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การวจิยัเร่ือง ความคิดเห็นของผูป้ระกอบการต่อศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า 
จงัหวดัสุราษฎร์ธานี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาศกัยภาพของการท่องเท่ียว เพื่อเปรียบเทียบศกัยภาพ
ของการท่องเท่ียว จ าแนกตามกลุ่มผูป้ระกอบการและระยะเวลาท่ีอาศยัในพ้ืนท่ี และเพื่อศึกษา
ขอ้เสนอแนะของผูป้ระกอบการต่อศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า กลุ่มตวัอยา่ง คือ 

ผูป้ระกอบการบนเกาะเต่า จ านวน 250 คน เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถามท่ีมี
ค่า Cronbach’s alpha เท่ากบั 0.96 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ 

ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว ผลการวิจยัพบว่า 
ศกัยภาพการท่องเท่ียวบนเกาะเต่าในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยผูป้ระกอบการมีความ
คิดเห็นว่าเกาะเต่ามีศกัยภาพดา้นการจดักิจกรรมการท่องเท่ียวมากท่ีสุด รองลงมา คือ ศกัยภาพดา้น
ความปลอดภยั และศกัยภาพดา้นการเขา้ถึง ตามล าดบั นอกจากน้ีผูป้ระกอบการท่ีมีประเภทกลุ่ม
ผูป้ระกอบการและระยะเวลาท่ีอาศยัในพ้ืนท่ีต่างกนั มีความคิดเห็นต่อศกัยภาพของการท่องเท่ียวบน
เกาะเต่าไม่แตกต่างกนั อยา่งไรก็ตามผูป้ระกอบการมขีอ้เสนอแนะ คือ 1) ดา้นการจดักิจกรรม
ท่องเท่ียว ควรศกึษาผลกระทบท่ีเกิดข้ึนกบัส่ิงแวดลอ้มในพ้ืนท่ี และหาแนวทางการพฒันาอยา่ง
ย ัง่ยนื 2) ดา้นการเขา้ถึง ควรมีป้ายราคารถโดยสารและเรือท่ีชดัเจน มีมาตรฐานในการตั้งราคา 3) 

ดา้นความปลอดภยั ส่งเสริมใหม้ีหน่วยลาดตระเวนและกูภ้ยับริเวณสถานท่ีท่องเท่ียว 4) ดา้นการ
รองรับดา้นการท่องเท่ียว ภาครัฐควรจดัหาแหล่งน ้ าจืดใหเ้พียงพอต่อการอุปโภคและบริโภค 5) ดา้น
การมีส่วนร่วมของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย ภาครัฐควรดูแลไม่ใหผู้ป้ระกอบการท้ิงส่ิงปฏิกูลลงทะเล 

และส่งเสริมใหมี้การบ าบดัน ้ าเสีย และ 6) ดา้นอ่ืน ๆ ด าเนินการดูแลจุดเส่ียงท่ีอาจจะเกิด
อาชญากรรม โดยติดกลอ้งวงจรปิด และเสาไฟฟ้าเพ่ือเพ่ิมแสงสว่างในบริเวณท่ีมีความเส่ียง 
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บทคัด ย่อภาษาอั งกฤษ 

59930089: CONCENTRATION: PUBLIC AND  PRIVATE MANAGEMENT; M.P.A. 

(PUBLIC AND  PRIVATE MANAGEMENT) 

KEYWORDS: TOURISM POTENTIAL, GUIDELINES FOR DEVELOPING TOURISM 

POTENTIAL 

CHANITSARA NIYOMRAT: OPINIONS AMONG ENTREPRENEURS 

TOWARD TOURISM POTENTIAL OF  KOH TAO, SURATTHANI PROVINCE. ADVISORY 

COMMITTEE: AUSANAKORN TAVAROM 2017 

  

The purposes of this study were to examine tourism potential of Koh Tao, located in 

Suratthani Province and to compare opinions toward tourism potential among entrepreneurs as 

classified by groups of businesses and length of residency in an area. Also, this study intended to 

investigate these entrepreneurs’ suggestions for developing tourism potential of Koh Tao. The 
subjects participating in this study were 250 entrepreneurs, owning business on Koh Tao. They 

were recruited by a multi-stage sampling technique. The instrument used to collect the data was a 

questionnaire with Cronbach’s alpha at 0.96. The statistical tests used to analyze the collected 
data included frequency, percentage, mean, standard deviation, and the test of One-way ANOVA. 

The results of this study revealed that the level of opinions toward tourism potential of Koh Tao 

was at a moderate level. Specifically, the subjects viewed that Koh Tao had the highest level 

potential in organizing tourism activities, followed by the potential in terms of safety and 

accessibility, respectively. In addition, it was shown that there were no differences in the level of 

opinions toward tourism potential on Koh Tao among the subjects who owned different types of 

businesses and had different length of residency in the area of Koh Tao. Also, these subjects 

provided six suggestions for developing tourism potential of Koh Tao. These included, firstly, 

when organizing tourism activities, there should be an investigation of their impacts on 

environment and should provide problem-solving guidelines for sustainable development. Also, 

regarding the accessibility, notice boards and sign posts for bus and boat fares should be clearly 

assigned and posted. Particularly, transportation fares should be standardized and set 

appropriately. Third, regarding the safety, a 24-hour set of patrols and rescue teams should be 

arranged and to be stationed in different tourism spots on Koh Tao. Furthermore, there should be 

a provision of adequate fresh water or running-water for tourists. Fifth, regarding the 
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stakeholders’ participatory level, they should be encouraged to take part in proper waste 
management, water treatment campaigns, and waste segregation. Finally, measures for criminal 

risk precautions should be provided. These included the installation of closed-circuit televisions 

and lamp posts in potential risk areas. 
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กิ ต ติ ก รรมประก าศ 
 

กิตตกิรรมประกาศ 

  

การศึกษาเร่ือง “ความคิดเห็นของผูป้ระกอบการต่อศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า  

จงัหวดัสุราษฎร์ธานี” ส าเร็จไดด้ว้ยความกรุณาจากหลายท่านท่ีไดอ้นุเคราะห์ให้ ความช่วยเหลืออยา่งดี
ยิง่ โดยเฉพาะอาจารย ์ดร.อุษณากร ทาวะรมย ์ท่ีกรุณารับเป็นท่ีปรึกษา และไดส้ละเวลาอนัมีค่าในการ
ใหค้  าแนะน า ใหค้วามรู้ ความคิดเห็นในการท างานนิพนธค์ร้ังน้ี ตลอดจนแกไ้ขขอ้บกพร่องต่าง ๆ ดว้ย
ความละเอียดถ่ีถว้น และเอาใจใส่ดว้ยดีเสมอมา ผูว้ิจยัรู้สึกซาบซ้ึงเป็นอยา่งยิง่จึงขอกราบขอบพระคุณ
เป็นอยา่งสูงไว ้ณ โอกาสน้ี 

ขอกราบขอบพระคุณ อาจารยเ์อกลกัษณ์ ณัถฤทธ์ิ, ดร.แพรดาว ฟูพาณิชยพ์ฤกษ์ และนาย
สุนทร ศรีสงัข ์ท่ีกรุณาใหค้วามอนุเคราะห์ตรวจสอบ และใหค้  าแนะน าในการจดัท าแบบสอบสอบถาม 

และขอกราบขอบพระคุณท่านคณาจารยใ์นวิทยาลยัการบริหารรัฐกิจ ทุกท่านท่ีประสิทธ์ิประสาทวิชา
ความรู้ให้แก่ผูว้ิจัยตลอดระยะเวลาท่ีผูว้ิจยัเข้ารับการศึกษา  ซ่ึงความรู้ท่ีได้รับนั้นเป็นประโยชน์ต่อ
ผูว้ิจยัในการท างานนิพนธค์ร้ังน้ีเป็นอยา่งมาก 

การศึกษาคร้ังน้ีจะส าเร็จลงไม่ได้ หากไม่ได้รับความร่วมมือจาก นายไชยยนัต์ ธุระสกุล 

นายกเทศมนตรีต าบลเกาะเต่า และเทศบาลต าบลเกาะเต่าท่ีอ  านวยความสะดวกในการเก็บขอ้มูลและ
ไดผ้ลการศึกษาเพื่อผลท่ีไดจ้ากการวิจยัไปปรับปรุงและส่งเสริมในการพฒันาการท่องเท่ียวของเกาะ
เต่าใหมี้ศกัยภาพมากข้ึนในอนาคต 

สุดท้ายน้ี ผูว้ิจัยขอกราบขอบพระคุณบิดาและมารดา  ท่ีให้การสนับสนุนให้ก  าลงัใจอนั
ส าคญัยิง่ตลอดมา และเพื่อนนิสิตร่วมหลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต วิทยาลยัการบริหารรัฐ
กิจ มหาวิทยาลยับูรพาทุกท่าน ท่ีใหค้วามช่วยเหลือเสมอมา 

  

  

ชนิสรา  นิยมราษฎร์ 
 

 

 

3
3

3
9

9
5

9
5

1
6



 

B
U
U
 
i
T
h
e
s
i
s
 
5
9
9
3
0
0
8
9
 
i
n
d
e
p
e
n
d
e
n
t
 
s
t
u
d
y
 
/
 
r
e
c
v
:
 
1
1
0
7
2
5
6
1
 
2
1
:
5
5
:
0
2
 
/
 
s
e
q
:
 
9
8

 

 

สารบัญ 

 หน้า 
บทคดัยอ่ภาษาไทย ............................................................................................................................ ง 

บทคดัยอ่ภาษาองักฤษ ...................................................................................................................... จ 

กิตติกรรมประกาศ ............................................................................................................................ ช 

สารบญั ............................................................................................................................................. ซ 

สารบญัตาราง ................................................................................................................................... ฎ 

สารบญัภาพ ...................................................................................................................................... ฐ 

บทท่ี 1  บทน า ................................................................................................................................... 1 

ท่ีมาและความส าคญัของปัญหา .................................................................................................... 1 

วตัถุประสงคก์ารวิจยั .................................................................................................................... 3 

สมมติฐานการวจิยั ........................................................................................................................ 4 

กรอบแนวคิดในการวิจยั ............................................................................................................... 4 

ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะไดรั้บ ........................................................................................................... 5 

ขอบเขตการวิจยั ............................................................................................................................ 6 

นิยามศพัทเ์ฉพาะ........................................................................................................................... 7 

บทท่ี 2  แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ................................................................................ 9 

แนวคิดเก่ียวกบัการท่องเท่ียว ...................................................................................................... 10 

แนวคิดเร่ืองศกัยภาพและการประเมินศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียว .............................................. 19 

ยทุธศาสตร์ดา้นการท่องเท่ียวและสถานการณ์การท่องเท่ียวของประเทศ ................................... 24 

บริบทของพ้ืนท่ี ........................................................................................................................... 37 

งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ...................................................................................................................... 45 

บทท่ี 3  วิธีด  าเนินการวิจยั ................................................................................................................ 60 

   

3
3

3
9

9
5

9
5

1
6



 

B
U
U
 
i
T
h
e
s
i
s
 
5
9
9
3
0
0
8
9
 
i
n
d
e
p
e
n
d
e
n
t
 
s
t
u
d
y
 
/
 
r
e
c
v
:
 
1
1
0
7
2
5
6
1
 
2
1
:
5
5
:
0
2
 
/
 
s
e
q
:
 
9
8

 ฌ 

วิธีการวจิยั ................................................................................................................................... 60 

ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ......................................................................................................... 60 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ...................................................................................... 62 

การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ...................................................................... 63 

การเก็บรวบรวมขอ้มูล ................................................................................................................ 63 

การวิเคราะห์ขอ้มูล ...................................................................................................................... 64 

สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล .................................................................................................. 64 

เกณฑก์ารแปลผล ........................................................................................................................ 64 

บทท่ี 4  ผลการวิจยั .......................................................................................................................... 66 

ตอนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม .......................................................................... 67 

ตอนท่ี 2  ความคิดเห็นของผูป้ระกอบการต่อศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า .................. 70 

ตอนท่ี 3  การเปรียบเทียบศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า จ  าแนกตามกลุ่มผูป้ระกอบการ 
และระยะเวลาท่ีอาศยัในพ้ืนท่ี .............................................................................................. 76 

ตอนท่ี 4  ขอ้เสนอแนะของผูป้ระกอบการต่อศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า เรียงล าดบั
ตามจ านวนของดา้นท่ีเสนอแนะ .......................................................................................... 79 

บทท่ี 5  สรุปผล อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ ............................................................................... 82 

สรุปผลการวิจยั ........................................................................................................................... 82 

อภิปรายผล .................................................................................................................................. 84 

ขอ้เสนอแนะในการวจิยั .............................................................................................................. 86 

บรรณานุกรม ................................................................................................................................... 89 

ภาคผนวก ........................................................................................................................................ 92 

ภาคผนวก ก ................................................................................................................................ 93 

ภาคผนวก ข .............................................................................................................................. 100 

ประวติัยอ่ของผูว้จิยั ....................................................................................................................... 104 

3
3

3
9

9
5

9
5

1
6



 

B
U
U
 
i
T
h
e
s
i
s
 
5
9
9
3
0
0
8
9
 
i
n
d
e
p
e
n
d
e
n
t
 
s
t
u
d
y
 
/
 
r
e
c
v
:
 
1
1
0
7
2
5
6
1
 
2
1
:
5
5
:
0
2
 
/
 
s
e
q
:
 
9
8

 ญ 

 

3
3

3
9

9
5

9
5

1
6



 

B
U
U
 
i
T
h
e
s
i
s
 
5
9
9
3
0
0
8
9
 
i
n
d
e
p
e
n
d
e
n
t
 
s
t
u
d
y
 
/
 
r
e
c
v
:
 
1
1
0
7
2
5
6
1
 
2
1
:
5
5
:
0
2
 
/
 
s
e
q
:
 
9
8

 

 

สารบัญตาราง 

หนา้ 

ตารางท่ี 1  การคาดการณ์จ านวนนกัท่องเท่ียวต่างชาติรายไตรมาส ปี 2560 (สภาอุตสาหกรรม
ท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย, 2560) ...................................................................................2 

ตารางท่ี 2  สรุปตวัแปรอิสระจากงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งท่ีไดท้บทวนมา ..............................................55 

ตารางท่ี 3  สรุปตวัแปรตามกบังานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ..........................................................................57 

ตารางท่ี 4  จ  านวนประชากรในการวจิยัและกลุ่มตวัอยา่ง ................................................................62 

ตารางท่ี 5  จ  านวน และร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตาม เพศ .......................................67 

ตารางท่ี 6  จ  านวน และร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตาม ช่วงอายุ .................................67 

ตารางท่ี 7  จ  านวน และร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตาม ระดบัการศึกษา .....................68 

ตารางท่ี 8  จ  านวน และร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามประเภทของผูป้ระกอบการ ....68 

ตารางท่ี 9  จ  านวน และร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ  าแนกตามระยะเวลาท่ีอาศยัในพ้ืนท่ี .......69 

ตารางท่ี 10  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัความคิดเห็นของผูป้ระกอบการต่อ
ศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า โดยภาพรวม ...................................................70 

ตารางท่ี 11  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัความคิดเห็นของผูป้ระกอบการต่อ
ศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า ดา้นการจดักิจกรรมการท่องเท่ียว ...................71 

ตารางท่ี 12  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัความคิดเห็นของผูป้ระกอบการต่อ
ศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า ดา้นการเขา้ถึง .................................................72 

ตารางท่ี 13  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัความคิดเห็นของผูป้ระกอบการต่อ
ศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า ดา้นความปลอดภยั .........................................73 

ตารางท่ี 14  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัความคิดเห็นของผูป้ระกอบการต่อ
ศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า ดา้นการรองรับดา้นการท่องเท่ียว ...................74 

ตารางท่ี 15  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัความคิดเห็นของผูป้ระกอบการต่อ
ศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า ดา้นการมีส่วนร่วมของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย ....75 

3
3

3
9

9
5

9
5

1
6



 

B
U
U
 
i
T
h
e
s
i
s
 
5
9
9
3
0
0
8
9
 
i
n
d
e
p
e
n
d
e
n
t
 
s
t
u
d
y
 
/
 
r
e
c
v
:
 
1
1
0
7
2
5
6
1
 
2
1
:
5
5
:
0
2
 
/
 
s
e
q
:
 
9
8

ฏ 

 

ตารางท่ี 16  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของระดบัความคิดเห็นต่อศกัยภาพของการท่องเท่ียว 
ของผูป้ระกอบการ จ  าแนกตามกลุ่มผูป้ระกอบการ .....................................................76 

ตารางท่ี 17  ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของระดบัความคิดเห็นต่อศกัยภาพของการท่องเท่ียว 
จ  าแนกตามกลุ่มของผูป้ระกอบการ .............................................................................77 

ตารางท่ี 18  ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของระดบัความคิดเห็นต่อศกัยภาพของการท่องเท่ียว 
จ  าแนกตามระยะเวลาท่ีอาศยัในพ้ืนท่ี ..........................................................................77 

ตารางท่ี 19  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูป้ระกอบการต่อ
ศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียว กบั ระยะเวลาท่ีอาศยัในพ้ืนท่ี ...........................................78 

ตารางท่ี 20  สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจยั ........................................................................78 

ตารางท่ี 21  ขอ้เสนอแนะของผูป้ระกอบการต่อศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า ..................79 

 

3
3

3
9

9
5

9
5

1
6



 

B
U
U
 
i
T
h
e
s
i
s
 
5
9
9
3
0
0
8
9
 
i
n
d
e
p
e
n
d
e
n
t
 
s
t
u
d
y
 
/
 
r
e
c
v
:
 
1
1
0
7
2
5
6
1
 
2
1
:
5
5
:
0
2
 
/
 
s
e
q
:
 
9
8

 

 

สารบัญภาพ 

หนา้ 

ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวิจยั .....................................................................................................5 

ภาพท่ี 2  กระบวนการการเดินทางของแต่ละบุคคลในแต่ละช่วง ....................................................12 

ภาพท่ี 3  แผนภูมิแสดงผูม้าเยอืนเกาะเต่า .........................................................................................34 

ภาพท่ี 4  แผนภูมิแสดงค่าใชจ่้ายเฉล่ียของผูม้าเยอืน ........................................................................34 

ภาพท่ี 5  แผนภูมิแสดงรายไดจ้ากผูม้าเยอืน.....................................................................................35 

ภาพท่ี 6  หมู่บา้นบนเกาะเต่า ...........................................................................................................38 

ภาพท่ี 7  สถานท่ีท่องเท่ียวบนเกาะเต่า.............................................................................................42 

ภาพท่ี 8  ทศันียภาพบนเกาะเต่า .......................................................................................................42 

ภาพท่ี 9  ทศันียภาพบนเกาะนางยวน ...............................................................................................43 

ภาพท่ี 10  โครงสร้างการบริหารเทศบาลต าบลเกาะเต่า ...................................................................44

3
3

3
9

9
5

9
5

1
6



 

B
U
U
 
i
T
h
e
s
i
s
 
5
9
9
3
0
0
8
9
 
i
n
d
e
p
e
n
d
e
n
t
 
s
t
u
d
y
 
/
 
r
e
c
v
:
 
1
1
0
7
2
5
6
1
 
2
1
:
5
5
:
0
2
 
/
 
s
e
q
:
 
9
8

 

 

บทที่ 1  

บทน า 

 

ที่มาและความส าคญัของปัญหา 

 การท่องเท่ียวของประเทศไทยไดรั้บความนิยมอยา่งต่อเน่ือง ทั้งจากชาวไทยและ
ชาวต่างชาติ สถานท่ีท่องเท่ียวของไทยนั้นมีสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีเป็นจุดดึงดูดความสนใจของ
นกัท่องเท่ียวมากมาย เช่น วดัท่ีมีความสวยงาม สถานท่ีท่องเท่ียวทางธรรมชาติต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็น
น ้ าตก ทะเล ภูเขา อุทยานแห่งชาติ พิพิธภณัฑท์างประวติัศาสตร์ อีกทั้งยงัมีเอกลกัษณ์ทางดา้น
อาหารของภูมิภาคต่าง ๆ ท่ีดึงดูดใหน้กัท่องเท่ียวอยากล้ิมลอง ผลิตภณัฑภู์มิปัญญาของทอ้งถ่ิน การ
ช่วยเหลือและการมีน ้ าใจต่อนกัท่องเท่ียวของคนไทย เป็นตน้ จึงท าใหป้ระเทศไทยเป็นแหล่ง
ท่องเท่ียวท่ีไดรั้บความนิยมมาตลอด อุตสาหกรรมท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมท่ีมกีารขยายตวัสูง มี
บทบาทความส าคญัต่อระบบเศรษฐกิจและสงัคมของประเทศไทยเป็นอยา่งมาก เป็นแหล่งรายไดท่ี้
ส าคญัท่ีน ามาซ่ึงเงินตราต่างประเทศ การสร้างงานและการกระจายความเจริญไปสู่ภูมิภาค ซ่ึง
นอกจากน้ีการท่องเท่ียวยงัมีส่วนส าคญัในการพฒันาระบบโครงสร้างพ้ืนฐานของการคมนาคม
ขนส่ง การคา้และการลงทุน ดงันั้นจึงถือไดว้่าการท่องเท่ียวมีความส าคญัอยา่งยิง่ต่อประเทศท าให้
เกิดการขยายตวัของ GDP เกิดการสร้างงานสร้างรายไดใ้หแ้ก่ชุมชน การลงทุน การพฒันาส่ิงอ  านวย
ความสะดวกท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวในดา้นต่าง ๆ เพ่ิมมากข้ึน เป็นตน้ (พรสวรรค ์มโนพฒันะ, 

2553) 
 สภาอุตสาหกรรมท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย (สทท.) ไดว้ิเคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้จากกระ
ทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา โดยไดค้าดการณ์ว่าการท่องเท่ียวของประเทศไทยยงัคงเติบโตอยา่ง
ต่อเน่ืองตลอดปีพ.ศ. 2560 ดว้ยปัจจยับวกทางดา้นเศรษฐกิจของประเทศไทยท่ีมีแนวโนม้ปรับตวัดี
ข้ึนอยา่งต่อเน่ือง มีการคาดการณ์ว่าอตัราการเติบโตปี 2560 จะเติบโตร้อยละ 16.60 และประเทศ
ไทยท ารายไดจ้ากการท่องเท่ียวปี 2560 ได ้468,500 ลา้นบาท ดงัตารางท่ีแสดงต่อไปน้ี  
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ตารางท่ี 1  การคาดการณ์จ านวนนกัท่องเท่ียวต่างชาติรายไตรมาส ปี 2560 (สภาอุตสาหกรรม
ท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย, 2560) 

 

ไตรมาส 

นักท่องเทีย่ว 

ปี 2558 

(ล้านคน) 

นักท่องเทีย่ว 

ปี 2559 

(ล้านคน) 

นักท่องเทีย่ว 

ปี 2560 

(ล้านคน) 

อตัราการ
เตบิโตปี 2560 

(ร้อยละ) 

รายได้จาก 

การท่องเที่ยว 

ปี 2560 

(ล้านบาท) 
1 7.85 9.04 9.28 2.65 481,724 

2 7.01 7.55 8.04 6.43 415,754 

3 7.27 8.23 8.75 6.38 452,469 

4 7.75 7.77 9.06 16.60 468,500 

รวม 29.88 32.59 35.13 7.79 1,818,477 

 

 ทั้งน้ีไดมี้การส ารวจความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติและชาวไทย ในไตรมาสท่ี 
2 ปี 2560 จ  านวน 350 ราย นกัท่องเท่ียวมีความเห็นสอดคลอ้งกนั คือ ผูใ้หบ้ริการในธุรกิจท่องเท่ียว
ควรมกีารปรับปรุงในหลาย ๆ ดา้น คือ 1) ดา้นผูใ้หบ้ริการดา้นท่ีพกั ร้านอาหาร ควรปรับปรุงราคา
และคุณภาพการบริการใหม้ีมาตรฐาน ซ่ึงนกัท่องเท่ียวใหค้วามส าคญักบัราคาท่ีเป็นมาตรฐานไม่
แพงจนเกินไป 2) ผูใ้หบ้ริการดา้นการคมนาคม ควรมีการปรับปรุงเร่ืองความปลอดภยั ทั้งในดา้น
ป้องกนัอาชญากรรม/ อุบติัเหตุ รวมไปถึงควรมีโดยนโยบายในการพฒันาโดยสร้างระบบขอ้มูลให้
นกัท่องเท่ียวเขา้ถึงไดง่้าย และการพฒันาคุณภาพสถานท่ีท่องเท่ียวส าหรับการพฒันาระบบคมนาคม
ของไทย และทางเลือกการเดินทางท่ีควรเพ่ิมข้ึน และเสนอความเห็นว่าแนวทางการพฒันาการ
คมนาคมของไทยเพ่ือสนบัสนุนภาคการท่องเท่ียวนั้น ควรเนน้ไปท่ีการพฒันาการคมนาคมภายใน
พ้ืนท่ีการท่องเท่ียวเป็นส าคญั โดยเนน้ไปท่ีการควบคุมดูแลมาตรฐานระบบขนส่ง และการจดัใหมี้
ขนส่งสาธารณะภายในพ้ืนท่ี ควรมีการอ านวยความสะดวกในการใชบ้ริการเพ่ิมมากข้ึน และ
ปรับปรุงการใหบ้ริการรถไฟ ดา้นความรวดเร็ว ตรงต่อเวลา และความสะอาดภายในรถไฟ (สภา
อุตสาหกรรมท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย, 2560) 

 เพ่ือเป้าหมายการเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพอยา่งย ัง่ยนืประเทศไทยกระทรวงการ
ท่องเท่ียวและกีฬาจึงไดม้ีการจดัท ายทุธศาสตร์การท่องเท่ียวแห่งชาติ พ.ศ. 2558-2560 ข้ึน ซ่ึงมี
เป้าหมายการพฒันาการท่องเท่ียวของประเทศ คือ จะไม่มุ่งเนน้เฉพาะการเพ่ิมข้ึนของจ านวน
นกัท่องเท่ียว แต่จะใหค้วามส าคญักบัการพฒันาเพ่ือมุ่งสู่เป้าหมายการเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีมี
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คุณภาพมากข้ึน ทั้งในเร่ืองการเพ่ิมระยะเวลาพกัผอ่นของนกัท่องเท่ียว ค่าใชจ่้ายเฉล่ียต่อหวัท่ี
เพ่ิมข้ึน การเช่ือมโยงการท่องเท่ียวภายในกลุ่มท่องเท่ียวและระหว่างกลุ่มท่องเท่ียว การกระจายตวั
ของนกัท่องเท่ียวและกระจายรายไดไ้ปสู่ทอ้งถ่ินมากข้ึน โดยค านึงถึงผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนต่อ
ชุมชน สงัคม วฒันธรรม และส่ิงแวดลอ้ม เพ่ือสร้างใหเ้กิดความสมดุลและการพฒันาท่ีย ัง่ยนื 
(กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา, 2558) จากความส าคญัของปัญหาท่ีกล่าวมาขา้งตน้ถา้หากทุกภาค
ส่วนสามารถด าเนินการใหป้ระสบความส าเร็จตามเป้าหมายได ้ก็จะท าใหก้ารเดินทางท่องเท่ียวใน
ประเทศไทยนั้นไดรั้บความนิยมเพ่ิมข้ึน และการท่องเท่ียวของไทยก็จะมีคุณภาพมากข้ึน 

 เกาะเต่าเป็นสถานท่ีท่องเท่ียวและแหล่งด าน ้ าท่ีสวยงามทางอ่าวไทย เป็นท่ีรู้จกัของ
นกัท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ ถือไดว้่าเกาะเต่าเป็นดินแดนสวรรคข์องการด าน ้ าท่ีนกัด า
น ้ าทัว่โลกรู้จกัดีในความงามและความมีสีสนัของโลกใตท้ะเล แต่อยา่งไรก็ตามเกาะเต่าก็ยงัมีปัญหา
ในพ้ืนท่ีหลาย ๆ ดา้น คือ ประการแรกขาดการบริหารจดัการดา้นการท่องเท่ียวใหม้ีความเช่ือมโยง
ภายในจงัหวดัและในพ้ืนท่ี ประการท่ีสองบุคลากรดา้นการท่องเท่ียวในส่วนของภาคบริการยงัขาด
ทกัษะความพร้อมในการตอ้นรับนกัท่องเท่ียว ประการท่ีสามขาดการประสานงานบูรณาการ
ระหว่างหน่วยงานราชการและผูป้ระกอบการในพ้ืนท่ี และประการสุดทา้ยดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน
ไม่เพียงพอส าหรับรองรับนกัท่องเท่ียวและประชาชนในพ้ืนท่ี (งานนโยบายและแผน ส านกั
ปลดัเทศบาลเทศบาลต าบลเกาะเต่า, 2560) จากปัญหาท่ีกล่าวมานั้นท าใหเ้กาะเต่ายงัไม่มีศกัยภาพ
ดา้นการท่องเท่ียวเท่าท่ีควร เทศบาลเกาะเต่าจึงไดก้  าหนดยทุธศาสตร์การพฒันาข้ึนเพ่ือเป็นแนวทาง
ในการบริหารงานและพฒันาในทิศทางท่ีดีข้ึน ใหมี้ความสามารถในการแข่งขนัทั้งในดา้นเศรษฐกิจ
และสงัคม อีกทั้งยงัเป็นการพฒันาและเสริมสร้างความร่วมมือของเครือข่ายภาคธุรกิจการท่องเท่ียว
ทางดา้นบริหารจดัการใหมี้ประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน เพ่ือใหอุ้ตสาหกรรมการท่องเท่ียวไดรั้บการพฒันา
อยา่งมีคุณภาพ และสามารถรองรับนกัท่องเท่ียวท่ีเพ่ิมข้ึนไดจ้ากต่อเน่ือง จากท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ท า
ใหผู้ว้ิจยัมีความสนใจท่ีจะท าการศกึษาศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า โดยอยากทราบว่า
เกาะเต่ามีศกัยภาพของการท่องเท่ียวมากนอ้ยเพียงใด และประชาชนมีขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัศกัยภาพ
ของการท่องเท่ียวอยา่งไร เพื่อท่ีจะน าขอ้มูลจากการศกึษาไปปรับปรุงและพฒันาการท่องเท่ียวบน
เกาะเต่าใหดี้ยิง่ข้ึน 

 

วตัถุประสงค์การวิจยั 

 1.  เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูป้ระกอบการต่อศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า
จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
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 2.  เพื่อเปรียบเทียบศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ตามความ
คิดเห็นของผูป้ระกอบการ จ  าแนกตามกลุ่มผูป้ระกอบการ และระยะเวลาท่ีอาศยัในพ้ืนท่ี 

 3.  เพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะของผูป้ระกอบการต่อศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า 
จงัหวดัสุราษฎร์ธานี  

 

สมมตฐิานการวจิยั  
 1.  กลุ่มผูป้ระกอบการท่ีต่างกนั มีความคิดเห็นต่อศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า 
แตกต่างกนั 

 2.  ระยะเวลาท่ีอาศยัในพ้ืนท่ีต่างกนั มีความคิดเห็นต่อศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะ
เต่า แตกต่างกนั 

 

กรอบแนวคดิในการวจิยั 

 จากการศึกษา แนวคิด ทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ผูว้ิจยัไดน้ าแนวคิดเก่ียวกบั
องคป์ระกอบของการประเมินมาตรฐานแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ ประเภทเกาะ ของกรมการ
ท่องเท่ียว กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา มาประยกุตใ์ชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี รวมทั้งผูว้ิจยัไดท้บทวน
แนวคิดท่ีใชใ้นศกึษาศกัยภาพการจดัการแหล่งท่องเท่ียวจากงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงมีความ
สอดคลอ้งกบัองคป์ระกอบของการประเมินมาตรฐานแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ ประเภทเกาะ 
โดยแบ่งออกเป็น 5 ดา้น ดงัน้ี 

 1)  ดา้นการจดักิจกรรมการท่องเท่ียว (กรมการท่องเท่ียว, 2557; ชุติมา บวัรุ่ง, 2552; 

มณฑาทิพย ์แคนยกุต,์ มานะ ขนุวีช่วย, ทวีพร นาคา และนฤชิต ดีพร้อม, 2552; กฤษณ์ โคตรสมบติั, 

2553; วีระยา วรพนัธุ,์ 2553; อารยา อินคชสาร, 2554; ปิยะพงค ์มัน่กลัน่, 2554; จินดาภา กล่ินเมือง, 

2558) 

 2)  ดา้นการเขา้ถึง (กรมการท่องเท่ียว, 2557; ชุติมา บวัรุ่ง, 2552; ศิริพร คงจินดา, 2552; 

กฤษณ์ โคตรสมบติั, 2553) 

 3)  ดา้นความปลอดภยั (กรมการท่องเท่ียว, 2557; มณฑาทิพย ์แคนยกุตแ์ละคณะ, 2552; 

ศิริพร คงจินดา, 2552; อารยา อินคชสาร, 2554) 

 4)  ดา้นการรองรับดา้นการท่องเท่ียว (กรมการท่องเท่ียว, 2557; ชุติมา บวัรุ่ง, 2552; 

มณฑาทิพย ์แคนยกุต ์และคณะ, 2552; ศิริพร คงจินดา, 2552; กฤษณ์ โคตรสมบติั, 2553; วีระยา   
วรพนัธุ,์ 2553; ปิยะพงค ์มัน่กลัน่, 2554; อารยา อินคชสาร, 2554; รุ่งนภา บุญช่วย, 2555; บุญศิลป์             
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จิตตะประพนัธ,์ ชลดรงค ์ทองสง, อ านาจ รักษาพล และเบญจมาศ ณ ทองแกว้, 2557; จินดาภา  
กล่ินเมือง, 2558) 

 5)  ดา้นการมีส่วนร่วมของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย (กรมการท่องเท่ียว, 2557; ; กฤษณ์      
โคตรสมบติั, 2553; วีระยา วรพนัธุ,์ 2553; ปิยะพงค ์มัน่กลัน่, 2554; อารยา อินคชสาร, 2554;        
รุ่งนภา บุญช่วย, 2555; บุญศิลป์ จิตตะประพนัธ ์และคณะ, 2557) 

 ส่วนตวัแปรอิสระผูว้จิยัใชก้ลุ่มผูมี้ส่วนร่วม มาศึกษาเป็นตวัแปรอิสระในคร้ังน้ีเน่ืองจาก
เทศบาลต าบลเกาะเต่าเนน้รูปแบบการบริหารจดัการแบบบูรณาการทุกภาคส่วนใหเ้ขา้มามีส่วนร่วม 
ประกอบดว้ยกลุ่มผูป้ระกอบการ ไดแ้ก่ ผูป้ระกอบการดา้นท่ีพกั/ โรงแรม ผูป้ระกอบการ
ร้านอาหาร/ ร้านคา้บริการ ผูป้ระกอบการดา้นการคมนาคม และผูป้ระกอบการดา้นอ่ืน ๆ และตวั
แปรระยะเวลาท่ีอาศยัในพ้ืนท่ีมาศึกษา เน่ืองจากผูท่ี้อยูอ่าศยับนเกาะเต่าท่ีมีระยะเวลาท่ีต่างกนัจะมี
ประสบการณ์และมีความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนั ดงันั้นกรอบแนวคิดจึงมี ดงัน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 1.  ท าใหท้ราบถึงศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า และสามารถน าขอ้มูลและขอ้
คน้พบท่ีไดไ้ปใชป้ระโยชน์ในการด าเนินงานน าไปปรับปรุงและส่งเสริมในการพฒันาการท่องเท่ียว
ใหก้บัเกาะเต่าในอนาคต 

 2.  หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งสามารถน าผลการศึกษาไปเป็นขอ้มูลในการวางแผนกลยทุธ ์
ก  าหนดนโยบายการพฒันาการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า และปรับปรุง เพื่อตอบสนองต่อความตอ้งการ
ของผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง และน าไปสู่แนวทางการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวใหมี้ความย ัง่ยนืและมี
คุณภาพต่อไป 

ตวัแปรอสิระ 

- กลุ่มผูป้ระกอบการ 

- ระยะเวลาท่ีอาศยัในพ้ืนท่ี 

ตวัแปรตาม 

ความคิดเห็นต่อศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า 
1.  ดา้นการจดักิจกรรมการท่องเท่ียว 

2.  ดา้นการเขา้ถึง  
3.  ดา้นความปลอดภยั  
4.  ดา้นการรองรับดา้นการท่องเท่ียว 

5.  ดา้นการมีส่วนร่วมของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย 
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 3.  เพื่อใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการพฒันาการท่องเท่ียวไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และสามารถ
สร้างความพึงพอใจสูงสุดใหแ้ก่ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งต่อการท่องเท่ียว สามารถดึงดูดนกัท่องเท่ียวให้
เขา้มาท่องเท่ียวเพ่ิมมากข้ึนและสร้างรายไดใ้หก้บัเกาะเต่าไดเ้พ่ิมข้ึน 

 

ขอบเขตการวจิยั 

ขอบเขตด้านเน้ือหา 
 การวจิยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาความคิดเห็นของผูป้ระกอบการต่อศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวบน
เกาะเต่า จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ตามองคป์ระกอบของการประเมินมาตรฐานแหล่งท่องเท่ียวทาง
ธรรมชาติ ประเภทเกาะ ของกรมการท่องเท่ียว กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา ส าหรับตวัแปรท่ีใช้
ในการวจิยัคร้ังน้ี ประกอบดว้ย 

 1.  ตวัแปรอิสระ ประกอบดว้ย กลุ่มผูป้ระกอบการ และระยะเวลาท่ีอาศยัในพ้ืนท่ี 

 2.  ตวัแปรตาม คือ ความคิดเห็นของผูป้ระกอบการต่อศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะ
เต่า ดงัน้ี 

 1) ดา้นการจดักิจกรรมการท่องเท่ียว 

  1.1) ความหลากหลายของกิจกรรมการท่องเท่ียว 

  1.2) จุดดึงดูดการท่องเท่ียว 

 2) ดา้นการเขา้ถึง  
  2.1) การเดินทางเขา้ถึงเกาะ 

  2.2) ความเช่ือมโยงกบัเสน้ทางการท่องเท่ียวหลกั 

 3) ดา้นความปลอดภยั  
  3.1) การป้องกนัเหตุอนัตรายต่อนกัท่องเท่ียวจากภยัธรรมชาติ  
  3.2) การป้องกนัเหตุอนัตรายต่อนกัท่องเท่ียวจากปัจจยัอ่ืน 

 4) ดา้นการรองรับดา้นการท่องเท่ียว 

  4.1) ส่ิงอ  านวยความสะดวก 

  4.2) การบริการทางการท่องเท่ียว 

 5) ดา้นการมีส่วนร่วมของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย 

  5.1) ความร่วมมือของทุกภาคส่วน 

  5.2) การบริหารจดัการแหล่งท่องเท่ียว 
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ขอบเขตด้านประชากรการวจิยั  
 การศึกษาความคิดเห็นของผูป้ระกอบการต่อศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวบนเกาะเต่าคร้ังน้ี 
เป็นการศกึษาความคิดเห็นของผูป้ระกอบการท่ีอาศยัในพ้ืนท่ีเทศบาลต าบลเกาะเต่า ประชากรท่ีใช้
ในการวจิยั คือ ผูป้ระกอบการในพ้ืนท่ีเทศบาลต าบลเกาะเต่า อ  าเภอเกาะพะงนั จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
ประกอบดว้ยสถานประกอบการดา้นท่ีพกั/ โรงแรม สถานประกอบการร้านอาหาร/ ร้านคา้บริการ 
สถานประกอบการดา้นการคมนาคม และสถานประกอบการดา้นอ่ืน ๆ จ  านวน 592 แห่ง 

 ทั้งน้ีประชากรการวิจยั คือ เจา้ของหรือตวัแทนของผูป้ระกอบการในเขตเทศบาลต าบล
เกาะเต่า อ  าเภอเกาะพะงนั จงัหวดัสุราษฎร์ธานี จ  านวน 592 คน 

ขอบเขตด้านระยะเวลา 
 ในการท าวจิยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดด้  าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลในช่วงเดือนสิงหาคม          
พ.ศ. 2560 ถึงเดือนมีนาคม พ.ศ. 2561 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ  
 ศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า หมายถึง ความคิดเห็นของผูป้ระกอบการเก่ียวกบั
ความพร้อมของแหล่งท่องเท่ียวบนเกาะเต่า ท่ีเอ้ือต่อการพฒันา การปรับปรุงหรือท าใหเ้กิดการ
เปล่ียนแปลง รวมถึงความน่าสนใจของแหล่งท่องเท่ียวบนเกาะเต่าว่ามีเพียงพอในการดึงดูดใจ
นกัท่องเท่ียวใหต้ดัสินใจเดินทางมา ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษาใน 5 ดา้น คือ ดา้นการ
จดักิจกรรมท่องเท่ียว ดา้นการเขา้ถึง ดา้นความปลอดภยั และดา้นการรองรับดา้นการท่องเท่ียว 

  1.  ดา้นการจดักิจกรรมท่องเท่ียว หมายถึง สถานท่ีท่องเท่ียวบนเกาะเต่ามีกิจกรรมท่ี
หลากหลาย สามารถดึงดูดนกัท่องเท่ียวได ้และนกัท่องเท่ียวสามารถเลือกกิจกรรมท่ีตนสนใจได้
ตามความตอ้งการ มีการประชาสมัพนัธกิ์จกรรมการท่องเท่ียวใหน้กัท่องเท่ียวรับรู้ ทั้งน้ีกิจกรรมการ
ท่องเท่ียวจะตอ้งไม่ท าลายสภาพแวดลอ้มและเป็นท่ียอมรับของคนทอ้งถ่ิน 

  2.  ดา้นการเขา้ถึง หมายถึง การไปถึงสถานท่ีท่องเท่ียวได ้ตอ้งมีการคมนาคมขนส่ง
นกัท่องเท่ียวไปยงัสถานท่ีท่องเท่ียวไดอ้ยา่งสะดวก เช่น มีเรือโดยสาร มีรถโดยสารบริการไปยงั
สถานท่ีท่องเท่ียว มีป้ายบอกทาง สภาพของเสน้ทางท่ีเอ้ืออ  านวยความสะดวกในการเดินทางเขา้สู่
สถานท่ีท่องเท่ียวได ้เป็นตน้ 

  3.  ดา้นความปลอดภยั หมายถึง กระบวนการ หรือวิธีการป้องกนัอนัตรายจากภยั
ธรรมชาติ และปัจจยัอ่ืน เช่น ภยัจากโจรผูร้้าย เรือล่ม รถชน เพื่อลดโอกาสการเกิดความเสียหาย 
บาดเจ็บ การสูญเสียต่อชีวติและทรัพยสิ์นของนกัท่องเท่ียว เช่น การวางแผนในการรักษาความ
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ปลอดภยัแก่นกัท่องเท่ียว ความพร้อมของเจา้หนา้ท่ีพนกังานในการรักษาความปลอดภยั ศูนย์
ช่วยเหลือนกัท่องเท่ียว เป็นตน้ 

  4.  ดา้นการรองรับดา้นการท่องเท่ียว หมายถึง การก าหนดขีดความสามารถในการ
รองรับของพ้ืนท่ี การจดัการส่ิงอ  านวยความสะดวกต่าง ๆ เช่น ท่ีพกั ระบบไฟฟ้า สถานบริการ    
ต่าง ๆ เป็นตน้ และการจดัการควบคุมจ านวนนกัท่องเท่ียวไม่ใหเ้กินขีดความสามารถในการรองรับ
ของพ้ืนท่ี  
  5.  ดา้นการมีส่วนร่วมของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย หมายถึง การเขา้มามีบทบาทของ
หน่วยงานภาครัฐ ภาคประชาชน และภาคเอกชนในกระบวนการมีส่วนร่วมตั้งแต่การมีส่วนร่วมใน
การตดัสินใจ การมีส่วนร่วมในการปฏิบติังาน การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ และการมี
ส่วนร่วมในการติดตามประเมินผล โดยผา่นการร่วมกนัแสดงความคิดเห็น ร่วมเสนอแนะแนวทาง
ในการแกปั้ญหาต่าง ๆ และพฒันาสถานท่ีท่องเท่ียว 

 ผูป้ระกอบการ หมายถึง บุคคลผูเ้ป็นเจา้ของหรือหุน้ส่วนในกิจการหรือธุรกิจ มีหนา้ท่ี
รับผดิชอบ ดูแล ควบคุมสถานประกอบการ ในท่ีน่ีจะเป็นผูป้ระกอบการในธุรกิจเก่ียวกบัการ
ท่องเท่ียว เช่น ร้านคา้ ร้านอาหาร โรงแรม โรงเรียนสอนด าน ้ า เป็นตน้ ในพ้ืนท่ีเทศบาลต าบล    
เกาะเต่า 
 สถานประกอบการ หมายถึง บริษทัหรือหา้งหุน้ส่วนจ ากดั ท่ีประกอบกิจการเก่ียวกบัการ
ท่องเท่ียวในพ้ืนท่ีเทศบาลต าบลเกาะเต่า ในท่ีน้ีผูว้จิยัเลือกใชส้ถานประกอบการดา้นท่ีพกั/ โรงแรม 
สถานประกอบการร้านอาหาร/ ร้านคา้บริการ สถานประกอบการดา้นการคมนาคม และสถาน
ประกอบการดา้นอ่ืน ๆ 
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บทที ่2  
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

 การวจิยัเร่ือง ความคิดเห็นของผูป้ระกอบการต่อศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า 
จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ผูว้ิจยัไดร้วบรวม แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ตลอดจนเอกสาร 

ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือน ามาก าหนดเป็นกรอบและแนวทางในการศึกษา ดงัต่อไปน้ี 

 1.  แนวคิดเก่ียวกบัการท่องเท่ียว 

  ความหมายของการท่องเท่ียว 

  ความส าคญัของการท่องเท่ียว 

  องคป์ระกอบของการท่องเท่ียว 

  ประเภทของการท่องเท่ียว 

 2.  แนวคิดเร่ืองศกัยภาพและการประเมินศกัยภาพของการท่องเท่ียว 

  ศกัยภาพของการท่องเท่ียว 

  แนวคิดในการจดัศกัยภาพของการท่องเท่ียว 

 3.  ยทุธศาสตร์ดา้นการท่องเท่ียวและสถานการณ์การท่องเท่ียวของประเทศ 

  ยทุธศาสตร์การท่องเท่ียวไทย พ.ศ. 2558-2560 

  ยทุธศาสตร์การพฒันาและแนวทางการพฒันาของเทศบาลต าบลเกาะเต่า 
  สถานการณ์การท่องเท่ียวของประเทศ 

  สถานการณ์การท่องเท่ียวบนเกาะเต่า 
 4.  บริบทของพ้ืนท่ี 

  ขอ้มูลทัว่ไป 

  การคมนาคมขนส่ง 

  แหล่งท่องเท่ียวบนเกาะเต่า 
  โครงสร้างการบริหารราชการของเทศบาลต าบลเกาะเต่า 
 5.  งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
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แนวคดิเกี่ยวกับการท่องเทีย่ว 

ความหมายของการท่องเที่ยว 

 นกัวิชาการหลายท่านไดใ้หค้  าจ  ากดัความของการท่องเท่ียวไว ้ดงัน้ี 

 Hunziker and Kraft (n.d. cited in Komson Sommanawat, Hathaipun Soonthornpipit and 

Sirirat Hotrawaisaya, 2010) ไดเ้สนอความหมายเก่ียวกบัการท่องเท่ียวไวว้่า เป็นผลรวมของ
ประสบการณ์พิเศษและสมัพนัธภาพซ่ึงเกิดจากการเดินทางและการพกัแรมต่างถ่ินเป็นการชัว่คราว 
โดยมิไดป้ระกอบอาชีพ  
 Burkart and Medlik (Komson Sommanawat, 2010) ไดเ้สนอลกัษณะส าคญัของการ
ท่องเท่ียวไวว้่า 1) เป็นการเคล่ือนท่ีไปยงัท่ีหมายต่าง ๆ รวมทั้งการหยดุพกั ณ ท่ีเหล่านั้น                       
2) องคป์ระกอบของการท่องเท่ียวประกอบดว้ย 2 ส่วน คือ การเดินทางสู่จุดหมายและการหยดุพกั
ประกอบกิจกรรม ณ จุดหมายนั้น ๆ 3) การเดินทางและการหยดุพกัเกิดข้ึนนอกภูมิล  าเนาและท่ี
ท างาน ดงันั้นการท่องเท่ียวจึงเป็นปัจจยัใหเ้กิดกิจกรรมซ่ึงแตกต่างจากกิจวตัรของเจา้ของถ่ินท่ี
นกัท่องเท่ียวเดินทางผา่น 4) การท่องเท่ียวเป็นการเดินทางชัว่คราวเป็นระยะเวลาสั้น ๆ โดยมีความ
ตั้งใจว่าจะกลบัมาภายใน 2-3 วนั 2-3 สปัดาห์ หรือ 2-3 เดือน และ 5) ความตั้งใจในการเยอืน
จุดหมายปลายทางมิไดเ้ป็นไปเพ่ือตั้งหลกัแหล่งหรือประกอบอาชีพ จึงกล่าวไดว้่าการท่องเท่ียวตอ้ง
มีเจตนาท่ีน าไปสู่การเคล่ือนท่ีอนันอกเหนือไปจากการหารายได ้จนก่อใหเ้กิดการเปล่ียน
ส่ิงแวดลอ้มใหม่ของปัจเจกเป็นการชัว่คราว ซ่ึงผลลพัธท่ี์ไดด้งักล่าวอาจเป็นไปในรูปแบบของ
นนัทนาการ ความรู้ประสบการณ์ ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัปัจเจกตวัผูตี้ความดว้ยตนเอง  

 กมลรัตน์ รัตนภานพ (ม.ป.ป. อา้งถึงใน ศิรินนัทน์ พงษนิ์รันดร, 2558) ไดใ้หค้วามหมาย
ไวว้่า การท่องเท่ียว หมายถึง การเดินทางจากท่ีอยูอ่าศยัท่ีเป็นภูมิล  าเนาของผูเ้ดินทางไปยงัท่ีอยูอ่าศยั
อ่ืนเป็นการชัว่คราวดว้ยความสมคัรใจ และมิใช่เพ่ือการประกอบอาชีพและไปอยูป่ระจ า โดยมี
วตัถุประสงคก์ารเดินทางอยา่งใดอยา่งหน่ึงหรือหลาย ๆ อยา่ง เช่น การพกัผอ่น การเยีย่มญาติ โดยมี
แรงกระตุน้จากความตอ้งการในดา้นกายภาพ ดา้นวฒันธรรม ดา้นการปฏิสมัพนัธ์ 
 การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย (ม.ป.ป. อา้งถึงใน นิคม จารุมณี, 2544) ไดใ้หค้วามหมาย
ไวว้่า เป็นค าท่ีมีความหมายค่อนขา้งกวา้งเพราะว่ามิไดห้มายความแต่เฉพาะเพียงการเดินทางเพื่อ
พกัผอ่นหยอ่นใจ หรือเพื่อความสนุกสนานบนัเทิงเริงรมย ์แต่ยงัรวมถึงการเดินทางเพื่อการ
ประชุมสมัมนา เพื่อศึกษาหาความรู้ เพื่อการกีฬา เพื่อการติดต่อธุรกิจ ตลอดจนการเยีย่มเยยีนญาติพี่
นอ้งก็นบัว่าเป็นการท่องเท่ียวทั้งส้ิน ฉะนั้นปรากฏการณ์เก่ียวกบัการท่องเท่ียวในปัจจุบนัจึงเป็น
กิจกรรมรายใหญ่ท่ีมีการขยายตวัเพ่ิมข้ึนตามล าดบัจนกระทัง่มีผูก้ล่าวว่าธุรกิจการท่องเท่ียวในทุก
วนัน้ี เป็นธุรกิจท่ีใหญ่ท่ีสุดในโลกหากเทียบกบัธุรกิจอ่ืน ๆ ดว้ยกนั 
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 องคก์ารท่องเท่ียวโลก (World Tourism Organization หรือ WTO) (ม.ป.ป. อา้งถึงใน 
ศรัญยา วรากุลวิทย,์ 2558) แห่งองคก์ารสหประชาชาติไดก้  าหนดความหมายของการท่องเท่ียวว่า 
การเดินทางใด ๆ ก็ตามท่ีเป็นการเดินทางตามเง่ือนไขสากล 3 ประการดงัต่อไปน้ี 1) การเดินทาง
จากสถานท่ีอยูอ่าศยัเป็นประจ าไปยงัสถานท่ีอ่ืนอ่ืนเป็นการชัว่คราว 2) การเดินทางนั้นผูเ้ดินทาง
เดินทางดว้ยความสมคัรใจไม่ใช่เป็นการถูกบงัคบั 3) การเดินทางเพื่อวตัถุประสงคใ์ด ๆ ก็ตามท่ี
ไม่ใช่เดินทางเพื่อประกอบอาชีพหรือหารายได ้ 

 จากนิยามขา้งตน้สามารถสรุปไดว้่า การท่องเท่ียว หมายถึง การเดินทางจากท่ีหน่ึงไปยงั
อีกท่ีหน่ึงเป็นการชัว่คราวดว้ยความสมคัรใจของผูเ้ดินทาง อาจจะเป็นระยะสั้นหรือระยะยาวก็ได ้
เป็นการไปพกัผอ่นหยอ่นใจหรือท ากิจกรรมต่าง ๆ มิใช่เป็นการเดินทางเพื่อไปประกอบอาชีพหรือ
หารายได ้

ความส าคญัของการท่องเที่ยว 

 ในปัจจุบนัอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไดก้ลายมาเป็นอุตสาหกรรมท่ีมีความส าคญัอยา่ง
ยิง่ต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศ เป็นพลงัขบัเคล่ือนทางเศรษฐกิจท่ีมีบทบาทเป็นอยา่งมาก เป็น
ตวักระตุน้ใหเ้กิดการขยายตวัทางเศรษฐกิจซ่ึงน าไปสู่การจา้งงาน สร้างอาชีพ กระกระจายรายได้ไป
ยงัภูมิภาคต่าง ๆ สามารถสร้างความมัน่คงใหก้บัประชาชนและประเทศได ้จึงกล่าวไดว้่าการ
ท่องเท่ียวขยายตวักลายเป็นกิจกรรมขนาดใหญ่และท าเงินใหก้บัหลายประเทศ จนกล่าวไดว้่าเป็น
ภาคธุรกิจท่ีมีส่วนเพื่อหมุนทางการเงินใหแ้ก่เศรษฐกิจโลกได ้ 
 อุตสาหกรรมท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมท่ีประกอบดว้ยธุรกิจมากมายหลายประเภท ทั้ง
ธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรง ไดแ้ก่ ธุรกิจดา้นการขนส่ง ธุรกิจดา้นโรงแรมท่ีพกั ธุรกิจจดัน าเท่ียว ธุรกิจ
ภตัตาคารและร้านอาหาร ธุรกิจสินคา้ท่ีระลึก เป็นตน้และธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งทางออ้ม ไดแ้ก่ การผลิต
สินคา้เกษตรกรรมและสินคา้หตัถกรรม การก่อสร้างอาคารท่ีพกั สถาบนัการเงินและการศกึษาท่ี
เก่ียวกบัการท่องเท่ียว ส่ือส่ิงพิมพเ์พ่ือการท่องเท่ียว เป็นตน้ (พรสวรรค ์มโนพฒันะ, 2553) 
 นบัไดว้่าการท่องเท่ียวนั้นมีบทบาทส าคญัต่อส่วนต่าง ๆ ทั้งในทอ้งถ่ินท่ีมีการท่องเท่ียว
และยงัขยายส่งผลไปถึงประเทศนั้น ๆ และของโลกอีกดว้ย ซ่ึงจ าแนกตามความส าคญัของการ
ท่องเท่ียวได ้3 ประการ ดงัต่อไปน้ี 

 1) ความส าคญัของการท่องเท่ียวท่ีมีต่อเศรษฐกิจของประเทศการท่ีผูค้นเดินทางท่องเท่ียว
จากสถานท่ีหน่ึงไปยงัอีกท่ีหน่ึง ก่อใหเ้กิดภาพของการเคล่ือนไหวของกลุ่มนกัท่องเท่ียวและการ
เคล่ือนไหวทางเศรษฐกิจ โดยในทุกขั้นตอนหรือกระบวนการการเดินทางของแต่ละบุคคลในแต่ละ
ช่วงยอ่มตอ้งมีการใชจ่้ายเกิดข้ึน ดงัน้ี 
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ภาพท่ี 2  กระบวนการการเดินทางของแต่ละบุคคลในแต่ละช่วง 

 กระบวนการของกิจกรรมดงักล่าวท าใหเ้กิดธุรกิจเพื่อผลิตสินคา้และบริการเพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวเพ่ิมข้ึนอยา่งกวา้งขวาง ทั้งธุรกิจท่ีไดรั้บผลประโยชน์
โดยตรงจากนกัท่องเท่ียว และธุรกิจท่ีไดรั้บผลประโยชน์โดยออ้ม   

 นอกจากการท่องเท่ียวจะมีความส าคญัต่อเศรษฐกิจในระดบัพ้ืนฐานดงักล่าวแลว้ใน
การศึกษาเชิงเศรษฐศาสตร์ยงัพบว่าการท่องเท่ียวมีบทบาทส าคญัต่อเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ 
ดงัต่อไปน้ี  
  1.1) การท่องเท่ียวก่อใหเ้กิดรายไดเ้ป็นเงินตราต่างประเทศ 

  1.2) ความส าคญัต่อการเพ่ิมผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ 

  1.3) การท่องเท่ียวเกาะใหเ้กิดการหมุนเวียนและการกระจายรายไดไ้ปสู่ภูมิภาค เมื่อ
เกิดการเดินทางท่องเท่ียวเขา้ไปถึงแหล่งท่องเท่ียวในชนบท การพฒันาความเจริญก็จะไปถึงภูมภิาค
นั้น ๆ ก่อใหเ้กิดการสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ ๆ ในทอ้งถ่ินตามมา 
  1.4) การท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมท่ีไม่ส้ินเปลืองวตัถุดิบ ผลผลิตขายไดทุ้กเวลาสุด
แลว้แต่ความเหมาะสมและความสามารถของผูข้าย 

  1.5) การท่องเท่ียวมีบทบาทท าใหเ้กิดการผลิตและการน าเอาทรัพยากรของประเทศ
โดยเฉพาะของทอ้งถ่ินมาใชใ้หเ้กิดประโยชน์อยา่งสูงสุด ในรูปของการผลิตสินคา้พ้ืนเมืองและ
สินคา้ของท่ีระลึกตลอดจนการบริการในทอ้งถ่ินนั้น ๆ 

  1.6) การท่องเท่ียวช่วยกระตุน้ใหเ้กิดการผลิตเป็นวงจรหมุนเวียนภายในประเทศ ท า
ใหเ้กิดการสร้างงานและสร้างอาชีพของประชาชนท่ีเก่ียวขอ้งทั้งทางตรงและทางออ้ม เป็นการลด

การใชจ่้ายช่วงก่อนเดินทาง ซ่ึงอาจจะตอ้งมีการซ้ือตัว๋โดยสารพาหนะ 
และการเตรียมอุปกรณ์หรือสมัภาระในการเดินทางท่องเท่ียว เช่น ค่าซ้ือ
ฟิลม์ อาหารแหง้ ค่าตรวจสอบยานพาหนะก่อนการเดินทาง เป็นตน้

การใชจ่้ายในระหว่างการเดินทางเป็นค่ายานพาหนะ ค่าท่ีพกั ค่าอาหาร 
ค่าตัว๋เขา้ชมสถานท่ีท่องเท่ียว ค่าซ้ือของท่ีระลึก เป็นตน้

ค่าใชจ่้ายภายหลงัการเดินทาง เช่น ค่าลา้งฟิลม์ถ่ายรูป ค่าตรวจสภาพ
รถยนตภ์ายหลงัการเดินทาง เป็นตน้ 
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ปัญหาการว่างงานท าใหป้ระชาชนมีรายไดเ้พ่ิมข้ึน ซ่ึงส่งผลใหรั้ฐบาลไดรั้บรายไดใ้นรูปของการ
จดัเก็บภาษีอากรประเภทต่าง ๆ 

 2) ความส าคญัของการท่องเท่ียวท่ีมีต่อสงัคมและวฒันธรรม 

 ความส าคญัของการท่องเท่ียวท่ีมีต่อสงัคมและวฒันธรรมสามารถจ าแนกไดด้งัต่อไปน้ี 

  2.1) การท่องเท่ียวสร้างสนัติภาพใหแ้ก่โลก วตัถุประสงคข์องการท่องเท่ียวท่ีส าคญั
ขอ้หน่ึงกคื็อ การท่องเท่ียวท่ีตอ้งการใหเ้กิดความเขา้ใจอนัดีระหว่างคนต่างทอ้งถ่ินและต่าง
วฒันธรรม อนัจะน าไปสู่ความเขา้ใจกนัระหว่างประเทศและก่อใหเ้กิดสนัติภาพของโลก การ
ท่องเท่ียวจึงเป็นเสมือนส่ือน าไปสู่สนัติภาพของโลกเสริมสร้างความเป็นมิตรไมตรีระหว่างประเทศ
และเช่ือมโยงโลกทั้งโลกเขา้ไวด้ว้ยกนั 

  2.2) การท่องเท่ียวมีส่วนช่วยกระตุน้ใหค้นทอ้งถ่ินเกิดความสามคัคี ในการช่วยกนั
อนุรักษฟ้ื์นฟูมรดกทางวฒันธรรมขนบธรรมเนียมประเพณีโบราณสถานและโบราณวตัถุ ซ่ึงเป็น
ทรัพยากรอนัมีค่าของทอ้งถ่ินในการดึงดูดความสนใจของนกัท่องเท่ียว 

  2.3) การท่องเท่ียวท าใหป้ระชาชนเกิดความรักและความภาคภูมิใจในทอ้งถ่ินและ
วฒันธรรมของทอ้งถ่ิน ซ่ึงเป็นแรงบนัดาลใจท่ีจะช่วยสร้างสรรคแ์ละพฒันาส่ิงดี ๆ ใหแ้ก่ทอ้งถ่ิน
ของตน อนัเป็นการลดปัญหาการยา้ยถ่ินฐานเพ่ือไปท างานนอกพ้ืนท่ีและปัญหาความแออดัทาง
สงัคมท่ีจะตามมาดว้ย 

  2.4) การท่องเท่ียวส่งเสริมใหป้ระชาชนมีสุขภาพจิตท่ีดี เน่ืองจากประชาชนไดม้ี
โอกาสเดินทางท่องเท่ียวเพื่อพกัผอ่นหยอ่นใจ อนัเป็นหนทางหน่ึงท่ีจะหลีกหนีจากสภาพ
ชีวิตประจ าวนัท่ีตึงเครียดจากการท างานและภาวะกดดนัทางสงัคม ส่งผลใหป้ระชาชนมีสุขภาพจิต
ท่ีดีซ่ึงช่วยลดปัญหาทางสงัคมในทางออ้ม  
  2.5) การท่องเท่ียวช่วยใหป้ระชาชนรู้จกัการใชเ้วลาว่างใหเ้ป็นประโยชน์ โดยการน า
ทรัพยากรในทอ้งถ่ินมาผลิตและประดิษฐส่ิ์งของเคร่ืองใชใ้นรูปสินคา้พ้ืนเมืองและของท่ีระลึกขาย 
ซ่ึงนอกจากจะเป็นการเผยแพร่วฒันธรรมแลว้ยงัเป็นการเพ่ิมรายไดใ้หแ้ก่คนในทอ้งถ่ินดว้ย 

  2.6) การท่องเท่ียวช่วยเสริมสร้างพ้ืนฐานของสงัคมท่ีดี ในดา้นความมีน ้ าใจ 
เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ ่การเป็นเจา้บา้นท่ีดีและการยิม้แยม้แจ่มใสเพ่ือตอ้นรับนกัท่องเท่ียว ซ่ึงพ้ืนฐานของ
สงัคมท่ีดีจะเป็นปัจจยัหลกัท่ีดึงดูดนกัท่องเท่ียวใหก้ลบัมาท่องเท่ียวอีกคร้ังหน่ึง 

 3) ความส าคญัของการท่องเท่ียวท่ีมีต่อการเมือง 

  3.1) การเดินทางท่องเท่ียวก่อใหเ้กิดความรู้สึกถึงความมัน่คงปลอดภยั เพราะการท่ี
นกัท่องเท่ียวจะเลือกเดินทางไปเยอืนท่ีใดท่ีนัน่จะตอ้งมีความปลอดภยัเพียงพอ 
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  3.2) การท่องเท่ียวเป็นวิถีทางท่ีมนุษยต่์างสงัคมจะไดพ้บปะ รู้จกัและท าความเขา้ใจ 
การเดินทางไปมาหาสู่กนัภายในประเทศก็เช่นกนั ท าใหผู้ค้นไดรู้้จกัคุน้เคย รู้ปัญหา พึ่งพาอาศยักนั
เป็นการสร้างความรักสามคัคีของคนในชาติ ในท านองเดียวกนัการเดินทางท่องเท่ียวระหว่าง
ประเทศจะเป็นการแลกเปล่ียนวฒันธรรมเสริมสร้างความเขา้ใจอนัจะน าไปสู่ความเป็นเพื่อนร่วม
โลกท่ีจะช่วยสร้างสานสมัพนัธไมตรีและความสงบสุขใหเ้กิดข้ึน  
องค์ประกอบของการท่องเทีย่ว 

 องคป์ระกอบ หมายถึง ส่ิงหรือส่วนต่าง ๆ ท่ีใชป้ระกอบกนัข้ึนเป็นส่ิงใหญ่หรือก่อรูป
ใหม่ท่ีมีลกัษณะเฉพาะ ณ ท่ีน้ีเราทราบแลว้ว่าอุตสาหกรรมท่องเท่ียวเป็นธุรกิจขนาดใหญ่ท่ี
เก่ียวเน่ืองกบัธุรกิจอ่ืน ๆ หลายประเภท ท่ีมีส่วนส าคญัท่ีท าใหเ้กิดอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวข้ึน 
ประกอบไปดว้ยองคป์ระกอบต่าง ๆ ดงัน้ี (ชยัยทุธ ถาวรานุรักษ,์ 2560) 

 องค์ประกอบที่ 1 ผู้มาเยือน (Visitor) 

 องคก์ารการท่องเท่ียวโลกแห่งสหประชาชาติ (United Nations World Tourism 

Organization : UNWTO) ไดนิ้ยามผูม้าเยอืนไว ้2 ประเภทดงัต่อไปน้ี 

 ประเภทท่ี 1 นกัท่องเท่ียว (Tourist) ค าน้ีใชก้นัมากและแพร่หลายท่ีสุด หมายถึง ผูม้า
เยอืนชัว่คราวท่ีมาพกัอาศยัอยา่งนอ้ย 24 ชัว่โมง ในประเทศท่ีไปเยอืนและมีเหตุจูงใจในการเรียน 
เพื่อการพกัผอ่นหยอ่นใจ เพื่อความเพลิดเพลิน เพ่ือสุขภาพ เพื่อการศึกษา เพื่อการกีฬา เพื่อการ
ประกอบพิธีกรรมทางศาสนา เพื่อการปฏิบติัภารกิจท่ีไดรั้บมอบหมาย หรือเพื่อการปฏิบติัเก่ียวกบั
ครอบครัวและการประชุมต่าง ๆ 

 ประเภทท่ี 2 นกัทศันาจร (Excursionist) คือ ผูท่ี้เดินทางมาเยอืนชัว่คราวท่ีเขา้ไปอยูใ่น
ประเทศหรือสถานท่ีต่าง ๆ เพียงวนัเดียว หรือนอ้ยกว่า 24 ชัว่โมง และมิไดพ้กัคา้งคืน รวมทั้ง
ผูโ้ดยสารพาหนะทางเรือประเภทเรือส าราญ (Cruise) ดว้ย 

 ดงันั้นจากบทนิยาม ดงักล่าวขา้งตน้ ผูม้าเยอืนในท่ีน้ีหมายรวมถึงนกัท่องเท่ียว (Tourist) 

และนกัทศันาจร (Excursionist) ซ่ึงสามารถเป็นผูซ้ื้อ ผูบ้ริโภค ผูม้าใชบ้ริการหรือเป็นบุคคลท่ีมา
ช าระเงินเพ่ือแลกกบัสินคา้หรือบริการนั้น ๆ ทั้งท่ีมาจากภายในประเทศและมาจากต่างประเทศ
 องค์ประกอบที่ 2 ธุรกจิที่เกีย่วข้องกบัอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 

 ธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว หมายถึง การด าเนินกิจกรรมบริการดา้น
การท่องเท่ียวท่ีหวงัผลก าไร ซ่ึงประกอบดว้ยธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรง ไดแ้ก่ ธุรกิจท่ีพกัแรม ธุรกิจ
น าเท่ียว ธุรกิจขนส่ง ธุรกิจภตัตาคารร้านอาหาร ธุรกิจร้านคา้ของท่ีระลึก ธุรกิจสถานบนัเทิงและ
ธุรกิจการจดันิทรรศการ ส่วนธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งในทางออ้ม ไดแ้ก่ ธุรกิจการแลกเปล่ียนเงินตรา ธุรกิจ

3
3

3
9

9
5

9
5

1
6



 

B
U
U
 
i
T
h
e
s
i
s
 
5
9
9
3
0
0
8
9
 
i
n
d
e
p
e
n
d
e
n
t
 
s
t
u
d
y
 
/
 
r
e
c
v
:
 
1
1
0
7
2
5
6
1
 
2
1
:
5
5
:
0
2
 
/
 
s
e
q
:
 
9
8

15 

 

ภาคการเกษตรกรรม ธุรกิจจดัการวิจยัตลาดท่องเท่ียว ธุรกิจบริการท าความสะอาดเส้ือผา้ ธุรกิจ
โฆษณาประชาสมัพนัธแ์ละอ่ืน ๆ อีกมากมาย 

 ดงันั้นขนาดของธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวนั้นมีทั้งในระดบัใหญ่
จนถึงระดบัชุมชนและครัวเรือน ส่งผลใหเ้กิดแหล่งท่ีมารายไดจ้  านวนมหาศาล ทั้งจากในรูปแบบ
ของเงินตราต่างประเทศ หรือการหมุนเวยีนรายจ่ายในประเทศ ช่วยลดปัญหาการขาดดุลช าระเงิน
ระหว่างประเทศ ช่วยสร้างอาชีพ สร้างงานและกระจายรายได ้ก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงโครงสร้าง
ทางเศรษฐกิจทอ้งถ่ิน 

 องค์ประกอบที่ 3 ทรัพยากรการท่องเที่ยว 

 ทรัพยากรการท่องเท่ียว หมายถึง สรรพส่ิงหรือสถานท่ีทั้งท่ีเกิดข้ึนเองโดยธรรมชาติ และ
เกิดจากมนุษยส์ร้างข้ึน เป็นไดท้ั้งรูปธรรมหรือนามธรรม และเป็นส่ิงแวดลอ้มท่ีมีชีวิตหรือไม่มีชีวิต
ก็ได ้โดยมนุษยส์ามารถน ามาใชป้ระโยชน์เพ่ือการนนัทนาการและสนองต่อความสุขารมณ์ รวมถึง
อาจเป็นท่ีมาของผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจ ผลประโยชนท์างสงัคม และผลประโยชน์ดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม เป็นตน้ และเป็นส่ิงดึงดูดใจจนกลายเป็นจุดขายหรือสินคา้ทางการท่องเท่ียว เช่น ความ
สวยทางธรรมชาติ คุณค่าทางศิลปะ วฒันธรรม ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ภาษา ชนเผา่ประเพณี 
ประวติัศาสตร์ คติชน เป็นตน้ 

 องค์ประกอบที่ 4 กลุ่มผู้มส่ีวนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) ในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 

 ผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียคือผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบ โดยไดรั้บประโยชน์หรือเสียประโยชน์จาก
การด าเนินธุรกิจท่องเท่ียว ซ่ึงหมายรวมถึงหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และกลุ่มนกัท่องเท่ียว ดงั
จะอธิบายต่อไปน้ี 

 1) นกัท่องเท่ียว คือ กลุ่มบุคคลท่ีตอ้งการเดินทางจากท่ีอยูป่กติของตนไปยงัทอ้งถ่ินท่ีเป็น
แหล่งท่องเท่ียว โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อหาความรู้ ความเพลิดเพลินจากแหล่งท่องเท่ียว 

 2) เจา้ของแหล่งท่องเท่ียว หมายถึง กลุ่มบุคคลท่ีเป็นเจา้ของสถานท่ีท่ีนกัท่องเท่ียวเดิน
ทางเขา้ไปเยีย่มเยอืน อาจหมายถึงสถานท่ีของภาครัฐหรือเอกชน โดยไดท้ าการพฒันาแหล่ง
ท่องเท่ียวของตนใหเ้ป็นแหล่งท่องเท่ียว พร้อมทั้งด  าเนินการจดับริการส่ิงอ  านวยความสะดวก
ทางการท่องเท่ียว ใหส้ามารถดึงดูดใจนกัท่องเท่ียวใหเ้ขา้เยีย่มชมเพื่อแลกเปล่ียนกบัรายไดจ้ากการ
เขา้ชมแหล่งท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการ 

 3) ผูป้ระกอบการในธุรกิจน าเท่ียว หมายถึง กลุ่มบุคคลท่ีประกอบธุรกิจบริการดา้น
อ านวยความสะดวกโดยตรงแก่นกัท่องเท่ียว เพื่อตอบสนองความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวใหเ้กิด
ความพึงพอใจ โดยไดรั้บรายไดจ้ากการใหบ้ริการนกัท่องเท่ียวเป็นส่ิงตอบแทน น าไปสู่ผลก าไร
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ของการประกอบธุรกิจ เช่น เจา้ของธุรกิจท่ีพกั ร้านอาหาร กิจการนวดแผนโบราณ บริษทัน าเท่ียว 
เป็นตน้ 

 4) ชุมชนทอ้งถ่ินในแหล่งท่องเท่ียว หมายถึง กลุ่มบุคคลท่ีอาศยัอยูใ่นทอ้งถ่ินบริเวณ
แหล่งท่องเท่ียว โดยไดรั้บความเปล่ียนแปลงและผลกระทบดา้นเศรษฐกิจ สงัคม วฒันธรรม และ
ส่ิงแวดลอ้มจากการท่องเท่ียว อนัหมายถึงวิถีชีวิตความเป็นอยูข่องพวกเขา จึงเป็นหนา้ท่ีของคนใน
ทอ้งถ่ินท่ีจะตอ้งดูแลและจดัการแหล่งท่องเท่ียวใหค้งความเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยนืมากท่ีสุด 

 5) เจา้หนา้ท่ีภาครัฐ หมายถึง กลุ่มบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวและปฏิบติัหนา้ท่ี
ราชการในส่วนราชการต่าง ๆ ทั้งในส่วนกลางและทอ้งถ่ิน ตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีไดรั้บมอบหมาย
เก่ียวกบัการจดัการการวางแผนและการพฒันาแหล่งท่องเท่ียว รวมไปถึงการอนุรักษฟ้ื์นฟูแหล่ง
ท่องเท่ียว เพ่ือใหท้รัพยากรท่องเท่ียวเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ทอ้งถ่ินและประเทศชาติ  
 6) ส่ือสารมวลชน ท่ีท าหนา้ท่ีส่ือขอ้ความ ข่าวสาร รายงานเหตุการณ์ เฝ้าติดตามความ
เป็นไปของสถาบนัสงัคมและสงัคมโดยรวม ซ่ึงมีบทบาทสูงในการประชาสมัพนัธอุ์ตสาหกรรม
การท่องเท่ียว 

 7) สถาบนัการศึกษาท่ีท าหนา้ท่ีขดัเกลาและการถ่ายทอดวฒันธรรมการใหค้วามรู้และฝึก
ทกัษะอาชีพเพื่อการเป็นทรัพยากรท่ีมีศกัยภาพในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว 

 ดงันั้นผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทางการท่องเท่ียวเหล่าน้ีจึงมีความสมัพนัธก์บัการท่องเท่ียวทั้ง
ระบบและต่างร่วมอยูใ่นตลาดของการท่องเท่ียวท าหนา้ท่ีเปรียบเสมือนกลจกัรส าคญัท่ีท าให้
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวสามารถด าเนินต่อไปได ้

ประเภทของการท่องเที่ยว 

 การขยายตวัของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวก่อใหเ้กิดการท่องเท่ียวหลายรูปแบบ ซ่ึง
ข้ึนอยูก่บัปัจจยัหลายอยา่ง เช่น แรงจูงใจในการเดินทาง ประเภทของการคมนาคม จ  านวน
นกัท่องเท่ียว ลกัษณะค่าใชจ่้าย เป็นตน้ ซ่ึงการท่องเท่ียวอาจแบ่งได ้3 ชนิด ดงัน้ี (ศรัญยา วรากุล
วิทย,์ 2558) 

 1) การท่องเท่ียวตามลกัษณะพ้ืนฐานของการท่องเท่ียว  
 พิจารณาตามวตัถุประสงคใ์นการเดินทางท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียว ซ่ึงในการประชุม
ขององคก์ารสหประชาชาติ เก่ียวกบัการเดินทางและการท่องเท่ียวท่ีจดัข้ึนในกรุงโรมประเทศอิตาลี 
ในปีพ.ศ. 2506 ในท่ีประชุมไดส้รุปว่า การเดินทางท่องเท่ียวสามารถเกิดข้ึนไดจ้ากเหตุผลของ
นกัท่องเท่ียว ดงัน้ี  
  1.1) การท่องเท่ียวเมื่อมีเวลาว่าง การใชเ้วลาว่างของมนุษยม์ีความแตกต่างกนัตาม เจต
คติและส่ิงแวดลอ้ม การใชเ้วลาว่างของบุคคลเป็นไปตามแรงจูงใจส่วนบุคคลแต่ในยคุของขอ้มูล
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ข่าวสารท าใหค้นไดรั้บรู้ข่าวสารต่าง ๆ ไดโ้ดยง่าย ท าใหม้ีการเดินทางท่องเท่ียวไปแหล่งท่องเท่ียว
ต่าง ๆ ตามอตัภาพของตนเพ่ิมข้ึน ผูท่ี้จะมีเวลาว่างจะวางแผนในการเดินทางล่วงหนา้ในแหล่ง
ท่องเท่ียวท่ีแต่ละบุคคลสนใจ 

  1.2) การท่องเท่ียวเพื่อการพกัผอ่น เป็นการท่องเท่ียวท่ีนกัท่องเท่ียวตอ้งการพกัผอ่น
อยา่งแทจ้ริง การใชเ้วลาหยดุงานไปท่องเท่ียวในลกัษณะสบาย ๆ เช่น การไปพกัผอ่นในบา้นพกั
ตากอากาศริมทะเล บริเวณบ่อน ้ าแร่และเชิงเขา เป็นตน้ 

  1.3) การท่องเท่ียวในวนัหยดุ ปัจจุบนัการเดินทางท่องเท่ียวเป็นปัจจยัส าคญัประการ
หน่ึงในการด าเนินชีวติของมนุษย ์ซ่ึงมีการเดินทางท่องเท่ียวเพื่อผอ่นคลายความเครียดจากการ
หมกมุ่นการท างาน ในวนัหยดุจึงมีนกัท่องเท่ียวจ านวนมากนิยมเดินทางไปต่างทอ้งถ่ินหรือนอก
เมืองนอกถ่ินฐานท่ีอยูอ่าศยัของตน 

  1.4) การท่องเท่ียวเพื่อการกีฬา มีวตัถุประสงค ์2 ประการ คือ 

   1.4.1) การไปชมการแข่งขนักีฬาท่ีตนสนใจ 

   1.4.2) การไปแข่งขนักีฬา เล่นกีฬา หรือออกก าลงักาย การเดินทางไปแข่งกีฬาใน
สนามแข่งขนักีฬาท่ีก  าหนดไว ้หรือการไปเล่นกีฬาหรือออกก าลงักาย 

  1.5) การท่องเท่ียวเพื่อสุขภาพ ปัจจุบนัการท่องเท่ียวเพื่อสุขภาพก าลงัเป็นท่ีนิยม มกีาร
บริหารจดัการการท่องเท่ียวเพ่ือสุขภาพอยา่งเป็นระบบ เช่น ในประเทศไทยมีบ่อน ้ าแร่หลายแห่ง 
ไดแ้ก่ จงัหวดัล  าปาง เชียงใหม่ กาญจนบุรี เป็นตน้ และการจดัการท่องเท่ียวแบบเหมาจ่ายเพื่อรักษา
สุขภาพและฟ้ืนฟูสุขภาพของชมรมอายรุ้อยปีชีวีเป็นสุข เป็นตน้ 

  1.6) การท่องเท่ียวเพื่อการศึกษา องคก์ารท่องเท่ียวโลกไดม้มีติใหน้กัศึกษาและผูท่ี้
เดินทางไปฝึกอบรมเป็นนกัท่องเท่ียวดว้ย  
  1.7) การท่องเท่ียวทางศาสนา ศาสนาเป็นปัจจยัส าคญัประการหน่ึงท่ีท าใหเ้กิดการ
เดินทางท่องเท่ียว ส าหรับในประเทศไทยประชาชนนิยมเดินทางไปทอดกฐิน ทอดผา้ป่า ถวาย
พระพุทธรูป เป็นตน้ ในต่างประเทศชาวมุสลิมนิยมเดินทางไปเพ่ือร่วมพิธีสกัการะหินอนัศกัด์ิสิทธ์ิ
ในเมืองเมกกะประเทศซาอุดิอาระเบีย และชาวคริสตเ์ดินทางไปกรุงโรมประเทศอิตาลีเพื่อนมสัการ
พระสนัตะปาปา เป็นตน้ 

  1.8) การท่องเท่ียวเพื่อธุรกิจ ในปัจจุบนัการท่องเท่ียวเพื่อธุรกิจจ าแนกไดห้ลาย
ประการ ไดแ้ก่ การเดินทางเพื่อใหก้ารปรึกษา ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการขายสินคา้ เพื่อการด าเนินการ เพื่อ
การจดัการและเพื่อการบ ารุงรักษากิจการ อยา่งไรก็ตามถา้จ าแนกเป็นลกัษณะใหญ่ ๆ ไดด้งัน้ี การ
ท่องเท่ียวเพื่อการประชุม การท่องเท่ียวเพื่อเป็นรางวลั การประชุมประจ าเวลาและการแสดง
นิทรรศการ 
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  1.9) การท่องเท่ียวเพื่อเยีย่มมิตรและญาติ การท่องเท่ียวชนิดน้ีเป็นการท่องเท่ียวท่ี
ส าคญัอีกชนิดหน่ึงท่ีมวลมนุษยจ์ะเดินทางไปเยีย่มบิดา มารดา ญาติในถ่ินเกิดหรือท่ีอยูอ่าศยัของ
ครอบครัว  
  1.10) การท่องเท่ียวเพื่อวตัถุประสงคข์ององคก์ร เพื่อด าเนินการตามวตัถุประสงคข์อง
องคก์รของตน เช่น การเดินทางของคณะรัฐบาลเพื่อไปเยอืน ไปประชุม ไปเจรจาในต่างประเทศ 
การเดินทางของคณะทูตเพ่ือด าเนินงานตามท่ีไดรั้บมอบหมาย การเดินทางของผูส้อนศาสนาไปยงั
เมืองและประเทศต่าง ๆ เพื่อเผยแผศ่าสนา เป็นตน้ 

 2) การท่องเท่ียวตามมาตรฐานสากล 

 การท่องเท่ียวชนิดน้ีมีลกัษณะ ดงัต่อไปน้ี 

  2.1) การท่องเท่ียวภายในประเทศ เป็นการท่องเท่ียวไปยงัสถานท่ีต่าง ๆ 
ภายในประเทศ การท่องเท่ียวชนิดน้ีจะตอ้งมีส่ิงจูงใจหลายประการ เช่น ความสวยงามของภูมิ
ประเทศ ความสะดวกสบายในการเดินทาง หรือมีส่ิงจูงใจโดยเฉพาะของสถานท่ีนั้น ๆ เช่น 
โบราณสถาน โบราณวตัถุ ศิลปวฒันธรรม และธรรมชาติอนังดงามแต่ละทอ้งถ่ิน 

  2.2) การท่องเท่ียวต่างประเทศ เป็นการท่องเท่ียวท่ีแตกต่างไปจากประเทศของตน ซ่ึง
ตอ้งผา่นขั้นตอนการเดินทางระหว่างประเทศหลายประการ ไดแ้ก่ กระทรวงต่างประเทศ สถานทูต 
หรือกงสุลของประเทศท่ีเป็นจุดหมายปลายทางของการท่องเท่ียว ศุลกากรและด่านตรวจคนเขา้ 
ออกเมือง เป็นตน้ 

  2.3) การท่องเท่ียวลกัษณะส่วนตวั เป็นการท่องเท่ียวเฉพาะบุคคลหรือเป็นครอบครัว
ท่ีเดินทางโดยอิสระ ผูเ้ดินทางเป็นผูรั้บผดิชอบทางการเดินทาง ท่ีพกั และการใชจ่้ายของตนเอง   
การท่องเท่ียวชนิดน้ีอาจเป็นการเดินทางคนเดียว คู่สามีภรรยา หรือครอบครัว หรือเป็นหมู่คณะท่ี
จ านวนต ่ากว่า 15 คน 

  2.4) การท่องเท่ียวเป็นหมู่คณะ การท่องเท่ียวชนิดน้ีโดยส่วนใหญ่นกัท่องเท่ียวมอบ
ใหบ้ริษทัน าเท่ียวด าเนินการ เป็นการเดินทางท่องเท่ียวเป็นคณะไม่ต ่ากว่า 15 คน โดยบริษทัจะจดั
ด าเนินการน าเท่ียวไปยงัสถานท่ีต่าง ๆ ตามรายการท่ีตกลงไว ้

 3) การท่องเท่ียวตามลกัษณะการจดัการ 

 การท่องเท่ียวชนิดน้ีมีรูปแบบดงัน้ี 

  3.1) ก  าหนดโดยประเภท ไดแ้ก่ การท่องเท่ียวภายในประเทศ กบัการท่องเท่ียว
ระหว่างประเทศ 

  3.2) ก าหนดโดยระยะทาง ไดแ้ก่ การท่องเท่ียวระยะไกล กบัการท่องเท่ียวระยะใกล ้
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  3.3) ก าหนดโดยวตัถุประสงคใ์นการท่องเท่ียว ไดแ้ก่ พกัผอ่น ศึกษาดูงาน กีฬา การ
เยีย่มญาติมิตร การประชุมเพื่อสุขภาพ 

  3.4) ก าหนดโดยระยะเวลา ไดแ้ก่ การไปแวะเยีย่มหรือทศันาจรโดยไม่คา้งคืน การพกั
เยีย่มโดยคา้งคืน ในปัจจุบนัยงัมีการท่องเท่ียวแบบ Home stay และ Long stay ซ่ึงเป็นการท่องเท่ียว
ไดรั้บความนิยมสูง และเป็นท่ีน่าสนใจของผูจ้ดัน าเท่ียวทัว่โลก 

  3.5) ก าหนดโดยนกัท่องเท่ียว นกัท่องเท่ียวเป็นผูก้  าหนดแหล่งท่องเท่ียวและเสน้ทาง 
อาจเป็นการท่องเท่ียวคนเดียว หรือการท่องเท่ียวเป็นกลุ่ม 

  3.6) ก าหนดโดยวิธีการจดัการ ไดแ้ก่ การท่องเท่ียวแบบอิสระ กบัการท่องเท่ียวแบบ
เบ็ดเสร็จ 

  3.7) ก าหนดโดยปริมาณและคุณภาพ ไดแ้ก่ การท่องเท่ียวมวลชน เพราะสามารถไป
คร้ังละมากๆเป็นการท่องเท่ียวเพ่ือประชาชน เพราะเป็นท่ีนิยมของประชาชนและการท่องเท่ียวเพ่ือ
สงัคม 

 การท่องเท่ียวนั้นถือเป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว ซ่ึงกระตุน้
ใหเ้กิดธุรกิจอุตสาหกรรมอีกหลายชนิดเพ่ือท าใหก้ารเดินทางท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวเกิดข้ึนโดย
สมบูรณ์  
 

แนวคดิเร่ืองศักยภาพและการประเมินศักยภาพด้านการท่องเที่ยว 

แนวคดิศักยภาพด้านการท่องเที่ยว 

 คู่มือการตรวจประเมินมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติประเภทเกาะ 
กรมการท่องเท่ียว กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา (2557) ใหนิ้ยามของ ศกัยภาพในการพฒันา
แหล่งท่องเท่ียว หมายถึง องคป์ระกอบต่าง ๆ ท่ีมีส่วนช่วยเสริมแหล่งธรรมชาตินั้น ๆ ใหม้ีความ
เหมาะสมในการจดัการท่องเท่ียว เช่น การเขา้ถึง ความปลอดภยั การจดักิจกรรมการท่องเท่ียว
ความสามารถในการรองรับการพฒันาดา้นการท่องเท่ียว การสนบัสนุนการพฒันาจากองคก์าร    
ต่าง ๆ เป็นตน้ (กรมการท่องเท่ียว กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา, 2557) 
 เอกสารการศึกษาโครงการศึกษาแผนปฏิบติัการพฒันาการท่องเท่ียว เชียงราย พะเยา 
แพร่ น่าน โดยการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย และโครงการศึกษาวิจยัการจดัการมนุษยก์บั
ส่ิงแวดลอ้มบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ (วนิยั สุคนัธวรัตน,์ 2555) ใหนิ้ยามของศกัยภาพ
ของแหล่งท่องเท่ียวว่า วิเคราะห์ไดจ้ากความดึงดูดใจของสถานท่ี การเขา้ถึงสถานท่ี ส่ิงอ  านวยความ
สะดวก รวมถึงภาพพจน์ต่าง ๆ เช่น ความสวยงาม ความมช่ืีอเสียง ความมีเอกลกัษณ์เฉพาะ ความ
ปลอดภยั ความสะอาด โอกาสในการเรียนรู้ และเพ่ิมประสบการณ์ เป็นตน้ 
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 สุภาภรณ์ หาญทอง (ม.ป.ป. อา้งถึงใน ใบเฟิร์น วงษบ์วังาม และมุขสุดา พูลสวสัด์ิ, 2556) 

ไดนิ้ยามค าว่าศกัยภาพ หมายถึง เป็นความสามารถหรือความพร้อมในส่ิงหน่ึงส่ิงใดท่ีเอ้ืออ  านวยต่อ
การจดัการ ไมว่่าจะเป็นการเปล่ียนแปลง การพฒันาและการปรับปรุงใด ๆ ฉะนั้นแหล่งท่องเท่ียวแต่
ละแห่งจึงมีศกัยภาพแตกต่างกนัตามความมุ่งหวงัหรือวตัถุประสงคข์องการจดัการ แหล่งท่องเท่ียว
ท่ีมีศกัยภาพสูงจะถูกจดัการเป็นล าดบัแรก ดงันั้นการก าหนดปัจจยัการประเมินศกัยภาพแหล่ง
ท่องเท่ียวตอ้งสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์มกีารใชเ้คร่ืองมือท่ีเหมาะสมและน่าเช่ือถือ เพื่อจะ
น าไปใชป้ระเมินศกัยภาพของแหล่งท่องเท่ียวไดอ้ยา่งแม่นย  า และแหลงท่องเท่ียวนั้นมีการจดัการท่ี
เหมาะสมต่อไป 

 ศิริจรรยา ประพฤติกิจ (ม.ป.ป. อา้งถึงใน กลัยา สว่างคง และประสพชยั พสุนนท,์ 2559) 

ใหนิ้ยามค าว่าศกัยภาพของแหล่งท่องเท่ียว หมายถึง ความพร้อมของแหล่งท่องเท่ียวท่ีเอ้ืออ  านวยต่อ
การพฒันา การปรับปรุง หรือการท าใหเ้กิดความเปล่ียนแปลง นอกจากน้ียงัรวมถึงความน่าสนใจ
ของแหล่งท่องเท่ียวนั้น ๆ ว่ามีมากพอท่ีจะดึงดูดใหน้กัท่องเท่ียวตดัสินใจเดินทางไปเท่ียวชมหรือไม ่

 จากท่ีกล่าวมาสามารถสรุปไดว้่า ศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียว คือ ความพร้อมของแหล่ง
ท่องเท่ียวท่ีเอ้ืออ  านวยต่อการพฒันา การปรับปรุง หรือการท าใหเ้กิดความเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดี
ข้ึน รวมถึงความน่าสนใจของสถานท่ีท่องเท่ียวนั้น ๆ ว่ามีความน่าสนใจพอท่ีจะดึงดูดใจ
นกัท่องเท่ียว ใหต้ดัสินใจเดินทางไปยงัแหล่งท่องเท่ียวนั้นหรือไม่ 

แนวคดิในการจดัศักยภาพด้านการการท่องเทีย่ว 

 คู่มือการตรวจประเมินมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติประเภทเกาะ 
กรมการท่องเท่ียว กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา (2557) ไดใ้หนิ้ยาม องคป์ระกอบศกัยภาพใน
การพฒันาดา้นการท่องเท่ียว หมายถึง องคป์ระกอบต่าง ๆ ท่ีมีส่วนช่วยเสริมแหล่งธรรมชาตินั้น ๆ 
ใหม้ีความเหมาะสมในการจดัการท่องเท่ียว เช่น แหล่งธรรมชาติอาจมีสภาพธรรมชาติท่ีสวยงาม
มาก หากแต่ขาดความสะดวกในการเขา้ถึงสามารถรองรับกิจกรรมการท่องเท่ียวไดน้อ้ย ขาดความ
ปลอดภยั ในการท่องเท่ียว หรือมีขอ้จ  ากดัสูงในการพฒันาส่ิงอ  านวยความสะดวกขั้นพ้ืนฐาน 
ส าหรับศกัยภาพในการพฒันาดา้นการท่องเท่ียว มีเกณฑท่ี์ใชใ้นการพิจารณา 4 ดา้น ไดแ้ก่ 

 1) ศกัยภาพในการจดักิจกรรมการท่องเท่ียว ประกอบดว้ย 3 ดชันีช้ีวดั ไดแ้ก่  
  1.1) โอกาสในการเป็นแหล่งดูสตัว ์ 
  1.2) โอกาสในการเป็นแหล่งดูพนัธุพ์ืช 

  1.3) ความหลากหลายของกิจกรรม การท่องเท่ียว 

 2) การเขา้ถึง ประกอบดว้ย 3 ดชันีช้ีวดั ไดแ้ก่  
  2.1) การเดินทางเขา้ถึงเกาะ 
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  2.2) ความสะดวกในการเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียวบริเวณเขตบริการ  
  2.3) ความเช่ือมโยงกบัเสน้ทางการท่องเท่ียวหลกั 

 3) ความปลอดภยั ประกอบดว้ย 2 ดชันีช้ีวดั ไดแ้ก่  
  3.1) การเกิดเหตุอนัตรายต่อนกัท่องเท่ียวจากภยัธรรมชาติ  
  3.2) การเกิดเหตุอนัตรายต่อนกัท่องเท่ียวจากปัจจยัอ่ืน 

 4) ศกัยภาพในการรองรับดา้นการท่องเท่ียว ประกอบดว้ย 2 ดชันีช้ีวดั ไดแ้ก่  
  4.1) ความสามารถในการรองรับการท่องเท่ียวของตวัแหล่งท่องเท่ียว 

  4.2) ความร่วมมือขององคก์รทอ้งถ่ิน ภาคเอกชน และหน่วยงานรัฐในการพฒันาการ
ท่องเท่ียว 

 วิวฒัน์ชยั บุญยภกัด์ิ (ม.ป.ป. อา้งถึงใน อาภาวดี ทบัสิรักษ,์ 2555) ไดแ้บ่งหลกัเกณฑใ์น
การพิจารณาการประเมินศกัยภาพของแหล่งท่องเท่ียวเป็น 2 ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ 

 1) คุณค่าของแหล่งท่องเท่ียว หมายถึง ส่ิงท่ีเป็นประวติัศาสตร์ ซ่ึงนบัเป็นคุณค่าหรือ
ความส าคญัท่ีมีอยู ่จะยงัผลใหเ้ป็นส่ิงดึงดูดใจของนกัท่องเท่ียว เป็นส่ิงท่ีสร้างความประทบัใจแก่
นกัท่องเท่ียว และเป็นส่ิงตอบสนองความสนใจหรือความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว ลกัษณะของ
คุณค่าในแต่ละแหล่งท่องเท่ียวจะมีมากมีนอ้ยต่างกนัไป ไดแ้ก่ วดัท่ีมีโบราณวตัถุ โบราณสถาน ท่ี
เป็นสถาปัตยกรรมเก่าแก่ มีประวติัเก่ียวขอ้งกบัเหตุการณ์ส าคญัในประวติัศาสตร์กย็อ่มจะมีคุณค่า
มากกว่าวดัท่ีสร้างตามแบบสถาปัตยกรรมสมยัใหม่ และไม่มีประวติัความเป็นมาท่ีน่าสนใจมากนกั 

 2) ความพร้อมของแหล่งท่องเท่ียว หมายถึง ส่ิงหรือส่วนประกอบของสถานท่ีแห่งนั้นใน
การตอ้นรับนกัท่องเท่ียวหรือเป็นตวัช่วยในการตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวท่ีจะเลือกเดินทางมาสู่
สถานท่ีนั้น ๆ ถึงแมว้่าความพร้อมของแหล่งท่องเท่ียวจะไม่ใช่ส่ิงดึงดูดใจ หรือส่ิงตอบสนองความ
ตอ้งการโดยตรง แต่ความพร้อมของแหล่งท่องเท่ียวมีอิทธิพลในการตดัสินใจเลือกเดินทางมายงั
สถานท่ีนั้น ซ่ึงความพร้อมของแหล่งท่องเท่ียวมีลกัษณะใหญ่ ๆ ทั้งหมด 5 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 

  2.1) สภาพการเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียว 

  2.2) ส่ิงอ  านวยความสะดวก 

  2.3) สภาพแวดลอ้ม 

  2.4) ความปลอดภยั 

  2.5) ฤดูกาลในการรองรับนกัท่องเท่ียว 

 จารุจน์ กล่ินดีปลี (2541 อา้งถึงใน อาภาวดี ทบัสิรักษ,์ 2555) ไดเ้สนอหลกัเกณฑก์าร
พิจารณาศกัยภาพของแหล่งท่องเท่ียวของ โดยตอ้งครอบคลุมองคป์ระกอบการท่องเท่ียวทั้ง 4 ดา้น 
ดงัน้ี 
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 1) เกณฑก์ารประเมินศกัยภาพแหล่งท่องเท่ียวท่ีครอบคลุมองคป์ระกอบดา้นพ้ืนท่ี คือ 
การดึงดูดนกัท่องเท่ียวดว้ยทรัพยากรทางธรรมชาติท่ีมีลกัษณะเฉพาะ หรือมีความเป็นเอกลกัษณ์ 
ประวติัศาสตร์โบราณวตัถุสถานท่ีมีความเก่ียวเน่ืองกบัระบบนิเวศ วฒันธรรมประเพณีในทอ้งถ่ิน
รวมทั้งตอ้งมีปัจจยัอ่ืนท่ีดึงดูดใหน้กัท่องเท่ียวเขา้มาท่องเท่ียวในพ้ืนท่ี ไดแ้ก่ ลกัษณะภูมิทศัน์ ความ
สะดวกในการเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียว เช่น สภาพของเสน้ทาง ฤดูกาล ระยะทางจากจุดศูนยก์ลางการ
ท่องเท่ียวในพ้ืนท่ี เป็นตน้ 

 2) เกณฑก์ารประเมนิศกัยภาพแหล่งท่องเท่ียวท่ีครอบคลุมองคป์ระกอบดา้นกิจกรรม
และกระบวนการ คือ การพจิารณาถึงความหลากหลายของกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศในพ้ืนท่ี 
โอกาสในการสร้างจิตส านึก และการใหก้ารศึกษาดา้นส่ิงแวดลอ้ม 

 3) เกณฑก์ารประเมนิศกัยภาพแหล่งท่องเท่ียวท่ีครอบคลุมองคป์ระกอบดา้นการส่วน
ร่วม คือ การพิจารณาว่าองคก์รทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมในการควบคุมดูแลแหล่งท่องเท่ียวในรูปแบบ
ใดบา้ง และประชาชนในทอ้งถ่ินมีความพอใจ หรือสนใจท่ีจะใหแ้หล่งท่องเท่ียวในทอ้งถ่ินของตน
ไดรั้บการพฒันาเป็นแหล่งท่องเท่ียวหรือไม ่

 4) เกณฑก์ารประเมนิศกัยภาพแหล่งท่องเท่ียวท่ีครอบคลุมองคป์ระกอบดา้นการจดัการ 
คือ ความปลอดภยัในการท่องเท่ียวในพ้ืนท่ี และบริเวณใกลเ้คียง การจดัการส่ิงอ  านวยความสะดวก
ในการเขา้ถึง เช่น ถนน ไฟฟ้า แหล่งน ้ า การจดัการควบคุมจ านวนนกัท่องเท่ียวในพ้ืนท่ีท่องเท่ียว
ไมใ่หเ้กินขีดความสามารถในการรองรับ การจดัการควบคุมกิจการท่องเท่ียวในพ้ืนท่ี 

 ธรรมศกัด์ิ โรจนสุนทร (ม.ป.ป. อา้งถึงใน ศิริจรรยา ประพฤติกิจ, 2553) ไดแ้บ่ง
องคป์ระกอบท่ีน ามาเป็นเคร่ืองบ่งช้ีศกัยภาพของแหล่งท่องเท่ียว ดงัน้ี 

 1) ปัจจยัจูงใจหลกัของการท่องเท่ียว พิจารณาจากสถานท่ีตั้งและลกัษณะของแหล่ง
ท่องเท่ียวนั้นต่อความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวหลาย ๆ ดา้น เช่น ความตอ้งการในดา้นความสงบใน
การพกัผอ่น ความสนุกสนาน การหาประสบการณ์ ซ่ึงปัจจยัจูงใจหลกัแบ่งได ้3 ชนิด ไดแ้ก่ ปัจจยั
จูงใจดา้นธรรมชาติ ปัจจยัจูงในดา้นประวติัศาสตร์และศาสนา และปัจจยัจูงใจทางดา้นกิจกรรมท่ี
มนุษยส์ร้างข้ึน 

 2) ปัจจยัประกอบ ไดแ้ก่ คุณค่าดึงดูดใจจากสภาพแวดลอ้ม ภูมิอากาศ ภูมิประเทศ และ
ลกัษณะภูมิทศัน์ท่ีเป็นเอกลกัษณ์ ความปลอดภยัต่อชีวติและทรัพยสิ์น สภาพเศรษฐกิจและสงัคมภยั
ธรรมชาติ และการเมือง 

 3) ปัจจยัสนบัสนุนและส่ิงอ  านวยความสะดวก ไดแ้ก่ ส่ิงอ  านวยความสะดวกท่ีได้
มาตรฐานดา้นท่ีพกัและอาหาร การส่ือความหมาย ขอ้มูลข่าวสาร การใหข่้าวสารประชาสมัพนัธ ์
ตลอดจนส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ เช่น ร้านจ าหน่ายของท่ีระลึก เป็นตน้ 
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 4) ปัจจยัดา้นโครงสร้างพ้ืนฐานและการคมนาคม ตอ้งพิจารณาถึงโครงข่ายการคมนาคม
ทางบก ทางน ้ า และทางอากาศ บริการสาธารณะ เช่น ไฟฟ้า น ้ า การระบายน ้ า การก าจดัขยะ 
ตลอดจนระบบการส่ือสารโทรคมนาคม 

 อยา่งไรก็ตามจากการทบทวนงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียว ซ่ึงมีการ
น าแนวคิดเก่ียวกบัองคป์ระกอบศกัยภาพในการพฒันาดา้นการท่องเท่ียว ของกรมการท่องเท่ียวมา
ประยกุตใ์ชใ้นงานวิจยันั้น ๆ มีประเด็นท่ีน่าสนใจ คือ ดา้นความปลอดภยัถูกน ามาวดัใน
องคป์ระกอบดา้นอ่ืน ดงัน้ี 

 วิวฒัน์ชยั บุญยภกัด์ิ ไดน้ าองคป์ระกอบดา้นความปลอดภยั มาเป็นตวัช้ีวดัในดา้นความ
พร้อมของแหล่งท่องเท่ียว คือ ความพร้อมของแหล่งท่องเท่ียวมีลกัษณะใหญ่ ๆ ทั้งหมด 5 ลกัษณะ 
ไดแ้ก่ สภาพการเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียว ส่ิงอ  านวยความสะดวกสภาพแวดลอ้ม ความปลอดภยั และ
ฤดูกาลในการรองรับนกัท่องเท่ียว 

 ส่วนจารุจน์ กล่ินดีปลี ไดน้ าองคป์ระกอบดา้นความปลอดภยัมาเป็นค าอธิบาย
ความหมายดา้นการจดัการ และไดใ้หค้วามหมายถึงดา้นการจดัการว่า ความปลอดภยัในการ
ท่องเท่ียวในพ้ืนท่ี และบริเวณใกลเ้คียง การจดัการส่ิงอ  านวยความสะดวกในการเขา้ถึง การจดัการ
ควบคุมจ านวนนกัท่องเท่ียวในพ้ืนท่ีท่องเท่ียวไมใ่หเ้กินขีดความสามารถในการรองรับ การจดัการ
ควบคุมกิจการท่องเท่ียวในพ้ืนท่ี 

 ผูว้ิจยัจึงไดส้รุปความหมายดา้นความปลอดภยั หมายถึง กระบวนการ หรือวิธีการ
ป้องกนัอนัตรายจากภยัธรรมชาติ และปัจจยัอ่ืน เช่น ภยัจากโจรผูร้้าย เรือล่ม รถชน เพื่อลดโอกาส
การเกิดความเสียหาย บาดเจ็บ การสูญเสียต่อชีวติและทรัพยสิ์นของนกัท่องเท่ียว เช่น การวางแผน
ในการรักษาความปลอดภยัแก่นกัท่องเท่ียว ความพร้อมของเจา้หนา้ท่ีพนกังานในการรักษาความ
ปลอดภยั ศูนยช่์วยเหลือนกัท่องเท่ียว เป็นตน้ 

 ทั้งน้ีในการพิจารณาศกัยภาพของแหล่งท่องเท่ียวเพ่ือการพฒันา เป็นส่ิงส าคญัอยา่งหน่ึง
ในการศึกษาทรัพยากรท่ีมีอยูก่่อนท่ีจะวางแผนพฒันาหรือส่ิงเสริมใด ๆ เพ่ือใหก้ารด าเนินงานนั้น
บรรลุวตัถุประสงค ์เป้าหมายและไดรั้บผลประโยชน์ตอบแทนอยา่งมีประสิทธิภาพ 
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ยุทธศาสตร์ด้านการท่องเที่ยวและสถานการณ์การท่องเที่ยวของประเทศ 

ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวไทย พ.ศ. 2558-2560 

 กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาไดก้  าหนดยทุธศาสตร์การท่องเท่ียวไทยข้ึนโดยมี
เป้าหมายเพื่อการพฒันาการท่องเท่ียวของประเทศในระยะต่อไป จะไม่มุ่งเนน้เฉพาะการเพ่ิมข้ึนของ
จ านวนนกัท่องเท่ียว แต่จะใหค้วามส าคญักบัการพฒันาเพือ่มุ่งสู่เป้าหมายการเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ี
มีคุณภาพมากข้ึน ทั้งในเร่ืองการเพ่ิมระยะเวลาพ านกัของนกัท่องเท่ียว ค่าใชจ่้ายเฉล่ียต่อหวัต่อวนั
หรือต่อคร้ัง การพฒันาในระดบัพ้ืนท่ีการเช่ือมโยงการท่องเท่ียวภายในกลุ่มท่องเท่ียวและระหว่าง
กลุ่มท่องเท่ียว การกระจายตวัของนกัท่องเท่ียวและกระจายรายไดไ้ปสู่ทอ้งถ่ินมากข้ึน ค  านึงถึง
ผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนต่อชุมชน สงัคม วฒันธรรม และส่ิงแวดลอ้ม เพ่ือสร้างใหเ้กิดความสมดุลและ
การพฒันาท่ีย ัง่ยนื ดงันั้นยทุธศาสตร์การท่องเท่ียวไทย พ.ศ. 2558-2560 จึงไดน้ าแนวคิดการพฒันา
ใหม ่ๆ มาจดัท ายทุธศาสตร์การพฒันา ดงัน้ี (กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา, 2558) 
 1) การปรับเปล่ียนวิธีคิดในการวางรากฐานการพฒันาการท่องเท่ียวไทย โดยเนน้ความ
เป็นเอกภาพ ร่วมคิดร่วมท า ร่วมรับผดิชอบของทุกภาคส่วน และตอ้งเป็นการบูรณาการร่วมกนั
ระหว่างหน่วยงานท่ีมีบทบาทส าคญัในการพฒันาการท่องเท่ียวของประเทศ ไดแ้ก่ กระทรวงการ
ท่องเท่ียวและกีฬา กระทรวงการต่างประเทศ กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงคมนาคม 
กระทรวงมหาดไทย กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ และกระทรวงวฒันธรรม เป็นตน้ 

 2) การบูรณาการระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาคม นบัเป็นส่ิงส าคญัท่ีจะให้
มีการขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์การท่องเท่ียวไทยเป็นไปอยา่งต่อเน่ือง ถึงแมจ้ะมีการเปล่ียนแปลง
โครงสร้างการบริหารหรือตวับุคคลทั้งในระดบันโยบายและระดบัปฏิบติั แต่การขบัเคล่ือน
ยทุธศาสตร์การท่องเท่ียวไทย พ.ศ. 2558-2560 จ  าเป็นตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนจากภาคีการพฒันาทั้ง
สามฝ่าย โดยเฉพาะบทบาทการมีส่วนร่วมของภาคประชาคมและภาคเอกชนในทอ้งถ่ิน เน่ืองจาก
ทา้ยท่ีสุดแลว้ประชาชนท่ีเป็นเจา้ของทรัพยากรจะเป็นผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบมากท่ีสุด ดงันั้นการมี
ส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในการก าหนดยทุธศาสตร์และการท างานร่วมกนัเพื่อการขบัเคล่ือนอยา่ง
เป็นระบบและไปในทิศทางเดียวกนั สามารถกา้วไปพร้อมกนับนความเช่ือถือและความไวว้างใจซ่ึง
กนัและกนั จะท าใหก้ารพฒันาการท่องเท่ียวของประเทศประสบผลส าเร็จอยา่งเป็นรูปธรรมและ
ย ัง่ยนื 

 3) ปรับเปล่ียนแนวคิดการวดัความส าเร็จของการพฒันา ซ่ึงท่ีผา่นมาการพฒันาการ
ท่องเท่ียวมุ่งเนน้ผลส าเร็จในเชิงปริมาณ ไดแ้ก่ จ  านวนนกัท่องเท่ียวและรายไดจ้ากการท่องเท่ียว   
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แต่การวดัผลการพฒันาการท่องเท่ียวในระยะต่อไปจ าเป็นจะตอ้งมองในหลายมิติท่ีสมดุลกนัทั้ง
ดา้นเศรษฐกิจ สงัคม การเมือง และส่ิงแวดลอ้ม เพ่ือเป้าหมายสุดทา้ยคือ การพฒันาอยา่งย ัง่ยนื 

 4) การก าหนดยทุธศาสตร์การพฒันาจะตอ้งใชต้ลาดเป็นตวัน าหรือ Demand drive 

เพื่อใหส้ามารถก าหนดเป้าหมายไดช้ดัเจน สอดคลอ้งกบัระยะเวลาท่ีตอ้งการปรับปรุงแกไ้ขปัญหา
ส าคญัในภาคอุตสาหกรรมท่องเท่ียว ภายในปี 2560 มิฉะนั้นแลว้จะท าใหก้ารก าหนดกลยทุธท์าง
การตลาดและแนวทางการพฒันาสินคา้และบริการไม่สอดคลอ้งและเป็นไปในทิศทางเดียวกนั การ
ด าเนินกิจกรรมกระจดักระจายและซ ้าซอ้นกนัเหมือนในอดีตท่ีผา่นมา ดงันั้น แนวทางคิดการพฒันา
ในระยะต่อไปจ าเป็นตอ้งก าหนดกลยทุธก์ารพฒันาตวัสินคา้หรือแหล่งท่องเท่ียวใหส้อดคลอ้งกบั
ความตอ้งการของตลาด ตามแผนตลาดการท่องเท่ียวของการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย 

 5) การขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์การท่องเท่ียวไทย พ.ศ. 2558-2560 จ  าเป็นตอ้งไดรั้บการ
สนบัสนุนงบประมาณในระยะยาวทั้งงบประมาณจากส่วนกลาง งบประมาณกลุ่มจงัหวดั 
งบประมาณของจงัหวดั องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และงบประมาณท่ีสนบัสนุนผา่นกองทุนเพื่อ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวไทย เพื่อใหห้น่วยงานมีงบประมาณในการบูรณาการการพฒันาการท่องเท่ียว
ของประเทศ ใหม้ีความสอดคลอ้งและเป็นไปในทิศทางเดียวกนั 

 กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาจดัท ายทุธศาสตร์การท่องเท่ียวไทย พ.ศ. 2558-2560 
ภายใตว้ิสยัทศัน์ท่ีว่า “วางรากฐานการพฒันาและส่งเสริมการท่องเท่ียวใหป้ระเทศไทยเป็นแหล่ง
ท่องเท่ียวคุณภาพอยา่งมีดุลยภาพและย ัง่ยนื” โดยมีดชันีช้ีวดัความส าเร็จของยทุธศาสตร์ 6 ประการ 
ไดแ้ก่ ประเทศไทยรายไดจ้ากการท่องเท่ียว 2.5 ลา้นลา้นบาท ในปี 2560 และมจีงัหวดัท่ีมีรายไดจ้าก
การท่องเท่ียวมากกว่า 5 พนัลา้นบาท/ ปี มีจ  านวนเพ่ิมข้ึน ตลอดจนมีอตัราการท่องเท่ียวในช่วงนอก
ฤดูกาลท่องเท่ียวหรือ Low season เพ่ิมข้ึน อีกทั้งนกัท่องเท่ียวและผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียจากการ
พฒันาการท่องเท่ียว มีความพึงพอใจต่อสถานการณ์การท่องเท่ียวไทย รวมถึงมีการก าหนดขีด
ความสามารถในการรองรับของแหล่งท่องเท่ียวท่ีเปราะบาง และอนัดบัขีดความสามารถในการ
แข่งขนัของการท่องเท่ียวไทยดีข้ึน โดยเฉพาะดา้นความปลอดภยั ดา้นความย ัง่ยนืของส่ิงแวดลอ้ม 
และดา้นสุขอนามยั ยทุธศาสตร์การท่องเท่ียวไทย ปี 2558-2560 ประกอบดว้ยยทุธศาสตร์ 3 
ประการ ไดแ้ก่ 

 ยุทธศาสตร์ที่ 1 การส่งเสริมตลาดท่องเที่ยว  
 เพื่อผลกัดนัและน าประเทศไทยสู่ความมัง่คง มัง่คัง่ และ ย ัง่ยนืตามวิสยัทศันข์องรัฐบาล 
โดยใชก้ารท่องเท่ียวเป็นเคร่ืองมือนั้น จะตอ้งสร้างความสมดุลระหว่างการเติบโตของอุตสาหกรรม
ท่องเท่ียว การใชท้รัพยากรทางการท่องเท่ียว และการสร้างความพึงพอใจใหก้บันกัท่องเท่ียวและ
ประชาชน เพ่ือวางรากฐานการด าเนินงานเพ่ือใหเ้กิดการเติบโตอยา่งมีคุณภาพและย ัง่ยนืในระยะ
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ยาว ในขณะเดียวกนัจะตอ้งท าใหก้ารท่องเท่ียวเป็นเคร่ืองมือในการสร้างรายไดเ้พ่ือฟ้ืนฟูสถานะทาง
เศรษฐกิจของประเทศระยะสั้นเช่นกนั ทั้งน้ี กลยทุธก์ารด าเนินงานประกอบดว้ย 4 กลยทุธห์ลกั 
ดงัน้ี 

 1) กลยทุธก์ารยกระดบัภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวสู่การเป็น Quality leisure destination 

เนน้การส่ือสารขอ้มูลเชิงบวก ในดา้นสินคา้และบริการท่ีมคุีณภาพมาตรฐาน และใช ้“วิถีไทย” เป็น
ตวัน าในการสร้างเอกลกัษณ์ และส่งมอบประสบการณ์ท่องเท่ียวท่ีมีคุณค่าแก่นกัท่องเท่ียว รวมทั้ง
ปลุกกระแสใหค้นไทยนิยมไทยภูมิใจในความเป็นไทย และด ารงไวซ่ึ้งวิถีไทย และบริหารจดัการ
ภาพลกัษณ์ทางลบ ควบคู่กบัการยกระดบัและเพ่ิมขีดความสามารถใหผู้เ้ก่ียวขอ้งในห่วงโซ่คุณค่ามี
ความเขม้แข็ง สามารถส่งมอบสินคา้และบริการท่ีมีคุณภาพและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
นกัท่องเท่ียว โดยด าเนินการผา่น 2 มาตรการ ไดแ้ก่ มาตรการปรับต าแหน่งภาพลกัษณ์การท่องเท่ียว
สู่การเป็น Quality leisure destination และมาตรการยกระดบัคุณภาพ Value chain  
 2) กลยทุธก์ารปรับโครงสร้างตลาดสู่ High value เนน้การขยายฐานตลาดนกัท่องเท่ียว 
ขยายตลาดกลุ่มนกัท่องเท่ียวท่ีมีศกัยภาพสูง และเจาะตลาดการท่องเท่ียวเชิงแนวคิดท่ีมค่ีาใชจ่้ายสูง 
เช่น การแต่งงานและฮนันีมูน การท่องเท่ียวเชิงกีฬา การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพและการแพทย ์ตลาด
ชาวมุสลิม เป็นตน้  

 3) กลยทุธส์ร้างโอกาสทางการท่องเท่ียวสู่คนไทยทุกกลุ่ม เนน้ใหค้นไทยทุกคนสามารถ
เดินทางท่องเท่ียวไดโ้ดยไม่ตอ้งค านึงถึงฐานะ รายได ้และขอ้จ ากดัดา้นกายภาพ และส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวในลกัษณะเรียนรู้ เพื่อใหไ้ดรั้บประสบการณ์ เปิดโลกทศัน์ และ เกิดความเขา้ใจและ
ภาคภูมิใจในความเป็นไทย 

 4) กลยทุธส์ร้างสมดุลเชิงเวลาและพ้ืนท่ี เนน้การส่งเสริมใหเ้กิดการเดินทางสู่พ้ืนท่ี
ท่องเท่ียวรอง และเดินทางท่องเท่ียวในช่วงนอกฤดูกาล โดยด าเนินการผา่น 2 มาตรการ ไดแ้ก่ 
มาตรการส่งเสริมการท่องเท่ียวไปยงัพ้ืนท่ีใหม่ และมาตรการส่งเสริมการกระจายช่วงเวลาการ
ท่องเท่ียว ดงัน้ี 

  4.1) ส่งเสริมการท่องเท่ียวไปยงัพ้ืนท่ีใหม่ มีแนวทางการด าเนินงาน ไดแ้ก่ ส่งเสริม
การเดินทางสู่พ้ืนท่ีท่องเท่ียวใหม่ท่ีมีความพร้อม เช่น เมืองท่องเท่ียวหลกั กลุ่มจงัหวดั 8 Cluster 12 
เมืองตอ้งหา้ม...พลาด เมืองเศรษฐกิจพิเศษ ส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชนและ Creative tourism ชะลอ
การส่งเสริมการเดินทางไปยงัพ้ืนท่ีท่ีอ่อนไหว และมีนกัท่องเท่ียวเกินขีดความสามารถในการ
รองรับส่งเสริมใหท่้องเท่ียวเช่ือมโยงเป็นกลุ่มจงัหวดัจากเมืองหลกัสู่เมืองรองโดยรอบ 

  4.2) ส่งเสริมการกระจายช่วงเวลาการท่องเท่ียว มีแนวทางการด าเนินงาน ไดแ้ก่ ปรับ
ทศันคติของคนไทยใหอ้อกเดินทางท่องเท่ียวในช่วงนอกฤดูกาลและลาพกัร้อนไปพกัผอ่นในวนั
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ธรรมดา ส่งเสริมการเดินทางของกลุ่มวิชาชีพอิสระ เช่น แพทย ์พยาบาล ทนาย นกัธุรกิจ เจา้ของ
กิจการ นกัแสดง เป็นตน้ ส่งเสริมการลาพกัร้อนในวนัธรรมดาเพื่อเดินทางท่องเท่ียว  
 ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพฒันาสินค้าและบริการการท่องเที่ยว 

 เพ่ือใหส้อดคลอ้งกบัศกัยภาพของพ้ืนท่ีเพ่ือรองรับกลุ่มนกัท่องเท่ียวคุณภาพ การเร่ง
พฒันาส่ิงอ  านวยความสะดวกโครงสร้างพ้ืนฐานต่าง ๆ ท่ีส าคญั รวมถึงการมุ่งสร้างความปลอดภยั
และการไม่เอารัดเอาเปรียบหรือหลอกลวงนกัท่องเท่ียว รวมถึงการช่วยเหลือนกัท่องเท่ียวในสภาวะ
วิกฤต ส่ิงเหล่าน้ีเป็นโจทยข์องการพฒันาสินคา้และบริการท่องเท่ียว ซ่ึงจะสร้างความเช่ือมัน่และ
ความประทบัใจแก่ผูม้าเยอืนต่อไปทั้งน้ีกลยทุธก์ารพฒันาแบ่งออกเป็น 5 กลยทุธ ์ดงัน้ี 

 1) กลยทุธก์ารพฒันาเชิงพ้ืนท่ี เป็นการพฒันาพ้ืนท่ีใหมี้ศกัยภาพในการเป็นสถานท่ี
ท่องเท่ียว ไดแ้ก่โครงการส่งเสริมการท่องเท่ียวโครงการ 12 เมืองตอ้งหา้ม...พลาด ดึงจุดเด่นของ
พ้ืนท่ีแต่ละแห่งมาส่งเสริมการท่องเท่ียวใหมี้รูปแบบเฉพาะ เช่น การส่งเสริมเมืองพทัยาใหเ้ป็นเมือง
แห่งการท่องเท่ียวและกีฬา การย  ้าภาพแหล่งท่องเท่ียวในจงัหวดัภูเกต็ว่าเป็นแหล่งท่องเท่ียวชั้นสูง 
การพฒันาการท่องเท่ียวแถวอีสานใตใ้หเ้ป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงอารยธรรมและภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
เป็นตน้ และสร้างรายไดล้งสู่ชุมชนดว้ยการน าสินคา้จากชุมชน ไดแ้ก่ หน่ึงต าบลหน่ึงผลิตภณัฑเ์ขา้
สู่ภาคธุรกิจ 

 2) กลยทุธก์ารพฒันารายสาขา เนน้การพฒันาบริการการท่องเท่ียวท่ีมีรูปแบบเฉพาะใหม้ี
มาตรฐานและมีความหลากหลาย สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดเฉพาะกลุ่ม เช่น การ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวกลุ่มมุสลิมโดยอ านวยความสะดวกใหส้อดคลอ้งกบัหลกัศาสนาอิสลาม การ
ส่งเสริมความเป็นเมืองแห่งการประชุมและนิทรรศการของกรุงเทพฯ ดว้ยการจดัประชุมและ
นิทรรศการระดบัประเทศและนานาชาติ เป็นตน้ 

 3) กลยทุธพ์ฒันาการอ านวยความสะดวกดา้นการท่องเท่ียว ไดแ้ก่ การอ านวยความ
สะดวกในการขอวีซ่าและการตรวจลงตราแบบอิเลก็ทรอนิกส์ การพฒันาส่ิงอ  านวยความสะดวกใน
สถานท่ีท่องเท่ียวเพื่อคนหลากหลายกลุ่ม เช่น หอ้งน ้ าส าหรับคนพิการ สถานท่ีละหมาดส าหรับชาว
มุสลิม เป็นตน้ การขยายศูนยบ์ริการนกัท่องเท่ียวและการเขา้ถึงอินเตอร์เน็ตในแหล่งท่องเท่ียว 

 4) กลยทุธพ์ฒันาดา้นความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว เช่น การประสานงานกบั
ผูป้ระกอบการเก่ียวกบัมาตรการการเช่ารถ ปราบปรามมคัคุเทศกเ์ถ่ือน และอาชญากรตม้ตุ๋น
นกัท่องเท่ียวอยา่งจริงจงั เป็นตน้ 

 5) กลยทุธพ์ฒันาระบบโลจิสติกส์เพื่อการท่องเท่ียว โดยปรับปรุงระบบโดยสาร
สาธารณะใหม้ีการบริการท่ีมีมาตรฐาน เช่ือมโยงระหว่างแหล่งท่องเท่ียวหลกัและแหล่งท่องเท่ียว
รอง และพฒันาระบบบริการขอ้มูลการเดินทางแบบครบวงจร 

3
3

3
9

9
5

9
5

1
6



 

B
U
U
 
i
T
h
e
s
i
s
 
5
9
9
3
0
0
8
9
 
i
n
d
e
p
e
n
d
e
n
t
 
s
t
u
d
y
 
/
 
r
e
c
v
:
 
1
1
0
7
2
5
6
1
 
2
1
:
5
5
:
0
2
 
/
 
s
e
q
:
 
9
8

28 

 

 ยุทธศาสตร์ที่ 3 การบริหารจดัการด้านการท่องเทีย่ว 

 โดยการบูรณาการแบบไตรภาคี คือ เนน้การมีส่วนร่วมระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และ
ภาคประชาคมทอ้งถ่ิน ผา่นกลไกการด าเนินงานตั้งแต่ระดบันโยบายจนถึงระดบัปฏิบติั มีการพฒันา
บุคลากรดา้นการท่องเท่ียวในทุกระดบั การพฒันาระบบขอ้มูลและกฎระเบียบต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
ดงันั้นยทุธศาสตร์การบริหารจดัการดา้นการท่องเท่ียวจึงไดก้  าหนดกลยทุธก์ารพฒันา 4 ประการ
ดงัน้ี 

 1) กลยทุธบู์รณาการการท างานผา่นกลไกการขบัเคล่ือนทั้งระบบ ตั้งแต่ระดบันโยบาย
จนถึงระดบัทอ้งถ่ิน รวมถึงการจดัล  าดบัเร่ืองท่ีส าคญั และการเพ่ิมประสิทธิภาพของหน่วยงาน
ภาครัฐ เช่น การเพ่ิมบทบาทหนา้ท่ีของคณะกรรมการนโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติ การปรับปรุง
โครงสร้างและบุคลากรของกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา เป็นตน้ 

 2) กลยทุธพ์ฒันาบุคลากรดา้นการท่องเท่ียว ตั้งแต่ระดบัผูบ้ริหาร นกัวิชาการ 
ผูป้ระกอบการ แรงงาน กลุ่มเครือข่ายท่องเท่ียวชุมชน ไปจนถึงประชาชนทัว่ไป รวมทั้งเพ่ิมขีด
ความสามารถในการแข่งขนัของผูป้ระกอบการรายยอ่ย โดยการเอ้ือใหเ้ขา้ถึงแหล่งเงินทุนท่ี
เหมาะสม 

 3) กลยทุธก์ารพฒันาระบบขอ้มูลและสารสนเทศ เพ่ือการท่องเท่ียวโดยการจดัตั้งศูนย ์
TIC (Tourism Intelligence Center) และการพฒันาคลงัขอ้มูลและงานวิจยัดา้นการท่องเท่ียวของ
ประเทศใหเ้ป็นระบบ 

 4) กลยทุธป์รับปรุงกฎหมายและกลไกการบงัคบัใชก้ฎหมายอยา่งจริงจงั โดยปรับปรุง
กฎหมายบางฉบบัท่ีลา้สมยัและเป็นอุปสรรคต่ออุตสาหกรรมท่องเท่ียว เช่น พระราชบญัญติั
นโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติ พ.ศ. 2551 พระราชบญัญติัภาพยนตร์และวีดีทศัน์ พ.ศ. 2551 เป็นตน้ 
และบงัคบัใชก้ฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวอยา่งจริงจงั ไดแ้ก่ พระราชบญัญติัตรวจคนเขา้
เมืองพ.ศ. 2522 และกฎหมายท่ีเก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้มต่างๆ เพ่ือช่วยลดผลกระทบต่อสภาพสงัคมและ
เศรษฐกิจท่ีเกิดจากการท่องเท่ียว (กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา, 2558) 

ยุทธศาสตร์การพฒันาและแนวทางการพฒันาของเทศบาลต าบลเกาะเต่า 
 แผนพฒันาสามปี (พ.ศ. 2560-2562) ของเทศบาลต าบลเกาะเต่าเป็นแผนพฒันาเศรษฐกิจ
และสงัคมท่ีสอดคลอ้งกบัแผนยทุธศาสตร์การพฒันาของรัฐบาล ยทุธศาสตร์ของแผนพฒันา
เศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 11 (พ.ศ. 2555-2559) รวมไปถึงแผนพฒันาจงัหวดั แผนพฒันา
อ าเภอ เป็นกรอบแนวทางในการจดัท า เพ่ือใหป้ระชาชนในเขตพ้ืนท่ีรับผดิชอบส่วนใหญ่มีคุณภาพ
ชีวิตอยูใ่นระดบัดี โดยมีแนวทางการพฒันาและกลยทุธต์ามแผนยทุธศาสตร์การพฒันา ดงัน้ี (งาน
นโยบายและแผน ส านกัปลดัเทศบาลเทศบาลต าบลเกาะเต่า, 2560) 
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 วสัิยทัศน์การพฒันา 
 “ปกป้อง รักษา พฒันา อยา่งย ัง่ยนื” 

 พนัธกจิ (Missions) 

 1) ส่งเสริมการปลูกจิตส านึกและสร้างความตระหนกั ตลอดจนเฝ้าระวงัและฟ้ืนฟู
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มอยา่งมีส่วนร่วม 

 2) สนบัสนุนการบริหารจดัการระบบนิเวศน์ใหม้ีความอุดมสมบูรณ์และปราศจาก
มลภาวะ 

 3) ส่งเสริมและพฒันาการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี โดยการมีส่วนร่วมของประชาชน
แบบบูรณาการ 

 4) เสริมสร้างความสงบเรียบร้อยและความมัน่คงภายใน อ  านวยความเป็นธรรมและความ
ปลอดภยัในชีวิตทรัพยสิ์น 

 5) ส่งเสริมและสนบัสนุนความเขม้แข็งของชุมชนใหเ้กิดความสมานฉนัท ์ภายใต้
วฒันธรรมประเพณีและภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 

 6) เสริมสร้างคุณภาพชีวิตของประชาชนและสภาวะแวดลอ้มท่ีถูกสุขอนามยั และไดรั้บ
การส่งเสริมระบบสวสัดิการสงัคมอยา่งทัว่ถึง 

 7) พฒันาและเสริมสร้างความร่วมมือของเครือข่ายภาคธุรกิจการท่องเท่ียวทางดา้น
บริหารจดัการ ใหมี้ประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน  
 8) เสริมสร้างความร่วมมือของผูป้ระกอบการและพฒันาเครือข่ายภาคธุรกิจ รวมทั้ง
ส่งเสริมการกระจายรายไดข้องเศรษฐกิจชุมชนใหเ้ติบโตอยา่งมีเสถียรภาพ 

 9) พฒันาและบริหารจดัการระบบโครงข่ายคมนาคมขนส่ง และระบบสาธารณูปโภค-
สาธารณูปการขั้นพ้ืนฐานใหมี้คุณภาพมาตรฐานและมีความทัว่ถึง 

 10) พฒันาและสนับสนุนการใชป้ระโยชน์จากท่ีดิน และการวางระบบผงัเมืองอย่างมี
ส่วนร่วมและมีมาตรฐานวิชาการ 

 เป้าประสงค์/ จุดมุ่งหมายเพ่ือการพฒันา (Goal) 

 1) เพ่ือให้ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มมีความอุดมสมบูรณ์ ปราศจากมลภาวะ 
และมีการอนุรักษอ์ยา่งต่อเน่ือง 

 2) เพ่ือให้มีการบริหารจัดการระบบนิเวศน์ของทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม
เป็นไปอยา่งย ัง่ยนื 

 3) เพื่อให้การบริหารกิจการบ้านเมืองของทุกภาคส่วนเป็นไปอย่างมีส่วนร่วม และมี
ความสอดคลอ้งกนัตามหลกัธรรมาภิบาล 
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 4) เพื่อใหส้งัคมมีความเขม้แข็งและมีความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 

 5) เพื่อให้ประชาชนและเยาวชนไดรั้บการส่งเสริมการศึกษาอย่างมีคุณภาพ และมีความ
ทัว่ถึงควบคู่กบัคุณธรรม 

 6) เพ่ือใหป้ระชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดี และไดรั้บการส่งเสริมสวสัดิการสงัคมอยา่งทัว่ถึง 

 7) เพื่อให้การท่องเท่ียวและอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไดรั้บการพฒันาอย่างมีดุลยภาพ 
และพฒันาอยา่งมีคุณภาพ 

 8) เพ่ือใหเ้ศรษฐกิจมีความเป็นมาตรฐานสากลและเติบโตอยา่งย ัง่ยนื โดยยดึหลกัปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 

 9) เพื่อให้ประชาชนมีระบบสาธารณูปโภค-สาธารณูปการ และโครงสร้างพ้ืนฐานอย่าง
ครบถว้นและทัว่ถึง 

 10) เพื่อให้ประชาชนได้ใชป้ระโยชน์จากท่ีดินอย่างเหมาะสม และมีระบบผงัเมืองท่ี
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชน 

 ประเด็นยุทธศาสตร์การพฒันา/ กลยุทธ์ 

 1) ดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน 

  1.1) พัฒนาโครงข่ายคมนาคมขนส่ง และส่งเสริมระบบไฟฟ้าสาธารณะให้มี
ประสิทธิภาพ ครอบคลุมและทัว่ถึง เพื่อใหส้ามารถรองรับการเจริญเติบโตต่อไปในอนาคต 

  1.2) ส่งเสริมและพฒันาระบบจราจรให้ไดม้าตรฐาน เพื่ออ  านวยความสะดวกในการ
สญัจรและเกิดความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 

  1.3) พฒันาและส่งเสริมระบบประปาใหม้ีคุณภาพและเพียงพอต่อความตอ้งการ 

  1.4) บริหารการจดัการระบบผงัเมืองท่ีสอดคลอ้งอยา่งเป็นระบบ 

 2) ดา้นเศรษฐกิจและการท่องเท่ียว 

  2.1) สนบัสนุนและส่งเสริมศกัยภาพเก่ียวกบัการประกอบอาชีพใหม้ีมาตรฐานและ
สามารถพึงพาตนเองได ้ตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

  2.2) พฒันาแหล่งท่องเท่ียว และส่งเสริมใหม้ีมาตรฐานการใหบ้ริการดา้นการ
ท่องเท่ียวท่ีมีความสะดวกและครบวงจร 

  2.3) ส่งเสริมการบริหารจดัการและพฒันาการจดัเก็บรายไดใ้หเ้กิดความเป็นธรรม 
ความสะดวก และความโปร่งใส 
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 3) ดา้นการศึกษา ศาสนาและศิลปวฒันธรรม 

  3.1) พฒันาระบบการบริหารการศกึษา คุณภาพการศึกษาทางดา้นภาษา และ
สนบัสนุนการขยายโอกาสทางการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพและทัว่ถึง รวมทั้งส่งเสริมและ
สนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยทีางการศกึษา 
  3.2) สนบัสนุนและส่งเสริมประเพณี ศิลปวฒันธรรม และภูมิปัญญาทอ้งถ่ินใหมี้ความ
ย ัง่ยนื 

  3.3) สร้างความตระหนกัและปลูกฝังจิตส านึกประชาชนในชาติใหม้ีความจงรักภกัดี
ในสถาบนั 

 4) ดา้นคุณภาพชีวิตและสงัคม 

  4.1) พฒันาและส่งเสริมสวสัดิการสงัคมและสงัคมสงเคราะห์ใหแ้ก่ผูสู้งอาย ุผูพ้ิการทุ
พลภาพ และผูด้อ้ยโอกาสอยา่งทัว่ถึงและเป็นธรรม รวมทั้งมีความสอดคลอ้งและเช่ือมโยงกบั
นโยบายของภาครัฐ 

  4.2) สนบัสนุนและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาทอ้งถ่ิน 

  4.3) ส่งเสริมศกัยภาพการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั และเสริมสร้างการรักษา
ความสงบเรียบร้อยและมัน่คงภายใน เพ่ือความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นของประชาชน 

  4.4) พฒันาระบบสุขภาพและการบริการสาธารณสุขอยา่งครบวงจร และส่งเสริม
สถาบนัครอบครัว รวมทั้งเสริมสร้างความเขม้แข็งของชุมชนดา้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหายา
เสพติดอยา่งบูรณาการ 

  4.5) สนบัสนุนและส่งเสริมการพฒันาดา้นกีฬา และสถานท่ีออกก าลงักายต่อเน่ือง
และทัว่ถึง 

 5) ดา้นการเมืองและการบริหาร 

  5.1) บริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาล และพฒันาการปฏิบติังานตามแนว
พระราชด าริของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วั 

  5.2) สนบัสนุนการพฒันาศกัยภาพบุคลากร และส่งเสริมความพร้อมของการ
ปฏิบติังานใหม้ีประสิทธิภาพและทนัสมยั 

  5.3) พฒันาระบบสารสนเทศและการส่ือสาร และระบบการใหบ้ริการประชาชน 
ตลอดจนการติดตามตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบติังานของหน่วยงานภาครัฐอยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

  5.4) ส่งเสริมการพฒันาระบอบประชาธิปไตย และเสริมสร้างความปรองดอง
สมานฉนัทอ์ยา่งมีส่วนร่วมของสงัคมทุกภาคส่วน 
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 6) ดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 

  6.1) พฒันาการบริหารจดัการขยะมูลฝอย และระบบควบคุมบ าบดัน ้ าเสีย อยา่งมี
ประสิทธิภาพและไม่มีผลกระทบต่อชุมชน 

  6.2) สนบัสนุนการบริหารจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มทั้งบนบกและ
ในทะเลอยา่งมีส่วนร่วม และส่งเสริมการใชท้รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มอยา่งย ัง่ยนื 

  6.3) บริหารจดัการระบบนิเวศนข์องทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มใหเ้กิดความ
สมดุล 

 7) ดา้นประชาคมอาเซียน 

  7.1) พฒันาประสิทธิภาพองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ทั้งดา้นการปฏิบติังานและ
ทกัษะภาษาสากลหรือภาษากลุ่มประเทศอาเซียน 

  7.2) สร้างความตระหนกัและใหค้วามรู้แก่ประชาชน และส่งเสริมการมีส่วนร่วมใน
กระบวนการสร้างประชาคมอาเซียน 

  7.3) สนบัสนุนภาคเอกชนใหม้ีศกัยภาพการแข่งขนัและโอกาสในตลาดเสรีอาเซียน 

 การจดัท าแผนพฒันาสามปีนั้น จะเป็นเคร่ืองมือท่ีจะช่วยใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ไดพ้ิจารณาอยา่งรอบคอบใหเ้ห็นถึงความเช่ือมโยงระหว่างแนวทางการด าเนินงานต่าง ๆ ท่ีอาจมี
ความเช่ือมโยงและส่งผลทั้งในเชิงสนบัสนุน และเป็นอุปสรรคต่อกนั เพ่ือใหอ้งคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินน ามาตดัสินใจก าหนดแนวทางการด าเนินงาน และใชท้รัพยากรการบริหารของทอ้งถ่ินอยา่ง
มีประสิทธิภาพ เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สาธารณะสูงสุด 

สถานการณ์การท่องเที่ยวของประเทศ 

 การท่องเท่ียวถือเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการพฒันาเศรษฐกิจภายในประเทศต่าง ๆ ทัว่โลก 
รัฐบาลแต่ละประเทศรวมถึงประเทศไทยเองจึงตอ้งพฒันาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว
ภายในประเทศของตนเอง เพ่ือเพ่ิมส่วนแบ่งการตลาดของการท่องเท่ียวโลก ทั้งในแง่ของการโนม้
นา้วใจใหผู้ค้นในประเทศนิยมเดินทางท่องเท่ียวในประเทศของตนเอง เพื่อกระตุน้การไหลเวียน
ของเงินตราและการประชาสมัพนัธใ์หน้กัท่องเท่ียวต่างชาติเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศของ
ตน  
 กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา ไดค้าดการณ์การท่องเท่ียวของไทยในปี พ.ศ. 2560 จะ
ก่อใหเ้กิดรายไดมู้ลค่ารวม 2.75 ลา้นลา้นบาท เพ่ิมข้ึนจากปี พ.ศ. 2559 ส าหรับประเทศไทย เร่ิมตน้
ปีดว้ยจ านวนนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติจ  านวน 9.07 ลา้นคน ขยายตวัร้อยละ 0.41 จากช่วงเวลา
เดียวกนัของปี 2559 สร้างรายได ้4.72 แสนลา้นบาท ในขณะท่ีจ านวนนกัท่องเท่ียวภายในประเทศ 
เพ่ิมข้ึนร้อยละ 5.43 ก่อใหเ้กิดรายไดจ้ากการท่องเท่ียวภายในประเทศ 2.31 แสนลา้นบาท และเป็นท่ี
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คาดการณ์ว่าตลอดทั้งปี พ.ศ. 2560 จะมีรายไดจ้ากการท่องเท่ียวรวม 2.75 ลา้นลา้นบาท เพ่ิมข้ึน   
จากปี พ.ศ. 2559 ร้อยละ 9.84 โดยเป็นรายไดท่ี้มาจากนกัท่องเท่ียวต่างชาติจ  านวน 1.82 ลา้นลา้น
บาท และมาจากนกัท่องเท่ียวชาวไทย 0.93 ลา้นลา้นบาท คิดเป็นสดัส่วนร้อยละ 17-18 ของ
ผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศ (GDP) ใกลเ้คียงกบัของปีท่ีผา่นมา (พ.ศ. 2559) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
จ านวนนกัท่องเท่ียวต่างชาติท่ีเพ่ิมข้ึน ไดแ้ก่ (1) เศรษฐกิจโลกท่ีค่อย ๆ ฟ้ืนตวัและคาดว่าจะดีข้ึน
ตามล าดบั ส าหรับบางประเทศ อาทิ สหรัฐอเมริกา อินเดีย แคนาดา และบางประเทศในยโุรป 
โดยเฉพาะรัสเซียท่ีกลบัมาเพ่ิมจ านวนมากข้ึนอยา่งเห็นไดช้ดั (2) การเพ่ิมจ านวนของเสน้ทางการ
บินในประเทศและระหว่างประเทศของสายการบินตน้ทุนต ่าจากราคาน ้ ามนัท่ียงัอยูใ่นระดบัต ่า    
(3) การน าเสนอแพค็เกจในราคาประหยดั (4) การแข็งค่าของเงินสกุลดอลลาร์สหรัฐฯและเงินเยน 
(5) การขยายระยะเวลามาตรการยกเวน้ค่าธรรมเนียมการตรวจลงตราวีซ่า (6) การลดค่าธรรมเนียม 
VOA ตามกฎกระทรวงก าหนดค่าธรรมเนียมตามกฎหมายว่าดว้ยรถยนตฉ์บบัท่ี 6 พ.ศ. 2559 ของ
กรมการขนส่งทางบก (7) เสถียรภาพทางการเมืองของไทยและเศรษฐกิจของประเทศท่ีมีแนวโนม้
ปรับตวัดีข้ึน และ (8) ความพึงพอใจต่อการใหบ้ริการดา้นการท่องเท่ียวของไทยจากการส ารวจ
นกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีเพ่ิมข้ึน อนัเป็นผลจากการด าเนินมาตรการดา้นการท่องเท่ียวของภาครัฐ
ตลอดปี พ.ศ. 2559 ท่ีสนบัสนุนใหก้ารท่องเท่ียวของไทยเติบโตข้ึนในช่วงตน้ปี พ.ศ. 2560 

(ส านกังานปลดักระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา, 2560) 
สถานการณ์การท่องเที่ยวบนเกาะเต่า  
 สถิติของนกัท่องเท่ียวท่ีมาเยอืนเกาะเต่านั้นผูว้ิจยัไดน้ าเสนอเป็นแผนภูมิเพื่อแสดงถึง
จ านวนผูม้าเยอืนเกาะเต่า ค่าใชจ่้ายเฉล่ียของนกัท่องเท่ียว และรายไดจ้ากนกัท่องเท่ียวท่ีไดรั้บขอ้มูล
จากศูนยบ์ริการนกัท่องเท่ียวเกาะเต่า ดงัน้ี 
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ภาพท่ี 3  แผนภูมิแสดงผูม้าเยอืนเกาะเต่า 
 

 
 

ภาพท่ี 4  แผนภูมิแสดงค่าใชจ่้ายเฉล่ียของผูม้าเยอืน 

2,495.40 2,679.13
2,930.36

3,902.67

1,415.63 1,451.25
1,867.25 1,950.67

0.00

1,000.00

2,000.00

3,000.00

4,000.00

5,000.00

ม.ค. - มี.ค. เม.ย. - มิ.ย. ก.ค. - ก.ย. ต.ค. - ธ.ค.

ค่าใ
ช้จ่

ายเ
ฉลี่

ยต่
อค

น/ต่
อว
ัน

แผนภูมแิสดงค่าใช้จ่ายเฉลีย่ของผู้มาเยือนปี 2558
นักท่องเที่ยว นักทัศนาจร
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ภาพท่ี 5  แผนภูมิแสดงรายไดจ้ากผูม้าเยอืน 

 

1,527.86 1,717.82 1,643.69
2,295.61

7,184.98
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ม.ค. - มี.ค. เม.ย. - มิ.ย. ก.ค. - ก.ย. ต.ค. - ธ.ค. ม.ค - ธ.ค.

ราย
ได้ 

(ล้า
นบ

าท
)

แผนภูมแิสดงรายได้จากผู้มาเยือน ปี 2558
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 จากแผนภูมิขา้งตน้สามารถสรุปไดว้่าในปี 2558 ท่ีผา่นมา มีผูม้าเยอืนเกาะเต่าทั้งหมด
จ านวน 529,501 คน ในช่วงตน้ปีมจีะมีนกัท่องเท่ียวนิยมมาเท่ียวมากท่ีสุดจ านวน 155,216 คน และ
ช่วงท่ีมีนกัท่องเท่ียวมาเท่ียวนอ้ยท่ีสุดคือช่วงปลายปี มีจ  านวน 115,228 คน ในจ านวนน้ีมี
นกัท่องเท่ียวท่ีมาพกัคา้งคืนทั้งหมด 499,279 คน และเป็นนกัทศันาจรท่ีไม่พกัคา้งคืนจ านวน 30,222 
คน 

 จากการส ารวจพบว่า นกัท่องเท่ียวมีอตัราการใชจ่้ายในช่วงปลายปีสูงท่ีสุดเฉล่ียต่อคนต่อ
วนัอยูท่ี่ประมาณ 3,902.67 บาท และนกัทศันาจรมีอตัราการใชจ่้ายเฉล่ียต่อคนต่อวนัอยูท่ี่ประมาณ 
1,950.67 บาท และนกัท่องเท่ียวมีอตัราการใชจ่้ายในช่วงตน้ปีต ่าท่ีสุดเฉล่ียต่อคนต่อวนัอยูท่ี่
ประมาณ 2,495.40 บาท และนกัทศันาจรมีอตัราการใชต่้อคนต่อวนัอยูท่ี่ประมาณ 1,415.63 บาท 
ทั้งน้ีคิดเป็นมูลค่ารายไดจ้  านวน 7,184.98 ลา้นบาท โดยช่วงท่ีไดรั้บรายไดสู้งสุดจะเป็นช่วงปลายปี 
มีรายได ้2,295.61 ลา้นบาท และช่วงท่ีไดรั้บรายไดต้  ่าสุดจะเป็นช่วงตน้ปี มรีายได ้1,527.86 ลา้น
บาท  
 จะเห็นไดว้่าเกาะเต่ามีนกัท่องเท่ียวเดินทางเขา้มากว่า 500,000 คนต่อปี และคิดเป็นมูลค่า
ทางรายไดก้ว่า 7,000 ลา้นบาท กลุ่มผูป้ระกอบการคาดการณ์กนัดว้ยว่า ในปี 2560 น้ี จะสามารถ
สร้างศกัยภาพในการสร้างรายไดจ้ากภาคการท่องเท่ียวไดเ้พ่ิมข้ึน ปัจจุบนัผูป้ระกอบการโรงแรมเร่ิม
ท่ีจะท าการปรับปรุงท่ีพกัโรงแรม และลงทุนโรงแรมในระดบั 4 ดาว เพื่อเป็นการยกระดบั
ภาพลกัษณ์ของการท่องเท่ียวใหดี้ข้ึน รวมทั้งมีมาตรฐานดา้นความปลอดภยัท่ีเป็นไปตาม
มาตรฐานสากล 

 อยา่งไรก็ตามสถานการณ์และทิศทางการท่องเท่ียวไทยนั้นข้ึนอยูก่บัทั้งปัจจยั
ภายในประเทศและปัจจยัภายนอกประเทศคือสถานการณ์ในมุมมองระดบัภูมภิาคไปจนถึงระดบั
โลกส าหรับปัจจยัภายในประเทศท่ีส่งผลต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทยนั้นแบ่งออกได ้(ชยัยทุธ 
ถาวรานุรักษ,์ 2560) ดงัน้ี 

 1) ภาพลกัษณ์ของประเทศไทย ภาพลกัษณ์แง่บวกท่ีดึงดูดนกัท่องเท่ียวใหม้าเยอืน
ประเทศไทย คือ ความสวยงามและหลากหลายของสถานท่ีท่องเท่ียว รวมถึงราคาค่าใชจ่้ายท่ีคุม้ค่า 
การคมนาคมทางอากาศมายงัหวัเมืองใหญ่ท าไดส้ะดวก ผูค้นเป็นมิตร มีน ้ าใจ สามารถใชชี้วิต
พกัผอ่นไดอ้ยา่งเต็มท่ี ส่วนภาพลกัษณ์ในแง่ลบ เช่น ปัญหาอาชญากรรม ความปลอดภยัและความ
เส่ือมโทรมของสถานท่ีท่องเท่ียว เสถียรภาพทางการเมือง เป็นตน้  
 2) ทรัพยากรการท่องเท่ียวเส่ือมโทรม ปัญหาน้ีเกิดจากปริมาณนกัท่องเท่ียวท่ีเขา้มายงั
แหล่งท่องเท่ียวนั้นมากเกินไปจากการส่งเสริมการท่องเท่ียวจนเกินความสามารถในการรับรอง ท า
ใหเ้กิดปัญหาต่าง ๆ เช่น ปัญหาขยะ น ้ าเน่าเสีย การบุกรุกพ้ืนท่ี ระบบนิเวศถูกท าลาย เป็นตน้  
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 3) การเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียว ประเทศไทยมีการคมนาคมทางอากาศท่ีสะดวกในแง่การ
โดยสารระหว่างประเทศและการโดยสารไปยงัหวัเมืองใหญ่ ๆ ภายในประเทศ การเกิดข้ึนของสาย
การบินตน้ทุนต ่า และการเพ่ิมเท่ียวบินมีผลต่อการตดัสินใจเดินทางของนกัท่องเท่ียว อาจมีปัญหา
ในเร่ืองของการคมนาคมทางถนนไปยงัแหล่งท่องเท่ียวบางแห่ง ท่ียงัไม่ค่อยสะดวกนกั ท าใหเ้ป็น
การปิดโอกาสธุรกิจท่องเท่ียวอยา่งน่าเสียดาย ความเช่ือมโยงและการเดินทางระหว่างแหล่ง
ท่องเท่ียวหลกัและแหล่งท่องเท่ียวรอง ยงัไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร  
 4) บุคลากรในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว ในภาพรวมบุคลากรยงัสามารถรับการพฒันา
ศกัยภาพเพ่ือกา้วสู่การแข่งขนัในระดบัสากล ทั้งในเร่ืองการเขา้ถึงแหล่งขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
การด าเนินงานท่องเท่ียว การพฒันาธุรกิจอยา่งมืออาชีพส าหรับผูป้ระกอบการรายยอ่ย และทกัษะ
ดา้นภาษาต่างประเทศและเทคโนโลยสีารสนเทศ  
 5) การส่งเสริมการท่องเท่ียวจากภาครัฐ การปรับปรุงกฎหมายใหท้นัสมยัสอดคลอ้งกบั
ความเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วของโลก และการบงัคบัใชก้ฎหมายอยา่งจริงจงัเพื่อใหเ้กิดผลลพัธท่ี์
เป็นรูปธรรม การบริการขอ้มูลสารสนเทศเชิงลึกใหแ้ก่ผูป้ระกอบการเขา้ถึงได ้และการบูรณาการ
ระหว่างหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ตั้งแต่หน่วยงานระดบัประเทศไปจนถึงหน่วยงานในพ้ืนท่ี
และชุมชนของเจา้ของทรัพยากร 

 

บริบทของพ้ืนที ่
ข้อมูลทั่วไป 

 เกาะเต่าเป็นสถานท่ีท่องเท่ียวและแหล่งด าน ้ าท่ีสวยงามทางอ่าวไทย เป็นท่ีรู้จกัของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทยและนกัท่องเท่ียวชาวต่างประเทศ เกาะเต่ากล่าวไดว้่าเป็นแดนสวรรคข์องการ
ด าน ้ าท่ีนกัด าน ้ าทัว่โลกรู้จกัดีในความงามและความมีสีสนัของโลกใตท้ะเลท่ีไม่แพท่ี้แห่งใดในโลก 
เกาะเต่าประกอบดว้ยเกาะส าคญั 2 เกาะ คือ เกาะเต่าและเกาะนางยวน พ้ืนท่ีเกือบทั้งหมดเป็นภูเขา มี
พ้ืนท่ีราบอยูเ่พียง 30% ของพ้ืนท่ีของตวัเกาะ ซ่ึงมีพ้ืนท่ีทั้งหมด 21.03 ตารางกิโลเมตร หรือ 
13,143.75 ไร่ กวา้ง 3.4 กิโลเมตร ยาว 7.6 กิโลเมตร มีดว้ยกนั 3 หมู่บา้น คือ บา้นหาดทรายรี บา้น
แม่หาด และบา้นโฉลกบา้นเก่า เกาะเต่ามีสถานะเป็นต าบลหน่ึงของอ าเภอเกาะพะงนั จงัหวดั         
สุราษฎร์ธานี ตั้งอยูท่างดา้นทิศตะวนัออกเฉียงเหนือของชายฝ่ังทะเลจงัหวดัสุราษฎร์ธานี ห่างจาก
ชายฝ่ังบริเวณอ่าวบา้นดอนประมาณ 115 กิโลเมตร และห่างจากบริเวณปากน ้ าจงัหวดัชุมพร 74 
กิโลเมตร  
 ลกัษณะภูมิประเทศของเกาะเต่านั้นพบว่าร้อยละ 70 ของพ้ืนท่ีบนเกาะเป็นภูเขา ซ่ึงมี
จุดสูงสุดท่ี 374 เมตร จากระดบัน ้ าทะเลปานกลาง ภูเขาน้ีวางตวัในแนวเหนือ-ใตข้องตวัเกาะ 
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นอกจากน้ีทางดา้นทิศตะวนัออกของเกาะมีลกัษณะเป็นหนา้ผาชนั ส่วนทางดา้นทิศตะวนัตกเป็น
พ้ืนท่ีลาดชนันอ้ยและพ้ืนท่ีราบซ่ึงเป็นท่ีตั้งของหมู่บา้นและชุมชน ไดแ้ก่ บา้นหาดทรายรี บา้นแม่
หาด พ้ืนท่ีส่วนน้ีนอกจากเป็นท่ีราบแลว้เป็นท่ีก  าบงัลมในช่วงฤดูลมมรสุมอีกดว้ย ส าหรับเกาะหาง
เต่าและเกาะนางยวนเดิมทั้งสองเกาะแยกออกกนั ต่อมาเกิดจากทบัถมของตะกอนทรายจนท าให้
พ้ืนท่ีทั้งสองเกาะและกองหินใหญ่รวมกนัเป็นพ้ืนท่ีรวมกนัเป็นพ้ืนท่ีเดียวกนั เกาะเหล่าน้ีมีสภาพท่ี
เป็นหนา้ผาชนั 

 ปัจจุบนัประชากรในเขตเทศบาลต าบลเกาะเต่า มีอาชีพหลกัท่ีส าคญั คือ การประกอบ
ธุรกิจการท่องเท่ียวหรือธุรกิจเก่ียวเน่ืองกบัการท่องเท่ียว เช่น ธุรกิจบงักะโล/ ท่ีพกั ธุรกิจโรงเรียน
สอนด าน ้ า ธุรกิจเรือทวัร์รอบเกาะ รองลงมาคือ การคา้ขาย ท าสวนมะพร้าวตามล าดบั ประชากรมี
ฐานะทางเศรษฐกิจกิจค่อนขา้งดี มีระดบัรายไดเ้ฉล่ียครัวเรือน 240,000 บาท/ ปี 

 

 
 

ภาพท่ี 6  หมู่บา้นบนเกาะเต่า 
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การคมนาคมขนส่ง 

 เกาะเต่า-เกาะนางยวน สามารถเดินทางไดโ้ดยทางเรือเพียงอยา่งเดียว จึงมีเรือโดยสาร
ดว้ยกนัหลายประเภท ไดแ้ก่ เรือเร็ว เรือด่วน เรือนอน เสน้ทางเดินเรือหลกัของพ้ืนท่ีโครงการจึง
กระจุกตวัอยูท่ี่ท่าเรือพ้ืนท่ีต่าง ๆ เช่น ท่าเรือชุมพร ท่าเรือเกาะสมุย ท่าเรือเกาะพะงนั และเกาะเต่า 
โดยเฉพาะบริเวณท่ีเกาะเต่าในฤดูการท่องเท่ียวนั้น ท่าเรือแม่หาดไม่เพียงพอต่อการจอดเรือขนส่ง
ผูโ้ดยสาร ทั้งน้ียงัไม่รวมเรือท่องเท่ียวเพ่ือด าน ้ า  ส่วนการเดินทางเรือรอบเกาะนั้นนิยมใชเ้รือหาง
ยาว การเดินทางเขา้สู่เกาะเต่าสามารถเดินทางไดท้างเรือเพยีงทางเดียว โดยมีเสน้ทางเดินเรือหลกั 
โดยสามารถแบ่งไดเ้ป็นประเภทเรือขนส่งสินคา้ และเรือรับส่งผูโ้ดยสาร ท่าเทียบเรือแบ่งออกเป็น 
ท่าเทียบเรือของรัฐ 1 แห่ง และท่าเทียบเรือเอกชน 3 แห่ง 

สถานที่ท่องเที่ยวบนเกาะเต่า 
 สถานท่ีท่องเท่ียวบริเวณรอบเกาะเต่า-เกาะนางยวน ส่วนใหญ่จะเป็นจุดด าน ้ า โดยบน
เกาะเต่ามีจุดด าน ้ าชมปะการังอยูห่ลายจุดดว้ยกนั แต่ละจุดมีโลกใตท้ะเลท่ีมีความงดงามแตกต่างกนั
ไปไม่ว่าท่ีอ่าวลึก แหลมเทียน กองหินวง อ่าวมะม่วง กงทรายแดง หรือเกาะฉลามท่ีบางคร้ังสามารถ
เห็นฉลามขนาด 2-3 เมตร ฝงูละประมาณ 7-8 ตวั ส่วนท่ีจุดท่องเท่ียวทางบกนอกจากหาดมากมายท่ี
อยูร่อบเกาะ ก็ยงัมีจุดท่ีน่าสนใจและถือเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีสวยงามท่ีสุดแห่งหน่ึงของเกาะเต่า 
นกัท่องเท่ียวจะไปชมกคื็อ สวนหิน จปร. ทางดา้นตะวนัตกของเกาะลกัษณะมีโขดหินรูปร่าง  
แปลก ๆ อยูห่ยอ่มหน่ึง และมีรอยจารึกทางประวติัศาสตร์ถึงการเสด็จประพาสเกาะเต่าของ
พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา้เจา้อยูห่วัดว้ยการจารึกพระปรมาภิไธย จปร. ไวใ้หเ้ป็นท่ีปรากฏอยู่
จนตราบเท่าทุกวนัน้ี และรวมถึงจุดชมวิวจอนห์-สุวรรณท่ีโฉลกบา้นเก่าดา้นทิศใต ้สามารถมองเห็น
อ่าวโฉลกบา้นเก่าและอ่าวเทียนนอกได ้มีลกัษณะเวา้อ่าวเกือบติดกนัคลา้ยกบัเกาะพีพีดอน จงัหวดั
กระบ่ี สามารถรวบรวมสถานท่ีท่องเท่ียวได ้ดงัน้ี 

 1) หาดแม่หาด เป็นชายหาดยาว 1.3 กิโลเมตร มีท่าเรือท่ีส าคญัของเกาะเต่า เพราะเรือ
เกือบทั้งหมดจะตอ้งมาจอดท่ีน่ี นอกจากน้ียงัเป็นแหล่งชุมชน ร้านคา้ ร้านอาหาร โรงเรียน สถานท่ี
ราชการ และท่ีพกัรีสอร์ทต่าง ๆ 

 2) หาดทรายรี เป็นชายหาดยาว 1.8 กิโลเมตร ตั้งอยูฝ่ั่งตะวนัตกของเกาะเต่า และมีแนว
ฝ่ังเชิงเขาต่อเน่ืองอีก 1 กิโลเมตร เกือบจะอยูต่รงขา้มเกาะนางยวน ซ่ึงเป็นท่ีท่ีมีแหล่งบนัเทิง
ทางดา้นใตข้องหาด ตอนเยน็จะมีแหล่งบนัเทิงท่ีค่อนขา้งมีเสียงดงั น ้ าต้ืนท าใหส้ามารถเดินไปได้
ไกลโดยท่ีระดบัแค่เอว จึงเหมาะส าหรับการพกัผอ่น เล่นน ้า ชมอาทิตยอ์สัดง 

 3) อ่าวโฉลกบา้นเก่า อยูใ่นเขตหมู่ท่ี 3 เกาะเต่า เป็นอ่าวทางทิศใตข้องเกาะ หาดทราย
เนียนขาวยาวราว 500 เมตร ลอ้มรอบดว้ยโขดหินสวยงาม และเป็นจุดด าน ้ าท่ีนิยมเป็นอนัดบัสอง   
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มีร้านด าน ้ าหลายร้าน ท่ีพกั ร้านอาหาร บริษทัทวัร์ บาร์บนถนนเสน้หลกั หาดสวยและเวลาน ้ าลงจะ
สามารถนอนอาบแดดได ้เน่ืองจากหาดโฉลกบา้นเก่าเป็นศูนยร์วมท่ีด าน ้ าท่ีใหญ่ท่ีสุดบนเกาะเต่า 
ท าใหมี้เรือวิ่งเขา้ออกตลอดทั้งวนั ท าใหห้าดน้ีไม่ค่อยเงียบนกั  
 4) อ่าวเทียนออก อยูใ่กลก้บัอ่าวโฉลกบา้นเก่าเป็นอ่าวท่ีค่อนขา้งใหญ่ ถา้มองจากจุดชม
วิวจะเห็นความโคง้ของอ่าวสวยงามมาก มีท่ีพกัไม่มากนกั หลายคนนิยมมาทานอาหารและชม
ทศันียภาพ 

 5) ลานหินจปร. ลานหิน จ.ป.ร. ตั้งอยูบ่ริเวณหาดทรายรีทางดา้นตะวนัตกของเกาะเต่า 
เป็นสถานท่ีท่ี พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา้เจา้อยูห่วั รัชกาลท่ี 5 ทรงจารึกพระปรมาภิไธยยอ่ไว้
บนแผน่หินคร้ังเสดจ็ประพาสท่ีเกาะเต่า เม่ือวนัท่ี 18 มิถุนายน พ.ศ. 1899 นบัเป็นสถานท่ีศกัด์ิสิทธ์ิ
ของชาวเกาะเต่าตั้งแต่สมยัโบราณจวบจนปัจจุบนั ซ่ึงเป็นหลกัฐานทางประวติัศาสตร์เสด็จประพาส
ทางทะเล และเป็นท่ีเคารพสกัการะของราษฎร ทั้งยงัเป็นบริเวณท่ีมีธรรมชาติสวยงาม 

 6) เกาะนางยวนหรือเกาะหางเต่า อยูท่างทิศตะวนัตกเฉียงเหนือ มีเกาะเลก็ ๆ 3 เกาะ มี
หาดทรายทบัถมเช่ือมเป็นเกาะเดียวกนั มีปะการังลอ้มรอบ ในระดบัน ้ าลึก 1-5 เมตร เป็นจุดชมววิ 
ปัจจุบนัราชพสัดุใหเ้อกชนเช่าท าธุรกิจรีสอร์ท 

 7) อ่าวม่วง เป็นอ่าวท่ีไมติ่ดกบัอ่าวอ่ืน อยูท่างตอนเหนือของเกาะเต่า มีระดบัความลึก 10 
เมตร ภูมิทศัน์เป็นผาหินสูงมีป่าเขียว ท าใหม้องเห็นวิวของอ่าวสีน ้ าฟ้าอมเขียวของอ่าวม่วง เป็นจุด
ด าน ้ าท่ีสวยท่ีสุดแห่งหน่ึงบนเกาะ มีรีสอร์ทหรูและแพงกวา่จุดอื่น ๆ บนเกาะเต่า อีกทั้งยงัเป็นจุดท่ี
นิยมไปเล่นกีฬาทางน ้ า เช่น ด าน ้ าต้ืน ด าน ้ าลึก และพายเรือคายกั อยา่งไรก็ตาม ถนนท่ีจะไปอ่าว
มะม่วงไม่ค่อยไดรั้บการดูแล ดงันั้นวิธีท่ีจะเดินทางไปอ่าวมะม่วงไดดี้ท่ีสุดคือใชเ้รือหางยาว 

 8) อ่าวกลว้ยเถ่ือน (แหลมประภาคาร) อยูท่างทิศเหนือของเกาะเต่าเป็นจุดท่ีเหมาะแก่การ
ด าน ้ าดูปะการัง เป็นอ่าวท่ีหลาย ๆ คนนิยมมาด าน ้ าแบบสน็อกเกิล น ้ าทะเลใส ใตท้อ้งทะเลเต็มไป
ดว้ยปะการังรูปร่างแปลกตา รวมทั้งปลานานาชนิด 

 9) อ่าวหินวง เป็นอ่าวท่ีมีปลายแหลมทั้ง 2 ขา้งโคง้เขา้หากนั อ่าวน้ีไม่มีหาดทรายมีหิน
ขนาดใหญ่ตั้งอยูเ่รียงรายทบัซอ้นกนัจนไดช่ื้อว่า อ่าวหินวง อีกทั้งยงัตั้งอยูท่างทิศตะวนัออก จึง
นบัว่าอ่าวแห่งน้ีเป็นจุดชมพระอาทิตยข้ึ์นท่ีสวยงามท่ีสุดบนเกาะเต่าก็ว่าได ้และมีเพียงรีสอร์ทท่ีเป็น
บงักะโลไม่ก่ีแห่ง  
 10) อ่าวแหลมเทียน เป็นแหลมเลก็ ๆ ความยาวประมาณ 350 เมตร มีหาดทราย แหลม
เทียนเป็นจุดท่ีด าน ้ าต้ืนและด าน ้ าลึก รอบ ๆ หิน มีอุปกรณ์ด าน ้ าใหย้มื และมีเรือคายกัใหเ้ช่า ทั้งน้ี
หาดเทียนอาจถือไดว้่าเป็นจุดประวติัศาสตร์ของเกาะเต่า เพราะเป็นท่ีตั้งของบงักะโลแห่งแรกของ
เกาะเต่า 
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 11) อ่าวโตนด อยูด่า้นตะวนัออกมีหนา้ผาต่อเน่ืองไปถึงแหลมเทียน มีทศันียภาพสวยงาม 

อ่าวน้ีเป็นจุดด าน ้ าท่ีเป็นท่ีนิยมแห่งหน่ึงเพราะสามารถด าน ้าไดท้ั้งแบบน ้ าต้ืนและน ้ าลึก แนว
ปะการังค่อนขา้งสมบูรณ์สวยงาม และสามารถพายเรือคายกัได ้

 12) อ่าวลึก อยูท่างทิศตะวนัออกเฉียงใตข้องเกาะเต่า โอบลอ้มดว้ยเชิงผาและแหลมหิน 
สถานท่ีแห่งน้ีถือเป็นสถานท่ีท่ีมีความสงบอีกแห่งหน่ึงของเกาะเต่า และเป็นอ่าวท่ีมีลกัษณะโคง้เวา้
มากท่ีสุดของเกาะเต่า จึงเป็นท่ีมาของช่ืออ่าว แต่เสน้ทางท่ีจะไปนั้น ล  าบาก เป็นถนนลูกรังและลาด
ชนั ตอ้งเช่ารถโฟร์วีลเท่านั้นจึงจะไปถึงท่ีหมายได ้

 13) หาดทรายแดง ทรายของหาดทรายแดงจะออกสีแดงเลก็นอ้ยสมช่ือและละเอียด เป็น
จุดชมพระอาทิตยข้ึ์นท่ีสวยงาม และยงัเป็นแหล่งด าน ้ าท่ีส าคญัของเกาะเต่าอาจมีโอกาสไดเ้ห็นฝงู
ฉลามไดจ้ากท่ีน่ี 

 14) จุดชมววิ จอห์น-สุวรรณ ตั้งอยูบ่ริเวณอ่าวโฉลกบา้นเก่า ดา้นทิศใตบ้นเกาะเต่า ใช้
เวลาในการเดินเทา้ไม่เกิน 20 นาที เสน้ทางเดินเทา้สู่จุดชมวิวนั้นค่อนขา้งรกและชนั จุดชมววิน้ีจะ
มองเห็นโคง้อ่าวเทียนออก ท่ีเวา้เกือบจรดกบัอ่าวโฉลกบา้นเก่า ท าใหจุ้ดชมววิน้ีงดงามมาก 

 15) แหลมตาโต๊ะ มียอดเขาเป็นจุดชมววิ สามารถมองเห็นทิวทศัน์ของอ่าวเทียนนอก 
และโฉลกบา้นเก่า มีสวนมะพร้าวสลบักอ้นหิน 

 16) อ่าวจนัทร์สม เป็นเหมือนหาดส่วนตวัขนาดไม่ใหญ่มาก และเป็นท่ีตั้งของรีสอร์ทช่ือ
ดงัอยา่งจามจุรี รีสอร์ท อ่าวจนัทร์สมมีน ้ าทะเลใสสีเขียวมรกตชายหาดมีทั้งส่วน ท่ีเป็นทรายละเอียด
และโขดหิน 

 17) กองหินชุมพร เป็นกองหินใตน้ ้ าอยูห่่างเกาะเต่าไปทางชุมพร นัง่เรือไปประมาณ 90 
นาที จุดด าน ้ าลึกท่ีมีช่ือเสียงส าหรับนกัด าน ้ าท่ีมีประสบการณ์โดยเฉพาะ เป็นกองหินใตน้ ้ าขนาด
ใหญ่ ห่างจากเกาะเต่าไปทางทิศตะวนัออกเฉียงเหนือประมาณ 11 กิโลเมตร มดีอกไมท้ะเล ปะการัง 
และปลาสวยงามหลากหลายชนิด 

 18) กองหินขาว เป็นกองหินใตน้ ้ าอยูท่างทิศตะวนัตกทา้ยเกาะนางยวน ปะการังอยูใ่น
ระดบัน ้ าลึก 90 ฟุต เป็นกองหินโตวางพิงกนัอยู ่มีดอกไมท้ะเล และฝงูปลาชุกชุม 
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ภาพท่ี 7  สถานท่ีท่องเท่ียวบนเกาะเต่า 
 

 
 

ภาพท่ี 8  ทศันียภาพบนเกาะเต่า 
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ภาพท่ี 9  ทศันียภาพบนเกาะนางยวน 

 

โครงสร้างการบริหารราชการของเทศบาลต าบลเกาะเต่า 
 ประกอบดว้ย 

 ฝ่ายบริหาร โดยมีนายกเทศมนตรีท าหนา้ท่ีหวัหนา้ฝ่ายบริหารของเทศบาล ท่ีมาจากการ
เลือกตั้งโดยตรงของประชาชน คณะท างานประกอบดว้ย รองนายกเทศมนตรี ท่ีปรึกษา
นายกเทศมนตรี เลขานุการนายกเทศมนตรี และมีปลดัเทศบาลต าบลเป็นผูบ้งัคบับญัชาขา้ราชการ
ประจ าท่ีปฏิบติังานเทศบาลต าบล 

 ฝ่ายนิติบญัญติั ของเทศบาลต าบลประกอบดว้ย ประธานสภาเทศบาล ท าหนา้ท่ีหวัหนา้
ฝ่ายนิติบญัญติัและมีสมาชิกสภาเทศบาลต าบลท่ีมาจากการเลือกตั้งของประชาชนในแต่ละเขต ซ่ึง
เทศบาลต าบลเกาะเต่ามีสมาชิกสภาเทศบาลจ านวน 12 คน อยูใ่นวาระคราวละ 4 ปี 
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ภาพท่ี 10  โครงสร้างการบริหารเทศบาลต าบลเกาะเต่า 
 

 การแบ่งส่วนราชการภายในนั้นเทศบาลต าบลเกาะเต่าแบ่งหน่วยงานภายในส่วนราชการ
ตามประกาศโครงสร้างส่วนราชการตามท่ีคณะกรรมการพนกังานเทศบาล ตามกฎหมายว่าดว้ย
ระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนทอ้งถ่ินก าหนด เป็น 4 ส่วน ดงัน้ี 

 1) ส านกัปลดัเทศบาล มีหนา้ท่ีรับผดิชอบเก่ียวกบัราชการทัว่ไปของเทศบาลต าบลเกาะ
เต่า และราชการท่ีมิไดก้  าหนดเป็นหนา้ท่ีของกองหรือส่วนราชการใด ในเทศบาลต าบลโดยเฉพาะ
รวมทั้งการก ากบัและเร่งรัดการปฏิบติัราชการของส่วนราชการในเทศบาลต าบลใหเ้ป็นไปตาม
นโยบาย แนวทางและแผนการปฏิบติัราชการของเทศบาลต าบล และงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งและท่ีไดรั้บ
มอบหมาย 

 2) กองคลงั มีหนา้ท่ีรับผดิชอบเก่ียวกบังานการจ่าย การรับ การน าส่งเงินรายได ้การเก็บ
รักษาเงิน และเอกสารทางการเงิน การตรวจสอบใบส าคญั ฎีกา งานท่ีเก่ียวกบัเงินเดือน ค่าจา้ง 
ค่าตอบแทน เงินบ าเหน็จ บ านาญ เงินอ่ืน ๆ ทะเบียนคุมเงินรายไดแ้ละรายจ่ายต่าง ๆ การควบคุม
การเบิกจ่ายเงิน งานท างบทดลองประจ าเดือน ประจ าปี งานเก่ียวกบัการพสัดุของเทศบาลต าบล 
และงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งและท่ีไดรั้บมอบหมาย  
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 3) กองช่าง มีหนา้ท่ีความรับผดิชอบเก่ียวกบัการส ารวจ ออกแบบ การจดัขอ้มูลทางดา้น
วิศวกรรม การจดัเก็บและการทดสอบวสัดุ งานออกแบบและเขียนแบบ การตรวจสอบการก่อสร้าง 
การควบคุมอาคารตามกฎระเบียบกฎหมาย งานแผนการปฏิบติังาน งานก่อสร้างและซ่อมบ ารุง   
การควบคุมการก่อสร้างและซ่อมบ ารุง งานแผนงานดา้นวศิวกรรม เคร่ืองจกัรกล การรวบรวม
ประวติัติดตาม ควบคุมการปฏิบติังานเคร่ืองจกัรกล การควบคุมอะไหล่น ้ ามนัเช้ือเพลิง และงานอ่ืน
ท่ีเก่ียวขอ้งและตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 

 4) หน่วยตรวจสอบภายใน มีหนา้ท่ีเก่ียวกบัการตรวจสอบการปฏิบติังานของหน่วยงาน
ต่างๆ ภายในเทศบาลท่ีสงักดัในดา้นงบประมาณ บญัชีและพสัดุ รวมทั้งตรวจสอบหลกัฐานเอกสาร
ทางการบญัชี การเงิน การท าสญัญา การจดัซ้ือพสัดุ การเบิกจ่าย การลงบญัชี การจดัเก็บรักษาพสัดุ
ในคลงัพสัดุ ตรวจสอบการใช ้และเก็บรักษายานพาหนะใหป้ระหยดั และถูกตอ้งตามระเบียบของ
ทางราชการ และปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งตามท่ีไดรั้บหมอบหมาย (งานนโยบายและแผน ส านกั
ปลดัเทศบาลเทศบาลต าบลเกาะเต่า, 2560) 
 

งานวจิยัที่เกี่ยวข้อง  
 ชุติมา บวัรุ่ง (2552) ไดศ้กึษาเร่ืองแนวทางการพฒันาศกัยภาพแหล่งท่องเท่ียวตลาดบา้น
ใหม่ จงัหวดัฉะเชิงเทรา มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีต่อ
ศกัยภาพแหล่งท่องเท่ียว ปัญหาและอุปสรรคในการท่องเท่ียว พร้อมทั้งน าขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์หา
แนวทางการพฒันาศกัยภาพแหล่งท่องเท่ียวตลาดบา้นใหม่ จงัหวดัฉะเชิงเทรา กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้น
การวจิยัคร้ังน้ีเป็นนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินมาท่องเท่ียวตลาดบา้นใหม่ จงัหวดัฉะเชิงเทรา จ  านวน 
400 คน โดยใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบบงัเอิญ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นงานวิจยั ไดแ้ก่ แบบสอบถามแลว้น า
ผลท่ีไดม้าวิเคราะห์ขอ้มูลหาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์ความสมัพนัธ์
ระหว่างขอ้มูลประชากรศาสตร์กบัพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวโดยใชส้ถิติ Pearson Chi-Square 

และวิเคราะห์ขอ้มูลดา้นประชากรศาสตร์มีผลต่อระดบัความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวโดยใชส้ถิติ     
t-test และ One-way ANOVA  

 จากการศึกษาขอ้มูลดา้นประชากรศาสตร์ท่ีแตกต่างกนัมีความสมัพนัธก์บัพฤติกรรมของ
นกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาตลาดบา้นใหม่ พบว่าขอ้มูลดา้นประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอยา่งดา้นเพศ 

อาย ุระดบัการศกึษา อาชีพและรายได ้มีความสมัพนัธก์บัพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมา
ตลาดบา้นใหม่ จากการศกึษาขอ้มูลดา้นประชากรศาสตร์มผีลต่อระดบัความคิดเห็นของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีต่อศกัยภาพแหล่งท่องเท่ียวตลาดบา้นใหม่ จงัหวดัฉะเชิงเทรา พบว่าขอ้มูล
ดา้นประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอยา่งดา้นเพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพและรายได ้มีผลต่อระดบั
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ความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีต่อศกัยภาพแหล่งท่องเท่ียวตลาดบา้นใหม่จงัหวดั
ฉะเชิงเทราแตกต่างกนั 

 มณฑาทิพย ์แคนยกุต ์(2552) ไดศ้ึกษาเร่ืองศกัยภาพผลิตภณัฑแ์ละแนวทางการท่องเท่ียว
แบบย ัง่ยนืทางดา้นเกาะและทะเล และพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียว 3 ทะเล: ทะเลอนัดามนั 
ทะเลสาบสงขลา และทะเลอ่าวไทย มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) เพื่อศึกษาศกัยภาพผลิตภณัฑก์าร
ท่องเท่ียวแบบย ัง่ยนืทางดา้นเกาะและทะเล ในดา้นความพร้อมของสถานท่ี ดา้นความสะดวกของ
การเดินทาง ดา้นสถานท่ีพกั ดา้นสภาพแวดลอ้ม ดา้นสาธารณูปโภค ดา้นความปลอดภยั ดา้น
กิจกรรม ดา้นการมีส่วนร่วมของชุมชน 2) เพื่อศึกษาพฤติกรรมและความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวท่ี
มีต่อผลิตภณัฑก์ารท่องเท่ียวแบบย ัง่ยนืทางดา้นเกาะและทะเล 3) เพื่อเปรียบเทียบความตอ้งการของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทยและชาวต่างชาติมต่ีอผลิตภณัฑก์ารท่องเท่ียวแบบย ัง่ยนืทางดา้นเกาะและทะเล 
4) เพ่ือส ารวจพ้ืนท่ีและรวบรวมผลิตภณัฑก์ารท่องเท่ียวแบบย ัง่ยนืทางดา้นเกาะและทะเลท่ีเป็น
แหล่งท่องเท่ียวในปัจจุบนั และแหล่งท่ีมีศกัยภาพจะพฒันาเป็นแหล่งท่องเท่ียวในอนาคต 5) เพื่อน า
ผลท่ีไดม้าใชเ้ป็นแนวทางในการวางแผนและพฒันาผลิตภณัฑก์ารท่องเท่ียวแบบย ัง่ยนืทางดา้นเกาะ
และทะเล 6) เพื่อใหช้าวบา้นท่ีเขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการวจิยัเกิดความรัก หวงแหนในอตั
ลกัษณ์และทรัพยากรทางทะเลท่ีเป็นผลิตภณัฑก์ารท่องเท่ียวประจ าทอ้งถ่ินของตนเอง กลุ่มตวัอยา่ง
ท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีเป็นนกัท่องเท่ียวชาวไทย และชาวต่างชาติท่ีเขา้มาท่องเท่ียวทะเลในพ้ืนท่ี 5 
จงัหวดั และเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ การสงัเกตแบบมีส่วนร่วม การส ารวจ การ
สมัภาษณ์แบบเชิงลึก การจดัเวทีชุมชน และแบบสอบถาม 

 ผลการวิจยัพบว่า 1) ศกัยภาพผลิตภณัฑก์ารท่องเท่ียวแบบย ัง่ยนืทางดา้นเกาะและทะเล 
ในดา้นความพร้อมของสถานท่ี ดา้นความสะดวกของการเดินทาง ดา้นสถานท่ีพกั                      
ดา้นสภาพแวดลอ้ม ดา้นสาธารณูปโภค ดา้นความปลอดภยั ดา้นกิจกรรม ดา้นการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนพบว่า แหล่งท่องเท่ียวทั้งสามทะเลมีศกัยภาพการท่องเท่ียวท่ีแตกต่างกนั แต่ละทะเลจะมี
เอกลกัษณ์ทางดา้นการท่องเท่ียวเป็นของตวัเอง นกัท่องเท่ียวท่ีมาเท่ียวส่วนใหญ่รู้สึกประทบัใจท่ีได้
เขา้มาเท่ียว 2) พฤติกรรมและความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อผลิตภณัฑก์ารท่องเท่ียวแบบ
ย ัง่ยนืทางดา้นเกาะและทะเลพบว่า นกัท่องเท่ียวชาวไทยและชาวต่างชาติท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียว
ในแหล่งท่องเท่ียว 5 จงัหวดั มพีฤติกรรมการท่องเท่ียวแตกต่างกนั 3) เปรียบเทียบความตอ้งการ
ของนกัท่องเท่ียวชาวไทยและชาวต่างชาติมีต่อผลิตภณัฑก์ารท่องเท่ียวแบบย ัง่ยนืทางดา้นเกาะและ
ทะเล ดา้นความพร้อมของสถานท่ี ดา้นความสะดวกของการเดินทาง ดา้นสถานท่ีพกั                 
ดา้นสภาพแวดลอ้ม ดา้นสาธารณูปโภค ดา้นความปลอดภยั ดา้นกิจกรรม ดา้นการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนพบว่า นกัท่องเท่ียวชาวไทยและชาวต่างชาติมคีวามตอ้งการต่อผลิตภณัฑก์ารท่องเท่ียวใน     
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5 จงัหวดั แตกต่างกนั 4) ทะเลอนัดามนั แหล่งท่องเท่ียวท่ีมีศกัยภาพจะพฒันาเป็นแหล่งท่องเท่ียวใน
อนาคต ไดแ้ก่ แหลมไทร เกาะตะเกียงในจงัหวดัตรัง และหมู่เกาะบูโหลน เกาะเขาใหญ่ ปราสาท
หินพนัยอด หมู่เกาะลิดี ในจงัหวดัสตูล ทะเลสาบสงขลา แหล่งท่องเท่ียวท่ีมีศกัยภาพจะพฒันาเป็น
แหล่งท่องเท่ียวทางดา้นเกาะและทะเลอยา่งย ัง่ยนื ไดแ้ก่ สวนพฤกศาสตร์พทัลุง แหลมจองถนน
หรือเขตหา้มล่าสตัวป่์าทะเลหลวง ในจงัหวดัพทัลุง และเขตหา้มล่าสตัวป่์าทะเลสาบ ในอ าเภอสทิง
พระ จงัหวดัสงขลา ทะเลอ่าวไทย แหล่งท่องเท่ียวท่ีมีศกัยภาพจะพฒันาเป็นแหล่งท่องเท่ียวทางดา้น
เกาะและทะเลอยา่งย ัง่ยนืในทะเลอ่าวไทย คือ แหลมตะลุมพุก ในบริเวณอ าเภอปากพนงั จงัหวดั
นครศรีธรรมราช และหาดทรายแกว้ในจงัหวดัสงขลา 5) แนวทางการพฒันาระดบัพ้ืนท่ี เป็น
แนวทางท่ีชุมชนสามารถจดัการไดด้ว้ยชุมชนเอง ไดแ้ก่ การสร้างอตัลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียว การ
สร้างกลุ่มและเครือข่ายการท่องเท่ียวทางดา้นเกาะและทะเลกบัแหล่งท่องเท่ียวดา้นอ่ืน การสร้าง
เครือข่ายการท่องเท่ียว 3 ทะเล สร้างเครือข่ายกบัสถาบนัการศึกษา สนบัสนุนการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนในการจดัการการท่องเท่ียว และการพฒันาระบบส่ือความหมายการประชาสมัพนัธแ์ละการ
บริการ 

 แนวทางการพฒันาระดบันโยบาย เป็นแนวทางท่ีหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนควรเขา้
มาสนบัสนุน ส่งเสริมใหเ้กิดกิจกรรมการท่องเท่ียวเพ่ิมข้ึน ใหมี้ความย ัง่ยนืและมีประสิทธิภาพ
ภายในแหล่งท่องเท่ียวเพ่ิมข้ึน ไดแ้ก่ การประชาสมัพนัธ ์การสร้างสาธารณูปโภคใหเ้หมาะสมกบั
แหล่งท่องเท่ียวโดยใหชุ้มชนมีส่วนร่วม การอบรมใหชุ้มชนมีความพร้อมกบัการท่องเท่ียว         
การก าหนดนโยบายและมาตรการท่ีเหมาะสมในแหล่งท่องเท่ียวแต่ละแหล่ง เช่น จ  านวน
นกัท่องเท่ียว กิจกรรมการท่องเท่ียว รวมทั้งการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวท่ีเป็นของรัฐบาล เช่น อุทยาน 
เขตรักษาพนัธุส์ตัวป่์า ควรพฒันาระบบการบริการอยา่งเหมาะสมและใหชุ้มชนมีส่วนร่วม 

 ศิริพร คงจินดา (2552) ไดศ้กึษาเร่ืองแนวทางการพฒันาศกัยภาพแหล่งท่องเท่ียวเข่ือน
รัชชประภา อ  าเภอบา้นตาขุน จงัหวดัสุราษฎร์ธานี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาพฤติกรรมการเดินทาง
ท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียว ระดบัความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อศกัยภาพภาพของแหล่ง
ท่องเท่ียว เพื่อสร้างแนวทางการพฒันาศกัยภาพของแหล่งท่องเท่ียว โดยท าการศึกษาจาก
นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวเข่ือนรัชชประภา อ  าเภอบา้นตาขุน จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
จ  านวน 330 คน โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ท าการวิเคราะห์ขอ้มูล
ดว้ยสถิติเชิงพรรณนา ซ่ึงประกอบดว้ยค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
และสถิติเชิงอนุมาน ประกอบดว้ย t-test และ F-test หรือ ANOVA 

 ผลการวิจยัพบว่า นกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่ท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวเป็นเพศหญิง มีอายุ
ระหว่าง 20-29 ปี ระดบัการศึกษาปริญญาตรี รายไดไ้ม่เกิน 10,000 บาท อาชีพนกัเรียน/ นกัศกึษา 
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อาศยัในภาคใต ้นกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่มีแหล่งขอ้มูลเก่ียวกบัการเดินทางท่องเท่ียวจากการถาม
เพื่อน/ คนรู้จกั ส่ิงจูงใจท่ีท าใหเ้ดินทางท่องเท่ียวคือค าชกัชวนจากเพื่อนหรือญาติ มีวตัถุประสงคใ์น
การเดินทางท่องเท่ียวเพื่อพกัผอ่นหยอ่นใจ กิจกรรมท่ีช่ืนชอบมากท่ีสุดคือการชมทิวทศัน์ เดินทาง
ท่องเท่ียวกบัเพื่อน พาหนะท่ีใชใ้นการเดินทางท่องเท่ียวคือรถยนตส่์วนบุคคล เดินทางท่องเท่ียวใน
วนัเสาร์-อาทิตย ์ใชเ้วลาในการเดินทางท่องเท่ียว 1-2 วนั มค่ีาใชจ่้ายในการท่องเท่ียวประมาณ 1,000 
-2,000 บาท นกัท่องเท่ียวมคีวามพึงพอใจต่อศกัยภาพของแหล่งท่องเท่ียวโดยรวมอยูใ่นระดบัสูงทุก
ดา้น โดยเรียงล  าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ดงัน้ี ดา้นถานท่ีท่องเท่ียว (𝑥̅ = 3.19) ดา้นกิจกรรม
ท่องเท่ียว (𝑥̅ = 3.18) ดา้นการคมนาคมเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียว (𝑥̅ = 3.00) ดา้นความปลอดภยัใน
แหล่งท่องเท่ียว (𝑥̅ = 2.88) ดา้นขอ้มูลข่าวสาร (𝑥̅ = 2.86) ดา้นท่ีพกัแรม (𝑥̅ = 2.85) และดา้นส่ิง
อ  านวยความสะดวกในแหล่งท่องเท่ียว (𝑥̅ = 2.68) ตามล าดบั ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า อาย ุ
การศึกษา รายได ้อาชีพ และท่ีอยูอ่าศยัท่ีแตกต่างกนั มีระดบัความพึงพอใจในศกัยภาพของแหล่ง
ท่องเท่ียวแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และเพศท่ีแตกต่างกนั มีระดบัความพึง
พอใจในศกัยภาพของแหล่งท่องเท่ียวไม่แตกต่างกนั 

 กฤษณ์ โคตรสมบติั (2553) ไดศ้ึกษาเร่ืองการประเมินศกัยภาพการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
กรณีศึกษาแหล่งท่องเท่ียวในเขตแก่งสามพนัโบก อ  าเภอโพธ์ิไทร จงัหวดัอุบลราชธานี มี
วตัถุประสงคเ์พื่อประเมินศกัยภาพแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศ และเพื่อศึกษาแนวทางการส่งเสริมและ
พฒันาแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศอยา่งย ัง่ยนื กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี คือ ประชาชนท่ีเป็น
หวัหนา้ครัวเรือน ผูน้  าทอ้งถ่ินรวมถึงก านนัผูใ้หญ่บา้น สมาชิก องคก์ารบริหารส่วนต าบล และ
ผูป้ระกอบการร้านคา้ในพ้ืนท่ีแหล่งท่องเท่ียวท่ีท าการศึกษา จ  านวน 280 คน ก าหนดขนาดกลุ่ม
ตวัอยา่งโดยใชต้ารางของ Krejcie and Morgan โดยใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งอยา่งง่าย เคร่ืองมือท่ีใชใ้น
การเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย
และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
 ผลการวิจยัพบว่าผลการประเมินศกัยภาพการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ โดยภาพรวมมีศกัยภาพ
อยูใ่นระดบัมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่ามีศกัยภาพในระดบัมากทั้ง 6 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นส่ิง
อ  านวยความสะดวก ดา้นสภาพการเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียว ดา้นส่ิงดึงดูดใจนกัท่องเท่ียว ดา้นคุณค่า 
ความส าคญั และการใหก้ารศกึษา ดา้นความร่วมมือของชุมชนในการจดัการท่องเท่ียว และดา้น
องคก์รในการจดัการและการบริหารการท่องเท่ียว ผลการวเิคราะห์ขอ้คิดเห็นของผูต้อบ
แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะ เชิงนโยบายเก่ียวกบัแนวทางการส่งเสริมและพฒันาแหล่ง
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศอยา่งย ัง่ยนื พบว่ากลุ่มผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นดว้ยกบัแนวทางในการ
ส่งเสริมการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศในเขตแก่งสามพนัโบก เน่ืองจากเป็นการท าใหเ้ศรษฐกิจของ
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ชุมชนดีข้ึน ชาวบา้นมีงานท าและมีรายไดเ้พ่ิมข้ึน แต่ทั้งน้ีสภาพปัจจุบนัการบริหารจดัการแหล่ง
ท่องเท่ียวชุมชนยงัไม่ไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมมากนกั 

 วีระยา วรพนัธุ ์(2553) ไดศ้ึกษาเร่ืองการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษเ์มืองโบราณโนน
เมือง บา้นนาโพธ์ิ ต  าบลชุมแพ อ าเภอชุมแพ จงัหวดัขอนแก่น มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาแนวทาง
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาศกัยภาพการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษเ์มือง
โบราณโนนเมือง 2) เพื่อศึกษาบทบาทการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนทอ้งถ่ินเก่ียวกบัการจดัการ
เชิงอนุรักษ ์รวมถึงแนวทางการสร้างจิตส านึกแก่คนในชุมชนใหเ้กิดการอนุรักษท์รัพยากรการ
ท่องเท่ียว 3) เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมต่ีอศกัยภาพการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษเ์มือง
โบราณโนนเมืองในดา้นส่ิงดึงดูดใจทางการท่องเท่ียว ส่ิงอ  านวยความสะดวกทางการท่องเท่ียว การ
รองรับการท่องเท่ียว การบริหารจดัการ และการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน 4) เพื่อเสนอแนว
ทางการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษเ์มืองโบราณโนนเมือง เพ่ือใหเ้กิดความเหมาะสมและย ัง่ยนื 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัและกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ การสมัภาษณ์หน่วยงานของภาครัฐ จ  านวน 5 คน 
การประชุมกลุ่มยอ่ยกบัชาวบา้นโนนเมืองและผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย จ  านวน 76 คน และการแจก
แบบสอบถามนกัท่องเท่ียวจ านวน 400 คน  
 ผลการศึกษาพบว่า 1) การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เมืองโบราณโนนเมืองเป็น
แหล่งท่องเท่ียวท่ีอยูภ่ายใตก้ารดูแลรับผดิชอบของกรมศิลปากร ภายในมกีารจดัแสดงเป็น
พิพิธภณัฑสถานกลางแจง้ ท่ีมีความสมบูรณ์ครบถว้นของหลกัฐานทางโบราณคดี มีศกัยภาพเป็น
แหล่งเรียนรู้ทางประวติัศาสตร์และโบราณคดีท่ีส าคญัของจงัหวดัขอนแก่น แต่ส่ิงท่ีหน่วยงานทุก
หน่วยงานมคีวามเห็นตรงกนั คือ ควรมีการพฒันาเสน้ทางการคมนาคมเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียว 
รวมถึงป้ายบอกเสน้ทางสู่เมืองโบราณโนนเมือง การพฒันาตอ้งเป็นไปอยา่งต่อเน่ืองและไดรั้บ
ความร่วมมือจากหน่วยงานทุกหน่วยงานท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้ง และมีการจดัสรรงบประมาณสนบัสนุน
เพื่อการพฒันาการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนื 2) การมส่ีวนร่วมของชุมชนในการจดัการการท่องเท่ียวเมือง
โบราณโนนเมือง ชาวบา้นมีทศันคติท่ีดีต่อการท่องเท่ียว มคีวามกระตือรือร้นท่ีไดเ้ขา้มามีส่วนร่วม
ในการจดัการท่องเท่ียว แต่ปัจจุบนัชาวบา้นยงัไม่ค่อยมีบทบาทเท่าท่ีควรเน่ืองจากเป็นแหล่ง
ท่องเท่ียวท่ีอยูใ่นความดูแลรับผดิชอบของกรมศิลปากร ควรมีการสนบัสนุนใหชุ้มชนมีส่วนร่วมใน
การจดัการท่องเท่ียวเมืองโบราณโนนเมืองในดา้นการวางแผน การปฏิบติัตามแผน การลงทุนและ
รับผลประโยชน์ การติดตามประเมินผล และการบ ารุงรักษาแหล่งท่องเท่ียว ส่วนแนวทางการสร้าง
จิตส านึกแก่คนในชุมชนใหเ้กิดความรัก ความภาคภูมิใจและหวงแหนมรดกทางวฒันธรรมใน
ทอ้งถ่ินของตน ควรใหม้ีการอบรมใหค้วามรู้ สนบัสนุนและส่งเสริมใหช้าวบา้นมีความเขา้ใจ
เก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์ตลอดจนเห็นคุณค่าความส าคญัของมรดกทางวฒันธรรม อนัจะ
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น าไปสู่การอนุรักษท์รัพยากรท่องเท่ียว และการพฒันาอยา่งย ัง่ยนืต่อไป 3) ความคิดเห็นของ
นกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อศกัยภาพการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษเ์มืองโบราณโนนเมืองพบว่า นกัท่องเท่ียวมี
ความคิดเห็นว่าแหล่งโบราณคดีเมืองโบราณโนนเมือง มีศกัยภาพการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษอ์ยูใ่น
ระดบัปานกลาง เมื่อพิจารณาแยกยอ่ยพบว่าศกัยภาพดา้นส่ิงดึงดูดใจทางการท่องเท่ียวมีค่าเฉล่ียมาก
ท่ีสุด ซ่ึงมีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง รองลงมา คือ ศกัยภาพดา้นการบริหารจดัการ มี
ระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง ศกัยภาพดา้นการมีส่วนร่วมของชุมชน มีระดบัความ
คิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย ศกัยภาพดา้นการรองรับการท่องเท่ียว มีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย 
และดา้นท่ีมีคะแนนเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ศกัยภาพดา้นส่ิงอ  านวยความสะดวก มีระดบัความคิดเห็นอยู่
ในระดบันอ้ย 4) แนวทางการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษเ์มืองโบราณโนนเมือง จากการ
วเิคราะห์ขอ้มูลปฐมภูมแิละขอ้มูลทุติยภูมิผูว้ิจยัไดเ้สนอแนวทางการพฒันาศกัยภาพการท่องเท่ียว
เชิงอนุรักษเ์มืองโบราณโนนเมืองทั้งหมด 5 ดา้น มีแนวทางการพฒันาดงัต่อไปน้ี 4.1) ดา้นส่ิงดึงดูด
ใจทางการท่องเท่ียว ปรับปรุงภูมิทศัน์โดยรอบ เพ่ิมกิจกรรมทางการท่องเท่ียวโดยจดัสร้าง
พิพิธภณัฑเ์ป็นแหล่งเรียนรู้ทางโบราณคดี จดัเสน้ทางการท่องเท่ียวท่ีน่าสนใจสืบสานงานประเพณี
อนัเก่าแก่และจดัเป็นงานประจ าปีของดีเมืองชุมแพ รวมถึงประชาสมัพนัธใ์หเ้ป็นท่ีรู้จกัแพร่หลาย 
4.2) ดา้นส่ิงอ  านวยความสะดวกทางการท่องเท่ียว ออกแบบส่ิงส่ิงอ  านวยความสะดวกใหเ้หมาะสม
กลมกลืนธรรมชาติ โดยตระหนกัถึงความทนทาน ปลอดภยั ประหยดัพลงังาน การดูแลรักษา คง
คุณค่าทางศิลปวฒันธรรมอนัเป็นเอกลกัษณ์ของทอ้งถ่ิน 4.3) ดา้นการรองรับการท่องเท่ียว ควร
จดัแบ่งเขตพ้ืนท่ีใหเ้หมาะสมกบักิจกรรมทางการท่องเท่ียวโดยไมส่งผลกระทบต่อสภาพแวดลอ้ม 
ออกกฎระเบียบและแนวทางปฏิบติัส าหรับการเขา้ชมเมืองโบราณโนนเมืองอยา่งชดัเจน 4.4) การ
บริหารจดัการการท่องเท่ียว ควรมีการกระจายอ านาจในการบริหารจดัการใหแ้ก่องคก์รการปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน จดัท าแผนแม่บทเพื่อเป็นกรอบแนวทางการอนุรักษ ์จดัหางบประมาณเพ่ือการพฒันา
เมืองโบราณใหเ้พียงพอ และเพ่ิมอตัราเจา้หนา้ท่ีดูแลรักษาใหเ้พียงพอต่อการใหบ้ริการ 4.5) การมี
ส่วนร่วมของคนในชุมชน ควรใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็น การวางแผนงาน การ
ร่วมลงทุนรับผลประโยชนก์ารปฏิบติัตามแผนงาน การติดตามผลการด าเนินงาน และการรับรู้
ข่าวสารเก่ียวกบัการท่องเท่ียว  

 ปิยะพงค ์มัน่กลัน่ (2554)ไดศ้กึษาเร่ืองศกัยภาพแหล่งท่องเท่ียวตลาดน ้ าในจงัหวดั
นนทบุรี เพื่อการจดัการทรัพยากรการท่องเท่ียว มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสถานภาพและศกัยภาพ
ของทรัพยากรเพ่ือการท่องเท่ียวตลาดน ้ าสามแห่ง ในจงัหวดันนทบุรี ไดแ้ก่ ตลาดน ้ าวดัแสงสิริ
ธรรม ตลาดน ้ าไทรนอ้ยและตลาดน ้ าวดัตะเคียน รวมถึงเปรียบเทียบศกัยภาพของแหล่งท่องเท่ียว
ดงักล่าว และเสนอแนะแนวทางในการจดัการท่องเท่ียว โดยใชก้ารประเมินในพ้ืนท่ีมีระดบัคะแนน

3
3

3
9

9
5

9
5

1
6



 

B
U
U
 
i
T
h
e
s
i
s
 
5
9
9
3
0
0
8
9
 
i
n
d
e
p
e
n
d
e
n
t
 
s
t
u
d
y
 
/
 
r
e
c
v
:
 
1
1
0
7
2
5
6
1
 
2
1
:
5
5
:
0
2
 
/
 
s
e
q
:
 
9
8

51 

 

การประเมินระหว่าง 1-5 โดยใชก้ารประเมินในพ้ืนท่ีและแบบสอบถามกลุ่มตวัอยา่งนกัท่องเท่ียว
จ านวน 1,152 คน และประชาชนในชุมชนโดยรอบตลาดทั้งสามแห่ง รวม 830 ครัวเรือน  
 ผลการวิจยัพบว่าในภาพรวมของทุกปัจจยัแลว้ ตลาดน ้ าทั้งสามแห่ง มีคะแนนเฉล่ียอยูใ่น
ระดบัปานกลาง เม่ือเปรียบเทียบระดบัคะแนนในแต่ละดา้นระหว่างแหล่งท่องเท่ียวทั้งสามแห่งแลว้
พบว่าทางดา้นทรัพยากรนั้นตลาดน ้ าวดัแสงธรรมมีความโดดเด่นมากท่ีสุด โดยมีคะแนนเฉล่ีย
เท่ากบั 4.33 โดยเฉพาะการเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียวซ่ึงมีคะแนนสูงสุดเต็ม 5.0 ในขณะท่ีทางดา้นการ
บริการนั้นตลาดน ้ าไทรนอ้ยมีคะแนนเฉล่ียสูงสุดเท่ากบั 3.5 และมีความโดดเด่นทางการทางการ
ท่องเท่ียวซ่ึงมีคะแนนประเมินเท่ากบั 4.0 ส าหรับในดา้นการบริหารนั้นตลาดน ้ าไทรนอ้ยมีคะแนน
เฉล่ียสูงสุดเช่นเดียวกนั โดยมค่ีาเท่ากบั 3.0 และมีความโดดเด่นทางดา้นการรวมกลุ่มและการมีส่วน
ร่วมของคนในชุมชน ซ่ึงมีคะแนนจากการประเมินเท่ากบั 3.0 และในดา้นการตลาดพบว่าตลาดน ้ า
วดัตะเคียนมีคะแนนเฉล่ียสูงสุดเท่ากบั 4.25 โดยมีความโดดเด่นท่ีแตกต่างจากแหล่งท่องเท่ียวอ่ืน
ทางดา้นการเช่ือมโยงกบัแหล่งท่องเท่ียวอ่ืน มีคะแนนจากการประเมินเท่ากบั 4.0 

 อารยา อินคชสาร (2554) ไดศ้ึกษาเร่ืองการประเมินศกัยภาพของตลาดน ้ าวดักลางคูเวียง
เพื่อเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศ มีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาศกัยภาพของตลาดน ้ าวดักลางคูเวียงใน
การเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศ เพ่ือใหไ้ดข้อ้มูลท่ีจะใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาตลาดน ้ าวดักลาง
คูเวียงใหเ้ป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ด าเนินการศกึษาโดยใชแ้บบสอบถามความพึงพอใจของ
นกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวตลาดน ้ าวดักลางคูเวียง จ  านวน 384 คน และการสมัภาษณ์เจา้
อาวาสวดักลางคูเวียงและเจา้หนา้ท่ีวดัท่ีเก่ียวขอ้ง เจา้หนา้ท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบล เจา้หนา้ท่ีศูนย์
การท่องเท่ียวกีฬาและนนัทนาการจงัหวดันครปฐม ผูป้ระกอบการร้านคา้ท่ีขายสินคา้บริเวณตลาด
น ้ า และประชาชนในทอ้งถ่ิน  
 ผลการศึกษาพบว่า ตลาดน ้ าวดักลางคูเวียงมีศกัยภาพในการเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศ
อยูใ่นระดบัปานกลาง โดยดา้นท่ีควรปรับปรุงอยา่งเร่งด่วนคือ ดา้นการบริการท่องเท่ียว ดา้นการมี
ส่วนร่วมของชุมชนทอ้งถ่ิน และดา้นความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์นของนกัท่องเท่ียว ส าหรับ
ขอ้เสนอแนะในการพฒันาใหเ้ป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ไดแ้ก่ การเพ่ิมจ านวนร้านคา้และ
ร้านอาหาร จดัใหมี้เจา้หนา้ท่ีและมคัคุเทศกท์อ้งถ่ินในการใหค้วามรู้แก่นกัท่องเท่ียว                    
การประชาสมัพนัธแ์หล่งท่องเท่ียวผา่นส่ือต่าง ๆ การเปิดโอกาสใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วม
ในการด าเนินการดา้นการท่องเท่ียว และเพ่ิมระบบรักษาความปลอดภยัใหแ้ก่นกัท่องเท่ียว เพ่ือการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวตลาดน ้ าวดักลางคูเวียงใหเ้กิดความย ัง่ยนื 
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 รุ่งนภา บุญช่วย (2555) ไดศ้ึกษาเร่ืองศกัยภาพของทรัพยากรแหล่งท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์
อยา่งย ัง่ยนืในเกาะพระทอง จงัหวดัพงังา มวีตัถุประสงคเ์พือ่ศึกษาทรัพยากรการท่องเท่ียวเชิง
อนุรักษใ์นเกาะพระทอง จงัหวดัพงังา เพื่อวิเคราะห์ศกัยภาพแหล่งทรัพยากรการท่องเท่ียว และ
เสนอแนวทางการพฒันาศกัยภาพแหล่งทรัพยากรการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษอ์ยา่งย ัง่ยนื                   
ในเกาะพระทอง จงัหวดัพงังา กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี มีทั้งส้ิน 435 คน คือ หน่วยงาน
ภาครัฐ 10 คน หน่วยงานภาคเอกชนและผูป้ระกอบการดา้นการท่องเท่ียวรวม 25 คน และ
ประชาชนท่ีอาศยัในเกาะพระทอง 400 คน ซ่ึงพบว่าประชาชนท่ีอาศยัในเกาะพระทองส่วนใหญ่
เป็นเพศชาย มีอายรุะหว่าง 21-30 ปี มีระดบัการศึกษาระดบัประถมศึกษา ประกอบอาชีพเกษตรกร 
ท าสวน ประมง มีรายไดต่้อเดือน 6,001-9,000 บาท มีภูมิล  าเนาในจงัหวดัพงังา 
 ผลการศึกษาพบว่า เกาะพระทองจงัหวดัพงังา เป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีศกัยภาพทางการ
ท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์ซ่ึงมีความโดดเด่นดา้นศกัยภาพเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะทางธรรมชาติ และมี
ความสมบูรณ์ของสภาพธรรมชาติ และสภาพดั้งเดิมของธรรมชาติไดรั้บการขนานนามว่าเป็นเกาะท่ี
มีความสวยงามโดดเด่นในเร่ืองของทุ่งหญา้สีทองสลบักบัป่าเสมด็แคระ และมีระบบนิเวศท่ี
หลากหลาย มีสตัวป่์าหายากท่ีก  าลงัจะสูญพนัธุ ์นอกจากน้ีการท่องเท่ียวในเกาะพระทองช่วย
ยกระดบัคุณภาพชีวิตความเป็นอยูข่องคนในชุมชนใหดี้ข้ึน มีรายได ้และคนในชุมชนตอ้งการมี
ส่วนร่วมในการจดัท าท่ีพกัแบบโฮมสเตย ์จดัท าศูนยใ์หบ้ริการขอ้มูลนกัท่องเท่ียว น าสินคา้
ผลิตภณัฑท่ี์มีเอกลกัษณ์ของแต่ละหมู่บา้นมาขาย รวมทั้งแสดงออกถึงวิถีชีวิต วฒันธรรม ประเพณี 
ใหน้กัท่องเท่ียวไดม้าสมัผสั 

 แนวทางการพฒันาศกัยภาพของทรัพยากรแหล่งท่องเท่ียวเกาะพระทอง ควรไดรั้บการ
พฒันาดา้นบริการและส่ิงอ  านวยความสะดวก โดยการปรับปรุงถนน ปรับปรุงท่าเทียบเรือใหมี้
มาตรฐาน พฒันาเสน้ทางไปสู่แหล่งท่องเท่ียวใหเ้ช่ือมโยงกนั รวมทั้งส่งเสริมดา้นการโฆษณา
ประชาสมัพนัธ ์ตลอดจนใหข้อ้มูลดา้นการท่องเท่ียวกบันกัท่องเท่ียวควบคู่กบัการใหค้วามรู้ดา้น
การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษอ์ยา่งย ัง่ยนืต่อไป 

 จินดาภา กล่ินเมือง (2558) ไดศ้ึกษาเร่ืองแนวทางการจดัการการท่องเท่ียว กรณีศกึษา
แหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม ชุมชนคลองบางหลวง เขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร มี
วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความคิดเห็นของคนในชุมชน ท่ีมีต่อแนวทางการจดัการการท่องเท่ียว แหล่ง
ท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม ของชุมชนคลองบางหลวง เขตภาษีเจริญ เพื่อศึกษาความคิดเห็นของ
นกัท่องเท่ียว ท่ีมีต่อแนวทางการจดัการการท่องเท่ียวแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม ของชุมชนคลอง
บางหลวง และเพื่อน าเสนอแนวทางการจดัการการท่องเท่ียวแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม ของ
ชุมชนคลองบางหลวง กลุ่มตวัอยา่งของงานวิจยัน้ีมีจ  านวน 400 คน แบ่งเป็นประชากรในชุมชนบาง
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หลวง จ านวน 250 คนและนกัท่องเท่ียวท่ีมาเท่ียวชุมชนคลองบางหลวง จ านวน 150 คน คดัเลือก
โดยวิธีเฉพาะเจาะจงวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ย สถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียและ
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ส าหรับการวจิยัเชิงคุณภาพไดใ้ชเ้คร่ืองมือแบบสมัภาษณ์เป็นการสมัภาษณ์
เชิงลึกของผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งจ านวน 5 คน เพ่ือสรุปเป็นแนวทางการจดัการการท่องเท่ียวแหล่ง
ท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม ชุมชนคลองบางหลวง คลอง  
 ผลการศึกษาพบว่าความคิดเห็นของคนในชุมชนท่ีมีต่อแนวทางการจดัการการท่องเท่ียว
ของแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม ชุมชนคลองบางหลวง โดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง เมื่อ
พิจารณาเป็นรายดา้น พบว่าองคป์ระกอบทางการท่องเท่ียว การจดัการดา้นส่ิงดึงดูดใจของแหล่ง
ท่องเท่ียวไดรั้บค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียว ท่ีมีต่อแนวทางการจดัการการ
ท่องเท่ียวของแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม ชุมชนคลองบางหลวง โดยภาพรวมอยู่ในระดบัปาน
กลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่าองคป์ระกอบทางการท่องเท่ียว การจดัการดา้นส่ิงดึงดูดใจของ
แหล่งท่องเท่ียวไดรั้บค่าเฉล่ียมากท่ีสุด แนวทางการจดัการการท่องเท่ียว แหล่งท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรมชุมชนคลองบางหลวง จากการสมัภาษณ์ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทั้งเจา้หนา้ท่ีภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้ง 
ไดแ้ก่ ผูอ้  านวยการเขตภาษีเจริญ ประธานชุมชนก าแพงทองพฒันา ประธานชุมชนวดัคูหาสวรรค ์
ผูป้ระกอบการท่ีพกัแรม และร้านขายสินคา้พบว่า 1) ควรปรับปรุงป้ายส่ือความหมาย ป้ายอธิบาย
ขอ้มูลแหล่งท่องเท่ียว หรือป้ายบอกทางใหมี้ความทนัสมยั เขา้ใจง่ายและมีทั้งภาษาไทยและ
ภาษาองักฤษ 2) ควรจดัท าแผนเชิงกลยทุธก์ารท่องเท่ียวของชุมชนคลองบางหลวงประจ าปี 3) ควร
จดัท าคู่มือส าหรับนกัท่องเท่ียวของชุมชนคลองบางหลวง 4) ควรมกีารจดัเวทีสมัมนาเพ่ือประชุม 
สรุป และท าการประเมินผลงานอยา่งจริงจงัจากทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งในการด าเนินงานดา้นการ
ท่องเท่ียว 5) ควรมีการวางแผนพฒันาแหล่งท่องเท่ียวอยา่งสม ่าเสมอ 6) ควรมกีารสนบัสนุนและ
ส่งเสริมงานในดา้นการประชาสมัพนัธแ์ละการตลาดใหม้ีความชดัเจน 7) ควรพฒันาผลิตภณัฑ์
ทางการท่องเท่ียว และจดัรูปแบบการท่องเท่ียวใหมี้ความหลากหลายและเป็นเอกลกัษณ์มากข้ึน 
และควรใหค้วามส าคญักบัปราชญท์อ้งถ่ินในการถ่ายทอดภูมิปัญหาสู่คนรุ่นหลงั 8) ควรท าแผนผงั
แสดงเสน้ทางของการเดินทางท่องเท่ียวในชุมชนคลองบางหลวงตามซอยต่าง ๆ 9) ควรสร้าง
จิตส านึกและความรับผดิชอบต่อการรักษาวฒันธรรมและคุณค่าของสภาพแวดลอ้ม โดยท่ีคนใน
ชุมชนมีส่วนร่วมต่อการบริหารจดัการท่องเท่ียวของชุมชนคลองบางหลวง 10) รักษาความสะอาด
น ้ าในคลองบางหลวงและรักษาความเป็นเอกลกัษณ์ของบา้นเรือนท่ีอยูริ่มสองฝ่ังคลองบางหลวง 

 บุญศิลป์ จิตตะประพนัธ ์(2557) ไดศ้ึกษาเร่ืองการท่องเท่ียวทางทะเลและชายฝ่ังใน
จงัหวดัชุมพร: สถานะ ความตอ้งการ ปัญหา และแนวโนม้ในการพฒันาการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนื มี
วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการท่องเท่ียวทางทะเลและชายฝ่ังในจงัหวดัชุมพร และเพื่อศึกษาสถานะ
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ความตอ้งการ ปัญหา และแนวโนม้ในการพฒันาการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนื โดยรวบรวมขอ้มูลจาก
การสงัเกต การสมัภาษณ์ และการใชแ้บบสอบถาม ผูต้อบแบบสอบถามประกอบดว้ยผูม้ีส่วนไดเ้สีย
จ านวน 310 คน จากประชาชนในทอ้งถ่ิน จ  านวน 100 คน ผูป้ระกอบการธุรกิจท่องเท่ียว จ  านวน 20 
คน เจา้หนา้ท่ีจากภาครัฐหรือองคก์รท่ีเก่ียวขอ้ง จ  านวน 10 คน นกัท่องเท่ียวชาวไทยจ านวน 100 คน 
และนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติ จ  านวน 80 คน 

 ผลการศึกษาพบว่า จงัหวดัชุมพรมคีวามหลากหลายสถานท่ีท่องเท่ียวทางทะเลและ
ชายฝ่ัง ท่ีแสดงใหเ้ห็นความงามของทรัพยากรธรรมชาติ เช่น เกาะต่าง ๆ อุทยานแห่งชาติทางทะเล 
พ้ืนท่ีชายฝ่ัง และวฒันธรรมประเพณีท่ีเก่ียวขอ้ง สภาพภูมิอากาศมีอากาศร้อนและช้ืน มีฝนมาก 
ภาวะเศรษฐกิจทัว่ไปและการคา้ข้ึนอยูก่บัทั้งภาคการเกษตรและภาคนอกเกษตร ความตอ้งการ
พฒันาการท่องเท่ียวทางทะเลและชายฝ่ังในดา้นแหล่งท่องเท่ียว การตลาด ส่ิงอ  านวยความสะดวก
และการบริการ มีความตอ้งการใน “ระดบัสูง” ปัญหาท่ีพบ ไดแ้ก่ บางพ้ืนท่ีโครงสร้างพ้ืนฐานไม่
เพียงพอ มีขอ้จ  ากดัดา้นส่ิงอานวยความสะดวกสาธารณะ ทกัษะของทรัพยากรมนุษยไ์ม่เพียงพอ 
การสนบัสนุนจากภาครัฐยงัไม่เพียงพอ ส่วนแนวโนม้ในการพฒันาการท่องเท่ียวทางทะเลและ
ชายฝ่ังในจงัหวดัชุมพรมี “แนวโนม้สูง” 
 การประเมินมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเท่ียวประเภทชายหาดในจงัหวดัชุมพรจ านวน 
23 หาด ผลการประเมินมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเท่ียวอยูใ่นระดบั “ดี” การประเมินมาตรฐาน
คุณภาพแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติประเภทเกาะในจงัหวดัชุมพร ผลการประเมินอยูใ่นระดบั 
“ปานกลาง” แนวทางในการพฒันาการท่องเท่ียวทางทะเลและชายฝ่ังในจงัหวดัชุมพร ดั้งน้ี 1) มีการ
ปรับปรุงสถานท่ีแหล่งท่องเท่ียวทางทะเลและชายฝ่ัง 2) พฒันาส่ิงอานวยความสะดวกสู่
มาตรฐานสากล 3) สนบัสนุนดา้นเทคนิคและการเงินแก่ผูป้ระกอบการธุรกิจ 4) พฒันากิจกรรม
นนัทนาการ 5) สงวนรักษาและอนุรักษท์รัพยากรแหล่งท่องเท่ียวทางทะเลและชายฝ่ัง 6) พฒันาการ
บริการท่องเท่ียวอยา่งมืออาชีพ 7) การสร้างเร่ืองราวใหก้บัผลิตภณัฑท์างการท่องเท่ียว 8) พฒันา
แผนการท่องเท่ียวทางทะเลและชายฝ่ังใหค้รอบคลุมและอยา่งย ัง่ยนื 
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ตารางท่ี 2  สรุปตวัแปรอิสระจากงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งท่ีไดท้บทวนมา 
 

ช่ือผู้วิจัย 

ตัวแปรอิสระ 

เพศ
 

อาย
 ุ

ภูมิ
ล าเ

นา
 

ระด
ับก

ารศึ
กษ

า 

อาชี
พ 

ราย
ได้ 

สถ
าน
ภาพ

 

ปร
ะเภ

ทข
องนั

กท่
องเ

ที่ย
ว 

จ าน
วน

ครั้
งท

ี่มาเ
ที่ย

ว 

ผู้ร่
วม

เดิน
ทา
ง 

ยาน
พา

หน
ะ 

วัต
ถุป

ระส
งค์
การ

เดิน
ทา
ง 

แห
ล่งข้

อมู
ล 

ชุติมา บวัรุ่ง 

(2552) 
      

       

มณฑาทิพย ์แคนยุกต์ 
(2552) 

        
     

ศิริพร คงจินดา 

(2552) 
      

       

วีระยา วรพนัธ์ุ 

(2553) 
       

 
     

จินดาภา กลิ่นเมือง 

(2558) 
      

       

 

 จากการทบทวนตวัแปรอิสระจากงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัศกัยภาพการจดัการแหล่ง
ท่องเท่ียวตามตารางขา้งตน้ พบว่างานวจิยัเหล่าน้ีไดน้ าตวัแปร 13 ตวัแปร มาใชเ้ป็นตวัแปรอิสระ
เพื่ออธิบายความสมัพนัธห์รือการเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็นเก่ียวกบัศกัยภาพการ
จดัการแหล่งท่องเท่ียว ตวัแปรเหล่านั้น ไดแ้ก่ เพศ อาย ุภูมิล  าเนา ระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้
สถานภาพ ประเภทของนกัท่องเท่ียว จ  านวนคร้ังท่ีมาเท่ียว ผูร่้วมเดินทาง ยานพาหนะ วตัถุประสงค์
การเดินทาง และแหล่งขอ้มูล  
 อยา่งไรก็ตาม ในการศึกษาคร้ังน้ีผูว้จิยัไดศึ้กษาและทบทวนแนวทางการบริหารจดัการ
ของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียว และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีดูแลพ้ืนท่ีเกาะเต่า นัน่
คือเทศบาลต าบลเกาะเต่า ซ่ึงเนน้รูปแบบการบริหารจดัการแบบบูรณาการทุกภาคส่วนใหเ้ขา้มามี
ส่วนร่วมในการบริหารจดัการ รวมทั้งเร่ืองของการท่องเท่ียวดว้ย ดงันั้นผูว้ิจยัจึงเลือกตวัแปรกลุ่ม
ผูป้ระกอบการ ประกอบดว้ยสถานประกอบการดา้นท่ีพกั/ โรงแรม สถานประกอบการร้านอาหาร/
ร้านคา้บริการ สถานประกอบการดา้นการคมนาคม และสถานประกอบการดา้นอ่ืน ๆ มาศึกษาเป็น
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ตวัแปรอิสระในคร้ังน้ี และเลือกตวัแปรระยะเวลาท่ีอาศยัในพ้ืนท่ีมาศึกษาเป็นตวัแปรอิสระดว้ย 
เน่ืองจากผูว้จิยัเห็นว่าผูท่ี้อาศยับนเกาะเต่าระยะเวลานานกวา่มีประสบการณ์ และเห็นถึงการ
เปล่ียนแปลง การพฒันา และมีความคิดเห็นท่ีแตกต่างจากผูท่ี้อยูอ่าศยับนเกาะเต่าระยะเวลาไม่นาน 
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ตารางท่ี 3  สรุปตวัแปรตามกบังานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

องค์ประกอบของมาตรฐานแหล่งท่องเที่ยวทาง
ธรรมชาติ ประเภทเกาะ 

กร
มก

ารท่
องเ

ที่ย
ว 

(2
55

7)
 

ชุติ
มา
 บัว

รุ่ง 
 

(25
52
) 

มณ
ฑา

ทิพ
ย์ แ

คน
ยกุ
ต์ (

25
52

) 

ศิริ
พร

 คง
จิน

ดา 
(25

52
) 

กฤ
ษณ์

 โค
ตร

สม
บัติ

 (2
55

3)
 

วีระ
ยา 

วรพ
ันธ์

(2
55

3)
 

1.  ดา้นการจดักิจกรรมการท่องเที่ยว /  / /   

    1.1  โอกาสในการเป็นแหล่งดูสัตว ์ /      

    1.2  โอกาสในการเป็นแหล่งดูพนัธ์ุพืช /      

    1.3  ความหลากหลายของกิจกรรมการท่องเที่ยว /      

    1.4  จุดดึงดูดการท่องเที่ยวและเรียนรู้  /   / / 

2.  ดา้นการเขา้ถึง  / /  / /  

    2.1  การเดินทางเขา้ถึงสถานที่ท่องเที่ยว /  /    

    2.2  ความสะดวกในการเขา้ถึงแหล่งท่องเที่ยว
บริเวณเขตบริการ  

/      

    2.3  ความเช่ือมโยงกบัเส้นทางการท่องเที่ยวหลกั /      

3.  ดา้นความปลอดภยั  /  / /   

    3.1  การเกิดเหตุอนัตรายต่อนกัท่องเที่ยวจากภยั
ธรรมชาติ  

/      

    3.2  การเกิดเหตุอนัตรายต่อนกัท่องเที่ยวจากปัจจยั
อื่น 

/      

4.  ดา้นการรองรับดา้นการท่องเที่ยว  / /    / 

    4.1  ความสามารถในการรองรับการท่องเที่ยวของ
ตวัแหล่งท่องเที่ยว 

/   /   

    4.2  ความร่วมมือขององคก์รทอ้งถิ่น ภาคเอกชน 
และหน่วยงานรัฐในการพฒันาการท่องเที่ยว 

/  

 

  

 

 

 

 

 

    4.3  ส่ิงอ  านวยความสะดวก  / / / / / 

    4.4  การบริการท่องเที่ยว       

    4.5  การบริหารจดัการแหล่งท่องเที่ยว     / / 

    4.6  การจดัการดา้นที่พกั   /    

    4.7  ความพร้อมของสถานที่   /    

    4.8  การมีส่วนร่วมของชุมชน   /  / / 

    4.9  สภาพแวดลอ้ม   /    
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ตารางท่ี 3  (ต่อ) 

 

องค์ประกอบของมาตรฐานแหล่งท่องเที่ยวทาง
ธรรมชาติ ประเภทเกาะ 

กร
มก

ารท่
องเ

ที่ย
ว 

(2
55

7)
 

ปิย
ะพ

งค์
 มั่น

กลั่
น 

(25
54

) 

อาร
ยา 

อิน
คช

สาร
 

(2
55

4)
 

รุ่งน
ภา 

บุญ
ช่ว

ย 
(2

55
5)

 

บุญ
ศิล

ป์ จิ
ตต

ะ
ปร

ะพ
ันธ์

 (2
55

7)
 

จิน
ดาภ

า ก
ลิ่น

เมือ
ง (

25
58

) 

1.  ดา้นการจดักิจกรรมการท่องเที่ยว / /    / 

    1.1  โอกาสในการเป็นแหล่งดูสัตว ์ /      

    1.2  โอกาสในการเป็นแหล่งดูพนัธ์ุพืช /      

    1.3  ความหลากหลายของกิจกรรมการท่องเที่ยว /  / /   

    1.4  จุดดึงดูดการท่องเที่ยวและเรียนรู้  / / / / / 

2.  ดา้นการเขา้ถึง  /      

    2.1  การเดินทางเขา้ถึงสถานที่ท่องเที่ยว /      

    2.2  ความสะดวกในการเขา้ถึงแหล่งท่องเที่ยว
บริเวณเขตบริการ  

/  /   / 

    2.3  ความเช่ือมโยงกบัเส้นทางการท่องเที่ยวหลกั /      

3.  ดา้นความปลอดภยั  /  /    

    3.1  การเกิดเหตุอนัตรายต่อนกัท่องเที่ยวจากภยั
ธรรมชาติ  

/      

    3.2  การเกิดเหตุอนัตรายต่อนกัท่องเที่ยวจากปัจจยั
อื่น 

/      

4.  ดา้นการรองรับดา้นการท่องเที่ยว  /      

    4.1  ความสามารถในการรองรับการท่องเที่ยวของ
ตวัแหล่งท่องเที่ยว 

/      

    4.2  ความร่วมมือขององคก์รทอ้งถิ่น ภาคเอกชน 
และหน่วยงานรัฐในการพฒันาการท่องเที่ยว 

/  

 

/ 

 

   

 

    4.3  ส่ิงอ  านวยความสะดวก   / /  / 

    4.4  การบริการท่องเที่ยว  / /  /  

    4.5  การบริหารจดัการแหล่งท่องเที่ยว  /  / /  

    4.6  การจดัการดา้นที่พกั      / 

    4.7  ความพร้อมของสถานที่       

    4.8  การมีส่วนร่วมของชุมชน       

    4.9  สภาพแวดลอ้ม       
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 จากการทบทวนองคป์ระกอบของมาตรฐานแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ ประเภทเกาะท่ี
ผูว้ิจยัรวบรวมจากแนวคิดและจากงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งดงัตารางขา้งตน้ พบว่าโดยภาพรวมมาตรฐาน
แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ ประเภทเกาะ แบ่งออกเป็น 5 องคป์ระกอบใหญ่ ๆ คือ 1) ดา้นการจดั
กิจกรรมการท่องเท่ียว 2) ดา้นการเขา้ถึง 3) ดา้นความปลอดภยั 4) ดา้นการรองรับดา้นการท่องเท่ียว 
ในประเด็นของดา้นการรองรับดา้นการท่องเท่ียวนั้นตามคู่มือการตรวจประเมินมาตรฐานคุณภาพ
แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติประเภทเกาะ ไดน้ าความร่วมมือของทุกภาคส่วนเป็นองคป์ระกอบ
ยอ่ยในส่วนของดา้นการรองรับดา้นการท่องเท่ียว ทั้งน้ีเพ่ือใหมี้ความชดัเจนและครอบคลุมมาก
ยิง่ข้ึนผูว้จิยัไดแ้ยกความร่วมมือของทุกภาคส่วนมาเป็นดา้นท่ี 5) ดา้นการมีส่วนร่วมของผูม้ีส่วนได้
ส่วนเสีย เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัรูปแบบการบริหารของเกาะเต่า คือ เนน้การมีส่วนร่วมของทุกภาค
ส่วน ส่วนตวัช้ีวดัหรือประเด็นยอ่ยในแต่ละองคป์ระกอบจะมีความแตกต่างกนั ตามบริบทของการ
วจิยัว่าเป็นการศกึษาแหล่งท่องเท่ียวใด 

 อยา่งไรก็ตาม ผูว้จิยัไดเ้ลือกองคป์ระกอบ 4 องคป์ระกอบ ตามมาตรฐานแหล่งท่องเท่ียว
ทางธรรมชาติ ประเภทเกาะ มาใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี เน่ืองจากครอบคลุมตามบริบทของพ้ืนท่ี 
ดงัต่อไปน้ี 

 1.  ดา้นการจดักิจกรรมการท่องเท่ียว 

  1.1  ความหลากหลายของกิจกรรมการท่องเท่ียว 

  1.2  จุดดึงดูดการท่องเท่ียว 

 2.  ดา้นการเขา้ถึง  
  2.1  การเดินทางเขา้ถึงเกาะ 

  2.2  ความเช่ือมโยงกบัเสน้ทางการท่องเท่ียวหลกั 

 3.  ดา้นความปลอดภยั  
  3.1  การป้องกนัเหตุอนัตรายต่อนกัท่องเท่ียวจากภยัธรรมชาติ  
  3.2  การป้องกนัเหตุอนัตรายต่อนกัท่องเท่ียวจากปัจจยัอ่ืน 

 4.  ดา้นการรองรับดา้นการท่องเท่ียว 

  4.1  ส่ิงอ  านวยความสะดวก 

  4.2  การบริการทางการท่องเท่ียว 

 5.  ดา้นการมีส่วนร่วมของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย 

  5.1  ความร่วมมือของทุกภาคส่วน 

  5.2  การบริหารจดัการแหล่งท่องเท่ียว 
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บทที่ 3  

วิธีด าเนินการวิจัย 

  

 การวจิยั เร่ือง “ความคิดเห็นของผูป้ระกอบการต่อศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า 
จงัหวดัสุราษฎร์ธานี” เป็นการศกึษาเชิงปริมาณ (Quantitative research) เพื่อใหท้ราบถึงศกัยภาพ
ของการท่องเท่ียว เพื่อเปรียบเทียบศกัยภาพของการท่องเท่ียวจ าแนกตามกลุ่มผูป้ระกอบการและ
ระยะเวลาท่ีอาศยัในพ้ืนท่ี และขอ้เสนอแนะของผูป้ระกอบการต่อศกัยภาพของการท่องเท่ียวบน
เกาะเต่า จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ซ่ึงมีขั้นตอนการด าเนินการวจิยั ดงัน้ี 

 1.  วิธีการวจิยั 

 2.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 3.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 4.  การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 

 5.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 6.  การวิเคราะห์ขอ้มูล 

 7.  สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

 8.  เกณฑก์ารแปลผล 

 

วธีิการวจิยั 

 การศึกษาวจิยัคร้ังน้ีใชก้ารศึกษาวิจยัเชิงปริมาณ ไดด้  าเนินการศึกษา 2 แบบ คือ 

 1.  การศึกษาขอ้มูลเอกสาร (Documentary research) เป็นการศึกษารวบรวมขอ้มูลจาก
เอกสารต่าง ๆ ทั้งท่ีเป็นแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัศกัยภาพของการท่องเท่ียว 

 2.  การวจิยัเชิงส ารวจ (Survey research) โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูล ในเร่ือง ศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 

 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 ประชากรการวจิยัในการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูป้ระกอบการในพ้ืนท่ีเทศบาลต าบลเกาะเต่า 
ทั้งหมด 592 แห่ง โดยในการเก็บขอ้มูลจะเก็บขอ้มูลจากเจา้ของหรือตวัแทนของสถานประกอบการ 
ประกอบดว้ย สถานประกอบการดา้นท่ีพกั/ โรงแรม สถานประกอบการร้านอาหาร/ ร้านคา้บริการ 
สถานประกอบการดา้นการคมนาคม และสถานประกอบการดา้นอ่ืน ๆ รวมทั้งส้ิน 239 คน 
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 การหาขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดจ้ากการสุ่มตวัอยา่ง
จากกลุ่มผูป้ระกอบการท่ีอยูใ่นเขตพ้ืนท่ีเทศบาลต าบลเกาะเต่า อ  าเภอเกาะพะงนั จงัหวดัสุราษฎร์
ธานี ซ่ึงค านวณขนาดกลุ่มตวัอยา่งตามสูตรของ Yamanae (Yamane, 1973) ก  าหนดระดบัความ
เช่ือมัน่ท่ี 95% และก าหนดความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได ้0.05 มีสูตรดงัน้ี 

 

  n =     
𝑁1+(𝑁𝑒2) 

 โดย  N คือ จ านวนหน่วยทั้งหมด/ ขนาดของประชากร 

   n คือ จ านวนตวัอยา่ง หรือขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

   e คือ ความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่งท่ีระดบั 0.05 

 ขนาดของประชากรทั้งหมดซ่ึงเป็นเจา้ของหรือตวัแทนของสถานประกอบการ จ  านวน 
592 คน แทนค่าในสูตรดงักล่าวเพื่อค  านวณกลุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี 

 

   n = 
5921+592 (0.05)2 

   n = 238.70  
 จากสูตรค านวณขนาดของกลุ่มตวัอยา่งเพื่อให้ไดก้ลุ่มตวัอยา่งเป็นจ านวนเต็มผูว้จิยัจึง
ปรับขนาดของกลุ่มตวัอยา่งเป็น 239 คน ดงันั้นงานวจิยัในคร้ังน้ีจะใชข้นาดของกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็น
ผูป้ระกอบการบนเกาะเต่า จ  านวน 239 คน แต่ผูว้จิยัจะท าการเก็บขอ้มูลเพ่ิมเติมอีก 11 คน และ
เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลใกลเ้คียงกบัประชากรมากท่ีสุด รวมทั้งหมดเป็น 250 คน 

 ในการวจิยัคร้ังน้ีจะใชว้ิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน ใชว้ิธีการสุ่มแบบ Multi stage 

random sampling ดงัน้ี  
 ขั้นตอนท่ี 1 จดักลุ่มผูป้ระกอบการตามลกัษณะหรือประเภทของกิจการ ซ่ึงแบ่งออกเป็น 
4 กลุ่ม ไดแ้ก่ สถานประกอบการดา้นท่ีพกั/ โรงแรม สถานประกอบการร้านอาหาร/ ร้านคา้บริการ 
สถานประกอบการดา้นการคมนาคม และสถานประกอบการดา้นอ่ืน ๆ 

 ขั้นตอนท่ี 2 ก  าหนดกลุ่มตวัอยา่งตามสดัส่วน (Proportional to size)  

 ขั้นตอนท่ี 3 สุ่มแบบอยา่งง่าย (Simple random sampling) โดยวิธีการสุ่มจบัฉลากรายช่ือ
ของสถานประกอบการท่ีไดรั้บขอ้มูลจากเทศบาลต าบลเกาะเต่า ทั้งน้ีในการเก็บขอ้มูลถา้สุ่มจบั
ฉลากรายช่ือแลว้พบว่ากิจการนั้น ๆ ไม่เปิดใหบ้ริการ หรือไม่สามารถใหข้อ้มูลได ้ผูว้ิจยัก็จะสุ่ม
หยบิฉลากใหมจ่นครบจ านวนกลุ่มตวัอยา่ง ดงัตาราง 
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ตารางท่ี 4  จ  านวนประชากรในการวจิยัและกลุ่มตวัอยา่ง 

 

กลุ่มผู้ประกอบการ ประชากรการวจิยั กลุ่มตวัอย่าง 

สถานประกอบการดา้นท่ีพกั/ โรงแรม 191 80 

สถานประกอบการร้านอาหาร/ ร้านคา้
บริการ 

212 90 

สถานประกอบการดา้นการคมนาคม 85 34 

สถานประกอบการดา้นอ่ืน ๆ 104 46 

รวม 592 250 

 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ แบบสอบถาม (Questionnaire) สร้างข้ึนโดย
การศึกษา แนวคิด งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง และองคป์ระกอบของมาตรฐานแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ 
ประเภทเกาะ ของกรมการท่องเท่ียว กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา องคป์ระกอบของ
แบบสอบถาม ประกอบดว้ย 

 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ย เพศ อาย ุระดบั
การศึกษา และระยะเวลาท่ีอาศยัในพ้ืนท่ี จ านวน 4 ขอ้ 

 ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งต่อศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า 
เป็นแบบสอบถามแบบเลือกตอบ จ านวน 31 ขอ้ซ่ึงลกัษณะของค าถามเป็นแบบมาตรวดัประมาณค่า 
5 ระดบั (Rating scale) โดยมีหลกัเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 

  เห็นดว้ยมากท่ีสุด ก าหนดให ้ 5 คะแนน 

  เห็นดว้ยมาก ก าหนดให ้ 4 คะแนน 

  เห็นดว้ยปานกลาง ก าหนดให ้ 3 คะแนน 

  เห็นดว้ยนอ้ย ก าหนดให ้ 2 คะแนน 

  เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด ก าหนดให ้ 1 คะแนน 

 ตอนท่ี 3 เป็นขอ้เสนอแนะต่อศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า แบ่งออกเป็น 5 
องคป์ระกอบ คือ ดา้นการจดักิจกรรมการท่องเท่ียว ดา้นการเขา้ถึง ดา้นความปลอดภยั ดา้นการ
รองรับดา้นการท่องเท่ียว ดา้นการมีส่วนร่วมของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย และขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ เป็น
ค าถามปลายเปิดจ านวน 6 ขอ้  
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การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 

 1.  ผูว้ิจยัใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูล เพื่อน าผลมาวิเคราะห์การวิจยั 
โดยการน าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนจากการท่ีไดท้บทวนเอกสาร งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งและ
องคป์ระกอบของมาตรฐานแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ ประเภทเกาะ ของกรมการท่องเท่ียว 
กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา น าเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาและผูเ้ช่ียวชาญเก่ียวกบัการท่องเท่ียว 
เพ่ือพิจารณาตรวจสอบค่าความเท่ียงเชิงเน้ือหา (IOC) เพื่อน ามาแกไ้ขส านวนต่าง ๆ ให้
แบบสอบถามเป็นแบบสอบถามท่ีถูกตอ้งและเหมาะสมเพื่อน าไปเก็บขอ้มูล โดยใหอ้าจารยท่ี์
ปรึกษาและผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวน 3 ท่าน ไดแ้ก่ 

  1.1  อาจารยเ์อกลกัษณ์ ณัถฤทธ์ิ ต าแหน่งอาจารยป์ระจ าวิทยาลยัการบริหารรัฐกิจ
มหาวิทยาลยับูรพา 
  1.2  ดร.แพรดาว ฟพูาณิชยพ์ฤกษ ์ต าแหน่งนกัวิจยัและผูเ้ช่ียวชาญดา้นเศรษฐศาสตร์ 

  1.3  นายสุนทร ศรีสงัข ์ต  าแหน่งนายกสมาคมการท่องเท่ียวเกาะเต่า 
 2.  การหาความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือ (Try-out) โดยน าแบบสอบถามท่ีไดแ้กไ้ขถูกตอ้ง 
และมีความชดัเจนของเน้ือหาแลว้ ไปทดลองใชก้บัผูท่ี้ไม่ไดเ้ป็นกลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 30 ชุด 
จากนั้นน าแบบสอบถามไปหาความเท่ียงโดยใชสู้ตรสมัประสิทธ์ิแอลฟาของคอนบราค 
(Cronbach’s alpha) ไดค่้าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.96 ซ่ึงถือว่าแบบสอบถามน้ีมีความเช่ือถือสามารถ
น าไปเก็บขอ้มูลจริงได ้

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล  
 1.  น าแบบสอบถามท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวิจยั ไปด าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูล โดยขอ
ความร่วมมือจากผูป้ระกอบการในเขตเทศบาลต าบลเกาะเต่า อ  าเภอเกาะพะงนั จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
แลว้ช้ีแจงการตอบแบบสอบถามใหผู้ท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งตอบโดยอิสระ 

 2.  หลงัจากเก็บรวบรวมขอ้มูลแลว้ น าแบบสอบถามท่ีรวบรวมมาท าการตรวจสอบความ
สมบูรณ์ของการตอบจนครบตามจ านวนตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษา 
 3.  น าขอ้มูลท่ีไดไ้ปวิเคราะห์โดยวิธีการทางสถิติ ดว้ยการค านวณผลทางคอมพิวเตอร์ 
แลว้น าผลท่ีไดม้าวิเคราะห์ตามวตัถุประสงคต่์อไป 
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การวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะห์ขอ้มูลส าหรับการวิจยัคร้ังน้ี แบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 3 ตอน คือ  
 1.  วิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามในเขตเทศบาลต าบลเกาะเต่า อ  าเภอ
เกาะพะงนั จงัหวดัสุราษฎร์ธานี  
 2.  วิเคราะห์ระดบัความคิดเห็นศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะเต่าตามความคิดเห็น
ของผูท่ี้ตอบแบบสอบถามในเขตเทศบาลต าบลเกาะเต่า อ  าเภอเกาะพะงนั จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
จ  าแนกตามกลุ่มผูป้ระกอบการและระยะเวลาท่ีอาศยัในพ้ืนท่ี 

 3.  วิเคราะห์ขอ้เสนอแนะศกัยภาพของการท่องเท่ียวตามความคิดเห็นของประชาชนใน
เขตเทศบาลต าบลเกาะเต่า อ  าเภอเกาะพะงนั จงัหวดัสุราษฎร์ธานี  
 

สถิตทิี่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล  
 1.  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา กลุ่ม
ผูป้ระกอบการ และระยะเวลาท่ีอาศยัในพ้ืนท่ี วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชค่้าความถ่ี (Frequency) และค่า
ร้อยละ (Percentage) 

 2.  ขอ้มูลจากแบบสอบถามตามระดบัความคิดเห็นท่ีมีต่อศกัยภาพของการท่องเท่ียว
จ าแนกตามกลุ่มผูป้ระกอบการ และระยะเวลาท่ีอาศยัในพ้ืนท่ี โดยใชส้ถิติ One-way ANOVA 

ทดสอบความแตกต่างกบัศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า จงัหวดัสุราษฎร์ธานี  
 3.  ขอ้มูลส่วนท่ีเป็นขอ้เสนอแนะวิเคราะห์ขอ้มูลโดยจดัความถ่ีของขอ้มูล และวิเคราะห์
ขอ้มูลโดยใชห้ลกัการวิเคราะห์เน้ือหาสาระและเรียงล าดบัความถ่ีในแต่ละประเด็นแลว้น ามาสรุป
ในเชิงพรรณนา 
 

เกณฑ์การแปลผล 

 ในการวจิยัคร้ังน้ี ก  าหนดเกณฑก์ารแปลความหมายเพ่ือจดัระดบัศกัยภาพของการ
ท่องเท่ียวบนเกาะเต่า จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ก าหนดเกณฑก์ารแปลผลค่าเฉล่ียโดยการเลือกอนัตรภาค
ชั้น (Class interval) ดงัน้ี 

 ช่วงกวา้งของอนัตรภาคชั้น = 
คะแนนสูงสุด − คะแนนต ่าสุด

จ านวนชั้น
 

        = 
5 − 15  

        = 0.8 
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 ดงันั้น จึงก  าหนดเกณฑก์ารแปลผลค่าเฉล่ียได ้ดงัน้ี 

ค่าเฉล่ีย         การแปลผล 

4.21-5.00 หมายถึง      มีความคิดเห็นว่าศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวอยูใ่นระดบั สูงมาก 

3.41-4.20 หมายถึง      มีความคิดเห็นว่าศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวอยูใ่นระดบั สูง 

2.61-3.40 หมายถึง      มีความคิดเห็นว่าศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวอยูใ่นระดบั ปานกลาง 

1.81-2.60 หมายถึง      มีความคิดเห็นว่าศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวอยูใ่นระดบั ต ่า 
1.00-1.80 หมายถึง      มีความคิดเห็นว่าศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวอยูใ่นระดบั ต ่ามาก 
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บทที่ 4  
ผลการวิจัย 

 

 การศึกษาเร่ือง “ความคิดเห็นของผูป้ระกอบการต่อศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวบนเกาะ
เต่า จงัหวดัสุราษฎร์ธานี” มวีตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความคิดเห็นของผูป้ระกอบการต่อศกัยภาพของ
การท่องเท่ียวบนเกาะเต่าจงัหวดัสุราษฎร์ธานี เพื่อเปรียบเทียบศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะ
เต่า จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ตามความคิดเห็นของผูป้ระกอบการ จ  าแนกตามกลุ่มผูป้ระกอบการ และ
ระยะเวลาท่ีอาศยัในพ้ืนท่ี เพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะของผูป้ระกอบการต่อศกัยภาพของการท่องเท่ียว
บนเกาะเต่า จงัหวดัสุราษฎร์ธานี โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการวจิยั กลุ่มตวัอยา่งท่ีใช ้
คือ ผูป้ระกอบการบนเกาะเต่า จ  านวน 250 คน ซ่ึงแบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม ไดแ้ก่ สถานประกอบการ
ดา้นท่ีพกั/ โรงแรม สถานประกอบการร้านอาหาร/ ร้านคา้บริการ สถานประกอบการดา้นการ
คมนาคม และสถานประกอบการดา้นอ่ืน ๆ การน าเสนอผลการวิจยัแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 

 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  
 ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นของผูป้ระกอบการต่อศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า 
 ตอนท่ี 3 การเปรียบเทียบศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า จ  าแนกตามกลุ่ม
ผูป้ระกอบการ และระยะเวลาท่ีอาศยัในพ้ืนท่ี 

 ตอนท่ี 4 ขอ้เสนอแนะของผูป้ระกอบการต่อศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า 
เรียงล าดบัตามจ านวนของดา้นท่ีเสนอแนะ 

 นอกจากน้ี เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจตรงกนัในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลและการ
แปลความหมาย จึงก  าหนดสญัลกัษณ์และอกัษรยอ่ทางสถิติท่ีใช ้ดงัน้ี 

 สญัลกัษณ์และอกัษรทางสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

  n  หมายถึง  จ านวนผูต้อบแบบสอบถาม 

  𝑥̅  หมายถึง  ค่าคะแนนเฉล่ีย (Mean) 

  SD  หมายถึง  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 

  t  หมายถึง  การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย 

  F  หมายถึง  การวิเคราะห์ความแปรปรวน (t-Distribution) 

  Sig. หมายถึง  ความน่าจะเป็นส าหรับบอกนยัส าคญัทางสถิติ 
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ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ในตอนท่ี 1 น้ีเป็นการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ย เพศ 
อาย ุระดบัการศกึษา ประเภทของสถานประกอบการ และระยะเวลาท่ีอาศยัในพ้ืนท่ี โดยน าเสนอ
ขอ้มูลจ านวน และร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม 

 

ตารางท่ี 5  จ  านวน และร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตาม เพศ 

 

เพศ จ านวน ร้อยละ 

ชาย 107 42.80 

หญิง 143 57.20 

รวม 250 100.00 

  

 จากตารางท่ี 5 ผูต้อบแบบสอบถามเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 57.20 
และร้อยละ 42.80 ตามล าดบั 

 

ตารางท่ี 6  จ  านวน และร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตาม ช่วงอาย ุ

 

อาย ุ จ านวน ร้อยละ 

21-30 ปี 66 26.40 

31-40 ปี 75 30.00 

41-50ปี 

51-60 ปี 

61 ปีข้ึนไป 

35 

48 

26 

14.00 

19.20 

10.40 

รวม 250 100.00 

  

 จากตารางท่ี 6 ผูต้อบแบบสอบถามมีอายรุะหว่าง 31-40 ปี มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 30.00 
รองลงมาคือ อายรุะหว่าง 21-30 ปี คิดเป็นร้อยละ 26.40 และนอ้ยท่ีสุดอาย ุ61 ปีข้ึนไป คิดเป็น     
ร้อยละ 10.40  
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ตารางท่ี 7  จ  านวน และร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตาม ระดบัการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จ านวน ร้อยละ 

ประถมศึกษา 
มธัยมศึกษาตอนตน้ 

มธัยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. 
อนุปริญญา/ ปวส. 

44 

49 

39 

36 

17.60 

19.60 

15.60 

14.40 

ปริญญาตรีข้ึนไป 82 32.80 

รวม 250 100.00 

  

 จากตารางท่ี 7 ผูต้อบแบบสอบถามมีการศึกษาระดบัปริญญาตรีข้ึนไป มากท่ีสุด คิดเป็น
ร้อยละ 32.80 รองลงมา คือ มีการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ คิดเป็นร้อยละ 19.60 และ
ประถมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 17.60 ตามล าดบั 

 

ตารางท่ี 8  จ  านวน และร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามประเภทของผูป้ระกอบการ 

 

ประเภทของผู้ประกอบการ จ านวน ร้อยละ 

ดา้นท่ีพกั/ โรงแรม 

ร้านอาหาร/ ร้านคา้บริการ 

ดา้นการคมนาคม 

ดา้นอ่ืน ๆ 

80 

90 

34 

46 

32.00 

36.00 

13.60 

18.40 

รวม 250 100.00 

  

 จากตารางท่ี 8 ผูต้อบแบบสอบถามเป็นผูป้ระกอบการร้านอาหาร/ ร้านคา้บริการ มาก
ท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ 36.00 รองลงมา คือ ผูป้ระกอบการดา้นท่ีพกั/ โรงแรม คิดเป็นร้อยละ 32.00 
และผูป้ระกอบการดา้นอ่ืน ๆ เช่น สถาบนัสอนด าน ้ า ร้านบริการอินเตอร์เน็ต ร้านขายยา เป็นตน้  
คิดเป็นร้อยละ 18.40 ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 9  จ  านวน และร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ  าแนกตามระยะเวลาท่ีอาศยัในพ้ืนท่ี 

 

ระยะเวลาที่อาศัยในพ้ืนที ่ จ านวน ร้อยละ 

ไม่เกิน 5 ปี 

6-10 ปี 

11-15 ปี 

16-20 ปี 

21 ปีข้ึนไป 

39 

51 

54 

50 

56 

15.60 

20.40 

21.60 

20.00 

22.40 

รวม 250 100.00 

  

 จากตารางท่ี 9 ผูต้อบแบบสอบถามมีระยะเวลาท่ีอาศยัในพ้ืนท่ี 21 ปีข้ึนไป มากท่ีสุด คิด
เป็นร้อยละ 22.40 รองลงมามีระยะเวลาอาศยัในพ้ืนท่ี 11-15 ปี คิดเป็นร้อยละ 21.60 และ 6-10 ปี  
คิดเป็นร้อยละ 20.40 ตามล าดบั 
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ตอนที่ 2  ความคดิเห็นของผู้ประกอบการต่อศักยภาพของการท่องเที่ยวบนเกาะเต่า 
 ตอนท่ี 2 น้ี เป็นขอ้ค าถามเก่ียวกบัศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า โดยสอบถาม
ความคิดเห็นจากผูป้ระกอบการ ซ่ึงศกัยภาพของการท่องเท่ียวแบ่งออกเป็น 5 ดา้นไดแ้ก่ ดา้นการจดั
กิจกรรมการท่องเท่ียว ดา้นการเขา้ถึง ดา้นความปลอดภยั ดา้นการรองรับดา้นการท่องเท่ียว และ
ดา้นการมีส่วนร่วมของผูม้ีของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย ผูว้ิจยัไดน้ าเสนอผลการวิเคราะห์ จ  าแนกตามราย
ดา้นและภาพรวม รายละเอียดมีดงัต่อไปน้ี 

 

ตารางท่ี 10  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัความคิดเห็นของผูป้ระกอบการต่อ
ศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า โดยภาพรวม 

 

ศักยภาพของการท่องเทีย่ว 𝒙̅ SD ระดับ อนัดบั 

1.  ดา้นการจดักิจกรรมการท่องเท่ียว 4.00 0.60 สูง 1 

2.  ดา้นการเขา้ถึง 3.23 0.54 ปานกลาง 3 

3.  ความปลอดภยั 3.26 0.51 ปานกลาง 2 

4.  ดา้นการรองรับดา้นการท่องเท่ียว 3.00 0.59 ปานกลาง 5 

5.  ดา้นการมีส่วนร่วมของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย 3.13 0.58 ปานกลาง 4 

รวม 3.32 0.42 ปานกลาง  

  

 จากตารางท่ี 10 พบว่า ผูป้ระกอบการมคีวามคิดเห็นว่าเกาะเต่ามีศกัยภาพของการ
ท่องเท่ียวในภาพรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง (𝑥̅ = 3.32) เมื่อจ  าแนกรายดา้น พบว่า ผูป้ระกอบการมี
ความคิดเห็นว่าเกาะเต่ามีศกัยภาพดา้นการจดักิจกรรมการท่องเท่ียวมากท่ีสุด โดยอยูใ่นระดบัสูง  
(𝑥̅ = 3.99) รองลงมา คือ ศกัยภาพดา้นความปลอดภยั อยูใ่นระดบัปานกลาง (𝑥̅ = 3.26) และ 
ศกัยภาพดา้นการเขา้ถึง อยูใ่นระดบัปานกลาง (𝑥̅ = 3.23) ตามล าดบั ส่วนดา้นท่ีผูป้ระกอบการคิดว่า
มีศกัยภาพนอ้ยท่ีสุดคือ ดา้นการรองรับดา้นการท่องเท่ียว อยูใ่นระดบัปานกลาง (𝑥̅ = 3.00) 
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ตารางท่ี 11  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัความคิดเห็นของผูป้ระกอบการต่อ
ศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า ดา้นการจดักิจกรรมการท่องเท่ียว 

 

ด้านการจดักจิกรรมการท่องเที่ยว 𝒙̅ SD ระดับ อนัดบั 

1.1  โดยภาพรวมกิจกรรมท่องเท่ียวบนเกาะ ไม่มี
ผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม 

3.94 0.86 สูง 4 

1.2  เอกสารประชาสมัพนัธก์ารท่องเท่ียวหรือคู่มือ
การท่องเท่ียว ให้ข้อมูลครบถว้นกบันักท่องเท่ียว 
เพื่อจดักิจกรรมการท่องเท่ียวไดต้ามความตอ้งการ 

3.85 0.74 สูง 6 

1.3  สภาพภูมิทัศน์และโดยรอบเกาะ มีความ
สวยงาม เหมาะแก่การท ากิจกรรมไดห้ลากหลาย 

3.86 0.88 สูง 5 

1.4  สถานท่ีท่องเท่ียวมีความอุดมสมบูรณ์ของสตัว์
น ้ า  และทรัพยากรทางธรรมชาติ สามารถท า
กิจกรรมด าน ้ าได ้

4.00 0.87 สูง 3 

1.5  สถานท่ีท่องเท่ียวมีความหลากหลาย สามารถ
ดึงดูดใจและมีเอกลกัษณ์โดดเด่นเฉพาะถ่ิน 

4.24 0.86 สูงมาก 1 

1.6  การจัดแบ่งเขตพ้ืนท่ีของกิจกรรมต่าง ๆ 
เหมาะสมต่อการท่องเท่ียวบนเกาะ 

4.09 0.97 สูง 2 

รวม 4.00 0.60 สูง  

  

 จากตารางท่ี 11 พบว่า ผูป้ระกอบการมคีวามคิดเห็นว่าเกาะเต่ามีศกัยภาพของการ
ท่องเท่ียว ดา้นการจดักิจกรรมการท่องเท่ียวในภาพรวม อยูใ่นระดบัสูง (𝑥̅ = 4.00) เมื่อพิจารณาราย
ขอ้พบว่า ผูป้ระกอบการมคีวามคิดเห็นว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีความหลากหลาย สามารถดึงดูดใจและ
มีเอกลกัษณ์โดดเด่นเฉพาะถ่ิน อยูใ่นระดบัสูงมาก (𝑥̅ = 4.24) รองลงมาคือ การจดัแบ่งเขตพ้ืนท่ีของ
กิจกรรมต่าง ๆ เหมาะสมต่อการท่องเท่ียวบนเกาะ อยูใ่นระดบัสูง (𝑥̅ = 4.09) และ สถานท่ีท่องเท่ียว
มีความอุดมสมบูรณ์ของสตัวน์ ้ า และทรัพยากรทางธรรมชาติ สามารถท ากิจกรรมด าน ้ าได ้           
(𝑥̅ = 4.00) ตามล าดบั ส่วนความคิดเห็นท่ีผูป้ระกอบการใหค้ะแนนนอ้ยท่ีสุด คือ เอกสาร
ประชาสมัพนัธก์ารท่องเท่ียวหรือคู่มือการท่องเท่ียว ใหข้อ้มูลครบถว้นกบันกัท่องเท่ียว เพื่อจดั
กิจกรรมการท่องเท่ียวไดต้ามความตอ้งการ อยูใ่นระดบัสูง (𝑥̅ = 3.85) 

 

3
3

3
9

9
5

9
5

1
6



 

B
U
U
 
i
T
h
e
s
i
s
 
5
9
9
3
0
0
8
9
 
i
n
d
e
p
e
n
d
e
n
t
 
s
t
u
d
y
 
/
 
r
e
c
v
:
 
1
1
0
7
2
5
6
1
 
2
1
:
5
5
:
0
2
 
/
 
s
e
q
:
 
9
8

72 

 

ตารางท่ี 12  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัความคิดเห็นของผูป้ระกอบการต่อ
ศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า ดา้นการเขา้ถึง 

 

ด้านการเข้าถึง 𝒙̅ SD ระดับ อนัดบั 

2.1  ท่าเรือบนเกาะมีความสะดวกกบัการคมนาคม
ทางน ้ า สามารถเช่ือมโยงกบัสถานท่ีท่องเท่ียวอ่ืนได ้

3.53 0.79 สูง 1 

2.2  รถโดยสารบนเกาะ เขา้ถึงสถานท่ีท่องเท่ียวได้
ง่าย 

3.47 0.74 สูง 2 

2.3  เรือสาธารณะระหว่างเกาะเต่า-ฝ่ัง และระหว่าง
เกาะเต่า-สถานท่ีท่องเท่ียว มีเพียงพอและตรงเวลา 

3.18 0.82 ปานกลาง 5 

2.4  การให้บริการเช่ารถ มีมาตรฐานในการตั้งราคา
ท่ีเหมาะสม 

2.63 0.97 ปานกลาง 6 

2.5  ถนนเขา้ถึงสถานท่ีท่องเท่ียวไดโ้ดยสะดวก 3.29 0.87 ปานกลาง 4 

2.6  ป้ายบอกทิศทางตามทางแยก เพื่อไปยงัจุด
ท่องเท่ียวต่าง ๆ มองเห็นไดช้ดัเจน และสามารถไป
ถึงจุดหมายปลายทางได ้

3.29 0.77 ปานกลาง 3 

รวม 3.23 0.54 ปานกลาง  

  

 จากตารางท่ี 12 พบว่า ผูป้ระกอบการมคีวามคิดเห็นว่าเกาะเต่ามีศกัยภาพของการ
ท่องเท่ียว ดา้นการเขา้ถึงในภาพรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง (𝑥̅ = 3.23) เมื่อพิจารณารายขอ้พบว่า
ผูป้ระกอบการมคีวามคิดเห็นว่า ท่าเรือบนเกาะมีความสะดวกกบัการคมนาคมทางน ้ า สามารถ
เช่ือมโยงกบัสถานท่ีท่องเท่ียวอ่ืนได ้อยูใ่นระดบัสูง (𝑥̅ = 3.53) รองลงมา คือ รถโดยสารบนเกาะ 
เขา้ถึงสถานท่ีท่องเท่ียวไดง่้าย อยูใ่นระดบัสูง (𝑥̅ = 3.47) และป้ายบอกทิศทางตามทางแยก เพื่อไป
ยงัจุดท่องเท่ียวต่าง ๆ มองเห็นไดช้ดัเจน และสามารถไปถึงจุดหมายปลายทางได ้อยูใ่นระดบัปาน
กลาง (𝑥̅ = 3.29) ตามล าดบั ส่วนความคิดเห็นท่ีผูป้ระกอบการใหค้ะแนนนอ้ยท่ีสุด คือ การ
ใหบ้ริการเช่ารถ มีมาตรฐานในการตั้งราคาท่ีเหมาะสม อยูใ่นระดบัปานกลาง (𝑥̅ = 2.63) 
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ตารางท่ี 13  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของผูป้ระกอบการต่อ
ศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า ดา้นความปลอดภยั 

 

ด้านความปลอดภยั 𝒙̅ SD ระดับ อนัดบั 

3.1  ผูป้ระกอบการให้ความส าคัญในเร่ืองความ
ปลอดภยัของนกัท่องเท่ียวขณะท ากิจกรรม  

3.46 0.76 สูง 1 

3.2  ภาครัฐให้ความส าคญั และการสนับสนุนใน
เร่ืองของความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว  

3.30 0.76 ปานกลาง 2 

3.3  เจ้าหน้าท่ีรักษาความปลอดภัยเพียงพอต่อ
นกัท่องเท่ียวและประชาชนในพ้ืนท่ี  

3.24 0.73 ปานกลาง 4 

3.4  เจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยั มีความพร้อมใน
การรับมือกบัเหตุฉุกเฉิน 

3.27 0.71 ปานกลาง 3 

3.5  การจดัช่องทางประชาสัมพนัธ์แจง้เตือนภยัแก่
นกัท่องเท่ียวมีความเหมาะสม 

3.19 0.84 ปานกลาง 6 

3.6  สถานท่ีท่ีเป็นศูนยอ์  านวยการช่วยเหลือด้าน
ความปลอดภัย มีการก าหนดอย่างชัดเจน ให้
ประชาชนและนกัท่องเท่ียวรับรู้ 

3.23 0.79 ปานกลาง 5 

3.7  ภาครัฐได้ประชาสัมพันธ์เบอร์โทรฉุกเฉิน 
เบอร์แจ้งเหตุด่วนเหตุร้าย หรือเบอร์ขอความ
ช่วยเหลือต่าง ๆ ให้ประชาชนและนักท่องเท่ียว
ไดรั้บรู้ 

3.10 0.86 ปานกลาง 7 

รวม 3.26 0.51 ปานกลาง  

  

 จากตารางท่ี 13 พบว่า ผูป้ระกอบการมคีวามคิดเห็นว่าเกาะเต่ามีศกัยภาพของการ
ท่องเท่ียว ดา้นความปลอดภยัในภาพรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง (𝑥̅ = 3.27) เมื่อพิจารณารายขอ้
พบว่าขอ้ท่ีผูป้ระกอบการมคีวามคิดเห็นว่า ผูป้ระกอบการใหค้วามส าคญัในเร่ืองความปลอดภยัของ
นกัท่องเท่ียวขณะท ากิจกรรม อยูใ่นระดบัสูง (𝑥̅ = 3.46) รองลงมา คือ ภาครัฐใหค้วามส าคญั และ
การสนบัสนุนในเร่ืองของความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว อยูใ่นระดบัปานกลาง (𝑥̅ = 3.30) และ
เจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยั มีความพร้อมในการรับมือกบัเหตุฉุกเฉิน อยูใ่นระดบัปานกลาง     
(𝑥̅ = 3.27) ตามล าดบั ส่วนความคิดเห็นท่ีผูป้ระกอบการใหค้ะแนนนอ้ยท่ีสุด คือ ภาครัฐได้
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ประชาสมัพนัธเ์บอร์โทรฉุกเฉิน เบอร์แจง้เหตุด่วนเหตุร้าย หรือเบอร์ขอความช่วยเหลือต่าง ๆ ให้
ประชาชนและนกัท่องเท่ียวไดรั้บรู้ อยูใ่นระดบัปานกลาง (𝑥̅ = 3.10) 

ตารางท่ี 14  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของผูป้ระกอบการต่อ
ศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า ดา้นการรองรับดา้นการท่องเท่ียว 

 

ด้านการรองรับด้านการท่องเที่ยว 𝒙̅ SD ระดับ อนัดบั 

4.1  การจ ากดัจ  านวนนกัท่องเท่ียว มีการจดัการท่ี
เหมาะสมกบัศกัยภาพของพ้ืนท่ีและการบริการ 

3.50 0.86 สูง 1 

4.2  การก าหนดจ านวนนักท่องเท่ียวในการท า
กิจกรรมมีความเหมาะสม  

3.30 0.84 ปานกลาง 4 

4.3  การบริการไฟฟ้าบนเกาะเพียงพอกบัความ
ตอ้งการใชง้าน 

2.69 0.90 ปานกลาง 5 

4.4  น ้ าประปาสะอาด เพียงพอกบัความตอ้งการ 1.78 1.05 ต ่ามาก 6 

4.5  ส่ิงอ  านวยความสะดวกต่อการด าเนินชีวิต
ของนกัท่องเท่ียว มีเพียงพอกบัความตอ้งการ 

3.33 0.89 ปานกลาง 3 

4.6  ศูนยบ์ริการนักท่องเท่ียวมีเจา้หน้าท่ีประจ า 
สามารถให้ขอ้มูลสถานท่ีท่องเท่ียว และอ านวย
ความสะดวกแก่นกัท่องเท่ียวได ้

3.40 0.73 ปานกลาง 2 

รวม 3.00 0.59 ปานกลาง  

  

 จากตารางท่ี 14 ผูป้ระกอบการมีความคิดเห็นว่าเกาะเต่ามีศกัยภาพของการท่องเท่ียว ดา้น
การท่องเท่ียวในภาพรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง (𝑥̅ = 3.00) เมื่อพิจารณารายขอ้พบว่าผูป้ระกอบการ
มีความคิดเห็นว่า การจ ากดัจ  านวนนกัท่องเท่ียว มีการจดัการท่ีเหมาะสมกบัศกัยภาพของพ้ืนท่ีและ
การบริการ อยูใ่นระดบัสูง (𝑥̅ = 3.50) รองลงมา คือ ศูนยบ์ริการนกัท่องเท่ียวมีเจา้หนา้ท่ีประจ า 
สามารถใหข้อ้มูลสถานท่ีท่องเท่ียว และอ านวยความสะดวกแก่นกัท่องเท่ียวได ้อยูใ่นระดบัปาน
กลาง (𝑥̅ = 3.40) และส่ิงอ  านวยความสะดวกต่อการด าเนินชีวิตของนกัท่องเท่ียว มีเพียงพอกบัความ
ตอ้งการ อยูใ่นระดบัปานกลาง (𝑥̅ = 3.33) ตามล าดบั ส่วนความคิดเห็นท่ีผูป้ระกอบการใหค้ะแนน
นอ้ยท่ีสุด คือ น ้ าประปาสะอาด เพียงพอกบัความตอ้งการ อยูใ่นระดบัต ่ามาก (𝑥̅ = 1.78) 
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ตารางท่ี 15  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของผูป้ระกอบการต่อ
ศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า ดา้นการมีส่วนร่วมของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย  

 

ด้านการมส่ีวนร่วมของผู้มส่ีวนได้ส่วนเสีย   𝒙̅ SD ระดับ อนัดบั 

5.1  ทุกภาคส่วนไดม้ีส่วนร่วมในการก าหนด
กิจกรรมในทุกขั้นตอน  

3.36 0.75 ปานกลาง 1 

5.2  ทุกภาคส่วนได้มี ส่วนร่วมเพื่อรับฟัง
ประโยชน์และปัญหา พร้อมเสนอแนะแนว
ทางแกไ้ขในการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 

3.28 0.77 ปานกลาง 2 

5.3  ทุกภาคส่วนร่วมกันก าหนดกฎเกณฑ์ 
หรือมาตรการท่ีใช้ส าหรับการท่องเท่ียว ให้
เหมาะกบันโยบายทอ้งถ่ิน 

3.20 0.78 ปานกลาง 3 

5.4  ทุกภาคส่วนได้ปฏิบัติตามข้อก าหนด
เก่ียวกบัมาตรการส่ิงแวดลอ้ม 

3.10 0.81 ปานกลาง 4 

5.5  ทุกภาคส่วนได้ร่วมกันประเมินผลจาก
การพฒันาการท่องเท่ียวในดา้นต่าง ๆ  

3.02 0.81 ปานกลาง 5 

5.6  ทุกภาคส่วนไดป้ฏิบติัตามมาตรการและ
ด าเนินการป้องกัน บ าบัด และก าจัดขยะส่ิง
ปฏิกูลอยา่งเคร่งครัด 

2.84 0.83 ปานกลาง 6 

รวม 3.13 0.58 ปานกลาง  

  

 จากตารางท่ี 15 พบว่า ผูป้ระกอบการมคีวามคิดเห็นว่าเกาะเต่ามีศกัยภาพของการ
ท่องเท่ียว ดา้นการมีส่วนร่วมของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียในภาพรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง (𝑥̅ = 3.13) 

เมื่อพิจารณารายขอ้พบว่าผูป้ระกอบการมคีวามเห็นว่า ทุกภาคส่วนไดม้ีส่วนร่วมในการก าหนด
กิจกรรมในทุกขั้นตอน อยูใ่นระดบัปานกลาง (𝑥̅ = 3.36) รองลงมา คือ ทุกภาคส่วนไดม้ีส่วนร่วม
เพื่อรับฟังประโยชน์และปัญหา พร้อมเสนอแนะแนวทางแกไ้ขในการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง อยูใ่น
ระดบัปานกลาง (𝑥̅ = 3.28) และทุกภาคส่วนร่วมกนัก าหนดกฎเกณฑ ์หรือมาตรการท่ีใชส้ าหรับ
การท่องเท่ียว ใหเ้หมาะกบันโยบายทอ้งถ่ิน อยูใ่นระดบัปานกลาง (𝑥̅ = 3.20) ส่วนความคิดเห็นท่ี
ผูป้ระกอบการใหค้ะแนนนอ้ยท่ีสุด คือ ทุกภาคส่วนไดป้ฏิบติัตามมาตรการและด าเนินการป้องกนั 
บ าบดั และก าจดัขยะส่ิงปฏิกูลอยา่งเคร่งครัด อยูใ่นระดบัปานกลาง (𝑥̅ = 2.84) 
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ตอนที่ 3  การเปรียบเทียบศักยภาพของการท่องเที่ยวบนเกาะเต่า จ าแนกตามกลุ่ม
ผู้ประกอบการ และระยะเวลาที่อาศัยในพ้ืนที่ 

สมมตฐิานที่ 1 ผูป้ระกอบการท่ีอยูก่ลุ่มต่างกนั มีความคิดเห็นต่อศกัยภาพของการท่องเท่ียวบน  
เกาะเต่า แตกต่างกนั 

 

ตารางท่ี 16  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของระดบัความคิดเห็นต่อศกัยภาพของการท่องเท่ียว 
ของผูป้ระกอบการ จ  าแนกตามกลุ่มผูป้ระกอบการ 

 

กลุ่มของผู้ประกอบการ 𝒙̅ SD 

ดา้นท่ีพกั/ โรงแรม 

ร้านอาหาร/ ร้านคา้บริการ 

3.42 

3.20 

0.31 

0.33 

ดา้นการคมนาคม 3.34 0.41 

ดา้นอ่ืน ๆ 3.42 0.53 

รวม 3.33 0.39 

  

 จากตารางท่ี 16 พบว่าผูป้ระกอบการดา้นท่ีพกั/ โรงแรม และผูป้ระกอบการดา้นอ่ืน ๆ มี
คะแนนความคิดเห็นต่อศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวมากท่ีสุด (𝑥̅ = 3.42) รองลงมา คือ 
ผูป้ระกอบการดา้นการคมนาคม (𝑥̅ = 3.34) และผูป้ระกอบการร้านอาหาร/ ร้านคา้บริการ            
(𝑥̅ = 3.20) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 17  ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของระดบัความคิดเห็นต่อศกัยภาพของการท่องเท่ียว 
จ  าแนกตามกลุ่มของผูป้ระกอบการ 

 

 Statistic Df1 Df2 Sig. 

Welch 7.15 3 94.69 0.00 

Brown-Forsythe 4.92 3 133.84 0.00 

  

 จากการทดสอบความเท่ากนัของความแปรปรวนพบว่าไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนด คือ 
Levene’s test มีค่า p < 0.05 ดงันั้นจึงใชผ้ลการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย โดยใชค่้า Brown-

Forsythe และค่า Welch พบว่า ผูป้ระกอบการท่ีอยูก่ลุ่มประกอบการท่ีต่างกนั มีความคิดเห็นต่อ
ศกัยภาพของการท่องเท่ียวไม่แตกต่างกนั 

 

สมมติฐานที่ 2 ผูป้ระกอบการท่ีมีระยะเวลาท่ีอาศยัในพ้ืนท่ีต่างกนั มีความคิดเห็นต่อศกัยภาพของ
การท่องเท่ียวบนเกาะเต่า แตกต่างกนั 

 

ตารางท่ี 18  ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของระดบัความคิดเห็นต่อศกัยภาพของการท่องเท่ียว 
จ  าแนกตามระยะเวลาท่ีอาศยัในพ้ืนท่ี 

 

ระยะเวลาที่อาศัยในพ้ืนที ่ 𝒙̅ SD 

ไม่เกิน 5 ปี 3.31 0.41 

6-10 ปี 3.31 0.41 

11-15 ปี 

16-20 ปี 

21 ปีข้ึนไป  

3.31 

3.34 

3.30 

0.36 

0.36 

0.34 

รวม 3.31 0.37 

  

 จากตารางท่ี 18 พบว่าผูป้ระกอบท่ีอาศยัในพ้ืนท่ี 16-20 ปี มีคะแนนความคิดเห็นต่อ
ศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวมากท่ีสุด (𝑥̅ = 3.34) รองลงมา คือ ผูป้ระกอบการท่ีอาศยัในพ้ืนท่ีไม่เกิน 
5 ปี, 6-10 ปี และ 11-15 ปี (𝑥̅ = 3.31) และผูป้ระกอบการท่ีอาศยัในพ้ืนท่ี 21 ปีข้ึนไป (𝑥̅ = 3.30) 

ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 19  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูป้ระกอบการต่อ
ศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียว กบั ระยะเวลาท่ีอาศยัในพ้ืนท่ี 

 

แหล่งความแปรปรวน SS Df MS F Sig. 

ระหว่างกลุ่ม 0.05 4 0.01 0.08 0.99 

ภายในกลุ่ม 33.28 237 0.14   

รวม 33.32 241    

  

 จากการทดสอบความเท่ากนัของความแปรปรวนพบว่าเป็นไปตามขอ้ก าหนด คือ 
Levene’s test มีค่า p > 0.05 และเมื่อทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย โดย ANOVA พบว่า         
ค่า p > 0.05 แสดงว่า ผูป้ระกอบการท่ีมีระยะเวลาท่ีอาศยัในพ้ืนท่ีแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อ
ศกัยภาพของการท่องเท่ียว ไม่แตกต่างกนั 

 

ตารางท่ี 20  สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจยั 

 

สมมตฐิานการวจิยั ผลการทดสอบสมมตฐิาน 

1.  กลุ่มผูป้ระกอบการ ท่ีแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อ
ศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า แตกต่างกนั 

ปฏิเสธสมมติฐาน 

2.  ระยะเวลาท่ีอาศยัในพ้ืนท่ี ท่ีแตกต่างกัน มีความ
คิดเห็นต่อศักยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า 
แตกต่างกนั 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
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ตอนที่ 4  ข้อเสนอแนะของผู้ประกอบการต่อศักยภาพของการท่องเที่ยวบนเกาะเต่า 
เรียงล าดับตามจ านวนของด้านที่เสนอแนะ 

ตารางท่ี 21  ขอ้เสนอแนะของผูป้ระกอบการต่อศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า 
 

ล าดบั ข้อเสนอแนะของผู้ประกอบการ ความถี ่
1 ดา้นการจดักิจกรรมท่องเท่ียว 

1) ควรศึกษาผลกระทบท่ีเกิดข้ึนกบัส่ิงแวดลอ้มในพ้ืนท่ี ควบคู่กบัการหาแนว
ทางแกไ้ข และพฒันาแบบย ัง่ยนื (11) 

2) ในส่วนของกิจกรรมด าน ้ าควรแสดงป้ายสญัลกัษณ์ตามจุดด าน ้ าต่าง ๆ ท่ีมี
นกัท่องเท่ียวด าน ้ าอยูใ่หช้ดัเจน เพ่ือความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว (9) 

3) ควรจ ากดัจ  านวนนกัท่องเท่ียวตามจุดด าน ้ าและก าหนดช่วงเวลาเปิด-ปิดจุด
ด าน ้ าเพ่ือฟ้ืนฟูทรัพยากรทางธรรมชาติ ไม่ใหเ้ส่ือมโทรม (6) 

26 

2 ดา้นการเขา้ถึง 

1) ควรมีป้ายราคารถโดยสารและเรืออยา่งชดัเจน ทั้งน้ีควรตั้งราคาท่ีมีความ
เหมาะสม และมีมาตรฐานเท่าเทียมกนั (15) 

2) พฒันาการบริการและคุณภาพของรถโดยสาร และเรือโดยสาร (6) 

3) เพ่ิมความถ่ีในการใหบ้ริการเรือโดยสารแก่นกัท่องเท่ียว (4) 

4) ควรมีการจดัตั้งสถานท่ีท่ีใหบ้ริการนกัท่องเท่ียว เช่น อาคารพาณิชยเ์พ่ือเรียก 
Taxi ตามคิวใหแ้ก่นกัท่องเท่ียว (1) 

26 

3 ดา้นความปลอดภยั 

1) ควรส่งเสริมใหภ้าครัฐมีหน่วยลาดตระเวนและหน่วยกูภ้ยับริเวณสถานท่ี
ท่องเท่ียว ตลอด 24 ชัว่โมง (12) 

2) ผูป้ระกอบการควรใหค้  าแนะน านกัท่องเท่ียวเก่ียวกบัพ้ืนท่ีการเล่นน ้ า และ
การขบัข่ีรถในบริเวณท่ีมคีวามลาดชนัสูง และบริเวณท่ีเกิดอุบติัเหตุไดง่้าย (7) 

3) ภาครัฐควรด าเนินการฝึกอบรมใหค้วามรู้ในการดูแลความปลอดภยัเบ้ืองตน้ 
ใหก้บัผูป้ระกอบการ และพนกังานโรงแรม (4) 

4) เพ่ิมป้ายเตือนภยัในสถานท่ีท่ีอนัตรายและเบอร์ฉุกเฉินตามสถานท่ีท่องเท่ียว
ต่าง ๆ เพื่อใหป้ระชาชนและนกัท่องเท่ียวรับทราบ (2) 

5) มีแผนและการเตรียมความพร้อมในการรับมือกบัสถานการณ์ฉุกเฉินต่าง ๆ  

26 
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ตารางท่ี 21  (ต่อ) 

ล าดบั ข้อเสนอแนะของผู้ประกอบการ ความถี ่
4 ดา้นการรองรับดา้นการท่องเท่ียว 

1) ภาครัฐควรจดัหาแหล่งน ้ าจืดหรือน ้ าประปา ใหเ้พียงพอต่อการอุปโภคและ
บริโภค (13) 

2) ภาครัฐควรจดัหาพ้ืนท่ีจอดรถ และหอ้งน ้ า ใหเ้พียงพอ (6) 

3) ควรเพ่ิมส่ิงอ  านวยความสะดวกใหส้อดคลอ้งกบัจ านวนนกัท่องเท่ียว (1) 

4) จดัท าป้าย หรือ แผนผงัสถานท่ีท่องเท่ียว เพื่อใหน้กัท่องเท่ียวเดินทางไปยงั
สถานท่ีท่องเท่ียวต่าง ๆ ไดง่้ายข้ึน (1) 

21 

5 ดา้นการมีส่วนร่วมของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย 

1) ภาครัฐควรดูแลไม่ใหผู้ป้ระกอบการท้ิงส่ิงปฏิกูลลงสู่ทะเล และส่งเสริมให้
มีการบ าบดัน ้ าเสีย และคดัแยกขยะก่อนท้ิง (7) 

2) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมทุกภาคส่วนในการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม และดูแล
ทรัพยากรทางธรรมชาติร่วมกนั (4) 

3) ผูป้ระกอบการธุรกิจควรมีท่ีจอดรถใหเ้พียงพอกบัจ านวนลูกคา้ เพื่อไม่ให้
กีดขวางทางสาธารณะ (4) 

4) ภาครัฐควรส่งเสริมใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในทุกๆกิจกรรม เช่น             
การวางแผน การก าหนดยทุธศาสตร์ การประเมินการท่องเท่ียว เป็นตน้ (2) 

5) รณรงคใ์หป้ระชาชนร่วมกนัดูแลความสะอาดในบริเวณพ้ืนท่ีของตนเอง (1) 

18 

6 ดา้นอ่ืน ๆ 

1) ควรมีการด าเนินการดูแลจุดสุ่มเส่ียงท่ีอาจจะเกิดอาชญากรรม โดยติดกลอ้ง
วงจรปิด และควรติดตั้งเสาไฟฟ้าเพ่ือเพ่ิมแสงสว่างในบริเวณท่ีมีความเส่ียง (5) 

2) ภาครัฐควรจดัการและมีบทลงโทษท่ีชดัเจนส าหรับผูป้ระกอบการท่ีรุกล  ้า
ธรรมชาติ (3) 

3) มีงบประมาณในการสร้างและดูแลท่าเรือ, ถนน, ไฟฟ้า (1) 

4) ด  าเนินการควบคุมไม่ใหม้ีการบุกรุกป่าและทะเล (1) 

5) ด  าเนินการประชาสมัพนัธก์ารท่องเท่ียวเกาะเต่าใหเ้ป็นท่ีรู้จกัมากข้ึน (1) 

6) ควรก าหนดพ้ืนท่ีการท ากิจกรรมใหช้ดัเจนและเป็นระเบียบมากข้ึน (1) 

12 
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 จากตารางท่ี 21 พบว่าผูป้ระกอบการมีขอ้เสนอแนะในดา้นการจดักิจกรรมการท่องเท่ียว 
ดา้นความเขา้ถึง และดา้นความปลอดภยัมากท่ีสุด เมื่อพิจารณารายดา้นพบว่าผูป้ระกอบการมีความ
คิดเห็น ในแต่ละดา้น ดงัน้ี 

 1) ดา้นการจดักิจกรรมการท่องเท่ียว ส่ิงท่ีผูป้ระกอบการใหค้วามส าคญัมากท่ีสุด คือ ควร
ศึกษาผลกระทบท่ีเกิดข้ึนกบัส่ิงแวดลอ้มในพ้ืนท่ี รวมไปถึงการหาแนวทางแกไ้ข และแนวทางการ
พฒันาอยา่งย ัง่ยนื รองลงมา คือ การด าเนินกิจกรรมด าน ้ าควรแสดงป้ายสญัลกัษณ์ตามจุดด าน ้ า   
ต่าง ๆ ท่ีมีนกัท่องเท่ียวท ากิจกรรมด าน ้ าอยูใ่หช้ดัเจน เพ่ือความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว 

 2) ดา้นการเขา้ถึง ส่ิงท่ีผูป้ระกอบการใหค้วามส าคญัมากท่ีสุด คือ ควรมีป้ายราคารถ
โดยสารและเรืออยา่งชดัเจน ทั้งน้ีควรตั้งราคาท่ีมีความเหมาะสม และมีมาตรฐาน รองลงมา คือ ควร
พฒันาการบริการและคุณภาพของรถโดยสาร และเรือโดยสาร 

 3) ดา้นความปลอดภยั ส่ิงท่ีผูป้ระกอบการใหค้วามส าคญัมากท่ีสุด คือ ควรส่งเสริมให้
ภาครัฐมีหน่วยลาดตระเวนและหน่วยกูภ้ยัดูแลตามสถานท่ีท่องเท่ียวต่าง ๆ ตลอด 24 ชัว่โมง
รองลงมา คือ ผูป้ระกอบการควรใหค้  าแนะน านกัท่องเท่ียวในการท ากิจกรรมต่าง ๆ เช่น พ้ืนท่ีใน
การเล่นน ้ า การขบัข่ีรถในบริเวณท่ีมคีวามลาดชนัสูง และบริเวณท่ีเกิดอุบติัเหตุไดง่้าย 

 4) ดา้นการรองรับดา้นการท่องเท่ียว ส่ิงท่ีผูป้ระกอบการใหค้วามส าคญัมากท่ีสุด คือ 
ภาครัฐควรจดัหาแหล่งน ้ าจืดหรือน ้ าประปา ใหเ้พียงพอกบัประชากรในพ้ืนท่ี รองลงมา คือ ภาครัฐ
ควรจดัหาพ้ืนท่ีจอดรถ และหอ้งน ้ า ใหเ้พียงพอ 

 5) ดา้นการมีส่วนร่วมของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย ส่ิงท่ีผูป้ระกอบการใหค้วามส าคญัมาก
ท่ีสุด คือ ภาครัฐควรดูแลไม่ใหผู้ป้ระกอบการท้ิงส่ิงปฏิกูลลงสู่ทะเล และส่งเสริมใหมี้การบ าบดัน ้ า
เสีย และคดัแยกขยะก่อนท้ิง รองลงมา คือ ควรมกีารส่งเสริมการมีส่วนร่วมทุกภาคส่วนในการ
อนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม และดูแลทรัพยากรทางธรรมชาติร่วมกนั และภาครัฐควรดูแลใหผู้ป้ระกอบการ
ธุรกิจมีท่ีจอดรถใหเ้พียงพอกบัจ านวนลูกคา้ เพื่อไม่ใหกี้ดขวางทางสาธารณะ 

 6) ดา้นอ่ืน ๆ ส่ิงท่ีผูป้ระกอบการใหค้วามส าคญัมากท่ีสุด คือ ควรด าเนินการดูแลจุดสุ่ม
เส่ียงท่ีอาจจะเกิดอาชญากรรม โดยติดกลอ้งวงจรปิด และควรติดตั้งเสาไฟฟ้าเพ่ือเพ่ิมแสงสว่างใน
บริเวณท่ีมีความเส่ียง รองลงมา คือ ภาครัฐควรมีบทลงโทษท่ีชดัเจนส าหรับผูป้ระกอบการท่ีสร้าง
ส่ิงก่อสร้างรุกล ้าธรรมชาติ 

3
3

3
9

9
5

9
5

1
6



 

B
U
U
 
i
T
h
e
s
i
s
 
5
9
9
3
0
0
8
9
 
i
n
d
e
p
e
n
d
e
n
t
 
s
t
u
d
y
 
/
 
r
e
c
v
:
 
1
1
0
7
2
5
6
1
 
2
1
:
5
5
:
0
2
 
/
 
s
e
q
:
 
9
8

 

 

บทที่ 5  
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 การศึกษา เร่ือง การศึกษาเร่ือง “ความคิดเห็นของผูป้ระกอบการต่อศกัยภาพดา้นการ
ท่องเท่ียวบนเกาะเต่า จงัหวดัสุราษฎร์ธานี” มวีตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความคิดเห็นของ
ผูป้ระกอบการต่อศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะเต่าจงัหวดัสุราษฎร์ธานี เพื่อเปรียบเทียบ
ศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ตามความคิดเห็นของผูป้ระกอบการ 
จ  าแนกตามกลุ่มผูป้ระกอบการ และระยะเวลาท่ีอาศยัในพ้ืนท่ี และเพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะของ
ผูป้ระกอบการต่อศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า จงัหวดัสุราษฎร์ธานี กลุ่มตวัอยา่งท่ีใช ้คือ 
ผูป้ระกอบการบนเกาะเต่า จ  านวน 250 คน ซ่ึงแบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม ไดแ้ก่ สถานประกอบการดา้นท่ี
พกั/ โรงแรม สถานประกอบการร้านอาหาร/ ร้านคา้บริการ สถานประกอบการดา้นการคมนาคม 
และสถานประกอบการดา้นอ่ืน ๆ โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการวจิยั เพื่อศึกษาความ
คิดเห็นของผูป้ระกอบการต่อศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า 5 ดา้น แลว้น าผลจาก
แบบสอบถามมาประมวลผลและวิเคราะห์ขอ้มูล โดยสถิติท่ีใชป้ระกอบดว้ยค่าความถ่ี ค่าร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 

 

สรุปผลการวจิยั 

 1) ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม จากการ
ศึกษาวิจยัพบว่า กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาวิจยัเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย จ  านวน 143 คน คิดเป็น   
ร้อยละ 57.20 โดยมีอายอุยูใ่นช่วงระหว่าง 31-40 ปี จ  านวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 30.00 มีการศึกษา
ระดบัปริญญาตรีข้ึนไป จ  านวน 82 คน คิดเป็นร้อยละ 32.80 ผูต้อบแบบสอบถามเป็นผูป้ระกอบการ
ร้านอาหาร/ ร้านคา้บริการ จ  านวน 90 คน คิดเป็นร้อยละ 36.00 และผูต้อบแบบสอบถามมีระยะเวลา
ท่ีอาศยัในพ้ืนท่ี 21 ปีข้ึนไป จ  านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 22.40 

 2) ผลการวิเคราะห์ศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า จากการศกึษาวิจยัพบว่า 
ผูป้ระกอบการมคีวามคิดเห็นว่าเกาะเต่ามีศกัยภาพของการท่องเท่ียวในภาพรวม อยูใ่นระดบั      
ปานกลาง โดยดา้นท่ีผูป้ระกอบการมคีวามคิดเห็นว่ามีศกัยภาพมากท่ีสุด คือ ดา้นการจดักิจกรรม
การท่องเท่ียว สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
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  2.1) ดา้นการจดักิจกรรมการท่องเท่ียว ในภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง โดยมี 3 ล  าดบั
สูงสุด คือ 1) สถานท่ีท่องเท่ียวมีความหลากหลาย สามารถดึงดูดใจและมีเอกลกัษณ์โดดเด่น
เฉพาะถ่ิน มากท่ีสุด 2) การจดัแบ่งเขตพ้ืนท่ีของกิจกรรมต่าง ๆ เหมาะสมต่อการท่องเท่ียวบนเกาะ 

และ 3) สถานท่ีท่องเท่ียวมีความอุดมสมบูรณ์ของสตัวน์ ้ า และทรัพยากรทางธรรมชาติ สามารถท า
กิจกรรมด าน ้ าได ้

  2.2) ดา้นการเขา้ถึง ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมี 3 ล  าดบัสูงสุด คือ          
1) ท่าเรือบนเกาะมีความสะดวกกบัการคมนาคมทางน ้ า สามารถเช่ือมโยงกบัสถานท่ีท่องเท่ียวอ่ืน
ได ้2) รถโดยสารบนเกาะ เขา้ถึงสถานท่ีท่องเท่ียวไดง่้าย และ 3) ป้ายบอกทิศทางตามทางแยก เพื่อ
ไปยงัจุดท่องเท่ียวต่าง ๆ มองเห็นไดช้ดัเจน และสามารถไปถึงจุดหมายปลายทางได ้

  2.3) ดา้นความปลอดภยั ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมี 3 ล าดบัสูงสุด คือ             
1) ผูป้ระกอบการใหค้วามส าคญัในเร่ืองความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียวขณะท ากิจกรรม 2) ภาครัฐ
ใหค้วามส าคญั และการสนบัสนุนในเร่ืองของความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว และ 3) เจา้หนา้ท่ี
รักษาความปลอดภยั มีความพร้อมในการรับมือกบัเหตุฉุกเฉิน 

  2.4) ดา้นการรองรับดา้นการท่องเท่ียว ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมี 3 

ล าดบัสูงสุด คือ 1) การจ ากดัจ  านวนนกัท่องเท่ียว มีการจดัการท่ีเหมาะสมกบัศกัยภาพของพ้ืนท่ีและ
การบริการ 2) ศูนยบ์ริการนกัท่องเท่ียวมีเจา้หนา้ท่ีประจ า สามารถใหข้อ้มูลสถานท่ีท่องเท่ียว และ
อ านวยความสะดวกแก่นกัท่องเท่ียวได ้และ 3) ส่ิงอ  านวยความสะดวกต่อการด าเนินชีวิตของ
นกัท่องเท่ียว มีเพียงพอกบัความตอ้งการ 

  2.5) ดา้นการมีส่วนร่วมของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
โดยมี 3 ล าดบัสูงสุด คือ 1) ทุกภาคส่วนไดมี้ส่วนร่วมในการก าหนดกิจกรรมในทุกขั้นตอน           
2) ทุกภาคส่วนไดม้ีส่วนร่วมเพื่อรับฟังประโยชน์และปัญหา พร้อมเสนอแนะแนวทางแกไ้ขในการ
พฒันาอยา่งต่อเน่ือง และ 3) ทุกภาคส่วนร่วมกนัก าหนดกฎเกณฑ ์หรือมาตรการท่ีใชส้ าหรับการ
ท่องเท่ียว ใหเ้หมาะกบันโยบายทอ้งถ่ิน 

 ผลการทดสอบสมมตฐิาน 

 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจยั เร่ือง ความคิดเห็นของผูป้ระกอบการต่อศกัยภาพดา้น
การท่องเท่ียวบนเกาะเต่า จงัหวดัสุราษฎร์ธานี สรุปไดด้งัน้ี 

 1) กลุ่มผูป้ระกอบการ ท่ีแตกต่างกนั มคีวามคิดเห็นต่อศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะ
เต่า ไมแ่ตกต่างกนั ซ่ึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งเอาไว ้

 2) ระยะเวลาท่ีอาศยัในพ้ืนท่ี ท่ีแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อศกัยภาพของการท่องเท่ียว
บนเกาะเต่า ไมแ่ตกต่างกนั ซ่ึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งเอาไว ้
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อภปิรายผล 

 จากผลการศกึษา เร่ือง ความคิดเห็นของผูป้ระกอบการต่อศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวบน
เกาะเต่า จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ประกอบไปดว้ยดา้นต่าง ๆ คือ ดา้นการจดักิจกรรมการท่องเท่ียว ดา้น
การเขา้ถึง ดา้นความปลอดภยั ดา้นการรองรับดา้นการท่องเท่ียว และดา้นการมีส่วนร่วมของผูม้ี
ส่วนไดส่้วนเสีย พบว่าความคิดเห็นของผูป้ระกอบการต่อศกัยภาพการท่องเท่ียวของเกาะเต่า 
ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ซ่ึงสะทอ้นใหเ้ห็นว่าเกาะเต่ายงัมีศกัยภาพของการท่องเท่ียวไม่มาก
พอ ดงันั้นหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชนในพ้ืนท่ี จึงควรเขา้มาดูแล ก  าหนดทิศทางใน
การพฒันาศกัยภาพการท่องเท่ียวใหดี้ข้ึน เพ่ือพิจารณาศกัยภาพเป็นรายดา้นสามารถอภิปราย
ผลการวิจยัได ้ดงัน้ี 

 1) ดา้นการจดักิจกรรมการท่องเท่ียว ในภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง โดยผูป้ระกอบการมี
ความคิดเห็นว่าเกาะเต่ามีสถานท่ีท่องเท่ียวหลากหลาย สามารถดึงดูดใจนกัท่องเท่ียว และมี
เอกลกัษณ์เฉพาะถ่ิน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของจารุจน์ กล่ินดีปลี (ม.ป.ป. อา้งถึงใน อาภาวดี     
ทบัสิรักษ,์ 2555) ท่ีกล่าวว่าพ้ืนท่ีท่ีมีทรัพยากรทางธรรมชาติท่ีมีลกัษณะเฉพาะ หรือมคีวามเป็น
เอกลกัษณ์จะสามารถดึงดูดนกัท่องเท่ียวได ้ซ่ึงเกาะเต่านั้นไดรั้บความนิยมในการด าน ้ าดูปะการังทั้ง
น ้ าต้ืนและน ้ าลึก เน่ืองจากเกาะเต่านั้นมีความสมบูรณ์ของธรรมชาติใตท้อ้งทะเล ทั้งยงัมีสถานท่ี
ท่องเท่ียวบนเกาะท่ีหลากหลายและสวยงาม ส่วนขอ้ท่ีผูป้ระกอบการใหค้ะแนนนอ้ยท่ีสุด คือ 
เอกสารประชาสมัพนัธก์ารท่องเท่ียวหรือคู่มือการท่องเท่ียว ใหข้อ้มูลครบถว้น เพ่ือจดักิจกรรมการ
ท่องเท่ียวไดต้ามความตอ้งการ ดงันั้นผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งดา้นการท่องเท่ียวควรปรับปรุงคู่มือการ
ท่องเท่ียวบนเกาะเต่าใหม้ีความทนัสมยัอยูเ่สมอ และใหข้อ้มูลทางการท่องเท่ียวท่ีครบถว้น เช่น 
แผนท่ี โรงแรม ร้านอาหาร โรงเรียนสอนด าน ้ า ร้านคา้ สถานท่ีท่องเท่ียว วิธีการเดินทางบนเกาะ 
เป็นตน้ 

 2) ดา้นการเขา้ถึง ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยผูป้ระกอบการมีความคิดเห็นว่า
ท่าเรือบนเกาะมีความสะดวกกบัการคมนาคมทางน ้ า สามารถเช่ือมโยงกบัสถานท่ีท่องเท่ียวอ่ืนได ้
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัยทุธศาสตร์การพฒันาของเทศบาลต าบลเกาะเต่า ท่ีส่งเสริมการพฒันาระบบ
โครงข่ายคมนาคมขนส่ง ใหม้ีประสิทธิภาพ ครอบคลุมและทัว่ถึง เพื่อใหส้ามารถรองรับการ
เจริญเติบโตในอนาคต (งานนโยบายและแผน ส านกัปลดัเทศบาลต าบลเกาะเต่า, 2560) ส่วนขอ้ท่ี
ผูป้ระกอบการใหค้ะแนนนอ้ยท่ีสุด คือ การใหบ้ริการเช่ารถ มีมาตรฐานในการตั้งราคาท่ีเหมาะสม 
ดงันั้นภาครัฐเองตอ้งเขา้มาดูแลการตั้งราคาการใหบ้ริการท่ีเหมาะสม มีมาตรฐาน โดยประสานงาน
กบัผูป้ระกอบการใหติ้ดตั้งป้ายราคาใหน้กัท่องเท่ียวรับทราบ และทั้งน้ีตอ้งมีการตกลงราคาและ
บอกราคาใหเ้รียบร้อยก่อนท่ีจะใหบ้ริการนกัท่องเท่ียว 
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 3) ดา้นความปลอดภยั ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยผูป้ระกอบการมีความ
คิดเห็นว่าผูป้ระกอบการใหค้วามส าคญัในเร่ืองความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียวขณะท ากิจกรรม ซ่ึง
ผูป้ระกอบการนั้นไดดู้แลความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียวโดยการใหค้  าแนะน าในการท ากิจกรรม 
เช่น การขบัข่ีรถใหป้ลอดภยั ขอบเขตในการใชพ้ื้นท่ีด าน ้ า การใชเ้ส้ือชูชีพ เป็นตน้ ส่วนขอ้ท่ี
ผูป้ระกอบการใหค้ะแนนนอ้ยท่ีสุด คือ ภาครัฐไดป้ระชาสมัพนัธเ์บอร์โทรฉุกเฉิน เบอร์แจง้เหตุ
ด่วนเหตุร้าย หรือเบอร์ขอความช่วยเหลือต่าง ๆ ใหป้ระชาชนและนกัท่องเท่ียวไดรั้บรู้ ทั้งน้ี 
เน่ืองมาจากการประชาสมัพนัธเ์บอร์โทรฉุกเฉินและการติดตั้งป้ายตามแหล่งท่องเท่ียวยงัมีนอ้ย 
ภาครัฐควรปรับปรุงโดยการติดตั้งป้ายแนะน าเบอร์โทรฉุกเฉินตามสถานท่ีท่องเท่ียวต่าง ๆ และ
ประสานงานกบัผูป้ระกอบการดา้นโรงแรม/ ท่ีพกัใหม้ีการประชาสมัพนัธใ์หน้กัท่องเท่ียวรับทราบ 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของอารยา อินคชสาร (2554) ท่ีไดเ้สนอแนวทางการพฒันาดา้นความ
ปลอดภยั คือ การเพ่ิมมาตรการในการรักษาความปลอดภยั ไดแ้ก่ การจดัท าป้ายและติดตั้งอุปกรณ์
ป้องกนัภยัต่าง ๆ 

 4) ดา้นการรองรับดา้นการท่องเท่ียว ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง การมีส่วนร่วม
ของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย การจ ากดัจ  านวนนกัท่องเท่ียว มีการจดัการท่ีเหมาะสมกบัศกัยภาพของ
พ้ืนท่ีและการบริการ ซ่ึงสอดคลอ้งกบักลยทุธข์องกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาท่ีส่งเสริมการ
สร้างสมดุลเชิงเวลาและพ้ืนท่ี โดยชะลอการส่งเสริมการเดินทางไปยงัพ้ืนท่ีท่ีอ่อนไหว และมี
นกัท่องเท่ียวเกินขีดความสามารถในการรองรับดา้นการท่องเท่ียว (ยทุธศาสตร์การท่องเท่ียวไทย 
พ.ศ. 2558-2560, 2558) ส่วนขอ้ท่ีผูป้ระกอบการใหค้ะแนนนอ้ยท่ีสุด คือ น ้ าประปาสะอาด เพียงพอ
กบัความตอ้งการ ภาครัฐควรปรับปรุงโดยการหาแหล่งน ้ าใหเ้พียงพอและสอดคลอ้งกบัพ้ืนท่ี        
ซ่ึงสอดคลอ้งกบักลยทุธก์ารพฒันาของเทศบาลต าบลเกาะเต่าท่ีมีแผนงานในการพฒันาและส่งเสริม
ระบบประปาใหม้ีคุณภาพและเพียงพอต่อความตอ้งการ (งานนโยบายและแผน ส านกัปลดัเทศบาล
ต าบลเกาะเต่า, 2560) 

 5) ดา้นการมีส่วนร่วมของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง โดย
ผูป้ระกอบการมคีวามคิดเห็นว่าทุกภาคส่วนไดม้ีส่วนร่วมในการก าหนดกิจกรรมในทุกขั้นตอน ซ่ึง
ประชาชนในพ้ืนท่ีมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายการพฒันา การมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม
การท่องเท่ียว และสอดคลอ้งกบักลยทุธข์องเทศบาลต าบลเกาะเต่าท่ีสนบัสนุนและส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาทอ้งถ่ิน (งานนโยบายและแผน ส านกัปลดัเทศบาลต าบลเกาะ
เต่า, 2560) ส่วนขอ้ท่ีผูป้ระกอบการใหค้ะแนนนอ้ยท่ีสุด คือ ทุกภาคส่วนไดป้ฏิบติัตามมาตรการ
และด าเนินการป้องกนั บ าบดั และก าจดัขยะส่ิงปฏิกูลอยา่งเคร่งครัด เน่ืองจากขาดภาชนะในการ
รองรับขยะ ประกอบกบัรูปแบบของภาชนะใส่ขยะไม่เหมาะสม เช่น ไม่มีฝาปิด ไม่มีถงัขยะแยก
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ประเภทท่ีเอ้ือต่อการคดัแยกก่อนท้ิง และยงัไม่เหมาะสมส าหรับใชร้องรับขยะมูลฝอย ท าใหเ้กิด
ปัญหาการกระจดักระจายของขยะมูลฝอย ท าใหก้ลายเป็นปัญหาส าคญัท่ีท าลายภาพลกัษณ์อนั
สวยงามของเกาะเต่า นอกจากน้ีประชาชนและนกัท่องเท่ียวบางส่วนยงัไม่ใหค้วามร่วมมือในการท้ิง
ขยะใหถู้กตอ้ง ซ่ึงภาครัฐควรรณรงคใ์หทุ้กภาคส่วนเกิดความตระหนกัถึงความส าคญัของการ
จดัการขยะก่อนน ามาท้ิง และการหางบประมาณในการซ้ือถงัขยะเพ่ิม รวมถึงการสร้างโรงงานก าจดั
ขยะท่ีมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวทางการพฒันาของเทศบาลต าบลเกาะเต่าดา้น
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม โดยการพฒันาการบริหารจดัการขยะมูลฝอย และระบบ
ควบคุมบ าบดัน ้ าเสีย อยา่งมีประสิทธิภาพและไม่มีผลกระทบต่อชุมชน (แผนพฒันาสามปีเทศบาล
ต าบลเกาะเต่า, 2560) 
 

ข้อเสนอแนะในการวจิยั 

 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 1.  ดา้นการรองรับดา้นการท่องเท่ียวนั้น เทศบาลต าบลเกาะเต่าควรมีมาตรการในการ
รับมือของการท่องเท่ียว เช่น มาตรการเก่ียวกบัจ านวนนกัท่องเท่ียวท่ีเพ่ิมข้ึน การดูแลเร่ืองส่ิงอ  านวย
ความสะดวกต่าง ๆ ใหเ้พียงพอ มาตรการเก่ียวกบัการก าหนดราคาค่ารถโดยสารสาธารณะ เรือ
โดยสาร และการบริการรถเช่า รวมไปถึงการพฒันาคุณภาพการใหบ้ริการใหดี้ยิง่ข้ึน และมาตรการ
เก่ียวกบัปริมาณขยะท่ีเพ่ิมข้ึน และการจดัการขยะเชิงบูรณาการ เป็นตน้ 

 2.  ดา้นการมีส่วนร่วมของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย เทศบาลต าบลเกาะเต่าควรดึงภาคีเครือข่าย 
ต่าง ๆ ในพ้ืนท่ี เช่น ภาครัฐ ผูป้ระกอบการ ประชาชนในพ้ืนท่ี และชมรมการท่องเท่ียวของเกาะเต่า 
เขา้มาร่วมมือกนัพฒันาเร่ืองการท่องเท่ียวในทุก ๆ ขั้นตอนการด าเนินงาน  
 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัตกิาร 

 1.  เทศบาลต าบลเกาะเต่าควรมีการจดัสรรหรือจดัหางบประมาณในการก่อสร้างส่ิง
อ  านวยความสะดวกต่าง ๆ เช่น หอ้งน ้ าสาธารณะ ลานจอดรถ ติดป้ายบอกทาง รวมถึงป้ายขอ้มูล
ของสถานท่ีท่องเท่ียว ปรับปรุงถนนท่ีเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียวท่ีช ารุดใหดี้ข้ึน และเทศบาลต าบลเกาะ
เต่าควรมีงบในการจดัหาแหล่งน ้ าจืดและสร้างอ่างเก็บน ้ าเพ่ือใหเ้พียงพอต่อการอุปโภคบริโภคให้
ครอบคลุมทุกหมู่บา้น รวมถึงแหล่งท่องเท่ียวท่ีส าคญั 

 2.  ศูนยบ์ริการนกัท่องเท่ียวและเทศบาลต าบลเกาะเต่าควรประชมสมัพนัธช่์องทางใน
การร้องเรียนการถูกเอารัดเอาเปรียบของนกัท่องเท่ียว และผูบ้ริโภคออนไลน์ เช่น รถโดยสาร
สาธารณะ/เรือโดยสารน าเท่ียวคิดค่าบริการเกินราคา การไม่มีมาตรฐานในการตั้งราคาเช่า
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รถจกัรยานยนต ์เป็นตน้ โดยมีการประสานงานกบัต ารวจในพ้ืนท่ี โดยเจา้หนา้ท่ีต  ารวจจะด าเนิน
ติดตามและด าเนินการจบักุมตามขอ้ร้องเรียนจากประชาชนและนกัท่องเท่ียว  
 3.  เทศบาลต าบลเกาะเต่าควรจดัเวทีประชาคมใหทุ้กภาคส่วนมาร่วมกนัในการบริหาร
จดัการเร่ืองการท่องเท่ียว โดยร่วมกนัด าเนินงานดา้นการท่องเท่ียวอย่างเป็นขั้นตอนตั้งแต่การ
วางแผน การแบ่งหนา้ท่ีความรับผดิชอบ การก าหนดกฎระเบียบขอ้บงัคบัในแหล่งท่องเท่ียว ติดตาม
และประเมินผลการด าเนินงานทุกระยะ เพ่ือใหทุ้กภาคส่วนรู้สึกเป็นเจา้ของเกาะเต่าร่วมกนั ช่วยกนั
อนุรักษ ์และพฒันาการท่องเท่ียวในพ้ืนท่ีใหดี้ยิง่ข้ึน  
 4.  เทศบาลต าบลเกาะเต่าควรด าเนินงานดา้นการจดัการท่องเท่ียว และการติดตาม
ผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มในพ้ืนท่ี โดยการเสริมสร้างความรู้ความเขา้ใจใหแ้ก่ผูป้ระกอบการ
ทางการท่องเท่ียว และนกัท่องเท่ียว เก่ียวกบัการอนุรักษท์รัพยากรทางธรรมชาติ ตลอดจนใหรั้บรู้ถึง
ผลกระทบส่ิงแวดลอ้มท่ีเกิดจากการท่องเท่ียวร่วมกนั  

 5.  เทศบาลควรด าเนินการใหค้วามรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยและส่ิง
ปฏิกูลแก่ประชาชนทุกระดบั รวมทั้งผูน้  าทอ้งถ่ิน โดยควรใหค้วามรู้ความเขา้ใจในเร่ืองของ
ความส าคญัท่ีจะตอ้งมีการจดัการขยะมูลฝอย ปัญหาและผลกระทบท่ีเกิดข้ึนต่อส่ิงแวดลอ้ม สุขภาพ
อนามยัและคุณภาพชีวิตของประชาชนในทอ้งถ่ิน ในการเขา้ถึงความรู้ดงักล่าวน้ีควรผา่น
กระบวนการฝึกอบรม การประชุมสมัมนา การศกึษาดูงานและการแลกเปล่ียนความคิดเห็นกบั
หน่วยงานหรือทอ้งถ่ินอ่ืน ๆ อยา่งสม ่าเสมอ 

 ข้อเสนอแนะในการท าวจิยัคร้ังต่อไป 

 1.  ควรมีการศึกษาการวจิยัเชิงคุณภาพ เพ่ือใหไ้ดค้  าตอบเพ่ิมเติมในประเด็นท่ีการศึกษา
เชิงปริมาณไม่สามารถท าได ้เช่น การเก็บขอ้มูลจากผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีความคิดเห็นต่อ
ศกัยภาพการท่องเท่ียวของเกาะเต่าในดา้นอ่ืน ๆ เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีมีความถูกตอ้ง ชดัเจน และเป็น
ประโยชน์ต่อภาครัฐและผูป้ระกอบการ ในการน าขอ้มูลไปปรับปรุง พฒันาการใหบ้ริการ และ
พฒันาศกัยภาพของเกาะเต่าใหดี้ยิง่ข้ึน 

 2.  ควรมีการศึกษาวิจยัเชิงปริมาณ ในดา้นความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและ
ชาวต่างชาติท่ีมีต่อศกัยภาพการท่องเท่ียวของเกาะเต่า เพื่อประกอบการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวไปสู่
ระดบัสากล  
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 3.  ควรมกีารศกึษาความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวต่อการพฒันาศกัยภาพทางการ
ท่องเท่ียวของเทศบาลต าบลเกาะเต่า เพื่อใหไ้ดผ้ลการศึกษาท่ีถูกตอ้งตรงความเป็นจริงและ
สอดคลอ้งกบัสถานการณ์การด าเนินธุรกิจในปัจจุบนัของภาคเอกชนหรือผูป้ระกอบการธุรกิจ
ทางการท่องเท่ียว และสามารถน าผลการวจิยัไปเป็นแนวทางการจดัการและพฒันาธุรกิจของตนเอง
ใหม้ีศกัยภาพสามารถดึงดูดนกัท่องเท่ียวได ้
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แบบสอบถาม 
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ส าหรับผูว้ิจยัเป็นผูก้รอกขอ้มูล: ประเภทของกลุ่มผูป้ระกอบการ 

  1) สถานประกอบการดา้นท่ีพกั/โรงแรม  2) สถานประกอบการร้านอาหาร/ร้านคา้บริการ 

  3) สถานประกอบการดา้นการคมนาคม    4) สถานประกอบการดา้นอ่ืนๆ 

 

 

 

 

แบบสอบถามเพ่ือการวจิยั 

ความคดิเห็นของผู้ประกอบการต่อศักยภาพของการท่องเที่ยวบนเกาะเต่า 

จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง   
1. เพศ 

 1)  ชาย  2)  หญิง 

2. อาย ุ

 1)  21-30 ปี  2)  31-40 ปี  3)  41-50 ปี  

 4)  51-60 ปี  5)  61 ปี ข้ึนไป 

ค าช้ีแจง 

 1. การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือศึกษาศกัยภาพและแนวทางการพฒันาศกัยภาพ
ของเกาะเต่า และผลของการวิจัยในคร้ังน้ีผูว้ิจ ัยจะน าเสนอในภาพรวม ข้อมูลที่ได้จาก
แบบสอบถามชุดนี้จะถูกเก็บเป็นความลับและใช้เพ่ือประกอบการท าวิจัยเท่านั้น จะไม่น ามา
เปิดเผยต่อสาธารณะชน จงึไม่เกดิผลต่อการปฏิบัตงิานของท่านแต่ประการใด 

 2. แบบสอบถามฉบบัน้ีแบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 

 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นของผูป้ระกอบการต่อศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า 

 ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะต่อศกัยภาพของการท่องเท่ียวบนเกาะเต่า 
 ผูว้ิจัยขอความกรุณาท่านให้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามเพื่อใ ช้
ประโยชน์การศึกษาต่อไป         

       ชนิสรา นิยมราษฎร์ 

    นิสิตปริญญาโท กลุ่มวิชาการจดัการภาครัฐและภาคเอกชน 

     วิทยาลยัการบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลยับูรพา 
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3. ระดบัการศึกษา 
 1)  ประถมศึกษา  2)  มธัยมศึกษาตอนตน้    3)  มธัยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช.  
 4)  อนุปริญญา/ ปวส. 5)  ปริญญาตรีข้ึนไป 

4. ระยะเวลาท่ีอาศยัในพ้ืนท่ี 

 1)  ไม่เกิน 5 ปี 2)  6-10 ปี  3)  11-15ปี 

 4)  16-20 ปี  5)  21 ปีข้ึนไป 

 

ตอนที่ 2 ความคดิเห็นของผู้ประกอบการต่อศักยภาพของการท่องเที่ยวบนเกาะเต่า 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีก  าหนดให ้

ความคดิเห็นต่อศักยภาพของการท่องเที่ยว 

ระดับความคดิเห็น 

เห็นดว้ย
มากที่สุด 

เห็นดว้ย
มาก 

เห็นดว้ย
ปาน
กลาง 

เห็นดว้ย
นอ้ย 

เห็นดว้ย
นอ้ย
ที่สุด 

1. ดา้นการจดักิจกรรมการท่องเที่ยว 

1.1 โดยภาพรวมกิจกรรมท่องเที่ยวบนเกาะ (เช่น ด า
น ้ า การล่องเรือรอบเกาะ การพายเรือ การตกปลา 
เป็นตน้) ไม่มีผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม 

     

1.2 เอกสารประชาสัมพนัธ์การท่องเที่ยวหรือคู่มือ
การท่องเที่ยว ให้ข้อมูลครบถ้วนกับนักท่องเที่ยว 
เพื่อจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวไดต้ามความตอ้งการ 
(เช่น กิจกรรมบนเกาะ สถานที่ท่องเที่ยวต่าง ๆ แผน
ที่การเดินทาง เป็นตน้) 

     

1.3 สภาพภูมิทศัน์และโดยรอบเกาะ มีความสวยงาม 
เหมาะแก่การท ากิจกรรมไดห้ลากหลาย เช่น สามารถ
ขบัรถเที่ยว หรือล่องเรือเที่ยวรอบเกาะได ้

     

1.4 สถานที่ท่องเที่ยวมีความอุดมสมบูรณ์ของสัตว์
น ้า และทรัพยากรทางธรรมชาติ สามารถท ากิจกรรม
ด าน ้าได ้

     

1.5 สถานที่ท่องเที่ยวมีความหลากหลาย สามารถ
ดึงดูดใจและมีเอกลกัษณ์โดดเด่นเฉพาะถิ่น 

     

1.6 ก า ร จัดแ บ่ง เขตพื้ น ท่ีของกิ จกรรม ต่า ง  ๆ 
เหมาะสมต่อการท่องเที่ยวบนเกาะ 
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ความคดิเห็นต่อศักยภาพของการท่องเที่ยว 

ระดับความคดิเห็น 

เห็นดว้ย
มากที่สุด 

เห็นดว้ย
มาก 

เห็นดว้ย
ปาน
กลาง 

เห็นดว้ย
นอ้ย 

เห็นดว้ย
นอ้ย
ที่สุด 

2. ดา้นการเขา้ถึง 

2.1 ท่าเรือบนเกาะมีความสะดวกกับการคมนาคม
ทางน ้า สามารถเช่ือมโยงกบัสถานท่ีท่องเท่ียวอื่นได ้

     

2.2 รถโดยสารบนเกาะ (เช่น รถแทก็ซ่ี รถสองแถว) 
เขา้ถึงสถานที่ท่องเที่ยวไดง่้าย  

     

2.3 เรือสาธารณะระหว่างเกาะเต่า-ฝ่ัง และระหว่าง
เกาะเต่า-สถานที่ท่องเที่ยว มีเพียงพอและตรงเวลา  

     

2.4 การใหบ้ริการเช่ารถ มีมาตรฐานในการตั้งราคาท่ี
เหมาะสม 

     

2.5 ถนนเขา้ถึงสถานที่ท่องเที่ยวไดโ้ดยสะดวก      

2.6 ป้ายบอกทิศทางตามทางแยก เพื่อไปยังจุด
ท่องเที่ยวต่าง ๆ มองเห็นไดช้ดัเจน และสามารถไป
ถึงจุดหมายปลายทางได ้

     

3. ดา้นความปลอดภยั 

3.1 ผู ้ประกอบการให้ความส าคัญในเร่ืองความ
ปลอดภัยของนักท่องเที่ยว เช่น การให้ค  าแนะน า
ก่อนการด าน ้ า ค  าแนะน าในการข่ีรถจักรยานยนตใ์ห้
ปลอดภยั ขอบเขตในการประกอบกิจกรรมทางน ้ า 
เป็นตน้  

     

3.2 ภาครัฐใหค้วามส าคญั และการสนบัสนุนในเร่ือง
ของความปลอดภยัของนกัท่องเที่ยว เช่น ด าเนินการ
ฝึกอบรมทกัษะการช่วยเหลือและการปฐมพยาบาล
เบ้ืองตน้แก่เจ้าหนา้ท่ีกูภ้ยั เจ้าหน้าที่อาสาสมคัรต่าง 
ๆ 

     

3.3 เจ้าหน้าที่ รักษาความปลอดภัย เพียงพอต่อ
นกัท่องเท่ียวและประชาชนในพื้นที่  
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ความคดิเห็นต่อศักยภาพของการท่องเที่ยว 

ระดับความคดิเห็น 

เห็นดว้ย
มากที่สุด 

เห็นดว้ย
มาก 

เห็นดว้ย
ปาน
กลาง 

เห็นดว้ย
นอ้ย 

เห็นดว้ย
นอ้ย
ที่สุด 

3.4 เจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภยั มีความพร้อมใน
การรับมือกบัเหตุฉุกเฉิน 

     

3.5 การจัดช่องทางประชาสัมพนัธ์แจ้งเตือนภยัแก่
นกัท่องเที่ยวมีความเหมาะสม (เช่น ป้าย สัญลกัษณ์ 
เสียงประกาศตามสาย) ในกรณีที่มีพาย ุคลื่นลมแรงที่
ก่อใหเ้กิดอนัตรายต่อนกัท่องเที่ยว  

     

3.6 สถานที่ท่ีเป็นศูนยอ์  านวยการช่วยเหลือดา้นความ
ปลอดภยั มีการก  าหนดอยา่งชดัเจนใหป้ระชาชนและ
นักท่องเที่ยวรับรู้ (เช่น ศูนยช่์วยเหลือนักท่องเที่ยว 
ต ารวจท่องเที่ยว เป็นตน้) 

     

3.7 ภาครัฐไดป้ระชาสัมพนัธ์เบอร์โทรฉุกเฉิน เบอร์
แจ้งเหตุด่วนเหตุร้าย หรือเบอร์ขอความช่วยเหลือ
ต่าง ๆ (เช่น โรงพยาบาล สถานีต ารวจ กู ้ภัย) ให้
ประชาชนและนกัท่องเที่ยวไดรั้บรู้ 

     

4. ดา้นการรองรับดา้นการท่องเที่ยว 

4.1 การจ ากัดจ านวนนักท่องเที่ยว มีการจัดการที่
เหมาะสมกบัศกัยภาพของพื้นท่ีและการบริการ 

     

4.2 การก าหนดจ านวนนักท่องเที่ ยวในการท า
กิจกรรมมีความเหมาะสม (เ ช่น จ ากัดจ านวน
นกัท่องเท่ียวในแต่ละจุดด าน ้า) 

     

4.3 การบริการไฟฟ้าบนเกาะเพียงพอกับความ
ตอ้งการใชง้าน 

     

4.4 น ้าประปาสะอาด เพียงพอกบัความตอ้งการ      

4.5 ส่ิงอ  านวยความสะดวกต่อการด าเนินชีวิตของ
นักท่อ ง เ ที่ ย ว  (เ ช่น  สัญญาณโทรศัพท์  ที่ พัก 
ร้านอาหาร ลานจอดรถ ตู้กดเ งินอัตโนมัติ  จุด
แลกเปลี่ยนเงินตรา) มีเพียงพอกบัความตอ้งการ 
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ความคดิเห็นต่อศักยภาพของการท่องเที่ยว 

ระดับความคดิเห็น 

เห็นดว้ย
มากที่สุด 

เห็นดว้ย
มาก 

เห็นดว้ย
ปาน
กลาง 

เห็นดว้ย
นอ้ย 

เห็นดว้ย
นอ้ย
ที่สุด 

4.6 ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว มีเจ้าหน้าที่ประจ า  
สามารถใหข้อ้มูลสถานที่ท่องเที่ยว และอ านวยความ
สะดวกแก่นกัท่องเที่ยวได ้

     

5. ดา้นการมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 

5.1 ทุกภาคส่วนได้มี ส่ วน ร่วมในการก าหนด
กิจกรรมในทุกขั้ นตอน (เช่น การวางแผนในการ
พฒันา การประเมินการท่องเที่ยว เป็นตน้) 

     

5.2 ทุกภาคส่วนไดมี้ส่วนร่วมเพื่อรับฟังประโยชน์
และปัญหา พร้อมเสนอแนะแนวทางแก้ไขในการ
พฒันาอยา่งต่อเน่ือง 

     

5.3 ทุกภาคส่วนร่วมกันก าหนดกฎเกณฑ์ หรือ
มาตรการที่ใช้ส าหรับการท่องเที่ยว ให้เหมาะกับ
นโยบายทอ้งถิ่น 

     

5.4 ทุกภาคส่วนได้ปฏิบัติตามข้อก าหนดเกี่ยวกับ
มาตรการส่ิงแวดลอ้ม (เช่น การควบคุมส่ิงก่อสร้าง
ให้มีความกลมกลืนกบัธรรมชาติ การรุกล ้าชายหาด
จากส่ิงปลูกสร้าง เป็นตน้) 

     

5.5 ทุกภาคส่วนได้ร่วมกันประเมินผลจากการ
พฒันาการท่องเที่ยวในดา้นต่าง ๆ (เช่น เศรษฐกิจ 
สังคม ส่ิงแวดลอ้ม) 

     

5.6 ทุ กภาคส่วนได้ปฏิบัติตามมาตรการและ
ด าเนินการป้องกัน บ าบัด และก าจัดขยะส่ิงปฏิกูล
อยา่งเคร่งครัด 
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ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะต่อศักยภาพของการท่องเที่ยวบนเกาะเต่า 

1. ขอ้เสนอแนะดา้นการจดักิจกรรมท่องเท่ียว (เช่น ด าน ้ า ล่องเรือรอบเกาะ การพายเรือ การตกปลา) 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
2. ขอ้เสนอแนะดา้นการเขา้ถึง (เช่น การใหบ้ริการเรือ การใหบ้ริการรถโดยสาร) 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
3. ขอ้เสนอแนะดา้นความปลอดภยั (เช่น การเฝ้าระวงัภยั การใหค้วามรู้เก่ียวกบัความปลอดภยั) 
.......................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................... 
4. ขอ้เสนอแนะดา้นการรองรับดา้นการท่องเท่ียว (เช่น ส่ิงอ  านวยความสะดวก การบริการทางการ
ท่องเท่ียว) 
.......................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................... 
5. ขอ้เสนอแนะดา้นการมีส่วนร่วมของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
6. ขอ้เสนอแนะดา้นอ่ืน ๆ 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
ขอขอบพระคุณในความกรุณาตอบแบบสอบถาม

3
3

3
9

9
5

9
5

1
6



 

B
U
U
 
i
T
h
e
s
i
s
 
5
9
9
3
0
0
8
9
 
i
n
d
e
p
e
n
d
e
n
t
 
s
t
u
d
y
 
/
 
r
e
c
v
:
 
1
1
0
7
2
5
6
1
 
2
1
:
5
5
:
0
2
 
/
 
s
e
q
:
 
9
8

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

ผลการวิเคราะห์หาค่าดชันีความสอดคลอ้งของผูเ้ช่ียวชาญ 
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ผลการวเิคราะห์หาค่าดัชนีความสอดคล้องของผู้เช่ียวชาญ 

 

รายช่ือผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวจิยั 

1. อาจารยเ์อกลกัษณ์ ณัถฤทธ์ิ 

2. ดร.แพรดาว ฟพูาณิชยพ์ฤกษ ์

3. นายสุนทร ศรีสงัข ์ 

ข้อที่  
คะแนนจากผู้เช่ียวชาญ ผลรวม

ของ
คะแนน 

IOC= 
∑ 𝑹𝑵  

ผลการ
พิจารณา แนวทางการแก้ไข คนที่ 

1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

1. +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้ - 
2. +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้ - 
3. +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้ - 
4. +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้ - 

ตอนที่ 2 ความคดิเห็นของผู้ประกอบการต่อศักยภาพของการท่องเที่ยวบนเกาะเต่า 
1. ดา้นการจดักิจกรรมการท่องเที่ยว 

1.1 +1 0 +1 2 0.6 ใชไ้ด ้ - 
1.2 -1 +1 +1 1 0.3 ปรับปรุง ปรับค าใหมี้ความชดัเจน 

1.3 -1 +1 +1 1 0.3 ปรับปรุง ปรับค าใหมี้ความชดัเจน 

1.4 +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้ - 
1.5 -1 +1 +1 1 0.3 ปรับปรุง ปรับค าใหมี้ความชดัเจน 

1.6 +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้ - 
2. ดา้นการเขา้ถึง 

2.1 0 +1 +1 2 0.6 ใชไ้ด ้ - 
2.2 -1 +1 +1 1 0.3 ปรับปรุง ปรับค าใหมี้ความชดัเจน 

2.3 -1 +1 +1 1 0.3 ปรับปรุง ปรับค าใหมี้ความชดัเจน 

2.4 -1 +1 +1 1 0.3 ปรับปรุง ปรับค าใหมี้ความชดัเจน 

2.5 0 +1 +1 2 0.6 ใชไ้ด ้ - 
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ข้อที่  
คะแนนจากผู้เช่ียวชาญ ผลรวม

ของ
คะแนน 

IOC= 
∑ 𝑹𝑵  

ผลการ
พิจารณา แนวทางการแก้ไข คนที่ 

1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

2.6 0 +1 +1 2 0.6 ใชไ้ด ้ - 
3. ดา้นความปลอดภยั 

3.1 -1 +1 +1 1 0.3 ปรับปรุง ปรับค าใหมี้ความชดัเจน 

3.2 -1 +1 +1 1 0.3 ปรับปรุง ปรับค าใหมี้ความชดัเจน 

3.3 -1 +1 +1 1 0.3 ปรับปรุง ปรับค าใหมี้ความชดัเจน 

3.4 +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้ - 
3.5 0 +1 +1 2 0.6 ใชไ้ด ้ - 
3.6 -1 +1 +1 1 0.3 ปรับปรุง ปรับค าใหมี้ความชดัเจน 

4. ดา้นการรองรับดา้นการท่องเที่ยว 

4.1 0 +1 +1 2 0.6 ใชไ้ด ้ - 
4.2 +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้ - 
4.3 +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้ - 
4.4 0 +1 +1 2 0.6 ใชไ้ด ้ - 
4.5 -1 +1 +1 1 0.3 ปรับปรุง แยกดา้นเพื่อใหมี้ความ

ครอบคลุมและชดัเจนยิง่ข้ึน 

4.6 -1 0 +1 0 0 ปรับปรุง แยกดา้นเพื่อใหมี้ความ
ครอบคลุมและชดัเจนยิง่ข้ึน 

4.7 -1 0 +1 0 0 ปรับปรุง แยกดา้นเพื่อใหมี้ความ
ครอบคลุมและชดัเจนยิง่ข้ึน 

4.8 -1 0 +1 0 0 ปรับปรุง แยกดา้นเพื่อใหมี้ความ
ครอบคลุมและชดัเจนยิง่ข้ึน 

4.9 -1 0 +1 0 0 ปรับปรุง แยกดา้นเพื่อใหมี้ความ
ครอบคลุมและชดัเจนยิง่ข้ึน 
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ข้อที่  คะแนนจากผู้เช่ียวชาญ 

ผลรวม
ของ

คะแนน 

IOC= 
∑ 𝑹𝑵  

ผลการ
พิจารณา แนวทางการแก้ไข 

ตอนที่ 3 แนวทางการพัฒนาและข้อเสนอแนะต่อศักยภาพของการท่องเที่ยวบนเกาะเต่า 

1. +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้ - 
2. +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้ - 
3. +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้ - 
4. +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้ - 
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