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 งานนิพนธ์ฉบบันี
สาํเร็จลงไดด้ว้ยความมุ่งมั�น ความตั
งใจของผูว้จิยัและที�สาํคญัที�สุด  
ดว้ยความกรุณาจาก รองศาสตราจารย ์ดร.พงษเ์สฐียร เหลืองอลงกต อาจารยที์�ปรึกษา ที�ไดก้รุณา              
ใหค้าํปรึกษาแนะนาํแนวทางที�ถูกตอ้งตลอดถึงการแกไ้ขขอ้บกพร่องต่าง ๆ ดว้ยความละเอียดถี�ถว้น
และเอาใจใส่ดว้ยดีเสมอมา ผูว้จิยัรู้สึกซาบซึ
 งเป็นอยา่งยิ�งจึงขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงไว ้          
ณ โอกาสนี
  
 ขอขอบพระคุณ คณะกรรมการตรวจสอบงานนิพนธ์ฉบบันี
 ที�ใหค้วามอนุเคราะห์ใน             
การใหค้าํแนะนาํและปรับปรุงรูปแบบต่าง ๆ ใหถู้กตอ้งตามแบบฟอร์มของวทิยาลยัการบริหารรัฐกิจ 
มหาวทิยาลยับูรพา ตลอดถึงเพื�อน ๆ และขา้ราชการครูในเขตพื
นที�การศึกษาปทุมธานี เขต 9              
อาํเภอธญับุรี จงัหวดัปทุมธานี ที�ใหค้วามร่วมมือเป็นอยา่งดีในการเก็บรวบรวมขอ้มูลที�ใช ้                      
ในการวจิยั ทาํใหง้านนิพนธ์ฉบบันี
สาํเร็จไดด้ว้ยดี 
 ขอกราบขอบพระคุณ คุณพ่อ-คุณแม่ และพี�ชาย ที�ใหก้าํลงัใจคอยสนบัสนุนผูว้จิยั                       
ใหผ้า่นปัญหาและอุปสรรคใหส้าํเร็จไดเ้ป็นอยา่งดี 
 คุณค่าและประโยชน์ของงานนิพนธ์ฉบบันี
  ผูว้จิยัขอมอบเป็นกตญั<ูกตเวทิตาแด่บุพการี
บูรพาจารยแ์ละผูมี้พระคุณทุกท่านทั
งในอดีตและปัจจุบนั ที�ทาํใหข้า้พเจา้เป็นผูมี้การศึกษาและ
ประสบความสาํเร็จมาจนตราบเท่าทุกวนันี
  
          

ธนนท ์ รักษธ์นธชั 
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 การศึกษาเรื6อง “ความตอ้งการในการพฒันาตนเองของขา้ราชการครู สังกดัสาํนกังาน 
เขตพื4นที6การศึกษาปทุมธานี เขต 2 อาํเภอธญับุรี จงัหวดัปทุมธานี” การศึกษาครั4 งนี4 มีวตัถุประสงค์
เพื6อศึกษาความตอ้งการในการพฒันาตนเองของขา้ราชการครู สังกดัสาํนกังานเขตพื4นที6การศึกษา
ปทุมธานี เขต 2 อาํเภอธญับุรี จงัหวดัปทุมธานีและเปรียบเทียบความตอ้งการในการพฒันาตนเอง
ของขา้ราชการครู สังกดัสาํนกังานเขตพื4นที6การศึกษาปทุมธานี เขต 2 อาํเภอธญับุรี จงัหวดัปทุมธานี
จาํแนกตามเพศ อาย ุระดบัการศึกษาและตาํแหน่งโดยวธีิการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง คือ 
ขา้ราชการครู สังกดัสาํนกังานเขตพื4นที6การศึกษาปทุมธานี เขต 2 อาํเภอธญับุรี จงัหวดัปทุมธานี 
กลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 224 คน โดยใชสู้ตรของ Yamane (1973) และใชส้ถิติ t-test เปรียบเทียบ            
ความแตกต่างระหวา่งตวัแปรอิสระที6มี 2 กลุ่ม และใชส้ถิติ One-way ANOVA เพื6อเปรียบเทียบ 
ความแตกต่างระหวา่งตวัแปรอิสระที6มี 3 กลุ่มขึ4นไป 
 ผลการศึกษา พบวา่ ขา้ราชการครู สังกดัสาํนกังานเขตพื4นที6การศึกษาปทุมธานี เขต 2 
อาํเภอธญับุรี จงัหวดัปทุมธานี โดยภาพรวมมีความตอ้งการพฒันาตนเองอยูใ่นระดบัมากที6สุด               
ทั4ง 5 ดา้นคือ ดา้นการศึกษาเพิ6มคุณวฒิุ ดา้นการฝึกอบรมและปฏิบติังานจริง ดา้นการประชุม               
เชิงปฏิบติัการ ดา้นการทศันศึกษาดูงานและฝึกปฏิบติังานและดา้นการเลื6อนตาํแหน่งทางวชิาการ 
โดยภาพรวม มีความตอ้งการพฒันาตนเองอยูใ่นระดบัมากที6สุด เมื6อพิจารณาในรายดา้น โดย
เรียงลาํดบัจากคะแนนเฉลี6ยจากมากไปหานอ้ย พบวา่ ขา้ราชการครูสังกดัสาํนกังานเขตพื4นที6
การศึกษาปทุมธานี เขต 2 อาํเภอธญับุรี จงัหวดัปทุมธานี มีความตอ้งการในการพฒันาตนเอง           
ในดา้นการทศันศึกษาดูงาน และฝึกปฏิบติังานมากที6สุด รองลงมาคือ ดา้นการประชุมเชิงปฏิบติัการ 
ดา้นการฝึกอบรมและปฏิบติังานจริง ดา้นการศึกษาเพิ6มคุณวฒิุและดา้นการเลื6อนตาํแหน่งทางวชิาการ 
 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ ขา้ราชการครูสังกดัสาํนกังานเขตพื4นที6การศึกษา
ปทุมธานี เขต 2 อาํเภอธญับุรี จงัหวดัปทุมธานี มีความตอ้งการในการพฒันาตนเองที6มีเพศ อาย ุ
ระดบัการศึกษาและตาํแหน่ง มีความตอ้งการในการพฒันาตนเองแตกต่างกนั จึงยอมรับสมมติฐาน
ที6ระดบันยัสาํคญั 0.05  
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 The purposes of this study were to examine needs for self-development among 
teachers working in Pathum Thani Educational Service Area 2, AmphoeThanyaburi, Pathum 
Thani Province and to compare their level of needs for self-development as classified by gender, 
age, educational level, and work position. The data were collected from 224 teachers, working in 
Pathum Thani Educational Service Area 2, Amphoe Thanyaburi, Pathum Thani Province who 
were recruited based on Yamane’s formula (1973). The test of t-test was administered to test the 
differences between independent variables with two groups. Also, the test of One-way ANOVA 
was used to test the differences between independent variables with three groups onwards.   
 The results of the study revealed that the level of needs for self-development among 
the teachers was at the highest level in all five aspects, including, furthering their study at a higher 
level, receiving trainings and real practice, workshop, field study, and academic promotion.  
When considering each aspect, the one in relation to having field study was rated with the highest 
mean score by the subjects, followed by the aspects of having workshop, training and real 
practice, furthering their study at a higher level, and academic promotion, respectively.  
 Based on the test of hypothesis, it was found that there were statistically significant 
differences in the level of needs for self-development among the subjects who had different  
gender, age, educational level, and work position. The hypothesis was accepted at a significant 
level of .05.   
 
 
 



สารบัญ 
 

หนา้ 
บทคดัยอ่ภาษาไทย...................................................................................................................... 
บทคดัยอ่ภาษาองักฤษ................................................................................................................... 
สารบญั........................................................................................................................................ 
สารบญัตาราง.............................................................................................................................. 
สารบญัภาพ................................................................................................................................. 
บทที�       
 1 บทนาํ...................................................................................................................................
    ความเป็นมาและความสาํคญัของปัญหา....................................................................
   วตัถุประสงคข์องการวจิยั..........................................................................................
   สมมติฐานการวิจยั.................................................................................................... 
   กรอบแนวคิดการวจิยั............................................................................................... .
   ขอบเขตของการวจิยั................................................................................................. 
   ประโยชน์ที�ไดรั้บจากการวจิยั...................................................................................
   นิยามศพัทเ์ฉพาะ.......................................................................................................

2  แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง.................................................................................
 แนวคิดการบริหารบุคคลทางการศึกษาบทบาทและหนา้ที�ของครู............................

 แนวคิดและความหมายเกี�ยวกบัการพฒันาตนเอง.....................................................
  แนวคิดในการบริหารทรัพยากรมนุษย.์.......................................................................
 แนวคิดและทฤษฎีเกี�ยวกบัการพฒันาคณาจารย.์.......................................................
 แนวคิดและทฤษฎีเกี�ยวกบัความตอ้งการ.................................................................. 
 การปฏิรูปการศึกษา.................................................................................................. 
 งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง.................................................................................................... 
 3 วธีิดาํเนินการศึกษา.................................................................................................................
 วธีิการศึกษา...............................................................................................................
 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง........................................................................................
 ระยะเวลาการเก็บรวบรวมขอ้มูล...............................................................................
 เครื�องมือที�ใชใ้นการศึกษาวิจยั..................................................................................

ง 
จ 
ฉ 
ซ 
ญ 

 
1 
1 
2 
3 
3 
6 
7 
7 

10 
10 
11 
16 
24 
30 
34 
59 
92 
92 
92 
94 
94 



ช 

 

สารบัญ (ต่อ) 

 
บทที�                                      หนา้ 
 การสร้างเครื�องมือวจิยัและการหาคุณภาพของเครื�องมือ...........................................
 การเก็บรวบรวมขอ้มูล..............................................................................................
 การประมวลผลขอ้มูลและการวเิคราะห์ขอ้มูล...........................................................
 เกณฑก์ารแปลผล......................................................................................................
   E   ผลการวจิยั............................................................................................................................
 การนาํเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล................................................................................
   5  สรุปผล อภิปรายผล ขอ้เสนอแนะ............................................................................................
 สรุปผลการวจิยั.............................................................................................................
 อภิปรายผล....................................................................................................................
 ขอ้เสนอแนะ................................................................................................................
บรรณานุกรม............................................................................................................................... 
ภาคผนวก.................................................................................................................................... 
ประวติัยอ่ของผูว้ิจยั.....................................................................................................................
 
 

95 
96 
96 
97 
98 
99 

113 
114 
115 
119 
122 
133 
144 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ซ 

 

สารบัญตาราง 

 
ตารางที�                                                                                                                                         หนา้ 

1-1 แหล่งอา้งอิงตวัแปรตาม................................................................................................. 
2-1   สรุปงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งกบัความตอ้งการในการพฒันาตนเอง....................................... 
2-2   การสังเคราะห์ตวัแปรตามจากงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง......................................................... 
2-3   การสังเคราะห์ตวัแปรตน้จากงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง......................................................... 
3-1   กาํหนดประชากรและกลุ่มตวัอยา่งการวจิยั.......................................................................
4-1   จาํนวนและร้อยละปัจจยัลกัษณะส่วนบุคคลกลุ่มตวัอยา่ง.............................................. 
4-2   ค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน ความตอ้งการในการพฒันาตนเองของขา้ราชการครู 
 ในสังกดัสาํนกังานเขตพืHนที�การศึกษาปทุมธานี เขต 2 จงัหวดัปทุมธานี ในภาพรวม .......
4-3   จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉลี�ยและ ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน ความตอ้งการในการพฒันาตนเอง     

ของขา้ราชการครูในสังกดัสาํนกังานเขตพืHนที�การศึกษาปทุมธานี เขต 2 อาํเภอธญับุรี 
จงัหวดัปทุมธานี ดา้นการศึกษาเพิ�มคุณวฒิุ.................................................................... 

4-4   จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉลี�ยและ ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน ความตอ้งการในการพฒันาตนเอง     
ของขา้ราชการครูในสังกดัสาํนกังานเขตพืHนที�การศึกษาปทุมธานี เขต 2 อาํเภอธญับุรี  

     จงัหวดัปทุมธานี ดา้นการฝึกอบรมและปฏิบติังานจริง....................................................
4-5   จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉลี�ยและ ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน ความตอ้งการในการพฒันาตนเอง 
     ของขา้ราชการครูในสังกดัสาํนกังานเขตพืHนที�การศึกษาปทุมธานี เขต 2 อาํเภอธญับุรี  
 จงัหวดัปทุมธานี ดา้นการประชุมเชิงปฏิบติัการ.............................................................
4-6   จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉลี�ยและ ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน ความตอ้งการในการพฒันาตนเอง 
 ของขา้ราชการครูในสังกดัสาํนกังานเขตพืHนที�การศึกษาปทุมธานี เขต 2 อาํเภอธญับุรี  
 จงัหวดัปทุมธานี ดา้นการทศันศึกษาดูงานและฝึกปฏิบติังาน.........................................
4-7   จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉลี�ยและ ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน ความตอ้งการในการพฒันาตนเอง 
 ของขา้ราชการครูในสังกดัสาํนกังานเขตพืHนที�การศึกษาปทุมธานี เขต 2 อาํเภอธญับุรี  
 จงัหวดัปทุมธานี ดา้นการเลื�อนตาํแหน่งทางวชิาการ.....................................................  
4-8   วเิคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของความตอ้งการในการพฒันาตนเองของ 
 ขา้ราชการครูสังกดัสาํนกังานเขตพืHนที�การศึกษาปทุมธานี เขต 2 จงัหวดัปทุมธานี  
 จาํแนกตามเพศ............................................................................................................... 
 

4 
71 
84 
91 
93 
99 

 
101 

 
 

102 
 
 

103 
 
 

104 
 
 

105 
 
 

106 
 
 

107 
 



ฌ 

 

สารบัญตาราง (ต่อ) 

 
ตารางที�                                                                                                                                         หนา้ 

4-9   ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเพื�อเปรียบเทียบความแตกต่างของความตอ้งการ 
 ในการพฒันาตนเองของขา้ราชการครูสังกดัสาํนกังานเขตพืHนที�การศึกษาปทุมธานี  
 เขต 2 จงัหวดัปทุมธานี กบัอาย.ุ..................................................................................... 

4-10   ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ (Post hoc) ของค่าเฉลี�ยความตอ้งการในการพฒันา 
 ตนเองของขา้ราชการครูสังกดัสาํนกังานเขตพืHนที�การศึกษาปทุมธานี เขต 2  
 จงัหวดัปทุมธานี จาํแนกตามอาย.ุ.....................................................................................
4-11   ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเพื�อเปรียบเทียบความแตกต่างของความตอ้งการ           
 ในการพฒันาตนเองของขา้ราชการครูสังกดัสาํนกังานเขตพืHนที�การศึกษาปทุมธานี  
 เขต 2 จงัหวดัปทุมธานี กบัระดบัการศึกษา.....................................................................
4-12   ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ (Post hoc) ของค่าเฉลี�ยความตอ้งการในการพฒันา 
 ตนเองของขา้ราชการครูสังกดัสาํนกังานเขตพืHนที�การศึกษาปทุมธานี เขต 2  
 จงัหวดัปทุมธานี จาํแนกตามระดบัการศึกษา................................................................ 
4-13   ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเพื�อเปรียบเทียบความแตกต่างของความตอ้งการ 
 ในการพฒันาตนเองของขา้ราชการครูสังกดัสาํนกังานเขตพืHนที�การศึกษาปทุมธานี  
 เขต 2 จงัหวดัปทุมธานี กบัตาํแหน่ง...............................................................................
4-14   ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ (Post hoc) ของค่าเฉลี�ยความตอ้งการในการพฒันา 
 ตนเองของขา้ราชการครูสังกดัสาํนกังานเขตพืHนที�การศึกษาปทุมธานี เขต 2  
 จงัหวดัปทุมธานี จาํแนกตามตาํแหน่ง........................................................................... 
4-15   สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน........................................................................................
 

 
 

108 
 
 

109 
 
 

110 
 
 

110 
 
 

111 
 
 

111 
112 

 

 

 

 

 

 



ญ 

 

สารบัญภาพ  

 
ภาพที�                                       หนา้ 

1-1 กรอบแนวคิดในการวจิยั......................................................................................................
2-1 ระบบการพฒันาทรัพยากรมนุษย.์.......................................................................................
2-2 ช่องวา่งของการพฒันาทรัพยากรมนุษย.์..............................................................................
2-3 ลาํดบัความตอ้งการตามทฤษฎีมาสโลว.์..............................................................................
2-4 โครงสร้างสาํนกังานเขตพืHนที�การศึกษาปทุมธานี เขต 2........................................................

 

6 
21 
31 
33 
48 

 
 

  

 

 
 



บทที� � 
บทนํา 

 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
 การจดัระบบการศึกษาของไทยไดมี้การพฒันาเปลี�ยนแปลงอยา่งต่อเนื�องเพื�อให้
สอดคลอ้งกบัสภาพสังคม เศรษฐกิจและความกา้วหนา้ทางเทคโนโลย ีนบัตั*งแต่ปีพุทธศกัราช 2542 
เป็นตน้มา มีแนวคิดที�จะใชก้ารศึกษาเป็นเครื�องมือและกระบวนการสาํคญัในการทาํให้คนไทย              
มีคุณภาพที�ดีขึ*นที�จะนาํพาประเทศไทยใหส้ามารถแข่งขนัในสังคมโลกและเกิดความย ั�งยนืบน
พื*นฐานของความเป็นไทย ดว้ยเหตุนี* จึงไดมี้การกาํหนดใหมี้การปฏิรูประบบบริหารและระบบ         
การจดัการการศึกษา เป็นพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2553 ไดเ้นน้ความสาํคญั
ในการปฏิรูป 5 ดา้น คือ การปฏิรูประบบการศึกษา การปฏิรูปการเรียนรู้ การปฏิรูประบบบริหาร
และการจดัการศึกษา การปฏิรูปครู คณาจารยแ์ละบุคลากรทางการศึกษาและการปฏิรูประบบ
ทรัพยากรและการลงทุนเพื�อการศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2545) ในส่วนของจงัหวดัปทุมธานี 
ไดจ้ดัทาํแผนพฒันาการศึกษาขั*นพื*นฐาน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2559-2563) สาํนกังานเขตพื*นที�การศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 จดัทาํขึ*นเพื�อใชเ้ป็นเครื�องมือในการบริหารจดัการการศึกษา                      
ขั*นพื*นฐาน ซึ� งไดมี้การประชุมเชิงปฏิบติัการเพื�อระดมความคิดเห็นจากผูเ้กี�ยวขอ้ง เพื�อร่วมกนั
วเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม กาํหนดทิศทางการพฒันาที�สอดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที�แกไ้ขเพิ�มเติม (ฉบบัที� 2) พ.ศ. 2545 ตลอดจนเชื�อมโยงกบันโยบาย          
ของรัฐบาล แผนการศึกษาแห่งชาติ นโยบายกระทรวงศึกษาธิการ กลยทุธ์สาํนกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั*นพื*นฐาน ยทุธศาสตร์จงัหวดัปทุมธานี แผนพฒันาการศึกษาจงัหวดัปทุมธานี                       
และแผนพฒันากลุ่มจงัหวดั โดยกาํหนด วสิัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย โครงการ/ กิจกรรม เพื�อให้
สามารถใชเ้ป็นแนวทางในการบริหารการศึกษาต่อไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพส่งผลต่อการพฒันา
คุณภาพการศึกษาของผูเ้รียนที�ย ั�งยนื (เสริมปัญญา เทียมวนั, 2558) 
 จากแผนพฒันาการศึกษาขั*นพื*นฐานดงักล่าวทาํใหก้ารพฒันาตนเองของครู เป็นปัจจยั
สาํคญัที�สุดในการปฏิบติังานสอนและในยคุโลกาภิวตัน์ ครูจึงจาํเป็นตอ้งมีการพฒันาตนเองและ
ปรับปรุงการเรียนการสอนของตนเองใหก้า้วทนัความเปลี�ยนแปลงของสังคมและตอบสนอง            
ความคาดหวงัของสาธารณชนที�เพิ�มมากขึ*น คุณสมบติัของครูที�วา่ตอ้งรู้จกัผูเ้รียนวา่มีความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคลในดา้นสติปัญญา ความสามารถ ความเขา้ใจ ความถนดั ครูตอ้งรู้ตอ้งเขา้ใจ                        
ในเนื*อหาวชิาที�สอนอยา่งลึกซึ* งและรู้วธีิหรือมีทกัษะในการถ่ายทอดองคค์วามรู้ไปสู่ผูเ้รียน                      
คงยงัไม่เพียงพอ 
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 ในปัจจุบนัพบวา่ การพฒันาตนเองของครูและบุคลากรทางการศึกษาของครูในอาํเภอ
ธญับุรี จงัหวดัปทุมธานี มีปัญหาอยา่งมาก จากขอ้เทจ็จริงพบวา่ ครูมีปัญหาดา้นคุณภาพการสอน 
ปัญหาเรื�องหนี* สินของครู ปัญหาครูไร้ศีลธรรมขาดจริยธรรม บางคนชอบเล่นการพนนัและ                       
ยาเสพติด ปัญหาเกี�ยวกบัตวัครูจึงมีผลต่อการศึกษาของเด็กอยา่งมาก อยา่งไรก็ตาม ยงัมีครูที�ดี                
ที�เก่งอยูอี่กมาก ที�ยงัไม่ไดรั้บการยกยอ่งเชิดชูเกียรติเพื�อเสริมสร้างกาํลงัใจและความภาคภูมิใจ            
ในอาชีพครูเท่าที�ควร ครูและบุคลากรทางการศึกษาจะเป็นปัจจยัสาํคญัยิ�งต่อการพฒันาคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษา แต่วชิาชีพครูไม่ไดรั้บการยอมรับเท่าที�ควร จึงเนน้ใหมี้การสร้างภาพลกัษณ์
ของครูให้ดีขึ*นและควรไดรั้บการพฒันาทกัษะวชิาชีพครูใหมี้ประสิทธิภาพมากขึ*นซึ� งการส่งเสริม
และพฒันาวชิาชีพครูใหมี้คุณภาพตามเกณฑม์าตรฐานจรรยาบรรณและวชิาชีพครูจึงเป็นสิ�งที�ควร
นาํไปปฏิบติัเป็นอยา่งยิ�ง (สาํนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2557, หนา้ 33)  
 ดงันั*น ผูว้ิจยัจึงสนใจที�จะศึกษาความตอ้งการในการพฒันาตนเองของขา้ราชการครู              
ในสังกดัสาํนกังานเขตพื*นที�การศึกษาปทุมธานี เขต 2 อาํเภอธญับุรี จงัหวดัปทุมธานีเพราะผูว้จิยัได้
เป็นครูอยูเ่ขตพื*นที�การศึกษาเดียวกนั มีโอกาสเขา้ร่วมประชุมร่วมกนัทุกเดือนและเห็นขา้ราชการครู
กลุ่มนี* เป็นกาํลงัสาํคญัที�จะพฒันาเด็กนกัเรียนในพื*นที�ให้มีผลสัมฤทธ์ทางการเรียนที�ดีขึ*น ดงันั*นการ
ที�ขา้ราชการครูไดมี้โอกาสพฒันาตนเองและตรงกบัสิ�งที�ตอ้งการในการนาํไปใช ้ผูว้จิยัจึงเขา้ศึกษา
ถึงความตอ้งการในการพฒันาตนเองและเพื�อให้เขา้ใจปัญหาถึงความตอ้งการในการพฒันาตนเอง
ของบุคลากรในดา้นต่าง ๆ ทั*ง 5 ดา้น ดงันี*  1) ดา้นการศึกษาเพิ�มคุณวฒิุ 2) ดา้นการฝึกอบรมและ
ปฏิบติังานจริง 3) ดา้นการประชุมเชิงปฏิบติัการ 4) ดา้นการทศันศึกษา ดูงานและฝึกปฏิบติังาน  
5) ดา้นการเลื�อนตาํแหน่งทางวชิาการ เพื�อใหก้ารพฒันาตนเองในองคก์รมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล รวมถึงสามารถเพิ�มขีดความสามารถของบุคลากรในองคก์ร อนัจะนาํองคก์รและ
บุคลากรทางการศึกษามุ่งสู่ความเป็นเลิศต่อไป 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 1.  เพื�อศึกษาความตอ้งการในการพฒันาตนเองของขา้ราชการครูในสังกดัสาํนกังาน             
เขตพื*นที�การศึกษาปทุมธานี เขต 2 จงัหวดัปทุมธานี  
 2.  เพื�อเปรียบเทียบความตอ้งการในการพฒันาตนเองของขา้ราชการครูในสังกดั
สาํนกังานเขตพื*นที�การศึกษาปทุมธานี เขต 2 จงัหวดัปทุมธานี จาํแนกตาม เพศ อาย ุวุฒิการศึกษา 
และตาํแหน่ง 
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สมมติฐานการวจิัย 
 1.  ขา้ราชการครูที�มีเพศ ต่างกนั มีความตอ้งการในการพฒันาตนเองแตกต่างกนั 
 2.  ขา้ราชการครูที�มีอาย ุต่างกนั มีความตอ้งการในการพฒันาตนเองแตกต่างกนั 
 3.  ขา้ราชการครูที�มีวฒิุการศึกษา ต่างกนั มีความตอ้งการในการพฒันาตนเองแตกต่างกนั 
 4.  ขา้ราชการครูที�มีตาํแหน่ง ต่างกนั มีความตอ้งการในการพฒันาตนเองแตกต่างกนั 
 

กรอบแนวคดิการวจิัย 
 จากการทบทวนเอกสารและงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งผูศึ้กษาไดอ้าศยัองคป์ระกอบ                         
ในการพฒันาทรัพยากรมนุษยข์อง Nadler (1980, pp. 4-5) มาศึกษาตวัแปรตามคือ ความตอ้งการ           
ในการพฒันาตนเองของขา้ราชการครูสาํนกังานเขตพื*นที�การศึกษาปทุมธานี เขต 3 จงัหวดัปทุมธานี 
และมีตวัแปรอิสระ 4 ตวัแปร ซึ� งไดม้าจากการสังเคราะห์จากงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง ไดแ้ก่ 
 1.  เพศ (พรพิมล แยม้ศรี 2549; ธนกร สงวนพงษ,์ 2550; อรัญญา พิสุทธากุล, 2550;               
ธนพงศ ์สุขะ, 2550; ธนาวฒิุ สุขสาํราญ, 2551; อมรวดี กลิ�นจนัทร์, 2552; ปวณีา พรหมปาน, 2553; 
วไิลรัตน์ กอลาบนัหลง, 2554; อารีดา ใบกาเด็น, 2554; จนัทิพย ์ทองสนธิ, 2554; พรศรี                      
สอนสุวรรณ์, 2554; นภดล อิฐสุวรรณ, 2550; พิสิฐ พนันายงั, 2554)  
 2.  อาย ุ(พรพิมล แยม้ศรี, 2549; ธนกร สงวนพงษ,์ 2550; ธนพงศ ์สุขะ, 2550; ธนาวฒิุ 
สุขสาํราญ, 2551; อมรวดี กลิ�นจนัทร์, 2552; ปวณีา พรหมปาน, 2553; วไิลรัตน์ กอลาบนัหลง,  
2554; อารีดา ใบกาเด็น, 2554; จนัทิพย ์ทองสนธิ, 2554; พรศรี สอนสุวรรณ์, 2554; นภดล                    
อิฐสุวรรณ, 2550; พิสิฐ พนันายงั, 2554; พา รักษาสัตย,์ 2555) 
 3.  วฒิุการศึกษา (พรพิมล แยม้ศรี, 2549; ธนกร สงวนพงษ,์ 2550; อรัญญา พิสุทธากุล,  
2550; ธนพงศ ์สุขะ, 2550; อรอนงค ์สายพนัธ์, 2551; ธนาวฒิุ สุขสาํราญ, 2551; อมรวดี กลิ�นจนัทร์,  
2552; ปวณีา พรหมปาน, 2553; วไิลรัตน์ กอลาบนัหลง, 2554; อารีดา ใบกาเด็น, 2554; จนัทิพย ์
ทองสนธิ, 2554; พรศรี สอนสุวรรณ์, 2554; นภดล อิฐสุวรรณ, 2550; พิสิฐ พนันายงั, 2554;                   
พา รักษาสัตย,์ 2555) 
 4.  ตาํแหน่ง (พรพิมล แยม้ศรี, 2549; ธนกร สงวนพงษ,์ 2550; ธนพงศ ์สุขะ, 2550;                 
อรอนงค ์สายพนัธ์, 2551; ธนาวฒิุ สุขสาํราญ, 2551; อมรวดี กลิ�นจนัทร์, 2552; ปวณีา พรหมปาน,  
2553; อารีดา ใบกาเด็น, 2554; จนัทิพย ์ทองสนธิ, 2554; นภดล อิฐสุวรรณ, 2550; พิสิฐ พนันายงั,  
2554; พา รักษาสัตย,์ 2555)  
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ตารางที� 1-1  แหล่งอา้งอิงตวัแปรตาม 
 

ตัวแปร แหล่งอ้างอิง 

ดา้นการศึกษาเพิ�ม
คุณวฒิุ 

แนวคิดของ Nadler (1980, pp. 4-5) กล่าววา่ การนาํกิจกรรมการพฒันามา
ใชก้บัทรัพยากรมนุษยใ์น องคก์รเพื�อให้เกิดผลในการเปลี�ยนแปลงและ
การศึกษาของพนกังานสูงขึ*นจะทาํใหมี้ความพร้อมตามความตอ้งการของ
องคก์รในอนาคตได ้

ดา้นการฝึกอบรม
และปฏิบติังานจริง 

แนวคิดของ Nadler (1980, pp. 4-5) กล่าววา่ การฝึกอบรมจะเนน้อยูที่�            
การปฏิบติังานของพนกังานในขณะนั*นที�ตอ้งการเรียนรู้และการได้
ปฏิบติังานจริงจะทาํใหเ้กิดประสบการณ์ที�เกี�ยวขอ้งกบัการยกระดบั
ความสามารถในการทาํงาน 

ดา้นการประชุม
เชิงปฏิบติัการ 

แนวคิดของ Bishop (1979, pp. 4-8) ไดพู้ดถึงการพฒันาของครู-อาจารย ์
โดยใหมี้การจดักิจกรรมที�ส่งผลโดยตรงต่อการเรียนการสอนหรือการ
ปฏิบติังานของครู-อาจารยไ์ดแ้ก่ การประชุมเชิงปฏิบติัการ การอภิปราย 
การใหค้าํปรึกษาเพื�อเปิดโอกาสใหค้รู-อาจารยมี์เวลาพกัหรือลดชั�วโมง
สอนลงเพราะหลงัจากมีการประชุมเชิงปฏิบติัการแลว้ครู-อาจารยจ์ะมีเวลา
ในการดาํเนินการปรับปรุงการสอนให้ดีขึ*นแนวคิดของ (เริงลกัษณ์ โรจน
พนัธ์, 2529, หนา้ 76) 

 ไดอ้ธิบายไวว้า่ การประชุมเชิงปฏิบติัการเป็นรูปแบบของการฝึกอบรมที�
ส่งเสริมใหผู้เ้ขา้รับการอบรมเกิดการเรียนรู้ ทั*งทางดา้นทฤษฎีและการ
ปฏิบติัสามารถนาํสิ�งที�ไดรั้บไปปฏิบติังานในสถานการณ์จริงที�ผูเ้ขา้รับการ
อบรมปฏิบติัอยูเ่ช่น ในองคก์รหรือหน่วยงานที�มีการนาํเอาเครื�องจกัรและ
เทคโนโลยใีหม่เขา้มาใชจ้าํเป็นตอ้งอบรมพนกังานใหมี้ความรู้ 
ความสามารถปฏิบติังานได ้

ดา้นการทศันศึกษา 
ดูงานและฝึก
ปฏิบติังาน 

แนวคิดของ Nadler (1980, pp. 4-5) กล่าววา่ จุดเนน้ของการพฒันาที�มุ่งให้
เกิดการเปลี�ยนแปลงตามความตอ้งการขององคก์ารที�ตอ้งการเติบโต              
มีการเปลี�ยนแปลงตามความตอ้งการขององคก์ารที�ตอ้งการเติบโต                   
มีการเปลี�ยนแปลงไม่หยดุนิ�ง การพฒันามีความเกี�ยวขอ้งกบัการจดั
โปรแกรมเพื�อใหเ้กิดการเรียนรู้โดยการเพิ�มประสบการณ์แก่บุคคลของ
องคก์ร เช่น การไปทศันศึกษา การไปดูงานองคก์รที�ประสบความสาํเร็จแลว้ 
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ตารางที� [-[ (ต่อ) 

ตัวแปร แหล่งอ้างอิง 
 และพนกังานไดมี้โอกาสฝึกปฏิบติังานก่อนเริ�มงานใหม่หรือก่อนเขา้รับ

งานในตาํแหน่งใหม่ สิ�งเหล่านี*จะทาํใหอ้งคก์รมีความพร้อมที�จะ
เปลี�ยนแปลงใหท้นัต่อโลก 
แนวคิดของ (สมพงษ ์เกษมสิน, 2513, หนา้ 531) กล่าววา่ การส่งเสริมให้
ขา้ราชการครูมีโอกาสไดไ้ปดูงานและสังเกตวธีิการทาํงานเป็นวธีิหนึ�งของ
การพฒันาคณาจารย ์การศึกษาดูงานทาํใหเ้กิดประโยชน์กบัหน่วยงานและ
ตวับุคลากรควบคู่กนัไป เกิดการเรียนรู้เทคนิคและวธีิการทาํงานใหม่ ๆ ที�
จะใชป้รับปรุงความสามารถในการทาํงานไดดี้ขึ*น 

ดา้นการเลื�อน
ตาํแหน่งทาง
วชิาการ 

แนวคิดของ Nadler (1980, pp. 4-5) ไดก้ล่าววา่ การพฒันาทรัพยากร
มนุษยเ์ป็นการจดัดาํเนินการใหพ้นกังานไดรั้บประสบการณ์และการ
เรียนรู้ในช่วงระยะเวลาหนึ�งในอนัที�จะนาํมาซึ� งการปรับปรุง
ความสามารถในการทาํงานและเพื�อใหเ้กิดความกา้วหนา้ในอาชีพของ
พนกังานเมื�อพนกังานที�ไดรั้บการฝึกอบรมและพฒันาแลว้ก็จะไดรั้บการ
พิจารณาในการเลื�อนตาํแหน่งงานมากกวา่ผูที้�ไม่ไดรั้บการพฒันา 

 
 จากการทบทวนเอกสารและงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งผูศึ้กษาไดอ้าศยัองคป์ระกอบใน                  
การพฒันาทรัพยากรมนุษยข์อง Nadler, Bishop, เริงลกัษณ์ โรจนพนัธ์, สมพงษ ์เกษมสิน มาศึกษา           
ตวัแปรตามคือ ดา้นการศึกษาเพิ�มคุณวฒิุ ดา้นการฝึกอบรมและปฏิบติังานจริง ดา้นการประชุม             
เชิงปฏิบติัการ ดา้นการทศันศึกษา ดูงานและฝึก ปฏิบติังาน ดา้นการเลื�อนตาํแหน่งทางวิชาการ 
ซึ� งไดม้าจากแนวคิด ทฤษฎีและงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง 
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ตวัแปรอิสระ     ตวัแปรตาม 
  (Independent variables)     (Dependent variables)  
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
ภาพที� 1-1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

ขอบเขตของการวจิัย 
 ขอบเขตด้านเนื(อหา: การวจิยัครั* งนี* มุ่งศึกษาเกี�ยวกบัความตอ้งการในการพฒันาตนเอง

ของขา้ราชการครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื*นที�การศึกษาปทุมธานี เขต 2 ทั*งนี* ศึกษาความตอ้งการ              
ในกาพฒันาบุคลากรตามแนวคิดของ Nadler (1980, pp. 4-5; Bishop, 1979, pp. 4-8;                          
เริงลกัษณ์ โรจนพนัธ์, 2529, หนา้ 76; สมพงษ ์เกษมสิน, 2513, หนา้ 531) ที�มีองคป์ระกอบใน             
การพฒันาคือ 
 1.  ดา้นการศึกษาเพิ�มคุณวุฒิ 
 2.  ดา้นการฝึกอบรมและปฏิบติังานจริง 
 3.  ดา้นการประชุมเชิงปฏิบติัการ 
 4.  ดา้นการทศันศึกษา ดูงานและฝึกปฏิบติังาน 
 5.  ดา้นการเลื�อนตาํแหน่งทางวชิาการ 
 สาํหรับตวัแปรที�ใชใ้นการวจิยัครั* งนี*ประกอบดว้ย 
 1.  ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุวฒิุการศึกษา ตาํแหน่ง 
 2.  ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ความตอ้งการในการพฒันาตนเองของขา้ราชการครูในสังกดั 
สาํนกังานเขตพื*นที�การศึกษาปทุมธานี เขต 2 อาํเภอธญับุรี ประกอบดว้ย 

1.  เพศ 
2. อาย ุ
3. วฒิุการศึกษา 
4. ตาํแหน่ง 

ความตอ้งการพฒันาบุคลากรของขา้ราชการ
ครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื*นที�การศึกษา

ปทุมธานี เขต 2 
1.  ดา้นการศึกษาเพิ�มคุณวุฒิ 
2.  ดา้นการฝึกอบรมและปฏิบติังานจริง 
3.  ดา้นการประชุมเชิงปฏิบติัการ 
4.  ดา้นการทศันศึกษา ดูงานและฝึก  
ปฏิบติังาน 
5.  ดา้นการเลื�อนตาํแหน่งทางวชิาการ 
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  2.1  ดา้นการศึกษาเพิ�มคุณวุฒิ 
  2.2  ดา้นการฝึกอบรมและปฏิบติังานจริง 
  2.3  ดา้นการประชุมเชิงปฏิบติัการ 
  2.4  ดา้นการทศันศึกษา ดูงานและฝึก ปฏิบติังาน 
  2.5  ดา้นการเลื�อนตาํแหน่งทางวชิาการ 
 ขอบเขตดา้นพื*นที�: การวจิยัครั* งนี* มีประชากรที�ใชใ้นการวิจยัคือ บุคลากรของขา้ราชการ
ครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื*นที�การศึกษาปทุมธานี เขต c อาํเภอธญับุรี 
 ขอบเขตดา้นระยะเวลา: ในการวจิยัครั* งนี*ทาํการวิจยัและเก็บขอ้มูลในช่วงเดือน
กรกฎาคม พ.ศ. 2560-ธนัวาคม พ.ศ. 2560 
 

ประโยชน์ที�ได้รับจากการวจิัย 
 1.  ทราบถึงความตอ้งการในการพฒันาตนเองของขา้ราชการครู สังกดัสาํนกังาน                          
เขตพื*นที�การศึกษาปทุมธานี เขต 2 อาํเภอธญับุรี จงัหวดัปทุมธานี  
 2.  ผลการเปรียบเทียบความตอ้งการในการพฒันาตนเองของขา้ราชการครู สังกดั
สาํนกังานเขตพื*นที�การศึกษาปทุมธานี เขต 2 อาํเภอธญับุรี จงัหวดัปทุมธานี 
 3.  ผลการศึกษาจะเป็นขอ้มูลเบื*องตน้ใหก้บัผูบ้ริหาร ในการกาํหนดนโยบายและ
แผนงานดา้นการพฒันาตนเองของขา้ราชการครู ใหส้อดคลอ้งกบัสภาพขององคก์รและ             
ความตอ้งการของขา้ราชการครู สังกดัสาํนกังานเขตพื*นที�การศึกษาปทุมธานี เขต 2 อาํเภอธญับุรี   
จงัหวดัปทุมธานี  

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 ความตอ้งการ หมายถึง กิจกรรมที�ขา้ราชการครู มีความประสงคที์�จะไดรั้บจากโรงเรียน
หรือหน่วยงานในสังกดั จดัใหมี้ขึ*นเพื�อสร้างโอกาสในการพฒันาตนเอง 
 การพฒันาตนเอง หมายถึง กิจกรรมที�หน่วยงานจดัหรือส่งเสริมใหบุ้คลากรของ
ขา้ราชการครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื*นที�การศึกษาปทุมธานี เขต 2 อาํเภอธญับุรี จงัหวดัปทุมธานี 
ไดพ้ฒันาตนเองรวมถึงการที�บุคลากรไดศึ้กษาคน้ควา้หาความรู้ในดา้นการศึกษาเพิ�มคุณวฒิุ                
ดา้นการฝึกอบรมและปฏิบติังานจริง ดา้นการประชุมเชิงปฏิบติัการ ดา้นการทศันศึกษา ดูงาน             
และฝึกปฏิบติังานและดา้นการเลื�อนตาํแหน่งทางวชิาการ 
 ความตอ้งการในการพฒันาตนเอง หมายถึง กิจกรรมที�บุคลากรของขา้ราชการครูใน
สังกดัสาํนกังานเขตพื*นที�การศึกษาปทุมธานี เขต 2 อาํเภอธญับุรี จงัหวดัปทุมธานี มีความประสงค ์      
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ที�จะไดรั้บการฝึกอบรมจากหน่วยงานต่าง ๆ ทั*งภายในและภายนอกที�จดัใหมี้ขึ*น เพื�อให้บุคลากร
ขา้ราชการครูในสังกดัมีโอกาสพฒันาตนเองดา้นต่าง ๆ ให้เป็นผูมี้ความรู้ ความสามารถและนาํไปสู่
การเปลี�ยนแปลงองคก์รในทางที�ดีขึ*นและส่งผลใหก้ารปฏิบติังานของหน่วยงานที�ขา้ราชการครู
ปฏิบติังานอยูส่ามารถบรรลุวตัถุประสงคต์ามเป้าหมายที�ไดก้าํหนดไว ้
 การพฒันาขา้ราชการครู หมายถึง การเสริมสร้างทกัษะความรู้ ความสามารถเพิ�มขึ*นและ
การปรับทศันคติใหส้ร้างสรรคใ์นดา้นการศึกษาแก่ขา้ราชการครู 
 สาํนกัเขตพื*นที�การศึกษาปทุมธานี เขต 2 อาํเภอธญับุรี คือ หน่วยงานที�ดูแลรับผดิชอบ
โรงเรียนที�จดัการศึกษาขั*นพื*นฐาน ซึ� งประกอบดว้ย ระดบัอนุบาล ระดบัประถมศึกษา ระดบั
มธัยมศึกษาในพื*นที� อาํเภอธญับุรี มีทั*งสิ*น [c โรงเรียน อยูใ่นจงัหวดัปทุมธานี  
 ขา้ราชการครู หมายถึง ผูที้�ประกอบวชิาชีพ ซึ� งทาํหนา้ที�ลกัทางดา้นการเรียนการสอน 
และส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียนดว้ยวธีิการต่าง ๆ ในโรงเรียนของรัฐ ที�ตั*งในพื*นที�อาํเภอธญับุรี           
อาํเภอคลองหลวง อาํเภอธญับุรีและอาํเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี  
 เพศ หมายถึง เพศของขา้ราชการครู ซึ� งในการวิจยันี*  จาํแนกเป็น เพศชายกบัเพศหญิง 
 อาย ุหมายถึง อายขุองขา้ราชการครู ซึ� งในการวิจยันี*  จาํแนกเป็น อาย ุ20-30 ปี,                        
อาย ุ31-40 ปี, อาย ุ41-50 ปี, อาย ุ51-60 ปี และมากกวา่ 60 ปี 
 ตาํแหน่ง หมายถึง ครู ตาํแหน่งขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ซึ� งในการวจิยันี*  
จาํแนกเป็น 3 ระดบัประกอบไปดว้ย ค.ศ. [, ค.ศ. 2, ค.ศ. 3 
 วฒิุการศึกษา หมายถึง ระดบัการศึกษาชั*นสูงสุดที�เรียนสาํเร็จ ซึ� งในการวิจยันี*จาํแนกเป็น
ตํ�ากวา่ปริญญาตรี, ปริญญาตรี และสูงกวา่ปริญญาตรี 
 การศึกษาเพิ�มคุณวฒิุ หมายถึง การเขา้รับการศึกษาใหมี้ความรู้เพิ�มขึ*นเพื�อใหมี้
ความกา้วหนา้ในอาชีพการงานและสามารถนาํความรู้ที�เพิ�มขึ*นทางดา้นคุณวุฒิมาปรับใชใ้นองคก์ร
รวมถึงการแกปั้ญหาในการทาํงานที�สูงขึ*น 
 การฝึกอบรมและปฏิบติัการ หมายถึง การสร้างความสามารถเพิ�มขึ*นและทดลองทาํงาน
ในสถานที�จริงระหวา่งฝึกอบรมอีกทั*งยงัเป็นการเรียนรู้หนา้งานวา่สามารปฏิบติังานไดต้าม
มาตรฐานการทาํงานที�องคก์รกาํหนดไว ้
 การประชุมเชิงปฏิบติัการ หมายถึง การนาํเสนอแลกเปลี�ยนความเห็นและทดลองทาํงาน
ที�สอดคลอ้งกบัการประชุมและเป็นการนาํประสบการณ์ของผูเ้ขา้ร่วมประชุมมานาํเสนอแลกเปลี�ยน
กนัรวมถึงวธีิการแกปั้ญหาต่าง ๆ ที�เกิดขึ*นในองคก์รมาร่วมระดมสมองเพื�อหาแนวทางที�ดีที�สุด 
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 การทศันศึกษา ดูงานและการฝึกปฏิบติังาน หมายถึง การศึกษาความรู้นอกสถานที�และ
การทดลองทาํงานโดยการศึกษาเปรียบเทียบองคก์รที�เราไดไ้ปศึกษาดูงานแลว้นาํกลบัมาพฒันา
องคก์รของตนเอง 
 การเลื�อนตาํแหน่งทางวชิาการ หมายถึง ผา่นการประเมินตามกระบวนการจากหน่วยงาน
ตน้สังกดัใหไ้ดเ้ลื�อนตาํแหน่งสูงขึ*นโดยตอ้งมีผลการปฏิบติังานเป็นที�ประจกัษแ์ละไดรั้บ                      
การยอมรับจากเพื�อนร่วมงานและผูบ้งัคบับญัชา  
 



บทที� 2 
แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิยัที�เกี�ยวข้อง 

 
 การศึกษาเรื
องความตอ้งการพฒันาตนเองของขา้ราชการครู ในสังกดัสาํนกังานเขตพื�นที

การศึกษาปทุมธานี เขต 2 อาํเภอธญับุรี จงัหวดัปทุมธานี ผูว้จิยัไดศึ้กษารวบรวมแนวคิด ทฤษฎี 
เอกสารและงานวิจยัที
เกี
ยวขอ้ง เพื
อนาํมากาํหนดกรอบและใชเ้ป็นแนวทางสาํหรับการศึกษาครั� งนี�  
 1.  แนวคิดการบริหารบุคคลทางการศึกษาบทบาทและหนา้ที
ของครู 
 2.  แนวคิดและความหมายเกี
ยวกบัการพฒันาตนเอง 
 5.  แนวคิดในการบริหารทรัพยากรมนุษย ์
 4.  แนวคิดและทฤษฎีเกี
ยวกบัการพฒันาคณาจารย ์
 5.  แนวคิดและทฤษฎีเกี
ยวกบัความตอ้งการ 
 6.  การปฏิรูปการศึกษา 
 7.  งานวจิยัที
เกี
ยวขอ้ง 
 

แนวคดิการบริหารบุคคลทางการศึกษาบทบาทและหน้าที�ของครู 
 มติชนออนไลน์ (2550) เจตนารมณ์แห่งพระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 มีจุดมุ่งหมายเพื
อรองรับกระบวนการบริหารงานบุคคลของ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาใหเ้กิดผลเป็นรูปธรรมตามหลกั ธรรมาภิบาล สํานกังาน 
ก.ค.ศ. ในฐานะหน่วยงานที
ดูแลบงัคบัใชก้ฎหมายวา่ดว้ยระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากรทาง 
การศึกษาดงักล่าว จึงไดก้าํหนด วสิัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงคแ์ละยทุธศาสตร์การดาํเนินงานของ
องคก์รใหส้อดรับกบัการปฏิบติังานดา้นการบริหารงานบุคคลตามเจตนารมณ์ที
กฎหมายกาํหนด 
โดยมีวสิัยทศัน์ คือ มุ่งมั
นพฒันาระบบและมาตรฐานการบริหารงานบุคลใหข้า้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา มุ่งพฒันาคุณภาพการศึกษา มีเป้าประสงคห์ลกัเพื
อให ้ระบบบริหารงาน
บุคคลของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีคุณธรรม มาตรฐานการจูงใจขา้ราชการครูแล
บุคลากรทางการศึกษาใหส้ามารปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและกาํหนดยทุธศาสตร์สาํคญั               
C ยทุธศาสตร์ คือ 
 ยทุธศาสตร์ที
 1 เสริมสร้างมาตรฐานและความเขม้แขง็ของระบบบริหารงานบุคคล           
และพิทกัษร์ะบบคุณธรรม 
 ยทุธศาสตร์ที
 2 เสริมสร้างประสิทธิภาพขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 ยทุธศาสตร์ที
 3 เพิ
มประสิทธิภาพองคก์รการบริหารงานบุคคล 
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 ยทุธศาสตร์ที
 4 วจิยัและพฒันาเป็นฐานการบริหารงานบุคคล 
 แต่การที
จะปฏิบติังานใหบ้รรลุผลสาํเร็จตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายที
กาํหนดไวทุ้ก
ประการไดน้ั�น สิ
งสาํคญัประการหนึ
งที
สาํนกังาน ก.ค.ศ. ดาํเนินการควบคู่กนัไปเป็นคู่ขนาน คือ 
การพฒันาบุคลากรขององคก์รในทุกรูปแบบอยา่งต่อเนื
องเพื
อใหมี้คุณธรรม ความรู้ ทกัษะ 
ความสามารถ ขวญักาํลงัใจและคุณภาพชีวติที
ดีตามสมรรถนะที
กาํหนด พร้อมต่อการปฏิบติังานให้
ประสบความสาํเร็จในทกสถานการณ์ ทั�งนี�  รูปแบบการพฒันาที
ไดด้าํเนินการในปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2549 ที
ผา่นมาและในปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 ไดแ้ก่ 

1. การพฒันาทางดา้นความรู้ในการปฏิบติังาน โดยส่งอบรมกบัหน่วยงานภายนอกและ 
จดัอบรมเอง อาทิ หลกัสูตรทางดา้นกฎหมาย หลกัสูตรทางดา้นการบริหารจดัการและการบริหาร
การเปลี
ยนแปลงและหลกัสูตรอื
น ๆ ที
เกี
ยวขอ้ง 

2. การพฒันาทกัษะในการปฏิบติังานทุกดา้นอาทิ ทกัษะทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 
ทั�งระดบัพื�นฐาน ระดบักลางและระดบัสูง ทกัษะทางดา้นภาษาต่างประเทศทั�งภาษาองักฤษ 
ภาษาจีนและภาษาญี
ปุ่น 

3. การพฒันาคุณธรรม จริยธรรมและรณรงคส์ร้างจิตสาํนึกในการปฏิบติัราชการ 
4. การจดัการความรู้ในองคก์ร (Knowledge management) โดยการจดัตั�งศูนยก์ารเรียนรู้ 

สาํนกังาน ก.ค.ศ. เพื
อใชเ้ป็นแหล่งการเรียนรู้ของหน่วยงานทั�งทางดา้น IQ EQ และสุขภาพ 
5. จดัเวทีความรู้สาํนึกงาน ก.ค.ศ. โดยใหบุ้คลากรผูเ้ชี
ยวชาญถ่ายทอดความรู้และ 

แลกเปลี
ยนประสบการณ์กบัผูบ้ริหารและเจา้หนา้ที
ปฏิบติังานทุกสัปดาห์ 
 จากการดาํเนินการที
ไดก้ล่าวมาขา้งตน้ สาํนกังาน ก.ค.ศ. เรามุ่งหวงัที
จะพฒันางานและ
พฒันาบุคลากรของหน่วยงานใหเ้ป็นผูป้ฏิบติังานมืออาชีพ (Professional) มีจิใจบริการ         
(Service mind) และเป็นผูร้อบรู้ (Knowledge worker) เพื
อปฏิบติังานมุ่งผลสัมฤทธ̀ิตามนโยบายที

กาํหนดทกประการ อนัจะส่งผลที
ดีต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาของชาติใหก้า้วหนา้ต่อไป            
(ผกาวรรณ ศิริสานต,์ 2552, หนา้ 6-7)  
 

แนวคดิและความหมายเกี�ยวกับการพฒันาตนเอง 
 สมิต อาชวนิจกุล (2543, บทนาํ) ไดใ้หค้วามหมายของการพฒันาตนเองไวว้า่ การพฒันา
ตนเอง หมายถึง การพฒันาตนเองดว้ยตนเองหรือการสอนใจตนเองในการสร้างอุปนิสัยที
ดีเขา้
ทดแทนอุปนิสัยที
เลว อนัจะยงัประโยชน์ใหแ้ก่ตนเองในการอยูภ่ายในสังคมไดอ้ยา่งสงบสุขและ   
มีความกา้วหนา้ในการงานอาชีพ การพฒันาบุคคลจะประสบความสาํเร็จไม่ไดเ้ลย หากผูที้
จะรับ
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การพฒันาไม่ใหค้วามสนใจใฝ่พฒันาตนเองอยูเ่สมอ ฉะนั�นการพฒันาตนเองจึงเป็นปัจจยัสาํคญั
อยา่งหนึ
งที
จะนาํไปสู่ความสําเร็จในการพฒันาบุคคล 
 วรียทุธ สมป่าสัก (2548) เสนอไวว้า่ การพฒันาตนเอง หมายถึง งานหรือสิ
งที
กระทาํเพื
อ
ทาํใหต้วัเรามีความเจริญ คือ กา้วจากจุด ๆ หนึ
งไปสู่จุด ๆ หนึ
งในทิศทางที
ดีขึ�น การพฒันาตนเอง
เริ
มตน้ที
ตรงไหน ซึ
 งโดยทั
วไปนั�น การพฒันาตนเองตอ้งเริ
มตน้ที
การเรียนรู้ตนเองก่อน 
 ณรงคว์ทิย ์แสนทอง (2547) กล่าววา่ การพฒันาตนเอง เป็นสิ
งที
สาํคญัและจะตอ้ง
ดาํเนินการอยูต่ลอดเวลา ตราบใดที
สังคมและสภาพแวดลอ้มยงัคงเปลี
ยนแปลงไปอยา่งไม่หยดุย ั�ง
โลกและสังคมไทยในปัจจุบนัหรืออนาคตตอ้งเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ สังคมแห่งการใชปั้ญญามา
แกปั้ญหาและพฒันาประเทศ แต่จุดอ่อนของคนไทยคือไม่ค่อยจริงจงักบัการพฒันาตวัเองดว้ยตวัเอง
มกัจะเนน้ที
ใหค้นอื
นพฒันาตวัเรา 
 สรุปไดว้า่ การพฒันาตนเอง หมายถึง การเรียนรู้ตนเอง ใหรู้้จกัตนเอง สร้างอุปนิสัยที
ดี
เขา้ทดแทนอุปนิสัยที
เลว พฒันาตนเองใหก้า้วไปขา้งหนา้ในทางที
ดีขึ�น จะเป็นกา้วที
สาํคญัที
จะ
ผลกัดนัใหต้วัเราและองคก์ร เป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ ตลอดจนใหแ้นวคิดใหม่ในการปฏิบติังาน
เพื
อใหมี้ประสิทธิภาพสูงสุด 
 ทฤษฎคีวามต้องการพฒันาตนเอง 
 Buskert (1968 อา้งถึงใน อรอนงค ์ทิพยทิ์มาพนัธ์, 2549, หนา้ 15-16) ไดเ้สนอ
องคป์ระกอบ 6 ประการ ในการพฒันาตนเอง ดงันี�  
 1.  การศึกษาตามแบบแผนหรือการศึกษาในระบบอาชีพการทาํงานที
ประสบความสาํเร็จ
ส่วนใหญ่ในปัจจุบนันี� มีพื�นฐานอยูที่
การศึกษาแบบแผน 
 2.  แสวงหาประสบการณ์ การตดัสินใจที
จะทาํงานใดกบัใครตอ้งพิจารณาวา่เราจะไดมี้
โอกาสเรียนรู้งาน สะสมประสบการณ์ การเลื
อนตาํแหน่งบ่งบอกวา่เรามีการพฒันา มีประสิทธิภาพ 
 3.  การศึกษาอยา่งต่อเนื
อง นอกจากศึกษาตามแบบแผนแลว้เราตอ้งทาํใหต้วัเองทนั
เหตุการณ์อยูเ่สมออยา่งต่อเนื
อง ตอ้งพฒันาเพิ
มพูนความรู้ความสามารถอยูเ่สมอ 
 4.  อ่านใหม้าก ปลูกฝังนิสัยในการอ่านหนงัสืออยา่งสมํ
าเสมอ ยอ่มทาํใหเ้กิดการพฒันา
เพิ
มพูนศกัยภาพของตวัเราเองไดอ้ยา่งดียิ
ง 
 5.  พฒันาทกัษะในการบริหารพยายามทาํทุกอยา่งเพื
อใหไ้ดมี้โอกาสแสดงทกัษะใน    
การบริหารบางอยา่งแมไ้ม่ไดเ้ป็นผูบ้ริหาร เช่น การตดัสินใจอนัเป็นทกัษะหนึ
งของผูบ้ริหาร
สามารถเรียนรู้ไดจ้ากการสังเกตอยา่งถี
ถว้ย จากนกับริหารที
เก่ง ๆ และนกับริหารที
แยน่าํมาเป็น
ตวัอยา่งของเรา 
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 6.  พฒันาดา้นอารมณ์ ในการประเมินคนเพื
อการเลื
อนตาํแหน่งคือการประเมินวฒิุภาวะ
ทางอารมณ์ คือความเป็นผูใ้หญ่ในจิตใจของคน ๆ นั�น สามารถควบคุมอารมณ์ตนเอง ไม่ตื
นกลวั               
มีวจิารณญาณที
ดี อารมณ์เยอืกเยน็เป็นขอ้ไดเ้ปรียบในการบริหารจดัการ 
 องคป์ระกอบทั�ง 6 สามารถยดึเป็นหลกัการพฒันาตนเองไดท้ั�งระดบัปฏิบติัการและ
ระดบัผูบ้ริหารแต่ถา้บุคคลใดตอ้งการมุ่งสู่ผูบ้ริหารมืออาชีพดงัที
 วฑูิรย ์สิมะโชคดี (2542,                
หนา้ 137-138) ไดก้ล่าวไวใ้น “ยอดหวัหนา้งาน” วา่ผูที้
จะกา้วสู่ยอดหวัหนา้งานตอ้งการพฒันา
ตนเอง ดงันี�  
 1.  เรียนรู้โลกกวา้ง 
 2.  ตอ้งการพฒันาสามรู้ คือ 
    2.1  ตอ้งรู้ (Must know) มีเรื
องอะไรบา้งที
เราตอ้งรู้ สาํคญัยิ
งต่อการเป็นหวัหนา้งาน
เช่น ความรู้ความชาํนาญในงานที
ควบคุมดูแลอยู ่กฎระเบียบขอ้บงัคบัของหน่วยงาน เป็นตน้ 
    2.2  ควรรู้ (Should know)  
    2.3  รู้ไวก้็ดี (Could know)  
 3.  พฒันาขีดความสามารถ ผูเ้ป็นหวัหนา้งานจะตอ้งเก่งคน เก่งคิดและเก่งงาน
ความสามารถมิใช่จาํกดัแค่ในหนา้ที
 ตอ้งพฒันาขีดความสามารถในดา้นอื
น ๆ ดว้ยเช่น               
การติดต่อสื
อสาร คอมพิวเตอร์ หนา้ที
ทางการบริหารจดัการ เป็นการสร้างทางเลือกและโอกาส
ใหแ้ก่ตนเองและสร้างศรัทธาแก่หวัหนา้และลูกนอ้ง 
 4.  มีความกระตือรือร้นอยูเ่สมอกระฉบักระเฉงคล่องแคล่ว (Active) ไม่ควรเฉื
อยชา 
(Passive)  
 5.  พร้อมรับการเปลี
ยนแปลง 
 สรุปไดว้า่ ทฤษฎีการพฒันาตนเองของบสัเคิร์ก สนบัสนุนใหบุ้คลากรไดตื้
นตวัพฒันา
ตนเอง ใหใ้ฝ่หาความรู้เพิ
มเติมและเพิ
มทกัษะโดยเฉพาะดา้นการตดัสินใจ พฒันาการดา้นอารมณ์ 
สามารพฒันาไดท้ั�งระดบัผูป้ฎิบติัการและระดบัผูบ้ริหารและวฑูิรย ์สิมะโชคดี สนบัสนุนบุคคล            
ผูเ้ป็นหวัหนา้งานไดพ้ฒันาตนเองโดยพฒันาความรู้ความชาํนาญในงานของตนเองพร้อม ๆ                    
ดา้นอื
น ๆ เพื
อสร้างศรัทธาและความรอบรู้ 
 การพฒันาตนเอง 
 อนัที
จริงการพฒันาตนเองเป็นวธีิหนึ
งของการพฒันาบุคคลเป็นเรื
องที
มีความสาํคญั          
ควรจะตอ้งทาํความเขา้ใจและใหค้วามสาํคญัเป็นพิเศษ (มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2539,                 
หนา้ 661-662)  
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 ถา้พิจารณากนัใหลึ้กซึ� งจริง ๆ แลว้จะพบวา่ การพฒันาบุคคลมิใช่เป็นเรื
องของใคร                
คนใดคนหนึ
งโดยเฉพาะแต่เป็นเรื
องที
อยูใ่นความรับผิดชอบร่วมกนัของทุกฝ่ายตั�งแต่ผูบ้ริหาร 
ผูบ้งัคบับญัชา ผูป้ฏิบติังานดา้นการพฒันาบุคคลและที
จะหลีกเลี
ยงไม่ไดก้็คือตวัของผูป้ฏิบติังานเอง 
 การพฒันาบุคคลจะประสบความสาํเร็จไม่ไดเ้ลยหากผูที้
จะรับการพฒันาไม่ให ้        
ความสนใจและมองไม่เห็นประโยชน์ของการพฒันาอยา่งแทจ้ริง ในทางตรงกนัขา้ม การพฒันา
บุคคลจะประสบความสาํเร็จอยา่งยิ
งหากผูที้
จะรับการพฒันามีความสนใจใฝ่พฒันาและพยายาม
พฒันาตนเองอยูเ่สมอ ฉะนั�น การพฒันาตนเองเป็นปัจจยัสําคญัอยา่งหนึ
งที
จะนาํไปสู่ความสาํเร็จ 
ในการพฒันาบุคคล สาํหรับวิธีการพฒันาตนเองนั�น อาจทาํไดม้ากมายหลายวธีิโดยขึ�นอยูก่บัเวลา 
โอกาส ความถนดัและสิ
งสาํคญัที
สุดคือ ความสนใจของตวัผูป้ฏิบติังานเอง เช่น 
 1.  หมั
นศึกษาคน้ควา้หาความรู้จากหนงัสือหรือเอกสารทางวชิาการต่าง ๆ ที
เกี
ยวขอ้ง
และเป็นประโยชน์ต่องานของตน ซึ
 งจะเป็นการเพิ
มพูนความรู้ความเขา้ใจในสิ
งใหม่ ๆ ทนักบั
ความกา้วหนา้ทางวชิาการอยูเ่สมอ 
 2.  ศึกษาและทาํความเขา้ใจเกี
ยวกบันโยบาย ทิศทาง แผนงานและโครงการของงานใน
หน่วยงานที
ตอ้งนาํมาประกอบการปฏิบติังานใหช้ดัเจน เพื
อใหก้ารทาํงานเป็นไปตามวตัถุประสงค์
ขององคก์ารอยา่งถูกตอ้ง 
 3.  ไม่ทาํงานคนเดียว แต่ใฝ่หาความรู้ความเขา้ใจดว้ยการแลกเปลี
ยนความรู้
ประสบการณ์และความคิดเห็นกบัผูบ้งัคบับญัชา เพื
อนร่วมงาน ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและผูเ้กี
ยวขอ้ง 
 4.  เปิดโลกทศัน์ของตนใหก้วา้งดว้ยการติดตามความเคลื
อนไหวของข่าวคราวและ
เหตุการณ์สาํคญั ๆ ทั�งภายในและภายานอกประเทศ 
 5.  เป็นสมาชิกของสมาคม ทางวชิาการหรือองคก์ารที
น่าสนใจบางแห่งเพื
อใหไ้ดม้าซึ
 ง
ข่าวสาร ขอ้มูลเกี
ยวกบัเรื
องราวทางวชิาการหรือเขา้ร่วมกิจกรรมที
จะก่อใหเ้กิดความรู้ความเขา้ใจ
กวา้งขวางยิ
งขึ�น 
 6.  หากมีเวลาเพียงพอ อาจสมคัรเขา้ศึกษาหรือรับการอบรมในหลกัสูตรที
จะเป็น
ประโยชน์กบังานดว้ยค่าใชจ่้ายของตนเองและโดยไม่เสียเวลาทาํงานประจาํ 
 สรุปไดว้า่ สิ
งทีสาํคญัที
สุดคือ ผูที้
สนใจพฒันาตนเอง ตอ้งเป็นผูที้
มีความกระตือรือร้น
และตื
นตวัอยูเ่สมอโดยในขณะเดียวกนัตอ้งเป็นผูรู้้จกัใชเ้วลาที
มีอยูท่ ั�งในขณะทาํงานหรือเวลาวา่ง
ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดจึงจะประสบความสาํเร็จอยา่งแทจ้ริง 
 ความต้องการพฒันาตนเองของบุคลากรในองค์กร 
 แนวทางการพฒันาตนเองของบุคลากรในองคก์รมีหลายแนวทางในการเลือกพฒันา
ตนเอง สาํหรับแนวทางหรือวธีิการพฒันาตนเองของขา้ราชการและพนกังานจา้งสังกดัเทศบาล
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ตาํบลตะเคียนเตี�ย อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี ผูศึ้กษาไดศึ้กษาตามแนวคิดของ Harbinson and 
Myers (1964 อา้งถึงใน มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2533, หนา้ 89-90) เป็นแนวคิดใน                  
การพฒันาทรัพยากรมนุษยร์ะดบัจุลภาคหรือระดบัองคก์ร กล่าววา่ การพฒันาตนเองของบุคลากร
ในองคก์รเป็นการที
บุคคลแต่ละคนเสาะหาแสวงหาและเพิ
มพูนความรู้ ทกัษะและความสามารถ
ของตนเองเพื
อเป็นการเตรียมตวัสาํหรับความกา้วหนา้ในสายงานต่อไปภายหนา้ซึ
 งองคก์รสามารถ
สนบัสนุนการพฒันาตนเองได ้โดยการจดัใหมี้ห้องสมุดหรือจดัหาหนงัสือบทความและเอกสาร 
ต่าง ๆ ใหบุ้คลากรไดอ่้านหรือเรียนรู้ดว้ยตนเอง รวมทั�งเปิดโอกาสใหมี้ความกา้วหนา้ในอาชีพ 
กล่าวถึง การพฒันาตนเองของบุคลากรในองคก์รอีกวธีิหนึ
ง คือ การจดัใหพ้นกังานไดรั้บ               
การฝึกอบรมเกี
ยวกบัการทาํงานอยา่งเป็นระบบ ทั�งแบบที
เป็นทางการและไม่เป็นทางการ 
นอกจากนี�  การฝึกอบรมยงัเป็นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ซึ
 งมีจุมุ่งหมายเกี
ยวกบังานโดยเฉพาะ 
คือ การเพิ
มพูนทกัษะ ความรู้ ความสามารถ ทศันคติและบุคลิกภาพของบุคคลใหเ้หมาะกบังานที

เขาทาํอยู ่
 สรุปไดว้า่ การพฒันาบุคลากรดว้ยวธีิการต่าง ๆ นั�นเป็นสิ
งที
หน่วยงานหรือผูบ้ริหาร
สามารถกาํหนดและนาํมาปฏิบติัใหเ้หมาะสมตามความตอ้งการตรงเป้าหมายของการพฒันา
บุคลากรเพื
อเพิ
มศกัยภาพของบุคลากรใหมี้ความพร้อมในการรองรับการเปลี
ยนแปลงตามกระแส
โลกาภิวตัน์ สามารถพฒันาองคก์รไปสู่ความเป็นเลิศไดใ้นอนาคต ซึ
 งผูว้จิยัไดส้รุปรวบรวมจาก
แนวคิดของนกัวชิาการและหน่วยงานต่าง ๆ โดยไดแ้บ่งการพฒันาตนเองเป็น 5 ดา้นคือ ดา้นความรู้
ทั
วไปในการปฏิบติังาน ดา้นความรู้และทกัษะเฉพาะของงานในแต่ละตาํแหน่ง ดา้นการบริหาร 
ดา้นคุณสมบติัส่วนตวั ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม 
 วธีิการที�ต้องการในการพฒันาตนเอง 
 การศึกษาดว้ยตนเอง 
 ศุภวรรณ กรีน (2551) กล่าววา่ การศึกษาดว้ยตนเองคือ กระบวนการศึกษาของบุคคลใด
บุคคลหนึ
ง โดยเริ
มตน้จากความตั�งใจ อยา่งมีจุดมุ่งหมายที
ชดัเจนตลอดจนมีการวางแผนการเรียนรู้
มีการแสวงหาความรู้โดยใชท้กัษะในการศึกษาคน้ควา้และมีการวดัและประเมินผลตนเองอยู่
ตลอดเวลา 
 สุมาลี มีวฒิุสม (2551 อา้งถึงใน ภทัทิยะ ผนัประเสริฐ, 2557) กล่าววา่ การศึกษา                 
ดว้ยตนเอง หมายถึง กระบวนการที
ใชใ้นการคน้ควา้และเสาะแสวงหาความรู้ของบุคลากร ทั�งนี�  
โดยบุคคลนั�นจะมีความคิดริเริ
มดว้ยตนเอง มีความตั�งใจ มีจุดมุ่งหมายในการแสวงหาความรู้               
ดว้ยตนเองเป็นสาํคญัโดยตอ้งมีการวางแผนการเรียนอยา่งชดัเจน มีการเลือกแหล่งขอ้มูล                   
อยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม เลือกวธีิการเรียนรู้ที
มีความเหมาะสมและสัมพนัธ์กบันิสัย ในการศึกษา
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ดว้ยตนเองและมีการวดัและประเมินผลตนเองอยา่งถูกตอ้งและสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์                   
ในการเรียน 
 ความสาํคญัของการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 
 Knowles (1980) ไดก้ล่าวถึง ความสาํคญัของการศึกษาดว้ยตนเอง ไวด้งันี�  

1. คนที
ศึกษาดว้ยการริเริ
มของตนเอง เรียนรู้ไดม้ากกวา่และดีกวา่ผูที้
เป็นเพียงผูรั้บหรือ 
ผูร้อใหค้รูเป็นผูถ่้ายทอดวชิาความรู้ใหเ้ท่านั�น คนที
ศึกษาดว้ยตนเอง จะเป็นผูเ้รียนอยา่งตั�งใจมี
จุดมุ่งหมายและมีแรงจูงใจในการเรียนรู้สูง สามารใชป้ระโยชน์จากการเรียนรู้ไดดี้กวา่และยาวนาน
กวา่บุคคลที
รอรับแต่คาํสอนเพียงอยา่งเดียว 

2. การศึกษาดว้ยตนเอง ไดส้อดคลอ้งกบัการพฒันาการทางจิตวทิยาและกระบวนการ 
ทางธรรมชาติของมนุษยคื์อ เมื
อตอนยงัเด็ก เป็นธรรมชาติ ตอ้งพึ
งพิงผูอื้
น ตอ้งการผูป้กครอง                
ทาํหนา้ที
ปกป้องเลี�ยงดูและตดัสินใจแทนให ้เมื
อบุคคลเติบโตมีการพฒันาขึ�นก็จะค่อย ๆ พฒันา
ตนเองไปสู่ความเป็นอิสระ ไม่ตอ้งการพึ
งพิงผูป้กครอง ครูและผูอื้
น การพฒันาเป็นตามลกัษณะที

เพิ
มความเป็นตวัของตวัเองและชี�นาํตนเองไดม้ากขึ�น 

3. พฒันาการใหม่ทางการศึกษา ไม่วา่จะเป็นหลกัสูตรใหม่ ห้องเรียนแบบเปิดศูนย ์      
บริการทางวชิาการ การศึกษาอยา่งอิสระ โปรแกรมการเรียนรู้ที
จดัใหแ้ก่บุคคลภายนอก การเรียน
การสอนดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์และอื
น ๆ การพฒันารูปแบบการศึกษาดงักล่าวเหล่านี�                    
ลว้นแต่ผลกัภาระรับผดิชอบสู่ผูเ้รียนใหเ้ป็นผูที้เรียนรู้ดว้ยการนาํตนเองเป็นสาํคญั 

4. การศึกษาดว้ยตนเอง จะช่วยความอยูร่อดของชีวติมนุษยใ์นฐานะที
เป็นบุคคลและ 
เผา่พนัธ์ของมนุษยเ์นื
องจากโลกปัจจุบนัเป็นโลกที
แตกต่างไปจากเดิม มีความเปลี
ยนแปลงใหม่ ๆ 
เกิดขึ�นอยูเ่สมอและขอ้เท็จจริงต่าง ๆ เช่นนี� จะเป็นสาเหตุไปสู่ความจาํเป็นทางการศึกษาและ                
การเรียนรู้การศึกษาดว้ยตนเองจึงเป็นกระบวนการต่อเนื
องตลอดชีวิต 
 

แนวคดิในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
 แนวความคิดการบริหารทรัพยากรมนุษย ์สามารถแบ่งออกเป็น 6 ภารกิจที
สาํคญัดงันี�  คือ 
(Pucki, Tichy, & Barnett (Eds.), 1992, p. 65)  
 1.  การออกแบบงานในองคก์าร (Organization design) เป็นแนวคิดใหม่ของการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย ์การจดัโครงสร้างของงานใหส้อดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ ภาระหนา้ที
 เป้าหมายของ
องคก์าร ตลอดจนการวางแผนกลยทุธ์ เป็นเรื
องที
การบริหารทรัพยากรมนุษยใ์หค้วามสาํคญัเป็น
อยา่งมาก การออกแบบ และจดัระบบงานตอ้งสอดคลอ้งกบัคนกบัเทคโนโลย ีและวฒันธรรมของ
องคก์ารนั�น ๆ ดว้ย องคก์รจะมีประสิทธิภาพไดป้ริมาณของบุคลากร ตอ้งไดส้ัดส่วนสัมพนัธ์กบั
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ภารกิจของงาน กล่าวคือ ปริมาณงานกบัปริมาณคนตอ้งสมดุลกนั ดงันั�น ในการจดัวางโครงสร้าง
ขององคก์ารจึงตอ้งมี การวางแผนกาํลงัคน การวิเคราะห์งาน การออกแบบงาน การกาํหนดทีมงาน 
และการพิจารณาถึงเทคโนโลยทีี
จะนาํมาใชใ้นงาน (นิสดารก ์เวชยานนท,์ 2538, หนา้ 54-55)  
 2.  การสรรหา (Staffing) กระบวนการใน คดัเลือก บรรจุ ตลอดจนกล่อมเกลาใหบุ้คคล
เหล่านั�นมีวฒันธรรม การคดัเลือกคนในแนวคิดใหม่ จะมุ่งเนน้ที
ความพึงพอใจในงานเป็นสาํคญั 
โดยพยายามเลือกคนใหเ้ขา้กบัวฒันธรรมขององคก์ารมากที
สุด เพราะแต่ละองคก์ารก็มีวฒันธรรม
เฉพาะของตวัเอง ถา้สามารถเลือกคนที
สอดคลอ้งกบัองคก์ารไดแ้ลว้ คนก็จะทาํงานอยา่งมีความสุข 
ปัญหาของการออกจากงานก็จะนอ้ยลง กระบวนการของการสรรหาไดค้รอบคลุมไปถึง                       
การกล่อมเกลาพนกังานใหม่ดว้ย กระบวนการในการกล่อมเกลานี�จะแบ่งได ้2 ส่วนใหญ่ คือ             
เมื
อแรกบรรจุพนกังานทุกคน จะตอ้งไดรั้บการปฐมนิเทศ โดยองคก์ารตอ้งพยายามชี�แจงให้
พนกังานใหม่ทุกคนไดท้ราบถึงเป้าหมาย ภารกิจ ตลอดจนวสิัยทศัน์ขององคก์ร เพื
อให้เกิด                
การหล่อหลอมแนวความคิดในการทาํงานร่วมกนัเรียนรู้กฎระเบียบ ของการทาํงานในส่วนที
สอง 
องคก์ารตอ้งช่วยใหพ้นกังานใหม่สามารถปรับตวัเขา้กบัสิ
งแวดลอ้ม และวฒันธรรมขององคก์าร 
 3.  ระบบการใหร้างวลั และผลตอบแทน (Reward system) การใหร้างวลัถือวา่เป็นวธีิ  
การดึงดูดคนดี มีความสามารถใหเ้ขา้มาสู่องคก์าร และก็ช่วยใหอ้งคก์าร สามารถรักษาคนเหล่านี�ไว ้
ใหอ้ยูก่บัองคก์ารตลอดไป ดว้ยการที
จะรักษาคนเก่า และดึงดูดคนใหม่ไวไ้ดน้ั�น ระบบการจ่าย
ค่าตอบแทน และสวสัดิการตอ้ง สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของพนกังาน และตอ้งมีความเป็นธรรม
สามารถแข่งขนักบัองคก์ารอื
น ๆ ได ้การใหร้างวลันี�ควรที
จะมีความหลากหลายในรูปแบบ คือ  
มีทั�งแรงจูงใจ หรือตอบแทนทั�งในระยะสั�น เช่น เงินเดือน ระยะกลาง เช่น โอกาสในการศึกษา
อบรมระยะยาว เช่น ความกา้วหนา้ในตาํแหน่ง โอกาสในการพฒันาตนเองความมั
งคงในอาชีพ 
นอกจากนี� รูปแบบของรางวลั หรือเครื
องจูงใจต่าง ๆ ควรนาํเขา้มาใชใ้หส้อดคลอ้งกบั               
ความเปลี
ยนแปลง ของสังคม เช่น การใหพ้นกังาน เพื
อพฒันาตนเองโดยไดรั้บเงินเดือน หรือให้
สวสัดิการที
เรียกวา่ การใหบ้ริหารดูแลประจาํวนั การดูแลบุตรของกาํลงัพล 
 4.  การประเมินผลการปฏิบติังาน (Performance appraisal) นบัวา่เป็นกิจกรรมที
มี
ความสาํคญัมากกบัการบริหารทรัพยากร การประเมินผล การปฏิบติังาน ไดพ้ยายามที
จะหาเกณฑที์

เป็นที
ยอมรับร่วมกนัของผูที้
ประเมิน คือ ผูบ้งัคบับญัชา และผูที้
ถูกประเมิน โดยมีการวางเป้าหมาย
การทาํงานร่วมกนั และกาํหนดเกณฑใ์นการวดัผลร่วมกนั โดยพยายามที
จะมุ่งวดัผลงานมากที
สุด 
การประเมินผลการปฏิบติังานนั�นถูกประเมิน โดยลูกคา้ที
มาติดต่อ หรือไดรั้บบริการจากองคก์าร 
การประเมินผลจะทาํโดยผูบ้งัคบับญัชา ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และร่วมงาน ซึ
 งการเปลี
ยนแปลงวธีิ     
การเหล่านี�  ก็จะลดบทบาท ของผูบ้งัคบับญัชา ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และผูบ้งัคบับญัชาลง และทาํให้
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ผูป้ฏิบติังาน หรือตวัพนกังานทุกคนตอ้งรับผิดชอบ หรือใหบ้ริการกบัลูกคา้ดีขึ�นแทนที
จะตอ้งไปวิ
ง
เอาใจนายเหมือนแต่ก่อน 
 5.  การพฒันาการบริหาร (Management development) โดยเนน้การพฒันาพนกังาน และ
พฒันาองคก์าร ยงันาํวธีิการอบรมไปใชส้ร้าง มนุษยสัมพนัธ์ ในการทาํงาน ช่วยส่งเสริมการทาํงาน
เป็นทีม และใชใ้นการปรับเปลี
ยนพฤติกรรมต่าง ๆ เพื
อช่วยใหบุ้คลากรขององคก์ารมีประสิทธิภาพ
ในการทาํงานดีขึ�น การใหก้ารศึกษาก็ถูกนาํมาใชใ้นการพฒันาศกัยภาพของบุคลากร โดยหน่วยงาน
ไดใ้หก้ารสนบัสนุนทั�งในดา้นการเป็นผูจ้ดัการศึกษาใหเ้อง เช่น การจดัหลกัสูตรการศึกษา โดย
ร่วมมือกบัมหาวทิยาลยั หรือสถาบนัการศึกษาทั�งในประเทศ และต่างประเทศ หรือบางองคก์ารใช้
วธีิการส่งบุคลากรของตนเขา้รับการศึกษาในสถานศึกษา หรือใหก้ารสนบัสนุนทั�งในดา้นค่าใชจ่้าย 
เวลา และสนบัสนุนทางดา้นจิตใจ ซึ
 งการพฒันาทั�งในดา้นการศึกษา และการอบรม นี� จดัวา่เป็น   
การพฒันาที
มุ่งตอบสนองความตอ้งการของบุคคลในองคก์าร การพฒันาสายงาน และ
ความกา้วหนา้ในอาชีพ เป็นอีกมิติหนึ
งของการพฒันาการบริหาร เพื
อใหมี้ความสอดคลอ้งทั�งในแง่
ของบุคคล ตาํแหน่งงาน และการพฒันาองคก์ารในภาพรวม 
 6.  การสื
อสารสัมพนัธ์ระหวา่งพนกังานในองคก์าร (Communication) ในทุกระดบั        
ก็นบัวา่เป็นมิติใหม่ ขอ้มูลต่าง ๆ ที
จะช่วยใหก้ารทาํงานบรรลุเป้าหมาย ที
องคก์ารตั�งไวจ้าํเป็นที

พนกังานทุกคนควรมีสิทธิไดรั้บทราบ การส่งผา่นขอ้มูล หรือข่าวอาจทาํไดโ้ดยนาํเอาเทคโนโลยี
ต่าง ๆ เขา้ช่วยนอกเหนือจาก ขอ้มูลที
ใชใ้นการตดัสินใจในเชิงธุรกิจแลว้ ขอ้มูลที
เกี
ยวกบั              
ความคิดเห็นของพนกังานที
มีต่อองคก์ารต่อผูบ้ริหารต่าง ๆ ก็จะตอ้งถูกส่งผา่นมาใหผู้บ้ริหาร ไดรั้บ
ทราบดว้ยควรมีช่องทางที
พนกังานสามารถเสนอแนวความคิดของเขา อาจจะเป็นการพบปะกนั
โดยตรง หรือผา่นทางสื
อต่าง ๆ  
 สรุปแนวคิดเรื
องการบริหารทรัพยากรมนุษยส่์วนใหญ่จะใหค้วามสาํคญักบัการสรรหา
บุคลากรเพื
อใหไ้ดบุ้คลากรที
มีคุณภาพเขา้มาทาํงานซึ
งจะส่งผลทาํใหอ้งคก์รนั�น ๆ มีโอกาสประสบ
ความสาํเร็จไดง่้ายกวา่ขณะเดียวกนัเมื
อเขา้มาแลว้ตอ้งไดรั้บการพฒันาที
ถูกตอ้งเพื
อให้มีศกัยภาพ           
ที
สูงขึ�นและที
สาํคญัไม่แพก้นัก็คือจะตอ้งรักษาบุคลากรที
มีความสามารถสูงเอาไวก้บัองคก์รใหไ้ด้
เพื
อใหอ้งคก์รนั�น ๆ เป็นที
ยอมรับและประสบความสาํเร็จอยา่งย ั
งยนื 
 ความหมายของการพฒันาทรัพยากรมนุษย์  
 มีนกัวชิาการไดใ้หค้าํจาํกดัความไว ้ดงันี�   
 มลัลี เวชชาชีวะ (2524, หนา้ xy) ไดอ้ธิบายความหมายของการพฒันาทรัพยากรมนุษยว์า่
มีความหมายครอบคลุมถึง โครงการและกระบวนการเพิ
มฝีมือและความรู้ของคน ทั�งคุณภาพและ
ปริมาณ ตั�งแต่การศึกษาพื�นฐานไปจนถึงมธัยมศึกษาและการฝึกอบรมวชิาชีพ การฝึกอบรมในที




19 

 

 

ทาํงานจนถึงโครงการฟื� นฟูสุขภาพ สวสัดิการ และอื
น ๆ และยงัไดอ้ธิบายต่อไปวา่ การพฒันา
ทรัพยากรมนุษยต่์างกบัการพฒันากาํลงัคนตรงที
วา่ การพฒันากาํลงัคนอยูที่
กิจกรรมของ
ตลาดแรงงานโดยตรงเท่านั�น นอกจากจะรวมถึงกิจกรรมการตลาดแรงงานแลว้ ยงัรวมถึง            
การฝึกอบรมครั� งแลว้ครั� งเล่า การบรรจุแต่งตั�งต่าง ๆ เมื
อบรรจุเขา้มาแลว้ 
 เนาวรัตน์ พลายนอ้ย (2527, หนา้ 93) ใหค้วามหมายของการพฒันาทรัพยากรมนุษยว์า่
เป็นกระบวนการต่อเนื
องที
ทาํใหค้นมีความสมบูรณ์ทั�งกาย กาํลงัความคิด มีขีดความสามารถ                 
ที
สูงขึ�นในทุก ๆ ดา้น อนัจะยงัประโยชน์ทั�งต่อตนเอง ครอบครัว สังคมและประเทศชาติ โดย
เป้าหมายที
แทจ้ริงของการพฒันาทรัพยากรมนุษยอ์ยูที่
การใชท้รัพยากรมนุษยที์
พฒันาแลว้ใหไ้ป
ปฏิบติัภารกิจต่าง ๆ เพื
อการพฒันาประเทศ 
 พะยอม วงศส์ารศรี (2534, หนา้ 193) ไดใ้หค้วามหมายของการพฒันาบุคลากรไวว้า่          
เป็นการดาํเนินการเพื
อการเพิ
มพูนความรู้ ความสามารถและทศันคติที
ดี ต่อการปฏิบติังานที
ตน
รับผดิชอบใหมี้คุณภาพ ประสบความสาํเร็จเป็นที
น่าพอใจแก่องคก์ร สาํหรับบุคลากรในภาครัฐ           
ซึ
 งมีอยูท่ ั�งในกระทรวง ทบวง กรม ในส่วนกลางหรือส่วนภูมิภาคทั
วประเทศเป็นกลไกสาํคญั           
ของรัฐบาลในการบริหารราชการแผน่ดินและพฒันาใหข้า้ราชการและลูกจา้งทาํงานอยา่งมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลในการปฏิบติัราชการใหม้ากที
สุดเท่าที
จะทาํได ้รวมทั�ง                       
การพฒันาทศันคติที
ถูกตอ้งในการทาํงานดว้ย 
 Nadler (1980, pp. 4-5) ไดอ้ธิบายเกี
ยวกบัการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์Human resource 
development หรือ HRD) ไวว้า่ การพฒันาทรัพยากรกรมนุษยเ์ป็นเป็นการจดัดาํเนินการใหพ้นกังาน
ไดรั้บประสบการณ์และการเรียนรู้ในช่วงระยะเวลาหนึ
ง ในอนัที
จะนาํมาซึ
 งการปรับปรุง
ความสามารถในการทาํงานและส่งเสริมความกา้วหนา้ของพนกังาน การพฒันาทรัพยากรมนุษย์
ตามแนวคิดของ Nadler มิได ้หมายถึงเฉพาะการฝึกอบรม (Training) เท่านั�น แต่อาจจะมีจุดกาํเนิด
ที
มาของการฝึกอบรมการพฒันาทรัพยากรมนุษยอ์นัเป็นประสบการณ์ที
ก่อเกิดการเรียนรู้ที
นายจา้ง
จดัใหแ้ก่ลูกจา้งหรือเป็นกระบวนการของกลุ่มกิจกรรม ที
ปฏิบติัจดัทาํในช่วงเวลาที
กาํหนดเพื
อให้
เกิดผลในการเปลี
ยนแปลงพฤติกรรม การพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์นความหมายของ Nadler                      
ยงัหมายถึง การเรียนรู้จากประสบการณ์ (Learning experience) ที
เกิดจากการจดัขึ�นในช่วงเวลา             
ที
กาํหนดเฉพาะเจาะจงและไดรั้บการออกแบบที
จะไปความเป็นไปไดข้องการเปลี
ยนแปลง
พฤติกรรม 
 Pace et al. (1991, p. 3) ใหค้วามหมายเกี
ยวกบัการพฒันาทรัพยากรมนุษยว์า่เป็น                   
การพฒันาบุคลากรในองคก์รโดยใชกิ้จกรรทมการพฒันา การพฒันาจะตอ้งใชค้รอบคลุมทั�ง 2 ดา้น 
คือ ดา้นบุคคลจะตอ้งพฒันาในดา้นความรู้ ทกัษะ ทศันคติและดา้นองคก์ร คือ นโยบายโครงสร้าง
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และการจดัการ เพื
อนาํไปสู่คุณภาพและความสามารถในการผลิตที
สูงขึ�นและเกิดความพึงพอใจกบั
ผูป้ฏิบติังาน ผูจ้ดัการและสมาชิกในองคก์รมากขึ�น โดยมีเป้าหมาย คือ คุณภาพสูงสุดของพนกังาน 
ความสามารถในการผลิต บริการอยา่งมีคุณภาพ ตามสภาพแวดลอ้มขององคก์ร 
 Pace et al. (1991, pp. 6-7) สมาคมอเมริกนัเพื
อการฝึกอบรมและพฒันา (Marquard & 
Engel, 1993, p. 6 อา้งถึงใน ดนยั เทียนพุฒ, 2541, หนา้ 150-151) ยงัไดอ้ธิบายไวต้รงกนัวา่            
การพฒันาทรัพยากรมนุษย ์(Human resource development) เป็นการบูรณาการของการพฒันา
บุคคล ( Individual development) การพฒันาองคก์ร (Organization development) และการพฒันา
อาชีพ (Career development) สาํหรับปรับปรุงบุคคล กลุ่มหรือทีมและประสิทธิภาพขององคก์ร             
ซึ
 งเป็นกรอบแนวคิดใหม่ที
ขอบเขตของการพฒันาทรัพยากรมนุษยไ์ดข้ยายกวา้งไปจากเดิมโดย
กิจกรรมการพฒันาทรัพยากรมนุษยน์ั�นไม่จาํกดั แต่เป็นการใชป้ระโยชน์จากการพฒันาทั�งหมดทั�ง
ในระดบัองคก์ร ระดบัสายงานอาชีพและการพฒันาในระดบับุคคลเพื
อใหเ้กิดประสิทธิผลสูงสุด              
ในองคก์ร 
 ดว้ยแนวคิดและผลการคน้ควา้วจิยัขา้งตน้ สรุปความหมายของการพฒันาทรัพยากร
มนุษยไ์ดว้า่ เป็นการส่งเสริม ปรับปรุงความรู้ความสามารถของบุคคลใหมี้ทกัษะในการทาํงาน
สูงขึ�น มีความสัมพนัธ์ที
ดีกบับุคลากรในกลุ่มและมีทศันคตีที
ดีต่อองคก์ร 
 Nadler (1980, pp. 4-5) อธิบายวา่ การพฒันาทรัพยากรมนุษยเ์ป็นเรื
องของการนาํ
กิจกรรมการพฒันามาใชก้บัทรัพยากรมนุษยใ์นองคก์ร เพื
อใหเ้กิดผลในการเปลี
ยนแปลงพฤติกรรม 
ซึ
 งแบ่งกิจกรรมการพฒันาทรัพยากรมนุษยอ์อกเป็น 3 กลุ่มใหญ่คือ 
 1.  การฝึกอบรม (Training) มีจุดเนน้อยูที่
งานของพนกังานในขณะนั�นที
ตอ้งการเรียนรู้
และมีประสบการณ์ที
เกี
ยวขอ้งกบัการยกระดบัความสามารถในการทาํงาน เพื
อมุ่งใหส้ามารถ
ทาํงานในตาํแหน่งนั�น ๆ ได ้หรือทาํงานที
ตอ้งใชค้วามรู้ความสามารถที
มีความยากจนมากยงิขึ�น 
โดยเมื
อผูผ้า่นการฝึกอบรมไปแลว้จะสามารถนาํความรู้ไปใชไ้ดท้นัที หรือมีพฤติกรรมการทาํงาน            
ที
เปลี
ยนแปลงไปตามความตอ้งการขององคก์ร 
 2.  การศึกษา (Education) Nadler อธิบายวา่ จุดเนน้ของการศึกษาก็เพื
อเตรียมพนกังาน
ใหมี้ความพร้อมที
จะทาํงานเฉพาะกิจ หรือกลุ่มงานบางอยา่งตามความตอ้งการขององคก์รใน
อนาคต แต่จะแตกต่างจากการฝึกอบรม เนื
องจากเป็นการเตรียมพนกังานเพื
อการเลื
อนตาํแหน่งงาน 
หรือทาํงานในหนา้ที
ใหม่ การศึกษามกัจะดาํเนินการโดยใชร้ะยะเวลาที
ยาวนาน ซึ
 งจะตอ้งมี               
การกาํหนดเป็นแผนพฒันาพนกังานที
ชดัเจนรองรับ เพื
อไม่เกิดความสูญเปล่า เนื
องจากเป็น       
การลงทุนอยา่งหนึ
งขององคก์รในการเตรียมพนกังานของตนใหมี้ความพร้อมที
จะปฏิบติังานใหก้บั
องคก์รในอนาคต 
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 3.  การพฒันา (Development) จุดเนน้ของการพฒันาที
มุ่งใหเ้กิดการเปลี
ยนแปลงตาม
ความตอ้งการขององคก์รที
ตอ้งการเติบโต มีการเปลี
ยนแปลงไม่หยดุนิ
ง การพฒันามีความเกี
ยวขอ้ง
กบัการจดัโปรแกรมเพื
อใหเ้กิดการเรียนรู้ และประสบการณ์แก่บุคคลขององคก์รเพื
อใหพ้นกังาน
เหล่านี� มีความพร้อมที
จะปรับปรุงเปลี
ยนแปลงตามความตอ้งการขององคก์รนั
นเอง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที
 2-1  ระบบการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์(พรพิมล แยม้ศรี, 2549, หนา้ 14) 
 
 สรุปแนวคิดของ Nadler คือ ไดแ้บ่งการพฒันาทรัพยากรมนุษยอ์อกเป็น 3 กลุ่ม คือ                   
1) การฝึกอบรม 2) การศึกษา 3) การพฒันา ซึ
 งการฝึกอบรมจะเนน้การเสริมสร้างประสบการณ์
ใหก้บัผูไ้ดรั้บการฝึกอบรม การศึกษาเป็นการเพิ
มพูนองคค์วามรู้ที
มีอยูใ่นตวัเองใหม้ากขึ�น รวมถึง        
การเสริมสร้างให้ตนเองมีวุฒิการศึกษาที
สูงขึ�นเพื
อรองรับการขยายงานหรือไดรั้บการเลื
อน
ตาํแหน่งในอนาคต ส่วนการพฒันา เป็นการจดัโปรแกรมการฝึกอบรมใหบุ้คลากรในองคก์รต่าง ๆ 
รวมถึง การพฒันาตนเอง การตอ้งการฝึกอบรมในเรื
องต่าง ๆ เพื
อนาํมาใชใ้นการปฏิบติังาน 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ระบบการพฒันาทรัพยากรมนุษย์ 

 

 

 

 

 

ระบบการบริหารงานบุคคล 

ระบบ 
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การศึกษา 

ระบบ 

การพฒันา 
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 ความหมายเกี�ยวกับการพฒันาตนเอง 
 สมิต อาชวนิจกุล (2543, บทนาํ) ไดใ้หค้วามหมายของการพฒันาตนเองไวว้า่ การพฒันา
ตนเอง หมายถึง การพฒันาตนเองดว้ยตนเองหรือการสอนใจตนเองในการสร้างอุปนิสัยที
ดี                  
เขา้ทดแทนอุปนิสัยที
เลว อนัจะยงัประโยชน์ใหแ้ก่ตนเองในการอยูภ่ายในสังคมไดอ้ยา่งสงบสุข
และมีความกา้วหนา้ในการงานอาชีพ การพฒันาบุคคลจะประสบความสาํเร็จไม่ไดเ้ลย หากผูที้
จะ
รับการพฒันาไม่ใหค้วามสนใจใฝ่พฒันาตนเองอยูเ่สมอ ฉะนั�นการพฒันาตนเองจึงเป็นปัจจยัสาํคญั
อยา่งหนึ
งที
จะนาํไปสู่ความสําเร็จในการพฒันาบุคคล 
 วรียทุธ สมป่าสัก (2548) เสนอไวว้า่ การพฒันาตนเอง หมายถึง งานหรือสิ
งที
กระทาํเพื
อ
ทาํใหต้วัเรามีความเจริญ คือ กา้วจากจุด ๆ หนึ
งไปสู่จุด ๆ หนึ
งในทิศทางที
ดีขึ�น การพฒันาตนเอง
เริ
มตน้ที
ตรงไหน ซึ
 งโดยทั
วไปนั�น การพฒันาตนเองตอ้งเริ
มตน้ที
การเรียนรู้ตนเองก่อน 
 ณรงคว์ทิย ์แสนทอง (2547) กล่าววา่ การพฒันาตนเอง เป็นสิ
งที
สาํคญัและจะตอ้ง
ดาํเนินการอยูต่ลอดเวลา ตราบใดที
สังคมและสภาพแวดลอ้มยงัคงเปลี
ยนแปลงไปอยา่งไม่หยดุย ั�ง
โลกและสังคมไทยในปัจจุบนัหรืออนาคตตอ้งเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ สังคมแห่งการใชปั้ญญามา
แกปั้ญหาและพฒันาประเทศ แต่จุดอ่อนของคนไทยคือไม่ค่อยจริงจงักบัการพฒันาตวัเองดว้ยตวัเอง
มกัจะเนน้ที
ใหค้นอื
นพฒันาตวัเรา 
 สรุปไดว้า่ การพฒันาตนเอง หมายถึง การเรียนรู้ตนเอง ใหรู้้จกัตนเอง สร้างอุปนิสัยที
ดี
เขา้ทดแทนอุปนิสัยที
เลว พฒันาตนเองใหก้า้วไปขา้งหนา้ในทางที
ดีขึ�น จะเป็นกา้วที
สาํคญัที
จะ
ผลกัดนัใหต้วัเราและองคก์ร เป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ ตลอดจนใหแ้นวคิดใหม่ในการปฏิบติังาน
เพื
อใหมี้ประสิทธิภาพสูงสุด 
 ทฤษฎคีวามต้องการพฒันาตนเอง 
 Buskert (1991 อา้งถึงใน อรอนงค ์ทิพยทิ์มาพนัธ์, 2549, หนา้ 15-16) ไดเ้สนอ
องคป์ระกอบ 6 ประการ ในการพฒันาตนเองดงันี�  
 1.  การศึกษาตามแบบแผนหรือการศึกษาในระบบอาชีพการทาํงานที
ประสบความสาํเร็จ
ส่วนใหญ่ในปัจจุบนันี� มีพื�นฐานอยูที่
การศึกษาแบบแผน 
 2.  แสวงหาประสบการณ์ การตดัสินใจที
จะทาํงานใดกบัใครตอ้งพิจารณาวา่เราจะไดมี้
โอกาสเรียนรู้งาน สะสมประสบการณ์ การเลื
อนตาํแหน่งบ่งบอกวา่เรามีการพฒันา มีประสิทธิภาพ 
 3.  การศึกษาอยา่งต่อเนื
อง นอกจากศึกษาตามแบบแผนแลว้เราตอ้งทาํใหต้วัเองทนั
เหตุการณ์อยูเ่สมออยา่งต่อเนื
อง ตอ้งพฒันาเพิ
มพูนความรู้ความสามารถอยูเ่สมอ 
 4.  อ่านใหม้าก ปลูกฝังนิสัยในการอ่านหนงัสืออยา่งสมํ
าเสมอ ยอ่มทาํใหเ้กิดการพฒันา
เพิ
มพูนศกัยภาพของตวัเราเองไดอ้ยา่งดียิ
ง 
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 5.  พฒันาทกัษะในการบริหารพยายามทาํทุกอยา่งเพื
อใหไ้ดมี้โอกาสแสดงทกัษะ               
ในการบริหารบางอยา่งแมไ้ม่ไดเ้ป็นผูบ้ริหาร เช่น การตดัสินใจอนัเป็นทกัษะหนึ
งของผูบ้ริหาร
สามารถเรียนรู้ไดจ้ากการสังเกตอยา่งถี
ถว้ย จากนกับริหารที
เก่ง ๆ และนกับริหารที
แยน่าํมาเป็น
ตวัอยา่งของเรา 
 6.  พฒันาดา้นอารมณ์ ในการประเมินคนเพื
อการเลื
อนตาํแหน่งคือการประเมินวฒิุภาวะ
ทางอารมณ์ คือความเป็นผูใ้หญ่ในจิตใจของคน ๆ นั�น สามารถควบคุมอารมณ์ตนเอง ไม่ตื
นกลวั              
มีวจิารณญาณที
ดี อารมณ์เยอืกเยน็เป็นขอ้ไดเ้ปรียบในการบริหารจดัการ 
 องคป์ระกอบทั�ง 6 สามารถยดึเป็นหลกัการพฒันาตนเองไดท้ั�งระดบัปฏิบติัการ                  
และระดบัผูบ้ริหารแต่ถา้บุคคลใดตอ้งการมุ่งสู่ผูบ้ริหารมืออาชีพดงัที
 วฑูิรย ์สิมะโชคดี (2542,                  
หนา้ 137-138) ไดก้ล่าวไวใ้น “ยอดหวัหนา้งาน” วา่ผูที้
จะกา้วสู่ยอดหวัหนา้งานตอ้งการพฒันา
ตนเอง ดงันี�  
 1.  เรียนรู้โลกกวา้ง 
 2.  ตอ้งการพฒันาสามรู้ คือ 
    2.1  ตอ้งรู้ (Must know) มีเรื
องอะไรบา้งที
เราตอ้งรู้ สาํคญัยิ
งต่อการเป็นหวัหนา้งาน
เช่น ความรู้ความชาํนาญในงานที
ควบคุมดูแลอยู ่กฎระเบียบขอ้บงัคบัของหน่วยงาน เป็นตน้ 
    2.2  ควรรู้ (Should know)  
    2.3  รู้ไวก้็ดี (Could know)  
 3. พฒันาขีดความสามารถ ผูเ้ป็นหวัหนา้งานจะตอ้งเก่งคน เก่งคิดและเก่งงาน
ความสามารถมิใช่จาํกดัแค่ในหนา้ที
 ตอ้งพฒันาขีดความสามารถในดา้นอื
น ๆ ดว้ยเช่น               
การติดต่อสื
อสาร คอมพิวเตอร์ หนา้ที
ทางการบริหารจดัการ เป็นการสร้างทางเลือกและโอกาส
ใหแ้ก่ตนเองและสร้างศรัทธาแก่หวัหนา้และลูกนอ้ง 
 4.  มีความกระตือรือร้นอยูเ่สมอกระฉบักระเฉงคล่องแคล่ว (Active) ไม่ควรเฉื
อยชา 
(Passive)  
 5.  พร้อมรับการเปลี
ยนแปลง 
 สรุปไดว้า่ ทฤษฎีการพฒันาตนเองของบสัเคิร์ก สนบัสนุนใหบุ้คลากรไดตื้
นตวัพฒันา
ตนเอง ใหใ้ฝ่หาความรู้เพิ
มเติมและเพิ
มทกัษะโดยเฉพาะดา้นการตดัสินใจ พฒันาการดา้นอารมณ์ 
สามารพฒันาไดท้ั�งระดบัผูป้ฎิบติัการและระดบัผูบ้ริหารและวฑูิรย ์สิมะโชคดี สนบัสนุนบุคคล             
ผูเ้ป็นหวัหนา้งานไดพ้ฒันาตนเองโดยพฒันาความรู้ความชาํนาญในงานของตนเองพร้อม ๆ ดา้น       
อื
น ๆ เพื
อสร้างศรัทธาและความรอบรู้ 
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 ความต้องการพฒันาตนเองของบุคลากรในองค์กร 
 แนวทางการพฒันาตนเองของบุคลากรในองคก์รมีหลายแนวทางในการเลือกพฒันา
ตนเอง สาํหรับแนวทางหรือวธีิการพฒันาตนเองของขา้ราชการและพนกังานจา้งสังกดัเทศบาล
ตาํบลตะเคียนเตี�ย อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี ผูศึ้กษาไดศึ้กษาตามแนวคิดของ Harbinson and 
Myers (1964 อา้งถึงใน มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2533, หนา้ 89-90) เป็นแนวคิดใน               
การพฒันาทรัพยากรมนุษยร์ะดบัจุลภาคหรือระดบัองคก์ร กล่าววา่ การพฒันาตนเองของบุคลากร
ในองคก์รเป็นการที
บุคคลแต่ละคนเสาะหาแสวงหาและเพิ
มพูนความรู้ ทกัษะและความสามารถ
ของตนเองเพื
อเป็นการเตรียมตวัสาํหรับความกา้วหนา้ในสายงานต่อไปภายหนา้ซึ
 งองคก์รสามารถ
สนบัสนุนการพฒันาตนเองได ้โดยการจดัใหมี้ห้องสมุดหรือจดัหาหนงัสือบทความและเอกสาร 
ต่าง ๆ ใหบุ้คลากรไดอ่้านหรือเรียนรู้ดว้ยตนเอง รวมทั�งเปิดโอกาสใหมี้ความกา้วหนา้ในอาชีพ 
กล่าวถึง การพฒันาตนเองของบุคลากรในองคก์รอีกวธีิหนึ
ง คือ การจดัใหพ้นกังานไดรั้บ                     
การฝึกอบรมเกี
ยวกบัการทาํงานอยา่งเป็นระบบ ทั�งแบบที
เป็นทางการและไม่เป็นทางการ 
นอกจากนี�  การฝึกอบรมยงัเป็นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ซึ
 งมีจุมุ่งหมายเกี
ยวกบังานโดยเฉพาะ 
คือ การเพิ
มพูนทกัษะ ความรู้ ความสามารถ ทศันคติและบุคลิกภาพของบุคคลใหเ้หมาะกบังานที

เขาทาํอยู ่
 สรุปไดว้า่ การพฒันาบุคลากรดว้ยวธีิการต่าง ๆ นั�นเป็นสิ
งที
หน่วยงานหรือผูบ้ริหาร
สามารถกาํหนดและนาํมาปฏิบติัใหเ้หมาะสมตามความตอ้งการตรงเป้าหมายของการพฒันา
บุคลากรเพื
อเพิ
มศกัยภาพของบุคลากรใหมี้ความพร้อมในการรองรับการเปลี
ยนแปลงตามกระแส
โลกาภิวตัน์ สามารถพฒันาองคก์รไปสู่ความเป็นเลิศไดใ้นอนาคต ซึ
 งผูว้จิยัไดส้รุปรวบรวมจาก
แนวคิดของนกัวชิาการและหน่วยงานต่าง ๆ โดยไดแ้บ่งการพฒันาตนเองเป็น 5 ดา้นคือ ดา้นความรู้
ทั
วไปในการปฏิบติังาน ดา้นความรู้และทกัษะเฉพาะของงานในแต่ละตาํแหน่ง ดา้นการบริหาร 
ดา้นคุณสมบติัส่วนตวั ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม 
 
แนวคดิและทฤษฎเีกี�ยวกับการพฒันาคณาจารย์ 
 ความหมายของการพฒันาคณาจารย ์ไดมี้นกัวชิาการใหค้วามหมายไวด้งันี�  
 การพฒันาคณาจารยต์รงกบัคาํที
ใชใ้นสหรัฐอเมริกาวา่ “Faculty development”                   
ซึ
 งในภาษาองักฤษใชค้าํวา่ “Staff development” เป็นการพฒันาบุคลากรที
มีส่วนเกี
ยวขอ้งกบั             
งานวชิาการของมหาวทิยาลยั บุคลากรเหล่านี� คือ ผูบ้ริหารมหาวทิยาลยั (Academic administration) 
ไดแ้ก่ อธิการบดี รองอธิการบดี คณบดี รองคณบดี ผูอ้าํนวยการ หวัหนา้ภาควชิาและคณาจารย ์
(Academic staff) ไดแ้ก่ ศาสตราจารย ์รองศาสตราจารย ์ผูช่้วยศาสตราจารย ์ตลอดจนอาจารย ์
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Mullaly and Duffy (1978, p. 121 อา้งถึงใน ไพฑูรย ์สินลารัตน์, 2542, หนา้ 130) ไดอ้ธิบายเพิ
มเติม
วา่ การพฒันาคณาจารยเ์ป็นขบวนการพฒันาความกา้วหนา้ในดา้นวชิาชีพของอาจารยแ์ละปรับปรุง 
การเรียนการสอน หมายความวา่ การพฒันาคณาจารยน์ั�นจะช่วยใหค้ณาจารยไ์ดพ้ฒันา
ความสามารถในการเป็นครู ซึ
 งเป็นผลมาจารการปรับปรุงการเรียนการสอน 
 Gaff (1975, p. 8) ขยายความเห็นวา่ การพฒันาคณาจารยมุ์่งพฒันาที
ตวัอาจารย ์                     
เป็นการพฒันาความกา้วหนา้ของแต่ละบุคคลในดา้นความรู้ ทกัษะ การรับรู้และเทคนิคต่าง ๆ              
ในการเรียนการสอน รวมทั�งส่งเสริมความสัมพนัธ์กบันกัศึกษาและผูร่้วมงาน 
 อรุณ รัชตะนาวนิ (อา้งถึงใน ไพฑูรย ์สินลารัตน์, 2524, หนา้ 137-143) กล่าววา่  
แนวทางการพฒันาคณาจารย ์คือ ความพยายามที
จะทาํใหอ้าจารยส์นใจที
จะปรับปรุงตนเอง
ปรับปรุงงานหนา้ที
ของตน การพฒันาคณาจารยค์วรเป็นนโยบายของสถาบนัในอนัที
จะเอื�ออาํนวย
ใหค้ณาจารยข์องสถาบนัไดมี้โอกาสปรับปรุงและพฒันาตนเองเพื
อเพิ
มพูนประสิทธิภาพและ
สมรรถภาพของตนในดา้นต่าง ๆ ทุกดา้น ในอนัที
จะทาํให้ตนสามารถปฏิบติัภารกิจในฐานะเป็น
อาจารยที์
ดีและสามารถที
จะตอบสนองความตอ้งการของตนเองของผูเ้รียนและของสถาบนัไดดี้
ยิ
งขึ�น 
 ทศันีย ์ศุภเมธี (2525, หนา้ 16) ไดใ้หค้วามหมายของการพฒันาอาจารยไ์วว้า่ หมายถึง 
การช่วยใหค้รู อาจารยไ์ดมี้โอกาสเพิ
มพูนความรู้ทางวชิาการ มีทกัษะและเจตคติที
ดีต่อการ
ปฏิบติังานรับรู้เทคนิคต่าง ๆ ในดา้นการสอนและการปฏิบติังาน ซึ
 งเป็นการเสริมให้อาจารยี
สมรรถภาพและประสิทธิภาพทางดา้นการเรียนการสอนและการปฏิบติังานดา้นต่าง ๆ ของอาจารย์
ไดดี้ขึ�นใหมี้การตื
นตวัต่อความกา้วหนา้ทางวชิาการใหม่ ๆ อยูเ่สมอ 
 บุญใจ ศรีสถิตนรากูล (2536, หนา้ 75) กล่าววา่ การพฒันาคณาจารยเ์ป็นกิจกรรมสาํคญั 
ที
ช่วยใหค้ณาจารยไ์ดมี้โอกาสเพิ
มพูนความรู้ ทกัษะและประสบการณ์ รวมทั�งปรับปรุงเจตคติและ
เทคนิคต่าง ๆ ในการเรียนการสอน ซึ
 งจะส่งผลถึงคุณภาพของบณัฑิต จึงจาํเป็นอยา่งยิ
งที
ควรตอ้ง
กาํหนดเป็นนโยบายของสถาบนั ที
จะเอื�ออาํนวยใหค้ณาจารยไ์ดมี้โอกาสปรับปรุงและพฒันาตนเอง
เพื
อเพิ
มพูนประสิทธิภาพและสมรรถภาพดา้นต่าง ๆ สามารถปฏิบติัภารกิจในฐานะเป็นอาจารยที์
ดี
ที
มีต่อผูเ้รียนและสถาบนั 
 จากความหมายของการพฒันาคณาจารยด์งักล่าว ประมวลไดว้า่การดาํเนินการใด ๆ            
ที
ส่งเสริมใหค้ณาจารยมี์ทกัษะความรู้ ความสามารถเพิ
มขึ�น ตามความหลากหลายดา้นวชิาการ             
ต่าง ๆ ที
พฒันามากขึ�นตอ้งเรียนรู้อยูต่ลอดเวลา เพราะเทคโนโลยสีารสนเทศในปัจจุบนักระจายไป
อยา่งกวา้งขวางตลอดเวลา โดยที
คณาจารยคื์อผูส้อนผูอ้ธิบายความรู้ใหผู้เ้รียนไดเ้ขา้ใจอยา่งถูกตอ้ง
นาํไปสู่การปฏิบติัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพสมบูรณ์ ตรงตามวตัถุประสงคข์ององคก์รหรือสถาบนั
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ตอ้งการและเพื
อใหภ้ารกิจในการพฒันาคณาจารยมี์ความสมบูรณ์ยิ
งขึ�น ควรจะคาํนึงถึงเรื
องต่าง ๆ 
ดงันี�  (บุญใจ ศรีสถิตนรากูล, 2536, หนา้ 75)  
 1.  การพฒันาคณาจารย ์ควรตอ้งพฒันาใหค้รอบคลุมบทบาทหนา้ที
และความรับผิดชอบ
ของอาจารยไ์ดแ้ก่ การสอน การวจิยั การบริการงานวชิาการแก่สังคม การทาํนุบาํรุงศิลปะ 
วฒันธรรมการเป็นอาจารยที์
ปรึกษา การเขียนตาํราและบทความทางวชิาการ (เมืองทอง แขมมณี, 
2522 อา้งถึงใน ประกอบ คุปรัตน์ และปนดัดา มณีโรจน์, 2530, หนา้ 126)  
 2.  เนื
องจากคณาจารยแ์ต่ละคน มีความแตกต่างกนัดา้นวยัวฒิุ ความถนดั ความสนใจ
ความเชี
ยวชาญและประสบการณ์ดงันั�น ในการพฒันาคณาจารยจึ์งควรจดักิจกรรมเสริมความรู้ให้
ครอบคลุมเพื
อช่วยใหค้ณาจารยไ์ดมี้โอกาสพฒันาความตอ้งการและความถนดัของแต่ละบุคคล 
 3.  การพฒันาคณาจารยจ์ะดาํเนินไปดว้ยดีและมีประสิทธิภาพอยา่งแทจ้ริง ก็ต่อเมื
อ
คณาจารยต์ระหนกัถึงคุณค่าและปรารถนาที
จะพฒันาตนเอง การพฒันาคณาจารยจ์ะไม่ประสบ
ความสาํเร็จหากทาํดว้ยการบงัคบัเพราะคณาจารยจ์ะรู้สึกต่อตา้นทนัทีที
ถูกบงัคบัใหเ้ขา้ร่วมกิจกรรม
เพื
อพฒันาคณาจารย ์
 4.  การพฒันาคณาจารยจ์ะดาํเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ควรมีการดาํเนินการพฒันา
คณาจารยอ์ยา่งต่อเนื
องและควรตอ้งมีคณาจารยที์
มีความรู้ ความสามารถและประสบการณ์มาร่วม
รับผดิชอบในการพฒันาคณาจารย ์
 ในการพฒันาคณาจารยใ์นสถาบนัการศึกษาต่าง ๆ ของรัฐนั�นไม่วา่จะดว้ยวธีิการใด ๆ  
จะเนน้การพฒันาใน 4 มิติ คือ (ทองจนัทร์ หงส์ลดารมภ,์ 2519 อา้งถึงใน ไพฑูรย ์สินลารัตน์, 2524, 
หนา้ 118; ฉลวยลกัษณ์ สินประเสริฐ, 2538, หนา้ 6)  
 1.  พฒันาความรู้ ทกัษะและทศันคติดา้นการเรียนการสอน การวจิยั การเขียนตาํรา              
และบทความทางวชิาการ (สดใส อศัววไิล, 2521 อา้งถึงใน ไพฑูรย ์สินลารัตน์, 2524,                      
หนา้ 160-161)  
 2.  พฒันาความรู้และทศันคติดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์และการบริหารงาน 
 3.  พฒันาตนเองดา้นความรู้ ความรับผดิชอบต่อองคก์รและรู้วา่ตนเองเป็นส่วนหนึ
ง          
ของสถาบนั 
 4.  พฒันาตนเองดา้นความรู้ทางวชิาการที
ตนเองถนดัและรู้จกัการวจิยับางสาขา 
 ความสําคัญของการพฒันาคณาจารย์ 
 มีแนวคิดจากการวจิยัไดก้ล่าวถึงความสาํคญัและความจาํเป็นในการพฒันาคณาจารย ์          
เพื
อการสร้างองคค์วามรู้สาํหรับเพิ
มประสิทธิภาพในการเรียนการสอนของสถาบนัหรือองคก์ร ดงันี�  
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 อาจารยเ์ป็นสัญลกัษณ์ของสถาบนัในเรื
องของความเป็นนกัวชิาการ ความเป็นครูและ  

การสร้างสรรคท์างวชิาการ ตลอดจนการริเริ
มสร้างสรรคจ์รรโลงสถาบนัในทุก ๆ ดา้น อาจารย ์             

จึงตอ้งเป็นผูแ้สวงหาความรู้อยา่งต่อเนื
อง มีปฏิสัมพนัธ์อยา่งสร้างสรรคก์บับุคคลอื
น ทาํงาน               

เป็นกลุ่มหรือเป็นทีมไดอ้ยา่งดี มีส่วนร่วมสนบัสนุนแกปั้ญหาในการพฒันาทอ้งถิ
น มีความสุขกบั            

การสร้างสรรคพ์ฒันาคนและพฒันาองคค์วามรู้ใหม่ 

 อรุณ รัชตะนาวนิ (2515 อา้งถึงใน ไพฑูรย ์สินลารัตน์, 2524, หนา้ 138) กล่าววา่ 

จุดมุ่งหมายสาํคญัในการพฒันาคณาจารยน์ั�น เพื
อที
จะกระตุน้และเสริมสร้างสร้างความตื
นตวัใหก้บั

คณาจารยใ์นอนัที
จะพฒันาตนเองใหก้า้วหนา้อยูเ่สมอ ทั�งทางดา้นความรู้ความสามารถในศาสตร์

ของคนและทกัษะในดา้นอื
น ๆ อนัเกี
ยวขอ้งกบัการปฏิบติัเพื
อเพิ
มประสิทธิภาพในการปฏิบติั

ภารกิจดงักล่าว สร้างทศันคติที
ดีต่องานและต่อองคก์ร ในอนัที
จะปฏิบติัภารกิจและนาํองคก์รไปสู่

ความเป็นเลิศ ทางวชิาการหรือเป้าหมายซึ
งองคก์รไดก้าํหนดไว ้

 เป็นที
ประจกัษว์า่คณาจารยถึ์งแมจ้ะที
อุดมคติที
จะใหบ้ริการแก่สังคมแต่ละประเทศมี

ความกระตือรือร้นที
จะปฏิบติังานแต่มกัจะมีความรู้สึกไม่มั
นใจในการปฏิบติังานเพราะความรู้จาก

สถานศึกษาที
ไดเ้ล่าเรียนมาเป็นความรู้ที
ให้หลกักวา้ง ๆ ไม่ไดส้อนวธีิการทาํงานเฉพาะตาํแหน่งให้

และเป็นความจริงอีกประการหนึ
งที
วา่ การบรรจุแต่งตั�งบุคคลเขา้ปฏิบติังานนั�น ถึงแมจ้ะไดมี้               

การกาํหนดคุณสมบติัและกฎเกณฑไ์วอ้ยา่งดีแลว้ก็ตามท แต่มิไดเ้ป็นหลกัประกนัไดว้า่จะคดัเลือก

บุคลากรไดเ้หมาะสมกบัตาํแหน่งหนา้ที
เสมอไป แต่ทั�งนี� เนื
องจากวชิาการสาขาต่าง ๆ กา้วหนา้ไป

อยา่งรวดเร็วทั�งในดา้นปริมาณที
เพิ
มขึ�นอยา่งกวา้งขวางและดา้นความลึกซึ� ง หากอาจารยไ์ม่พยายาม

ติดตามความรู้ก็จะกลายเป็นผูล้า้หลงั (ทองจนัทร์ หงส์ลดารมภ,์ 2519 อา้งถึงใน ไพฑูรย ์สินลารัตน์, 

2524, หนา้ 118)  

 หากเหตุที
สถาบนัการศึกษาต่าง ๆ ซึ
 งมีหนา้ที
สาํคญัในการผลิตทรัพยากรมนุษย ์                 

ของประเทศทั�งในปัจจุบนัและสาํหรับอนาคตนั�น มิไดอ้ยูที่
การผลิตคนใหมี้ทกัษะเป็นกาํลงัแรงงาน

สาํหรับระบบเศรษฐกิจเพื
อประการเดียวเป็นหลกั แต่สิ
งสาํคญัอยูที่
การผลิตคนใหมี้ทกัษะเป็นกาํลงั

งานสาํหรับระบบเศรษฐกิจเพื
อประการเดียวเป็นหลกั แต่สิ
งสาํคญัอยูที่
การผลิตคนที
มีสติปัญญา                

มีความรอบรู้ มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ แกไ้ขปัญหา มีความสามารถปรับตวัและมี

คุณธรรม จริยธรรม ในการดาํรงชีวติร่วมกบัผูอื้
นในสังคมดว้ยและการที
จะพฒันาคนใหมี้คุณสมบติั

ดงักล่าวไดน้ั�น จะตอ้งอาศยัครู อาจารย ์ที
มีคุณสมบติัเช่นนั�นอยูก่่อนแลว้ (ฉลวยลกัษณ์                          

สินประเสริฐ, 2538, หนา้ 118)  
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 ประโยชน์ของการพฒันาคณาจารย์ 
 การพฒันาคณาจารยค์รู อาจารยเ์ป็นวธีิการที
ช่วยใหค้ณะอาจารยเ์กิดการพฒันาเพื
อ
ความสาํเร็จและสัมฤทธิผลในงานเพิ
มขึ�นซึ
 งนาํความสาํเร็จมาสู่งานนั�นเป็นส่วนรวมดงัที
 ยนต ์            
ชุ่มจิต (2535, หนา้ 2) กล่าววา่ การพฒันาครู อาจารย ์ก่อใหเ้กิดประโยชน์หลายประการ ดงันี�  
 1.  ช่วยพฒันาคุณภาพและวธีิการทาํงานของครู อาจารย ์ทาํใหค้รูมีสมรรถภาพ ใน      
การสอนมีความรู้เพิ
มขึ�น เขา้ใจบทบาทหนา้ที
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ สามารถแกไ้ขขอ้บกพร่อง             
ใหดี้ขึ�นทาํใหร้ะบบวธีิการทาํงานมีสมรรถภาพสูงขึ�น 
 2.  ช่วยทาํใหเ้กิดการประหยดัเวลาและลดความสูญเปล่าทางวชิาการเพราะครู อาจารย ์              
ที
ไดรั้บการพฒันาจนมีคุณภาพนั�น ยอ่มทาํสิ
งใดผดิพลาดไดง่้าย สามารถใชสื้
อการสอนอยา่งมี
ประสิทธิภาพ ทาํการสอนไดผ้ลเตม็ที
และตรงตามจุดประสงค ์ส่วนนกัเรียนก็มีความรู้ความสามารถ
ตามเกณฑที์
กาํหนด 
 3.  ช่วยทาํใหค้รู อาจารย ์ไดเ้รียนรู้งานในหนา้ที
ไดเ้ร็วขึ�นโดยเฉพาะอยา่งยิ
งครู                  
อาจารยที์
เพิ
งไดรั้บการบรรจุใหเ้ขา้กบังานใหม่หรือยา้ยไปทาํการสอนในตาํแหน่งใหม่ 
 4.  ช่วยแบ่งเบาหรือลดภาระหนา้ที
ของผูบ้งัคบับญัชาหรือหวัหนา้งานในสายงานต่าง ๆ 
เพราะครู อาจารยที์
ไดรั้บการพฒันาอยา่งดีและต่อเนื
องจะมีความเขา้ใจงานการสอนและงานอื
น ๆ 
เป็นอยา่งดี 
 5.  ช่วยกระตุน้ใหค้รู อาจารยป์ฏิบติังานเพื
อความเจริญกา้วหนา้ในตาํแหน่งหนา้ที
      
การงานทาํใหค้รู อาจารยทุ์กคนมีโอกาสกา้วหนา้ไปสู่ตาํแหน่งทางการบริหารที
มีสถานภาพดีขึ�น 
 6.  ช่วยทาํใหค้รู อาจารยเ์ป็นบุคคลที
ทนัสมยัอยูเ่สมอทั�งในดา้นความรู้และเทคโนโลยี
ต่าง ๆ รวมทั�งหลกัการปฏิบติังานและเครื
องมือเครื
องใชต่้าง ๆ  
 ปัจจัยสําคัญในการพฒันาคณาจารย์ 
 การพฒันาคณาจารยจ์ะสาํเร็จตามเป้าหมายได ้จะตอ้งคาํนึงถึงองคป์ระกอบที
สาํคญั ดงันี�  
(สรสิทธ̀ิ วชัโรทยาน, 2520 อา้งถึงใน ไพฑูรย ์สินลารัตน์, 2524, หนา้ 157; ทศันีย ์ศุภเมธี, 2525, 
หนา้ 16-17)  
 1.  บุคคล ซึ
 งประกอบดว้ย 
  1.1  ผูบ้ริหาร ผูบ้ริหารทุกระดบัจะตอ้งเล็งเห็นถึงความสาํคญัและใหก้ารช่วยเหลือ
สนบัสนุนอยา่งจริงจงัและจริงใจ อธิการวทิยาลยัครู ซึ
 งเป็นผูบ้ริหารระดบัสูงสุดของสถาบนั
จาํเป็นตอ้งใหค้วามสนใจ สนบัสนุนและส่งเสริมใหค้รู อาจารยมี์ความกา้วหนา้ทางวชิาการและ
ส่งเสริมดา้นกาํลงัใหค้รู อาจารยเ์กิดความมั
นใจ มีความกระตือรือร้นที
จะปฏิบติัที
ใหเ้กิดผลดีต่อ
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สถาบนั อธิการบดีจึงเป็นผูมี้บทบาทสาํคญัที
จะทาํใหค้รู อาจารยแ์ละผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีขวญัและ
กาํลงัใจในการปฏิบติังานและเป็นปัจจยัสาํคญัที
จะใหค้รู อาจารยไ์ดพ้ฒันาตนเอง 
  1.2  ครู อาจารยต์วัครู อาจารยเ์องตอ้งมีความสนใจและพร้อมที
จะพฒันาตนเอง      
การพฒันาจะเกิดขึ�นไดจ้ะตอ้งเริ
มที
ตวับุคคลนั�น ๆ ก่อน สภาพความเป็นจริงในปัจจุบนั ครู อาจารย์
ในวทิยาลยัครู (สถาบนัราชภฏั) ส่วนใหญ่ยงัไม่เขา้ใจนโยบายและเป้าหมายตลอดจนบทบาทของ
ตนเองไดดี้พอ จึงไม่ใหค้วามสนใจเท่าที
ครู อาจารยบ์างท่านนอกจากไม่ใหค้วามสนใจใน           
การพฒันาตนเองแลว้บางครั� งยงัต่อตา้น ทั�งนี� เพราะเขา้ใจวา่การพฒันาอาจารยเ์ป็นการเพิ
ม
ภาระหนา้ที
ใหก้บัตนเองมากยิ
งขึ�น 
  1.3  วทิยากรหรือผูท้รงคุณวุฒิทั�งดา้นทฤษฎีและปฏิบติั 
 2.  งบประมาณ เป็นปัจจยัสาํคญัอยา่งหนึ
งที
จะเกื�อหนุนใหก้ารดาํเนินงานดา้นการพฒันา
ครู อาจารยเ์ป็นไปตามแผนหรือโครงการที
วางไว ้
 3.  บรรยากาศ สภาพแวดลอ้มและการประชาสัมพนัธ์ ไม่วา่จะจดัการพฒันาครู อาจารย์
ในรูปแบบการประชุมทางวชิาการ การสัมมนาหรือการเผยแพร่เอกสารทางวชิาการประชาสัมพนัธ์
การติดต่อสื
อสารจะเป็นปัจจยัสาํคญัในการเสริมสร้างเจตคติและความเขา้ใจอนัดีต่อกนัและ
บรรยากาศก็เป็นส่วนสาํคญัที
เอื�อต่อการดาํเนินงานดา้นการพฒันาครู อาจารย ์
 กระบวนการพฒันาอาจารย์ 
 Bishop (1979, pp. 4-8) ไดเ้สนอกระบวนการพฒันาคณาจารยใ์นเชิงระบบ (System 
approach) ไวด้งันี�  
 1.  ความตอ้งการ (Need) เป็นขั�นตอนสาํคญัที
สุดในการพฒันาครู-อาจารย ์ตวัครู-อาจารย์
เองตอ้งเป็นผูที้
ตอ้งการและตระหนกัถึงความสาํคญัของการเปลี
ยนแปลง อาจเกิดขึ�นโดยการอ่าน
ตาํรา ขอ้มูล ผลงานวจิยัต่าง ๆ หรือมาจากนโยบายของผูบ้ริหารในฐานะผูบ้ริหารตอ้งหาวธีิการ                     
ที
ทาํให ้ครู-อาจารยทุ์กคนสนใจต่อการพฒันาตนเอง เนื
องจากทุกสถาบนัยงัมีครู-อาจารย ์                         
ที
ขาดความกระตือรือร้นที
จะปรับปรุงตนเองหรือยดึมั
นอยูก่บัวธีิการและความคิดเดิม ผูบ้ริหาร                
จึงจาํเป็นตอ้งพฒันาให้เกิดการเปลี
ยนแปลงในเจตคติของอาจารยเ์หล่านี�ดว้ย 

 2.  การวนิิจฉยัและการวิเคราะห์ (Diagnosis and analysis) เป็นการพิจารณาดูขอ้บกพร่อง
ทางกายภาพ และสถานการณ์ที
ควรแกไ้ข โดยคาํนึงถึงวตัถุประสงคที์
จะนาํไปสู่จุดมุ่งหมายเฉพาะ 
ขั�นตอนนี�อาจใชว้ธีิสาํรวจความตอ้งการของผูส้อน โดยอาจจดัเป็นแบบสอบถามจดัประชุมสัมมนา
ใหค้รู-อาจารยแ์สดงความคิดเห็น พูดคุย สนทนา สังเกตดูปฏิกิริยาของผูเ้รียนต่อการสอนของ               
ครู-อาจารย ์ตั�งคณะกรรมการขึ�นเป็นตวัแทนของครู-อาจารยเ์พื
อพิจารณาถึงความตอ้งการของ             
ครู-อาจารย ์
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 3.  การพฒันา (Development) เป็นขั�นแสดงหากลวธีิที
ช่วยแกไ้ขปรับปรุงดา้นต่าง ๆ   
ตามความตอ้งการของครู-อาจารย ์มีวธีิการคืออาจดาํเนินการพฒันาโดยตรง โดยการจดักิจกรรม               
ที
ส่งผลโดยตรงต่อการเรียนการสอน หรือการทาํงานของครู-อาจารย ์ไดแ้ก่ การประชุมเชิง
ปฏิบติัการ การอภิปราย การใหค้าํปรึกษา การเผยแพร่ข่าวสารจดัทาํอุปกรณ์การสอนประเมินผล
การสอนแลว้นาํไปพิจารณาความดี ความชอบ ส่วนการพฒันาโดยทางออ้มนั�นเป็นกิจกรรมที
ส่งผล
โดยรวมต่อการสอนแต่จะช่วยประสิทธิภาพการสอนดาํเนินไปดว้ยดี เช่น ถา้ผูบ้ริหารสนใจ                 
ในทางวชิาการโดยเฉพาะอยา่งยิ
งดา้นการสอน ครู-อาจารยก์็จะมีแนวโนม้สนใจตามไปดว้ย การจดั
สภาพแวดลอ้มใหเ้ป็นวชิาการ และการบริการความสะดวกต่าง ๆ ใหก้บัครูอาจารย ์เช่น การพิมพ์
เอกสาร การจดัทาํหนงัสือ การใหบ้ริการอุปกรณ์ต่าง ๆ นอกจากนั�นการเปิดโอกาสใหอ้าจารยมี์เวลา
พกั หรือลดชั
วโมงสอนลงก็จะช่วยใหค้รู-อาจารยมี์เวลาปรับปรุงการสอนใหดี้ขึ�น 
 4.  ความเป็นไปได ้(Validation) ดูความเป็นไปไดข้องโครงการ โดยมีการวิจยัศึกษา
ทดลอง (Pilot study) ถา้พบขอ้บกพร้องก็ทาํการคน้ควา้แกไ้ข ปรับปรุงเพื
อให้โครงการสามารถ
ดาํเนินไปไดด้ว้ยดี 
 5.  การนาํไปใช ้(Implementation) นาํเอาโครงการไปปฏิบติัโดยเชิญผูรู้้ หรือวทิยาการ 
ผูเ้ชี
ยวชาญในแต่ละดา้น ที
ตอ้งการใหมี้การพฒันา เพื
อนาํมาฝึกอบรมในสิ
งที
ผูจ้ดัทาํโครงการ                
ไม่สามารถกระทาํไดห้รือขาดประสบการณ์ 
 6.  การประเมินผล (Evaluation) เป็นการประเมินผลโครงการที
ทาํวา่บรรลุจุดมุ่งหมาย
ที
ตั�งไวห้รือไม่โดยนาํเอาขอ้มูลต่าง ๆ มาพิจารณาอยา่งมีเกณฑแ์ละควรมีการประเมินผลทุกระยะ
เพื
อแกไ้ขขอ้บกพร่องต่อไป 
 สรุปแนวคิดในการพฒันาคณาจารยน์ั�นตอ้งพฒันาความรู้ ทกัษะ ทศันคติดา้นการเรียน
การสอน การวจิยัและการเขียนตาํรา ควรมีมนุษยส์ัมพนัธ์ รับผดิชอบต่อหน่วยงานที
ตนเอง
ปฏิบติังานอยูแ่ละตอ้งรู้วา่ ตนเองตอ้งการพฒันาในเรื
องใดบา้ง ตอ้งพฒันาตนเองจนเป็นผูเ้ชี
ยวชาญ
เฉพาะสาขาหรือสามารถเป็นวทิยากรอบรมผูอื้
นได ้

 
แนวคดิและทฤษฎเีกี�ยวกับความต้องการ 
 ความตอ้งการของมนุษยเ์กิดขึ�นจากสิ
งแวดลอ้มที
มาสัมผสักบัตนเอง เช่น สิ
งแวดลอ้ม     
ในครอบครัว ชุมชน สาํหรับความเป็นอยูป่กติ และสิ
งแวดลอ้มในองคก์รที
มีภารกิจหนา้ที
อยูก่่อน    
การพฒันาทรัพยากรมนุษยจึ์งจาํเป็นตอ้งศึกษาถึงความตอ้งการที
เป็นขอ้มูลพื�นฐานเพื
อนาํไป
กาํหนดแนวทางการพฒันาไดถู้กตอ้งซึ
 งมีแนวคิดเกี
ยวกบัเรื
องความตอ้งการ ดงันี�  
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 James (1970 อา้งถึงใน เชี
ยวชาญ อาศุวตันกุล, 2530, หนา้ 108) กล่าวถึงแนวคิดใน            
การพฒันาทรัพยากรมนุษยป์ระการหนึ
งวา่ การพฒันาของมนุษยใ์นองคก์รจะเกิดขึ�นไดก้็ต่อเมื
อ 
การพฒันานั�นสอดคลอ้งกบัความตอ้งการในชีวติและศกัยภาพของเขา 
 เด่นพงษ ์พลละคร (2511 อา้งถึงใน สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์, 2530, หนา้ 42) 
ใหค้วามหมายของการสาํรวจความตอ้งการการพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์นองคก์รวา่ เป็นการศึกษา
เพื
อใหท้ราบวา่หน่วยงานไหนตอ้งการฝึกอบรมบา้ง และตอ้งการการฝึกอบรมเรื
องใด เพียงใด และ
เมื
อใด จากความหมายดงักล่าว จะพบวา่การสาํรวจความตอ้งการดงักล่าวนี�  ครอบคลุมถึง                 
ความตอ้งการของหน่วยงานส่วนรวมและในส่วนของแต่ละบุคคล ทั�งในส่วนที
เป็นความคิดเห็น
ของผูบ้งัคบับญัชาหน่วยงานและบุคลากรแต่ละคน 
 การสาํรวจและวเิคราะห์ความตอ้งการในการพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์นองคก์ร                        
มีจุดมุ่งหมายที
จะใชก้ระบวนการการพฒันาบุคลากรเพื
อลดช่องวา่งระหวา่งสิ
งที
เกิดขึ�นจริงกบัสิ
งที

อยากจะใหเ้กิดขึ�น ในการปฏิบติังานของบุคลากร ทั�งนี� เพื
อขจดัขอ้ขดัแยง้ ปัญหา อุปสรรค 
ขอ้บกพร่องและจุดอ่อนในการปฏิบติังานของบุคลากร อนัมีผลทาํใหก้ารดาํเนินงานไม่บรรลุผล
ตามจุดมุ่งหมายนโยบายและแผนงานขององคก์ร 
 

 
 
 
 
 
 
ภาพที
 2-2  ช่องวา่งของการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์(ประยูร ศรีประสาธน์, 2537, หนา้ 204)  
 
 จากภาพสิ
งที
เกิดขึ�นจริงในองคก์ร เป็นผลที
เกิดขึ�นจากการปฏิบติังานของบุคลากรอนั
แสดงใหเ้ห็นจากความร่วมมือ และการใชค้วามรู้และทกัษะของบุคลากรในการปฏิบติังาน                       
ตามที
ไดรั้บมอบหมาย และมีผลงานออกมาเป็นที
ปรากฏอยา่งชดัเจน 
 สาํหรับสิ
งที
ควรจะเป็น คือ ความคาดหวงั หรือความปรารถนาที
จะเห็นบุคลากร                    
ในองคก์รมีความร่วมมือ ตลอดจนเป็นบุคคลที
มีความรู้และทกัษะความตอ้งการและสามารถ
ปฏิบติังานอยา่งไดผ้ลตามมาตรฐานและเกณฑที์
ไดก้าํหนดไว ้จะเห็นไดว้า่ ความแตกต่างระหวา่ง
สิ
งที
ควรจะเป็นกบัสิ
งที
เกิดขึ�นจริง ก็คือ ช่องวา่งที
แสดงใหเ้ห็นถึงความตอ้งการหรือความจาํเป็น 
ในการพฒันาทรัพยากรมนุษยข์ององคก์ร 

สิ
งที
เกิดขึ�นจริง 

ผลที
เกิดจากการปฏิบติังานคือ
การร่วมมือ ความรู้และทกัษะที

มีการปฏิบติังานจริงของแต่ละ
บุคคลแต่ละคน 

ช่องวา่งของการพฒันา
ทรัพยากรมนุษยใ์นองคก์ร 

สิ
งที
ควรจะเป็น 

ความร่วมมือหรือมาตรฐาน             
การปฏิบติังาน ความรู้ และ
ทกัษะที
ตอ้งการเป้าหมายหรือ
มาตรฐาน 
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 จากงานวจิยัของ ชนดัดา เหมือนแกว้ (2528, หนา้ 115; กรรณิการ์ วขินัภประหาร, 2539, 
หนา้ 116; จาํนง เรือนบุญ, 2541, หนา้ 113) ผลการวจิยัผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ยนืยนัวา่     
การหาความจาํเป็นหรือการสาํรวจความตอ้งการเป็นสิ
งสาํคญั สามารถนาํมากาํหนดจุดมุ่งหมายและ
จดัลาํดบัความสาํคญัเพื
อวางแผนการพฒันาบุคลากรใหส้อดคลอ้งกบัสภาพปัญหา และ            
ความตอ้งการที
แทจ้ริง 
 ประยรู ศรีประสาธน์ (2537, หนา้ 203-204) ไดข้ยายความหมายของการสาํรวจ         
ความตอ้งการที
ครอบคลุมถึงความหมายของการพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์นองคก์รซึ
 ง หมายถึง 
การศึกษาและคน้ควา้เพื
อให้ทราบถึงปัญหา อุปสรรค ขอ้บกพร่องและจุดอ่อนของการปฏิบติังาน
ของหน่วยงานและบุคลากรเพื
อนาํมาใชพ้ิจารณาหาแนวทางแกไ้ขดว้ยการพฒันาบุคลากรดว้ยวธีิ
ต่าง ๆ โดยเฉพาะการฝึกอบรมนอกจากนี�การสาํรวจยงัครอบคลุมไปถึงการสอบถามความตอ้งการ
ของผูบ้งัคบัหน่วยงานและบุคลากร เกี
ยวกบัสาระขอบเขตและช่วงระยะเวลาที
เหมาะสมกบั        
การดาํเนินการพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์นองคก์ารอีกดว้ย 
 สรุปไดว้า่ ความตอ้งการของมนุษยเ์ป็นส่วนหนึ
งที
ตอ้งทาํความเขา้ใจ บุคคล                            
มีความตอ้งการในระดบัที
แตกต่างกนั แมมี้ตาํแหน่งหนา้ที
การงานระดบัเดียวกนัก็ตาม การใหห้รือ
การสนองความตอ้งการจึงควรใหใ้นสิ
งที
ผูรั้บตอ้งการจริง ๆ จึงจะเกิดความพึงพอใจใน                
การปฏิบติังานของบุคลากรในองคก์ร นาํไปสู่การปฏิบติังานไดต้รงเป้าหมาย จึงควรไดรั้บ          
การพฒันาให้เขา้ใจธรรมชาติความตอ้งการของมนุษย ์ดงันั�นจึงมีความจาํเป็นที
จะตอ้งมีการสาํรวจ
ความตอ้งการการพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์นองคก์ร 
 ทฤษฎลํีาดับความต้องการ (Hierarchy of needs theory)  
 Masslow (1964 อา้งถึงใน ธงชยั สันติวงษ,์ 2519, หนา้ 381-384) ไดท้ั�งทฤษฎีทั
วไป
เกี
ยวกบัแรงจูงใจ (Maslow’s general theory of human motivation) เป็นที
รู้จกัและยอมรับกนั
แพร่หลาย สามารถนาํมาประยกุตใ์ชไ้ดดี้ในทุกวฒันธรรม ทุกลกัษณะวชิาชีพของบุคคลในองคก์ร
ทฤษฎีการจูงใจของมาสโลว ์มีขอ้สมมติฐานเกี
ยวกบัความตอ้งการของมนุษย ์3 ประการ คือ 
 1.  มนุษยทุ์กคนมีความตอ้งการและความตอ้งการนี� มีอยูต่ลอดเวลาไม่มีที
สิ�นสุด 
 2.  ความตอ้งการที
ไดรั้บการตอบสนองแลว้ ก็จะเป็นแรงจูงใจสาํหรับพฤติกรรมนั�น
ต่อไป อีกความตอ้งการที
ยงัไม่รับการตอบสนองเท่านั�นที
มีแรงจูงใจของพฤติกรรม 
 3.  ความตอ้งการของคนมีลกัษณะเป็นลาํดบัขั�น จากตํ
าไปสูง ตามลาํดบัความสาํคญั             
เมื
อความตอ้งการขั�นตํ
าไดรั้บการตอบสนองแลว้ ความตอ้งการขั�นสูงไปจะตามมา 
 Maslow (1964, pp. 6-66) ชี� ใหเ้ห็นวา่ความตอ้งการขั�นพื�นฐานของมนุษยส์ามารถ
จดัลาํดบัความสาํคญัของความตอ้งการ (Hierarchy of needs) ออกเป็น 5 ระดบั ดงันี�  
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 1.  ความตอ้งการทางร่างกายขั�นพื�นฐาน (Basic physical needs) เป็นความตอ้งการ
พื�นฐานที
จาํเป็นสาํหรับการมีชีวติอยูร่อด เช่น ตอ้งการอาหาร นํ�า อุณหภูมิ ที
เหมาะสม ยารักษาโรค 
ความตอ้งการพกัผอ่น ตลอดจนความตอ้งการทางเพศ ความตอ้งการทางดา้นร่างกาย จะมีอิทธิพล
ต่อพฤติกรรมของคนต่อเมื
อความตอ้งการทางดา้นร่างกายยงัไม่ไดมี้การตอบสนอง 
 2.  ความตอ้งการความปลอดภยัและความมั
นคง (Safety and security needs) เมื
อ      
ความตอ้งการทางร่างกายขั�นพื�นฐานไดรั้บการตอบสนองแลว้ มนุษยจ์ะมีความตอ้งการขั�นสูงต่อไป 
คือ ความตอ้งการทางดา้นความปลอดภยัและความมั
นคงต่าง ๆ เช่น ความมั
นคงในงานที
ทาํ                   
ไม่ถูกปลดออกหรือถูกยา้ยงานบ่อย ๆ แต่จะตอ้งไดรั้บการปฏิบติัอยา่งยติุธรรมทดัเทียมกนั 
 3.  ความตอ้งการทางสังคม (Social and belonging needs) หมายถึง ความตอ้งการที
จะให้
สังคมยอมรับตนเขา้เป็นสมาชิก ตอ้งการมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ เมื
อคนเรารู้สึกวา่สังคม
ยอมรับแลว้ก็จะเกิดความภาคภูมิใจ มีความรับผิดชอบ รักษาส่วนไดส่้วนเสียของสังคมอยา่งเตม็ที
 
 4.  ความตอ้งการมีฐานะเด่นและไดรั้บการยกยอ่งในสังคม (Esteem and self respect 
needs) เป็นความตอ้งการความมั
นใจในตนเอง เป็นที
ยอมรับนบัถือของคนอื
น ตอ้งการมีเกียรติ              
มีชื
อเสียงในหมู่คนทั
วไป 
 5.  ความตอ้งการไดรั้บความสาํเร็จ (Self actualization needs) ความตอ้งการขั�นสุดทา้ยนี�
เป็นความนึกคิดอยา่งสูงสุดในชีวติ นั
นคือ มนุษยอ์ยากมีความสาํเร็จทุกสิ
งทุกอยา่ง เช่น ตอ้งการ           
จะเป็นบุคคลที
มีชื
อเสียงของประเทศ ฯลฯ 
 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที
 2-3  ลาํดบัความตอ้งการตามทฤษฎีมาสโลว ์(Hierarchy of needs theory)  
  (ภทัทิยะ ผนัประเสริฐ, 2557, หนา้ x�) 

 

ความตอ้งการไดรั้บ

ความสาํเร็จในชีวิต 

ความตอ้งการที
จะมีฐานะเด่น 

ความตอ้งการทางสงัคม 

ความตอ้งการความปลอดภยั ความมั
นคง 

ความตอ้งการทางร่างกาย 
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 สรุปแนวคิดและทฤษฎีเกี
ยวกบัเรื
องความตอ้งการของมนุษย ์อนัเป็นองคป์ระกอบสาํคญั
ของการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ทาํใหท้ราบวา่มีความตอ้งการอะไรเป็นพื�นฐานในจิตใจ ในขณะที

เป้าหมายขององคก์รก็มีแนวทางกาํหนดไวแ้น่ชดัแลว้ ทาํอยา่งไรจึงจะโนม้นา้วหรือกระตุน้ใหผู้ท้าํ
งานปฏิบติัหนา้ที
ไปไดอ้ยา่งมีความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตนเอง มีความสุขในการ
ปฏิบติังานทาํใหท้ั�งผูท้าํงาน และองคก์รไดรั้บผลสาํเร็จไปพร้อมกนั 
 สรุปแนวคิดของมาสโลวค์วามตอ้งการของมนุษยไ์ดแ้สดงใหเ้ห็นวา่ ขา้ราชการครูก็เป็น
มนุษยย์งัมีความตอ้งการในดา้นต่าง ๆ อยูร่วมถึง ดา้นการพฒันาตนเอง ยงัคงตอ้งการพฒันาตนเอง
เพื
อใหเ้กิดการยอมรับจากสังคม เกิดความภูมิใจในตนเอง ตอ้งการสร้างชื
อเสียงตนเองใหเ้ป็นที

ยอมรับนบัถือจากคนรอบขา้ง เพื
อนร่วมงานรวมถึงผูบ้งัคบับญัชาที
สูงขึ�นไปอีกทั�งยงัตอ้งการ
ทาํงานแลว้กา้วหนา้ในหนา้ที
การทาํงาน ไดรั้บการสนบัสนุนในระดบัที
สูงขึ�น ตอ้งการไดรั้บการ
คดัเลือกไปศึกษาดูงานต่างประเทศ ตอ้งการไดรั้บการคดัเลือกในการเลื
อนวทิยฐานะหรือมีตาํแหน่ง
ทางวชิาการที
สูงขึ�น ซึ
 งขา้ราชการครูก็เป็นมนุษยมี์ความตอ้งการที
ทาํใหต้นเองและครอบครัวไดรั้บ
การยอมรับจากสังคมมากขึ�น 
 

การปฏรูิปการศึกษา 
 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 กาํหนดวา่ สถานศึกษา คือหน่วยสาํคญั
ที
สุดในการจดัการศึกษาในระบบ โครงการนี� จึงเนน้การปฏิรูปที
โรงเรียน โดยโรงเรียนและเพื
อ                
ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกคนในโรงเรียน โดยเฉพาะนกัเรียน 
 งานปฏิรูป 5 ดา้น ที
โรงเรียนจะดาํเนินการ คือ 
 1.  ปฏิรูปการเรียนรู้เพื
อพฒันาศกัยภาพการเรียนรู้ของผูเ้รียนตาม หมวด 4 แนวทาง     
การจดัการศึกษาของ พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ที
มีเจตนารมณ์ให้ทุกคนเป็น
ผูเ้รียน ดงันั�น โครงการจึงเนน้การเรียนรู้ของผูเ้รียนที
เป็นนกัเรียน ผูเ้รียนที
เป็นครู และเป็นผูบ้ริหาร 
รวมทั�งที
เป็นกรรมการสถานศึกษา พอ่แม่ผูป้กครองของนกัเรียนดว้ย 
 2.  ปฏิรูปการสอนเพื
อการประกนัคุณภาพการสอนของครู เมื
อครูเรียนรู้แลว้จะเปลี
ยน
พฤติกรรมและวธีิสอน โดยเรียนรู้เอง เปลี
ยนเอง ประเมินผลตนเอง แลว้นาํไปแกไ้ขปรับปรุงหรือ
ขยายผลต่อเมื
อประสบความสาํเร็จ 
 3.  ปฏิรูปการบริหาร เพื
อการประกนัคุณภาพการบริหารของผูบ้ริหาร เมื
อผูบ้ริหารเรียนรู้
แลว้ก็จะปรับเปลี
ยนพฤติกรรม และวธีิการบริหารจดัการโรงเรียนใหเ้ป็นไปตามแนวทาง และ
เจตนารมณ์ของ พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
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 4.  ปฏิรูประบบตรวจสอบและควบคุมคุณภาพภายใน โดยการประเมินตนเองเพื
อประกนั
คุณภาพทั�งโรงเรียน มีการจดัเก็บขอ้มูลเกี
ยวกบัการทาํงานของโรงเรียนอยา่งครบถว้นเป็นระบบ 
สามารถแสดงจุดแขง็จุดอ่อนที
โรงเรียนจะนาํไปใชพ้ฒันาศกัยภาพของตนเองไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพเป็นการสร้างหลกัประกนัใหผ้ลงานของโรงเรียนเป็นที
พึงพอใจของนกัเรียน พอ่แม่ 
ผูป้กครอง และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียอื
น ๆ  
 สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน ในฐานะหน่วยปฏิบติัที
ดูแลการจดั
การศึกษาขั�นพื�นฐาน ตั�งแต่ระดบัปฐมวยัและประถมศึกษา จนถึงมธัยมศึกษาตอนตน้                             
เป็นหน่วยงานที
ตอ้งดูแลจดัการศึกษา (ปัจจุบนัขึ�นอยูก่บัสํานกังานเขตพื�นที
การศึกษาของแต่ละ
จงัหวดั: ผูศึ้กษา) ใหก้บัผูเ้รียนและโรงเรียนจาํนวนมากที
สุดของประเทศไดก้าํหนดแนวทาง 
ทางการปฏิรูปการเรียนรู้ที
จดัการเรียนการสอน โดยยดึผูเ้รียนสาํคญัที
สุด เพื
อพฒันาผูเ้รียนเป็นคนดี 
คนเก่ง มีความสุข โดยใชก้ระบวนการเรียนรู้ 5 ลกัษณะ คือ 

 1.  การเรียนรู้อยา่งมีความสุข 
 2.  การเรียนรู้แบบองคร์วม 
 3.  การเรียนรู้จากการคิดและปฏิบติัจริง 
 4.  การเรียนรู้ร่วมกบับุคคลอื
น 
 5.  การเรียนรู้กระบวนการเรียนรู้ของตนเอง 
 โดยมีรายละเอียดดงันี�  

 การเรียนรู้อยา่งมีความสุข: เรียนรู้อยา่งสันติดว้ยกนัทุกคน 
 สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน ไดป้ระยกุตใ์ชห้ลกัการจากทฤษฎี            
การเรียนรู้อยา่งมีความสุข กล่าวคือ เป็นสภาพของการจดัการเรียนการสอนในบรรยากาศที
ผอ่น
คลาย มีอิสระยอมรับความแตกต่างของบุคคล มีหลากหลายในวธีิการเรียนรู้ ส่งเสริมใหผู้เ้รียนมี
ประสบการณ์แห่งความสาํเร็จ และไดพ้ฒันาตนเองใหเ้ตม็ศกัยภาพ ซึ
 งมีแนวทางสาํคญัคือ บทเรียน
ตอ้งเป็นเรื
องใกลต้วั มีความหมาย มีประโยชน์ กิจกรรมการเรียนรู้ตอ้งมีความหลากหลาย                         
สื
อการเรียนตอ้งน่าสนใจ การประเมินผลมุ่งเนน้ตามศกัยภาพของผูเ้รียนเป็นรายบุคคลปฏิสัมพนัธ์
ระหวา่งครูกบัผูเ้รียนตอ้งแสดงออกอยา่งนุ่มนวล เป็นมิตร มีเมตตา อบอุ่น เขา้ใจและ                             
ยอมรับกนัและกนัใหก้าํลงัใจและเกื�อกูลกนั 
 การเรียนรู้แบบองคร์วม: การบูรณาการสาระและกระบวนการเรียนรู้ 
 เป็นการเรียนรู้สิ
งต่าง ๆ อยา่งมีสัมพนัธ์เชื
อมโยงต่อเนื
องกลมกลืนกนัทั�งในเรื
องใกลต้วั
ในทอ้งถิ
น สิ
งแวดลอ้มที
อาศยัอยู ่ทั�งเรื
องของทอ้งถิ
น เรื
องของสากลการเปลี
ยนแปลงและแนวโนม้
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ต่าง ๆ ที
เกิดขึ�นในสังคมโลก ซึ
 งมีผลทาํใหเ้กิดความรู้ความเขา้ใจเรื
องที
เรียนรู้อยา่งชดัเจนลึกซึ� ง 
ครอบคลุม มีความหมายต่อการนาํไปใชใ้นการดาํรงชีวิตและแกปั้ญหาสภาพสังคม 
 การเรียนรู้จากการคิดและการปฏิบติัจริง: เรียนโดยใชส้มองและสองมือ 
 การคิดเป็นความสามารถของสมองในการประมวลขอ้มูลและความรู้และประสบการณ์
ต่าง ๆ ที
มีอยูใ่หเ้กิดความรู้ใหม่ วธีิการใหม่ เพื
อนาํไปใชใ้นสถานการณ์ต่าง ๆ อยา่งเหมาะสม
สอดคลอ้งกนั เมื
อไดคิ้ดแลว้ก็ตอ้งนาํไปปฏิบติัจริง จึงจะเกิดการเรียนรู้ตรงจากแหล่งความรู้สื
อ
เหตุการณ์สิ
งแวดลอ้มรอบตวัต่าง ๆ ดว้ยการฝึกสังเกต คิดอยา่งรอบคอบ ปฏิบติัอยา่งจงัและสรุปผล
เป็นองคค์วามรู้แก่ตนเอง 
 เป็นการเรียนรู้ร่วมกบับุคคลอื
น: เรียนร่วมกนั รู้ร่วมกนั 
 เป็นกระบวนการเรียนรู้จากการมีปฏิสัมพนัธ์ โดยมีการถ่ายทอดและแลกเปลี
ยนความรู้ 
วฒันธรรม อารมณ์และสังคมร่วมกนั ทาํใหมี้การแลกเปลี
ยนความรู้ ความคิด เกิดจากการเรียนรู้            
ที
หลากหลาย ช่วยเหลือเกื�อกูลกนั เป็นการปลูกฝังคุณธรรมที
ดีงาม การทาํงานร่วมกนัทาํใหพ้ฒันา           
ทั�งทกัษะทางสังคม และทกัษะการทาํงานที
ดีดว้ย 
 การเรียนรู้กระบวนการเรียนรู้ของตนเอง: เรียนอยา่งใคร่ครวญทบทวนตนเองรอบดา้น 
 เป็นการรับรู้ลีลาการเรียนรู้และความถนดัของตนเอง เนน้การเรียนรู้กระบวนการวา่   
การเรียนรู้แต่ละครั� งเกิดขึ�นไดอ้ยา่งไร เรียนดว้ยวธีิการอะไร มีขั�นตอนตั�งแต่เริ
มตน้จนจบอยา่งไร 
โดยเปิดโอกาสและจดัสถานการณ์ใหผู้เ้รียน ไดศึ้กษาวเิคราะห์ ประเมินจุดดีจุดดอ้ย และปรับปรุง
กระบวนการเรียนรู้ของตนเอง เพื
อนาํไปสู่การปรับเปลี
ยนวธีิการเรียนรู้ใหเ้หมาะสม พร้อมที
จะ
นาํไปใชใ้นการเรียนรู้ครั� งต่อไป 
 ในการดาํเนินงานนั�น สาํนกังานคณะกรรมการศึกษาขั�นพื�นฐาน ไดเ้นน้ย ํ�าในเรื
อง    
ความเชื
อวา่ ตอ้งเริ
มตน้จากความเชื
อมั
นในศกัยภาพของผูเ้รียน และดาํเนินงานภายใตห้ลกัการ
ผูเ้รียนสาํคญัที
สุดและเชื
อมโยงกบัสภาพชีวติจริง 
 แนวการจดัการกระบวนการปฏิรูปการเรียนรู้มี 3 ระดบั คือ 
 1.  ระดบัการจดัการเรียนรู้ ไดเ้สนอการเรียนรู้ 5 ลกัษณะดงักล่าว และขอ้เหวี
ยงใน      
การปฏิรูปการเรียนรู้ 6 ประการคือ การรู้จกัผูเ้รียนเป็นรายบุคคล บูรณาการโครงการ การเรียนรู้              
ในกรอบการเชื
อมโยงกบัทอ้งถิ
นอื
น การเรียนรู้โดยใชก้ลุ่ม และการประเมินผลโดยใชแ้ฟ้มสะสม
งาน 
 2.  ระดบัโรงเรียนไดเ้สนอแนวดาํเนินการของโรงเรียน เช่น การจดัทาํธรรมนูญโรงเรียน
แบบมีส่วนร่วม การจดัสภาพแวดลอ้มที
เอื�อต่อการปฏิรูปการเรียนรู้ การมีส่วนร่วมของชุมชน/ 
ผูป้กครอง การนิเทศแบบกลัยาณมิตร การวจิยัชั�นเรียน เป็นตน้ 
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 3.  ระดบัหน่วยงานที
เกี
ยวขอ้ง เช่น ศูนยป์ระสานงานการศึกษา สาํนกังานเขตพื�นที

การศึกษาไดส้นบัสนุนการปฏิรูปการเรียนรู้ โดยการพฒันาโรงเรียนแกนนาํครูแกนนาํ และเพิ
ม 
แกนนาํการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ระดบัจงัหวดัโดยปฏิบติัการผอ่นคลายกฎ ระเบียบที
ไม่เอื�อต่อ    
การปฏิรูป การเรียนรู้ และเผยแพร่สร้างกระแสนปฏิรูปการเรียนรู้อยา่งกวา้งขวาง 
 สรุปแนวคิดการปฏิรูปการศึกษาโดยสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขึ�นพื�นฐาน
ตอ้งการให้ครูยดึผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางเพื
อพฒันาผูเ้รียนให้เป็นคนเก่ง คนดี มีความสุข โดยใช้
กระบวนการเรียนรู้ใหมี้การเรียนรู้อยา่งมีความสุข การเรียนรู้แบบองคร์วม การเรียนรู้จากการคิด
และปฏิบติัจริง การเรียนรู้ร่วมกบับุคคลอื
นตลอดถึงการเรียนรู้กระบวนการเรียนรู้ของตนเองจะเห็น
ไดว้า่สิ
งต่าง ๆ ที
นาํแนวคิดมาใชใ้นการปฏิรูปการศึกษาจึงสัมพนัธ์กบัความตอ้งการในการพฒันา
ตนเองของขา้ราชการครูไม่วา่จะเป็นการศึกษาดูงาน การฝึกงาน การศึกษาต่อ การประชุมเชิง
ปฏิบติัการหรือความตอ้งการในการกา้วหนา้ในอาชีพเช่น การไดรั้บการเลื
อนตาํแหน่งทางวชิาการ 
ซึ
 งในแผนปฏิรูปการศึกษาควรใหค้วามสาํคญักบัการพฒันาตนเองของบุคลากรทางการศึกษาให้
มาก ๆ เพราะจะทาํใหน้กัเรียนไดรั้บความรู้จากครูที
มีคุณภาพสามารถถ่ายทอดองคค์วามรู้ที
ไดรั้บ
จากการพฒันาตนเองซึ
 งสามารถนาํไปปรับใชไ้ดอ้ยา่งแทจ้ริง 
 ลักษณะของกิจกรรมการพฒันาคณาจารย์ที�นํามาศึกษาวจิัย 
 ลกัษณะของกิจกรรมการพฒันาบุคคลากรในสถาบนัการศึกษาต่าง ๆ มีหลกัการ 
วตัถุประสงค ์และลกัษณะการดาํเนินการที
คลา้ยคลึงกนั แต่ลกัษณะการจดัและวธีิการจดักิจกรรม
ต่าง ๆ ขึ�นอยูก่บัสภาพการณ์และความตอ้งการ หรือความจาํเป็นของสถาบนัการศึกษานั�น การศึกษา
ลกัษณะกิจกรรมการพฒันาคณาจารยใ์นการวจิยัครั� งนี�  ผูว้ิจยัอาศยัแนวคิดจากตาํราเอกสารต่าง ๆ 
และจากงานวจิยัที
เกี
ยวจอ้งกบัการจดักิจกรรมการพฒันาคณาจารยข์อง อรพินทร์ กุลประภา (2524; 
มาลี วชิญกุล, 2528; ชนดัดา เหมือนแกว้, 2528; อนงค ์จุนนารัตน์, 2540; เดชา พรึงลาํพู, 2541) 
ตลอดจนแนวทางการจดักิจกรรมของสถาบนัการศึกษาในระดบัต่าง ๆ มาผสมผสานกนัและ
ประมวลออกมาเป็นกิจกรรมต่าง ๆ สรุปไดเ้ป็น 9 กิจกรรม ไดแ้ก่ 
 1.  การศึกษาต่อ 
 การศึกษาเป็นรากฐานที
สาํคญัที
สุดประการหนึ
ง ในการสร้างสรรคค์วามเจริญกา้วหนา้
และแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ตลอดช่วงชีวติ ตั�งแต่การวางรากฐานพฒันาการของชีวิตแต่แรกเกิด         
การพฒันาศกัยภาพและขีดความสามารถดา้นต่าง ๆ ที
จะดาํรงชีพและประกอบอาชีพไดอ้ยา่งมี
ความสุข รู้เท่าทนัการเปลี
ยนแปลง รวมเป็นพลงัสร้างสรรคก์ารพฒันาประเทศอยา่งย ั
งยืนได ้
โดยเฉพาะเมื
อประเทศไทยจะตอ้งเขา้สู่วงจรของกระแสโลกาภิวฒัน์ที
มีการแข่งขนัสูง พลงัอาํนาจ
ของชาติจะเกิดขึ�นไดก้็ดว้ยพลงัอาํนาจของคนมีความรู้เท่านั�น การศึกษาจึงมีความสาํคญัสูงสุด              
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ในการสร้างชาติ (สาํนกังานคณะกรรมการศึกษาแห่งชาติ, 2540, หนา้ 6) และจะเห็นไดจ้าก
เป้าหมายดา้นหนึ
งที
มุ่งบรรลุวตัถุประสงคใ์นการพฒันาบุคลากรของประเทศ ก็คือเพิ
มคุณภาพ            
การจดัการศึกษาทุกระดบัโดยเฉพาะการขยายการศึกษาขั�นพื�นฐาน 9 ปี แก่เด็กวนัเรียนทุกคน และ        
การเตรียมขยายการศึกษาขั�นพื�นฐานเป็น 12 ปี รวมทั�งไดมี้การฝึกอบรมครู อาจารยทุ์กคนอยา่ง
ต่อเนื
อง (สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2540, หนา้ 4)  
 “การศึกษา” ตามความหมายของระเบียบวา่ดว้ยการใหข้า้ราชการไปศึกษา ฝึกอบรมและ
ดูงานต่างประเทศ พ.ศ. 2512 ไดอ้ธิบายไวว้า่ “ศึกษา หมายความถึง การเพิ
มพูนความรู้ดว้ยการเรียน
หรือการวจิยั ตามหลกัสูตรของสถาบนัการศึกษา หรือสถาบนัวชิาชีพ เพื
อใหไ้ดม้าซึ
 งปริญญา หรือ
ประกาศนียบตัรวชิาชีพตามกฎ ก.พ. วา่ดว้ยการศึกษานั�น ๆ และหมายความรวมตลอดถึงการฝึกฝน
ภาษา และการรับคาํแนะนาํก่อนเขา้ศึกษาและฝึกอบรม หรือการดูงานที
เป็นส่วนหนึ
งของการศึกษา
หรือต่อจากการศึกษา นั�น ๆ ดว้ย” (ลิ�นขี
 หะวานนท,์ 2518, หนา้ 2)  
 การส่งเสริมใหมี้การศึกษาต่อเป็นโครงการเพิ
มพูนทกัษะ ความรู้ ความสามารถของ
บุคลากรในองคก์รใหมี้การศึกษาเพิ
มเติมหรือต่อเนื
อง ทั�งในระยะยาวและระยะสั�น เช่น การเรียน
ต่อระดบัปริญญาโท โดยใชง้บประมาณขององคก์ร ซึ
 งองคก์รจะตอ้งมีวธีิการติดตามเอาใจใส่ขณะ
เรียนและหลงัจากเรียนหรือศึกษา โดยใชว้ธีิการติดตามผลและวดัผลการฝึกอบรมหรือการศึกษาเมื
อ
เสร็จสิ�นการใหก้ารศึกษา (สมชาติ กิจบรรยง และอรจรีย ์ณ ตะกั
วทุ่ง, 2539, หนา้ 10)  
 ภิญโญ สาธร (2520, หนา้ 25) ไดใ้หค้วามเห็นวา่ การส่งขา้ราชการไปศึกษาต่อ เป็น
กิจกรรมสาํคญัประการหนึ
งในกระบวนการการบริหารงานบุคคลสมยัใหม่ โดยเฉพาะบุคลลากร          
ที
ปฏิบติัหนา้ที
ทางการศึกษา ซึ
 งมีหนา้ที
รับผดิชอบโดยตรงเกี
ยวกบัการใหก้ารศึกษาอบรม “คน”              
ซึ
 งเป็นทรัพยากรที
สาํคญัที
สุดของประเทศทั�งในดา้นการศึกษา สังคม และการเมือง ใหมี้คุณภาพ
ปัญหาที
เคยไดท้ราบมาคือ ปัญหาเกี
ยวกบัความรู้ของครู ซึ
 งปรากฏวา่ ในระยะแรกที
ครูสาํเร็จ
การศึกษาจากสถานศึกษาต่าง ๆ มาทาํงานการสอน ครูจะมีคุณภาพสูงเท่ากบัวฒิุที
รับการศึกษามา 
แต่ปีต่อมาคุณภาพและความรู้จะลดลง เมื
อนานไปจะเหลือเพียงระดบัชั�นที
ครูสอนอยูเ่ท่านั�น ดงันั�น
บุคลากรที
เกี
ยวขอ้งทางดา้นการศึกษาจะตอ้งไดค้วามรู้เพิ
มเติมอยูเ่สมอ 
 งานวจิยัของ อุบลรัตน์ จิลลานนท ์(2533, หนา้ 170) พบวา่ ในดา้นความคิดเห็นเกี
ยวกบั
อาชีพครูอนัดบัแรกพบวา่ ผูบ้ริหารและอาจารยเ์ห็นวา่อาชีพครูอาจารยเ์ป็นอาชีพที
มีโอกาสแสวงหา
ความรู้อยูเ่สมอ แมแ้ต่ขา้ราชการเองก็เห็นความสาํคญัของการที
จะไปศึกษาต่อ ดงังานวิจยัของ               
ดวงแข เมธาศิริ และธวชัชยั สุธรรมวนัทนีย ์(2535, หนา้ 75-85) ไดท้าํการวิจยัเรื
อง ทศันคติของ
ขา้ราชการบรรจุใหม่ จาํนวน 135 คน จากส่วนราชการ 5 แห่ง พบวา่ เหตุผลหนึ
งของการเลือก 
อาชีพราชการ คือ มีโอกาสศึกษาหาความรู้เพิ
มเติมถึงร้อยละ 11.10 
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 2.  การปฐมนิเทศ 
 สมชาติ กิจยรรยง และอรจรีย ์ณ ตะกั
วทุ่ง (2539, หนา้ 14) กล่าววา่ การปฐมนิเทศเป็น
การจดัฝึกอบรมเพื
อเป็นการแนะนาํพนกังานใหม่ใหรู้้จกัองคก์ร รู้จกังานที
ตอ้งทาํ รู้จกัเพื
อน
ร่วมงาน และสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน ถือเป็นการแนะนาํครั� งแรก เพื
อใหส้ามารถปรับตวั              
เขา้กบัองคก์รไดร้วดเร็วขึ�น 
 ธงชยั สันติวงษ ์(2540, หนา้ 180-181) กล่าววา่ การปฐมนิเทศ หมายถึง กิจกรรมทางดา้น
การบริหารงานบุคคล ที
เกี
ยวขอ้งกบัการพยายามแนะนาํพนกังานใหม่ใหรู้้จกัหน่วยงานและใหรู้้จกั
งานในหนา้ที
ที
ตอ้งทาํ ตลอดจนรู้จกัผูบ้งัคบับญัชาและเพื
อนร่วมงาน โดยภายหลงัจากที
ไดมี้       
การเสาะหาและคดัเลือกพนกังานไดแ้ลว้ กิจกรรมหรืองานที
ตอ้งทาํในการบริหารงานบุคคลขั�นถดั
มาก็คือ การปฐมนิเทศพนกังานใหม่ (ซึ
 งเป็นกิจกรรมแรกสุดในการพฒันาบุคคลที
ตอ้งจดัขึ�น)             
ซึ
 งเป็นเรื
องราวที
เกี
ยวขอ้งกบัการใหข้อ้มูล เพื
อช่วยใหพ้นกังานไดมี้ความรู้ ความเขา้ใจที
ถูกตอ้งใน
ระยะเริ
มแรกที
เขา้มาทาํงาน ในช่วงระยะเวลาที
ทาํการปฐมนิเทศนี�  ถือวา่เป็นเรื
องสาํคญั ทั�งนี� เพราะ
ถึงแมพ้นกังานจะไดมี้ความรู้อยา่งกวา้ง ๆ เกี
ยวกบัองคก์ร และเขา้ใจถึงความสาํคญัของงานที
ทาํ
แลว้ก็ตาม แต่โดยปกติแลว้องคก์รทุกแห่งยงัเป็นสถานที
ทาํงาน นโยบายและระเบียบปฏิบติั รวมถึง
การเปลี
ยนแปลงอยูเ่สมอ ตามสภาพเงื
อนไข วธีิการทาํงาน นโยบายและระเบียบปฏิบติั รวมถึง
โครงสร้างและเนื�อหาของงาน สิ
งเหล่านี�มกัจะแตกต่างกนัไปในแต่ละสภาพแวดลอ้มและ
เปลี
ยนแปลงไปเรื
อย ๆ ในทุกองคก์ร ดงันั�นเพื
อจะไม่ใหเ้ป็นปัญหาในเรื
องความเขา้ใจ                             
จึงจาํเป็นตอ้งใหพ้นกังานไดมี้โอกาสติดตามสิ
งที
เปลี
ยนแปลงเหล่านี�  
 การจดัปฐมนิเทศแก่ขา้ราชการครูที
ไดรั้บการบรรจุใหม่ จะช่วยเนน้ใหท้ราบเกี
ยวกบั
โครงสร้างของการบริหารราชการ บทบาทและความสาํคญัของขา้ราชการครู การบริหารงานบุคคล
กบัขา้ราชการครู วนิยัของขา้ราชการครู สิทธิประโยชน์เกื�อกูลและสวสัดิการของขา้ราชการครู    
การเป็นขา้ราชการครูที
ดีและความกา้วหนา้ในอาชีพราชการ ตลอดจนมีมนุษยสัมพนัธ์ที
ดีใน      
การปฏิบติังาน (มาลี วชิญกุล, 2525, หนา้ 37)  
 3.  การสอนแนะนาํงาน 
 ฐีระ ประวาลพฤกษ ์(2538, หนา้ 135) อธิบายไวว้า่ การสอนแนะนาํงานเป็นวธีิการ                
เพื
อพฒันาการปฏิบติังานอยา่งหนึ
ง ที
ผูบ้ริหารหรือหวัหนา้งาน สอนผูป้ฏิบติังานแบบตวัต่อตวั                    
ในบางองคก์รไดก้าํหนดใหมี้ตาํแหน่งงานเพื
อทาํหนา้ที
นี� ขึ�น เพื
อคอยสังเกตผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใน             
การมอบหมายงานที
เหมาะสมใหป้ฏิบติั ผูที้
ทาํหนา้ที
ในการสอนแนะนาํงาน จะตอ้งเป็นผูที้
มี
ความรู้ในงาน ที
มีความสัมพนัธ์กบัเป้าหมายขององคก์ร เป็นผูที้
มีความจริงใจและน่าไวว้างใจต่อ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ความสาํเร็จของการสอนงาน ไม่ควรมุ่งเฉพาะเพื
อการเพิ
มประสิทธิภาพใน      
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การทาํงานเท่านั�นควรใหผู้รั้บการสอนแนะนาํงานไดมี้โอกาสกา้วหนา้ในตาํแหน่งหนา้ที
การงาน
สูงขึ�น โดยถ่ายทอดความรู้ ทกัษะ และเทคนิคในการทาํงาน จนสามารถเติบโตขึ�นมาทาํงาน                   
ในตาํแหน่งหนา้ที
แทนตน 
 กุลธน ธนาพงศธร (2539, หนา้ 503) ยงัไดอ้ธิบายเพิ
มเติมไวว้า่ การสอนแนะนาํงาน              
เป็นวธีิการฝึกอบรมโดยการกระทาํอีกวธีิหนึ
ง ที
สามารถใชไ้ดก้บังานทุกระดบั ตั�งแต่ระดบัสูง              
มาจนถึงระดบัล่าง การสอนแนะนาํงานมีลกัษณะที
สาํคญั ดงันี�  
 1.  เป็นการฝึกอบรมในลกัษณะพื�นฐาน เพื
อแนะแนวทางการปฏิบติังานอยา่งใด                
อยา่งหนึ
งหรือเพื
อแนะแนวใหผู้รั้บการฝึกอบรมพฒันาตนเองในการปฏิบติังานในหนา้ที
ต่อไป  
หากบุคคลนั�นมีความรู้ความเขา้ใจเกี
ยวกบัวธีิการปฏิบติังานในหนา้ที
เป็นอยา่งดี ยอ่มสามารถ
ปฏิบติัหนา้ที
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 2.  เป็นวธีิการฝึกอบรมในลกัษณะเป็นรายบุคคล แบบเผชิญหนา้กนั (Face to face)                   
โดยผูที้
ไดรั้บมอบหมายจะฝึกสอน และควบคุมดูแลการกระทาํของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมทุกระยะ 
จนกวา่งบุคคลนั�นจะสามารถปฏิบติัไดเ้องอยา่งถูกตอ้ง 
 3.  มีขั�นตอนการดาํเนินงานหลายขั�นตอน นบัตั�งแต่การเตรียมการผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม 
ขั�นการเสนอแนะ ขั�นการทดลองปฏิบติั และขั�นการติดตามผล 
 4.  การประชุมอภิปราย 
 การประชุมอภิปราย หมายถึง วธีิการฝึกอบรมวธีิหนึ
งเป็นการพูดเพื
อแสดงความคิดเห็น 
เพื
อเสนอความคิด หรือปรึกษาหารือในเรื
องราวที
กาํหนดไว ้เป็นการแลกเปลี
ยนซึ
งกนัและกนั               
ใหผู้ฟั้งในสถานที
ต่าง ๆ โดยมีการอภิปรายเป็นคณะ (สมชาติ กิจยรรยง และอรจรีย ์ณ ตะกั
วทุ่ง, 
2539, หนา้ 14) โดยวธีิร่วมแสดงความคิดเห็นแบบปากเปล่า (Oral participation) มีวตัถุประสงคเ์พื
อ
รวบรวม รับฟังความรู้และแนวความคิดจากผูเ้ขา้ร่วมประชุม ความสาํเร็จของการประชุมอภิปราย 
ขึ�นอยูก่บัผูเ้ขา้ร่วมประชุม ที
จะแสดงความคิดเห็นออกมา โดยลกัษณะของการประชุมอภิปราย                
มีลกัษณะสาํคญั 4 ประการ ดงันี�  คือ 
 1.  เป็นการชุมนุมของบุคคลตั�งแต่ 2 คนขึ�นไป เพื
อร่วมปรึกษาหารือแลกเปลี
ยนความรู้ 
ความคิดเห็น ข่าวสาร ขอ้มูล และประสบการณ์ระหวา่งกนั เพื
อให้เกิดความรู้ ความเขา้ใจร่วมกนั 
 2.  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมจะตอ้งเป็นทั�งผูพู้ดและผูฟั้ง เพื
อแสดงความคิดเห็นและรับฟัง
ความคิดเห็นของผูอื้
น หากผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมมาก ๆ อาจแบ่งออกเป็นกลุ่มยอ่ยหลาย ๆ กลุ่มก็ได ้ 
 3.  ความสาํเร็จหรือความลม้เหลวของการใชว้ธีิการนี� ในการฝึกอบรม ส่วนหนึ
งขึ�นอยูก่บั
วทิยากร หรือผูน้าํการประชุมอภิปรายเป็นสาํคญั 
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 4.  การประชุมอภิปรายอาจจาํแนกออกเป็น 3 รูปแบบ คือ 
  4.1  การประชุมอภิปรายแบบโดยตรง (Directed conference) โดยผูเ้ขา้ร่วมประชุม           
จะไดรั้บหวัขอ้เรื
องหรือเอกสารใหไ้ปอ่านมาก่อนเขา้ร่วมประชุม ผูเ้ขา้ร่วมประชุมจะนั
งในลกัษณะ
ปรึกษาหารือกนั โดยผูน้าํการประชุมยกปัญหาหรือประเด็นขึ�นมา ใหที้
ประชุมอภิปรายและร่วมกนั
แสดงความคิดเห็น 
  4.2  การประชุมอภิปรายแบบปรึกษาหารือ (Consultative conference)  
  4.3  ประชุมแบบแกปั้ญหา (Problem-solving conference)  
  สองแบบหลงันี�อาจนาํมาใชใ้นลกัษณะเดียวกนั คือ เมื
อมีปัญหาเกิดขึ�นจาก            
การดาํเนินการในเรื
องใดเรื
องหนึ
ง ผูน้าํประชุมอภิปรายก็จะนาํเอาปัญหานั�นมาเสนอต่อที
ประชุม
เพื
อหาทางแกไ้ขร่วมกนั 
 5.  การประชุมเชิงปฏิบติังาน 
 เริงลกัษณ์ โรจนพนัธ์ (2529, หนา้ 76) อธิบายไว ้การประชุมเชิงปฏิบติัการเป็นรูปแบบ
ของการฝึกอบรมที
ส่งเสริมใหผู้เ้ขา้รับการอบรมเกิดการเรียนรู้ ทั�งทางดา้นทฤษฎีและปฏิบติั
สามารถนาํสิ
งที
ไดรั้บไปปฏิบติังานในสถานการณ์จริงที
ผูเ้ขา้รับการอบรมปฏิบติัอยู ่เช่น ในองคก์ร
หรือหน่วยงานที
มีการนาํเอาเครื
องจกัรและเทคโนโลยใีหม่มาใช ้จาํเป็นตอ้งอบรมพนกังานใหมี้
ความรู้และสามารถปฏิบติังานได ้บางทีจึงเรียกการอบรมในลกัษณะนี�วา่เป็นการอบรมในลกัษณะ
เขม้ (Intensive training course)  
 ลกัษณะของการประชุมเชิงปฏิบติัการ แบ่งการดาํเนินการไดเ้ป็น 2 ส่วน คือ ส่วนแรก            
จะเป็นการใหค้วามรู้ของวทิยากร เพื
อเพิ
มความรู้ความเขา้ใจใหแ้ก่ผูรั้บการอบรมสามารถแกไ้ข 
ขอ้ขดัขอ้งในการทาํงาน กาํหนดแนวทางในการปฏิบติัและปรับปรุงงาน ส่วนที
ส่องจะเป็น
ปฏิบติัการของผูเ้ขา้อบรมที
จะหารือ อภิปราย ใหไ้ดแ้นวทางแกปั้ญหา หรือวธีิการปฏิบติังานโดย
อาจจะดาํเนินการทั�งในกลุ่มใหญ่ หรือแบ่งเป็นกลุ่มยอ่ย ซึ
 งการดาํเนินการของส่วนที
สองจะอาศยั
หลกัวชิาการหรือหลกัการที
วิทยากรไดบ้รรยายหรืออภิปรายมาใชป้ระกอบเป็นแนวทางใน         
การประชุมเชิงปฏิบติังานจึงเหมาะสาํหรับการฝึกอบรมที
มุ่งใหผู้ป้ระสบปัญหา หรือมีความสนใจ
เรื
องใดเรื
องหนึ
งเหมือนกนั มาปรึกษาหารือ ศึกษา คน้ควา้ เพื
อจดัทาํแนวทางปฏิบติังาน เป็น         
การเพิ
มพูนประสิทธิภาพในการทาํงาน เป็นเทคนิคที
คลา้ยการสัมมนา แต่การประชุมปฏิบติัการ 
สามารถนาํไปใชใ้นการปฏิบติัของผูเ้ขา้รับการอบรมโดยตรง (ฐีระ ประวาลพฤกษ,์ 2538, หนา้ 128)  
 6.  การสัมมนา 
 สมชาติ กิจยรรยง และ อรจรีย ์ณ ตะกั
วทุ่ง (2539, หนา้ 14) อธิบายวา่ การสัมมนาเป็น
วธีิการฝึกอบรมที
เป็นการชุมนุม อภิปรายแลกเปลี
ยนความคิดเห็น โดยที
ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาจะร่วมกนั
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คน้ควา้ ถกเถียง แสดงความคิดเห็นภายใตก้ารควบคุมของครูหรือวทิยากร เช่นเดียวกบั                    
ฐีระ ประวาลพฤกษ ์(2538, หนา้ 126-127) ไดอ้ธิบายเพิ
มเติมไวว้า่ การสัมมนา เป็นรูปแบบของ   
การฝึกอบรม ที
ผูเ้จา้ร่วมรับการอบรมมีความสนใจหรือประสบปัญหาในการปฏิบติังานอยา่ง
เดียวกนั ตอ้งการทีจะศึกษา คน้ควา้เพื
อนาํขอ้สรุปไปใชใ้นการพฒันาหรือปรับปรุง และแกปั้ญหา
ในการทาํงานซึ
งในการศึกษาคน้ควา้จะมีผูท้รงคุณวฒิุหรือผูเ้ชี
ยวชาญ เป็นผูใ้หค้าํแนะนาํสมาชิกที

เขา้ร่วมทุกคน จะตอ้งมีส่วนร่วมในการศึกษา คน้ควา้ เสนอความคิดเห็นที
จะก่อใหเ้กิดความรู้และ
แนวทางเพื
อนาํไปใชใ้นการแกปั้ญหาและพฒันาการปฏิบติังาน ในความรับผดิชอบของผูเ้ขา้รับ  
การสัมมนา การสัมมนาจะเกิดประสิทธิภาพไดขึ้�นอยูก่บัผูเ้ขา้ร่วมสัมมนา จะตอ้งเป็นผูที้
มีความรู้ 
ความสามารถและมีประสบการณ์ ในการทาํงานมากพอที
จะทาํใหก้ารวเิคราะห์ วพิากษว์จิารณ์ 
เป็นไปอยา่งกวา้งขวาง นาํไปสู่ผลหรือขอ้สรุปที
ดี 
 การนาํเทคนิควธีิการสัมมนาไปใชเ้หมาะสาํหรับการฝึกอบรม ทั�งระดบัผูบ้ริหารและ
ระดบัปฏิบติัการ ในการฝึกอบรมถา้ผูส้ัมมนาแต่ละกลุ่มมีความรู้และประสบการณ์ในการทาํงานที

ใกลเ้คียงกนั จะทาํใหก้ารสัมมนาเกิดประโยชน์ยิ
งขึ�น และถา้จะพิจารณาทางดา้นการใชเ้ทคนิคให้
เหมาะกบัวตัถุประสงคข์องการฝึกอบรมแลว้ การสัมมนาจะเหมาะกบัการฝึกอบรมที
ตอ้งการใหเ้กิด
ความรู้ และความรู้ที
สร้างเสริมประสบการณ์ในแนวทางใหม่ (ฐีระ ประวาลพฤกษ,์ 2538, หนา้ 127)  
 7.  การไปทศันศึกษาดูงานและสังเกตวธีิทาํงาน 
 การส่งเสริมใหข้า้ราชการ มีโอกาสไดไ้ปดูงานและสังเกตวธีิทาํงานเป็นวธีิหนึ
งของ      
การพฒันาคณาจารย ์สมพงษ ์เกษมสิน (2513, หนา้ 531) กล่าววา่ การพฒันานั�นเพื
อมุ่งจะเพิ
มพูน
ความรู้ความชาํนาญและประสบการณ์ เพื
อใหทุ้กคนในหน่วยงานใดหน่วยงานหนึ
งสามารถปฏิบติั
หนา้ที
ที
อยูใ่นความรับผดิชอบไดดี้ยิ
งขึ�น การศึกษาดูงานและสังเกตวธีิทาํงาน จะก่อใหเ้กิด
ประโยชน์แก่หน่วยงานและตวับุคคลควบคุมกนัไป กล่าวคือ ทาํใหห้น่วยงานมีบุคลากรที
มีคุณภาพ
เหมาะสมกบังานจะทาํใหก้ารปฏิบติังานประสบความสาํเร็จตามวตัถุประสงค ์และในขณะเดียวกนั
จะทาํใหบุ้คคลเกิดขวญัและกาํลงัใจ เนื
องจากตนไดเ้รียนรู้เทคนิคและวธีิการทาํงานใหม่ ๆ ที
จะใช้
ปรับปรุงความสามารถในการทาํงานไดดี้ขึ�น ซึ
 งจะทาํให้ตนไดมี้โอกาสที
จะกา้วหนา้ในการทาํงาน
ต่อไป การศึกษาดูงานและสังเกตวธีิทาํงาน โดยทั
วไปแลว้แบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะ คือ (อรพินทร์ 
กุลประภา, 2524, หนา้ 51-54)  
  7.1  การไปศึกษาดูงานในต่างประเทศ ปัจจุบนันี�พฒันาการดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ประเทศมีการฟื� นฟู และช่วยเหลือซึ
งกนัและกนัมากขึ�น ประเทศที
เจริญและพฒันากวา่ไดใ้ห ้      
ความช่วยเหลือแก่ประเทศไทยมากขึ�น ทั�งในดา้นการให้กูย้มืเงิน ส่งผูเ้ชี
ยวชาญมาช่วยเหลือ ใหว้สัดุ
เครื
องมือเครื
องใช ้ต่าง ๆ ตลอดจนใหทุ้นการศึกษา และดูงานแก่ราชการโดยมีวตัถุประสงคเ์พื
อให้
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ขา้ราชการหาความรู้ ความชาํนาญ เพื
อจะไดน้าํความรู้ ความชาํนาญ และประสบการณ์เหล่านั�นมา
ปรับปรุงการปฏิบติังานของตนและเพื
อใหเ้กิดการพฒันาประเทศ 
  7.2  การไปศึกษาและดูงานภายในประเทศ การส่งขา้ราชการไปศึกษาดูงานและ
สังเกตการทาํงานภายในประเทศโดยปกติแลว้ มกัจะใชร้ะยะเวลาสั�น และวธีิการปฏิบติัที
ไดผ้ลดงันี�  
   7.2.1  การใหไ้ปฝึกงาน เป็นการส่งบุคลากรในหน่วยงานไปฝึกงานในที
ต่าง ๆ 
เพื
อใหไ้ดก้ลบัมาปฏิบติังานใหไ้ดผ้ลดี เช่น วธีิฝึกหดังาน (Apprenticeship) การฝึกงานโดยไม่ไดรั้บ
ค่าจา้งตอบแทน (Internship) การสับเปลี
ยนหนา้ที
 (Rotation to assignment) และการศึกษาภายใต้
การแนะนาํ (Supervised reading) วธีิเหล่านี� เป็นการพฒันาการลงมือปฏิบติังานที
ไดผ้ลและนิยมกนั
แพร่หลาย 
   7.2.2  การพาไปดูงาน โดยการพาบุคลากรในหน่วยงานไปดูกิจกรรมหรือการ
ปฏิบติังานของหน่วยงานอื
น ที
เห็นวา่เป็นแบบอยา่งที
ดีและเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานของตน   
การพาไปดูงานจะช่วยใหบุ้คลากรไดเ้กิดความรู้ความคิด และเป็นแนวทางการปฏิบติัในวงกวา้ง  
ทาํใหเ้กิดทศันคติในการปฏิบติังานมากกวา่การแนะนาํโดยคนอื
นเพราะไดเ้ห็นดว้ยตนเอง 
 8.  การโยกยา้ยสับเปลี
ยนหนา้ที
หรือเลื
อนตาํแหน่ง 
 Flippo (1966, p. 227) กล่าววา่ การบริหารบุคคลในองคก์รนั�น บางกรณีเมื
อบรรจุและ
แต่งตั�งบุคคลใหด้าํรงตาํแหน่งต่าง ๆ แลว้ ภายหลกัประสบปัญหาวา่ไดบ้รรจุคน ไม่เหมาะสมกบั
งาน อนัอาจจะมีสาเหตุมาจากการพิจารณาบุคลิกภาพของคิดผดิไป หรือบุคคลนั�น เกิดเปลี
ยน
ทศันคติ จนกลายเป็นคนที
ไม่เหมาะสมกบัตาํแหน่งหนา้ที
ที
ไดรั้บการแต่งตั�ง จึงจาํเป็นตอ้งแต่งตั�ง
โยกยา้ยสับเปลี
ยนหนา้ที
การงานเสียใหม่ใหเ้หมาะสม 
 อรพินทร์ กุลประภา (2524, หนา้ 49) กล่าววา่ การแต่งตั�งโยกยา้ยสับเปลี
ยนหนา้ที
      
การงานของขา้ราชการ จะตอ้งถือวา่เป็นการเลือกสรรบุคคลไปปฏิบติัหนา้ที
ใหเ้หมาะสมกบัความรู้
ความสามารถ เพื
อสร้างความเจริญกา้วหนา้ใหแ้ก่งาน และเป็นการเพิ
มพูนประสบการณ์ใหก้บั
ขา้ราชการ เพื
อใหเ้ขามีความรู้สึกวา่ เมื
อเขาถูกเปลี
ยนหนา้ที
การงานแลว้ โอกาสที
จะกา้วหนา้ใน
ชีวติราชการจะตามมาภายหลงั ดงันั�นการแต่งตั�งโยกยา้ยสับเปลี
ยนหนา้ที
การงานจะตอ้งมีการ
พฒันาบุคลากรเพื
อแนะนาํใหรู้้จกัหน่วยงานใหม่ดีพอ ตลอดทั�งเสริมสร้างความรู้ความสามารถใน
การทาํงาน เทคนิค และ วธีิการทาํงานใหม่ ๆ ที
จะนาํไปปฏิบติัในหน่วยงานใหม่ดว้ย มิฉะนั�นแลว้
การสับเปลี
ยนจะกลายเป็นเครื
องทาํลายขวญัของขา้ราชการ เพราะวา่จะทาํใหเ้กิดปัญหาเกี
ยวกบังาน
ใหม่ เพื
อนร่วมงานใหม่ และบรรยากาศในการทาํงานใหม่ ผลที
เกิดขึ�นอาจจะทาํใหข้า้ราชการรู้สึก
วา่ตนเองไม่มีความมั
นคงอยูก่บังาน ไม่มีความกา้วหนา้ในชีวติราชการ ความมุ่งหวงัที
จะพฒันาคน 
พฒันางานก็จะเป็นการทาํลายคน ทาํลายงานในที
สุด 
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 เชี
ยวชาญ อาศุวฒันกุล (2530, หนา้ 115) ยงัไดอ้ธิบายเพิ
มเติมวา่ การสับเปลี
ยน
หมุนเวยีนงานนี�  อาจจะเป็นไปไดท้ั�งทางราบ (Horizontal rotation) หรือแนวดิ
ง (Vertical rotation) 
อยา่งไรก็ตาม การสับเปลี
ยนหมุนเวยีนงานในแนวดิ
งนี�ความหมายคลา้ยกบัการเลื
อนตาํแหน่ง 
(Promotion) นั
นเอง 
 การหมุนเวยีนงานเป็นเทคนิคที
ช่วยเพิ
มพูนความรู้ ทกัษะและเจตคติที
ดีต่องานในองคก์ร
โดยเฉพาะในดา้นเจตคติช่วยสร้างเสริมความเขา้ใจและความสัมพนัธ์อนัดีของบุคคล ในส่วนงาน
ต่าง ๆ ใหทุ้กคนตระหนกัวา่ งานในทุกส่วนร่วมทุกแผนก ลว้นแต่มีความสาํคญัเท่าเทียมกนั ยิ
งคนที

จะกา้วเขา้สู่ตาํแหน่งผูบ้ริหาร จะเกิดความรู้ความเขา้ใจงานดา้นต่าง ๆ เป็นอยา่งดี เทคนิค             
การสับเปลี
ยนหมุนเวยีนงานเป็นเทคนิคการฝึกอบรม ที
มุ่งคนที
อยูใ่นข่ายที
พฒันาไดเ้รียนรู้จาก          
การปฏิบติังานการนาํเทคนิคนี�ไปใชเ้พื
อมุ่งประโยชน์สองดา้น คือ 
 1.  เพื
อเสริมสร้างความรู้ ทกัษะ เจตคติ และประสบการณ์การปฏิบติังานใหแ้ก่ผูที้
จะ
ไดรั้บการเลื
อนตาํแหน่งที
สูงขึ�น เพราะผูที้
จะเป็นผูบ้งัคบับญัชาจาํเป็นตอ้งรู้งานที
อยูใ่น            
ความรับผดิชอบทั�งหมด 
 2.  เพื
อบรรจุบุคลากรใหเ้หมาะสมกบังานที
ตรงกบัความรู้ ความสามารถ และบุคลิกภาพ 
ดว้ยการหมุนเวยีนใหบุ้คลากรไดป้ฏิบติังานในหนา้ที
ต่าง ๆ ในช่วงระยะเวลาเท่ากนั โดยมี           
การประเมินผลการปฏิบติังานไว ้หลงัจากนั�นนาํผลการปฏิบติังานมาพิจารณาประกอบความเห็น
ของผูฝึ้กปฏิบติังาน ก็จะสามารถบรรจุคนไดเ้หมาะสมกบัตาํแหน่งงาน 
 ฐีระ ประวาลพฤกษ ์(2538, หนา้ 136) อธิบายวา่ การหมุนเวยีนสับเปลี
ยนงาน หมายถึง
การเคลื
อนยา้ยบุคลากร จากงานในหนา้ที
หนึ
งไปสู่งานอื
น ๆ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื
อให้บุคลากรนั�น 
ไดป้ระสบการณ์ที
ต่างไปจากงานเดิม การหมุนเวยีนงานจะเป็นการเพิ
มความรู้ เพื
อช่วยใหบุ้คคลนั�น 
ๆ ไดป้ฏิบติังานในตาํแหน่งที
สูงขึ�น 
 9.  การเผยแพร่ข่าวสารทางวิชาการ 
 สมพงษ ์เกษมสิน (2517, หนา้ 225) การเผยแพร่ข่าวสารทางวชิาการ อาจจดัในรูปของ
หอ้งสมุด (Library service) เป็นการจดับริการดา้นการคน้ควา้ เป็นส่วนหนึ
งของการจดัประโยชน์
เกื�อกูลแก่บุคลากรในองคก์ร การจดัใหมี้ห้องสมุดมีประโยชน์หลายประการ เช่น 
 1.  ช่วยใหบุ้คลากร ไดท้ราบเรื
องราวข่าวสารที
น่าสนใจซึ
งจะเป็นประโยชน์แก่ตวั
บุคลากรและองคก์ร 
 2.  เป็นการใชเ้วลาวา่งใหเ้ป็นประโยชน์ ทั�งในดา้นสาระและบนัเทิง 
 อรพินทร์ กุลประภา (2524, หนา้ 36) กล่าววา่ การเผยแพร่ข่าวสารทางวชิาการแก่
บุคลากรขององคก์ร หรือการทาํข่าวสารทางวชิาการที
เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบติังานของบุคลากร
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นบัเป็นการพฒันาบุคคลากรขององคก์รวธีิหนึ
ง อนัจะมีผลทาํใหบุ้คลากรมีความรู้ความเขา้ใจ             
ในการพฒันาและปฏิบติังานไดดี้ยิ
งขึ�น นาํไปสู่ประสิทธิภาพในการทาํงานที
สูงขึ�นดว้ย 
 นพพงษ ์บุญจิตราดุลย ์(2525, หนา้ 22-23) กล่าวถึง การพฒันาบุคลากรไวว้า่ การรับสาร
ทางวชิาการต่าง ๆ ไวใ้หบุ้คลากรไดศึ้กษาคน้ควา้ โดยจดัไวใ้นที
 ๆ หยบิอ่านไดส้ะดวกเป็นวธีิ     
การพฒันาบุคลากรอยา่งหนึ
ง ซึ
 งการเผยแพร่ข่าวสารนั�น ไม่วา่จะเป็นข่าวสารโดยปกติทั
วไปหรือ
ข่าวสารทางวชิาการที
เกี
ยวขอ้งกบัการปฏิบติังานก็ตาม ยอ่มมีความสาํคญัต่อการเพิ
มพูน
ประสิทธิภาพของบุคลากร 
 การที
จดัใหมี้การเผยแพร่ข่าวสารทางวชิาการภายในองคก์ร มาพิมพเ์ผยแพร่ออกไปยงั
หน่วยงาน อื
น ๆ ภายนอกองคก์รโดยให้โอกาสบุคลากรขององคก์ร ไดมี้โอกาสเขียนบทความ
แสดงความคิดเห็น หรือแสดงออกทางวชิาการเกี
ยวกบัเทคนิคการปฏิบติังาน จะมีส่วนกลายเป็น  
การจดัใหมี้ความช่วยเหลือ (Participation) เกิดขึ�นอีกดว้ย 
 คณาจารย ์คือ ผูที้
มีความสาํคญัอยา่งยิ
งในกระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียน ผูที้
จะตอ้งนาํ
ความรู้นั�นไปปฏิบติัใหบ้รรลุผล โดยที
สถานการณ์ของสภาพความเป็นอยู ่ที
มีวทิยาการใหม่ ๆ 
เกิดขึ�นทุกวนั การพฒันาคณาจารยย์อ่มเป็นสิ
งที
จะตอ้งดาํเนินการอยา่งต่อเนื
องไม่มีวนัยติุ ตอ้ง
ศึกษาดา้นวชิาการหรือรวบรวมองคค์วามรู้เพิ
มขึ�น อยูเ่สมอใหท้นักบัสถานการณ์ 
 ประวตัิสํานักงานเขตพืBนที�การศึกษาปทุมธานี เขต 2 จังหวดัปทุมธานี  
 สาํนกังานเขตพื�นที
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 เป็นหน่วยงานที
จดัตั�งขึ�นตาม
พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวง ศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 อยูภ่ายใตก้ารกาํกบัดูแล
ของสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน ตั�งอยูภ่ายในโรงเรียนมธัยมสังคีตวทิยา 
กรุงเทพมหานคร เลขที
 99 หมู่ที
 16 ถนนวภิาวดีรังสิต ตาํบลคูคต อาํเภอลาํลูกกา จงัหวดัปทุมธานี   
สาํนกังานเขตพื�นที
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 เป็นเขตพื�นที
การศึกษาซึ
งมีเขตบริการ
การศึกษา 3 อาํเภอ คือ อาํเภอลาํลูกกา อาํเภอธญับุรี และอาํเภอหนองเสือ 

 

    ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื
อง การแบ่งส่วนราชการภายในสาํนกังานเขตพื�นที

การศึกษาประถมศึกษา พ.ศ. 2553 และการแบ่งส่วนราชการภายในสาํนกังานเขตพื�นที
การศึกษา
มธัยมศึกษา พ.ศ. 2553 สาระสาํคญั 
 1.  การแบ่งส่วนราชการภายในสาํนกังานเขตพื�นที
การศึกษาประถมศึกษา พ.ศ. 2553 
  1.1  ยกเลิกประกาศประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื
อง การแบ่งส่วนราชการภายใน
สาํนกังานเขตพื�นที
การศึกษาที
ผา่นมาทั�งหมด 
  1.2  กาํหนดอาํนาจหนา้ที
สาํนกังานเขตพื�นที
การศึกษาประถมศึกษา                                 
ตามพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษา ธิการ พ.ศ. 2546 และแกไ้ขเพิ
มเติม 
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     1.3  แบ่งส่วนราชการในสาํนกังานเขตพื�นที
การศึกษาประถมศึกษา 7 ส่วนราชการ 
         1.3.1  กลุ่มอาํนวยการ พร้อมกาํหนดอาํนาจหนา้ที
 
         1.3.2  กลุ่มบริหารบุคคล พร้อมกาํหนดอาํนาจหนา้ที
 
   1.3.3  กลุ่มนโยบายและแผน พร้อมกาํหนดอาํนาจหนา้ที
 
   1.3.4  กลุ่มส่งเสริมการจดัการศึกษา พร้อมกาํหนดอาํนาจหนา้ที
 
        1.3.5  กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษา พร้อมกาํหนดอาํนาจ
หนา้ที
 
        1.3.6  กลุ่มบริหารงานการเงินและทรัพยสิ์น พร้อมกาํหนดอาํนาจหนา้ที
 
        1.3.7  กลุ่มส่งเสริมสถานศึกษาเอกชน พร้อมกาํหนดอาํนาจหนา้ที
 
     1.4  มีผลนบัตั�งแต่วนัประกาศในราชกิจจานุเบกษา (14 กนัยายน 2553)  
 2.  การแบ่งส่วนราชการภายในสาํนกังานเขตพื�นที
การศึกษามธัยมศึกษา พ.ศ. 2553 
    2.1  ยกเลิกประกาศประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื
อง การแบ่งส่วนราชการภายใน
สาํนกังานเขตพื�นที
การศึกษาที
ผา่นมาทั�งหมด 
    2.2  กาํหนดอาํนาจหนา้ที
สาํนกังานเขตพื�นที
การศึกษามธัยมศึกษา ตาม
พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษา ธิการ พ.ศ. 2546 และแกไ้ขเพิ
มเติม 
    2.3  แบ่งส่วนราชการในสาํนกังานเขตพื�นที
การศึกษามธัยมศึกษา 6 ส่วนราชการ 
         2.3.1  กลุ่มอาํนวยการ พร้อมกาํหนดอาํนาจหนา้ที
 
         2.3.2  กลุ่มบริหารบุคคล พร้อมกาํหนดอาํนาจหนา้ที
 
         2.3.3  กลุ่มนโยบายและแผน พร้อมกาํหนดอาํนาจหนา้ที
 
        2.3.4  กลุ่มส่งเสริมการจดัการศึกษา พร้อมกาํหนดอาํนาจหนา้ที
 
        2.3.5  กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษา พร้อมกาํหนดอาํนาจ
หนา้ที
 
        2.3.6  กลุ่มบริหารงานการเงินและทรัพยสิ์น พร้อมกาํหนดอาํนาจหนา้ที
 
    2.4  มีผลนบัตั�งแต่วนัประกาศในราชกิจจานุเบกษา (14 กนัยายน 2553)  
 วสัิยทัศน์ (Vision)  
 สาํนกังานเขตพื�นที
การศึกษาปทุมธานี เขต 2 เป็นองคก์รหลกัในการขบัเคลื
อนคุณภาพ
การศึกษาขั�นพื�นฐานและพฒันาสู่สากลบนพื�นฐานของความเป็นไทย 
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 พนัธกิจ (Mission)  
 1.  พฒันา ส่งเสริม และสนบัสนุนการจดัการศึกษาใหป้ระชากรวยัเรียนทุกคนไดรั้บ
การศึกษาอยา่งมีคุณภาพ โดยเนน้การพฒันาผูเ้รียนเป็นสาํคญั 
 2.  ส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีความสามารถตามมาตรฐานการศึกษาขั�นพื�นฐานและพฒันาสู่
คุณภาพระดบัสากล 
 3.  ส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีความรู้ มีคุณธรรม จริยธรรม มีความเป็นไทยและห่างไกล                     
ยาเสพติด 
 4.  พฒันาระบบการบริหารจดัการแบบมีส่วนร่วมและกระจายอาํนาจตามหลกั                      
ธรรมาภิบาล  
  ค่านิยมองค์การ 
 “พฒันางาน บริการเด่น เนน้คุณธรรม นาํสังคม” 
  เป้าประสงค์ 
       1.  ผูเ้รียนทุกคนมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั�นพื�นฐานและพฒันาสู่ความเป็นเลิศ 
       2.  ประชากรวยัเรียนทุกคนไดรั้บโอกาสในการศึกษาขั�นพื�นฐาน ตั�งแต่อนุบาลจนจบ
การศึกษาขั�นพื�นฐานอยา่งทั
วถึง มีคุณภาพและเสมอภาค                       
       3.  ครู ผูบ้ริหารสถานศึกษา และบุคลากรทางการศึกษาอื
นมีทกัษะที
เหมาะสมและ                   
มีวฒันธรรมการทาํงานที
มุ่งเนน้ผลสัมฤทธ̀ิ  
       4.  สาํนกังานเขตพื�นที
การศึกษาปทุมธานี เขต 2 และสถานศึกษามีความเขม้แขง็ตามหลกั
ธรรมาภิบาลและเป็นกลไกขบัเคลื
อนการศึกษาขั�นพื�นฐานสู่คุณภาพระดบัมาตรฐานสากล 
       5.  สาํนกังานเขตพื�นที
การศึกษาปทุมธานี เขต 2 ลดบทบาทและกระจายอาํนาจสู่
สถานศึกษารวมทั�งบูรณาการการทาํงานภายในกลุ่ม/ หน่วย/ ศูนยต่์าง ๆ ซึ
 งมีสถานศึกษาขั�นพื�นฐาน
ในสังกดัเป็นหน่วยปฏิบติัการในการจดัการศึกษา เพื
อให้ภารกิจดงักล่าวสามารถตอบสนอง                   
สภาพปัญหาและรองรับการขบัเคลื
อนนโยบายของรัฐบาล กระทรวงศึกษาธิการ และสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐานได ้
  กลยุทธ์ 
      จากวสิัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงค ์สาํนกังานเขตพื�นที
การศึกษาปทุมธานี เขต 2                  
จึงกาํหนดกลยทุธ์ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 จาํนวน 4 กลยทุธ์ ดงัต่อไปนี�   
         กลยทุธ์ที
 1 พฒันาคุณภาพผูเ้รียนทุกระดบัทุกประเภท 
         กลยทุธ์ที
 2 ขยายโอกาสเขา้ถึงบริการการศึกษาขั�นพื�นฐานใหท้ั
วถึงครอบคลุมผูเ้รียน             
ใหไ้ดรั้บโอกาสในการพฒันาเตม็ตามศกัยภาพ และมีคุณภาพ 
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        กลยทุธ์ที
 3 พฒันาคุณภาพครู และบุคลากรทางการศึกษา 
         กลยทุธ์ที
 4 พฒันาระบบการบริหารจดัการ 
 

  
  
ภาพที
 2-4  โครงสร้างสาํนกังานเขตพื�นที
การศึกษาปทุมธานี เขต 2 (เสริมปัญญา เทียมวนั, 2558) 
 
 ส่วนราชการในสาํนกังานเขตพื�นที
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 มีอาํนาจ
หนา้ที
ดงันี�  
 1.  กลุ่มอาํนวยการ มีอาํนาจหนา้ที
ดงัต่อไปนี�  
       1.1  ปฏิบติังานสารบรรณของสาํนกังานเขต 
        1.2  ดาํเนินการเกี
ยวกบังานช่วยอาํนวยการ 
        1.3  ดาํเนินการเกี
ยวกบัอาคารสถานที
 สิ
งแวดลอ้ม และยานพาหนะ 
        1.4  จดัระบบบริหารงาน การควบคุมภายใน และพฒันาองคก์รสาํนกังานเขต 
        1.5  ประชาสัมพนัธ์ เผยแพร่กิจการและผลงานของสาํนกังานเขตและส่วนราชการ             
ในสังกดั 
        1.6  เผยแพร่และใหบ้ริการขอ้มูลข่าวสาร 
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        1.7  ประสานการดาํเนินงานระหวา่งหน่วยงานภายในและภายนอก เขตพื�นที

การศึกษา 
        1.8  ประสานงานที
เกี
ยวกบัการสรรหากรรมการและอนุกรรมการในระดบัต่าง ๆ  
        1.9  ปฏิบติัหนา้ที
อื
นที
เกี
ยวขอ้งกบักิจการภายในของสาํนกังานเขต ที
มิใช่งานของ
ส่วนราชการใดโดยเฉพาะ 
        1.10  ส่งเสริมการจดัสวสัดิการและสวสัดิภาพในสาํนกังานเขต สถานศึกษาและ
หน่วยงานทางการศึกษา 
        1.11  ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอื
นที
เกี
ยวขอ้ง
หรือที
ไดรั้บมอบหมาย 
                  2.  กลุ่มบริหารงานบุคคล มีอาํนาจหนา้ที
ดงัต่อไปนี�  
        2.1  วางแผนอตัรากาํลงั กาํหนดตาํแหน่งและวทิยฐานะ 
        2.2  สรรหา บรรจุ แต่งตั�ง ยา้ย โอน และการออกจากราชการของขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 
        2.3  ดาํเนินงานบาํเหน็จความชอบและทะเบียนประวติั 
        2.4  พฒันาบุคลากร ส่งเสริม ยกยอ่ง เชิดชูเกียรติ และพฒันามาตรฐานวชิาชีพและ
จรรยาบรรณ 
        2.5  ดาํเนินงานวนิยั อุทธรณ์ ร้องทุกข ์และการดาํเนินคดีของรัฐ 
        2.6  ปฏิบติังานเลขานุการคณะอนุกรรมการบริหารงานบุคคลของเขตพื�นที
การศึกษา 
        2.7  จดัทาํมาตรฐาน คุณภาพงาน กาํหนดภาระงานขั�นตํ
าและเกณฑก์ารประเมินผล
งานสาํหรับขา้ราชการครู และบุคลากรทางการศึกษาของสาํนกังานเขต 
        2.8  ประเมินคุณภาพการบริหารงานบุคคลและจดัทาํรายงานประจาํปีที
เกี
ยวกบั             
การบริหารงานบุคคลของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ในหน่วยงานการศึกษาเพื
อเสนอ
คณะอนุกรรมการบริหารงานบุคคลเขตพื�นที
การศึกษาและคณะกรรมการบริหารงานบุคคล                 
ของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
        2.9  ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอื
นที
เกี
ยวขอ้งหรือ
ที
ไดรั้บมอบหมาย 
                 3.  กลุ่มนโยบายและแผน มีอาํนาจหนา้ที
ดงัต่อไปนี�  
        3.1  ศึกษา วเิคราะห์ วจิยั และพฒันาระบบขอ้มูลสารสนเทศเพื
อการบริหารและ            
การจดัการศึกษา 
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        3.2  จดัทาํนโยบายและแผนพฒันาการศึกษาใหส้อดคลอ้งกบันโยบายมาตรฐาน
การศึกษา แผนการศึกษาแผนพฒันาการศึกษาขั�นพื�นฐาน และความตอ้งการของทอ้งถิ
น 
        3.3  วเิคราะห์การจดัตั�งงบประมาณเงินอุดหนุนทั
วไปของสถานศึกษาและแจง้                
การจดัสรรงบประมาณ 
        3.4  ตรวจสอบ ติดตาม ประเมิน และรายงานผลการใชจ่้ายงบประมาณและ                        
ผลการปฏิบติัตามนโยบายและแผน 
        3.5  ดาํเนินการเกี
ยวกบัการจดัตั�ง ยบุ รวม เลิก และโอนสถานศึกษาขั�นพื�นฐาน 
        3.6  ปฏิบติังานเลขานุการคณะกรรมการเขตพื�นที
การศึกษา 
        3.7  ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอื
นที
เกี
ยวขอ้งหรือ
ที
ไดรั้บมอบหมาย 
                 4.  กลุ่มส่งเสริมการจดัการศึกษา มีอาํนาจหนา้ที
ดงัต่อไปนี�  
        4.1  ส่งเสริมการจดัการศึกษาขั�นพื�นฐานในรูปแบบการศึกษาในระบบการศึกษา            
นอกระบบ และการศึกษาตามอธัยาศยั 
        4.2  ส่งเสริมและสนบัสนุนการจดัการศึกษาขั�นพื�นฐานของบุคคล ครอบครัว องคก์ร
ชุมชน องคก์รวชิาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการและสถาบนัสังคมอื
น 
        4.3  ประสานและส่งเสริมองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ
นให้สามารถจดัการศึกษา
สอดคลอ้งกบันโยบายและมาตรฐานการศึกษา 
        4.4  ส่งเสริมการจดัการศึกษาสาํหรับผูพ้ิการ ผูด้อ้ยโอกาสและผูมี้ความสามารถพิเศษ 
        4.5  ส่งเสริมงานการแนะแนว สุขภาพอนามยั กีฬาและนนัทนาการ ลูกเสือ ยวุกาชาด 
เนตรนารี ผูบ้าํเพญ็ประโยชน์ นกัศึกษาวชิาทหาร ประชาธิปไตย วนิยันกัเรียน การพิทกัษสิ์ทธิเด็ก
และเยาวชน และงานกิจการนกัเรียนอื
น 
        4.6  ส่งเสริมสนบัสนุนการระดมทรัพยากรเพื
อการศึกษา 
        4.7  ส่งเสริมงานกิจกรรมพิเศษและงานโครงการอนัเนื
องมาจากพระราชดาํริ 
        4.8  ประสานการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาการใชส้ารเสพติด และส่งเสริมป้องกนั 
แกไ้ข และคุม้ครองความประพฤตินกัเรียนและนกัศึกษา รวมทั�งระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
        4.9  ดาํเนินงานวเิทศสัมพนัธ์ 
        4.10  ประสาน ส่งเสริมการศึกษากบัการศาสนาและการวฒันธรรม 
        4.11  ส่งเสริมแหล่งการเรียนรู้ สิ
งแวดลอ้มทางการศึกษาและภูมิปัญญาทอ้งถิ
น 
        4.12  ประสานและส่งเสริมสถานศึกษาใหมี้บทบาทในการสร้างความเขม้แขง็                
ของชุมชน 



51 

 

 

        4.13  ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอื
นที
เกี
ยวขอ้ง
หรือที
ไดรั้บมอบหมาย 
                 5.  กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจดัการศึกษา มีอาํนาจหนา้ที
ดงัต่อไปนี�  
        5.1  ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุนและพฒันาหลกัสูตรการศึกษาขั�นพื�นฐาน หลกัสูตร
การศึกษาระดบัก่อนประถมศึกษาและหลกัสูตรการศึกษาพิเศษ 
        5.2  ศึกษา วเิคราะห์ วจิยั เพื
อพฒันาหลกัสูตร การสอนและกระบวนการเรียนรู้            
ของผูเ้รียน 
        5.3  วจิยั พฒันา ส่งเสริม ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินเกี
ยวกบัการวดัและ                   
การประเมินผลการศึกษา 
        5.4  วจิยั พฒันา ส่งเสริม มาตรฐานการศึกษาและการประกนัคุณภาพการศึกษา 
รวมทั�งประเมิน ติดตามและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
        5.5  นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจดัการศึกษา 
        5.6  ศึกษา วเิคราะห์ วจิยั พฒันา ส่งเสริมและพฒันาสื
อนวตักรรมและเทคโนโลยี
ทางการศึกษา 
        5.7  ปฏิบติังานเลขานุการคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศ
การศึกษาของเขตพื�นที
การศึกษา 
        5.8  ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอื
นที
เกี
ยวขอ้งหรือ
ที
ไดรั้บมอบหมาย 
                 6.  กลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย ์มีอาํนาจหนา้ที
ดงัต่อไปนี�  
        6.1  ดาํเนินงานเกี
ยวกบังานบริหารการเงิน 
        6.2  ดาํเนินงานเกี
ยวกบังานบริหารงานบญัชี 
        6.3  ดาํเนินงานเกี
ยวกบังานบริหารงานพสัดุ 
        6.4  ดาํเนินงานเกี
ยวกบังานบริหารงานบริหารสินทรัพย ์
        6.5  ใหค้าํปรึกษาสถานศึกษาเกี
ยวกบัการดาํเนินงานบริหารการเงิน งานบญัชี                
งานพสัดุและงานบริหารสินทรัพย ์
        6.6  ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอื
นที
เกี
ยวขอ้งหรือ
ที
ไดรั้บมอบหมาย 
 7.  กลุ่มส่งเสริมสถานศึกษาเอกชน 
        7.1  กาํกบั ดูแล ประสาน ส่งเสริม และสนบัสนุนสถานศึกษาเอกชนตามกฎหมาย                  
วา่ดว้ยโรงเรียนเอกชน 



52 

 

 

        7.2  ดาํเนินการเกี
ยวกบัการออกใบอนุญาตจดัตั�งโรงเรียน และการเปลี
ยนแปลงกิจการ
โรงเรียนเอกชน 
        7.3  ดาํเนินการเกี
ยวกบัการสงเคราะห์และเงินทดแทนตามกฎหมายวา่ดว้ยโรงเรียน
เอกชนและที
กฎหมายอื
นกาํหนด 
        7.4  ดาํเนินการอื
นเกี
ยวกบังานการศึกษาเอกชนตามที
กฎหมายกาํหนด 
   บทบาทหน้าที�ของสํานักงานเขตพืBนที�การศึกษา 
       สาํนกังานเขตพื�นที
การศึกษา เป็นหน่วยงานทางการศึกษา ที
อยูภ่ายใตก้ารกาํกบัดูแลของ
สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน มีอาํนาจหนา้ที
 ตามมาตรา 37 ของพระราชบญัญติั
ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษา พ.ศ. 2546 ดงันี�  
 1.  ดาํเนินการใหเ้ป็นไปตามอาํนาจหนา้ที
ของคณะกรรมการเขตพื�นที
การศึกษา (มาตรา 
36)  
 2.  มีอาํนาจหนา้ที
เกี
ยวกบัการศึกษาที
กาํหนดไวใ้นกฎหมายนี�  (พ.ร.บ. ระเบียบบริหาร
ราชการกระทรวงศึกษาธิการ) และกฎหมายอื
นและ 
 3.  มีอาํนาจหนา้ที
 ดงันี�  
  3.1  จดัทาํนโยบาย แผนพฒันา และมาตรฐานการศึกษาของเขตพื�นที
การศึกษาให้
สอดคลอ้งกบันโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพฒันาการศึกษาขั�นพื�นฐานและความ
ตอ้งการของทอ้งถิ
น 
        3.2  วเิคราะห์การจดัตั�งงบประมาณเงินอุดหนุนทั
วไปของสถานศึกษา และหน่วยงาน
ในเขตพื�นที
การศึกษา และแจง้จดัสรรงบประมาณที
ไดรั้บใหห้น่วยงานขา้งตน้รับทราบและกาํกบั 
ร่วมกบัสถานศึกษาในเขตพื�นที
การศึกษา 
        3.4  กาํกบั ดูแล ติดตาม และประเมินผลสถานศึกษาขั�นพื�นฐาน และในเขตพื�นที

การศึกษา 
        3.5  ศึกษา วเิคราะห์ วจิยั และรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศดา้นการศึกษาในเขตพื�นที

การศึกษา 
       3.6  ประสานการระดมทรัพยากรดา้นต่าง ๆ รวมทั�งทรัพยากรบุคคล เพื
อส่งเสริม
สนบัสนุน การจดัและพฒันาการศึกษาในเขตพื�นที
การศึกษา 
        3.7  จดัระบบการประดนัคุณภาพการศึกษา และประเมินผลสถานศึกษาในเขตพื�นที

การศึกษา 
        3.8  ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุน การจดัการศึกษาของสถานศึกษาของเอกชน องคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถิ
น รวมทั�งบุคคล องคก์รชุมชน องคก์รวชิาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ
และสถาบนัอื
นที
จดัรูปแบบที
หลากหลายในเขตพื�นที
การศึกษา 
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        3.9  ดาํเนินการและประสาน ส่งเสริม สนบัสนุนการวิจยัและพฒันาการศึกษาในเขต
พื�นที
การศึกษา 
        3.10  ประสาน ส่งเสริมการดาํเนินงานของคณะอนุกรรมการ และคณะทาํงานดา้น
การศึกษา 
        3.11  ประสานการปฏิบติัราชการทั
วไปกบัองคก์ร หน่วยงานภาครัฐ เอกชน และ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ
น ในฐานะสาํนกังานผูแ้ทนกระทรวงศึกษาธิการในเขตพื�นที
การศึกษา 
        3.12  ปฏิบติัหนา้ที
อื
นเกี
ยวกบักิจการภายใน เขตพื�นที
การศึกษาที
มิไดร้ะบุใหเ้ป็น
หนา้ที
ของผูใ้ดโดยเฉพาะ หรือปฏิบติังานอื
นตามที
มอบหมาย 
 บทบาทหน้าที�ของคณะกรรมการเขตพืBนที�การศึกษา 
 มาตรา 36 ของพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 
กาํหนดอาํนาจหนา้ที
ของคณะกรรมการเขตพื�นที
การศึกษา ดงันี�   
 1.  กาํกบั ดูแล จดัตั�ง ยบุ รวม หรือเลิกสถานศึกษาขั�นพื�นฐานในเขตพื�นที
การศึกษา 
  1.1  กาํกบั ดูแล สถานศึกษาขั�นพื�นฐาน 
  1.2  จดัตั�ง ยบุรวม เลิกลม้สถานศึกษาขั�นพื�นฐาน 
 2.  ประสาน ส่งเสริมและสนบัสนุนสถานศึกษาเอกชนในเขตพื�นที
การศึกษา 
 3.  ประสานและส่งเสริมองคก์รปกครองส่วน ทอ้งถิ
น ให้สามารถจดัการศึกษาสอดคลอ้ง
กบันโยบายและมาตรฐานการศึกษา 
 4.  ส่งเสริมและสนบัสนุนการจดัการศึกษาของบุคคล ครอบครัว องคก์รชุมชน องคก์ร
เอกชน องคก์รวชิาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ และสถาบนัสังคมอื
นที
จดัการศึกษา               
ในรูปแบบที
หลากหลายในเขตพื�นที
การศึกษา 
 หนา้ที
อื
น ๆ ตามกฎหมายกาํหนด เช่น 
 1.  มาตรา 34 วรรคสาม ของ พ.ร.บ. ระเบียบบริหาร ศธ. 2546 ใหอ้อกระเบียบเกี
ยวกบั
การแบ่งส่วนราชการภายในสถานศึกษาขั�นพื�นฐาน 
 2.  มาตรา 39 (4) ของ พ.ร.บ. ระเบียบบริหาร ศธ. 2546 รับทราบรายงานประจาํปีเกี
ยวกบั
กิจการของสถานศึกษา 
 3.  มาตรา 45 (6) ของ พ.ร.บ. ระเบียบบริหาร ศธ. 2546 ออกระเบียบใหผู้อ้าํนวยการ
สถานศึกษามอบอาํนาจใหข้า้ราชการอื
นในสถานศึกษา 
 ขอ้ 3 ของกฎกระทรวงวา่ดว้ยสิทธิในการจดัการศึกษาขั�นพื�นฐานโดยครอบครัว                   
พ.ศ. 2547 พิจารณาอนุญาตใหค้รอบครัวจดัการศึกษาขั�นพื�นฐานใหบุ้คคลในครอบครัว 
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 ขอ้ 4 กฎกระทรวงการแบ่งส่วนราชการในสถานศึกษาขั�นพื�นฐาน ให้ออกระเบียบ
เกี
ยวกบัการแบ่งส่วนราชการภายในสถานศึกษาขั�นพื�นฐาน 
 ขอ้ 9 ของกฎกระทรวงเกี
ยวกบัคณะกรรมการสถานศึกษาขั�นพื�นฐาน พิจารณาให ้           
ความเห็นชอบให ้สพท. ออกประกาศใหส้ถานศึกษาใดเป็นสถานศึกษาที
มีสภาพและลกัษณะ              
การปฏิบติังาน ที
แตกต่างจากสถานศึกษาขั�นพื�นฐานโดยทั
วไป 
 ขอ้ 7 (4) ของกฎกระทรวงเกี
ยวกบคณะกรรมการติดตาม ประเมินผลและนิเทศ ฯ               
เขตพื�นที
การศึกษา พิจารณาและลงมติใหค้ณะกรรมการ ฯ พน้จากตาํแหน่งกรณีมีความประพฤติ
เสื
อมเสีย บกพร่องต่อหนา้ที
 
 มาตรา 5 ของ พ.ร.บ. การศึกษาภาคบงัคบั ให ้ประกาศรายละเอียดการส่งเด็กเขา้เรียน 
และจดัสรรโอกาสการเขา้เรียน มาตรา 7 รับรายงานของพนกังานเจา้หนา้ที
เกี
ยวกบัการดาํเนินการ 
ใหเ้ด็กเขา้เรียน 
 มาตรา 12 ของ พ.ร.บ. การศึกษาภาคบงัคบั จดัการศึกษาเป็นพิเศษสาํหรับเด็กบกพร่อง ฯ 
เด็กพิการ เด็กดอ้ยโอกาส เด็กสามารถพิเศษ รวมทั�งจดัสิ
งอาํนวยความสะดวก สื
อ บริการและความ
ช่วยเหลืออื
น ฯ ใหก้บัเด็กดงักล่าวดว้ย 
 ขอ้ 5 กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการใน สพท. ใหค้วามเห็นชอบแบ่งส่วนราชการใน  
สพท. เป็นกลุ่มงานต่าง ๆ เป็นตน้ 
 บทบาทหน้าที�ของ อ.ก.ค.ศ. เขตพืBนที�การศึกษา 
 มาตรา 23 ของ พ.ร.บ. ระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 
กาํหนดให้ อ.ก.ค.ศ. เขตพื�นที
การศึกษา มีอาํนาจและหนา้ที
 ดงัต่อไปนี�  
        1.  พิจารณา กาํหนดนโยบายการบริหารงานบุคคลสาํหรับขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาในเขต พื�นที
การศึกษา รวมทั�งการกาํหนดจาํนวนและอตัราตาํแหน่งและเกลี
ย
อตัรากาํลงัใหส้อดคลอ้งกบั นโยบาย การบริหารงานบุคคล ระเบียบ หลกัเกณฑแ์ละวธีิการที
 ก.ค.ศ. 
กาํหนด เช่น 
  1.1  กาํหนดนโยบายบริหารงานบุคคลสาํหรับขา้ราชการครู บุคลากร ฯ ในเขตพื�นที
 ฯ 
  1.2  กาํหนดจาํนวน อตัราตาํแหน่งขา้ราชการครู บุคลากร ฯ ในเขตพื�นที
 ฯ 
  1.3  เกลี
ยอตัรากาํลงัขา้ราชการครูและบุคลากร ฯ ในเขตพื�นที
 
 2.  พิจารณาใหค้วามเห็นชอบการบรรจุและแต่งตั�งขา้ราชการครูและบุคลากรทาง  
การศึกษาในเขตพื�นที
การศึกษา เช่น 
  2.1  การบรรจุ แต่งตั�ง 
   2.1.1  เป็นผูด้าํเนินการสอบแข่งขนัขา้ราชการครู (มาตรา 47)  
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   2.1.2  อนุมติัการบรรจุแต่งตั�งขา้ราชการครู ฯ ในอาํนาจหนา้ที
ผูอ้าํนวยการ                 
เขตพื�นที
การศึกษา ตาํแหน่ง  
    2.1.2.1  รองผูอ้าํนวยการสถานศึกษา      
    2.1.2.2  ผูอ้าํนวยการสถานศึกษา 
              2.1.2.3  รองผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขตพื�นที
การศึกษา 
              2.1.2.4  ตาํแหน่งผูบ้ริหารที
เรียกชื
ออยา่งอื
นตามมาตรา 38 ข (7)  
              2.1.2.5  ตาํแหน่งศึกษานิเทศก ์
               2.1.2.6  ตาํแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื
นตามมาตรา 38 ค (2)  
   2.1.3  อนุมติัการบรรจุแต่งตั�งขา้ราชการครู ในอาํนาจหนา้ที
ผูอ้าํนวยการ
สถานศึกษา ตาํแหน่ง 
    2.1.3.1  ตาํแหน่งครูผูช่้วย  
                     2.1.3.2  ตาํแหน่งครู 
                     2.1.3.3  ตาํแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื
น ตามมาตรา 38 ค (2) ในสถานศึกษา 
  2.2  การยา้ย 
   2.2.1  อนุมติัการยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไปดาํรงตาํแหน่ง             
ในหน่วยงาน การศึกษาอื
น ภายในเขตพื�นที
การศึกษาหรือต่างเขตพื�นที
การศึกษา 

           2.2.2  อนุมติัการยา้ยสับเปลี
ยนหนา้ที
หรือยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทาง 
การศึกษา ซึ
 งดาํรงตาํแหน่งผูอ้าํนวยการสถานศึกษาหรือตาํแหน่งที
มีลกัษณะบริหารตามที
 ก.ค.ศ. 
กาํหนด โดยยดึหลกัการใหผู้ป้ฏิบติัหนา้ที
ในตาํแหน่งหนึ
งดงักล่าวไดไ้ม่เกิน 4 ปี 
           2.3  การโอน 
          2.3.1 ให ้ความเห็นชอบเกี
ยวกบัการพิจารณาความดีความชอบของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ผูบ้ริหารการศึกษาในหน่วยงานการศึกษาในเขตพื�นที
การศึกษา และขา้ราชการครู             
และบุคลากรทางการศึกษาในเขตพื�นที
การศึกษา เช่น 
           2.3.2  เห็นชอบการเลื
อนขั�นเงินเดือนขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
         2.4  พิจารณาเกี
ยวกบัเรื
องการดาํเนินการทางวนิยั การออกจากราชการ การอุทธรณ์ 
และการร้องทุกขต์ามที
กาํหนดไวใ้นพระราชบญัญติันี�  
          2.4.1  รับทราบการรายงานการดาํเนินการทางวนิยั (มาตรา 104) กรณีความผิดทาง
วนิยัอยา่งไม่ร้ายแรง ใหร้ายงานสิ�นสุดที
 อ.ก.ค.ศ. เขตพื�นที
การศึกษา 
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   2.4.2  เป็นองคก์รที
มีอาํนาจพิจารณาความผิดอยา่งร้ายแรง (มาตรา 100) สาํหรับ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในเขตพื�นที
การศึกษา ยกเวน้ตาํแหน่งซึ
 งมีวทิยฐานะ
เชี
ยวชาญพิเศษ 
           2.4.3  พิจารณาการอุทธรณ์คาํสั
งลงโทษภาคทณัฑ ์ตดัเงินเดือน หรือลด                      
ขั�นเงินเดือน 
           2.4.4  พิจารณา การร้องทุกขข์องขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาผูใ้ด           
เห็นวา่ตนไม่ไดรั้บความเป็นธรรมหรือมีความคบัขอ้งใจเนื
องจากการกระทาํของผูบ้งัคบับญัชาหรือ
การแต่งตั�งคณะกรรมการการสอบสวนทางวนิยั เป็นตน้ 
         2.5  ส่งเสริม สนบัสนุนการพฒันา การเสริมสร้างขวญักาํลงัใจ การปกป้องคุม้ครอง
ระบบคุณธรรม การจดัสวสัดิการ และการยกยอ่งเชิดชูเกียรติขา้ราชการครูและบุคลากร                          
ทางการศึกษาในหน่วยงานการศึกษาของเขตพื�นที
การศึกษา 

        2.5.1  ส่งเสริมสนบัสนุนการพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
    2.5.2  การเสริมสร้างขวญักาํลงัใจ ยกยอ่งเชิดชูเกียรติขา้ราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา 
        2.5.3  การปกป้องคุม้ครองระบบคุณธรรมสาํหรับขา้ราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา 
        2.5.4  การจดัสวสัดิการและสิ
งอาํนวยความสะดวกขา้ราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา เป็นตน้ 
         2.6  กาํกบั ดูแล ติดตามและประเมินผลการบริหารงานบุคคลของขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาในหน่วยงานการศึกษาในเขตพื�นที
การศึกษา 
   2.6.1  กาํหนดหลกัเกณฑว์ธีิการในการกาํกบั ดูแล ติดตามการบริหารงานบุคคล 
ของ สพท. สถานศึกษา 
   2.6.2  กาํหนดหลกัเกณฑ ์วธีิการประเมินผลการปฏิบติังานขา้ราชการครู โดยยดึ
หลกัคุณธรรมมีความเที
ยงธรรมเปิดเผย โปร่งใสและพิจารณาจากผลการปฏิบติัการเป็นหลกั และ
ความประพฤติในการรักษาวินยั คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวชิาชีพ ถา้ครูผูน้ั�นเป็นครูให้
พิจารณาผลการปฏิบติังานที
เป็นประโยชน์ต่อผูเ้รียน เป็นหลกั (สอดคลอ้งกบั ก.ค.ศ)  
         2.7  จดัทาํและพฒันาฐานขอ้มูลขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในหน่วยงาน
การศึกษาในเขตพื�นที
การศึกษา  
   2.7.1  จดัทาํฐานขอ้มูลขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
   2.7.2  กาํหนดวธีิการพฒันาฐานขอ้มูลและนาํมาใชใ้นการบริหารงานบุคคล 



57 

 

 

         2.8  จดัทาํรายงานประจาํปีที
เกี
ยวกบัการบริหารงานบุคคลของขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาในหน่วยงานการศึกษาเพื
อเสนอ ก.ค.ศ. 
           กาํหนดรูปแบบและจดัทาํรายงานประจาํปี ฯ ต่อ ก.ค.ศ. 
         2.9  พิจารณาใหค้วามเห็นชอบเรื
องการบริหารงานบุคคลในเขตพื�นที
การศึกษา                
ที
ไม่อยูใ่นอาํนาจและหนา้ที
ของผูบ้ริหารของหน่วยงานการศึกษา 
       2.10  ปฏิบติัหนา้ที
อื
นตามที
บญัญติัไวใ้นพระราชบญัญติันี�  กฎหมายอื
น หรือตามที
                
ก.ค.ศ. มอบหมาย                
 บทบาทหน้าที�ของสถานศึกษาขัBนพืBนฐาน 
        1.  กฎหมายที
เกี
ยวขอ้งกบัการบริหารของสถานศึกษาขั�นพื�นฐาน 
           1.1  พ.ร.บ. การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแกไ้ขเพิ
มเติม ฉบบัที
 2 พ.ศ. 2545 
        1.2  พ.ร.บ. ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ มาตรา 38 (กรรมการ
สถานศึกษา) มาตรา 39 (อาํนาจหนา้ที
ผูบ้ริหารสถานศึกษา)                                            
        1.3  กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการภายในสถานศึกษาขั�นพื�นฐานในสาํนกังานเขต
พื�นที
การศึกษา พ.ศ. 2547 (ออกตาม ม.34 วรรคสี
 ของ พ.ร.บ. บริหาร ศธ.)  
        1.4  กฎกระทรวงกาํหนดหลกัเกณฑแ์ละวธีิการกระจายอาํนาจการบริหารและจดั
การศึกษา (ออกตาม ม.39 วรรคสอง พ.ร.บ. กศ แห่งชาติ 2542)   
        1.5  ระเบียบ ศธ.วา่ดว้ยการบริหารจดัการและขอบเขตการปฏิบติัหนา้ที
ของ
สถานศึกษาขั�นพื�นฐาน ที
เป็นนิติบุคคลในสังกดัเขตพื�นที
การศึกษา พ.ศ. 2546 (ออกตาม ม.35 
พ.ร.บ. บริหาร ศธ.)                                                      
        1.6  กฎกระทรวงกาํหนดจาํนวนกรรมการ คุณสมบติั หลกัเกณฑว์ธีิการสรรหา
กรรมการสถานศึกษาขั�นพื�นฐาน พ.ศ. 2546 
           1.7  ระเบียบ กฎหมายอื
น ๆ  
        2.  บทบาทหนา้ที
ของสถานศึกษาตามเจตนารมณ์ของ พ.ร.บ. การศึกษาแห่งชาติ 
          2.1  จดัทาํนโยบายแผนพฒันาการศึกษาดา้นวชิาการ บุคคล งบประมาณ บริหารทั
วไป 
          2.2  จดัตั�ง/ รับผิดชอบการใชจ่้ายงบประมาณ 
          2.3  พฒันาหลกัสูตร/ จดัการเรียนการสอน 
          2.4  ออกระเบียบ ขอ้บงัคบั ประกาศ แนวปฏิบติั 
          2.5  กาํกบั ติดตามประเมินผลตามแผนงานโครงการ 
          2.6  ระดมทรัพยากร ปกครอง ดูแลบาํรุงรักษาทรัพยสิ์น ฯ 
          2.7  จดัระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
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          2.8  ส่งเสริมความเขม้แขง็ชุมชน สร้างความสัมพนัธ์ 
 บทบาท หน้าที�ของผู้อํานวยการสํานักงานเขตพืBนที�การศึกษา 
     1.  บทบาทหนา้ที
ตาม พ.ร.บ. ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ 
     มาตรา 37 วรรค 2 ไดก้าํหนดอาํนาจหนา้ที
ของผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขตพื�นที
การศึกษา 
ดงันี�  
          1.1  เป็นผูบ้งัคบับญัชาขา้ราชการในเขตพื�นที
การศึกษา 
          1.2  รับผดิชอบ ในการปฏิบติัราชการของสาํนกังานใหเ้ป็นไปตามนโยบาย แนวทาง 
และแผนการปฏิบติัราชการของกระทรวง   
          1.3  ปฏิบติั หนา้ที
ตามกฎหมายอื
น ในกรณีที
มีกฎหมายอื
นกาํหนดอาํนาจหนา้ที
ของ
ผูอ้าํนวยการไวเ้ป็นการเฉพาะการ ใชอ้าํนาจ และการปฏิบติัหนา้ที
ตามกฎหมายดงักล่าวใหค้าํนึงถึง
นโยบาย ที
คณะรัฐมนตรีกาํหนดหรืออนุมติัแนวทาง และแผนการปฏิบติัราชการของกระทรวงดว้ย  
      2.  บทบาทหนา้ที
 ตาม พ.ร.บ. ระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
       มาตรา 24 ของ พ.ร.บ. ระเบียบ ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา กาํหนดให้
ผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขตพื�นที
การศึกษาเป็นผูบ้ริหารราชการในสาํนกั งานเขตพื�นที
การศึกษาและ
เป็นผูบ้งัคบับญัชาของขา้ราชการครูและบุคลากรทาง การศึกษาใน เขตพื�นที
การศึกษา และมีอาํนาจ
หนา้ที
ดงัต่อไปนี�  
         2.1  รับผดิชอบในการปฏิบติังานราชการที
เป็นอาํนาจและหนา้ที
ของ อ.ก.ค.ศ.                 
เขตพื�นที
การศึกษาและตามที
 อ.ก.ค.ศ. เขตพื�นที
การศึกษามอบหมาย 
         2.2  เสนอแนะการบรรจุและแต่งตั�ง และการบริหารงานบุคคลในเรื
องอื
นที
อยูใ่น
อาํนาจและหนา้ที
ของ อ.ก.ค.ศ. เขตพื�นที
การศึกษา 
         2.3  พิจารณาเสนอความดีความชอบของผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูบ้ริหารการศึกษาใน
หน่วยงานการศึกษาในเขตพื�นที
การศึกษา และขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสาํนกังาน
เขตพื�นที
การศึกษา 
        2.4  จดัทาํแผนและส่งเสริมการพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาใน
หน่วยงานการศึกษาในเขตพื�นที
การศึกษา 
         2.5  จดั Advertisement 
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 รายชื�อโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพืBนการศึกษาปทุมธานี เขต 2 จังหวดัปทุมธานี  
รหสัโรงเรียน ชื
อโรงเรียน 
1013020008 โรงเรียนชุมชนประชาธิปัตยว์ทิยาคาร 
1013020001 โรงเรียนชุมชนวดัพิชิตปิตยาราม 
1013020007 โรงเรียนทองพูลอุทิศ 
1013020009 โรงเรียนธญัญสิทธิศิลป์ 
1013020005 โรงเรียนวดัขมุแกว้ 
1013020004 โรงเรียนวดัเขียนเขต 
1013020010 โรงเรียนวดันาบุญ 
1013020003 โรงเรียนวดัมูลจินดาราม 
1013020002 โรงเรียนวดัสระบวั 
1013020006 โรงเรียนวดัแสงสรรค ์
1013020011 โรงเรียนอยัยกิาราม 

 

งานวจิัยที�เกี�ยวข้อง 
 การศึกษาเรื
องความตอ้งการในการทาํงานของขา้ราชการครูนี�  ไดมี้งานวจิยัที
เกี
ยวขอ้ง 
ในแนวทางเดียวกนัดงันี�  
 สุวรรณี ศรีคุณ (2521, หนา้ 54-55) ไดว้จิยัเรื
อง ปัญหาและความตอ้งการการพฒันาดา้น
วชิาการของอาจารยว์ทิยาลยัครูในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลกบัความตอ้งการ 
การพฒันาอาจารยด์า้นวชิาการ โดยแบ่งความตอ้งการการพฒันาอาจารยด์า้นวชิาการเป็น 5 ดา้น คือ 
การส่งเสริมใหอ้าจารยมี์โอกาสศึกษาต่อเพื
อเพิ
มคุณวฒิุ ดา้นการจดัประชุมอบรมสัมมนาทาง
วชิาการ ใหแ้ก่ อาจารย ์ดา้นการส่งเสริมงานวิจยัและการพิมพเ์ผยแพร่คู่มือการสอน                            
ดา้นการปรับปรุงหอ้งสมุดใหเ้ป็นศูนยว์ชิาการ และดา้นการส่งเสริมการสอนและการใช้
โสตทศันวสัดุประกอบการสอนจากงานวจิยัดงักล่าว 
 1.  อาจารยที์
มีวฒิุต่างกนั มีความตอ้งการในการพฒันาอาจารยด์า้นวชิาการทุกดา้น                 
ไม่แตกต่างกนั 
 2.  อาจารยที์
มีอายรุาชการต่างกนั มีความตอ้งการในการพฒันาอาจารยด์า้นวชิาการ
แตกต่างกนั ในดา้นการส่งเสริมใหอ้าจารยมี์โอกาสมีโอกาสศึกษาต่อเพื
อเพิ
มคุณวฒิุ ส่วนดา้นอื
น ๆ 
มีความตอ้งการในการพฒันาไม่แตกต่างกนั 
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 3.  อาจารยที์
สอดหมดวชิาต่างกนั มีความตอ้งการในการพฒันาอาจารยด์า้นวชิาการ 
แตกต่างกนั ในดา้นการส่งเสริมใหอ้าจารยมี์โอกาสศึกษาต่อเพื
อเพิ
มคุณวฒิุกบัดา้นการส่งเสริม
งานวจิยั และการเผยแพร่คู่มือการสอน ส่วนดา้นอื
นมีความตอ้งการในการพฒันาไม่แตกต่างกนั 
 ทิพวรรณ สีดลรัศมี (2533, หนา้ 107-109) ไดศึ้กษาเรื
องโครงการพฒันาคณาจารยข์อง
วทิยาลยัครูลาํปาง ไดแ้บ่งบทบาทและความรับผดิชอบของอาจารยใ์นวทิยาลยัครูลาํปาง เป็น 6 ดา้น 
คือ 1) บทบาทดา้นการสอน 2) บทบาทดา้นการเป็นอาจารยที์
ปรึกษาทางวชิาการ 3) บทบาทดา้น
การเป็นอาจารยที์
ปรึกษากิจกรรมเสริมหลกัสูตร 4) บทบาทดา้นการใหบ้ริการชุมชนและสังคม                
5) บทบาทดา้นการนิเทศการสอน 6) บทบาทดา้นการวจิยั ผลการวจิยัพบวา่ทั�งผูบ้ริหารและอาจารย์
มีความรู้ความเขา้ใจเกี
ยวกบับทบาททั�ง 6 ดา้นในเกณฑป์านกลาง และมีความตอ้งการกิจกรรมเสริม
ความรู้ในทุกบทบาทในเกณฑม์าก 
 Setamanit (1981, pp. 242-256) ไดว้จิยัเรื
องการพฒันาคณาจารยใ์นประเทศไทย                  
โดยการศึกษาจากกลุ่มประชากรใน 3 มหาวทิยาลยั คือ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ และสถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ ฯ พบวา่ลกัษณะการดาํเนินงาน
พฒันาคณาจารยข์องแต่ละสถาบนัจาํแนกออกไดเ้ป็น 4 อยา่งคือ 
 1.  ปรับปรุงคุณภาพทางวชิาการ โดยการสนบัสนุนใหอ้าจารยอ์บรมและศึกษาต่อ                  
ทั�งภายในและต่างประเทศ 
 2.  ปรับปรุงทกัษะการสอน ดว้ยการจดัใหมี้การปฐมนิเทศอาจารยใ์หม่ จดัสัมมนา
ประชุม เชิงปฏิบติังานเพื
อเสริมความรู้ดา้นการสอน 
 3.  ปรับปรุงประสบการณ์ในวชิาชีพทาํเฉพาะในจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยัโดยใหอ้าจารย์
ทาํเวลาตอนปิดเทอม ปฏิบติังานในโรงงาน 
 4.  ปรับปรุงความสามารถในการทาํวจิยั พบวา่ ในแต่ละมหาวทิยาลยัยงัมีการทาํวจิยันอ้ย 
โดยเปรียบเทียบกบังบประมาณที
ตั�งไว ้มีเพียงจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยัเท่านั�น ที
ค่อนขา้งประสบ
ผลสาํเร็จในการพฒันาอาจารยด์า้นการทาํวจิยัดว้ยการใหอ้าจารยป์ฏิบติังานเพื
อเพิ
มพูนความรู้            
ทางวชิาการ และใหข้อ้เสนอแนะวา่การที
จะสนบัสนุนให้อาจารยท์าํวิจยั ผูบ้ริหารจะตอ้งจดัหาสิ
ง
อาํนวยความสะดวกต่าง ๆ ใหแ้ก่อาจารย ์ไดแ้ก่ หนงัสือ อุปกรณ์การทดลอง และเจา้หนา้ที
ดว้ย 
 นฤมล ขนัสัมฤทธ̀ิ (2524, หนา้ 104-106) ไดว้จิยัเรื
อง การนาํเสนอแนวทางการพฒันา
อาจารยว์ทิยาลยันาฏศิลป์ ผลการวจิยัพบวา่ อาจารยมี์ความตอ้งการการพฒันาในระดบัมากทุกดา้น 
โดยเรียงลาํดบัดงันี�  อาจารยมี์ความตอ้งการพฒันาดา้นเนื�อหาวชิาที
สอนมากเป็นอนัดบัแรก 
รองลงมาคือ ตอ้งการการพฒันาดา้นบุคลิกภาพ ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ ดา้นเทคนิควธีิการสอน              
ดา้นการเขียนตาํราเกี
ยวกบัวิชาที
สอน และดา้นการวิจยั ตามลาํดบั 
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 จากผลการศึกษา ความตอ้งการของอาจารยว์ทิยาลยันาฏศิลป์เกี
ยวกบัแนวทางการพฒันา
อาจารยโ์ดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เมื
อพิจารณารายขอ้พบวา่ อาจารยต์อ้งการใหว้ทิยาลยั
สนบัสนุนส่งเสริมอาจารยไ์ปศึกษาต่อภายในประเทศอยูใ่นระดบัมาก และเป็นอนัดบั 1 รองลงมา 
คือ ตอ้งการจดัใหมี้ระบบอาจารยที์
มีประสบการณ์ มีความรู้ความชาํนาญ ใหค้าํปรึกษาแนะนาํ            
แก่อาจารยด์ว้ยกนั นอกจากนั�น ผลการศึกษาความตอ้งการของอาจารยเ์กี
ยวกบัการพฒันาอาจารย์
อยา่งเร่งด่วน พบวา่ อาจารยต์อ้งการใหมี้การจดัตั�งหน่วยหรือศูนย ์เพื
อทาํหนา้ที
รับผิดชอบ                      
ในการพฒันาอาจารยเ์ป็นอนัดบัแรก 
 อุบลรัตน์ จิลลานนท ์(2533, หนา้ 164-170) ทาํการศึกษาเรื
อง การพฒันาคณาจารยใ์น
วทิยาลยัเทคโนโลยแีละอาชีวศึกษา ทาํการศึกษาประชากรสองกลุ่มคือ ผูบ้ริหารและอาจารย ์พบวา่ 
การดาํเนินงานพฒันาคณาจารยมี์ศูนยพ์ฒันาอาจารยรั์บผดิชอบอยู ่ซึ
 งรับผิดชอบการฝึกอบรม
สัมมนา หรือเสริมสร้างประสบการณ์ สาํหรับปัญหาที
สาํคญัคือ การขาดงบประมาณ บุคลากร          
ของศูนยว์ทิยากรที
เหมาะสมและขาดการสนบัสนุนจากวิทยาลยัในการประชุม อบรม สัมมนาดูงาน
ของวทิยาลยั และสถาบนัการศึกษาหรือหน่วยงานต่างสังกดั รวมถึงการลาศึกษาต่อทั�งในและ
ต่างประเทศ 
 ในดา้นความคิดเห็นเกี
ยวกบัความตอ้งการในการพฒันาบทบาท หนา้ที
 และ              
ความรับผดิชอบ พบวา่ ผูบ้ริหารและอาจารยมี์ความตอ้งการในระดบัมากเหมือนกนั โดยเรียงลาํดบั 
คือ เนื�อหาทางวชิาการที
ทนัสมยั เพื
อนาํมาปรับปรุงการเรียนการสอน การสนบัสนุนดา้น
งบประมาณเพื
อจดัซื�อวสัดุ อุปกรณ์การสอนและหนงัสือทางวชิาการ ทกัษะที
ใชใ้นการปฏิบติังาน
จริงในอุตสาหกรรมหรือเกี
ยวกบัวชิาที
สอน ความสามารถในการเป็นที
ปรึกษาการทาํนุบาํรุง
ศิลปวฒันธรรม ทั�งภายในและภายนอกวทิยาลยัตามลาํดบั 
 ในดา้นความตอ้งการเชิงบริการดา้นพฒันาคณาจารย ์อาจารยต์อ้งการการสนบัสนุน           
จากผูบ้ริหารใหอ้าจารยไ์ดมี้โอกาสเขา้ร่วมประชุมทางวชิาการ หรืออบรมสัมมนากบัสถาบนั หรือ
หน่วยงานต่างสังกดั ใหมี้การรวบรวมและจดัพิมพเ์อกสารทางวชิาการไวใ้หอ้าจารยค์น้ควา้ เพื
อให้
อาจารยไ์ดมี้ความรู้เพิ
มขึ�นเป็นอนัดบัแรก 
 ผูบ้ริหารและอาจารยที์
มีตาํแหน่ง เพศ และอายรุาชการ ต่างกนัมีความตอ้งการเชิงบริการ 
ดา้นการพฒันาคณาจารยแ์ตกต่างกนั 
 เนืองนิตย ์จ่าแกว้ (2537, หนา้ 75-78) ไดว้จิยัเรื
องการศึกษาความตอ้งการการพฒันา 
ตนเองของครูโรงเรียนร่วมพฒันาการใชห้ลกัสูตรมธัยมศึกษา สังกดักรมสามญัศึกษาเขตการศึกษา 7 
ผลการวจิยัพบวา่ 
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 1.  ความตอ้งการการพฒันาตนเองของครูดา้นการพฒันาตนโดยตนเอง ดา้นการพฒันา
โดยโรงเรียนจดัขึ�น และดา้นการพฒันาโดยหน่วยงานเจา้สังกดัหรือหน่วยงานอื
นจดัขึ�น ปรากฏวา่
ครูมีความตอ้งการพฒันาตนเองอยูใ่นระดบัมากทั�ง 3 ดา้น 
 2.  ครูเพศชาย และครูเพศหญิง มีความตอ้งการการพฒันาตนเองไม่แตกต่างกนั 
 3.  ครูที
สอน วชิาสามญั และวชิาการงานและอาชีพ มีความตอ้งการการพฒันาตนเอง             
ไม่แตกต่างกนั 
 ประณีต วบูิลยประพนัธ์ (2540, หนา้ 35, 76-81) ไดศึ้กษาเรื
อง สภาวะที
เป็นจริงและ
สภาพที
คาดหวงัของผูบ้ริหาร และคณาจารยข์องมหาวทิยาลยัรามคาํแหง โดยแบ่งการพฒันา
คณาจารยเ์ป็น 3 ดา้นคือ 1) การรับผิดชอบของอาจารยเ์กี
ยวกบัการสอน 2) ความรับผิดชอบของ
อาจารยเ์กี
ยวกบัการวจิยั เขียนตาํรา และเขียนบทความทางวชิาการ 3) ความรับผดิชอบของอาจารย์
ในดา้นการบริการชุมชนและบาํรุงส่งเสริมศิลปวฒันธรรม ผลการวจิยัพบวา่ โดยรวมทั�ง 3 ดา้น 
ผูบ้ริหารและอาจารยมี์ความคิดเห็นตามสภาพที
เป็นจริงอยูใ่นระดบัปานกลาง และมีความคิดเห็น
ตามสภาพที
คาดหวงัอยูใ่นระดบัมาก 
 เมื
อจาํแนกตามเพศ วฒิุการศึกษา ผูบ้ริหารและอาจารยมี์ความคิดเห็นตามสภาพที

คาดหวงัต่อการรับผดิชอบของอาจารยทุ์กดา้นไม่แตกต่างกนั ส่วนผูบ้ริหารและอาจารยที์
สังกดัคณะ
ต่างกนั ประสบการณ์การสอนและตาํแหน่งทางวชิาการต่างกนั มีความคิดเห็นตามสภาพที
คาดหวงั
ต่อการรับผดิชอบของอาจารยแ์ตกต่างกนั 
 อนงค ์จุนนารัตน์ (2540, หนา้ 67-70) ไดว้จิยัเรื
อง ความตอ้งการในการพฒันาบุคลากร
ของอาจารยใ์นโรงเรียนนารีนุกูล จงัหวดัอุบลราชธานี ในส่วนของความตอ้งการในการพฒันา
บุคลากรของครูอาจารยข์องโรงเรียนนารีนุกูล พบวา่ มีความตอ้งการมากที
สุด 7 ดา้น เรียงตามลาํดบั 
ดงันี�  คือ ขา้ราชการครูอาจารยต์อ้งการพฒันาดา้นบุคลากรดา้น 1) การศึกษาต่อหรือดูงานเพิ
มเติม  
2) ดา้นสัมมนาทางวชิาการ การฝึกอบรม และการเชิญวทิยากรมาบรรยาย 3) ดา้นการเผยแพร่
ข่าวสาร วารสาร จุลสาร เพื
อเผยแพร่ความรู้ทางวชิาการ 4) ดา้นการนิเทศงาน 5) ดา้นการมีส่วนร่วม
และการทาํงานร่วมกนั 6) ดา้นการประชุมเชิงปฏิบติัการ และ 7) ดา้นปฐมนิเทศ และตวัชี�วดัที
มี
ค่าเฉลี
ยตํ
าสุดไดแ้ก่ การแต่งตั�งโยกยา้ย และสับเปลี
ยนหนา้ที
 
 ผลการวจิยัยงัพบวา่ ตาํแหน่งหนา้ที
รับผิดชอบ เพศ ที
แตกต่างกนั มีความตอ้งการพฒันา
บุคลากรแตกต่างกนั ส่วนอาย ุอายรุาชการ วุฒิการศึกษา และประสบการณ์ในการศึกษาดูงาน                
ที
แตกต่างกนั พบวา่ อาจารยมี์ความตอ้งการพฒันาบุคลากรไม่แตกต่างกนั 
 เดชา พรึงลาํภู (2541, หนา้ 98-101) วจิยัเรื
อง การพฒันาคณาจารยใ์นมหาวทิยาลยั 
เชียงใหม่ เพื
อศึกษาความคิดเห็นของอาจารยเ์กี
ยวกบัการพฒันาคณาจารยใ์นมหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
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และศึกษาความตอ้งการในการจดักิจกรรม เพื
อการพฒันาคณาจารยใ์นมหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 2 ดา้น 
คือ ดา้นการสอนและดา้นการวจิยั ผลการวิจยัพบวา่ คณาจารยส่์วนใหญ่ มีความคิดเห็นวา่                    
การพฒันาคณาจารยมี์ความจาํเป็นในระดบัมากที
สุด ในดา้นรูปแบบการจดักิจกรรมการพฒันา
คณาจารย ์คณาจารยส่์วนใหญ่ มีความเห็นวา่ ควรเป็นการประชุมปฏิบติังานมากที
สุด รองลงมาคือ 
การศึกษาดูงาน การจดัใหมี้แหล่งวทิยาการ การนาํเสนอผลงานทางวชิาการการประชุมสัมมนา            
การประชุมอภิปราย และอื
น ๆ เช่นการจดัฝึกอบรมเฉพาะเรื
อง การจดักิจกรรม สนบัสนุนการวจิยั 
การศึกษาอบรมระยะสั�น การเผยแพร่วชิาการแก่ชุมชน กิจกรรมเกี
ยวกบัการศึกษาต่อการจดัเสวนา
ทางวชิาการ การประเมินผลงานอาจารย ์การแลกเปลี
ยนอาจารยร์ะหวา่งสถาบนั 
 ความตอ้งการในการจดักิจกรรมเพื
อการพฒันาคณาจารย ์พบวา่ คณาจารยมี์ความ
ตอ้งการการจดักิจกรรมการพฒันาคณาจารยด์า้นการสอนและในดา้นการวจิยัในระดบัมาก และเมื
อ
พิจารณาแยกตามกลุ่มสาขาวิชา พบวา่ทุกกลุ่มสาขาวชิามีความตอ้งการ การจดักิจกรรมการพฒันา
คณาจารยทุ์กขอ้ในระดบัมาก 
 สหทัยา ดาํรงเกียรติศกัด̀ิ (2541, หนา้ 98-103) วจิยั เรื
อง การพฒันาคณาจารยใ์น
มหาวทิยาลยัแม่โจ ้โดยแบ่งแนวทางการพฒันาคณาจารยไ์ว ้7 ดา้น ผลการวิจยัพบวา่ คณาจารยมี์
ความตอ้งการการพฒันาในระดบัมากทุกดา้น โดยในแต่ละดา้น มีความตอ้งการในเรื
องต่าง ๆ ดงันี�  
 1.  ดา้นหน่วยงานพฒันาคณาจารย ์ตอ้งการใหมี้การจดัสรรงบประมาณให้เพียงพอ              
มีนโยบายในการพฒันาคณาจารยมี์หน่วยงานเฉพาะที
ทาํหนา้ที
ในการพฒันาคณาจารย ์
 2.  ดา้นวธีิการพฒันาคณาจารย ์ตอ้งการใหมี้ความยุติธรรมในการเลือกคณาจารยเ์ขา้รับ
การพฒันา การเอาใจใส่และสนบัสนุนอยา่งจริงจงัของผูบ้ริหาร ความต่อเนื
องของโครงการพฒันา
คณาจารย ์
 3.  ดา้นการศึกษาต่อ ตอ้งการใหมี้ความยติุธรรมในการเลือกคณาจารยศึ์กษาต่อ                     
การสนบัสนุนและหาแหล่งทุนเพื
อการศึกษา 
 4.  ดา้นการฝึกอบรมสัมมนา ตอ้งการฝึกอบรมสัมมนาในวิชาเฉพาะทางที
ต่างประเทศ
ส่งเสริมใหค้ณาจารยเ์ขา้รับการฝึกอบรมสัมมนากบัหน่วยงานภายนอกใหม้ากขึ�น 
 5.  ดา้นการวิจยั ตอ้งการใหห้้องสมุดจดัหาเอกสารสาํหรับการคน้ควา้ให้เพียงพอสาํหรับ
งานวจิยั จดัหาทุนอดหนุนการทาํวจิยัใหม้ากขึ�น ความคล่องตวัในการใชว้สัดุอุปกรณ์สาํหรับ              
การวจิยัความสะดวกในการคน้ขอ้มูลดว้ยเครื
องคอมพิวเตอร์ 
 6.  ดา้นการเขา้สู่ตาํแหน่งทางวชิาการ ตอ้งการการส่งเสริมใหค้ณาจารยไ์ดส้ร้างผลงาน
ดา้นวชิาการ การจดัระบบหอ้งสมุดใหมี้ประสิทธิภาพ ความยติุธรรมในการพิจารณาจากหน่วยงาน
ตน้สังกดั การสนบัสนุนจดัพิมพเ์ผยแพร่ผลงานวิจยัและเอกสารตาํรา 
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 7.  ดา้นบุคลิกลกัษณะคุณธรรม จริยธรรม ตอ้งการการยอมรับในความรู้ ความสามารถ
ในการปฏิบติังานของกนัและกนั การช่วยเหลือกนัในการทาํงาน การฝึกปฏิบติัเพื
อเสริมสร้าง             
ความเป็นครูใหแ้ก่คณาจารย ์
 กาญจนา สันติพฒันาชยั, สุภาวดี ด่านธาํรงกูล, ปาริชาต ตามไท, นิชดา สารถวลัยแ์พศย ์
และเบญจพร ทิพยผลาผลกุล (2541, หนา้ ง-จ) ไดว้ิจยัเรื
อง การประเมินความตอ้งการการพฒันา
อาจารยใ์นวทิยาลยัสังกดัสถาบนัพระบรมราชชนก ผลการวจิยัพบวา่ วธีิการพฒันาที
อาจารยค์วร
ไดรั้บ เพื
อปฏิบติัภารกิจหลกั (งานสอน) คือ การศึกษาต่อในประเทศ การฝึกอบรม โดยเฉพาะ
ฝึกอบรมระยะยาว วธีิการพฒันาเพื
อปฏิบติัภารกิจรองโดยการใหง้บมือปฏิบติังาน นั�น ๆ โดยตรง 
ไดแ้ก่ การทาํวจิยั การเขียนตาํรา และบทความวชิาการ วธีิการพฒันาเพื
อปฏิบติังานเสริมและงาน
อื
น ๆ ใชว้ธีิการศึกษาดูงานในประเทศ และการเยี
ยมชมสถานศึกษาในเรื
องที
เกี
ยวกบังานั�น ๆ 
โดยตรง ไดแ้ก่ งานกรรมการ งานการใหบ้ริการชุมชน งานทาํนุบาํรุงศิลปวฒันธรรม งานกิจการ
นกัศึกษา รวมทั�งใชว้ธีิการพฒันาอื
น ๆ อีก โดยเฉพาะวธีิการประชุม สัมมนาวชิาการและร่วม
ทาํงานในรูปคณะกรรมการวิชาการควรใชน้อ้ยกวา่วธีิอื
น ๆ และในงานวจิยัดงักล่าวยงัพบวา่ 
คุณสมบติัเพื
อปฏิบติัภารกิจตามบทบาทของอาจารยร์ะดบัอุดมศึกษา ซึ
 งเป็นความตอ้งการการ
พฒันาที
อาจารยค์วรไดรั้บ ไดแ้ก่ คุณสมบติัการเป็นครูทั�งเรื
องคุณลกัษณะของอาจารยที์
ดี คือ 
มีความรู้อยา่งดีระดบัปริญญาโทขึ�นไป ความรู้ในสาขาวชิาที
สอน เชี
ยวชาญเฉพาะเรื
องใดเรื
องหนึ
ง
ตามที
ตนเองถนดัหรือสนใจ สร้างเสริมพฒันาบุคลิกภาพของอาจารย ์กระตือรือร้นศึกษาความรู้
หรือพฒันาตนอยา่งต่อเนื
อง มีวสิัยทศัน์ มีคุณธรรม จริยธรรม คุณสมบติัการเป็นที
ปรึกษาคุณสมบติั
การเป็นวทิยากร คุณสมบติัการเป็นผูใ้หบ้ริการชุมชน คุณสมบติัการเป็นนกัวจิยัคุณสมบติัอื
น ๆ เช่น 
มีความสามารถเชิงสากล ทกัษะการเรียนรู้ตลอดชีวติ ทกัษะการบริหารจดัการ 
 บญัญติั โพธ̀ิเสนา (2542, หนา้ 122-128) ไดศึ้กษาเรื
อง “ความตอ้งการในการพฒันา
บุคลากรในโรงเรียนประถมศึกษา ตามทศันะของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน สังกดัสาํนกังาน
การประถมศึกษาอาํเภอไชนวาน จงัหวดัอุดรธานี” พบวา่ ผูบ้ริหารและครูผูส้อนในโรงเรียนขนาด
แตกต่างกนั มีความตอ้งการในการพฒันาบุคลากรโดยภาพรวมและรายดา้นทั�ง 4 ดา้นอยูใ่นระดบั
มาก ไดแ้ก่ ดา้นการพฒันาโดยกระบวนการปฏิบติังาน ดา้นการพฒันาโดยกระบวนการบริหาร  
ดา้นการพฒันา โดยการส่งไปศึกษาต่อ และดา้นการฝึกอบรม ตามลาํดบั ยกเวน้ ครูผูส้อนใน
โรงเรียนขนาดเล็กมีความตอ้งการดา้นส่งไปศึกษาต่อ อยูใ่นระดบัปานกลาง และเมื
อพิจารณารายขอ้
ที
มีความตอ้งการระดบัมากที
สุดหนึ
งขอ้ในแต่ละระดบัมีดงันี�  คือ ตอ้งการใหมี้การศึกษาดูงาน
ระหวา่งการฝึกอบรมตอ้งการส่งเสริมใหค้รูมีความรู้ ความสามารถในการสร้างสื
ออุปกรณ์จากวสัดุ
ทอ้งถิ
น ตอ้งการคาํปรึกษาวธีิการทาํงานและใชเ้ทคนิคในการปฏิบติังาน และตอ้งการใหม้อบหมาย 



65 

 

 

งานใหป้ฏิบติัหนา้ที
ตามความรู้ความสามารถภายหลงักลบัจากศึกษาต่อ ตามลาํดบั 
 สมประสงค ์วงษอุ์บล (2543, หนา้ 70-74) ไดศึ้กษาเรื
อง “การปฏิบติัและความตอ้งการ
พฒันาบุคลากรของครู อาจารยม์ธัยมศึกษา สังกดักรมสามญัศึกษา จงัหวดัอุดรธานี” พบวา่                  
การปฏิบติัในการพฒันาบุคลากรในโรงเรียนโดยรวมและเป็นรายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบันอ้ย            
ดา้นที
มีการปฏิบติันอ้ยที
สุด ไดแ้ก่ ดา้นการส่งบุคลากรไปศึกษาดูงาน เมื
อพิจารณาดา้นที
มี               
ความตอ้งการพฒันาบุคลากรในโรงเรียนโดยรวมและแยกเป็นรายดา้น ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก            
ดา้นที
มีความตอ้งการมากที
สุดไดแ้ก่ ดา้นการนิเทศภายในและดา้นการจดัหาหนงัสือหรือจดัทาํ
เอกสารแนะนาํการปฏิบติังาน 
 สมพงษ ์สุขประเสริฐ (2543, หนา้ 95) ไดศึ้กษาเรื
อง “ความตอ้งการพฒันาบุคลากรของ
หนกังานครูเทศบาล เขตการศึกษา 10” ปรากฏผล ดงันี�  
 1.  พนกังานครูเทศบาล เขตการศึกษา x� มีความตอ้งการพฒันาบุคลากรโดยรวมและ 
เมื
อพิจารณาเป็นรายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก เมื
อพิจารณาตามระดบัการสอน พบวา่  
ทั�งพนกังานครูเทศบาลระดบัก่อนประถมศึกษา พนกังานครูเทศบาลระดบัประถมศึกษา พนกังาน
ครูเทศบาลระดบั มธัยมศึกษา ต่างมีความตอ้งการพฒันาบุคลากร โดยรวมและเมื
อพิจารณาเป็น 
รายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
 2.  พนกังานครูเทศบาล เขต 10 ที
มีระดบัการสอนต่างกนั มีความตอ้งการการพฒันา
บุคลากรโดยรวมและรายดา้นทุกดา้นไม่แตกต่างกนั พนกังานครูเทศบาลระดบัก่อนประถมศึกษา 
 3.  พนกังานครูเทศบาล เขต x� มีความตอ้งการพฒันาบุคลากรในหลายรูปแบบเมื
อเรียง
ตามจาํนวนค่าความถี
จากมากหานอ้ย พบวา่ มีความตอ้งการ การพฒันาโดยใชรู้ปแบบการฝึกอบรม
การศึกษาดูงานนอกสถานที
การประชุมเชิงปฏิบติัการ การพฒันาตนเอง การศึกษาต่อและ                      
การโยกยา้ยสับเปลี
ยนหนา้ที
การงาน ตามลาํดบั 
 สรุป จากผลการศึกษาวจิยัพบวา่ บุคลากรแต่ละองคก์ารมีความตอ้งการการพฒันา                 
ในรายกิจกรรมแต่ละกิจกรรมมากนอ้ยแตกต่างกนั 
 ประพนธ์ ยิ�มสกุลกาญจน์ (2544, หนา้ ง) ไดศึ้กษา เรื
องความตอ้งการในการพฒันาครู
ประถมในโรงเรียนอนุบาลจงัหวดัชลบุรีมีวตัถุประสงค ์เพื
อศึกษาระดบัความตอ้งการในการพฒันา
ครู-อาจารยใ์นโรงเรียนอนุบาลจงัหวดัชลบุรี ใน � ดา้นคือ 1) ดา้นการเขา้รับการฝึกอบรม                      
2) ดา้นการเลื
อนตาํแหน่งทางวชิาการ 3) ดา้นการทศันศึกษาดูงานและฝึกอบรม C) ดา้นการศึกษาต่อ 
5) ดา้นการเลื
อนตาํแหน่งทางการบริหาร และเปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคลของครู-อาจารยก์บั       
ความตอ้งการในการพฒันาของครู-อาจารย ์ผลการวจิยัวิจยั พบวา่ ในภาพรวม ครู-อาจารย ์                         
มีความตอ้งการในการพฒันาดา้นต่าง ๆ ตามลาํดบัจากมากไปนอ้ย ดงันี�  1) ดา้นการเขา้รับ                   



66 

 

 

การฝึกอบรม 2) ดา้นการเลื
อนตาํแหน่งทางวชิาการ 3) ดา้นการทศันศึกษาดูงานและฝึกอบรม             
4) ดา้นการศึกษาต่อ 5) ดา้นการเลื
อนตาํแหน่งทางการบริหาร อยา่งไรก็ตามเมื
อเปรียบปัจจยั               
ส่วนบุคคล ครู-อาจารย ์ที
มีเพศ อาย ุวฒิุการศึกษา และอายรุาชการ แตกต่างกนั มีความตอ้งการ           
ในการพฒันาไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที
ระดบั .05  
 รุ่งนภา แจง้รุ่งเรือง (2550) เรื
องความตอ้งการในการพฒันาตนเองของบุคลากรของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ
น จงัหวดัระยอง มีวตัถุประสงคก์ารศึกษาระดบัความตอ้งการพฒันา
ตนเอง 4 ดา้น คือ ดา้นความรู้และทกัษะที
เกี
ยวขอ้งในหนา้ที
 ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ                       
ดา้นภาษาองักฤษและดา้นบุคลิกภาพ กลุ่มตวัอยา่งที
ศึกษาคือ ขา้ราชการขององคก์รปกครอง                
ส่วนทอ้งถิ
นในเขตจงัหวดัระยอง จาํนวน 400 คน เครื
องมือที
ใชใ้นการศึกษาคือ แบบสอบถาม 
สถิติที
ใชก้ารวเิคราะห์ขอ้มูลคือ ค่าความถี
 ร้อยละ ค่าเฉลี
ยและค่าส่วนเบี
ยงเบนมาตรฐาน 
ผลการวจิยัพบวา่ในภาพรวมบุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ
นในเขตจงัหวดัระยอง                
ส่วนใหญ่มีความตอ้งการในการพฒันาตนเองเรียงตามลาํดบั คือ ดา้นความรู้และทกัษะที
เกี
ยวขอ้ง
ในหนา้ที
มากที
สุดรองลงมาคือดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ดา้นบุคลิกภาพและดา้นภาษาองักฤษ 
เป็นลาํดบัสุดทา้ยโดยตอ้งการพฒันาดว้ยวธีิการฝึกอบรมมากที
สุด รองลงมาคือ การศึกษาดูงานและ
การศึกษาต่อตามลาํดบัและตอ้งการใหส้ถาบนัพฒันาบุคลากรเป็นหน่วยงานที
รับผดิชอบโครงการ
ฝึกอบรมและพฒันามากที
สุด รองลงมาคือ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ
นและสถาบนัศึกษาที
มี           
ความพร้อมตามลาํดบั สาํหรับการนาํหลกัสมรรถนะและหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงาน
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ
นนั�นพบวา่บุคลากรส่วนใหญ่เห็นดว้ย ดงันั�น องคก์รปกครอง               
ส่วนทอ้งถิ
นควรนาํหลกัสมรรถนะและหลกัธรรมาภิบาลมาใชอ้ยา่งจริงจงั ให้เห็นเป็นรูปธรรม 
โดยเฉพาะในดา้นการบริหารงานบุคคลและควรกาํหนดนโยบายการพฒันาบุคลากรเป็นนโยบาย
หลกัทั�งระยะสั�นและระยะยาว ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ รวมถึงการจดัสรรงบประมาณให้
เพียงพอและสนบัสนุนใหบุ้คลากรไดรั้บการพฒันาอยา่งเป็นระบบและต่อเนื
อง เพื
อเพิ
มสมรรถนะ
ใหก้บับุคลากร อนัจะนาํไปสู่การทาํงานอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล บรรลุตาม
วตัถุประสงคส์อดคลอ้งกบันโยบายขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ
น 
 ปัญญาภรณ์ เอี
ยมลออ (2551, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเรื
อง ความตอ้งการในการพฒันาตนเอง
ของบุคลากรทณัฑสถานหญิงชลบุรี มีวตัถุประสงคเ์พื
อศึกษาความตอ้งการของเจา้หนา้ที
                  
ทณัฑสถานหญิงชลบุรี ในการพฒันาทกัษะดา้นความคิดและการบริหาร ทกัษะดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์
และทกัษะดา้นเทคนิคการปฏิบติังาน ใหมี้คุณธรรม จริยธรรมและความรู้ความสามารถในการปฏิบติั
หนา้ที
ราชการอยา่งมีประสิทธิภาพ ผลการศึกษาพบวา่ บุคลากรจาํนวน 70 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศ
หญิง มีอายุต ํ
ากวา่ 31 ปี วฒิุการศึกษาจบปริญญาตรี ดาํรงตาํแหน่งเป็นผูป้ฏิบติังานและอายกุาร
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ปฏิบติังานส่วนใหญ่อาย ุ1-5 ปี ความตอ้งการในการพฒันาตนเอง ในภาพรวมบุคลากรมีความ
ตอ้งการพฒันาทกัษะทั�ง 3 ดา้น อยูใ่นระดบัมาก โดยมีความตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นมนุษย์
สัมพนัธ์เป็นลาํดบัแรก ทกัษะดา้นเทคนิคการปฏิบติังาน เป็นลาํดบัรองและทกัษะดา้นความคิดและ
การบริหาร เป็นลาํดบัสุดทา้ย ส่วนประเด็นสาํคญัอนัดบัแรกของความตอ้งการในแต่ละดา้น คือ 
ทกัษะดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์ตอ้งการพฒันาการทาํงานเป็นทีม มากที
สุด สนบัสนุนใหรั้บการพฒันา
เพื
อพฒันาความชาํนาญในการบริหารคน บริหารงาน การมีมนุษยส์ัมพนัธ์และการจูงใจ                  
ในการทาํงานรองลงมาและศิลปะการบริหารจดัการและการมอบหมายงานที
มีประสิทธิภาพ             
เป็นลาํดบัสุดทา้ย ทกัษะดา้นเทคนิคการปฏิบติังานตอ้งการพฒันาการใชค้อมพิวเตอร์มากที
สุด            
การป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด รองลงมาและการจดัทาํงบประมาณและการบริหาร                     
ดา้นการเงินเป็นลาํดบัสุดทา้ย ทกัษะดา้นความคิดและการบริหาร ตอ้งการพฒันาการวิเคราะห์            
และแกไ้ขปัญหาในการปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบมากที
สุด การจดัสรรทรัพยากรในองคก์รอยา่งมี
ประสิทธิภาพรองลงมาและการปรับกระบวนการบริหารองคก์รเพื
อการเปลี
ยนแปลงเป็นลาํดบั
สุดทา้ย จึงเห็นสมควรที
ผูบ้ริหารจะใหค้วามสาํคญัในการพฒันาบุคลากรทั�ง 3 ดา้นไปพร้อม ๆ กนั 
ควรสาํรวจการศึกษา ความจาํเป็นในการฝึกอบรม การพฒันาบุคลากร ก่อนกาํหนดหลกัสูตรและ
เพื
อใหไ้ดค้วามตอ้งการในการพฒันาที
เหมาะสมและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของบุคลากร 
ทณัฑสถานหญิงชลบุรีต่อไป 
 สถาพร จินตนา (2552, บทคดัยอ่) ไดว้ิจยัเรื
อง ความตอ้งการในการพฒันาตนเอง              
ของขา้ราชการองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง วตัถุประสงคเ์พื
อศึกษาระดบัความตอ้งการ                  
ในการพฒันาตนเองของขา้ราชการองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยองและเพื
อเปรียบเทียบ                  
ความตอ้งการในการพฒันาตนเองของขา้ราชการองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยองจาํแนกตามเพศ 
สถานภาพ สมรส ตาํแหน่ง ประสบการณ์และหน่วยงานที
สังกดั ผลการวจิยั พบวา่ 
 1.  ความตอ้งการพฒันาตนเองของขา้ราชการองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยองโดยรวม
และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัจากคะแนนมากไปหานอ้ยคือ 1) ดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ 2) ดา้นความรู้และทกัษะที
เกี
ยวขอ้งในหนา้ที
 3) ดา้นบุคลิกภาพ และ 4) ดา้น
ภาษาองักฤษ ตามลาํดบั 
 2.  ผลการเปรียบเทียบความตอ้งการในการพฒันาตนเองของขา้ราชการองคก์ารบริหาร
ส่วนจงัหวดัระยอง จาํแนกตามเพศ สถานภาพสมรส ตาํแหน่ง ประสบการณ์ในการปฏิบติังานและ
หน่วยงาน แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญั ยกเวน้ ความตอ้งการในการพฒันาตนเองของขา้ราชการ
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง ดา้นภาษาองักฤษ พบวา่ หน่วยตรวจสอบกบัสาํนกัปลดัและ           
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กองการศึกษาแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ (p 0.5) โดยขา้ราชการหน่วยตรวจสอบภายใน           
มีความตอ้งการพฒันาตนเองสูงกวา่ขา้ราชการหน่วยอื
น ๆ 
 ศรีชล ฉายาพงษ ์(2553, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเรื
อง ความตอ้งการพฒันาตนเองของ
ขา้ราชการตาํรวจชั�นสัญญาบตัรและชั�นประทวน ตาํรวจภูธรภาค 2 ในสังกดัสาํนกังานตาํรวจ
แห่งชาติ มีวตัถุประสงคเ์พื
อศึกษาความตอ้งการพฒันาตนเองของขา้ราชการตาํรวจชั�นสัญญาบตัร
และชั�นประทวน จาํแนกตาม อาย ุสถานภาพ ระดบัการศึกษา ตาํแหน่งงานและระยะเวลาที
ปฏิบติั
ราชการ ผลการศึกษาพบวา่ ในภาพรวมขา้ราชการตาํรวจชั�นสัญญาบตัรและชั�นประทวนตาํรวจภูธร
ภาค 2 มีความตอ้งการพฒันาตนเองอยูใ่นระดบัมาก ทั�ง 7 ดา้น อนัดบัแรกคือ ดา้นการศึกษาต่อ
รองลงมาคือ ดา้นสุขภาพและนนัทนาการ ถดัมาคือ ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ดา้นความรู้และ
ทกัษะเกี
ยวกบัการปฏิบติัหนา้ที
 ดา้นความรู้ทั
วไปในการปฏิบติังาน ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นการบริหาร
และอนัดบัสุดทา้ยคือ ดา้นภาษาต่างประเทศ ผลการทดสอบสมมุติฐาน พบวา่ขา้ราชการตาํรวจชั�น
สัญญาบตัรและชั�นประทวน ตาํรวจภูธรภาค 2 ที
มีอาย ุระดบัการศึกษา ตาํแหน่งงานและระยะเวลา
ที
ปฏิบติัราชการต่างกนั มีความตอ้งการพฒันาตนเองแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 
ที
ระดบั .05 
 สริญญา แพทยพ์ิทกัษ ์(2553, บทคดัยอ่) ไดว้ิจยัเรื
อง ศึกษาความตอ้งการพฒันาตนเอง
ของบุคลากรในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลวงักระแจะ อาํเภอเมืองตราด จงัหวดัตราด 
วตัถุประสงคเ์พื
อศึกษาความตอ้งการพฒันาตนเองของบุคลากรและเปรียบเทียบความตอ้งการ              
ในการพฒันาตนเองของบุคลากร พบวา่ ความตอ้งการพฒันาตนเองของบุคลากรในสังกดัองคก์าร
บริหารส่วนตาํบลวงักระแจะ อาํเภอเมืองตราด จงัหวดัตราด ในภาพรวม มีความตอ้งการพฒันา
ตนเองอยูใ่นระดบัมากเมื
อพิจารณาเป็นรายดา้น ดา้นวชิาการ บุคลากรมีความตอ้งการพฒันาตนเอง
อยูใ่นระดบัมากที
สุด ดา้นฝึกอบรม บุคลากรมีความตอ้งการพฒันาตนเองอยูใ่นระดบัมากที
สุด  
ดา้นการบริหาร บุคลากรมีความตอ้งการพฒันาตนเองอยูใ่นระดบัมากที
สุด ดา้นความรู้ทั
วไป               
ในการปฏิบติังาน บุคลากรมีความตอ้งการพฒันาตนเองอยูใ่นระดบัมาก ดา้นทกัษะเฉพาะตาํแหน่ง
บุคลากรมีความตอ้งการพฒันาตนเองอยูใ่นระดบัมากและผลการเปรียบเทียบความตอ้งการพฒันา
ตนเองของบุคลากรในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลวงักระแจะ อาํเภอเมืองตราด จงัหวดัตราด
พบวา่ เพศหญิงมีความตอ้งการพฒันาตนเองอยูใ่นระดบัมาก อายตุั�งแต่ 41 ปีขึ�นไป มีความตอ้งการ
พฒันาตนเองอยูใ่นระดบัมาก สถานภาพสมรส มีความตอ้งการพฒันาตนเองอยูใ่นระดบัมากที
สุด
ระดบัเงินเดือน 20,001 บาทขึ�นไป มีความตอ้งการพฒันาตนเองอยูใ่นระดบัมากที
สุด ระดบั
การศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี มีความตอ้งการพฒันาตนเองอยูใ่นระดบัมากที
สุดและประสบการณ์
ทาํงาน 6-10 ปี มีความตอ้งการพฒันาตนเองอยูใ่นระดบัมากที
สุด 



69 

 

 

 จนัทิพย ์ทองสนธิ (2554, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเรื
อง ความตอ้งการในการพฒันาตนเอง
ของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนตาํบล ในเขตอาํเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี มีวตัถุประสงคเ์พื
อ
ศึกษาความตอ้งการในการพฒันาตนเองของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนตาํบล ในเขตอาํเภอ            
พนสันิคม จงัหวดัชลบุ รีและเพื
อเปรียบเทียบความตอ้งการในการพฒันาตนเองของบุคลากร
องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ในเขตอาํเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี จาํแนกตาม เพศ อาย ุระดบั
การศึกษา ระดบัของตาํแหน่งและอายกุารทาํงานผลการศึกษาพบวา่ บุคลากรองคก์ารบริหาร                
ส่วนตาํบลในเขตอาํเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี ที
เป็นผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
มีอายรุะหวา่ง 31-40 ปี ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี ส่วนใหญ่มีตาํแหน่งระดบั
ผูป้ฏิบติังานและมีอายกุารทาํงานไม่เกิน 10 ปี มีความตอ้งการในการพฒันาตนเองในภาพรวมอยูใ่น
ระดบัมากทุกดา้นโดยมีความตอ้งการพฒันาในดา้นการบริหารเป็นอนัดบัแรก รองลงมาคือ                
ดา้นความรู้ทั
วไปในการปฏิบติังาน ดา้นคุณสมบติัส่วนตวั ดา้นศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม 
ตามลาํดบัและดา้นความรู้และทกัษะเฉพาะของงานในแต่ละตาํแหน่งเป็นอนัสุดทา้ยและเมื
อ
เปรียบเทียบความตอ้งการในการพฒันาตนเองของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนตาํบลในเขต              
อาํเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี ที
มีเพศ อาย ุระดบัการศึกษา ระดบัของตาํแหน่งและอายุการทาํงาน 
ที
แตกต่างกนั มีความตอ้งการในการพฒันาบุคลากรไม่แตกต่างกนั ที
ระดบันยัสาํคญั .05 
 รัชนี เกิดดี (2554, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเรื
อง ความตอ้งการพฒันาตนเองของบุคลากร
เทศบาลตาํบลตะเคียนเตี�ย อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี มีวตัถุประสงคเ์พื
อศึกษาระดบั                      
ความตอ้งการพฒันาตนเองของบุคลากรเทศบาลตาํบลตะเคียนเตี�ย อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี 
ผลการศึกษาพบวา่ ความตอ้งการพฒันาตนเองของบุคลากรเทศบาลตาํบลตะเคียนเตี�ย อาํเภอ              
บางละมุง จงัหวดัชลบุรี โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เมื
อพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ความตอ้งการ           
ในการพฒันาตนเองมากที
สุด 2 ดา้น โดยเรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ยดงันี�  ดา้นคุณสมบติัส่วนตวั 
(µ = 3.41) รองลงมาคือ ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม (µ = -3.40) และมีค่าเฉลี
ยของความตอ้งการ          
ในการพฒันาตนเองอยูใ่นระดบัมาก 3 ดา้นดงันี�  ดา้นการบริหาร (µ = 3.21) รองลงมาคือดา้นความรู้
ทั
วไปในการปฏิบติังาน (µ = 2.99) ตามลาํดบัและจากผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบระดบัคุณภาพ
ชีวติการทาํงานโดยจาํแนกตามลกัษณะส่วนบุคคล เพศ พบวา่ โดยภาพรวมเพศชายมีระดบั                   
ความตอ้งการพฒันาตนเองดีกวา่เพศหญิง อายพุบวา่ โดยภาพรวมพนกังานที
มีช่วงอายุ 41 ปีขึ�นไป 
มีระดบัความตอ้งการพฒันาตนเองมากที
สุด จาํแนกตามระดบัการศึกษา พบวา่ โดยภาพรวม
พนกังานที
มีระดบัการศึกษาระดบัประถมศึกษา มีระดบัความตอ้งการพฒันาตนเองมากที
สุด 
จาํแนกตามระดบัรายได ้พบวา่โดยภาพรวมพนกังานที
มีรายไดที้
ไดรั้บต่อเดือน 15,001-20,000 บาท 
มีระดบัความตอ้งการพฒันาตนเองมากที
สุด จาํแนกตามส่วนราชการที
สังกดั พบวา่ โดยภาพรวม
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พนกังานบุคลากรที
สังกดักองสาธารณสุขและสิ
งแวดลอ้ม มีระดบัความตอ้งการพฒันาตนเอง                
มากที
สุด 
 จากการที
ไดส้ังเคราะห์ตวัแปรตามจากงานวจิยัที
เกี
ยวขอ้ง ความตอ้งการในการพฒันา
ตนเองในหน่วยงานต่าง ๆ พบวา่ ไดน้าํแนวคิดของ Nadler, Bishop, เริงลกัษณ์ โรจนพนัธ์, สมพงษ ์
เกษมสิน และอรพินกุลประภา ซึ
 งมีองคป์ระกอบความตอ้งการในการพฒันาตนเอง มีอยู ่5 ดา้น 
ดงันี�  
 1.  ดา้นการศึกษาเพิ
มคุณวุฒิ 
 2.  ดา้นการฝึกอบรมและปฏิบติังานจริง 
 3.  ดา้นการประชุมเชิงปฏิบติัการ 
 4.  ดา้นการทศันศึกษา ดูงานและฝึกปฏิบติังาน 
 5.  ดา้นการเลื
อนตาํแหน่งทางวชิาการ 
 ซึ
 งความตอ้งการในการพฒันาตนเองของขา้ราชการครูในสังกดัพื�นที
การศึกษาปทุมธานี 
เขต 2 อาํเภอธญับุรี จงัหวดัปทุมธานี จะครอบคลุมและเหมาะสมกบัความตอ้งการในการพฒันา
ตนเองดา้นต่าง ๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพซึ
งจะช่วยใหก้ารพฒันาตนเองเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ
และนาํความรู้ที
ไดรั้บมาพฒันาองคก์รที
ตนเองไดป้ฏิบติังานอยูใ่หป้ระสบความสาํเร็จ                          
และมีประสิทธิภาพต่อไป 
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ตารางที
 2-1  สรุปงานวิจยัที
เกี
ยวขอ้งกบัความตอ้งการในการพฒันาตนเอง 
 

ผลงานวจิัยที�เกี�ยวข้อง ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม สิ�งที�ค้นพบ 
1.  ความตอ้งการในการพฒันา
บุคลากรของขา้ราชการครู สังกดั
สาํนกังานเขตพื�นที
การศึกษาชลบุรี 
เขต 5 อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี
(พรพิมล แยม้ศรี, 2549)      

1.  เพศ 
2.  อาย ุ
3.  วฒิุการศึกษา 
4.  ตาํแหน่ง 
5.  อายรุาชการ 

1.  ดา้นการศึกษาเพิ
มคุณวุฒิ 
2.  ดา้นการฝึกอบรมและปฏิบติังานจริง 
3.  ดา้นการประชุมเชิงปฏิบติัการ 
4.  ดา้นการทศันศึกษาดูงานและฝึกปฏิบติังาน 
5.  ดา้นการเลื
อนตาํแหน่งทางวชิาการ 

ความตอ้งการในการพฒันาของ
ขา้ราชการครูเขตพื�นที
การศึกษาชลบุรี 
เขต 5 อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรีใน
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ขา้ราชการครู
เพศชายและหญิงมีความตอ้งการใน           
การพฒันาบุคลากรไม่แตกต่างกนั
ขา้ราชการครูทุกช่วงอายมีุความตอ้งการ
ในการพฒันาตนเองไม่แตกต่างกนั               
วฒิุการศึกษา ตาํแหน่งและอาย ุราชการ  
มีความตอ้งการในการพฒันาตนเอง          
ไม่แตกต่างกนั 
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ตารางที
 2-1  (ต่อ) 
 

ผลงานวจิัยที�เกี�ยวข้อง ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม สิ�งที�ค้นพบ 
2.  ความตอ้งการในการพฒันา
บุคลากรของพนกังานการประปา
ส่วนภูมิภาค กรณีศึกษา พนกังาน
การประปาเขต 1                           
(นภดล อิฐสุวรรณ, 2550) 

1.  เพศ 
2.  อาย ุ
3.  สถานภาพ 
4.  วฒิุการศึกษา 
5.  ระดบัชั�น 
6.   อายงุาน 
7.  อตัราเงินเดือน    

1.  ดา้นความรู้ทั
วไปในการปฏิบติังาน 
�. ดา้นความรู้และทกัษะเฉพาะของงานในแต่
ละตาํแหน่ง 
3. ดา้นการบริหาร 
4.  ดา้นภาษาองักฤษ 
5.  ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 
6.  ดา้นนนัทนาการ 

ความตอ้งการในการพฒันาบุคลากร
ของพนกังานการประปาส่วนภูมิภาค 
สาํนกังานการประปา เขต x โดยรวม
อยูใ่นระดบัมาก การจาํแนกตาม เพศ 
อาย ุสถานภาพสมรส วฒิุการศึกษา 
ระดบัชั�น อายงุานและอตัราเงินเดือน
แตกต่างกนัมีความตอ้งการในการ
พฒันาตนเองไม่แตกต่างกนั 
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ตารางที
 2-1  (ต่อ) 

 
ผลงานวจิัยที�เกี�ยวข้อง ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม สิ�งที�ค้นพบ 

3.  ความตอ้งการในการพฒันา
พนกังานครูเทศบาลเมืองตราด 
จงัหวดัตราด 
(ธนพงศ ์สุขะ, 2550) 

1.  เพศ 
2.  อาย ุ
3.  สถานภาพครอบครัว 
4.  วฒิุการศึกษา 
5.  ตาํแหน่ง 
6.  ประสบการณ์ในการทาํงาน 

1.  ดา้นการศึกษาต่อ 
2.  ดา้นการเขา้รับการฝึกอบรมและสัมมนา 
3.  ดา้นการเลื
อนตาํแหน่งทางวชิาการ 
4.  ดา้นการเลื
อนตาํแหน่งทางการบริหาร 
5.  ดา้นการทศันศึกษาดูงานและฝึกงาน 
6.  ดา้นการวิจยั 
7.  ดา้นบุคลิกภาพลกัษณะคุณธรรมและ
จริยธรรม 

ความตอ้งการในการพฒันาพนกังาน
ครูเทศบาลเมืองตราด จงัหวดัตราด 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมากเพศที
ต่างกนั
มีความตอ้งการในการพฒันาไม่
แตกต่างกนัส่วนอาย ุสถานภาพ             
วฒิุการศึกษา ตาํแหน่งและ
ประสบการณ์ทาํงานมีความตอ้งการ
ในการพฒันาแตกต่างกนัโดยรวมที

ระดบันยัสาํคญั �.�� 
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ตารางที
 2-1  (ต่อ) 
 

ผลงานวจิัยที�เกี�ยวข้อง ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม สิ�งที�ค้นพบ 
4.  ความตอ้งการในการ
พฒันาตนเองของพนกังาน
ครูโรงเรียนในสังกดั
เทศบาลนครสมุทรปราการ 
จงัหวดัสมุทรปราการ               
(อรัญญา พิสุทธากุล, 2550) 

เพศ 
1.  ชาย 
2.  หญิง 
วฒิุการศึกษา 
1.  ปริญญาตรี 
2.  สูงกวา่ปริญญาตรี 
ประสบการณ์ในการสอน 
1.  ตํ
ากวา่ x� ปี 
2.  ตั�งแต่ x� ปีขึ�นไป 

1.  ดา้นการศึกษาต่อ
เพิ
มเติม 
2.  ดา้นการฝึกอบรม 
3.  ดา้นการเพิ
มพูนความรู้
อยา่งไม่เป็นทางการ  
4.  ดา้นความรู้เกี
ยวกบั
ระเบียบต่าง ๆ 
5.  ดา้นการปฏิบติังาน 
6.  ดา้นร่างกาย 
7.  ดา้นจิตลกัษณะ 

ความตอ้งการพฒันาตนเองของพนกังานครูโรงเรียนในสังกดั
เทศบาลนครสมุทรปราการ จงัหวดัสมุทรปราการโดยรวมอยูใ่น
ระดบัมาก พนกังานครูหญิงมีความตอ้งการพฒันาตนเองมากกวา่
พนกังานครูชายมีนยัสาํคญัทางสถิติที
ระดบั �.�� ดา้นการศึกษาต่อ
เพิ
มเติม การฝึกอบรม การเพิ
มพูนความรู้อยา่งไม่เป็นทางการ ความรู้
เกี
ยวกบัระเบียบต่าง ๆ การปฏิบติังานและจิตลกัษณะตอ้งการพฒันา
ตนเองอยูใ่นระดบัมาก วฒิุการศึกษาต่างกนัมีความตอ้งการพฒันา
ตนเองต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที
ระดบั 0.05 และครูที
มี 
วฒิุทางการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรีมีความตอ้งการพฒันาตนเอง
มากกวา่ครูที
มีวฒิุทางการศึกษาปริญญาตรี 
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ตารางที
 2-1  (ต่อ) 
 

ผลงานวจิัยที�เกี�ยวข้อง ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม สิ�งที�ค้นพบ 
5.  ความตอ้งการในการพฒันา
ทกัษะดา้นการผงัเมืองของ
บุคลากรส่วนทอ้งถิ
นตาม
แผนการกระจายอาํนาจองรัฐ 
กรณีศึกษา จงัหวดัตราด 
(ธนกร สงวนพงษ,์ 2550) 

1.  เพศ 
2.  อาย ุ
3.  วฒิุการศึกษา 
4.  อายรุาชการ 
5.  ตาํแหน่ง 

1.  ทกัษะดา้นความคิด 
2.  ทกัษะดา้นเทคนิคการ
ปฏิบติังาน 
3.  ทกัษะดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์ 

ความตอ้งการในการพฒันาทกัษะดา้นการผงัเมืองของบุคลากร
ส่วนทอ้งถิ
น จงัหวดัตราด โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ส่วน เพศ 
วฒิุการศึกษาและตาํแหน่งต่างกนัมีความตอ้งการในการพฒันา
ไม่แตกต่างกนัแต่อายกุบัอายุราชการต่างกนั มีความตอ้งการใน
การพฒันาแตกต่างกนั 

6. ความตอ้งการในการพฒันา
บุคลากรของพนกังานระดบั
ปฏิบติัการ: บริษทัไทยแอโรว ์
จาํกดั 
(อรอนงค ์สายพนัธ์, 2551) 

1.  วฒิุการศึกษา 
2.  ตาํแหน่งงาน 
3.  อายกุารปฏิบติังาน 
4.  ฝ่ายที
สังกดั 

1.  ทกัษะดา้นความคิด 
2.  ทกัษะดา้นบุคลิกภาพ 
3.  ทกัษะดา้นการปฏิบติังาน 

ความตอ้งการในการฝึกอบรมเพื
อพฒันาทกัษะของพนกังาน
บริษทั ไทยแอโรว ์จาํกดั โดยรวมอยูใ่นระดบัมากทั�ง 5 ดา้น 
วฒิุการศึกษา แหน่งงาน อายุการปฏิบติังานและฝ่ายที
สังกดัที

ต่างกนัมีความตอ้งการในการฝึกอบรมทั�งดา้นความคิด
บุคลิกภาพและทกัษะการปฏิบติังานไม่แตกต่างกนั 
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ตารางที
 �-1  (ต่อ) 

 
ผลงานวจิัยที�เกี�ยวข้อง ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม สิ�งที�ค้นพบ 

7.  ความตอ้งการในการพฒันา
บุคลากรของขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาสังกดัสถาบนั
บณัฑิตพฒันศิลป์ 
(ธนาวฒิุ สุขสาํราญ, 2551) 

1.  เพศ 
2.  อาย ุ
3.  วฒิุการศึกษา 
4.  อายรุาชการ 
5.  ระดบัตาํแหน่ง  

1.  ดา้นการปฐมนิเทศ 
2.  ดา้นการศึกษาต่อ 
3.  ดา้นการฝึกอบรม 
4.  ดา้นการประชุมเชิงปฏิบติัการ 
5.  ดา้นการทศันศึกษา ดูงาน 
6.  ดา้นการเลื
อนตาํแหน่งทางวชิาการ 
7.  ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

ความตอ้งการพฒันาบุคลากรโดยรวมของ
ขา้ราชการและบุคลากรทางการศึกษา 
สังกดัสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ อยูใ่นระดบั
มาก  การจาํแนกเพศ อาย ุการศึกษา อายุ
ราชการและระดบัตาํแหน่ง มีความตอ้งการ
พฒันาบุคลากรไม่แตกต่างกนั 

8.  ความตอ้งการพฒันาตนเองของ
บุคลากรสายสนบัสนุนมหาวทิยาลยั
ราชภฎัสวนสนนัทา 
(อมรวดี กลิ
นจนัทร์, 2552) 

1.  เพศ 
2.  อาย ุ         
3.  วฒิุการศึกษา  
4.  ตาํแหน่ง   
5.  สังกดั   
6.  อายรุาชการ                      

ความตอ้งการพฒันาตนเอง ความตอ้งการพฒันาตนเองของบุคลากร
สายสนบัสนุนโดยภาพรวมในทุกดา้นอยูใ่น
ระดบัมากการจาํแนกเพศอายุ วฒิุการศึกษา 
ตาํแหน่ง สังกดัและอายุราชการมีความ
ตอ้งการพฒันาตนเองไม่แตกต่างกนั 
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ตารางที
 2-1  (ต่อ) 
 

ผลงานวจิัยที�เกี�ยวข้อง ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม สิ�งที�ค้นพบ 
9.  การศึกษาความตอ้งการ
ในการฝึกอบรมเพื
อพฒันา
ทกัษะการปฏิบติังานของ
พนกังานเทศบาลในพื�นที

จงัหวดัพทัลุง 
(ปวณีา พรหมปาน, 2553) 

1.  เพศ 
2.  อาย ุ
3.  วฒิุการศึกษา 
4.  อายงุาน 
5.  ระดบัตาํแหน่ง 
6.  หน่วยงานที
สังกดั 

1.  ดา้นความรู้ความสามารถ 
2.  ดา้นทศันคติ 
3.  ดา้นบุคลิกภาพ 

ความตอ้งการในการฝึกอบรมเพื
อพฒันา
ทกัษะการปฏิบติังานของพนกังานเทศบาล
ในพื�นที
จงัหวดัพทัลุง โดยรวมอยูใ่นระดบั
มาก การจาํแนกตาม เพศ อายุ วฒิุการศึกษา 
อายงุานระดบัตาํแหน่งและหน่วยงานที

สังกดัแตกต่างกนั มีความตอ้งการในการ
ฝึกอบรมเพื
อพฒันาทกัษะการปฏิบติังานไม่
แตกต่างกนัโดยรวมที
ระดบันยัสาํคญั �.�� 
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ตารางที
 2-1  (ต่อ) 

 
ผลงานวจิัยที�เกี�ยวข้อง ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม สิ�งที�ค้นพบ 

10.  ความตอ้งการพฒันาบุคลากร
ของเทศบาตาํบลควนโดน                 
อาํเภอควนโดน จงัหวดัสตูล 
(วไิลรัตน์ กอลบนัหลง, 2554) 

1.  เพศ 
2.  อาย ุ
3.  ระดบัการศึกษา 
4.  ระดบัรายได ้
5.  ประสบการณ์ในการทาํงาน 

1.  ดา้นความรู้ทั
วไปในการ
ปฏิบติังาน 
2.  ดา้นความรู้และทกัษะเฉพาะของ
งานในแต่ละตาํแหน่ง 
3.  ดา้นการบริหาร 
4.  ดา้นคุณสมบติัส่วนตวั 
5.  ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม 
6.  ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 
 

ความตอ้งการพฒันาบุคลากรของเทศบาล
ตาํบลควนโดน อาํเภอควนโดน จงัหวดั
สตูล โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก การจาํแนก 
เพศชายและหญิงมีความตอ้งการพฒันา
ในทกดา้นต่างกนั อาย ุ31-40 ปี                       
มีความตอ้งการพฒันามากวา่บุคลากร
ในช่วงอายอืุ
นการศึกษาระดบัปริญญาตรี
มีความตอ้งการพฒันามากกวา่ระดบั
ทาํงานการศึกษาอื
น รายไดที้
 10,001-
15,000 บาทมีความตอ้งการพฒันา
มากกวา่รายไดร้ะดบัอื
น ๆ ส่วน
ประสบการณ์ในการทาํงานบุคลากรที

ทาํงานตั�งแต่ 11-15 ปี มีความตอ้งการ
พฒันา มากกวา่ บุคลากรที
มีประสบการณ์
ในการทาํงานช่วงอื
น ๆ 
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ตารางที
 2-1  (ต่อ) 
 

ผลงานวจิัยที�เกี�ยวข้อง ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม สิ�งที�ค้นพบ 
11.  ความตอ้งการพฒันาบุคลากร
ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลฉลุง    
อาํเภอฉลุง จงัหวดัสตูล 
(อารีดา ใบกาเด็น, 2554) 

1.  เพศ 
2.  อาย ุ
3.  ระดบัการศึกษา 
4.  ประเภทตาํแหน่ง 
5.  ประสบการณ์ 
 

1.  ดา้นความรู้ทั
วไปในการปฏิบติังาน 
2.  ดา้นความรู้และทกัษะเฉพาะของงาน
ในแต่ละตาํแหน่ง 
3.  ดา้นการบริหาร 
4.  ดา้นคุณสมบติัส่วนตวัและคุณธรรม
จริยธรรม 
5.  ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

ความตอ้งการพฒันาบุคลากรขององคก์าร
บริหารส่วนตาํบลโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก
ทุกดา้น การจาํแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา 
ประเภทตาํแหน่ง มีความตอ้งการพฒันา              
ไม่แตกต่าง ส่วนอายแุละประสบการณ์มี
ความตอ้งการพฒันาแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถิติที
ระดบั 0.05 

12.  ความตอ้งการในการพฒันา
ตนเองของบุคลากรองคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบล อาํเภอพนสันิคม             
จงัหวดัชลบุรี 
(จนัทิพย ์ทองสนธิ, 2554) 

1.  เพศ 
2.  อาย ุ
3.  ระดบัของการศึกษา 
4.  ระดบัของตาํแหน่ง 
5.  อายกุารทาํงาน 
 

1.  ดา้นความรู้ทั
วไปในการปฏิบติังาน 
2.  ดา้นความรู้และทกัษะเฉพาะของงาน
ในแต่ละตาํแหน่ง 
3.  ดา้นการบริหาร 
4.  ดา้นคุณสมบติัส่วนตวั 
5.  ดา้นศีลธรรมคุณธรรมและจริยธรรม 

 

ความตอ้งการในการพฒันาตนเองของ
บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนตาํบล อาํเภอ
พนสันิคม จงัหวดัชลบุรีโดยรวมอยูใ่นระดบั
มาก เป็นเพศหญิงมากกวา่เพศชาย มีอายุ
ระหวา่ง 31-40 ปี ส่วนใหญ่จบการศึกษา
ระดบัปริญญาตรี อาย ุการศึกษาระดบัของ
ตาํแหน่งและอายกุารทาํงานต่างกนัมีความ
ตอ้งการในการพฒันาตนเองไม่แตกต่างกนั 
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ตารางที
 2-1  (ต่อ) 
 

ผลงานวจิัยที�เกี�ยวข้อง ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม สิ�งที�ค้นพบ 
13.  ความตอ้งการในการพฒันา
ตนเองของบุคลากร องคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลในเขตอาํเภอเมืองระนอง 
(พรศรี สอนสุวรรณ์, 2554) 

1.  เพศ 
2.  อาย ุ
3.  ระดบัการศึกษา 
4.  อตัราเงินเดือน 
5.  อายรุาชการ 

1.  ดา้นความรู้ทั
วไปในการปฏิบติังาน 
2.  ดา้นความรู้และทกัษะเฉพาะของงานใน
แต่ละตาํแหน่ง 
3.  ดา้นการบริหาร 
4.  ดา้นคุณสมบติัส่วนตวั 
5.  ดา้นศีลธรรมคุณธรรมและจริยธรรม 
6.  ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

ความตอ้งการในการพฒันาตนเองของบุคล
กรองคก์ารบริหารส่วนตาํบล เขตอาํเภอเมือง
ระนอง โดยรวมอยูใ่นระดบัมากที
สุดเพศ
หญิงตอ้งการพฒันาตนเองมากกวา่เพศชาย 
อายใุนช่วง 18-30 ปี ตอ้งการพฒันาตนเอง
มากวา่กลุ่มอายขุองงานในแต่ละตาํแหน่ง 
อตัราเงินเดือน 15,000 บาทขึ�นไป ตอ้งการ
พฒันาตนเองมากกวา่ ผูที้
ไดรั้บเงินเดือนใน
อตัราเงินเดือนอื
น ๆ ส่วนอายุราชการ 5-10 ปี
ตอ้งการพฒันาตนเองมากกวา่ ผูที้
มีอายุ
ราชการในช่วงอื
น ๆ 
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ตารางที
 2-1  (ต่อ) 
 

ผลงานวจิัยที�เกี�ยวข้อง ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม สิ�งที�ค้นพบ 
14.  ความตอ้งการในการพฒันา
ความรู้ความสามารถของนกั
ปกครองทอ้งที
อาํเภอควนขนุน 
จงัหวดัพทัลุง 
(พิสิฐ พนันายงั, 2554) 

1.  ตาํแหน่งปัจจุบนั 
2.  เพศ 
3.  อาย ุ
4.  สถานภาพสมรส 
5.  ระดบัการศึกษา 
6.  ระยะเวลาดาํรง
ตาํแหน่ง 

1.  ทกัษะดา้นความรู้ความสามารถ 
2.  ทกัษะดา้นทศันคติ 
3.  ทกัษะดา้นบุคลิกภาพความเป็นผูน้าํ 

ความตอ้งการในการพฒันาความรู้ 
ความสามารถของนกัปกครองทอ้งที
 อาํเภอควน
ขนุน จงัหวดัพทัลุง โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก
ที
สุด การจาํแนก อาย ุสถานภาพสมรส 
ระยะเวลาในการดาํรงตาํแหน่งต่างกนั มีความ
ตอ้งการในการพฒันาความรู้ ความสามารในการ
ปฏิบติังานแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทาง 
สถิติ 0.05 ส่วน เพศและระดบัการศึกษาต่างกนั
มีความตอ้งการในการพฒันาความรู้ 
ความสามารถในการปฏิบติังานไม่แตกต่างกนั 
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ตารางที
 2-1  (ต่อ) 
 

ผลงานวจิัยที�เกี�ยวข้อง ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม สิ�งที�ค้นพบ 
15.  ความตอ้งการฝึกอบรมของ
บุคลากรเรือนจาํ จงัหวดัสระแกว้ 
(พา รักษาสัตย,์ 2555) 

1.  อาย ุ
2.  ระดบัการศึกษา 
3.  สถานภาพ 
4.  ประสบการณ์                
ในการทาํงาน 
5.  ตาํแหน่ง 

1.  ทกัษะดา้นบุคลิก 
2.  ทกัษะดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์ 
ทกัษะดา้นเทคนิคการปฏิบติังาน 

ความตอ้งการในการฝึกอบรมของบุคลากร
เรือนจาํจงัหวดัสระแกว้โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก
ทุกดา้น การจาํแนกอาย ุระดบัการศึกษา
สถานภาพ ประสบการณ์ในการทาํงานและ
ตาํแหน่งมีความตอ้งการฝึกอบรมทั�ง 3 ดา้น           
อยูใ่นระดบัมาก 
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 จากการทบทวนงานวจิยัที
เกี
ยวขอ้งกบัความตอ้งการในการพฒันาตนเองสามารถสรุป
องคป์ระกอบความตอ้งการในการพฒันาบุคลากร ดงันี�  
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ตารางที
 2-2  การสังเคราะห์ตวัแปรตามจากงานวิจยัที
เกี
ยวขอ้ง 
 

งานวจิัย/ ชื�อผู้วจิัย ตัวแปรตาม ผลการวเิคราะห์ตัวแปรตามรายด้าน องค์ประกอบการพฒันาบุคลากร 
1.  ความตอ้งการในการพฒันา
บุคลากรของขา้ราชการครูสังกดั
สาํนกังานเขตพื�นที
การศึกษาชลบุรี 
เขต 5 อาํเภอบางละมุง จงัหวดั
ชลบุรี 
(พรพิมล แยม้ศรี, 2549) 

1.  ดา้นการศึกษาเพิ
มคุณวุฒิ 
2.  ดา้นการฝึกอบรมและปฏิบติังาน
จริง 
3.  ดา้นการประชุมเชิงปฏิบติังาน 
4.  ดา้นการทศันศึกษาดูงานและฝึก
ปฏิบติังาน 
5.  ดา้นการเลื
อนตาํแหน่งทางวชิาการ 

1.  มาก 
2.  มาก 
 
3.  มาก 
4.  มาก 
 
5.  มาก 

Nadler (1980) 
 

 

2.  ความตอ้งการในการพฒันา
ทกัษะดา้นการผงัเมืองของ
บุคลากรส่วนทอ้งถิ
นตามแผน
กระจายอาํนาจของรัฐ กรณีศึกษา 
จงัหวดัตราด 
(ธนกร สงวนพงษ,์ 2550)  

1.  ทกัษะดา้นความคิด 
2.  ทกัษะดา้นเทคนิคการปฏิบติังาน 
3.  ทกัษะดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์ 

1.  มากที
สุด 
2.  มาก 
3.  มาก 

1.  คนึงพร สิงห์ธงธาํรงกุล (2545,  
หนา้ 48) 
2.  กระทรวงมหาดไทย ภาคที
 1,             
ภาคที
 2 (2548)  
(คู่มือปฏิบติัการวางผงัเมือง) 
3.  จนัทรนิภา ปราบสงบ (2548, หนา้ 59) 
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ตารางที
 2-2  (ต่อ) 
 

งานวจิัย/ ชื�อผู้วจิัย ตัวแปรตาม ผลการวเิคราะห์ตัวแปรตามรายด้าน องค์ประกอบการพฒันาบุคลากร 
3.  ความตอ้งการในการพฒันา
บุคลากรของพนกังานการประปา
ส่วนภูมิภาค: กรณีศึกษา พนกังาน
ของสาํนกังานประปา เขต 1 
(นภดล อิฐสุวรรณ, 2550) 

1.  ดา้นความรู้ทั
วไปในการปฏิบติังาน 
2.  ดา้นความรู้และทกัษะเฉพาะของงาน
ในแต่ละตาํแหน่ง 
3.  ดา้นการบริหาร 
4.  ดา้นภาษาองักฤษ 
5.  ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 
6.  ดา้นนนัทนาการ 

1.  มาก 
2.  มาก 
 
3.  มาก 
4.  ปานกลาง 
5.  ปานกลาง 
6.  ปานกลาง 

Nadler (1980) 
 

4.  ความตอ้งการพฒันาตนเองของ
พนกังานครูโรงเรียนในสังกดั
เทศบาลนครสมุทรปราการจงัหวดั
สมุทรปราการ 
(อรัญญา พิสุทธากุล, 2550) 

1.  ดา้นการศึกษาต่อเพิ
มเติม 
2.  ดา้นการฝึกอบรม 
3.  ดา้นการเพิ
มพูนความรู้อยา่งไม่เป็น
ทางการ 
4.  ดา้นความรู้เกี
ยวกบัระเบียบต่างๆ 
5.  ดา้นการปฏิบติังาน 
6.  ดา้นร่างกาย 
7.  ดา้นจิตลกัษณะ 

1.  มาก 
2.  มาก 
3.  มาก 
 
4.  มาก 
5.  มาก 
6.  ปานกลาง 
7.  ปานกลาง 

นพพงษ ์บุญจิตราดุลย ์(2525) 
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ตารางที
 2-2  (ต่อ) 

งานวจิัย/ ชื�อผู้วจิัย ตัวแปรตาม ผลการวเิคราะห์ตัวแปรตามรายด้าน องค์ประกอบการพฒันาบุคลากร 
5.  ความตอ้งการในการพฒันาครู
เทศบาลเมืองตราด จงัหวดั ตราด 
(ธนพงศ ์สุขะ, 2550) 

1.  ดา้นการศึกษาต่อ 
2.  ดา้นการเขา้รับการฝึกอบรมและ
สัมมนา 
3.  ดา้นการเลื
อนตาํแหน่งทาง
วชิาการ 
4.  ดา้นการเลื
อนตาํแหน่งทางการ
บริหาร 
5.  ดา้นการทศันศึกษาดูงานและ
ฝึกงาน 
6.  ดา้นการวิจยั 
7.  ดา้นบุคลิกภาพลกัษณะคุณธรรม
จริยธรรม 

1.  มาก 
 
2.  มาก 
3.  มาก 
 
4.  มาก 
 
5.  มาก 
 
6.  มาก 
7.  ปานกลาง 

อรพินทร์ กุลประภา (2524) 

6.  ความตอ้งการในการพฒันา
บุคลากรของพนกังานระดบั
ปฏิบติัการ: บริษทั ไทยแอโรว ์จาํกดั 
(อรอนงค ์สายพนัธ์, 2551)  

1.  ทกัษะดา้นความคิด 
2.  ทกัษะดา้นบุคลิกภาพ 
3.  ทกัษะดา้นการปฏิบติังาน 

1.  มาก 
2.  มาก 
3.  มาก 

จินตนา วงศปิ์ยะสถิต (2547) 
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ตารางที
 2-2  (ต่อ) 

งานวจิัย/ ชื�อผู้วจิัย ตัวแปรตาม ผลการวเิคราะห์ตัวแปรตามรายด้าน องค์ประกอบการพฒันาบุคลากร 
7.  ความตอ้งการในการพฒันา
บุคลากรของขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาสังกดัสถาบนั
บณัฑิตพฒันศิลป์ 
(ธนาวฒิุ สุขสาํราญ, 2551) 

1.  ดา้นการปฐมนิเทศ 
2.  ดา้นการศึกษาต่อ 
3.  ดา้นการฝึกอบรม 
4.  ดา้นการประชุมเชิงปฏิบติัการ 
5.  ดา้นการทศันศึกษาดูงาน 
6.  ดา้นการเลื
อนตาํแหน่งทางวชิาการ 
7.  ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

1.  ปานกลาง 
2.  มาก 
3.  มาก 
4.  ปานกลาง 
5.  มาก 
6.  มาก 
7.  ปานกลาง 

เด่นพงษ ์พลละคร (2530) 

8.  ความตอ้งการพฒันาตนเองของ
บุคลากรสายสนบัสนุนมหาวทิยาลยั
ราชภฎัสวนสุนนัทา 
(อมรวดี กลิ
นจนัทร์, 2552) 

1.  ความตอ้งการพฒันาตนเอง 1.  มาก ชนดัดา เหมือนแกว้ (2528) 
กรรณิการ์ วขินัภประหาร (2539) 

9.  การศึกษาความตอ้งการในการ
ฝึกอบรมเพื
อพฒันาทกัษะการ
ปฏิบติังานของพนกังานเทศบาลใน
พื�นที
จงัหวดัพทัลุง 
(ปวณีา พรหมปาน, 2553) 

1.  ดา้นความรู้ความสามารถ 
2.  ดา้นทศันคติ 
3.  ดา้นบุคลิกภาพ 

1.  มาก 
2.  มาก 
3.  มาก 

สุวรรณี ศรีคุณ (2521) 
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ตารางที
 2-2  (ต่อ) 

งานวจิัย/ ชื�อผู้วจิัย ตัวแปรตาม ผลการวเิคราะห์ตัวแปรตามรายด้าน องค์ประกอบการพฒันาบุคลากร 
10.  ความตอ้งการพฒันาบุคลากร
ของเทศบาลตาํบลควนโดนอาํเภอ
ควนโดน จงัหวดัสตูล 
(วไิลรัตน์ กอลาบนัหลง, 2554) 

1.  ดา้นความรู้ทั
วไปในปฏิบติังาน 1.  มาก Nadler (1980) 

11.  ความตอ้งการพฒันาบุคลากร
ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลฉลุง 
อาํเภอเมืองสตูล จงัหวดัสตูล 
(อารีดา ใบกาเด็น, 2554) 

1.  ดา้นความรู้ทั
วไปในการ
ปฏิบติังาน 
2.  ดา้นความรู้และทกัษะเฉพาะของ
งานในแต่ละตาํแหน่ง 
3.  ดา้นการบริหาร 
4.  ดา้นคุณสมบติัส่วนตวัและ
คุณธรรมจริยธรรม 
5.  ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

1.  มาก 
 
2.  มาก 
 
3.  มาก 
4.  มาก 
 
5.  มาก 

Nadler (1980) 
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ตารางที
 2-2  (ต่อ) 
 

งานวจิัย/ ชื�อผู้วจิัย ตัวแปรตาม ผลการวเิคราะห์ตัวแปรตามรายด้าน องค์ประกอบการพฒันาบุคลากร 
12.  ความตอ้งการในการพฒันา
ตนเองของบุคลากรองคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบล 
(จนัทิพย ์ทองสนธิ, 2554) 

1.  ดา้นความรู้ทั
วไปในการปฏิบติังาน 
2.  ดา้นความรู้และทกัษะเฉพาะของ
งานในแต่ละตาํแหน่ง 
3.  ดา้นการบริหาร 
4.  ดา้นคุณสมบติัส่วนตวั 
5.  ดา้นศีลธรรมคุณธรรมและจริยธรรม 

1.  ปานกลาง 
 
2.  มาก 
3.  ปานกลาง 
4.  ปานกลาง 
5.  มาก 

อนงค ์จุนนารัตน์ (2540) 

13.  ความตอ้งการในการพฒันา
ตนเองของบุคลากร องคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลในเขต อาํเภอเมือง
ระนอง 
(พรศรี สอนสุวรรณ์, 2554) 

1.  ดา้นความรู้ทั
วไปในการปฏิบติังาน 
2.  ดา้นความรู้และทกัษะเฉพาะของ
งานในแต่ละตาํแหน่ง 
3.  ดา้นการบริหาร 
4.  ดา้นคุณสมบติัส่วนตวั 
5.  ดา้นศีลธรรมคุณธรรมและ
จริยธรรม 
6.  ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

1.  มาก 
 
2.  มาก 
3.  มาก 
4.  ปานกลาง 
5.  มาก 
 
6.  มาก 

เดชา พรึงลาํภู (2541) 
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ตารางที
 2-2  (ต่อ) 

งานวจิัย/ ชื�อผู้วจิัย ตัวแปรตาม ผลการวเิคราะห์ตัวแปรตามรายด้าน องค์ประกอบการพฒันาบุคลากร 
14.  ความตอ้งการในการพฒันา
ความรู้ความสามารถของนกัปกครอง
ทอ้งที
อาํเภอควนขนุน จงัหวดัพทัลุง 
(พิสิฐ พนันายงั, 2554) 

1.  ทกัษะดา้นความรู้ความสามารถ 
2.  ทกัษะดา้นทศันคติ 
3.  ทกัษะดา้นบุคลิกภาพความเป็นผูน้าํ 

1.  มาก 
2.  มาก 
3.  มาก 

สหทัยา ดาํรงเกียรติศกัด̀ิ (2541) 

15.  ความตอ้งการฝึกอบรมของ
บุคลากรเรือนจาํ จงัหวดัสระแกว้ 
(พา รักษาสัตย,์ 2555) 

1.  ทกัษะดา้นบุคลิก 
2.  ทกัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์ 
3.  ทกัษะดา้นเทคนิคการปฏิบติังาน 

1.  มาก 
2.  มาก 
3.  มาก 

Nadler (1980) 
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ตารางที
 2-3  การสังเคราะห์ตวัแปรตน้จากงานวจิยัที
เกี
ยวขอ้ง 
 

ตวัแปรต้น 
ชื�อผู้วจิยั 

รวม 
พรพมิล จนัทพิย์ ธนาวุฒ ิ ธนพงศ์ อรัญญา ธนกร อรอนงค์ อารีดา อมรวด ี วไิลรัตน์ พา พสิิฐ พรศรี นภดล ปวณีา 

เพศ � � � � � � - � � � - � � � � 93.33% 
อาย ุ � � � � - � - � � � � � � � � 86.66% 
วฒิุการศึกษา � � � � � � � � � � � � � � � 100% 
ตาํแหน่ง � � � � - � � � � - � � - - � 73.33% 
อายรุาชการ � - � - - � - - � - - - � -  33.33% 
อายกุารทาํงาน - � - - - - � � - - - - - � � 33.33% 
สถานภาพ
ครอบครัว 

- - - � - - - - - - � � - � - 26.66% 

ประสบการณ์ 
ในการทาํงาน 

- - - � � - - - - � � - - - - 26.66% 

ฝ่ายที
สงักดั - - - - - - � - - - - - - - � 20% 
ระดบัรายได ้ - - - - - - - - - � - - � � - 20% 
ระยะเวลาดาํรง
ตาํแหน่ง 

- - - - - - - - - - - � - - - 6.66% 

ระดบัชั�น - - - - - - - - - - - - - � - 6.66% 
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บทที� 3 

วธีิดาํเนินการศึกษา 
 
 การศึกษาวจิยัครั� งนี� มุ่งเนน้ที�จะศึกษาความตอ้งการในการพฒันาตนเองของขา้ราชการครู
ซึ� งเป็นการวจิยัเชิงสาํรวจ (Survey research) ดาํเนินการวจิยัโดยการใชแ้บบสอบถาม 
(Questionnaire) เป็นเครื�องมือในการเก็บขอ้มูล ซึ� งผูว้จิยัดาํเนินการวจิยัโดยจะมีขั�นตอนดงันี�  
 1.  วธีิการศึกษา 
 2.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 3.  ระยะเวลาการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4.  เครื�องมือที�ใชใ้นการศึกษาวจิยั 
 5.  การสร้างเครื�องมือวจิยัและการหาคุณภาพของเครื�องมือ 
 6.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 7.  การประมวลผลขอ้มูลและการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 8.  เกณฑก์ารแปลผล 

 

วธิีการศึกษา 
 การศึกษาเรื�องความตอ้งการในการพฒันาตนเองของขา้ราชการครูนี�  ดาํเนินการศึกษา                
2 แบบ คือ 
 1.  การศึกษาขอ้มูลจากเอกสาร (Documentary research) เป็นการศึกษาโดยการรวบรวม
ขอ้มูลเอกสารต่าง ๆ อาทิ สาํนกัหอสมุดมหาวทิยาลยับูรพา, หอ้งสมุดวทิยาลยัการบริหารรัฐกิจ 
มหาวทิยาลยับูรพา, อินเทอร์เนต เป็นตน้ 
 2.  การศึกษาขอ้มูลจากการสาํรวจ (Survey research) โดยใชแ้บบสอบถามโดยให้
ประชากรกลุ่มตวัอยา่งเป็นผูก้รอกแบบสอบถาม 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มประชากรที�นาํมาศึกษา เป็นขา้ราชการครู ในสังกดัสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษา
ปทุมธานี เขต 2 ที�สอนในโรงเรียนของรัฐ ที�ตั�งอยูใ่นพื�นที� อาํเภอธญับุรี จงัหวดัปทุมธานี จาํนวน 
507 ราย มาคาํนวณหาจาํนวนกลุ่มตวัอยา่งตามสูตรของ ยามาเน่ (Yamane, 1967) โดยมีค่า  
ความคลาดเคลื�อนในการสุ่มตวัอยา่ง (Sampling error) .05 ภายใตค้วามเชื�อมั�น 95% ดงันี�  
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สูตรคาํนวณกลุ่มตวัอยา่ง คือ n =  N 
                             1 + n (e) 2 
 
 โดย n คือ ขนาดตวัอยา่ง 
   N คือ ประชากร (จาํนวนขา้ราชการครูที�เก็บขอ้มูล 507 คน)  
   e คือ ค่าความคลาดเคลื�อนในการสุ่ม (0.5)  
 

ดงันั�น    n =        507 
                1 + 507 (0.5) 2 
       = 223.5943 
 ขนาดตวัอยา่ง   = 224 ราย  
 การคาํนวณกลุ่มตวัอยา่งครั� งนี�ผูว้จิยักลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 224 ราย เมื�อไดก้ลุ่มตวัอยา่งจึง
ทาํการสุ่มตวัอยา่งแบบอาศยัความน่าจะเป็นดว้ย โดยใชว้ธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบหลากหลายขั�นตอน 
โดยวธีิที� 1 ทาํการสุ่มตวัอยา่งแบบชั�นภูมิ (Stratified sampling) เพื�อหากลุ่มตวัอยา่งตามประชากร
ของขา้ราชการครูสังกดัเขตพื�นที�การศึกษาปทุมธานี เขต 3 จงัหวดัปทุมธานี วธีิที� 2 ทาํการสุ่ม
ตวัอยา่งแบบง่าย (Simple random)  
 วธีิการที� 2 ทาํการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย (Simple sampling) ดงันี�  
 

 จาํนวนตวัอยา่งในแต่ละกลุ่ม =  จาํนวนขนาดตวัอยา่งทั�งหมดxจาํนวนประชากรในแต่ละกลุ่ม 
                                              จาํนวนประชากรทั�งหมด 
 

ตารางที� 3-1  กาํหนดประชากรและกลุ่มตวัอยา่งการวจิยั 
 

หน่วยงาน 
จํานวน 

ประชากร (คน) 

จํานวน 

กลุ่มตัวอย่าง (คน) 

โรงเรียนชุมชนวดัพิชิตปิตยราม 50 22 
โรงเรียนวดัสระบวั 16 7 
โรงเรียนวดัมูลจินดาราม 42 18 
โรงเรียนวดัเขียนเขต 95 42 
โรงเรียนวดัขมุแกว้ 18 8 
โรงเรียนวดัแสงสรรค ์ 57 25 
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ตารางที� 3-1  (ต่อ) 
 

หน่วยงาน 
จํานวน 

ประชากร (คน) 

จํานวน 

กลุ่มตัวอย่าง (คน) 

โรงเรียนทองพูลอุทิศ 24 10 
โรงเรียนชุมชนประชาธิปัตยว์ทิยาคาร 90 39 
โรงเรียนธญัสิทธิศิลป์ 37 16 
โรงเรียนวดันาบุญ 26 11 
โรงเรียนสายปัญญารังสิต 60 26 

รวมทั�งสิ�น 507 224 

 

ระยะเวลาการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การศึกษาครั� งนี� ใชเ้วลาในการเก็บขอ้มูล ระหวา่ง วนัที� 1-30 ตุลาคม พ.ศ. 2560                     
รวม 30 วนั 
 

เครื�องมือที�ใช้ในการศึกษาวจิัย 
 เครื�องมือที�ใชใ้นการศึกษาครั� งนี�  คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) จากกการที�ไดศึ้กษา
ขอ้มูลจากแนวคิดทฤษฎีเอกสาร และงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง เพื�อนาํขอ้มูลในส่วนดงักล่าวนี�มาสร้างเป็น
แบบสอบถาม ซึ� งแบบสอบถามแบ่งเป็น 3 ส่วน คือ 
 ส่วนที� 1  เป็นแบบสอบถามขอ้มูลทั�วไป หรือปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุ                      
วฒิุการศึกษาและตาํแหน่ง 
 ส่วนที� 2  เป็นแบบสอบถามความตอ้งการในการพฒันาดา้นต่าง ๆ ตามที�กาํหนดไว ้            
ในกรอบแนวคิดในการศึกษา คือ การศึกษาเพิ�มคุณวุฒิ การฝึกอบรมและปฏิบติังานจริง การประชุม 
เชิงปฏิบติัการ การทศันศึกษาดูงานและการฝึกปฏิบติังาน การเลื�อนตาํแหน่งทางวชิาการเป็น
แบบสอบถามแบบปลายปิดแบบมาตรฐาน ส่วนประมาณค่า 4 ระดบั คือ มาก ปานกลาง นอ้ย                
ไม่ตอ้งการโดยกาํหนดเกณฑ์การใหค้ะแนนในแต่ละระดบัลกัษณะของขอ้คาํถาม ประกอบดว้ย               
ขอ้คาํถามประกอบดว้ยขอ้ความที�เป็นการใหค้วามสาํคญัในแต่ละดา้น แต่ละคาํถามมีคาํตอบให้
เลือกตอบเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดบั 
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 หลงัจากที�ไดน้าํแบบสอบถามที�สาํรวจไปเก็บรวบรวมขอ้มูลมาและใหอ้าจารยที์�ปรึกษา
พิจารณาตรวจแนะนาํในรายละเอียดและแกไ้ขแบบสอบถามนาํมาจดัทาํใหส้มบูรณ์ตามแบบรูปที�
กาํหนดสาํหรับใชป้ระมวลผลดว้ยเครื�องคอมพิวเตอร์ เพื�อใหไ้ดผ้ลการศึกษาตามหลกัวชิาการต่อไป 
 

การสร้างเครื�องมือวจิัยและการหาคุณภาพของเครื�องมือ 
 การสร้างเครื�องมือที�ใชใ้นการศึกษาความตอ้งการในการพฒันาตนเองของขา้ราชการครู
ในสังกดัสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาปทุมธานี เขต 2 จงัหวดัปทุมธานี ผูว้จิยัไดด้าํเนินการตาม
ขั�นตอนดงันี�  
 1.  ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งเรื�อง ความตอ้งการในการพฒันาตนเอง
จากเอกสารงานวจิยั จากนั�นนาํมากาํหนดกรอบแนวคิดที�ใชใ้นการวจิยั กาํหนดนิยามศพัทแ์ละเพื�อ
ใชเ้ป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถามเกี�ยวกบัความตอ้งการในการพฒันาตนเองของขา้ราชการ
ครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาปทุมธานี เขต 2 จงัหวดัปทุมธานี  
 2.  สร้างแบบสอบถามเกี�ยวกบัความตอ้งการในการพฒันาตนเองของขา้ราชการครู             
ในสังกดัสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาปทุมธานี เขต 2 จงัหวดัปทุมธานี และตรวจสอบเนื�อหาของ
แบบสอบถามวา่ครอบคลุม วตัถุประสงคห์รือไม่ จากนั�นนาํไปใหอ้าจารยที์�ปรึกษาตรวจสอบ คือ
รองศาสตราจารย ์ดร.พงษเ์สฐียร เหลีองอลงกต แลว้นาํมาปรับปรุงตามคาํแนะนาํของอาจารย ์                
ที�ปรึกษา 
 3.  นาํแบบสอบถามที�ปรับปรุงตามคาํแนะนาํของอาจารยที์�ปรึกษาใหผู้เ้ชี�ยวชาญ 3 ท่าน
เพื�อตรวจสอบความตรงเชิงเนื�อหา (Content validity) จากนั�นปรับปรุงแกไ้ขตามคาํแนะนาํ                   
ของผูเ้ชี�ยวชาญ ทั�ง 3 ท่าน 
  3.1  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.อิสรพฒัน์ ธีระพฒันสิริ คณบดีคณะนิติศาสตร์
มหาวทิยาลยัมหาสารคาม 
  3.2  อาจารย ์ดร.กนก อภิรดี ผูอ้าํนวยการพฒันา SME มหาวทิยาลยักรุงเทพ 
  3.3  ศาสตราจารยกิ์ตติมศกัดิk  ดร.สิรภพ รักษธ์นธชั อาจารยพ์ิเศษคณะรัฐศาสตร์และ
นิติศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
 4.  นาํแบบสอบถามที�ไดไ้ปทดลองใช ้(Try out) กบักลุ่มประชากรที�ไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง
จาํนวน 30 คน เพื�อหาคุณภาพของเครื�องมือ โดยการหาค่าความเที�ยงหรือความเชื�อถือไดข้อง
แบบสอบถามเท่ากบั 0.88 ขึ�นไป ซึ� งถือวา่แบบสอบถามนี� มีความเชื�อถือไดส้ามารถนาํไปเก็บขอ้มูล
จริงต่อไป 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลจะทาํการส่งแบบสอบถามไปยงัประชากรที�จะทาํการวิจยัคือ 
ขา้ราชการครู ในสังกดัสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาปทุมธานี เขต 2 จาํนวน 224 เป็นการเก็บขอ้มูล
จากประชากร ซึ� งไดแ้บ่งขอ้มูลออกเป็น ขอ้มูลดา้นปัจจยัส่วนบุคลากร ขอ้มูลดา้นความตอ้งการ               
ในการพฒันาตนเอง แบ่งออกเป็น 5 ดา้น คือ ดา้นการศึกษาเพิ�มคุณวฒิุ ดา้นการฝึกอบรมและ
ปฏิบติังานจริง ดา้นการประชุมเชิงปฏิบติัการ ดา้นการทศันศึกษาดูงาน และฝึกอบรมและดา้น            
การเลื�อนตาํแหน่งทางวชิาการ 
 สาํหรับการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้จิยัไดด้าํเนินการดงันี�  
 1.  ทาํการติดต่อขออนุญาตผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาปทุมธานี เขต 2   
เพื�อขออนุญาตทาํการเก็บรวบรวมขอ้มูล จากขา้ราชการครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษา
ปทุมธานี เขต 2  
 2.  ผูว้จิยันาํแบบสอบถามที�ไดรั้บการตรวจสอบแลว้ใหบุ้คลากรผูช่้วยศึกษาจาํนวน 5 คน
นาํแบบสอบถามไปขอขอ้มูลจากขา้ราชการครู โดยเฉลี�ยแต่ละโรงเรียนที�มีมากนอ้ยแตกต่างกนั               
ใหค้รบถว้นทุกโรงเรียนในเขตพื�นที�อาํเภอธญับุรี จงัหวดัปทุมธานี ทั�งหมด 224 ชุด คิดเป็น 
ร้อยละ 100.00 
 

การประมวลผลข้อมูลและการวเิคราะห์ข้อมูล 
 โดยใชค้อมพิวเตอร์ดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูป สาํหรับการวิจยัเชิงสังคมศาสตร์ โดยมี
ขั�นตอน ดงันี�  
 1.  ตรวจสอบความสมบูรณ์และความถูกตอ้ง ของแบบสอบถามหลงัจากดาํเนินการ                 
เก็บรวบรวมขอ้มูลเสร็จเรียบร้อยแลว้ จาํนวน 224 ชุด 
 2.  บนัทึกขอ้มูลที�เป็นรหสัลงในแบบบนัทึกขอ้มูลและเครื�องคอมพิวเตอร์ ตามลาํดบั 
 3.  ตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
 4.  ประมวลผลขอ้มูลตามจุดมุ่งหมายของการศึกษา 
 การวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูศึ้กษานาํขอ้มูลมาประมวลผลและวเิคราะห์ดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์โดยใชส้ถิติ               
ในการวเิคราะห์ดงันี�  

1. ขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม เพศ อาย ุวฒิุการศึกษาและตาํแหน่ง วิเคราะห์ 
ขอ้มูลโดยใชค้่าความถี� และค่าร้อยละ (Percentage)  
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2. ขอ้มูลความตอ้งการในการพฒันาตนเองของขา้ราชการครูในสังกดัสาํนกังาน                      
เขตพื�นที�การศึกษาปทุมธานี เขต 2 จงัหวดัปทุมธานี วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติ ค่าเฉลี�ย (Mean)             
ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation: SD) การจดัอนัดบัและการแปลความ 
 3.  ในการเปรียบเทียบความตอ้งการในการพฒันาตนเองของขา้ราชการครูในสังกดั
สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาปทุมธานี เขต p จงัหวดัปทุมธานี ใชส้ถิติ t-test สาํหรับเปรียบเทียบ
ความแตกต่างระหวา่งตวัแปรอิสระ 2 กลุ่ม ค่าสถิติ One-way ANOVA สาํหรับเปรียบเทียบ             
ความแตกต่างระหวา่งตวัแปรอิสระที�มีตั�งแต่ u กลุ่มขึ�นไป เมื�อพบวา่แตกต่างจึงทาํการทดสอบ
ความแตกต่างรายคู่โดยใช ้LSD (Least significant difference test) ที�ระดบันยัสาํคญั w.wx 
 

เกณฑ์การแปลผล 
 ในการวจิยัครั� งนี�  ผูว้ิจยัไดก้าํหนดเกณฑก์ารแปรผลค่าเฉลี�ยความตอ้งการในการพฒันา
ตนเองของขา้ราชการครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาปทุมธานี เขต 2 จงัหวดัปทุมธานี 
โดยใชสู้ตรในการคาํนวณ ดงันี�  
 
 ช่วงกวา้งของอนัตรภาคชั�น =    คะแนนสูงสุด-คะแนนตํ�าสุด   
                                   จาํนวนชั�น 
       =    4 -1 
               4  
       =   .75 
 ในการวจิยัครั� งนี�  กาํหนดเกณฑก์ารแปลผลค่าเฉลี�ย มีดงันี�  
 คะแนนเฉลี�ย 3.26-4.00 หมายความวา่ มีความตอ้งการในการพฒันาตนเองในระดบั             
มากที�สุด 
 คะแนนเฉลี�ย 2.51-3.25 หมายความวา่ มีความตอ้งการในการพฒันาตนเองในระดบัมาก 
 คะแนนเฉลี�ย 1.76-2.50 หมายความวา่ มีความตอ้งการในการพฒันาตนเองในระดบันอ้ย 
 คะแนนเฉลี�ย 1.00-1.75 หมายความวา่ มีความตอ้งการในการพฒันาตนเองในระดบั 
นอ้ยที�สุด 
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บทที� � 
ผลการวจิยั  

 
 การศึกษาความตอ้งการในการพฒันาตนเองของขา้ราชการครู ในสังกดัสาํนกังาน                             

เขตพื�นที!การศึกษาปทุมธานี เขต 2 อาํเภอธญับุรี จงัหวดัปทุมธานี รวบรวมขอ้มูลที!ไดรั้บจาก
แบบสอบถาม (Questionnaire) ใชก้ลุ่มตวัอยา่ง คือ ขา้ราชการครู ในสังกดัสาํนกังานเขตพื�นที!
การศึกษาปทุมธานี เขต 2 ที!สอนในโรงเรียนของรัฐ ที!ตั�งอยูใ่นพื�นที! อาํเภอธญับุรี จงัหวดัปทุมธานี 
รวมจาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 224 ตวัอยา่ง  

 สถิติในการวเิคราะห์ผลใชส้ถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistic) เพื!ออธิบายผลการ
วเิคราะห์ ไดแ้ก่ การแจงความถี! ร้อยละ ค่าเฉลี!ย และ ค่าเบี!ยงเบนมาตรฐาน และวเิคราะห์ขอ้มูลเชิง
ปริมาณ (Quantitative analysis) ทดสอบความแตกต่างโดยใชส้ถิติแบบ t-test, F-test และทดสอบ
ความแตกต่างของค่าเฉลี!ยเป็นรายคู่ (Multiple comparison) วธีิการทดสอบ Least significant 
difference (LSD) test ที!ระดบันยัสาํคญัทางสถิติที! 0.05 ประมวลผลขอ้มูลจากโปรแกรม
คอมพิวเตอร์สาํเร็จรูปทางสถิติ ในการวิเคราะห์ขอ้มูลไดก้าํหนดสัญลกัษณ์ ดงันี�  

 n  แทน  จาํนวนผูต้อบแบบสอบถามที!เป็นกลุ่มตวัอยา่ง 
   X   แทน  ค่าเฉลี!ย 
 SD  แทน  ค่าเบี!ยงเบนมาตรฐาน 
 t-test แทน  ค่าสถิติในการทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉลี!ย [ ประชากรหรือ 
     กลุ่มโดย สุ่มตวัอยา่งจากแต่ละกลุ่มเป็นอิสระต่อกนั (Independent-sample  
     t-test)  
 F-test แทน  ค่าสถิติในการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี!ยของกลุ่มตวัอยา่งตั�งแต่  
     3 กลุ่มขึ�นไปโดยใชส้ถิติวเิคราะห์ค่าความแปรปรวนทางเดียว (One-way  
     analysis of variance: One-way ANOVA)  
 Sig. แทน  ค่าความน่าจะเป็นสาํหรับบอกนยัสาํคญัทางสถิติ 
 *   แทน  ผลทดสอบอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที!ระดบั 0.05 
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การนําเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การนาํเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล และการแปลผลการวเิคราะห์ขอ้มูลของการวจิยัครั� งนี�  

ผูว้จิยัไดว้เิคราะห์และนาํเสนอในรูปแบบตารางประกอบคาํอธิบายโดยเรียงลาํดบัเป็น 5 ส่วน 
ดงัต่อไปนี�   

 ส่วนที! 1  ปัจจยัลกัษณะส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง 
 ส่วนที! 2  ความตอ้งการในการพฒันาตนเองของขา้ราชการครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื�นที!

การศึกษาปทุมธานี เขต 2 จงัหวดัปทุมธานี  
 ส่วนที! 3  ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างดา้นเพศ อาย ุระดบัการศึกษาและตาํแหน่ง 

ที!มีต่อความตอ้งการในการพฒันาตนเองของขา้ราชการครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื�นที!การศึกษา
ปทุมธานี เขต 2 จงัหวดัปทุมธานี  
 ส่วนที� 1  ปัจจัยลักษณะส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง 
 แสดงผลการวเิคราะห์ขอ้มูลปัจจยัลกัษณะส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา 
ตาํแหน่ง มีผลการวเิคราะห์ดงันี�   
 
ตารางที! 4-1  จาํนวนและร้อยละปัจจยัลกัษณะส่วนบุคคลกลุ่มตวัอยา่ง 
 

ปัจจัยลักษณะส่วนบุคคล จํานวน ร้อยละ 
เพศ ชาย 86 38.39 
  หญิง 138 61.61 
 รวม 224 100.00 
อาย ุ อาย ุ20-30 ปี 28 12.50 
  อาย ุ31-40 ปี 75 33.48 
 อาย ุ41-50 ปี 45 20.09 
 อาย ุ51-60 ปี 54 24.11 
 มากกวา่ 60 ปี 22 9.82 
 รวม 224 100.00 
ระดบัการศึกษา ตํ!ากวา่ปริญญาตรี 57 25.45 
  ปริญญาตรี 122 54.46 
 สูงกวา่ปริญญาตรี 45 20.09 
 รวม 224 100.00 
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ตารางที! 4-1  (ต่อ)  
 

ปัจจัยลักษณะส่วนบุคคล จํานวน ร้อยละ 
ตาํแหน่ง ครู คศ. 1 72 32.14 
 ครู คศ. 2 82 36.61 
 ครู คศ. 3 70 31.25 

 รวม 224 100.00 
 

 ผลการวเิคราะห์ลกัษณะส่วนบุคคลกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 224 คน ดา้นเพศ พบวา่                                             
เพศหญิงมากกวา่เพศชาย โดยเพศหญิง มี จาํนวน 138 คน คิดเป็น ร้อยละ 61.61 เพศชาย จาํนวน                  
86 คน คิดเป็น ร้อยละ 38.39 ดา้นอาย ุพบวา่ อาย ุ31-40 ปี มากสุด จาํนวน 75 คน คิดเป็น ร้อยละ 
33.48 รองลงมา อาย ุ51-60 ปี จาํนวน 54 คน คิดเป็น ร้อยละ 24.11, อาย ุ41-50 ปี จาํนวน 45 คน                  
คิดเป็น ร้อยละ 20.09 ส่วนนอ้ย อาย ุ20-30 ปี จาํนวน 28 คน คิดเป็น ร้อยละ 12.50 นอ้ยสุด มากกวา่ 
60 ปี จาํนวน 22 คน คิดเป็น ร้อยละ 9.82 ดา้นระดบัการศึกษา พบวา่ ปริญญาตรี มากสุด จาํนวน 
122 คน คิดเป็น ร้อยละ 54.46 รองลงมา ตํ!ากวา่ปริญญาตรี จาํนวน 57 คน คิดเป็น ร้อยละ 25.45 
นอ้ยสุด สูงกวา่ปริญญาตรี จาํนวน 45 คน คิดเป็น ร้อยละ 20.09 และดา้นตาํแหน่งงาน พบวา่                      
ครู คศ. 2 มากสุด จาํนวน 82 คน คิดเป็น ร้อยละ 36.61 รองลงมาครู คศ. 1 จาํนวน 72 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 32.14 และครู คศ. 3 จาํนวน 70 คน คิดเป็น ร้อยละ 31.25 ตามลาํดบั  
 ส่วนที� 2  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลระดับความต้องการในการพฒันาตนเองของข้าราชการ
ครูในสังกัดสํานักงานเขตพื-นที�การศึกษาปทุมธานี เขต 1 จังหวดัปทุมธานี  
 ในส่วนที! 2 แสดงผลการวเิคราะห์ความตอ้งการในการพฒันาตนเองของขา้ราชการครู 
ในสังกดัสาํนกังานเขตพื�นที!การศึกษาปทุมธานี เขต 2 จงัหวดัปทุมธานี ไดแ้ก่ ดา้นการศึกษาเพิ!ม
คุณวฒิุ ดา้นการฝึกอบรมและปฏิบติังานจริง ดา้นการประชุมเชิงปฏิบติัการ ดา้นการทศันศึกษา 
ดูงานและฝึกปฏิบติังานและ ดา้นการเลื!อนตาํแหน่งทางวิชาการ มีผลการวเิคราะห์ดงันี�   
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ตารางที! 4-2  ค่าเฉลี!ย ค่าเบี!ยงเบนมาตรฐาน ระดบัความตอ้งการในการพฒันาตนเองของขา้ราชการ 
     ครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื�นที!การศึกษาปทุมธานี เขต 2 จงัหวดัปทุมธานี ในภาพรวม     
 

ความต้องการในการพฒันาตนเองของ 
ข้าราชการครู 5 ด้าน 

X  SD 
ระดับ 

ความต้องการ 
ลําดับ 

ความต้องการ 
ดา้นการศึกษาเพิ!มคุณวุฒิ 3.70 0.53 มากที!สุด 4 
ดา้นการฝึกอบรมและปฏิบติังานจริง 3.71 0.47 มากที!สุด 3 
ดา้นการประชุมเชิงปฏิบติัการ 3.79 0.54 มากที!สุด 2 
ดา้นการทศันศึกษาดูงานและฝึกปฏิบติังาน 3.83 0.74 มากที!สุด 1 
ดา้นการเลื!อนตาํแหน่งทางวิชาการ 3.68 0.64 มากที!สุด 5 

ภาพรวม 3.74 0.50 มากที!สุด  
 
 จากตารางที! 4-2 พบวา่ ภาพรวมของระดบัความตอ้งการในการพฒันาตนเองของ

ขา้ราชการครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื�นที!การศึกษาปทุมธานี เขต 2 จงัหวดัปทุมธานี ทั�ง 5 ดา้น             
อยูใ่นระดบัมากที!สุด ( X  = 3.74, SD = 0.50) เมื!อพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ระดบัความตอ้งการ
ในการพฒันาดา้นการทศันศึกษาดูงานและฝึกปฏิบติังาน เป็นอนัดบั 1 ( X  = 3.83, SD = 0.74) 
รองลงมา ดา้นการประชุมเชิงปฏิบติัการ ( X  = 3.79, SD = 0.54) ดา้นการฝึกอบรมและปฏิบติั           
งานจริง ( X  = 3.71, SD = 0.47) ดา้นการศึกษาเพิ!มคุณวุฒิ ( X  = 3.70, SD = 0.53) และนอ้ยที!สุด คือ          
ดา้นการเลื!อนตาํแหน่งทางวิชาการ ( X  = 3.68, SD = 0.64) ตามลาํดบั  
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ตารางที! 4-3  จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉลี!ยและ ค่าเบี!ยงเบนมาตรฐาน ความตอ้งการในการพฒันาตนเอง 
     ของขา้ราชการครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื�นที!การศึกษาปทุมธานี เขต 2 อาํเภอธญับุรี  
     จงัหวดัปทุมธานี ดา้นการศึกษาเพิ!มคุณวฒิุ    
 

ความต้องการในการพฒันา
ตนเองด้านการศึกษาเพิ�มคุณวฒุ ิ

จาํนวนและร้อยละของระดบัความคดิเห็น 

มากที�สุด มาก น้อย น้อยที�สุด X  SD ระดบั อันดบั 
1.  ใหมี้การประชุมชี�แนะแนวทาง

การศึกษาเพิ!มคุณวฒิุในระดบั 
สูงขึ�น 

129 
 (57.58)  

93 
 (41.51)  

2 
 (0,89)  

0 
 (0.00)  

3.57 0.73 มากที!สุด 4 

2.  ใหมี้ขอ้มูลข่าวสารเกี!ยวกบั
การศึกษาเพิ!มคุณวฒิุทั�งใน
ประเทศและต่างประเทศ 

176 
 (78.57)  

41 
 (18.30)  

3 
 (1.33)  

4 
 (1.78)  

3.74 0.58 มากที!สุด 2 

3.  ใหมี้การแจง้ทุนการศึกษาเพิ!ม
คุณวฒิุทั�งส่วนราชการและ
ภาคเอกชน 

210 
 (93.75)  

9 
 (4.01)  

4 
 (1.78)  

1 
 (0.44)  

3.91 0.67 มากที!สุด 1 

4.  ใหมี้ประชาสมัพนัธ์เรื!อง
การศึกษาเพิ!มคุณวฒิุ                    
อยา่งต่อเนื!อง 

151 
 (67.41)  

62 
 (27.6)  

5 
 (2.23)  

6 
 (2.67)  

3.60 0.60 มากที!สุด 3 

 ภาพรวม    3.70 0.53 มากที!สุด  

 
 จากตารางที! 4-3 จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉลี!ยและค่าเบี!ยงเบนมาตรฐานของความตอ้งการ             
ในการพฒันาตนเองของขา้ราชการครู ดา้นการศึกษาเพิ!มคุณวฒิุ พบวา่ ขา้ราชการครูส่วนใหญ่               
มีความตอ้งการในการพฒันาตนเองในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากที!สุด ( X  = 3.70, SD = 0.53)              
เมื!อพิจารณาเป็นรายขอ้ของความตอ้งการในการพฒันาตนเอง ดา้นการศึกษาเพิ!มคุณวุฒิ พบวา่ 
 ขา้ราชการครูมีความตอ้งการในการพฒันาตนเองในเรื!องใหมี้การแจง้ทุนการศึกษาเพิ!ม
คุณวฒิุทั�งส่วนราชการและภาคเอกชน เป็นอนัดบั 1 อยูใ่นระดบัมากที!สุด ( X  = 3.91, SD = 0.67) 
รองลงมาคือเรื!อง ใหมี้ขอ้มูลข่าวสารเกี!ยวกบัการศึกษาเพิ!มคุณวฒิุทั�งในประเทศและต่างประเทศ 
( X  = 3.74, SD = 0.58) ใหมี้ประชาสัมพนัธ์เรื!องการศึกษาเพิ!มคุณวฒิุอยา่งต่อเนื!อง 
( X  = 3.60, SD = 0.60) และลาํดบัสุดทา้ยคือใหมี้การประชุมชี�แนะแนวทาง การศึกษาเพิ!มคุณวฒิุใน
ระดบัที!สูงขึ�น ( X  = 3.57, SD = 0.73)  
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ตารางที! 4-4  จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉลี!ยและ ค่าเบี!ยงเบนมาตรฐาน ความตอ้งการในการพฒันาตนเอง 
     ของขา้ราชการครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื�นที!การศึกษาปทุมธานี เขต 2 อาํเภอธญับุรี  
     จงัหวดัปทุมธานี ดา้นการฝึกอบรมและปฏิบติังานจริง   
 

ความต้องการในการพฒันา
ตนเองด้านการศึกษาเพิ�มคุณวฒุ ิ

จาํนวนและร้อยละของระดบัความคดิเห็น 

มากที�สุด มาก น้อย น้อยที�สุด X  SD ระดบั อันดบั 
1.  ใหมี้การประชาสมัพนัธ์หวัขอ้

การฝึกอบรมต่าง ๆ ที!จดัขึ�น
และใหโ้อกาสแก่ครูใน
สาขาวชิาต่าง ๆ 

167 
(74.55) 

41 
(18.30) 

8 
(3.57) 

8 
(3.57) 

3.64 0.67 มากที!สุด 4 

2.  ใหมี้การจดัสรรงบประมาณ
เช่น ค่าเดินทางใหแ้ก่ผูเ้ขา้รับ
การอบรม 

175 
(78.12) 

41 
(18.30) 

4 
(1.78) 

4 
(1.78) 

3.73 0.68 มากที!สุด 2 

3.  ใหมี้การจดัครูเขา้สอนแทนใน
การที!ตอ้งเขา้อบรมเพื!อไม่ใหมี้
ผลกระทบต่อการเรียน 
การสอน 

197 
(87.94) 

25 
(11.16) 

1 
(0.44) 

1 
(0.44) 

3.87 0.54 มากที!สุด 1 

4.  ใหน้าํความรู้และประสบการณ์ 
มาเผยแพร่ต่อผูร่้วมงานหรือ
ขยายผลในโรงเรียน 

151 
(67.41) 

62 
(27.67) 

4 
(1.78) 

7 
(3.12) 

3.59 0.66 มากที!สุด 5 

5.  ใหมี้การสนบัสนุนการ
ฝึกอบรมในภาคปฏิบติั 

174 
(77.67) 

39 
(17.41) 

5 
(2.23) 

6 
(2.67) 

3.70 0.60 มากที!สุด 3 

 ภาพรวม    3.71 0.47 มากที!สุด  

 
 จากตารางที! 4-4 จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉลี!ยและค่าเบี!ยงเบนมาตรฐานของความตอ้งการ             
ในการพฒันาตนเองของขา้ราชการครู ดา้นการฝึกอบรมและปฏิบติังานจริง พบวา่ ขา้ราชการครู
ส่วนใหญ่มีความตอ้งการในการพฒันาตนเองในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากที!สุด ( X  = 3.71,                              
SD = 0.47) เมื!อพิจารณาเป็นรายขอ้ของความตอ้งการในการพฒันาตนเอง ดา้นการฝึกอบรมและ
ปฏิบติังานจริง พบวา่ 
 ขา้ราชการครูมีความตอ้งการในการพฒันาตนเองในเรื!องใหมี้การจดัครูเขา้สอนแทน             
ในการที!ตอ้งเขา้อบรมเพื!อไม่ใหมี้ผลกระทบต่อการเรียนการสอน เป็นอนัดบั 1 อยูใ่นระดบั                     
มากที!สุด ( X  = 3.87, SD = 0.54) รองลงมาคือเรื!องใหมี้การจดัสรรงบประมาณเช่น ค่าเดินทาง
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ใหแ้ก่ผูเ้ขา้รับการอบรม ( X  = 3.73, SD = 0.68) ใหมี้การสนบัสนุนการฝึกอบรมในภาคปฏิบติั              
( X  = 3.70, SD = 0.60) ใหมี้การประชาสัมพนัธ์หวัขอ้การฝึกอบรมต่างๆที!จดัขึ�นและให้โอกาส            
แก่ครูในสาขาวชิาต่าง ๆ ( X  = 3.64, SD = 0.67) และลาํดบัสุดทา้ยคือ ใหน้าํความรู้และ
ประสบการณ์มาเผยแพร่ต่อผูร่้วมงานหรือขยายผลในโรงเรียน ( X  = 3.59, SD = 0.66)  

 
ตารางที! 4-5  จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉลี!ยและ ค่าเบี!ยงเบนมาตรฐาน ความตอ้งการในการพฒันาตนเอง 
     ของขา้ราชการครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื�นที!การศึกษาปทุมธานี เขต 2 อาํเภอธญับุรี  
  จงัหวดัปทุมธานี ดา้นการประชุมเชิงปฏิบติัการ   
 

ความต้องการในการพฒันาตนเอง
ด้านการศึกษาเพิ�มคุณวฒุ ิ

จาํนวนและร้อยละของระดบัความคดิเห็น 

มากที�สุด มาก น้อย น้อยที�สุด X  SD ระดบั อันดบั 
1.  การประชุมจดัทาํแผนการเรียน 

การสอน 
187 

 (83.48)  
35 

 (15.62)  
1 

 (0.44)  
1 

 (0.44)  
3.82 0.64 มากที!สุด 2 

2.  การประชุมความรู้ดา้นกฎหมาย
ระเบียบวธีิปฏิบติั 

215 
 (95.98)  

7 
 (3.12)  

1 
 (0.44)  

1 
 (0.44)  

3.95 0.56 มากที!สุด 1 

3.  การประชุมเกี!ยวกบังานดา้น
สวสัดิการและการบริหารงาน
บุคคล 

175 
 (78.12)  

39 
 (17.41)  

4 
 (1.78)  

6 
 (2.67)  

3.71 0.75 มากที!สุด 3 

4.  การประชุมถึงการมีส่วนร่วมกบั
ประชาชนผูป้กครองนกัเรียน 

168 
 (75.00)  

43 
 (19.19)  

7 
 (3.12)  

6 
 (2.67)  

3.67 0.72 มากที!สุด 4 

 ภาพรวม    3.79 0.54 มากที!สุด  

 
 จากตารางที! 4-5 จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉลี!ยและค่าเบี!ยงเบนมาตรฐานของความตอ้งการ            

ในการพฒันาตนเองของขา้ราชการครู ดา้นการประชุมเชิงปฏิบติัการ พบวา่ ขา้ราชการครูส่วนใหญ่
มีความตอ้งการในการพฒันาตนเองในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากที!สุด ( X  = 3.79, SD = 0.54)  
เมื!อพิจารณาเป็นรายขอ้ของความตอ้งการในการพฒันาตนเอง ดา้นการประชุมเชิงปฏิบติัการ พบวา่ 

 ขา้ราชการครูมีความตอ้งการในการพฒันาตนเองในเรื!องการประชุมความรู้ดา้นกฎหมาย
ระเบียบวธีิปฏิบติั เป็นอนัดบั 1 อยูใ่นระดบัมากที!สุด ( X  = 3.95, SD = 0.56) รองลงมาคือเรื!อง             
การประชุมจดัทาํแผนการเรียน การสอน ( X  = 3.82, SD = 0.64) การประชุมเกี!ยวกบังาน                      
ดา้นสวสัดิการและการบริหารงานบุคคล ( X  = 3.71, SD = 0.75) และลาํดบัสุดทา้ยคือ การประชุม
ถึงการมีส่วนร่วมกบัประชาชนผูป้กครองนกัเรียน ( X  = 3.67, SD = 0.72)  
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ตารางที! 4-6  จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉลี!ยและ ค่าเบี!ยงเบนมาตรฐาน ความตอ้งการในการพฒันาตนเอง 
     ของขา้ราชการครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื�นที!การศึกษาปทุมธานี เขต 2 อาํเภอธญับุรี  
     จงัหวดัปทุมธานี ดา้นการทศันศึกษาดูงานและฝึกปฏิบติังาน    
 

ความต้องการในการพฒันา
ตนเองด้านการศึกษาเพิ�มคุณวฒุ ิ

จาํนวนและร้อยละของระดบัความคดิเห็น 

มากที�สุด มาก น้อย น้อยที�สุด X  SD ระดบั อันดบั 
1.  มีแผนการไปศึกษาดูงานและ

ฝึกงานของครู อยา่งเป็นระบบ
และต่อเนื!อง 

187 
 (83.48)  

32 
 (14.28)  

3 
 (1.33)  

2 
 (0.89)  

3.80 0.53 มากที!สุด 4 

2.  การศึกษาดูงานและฝึกงานใน
ประเทศ 

181 
 (80.80)  

39 
 (17.41)  

3 
 (1.33)  

1 
 (0.44)  

3.79 0.81 มากที!สุด 5 

3.  การศึกษาดูงานและฝึกงานใน
ต่างประเทศ 

169 
 (75.44)  

44 
 (19.64)  

6 
 (2.67)  

5 
 (2.23)  

3.68 1.01 มากที!สุด 6 

4.  ใหค้วามสาํคญัแก่ครูผูส้อนได้
มีโอกาสไปศึกษาดูงานอยา่ง
ทั!วถึง 

209 
 (93.30)  

11 
 (4.91)  

2 
 (0.89)  

2 
 (0.89)  

3.91 0.85 มากที!สุด 2 

5.  แจง้แหล่งขององคก์ารภาครัฐ
และภาคเอกชนที!ส่งเสริมหรือ
ใหทุ้นไปศึกษาดูงานและ
ฝึกงานอยา่งเป็นระบบและ
ต่อเนื!อง 

197 
 (87.94)  

 

25 
 (11.16)  

1 
 (0.44)  

1 
 (0.44)  

3.87 0.92 มากที!สุด 3 

6.  กระจายทุนการไปศึกษาดูงาน
และฝึกงานใหแ้ก่ครู ในระดบั
โรงเรียน 

214 
 (95.53)  

7 
 (3.12)  

1 
 (0.44)  

2 
 (0.44)  

3.93 1.11 มากที!สุด 1 

 ภาพรวม    3.83 0.74 มากที!สุด  

 
 จากตารางที! 4-6 จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉลี!ยและค่าเบี!ยงเบนมาตรฐานของความตอ้งการ               

ในการพฒันาตนเองของขา้ราชการครู ดา้นการทศันศึกษาดูงานและฝึกปฏิบติังาน พบวา่ ขา้ราชการ
ครูส่วนใหญ่มีความตอ้งการในการพฒันาตนเองในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากที!สุด ( X  = 3.83,              
SD = 0.74) เมื!อพิจารณาเป็นรายขอ้ของความตอ้งการในการพฒันาตนเองดา้นการทศันศึกษาดูงาน
และฝึกปฏิบติังาน พบวา่ 
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 ขา้ราชการครูมีความตอ้งการในการพฒันาตนเองในเรื!องการกระจายทุนการไปศึกษา            
ดูงานและฝึกงานใหแ้ก่ครู ในระดบัโรงเรียน เป็นอนัดบั 1 อยูใ่นระดบัมากที!สุด ( X  = 3.93,                
SD = 1.11) รองลงมาคือเรื!องใหค้วามสาํคญัแก่ครูผูส้อนไดมี้โอกาสไปศึกษาดูงานอยา่งทั!วถึง                 
( X  = 3.91, SD = 0.85) .แจง้แหล่งขององคก์ารภาครัฐและภาคเอกชนที!ส่งเสริมหรือใหทุ้นไปศึกษา
ดูงานและฝึกงานอยา่งเป็นระบบและต่อเนื!อง ( X  = 3.87, SD = 0.92)  มีแผนการไปศึกษาดูงาน 
และฝึกงานของครู อยา่งเป็นระบบและต่อเนื!อง ( X  = 3.80, SD = 0.53) การศึกษาดูงานและฝึกงาน
ในประเทศ  ( X  = 3.79, SD = 0.81) และลาํดบัสุดทา้ยคือ การศึกษาดูงานและฝึกงานในต่างประเทศ 
 ( X  = 3.68, SD = 1.01)  
 
ตารางที! 4-7  จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉลี!ยและ ค่าเบี!ยงเบนมาตรฐาน ความตอ้งการในการพฒันาตนเอง 
     ของขา้ราชการครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื�นที!การศึกษาปทุมธานี เขต 2 อาํเภอธญับุรี  
     จงัหวดัปทุมธานี ดา้นการเลื!อนตาํแหน่งทางวชิาการ   
 

ความต้องการในการพฒันาตนเอง
ด้านการศึกษาเพิ�มคุณวฒุ ิ

จาํนวนและร้อยละของระดบัความคดิเห็น 

มากที�สุด มาก น้อย น้อยที�สุด X  SD ระดบั อันดบั 
1.  ประชุมชี�แจงเสนอแนะการทาํ

ผลงานทางวชิาการอยา่งต่อเนื!อง 
198 

(88.39) 
24 

(10.71) 
1 

(0.44) 
1 

(0.44) 
3.87 0.70 มากที!สุด 1 

2.  มีการอบรมการทาํผลงานทาง
วชิาการมากกวา่ปีละ 1 ครั� ง 

125 
(55.80) 

95 
(42.41) 

2 
(0.89) 

2 
(0.89) 

3.53 0.77 มากที!สุด 5 

3.  มีการใหข้อ้มูลข่าวสารเกี!ยวกบั
แหล่งทุนเงินทุนเพื!อสนบัสนุน         
ในการทาํผลงานทางวชิาการ 

149 
(66.51) 

65 
(29.01) 

5 
(2.23) 

5 
(2.23) 

3.60 0.94 มากที!สุด 4 

4.  ใหมี้คณะกรรมการส่งเสริมใน
การทาํผลงานทางวชิาการ 

174 
(77.67) 

43 
(19.19) 

4 
(1.78) 

3 
(1.33) 

3.73 0.68 มากที!สุด 2 

5.  ใหมี้การประชาสมัพนัธ์หรือ
ขอ้มูลข่าวสารเกี!ยวกบักฎระเบียบ
และแนวทางในการทาํผลงานทาง
วชิาการที!ทนัสมยัและเป็นปัจจุบนั 
อยา่งต่อเนื!อง 

171 
(76.33) 

 

42 
(18.75) 

6 
(2.67) 

5 
(2.23) 

3.69 0.86 มากที!สุด 3 

 ภาพรวม    3.68 0.64 มากที!สุด  
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 จากตารางที! 4-7 จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉลี!ยและค่าเบี!ยงเบนมาตรฐานของความตอ้งการ             
ในการพฒันาตนเองของขา้ราชการครูดา้นการเลื!อนตาํแหน่งทางวชิาการ พบวา่ ขา้ราชการครู           
ส่วนใหญ่มีความตอ้งการในการพฒันาตนเองในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากที!สุด ( X  = 3.68,                   
SD = 0.64) ) เมื!อพิจารณาเป็นรายขอ้ของความตอ้งการในการพฒันาตนเองดา้นการเลื!อนตาํแหน่ง
ทางวชิาการ พบวา่ 

 ขา้ราชการครูมีความตอ้งการในการพฒันาตนเองในเรื!องมีการใหข้อ้มูลข่าวสารเกี!ยวกบั
แหล่งทุนเงินทุนเพื!อสนบัสนุนในการทาํผลงานทางวชิาการ เป็นอนัดบั 1 อยูใ่นระดบัมากที!สุด  
 ( X  = 3.87, SD = 0.54) รองลงมาคือเรื!องใหมี้คณะกรรมการส่งเสริมในการทาํผลงานทางวชิาการ 
( X  = 3.73, SD = 0.68) ใหมี้การประชาสัมพนัธ์หรือขอ้มูลข่าวสารเกี!ยวกบักฎระเบียบและแนวทาง
ในการทาํผลงานทางวชิาการที!ทนัสมยัและเป็นปัจจุบนั อยา่งต่อเนื!อง ( X  = 3.69, SD = 0.86)                     
มีการใหข้อ้มูลข่าวสารเกี!ยวกบัแหล่งทุนเงินทุนเพื!อสนบัสนุน ในการทาํผลงานทางวชิาการ  
 ( X  = 3.60, SD = 0.94) และลาํดบัสุดทา้ยคือ มีการอบรมการทาํผลงานทางวชิาการมากกวา่ปีละ             
1 ครั� ง ( X  = 3.53, SD = 0.77)  

 ตอนที� 3 ผลการเปรียบเทยีบความแตกต่างด้านเพศ อายุ ระดับการศึกษาและตําแหน่ง                        
ที�มีต่อความต้องการในการพัฒนาตนเองของข้าราชการครูสังกัดสํานักงานเขตพื-นที�การศึกษา
ปทุมธานี เขต 2 จังหวดัปทุมธานี 
 สมมติฐานที! 1  ขา้ราชการครูที!มีเพศ ต่างกนั มีความตอ้งการในการพฒันาตนเอง                
แตกต่างกนั 

 
ตารางที! 4-8  วเิคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของความตอ้งการในการพฒันาตนเองของ 
     ขา้ราชการครูสังกดัสาํนกังานเขตพื�นที!การศึกษาปทุมธานี เขต 2 จงัหวดัปทุมธานี  
     จาํแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน X  SD t Sig. 
ชาย 86 3.65 0.43 -2.209 0.028* 
หญิง 138 3.80 0.53   

 
 จากตารางที! 4-8 ผลการวเิคราะห์ การเปรียบเทียบเพศกบัความตอ้งการในการพฒันา
ตนเองของขา้ราชการครูสังกดัสาํนกังานเขตพื�นที!การศึกษาปทุมธานี เขต 2 จงัหวดัปทุมธานี พบวา่ 
ขา้ราชการครูเพศหญิงมีความตอ้งการในการพฒันาตนเอง สูงกวา่ เพศชายโดยใชค้่าสถิติ t-test เพื!อ
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ทดสอบสมมติฐาน พบวา่ ค่า Sig. เท่ากบั .028 แสดงวา่ขา้ราชการครูที!มีเพศแตกต่างกนัมีความ
ตอ้งการในการพฒันาตนเองแตกต่างกนั 

 สมมติฐานที! 2 ขา้ราชการครูที!มีอาย ุต่างกนั มีความตอ้งการในการพฒันาตนเอง           
แตกต่างกนั 

 
ตารางที! 4-9  ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเพื!อเปรียบเทียบความแตกต่างของความตอ้งการ 
    ในการพฒันาตนเองของขา้ราชการครูสังกดัสาํนกังานเขตพื�นที!การศึกษาปทุมธานี  
    เขต 2 จงัหวดัปทุมธานี กบัอาย ุ
 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 4 12.055 3.014 14.906 0.000* 
ภายในกลุ่ม 219 44.280 0.202   

 
 จากตารางที! 4-9 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเพื!อเปรียบเทียบความแตกต่างของ 
ความตอ้งการในการพฒันาตนเองของขา้ราชการครูสังกดัสาํนกังานเขตพื�นที!การศึกษาปทุมธานี 
เขต 2 จงัหวดัปทุมธานี พบวา่ ขา้ราชการครูที!มีอายตุ่างกนัมีความตอ้งการในการพฒันาตนเอง
แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที!ระดบั 0.05 แสดงวา่ขา้ราชการครูที!มีอายตุ่างกนั                              
มีความตอ้งการในการพฒันาตนเองของขา้ราชการครูสังกดัสาํนกังานเขตพื�นที!การศึกษาปทุมธานี 
เขต 2 จงัหวดัปทุมธานี แตกต่างกนั จึงยอมรับสมมติฐานและไดท้าํการวเิคราะห์เปรียบเทียบรายคู่
ดว้ยวธีิ LSD (Least significant difference test) ไดผ้ลการวเิคราะห์ ดงันี�  
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ตารางที! 4-10  ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ (Post hoc) ของค่าเฉลี!ยความตอ้งการในการพฒันา 
       ตนเองของขา้ราชการครูสังกดัสาํนกังานเขตพื�นที!การศึกษาปทุมธานี เขต 2  
   จงัหวดัปทุมธานี จาํแนกตามอาย ุ
 

ความต้องการในการพฒันา
ตนเองของข้าราชการครูตาม

ช่วงอายุ 
X  

อายุ 
20-30 ปี 

อายุ 
31-40 ปี 

อายุ 
41-50 ปี 

อายุ 
51-60 ปี 

มากกว่า 
60 ปี 

อาย ุ20-30 ปี 3.39  0.28* 0.28* 0.46* 0.93* 
อาย ุ31-40 ปี 3.67     0.65* 
อาย ุ41-50 ปี 3.67     0.65* 
อาย ุ51-60 ปี 3.85     0.47* 
มากกวา่ 60 ปี 4.32      

 
 จากตารางที! 4-10 เมื!อทาํการทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉลี!ยเป็นรายคู่ ดว้ยวธีิการ
ทดสอบ LSD (Least significant difference test) พบวา่ ความตอ้งการในการพฒันาตนเองของ
ขา้ราชการครูสังกดัสาํนกังานเขตพื�นที!การศึกษาปทุมธานี เขต 2 อาํเภอธญับุรี จงัหวดัปทุมธานี
แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที!ระดบั .05 ไดแ้ก่ 
 คู่ที! 1 ขา้ราชการครูอาย ุ20-30 ปี มีความตอ้งการในการพฒันาตนเอง แตกต่างกนั             
นอ้ยกวา่ กลุ่มขา้ราชการครูอาย ุ31-40 ปี, อาย ุ41-50 ปี, อาย ุ51-60 ปี 
 คู่ที! 2 ขา้ราชการครูอาย ุ31-40 ปี มีความตอ้งการในการพฒันาตนเอง แตกต่างกนั          
นอ้ยกวา่กลุ่มขา้ราชการครูอายมุากกวา่ 60 ปี 
 คู่ที! 3 ขา้ราชการครูอาย ุ41-50 ปี มีความตอ้งการในการพฒันาตนเอง แตกต่างกนั          
นอ้ยกวา่ กลุ่มขา้ราชการครูอายมุากกวา่ 60 ปี 
 คู่ที! 4 ขา้ราชการครูอาย ุ51-60 ปี มีความตอ้งการในการพฒันาตนเอง แตกต่างกนั               
นอ้ยกวา่ กลุ่มขา้ราชการครูอายมุากกวา่ 60 ปี 

 สมมติฐานที! 3 ขา้ราชการครูที!มีวฒิุการศึกษา ต่างกนั มีความตอ้งการในการพฒันา
ตนเองแตกต่างกนั 

 
 
 



   110 
 

ตารางที! 4-11  ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเพื!อเปรียบเทียบความแตกต่างของความตอ้งการ            
      ในการพฒันาตนเองของขา้ราชการครูสังกดัสาํนกังานเขตพื�นที!การศึกษาปทุมธานี  
   เขต 2 จงัหวดัปทุมธานี กบัระดบัการศึกษา 
 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 2 6.674 3.337 14.851 0.000* 
ภายในกลุ่ม 221 49.661 0.225   

 
 จากตารางที! 4-11 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเพื!อเปรียบเทียบความแตกต่างของ
ความตอ้งการในการพฒันาตนเองของขา้ราชการครูสังกดัสาํนกังานเขตพื�นที!การศึกษาปทุมธานี 
เขต 2 จงัหวดัปทุมธานี พบวา่ ขา้ราชการครูที!มีระดบัการศึกษาต่างกนัมีความตอ้งการในการพฒันา
ตนเองแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที!ระดบั 0.05 
 
ตารางที! 4-12  ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ (Post hoc) ของค่าเฉลี!ยความตอ้งการในการพฒันา 
       ตนเองของขา้ราชการครูสังกดัสาํนกังานเขตพื�นที!การศึกษาปทุมธานี เขต 2  
   จงัหวดัปทุมธานี จาํแนกตามระดบัการศึกษา 
 

ความต้องการในการพฒันาตนเองของ
ข้าราชการครูตามวุฒิการศึกษา 

X  
ตํ�ากว่า

ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกว่า
ปริญญาตรี 

ตํ!ากวา่ปริญญาตรี 3.62    
ปริญญาตรี 3.67   0.46* 
สูงกวา่ปริญญาตรี 4.08   0.41* 

 
 จากตารางที! 4-12  เมื!อทาํการทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉลี!ยเป็นรายคู่ ดว้ยวธีิการ
ทดสอบ LSD (Least significant difference test) พบวา่ ความตอ้งการในการพฒันาตนเองของ
ขา้ราชการครูสังกดัสาํนกังานเขตพื�นที!การศึกษาปทุมธานี เขต 2 อาํเภอธญับุรี จงัหวดัปทุมธานี
แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที!ระดบั .05 ไดแ้ก่ 
 คู่ที! 1 ขา้ราชการครูระดบัการศึกษาตํ!ากวา่ปริญญาตรี มีความตอ้งการในการพฒันาตนเอง 
แตกต่างกนันอ้ยกวา่ กลุ่มขา้ราชการครูระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี 
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 คู่ที! 2 ขา้ราชการครูระดบัการศึกษาปริญญาตรี มีความตอ้งการในการพฒันาตนเอง 
แตกต่างกนันอ้ยกวา่ กลุ่มขา้ราชการครูระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี 
 สมมติฐานที! 4  ขา้ราชการครูที!มีตาํแหน่ง ต่างกนั มีความตอ้งการในการพฒันาตนเอง
แตกต่างกนั 
 
ตารางที! 4-13  ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเพื!อเปรียบเทียบความแตกต่างของความตอ้งการ 
   ในการพฒันาตนเองของขา้ราชการครูสังกดัสาํนกังานเขตพื�นที!การศึกษาปทุมธานี  
   เขต 2 จงัหวดัปทุมธานี กบัตาํแหน่ง 
 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 2 4.215 2.107 8.936 0.000* 
ภายในกลุ่ม 221.0 52.121 0.236   

 
 จากตารางที! 4-13 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเพื!อเปรียบเทียบความแตกต่าง             
ของความตอ้งการในการพฒันาตนเองของขา้ราชการครูสังกดัสาํนกังานเขตพื�นที!การศึกษา
ปทุมธานี เขต 2 จงัหวดัปทุมธานี พบวา่ ขา้ราชการครูที!มีตาํแหน่งต่างกนัมีความตอ้งการ                    
ในการพฒันาตนเองแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที!ระดบั 0.05 
 
ตารางที! 4-14  ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ (Post hoc) ของค่าเฉลี!ยความตอ้งการในการพฒันา 
       ตนเองของขา้ราชการครูสังกดัสาํนกังานเขตพื�นที!การศึกษาปทุมธานี เขต 2  
   จงัหวดัปทุมธานี จาํแนกตามตาํแหน่ง 
 

ความต้องการในการพฒันาตนเองของ
ข้าราชการครูตามตําแหน่ง 

X  ครู คศ.1 ครู คศ.2 ครู คศ.3 

ครู คศ. 1 3.56  0.19* 0.34* 
ครู คศ. 2 3.76   0.15* 
ครู คศ. 3 4.91    

 
 จากตารางที! 4-14  เมื!อทาํการทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉลี!ยเป็นรายคู่ ดว้ยวธีิการ
ทดสอบ LSD (Least significant difference test) พบวา่ ความตอ้งการในการพฒันาตนเองของ
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ขา้ราชการครูสังกดัสาํนกังานเขตพื�นที!การศึกษาปทุมธานี เขต 2 อาํเภอธญับุรี จงัหวดัปทุมธานี
แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที!ระดบั .05 ไดแ้ก่ 
 คู่ที! 1 ขา้ราชการครูตาํแหน่งครู คศ. 1 มีความตอ้งการในการพฒันาตนเอง แตกต่างกนั
นอ้ยกวา่ กลุ่มขา้ราชการครูตาํแหน่งครู คศ. 3 และครู คศ. 2 
 คู่ที! 2 ขา้ราชการครูตาํแหน่ง ครู คศ. 2 มีความตอ้งการในการพฒันาตนเอง แตกต่างกนั
นอ้ยกวา่ กลุ่มขา้ราชการครูตาํแหน่ง ครู คศ. 3 
 
ตารางที! 4-15  สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
 

สมมติฐาน 
ผลการทดสอบ

สมมติฐาน 
1.  ขา้ราชการครูที!มีเพศ ต่างกนั มีความตอ้งการในการพฒันาตนเอง 
  แตกต่างกนั 

ยอมรับสมมติฐาน 

2.  ขา้ราชการครูที!มีอาย ุต่างกนั มีความตอ้งการในการพฒันาตนเอง 
แตกต่างกนั 

ยอมรับสมมติฐาน 

3.  ขา้ราชการครูที!มีวฒิุการศึกษา ต่างกนั มีความตอ้งการในการพฒันา
ตนเองแตกต่างกนั 

ยอมรับสมมติฐาน 

4.  ขา้ราชการครูที!มีตาํแหน่ง ต่างกนั มีความตอ้งการในการพฒันาตนเอง
แตกต่างกนั 

ยอมรับสมมติฐาน 
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บทที� 5 
สรุปผล อภปิรายผล ข้อเสนอแนะ 

 
 การศึกษาความตอ้งการในการพฒันาตนเองของขา้ราชการครู ในสังกดัสาํนกังาน                           

เขตพื�นที!การศึกษาปทุมธานี เขต 2 อาํเภอธญับุรี จงัหวดัปทุมธานี มีวตัถุประสงค ์
 1.  เพื!อศึกษาความตอ้งการในการพฒันาตนเองของขา้ราชการครูในสังกดัสาํนกังาน                            

เขตพื�นที!การศึกษาปทุมธานี เขต 2 จงัหวดัปทุมธานี  
 2.  เพื!อเปรียบเทียบความตอ้งการในการพฒันาตนเองของขา้ราชการครูในสังกดั

สาํนกังานเขตพื�นที!การศึกษาปทุมธานี เขต 2 จงัหวดัปทุมธานี จาํแนกตาม เพศ อาย ุวุฒิการศึกษา 
และตาํแหน่ง 

 ระเบียบวธีิวจิยังานวจิยันี� เป็นงานวจิยัเชิงปริมาณ (Quantitative research) ใชว้ธีิการศึกษา
เชิงสาํรวจ (Survey research) ทาํการรวบรวมขอ้มูลที!ไดรั้บจากแบบสอบถาม (Questionnaire)                        
ใชก้ลุ่มตวัอยา่ง คือ ขา้ราชการครู ในสังกดัสาํนกังานเขตพื�นที!การศึกษาปทุมธานี เขต 2 ที!สอน                
ในโรงเรียนของรัฐ ที!ตั�งอยูใ่นพื�นที! อาํเภอธญับุรี จงัหวดัปทุมธานี รวมจาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง JJK 
ตวัอยา่ง ทดสอบความน่าเชื!อถือของเครื!องมือ ตามแนวคิดของครอนบคั (Cronbach alpha formula) 
จาํนวน 3R ตวัอยา่ง ทดสอบความน่าเชื!อถือเครื!องมือวา่มีความเชื!อถือในระดบัสูงมีค่าการทดสอบ                   
ที! R.900 และทดสอบค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งเนื�อหา (IOC) มีเท่ากบั R.798 

 การรวบรวมขอ้มูลทุติยภูมิ ไดแ้ก่ขอ้มูลจากการคน้ควา้และรวบรวมจากเอกสารหนงัสือ
ต่าง ๆ รายงาน ตลอดจนจากการศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเองและวทิยานิพนธ์ที!เกี!ยวขอ้งหรือใกลเ้คียง
กบัแนวคิดการบริหารงานบุคคลทางการศึกษา แนวคิดและความหมายการพฒันาตนเอง แนวคิด
และทฤษฎีเกี!ยวกบัเรื!องความตอ้งการ แนวคิดและทฤษฎีเกี!ยวกบัการพฒันาคณาจารย ์และขอ้มูล
การปฏิรูปการศึกษา ขอ้มูลปฐมภูมิทาํรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามโดยใหก้ลุ่มตวัอยา่ง                                 
ทาํการตอบแบบสอบถามดว้ยการกรอกดว้ยตนเองและรวบรวมแบบสอบถามและนาํมาลงรหสั 
หลงัจากนั�นจึงนาํขอ้มูลเขา้เครื!องคอมพิวเตอร์เพื!อประมวลผล โดยใชโ้ปรแกรมทางสถิติสาํหรับ
งานวจิยั สถานที!ในการแจกแบบสอบถาม คือ สังกดัสาํนกังานเขตพื�นที!การศึกษาปทุมธานี เขต 2 
อาํเภอธญับุรี จงัหวดัปทุมธานี 

 สถิติในการวเิคราะห์ผลใชส้ถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistic) เพื!ออธิบาย 
ผลการวเิคราะห์ ไดแ้ก่ การแจงความถี! ร้อยละ ค่าเฉลี!ย และ ค่าเบี!ยงเบนมาตรฐาน และวเิคราะห์
ขอ้มูลเชิงปริมาณ (Quantitative analysis) ทดสอบความแตกต่างโดยใชส้ถิติแบบ t-test, F-test และ
ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี!ยเป็นรายคู่ (Multiple comparison) วธีิการทดสอบ Least 
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significant difference (LSD) test ที!ระดบันยัสาํคญัทางสถิติที! 0.05 ประมวลผลขอ้มูลจากโปรแกรม
คอมพิวเตอร์สาํเร็จรูปทางสถิติ นาํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลและการแปลผลในรูปแบบตาราง
ประกอบคาํอธิบาย สรุปผลงานวจิยัไดด้งันี�  

 

สรุปผลการวจิัย 
 ส่วนที� 1  ข้อมูลทั�วไปของกลุ่มตัวอย่าง 
 ผลการศึกษา พบวา่ ขา้ราชการครูสังกดัสาํนกังานพื�นที!การศึกษาปทุมธานี เขต J อาํเภอ
ธญับุรี จงัหวดัปทุมธานีที!เป็นกลุ่มตวัอยา่งของงานวจิยั เป็นเพศหญิงมากกวา่เพศชาย มีอายรุะหวา่ง 
ij-KR ปีส่วนใหญ่จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี และดาํรงตาํแหน่งครู คศ.J  
 ส่วนที� 2  ผลการเคราะห์ความต้องการในการพฒันาตนเองของข้าราชการครูในสังกัด
สํานักงานเขตพื.นที�การศึกษาปทุมธานี เขต 2 จังหวดัปทุมธานี  
 ผลการศึกษา พบวา่ ขา้ราชการครูสังกดัสาํนกังานพื�นที!การศึกษาปทุมธานี เขต 2 อาํเภอ
ธญับุรี จงัหวดัปทุมธานี มีความตอ้งการในการพฒันาตนเองทั�ง k ดา้น อยูใ่นระดบัมากที!สุด 
โดยเฉพาะดา้นการทศันศึกษาดูงานและฝึกปฏิบติังานมาเป็นอนัดบัแรก รองลงมาคือ ดา้นการ
ประชุมเชิงปฏิบติัการ ถดัไปคือดา้นการฝึกอบรมและปฏิบติังานจริง ดา้นการศึกษาเพิ!มคุณวฒิุ และ
อนัดบัสุดทา้ยคือดา้นการเลื!อนตาํแหน่งทางวชิาการ  
 ส่วนที� 3  จากผลการทดสอบสมมติฐานงานวจิัยสรุปผลได้ดังนี. 
 ดา้นเพศ ปัจจยัลกัษณะส่วนบุคคล ดา้นเพศ ที!ต่างกนั  พบวา่ ความตอ้งการในการพฒันา
ตนเองของขา้ราชการครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื�นที!การศึกษาปทุมธานี เขต 2 จงัหวดัปทุมธานี 
แตกต่างกนั โดยขา้ราชการครูเพศหญิงจะมีความตอ้งการใน การพฒันาตนเอง สูงกวา่ขา้ราชการครู
เพศชาย อยา่งมีระดบันยัสาํคญัทางสถิติที! 0.05 

 ดา้นอาย ุปัจจยัลกัษณะส่วนบุคคล ดา้นอาย ุที!ต่างกนั  พบวา่ ความตอ้งการในการพฒันา
ตนเองของขา้ราชการครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื�นที!การศึกษาปทุมธานี เขต 2 จงัหวดัปทุมธานี 
แตกต่างกนั ระดบันยัสาํคญัทางสถิติที! R.Rk โดยมีค่าเฉลี!ย ความแตกต่างกบัดา้นอาย ุจาํนวน 4 คู่ 
ไดแ้ก่ 1) ขา้ราชการครูอายุ 20-30 ปี มีความตอ้งการใน การพฒันาตนเอง ตํ!ากวา่ กลุ่มขา้ราชการครู
อาย ุ31-40 ปี, อาย ุ41-50 ปี, อาย ุ51-60 ปี และมากกวา่ 60 ปี 2) ขา้ราชการครูอาย ุ31-40 ปี                         
มีความตอ้งการในการพฒันาตนเอง ตํ!ากวา่ กลุ่มขา้ราชการครูอายมุากกวา่ 60 ปี 3) ขา้ราชการครู
อาย ุ41-50 ปี มีความตอ้งการในการพฒันาตนเอง ตํ!ากวา่ กลุ่มขา้ราชการครูอาย ุมากกวา่ 60 ปี และ 
4) ขา้ราชการครูอาย ุ51-60 ปี มีความตอ้งการใน การพฒันาตนเอง ในภาพรวม กลุ่มขา้ราชการครู
อายมุากกวา่ 60 ปี 
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 ดา้นระดบัการศึกษา ปัจจยัลกัษณะส่วนบุคคล ดา้นระดบัการศึกษาที!ต่างกนั มีผลต่อ
ความตอ้งการในการพฒันาตนเองของขา้ราชการครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื�นที!การศึกษาปทุมธานี 
เขต J จงัหวดัปทุมธานี แตกต่างกนั ระดบันยัสาํคญัทางสถิติที! 0.05 โดยมีค่าเฉลี!ยความแตกต่างกบั
ดา้นระดบัการศึกษา จาํนวน 2 คู่ ไดแ้ก่ 1) ขา้ราชการครูระดบัการศึกษาตํ!ากวา่ปริญญาตรี                         
มีความตอ้งการในการพฒันาตนเองตํ!ากวา่กลุ่มขา้ราชการครูระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี และ 
2) ขา้ราชการครูระดบัการศึกษาปริญญาตรีมีความตอ้งการในการพฒันาตนเองตํ!ากวา่                               
กลุ่มขา้ราชการครูระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี 

 ดา้นตาํแหน่งงาน ปัจจยัลกัษณะส่วนบุคคล ดา้นตาํแหน่งงาน ที!ต่างกนั มีผลต่อ                  
ความตอ้งการในการพฒันาตนเองของขา้ราชการครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื�นที!การศึกษาปทุมธานี 
เขต 2 จงัหวดัปทุมธานี แตกต่างกนั ระดบันยัสาํคญัทางสถิติที! 0.05 โดยมีค่าเฉลี!ยความแตกต่างกบั                
ดา้นตาํแหน่งงาน จาํนวน 2 คู่ ไดแ้ก่ 1) ขา้ราชการครูตาํแหน่งงาน ครู คศ. 1 มีความตอ้งการ                    
ในการพฒันาตนเอง ตํ!ากวา่กลุ่มขา้ราชการครูตาํแหน่งงาน ครู คศ. 2 และ ครู คศ. 3 และ  
2) ขา้ราชการครูตาํแหน่งงาน ครู คศ. 2 มีความตอ้งการในการพฒันาตนเอง ตํ!ากวา่ กลุ่มขา้ราชการ
ครูตาํแหน่งงาน ครู คศ. 3 (ดงัสรุปในตารางที! 4-15) 
 

อภิปรายผล 

 จากผลการวเิคราะห์ขอ้มูลนาํมาอภิปรายผลงานวิจยัไดด้งันี�  
 1.  จากการวจิยัพบวา่ ขา้ราชาการครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื�นที!การศึกษาปทุมธานี              
เขต 2 อาํเภอธญับุรี จงัหวดัปทุมธานี มีความตอ้งการในการพฒันาตนเองทั�ง 5 ดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
โดยเฉพาะดา้นการทศันศึกษาดูงานและฝึกปฏิบติังาน มีความตอ้งการในการพฒันาตนเองมาเป็น
อนัดบัแรก รองลงมาคือ ดา้นการประชุมเชิงปฏิบติัการ ถดัไปคือดา้นการฝึกอบรมและปฏิบติังาน
จริงและดา้นการศึกษาเพิ!มคุณวฒิุและอนัดบัสุดทา้ยคือ ดา้นการเลื!อนตาํแหน่งทางวชิาการ ทั�งนี�
เนื!องมาจากสภาวการณ์ของโลกในยคุปัจจุบนั มีการเปลี!ยนแปลงอยา่งต่อเนื!องอยูเ่สมอ ทั�งทางดา้น
การเมือง เศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลย ีการสื!อสารและขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ ที!มีการส่งถ่าย                    
ถึงกนัและกนัเร็วขึ�นและจากการเปลี!ยนแปลงที!เกิดขึ�นอยา่งรวดเร็วนี� เองจึงเป็นเสมือนพลงัผลกัดนั 
ใหค้นแต่ละคนต่างตอ้งตระหนกัถึงความสาํคญัของการเปลี!ยนแปลงทาํใหเ้กิดความตอ้งการที!จะ
พฒันาตนเองใหมี้ความรู้ ความสามารถ ทกัษะอยา่งต่อเนื!องอยูเ่สมอเพื!อใหต้นมีความพร้อม
สามารถรับมือกบัการเปลี!ยนแปลงที!เกิดขึ�นอยา่งไม่หยดุย ั�งซึ! งสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ณรงคว์ทิย ์
แสนทอง (2547) ที!กล่าววา่ การพฒันาตนเอง เป็นสิ!งที!สาํคญัและจะตอ้งดาํเนินการอยูต่ลอดเวลา 
และแนวคิดของ วรียทุธ สมป่าสัก (2548) ที!กล่าววา่การพฒันาตนเองเป็นงานหรือสิ!งที!กระทาํเพื!อ
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ทาํใหต้วัเรามีความเจริญ คือ กา้วจากจุด ๆ หนึ!งไปสู่จุด ๆ หนึ!งในทิศทางที!ดีขึ�น โดยผลวจิยัพบวา่
ดา้นการศึกษาเพิ!มคุณวุฒิ มีความตอ้งการสูงสุด ใหมี้การแจง้ทุนการศึกษาเพิ!มคุณวุฒิทั�งส่วน
ราชการและภาคเอกชน ดา้นการฝึกอบรมและปฏิบติังานจริง มีความตอ้งการสูงสุด ใหมี้การจดัครู
เขา้สอนแทนในการที!ตอ้งเขา้อบรมเพื!อไม่ใหมี้ผลกระทบต่อการเรียนการสอน ดา้นการประชุม          
เชิงปฏิบติัการมีความตอ้งการสูงสุด การประชุมความรู้ดา้นกฎหมายระเบียบวธีิปฏิบติั                     
ดา้นการทศันศึกษาดูงานและฝึกปฏิบติังาน มีความตอ้งการสูงสุด กระจายทุนการไปศึกษาดูงาน
และฝึกงานใหแ้ก่ครูในระดบัโรงเรียน และดา้นการเลื!อนตาํแหน่งทางวชิาการ มีความตอ้งการ
สูงสุด ประชุมชี�แจงเสนอแนะการทาํผลงานทางวชิาการอยา่งต่อเนื!อง  
  1.1  ดา้นการศึกษาเพิ!มคุณวุฒิ พบวา่ ขา้ราชการครูมีความตอ้งการในการพฒันาอยูใ่น
ระดบัมากโดยตอ้งการใหมี้การแจง้ทุนการศึกษาเพิ!มคุณวุฒิทั�งส่วนราชการและเอกชน เป็นอนัดบั
แรกทั�งนี� เพราะขา้ราชการมีขอ้จาํกดัเรื!องเงินทุนในการศึกษาต่อและเป้าหมายที!สาํคญัของ                       
การพฒันาบุคลากรในหน่วยงานคือ การส่งเสริมหรือสนบัสนุนใหบุ้คลากรในหน่วยงานไดมี้
โอกาสศึกษาต่อเพื!อเพิ!มทกัษะหรือประสบการณ์ซึ! งเป็นอีกช่องทางหนึ!งที!เหมาะสมในการเพิ!ม
คุณวฒิุทางการศึกษาของผูท้าํงานใหสู้งขึ�นซึ! งสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Nadler (1980, pp. 4-5)                
ที!ไดก้ล่าวไวว้า่ การนาํกิจกรรมการพฒันามาใชก้บัทรัพยากรมนุษยใ์นองคก์รเพื!อให้เกิดผลใน               
การเปลี!ยนแปลงและถา้การศึกษาของพนกังานสูงขึ�นจะทาํใหมี้ความพร้อมตามความตอ้งการของ
องคก์รในอนาคตได ้
  1.2  ดา้นการฝึกอบรมและปฏิบติังานจริง พบวา่ ขา้ราชการครูมีความตอ้งการใน             
การพฒันาอยูใ่นระดบัมาก โดยตอ้งการใหมี้การจดัครูเขา้สอนแทนในการที!ตอ้งเขา้อบรมเพื!อไม่ให้
มีผลกระทบต่อการเรียนการสอนเป็นอนัดบัแรก ทั�งนี� อาจเป็นเพราะการฝึกอบรมและไดป้ฏิบติังาน
จริงเป็นกระบวนการพื�นฐานในการพฒันาบุคลากร องคก์รบางแห่งจะมีการฝึกปฏิบติังานจริง            
เป็นการฝึกอบรมระยะสั�น การฝึกอบรมและปฏิบติังานจริงมีขอ้ดีหลายประการที!เห็นไดช้ดัคือ              
ใชค้่าใชจ่้ายนอ้ยเมื!อเทียบกบัการฝึกอบรมประเภทอื!น ๆ ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้จากการลงมือปฏิบติัและ
ไดรั้บทราบผลการปฏิบติังานของตนเองไปพร้อมกนั การฝึกอบรมประเภทนี�สามารถดาํเนินการ
โดยผูบ้งัคบับญัชาหรือบุคลากรคนอื!น ๆ ที!มีความเชี!ยวชาญในเรื!องนั�น ๆ ทาํใหเ้กิดการเรียนรู้จาก
การฝึกปฏิบติังานจริง สถานที!จริง การฝึกอบรมและปฏิบติังานจริงนี�จาํเป็นตอ้งมีผูส้อนงานที!ดี
เสมอเพื!อให้ผูเ้รียนเกิดความเขา้ใจที!ถูกตอ้งในการปฏิบติังาน ซึ! งสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Nadler 
(1980, pp. 4-5) ไดก้ล่าวไวว้า่ การฝึกอบรมจะเนน้อยูที่!การปฏิบติังานของพนกังานในขณะนั�นโดย
พนกังานตอ้งการเรียนรู้จากการไดป้ฏิบติังานจริงจะทาํใหเ้กิดประสบการณ์ที!เกี!ยวขอ้งกบั                       
การยกระดบัความสามารถในการทาํงาน 
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  1.3  ดา้นการประชุมเชิงปฏิบติัการ พบวา่ ขา้ราชการครูมีความตอ้งการในการพฒันา
ตนเองในดา้นการประชุมความรู้ดา้นกฎหมายระเบียบ วธีิปฏิบติัเป็นอนัดบัแรก โดยเฉพาะ                        
การประชุมเชิงปฏิบติัการที!เรียกกนัวา่ Workshop เป็นการประชุมอีกแบบหนึ!งที!ใชก้นัมากทั�ง
ภาครัฐและเอกชน เนื!องจากการประชุมแบบนี�จะตอ้งมีการฝึกปฏิบติัสาํหรับผูเ้ขา้ร่วมประชุมเป็น
หลกัสาํคญั จึงเหมาะสมกบัขา้ราชการครูที!จะเขา้รับฟังการบรรยาย การศึกษาคน้ควา้ ทาํความเขา้ใจ
และฝึกปฏิบติั ขา้ราชการครูยงัเพิ!มพูนประสิทธิภาพในการปฏิบติังานซึ!งจะตรงกบัหวัขอ้ของ                
การประชุม เช่น การเรียนรู้ ฝึกปฏิบติัแลว้นาํไปปฏิบติั จะเห็นไดว้า่การจดัการประชุมแบบนี�จะตอ้ง
มีเอกสาร มีหนงัสือมีรายละเอียดและขอ้มูลตลอดจนวสัดุอุปกรณ์เพื!อประกอบการศึกษา จุดเนน้
ของการประชุมปฏิบติัการนี�อยูที่!การเตรียมคนใหมี้ความพร้อมสูงใหส้ามารถเพิ!มประสิทธิภาพใน
การปฏิบติังานในเรื!องที!จดัประชุมและสามารถนาํไปใชก้ารปฏิบติังานจริงไดซึ้! งสอดคลอ้งกบั
แนวคิดของ Bishop (1979, pp. 4-8) ไดพู้ดถึงการพฒันาของครู-อาจารย ์ซึ! งสอดคลอ้งกบัแนวคิด
ของ เริงลกัษณ์ โรจนพนัธ์ (2529) ไดอ้ธิบายไวว้า่ การประชุมเชิงปฏิบติัการเป็นรูปแบบของ                  
การฝึกอบรมที!ส่งเสริมใหผู้เ้ขา้รับการอบรมเกิดการเรียนรู้ ทั�งทางดา้นทฤษฎีและการปฏิบติัสามารถ
นาํสิ!งที!ไดรั้บไปปฏิบติังานในสถานการณ์จริงที!ผูเ้ขา้รับการอบรมปฏิบติัอยูเ่ช่น ในองคก์รหรือ
หน่วยงานที!มีการนาํเอาเครื!องจกัรและเทคโนโลยใีหม่เขา้มาใชจ้าํเป็นตอ้งอบรมพนกังานใหมี้
ความรู้ ความสามารถปฏิบติังานได ้
  1.4  ดา้นการทศันศึกษาดูงานและฝึกปฏิบติังาน พบวา่ ขา้ราชการครูมีความตอ้งการ     
ในการพฒันาตนเองในดา้นการวางแผนการไปศึกษาดูงานและฝึกงานของครูอยา่งเป็นระบบและ
ต่อเนื!องเป็นอนัดบัแรก ทั�งนี�การศึกษาดูงานเป็นการศึกษานอกสถานที!เพื!อเรียนรู้และแสวงหา
ประสบการณ์ใหม่ ๆ ที!คาดหวงัวา่จะสามารถนาํมาประยกุตใ์ชใ้นหน่วยงานหรืองานในหนา้ที!ของ
แต่ละบุคคลได ้ทั�งยงัเป็นการเปลี!ยนบรรยากาศอนัซํ� าซากจาํเจของงานประจาํที!ทาํอยูไ่ปสู่การพบ
เห็นสิ!งใหม่ ซึ! งจะสามารถทาํใหข้า้ราชการครูมีแนวคิดใหม่และนาํไปสู่การเปลี!ยนแปลงที!ดีขึ�น            
ทั�งยงัเป็นการสร้างขวญัและกาํลงัใจในการทาํงานไดอี้กทางหนึ!ง มีขา้ราชการครูหลายโรงเรียน              
มีการไปดูงานการเรียนการสอนต่างสถาบนัทั�งในประเทศหรือเดินทางไปต่างประเทศหรือในส่วน
ต่าง ๆ ของโลก ซึ! งสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Nadler (1980, pp. 4-5) กล่าววา่ จุดเนน้ของการพฒันา 
ที!มุ่งใหเ้กิดการเปลี!ยนแปลงตามความตอ้งการขององคก์ารที!ตอ้งการเติบโตมีการเปลี!ยนแปลงตาม
ความตอ้งการขององคก์ารที!ตอ้งการเติบโต มีการเปลี!ยนแปลงตามความตอ้งการขององคก์ารที!
ตอ้งการเติบโต มีการเปลี!ยนแปลงไม่หยดุนิ!ง การพฒันามีความเกี!ยวขอ้งกบัการจดัโปรแกรมเพื!อให้
เกิดการเรียนรู้โดยการเพิ!มประสบการณ์แก่บุคคลขององคก์ร เช่น การไปทศันศึกษา การไปดูงาน
องคก์รที!ประสบความสาํเร็จแลว้และพนกังานไดมี้โอกาสฝึกปฏิบติังานก่อนเริ!มงานใหม่หรือ              
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ก่อนเขา้รับงานในตาํแหน่งใหม่ สิ!งเหล่านี�จะทาํใหอ้งคก์รมีความพร้อมที!จะเปลี!ยนแปลงใหท้นัต่อ
โลกแนวคิดของ (สมพงษ ์เกษมสิน, 2513, หนา้ 531) กล่าววา่ การส่งเสริมใหข้า้ราชการครูมีโอกาส
ไดไ้ปดูงานและสังเกตวธีิการทาํงานเป็นวธีิหนึ!งของการพฒันาคณาจารย ์การศึกษาดูงานทาํใหเ้กิด
ประโยชน์กบัหน่วยงานและตวับุคลากรควบคู่กนัไป เกิดการเรียนรู้เทคนิคและวธีิการทาํงานใหม่ ๆ 
ที!จะใชป้รับปรุงความสามารถในการทาํงานไดดี้ขึ�น 
  1.5  ดา้นการเลื!อนตาํแหน่งทางวชิาการ พบวา่ ขา้ราชการครูมีความตอ้งการใน                
การพฒันาเรื!อง การประชุมชี�แจงเสนอแนะการทาํผลงานทางวชิาการอยา่งต่อเนื!องเป็นอนัดบัแรก
โดยตอ้งคาํนึงถึง ดา้นคุณภาพของผลงานทางวชิาการ ความสมบูรณ์ของเนื�อหาสาระ พิจารณาจาก
ความถูกตอ้งเหมาะสมครบถว้นตามหลกัวชิาการและทนัสมยั มีการคน้ควา้ อา้งอิงถูกตอ้งเชื!อถือได้
และเรียบเรียงเนื�อหาไดถู้กตอ้งตามหลกัการใชภ้าษา จดัเรียงหวัขอ้เนื�อหาเป็นระบบเดียวกนั                  
ตอ้งคาํนึงถึงความถูกตอ้งตามหลกัวชิาการ พิจารณาจากรูปแบบ ขั�นตอนในการนาํเสนอตอ้งถูกตอ้ง
ตามหลกัวชิาการของผลงานประเภทนั�น ๆ งานตอ้งมีความคิดริเริ!มสร้างสรรค ์พิจารณาจาก                  
การแสดงความคิดริเริ!มสร้างสรรคแ์ละประสบการณ์ที!ก่อใหเ้กิดความรู้ใหม่ ผลงานใหม่หรือเป็น
การนาํสิ!งที!มีอยูแ่ลว้มาประยุกตด์ว้ยเทคนิควธีิการใหม่ ๆ ที!ก่อใหเ้กิดนวตักรรมและผลงานนั�นมี
ประโยชน์ต่อการจดัการศึกษา ซึ! งสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ แนวคิดของ Nadler (1980, pp. 4-5)             
ไดก้ล่าววา่ การพฒันาทรัพยากรมนุษยเ์ป็นการจดัดาํเนินการใหพ้นกังานไดรั้บประสบการณ์และ              
การเรียนรู้ในช่วงระยะเวลาหนึ!งในอนัที!จะนาํมาซึ! งการปรับปรุงความสามารถในการทาํงานและ
เพื!อใหเ้กิดความกา้วหนา้ในอาชีพของพนกังานเมื!อพนกังานที!ไดรั้บการฝึกอบรมและพฒันาแลว้            
ก็จะไดรั้บการพิจารณาในการเลื!อนตาํแหน่งงานมากกวา่ผูที้!ไม่ไดรั้บการพฒันา 
 2.  จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ ขา้ราชการครูในสังกดัสาํนกังานเขตพื�นที!
การศึกษาปทุมธานี เขต 2 อาํเภอธญับุรี จงัหวดัปทุมธานีที!มี เพศ อาย ุระดบัการศึกษาและตาํแหน่ง
งานแตกต่างกนั จาํแนกไดด้งันี�  
  2.1  เพศ พบวา่ เพศต่างกนัมีความตอ้งการในการพฒันาตนเองแตกต่างกนั ทั�งนี�               
อาจเป็นเพราะครูเพศหญิงให้ความสนใจ มีความกระตือรือร้นในการพฒันาตนเองเพื!อใหมี้
ความกา้วหนา้ในชีวิตการทาํงาน ใหเ้ป็นที!ยอมรับนบัถือของผูบ้งัคบับญัชาและผูร่้วมงานและเป็น
การพฒันาตนเองใหเ้ป็นผูที้!มีความรู้ ความสามารถมีทกัษะในการสอน อีกทั�งยงัทนัต่อสถานการณ์
โลกที!มีการเปลี!ยนแปลงอยูต่ลอดเวลา ซึ! งสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ วไิลรัตน์ กอลาบนัหลง (2554) 
พบวา่ ความตอ้งการพฒันาบุคลากรของเทศบาลตาํบลควนโดน อาํเภอควนโดน จงัหวดัสตูล ที!มี
เพศต่างกนั มีความตอ้งการในการพฒันาตนเองแตกต่างกนั 
 



119 
 

  2.2  อาย ุพบวา่ ขา้ราชการครูที!มีอายตุ่างกนั มีความตอ้งการในการพฒันาตนเอง
แตกต่างกนั ทั�งนี� อาจเป็นเพราะช่วงอายขุองบุคลากรส่วนใหญ่อยูใ่นวยัแตกต่างกนั ซึ! งมีขา้ราชการ
ครูทุกช่วงอาย ุซึ! งไดเ้ล็งเห็นถึงความสาํคญัของการพฒันาตนเอง เพื!อเพิ!มความรู้ ความสามารถใน
การปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพ สร้างความกา้วหนา้ในการเลื!อนตาํแหน่ง การสร้างโอกาสใหก้บั
ตนเอง บุคลากรส่วนใหญ่จึงมีความตอ้งการในการพฒันาตนเองแตกต่างกนั ซึ! งสอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของ อารีดา ใบกาเด็น (2554) พบวา่ ความตอ้งการพฒันาบุคลากรขององคก์ารบริหาร               
ส่วนตาํบล ที!มีอายตุ่างกนัมีความตอ้งการในการพฒันาตนเองแตกต่างกนั 
  2.3  ระดบัการศึกษา พบวา่ ขา้ราชการครูที!มีระดบัการศึกษาต่างกนัมีความตอ้งการ          
ในการพฒันาตนเองแตกต่างกนั ทั�งนี�อาจเป็นเพราะวา่บุคลากรส่วนใหญ่ ไดต้ระหนกัถึง
ความสาํคญัของการพฒันาตนเอง วา่สามารถนาํไปเพิ!มประสิทธิภาพในการทาํงานและบุคลากรนั�น
สามารถไดรั้บการพฒันาอยา่งต่อเนื!อง ไม่วา่บุคลากรจะมีการศึกษาในระดบัใดก็สามารถพฒันาได้
ตลอดเวลา ซึ! งสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ธนพงศ ์สุขะ (2550) พบวา่ ขา้ราชการครูที!มีระดบั
การศึกษาต่างกนั มีความตอ้งการในการพฒันาตนเองต่างกนั 
  2.4  ระดบัตาํแหน่งงาน พบวา่ ขา้ราชการครูที!มีระดบัตาํแหน่งต่างกนั มีความตอ้งการ
ในการพฒันาตนเองแตกต่างกนั ทั�งนี�อาจเป็นเพราะสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน                 
มีระเบียบโครงสร้างของตาํแหน่งงานที!ชดัเจนมากขึ�นประกอบกบัไดมี้แนวคิดในการพฒันาองคก์ร
ใหมี้ความเป็นเลิศในทุกดา้นดงันั�น ขา้ราชการครูจึงตอ้งมีการวางแผนการปฏิบติังานเพื!อใหเ้กิด
ประสิทธิภาพ ประสิทธิภาพ โดยใหมี้ความสอดคลอ้งกบัเป้าหมาย วสิัยทศัน์และภารกิจขององคก์ร
ที!ไดก้าํหนดไว ้ซึ! งสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ปวณีา พรหมปาน (2553) พบวา่ พนกังานเทศบาล 
ในพื�นที!จงัหวดัพทัลุง มีระดบัการศึกษาที!ต่างกนั มีความตอ้งการในการฝึกอบรมเพื!อพฒันาทกัษะ
แตกต่างกนั 
 

ข้อเสนอแนะ 
 จากการศึกษา พบวา่ ขา้ราชการครูมีความตอ้งการในการพฒันาตนเอง ดา้นการ 
ทศันศึกษาดูงานและฝึกปฏิบติังาน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากที!สุด ซึ! งแสดงใหเ้ห็นวา่ขา้ราชการ
ครูสังกดัสาํนกังานพื�นที!การศึกษาปทุมธานี เขต J จงัหวดัปทุมธานีมีความตอ้งการที!จะพฒันา
ตนเองในทุก ๆ ดา้น ที!สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูบ้ริหารโรงเรียนในอาํเภอธญับุรี จงัหวดั
ปทุมธานีที!ตอ้งการใหข้า้ราชการครูสามารถนาํความรู้ต่าง ๆ ที!ไดรั้บการพฒันาใหมี้องคค์วามรู้เพื!อ
กลบัมาใหค้วามรู้กบัเด็กนกัเรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากขึ�น เพื!อเป็นแนวทางในการเสริมสร้าง
การพฒันาตนเองของขา้ราชการครู อาํเภอธญับุรี จงัหวดัปทุมธานี ดงันี�  
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 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1.  ผูบ้ริหารโรงเรียนควรให้ความสาํคญักบัการพฒันาขา้ราชการครูและกาํหนดนโยบาย
ที!ชดัเจนในการพฒันาขา้ราชครูในเขตพื�นที!การศึกษาเขต 2 อาํเภอธญับุรี จงัหวดัปทุมธานี 
 2.  ผูบ้ริหารโรงเรียนควรให้การสนบัสนุนงบประมาณที!เพียงพอและเหมาะสมต่อการ
ดาํเนินกิจกรรมในการพฒันาขา้ราชครูในเขตพื�นที!การศึกษาเขต 2 อาํเภอธญับุรี จงัหวดัปทุมธานี 
 3.  ผูบ้ริหารโรงเรียนควรมีการสาํรวจความตอ้งการในการฝึกอบรมของหลกัสูตรการ
พฒันาขา้ราชการครูเพื!อให้ตรงกบัความตอ้งการของขา้ราชครูในเขตพื�นที!การศึกษาเขต 2 อาํเภอ
ธญับุรี จงัหวดัปทุมธานี 
 4.  ผูบ้ริหารโรงเรียนควรให้การส่งเสริมและสนบัสนุนขา้ราชการครูไดมี้โอกาสไป 
ทศันศึกษาดูงานและนาํมาปฏิบติัในโรงเรียนและขยายผลใหก้บัโรงเรียนที!ขาดโอกาสไดไ้ป 
ทศันศึกษาดูงาน 
 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 

1. ผูบ้ริหารโรงเรียนความใหก้ารสนบัสนุน และเล็งเห็นถึงความสาํคญัของการพฒันา 
ขา้ราชการครู ใหค้าํปรึกษา คาํแนะนาํและพิจารณาวา่บุคคลใดควรไดรั้บการพฒันาในแต่ละดา้น 
เช่น การทศันศึกษาดูงาน การประชุมเชิงปฏิบติัการ การฝึกอบรมและไดป้ฏิบติังานจริง 

2. ฝ่ายบุคลากรในเขตพื�นที!การศึกษาปทุมธานีเขต 2 จงัหวดัปทุมธานีความให ้
ความสาํคญัเรื!องทุนการศึกษาเพื!อส่งเสริมใหข้า้ราชการครูไดมี้โอกาสเพิ!มศกัยภาพในการศึกษาต่อ
เป็นการสร้างแรงจูงใจใหข้า้ราชการครูมีขวญักาํลงัใจในการปฏิบติังาน 

3. สาํนกังานเขตพื�นที!การศึกษาปทุมธานี เขต 2 จงัหวดัปทุมธานี ควรมีแผนพฒันา 
ขา้ราชการครูอยา่งเป็นระบบและต่อเนื!อง 

สาํนกังานเขตพื�นที!การศึกษาปทุมธานี จงัหวดัปทุมธานี เขต 2 จงัหวดัปทุมธานีควร 
เปิดโอกาสใหข้า้ราชการครูทุกระดบัไดมี้โอกาสไปทศันศึกษาดูงานโรงเรียนที!ประสบผลสาํเร็จเพื!อ
เป็นการสร้างแรงบนัดาลใจใหข้า้ราชการครูมีบุคคลตน้แบบและนาํมาปรับใชใ้นชีวติการทาํงานให้
มีความสมดุลมากขึ�น 
  ข้อเสนอแนะเชิงวชิาการ 
 1.  การศึกษาครั� งต่อไปผูว้จิยัไดเ้สนอแนะใหมี้การศึกษาความตอ้งการในการพฒันา
ตนเองของขา้ราชการครู จาํแนกตามกลุ่มลกัษณะการสอนและจาํแนกตามสังกดัสาํนกังานเขตเพื!อ
ผลการศึกษาจะทาํใหท้ราบความแตกต่างในการปฏิบติังานและสภาพแวดลอ้มการปฏิบติังานส่งผล
ต่อความตอ้งการในการพฒันาตนเองอยา่งไรเพื!อเป็นประโยชน์ในการบริหารจดัการเชิงกลยทุธ์และ
จดัทาํพฒันาการเรียนการสอนและประสิทธิภาพต่อผูส้อนใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด 
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 2.  การศึกษาครั� งต่อไปควรศึกษาปัจจยัที!มีผลต่อความตอ้งการในการพฒันาตนเองของ
ขา้ราชการครู เพื!อผลการศึกษาจะเป็นประโยชน์ในการวางแผนและพฒันาการพฒันาตนเองให้
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของขา้ราชการครูมากยิ!งขึ�น 
 3.  ควรทาํการศึกษาวจิยัในเชิงคุณภาพ ในดา้นปัจจยัที!มีอิทธิพลต่อความตอ้งการในการ
พฒันาตนเองของขา้ราชการครู ดว้ยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกเพื!อใหไ้ดค้าํตอบเพิ!มเติมในประเด็น
ที!การศึกษาในเชิงปริมาณที!ไม่สามารถทาํได ้
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แบบสอบถามสําหรับการศึกษางานนิพนธ์ 
การศึกษาเรื�องความต้องการในการพฒันาตนเองของข้าราชการครู 

สังกัดสํานักงานเขตพื&นที�การศึกษาปทุมธานี เขต 2 กรณีศึกษา: อําเภอธัญบุรี จังหวดัปทุมธานี 
คําชี&แจง  แบบสอบถามฉบบันี�ประกอบดว้ย 3 ส่วนคือ 
   ส่วนที� 1 ขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
   ส่วนที� 2 ความตอ้งการในการพฒันาขา้ราชการครู 
 
ส่วนที� 1 ข้อมูลทั�วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
คําชี&แจง โปรดเขียนเครื�องหมาย � ลงในช่อง � หนา้ขอ้ความที�ตรงกบัสภาพความเป็นจริงของ
ท่าน 
            NO.   � � � 
1.  เพศ            SEX      � � 
 �  1.  ชาย   � 2.  หญิง 
2.  อาย.ุ................................ปี      AGE � �   
3.  การศึกษา           EDUC � � 
 � 1.  ตํ�ากวา่ปริญญาตรี 
 � 2.  ปริญญาตรี 
 � 3.  สูงกวา่ปริญญาตรี ระบุ.................................................. 
4.  ตาํแหน่ง           POS � � 
 � 1.  ครู คศ. 1 
 � 2.  ครู คศ. 2 
 � 3.  ครู คศ. 3 
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ส่วนที� 2 เป็นคําถามเกี�ยวกับความต้องการในการพฒันาตนเองของข้าราชการ ซึ� งมี 5 ดา้น คือ 
 1.  การศึกษาเพิ�มคุณวฒิุ 
 2.  การฝึกอบรมและปฏิบติังานจริง 
 3.  การประชุมเชิงปฏิบติัการ 
 4.  การทศันศึกษาดูงานและฝึกอบรม 
 5.  การเลือนตาํแหน่งทางวชิาการ 
คําชี&แจง ในส่วนนี�สอบถามถึงระดบัความตอ้งการของท่านที�ตอ้งการใหห้น่วยงานของท่านจดัให้
ท่านทาํเครื�องหมาย � ทุกขอ้ตามระดบัที�ท่านมีความตอ้งการ โดยระดบัความตอ้งการมีความหมาย
ดงันี�  
 4 หมายถึง มีความตอ้งการมากที�สุด 
 3 หมายถึง มีความตอ้งการมาก 
 2 หมายถึง มีความตอ้งการนอ้ย 
 1 หมายถึง มีความตอ้งการนอ้ยที�สุด 
 
 

 
1.  ความต้องการด้านการศึกษาเพิ�ม
คุณวุฒิ 

ระดับความต้องการที�ท่านต้องการได้รับ  
สําหรับ
เจ้าหน้าที� 

มากที�สุด มาก น้อย น้อยที�สุด 

4 3 2 1 
1.1  ใหมี้การประชุมชี�แนะแนวทาง 
การศึกษาเพิ�มคุณวฒิุในระดบัที�
สูงขึ�น 

     

1.2  ใหมี้ขอ้มูลข่าวสารเกี�ยวกบั
การศึกษาเพิ�มคุณวฒิุทั�งในประเทศ
และต่างประเทศ 

     

1.3  ใหมี้การแจง้ทุนการศึกษาเพิ�ม
คุณวฒิุทั�งส่วนราชการและ
ภาคเอกชน 

     

1.4  ใหมี้ประชาสัมพนัธ์เรื�อง
การศึกษาเพิ�มคุณวฒิุอยา่งต่อเนื�อง 
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2.  ความต้องการด้านการฝึกอบรม
และปฏิบัติงานจริง 

ระดับความต้องการที�ท่านต้องการได้รับ  
สําหรับ
เจ้าหน้าที� 

มากที�สุด มาก น้อย น้อยที�สุด 

4 3 2 1 
2.1  ใหมี้การประชาสัมพนัธ์หวัขอ้
การฝึกอบรมต่าง ๆ ที�จดัขึ�นและให้
โอกาสแก่ครูในสาขาวชิาต่าง ๆ  

     

2.2  ใหมี้การจดัสรรงบประมาณ เช่น 
ค่าเดินทางใหแ้ก่ผูเ้ขา้รับการอบรม 

     

2.3  ใหมี้การจดัครูเขา้สอนแทนใน
การที�ตอ้งเขา้อบรมเพื�อไม่ให้มี
ผลกระทบต่อการเรียนการสอน 

     

2.4  ใหน้าํความรู้และประสบการณ์
มาเผยแพร่ต่อผูร่้วมงานหรือขยายผล
ในโรงเรียน 

     

2.5  ใหมี้การสนบัสนุนการฝึกอบรม
ในภาคปฏิบติั 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



137 
 

 
3.  ความต้องการด้านการประชุม            
เชิงปฏิบัติการ 

ระดับความต้องการที�ท่านต้องการได้รับ  
สําหรับ
เจ้าหน้าที� 

มากที�สุด มาก น้อย น้อยที�สุด 

4 3 2 1 
3.1  การประชุมจดัทาํแผนการเรียน 
การสอน 

     

3.2  การประชุมความรู้ดา้นกฎหมาย
ระเบียบวธีิปฏิบติั 

     

3.3  การประชุมเกี�ยวกบังานดา้น
สวสัดิการและการบริหารงานบุคคล 

     

3.4  การประชุมถึงการมีส่วนร่วมกบั
ประชาชนผูป้กครองนกัเรียน 
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4.  ความต้องการด้านการทัศนศึกษา
ดูงานและฝึกปฏิบัติงาน 

ระดับความต้องการที�ท่านต้องการได้รับ  
สําหรับ
เจ้าหน้าที� 

มากที�สุด มาก น้อย น้อยที�สุด 

4 3 2 1 
4.1  มีแผนการไปศึกษาดูงานและ
ฝึกงานของครู อยา่งเป็นระบบและ
ต่อเนื�อง 

     

4.2  การศึกษาดูงานและฝึกงาน               
ในประเทศ 

     

4.3  การศึกษาดูงานและฝึกงาน               
ในต่างประเทศ 

     

4.4  ใหค้วามสาํคญัแก่ครูผูส้อนไดมี้
โอกาสไปศึกษาดูงานอยา่งทั�วถึง 

     

4.5  แจง้แหล่งขององคก์ารภาครัฐ
และภาคเอกชนที�ส่งเสริมหรือใหทุ้น
ไปศึกษาดูงานและฝึกงานอยา่งเป็น
ระบบและต่อเนื�อง 

     

4.6  กระจายทุนการไปศึกษาดูงาน
และฝึกงานใหแ้ก่ครู ในระดบั
โรงเรียน 
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5.  ความต้องการด้านการเลื�อน
ตําแหน่งทางวชิาการ 

ระดับความต้องการที�ท่านต้องการได้รับ  
สําหรับ
เจ้าหน้าที� 

มากที�สุด มาก น้อย น้อยที�สุด 

4 3 2 1 
5.1  ประชุมชี�แจงเสนอแนะการทาํ
ผลงานทางวชิาการอยา่งต่อเนื�อง 

     

5.2  มีการอบรมการทาํผลงานทาง
วชิาการมากกวา่ปีละ 1 ครั� ง 

     

5.3  มีการใหข้อ้มูลข่าวสารเกี�ยวกบั
แหล่งทุนเงินทุนเพื�อสนบัสนุนใน
การทาํผลงานทางวชิาการ 

     

5.4  ใหมี้คณะกรรมการส่งเสริม             
ในการทาํผลงานทางวชิาการ 

     

5.5  ใหมี้การประชาสัมพนัธ์หรือ
ขอ้มูลข่าวสารเกี�ยวกบักฎระเบียบ
และแนวทางในการทาํผลงานทาง
วชิาการที�ทนัสมยัและเป็นปัจจุบนั
อยา่งต่อเนื�อง 
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Index of Item-Objective Congruence (IOC) 
 

ตัวแปร 
ผู้เชี�ยวชาญ  

ผลรวม 
 

IOC คนที� 1 คนที� 2 คนที� 3 

เพศ 1 1 1 3 1.00 
อาย ุ 1 1 1 3 1.00 
การศึกษา 1 1 1 3 1.00 
ตาํแหน่ง 1 1 1 3 1.00 
1.1  ใหมี้การประชุมชี�แนะแนวทาง การศึกษาเพิ�ม
คุณวฒิุในระดบัที�สูงขึ�น 

0 1 1 2 0.67 

1.2  ใหมี้ขอ้มูลข่าวสารเกี�ยวกบัการศึกษาเพิ�ม
คุณวฒิุทั�งในประเทศและต่างประเทศ 

1 1 1 3 1.00 

1.3  ใหมี้การแจง้ทุนการศึกษาเพิ�มคุณวฒิุทั�งส่วน
ราชการและภาคเอกชน 

1 0 1 2 0.67 

1.4  ใหมี้ประชาสัมพนัธ์เรื�องการศึกษาเพิ�มคุณวฒิุ
อยา่งต่อเนื�อง 

0 1 1 2 0.67 

2.1  ใหมี้การประชาสัมพนัธ์หวัขอ้การฝึกอบรม 
ต่าง ๆ ที�จดัขึ�นและให้โอกาสแก่ครูในสาขาวชิา           
ต่าง ๆ 

1 1 1 3 1.00 

2.2  ใหมี้การจดัสรรงบประมาณเช่น ค่าเดินทาง
ใหแ้ก่ผูเ้ขา้รับการอบรม 

1 1 1 3 1.00 

2.3  ใหมี้การจดัครูเขา้สอนแทนในการที�ตอ้งเขา้
อบรมเพื�อไม่ใหมี้ผลกระทบต่อการเรียนการสอน 

1 0 1 2 0.67 

2.4  ใหน้าํความรู้และประสบการณ์มาเผยแพร่ต่อ
ผูร่้วมงานหรือขยายผลในโรงเรียน 

1 1 1 3 1.00 

2.5  ใหมี้การสนบัสนุนการฝึกอบรมในภาคปฏิบติั 1 1 1 3 1.00 
3.1  การประชุมจดัทาํแผนการเรียน การสอน 1 1 0 2 0.67 
3.2  การประชุมความรู้ดา้นกฎหมายระเบียบวธีิ
ปฏิบติั 

1 1 1 3 1.00 
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ตัวแปร 
ผู้เชี�ยวชาญ  

ผลรวม 
 

IOC คนที� 1 คนที� 2 คนที� 3 

3.3  การประชุมเกี�ยวกบังานดา้นสวสัดิการและ           
การบริหารงานบุคคล 

1 1 1 3 1.00 

3.4  การประชุมถึงการมีส่วนร่วมกบัประชาชน
ผูป้กครองนกัเรียน 

1 1 0 2 0.67 

4.1  มีแผนการไปศึกษาดูงานและฝึกงานของครู 
อยา่งเป็นระบบและต่อเนื�อง 

0 1 1 2 0.67 

4.2  การศึกษาดูงานและฝึกงานในประเทศ 1 0 1 2 0.67 
4.3  การศึกษาดูงานและฝึกงานในต่างประเทศ 1 1 0 2 0.67 
4.4  ใหค้วามสาํคญัแก่ครูผูส้อนไดมี้โอกาสไป
ศึกษาดูงานอยา่งทั�วถึง 

0 1 1 2 0.67 

4.5  แจง้แหล่งขององคก์ารภาครัฐและภาคเอกชน
ที�ส่งเสริมหรือใหทุ้นไปศึกษาดูงานและฝึกงาน
อยา่งเป็นระบบและต่อเนื�อง 

1 0 1 2 0.67 

4.6  กระจายทุนการไปศึกษาดูงานและฝึกงาน
ใหแ้ก่ครู ในระดบัโรงเรียน 

1 1 0 2 0.67 

5.1 ประชุมชี�แจงเสนอแนะการทาํผลงานทาง
วชิาการอยา่งต่อเนื�อง 

0 1 1 2 0.67 

5.2  มีการอบรมการทาํผลงานทางวชิาการมากกวา่   
ปีละ 1 ครั� ง 

1 1 0 2 0.67 

5.3  มีการใหข้อ้มูลข่าวสารเกี�ยวกบัแหล่งทุน
เงินทุนเพื�อสนบัสนุนในการทาํผลงานทางวชิาการ 

1 0 1 2 0.67 

5.4  ใหมี้คณะกรรมการส่งเสริมในการทาํผลงาน
ทางวชิาการ 

1 1 0 2 0.67 

5.5  ใหมี้การประชาสัมพนัธ์หรือขอ้มูลข่าวสาร
เกี�ยวกบักฎระเบียบและแนวทางในการทาํผลงาน
ทางวชิาการที�ทนัสมยัและเป็นปัจจุบนัอยา่ง
ต่อเนื�อง 

0 1 1 2 0.67 

IOC     0.798 
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Reliability 
 

Item-Total Statistics 
Corrected  
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's  
Alpha if Item  

Deleted 
เพศ 0.150 0.906 
อาย ุ 0.021 0.909 
การศึกษา 0.029 0.906 
ตาํแหน่ง 0.079 0.914 
1.1  ใหมี้การประชุมชี�แนะแนวทาง การศึกษาเพิ�มคุณวฒิุใน
ระดบัที�สูงขึ�น 

0.354 0.899 

1.2  ใหมี้ขอ้มูลข่าวสารเกี�ยวกบัการศึกษาเพิ�มคุณวฒิุทั�งใน
ประเทศและต่างประเทศ 

0.256 0.900 

1.3  ใหมี้การแจง้ทุนการศึกษาเพิ�มคุณวฒิุทั�งส่วนราชการและ
ภาคเอกชน 

0.683 0.894 

1.4  ใหมี้ประชาสัมพนัธ์เรื�องการศึกษาเพิ�มคุณวฒิุอยา่ง
ต่อเนื�อง 

0.268 0.901 

2.1  ใหมี้การประชาสัมพนัธ์หวัขอ้การฝึกอบรมต่าง ๆ ที�จดัขึ�น
และใหโ้อกาสแก่ครูในสาขาวชิาต่าง ๆ 

0.451 0.898 

2.2  ใหมี้การจดัสรรงบประมาณเช่น ค่าเดินทางใหแ้ก่ผูเ้ขา้รับ
การอบรม 

0.428 0.898 

2.3  ใหมี้การจดัครูเขา้สอนแทนในการที�ตอ้งเขา้อบรมเพื�อ
ไม่ใหมี้ผลกระทบต่อการเรียนการสอน 

0.756 0.893 

2.4  ใหน้าํความรู้และประสบการณ์มาเผยแพร่ต่อผูร่้วมงาน
หรือขยายผลในโรงเรียน 

0.174 0.902 

2.5  ใหมี้การสนบัสนุนการฝึกอบรมในภาคปฏิบติั 0.503 0.897 
3.1  การประชุมจดัทาํแผนการเรียน การสอน 0.479 0.897 
3.2  การประชุมความรู้ดา้นกฎหมายระเบียบวธีิปฏิบติั 0.697 0.895 
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Item-Total Statistics 
Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 
3.3  การประชุมเกี�ยวกบังานดา้นสวสัดิการและการบริหารงาน
บุคคล 

0.500 0.897 

3.4  การประชุมถึงการมีส่วนร่วมกบัประชาชนผูป้กครอง
นกัเรียน 

0.554 0.896 

4.1  มีแผนการไปศึกษาดูงานและฝึกงานของครู อยา่งเป็น
ระบบและต่อเนื�อง 

0.581 0.896 

4.2  การศึกษาดูงานและฝึกงานในประเทศ 0.737 0.891 
4.3  การศึกษาดูงานและฝึกงานในต่างประเทศ 0.567 0.895 
4.4  ใหค้วามสาํคญัแก่ครูผูส้อนไดมี้โอกาสไปศึกษาดูงาน
อยา่งทั�วถึง 

0.541 0.896 

4.5  แจง้แหล่งขององคก์ารภาครัฐและภาคเอกชนที�ส่งเสริม
หรือใหทุ้นไปศึกษาดูงานและฝึกงานอยา่งเป็นระบบและ
ต่อเนื�อง 

0.821 0.889 

4.6  กระจายทุนการไปศึกษาดูงานและฝึกงานใหแ้ก่ครู ใน
ระดบัโรงเรียน 

0.756 0.890 

5.1 ประชุมชี�แจงเสนอแนะการทาํผลงานทางวชิาการอยา่ง
ต่อเนื�อง 

0.751 0.892 

5.2  มีการอบรมการทาํผลงานทางวชิาการมากกวา่ปีละ 1 ครั� ง 0.832 0.889 
5.3  มีการใหข้อ้มูลข่าวสารเกี�ยวกบัแหล่งทุนเงินทุนเพื�อ
สนบัสนุนในการทาํผลงานทางวชิาการ 

0.718 0.891 

5.4  ใหมี้คณะกรรมการส่งเสริมในการทาํผลงานทางวชิาการ 0.795 0.892 
5.5  ใหมี้การประชาสัมพนัธ์หรือขอ้มูลข่าวสารเกี�ยวกบั
กฎระเบียบและแนวทางในการทาํผลงานทางวชิาการที�
ทนัสมยัและเป็นปัจจุบนัอยา่งต่อเนื�อง 

0.775 0.892 
 

Overall  0.900 
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