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บทคดัย่อภาษาไทย  

59930131: กลุ่มวชิา:  การบริหารทัว่ไป; รป.ม. (การบริหารทัว่ไป) 
ค าส าคญั: การมีส่วนร่วม, เมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื, เทศบาลเมืองพนสันิคม 

ทศพร กิจอริยกุล : การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยูอ่ยา่ง
ย ัง่ยนืของเทศบาลเมืองพนสันิคม อ าเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี. (CITIZEN PARTICIPATION 

TO IMPLEMENT SUSTAINABLE CITY OF PHANATNIKHOM MUNICIPALITY 

PHANATNIKHOM CHONBURI PROVINCE) คณะกรรมการควบคุมงานนิพนธ์: เอกลกัษณ์ ณถั
ฤทธ์ิ ปี พ.ศ. 2561. 

  

การศึกษาเร่ือง “การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยูอ่ยา่งยนื
ของเทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี” มีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาระดบัการมีส่วนร่วมและ 

เพื่อศึกษาเปรียบเทียบระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนภายในเขตเทศบาลเมืองพนสันิคม 

ต่อการด าเนินงานพฒันาเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล ประกอบดว้ย 

ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดข้องครอบครัวต่อเดือน สถานภาพทางสังคมและเป้าหมายของ 

ความตอ้งการพฒันาความเป็นเมืองน่าอยู ่โดยศึกษาจากตวัอยา่งครัวเรือน จ านวน 370 ครัวเรือน 

สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์มีสถิติพรรณนา (Descriptive statistics) ประกอบดว้ย ค่าร้อยละ 

(Percentage) ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) สถิติอนุมาน (Inferential statistics) 

ประกอบดว้ย การทดสอบความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เม่ือพบความแตกต่าง 

รายคู่ ใชว้ธีิการทดสอบความแตกต่างรายคู่ (Post hoc) โดยวธีิ Scheffé 

                       ผลการศึกษาพบวา่ การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยู ่
อยา่งย ัง่ยนืของเทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณา
เป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นเมืองคนมีสุข ดา้นเมืองส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื ประชาชนมีส่วนร่วมอยูใ่นระดบั
มาก และ ดา้นเมืองอยูดี่ ดา้นเทศบาลแห่งการเรียนรู้และการบริหารจดัการท่ีดี ประชาชนมีส่วนร่วม
อยูใ่นระดบัปานกลางและผลการเปรียบเทียบระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงาน
เมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื เทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล พบวา่ 
ประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดข้องครอบครัวต่อเดือน สถานภาพทางสังคมและ
เป้าหมายของความตอ้งการพฒันาความเป็นเมืองน่าอยูท่ี่แตกต่างกนัมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน
พฒันาเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนืท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 

                        ขอ้เสนอแนะจากการศึกษาพบวา่ ภาพรวมของค่าเฉล่ียการมีส่วนร่วมดา้นเทศบาล
แห่งการเรียนรู้และการบริหารจดัการท่ีดี อยูใ่นปานกลาง ซ่ึงเป็นผลมาจากการบริหารงาน 

ภายในของเทศบาล ซ่ึงไม่ไดเ้ปิดใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการบริหารงานของเทศบาล 
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มากนกั ดงันั้น ผูว้จิยัขอเสนอแนะใหมี้การปรับปรุง แกไ้ข กฎระเบียบใหป้ระชาชนสามารถเขา้มา 

มีส่วนร่วมกบัการบริหารงานของเทศบาลมากข้ึน นอกเหนือจากการท าประชาคม รวมทั้ง 

การพฒันาการใหบ้ริการใหต่้าง ๆ ใหมี้ความทนัสมยัต่อไปในอนาคต 
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บทคดัย่อภาษาองักฤษ  

59930131: CONCENTRATION:  GENERAL ADMINISTRATION; M.P.A. 

(GENERAL ADMINISTRATION) 

KEYWORDS: PARTICIPATION, SUSTAINABLE AND LIVABLE CITIES, 

PHANATNIKHOM MUNICIPALITY 

  TODSAPORN KIJARIYAKUL : CITIZEN PARTICIPATION TO IMPLEMENT 

SUSTAINABLE CITY OF PHANATNIKHOM MUNICIPALITY PHANATNIKHOM 

CHONBURI PROVINCE. ADVISORY COMMITTEE: AKEKALUK NUTTARIT 2018. 

  

The purposes of this study were to examine and compare a level of public 

participation in making a sustainable and livable city of Phanat Nikhom Municipality as classified 

by personal factors, including educational level, occupation, amount of monthly family income, 

social status, and targets of needs for developing a livable city. The data were collected from 370 

households.  The descriptive statistical tests used to analyze the data included percentage, mean, 

and standard deviation. For the inferential statistical test, the test of One-way ANOVA was 

administered, and the test of Scheffe was employed to test the differences between pairs. 

                       The results of this study revealed that the subjects participated at a moderate level 

in making a sustainable and livable city of Phanat Nikhom Municipality. When considering each 

aspect of participation, the subjects took part in making happy citizens and sustainable 

environment at a high level.  Also, they participated at a moderate level in making a livable city 

and a learning municipality with effective management.  Moreover, based on the results from the 

comparisons of the level of public participation in making a sustainable and livable city of Phanat 

Nikhom Municipality, it was found that there were statistically significant differences in the level 

of participation among the subjects with different educational level, occupation, amount of 

monthly family income, social status, and targets of needs for developing a livable city at a 

significant level of .05. 

                       Based on the results of this study, it was suggested that the overall mean of public 

participation in the aspect of making a learning municipality with effective management was at a 

moderate level. This was resulted from the internal administration of the municipality that has 

limited the opportunity for public participation. Therefore, it is advisable that rules and 

regulations should be amended and improved so that they would be aligned more with the 
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municipal administration.  Finally, public forums should be organized, and services should be 

improved and updated in the future.  
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กิตติกรรมประก าศ 
 

กติติกรรมประกาศ 

  

งานนิพนธ์ฉบับน้ีส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยความช่วยเหลืออย่างดียิ่งจากบุคคลหลายท่าน
ด้วยกันโดยเฉพาะอย่างยิ่งความกรุณาของ ดร. เอกลักษณ์  ณัถฤทธ์ิ อาจารย์ท่ีปรึกษา ซ่ึงได้ให้
ค  าปรึกษา ช่วยเหลือให้ค  าแนะน า และขอ้คิดเห็นต่าง ๆ ในการศึกษาวิจยัด้วยความเอาใจใส่มาโดย
ตลอด รวมทั้งไดใ้ห้ความช่วยเหลือในหลายส่ิงหลายอยา่งจนกระทัง่งานลุล่วงไปไดด้ว้ยดี ผูว้ิจยัขอ
กราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ ท่ีน้ี 

ผูว้ิจยัขอพระขอบคุณคณาจารยป์ระจ าหลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต  วิทยาลยั
การบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยบูรพา ท่ีเป็นผูป้ระสาทวิชาความรู้ด้านการบริหารทั่วไป ซ่ึงท าให้
สามารถน าความรู้มาใชใ้นการท างานนิพนธ์ฉบบัน้ีไดลุ้ล่วงเป็นอยา่งดี 

ขอขอบพระคุณประชาชนในเขตเทศบาลเมืองพนสันิคมท่ีไดส้ละเวลาตอบแบบสอบถาม
รวมถึงข้าราชการและเจ้าหน้าท่ีในเทศบาลเมืองพนัสนิคมท่ีเอ้ือเฟ้ือข้อมูลเพื่อน ามาวิเคราะห์          

ตลอดจนไดแ้สดงความคิดเห็นอนัเป็นประโยชน์ต่อการวจิยัคร้ังน้ี 

ขอขอบคุณ เจ้าหน้าท่ีประจ าหลัก สูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณ ฑิต  วิทยาลัย                       

การบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลยับูรพา ทุกท่านท่ีช่วยประสานงานและด าเนินการในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้ง
ดว้ยดีตลอดมา 

เหนือส่ิงอ่ืนใด ผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณอย่างสูงต่อบิดา-มารดา ผูเ้ห็นความส าคญัของ
การศึกษา ท่ีคอยให้การสนบัสนุน ให้ค  าปรึกษาและเป็นตวัอยา่งท่ีดีในเร่ืองของการศึกษามาโดยตลอด 

ตลอดจนท่านผูใ้หญ่ มิตรสหายอีกหลาย ๆ ท่าน ท่ีเอ้ือเฟ้ือขอ้มูลความรู้ท่ีเป็นประโยชน์อยา่งยิ่งต่อการ
ท างานนิพนธ์ฉบบัน้ี 

ดว้ยการสนับสนุนและความช่วยเหลือของท่านทั้งหลายดงักล่าว จึงท าให้การศึกษาคร้ังน้ี
ส าเร็จลุล่วงดว้ยดี ผูว้จิยัจึงขอขอบพระคุณทุกท่านดว้ยความส านึกยิง่ 

  

  

ทศพร  กิจอริยกุล 
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บทที ่1 

บทน า 
 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 ตั้งแต่ปีพุทธศกัราช 2537 กรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข ไดน้ าแนวคิดและหลกัการ
ของการเป็น “เมืองน่าอยู”่ มาใชเ้ป็นยทุธศาสตร์ในการท่ีจะพฒันาคุณภาพชีวติของประชาชนท่ี
อาศยัอยูใ่นเมือง เพื่อท่ีจะท าใหป้ระชาชนเกิดความสุขและมีสุขภาพท่ีดี โดยเนน้การมีส่วนร่วม 

และการประสานงานร่วมกนัโดยไดรั้บการสนบัสนุนจากองคก์ารอนามยัโลก (ภสัสุรีย ์คูณกลาง, 

2546) ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติเป็นผูท่ี้ก าลงัด าเนินโครงการ
ท่ีอยูภ่ายใต ้แนวคิดการเป็นเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื และเพื่อท่ีจะจดัท าแนวทางในการพฒันาเมือง
อยา่งย ัง่ยนืข้ึนนั้น คณะรัฐมนตรีไดมี้มติให ้“การพฒันาเมืองอยา่งย ัง่ยนืเมืองน่าอยูแ่ละชุมชนน่าอยู”่ 
เป็นมติคณะรัฐมนตรีเม่ือวนัท่ี 28 ธนัวาคม พ.ศ. 2542 ตามท่ีคณะกรรมการนโยบายกระจายความ
เจริญไปสู่ภูมิภาคและทอ้งถ่ิน ซ่ึงไดมี้การเสนอใหมี้การจดัตั้งคณะกรรมการพฒันาเมืองแห่งชาติ  
ซ่ึงมีอ านาจหนา้ท่ีในการก าหนดนโยบายและมาตรการรวมถึงแนวทางในการพฒันาเมือง 

อยา่งย ัง่ยนื: เมืองน่าอยูแ่ละชุมชนน่าอยู ่รวมทั้งการก ากบัดูแล การประสานงานและการติดตามผล 

ของการด าเนินการต่าง ๆ รวมทั้งจดัตั้งส านกังานคณะกรรมการพฒันาเมืองแห่งชาติ ต่อมาในปี
พุทธศกัราช 2561 กรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม สมาคมสันนิบาตเทศบาลแห่งประเทศไทย 

และสถาบนัส่ิงแวดลอ้มไทย ไดร่้วมกนัด าเนินและพฒันาแนวคิดของการเป็นเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื
ท่ีสอดรับกบัเป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยนืขององคก์ารสหประชาชาติ (Sustainable Development 

Goals: SDGs) ยทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) และแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
ฉบบัท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564) (กรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม, 2561) 

 การมีส่วนร่วมของประชาชน เป็นกระบวนการท่ีกลุ่มของประชาชนหรือกลุ่มสมาชิก 

ในชุมชนท่ีกระท างานใดงานหน่ึงร่วมกนั ท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงความตอ้งการร่วม มีความสนใจร่วมกนั  
มีความตอ้งการท่ีจะบรรลุถึงเป้าหมายร่วมทางเศรษฐกิจและสังคมหรือการเมือง หรือ 

การด าเนินการร่วมกนัเพื่อให้เกิดอิทธิพลต่อรองอ านาจ มติชน ไม่วา่จะเป็นทางตรงหรือทางออ้ม 
หรือการด าเนินการเพื่อใหเ้กิดอิทธิพลต่อรองอ านาจทางการเมือง เศรษฐกิจ การปรับปรุงสถานภาพ
ทางสังคมในกลุ่มชุมชน (เรณุมาศ รักษาแกว้, 2559) รวมถึงการท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

เปิดใหป้ระชาชนเขา้ไปร่วมในการก าหนดกฎเกณฑ ์นโยบาย กระบวนการบริหารและการตดัสินใจ 

ของทอ้งถ่ิน เพื่อผลประโยชน์ส่วนรวมของประชาชนอยา่งแทจ้ริง ท่ีจะตอ้งตั้งอยูบ่นพื้นฐาน 
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ของการท่ีประชาชนจะตอ้งมีอิสระทางความคิด มีความรู้ความสามารถในการท่ีจะกระท ากิจกรรม
ต่าง ๆ และมีความเตม็ใจท่ีจะเขา้ร่วมต่อกิจกรรมนั้น ๆ (อรทยั ก๊กผล, 2546) สอดคลอ้งกบัการเป็น
เมืองน่าอยูท่ี่จะตอ้งมีเนน้การมีส่วนร่วมกนัระหวา่งเทศบาลและประชาชน เพื่อท่ีจะพฒันาเมือง 

ใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานของการเป็นเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื คือ การเป็นเมืองอยูดี่ คนมีสุข 
ส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนืและเทศบาลแห่งการเรียนรู้และการบริหารจดัการท่ีดี (กรมส่งเสริมคุณภาพ
ส่ิงแวดลอ้ม, 2561) 

 ในยคุโลกาภิวตัน์เป็นยคุท่ีมีความเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีค่อนขา้งยาก 

ท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการท่ีหลากหลายของประชาชน
ในทอ้งถ่ินนั้น ๆ ไดร้วมทั้งการท่ีจะส่งเสริมใหป้ระชาชนนั้นเขา้มามีส่วนร่วมในการสนบัสนุนและ
ด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ซ่ึงเป้าหมายสูงสุดนั้น เพื่อมุ่งเนน้ผลใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชนและ
การท่ีองคก์ารจะสามารถพฒันาชุมชนใหเ้ป็นเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนืตามวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารท่ีได้
ตั้งไวเ้พื่อเป็นแนวทางใหค้นในองคก์ารเขา้ใจร่วมกนั เป็นไปในทิศทางเดียวกนันั้นก็เป็นเร่ืองท่ี
บุคลากรในองคก์ารตอ้งพึงตระหนกัและตอ้งมีการเรียนรู้ การพฒันาตนเองและองคก์ารอยูเ่สมอ 
สร้างความสนใจของการเขา้มามีส่วนร่วมของประชาชนในกลุ่มกวา้งของสังคมนั้น แต่ประชาชนท่ี
หลากหลายเหล่านั้นลว้นมีความส าคญัต่อการด าเนินไปขององคก์ารเป็นอยา่งยิง่ องคก์ารจึงไม่
สามารถละทิ้งความคิดเห็น กระบวนการตดัสินใจ และการมีส่วนร่วมของคนอีกหลาย ๆ กลุ่มใน
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินได ้  

 เทศบาลเมืองพนสันิคม ต าบลพนสันิคม อ าเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี เป็น 

เทศบาลเมืองขนาดกลาง มีพื้นท่ีขนาด 2.76 ตารางกิโลเมตร ตั้งอยูท่างทิศตะวนัออกของจงัหวดั
ชลบุรี จ  านวนประชากรทั้งหมดในพื้นท่ีตามทะเบียนราษฎร์ 10,659 คน (4,917 ครัวเรือน) (เทศบาล
เมืองพนสันิคม, 2561) การประกอบอาชีพส่วนใหญ่ของประชาชนคือพาณิชยกรรมและหตัถกรรม 

จกัสาน ซ่ึงเป็นอาชีพท่ีมีการสืบทอดต่อกนัมาแต่ดั้งเดิมของทอ้งถ่ิน ทั้งน้ี แมเ้ทศบาลเมืองพนสันิคม
จะเป็นเทศบาลขนาดกลางมีพื้นท่ีไม่มากแต่เป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีผลงานดีเด่น 

ในหลายดา้น ไดรั้บรางวลัมากมาย อาทิเช่น รางวลัชนะเลิศการประกวดความสะอาดและ 

ความเป็นระเบียบเรียบร้อย 3 ปีซอ้น ซ่ึงไดรั้บโล่พระราชทานจากพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วั 

ปี พ.ศ. 2535 และรางวลัชนะเลิศโครงการมหาดไทยประทบัใจประชาชนระดบัทอ้งถ่ินประจ า 
ปี พ.ศ. 2542 และอีกหลายรางวลั และในปัจจุบนั เทศบาลเมืองพนสันิคม ไดรั้บรางวลัชนะเลิศ
เทศบาลน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื ประจ าปี 2555 (เทศบาลขนาดกลาง) นบัวา่เป็นความภาคภูมิใจของ
ประชาชนและเทศบาลเมืองพนสันิคมเป็นอยา่งยิง่ ถือไดว้า่ผลของความส าเร็จท่ีผา่นมาของ 

เทศบาลเมืองพนสันิคมนั้น เป็นเพราะการมีส่วนร่วมของประชาชนในทอ้งถ่ิน ซ่ึงการท่ีจะสามารถ
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ประสบความส าเร็จไดอ้ยา่งย ัง่ยนืนั้นจะตอ้งเป็นการร่วมมือกนัของทุกภาคส่วนทั้งจากประชาชน
และจากเทศบาลท่ีจะตอ้งร่วมกนัพฒันาในทุกดา้นอยูต่ลอดเวลา ท าใหผู้ว้จิยัเห็นถึงปัญหาวา่การท่ี
จะทราบถึงการเขา้มามีส่วนร่วมของประชาชนท่ีเป็นไปตามองคป์ระกอบทั้ง 4 องคป์ระกอบใหม่ 
(34 ตวัช้ีวดั) ของการเป็นเมืองน่าอยู ่ไดแ้ก่ เมืองอยูดี่ คนมีสุข ส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื เทศบาลแห่งการ
เรียนรู้และการบริหารจดัการท่ีดี ซ่ึงเป็นส่ิงส าคญัท่ีจะท าใหเ้ทศบาลเมืองพนสันิคมเป็นเทศบาล 

น่าอยูอ่ยา่งยนืในคร้ังน้ีผูศึ้กษาไดท้  าการศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงานเมือง
น่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนืของเทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาเทศบาล
เมืองพนสันิคมให้เป็นเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนืดว้ยการมีส่วนร่วมของประชาชนทุกคนในทอ้งถ่ิน 

อยา่งมีประสิทธิภาพและย ัง่ยนื 

 

ค าถามการวจิัย 

 1.  ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนืของ
เทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี เป็นอยา่งไร 

 2.  การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนืของเทศบาล
เมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี ตามความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองพนสันิคม  
จ าแนกตาม ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดข้องครอบครัวต่อเดือน สถานภาพทางสังคมและ 

เป้าหมายของความตอ้งการพฒันาความเป็นเมืองน่าอยู ่แตกต่างกนัหรือไม่ 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 

 1.  เพื่อศึกษาระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนภายในเขตเทศบาลเมืองพนสันิคม 

ต่อการด าเนินงานพฒันาเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื 

 2.  เพื่อศึกษาเปรียบเทียบระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนภายในเขตเทศบาลเมือง
พนสันิคมใหก้ารพฒันาให้เป็นเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื จ  าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่  
ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดข้องครอบครัวต่อเดือน สถานภาพทางสังคมและ 

เป้าหมายของความตอ้งการพฒันาความเป็นเมืองน่าอยู ่
 

สมมติฐานการวจิัย 

 1.  ประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนัจะมีส่วนร่วมในการพฒันาเทศบาล 

เมืองพนสันิคมให้เป็นเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื ในดา้นเมืองอยูดี่ คนมีสุข ส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื  
เทศบาลแห่งการเรียนรู้และการบริหารจดัการท่ีดี ท่ีแตกต่างกนั 
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 2.  ประชาชนท่ีมีอาชีพท่ีแตกต่างกนัจะมีส่วนร่วมในการพฒันาเทศบาลเมืองพนสันิคม
ใหเ้ป็นเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื ในดา้นเมืองอยูดี่ คนมีสุข ส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื เทศบาลแห่งการเรียนรู้
และการบริหารจดัการท่ีดี ท่ีแตกต่างกนั 

 3.  ประชาชนท่ีมีรายไดข้องครอบครัวต่อเดือนท่ีแตกต่างกนัจะมีส่วนร่วมในการพฒันา
เทศบาลเมืองพนสันิคมให้เป็นเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื ในดา้นเมืองอยูดี่ คนมีสุข ส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื 
เทศบาลแห่งการเรียนรู้และการบริหารจดัการท่ีดี ท่ีแตกต่างกนั 

 4.  ประชาชนท่ีมีสถานภาพทางสังคมท่ีแตกต่างกนัจะมีส่วนร่วมในการพฒันาเทศบาล
เมืองพนสันิคมให้เป็นเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื ในดา้นเมืองอยูดี่ คนมีสุข ส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื  
เทศบาลแห่งการเรียนรู้และการบริหารจดัการท่ีดี ท่ีแตกต่างกนั 

 5.  ประชาชนท่ีมีความตอ้งการพฒันาเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนืท่ีแตกต่างกนัจะมีส่วนร่วม 

ในการพฒันาเทศบาลเมืองพนสันิคมใหเ้ป็นเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื ในดา้นเมืองอยูดี่ คนมีสุข 
ส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื เทศบาลแห่งการเรียนรู้และการบริหารจดัการท่ีดี ท่ีแตกต่างกนั 

 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับจากการวจิัย 

 1.  ท าใหท้ราบถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนภายในเขตเทศบาลเมืองพนสันิคมต่อ 

การด าเนินงานเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื 

 2.  ใชเ้ป็นแนวทางในการเสริมสร้างความรู้ของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองพนสันิคม 
ใหต้ระหนกัถึงความส าคญัและการมีส่วนร่วมในการพฒันาเทศบาลของตนเอง ใหเ้ป็นเมืองน่าอยู่
อยา่งยงัยนื 

 3.  ท าใหส้ามารถทราบถึงประสิทธิภาพ ของเทศบาลเมืองพนสันิคม ตามองคป์ระกอบ
ใหม่ของเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื ไดแ้ก่ เมืองอยูดี่ คนมีสุข ส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื เทศบาลแห่งการเรียนรู้
และการบริหารจดัการท่ีดี กบัรางวลัของการเป็นเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนืท่ีไดรั้บในปี พ.ศ. 2555 

 

ขอบเขตของการวจิัย 

 1.  ขอบเขตดา้นเน้ือหา ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้จิยัมุ่งศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในกิจกรรมต่าง ๆ ตามลกัษณะของการเป็นเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนืจ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล  
ซ่ึงประกอบดว้ย ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดข้องครอบครัวต่อเดือน สถานภาพทางสังคมและ 

เป้าหมายความตอ้งการเป็นเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื 
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 2.  ขอบเขตดา้นประชากร ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครัวเรือนท่ีอยูอ่าศยั
ในเขตเทศบาลเมืองพนสันิคม ซ่ึงเป็นประชากรในพื้นท่ีของเทศบาลเมืองพนสันิคม จ านวน 12 

ชุมชน รวม 4,917 ครัวเรือน (เทศบาลเมืองพนสันิคม, 2561) กลุ่มตวัอยา่ง ไดจ้ากการค านวณโดย 

ใชสู้ตร Yamane คือ 370 คน จากประชากรในพื้นท่ี 4,917 คน 

 3.  ขอบเขตดา้นระยะเวลา ระยะเวลาท่ีใชใ้นการท าวจิยัคร้ังน้ี ตั้งแต่เดือน  
เมษายน-ตุลาคม พ.ศ. 2561 

 

กรอบแนวคดิการวจิัย 

 จากการบทวนเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งเก่ียวกบัการศึกษาการมีส่วนร่วม 

ของประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื พบวา่มี 4 องคป์ระกอบ (34 ตวัช้ีวดั)  
ไดแ้ก่ เมืองอยูดี่ คนมีสุข ส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนืและเทศบาลแห่งการเรียนรู้และการบริหารจดัการท่ีดี 
(กรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม, 2561) ซ่ึงผูว้จิยัสรุปกรอบแนวคิด ดงัน้ี  
 

 

 

ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดการวิจยั 

 

 

ตัวแปรตาม 

การมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
ด าเนินงานเมืองน่าอยูต่ามกรอบแนวคิดเมืองน่าอยู่
อยา่งยนืของกรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม  
(กรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม, 2561) ซ่ึงแบ่งได ้
4 องคป์ระกอบดงัน้ี 

1.  การมีส่วนร่วมดา้นเมืองอยูดี่ 

2.  การมีส่วนร่วมดา้นคนมีสุข 

3.  การมีส่วนร่วมดา้นส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื 

4.  การมีส่วนร่วมดา้นเทศบาลแห่งการเรียนรู้ 

และการบริหารจดัการท่ีดี 

ตัวแปรอสิระ 

1.  ระดบัการศึกษา 
2.  อาชีพ  

3.  รายไดข้องครอบครัว
ต่อเดือน 

4.  สถานภาพทางสังคม 

5.  เป้าหมายความตอ้งการ
เป็นเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

 1.  ระดบัการศึกษา หมายถึง ระดบัการศึกษาของประชาชนท่ีอยูใ่นเขตเทศบาลเมือง 

พนสันิคม จ าแนกได ้5 กลุ่ม ประถมศึกษา มธัยมศึกษาตอนตน้ ประกาศนียบตัรวชิาชีพ/
ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง ปริญญาตรี สูงกวา่ปริญญาตรี 

 2.  อาชีพ หมายถึง การท างานหรือปฏิบติัหนา้ท่ีมีรายไดข้องประชาชนท่ีอยูใ่นเขต
เทศบาลเมืองพนสันิคม จ าแนกได ้5 กลุ่ม คา้ขาย/ ธุรกิจส่วนตวั พนกังานบริษทัเอกชน/รับจา้ง  
รับราชการ/ รัฐวสิาหกิจ เกษตรกร อ่ืน ๆ 

 3.  รายไดข้องครอบครัวต่อเดือน หมายถึง จ านวนเงินท่ีครอบครัวไดรั้บในภาพรวม 

เฉล่ียจากการประกอบอาชีพต่อเดือนก่อนหกัค่าใชจ่้าย จ าแนกเป็น 4 กลุ่ม ไดแ้ก่ ต ่ากวา่ 5,000 บาท, 

5,001-9,999 บาท, 10,000-19,999 บาท และ 20,000 ข้ึนไป 

 4.  สถานภาพทางสังคม หมายถึง การมีต าแหน่งในชุมชน จ าแนกเป็น 4 กลุ่ม ไดแ้ก่  
เป็นคณะกรรมการชุมชน เป็นคณะกรรมการโครงการต่างหรืออาสาสมคัร เป็นสมาชิกของชมรม
ต่าง ๆ และไม่ไดเ้ป็นสมาชิกกลุ่มใด ๆ 

 5.  เป้าหมายของความตอ้งการเป็นเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื หมายถึง เป้าหมายของ
ประชาชนท่ีตอ้งการพฒันาเทศบาลเมืองพนสันิคมใหเ้ป็นเมืองน่าอยู ่ในทุกดา้น คือ ดา้นเมืองอยูดี่ 
คนมีสุข ส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื เทศบาลแห่งการเรียนรู้และการบริหารจดัการท่ีดี 

 6.  ความตอ้งการ หมายถึง การท่ีประชาชนมีความประสงคห์รือตอ้งการท่ีจะเขา้ร่วมหรือ
มีส่วนร่วม ในการกระท าต่าง ๆ เช่น การมีส่วนร่วมในการพฒันาเมืองน่าอยูใ่นแต่ละดา้น 

 7.  การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง การท่ีประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นเขตเทศบาล 

เมืองพนสันิคม ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการวางแผนและด าเนินกิจกรรมการด าเนินงานตาม 

โครงการพฒันาเทศบาลเมืองพนสันิคมใหเ้ป็นเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื 

 8.  โครงการเมืองน่าอยู ่หมายถึง กระบวนการหรือแนวทางท่ีจะท าใหเ้มืองหรือชุมชน
นั้น เกิดการร่วมมือร่วมใจกนัในการพฒันาเมืองของตน ใหไ้ปสู่การเป็นเมืองน่าอยู ่คือ เป็น 

เมืองอยูดี่ คนมีสุข ส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื เทศบาลแห่งการเรียนรู้และการบริหารจดัการท่ีดี ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัหลกัเศรษฐกิจพอเพียง โดยมุ่งเนน้ใหเ้กิดความพึงพอใจสูงสุดของประชาชนในเขตเมืองนั้น ๆ 
ซ่ึงองคป์ระกอบใหม่ของการเมืองน่าอยูป่ระกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ เมืองอยูดี่ (การท่ีเมือง
นั้นมีการใชป้ระโยชน์จากท่ีดินไดอ้ยา่งเหมาะสม มีโครงสร้างพื้นฐานท่ีเพียงพอส าหรับคนทุกกลุ่ม 
มีความมัน่คงในดา้นท่ีอยูอ่าศยั มีความปลอดภยัและรวมทั้งมีความมัน่คงทางเศรษฐกิจ) คนมีสุข 
(เมืองท่ีมีคนสุขภาพดี ไดรั้บการศึกษาท่ีดี มีสวสัดิการและการพิทกัษสิ์ทธ์ิท่ีเหมาะสม  
มีความเท่าเทียมกนั รวมทั้งการมีครอบครัวท่ีอบอุ่น ชุมชนมีความเอ้ืออาทรต่อกนั มีการสร้างสรรค์

4
0

3
4

4
6

0
7

1
9



B
U
U
 
i
T
h
e
s
i
s
 
5
9
9
3
0
1
3
1
 
i
n
d
e
p
e
n
d
e
n
t
 
s
t
u
d
y
 
/
 
r
e
c
v
:
 
3
0
1
1
2
5
6
1
 
1
2
:
0
1
:
3
0
 
/
 
s
e
q
:
 
8
8

 7 

สังคม ด ารงวฒันธรรมประเพณีและภูมิปัญญาของทอ้งถ่ิน) ส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื (เมืองท่ีมีทรัพยากร
ทางธรรมชาติท่ีมีความอุดมสมบูรณ์ มีพื้นท่ีสีเขียวเพียงพอ มีภูมิทศัน์ท่ีสวยงาม มีระบบการจดัการ
ของเสียหรือมลพิษท่ีเหมาะสม รวมทั้งประชาชนมีวถีิชีวติท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม)  
เทศบาลแห่งการเรียนรู้และการบริหารจดัการท่ีดี (การเป็นเทศบาลท่ีมีวสิัยทศัน์และแผนงาน 

ท่ีชดัเจน บุคลากรมีความเช่ียวชาญในงานและมีความรอบรู้ มีระบบการท างานท่ีดีและไดรั้บ 

การพฒันาอยา่งต่อเน่ือง พร้อมทั้งมีการบริหารจดัการท่ีดี และมีนวตักรรมการพฒันาเมือง)  
(กรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม, 2561) 
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บทที ่2 

เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 

 ในการศึกษาวจิยัเร่ือง “การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยูอ่ยา่ง
ยนืของเทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี” คร้ังน้ี ผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกสาร เรียบเรียงแนวคิด 
ทฤษฎี และวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นแนวทางในการศึกษาวจิยัดงัน้ี 

 1.  แนวคิดเก่ียวกบัการมีส่วนร่วม 

  1.1  ความหมายของการมีส่วนร่วม 

  1.2  ลกัษณะและรูปแบบของการมีส่วนร่วม 

  1.3  การประเมินการมีส่วนร่วมของประชาชน 

 2.  แนวคิดเก่ียวกบัเมืองน่าอยู ่
  2.1  ความหมายของเมืองน่าอยู ่
  2.2  ความเป็นมาแนวคิดเมืองน่าอยู ่
  2.3  หลกัการของเมืองน่าอยู ่
  2.4  องคป์ระกอบของเมืองน่าอยู ่
 3.  ขอ้มูลทัว่ไปของเทศบาลเมืองพนสันิคม 

 4.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

แนวคดิเกีย่วกบัการมส่ีวนร่วมของประชาชน 

 ความหมายของการมีส่วนร่วม 

 เรณุมาศ รักษาแกว้ (2559) การมีส่วนร่วม (Participation) หมายถึง การท่ีบุคคลกระท า
การเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงหรือกระท าการในประเด็นท่ีบุคคลนั้นมีความสนใจ โดยไม่จ  าเป็นท่ีบุคคลนั้น
จะตอ้งเขา้ไปเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมเหล่านั้นโดยตรงก็ได ้แต่การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น 
ใหค้วามสนใจ และมีทศันคติต่อกิจกรรมนั้น ก็ถือไดว้า่เป็นการมีส่วนร่วมและมีการให้ค  าจ  ากดั
ความของการมีส่วนร่วมของประชาชนวา่ “การมีส่วนร่วมของประชาชน” หมายถึง กลุ่มของ
ประชาชนหรือกลุ่มสมาชิกในชุมชนท่ีกระท างานใดงานหน่ึงร่วมกนั ท่ีแสดงใหเ้ห็นถึง 

ความตอ้งการร่วม มีความสนใจร่วมกนั มีความตอ้งการท่ีจะบรรลุถึงเป้าหมายร่วมทางเศรษฐกิจ
และสังคมหรือการเมือง หรือการด าเนินการร่วมกนัเพื่อให้เกิดอิทธิพลต่อรองอ านาจ มติชน  
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ไม่วา่จะเป็นทางตรงหรือทางออ้ม หรือการด าเนินการเพื่อใหเ้กิดอิทธิพลต่อรองอ านาจทางการเมือง 
เศรษฐกิจ การปรับปรุงสถานภาพทางสังคมในกลุ่มชุมชน 

 สหประชาชาติ ไดใ้หค้วามหมายของการมีส่วนร่วม กล่าวคือ การสร้างโอกาสให้กบั
สมาชิกของชุมชน รวมทั้งการเขา้มามีส่วนร่วมช่วยเหลือและการเขา้มามีอิทธิพลต่อกระบวนการ
ด าเนินกิจกรรม การตดัสินใจในการร่วมกนัพฒันา และการมีส่วนไดรั้บประโยชน์จากผลของการ
พฒันาอยา่งเท่าเทียมกนั (เทอดศกัด์ิ จนัเสว,ี 2549) 

 เฮด แฟร์ไซลด์ และคณะ ไดใ้หค้วามหมายของการมีส่วนร่วมวา่หมายถึงการเขา้มา 
มีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมร่วมกนัหรือการเขา้มามีส่วนในการติดต่อสัมพนัธ์กนัและอาจ 

รวมถึงสถานการณ์ต่าง ๆ ของสังคมดว้ยก็ได ้(ทานตะวนั อินทร์จนัทร์, 2546) 

 คาสเปอร์ซนั และเบรทแบงค ์ไดใ้หนิ้ยาม การมีส่วนร่วมของประชาชน วา่หมายถึง  
การท่ีประชาชนเป็นผูส้ร้างกิจกรรมต่าง ๆ ซ่ึงจะมีกระบวนการพฒันากิจกรรมต่าง ๆ เกิดข้ึน  
จะก่อท าใหเ้กิดผลลพัธ์ คือ ประชาชนสามารถแสดงถึงบทบาทท่ีไดส้ร้างสรรคแ์ละผลของกิจกรรม
นั้น ๆ จะตอ้งยอ้นกลบัมาสู่พวกเขาเองและ United Nations Research Institute of Social 

Development (UNRISD) ไดร้ะบุความหมายของการการมีส่วนร่วมวา่เป็นกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง 

กบัประชาชนในสามดา้นดงัน้ี (1) ดา้นการตดัสินใจ (2) ดา้นการเขา้ร่วมกิจกรรม และ  
(3) ดา้นการร่วมกนัรับผลประโยชน์อยา่งเป็นธรรมท่ีเกิดจากกิจกรรมนั้น ๆ (ทานตะวนั  
อินทร์จนัทร์, 2546) 

 วลิเล่ียม ไดก้ล่าวถึงการมีส่วนร่วมวา่เป็นกระบวนการท่ีไดใ้หป้ระชาชนนั้นเขา้มามีส่วน
ร่วมต่อกนั พฒันางาน คิดร่วมกนัด าเนินงานร่วมกนั ตดัสินใจร่วมกนั เพื่อท่ีจะแกปั้ญหาของตนเอง
และชุมชน โดยท่ีจะเนน้การมีส่วนร่วมกนัมีความเก่ียวขอ้งอยา่งแขง็ขนั ท าใหป้ระชาชนใชค้วามคิด
สร้างสรรคแ์ละความเช่ียวชาญของประชาชนในการแกไ้ขปัญหา โดยน าวทิยาการท่ีเหมาะสม
มาร่วมสนบัสนุน ติดตามการปฏิบติังานและผลของงานต่าง ๆ ขององคก์ารและเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง 

(ปรีดา เจษฎาวรางกูล, 2550) 

 ลิส ไดอ้ธิบายถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนไวว้า่ การมีส่วนร่วมของประชาชนนั้น
จะตอ้งมีความสัมพนัธ์กบัแนวคิดของการเช่ือใจและการยอมรับตนเองเพื่อท่ีจะน าไปสู่ 

การมีส่วนร่วมของประชาชนอยา่งย ัง่ยนืซ่ึงจะสังเกตไดจ้ากระดบัของความพึงพอใจ  

ระดบัของความไวว้างใจและตอ้งครอบคลุมทศันคติความคาดหวงัและกิจกรรมท่ีตอ้งปฏิบติัร่วมกนั 

(ปรีดา เจษฎาวรางกูล, 2550) 

 วลิเล่ียม กล่าวไวว้า่ การมีส่วนร่วม หมายถึง การมีความเก่ียวขอ้งกนัทางสังคมดา้นจิตใจ
และอารมณ์ (Mental and emotional involvement) ของบุคคลใดบุคคลหน่ึงในสถานการณ์ (Group 
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Situation) ซ่ึงผลของการเก่ียวขอ้งดงักล่าวเป็นเหตุเร้าใจใหก้ระท าการต่าง ๆ ให้ (Contribution) 

บรรลุจุดมุ่งหมายของกลุ่มนั้น และท าใหเ้กิดความรู้สึกร่วมรับผดิชอบกบักลุ่มท่ีด าเนินงานร่วมกนั 
(ธนวฒัน์ ค าภีลานนท์, 2550) 

 วลัภา พรหมฤทธ์ิ (2550) ไดใ้หค้วามหมายของการมีส่วนร่วมไวว้า่ เป็นกระบวนการ
หรือวธีิการต่าง ๆ ท่ีเปิดโอกาสใหป้ระชาชนในชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการร่วมคิด ร่วมท า  
ร่วมแกไ้ขปัญหาและร่วมช่ืนชมในผลสัมฤทธ์ิในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ โดยการใชศ้กัยภาพ 

ท่ีมีอยูใ่หเ้กิดประสิทธิภาพ 

 พงศพ์นัธ์ แกว้หาวงศ ์(2550) ไดใ้หค้วามหมายของการเขา้ร่วมของบุคคลต่าง ๆ  
ในการตดัสินใจ การด าเนินการ ร่วมคิด ร่วมฟัง ร่วมแสดงความคิดเห็น ร่วมวเิคราะห์ปัญหา  
ร่วมลงทุน ร่วมรับผลประโยชน์ ร่วมส่งเสริม สนบัสนุน ช่วยเหลือ ป้องกนัและแกไ้ขปัญหา  
และร่วมประเมินผลในกิจการต่าง ๆ ท่ีจะส่งผลกระทบต่อบุคคล ทั้งทางตรงและทางออ้ม 

เพื่อพฒันาความสามารถของตนเองและเพื่อประโยชน์ต่อการด ารงชีวติ ซ่ึงเป็นไปตามวตัถุประสงค ์

ท่ีกลุ่มบุคคลไดร่้วมกนัก าหนดไว ้

 อรทยั ก๊กผล (2546) ไดก้ล่าวไวว้า่ การมีส่วนร่วมของประชาชน (Public Participation) 

หมายถึง การท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินนั้นไดเ้ปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วม 

ในการท่ีจะก าหนดกฎเกณฑ ์ก าหนดนโยบาย และร่วมในกระบวนการบริหารและตดัสินใจ
กิจกรรมต่าง ๆ ของทอ้งถ่ิน เพื่อใหเ้กิดผลประโยชน์ต่อประชาชนทั้งหมด โดยเป็นประโยชน์ 
ต่อส่วนรวมอยา่งแทจ้ริง ทั้งน้ีจะตอ้งอยูบ่นพื้นฐานของการท่ีประชาชนจะตอ้งมีอิสระทางความคิด  
มีความรู้ความสามารถในการกระท า รวมทั้งมีความเตม็ใจท่ีจะเขา้ร่วมกิจกรรมนั้น ๆ 

 โกวทิย ์พวงงาม (2550) ไดส้รุปความมายของการมีส่วนร่วมไวว้า่ เป็นอ านาจ 

ในการตดัสินใจของบุคคล กลุ่มบุคคล ท่ีไดเ้ขา้ร่วมในกระบวนการท างานท่ีมีส่วนร่วมต่อกนั 

ทั้งกลุ่ม เพื่อสร้างพื้นท่ีดา้นการท างานและดา้นจิตใจท่ีจะมุ่งเนน้ไปใหป้ระสบความส าเร็จท่ีได้
ก าหนดไวแ้ต่ตน้ ซ่ึงจะข้ึนอยูก่บัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ สภาพความคิด ความเช่ือ ความยดึมัน่
ถือมัน่ภายในตวัตนของแต่ละบุคคล แต่ละหน่วยงานแต่ละองคก์ร และยงัข้ึนอยูก่บักาลเวลา 
แต่ละยคุแต่ละสมยัอีกดว้ย 

 สรุป ไดว้า่ ความหมายของการมีส่วนร่วมคือการรวมกนัของกลุ่มคนท่ีมีเป้าหมายหรือ 

มีความประสงค ์รวมทั้งมีความตอ้งการ ทศันคติท่ีเป็นไปในทางเดียวกนั เพื่อท่ีจะกระท าการส่ิงใด
ส่ิงหน่ึงร่วมกนัใหป้ระสบผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีมีร่วมกนัของกลุ่มคนนั้น ๆ 
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 ลกัษณะและรูปแบบของการมีส่วนร่วม 

 แอนดรูว ์และสตีเฟล ไดอ้ธิบายลกัษณะของการมีส่วนร่วมไว ้4 ประการ ไดแ้ก่ (1) การมี
ส่วนร่วมในการตดัสินใจ (2) การมีส่วนร่วมในขั้นปฏิบติัการ (3) การมีส่วนร่วมในการรับ
ผลประโยชน์ (4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (ทานตะวนั อินทร์จนัทร์, 2546) 

 อิระวชัร์ จนัทรประเสริฐ กล่าววา่ ลกัษณะของการมีส่วนร่วม มี 5 ส่วน ดงัน้ี  

(1) การมีส่วนร่วมในลกัษณะตวับุคคล ใหค้วามส าคญักบัปัจเจกบุคคลท่ีเขา้มามีส่วนร่วม 

ในกิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกนั (2) การมีส่วนร่วมในลกัษณะของกลุ่มขบวนการ ท่ีมุ่งสร้างพื้นฐาน
อ านาจจากการสร้างกลุ่มและโครงสร้างภายในของหน่วยงาน (3) การมีส่วนร่วมในลกัษณะ
โครงการท่ีใหค้วามส าคญัต่อการจดัโครงการอนัก่อใหเ้กิดการมีส่วนร่วมท่ีดี เนน้กลุ่มเป้าหมาย  
การถ่ายทอดระบบความรู้ เทคนิค รวมทั้งการกระจายอ านาจสู่ประชาชน (4) การมีส่วนร่วม 

ในลกัษณะสถาบนัคือการใหค้วามส าคญัในเร่ืองของการก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงทางสถาบนั  
จะมีการถ่ายเทอ านาจหรือขยายโครงการสร้างอ านาจของกลุ่มผลประโยชน์และชนชั้นทางสังคม  
(5) การมีส่วนร่วมในลกัษณะนโยบาย เนน้ในเร่ืองหลกัการยอมรับการมีส่วนร่วมของประชาชน
และผูเ้สียเปรียบในสังคม และน ามาก าหนดนโยบายและแผนงานระดบัชาติ (ณรงค ์วารีชล, 2550) 

 โคเฮน และอฟัฮอฟฟ์ ไดอ้ธิบายถึงรูปแบบการมีส่วนร่วมไวว้า่ สามารถแบ่งออกเป็น  
4 รูปแบบ (ธนวฒัน์ ค าภีลานนท,์ 2550) ไดแ้ก่ 

 1.  การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ (Decision making) มี 3 ขั้นตอน คือ การริเร่ิมตดัสินใจ 
การด าเนินการตดัสินใจ และการตดัสินใจลงมือปฏิบติัการ 

 2.  การมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ (Implementation) มี 3 ส่วน คือ การสนบัสนุน
ทางดา้นทรัพยากร การเขา้ร่วมในการบริหาร และการประสานขอความร่วมมือ 

 3.  การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ (Benefits) ในดา้นต่าง ๆ จะประกอบไปดว้ย
ผลประโยชน์ส่วนบุคคล ผลประโยชน์ทางสังคม และผลประโยชน์ทางดา้นวสัดุ 

 4.  การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation) ซ่ึงเก่ียวกบัการควบคุมและ 

การตรวจสอบการด าเนินกิจกรรมทั้งหมด และเป็นการแสดงถึงการปรับตวัในการมีส่วนร่วมต่อไป 

 รูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนของโคเฮน และอฟัฮอฟฟ์ ท่ีไดน้ าเสนอไวน้ั้น  
จะเห็นไดว้า่การมีส่วนร่วมของประชาชนในขั้นของการตดัสินใจมีความส าคญัมากเพราะ 

การตดัสินใจจะส่งผลต่อการปฏิบติัการ และการปฏิบติัการจึงจะส่งผลต่อไปยงัการรับผลประโยชน์
และการประเมินผลในขณะเดียวกนั ฉะนั้นการตดัสินใจจะมีผลโดยตรงต่อการรับผลประโยชน์ 

และการประเมินผลดว้ย 
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 สรุป ไดว้า่ลกัษณะและรูปแบบของการมีส่วนร่วมคือการท่ีกลุ่มคนมีส่วนร่วมใน 

การตดัสินใจ ร่วมกนัปฏิบติัการ ร่วมกนัรับผลประโยชน์และร่วมกนัประเมินผลของงานหรือ
กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีไดร่้วมกนัด าเนินการ 

 การประเมินการมีส่วนร่วมของประชาชน 

 เจมส์ แอล เครยต์นั ไดอ้ธิบายถึงการประเมินการมีส่วนร่วมของสาธารณชน คือ  
การประเมินการมีส่วนร่วมกนัท ากิจกรรมทั้งหมดของสาธารณชนหรือประชาชน ซ่ึงจะเก่ียวขอ้ง 

กบัการร่วมกนัท ากิจกรรมต่าง ๆ ท่ีครอบคลุมเวลาหลายเดือนหรือปลายปี ในการประเมิน 

การมีส่วนร่วมของประชาชนนั้นมีดว้ยกนั 3 วธีิ ไดแ้ก่ (1) การประเมินท่ีข้ึนอยูก่บัวตัถุประสงค ์

และการวดัของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย เป็นการประเมินท่ีจะท าใหท้ราบถึงความพึงพอใจต่อผลท่ีได ้

วา่เป็นไม่ตามเป้าหมายหรือไม่ และยงัท าใหส้ามารถน าผลของการประเมินไปปรับปรุงคุณภาพ 

ของการด าเนินงานและจุดมุ่งเนน้ของการด าเนินงานต่าง ๆ ใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคอี์กดว้ย  
(2) การประเมินท่ีพิจารณาถึงการปฏิบติัท่ีดีท่ีสุดเป็นการประเมินท่ีจะใชก้ารพิจารณาจาก 

การปฏิบติั ซ่ึงหากมีการปฏิบติังานท่ีดีแลว้นั้นยอ่มส่งผลใหผ้ลงานท่ีไดเ้ป็นท่ีน่าพึงพอใจต่อ 

ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทั้งหมดในกิจกรรมนั้น ๆ และ (3) การประเมินท่ีใชเ้ป้าหมายทางสังคมเป็น 

การประเมินโดยใชเ้ป้ามายทางสังคมทั้ง 5 ดา้น ไดแ้ก่ ค่านิยมความเช่ือทางสังคม การปรับปรุง
คุณค่าของการตดัสินใจ การแกไ้ขความขดัแยง้ สร้างความไวว้างใจในสถาบนัและใหค้วามรู้ขอ้มูล
ต่าง ๆ ต่อประชาชน ซ่ึงหากทุกดา้นเกิดความพึงพอใจก็จะท าใหส้ามารถบรรลุเป้าประสงคท่ี์ได ้

ตั้งไวร่้วมกนั โดยสรุปคือการท่ีใชก้ารประเมินความส าเร็จท่ีต่างกนัของงานนั้นแทจ้ริงแลว้อยูท่ี่ 3 

เทคนิคพื้นฐาน ไดแ้ก่ การสัมภาษณ์ทั้งก่อนและหลงัการด าเนินงาน การใชแ้บบสอบถามและ 

การสังเกตของผูเ้ช่ียวชาญ ซ่ึงเทคนิคเหล่าน้ีเป็นวธีิท่ีเหมาะสมและสามารถสร้างความพึงพอใจ
ร่วมกนัในการด าเนินการและกิจกรรมร่วมกนัของประชาชนใหบ้รรลุตามเป้าหมายและ
วตัถุประสงคร่์วมกนัได ้เกิดความพึงพอใจร่วมกนัของประชาชนอยา่งแทจ้ริง (วนัชยั วฒันศพัท์, 
2544) 

 การประเมินแบบมีส่วนร่วม  เป็นการประเมินท่ีมีการประยกุตม์าจากวธีิการวจิยั 

ทางสังคมศาสตร์ ซ่ึงจะเป็นการท างานร่วมกนัระหวา่งบุคคลท่ีไดรั้บการฝึกอบรมมาทางดา้น 

การประเมินโครงการ บุคคลท่ีท าหนา้ท่ีตดัสินใจหรือปฏิบติังานเก่ียวกบัโครงการ สมาชิกของ
องคก์รหรือสถาบนัท่ีมีส่วนร่วมรับผดิชอบต่อโครงการและบุคคลผูซ่ึ้งเป็นผูใ้ชป้ระโยชน์หรือสนใจ
การใชผ้ลจากโครงการนั้นโดยตรง การประเมินแบบมีส่วนร่วมต่างจากการวิจยัเชิงปฏิบติัการ 

แบบมีส่วนร่วม (PAR : Participatory action research) ท่ีการวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม 

จะค่อนขา้งมีลกัษณะและรูปแบบท่ีชดัเจนเป็นทางการตลอดจนมีความเป็นขั้นตอนท่ีซบัซอ้นยุง่ยาก
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มากกวา่ และทา้ยท่ีสุดการประเมินแบบมีส่วนร่วมน้ีเป็นแนวคิดเก่ียวกบัวธีิการประเมิน ท่ีจะมุ่งเนน้
การใหโ้อกาสต่อผูต้ดัสินใจและผูป้ฏิบติังานเก่ียวกบัโครงการใหเ้ขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการ
ประเมินในทุกขั้นตอน และการประเมินแบบน้ีจะมีความเหมาะสมในการน าไปใชส้ าหรับการ
ประเมินโครงการเป็นระยะ ๆ (รัตนะ บวัสนธ์, 2550) 

 การประเมินแบบมีส่วนร่วมมีวธีิการและขั้นตอนด าเนินงานคลา้ยกบัการวจิยัแบบมี 

ส่วนร่วม ดงัน้ี (1) การประสานงาน ติดต่อ สร้างความสัมพนัธ์และการนดัหมายกบักลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้ง
หรือท่ีจะมี ส่วนร่วมในการด าเนินงานประเมินโครงการ (2) การร่วมกนัวเิคราะห์ก าหนดประเด็น 

ท่ีตอ้งการจะท าการศึกษาประเมิน (3) การร่วมกนัวเิคราะห์ก าหนดเคร่ืองมือ เทคนิควิธีการและ
แหล่งขอ้มูลท่ีจะใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูล (4) การเก็บขอ้มูล (5) การร่วมกนัวเิคราะห์สะทอ้นกลบัผล
การประเมินเพื่อปรับปรุงการด าเนินโครงการ (6) การร่วมก าหนดกรอบและโครงร่างในการเขียน
รายงานการประเมิน (7) การเขียนรายงานการประเมิน (8) การร่วมกนัอ่าน วพิากษร์ายงานและ
เสนอแนะเพื่อการปรับแกก้ารเขียนรายงานก่อนตีพิมพเ์ผยแพร่สู่สาธารณะ (รัตนะ บวัสนธ์, 2550) 

 สรุป ไดว้า่การประเมินแบบมีส่วนร่วมคือการร่วมกนัในกระบวนการประเมินในทุก
ขั้นตอนของการท ากิจกรรม เพื่อใหท้ราบผลของการด าเนินงานร่วมกนัในแต่ละขั้นตอน ซ่ึงท าให้
การด าเนินเป็นไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และเป็นท่ียอมรับและเกิดความพึงพอใจร่วมกนัของ 

กลุ่มคนหรือประชาชนท่ีไดด้ าเนินงานนั้น ๆ ร่วมกนั 

 

แนวคดิเกีย่วกบัเมืองน่าอยู่ 

 ความหมายของเมืองน่าอยู่ 

 แนวคิดการพฒันาเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนืเป็นการมุ่งเนน้การพฒันาท่ีเป็นองคร์วม  
ยดึคนเป็นศูนยก์ลาง อาศยัความเขม้แขง็ของชุมชนน ามาเป็นรากฐานในการพฒันาร่วมกนั โดยเนน้
เป้าหมายท่ีจะท าใหเ้กิดความสงบ สะดวก สะอาด ปลอดภยั มีระเบียบ มีระบบเศรษฐกิจฐานราก 

ท่ีเขม้แขง็ มีระบบบริหารท่ีดี รวมทั้งประชาชนตอ้งมีคุณภาพชีวติดี มีวถีิชีวติท่ีดี มีความสุข ส าหรับ
การสร้างเมืองและการท าชุมชนใหมี้ความน่าอยูท่ี่ส าคญัจะตอ้งอาศยัการมีส่วนร่วมกนัจาก 

ทุกภาคส่วนอยา่งแทจ้ริงและต่อเน่ือง ร่วมกนัเพื่อผลกัดนัใหเ้กิดการบริหารจดัการท่ีดีและร่วมกนั
ขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์เมืองน่าอยู ่ชุมชนน่าอยู ่ท่ีมุ่งเนน้การพฒันากลไกและการบริหารจดัการเมือง
และชุมชนอยา่งเป็นระบบ ซ่ึงจะนาไปสู่การพฒันาท่ีย ัง่ยนืและความกินดีอยูดี่มีสุขของคนไทย 

 จีรนนัท ์อินทฉิม ชุลี อศัวพิชยนต ์และศรีนวล วหิครัตน์ (2551) ไดก้ล่าวถึงความหมาย
เมืองน่าอยูไ่วว้า่ การพฒันาเมืองน่าอยูแ่ละชุมชนน่าอยูน่ั้น มีหลกัพื้นฐานอยู ่2 ประการส าคญั  
อนัไดแ้ก่ ประการท่ีหน่ึงจะตอ้งค านึงถึงความเป็นเมืองน่าอยู ่ชุมชนน่าอยูข่องแต่ละพื้นท่ี ซ่ึงมี 
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ความแตกต่างกนั ตามความพร้อม ศกัยภาพกบัวฒันธรรม รวมถึงค่านิยมของสังคมชุมชนนั้น ๆ 
และตอ้งเป็นไปตามความตอ้งการความพึงพอใจของชาวเมืองชุมชนนั้น ๆ ท่ีจะเป็นผูก้  าหนด 
ประการท่ีสอง การท่ีจะเป็นเมืองน่าอยู ่ชุมชนน่าอยู ่จะมีลกัษณะท่ีเป็นพลวตั ตอ้งมีการเปล่ียนแปลง
และมีการเคล่ือนไหวท่ีไม่หยดุน่ิง รวมทั้งสามารถเปล่ียนแปลงปรับปรุงใหดี้ข้ึนไดเ้ร่ือย ๆ  
ดว้ยกระบวนการเรียนรู้ท่ีเพิ่มข้ึนและมีการปฏิบติัอยา่งต่อเน่ือง  
 กรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข เมืองน่าอยู ่เป็นกระบวนการท่ีส่งผลใหป้ระชาชน
ทราบถึงความส าคญัของสุขภาพทางกาย สุขภาพทางจิตใจและสุขภาพทางสังคม รวมถึง 

มีความพร้อมท่ีจะสร้างสรรคส์ภาวะแวดลอ้มท่ีเหมาะสมในการด ารงชีวติรวมกนั ซ่ึงเมืองน่าอยู ่
จะเป็นเมืองท่ีมีการสร้างสรรค ์มีการปรับปรุงสภาพแวดลอ้มในทุกดา้นอยา่งต่อเน่ืองและมีการขยาย
แหล่งทรัพยากรชุมชนโดยใหป้ระชาชนในชุมชนไดมี้ส่วนร่วมช่วยเหลือกนัและกนัเพื่อใหเ้กิด 

การด าเนินชีวติไดอ้ยา่งมีศกัยภาพและมีคุณภาพชีวติท่ีดีท่ีสุด (ภสัสุรีย ์คูณกลาง, 2546) 

 องคก์ารอนามยัโลก ไดใ้หค้วามหมายเมืองน่าอยู ่ไวว้า่ เมืองน่าอยูน่ั้นคือเมืองท่ีมี 

ความพยายามในการพฒันาสร้างสรรคอ์ยา่งต่อเน่ือง มีการปรับปรุงสภาพแวดลอ้มในทุกดา้น  
ทั้งทางกายภาพ และมีความพยายามขยายทรัพยากรของชุมชนใหเ้พียงพอท่ีจะส่งเสริมใหป้ระชาชน
นั้น สามารถช่วยเหลือสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนัในการด ารงชีวติทุกรูปแบบเพื่อใหส้ามารถพฒันา
ศกัยภาพของแต่ละคนในชุมชนเหล่าน้ีใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุดอยา่งย ัง่ยนื (เบญจพร วงษว์านิช, 

2550) 

 คณะกรรมการพฒันาเมืองแห่งชาติ กระบวนการพฒันาเมืองอยา่งมีประสิทธิภาพ  
ท่ีท  าเพื่อใหป้ระชาชนในพื้นท่ีนั้นมีคุณภาพชีวิตท่ีดี มีความสุขและไดรั้บโอกาสท่ีเท่าเทียมกนั  
มีความสามารถในการแข่งขนักนัทางสังคมและเศรษฐกิจ ซ่ึงจะส่งผลใหเ้กิดความเป็นเอกภาพ 

ของเมืองและชุมชน จะตอ้งมีการบริหารราชการอยา่งโปร่งใส มีความยติุธรรม โดยการให้
ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการพฒันาในทุกขั้นตอน ซ่ึงทั้งหมดท่ีกล่าวมานั้นก็  
คือ การพฒันาไปสู่การเป็นเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื (ภสัสุรีย ์คูณกลาง, 2546) 

 สรุปไดว้า่ เมืองน่าอยู ่คือ เมืองท่ีการพฒันาของประชาชน ใหมี้ศกัยภาพท่ีดี มีความกินดี 
อยูดี่ มีความสุขทั้งสุขภาพกายและสุขภาพใจท่ีดี รวมทั้งจะตอ้งเป็นเมืองท่ีมีสภาพแวดลอ้มท่ีดี และ
ใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมกนัสร้างสรรคแ์นวคิดใหม่ ๆ โดยการร่วมคิด ร่วมท า ร่วมติดตาม
ความส าเร็จ อยา่งต่อเน่ืองเพื่อธ ารงรักษาความเป็นเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื 

 ความเป็นมาแนวคิดเมืองน่าอยู่ 

 ในปีพุทธศกัราช 2537 กรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข ไดน้ าแนวคิดและหลกัการ 

ของการเป็น “เมืองน่าอยู”่ มาใชเ้ป็นยทุธศาสตร์ในการท่ีจะพฒันาคุณภาพชีวติของประชาชนท่ี
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อาศยัอยูใ่นเมือง เพื่อท่ีจะท าใหป้ระชาชนเกิดความสุขและมีสุขภาพท่ีดี โดยเนน้การมีส่วนร่วมและ
การประสานงานร่วมกนัโดยไดรั้บการสนบัสนุนจากองคก์ารอนามยัโลกท่ีไดน้ าแนวคิดเมืองน่าอยู่
มาเร่ิมด าเนินการในพื้นท่ีน าร่อง 3 แห่งในพื้นท่ีของกรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ เขตยานนาวา เขตสาธร
และเขตบางคอแหลม หลงัจากนั้นก็ยงัมีการพฒันามาอยา่งต่อเน่ือง ต่อมาในปีพุทธศกัราช 2539 
กระทรวงสาธารณสุข ซ่ึงไดรั้บการสนบัสนุนจากองคก์ารอนามยัโลก มีการร่วมกนัรณรงค ์ 
เน่ืองในวนัอนามยัโลก 7 เมษายน พ.ศ. 2539 ภายใตค้  าขวญั “Healthy Cities Better Life” หรือ  
“บา้นน่าอยู ่เมืองน่าอยู ่อนามยัดี ชีวสีดใส” ซ่ึงองคก์ารอนามยัโลกยงัไดส้นบัสนุนงบประมาณ 

การพฒันาเมืองน่าอยูม่า ตั้งแต่ปีพุทธศกัราช 2540 เพื่อใชส้ าหรับการด าเนินงานในพื้นท่ีน าร่อง  
5 พื้นท่ี ไดแ้ก่ กรุงเทพมหานคร เทศบาลเมืองพนสันิคม เมืองพทัยา เทศบาลนครยะลาและเทศบาล
นครนครราชสีมา และต่อมา ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  
(ภสัสุรีย ์คูณกลาง, 2546) ส านกัคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติในฐานะ
หน่วยงานท่ีมีประสบการณ์ และเป็นผูท่ี้ก าลงัด าเนินโครงการท่ีอยูภ่ายใต ้แนวคิดการเป็นเมืองน่าอยู่
อยา่งย ัง่ยนื และเพื่อท่ีจะจดัท าแนวทางในการพฒันาเมืองอยา่งย ัง่ยนืข้ึนนั้น คณะรัฐมนตรีไดมี้มติ 

ให ้“การพฒันาเมืองอยา่งย ัง่ยนืเมืองน่าอยูแ่ละชุมชนน่าอยู”่ เป็นมติคณะรัฐมนตรีเม่ือวนัท่ี  
28 ธนัวาคม พ.ศ. 2542 ตามท่ีคณะกรรมการนโยบายกระจายความเจริญไปสู่ภูมิภาคและทอ้งถ่ิน  
ซ่ึงไดมี้การเสนอใหมี้การจดัตั้งคณะกรรมการพฒันาเมืองแห่งชาติ ตั้งแต่วนัท่ี 6 กุมภาพนัธ์  
พ.ศ. 2543 ซ่ึงมีอ านาจหนา้ท่ีในการก าหนดนโยบายและมาตรการรวมถึงแนวทางในการพฒันาเมือง 

อยา่งย ัง่ยนื: เมืองน่าอยูแ่ละชุมชนน่าอยู ่รวมทั้งการก ากบัดูแล การประสานงานและการติดตามผล
ของการด าเนินการต่าง ๆ รวมทั้งจดัตั้งสานกังานคณะกรรมการพฒันาเมืองแห่งชาติ 

 กรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม (2561) แนวคิดของ “การประเมินเมืองส่ิงแวดลอ้ม
ย ัง่ยนื” นั้นเป็นแนวคิดของการพฒันาเมืองท่ีไดมี้การต่อยอดมาจาก “โครงการประเมินเทศบาล 

น่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื” ท่ีไดมี้การด าเนินงานมาอยา่งต่อเน่ืองนบัตั้งแต่ปี พ.ศ. 2547 ภายใตค้วามร่วมมือ
ระหวา่งกรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม สมาคมสันนิบาตเทศบาลแห่งประเทศไทยและสถาบนั
ส่ิงแวดลอ้มไทย ซ่ึงเป็นการประสานแนวคิดท่ีจะร่วมกนัในการพฒันาเมืองเพื่อใหมี้การพฒันา 

ของเมืองในทุกมิติอยา่งย ัง่ยนื และเป็นไปตามบทบาทหนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการส่งเสริมและอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มของเทศบาล ตามภารกิจท่ีไดรั้บการถ่ายโอน ใน
พระราชบญัญติัก าหนดแผนและขั้นตอนกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  
พ.ศ. 2542 อีกทั้งยงัเป็นแนวคิดท่ีสอดรับกบัเป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยนื ขององคก์ารสหประชาชาติ 
(Sustainable Development Goals: SDGs) ยทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) และแผนพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564) 

4
0

3
4

4
6

0
7

1
9



B
U
U
 
i
T
h
e
s
i
s
 
5
9
9
3
0
1
3
1
 
i
n
d
e
p
e
n
d
e
n
t
 
s
t
u
d
y
 
/
 
r
e
c
v
:
 
3
0
1
1
2
5
6
1
 
1
2
:
0
1
:
3
0
 
/
 
s
e
q
:
 
8
8

 16 

 

 หลกัการของเมืองน่าอยู่ 

 ส ำนกัวชิำกำรกรมอนำมยั กระทรวงสำธำรณสุข (2553) กรมอนำมยั กระทรวง
สำธำรณสุขไดน้ ำหลกักำรและแนวคิดของเมืองน่ำอยู ่มำด ำเนินกำรดว้ยเหตุผลหลำยประกำร ไดแ้ก่  
 1.  กำรด ำเนินงำนเมืองน่ำอยูช่่วยใหห้น่วยงำนส่วนทอ้งถ่ินเกิดควำมเขม้แขง็และ 

มีควำมตระหนกัถึงบทบำทหนำ้ท่ีของตนเองมำกข้ึน ปรับกำรท ำงำนจำกกำรด ำเนินงำนเอง  
เป็นผูอ้  ำนวยควำมสะดวกและประสำนงำนกบัหน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทั้งเปิดโอกำสใหชุ้มชน 

มีส่วนร่วมในกระบวนกำรวำงแผนด ำเนินงำนและประเมินผล 

 2.  กำรด ำเนินงำนเมืองน่ำอยูจ่ะเนน้กำรกระจำยอ ำนำจให้หน่วยงำนทอ้งถ่ิน  
ซ่ึงสอดคลอ้งกบักฎหมำยรัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2540 ท่ีเป็นกำรกระจำยอ ำนำจใหห้น่วยงำนทอ้งถ่ิน
เพื่อใหก้ำรด ำเนินงำนสนองต่อควำมตอ้งกำรของประชำชนในพื้นท่ี 

 3.  กำรด ำเนินงำนเมืองน่ำอยู ่เป็นกำรท ำงำนร่วมกนัระหวำ่งภำครัฐ เอกชน และสังคม
โดยเฉพำะกำรมีส่วนร่วมกบัภำคประชำชน ท ำใหป้ระชำชนนั้น มีสิทธิ มีเสียง เพื่อสะทอ้น 

ควำมตอ้งกำรของชุมชน 

 4.  กำรด ำเนินงำนเมืองน่ำอยูเ่นน้กำรท ำงำนแบบบูรณำกำรร่วมกนัระหวำ่งหน่วยงำน
ภำครัฐและประชำชน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวทำงตำมแผนพฒันำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติท่ีใหมี้
กำรด ำเนินงำนโดยยดึหลกักำรใชพ้ื้นท่ีเป็นหลกั ประสำนภำรกิจและประสำนควำมร่วมมือระหวำ่ง
หน่วยงำน 

 5.  กำรด ำเนินงำนเมืองน่ำอยู ่จะไม่เนน้กำรท ำงำนเฉพำะดำ้นสำธำรณสุขเพียงดำ้นเดียว  
แต่จะใหทุ้กหน่วยงำนมีกำรด ำเนินงำนร่วมกนั เพื่อให้เกิดกำรเปล่ียนแปลงรูปแบบกำรด ำเนินงำน 
เป็นกำรร่วมคิดร่วมท ำหรือร่วมคิดแยกกนัท ำซ่ึงข้ึนอยูก่บัแต่ละกิจกรรม โดยมีหน่วยงำนทอ้งถ่ิน
เป็นแกนกลำงกำรประสำนงำนซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดกำรด ำเนินงำนสำธำรณสุขแนวใหม่ท่ี 

ไม่เป็นเฉพำะกำรรักษำ แต่เป็นกำรส่งเสริมสุขภำพใหค้นมีควำมสุขทั้งทำงกำย ทำงใจ  
อยูใ่นส่ิงแวดลอ้มดี 

 6.  กำรด ำเนินงำนเมืองน่ำอยูจ่ะเนน้กำรท ำงำนท่ีเป็นลกัษณะแบบเครือข่ำย  
เพรำะกำรด ำเนินงำนเมืองน่ำอยูก่่อใหเ้กิดควำมเช่ือมโยงต่อกนั ก่อใหเ้กิดกำรเรียนรู้และเขำ้ใจ 

ซ่ึงกนัและกนั 

 7.  กำรด ำเนินงำนเมืองน่ำอยู ่เป็นกระบวนกำรซ่ึงไม่ใช่ผลลพัธ์สุดทำ้ยท่ีทุกพื้นท่ีจะตอ้ง 

ไปถึงท่ีหมำยเดียวกนั แต่จะเร่ิมตน้ท่ีสถำนภำพพื้นท่ีนั้นและเขำ้สู่กระบวนกำรท่ีก่อใหเ้กิด 

ควำมน่ำอยูโ่ดยเนน้กำรเปล่ียนแปลงกระบวนกำรในกำรท ำงำนมำกกวำ่ผลท่ีไดรั้บ 
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 ปรีด์ิ บุรณศิริ (2552) ไดอ้ธิบายถึงหลกัการของเมืองน่าอยู ่วา่มีดว้ยกนัทั้งหมด  
5 หลกัการส าคญั ไดแ้ก่  
 1.  ดา้นสังคม เมืองน่าอยูแ่ละชุมชนน่าอยูค่วรมีสังคมท่ีประชาชนไดรั้บการศึกษา  
รู้เท่าทนัข่าวสาร มีบริการดา้นสุขภาพและบริการท่ีจ าเป็นอยา่งพอเพียงและสะดวก มีความปลอดภยั
ในชีวติและทรัพยสิ์น มีคดีอาชญากรรม ยาเสพติดจ านวนนอ้ย ทุกคนและทุกฝ่ายในชุมชนมี 

ส่วนร่วมในการพฒันาเมือง สิทธิของประชาชนไดรั้บการคุม้ครอง 

 2.  ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ส่ิงแวดลอ้มของเมืองน่าอยูแ่ละชุมชนน่าอยูค่วรมีลกัษณะ สามารถ
ควบคุมของเสียในดิน ในน ้า และในอากาศได ้และตอ้งไม่มีเสียงดงัเกินไป เป็นเมืองท่ีประชาชนมี
จิตส านึกและความภูมิใจในประวติัศาสตร์ ประเพณี วฒันธรรมของทอ้งถ่ิน ประชาชนมีท่ีอยูอ่าศยัท่ี
ไดม้าตรฐานและราคาไม่แพง 

 3.  ดา้นเศรษฐกิจ ภายในเมืองน่าอยูแ่ละชุมชนน่าอยูค่วรมีบรรยากาศท่ีดีส าหรับ 

การท ามาคา้ขายและการลงทุน ค่าครองชีพไม่แพงและประชาชนมีงานท า 
 4.  ดา้นกายภาพ เมืองน่าอยูแ่ละชุมชนน่าอยูค่วรมีสภาพเป็นเมืองท่ีมีระเบียบ  
มีการจดัสรรการใชท่ี้ดินท่ีเหมาะสม มีบริการของภาครัฐ เช่น น ้า ไฟ ถนน โทรศพัท ์อยา่งเพียงพอ
ต่อความตอ้งการ มีการเดินทางขนส่งท่ีสะดวก ปลอดภยั และไม่ส้ินเปลือง มีสถานท่ีพกัผอ่น 

หยอ่นใจ มีระบบบ าบดัน ้าเสียและการก าจดัขยะอยา่งเหมาะสม 

 5.  ดา้นการบริการจดัการ เมืองน่าอยูแ่ละชุมชนน่าอยูค่วรมีความโปร่งใสและยติุธรรม  
มีประสิทธิภาพและยดึผลประโยชน์ของประชาชนเป็นหลกั ประชาชนมีส่วนร่วมในการพฒันา 
ทุก ๆ ขั้นตอน 

 องค์ประกอบของเมืองน่าอยู่ 

 กรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม (2561) การท่ีจะพฒันาเมืองใหเ้ป็นเมืองน่าอยู ่
อยา่งย ัง่ยนืนั้นจะตอ้งมี 4 องคป์ระกอบส าคญั ไดแ้ก่ 

 1.  เมืองอยูดี่ คือ การท่ีเมืองนั้นมีการใชป้ระโยชน์จากท่ีดินไดอ้ยา่งเหมาะสม  
มีโครงสร้างพื้นฐานท่ีเพียงพอส าหรับคนทุกกลุ่ม มีความมัน่คงในดา้นท่ีอยูอ่าศยั มีความปลอดภยั
และรวมทั้งมีความมัน่คงทางเศรษฐกิจ (7 ตวัช้ีวดั) 

 2.  คนมีสุข คือ เมืองท่ีมีคนสุขภาพดี ไดรั้บการศึกษาท่ีดี มีสวสัดิการและการพิทกัษสิ์ทธ์ิ
ท่ีเหมาะสม มีความเท่าเทียมกนั รวมทั้งการมีครอบครัวท่ีอบอุ่น ชุมชนมีความเอ้ืออาทรต่อกนั  
มีการสร้างสรรคส์ังคม ด ารงวฒันธรรมประเพณีและภูมิปัญญาของทอ้งถ่ิน (9 ตวัช้ีวดั) 
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 3.  ส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื คือ เมืองท่ีมีทรัพยากรทางธรรมชาติท่ีมีความอุดมสมบูรณ์ มีพื้นท่ี 

สีเขียวเพียงพอ มีภูมิทศัน์ท่ีสวยงาม มีระบบการจดัการของเสียหรือมลพิษท่ีเหมาะสม รวมทั้ง
ประชาชนมีวถีิชีวติท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม (7 ตวัช้ีวดั) 

 4.  เทศบาลแห่งการเรียนรู้และการบริหารจดัการท่ีดี คือ การเป็นเทศบาลท่ีมีวสิัยทศัน์
และแผนงานท่ีชดัเจน บุคลากรมีความเช่ียวชาญในงานและมีความรอบรู้ มีระบบการท างานท่ีดีและ
ไดรั้บการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง พร้อมทั้งมีการบริหารจดัการท่ีดี และมีนวตักรรมการพฒันาเมือง  

(11 ตวัช้ีวดั) 

 

ตารางท่ี 1  ตวัช้ีวดัเมืองส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื พ.ศ. 2561 (กรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม, 2561) 
  

องค์ประกอบ ตวัช้ีวดั 

 องค์ประกอบที ่1 เมืองอยู่ด ี

เมืองมีการใชป้ระโยชนท่ี์ดินอยา่ง
เหมาะสม 

1.  การก าหนดการใชป้ระโยชนท่ี์ดินใหเ้ป็นไปตามบริบทของ
เมือง 

2.  การพฒันาเมืองและชุมชนใหเ้ป็นไปตามผงัเมือง 

เมืองมีโครงสร้างพ้ืนฐานท่ีได้
มาตรฐานส าหรับคนทุกกลุ่ม 

3.  การพฒันาเครือข่ายโครงสร้างพ้ืนฐานใหค้รอบคลุมและ
เหมาะสมกบัผูใ้ชป้ระโยชน ์

เมืองมีความมัน่คงทางดา้น
เศรษฐกิจ 

4.  การยกระดบัคุณภาพชีวิตส าหรับผูมี้รายไดน้อ้ยและ
ผูด้อ้ยโอกาส 

5.  การน าหลกัเศรษฐกิจพอเพียงมาใชใ้นชีวิตประจ าวนั 

เมืองมีความปลอดภยั 6.  การจดัการภยัพิบติัและสาธารณภยั 

7.  การป้องกนัและดูแลความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 

 องค์ประกอบที ่2  คนมสุีข 

คนมีสุขภาพดี 8.  การเสริมสร้างสุขภาพท่ีดีของคนในเมือง 

9.  การคุม้ครองสุขภาพอนามยั 

คนทุกวยัไดรั้บการศึกษาอยา่ง
หลากหลายและเท่าเทียม 

10.  การส่งเสริมการศึกษาอยา่งหลากหลายและเท่าเทียม 
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ตารางท่ี 1  (ต่อ) 

 

องค์ประกอบ ตวัช้ีวดั 

 องค์ประกอบที ่2  คนมสุีข 

คนทุกกลุ่มไดรั้บสวสัดิการท่ี
เหมาะสม 

11.  การจดัสวสัดิการท่ีตอบสนองต่อความตอ้งการของชุมชน 

ปลอดยาเสพติดและอบายมุข 12.  การป้องกนัและแกไ้ขปัญหาสุรา บุหร่ี ยาเสพติดและ
อบายมุข 

ครอบครัวมีความอบอุ่นและชุมชน
มีความเอ้ืออาทร 

13.  การส่งเสริมความสมัพนัธ์ของสมาชิกในครอบครัว  
ความสามคัคีและเอ้ืออาทรระหวา่งคนในชุมชน 

ประชาชนมีส่วนร่วมในกิจกรรม
ทางสงัคม 

14.  การส่งเสริมกิจกรรมทางสังคมเพ่ือใหป้ระชาชนมีส่วนร่วม 

เยาวชน สตรี ผูสู้งอาย ุผูพิ้การและ
ผูด้อ้ยโอกาสไดรั้บการพิทกัษสิ์ทธ์ิ 

15.  การพิทกัษสิ์ทธ์ิของเยาวชน สตรี ผูสู้งอาย ุผูพิ้การและ
ผูด้อ้ยโอกาส 

ประเพณี วฒันธรรม และภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ิน ไดรั้บการสืบสวนใหด้ ารง
ไว ้

16.  การอนุรักษป์ระเพณี วฒันธรรม และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 

 องค์ประกอบที ่3  ส่ิงแวดล้อมยั่งยืน 

ทรัพยากรธรรมชาติในเมืองไดรั้บ
การดูแลรักษาใหค้งไวซ่ึ้งระบบ
นิเวศท่ีดี 

ของเสียหรือมลพิษถูกจดัการ 

อยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม 

17.  การดูแลรักษาและใชป้ระโยชนท์รัพยากรธรรมชาติใหค้งไว้
ซ่ึงระบบนิเวศท่ีดี 

18.  การจดัการขยะมูลฝอยชุมชนอยา่งครบวงจรและเหมาะสม 

19.  การจดัการน ้าเสีย หรือมลพิษทางอากาศอยา่งเหมาะสม 

พ้ืนท่ีสีเขียวและภูมิทศันเ์มืองไดรั้บ
การดูแลรักษาอยา่งเหมะสมและ
สอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้ม 

20.  การอนุรักษล์ะพฒันาพ้ืนท่ีสีเขียวใหเ้กิดประโยชนต่์อการ
ด ารงชีวิต 

21.  การปรับภูมิทศันเ์มืองใหมี้ความสวยงามและสอดคลอ้งกบั
สภาพเมือง 

ประชาชนมีวิถีชีวิตและการบริโภค
ท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม 

22.  การส่งเสริมการผลิต การบริการ และการบริโภคท่ีเป็นมิตร
กบัส่ิงแวดลอ้ม 

23.  การส่งเสริมการใชพ้ลงังานและน ้าอยา่งมีประสิทธิภาพ 
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ตารางท่ี 1  (ต่อ) 

 

องค์ประกอบ ตวัช้ีวดั 

 องค์ประกอบที ่4  เทศบาลแห่งการเรียนรู้และการบริหารจดัการ 

ที่ด ี

การมีวิสยัทศันแ์ละแผนงานท่ี
ชดัเจน 

24.  การก าหนดวิสยัทศันแ์ละยุทธศาสตร์ พร้อมแปลงไปสู่ 

การปฏิบติัอยา่งเป็นรูปธรรม 

บุคลากรมีความรอบรู้และ
เช่ียวชาญ 

25.  การพฒันาศกัยภาพบุคลากรใหมี้ความรอบรู้และเช่ียวชาญ
ในงานท่ีรับผิดชอบ 

องคค์วามรู้และระบบการท างาน
ไดรั้บการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 

26.  การสร้างองคก์รเป็นองคแ์ห่งการเรียนรู้ 

27.  การสนบัสนุนใหเ้กิดสภาพแวดลอ้มและบรรยากาศ 

ในการท างานท่ีเอ้ือต่อคุณภาพชีวิตท่ีดี 

การบริหารจดัการท่ีดี 28.  การส่งเสริมใหผู้บ้ริหารและบุคลากรมีคุณธรรม จริยธรรม 
ในการบริหารและท างาน ตามมาตรฐาน คุณธรรม จริยธรรมของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

29.  การมีกระบวนการตอบสนองต่อการใหบ้ริการขอรับบริการ
และจดัการขอ้ร้องเรียนของประชาชนอยา่งครบถว้นและ 

เป็นระบบ 

30.  การเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารและผลงานของเทศบาล 

31.  ความร่วมมือในการด าเนินงานกบัหน่วยงานอ่ืน 

32.  การจดัเกบ็รายไดใ้หไ้ดต้ามเป้าหมาย การลดรายจ่ายหรือ
ความพยายามในการหารายไดอ่ื้น 

33.  ความพยายามในการใชง้บประมาณใหเ้ป็นไปตามท่ี
คาดการณ์และมีเหตุผลอนัควรในการโอนงบประมาณ 

นวตักรรมการพฒันาเมือง 34.  นวตักรรมการพฒันาเมืองดา้นต่าง ๆ 
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 รางวลัชนะเลศิเมืองน่าอยู่อย่างยัง่ยืนของประเทศไทย 

 คมชดัลึกออนไลน์ (2557) กรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้มร่วมกบัสมาคมสันนิบาต
เทศบาลแห่งประเทศไทยด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์แนวคิดเร่ืองการพฒันาอยา่งย ัง่ยนืสู่
เทศบาลทัว่ประเทศอยา่งต่อเน่ืองตั้งแต่ปี พ.ศ. 2547 และไดพ้ฒันาเกณฑ์ตวัช้ีวดัเทศบาลน่าอยู ่
อยา่งย ัง่ยนื เพื่อใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการพฒันาเมืองสู่ความน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนืส าหรับเทศบาลทุกระดบั
โดยนอ้มน ากระแสพระราชด ารัสและแนวทาง “ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” มาใชเ้ป็นหลกัใน 

การก าหนดกรอบแนวความคิดและเกณฑช้ี์วดัในการพฒันาเป็นเทศบาลน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื ใน 5 ดา้น 
คือ “เมืองอยูดี่ คนมีสุข ส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื เป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้และพฒันาภายใตก้ารบริหาร
จดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาล” และไดด้ าเนินงานส่งเสริมใหเ้ทศบาลเกิดการต่ืนตวัในการ 

น าเกณฑช้ี์วดัไปใชเ้ป็นแนวทางการพฒันาเมืองในทิศทางท่ีสอดคลอ้งกบัแนวคิดการพฒันาอยา่ง
ย ัง่ยนืของประเทศ ท่ีมุ่งสู่สังคมไทยอยูเ่ยน็เป็นสุข ส าหรับการประเมินเทศบาลน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนืได้
เร่ิมจดัข้ึนตั้งแต่ปี พ.ศ. 2547 และในปี พ.ศ. 2550 ไดรั้บพระมหากรุณาธิคุณจากสมเด็จพระเทพ
รัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี พระราชทานรางวลัเพื่อมอบให้เป็นเกียรติคุณแก่เทศบาลท่ี
ไดรั้บการคดัเลือกใหเ้ป็นเทศบาลท่ีน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนืยอดเยี่ยม ระดบัประเทศ จ านวน 3 รางวลั 

ส่งผลใหเ้ทศบาลทัว่ประเทศเกิดความต่ืนตวัและมีความมุ่งมัน่ในการพฒันาเมืองสู่ความน่าอยู ่
อยา่งย ัง่ยนื เพิ่มข้ึนเป็นจ านวนมาก โดยการประเมินเทศบาลน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนืไดด้ าเนินมาอยา่ง
ต่อเน่ือง ในปี พ.ศ. 2550 พ.ศ. 2552 และ พ.ศ. 2555 ตามล าดบั โดยมีการปรับปรุงพฒันาเกณฑช้ี์วดั 
พร้อมจดัท าคู่มือการประเมินฯ เพื่อให้เทศบาลสามารถน าเกณฑท่ี์พฒันาไปใชใ้นการประเมิน 

การพฒันาเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนืไดด้ว้ยตนเอง และเขา้ร่วมโครงการ ฯ ในปี พ.ศ. 2555 มีเทศบาล
สนใจเขา้ร่วมโครงการ ฯ ทั้งส้ิน 100 แห่ง ซ่ึงมีเทศบาลท่ีเคยส่งผลงานเขา้ร่วมประเมิน มาตั้งแต่ปี 
พ.ศ. 2547 พ.ศ. 2550 และ พ.ศ. 2552 และเขา้ร่วมการประเมินอีกคร้ังในปี พ.ศ. 2555 มีผลงาน 

การพฒันาเมืองท่ีดีชดัเจนข้ึนทั้งมิติดา้นเมืองอยูดี่ ดา้นคนมีสุข ส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื และการบริหาร
จดัการอยา่งมีธรรมาภิบาล ซ่ึงในปี พ.ศ. 2555 เทศบาลท่ีไดรั้บรางวลัชนะเลิศเทศบาลน่าอยู ่
อยา่งย ัง่ยนืประจ าปี พ.ศ. 2555 ขนาดใหญ่ กลาง และเล็ก ประกอบดว้ย เทศบาลเมืองกระบ่ี  
จงัหวดักระบ่ี เทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี และเทศบาลต าบลเรณูนครจงัหวดันครพนม 
ตามล าดบั 

 กรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม (2559) กรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม  
กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มร่วมกบัสมาคมสันนิบาตเทศบาลแห่งประเทศไทย
และสถาบนัส่ิงแวดลอ้มไทยไดป้รับปรุงเกณฑช้ี์วดัในการพฒันาเป็นเทศบาลน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื 

จากเดิมท่ีประกอบดว้ย 5 ดา้นนั้น มาเป็นเกณฑปั์จจุบนัไดแ้ก่ 4 องคป์ระกอบ (34 ตวัช้ีวดั) คือ 

4
0

3
4

4
6

0
7

1
9



B
U
U
 
i
T
h
e
s
i
s
 
5
9
9
3
0
1
3
1
 
i
n
d
e
p
e
n
d
e
n
t
 
s
t
u
d
y
 
/
 
r
e
c
v
:
 
3
0
1
1
2
5
6
1
 
1
2
:
0
1
:
3
0
 
/
 
s
e
q
:
 
8
8

 22 

“เมืองอยูดี่ คนมีสุข ส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื เทศบาลแห่งการเรียนรู้และการบริหารจดัการท่ีดี”  
ซ่ึงในปี พ.ศ. 2559 เทศบาลท่ีไดรั้บรางวลัชนะเลิศเทศบาลน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนืประจ าปี พ.ศ. 2559 

ขนาดใหญ่ กลาง และเล็ก ประกอบดว้ย เทศบาลนครอุดรธานี จงัหวดัอุดรธานี เทศบาลต าบลเวยีง
เทิง จงัหวดัเชียงราย และเทศบาลต าบลฉมนั จงัหวดัจนัทบุรี ตามล าดบั 

 

 ข้อมูลทัว่ไปของเทศบาลเมืองพนัสนิคม 

 

 

 

ภาพท่ี 2  ตราสัญลกัษณ์เทศบาลเมืองพนสันิคม 

 

 ดวงตราของเทศบาลเมืองพนสันิคมน้ี เป็นรูปพระรถทรงมา้ เพราะทอ้งท่ีน้ีเดิมเรียกวา่ 
เมืองพระรถซ่ึงในขณะน้ีมีพระธาตุเจดีย ์ซากก าแพง คูเมืองโบราณ พระพุทธรูป เคร่ืองป้ันดินเผา 
รางหิน เป็นตน้ จากหลกัฐานต่าง ๆ ท าใหเ้ช่ือไดว้า่นครร้างแห่งน้ีเป็นเมืองพระรถ ตามพงศาวดาร
กรุงรัตนโกสินทร์กล่าววา่ ในรัชกาลพระบาทสมเด็จพระนัง่เกลา้เจา้อยูห่วั เจา้อนุเวยีงจนัทน์  
ไดแ้ขง็เมืองไม่ข้ึนต่อประเทศไทย ทา้วพญาบางคนไม่เห็นดว้ย จึงอพยพครอบครัวเขา้มาใน
กรุงเทพมหานคร พระบาทสมเด็จพระนัง่เกลา้เจา้อยูห่วัจึงทรงพระกรุณาโปรดใหท้า้วพญา 
เมืองเวยีงจนัทน์และครอบครัวไปตั้งภูมิล าเนาอยูท่ี่ป่าพระรถแขวงเมืองชลบุรี คร้ันปี พ.ศ. 2371  
จึงไดย้กฐานะเป็นเมืองพนสันิคมดว้ยเหตุท่ีเมืองพนสันิคม ช่ือเดิมวา่ “เมืองพระรถ” เทศบาล 

จึงก าหนดดวงตราเป็นรูปพระรถทรงมา้ (เทศบาลเมืองพนสันิคม, 2561) 

 ประวตัิเทศบาลเมืองพนัสนิคม  
 เทศบาลเมืองพนสันิคม (2561) จดัตั้งข้ึนในปีพุทธศกัราช 2480 ตามพระราชกฤษฎีกา
การจดัตั้งเทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี โดยไดป้ระกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่มท่ี 54  
หนา้ 1844 ลงวนัท่ี 14 มีนาคม พ.ศ. 2480 ในรัชสมยัพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วัอานนัทมหิดล 

4
0

3
4

4
6

0
7

1
9



B
U
U
 
i
T
h
e
s
i
s
 
5
9
9
3
0
1
3
1
 
i
n
d
e
p
e
n
d
e
n
t
 
s
t
u
d
y
 
/
 
r
e
c
v
:
 
3
0
1
1
2
5
6
1
 
1
2
:
0
1
:
3
0
 
/
 
s
e
q
:
 
8
8

 23 

 ข้อมูลพืน้ฐานเทศบาลเมืองพนัสนิคม 

 1.  ดำ้นกำยภำพ 

  1.1  ท่ีตั้งของชุมชน 

  เทศบำลเมืองพนสันิคมตั้งอยูใ่นทอ้งท่ีต ำบลพนสันิคม อ ำเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี  
มีพื้นท่ีรวมทั้งส้ิน 2.76 ตำรำงกิโลเมตร หรือประมำณ 1,725 ไร่ ตั้งอยูท่ำงทิศตะวนัออกของจงัหวดั
ชลบุรี ห่ำงจำกตวัเมืองจงัหวดัชลบุรี ประมำณ 22 กิโลเมตร อยูห่่ำงจำกกรุงเทพมหำนคร ประมำณ 
87 กิโลเมตร และห่ำงจำกจงัหวดัฉะเชิงเทรำ ประมำณ 28 กิโลเมตร 

 2.  ดำ้นกำรเมือง/ กำรปกครอง 

  2.1  เขตกำรปกครอง 

 

ตารางท่ี 2  ขอ้มูลจ ำนวนประชำกรแยกเป็นรำยชุมชน 

 

ที่ ชุมชนย่อยที่ จ านวนประชากร (คน) 
1 ชุมชนยอ่ยท่ี 1 962 

2 ชุมชนยอ่ยท่ี 2 938 

3 ชุมชนยอ่ยท่ี 3 876 

4 ชุมชนยอ่ยท่ี 4 1,097 

5 ชุมชนยอ่ยท่ี 5 822 

6 ชุมชนยอ่ยท่ี 6 1,019 

7 ชุมชนยอ่ยท่ี 7 983 

8 ชุมชนยอ่ยท่ี 8 792 

9 ชุมชนยอ่ยท่ี 9 853 

10 ชุมชนยอ่ยท่ี 10 763 

11 ชุมชนยอ่ยท่ี 11 771 

12 ชุมชนยอ่ยท่ี 12 686 

 

 ในเขตเทศบำลเมืองพนสันิคม ประกอบดว้ยชุมชนยอ่ยจ ำนวน 12 ชุมชน ขอ้มูลจ ำนวน
ประชำกรแยกเป็นรำยชุมชน จ ำนวน 12 ชุมชน ดงัแสดงในตำรำงท่ี 2 
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 3.  ประชำกร 

 ขอ้มูลเก่ียวกบัจ ำนวนประชำกร 

 ประชำกร ณ เดือนตุลำคม พ.ศ. 2559 ดงัน้ี 

  3.1  จ ำนวนประชำชนทั้งหมดในพื้นท่ีตำมฐำนทะเบียนรำษฎร์ 10,562 คน (เฉพำะผูมี้ 

สัญชำติไทย) แยกเป็น ชำย 4,860 คน หญิง 5,702 คน 

  3.2  จ ำนวนประชำกรต่ำงดำ้วท่ีจดทะเบียนในเขตเทศบำล 80 คน แยกเป็นประชำกร 

ต่ำงดำ้วเพศหญิง 20 คน ประชำกรต่ำงดำ้วเพศชำย 60 คน 

  3.3  จ ำนวนหลงัคำเรือนในเขตพื้นท่ีรับผิดชอบ 4,917 หลงัคำเรือน แยกเป็น 3,219 

ครอบครัว    

  3.4  ควำมหนำแน่นของประชำกรโดยเฉล่ีย 3,997 คนต่อตำรำงกิโลเมตร 

 วสัิยทัศน์และพนัธกจิ  

 วสิัยทศัน์เทศบำลเมืองพนสันิคม (Vision) 

 “พฒันำเมืองพนสันิคมเป็นเมืองน่ำอยูอ่ยำ่งย ัง่ยนื ดว้ยหลกัเศรษฐกิจพอเพียง และ
กระบวนกำรมีส่วนร่วมของประชำชนทุกภำคส่วน ดว้ยควำมโปร่งใส ตรวจสอบได”้ 

 พนัธกิจ (Mission)  

 1.  พฒันำเมือง โครงสร้ำงทำงกำยภำพ กำรใชป้ระโยชน์ในท่ีดิน ทรัพยำกรธรรมชำติ
และส่ิงแวดลอ้ม  
 2.  กำรรักษำควำมสงบเรียบร้อย ส่งเสริมและสนบัสนุนกำรป้องกนัและรักษำ 
ควำมปลอดภยัในชีวิต และทรัพยสิ์น  
 3.  เสริมสร้ำงควำมเขม้แขง็ของชุมชน และสนบัสนุนกำรมีส่วนร่วมของประชำชน 

ในกำรพฒันำ และแกไ้ขปัญหำตำมแนวทำงเศรษฐกิจพอเพียง  
 4.  พฒันำคุณภำพชีวิตของประชำชนทุกดำ้น  
 5.  บริหำรรำชกำรภำยใตห้ลกักำรของควำมโปร่งใสและตรวจสอบได ้ 
 6.  พฒันำองคก์รใหเ้ป็นองคก์รแห่งกำรเรียนรู้ 

 ยุทธศาสตร์/ แนวทางการพัฒนา 
 1.  ยทุธศำสตร์กำรพฒันำ ดำ้นโครงสร้ำงพื้นฐำน  
  1.1  แนวทำงกำรก่อสร้ำง ปรับปรุง ถนน สะพำน ทำงเทำ้ ท่อระบำยน ้ำ 
  1.2  แนวทำงกำรพฒันำแหล่งน ้ำ เพื่ออุปโภค บริโภค  
  1.3  แนวทำงกำรพฒันำระบบไฟฟ้ำ และไฟฟ้ำสำธำรณะ  
  1.4  แนวทำงกำรพฒันำระบบจรำจร  
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  1.5  แนวทำงกำรพฒันำระบบส่ือสำร โทรคมนำคม  
  1.6  แนวทำงกำรบริหำรจดักำรระบบผงัเมือง  
  1.7  แนวทำงกำรพฒันำสวนสำธำรณะ ลำนกีฬำ สนำมกีฬำ 
 2.  ยทุธศำสตร์กำรพฒันำ ดำ้นกำรจดักำรส่ิงแวดลอ้มและทรัพยำกรธรรมชำติ  
  2.1  แนวทำงกำรพฒันำ ส่งเสริม กำรบริหำรจดักำรส่ิงแวดลอ้ม และกำรจดักำร 
ทรัพยำกรธรรมชำติ  
  2.2  แนวทำงกำรปรับปรุง ส่งเสริม สนบัสนุนระบบบริหำรจดักำรขยะ และระบบ
ก ำจดัขยะรวม  
  2.3  แนวทำงกำรปรับปรุง ส่งเสริม สนบัสนุนระบบบริหำรจดักำรน ้ำเสีย ระบบบ ำบดั
น ้ำเสียรวม และส่ิงปฏิกูล  
  2.4  แนวทำงกำรพฒันำเมืองสู่เมืองคำร์บอนต ่ำ 
 3.  ยทุธศำสตร์กำรพฒันำ ดำ้นคุณภำพชีวติ  
  3.1  แนวทำงกำรจดักำรและสนบัสนุนระบบกำรศึกษำ กระบวนกำรเรียนรู้ทุกระดบั  
ทุกประเภท และพฒันำกำรศึกษำรองรับกำรเขำ้สู่ประชำคมอำเซียน  
  3.2  แนวทำงกำรพฒันำคุณภำพบุคลำกรทำงกำรศึกษำ 

  3.3  แนวทำงกำรพฒันำ อำคำรสถำนท่ี และอุปกรณ์กำรเรียนกำรสอน ทำงกำรศึกษำ  
  3.4  แนวทำงกำรก่อสร้ำง ปรับปรุงตลำดจ ำหน่ำยสินคำ้ และร้ำนคำ้ชุมชน  
  3.5  แนวทำงกำรส่งเสริมอำชีพ และพฒันำรำยไดใ้หแ้ก่ประชำชน  
  3.6  แนวทำงกำรป้องกนั รักษำ และส่งเสริมสุขภำพอนำมยั  
  3.7  แนวทำงกำรส่งเสริม และจดัสวสัดิกำรใหก้บัประชำชน ผูสู้งอำย ุผูพ้ิกำร ผูป่้วย
เอดส์ ผูย้ำกไร้และผูด้อ้ยโอกำส  
  3.8  แนวทำงกำรจดัสนบัสนุน ส่งเสริมกิจกรรมของสถำบนัครอบครัว เด็กและ
เยำวชน  
  3.9  แนวทำงกำรส่งเสริมกำรสร้ำงระบบกำรรักษำควำมปลอดภยัในชีวติและ
ทรัพยสิ์นใหแ้ก่ ประชำชน  
  3.10  แนวทำงกำรส่งเสริม สนบัสนุนกำรแกไ้ขปัญหำยำเสพติด  
  3.11  แนวทำงกำรพฒันำชุมชนเขม้แขง็ ภำยใตว้ถีิชีวติแบบประชำธิปไตยและ
เศรษฐกิจพอเพียง ตำมแนวพระรำชด ำริ  
 4.  ยทุธศำสตร์กำรพฒันำ ดำ้นวฒันธรรม ประเพณี และกำรท่องเท่ียว  
  4.1  แนวทำงกำรจดั สนบัสนุน และส่งเสริมกำรจดักิจกรรมทำงวฒันธรรม ประเพณี 
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  4.2  แนวทำงกำรจดั สนบัสนุน และส่งเสริมกำรจดักิจกรรมในวนัส ำคญัของชำติ 
ศำสนำ และพระมหำกษตัริย ์ 
  4.3  แนวทำงกำรส่งเสริมพฒันำกำรท่องเท่ียว และสถำนท่ีท่องเท่ียว  
 5.  ยทุธศำสตร์กำรพฒันำ ดำ้นกำรบริหำรจดักำรองคก์ร  
  5.1  แนวทำงกำรพฒันำระบบบริหำรทรัพยำกรบุคคล โดยมีหลกัสมรรถนะคุณธรรม  
และควำมสมดุลระหวำ่งชีวติกบักำรท ำงำน   
  5.2  แนวทำงกำรพฒันำโครงสร้ำงทำงกำยภำพ และสภำพแวดลอ้มใหไ้ดม้ำตรฐำน  
และเอ้ือต่อ กำรท ำงำนและกำรใหบ้ริกำรประชำชน  
  5.3  แนวทำงกำรพฒันำระบบบริหำรจดักำรภำยในองคก์รภำยใตห้ลกักำร 

ควำมโปร่งใส และตรวจสอบได ้ 
  5.4  แนวทำงกำรพฒันำองคก์รสู่ประชำคมอำเซียน 

 นโยบายการพฒันาเทศบาลของนายกเทศมนตรีเมืองพนัสนิคม 5 ด้าน (เทศบาลเมือง
พนสันิคม, 2561) 

 1.  เมืองปลอดภยั คือ เมืองท่ีประชำกรผูอ้ยูอ่ำศยั มีควำมปลอดภยัจำกอำชญำกรรมและ
ภยัพิบติัต่ำง ๆ มีจุดมุ่งหมำยเพื่อใหป้ระชำชนอยูอ่ยำ่งเป็นสุขและปลอดภยัจำกอำชญำกรรม 

จำกภยัพิบติัต่ำง ๆ ทั้งท่ีเกิด จำกภยัธรรมชำติและน ้ำมือมนุษย ์ประกอบดว้ย  
  1.1  เพิ่มประสิทธิภำพในกำรรักษำควำมปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น รักษำ 
ควำมสงบเรียบร้อยของ ชุมชน สถำนท่ีรำชกำร ป้องกนัอำชญำกรรม โดยร่วมมือกบัสถำนี
ต ำรวจภูธรเมืองพนสันิคม  
  1.2  เตรียมควำมพร้อมเพื่อปฏิบติักำรในสถำนกำรณ์ฉุกเฉิน อุบติัภยั ภยัธรรมชำติ 
เช่น จดัเตรียม บุคลำกร รถยนตด์บัเพลิง และอุปกรณ์ใหเ้พียงพอและมีควำมพร้อมตลอด 24 ชัว่โมง  
  1.3  ก ำหนดมำตรกำรและด ำเนินกำรออกตรวจพื้นท่ีจุดเส่ียง เพื่อสร้ำงควำมมัน่ใจแก่
ประชำชนในกำร รักษำควำมปลอดภยัชีวติและทรัพยสิ์น  
  1.4  จดัใหมี้และดูแลไฟฟ้ำแสงสวำ่งตำมถนน-ซอยอยำ่งทัว่พื้นท่ีในจุดเส่ียงท่ีมี 

ควำมร่วมมือ โดยติดตั้งเสำ ไฟฟ้ำ เพื่อลดกำรเกิดเหตุอำชญำกรรม ขจดัแหล่งมัว่สุมของผูส้ร้ำง 

ควำมเดือดร้อนใหป้ระชำชนตำมถนนและสถำนท่ีสำธำรณะต่ำง ๆ  
 2.  เมืองสะอำด คือ เมืองท่ีมีกำรบริหำรจดักำรส่ิงแวดลอ้มทำงกำยภำพ และส่ิงปฏิกูล 

ต่ำง ๆ ไดอ้ยำ่งเป็น ระบบ และมีภำวะเอ้ือต่อกำรอยูอ่ำศยัและด ำรงชีวติท่ีดีของประชำกร  
มีจุดมุ่งหมำยในกำรพฒันำทำงดำ้นกำรรักษำควำมสะอำด และควำมเป็นระเบียบเรียบร้อย 

ของบำ้นเมือง และมีส่ิงแวดลอ้มท่ีดี ประกอบดว้ย  
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  2.1  เพิ่มประสิทธิภำพของระบบสุขำภิบำลในเขตเทศบำล เช่น กำรท ำควำมสะอำด
ถนน กำรก ำจดัขยะมูลฝอย กำรรักษำควำมสะอำดตลำดสด ส่งเสริมใหร้้ำนคำ้ ร้ำนอำหำรเขม้งวด
ในกำรรักษำควำมสะอำด  
  2.2  สร้ำงจิตส ำนึกเด็กและเยำวชน ประชำชน ให้รักษำควำมสะอำดและควำมเป็น
ระเบียบเรียบร้อยของบำ้นเมืองใหค้งเอกลกัษณ์ควำมเป็นเมืองสะอำด  
  2.3  ส่งเสริมกำรสร้ำงวินยัท่ีดีของคนในเทศบำล ใหช่้วยกนัดูแลถนน ท่ีสำธำรณะ  
ใหมี้ควำมสะอำด และเป็นระเบียบเรียบร้อย  
  2.4  รักษำคุณภำพส่ิงแวดลอ้ม อนุรักษท์รัพยำกรธรรมชำติของชุมชน  
  2.5  ส่งเสริมใหค้นในเขตเทศบำลมีกำรประหยดัพลงังำน และใชพ้ลงังำนอยำ่ง 

มีประสิทธิภำพ 

  2.6  สนบัสนุนกำรน ำเทคโนโลยอียำ่งง่ำย หรือภูมิปัญญำทอ้งถ่ินมำใชใ้นกำรป้องกนั
และจดักำรมลพิษ เช่น กำรใชน้ ำจุลินทรียม์ำบ ำบดัน ้ำเสีย  
  2.7  ส่งเสริมและใชว้สัดุ อุปกรณ์ท่ีเป็นสินคำ้ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม  
 3.  เมืองคุณภำพชีวติ คือ เมืองท่ีมีสภำวะแวดลอ้ม ท่ีเอ้ือใหผู้อ้ยูอ่ำศยัมีสุขภำพสมบูรณ์ 
ทั้งร่ำงกำย จิตใจ และสติปัญญำ ในสภำพแวดลอ้ม สังคม เศรษฐกิจดี ผูด้อ้ยโอกำสไดรั้บ 

กำรสงเครำะห์ตำมสมควร มีส่ิงอ ำนวยควำมสะดวกพอเพียง มีจุดมุ่งหมำยในกำรพฒันำ 
คุณภำพชีวติของประชำชนในเขตเทศบำล ดำ้นกำรศึกษำดีเศรษฐกิจดี สุขภำพดี จิตใจแจ่มใส  
ร่ำงกำยแขง็แรง ผูสู้งอำย ุผูด้อ้ยโอกำสไดรั้บสวสัดิกำรอยำ่งทัว่ถึง ประกอบดว้ย  
  3.1  ดำ้นกำรศึกษำ ส่งเสริมพฒันำดำ้นกำรศึกษำในสถำนศึกษำ สังกดัเทศบำลเมือง
พนสันิคม ประกอบดว้ย  
   3.1.1  จดัใหมี้กำรศึกษำแก่นกัเรียนไดเ้รียนฟรี ตำมนโยบำยรัฐบำล  
   3.1.2  จดัหำอุปกรณ์กำรเรียนกำรสอน จดัส่ือกำรเรียนท่ีมีคุณภำพใหเ้พียงพอต่อ
ควำมตอ้งกำรของนกัเรียน เช่น นมส ำหรับเด็ก คอมพิวเตอร์ อินเตอร์เน็ตในสถำนศึกษำใหค้รบ 

ทุกจุด 

   3.1.3  เพิ่มประสิทธิภำพ และสร้ำงขวญัก ำลงัใจใหแ้ก่ครูอำจำรย ์ทุกสถำนศึกษำ 
ใหมี้ควำมรู้และวทิยฐำนะในกำรสอน ใหเ้ด็กนกัเรียนมีควำมรู้เป็นเลิศทำงวชิำกำร  
  3.2  ดำ้นเศรษฐกิจ พฒันำเศรษฐกิจในระดบัชุมชน และพฒันำใหเ้ป็นสถำนท่ี
ท่องเท่ียว ก่อให้เกิดเศรษฐกิจชุมชนเพิ่มพูน รำยไดข้องประชำชน ประกอบดว้ย  
   3.2.1  ปรับปรุงตลำดจ ำหน่ำยสินคำ้ใหไ้ดม้ำตรฐำน  
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   3.2.2  จดัศูนยอ์ำหำรอร่อยประจ ำทอ้งถ่ินท่ีถนนคนเดิน แหล่งท่องเท่ียว 

เมืองจกัสำนบริเวณหนำ้วดัเกำะแกว้นครสวรรค ์ 
   3.2.3  ประชำสัมพนัธ์แนะน ำสถำนท่ีส ำคญัทำงประวติัศำสตร์ เพื่อดึงดูด
นกัท่องเท่ียว เช่น ต ำนำนพระรถเมรี หอพระพนสับดี หอพระพุทธม่ิงเมือง เพื่อสร้ำงรำยไดแ้ก่คน
ในทอ้งถ่ิน  
   3.2.4  ส่งเสริมใหป้ระชำชนประกอบอำชีพเสริมเพิ่มรำยได ้และลดรำยจ่ำย 

ในครัวเรือน  
   3.2.5  ส่งเสริมและกระตุน้ให้เกิดเศรษฐกิจเมืองโดยรวม เช่น กำรส่งเสริม 

กำรท่องเท่ียวดำ้นวฒันธรรม ของทอ้งถ่ิน  
   3.2.6  พฒันำแหล่งเงินทุนและช่องทำงในกำรเขำ้ถึงแหล่งเงินทุน  
เพื่อประกอบอำชีพใหแ้ก่คนในชุมชน  
   3.2.7  น ำหลกัปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง มำประยกุตใ์ชใ้นกำรพฒันำระบบ
เศรษฐกิจชุมชน 

  3.3  ดำ้นสุขภำพ ดูแลควำมเป็นอยูข่องประชำชนใหมี้คุณภำพชีวติท่ีดี มีสุขภำพ
อนำมยัสมบูรณ์แขง็แรง ทั้ง ร่ำงกำย จิตใจ รวมทั้งดูแลสวสัดิกำรของผูสู้งอำย ุผูด้อ้ยโอกำส  
ใหมี้ชีวติอยูใ่นสังคมไดอ้ยำ่งมีควำมสุข สร้ำง สถำบนัครอบครัวใหเ้ขม้แขง็ ประกอบดว้ย  
   3.3.1  จดับริกำรพื้นฐำนใหเ้พียงพอกบัควำมตอ้งกำรของประชำชน เช่น กำรดูแล
เอำใจใส่ประชำชนใหมี้ ควำมสุข แกไ้ขควำมเดือดร้อนของประชำชน  
   3.3.2  เพิ่มประสิทธิภำพดำ้นกำรสำธำรณสุข ใหบ้ริกำรตรวจรักษำพยำบำลแก่
ประชำชนไดอ้ยำ่งทัว่ถึง จดัหำยำเวชภณัฑ ์เคร่ืองมือทำงกำรแพทยท่ี์ทนัสมยั และจดัหำแพทยม์ำ
ตรวจ รักษำพยำบำลประชำชน และบริกำรออก หน่วยสำธำรณสุขเคล่ือนท่ี 

   3.3.3  จดัสวสัดิกำรส ำหรับผูสู้งอำย ุผูด้อ้ยโอกำส เด็ก สตรี เด็กเร่ร่อน  
ใหมี้สวสัดิกำรเพื่อช่วยเหลือ ด ำรงชีวิตอยูอ่ยำ่งเป็นสุข  
   3.3.4  ส่งเสริมและใหค้วำมส ำคญัต่อสถำบนัครอบครัว โดยกำรจดักิจกรรมของ
คนในชุมชน ใหส้ังคม อบอุ่นและมีควำมเอ้ืออำทรต่อกนั 

 4.  เมืองวฒันธรรม คือ เมืองท่ีมีขนบธรรมเนียมประเพณี วถีิชีวติ ศิลปะและภูมิปัญญำ
ทอ้งถ่ิน ท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของเมือง มีจุดมุ่งหมำยเพื่อให้รักษำเอกลกัษณ์ และวฒันธรรม สืบสำน 

ใหค้งอยูคู่่เทศบำลเมืองพนสันิคมตลอดไป ประกอบดว้ย   
  4.1  ตกแต่งเมือง หรือก ำหนดใหมี้ส่ิงท่ีเป็นเอกลกัษณ์ และภูมิปัญญำของทอ้งถ่ิน
เทศบำลเมืองพนสันิคมตำมจุดท่ีเหมำะสม  
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  4.2  ส่งเสริม ฟ้ืนฟู และสืบสำนภูมิปัญญำของทอ้งถ่ิน  
  4.3  อนุรักษแ์หล่งศิลปกรรม แหล่งมรดกทำงวฒันธรรม เช่น หอพระพนสับดี  
หอพระพุทธม่ิงเมืองใหเ้ป็นมรดกท่ีส ำคญัของทอ้งถ่ิน  
  4.4  พฒันำรูปแบบกำรจดังำนประเพณีบุญกลำงบำ้นและเผยแพร่เคร่ืองจกัสำน 

พนสันิคม และกำรจดังำนไหวพ้ระจนัทร์ ใหมี้ควำมแปลกใหม่ หลำกหลำย เป็นท่ีรู้จกักนัอยำ่ง
แพร่หลำย และอนุรักษว์ฒันธรรมประเพณีท่ีมีมำแต่ ดั้งเดิมใหสื้บสำนต่อไป  
  4.5  ส่งเสริมกิจกรรมวนัส ำคญัของชำติ ศำสนำ และงำนประเพณี เช่น วนัสงกรำนต ์ 
วนัข้ึนปีใหม่ ฯลฯ  
  4.6  อนุรักษว์ฒันธรรมและของดี ของทอ้งถ่ิน เช่น เอง็กอ ปริศนำกำรทำยโจก๊ 

 5.  เมืองธรรมำภิบำล คือ เมืองมีระบบกำรบริหำรจดักำรท่ีดี มีประสิทธิภำพ โปร่งใส 
ตรวจสอบได ้มีจุดมุ่งหมำยในกำรพฒันำเทศบำลเมืองพนสันิคมใหเ้ป็นเมืองธรรมำภิบำล  
มีประสิทธิภำพในกำร บริหำรจดักำรภำยในเทศบำล ประกอบดว้ย  
  5.1  บริหำรจดักำร โดยใชม้ำตรกำรทำงกฎหมำยมำช่วยในกำรจดักำรแกไ้ขปัญหำ 
หรือพฒันำ  
  5.2  บริหำรงำนโดยใชห้ลกัคุณธรรม สร้ำงจิตส ำนึกใหพ้นกังำน ลูกจำ้ง  
อ ำนวยควำมสะดวกแก่ ประชำชน ใหเ้กิดควำมพึงพอใจสูงสุด  
  5.3  พฒันำระบบและช่องทำง ใหป้ระชำชนสำมำรถเขำ้ถึงขอ้มูลข่ำวสำร  
กำรใหบ้ริกำรกำรแจง้ขอ้ร้อง ทุกขร้์องเรียนไดโ้ดยง่ำย  
  5.4  ส่งเสริมใหป้ระชำชนเขำ้มำมีส่วนร่วมในกำรพฒันำทอ้งถ่ิน ตั้งแต่ร่วมคิด  
ร่วมวำงแผน ร่วม ตรวจสอบ ร่วมประเมิน ร่วมรับผิดชอบ  
  5.5  ปรับปรุงระบบ และขั้นตอนในกำรปฏิบติังำน ใหมี้ควำมรวดเร็ว โปร่งใส 
ตรวจสอบไดทุ้กขั้นตอน  
  5.6  เพิ่มประสิทธิภำพในกำรปฏิบติัหนำ้ท่ีตำมภำรกิจ ให้เกิดควำมคุม้ค่ำและเกิด
ประโยชน์สูงสุด 

 ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน (เทศบาลเมืองพนสันิคม, 2561)  
 “พฒันาเมืองพนสันิคมเป็นเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื ดว้ยหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและ
กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนทุกภาคส่วน ดว้ยความโปร่งใสตรวจสอบได”้ เป็นวสิัยทศัน์
ท่ี นายวจิยั อมัราลิขิต นายกเทศมนตรีเมืองพนสันิคม ไดแ้ถลงต่อสภาเทศบาลเมืองพนสันิคม  
เม่ือไดเ้ขา้ด ารง ต าแหน่งนายกเทศมนตรี ซ่ึงวสิัยทศัน์น้ีเป็นแนวทางในการบริหารพฒันาเมือง 

พนสันิคมท่ีบุคลากรภายในองคก์ารจะตอ้งยดึถือและน าไปปฏิบติัใหเ้ป็นไปในทิศทางเดียวกนั  
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เพื่อด าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่าง ๆ ท่ีสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของประชาชน 

ในพื้นท่ีไดอ้ยา่งแทจ้ริง การเป็นเมืองท่ีมีพื้นท่ีนอ้ยจึงไม่ใช่ส่วนส าคญัต่อปริมาณและการด าเนิน
โครงการ กิจกรรมต่าง ๆ ให้ลดนอ้ยลง แต่ในทางตรงกนัขา้มดว้ยความท่ีเทศบาลเมืองพนสันิคม 

มีคณะผูบ้ริหารท่ีเตม็เป่ียมไปดว้ยความสามารถและมีวสิัยทศัน์ท่ีจะมุ่งเนน้การพฒันาทอ้งถ่ิน 
รวมทั้งมีความตอ้งการผลกัดนัใหเ้ทศบาลเมืองพนสันิคมเป็นเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื ประกอบกบั
ความยนืยาวและความหลากหลายของวฒันธรรมในทอ้งถ่ินนั้นมีมากมาย โครงการหรือกิจกรรม
ต่างๆของทางเทศบาลเมืองพนสันิคมจึงทวมีากข้ึนตามไปดว้ย ซ่ึงแน่นอนวา่โครงการต่าง ๆ นั้น  
ไม่อาจจะเกิดข้ึนหรือประสบผลส าเร็จไดห้ากขาดการมีส่วนร่วมของประชาชนในทอ้งถ่ิน 

 ในช่วงเวลาท่ีผา่นมานั้น เทศบาลเมืองพนสันิคมไดรั้บความร่วมมือในการเขา้มา 
มีส่วนร่วมในโครงการและกิจกรรมของเทศบาลฯ จากประชาชนในทอ้งถ่ินเป็นอยา่งดีโดยผา่น 

ทางคณะกรรมการชุมชนยอ่ยท่ี 1-12 ท่ีไดรั้บการเลือกตั้งข้ึนมาจากสมาชิกในชุมชนนั้น ๆ  
ซ่ึงตวัแทนภาคประชาชนกลุ่มน้ีเปรียบเสมือนดัง่ผูบ้ริหารของแต่ละชุมชน ซ่ึงจะท าหนา้ท่ีรับฟัง
ความคิดเห็นและความตอ้งการ จากสมาชิกในชุมชนของตนเอง แลว้รวบรวมมาเสนอต่อเทศบาล ฯ 
รวมถึงเป็นตวัแทนเขา้ร่วมการประชุมคณะกรรมการชุมชนกบัทางคณะผูบ้ริหาร หวัหนา้ส่วน
ราชการ เพื่อน าขอ้มูล ข่าวสารจากทางราชการไปเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ใหส้มาชิกในชุมชนทราบ 
โครงการ กิจกรรมภายในเทศบาลเมืองพนสันิคมนั้นประชาชนจะมีส่วนร่วมตั้งแต่กระบวนการ
แต่งตั้งคณะท างานร่วมกบัเทศบาล การประชุมคณะท างานเพื่อจดัเตรียมงาน การประชุมยอ่ยของ 

แต่ละชุมชนเพื่อแบ่งงาน การเตรียมงานและการเขา้ร่วมโครงการ รวมไปถึงการร่วมประเมินผล 

การด าเนินโครงการภายหลงัจากเสร็จส้ินโครงการ กิจกรรมนั้น ๆ แลว้ ซ่ึงกล่าวไดว้า่ประชาชน 

ในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมกระบวนการต่าง ๆ ตั้งแต่ตน้จนจบโครงการเลยก็วา่ได ้ตวัอยา่งโครงการ 

ท่ีประชาชนเขา้มามีส่วนร่วม เช่น โครงการประเพณีงานบุญกลางบา้นและเผยแพร่เคร่ืองจกัสาน
พนสันิคม โครงการอบรมจดัท าแผนชุมชน โครงการวนัชุมชนสัมพนัธ์ โครงการปิดทองหลงัพระ 
โครงการฝึกอบรมอาชีพ ฯลฯ 

 นอกจากการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินโครงการ กิจกรรม
ของเทศบาลเมืองพนสันิคมอยา่งเตม็ท่ีแลว้ เทศบาลยงัมีช่องทางการเผยแพร่ การประชาสัมพนัธ์
ขอ้มูลข่าวสารรวมไปถึงการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนนั้นมีอยูห่ลายช่องทาง ดงัน้ี 

 การเผยแพร่และการประชาสัมพนัธ์ข้อมูลข่าวสาร (เทศบาลเมืองพนสันิคม, 2561)  
 1.  ป้ายประชาสัมพนัธ์อิเล็กทรอนิกส์หนา้เมืองพนสันิคม จะมีรายการประชาสัมพนัธ์
จากแผนงานและกองต่าง ๆ ของเทศบาลเมืองพนสันิคมเป็นภาพสีเคล่ือนไหว ท าใหป้ระชาชน 
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ท่ีสัญจรผา่นไดรั้บทราบขอ้มูล รวมทั้งการเชิญชวนเขา้ร่วมโครงการ กิจกรรม, การแจง้ข่าวด่วน, 

หรือก าหนดการท่ีประชาชนตอ้งมาติดต่อ เช่น ระยะเวลาการเสียภาษีประจ าปี ฯลฯ 

 2.  หนงัสือประกาศ แผน่พบัประชาสัมพนัธ์ จากทางราชการ จะเป็นการส าเนาหนงัสือ
จากเทศบาล ฯ และแจกจ่ายใหก้บัประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นชุมชนยอ่ยท่ี 1-12 โดยผา่นตวัแทนของ
ชุมชนนั้น ๆ คือ คณะกรรมการชุมชนยอ่ยท่ี 1-12 ท่ีมาเขา้ร่วมประชุมในโอกาสต่าง ๆ กบัเทศบาล ฯ 
เพื่อใหม้ัน่ใจวา่หนงัสือจากทางราชการจะส่งไปถึงประชาชนในชุมชนต่าง ๆ อยา่งทัว่ถึง 

 3.  บอร์ดประชาสัมพนัธ์บริเวณท่ีท าการประจ าชุมชนยอ่ย เทศบาลเมืองพนสันิคมได้
ติดตั้งบอร์ดประชาสัมพนัธ์ เพื่อท่ีเทศบาล ฯ หรือหน่วยงานอ่ืน ๆ สามารถน าขอ้มูล ข่าวสารมาติด
ไวท่ี้บอร์ดใหป้ระชาชนท่ีอาศยัอยูบ่ริเวณนั้น ๆ มาอ่าน โดยไม่ตอ้งเดินทางมากจากบา้นเพื่อมาอ่าน
ถึงท่ีเทศบาล ฯ เป็นการอ านวยความสะดวกใหแ้ก่ประชาชนอยา่งหน่ึง 

 4.  เวบ็ไซตแ์ละอีเมล์ของเทศบาลเมืองพนสันิคม (www.nmt.or.th/chonburi/phanatmuni 

และ E-mail: phanatmuni@gmail.com) เป็นช่องทางท่ีเพิ่มความสะดวกสบายใหก้บัยคุเทคโนโลย ี

คู่บา้น โดยท่ีประชาชนสามารถรับรู้ ขอ้มูล ข่าวสาร และสามารถเขียนเร่ืองราวร้องทุกข ์สอบถาม
ขอ้สงสัยไดโ้ดยผา่นทางอินเตอร์เนต 

 5.  การประชาสัมพนัธ์เสียงตามสาย คือการติดตั้งเคร่ืองขยายเสียงไวท่ี้จุดต่าง ๆ ในแต่ละ
ชุมชนยอ่ยโดยจะมีเคร่ืองเสียงส่วนกลางอยูท่ี่ศูนยข์อ้มูลข่าวสารเทศบาลเมืองพนสันิคม เจา้หนา้ท่ี
ประชาสัมพนัธ์จะแจง้ข่าวสาร ขอ้มูลต่าง ๆ รวมถึงเหตุการณ์ เร่ืองน่ารู้ใหป้ระชาชนไดฟั้งอยา่ง
ทัว่ถึงในเวลาเดียวกนั 

 การรับฟังความคิดเห็นของประชาชน (เทศบาลเมืองพนสันิคม, 2561)  
 1.  กล่องประเมินการใหบ้ริการและกล่องรับฟังความคิดเห็นของประชาชน จะตั้งอยู่
บริเวณทางเขา้เทศบาลเมืองพนสันิคม เม่ือประชาชนมาเขา้รับบริการจากทางเทศบาล ฯ ตามกอง
ต่าง ๆ แลว้ เจา้หนา้ท่ีจะแจกเหรียญสีประจ ากองเพื่อใหป้ระชาชนน าไปหยอดในกล่องประเมิน 

การใหบ้ริการ ซ่ึงจะมีช่อง ดีมาก ดี พอใช ้และควรปรับปรุง เม่ือส้ินสุดการท างานในแต่ละวนั 

จะมีการน าเหรียญสีออกมาตรวจ หากกองใดนั้นมีเหรียญในช่องพอใชแ้ละควรปรับปรุง กองนั้น ๆ 
ก็จะตอ้งเขา้พบกบันายกเทศมนตรีเพื่อพูดคุยถึงเหตุผลท่ีเกิดข้ึนจากการประเมินในคร้ังนั้น ๆ  
เพื่อใหมี้การปรับปรุงการให้บริการท่ีดีข้ึน และเช่นเดียวกนัหากมีกรณีการเขียนความเห็นจาก
ประชาชนร้องเรียนเขา้มา 

 2.  ระบบรับเร่ืองร้องเรียน/ ร้องทุกข ์ทางเวบไซต ์ประชาชนสามารถเขา้มาเขียนกระทู้
แจง้เร่ืองราวต่าง ๆ ไว ้โดยจะมีนิติกรคอยตรวจสอบขอ้ร้องทุกขใ์นแต่ละวนัและส่งมอบเร่ืองใหก้บั
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หวัหนา้ส่วนหรือผูอ้  านวยการกองต่าง ๆ ท่ีเป็นเจา้เร่ืองให้รับทราบและด าเนินการแจง้ตอบกลบั
กระทูน้ั้น ๆ เพื่อให้เกิดการแกไ้ขขอ้ร้องทุกข ์และเกิดความเขา้ใจท่ีตรงกนักบัประชาชน 

 3.  การแจง้เร่ืองร้องทุกขผ์า่นตวัแทนภาคประชาชน ในแต่ละเดือนชุมชนยอ่ยต่าง ๆ  
จะมีการประชุมในชุมชนเดือนละ 1 คร้ังหรือมากกวา่นั้นตามความจ าเป็น และคณะกรรมการชุมชน
ยอ่ยก็จะน าเร่ืองราวจากท่ีประชุมในชุมชนมาเสนอต่อท่ีประชุมใหญ่ท่ีจดัข้ึนในทุก ๆ 2 เดือน  
ซ่ึงการประชุมน้ีจะมีคณะผูบ้ริหาร สมาชิกสภาเทศบาล ฯ หวัหนา้ส่วนราชการ และคณะกรรมการ
ชุมชนเขา้ประชุมร่วมกนั และช้ีแจง ประชาสัมพนัธ์ ข่าวสารจากทางเทศบาลรวมถึงรับฟังเร่ืองราว
ต่าง ๆ ของแต่ละชุมชนยอ่ยดว้ย 

 4.  การเขา้พบคณะผูบ้ริหาร หวัหนา้ส่วนราชการ สามารถท าไดต้ลอดเวลาท าการหรือ
นอกเวลาท าการตามความเหมาะสม โดยคณะผูบ้ริหาร หวัหนา้ส่วนราชการของเทศบาลเมือง 

พนสันิคมจะรับฟังขอ้ร้องทุกขจ์ากประชาชนโดยตรงทั้งการเขา้พบ การติดต่อทางโทรศพัท ์

ซ่ึงขอ้มูลเหล่าน้ีจะประกาศไวท่ี้หนา้ห้องของกองต่าง ๆ หรือสามารถสอบถามจากเจา้หนา้ท่ีได ้ 
ไม่มีการปกปิดเป็นความลบั 

 จากขอ้มูลขา้งตน้นั้น แสดงใหเ้ห็นถึงระบบการท างานของเทศบาลเมืองพนสันิคมท่ีมี
การสนบัสนุนใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในทุกขั้นตอน แต่อยา่งไรก็ตามในความเป็นจริง
แน่นอนวา่ประชาชนในทอ้งถ่ินนั้นจะตอ้งมีทั้งกลุ่มท่ีเขา้มามีส่วนร่วม สนบัสนุนการด าเนินงาน
และมีอิทธิพลต่อการด าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่าง ๆ กบัทางเทศบาลเมืองพนสันิคมและ 

ในทางตรงกนัขา้มก็มีกลุ่มท่ีเขา้มามีส่วนร่วมนอ้ยหรือไม่เคยเขา้มามีส่วนร่วมกบัเทศบาลเลย  
เพราะเล็งเห็นวา่การเขา้มามีส่วนร่วมกบัเทศบาลนั้นไม่ไดมี้ความส าคญัหรือส่งผลกระทบต่อ 

การด าเนินชีวติของเขาเหล่านั้น ท าใหค้นกลุ่มน้ีเลือกท่ีจะน่ิงเฉยต่อการเขา้ร่วมกิจกรรมหรือ
โครงการต่าง ๆ ท่ีทางเทศบาลจดัข้ึน และในบางคร้ังก็มีการแสดงความคิดเห็นวา่ตนไม่ไดรั้บ 

การเอาใจใส่จากเทศบาลเลย ผูศึ้กษาจึงเล็งเห็นถึงปัญหาท่ีอาจเกิดข้ึนในวนัขา้งหนา้หากสมาชิก 

ในชุมชนของทอ้งถ่ินท่ีมีส่วนร่วมนอ้ยหรือกลุ่มท่ีไม่เคยเขา้มามีส่วนร่วมในโครงการ/ กิจกรรม 

ของเทศบาลเมืองพนสันิคมเกิดความเขา้ใจผดิคิดวา่ตนนั้นถูกละเลย ขาดการดูแลเอาใจใส่ตามสิทธ์ิ
ท่ีควรจะไดรั้บจากเทศบาล ฯ ประจวบเหมาะกบัหากประชาชนกลุ่มท่ีเคยเขา้มามีส่วนร่วมนั้นได้
หมดลงไปตามวฒัจกัรชีวิต การด าเนินงานและการพฒันาของเทศบาลเมืองพนสันิคมคงตอ้ง
หยดุชะงกัลงจากการขาดการมีส่วนร่วมของประชาชนในทอ้งถ่ิน ท าใหก้ารพฒันาอยา่งย ัง่ยนื 

ตามความตอ้งการของผูบ้ริหารตอ้งพบกบัอุปสรรคท่ีไม่ไดมี้การวางแผนการบริหารจดัการ 

ความเส่ียงเหล่าน้ีไว ้การศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลใหป้ระชาชนภายในเขตเทศบาลเมืองพนสันิคมเขา้มา 
มีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชนใหเ้ป็นเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื จึงเป็นแนวทางการป้องกนัอยา่งหน่ึง 
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ท่ีผูบ้ริหารสามารถน าผลการศึกษาไปวางแผนเพื่อการบริหารจดัการความเส่ียงในอนาคตไดเ้ป็น
อยา่งดี 

 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง  

 ปิยะศกัด์ิ อภิเดชรัตน์ (2550) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองการมีส่วนร่วมของประชาชนใน 

การพฒันาเทศบาลต าบลบ่อทองใหเ้ป็นเมืองน่าอยู ่วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการพฒันาเทศบาลต าบลบ่อทองใหเ้ป็นเมืองน่าอยูแ่ลเพื่อเปรียบเทียบการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการพฒันาเทศบาลต าบลบ่อทองใหเ้ป็นเมืองน่าอยู ่กลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่ ประชาชน 

ท่ีอาศยัอยูใ่นเขตเทศบาลต าบลบ่อทอง อ าเภอบ่อทอง จงัหวดัชลบุรี จ  านวน 400 คน โดยใช้
แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการวจิยั ผลการศึกษาพบวา่ การมีส่วนร่วมของประชาชนใน 

การพฒันาเทศบาลต าบลบ่อทองใหเ้ป็นเมืองน่าอยู ่โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็น 

รายดา้น พบวา่ ดา้นกายภาพมีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ ดา้นสังคม ดา้นส่ิงแวดลอ้ม  
ดา้นการบริหารจดัการ ตามล าดบั ซ่ึงด่านท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือดา้นเศรษฐกิจ ผลการเปรียบเทียบ
ความแตกต่างของการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาสู่การเป็นเมืองน่าอยูพ่บวา่ ประชาชน
ท่ีมีการศึกษาและเป็นสมาชิกกลุ่มท่ีต่างกนัมีส่วนร่วมในพฒันาท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 ส่วนประชาชนท่ีมีปัจจยัพื้นฐานทางกายภาพท่ีต่างกนัไม่มีผลต่อการมีส่วนร่วม
ในการพฒันาสู่การเป็นเมืองน่าอยู ่
 เครือวลัย ์เหลืองอ่อน (2551) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
กิจกรรมโครงการชุมชนน่าอยู:่ กรณีศึกษาชุมชนทิวสนพฒันา ต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดั
ชลบุรี กลุ่มตวัอยา่งคือประชาชนชุมชนทิวสน จ านวน 440 คน โดยใชแ้บบสอบถาม 

เป็นเคร่ืองมือในการท าวจิยั ผลการศึกษาพบวา่ ประชาชนท่ีมีสถานภาพสมรส ระดบัการศึกษา 
อาชีพและรายไดต่้อเดือนท่ีแตกต่างกนันั้น จะมีส่วนร่วมในกิจกรรมโครงการชุมชนน่าอยู ่ 
กิจกรรมเมืองสะอาด กิจกรรมเมืองปลอดภยั กิจกรรมเมืองวฒันธรรม กิจกรรมเมืองการบริหาร
จดัการท่ีดี กิจกรรมเมืองคุณภาพชีวติ กิจกรรมเมืองงามและร่มร่ืน และกิจกรรมเมืองแห่งภูมิปัญญา
ท่ีไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 ทิวตัถ ์ผอ่งแผว้ (2551) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองความตอ้งการมีส่วนร่วมของประชาชน 

ในการพฒันาเทศบาลต าบลเมืองแกลงใหเ้ป็นเมืองน่าอยู ่มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความตอ้งการ 

ของประชาชนในการพฒันาเทศบาลต าบลเมืองแกลงใหเ้ป็นเมืองน่าอยูใ่นดา้นสังคม ส่ิงแวดลอ้ม 
กายภาพ เศรษฐกิจและการบริหารจดัการ และเพื่อเปรียบเทียบความตอ้งการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนต่อโครงการเมืองน่าอยู ่เทศบาลต าบลเมืองแกลง กลุ่มตวัอยา่งคือประชาชนในเขต
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เทศบาลต าบลเมืองแกลง จ านวน 377 คน ผลการศึกษาพบวา่ระดบัความตอ้งการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนต่อโครงการเมืองน่าอยูใ่นภาพรวมดา้นต่าง ๆ นั้นอยูใ่นระดบัดีมาก เม่ือพิจารณาเป็น 

รายดา้นพบวา่ ประชาชนมีความตอ้งการมีส่วนร่วมต่อโครงการเมืองน่าอยูด่า้นสังคมมากท่ีสุด 
รองลงมาคือดา้นส่ิงแวดลอ้ม และในดา้นเศรษฐกิจนอ้ยท่ีสุด ในส่วนของการเปรียบเทียบ 

การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการพฒันาเทศบาลให้เป็นเมืองน่าอยูน่ั้น ประชาชนท่ีมีรายได้
ครอบครัวต่อเดือนมีความตอ้งการมีส่วนร่วมไม่แตกต่างกนั แต่ประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษา อาชีพ 
สถานภาพทางสังคม และเป้าหมายความตอ้งการเป็นเมืองน่าอยู ่มีความตอ้งการมีส่วนร่วมท่ี
แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 สุภชยั ตรีทศ (2552) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองความเป็นไปไดใ้นการมีส่วนร่วมของ
คณะกรรมการชุมชนในการพฒันาเทศบาลเมืองเพชรบูรณ์ใหเ้ป็นเมืองน่าอยู ่วตัถุประสงค ์

ของการวิจยั เพื่อศึกษาระดบัความเป็นไปไดใ้นการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชน 

ในการพฒันาเทศบาลเมืองเพชรบูรณ์ให้เป็นเมืองน่าอยู ่ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่
คณะกรรมการชุมชนในเขตเทศบาลเมืองเพชรบูรณ์ จ านวน 17 ชุมชน รวมมีจ านวนคณะกรรมการ
ชุมชนทั้งส้ิน 153 คน กลุ่มตวัอยา่งจ านวน 108 คน ไดจ้ากการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย เคร่ืองมือท่ีใช ้

ในการวจิยัคือแบบสอบถาม ผลของการศึกษาความเป็นไดใ้นการมีส่วนร่วม 5 รูปแบบตาม
คุณลกัษณะของเมืองน่าอยู ่พบวา่ (1) ระดบัความเป็นไดใ้นการมีส่วนร่วมด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ 
ทางดา้นสังคม โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (2) ระดบัความเป็นไปไดใ้นการมีส่วนร่วมด าเนิน
กิจกรรมต่าง ๆ ทางดา้นส่ิงแวดลอ้ม โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (3) ระดบัความเป็นไปไดใ้นการ
มีส่วนร่วมด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ทางดา้นกายภาพ โดยรวมอยูใ่นระดบันอ้ย (4) ระดบัความเป็น 

ไปไดใ้นการมีส่วนร่วมด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ทางดา้นเศรษฐกิจ โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  
(5) ระดบัความเป็นไปไดใ้นการมีส่วนร่วมด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ทางดา้นการบริหารจดัการ 
โดยรวมอยูใ่นระดบันอ้ยและขอ้เสนอแนะท่ีพึงปฏิบติัเชิงนโยบายคือเทศบาลควรก าหนด 

แผนกลยทุธ์และวธีิการท่ีจะโนม้นา้วใหค้ณะกรรมการชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการก าหนดกรอบ
กลยทุธ์และเชิงปฏิบติัควรเปิดโอกาสใหค้วามรู้แก่คณะกรรมการชุมชนในเร่ืองต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

กบัการพฒันาทอ้งถ่ิน เพื่อให้ทราบและเขา้ใจถึงสิทธิและประโยชน์ของประชาชนในทอ้งถ่ินนั้น ๆ 

 ณฐาภพ ยมจินดา (2553) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองการบริหารการพฒันาเมืองน่าอยู:่ 
กรณีศึกษาเทศบาลต าบลในพื้นท่ีบริเวณชายแดนไทย-กมัพูชา วตัถุประสงคข์องการวิจยั  
(1) เพื่อศึกษาระดบัการพฒันาเมืองน่าอยูข่องเทศบาลต าบลใน 5 ดา้นคือ ดา้นสังคม  
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นกายภาพและดา้นการบริหารและการจดัการ (2) เพื่อศึกษาระดบั 

การบริหารการพฒันาเมืองน่าอยู ่(3) เพื่อศึกษาปัจจยัดา้นการบริหารการพฒันาท่ีมีผลต่อการพฒันา
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เมืองน่าอยูข่องเทศบาลต าบล และ (4) เพื่อสร้างรูปแบบการบริหารการพฒันาเมืองน่าอยูข่อง
เทศบาลต าบลในพื้นท่ีบริเวณชายแดนไทย-กมัพูชา ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ เทศบาลต าบล
ท่ีตั้งอยูใ่น 4 จงัหวดั คือ จงัหวดัสระแกว้บุรีรัมย ์สุรินทร์ และศรีสะเกษ จ านวน 32 แห่ง โดยใช ้

การสุ่มตวัอยา่งแบบชั้นภูมิ และแบบง่าย ท าการศึกษาจากกลุ่มผูบ้ริหารเทศบาลซ่ึงมีบทบาท 

การปฏิบติังานการบริหารการพฒันาเมืองน่าอยูบ่ริเวณพื้นท่ีชายแดนไทย-กมัพูชา จ านวนทั้งส้ิน 
384 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถาม ผลการวเิคราะห์ระดบัการพฒันาเมืองน่าอยู ่
ของเทศบาลต าบล พบวา่ มีคะแนนเฉล่ียมีการพฒันาอยูใ่นระดบัค่อนขา้งมาก ผลการวเิคราะห์ 

ระดบัการบริหารการพฒันาเมืองน่าอยู ่พบวา่ ระดบัการบริหารการพฒันา ดา้นการพฒันา 

การบริหาร มีคะแนนเฉล่ียการปฏิบติัอยูใ่นระดบัค่อนขา้งมาก ผลการวเิคราะห์ปัจจยัดา้นการบริหาร
การพฒันาท่ีมีผลต่อการพฒันาเมืองน่าอยูข่องเทศบาลต าบล พบวา่ปัจจยัส าคญัท่ีสามารถอธิบาย 

การพฒันาเมืองน่าอยูข่องเทศบาลต าบลประกอบดว้ย การพฒันาสังคม การพฒันาชนบท การพฒันา
เมือง การบริหารโครงการพฒันา และการพฒันาเศรษฐกิจ ผลการวเิคราะห์รูปแบบการพฒันา 
เมืองน่าอยูข่องเทศบาลต าบล พบวา่การพฒันาเมืองน่าอยูข่องเทศบาลต าบลในพื้นท่ีบริเวณชายแดน 

ไทย-กมัพูชา ไดรั้บอิทธิพลทางตรงจากการบริหารโครงการพฒันา การพฒันาเศรษฐกิจ  
การพฒันาสังคม การพฒันาเมือง และการพฒันาชนบท 

 พชรพล ศรีติสาร (2553) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการพฒันา
เทศบาลเมืองพะเยาใหเ้ป็นเมืองน่าอยู ่วตัถุประสงคข์องการวจิยั เพื่อศึกษาระดบัการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนต่อการพฒันาเทศบาลเมืองพะเยาใหเ้ป็นเมืองน่าอยู ่เพื่อเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนต่อการพฒันาเทศบาลเมืองพะเยาใหเ้ป็นเมืองน่าอยู ่โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือ 

ในการวจิยั ผลการศึกษาพบวา่ ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการพฒันาเทศบาลเมืองพะเยา
ใหเ้ป็นเมืองน่าอยูท่ ั้ง 5 ดา้นตามคุณลกัษณะของเมืองน่าอยู ่โดยรวมแลว้อยูใ่นระดบัปานกลาง  
เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ ดา้นสังคมและดา้นส่ิงแวดลอ้มอยูใ่นระดบัมาก ดา้นกายภาพ  
ดา้นการบริหารจดัการและดา้นเศรษฐกิจอยูใ่นระดบัปานกลาง เทศบาลควรมีการประชาสัมพนัธ์ 

ใหม้ากข้ึน เพื่อให้เกิดความรู้ความเขา้ใจร่วมกนัและส่งเสริมใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วม 

ในทุกขั้นตอนและเนน้ความร่วมมือจากประชาชนในการพฒันาเมืองพะเยาสู่การเป็นเมืองน่าอยู ่
 ณรงค ์วรรณศิริ (2554) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันา
เทศบาลต าบลบางคลา้ใหเ้ป็นเมืองน่าอยู ่วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการพฒันาเทศบาลต าบลบางคลา้ใหเ้ป็นเมืองน่าอยูแ่ละเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการพฒันาเทศบาลต าบลบางคลา้ใหเ้ป็นเมืองน่าอยู ่กลุ่มตวัอยา่งคือประชากรในเขตเทศบาล
ต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา จ านวน 8,790 คน เลือกกลุ่มตวัอยา่งโดยใชสู้ตร
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ของทาโร่ยามาเน่ ไดจ้  านวน 383 คน ใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการท าวจิยั ผลการวจิยัพบวา่ 
ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาเทศบาลต าบลบางคลา้ใหเ้ป็นเมืองน่าอยูโ่ดย
รวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดคือ 

ดา้นการปฏิบติั รองลงมาคือดา้นผลประโยชน์ ดา้นการติดตามและประเมินผล ดา้นการตดัสินใจ  
ในส่วนของผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของการมีส่วนร่วมของประชาชนกบัการเป็นพฒันา
ไปสู่การเป็นเมืองน่าอยูน่ั้น พบวา่ อาชีพ สถานภาพทางสังคม ระยะเวลาในการอยูอ่าศยัและ 

การเป็นเจา้ของท่ีดินหรือท่ีพกัอาศยัท่ีต่างกนั ส่วนระดบัการศึกษาและรายไดข้องครอบครัวต่อเดือน
ต่างกนั จะมีส่วนร่วมไม่แตกต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญั .05 

 ยทุธพงษ ์เฮา้ประมงค ์(2554) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการ
ชุมชนในการพฒันาชุมชนในเขตเทศบาลต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี โดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบัการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชนในการพฒันาชุมชน  
ในเขตเทศบาลต าบลบางพระ และเพื่อเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชน 

ในการพฒันาชุมชน ในเขตเทศบาลต าบลบางพระ ประชากรท่ีใช ้คือ คณะกรรมการชุมชน 

ในเขตเทศบาลต าบลบางพระ ทั้ง 10 ชุมชน จ านวน 90 คน เคร่ืองท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลคือ
แบบสอบถาม ผลการวจิยัพบวา่ (1) ระดบัการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชนในการพฒันา
ชุมชน ในเขตเทศบาลต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ และดา้นการมีส่วนร่วม 

ในการปฏิบติั มีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัมาก ส่วนดา้นการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ และ 

ดา้นการมีส่วนร่วมในการประเมินผลมีส่วนร่วมอยูใ่นระดบันอ้ย (2) ผลการเปรียบเทียบการ 

มีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชนในการพฒันาชุมชน ในเขตเทศบาลต าบลบางพระ พบวา่  
ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุวฒิุการศึกษา ต าแหน่ง และปัจจยัทางสังคม ไดแ้ก่ การไดรั้บ 

การฝึกอบรมเก่ียวกบัการพฒันาชุมชน และการไดรั้บข่าวสารเก่ียวกบัการพฒันาชุมชน ในภาพรวม
มีส่วนร่วมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ (2.1) คณะกรรมการชุมชนท่ีมี อาย ุ 
วฒิุการศึกษา และต าแหน่งมีระดบัการมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชนแตกต่างกนั  
(2.2) คณะกรรมการชุมชนท่ีมี เพศ การไดรั้บการฝึกอบรมเก่ียวกบัการพฒันาชุมชนและ 

การไดรั้บข่าวสารเก่ียวกบัการพฒันาชุมชนมีระดบัการมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชนไม่แตกต่าง
กนั 

 สันติศกัด์ิ กองสุทธ์ิใจ (2554) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองการพฒันาเมืองน่าอยูโ่ดยกระบวนการ
เรียนรู้แบบมีส่วนร่วม: เทศบาลเมืองลพบุรี จงัหวดัลพบุรี โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อหารูปแบบการ
พฒันาเมืองน่าอยูใ่นเขตเทศบาลเมืองลพบุรี ท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชน เพื่อเสริมสร้าง
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ศกัยภาพของคนในชุมชนโดยกระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชน การวจิยัใชท้ั้ง
การใชร้ะเบียบวธีิวจิยัเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ (Mixed methodology) กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการ
วจิยัไดแ้ก่หวัหนา้ครัวเรือนในชุมชนในเขตเทศบาลเมืองลพบุรี จ  านวน 380 ครัวเรือน ส่วนการวจิยั
เชิงคุณภาพผูว้จิยัเนน้ท่ีการวิจยัแบบมีส่วนร่วม โดยการสัมมนาปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมกบั
คณะท างาน 26 ชุมชน การสัมภาษณ์เชิงลึก และการสนทนากลุ่มเป้าหมาย ผลการวจิยัพบวา่  
การพฒันาเมืองน่าอยูโ่ดยกระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 4 ขั้นตอนไดแ้ก่ ดา้นการตดัสินใจ 
ดา้นการด าเนินการ ดา้นการรับผลประโยชน์และดา้นการประเมินผลในภาพรวมมีค่าเฉล่ียในระดบั
ปานกลาง ผลการวเิคราะห์ปัจจยั พบวา่ ปัจจยัการพฒันาเมืองน่าอยูโ่ดยกระบวนการเรียนรู้ 

แบบมีส่วนร่วมเทศบาลเมืองลพบุรีประกอบดว้ย 8 กลุ่ม ปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วมวางแผนและ
ประชาสัมพนัธ์มีความส าคญัเป็นอนัดบัแรก  ส่วนปัจจยัในการพฒันาเมืองน่าอยูโ่ดยกระบวนการ
เรียนรู้แบบมีส่วนร่วม ดา้นสังคม ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นกายภาพ ดา้นส่ิงแวดลอ้มและดา้นบริหาร
จดัการในภาพรวมมีค่าเฉล่ียในระดบัปานกลาง 

 ชูเชิด ปวนปินตา (2555) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองการศึกษาสภาวะการด าเนินงานของ 

เมืองน่าอยูเ่ทศบาลต าบลแม่ริม อ าเภอแม่ริม จงัหวดัเชียงใหม่ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสภาวะ
การด าเนินงานของเมืองน่าอยูด่า้นสุขภาพของเทศบาลต าบลแม่ริม อ าเภอแม่ริม จงัหวดัเชียงใหม่ 
กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ กลุ่มผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน สมาชิกสภาเทศบาล และผูน้ าชุมชนของเทศบาลต าบล 

แม่ริม และการประชาคมผูน้ าชุมชนพร้อมทั้ง ผูแ้ทนภาคีเครือข่ายท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้ง จ านวน 71 คน 
รวบรวมขอ้มูลดว้ยการสัมภาษณ์เชิงลึก ส่วนในกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นผูน้ า และการประชาสังคม 
ประกอบดว้ยประเด็นต่าง ๆ ดงัน้ี นโยบายและแผนการด าเนินงานเมืองน่าอยูด่า้นสุขภาพ  
ดา้นบุคลากรท่ีรับผดิชอบงานดา้นสุขภาพ การบงัคบัใชก้ฎหมายดา้นสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้ม 
การด าเนินงานร่วมกบัภาคีเครือข่าย หรือผูน้ าชุมชน การแลกเปล่ียนเรียนรู้ และการพฒันาระบบ
ฐานขอ้มูลทางดา้นสุขภาพ วเิคราะห์เน้ือหาเพื่อตีความให้ความหมาย เพื่ออธิบายลกัษณะ 

การด าเนินงาน โดยแยกตามประเด็นท่ีศึกษา ผลการศึกษาพบวา่ เทศบาลต าบลแม่ริม ใหค้วามส าคญั
กบัการด าเนินงานเมืองน่าอยูเ่ป็นอนัดบัแรก มีการก าหนดนโยบายเมืองน่าอยูไ่วใ้นวสิัยทศัน์  
มีแผนงานโครงการเมืองน่าอยูท่ี่ชุมชนมีส่วนร่วม บุคลากรผูรั้บผดิชอบรับทราบนโยบายดงักล่าว
และใหค้วามส าคญัระดบัปานกลาง ดา้นการพฒันาระบบฐานขอ้มูลทางดา้นสุขภาพของเทศบาล
ต าบลแม่ริม พบวา่ การเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลดา้นสุขภาพยงัขาดความต่อเน่ือง และช่องทาง
ในการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารมีนอ้ย นอกจากน้ี ยงัพบวา่เทศบาลต าบลแม่ริมยงัขาดความชดัเจนของ
ตวัช้ีวดัในเร่ืองของเมืองน่าอยูด่า้นอ่ืน ๆ เช่น การจดัการดา้นสาธารณูปโภค พบวา่บางจุดท่ีตอ้ง
แกไ้ข เช่น น ้าประปา นาเสีย ขยะ ร้านอาหาร ตลาด เป็นตน้สรุปไดว้า่ควรมีการบูรณาการนโยบาย
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เมืองน่าอยูก่บัทุกหน่วยงานของเทศบาลเพื่อให้โครงการเมืองน่าอยู ่ไดมี้การปฏิบติัอยา่งเป็น
รูปธรรมทุกดา้น และบรรลุเป้าหมาย อยา่งมีประสิทธิภาพต่อไป 

 สมหมาย สุขโชติ (2555) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองการมีส่วนร่วมของอาสาสมคัรสาธารณสุข
ในการพฒันาไปสู่เมืองน่าอยู ่กรณีศึกษา: เทศบาลต าบลหนองไมแ้ดง อ าเภอเมืองชลบุรี  
จงัหวดัชลบุรี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการมีส่วนร่วมของอาสาสมคัรสาธารณสุขในเขตเทศบาล
ต าบลหนองไมแ้ดง ในการพฒันาไปสู่เมืองน่าอยูแ่ละเพื่อเปรียบเทียบระดบัการมีส่วนร่วมของ
อาสาสมคัรสาธารณสุข จ าแนกตามเพศ อาย ุสถานภาพทางสังคม การศึกษา อาชีพ สถานภาพ 

ทางสังคม และรายได ้โดยใชก้ารวิจยัเชิงปริมาณ กลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่ อาสาสมคัรสาธารณสุข 

ในเขตเทศบาลหนองไมแ้ดง การเลือกกลุ่มตวัอยา่งใชว้ธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย เคร่ืองมือวจิยั 
ไดแ้ก่ แบบสอบถาม ผลการวิจยัพบวา่ ระดบัการมีส่วนร่วมของอาสาสมคัรสาธารณสุขในเขต
เทศบาลต าบลหนองไมแ้ดง ในการพฒันาไปสู่เมืองน่าอยู ่ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณา
เป็นรายดา้น พบวา่ ระดบัการมีส่วนร่วม อนัดบัแรก คือ การมีส่วนร่วมดา้นสุขภาพ รองลงมาคือ  
การมีส่วนร่วมดา้นบริการสาธารณสุข การมีส่วนร่วมดา้นส่ิงแวดลอ้ม และการมีส่วนร่วม 

ดา้นเศรษฐกิจสังคม ผลโดยการเปรียบเทียบโดยการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ สถานภาพทางสังคม
แตกต่างกนั อาชีพแตกต่างกนั มีระดบัการมีส่วนร่วมของอาสาสมคัรสาธารณสุขในการพฒันาไปสู่
เมืองน่าอยูแ่ตกต่างกนั ส่วนปัจจยัดา้น เพศ อาย ุการศึกษา และรายได ้มีระดบัการมีส่วนร่วมของ
อาสาสมคัรสาธารณสุขในการพฒันาไปสู่เมืองน่าอยู ่ไม่แตกต่างกนั 

 ประภสัร์ สิริสัมพนัธ์นาวา (2558) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองความพึงพอใจโครงการเมืองน่าอยู ่
ชุมชนน่าอยูใ่นเทศบาลต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา
สภาพทัว่ไป ความพึงพอใจ ปัญหาและขอ้เสนอแนะในการด าเนินงานโครงการเมืองน่าอยู ่ 
ชุมชนน่าอยูข่องเทศบาลบางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี รวบรวมขอ้มูลโดยสัมภาษณ์ผูน้ า
ชุมชน การจดัเวทีเสวนาเพื่อระดมความคิดเห็นและแจกแบบสอบถามสมาชิกในชุมชน จ านวน  
284 ราย ผลการศึกษาความพึงพอใจของประชาชนในโครงการเมืองน่าอยู ่ชุมชนน่าอยู ่พบวา่  
มีความพึงพอใจในการวางแผนการด าเนินงานและโครงการวตักรรมชุมชน ในระดบัมาก และ 

ผลการวเิคราะห์ระดบัความพึงพอใจแบ่งตามมิติพบวา่ ประชาชนมีส่วนมากพอใจผลการด าเนินงาน
มิติท่ี 2 คนมีสุข รองลงมาพอใจผลการด าเนินงานมิติท่ี 4 ชุมชนแห่งการเรียนรู้และพฒันางานมิติ 

ท่ี 5 ชุมชนแห่งความโปร่งใสโดยรวมอยู ่งานมิติท่ี 1 เมืองอยูดี่ และงานมิติท่ี 3 ส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื 
ตามล าดบั ผลการศึกษาปัญหาภายในชุมชน พบวา่ ถา้กิจกรรมไม่มีในแผน อาจจะไม่มีงบประมาณ
ในการท ากิจกรรมตามตวัช้ีวดัในการประกวด จากการศึกษาขอ้เสนอแนะพบวา่ ชุมชนควรมี
สถานท่ีจดัท าเป็นท่ีท าการของชุมชนอยา่งชดัเจน ประชาชนควรปฏิบติัตามกฎระเบียบ วนิยั 
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ในชุมชนอยา่งเคร่งครัด เพิ่มบทบาทของเทศบาลในการสนบัสนุนกิจกรรมและงบประมาณ 

ในการขบัเคล่ือนการพฒันาชุมชน 

 เกษมวงศ ์พิศาลธนวงศ ์(2560) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองการบริหารจดัการเมืองน่าอยู:่ 
กรณีศึกษากรุงเทพมหานคร มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาถึงปัจจยั แนวทาง ทางการบริหารจดัการ 

ท่ีท  าใหก้รุงเทพมหานครเป็นเมืองน่าอยูย่ิง่ข้ึน โดยเป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ มีกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลส าคญั
คือผูบ้ริหารของกรุงเทพมหานคร ฝ่ายขา้ราชการการเมืองและฝ่ายขา้ราชการประจ า เคร่ืองมือท่ีใช้
ในการวจิยัคร้ังน้ีไดแ้ก่ประเด็นขอ้ค าถามในการสัมภาษณ์เชิงลึกและน าขอ้มูลมาท าการวเิคราะห์
โดยใชว้ธีิการวเิคราะห์แนวคิด การวเิคราะห์แบบสาเหตุและผล ผลการวจิยัพบวา่มีมิติปัจจยั 

ความเป็นเมืองน่าอยูต่่าง ๆ ท่ีมีความส าคญัท่ีท าใหก้รุงเทพมหานครเป็นเมืองน่าอยูย่ิง่ข้ึน 7 มิติปัจจยั
คือ (1) มิติภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารกรุงเทพมหานครทุกระดบั (2) มิติการท างานเป็นทีม ของบุคลากร
กรุงเทพมหานครในระดบัต่าง ๆ รวมทั้งความร่วมมือ ร่วมใจจากภาครัฐบาล หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
การมีส่วนร่วมของภาคประชาชน (3) มิตินโยบายแผนพฒันากรุงเทพมหานคร ท่ีรัดกุมและมี
ประสิทธิภาพ (4) มิติหลกัธรรมาภิบาล โดยยดึถือในการบริหารจดัการ (5) มิติการจดัการความรู้  
ใชก้ระบวนการจดัการความรู้ช่วยในการบริหารจดัการองคก์าร ส่งเสริมใหป้ระชากรสามารถเรียนรู้
ตลอดชีวิต (6) มิติวฒันธรรมขององคก์ารท่ีมีเอกภาพ (7) มิติเทคโนโลยสีารสนเทศน ามามาปรับใช้
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการส่ือสาร ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นรวมถึงสุขภาพของ
ประชาชน ในส่วนขอ้เสนอแนะจากการวจิยัมี 2 ประเด็นหลกั คือ ประเด็นแรก ผูบ้ริหารของ
กรุงเทพมหานครตอ้งใชภ้าวะผูน้ าในการกระจายอ านาจและการประสานงานระหวา่งรัฐบาลและ
หน่วยงานของกรุงเทพมหานครเพื่อขบัเคล่ือนนโยบายใหเ้ห็นเป็นรูปธรรม ตอ้งส่งเสริมการท างาน
เป็นทีมโดยใชผ้ลงานของทีมเป็นส่วนหน่ึงของการประเมินผล ส่งเสริมการจดัการความรู้และ 

การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารจดัการ รวมทั้งการเสริมสร้างทศันคติการรักองคก์าร
และธรรมมาภิบาลเพื่อการท างานท่ีโปร่งใสของกรุงเทพมหานครใหม้ากยิง่ข้ึน ประเด็นท่ีสอง 
กรุงเทพมหานครควรจดัตั้งศูนยก์ารพฒันากรุงเทพมหานครเพื่อช่วยใหก้ารบริหารจดัการ 

มีประสิทธิภาพและพฒันาสู่การเป็นเมืองน่าอยูม่ากยิง่ข้ึน 

 สรุปจากงานวจิยัท่ีไดท้  าการศึกษมาแลว้นั้น พบวา่การท่ีจะพฒันาเมืองให้เป็นเมืองน่าอยู่
อยา่งย ัง่ยนืนั้น จ  าเป็นตอ้งยดึหลกัองคป์ระกอบท่ีแต่เดิมนั้นมี 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นสังคม เศรษฐกิจ 
ส่ิงแวดลอ้ม กายภาพและการบริหารจดัการ ซ่ึงต่อมาปัจจุบนัมีการปรับปรุงใหเ้ป็น 4 องคป์ระกอบ 
คือ เมืองอยูดี่ คนมีสุข ส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนืและเทศบาลแห่งการเรียนรู้และการบริหารจดัการท่ีดี 
ประกอบดว้ย 34 ตวัช้ีวดั ซ่ึงจากขอ้มูลทั้งหมดนั้น จะสามารถน าไปสู่การวจิยัการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนืของเทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี 
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บทที ่3 

วธีิการด าเนินการวจิยั 

 

 การวจิยัเร่ือง “การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนืของ
เทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี” เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ โดยมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษา 

ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนภายในเขตเทศบาลเมืองพนสันิคมต่อการด าเนินงานพฒันา 
เมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนืและเพื่อศึกษาเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของประชาชนภายในเขตเทศบาล
เมืองพนสันิคมใหก้ารพฒันาใหเ้ป็นเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื จ  าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่  
ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดข้องครอบครัวต่อเดือน สถานภาพทางสังคม และเป้าหมายของ 

ความตอ้งการการพฒันาเป็นเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื ผูว้จิยัไดก้  าหนดวธีิการด าเนินการวิจยัดงัน้ี 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั คือ ประชาชนท่ีอยูใ่นทะเบียนราษฎรในเขตเทศบาลเมือง 

พนสันิคม ซ่ึงเป็นประชากรในพื้นท่ีของเทศบาลเมืองพนสันิคม จ านวน 12 ชุมชน รวม 4,917 

ครัวเรือน (เทศบาลเมืองพนสันิคม, 2561) 

 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั คือ ประชากรในพื้นท่ีของเทศบาลเมืองพนสันิคม  
จ านวน 12 ชุมชน จ านวน 370 คน ซ่ึงผูว้จิยัไดก้  าหนดกลุ่มตวัอยา่งโดยวธีิการค านวณโดยใชสู้ตร
ของยามาเน่ (Yamane, 1967) โดยก าหนดค่าความเช่ือมัน่ท่ี 0.05 และไดท้  าการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย  
โดยค านึงถึงความน่าเป็นจนกระทัง่ไดจ้  านวนตวัอยา่งครบ 370 คน 

แสดงการค านวณ   
n  =  N  / 1+ N (e)2 

                                    =  4,917/ (1+ (4,917) 0.0025) 
                                    =  4,917/ (1+12.29) 
                                    =  4,917/ 13.29 

                                    =  369.97 

                                    =  370 คน 

โดย    n = ขนาดตวัอยา่งท่ีค านวณได ้  N = จ านวนประชากร  e = ค่าความคลาดเคล่ือนท่ีจะยอมรับ
ได ้ก าหนดระดบัความคลาดเคล่ือนเท่ากบั 5% จะใชค้่า 0.05 
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เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถาม โดยแบ่งเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 

 ตอนท่ี 1 เป็นค าถามแบบขอ้มูลทัว่ไป จ านวน 5 ขอ้ คือ ระดบัการศึกษา อาชีพ  
รายไดข้องครอบครัวต่อเดือน สถานภาพทางสังคม และเป้าหมายของความตอ้งการการพฒันา 
เป็นเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื (ความตอ้งการท่ีจะใหเ้มืองพนสันิคมเป็นเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนืใน 

ดา้นใด) 
 ตอนท่ี 2 เป็นชุดค าถามขอ้มูลเก่ียวกบั การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงาน
เมืองน่าอยูอ่ยา่งยนืของเทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี ตามกรอบแนวคิดของกรมส่งเสริม
คุณภาพส่ิงแวดลอ้ม (กรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม, 2561) ซ่ึงมี 4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่  
การมีส่วนร่วมดา้นเมืองอยูดี่ การมีส่วนร่วมดา้นคนมีสุข การมีส่วนร่วมดา้นส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนืและ
การมีส่วนร่วมดา้นเทศบาลแห่งการเรียนรู้และการบริหารจดัการท่ีดีจ  านวน 26 ขอ้ 

โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี 

  มีส่วนร่วม/ ท า ให ้1 คะแนน 

  ไม่มีส่วนร่วม/ ท า ให ้0 คะแนน 

 

การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 

 แบบสอบถามฉบบัน้ี ผูว้จิยัไดส้ร้างข้ึนเอง โดยมีขั้นตอนในการสร้างดงัน้ี 

 1.  ศึกษาแนวคิดทฤษฎี และผลงานการวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งในเร่ือง การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยูอ่ยา่งยนืของเทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี จากนั้น
น ามาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดท่ีใชใ้นการท าวจิยั เพื่อให้ครอบคลุมเน้ือหาและวตัถุประสงคท่ี์ท า
การวจิยัก าหนดนิยาม เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 

 2.  สร้างแบบสอบถามเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยู ่ซ่ึงประยกุต์
จากกรอบแนวคิดของกรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม (กรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม, 2561)  
ซ่ึงประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ (34 ตวัช้ีวดั) โดยท าการคดัเลือกตวัช้ีวดัท่ีสอดคลอ้งกบับริบทและ
เป็นขอ้ค าถามท่ีประชาชนสามารถท่ีจะตอบค าถามได ้รวมจ านวน 26 ขอ้ และตรวจสอบเน้ือหาของ
แบบสอบถามวา่ครอบคลุมวตัถุประสงคก์ารวจิยัหรือไม่ จากนั้นน าไปใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษา
ตรวจสอบเน้ือหาโดยภาพรวม แลว้น ามาปรับปรุงตามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษา 
 3.  น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลว้ตามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษาใหผู้เ้ช่ียวชาญ 
จ านวน 3 ท่าน ไดแ้ก่ 
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  3.1  นายประยรู กิจอริยกุล รองปลดัเทศบาลเมืองพนสันิคม 

  3.2  ดร. กิจฐเชต ไกรวาส อาจารยป์ระจ าวทิยาลยัการบริหารรัฐกิจ  

มหาวทิยาลยับูรพา 
  3.3  ดร. อุษณากร ทาวะรมย ์ อาจารยป์ระจ าวทิยาลยัการบริหารรัฐกิจ  

มหาวทิยาลยับูรพา 
 เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) โดยวเิคราะห์ดชันีความเห็น
สอดคลอ้งกนัระหวา่งขอ้ค าถามแต่ละขอ้กบัวตัถุประสงค ์(IOC: Index objective congruence) 
   IOC  =∑R 

   IOC  =ดชันีความเห็นสอดคลอ้ง 

   ∑R=  ผลรวมความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 

   N    =   จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ 

 โดยก าหนดค่าคะแนนส าหรับการพิจารณาความสอดคลอ้งดงัน้ี 

    +1   หมายถึง ขอ้ค าถามนั้นสอดคลอ้ง   

     0    หมายถึง ไม่แน่ใจวา่สอดคลอ้ง 

    -1    หมายถึง ขอ้ค าถามนั้นไม่สอดคลอ้ง 

 ซ่ึงจากผลการค านวณค่า IOC ในแต่ละขอ้มีค่าเท่ากบั 1 แสดงใหเ้ห็นวา่ขอ้ค าถามทั้ง 26 

ขอ้ นั้น มีความสอดคลอ้งสามารถน าไปใชไ้ด ้

 4.  น าแบบสอบถามท่ีไดไ้ปทดลองใช ้(Try out) กบัประชากรท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ 
ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลกุฎโงง้ จงัหวดัชลบุรี จ  านวน 30 คน เพื่อหาค่าคุณภาพของเคร่ืองมือ 
โดยหาค่าความเท่ียงหรือความเช่ือถือไดข้องแบบสอบถาม (Reliability) เพื่อหาค่าคุณภาพของ
เคร่ืองมือ โดยหาค่าความเท่ียงหรือความเช่ือถือไดข้องแบบสอบถาม (Reliability) เพื่อใหไ้ด้
แบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ โดยวธีิการหาค่า KR-20 ของ คูเดอร์ ริชาร์ดสัน (Kuder-richardson 

Method) ไดค้่าความความเท่ียงหรือความเช่ือถือของแบบสอบถามได ้เท่ากบั .934 ถือวา่
แบบสอบถามน้ีมีความเช่ือถือได ้สามารถน าไปใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลจริงเพื่อการวจิยัต่อไป 
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การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 ผูว้จิยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยมีขั้นตอนดงัน้ี 

 1.  ขอหนงัสือรับรองและแนะน าตวัผูว้จิยัจากวทิยาลยัการบริหารรัฐกิจ มหาวทิยาลยั
บูรพา ถึง เทศบาลเมืองพนสันิคม เพื่อแจกแบบสอบถามใหก้บัประชาชนในเขตเทศบาลเมือง 

พนสันิคม 

 2.  ติดต่อประสานงาน ส่งแบบสอบถามใหเ้ทศบาลเมืองพนสันิคม 

 3.  ผูว้จิยัอธิบายถึงวตัถุประสงคข์องการวิจยั ขั้นตอนต่าง ๆ ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล  
เปิดโอกาสใหผู้ต้อบแบบสอบถามตดัสินใจในการเขา้ร่วมการวจิยัพร้อมแจง้ให้ผูใ้หข้อ้มูลทราบวา่
ผลการตดัสินใจของผูเ้ขา้ร่วมวจิยั จะไม่ส่งผลกระทบใด ๆ ต่อผูใ้หข้อ้มูล เม่ือเขา้ร่วมการวจิยัแลว้ 

มีสิทธ์ิยกเลิกการเขา้ร่วมวจิยัเม่ือไหร่ก็ได ้และขอ้มูลการวิจยัของผูต้อบแบบสอบถามจะถูกเก็บ 

เป็นความลบั โดยไม่เปิดเผยขอ้มูลและช่ือผูต้อบแบบสอบถาม  
 4.  ผูว้จิยัท าการสุ่มตวัอยา่งในการแจกแบบสอบถาม โดยใชก้ารสุ่มตวัอยา่งแบบชั้นภูมิ 
จากประชากร 12 ชุมชน โดยมีรายละเอียดดงัตารางท่ี 3  
 

ตารางท่ี 3  ขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่ง (ครัวเรือน) 
 

ชุมชนที ่ ประชากร (ครัวเรือน) กลุ่มตัวอย่าง (ครัวเรือน) 
1 411 31 

2 263 20 

3 334 25 

4 628 47 

5 298 22 

6 509 38 

7 725 55 

8 384 29 

9 356 27 

10 401 30 

11 317 24 

12 287 22 

รวม 4,917 370 
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 จากนั้นใชก้ารสุ่มแบบจบัฉลาก จากทะเบียนบา้นตามฐานขอ้มูลทะเบียนราษฏรของ
เทศบาลเมืองพนสันิคม แยกตามชุมชน  
 5.  ผูว้จิยัแจกแบบสอบถามดว้ยตนเองใหก้บักลุ่มตวัอยา่งใน 12 ชุมชนยอ่ยในเขต
เทศบาลเมืองพนสันิคมและเก็บรวบรวมแบบสอบถามคืนดว้ยตนเองซ่ึงไดก้ลบัคืนมาและ 

มีความสมบูรณ์ จ านวน 370 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 ท าการตรวจสอบความถูกตอ้งและน าไป
วเิคราะห์ประเมินผล 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล  
 การวเิคราะห์ขอ้มูลส าหรับการวจิยัคร้ังน้ี แบ่งการวเิคราะห์ออกเป็น 3 ตอน โดยใชว้ธีิ
ประมวลค่าทางสถิติดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

 สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้จิยัเลือกใชส้ถิติในการวิเคราะห์ เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัลกัษณะของขอ้มูลและตอบ
วตัถุประสงคด์งัน้ี 

 1.  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดเ้ฉล่ียต่อ
เดือน สถานภาพทางสังคมและเป้าหมายความตอ้งการเป็นเมืองน่าอยู ่วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใช ้ 
ค่าร้อยละ (Percentage) และความถ่ี (Frequency)  
 2.  ขอ้มูลระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื 

ของเทศบาลเมืองพนสันิคม วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย (x̅) และ 

ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 
 3.  ทดสอบสมมติฐาน วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงอนุมาน ไดแ้ก่ การทดสอบค่าที  
(t-test) และการทดสอบความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05  

ถา้พบวา่มีนยัส าคญัจะท าการทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิ Scheffé 
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เกณฑ์การแปลผล 

 ในการวจิยัน้ีก าหนดเกณฑก์ารแปลผลโดยน าค่าคะแนนของผูต้อบแบบสอบถาม 

ไปวเิคราะห์ขอ้มูลและก าหนดเกณฑค์่าเฉล่ียในการแปลผลโดยใชสู้ตรการหาค่าอนัตรภาคชั้น  
แลว้น ามาก าหนดช่วงคะแนน ดงัน้ี 

 

 ช่วงกวา้งของอนัตรภาคชั้น = คะแนนสูงสุด - คะแนนต ่าสุด 

            จ  านวนระดบัท่ีตอ้งการ 

      = 26-0 

                                               3 

                                      = 8.66 

 

ตารางท่ี 4  การแปลผลคะแนนภาพรวมการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงาน 

เมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื 

 

ภาพรวมเมืองน่าอยู่อย่างยัง่ยืน  (26 ข้อ)       อนัตรภาคช้ัน =  8.66 

ช่วงคะแนน การแปลความ 

0-8.66 หมายถึง ประชาชนมีส่วนร่วมในการด าเนินงานเมืองน่าอยูอ่ย่าง
ย ัง่ยนืในระดบันอ้ย  

8.67-17.32     หมายถึง ประชาชนมีส่วนร่วมในการด าเนินงานเมืองน่าอยูอ่ย่าง
ย ัง่ยนืในระดบัปานกลาง  

17.33-26.00   หมายถึง ประชาชนมีส่วนร่วมในการด าเนินงานเมืองน่าอยูอ่ย่าง
ย ัง่ยนืในระดบัมาก  

 

ตารางท่ี 5  การแปลผลคะแนนการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยู ่
อยา่งย ัง่ยนื ดา้นเมืองอยูดี่ 

 

ด้านเมืองอยู่ดี  (7 ข้อ)                           อนัตรภาคช้ัน =  2.33 

ช่วงคะแนน การแปลความ 

0-2 คะแนน หมายถึง ประชาชนมีส่วนร่วมในระดบันอ้ย  

3-5 คะแนน หมายถึง ประชาชนมีส่วนร่วมในระดบัปานกลาง 

6-7 คะแนน หมายถึง ประชาชนมีส่วนร่วมในระดบัมาก 
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ตารางท่ี 6  การแปลผลคะแนนการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยู ่
อยา่งย ัง่ยนื ดา้นคนมีสุข 

 

ด้านคนมีสุข  (9 ข้อ)                             อนัตรภาคช้ัน =  3.00 

ช่วงคะแนน การแปลความ 

0.00-3.00 หมายถึง ประชาชนมีส่วนร่วมในระดบันอ้ย  

3.01-6.00 หมายถึง ประชาชนมีส่วนร่วมในระดบัปานกลาง 

6.01-9.00 หมายถึง ประชาชนมีส่วนร่วมในระดบัมาก 

 

ตารางท่ี 7  การแปลผลคะแนนการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยู ่
อยา่งย ัง่ยนื ดา้นเมืองส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื 

 

         ด้านเมืองส่ิงแวดล้อมยัง่ยืน (7 ข้อ)               อนัตรภาคช้ัน =  2.33  

ช่วงคะแนน การแปลความ 

0-2 คะแนน หมายถึง ประชาชนมีส่วนร่วมในระดบันอ้ย  

3-5 คะแนน หมายถึง ประชาชนมีส่วนร่วมในระดบัปานกลาง 

6-7 คะแนน หมายถึง ประชาชนมีส่วนร่วมในระดบัมาก 

 

ตารางท่ี 8  การแปลผลคะแนนการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื 

ดา้นเทศบาลแห่งการเรียนรู้และการบริหารจดัการท่ีดี 

 

ด้านเทศบาลแห่งการเรียนรู้และการบริหารจัดการทีด่ี  (3 ข้อ)     อนัตรภาคช้ัน =  2.33 

ช่วงคะแนน การแปลความ 

0.00-1.00 คะแนน หมายถึง ประชาชนมีส่วนร่วมในระดบันอ้ย  

1.01-2.00 คะแนน หมายถึง ประชาชนมีส่วนร่วมในระดบัปานกลาง 

2.01-3.00 คะแนน หมายถึง ประชาชนมีส่วนร่วมในระดบัมาก 
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บทที ่4 

ผลการวจิยั 

 

 การวจิยัเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยูอ่ยา่งยนื เทศบาล
เมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี มีวตัถุประสงคเ์พื่อ (1) ศึกษาระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชน
ภายในเขตเทศบาลเมืองพนสันิคมต่อการด าเนินงานพฒันาเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื และ (2) เพื่อศึกษา
เปรียบเทียบระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนภายในเขตเทศบาลเมืองพนสันิคมใหก้ารพฒันา 
ใหเ้ป็นเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื จ  าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดข้อง
ครอบครัวต่อเดือน สถานภาพทางสังคมและเป้าหมายของความตอ้งการพฒันาความเป็นเมืองน่าอยู ่
โดยศึกษาจากตวัอยา่งประชาชน จ านวน 370 ครัวเรือน สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์มีสถิติพรรณนา 
(Descriptive statistics) ค่าร้อยละ (Percentage)  ค่าเฉล่ีย (x̅) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 
การทดสอบความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เม่ือพบความแตกต่างรายคู่ ใชว้ธีิ 

การทดสอบความแตกต่างรายคู่ (Post hoc) โดยวธีิ Scheffé ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ซ่ึงผูว้จิยัไดน้ าเสนอผลการวเิคราะห์ออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 

 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ตอนท่ี 2 ผลการศึกษาระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยู ่
อยา่งย ัง่ยนื เทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี 

 ตอนท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงานเมือง 

น่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื เทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี 
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ตอนที ่1  ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

ตารางท่ี 9  จ  านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามสถานภาพส่วนบุคคล 

 

สถานภาพส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 

ระดบัการศึกษา 
ประถมศึกษา 86 23.24 

มธัยมศึกษา 91 24.60 

ประกาศนียบตัรวชิาชีพ/ ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง 72 19.46 

ปริญญาตรี 109 29.46 

สูงกวา่ปริญญาตรี 12 3.24 

อาชีพ 

คา้ขาย/ ธุรกิจส่วนตวั 132 35.68 

พนกังานบริษทัเอกชน/ รับจา้ง 136 36.76 

รับราชการ/ รัฐวสิาหกิจ 51 13.78 

เกษตรกร 36 9.73 

อ่ืน ๆ (แพทย,์ พยาบาล, ขา้ราชการบ านาญ และนกัศึกษา) 15 4.05 

รายได้ของครอบครัวต่อเดือน 

ต ่ากวา่ 5,000 บาท 32 8.65 

5,001-9,999 บาท 61 16.49 

10,000-19,999 บาท 195 52.70 

20,000 บาทข้ึนไป 82 22.16 

สถานภาพทางสังคม 

เป็นคณะกรรมการชุมชน  52 14.05 

เป็นคณะกรรมการโครงการต่างหรืออาสาสมคัร 50 13.51 

เป็นสมาชิกของชมรมต่าง ๆ 81 21.89 

ไม่ไดเ้ป็นสมาชิกกลุ่มใด ๆ 187 50.55 

เป้าหมายของความต้องการเป็นเมืองน่าอยู่อย่างยัง่ยืน 

เมืองอยูดี่ 66 17.84 

เมืองคนมีสุข 82 22.16 

เมืองส่ิงแวดลอ้มยัง่ยนื 100 27.03 

เทศบาลแห่งการเรียนรู้และการบริหารจดัการท่ีดี 122 32.97 

รวม 370 100.00 
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 จากตารางท่ี 9 จ านวนร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามสถานภาพส่วนบุคคล 
พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษา ในระดบัปริญญาตรีมากท่ีสุด ร้อยละ 29.46 

รองลงมาคือ ระดบัมธัยมศึกษา ประถมศึกษา ประกาศนียบตัรวชิาชีพ/ ประกาศนียบตัรวชิาชีพ
ชั้นสูง และสูงกวา่ปริญญาตรี ร้อยละ 24.60, 23.24, 19.46 และ 3.24 ตามล าดบั โดยส่วนใหญ่
ประกอบอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน/ รับจา้ง ร้อยละ 36.76 รองลงมาคือ อาชีพคา้ขาย/ ธุรกิจ
ส่วนตวั รับราชการ/ รัฐวสิาหกิจ เกษตรกรและอ่ืน ๆ ร้อยละ 35.68, 13.78, 9.73 และ 4.05 

ตามล าดบั มีรายไดต่้อเดือนส่วนใหญ่ในช่วง 10,000-19,999 บาท ร้อยละ 52.70 รองลงมาคือช่วง 
20,000 บาทข้ึนไป 5,001-9,999 บาทและต ่ากวา่ 5,000 บาท ร้อยละ 22.16, 16.49 และ 8.65 

ตามล าดบั สถานภาพทางสังคมส่วนใหญ่ไม่เป็นสมาชิกกลุ่มใด ๆ ร้อยละ 50.55 รองลงมาคือ  
เป็นสมาชิกของชมรมต่าง ๆ เป็นคณะกรรมการชุมชนและเป็นคณะกรรมการโครงการต่างหรือ
อาสาสมคัร ร้อยละ 21.89, 14.05 และ 13.51 ตามล าดบั มีเป้าหมายดา้นความตอ้งการเป็นเมืองน่าอยู ่
ดา้นเทศบาลแห่งการเรียนรู้และการบริหารจดัการท่ีดีมากท่ีสุด ร้อยละ 32.97 รองลงมาคือ  
เมืองส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื เมืองคนมีสุขและเมืองอยูดี่ ร้อยละ 27.03, 22.16 และ 17.84 ตามล าดบั 
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ตอนที ่2  ผลการศึกษาระดับการมส่ีวนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยู่
อย่างยัง่ยืน เทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวดัชลบุรี 

 

ตารางท่ี 10  จ  านวน ร้อยละ และอนัดบัของการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงาน 

เมืองน่าอยู ่ดา้นเมืองอยูดี่ 

 

ด้านเมืองอยู่ด ี

จ านวนและร้อยละของระดบั 

การมส่ีวนร่วม อนัดบั 

มส่ีวนร่วม ไม่มส่ีวนร่วม 

1.  การมีส่วนร่วมในการท าประชาคมผงัเมืองของ
เทศบาลในการก าหนดการใชป้ระโยชน์ท่ีดิน 

223 

(60.27) 

147 

(39.73) 
4 

2.  การมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการพฒันาพ้ืนท่ี 

พาณิชยกรรมและแหล่งท่องเท่ียว 

241 

(65.14) 

129 

(34.86) 
3 

3.  การมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการพฒันาเสน้ทาง 

การคมนาคมในเมืองใหมี้ความเหมาะสม 

259 

(70.00) 

111 

(30.00) 
1 

4.  การมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในกิจกรรมส่งเสริมและ
พฒันาอาชีพใหก้บัผูมี้รายไดน้อ้ยและผูด้อ้ยโอกาส 

254 

(68.65) 

116 

(31.35) 
2 

5.  การมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการด าเนินกิจกรรม
สวสัดิการชุมชน เช่น โครงการออมวนัละบาทและ 

การจดัท าบญัชีครัวเรือน เป็นตน้ 

222 

(60.00) 

148 

(40.00) 
5 

6.  การมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในกิจกรรม “เมืองรู้สู ้

ภยัพิบติั” เช่น อุทกภยั อคัคีภยั เป็นตน้ 

221 

(59.73) 

149 

(40.27) 
6 

7.  การมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในกิจกรรม “ร่วมใจ
ป้องกนัอาชญากรรม” เช่น การติดตั้งและพฒันาระบบ 
CCTV ในเขตเทศบาล เป็นตน้ 

190 

(51.35) 

180 

(48.65) 
7 

 

 จากตารางท่ี 10 จ านวน ร้อยละ และอนัดบัของการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการ
ด าเนินงานเมืองน่าอยู ่เทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี พบวา่ การมีส่วนร่วมของประชาชน 

ต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยูใ่นดา้นเมืองอยูดี่ เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นของการมีส่วนร่วม พบวา่ 
การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยู ่ดา้นการมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการ
พฒันาเส้นทางการคมนาคมในเมืองใหมี้ความเหมาะสม เป็นอนัดบั 1 มีส่วนร่วมจ านวน 259 คน 
คิดเป็นร้อยละ 70.00 รองลงมาคือดา้นการมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในกิจกรรมส่งเสริมและพฒันา
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อาชีพใหก้บัผูมี้รายไดน้อ้ยและผูด้อ้ยโอกาส มีส่วนร่วมจ านวน 254 คน คิดเป็นร้อยละ 68.65 และ
ล าดบัสุดทา้ยคือดา้นการมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในกิจกรรม “ร่วมใจป้องกนัอาชญากรรม” เช่น  
การติดตั้งและพฒันาระบบ CCTV ในเขตเทศบาล เป็นตน้ มีส่วนร่วมจ านวน 190 คน คิดเป็น 

ร้อยละ 51.35 

 

ตารางท่ี 11  จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยู ่ดา้นเมืองอยูดี่ 

 

ระดับการมีส่วนร่วม 

ด้านเมืองอยู่ดี 
จ านวน 

(n = 370) 
ร้อยละ 

มีส่วนร่วมนอ้ย 86 23.24 

มีส่วนร่วมปานกลาง 142 38.38 

มีส่วนร่วมมาก 142 38.38 x̅ = 4.35 SD = 2.30 มีส่วนร่วมปานกลาง 

 

 จากตารางท่ี 11 ภาพรวมดา้นเมืองอยูดี่ ของการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการ
ด าเนินงานเมืองน่าอยู ่เทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี พบวา่ การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อ
การด าเนินงานเมืองน่าอยูใ่นดา้นเมืองอยูดี่ อยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาจ านวนของประชาชน 
จ าแนกตามระดบัการมีส่วนร่วม พบวา่ ประชาชนมีส่วนร่วมปานกลางและมีส่วนร่วมมาก จ านวน
เท่ากนัคือ 142 คน คิดเป็นร้อยละ 38.38 และประชาชนมีสวนร่วมนอ้ย มีจ านวน 86 คน คิดเป็น 

ร้อยละ 23.24 
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ตารางท่ี 12  จ  านวน ร้อยละ และอนัดบัของการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงาน 

เมืองน่าอยู ่ดา้นเมืองคนมีสุข 

 

ด้านเมืองคนมสุีข 

จ านวนและร้อยละของระดบั 

การมส่ีวนร่วม อนัดบั 

มส่ีวนร่วม ไม่มส่ีวนร่วม 

1.  การมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการด าเนินกิจกรรม
เสริมสร้างสุขภาพท่ีดีของคนในเมือง เช่น กิจกรรมส่งเสริม
สุขภาพดว้ยการออกก าลงักายประจ าชุมชน เป็นตน้ 

284 

(76.76) 

86 

(23.24) 
2 

2.  การมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในกิจกรรมคุม้ครองสุขภาพ
อนามยั เช่น การส่งเสริมการบริโภคอาหารปลอดภยั  
เป็นตน้ 

286 

(77.30) 

84 

(22.70) 
1 

3.  การมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการพฒันาและสร้างโอกาส
ใหป้ระชาชนไดรั้บการศึกษาอยา่งเท่าเทียมและทัว่ถึง เช่น 
การศึกษาในระบบและนอกระบบ เป็นตน้ 

268 

(72.43) 

102 

(27.57) 
5 

4.  การมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการด าเนินกิจกรรมจดั
สวสัดิการชุมชน เช่น กองทุนหมู่บา้น กลุ่มสร้างอาชีพ  
เป็นตน้ 

226 

(61.08) 

144 

(38.92) 
9 

5.  การมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการด าเนินการป้องกนัและ
แกไ้ขปัญหาสุรา บุหร่ี ยาเสพติดและอบายมุข เช่น กิจกรรม
รณรงคล์ะเลิกอบายมุข ก าหนดเขตพ้ืนท่ีปลอดบุหร่ี/
เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์เป็นตน้ 

258 

(69.73) 

112 

(30.27) 
7 

6.  การมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการด าเนินกิจกรรมจิตอาสา
เพื่อพฒันาสาธารณประโยชน์ของชุมชน 

267 

(72.16) 

103 

(27.84) 
6 

7.  การมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการด าเนินการส่งเสริม
กิจกรรมทางสงัคม เช่น  ลานกีฬาตา้นยาเสพติด  
ถนนจกัสาน เป็นตน้ 

274 

(74.05) 

96 

(25.95) 
4 

8.  การมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในด าเนินกิจกรรมเพ่ือสิทธิ
ของเยาวชน สตรี ผูสู้งอาย ุผูพ้ิการและผูด้อ้ยโอกาสใหมี้
ความเสมอภาค เช่น เบ้ียผูสู้งอาย ุผูพิ้การ เป็นตน้ 

252 

(68.11) 

118 

(31.89) 
8 

9.  การมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการด าเนินกิจกรรมอนุรักษ์
ประเพณี วฒันธรรม และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน เช่น ประเพณี
บุญกลางบา้น เป็นตน้ 

280 

(75.68) 

90 

(24.32) 
3 
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 จากตารางท่ี 12 จ านวน ร้อยละ และอนัดบัของการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการ
ด าเนินงานเมืองน่าอยู ่เทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี พบวา่ การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อ
การด าเนินงานเมืองน่าอยูใ่นดา้นเมืองคนมีสุข เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นของการมีส่วนร่วม พบวา่ 
การมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในกิจกรรมคุม้ครองสุขภาพอนามยั เช่น การส่งเสริมการบริโภคอาหาร
ปลอดภยั เป็นตน้ เป็นอนัดบั 1 มีส่วนร่วมจ านวน 286 คน คิดเป็นร้อยละ 77.30 รองลงมาคือ 

ดา้นการมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการด าเนินกิจกรรมเสริมสร้างสุขภาพท่ีดีของคนในเมือง เช่น 
กิจกรรมส่งเสริมสุขภาพดว้ยการออกก าลงักายประจ าชุมชน เป็นตน้ มีส่วนร่วมจ านวน 284 คน  
คิดเป็นร้อยละ 76.76 และล าดบัสุดทา้ยคือดา้นการมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการด าเนินกิจกรรมจดั
สวสัดิการชุมชน เช่น กองทุนหมู่บา้น กลุ่มสร้างอาชีพ เป็นตน้ มีส่วนร่วมจ านวน 226 คน คิดเป็น
ร้อยละ 61.08 

 

ตารางท่ี 13  จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัการมีส่วนร่วมของ 

ประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยู ่ภาพรวมดา้นเมืองคนมีสุข 

 

ระดับการมีส่วนร่วม 

ด้านเมืองคนมีสุข 

จ านวน 

(n = 370) 
ร้อยละ 

มีส่วนร่วมนอ้ย 43 11.62 

มีส่วนร่วมปานกลาง 93 25.14 

มีส่วนร่วมมาก 234 63.24 x̅ = 6.47 SD = 2.77  มีส่วนร่วมมาก 

 

 จากตารางท่ี 13 ภาพรวมดา้นเมืองคนมีสุข ของการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการ
ด าเนินงานเมืองน่าอยู ่เทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี พบวา่ การมีส่วนร่วมของประชาชน 

ต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยูใ่นดา้นเมืองคนมีสุข อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณา จ านวนประชาชน 
จ าแนกตามระดบัการมีส่วนร่วม พบวา่ ประชาชนส่วนใหญ่มีส่วนร่วมมาก มีจ านวน 234 คน  
คิดเป็นร้อยละ 63.24 ประชาชนมีส่วนร่วมปานกลางรองลงมา มีจ านวน 93 คน คิดเป็นร้อยละ 25.1 

ประชาชนมีส่วนร่วมนอ้ยเป็นอนัดบัสุดทา้ย มีจ  านวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 11.62 
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ตารางท่ี 14  จ  านวน ร้อยละ และอนัดบัของการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงาน 

เมืองน่าอยู ่ดา้นเมืองส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื 

 

ด้านเมืองส่ิงแวดล้อมยัง่ยืน 

จ านวนและร้อยละของระดบั 

การมส่ีวนร่วม อนัดบั 

มส่ีวนร่วม ไม่มส่ีวนร่วม 

1.  การมีส่วนร่วมกบัเทศบาลการดูแลรักษาและใช้
ประโยชน์ทรัพยากรธรรมชาติใหค้งไวซ่ึ้งระบบนิเวศท่ีดี 
เช่น การอนุรักษแ์ละส่งเสริมการใชพื้ชสมุนไพร เป็นตน้ 

261 

(70.54) 

109 

(29.46) 
5 

2.  การมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการจดัการขยะมูลฝอย
ชุมชน เช่น โครงการคดัแยกขยะตน้ทาง โครงการขยะบุญ 
เป็นตน้ 

273 

(73.78) 

97 

(26.22) 
4 

3.  การมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการจดัการน ้ าเสีย เช่น  
การรณรงคก์ารติดตั้งบ่อดกัไขมนัในครัวเรือน เป็นตน้ 

222 

(60.00) 

148 

(40.00) 
7 

4.  การมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการอนุรักษล์ะพฒันาพ้ืนท่ี
สีเขียวใหเ้กิดประโยชน์ต่อการด ารงชีวติ เช่น การอนุรักษ์
ตน้ไม ้การข้ึนทะเบียนตน้ไม ้การเพ่ิมพ้ืนท่ีสีเขียว เป็นตน้ 

254 

(68.65) 

116 

(31.35) 
6 

5.  การมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการส่งเสริมการบริโภคท่ี
เป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม เช่น การส่งเสริมการใชผ้ลิตภณัฑท่ี์
เป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม เป็นตน้ 

314 

(84.86) 

56 

(15.14) 
1 

6.  การมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการส่งเสริมการใชพ้ลงังาน
อยา่งมีประสิทธิภาพ เช่น รณรงคก์ารประหยดัพลงังาน  
เป็นตน้ 

308 

(83.24) 

62 

(16.76) 
2 

7.  การมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการส่งเสริมการใชก้ารใช้
น ้ าอยา่งมีประสิทธิภาพ เช่น รณรงคใ์ชน้ ้ าอยา่งประหยดั 
เป็นตน้ 

307 

(82.97) 

63 

(17.03) 
3 

 

 จากตารางท่ี 14 จ านวน ร้อยละ และอนัดบัของการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการ
ด าเนินงานเมืองน่าอยู ่เทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี พบวา่ การมีส่วนร่วมของประชาชน 

ต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยูใ่นดา้นเมืองส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยืน เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นของการมี 

ส่วนร่วม พบวา่ การมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการส่งเสริมการบริโภคท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม เช่น 
การส่งเสริมการใชผ้ลิตภณัฑท่ี์เป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม เป็นตน้ เป็นอนัดบั 1 มีส่วนร่วมจ านวน 314 
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คน คิดเป็นร้อยละ 84.86 รองลงมาคือดา้นการมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการส่งเสริมการใชพ้ลงังาน
อยา่งมีประสิทธิภาพ เช่น รณรงคก์ารประหยดัพลงังาน เป็นตน้ มีส่วนร่วมจ านวน 308 คน คิดเป็น
ร้อยละ 83.24 และล าดบัสุดทา้ยคือดา้นการมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการจดัการน ้าเสีย เช่น  
การรณรงคก์ารติดตั้งบ่อดกัไขมนัในครัวเรือน เป็นตน้ มีส่วนร่วมจ านวน 222 คน คิดเป็น 

ร้อยละ 60.00 

 

ตารางท่ี 15  จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยู ่ภาพรวมดา้นเมืองส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื 

 

ระดับการมีส่วนร่วม 

ด้านเมืองส่ิงแวดล้อมยั่งยืน 

จ านวน 

(n = 370) 
ร้อยละ 

มีส่วนร่วมนอ้ย 26 7.03 

มีส่วนร่วมปานกลาง 135 36.49 

มีส่วนร่วมมาก 209 56.49 x̅ = 5.24 SD = 2.01 มีส่วนร่วมมาก 

 

 จากตารางท่ี 15 ภาพรวมดา้นเมืองส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื ของการมีส่วนร่วมของประชาชน 

ต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยู ่เทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี พบวา่ การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยูใ่นดา้นเมืองส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณา 
จ านวนประชาชน จ าแนกตามระดบัการมีส่วนร่วม พบวา่ ประชาชนส่วนใหญ่มีส่วนร่วมมาก  
มีจ านวน 209 คน คิดเป็นร้อยละ 56.49 ประชาชนมีส่วนร่วมปานกลางรองลงมา มีจ านวน 135 คน 
คิดเป็นร้อยละ 36.49 ประชาชนมีส่วนร่วมนอ้ยเป็นอนัดบัสุดทา้ย มีจ  านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 
7.03 
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ตารางท่ี 16  จ  านวน ร้อยละ และอนัดบัของการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงาน 

เมืองน่าอยู ่ดา้นเทศบาลแห่งการเรียนรู้และการบริหารจดัการท่ีดี 

 

ด้านเทศบาลแห่งการเรียนรู้และการบริหารจดัการทีด่ ี

จ านวนและร้อยละของระดบั 

การมส่ีวนร่วม อนัดบั 

มส่ีวนร่วม ไม่มส่ีวนร่วม 

1.  การมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการก าหนดวสิยัทศัน์และ
ยทุธศาสตร์การพฒันาทอ้งถ่ิน เช่น การจดัท าแผนชุมชน 

เพื่อพฒันาเทศบาล เป็นตน้ 

202 

(54.59) 

168 

(45.41) 
3 

2.  การมีส่วนร่วมในการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารและแจง้ขอ้มูล
ปัญหาความตอ้งการต่าง ๆ ต่อเทศบาล เช่น การรับเร่ือง
ร้องเรียนขอ้มูลข่าวสารผา่นเวบ็ไซตแ์ละแอพลิเคชัน่ไลน์  
เป็นตน้ 

224 

(60.54) 

146 

(39.46) 
2 

3.  การมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร
และผลงานของเทศบาล เช่น วารสารประชาสมัพนัธ์ รายงาน
กิจกรรมประจ าปี เสียงตามสาย เป็นตน้ 

260 

(70.27) 

110 

(29.73) 
1 

 

 จากตารางท่ี 16 จ านวน ร้อยละ และอนัดบัของการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อ 

การด าเนินงานเมืองน่าอยู ่เทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี พบวา่ การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยูใ่นดา้นเทศบาลแห่งการเรียนรู้และการบริหารจดัการท่ีดี  
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นของการมีส่วนร่วม พบวา่ การมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการเผยแพร่ขอ้มูล
ข่าวสารและผลงานของเทศบาล เช่น วารสารประชาสัมพนัธ์ รายงานกิจกรรมประจ าปี  
เสียงตามสาย เป็นตน้ เป็นอนัดบั 1 มีส่วนร่วมจ านวน 260 คน คิดเป็นร้อยละ 70.27 รองลงมาคือ
ดา้นการมีส่วนร่วมในการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารและแจง้ขอ้มูลปัญหาความตอ้งการต่าง ๆ ต่อเทศบาล 
เช่น การรับเร่ืองร้องเรียนขอ้มูลข่าวสารผา่นเวบ็ไซตแ์ละแอพลิเคชัน่ไลน์ เป็นตน้ มีส่วนร่วม
จ านวน 224 คน คิดเป็นร้อยละ 60.54 และล าดบัสุดทา้ยคือดา้นการมีส่วนร่วมกบัเทศบาล 

ในการก าหนดวสิัยทศัน์และยทุธศาสตร์การพฒันาทอ้งถ่ิน เช่น การจดัท าแผนชุมชนเพื่อพฒันา
เทศบาล เป็นตน้ มีส่วนร่วมจ านวน 202 คน คิดเป็นร้อยละ 54.59 
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ตารางท่ี 17  จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยู ่ภาพรวมดา้นเทศบาลแห่งการเรียนรู้และ 

การบริหารจดัการท่ีดี 

 

ระดับการมีส่วนร่วม 

ด้านเทศบาลแห่งการเรียนรู้และการบริหารจัดการทีด่ี จ านวน ร้อยละ 

มีส่วนร่วมนอ้ย 133 35.95 

มีส่วนร่วมปานกลาง 77 20.81 

มีส่วนร่วมมาก 160 43.24 x̅ = 1.85 SD = 1.19  มีส่วนร่วมปานกลาง 

 

 จากตารางท่ี 17 ภาพรวมดา้นเทศบาลแห่งการเรียนรู้และการบริหารจดัการท่ีดี ของการ 

มีส่วนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยู ่เทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี พบวา่ 
การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยูใ่นดา้นเทศบาลแห่งการเรียนรู้และ 

การบริหารจดัการท่ีดี อยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาจ านวนประชาชน จ าแนกตามระดบั 

การมีส่วนร่วม พบวา่ ประชาชนส่วนใหญ่มีส่วนร่วมมาก มีจ านวน 160 คน คิดเป็นร้อยละ 43.24 

ประชาชนมีส่วนร่วมนอ้ยรองลงมา มีจ านวน 133 คน คิดเป็นร้อยละ 35.95 ประชาชนมีส่วนร่วม
ปานกลางเป็นอนัดบัสุดทา้ย มีจ านวน 77 คน คิดเป็นร้อยละ 20.81 

 

ตารางท่ี 18  ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อ 

การด าเนินงานเมืองน่าอยู ่
 

การมส่ีวนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงาน 

เมืองน่าอยู่ 
𝐱̅ SD แปลความ 

1.  เมืองอยูดี่ 4.35 2.30 มีส่วนร่วมปานกลาง 

2.  เมืองคนมีสุข 6.47 2.77 มีส่วนร่วมมาก 

3.  เมืองส่ิงแวดลอ้มยัง่ยนื 5.24 2.01 มีส่วนร่วมมาก 

4.  เทศบาลแห่งการเรียนรู้และการบริหารจดัการท่ีดี 1.85 1.19 มีส่วนร่วมปานกลาง 

ภาพรวมของการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อ 

การด าเนินงานเมืองน่าอยู ่
17.08 6.40 

มีส่วนร่วม 

ปานกลาง 
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 จากตารางท่ี 18 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการมีส่วนร่วมของประชาชน 

ต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยู ่เทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี พบวา่ การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยู ่อยูใ่นระดบัมีส่วนร่วมปานกลาง มีค่าเฉล่ีย 17.08  
(SD = 6.40) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นของการมีส่วนร่วม พบวา่ การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อ 

การด าเนินงานเมืองน่าอยู ่ดา้นเมืองมีสุข อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 6.47 (SD = 2.77) ดา้นเมือง
ส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนือยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 5.24 (SD = 2.01) ดา้นเมืองอยูดี่ อยูใ่นระดบัปานกลาง 
มีค่าเฉล่ีย 4.35 (SD = 2.30) และดา้นเทศบาลแห่งการเรียนรู้และการบริหารจดัการท่ีดี อยูใ่นระดบั
ปานกลาง มีค่าเฉล่ีย 1.85 (SD = 1.19) 

 

ตอนที ่3 ผลการเปรียบเทยีบระดับการมส่ีวนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงานเมือง
น่าอยู่อย่างยัง่ยืน เทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวดัชลบุรี 

 

ตารางท่ี 19  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงาน
เมืองน่าอยู ่เทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตามระดบัการศึกษา 

 

ระดับการศึกษา 𝐱̅ SD 

ประถมศึกษา 14.72 6.62 

มธัยมศึกษา 18.18 6.49 

ประกาศนียบตัรวชิาชีพ/
ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง 

19.20 4.56 

ปริญญาตรี 16.67 6.28 

สูงกวา่ปริญญาตรี 16.66 9.18 

 

 จากตารางท่ี 19 พบวา่ ประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษา ประกาศนียบตัรวชิาชีพ/
ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง มีส่วนร่วมในการด าเนินงานเมืองน่าอยู ่เทศบาลเมืองพนสันิคม 
จงัหวดัชลบุรี มากกวา่ประชาชนในระดบัการศึกษาอ่ืน ๆ 
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ตารางท่ี 20  ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยู ่เทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี จ  าแนก
ตามระดบัการศึกษา 

 

แหล่ง 

ความแปรปรวน 
df SS MS F Sig. 

ระหวา่งกลุ่ม 4 935.80 233.95 6.01 .00 

ภายในกลุ่ม 365 14193.43 38.88   

รวม 369 15129.23    

*p ≤ .05 

 

 จำกตำรำงท่ี 20 ผลกำรวเิครำะห์ควำมแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบควำมแตกต่ำงของ 

กำรมีส่วนร่วมของประชำชนต่อกำรด ำเนินงำนเมืองน่ำอยู ่เทศบำลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี 
จ  ำแนกตำมระดบักำรศึกษำ พบวำ่ ประชำชนท่ีมีระดบักำรศึกษำท่ีต่ำงกนัมีส่วนร่วม 

ในกำรด ำเนินงำนเมืองน่ำอยูอ่ยำ่งย ัง่ยนืแตกต่ำงกนั อยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั .05 

 และไดท้ ำกำรวเิครำะห์เปรียบเทียบรำยคู่ (Post hoc) ดว้ยวธีิของ Scheffé ต่อ ไดผ้ล 

กำรวเิครำะห์ดงัตำรำงท่ี 21 

 

ตารางท่ี 21  ผลการเปรียบเทียบรายคู่ (Post hoc) ของค่าเฉล่ียการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อ 

การด าเนินงานเมืองน่าอยู ่เทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตามระดบั
การศึกษา 

 

ระดบัการศึกษา 𝐱̅ ประถมศึกษา มธัยมศึกษา ปวช./
ปวส. 

ปริญญาตรี 
สูงกว่าปริญญา

ตรี 

ประถมศึกษา 14.72  -3.46* -4.48* -1.95 -1.94 

มธัยมศึกษา 18.18   -1.02 1.50 1.52 

ปวช./ ปวส. 19.20    2.52 2.54 

ปริญญาตรี 16.67     0.01 

สูงกวา่ 
ปริญญาตรี 

16.66      

*p ≤ .05 
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 เม่ือท าการทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ ดว้ยวธีิการทดสอบของ 
Scheffé พบวา่ ประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษา ประถมศึกษา มีการเขา้ร่วมในการด าเนินงานเมือง 

น่าอยู ่แตกต่างไปจากประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษา มธัยมศึกษา โดยพบวา่ ประชาชนท่ีมีระดบั
การศึกษาประถมศึกษา มีการเขา้ร่วมในการด าเนินงานเมืองน่าอยูน่อ้ยกวา่ประชาชนท่ีมีระดบั
การศึกษามธัยมศึกษา  
 ประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษา ประถมศึกษา มีการเขา้ร่วมในการด าเนินงานเมืองน่าอยู ่
แตกต่างไปจากประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษา ปวช./ ปวส. โดยพบวา่ ประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษา 
ประถมศึกษา มีการเขา้ร่วมในการด าเนินงานเมืองน่าอยูน่อ้ยกวา่ประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษา 
ปวช./ ปวส. 
 

ตารางท่ี 22  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงาน
เมืองน่าอยู ่เทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตามอาชีพ 

 

อาชีพ 𝐱̅ SD 

คา้ขาย/ ธุรกิจส่วนตวั 17.41 6.47 

พนกังานบริษทัเอกชน/ รับจา้ง 16.82 6.32 

รับราชการ/ รัฐวสิาหกิจ 17.70 5.70 

เกษตรกร 18.00 6.44 

อ่ืน ๆ 12.26 7.27 

 

 จากตารางท่ี 22 พบวา่ ประชาชนท่ีมีอาชีพ เกษตรกร มีส่วนร่วมในการด าเนินงานเมือง
น่าอยู ่เทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี มากกวา่ประชาชนท่ีอาชีพอ่ืน ๆ 
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ตารางท่ี 23  ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยู ่เทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี จ  าแนก
ตามอาชีพ 

 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 

ระหวา่งกลุ่ม 4 421.86 105.46 2.61 .03 

ภายในกลุ่ม 365 14707.37 40.29   

รวม 369 15129.232    

*p ≤ .05 

 

 จำกตำรำงท่ี 23 ผลกำรวเิครำะห์ควำมแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบควำมแตกต่ำงของกำรมี
ส่วนร่วมของประชำชนต่อกำรด ำเนินงำนเมืองน่ำอยู ่เทศบำลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี  
จ ำแนกตำมอำชีพ พบวำ่ ประชำชนท่ีมีอำชีพท่ีต่ำงกนัมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินงำนเมืองน่ำอยู ่
อยำ่งย ัง่ยนืแตกต่ำงกนั อยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั .05 

 และไดท้  ำกำรวเิครำะห์เปรียบเทียบรำยคู่ (Post hoc) ดว้ยวธีิของ Scheffé ต่อ ไดผ้ล 

กำรวเิครำะห์ดงัตำรำงท่ี 24 

 

ตารางท่ี 24  ผลการเปรียบเทียบรายคู่ (Post hoc) ของค่าเฉล่ียการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อ 

การด าเนินงานเมืองน่าอยู ่เทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตามอาชีพ 

 

อาชีพ 𝐱̅ 

ค้าขาย/ ธุรกจิ
ส่วนตวั 

พนักงาน
บริษัทเอกชน/

รับจ้าง 

รับราชการ/

รัฐวสิาหกจิ 
เกษตรกร อ่ืน ๆ  

คา้ขาย/ ธุรกิจ
ส่วนตวั 

17.41  .59 -.28 -.58 5.15* 

พนกังาน
บริษทัเอกชน/

รับจา้ง 

16.82   -.88 -1.17 4.55* 

รับราชการ/

รัฐวสิาหกิจ 
17.70    -.29 5.43* 

เกษตรกร 18.00     5.73* 
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ตารางท่ี 24  (ต่อ) 

 

อาชีพ 𝐱̅ 

ค้าขาย/ ธุรกจิ
ส่วนตวั 

พนักงาน
บริษัทเอกชน/

รับจ้าง 

รับราชการ/

รัฐวสิาหกจิ 
เกษตรกร อ่ืน ๆ  

อ่ืน ๆ (แพทย,์ 

พยาบาล, 

ขา้ราชการบ านาญ
และนกัศึกษา) 

12.26      

*p ≤ .05 

 

 เม่ือท าการทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ ดว้ยวธีิการทดสอบของ 
Scheffé พบวา่ ประชาชนท่ีมีอาชีพ คา้ขาย/ ธุรกิจส่วนตวั มีการเขา้ร่วมในการด าเนินงานเมืองน่าอยู ่
แตกต่างไปจากประชาชนท่ีมีอาชีพอ่ืน ๆ โดยพบวา่ ประชาชนท่ีมีอาชีพ คา้ขาย/ ธุรกิจส่วนตวั  
มีการเขา้ร่วมในการด าเนินงานเมืองน่าอยูม่ากกวา่ประชาชนท่ีมีอาชีพอ่ืน ๆ 

 ประชาชนท่ีมีอาชีพ พนกังานบริษทัเอกชน/ รับจา้ง มีการเขา้ร่วมในการด าเนินงานเมือง
น่าอยู ่แตกต่างไปจากประชาชนท่ีมีอาชีพอ่ืน ๆ โดยพบวา่ ประชาชนท่ีมีอาชีพ พนกังาน
บริษทัเอกชน/ รับจา้ง มีการเขา้ร่วมในการด าเนินงานเมืองน่าอยูม่ากกวา่ประชาชนท่ีมีอาชีพอ่ืน ๆ 

 ประชาชนท่ีมีอาชีพ รับราชการ/ รัฐวสิาหกิจ มีการเขา้ร่วมในการด าเนินงานเมืองน่าอยู ่
แตกต่างไปจากประชาชนท่ีมีอาชีพอ่ืน ๆ โดยพบวา่ ประชาชนท่ีมีอาชีพ รับราชการ/ รัฐวสิาหกิจ  
มีการเขา้ร่วมในการด าเนินงานเมืองน่าอยูม่ากกวา่ประชาชนท่ีมีอาชีพอ่ืน ๆ 

 ประชาชนท่ีมีอาชีพ เกษตรกร มีการเขา้ร่วมในการด าเนินงานเมืองน่าอยู ่แตกต่างไปจาก
ประชาชนท่ีมีอาชีพอ่ืน ๆ โดยพบวา่ ประชาชนท่ีมีอาชีพ เกษตรกร มีการเขา้ร่วมในการด าเนินงาน
เมืองน่าอยูม่ากกวา่ประชาชนท่ีมีอาชีพอ่ืน ๆ 
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ตารางท่ี 25  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงาน
เมืองน่าอยู ่เทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตามรายไดข้องครอบครัว 

ต่อเดือน 

 

รายได้ของครอบครัวต่อเดือน 𝐱̅ SD 

ต ่ากวา่ 5,000 บาท 12.28 7.99 

5,001-9,999 บาท 16.14 6.76 

10,000-19,999 บาท 17.98 5.36 

20,000 บาทข้ึนไป 17.51 6.89 

 

 จากตารางท่ี 25 พบวา่ ประชาชนท่ีมีรายไดข้องครอบครัวต่อเดือน ช่วง 10,000-19,999 
บำท มีส่วนร่วมในการด าเนินงานเมืองน่าอยู ่เทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี มากกวา่
ประชาชนท่ีมีรายไดข้องครอบครัวต่อเดือนในช่วงอ่ืน ๆ 

 

ตารางท่ี 26  ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยู ่เทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี จ  าแนก
ตามรายไดข้องครอบครัวต่อเดือน 

 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 

ระหวา่งกลุ่ม 3 966.62 322.20 8.32 .00 

ภายในกลุ่ม 366 14162.60 38.69   

รวม 369 15129.23    

*p ≤ .05 

 

 จำกตำรำงท่ี 26 ผลกำรวเิครำะห์ควำมแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบควำมแตกต่ำงของ 

กำรมีส่วนร่วมของประชำชนต่อกำรด ำเนินงำนเมืองน่ำอยู ่เทศบำลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี  
จ ำแนกตำมรำยไดข้องครอบครัวต่อเดือน พบวำ่ ประชำชนท่ีมีรำยไดข้องครอบครัวต่อเดือนท่ี
ต่ำงกนัมีส่วนร่วมในต่อกำรด ำเนินงำนเมืองน่ำอยูอ่ยำ่งย ัง่ยืนแตกต่ำงกนั อยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติ 

ท่ีระดบั .05 

 และไดท้  ำกำรวเิครำะห์เปรียบเทียบรำยคู่ (Post hoc) ดว้ยวธีิของ Scheffé ต่อ ไดผ้ลกำร
วเิครำะห์ดงัตำรำงท่ี 27 
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ตารางท่ี 27  ผลการเปรียบเทียบรายคู่ (Post hoc) ของค่าเฉล่ียการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อ 

การด าเนินงานเมืองน่าอยู ่เทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตามรายได ้

ของครอบครัวต่อเดือน 

 

รายได้ของครอบครัว 

ต่อเดือน (บาท) 
𝐱̅ 

ต า่กว่า 
5,000  5,001-9,999  10,000-19,999  20,000 ขึน้ไป 

ต ่ากวา่ 5,000 12.28  -3.86* -5.70* -5.23* 

5,001-9,999 16.14   -1.84 -1.36 

10,000-19,999 17.98    .47 

20,000 ข้ึนไป 17.51     

*p ≤ .05 

 

 เม่ือท าการทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ ดว้ยวธีิการทดสอบของ 
Scheffé พบวา่ ประชาชนท่ีมีรายไดข้องครอบครัวต่อเดือนช่วงต ่ากวา่ 5,000 บาท มีการเขา้ร่วม 

ในการด าเนินงานเมืองน่าอยู ่แตกต่างไปจากประชาชนท่ีมีรายไดข้องครอบครัวต่อเดือนช่วง  
5,001-9,999 บาท โดยพบวา่ ประชาชนท่ีมีรายไดข้องครอบครัวต่อเดือนช่วงต ่ากวา่ 5,000 บาท  
มีการเขา้ร่วมในการด าเนินงานเมืองน่าอยูน่อ้ยกวา่ประชาชนท่ีมีรายไดข้องครอบครัวต่อเดือนช่วง 
5,001-9,999 บาท 

 ประชาชนท่ีมีรายไดข้องครอบครัวต่อเดือนช่วงต ่ากวา่ 5,000 บาท มีการเขา้ร่วมในการ
ด าเนินงานเมืองน่าอยู ่แตกต่างไปจากประชาชนท่ีมีรายไดข้องครอบครัวต่อเดือนช่วง  
10,000-19,999 บาท โดยพบวา่ ประชาชนท่ีมีรายไดข้องครอบครัวต่อเดือนช่วงต ่ากวา่ 5,000 บาท  
มีการเขา้ร่วมในการด าเนินงานเมืองน่าอยูน่อ้ยกวา่ประชาชนท่ีมีรายไดข้องครอบครัวต่อเดือนช่วง 
10,000-19,999 บาท 

 ประชาชนท่ีมีรายไดข้องครอบครัวต่อเดือนช่วงต ่ากวา่ 5,000 บาท มีการเขา้ร่วมในการ
ด าเนินงานเมืองน่าอยู ่แตกต่างไปจากประชาชนท่ีมีรายไดข้องครอบครัวต่อเดือนช่วง 20,000 บาท
ข้ึนไป โดยพบวา่ ประชาชนท่ีมีรายไดข้องครอบครัวต่อเดือนช่วงต ่ากวา่ 5,000 บาท มีการเขา้ร่วม
ในการด าเนินงานเมืองน่าอยูน่อ้ยกวา่ประชาชนท่ีมีรายไดข้องครอบครัวต่อเดือนช่วง 20,000 บาท
ข้ึนไป 
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ตารางท่ี 28  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงาน
เมืองน่าอยู ่เทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตามสถานภาพทางสังคม 

 

สถานภาพทางสังคม 𝐱̅ SD 

เป็นคณะกรรมการชุมชน 20.32 3.55 

เป็นคณะกรรมการโครงการ 

ต่าง ๆ หรืออาสาสมคัร 
19.32 4.10 

เป็นสมาชิกของชมรมต่าง ๆ 19.92 4.03 

ไม่ไดเ้ป็นสมาชิกกลุ่มใด ๆ 14.35 7.15 

 

 จากตารางท่ี 28 พบวา่ ประชาชนท่ีมีสถานภาพทางสังคม เป็นคณะกรรมการชุมชน  
มีส่วนร่วมในการด าเนินงานเมืองน่าอยู ่เทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี มากกวา่ประชาชน 

ท่ีมีสถานภาพทางสังคมแบบอ่ืน ๆ 

 

ตารางท่ี 29  ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยู ่เทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี จ  าแนก
ตามสถานภาพทางสังคม 

 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 

ระหวา่งกลุ่ม 3 2840.36 946.78 28.19 .00 

ภายในกลุ่ม 366 12288.87 33.57   

รวม 369 15129.23    

*p ≤ .05 

 

 จำกตำรำงท่ี 29 ผลกำรวเิครำะห์ควำมแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบควำมแตกต่ำงของ 

กำรมีส่วนร่วมของประชำชนต่อกำรด ำเนินงำนเมืองน่ำอยู ่เทศบำลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี 
จ  ำแนกตำมสถำนภำพทำงสังคม พบวำ่ ประชำชนท่ีมีสถำนภำพทำงสังคมท่ีต่ำงกนัมีส่วนร่วมต่อ
กำรด ำเนินงำนเมืองน่ำอยูอ่ยำ่งย ัง่ยนืแตกต่ำงกนั อยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั .05 

 และไดท้  ำกำรวเิครำะห์เปรียบเทียบรำยคู่ (Post hoc) ดว้ยวธีิของ Scheffé ต่อ ไดผ้ล 

กำรวเิครำะห์ดงัตำรำงท่ี 30 
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ตารางท่ี 30  ผลการเปรียบเทียบรายคู่ (Post hoc) ของค่าเฉล่ียการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อ 

การด าเนินงานเมืองน่าอยู ่เทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตาม 

สถานภาพทางสังคม 

 

สถานภาพทางสังคม 𝐱̅ 

คณะกรรมการ
ชุมชน 

คณะกรรมการ
โครงการหรือ
อาสาสมคัร 

สมาชิกของ
ชมรมต่าง ๆ 

ไม่ได้เป็น
สมาชิก 

คณะกรรมการชุมชน 20.32  1.00 .40 5.96* 

คณะกรรมการโครงการ
หรืออาสาสมคัร 

19.32   -.60 4.96* 

สมาชิกของชมรมต่าง ๆ 19.92    5.56* 

ไม่ไดเ้ป็นสมาชิก 14.35     

*p ≤ .05 

 

 เม่ือท าการทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ ดว้ยวธีิการทดสอบของ 
Scheffé พบวา่ ประชาชนท่ีเป็นคณะกรรมการชุมชน มีการเขา้ร่วมในการด าเนินงานเมืองน่าอยู ่
แตกต่างไปจากประชาชนท่ีไม่ไดเ้ป็นสมาชิกของกลุ่มใด ๆ โดยพบวา่ ประชาชนท่ีเป็น
คณะกรรมการชุมชน มีการเขา้ร่วมในการด าเนินงานเมืองน่าอยูม่ากกวา่ประชาชนท่ีไม่ไดเ้ป็น
สมาชิกของกลุ่มใด ๆ 

 ประชาชนท่ีเป็นคณะกรรมการโครงการหรืออาสาสมคัร มีการเขา้ร่วมในการด าเนิน 

งานเมืองน่าอยู ่แตกต่างไปจากประชาชนท่ีไม่ไดเ้ป็นสมาชิกของกลุ่มใด ๆ โดยพบวา่ ประชาชนท่ี
เป็นคณะกรรมการโครงการหรืออาสาสมคัร มีการเขา้ร่วมในการด าเนินงานเมืองน่าอยูม่ากกวา่
ประชาชนท่ีไม่ไดเ้ป็นสมาชิกของกลุ่มใด ๆ 

 ประชาชนท่ีเป็นสมาชิกของชมรมต่าง ๆ มีการเขา้ร่วมในการด าเนินงานเมืองน่าอยู ่
แตกต่างไปจากประชาชนท่ีไม่ไดเ้ป็นสมาชิกของกลุ่มใด ๆ โดยพบวา่ ประชาชนท่ีเป็นสมาชิก 

ของชมรมต่าง ๆ มีการเขา้ร่วมในการด าเนินงานเมืองน่าอยูม่ากกวา่ประชาชนท่ีไม่ไดเ้ป็นสมาชิก
ของกลุ่มใด ๆ 
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ตารางท่ี 31  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงาน
เมืองน่าอยู ่เทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตามเป้าหมายความตอ้งการ
เป็นเมืองน่าอยู ่

 

เป้าหมายความต้องการเป็นเมืองน่าอยู่ 𝐱̅ SD 

เมืองอยูดี่ 16.46 6.03 

เมืองคนมีสุข 16.29 5.61 

เมืองส่ิงแวดลอ้มยัง่ยนื 19.36 4.97 

เทศบาลแห่งการเรียนรู้และการบริหารจดัการท่ีดี 16.09 7.63 

 

 จากตารางท่ี 31 พบวา่ ประชาชนท่ีมีเป้าหมายความตอ้งการเป็นเมืองน่าอยู ่ดา้นเมือง
ส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื มีส่วนร่วมในการด าเนินงานเมืองน่าอยู ่เทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี 
มากกวา่ประชาชนท่ีมีเป้าหมายความตอ้งการเป็นเมืองน่าอยู ่ดา้นอ่ืน ๆ 

 

ตารางท่ี 32  ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยู ่เทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี จ  าแนก
ตามเป้าหมายความตอ้งการเป็นเมืองน่าอยู ่

 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 

ระหวา่งกลุ่ม 3 714.76 238.25 6.05 .00 

ภายในกลุ่ม 366 14414.46 39.38   

รวม 369 15129.23    

*p ≤ .05 

 

 จำกตำรำงท่ี 32 ผลกำรวเิครำะห์ควำมแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบควำมแตกต่ำงของกำรมี
ส่วนร่วมของประชำชนต่อกำรด ำเนินงำนเมืองน่ำอยู ่เทศบำลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี จ  ำแนก
ตำมเป้ำหมำยควำมตอ้งกำรเป็นเมืองน่ำอยู ่พบวำ่ ประชำชนท่ีมีเป้ำหมำยควำมตอ้งกำรเป็นเมือง 

น่ำอยูท่ี่ต่ำงกนัมีส่วนร่วมในต่อกำรด ำเนินงำนเมืองน่ำอยูอ่ยำ่งย ัง่ยนืแตกต่ำงกนั อยำ่งมีนยัส ำคญั
ทำงสถิติท่ีระดบั .05 

 และไดท้  ำกำรวเิครำะห์เปรียบเทียบรำยคู่ (Post hoc) ดว้ยวธีิของ Scheffé ต่อ ไดผ้ลกำร
วเิครำะห์ดงัตำรำงท่ี 33 
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ตารางท่ี 33  ผลการเปรียบเทียบรายคู่ (Post hoc) ของค่าเฉล่ียการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อ 

การด าเนินงานเมืองน่าอยู ่เทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตามเป้าหมาย 

ความตอ้งการเป็นเมืองน่าอยู ่
 

เป้าหมายความต้องการ
เป็นเมืองน่าอยู่ 

𝐱̅ เมืองอยู่ด ี
เมืองคน 

มสุีข 

เมือง
ส่ิงแวดล้อม

ยัง่ยืน 

เทศบาลแห่งการเรียนรู้
และการบริหารจดัการ

ทีด่ ี

เมืองอยูดี่ 16.46  .17 -2.89* .37 

เมืองคนมีสุข 16.29   -3.06* .20 

เมืองส่ิงแวดลอ้มยัง่ยนื 19.36    3.26* 

เทศบาลแห่งการเรียนรู้
และการบริหารจดัการท่ีดี 

16.09     

*p ≤ .05 

 

 เม่ือท าการทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ ดว้ยวธีิการทดสอบของ 
Scheffé พบวา่ ประชาชนท่ีมีเป้าหมายความตอ้งการเป็นเมืองน่าอยู ่ดา้นเมืองเมืองอยูดี่ มีการเขา้ร่วม
ในการด าเนินงานเมืองน่าอยู ่แตกต่างไปจากประชาชนท่ีมีเป้าหมายความตอ้งการเป็นเมืองน่าอยู ่
ดา้นเมืองส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื โดยพบวา่ ประชาชนท่ีมีเป้าหมายความตอ้งการเป็นเมืองน่าอยู ่ 
ดา้นเมืองอยูดี่ มีการเขา้ร่วมในการด าเนินงานเมืองน่าอยูน่อ้ยกวา่ประชาชนท่ีมีเป้าหมาย 

ความตอ้งการเป็นเมืองน่าอยู ่ดา้นเมืองส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื 

 ประชาชนท่ีมีเป้าหมายความตอ้งการเป็นเมืองน่าอยู ่ดา้นเมืองคนมีสุข มีการเขา้ร่วมใน
การด าเนินงานเมืองน่าอยู ่แตกต่างไปจากประชาชนท่ีมีเป้าหมายความตอ้งการเป็นเมืองน่าอยู ่ 
ดา้นเมืองส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื โดยพบวา่ ประชาชนท่ีมีเป้าหมายความตอ้งการเป็นเมืองน่าอยู ่ 
ดา้นเมืองคนมีสุข มีการเขา้ร่วมในการด าเนินงานเมืองน่าอยูน่อ้ยกวา่ประชาชนท่ีมีเป้าหมาย 

ความตอ้งการเป็นเมืองน่าอยู ่ดา้นเมืองส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื 

 ประชาชนท่ีมีเป้าหมายความตอ้งการเป็นเมืองน่าอยู ่ดา้นเมืองส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื  
มีการเขา้ร่วมในการด าเนินงานเมืองน่าอยู ่แตกต่างไปจากประชาชนท่ีมีเป้าหมายความตอ้งการ 

เป็นเมืองน่าอยู ่ดา้นเทศบาลแห่งการเรียนรู้และการบริหารจดัการท่ีดี โดยพบวา่ ประชาชนท่ีมี 

เป้าหมายความตอ้งการเป็นเมืองน่าอยู ่ดา้นเมืองส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื มีการเขา้ร่วมในการด าเนินงาน
เมืองน่าอยูม่ากกวา่ประชาชนท่ีมีเป้าหมายความตอ้งการเป็นเมืองน่าอยู ่ดา้นเทศบาลแห่งการเรียนรู้
และการบริหารจดัการท่ีดี 
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ตารางท่ี 34  สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

 

สมมติฐาน ผลการทดสอบสมมติฐาน 

1.  ประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนัจะมีส่วนร่วม 

ในการพฒันาเทศบาลเมืองพนสันิคมใหเ้ป็นเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื 
ในดา้นเมืองอยูดี่ คนมีสุข ส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื เทศบาลแห่งการ
เรียนรู้และการบริหารจดัการท่ีดี ท่ีแตกต่างกนั 

ยอมรับสมมติฐาน 

2.  ประชาชนท่ีมีอาชีพท่ีแตกต่างกนัจะมีส่วนร่วมในการพฒันา
เทศบาลเมืองพนสันิคมให้เป็นเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื ในดา้นเมือง
อยูดี่ คนมีสุข ส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื เทศบาลแห่งการเรียนรู้และ 

การบริหารจดัการท่ีดี  ท่ีแตกต่างกนั 

ยอมรับสมมติฐาน 

3.  ประชาชนท่ีมีรายไดข้องครอบครัวต่อเดือนท่ีแตกต่างกนัจะมี
ส่วนร่วมในการพฒันาเทศบาลเมืองพนสันิคมใหเ้ป็นเมืองน่าอยู่
อยา่งย ัง่ยนื ในดา้นเมืองอยูดี่ คนมีสุข ส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื เทศบาล
แห่งการเรียนรู้และการบริหารจดัการท่ีดี ท่ีแตกต่างกนั 

ยอมรับสมมติฐาน 

4.  ประชาชนท่ีมีสถานภาพทางสังคมท่ีแตกต่างกนัจะมีส่วนร่วม
ในการพฒันาเทศบาลเมืองพนสันิคมใหเ้ป็นเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื 
ในดา้นเมืองอยูดี่ คนมีสุข ส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื เทศบาลแห่งการ
เรียนรู้และการบริหารจดัการท่ีดี ท่ีแตกต่างกนั 

ยอมรับสมมติฐาน 

5.  ประชาชนท่ีมีความตอ้งการพฒันาเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนืท่ี
แตกต่างกนัจะมีส่วนร่วมในการพฒันาเทศบาลเมืองพนสันิคมให้
เป็นเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื ในดา้นเมืองอยูดี่ คนมีสุข ส่ิงแวดลอ้ม
ย ัง่ยนื เทศบาลแห่งการเรียนรู้และการบริหารจดัการท่ีดี  
ท่ีแตกต่างกนั 

ยอมรับสมมติฐาน 
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บทที ่5 

สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 การวจิยัเร่ือง “การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยูอ่ยา่งยนื 
เทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี” มีวตัถุประสงคเ์พื่อ (1) ศึกษาระดบัการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนภายในเขตเทศบาลเมืองพนสันิคมต่อการด าเนินงานพฒันาเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื และ  
(2) เพื่อศึกษาเปรียบเทียบระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนภายในเขตเทศบาลเมืองพนสันิคมให้
การพฒันาให้เป็นเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื จ  าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ ระดบัการศึกษา อาชีพ 
รายไดข้องครอบครัวต่อเดือน สถานภาพทางสังคมและเป้าหมายของความตอ้งการพฒันาความเป็น
เมืองน่าอยู ่ 
 สมมติฐานของการวจิยัคร้ังน้ี คือ การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่า
อยูอ่ยา่งยนื เทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี แตกต่างกนัตามระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดข้อง
ครอบครัวต่อเดือน สถานภาพทางสังคมและเป้าหมายของความตอ้งการพฒันาความเป็นเมืองน่าอยู ่
 กลุ่มตวัอยา่ง คือ ประชากรในพื้นท่ีของเทศบาลเมืองพนสันิคม จ านวน 12 ชุมชน 
จ านวน 370 คน ซ่ึงผูว้จิยัไดก้  าหนดกลุ่มตวัอยา่งโดยวธีิการค านวณโดยใชสู้ตรของยามาเน่ 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั เป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ ตอนท่ี 1 เป็นแบบ
เลือกตอบ (Check list) ตามขอ้มูลทัว่ไป จ านวน 5 ขอ้ และตอนท่ี 2 เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
2 ระดบั จ านวน 26 ขอ้ 

 การวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัท าการวเิคราะห์ขอ้มูลและการประมวลผลโดยใชโ้ปรแกรม
ส าเร็จรูปส าหรับการวจิยัทางสังคมศาสตร์ สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย  
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบความแปรปรวนทางเดียว One-way ANOVA 
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สรุปผลการวจิัย 

 จากผลการศึกษา “การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยูอ่ยา่งยนื 
เทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี” ซ่ึงประชาชนมีความเห็นแตกต่างกนั ดงัน้ี 

 ข้อมูลทัว่ไป 

 ผูต้อบแบบสอบถามเป็นประชาชนในเขตเทศบาลเมืองพนสันิคม ซ่ึงมีระดบัการศึกษาใน
ระดบัปริญญาตรีมากท่ีสุด โดยส่วนใหญ่ประกอบอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน/ รับจา้ง มีรายไดข้อง
ครอบครัวต่อเดือนมากท่ีสุดอยูใ่นช่วง 10,000-19,999 บาท สถานภาพทางสังคมส่วนใหญ่ ไม่ได้
เป็นสมาชิกกลุ่มใด ๆ และมีเป้าหมายความตอ้งการเป็นเมืองน่าอยูโ่ดยส่วนใหญ่ ดา้นเทศบาลแห่ง
การเรียนรู้และการบริหารจดัการท่ีดี 

 ระดับการมีส่วนร่วม 

 จากผลการศึกษาดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยูอ่ยา่ง
ย ัง่ยนื เทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีระดบัการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือจ าแนก 

เป็นรายดา้น พบวา่ การมีส่วนร่วมดา้นเมืองคนมีสุขและการมีส่วนร่วมดา้นเมืองส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื 
อยูใ่นระดบัมาก การมีส่วนร่วมดา้นเมืองอยูดี่และการมีส่วนร่วมดา้นเทศบาลแห่งการเรียนรู้และ 

การบริหารจดัการท่ีดี อยูใ่นระดบัปานกลาง 

 1.  การมีส่วนร่วมดา้นเมืองอยูดี่ พบวา่ การมีส่วนร่วมของผูต้อบแบบสอบถามในดา้น
เมืองอยูดี่ พบวา่ มีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้ พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถาม 
ดา้นการมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการพฒันาเส้นทางการคมนาคมในเมืองใหมี้ความเหมาะสม  
เป็นอนัดบัหน่ึง รองลงมาคือ ดา้นการมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในกิจกรรมส่งเสริมและพฒันาอาชีพ
ใหก้บัผูมี้รายไดน้อ้ยและผูด้อ้ยโอกาส และล าดบัสุดทา้ยคือดา้นการมีส่วนร่วมกบัเทศบาลใน
กิจกรรม “ร่วมใจป้องกนัอาชญากรรม” เช่น การติดตั้งและพฒันาระบบ CCTV ในเขตเทศบาล  
 2.  การมีส่วนร่วมดา้นเมืองคนมีสุข พบวา่ การมีส่วนร่วมของผูต้อบแบบสอบถาม 

ในดา้นเมืองคนมีสุข พบวา่ มีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้ พบวา่ ผูต้อบ
แบบสอบถาม ดา้นการมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในกิจกรรมคุม้ครองสุขภาพอนามยั เช่น การส่งเสริม
การบริโภคอาหารปลอดภยั เป็นอนัดบัหน่ึง รองลงมาคือ ดา้นการมีส่วนร่วมกบัเทศบาลใน 

การด าเนินกิจกรรมเสริมสร้างสุขภาพท่ีดีของคนในเมือง เช่น กิจกรรมส่งเสริมสุขภาพดว้ยการ 

ออกก าลงักายประจ าชุมชน เป็นตน้ และล าดบัสุดทา้ยคือดา้นการมีส่วนร่วมกบัเทศบาล 

ในการด าเนินกิจกรรมจดัสวสัดิการชุมชน เช่น กองทุนหมู่บา้น กลุ่มสร้างอาชีพ เป็นตน้  
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 3.  การมีส่วนร่วมดา้นเมืองส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื พบวา่ การมีส่วนร่วมของผูต้อบ
แบบสอบถามในดา้นเมืองส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื พบวา่ มีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือจ าแนกเป็น 

รายขอ้ พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามดา้นการมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการส่งเสริมการบริโภค 

ท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม เช่น การส่งเสริมการใชผ้ลิตภณัฑท่ี์เป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม เป็นตน้  
เป็นอนัดบัหน่ึง รองลงมาคือ ดา้นการมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการส่งเสริมการใชพ้ลงังานอยา่งมี
ประสิทธิภาพ เช่น รณรงคก์ารประหยดัพลงังาน เป็นตน้ และล าดบัสุดทา้ยคือดา้นการมีส่วนร่วม 

กบัเทศบาลในการจดัการน ้าเสีย เช่น การรณรงคก์ารติดตั้งบ่อดกัไขมนัในครัวเรือน เป็นตน้  
 4.  การมีส่วนร่วมดา้นเทศบาลแห่งการเรียนรู้และการบริหารจดัการท่ีดี พบวา่ การมี 

ส่วนร่วมของผูต้อบแบบสอบถามในดา้นเทศบาลแห่งการเรียนรู้และการบริหารจดัการท่ีดี พบวา่  
มีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้ พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามดา้นการ 

มีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารและผลงานของเทศบาล เช่น วารสาร
ประชาสัมพนัธ์ รายงานกิจกรรมประจ าปี เสียงตามสาย เป็นตน้ เป็นอนัดบัหน่ึง รองลงมาคือ  
ดา้นการมีส่วนร่วมในการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารและแจง้ขอ้มูลปัญหาความตอ้งการต่าง ๆ ต่อเทศบาล 
เช่น การรับเร่ืองร้องเรียนขอ้มูลข่าวสารผา่นเวบ็ไซตแ์ละแอพลิเคชัน่ไลน์ เป็นตน้ และล าดบัสุดทา้ย
คือดา้นการมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการก าหนดวสิัยทศัน์และยทุธศาสตร์การพฒันาทอ้งถ่ิน เช่น 
การจดัท าแผนชุมชนเพื่อพฒันาเทศบาล เป็นตน้  
 ผลการทดสอบสมมติฐาน 

 ประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดข้องครอบครัวต่อเดือน สถานภาพทางสังคม
และเป้าหมายความตอ้งการเป็นเมืองน่าอยูท่ี่แตกต่างกนั มีส่วนร่วมในการพฒันาเทศบาลเมือง 

พนสันิคมใหเ้ป็นเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนืท่ีแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ .05  
 

อภิปรายผล 

 จากการศึกษาสามารถอภิปรายผลการศึกษาไดด้งัน้ี 

 1.  การมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินงานเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนืของเทศบาล
เมืองพนสันิคม พบวา่ ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินงานเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื
ของเทศบาลเมืองพนสันิคม ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่  
การมีส่วนร่วมดา้นเมืองคนมีสุขและการมีส่วนร่วมดา้นเมืองส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื อยูใ่นระดบัมาก  
การมีส่วนร่วมดา้นเมืองอยูดี่และการมีส่วนร่วมดา้นเทศบาลแห่งการเรียนรู้และการบริหารจดัการ 

ท่ีดี อยูใ่นระดบัปานกลาง ทั้งน้ีเป็นเพราะวสิัยทศัน์ และค่านิยมของผูบ้ริหาร ท่ีเล็งเห็นความส าคญั
ดา้นสุขภาพอนามยัและส่ิงแวดลอ้ม จึงท าใหก้ารก าหนดนโยบายของเทศบาลเมืองพนสันิคม  
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มีกิจกรรมและโครงการต่าง ๆ ดา้นสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้มท่ีเด่นชดั อนัเป็นช่องทางท่ีเปิด
โอกาสใหป้ระชาชนไดเ้รียนรู้และเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมดา้นเมืองส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนืจ านวน
มาก ซ่ึงส่งผลใหเ้ทศบาลเมืองพนสันิคมไดรั้บการพฒันาใหเ้ป็นเมืองคาร์บอนต ่าและเมืองตน้แบบ
ส่ิงแวดลอ้มอาเซียน ซ่ึงเป็นกิจกรรมท่ีประชาชนและเทศบาลเมืองพนสันิคมไดมี้การด าเนินงาน 

มาอยา่งต่อเน่ืองโดยเทศบาลไดเ้นน้การมีส่วนร่วมจากภาคประชาชนใหเ้ขา้มามีบทบาทในการ 

ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมตดัสินใจ ในการอนุรักษแ์ละรักษาส่ิงแวดลอ้มของเมืองพนสันิคม 

  1.1  ดา้นเมืองอยูดี่ พบวา่ การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยู ่
เทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี ดา้นเมืองอยูดี่ อยูใ่นระดบัปานกลาง ซ่ึงการมีส่วนร่วมกบั
เทศบาลในการพฒันาเส้นทางคมนาคมในเมืองใหมี้ความเหมาะสม เป็นอนัดบัหน่ึง เพราะเทศบาล
เมืองพนสันิคมจะมีการท าประชาคมดา้นการพฒันาเส้นทางคมนาคมภายในเขตเทศบาลทุกปี 
เพื่อใหเ้กิดการพฒันา ปรับปรุง ซ่อมแซม อยูต่ลอดเวลาและอ านวยความสะดวกในการคมนาคม
ใหก้บัประชาชนในพื้นท่ีเทศบาลเมืองพนสันิคม และอนัดบัสุดทา้ย การมีส่วนร่วมกบัเทศบาล 

ในกิจกรรม “ร่วมใจป้องกนัอาชญากรรม” เช่น การติดตั้งและพฒันาระบบ CCTV ในเขตเทศบาล 
เป็นตน้ เพราะประชาชนส่วนใหญ่ยงัไม่ทราบถึงขอ้มูลการติดตั้งกลอ้งวงจรปิด ภาพรวมเมืองอยูดี่
อยูใ่นระดบัปานกลาง ซ่ึงเป็นท่ีน่าสังเกตุวา่ลกัษณะกิจกรรมโครงการของเมืองอยูดี่เป็นเร่ืองท่ี
เก่ียวขอ้งกบัโครงสร้างพื้นฐานและเศรษฐกิจ ท าใหล้กัษณะของการด าเนินงานเก่ียวขอ้งกบั
กระบวนการบริหารงานภายในและกฎ ระเบียบ ดา้นการจดัซ้ือจดัจา้งเป็นส่วนใหญ่ ซ่ึงเป็น
อุปสรรคต่อการเขา้มามีส่วนร่วมของประชาชน โดยทัว่ไปประชาชนมกัจะมีส่วนร่วมในกิจกรรม
ดา้นน้ี ในขั้นตอนของการจดัท าประชาคมแผนพฒันาเทศบาล หลงัจากนั้นจะเป็นการด าเนินงาน
ภายในของเทศบาลเป็นส่วนใหญ่ อีกทั้งเมืองพนสันิคมเป็นเมืองขนาดกลาง ท่ีมีอตัราเติบโตมาอยา่ง
ต่อเน่ืองและรวดเร็ว ซ่ึงส่งผลใหเ้กิดความแออดัมากข้ึน ท าใหก้ารพฒันาเพื่อรองรับต่อประชาชน 

ไม่ทนัต่อความตอ้งการของประชาชน จากการศึกษาพบวา่ องคป์ระกอบเมืองอยูดี่ ประชาชนมีส่วน
ร่วมกบัเทศบาลเมืองพนสันิคมในการพฒันาเส้นทางคมนาคมในเมืองใหมี้ความเหมาะสมเป็น
อนัดบัหน่ึง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัตวัช้ีวดัท่ี 3 ขององคป์ระกอบเมืองอยูดี่ ตามแนวคิดเมืองส่ิงแวดลอ้ม
ย ัง่ยนืของกรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม (2561) ท่ีระบุไวใ้นขั้นตอนของกระบวนการท่ีวา่
ประชาชนตอ้งมีส่วนร่วมในการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานและบ ารุงรักษาใหโ้ครงสร้างพื้นฐานอยู่
ในสภาพท่ีดี ครอบคลุมพื้นท่ีและเอ้ือต่อคนทุกกลุ่มตามบริบทเมือง ในทางกลบักนัจากผลการศึกษา
พบวา่ ประชาชนมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในกิจกรรม “ร่วมใจป้องกนัอาชญากรรม” เช่น การติดตั้ง
และพฒันาระบบ CCTV ในเขตเทศบาล เป็นตน้ เป็นอนัดบัสุดทา้ย ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัตวัช้ีวดัท่ี 6 

ขององคป์ระกอบเมืองอยูดี่ ตามแนวคิดเมืองส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนืของกรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม 

4
0

3
4

4
6

0
7

1
9



B
U
U
 
i
T
h
e
s
i
s
 
5
9
9
3
0
1
3
1
 
i
n
d
e
p
e
n
d
e
n
t
 
s
t
u
d
y
 
/
 
r
e
c
v
:
 
3
0
1
1
2
5
6
1
 
1
2
:
0
1
:
3
0
 
/
 
s
e
q
:
 
8
8

 74 

(2561) ท่ีระบุไวใ้นขั้นตอนของกระบวนการท่ีวา่ประชาชนตอ้งมีส่วนร่วมในการป้องกนัและดูแล
ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น เช่น การให้ความรู้เพื่อสร้างความปลอดภยัและลดพฤติกรรม
เส่ียงต่อการเกิดภยัต่าง ๆ การใชม้าตรการต่าง ๆ ในการป้องกนัภยั เช่น ระบบเตือนภยั และ 

การเฝ้าระวงัอยา่งมีส่วนร่วมของภาคประชาชน เป็นตน้  
  1.2  ดา้นเมืองคนมีสุข พบวา่ การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงาน 

เมืองน่าอยู ่เทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี ดา้นเมืองคนมีสุข อยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงการมี 

ส่วนร่วมกบัเทศบาลในกิจกรรมคุม้ครองสุขภาพอนามยั เช่น การส่งเสริมการบริโภคอาหาร
ปลอดภยั เป็นตน้ เป็นอนัดบัหน่ึง เพราะกองสาธารณสุขของเทศบาลเมืองพนสันิคม มีการออก
ตรวจและรณรงคอ์าหารสะอาด ปลอดภยั ถูกหลกัอนามยัมาอยา่งต่อเน่ือง และอนัดบัสุดทา้ย  
การมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการด าเนินกิจกรรมจดัสวสัดิการชุมชน เช่น กองทุนหมู่บา้น กลุ่มสร้าง
อาชีพ เป็นตน้ เพราะประชาชนส่วนใหญ่ไม่ไดเ้ขา้ร่วมเป็นสมาชิกกองทุนและไม่มีไดมี้ 

ความประสงคท่ี์จะเขา้ร่วมกิจกรรมสวสัดิการต่าง ๆ โดยภาพรวมดา้นเมืองคนมีสุขอยูใ่นระดบัมาก 
ทั้งน้ีเป็นเพราะนโยบายของผูบ้ริหารท่ีใหค้วามส าคญักบัเร่ืองของการใหบ้ริการทางดา้นสาธารณสุข 
อีกทั้งผูบ้ริหารยงัเล็งเห็นถึงความส าคญัของสินคา้อุปโภคบริโภคท่ีจะตอ้งมีความปลอดภยัต่อ
ประชาชน เน่ืองมาจากพนสันิคมเป็นแหล่งซ้ือขายอาหารของพื้นใกลเ้คียง และสอดคลอ้งกบั
นโยบายอาหารปลอดภยัของจงัหวดัชลบุรี ท าให้เทศบาลเมืองพนสันิคมมีกิจกรรมทางดา้น
สาธารณสุขจ านวนมาก อาทิเช่น กิจกรรมรณรงคอ์าหารสะอาด ปลอดภยั ถูกหลกัอนามยั กิจกรรม
ส่งเสริมการออกก าลงักายประจ าของชุมชน เป็นตน้ เปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วม
กิจกรรมต่าง ๆ จากการศึกษาพบวา่ องคป์ระกอบเมืองคนมีสุข ประชาชนมีส่วนร่วมกบัเทศบาล 

ในกิจกรรมคุม้ครองสุขภาพอนามยั เช่น การส่งเสริมการบริโภคอาหารปลอดภยั เป็นตน้ เป็นอนัดบั
หน่ึง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัตวัช้ีวดัท่ี 9 ขององคป์ระกอบเมืองคนมีสุข ตามแนวคิดเมืองส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื
ของกรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม (2561) ท่ีระบุไวใ้นขั้นตอนของกระบวนการท่ีวา่ประชาชน
ตอ้งมีส่วนร่วมในกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งการคุม้ครองสุขภาพอนามยั ประเมิน ตรวจสอบ ควบคุมและ
ป้องกนัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งส่ิงแวดลอ้มท่ีมีผลกระทบต่อสุขภาพอนามยั เช่น การส่งเสริมใหต้ลาด 
สถานท่ีจ าหน่ายอาหารสะสมอาหาร ร้านอาหาร แผงลอย สถานประกอบการผา่นเกณฑม์าตรฐาน 
หรือการจดัการกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ เป็นตน้  
  ในส่วนของดา้นสวสัดิการสังคม เม่ือพิจารณาสภาพเศรษฐกิจของเทศบาลเมือง 

พนสันิคม พบวา่ เป็นพื้นท่ีท่ีมีเศรษฐกิจดี ประชาชนมีรายไดเ้ฉล่ียต่อหวัสูง เป็นท าเลยา่นการคา้และ 

การอยูอ่าศยั ซ่ึงกิจกรรมโครงการดา้นสวสัดิการสังคมท่ีลงไป อาทิเช่น โครงการออมวนัละบาท 
กองทุนหมู่บา้นหรือกลุ่มสร้างอาชีพนั้น ใหผ้ลตอบแทนทางเศรษฐกิจไม่มากนกั ประชาชนจึง 
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ไม่เกิดแรงจูงท่ีจะเขา้มามีส่วนร่วม จากผลการศึกษาพบวา่ ประชาชนมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการ
ด าเนินกิจกรรมจดัสวสัดิการชุมชน เช่น กองทุนหมู่บา้น กลุ่มสร้างอาชีพ เป็นตน้ เป็นอนัดบัสุดทา้ย 
ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัตวัช้ีวดัท่ี 11 ขององคป์ระกอบเมืองคนมีสุข ตามแนวคิดเมืองส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื 
ของกรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม (2561) ท่ีระบุไวใ้นขั้นตอนของกระบวนการท่ีวา่ประชาชน
ตอ้งมีส่วนร่วมในการจดัสวสัดิการส าหรับประชาชน กลุ่มเด็กเยาวชน สตรี ผูพ้ิการ ผูสู้งอาย ุ
ผูด้อ้ยโอกาส เช่น ทุนการศึกษาส าหรับเด็กยากจนการจดัตั้งกองทุนเพื่อช่วยเหลือกลุ่มเด็กและ
เยาวชน สตรี ผูสู้งอาย ุกองทุนสวสัดิการชุมชน กลุ่มออมทรัพย ์เป็นตน้ 

  1.3  ดา้นเมืองส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื พบวา่ การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงาน
เมืองน่าอยู ่เทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี ดา้นเมืองส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื อยูใ่นระดบัมาก  

ซ่ึงการมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการส่งเสริมการบริโภคท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม เช่น การส่งเสริม
การใชผ้ลิตภณัฑท่ี์เป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม เป็นตน้ เป็นอนัดบัหน่ึง เพราะเทศบาลเมืองพนสันิคม 

ไดมี้นโยบายลดขยะ ซ่ึงเป็นนโยบายท่ีรณรงคง์ดใชโ้ฟม ถุงพลาสติก ใหป้ระชาชนใชผ้ลิตภณัฑท่ี์
เป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม และอนัดบัสุดทา้ย การมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการจดัการน ้าเสีย เช่น  
การรณรงคก์ารติดตั้งบ่อดกัไขมนัในครัวเรือน เป็นตน้ เพราะครัวเรือนส่วนใหญ่ของเมืองพนสันิคม 
มีการติดตั้งบ่อดกัไขมนัไวก่้อนแลว้ โดยภาพรวมเมืองคนมีสุขอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเทศบาลเมือง
พนสันิคมมีนโยบายและมาตรการทางดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีชดัเจน ซ่ึงมีกลไกการน านโยบายไปปฏิบติั
ท่ีเขม้แขง็ อาทิ การประชาสัมพนัธ์ การรณรงคใ์นเร่ืองของการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มมาอยา่งต่อเน่ือง 
การบงัคบัมาตรการทางกฎหมายและกลไกทางเศรษฐศาสตร์อยา่งเขม้แขง็ เช่น การก าหนดเง่ือนไข
ในสัญญาการเช่าแผงคา้ในตลาดสดของเทศบาล ท่ีบงัคบัใหผู้ค้า้หา้มใชโ้ฟมและถุงพลาสติก  
เป็นตน้จึงท าใหเ้ทศบาลเมืองพนสันิคมไดรั้บการยอมรับในฐานะเมืองคาร์บอนต ่าและเมืองตน้แบบ
ส่ิงแวดลอ้มอาเซียน จากการศึกษาพบวา่ องคป์ระกอบเมืองส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื ประชาชน 

มีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการส่งเสริมการบริโภคท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม เช่น การส่งเสริม 

การใชผ้ลิตภณัฑท่ี์เป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม เป็นตน้ เป็นอนัดบัหน่ึง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัตวัช้ีวดัท่ี 22 

ขององคป์ระกอบเมืองส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื ตามแนวคิดเมืองส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนืของ กรมส่งเสริม
คุณภาพส่ิงแวดลอ้ม (2561) ท่ีระบุไวใ้นขั้นตอนของกระบวนการท่ีวา่ประชาชนตอ้งมีส่วนร่วมกบั
เทศบาลในกิจกรรมดา้นการส่งเสริมการผลิต การบริโภค หรือบริการท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม เช่น 
การส่งเสริมการใชผ้ลิตภณัฑท่ี์เป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม เป็นตน้ ในทางกลบักนัจากผลการศึกษา
พบวา่ ประชาชนมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการจดัการน ้าเสีย เช่น การรณรงคก์ารติดตั้งบ่อดกัไขมนั
ในครัวเรือน เป็นตน้ เป็นอนัดบัสุดทา้ย ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัตวัช้ีวดัท่ี 19 ขององคป์ระกอบเมือง
ส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื ตามแนวคิดเมืองส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนืของ กรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม (2561)  
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ท่ีระบุไวใ้นขั้นตอนของกระบวนการท่ีวา่ประชาชนตอ้งมีส่วนร่วมในการจดัการน ้าเสีย เช่น 
ส่งเสริมการลดปริมาณการใชน้ ้าในภาคส่วนต่าง ๆ หรือส่งเสริมการบ าบดัน ้าเสียจากครัวเรือน 

หรือส่งเสริมการติดตั้งถงัดกัไขมนั เป็นตน้ 

  1.4  ดา้นเทศบาลแห่งการเรียนรู้และการบริหารจดัการท่ีดี พบวา่ การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยู ่เทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี ดา้นเทศบาลแห่ง 

การเรียนรู้และการบริหารจดัการท่ีดี อยูใ่นระดบัปานกลาง ซ่ึงการมีส่วนร่วมกบัเทศบาลใน 

การเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารและผลงานของเทศบาล เช่น วารสารประชาสัมพนัธ์ รายงานกิจกรรม
ประจ าปี เสียงตามสาย เป็นตน้ เป็นอนัดบัหน่ึง เพราะเทศบาลเมืองพนสันิคม มีการออกเสียงตาม
สายเพื่อประชาสัมพนัธ์ทุกเชา้-เยน็ เพื่อใหป้ระชาชนในพื้นท่ีไดรั้บทราบขอ้มูลท่ีรวดเร็ว รวมทั้งมี
การติดตั้งบอร์ดกระจายข่าวสารตามชุมชนท่ีมีการประกาศขอ้มูลท่ีเป็นปัจจุบนัอยูเ่สมอ และอนัดบั
สุดทา้ย การมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการก าหนดวสิัยทศัน์และยทุธศาสตร์การพฒันาทอ้งถ่ิน เช่น 
การจดัท าแผนชุมชนเพื่อพฒันาเทศบาล เป็นตน้ เพราะการก าหนดวสิัยทศัน์เป็นการก าหนดโดย
ผูบ้ริหารของเทศบาลร่วมกบัคณะกรรมชุมชนบางส่วน โดยภาพรวมเทศบาลแห่งการเรียนรู้และ 

การบริหารจดัการท่ีดี อยูใ่นอนัดบัสุดทา้ย ทั้งน้ีเป็นเพราะในกิจกรรมดา้นน้ีโดยส่วนใหญ่ของ 

การบริการจดัการเทศบาลนั้นข้ึนอยูก่บัผูบ้ริหารของเทศบาล ซ่ึงดว้ยกฎระเบียบในการบริหาร
ราชการทอ้งถ่ินในปัจจุบนัเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการบริหารจดัการ
ภายในและการจดัการความรู้ของเทศบาลไดไ้ม่มากนกั จึงท าใหร้ะดบัการมีส่วนร่วมในดา้นน้ีอยูใ่น
อนัดบัสุดทา้ย ซ่ึงประชาชนส่วนใหญ่จะมีส่วนร่วมในเร่ืองของการรับรู้ข่าวสารต่าง ๆ และสามารถ
เสนอแนะและแจง้ขอ้มูลปัญหาต่อเทศบาลไดผ้า่นทั้งเวบ็ไซตแ์ละแอพพลิเคชัน่ไลน์ จากการศึกษา
พบวา่ องคป์ระกอบเทศบาลแห่งการเรียนรู้และการบริหารจดัการท่ีดี ประชาชนมีส่วนร่วมกบั
เทศบาลในการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารและผลงานของเทศบาล เช่น วารสารประชาสัมพนัธ์  
รายงานกิจกรรมประจ าปี เสียงตามสาย เป็นตน้ เป็นอนัดบัหน่ึง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดการ
ประเมินประสิทธิภาพขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน กรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  
(ม.ป.ป. อา้งถึงใน กรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม, 2561) ดา้นท่ี 5 ธรรมาภิบาล หมวดท่ี 2  

การเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารและการมีส่วนร่วม ท่ีก าหนดให้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ตอ้งมี 

การด าเนินงานของศูนยข์อ้มูลข่าวสารและจดัใหมี้ช่องทางประจ าส าหรับเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารและ
ผลงานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในทางกลบักนัจากผลการศึกษาพบวา่ การมีส่วนร่วมกบั
เทศบาลในการก าหนดวสิัยทศัน์และยทุธศาสตร์การพฒันาทอ้งถ่ิน เช่น การจดัท าแผนชุมชนเพื่อ
พฒันาเทศบาล เป็นตน้ เป็นอนัดบัสุดทา้ย ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัแนวคิดการประเมินประสิทธิภาพ
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน กรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (ม.ป.ป. อา้งถึงใน  
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กรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม, 2561) ดา้นท่ี 1 หมวด 1 การวางแผนพฒันาทอ้งถ่ิน ท่ีก าหนดให้
เทศบาลตอ้งจดัท าแผนพฒันาทอ้งถ่ิน 3 ปีและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการวางแผน
พฒันาทอ้งถ่ิน เป็นตน้ 

 2.  เปรียบเทียบความแตกต่างของการมีส่วนร่วม ของประชาชนต่อการด าเนินงานเมือง
น่าอยู ่เทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตาม ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดค้รอบครัว 

ต่อเดือน สถานภาพทางสังคมและเป้าหมายความตอ้งการเป็นเมืองน่าอยู ่มีดงัน้ี 

  2.1  จ  าแนกตามระดบัการศึกษาต่างกนั พบวา่ การมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
ด าเนินงานเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื แตกต่างกนั ทั้งน้ีเป็นเพราะกลุ่มท่ีมีการศึกษาในระดบั
ประถมศึกษาจะมีความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองของการมีส่วนร่วมนอ้ยเม่ือเทียบกบักลุ่มท่ีมีระดบั
การศึกษาท่ีสูงกวา่ ทั้งน้ีกลุ่มท่ีมีระดบัการศึกษาในระดบัปริญญาตรีข้ึนไป เป็นกลุ่มท่ีมีงานประจ า
จึงอาจจะไม่มีเวลาและโอกาสท่ีจะเขา้ร่วมกิจกรรมการพฒันาเป็นเมืองน่าอยูข่องเทศบาลเมือง 

พนสันิคม ส่งผลใหก้ารด าเนินงานเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนืท่ีแตกต่างกนั สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ  
ปิยะศกัด์ิ อภิเดชรัตน์ (2550) ท่ีท าการศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันา
เทศบาลต าบลบ่อทองให้เป็นเมืองน่าอยู ่มีผลการศึกษาวา่ ประชาชนท่ีมีการศึกษาและเป็นสมาชิก
กลุ่มท่ีต่างกนัมีส่วนร่วมในพฒันาท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือพิจารณา
แลว้พบวา่ ประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนัจะมีส่วนร่วมในการด าเนินงานเมืองน่าอยูท่ี่
แตกต่างกนั เพราะประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษาในระดบัปริญญาตรีข้ึนไป จะมีภาระงานประจ า  
ซ่ึงอาจจะอยูน่อกพื้นท่ีการจดักิจกรรมของเทศบาล ท าใหมี้โอกาสท่ีจะเขา้มามีส่วนร่วมกบักิจกรรม
การพฒันาเมืองน่าอยูท่ี่แตกต่างกนั 

  2.2  จ  าแนกตามอาชีพต่างกนั พบวา่ การมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินงาน
เมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื แตกต่างกนั ทั้งน้ีเป็นเพราะกลุ่มท่ีมีอาชีพอ่ืน ๆ (แพทย ์พยาบาล ขา้ราชการ
บ านาญ และ นกัศึกษา) มีลกัษณะการท างานท่ีแตกต่างจากงานประเภทอ่ืน เช่น แพทย ์พยาบาล  
ท่ีจะตอ้งมีการเขา้เวร หรือ นกัศึกษา ท่ีจะตอ้งเขา้เรียน เป็นตน้ ท าให้อาจจะไม่สามารถเขา้ร่วม
กิจกรรมในช่วงเวลาท่ีเทศบาลจดัข้ึนได ้ส่งผลใหมี้ระดบัการมีส่วนร่วมท่ีต ่ากวา่กลุ่มอาชีพอ่ืน 
สอดคลอ้งกบั งานวจิยัของ สมหมาย สุขโชติ (2555) ท่ีท าการศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของ
อาสาสมคัรสาธารณสุขในการพฒันาไปสู่เมืองน่าอยู ่กรณีศึกษา: เทศบาลต าบลหนองไมแ้ดง  
อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี มีผลการศึกษาวา่ อาสาสมคัรสาธารณสุขท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั  
มีระดบัการมีส่วนร่วมของอาสาสมคัรสาธารณสุขในการพฒันาไปสู่เมืองน่าอยูแ่ตกต่างกนั  
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือพิจารณาแลว้พบวา่ ประชาชนท่ีมีอาชีพต่างกนั  
จะมีส่วนร่วมต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยูท่ี่แตกต่างกนั เพราะแต่ละอาชีพมีลกัษณะของงานท่ี
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แตกต่างกนั ท าใหก้ารจดัสรรเวลาท่ีจะเขา้มามีส่วนร่วมในงานกิจกรรมทางสังคมต่าง ๆ  
ค่อนขา้งยาก ส่งผลใหร้ะดบัการมีส่วนร่วมของแต่ละอาชีพแตกต่างกนั 

  2.3  จ  าแนกตามรายไดค้รอบครัวต่อเดือนต่างกนั พบวา่ การมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการด าเนินงานเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื แตกต่างกนั ทั้งน้ีเป็นเพราะประชาชนท่ีมีรายไดน้อ้ย 

มีความจ าเป็นทางเศรษฐกิจท่ีตอ้งใชเ้วลาในการหาเล้ียงชีพ จึงมีความสนใจท่ีจะเขา้มามีส่วนร่วมต่อ 

การด าเนินงานเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนืนอ้ยกวา่ประชาชนท่ีมีรายไดป้านกลางหรือมาก  
ส่งผลต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนืท่ีแตกต่างกนั ไม่สอดคลอ้งกบั งานวิจยัของณรงค ์
วรรณศิริ (2554) ท่ีท าการศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาเทศบาลต าบล 

บางคลา้ใหเ้ป็นเมืองน่าอยู ่มีผลการศึกษาวา่ ประชาชนท่ีมีระดบัรายไดข้องครอบครัวต่อเดือน
ต่างกนั จะมีส่วนร่วมในการด าเนินงานเมืองน่าอยู ่ไม่แตกต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญั .05 เม่ือพิจารณา
แลว้พบวา่ประชาชนท่ีมีรายไดค้รอบครัวต่อเดือนท่ีต่างกนัจะมีส่วนร่วมต่อการด าเนินงานเมือง 

น่าอยูท่ี่แตกต่างกนั เพราะบริบททางเศรษฐกิจของเมืองพนสันิคมกบัต าบลบางคลา้ มีความแตกต่าง
กนั เน่ืองดว้ยพื้นท่ีเมืองพนสันิคม เป็นเมืองเศรษฐกิจ ส่วนต าบลบางคลา้ เป็นเมืองเกษตร ท่ีมีความ
เป็นสังคมชนบทมากกวา่ ท าใหช่้องวา่งระหวา่งรายไดน้อ้ย ในทางกลบักนัเมืองพนสันิคมมีช่องวา่ง
ระหวา่งรายไดค้่อนขา้งสูง ซ่ึงส่งผลใหก้ารเขา้มามีส่วนร่วมกบักิจกรรมทางสังคม การพฒันา 
เมืองน่าอยูแ่ตกต่างกนั 

  2.4  จ  าแนกตามสถานภาพทางสังคมต่างกนั พบวา่ การมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การด าเนินงานเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื แตกต่างกนั ทั้งน้ีเป็นเพราะประชาชนท่ีไม่ไดเ้ป็นสมาชิกของ
กลุ่มใด ๆ จะมีส่วนร่วมต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยูอ่ยา่งยืนนอ้ยกวา่ประชาชนท่ีเป็น
คณะกรรมการชุมชน คณะกรรมการโครงการต่าง ๆ และสมาชิกชมรมต่าง ๆ เน่ืองจากอาจจะไม่ได้
รับข่าวสารหรือขอ้มูลต่าง ๆ อีกทั้งลกัษณะของผูท่ี้เขา้มาเป็นส่วนร่วมในการเป็นสมาชิกกลุ่มทาง
สังคม แสดงใหเ้ห็นถึงการเป็นจิตอาสาท่ีจะเขา้มาท างานร่วมกบัเทศบาล จึงส่งผลใหร้ะดบัการมี
ส่วนร่วมสูงกวา่ประชาชนท่ีไม่ไดเ้ป็นสมาชิกกลุ่มใด ๆ สอดคลอ้งกบั งานวิจยัของ สมหมาย  
สุขโชติ (2555) ท่ีท าการศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของอาสาสมคัรสาธารณสุขในการพฒันาไปสู่
เมืองน่าอยู ่กรณีศึกษา: เทศบาลต าบลหนองไมแ้ดง อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี มีผลการศึกษา
วา่ สถานภาพทางสังคมแตกต่างกนั มีระดบัการมีส่วนร่วมของอาสาสมคัรสาธารณสุขในการพฒันา
ไปสู่เมืองน่าอยูแ่ตกต่างกนั อยา่งอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือพิจารณาแลว้พบวา่ 
ประชาชนท่ีมีสถานภาพทางสังคมท่ีต่างกนัจะมีส่วนร่วมต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยูท่ี่แตกต่างกนั
เพราะประชาชนท่ีมีสถานภาพทางสังคม เป็นคณะกรรมการชุมชน คณะกรรมการโครงการ หรือ
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สมาชิกชมรมต่าง ๆ แสดงให้เห็นถึงความเป็นจิตอาสาท่ีจะเขา้มาร่วมพฒันาความเป็นเมืองน่าอยูท่ี่
แตกต่างจากประชาชนท่ีไม่ไดเ้ป็นสมาชิกกลุ่มหรือชมรมใด ๆ 

  2.5  จ าแนกตามเป้าหมายความตอ้งการเป็นเมืองน่าอยูต่่างกนั พบวา่ การมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการด าเนินงานเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื แตกต่างกนั ทั้งน้ีเป็นเพราะประชาชน 

มีความตอ้งการท่ีเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาดา้นเมืองส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนืมากกวา่ดา้นอ่ืน ๆ  
เป็นผลมาจากท่ีตั้งของเมืองพนสันิคมอยูใ่กลเ้ขตนิคมอุตสาหกรรม ส่งผลใหป้ระชาชนมีขอ้กงัวล
เร่ืองส่ิงแวดลอ้มสูง จึงมีส่วนใหป้ระชาชนตอ้งการให้เทศบาลด าเนินงานดา้นส่ิงแวดลอ้มอยา่ง
จริงจงั ท าใหก้ารมีส่วนร่วมดา้นเมืองส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนืสูงกวา่ดา้นอ่ืน ๆ สอดคลอ้งกบั งานวจิยัของ 
ทิวตัถ ์ผอ่งแผว้ (2551) ท่ีท าการศึกษาเร่ือง ความตอ้งการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันา
เทศบาลต าบลเมืองแกลงใหเ้ป็นเมืองน่าอยู ่มีผลการศึกษาวา่ ประชาชนท่ีมีเป้าหมายความตอ้งเป็น
เมืองน่าอยู ่มีความตอ้งการมีส่วนร่วมท่ีแตกต่างกนั อยา่งอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
เม่ือพิจารณาแลว้พบวา่ ประชาชนท่ีมีเป้าหมายความตอ้งการเป็นเมืองน่าอยูท่ี่ต่างกนัจะมีส่วนร่วม
ต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยูท่ี่แตกต่างกนัเพราะบริบทของแต่ละพื้นท่ีต่างกนั สภาพของ
ส่ิงแวดลอ้ม เศรษฐกิจ สังคม ก็ต่างกนั จึงส่งผลใหป้ระชาชนในแต่ละพื้นท่ี มีเป้าหมาย 

ความตอ้งการการพฒันาเป็นเมืองน่าอยูท่ี่แตกต่างกนัไปและเขา้มามีส่วนร่วมต่อการด าเนินงาน 

เมืองน่าอยูท่ี่แตกต่างกนั 

 

ข้อเสนอแนะ 

 จากผลการศึกษาเร่ือง “การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยู ่
อยา่งยนื เทศบาลเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี” พบวา่ การมีส่วนร่วมของประชาชนอยูใ่นระดบั
ปานกลาง 

 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 1.  จากการศึกษาพบวา่ ภาพรวมของค่าเฉล่ียการมีส่วนร่วมดา้นเมืองอยูดี่ อยูใ่นระดบั
ปานกลาง ซ่ึงเป็นผลมาจากกฎระเบียบทางราชการท่ีวา่ดว้ยการบริหารจดัการโครงสร้างพื้นฐาน 

เป็นหนา้ท่ีของทางราชการ ท าใหป้ระชาชนไม่สามารถเขา้มามีส่วนร่วมในการบริหารจดัการได ้
ดงันั้น ผูว้ิจยัขอเสนอแนะใหมี้การปรับปรุง พฒันากฎระเบียบในดา้นการบริหารโครงสร้างพื้นฐาน
ทางเศรษฐกิจของทอ้งถ่ินเพื่อเปิดโอกาสใหป้ระชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมมากข้ึน 

 2.  จากการศึกษาพบวา่ ภาพรวมของค่าเฉล่ียการมีส่วนร่วมดา้นเทศบาลแห่งการเรียนรู้
และการบริหารจดัการท่ีดี อยูใ่นระดบัปานกลาง ซ่ึงเป็นผลมาจากการบริหารงานภายในของ
เทศบาล ซ่ึงไม่ไดเ้ปิดใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการบริหารงานของเทศบาลมากนกั ดั้งนั้น 
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ผูว้จิยัขอเสนอแนะใหมี้การปรับปรุง แกไ้ข กฎระเบียบให้ประชาชนสามารถเขา้มามีส่วนร่วมกบั
การบริหารงานของเทศบาลมากข้ึน นอกเหนือจากการท าประชาคม 

 3.  จากการศึกษา การมีส่วนร่วมของประชาชนกบัเทศบาลในการก าหนดวสิัยทศัน์และ
ยทุธศาสตร์การพฒันาทอ้งถ่ิน เช่น การจดัท าแผนชุมชนเพื่อพฒันาเทศบาล เป็นตน้ มีค่าเฉล่ียอยูใ่น
อนัดบัสุดทา้ยของดา้นเทศบาลแห่งการเรียนรู้และการบริหารจดัการท่ีดี ซ่ึงเป็นผลมาจาก  
การก าหนดวสิัยทศัน์และยทุธศาสตร์เป็นหนา้ท่ีของผูบ้ริหารเทศบาล ดงันั้น เทศบาลควรแกไ้ข 
ปรับปรุง กฎระเบียบ เพื่อให้เกิดการพฒันาการใหบ้ริการต่าง ๆ ใหมี้ความทนัสมยั เช่น  
การประชาคมผา่นโพลออนไลน์ เพื่อใหป้ระชาชนท่ีไม่มีเวลาหรือไม่สะดวกเขา้ร่วมกิจกรรม 
สามารถเขา้ร่วมกิจกรรมหรือแสดงความคิดเห็นผา่นทางออนไลน์ได ้เป็นตน้ 

 ข้อเสนอแนะเชิงปฎบิัติการ 

 1.  จากการศึกษา การมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในกิจกรรม “ร่วมใจป้องกนัอาชญากรรม” 
เช่น การติดตั้งและพฒันาการระบบ CCTV ในเขตเทศบาล เป็นตน้ พบวา่ กิจกรรมน้ีเป็นการบริหาร
จดัการภายในของเทศบาล ซ่ึงไม่ไดเ้ปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมมากเท่าท่ีควร  
ดงันั้น ผูน้  าโครงการ/ กิจกรรม ควรใหค้ณะกรรมการชุมชนหรือประชาชนในทอ้งถ่ินเขา้มา 
มีส่วนร่วมในการวางแผนพฒันา โดยการจดัท าประชาคมหรือเวทีสาธารณะการพฒันาเมืองน่าอยู่
อยา่งย ัง่ยนืใหทุ้กภาคส่วนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมต่อการด าเนินงานอยา่งแทจ้ริง 

 2.  จากการศึกษาพบวา่ประชาชนมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการด าเนินกิจกรรมจดั
สวสัดิการชุมชน เช่น กองทุนหมู่บา้น กลุ่มสร้างอาชีพ ค่อนขา้งนอ้ย เน่ืองดว้ยสภาพเศรษฐกิจของ
เมืองพนสันิคม เป็นเมืองท่ีมีสภาพเศรษฐกิจดีอยูแ่ลว้ และอาจเป็นเพราะการจดัสวสัดิการท่ี 

ไม่ตรงตามกลุ่มของประชาชนท่ีมีความตอ้งการ ดงันั้น ผูว้ิจยัขอเสนอแนะใหเ้ทศบาลศึกษาบริบท
และความตอ้งการของสวสัดิการของประชาชน เพื่อใหไ้ดกิ้จกรรมหรือโครงการท่ีตอบสนองต่อ
ประชาชนอยา่งแทจ้ริง 

 3.  จากการศึกษา การมีส่วนร่วมของประชาชนกบัเทศบาลในการก าหนดวสิัยทศัน์และ
ยทุธศาสตร์การพฒันาทอ้งถ่ิน เช่น การจดัท าแผนชุมชนเพื่อพฒันาเทศบาล เป็นตน้ มีค่าเฉล่ียอยู ่
ในอนัดบัสุดทา้ยของดา้นเทศบาลแห่งการเรียนรู้และการบริหารจดัการท่ีดี ซ่ึงเป็นผลมาจาก  
การก าหนดวสิัยทศัน์และยทุธศาสตร์เป็นหนา้ท่ีของผูบ้ริหารเทศบาล ดงันั้น เทศบาลควรแกไ้ข 
ปรับปรุง ช่องทางการติดต่อส่ือสาร การรับฟังขอ้เสนอแนะ การแสดงความคิดเห็นจากประชาชน 
ใหมี้ความทนัสมยั เช่น การไลฟ์สดการประชุมก าหนดแผนพฒันาเทศบาลเมืองพนสันิคม เพื่อให้
ประชาชนท่ีไม่มีเวลาหรือไม่สะดวกเขา้ร่วมกิจกรรม สามารถเขา้ร่วมกิจกรรมหรือแสดง 

ความคิดเห็นผา่นทางออนไลน์ได ้เป็นตน้ 
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 4.  จากการศึกษา การมีส่วนร่วมของประชาชนกบัเทศบาลในการส่งเสริมการบริโภคท่ี
เป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม เช่น การส่งเสริมการใชผ้ลิตภณัฑท่ี์เป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม เป็นตน้ พบวา่ 
เทศบาลเมืองพนสันิคมประสบความส าเร็จในการส่งเสริมการใชผ้ลิตภณัฑเ์ป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม
แลว้ในระดบัหน่ึง คือ การงดใชโ้ฟม ดงันั้น ผูว้จิยัเห็นวา่เทศบาลเมืองพนสันิคมควรยกระดบั 

การใชผ้ลิตภณัฑท่ี์เป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้มใหไ้ดป้ระสิทธิภาพสูงข้ึน ดว้ยการใชก้ลไกทางกฎหมาย
และเศรษฐศาสตร์ในการด าเนินกิจกรรมการงดใชถุ้งพลาสติกใหเ้ขม้แขง็มากข้ึน  
 ข้อเสนอแนะเชิงวชิาการ 

 ควรขยายการศึกษาวจิยัของเทศบาลเมืองพนสันิคม ทั้งในเขตจงัหวดัชลบุรีและจงัหวดั 

ในภาคตะวนัออก เพื่อสร้างองคค์วามรู้เก่ียวกบัการมีส่วนร่วมในการพฒันาเทศบาลเมืองพนสันิคม
กบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืน ๆ ใหท้ราบถึงแนวทางในการพฒันาชุมชนใหเ้ป็นเมืองน่าอยู ่
ในมุมมองต่าง ๆ ทั้งน้ีเพื่อสิทธิและประโยชน์ของประชาชนในทอ้งถ่ิน 

 1.  ควรมีการศึกษาวจิยัเชิงคุณภาพเก่ียวกบับทบาทการบริหารขององคก์รปกครอง 

ส่วนทอ้งถ่ินกบัการมีส่วนร่วมของประชาชน เพื่อใหท้ราบถึงปัญหาหรืออุปสรรคต่อการมีส่วนร่วม
เพื่อแกไ้ขและพฒันาให้ตรงจุดมากข้ึน 

 2.  ควรมีการศึกษาวจิยัในพื้นท่ีเทศบาลเมืองอ่ืน ๆ เพื่อเปรียบเทียบผลการศึกษาและ
แนวทางในการก าหนดนโยบาย แกไ้ข ปัญหาการด าเนินงานเมืองน่าอยูต่่อไป 
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แบบสอบถามเพ่ือการวจัิย 

 

เร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื 

ของเทศบาลเมืองพนสันิคม อ าเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี 
 

ค าช้ีแจง       

 แบบสอบถามน้ีจดัท าข้ึนเพื่อศึกษา  การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงานเมือง
น่าอยู่อย่างย ัง่ยืน ของเทศบาลเมืองพนัสนิคม อ าเภอพนัสนิคม จงัหวดัชลบุรี โดยแบบสอบถาม
ฉบบัน้ีประกอบดว้ย 3 ตอน เพื่อใหง่้ายต่อการท าแบบสอบถามและประมวลผล ดงัน้ี 

 

ตอนที ่1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าช้ีแจง กรุณาท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่องท่ีตรงกบัขอ้มูลส่วนของท่านมากท่ีสุด เพียงข้อเดียว 

1.  ระดบัการศึกษา 
  1.  ประถมศึกษา      2.  มธัยมศึกษาตอนตน้ 

   3.  ปวช./ ปวส.      4.  ปริญญาตรี 

   5.  สูงกวา่ปริญญาตรี 

2.  อาชีพ 

   1.  คา้ขาย/ ธุรกิจส่วนตวั    2.  พนกังานบริษทัเอกชน/ รับจา้ง 

   3.  รับราชการ/ รัฐวสิาหกิจ    4.  เกษตรกร 

   5.  อ่ืน ๆ (ระบุ)................................................... 
3.  รายไดข้องครอบครัวต่อเดือน 

   1.  ต ่ากวา่ 5,000 บาท    2.   5,001-9,999 บาท 

   3.  10,000-19,999 บาท    4.   20,000 บาทข้ึนไป 

4.  สถานภาพทางสังคม   

   1.  เป็นคณะกรรมการชุมชน     2.  เป็นคณะกรรมการโครงการหรือ 

               อาสาสมคัร 

   3.  เป็นสมาชิกของชมรมต่าง ๆ    4.  ไม่ไดเ้ป็นสมาชิกกลุ่มใด ๆ 

5.  เป้าหมายของความตอ้งการเป็นเมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื  

   1.  เมืองอยูดี่   2.  เมืองคนมีสุข   3.  เมืองส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยืน 

   4.  เทศบาลแห่งการเรียนรู้และการบริหารจดัการท่ีดี 
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ตอนที ่2   แนวคิดเกีย่วกบัความต้องการมีส่วนร่วม 4 องค์ประกอบใหม่ตามคุณลกัษณะเมืองน่าอยู่
อย่างยัง่ยืน คือ เมืองอยู่ดี คนมีสุข ส่ิงแวดล้อมยั่งยืน เทศบาลแห่งการเรียนรู้และการบริหารจัดการ
ทีด่ี 
ค าช้ีแจง กรุณาท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด เพยีงข้อเดียว 

ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่า
อยู่อย่างยัง่ยืน ของเทศบาลเมืองพนัสนิคม อ าเภอพนัสนิคม 

จังหวดัชลบุรี 

มีส่วนร่วม 

(1) 
ไม่มีส่วนร่วม 

(0) 

ด้านเมืองอยู่ดี 
1.  ท่านมีส่วนร่วมในการท าประชาคมผงัเมืองของเทศบาลในการ
ก าหนดการใชป้ระโยชน์ท่ีดิน 

  

2.  ท่านมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการพฒันาพื้นท่ีพาณิชยกรรมและ
แหล่งท่องเท่ียว 

  

3.  ท่านมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการพฒันาเส้นทางการคมนาคม
ในเมืองใหมี้ความเหมาะสม 

  

4.  ท่านมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในกิจกรรมส่งเสริมและพฒันาอาชีพ
ใหก้บัผูมี้รายไดน้อ้ยและผูด้อ้ยโอกาส 

  

5.  ท่านมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการด าเนินกิจกรรมสวสัดิการ
ชุมชน เช่น โครงการออมวนัละบาทและการจดัท าบญัชีครัวเรือน 
เป็นตน้ 

  

6.  ท่านมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในกิจกรรม “เมืองรู้สู้ภยัพิบติั” เช่น 
อุทกภยั อคัคีภยั เป็นตน้ 

  

7.  ท่านมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในกิจกรรม “ร่วมใจป้องกนั
อาชญากรรม” เช่น การติดตั้งและพฒันาระบบ CCTV ในเขต
เทศบาล เป็นตน้ 
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ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่า
อยู่อย่างยัง่ยืน ของเทศบาลเมืองพนัสนิคม อ าเภอพนัสนิคม 

จังหวดัชลบุรี 

มีส่วนร่วม 

(1) 
ไม่มีส่วนร่วม 

(0) 

ด้านเมืองคนมีสุข 

1.  ท่านมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการด าเนินกิจกรรมเสริมสร้าง
สุขภาพท่ีดีของคนในเมือง เช่น กิจกรรมส่งเสริมสุขภาพดว้ยการ
ออกก าลงักายประจ าชุมชน เป็นตน้ 

  

2.  ท่านมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในกิจกรรมคุม้ครองสุขภาพอนามยั 
เช่น การส่งเสริมการบริโภคอาหารปลอดภยั เป็นตน้ 

  

3.  ท่านมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการพฒันาและสร้างโอกาสให้
ประชาชนไดรั้บการศึกษาอยา่งเท่าเทียมและทัว่ถึง เช่น การศึกษา
ในระบบและนอกระบบ เป็นตน้ 

  

4.  ท่านมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการด าเนินกิจกรรมจดัสวสัดิการ
ชุมชน เช่น กองทุนหมู่บา้น กลุ่มสร้างอาชีพ เป็นตน้ 

  

5.  ท่านมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการด าเนินการป้องกนัและแกไ้ข
ปัญหาสุรา บุหร่ี ยาเสพติดและอบายมุข เช่น กิจกรรมรณรงค ์

ละเลิกอบายมุข ก าหนดเขตพื้นท่ีปลอดบุหร่ี/ เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์
เป็นตน้ 

  

6.  ท่านมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการด าเนินกิจกรรมจิตอาสาเพื่อ
พฒันาสาธารณประโยชน์ของชุมชน 

  

7.  ท่านมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการด าเนินการส่งเสริมกิจกรรม
ทางสังคม เช่น  ลานกีฬาตา้นยาเสพติด ถนนจกัสาน เป็นตน้  

  

8.  ท่านมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในด าเนินกิจกรรมเพื่อสิทธิของ
เยาวชน สตรี ผูสู้งอาย ุผูพ้ิการและผูด้อ้ยโอกาสใหมี้ 

ความเสมอภาค เช่น เบ้ียผูสู้งอาย ุผูพ้ิการ เป็นตน้ 

  

9.  ท่านมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการด าเนินกิจกรรมอนุรักษ์
ประเพณี วฒันธรรม และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน เช่น ประเพณี 

บุญกลางบา้น เป็นตน้ 
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ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่า
อยู่อย่างยัง่ยืน ของเทศบาลเมืองพนัสนิคม อ าเภอพนัสนิคม 

จังหวดัชลบุรี 

มีส่วนร่วม 

(1) 
ไม่มีส่วนร่วม 

(0) 

ด้านเมืองส่ิงแวดล้อมยั่งยืน 

1.  ท่านมีส่วนร่วมกบัเทศบาลการดูแลรักษาและใชป้ระโยชน์
ทรัพยากรธรรมชาติใหค้งไวซ่ึ้งระบบนิเวศท่ีดี เช่น การอนุรักษ์
และส่งเสริมการใชพ้ืชสมุนไพร เป็นตน้  

  

2.  ท่านมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการจดัการขยะมูลฝอยชุมชน เช่น 
โครงการคดัแยกขยะตน้ทาง โครงการขยะบุญ เป็นตน้ 

  

3.  ท่านมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการจดัการน ้าเสีย เช่น  
การรณรงคก์ารติดตั้งบ่อดกัไขมนัในครัวเรือน เป็นตน้ 

  

4.  ท่านมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการอนุรักษล์ะพฒันาพื้นท่ีสีเขียว
ใหเ้กิดประโยชน์ต่อการด ารงชีวติ เช่น การอนุรักษต์น้ไม ้ 
การข้ึนทะเบียนตน้ไม ้การเพิ่มพื้นท่ีสีเขียว เป็นตน้ 

  

5.  ท่านมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการส่งเสริมการบริโภคท่ีเป็น
มิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม เช่น การส่งเสริมการใชผ้ลิตภณัฑท่ี์เป็นมิตร
กบัส่ิงแวดลอ้ม เป็นตน้ 

  

6.  ท่านมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการส่งเสริมการใชพ้ลงังานอยา่ง
มีประสิทธิภาพ เช่น รณรงคก์ารประหยดัพลงังาน เป็นตน้ 

  

7.  ท่านมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการส่งเสริมการใชก้ารใชน้ ้าอยา่ง
มีประสิทธิภาพ เช่น รณรงคใ์ชน้ ้าอยา่งประหยดั เป็นตน้ 
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ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการด าเนินงานเมืองน่า
อยู่อย่างยัง่ยืน ของเทศบาลเมืองพนัสนิคม อ าเภอพนัสนิคม 

จังหวดัชลบุรี 

มีส่วนร่วม 

(1) 
ไม่มีส่วนร่วม 

(0) 

ด้านเทศบาลแห่งการเรียนรู้และการบริหารจัดการทีด่ี 
1. ท่านมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการก าหนดวสิัยทศัน์และ
ยทุธศาสตร์การพฒันาทอ้งถ่ิน เช่น การจดัท าแผนชุมชนเพื่อพฒันา
เทศบาล เป็นตน้ 

2. ท่านมีส่วนร่วมในการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารและแจง้ขอ้มูล
ปัญหาความตอ้งการต่าง ๆ ต่อเทศบาล เช่น การรับเร่ืองร้องเรียน
ขอ้มูลข่าวสารผา่นเวบ็ไซตแ์ละแอพลิเคชัน่ไลน์ เป็นตน้ 

3. ท่านมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารและ
ผลงานของเทศบาล เช่น วารสารประชาสัมพนัธ์ รายงานกิจกรรม
ประจ าปี เสียงตามสาย เป็นตน้ 
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