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 แนวทางการมีส่วนร่วมท่ีพบ มีดงัน้ี ดา้นการบริหารวิชาการควรจดัการเรียนการสอนชดเชยกบั

นกัเรียนท่ีเขา้อบรมวิชาการ โดยในการจดัอบรมควรจดัเป็นกลุ่มยอ่ย และจดัอบรมดา้นอาชีพ ดา้นการบริหาร

งบประมาณ ควรให้การสนบัสนุนงบประมาณในการจดัซ้ือส่ือการเรียนรู้ และงบประมาณในการก่อสร้างอาคาร

สถานท่ีให้เพียงพอต่อการใชง้าน รวมถึงมอบทุนการศึกษาให้กบันกัเรียนดา้นการบริหารงานบุคคลควรมี 

การสนบัสนุนบุคลากรให้มาสอนในสถานศึกษา และมุ่งพฒันาแกปั้ญหาให้ครู และผูบ้ริหาร ดา้นการบริหาร

ทัว่ไป ควรสนบัสนุนแหล่งเรียนรู้ ส่ือ และอุปกรณ์อยา่งเต็มท่ี และมีการติดตามบาํรุงรักษาอยา่งจริงจงั 
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 The purposes of this research were to study the problems and to present guidelines for improving 

the participation of school administration in secondary schools under the office of the Secondary Education 

Region 18, in Map Ta Phut Industrial Estate. The method of decentralization of administration and management 

of education in this study was investigated in four aspects: Academic Management, Budgeting, Human 

Resource Management and General Management. In-depth structured interviews was employed to collect the 

data in this study. The sample were Industrial Manager, Head of corporate social responsibility, Educational 

Administrator and Community Relations Supervisor. Purposive sampling technique was used to identify 14 

people who were the key participants. 

 The research found out that: 

 The major problems are as follows: 1. The academic management. The most important problem is  

the student's academic knowledge. 2. The budget management. The most important problem is the lack of 

subsidies, scholarships and activities. 3. The human resource management. The most important problem  

is the shortage of teachers. 4. The general management. The most important problem is the lack of learning 

center, learning media and devices. 

 The following guidelines are given: Schools should arrange some extra academic training course 

for students. Career training center should be established. Schools should allocate enough budget to purchase 

accessory learning media and learning facilities. Schools should also offer scholarships to students. Human 

resource department should provide assistance which help teachers to solve their problems. Schools should 

ensure sufficient, learning resources, learning media and devices.
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บทที่ 1 

บทนํา 
 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 กระทรวงศึกษาธิการไดต้ระหนกัถึงความสาํคญัและความจาํเป็นเร่งด่วนในการ

ขบัเคล่ือนการปฏิรูปการศึกษา ในทศวรรษที่ 2 (พ.ศ. 2552-2561) ประเด็นหลกัของเป้าหมายปฏิรูป

การศึกษาคือ พฒันาคุณภาพมาตรฐานการศึกษาและการเรียนรู้ของคนไทย เพิม่โอกาสทาง

การศึกษาและการเรียนรู้อยา่งทัว่ถึงและมีคุณภาพ และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน  

ในการบริหารและจดัการศึกษา (สุคนธ ์สินธพานนท,์ 2554, หนา้ 5) 

 แผนพฒันาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2555-2559 ฉบบัที่ 11 วา่ดว้ย

ยทุธศาสตร์ที่ 5 มีจุดประสงคค์ือ พฒันาระบบบริหารจดัการและส่งเสริมใหทุ้กภาคส่วนมีส่วนร่วม

ในการจดัการศึกษา จุดมุ่งหมายมุ่งปรับระบบบริหารจดัการและพฒันาระบบบริหารจดัการศึกษา 

ใหมี้ความคล่องตวัในการบริหารงานการศึกษาใหม้ากยิง่ขึ้น เป็นท่ียอมรับของผูรั้บบริการ  

สร้างความเขม้แขง็ใหก้บัสาํนกังานเขตพื้นที่และสถานศึกษาทุกระดบั ใหมี้ความคล่องตวั  

มีอิสระในการบริหารจดัการ และมีความเขม้แขง็รองรับการกระจายอาํนาจ รวมทั้งปรับปรุงระบบ

การสนบัสนุนการระดมทรัพยากรจากทุกภาคส่วนในการพฒันาการศึกษาและการสร้างภาคี

เครือข่ายทางการบริหารจดัการศึกษา (ปาริชาติ สิงหรัตน์, 2557, หนา้ 2) 

 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และ แกไ้ขเพิม่เติม (ฉบบัที่ 2) พ.ศ. 2545 

หมวด 1 มาตรา 8 (2) กล่าวถึงหลกัการศึกษาใหย้ดึหลกัใหส้งัคมมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา 

มาตรา 9 การจดัระบบ โครงสร้าง และกระบวนการจดัการศึกษา (6) ใหย้ดึหลกัการมีส่วนร่วม 

ของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคก์รชุมชน องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เอกชน องคก์รเอกชน 

วชิาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ และสถาบนัสงัคมอ่ืน ๆ และ หมวด 7 มาตรา 57  

ใหห้น่วยงานทางการศึกษาระดมทรัพยากรบุคคลในชุมชนใหมี้ส่วนร่วมในการจดัการศึกษา  

โดยมีเป้าหมายสาํคญัคือใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดสาํหรับผูเ้รียน (สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษา

แห่งชาติ, 2545, หนา้ 19)  

 เสริมศกัด์ิ วศิาลาภรณ์ (2537, หนา้ 182) ใหค้วามหมายของการมีส่วนร่วมวา่เป็นการท่ี

บุคคลหรือคณะบุคคลเขา้มาช่วยเหลือสนบัสนุนทาํประโยชน์ในเร่ืองต่าง ๆ หรือกิจกรรมต่าง ๆ

จดัเป็นการมีส่วนร่วมในกระบวนการตดัสินใจหรือกระบวนการบริหาร ซ่ึงประสิทธิผลของ

องคก์ารขึ้นอยูก่บัการรวมกนัของบุคคลที่เก่ียวขอ้งกบัองคก์ารนั้นในการปฏิบติัภารกิจใหบ้รรลุ

เป้าหมายวธีิการหน่ึงในการรวมพลงัความคิด สติปัญญา ก็คือการใหมี้ส่วนร่วม การใหบุ้คคล 
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มีส่วนร่วมในวงการนั้นบุคคลจะตอ้งมีส่วนเก่ียวขอ้งในการดาํเนินการหรือปฏิบติัภารกิจเป็นผลให้

บุคคลนั้นมีความผกูพนัต่อกิจกรรมและองคก์ารในที่สุด 

 โรงเรียนระยองวทิยาคม นิคมอุตสาหกรรม ตั้งอยูใ่นเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ 

อาํเภอเมือง จงัหวดัระยอง ไดรั้บความอนุเคราะห์ใชท่ี้ดินจาํนวน 31 ไร่ จากการนิคมอุตสาหกรรม

แห่งประเทศไทย เป็นโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ขนาดกลาง สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 กระทรวงศึกษาธิการ เปิดทาํการสอนในระดบัชั้นมธัยมศึกษา  

บริหารจดัการศึกษาโดยยดึหลกัการมีส่วนร่วมจากทุกฝ่ายที่เก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาทั้ง

บุคลากรในโรงเรียน ผูป้กครอง ชุมชน ในการจดัการเรียนการสอนหลายปีท่ีผา่นมา โรงเรียน 

ระยองวทิยาคม นิคมอุตสาหกรรม เป็นโรงเรียนหน่ึงท่ีชุมชนยอมรับและใหค้วามไวว้างใจใน 

การส่งบุตรหลานเขา้เรียน จากบริบทขา้งตน้ พบวา่ทางโรงเรียนมีบริบทท่ีมีความสมัพนัธก์บั

ทอ้งถ่ินในเขตของการนิคมอุตสาหกรรมซ่ึงทางโรงเรียนไดเ้ปิดโอกาสใหชุ้มชน และกลุ่มบริษทั

อุตสาหกรรมเขา้มามีส่วนร่วมกบัทางโรงเรียนโดยการนาํตวัแทนกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรมและ 

การนิคมอุตสาหกรรมเขา้มาเป็นคณะกรรมการสถานศึกษาและวางแนวทางการบริหารจดัการ

การศึกษาร่วมกนั อีกทั้งยงัเปิดโอกาสใหก้ลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม และหน่วยงานภายนอกไดมี้ 

ส่วนร่วมในการจดัอบรม จดักิจกรรมเสริมสร้างทกัษะใหแ้ก่นกัเรียน กิจกรรมวนัสาํคญัต่าง ๆ  

ซ่ึงเป็นการนาํชุมชนเขา้สู่โรงเรียน กิจกรรมท่ีนาํโรงเรียนออกไปสู่ชุมชน เช่น กิจกรรมทศันศึกษา 

การศึกษาดูงาน และร่วมกิจกรรมอ่ืน ๆ (โรงเรียนระยองวทิยาคม นิคมอุตสาหกรรม, 2558) 

 จากขอ้มูลของสารสนเทศของโรงเรียนระยองวทิยาคม นิคมอุตสาหกรรม ที่พบวา่ 

กลุ่มบริษทัอุตสาหกรรมทั้งหมดในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ ที่มีทั้งส้ิน 58 บริษทั เขา้มามี

ส่วนร่วมในการจดัการศึกษากบัทางสถานศึกษามีเพยีง 7 บริษทั ซ่ึงเป็นส่วนนอ้ยเม่ือเทียบกบั

จาํนวนกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรมทั้งหมด  แสดงใหเ้ห็นวา่กลุ่มบริษทัอุตสาหกรรมส่วนใหญ่ 

ไม่เขา้มามีส่วนร่วมกบัทางสถานศึกษามากเท่าท่ีควร (โรงเรียนระยองวทิยาคม นิคมอุตสาหกรรม, 

2558) 

 จากปัญหาดงักล่าวทาํใหผู้ว้จิยัมีความสนใจท่ีจะศึกษาปัญหาและแนวทางในการมี 

ส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 

ของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม ในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ สาํหรับนาํมาเป็นแนวทางใน 

การจดัการศึกษา และเพือ่นาํผลการวจิยัเป็นแนวทางในการพฒันาปรับปรุงรูปแบบในการส่งเสริม

ใหก้ลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม เขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาอยา่งเหมาะสม เตม็ตามศกัยภาพ 

นาํมาซ่ึงการขบัเคล่ือนการจดัการศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น 
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วตัถุประสงค์ของการวจิยั 

1.  เพือ่ศึกษาปัญหาในการมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา  

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม  

ในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ 

 2.  เพือ่ศึกษาแนวทางในการมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา  

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม  

ในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ 

 

คาํถามการวจิยั 

 1.  ปัญหาในการมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม ในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ 

มีอะไรบา้ง 

 2.  แนวทางในการมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดัสาํนกังาน 

เขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม ในเขตนิคมอุตสาหกรรม 

มาบตาพดุเป็นอยา่งไร 

 

กรอบแนวคดิในการวิจยั 

 การวจิยัในคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเก่ียวกบัปัญหาและแนวทางในการมีส่วนร่วมในการ

บริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ของกลุ่มบริษทั

อุตสาหกรรม ในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ จากการศึกษากรอบแนวคิดทฤษฎี เอกสารและ

งานวจิยัที่เก่ียวขอ้งเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของชุมชน ผูว้จิยัไดย้ดึแนวคิด ตามการกาํหนดหลกัเกณฑ ์

และวธีิการกระจายอาํนาจการบริหารและการจดัการศึกษา ในดา้นการบริหารวชิาการ  

ดา้นการบริหารงบประมาณ ดา้นการบริหารงานบุคคล และดา้นการบริหารทัว่ไปสามารถกาํหนด

กรอบแนวคิดไดด้งัแสดงในภาพที่ 1 
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  ตัวแปรอิสระ     ตัวแปรตาม 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 

 

ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวจิัย 

 1. ผลที่ไดก้ารวจิยัในคร้ังน้ีทาํใหท้ราบถึง ปัญหาและแนวทางในการมีส่วนร่วม 

ในการบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ของกลุ่ม

บริษทัอุตสาหกรรม ในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ 

 2. โรงเรียนมธัยมศึกษาในเขตนิคมอุตสาหกรรม สามารถนาํขอ้มูล และผลการวจิยั 

เพือ่ใชเ้ป็นแนวทางในการจดัการศึกษา และพฒันาปรับปรุงรูปแบบในการส่งเสริมใหก้ลุ่มบริษทั

อุตสาหกรรม เขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาอยา่งเหมาะสม เตม็ตามศกัยภาพ 

 3.  เขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา และกระทรวงศึกษาธิการ สามารถนาํขอ้มูลและ

ผลการวจิยั ไปใชใ้นการประกอบการตดัสินใจสนบัสนุนการบริหารงาน และการจดัการศึกษา 

ของสถานศึกษา 

 

ขอบเขตของการวจิัย 

 การวจิยัคร้ังน้ี มีขอบเขตของการศึกษาดงัน้ี 

 1.  ขอบเขตของเน้ือหา  

ปัญหาในการมีส่วนร่วมใน 

การบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา  

กลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม  

1) ดา้นการบริหารวชิาการ 

2) ดา้นการบริหารงบประมาณ 

3) ดา้นการบริหารงานบุคคล 

4) ดา้นการบริหารทัว่ไป 

 

  สถานภาพผูใ้หข้อ้มูล 

ตวัแทนกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม 

1) ผูบ้ริหารบริษทัอุตสาหกรรม 

2) ผูรั้บผดิชอบงานสมัพนัธชุ์มชน 

ตวัแทนโรงเรียน 

1) ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

2) หวัหนา้งานสมัพนัธชุ์มชน 

แนวทางในการมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา 
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       1.1 การวจิยัน้ีมุ่งศึกษาปัญหาและแนวทางในการมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียน

มธัยมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม  

ในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ ตามการกาํหนดหลกัเกณฑ ์และวธีิการกระจายอาํนาจ 

การบริหารและการจดัการศึกษา ใน 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการบริหารวชิาการ ดา้นการบริหาร

งบประมาณ ดา้นการบริหารงานบุคคล และดา้นการบริหารทัว่ไป 

 2.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง (ผูใ้หข้อ้มูล) 

        2.1 ประชากรคือ โรงเรียนมธัยมศึกษา จาํนวน 3 โรงเรียน และกลุ่มบริษทั

อุตสาหกรรมในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ จาํนวน 58 บริษทั 

 2.2กลุ่มตวัอยา่ง (ผูใ้หข้อ้มูล) ในการวจิยัคร้ังน้ี ใชว้ธีิการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 

sampling) จาํนวนทั้งส้ิน 14 คน ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารบริษทัอุตสาหกรรมจาํนวน 4 คน ผูรั้บผดิชอบงาน

สมัพนัธชุ์มชนจาํนวน 4 คน ผูบ้ริหารสถานศึกษาจาํนวน 3 คน และหวัหนา้ 

งานสมัพนัธชุ์มชนของโรงเรียนจาํนวน 3 คน 

 3.  ระเบียบวธีิการวจิยั 

 วธีิการวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative research)ศึกษาจากการสมัภาษณ์ โดยใชว้ธีิ 

การสมัภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) แบบมีโครงสร้าง 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

 1. การมีส่วนร่วมในการบริหารการศึกษาของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรมหมายถึง 

การเปิดโอกาสใหก้ลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม เขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนการสอน กิจกรรม 

ส่งเสริมสนบัสนุน ใหข้อ้เสนอแนะ ในลกัษณะของการร่วมรับรู้ ร่วมคิด ร่วมทาํ เพือ่ใหก้ารจดั 

การเรียนการสอนเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพในดา้นต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 

      1.1  ดา้นการบริหารวชิาการ หมายถึง งานหลกัสูตรสถานศึกษา งานพฒันากระบวนการ

เรียนรู้ งานทะเบียน วดัผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน งานวจิยัเพือ่พฒันาคุณภาพ 

การศึกษาการพฒันาแหล่งเรียนรู้ ส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยทีางการศึกษา งานนิเทศการศึกษา 

งานกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน การส่งเสริมความรู้ดา้นวชิาการแก่ชุมชน งานประสาน 

ความร่วมมือในการพฒันาวชิาการกบัสถานศึกษาอ่ืน งานส่งเสริมสนบัสนุนงานวชิาการแก่บุคคล 

ครอบครัว องคก์ร หน่วยงานและสถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน งานแนะแนวการศึกษา 

  1.2  ดา้นการบริหารงบประมาณ หมายถึง งานจดัทาํและเสนอของบประมาณ 

งานจดัสรรงบประมาณ งานตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการใชง้บประมาณและ

ผลการดาํเนินงาน งานบริหารการเงิน งานบริหารการบญัชี งานบริหารพสัดุและสินทรัพย์
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งานระบบเครือข่ายและขอ้มูลสารสนเทศ งานเทคโนโลยสีานสนเทศ งานวางแผนจดัการศึกษา 

     1.3 ดา้นการบริหารงานบุคคล หมายถึง งานวางแผนอตัรากาํลงัและกาํหนดตาํแหน่ง 

งานสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง งานพฒันาบุคลากร งานบาํเหน็จความชอบและทะเบียนบุคลากร 

งานวนิยั 

      1.4 ดา้นการบริหารทัว่ไป หมายถึง งานดาํเนินงานธุรการ งานเลขานุการ

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน งานประสานและพฒันาเครือข่ายการศึกษา งานจดัระบบ 

การบริหารและพฒันาองคก์ร งานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอ้ม งานรักษาความปลอดภยั

เก่ียวกบัสถานที่ งานสาธารณูปโภค งานระบบติดตาม ดูแลช่วยเหลือนกัเรียน งานปกครองนกัเรียน  

งานส่งเสริมงานกิจการนกัเรียน งานกองทุนกูย้มืเพือ่การศึกษา งานส่งเสริมและประสานการศึกษา 

งานระดมทรัพยากรเพือ่การศึกษา งานความสมัพนัธก์บัชุมชนและหน่วยงานอ่ืน งานจดัระบบ

ควบคุมภายใน งานตาม พ.ร.บ. การศึกษาภาคบงัคบั งานดาํเนินการเด็กพกิารเรียนร่วม งานท่ีไม่ได้

ระบุไวใ้นกลุ่มอ่ืน 

 2. โรงเรียนมธัยมศึกษาในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุหมายถึง โรงเรียนท่ีจดั 

การเรียนการสอนในระดบัมธัยมศึกษา ในสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 18  

ซ่ึงตั้งอยูใ่นบริเวณพื้นที่ใกลเ้คียงกบันิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ ตาํบลมาบตาพดุ อาํเภอเมือง

ระยอง จงัหวดัระยอง ประกอบดว้ย  

      2.1 โรงเรียนระยองวทิยาคม นิคมอุตสาหกรรม  

      2.2 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกลุวทิยา  

      2.3 โรงเรียนมาบตาพดุพนัพทิยาคาร 

 3. นิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ หมายถึง เขตพื้นท่ีดินในตาํบลมาบตาพดุ อาํเภอเมือง

ระยอง จงัหวดัระยอง ซ่ึงจดัสรรไวส้าํหรับโรงงานอุตสาหกรรมเขา้ไปอยูร่วมกนัอยา่งเป็นสดัส่วน 

ประกอบดว้ย พื้นที่อุตสาหกรรม ส่ิงอาํนวยความสะดวก สาธารณูปโภค และสาธารณูปการ เช่น 

ถนน ท่อระบายนํ้ า โรงกาํจดันํ้ าเสียส่วนกลาง ระบบป้องกนันํ้ าท่วม ไฟฟ้า นํ้ าประปา โทรศพัท ์

นอกจากนั้นยงัประกอบดว้ย บริการอ่ืนท่ีจาํเป็น อาทิ ท่ีทาํการไปรษณียโ์ทรเลข ธนาคาร ศูนยก์ารคา้ 

ที่พกัอาศยัสาํหรับคนงาน สถานีบริการนํ้ ามนั 

 4.  บริษทัอุตสาหกรรม หมายถึง บริษทั โรงงาน และผูป้ระกอบการอุตสาหกรรม  

ซ่ึงประกอบกิจการอยูใ่นนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ และมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียน

มธัยมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 

 5.  ผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูบ้ริหารบุคลากรวชิาชีพ ที่รับผดิชอบการบริหาร

โรงเรียนมธัยมศึกษาสงักดั สาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 18 ที่ตั้งอยูใ่น
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เขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ 

 6. หวัหนา้งานสมัพนัธชุ์มชน หมายถึง ผูท้ี่ไดรั้บมอบหมายใหท้าํหนา้ท่ีงานสมัพนัธ์

ชุมชนตามกรอบงานของหน่วยงาน หรือสถานศึกษา



 
 

บทที่ 2 

เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

 

 ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งกบัปัญหาและ 

แนวทางการมีส่วนร่วมในการบริหารการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม  

ในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุมีประเด็นตามลาํดบัดงัต่อไปน้ี 

 1.  สภาพทัว่ไปของการจดัการศึกษาของโรงเรียนมธัยมศึกษาในเขตนิคมอุตสาหกรรม 

มาบตาพดุ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 18 

  1.1  สาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 18 

  1.2  นิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ 

 2.  การมีส่วนร่วม 

  2.1  ความหมายของการมีส่วนร่วม 

  2.2รูปแบบและระดบัของการมีส่วนร่วม 

  2.3ความสาํคญัของการมีส่วนร่วม 

  2.4  ประโยชน์ของการมีส่วนร่วม 

 3.  การมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา 

 4. แนวคิดการบริหารการศึกษา และบริหารสถานศึกษา 

  4.1  ความหมายของการบริหาร 

  4.2  ความหมายของการบริหารการศึกษา 

  4.3  ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 

  4.4  การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน (School Base Management: SBM) 

  4.5  ขอบข่ายการบริหารสถานศึกษา 

 5.  การวจิยัเชิงคุณภาพ 

 6.  งานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง 

 

สภาพทั่วไปของการจดัการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตนิคมอตุสาหกรรม 

    มาบตาพดุ สังกดัสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 

 สํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช  2560 หมวด 5 ว่าดว้ยหนา้ที่ของรัฐ 
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มาตราที่ 54 กาํหนดว่ารัฐตอ้งดาํเนินการให้เด็กทุกคนไดรั้บการศึกษาเป็นเวลา 12 ปี ตั้งแต่ก่อนวยัเรียน

จนจบการศึกษาภาคบงัคบัอยา่งมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใชจ่้ายรัฐตอ้งดาํเนินการใหเ้ด็กเลก็ไดรั้บ 

การดูแลและพฒันาก่อนเขา้รับการศึกษาตามวรรคหน่ึงเพือ่พฒันาร่างกาย จิตใจ วนิยั อารมณ์ สังคม และ

สติปัญญาให้สมกบัวยั โดยส่งเสริมและสนบัสนุนใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและภาคเอกชนเขา้มา

มีส่วนร่วมในการดาํเนินการดว้ยรัฐตอ้งดาํเนินการให้ประชาชนไดรั้บการศึกษาตามความตอ้งการ 

ในระบบต่าง  ๆรวมทั้งส่งเสริมใหมี้การเรียนรู้ตลอดชีวิต และจดัใหมี้การร่วมมือกนัระหวา่งรัฐ องคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และภาคเอกชนในการจดัการศึกษาทุกระดบั โดยรัฐมีหนา้ท่ีดาํเนินการ กาํกบั 

ส่งเสริม และสนับสนุนใหก้ารจดัการศึกษาดงักล่าวมีคุณภาพและไดม้าตรฐานสากล ทั้งน้ี ตามกฎหมาย

วา่ดว้ยการศึกษาแห่งชาติซ่ึงอยา่งนอ้ยตอ้งมีบทบญัญติัเก่ียวกบัการจดัทาํแผนการศึกษาแห่งชาติ และ 

การดาํเนินการและตรวจสอบการดาํเนินการใหเ้ป็นไปตามแผนการศึกษาแห่งชาติดว้ยการศึกษาทั้งปวง 

ตอ้งมุ่งพฒันาผูเ้รียนให้เป็นคนดี มีวนิยั ภูมิใจในชาติ สามารถเช่ียวชาญไดต้ามความถนดัของตน และมี

ความรับผดิชอบต่อครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ(รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย, 2560, 

หนา้ 14) 

 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  และแกไ้ขเพิม่เติม (ฉบบัที่ 2) พ.ศ. 2545 ไดมี้

บทบญัญติัเก่ียวกบัการจาํกดัสิทธิและเสรีภาพท่ีสอดคลอ้งกบัรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 

2550 ดงักล่าวขา้งตน้โดยมีการกาํหนดกรอบทิศทางการดาํเนินงานปฏิรูปการศึกษาในยคุปัจจุบนัและ

กาํหนดใหก้ระทรวงศึกษาธิการเป็นหน่วยงานหลกัรับผิดชอบการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 12 ปี 

โดยการขยายการศึกษาภาคบงัคบัจาก 6 ปีเป็น 9 ปีตามมาตรา 10 ที่วา่การจดัการศึกษาตอ้งจดัใหบุ้คคลมี

สิทธิและโอกาสเสมอกนัในการรับการศึกษาขั้นพื้นฐานไม่นอ้ยกว่า 12 ปีตอ้งจดัใหท้ัว่ถึงและมีคุณภาพ 

โดยไม่เก็บค่าใชจ่้ายนอกจากน้ีกระทรวงศึกษาธิการโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการการศึกษา

แห่งชาติอาศยัความตามมาตรา 21 แห่งพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน 

พ.ศ. 2534 และตามที่ไดมี้การแกไ้ขเพิม่เติมพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ (ฉบบัที่ 3) พ.ศ. 2553  

และพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2553 กาํหนดใหมี้ 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา และเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา นั้นจึงกาํหนดเขตพื้นที่การศึกษา

มธัยมศึกษา และที่ตั้งของสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เพือ่บริหารและจดัการศึกษา 

ขั้นพื้นฐานระดบัมธัยมศึกษา จาํนวน จาํนวน 42 เขต ทั้งน้ีโดยพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการ

กระทรวงศึกษาธิการพ.ศ. 2546 กาํหนดใหส้าํนกังานเขตพื้นที่การศึกษาเป็นส่วนราชการในสงักดั

สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานมีหน้าท่ีดาํเนินการใหเ้ป็นไปตามอาํนาจหนา้ท่ีของ

คณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษาตามมาตรา 38 แห่งพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติพ.ศ. 2542 และ

มาตรา 37 แห่งพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการพ.ศ. 2546 และมีอาํนาจ
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หนา้ที่ ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการเร่ือง การแบ่งส่วนราชการภายในสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษา 

พ.ศ. 2560 ดงัน้ี 

  1.  จดัทาํนโยบายแผนพฒันาและมาตรฐานการศึกษาให้สอดคลอ้งกบันโยบายมาตรฐาน

การศึกษาแผนการศึกษาแผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐานและความตอ้งการของทอ้งถ่ิน 

  2.  วิเคราะห์การจดัตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนทัว่ไปของสถานศึกษาและหน่วยงานใน 

เขตพื้นที่การศึกษาและแจง้จดัสรรงบประมาณที่ไดรั้บให้หน่วยงานขา้งตน้รับทราบและกาํกบั

ตรวจสอบติดตามการใชจ่้ายงบประมาณของหน่วยงานดงักล่าว 

  3.  ประสานส่งเสริมสนบัสนุนและพฒันาหลกัสูตรร่วมกบัสถานศึกษาในเขตพื้นที่

การศึกษา 

  4.  กาํกบัดูแลติดตามและประเมินผลสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและในเขตพื้นท่ีการศึกษา 

  5.  ศึกษาวิเคราะห์วจิยัและรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศดา้นการศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา 

 6.  ประสานการระดมทรัพยากรดา้นต่าง ๆ  รวมทั้งทรัพยากรบุคคลเพือ่ส่งเสริมสนับสนุน 

  7.  จดัระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาและประเมินผลสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา 

  8.  ประสานส่งเสริมสนบัสนุนและจดัการศึกษาของสถานศึกษาของเอกชนองคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ินรวมทั้งบุคคลและองคก์รชุมชนองคก์รวิชาชีพสถานประกอบการและสถาบนัอ่ืน 

ที่จดัรูปแบบที่หลากหลายในเขตพื้นที่การศึกษา 

  9.  ดาํเนินการและประสานส่งเสริมสนบัสนุนการวจิยัและพฒันาการศึกษาในเขตพื้นที่

การศึกษา 

  10.  ประสานส่งเสริมการดาํเนินงานของคณะอนุกรรมการและคณะทาํงานดา้นการศึกษา 

  11.  ประสานการปฏิบติัราชการทัว่ไปกบัองคก์รหน่วยภาครัฐเอกชนและองคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ินในฐานะสาํนกังานผูแ้ทนกระทรวงศึกษาธิการในเขตพื้นที่การศึกษา 

  12.  ปฏิบติัหนา้ที่อนัเก่ียวกบักิจกรรมภายในเขตพื้นที่การศึกษาที่ไม่ไดร้ะบุให้เป็นหนา้ที่

ของผูใ้ดโดยเฉพาะหรือปฏิบติังานอ่ืนตามท่ีมอบหมาย(พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการ

กระทรวงศึกษาธิการ, 2546, หนา้ 14) 

 สาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 18 มีหนา้ที่ในการจดัการศึกษาในเขตจงัหวดั

ชลบุรี และจงัหวดัระยอง มีบทบาทหนา้ท่ีในการดูและและรับผดิชอบสถานศึกษาท่ีเปิดทาํการสอน 

ในระดบัมธัยมศึกษาในสังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) โดยมีโรงเรียน 

ในสังกดัทั้งส้ินจาํนวน 50 โรงเรียน โดยจาํแนกเป็นโรงเรียนขนาดเล็ก 10 โรงเรียน โรงเรียนขนาดกลาง 

17 โรงเรียน โรงเรียนขนาดใหญ่ 11 โรงเรียน และโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 12 โรงเรียน  
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 1. ด้านสิทธิและโอกาสทางการศึกษา 

 ดาํเนินการจดั ส่งเสริมและสนบัสนุนให้ประชากรวยัเรียนเขา้รับการศึกษาในระดบั

มธัยมศึกษา ซ่ึงในปีการศึกษา 2557 มีนกัเรียนจบการศึกษาชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้จาํนวน 14,021 คน 

คิดเป็นร้อยละ 90.26 และมีนกัเรียนจบการศึกษาชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายจาํนวน 19,926 คน คิดเป็น

ร้อยละ 94.53 

 จาํนวนนกัเรียนพกิารเรียนร่วม ทั้งส้ิน 273 คน พบปัญหายากจนมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 

60.81 รองลงมาคือความบกพร่องทางการเห็น คิดเป็นร้อยละ 14.65 และการบกพร่องทางร่างกายและ

สุขภาพ คิดเป็นร้อยละ 11.35 และมีความพกิารซอ้นนอ้ยที่สุด คิดเป็นร้อยละ 0.36 เม่ือเปรียบเทียบ

นกัเรียนทั้งหมด 76,844 คน มีนกัเรียนพกิารคิดเป็นร้อยละ 0.36 

 จาํนวนนกัเรียนดอ้ยโอกาส ทั้งส้ิน 998 คน พบปัญหาบกพร่องทางการเรียนมากที่สุด  

คิดเป็นร้อยละ 95.49 ส่วนปัญหาดา้นอ่ืน ๆ  เช่น ถูกบงัคบัให้ขายแรงงาน ที่อยูใ่นธุรกิจบริการทางเพศ  

ถูกทอดทิ้ง เด็กในสถานพนิิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน เร่รอน ไดรั้บผลกระทบจากเอดส์  

ชนกลุ่มนอ้ยถูกทาํร้ายทารุณ ยากจน มีปัญหาเก่ียวกบัยาเสพติด กาํพร้า ทาํงานรับผดิชอบตนเองและ

ครอบครัวพบในอตัราส่วนนอ้ยกว่าร้อยละ 1 เม่ือเปรียบเทียบนกัเรียนทั้งหมด 76,844 คน มีนกัเรียน 

ดอ้ยโอกาส คิดเป็นร้อยละ 42.17 

 จาํนวนนกัเรียนออกกลางคนั ทั้งส้ิน 41 คน เน่ืองจากสาเหตุมีปัญหาการปรับตวัมากท่ีสุด 

คิดเป็นร้อยละ 39.02 รองลงมาคือ ปัญหาสมรสแลว้ คิดเป็นร้อยละ 26.83 และอพยพตามผูป้กครอง  

คิดเป็นร้อยละ 9.76 และสาเหตุที่มีจาํนวนนกัเรียนออกกลางคนันอ้ยที่สุด คือ เจบ็ป่วยและอุบติัเหตุ  

คิดเป็นร้อยละ 2.44 

 โรงเรียนมธัยมศึกษาในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ ที่จดัการเรียนการสอนในระดบั

มธัยมศึกษา ในสงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 18 ซ่ึงตั้งอยูใ่นบริเวณพื้นที่

ใกลเ้คียงกบันิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ ตาํบลมาบตาพดุ อาํเภอเมืองระยอง จงัหวดัระยอง 

ประกอบดว้ย โรงเรียนขนาดกลาง 1 โรงเรียน คือโรงเรียนระยองวทิยาคม นิคมอุตสาหกรรม  

และโรงเรียนขนาดใหญ่ 2 โรงเรียน คือ โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยาและโรงเรียนมาบตาพดุ-

พนัพทิยาคาร 

 2. ด้านคุณภาพการศึกษา 

 มุ่งจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพเพือ่พฒันาผูเ้รียนให้เป็นคนดีคนเก่งและพฒันาครูปฏิรูป

กระบวนการเรียนการสอนโดยยดึผูเ้รียนเป็นสาํคญัทั้งน้ีไดด้าํเนินการสาํรวจขอ้มูลการสาํเร็จการศึกษา

และการวดัและประเมินผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 3 และมธัยมศึกษาปีที่ 6 

ผลปรากฏคะแนนเฉล่ียร้อยละสูงกวา่ระดบัประเทศทุกวิชา 
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3. ด้านการจัดบริการทางการศึกษา 

 การจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานในสถานศึกษาปรากฏผลการดาํเนินงานการปฏบิติัที่บ่งช้ีถึง

ประสิทธิภาพในการจดับริการทางการศึกษาโรงเรียนรัฐบาลและโรงเรียนเอกชนอตัรานกัเรียนต่อ

หอ้งเรียนไม่เกินเกณฑท์ี่กาํหนดคือเกณฑร์ะดบัมธัยมศึกษาตอนตน้และมธัยมศึกษาตอนปลาย คือ  

40 ต่อ 1 เม่ือเทียบเกณฑท์ี่กาํหนดนกัเรียนต่อครูคือ 25 ต่อ 1 โรงเรียนรัฐบาลอตัรานกัเรียนต่อครู 

ไม่เกินเกณฑท์ี่กาํหนด (สาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18, 2558, หนา้ 3,47,62 และ 636) 

 นิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด 

 จากการขยายตวัอยา่งรวดเร็วทางดา้นอุตสาหกรรมของกรุงเทพมหานคร ก่อใหเ้กิด

ปัญหาในการจราจร การขาดแคลนท่ีอยูอ่าศยัสาธารณูปโภค ฯลฯ ในขณะเดียวกนัอีกส่วนหน่ึง 

ของประเทศ คือ ภูมิภาคต่าง ๆ ประชากรดาํรงชีพดว้ยความยากจนทาํให้ในท่ีสุดเกิดการหลัง่ไหล

เขา้สู่เมืองหลวงเพือ่หางานทาํ 

               ดงันั้น รัฐบาลจึงแกปั้ญหาและพฒันาประเทศไปสู่การขยายตวัทางเศรษฐกิจโดยรวม 

โดยมีแนวความคิด ในการกระจายความเจริญไปสู่ภูมิภาคทั้งในดา้นแรงงาน และรายไดข้อง

ประชากรรวมทั้งเป็นการชะลอการขยายตวัของเมืองหลวง และการแกปั้ญหาต่าง ๆ จึงมีแนวทาง 

ในการจดัตั้งนิคมอุตสาหกรรมที่อยูน่อกเมืองหลวงเม่ือประเทศไทยมีการพบก๊าซธรรมชาติใน 

อ่าวไทยการปิโตรเลียมแห่งประเทศไทย ไดด้าํเนินการนาํก๊าซมาแยกและต่อมาไดมี้การพฒันา

อุตสาหกรรมที่ใชก้๊าซธรรมชาติมาเป็นวตัถุดิบหลกั ไดแ้ก่ อุตสาหกรรมปิโตรเคมี เคมีภณัฑแ์ละ

ปุ๋ ยเคมี ทาํให้เกิดการพฒันานิคมอุตสาหกรรมที่มุ่งเนน้การสร้างงาน และสร้างเมืองอุตสาหกรรม

ใหม่ในภาคตะวนัออก เปิดประตูเศรษฐกิจการลงทุนพื้นที่ใหม่ คือ นิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ 

ภายใตโ้ครงการพฒันาพื้นที่บริเวณฝ่ังทะเลตะวนัออก 

               การพจิารณาตั้งนิคมอุตสาหกรรมในเขตมาบตาพดุ จงัหวดัระยอง รัฐบาลไดเ้ลือกจงัหวดั

ระยองเน่ืองจากมีลกัษณะภูมิประเทศที่เหมาะสมไม่ไกลจากกรุงเทพมหานคร โดยรัฐบาลไดพ้ฒันา

โครงสร้างพื้นฐานต่าง ๆ เพือ่อาํนวยความสะดวกแก่อุตสาหกรรมในนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ 

อาทิ ท่าเรือนํ้ าลึก ระบบถนน รถไฟ ระบบส่งนํ้ า ระบบโทรคมนาคม ฯลฯ การพฒันาดงักล่าวคอื

เป้าหมายของแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติฉบบัท่ี 5 ในการกระจายความเจริญจาก 

เมืองหลวงไปสู่ภูมิภาคอยา่งเป็นระบบภายในนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ ประกอบดว้ย 

อุตสาหกรรมปิโตรเคมี เคมีภณัฑ ์เหล็ก โรงกลัน่นํ้ ามนั โรงไฟฟ้า พื้นท่ีสาํหรับโรงงาน

อุตสาหกรรมเป็นการใหเ้ช่าในระยะเวลา 30 ปี และพจิารณาต่อใหอี้กคราวละ 20 ปี โดยจดัแบ่ง

พื้นที่ตามลกัษณะกลุ่มอุตสาหกรรมและไดมี้การจดัเตรียมพื้นที่สาํหรับหน่วยงานภาครัฐและ 

หน่วยบริการต่าง ๆ เพือ่อาํนวยความสะดวกใหแ้ก่ชุมชนตลอดจนผูป้ระกอบการอุตสาหกรรม 
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ไดแ้ก่ ที่พกัอาศยั สถานที่ราชการ เทศบาล ตาํรวจตรวจคนเขา้เมือง ศุลกากร โรงพยาบาล  

สถานที่พกัผอ่น 

 นิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด เป็นนิคมอุตสาหกรรมซ่ึงพฒันาขึ้นในปี พ.ศ. 2532 โดยองคก์ร

รัฐวิสาหกิจ คือ การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทยสงักดักระทรวงอุตสาหกรรม นิคมอุตสาหกรรม

มาบตาพดุ เป็นกลไกในการพฒันาประเทศเพือ่กระจายความเจริญสู่ภูมิภาคชายฝ่ังทะเลตะวนัออก 

ในรูปแบบของ"นิคมอุตสาหกรรม" ที่พร้อมดว้ยระบบสาธารณูปโภคที่ไดม้าตรฐานเพือ่เป็นฐาน 

การผลิตและการคา้ที่ผสมผสานสอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้ม สังคมและวฒันธรรมไทย ดว้ยดุลยภาพ  

5 ประการประกอบดว้ย 

 1.  การก่อให้เกิดความเจริญทางดา้นเศรษฐกิจ 

 2.  การกระจายความเจริญสู่ภูมิภาค 

 3.  การรักษาส่ิงแวดลอ้ม 

 4.  การถ่ายทอดเทคโนโลยแีละยกระดบัการศึกษา 

 5.  การก่อให้เกิดจริยปรัชญาในการประกอบกิจการ(นิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด,  2558) 

 จากขอ้มูลจะพบวา่นิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ เป็นพื้นท่ีซ่ึงมีการประกอบการดา้น

อุตสาหกรรมที่สาํคญัของภาคตะวนัออก อีกทั้งยงัมีความสาํคญัต่อระบบขบัเคล่ือนเศรษฐกิจ และ

ความมัน่คงดา้นพลงังานของประเทศ โดยมีรูปแบบการบริหารจดัการพื้นท่ี เพือ่อาํนวยความสะดวก

ใหท้ั้งภาครัฐ เอกชน และผูป้ระกอบการ ตลอดจนอาํนวยความสะดวกใหก้บัประชาชนในพื้นท่ี 

 

การมส่ีวนร่วม 

 ความหมายของการมส่ีวนร่วม 

 เสริมศกัด์ิ วศิาลาภรณ์ (2537, หนา้ 182) ใหค้วามหมายของการมีส่วนร่วมวา่ เป็นการที่

บุคคลหรือคณะบุคคลเขา้มาช่วยเหลือสนบัสนุนทาํประโยชน์ในเร่ืองต่าง ๆ หรือกิจกรรมต่าง ๆ

จดัเป็นการมีส่วนร่วมในกระบวนการตดัสินใจหรือกระบวนการบริหาร ซ่ึงประสิทธิผลของ

องคก์ารขึ้นอยูก่บัการรวมกนัของบุคคลที่เก่ียวขอ้งกบัองคก์ารนั้นในการปฏิบติัภารกิจใหบ้รรลุ

เป้าหมายวธีิการหน่ึงในการรวมพลงัความคิด สติปัญญา ก็คือการใหมี้ส่วนร่วม การใหบุ้คคลมี 

ส่วนร่วมในวงการนั้นบุคคลจะตอ้งมีส่วนเก่ียวขอ้งในการดาํเนินการหรือปฏิบติัภารกิจเป็นผลให้

บุคคลนั้นมีความผกูพนัต่อกิจกรรมและองคก์ารในท่ีสุด ซ่ึงแสดงไวต้ามลาํดบัภาพดงัน้ี 
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ภาพที่ 2 การมีส่วนร่วมตามแนวคิดของเสริมศกัด์ิ วศิาลาภรณ์ (2537) 

  

 จิณณวตัร ปะโคทงั (2550, หนา้ 140) ไดก้ล่าวถึงความหมายของการมีส่วนร่วมไวว้า่

หมายถึง การที่บุคคลหรือคณะบุคคลเขา้ไปมีส่วนร่วมในองคก์ารดาํเนินการร่วมกนัและมี 

ความเก่ียวขอ้งกนั จนเกิดความผกูพนัต่อสมาชิกและองคก์ารเพือ่ใหเ้กิดผลตั้งตนเองและหน่วยงาน 

 ชุมศกัด์ิ อินทร์รักษ ์(2551, หนา้ 44) ไดก้ล่าวถึงความหมายของการมีส่วนร่วมวา่ 

หมายถึง การใหส้มาชิกทุกคนในองคก์ารหรือหน่วยงานเดียวกนัไดก้ระทาํกิจกรรมร่วมกนัเพือ่ให้

บรรลุเป้าหมายที่ทุกคนคาดหวงัและประสบผลสาํเร็จ 

 สายหยดุ ประกิคะ (2552, หนา้ 63) กล่าววา่การมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสให้

บุคลากรทุกคนใชส้ติปัญญา ความเฉลียวฉลาดและความพยายามเขา้มามีส่วนร่วมในการกาํหนด

แผนการทาํงาน แนวทางปฏิบติังาน กาํหนดเป้าหมายและติดตามประเมินผลการทาํงานอยา่ง

ต่อเน่ือง เพือ่ใหง้านบรรลุเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีความผกูพนัและสิทธิ

เทยีมกนัในฐานะเป็นส่วนหน่ึงขององคก์าร  

 Chell (1985, p. 112) ใหค้วามหมายของการมีส่วนร่วมวา่ หมายถึง ลกัษณะการเขา้ไป

สมัพนัธก์บักิจกรรมโดยตรงของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โดยที่พวกเขาเขา้ไปแบ่งปันการควบคุมผลลพัธ์

ขององคก์ารตลอดจนมีความเท่าเทียมในสิทธิ 

 Putti (1987, p. 304) กล่าววา่ การมีส่วนร่วมเป็นพื้นฐานของกิจกรรมต่าง ๆ ที่จะส่งผลให้

การบริหารจดัการมีลกัษณะกวา้งขวาง ซ่ึงเป็นทางหน่ึงท่ีจะทาํใหก้ารมีส่วนร่วมขยายไปสู่ 

การปฏิบติังานในระดบัล่างขององคก์าร 

 Owens (1987, p. 284) ใหค้วามหมายของการมีส่วนร่วมวา่ เป็นการใหผู้ร่้วมงานเขา้มา

เก่ียวขอ้งทางดา้นจิตใจและอารมณ์ โดยใหเ้ขา้มามีส่วนในการเป็นเจา้ของซ่ึงเป็นการตอบสนอง

ความตอ้งการพื้นฐานหรือความรู้สึกเป็นเจา้ของเป็นการทาํใหบุ้คคลมีความรับผดิชอบต่อ

ประสิทธิภาพขององคก์ารมากยิง่ขึ้น 

การมส่ีวนร่วม  (Participation) 

การมส่ีวนเกีย่วข้อง  (Involvement) 

การมคีวามผูกพัน  (Commitment) 
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 จากความหมายของนกัการศึกษาสรุปไดว้า่ การมีส่วนร่วมหมายถึง การเปิดโอกาสให้

บุคคลหรือคณะบุคคลไดมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในการดาํเนินกิจกรรมร่วมกนัเพือ่ใหบ้รรลุวตัถุประสงค์

อยา่งมีประสิทธิภาพ 

 รูปแบบและระดับของการมีส่วนร่วม 

 อคิน  รพพีฒัน์(2547,หนา้ 49) ไดเ้สนอแนวคิดที่ไดจ้ากประสบการณ์ภาคปฏิบติั 

ในประเทศไทยเก่ียวกบัขั้นตอนต่าง ๆ  ของการมีส่วนร่วมไว ้5 ขั้นตอน ดงัน้ี 

 ขั้นที่ 1 การมีส่วนร่วมในขั้นริเร่ิมโครงการ: เป็นขั้นท่ีประชาชนเขา้มามีส่วนร่วม 

ในการคน้หาปัญหาและสาเหตุของปัญหาภายในชุมชน ตลอดจนมีส่วนร่วมในการตดัสินใจกาํหนด 

ความตอ้งการของชุมชน และมีส่วนในการจดัลาํดบัความสาํคญัของความตอ้งการนั้น ๆ 

                   ขั้นที่ 2 การมีส่วนร่วมในขั้นวางแผนโครงการพฒันา: เป็นขั้นที่ประชาชนเขา้มา 

มีส่วนร่วมในการกาํหนดนโยบาย และวตัถุประสงคข์องโครงการ กาํหนดวธีิการและแนวทาง 

การดาํเนินงาน กาํหนดทรัพยากรและแหล่งของทรัพยากรท่ีจะใชใ้นโครงการ เป็นตน้ 

                    ขั้นที่ 3 การมีส่วนร่วมในขั้นดาํเนินโครงการ: เป็นขั้นท่ีประชาชนเขา้มามีส่วนในการทาํ

ประโยชน์ให้แก่โครงการร่วมช่วยเหลือดา้นทุนทรัพยว์สัดุอุปกรณ์และแรงงาน หรือโดยการบริหารงาน

และประสานงาน ตลอดจนการดาํเนินการขอความช่วยเหลือจากภายนอก เป็นตน้ 

                    ขั้นที่ 4 การมีส่วนร่วมในขั้นรับผลที่เกิดจากโครงการพฒันา: เป็นขั้นที่ประชาชนเขา้มามี 

ส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ที่พึงไดรั้บจากโครงการ หรือมีส่วนในการรับผลเสียที่อาจเกิดจาก

โครงการ ซ่ึงผลประโยชน์หรือผลเสียน้ีอาจเป็นดา้นกายภาพหรือดา้นจิตใจที่มีผลต่อสงัคมหรือบุคคล 

                    ขั้นที่ 5 การมีส่วนร่วมในขั้นประเมินผลโครงการพฒันา: เป็นขั้นที่ประชาชนเขา้มามี 

ส่วนร่วมในการประเมินวา่ โครงการพฒันาท่ีพวกเขาดาํเนินการนั้นบรรลุวตัถุประสงคท่ี์กาํหนดไว้

หรือไม่ การประเมินผลน้ีอาจเป็นการประเมินผลยอ่ย (Formative evaluation) ซ่ึงเป็นการประเมินผล

ความกา้วหนา้ของโครงการที่กระทาํกนัเป็นระยะ  ๆหรือการประเมินผลรวม (Summative evaluation) 

ซ่ึงเป็นการประเมินผลสรุปรวมยอดของโครงการทั้งหมด 

 Cohen and Uphoff (1977, pp. 8-13) ไดส้ร้างกรอบพื้นฐานเพือ่การอธิบายและวเิคราะห์

การมีส่วนร่วมในแง่รูปแบบของการมีส่วนร่วม โดยแบ่งการจาํแนกการมีส่วนร่วมตามขั้นตอน 

การมีส่วนร่วม ออกเป็น 4 ขั้น ดงัน้ี  

 1. การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ (Decision making) ในกระบวนการของการตดัสินใจ

นั้น ประการแรกสุดที่จะตอ้งกระทาํก็คอื การกาํหนดความตอ้งการและการจดัลาํดบัความสาํคญั 

ต่อจากนั้นก็เลือกนโยบายและประชาชนที่เก่ียวขอ้ง การตดัสินใจน้ีเป็นกระบวนการต่อเน่ืองที่ตอ้ง

ดาํเนินการไปเร่ือย ๆ ตั้งแต่การตดัสินใจในช่วงเร่ิมตน้ การตดัสินใจในช่วงดาํเนินการวางแผน  
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และการตดัสินใจในช่วงการปฏิบติัตามแผนที่วางไว ้

 2. การมีส่วนร่วมในการดาํเนินกิจกรรม (Implementation) จะไดม้าจากคาํถามท่ีวา่ใคร 

จะทาํประโยชน์ใหแ้ก่โครงการไดบ้า้งและจะทาํประโยชน์ไดโ้ดยวธีิใดซ่ึงอาจเป็นในรูปที่

หลากหลาย เช่น การช่วยเหลือดา้นทรัพยากร การบริหารงานและประสานงาน การให้ 

ความช่วยเหลือดา้นแรงงานหรือขอ้มูล เป็นตน้ 

 3. การเขา้ร่วมในการเขา้รับผลประโยชน์ (Benefits) ในส่วนที่เก่ียวกบัผลประโยชน์นั้น 

จากความสาํคญัของผลประโยชน์ในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพแลว้ ยงัจะตอ้งพจิารณาถึง 

การกระจายผลประโยชน์ภายในกลุ่มดว้ย รวมทั้งผลท่ีเป็นประโยชน์ในทางบวกและผลท่ีเกิดขึ้น 

ในทางลบที่เป็นผลเสียของโครงการ ซ่ึงอาจจะเป็นประโยชน์และเป็นโทษต่อบุคคลและสงัคม  

 4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation) การมีส่วนร่วมในการประเมินผลนั้น 

ส่ิงสาํคญัที่จะตอ้งสงัเกต ก็คือ ความเห็น (Views) ความชอบ (Preferences) และความคาดหวงั 

(Expectations) ซ่ึงจะมีอิทธิพลสามารถแปรเปล่ียนพฤติกรรมของบุคคลในกลุ่มต่าง ๆ ได ้

 

 
 

ภาพที่ 3 รูปแบบการมีส่วนร่วมตามแนวคิดของ Cohen and Uphoff  (1977) 

 

 Arnstein (1978, pp. 215-217) ไดแ้สดงความเห็นวา่การมีส่วนร่วมมีลกัษณะเป็นรูปของ

บนัไดการมีส่วนร่วม (Participation ladder) 8 ขั้น ไดแ้ก่ 
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 บนัไดขั้นที่ 1 คือขั้นถูกจดักระทาํ และขั้นที่ 2 คือขั้นช้ีแจง เรียกวา่ การมีส่วนร่วมเทียม

หรือไม่มีส่วนร่วม เป็นขั้นที่ประชาชนเขา้ไม่ถึงการมีส่วนร่วมท่ีแทจ้ริงในการตดัสินใจ  

ในกรณีน้ี จะมีกลุ่มบคุคลจาํนวนนอ้ยท่ีอยูใ่นอาํนาจเท่านั้นทาํหนา้ท่ีตดัสินใจ โดยไม่มีการพดูถึง

เน้ือหา วธีิการ ของการตดัสินใจหรือตาํแหน่งและอาํนาจหนา้ท่ีของผูมี้อาํนาจตดัสินใจนั้น  

ขั้นที่สองน้ีสร้างขึ้นมาเพือ่ที่จะทดแทนการมีส่วนร่วมที่แทจ้ริง วตัถุประสงคท์ี่แทจ้ริงของสองขั้นน้ี

ไม่ใช่เป็นการทาํใหป้ระชาชนเขา้ถึงการมีส่วนร่วมในการวางแผนหรือควบคุมโครงการ แต่จะช่วย

ใหผู้กุ้มอาํนาจอยูด่าํเนินการใหก้ารศึกษา (Educate) หรือการช้ีแจงแก่ผูท่ี้เขา้มาร่วม 

 บนัไดขั้นที่ 3 ถึง 5 กา้วหนา้ถึงระดบัที่เรียกวา่ การมีส่วนร่วมแบบพธีิกรรมหรือการมี

ส่วนร่วมบางส่วน โดยขั้นที่ 3 ขั้นใหข้อ้มูลข่าวสาร และขั้นท่ี 4 ขั้นปรึกษาหารือนั้น ความเห็นหรือ

ขอ้คิดของประชาชนไดรั้บการรับฟังจากผูกุ้มอาํนาจอยูม่ากขึ้น แต่ภายใตเ้ง่ือนไขเหล่าน้ีพวกเขา 

ไม่มีอาํนาจที่จะรับประกนัไดว้า่ ความคิดเห็นของพวกเขาจะไดรั้บการเอาใจใส่จากผูมี้อาํนาจเตม็  

เม่ือการมีส่วนร่วมถูกจาํกดัอยูท่ี่ระดบัเหล่าน้ี จึงไม่มีทางที่จะทาํการเปล่ียนแปลงสภาพตาม 

ขอ้เรียกร้องของผูมี้ส่วนร่วมบางส่วนน้ี คือ ยอมใหค้นไร้อาํนาจ (Have-nots) ใหค้าํแนะนาํได ้ 

แต่ก็ยงัคงไวซ่ึ้งสิทธิในการตดัสินใจของผูมี้อาํนาจต่อไป 

 บนัไดลาํดบัสูงขึ้นไปเป็นระดบัท่ีเรียกวา่ อาํนาจเป็นของประชาชนซ่ึงเพิม่ระดบัของ 

การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจมากขึ้น ประชาชนสามารถเขา้ไปสู่ขั้นท่ี 6 ขั้นเป็นหุน้ส่วน ซ่ึงจะ 

ทาํใหส้ามารถเขา้ร่วมในการเจรจาเพือ่ผลไดผ้ลไดผ้ลเสีย (Trade-offs) กบัผูมี้อาํนาจดั้งเดิม  

ส่วนในขั้นที่ 7 ขั้นใชอ้าํนาจผา่นตวัแทน และขั้นท่ี 8 ขั้นควบคุมโดยประชาชน เป็นการใชอ้าํนาจ

ตดัสินใจของประชาชนโดยผา่นตวัแทนหรือประชาชนเป็นผูใ้ชอ้าํนาจนั้นเอง 

 แนวคิดการมีส่วนร่วมของ Arnstein น้ี มองความเขม้ของการมีส่วนร่วมในแง่ของการมี

อาํนาจในการตดัสินใจของประชาชน ซ่ึงมีพสิยัของความเขม้ตั้งแต่การไม่มีอาํนาจในการตดัสินใจ 

ไปจนถึงการมีอาํนาจในการตดัสินใจอยา่งเตม็ท่ี 
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ภาพที่ 4 ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชน (Ladder of participation) (Arnstein, 1978) 

 

 บญัชร  แกว้ส่อง (2531, หนา้ 39-40) กล่าวถึงแนวคิดการมีส่วนร่วมที่แสดงใหเ้ห็น 

ความเขม้ของการมีส่วนร่วมที่สาํคญัอีกแนวหน่ึง คือการมีส่วนร่วมท่ีแบ่งออกเป็น 4 ประเภท  

ตามลกัษณะของการปฏิบติัการ ลกัษณะทั้ง 4 ประเภทน้ีไม่ไดเ้ป็นอิสระจากกนั ยงัมีความคาบเก่ียว

และต่อเน่ืองกนั การจาํแนกลกัษณะน้ีทั้ง 4 ประเภท ไดแ้ก่ 

 ประเภทที่ 1 การมีส่วนร่วมแบบถูกกระทาํ (Passive participation) ทั้งน้ีเป็นขั้นเร่ิมแรก  

ซ่ึงถือวา่การมีส่วนร่วมนั้นเป็นการยอมรับ (Accepting) หรือการเพิม่ (Gaining) การเขา้ถึง

ผลประโยชน์ที่เป็นรูปธรรมหรือการช่วยเหลือปัจจยัการดาํรงชีวติเฉพาะหนา้บางประการ สาํหรับ 

ผูท้ี่เขา้ไปเก่ียวพนักบัโครงการพฒันาซ่ึงอาจจะหมายถึงบริการหรือส่ิงอาํนวยความสะดวกเฉพาะ 

ซ่ึงไม่เคยมีมาก่อนหรือหมายถึงการปรับปรุงการแนะนาํรูปแบบการผลิตตามแนวทางเศรษฐกิจใหม่ 

 ประเภทที่ 2 การมีส่วนร่วมแบบสะทอ้นการถูกกระทาํ (Passive/ reflective participation) 

การมีส่วนร่วมประเภทน้ีเป็นส่วนต่อเน่ืองจากประเภทท่ีหน่ึง โดยถือวา่การมีส่วนร่วมเป็นกิจกรรม

ทางการศึกษาบางประการที่สามารถช่วยใหป้ระชาชนเขา้ใจสาเหตุของสภาพการณ์ต่าง ๆ เช่น  

การดอ้ยพฒันา และเขา้ใจปัญหา ซ่ึงจะตอ้งแกไ้ขโดยการจดัทาํโครงการพฒันา 

 ประเภทที่ 3 การมีส่วนร่วมแบบกระตือรือร้น (Active participation) การมีส่วนร่วม 

ในขั้นที่ 3 น้ีเป็นกิจกรรมที่เก่ียวกบัองคก์รหรือบุคคลระดบัพื้นฐาน (Grass roots) ซ่ึงเป็นผูรั้บ

ผลประโยชน์ จากโครงการ หรือทาํการกระตุน้การมีส่วนร่วมของประชาชนในระดบักวา้ง ๆ  

จากกลุ่มอ่ืน ๆ ทัว่ ๆ ไปที่มีอยูใ่นส่วนต่าง ๆ ของสงัคม นอกเหนือไปจากกลุ่มผลประโยชน์เอง  
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โดยปกติแลว้การมีส่วนร่วมในมิติน้ีจะรวมไปถึงองคก์รในทอ้งถ่ินที่มีอยูแ่ลว้และมีขอบข่าย 

ที่ขยายความครอบคลุมไปถึงกลุ่มอ่ืน ๆ ที่เก่ียวขอ้งหรือไดรั้บผลกระทบดว้ย 

 ประเภทที่ 4 การมีส่วนร่วมแบบสะทอ้นความกระตือรือร้น (Active/ reflective 

participation) ขั้นน้ีเสริมต่อจากขั้นการมีส่วนร่วมอยา่งกระตือรือร้นเป็นการสะทอ้นหรือ 

การประเมินเก่ียวกบัขอ้จาํกดั และทางเลือกต่าง ๆ ของโครงการภายใตบ้ริบทระดบัชาติ ภายใต้

เง่ือนไขเดิมของโครงการที่มีอยู ่โดยปกติจะรวมถึงการออกแบบการก่อรูปหรือการประเมินเก่ียวกบั

ยทุธศาสตร์ทางเลือกของโครงการพฒันา ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัลกัษณะความจาํเพาะของโครงการ และ

ลกัษณะทัว่ไปของสงัคมที่ตอ้งการเขา้มามีส่วนร่วมโดยเนน้การเขา้ร่วมตั้งแต่การศึกษา ตดัสินใจ 

ไปจนถึงการประเมินและควบคุม 

 จะเห็นวา่แนวคิดการมีส่วนร่วมน้ี มองความเขม้ของการมีส่วนร่วมวา่มีพสิยัตั้งแต่การมี

ส่วนร่วมแบบเป็นฝ่ายถูกกระทาํ ไปจนถึงการเป็นผูก้ระทาํโดยตนเองแนวคิดเก่ียวกบัระดบั 

ความเขม้ของการมีส่วนร่วมที่เสนอมาทั้งหมดน้ีจะเห็นวา่การมีส่วนร่วมเป็นกระบวนการท่ีบุคคล

กลุ่มหน่ึงหรือสองกลุ่มขึ้นไปมีอิทธิพลต่อกนัและกนัในการจดัทาํแผน การกาํหนดนโยบาย และ 

การตดัสินใจ โดยในการวดัความเขม้ของการมีส่วนร่วม สามารถวดัไดจ้ากปริมาณของอิทธิพล 

ของกลุ่มบุคคลผูเ้ขา้ไปร่วมกิจกรรมที่มีต่อบุคคลอ่ืน และแนวคิดที่มองการมีส่วนร่วมในลกัษณะ

ปริมาณอิทธิพลที่บุคคล มีต่อการตดัสินใจนั้นเป็นลกัษณะการมีส่วนร่วมในมิติเชิงคุณภาพ 

 ในการวดัการมีส่วนร่วมในมิติเชิงคุณภาพเก่ียวกบัระดบัความเขม้ของการมีส่วนร่วม

หรือ ปริมาณอิทธิพลที่บุคคลมีต่อบุคคลอ่ืนน้ี มีการจาํแนกหลายแบบ แบบที่จาํแนกประเภท

ละเอียด เช่น แบบของ Arnstein วดัไดค้รอบคลุมแต่ทาํไดย้ากในทางปฏิบติั เน่ืองจากการมีส่วนร่วม

ในแต่ละระดบัคาบเก่ียวกนั เพือ่ใหผ้ลในทางปฏิบติั ควรกาํหนดกรอบระดบัความเขม้ของการมี

ส่วนร่วมกวา้ง ๆ เป็น 3 ระดบั  

 ระดบัที่ 1 ระดบัการมีส่วนร่วมเทียม (Pseudo-participation) หรือการมีส่วนร่วม 

แบบถูกกระทาํ (Passive participation) การมีส่วนร่วมในระดบัน้ีผูเ้ขา้ร่วมไม่มีอาํนาจใด ๆ  

ในการตดัสินใจแต่เป็นฝ่ายกระทาํตามการตดัสินใจของบุคคลอ่ืนเท่านั้น 

 ระดบัที่ 2 ระดบัการมีส่วนร่วมบางส่วน (Partial participation) การมีส่วนร่วม 

ในระดบัน้ี ผูเ้ขา้ร่วมมีส่วนในการเสนอความคิดเห็น แต่อาํนาจในการตดัสินใจอยูท่ี่บุคคลอ่ืน 

 ระดบัที่ 3 ระดบัการมีส่วนร่วมที่แทจ้ริง (Genuine participation) การมีส่วนร่วม 

ในระดบัน้ีความคิดเห็นของบุคคลที่เขา้ร่วมไดรั้บการรับฟัง และยอมรับเป็นส่วนใหญ่ ซ่ึงแสดง 

ใหเ้ห็นวา่อาํนาจ การตดัสินใจอยูท่ี่ผูเ้ขา้ร่วมนัน่เอง 

 สรุปไดว้า่การมีส่วนร่วมนั้นสามารถมีไดใ้นทุกช่วงเวลาของการจดักิจกรรม โครงการ 
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และมีหลากหลายรูปแบบและหลายระดบั ซ่ึงบุคคล หรือกลุ่มบุคคลหน่ึงจะเขา้มามีส่วนร่วม 

ในช่วงเวลาใด รูปแบบใด หรือในระดบัใดนั้นขึ้นอยูก่บับริบทความสนใจ ความพร้อม 

ดา้นทรัพยากร และระดบัการมีส่วนไดส่้วนเสียของบุคคล หรือกลุ่มบุคคลนั้น 

 ความสําคญัของการมส่ีวนร่วม 

 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติพ.ศ. 2542 (2542, หนา้ 4) ใหค้วามสาํคญัของการมี

ส่วนร่วมในการจดัการศึกษาดงัน้ี 

 มาตรา 8 (2) การจดัการศึกษาใหย้ดึหลกัใหส้งัคมมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา 

 มาตรา 9 (6) การจดัระบบโครงสร้างและกระบวนการจดัการศึกษาท่ียดึหลกัการมี 

ส่วนร่วมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคก์รชุมชน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เอกชน องคก์ร

เอกชน องคก์รวชิาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ และสถาบนัสงัคมอ่ืน 

 มาตรา 12 นอกเหนือจากรัฐ เอกชน และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ใหบุ้คคล

ครอบครัว องคก์รชุมชน องคก์รเอกชน องคก์รวชิาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการและ

สถาบนัสงัคมอ่ืน มีสิทธ์ิในการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานทั้งน้ีใหเ้ป็นไปตามท่ีกาํหนดในกฎกระทรวง 

 มาตรา 24 (6) การจดักระบวนการเรียนรู้ในสถานศึกษาและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง

ดาํเนินการจดัการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นไดทุ้กเวลาทุกสถานที่ การประสานความร่วมมือกบับิดามารดา

ผูป้กครองและบุคคลในชุมชนทกุฝ่ายเพือ่ร่วมกนัพฒันาผูเ้รียนตามศกัยภาพ 

 มาตรา 29 ใหส้ถานศึกษาร่วมกบับุคคล ครอบครัว ชุมชน องคก์รชุมชน องคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ิน เอกชน องคก์รเอกชน องคก์รวชิาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ และสถาบนั

สงัคมอ่ืน ส่งเสริมความเขม้แขง็ของชุมชนโดยจดักระบวนการเรียนรู้ในชุมชน การจดัการศึกษา

อบรมมีการแสวงหาความรู้ขอ้มูลข่าวสารและรู้จกัเลือกสรรภูมิปัญญาและวทิยาการต่าง ๆ 

เพือ่พฒันาชุมชนใหส้อดคลอ้งกบัสภาพปัญหาและความตอ้งการรวมทั้งหาวธีิการสนบัสนุน 

ใหมี้การแลกเปล่ียนประสบการณ์การพฒันาระหวา่งชุมชน 

 มาตรา 40 ใหมี้คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเพือ่ทาํหนา้ท่ีกาํกบัและส่งเสริม

สนบัสนุนกิจการของสถานศึกษา 

 มาตรา 41 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีสิทธิจดัการศึกษาในระดบัใดระดบัหน่ึงหรือ 

ทุกระดบัตามความพร้อมความเหมาะสมและความตอ้งการภายในทอ้งถ่ิน 

 มาตรา 58 ใหมี้การระดมทรัพยากรและการลงทุนดา้นงบประมาณการเงินและทรัพยสิ์น

ทั้งจากรัฐ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน บุคคล ครอบครัว ชุมชน องคก์รชุมชน เอกชน 

องคก์รเอกชน องคก์รวชิาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ สถาบนัสงัคมอ่ืน และ 

ต่างประเทศในการจดัการศึกษา 
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 สมยศ นาวกีาร (2545, หนา้ 17) กล่าวถึงความสาํคญัของการมีส่วนร่วมวา่ การมีส่วนร่วม

มีความสาํคญัมากเพราะการมีส่วนร่วมคือส่ิงจูงใจอยา่งแทจ้ริง เม่ือบุคคลมีแรงจูงใจทางความสาํเร็จ

จะแสวงหาความสาํเร็จดว้ยตนเองในการทาํงาน ผลตอบแทนทางการเงินไม่ไดใ้หค้วามรู้สึกทาง

ความสาํเร็จกบับุคคลที่มีความตอ้งการความสาํเร็จได ้แต่การมีส่วนร่วมจะช่วยใหบุ้คคลตอบสนอง

ความตอ้งการความสาํเร็จไดใ้นการที่ทุกคนมีส่วนเก่ียวขอ้งอยา่งจริงจงัในการตดัสินใจท่ีสาํคญั 

ช่วยใหบุ้คคลมีโอกาสมีความรู้สึกทางดา้นความสาํเร็จในองคก์ารได ้สอดคลอ้งกบัสมุทร ชาํนาญ 

(2554, หนา้ 252) ที่กล่าววา่ บุคคลมีเจตคติเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมในงานสูงเป็นผลใหมี้ 

ความพงึพอใจในงานของตนเองและมีแรงจูงใจในงานสูง ใหค้วามสนใจที่จะปฏิบติังานให้ 

ประสบผลสาํเร็จเกินกวา่ที่เราคาดหวงัจากเขา ในการสมัภาษณ์บุคคลทีมี่เจตคติเก่ียวกบัการมี 

ส่วนร่วมในงานสูงจะไม่สนใจในการทาํงานและจะทาํงานเพือ่ใหเ้ป็นไปตามท่ีองคก์ารมากกวา่ 

และเพือ่ที่จะไดรั้บผลประโยชน์จากองคก์ารเช่นเงินเดือนค่าจา้งเท่านั้น  

 สรุปไดว้า่ การมีส่วนร่วมเป็นส่ิงสาํคญัท่ีถูกกาํหนดใหต้อ้งมี  เพราะการมีส่วนร่วมนั้น 

จะเป็นส่ิงจูงใจอยา่งแทจ้ริงใหบุ้คคลแสวงหาความสาํเร็จดว้ยตนเอง ในการทาํงานให ้

ประสบผลสาํเร็จ 

 ประโยชน์ของการมีส่วนร่วม 

 สมยศ นาวกีาร (2545, หนา้ 22-23) ไดก้ล่าวถึงประโยชน์ของการมีส่วนร่วมดงัน้ี 

 1. การยอมรับการเปล่ียนแปลงมากกวา่ การศึกษาต่าง ๆ ที่เห็นวา่เม่ือบุคคลมีส่วนร่วม 

ในการตดัสินใจทางดา้นการเปล่ียนแปลง พวกเขาจะยอมรับการเปล่ียนแปลงมากขึ้น 

เม่ือการเปล่ียนแปลงถูกมองวา่เป็นส่ิงถูกบงัคบัต่อพวกเขาโดยบุคคลบางคนแลว้ พวกเขา 

โนม้เอียงที่จะต่อตา้นการเปล่ียนแปลง 

 2. ความสมัพนัธร์ะหวา่งผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและผูบ้ริหารสภาพแรงงานมีความราบร่ืน 

มากขึ้น การใชก้ารมีส่วนร่วมทาํใหค้วามไม่พอใจของกลุ่มถูกเปิดเผยออกมา ความไม่พอใจเหล่าน้ี

สามารถยติุไดโ้ดยการอธิบายอยา่งตรงไปตรงมา ความไม่พอใจท่ีไม่ไดรั้บการแกไ้ขหรือป้องกนัอยู่

อาจจะทาํใหเ้กิดการนดัหยดุงาน การทาํงานชา้ ๆ ความสูญเสียและการขาดงานได ้การมีส่วนร่วม

ช่วยใหอ้ตัราการร้องทุกขมี์นอ้ยลง องคก์ารธุรกิจจะพบวา่ความสมัพนัธร์ะหวา่งฝ่ายบริหารกบั

สหภาพแรงงานมีความราบร่ืนมากขึ้น เม่ือสหภาพแรงงานมีส่วนร่วมในการตดัสินใจทางดา้น 

การบริหาร 

 3. ความผกูพนัของพนกังานต่อองคก์ารมีเพิม่มากขึ้นเม่ือพนกังานมีส่วนร่วมใน

กระบวนการองคก์ารที่สาํคญั เช่น การตดัสินใจ พวกเขาจะรู้สึกผกูพนัต่อองคก์ารมากขึ้น รู้สึกวา่ 

พวกเขาและคาํแนะนาํของพวกเขาถูกใหคุ้ณค่าโดยองคก์าร ดงันั้นพวกเขาสามารถตอบ 
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ความตอ้งการความเช่ือถือตนเองและความสมหวงัของชีวติได ้

 4. ความไวว้างใจฝ่ายบริหารมีมากขึ้น การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจท่ีสาํคญัของ 

องคก์าร พวกเขาจะรู้แรงจูงใจและความตอ้งการของฝ่ายบริหาร การรู้ส่ิงเหล่าน้ีทาํใหเ้ขาสร้าง 

ความไวว้างใจของฝ่ายบริหาร ความรู้สึกไวว้างใจเป็นองคป์ระกอบที่จาํเป็นอยา่งหน่ึงของ 

การปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 5. การบริหารผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีความง่ายขึ้นถา้หากวา่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาผกูพนั ยอมรับ

การเปล่ียนแปลง แลว้ไวว้างใจฝ่ายบริหารมากขึ้น การบริหารจะมีความง่ายขึ้นจาํนวนของผูบ้ริหาร 

ที่ตอ้งการจะมีนอ้ยลง เน่ืองจากวา่การควบคุมอยา่งใกลชิ้ดจะลดลง ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาที่มีส่วนร่วม 

ในการตดัสินใจที่มีผลกระทบต่อพวกเขามีความรู้สึกรับผดิชอบต่อการปฏิบติังานของพวกเขา 

มากขึ้นดงันั้นพวกเขาจะเตม็ใจและยอมรับอาํนาจหนา้ท่ีของผูบ้งัคบับญัชามากขึ้น 

 6. การตดัสินใจทางการบริหารมีคุณภาพดีขึ้น การบริหารแบบมีส่วนร่วมสามารถเพิม่

คุณภาพของการตดัสินใจทางดา้นการบริหารให้ดีขึ้นได ้การรวมความรู้และความสามารถของ 

บุคคลหลายคนเขา้ดว้ยกนัในการแกปั้ญหาจะนาํไปสู่การตดัสินใจท่ีดีกวา่การตดัสินใจของผูบ้ริหาร

ที่ขงัตวัเองอยูใ่นสาํนกังานเพยีงคนเดียว  

 7. การติดต่อส่ือสารจากเบื้องล่างสู่เบื้องบนดีขึ้น การมีส่วนร่วมบงัคบัใหมี้ 

การติดต่อส่ือสารจากเบื้องล่างสู่เบื้องบน องคก์ารหลายแห่งพบวา่การขาดการติดต่อส่ือสาร 

จากเบื้องล่างสู่เบื้องบนเป็นปัญหาท่ีสาํคญัอยา่งหน่ึงขององคก์าร 

 8. ช่วยปรับปรุงทีมงานใหมี้ประสิทธิภาพ ในดา้นการตดัสินใจทีมงานมีความจาํเป็น 

ต่อการแกปั้ญหาที่ซบัซอ้นที่จะเผชิญโดยองคก์ารส่วนใหญ่ในปัจจุบนัน้ีจะขาดประสิทธิภาพ 

ถา้พนกังานมีเป้าหมายที่ขดัแยง้กนัการมีส่วนร่วมของกลุ่มงานมีประสิทธิภาพและประสานงาน

ระหวา่งกนัได ้

 Yulk (2002, pp. 83-84)กล่าวถึงประโยชน์ของการใหผู้อ่ื้นมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ

ดงัน้ี 

 1. ช่วยปรับปรุงคุณภาพของการตดัสินใจ 

 2. เพิม่การยอมรับผลการตดัสินใจ 

 3. มีความพงึพอใจในกระบวนการตดัสินใจ 

 4. พฒันาทกัษะของผูท้ี่เขา้มามีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 

 Smith (1996, p. 236)  กล่าววา่ การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจก่อใหเ้กิดผล ดงัน้ี 

 1. มีผลกระทบต่อความสมัพนัธร์ะหวา่งครูและผูบ้ริหารโรงเรียน 

 2. พฒันาคุณภาพการศึกษาแก่นกัเรียน 
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 3. เพิม่คุณภาพการตดัสินใจ 

 4. เพิม่ความไวว้างใจระหวา่งผูบ้ริหารโรงเรียนและครู 

 5. เพิม่บทบาทของครูทาํใหง้านเกิดผลสาํเร็จตามเป้าหมายท่ีกาํหนด  

 สรุปไดว้า่ การเปิดโอกาสใหฝ่้ายต่าง ๆ ในองคก์ารมีส่วนร่วมในการวางแผนการ

ตดัสินใจการดาํเนินการจึงเป็นแรงจูงใจท่ีช่วยสร้างขวญัและกาํลงัใจให้ร่วมกนัปฏิบติังาน 

อยา่งเตม็ที่ มีประสิทธิภาพมากกวา่การยนิยอมปฏิบติัตามคาํสัง่ ส่งผลใหบุ้คคลสนบัสนุนเป้าหมาย

ของกลุ่มตลอดจนวตัถุประสงคร่์วมขององคก์าร อีกทั้งก่อใหเ้กิดความรักความผกูพนัและ

บรรยากาศที่ดีขององคก์าร การเปิดโอกาสใหบุ้คคลมีส่วนร่วมจึงเป็นเทคนิคการบริหารงานท่ีทาํให้

องคก์ารประสบความสาํเร็จบรรลุตามเป้าหมายท่ีกาํหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 

การมส่ีวนร่วมในการจัดการศึกษา 

 การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 

 สถาบนัพฒันาผูบ้ริหารการศึกษา (2548, หนา้ 28) กล่าวว่า บทบาทของพอ่แม่ผูป้กครอง 

ในการจดัการศึกษาเป็นผูท้ี่มีส่วนไดส่้วนเสีย (Stakeholder) โดยตรง เป็นผูไ้ดรั้บผล คือ คุณภาพ 

การเรียนรู้ของบุตร และผูอ้ยูใ่นปกครอง โดยมีบทบาทคือ 

 1.  ปรับเปล่ียนแนวคิดเก่ียวกบักระบวนการเรียนรู้ 

 2.  ให้ความรักและความอบอุ่น 

 3.  ให้การอบรมเล้ียงดู เอาใจใส่ในการสร้างสุขนิสยัที่ดี พฒันาพฤติกรรมสุขภาพและ

ป้องกนัปัญหาต่าง ๆ  

 4.  เป็นตวัอยา่งแก่บุตรธิดา และปลูกจิตสาํนึกในเร่ืองวนิัยในตนเอง ความรับผดิชอบ  

ความปลอดภยั 

 5.  สร้างบรรยากาศการเรียนรู้ในบา้น 

 6.  ทาํหนา้ที่ใหค้าํปรึกษา แนะนาํ และการเสริมแรง 

 7.  ร่วมมือกบัโรงเรียนในการใหข้อ้มูลและการประเมินผูเ้รียน 

 8.  เป็นแบบอยา่งที่ดีในการดาํเนินชีวิต 

 บทบาทของชุมชนในการจดัการศึกษา ชุมชนเป็นผูมี้ส่วนไดรั้บผลจากการพฒันาของ

โรงเรียน และศกัยภาพในการส่งเสริมให้โรงเรียนสามารถปฏิรูปการเรียนรู้ โดยนาํภูมิปัญญาและ

ทรัพยากรของชุมชนเขา้มาช่วยสนบัสนุนโรงเรียน โดยมีบทบาทคือ  

 1.  ปรับเปล่ียนแนวคิด ความเช่ือในเร่ืองการปฏิรูปการศึกษา 

 2.  ให้ความร่วมมือในการระดมทรัพยากรเพือ่การเรียนรู้ 
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 3.  ประสานความสมัพนัธก์บัสถานศึกษา เพือ่สร้างบรรยากาศใหชุ้มชนเป็นแหล่งเรียนรู้ 

และพฒันาชุมชนเป็นสังคมแห่งปัญญา ดูแลเอาใจใส่พฤติกรรมของเด็กและเยาวชนในชุมชน 

 ไพรัช อรรถกามานนทแ์ละมทันา โชคควรวฒันากร (2545, หนา้ 9 และ 37) ไดแ้สดง

ความเห็นว่า การมีส่วนร่วมของชุมชนและทอ้งถ่ินในการจดัการศึกษาจะเป็นไปดว้ยดี ถา้ผูเ้ขา้มามี 

ส่วนร่วมเขียนประโยชน์ของการเขา้มามีส่วนร่วม ผูบ้ริหารการศึกษาจะตอ้งแสดงให้เห็นถึงประโยชน ์

ที่ประชาชน ชุมชนและทอ้งถ่ินจะไดรั้บจากการเขา้ร่วมจดัการศึกษา ดงัน้ี 

 ประการแรก การมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาของชาวบา้นเองนั้น ชาวบา้นในฐานะเจา้ของ

การศึกษาจะทราบดีว่าเขาและบุตรหลานตอ้งการอะไรจากการศึกษา และไม่ตอ้งการอะไรจากการศึกษา

และไม่ตอ้งการอะไรในระบบที่เป็นอยู ่แลว้ความตอ้งการเหล่าน้ีเกิดจากการตอ้งการสมัผสัสภาพ

ขอ้เท็จจริงในการทาํงานและการดาํรงชีวติทัว่ไป 

 ประการที่สอง การใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมทางการศึกษาจะก่อใหเ้กิดความรู้สึกการมีอาํนาจ

และการไดมี้ส่วนร่วมในชุมชนจะนาํไปสู่ความรับผดิชอบและเป็นจุดเร่ิมตน้ท่ีดีในการพฒันา

ประชาธิปไตยขั้นพื้นฐาน 

 ประการที่สาม  การมีส่วนร่วมทาํใหมี้โอกาสดาํเนินกิจการดา้นการศึกษาอยา่งมี

ประสิทธิภาพเป็นการควบคุมการดาํเนินงานของระบบราชการให้รอบคอบ สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ

ของชุมชน 

 ประการทีส่ี่  การมีส่วนร่วมทางการศึกษาเปิดโอกาสให้ใชท้รัพยากรในทอ้งถ่ินมากขึ้น 

พร้อมเม่ือการปกครองส่วนทอ้งถ่ินพฒันาถึงระดบัหน่ึงแลว้ ชาวบา้นจะรู้ว่าเขาเองไม่ไดเ้ป็นเพียง 

ผูพ้ลอยไดรั้บผลประโยชน์จากการศึกษาเท่านั้น เขาตอ้งเป็นผูใ้หด้ว้ย  

 ประยรู ศรีประสาธน์ (2539, หนา้ 3)  กล่าวถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการและ

บริหารการศึกษาวา่ หมายถึงการเปิดโอกาสหรือจดัให้ประชาชนไดเ้ขา้ร่วมเป็นกรรมการของหน่วยงาน

หรือเขา้ร่วมในการดาํเนินกิจกรรมอยา่งใดอยา่งหน่ึงของหน่วยงาน 

 รุ่ง แกว้แดง (2542 อา้งถึงใน นโรดม นรินทร์รัมย,์ 2552, หนา้ 15) กล่าวถึงลกัษณะของการมี

ส่วนร่วมของชุมชนวา่ การมีส่วนร่วมจดัการศึกษาของผูป้กครองและชุมชนนั้นมีความสาํคญัมาก  

ถือเป็นจุดเร่ิมตน้ที่ครอบครัวเป็นศูนยก์ารเรียนซ่ึงเป็นหน่วยสังคมที่เล็กที่สุด ครอบครัวมีบทบาทและ 

มีความสาํคญัทุกดา้น โดยเฉพาะการใหก้ารศึกษาแก่ลูกหลาน ครูคนแรกของเด็ก คือ พอ่แม่ และปู่ ยา่ตา

ยาย มีส่วนร่วมในการเป็นครูของเด็กดว้ย ดงันั้น ครอบครัวและชุมชนจึงเป็นองคก์รที่มีส่วนร่วมจดั

การศึกษาขั้นพื้นฐาน รวมทั้งกล่อมเกลาคุณธรรมจริยธรรมเป็นการให้เด็กเรียนรู้แบบอยา่งมาตรฐาน

ความประพฤติของบุคคลในชุมชน ตลอดจนการอาชีพท่ีถ่ายทอดจากคนรุ่นหน่ึงไปสู่อีกรุ่นหน่ึง 

 อุทยั บุญประเสริฐ (2543, หนา้ ค) กล่าวถึงหลกัการมีส่วนร่วมว่าเป็นการเปิดโอกาสให้
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ผูเ้ก่ียวขอ้งและมีส่วนไดส่้วนเสียไดมี้ส่วนร่วมในการบริหาร ตดัสินใจ และร่วมจดัการศึกษา ทั้งครู 

ผูป้กครอง ตวัแทนชุมชน ตวัแทนศิษยเ์ก่า และตวัแทนนกัเรียน การท่ีบุคคลมีส่วนร่วมในการจดั

การศึกษาจะเกิดความรู้สึกเป็นเจา้ของและจะรับผิดชอบในการจดัการศึกษามากขึ้น 

 อภิญญา เวชยชยั (2544, หนา้ 29-31) ไดพ้ดูถึงแนวคิดการมีส่วนร่วมของพอ่แม่ ผูป้กครอง 

การพฒันาการศึกษาที่สาํคญั ดงัน้ี 

 1.  แนวคิดการมีส่วนร่วมในฐานการเป็นหุน้ส่วนของโรงเรียน หรือเป็นแบบ “เพือ่น” 

ผูป้กครองและชุมชนทุกฝ่ายที่เก่ียวขอ้งเขา้มามีส่วนร่วมอยา่งแทจ้ริงในทุกกระบวนการโดยมุ่งเนน้ 

การทาํงานอยา่งเสมอภาคเป็นการพึ่งพาอาศยัซ่ึงกนัและกนัเป็นการเรียนรู้ร่วมกนั 

 2.  แนวคิดการสร้างสมัพนัธภาพที่เหมาะสมยอมรับความแตกต่างของบคุคล ควรเป็น

ความสมัพนัธแ์บบสองทาง มีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นไดอ้ยา่งเตม็ที่ ซ่ึงจาํเป็นตอ้งมีการฝึกทกัษะ 

ในการส่ือสาร การยอมรับความเห็นต่าง ๆ  การเรียนรู้ร่วมกนั และการสร้างสมัพนัธต่์อเน่ืองสมํ่าเสมอ 

 3.  การส่ือสารขอ้มูลข่าวสารสองทาง ทาํให้เกิดความร่วมมือทีมี่ประสิทธิภาพ ขอ้มูลข่าวสาร

ตอ้งเป็นขอ้มูลจริง โปร่งใส มีการใชก้ารส่ือสารหลายๆรูปแบบ และมีการส่ือสารที่สมํ่าเสมอ 

การเขา้มามีส่วนร่วมอาจเป็นความสนใจเป็นรายบุคคล การรวมกลุ่มของบุคคลที่มีความสมัพนัธส่์วนตวั 

การเขา้ร่วมในฐานะกรรมการ หรือเขา้ร่วมใหค้าํปรึกษาช่วยเหลือดา้นวิชาการ ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน  

การเขา้ร่วมเพือ่พทิกัษสิ์ทธิหรือการใชอ้าํนาจที่ไม่เป็นธรรมตลอดจนการตรวจสอบในการบริหาร

จดัการของหน่วยงานที่รับผิดชอบดา้นต่าง ๆ ท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วม 

 สรุปไดว้า่ การมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา หมายถึง การที่ทุกภาคส่วนของชุมชนและ

สงัคมไดเ้ขา้มามีส่วนร่วม ในการจดัการศึกษาในดา้นต่าง ๆ ไม่วา่จะเป็นการแสดงความคิดเห็น 

เสนอแนะแนวทาง ร่วมแกไ้ขปัญหา สนบัสนุน และพฒันาการศึกษา 

  

แนวคดิการบริหารการศึกษา และบริหารสถานศึกษา 

 เน่ืองดว้ยมนุษยน์ั้นอยูร่่วมกนัเป็นสงัคมจึงมีความจาํเป็นท่ีจะตอ้งมีระบบการบริหารและ

การจดัการเพือ่จดัระเบียบของสังคมใหส้ามารถดาํเนินการในดา้นต่าง  ๆเพือ่ความอยูร่อดและบงัเกิด

ความกา้วหนา้ในสงัคมนั้น ๆ  ระบบการศึกษาเป็นส่วนหน่ึงของสังคมมนุษยท์ี่นาํเอาทรัพยากรต่าง ๆ 

มาจดัโดยผา่นกระบวนการทางการศึกษาเพือ่ให้คนจดัการเรียนรู้เจริญงอกงามเป็นคนโดยสมบูรณ์และ

อยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข ซ่ึงระบบการจดัการศึกษาที่ดีจะตอ้งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

ตรงตามเป้าหมายของการจดัการศึกษาที่ตั้งไว ้นกัเรียนในระดบัต่าง  ๆมีความรู้ความสามารถตรงตาม

มาตรฐานทัว่ไปของสงัคม ดงันั้นในการจดัการศึกษาควรคาํนึงถึงการใชง้บประมาณท่ีเหมาะสม เพือ่ให้

ผลผลิตที่ไดคุ้ม้ค่ากบัการลงทุน หากระบบการบริหารจดัการไม่ดีพอ ยอ่มส่งผลกระทบต่อคุณภาพของ
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นกัเรียนโดยตรง โดยมีนกัวิชาการใหค้วามหมายไว ้ดงัน้ี 

 ความหมายของการบริหาร 

 สมยศ นาวกีาร (2545, หนา้ 18) กล่าววา่การบริหาร คือ ศิลปะของการทาํงานสาํเร็จ 

โดยใชบุ้คคล มีกระบวนการวางแผน การจดัองคก์าร การสั่งการ การควบคุม การใชท้รัพยากรอ่ืน ๆ 

 เพือ่ความสาํเร็จในเป้าหมายขององคก์รที่กาํหนดไว ้

 เบญ็จา พุทธิสา (2549, หนา้ 11) ให้ความหมายวา่ การบริหารเป็นกระบวนการทาํงานร่วมกบั

บุคคลและกลุ่มบุคคล โดยอาศยัการวางแผน (Planning) การจดัการองคก์าร (Organizing)  

การนาํ (Leading) และการควบคุม (Controlling) เพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายขององคก์ารที่กาํหนดไวอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพ การบริหาร คือ ศิลปะในการใชค้น เงิน วสัดุ อุปกรณ์ขององคก์ารและนอกองคก์าร 

เพือ่ใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ารอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 Simon (1996, p. 1) ไดใ้หค้วามหมายวา่ การบริหารเป็นศิลปะในการทาํส่ิงต่าง ๆ  ให้เกิด 

ผลสาํเร็จ (Administration is an of getting things done) ซ่ึงจะเห็นว่าผูบ้ริหารไม่ใช่ผูป้ฏิบติัแต่เป็นผูใ้ช้

ศิลปะให้ผูป้ฏิบติัทาํงานให้เกิดผลสาํเร็จตรงกบัจุดมุ่งหมายขององคก์รหรือตรงกบัจุดมุ่งหมายที่

ผูบ้ริหารเลือกแลว้ ตามแนวคิดของ Simon การบริหารเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพ (Efficiency) ซ่ึงเป็น

จุดมุ่งหมายสาํคญัของการบริหารที่ดี คือ ใหบ้รรลุเป้าหมายสูงสุดและใชท้รัพยากรอยา่งคุม้ค่าที่สุด 

 Carroll and Gillen (1987, p. 38) ไดใ้ห้ความหมายว่า การบริหารเป็นกระบวนการดาํเนินงาน

เพือ่ให้บรรลุจุดมุ่งหมายขององคก์าร โดยอาศยัหน้าที่ทางการบริหารที่สาํคญัคือวางแผน (Planning)   

การจดัการองคก์าร (Organizing) การนาํ (Leading) และการควบคุม (Controlling) 

 จากแนวคิดของนกัการศึกษาที่กล่าวมา สรุปไดว้า่ การบริหารเป็นกระบวนการทาํงาน

ร่วมกบักลุ่มบุคคลอยา่งมีศิลปะโดยอาศยักระบวนการวางแผน การจดัการองคก์าร การสั่งการและ 

การควบคุมเพือ่ให้บรรลุวตัถุประสงคท์ี่กาํหนดอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 ความหมายของการบริหารการศึกษา 

 Campbell (1972, p. 22) ไดใ้ห้ความหมายว่า การบริหารการศึกษาเป็นการจดัแผนยทุธศาสตร์

ทางการศึกษา เพือ่ใหไ้ดค้าํวา่ การศึกษาไดบ้รรลุเป้าหมายอยา่งแทจ้ริง 

 Good (1973, p. 14)  ไดใ้หค้วามหมายของการบริหารการศึกษาไวว้า่ การบริหารการศึกษา

เป็นการวนิิจฉัยสั่งการการควบคุมและการจดัการในเร่ืองเก่ียวกบังานหรือกิจการโรงเรียน ทั้ง 

การบริหารธุรกิจโรงเรียนโดยมุ่งใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายของการศึกษาท่ีตั้งไว ้ภาระหนา้ท่ีดงักล่าวจะ

เก่ียวขอ้งกบัครู นกัเรียน บุคลากรอ่ืน  ๆในโรงเรียน โปรแกรมการเรียนการสอน กิจกรรม หลกัสูตร 

วธีิการสอน วสัดุอุปกรณ์ และการแนะแนว 

 บุศรา เขม็ทอง (2542, หนา้ 19)  ใหค้วามหมายวา่ การบริหารการศึกษา คือการทาํส่ิงต่าง ๆ  



27 

ให้เกิดขึ้นโดยการนาํศิลปะของการเป็นผูน้าํมาใชใ้นการบริหารโดยผูบ้ริหารไม่ใช่ผูป้ฏิบติั แต่เป็นผูใ้ช้

ศิลปะให้ผูป้ฏิบติัทาํงานให้เกิดผลสาํเร็จตรงกบัจุดมุ่งหมายขององคก์รและเนน้ที่การสร้างมนุษย์

สมัพนัธท์ี่ดีต่อผูร่้วมงาน 

 ปัญหา สิทธิพล (2545, หนา้ 11)  กล่าววา่ การบริหารการศึกษาหมายถึง กิจกรรมต่าง ๆ 

ที่บุคคลหลายคนร่วมมือกนัดาํเนินการเพือ่พฒันาเยาวชนหรือสมาชิกของสังคมในทุก ๆ  ดา้น ใหมี้

ความรู้ความสามารถ มีพฤติกรรม คุณธรรม มีค่านิยมตรงกนักบัความตอ้งการของสังคมโดย

กระบวนการต่าง ๆ  ที่เป็นแบบแผนทั้งในระบบโรงเรียนนอกระบบโรงเรียนโดยใหผ้ลผลิตคือผูเ้รียน 

มีคุณภาพ 

 หวน พนิธุพนัธ์ (2548, หนา้ 3) กล่าววา่ การบริหารการศึกษาหมายถึงการดาํเนินงานของ

กลุ่มบุคคล หรืออาจเป็นการดาํเนินงานของครูใหญ่ร่วมกบัครูนอ้ยในโรงเรียน หรืออธิการบดีร่วมกบั

อาจารยใ์นมหาวทิยาลยั หรือรัฐมนตรีกระทรวงศึกษาธิการร่วมกบัอธิบดีกรมต่างๆและครูอาจารย ์

ในสถาบนัการศึกษาต่าง  ๆและกลุ่มบุคคลเหล่าน้ีต่างร่วมมือการพฒันาใหมี้คุณภาพทั้งส้ิน การพฒันา

คนใหมี้คุณภาพไดน้ั้นจะตอ้งมีการดาํเนินการในการเรียนการสอน การจดักิจกรรม การวดัผล การจดั

อาคารสถานที่และพสัดุครุภณัฑ ์การสรรหาบุคคลมาดาํเนินการหรือทาํการสอนในสถาบนัการศึกษา  

การปกครองนกัเรียนเพือ่ใหน้กัเรียนเป็นคนดีมีวนิัย และอ่ืน  ๆซ่ึงการดาํเนินงานเหล่าน้ีรวมเรียกวา่ 

“ภารกิจการบริหารการศึกษา” หรือ “งานบริหารการศึกษา”   

 เบญ็จา พุทธิสา (2549, หนา้ 12)  ไดใ้ห้ความหมายว่า การบริหารการศึกษาคือกิจกรรมต่าง  ๆ

ที่บุคคลหลายฝ่ายดาํเนินการเพือ่ใหน้กัเรียนมีความเจริญงอกงามสู่วตัถุประสงคท์ี่กาํหนด พฒันาบุคคล

ให้เป็นสมาชิกที่ดีและมีประสิทธิภาพของสังคม โดยกระบวนการต่าง ๆ ทั้งที่เป็นระเบียบแบบแผนและ

ไม่เป็นระเบียบแบบแผน ภายใตค้่าใชจ่้ายที่ดาํเนินการโดยรัฐ โดยใหน้กัเรียนไดรั้บผลประโยชน์สูงสุด 

 สรุปไดว้า่ การบริหารการศึกษา หมายถึง การดาํเนินงานทุกประเภทในสถานศึกษาโดย

ผูบ้ริหาร ซ่ึงเป็นการใชศิ้ลปะเพือ่ใหบุ้คลากรทุกฝ่ายร่วมกนัปฏิบติังานใหลุ้ล่วงตามวตัถุประสงคท์ี่

กาํหนด โดยกระบวนการทั้งที่เป็นระเบียบแบบแผนและไม่เป็นระเบียบแบบแผน ทั้งน้ีการบริหาร

สถานศึกษา ตอ้งอาศยัความร่วมมือและความสมัพนัธอ์นัดีของทั้งผูบ้ริหารและบุคลากรทุกฝ่าย 

 ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 

 ชุมศกัด์ิ อินทร์รัก (2551, หนา้ 2) ไดก้ล่าววา่ การบริหารโรงเรียน หมายถึง การอาํนวย 

ความสะดวกเพือ่จดัการเรียนการสอนซ่ึงควรพิจารณาจากผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน 

ควรคาํนึงถึงความสะดวกที่ให้แก่ครูในดา้นอุปกรณ์เคร่ืองมือและบรรยากาศในการเรียนการสอน  

 ธวชัชยั เปรมปรีย ์(2542, หนา้ 88)  ไดก้ล่าววา่การบริหารโรงเรียน หมายถึง กิจกรรมต่าง ๆ 

ที่บุคคลหลาย ๆ  คนร่วมกนัดาํเนินการเพือ่ใหบ้ริการทางการศึกษาแก่เยาวชนและผูส้นใจ เพือ่ให้เกิด 
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การพฒันาดา้นความรู้ ความสามารถ เจตคติ ค่านิยมพฤติกรรมและคุณธรรมต่าง ๆ เพือ่เป็นสมาชิกท่ีดี

ของสังคมประเทศชาติ 

 วรุณยพุา วิโนทพรรษ ์(2546, หนา้ 10)  กล่าววา่การบริหารโรงเรียน หมายถึง กิจกรรมต่าง ๆ

ที่ผูบ้ริหารร่วมกบัผูเ้ก่ียวขอ้งดาํเนินการเก่ียวกบัการใหก้ารศึกษาแก่เยาวชนและผูส้นใจในส่วนที่

เก่ียวกบัการปฏิบติัหนา้ที่ความรับผิดชอบของโรงเรียน โดยใชท้รัพยากรการบริหารคือ คน เงิน วสัดุ

อุปกรณ์ และการจดัการ เพือ่ให้บรรลุผลตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร คือพฒันาคนใหมี้คุณภาพและ

ดาํรงชีวติในสงัคมอยา่งมีความสุข 

 สรุปไดว้า่ การบริหารสถานศึกษา คือกิจกรรมต่าง  ๆที่ผูบ้ริหารและผูเ้ก่ียวขอ้ง ร่วมกนั

ดาํเนินการ เพือ่ใหบ้ริการทางการศึกษาในหนา้ท่ีรับผดิชอบของโรงเรียน เพื่อพฒันาผูเ้รียนใหบ้รรลุผล

ตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร  

 การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School Base Management: SBM) 

 อุทยั  บุญประเสริฐ (2543, หนา้ 153-157) กล่าวถึงการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน ไวว้า่ 

การบริหารจดัการหลกัสูตรสถานศึกษา  เป็นส่วนหน่ึงที่จะทาํให้ระบบบริหารจดัการการพฒันาคุณภาพ

การศึกษาของสถานศึกษาประสบความสาํเร็จ โดยสถานศึกษาตอ้งจดัทาํสาระของเนน้ความหลกัสูตรที่

สอดคลอ้งความตอ้งการของทอ้งถ่ิน ชุมชน และผูเ้รียน เนน้ความหลากหลาย และมุ่งพฒันาให ้

ความสมดุลทั้งดา้นความรู้ ความคิด ความสามารถ ความดีงาม และความรับผดิชอบต่อสังคม ประกอบ

กบัจดักระบวนการเรียนรู้ และประเมินผูเ้รียนให้สอดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ   

พ.ศ. 2542 มาตรา 24 และมาตรา 26 นอกจากน้ีสถานศึกษาตอ้งส่งเสริมและสนบัสนุนใหบ้คุลากรใน

สถานศึกษาไดรั้บการศึกษาและพฒันาอยา่งต่อเน่ือง มีการระดมทรัพยากรบุคคลในชุมชนใหมี้ส่วนร่วม

ในการจดัการศึกษาและจดัเครือข่ายแหล่งการเรียนรู้ในชุมชน ส่งเสริมสนบัสนุนใหผู้ส้อนและผูเ้รียน

นาํเทคโนโลยสีารสนเทศทางการศึกษามาใชเ้ป็นเคร่ืองมือและแสวงหาความรู้ตามศกัยภาพ  

ตามความเหมาะสม 

 ความเป็นมา 

 การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน (School-Based Management: SBM) เป็นแนวคิดใน 

การบริหารโรงเรียนที่ริเร่ิมในประเทศสหรัฐอเมริกา ซ่ึงไดรั้บอิทธิพลจากกระแสการบริหารแนวใหม่

ในทางธุรกิจที่เนน้ความพึงพอใจของผูรั้บบริการ และผลกัดนัใหมี้การกระจายอาํนาจไปสู่หน่วยปฏิบติั

ใหม้ากที่สุด ในทางการศึกษาไดมี้กระแสการปฏิรูปการศึกษา โดยเนน้การกระจายอาํนาจการบริหาร

และการจดัการศึกษาไปยงัสถานศึกษา และให้ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งไดมี้ส่วนร่วมในการจดัการศึกษา 

สาํหรับในประเทศไทย  ถือวา่การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน  เป็นกลยทุธท์ี่สาํคญัที่จะสร้าง

ความรู้สึกเป็นเจา้จองมีความมุ่งมัน่  ผกูพนั และความรับผดิชอบในอาํนาจหนา้ที่การจดัการศึกษา 
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ของสถานศึกษา  ของผูท้ี่เก่ียวขอ้งทุกคน  ซ่ึงจะตอ้งมีการปฏิรูประบบการบริหาร  และการจดัการ   

อนัเป็นผลสืบเน่ืองมาจากปัจจยัต่าง ๆ  

 เม่ือประเทศไทยมีนโยบายปฏิรูปการศึกษา โดยไดก้าํหนดสาระเก่ียวกบัการศึกษาใน

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 การดาํเนินการให้เกิดผลตามเป้าหมายการปฏิรูป

การศึกษาเร่ิมเป็นรูปธรรมมากขึ้น เม่ือมีการประกาศใชพ้ระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  

โดยยดึหลกัการกระจายอาํนาจ และการใชป้ระชาชนและสังคมมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา เพือ่มุ่งให้

การจดัการศึกษามีคุณภาพ สนองตอบต่อความตอ้งการของผูเ้รียน ผูป้กครอง และชุมชนมากที่สุด 

แนวทางดงักล่าวเป็นหลกัการสาํคญัของการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน (SBM) 

                หลกัการสาํคญัของการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน  (SBM) ไดแ้ก่ หลกัการกระจายอาํนาจ

ไปยงัสถานศึกษา หลกัการมีส่วนร่วม หลกัการคืนอาํนาจการจดัการศึกษาใหป้ระชาชน หลกัการบริหาร    

ตนเองและหลกัการตรวจสอบและถ่วงดุล 

 แนวความคดิพืน้ฐาน 

 แนวคิดเร่ืองการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานนั้นไดรั้บอิทธิพลมาจากกระแส 

การเปล่ียนแปลงของโลกธุรกิจอุตสาหกรรมที่ประสบความสาํเร็จจาก หลกัการ วิธีการ และกลยทุธ์ 

ในการทาํใหอ้งคก์ารมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล ผลการปฏิบติังานมีคุณภาพ สร้างกาํไรและ 

สร้างความพงึพอใจแก่ลูกคา้และผูเ้ก่ียวขอ้งยิง่ขึ้น ความสาํเร็จดงักล่าวน้ีทาํให้ประชาชนและผูเ้ก่ียวขอ้ง

เห็นวา่ การพฒันาคุณภาพการศึกษาใหดี้ขึ้นนั้น ตอ้งปรับกระบวนการและวิธีการที่เคยเนน้แต่เร่ือง 

การเรียนการสอน ปรับไปสู่การบริหารโดยการกระจายอาํนาจไปยงัโรงเรียนที่เป็นหน่วยปฏิบติัและ 

ใหมี้ส่วนเก่ียวขอ้งไดมี้ส่วนร่วมในการบริหารและจดัการศึกษาอยา่งแทจ้ริง 

 หลักการ 

 หลกัการสาํคญัในการบริหารแบบ  (School-Based Management) โดยทัว่ไป ไดแ้ก่ 

 1.  หลกัการกระจายอาํนาจ  (Decentralization) ซ่ึงเป็นการกระจายอาํนาจการจดัการศึกษา 

จากกระทรวงและส่วนกลางไปยงัสถานศึกษาใหม้ากท่ีสุด โดยมีความเช่ือวา่โรงเรียนเป็นหน่วยสาํคญั 

ในการเปล่ียนแปลงและพฒันาการศึกษาเด็ก 

 2. หลกัการมีส่วนร่วม  (Participation or collaboration or involvement) เปิดโอกาสให้

ผูเ้ก่ียวขอ้งและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียไดมี้ส่วนร่วมในการบริหาร ตดัสินใจ และร่วมจดัการศึกษา ทั้งครู 

ผูป้กครองตวัแทนศิษยเ์ก่า และตวัแทนนกัเรียน การท่ีบุคคลมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา จะเกิด

ความรู้สึกเป็นเจา้ของและจะรับผิดชอบในการจดัการศึกษามากขึ้น 

 3. หลกัการคืนอาํนาจจดัการศึกษาให้ประชาชน  (Return power to people) ในอดีตการจดั

การศึกษาจะทาํหลากหลายทั้งวดัและองคก์รในทอ้งถ่ินเป็นผูด้าํเนินการ ต่อมามีการร่วมการจดั
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การศึกษาไปใหก้ระทรวงศึกษาธิการ เพือ่ให้เกิดเอกภาพและมาตรฐานทางการศึกษา แต่เม่ือประชากร

เพิม่ขึ้น ความเจริญต่าง ๆ  กา้วไปอยา่งรวดเร็ว การจดัการศึกษาโดยส่วนกลางเร่ิมมีขอ้จาํกดั  

เกิดความล่าชา้และไม่สนองความตอ้งการของผูเ้รียนและชุมชนอยา่งแทจ้ริง จึงตอ้งมีการคืนอาํนาจ 

ใหท้อ้งถ่ินและประชาชนไดจ้ดัการศึกษาเองอีกคร้ัง 

 4.  หลกัการบริหารตนเอง  (Self-managing) ในระบบการศึกษาทัว่ไป มกัจะกาํหนดให้

โรงเรียนเป็นหน่วยปฏิบติัตามนโยบายของส่วนกลาง โรงเรียนไม่มีอาํนาจอยา่งแทจ้ริง  สาํหรับ 

การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานนั้น ไม่ไดป้ฏิเสธเร่ืองการทาํงานใหบ้รรลุเป้าหมาย และนโยบาย 

ของส่วนรวม แต่มีความเช่ือว่าวธีิการทาํงานใหบ้รรลุเป้าหมายนั้นทาํไดห้ลายวธีิ การที่ส่วนกลาง 

ทาํหนา้ที่เพียงกาํหนดนโยบายและเป้าหมายแลว้ปล่อยให้โรงเรียนมีระบบการบริหารดว้ยตนเอง  

โดยใหโ้รงเรียนมีอาํนาจหนา้ที่และความรับผิดชอบในการดาํเนินงาน ซ่ึงอาจดาํเนินการไดห้ลากหลาย

ดว้ยวธีิการที่แตกต่างกนั แลว้แต่ความพร้อมและสถานการณ์ของโรงเรียน ผลที่ไดน่้าจะมีประสิทธิภาพ

สูงกว่าเดิม ที่ทุกอยา่งกาํหนดมาจากส่วนกลาง ไม่ว่าจะโดยทางตรงหรือทางออ้ม 

 5.  หลกัการตรวจสอบและถ่วงดุล  (Check and balance) ส่วนกลางมีหนา้ท่ีกาํหนดนโยบาย

และควบคุมมาตรฐาน มีองคก์รอิสระทาํหนา้ที่ตรวจสอบคุณภาพการบริหารและการจดัการศึกษาเพือ่ให้

มีคุณภาพและมาตรฐานเป็นไปตามกาํหนดและมาตรฐานเป็นไปตามกาํหนด และเป็นไปตามนโยบาย

ของชาติ 

 จากหลกัการดงักล่าวทาํใหเ้กิดความเช่ือมัน่วา่การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน จะเป็น 

การบริหารงานที่ทาํให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากกวา่รูปแบบการจดัการศึกษาท่ีผา่นมา 

 รูปแบบในการดาํเนินการของการบริหารจดัการ โดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานมีหลายรูปแบบ 

ดงัต่อไปน้ี 

 1.  รูปแบบการบริหารโรงเรียนท่ีชุมชนมีบทบาทหลกั (Community control SBM) นั้น  

จะเป็นแบบที่เพิม่ความรับผดิชอบในการจดัการศึกษาใหแ้ก่ชุมชนและผูป้กครอง  โดยมุ่งเนน้เพือ่ให้

ผูรั้บบริการการศึกษามีความพึงพอใจในการศึกษาที่จดัใหม้ากที่สุด  คณะกรรมการโรงเรียนจึงมี

สดัส่วนจาํนวนตวัแทนผูป้กครองและชุมชนมากท่ีสุด  เช่น  คณะกรรมการสภาบริหารโรงเรียน  

(Board of trustees) ในประเทศนิวซีแลนด์ ประกอบดว้ย ผูแ้ทน ผูป้กครอง 5 คน ผูแ้ทนครู 1 คน 

ผูบ้ริหารโรงเรียน และตวัแทนนกัเรียน 1 คน (เฉพาะโรงเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย)  และ 

ใน Chicago สหรัฐอเมริกา  คณะกรรมการประกอบดว้ย ตวัแทนครู ตวัแทนผูป้กครอง 6 คน ตวัแทน

ชุมชน 2 คน ผูแ้ทนครู 2 คน ผูบ้ริหารโรงเรียนและนกัเรียน  (เฉพาะระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย)  

ประธานคณะกรรมการมาจากกลุ่มผูแ้ทนชุมชนหรือผูป้กครอง  บทบาทของคณะกรรมการโรงเรียน  

ก็คือ การทาํหนา้ที่คณะกรรมการบริหารโรงเรียน 
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 2.  รูปแบบที่ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นหลกั (Administrative control SBM) นั้น  คณะกรรมการ

โรงเรียนที่ตั้งขึ้นจะมีบทบาทเป็นคณะกรรมการที่ปรึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียน ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็น

ประธานคณะกรรมการโดยตาํแหน่ง  คณะกรรมการจะประกอบดว้ย ตวัแทนครู  ตวัแทนผูป้กครอง  

ตวัแทนชุมชน  ตวัแทนนกัเรียน (ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย)  คณะกรรมการมีบทบาทในการให้

ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะในการบริหาร แต่อาํนาจการตดัสินใจในขั้นสุดทา้ยจะยงัคงอยูท่ี่ผูบ้ริหาร

โรงเรียน  เช่น  Edmonton ประเทศ Canada และรัฐ Texas สหรัฐอเมริกา  สิงคโปร์และโรงเรียน 

ส่วนใหญ่ในประเทศไทย 

 3.  รูปแบบที่มีครูเป็นหลกั (Professional control SBM) นั้น  เช่ือว่าครูเป็นผูใ้กลชิ้ดนกัเรียน

มากที่สุด  และเป็นผูป้ฏิบติัการสอนโดยตรง  จึงยอ่มจะรับรู้ปัญหาต่าง ๆ  ไวดี้กวา่ตวัแทนคณะครูจึงมี

สดัส่วนมากที่สุดในคณะกรรมการโรงเรียน  ซ่ึงประกอบดว้ย  ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นประธาน ผูแ้ทนครู 

จากสหภาพครู 1 คน ผูแ้ทนครูเลือกโดยกลุ่มผูบ้ริหารในโรงเรียนเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย)  

และในที่สุด  เช่น  คณะกรรมการสภาบริหารโรงเรียน (ให้สามารถแกปั้ญหาต่าง  ๆในโรงเรียน ชุมชน 

ไว ้2 คน ผูแ้ทนครูซ่ึงกลุ่มครูเลือกกนัเอง  2 คน  ตวัแทนผูป้กครอง 1-2 คน และสมาชิกผูท้รงคุณวฒิุ  

1 คน บทบาทของคณะกรรมการน้ีจะเป็นทั้งกรรมการท่ีปรึกษาและกรรมการท่ีปรึกษาและ

กรรมการบริหารไปดว้ยในตวั  เช่น  โรงเรียนในเขต Columbus รัฐ Ohio สหรัฐอเมริกา 

 4.  รูปแบบที่ครูและชุมชนมีบทบาทหลกั (Professional/ Community control SBM) ถือวา่  

ทั้งครูและผูป้กครองต่างมีบทบาทและความสาํคญัในการจดัการศึกษาใหแ้ก่เด็กมากกวา่กลุ่มอ่ืน ๆ   

ที่เก่ียวขอ้งกบัโรงเรียน สดัส่วนของผูแ้ทนครู ผูป้กครอง/ ชุมชน จะมีเท่า ๆ  กนัในคณะกรรมการ

โรงเรียน เช่น เมือง Salt Lake City รัฐ Utah สหรัฐอเมริกาและประเทศ Spain คณะกรรมการโรงเรียน 

ทาํหนา้ที่เป็นคณะกรรมการบริหารโรงเรียน 

 5.  รูปแบบโรงเรียนในกาํกบัของรัฐ  จะมีลกัษณะเป็นโรงเรียนท่ีไดรั้บเงินอุดหนุนจากรัฐ

และมีฐานะเป็นหรือเสมือนเป็นองคก์รนิติบุคคล  โรงเรียนดาํเนินการของตนเองไดแ้บบอิสระ 

(Deregulation) จากกฎระเบียบที่ใชบ้งัคบักบัโรงเรียนทัว่ไป โรงเรียนสามารถออกกฎระเบียบของตนเอง

ได ้ โดยเฉพาะมีความเป็นอิสระในเร่ืองการจดัการดา้นวิชาการ  การเงินและบุคคล  แต่โรงเรียนจะตอ้ง

รับผิดชอบต่อผลการดาํเนินงานตามพนัธะสญัญา (Charter) หรือตามขอ้ตกลงที่ไดท้าํไวก้บัหน่วยงานที่

มีอาํนาจอนุมติัให้เป็นโรงเรียนในกาํกบัดูแลของรัฐ  ไม่เป็นส่วนราชการหรือเป็นรัฐวสิาหกิจ แต่จะ

ไดรั้บการสนบัสนุนดา้นงบประมาณจากรัฐ  อาจเป็นโรงเรียนท่ีตั้งขึ้นใหม่หรือเป็นโรงเรียนรัฐบาลหรือ

เป็นโรงเรียนของเอกชนที่มีอยูเ่ดิม  แลว้ปรับให้เป็นโรงเรียนที่ตั้งขึ้นใหม่เป็นรัฐวิสาหกิจ แต่จะไดรั้บ

การสนบัสนุนดา้นงบประมาณจากรัฐ  อาจเป็นโรงเรียนที่ตั้งขึ้นใหม่หรือเป็นโรงเรียนหรือเป็นโรงเรียน

ของเอกชนที่มีอยูเ่ดิมแลว้ปรับให้เป็นโรงเรียนในกาํกบัของรัฐก็ได ้ ผูท้ี่เสนอขอจดัอาจเป็นบุคคล  
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กลุ่มบุคคล องคก์รของรัฐ  หรือเอกชน เช่น ครู ผูป้กครอง องคก์ารบริหารส่วนตาํบล มูลนิธิ สมาคม 

บริษทั ก็ได ้จดัระบบภายในโรงเรียนของตนเองไดอ้ยา่งอิสระ แต่ตอ้งรับผิดชอบต่อผลงานตามเง่ือนไข

ขอ้ตกลง  คณะกรรมการโรงเรียนมีอาํนาจหนา้ท่ีในการกาํหนดนโยบาย จดัทาํแผนปฏิบติั จดัสรร

งบประมาณ ควบคุมและกาํกบัการบริหารงาน การจา้งและเลิกจา้งผูบ้ริหารโรงเรียน ส่วนผูบ้ริหาร

โรงเรียนมีอาํนาจหนา้ที่ในการบริหารโรงเรียนตามที่ไดรั้บมอบหมายจากคณะกรรมการโรงเรียน  

ดูแลการจา้งและเลิกจา้ง การบงัคบับญัชาครูและบุคลากรอ่ืน ๆ ในโรงเรียน 

 6.  รูปแบบที่เป็นการบริหารโดยองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  ไดก้าํหนดขึ้นเพือ่ให้

ตอบสนองรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540 และพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ   

พ.ศ.  2542 ที่ไดเ้ปิดโอกาสใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจดัหรือมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาเอง 

ไดทุ้กระดบัและทุกประเทศ  ในการจดัการศึกษาจะกระจายอาํนาจไปยงัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

และสถานศึกษาโดยตรง (ไม่ตอ้งผา่นเขตพื้นที่การศึกษา) ในระดบักระทรวงจะมีหนา้ที่และบทบาท

สาํคญัอยูท่ี่การกาํหนดนโยบายระดบัชาติ  กาํหนดมาตรฐาน และสนับสนุนงบประมาณส่วนกลาง  

แต่งบประมาณส่วนใหญ่สาํหรับการดาํเนินงานทางการศึกษานั้น จะไดม้าจากองคก์ารปกครอง 

ส่วนทอ้งถ่ินนั้น ๆ  เอง การกาํหนดคณะกรรมการโรงเรียนก็จะเป็นอาํนาจโดยตรงขององคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ินนั้น ๆ  แต่โดยทัว่ไปแลว้  ควรจะประกอบดว้ย  ตวัแทนจากองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

คร่ึงหน่ึง อีกคร่ึงหน่ึงมากจากตวัแทนผูป้กครองและผูท้รงคุณวฒิุ  โดยมีผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นกรรมการ

และเลขานุการคณะกรรมการโรงเรียนจะมีบทบาทสาํคญัในการคดัเลือกผูบ้ริหาร มีอาํนาจในการจา้ง

หรือเลิกจา้งผูบ้ริหารโรงเรียน ส่วนผูบ้ริหารโรงเรียนจะมีอาํนาจหนา้ที่โดยตรงในการบริหารโรงเรียน  

การจา้งและการเลิกจา้ง การบงัคบับญัชาครูและบุคลากรในโรงเรียน 

 7.  รูปแบบการประกอบการของเอกชน  เน่ืองจากหลายฝ่ายเห็นวา่เอกชนจะมีความสามารถ

ในการจดัการศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะในประเทศที่เนน้รูปแบบเศรษฐกิจเสรีนั้น  

การส่งเสริมใหเ้อกชนเขา้มาบทบาทสาํคญัในการจดัการศึกษา ไม่ใช่เร่ืองของการแบ่งเบาภาระของรัฐ 

แต่เป็นหลกัการสาํคญัของระบบการดาํเนินงานแบบเสรีทีมี่การตอบสนองความตอ้งการของชุมชนที่มี

ประสิทธิภาพสูง  เป็นการศึกษาทางเลือกที่ผูป้ระสงคจ์ะใชบ้ริการจะไดรั้บการประกนัคุณภาพ ดงันั้น 

ผูเ้รียนที่จบการศึกษาจากโรงเรียนเอกชนท่ีมีคุณภาพและมีช่ือเสียง  จะมีความรู้ ความสามารถ และเป็น

ที่ตอ้งการของสังคม 

 จะเห็นไดว้า่  รูปแบบในการดาํเนินงานของการบริหารจดัการโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานนั้น 

 มีหลายรูปแบบ ดงันั้น โรงเรียนจึงตอ้งพิจารณาเลือก และตดัสินใจวา่จะใชรู้ปแบบใดที่เหมาะสมกบั

สภาพของโรงเรียน อยา่งไรก็ตามในการดาํเนินการบริหารการจดัการ โดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานไม่ว่าจะ

รูปแบบใดก็ตาม  ยงัมีเง่ือนไขและปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อความสาํเร็จ ซ่ึงโรงเรียนควรไดพ้ิจารณา ดงัน้ี 
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 เงื่อนไขของความสําเร็จ 

 1.  มีการกาํหนดหน้าที ่ ขอบข่าย  บทบาท และคู่มือแนวทางการดาํเนินงานและร่วมกนั 

พฒันาการศึกษา มีการปรึกษาระหวา่งผูท้รงคุณวฒิุและหน่วยปฏิบติั 

 2.  พฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษา บุคลากรทางการศึกษาและคณะกรรมการสถานศึกษา 

อยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง เพือ่เผยแพร่ความรู้ ความเขา้ใจ ปรับบทบาทและกระบวนการทาํงานแบบ

กระจายอาํนาจของทุกฝ่าย 

 3.  กระจายอาํนาจใหชุ้มชนมีส่วนร่วมการจดัการศึกษา โดยใชก้ารสร้างรากฐานทาง

ประชาธิปไตยร่วมกนัตดัสินใจ 

 4.  สร้างระบบฐานขอ้มูลในเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่มีประสิทธิภาพ  

เพือ่ประโยชน์ในการวางแผนและการบริหารจดัการท่ีเหมาะสม 

 ปัจจัยที่เอือ้ต่อการนํารูปแบบการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานไปใช้ 

 1.  กระจายอาํนาจไปยงัคณะกรรมการสถานศึกษาอยา่งแทจ้ริง 

 2.  ไดรั้บการยอมรับจากผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่าย  ทั้งหน่วยงานส่วนกลาง บุคลากรในโรงเรียน 

ผูป้กครอง และชุมชน 

 3.  มีการประชาสมัพนัธท์ี่ดี ระบบการส่ือสารที่มีประสิทธิภาพ 

 4.  บุคลากรในสาํนกังานเขตการศึกษาและในโรงเรียนตอ้งไดรั้บการอบรมเก่ียวกบั 

การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน 

 5.  ผูบ้ริหารมีความรู้  ความสามารถและมีภาวะผูน้าํ 

 6.  ผูบ้ริหาร บุคลากรในโรงเรียน รู้บทบาทหนา้ที่ของตน 

 จากที่กล่าวมาแลว้จะเห็นไดว้า่  การบริหารแบบมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

เป็นการบริหารที่กระจายอาํนาจการบริหาร และการจดัการศึกษาไปสู่โรงเรียนโดยตรง ดว้ยระบบการมี

ส่วนร่วมเป็นรูปแบบการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน (School-Based Management) หรือการยดึ

โรงเรียนเป็นศูนยก์ลางของการบริหารจดัการ คือ มีการกระจายอาํนาจการจดัการศึกษาจากส่วนกลาง 

หรือเขตการศึกษาโดยตรง ให้สถานศึกษามีอาํนาจหนา้ที่ ความรับผิดชอบ มีความเป็นอิสระ  

และคล่องตวัในการตดัสินใจในการบริหารจดัการ และการสั่งการเก่ียวกบัการบริหารทั้งดา้นหลกัสูตร

งบประมาณ การบริหารบุคคล และการบริหารทัว่ไปดว้ยระบบการมีส่วนร่วมแบบเป็นผูร่้วมงาน 

(Partner) ผูมี้ส่วนไดเ้สีย (Stake-Holder) หรือผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง (Involvement) หวัใจสาํคญั คือ  

เป็นการบริหารโดยคณะกรรมการโรงเรียนซ่ึงประกอบดว้ยผูบ้ริหารโรงเรียน ตวัแทนครู ตวัแทน

ผูป้กครอง และชุมชนร่วมกนับริหารโรงเรียนใหส้อดคลอ้งและตอบสนองเป็นไปตามความตอ้งการ 

ของผูเ้รียนและผูป้กครอง รวมทั้งชุมชนมากที่สุด 
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 ขอบข่ายการบริหารสถานศึกษา 

 สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2552) ไดก้ล่าวถึง ขอบข่ายการบริหาร

สถานศึกษาไวด้งัน้ี 

สถานศึกษามีผูอ้าํนวยการสถานศึกษาเป็นผูบ้งัคบับญัชาขา้ราชการ และรับผดิชอบ 

การบริหารงานของสถานศึกษาที่มีโครงสร้างการบริหารงานตามกฎหมายท่ีมีขอบข่ายภารกิจท่ี

กาํหนดซ่ึงการแบ่งส่วนราชการภายในสถานศึกษาเป็นไปตามกฎกระทรวงและระเบียบท่ี

คณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษากาํหนด ซ่ึงจะแบ่งส่วนราชการเป็นกลุ่ม หรือฝ่าย หรืองาน 

ตลอดจนกาํหนดอาํนาจหนา้ที่ของแต่ละส่วนราชการ ซ่ึงจะตอ้งครอบคลุมขอบข่ายและภารกิจ 

ของสถานศึกษาที่กระทรวงศึกษาธิการกระจายอาํนาจการบริหารและการจดัการศึกษา  

ทั้งดา้นวชิาการ งบประมาณการบริหารงานบุคคล และการบริหารทัว่ไป ซ่ึงมีขอบข่ายและภารกิจ

ดงัต่อไปน้ี 

1.  งานบริหารวิชาการ 

งานวชิาการถือเป็นงานที่มีความสาํคญัที่สุด เป็นหวัใจของการจดัการศึกษา ซ่ึงทั้ง

ผูบ้ริหารโรงเรียน คณะครู และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่าย ตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจ ใหค้วามสาํคญั

และมีส่วนร่วมในการวางแผน กาํหนดแนวทางปฏิบติั การประเมินผล และการปรับปรุงแกไ้ข 

อยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง งานวชิาการของโรงเรียนประกอบดว้ยงานหลกัสูตรและการจดั 

การเรียนการสอนเป็นหลกั ซ่ึงโรงเรียนจะตอ้งสร้างหลกัสูตรของตนเอง เรียกวา่ หลกัสูตร

สถานศึกษา ดงันั้น ครูจะตอ้งทาํหนา้ท่ีในการสร้างและพฒันาหลกัสูตร การนาํหลกัสูตรไปใช ้ 

การออกแบบการจดัการเรียนรู้ซ่ึงงานวชิาการท่ีครูจะตอ้งปฏิบติัจะประกอบดว้ยภารกิจหลกั ดงัน้ี 

 1.1  การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 

 1.2  การพฒันากระบวนการเรียนรู้ 

 1.3  การวดัผล ประเมินผล และเทยีบโอนผลการเรียน 

 1.4  การวจิยัเพือ่พฒันาคุณภาพการศึกษา 

 1.5  การพฒันาส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยทีางการศึกษา 

 1.6  การพฒันาแหล่งเรียนรู้ 

 1.7  การนิเทศการศึกษา 

 1.8  การแนะแนวการศึกษา 

 1.9  การพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 

1.10  การส่งเสริมความรู้ดา้นวชิาการแก่ชุมชน 

1.11  การประสานความร่วมมือในการพฒันาวชิาการกบัสถานศึกษาอ่ืน 
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1.12  การส่งเสริมและสนบัสนุนงานวชิาการแก่บุคคล ครอบครัว องคก์รหน่วยงาน 

และสถาบนัอ่ืนที่จดัการศึกษา 

2. งานบริหารงบประมาณ 

การบริหารและการจดัการศึกษาของโรงเรียนนิติบุคคล มีวตัถุประสงคเ์พือ่ใหโ้รงเรียน 

จดัการศึกษาอยา่งเป็นอิสระ คล่องตวั สามารถบริหารการจดัการศึกษาไดส้ะดวก รวดเร็วมี

ประสิทธิภาพและมีความรับผดิชอบโรงเรียนนิติบุคคล นอกจากมีอาํนาจหนา้ที่ตามวตัถุประสงค์

ขา้งตน้แลว้ ยงัมีอาํนาจหนา้ที่ตามที่กฎระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวา่ดว้ยการบริหารจดัการและ

ขอบเขตการปฏิบติัหนา้ที่ของโรงเรียนขั้นพื้นฐานที่เป็นนิติบุคคลสงักดัเขตพื้นที่การศึกษา  

พ.ศ. 2546 ลงวนัที่ 7 กรกฎาคม พ.ศ. 2546  กฎหมายการศึกษาแห่งชาติ และกฎหมายระเบียบ

บริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการจึงกาํหนดใหโ้รงเรียนนิติบุคคลมีอาํนาจหนา้ท่ี ดงัน้ี 

 2.1  การจดัทาํและเสนอของบประมาณ 

 2.2  การจดัสรรงบประมาณ 

 2.3  การตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการใชเ้งินและผลการ 

ดาํเนินงาน 

 2.4  การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพือ่การศึกษา 

 2.5  การบริหารการเงิน 

 2.6  การบริหารบญัชี 

 2.7  การบริหารพสัดุและสินทรัพย ์

3.  งานบริหารงานบุคคล 

การบริหารงานบุคคล หมายถึง การหาทางใชค้นท่ีอยูร่่วมกนัในองคก์รนั้น ๆ ใหท้าํงาน

ไดผ้ลดีทีสุ่ด ส้ินเปลืองค่าใชจ่้ายนอ้ยท่ีสุด ในขณะเดียวกนัก็สามารถทาํใหผู้ร่้วมงานมีความสุขมี

ความพอใจที่จะใหค้วามร่วมมือและทาํงานร่วมกบัผูบ้ริหาร เพือ่ใหง้านขององคก์รนั้น ๆ สาํเร็จ

ลุล่วงไปดว้ยดีซ่ึงมีภารกิจหลกั ดงัน้ี 

 3.1  การวางแผนอตัรากาํลงัและกาํหนดตาํแหน่ง 

 3.2  การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง 

 3.3  การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ 

 3.4  วนิยัและการรักษาวนิยั 

 3.5  การออกจากราชการ 

4.  งานบริหารทั่วไป 

งานดา้นการบริหารทัว่ไป เป็นภารกิจหน่ึงของโรงเรียนในการสนบัสนุน ส่งเสริม 
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การปฏิบติังานของโรงเรียนใหบ้รรลุตามนโยบาย และมาตรฐานการศึกษาท่ีโรงเรียนกาํหนดใหมี้

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล เช่น การดาํเนินงานธุรการ งานเลขานุการคณะกรรมการสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐานงานพฒันาระบบและเครือข่าย ขอ้มูลสารสนเทศ การประสานและพฒันาเครือข่าย

การศึกษา การจดัระบบการบริหารและพฒันาองคก์ร งานเทคโนโลยสีารสนเทศ การส่งเสริม 

สนบัสนุนดา้นวชิาการงบประมาณ บุคลากรและบริหารทัว่ไป การดูแลอาคารสถานท่ีและ

สภาพแวดลอ้ม การจดัทาํสาํมะโนผูเ้รียน การรับนกัเรียน การส่งเสริมและประสานงาน การศึกษา

ในระบบ นอกระบบ และตามอธัยาศยั การระดมทรัพยากรเพือ่การศึกษา งานส่งเสริมงานกิจการ

นกัเรียน การประชาสมัพนัธง์านการศึกษา การส่งเสริม สนบัสนุน และสถาบนัสงัคมอ่ืนที่จดั

การศึกษา งานประสานราชการกบัเขตพื้นท่ีการศึกษาและหน่วยงานอ่ืน การจดัระบบการควบคุม 

ในหน่วยงาน งานบริการสาธารณะซ่ึงคุณครูควรที่จะไดรั้บรู้แนวปฏิบติัในการปฏิบติัราชการ ดงัน้ี 

 4.1  การดาํเนินงานธุรการ 

 4.2  งานเลขานุการคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 4.3  งานพฒันาระบบและเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศ 

 4.4  การประสานและพฒันาเครือข่ายการศึกษา 

 4.5  การจดัระบบการบริหารและพฒันาองคก์ร 

 4.6  งานเทคโนโลยสีารสนเทศ 

 4.7  การส่งเสริม สนบัสนุนดา้นวชิาการ งบประมาณ บุคลากร และบริหารทัว่ไป 

 4.8  การจดัสถานที่และสภาพแวดลอ้ม 

 4.9  การจดัทาํสาํมะโนผูเ้รียน 

 4.10  การรับนกัเรียน 

 4.11  การส่งเสริมและประสานงานการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอธัยาศยั 

 4.12  การระดมทรัพยากรเพือ่การศึกษา 

 4.13  งานส่งเสริมงานกิจการนกัเรียน 

 4.14  การประชาสมัพนัธง์านการศึกษา 

 4.15  การส่งเสริม สนบัสนุน และประสานงานการศึกษาของบุคคล ชุมชน องคก์ร 

หน่วยงานและสถาบนั สงัคมอ่ืนที่จดัการศึกษา 

 4.16  งานประสานราชการกบัเขตพื้นท่ีการศึกษาและหน่วยงานอ่ืน 

 4.17  การจดัระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน 

 4.18  งานบริการสาธารณะ 

 4.19  งานที่ไม่ไดร้ะบุไวใ้นงานอ่ืน 
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 สรุปไดว้า่  พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ (ฉบบัที่ 2) พ.ศ. 2545 และกฎกระทรวง  

ไดก้าํหนดหลกัเกณฑแ์ละวธีิการการกระจายอาํนาจการบริหารและการจดัการศึกษา ระดบัเขตพื้นที่ 

และระดบัสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไวเ้ป็น 4 ฝ่าย ไดแ้ก่งานบริหารวชิาการ งานบริหารงบประมาณ 

งานบริหารงานบุคคล และงานบริหารทัว่ไป ซ่ึงทุกโรงเรียนที่จดัการศึกษาขั้นพื้นฐานทุกสงักดั 

ตอ้งจดัทาํแผนผงัการบริหารงาน 4 ฝ่าย และมีคาํสัง่แต่งตั้งคณะทาํงานดาํเนินงานตามภารกิจตามที่

ระบุไวใ้นกฎกระทรวง กาํหนดหลกัเกณฑแ์ละวธีิการการกระจายอาํนาจการบริหารและการจดั

การศึกษา พ.ศ. 2550 โดยละเอียดและรอบคอบตามหลกัการที่เป็นสาระสาํคญัของกฎกระทรวง 

 

การวิจยัเชิงคุณภาพ 

 การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 

 เป็นวธีิวิจยัที่มีลกัษณะตรงกนัขา้มกบัวธีิวจิยัเชิงปริมาณทั้งเชิงหลกัการ การออกแบบ และ

ระเบียบวธีิ  

 หลกัการพื้นฐาน 5 ประการของการวจิยัเชิงคุณภาพ (Wiersma, 2000, pp. 198-199) 

 1. เป็นการศึกษาปรากฏการณ์ในภาพรวม ไม่แยกบางส่วนหรือบางองคป์ระกอบมา

ทาํการศึกษา 

 2. นกัวจิยัตอ้งเขา้ไปอยูใ่นสนาม และสังเกตส่ิงท่ีศึกษาอยา่งเป็นธรรมชาติ ไม่มีการจดั

กระทาํใหม่เพือ่ศึกษา 

 3. การรับรู้ “ความหมาย” ของส่ิงที่เกิดขึ้นหรือเป็นไปอยา่งเป็นจริงที่สุดคือ “การวดั”  

ที่ตอ้งการในการวจิยั 

 4. ขอ้ตกลงเบื้องตน้ใด ๆ  สามารถลม้ลา้งหรือเปล่ียนแปลงไดโ้ดยขอ้ตกลงใหม่หรือขอ้สรุป

ที่คน้พบใหม่ 

 5. ปรากฏการณ์ ก็คือรูปแบบโครงสร้างหลวม ๆ  ที่มีความยดืหยุน่ในการทาํนาย ไม่เฉพาะ

ตายตวั 
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Working design 

                      Working hypothesis 

                                  Data collection  

                  Data analysis/Interpretation 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 5 องคป์ระกอบของการออกแบบการวจิยัเชิงคุณภาพ (Wiersma, 2000, p. 205) 

 
 คุณลักษณะ 20 ประการของการวิจัยเชิงคุณภาพ (Marshall, 1995) 

 1. ประเด็นที่ศึกษาตอ้งเหมาะกบัวธีิวิจยัเชิงคุณภาพ 

 2. ขจดัความลาํเอียงทั้งตวันกัวจิยัและเชิงทฤษฎี  

 3. ป้องกนัการตดัสินคุณค่าขอ้มูลขณะรวบรวม/ วิเคราะห์ 

 4. มีขอ้มูลแสดงความสัมพนัธ์ของขอ้คน้พบกบัความจริง 

 5. กาํหนดคาํถามวจิยัไว ้แลว้หาคาํตอบ/ ตั้งคาํถามต่อ  ๆไป 

 6. เช่ือมโยงการศึกษาคร้ังน้ีกบัคร้ังก่อน  ๆอยา่งชดัเจน 

 7. เสนอรายงานวจิยัที่สะดวกในการเขา้ถึงส่ิงทีว่ิจยั 

 8. ขอ้มูลที่นาํเสนอมีความครอบคลุมและตรวจสอบอยา่งดี 

 9. ผลวิจยัมีขอ้จาํกดัในการอา้งอิง แต่สามารถถ่ายโยงได ้

 10. วธีิการทาํงานภาคสนาม และการบนัทึกมีความชดัเจน 

 11. มีการสังเกตอยา่งครอบคลุมครบวงจรกิจกรรมท่ีศึกษา 

 12. ขอ้มูลที่รวบรวมมา สามารถวิเคราะห์ซํ้ า/ ตรวจสอบได ้

 13. มีการใชว้ธีิตรวจสอบคุณภาพขอ้มูลที่น่าเช่ือถือ 

 14. มีการบนัทึกภาคสนามเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

 15. ความจริงถูกลว้งออกมาจากมุมมองที่ขา้มวฒันธรรม 

 16. นกัวจิยัตอ้งมีความละเอียดอ่อน และมีจรรยาบรรณ 

 17. ในบางคร้ังผูเ้ก่ียวขอ้งในการวจิยัอาจไดรั้บประโยชน์เชิงการเสริมสร้างพลงัร่วม  

 18. กลยทุธ์รวบรวมขอ้มูลตอ้งมีประสิทธิภาพและเขา้ถึงกลุ่มผูใ้หข้อ้มูล 

 19. ตอ้งพยายามสร้าง “ภาพใหญ่” ให้เห็นภาพตลอดแนวทั้งระบบ 

- เลือกกลุ่มเป้าหมาย 

- เลือกพ้ืนท่ี 

- ระบุช่วงเวลาท่ีศึกษา 

- ระบุตวัแปรท่ีเป็นไปได ้

- ตั้งปัญหาลางๆ 

- คาํถามวิจยั 

- อา้งอิงทฤษฎีติดดิน 

- สัมภาษณ์/บอกเล่า 

- สังเกตบนัทึกตวัอยา่ง 

- ทบทวน/วิเคราะห์ 

เอกสาร 

- จดัหมวดหมู่/ ลงรหัสขอ้มลู 

- จดัโครงสร้างขอ้มลูใหม่ 

- ตรวจสอบสมมุติฐาน ทฤษฎี 

- พรรณนา  



39 

 20. ตอ้งพยายามทาํความเขา้ใจความเป็นมาของบริบทองคก์ร/ สถาบนัวา่เป็นอยา่งไร  

และมีบทบาทอยา่งไร 

 เทคนิคการรวบรวมข้อมูล 

 ในการทาํวิจยัเชิงคุณภาพนั้นขั้นตอนท่ีสาํคญัอีกขั้นตอนหน่ึงท่ีจะทาํให้ผลการวจิยัออกมา

เป็นที่ยอมรับก็คือการเก็บรวบรวมขอ้มูลซ่ึงมีวธีิหลกัอยู ่3 วธีิคือการรวบรวมขอ้มูลจากเอกสาร 

การสงัเกตและการสมัภาษณ์ (โสภณา เหลืองวิลาวณัย,์ 2550, หนา้ 12-13) 

 การรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร(Documents) 

 เป็นการรวบรวมขั้นแรกเม่ือเร่ิมทาํการวิจยั โดยนกัวจิยัจะตอ้งศึกษาผลงานที่เก่ียวขอ้ง 

อยา่งละเอียดเพือ่นาํมาประกอบการวจิยั การศึกษาเอกสารจะช่วยในการกาํหนดประเด็นและตวัแปร 

ที่จะศึกษากาํหนดแนวคิดนาํรวมทั้งนาํมาใชใ้นการวเิคราะห์ถา้ไม่ทาํการศึกษาจากเอกสารงานวจิยั

อาจจะขาดความสมบูรณ์สาํหรับการรวบรวมขอ้มูลในงานวจิยัเชิงคุณภาพนั้นเอกสารที่เป็นความลบั 

มีเจา้ของลิขสิทธ์ิหรือรายงานเพือ่ฟ้องร้องต่าง ๆ  นั้นจะเขา้ถึงหรือรวบรวมไดย้ากนกัวจิยัจึงตอ้งมี 

ความอดทนที่จะคน้หาและพยายามตรวจสอบใหไ้ดค้วามจริงแมว้า่จะตอ้งใชเ้วลามากเอกสารบางอยา่ง

เราตอ้งขออนุญาตมิฉะนั้นอาจถูกฟ้องร้องได ้เอกสารท่ีรวบรวมมาก่อนนาํมาใชต้อ้งตรวจสอบขอ้มูล

ก่อนวา่ใครเป็นผูบ้นัทึกและบนัทกึดว้ยวตัถุประสงคใ์ด ขอ้มูลนั้นคาดเคล่ือนไปจากความจริงหรือไม่

เป็นตน้ฉบบัเดิมหรือนาํมาเขียนใหม่ เร่ืองเหล่าน้ีเป็นเร่ืองที่นกัวจิยัเชิงคุณภาพจะตอ้งตรวจสอบ 

ให้แน่ชดัและจะตอ้งระมดัระวงัถา้จะนาํมาอา้งอิงเพือ่ตรวจสอบความน่าเช่ือถือของเอกสาร หลงัจากได้

ศึกษาแนวคิดต่าง ๆ จากเอกสารและมีโครงร่างการวจิยัที่ครบถว้นแลว้ จึงจะออกเก็บขอ้มูลภาคสนาม 

ซ่ึงในการเก็บขอ้มูลภาคสนามนั้นจะมี 2 วิธีหลกั คือ การสังเกตและการสมัภาษณ์ซ่ึงจะกล่าวต่อไป

ก่อนที่จะออกภาคสนามนกัวิจยัเชิงคุณภาพจะตอ้งศึกษาวธีิการสร้างความสมัพนัธ์และมีการเตรียมตวั

ก่อนออกเก็บขอ้มูลภาคสนามการสร้างความสมัพนัธ ์(Rapport) การเก็บขอ้มูลภาคสนามจะตอ้งเร่ิมจาก

การสร้างความสมัพนัธ์และไม่ควรเขา้ไปมีส่วนร่วมดว้ยอารมณ์ผกูพนัมากเกินไป เพราะจะทาํให้

สูญเสียความเป็นกลางซ่ึงจะทาํใหก้ารแปลขอ้มูลเกิดอคติ (Bias) ขอ้มูลเช่ือถือไม่ได ้ถา้เขา้ไปโดยไม่มี

อารมณ์ผกูพนัเราก็อาจจะไม่สามารถสร้างความสมัพนัธอ์นัดีระหวา่งผูท้ี่เราจะไปศึกษาวิจยักบั 

ตวัผูว้ิจยัเองการสร้างความสมัพนัธอ์นัดีระหวา่งผูว้ิจยักบัผูถู้กวจิยัเป็นส่ิงสาํคญัมากที่จะทาํให้เกิด 

ความไวเ้น้ือเช่ือใจ เช่น การเขา้ไปในหมู่บา้นคร้ังแรกไม่ควรไปจดบนัทึกหรือถือกลอ้งถ่ายรูปเขา้ไป

เพราะชาวบา้นเขาไม่รู้ว่าเราเป็นใครเขาจะสงสัย แลว้ก็จะปิดบงัตอ้งระวงัเร่ืองวฒันธรรมของทอ้งถ่ิน

วฒันธรรมของหมู่บา้น อยา่เอาวฒันธรรมของคนเมืองเขา้ไปตดัสินการกระทาํของชาวบา้น 

หนา้ที่ต่าง ๆ  ของเราจะตอ้งระมดัระวงั พยายามพดูเร่ืองของเขาก่อนคุยสารทุกขสุ์ขดิบการทาํมาหากิน

ของเขา แลว้ค่อยลงมาหาเร่ืองที่เราตอ้งการสาํหรับนกัวจิยัใหม่ ๆ  นั้น ควรจะระมดัระวงักิริยาท่าทางมาก
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เพราะชาวบา้นจะคอยดูเขามกัจะเขา้มาถามว่ามาทาํไม เราจะโกหกก็ไม่ไดบ้อกความจริงทั้งหมดก็ไม่ได้

ตอ้งตอบแบบการกลางแต่ปัจจุบนัในตวัน้ีง่ายขึ้นเพราะการทาํวจิยัแพร่หลายไปในหมู่บา้นต่าง ๆ  มาก

ดงันั้นการสร้างความสมัพนัธ์ให้เกิดขึ้นก่อนการเก็บขอ้มูลจึงเป็นเร่ืองที่จะตอ้งกระทาํเพราะมนัเก่ียว

โยงไปถึงความลึกซ้ึง และความน่าเช่ือถือไดข้องขอ้มูล 

 การเตรียมตัวก่อนออกจากข้อมูลภาคสนาม 

 นกัวจิยัควรเตรียมตวัใหพ้ร้อมก่อนออกเก็บขอ้มูลภาคสนามขั้นตอนท่ีสาํคญัสาํหรับ 

การเตรียมตวัก่อนออกเก็บขอ้มูลภาคสนามในการทาํวจิยัเชิงคุณภาพก็คือ 

 - การเตรียมเคร่ืองใชส่้วนตวัใหดู้ความจาํเป็นและความตอ้งการของตนในเร่ืองเส้ือผา้

เคร่ืองใช ้อาหาร ยารักษาโรค ว่าจะตอ้งใชอ้ยา่งไรถา้มีปัญหาจะแกอ้ยา่งไรเตรียมการแกปั้ญหา 

เฉพาะหนา้ 

 - การเตรียมใจว่าจะตอ้งปรับตวัให้เขา้กบัสภาพพื้นที่ที่จะศึกษาอยา่งไร เตรียมที่จะตอ้งรับ

สถานการณ์ต่างหากที่จะเกิดขึ้น 

 - หาความรู้เก่ียวกบัสภาพพื้นที่ที่จะเขา้ไปศึกษา ทั้งในดา้นที่พกั อาหาร สาธารณูปโภค 

ก่อนเขา้ไปอยูใ่นพื้นที่ควรไดไ้ปสาํรวจดูพื้นที่สกัคร้ัง เพือ่จะไดเ้ตรียมตวัไดถู้กตอ้ง เพือ่จะไดเ้ตรียมตวั

วา่จะตอ้งใชอุ้ปกรณ์อะไรพิเศษไปจากธรรมดาหรือไม่ ในการเขา้ไปอยูต่อ้งใชเ้ทียนไขหรือตะเกียง

อยา่งไร อาหารในทอ้งถ่ินเป็นอยา่งไร เราสามารถรับประทานไดห้รือไม่ มีสถานีอนามยัหรือสถานี

ตาํรวจที่จะติดต่ออยูต่รงไหน เม่ือถึงคราวจาํเป็นเส้นทางคมนาคมติดต่อกบัภายนอกเป็นอยา่งไร 

เวลาเขา้ออกพื้นที่เป็นอยา่งไร อน่ึงในการเลือกพื้นที่ที่จะเขา้ไปเก็บขอ้มูลตอ้งไม่เป็นหมู่บา้นที่ 

ใหญ่เกินไป เพราะจะทาํใหม้องไม่เห็นภาพทั้งระบบและส่ิงที่ไม่ควรจะละเลยสาํหรับนกัวจิยัที่เป็น

ผูห้ญิงจะตอ้งไปอยูค่นเดียวก็คือความปลอดภยั 

 - การเตรียมความรู้ในเร่ืองงานวจิยั ตอ้งเตรียมทั้งความรู้ดา้นเทคนิค เช่น วิธีการเก็บรวบรวม

ขอ้มูล ความรู้ดา้นเน้ือหาที่เราจะไปวจิยั เช่น ถา้จะไปทาํการวจิยัเก่ียวกบัเร่ืองการศึกษาประชาบาล

นกัวจิยัตอ้งเขา้ใจวา่ระบบการศึกษาประชาบาลเป็นอยา่งไร มีปัญหาตรงไหน หลกัสูตรเป็นมาอยา่งไร

และความรู้เก่ียวกบัชนบทหรือชุมชนหรือองคก์รที่เราจะเขา้ไปศึกษา วา่เขามีวฒันธรรม ความเช่ือ

ประเพณีอะไร มีอะไรบา้งที่เราจะตอ้งไม่ไปทาํผดิพลาด เพราะจะทาํให้เกิดผลไม่ดีตามมา ซ่ึงถา้เตรียม

สามส่ิงน้ีไดก้็จะทาํใหน้กัวิจยัมีความมัน่ใจวา่จะไปพดูคุยอยา่งไร จะไปสมัภาษณ์หรือสังเกตอะไร 

จะสมัภาษณ์เจาะลึกในส่วนไหน ซ่ึงขอ้มูลพวกน้ีจะตอ้งมีการเตรียมไวอ้ยา่งครบถว้นและตอ้งให้แน่ใจ

วา่ความรู้เหล่านั้นนกัวจิยัทั้งหมด รวมทั้งหวัหนา้โครงการผูป้ระสานโครงการเขา้ใจตรงกนั 

 - เตรียมดา้นการประสานงาน ตอ้งเตรียมว่าจะประสานงานท่ีใดกบัใคร หมู่บา้นท่ีจะเขา้ไปอยู ่

ติดต่อกบัหมู่บา้นอ่ืน ๆ อยา่งไร จะประสานงานเร่ืองที่พกักบัใคร การเลือกที่พกัตอ้งเลือกที่พกัที่เป็น
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กลางเพราะหมู่บา้นนั้นมีการขดัแยง้กนัระหว่างคน 2 กลุ่มหรือไม่ การเขา้ไปพกัตามบา้นต่าง ๆ  อาจจะ

ไดข้อ้มูลในส่วนที่ไม่สามารถเห็นไดใ้นเวลาปกติและก็เป็นการสร้าง Rapport ไดเ้ร็วขึ้นดว้ย ที่พกัที่ 

เป็นกลางซ่ึงคิดวา่ชาวบา้นเขา้ใจได ้เช่น บา้นพกัครู บา้นผูใ้หญ่บา้น สถานีอนามยั วดั แต่ถา้ที่พกั 

ที่เขา้ไปอาศยัไม่ไดเ้ป็นกลางจริงตอ้งรีบยา้ยหาที่พกัใหม่ 

 การสังเกต  (Observation) 

 คือการเฝ้าดูส่ิงที่เกิดขึ้นอยา่งใส่ใจและมีระเบียบวิธี เพือ่วิเคราะห์หรือหาความสมัพนัธ ์

ของส่ิงที่เกิดขึ้นนั้นกบัส่ิงอ่ืน (สุภางค ์จนัทวานิช, 2549, หนา้ 45) 

 ประเภทของการสังเกต 

 การสงัเกตที่ใชใ้นการวิจยัเชิงคุณภาพมี 2 แบบคือ 

 1. การสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant observation) คือการสังเกตที่ผูส้ังเกตเขา้ไปใชชี้วติ

ร่วมกบักลุ่มคนที่ถูกศึกษา มีการทาํกิจกรรมร่วมกนั ผูถู้กศึกษายอมรับวา่ผูส้งัเกตมีสถานภาพบทบาท

เช่นเดียวกบัตน ผูส้งัเกตจะตอ้งปรับตวัให้เขา้กบักลุ่มคนที่ศึกษา โดยอาจเขา้ไปฝังตวัอยูใ่นเหตุการณ์  

เขา้ไปอาศยัอยูใ่นชุมชนเป็นเวลานานจนคนในชุมชนรู้สึกว่าเป็นเร่ืองธรรมดาที่มีนกัวิจยัมาอาศยัอยู ่

  ขอ้ดีของวธีิการสังเกตแบบมีส่วนร่วม 

 - ทาํให้ผูว้จิยัไดรั้บการยอมรับและสนิทสนมกบักลุ่มที่จะศึกษาโดยที่ผูถู้กสงัเกตไม่รู้ตวัว่า

ถูกสงัเกตหรือเฝ้าดูจึงมีพฤติกรรมที่เป็นไปตามธรรมชาติทาํใหไ้ดข้อ้มูลที่เป็นจริง 

 - ทาํให้เห็นภาพรวมของเหตุการณ์ต่าง  ๆอยา่งเป็นธรรมชาติมากที่สุดทาํให้เขา้ถึงขอ้มูล 

ไดง่้าย 

 - สามารถตรวจสอบขอ้มูลไดซ้ํ้ า ๆ 

 ขอ้จาํกดัของวธีิการสังเกตแบบมีส่วนร่วม 

 - มกัใชไ้ดก้บัการศึกษากลุ่มเล็ก ๆ 

 - นกัวจิยัตอ้งระวงัมิให้ตนเองเขา้ไปมีความรู้สึกร่วมและผกูพนัทางอารมณ์จนขาด 

ความเที่ยงตรง อาจเป็นเหตุใหมี้อคติหรือเขา้ขา้งกลุ่มที่กาํลงัศึกษา ขอ้มูลที่ไดก้็จะขาดความเที่ยงตรง 

 - การจดบนัทึกเหตุการณ์ต่าง ๆ  ทาํไดล้าํบากขณะอยูร่่วมกบักิจกรรมกลุ่ม 

 2. การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม (Non-participant observation) คือการสังเกตที่ผูว้ิจยั 

เฝ้าสงัเกตอยูว่งนอกไม่เขา้ไปร่วมในกิจกรรมท่ีทาํอยู ่

 ขอ้ดีของวิธีการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม 

 - มกัใชใ้นการเร่ิมตน้เก็บขอ้มูลทาํไดง่้าย 

 - ไม่ตอ้งเสียเวลาใหไ้ดรั้บการยอมรับจากกลุ่มศึกษา เพราะมีบทบาทเป็นคนนอกทาํใหมี้

โอกาสเกิดอารมณ์ร่วมนอ้ย 
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 - เก็บขอ้มูลในระยะเวลาสั้นและส้ินเปลืองค่าใชจ่้ายนอ้ยกวา่วธีิการสงัเกตแบบมีส่วนร่วม 

 ขอ้จาํกดัของวธีิการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม 

 - ถา้ผูส้ังเกตรู้ว่าถูกสงัเกตอาจทาํใหไ้ม่แสดงพฤติกรรมที่เป็นธรรมชาติออกมา 

 - ขอ้มูลที่ไดไ้ม่ละเอียดหรือสมบูรณ์เท่าวิธีการสังเกตแบบมีส่วนร่วม 

 กล่าวโดยสรุปทั้งการสังเกตแบบมีส่วนร่วมและการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วมนั้นต่างมี

วตัถุประสงคเ์พือ่สังเกตพฤติกรรมและเหตุการณ์ เพือ่นาํมาหาความสมัพนัธ์และความหมายของ

ปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นในภาพรวมการสงัเกตมีขอ้ดีและขอ้จาํกดัดงัรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

 สรุปขอ้ดีของวธีิการสงัเกต 

  1.  เหมาะกบัการศึกษาพฤติกรรมที่ค่อนขา้งลึกซ้ึงและไม่สามารถแสดงออกมาไดด้ว้ยคาํพูด 

  2.  ช่วยเก็บขอ้มูลที่ผูถู้กสังเกตไม่สนใจหรือเห็นเป็นเร่ืองธรรมดาที่เคยชิน 

  3.  เป็นการช่วยเก็บขอ้มูลที่ผูถู้กสงัเกตไม่เตม็ใจบอกเพราะไม่มีเวลาหรือกลวัมีภยัแก่ตวั

หรืออาจทาํให้เส่ือมเสียต่อตนเอง 

  4.  ช่วยในการเก็บขอ้มูลเพิม่เติมเพื่อสนบัสนุนหรือขดัแยง้กบัขอ้มูลที่ไดม้าจากการบอกเล่า

หรือเป็นขอ้มูลที่เสริมความเขา้ใจใหช้ดัเจนถูกตอ้งมากยิง่ขึ้น 

  5.เป็นการศึกษาเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจริงๆไดท้นัทีแทนที่จะตอ้งคอยให้คนอ่ืนบอกเล่า 

  6.  เป็นการเก็บขอ้มูลไดก้บับุคคลทุกระดบัหรือบุคคลที่อ่านหนงัสือไม่ไดห้รือคนพกิาร 

  7.  เป็นวิธีการที่เก็บขอ้มูลไดอ้ยา่งละเอียดสามารถนาํเหตุการณ์ที่ต่อเน่ืองอ่ืน  ๆมาอธิบาย

เหตุการณ์ที่ตนเองตอ้งการอธิบายไดแ้ละสามารถอธิบายไดลึ้กซ้ึงมากกวา่ 

  8.  การสังเกตเป็นวิธีการที่มีลกัษณะต่อเน่ืองจึงพอที่จะกล่าวไวว้า่ อะไรมาก่อนมาหลงั

สามารถศึกษาแนวโนม้ได ้

 สรุปขอ้จาํกดัของวธีิการสงัเกต 

  1.  การมีอารมณ์ร่วมมีอคติหรือเขา้ทางกลุ่มท่ีศึกษาจะส่งผลต่อความเที่ยงตรงและ 

ความน่าเช่ือถือของขอ้มูลได ้

  2.  ไม่สามารถเก็บขอ้มูลที่ตอ้งการไดห้ากเหตุการณ์นั้นไม่เกิดขึ้นในเวลาที่ตอ้งการเก็บ

ขอ้มูล จึงนับวา่ยงัถูกจาํกดัเน่ืองจากระยะเวลาของเหตุการณ์ 

  3.  ไม่สามารถเก็บขอ้มูลบางอยา่งที่ผูถู้กศึกษาไม่อนุญาตให้เขา้ไปสังเกตได ้

 4.  ความคลาดเคล่ือนของเหตุการณ์ที่ผูส้ังเกตคาดว่าจะเกิดขึ้นแต่ก็ไม่เกิดขึ้น 

  5.  ไม่สามารถเก็บขอ้มูลไดค้รบถว้นทุกแง่มุมของเหตุการณ์เพราะผูส้ังเกตไม่สามารถ

กระทาํพร้อมกนัไดใ้นเวลาเดียวกนั 

  6.  กรณีที่ผูถู้กสงัเกตรู้ตวัวา่ถูกสังเกตอาจทาํใหไ้ม่กลา้แสดงพฤติกรรมที่เป็นจริงหรือ 
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เป็นธรรมชาติออกมา 

  7.  ใชเ้วลานานและตอ้งลงทุนมาก 

  8.  ผลของการสังเกตมกัมีลกัษณะเป็นการพฒันาท่ีค่อนขา้งละเอียดลึกซ้ึงยากแก่ 

การประเมินเป็นตวัเลขและแปลความหมาย 

 ส่ิงที่ตอ้งสังเกต (สุภางค ์จนัทวานิช, 2549, หนา้ 50-55) 

 ก่อนที่จะทาํการสังเกตผูว้จิยัควรกาํหนดกรอบที่ใชใ้นการสงัเกตดงัน้ี 

  1.  การกระทาํของแต่ละบุคคล (Acts) คือ วธีิการสังเกตวถีิการดาํเนินชีวติของผูถู้กศึกษา 

เช่น ลกัษณะเส้ือผา้ที่ใส่อาหารที่รับประทานสถานที่อยูอ่าศยั 

  2.  แบบแผนการกระทาํ  (Activities) คือ การสงัเกตการกระทาํหรือพฤติกรรมท่ีเป็น

กระบวนการที่มีขั้นตอนและมีลกัษณะต่อเน่ืองจนเป็นแบบแผน เช่น การปรุงอาหารการเพาะปลูก 

การจดังานประจาํปี การรักษาพยาบาลการสงัเกตแบบแผนการกระทาํเหล่าน้ีจะช้ีให้เห็นถึงสถานภาพ

บทบาทและหนา้ที่ของสมาชิกในสังคมได ้

  3.  ความหมาย  (Meanings) คือ การสังเกตการใหค้วามหมายของผูถู้กศึกษาที่มีต่อ 

การกระทาํ (Acts) และแบบแผนการกระทาํ (Activities) ขา้งตน้การสงัเกตในส่วนน้ีจะทาํให้เขา้ใจว่า 

ผูถู้กศึกษามีความเช่ือ โลกทศัน ์ทศันคติ เก่ียวกบัสภาพสงัคมของตนเองอยา่งไร 

  4.  ความสัมพนัธ์ (Relationship) คือ การสังเกตความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลในชุมชน เช่น

ความสมัพนัธท์างเครือญาติ ความสมัพนัธท์างการเมือง ความสมัพนัธท์างเศรษฐกิจ การสังเกต

ความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลจะช่วยให้เขา้ใจถึงโครงสร้างทางสังคมที่ตอ้งการศึกษาไดเ้ป็นอยา่งดี 

  5.  การมีส่วนร่วม (Participation) คือ การสังเกตการมีส่วนร่วมกิจกรรมของผูถู้กศึกษา 

การสงัเกตในประเด็นน้ีจะช่วยให้ผูว้จิยัเขา้ถึงโครงสร้างทางสงัคมที่ตอ้งการศึกษาอีกทางหน่ึง 

  6.  องคป์ระกอบของส่ิงแวดลอ้ม  (Setting) คือ การสงัเกตองคป์ระกอบของส่ิงแวดลอ้ม 

ที่ใชเ้ป็นพื้นที่ศึกษา เป็นการสังเกตสถานที่ในความหมายทางภูมิศาสตร์ ความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคล

วฒันธรรม ความเช่ือ วถีิชีวิต ฯลฯ 

  บทบาทของผูส้งัเกต 

 โดยทัว่ไปเราแบ่งบทบาทของผูส้ังเกตออกเป็น 4 แบบคือ 

 1.  ผูเ้ขา้ร่วมโดยสมบูรณ์  Complete participant 

 2.  ผูเ้ขา้ร่วมในฐานะนกัสงัเกต  Participant as observer การสังเกตในบทบาทน้ีผูถู้กสังเกตจะ

รู้วา่ตนถูกสังเกต 

 3.  นกัสังเกตในฐานะผูเ้ขา้ร่วม  Observer as participant ผูส้งัเกตแสดงบทบาทของผูส้ังเกต

แบบเป็นทางการในระยะเวลาสั้น ๆ และผิวเผนิ 
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 4.  นกัสังเกตโดยสมบูรณ์ Complete observer ผูส้ังเกตในบทบาทน้ีจะไม่มีความสมัพนัธก์บั 

ผูถู้กสงัเกตเลยผูถู้กสังเกตจะไม่รู้ตวัว่าถูกสงัเกตอยู ่

 ความถูกตอ้งของการสงัเกต  Validity 

 เราสามารถตรวจสอบความถูกตอ้งของการสังเกตไดจ้าก 

 1.  วิธีที่ใชใ้นการสังเกต พิจารณาวา่วธีิการสงัเกตที่ใชอ้ยูน่ั้นจะไดข้อ้มูลถูกตอ้งครบถว้น 

มากนอ้ยเพียงใด 

 2.  ความสอดคลอ้งชดัเจนและครบถว้นของขอ้มูลและลกัษณะขอ้มูลท่ีกาํหนดไวใ้หส้ังเกต

กบัวตัถุประสงคข์องการวจิยั 

 3.  ทกัษะและความสามารถของผูส้ังเกต 

 หลกัการสังเกต 

 ในการสงัเกต ผูส้ังเกตตอ้งตระหนกัอยูต่ลอดเวลาว่าขอ้มูลท่ีไดม้านั้นจะมีคุณภาพ หรือ

ถูกตอ้งแม่นยาํมากนอ้ยเพียงใดขึ้นอยูก่บัผูส้งัเกตเป็นหลกั ดงันั้นในการสังเกตจึงมีขอ้ควรคาํนึงดงัน้ี 

 1. ผูร้วบรวมขอ้มูลตอ้งมีจุดมุ่งหมายชดัเจนวา่ตอ้งการขอ้มูลอะไรบา้ง กลุ่มเป้าหมายจะตอ้ง

สงัเกตคือใครบา้ง แลว้กาํหนดรายละเอียดของพฤติกรรมที่จะสังเกตออกเป็นหน่วยยอ่ย ๆ  และให้เป็น

รูปธรรมมากที่สุด  

 2. ควรมีการเตรียมการสังเกตโดยวางระบบการสังเกตไวล่้วงหนา้ หากมีผูส้งัเกตหลายคน

ควรมีการฝึกซอ้มก่อนการสังเกตจริง เพือ่ใหก้ารสังเกตมีมาตรฐานเดียวกนัและขอ้มูลที่ไดมี้ความเป็น

ปรนัยมากที่สุด 

 3. ขณะทาํการสงัเกต ผูร้วบรวมขอ้มูลควรมีสมาธิจดจ่อกบัสถานการณ์ ต่ืนตวัตลอดเวลา 

และเก็บรายละเอียดใหไ้ดม้ากที่สุด  

 4. ในการการสังเกตตอ้งหลีกเล่ียงส่ิงที่จะรบกวนผูถู้กสงัเกตใหน้อ้ยที่สุด เช่น การถ่ายภาพ 

บนัทึกเสียงสนทนาจะตอ้งระมดัระวงัเพือ่ใหไ้ดพ้ฤติกรรมที่เป็นธรรมชาติมากที่สุด 

 5. การใชอุ้ปกรณ์ช่วยในการสังเกต หากเป็นการสงัเกตแบบรู้ตวัจะตอ้งขออนุญาต 

ผูถู้กสงัเกตทุกคร้ังก่อนใช ้ 

 6. การบนัทึกการสังเกตตอ้งทาํอยา่งความรอบคอบใหข้อ้มูลตรงตามสภาพความเป็นจริง 

และควรบนัทึกรายละเอียดให้เร็วที่สุด เพือ่ป้องกนัการลืม  

 แบบบนัทึกการสงัเกต 

 แบบบนัทึกการสงัเกตเป็นเคร่ืองมือวจิยัที่ตอ้งสร้างขึ้นให้เหมาะสมกบัจุดมุ่งหมายของ 

การสงัเกต และลกัษณะขอ้มูลที่ตอ้งการ ซ่ึงแบ่งออกไดเ้ป็น 3  แบบ  คอื  แบบตรวจสอบรายการ  

(Checklists) แบบมาตรประมาณค่า  (Rating scales) และแบบบนัทึกพฤติกรรม  (Anecdotal records)  
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แต่ละแบบมีรายละเอียดดงัน้ี 

 1. แบบตรวจสอบรายการ 

 แบบตรวจสอบรายการ เป็นแบบบนัทึกที่กาํหนดพฤติกรรมที่จะสังเกตออกเป็นหน่วยยอ่ย ๆ  

และผูส้ังเกตก็ตรวจสอบวา่มีพฤติกรรมเกิดขึ้นหรือไม่ ความถ่ีของการเกิดขึ้นเป็นจาํนวนมากนอ้ย

เพียงใด ผูส้ังเกตเพียงแต่ตรวจสอบและทาํเคร่ืองหมายลงในช่องที่ตรงกบัพฤติกรรม  ซ่ึงแบบตรวจสอบ

รายการน้ีเป็นแบบที่ใชง่้าย สะดวก เหมาะสาํหรับการสังเกตแบบมีระบบท่ีมีการวางแผนล่วงหน้าไว ้

 2. แบบมาตรประมาณค่า 

 แบบบนัทึกการสงัเกตที่เป็นแบบมาตรประมาณค่านั้นจะกาํหนดระดบัความเขม้ของ

พฤติกรรมของผูถู้กสังเกตออกเป็นช่วงคะแนน โดยผูส้ังเกตจะเป็นผูต้ดัสินวา่พฤติกรรมท่ีแสดงออกมา

นั้นมีความเขม้อยูใ่นระดบัใด ตามการกาํหนดนํ้ าหนกัความเขม้ของผูส้ังเกต  ซ่ึงสามารถออกแบบ 

เพือ่สังเกตขอ้มูลรายบุคคลและรายกลุ่มดงัตวัอยา่ง 

 3. แบบบนัทึกพฤติกรรม 

 แบบบนัทึกพฤติกรรมเป็นแบบสังเกตที่ไม่มีรูปแบบแน่นอนตายตวั  ขึ้นอยูก่บัผูส้ังเกต 

แต่ละคนจะออกแบบอยา่งไร หากออกแบบบนัทึกการสงัเกตที่ไดข้อ้มูลพฤติกรรมอยา่งละเอียด

เที่ยงตรง ขอ้มูลที่ไดจ้ะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาโรงเรียน ขอ้ดีของแบบบนัทึกพฤติกรรมคือการได้

ขอ้มูลที่มีรายละเอียด ไม่จาํกดัขอบเขตการบนัทึกเช่นแบบอ่ืน  แต่มีขอ้เสียคือ ใชเ้วลาในการบนัทึกมาก

และมีความเป็นปรนยันอ้ย 

 การสร้างแบบบนัทึกการสังเกตมีหลกัการดงัน้ี 

 1. ศึกษาและกาํหนดโครงสร้างพฤติกรรมที่จะสงัเกต แยกองคป์ระกอบให้เห็นรายละเอียด

ของพฤติกรรมทั้งหมดตามระดบัความซับซอ้นของพฤติกรรม 

 2.  กาํหนดหน่วยสังเกต ซ่ึงมกัใชห้น่วยเวลา หรือหน่วยเหตุการณ์ หรือหน่วยบุคคลท่ีจะ

สงัเกต 

 3. ออกแบบและจดัทาํแบบบนัทึกการสงัเกตฉบบัร่าง และควรนาํไปทดลองใชใ้น

สถานการณ์จริง เพือ่ใหท้ราบวา่มีขอ้บกพร่องที่ตอ้งปรับปรุงพฒันาอยา่งไร 

 4.  ปรับปรุงแกไ้ข จดัทาํแบบบนัทึกฉบบัจริง 

 การสัมภาษณ์ (Interviews) 

 การสมัภาษณ์เป็นวธีิการรวบรวมขอ้มูลโดยอาศยัการสนทนา ซกัถามและโตต้อบระหวา่ง 

ผูร้วบรวมขอ้มูลหรือผูส้มัภาษณ์ (Interviewer) กบัผูใ้หข้อ้มูลหรือผูถู้กสมัภาษณ์ (Interviewee) วธีิน้ี 

ผูร้วบรวมขอ้มูลมีโอกาสสงัเกตบุคลิกภาพ  อากปักิริยา  ตลอดจนพฤติกรรมทางกายและวาจา  

ขณะสมัภาษณ์ซ่ึงอาจใชเ้ป็นขอ้มูลที่ใชตี้ความหมายพฤติกรรมของผูถู้กสมัภาษณ์ประกอบคาํสมัภาษณ์ 
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ขอ้ดีของวิธีการสมัภาษณ์ 

 1. สามารถสอบถามในประเด็นสาํคญัจนไดร้ายละเอียดลึกซ้ึงและครบถว้นสมบูรณ์ 

 2. ไดข้อ้มูลยอ้นกลบัจากผูถู้กสมัภาษณ์ขณะทาํการสัมภาษณ์  

 3. ผูร้วบรวมขอ้มูลสามารถสร้างความสมัพนัธท่ี์ดีก่อนการสมัภาษณ์ทาํใหไ้ดรั้บ 

ความไวว้างใจ 

 4. เหมาะสาํหรับผูใ้หข้อ้มูลท่ีไม่สามารถถ่ายทอดความคิด ความรู้สึกออกมาไดด้ว้ย 

การเขียน 

 5. เหมาะกบัขอ้มูลที่เป็นเร่ืองลบัหรือประเด็นอ่อนไหวที่ผูใ้หข้อ้มูลไม่ตอ้งการบนัทึกไว้

เป็นหลกัฐาน แต่ตอ้งการพดูใหฟั้ง 

 6. สามารถบนัทึกเสียงไวไ้ดเ้พือ่เปิดฟังซํ้ าหากตอ้งการตรวจสอบความสมบูรณ์และ 

ความถูกตอ้งในการตีความหมาย 

 ขอ้จาํกดัของวธีิการสมัภาษณ์ 

 1. ใชเ้วลานาน และเกิดความเอียงไดจ้ากวิธีการถามและจากตวัผูส้มัภาษณ์ 

 2. เป็นการยากในการเก็บประเด็นหรือจุดที่สาํคญัจากขอ้มูลยอ้นกลบั  

 3. การเลือกกลุ่มตวัอยา่งท่ีเหมาะสมทาํไดย้ากหากผูใ้หข้อ้มูลไม่เตม็ใจ 

 4. ไม่เหมาะกบัขอ้มูลที่เป็นเร่ืองลบัหรือประเด็นอ่อนไหวที่ผูใ้หข้อ้มูลอึดอดัหากตอ้ง 

พดูออกมาต่อหนา้ผูส้มัภาษณ์  

 5. ลกัษณะทางกายภาพและตาํแหน่งหน้าท่ีของผูส้มัภาษณ์อาจมีผลต่อความลาํเอียง 

ในการใหส้มัภาษณ์ 

 6. การบนัทึกเสียงอาจทาํให้เกิดความกลวัที่จะมีผลกระทบจากส่ิงที่ใหส้มัภาษณ์ได ้ 

และไม่สามารถบนัทึกบรรยากาศอ่ืน ๆ ไวไ้ด ้ตอ้งใชว้ธีิการจดรายละเอียดประกอบ 

 วธีิการสมัภาษณ์ 

 1) การสมัภาษณ์แบบมี/ ไม่มีระบบ (Structured or unstructured interviews)  

 การสมัภาษณ์แบบมีระบบเป็นวธีิการท่ีผูร้วบรวมขอ้มูลไดก้าํหนดรูปแบบการสมัภาษณ์ 

รายการคาํถาม เวลาและสถานที่สมัภาษณ์ไวเ้รียบร้อยแลว้ มกัใชก้บักรณีมีผูถู้กสมัภาษณ์หลายคน 

แต่สมัภาษณ์ในเร่ืองเดียวกนั ขณะสมัภาษณ์ผูร้วบรวมขอ้มูลจะดาํเนินการตามระบบที่วางไว ้ซ่ึงทาํให้

บรรยากาศและวธีิการมีความคลา้ยคลึงและมีมาตรฐานเดียวกนัทาํใหไ้ดข้อ้มูลที่ใกลเ้คียงกนัไม่เบี่ยงเบน

อนัเน่ืองจากความแตกต่างในการสัมภาษณ์ แต่มีขอ้จาํกดัคืออาจทาํใหไ้ดข้อ้มูลไม่ลึกซ้ึงเพยีงพอ 

ในบางประเด็น ตรงขา้มกบัการสมัภาษณ์แบบไม่มีระบบทีผู่ร้วบรวมขอ้มูลอาจตั้งคาํถามเพิ่มเติม 

เพือ่ใหไ้ดข้อ้เท็จจริงมากที่สุด ทั้งน้ีผูร้วบรวมขอ้มูลอาจทาํการสมัภาษณ์แบบลึก หรือตั้งคาํถามตะล่อม 
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(Probe) ใหผู้ถู้กสมัภาษณ์เพง่ความสนใจไปท่ีเร่ืองเฉพาะเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง เป็นการสมัภาษณ์แบบรวม 

จุดสนใจ (Focused interviews) ซ่ึงจะทาํใหไ้ดข้อ้มูลละเอียดลึกซ้ึง แต่ขอ้มูลที่ไดจ้ากผูใ้หข้อ้มูลแต่ละ

คนจะไม่เป็นระบบเดียวกนัทาํใหยุ้ง่ยากในการจดัหมวดหมู่และการวิเคราะห์มากกว่าการสมัภาษณ์แบบ

มีระบบ 

 2) การสมัภาษณ์แบบกลุ่ม/ รายบุคคล (Group/ individual interviews)  

 ลกัษณะการสัมภาษณ์ที่แยกตามจาํนวนผูถู้กสมัภาษณ์จะแบ่งเป็น 2 แบบคือ แบบกลุ่มและ

แบบรายบุคคล กรณีมีผูถู้กสมัภาษณ์หลายคนและสมัภาษณ์ในประเด็นเดียวกนัหรือตอ้งการขอ้มูลที่

เป็นขอ้เท็จจริงของกลุ่ม ก็อาจใชก้ารสมัภาษณ์แบบกลุ่ม วิธีน้ีช่วยประหยดัเวลาในการสมัภาษณ์  

และไดข้อ้มูลครบถว้นรวมทั้งไดต้รวจสอบความเที่ยงตรงของขอ้มูลไปพร้อมกนั ส่วนการสมัภาษณ์

รายบุคคลนั้นก็มีขอ้ดีคือ ผูถู้กสมัภาษณ์จะใหข้อ้มูลที่เป็นทศันะหรือความรู้สึกไดอ้ยา่งอิสระมากกวา่

การสมัภาษณ์แบบกลุ่มเพราะไม่มีการครอบงาํจากกลุ่ม และเหมาะกบัการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 

interviews) มากกวา่แบบกลุ่ม แต่ก็มีขอ้จาํกดัตรงท่ีอาจไดข้อ้เท็จจริงไม่ครบถว้นเพราะผูถู้กสมัภาษณ์

ไม่ไดรู้้ทั้งหมด หรือจาํเป็นตอ้งตรวจสอบซํ้ ากบัผูถู้กสมัภาษณ์คนอ่ืน ทาํให้เสียเวลาในการรวบรวม

ขอ้มูลมาก 

 หลกัการสมัภาษณ์ 

 ในการสมัภาษณ์ ผูร้วบรวมขอ้มูลควรดาํเนินการดงัน้ี 

 1. ผูร้วบรวมขอ้มูลควรกาํหนดจุดมุ่งหมายของการสัมภาษณ์ใหช้ดัเจน เตรียมแนวคาํถาม 

แบบบนัทึก ตลอดจนอุปกรณ์อ่ืน ๆ ที่จะตอ้งใชใ้นการสมัภาษณ์ให้พร้อม หากตอ้งสัมภาษณ์ในเป็น

ประเด็นที่มีความซับซอ้นหรือมีคาํถามจาํนวนมาก ควรมีการทดลองสมัภาษณ์ก่อนการสมัภาษณ์จริง

เพือ่ทดสอบความชดัเจนของคาํถาม และเวลารวมที่ใชใ้นการสมัภาษณ์ ซ่ึงไม่ควรเกิน 2 ชัว่โมง 

เพราะผูถู้กสมัภาษณ์จะมีความเหน่ือยลา้ ทาํใหข้อ้มูลที่ไดอ้าจไม่มีคุณภาพเพียงพอ 

 2. ควรมีการติดต่อนดัหมายผูถู้กสมัภาษณ์ล่วงหนา้ กาํหนดช่วงเวลาท่ีจะใชส้มัภาษณ์ 

สถานที่ และวิธีการสมัภาษณ์ และตอ้งให้ผูถู้กสมัภาษณ์รู้สึกสะดวก เตม็ใจไม่รู้สึกวา่ถูกบงัคบั 

 3. ขณะสมัภาษณ์ตอ้งสร้างบรรยากาศที่ดี ผอ่นคลาย เป็นกนัเอง และช้ีแจงใหผู้ถู้กสมัภาษณ์

ทราบว่าจะนาํผลการสมัภาษณ์ไปใชอ้ยา่งไร ใหค้าํรับรองวา่จะไม่ทาํให้ผูถู้กสมัภาษณ์เส่ือมเสียหรือ

เดือดร้อน ทั้งน้ีเพือ่ใหผู้ถู้กสมัภาษณ์เตม็ใจใหข้อ้เทจ็จริงมากท่ีสุด  

 4. ในขณะสมัภาษณ์ควรตั้งคาํถามทีละคาํถาม ใชเ้วลารอคาํตอบไม่เร่งเร้า และไม่ใชค้าํถาม

นาํหรือช้ีแนะ ตอ้งแน่ใจวา่ผูถู้กสมัภาษณ์เขา้ใจคาํถามทุกคาํถามก่อนตอบ   คาํถามตอ้งตรงประเด็น  

ใชภ้าษาง่าย ส่ือความหมายชดัเจนและเป็นคาํถามที่ผูถู้กสมัภาษณ์มีขอ้มูล เม่ือไดฟั้งคาํตอบไม่ควร

แสดงอารมณ์ หรือปฏิกิริยาใด ๆ เช่น การแสดงความเห็นดว้ยหรือขดัแยง้ต่อคาํตอบ เพราะอาจมีผล 



48 

ต่อการตอบคาํถามต่อไป หากจาํเป็นตอ้งตั้งคาํถามเพือ่ลว้งหาความจริง หรือถามลึกลงไป หรือเป็นเร่ือง

ที่อาจมีผลกระทบควรช้ีแจง และขออนุญาต รวมทั้งตอ้งกระทาํดว้ยความสุภาพไม่แสดงลกัษณะอาการ

เร่งเร้าหรืออยากรู้อยากเห็นจนผูถู้กสมัภาษณ์มีความอึดอดัที่จะใหข้อ้มูล 

 5. ผูร้วบรวมขอ้มูลควรจดบนัทึกการสมัภาษณ์ทนัทีเพราะอาจลืมได ้พยายามจดบนัทึก 

ให้เร็ว และไม่แสดงความกงัวลกบัการจดบนัทึกจนผูถู้กสมัภาษณ์เสียจงัหวะในการพดู หากจะใช ้

เคร่ืองบนัทึกเสียงหรืออุปกรณ์อยา่งอ่ืนช่วยจะตอ้งขออนุญาตและตอ้งให้ผูถู้กสมัภาษณ์ยนิยอมก่อน 

จึงใชไ้ด ้หา้มลกัลอบบนัทึกการสมัภาษณ์โดยเด็ดขาดเพราะเป็นการผิดจรรยาบรรณ และถือเป็น 

การละเมิดสิทธิส่วนบุคคล 

 รูปแบบคาํถามในการสมัภาษณ์ 

 รูปแบบของคาํถามในการสมัภาษณ์ท่ีใชก้นัอยูใ่นปัจจุบนัน้ี แบ่งออกเป็น 3 แบบตาม

ลกัษณะคาํถาม คือ คาํถามแบบกาํหนดคาํตอบ (Fixed-alternative questions) คาํถามแบบปลายเปิด  

(Open end questions) และคาํถามแบบมาตรประมาณค่า (Scale questions) 

 การสร้างแนวคาํถามในการสมัภาษณ์มีหลกัการสาํคญัเก่ียวกบัการเตรียมคาํถามดงัน้ี 

 - คาํถามเก่ียวขอ้งสมัพนัธก์บัปัญหาวิจยัและตรงตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั 

 - คาํถามเหมาะสมกบัวฒิุภาวะของผูถู้กสมัภาษณ์และลกัษณะขอ้มูลที่ตอ้งการ 

 - คาํถามชดัเจนไม่กาํกวม ไม่มีความหมายหลายนัย 

 - ไม่ใชค้าํถามนาํหรือคาํถามชกัจูงความคิดผูต้อบ 

 - ถามในส่ิงที่ผูต้อบรู้ หรือมีขอ้มูล หรือมีหนา้ท่ีรับผดิชอบ 

 - คาํถามไม่ทาํใหผู้ต้อบรู้สึกต่อตา้นโรงเรียนหรือบุคคลอ่ืน ๆ ที่เก่ียวขอ้ง   

 - ไม่ควรตั้งคาํถามที่จะไดค้าํตอบไม่ตรงตามความจริง 

 - ใชค้าํถามหลกัและคาํถามขยายเพื่อใหไ้ดค้าํตอบที่กระจ่างและชดัเจนที่สุด 

 นอกจากน้ีในการสัมภาษณ์ ผูส้มัภาษณ์อาจใชค้าํถามตะล่อมเพือ่ขยายความหมายหรือ

รายละเอียดของขอ้มูล โดยขณะสมัภาษณ์ ผูส้มัภาษณ์จะถามคาํถามหลกัก่อน เม่ือผูใ้หส้มัภาษณ์ 

ตอบคาํถามหลกัแลว้ ก็ใชค้าํถามตะล่อมเพือ่ขยายรายละเอียดตามคาํถามหลกั 

 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 งานวิจัยในประเทศ 

 บุญชู ภาลีนนท ์(2549) ศึกษาเร่ืองปัจจยัส่งเสริมการมีส่วนร่วมต่อการมีส่วนร่วมของชุมชน

ในการพฒันาโรงเรียนประถมศึกษา ในสงักดัสาํนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากาฬสินธุ ์เขต 3  พบวา่ ปัจจยั

ส่งเสริมการมีส่วนร่วมที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนโดยรวมอยูใ่นระดบัมากเม่ือพิจารณา 
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รายดา้นพบวา่ปัจจยัส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนอยูใ่นระดบัมากและในการพิจารณาขั้นตอน 

ในการมีส่วนร่วมของชุมชนกบัโรงเรียนประถมศึกษาในสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากาฬสินธุ์ 

เขต 3  โดยรวมพบว่าอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ ขั้นตอนในการดาํเนินกิจกรรม

การมีส่วนร่วมทุกขั้นตอนอยูใ่นระดบัปานกลาง ซ่ึงการเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของชุมชน  

ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน ครูผูส้อน ผูป้กครองนกัเรียน ผูแ้ทนองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

ศิษยเ์ก่าและผูท้รงคุณวฒิุโดยรวม พบวา่ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  โดยผูบ้ริหาร 

มีความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพฒันาโรงเรียนประถมศึกษา 

ในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3  สูงกวา่ผูส้อนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 

.05  และการเปรียบเทียบขั้นการมีส่วนร่วมของชุมชนตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน ครูผูส้อน 

ผูป้กครองนกัเรียน ผูแ้ทนองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ศิษยเ์ก่าและผูท้รงคุณวฒิุโดยรวมพบวา่ 

ไม่แตกต่างกนั ส่วนการวิเคราะห์ความคิดเห็นผูบ้ริหารโรงเรียน ครูผูส้อน ผูป้กครองนกัเรียน ผูแ้ทน

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ศิษยเ์ก่าและผูท้รงคุณวฒิุ เก่ียวกบัปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้ม ปัจจยัเก่ียวกบั

ชุมชน ปัจจยัเก่ียวกบัโรงเรียน มีความสมัพนัธก์บัการมีส่วนร่วมของชุมชนกบัโรงเรียนประถมศึกษา 

พบว่า ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ภายในระหว่างตวัแปรพยากรณ์ คือ ปัจจยัส่งเสริมการมีส่วนร่วม 

ของชุมชน มีความสมัพนัธท์างบวกอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยตวัแปรพยากรณ์ท่ีมี 

ค่าสหสมัพนัธ์ระหวา่งการสูงสุด คือ ดา้นสภาพแวดลอ้มกบัดา้นชุมชน มีค่าเท่ากบั  .635   

และค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธร์ะหวา่งดา้นชุมชนกบัดา้นโรงเรียน และดา้นสภาพแวดลอ้มกบัดา้น

โรงเรียนมีค่าเท่ากบั .0589 และ .485 ตามลาํดบั และพบวา่ผลการศึกษาอาํนาจพยากรณ์การส่งเสริม 

การมีส่วนร่วมของชุมชนกบัโรงเรียนประถมศึกษาในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากาฬสินธุ์  

เขต 3  พบว่า ตวัแปรพยากรณ์ทั้ง 3 ตวัแปร สามารถพยากรณ์การมีส่วนร่วมของชุมชนกบัโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษากาฬสินธุ ์เขต 3 ไดอ้ยา่งมีนัยสาํคญัทางสถิติ 

ที่ระดบั .01 

 สุมาศ เตชานนัท ์(2550) ไดศึ้กษาความตอ้งการมีส่วนร่วมพฒันาคุณภาพการศึกษาของ

ชุมชนโรงเรียนเขาสมิงวทิยาคม “จงจินตรุ์จิรวงศอุ์ปถมัภ”์ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาตราด 

พบว่ามีความตอ้งการมีส่วนร่วมโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 

 มะลิกามาศ เสง่ียมแกว้ (2551)  ไดศึ้กษาเร่ืองการนาํเสนอรูปแบบการมีส่วนร่วมใน 

การบริหารสถานศึกษาของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

นครสวรรคเ์ขต 3  พบวา่ ปัญหาการมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาของคณะกรรมการสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐานสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษานครสวรรคเ์ขต 3  ดา้นการบริหารงานวิชาการ การบริหาร

งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทัว่ไปทั้ง 4 ดา้นมีปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง 
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และรูปแบบการมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

สาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษานครสวรรคเ์ขต 3  ประกอบดว้ยรูปแบบยอ่ย 4 รูปแบบคือ รูปแบบการมี

ส่วนร่วมการบริหารวิชาการ รูปแบบการมีส่วนร่วมการบริหารงานงบประมาณ รูปแบบการมีส่วนร่วม

การบริหารงานบุคคล และรูปแบบการมีส่วนร่วมการบริหารงานทัว่ไป 

 วรุิฬห์ นาคาํภา  (2552) ไดศึ้กษาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานใน

โรงเรียนบา้นวงัดินสอ สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปราจีนบุรี เขต 2   พบวา่ ชุมชนมีส่วนร่วม 

ในการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานอยูใ่นระดบันอ้ยทุกดา้น โดยมีส่วนร่วมดา้นการบริหารงานบุคคล  

ดา้นการบริหารทัว่ไป ดา้นวิชาการ และดา้นงบประมาณ จากนอ้ยไปหามากตามลาํดบั และแนวทาง 

การสร้างการมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาตามขอ้เสนอแนะของชุมชน ไดแ้ก่ การใหข้อ้มูลกบัชุมชน

เก่ียวกบับทบาทและหนา้ที่ของชุมชนในการมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน การสร้าง 

ความโปร่งใสในการดาํเนินการทางการเงิน การประชาสมัพนัธง์านต่าง ๆ ของโรงเรียน และการสร้าง

โอกาสให้ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วม 

 กิตติพร สุขประสงค ์(2557)  ไดศึ้กษาปัญหาและแนวทางพฒันาในการบริหารแบบมี 

ส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายในการจดัการศึกษานอกโรงเรียนของศูนยฝึ์กและพฒันาอาชีพเกษตรกรรม  

วดัญาณสงัวรารามวรมหาวิหาร อนัเน่ืองมาจากพระราชดาํริ พบวา่ ระดบัของปัญหาและแนวทางพฒันา

ในการบริหารแบบมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายในการจดัการศึกษานอกโรงเรียนของศูนยฝึ์กและพฒันา

อาชีพเกษตรกรรม วดัญาณสังวรารามวรมหาวิหาร อนัเน่ืองมาจากพระราชดาํริ โดยภาพรวมและ 

รายดา้นอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น การเปรียบเทียบปัญหาและแนวทางพฒันาในการบริหารแบบมี 

ส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายในการจดัการศึกษานอกโรงเรียนของศูนยฝึ์กและพฒันาอาชีพเกษตรกรรม  

วดัญาณสงัวรารามวรมหาวิหาร อนัเน่ืองมาจากพระราชดาํริ จาํแนกตามอาย ุโดยรวมและรายดา้น 

ไม่แตกต่างกนั ส่วนการเปรียบเทียบจาํแนกตามระดบัการศึกษา โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญั

ทางสถิติที่ระดบั .05 

 งานวิจัยต่างประเทศ 

 Becera (1974, p. 6887-A) ไดศึ้กษาถึงบทบาทของผูบ้ริหารการศึกษาและการมีส่วนร่วม 

ในการตดัสินใจของชุมชนพบวา่การตดัสินใจเก่ียวกบัปัญหาใด ๆ  ที่เก่ียวกบัสถานศึกษานั้น  ๆผูบ้ริหาร

และผูแ้ทนชุมชนตอ้งร่วมมือกนั และทาํความเขา้ใจเก่ียวกบัโครงการทางการศึกษา ตามบทบาทและ

หนา้ที่นโยบายที่ไดต้กลงกนัไวแ้ละผูบ้ริหารจะตอ้งเขา้ใจ และตอ้งสนใจเก่ียวกบัความต่างของชุมชน 

 McCabe (1975, p. 4171-A) ไดศึ้กษาการเขา้ไปมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชนของ

มหาวทิยาลยัในรัฐเวอร์จิเนีย ในปี ค.ศ. 1975 พบวา่ สมาชิกของชุมชนและมหาวทิยาลยัต่างมีความเช่ือ

วา่ความร่วมมือในดา้นปฏิบติัและการพึ่งพาอาศยักนัเป็นส่ิงจาํเป็น ในการพฒันาชุมชน ถา้มีความเป็น
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อนัหน่ึงอนัเดียวกนัมากเท่าไร โอกาสแห่งความสาํเร็จของกลุ่มท่ีมีส่วนร่วมก็มีมากยิง่ขึ้นเท่านั้น 

 Schuler (1981อา้งถึงในวรุิฬห์ นาคาํภา, 2552, หนา้ 53) ไดว้จิยัการเขา้มามีส่วนร่วมของ

ประชาชนในการตดัสินใจดา้นการศึกษาในมหาวทิยาลยัมินนิโซตา สหรัฐอเมริกา โดยมีวตัถุประสงค์

เพือ่ศึกษารูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนอยา่งมีประสิทธิภาพ พบวา่ ประชาชนมี 

ความกระตือรือร้นที่จะเขา้มามีส่วนร่วม นอกจากน้ียงัพบว่า การเขา้มามีส่วนร่วมอยา่งไม่มี

ประสิทธิภาพเกิดจากความบกพร่องในการติดต่อส่ือสาร ปัญหาของการมีส่วนร่วมไดแ้ก่ ระดบัของ 

การเขา้ร่วมเพียงเร่ืองเดียว การเขา้ร่วมโดยขาดความเขา้ใจในสถานการณ์ทั้งหมด ขาดขอ้ตกลงเก่ียวกบั

เขตของการมีส่วนร่วม เป็นตน้  

 Amenu-Tekaa (1992 อา้งถึงในเสริมศกัด์ิ วิศาลาภรณ์, 2537, หนา้ 185)  ไดศึ้กษาทศันะ 

ของชาวอินเดียในประเทศแคนาดา เก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของประชาชน ในการจดัการศึกษาซ่ึง

ผลการวจิยัพบว่าการจดัการศึกษาประสบความสาํเร็จในชุมชนท่ีมีประชาชนท่ีมีส่วนร่วมในการพฒันา

หลกัสูตรการจดัการศึกษาที่สามารถตอบสนองความตอ้งการของชุมชน และสอดคลอ้งกบัวฒันธรรม

ของชุมชนนั้น ๆ  เม่ือประชาชนมีส่วนร่วมอยา่งเขม้แขง็การจดัการศึกษาก็จะประสบความสาํเร็จ 

 จากการศึกษาเอกสารและงานวจิยัที่กล่าวมาขา้งตน้ แสดงให้เห็นว่า ในการพฒันาการจดั

การศึกษาของโรงเรียนนั้นจาํเป็นที่จะตอ้งอาศยัความร่วมมือของทั้งผูบ้ริหาร ครูอาจารย ์บุคลากรภายใน

โรงเรียน นกัเรียน และชุมชนในการเขา้มามีส่วนร่วมในการบริหารงานต่าง ๆ  ของโรงเรียน ไม่วา่จะเป็น

ในดา้นของการบริหารงานวิชาการการบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงาน

ทัว่ไป โดยโรงเรียนจะตอ้งมีแนวทางในการเปิดโอกาสในการมีส่วนร่วม มีความโปร่งใสและมี 

การประชาสมัพนัธข์อ้มูลใหก้บัชุมชนอยา่งมีประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารตอ้งมีบทบาทในการประสาน 

ความร่วมมือกบัชุมชน และสถานศึกษาควรท่ีจะพฒันาหลกัสูตรการจดัการศึกษาท่ีสามารถตอบสนอง

ความตอ้งการของชุมชน และสอดคลอ้งกบัวฒันธรรมของชุมชนนั้น ๆ  เพือ่ท่ีจะนาํมาซ่ึงความสาํเร็จใน

การประสานการมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาของทุกภาคส่วน



 
 

บทที่ 3 

วธีิดาํเนินการวจิัย 

 

 การวจิยัคร้ังน้ี เป็นการศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative research) มุ่งศึกษาปัญหาและ

แนวทางในการมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 18 ของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม ในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ โดยเลือกใช้

วธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดว้ยวธีิการสมัภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) แบบมีโครงสร้าง  

จากผูบ้ริหารบริษทัอุตสาหกรรม ผูรั้บผดิชอบงานสมัพนัธชุ์มชนผูบ้ริหารสถานศึกษาและหวัหน้า

งานสมัพนัธชุ์มชน โดยผูว้จิยัไดด้าํเนินการตามลาํดบัขั้นตอน ดงัน้ี 

 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

 2.  เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวจิยั 

 3.  การสร้างและการหาคุณภาพเคร่ืองมือในการวจิยั 

 4.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 5.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 6.  สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง   

 1. ประชากรคือ โรงเรียนมธัยมศึกษา จาํนวน 3 โรงเรียน และกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม 

ในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ จาํนวน 58 บริษทั 

 2. กลุ่มตวัอยา่ง (ผูใ้หข้อ้มูล) ในการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารบริษทัอุตสาหกรรม 

จาํนวน 4 คน ผูรั้บผดิชอบงานสมัพนัธชุ์มชน จาํนวน 4 คน ผูบ้ริหารสถานศึกษา จาํนวน 3 คน  

และหวัหนา้งานสมัพนัธชุ์มชนของโรงเรียน จาํนวน 3 คน รวมทั้งส้ิน 14 คน โดยใชว้ิธีการเลือก

แบบเจาะจง (Purposive sampling) 

 มีเกณฑก์ารคดัเลือก โดยเป็นผูบ้ริหารบริษทัอุตสาหกรรม ผูรั้บผดิชอบงานสมัพนัธ์

ชุมชน ผูบ้ริหารสถานศึกษาและหวัหนา้งานสมัพนัธชุ์มชน ดงัน้ี 

 - ผูบ้ริหารบริษทัอุตสาหกรรม ท่ีตั้งอยูใ่นเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ จาํนวน 4 คน 

 - ผูรั้บผดิชอบงานสมัพนัธชุ์มชนของบริษทัอุตสาหกรรมที่ตั้งอยูใ่นเขต 

นิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ จาํนวน 4 คน
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 - ผูบ้ริหารสถานศึกษาของสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ที่ตั้งอยูใ่นเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ จาํนวน 3 คน 

 - หวัหนา้งานสมัพนัธชุ์มชนของสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ที่ตั้งอยูใ่นเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ จาํนวน 3 คน 

 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย 

 เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี เป็นแบบสมัภาษณ์เก่ียวกบัปัญหาและแนวทางในการมี 

ส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18  

ของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม ในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ เน่ืองจากการวจิยัคร้ังน้ี  

เป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ ผูว้จิยัมุ่งศึกษาความจริงที่เกิดขึ้น ดงันั้น เคร่ืองมือที่สาํคญัที่สุด คือ ตวัผูว้จิยั 

ซ่ึงจะตอ้งเตรียมตวัทั้งความรู้ในเร่ืองระเบียบวธีิการวจิยั เทคนิคการรวบรวมขอ้มูล เทคนิค 

การสมัภาษณ์เชิงลึก การจดบนัทึกภาคสนาม ทั้งน้ีผูว้จิยัจะตอ้งมีจรรยาบรรณของนกัวจิยัพื้นฐาน 

ที่สาํคญัดว้ย โดยการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดเ้ตรียมเคร่ืองมือในการวจิยั ดงัน้ี 

 1.  แบบสมัภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) แบบมีโครงสร้าง ที่ผูว้จิยัไดส้ร้างขึ้น  

แบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ 

 ตอนที่ 1 สถานภาพส่วนตวัของผูต้อบแบบสมัภาษณ์ 

 ตอนที่ 2 เป็นแบบสมัภาษณ์เก่ียวกบัปัญหาและแนวทางในการมีส่วนร่วมในการบริหาร

โรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ของกลุ่มบริษทั

อุตสาหกรรม ในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ 

 2.  เคร่ืองบนัทึกเสียงระบบดิจิตอล ใชบ้นัทึกเสียงขณะทาํการสมัภาษณ์ เพือ่เก็บขอ้มูล 

ใหค้รบถว้นสมบูรณ์ 

 3.  สมุดจดบนัทึก ใชส้าํหรับจดบนัทึกขอ้มูลที่จาํเป็นนอกเหนือจากการบนัทึกดว้ย 

เคร่ืองบนัทึกเสียงระบบดิจิตอล 

 

การสร้างและการหาคุณภาพเคร่ืองมือในการวจิยั 

 ผูว้จิยัไดด้าํเนินการสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ดงัน้ี 

 1.  ศึกษาคน้ควา้เอกสาร ตาํราทางวชิาการและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการมีส่วนร่วมใน

การจดัการศึกษาแนวคิดการบริหารการศึกษาและ ขอบข่ายการบริหารสถานศึกษาของสาํนกังาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2552) ทั้งส้ิน 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นวชิาการ ดา้นงบประมาณ  

ดา้นบริหารงานบุคคล และดา้นบริหารทัว่ไป 
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 2.  รวบรวมรายละเอียด กาํหนดประเด็นและขอบเขตของเน้ือหาที่ศึกษาจากเอกสาร 

ตาํรา เพือ่วางกรอบโครงร่างแบบสอบถามและจดัเป็นขอ้รายการของแบบสมัภาษณ์ 

 3.  นาํแบบสมัภาษณ์ที่สร้างขึ้นเสนอต่ออาจารยท์ี่ปรึกษาหลกังานนิพนธเ์พือ่ตรวจสอบ

และปรับปรุงแกไ้ขใหเ้หมาะสม 

 4. นาํแบบสมัภาษณ์ไปใหผู้ท้รงคุณวฒิุพจิารณาตรวจสอบความถูกตอ้งและ 

ความเที่ยงตรงดา้นเน้ือหา (Content validity) ความชดัเจนของภาษาที่ใช ้แลว้นาํมาปรับปรุงแกไ้ข 

ตามขอ้เสนอจากผูท้รงคุณวฒิุ จาํนวน 3 ท่าน ประกอบดว้ย 

  4.1  ผศ.ดร.ประยรู อ่ิมสวาสด์ิ หวัหนา้ภาควชิาการบริหารการศึกษา  

      คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา  

  4.2  ดร.ชยัพจน์ รักงาม  อาจารยป์ระจาํภาควชิาการบริหารการศึกษา  

      คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 

  4.3  นายถาวร เขียนเสมอ  ผูอ้าํนวยการโรงเรียนระยองวทิยาคม  

      นิคมอุตสาหกรรม 

5.  หลงัจากที่ไดน้าํแบบสมัภาษณ์ใหผู้ท้รงคุณวุฒิทั้ง 3 ท่าน ตรวจสอบความเที่ยงตรง 

ของเน้ือหา (Content validity) และภาษาที่ใชใ้ห้สอดคลอ้งกบันิยามศพัทเ์ฉพาะและความมุ่งหมาย 

ของการวจิยัแลว้ผูว้จิยัจึงนาํแบบสมัภาษณ์มาปรับปรุงแกไ้ข ก่อนนาํไปใชเ้ก็บขอ้มูล 

 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 การวจิยัคร้ังน้ี เป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ ผูว้จิยัตอ้งการขอ้มูลที่ครอบคลุมและเช่ือถือได้

มากที่สุด จึงใชก้ารสมัภาษณ์เชิงลึกแบบมีโครงสร้าง ซ่ึงวิธีดงักล่าวมีความสาํคญัและจาํเป็น 

โดยผูว้ิจยัดาํเนินการเก็บขอ้มูลตามขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 

1.  ผูว้จิยัไดน้าํหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการทาํวจิยั จากภาควชิาการบริหาร

การศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา ไปยงัผูบ้ริหารบริษทัอุตสาหกรรม ผูรั้บผดิชอบ 

งานสมัพนัธชุ์มชน ของบริษทัอุตสาหกรรมที่ตั้งอยูใ่นนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ ผูบ้ริหาร

สถานศึกษา และหวัหนา้งานสมัพนัธชุ์มชนของสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา สงักดัสาํนกังาน 

เขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ที่ตั้งอยูใ่นเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุซ่ึงเป็น

แหล่งขอ้มูลเพือ่ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 2.  ผูว้จิยันดัหมายกลุ่มเป้าหมาย เพือ่ทาํการสมัภาษณ์เชิงลึก และเดินทางไปเก็บรวบรวม

ขอ้มูลดว้ยตนเองกบักลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 14 คน 

 3.  ผูว้จิยัไดศึ้กษาตามวธีิการดงัน้ี 



55 

 ขั้นตอนที่ 1 กาํหนดปัญหา หมายถึง การที่ผูว้จิยักาํหนดส่ิงที่จะศึกษา เก่ียวกบัปัญหาและ

แนวทางในการมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 18 ของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม ในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ 

 ขั้นตอนที่ 2 การเก็บรวบรวมขอ้มูลและการวเิคราะห์ขอ้มูล หมายถึง ขอ้เทจ็จริงท่ีไดจ้าก

การเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการใชก้ารสมัภาษณ์เชิงลึกแบบมีโครงสร้างแลว้นาํขอ้มูลที่ไดม้า

วเิคราะห์และสงัเคราะห์ เพือ่ให้เกิดความเขา้ใจเก่ียวกบัปัญหาและแนวทางในการมีส่วนร่วม 

ในการบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18  

ของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม ในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ 

 ขั้นตอนที่ 3 การสรุปและขอ้เสนอแนะ หมายถึง การสรุปส่ิงที่ไดจ้ากการสมัภาษณ์

ผูบ้ริหารบริษทัอุตสาหกรรม ผูรั้บผดิชอบงานสมัพนัธชุ์มชนของบริษทัอุตสาหกรรมที่ตั้งอยูใ่น

นิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ ผูบ้ริหารสถานศึกษา และหวัหนา้งานสมัพนัธชุ์มชนของสถานศึกษา

ระดบัมธัยมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ที่ตั้งอยูใ่นเขต 

นิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุและขอ้เสนอแนะสาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาที่ควรนาํไปปฏิบติั 

เพือ่ส่งเสริมและพฒันาสถานศึกษา 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

เน่ืองจากการศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ ดงันั้นการศึกษาในคร้ังน้ีจึงทาํ 

การวเิคราะห์ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ แลว้นาํมาสงัเคราะห์และสรุปผล ซ่ึงผูว้จิยัทาํการรวบรวม

ขอ้มูลดว้ยตนเองอยา่งละเอียดทุกขั้นตอน การวเิคราะห์ขอ้มูลในการศึกษาคร้ังน้ี จึงเป็นการนาํ

ขอ้มูลทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์เชิงลึก มาจดัประเภทขอ้มูล (Category) ตีความ (Interpretation)  

และสรุปความ (Summary) เพือ่หาขอ้เทจ็จริง ดงันั้นการเขียนรายงานผลการวจิยั จึงเขียนสรุปเป็น

ภาพรวมทั้ง 14 คน ตั้งแต่ขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้หข้อ้มูล จนถึงปัญหาและแนวทางในการมีส่วนร่วมใน

การบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ของกลุ่ม

บริษทัอุตสาหกรรม ในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุในรูปแบบการบรรยาย 

 

สถติิทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัใชส้ถิติในการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 

 การวเิคราะห์สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามจาํแนกตามสถานภาพ ใชส้ถิติพื้นฐาน  

ค่าร้อยละ (Percentage)



 
 

บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

 การวเิคราะห์ขอ้มูลการวจิยัเร่ืองปัญหาและแนวทางในการมีส่วนร่วมในการบริหาร

โรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ของกลุ่มบริษทั

อุตสาหกรรม ในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุผูว้จิยัไดว้ิเคราะห์ขอ้มูลโดยนาํเสนอตามประเดน็

ขอ้คาํถาม ทั้งสองหวัขอ้ โดยแบ่งออกเป็นความคดิเห็นจากมุมมองของสถานศึกษา และทางกลุ่ม

บริษทัอุตสาหกรรม และแบ่งการวเิคราะห์ออกเป็น 2 ตอน ดงัต่อไปน้ี 

 ตอนที่ 1 จาํนวนและร้อยละของขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพส่วนตวัของผูต้อบ 

แบบสมัภาษณ์ 

 ตอนที่ 2 วเิคราะห์ปัญหาและแนวทางการมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา 

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม ในเขตนิคม

อุตสาหกรรมมาบตาพดุ โดยแบ่งเป็นปัญหา และแนวทางในการมีส่วนร่วมจากมุมมองของ

สถานศึกษา และมุมมองของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม 

 ตอนที่ 1 จาํนวนและร้อยละของขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพส่วนตวัของผูต้อบแบบ

สมัภาษณ์ ดงัตารางที่ 1 

 

ตารางที่ 1 ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามสถานภาพ 

 

สถานภาพ จํานวน ร้อยละ 

ผูบ้ริหารบริษทัอุตสาหกรรม   4   28.57 

ผูรั้บผดิชอบงานสมัพนัธชุ์มชนของบริษทัอุตสาหกรรม   4   28.57 

ผูบ้ริหารสถานศึกษา   3   21.43 

หวัหนา้งานสมัพนัธชุ์มชนของโรงเรียน   3   21.43 

รวม 14 100.00 

  

 จากตารางที่ 1 ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามสถานภาพ พบวา่ ผูต้อบ 

แบบสมัภาษณ์ เป็น ผูบ้ริหารบริษทัอุตสาหกรรม จาํนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 28.57 ผูรั้บผดิชอบ
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งานสมัพนัธชุ์มชนของบริษทัอุตสาหกรรมจาํนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 28.57 ผูบ้ริหารสถานศึกษา

จาํนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 21.43 และ หวัหนา้งานสมัพนัธชุ์มชนของโรงเรียนจาํนวน 3 คน  

คิดเป็นร้อยละ 21.43 

 ตอนที่ 2 วเิคราะห์ปัญหาและแนวทางการมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา 

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม ในเขตนิคม

อุตสาหกรรมมาบตาพดุ 

 1.  ปัญหาในการมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที ่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ของกลุ่มบริษัทอุตสาหกรรม ในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด  

เป็นอย่างไร 

  1.1  มุมมองของสถานศึกษา 

  จากประเด็นคาํถามเร่ืองปัญหาในการมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา 

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม ในเขตนิคม

อุตสาหกรรมมาบตาพดุ เป็นอยา่งไรนั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษา และหวัหนา้งานสมัพนัธชุ์มชน 

มีความคิดเห็นในดา้นต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 

  1.1.1  ดา้นการบริหารวชิาการ 

 สาํหรับประเด็นแรกคือปัญหาดา้นความรู้ทางวชิาการของนกัเรียน ซ่ึงเป็น

คุณสมบติัหลกัในการแข่งขนัทางวชิาการยงัคงเป็นท่ีตอ้งการการสนบัสนุนจากทุกภาคส่วน  

เพือ่พฒันาผูเ้รียนใหพ้ร้อมต่อการทดสอบต่างๆ และเตรียมความพร้อมในการเขา้ศึกษาต่อในระดบั

ที่สูงขึ้น โดยเฉพาะอยา่งยิง่การจดัติวเตอร์ หรือการกวดวชิา การอบรมหลกัสูตรรายวิชาระยะสั้น  

ซ่ึงยงัคงไม่เพยีงพอต่อความตอ้งการของผูเ้รียนที่จะตอ้งใชใ้นการสอบแข่งขนัต่าง ๆ โดยรูปแบบ 

ที่ใชใ้นปัจจุบนัเป็นการรวมนกัเรียนทั้งเขตพื้นท่ีการศึกษา มาเรียนรวมกนัในหอ้งประชุมของ

โรงแรม ส่งผลใหไ้ม่ประสบความสาํเร็จเท่าท่ีควร เพราะนกัเรียนมีจาํนวนมาก และมีปัจจยัแวดลอ้ม

ที่ดึงดูดความสนใจของนกัเรียนออกไปดงัท่ีหวัหนา้งานสมัพนัธชุ์มชนท่านหน่ึงไดก้ล่าวไวว้า่ 

“อยากใหจ้ดัติวเป็นกลุ่มยอ่ยมากกวา่ เพราะจดัติวที่หา้งสถานที่ไม่เหมาะสม เด็กไปกไ็ม่ไดอ้ะไร

เพราะเด็กอยากไปเดินหา้ง เพราะเคยพาไปสถานที่แคบ ไม่เอ้ือต่อการอบรม” 

  นอกจากนั้น เม่ือมีการจดักิจกรรมไม่วา่จะเป็นกิจกรรมภายใน หรือภายนอก

สถานศึกษานกัเรียนกลุ่มที่เขา้ร่วมกิจกรรมจะตอ้งเสียเวลาเรียนในหอ้งเรียนทาํใหมี้ผลต่อการจดั

กิจกรรมการเรียนรู้ของครู ถึงแมว้า่การไดรั้บประสบการณ์นอกหอ้งเรียนจะถือเป็นการเรียนรู้ แต่ถา้

มีจาํนวนมากเกินไปจะส่งผลกระทบต่อผลการเรียนรู้ในสาระวิชาหลกัท่ีนกัเรียนตอ้งไดเ้รียนรู้ 

ตามหลกัสูตร สาเหตุเป็นเพราะมีหลายหน่วยงานท่ีตอ้งการจดักิจกรรมใหก้บันกัเรียน ทั้งโรงงาน 
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โรงพยาบาล หน่วยงานรัฐ และเทศบาล สถานศึกษาจึงจาํเป็นตอ้งจดัเรียนการสอนชดเชยกบั

นกัเรียนกลุ่มน้ี ดงัที่ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่านหน่ึงไดก้ล่าวไวว้า่ “การเขา้มาทาํกิจกรรมกบัโรงเรียน

เราตอ้งเสียเวลาเรียนในหอ้งเรียน แต่มารับประสบการณ์นอกหอ้งเรียนถือเป็นการเรียนรู้ แต่ถา้มี

มากเกินกมี็ผลกระทบ อยา่งนอ้ยเทอมหน่ึงสกัคร้ังหน่ึง แต่ถา้มาทุกหน่วยงานเราแย ่ทอ้งถ่ินก็จดั 

โรงงานก็จดั โรงพยาบาลก็ทาํกบัเด็กเรา เทศบาลก็ใชน้กัเรียนของโรงเรียนเรา เพราะเยาวชน 

อยูต่รงน้ี เพราะฉะนั้นก็มีผลกระทบบา้งในส่วนน้ีตอ้งใหต้ามงานกบัเพือ่นและจดัสอนเสริม” อีกทั้ง

บางคร้ังเน้ือหาที่จดัอบรมนั้นไม่ตรงตามความตอ้งการของสถานศึกษา ดงัที่ผูบ้ริหารสถานศึกษา

ท่านหน่ึงไดก้ล่าวไวว้า่ “เสนอไปกบัทางโรงงาน อยากไดติ้วเตอร์ แลว้เขาเอาอีกอยา่งมาให ้ไม่อยาก

ไดเ้ร่ืองสารพษิ สารเคมี ของแถมของรางวลั อยากไดติ้วเตอร์” 

  ประเด็นหน่ึงที่พบจากการสมัภาษณ์ คือในปัจจุบนัอยูใ่นช่วงของการเตรียมการ

รองรับนโยบายระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวนัออก (EEC) แต่ทางสถานศึกษายงัขาดการอบรมเก่ียวกบั

อาชีพใหก้บัผูเ้รียน หากมีการจดัแนะแนวจากผูท้ี่ประกอบอาชีพนั้นโดยตรงก็จะเป็นแรงบนัดาลใจ

ที่ดีใหก้บันกัเรียนไดมี้แนวทางการประกอบอาชีพท่ีชดัเจน และมีการวางแผนอนาคตอยา่งมีระบบ 

ดงัแนวคิดของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่านหน่ึงซ่ึงกล่าวไวว้า่ “โรงงานน่าจะเขา้มาช่วยเร่ืองหาวา่

ตาํแหน่งไหนที่มีสภาพจริงตามพื้นที่ใหเ้ป็นจุดเรียนรู้และดูงานเก่ียวกบัอาชีพ อยา่งน้ีก็จะดี” 

  สาํหรับประเด็นปัญหาการมีส่วนร่วมเก่ียวกบัโครงการหรือกิจกรรมท่ีเขา้มา

ดาํเนินการ บางคร้ังไม่มีเป้าหมายที่ชดัเจนแน่นอน ไม่ต่อเน่ืองและย ัง่ยนื ซ่ึงเม่ือกลุ่มบริษทั

อุตสาหกรรมเขา้มามีส่วนร่วมตามกฎเกณฑค์วามตอ้งการและวตัถุประสงคเ์ฉพาะของตนเองแลว้ 

เม่ือกิจกรรมเสร็จส้ินทางบริษทัไดภ้าพโครงการเพือ่ทาํสรุปโครงการแลว้จึงถือวา่จบโครงการ 

สาํเร็จลุล่วง แต่งานที่ทางสถานศึกษาตอ้งรับผดิชอบยงัไม่จบ ยงัตอ้งทาํกิจกรรมต่อเน่ือง ตอ้งมีการ

บาํรุงรักษา ซ่ึงยงัขาดการดูแลในดา้นน้ี ดงัท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาท่านหน่ึงไดก้ล่าวไวว้า่ “ในขณะที่

ทาํการพฒันาไปเร่ือยปรากฏวา่ ทาํไปโดยไม่มีการมาตรวจเช็ควา่องคก์รของเราสาํเร็จไปกบัเขาไหม 

โครงการเขามีเป้าหมาย โครงการเขาเสร็จ เขาสรุปโครงการเขาก็จบของเขาแต่กระบวนการของเรา

มนัสรุปเป็นรูปธรรมยาก ตวัที่ดูไดช้ดัที่สุดคือผลสมัฤทธ์ิ” ดงันั้นการทาํโครงการควรทาํอยา่งจริงจงั

และทัว่ถึงโดยไม่หวงัแต่ผลงานไปดาํเนินการทางการตลาดเพยีงอยา่งเดียว ดงันั้นบริษทัจึงควรเขา้

มาสาํรวจความตอ้งการของสถานศึกษา สร้างความตระหนกั สร้างเป้าหมายและมาตรการร่วมกนั

เสียก่อน และดาํเนินการใหต่้อเน่ือง มีการกาํกบันิเทศ อยา่งมีระบบและครบวงจรดงัที่ผูบ้ริหาร

สถานศึกษาท่านหน่ึงไดก้ล่าวไวว้า่ “ควรจะทาํโครงการแบบพุง่เป้ามาเลย ทาํใหเ้ตม็พื้นท่ีนั้นเลย 

โดยไม่ตอ้งหวงัทางการตลาด มนัจะดีกวา่ไหม” 
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  1.1.2  ดา้นการบริหารงบประมาณ 

  สาํหรับประเด็นปัญหาเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมดา้นการบริหารงบประมาณ ซ่ึงเป็น

แนวทางที่พบไดโ้ดยทัว่ไปที่กลุ่มบริษทัส่วนใหญ่ใชใ้นการมีส่วนร่วมกบัสถานศึกษา เน่ืองจากง่าย

และเสียเวลานอ้ยที่สุดอีกทั้งยงัตรงกบัความตอ้งการของสถานศึกษา เน่ืองจากงบประมาณอุดหนุน

จากรัฐนั้นยงัคงมีไม่เพยีงพอ สถานศึกษายงัคงตอ้งการความช่วยเหลือจากภาคเอกชนอีกมาก ทั้งใน

เร่ืองทุนการศึกษา และส่ือการเรียนรู้ ดงัท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาท่านหน่ึงไดก้ล่าวไวว้า่ “เม่ือโรงเรียน

ทาํ SWOT แลว้พบปัญหา เช่น การอ่านเขียน บรรยากาศในการเรียน ปัญหาความยากจนของ

นกัเรียน โรงเรียนส่งครูไปเยีย่มบา้นนกัเรียนเพือ่สาํรวจปัญหาร้อยเปอร์เซ็นต ์บางคร้ังชาวบา้นใน

ชุมชนยงัขาดแคลน ลูกตอ้งหยดุเรียนไปต่อยมวยหาเงินมาโรงเรียน”  

  1.1.3  ดา้นการบริหารงานบุคคล 

  สาํหรับประเด็นปัญหาเก่ียวกบัดา้นการบริหารงานบุคคลนั้น เป็นปัญหาใหญ่ท่ี

สถานศึกษาประสบ ไดแ้ก่ปัญหาการขาดแคลนครู ดงันั้นสถานศึกษาจึงมีความจาํเป็นตอ้งนาํ

งบประมาณอุดหนุนจากกองทุนต่างๆมาใชใ้นการจา้งครูในสาระวชิาท่ีขาดแคลน หรือในวชิา

เฉพาะบางรายวิชา เช่น วทิยาศาสตร์ ภาษาต่างประเทศ นาฏศิลป์ และคอมพวิเตอร์ เป็นตน้ 

แต่การใหก้ารสนบัสนุนในดา้นการบริหารงานบุคคลนั้นกลบัมีนอ้ยมาก แมใ้นบางคร้ังจะมีการให้

ความร่วมมือมาจดัอบรมวทิยากรตามคาํขอของสถานศึกษา ดงัท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาท่านหน่ึง 

ไดก้ล่าวไวว้า่ “ผอ.เอาเงินอุดหนุนจากกองทุนรอบโรงไฟฟ้าไปใชจ้า้งครูต่างชาติ เหตุผลเพราะ 

ไม่มัน่ใจสมรรถภาพทางโรงเรียนวา่ผูป้กครองจะจ่ายเงินระดมทรัพยค์รบร้อยเปอร์เซ็นตไ์หม  

แต่หากเป็นการจา้งครูหรือสนบัสนุนครูมาใหน้ั้นยงัไม่ปรากฏยงัไม่เคยเห็นโรงงานไหนเป็น

กิจจะลกัษณะ” 

 อีกส่วนหน่ึงคือ การจดัอบรมครูในรูปแบบที่หลากหลายโดยหน่วยงานต่าง ๆ  

ช่วยใหมี้ทางเลือกในการจดัการศึกษา แต่ดว้ยบริบทของแต่ละสถานศึกษาที่แตกต่างกนัทาํให ้

ไม่สามารถนาํรูปแบบที่ศึกษามานั้นไปปรับใชไ้ดท้ั้งหมดทาํใหบ้างคร้ังส่ิงที่อบรมไม่สามารถ

นาํมาใชป้ระโยชน์ หัวหนา้งานชุมชนสมัพนัธท์่านหน่ึงไดก้ล่าวไวว้า่ “การพฒันาครูจดัอบรมต่าง ๆ 

เช่น จิตศึกษา PBL ซ่ึงบริบทของประถมและมธัยมมนัต่างกนัก็เลยไม่สามารถเอามาใชไ้ดท้ั้งหมด  

ก็เลยเลือกใชม้าปรับ ๆ เอา” ในการมีส่วนร่วมของแต่ละบริษทัที่เขา้มาทาํกิจกรรมกบัทาง

สถานศึกษา มกัจะมีวตัถุประสงคแ์ละแนวทางการใชง้บประมาณ และรูปแบบการจดักิจกรรม 

ของตนเองมาก่อนแลว้ ซ่ึงในบางคร้ังกิจกรรมเหล่านั้นไม่ไดเ้ป็นส่ิงท่ีทางสถานศึกษาขาดแคลน  

มีความตอ้งการ หรือมีความจาํเป็นในขณะนั้น ทาํใหก้ารมีส่วนร่วมเหล่านั้นไม่เกิดประโยชน์ต่อ

สถานศึกษาเท่าที่ควรและไม่ตรงกบัความตอ้งการของผูเ้รียนและสถานศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษา
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ท่านหน่ึงไดก้ล่าวไวว้า่ “เสนอไปกบัทางโรงงาน อยากไดติ้วเตอร์ แลว้เขาเอาอีกอยา่งมาให ้ไม่อยาก

ไดเ้ร่ืองสารพษิ สารเคมี ของแถมของรางวลั อยากไดติ้วเตอร์” สาํหรับการอบรมใหก้บับุคลากรนั้น

นบัวา่เป็นส่ิงที่ดี แต่บางคร้ังก็พบปัญหาตามมานัน่คือเม่ือนาํครูและนกัเรียนที่มีคุณภาพไปฝึกอบรม

และนาํบุคลากรเหล่านั้นออกไปภายนอกสถานศึกษา ไปแสดงผลงานต่าง ๆ สุดทา้ยแลว้ครูเก่ง ๆ 

ที่ผา่นการอบรมกลบัไม่ไดอ้ยูก่บันกัเรียนเท่าที่ควร ส่งผลต่อผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน 

และเป็นภาระกบัครูที่ตอ้งสอนแทน เกิดปัญหาความขดัแยง้และขาดแคลนบุคลากรที่มีคุณภาพของ

องคก์รตามมา ดงัผูบ้ริหารสถานศึกษาท่านหน่ึงไดก้ล่าวไวว้า่ “การอบรมใหอ้งคค์วามรู้  

ใหก้ระบวนการ สุดทา้ยคนออกนอกหอ้งเรียน ออกไปเป็นทีมของบริษทั มนัดีแต่ก็ขดักบั 

การบริหารองคก์ร เพราะเม่ือไหร่ที่ออกจากหอ้งแลว้ องคค์วามรู้ของครูที่มีความสามารถแทนที่จะ

อยูก่บัเด็กเตม็ที่ กลบักลายเป็นตอ้งฝากเด็กไวก้บัเพือ่นครู” ดงันั้นจึงควรมีการร่วมกนักาํกบัติดตาม 

นิเทศ และเสริมแรงทั้งครูและเด็กที่ไปร่วมกิจกรรมกบับริษทั ดีกวา่พฒันาไปเร่ือย ๆโดยไม่คาํนึงถึง

ผลลพัธท์ี่เกิดขึ้นตามมา จึงเป็นการมีส่วนร่วมแต่ไม่ครบกระบวนการ ดงันั้นการแสดงบทบาทการมี

ส่วนร่วมทุกคร้ังควรมีการสาํรวจความตอ้งการของสถานศึกษาและนกัเรียน และมีการประสานงาน

ส่ือสารกนัใหเ้ขา้ใจเสียก่อน 

  1.1.4  ดา้นการบริหารทัว่ไป 

  ประเด็นปัญหาเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมดา้นการบริหารทัว่ไปนบัวา่เป็นดา้นท่ีกลุ่ม

บริษทัทาํไดดี้ที่สุดในทุก ๆ ดา้น มีการสนบัสนุนที่ดี และต่อเน่ือง ดงัคาํกล่าวของหวัหนา้งานชุมชน

สมัพนัธท่์านหน่ึงวา่ “การบริหารทัว่ไปจะเด่นท่ีสุด เพราะเห็นชดัเจน มีการเล่นกีฬาประเพณี  

ที่น่ีเขาจะมีกิจกรรมตามประเพณี เป็นดา้นท่ีเห็นเชิงประจกัษม์ากกวา่นามธรรม” บางโครงการ 

ทางบริษทัไดค้ิดมาแลว้ ทางสถานศึกษาซ่ึงเป็นผูรั้บเพยีงแค่อาํนวยความสะดวกใหเ้ท่านั้น 

ในประเด็นเร่ืองค่าใชจ่้ายที่สนบัสนุนมาทางสถานศึกษามกัจะไม่ขดัขอ้ง แต่ตอ้งบริหารจดัการให้

ถูกตอ้งเหมาะสมกบัเวลา และตอ้งประสานงานกบัทางสถานศึกษาใหดี้ดงัที่ผูบ้ริหารสถานศึกษา

ท่านหน่ึงไดก้ล่าวไวว้า่ “โรงงานตอ้งเขา้ใจเวลาทาํโครงการโรงงานจะทาํตามสะดวกของตวัเอง

ไม่ได ้ตอ้งช้ีแจงก่อน ถา้จะมาเราจะจดัใหเ้ขา้ในคาบกิจกรรมลดเวลาเรียน เพิม่เวลารู้” ในบางคร้ัง

พบวา่ บางโครงการยงัมีปัญหาเร่ืองความคุม้ค่า และความชดัเจนของโครงการทั้งในเร่ือง

วตัถุประสงค ์งบประมาณวธีิการดาํเนินการ ซ่ึงมีความแตกต่างกนัระหวา่งหน่วยงานของรัฐและ

หน่วยงานเอกชน และในบางคร้ังเป็นเร่ืองท่ีมีละเอียดอ่อนดงัท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาท่านหน่ึงได้

กล่าวไวว้า่ “ส่วนใหญ่เขาเขา้มามีโปรเจคอยูแ่ลว้โรงเรียนก็อาํนวยความสะดวก ยกตวัอยา่ง  

เคร่ืองกรองนํ้ าของชมรม Safety เขาคิด Project ของเขาอยูแ่ลว้ ในมูลค่านั้นจะคิดค่าใชจ่้ายมา

หมดแลว้ ชุดติดตั้ง 50,000 คือเขาคิดรวมกบัคา่แรง บางคร้ังมนัแพงเกินไปจากราคากลาง  
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แต่ส่วนใหญ่เราจะไม่ขดัเพราะเราอยูใ่นพื้นท่ีเดียวกนัยนิดีใหเ้ขา้มา แต่ตอ้งบริหารจดัการให้

เหมาะสม” 

 ส่วนประเด็นปัญหาที่พบไดอี้กประเด็นหน่ึงคือ ประเด็นเก่ียวกบัอุปกรณ์ที่ใหม้า

นั้นมีปริมาณไม่เพยีงพอต่อการใชง้านทาํใหน้กัเรียนไม่สามารถใชง้านไดอ้ยา่งทัว่ถึง เกิดขอ้จาํกดั

ในการจดัการเรียนรู้ของครู เช่น แทนท่ีครูจะไดใ้หน้กัเรียนทาํการทดลอง แต่ตอ้งใชว้ิธีการสาธิต

แทน เป็นตน้รวมทั้งการใหอุ้ปกรณ์ หรือส่ือต่าง ๆ โดยที่ไม่มีการพฒันาผูใ้ชใ้หมี้ความรู้ และทกัษะ  

ยงัส่งผลใหป้ระสิทธิภาพในการใชง้านไม่สูงเท่าที่ควร อุปกรณ์และส่ือต่าง ๆ เหล่านั้นชาํรุด 

เสียหายก่อนเวลาอนัสมควรไดท้าํใหไ้ม่คุม้ค่าต่อการลงทุนเท่าท่ีควรจะเป็น 

 1.2  มุมมองของกลุ่มบริษัทอุตสาหกรรม 

 จากประเด็นคาํถามเร่ืองปัญหาในการมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา 

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม ในเขตนิคม

อุตสาหกรรมมาบตาพดุ เป็นอยา่งไรนั้น ผูบ้ริหารบริษทัอุตสาหกรรม และหวัหนา้งานสมัพนัธ์

ชุมชนมีความคิดเห็นในดา้นต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 

 1.2.1  ดา้นการบริหารวชิาการ 

 ผูรั้บผดิชอบงานสมัพนัธชุ์มชนท่านหน่ึงไดก้ล่าวไวว้า่ “เป็นจริงที่บริษทัตอ้งการ

คนในพื้นที่เขา้มาทาํงาน เพือ่ลดปัญหาการยา้ยถ่ินฐานหรือยา้ยงาน ถา้หากไดพ้นกังานท่ีอยูใ่นพื้นที่ 

พนกังานเหล่านั้นก็จะมีความรัก และหวงแหนทอ้งถ่ินของตนเอง และรู้สึกตอ้งรับผดิชอบต่อบา้น

ตวัเอง ทาํให้สามารถพฒันาพื้นที่ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และย ัง่ยนื แถมยงัสามารถเป็น

กระบอกเสียงในการประชาสมัพนัธใ์หก้บับริษทัไดอี้กดว้ย แต่ความจริงพบวา่นกัเรียนท่ีเป็น 

คนในพื้นที่ยงัมีศกัยภาพไม่เพยีงพอที่จะเขา้ทาํงานในบริษทั ซ่ึงบริษทัไม่สามารถลดมาตรฐาน 

การรับพนกังานได ้บริษทัจึงตอ้งพยายามเขา้มามีส่วนร่วมกบัทางสถานศึกษาในการพฒันาคุณภาพ

ของนกัเรียนในทุก ๆ ทางที่สามารถทาํได”้ สาํหรับการจดักิจกรรมกบัสถานศึกษาที่เป็นผูน้าํ 

ดา้นวชิาการในชุมชนนั้น ปัญหาทีบ่ริษทัตอ้งพบเม่ือจดักิจกรรมทางวชิาการคือ บริษทัจาํเป็นตอ้ง

ประสานงานอาจารยท์ี่จะมาเป็นวทิยากรตั้งแต่เน่ิน ๆ เพราะอาจารยม์กัมีภารกิจหลายอยา่งมาก 

อีกทั้งยงัตอ้งประสานใหต้รงกบัเวลาที่ทางสถานศึกษาสะดวกอีกดว้ย ทาํใหใ้นบางคร้ัง 

เม่ือวางแผนการจดักิจกรรมเรียบร้อยแลว้ ครูท่ีติดต่อประสานงานมีขอ้ราชการด่วน หรือติดภารกิจ  

จึงทาํใหก้ารดาํเนินกิจกรรม หรือโครงการนั้น ๆ ประสบปัญหาไดอี้กทั้งเร่ืองของการประสานงาน

กบัทางโรงเรียนจะใชก้ารติดต่อส่ือสารทางโทรศพัท ์อาจทาํใหก้ารส่ือสารคลาดเคล่ือนได ้ 

จึงมีความจาํเป็นอยา่งยิง่ที่จะตอ้งมีการประชุม ปรึกษาหารือกบัทางสถานศึกษา ผูบ้ริหาร

สถานศึกษาและผูรั้บผดิชอบโดยตรงดงัที่ผูรั้บผดิชอบงานสมัพนัธชุ์มชนท่านหน่ึงไดก้ล่าวไวว้า่ 
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“เวลาเราไปติดต่อเร่ืองโครงการกบัทางโรงเรียน เราตอ้งเขา้ไปคุยกบัทั้ง ผอ. และก็ครูดว้ย  

เพราะตอ้งไปคุยเร่ืองกิจกรรม และนดัเวลาที่โรงเรียนสะดวก เคยโทรไปติดต่อก็มี 

ความคลาดเคล่ือนแลว้มีปัญหาตามมาหลายอยา่ง” 

 1.2.2 ดา้นการบริหารงบประมาณ  

 ปัญหาการมีส่วนร่วมในดา้นการบริหารงบประมาณ ผูบ้ริหารบริษทัอุตสาหกรรม 

ท่านหน่ึงไดก้ล่าวไวว้า่ “ทางบริษทัพบวา่การใหเ้งินไปเฉย ๆไม่ใช่แนวทางที่ย ัง่ยนื 

เป็นการแกปั้ญหาที่ปลายเหตุ อีกทั้งบริษทัที่มีเล็กก็มีงบประมาณไม่มากนกั จึงไม่สามารถทุ่ม

งบประมาณจาํนวนมากในการแกปั้ญหาใหก้บัทางสถานศึกษาได ้การจะมอบเงินบริจาคไปเฉย ๆ 

จึงไม่ใช่แนวทางที่ดี” ดงันั้นหลาย ๆ บริษทัจึงมีรูปแบบการมีส่วนร่วมที่แตกต่างกนัตามนโยบาย

ของบริษทั เช่นบริษทัขนาดเล็กจะเขา้ไปติดต่อประสานงานกบัรัฐวสิาหกิจชุมชนเพือ่การมีส่วนร่วม

ในรูปแบบอ่ืนเช่นจดักิจกรรมวชิาการ กิจกรรมส่ิงแวดลอ้มแทนการสนบัสนุนเป็นงบประมาณ และ

ทุนต่าง ๆ 

 อีกประเด็นหน่ึงคืองบประมาณของโครงการถูกฝ่ายบริหารของบริษทันาํเขา้ 

ที่ประชุม และจดัสรรมาปีต่อปี ทาํใหบ้างโครงการท่ีโรงเรียนขอมาอยา่งเร่งด่วนระหวา่งปี  

ทางบริษทัไม่มีงบประมาณอุดหนุนในส่วนนั้น ๆ ทาํใหก้ารมีส่วนร่วมในกิจกรรมตอ้งชะงกัหรือ

ขาดหายไป ดงัที่ผูรั้บผดิชอบงานสมัพนัธชุ์มชนท่านหน่ึงไดก้ล่าวไวว้า่ “บางทีโรงเรียนของบ 

สร้างโน่นน่ีมา ทางเราก็ไม่สามารถสนบัสนุนไดเ้พราะงบท่ีอนุมติัมามนัมีรายละเอียดของมนั  

งบพวกน้ีถูกแบ่งมาเป็นรายปีตามแผน เพราะฉะนั้นเวลาเขียนโครงการเสนอ เราตอ้งวางแผน 

ก่อนเสนอ ตอ้งร่างโครงการล่วงหนา้เป็นปี ๆ แต่เราก็จะมีงบส่วนหน่ึงสาํรองเอาไวเ้ผือ่กรณีแบบน้ี

ดว้ย” 

 1.2.3  ดา้นการบริหารงานบุคคล 

 ปัญหาการมีส่วนร่วมในดา้นงานบุคคลบริษทัมกัจะไม่เขา้มามีส่วนร่วมกบั 

ทางโรงเรียนมากนกั เพราะเห็นวา่เป็นเร่ืองท่ีสถานศึกษาตอ้งดาํเนินการเองดงัที่ผูรั้บผดิชอบงาน

สมัพนัธชุ์มชนท่านหน่ึงไดก้ล่าวไวว้า่ “เราไม่ค่อยไปยุง่กบัการบริหารจดัการบุคคลของโรงเรียน

เท่าไร เพราะไม่อยูใ่นอาํนาจที่เราจะไปยุง่กา้วก่ายได”้ บริษทัจึงทาํไดเ้พยีงแค่จดัอบรมใหก้บั 

คณะครูตามความเหมาะสม และจากการทาํงานร่วมกบัคณะครูมานาน ทาํใหพ้บวา่ ปัญหาที่เกิดกบั

ครูนั้นมีหลากหลายมาก ดงัที่ผูรั้บผดิชอบงานสมัพนัธชุ์มชนท่านหน่ึงไดก้ล่าวไวว้า่ “ปัญหาครูยคุ

เก่าที่มีความเป็นครูสูง แต่สบัสนและตามไม่ทนัในเร่ืองของวทิยาการและเทคโนโลย ีทาํใหข้าด

กาํลงัใจ และปัญหาครูยคุใหม่มีความพร้อมความคล่องตวั ทนัสมยั ทนัต่อเทคโนโลยแีต่ยงัอ่อน 

ดา้นจรรยาบรรณและยงัขาดประสบการณ์ ทาํใหเ้กิดปัญหาเร่ืองการวางตวัเป็นแบบอยา่งที่น่าเคารพ
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ปัญหาครูถูกบีบจากรอบดา้นทั้งจากนโยบาย ผูบ้ริหาร ประชุม อบรม งานนอกเหนืองานสอน 

นอกจากน้ียงัมีปัญหาส่วนตวั ครอบครัว หน้ีสินใหค้ิดอีกมาก เป็นท่ีมาของปัญหาอ่ืน ๆ เช่น  

ครูขายประกนั ครูสอนพเิศษตามมา ดว้ยเหตุน้ี เม่ือนาํครูมาอบรมครูก็ไม่มีใจที่จะรับการอบรม  

ก็เกิดปัญหาครูหนีอบรม บริษทัเสียงบประมาณ สถานศึกษาก็ไม่ไดอ้ะไรจากการอบรม” ในกรณีที่

ไดค้รูแกนนาํเก่ง ๆ จากการอบรมกม็กัจะประสบปัญหาคือ ครูมีการโยกยา้ย ซ่ึงเกิดขึ้นค่อนขา้งบ่อย

ทาํใหข้าดความต่อเน่ืองของการดาํเนินเน่ืองจากโครงการตอ้งอบรมครูใหม่อยูเ่สมอ ๆ และดงั 

คาํกล่าวของผูรั้บผดิชอบงานสมัพนัธชุ์มชนท่านหน่ึงท่ีวา่ “ปัญหาส่วนหน่ึงมาจากผูบ้ริหารไม่รู้

บทบาทที่ผูบ้ริหารตอ้งทาํ ทาํแต่งานประจาํซํ้ าไปซํ้ ามา บางโรงเรียนผูบ้ริหารรับนโยบายมามาก

จนเกินไปทาํใหบ้ริหารไม่ไหว ก็ผลกัใหค้รูทาํ ครูก็รับภาระหนกัเกินจาํเป็น ทั้งงานสอน  

งานนอกหนา้ที่ โครงการ พสัดุ เยอะแยะมากมายจะเอาสมาธิที่ไหนไปโฟกสักบัการสอน” 

 ประเด็นต่อมาเป็นประเด็นเก่ียวกบัการจดัอบรมใหก้บัเด็กนกัเรียน ผูรั้บผดิชอบ 

งานสมัพนัธชุ์มชนท่านหน่ึงไดก้ล่าวไวว้า่ “ปัญหาที่พบคือพอนาํนกัเรียนมาอบรม นกัเรียนก็ตอ้ง 

ขาดเรียนทาํใหข้าดความรู้ในสาระวิชาหลกั ผลสุดทา้ยทาํไดแ้ค่สร้างแรงบนัดาลใจใหก้บันกัเรียน

เทียบกนัแลว้มนัไม่คุม้ค่าเท่าไร ถา้อบรมแค่บางส่วนก็จะเป็นการท้ิงภาระใหก้บัทางโรงเรียนอีก 

บางคร้ังจะจดัอบรมใหก้บันกัเรียนทั้งหมดงบประมาณก็มีไม่เพยีงพอ” ดงันั้นแนวทางที่ดีคือตอ้งมี

การสร้างแรงจูงใจที่ดีเพือ่กระตุน้ใหก้บันกัเรียนในการทาํกิจกรรมต่าง ๆ ไม่วา่จะเป็นกิจกรรม 

จิตอาสา กิจกรรมส่ิงแวดลอ้ม 

 ประเด็นสุดทา้ยเป็นประเด็นดา้นบุคลากรทีมงานของบริษทัที่รับผดิชอบ 

แต่ละโครงการจะมีทีมของตนเองซ่ึงบางคร้ังถา้กลุ่มเป้าหมายมีจาํนวนมากเกินไป หรือกิจกรรม 

มีมากจนเกินไป อาจเกิดปัญหาบุคลากรมีไม่เพยีงพอไดท้าํใหก้ารดูแลผูเ้ขา้อบรมเป็นไปอยา่งไม่

ทัว่ถึง ซ่ึงมีความคิดเห็นจากผูบ้ริหารบริษทัอุตสาหกรรมท่านหน่ึงไดก้ล่าวไวว้า่ “สาํหรับการจดั

กิจกรรมกบันกัเรียนมธัยมจะยากกวา่จดัใหกิ้จกรรมกบันกัเรียนประถม เพราะนกัเรียนเร่ิมโต 

เป็นวยัรุ่น เร่ิมมีโลกส่วนตวักนัมากขึ้น บริษทัจึงตอ้งทาํการบา้นกนัใหม่ และตอ้งใชค้นในองคก์ร 

ที่มีใจรักจริง ๆในการทาํกิจกรรมเหล่าน้ี” 

 1.2.4  ดา้นการบริหารทัว่ไป 

 ปัญหาการมีส่วนร่วมในดา้นการบริการทัว่ไปนั้น ทางบริษทัพบวา่สถานศึกษา

ส่วนใหญ่ขาดแคลนแหล่งเรียนรู้ ส่ือ และอุปกรณ์ บางบริษทัเคยจดัทาํแหล่งเรียนรู้ หอ้งปฏิบติัการ 

หอ้งเรียนใหก้บัสถานศึกษาแต่ผลที่ไดไ้ม่ย ัง่ยนืนกัดงัที่ผูบ้ริหารบริษทัอุตสาหกรรมท่านหน่ึงได้

กล่าวไวว้า่ “เราเคยทาํหอ้งปฏิบติัการวทิยาศาสตร์ให้โรงเรียนอยูช่่วงหน่ึง แต่กลบัพบวา่ไม่ใช่

ทางแกไ้ขที่ย ัง่ยนืนกั” อีกทั้งปัญหาดา้นความพร้อมของสถานที่จดักิจกรรม ซ่ึงแตกต่างกนั 
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ตามบริบทของโรงเรียนการจะทาํกิจกรรมหรือโครงการต่าง ๆ จึงตอ้งมองถึงบริบทดา้นสถานที่

เหล่าน้ีดว้ย ซ่ึงสถานศึกษาขนาดใหญ่ก็มกัจะมีความพร้อมมากกวา่สถานศึกษาขนาดเล็ก ๆ 

ในดา้นอาคารสถานที่ เห็นไดจ้ากคาํกล่าวของผูรั้บผดิชอบงานสมัพนัธชุ์มชนท่านหน่ึงท่ีวา่ “เวลา

เราเลือกจดักิจกรรมเราจะเลือกในเขตพื้นท่ีรับผดิชอบก่อน บางกิจกรรมถา้สถานท่ีไม่อาํนวยเราก็จดั

ไม่ได ้เราตอ้งเลือกกิจกรรมที่เหมาะสมกบัความพร้อมของโรงเรียนนั้น ๆ ดว้ย” 

 2.  แนวทางในการมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงาน 

เขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ของกลุ่มบริษัทอุตสาหกรรม ในเขตนิคมอุตสาหกรรม 

มาบตาพุดเป็นอย่างไร 

 2.1  มุมมองของสถานศึกษา 

 จากประเด็นคาํถามเร่ืองแนวทางในการมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา 

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม ในเขตนิคม

อุตสาหกรรมมาบตาพดุ เป็นอยา่งไรนั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษา และหวัหนา้งานสมัพนัธชุ์มชน 

มีความคิดเห็นในดา้นต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 

 2.1.1  ดา้นการบริหารวชิาการ 

 สาํหรับแนวทางการมีส่วนร่วมดา้นการบริหารวิชาการนั้น แนวทางการจดัอบรม

ยงัคงเป็นแนวทางที่ดีเพยีงแต่วา่ การจดัอบรมวชิาการควรจดัเป็นกลุ่มยอ่ยตามแต่ละสถานศึกษา

หรือสนบัสนุนงบประมาณมาใหจ้า้งวทิยากรเพือ่ความสะดวกซ่ึงทางบริษทัจะตอ้งมีการประชุม

แนวทางการจดักิจกรรมกบัทางสถานศึกษาใหเ้รียบร้อยเสียก่อนทั้งการจดักิจกรรมดา้นวชิาการ

ใหก้บันกัเรียน และอบรมวชิาการใหก้บัคณะครูโดยมุ่งเนน้ที่ตวัผูเ้ขา้รับการอบรมเป็นสาํคญั เช่น

โครงการรักการอ่าน รวมถึงกิจกรรมอบรมนอกสถานท่ี เช่น การนาํนกัเรียนไปทศันศึกษา 

ตามแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ การนาํนกัเรียนร่วมกนัทาํโครงการจิตอาสา โครงการส่ิงแวดลอ้ม เป็นตน้  

กิจกรรมเหล่าน้ียงัคงเป็นที่ตอ้งการของสถานศึกษาอยู ่บริษทัจะมีส่วนช่วยไดม้ากดา้นแหล่งเรียนรู้ 

ดงัคาํกล่าวของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่านหน่ึงท่ีวา่ “การศึกษาดูงานการจดัแหล่งเรียนรู้ทั้งในและ

นอกโรงเรียน ทางโรงงานจะมีการประสานสมัพนัธก์นัเป็นเครือข่ายอยูแ่ลว้ เขาสามารถทาํส่ิงให้

เกิดประสิทธิภาพมากกวา่ที่โรงเรียนทาํได ้เช่น การแนะแนวดา้นอาชีพต่าง ๆ ใหน้กัเรียนไดเ้ห็น 

แนวทางการประกอบอาชีพนั้น ๆ จากประสบการณ์จริง หากบริษทัต่างมีการร่วมวางแผนออกแบบ

หลกัสูตรของสถานศึกษาอยา่งจริงจงัน่าจะเป็นแนวทางท่ีดีในการจดัการเรียนรู้ร่วมกนั 

โดยทุกภาคส่วนควรตระหนกัและลงมือทาํพร้อม ๆ กนัเพือ่ใหเ้ห็นผลลพัธอ์ยา่งเป็นรูปธรรม  

โดยมีการส่ือสาร ประชุม พดูคุยกนัให้เขา้ใจ อยา่งชดัเจนในทุก ๆ ฝ่ายเพือ่ใหเ้กิดผลลพัธท์ี่ดีร่วมกนั 

และไม่ขดัต่อเป้าหมายหลกัของสถานศึกษา อีกทั้งยงัช่วยเอ้ือประโยชน์แก่ทุกฝ่าย เช่น การจดั



65 

โครงการนาํนกัเรียนไปฝึกเป็น  มกัคุเทศก ์เป็นไกดเ์พือ่นาํคณะดูงานต่าง ๆ เยีย่มชมโรงไฟฟ้าและ

นกัเรียนก็ไดรั้บเงินตอบแทน การจดัโครงการโรงเรียนในโรงงาน รับนกัเรียนเขา้เรียนที่โรงงาน 

โดยใหทุ้นเรียนฟรี และรับเขา้ทาํงานเม่ือเรียนจบ” 

 2.1.2  ดา้นการบริหารงบประมาณ 

 สาํหรับแนวทางการมีส่วนร่วมดา้นการบริหารงบประมาณนั้นการอุดหนุน

งบประมาณควรเป็นแบบไม่มีเง่ือนไข เพือ่ใหส้ามารถจดัการบริหารงบประมาณไดต้ามบริบทและ

ความตอ้งการที่แทจ้ริงของสถานศึกษา ไม่วา่จะเป็นดา้นการสนบัสนุนทุนการศึกษาใหก้บันกัเรียน

สนบัสนุนบริจาคเพือ่จดัซ้ือส่ือการเรียนรู้ คอมพวิเตอร์และอุปกรณ์กีฬา เป็นตน้ ดงัผูบ้ริหาร

สถานศึกษาแห่งหน่ึงกล่าวไวว้า่ “CSR อยา่งที่ SPRC จะดูเร่ืองความปลอดภยั เป็นจราจร เป็นกรวย 

เป็นชุดเอ๊ียม เป็น Concept ของเขาหรืออยา่ง ปตท. 80,000 ไม่ตอ้งบีบใหผู้รั้บตอ้งทาํตามตวัเอง  

เราตอ้งเสนอโครงการ อยา่งไปซ้ือชุดคิท อิเล็กทรอนิกส์ ขึ้นอยูก่บัผูบ้ริหาร”เม่ือไดรั้บทุน 

สถานศึกษาจะปลูกฝังเร่ืองความกตญั�ู การเป็นผูใ้หแ้ละผูรั้บที่ดีใหก้บันกัเรียน ทุกคนเป็นคนดี 

มีสมัมาคารวะ เม่ือนกัเรียนจบการศึกษา นกัเรียนจะมีงานทาํ ส่วนทางบริษทัก็จะไดพ้นกังานท่ีดี  

มีคุณภาพ และอยูใ่นพื้นที่เขา้ทาํงาน ยอ่มเป็นผลดีต่อทุก ๆ ฝ่าย ดงัคาํกล่าวของผูบ้ริหารสถานศึกษา

ท่านหน่ึงวา่ “ทุนก็ดี ช่วยเหลือไดเ้ยอะ แต่ ผอ.กงัวลเร่ืองความกตญั�ู ไม่อยากใหน้กัเรียนเป็น 

ฝ่ายรับอยา่งเดียว เวลาปีใหม่ก็จะใหท้าํการ์ดอวยพรใหก้บัพี ่ๆโรงงานที่ใหทุ้น ใหเ้ขารู้สึกดีที่

สนบัสนุนเรา เราตอ้งเติมเตม็เร่ืองภาษา ความนอบนอ้มและจิตสาธารณะ ถึงไม่เก่งวชิาการที่สุด  

แต่เขาก็ชมเราวา่ศิษยเ์ก่าที่ไปทาํงานกบัเขามีจิตสาธารณะ มีความน่ารัก มีสมัมาคารวะดี”  

 2.1.3  ดา้นการบริหารงานบุคคล 

 สาํหรับแนวทางการมีส่วนร่วมดา้นการบริหารงานบุคคลประเด็นแรกคือ 

การแกไ้ขปัญหาการขาดแคลนบุคลากรในสถานศึกษา หากมีการสนบัสนุนบุคลากรใหม้าสอนใน

สถานศึกษาก็เป็นแนวทางหน่ึงที่เป็นทางเลือกใหม่ท่ีดีซ่ึงยงัไม่มีใครทาํมาก่อน อาจใชบุ้คลากรใน

บริษทัมาร่วมสอนในบางรายวชิา หรือจา้งครูหรือบุคลากรใหส้ถานศึกษาในส่วนท่ีจาํเป็น เพือ่ช่วย

ลดภาระงานของครู ทาํใหส้ามารถจดัการเรียนรู้ไดเ้ตม็ท่ีมากขึ้น เช่น งานเอกสาร งานพยาบาล  

งานดูแลความสะอาดและความปลอดภยั เป็นตน้ ดงัทศันะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่านหน่ึงท่ีวา่ 

“โรงเรียนถา้ขาดแคลนครูในสาชาวชิา เช่น ภาษาต่างประเทศ ดนตรี หรือพวกงาน สารบรรณ  

งานเอกสารก็ช่วยไดน้ะแต่ยงัไม่เห็นโรงงานไหนทาํ”  

 อีกประเด็นหน่ึงคือการจดัอบรมพฒันาขีดความสามารถของครูเก่ียวกบัการจดัการ

เรียนรู้ จากคาํกล่าวของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่านหน่ึงท่ีวา่ “โรงงานก็มีการอบรมจดัการชั้นเรียน  

สอนเทคนิค วธีิการจดัการเรียนรู้ใหม่ ๆ ที่มีประสิทธิภาพ และเหมาะสมในสงัคมปัจจุบนั เช่น 
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พวก STEMศึกษาการเป็นเทรนเนอร์ การโค๊ช PLC โรงเรียนก็ส่งครูไปอบรม” ซ่ึงไดน้าํมาใชก้บัครู

โดยบริษทัไดส้รรหาวทิยากรที่มีคุณภาพ มาพฒันาบุคลากรในสถานศึกษาใหเ้ขม้แขง็ 

 2.1.4  ดา้นการบริหารทัว่ไป 

 สาํหรับแนวทางการมีส่วนร่วมดา้นการบริหารทัว่ไปนั้น การสนบัสนุนเก่ียวกบั

อาคารสถานที่ดีมากอยูแ่ลว้เพราะเห็นเป็นประจกัษไ์ดช้ดัเจนมากที่สุด แต่ควรจะเพิม่เติมโดย 

การเสริมความรู้เก่ียวกบัการดูแลรักษาส่ือและอุปกรณ์ที่สนบัสนุนมาเพือ่ความคุม้ค่าต่อการลงทุน 

ใหส้ามารถใชง้านไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุด และใชง้านไดย้าวนานท่ีสุด 

 สาํหรับประเด็นของงานก่อสร้างต่าง ๆ การสนบัสนุน อุดหนุน บริจาค

งบประมาณในการก่อสร้าง ดูแลและปรับปรุงอาคาร สถานที่ต่าง ๆ ในสถานศึกษา เพือ่ความพร้อม

ในการจดัการเรียนรู้และเพือ่รองรับกบัจาํนวนนกัเรียนที่เพิม่มากขึ้นเป็นส่ิงท่ีสถานศึกษาตอ้งการ 

เป็นอยา่งยิง่ เห็นไดจ้ากคาํกล่าวของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่านหน่ึงท่ีวา่ “ตอนน้ีนกัเรียนเราเพิม่ขึ้น 

เรายงัคงมีความตอ้งการดา้นอาคารสถานท่ีอยูม่าก ขณะน้ีเราก็กาํลงัดาํเนินการ คือสร้างอาคารเรียน 

4 ชั้น 15 หอ้งเรียน เราไดเ้ร่ิมดาํเนินการเสนอโครงการของกองทนุรอบโรงไฟฟ้าไปแลว้”  

รวมไปถึงส่ือการเรียนรู้ต่าง ๆ เช่น TV สมาร์ทบอร์ด คอมพวิเตอร์ อุปกรณ์ทางวทิยาศาสตร์  

ยงัเป็นที่ตอ้งการของสถานศึกษาอีกมาก แต่มีเง่ือนไขเก่ียวกบัความเพยีงพอและตอ้งปรึกษาพดูคุย

กนัถึงความตอ้งการของสถานศึกษาใหดี้เสียก่อนซ่ึงผูบ้ริหารสถานศึกษาท่านหน่ึงไดก้ล่าวไวว้า่

“พวกอุปกรณ์ทางวทิยาศาสตร์ กลอ้งจุลทรรศน์แบบดิจิตอล ปัญหาคือ 1. ใหม้าแลว้ไม่เพยีงพอ  

2. องคค์วามรู้ไม่ทัว่ถึงกนั ก็เลยกลายเป็นของเสียกนัไป” 

 2.2  มุมมองของกลุ่มบริษัทอุตสาหกรรม 

  จากประเด็นคาํถามเร่ืองแนวทางในการมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา 

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม ในเขตนิคม

อุตสาหกรรมมาบตาพดุ เป็นอยา่งไรนั้น ผูบ้ริหารบริษทัอุตสาหกรรม และหวัหนา้งานสมัพนัธ์

ชุมชนมีความคิดเห็นในดา้นต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 

 2.2.1  ดา้นการบริหารวชิาการ 

  สาํหรับแนวทางการมีส่วนร่วมดา้นการบริหารวิชาการนั้น ทางกลุ่มบริษทัจะมี 

การจดัตารางแผนกิจกรรมรายปีอยา่งมีระบบเพือ่ตอบสนองคาํร้องของสถานศึกษาท่ีส่งมาใน 

แต่ละปี และผูบ้ริหารบริษทัอุตสาหกรรมท่านหน่ึงไดก้ล่าววา่ “เราไดมี้การประสานความร่วมมือ

กบัหน่วยงานทางวชิาการต่าง ๆ เพือ่จดักิจกรรมใหก้บันกัเรียนในรูปแบบที่หลากหลาย เช่น

กิจกรรมคาราวานวทิยาศาสตร์ร่วมกบัองคก์ารพพิธิภณัฑว์ทิยาศาสตร์แห่งชาติ กิจกรรมทางดา้น

ดาราศาสตร์ร่วมกบัสถาบนัวจิยัดาราศาสตร์แห่งชาติและสถาบนัพฒันาเทคโนโลยอีวกาศและ 
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ภูมิสารสนเทศ มีการจดัฝึกอบรมอาชีพใหก้บันกัเรียนนกัศึกษา และประสานความร่วมมือโรงเรียน

เพือ่จดัทาํหลกัสูตรเพือ่การมีงานทาํเพือ่ใหน้กัเรียนมีอาชีพเม่ือสาํเร็จการศึกษา โดยเนน้ไปท่ีการจดั

กิจกรรมที่เปิดกวา้งต่อการเรียนรู้ที่แตกต่างของแต่ละบุคคล ใหผู้เ้รียนมีทางเลือกในการเรียนรู้ 

ตามความถนดัและความสนใจของตวันกัเรียนเอง” การส่งเสริมกิจกรรมทางวทิยาศาสตร์และ

เทคโนโลยเีป็นส่ิงที่จาํเป็นอยา่งยิง่ เพราะในยคุปัจจุบนัเป็นยคุเทคโนโลยกีา้วไกลจึงตอ้งจดัระบบ

การเรียนที่ทา้ทาย และเรียนแก่นความรู้เพือ่นาํไปประยกุตใ์ชไ้ดใ้นชีวติจริง นอกจากนั้นยงัมี

กิจกรรมเปิดบา้น เปิดใหน้กัเรียนเขา้มาเยีย่มชม ร่วมทาํงานวจิยัต่าง ๆ ในโรงงาน ดงัที่ผูบ้ริหาร

บริษทัอุตสาหกรรมท่านหน่ึงไดก้ล่าววา่ “ตอนน้ีเราเร่ิมจะทาํโครงการ ท่ีใหน้อ้ง ๆ นกัเรียนเขา้มามี

ส่วนร่วมกนัเรามากขึ้นอยา่งเช่น เรามีแนวคิดที่จะนาํนอ้ง ๆ นกัเรียนเขา้มาร่วมทาํวจิยัในโรงงาน 

อยา่งเช่นนํ้ าทิ้ง โดยใหมี้ส่วนร่วมทั้งกระบวนการเพือ่ให้เกิดทกัษะ เพราะเราวิเคราะห์ดูแลว้วา่

สามารถทาํได ้ทีน้ีนอ้ง ๆ ก็จะไดไ้ปบอกชุมชนใหเ้ห็นวา่โรงงานน้ีปลอดภยัจริง ๆ นะเป็นการปรับ

ทศันคติทีมี่ต่อโรงงานของคนในชุมชนไปดว้ย” 

 ในส่วนของการปรับปรุงคุณภาพการศึกษาในชั้นเรียน ผูบ้ริหารบริษทั

อุตสาหกรรมท่านหน่ึงไดก้ล่าววา่ “ทางบริษทัก็ไดจ้ดัทาํโครงการหอ้งเรียนเคมียอ่ส่วน เพือ่ให้

สามารถจดัการทดลองเคมีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากขึ้น มีทีมงานผลิตส่ือการสอนเพือ่ช่วยเหลือ

ครูและนกัเรียนในการจดัการเรียนรู้ในหอ้งเรียนอยา่งมีประสิทธิภาพ” ซ่ึงจะสงัเกตไดว้า่ บริษทั

พยายามปรับรูปแบบกิจกรรมที่หลากหลาย เช่น ปลูกปะการังเทียม ทาํกลอ้งดูดาวจากท่อ PVC  

โดยใชผ้ลิตภณัฑท์ี่ทางบริษทัมีให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

 2.2.2  ดา้นการบริหารงบประมาณ  

 สาํหรับแนวทางการมีส่วนร่วมดา้นการบริหารงบประมาณนั้น ผูบ้ริหารบริษทั

อุตสาหกรรมท่านหน่ึง ไดก้ล่าววา่ “ตามปกติบริษทัจะไม่ใหเ้ป็นตวัเงินแต่จะไปจดักิจกรรมวชิาการ

ต่าง ๆ ให้ หรืออุดหนุนเก่ียวกบัอุปกรณ์ต่าง ๆ เช่น เคมีและเคร่ืองแกว้ หากจะใหเ้ป็นเงินก็เป็น 

บางกรณีตามความเหมาะสม เช่น อุดหนุนงบประมาณในการเดินทางไปทศันศึกษาดูงานต่าง ๆ  

มอบทุนการศึกษาใหก้บันกัเรียน” รวมทั้งจะจดัเตรียมมีงบประมาณสาํรอง สาํหรับอุดหนุนกิจกรรม

ที่เพิม่เขา้มาระหวา่งปีของทางสถานศึกษา 

 2.2.3  ดา้นการบริหารงานบุคคล 

 สาํหรับแนวทางการมีส่วนร่วมดา้นการบริหารงานบุคคล ส่วนใหญ่จะเป็นการจดั

อบรมใหก้บัคณะครู เห็นไดจ้ากที่ผูรั้บผดิชอบงานสมัพนัธชุ์มชนท่านหน่ึงไดก้ล่าวไวว้า่ “กิจกรรม

ที่จดัใหก้บัครูที่เราทาํอยูต่อนน้ี ก็เช่นการอบรมกระตุน้เจตจาํนงของครู การแกปั้ญหาโดยการทาํ 

PLC อบรมครูดา้นการวางตวัใหเ้หมาะสมในแต่ละสถานการณ์ และจบัคู่สอนเพือ่แกปั้ญหา 
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ความไม่ถนดัของครู ส่ิงที่จะดาํเนินการต่อไปคือการจดัอบรมดา้นการบริหารจดัการเวลาอยา่งมี

ประสิทธิภาพใหก้บัครูและผูบ้ริหาร เพราะเล็งเห็นไดช้ดัเจนวา่ การจดัอบรมใหก้บัครูนั้นย ัง่ยนืที่สุด

จึงจดัทาํโครงการต่าง ๆ เช่น โครงการ TheCoacher ขึ้น เพือ่พฒันา และขยายผลสู่ผูบ้ริหารดว้ย 

เพราะผูบ้ริหารเป็นตวัแปรสาํคญัซ่ึงส่งผลอยา่งมากต่อครู เน่ืองจากผูบ้ริหารตอ้งเป็น coacher ที่ดี 

มีวสิยัทศัน์และจุดยนืที่หนกัแน่น รู้บทบาทหนา้ที่ของตนเอง ทางบริษทัจึงสนบัสนุนครูโดยมุ่งเน้น

ไปที่การพฒันาผูบ้ริหารใหเ้ขา้ใจบทบาทโดยรวมของตนเอง มีทกัษะความเป็นผูน้าํ 

การเปล่ียนแปลง โดยการจดัอบรมใหผู้บ้ริหารไปดว้ย ยกตวัอยา่งเช่น การอบรม leadership ใหก้บั

ผูบ้ริหาร เม่ือผูบ้ริหารสถานศึกษามีความรู้ ความกลา้ ความเป็นผูน้าํ และใหก้ารสนบัสนุน 

ทางบริษทัก็จะสามารถเขา้ไปช่วยเหลือไดอ้ยา่งเตม็ที่ในทุก ๆ ดา้น” ซ่ึงจะเห็นไดว้า่การจดัอบรม 

ตอ้งเป็นไปอยา่งทัว่ถึง และครบวงจรการบริหารในสถานศึกษา 

 นอกจากน้ีกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรมยงัไดจ้ดักิจกรรมอ่ืน ๆ อีก ดงัที่ผูบ้ริหารบริษทั

อุตสาหกรรมท่านหน่ึงไดก้ล่าววา่ “โครงการท่ีเรามีปัจจุบนัน้ีก็เช่น เราเปิดโอกาสใหน้กัเรียนไดเ้ขา้

มาศึกษาดูงานภายในโรงงานและตอบรับใหน้กัเรียนนกัศึกษาเขา้มาฝึกประสบการณ์วชิาชีพ 

ในโรงงาน ขณะเดียวกนัเราก็ส่งบุคลากรในโรงงานไปเป็นวทิยากร หรือร่วมกิจกรรมต่าง ๆ 

กบัชุมชน ไม่วา่จะเป็นงานบริการชุมชน งานจิตอาสา ประเพณีวนัสาํคญัต่าง ๆ อ่านหนงัสือให ้

คนป่วยฟัง ไปนาํสวดมนตใ์นวดั เพือ่ขยายผลสู่คนในชุมชนอีกดว้ย” ซ่ึงทั้งหมดที่กล่าวมาน้ีบริษทั

จะตอ้งสร้างสมัพนัธอ์นัดี มีการติดต่อส่ือสารกบัโรงเรียนเป็นอยา่งดีขึ้น เขา้ไปร่วมประชุม  

พบปะพดูคุยกบัครู อาจารยแ์ละผูบ้ริหารโรงเรียนมากขึ้น 

 2.2.4  ดา้นการบริหารทัว่ไป 

 สาํหรับแนวทางการมีส่วนร่วมดา้นการบริหารทัว่ไป จากคาํกล่าวของผูบ้ริหาร

บริษทัอุตสาหกรรมท่านหน่ึงที่วา่ “ไม่วา่โรงเรียนจะขออะไรมาหากโรงเรียนมีความตอ้งการ 

การสนบัสนุนบริษทัก็ยนิดียิง่หากสามารถตอบสนองไดห้ากบริษทัสามารถท่ีจะอุดหนุนปัจจยั

เหล่านั้นไดบ้ริษทัก็จะพยายามตอบสนองอยา่งเตม็ที่ โดยดูตามลาํดบัคาํร้องที่ขอมา” ดงันั้นการมี

ปฏิสมัพนัธอ์นัดีระหวา่งสถานศึกษากบัผูป้ระกอบการ จะช่วยให้เกิดความร่วมมือที่ดีเป็นอยา่งยิง่ 

เพราะเป็นการไดป้ระโยชน์ร่วมกนัระหวา่งสถานศึกษากบับริษทั โดยบริษทัเล็งเห็นวา่ลงทุน 

กบัการศึกษาเพือ่พฒันาศกัยภาพของเด็กในชุมชน ทาํใหเ้ด็กเหล่านั้นมีคุณภาพ และสามารถเขา้มา

ทาํงานร่วมกบับริษทัไดใ้นอนาคต โดยตอ้งมุ่งพฒันานกัเรียนใหเ้ป็นคนที่สมบูรณ์ โครงการที่เสนอ

ขอมาส่วนใหญ่จะเป็นความตอ้งการในเร่ืองของอาคารสถานท่ี ส่ือและอุปกรณ์ รวมถึงเร่ือง 

ความปลอดภยัในสถานศึกษา เช่น สนบัสนุนไสก้รองเคร่ืองทาํนํ้ าด่ืม สนบัสนุนสร้างหอ้งนํ้ า 

สร้างอาคารเรียน สร้างหอ้งสมุด สนบัสนุนถงัดบัเพลิง หมวกนิรภยั และอุปกรณ์ความปลอดภยั 
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เป็นตน้ อีกทั้งยงัดูแลในดา้นสภาพแวดลอ้มในโรงเรียน เช่น การทาํปุ๋ยหมกั บริหารจดัการ 

ของเหลือในโรงเรียนโดยรอบดา้นรวมถึงการจดัการขยะ โดยทาํจดัโครงการธนาคารขยะ และ 

การบริหารจดัการส่ิงแวดลอ้ม โดยร่วมมือกบัรัฐวสิาหกิจชุมชนในการรับซ้ือขยะจากโรงเรียน  

ซ่ึงโรงเรียนก็จะรณรงคแ์ละส่งเสริมใหน้กัเรียนไดรู้้จกัการคดัแยกขยะ และการออม รวมถึงปลูกฝัง

นิสยัรักส่ิงแวดลอ้ม และรับผดิชอบต่อสงัคมในเวลาเดียวกนั โดยกลุ่มบริษทัจะคิดโครงการจาก

บริบทของแต่ละโรงเรียน และความพร้อมในดา้นต่าง ๆ ของบริษทัไปดว้ยกนั 



 
 

บทที่ 5 

สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

 การวจิยัในคร้ังน้ีเป็นการศึกษาปัญหาและแนวทางการมีส่วนร่วมในการบริหารการศึกษา 

ระดบัมธัยมศึกษา ของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรมในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ ผูใ้หข้อ้มูลที่ใช้

ในการวจิยัคร้ังน้ี ประกอบดว้ยผูอ้าํนวยการ และหวัหนา้งานชุมชนสมัพนัธข์องโรงเรียน

มธัยมศึกษาในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ รวมทั้งผูบ้ริหาร และหวัหนา้งานชุมชนสมัพนัธข์อง

กลุ่มบริษทัอุตสาหกรรมในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุท่ีเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา

ของสถานศึกษา จาํนวน 14 คน โดยใชว้ิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) มีเกณฑ ์

การคดัเลือก โดยเป็นผูมี้ส่วนร่วมในการจดัการศึกษาในโรงเรียนมธัยมศึกษาในเขตนิคม

อุตสาหกรรมมาบตาพดุ ดงัน้ี 

 - ผูอ้าํนวยการโรงเรียนมธัยมศึกษาในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ จาํนวน 3 คน 

 - หวัหนา้งานชุมชนสมัพนัธข์องโรงเรียนมธัยมศึกษาในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ  

จาํนวน 3 คน 

 - ผูบ้ริหารบริษทัอุตสาหกรรมในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ จาํนวน 4 คน 

 - หวัหนา้งานชุมชนสมัพนัธข์องบริษทัอุตสาหกรรมในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ  

จาํนวน 4 คน 

 โดยใชว้ธีิการสมัภาษณ์แบบเชิงลึก (In-depth interview) โดยใชค้าํถามแบบก่ึงโครงสร้าง 

ในการสมัภาษณ์ 

 

สรุป 

 การดาํเนินการวจิยัในคร้ังน้ีผูว้จิยัมุ่งศึกษาปัญหาและแนวทางการมีส่วนร่วมใน 

การบริหารการศึกษาระดบัมธัยมศึกษา ของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรมในเขตนิคมอุตสาหกรรม 

มาบตาพดุ โดยใชแ้นวคิดตามการกาํหนดหลกัเกณฑแ์ละวธีิการกระจายอาํนาจการบริหารและการ

จดัการศึกษา 4 ดา้น ผลการวจิยัสรุปไดด้งัน้ี 

 1. ปัญหาการมส่ีวนร่วมในการบริหารการศึกษาระดับมัธยมศึกษา ของกลุ่มบริษัท

อุตสาหกรรมในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด 

  1.1  ด้านการบริหารวิชาการ 

  ดา้นการบริหารวชิาการพบวา่ ปัญหาความรู้ทางดา้นวชิาการของนกัเรียนเป็นปัญหา
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ที่สถานศึกษาและบริษทัอุตสาหกรรมเห็นตรงกนัวา่ตอ้งแกไ้ขโดยเร่งด่วน การอบรมหลกัสูตร

รายวชิาระยะสั้น โดยใชก้ารรวมนกัเรียนมาเรียนในหอ้งประชุมของโรงแรม ไม่ประสบความสาํเร็จ

เท่าที่ควร อีกทั้งเม่ือมีการจดักิจกรรมไม่วา่จะเป็นกิจกรรมภายใน หรือภายนอกสถานศึกษา 

นกัเรียนกลุ่มที่เขา้ร่วมกิจกรรมจะตอ้งเสียเวลาเรียนในหอ้งเรียนซ่ึงมีผลต่อการจดักิจกรรมการ

เรียนรู้ของครู ซ่ึงถา้มีมากเกินไปก็จะมีผลกระทบต่อผลการเรียนรู้ในสาระวิชาหลกัที่นกัเรียน 

ตอ้งไดเ้รียนรู้ตามหลกัสูตร  

 1.2 ด้านการบริหารงบประมาณ 

 ดา้นการบริหารงบประมาณพบวา่ มีปัญหาขาดแคลนเงินอุดหนุน ทุนการศึกษาและ

งบประมาณในการจดักิจกรรมเรียนรู้เพิม่เติมให้กบันกัเรียนเม่ือหน่วยงานภายนอกมาจดักิจกรรม

ใหก้บัทางสถานศึกษามกัจะมีวตัถุประสงคแ์ละแนวทางการใชง้บประมาณ และรูปแบบ 

การจดักิจกรรมของตนเองมาก่อน ซ่ึงในบางคร้ังกิจกรรมเหล่านั้นไม่ไดเ้ป็นส่ิงที่ทางสถานศึกษา

ตอ้งการ  

 1.3ด้านการบริหารงานบุคคล 

 ดา้นการบริหารงานบุคคลพบวา่ สาํหรับประเด็นปัญหาใหญ่ที่สถานศึกษาประสบ  

คือปัญหาการขาดแคลนครู ดงันั้นทางสถานศึกษาจึงมีความจาํเป็นตอ้งนาํงบประมาณอุดหนุน 

จากกองทุนต่าง ๆ มาใชใ้นการจา้งครูในสาระวชิาท่ีขาดแคลน การสนบัสนุนในดา้นการบริหาร 

งานบุคคลนั้นมีเพยีงการจดัอบรมบุคลากรใหต้ามคาํขอของสถานศึกษาเท่านั้น รวมทั้งมีการจดั

อบรมครูในรูปแบบที่หลากหลายโดยหน่วยงานต่าง ๆ ซ่ึงบางคร้ังส่ิงที่อบรมมาไม่ไดน้าํมาใช้

ประโยชน์ รวมถึงพบปัญหาครูและนกัเรียนไปอบรมและออกไปแสดงผลงานภายนอกสถานศึกษา

มากเกินไปสร้างภาระกบัครูที่ตอ้งสอนแทน เกิดปัญหาความขดัแยง้ภายในองคก์รและขาดแคลน

บุคลากร เม่ือนาํนกัเรียนมาอบรม ทาํใหน้กัเรียนตอ้งขาดเรียนขาดความรู้ในสาระวชิาหลกัซ่ึง 

ไม่คุม้ค่า แต่ถา้อบรมแค่เพยีงบางส่วนก็จะเป็นการทิ้งภาระใหก้บัทางโรงเรียนอีกทั้งเม่ือไดค้รู 

แกนนาํเก่ง ๆ จากการอบรมกม็กัจะมีปัญหา ครูมีการโยกยา้ย ซ่ึงเกิดขึ้นค่อนขา้งบ่อยทาํใหข้าด

ความต่อเน่ืองของการดาํเนินโครงการตอ้งอบรมครูใหม่อยูเ่สมอ ๆ สุดทา้ยคือประเด็นของผูบ้ริหาร

ที่ไม่ชดัเจนในบทบาทที่ผูบ้ริหารตอ้งทาํ ทาํแต่งานประจาํบางสถานศึกษาผูบ้ริหารรับนโยบาย 

มามากจนเกินไปทาํใหบ้ริหารไม่ไหว ครูจึงตอ้งรับภาระหนกัเกินจาํเป็นส่งผลใหก้ารบริหาร

การศึกษาไม่เกิดประสิทธิภาพ 

 1.4 ด้านการบริหารทัว่ไป 

 ดา้นการบริหารทัว่ไปพบวา่ ปัญหาหลกัคือขาดแคลนแหล่งเรียนรู้ ส่ือ และอุปกรณ์ 

ไม่เพยีงพอต่อความตอ้งการใชง้าน และไม่สอดคลอ้งกบัจาํนวนนกัเรียน 
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 2. แนวทางการมีส่วนร่วมในการบริหารการศึกษาระดับมัธยมศึกษา ของกลุ่มบริษัท 

อุตสาหกรรมในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด 

 2.1 ด้านการบริหารวิชาการ 

 โรงเรียนควรจดัการเรียนการสอนชดเชยกบันกัเรียนที่เขา้อบรมวชิาการ โดยใน 

การจดัอบรมควรจดัเป็นกลุ่มยอ่ยตามแต่ละสถานศึกษา หรือสนบัสนุนงบประมาณมาใหจ้า้ง

วทิยากรทีมี่ความรู้ตามที่สถานศึกษาตอ้งการ ดา้นการประสานงานกลุ่มบริษทัจะตอ้งมีการประชุม

แนวทางการจดักิจกรรมกบัสถานศึกษาใหดี้ โดยกลุ่มบริษทัจะตอ้งมีการสาํรวจความตอ้งการ 

ของสถานศึกษาและประสานงานส่ือสารกนัใหเ้ขา้ใจ ใหต้รงกบัความตอ้งการของสถานศึกษา  

โดยบริษทัและสถานศึกษาตอ้งพดูคุยวางแผนกิจกรรมรายปีร่วมกนั เน่ืองจากงบประมาณของ

โครงการของบริษทั และสถานศึกษาจะไดรั้บจดัสรรแบบปีต่อปี จึงตอ้งวางแผนอยา่งละเอียด

ร่วมกนัและมีแผนสาํรองสาํหรับกิจกรรมท่ีเขา้มาแบบเร่งด่วนรวมทั้งประสานความร่วมมือกบั

หน่วยงานทางวชิาการต่างๆเพือ่จดักิจกรรมใหก้บันกัเรียนในรูปแบบท่ีหลากหลายเช่นการจดัแนะ

แนววชิาชีพจากผูค้นที่ประกอบอาชีพนั้นจริง ๆ เพือ่เป็นแรงบนัดาลใจที่ดีใหก้บันกัเรียนไดมี้แนว

ทางการประกอบอาชีพที่ชดัเจน และมีการวางแผนอนาคตอยา่งมีระบบ รวมทั้งเปิดใหน้กัเรียน 

เขา้มาเยีย่มชม ร่วมทาํงานวจิยัต่าง ๆ ในโรงงาน เช่น วจิยันํ้ าทิ้ง เพือ่ให้เกิดทกัษะ และเป็น 

การปรับทศันคติที่มีต่อโรงงานของคนในชุมชน 

 2.2 ด้านการบริหารงบประมาณ 

 สนบัสนุนงบประมาณในการจดัซ้ือส่ือการเรียนรู้ และงบประมาณในการก่อสร้าง

อาคารสถานที่ใหเ้พยีงพอต่อการใชง้าน หรือสนับสนุนงบประมาณเพือ่จดักิจกรรมต่าง ๆ  

โดยสนบัสนุนงบประมาณควรแบบไม่มีเง่ือนไข เพือ่ใหส้ามารถจดัการบริหารงบประมาณได ้

ตามบริบทและความตอ้งการที่แทจ้ริงของสถานศึกษาการมีส่วนร่วมในรูปแบบอ่ืน เช่น 

จดักิจกรรมวชิาการ กิจกรรมส่ิงแวดลอ้มแทนการสนบัสนุนเป็นงบประมาณ และทุนต่าง ๆ หรือ

บริษทัอาจจะจดักิจกรรมวิชาการต่าง ๆ ให ้หรืออุดหนุนเก่ียวกบัอุปกรณ์ต่าง ๆ เช่นสารเคมีและ

เคร่ืองแกว้ ที่บริษทัมีอยู ่หากจะใหเ้ป็นเงินก็เป็นบางกรณี ตามความเหมาะสม เช่น อุดหนุน

งบประมาณในการเดินทางไปทศันศึกษาต่าง ๆ หรือมอบทุนการศึกษาใหก้บันกัเรียน 

 2.3ด้านการบริหารงานบุคคล 

 ควรมีการสนบัสนุนบุคลากรใหม้าสอนในสถานศึกษา โดยอาจใชบุ้คลากรในบริษทั 

มาร่วมสอนในบางรายวชิา หรือจา้งครูหรือบุคลากรใหส้ถานศึกษาในส่วนท่ีจาํเป็น เพือ่ช่วยลด

ภาระงานของครู ทาํใหส้ามารถจดัการเรียนรู้ไดเ้ตม็ท่ีมากขึ้น เช่น งานเอกสาร งานพยาบาล  

งานดูแลความสะอาดและความปลอดภยั เป็นตน้เป็นการแกปั้ญหาขาดแคลนบุคลากรที่ตรงประเด็น 
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รวมถึงมุ่งแกปั้ญหาที่เกิดกบัครู ทั้งในเร่ืองของปัญหาภายในตวัครู เช่น วทิยาการและเทคโนโลย ี

การใหก้าํลงัใจ จรรยาบรรณและประสบการณ์วชิาชีพ การวางตวัเป็นแบบอยา่ง หรือปัญหา 

รอบดา้นทั้งจากนโยบาย ผูบ้ริหาร ประชุม อบรม งานนอกเหนืองานสอน นอกจากน้ียงัมีปัญหา

ส่วนตวั ครอบครัว หน้ีสิน นาํมาซ่ึงปัญหาอ่ืน ๆ อีกหน่ึงแนวทางคือการจดัอบรมดา้นการบริหาร

จดัการเวลาอยา่งมีประสิทธิภาพใหก้บัครูและผูบ้ริหาร จดัอบรมใหก้บัคณะครูเช่นการอบรมกระตุน้

เจตจาํนงของครู การแกปั้ญหาโดยการทาํ PLC อบรมครูดา้นการวางตวัให้เหมาะสมในแต่ละ

สถานการณ์ และจบัคู่สอนเพือ่แกปั้ญหาความไม่ถนดัของครูและขยายผลสู่ผูบ้ริหารดว้ย โดยมุ่งเนน้

ไปที่การพฒันาผูบ้ริหารใหเ้ขา้ใจบทบาทโดยรวมของตนเอง มีทกัษะความเป็นผูน้าํ 

การเปล่ียนแปลง นอกจากน้ีกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรมยงัควรใหน้กัเรียนไดเ้ขา้ศึกษาดูงานภายใน

โรงงานและตอบรับใหน้กัเรียนนกัศึกษาเขา้มาฝึกประสบการณ์วชิาชีพภายในโรงงาน พร้อมทั้ง 

ส่งบุคลากรในโรงงานไปเป็นวทิยากร หรือร่วมกิจกรรมต่างๆกบัชุมชน ไม่วา่จะเป็นงานบริการ

ชุมชน งานจิตอาสา ประเพณีวนัสาํคญัต่าง ๆ ซ่ึงทั้งหมดท่ีกล่าวมาน้ีสถานศึกษาและกลุ่มบริษทั

จะตอ้งสร้างสมัพนัธอ์นัดี และมีการติดต่อส่ือสารกบัโรงเรียนเป็นอยา่งดี  

 2.4  ด้านการบริหารทั่วไป 

 สนบัสนุนแหล่งเรียนรู้ ส่ือ และอุปกรณ์อยา่งเตม็ที่ โดยตอ้งปรึกษาพดูคุยกนัถึง 

ความตอ้งการของสถานศึกษา และหาแนวทางทีย่ ัง่ยนืร่วมกนั ตอ้งจดัการใหถู้กตอ้งเหมาะสมกบั

เวลา มีความคุม้ค่า และมีความชดัเจนของโครงการทั้งในเร่ืองวตัถุประสงค ์งบประมาณ วธีิการ

ดาํเนินการ อุปกรณ์ทีส่นบัสนุนควรมีการอบรมพฒันาผูใ้ชใ้หมี้ความรู้ และทกัษะ จะใชอุ้ปกรณ์

ชั้นสูงอยา่งประสิทธิภาพทาํใหอุ้ปกรณ์และส่ือต่าง ๆ เหล่านั้นไม่ชาํรุด เสียหายก่อนเวลาอนัสมควร  

อีกทั้งควรมีการติดตามโครงการที่ทาํอยา่งต่อเน่ือง และย ัง่ยนื โดยเฉพาะงานอาคารสถานท่ี และ 

ส่ือการเรียนรู้ ควรมีการติดตามบาํรุงรักษา ควรทาํอยา่งจริงจงัและทัว่ถึง อีกทั้งโครงการ หรือ

กิจกรรมทีเ่ขา้มาดาํเนินการ ควรมีการประชุมร่วมกนักบัทางสถานศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษาและ

ผูรั้บผดิชอบโดยตรงเพือ่สร้างเป้าหมายและมาตรการร่วมกนัเสียก่อน แลว้จึงดาํเนินการใหต่้อเน่ือง 

มีการกาํกบันิเทศ อยา่งมีระบบและครบวงจร 

 

อภปิรายผล  

 จากการศึกษาปัญหาและแนวทางการมีส่วนร่วมในการบริหารการศึกษาระดบั

มธัยมศึกษา ของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรมในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ สามารถอภิปราย

ผลได ้ดงัน้ี 
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 1. ปัญหาการมส่ีวนร่วมในการบริหารการศึกษาระดับมัธยมศึกษา ของกลุ่มบริษัท

อุตสาหกรรมในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด 

 จากการสมัภาษณ์ ปัญหาการมีส่วนร่วมในการบริหารการศึกษาระดบัมธัยมศึกษา  

ของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรมในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ ของผูใ้หข้อ้มูลพบวา่  

 1.1 ด้านการบริหารวิชาการ 

 ปัญหาความรู้ทางดา้นวชิาการของนกัเรียนเป็นปัญหาท่ีตอ้งแกไ้ขโดยเร่งด่วน  

จากรูปแบบของการจดัการอบรมหลกัสูตรรายวชิาระยะสั้น โดยใชก้ารรวมนกัเรียนมาเรียน 

ในหอ้งประชุมของโรงแรม ไม่ประสบความสาํเร็จเท่าท่ีควร ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่นกัเรียนที่เขา้

อบรมมีจาํนวนมาก ทาํใหไ้ม่สามารถควบคุมดูแลไดอ้ยา่งทัว่ถึง อีกทั้งยงัมีปัจจยัแวดลอ้มที่ดึงดูด

ความสนใจของนกัเรียนออกไป เช่น ร้านคา้ ตลาดนดั ทาํใหน้กัเรียนไม่สามารถมุ่งสมาธิใน 

การเรียนรู้ไดอ้ยา่งเตม็ที่ เม่ือมีการจดักิจกรรมไม่วา่จะเป็นกิจกรรมภายใน หรือภายนอกสถานศึกษา

นกัเรียนกลุ่มที่เขา้ร่วมกิจกรรมจะตอ้งเสียเวลาเรียนในหอ้งเรียนซ่ึงมีผลต่อการจดักิจกรรม 

การเรียนรู้ของครู ซ่ึงถา้มีมากเกินไปจะมีผลกระทบต่อผลการเรียนรู้ในสาระวิชาหลกัที่นกัเรียน 

ตอ้งไดเ้รียนรู้ตามหลกัสูตร อนัเป็นตวัช้ีวดัองคค์วามรู้ที่นกัเรียนตอ้งไดรั้บ ซ่ึงนบัวา่เป็น 

การบกพร่องต่อหนา้ที่สาํคญัที่สุดของสถานศึกษา สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ เปรมจิต กิจประสาน 

(2548) ศึกษาบทบาทการมีส่วนร่วมในการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานของคณะกรรมการ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในโรงเรียนสงักดัเขตพื้นท่ีการศึกษาภูเก็ต พบวา่ การบริหารดา้นวิชาการ 

เป็นงานทีค่ณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานประสบปัญหามากท่ีสุด รองลงมาคอืดา้น 

การบริหารงานบุคคล ดา้นงบประมาณ การเงินและระบบบญัชี และดา้นการบริหารทัว่ไป 

สอดคลอ้งกบั ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2535, หนา้ 1-2) กล่าววา่ งานวชิาการเป็นงานหลกัของ 

การบริหารสถานศึกษา ไม่วา่สถานศึกษาจะเป็นประเภทใดมาตรฐานและคุณภาพของสถานศึกษา

จะพจิารณาไดจ้ากผลงานวชิาการ จึงจดัใหก้ารบริหารงานวชิาการเป็นงานหลกั 

 1.2 ด้านการบริหารงบประมาณ 

 ดา้นการบริหารงบประมาณพบวา่ มีปัญหาขาดแคลนเงินอุดหนุน ทุนการศึกษาและ

งบประมาณในการจดักิจกรรมเรียนรู้เพิม่เติมให้กบันกัเรียน ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ เงินงบประมาณ

อุดหนุนปัจจยัพื้นฐาน และงบประมาณอุดหนุนรายหวัของสถานศึกษา ซ่ึงไดรั้บจากภาครัฐนั้น 

ไม่เพยีงพอต่อการจดัการเรียนการสอนอยา่งมีคุณภาพ อีกทั้งค่าใชจ่้ายของสถานศึกษามีจาํนวนมาก 

บนงบประมาณที่จาํกดั อกัทั้งผูป้กครองนกัเรียนส่วนใหญ่มีรายไดเ้ฉล่ียต่อคนไม่สูงนกั เศรษฐกิจ

ค่อนขา้งฝืดเคือง การสนบัสนุนสถานศึกษาดา้นงบประมาณจึงทาํไดจ้าํกดัทุนการศึกษาต่าง ๆ 

ที่สถานศึกษาจดัใหน้กัเรียน จึงมีความจาํเป็นอยา่งยิง่ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ  
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กรรณิการ์ นาถํ้าพลอย (2552) ที่ไดท้าํการวจิยัเร่ืองการศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหาร

โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาเปร็งวสุิทธาธิบดี สังกดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 

พบวา่ ชุมชนตอ้งการการมีส่วนร่วมในการบริหารงบประมาณอยา่งมาก เพราะมีความตอ้งการให้

บุตรหลานศึกษาต่อในระดบัสูง ซ่ึงมีค่าใชจ่้ายเป็นจาํนวนมากจึงจาํเป็นตอ้งอาศยัทุนจากชุมชน 

 สาํหรับประเด็นเร่ืองกิจกรรมไม่ตรงกบัความตอ้งการของสถานศึกษา เป็นปัญหาท่ี 

สืบเน่ืองมาจากกลุ่มบริษทั และสถานศึกษาขาดการติดต่อประสานงานที่มีประสิทธิภาพ  

ไม่มีการประชุมเพือ่ลงขอ้สรุปร่วมกนัถึงความตอ้งการของแต่ละฝ่าย 

 1.3 ด้านการบริหารงานบุคคล 

  ดา้นการบริหารงานบุคคลพบวา่ สาํหรับประเด็นปัญหาใหญ่ที่สถานศึกษาประสบ  

คือปัญหาการขาดแคลนครู ดงันั้นทางสถานศึกษาจึงมีความจาํเป็นตอ้งนาํงบประมาณอุดหนุน 

จากกองทุนต่าง ๆ มาใชใ้นการจา้งครูในสาระวชิาท่ีขาดแคลน การสนบัสนุนในดา้นการบริหาร 

งานบุคคลนั้นมีเพยีงการจดัอบรมบุคลากรใหต้ามคาํขอของสถานศึกษาเท่านั้น ซ่ึงสาเหตุอาจมาจาก 

การจดัอตัรากาํลงัตามจาํนวนนกัเรียน ไม่สอดคลอ้งกบัรายวชิาท่ีจดัในหลกัสูตรทาํใหค้รูไม่ไดส้อน

ตรงกบัสาขาที่ตนถนดั อีกทั้งบางรายวชิาเป็นสาขาวชิาท่ีมีลกัษณะเป็นวชิาเฉพาะทาง การเรียก

บรรจุขา้ราชการครูมีจาํนวนนอ้ย ไม่เพยีงพอต่อความตอ้งการของสถานศึกษา สาํหรับการจดัอบรม

ที่หลากหลายโดยหน่วยงานต่าง ๆ บางคร้ังส่ิงที่อบรมไม่ไดถู้กนาํมาใชป้ระโยชน์ ทั้งน้ีอาจเป็น

เพราะวา่ บริบทของสถานศึกษาที่แตกต่างกนั พื้นฐานของผูเ้รียนท่ีต่างกนั ทาํใหว้ิธีการจดัการ

ความรู้ในแต่ละสถานศึกษาไม่เหมือนกนั และปัญหาครูและนกัเรียนไปอบรมและออกไปแสดง

ผลงานภายนอกสถานศึกษามากเกินไปสร้างภาระกบัครูท่ีตอ้งสอนแทน เกิดปัญหาความขดัแยง้

ภายในองคก์รและขาดแคลนบคุลากร ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่เม่ือนาํนกัเรียนและครูออกนอก

หอ้งเรียน ทาํใหน้กัเรียนตอ้งขาดเรียนขาดความรู้ในสาระวชิาหลกัซ่ึงไม่คุม้ค่า แต่ถา้อบรมแค่เพยีง

บางส่วนก็จะเป็นการทิ้งภาระใหก้บัทางโรงเรียนในการจดัสอนนกัเรียนที่เหลือ และจดัสอนเสริม

ใหก้บันกัเรียนที่ไปอบรม อีกทั้งเม่ือไดค้รูแกนนาํเก่ง ๆ จากการอบรมก็มกัจะมีปัญหา ครูมี 

การโยกยา้ย ซ่ึงเกิดขึ้นบ่อยคร้ังทาํใหข้าดความต่อเน่ืองของการดาํเนินโครงการตอ้งอบรมครูใหม่ 

อยูเ่สมอ ๆสุดทา้ยคือประเด็นของผูบ้ริหารรับภาระบริหารงานบุคคลไวท้ั้งหมด ดว้ยเหตุน้ี  

หากผูบ้ริหารไม่ชดัเจนในบทบาทที่ผูบ้ริหารตอ้งทาํ ทาํแต่งานประจาํ บางสถานศึกษาผูบ้ริหาร 

รับนโยบายมามากจนเกินไปทาํใหบ้ริหารไม่ไหว ครูจึงตอ้งรับภาระหนกัเกินจาํเป็นส่งผลให้ 

การบริหารการศึกษาไม่เกิดประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ มนสั ครองญาติ (2549)  

พบวา่ ดา้นการบริหารบุคคลชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมนอ้ย อาจเป็นเพราะวา่ชุมชนยงัไม่เขา้ใจบทบาท

และกฎหมายวา่ดว้ยระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเท่าที่ควร ไม่มีโอกาสจดัทาํ
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แผนอตัรากาํลงับุคลากรทางการศึกษา ไม่มีส่วนร่วมในการสรรหาบุคลากรเพือ่แต่งตั้งเป็น

กรรมการโครงการเฉพาะกิจของสถานศึกษา ไม่มีส่วนส่งเสริมบุคลากรใหพ้ฒันาตนเองอยา่ง

ต่อเน่ือง หรือไม่มีส่วนในการยกยอ่งเชิดชูเกียรติบุคลากรในสถานศึกษา และสอดคลอ้งกบังานวจิยั

ของ นุศิษย ์โพยประโคน (2545) การศึกษาการมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาโรงเรียนประถมศึกษา  

ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน ศึกษาเฉพาะกรณีโรงเรียนบา้นหนองแดง อาํเภอเสิงสาง 

จงัหวดันครราชสีมา พบวา่การมีส่วนร่วมในดา้นการบริหารงานบุคคลมอบภาระหนา้ท่ีใหผู้บ้ริหาร

สถานศึกษาบริหารจดัการเอง 

 1.4 ด้านการบริหารทัว่ไป 

 ดา้นการบริหารทัว่ไปพบวา่ ปัญหาหลกัคือขาดแคลนแหล่งเรียนรู้ ส่ือ และอุปกรณ์ 

ไม่เพยีงพอต่อความตอ้งการใชง้าน และไม่สอดคลอ้งกบัจาํนวนนกัเรียนนอกจากนั้นอาคาร และส่ือ

อุปกรณ์ที่สนบัสนุนมายงัขาดการอบรมผูใ้ชง้านใหเ้กิดความรู้ และขาดการติดตามบาํรุงรักษา  

ทั้งน้ีเน่ืองจากผลของงบประมาณทีมี่อยูอ่ยา่งจาํกดั และส่ือ อุปกรณ์การเรียนรู้บางช้ินนั้นมีราคาแพง  

ทาํใหไ้ม่สามารถจดัซ้ือใหเ้พยีงพอต่อความตอ้งการของนกัเรียนได ้อีกทั้งเทคโนโลยท่ีีกา้วหนา้ยงั

ส่งผลใหค้รูซ่ึงตอ้งปรับตวัใหท้นัต่อเทคโนโลยอียูเ่สมอ แต่ถา้เป็นเทคโนโลยรีะดบัสูง เม่ือครู

จาํเป็นตอ้งใชแ้ลว้ไม่รู้วธีิการใชง้านและบาํรุงรักษาท่ีถูกตอ้งจะทาํใหอุ้ปกรณ์เหล่านั้นเสียหายได ้

ทางดา้นของกลุ่มบริษทัผูใ้หก้ารสนบัสนุน แมมี้งบประมาณ แต่ก็มีภาระหนา้ที่หลกัทางธุรกิจ  

จึงไม่สามารถกาํกบัติดตามดูแล ส่ือและอาคารสถานที่ที่ใหก้ารสนบัสนุนอยา่งต่อเน่ืองได้

ตลอดเวลา จึงทาํใหห้นา้ที่ในการดูแล บาํรุงรักษาเป็นของสถานศึกษาเกือบทั้งหมด สอดคลอ้งกบั

งานวจิยัของ มนสั ครองญาติ (2549) ไดศึ้กษา เร่ืองการพฒันาการบริหารแบบมีส่วนร่วมของ

ประชาชนในการบริหารโรงเรียนเทศบาล 3 วดัชยัมงคล สงักดัเทศบาลเมืองอ่างทอง จงัหวดั

อ่างทอง พบวา่ ชุมชนมีปัญหาในการมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาเทศบาล 3 ทั้งน้ีอาจเป็น

เพราะวา่ชุมชนไม่ค่อยมีเวลาเขา้ไปมีบทบาทในการดูแลสภาพแวดลอ้มของสถานศึกษาใหอ้ยูใ่น

สภาพที่ปลอดภยั ไม่มีเวลาในการติดตามตรวจสอบการใชอ้าคารสถานที่เพือ่เอ้ือประโยชน์ต่อ 

การเรียนรู้ ไม่ค่อยมีส่วนร่วมในการรักษาความปลอดภยัของทรัพยสิ์นในสถานศึกษา ไม่มีส่วนร่วม 

ในการสนบัสนุนใหชุ้มชนใชส้ถานศึกษาเพือ่ทาํกิจกรรมของชุมชนเท่าท่ีควร 

 2. แนวทางการมีส่วนร่วมในการบริหารการศึกษาระดับมัธยมศึกษา ของกลุ่มบริษัท 

อุตสาหกรรมในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด 

 จากการสมัภาษณ์ แนวทางการมีส่วนร่วมในการบริหารการศึกษาระดบัมธัยมศึกษา  

ของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรมในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ ของผูใ้หข้อ้มูลพบวา่ 

 2.1 ด้านการบริหารวิชาการ 
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 โรงเรียนตอ้งจดัเรียนการสอนชดเชยกบันกัเรียนที่เขา้อบรมวชิาการ โดยในการจดั

อบรมวชิาการควรจดัเป็นกลุ่มยอ่ยตามแต่ละสถานศึกษา หรือสนบัสนุนงบประมาณมาใหจ้า้ง

วทิยากรที่มีความรู้ตามที่สถานศึกษาตอ้งการ 

 ดา้นการประสานงาน ติดต่อส่ือสาร เป็นส่ิงจาํเป็นอยา่งยิง่ ทางบริษทัจะตอ้งมี 

การประชุมแนวทางการจดักิจกรรมกบัสถานศึกษาใหดี้เสียก่อน โดยกลุ่มบริษทัจะตอ้งมีการสาํรวจ

ความตอ้งการของสถานศึกษาและมีการประสานงานส่ือสารกนัใหเ้ขา้ใจ ใหต้รงกบัความตอ้งการ 

ของสถานศึกษา โดยบริษทัและสถานศึกษาตอ้งพดูคุยวางแผนกิจกรรมรายปีร่วมกนั เน่ืองจาก

งบประมาณของโครงการของบริษทั และสถานศึกษาจะไดรั้บจดัสรรแบบปีต่อปี จึงตอ้งวางแผน

อยา่งละเอียดร่วมกนัและมีแผนสาํรองสาํหรับกิจกรรมท่ีเขา้มาแบบเร่งด่วน ในดา้นการมีส่วนร่วม

สถานศึกษาและกลุ่มบริษทัควรประสานความร่วมมือกบัหน่วยงานทางวชิาการต่าง ๆ เพือ่จดั

กิจกรรมใหก้บันกัเรียนในรูปแบบที่หลากหลาย เช่นการจดัแนะแนววชิาชีพจากผูค้นที่ประกอบ

อาชีพนั้นจริง ๆ เพือ่เป็นแรงบนัดาลใจที่ดีใหก้บันกัเรียนไดมี้แนวทางการประกอบอาชีพที่ชดัเจน 

และมีการวางแผนอนาคตอยา่งมีระบบ รวมทั้งเปิดใหน้กัเรียนเขา้มาเยีย่มชม ร่วมทาํงานวจิยัต่าง ๆ 

ในโรงงาน เช่น วิจยันํ้ าทิ้ง เพือ่ให้เกิดทกัษะ และเป็นการปรับทศันคติที่มีต่อโรงงานของคนใน

ชุมชนซ่ึงการจดัระบบการแนะแนวทางวชิาการโดยเช่ือมโยงกบัระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 

กระบวนการเรียนการสอน และการแนะแนววชิาชีพ ภายในโรงเรียนตอ้งอาศยัความร่วมมือของครู

ในโรงเรียนใหมี้การแลกเปล่ียนเรียนรู้และประสบการณ์ดา้นการแนะแนวการศึกษากบัเครือข่าย

ของชุมชน พอลลอซซ่ี (Pallozzi, 1981, p. 1481) ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ปราโมทย ์ก่ิงแกว้ 

(2544) ที่กล่าววา่ การให้ชุมชนร่วมเป็นวทิยากรในการแนะแนวอาชีพ ซ่ึงเป็นการใหค้วามรู้เป็น

แนวทางสาํหรับการเรียนต่อและการประกอบอาชีพของผูเ้รียนจะไดน้าํไปวางแผนใหบุ้ตรหลาน

ของตนเองไดเ้รียนต่อหรือประกอบอาชีพไดต้ามศกัยภาพชุมชนจึงเขา้มามีส่วนร่วมโดยตรง 

เพือ่ผลประโยชน์ของบุตรหลาน และความตอ้งการพฒันาทอ้งถ่ินใหเ้จริญกา้วหนา้สอดคลอ้งกบั

งานวจิยัของ พวงพมิ เอ่ียมคง (2541, หนา้ 72-78) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลสาํเร็จต่อการสร้างเครือข่าย

นอกโรงเรียนจงัหวดันครศรีธรรมราชโดยมีวตัถุประสงคเ์พือ่ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จ 

ต่อการสร้างเครือข่ายการศึกษานอกโรงเรียน จงัหวดันครศรีธรรมราช และเพือ่เปรียบเทียบ 

ความคิดเห็นของเครือข่ายภาครัฐและเอกชน ที่เก่ียวกบัปัจจยัที่ส่งผลสาํเร็จต่อการสร้างเครือข่าย

การศึกษานอกโรงเรียน จงัหวดันครศรีธรรมราช พบวา่ การกาํหนดเป้าหมายร่วมกนั การประสาน

แผนงานการปฏิบติังานใหช้ดัเจน และปัจจยัดา้นขอ้มูลการติดต่อส่ือสารเป็นปัจจยัสาํคญัระดบัสูง

มาก รองลงมาดา้นโอกาสที่จะไดเ้รียนรู้ และร่วมมือซ่ึงกนัและกนั และดา้นหลกัการร่วมเป็นปัจจยั

ที่ส่งผลสาํเร็จสูงมาก 
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 2.2  ด้านการบริหารงบประมาณ 

 สนบัสนุนงบประมาณในการจดัซ้ือส่ือการเรียนรู้ และงบประมาณในการก่อสร้าง

อาคารสถานที่ใหเ้พยีงพอต่อการใชง้าน หรือสนับสนุนงบประมาณเพือ่จดักิจกรรมต่าง ๆ โดย

สนบัสนุนงบประมาณควรแบบไม่มีเง่ือนไข เพือ่ใหส้ามารถจดัการบริหารงบประมาณไดต้าม

บริบทและความตอ้งการที่แทจ้ริงของสถานศึกษา หรือมีส่วนร่วมในรูปแบบอ่ืน เช่นจดักิจกรรม

วชิาการ กิจกรรมส่ิงแวดลอ้มแทนการสนบัสนุนเป็นงบประมาณ และทนุต่าง ๆ หรือบริษทัอาจจะ

จดักิจกรรมวชิาการต่าง ๆ ให ้หรืออุดหนุนเก่ียวกบัอุปกรณ์ต่าง ๆ เช่นสารเคมีและเคร่ืองแกว้  

ที่บริษทัมีอยู ่หากจะให้เป็นเงินก็เป็นบางกรณี ตามความเหมาะสม เช่น อุดหนุนงบประมาณใน 

การเดินทางไปศึกษาดูงาน ทศันศึกษาต่าง ๆ หรือมอบทนุการศึกษาใหก้บันกัเรียนสอดคลอ้งกบั

งานวจิยัของ เอกราช ฉตัรใจคาํ (2542) ซ่ึงไดศึ้กษา การมีส่วนร่วมในการจดัการโรงเรียนของ

คณะกรรมการโรงเรียนสงักดัสาํนกังานการประถมศึกษา อาํเภอพร้าว จงัหวดัเชียงใหม่ ซ่ึงพบวา่ 

กรรมการโรงเรียนมีส่วนร่วมในการสนบัสนุน ประสานงานระหวา่งโรงเรียนกบัองคก์รทอ้งถ่ิน 

ร่วมจดัทาํแผนหรือโครงการที่ตอ้งมีการใชเ้งินงบประมาณของโรงเรียน ร่วมติดตามผล 

การดาํเนินงาน ตลอดจนใหข้อ้เสนอแนะทางแกไ้ขปัญหา อนัเกิดจากการดาํเนินงานของ

อนุกรรมการที่ปฏิบติังานดา้นการเงินและงบประมาณของโรงเรียน 

 2.3  ด้านการบริหารงานบุคคล 

 ควรมีการสนบัสนุนบุคลากรใหม้าสอนในสถานศึกษา โดยอาจใชบุ้คลากรในบริษทั

มาร่วมสอนในบางรายวชิา หรือจา้งครูหรือบุคลากรใหส้ถานศึกษาในส่วนท่ีจาํเป็น เพือ่ช่วยลด

ภาระงานของครู ทาํใหส้ามารถจดัการเรียนรู้ไดเ้ตม็ท่ีมากขึ้น เช่น งานเอกสาร งานพยาบาล  

งานดูแลความสะอาดและความปลอดภยั เป็นตน้เป็นการแกปั้ญหาขาดแคลนบุคลากรที่ตรงประเด็น 

 ควรมุ่งพฒันาและแกปั้ญหาท่ีเกิดกบัครู ทั้งในเร่ืองของปัญหาภายในตวัครู เช่น 

วทิยาการและเทคโนโลย ีการใหก้าํลงัใจ จรรยาบรรณและประสบการณ์วชิาชีพ การวางตวัเป็น

แบบอยา่ง หรือปัญหารอบดา้นทั้งจากนโยบาย ผูบ้ริหาร ประชุม อบรม งานนอกเหนืองานสอน 

นอกจากน้ียงัมีปัญหาส่วนตวั ครอบครัว หน้ีสิน นาํมาซ่ึงปัญหาอ่ืน ๆ โดยการจดัอบรมพฒันาครู 

โดยใชรู้ปแบบที่หลากหลายตามความจาํเป็น ซ่ึงจะเป็นแนวทางในการส่งเสริมประสิทธิภาพ 

การปฏิบติังานของครู ทั้งน้ีเพราะครูไดรั้บการพฒันา และมีความกา้วหนา้ในวชิาชีพ การปฏิบติังาน

ก็จะดีมีประสิทธิภาพอีกหน่ึงแนวทางคือการจดัอบรมดา้นการบริหารจดัการเวลาอยา่งมี

ประสิทธิภาพใหก้บัครูและผูบ้ริหาร เช่น การอบรมกระตุน้เจตจาํนงของครู การแกปั้ญหาโดย 

การทาํ PLC อบรมครูดา้นการวางตวัใหเ้หมาะสมในแต่ละสถานการณ์ และจบัคู่สอนเพือ่แกปั้ญหา

ความไม่ถนดัของครูและขยายผลสู่ผูบ้ริหารดว้ย โดยมุ่งเนน้ไปที่การพฒันาผูบ้ริหารให้เขา้ใจ
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บทบาทโดยรวมของตนเองมีทกัษะความเป็นผูน้าํการเปล่ียนแปลงนอกจากน้ีกลุ่มบริษทั

อุตสาหกรรมควรใหค้ณะครูและนกัเรียนไดเ้ขา้ศึกษาดูงานภายในโรงงานรวมถึงตอบรับใหน้กัเรียน

นกัศึกษาเขา้มาฝึกประสบการณ์วชิาชีพภายในโรงงาน พร้อมทั้งส่งบุคลากรในโรงงานไปเป็น

วทิยากร หรือร่วมกิจกรรมต่าง ๆ กบัชุมชน ไม่วา่จะเป็นงานบริการชุมชน งานจิตอาสา ประเพณี 

วนัสาํคญัต่าง ๆ ซ่ึงทั้งหมดที่กล่าวมาน้ีสถานศึกษาและกลุ่มบริษทัจะตอ้งสร้างสมัพนัธอ์นัดี และมี

การติดต่อส่ือสารกบัโรงเรียนเป็นอยา่งดี สอดคลอ้งกบั สาํนกังานปฏิรูปการศึกษา (2545, หนา้ 33) 

กล่าววา่ การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา เป็นภารกิจสาํคญัท่ีมุ่งเสริมใหส้ถานศึกษาสามารถ

ปฏิบติังานเพือ่ตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา เพือ่ดาํเนินการดา้นการบริหารงานบุคคลใหเ้กิด

ความคล่องตวั อิสระภายใตก้ฎหมาย ระเบียบ เป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาล ขา้ราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษาไดรั้บการพฒันาความรู้ ความสามารถ มีขวญักาํลงัใจ ไดรั้บการยกยอ่งเชิดชู

เกียรติ มีความมัน่คงกา้วหนา้ในวชิาชีพ ซ่ึงจะส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาของผูเ้รียนเป็น

สาํคญั สอดคลอ้งกบัสาํนกังานปฏิรูปการศึกษา (2545) กล่าววา่ การบริหารงานบุคคลใน

สถานศึกษา เป็นภารกิจสาํคญัทีมุ่่งเสริมใหส้ถานศึกษาสามารถ ปฏิบติังานเพือ่ตอบสนองภารกิจ

ของสถานศึกษา เพือ่ดาํเนินการดา้นการบริหารบุคคลใหเ้กิดความคล่องตวั อิสระ ภายใตก้ฎหมาย 

ระเบียบ เป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาล ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไดรั้บการพฒันา

ความรู้ความสามารถ มีขวญักาํลงัใจ ไดรั้บการยกยอ่งเชิดชูเกียรติ มีความมัน่คงกา้วหนา้ในวชิาชีพ 

ซ่ึงส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนเป็นสาํคญั และสอดคลอ้งกบั นวรัตน์ ศรีพรหม (2544, หนา้ 

15) ซ่ึงกล่าววา่ ผูบ้ริหารจะตอ้งเป็นผูมี้ความรู้ มองเห็นความสาํคญัและใหก้ารสนบัสนุนการจดั

การศึกษาและครูผูส้อนซ่ึงนบัวา่เป็นผูมี้บทบาทสาํคญัยิง่ 

 2.4  ด้านการบริหารทั่วไป 

 ควรสนบัสนุนแหล่งเรียนรู้ ส่ือ และอุปกรณ์อยา่งเตม็ที่ ทั้งน้ีตอ้งปรึกษาพดูคุยกนัถึง 

ความตอ้งการของสถานศึกษา และหาแนวทางทีย่ ัง่ยนืร่วมกนั ตอ้งจดัการใหถู้กตอ้งเหมาะสมกบั

เวลา มีความคุม้ค่า และมีความชดัเจนของโครงการทั้งในเร่ืองวตัถุประสงค ์งบประมาณ วธีิการ

ดาํเนินการ อุปกรณ์ที่สนบัสนุนควรมีการอบรมพฒันาผูใ้ชใ้หมี้ความรู้ และทกัษะ จะใชอุ้ปกรณ์

ชั้นสูงอยา่งประสิทธิภาพทาํใหอุ้ปกรณ์และส่ือต่าง ๆ เหล่านั้นไม่ชาํรุด เสียหายก่อนเวลาอนัสมควร  

รวมถึงมีการติดตามโครงการทีด่าํเนินการอยา่งต่อเน่ือง และย ัง่ยนื โดยเฉพาะงานอาคารสถานที่ 

และส่ือการเรียนรู้ ควรมีการติดตามบาํรุงรักษา ควรทาํอยา่งจริงจงัและทัว่ถึงอีกทั้งโครงการ หรือ

กิจกรรมที่เขา้มาดาํเนินการ ควรมีการประชุมร่วมกนักบัทางสถานศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษาและ

ผูรั้บผดิชอบโดยตรงเพือ่สร้างเป้าหมายและมาตรการร่วมกนัเสียก่อน แลว้จึงดาํเนินการใหต่้อเน่ือง 

มีการกาํกบันิเทศ อยา่งมีระบบและครบวงจร เหตุเพราะส่ือการเรียนรู้และอาคารสถานท่ี  
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มีส่วนสาํคญัต่อการศึกษา ดงัมาตรา 24 ของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ไดร้ะบุไว ้

อยา่งชดัเจนวา่ในการจดักระบวนการเรียนรู้ สถานศึกษาและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรส่งเสริม

สนบัสนุนใหผู้ส้อนสามารถจดับรรยากาศ สภาพแวดลอ้ม ส่ือการเรียน และอาํนวยความสะดวก

เพือ่ใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ และมีความรอบรู้ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546) ซ่ึงสอดคลอ้งกบั

แนวคิดของ เกรียงไกร ปริธรรมนงั (2551, หนา้ 67-68) ไดก้ล่าววา่ การพฒันาส่ือ นวตักรรมและ

เทคโนโลย ีหมายถึงการส่งเสริม สนบัสนุนใหก้ารจดัการศึกษา การจดัการเรียนรู้ของครูบรรลุผล 

โดยการพฒันาส่ือนวตักรรมและเทคโนโลย ีที่มีความหลากหลาย เหมาะสมและเพยีงพอ ใหค้รูได้

เลือกใชแ้ละพฒันาในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนอยา่งไดผ้ลและส่ือเทคโนโลยคีวรเนน้ตั้งแต่

การจดัทาํ จดัหามาจากทอ้งถ่ินจนถึงส่ือที่ทนัสมยัเป็นสากล สอดคลอ้งกบั รุ่งชชัดาพร เวหะชาติ 

(2550, หนา้ 96) กล่าววา่ การพฒันาแหล่งเรียนรู้คือ กระบวนการเรียนรู้และสาระท่ีกาํหนดไวใ้น

หลกัสูตรสถานศึกษา มุ่งเนน้ไปที่การจดัใหผู้เ้รียนไดมี้โอกาสเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย

ในรูปแบบต่าง ๆ ทั้งในและนอกโรงเรียน โดยมีแนวทางปฏิบติัในการสาํรวจแหล่งเรียนรู้ การจดัทาํ

เอกสารเผยแพร่ จดัตั้ง พฒันาแหล่งการเรียนรู้และส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูใชแ้หล่งการเรียนรู้ใน

การจดักระบวนการเรียนรู้ใหค้รอบคลุมภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 

 

ข้อเสนอแนะ  

 ข้อเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปใช้ 

 1.  ดา้นการบริหารวชิาการ กลุ่มบริษทัอุตสาหกรรมควรจดัอบรมใหน้กัเรียน ครู และ 

ผูบ้ริหาร โดยจดัอบรมเป็นกลุ่มยอ่ยตามแต่ละสถานศึกษา หรือสนบัสนุนงบประมาณเพือ่จา้ง

วทิยากร และตอ้งมีการประชุมแนวทางการจดักิจกรรมกบัทางสถานศึกษา มีการประสาน 

ความร่วมมือกบัหน่วยงานทางวชิาการต่าง ๆ เพื่อจดักิจกรรมใหก้บันกัเรียนในรูปแบบที่หลากหลาย  

ควรมีการจดัแนะแนวอาชีพจากผูป้ระกอบการและเปิดใหน้กัเรียนเขา้มาเยีย่มชม ร่วมทาํงานวจิยั 

ต่าง ๆ ในโรงงานโรงเรียนควรใหค้วามร่วมมือ อาํนวยความสะดวกและกระตุน้บทบาทของผูเ้ขา้มา

มีส่วนร่วมใหม้ากขึ้น 

 2.  ดา้นการบริหารงบประมาณ กลุ่มบริษทัควรใหเ้งินอุดหนุน มอบทุนการศึกษา และ 

การนาํงบประมาณมาจดักิจกรรมต่าง ๆ ใหก้บัสถานศึกษา โดยมีการสาํรวจความตอ้งการของ

สถานศึกษาและวางแผนกิจกรรมรายปีร่วมกนั ทั้งเร่ืองกิจกรรมและงบประมาณ ร่วมจดัทาํแผน 

หรือโครงการที่ตอ้งมีการใชเ้งินงบประมาณของโรงเรียน ร่วมติดตามผลการดาํเนินงาน ตลอดจน

ใหข้อ้เสนอแนะทางแกไ้ขปัญหาดา้นการเงินและงบประมาณของโรงเรียน อีกทั้งควรมีแผนสาํรอง 
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สาํหรับกิจกรรมที่เขา้มาแบบเร่งด่วน การอุดหนุนงบประมาณควรเป็นแบบไม่มีเง่ือนไข เพือ่ให้

สามารถจดัการบริหารงบประมาณไดต้ามบริบทและความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของสถานศึกษา  

 3.  ดา้นการบริหารงานบุคคล บริษทัควรมุ่งเนน้แกปั้ญหาขาดแคลนครู โดยสนบัสนุน 

บุคลากรใหม้าสอนในสถานศึกษา โดยอาจใชบุ้คลากรในบริษทัมาร่วมสอนในบางรายวชิา หรือจา้ง

ครูหรือบุคลากรใหส้ถานศึกษาในส่วนท่ีจาํเป็น เพือ่ช่วยลดภาระงานของครู หากไม่มีการสนบัสนุน

ในส่วนน้ี สถานศึกษาควรนาํงบประมาณอุดหนุนจากกองทุนต่าง ๆ มาใชใ้นการจา้งครูในสาระวิชา

ที่ขาดแคลน เพือ่ใหส้ามารถจดัการเรียนรู้ไดเ้ตม็ที่ ส่วนจดัอบรมบุคลากรใหส้ถานศึกษาควรมี

รูปแบบที่หลากหลายและไม่บอ่ยคร้ังจนเกินไป โดยพฒันาบุคลากรตามความตอ้งการ  

และความเหมาะสม รวมถึงจดัอบรมดา้นการบริหารจดัการเวลาอยา่งมีประสิทธิภาพใหก้บัครู 

และผูบ้ริหาร การทาํ PLC อบรมดา้นการวางตวัใหเ้หมาะสม โดยมุ่งเนน้พฒันาผูบ้ริหารให้เขา้ใจ

บทบาทโดยรวมของตนเอง มีทกัษะความเป็นผูน้าํการเปล่ียนแปลง โดยทุกคร้ังตอ้งศึกษา 

ความตอ้งการก่อนจดัอบรม สถานศึกษามีหนา้ทีจ่ดันกัเรียนครูเขา้อบรม โดยใหมี้ผลกระทบกบั 

การเรียนของนกัเรียนนอ้ยที่สุด และจดัคาบสอนหรือกิจกรรมชดเชยใหก้บันกัเรียนที่ขาดเรียนไป 

 4.ดา้นการบริหารทัว่ไป กลุ่มบริษทัตอ้งปรึกษาพดูคุยกนัถึงความตอ้งการของ 

สถานศึกษาใหดี้ และหาแนวทางที่ย ัง่ยนืร่วมกนั ตอ้งจดัการใหถู้กตอ้งเหมาะสมกบัเวลา  

มีความคุม้ค่า และมีความชดัเจนของโครงการทั้งในเร่ืองวตัถุประสงค ์งบประมาณ วธีิการ

ดาํเนินการ อุปกรณ์ที่สนบัสนุนควรมีการอบรมพฒันาผูใ้ชใ้หมี้ความรู้ และทกัษะ จะใชอุ้ปกรณ์

ชั้นสูงอยา่งประสิทธิภาพและมีการติดตามบาํรุงรักษา ตลอดอายกุารใชง้าน กลุ่มบริษทัควรมี 

การติดตามโครงการที่ทาํอยา่งต่อเน่ือง และย ัง่ยนื โดยเฉพาะงานอาคารสถานท่ี และส่ือการเรียนรู้ 

ควรมีการติดตามบาํรุงรักษา ควรทาํอยา่งจริงจงัและทัว่ถึง 

 ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังต่อไป 

 1.  สาํหรับการวจิยัในคร้ังต่อไปควรศึกษาปัจจยัที่ทาํใหก้ลุ่มบริษทัอุตสาหกรรมตอ้งการ 

มีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาเพือ่หาแนวทางเพิม่การมีส่วนร่วมในกลุ่มบริษทัอ่ืน ๆ 

 2.  ควรทาํการวจิยัเชิงคุณภาพ เก่ียวกบัการศึกษาปัญหาและแนวทางการมีส่วนร่วม 

ในการบริหารการศึกษาระดบัมธัยมศึกษา ของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรมในเขตนิคมอุตสาหกรรม 

อ่ืน ๆ เพือ่เปรียบเทียบ 

 3.  ควรศึกษาทศันคติของผูป้กครอง และชุมชน ต่อการมีส่วนร่วมทางการศึกษาของกลุ่ม 

บริษทัอุตสาหกรรม 

 4.  ควรศึกษาการศึกษาปัญหาและแนวทางการมีส่วนร่วมในการบริหารการศึกษาของ

กลุ่มบริษทัอุตสาหกรรมในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุในช่วงชั้นอ่ืน ๆ จากเดิมที่ศึกษาเพยีง 
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ระดบัชั้นมธัยมศึกษาเพือ่ที่จะไดท้ราบปัญหาและแนวทางการมีส่วนร่วมในแต่ละกลุ่ม ซ่ึงจะเป็น

แนวทางใหโ้รงเรียน นาํผลวจิยัมาปรับปรุง และพฒันาใหเ้กิดการมีส่วนร่วมอยา่งย ัง่ยนื 

 5.  ควรศึกษาแนวทางการสร้างปฏิสมัพนัธก์บัชุมชนของสถานศึกษา เพือ่หาปัจจยั 

ที่ทาํใหชุ้มชนมีส่วนร่วมทางการศึกษากบัสถานศึกษาอยา่งเขม้แขง็และย ัง่ยนื
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ภาคผนวก ก 

- สาํเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือ 

ในการวจิยั 

 - สาํเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพือ่หาคุณภาพเคร่ืองมือ 

 - สาํเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพือ่การวจิยั
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(สาํเนา) 

ที่ ศธ 6218.8/ ว.0354    ภาควชิาบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 

      มหาวทิยาลยับูรพา 

      ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 

14 กนัยายน 2559 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือในการวจิยั 

เรียน   

ส่ิงที่ส่งมาดว้ย  1. เคา้โครงงานวจิยั 

            2. เคร่ืองมือในการวจิยั 

 ดว้ย ภาควชิาบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา ไดมี้ความเห็นชอบ

ใหนิ้สิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

มหาวทิยาลยับูรพา ทาํงานนิพนธ ์ซ่ึงขณะน้ีอยูใ่นขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือเพือ่การวจิยั ดงัรายนาม

ต่อไปน้ี 

  นายเอกราช  นวศรีพงศ์  รหัส  58920507 

 งานนิพนธ ์เร่ือง : ปัญหาและแนวทางในการมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา  

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม ในเขต 

นิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ  

 โดยมี  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุเมธ  งามกนก    เป็น ประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ 

 ภาควชิาบริหารการศึกษา ไดพ้จิารณาแลว้เห็นวา่ท่านเป็นผูเ้ช่ียวชาญ ในเร่ืองดงักล่าวเป็น

อยา่งดียิง่ จึงขอความอนุเคราะห์จากท่าน ในการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือของนิสิต  

ในคร้ังน้ี 

 จึงเรียนมาเพือ่โปรดพจิารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิง่ 

      

 ขอแสดงความนบัถือ 

     สุเมธ  งามกนก 

         (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ  งามกนก) 

     หวัหนา้ภาควชิาบริหารการศึกษา 

ภาควชิาบริหารการศึกษา 

โทร  0-3810-2052 

โทรสาร 0-3874-581 
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(สาํเนา) 

ที่ ศธ 6218.8/ ว.0355    ภาควชิาบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 

      มหาวทิยาลยับูรพา 

      ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 

      17 กนัยายน 2559 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพือ่หาคุณภาพเคร่ืองมือ 

เรียน   

 ดว้ย ภาควชิาบริหารการศึกษา ไดมี้ความเห็นชอบใหนิ้สิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตร

การศึกษามหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา ทาํงานนิพนธ ์ซ่ึงขณะน้ีอยู่

ในขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพือ่หาคุณภาพเคร่ืองมือ ดงัรายนามต่อไปน้ี 

  นายเอกราช  นวศรีพงศ์  รหัส  58920507 

 งานนิพนธ ์เร่ือง : ปัญหาและแนวทางในการมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา  

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม ในเขตนิคม

อุตสาหกรรมมาบตาพดุ  

 โดยมี  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุเมธ  งามกนก    เป็น ประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ 

 ภาควชิาบริหารการศึกษา มีความประสงคจ์ะขอความอนุเคราะห์จากท่าน เพือ่อาํนวย 

ความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพือ่หาคุณภาพเคร่ืองมือ  

 จึงเรียนมาเพือ่โปรดพจิารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิง่   

  

 ขอแสดงความนบัถือ 

     สุเมธ  งามกนก 

                             (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ  งามกนก) 

    หวัหนา้ภาควชิาบริหารการศึกษา 

 

 

 

 

ภาควชิาบริหารการศึกษา 

โทร  0-3810-2052 

โทรสาร 0-3874-581 
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(สาํเนา) 

ที่ ศธ 6218.8/ ว.0356    ภาควชิาบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 

      มหาวทิยาลยับูรพา 

      ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 

      19 กนัยายน 2559 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพือ่การวจิยั 

เรียน   

 ดว้ย ภาควชิาบริหารการศึกษา ไดมี้ความเห็นชอบใหนิ้สิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตร

การศึกษามหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา ทาํงานนิพนธ ์ซ่ึงขณะน้ี 

อยูใ่นขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพือ่การวจิยั ดงัรายนามต่อไปน้ี 

  นายเอกราช  นวศรีพงศ์  รหัส  58920507 

 งานนิพนธ ์เร่ือง : ปัญหาและแนวทางในการมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา  

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม ในเขตนิคม

อุตสาหกรรมมาบตาพดุ  

 โดยมี  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุเมธ  งามกนก    เป็น ประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ 

 ภาควชิาบริหารการศึกษา มีความประสงคจ์ะขอความอนุเคราะห์จากท่าน เพือ่อาํนวย 

ความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพือ่การวจิยั 

 จึงเรียนมาเพือ่โปรดพจิารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิง่   

  

 ขอแสดงความนบัถือ 

      สุเมธ  งามกนก 

                             (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ  งามกนก) 

     หวัหนา้ภาควชิาบริหารการศึกษา 

 

 

 

 

ภาควชิาบริหารการศึกษา 

โทร  0-3810-2052 

โทรสาร 0-3874-581



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

 -  แบบสมัภาษณ์เพือ่การวจิยั



95 

แบบสัมภาษณ์เพื่อการวจิัย 

เร่ือง ปัญหาและแนวทางในการมส่ีวนร่วมในการบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา 

สังกดัสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 

ของกลุ่มบริษัทอตุสาหกรรม ในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ 

 

คาํช้ีแจงการตอบแบบสัมภาษณ์ 

  1. แบบสมัภาษณ์น้ีมีวตัถุประสงคเ์พือ่สมัภาษณ์ความคิดเห็นของผูบ้ริหาร, ผูรั้บผดิชอบ

งานสมัพนัธชุ์มชนของบริษทัอุตสาหกรรม, ผูบ้ริหารสถานศึกษา และหวัหนา้งานสมัพนัธชุ์มชน

ของโรงเรียนเก่ียวกบัปัญหาและแนวทางในการมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา 

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม ในเขตนิคม

อุตสาหกรรมมาบตาพดุ 

  2. แบบสมัภาษณ์น้ีมีทั้งหมด 2 ตอน คือ 

   ตอนที่ 1 สถานภาพส่วนตวัของผูต้อบแบบสมัภาษณ์ 

   ตอนที่ 2 เป็นแบบสมัภาษณ์เก่ียวกบัปัญหาและแนวทางในการมีส่วนร่วม 

ในการบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18  

ของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม ในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ 

  การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัหวงัเป็นอยา่งยิง่วา่จะไดรั้บความร่วมมือในการตอบแบบสมัภาษณ์ 

จากท่านและขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสน้ี 

 

 

        นายเอกราช  นวศรีพงศ ์

                          นิสิตปริญญาโท  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

         คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 
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ตอนที่ 1 สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ 

 ผูบ้ริหารบริษทัอุตสาหกรรม 

 ผูรั้บผดิชอบงานสมัพนัธชุ์มชนของบริษทัอุตสาหกรรม 

 ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

 หวัหนา้งานสมัพนัธชุ์มชนของโรงเรียน 

ตอนที่ 2 แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับปัญหาและแนวทางในการมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ของกลุ่มบริษัทอุตสาหกรรม 

ในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด 

1.  ปัญหาและแนวทางในการมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา  

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม ในเขต 

นิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ ดา้นการบริหารวชิาการเป็นอยา่งไร 

 2.1.1 ปัญหาการมีส่วนร่วมดา้นการบริหารวชิาการมีอะไรบา้ง 

 2.1.2 แนวทางการมีส่วนร่วมดา้นการบริหารวชิาการมีอะไรบา้ง 

 2.  ปัญหาและแนวทางในการมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา  

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม ในเขต 

นิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ ดา้นการบริหารงบประมาณเป็นอยา่งไร 

 2.2.1 ปัญหาการมีส่วนร่วมดา้นการบริหารงบประมาณมีอะไรบา้ง 

 2.2.2  แนวทางการมีส่วนร่วมดา้นการบริหารงบประมาณมีอะไรบา้ง 

 3.  ปัญหาและแนวทางในการมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา  

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม ในเขต 

นิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ ดา้นการบริหารงานบุคคลเป็นอยา่งไร 

 2.3.1 ปัญหาการมีส่วนร่วมดา้นการบริหารงานบุคคลมีอะไรบา้ง 

 2.3.2  แนวทางการมีส่วนร่วมดา้นการบริหารงานบุคคลมีอะไรบา้ง 

 4.  ปัญหาและแนวทางในการมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา  

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม ในเขต 

นิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ ดา้นการบริหารทัว่ไปเป็นอยา่งไร 

 2.4.1 ปัญหาการมีส่วนร่วมดา้นการบริหารทัว่ไปมีอะไรบา้ง 

 2.4.2  แนวทางการมีส่วนร่วมดา้นการบริหารทัว่ไปมีอะไรบา้ง



 
 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 

 -  ตารางวเิคราะห์ ปัญหาในการมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา  

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม ในเขตนิคม

อุตสาหกรรมมาบตาพดุจากมุมมองของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม 

 - ตารางวเิคราะห์ แนวทางในการมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา  

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม ในเขตนิคม

อุตสาหกรรมมาบตาพดุจากมุมมองของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม 

 - ตารางวเิคราะห์ ปัญหาในการมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา  

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม ในเขตนิคม

อุตสาหกรรมมาบตาพดุจากมุมมองของสถานศึกษา 

 - ตารางวเิคราะห์ แนวทางในการมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา  

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม ในเขตนิคม

อุตสาหกรรมมาบตาพดุจากมุมมองของสถานศึกษา
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ตารางที่ 2 ตารางวเิคราะห์ ปัญหาในการมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา  

 สงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม  

 ในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุจากมุมมองของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม 

 

บริษัท ด้านการบริหาร

วิชาการ 

ด้านการบริหาร

งบประมาณ 

ด้านการบริหาร 

งานบุคคล 

ด้านการบริหาร 

ทั่วไป 

DOW  

chemical 

 1. การใหเ้งินไป

เฉย ๆ ไม่ใช่

แนวทางที่ย ัง่ยนื 

1. เร่ืองงานบุคคล

โรงงานค่อนขา้ง 

ไม่กา้วก่ายกบัทาง

โรงเรียน 

1. เคยจดัทาํ

หอ้งปฏิบติัการ

เคมีใหโ้รงเรียน 

แต่ผลที่ไดไ้ม่

ย ัง่ยนื 

PTT 

Global 

Chemical 

1. โรงงานตอ้งการ

คนในพื้นที่เขา้มา

ทาํงาน แต่มีปัญหา

ที่นกัเรียนในพื้นที่

ยงัมีศกัยภาพ 

ไม่เพยีงพอ 

 1. ปัญหาครูยคุเก่ามี

ความเป็นครูสูง  

แต่สบัสนและตาม 

ไม่ทนัในเร่ืองของ

วทิยาการและ

เทคโนโลยทีาํให้ 

ขาดกาํลงัใจ 

2. ปัญหาครูยคุใหม่ 

มีความพร้อม 

ความคล่องตวั  

ทนัเทคโนโลย ี 

แต่ยงัอ่อนดา้น

จรรยาบรรณและขาด

ประสบการณ์ทาํให้

เกิดปัญหาเร่ือง 

การวางตวัเป็น

แบบอยา่งที่น่าเคารพ 

1. ปัญหาที่พบ

คือโรงเรียน 

ส่วนใหญ่ 

ขาดแคลนแหล่ง

เรียนรู้ ส่ือ และ

อุปกรณ์ 
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ตารางที่ 2 (ต่อ) 

 

บริษัท ด้านการบริหาร

วิชาการ 

ด้านการบริหาร

งบประมาณ 

ด้านการบริหาร 

งานบุคคล 

ด้านการบริหาร 

ทั่วไป 

PTT 

Global 

Chemical 

  3. ครูถูกบีบจาก

ปัญหารอบดา้น  

ทั้งจากนโยบาย 

ผูบ้ริหาร ประชุม 

อบรม งานนอกเหนือ

งานสอน นอกจากน้ี

ยงัมีปัญหาส่วนตวั 

ครอบครัว หน้ีสินให้

คิดอีกมาก เป็นที่มา

ของปัญหาอ่ืน ๆ เช่น 

ครูขายประกนั ครู

สอนพเิศษ 

4. ผูบ้ริหารไม่รู้

บทบาทที่ผูบ้ริหาร

ตอ้งทาํ ทาํแต่งาน

ประจาํซํ้ าไปซํ้ ามา 

5. ผูบ้ริหารรับ

นโยบายมามาก

จนเกินไปทาํให้

บริหารไม่ไหว  

ครูก็รับภาระหนกั

เกินจาํเป็น 
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ตารางที่ 2 (ต่อ) 

บริษัท ด้านการบริหาร

วิชาการ 

ด้านการบริหาร

งบประมาณ 

ด้านการบริหาร 

งานบุคคล 

ด้านการบริหาร 

ทั่วไป 

PTT 

Global 

Chemical 

  6. เม่ือครูไม่มีใจ

อบรม ก็เกิดปัญหาครู

หนีอบรม บริษทัเสีย

งบประมาณ 

โรงเรียนก็ไม่ได้

อะไร 

7. เม่ืออบรมเด็ก  

เด็กขาดเรียน แต่ได้

แค่แรงบนัดาลใจ 

อบรมใหน้กัเรียน

ทั้งหมดงบประมาณ 

ก็ไม่พอ 

 

ศกัด์ิไชย

สิทธ์ิ 

 1. บริษทัเล็ก ๆ 

มีงบประมาณ 

ไม่มากนกั  

จึงประสานกบั

รัฐวสิาหกิจ

ชุมชนเพือ่การมี

ส่วนร่วมใน

รูปแบบอ่ืน 

1. ปัญหาครู

ผูรั้บผดิชอบมีการ

โยกยา้ยค่อนขา้งบ่อย

ทาํใหข้าดความ

ต่อเน่ืองของการ

ดาํเนินโครงการ 

2. จาํเป็นตอ้งมี 

การสร้างแรงจูงใจ 

ที่ดีเพือ่กระตุน้

แรงจูงใจกบันกัเรียน

ในการทาํกิจกรรม

ส่ิงแวดลอ้ม 

1. ปัญหาดา้น

ความพร้อมของ

สถานที่จดั

กิจกรรม  

ซ่ึงแตกต่างกนั

ตามบริบทของ

โรงเรียน 
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ตารางที่ 2 (ต่อ) 

บริษัท ด้านการบริหาร

วิชาการ 

ด้านการบริหาร

งบประมาณ 

ด้านการบริหาร 

งานบุคคล 

ด้านการบริหาร 

ทั่วไป 

ศกัด์ิไชย

สิทธ์ิ 

  3. การจดักิจกรรมกบั

เด็กมธัยมจะยากกวา่

จดัให้เด็กประถม 

เพราะเด็กๆเร่ิมมี 

โลกส่วนตวักนัมาก

ขึ้น จึงตอ้งทาํ

การบา้นกนัใหม่ และ

ตอ้งใชค้นในองคก์ร

ที่มีใจรักจริง ๆ 

 

วนิีไทย 1. เม่ือตอ้งจดั

กิจกรรมทางบริษทั

จาํเป็นตอ้ง

ประสานงาน

วทิยากรตั้งแต่เน่ินๆ 

เพราะอาจารยม์กัมี

ภารกิจมาก  

2. บางคร้ัง 

การประสานกบั 

ทางโรงเรียนจะใช้

การติดต่อทาง

โทรศพัท ์ทาํให้

ส่ือสารคลาดเคล่ือน

ได ้

1. งบประมาณ 

ถูกจดัสรรมาปี 

ต่อปีทาํใหบ้าง

โครงการท่ี

โรงเรียนขอมา

อยา่งเร่งด่วน

ระหวา่งปี ไม่มี

งบประมาณใน

ส่วนนั้น ๆ 

1. บุคคลที่รับผดิชอบ

แต่ละโครงการจะมี

ทีมของตนเองซ่ึง

บางคร้ังถา้

กลุ่มเป้าหมายมีมาก 

ก็อาจเกิดปัญหา 

ไม่เพยีงพอได ้ 
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ตารางที่ 3 ตารางวเิคราะห์ แนวทางในการมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา  

 สงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม  

 ในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุจากมุมมองของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม 

 

บริษัท ด้านการบริหาร

วิชาการ 

ด้านการบริหาร

งบประมาณ 

ด้านการบริหาร 

งานบุคคล 

ด้านการบริหาร 

ทั่วไป 

DOW 

chemical 

1. จดัคาราวาน

วทิยาศาสตร์ร่วมกบั 

อพวช. 

2. ฝึกอบรมอาชีพ

ใหก้บันกัเรียน 

3. ประสาน

โรงเรียนเพือ่จดัทาํ

หลกัสูตรเพือ่การมี

งานทาํ 

4.โครงการ

หอ้งเรียนเคมี

ยอ่ส่วน 

5. กิจกรรมเปิดบา้น 

DOW chemical 

6. จดักิจกรรม

ร่วมกบั GISTDA 

1. ตามปกติจะ

ไม่ใหเ้ป็นตวัเงิน

แต่จะไปจดั

กิจกรรมวชิาการ

ต่าง ๆ ให้ 

2. อุดหนุน

เก่ียวกบัอุปกรณ์

เคมีและ 

เคร่ืองแกว้ 

3. อุดหนุน

งบประมาณใน

การเดินทางไป

ทศันศึกษาดูงาน

ต่าง ๆ 

1. เปิดใหค้รูและ

นกัเรียนไดเ้ขา้มา

ศึกษาดูงานภายใน

โรงงาน 

2. เปิดใหน้กัเรียน

นกัศึกษาเขา้มาฝึก

ประสบการณ์วชิาชีพ 

1. สนบัสนุน 

ไสก้รองเคร่ือง 

ทาํนํ้ าด่ืม 

2. สนบัสนุน

หอ้งนํ้ า 

3. สนบัสนุน 

ถงัดบัเพลิง และ

อุปกรณ์ความ

ปลอดภยั 

4. ไม่วา่โรงเรียน

จะขออะไรมา

โรงงานก็จะ

พยายาม

ตอบสนองอยา่ง

เตม็ที่ โดยดู

ตามลาํดบัคาํร้อง

ที่ขอมา 

PTT 

Global 

Chemical 

1. เนน้การจดั

กิจกรรมที่เปิดกวา้ง

ต่อการเรียนรู้ที่

แตกต่างของแต่ละ

บุคคล 

 1. สนบัสนุนครู 

โดยมุ่งเนน้ไปที่

ผูบ้ริหารใหเ้ขา้ใจ

บทบาทโดยรวม 
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ตารางที่ 3 (ต่อ) 

บริษัท ด้านการบริหาร

วิชาการ 

ด้านการบริหาร

งบประมาณ 

ด้านการบริหาร 

งานบุคคล 

ด้านการบริหาร 

ทั่วไป 

PTT 

Global 

Chemical 

2. ยคุปัจจุบนั

เทคโนโลยกีา้วไกล

จึงตอ้งจดัระบบ 

การเรียนที่ทา้ทาย 

และเรียนแก่น

ความรู้เพือ่นาํไป

นาํไปประยกุตใ์ช ้

3. ลงทุนกบั

การศึกษาเพือ่

พฒันาศกัยภาพของ

เด็กในชุมชนเพือ่

เขา้มาทาํงานใน

อนาคต โดยพฒันา

ใหเ้ป็นคนที่

สมบูรณ์ 

 2. อบรมกระตุน้

เจตจาํนงของครู และ

แกปั้ญหาโดยการทาํ 

PLC และจบัคู่บดัด้ี

เพือ่แกปั้ญหา 

ความไม่ถนดัของครู 

3. อบรมครูดา้น 

การวางตวัให้

เหมาะสม ในแต่ละ

สถานการณ์ 

4. จดัอบรมดา้น 

การบริหารจดัการ

เวลาอยา่งมี

ประสิทธิภาพใหก้บั

ครูและผูบ้ริหาร 

5. ผูบ้ริหารตอ้งเป็น 

coacher ที่ดีมี

วสิยัทศัน์และจุดยนื 

ที่หนกัแน่น 

6. อบรม leadership 

ใหก้บัผูบ้ริหาร 

7. การจดัอบรม 

ตอ้งทัว่ถึงทั้งหมด 
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ตารางที่ 3 (ต่อ) 

บริษัท ด้าน

การ

บริหา

ร

วิชากา

ร 

ด้านการ

บริหาร

งบประม

าณ 

ด้านการบริหาร 

งานบุคคล 

ด้านการ

บริหาร 

ทั่วไป 

PTT 

Global 

Chemi

cal 

  8. การอบรมครูนั้นย ัง่ยนืที่สุดจึงจงัทาํโครงการ 

TheCoacherขึ้นเพือ่พฒันา และขยายผลสู่ผูบ้ริหาร 

 

ศกัด์ิ

ไชย

สิทธ์ิ 

1. เปิด

ให้

นกัเรีย

นเขา้

มาร่วม

ทาํงาน

วจิยั

ต่าง ๆ 

ใน

โรงงา

น เช่น 

วจิยันํ้ า

ทิ้ง 

เพือ่ให้

เกิด

ทกัษะ 

และ

เป็น 

การ

1. มอบ

ทุนการศึ

กษา

ใหก้บั

นกัเรียน 

1. เม่ือ ผอ.สนบัสนุนทางบริษทัก็สามารถเขา้ไป

ช่วยเหลือไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 

2. ส่งบุคลากรในโรงงานไปเป็นวทิยากร หรือร่วม

กิจกรรมบริการชุมชนจดับุคลากรของบริษทัออกไป

ทาํกิจกรรมจิตอาสา เช่น อ่านหนงัสือใหค้นป่วยฟัง ไป

นาํสวดมนตใ์นวดั  

3. หากโรงเรียนมีความตอ้งการการสนบัสนุนบริษทัก็

ยนิดีหากทาํได ้

1. จดั

โครงกา

ร

ธนาคาร

ขยะ 

และการ

บริหาร

จดัการ

ส่ิงแวดล้

อม  

โดยมี

ความ

ร่วมมือ

กบั

รัฐวสิาห

กิจ

ชุมชน 

2. 

บริษทั



105 

ปรับ

ทศันค

ติที่มี

ต่อ

โรงงา

นของ

คนใน

ชุมชน 

2. จดั

ทีม

ผลิต

ส่ือ 

การ

สอน

เพือ่

ช่วยเห

ลือครู 

และ

นกัเรีย

นใน

การ

จดัการ

เรียนรู้ 

จะคิด

โครงกา

รจาก

บริบท

ของแต่

ละ

โรงเรีย

น เช่น 

การทาํ

ปุ๋ยหมกั 

บริหาร

จดัการ 

ของ

เหลือใน

โรงเรีย

น

โดยรอบ

ดา้น 

 

 

ตารางที่ 3 (ต่อ) 

บริษัท ด้านการบริหาร

วิชาการ 

ด้านการบริหาร

งบประมาณ 

ด้านการบริหาร 

งานบุคคล 

ด้านการบริหาร 

ทั่วไป 
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วนิีไทย 1. มีการจดัตาราง

แผนกิจกรรมรายปี

อยา่งมีระบบ 

2. ปรับรูปแบบ

กิจกรรมที่

หลากหลาย เช่น 

ปลูกปะการังเทียม 

ทาํกลอ้งดูดาวจาก

ท่อ PVC โดยใช้

ผลิตภณัฑท์ี่ทาง

บริษทัมีใหเ้กิด

ประโยชนสู์งสุด 

1. มีงบประมาณ

สาํรอง สาํหรับ

กิจกรรมท่ีเพิม่เขา้

มาระหวา่งปี 

1. ติดต่อส่ือสารกบั

โรงเรียนมากขึ้น  

มีการเขา้ไปประชุม 

พบปะพดูคุยกบั

อาจารยแ์ละ

ผูบ้ริหารโรงเรียน

มากขึ้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางที่ 4 ตารางวเิคราะห์ ปัญหาในการมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา  

 สงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม  

 ในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุจากมุมมองของสถานศึกษา 
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โรงเรียน ด้านการบริหาร

วิชาการ 

ด้านการบริหาร

งบประมาณ 

ด้านการบริหาร 

งานบุคคล 

ด้านการบริหาร 

ทั่วไป 

ระยอง

วทิยาคม 

นิคม

อุตสาหกรรม 

1. ตอ้งการ 

การสนบัสนุนดา้น

วชิาการเพือ่พฒันา

ผูเ้รียน โดยเฉพาะ

การจดัติว ซ่ึงยงัคง

ไม่เพยีงพอ 

2. ยงัขาดการ

อบรมเก่ียวกบั

อาชีพ หากมี 

การจดัแนะแนว

จากคนที่ประกอบ

อาชีพนั้นจริง ๆ  

ก็จะเป็นแรง

บนัดาลใจที่ดี

ใหก้บันกัเรียน 

1.การมีส่วนร่วม

ของแต่ละบริษทั

มกัจะมีแนวทาง

ของตนเองมา

ก่อนแลว้ ควร

บริหารแบบมี

ส่วนร่วมโดย

สาํรวจความ

ตอ้งการของครู

และนกัเรียน

ก่อน 

1.โรงเรียนประสบ

ปัญหาขาดแคลนครู 

จึงมีความจาํเป็น 

ตอ้งนาํงบประมาณ

อุดหนุนจากกองทุน

ต่าง ๆ มาใชจ้า้งครู  

ซ่ึงหากเป็น 

การสนบัสนุนครู 

มาใหน้ั้นยงัไม่

ปรากฏ 

2. มีการจดัอบรมครู

ในรูปแบบที่

หลากหลาย และ

ดว้ยบริบทของ 

แต่ละโรงเรียนท่ี

แตกต่างกนัทาํให ้

ไม่สามารถนาํ

รูปแบบที่ศึกษามา 

ไปใชไ้ดท้ั้งหมด 

1. บางโครงการ

ทางบริษทัไดค้ิด

มาแลว้โรงเรียน

เพยีงแค่อาํนวย

ความสะดวกให้

เท่านั้น 

2. เร่ืองค่าใชจ่้าย

ที่สนบัสนุนทาง

โรงเรียนไม่

ขดัขอ้ง แต่ตอ้ง

บริหารจดัการ

ใหถู้กตอ้ง

เหมาะสมกบั

เวลา และตอ้งมี

กาประสานงาน

กบัทางโรงเรียน 

ใหดี้ 

 

 

 

 

ตารางที่ 4 (ต่อ) 

โรงเรียน ด้านการบริหาร

วิชาการ 

ด้านการบริหาร

งบประมาณ 

ด้านการบริหาร 

งานบุคคล 

ด้านการบริหาร 

ทั่วไป 
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บา้นฉาง 

กาญจนกุล

วทิยา 

1. เม่ือมีการจดั

กิจกรรมใน

โรงเรียนนกัเรียน

จะตอ้งเสียเวลา

เรียน แต่การไดรั้บ

ประสบการณ์ 

นอกหอ้งเรียนก็ 

ถือเป็นการเรียนรู้ 

แต่ถา้มากเกินไป 

ก็จะมีผลกระทบต่อ 

การจดัการเรียนรู้ 

เพราะมีหลาย

หน่วยงานตอ้งการ

จดักิจกรรมที่ใช้

นกัเรียนเขา้ร่วม

เหมือน ๆ กนั  

ทั้งโรงงาน 

โรงพยาบาล 

หน่วยงานรัฐ 

เทศบาล โรงเรียน

ตอ้งจดัเรียนชดเชย

กบันกัเรียนกลุ่มน้ี 

2. การมีส่วนรวม 

ไม่ต่อเน่ืองและ

ย ัง่ยนื 

1.งบประมาณ

อุดหนุนจากรัฐ

นั้นยงัคงมีไม่

เพยีงพอ 

สถานศึกษา

ยงัคงตอ้งการ

ความช่วยเหลือ

จากภาคเอกชน

อีกมาก 

 1. กลุ่มบริษทั

อุตสาหกรรมเขา้

มามีส่วนร่วม 

ตามกฎเกณฑ์

ความตอ้งการ

และวตัถุประสงค์

เฉพาะของตนเอง 

2. กลุ่มที่เขา้มามี

ส่วนร่วมยงัคง

เป็นส่วนนอ้ย 

และเป็นกลุ่มเดิม

เท่านั้น 

 

ตารางที่ 4 (ต่อ) 

โรงเรียน ด้านการบริหาร

วิชาการ 

ด้านการ

บริหาร

ด้านการบริหาร 

งานบุคคล 

ด้านการบริหาร 

ทั่วไป 
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งบประมาณ 

มาบตาพดุ 

พนัพทิยา

คาร 

1. การทาํ CSR  

ควรทาํอยา่งจริงจงั

และทัว่ถึงโดยไม่

หวงัผลไป

ดาํเนินการทาง 

การตลาด 

2. กิจกรรมที่เขา้มา

ไม่มีเป้าหมายที่

แน่นอน ควรเขา้มา

สาํรวจความ

ตอ้งการของ

โรงเรียน สร้าง

ความตระหนกัและ

สร้างเป้าหมายและ

มาตรการร่วมกนั 

และดาํเนินการให้

ต่อเน่ือง มี 

การกาํกบันิเทศ

ติดตาม 

 1. การอบรมใหก้บั

บุคลากรเป็นส่ิงที่ดี 

แต่บางคร้ังคนเก่ง

ไปอบรมและเอาตวั

ออกนอกโรงเรียน  

ไปแสดงผลงาน 

สุดทา้ยแลว้ไม่ได้

อยูก่บันกัเรียน

ส่งผลต่อผลสมัฤทธ์ิ

ทางการเรียนของ

นกัเรียน และเป็น

ภาระกบัครูที่ตอ้ง

สอนแทน 

เกิดปัญหาความ

ขดัแยง้และขาด

แคลนบุคลากร 

2. ควรมีการร่วมกนั

กาํกบัติดตาม นิเทศ 

และเสริมแรงทั้งครู

และเด็กที่ไปร่วม

กิจกรรมกบับริษทั 

เป็นการมีส่วนร่วม

แต่ไม่ครบ

กระบวนการ 

1. การมีส่วนร่วม

แบบใหส่ิ้งของได้

ประโยชน์นอ้ย

และไม่ย ัง่ยนื 

2. การใหอุ้ปกรณ์

โดยไม่มีการ

พฒันาผูใ้ชใ้หมี้

ความรู้จะทาํใหไ้ม่

เกิดประสิทธิภาพ

ในการใชง้าน และ

เกิดความเสียหาย

ได ้

3. อุปกรณ์ที่ใหม้า

ไม่เพยีงพอต่อ 

การใชง้าน 

 

ตารางที่ 5 ตารางวเิคราะห์ แนวทางในการมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา  

 สงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ของกลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม  

 ในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุจากมุมมองของสถานศึกษา 
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โรงเรียน ด้านการบริหาร

วิชาการ 

ด้านการบริหาร

งบประมาณ 

ด้านการบริหาร 

งานบุคคล 

ด้านการบริหาร 

ทั่วไป 

ระยอง

วทิยาคม 

นิคม

อุตสาหกรรม 

1. การจดัอบรม

วชิาการควร

จดัเป็นกลุ่มยอ่ย

ตามแต่ละ

โรงเรียนเลยจะ

สะดวกกวา่หรือ

สนบัสนุน

งบประมาณมาให้

จา้งวทิยากรเลยก็

ได ้แต่ตอ้ง

ประชุมกบัทาง

โรงเรียนใหดี้ 

1. ควรมี 

การอุดหนุน

แบบไม่มี

เง่ือนไข  

ตามบริบทและ

ความตอ้งการ 

ที่แทจ้ริงของ

โรงเรียน 

2. เม่ือไดรั้บทุน 

โรงเรียนจะตอ้ง

ปลูกฝังเร่ือง

ความกตญั�ู  

การเป็นผูใ้ห้

และผูรั้บที่ดี

ใหก้บันกัเรียน 

1. หากมี 

การสนบัสนุน

บุคลากร 

ใหม้าสอนใน

โรงเรียน หรือมา

ทาํงานช่วยเหลือ 

การสอนก็จะเป็น

แนวทางใหม่ที่

น่าจะเป็นทางเลือก

ที่ดี 

1. การสนบัสนุน

เก่ียวกบัอาคาร

สถานที่ดีมากอยู่

แลว้เพราะเห็น

เป็นประจกัษไ์ด้

ชดัเจน 

2. ควรเสริม

ความรู้เก่ียวกบั

การดูแลรักษาส่ือ

และอุปกรณ์ที่

สนบัสนุนมาเพือ่

ความคุม้ค่าต่อ

การลงทุน 

3. บางโครงการ

ยงัมีปัญหาเร่ือง

ความคุม้ค่า และ

ความชดัเจน 

บา้นฉาง 

กาญจนกุล

วทิยา 

1. จดักิจกรรม

ดา้นวชิาการ

ใหก้บันกัเรียน 

2. จดัโครงการ 

รักการอ่าน 

 

1. สนบัสนุน

ทุนการศึกษา

ใหก้บันกัเรียน 

 

1. จดัอบรมพฒันา

ครูเก่ียวกบั STEM

ศึกษา 

2. จดัโครงการนาํ

นกัเรียนไปฝึกเป็น 

มกัคุเทศกแ์ละ

ไดรั้บเงินตอบแทน 

1. สนบัสนุน

งบประมาณใน

การก่อสร้าง ดูแล

และปรับปรุง

อาคาร สถานท่ี 

ในโรงเรียน  

ตารางที่ 5 (ต่อ) 

โรงเรียน ด้านการบริหาร

วิชาการ 

ด้านการบริหาร

งบประมาณ 

ด้านการบริหาร 

งานบุคคล 

ด้านการบริหาร 

ทั่วไป 
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บา้นฉาง 

กาญจนกุล

วทิยา 

3. นาํนกัเรียนไป 

ทศันศึกษาตาม

แหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ 

4. นาํนกัเรียน

ร่วมกนัทาํ

โครงการจิตอาสา 

2. จดัโครงการรับ

นกัเรียน โดยให้

ทุนเรียนฟรี 

และรับเขา้ทาํงาน

เม่ือเรียนจบ 

3. สนบัสนุน

บริจาค

คอมพวิเตอร์และ

อุปกรณ์กีฬา 

3. อยากใหมี้ 

การประชุมและ

พดูคุยกนัเพือ่ให้

กิจกรรมตรงกบั

ความตอ้งการของ 

ทุกฝ่าย 

เพือ่ความพร้อม

ในการจดัการ

เรียนรู้และเพือ่

รองรับกบั

จาํนวนนกัเรียน

ที่เพิม่มากขึ้น 

มาบตาพดุ 

พนัพทิยา

คาร 

1. ทุกภาคส่วนควร

ตระหนกัและลงมือ

ทาํพร้อม ๆ กนั

เพือ่ใหเ้ห็นผลลพัธ์

อยา่งเป็นรูปธรรม 

2 .ควรมีการ

ส่ือสารพดูคุยกนั

ใหเ้ขา้ใจ อยา่ง

ชดัเจนทั้งสองฝ่าย

เพือ่ใหเ้กิดผลลพัธ์

ที่ดีร่วมกนั และ 

ไม่ขดัต่อเป้าหมาย

หลกัของโรงเรียน 

 1. จดัอบรมพฒันา

ครูเก่ียวกบัเทคนิค

การจดัการเรียนรู้  

การจดัการชั้น

เรียน โดยหา

วทิยากรมาพฒันา

คนในองคก์ร 

ใหเ้ขม้แขง็ 

เช่น  

การเทรนเนอร์  

การCoach 

การทาํPLC 

นาํมาใชก้บัครู 

1. อุดหนุน

งบประมาณใน 

การสร้างอาคาร

สถานที ่

2. สนบัสนุนส่ือ

การเรียนรู้ เช่น 

สมาร์ทบอร์ด 

ทีว ีคอมพวิเตอร์ 

อุปกรณ์ทาง

วทิยาศาสตร์ 

 

 

 

ตารางที่ 5 (ต่อ) 

โรงเรียน ด้านการบริหาร 

วิชาการ 

ด้านการบริหาร

งบประมาณ 

ด้านการบริหาร 

งานบุคคล 

ด้านการบริหาร 

ทั่วไป 
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มาบตาพดุ 

พนัพทิยาคาร 

3. หากกลุ่มบริษทัมี

การร่วมวางแผน

ออกแบบหลกัสูตร 

ของสถานศึกษา 

อยา่งจริงจงัน่าจะเป็น

แนวทางที่ดีในการ

จดัการเรียนรู้ร่วมกนั 

4.กลุ่มบริษทั

อุตสาหกรรมจะมี 

ส่วนช่วยไดม้าก 

ดา้นแหล่งเรียนรู้ เช่น 

การศึกษาดูงาน 

การจดัแหล่งเรียนรู้ 

ในโรงเรียน โดยทาง

โรงงานจะมี  

การประสานสมัพนัธ์

กนัเป็นเครือข่าย  

จึงสามารถทาํในส่ิงท่ี

เกิดประสิทธิภาพ

มากกวา่ที่โรงเรียน 

จะทาํได ้เช่น 

การแนะแนวดา้น

อาชีพต่างๆ  

ใหน้กัเรียนไดเ้ห็น 

แนวทางการประกอบ

อาชีพนั้นๆจาก

ประสบการณ์จริง 
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