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 The purpose of this research were  1) to study the causal factors affecting the success of the 
undergraduate students of Sukhothai Thammathirat Open University, and 2) to develop and validate the 
consistency of the model explaining causal factors affecting the success of the undergraduate students of 
Sukhothai Thammathirat Open University. The sample was 470 undergraduate students who graduated 
in the 2015 academic year. The questionnaire was distributed to collect data on various factors affecting 
the success of the undergraduate students of Sukhothai Thammathirat Open University. The data analysis 
was based on the analysis of basic statistics such as Percentage, Mean, Standard Deviation, Skewness, 
Kurtosis, Pearson's product moment correlation. The causal model was analyzed by Lisrel version 8.72. 
 This study reports that:  
 Environmental factors and Planning factors were the negative causal factors impacting the 
success of undergraduate students of Sukhothai Thammathirat Open University. They influence the 
duration of study which students spent until the completion of their bachelor degree at Sukhothai 
Thammathirat Open University. Factors in the educational service system of the university and the 
motivation factor in learning achievement in addition showed a direct influence on the duration of 
study until the completion of their bachelor degree at Sukhothai Thammathirat Open University. 
While the self-discipline factor and good attitudes toward the university displayed positive influence 
on the factors involving students learning achievement, they had an indirect positive influence on how 
students plan their study.  
 A model of the causal factors affecting academic success on undergraduate students of 
Sukhothai Thammathirat Open University is consistent with the empirical data. The statistical values 
were: the chi-square test = 69.08, df  = 54, p = 0.08, GFI = 0.98, AGFI = 0.95, CFI = 1.00,  SRMR =  
0.024, RMSEA = 0.024.  
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บทที ่1 
บทนํา 

 
ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
  สถาบนัอุดมศึกษามีภารกิจหลกัท่ีสาํคญัในการผลิตบณัฑิต  สร้างและพฒันาองคค์วามรู้
ทางดา้นการวจิยั  การใหบ้ริการทางวิชาการแก่สงัคม  และการทาํนุบาํรุงศิลปวฒันธรรม  
สถาบนัอุดมศึกษาจึงเป็นแหล่งรวมวิทยาการหลากหลาย  เป็นเคร่ืองมือสาํคญัในการพฒันา
ประเทศชาติ ขบัเคล่ือนนโยบาย ผลกัดนัเศรษฐกิจ และสงัคม  การศึกษาคือการพฒันาแบบองคร์วม 
ท่ีย ัง่ยนื  เพื่อใหบ้ณัฑิตสามารถพ่ึงพาตนเองไดแ้ละเป็นกาํลงัท่ีสาํคญัของประเทศชาติต่อไป  ดงันั้น 
การสาํเร็จการศึกษาในระดบัอุดมศึกษาของบณัฑิต จึงเป็นเร่ืองท่ีสาํคญัของสถาบนัอุดมศึกษาต่าง ๆ 
เพราะหมายถึงคุณภาพของคนในชาติ 
  มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  เป็นสถาบนัอุดมศึกษาของรัฐท่ีเป็นมหาวิทยาลยัเปิด
และไม่จาํกดัจาํนวนรับนกัศึกษา  และเป็นมหาวิทยาลยัท่ีใชร้ะบบการจดัการการศึกษาทางไกล 
แห่งเดียวในประเทศไทย (มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2558, หนา้ 1-2)  ซ่ึงถือเป็นการเปิด
โอกาสทางการศึกษาใหก้บัประชาชนในการเพ่ิมพนูความรู้  ประสบการณ์  และการปรับ 
วฒิุการศึกษา  หรือเพิ่มวฒิุการศึกษาเพื่อความกา้วหนา้ในอาชีพ  เพิ่มรายไดห้รือปรับรายได ้ และ 
เพื่อความสาํเร็จในชีวิตของนกัศึกษาเอง   การศึกษาถือเป็นการลงทุนอยา่งหน่ึง  ดงันั้นนกัศึกษา
จะตอ้งมีการลงทุนทางการศึกษาไดแ้ก่  ค่าใชจ่้ายในการสมคัรเป็นนกัศึกษา  ค่าลงทะเบียนเรียน   
ค่าเอกสารชุดวิชา  และอ่ืน ๆ ตามท่ีมหาวทิยาลยักาํหนด  จนสามารถสาํเร็จการศึกษาได ้  
หากนกัศึกษาศึกษาแลว้ไม่สาํเร็จการศึกษา  หรือลาออกกลางคนั (Drop out)  ในแง่ของ
เศรษฐศาสตร์ทาํใหเ้กิดความสูญเปล่าทางการศึกษาได ้ และดว้ยระบบการศึกษาทางไกลท่ีนกัศึกษา
จาํเป็นตอ้งอาศยัความพยายาม ความตั้งใจ และมีจุดหมายท่ีแน่วแน่ในการศึกษาเพื่อสามารถสาํเร็จ
การศึกษาไดภ้ายในระยะเวลาท่ีมหาวิทยาลยักาํหนดนั้น ดงัเช่นท่ีนกัจิตวทิยาช่ือ  Bandura (1986) 
กล่าววา่ มนุษยมี์ลกัษณะของการจดัองคาพยพของตนเอง คิดเชิงรุก (Proactive) ประเมินตนเอง 
(Self-Reflecting) และการควบคุมตนเอง (Self-Regulating) ไม่ใช่เป็นเพียงส่ิงมีชีวิตท่ีตอบสนอง  
แต่ถูกจดัรูปร่างโดยการกระทาํของส่ิงแวดลอ้มหรือจากแรงขบัท่ีซ่อนอยูภ่ายในตนเองเท่านั้น  
นกัศึกษาท่ีศึกษาดว้ยระบบการศึกษาทางไกลมีวิธีการศึกษาท่ีต่างจากมหาวิทยาลยัในระบบปิด
ทัว่ไป  เพราะการศึกษาทางไกลใชร้ะบบการจดัการเรียนการสอนท่ีนกัศึกษาและอาจารยผ์ูส้อน 
อยูห่่างกนัโดยไม่มีชั้นเรียน  แต่เนน้การเรียนการสอนโดยใชส่ื้อต่าง ๆ เป็นหลกั    



2 
 

  ดงันั้นนอกจากอาจารยผ์ูส้อนหรือผูใ้หค้วามรู้จะถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ 
ใหแ้ก่นกัศึกษาแลว้ยงัตอ้งจดัสาระของหลกัสูตรเป็นชุดวชิาท่ีมีการบูรณาการเน้ือหาสาระและ
ประสบการณ์ต่าง ๆ ของวิชาเขา้ไวด้ว้ยกนัในรูปของส่ือแลว้ส่งไปยงันกัศึกษาเพ่ือใชศึ้กษาหา
ความรู้ (มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2558, หนา้ 2-3)  ดงันั้นการเรียนรู้ของนกัศึกษาจึงเป็น 
การเรียนรู้ดว้ยตนเองเป็นสาํคญัจากส่ือต่าง ๆ ท่ีมหาวิทยาลยัส่งให ้ โดยนกัศึกษาสามารถเรียน 
อยูก่บับา้นหรือท่ีทาํงาน  แต่บางคร้ังอาจจะมีการกาํหนดใหน้กัศึกษาไดพ้บกบัอาจารยผ์ูส้อนบา้ง  
โดยจุดมุ่งหมายของการพบปะนั้นเป็นการทบทวนหรือซกัถามประเดน็ปัญหาหรือขอ้สงสยั 
ในส่ิงท่ีเรียนดว้ยตนเองไม่เขา้ใจ รวมถึงอาจเป็นการสรุปหรือฝึกทกัษะท่ีสาํคญัจากเน้ือหาวิชานั้น 
และนกัศึกษาจะตอ้งบริหารการเรียนดว้ยตนเองใหส้ามารถสาํเร็จการศึกษาไดภ้ายในระยะเวลา 
ท่ีมหาวิทยาลยักาํหนด     
  จากสถิติการสาํเร็จการศึกษาของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีของมหาวิทยาลยั  
สุโขทยัธรรมาธิราช 5 ปีการศึกษายอ้นหลงั ดงัน้ี    
 
ตารางท่ี 1 สถิติร้อยละของผูส้าํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรีของมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  
  ปีการศึกษา 2554-2558 (สาํนกัทะเบียนและวดัผล, 2560) 
 

ปีการศึกษา ร้อยละของผู้สําเร็จการศึกษา 
2554 22.94 
2555 21.46 
2556 23.51 
2557 22.99 
2558 20.54 

   
  จากสถิติขอ้มูลดงักล่าวขา้งตน้ช้ีใหเ้ห็นวา่ ผูส้าํเร็จการศึกษามีจาํนวนค่อนขา้งนอ้ย 
ซ่ึงเป็นการสูญเสียงบประมาณ  เวลาท่ีใชใ้นการศึกษา  และอาจก่อใหเ้กิดการสูญเปล่าทางการศึกษา 
  จากงานวิจยัในอดีตของนกัวิจยัหลายท่านท่ีไดเ้คยทาํการวจิยัท่ีเก่ียวกบัการสาํเร็จการศึกษา   
อาทิ  เจตน์สฤษฎ์ิ สงัขพนัธ์ (2556)  เกษตรชยั และหีม (2550) สุภาพ หวงัขอ้กลาง (2554) กรรณิการ์ 
ภิรมยรั์ตน ์(2554) ปัจจา ชูช่วย (2551) อนิวชั แกว้จาํนงค ์(2552) ลลิดา สาสาย (2550) บุญศรี  
พรหมมาพนัธ์ุ และคณะ (2551) สุมาลี สงัขศ์รี (2558) วิจิตรา สุพรรณฝ่าย (2556) ชนกนาถ สมีนอ้ย
และคณะ (2557) สุขอรุณ วงษทิ์ม และนิธิพฒัน์ เมฆขจร (2555) มหาวทิยาลยัรามคาํแหง (2556) และ
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ชยัพฒัน์ พนัธ์ุวฒันาสกลุ (2558)  พบวา่ หากนกัศึกษาจะประสบความสาํเร็จในการศึกษาใน
ระดบัอุดมศึกษาไดน้ั้น  ตอ้งประกอบดว้ยตวัแปรดา้นต่าง ๆ เช่น ความมีวินยัในตนเอง   
แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ การวางแผนในการเรียน  รายไดห้รือฐานะทางเศรษฐกิจ พื้นฐานความรู้เดิม  
การเตรียมตวัในการสอบ  ระบบการบริการของมหาวิทยาลยั  เจตคติต่อมหาวิทยาลยั  การรับรู้
เก่ียวกบัมหาวทิยาลยั  ทกัษะการเรียนรู้  ความรับผดิชอบในการเรียน  และความเช่ือมัน่ในตนเอง    
ประกอบกบับริบทของระยะเวลา  สภาพแวดลอ้ม และเทคโนโลยต่ีาง ๆ ท่ีเปล่ียนแปลงไป    
ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาวา่ ณ สถานการณ์ในปัจจุบนั  มีปัจจยัใดบา้งท่ีส่งผลใหเ้กิดความสาํเร็จ 
ในการศึกษาของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช โดยผูว้ิจยัใชโ้ปรแกรม 
Lisrel 8.72  เพือ่วิเคราะห์ขอ้มูลความสมัพนัธ์ของปัจจยัท่ีศึกษา  เพราะโปรแกรม Lisrel 8.72  ท่ีใช้
นั้นสามารถวิเคราะห์สมการโครงสร้างสามารถแสดงความสมัพนัธ์ของปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จ
ในการศึกษาของนกัศึกษาไดท้ั้งทางตรงและทางออ้ม  ซ่ึงจะช่วยใหไ้ดปั้จจยัท่ีมหาวิทยาลยัสามารถ
นาํไปใชเ้ป็นแนวทางเพื่อช่วยส่งเสริมโอกาสใหน้กัศึกษาของมหาวิทยาลยัไดมี้โอกาสท่ีจะสาํเร็จ
การศึกษาไดม้ากยิง่ข้ึนในอนาคตต่อไป 

 

คาํถามการวจิยั 
1. มีปัจจยัใดบา้งท่ีส่งผลให้นักศึกษาประสบความสาํเร็จในการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
2. โมเดลความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุของปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จในการศึกษาระดบั 

ปริญญาตรีของนักศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช มีลักษณะเป็นอย่างไร และสอดคลอ้ง
กับขอ้มูลเชิงประจักษ์หรือไม่ 

วตัถุประสงค์ของการวจิยั 
1. เพื่อศึกษาปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จในการศึกษาระดบัปริญญาตรี 

ของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
2. เพื่อพฒันาและตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดลปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อ

ความสาํเร็จในการศึกษาระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชท่ีพฒันาข้ึน
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ 
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กรอบแนวคดิในการวจิยั 
  การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดป้ระมวลเอกสาร แนวคิด และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัเชิงสาเหตุ
ท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จตามหลกัสูตรระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษา มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  
สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

1. โมเดลของ Newstrom (2007, p. 101)  คือ โมเดลการจูงใจท่ีส่งผลใหบุ้คคลพยายาม
ปฏิบติัตนเองเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายจนไดรั้บรางวลัของชีวิตตามท่ีตนเองมุ่งหวงัไว ้ ซ่ึงโมเดล
ดงักล่าวประกอบดว้ยตวัแปรอิสระหลายตวั เช่น ความตอ้งการและแรงขบั  สภาพแวดลอ้ม  โอกาส  
ความเครียด เป้าหมายและเจตคติ ความพยายาม  ความสามารถ และประสิทธิภาพ  จนเกิดผลลพัธ์ 
ไดต้วัแปรตาม คือ รางวลั ในการวิจยัคร้ังน้ี คือ ความสาํเร็จในการศึกษาระดบัปริญญาตรี 

2. ทฤษฎีการจูงใจของแมค็เคลแลนด ์(McClelland) ทฤษฎีของเขานั้นยดึถือความเช่ือวา่
ความตอ้งการของคนท่ีจะเป็นแรงจูงใจท่ีสาํคญัมี 3 ประการ คือ   ความตอ้งการประสบความสาํเร็จ 
(Need for achievement หรือ nAch)   ความตอ้งการความรักความผกูพนั (Need for affiliation หรือ 
nAff)   ความตอ้งการอาํนาจบารมี (Need for power หรือ nPow) 

3. ปัจจยัจากการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวกบัการสาํเร็จการศึกษาของนกัศึกษาระดบั
ปริญญาตรีของนกัวจิยัหลายท่าน อาทิ เช่น  เจตน์สฤษฎ์ิ สงัขพนัธ์ (2556)  เกษตรชยั และหีม (2550) 
สุภาพ หวงัขอ้กลาง (2554) กรรณิการ์ ภิรมยรั์ตน์ (2554) ปัจจา ชูช่วย (2551) อนิวชั แกว้จาํนงค์
(2552) ลลิดา สาสาย (2550) บุญศรี พรหมมาพนัธ์ุ และคณะ (2551) สุมาลี สงัขศ์รี (2558)  
วิจิตรา สุพรรณฝ่าย (2556) ชนกนาถ สมีนอ้ย (2557) สุขอรุณ วงษทิ์ม และนิธิพฒัน์ เมฆขจร (2555) 
มหาวิทยาลยัรามคาํแหง (2556) ชยัพฒัน์ พนัธ์ุวฒันาสกลุ (2558)  พบวา่ หากนกัศึกษาจะ 
ประสบความสาํเร็จในการศึกษาในระดบัอุดมศึกษาไดน้ั้น ตอ้งประกอบดว้ยตวัแปรดา้นต่าง ๆ 
เช่น  ความมีวนิยัในตนเอง  การศึกษาคน้ควา้เพิ่มเติม  แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ การวางแผนในการเรียน 
พื้นฐานความรู้เดิม การเตรียมตวัในการสอบ  เจตคติต่อมหาวิทยาลยั  การปรับตวัต่อการศึกษา  
สภาพแวดลอ้มของนกัศึกษา  ระบบการบริการของมหาวิทยาลยั  และความเช่ือมัน่ในตนเอง   
นอกจากน้ียงัไดศึ้กษาแนวคิดทฤษฎีการศึกษาทางไกลของ สวีตและโรเบิร์ต (Sweet & Robert, 
1986, pp. 201-213) ท่ีไดก้ล่าววา่ตวัแปรท่ีจะช่วยใหน้กัศึกษาประสบความสาํเร็จในการเรียนใน
ระบบทางไกลเก่ียวขอ้งกบัตวัแปรภูมิหลงัหรือพื้นความรู้เดิมของนกัศึกษา   
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  ผูว้ิจยัใชโ้มเดลแรงจูงใจของ Newstrom (2007, p. 101)  เป็นตน้แบบ  เน่ืองจาก  

Newstrom (2007)  McClelland (1953, 1976, 1985) และ Maslow (1954)  กล่าววา่แรงจูงใจเป็น

ตวักระตุน้ใหบุ้คคลเกิดความตอ้งการและเป็นแรงขบัจนบุคคลนั้นสามารถบรรลุเป้าหมายท่ีตนเอง

ตั้งไวไ้ด ้ และจากการศึกษา ทบทวนเอกสาร วรรณกรรมต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบัการสาํเร็จการศึกษา 

จากขา้งตน้จนไดต้วัแปรอิสระท่ีเก่ียวขอ้ง   ผูว้ิจยัจึงไดน้าํตวัแปรอิสระมาปรับโมเดลแรงจูงใจ 

ของ Newstrom  เพื่อพฒันาเป็นโมเดลการสาํเร็จศึกษาเพือ่ใหมี้ความสอดคลอ้งกบัตวัแปรตาม 

ท่ีตอ้งการศึกษา ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 3 และตารางท่ี 4 หนา้ 46-48  จึงสรุปไดเ้ป็นกรอบแนวคิด

ในการวิจยั ดงัภาพท่ี 1 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวิจยั  

แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ  
- ความตอ้งการความสาํเร็จ  
- ความตอ้งการความผกูพนั 
- ความตอ้งการอาํนาจ  

ความสําเร็จใน
การศึกษาระดบั
ปริญญาตรี 
  - ระยะเวลาท่ีใช ้  
    ในการศึกษา 

เจตคติทีด่ต่ีอมหาวทิยาลยั 
- ดา้นภาพลกัษณ์ของ  
  มหาวทิยาลยั 
- ดา้นอาจารย ์

การวางแผนในการเรียน 
- การลงทะเบียนและ 
  อ่านเอกสารการสอน 

  - การเตรียมตวัใน 
  การสอบ 

ระบบบริการทางการศึกษาของมหาวทิยาลยั 

- ระบบลงทะเบียน 

- ระบบจดัสอบ 

- ระบบบริการดา้นต่าง ๆ 

การมวีนัิยในตนเอง 
- ความรับผดิชอบ 
- ความเช่ือมัน่ในตนเอง 

ด้านสภาพแวดล้อมของนักศึกษา 
- ดา้นครอบครัว 
- ดา้นการเรียน 
- แรงสนบัสนุนทางสงัคม 
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สมมตฐิานการวจิยั 
  ผูว้ิจยักาํหนดสมมติฐานไว ้2 ประการ คือ  
  ประการแรก  ผูว้ิจยักาํหนดสมมติฐานตามตวัแปร ดงัน้ี 

1. ปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม (EN) มีอิทธิพลทางตรงเชิงลบต่อความสาํเร็จในการศึกษาของ 
นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

2. ปัจจยัดา้นการวางแผนในการเรียน (PL)  มีอิทธิพลทางตรงเชิงลบต่อความสาํเร็จใน 
การศึกษาของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

3. ปัจจยัดา้นระบบบริการทางการศึกษาของมหาวิทยาลยั (SR) มีอิทธิพลทางตรงเชิงลบ 
ต่อความสาํเร็จในการศึกษาของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช และ 
มีอิทธิพลทางออ้มเชิงบวกผา่นปัจจยัดา้นการวางแผนในการเรียน (PL) ไปสู่ความสาํเร็จใน
การศึกษาของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

4. ปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียน (MOV) มีอิทธิพลทางตรงเชิงลบต่อ 
ความสาํเร็จในการศึกษาของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช และ 
มีอิทธิพลทางออ้มเชิงบวกผา่นปัจจยัดา้นการวางแผนในการเรียน (PL) ไปสู่ความสาํเร็จใน
การศึกษาของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

5. ปัจจยัดา้นการมีวินยัในตนเอง (WI) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อปัจจยัดา้นแรงจูงใจ 
ใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียน (MOV) และมีอิทธิพลทางออ้มเชิงบวกผา่นปัจจยัดา้นการวางแผนใน 
การเรียน (PL) ไปสู่ความสาํเร็จในการศึกษาของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

6. ปัจจยัดา้นเจตคติท่ีดีต่อมหาวิทยาลยั (ATT) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อปัจจยัดา้น
แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียน (MOV) และมีอิทธิพลทางออ้มเชิงบวกผา่นปัจจยัดา้นการวางแผน
ในการเรียน (PL) ไปสู่ความสาํเร็จในการศึกษาของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
  ประการทีส่อง  โมเดลความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุของปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จใน
การศึกษาระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชท่ีผูว้ิจยัพฒันาข้ึน 
จากแนวคิดและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
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  ผูว้ิจยัไดส้ร้างโมเดลสมมติการวิจยั จากกรอบแนวคิดท่ีไดจ้ากการประมวลเอกสาร 
แนวคิด และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จในการศึกษาระดบั
ปริญญาตรีของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช สามารถสรุปเป็นโมเดลสมมติฐานไดด้งัน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

EN  สภาพแวดลอ้มของนกัศึกษา  WI  การมีวนิยัในตนเอง TIMES  ระยะเวลาท่ีใชใ้นการศึกษา 
FAM  ดา้นครอบครัว     RES  ความรับผดิชอบ PL  การวางแผนในการเรียน 
LEA  ดา้นการเรียน     CON  ความเช่ือมัน่ในตนเอง RR  การลงทะเบียนและการอ่านเอกสารการสอน 
SOC  แรงสนบัสนุนจากครอบครัว  ATT  เจตคติท่ีดีต่อมหาวทิยาลยั PEXAM  การเตรียมตวัในการสอบ 
MOV  แรงจูงใฝ่สัมฤทธ์ิในการเรียน  IMAG  ภาพลกัษณ์ของมหาวทิยาลยั SR  ระบบบริการทางการศึกษาของมหาวทิยาลยัฯ 
SUCC  ความตอ้งการความสาํเร็จ  TEAC  อาจารย ์ REG  ระบบลงทะเบียน 
RELA ความตอ้งการความผกูพนั    EXAM  ระบบจดัสอบ  
POW  ความตอ้งการอาํนาจ      SERV  ระบบบริการดา้นอ่ืน ๆ 
     

 
ภาพท่ี 2 โมเดลสมมติฐานปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จในการศึกษาระดบัปริญญาตรี 
   ของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช   

-

+

-

+

+

+

-

-
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ขอบเขตของการวจิยั 
  1. ในการศึกษาคร้ังน้ี ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา  คือ  นกัศึกษาท่ีสาํเร็จการศึกษาระดบั
ปริญญาตรี ปีการศึกษาท่ี 2558   จาํนวน 11,463  คน 
  2. ตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีประกอบดว้ย ตวัแปรแฝง 7 ตวัแปร  และตวัแปรสงัเกต
ได ้16 ตวัแปรดงัน้ี 
   2.1 ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มของนกัศึกษา  วดัจากตวัแปรสงัเกตได ้3 ตวั ไดแ้ก่   
1) ดา้นครอบครัว  2) ดา้นการเรียน และ 3) แรงสนบัสนุนทางสงัคม  
   2.2 ปัจจยัดา้นการมีวินยัในตนเอง  วดัจากตวัแปรสงัเกตได ้2 ตวั ไดแ้ก่  
1)  ความรับผดิชอบ  และ 2) ความเช่ือมัน่ในตนเอง 
   2.3 ปัจจยัดา้นเจตคติท่ีดีต่อมหาวิทยาลยั วดัจากตวัแปรสังเกตได ้2 ตวั ไดแ้ก่  
1) ดา้นภาพลกัษณ์ของมหาวทิยาลยั และ 2) ดา้นอาจารย ์  
   2.4 ปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียน  วดัจากตวัแปรสังเกตได ้3 ตวั ไดแ้ก่  
1)  ความตอ้งการความสาํเร็จ  2) ความตอ้งการความผกูพนั  และ 3) ความตอ้งการอาํนาจ   
   2.5 ปัจจยัดา้นระบบบริการทางการศึกษาของมหาวิทยาลยั วดัจากตวัแปรสังเกตได ้
3 ตวั ไดแ้ก่ 1) ระบบลงทะเบียน 2) ระบบจดัสอบ  และ 3) ระบบบริการขอ้มูลต่าง ๆ 
   2.6 ปัจจยัดา้นการวางแผนในการเรียน วดัจากตวัแปรสังเกตได ้2 ตวั ไดแ้ก่  
1) การลงทะเบียนและการอ่านเอกสารการสอน และ 2) การเตรียมตวัในการสอบ  
   2.7 ความสาํเร็จในการศึกษาระดบัปริญญาตรีในระบบทางไกล  วดัจากตวัแปร
สังเกตได ้1 ตวั ไดแ้ก่  ระยะเวลาท่ีใชใ้นการศึกษา 
  ผูว้ิจยัใชร้ะยะเวลาท่ีใชใ้นการศึกษา เพราะผูว้ิจยัใชท้ฤษฎีและโมเดลแรงจูงใจของ 
Newstrom (2007, p. 101) เป็นฐานรากของการวิจยั ซ่ึงโมเดลแรงจูงใจของ Newstrom นั้น  
ผลลพัธ์ท่ีได ้คือ รางวลัท่ีไดรั้บ เม่ือนาํมาใชใ้นงานวิจยัน้ีจึงหมายถึง ความสาํเร็จในการศึกษา  
ซ่ึงวดัไดจ้ากระยะเวลาในการศึกษา คือ นกัศึกษาจะสาํเร็จการศึกษาไดเ้ร็วหรือชา้ จะวดัไดจ้าก
ระยะเวลาท่ีนกัศึกษาใชใ้นการศึกษาจนสามารถสาํเร็จตามท่ีหลกัสูตรกาํหนดไวไ้ด ้
 

นิยามศัพท์เฉพาะ  
1. มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  หมายถึง  สถาบนัอุดมศึกษาของรัฐแบบเป็น

มหาวิทยาลยัเปิดและไม่จาํกดัจาํนวนรับนกัศึกษา  และเป็นมหาวิทยาลยัท่ีใชร้ะบบการจดัการ
การศึกษาทางไกลแห่งเดียวในประเทศไทย  
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  2. ความสาํเร็จในการศึกษาของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี หมายถึง ผูท่ี้สมคัรเขา้เรียนใน
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชตามหลกัสูตร 4 ปี และสอบผา่นชุดวิชาครบตามโครงสร้างหลกัสูตร
และสามารถจบการศึกษาในระดบัปริญญาตรี  ในการวจิยัคร้ังน้ีคือระยะเวลานบัเป็นจาํนวนปีท่ีใชใ้น
การศึกษาตั้งแต่เร่ิมสมคัรเขา้เรียนจนกระทัง่สาํเร็จการศึกษา   
  3. สภาพแวดลอ้มของนกัศึกษา  หมายถึง  สถานการณ์หรือสภาพการณ์รอบตวัของ
นกัศึกษาท่ีส่งผลต่อการศึกษาของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีของมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  
ประกอบดว้ย  
   3.1  สภาพแวดลอ้มดา้นครอบครัว  หมายถึง  สถานการณ์หรือสภาพการณ์ท่ีเก่ียวกบั
ครอบครัวของนกัศึกษาท่ีส่งผลต่อการศึกษาของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
   3.2  สภาพแวดลอ้มดา้นการเรียน  หมายถึง  สถานการณ์หรือสภาพการณ์  รวมทั้ง
ทกัษะความรู้และความสามารถเดิมท่ีเป็นรากฐานสาํคญัในการเรียนต่อ   ท่ีเอ้ือต่อการเรียนและ 
ส่งผลต่อการศึกษาของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
   3.3  แรงสนุบสนุนทางสงัคม  หมายถึง  สถานการณ์หรือสภาพการณ์ท่ีนกัศึกษาไดรั้บ
ไดรั้บความช่วยเหลือจากบุคคลในครอบครัว  เพื่อน คนสาํคญั  มหาวทิยาลยั  หรือบุคคลอ่ืนในสงัคม
ในดา้นอารมณ์ ขอ้มูลข่าวสาร เงินทอง  และเคร่ืองมือ ส่ิงของ  หรือบริการช่วยเหลือ  ใหน้กัศึกษารับรู้
วา่ตนเองมีคุณค่า ไดรั้บการเอาใจใส่  และรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของสงัคม  แรงสนบัสนุนทางสงัคมมี
ความสาํคญัในการส่งเสริมการศึกษาของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
  4. ครอบครัว  หมายถึง  ผูท่ี้อยูร่่วมในครัวเรือนเดียวกนั เช่น พอ่ แม่ พี่ นอ้ง สามี ภรรยา 
และลูก  แต่ถา้อยูค่นเดียว คือ ตนเอง 
  5. แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ   หมายถึง  พฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความมุ่งมัน่ของนกัศึกษาท่ี
จะทาํใหก้ารศึกษาในระดบัปริญญาตรี  สามารถสาํเร็จลุล่วงดว้ยดี ตามมาตรฐานสูงสุดหรือเป็นไป
ตามท่ีนกัศึกษาวางไว ้ โดยนกัศึกษาไดใ้ชค้วามพยายามอยา่งเตม็ท่ี เม่ือมีอุปสรรคกคิ็ดหาทางแกไ้ข
โดยไม่ยอ่ทอ้   
   5.1  ความตอ้งการความสาํเร็จ  หมายถึง  พฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความมุ่งมัน่   
และตอ้งการท่ีจะทาํส่ิงต่าง ๆ ใหเ้ตม็ท่ีและดีท่ีสุดเพื่อใหต้นเองประสบความสาํเร็จ   
   5.2  ความตอ้งการความผกูพนั  หมายถึง  พฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความมุ่งมัน่   
และตอ้งการการยอมรับจากบุคคลอ่ืน  และตอ้งการความผกูพนัสูงจะชอบสถานการณ์การร่วมมือ
มากกวา่สถานการณ์การแข่งขนั  โดยจะพยายามสร้างและรักษาความสมัพนัธ์อนัดีกบัผูอ่ื้น 
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   5.3  ความตอ้งการอาํนาจ  หมายถึง  พฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความมุ่งมัน่  และ
ตอ้งการอาํนาจเพ่ือมีอิทธิพลเหนือผูอ่ื้น  ตอ้งการใหผู้อ่ื้นยอมรับหรือยกยอ่ง   ตอ้งการความเป็นผูน้าํ  
ตอ้งการทาํงานใหเ้หนือกวา่บุคคลอ่ืน   และจะกงัวลเร่ืองอาํนาจมากกวา่การทาํงานใหมี้
ประสิทธิภาพ 
  6. ระบบบริการทางการศึกษาของมหาวิทยาลยั หมายถึง  กิจกรรมและวธีิการท่ี
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชจดัทาํข้ึนเพื่อสนบัสนุนและส่งเสริมโอกาสในดา้นการศึกษาแก่
นกัศึกษา  ทาํใหน้กัศึกษาสามารถศึกษาไดด้ว้ยตนเองจนส่งผลต่อการสาํเร็จการศึกษาของนกัศึกษา
ในอนาคตต่อไป   
   6.1  ระบบลงทะเบียน  หมายถึง  การใหบ้ริการลงทะเบียนเรียน และจดัทาํเอกสาร
คาํอธิบายประกอบการลงทะเบียน  โดยมหาวิทยาลยักาํหนดช่องทางการลงทะเบียนไวห้ลากหลาย
เพื่ออาํนวยความสะดวกแก่นกัศึกษา 
   6.2  ระบบจดัสอบ  หมายถึง  วิธีการจดัสอบและประมวลผลความรู้ของนกัศึกษา  
เพื่อเป็นการประหยดั และอาํนวยความสะดวกแก่นกัศึกษา  โดยมหาวทิยาลยัเปิดสนามสอบทุก
จงัหวดัทัว่ประเทศ  ภายหลงัการสอบเสร็จส้ิน  มหาวิทยาลยัจะดาํเนินการประมวลผลความรู้ของ
นกัศึกษาและแจง้ผลสอบใหน้กัศึกษาทางไปรษณียเ์ป็นรายบุคคล   
   6.3  ระบบบริการทางการศึกษาดา้นต่าง ๆ หมายถึง  การใหบ้ริการท่ีมหาวทิยาลยัจดั
ข้ึนเพื่อส่งเสริมโอกาสในการเรียนรู้ใหแ้ก่นกัศึกษาของมหาวิทยาลยั  เช่น การสอนเสริม  การจดัส่ง
เอกสาร  และการใหบ้ริการดา้นขอ้มูลข่าวสาร เป็นตน้  
  7. เจตคติท่ีดีต่อมหาวิทยาลยั  หมายถึง  พฤติกรรมการแสดงออกทางดา้นความรู้สึก
ทางบวกของนกัศึกษาท่ีมีต่อมหาวิทยาลยั  และต่ออาจารยท่ี์เปรียบเสมือนตวักระตุน้ท่ีเป็นส่ิงเร้า
ใหน้กัศึกษาพยายามศึกษาจนสาํเร็จการศึกษา  
  8. การวางแผนในการเรียน  หมายถึง  พฤติกรรมท่ีนกัศึกษาแสดงออกถึงการบริหาร
จดัการตนเองเพื่อใหส้ามารถประสบความสาํเร็จในการศึกษา  ประกอบดว้ย  
   8.1  การลงทะเบียนเรียนและการอ่านเอกสาร  หมายถึง  พฤติกรรมท่ีนกัศึกษา
วางแผนในการปฏิบติัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทะเบียนเรียน และการอ่านเอกสารการสอน  เพื่อตนเอง
สามารถประสบความสาํเร็จในการเรียน   
   8.2  การเตรียมตวัในการสอบ  หมายถึง  พฤติกรรมท่ีนกัศึกษาแสดงออกถึงการเตรียม
ตนเองใหพ้ร้อมทั้งดา้นการอ่านเอกสารการสอน  และการอ่าน/ ทาํขอ้สอบ  เพื่อตนเองสามารถ
ประสบความสาํเร็จในการเรียน 
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  9. การมีวินยัในตนเอง  หมายถึง  พฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความสามารถของบุคคล 
ในการควบคุมตนเองใหป้ระพฤติปฏิบติัในทางท่ีพึงปรารถนาตามความตอ้งการของตนเอง 
ตามระเบียบและกฎเกณฑท่ี์กาํหนด เป็นความตั้งใจ และความใส่ใจในการกระทาํท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การศึกษาดว้ยตนเองเพ่ือใหส้ามารถประสบความสาํเร็จในการศึกษา  ประกอบดว้ย    
   9.1  ความรับผดิชอบ  หมายถึง  หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงถึงการทุ่มเทแรงกายและ
แรงใจ  ไม่ผลดัวนัประกนัพรุ่ง  เป็นลกัษณะการกระทาํท่ีแสดงออกถึงความแน่วแน่ท่ีจะทาํให้
ตนเองสามารถศึกษาไดเ้ป็นอยา่งดีจนประสบความสาํเร็จในการศึกษา 
   9.2  ความเช่ือมัน่ในตนเอง  หมายถึง  เป็นความรู้สึกทางบวกแสดงความรู้สึกนึกคิดท่ีดี
ต่อตนเอง พอใจในความสามารถของตน กลา้คิด กลา้แสดงออก กลา้กระทาํ กลา้ตดัสินใจ มีความเป็น
ตวัของตวัเองสูง และสามารถจดัการกบัปัญหาในชีวติประจาํวนัไดอ้ยา่งเหมาะสม 
  10. ความคิดเห็นท่ีมีต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อความสาํเร็จการศึกษา  หมายถึง  การรับรู้และ 
การใหค้วามสาํคญัต่อสาระท่ีกาํหนดไวใ้นแต่ละปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งและส่งผลต่อระยะเวลาการสาํเร็จ
การศึกษาระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
 

ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวจิยั 
  การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัท่ีมุ่งศึกษาความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุของปัจจยัท่ีส่งผลต่อ

ความสาํเร็จในการศึกษาระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ทาํให ้
ทราบวา่ปัจจยัใดท่ีมีอิทธิพลมากต่อความสาํเร็จในการศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยั 
สุโขทยัธรรมาธิราช  ซ่ึงผลการวิจยัท่ีไดก่้อใหเ้กิดประโยชน์ ดงัน้ี  

1. ผลการวิจยัท่ีไดส้ามารถเป็นแนวทางใหม้หาวิทยาลยัใชใ้นการวางแผน สนบัสนุน  
ในการบริหารมหาวิทยาลยัอนัท่ีส่งผลใหน้กัศึกษาสามารถสาํเร็จการศึกษาไดภ้ายในระยะเวลาท่ี
กาํหนด  เพื่อเป็นทรัพยากรบุคคลท่ีมีกาํลงัในการพฒันาสงัคมและประเทศชาติต่อไป 

2. ผลจากการวิจยัท่ีไดจ้ะสามารถช่วยเพิ่มองคค์วามรู้เก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความสาํเร็จ 
การในการศึกษาระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

3. ไดโ้มเดลความสมัพนัธ์ของปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จในการศึกษาระดบั
ปริญญาตรีของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  เพื่อเป็นแบบอยา่งในการพฒันา 
องคค์วามรู้ในเร่ืองโมเดลเชิงสาเหตุในการวิเคราะห์ปัจจยัดา้นต่าง ๆ ต่อไป   



 
 

บทที ่2 
เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 

 การศึกษาวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จในการศึกษาระดบัปริญญาตรีของ
นกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  เพื่อเป็นแนวทางในการวิจยัการศึกษาปัจจยัท่ีทาํนาย 
การสาํเร็จการศึกษาของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ผูว้ิจยัไดศึ้กษา
เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยแบ่งออกเป็น 6 ตอน ดงัต่อไปน้ี  

1. ระบบการศึกษาทางไกล 
2. ความเป็นมาของมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชกบัระบบการศึกษาทางไกล 
3. การศึกษาในระบบการศึกษาทางไกลของมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
4. แนวคิดเก่ียวกบัปัจจยัดา้นต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสาํเร็จการศึกษา 

5. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  
6. การวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยโมเดลสมการโครงสร้าง 

 

ระบบการศึกษาทางไกล 
 ระบบการศึกษาทางไกล คือ กระบวนการทางการศึกษาใชว้ิธีการถ่ายทอดเน้ือหาสาระ 

ทกัษะและเจตคติ โดยผา่นทางส่ือการสอนใหผู้เ้รียนสามารถศึกษาไดด้ว้ยตนเอง  ซ่ึงไดพ้ฒันามา
จากการตอบสนองความจาํเป็นเบ้ืองตน้สาํหรับผูท่ี้พลาดโอกาสทางการเรียน ไม่สามารถเขา้เรียนใน
ชั้นเรียนปกติไดด้ว้ยสาเหตุต่าง ๆ  จึงเปิดโอกาสทางการศึกษาใหก้ลุ่มคนเหล่าน้ีสามารถศึกษาหา
ความรู้ไดด้ว้ยตนเองโดยการเรียนจากส่ือทางการศึกษาท่ีผูส้อนส่งใหผ้า่นทางระบบไปรษณีย ์และ
ผูเ้รียนกท็าํงานส่งใหผู้ส้อนทางไปรษณีย ์ต่อมาไดมี้การพฒันาระบบมาเป็นการเปิดโอกาสแก่ผูท่ี้
พลาดโอกาสทางการศึกษา และเป็นการตอบสนองความตอ้งการของบุคคลและสงัคม ประเทศใน
กลุ่มยโุรปเรียกการศึกษาในลกัษณะน้ีวา่ การศึกษาทางไกล (Distance education)   
 ความหมายของการศึกษาทางไกล  
 การศึกษาทางไกล หมายถึง การเรียนการสอนท่ีผูเ้รียนและผูส้อนอยูไ่กลกนั และสามารถ
ใหบ้ริการแก่ทุกคนท่ีตอ้งการศึกษาเรียนรู้ดว้ยตนเอง โดยการศึกษาทางไกลจะใชว้ิธีการถ่ายทอด
เน้ือหาสาระและประสบการณ์โดยอาศยัส่ือประสมในหลายรูปแบบ ส่ือประสมนั้น ไดแ้ก่  
ส่ือส่ิงพิมพ ์ส่ือมวลชน ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ และการสอนเสริมตามท่ีแต่ละสถาบนักาํหนด เป็นตน้ 
รวมทั้งการใชศู้นยบ์ริการการศึกษาเป็นหลกั การศึกษาทางไกลจะช่วยใหผู้เ้รียนท่ีอยูต่่างถ่ินต่างท่ี
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กนัสามารถศึกษาหาความรู้ได ้เขา้ถึงผูเ้รียนไดทุ้กท่ี ทุกเวลา และสามารถตอบสนองความตอ้งการ
ของผูเ้รียนไดอ้ยา่งแทจ้ริง (มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2555)  
 การศึกษาทางไกล (Distance education) หมายถึง ระบบการเรียนการสอนของ
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ซ่ึงไม่มีชั้นเรียน แต่อาศยัส่ือประสม และการใหบ้ริการการศึกษา
ในลกัษณะต่าง ๆ ท่ีเอ้ือต่อการเรียนการสอนเป็นหลกั (สุมาลี สงัขศ์รี และคณะ, 2554, หนา้ 10) 
 การศึกษาทางไกล หมายถึง ระบบการศึกษาท่ีผูเ้รียนและผูส้อนอยูไ่กลกนัทั้งทางสถานท่ี
และเวลา แต่สามารถทาใหเ้กิดการเรียนรู้ไดโ้ดยใชเ้ทคโนโลยเีป็นตวัเช่ือมโยงในการเรียนการสอน 
และเป็นการศึกษาวิธีหน่ึงในการศึกษาทั้งในระบบและนอกระบบโรงเรียน ท่ีอาศยัส่ือส่ิงพิมพ ์ 
ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ และส่ือบุคคล (วิจิตรา สุพรรณฝ่าย, 2555, หนา้ 10) 
 ในส่วนของประเทศไทยอาจกล่าวไดว้า่ผูบุ้กเบิกดา้นการศึกษาทางไกล คือ ศาสตราจารย ์
ดร.วิจิตร ศรีสะอา้น ซ่ึงไดใ้หค้วามหมายของการศึกษาทางไกลไวว้า่เป็นระบบการเรียนการสอนท่ี
ไม่มีชั้นเรียนแต่อาศยัส่ือประสม ไดแ้ก่ ส่ือทางไปรษณีย ์วิทยกุระจายเสียง วิทยโุทรทศัน์ และ 
การสอนเสริม รวมทั้งศูนยบ์ริการการศึกษาเป็นหลกั โดยมุ่งใหผู้เ้รียนสามารถเรียนไดด้ว้ยตนเองอยู่
กบับา้น ไม่ตอ้งเขา้ชั้นเรียนตามปกติ (สุมาลี สงัขศ์รี และคณะ, 2554 หนา้ 9)  
 สรุปการศึกษาทางไกล หมายถึง เป็นระบบการจดัการทางการศึกษาท่ีผูเ้รียนและผูส้อน
ไม่ไดพ้บเผชิญหนา้กนัในการจดัการเรียนการสอนโดยตรง  แต่ผูส้อนจะถ่ายทอดเน้ือหาวิชาความรู้ 
และประสบการณ์ต่าง ๆ ท่ีจาํเป็นในการศึกษาผา่นทางส่ือต่าง ๆ  ในลกัษณะของการเรียนรู้ดว้ย
ตนเอง โดยผูเ้รียนไม่ตอ้งเดินทางเขา้มาศึกษายงัสถาบนัการศึกษา แต่จะเรียนอยูท่ี่บา้นหรือสถานท่ี
ทาํงานตามความสะดวกของผูเ้รียน  ผูเ้รียนสามารถกาํหนดเวลาเรียน สถานท่ีเรียนและจะตอ้ง
บริหารจดัการดา้นการเรียนดว้ยตนเอง ภายในเวลาท่ีสถาบนัการศึกษากาํหนด อาจจดัใหมี้ 
การพบปะระหวา่งผูส้อนกบัผูเ้รียนบา้งเป็นคร้ังคราว แต่จะเป็นการพบปะเพ่ือทบทวน ซกัถาม
ประเดน็ปัญหาในส่ิงท่ีเรียนดว้ยตนเองไม่เขา้ใจ หรืออาจเป็นการสรุปหรือฝึกทกัษะท่ีสาํคญัในวิชา
ท่ีศึกษาอยูใ่นขณะนั้น   
 สุมาลี สงัขศ์รี และคณะ (2554, หนา้ 10-12) ไดส้รุปหลกัการสาํคญัของการศึกษา
ทางไกลของมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชไวด้งัน้ี  
 1. เป็นการเรียนการสอนท่ีผูเ้รียนและผูส้อนไม่ไดอ้ยูใ่นท่ีเดียวกนั เน่ืองจากการศึกษา
ทางไกลเนน้การเรียนการสอนโดยใชส่ื้อต่าง ๆ เป็นหลกั  ดงันั้นผูส้อนหรือผูใ้หค้วามรู้จะถ่ายทอด
ความรู้และประสบการณ์ต่าง ๆ ออกมาในรูปของส่ือแลว้ส่งไปยงัผูเ้รียน  โดยผูเ้รียนไม่ตอ้งมาพบ
ผูส้อนโดยตรง ผูเ้รียนจะใชเ้วลาส่วนใหญ่ศึกษาจากส่ือต่าง ๆ ดว้ยตนเอง ซ่ึงสถาบนัการศึกษา
อาจจะกาํหนดใหผู้เ้รียนไดพ้บกบัผูส้อนบา้งเป็นคร้ังคราว   
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 2. เป็นการเรียนการสอนท่ีเนน้การศึกษาดว้ยตนเอง เพราะการศึกษาทางไกลนั้น ผูเ้รียน
จะเป็นผูก้าํหนดเวลาท่ีจะใชใ้นการศึกษาหาความรู้จากส่ือต่าง ๆ ทาํกิจกรรมเสริมต่าง ๆ และ
สถานท่ีศึกษาดว้ยตนเอง ตามเวลาท่ีผูเ้รียนสะดวกหรือมีความพร้อม เพราะเป็นระบบการจดั 
การเรียนการสอนท่ีไม่ไดเ้กิดข้ึนในหอ้งเรียนซ่ึงมีครูเป็นศูนยก์ลาง แต่อาจจะศึกษาท่ีบา้นหรือ 
ท่ีทาํงานหรือท่ีอ่ืน ๆ ตามความสะดวก โดยผูเ้รียนไม่ตอ้งเรียนตามตารางสอน ไม่ตอ้งเรียน 
ตามช่วงเวลา และสถานท่ีท่ีสถาบนัหรือผูส้อนเป็นผูก้าํหนด  

 3. มีการใชส่ื้อประเภทต่าง ๆ เป็นเคร่ืองมือในการจดัการศึกษา การเรียนการสอน 

จะกระทาํดว้ยการใชส่ื้อประเภทต่าง ๆ เป็นตวักลางในการถ่ายทอดความรู้ โดยใชส่ื้อประเภทใด
ประเภทหน่ึงเพียงส่ือเดียวหรืออาจใชส่ื้อหลาย ๆ ประเภทผสมผสานกนักไ็ด ้ ส่ือท่ีใชป้ระกอบดว้ย 
ส่ือส่ิงพิมพ ์ส่ือวิทยกุระจายเสียง วิทยโุทรทศัน์ เทปเสียง คอมพิวเตอร์ ดาวเทียม ฯลฯ  และอาจมี
การใชส่ื้อบุคคลบา้งเป็นคร้ังคราว นอกจากนั้นในการติดต่อส่ือสารระหวา่งผูเ้รียนกบัสถาบนัการศึกษา
กจ็ะใชก้ารติดต่อผา่นส่ือต่าง ๆ ดว้ยเช่นกนั เช่น จดหมาย โทรศพัท ์และโทรสาร เป็นตน้  

 4. มีการจดัเตรียมส่ืออยา่งเป็นระบบก่อนเร่ิมจดัการเรียนการสอนดว้ยวิธีของการศึกษาไกล 
คณะผูรั้บผดิชอบหรือสถาบนัผูจ้ดัการการศึกษาทางไกลตอ้งมีความพร้อมในระบบการจดัการศึกษา
ทุกขั้นตอนโดยเฉพาะอยา่งยิง่ดา้นส่ือการเรียนการสอน ซ่ึงเป็นหวัใจสาํคญัของระบบการเรียน 
การสอนในระบบทางไกลน้ีจะตอ้งพร้อมและตอ้งผลิตส่ือแต่ละชนิดใหแ้ลว้เสร็จก่อนเร่ิม 
การจดัการเรียนการสอน จึงจะเร่ิมรับสมคัรนกัศึกษาได ้ซ่ึงต่างจากการเรียนการสอนแบบชั้นเรียน 
ซ่ึงมีครูเป็นหลกั  ถา้ครูพร้อมกส็ามารถดาํเนินการเรียนการสอนไดเ้ลยส่ือเป็นเพียงส่วนประกอบ
เท่านั้นซ่ึงอาจจะจดัเตรียมภายหลงัได ้ 
 5. เป็นการจดัการเรียนการสอนโดยใชผู้ส้อนหรือผูเ้ช่ียวชาญเน้ือหาในวชิานั้น ๆ  
หลายคนร่วมเขียนร่วมผลิตเป็นทีมในการผลิตเน้ือหาของวิชาหน่ึง ๆ เพื่อถ่ายทอดความรู้และ 
มวลประสบการณ์ลงสู่ส่ือประเภทต่าง ๆ  ซ่ึงนบัไดว้า่เป็นการประกนัคุณภาพประกนัมาตรฐาน 
ของเน้ือหาวิชานั้น ๆ ได ้ นอกจากนั้นในขั้นตอนอ่ืน ๆ ตั้งแต่การพฒันาหลกัสูตร การจดัส่งส่ือไป
ยงัผูเ้รียน และการประเมินผลการเรียนกมี็การดาํเนินการโดยผูรู้้ผูเ้ช่ียวชาญเป็นทีมเช่นเดียวกนั  
ซ่ึงเป็นการประกนัคุณภาพของระบบการเรียนการสอนดว้ย  

 6. เป็นการเรียนการสอนท่ีจดัแก่ผูเ้รียนเป็นจาํนวนมากสามารถจดัการเรียนไดโ้ดยไม่จาํกดั
จาํนวนสามารถจดัการเรียนการสอนไดค้ราวละมาก  ๆจดัไดท้ั้งประเทศ การจดัการศึกษาดว้ยวิธีการศึกษา
ทางไกลนั้น ซ่ึงจะต่างจากระบบการเรียนการสอนแบบมีชั้นเรียนท่ีชั้นเรียนหน่ึง ๆ  จะมีผูเ้รียนไดเ้พียง
จาํนวนหน่ึงเท่านั้น  
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 7. มีการจดัเครือข่ายเพื่อใหบ้ริการสนบัสนุนการศึกษาทางไกล โดยหน่วยงานหรือ
สถาบนัผูจ้ดัการศึกษาทางไกลส่วนใหญ่จะตอ้งจดัใหมี้เครือข่ายในระดบัทอ้งถ่ินเพือ่เป็นการบริการ
ทางการศึกษาท่ีสนบัสนุนการศึกษาของผูเ้รียน เช่น อาจจดัใหมี้สถานท่ีท่ีผูเ้รียนสามารถมาพบกบั
ผูส้อนเพื่อติวหรือเรียนเสริมบา้งเป็นคร้ังคราว  เป็นสถานท่ีท่ีผูเ้รียนสามารถเขา้ถึงการบริการ 
ส่ือประเภทต่าง ๆ หรือผูเ้รียนสามารถมาขอคาํแนะนาํ ปรึกษา หรือมาขอรับขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการเรียนได ้ 
 ขั้นตอนการจัดการศึกษาทางไกล  

 การศึกษาทางไกลเป็นองคค์ณะบุคคลท่ีมีการดาํเนินงานท่ีเป็นระบบและมีขั้นตอน 
การดาํเนินงานท่ีชดัเจนตลอดจนมีกระบวนการท่ีมีการควบคุมมาตรฐานและคุณภาพอยา่งใกลชิ้ด 
และมีมาตรฐานเพื่อใหก้ารจดัการศึกษาบรรลุวตัถุประสงค ์และมีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ี์รัฐ
กาํหนด และเป็นท่ียอมรับในสงัคมและวงวิชาการ  ขั้นตอนการจดัการศึกษาทางไกลท่ีส่งผล 
ต่อโอกาสในการสาํเร็จการศึกษาของนกัศึกษาได ้7 ขั้นตอนตามแผนภูมิดงัน้ี 
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ภาพท่ี 3  แผนภูมิสรุปขั้นตอนการจดัการศึกษาทางไกล (สุมาลี สงัขศ์รี, 2558, หนา้ 20-21) 

  

1. การวเิคราะห์ศึกษาความตอ้งการทางการศึกษา 
 

2. การกาํหนดโครงการ/ หลกัสูตร 

3. การพฒันาหลกัสูตร 

4. การกาํหนดส่ือท่ีเหมาะสม 

5. การพฒันาส่ือประเภทต่าง ๆ 

6. ดาํเนินการ

เรียนการสอน 

เลือกโปรแกรม

และลงทะเบียน 
รับคาํแนะนาํ 

7. ประเมินผล 

จดับริการ

สนบัสนุนศึกษา 

สาํเร็จ

การศึกษา 

ออกกลางคนั ไม่ผา่น 

ผูเ้รียน จดัส่ง 
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ความเป็นมาของมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชกบัระบบการศึกษาทางไกล 
 แนวคดิในการจัดตั้งมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
 มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชจดัตั้งข้ึนจากแนวคิด และความพยายามของรัฐบาล 
ท่ีตอ้งการขยายโอกาสทางการศึกษาในระดบัอุดมศึกษาแก่ประชาชนใหม้ากท่ีสุด 
(มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2557, หนา้ 2-3) เพื่อเป็นการขยายและกระจายโอกาส  
ทางการศึกษาระดบัอุดมศึกษาแก่ประชาชนใหก้วา้งขวางยิง่ข้ึน โดยใชท้รัพยากรท่ีมีจาํกดัใหเ้กิด
ประโยชน์สูงสุด  จึงไดจ้ดัตั้งมหาวิทยาลยัข้ึนอีกแห่งหน่ึง  มีลกัษณะเป็นมหาวิทยาลยัในระบบเปิด  
ดาํเนินการสอนโดยใชร้ะบบการสอนทางไกล ซ่ึงพระบาทสมเดจ็พระเจา้อยูห่วัภูมิพลอดุลยเดช 
ทรงพระกรุณาโปรดเกลา้ฯ พระราชทานช่ือ “มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช” ตามพระนามเดิม
ของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวรัชกาลที ่7  เม่ือคร้ังทรงดํารงพระอสิริยยศเป็น “กรมหลวง 
สุโขทยัธรรมราชา” และพระราชทานพระบรมราชานุญาตใหใ้ชพ้ระราชลญัจกรในรัชกาลท่ี 7  
ซ่ึงเป็นรูปพระแสงศรสามองค ์นาํมาประกอบกบัเจดียท์รงพุม่ขา้วบิณฑซ่ึ์งเป็นสญัลกัษณ์ของ 
กรุงสุโขทยัเป็นตราประจาํมหาวิทยาลยั 
 เม่ือวนัท่ี 5 กนัยายน พ.ศ. 2521 พระบาทสมเดจ็พระเจา้อยูห่วั ไดท้รงลงพระปรมาภิไธย 
ในพระราชบญัญติัมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช มหาวทิยาลยัจึงกาํหนดวนัท่ี 5 กนัยายนของทุกปี
เป็นวนัสถาปนามหาวทิยาลยั ในฐานะท่ีเป็นมหาวิทยาลยัของรัฐ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
มีอาํนาจใหป้ริญญา และประกาศนียบตัรท่ีมีศกัด์ิและสิทธิเช่นเดียวกบั มหาวิทยาลยัของรัฐอ่ืน ๆ  
ทุกประการ 
 หลงัจากไดใ้ชเ้วลาเตรียมการดา้นต่าง ๆ เพือ่ใหพ้ร้อมท่ีจะเปิดสอนเป็นเวลาประมาณ  
2 ปี มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชจึงไดเ้ปิดรับนกัศึกษารุ่นแรก เม่ือวนัท่ี 1 ธนัวาคม พ.ศ. 2523 
สาขาวิชาท่ีเปิดสอน 3 สาขาวิชา คือ สาขาวิชาศิลปศาสตร์ สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ และสาขาวิชา
วิทยาการจดัการ 
 ต่อมา มหาวิทยาลยัไดข้ยายการเปิดรับนกัศึกษาเพิ่มข้ึนตามลาํดบั  ปัจจุบนัเปิดสอน
ทั้งหมด 12 สาขาวิชา คือ สาขาวิชาศิลปศาสตร์ สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ สาขาวิชาวิทยาการจดัการ  
สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ สาขาวิชานิติศาสตร์ สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ สาขาวชิาเกษตรศาสตร์
และสหกรณ์  สาขาวิชามนุษยนิเวศศาสตร์ สาขาวิชารัฐศาสตร์ สาขาวิชานิเทศศาสตร์ สาขาวิชา
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ีและสาขาวิชาพยาบาลศาสตร์   
 ระบบการเรียนการสอน 
 มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชใชร้ะบบการสอนท่ีเอ้ืออาํนวยใหน้กัศึกษาสามารถใช้
เวลาวา่งศึกษาดว้ยตนเองโดยไม่ตอ้งเขา้ชั้นเรียนตามปกติ  แต่ใชว้ิธีการศึกษาผา่นส่ือการสอนต่าง ๆ 
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เรียกระบบการสอนน้ีวา่ “ระบบการสอนทางไกล” นกัศึกษาจะศึกษาจากส่ือการสอนต่าง ๆ ดงัน้ีคือ 
(มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2557, หนา้ 8-9) 
 1.  ศึกษาจากวสัดุการศึกษาท่ีส่งใหท้างไปรษณีย ์ซ่ึงประกอบดว้ยเอกสารการสอน   
แบบฝึกปฏิบติั ซีดี/ ดีวีดีเสียง ดีวีดีประจาํชุดวิชา หรือซีดี/ ดีวีดีมลัติมีเดียประจาํชุดวิชา  และ 
วสัดุการศึกษาอ่ืน ๆ 
 2. ศึกษาจากส่ือทางวิทยกุระจายเสียงและวิทยโุทรทศัน์ท่ีจดัประกอบชุดวชิา 
 3. เขา้รับการสอนเสริม ณ ศูนยบ์ริการการศึกษาต่าง ๆ จากอาจารยส์อนเสริมประจาํ 
ศูนยต่์าง ๆ ทัว่ประเทศ 
 4. ศึกษาคน้ควา้เพิ่มเติมดว้ยตนเองจากวสัดุการศึกษาอ่ืน ๆ ณ มุม มสธ. หอ้งสมุด
ประชาชนประจาํจงัหวดั (ยกเวน้กรุงเทพมหานคร) 
 5. ในบางชุดวิชานกัศึกษาจะตอ้งเขา้ทาํการทดลองในหอ้งปฏิบติัการ ศึกษาคน้ควา้ 
และทาํงานตามท่ีไดรั้บมอบหมายภายในระยะเวลา และสถานท่ีท่ีมหาวิทยากาํหนด 

 

การศึกษาในระบบการศึกษาทางไกลของมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
 การจัดการศึกษาของมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

 มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชใชร้ะบบการเรียนการสอนทางไกลเพ่ือถ่ายทอดความรู้
และประสบการณ์แก่นกัศึกษา  จึงจดัสาระของหลกัสูตรเป็นชุดวิชาท่ีมีการบูรณาการเน้ือหาสาระ
และประสบการณ์ต่าง ๆ ของวิชา ท่ีมีความสมัพนัธ์กนัเขา้ไวด้ว้ยกนัอยา่งมีระบบในรูปของ 
ชุดการสอน  เรียกวา่ “ชุดวิชา”  ซ่ึงแต่ละชุดวิชามีค่าไม่นอ้ยกวา่ 6 หน่วยกิตทวิภาคของหลกัสูตร
ระดบัอุดมศึกษา  ชุดวิชาหน่ึงจะแบ่งหน่วยการสอนเป็น 15 หน่วย  แต่ละหน่วยการสอนใชเ้วลา
ศึกษาประมาณ 12 ชัว่โมงต่อสปัดาห์ (มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2557, หนา้ 4) 

 มหาวิทยาลยัจดัการศึกษาเป็นระบบทวภิาค  คือ  ปีการศึกษาหน่ึงมี 2 ภาคการศึกษา  
แต่ละภาคการศึกษามีระยะเวลาเรียนไม่นอ้ยกวา่ 15 สปัดาห์  ในแต่ละภาคการศึกษานกัศึกษา
จะตอ้งลงทะเบียนเรียนอยา่งนอ้ย 1 ชุดวิชา  แต่ไม่เกินภาคการศึกษาละ 3 ชุดวิชา  จนกวา่จะ 
ครบจาํนวนชุดวิชาตามหลกัสูตรในสาขาวชิาท่ีศึกษา ทั้งน้ีภายในระยะเวลาไม่เกิน 3 เท่าของ
ระยะเวลาการศึกษาตามท่ีกาํหนดไวใ้นหลกัสูตร (มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2557, หนา้ 4) 
 หลกัสูตรท่ีมหาวิทยาลยัเปิดสอน มี 6 ลกัษณะ 

1. หลกัสูตรปริญญาเอก 
2. หลกัสูตรปริญญาโท 
3. หลกัสูตรประกาศนียบตัรบณัฑิต 
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4. หลกัสูตรปริญญาตรี 
5. หลกัสูตรประกาศนียบตัร 
6. โครงการสมัฤทธิบตัร 

 เพื่อช่วยใหน้กัศึกษาสามารถศึกษาดว้ยตนเองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  โดยอาศยั 
ความช่วยเหลือจากบุคคลอ่ืนนอ้ยท่ีสุด มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชใชร้ะบบการถ่ายทอด
ความรู้ เน้ือหาสาระ และประสบการณ์ผา่นทางส่ือการศึกษาต่าง ๆ ท่ีมหาวิทยาลยัคดัสรรเพื่อประ
โยชน์สูงสุดแก่นกัศึกษาในระบบการศึกษาทางไกล ดงัน้ี (มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2557, 
หนา้ 22-23)  

1. วิธีการศึกษาและส่ือการศึกษาของมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
 มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชใชร้ะบบการสอนทางไกล ดงันั้นมหาวทิยาลยัจึงไดจ้ดั
ส่ือท่ีมีลกัษณะเอ้ืออาํนวยต่อการเรียนการสอนทางไกล  เพื่อช่วยใหน้กัศึกษาสามารถศึกษาไดด้ว้ย
ตนเอง โดยไม่จาํเป็นตอ้งเขา้ชั้นเรียนตามปกติเหมือนมหาวิทยาลยัอ่ืนโดยทัว่ไป แต่ใชว้ิธีการศึกษา
โดยผา่นส่ือการสอนและวสัดุทางการศึกษาต่าง ๆ ท่ีมหาวิทยาลยัเรียกวา่ “ส่ือประสม”  
โดยนกัศึกษาสามารถศึกษาส่ือการศึกษาของมหาวิทยาลยัไดด้ว้ยตนเองดว้ยวิธีการศึกษาดงัน้ี 
  1.1  ศึกษาจากวสัดุการศึกษาท่ีส่งใหท้างไปรษณีย ์ ประกอบดว้ย 
   1.1.1 เอกสารการสอนประจาํชุดวชิา  ประกอบดว้ย คาํอธิบายชุดวิชา 
วตัถุประสงคข์องชุดวิชา รายช่ือหน่วยการสอน  วิธีการศึกษา  ตลอดจนแผนการสอนของหน่วยต่าง ๆ 
เน้ือหาสาระในเอกสารการสอนจดัอยูใ่นรูปบทเรียนแบบโปรแกรม ซ่ึงนกัศึกษาจะตอ้งศึกษา
เอกสารการสอนทุกหน่วยอยา่งละเอียด พร้อมทั้งทาํกิจกรรมตามท่ีไดก้าํหนดไวใ้นแต่ละหน่วย 
   1.1.2  แบบฝึกปฏิบติัประจาํชุดวิชา  ประกอบดว้ย  คาํช้ีแจงในการใช ้
แบบฝึกปฏิบติั  รายละเอียดเก่ียวกบัหน่วยการสอน  แบบประเมินผลตนเองก่อนและหลงัเรียน   
ท่ีวา่งสาํหรับบนัทึกสาระสาํคญั  ทาํกิจกรรมและทาํรายงานรวมทั้งแบบทดสอบประจาํหน่วย 
   1.1.3 ซีดีเสียง/ MP3 ประจาํชุดวิชา  มหาวิทยาลยัไดผ้ลิตซีดีเสียง/ MP3 ประจาํ 
ชุดวิชาบางชุดวิชาใชคู่้กบัเอกสารการสอน  ลกัษณะคาํบรรยาเพื่อขยาย เสริม หรือสรุปเน้ือหาสาระ
ของเอกสารการสอนใหช้ดัเจนยิง่ข้ึน โดยจดัส่งใหน้กัศึกษาพร้อมเอกสารการสอน 
   1.1.4 ดีวีดีประจาํชุดวิชา  มหาวิทยาลยัไดจ้ดัทาํดีวีดดีประจาํชุดวิชาในบาง 
ชุดวิชาท่ีตอ้งการสรุปสาระสาํคญัหรือ ขยายเน้ือหาสาระหรือ ประสบการณ์หรือ เสริมเติมเตม็ให้
ผูเ้รียนเขา้ใจเน้ือหาไดดี้ยิง่ข้ึน  โดยครอบคลุมการแสดงกระบวนการสาธิต ทดลอง หรือ เสนอ
เร่ืองราวต่าง ๆ สอดคลอ้งกบัเน้ือหาสาระชุดวิชาและเกิดประโยชน์ต่อผูเ้รียน 
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   1.1.5 ซีดี/ ดีวีดีมลัติมีเดียประจาํชุดวิชา หรือบทเรียนออฟไลน ์ มหาวิทยาลยัได้
จดัทาํซีดี/ ดีวีดีมลัติมีเดียหรือ บทเรียนออฟไลน์ประจาํชุดวิชาในบางชุดวิชา  เพื่อสรุปสาระสาํคญั
หรือขยายเน้ือหาสาระ หรือประสบการณ์ หรือเสริมเติมใหผู้เ้รียนเขา้ใจเน้ือหาไดดี้ยิง่ข้ึน โดยจดัส่ง
ใหน้กัศึกษาพร้อมเอกสารการสอน 
  นอกจากการศึกษาจากวสัดุการศึกษาท่ีส่งใหท้างไปรษณียแ์ลว้  มหาวิทยาลยัยงั
ใหบ้ริการการเรียนการสอนทางไกลท่ีหลากหลายมากข้ึน  ไดแ้ก่  รายการวิทยกุระจายเสียง   
รายการวิทยโุทรทศัน์  และรายการยอ้นหลงั (On demand) ทางเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของ
มหาวิทยาลยั  

  1.2  ศึกษาจากรายการวิทยกุระจายเสียง 
  มหาวิทยาลยัจดัใหมี้รายการวิทยกุระจายเสียงเพื่อการศึกษาเป็นส่ือเสริมใน 

ชุดวิชาทัว่ไป ชุดวิชาแกน หรือชุดวิชาเฉพาะบางชุดวิชา ชุดวิชาละ 15 รายการ ความยาวประมาณ
รายการละ 20 นาที เพื่อเสริมเน้ือหาเป็นการขยายโลกทศัน์ใหก้บันกัศึกษา การออกอากาศจะ
กาํหนดเป็นตารางออกอากาศและส่งใหน้กัศึกษาล่วงหนา้ โดยส่งไปพร้อมกบัข่าว มสธ. หรือรับฟัง
จากสถานีวิทยกุระจายเสียงมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช และผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ตโดยเขา้
ไปท่ีเวปไซตข์องมหาวิทยาลยั 

  1.3  การศึกษาจากรายการสอนทางวิทยโุทรทศัน์ 
  มหาวิทยาลยัจดัใหมี้รายการวิทยโุทรทศัน์เพื่อการศึกษาเป็นส่ือเสริมในชุดวิชาทัว่ไป 

ชุดวิชาแกน หรือชุดวิชาเฉพาะบางชุดวิชา ชุดวิชาละ 4 รายการ ความยาวประมาณรายการละ 
25-30 นาที มุ่งขยายเน้ือหาท่ีเขา้ใจยากดว้ยการแสดงเสียงและภาพเคล่ือนไหวท่ีสมจริงใน
สถานการณ์ต่าง ๆ ถ่ายทอดองคค์วามรู้ของวิทยากรในแง่มุมต่าง ๆ โดยมหาวิทยาลยัจะจดัส่งตาราง
ออกอากาศใหน้กัศึกษาล่วงหนา้ โดยส่งไปพร้อมกบัข่าว มสธ.  นกัศึกษาสามารถติดตามชม 
รายการสอนทางวิทยโุทรทศัน์ไดท้างสถานีวิทยโุทรทศันม์หาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  
(STOU Channel)  
  1.4  ศึกษาจากรายการยอ้นหลงั (On demand)  จากเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของ
มหาวิทยาลยั  เพื่อเพิ่มช่องทางในการเรียนของนกัศึกษาในรายการศึกษาทางไกล  มหาวิทยาลยัได้
จดัทาํฐานขอ้มูลรายการวิทยกุระจายเสียงและรายการวิทยโุทรทศัน์และส่ือเสริมอ่ืน ๆ เป็นรายการ 
On demand ทางเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของมหาวิทยาลยั ทาํใหน้กัศึกษาสามารถเลือกรับฟัง-รับชม
รายการยอ้นหลงัไดต้ามตอ้งการ 
  1.5  ศึกษาจากส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ (e-Learning) 

  มหาวิทยาลยัไดผ้ลิตส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ (e-Learning) เพื่อเป็นส่ือเสริมช่วยในดา้น 



21 
 

การเรียนการสอนใหแ้ก่นกัศึกษา  โดยแบ่งเป็น 2 รูปแบบ คือ รูปแบบออนไลน์ (Online) และ
รูปแบบออฟไลน์ (Offline) 

- รูปแบบออนไลน์ (Online)  เป็นการศึกษาผา่นทางเวบ็ไซตข์องมหาวทิยาลยั  
นกัศึกษาท่ีจะเขา้มาใชบ้ริการไดต้อ้งเป็นนกัศึกษาภาคปกติ  และ/ หรือผูเ้รียนสมัฤทธิบตัร  

- รูปแบบออฟไลน์ (Offline)  เป็นการศึกษาจากซีดี/ ดีวีดีประจาํชุดวิชา  ซ่ึงนกัศึกษา
สามารถขอใชบ้ริการโดยไม่เสียค่าใชจ่้ายไดท่ี้สาํนกับรรณสารสนเทศ ณ ท่ีทาํการ
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  และศูนยว์ิทยพฒันา มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ทั้ง 10 แห่ง  
หรือนกัศึกษาสามารถซ้ือเพื่อนาํไปศึกษาดว้ยตนเองท่ีบา้นไดโ้ดยติอต่อผา่นทางศูนยก์ารเรียน 
การสอนทางอิเลก็ทรอนิกส์ สาํนกัเทคโนโลยกีารศึกษา 
  1.6  ศึกษาจากส่ือการเรียนรู้ทางอิเลก็ทรอนิกส์ผา่นทางโทรศพัทมื์อถือ (m-Learning) 

  มหาวิทยาลยัไดจ้ดัทาํส่ือ m-Learning  ซ่ึงเป็นส่ือการเรียนรู้ทางอิเลก็ทรอนิกส์ผา่น
ทางโทรศพัทมื์อถือ (Smart phone) เพื่อเพิม่ช่องทางการศึกษาใหก้บันกัศึกษาอีก 1 ช่องทาง  
โดยการนาํรายการยอ้นหลงั (Media on demand) มาปรับรูปแบบใหส้ามารถใชง้านทางโทรศพัทมื์อถือ 

  1.7  ศึกษาจากการบริการดา้นการสอนเสริม 
  การสอนเสริมเป็นบริการทางวิชาการท่ีมหาวิทยาลยัจดัใหแ้ก่นกัศึกษาในบาง 

ชุดวิชาท่ีมีเน้ือหายาก  โดยมหาวิทยาลยัจดัคณาจารยไ์ปสอนเพื่อเสริมความรู้ความเขา้ใจในเน้ือหา
ของชุดวิชาและยงัเป็นการสร้างความกระจ่างดว้ยการตอบขอ้สงสยัของนกัศึกษาเก่ียวกบัชุดวิชาท่ี
ศึกษา  มหาวิทยาลยัจดัใหบ้ริการสอนเสริมโดยไม่คิดค่าใชจ่้ายจากนกัศึกษา นกัศึกษาสามารถเขา้
รับการสอนเสริมตามวนั เวลา และสถานท่ีท่ีกาํหนดไดท่ี้ศูนยบ์ริการการศึกษาของมหาวิทยาลยั  
ตามตารางสอนเสริมท่ีส่งใหน้กัศึกษาพร้อมกบัข่าวมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
  1.8  ศึกษาจากกิจกรรมภาคปฏิบติัเสริมประสบการณ์ 
  ในบางชุดวิชานกัศึกษาตอ้งเขา้รับการฝึกภาคปฏิบติัเสริมประสบการณ์โดยใชเ้วลา
ศึกษาประมาณสปัดาห์ละ 2 ชัว่โมงต่อ 1 ชุดวิชา  มหาวทิยาลยัจะจดัแหล่งฝึกงานและฝึกภาคปฏิบติั
ใหต้ามท่ีระบุไวใ้นหลกัสูตร 

  1.9  ศึกษาจากการฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะ 
  ในบางสาขาวิชาจะจดัฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะ  เพื่อเพิ่มพนูความรู้ ทกัษะ และ

ประสบการณ์ใหก้บันกัศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนชุดวิชาท่ีมีการฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะ โดยมหาวิทยาลยั
จะแจง้รายละเอียดการฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะใหน้กัศึกษาทราบเป็นรายบุคคล 

 สรุปมหาวิทยาลยัไดพ้ยายามจดัวิธีการศึกษาและส่ือการศึกษาของมหาวทิยาลยัเพื่อให้
นกัศึกษาหรือผูเ้รียนไดรั้บความสะดวก  สามารถศึกษาหาความรู้ เน้ือหาสาระ และประสบการณ์ต่าง ๆ 
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ครบตามหลกัสูตรโดยใชส่ื้อประสมท่ีพฒันาตามเทคโนโลยท่ีีเปล่ียนไปตามบริบทของสงัคม 
เพื่อใหก้ารจดัการเรียนการสอนของมหาวทิยาลยัมีประสิทธิภาพอนัส่งผลใหน้กัศึกษาสามารถ
บรรลุผลตามเป้าหมายและเป็นบณัฑิตท่ีมีคุณภาพของสงัคมต่อไป 
 คุณลกัษณะของบัณฑิตทีพ่งึประสงค์ 
 คุณลกัษณะของบณัฑิตท่ีพึงประสงคข์องมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช เพื่อให้ 
ทุกสาขาวชิาใชเ้ป็นเกณฑแ์ละเป้าหมายในการดาํเนินงานดา้นการพฒันาหลกัสูตร  การจดัการเรียน
การสอน  และกิจกรรมนอกหลกัสูตร ตามคาํขวญัท่ีวา่ “เป็นคนดี มีความรอบรู้ มุ่งมัน่ ส่ือสาร
สมัพนัธ์ กา้วทนัเทคโนโลย”ี (มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2555) โดยคุณลกัษณะบณัฑิต 
ระดบัปริญญาตรี ประกอบดว้ย 7 องคป์ระกอบ ดงัน้ี  
 
ตารางท่ี 2    คุณลกัษณะของบณัฑิตท่ีพึงประสงคข์องมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

 
องค์ประกอบ ระดับปริญญาตรี 

1. มีคุณธรรมจริยธรรม มีความซ่ือสตัย ์และมีวินยั สุจริต มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ  
มีความขยนัหมัน่เพียร มีความพอเพียง  มีเจตคติท่ีเหมาะสม  
มีวฒันธรรม คุณธรรม และศีลธรรมอนัดี 

2. มีความรอบรู้และ 
      มีประสบการณ์ 

มีความรอบรู้ในศาสตร์ท่ีศึกษา มีความรอบรู้ในศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้ง 
และมีความสามารถในการประยกุตค์วามรู้สู่การใชป้ระโยชน ์

3. คิดเป็น แกปั้ญหาได ้  มีทกัษะในการคิดเชิงระบบ  มีทกัษะในการตดัสินใจ และแกปั้ญหา  
มีความคิดริเร่ิม สร้างสรรค ์ ใชค้วามรู้สู่การปฏิบติัได ้ แสดงความ
คิดเห็นท่ีเป็นของตวัเองได ้และรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น 

4. มีความรับผดิชอบ มีความรับผดิชอบต่อตนเอง มีความรับผดิชอบต่อองคก์ร  
มีความรับผดิชอบต่อส่ิงแวดลอ้มและสงัคมทุกระดบั มีจิตอาสา 
และจิตสาธารณะ 

5. มีมนุษยสมัพนัธ์ดี มีความสมัพนัธ์ท่ีดีกบับุคคลอ่ืน สามารถทาํงานร่วมกบับุคคล 
อ่ืนได ้เป็นผูน้าํและผูต้ามท่ีดี  

6. มีความสามารถ 
      ในการส่ือสารและ 
      การใชเ้ทคโนโลย ี
      อยา่งเหมาะสม 

มีทกัษะการส่ือสารท่ีดี มีทกัษะในการใชภ้าษา มีทกัษะในการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือสืบคน้ ติดตามความกา้วหนา้ทาง
วิชาการอยา่งรู้เท่าทนั มีความสามารถในการศึกษาวเิคราะห์  
และนาํเสนอผลการศึกษาวเิคราะห์ 
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ตารางท่ี 2 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ ระดับปริญญาตรี 
7. ทกัษะการศึกษา 
      ทางไกล และ 
      สามารถศึกษา 
      คน้ควา้ไดด้ว้ยตนเอง  

มีความสามารถเรียนรู้ดว้ยตนเอง ใฝ่รู้ใฝ่เรียนอยา่งต่อเน่ือง  
และมีความมุ่งมัน่ และขยนัหมัน่เพยีรอยูเ่ป็นนิจ 

 
แนวคดิเกีย่วกบัปัจจยัด้านต่าง ๆ ทีเ่กีย่วข้องกบัการสําเร็จการศึกษา 
 ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมของนักศึกษา   
 ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มของนกัศึกษา  เป็นปัจจยัท่ีแสดงถึงสภาพรอบ ๆ ตวัของ
นกัศึกษาอาจหมายถึง  ส่ิงท่ีมีชีวิตและส่ิงท่ีไม่มีชีวิต  หรือท่ีสามารถสัมผสัจบัตอ้งไดแ้ละ 
ไม่สามารถสมัผสัจบัตอ้งได ้ ซ่ึงมีผลต่อนกัศึกษาในการศึกษาในระบบทางไกล   

1. ด้านครอบครัว  
 การท่ีนกัศึกษาจะประสบความสาํเร็จทางการเรียนไดน้ั้น นอกจากจะข้ึนอยูก่บั 
ความมุ่งมัน่ พยายามศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเองแลว้  สภาพแวดลอ้มดา้นครอบครัวกเ็ป็นปัจจยัท่ีสาํคญั
ดงัท่ีเจตน์สฤษฎ์ิ สงัขพนัธ์ (2556, หนา้ 147) กล่าววา่ การสนบัสนุนจากผูป้กครองท่ีดีจะส่งผลให้
นกัศึกษามีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนท่ีดี  แต่ในขณะเดียวกนัการสนบัสนุนจากผูป้กครองท่ีดีเพียง
อยา่งเดียวกไ็ม่สามารถทาํใหผ้ลสมัฤทธ์ิทางการเรียนดีข้ึน  แต่จะเป็นไปไดเ้ม่ือมีการส่งผา่น
พฤติกรรมการเรียนของนกัศึกษา ซ่ึงประกอบดว้ย ลกัษณะนิสยัในการเรียน ความรับผดิชอบ  
และการปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งนกัศึกษากบัอาจารยท่ี์ดีแลว้กจ็ะส่งผลใหผ้ลสมัฤทธ์ิทางการเรียนดีข้ึน  
หากนกัศึกษาไม่ไดรั้บการสนบัสนุนจากผูป้กครองแลว้กจ็ะส่งผลใหพ้ฤติกรรมการเรียนไม่ดี  
ซ่ึงเป็นสาเหตุใหผ้ลสมัฤทธ์ิทางการเรียนไม่ดี กจ็ะทาํใหน้กัศึกษาอยูใ่นกลุ่มภาวะรอพินิจ  
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Jones (1966 อา้งถึงใน เกษตรชยั และหีม, 2550) ไดใ้หท้ศันะไวว้า่  
การสนบัสนุนของบิดามารดาเป็นองคป์ระกอบท่ีสาํคญัต่อความสาํเร็จของนกัศึกษา
ระดบัอุดมศึกษา โดยไดเ้ปรียบเทียบนกัศึกษาท่ีเรียนเก่งกบันกัศึกษาท่ีเรียนอ่อน พบวา่นกัศึกษาท่ี
เรียนอ่อนแตกต่างจากนกัศึกษาท่ีเรียนเก่ง  เน่ืองจากสภาพท่ีบา้นมีความตึงเครียดไม่สงบราบร่ืน  
บิดามารดาคอยควบคุมเวลาดูหนงัสือ  และชีวิตในบา้นถูกควบคุมจากบิดามารดาท่ีเผดจ็การ  
นกัศึกษาไม่ค่อยไดมี้ส่วนร่วมในบา้น  ขาดความเขา้ใจท่ีดีกบับิดามารดา  นกัศึกษามกัเกบ็ปัญหา
ของตนไวไ้ม่ยอมปรึกษาครอบครัว  
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  สรุปปัจจยัดา้นครอบครัว  คือ  สถานการณ์หรือสภาพแวดลอ้มท่ีเก่ียวกบัครอบครัว 
ของนกัศึกษาท่ีส่งผลต่อการศึกษาของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี  เพราะครอบครัวท่ีอบอุ่น   
ไม่มีความตึงเครียด  มีความสงบ  สุขกาย  สบายใจ  และการไดรั้บความไวว้างใจจากครอบครัว 
มีส่วนสาํคญัในการสนบัสนุนใหน้กัศึกษาประสบความสาํเร็จในการเรียนจาก
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

2. ด้านการเรียน 
 สภาพแวดลอ้มดา้นการเรียน  คือ  สภาพท่ีอยูร่อบตวันกัศึกษาท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 
ของนกัศึกษา  จากการศึกษางานวิจยัต่าง ๆ พบดงัน้ี 
 สุภาพ  หวงัขอ้กลาง (2554, หนา้ 24) ไดใ้หค้วามหมายของสภาพแวดลอ้มทาง 
ดา้นการเรียน  หมายถึง ส่ิงท่ีอยูร่อบตวันกัศึกษาระดบัอุดมศึกษาท่ีเอ้ืออาํนวยต่อการเรียนการสอน 
เช่น  ความพร้อมของอุปกรณ์ท่ีใชป้ระกอบการศึกษา  ความพร้อมของเอกสารและตาํราทางวิชาการ
ท่ีเพียงพอ  การบริการวิชาการแก่นกัศึกษา การใหบ้ริการหอ้งสมุด  ตลอดจนส่ิงอาํนวยความสะดวก
ในสถาบนั  ซ่ึงขนิษฐา เก้ือมี (2530, หนา้ 30 อา้งถึงใน รานี วณิชยเ์ศรษฐ,์ 2554 หนา้ 186-191 )   
ไดใ้หค้วามเห็นวา่การจดัการเรียนการสอนมุ่งใหน้กัศึกษาไดรั้บความรู้ และสามารถนาํความรู้ไป
ปฏิบติัใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคท่ี์ไดต้ั้งไว ้ การจดัหลกัสูตรและพฤติกรรมการสอนของอาจารย ์  
การนาํส่ือการเรียนการสอนมาใชอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม  องคป์ระกอบเหล่าน้ีมีความสมัพนัธ์กนั
อยา่งใกลชิ้ด  สอดคลอ้งกบั Harvighurst (1963 อา้งถึงใน เกษตรชยั และหีม, 2550) ไดใ้หค้วามเห็น
ไวว้า่นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนดีเกิดจากสภาพแวดลอ้ม 3 ประการดงัน้ี 1) ส่ิงแวดลอ้มทางบา้นและ
สถาบนัการศึกษาท่ีมีลกัษณะเร้าใจใหผู้เ้รียนสนใจการเรียน 2) บิดามารดาวางตวัเป็นตวัอยา่งท่ีดี
ใหแ้ก่เดก็ในดา้นการสนใจและเอาใจใส่ต่อการเรียน 3) การฝึกของครอบครัวตั้งแต่เร่ิมตน้  
ทาํใหเ้ดก็ตอ้งการความสาํเร็จเกิดข้ึนในตน    
 จากการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสาํเร็จการศึกษาพบวา่ พื้นฐานความรู้เดิม  
เป็นตวัแปรนึงท่ีส่งผลต่อโอกาสในสาํเร็จการศึกษาของนกัศึกษาเพราะพื้นฐานความรู้เดิมคือความรู้ 
ความสามารถท่ีเป็นพื้นฐานองคค์วามรู้ภายในตวัของนกัศึกษาในดา้นการเรียน  นกัศึกษาท่ีมี 
พื้นฐานความรู้เดิมท่ีดีจะมีโอกาสประสบผลสาํเร็จในการเรียนสูงกวา่นกัศึกษาท่ีมีพื้นความรู้นอ้ยกวา่  
ซ่ึงชยัวฒัน์ พนัธ์รัศมี (2546, หนา้ 73) ซ่ึงไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์กบัผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัศึกษาวทิยาลยัเทคโนโลยทีางการแพทยแ์ละสาธารณสุขกาญจนาภิเษก 
ประชากรศึกษา คือ นกัศึกษาชั้นปีท่ี 2 ท่ีกาํลงัจะสาํเร็จการศึกษาของวิทยาลยั ซ่ึงผา่นการประเมิน 
ผลการเรียนเรียบร้อยแลว้ อยูร่ะหวา่งรอการสอบความรู้รวบยอด และปัจฉิมนิเทศ พบวา่ ปัจจยัท่ีมี
ความสมัพนัธ์กบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษา ไดแ้ก่ ผลการเรียนก่อนเขา้เรียนของนกัศึกษา  
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(ม.6) และผลการเรียนเม่ือจบชั้นปีท่ี 1  สอดคลอ้งกบัปัญจา ชูช่วย (2551, หนา้  88-89) ศึกษา
ผลงานวิจยัเร่ือง ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษาปริญญาตรี 
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี พบวา่ ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลทางตรงและทางออ้มต่อ
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนอยา่งมีนยัสาํคญั คือ คะแนนเฉล่ียสะสมระดบัมธัยมศึกษา ทั้งน้ี นกัศึกษา 
ท่ีมีคะแนนเฉล่ียสะสมระดบัมธัยมศึกษาสูงเป็นผูท่ี้มีความรู้พื้นฐานดี  กย็อ่มสามารถนาํความรู้มา 
ใชไ้ดอ้ยา่งต่อเน่ือง  ช่วยใหเ้กิดการเรียนรู้ในเน้ือหาใหม่ ๆ  ซ่ึงมีความสาํคญัมากในการเรียนระดบั
ปริญญาตรี  เพราะถา้นกัศึกษามีความรู้เดิมอยูใ่นเกณฑท่ี์ดีกท็าํใหน้กัศึกษาสามารถเรียนรู้ในส่ิงท่ี
เรียนไดง่้ายข้ึน สอดคลอ้งกบัท่ีลลิดา สาสาย (2550, หนา้ 101-102) พบวา่ พื้นฐานความรู้เดิม 
ส่งผลต่อการสาํเร็จการศึกษาตามเวลาหลกัสูตร อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  นกัศึกษา 
ท่ีมีพื้นฐานความรู้เดิมสูงสามารถสาํเร็จการศึกษาไดต้ามเวลาหลกัสูตรมากกวา่นกัศึกษาท่ีมี 
พื้นฐานความรู้เดิมนอ้ย เพราะนกัศึกษาท่ีมีพื้นฐานความรู้เดิมสูงไดส้ะสมความรู้ มีประสบการณ์ 
และมีทกัษะในการเรียนรู้ไดม้ากกวา่นกัศึกษาท่ีมีพื้นฐานความรู้เดิมนอ้ย  และชยัพฒัน์ พนัธ์ุวฒันสกลุ 
(2558, หนา้ 280) ไดศึ้กษาปัจจยัพหุระดบัท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จในการศึกษาของนกัศึกษา
การศึกษานอกระบบในเขตปริมณฑลของกรุงเทพมหานคร พบวา่ ความรู้พื้นฐานเดิมของผูเ้รียน 
เป็นปัจจยัท่ีส่งผลทางบวกต่อความสาํเร็จในการศึกษาของนกัศึกษาการศึกษานอกระบบ และเป็น
ส่ิงจาํเป็นต่อการเรียนในระดบัท่ีสูงข้ึน ซ่ึงความรู้เดิมจะทาํใหผู้เ้รียนเกิดการคิดเป็น การตดัสินใจ
และการแสดงออกของผูเ้รียนไดม้ากข้ึน อนัเป็นการเพิ่มพนูความพร้อมในการศึกษาคน้ควา้ 
สามารถเรียนรู้ไดเ้ร็วข้ึน และนาํไปสู่การประกอบอาชีพและมีงานทาํ 
 สรุปสภาพแวดลอ้มดา้นการเรียน  คือ  สถานการณ์หรือสภาพการณ์ รวมทั้งทกัษะความรู้
และความสามารถเดิมท่ีเป็นรากฐานสาํคญัในการเรียนต่อท่ีเอ้ือต่อการเรียนและส่งผลต่อการศึกษา
ของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
 3. แรงสนับสนุนทางสังคม 
 จากการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสาํเร็จการศึกษา พบวา่  แรงสนบัสนุน 
ทางสงัคม  เป็นตวัแปรนึงท่ีส่งเสริมโอกาสในการสาํเร็จการศึกษาของนกัศึกษา ดงัน้ี 
 กนกทอง สุวรรณบูลย ์(2545, หนา้ 65-66 อา้งถึงใน สุภาพ หวงัขอ้กลาง, 2554, หนา้ 24)  
กล่าววา่  การท่ีบุคคลไดรั้บการช่วยเหลือจากการมีปฏิสมัพนัธ์กบับุคคลอ่ืนในสงัคมทาง 
ดา้นอารมณ์  ดา้นขอ้มูลข่าวสาร  ดา้นการเงิน  แรงงานหรือวตัถุส่ิงของต่าง ๆ ซ่ึงบุคคลในสงัคม  
อนัไดแ้ก่  สมาชิกในครอบครัว  ญาติพี่นอ้ง  เพื่อน  หรือบุคลากรทางการแพทย ์ทาํใหผู้ไ้ดรั้บ 
การสนบัสนุนเกิดความรู้สึกผกูผนั  เช่ือวา่คนรักมองเห็นคุณค่า  และรู้สึกวา่ตนเองเป็นส่วนหน่ึง
ของสงัคม  สามารถเผชิญและตอบสนองต่อปัญหาต่าง ๆ ไดดี้  และส่งผลใหบุ้คคลนั้นมีพฤติกรรม 
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ท่ีเหมาะสม  โดยเฮาส์ (House, 1981 อา้งถึงใน ภารณี  นิลกรณ์, 2554, หนา้ 33)   กล่าววา่   
การสนบัสนุนทางสงัคมเป็นปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคล ประกอบดว้ย  ความรักใคร่ห่วงใย   
ความไวว้างใจ  ความช่วยเหลือดา้นการเงิน  ส่ิงของ  แรงงาน  การใหข้อ้มูลข่าวสาร  ตลอดจน 
การใหข้อ้มูลป้อนกลบั และขอ้มูลเพื่อการเรียนรู้ และประเมินตนเอง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัจุฬาภรณ์  
โสตะ (2554  อา้งถึงใน ภารณี  นิลกรณ์, 2554, หนา้ 33)  ไดใ้หค้วามหมายของแรงสนบัสนุน 
ทางสงัคม “Social support” คือ  กลุ่มท่ีเอ้ือใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงความรู้สึก การกระทาํ เป็นฝ่ายท่ี
ใหค้วามช่วยเหลือในรูปแบบของกาํลงัใจ  ใหค้าํแนะนาํตกัเตือน  การรับฟังปัญหาดว้ยความเขา้ใจ 
เห็นใจ แลกเปล่ียนความคิด ความรู้สึก รวมทั้งใหก้ารสนบัสนุนดว้ยส่ิงของรางวลั ช่วยดา้นการเงิน  
การอาํนวยความสะดวก  ช้ีแนะแนวทางการปฏิบติั  ทาํใหก้ลุ่มเป้าหมายมีพลงั  มีความเช่ือมัน่ใน
การเผชิญปัญหา  แกปั้ญหาและดูแลตวัเองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 สรุปแรงสนบัสนุนทางสงัคม คือ กลไกท่ีสนบัสนุนใหบุ้คคลรู้สึกถึงคุณค่าในตนเอง 
การท่ีบุคคลไดรั้บแรงสนบัสนุนทางสงัคมจะรู้สึกวา่ตนเองเป็นส่วนหน่ึงของสงัคม  เกิดความรัก
ความผกูพนั  สภาพแวดลอ้มท่ีนกัศึกษาไดรั้บความช่วยเหลือจากบุคคลในครอบครัว  เพื่อน  
คนสาํคญั  มหาวิทยาลยั  หรือบุคคลอ่ืนในสงัคมในดา้นอารมณ์ ขอ้มูลข่าวสาร เงินทอง และ
เคร่ืองมือ ส่ิงของ  หรือบริการช่วยเหลือ  ใหน้กัศึกษารับรู้วา่ตนเองมีคุณค่า ไดรั้บการเอาใจใส่   
และรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของสงัคม  แรงสนบัสนุนทางสงัคมท่ีเป็นเหมือนส่ิงท่ีผลกัดนัใหน้กัศึกษามี
กาํลงัใจ มีความพยามท่ีจะศึกษาจนสาํเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ อนัจะส่งผลต่อการสาํเร็จการศึกษา
จากมหาวิทยาลยั   
 ปัจจัยด้านความมีวนัิยในตนเอง   
 ความมีวนิยัในตนเอง เป็นความสามารถของบุคคลในการควบคุมอารมณ์และพฤติกรรม
ของตนเองใหเ้ป็นไปตามท่ีตนมุ่งหวงัไว ้ เป็นปัจจยัสาํคญัท่ีจะช่วยใหก้ารทาํงานหรือการเรียน
ประสบผลสาํเร็จ  
 บุญชม  ศรีสะอาด (2555, หนา้ 3-4) ไดก้ล่าววา่ วินยัในตนเองเป็นเร่ืองท่ีมีความสาํคญั  
จะส่งผลใหบุ้คคลประสบความสาํเร็จในการดาํรงชีวิต ไดรั้บการยอมรับ นบัถือ ช่ืมชมจากบุคคลอ่ืน ๆ 
ท่ีรู้จกัแลว้ยงัส่งผลใหชุ้มชน สงัคม ประเทศชาติสงบสุข เจริญกา้วหนา้ เป็นสงัคมท่ีมีคุณภาพ 
ความสาํเร็จทั้งหลายทั้งปวงในชีวิตข้ึนอยูก่บัความสามารถในการกาํหนดเป้าหมายท่ีทา้ทาย 
(Challenging  goals) แลว้มุ่งสู่เป้าหมายนั้น ไม่วา่จะยากหรือตอ้งใชเ้วลานานกจ็ะทาํจนกวา่จะบรรลุ
เป้าหมายเหล่านั้น เป็นความสามารถของบุคคลในการควบคุมพฤติกรรมของตนใหป้ระพฤติปฏิบติั
ในทางท่ีพึงปรารถนาตามความตอ้งการของตนเองตามระเบียบและกฎเกณฑท่ี์กาํหนด โดยท่ีไม่ได้
ปฏิบติัเพราะไดรั้บคาํสัง่จากผูอ่ื้น  ซ่ึงนอกเหนือจากการกระทาํในส่ิงท่ีเหมาะสมแลว้ยบัย ั้งการ
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กระทาํท่ีไม่เหมาะสมดว้ย  ความสามารถในการจูงใจตนเองใหมี้ความเพียรพยายามไม่ยอ่ทอ้จนกวา่
จะบรรลุเป้าหมายกคื็อ วนิยัในตนเอง  สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Grusec and Goodnow (1994,  
p. 14-19) กล่าววา่ วินยัในตนเอง หมายถึง การควบคุมพฤติกรรมท่ีเกิดจากปัจจยัภายในของบุคคล 
ความรับผดิชอบในการกระทาํ ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้ง ความสมัพนัธ์อนัดีระหวา่งบุคคล การยบัย ั้ง
พฤติกรรมทางสงัคมอนัไม่เหมาะสม รู้วา่พฤติกรรมอะไรถูกและไม่ถูกตอ้ง และกระทาํพฤติกรรม
อนัเป็นท่ียอมรับของสงัคม  ดงัแนวคิดของสุขอรุณ วงษทิ์ม และนิธิพฒัน์ เมฆขจร (2555, หนา้ 8)  
ท่ีกล่าววา่วินยัในตนเอง คือ ความสามารถในการควบคุมอารมณ์และพฤติกรรมตนเอง ใหบ้รรลุ
เป้าหมายตามท่ีกาํหนดไว ้ความรู้สึกผดิชอบชัว่ดี ปฏิบติัตามกฎเกณฑข์องสงัคม ไม่ประพฤติตน 
ไปในทางท่ีก่อใหเ้กิดความเสียหายทั้งต่อตนเอง ผูอ่ื้น และสงัคม  และจากงานวิจยัของเกษตรชยั 
และหีม (2550, หนา้ 439, 444) พบวา่ ความมีวินยัในตนเองมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียน และสามารถพยากรณ์ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามได ้ เห็นไดว้า่วินยัในตนเองเป็นการบงัคบัควบคุมพฤติกรรม  ยอมรับในคุณค่า 
ท่ีทาํใหบุ้คคลสามารถบงัคบัพฤติกรรมของตนได ้หรือเป็นการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง 
ใหเ้ป็นตามความตั้งใจ  และทาํใหบุ้คคลประสบความสาํเร็จในการเรียน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยั
ของรุ่งฤดี กลา้หาญ (2557, หนา้ 418) พบวา่  ตวัแปรความมีวินยัในตนเอง มีความสมัพนัธ์ทางบวก
กบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนภาคปฏิบติัของนิสิตพยาบาลชั้นปี 3 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05  และสามารถพยากรณ์ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนิสิตพยาบาลชั้นปีท่ี 3 ได ้ ดงันั้น 
จึงเห็นไดว้า่ความมีวนิยัในตนเอง เป็นพื้นฐานสาํคญัยิง่ในการสร้างพฤติกรรมท่ีดี และ 
สร้างคุณลกัษณะอนัพึงประสงคใ์หแ้ก่เยาวชน อนัจะช่วยสร้างสรรคส์ังคมและเป็นท่ีพึงปรารถนา
ของสงัคม จึงควรปลูกฝังวนิยัในตนเองใหแ้ก่เยาวชน 
 จากความหมายความมีวินยัในตนเองดงักล่าวขา้งตน้สามารถสรุปไดว้า่ ความมีวนิยั 
ในตนเอง เป็นความสามารถของบุคคลในการควบคุมอารมณ์ ความรู้สึก หรือพฤติกรรมของตนเอง
เพื่อใหป้ระสบความสาํเร็จเป็นไปตามจุดมุ่งหมายท่ีวางไว ้ ปฏิบติัตามกฎระเบียบของสงัคม   
แมว้า่จะมีส่ิงเร้าภายนอก เช่น ส่ิงแวดลอ้ม บุคคลอ่ืน หรือส่ิงเร้าภายในตนเองเป็นอุปสรรค  
กย็งัคงไม่เปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ีมุ่งหวงัไว ้
 ความสําคญัของความมีวนัิยในตนเอง 
 ความมีวนิยัในตนเอง หรือความสามารถในการควบคุมตนน้ีเป็นส่ิงสาํคญัท่ีจะทาํให้
บุคคลประสบความสาํเร็จในเป้าหมายของบุคคลนั้นได ้ซ่ึงมีผูก้ล่าวถึงความสาํคญัของการมีวินยั 
ในตนเองไว ้มหาวิทยาลยัรามคาํแหง (2556, หนา้ 19) กล่าววา่  ความมีวนิยัในตนเองเป็นความสามารถ
ของบุคคลในการควบคุมอารมณ์ความรู้สึก หรือพฤติกรรมของ ตนเองเพื่อใหป้ระสบความสาํเร็จ
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เป็นไปตามท่ีมุ่งหวงัไวซ่ึ้งตอ้งเป็นไปตามกฎระเบียบของสงัคม แมว้า่จะมีส่ิงเร้าภายนอก เช่น 
ส่ิงแวดลอ้ม บุคคลอ่ืน หรือส่ิงเร้าภายในตนเองเป็นอุปสรรค กย็งัคงไม่เปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ี 
มุ่งหวงัไว ้ ซ่ึงปรีชา ธรรมา (2545, หนา้ 33 อา้งถึงใน มหาวิทยาลยัรามคาํแหง, 2556, หนา้ 20 )  
ไดก้ล่าวถึงความสาํคญัของวินยัแห่งตนไวว้า่ หากปราศจากการมีวนิยัแห่งตนแมจ้ะมีคุณธรรมหรือ
ความรู้อนัลุ่มลึกเพียงใดกไ็ม่สามารถยงัผลอนัพึงปรารถนาใหบ้งัเกิดข้ึนได ้จึงอาจกล่าวไดว้า่ 
วินยัแห่งตนเป็นส่วนผสมสาํคญัในการกระทาํทุกอยา่งใหเ้ป็นผลสาํเร็จ อนันบัวา่เป็นพฤติกรรม 
ท่ีนาํไปสู่ความมุ่งหมาย การมีวินยัแห่งตนนอกจากจะเป็นการกระทาํเพื่อนาํความรู้และคุณธรรม
ภายในตวับุคคลไปใชป้ระโยชน์อยา่งมีประสิทธิภาพแลว้ยงัเป็นการกระทาํในอีกหลายประการ
ดว้ยกนั อนัไดแ้ก่ เป็นการจดัระเบียบของชีวิตใหด้าํเนินไปดว้ยความเขา้ใจอนัดี ใหไ้ดบ้รรลุถึง 
ความมุ่งหมายในชีวิต เป็นการกระทาํท่ีใหค้วามสาํคญักบัส่ิงท่ีอยูไ่กลในอนาคตและมีความดีงาม
มากกวา่ส่ิงท่ีอยูใ่กลใ้นขณะปัจจุบนัและมีความดีงามนอ้ยกวา่ เป็นการกระทาํเก่ียวกบัการระงบั
ยบัย ั้งความรู้สึกชัว่แล่น การบงัคบัควบคุมขจดัความอยากไดแ้ละการผดัผอ่นความพงึพอใจออกไป 
เป็นการเสียสละความสุขสบายและความเพลิดเพลินใจเฉพาะหนา้ ตลอดจนการพจิารณาเลือก
กระทาํในแนวทางท่ียากกวา่ขณะท่ีมีแนวทางท่ีง่ายกวา่เปิดโอกาสใหเ้ลือก วินยัแห่งตนมิใช่ 
การตามใจตนเองแต่อาจเป็นการกระทาํท่ีเขม้งวดกวดขนั ท่ีเป็นเช่นน้ีมิใช่เพราะเหตุท่ีความเขม้งวด
กวดขนัเป็นคุณลกัษณะของวินยัแห่งตน แต่เป็นเพราะความเขม้งวดกวดขนัเป็นเง่ือนไขของการท่ี
จะไดรั้บความสาํเร็จตามความมุ่งหมายมากกวา่  สอดคลอ้งกบังานวจิยัของฉตัรชยั สนธิรัตน์  
(2552, หนา้ 47-49) ไดศึ้กษาความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยับางประการกบัความมีวินยัในตนเองของ
นิสิตระดบัปริญญาตรี หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต คณะสงัคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  
ผลการศึกษาพบวา่ ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ความรับผดิชอบ ความเช่ือมัน่ในตนเอง ความอดทน 
สมัพนัธภาพระหวา่งเพื่อน อิทธิพลของตวัแบบสญัลกัษณ์  แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ และบุคคลิกภาพ
ความเป็นผูน้าํส่งผลต่อความมีวินยัในตนเองของนกัศึกษา  ในขณะท่ีสุวมิล วอ่งวาณิช และ 
นงลกัษณ์ วิรัชชยั (2552 อา้งถึงใน สุขอรุณ วงษทิ์ม และนิธิพฒัน ์เมฆขจร, 2555, หนา้ 32) ไดศึ้กษา
ปัจจยัและกระบวนการท่ีเอ้ือต่อการพฒันาคุณธรรมระดบับุคคลเพ่ือมุ่งความสาํเร็จของส่วนรวม
ของนกัศึกษามหาวิทยาลยั พบวา่ ระดบัคุณธรรมของนิสิตนกัศึกษาจากความคิดเห็นของอาจารย ์
ผูท้รงคุณวฒิุ อยูใ่นระดบัปานกลางค่อนขา้งตํ่า  และคุณธรรมท่ีนิสิตนกัศึกษาควรไดรั้บการพฒันา
อยา่งเร่งด่วนท่ีสุดคือ ดา้นการมีวินยั ความรับผดิชอบ ความสามารถในการพึ่งตนเอง และสจัจะ 
(ความตั้งใจจริงต่อการทาํงาน) โดยเฉพาะคุณธรรมดา้นการมีวินยัตอ้งพฒันาโดยด่วนท่ีสุด  
สอดคลอ้งกบัแนวคิดของสุขอรุณ วงษทิ์ม และนิธิพฒัน ์เมฆขจร (2555, หนา้ 33) ท่ีกล่าววา่ 
วินยัในตนเองนั้นมีความสาํคญัต่อนกัศึกษา ครอบครัว สงัคม เศรษฐกิจ และการเมืองเป็นอยา่งยิง่ 
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โดยเฉพาะต่อนกัศึกษาทางไกล ท่ีจาํเป็นจะตอ้งมีวินยัในตนเอง ซ่ึงถือเป็นส่ิงสาํคญัท่ีจะทาํให้
การศึกษาเล่าเรียนดว้ยตนเองใหส้าํเร็จตามความมุ่งหมาย และถือเป็นเยาวชนท่ีเป็นกาํลงัสาํคญัใน
การพฒันาประเทศชาติ ดงันั้นการศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งและมีความสมัพนัธ์กบัวนิยัในตนเอง 
จึงเป็นส่ิงท่ีสาํคญัและจาํเป็น โดยจะเป็นแนวทางในการพฒันาและปลูกฝังวินยัในตนเองใหแ้ก่ 
เดก็ เยาวชน นกัเรียนและนกัศึกษา ซ่ึงจะส่งผลใหป้ระเทศชาติเจริญรุ่งเรืองและมัน่คงในอนาคต
ยิง่ข้ึนไป 

1. ความรับผดิชอบ 
 ชลลดา สอนศิริ (2559, หนา้ 23)  ความมีวนิยัในตนเองของนกัเรียนตามแนวคิดของ 
กมลจนัทร์ ช่ืนฤทธ์ิ (2550, หนา้ 16)  มีพฤติกรรม 6 ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นความรับผดิชอบ  
ดา้นความเช่ือมัน่ในตนเอง ดา้นความเป็นผูน้าํ ดา้นความซ่ือสตัย ์ดา้นความตั้งใจ ดา้นความอดทน 
ในขณะท่ีลลิดา สาสาย (2550, หนา้ 35-36)  กล่าววา่ความรับผดิชอบ หมายถึง ความมุ่งมัน่ตั้งใจ 
ในการปฏิบติัหนา้ท่ีของตนอยา่งเตม็ความสามารถ เพื่อใหป้ระสบผลสาํเร็จตามความมุ่งหมาย  
และยอมรับผลการกระทาํนั้นทั้งดา้นผลดีและผลเสีย พร้อมทั้งพยายามปรับปรุงการกระทาํนั้น 
ใหดี้ยิง่ข้ึน  และชลลดา สอนศิริ (2559, หนา้ 24)  กล่าววา่ความรับผดิชอบ หมายถึง ลกัษณะ 
ของบุคคลท่ีรู้จกัในหนา้ท่ี  และปฏิบติัตามหนา้ท่ีดว้ยความสนใจ ตั้งใจ ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ย 
ความเพียรพยายามและละเอียดรอบคอบ เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย มีการติดตามผลงานท่ีทาํไปแลว้ 
เพื่อปรับปรุงแกไ้ขปฏิบติังานใหดี้ยิง่ข้ึน ยอมรับในส่ิงท่ีตนเองกระทาํทั้งในดา้นท่ีเป็นผลดีและ
ผลเสีย พระจีรศกัด์ิ บุญฤทธ์ิ (2554, หนา้ 9-10)  กล่าววา่ความรับผดิชอบ  คือ ความตั้งใจ เอาใจใส่
ในการเรียนและการปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีไดรั้บมอบหมายดว้ยความมานะพยายามดว้ยความเอาใจใส่ 
เพื่อใหง้านนั้นสาํเร็จอยา่งมีประสิทธิภาพตามท่ีมุ่งหมายเอาไวแ้ละทาํใหเ้สร็จทนัเวลาตามท่ี 
นดัหมายเอาไวพ้ร้อมทั้งยอมรับในผลงานของตนเองทั้งท่ีดีและไม่ดีและนาํมาแกไ้ขเพื่อใหง้านนั้น
สมบูรณ์ยิง่ข้ึน 
 สรุปความรับผดิชอบเป็นส่วนนึงของบุคคลท่ีมีวินยัในตนเอง  กล่าวไดว้า่ 
ความรับผดิชอบ คือ คุณลกัษณะของบุคคลท่ีมีความตั้งใจ มีพฤติกรรมท่ีแสดงถึงการทุ่มเทแรงกาย
และแรงใจ  มีมานะ มีความพยายาม และความเอาใจใส่ ซ่ึงถือวา่เป็นองคป์ระกอบท่ีสาํคญั 
ท่ีจะช่วยใหน้กัศึกษาสามารถศึกษาไดเ้ป็นอยา่งดีจนประสบความสาํเร็จในการศึกษา 

2. ความเช่ือม่ันในตนเอง   
 มาสโลว ์(1954, p. 411) ไดก้ล่าววา่ทุกคนในสงัคมมีความปรารถนาท่ีจะไดรั้บความสาํเร็จ 
ความภาคภูมิใจในตนเอง (Self-Esteem) และตอ้งการใหค้นอ่ืนยอมรับนบัถือในความสาํเร็จของตนเอง
ดว้ย  ถา้ความตอ้งการน้ีไดรั้บการตอบสนองอยา่งเพียงพอจะทาํใหบุ้คคลนั้นมีความเช่ือมัน่ในตนเอง   
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รู้สึกวา่ตนเองมีค่า มีความสามารถ และมีประโยชน์ต่อสงัคม แต่ถา้ความตอ้งการน้ีถูกขดัขวางจะทาํ
ใหเ้กิดความรู้สึกวา่มีปมดอ้ยหรือเสียความภาคภูมิใจในตนเองได ้ สอดคลอ้งกบั Aimao and Cheryl 
(2011, p. 322) กล่าววา่ บุคคลท่ีมีความเช่ือมัน่ในตนเองมีความเก่ียวขอ้งกบัการสาํเร็จการศึกษา  
ส่วนใหญ่ของปัจจยัท่ีระบุโดยนกัเรียน คือปัจจยัการควบคุมภายในตนเองของพวกเขา เช่น 
การศึกษาเขา้เรียน การพบปะครู การบริหารเวลา และมีส่วนร่วมนกัเรียน จากหลกัฐานการสาํรวจ
แสดงใหเ้ห็นวา่นกัเรียนท่ีมีความเช่ือมัน่ในตนเอง มีการวางแนวทางการควบคุม  มีผลโดยตรง 
กบัความสาํเร็จในการเรียนของนกัเรียนโดยผา่นช่วงเวลาและความพยายาม  และเกษตรชยั  และหีม 
(2550, หนา้ 230-231)  พบวา่  ความเช่ือมัน่ในตนเองเป็นคุณลกัษณะหน่ึงท่ีสาํคญัอยา่งยิง่ต่อ
พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน ความเช่ือมัน่ในตนเองเป็นการแสดงใหเ้ห็นถึงการ พึงพอใจ 
ในตนเอง ภาคภูมิใจในตนเอง และการยอมรับตนเอง นกัเรียนท่ีมีความเช่ือมัน่ในตนเองจะเป็น 
ผูท่ี้มีความอดทน อดกลั้น และมีความมุ่งมัน่ ท่ีจะกระทาํใหส้าํเร็จลุล่วงตามท่ีไดต้ั้งใจไวแ้ละ 
ดว้ยความถูกตอ้งเหมาะสม โดยไม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรคท่ีส่งผลกระทบต่อการเรียน และไม่หวัน่ไหวหรือ
กลวัคนอ่ืนจะติเตียน ซ่ึงเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีผลทาํใหน้กัเรียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสูง ทั้งน้ี 
เพราะวา่นกัเรียนท่ีมีความเช่ือมัน่ในตนเองสูงจะมีคุณลกัษณะกลา้พดู กลา้แสดงออก กลา้แสดง 
ความคิดเห็น ไม่ประหม่า ไม่เคอะเขิน มีจิตใจมัน่คงเดด็เด่ียว แน่วแน่ มัน่ใจในความคิดของตนเอง  
กลา้ตดัสินใจ ไม่ลงัเล กลา้เผชิญกบัความจริง ไม่วิตกกงัวล มีความรับผดิชอบกบังานท่ีไดรั้บ
มอบหมาย ยอมรับประสบการณ์ใหม่ ๆ และปรับตวัเองใหเ้ขา้กบัส่ิงแวดลอ้มไดดี้ รวมทั้งนกัเรียน 
ท่ีมีความเช่ือมัน่ในตนเองสูงจะเป็นผูท่ี้มีความอดทนอดกลั้น มีความมุ่งมัน่ท่ีจะทาํงานใหส้าํเร็จ  
ไม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรค กลา้แสดงออก มีความรับผดิชอบ กลา้ตดัสินใจดว้ยตนเอง มีความคิด 
ริเร่ิมสร้างสรรค ์ชอบแกปั้ญหาดว้ยตนเอง ไม่พึ่งพาผูอ่ื้น ยอมรับประสบการณ์ใหม่ ๆ และปรับตวัไดดี้  
 สรุปความหมายของความเช่ือมัน่ในตนเอง เป็นความรู้สึกทางบวกแสดงความรู้สึกนึกคิด 
ท่ีดีต่อตนเอง พอใจในความสามารถของตน กลา้คิด กลา้แสดงออก กลา้กระทาํ กลา้ตดัสินใจ  
มีความเป็นตวัของตวัเองสูง และสามารถจดัการกบัปัญหาในชีวติได ้ อนัเป็นคุณลกัษณะสาํคญั 
ท่ีนกัศึกษาควรมีเพื่อช่วยใหน้กัศึกษาสามารถสาํเร็จการศึกษาได ้  
 จากความสาํคญัของวินยัในตนเองประกอบดว้ย ความรับผดิชอบ และความเช่ือมัน่ 
ในตนเองนั้น  เป็นส่ิงจาํเป็นท่ีช่วยใหบุ้คคลทาํส่ิงต่าง ๆ ดว้ยเหตุดว้ยผล  รู้จกัอดทน  ควบคุมอารมณ์
ของตนเองใหป้ระพฤติ ปฏิบติัในทางท่ีพงึปรารถนา  ตามความตอ้งการของตนเองตามระเบียบและ
กฎเกณฑท่ี์กาํหนด ซ่ึงนบัวา่เป็นคุณลกัษณะสาํคญัของนกัศึกษาในระบบการศึกษาทางไกล  
ท่ีจะตอ้งมีวินยัสามารถควบคุมตนเองในการศึกษาหาความรู้ดว้ยตนเอง เน่ืองจากการศึกษาในระบบ
ทางไกลนั้น การเรียนข้ึนอยูก่บัผูเ้รียนเป็นหลกัท่ีจะตอ้งใชค้วามพยายามในการเอาชนะใจตนเอง 



31 
 

ในการเรียนรู้ใหม้ากท่ีสุด  จึงจะสามารถประสบความสาํเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวไ้ด ้ ดงันั้น
ความมีวนิยัในตนเองจึงน่าจะเป็นปัจจยัสาํคญัท่ีทาํใหน้กัศึกษาสาํเร็จการศึกษาในระดบัปริญญาตรี
ของมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช     
 ปัจจัยด้านการมีเจตคติทีด่ีต่อมหาวทิยาลยั  
 เจตคติ คือความรู้สึกท่ีคนเรามีต่อส่ิงหน่ึงส่ิงใดหรือหลายส่ิง ในลกัษณะท่ีเป็นอตัวิสยั 
(Subjective) อนัเป็นพื้นฐานเบ้ืองตน้ ซ่ึงเจตคติทาํใหบุ้คคลมีแนวโนม้ท่ีจะแสดงพฤติกรรมต่อ 
ส่ิงนั้น  ในลกัษณะเฉพาะตวัตามทิศทางของทศันคติท่ีมีอยู ่ ดงันั้นการท่ีบุคคลมีเจตคติท่ีดีต่อเร่ืองใด
กจ็ะทาํใหบุ้คคลนั้นทาํเร่ืองนั้นอยา่งตั้งใจดว้ยความรู้สึกทางบวก ส่วนใหญ่มกัจะมาจากความชอบ 
ความอยากทาํ ในเร่ืองของการศึกษากเ็ช่นเดียวกนั การสร้างเจตคติท่ีดีต่อมหาวิทยาลยั กถื็อเป็น
รากฐานท่ีสาํคญัของการศึกษาใหป้ระสบความสาํเร็จ  ดงัท่ีลลิดา สาสาย (2550, หนา้ 103) พบวา่ 
หากนกัศึกษามีเจตคติท่ีดีต่อมหาวิทยาลยั จะเกิดความภาคภูมิใจท่ีไดเ้รียนในมหาวิทยาลยั  
มีความทา้ทายท่ีจะเรียนในระบบการศึกษาทางไกล และไดใ้ชค้วามรู้ความสามารถอยา่งเตม็ท่ี  
ส่งผลใหน้กัศึกษาประสบความสาํเร็จในการศึกษาไดเ้ร็วข้ึน ซ่ึงสุขฤกษ ์ดีโนนโพธ์ิ (2554, หนา้ 64) 
พบวา่เจตคติเป็นตวัแปรท่ีมีอิทธิพลทางตรงและออ้มต่อผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์
ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 30   
สอดคลอ้งกบัสุระพงษ ์ ราชดา (2555, หนา้ 140) พบวา่ เจตคติต่อการเรียนเป็นตวัแปรท่ีมีอิทธิพล
ทางตรงและทางออ้มต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3  
ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน  สอดคลอ้งกบัวิจิตรา สุพรรณฝ่าย (2556, หนา้ 89) พบวา่   
เจตคติกบัการบริการของมหาวิทยาลยัส่งผลต่อการทาํนายการสาํเร็จการศึกษา ทั้งน้ีอาจเป็น 
เพราะเจตคติ เป็นความรู้สึกท่ีนกัศึกษาแสดงออกในลกัษณะของความพึงพอใจ เห็นดว้ย ชอบ และ
สนบัสนุนกิจกรรมต่าง ๆของทางมหาวิทยาลยั นกัศึกษาท่ีมีเจตคติท่ีดีต่อมหาวิทยาลยัจะมีความรู้สึก
ท่ีดีและตั้งใจเรียนมากยิง่ข้ึน และชนกนาถ สมีนอ้ย และคณะ (2557, หนา้ 84) พบวา่ เจตคติ 
ทางการเรียนเป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลทางตรงและทางออ้มต่อผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ 
เน่ืองจากนกัเรียนท่ีมีเจตคติท่ีดีต่อวิชาวิทยาศาสตร์ นกัเรียนกจ็ะชอบวชิาวิทยาศาสตร์หรือรู้สึกสนุก
กบัการเรียนวชิาวิทยาศาสตร์ ทาํใหน้กัเรียนสนใจ เอาใจใส่ ตั้งใจเรียน มีความมุ่งมัน่ท่ีจะเรียน 
วิชาวิทยาศาสตร์ใหไ้ดดี้ จึงทาํใหผ้ลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์สูงข้ึน  ดงันั้นในการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอน ครูผูส้อนควรมีวิธีการหรือเทคนิคท่ีกระตุน้ให ้ผูเ้รียนเขา้ใจบทเรียนและ
ทาํใหเ้ดก็เกิดความพึงพอใจไม่น่าเบ่ือ กลา้ท่ีจะแสดงความคิดเห็น ใหผู้เ้รียนไดป้ระสบผลสาํเร็จ 
ในการเรียนตามศกัยภาพของตนเอง ผูเ้รียนจะตอบสนองต่อส่ิงเร้าต่าง ๆ ในทางท่ีดีจนเกิดเจตคติ 
ท่ีดีต่อวิชาท่ีเรียน อีกทั้งครูผูส้อนควรตระหนกัถึงความสาํคญัของการส่งเสรมิและปลูกฝังเจตคติ 
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ต่อวิทยาศาสตร์แก่ผูเ้รียน เพราะเจตคติต่อวทิยาศาสตรจะ์ช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการแสวงหาความรู้ 
อยา่งไม่มีท่ีส้ินสุด 
 สรุปเจตคติท่ีดีต่อมหาวิทยาลยั คือ ความรู้สึกพึงพอใจในองคร์วมของมหาวิทยาลยั 
ท่ีส่งผลพฤติกรรมในการเรียน ซ่ึงหากนกัศึกษาเจตคติท่ีดีต่อมหาวิทยาลยั  จะทาํใหน้กัศึกษาเกิด
ความรู้สึกทางบวก เป็นตวัแปรท่ีทาํใหเ้กิดกาํลงัใจ  เกิดแรงกระตุน้  ซ่ึงมีผลทั้งทางตรงและทางออ้ม
ต่อความสาํเร็จในการศึกษา  ในการเร่ืองของเจตคติท่ีต่อมหาวิทยาลยั  จะวดัดว้ยตวัแปรเจตคติท่ีดี
ดา้นภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยั และดา้นอาจารยผ์ูส้อน 
 ปัจจัยด้านแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ      

 แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ  คือ  แรงจูงใจท่ีเป็นแรงขบัใหบุ้คคลกระทาํการเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึง 
ความตอ้งการความสาํเร็จ สมัฤทธิผลตามเป้าหมายท่ีตนตั้งไว ้บุคคลท่ีมีแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ 
จะไม่ทาํงานเพราะหวงัรางวลัแต่ทาํเพื่อจะประสบความสาํเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้ง ซ่ึง 
ความตอ้งการความสาํเร็จน้ีในแง่ของการทาํงานหมายถึง ความตอ้งการท่ีจะทาํงานใหดี้ท่ีสุดและ 
ทาํใหส้าํเร็จผลตามท่ีตั้งใจไว ้ เม่ือตนทาํอะไรสาํเร็จไดก้จ็ะเป็นแรงกระตุน้ใหท้าํงานอ่ืนสาํเร็จ
ต่อไป  
 แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิเป็นปัจจยัสาํคญัประการหน่ึงท่ีทาํใหน้กัศึกษาประสบความสาํเร็จ 
ในการเรียน และพฒันาตนเองจนเป็นเป็นบุคลากรท่ีมีคุณภาพของหน่วยงาน  แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ
เป็นแรงขบัภายในตวัมนุษยท่ี์กระตุน้มนุษยใ์หเ้กิดความมุ่งมัน่ในการทาํงาน คนท่ีมีแรงจูงใจสูง 
จะมีความพยายามสูงเพื่อใหต้นเองไปสู่เป้าหมายโดยกลวัลาํบาก และพร้อมท่ีจะทาํทุกอยา่ง 
ดว้ยความเตม็ใจเพื่อความสาํเร็จในเป้าหมายท่ีตั้งไว ้ ผลงานท่ีออกมาจึงมีคุณภาพและสาํเร็จลุล่วง
ไปดว้ยดีและรวดเร็ว เหมือนท่ี แมคเคลแลนด ์(McClelland, 1953, pp. 110-111) ไดใ้หค้วามสาํคญั
ของแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิวา่ เป็นแรงขบัภายในบุคคลท่ีจะทาํส่ิงใดส่ิงหน่ึงใหส้าํเร็จลุล่วง 
ตามเป้าหมายหรือมาตรฐานท่ีกาํหนดไว ้ 
 ความหมายของแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ 
 จุฑารัตน์ เอ้ืออาํนวย (2549, หนา้ 135) กล่าววา่ นกัจิตวทิยาหลายท่านไดใ้หค้วามหมาย
ของแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ (Achievement motive) หมายถึง แรงจูงใจหรือความตอ้งการท่ีเกิดจาก 
ความคาดหวงัของบุคคลซ่ึงอาจจะไดพ้บหรือมีประสบการณ์จากส่ิงใดส่ิงหน่ึงจนเป็นรอยประทบัใจ
มาตั้งแต่ยงัเยาวว์ยั และทาํใหเ้ขาพยายามท่ีจะกา้วไปสู่ความสาํเร็จนั้น โดยเขาจะตั้งมาตรฐาน 
การกระทาํของตวัเขาเองไว ้ซ่ึงหากงานใดท่ีคาดหวงัจะเกิดผลสาํเร็จ เขากจ็ะมีกาํลงัใจท่ีจะทาํให้
เกิดข้ึน และคาดหวงัถึงความสาํเร็จในคร้ังต่อ ๆ ไปมากข้ึนกวา่เดิม ในทางตรงขา้ม หากตั้งความหวงั 
ไวแ้ลว้ แต่ผลท่ีเกิดข้ึนไม่เป็นไปตามท่ีคาดหมายไว ้การตั้งความหวงัของเขาจะลดตํ่าลงจนกระทัง่
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อาจเกิดการทอ้ถอย และไม่กลา้ท่ีจะหวงัทาํส่ิงต่าง ๆ ต่อไปในอนาคต โดยลกัษณะของบุคคล 
ท่ีมีแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิสูงนั้นสรุปไดคื้อ  
 1.  จะพยายามกระทาํส่ิงต่าง ๆ ใหส้าํเร็จมากกวา่ท่ีจะหลีกเล่ียงความลม้เหลว   
 2.  จะเลือกทาํงานท่ีเหมาะสมและเป็นไปไดต้ามความสามารถของเขาเอง 
เพื่อมุ่งใหเ้กิดผลสาํเร็จ  
 3.  คิดวา่งานทุกงานจะสาํเร็จลงไดด้ว้ยความตั้งใจและจริงใจของตนเอง  
ไม่ใช่เพราะโอกาสเอ้ืออาํนวยให ้และ  
 4.  จะทาํงานสาํเร็จตามเป้าหมายและมีคุณภาพ โดยไม่คิดถึงรางวลัหรือช่ือเสียง 
ของตนเอง   
 วิดเลอร์ (Vidler, 1977, pp. 67-68) ไดใ้หค้วามหมายของแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิวา่เป็น 
กระบวนการของการวางแผนการกระทาํและความรู้สึกท่ีเก่ียวเน่ืองกบัความพยายามต่อสูเ้พื่อให้
ประสบความสาํเร็จในมาตรฐานอนัดีเลิศตามท่ีบุคคลไดต้ั้งไว ้โดยผูท่ี้มีแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิสูง 
จะมีความตั้งใจทาํงาน อดทน และมีการวางแผนอยา่งรอบคอบ  
 แมคเคลแลนด ์(McClelland, 1985, pp. 110-111) ไดใ้หค้วามหมายของแรงจูงใจ 
ใฝ่สมัฤทธ์ิวา่เป็นความปรารถนาของบุคคลท่ีจะกระทาํส่ิงหน่ึงส่ิงใดใหส้าํเร็จลุล่วง โดยแข่งขนักบั
มาตรฐานอนัดีเยีย่มหรือทาํไดดี้กวา่ผูอ่ื้น มีความพยายามท่ีจะเอาชนะอุปสรรคต่าง ๆ โดยคาํนึงถึง 
ความสาํเร็จมากกวา่ท่ีจะลม้เหลว รู้จกัเลือกงานใหเ้หมาะสมกบัความสามารถของตนเอง เป็นผูท่ี้คิด
วา่งานทุกอยา่งจะประสบผลสาํเร็จกต็อ้งดว้ยความตั้งใจจริงไม่ใช่เพราะโอกาสอาํนวยใหแ้ละ 
การกระทาํกิจกรรมใด ๆ นั้นมุ่งใหบ้รรลุมาตรฐานของตนเองมากกวา่รางวลัโดยบุคคลท่ีมีแรงจูงใจ
ใฝ่สมัฤทธ์ิสูงจะมีความกลา้เส่ียงพอสมควร ความกระตือรือร้น ความรับผดิชอบต่อตนเอง
คาดการณ์ ล่วงหนา้และมีทกัษะในการจดัระบบงาน  
 ควินท ์(Quinn, 1990, p. 193) ไดใ้หค้วามหมายของแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิวา่เป็นแรงจูงใจท่ี
ตอ้งทาํงานใหแ้ลว้เสร็จอยา่งมีมาตรฐานและมีประสิทธิภาพและบรรลุความสาํเร็จตามท่ี
ตั้งเป้าหมายไว ้ 
 สปินทอล (Sprinthall, 1990, p. 527) ไดใ้หค้วามหมายของแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ วา่เป็น 
ความตอ้งการของบุคคลท่ีมุ่งไปสู่ความสามารถท่ียากเสมอ ๆ และตอ้งการสาํเร็จเอาชนะอุปสรรค
ปัญหาและประสบความสาํเร็จท่ีไดม้าตรฐานท่ีสูง มีความเก่งในตนเอง และนบัถือตนเอง  
 กอร์ดอน (Gordon, 1993, p. 129) ไดใ้หค้วามหมายของแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิวา่เป็น 
ความตอ้งการของบุคคลท่ีจะบรรลุผลสาํเร็จ และแสดงใหเ้ห็นถึงสมรรถนะหรือความเช่ียวชาญ 
ของตนเอง โดยบุคคลจะแสวงหาและเรียนรู้งานท่ียากอยา่งต่อเน่ือง  
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 ภคัพล นนัตาวริาช (2551, หนา้ 12) ไดใ้หค้วามหมายของแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ วา่เป็น
ความปรารถนาในการทาํส่ิงหน่ึงส่ิงใดใหไ้ดรั้บความสาํเร็จ ไม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรคท่ีขดัขวาง  
โดยพยายามหาวิธีการต่าง ๆ เพื่อแกไ้ขปัญหา มีความทะเยอทะยานเพ่ือนาํตนเองสู่ความสาํเร็จและ 
มีความตอ้งการเป็นอิสระในการทาํกิจกรรมนั้น ๆ ตอ้งการชยัชนะในการแข่งขนั มุ่งมัน่ท่ีจะทาํให ้
ดีเลิศ เพื่อใหบ้รรลุกบัมาตรฐานท่ีตนเองไดต้ั้งไว ้ 
 นิตยา สิทธิเสือ (2553, หนา้ 15) ไดใ้หค้วามหมายของแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิวา่เป็น 
ความปรารถนาท่ีจะกระทาํส่ิงหน่ึงส่ิงใดใหส้าํเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี แมจ้ะยุง่ยากลาํบากกไ็ม่ยอ่ทอ้
ต่ออุปสรรคท่ีขดัขวาง พยายามหาวิธีการต่าง ๆ ท่ีจะแกปั้ญหาอนัจะนาํตนไปสู่ความสาํเร็จ มุ่งมัน่ 
ท่ีจะทาํใหดี้เลิศเพื่อบรรลุมาตรฐานท่ีตนตั้งไว ้ 
 ภทัราวิจิตร มณีประเสริฐ (2554, หนา้ 9) ไดใ้หค้วามหมายของแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิวา่
เป็นคุณลกัษณะของนกัศึกษาท่ีแสดงถึงความปรารถนาท่ีจะประสบความสาํเร็จตามเป้าหมายท่ี 
ตั้งใจไว ้โดยจะเป็นผูท่ี้มีความทะเยอทะยาน ตั้งใจมุ่งมนัในการทาํงานใหส้าํเร็จ มีเป้าหมายท่ีชดัเจน  
มีความเพียรพยายามไม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรคและมีความอดทน  
 ลกัษณะของบุคคลทีมี่แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิมีดังนี ้ 
 1. ผูท่ี้มีแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิสูงจะมีความทะเยอทะยานสูง  มุ่งแข่งขนัและพยายาม 
จะปรับปรุงตนเองใหดี้ข้ึน (Weiner, 1973, pp. 203-215) 
 2. ผูท่ี้มีแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิสูงจะตั้งใจทาํงานดีกวา่ อดทนต่อความลม้เหลวสูง  
และเลือกงานท่ีสลบัซบัซอ้นมากกวา่ผูท่ี้มีแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิตํ่า (Weiner, 1973, pp. 203-215) 
 3. ผูท่ี้มีแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิสูงจะคาํนึงถึงอนาคตมากกวา่อดีตและปัจจุบนั  
(Hermans, 1970, p. 354) 
 ฮูล (Houle, 1961, pp. 15-16)ไดศึ้กษาแรงจูงใจในการเขา้เรียนของผูใ้หญ่ใน 
สหรัฐอเมริกา พบวา่ ผูใ้หญ่เขา้มาเรียนดว้ยแรงจูงใจท่ีแตกต่างกนัโดยแบ่งเป็น 3 ประเภท คือ  
 1. มาเรียนอยา่งมีเป้าหมาย (Goal oriented) หมายถึง มาเรียนเพราะตอ้งการเพิ่มพนู
ความรู้ทกัษะดา้นวิชาชีพ  
 2. มาเรียนเพื่อตอ้งการเขา้ร่วมกิจกรรม (Activity oriented) หมายถึง มาเรียนเพราะชอบ
บรรยากาศของการศึกษา ชอบเขา้สงัคม ตอ้งการมีปฏิสมัพนัธ์กบัผูอ่ื้น หรือตอ้งการมีเพื่อน หรือ 
เพื่อขจดัความเหงา  
 3. มาเรียนเพราะตอ้งการท่ีจะรู้หรือเพื่อหาความรู้ (Learning oriented) หมายถึง มาเรียน
เพราะมีใจรัก เรียนตอ้งการใชค้วามสามารถในการเรียนท่ีมีอยูใ่หม้ากท่ีสุด  
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 ไวเนอร์ (Weiner, 1973, pp. 203-215) ไดส้รุปลกัษณะเด่นของบุคคลท่ีมีแรงจูงใจ 
ใฝ่สมัฤทธ์ิเม่ือเปรียบเทียบกบับุคคลท่ีมีแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิตํ่าไวส้องประการ คือ ผูมี้แรงจูงใจ 
ใฝ่สมัฤทธ์ิสูงตั้งใจทาํงานดีกวา่ อดทนต่อความลม้เหลวไดม้ากกวา่ชอบเลือกและทาํงานท่ียากและ
ซบัซอ้นมากกวา่บุคคลท่ีมีแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิตํ่า และผูมี้แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิสูงชอบริเร่ิมกระทาํ 
ส่ิงต่าง ๆ ดว้ยความคิดของตนเองมากกวา่ผูท่ี้มีแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิตํ่า  
 แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ (Achievement  motivation  theory)  เป็นลกัษณะทางจิตวิทยาท่ีมี
ความสาํคญัมากในฐานะท่ีมีอิทธิพลต่อการพฒันาประเทศใหเ้จริญกา้วหนา้โดยแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ
เป็นองคป์ระกอบสาํคญัท่ีส่งเสริมใหกิ้จกรรมต่าง ๆ ดาํเนินไปอยา่งมีประสิทธิผล  ไม่วา่จะเป็น
กิจกรรมดา้นการทาํงานหรือการศึกษา  ทั้งน้ีเพราะแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิทาํใหเ้กิดพลงัการแข่งขนั   
มีความมานะบากบัน่  รวมทั้งมีจิตใจจดจ่ออยูก่บังานท่ีทาํ (Whittaker, 1970, p.170)  
 ทฤษฎีแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิของแมคคลีแลนด ์(McClelland’s achievement motivation 
theory) ทฤษฎีน้ีเนน้อธิบายการจูงใจของบุคคลท่ีกระทาํการเพ่ือใหไ้ดม้าซ่ึงความตอ้งการ
ความสาํเร็จมิไดห้วงัรางวลัตอบแทนจากการกระทาํของเขา  ซ่ึงความตอ้งการความสาํเร็จน้ีในแง่
ของการทาํงาน หมายถึงความตอ้งการท่ีจะทาํงานใหดี้ท่ีสุดและทาํใหส้าํเร็จผลตามท่ีตั้งใจไว ้ 
เม่ือตนทาํอะไรสาํเร็จไดก้จ็ะเป็นแรงกระตุน้ใหท้าํงานอ่ืนสาํเร็จต่อไป หากองคก์ารใดท่ีมีพนกังาน
ท่ีแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิจาํนวนมากกจ็ะเจริญรุ่งเรืองและเติบโตเร็ว  โดยไดท้าํการทดลองโดยใช้
แบบทดสอบการรับรู้ของบุคคล (Thematic Apperception Test) หรือเรียกยอ่วา่ ทีเอที (TAT)  
เพื่อวดัความตอ้งการของมนุษย ์โดยแบบทดสอบ TAT เป็นเทคนิคการนาํเสนอภาพต่าง ๆ แลว้ให้
บุคคลเขียนเร่ืองราวเก่ียวกบัส่ิงท่ีเขาเห็น จากการศึกษาวจิยัของแมคคลีแลนดไ์ดส้รุปคุณลกัษณะ
ของคนท่ีมีแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิสูงมีความตอ้งการ 3 ประการท่ีไดจ้ากแบบทดสอบ TAT ซ่ึงเขาเช่ือ
วา่เป็นส่ิงสาํคญัในการท่ีจะเขา้ใจถึงพฤติกรรมของบุคคลไดด้งัน้ี 

1. ความตอ้งการความสาํเร็จ (Need for Achievement (nAch)) เป็นความตอ้งการท่ีจะทาํ 
ส่ิงต่าง ๆ ใหเ้ตม็ท่ีและดีท่ีสุดเพื่อความสาํเร็จ จากการวิจยัของ McClelland พบวา่ บุคคลท่ีตอ้งการ
ความสาํเร็จ (nAch) สูง จะมีลกัษณะชอบการแข่งขนั ชอบงานท่ีทา้ทาย และตอ้งการไดรั้บขอ้มูล
ป้อนกลบัเพื่อประเมินผลงานของตนเอง  มีความชาํนาญในการวางแผน มีความรับผดิชอบสูง  
และกลา้ท่ีจะเผชิญกบัความลม้เหลว 

2. ความตอ้งการความผกูพนั (Need for Affiliation (nAff)) เป็นความตอ้งการการยอมรับ
จากบุคคลอ่ืน ตอ้งการเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่ม ตอ้งการสมัพนัธภาพท่ีดีต่อบุคคลอ่ืน บุคคลท่ีตอ้งการ
ความผกูพนัสูงจะชอบสถานการณ์การร่วมมือมากกวา่สถานการณ์การแข่งขนั โดยจะพยายามสร้าง
และรักษาความสมัพนัธ์อนัดีกบัผูอ่ื้น 
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3. ความตอ้งการอาํนาจ (Need for Power (nPower)) เป็นความตอ้งการอาํนาจเพ่ือมี
อิทธิพลเหนือผูอ่ื้น บุคคลท่ีมีความตอ้งการอาํนาจสูง จะแสวงหาวิถีทางเพื่อทาํใหต้นมีอิทธิพล 
เหนือบุคคลอ่ืน ตอ้งการใหผู้อ่ื้นยอมรับหรือยกยอ่ง ตอ้งการความเป็นผูน้าํ ตอ้งการทาํงานให้
เหนือกวา่บุคคลอ่ืน และจะกงัวลเร่ืองอาํนาจมากกวา่การทาํงานใหมี้ประสิทธิภาพ 
 Newstrom (2007, p. 101) ไดเ้สนอโมเดลการจูงใจในการปฏิบติัตนของมนุษยไ์วด้งัน้ี  
ความตอ้งการความจาํเป็นภายในตวัของบุคคลก่อใหเ้กิดความเครียด ซ่ึงเป็นผลมาจากส่ิงแวดลอ้ม
ของแต่ละบุคคล การมุ่งสู่เป้าหมายและแรงจูงใจ  จึงแตกต่างกนัไปตามความตอ้งการท่ีแตกต่างกนั
รวมทั้งอิทธิพลของวฒันธรรม  ผลการปฏิบติังานท่ีมีศกัยภาพ คือ ผลผลิตของความสามารถ และ
แรงจูงใจ “Potential performance (P) is  a  product  of  ability (A) and motivation (M).”  และได้
กล่าวอีกวา่ ความสามารถของมนุษยเ์กิดจากความรู้และทกัษะ รวมทั้งแรงจูงใจเกิดจากทศันคติและ
สถานการณ์  ซ่ึง Newstrom ไดส้รุปสูตรผลการปฏิบติังานท่ีมีศกัยภาพไวด้งัน้ี   
 

     Potential performance (P) = Ability (A) x Motivation (M)   
     Ability = Knowledge x Skill 
     Motivation = Attitude x Situation 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี 4  โมเดลแรงจูงใจของ Newstrom (2007, p. 101) 
 
 สรุปแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ (Achievement motivation) มีความสาํคญัในการท่ีจะผลกัดนัให้
นกัศึกษาสามารถประสบความสาํเร็จในชีวติได ้เป็นความปรารถนาของนกัศึกษาท่ีจะทาํในส่ิงท่ี
ตอ้งการใหส้าํเร็จ โดยมีการตั้งเป้าหมายและวางแผนเตรียมการไวอ้ยา่งชดัเจน มีความมานะพยายาม 
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มีความอดทนท่ีจะผา่นพน้อุปสรรคต่าง ๆ ดว้ยตนเอง กลา้คิดกลา้ตดัสินใจอยา่งมีเหตุผล ตามมาตรฐาน
สูงสุดหรือเป็นไปตามท่ีนกัศึกษาวางไว ้ โดยนกัศึกษาไดใ้ชค้วามพยายามอยา่งเตม็ท่ี เม่ือมีอุปสรรค 
กคิ็ดหาทางแกไ้ขโดยไม่ยอ่ทอ้  เพื่อท่ีจะบรรลุถึงความสาํเร็จตามท่ีวางเป้าหมายไว ้สาํหรับการวิจยั
ในคร้ังน้ีจะวดัแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียนจากทฤษฎีแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิของแมคคลีแลนด ์คือ 
ความตอ้งการความสาํเร็จ  ความตอ้งการความผกูพนั  และความตอ้งการอาํนาจ  
 ปัจจัยด้านระบบบริการทางการศึกษาของมหาวทิยาลยั  

1. ระบบลงทะเบียนเรียน 
 มหาวิทยาลยัจะจดัส่งคู่มือการลงทะเบียนเรียนใหแ้ก่นกัศึกษาท่ียงัมีสถานภาพในการเป็น
นกัศึกษาของมหาวิทยาลยัทุกคน  และมหาวิทยาลยัไดก้าํหนดปฏิทินการศึกษาซ่ึงจะกาํหนดวนั 
ในการลงทะเบียนในแต่ละภาคการศึกษาไว ้ หากนกัศึกษาไม่ลงทะเบียนเรียนภายในระยะเวลา 
ท่ีกาํหนดจะไม่มีสิทธ์ิศึกษาในภาคการศึกษานั้น ๆ  การลงทะเบียนเรียนของมหาวิทยาลยั 
เปิดช่องทางการลงทะเบียนเรียนใหแ้ก่นกัศึกษาหลายช่องทางเพื่ออาํนวยความสะดวกใหแ้ก่
นกัศึกษา (มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2557, หนา้ 22-23 ) เช่น  

1.1  ท่ีทาํการไปรษณีย ์(Pay @ Post) ทัว่ประเทศ   
   1.2  เคาน์เตอร์ธนาคารทุกสาขาทัว่ประเทศ (กรุงไทย กรุงเทพ กรุงศรีอยธุยา  

ไทยพาณิชย ์ทหารไทย กสิกรไทย ธ.ก.ส.  ธนชาต และออมสิน)   
   1.3  ชาํระเงินผา่นเคร่ือง ATM   
   1.4  ลงทะเบียนผา่น Internet   
   1.5  ชาํระเงินดว้ยตนเองท่ีศูนยว์ทิยพฒันา มสธ. ทั้ง 10 ศูนย ์หรือศูนยบ์ริการ 
 ร่วมแบบครบวงจร ณ ท่ีทาํการของมหาวิทยาลยั    

 2. ระบบการจัดสอบ   
 มหาวิทยาลยัจดัการเรียนการสอนแบบทวภิาค  คือ  ภาคตน้และภาคปลายในแต่ละ 
ภาคการศึกษามีการจดัสอบ 2 คร้ัง คือ สอบไล่และสอบซ่อมซ่ึงจดัใหส้าํหรับนกัศึกษาท่ีสอบไล่ 
ในภาคการศึกษานั้นไม่ผา่น  นอกจากน้ีมหาวิทยาลยัยงัเปิดโอกาสใหน้กัศึกษาสามารถลงทะเบียน
เรียนในภาคการศึกษาพิเศษไดอี้ก 1 ชุดวิชา โดยมหาวิทยาลยัจะจดัสอบภาคการศึกษาพิเศษให้
พร้อมกบัการจดัสอบซ่อมภาคการศึกษาท่ี 2   นกัศึกษาท่ีสอบไม่ผา่นในภาคการศึกษาพิเศษ 
จะไม่มีการสอบซ่อม  ทั้งน้ีมหาวิทยาลยัจะจดัส่งรายละเอียดวิธีปฏิบติัตนในการเขา้สอบ และ
กาํหนดการสอบใหน้กัศึกษาทราบล่วงหนา้เป็นรายบุคคลก่อนวนัสอบประมาณ 10-20 วนั   
  2.1  สนามสอบ  เพื่อเป็นการประหยดัและอาํนวยความสะดวกแก่นกัศึกษา 
มหาวิทยาลยัจึงเปิดสนามสอบทุกจงัหวดัทัว่ประเทศ  โดยสนามสอบส่วนใหญ่จะเป็นโรงเรียน
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ประจาํจงัหวดัท่ีเป็นศูนยบ์ริการการศึกษาทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยั  กรณีท่ีนกัศึกษาตอ้งเดินทางไป
ต่างจงัหวดัหรือยา้ยท่ีอยูช่ัว่คราวสามารถขอเขา้สอบตามสนามสอบท่ีสะดวกต่อการเดินทางไปสอบ
ของนกัศึกษาได ้  นอกจากน้ีมหาวิทยาลยัยงัมีบริการจดัสอบในต่างประเทศ  โดยมหาวิทยาลยั 
จะจดัสอบให ้ณ สถานเอกอคัรราชทูต/ สถานกงสุลใหญ่ประจาํประเทศนั้น ๆ  ท่ีพร้อมจะดาํเนิน 
การจดัสอบใหน้กัศึกษา 

  2.2  วนัและเวลาสอบ  เพื่อเอ้ือประโยชน์ใหก้บันกัศึกษาใหส้ามารถเขา้สอบได ้
โดยไม่กระทบต่องานประจาํท่ีปฏิบติัอยู ่ มหาวิทยาลยัจึงดาํเนินการจดัสอบเฉพาะในวนัเสาร์และ 
วนัอาทิตย ์และตอ้งดาํเนินการสอบใหเ้สร็จส้ินภายใน 2 วนั วนับะ 2 คาบ ยกเวน้ในภาคการศึกษา
พิเศษและการสอบซ่อมภาคการศึกษาท่ี 2  จะจดัสอบวนัละ 3 คาบ  ซ่ึงจะแจง้กาํหนดการสอบให้
นกัศึกษาทุกคนทราบเป็นรายบุคคลทางไปรษณีย ์  
  2.3  การแจง้ผลการสอบ  มหาวทิยาลยัจะดาํเนินการประมวลผลความรู้ของนกัศึกษาท่ี
เขา้สอบเรียบร้อยแลว้  จะแจง้ผลสอบใหน้กัศึกษาทางไปรษณียเ์ป็นรายบุคคล  ประมาณ 35-45 วนั
หลงัการสอบประจาํภาคการศึกษานั้น 
 3. ระบบการบริการทางการศึกษาด้านต่าง ๆ  

 ระบบการจดัการสอนเสริมเป็นบริการทางวิชาการท่ีมหาวิทยาลยัจดัใหแ้ก่นกัศึกษาใน
บางชุดวิชาท่ีมีเน้ือหายาก  โดยมหาวิทยาลยัจดัคณาจารยไ์ปสอนเพื่อเสริมความรู้ความเขา้ใจใน
เน้ือหาของชุดวิชาและตอบขอ้สงสยัของนกัศึกษาเก่ียวกบัชุดวิชาท่ีศึกษา  มหาวิทยาลยัจดัใหบ้ริการ
สอนเสริมโดยไม่คิดค่าใชจ่้ายจากนกัศึกษา นกัศึกษาสามารถเขา้รับการสอนเสริมตามวนั เวลา และ
สถานท่ีท่ีกาํหนดไดท่ี้ศูนยบ์ริการการศึกษาของมหาวิทยาลยั ตามตารางสอนเสริมท่ีส่งใหน้กัศึกษา
พร้อมกบัข่าว มสธ.  งานวจิยัของสุมาลี สังขศ์รี และคณะ (2555, หนา้ 148-149) พบวา่ 
จากการวิเคราะห์เปรียบเทียบปัจจยัท่ีช่วยทาํใหน้กัศึกษาเรียนจนจบการศึกษา โดยวเิคราะห์
เปรียบเทียบระหวา่งความคิดเห็นของนกัศึกษากลุ่มคงอยูก่บันกัศึกษากลุ่มเส่ียง พบวา่ นกัศึกษา 
ทั้ง 2 กลุ่มมีความเห็นวา่ ปัจจยัท่ีช่วยทาํใหน้กัศึกษาเรียนสาํเร็จการศึกษา ดา้นการสอนเสริมและ
รายการวทิยโุทรทศัน์มีความสาํคญัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายปัจจยัยอ่ยพบวา่ 
นกัศึกษาทั้ง 2 กลุ่ม เห็นวา่ปัจจยัยอ่ยท่ีช่วยใหน้กัศึกษาเรียนสาํเร็จสาํคญัท่ีสุดคือ ปัจจยัยอ่ยดา้นเวลา
การสอนเสริมตรงกบัเวลาวา่งของผูเ้รียน รองลงมาคือดา้นตารางสอนเสริม และตารางออกอากาศ
รายการวิทยโุทรทศัน์ควรถึงนกัศึกษาก่อนเวลา สาํหรับการเปรียบเทียบในระดบัปัจจยัยอ่ยดว้ยกนั
พบวา่ นกัศึกษากลุ่มเส่ียงใหค้วามสาํคญัทุกปัจจยัมากกวา่นกัศึกษากลุ่มคงอยู ่ซ่ึงสุมาลี สงัขศ์รี 
(2558, หนา้ 127) พบวา่ดา้นอาจารยส์อนเสริมนั้น ทั้งนกัศึกษา มสธ. และนกัศึกษา OUM ให้
ความสาํคญัและความพึงพอใจโดยรวมในระดบัมากเช่นเดียวกนั แต่ค่าความแตกต่างระหวา่ง
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ความสาํคญักบัความพึงพอใจของ มสธ. อยูร่ะดบันอ้ยท่ีสุด ส่วนของ OUM อยูใ่นระดบัปานกลาง 
เม่ือพิจารณารายขอ้นกัศึกษา มสธ. ใหค้วามสาํคญัมากและพึงพอใจมากกบัอาจารยส์อนเสริมมีภูมิรู้
ในวิชาท่ีสอน ค่าความแตกต่างอยูร่ะดบันอ้ยท่ีสุด รองลงมาเป็นอาจารยส์อนเสริมหรืออาจารย์
ประจาํวิชาใหค้วามเอาใจใส่ต่อการเรียนของนกัศึกษา ทาํหนา้ท่ีใหค้าํปรึกษาทางวิชาการ อาจารย ์
ท่ีใหค้วามช่วยเหลือแก่นกัศึกษาไดท้นัที และการติดต่อระหวา่งอาจารยก์บัผูเ้รียนผา่นออนไลน์เป็น
ประโยชนแ์ต่มีความพึงพอใจ  ดงัเช่นงานวิจยัท่ีเก่ียวกบัระบบการบริการของมหาวิทยาลยั 
ท่ีลลิดา สาสาย (2550, บทคดัยอ่) พบวา่ การรับรู้การบริการท่ีดีของมหาวิทยาลยักย็ิง่ส่งเสริม 
ใหน้กัศึกษามีทศันคติต่อมหาวิทยาลยัสูงมากข้ึน การมีทศันคติท่ีดีก่อใหเ้กิดความตั้งใจในการเรียน 
นาํไปสู่การสาํเร็จการศึกษาตามระยะเวลาของหลกัสูตร ในขณะท่ีบุญศรี พรหมมาพนัธ์ุ และคณะ 
(2551, หนา้ 78) พบวา่ การบริการของมหาวิทยาลยัท่ีเป็นสาเหตุการลาออกกลางคนัในระดบัมาก
ไดแ้ก่ การจดัส่งเอกสารชุดวิชาและวสัดุการศึกษาล่าชา้ สาเหตุระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ หอ้งสมุด 
ไม่อาํนวยความสะดวกหรือจดัหาเอกสาร  รองลงมา ไดแ้ก่ การติดต่อระหวา่งอาจารยก์บันกัศึกษา 
มีนอ้ย ไม่ไดรั้บการติดต่อกลบัจากมหาวทิยาลยัทนัเวลาเม่ือสอบถามปัญหา สาเหตุระดบันอ้ย ไดแ้ก่ 
การจดัเวลาสอบไม่เหมาะสม ติดต่อกบัอาจารยล์าํบาก  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของสุมาลี สงัขศ์รี 
(2558, หนา้ 125) เม่ือพิจารณารายขอ้นกัศึกษา มสธ. ใหค้วามสาํคญัมากและพึงพอใจมากกบั 
คู่มือนกัศึกษาใหข้อ้มูลท่ีเป็นประโยชนด์า้นกฎ ระเบียบ และแนวปฏิบติัแก่นกัศึกษา  
ค่าความแตกต่างนอ้ยท่ีสุด รองลงมา คือ ระเบียบแนวปฏิบติัดา้นวนิยันกัศึกษามีความเป็นธรรม  
ค่าความแตกต่างนอ้ยท่ีสุด  นกัศึกษา มสธ. ใหค้วามสาํคญัต่อบริการทั้งหมดในระดบัมากและ 
ระดบัค่อนขา้งมาก ส่วนความพึงพอใจมีทั้งระดบัมากและค่อนขา้งมากเช่นเดียวกนั ไม่มีขอ้ใดท่ีมี
ความสาํคญัหรือมีความพึงพอใจตํ่ากวา่ระดบัค่อนขา้งมากเลย ส่วนบริการท่ีนกัศึกษาใหค้วามสาํคญั
ระดบัค่อนขา้งมาก คือ การติดต่อกบัเจา้หนา้ท่ีศูนยว์ทิยพฒันาเป็นไปโดยสะดวก การมีทุนการศึกษา
สาํหรับนกัศึกษาท่ีมีความจาํเป็น และศูนยว์ทิยพฒันามีท่ีจอดรถอยา่งเพียงพอ ส่วนบริการท่ีนกัศึกษา
พึงพอใจค่อนขา้งมาก คือ การลดค่าลงทะเบียนแต่เน่ิน ๆ ตามระยะเวลาท่ีกาํหนด และนกัศึกษา
ติดต่อกบัอาจารยส์อนเสริมหรืออาจารยป์ระจาํวิชาไดง่้าย สาํหรับการบริการสนบัสนุนการศึกษา 
ท่ีเห็นวา่สาํคญัมากและมีความพึงพอใจมากดว้ยคือ  ส่วนบริการท่ีนกัศึกษาใหค้วามสาํคญัมาก 
แต่มีความพึงพอใจนอ้ย คือ การติดต่อกบัเจา้หนา้ท่ีศูนยว์ิทยพฒันาท่ีไม่ไดรั้บความสะดวกเท่าท่ีควร  
ประเดน็ดา้นบริการสนบัสนุนการศึกษา นกัศึกษาใหค้วามสาํคญัมากกบัการใหค้าํปรึกษา 
ทางวิชาการและบริการแนะแนวท่ีมีอยา่งเพียงพอกบัความจาํเป็นของนกัศึกษา และการบริการของ 
ศูนยส์ารสนเทศในการตอบปัญหานกัศึกษาเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ แต่มีความพงึพอใจ
ค่อนขา้งมาก  
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 ในส่วนของประเดน็การสอนเสริมนั้นงานวิจยัของสุมาลี สงัขศ์รี และคณะ (2555,  
หนา้ 148-149) กพ็บวา่จากการวิเคราะห์เปรียบเทียบปัจจยัท่ีช่วยทาํใหน้กัศึกษาเรียนจนจบการศึกษา  
โดยวเิคราะห์เปรียบเทียบระหวา่งความคิดเห็นของนกัศึกษากลุ่มคงอยูก่บันกัศึกษากลุ่มเส่ียง พบวา่ 
นกัศึกษาทั้ง 2 กลุ่มมีความเห็นวา่ ปัจจยัท่ีช่วยทาํใหน้กัศึกษาเรียนสาํเร็จการศึกษา  
ดา้นการสอนเสริมและรายการวิทยโุทรทศัน์มีความสาํคญัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็น
รายปัจจยัยอ่ยพบวา่ นกัศึกษาทั้ง 2 กลุ่ม เห็นวา่ปัจจยัยอ่ยท่ีช่วยใหน้กัศึกษาเรียนสาํเร็จสาํคญัท่ีสุด
คือ ปัจจยัยอ่ยดา้นเวลาการสอนเสริมตรงกบัเวลาวา่งของผูเ้รียน รองลงมาคือดา้นตารางสอนเสริม 
และตารางออกอากาศรายการวิทยโุทรทศัน์ควรถึงนกัศึกษาก่อนเวลา สาํหรับการเปรียบเทียบ 
ในระดบัปัจจยัยอ่ยดว้ยกนัพบวา่ นกัศึกษากลุ่มเส่ียงใหค้วามสาํคญัทุกปัจจยัมากกวา่นกัศึกษา 
กลุ่มคงอยู ่ และสุมาลี สงัขศ์รี (2558, หนา้ 127)  พบวา่ดา้นอาจารยส์อนเสริมนั้น ทั้งนกัศึกษา มสธ. 
และนกัศึกษา OUM ใหค้วามสาํคญัและความพึงพอใจโดยรวมในระดบัมากเช่นเดียวกนั  
แต่ค่าความแตกต่างระหวา่งความสาํคญักบัความพึงพอใจของ มสธ. อยูร่ะดบันอ้ยท่ีสุด ส่วนของ 
OUM อยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณารายขอ้นกัศึกษา มสธ. ใหค้วามสาํคญัมากและพึงพอใจ
มากกบัอาจารยส์อนเสริมมีภูมิรู้ในวิชาท่ีสอน ค่าความแตกต่างอยูร่ะดบันอ้ยท่ีสุด รองลงมาเป็น
อาจารยส์อนเสริมหรืออาจารยป์ระจาํวิชาใหค้วามเอาใจใส่ต่อการเรียนของนกัศึกษา ทาํหนา้ท่ี 
ใหค้าํปรึกษาทางวิชาการ อาจารยท่ี์ใหค้วามช่วยเหลือแก่นกัศึกษาไดท้นัที และการติดต่อระหวา่ง
อาจารยก์บัผูเ้รียนผา่นออนไลน์เป็นประโยชน์และมีความพึงพอใจ 
 สรุประบบบริการทางการศึกษาของมหาวทิยาลยั เป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีความสาํคญั 
การสาํเร็จการศึกษา  ถา้มหาวิทยาลยัมีระบบการบริการ  เช่น ระบบลงทะเบียนเรียน  ระบบจดัสอบ  
ระบบการจดัส่งเอกสารการสอน  การจดัสอนเสริม และการบริการขอ้มูลข่าวสารท่ีสะดวก  รวดเร็ว  
และถูกตอ้ง  และสร้างความพึงพอใจใหก้บันกัศึกษาและเป็นปัจจยัใหเ้กิดแรงกระตุน้และสนบัสนุน
นกัศึกษาใหเ้กิดความพยายามในการศึกษาต่อไป  เน่ืองจากมหาวิทยาลยัในระบบทางไกล
จาํเป็นตอ้งมีระบบบริการท่ีสามารถช่วยเหลือ  สนบัสนุนทางการศึกษาแก่นกัศึกษาในระบบ
ทางไกลทาํใหน้กัศึกษาเกิดความรู้สึกท่ีดีต่อการศึกษาท่ีจาํเป็นตอ้งใชค้วามพยายามและ 
ความรับผดิชอบต่อตนเองเป็นอยา่งสูงเพือ่การสาํเร็จการศึกษาต่อไป  
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 ปัจจัยด้านการวางแผนในการเรียน 
 นกัวิจยัหลายท่านไดก้ล่าวเก่ียวกบัปัจจยัในดา้นการวางแผนในการเรียนสาํหรับนกัศึกษา 
ท่ีศึกษาในระบบทางไกล ไวด้งัน้ี 
 1. การลงทะเบียนเรียนและการอ่านเอกสารการสอน 
 ทวีศกัด์ิ  จินดานุรักษ ์(2539, หนา้ 52-53 อา้งถึงใน ลลิดา สาสาย 2550, หนา้ 35-36)  
กล่าววา่  การวางแผนทางการเรียนเป็นส่ิงสาํคญัสาํหรับนกัศึกษาในระบบทางไกล  เพราะนกัศึกษา
ส่วนใหญ่ตอ้งทาํงาน และใชเ้วลาบางส่วนในการเรียน  การวางแผนการเรียนมีทั้งระยะสั้นและ 
ระยะยาว นกัศึกษาตอ้งวางแผนการลงทะเบียนเรียนในแต่ละภาค เพื่อใหส้าํเร็จการศึกษา 
ไดต้ามหลกัสูตร การเลือกวชิาท่ีลงทะเบียนเรียนตอ้งมีความต่อเน่ืองตามลาํดบัเน้ือหา ตลอดจน
จาํนวนชุดวิชาท่ีลงทะเบียนเรียนตอ้งสอดคลอ้งกบัปริมาณงานท่ีทาํ  เน่ืองจากนกัศึกษาระบบ
ทางไกลไม่มีชั้นเรียน นกัศึกษาตอ้งศึกษาหาความรู้จากส่ือการเรียนการสอนเอง การวางแผน
ทางการเรียนจึงถือเป็นส่ิงสาํคญัมาก  สอดคลอ้งกบัลลิดา สาสาย (2550, หนา้ 35) กล่าววา่  
การศึกษาในระบบทางไกล ผูเ้รียนกบัผูส้อนอาศยัการติดต่อส่ือสารผา่นทางจดหมายหรือไปรษณีย์
เป็นหลกั ซ่ึงจะเสียค่าใชจ่้ายไม่มาก แต่กมี็ขอ้จาํกดัทางดา้นระยะเวลา ดว้ยสาเหตุดงักล่าว 
จึงมีความจาํเป็นอยา่งยิง่ท่ีนกัศึกษาจะตอ้งมีพฤติกรรมการเรียนท่ีดี คือมีการวางแผนการเรียนท่ีดี
ตั้งแต่เร่ิมแรก โดยเฉพาะใหค้วามสนใจกบักิจกรรมต่าง ๆ ท่ีตอ้งปฏิบติัในระหวา่งท่ียงัศึกษาอยู ่ 
ตามกาํหนดเวลาหรือตามคาํแนะนาํท่ีมหาวทิยาลยัแจง้ใหน้กัศึกษาทราบเร่ิมตั้งแต่การลงทะเบียนเรียน 
การใชส่ื้อเสริม การจดบนัทึก การเขา้รับการสอนเสริม จนกระทัง่การเตรียมตวัสอบใหพ้ร้อม 
อยูต่ลอดเวลา การมีพฤติกรรมการเรียนท่ีดีจึงจาํเป็นอยา่งยิง่สาํหรับการศึกษาในระบบทางไกล  
สอดคลอ้งกบักนัยารัตน ์กลํ่าอาจ (2552 อา้งถึงใน วิจิตรา สุพรรณฝ่าย, 2555, หนา้ 88) พบวา่ 
องคป์ระกอบท่ีสาํคญัท่ีทาํใหน้กัศึกษาสาํเร็จการศึกษาและไม่สาํเร็จการศึกษา คือ นกัศึกษา 
ตอ้งวางแผนการเรียนและไดป้ฏิบติัตามท่ีวางไว ้มีความรับผดิชอบต่อตนเอง  มีความเขา้ใจ
กฎระเบียบและขอ้บงัคบัของมหาวิทยาลยั ซ่ึงงานวิจยัของสรายทุธ ยหะกร (2556, หนา้ 13)  
เร่ืองปัจจยัความสาํเร็จในการศึกษาชุดวิชาไทยกบัการปรับประเทศใหท้นัสมยั โดยภาพรวม
นกัศึกษาเห็นวา่ ปัจจยัท่ีส่งผลสาํเร็จต่อการศึกษามี 4 ปัจจยั โดยปัจจยัดา้นการวางแผนในการเรียน 
พบวา่ เพศหญิงมีวางแผนในการเรียนในระดบัมาก คิดเป็นร้อยละ 60.5 มากกวา่ เพศชาย ซ่ึงคิดเป็น
ร้อยละ 14.0 ส่วนผูท่ี้มีอาย ุ30-40 ปี มีการวางแผนในการเรียนสูงกวา่ช่วงอายอ่ืุน ๆ คิดเป็นร้อยละ 
39.5 ในขณะท่ีผูท่ี้มีการศึกษาระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่า มีการวางแผนในการเรียนในระดบัมาก 
คิดเป็นร้อยละ 32.5 และผูท่ี้มีรายไดต้ ํ่ากวา่ 10,000 บาท มีการวางแผนในการเรียนสูงท่ีสุด คิดเป็น
ร้อยละ 32.5     
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 สรุปนกัศึกษาของมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชผูส้าํเร็จการศึกษาจาํตอ้งมีการวางแผน 
การลงทะเบียนเรียนท่ีดี คือ นกัศึกษาตอ้งวางแผนการลงทะเบียนเรียนของตนเองตามแผนการศึกษา   
นกัศึกษาตอ้งวางแผนในการศึกษาเอกสารการสอนประจาํหน่วยทุกหน่วยและทาํกิจกรรมตามแผนใน 
แบบฝึกปฏิบติัในแต่ละภาคการศึกษา  นกัศึกษาจึงจะประสบความสาํเร็จในการศึกษาได ้
 2. การเตรียมตัวในการสอบ   
 การสอบเป็นการวดัผลการเรียนของนกัศึกษา การวดัผลการเรียนในแต่ละชุดวิชาสาํหรับ
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชนั้น  โดยทัว่ไปมีการสอบเพียงคร้ังเดียว  ยกเวน้ชุดวชิาท่ีมี 
การฝึกปฏิบติัท่ีตอ้งมีการสอบในภาคปฏิบติัรวมกบัภาคทฤษฎี  การเตรียมตวัสอบนบัวา่เป็น 
เร่ืองสาํคญัของนกัศึกษา  ถา้เตรียมตวัไดดี้กจ็ะมีผลต่อผลการสอบดว้ย ซ่ึงนกัวิจยัหลายท่าน 
ไดก้ล่าวเก่ียวกบัปัจจยัในดา้นการเตรียมตวัในการสอบสาํหรับนกัศึกษาท่ีศึกษาในระบบทางไกล 
ไวด้งัน้ี 
 กมลรัตน์ สิริธรังศรี (2540 อา้งถึงใน สรายทุธ ยหะกร, 2556, หนา้ 13) ไดศึ้กษาปัจจยั 
ท่ีมีส่วนสมัพนัธ์กบัการสาํเร็จการศึกษาของบณัฑิตพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
ท่ีสาํเร็จการศึกษาภายในเวลาท่ีกาํหนด และหลงัเวลาท่ีกาํหนด ผลการศึกษาพบวา่ การเตรียมตวั 
ในการสอบ เป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีส่วนสมัพนัธ์กบัการสาํเร็จการศึกษาท่ีอยูใ่นระดบัสูง มหาวิทยาลยั
รามคาํแหง (2556, หนา้ 59) พบวา่ ผลการวิเคราะห์หาค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของปัจจยั
ความสาํเร็จในการศึกษา 1) เอกสารตาํรามีความเหมาะสมท่ีจะเรียนดว้ยตนเองมีความสมัพนัธ์กบั
ปัจจยัความสาํเร็จในการศึกษาอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ซ่ึงมีความสมัพนัธ์ในทิศทาง
เดียวกนั  2) อ่านตาํรา/ เอกสารดว้ยตนเองอยา่งจริงจงัมีความสมัพนัธ์กบัปัจจยัความสาํเร็จใน
การศึกษา อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ซ่ึงมีความสมัพนัธ์ในทิศทางเดียวกนัค่อนขา้งมาก  
และงานวิจยัของสรายทุธ ยหะกร (2556, หนา้ 13-14)  พบวา่ปัจจยัดา้นการเตรียมตวัในการสอบ 
เป็นปัจจยัท่ีนกัศึกษาเห็นวา่ส่งผลต่อความสาํเร็จในการศึกษาสูงท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย = 2.95)  รวมทั้ง 
ควรแนะนาํนกัศึกษาใหค้วามสาํคญักบัการเตรียมตวัในการสอบ เพราะเป็นปัจจยัสาํคญัท่ีส่งผลต่อ
การสาํเร็จในการศึกษา ทั้งน้ีมีนกัศึกษาจาํนวนมากไม่มีการทบทวนเอกสารหรือใชเ้วลาไม่เพยีงพอ
ในการทบทวนเอกสารการสอน อีกทั้งนกัศึกษาจาํนวนมากดูวนั เวลา และสถานท่ีสอบผดิ ทาํให ้
ไม่สามารถมาเขา้สอบไดต้ามท่ีมหาวิทยาลยักาํหนด  
 สรุปการวางแผนในการเรียน สาํหรับผูศึ้กษาในระบบทางไกลซ่ึงใชร้ะบบการจดั
การศึกษาใหก้บัผูท่ี้ไม่มีเวลาเขา้เรียนในชั้นเรียนปกติได ้ซ่ึงผูเ้รียนส่วนใหญ่จะเป็นผูท่ี้ประกอบ
อาชีพหรือมีงานทาํอยูแ่ลว้ การศึกษาของบุคคลดงักล่าวจะศึกษาไปพร้อมกบัการทาํงาน ฉะนั้น 
ตอ้งมีการวางแผนในการเรียนใหเ้หมาะสม จึงจะประสบความสาํเร็จในการเรียน  ซ่ึงในการวิจยั 
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คร้ังน้ีผูว้ิจยัจะวดัจากการวางแผนในการลงทะเบียนเรียนและการอ่านเอกสารการสอน และ 
การเตรียมตวัในการสอบ 
 ความสําเร็จในการศึกษาระดับปริญญาตรี 
 ความสาํเร็จในการศึกษาของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีสาํหรับการวิจยัในคร้ังน้ี หมายถึง  
ผูท่ี้สมคัรเขา้เรียนระดบัปริญญาตรีของมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชตามหลกัสูตร 4 ปี และ 
สอบไดจ้าํนวนชุดวิชาครบตามหลกัสูตร และมีระยะเวลาในการศึกษาครบตามระเบียบและ
ขอ้บงัคบั (มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2547, หนา้ 15)  เน่ืองจากการศึกษาของมหาวิทยาลยั 
สุโขทยัธรรมาธิราชเป็นการศึกษาในระบบทางไกล ไม่มีชั้นเรียน  ในการวิจยัคร้ังน้ี จึงใชต้วัแปรคือ
ระยะเวลานบัเป็นจาํนวนปีท่ีใชใ้นการศึกษาตั้งแต่เร่ิมสมคัรเขา้เรียน ศึกษาดว้ยตนเอง และสอบผา่น
จนครบโครงสร้างหลกัสูตร และสาํเร็จการศึกษา    
 ในขณะท่ีความสาํเร็จในการศึกษาของนกัศึกษามหาวิทยาลยัรามคาํแหง สาขาวิทยบริการ
เฉลิมพระเกียรติ จงัหวดันครศรีธรรมราช  หมายถึง  นกัศึกษามหาวิทยาลยัรามคาํแหง สาขาวิทยบริการ
เฉลิมพระเกียรติ จงัหวดันครศรีธรรมราช  สามารถศึกษาจบหลกัสูตรปริญญาตรีไดต้ามระยะเวลา 
ตามท่ีมหาวิทยาลยักาํหนดไวใ้นหลกัสูตรท่ีเปิดสอน ณ สาขาวิทยบริการ (มหาวิทยาลยัรามคาํแหง, 
2556, หนา้ 5) 
 จากการศึกษางานวิจยัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสาํเร็จการศึกษา พบวา่ ระยะเวลาใน
การศึกษาคือตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งกบัความสาํเร็จในการศึกษา ดงัท่ีธวชัชยั ศุภดิษฐ ์(2556, หนา้ 86, 107)  
พบวา่  ระยะเวลาท่ีศึกษาของนกัศึกษาระดบัปริญญาโท สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์  
ปีการศึกษา 2554  มีความสมัพนัธ์แบบผกผนั (หรือเชิงลบ) กบัผลสมัฤทธ์ิของการเรียน  กล่าวคือ 
ระยะเวลาท่ีศึกษาในระดบัปริญญาโทมีความสมัพนัธ์ในทิศทางตรงกนัขา้มกบัผลสมัฤทธ์ิของการเรียน
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ   ระยะเวลาท่ีศึกษามีผลต่อผลสมัฤทธ์ิของการเรียนของนกัศึกษา 6 คณะ คือ  
1) คณะรัฐประศาสนศาสตร์ 2) คณะบริหารธุรกิจ 3) คณะพฒันาการเศรษฐกิจ 4) คณะสถิติประยกุต ์
5) คณะพฒันาสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม และ 6) คณะภาษาและการส่ือสาร  
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ตารางท่ี 3  ตารางสรุปการวิเคราะห์ปัจจยัและตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งการสาํเร็จการศึกษา 
 

ตัวแปรแฝง ตัวแปรสังเกตได้ 
แหล่งอ้างองิ 

ทฤษฎ/ี แนวคดิ 

ปัจจยัดา้นดา้น
สภาพแวดลอ้มของ
นกัศึกษา 

ดา้นครอบครัว 
เจตน์สฤษฎ์ิ สงัขพนัธ์ (2556) 
กรรณิการ์ ภิรมยรั์ตน์ (2554)  
ปัญจา ชูช่วย (2551) 

ดา้นการเรียน 

สุภาพ หวงัขอ้กลาง (2554) 
Harvighurst (1963 อา้งถึงใน เกษตรชยั 
และหีม, 2550) ชยัวฒัน์ พนัธ์รัศมี
(2546) ปัญจา ชูช่วย (2551)  ลลิดา  
สาสาย (2550) ชยัวฒัน์ พนัธ์ุวฒันาสกลุ
(2558) 

แรงสนบัสนุนทางสงัคม 
หทัยา มทัยาท (2541) สุภาพ หวงัขอ้กลาง 
(2554) ภารณี  นิลกรณ์ (2554) 

ปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่
สมัฤทธ์ิ 

แนวคิด/ทฤษฎีแรงจูงใจ 
ใฝ่สมัฤทธ์ิ  

Newstrom (2007) McClelland (1953, 
1976, 1985)  Weiner (1973) Vidler, 
(1977) จุฑารัตน์ เอ้ืออาํนวย (2549)  
ภคัพล นนัตาวริาช (2551) นิตยา  
สิทธิเสือ (2553) ภทัราวจิิตร  
มณีประเสริฐ (2554) 

ปัจจยัดา้นระบบบริการ
ทางการศึกษาของ
มหาวิทยาลยั 

ระบบลงทะเบียน   
ระบบจดัสอบ  
และระบบบริการดา้นต่าง ๆ  

มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช (2557 
และ 2558) ลลิดา สาสาย (2550) บุญศรี 
พรหมมาพนัธ์ุ และคณะ (2551) สุมาลี 
สงัขศ์รี และคณะ (2555) สุมาลี สงัขศ์รี
(2558)  
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ตารางท่ี 3 (ต่อ)   
 

ตัวแปรแฝง ตัวแปรสังเกตได้ 
แหล่งอ้างองิ 

ทฤษฎ/ี แนวคดิ 

ปัจจยัดา้นการมีเจตคติ
ท่ีดีต่อมหาวิทยาลยั 

ดา้นภาพลกัษณ์ของ
มหาวิทยาลยั และ 
ดา้นอาจารย ์

วิจิตรา สุพรรณฝ่าย (2555) ลลิดา สาสาย 
(2550) ชนกนาถ สมีนอ้ย และคณะ 
(2557) สุขฤกษ ์ดีโนนโพธ์ิ (2554)  
สุระพงษ ์ราชดา (2555) 

ปัจจยัดา้น 
ความมีวนิยั 
ในตนเอง 

ความรับผดิชอบ 

ชลลดา สอนศิริ (2559)  กมลจนัทร์  
ช่ืนฤทธ์ิ (2550) ลลิดา สาสาย (2550) 
ชลลดา สอนศิริ (2559)  พระจีรศกัด์ิ 
บุญฤทธ์ิ (2554) 

ความเช่ือมัน่ในตนเอง 

มาสโลว ์(Maslow, 1954) Aimao and 
Cheryl (2011) เกษตรชยั  และหีม 
(2550) สุขอรุณ วงษทิ์ม และนิธิพฒัน์ 
เมฆขจร (2555) 

ปัจจยัดา้นการวางแผน

ในการเรียน 

การลงทะเบียนและศึกษา
เอกสารการสอน 

ลลิดา สาสาย (2550) สุมาลี สงัขศ์รี 
และคณะ (2555) สุมาลี สงัขศ์รี (2558) 

การเตรียมตวัในการสอบ 

กมลรัตน์ สิริธรังศรี (2540 อา้งถึงใน 
สรายทุธ ยหะกร, 2556, หนา้ 13)    
สรายทุธ ยหะกร (2556) มหาวิทยาลยั
รามคาํแหง (2556)    

ความสาํเร็จใน
การศึกษาของนกัศีกษา
ระดบัปริญญาตรี 
มหาวิทยาลยั 
สุโขทยัธรรมาธิราช 

ระยะเวลาท่ีใชใ้นการศึกษา 

มหาวิทยาลยัรามคาํแหง (2556)  

มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

(2547) ธวชัชยั ศุภดิษฐ ์(2556) 
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ตารางท่ี 4   ตารางแสดงความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรแฝงกบัตวัแปรแฝง 
 

ตัวแปรแฝง 

ตัวแปรแฝง ตัวแปรตาม 

ปัจจัยด้าน
สภาพแวด
ล้อมของ
นักศึกษา 

ปัจจัยด้าน
การมวีนัิย
ในตนเอง 

ปัจจัยด้าน 
เจตคติทีด่ต่ีอ
มหาวทิยาลยั 

ปัจจัยด้าน
แรงจูงใจ
ใฝ่สัมฤทธ์ิ 

ปัจจัยด้าน
ระบบ
บริการ
ทาง

การศึกษา
ทีส่่งเสริม
โอกาสใน
การศึกษา 

ปัจจัย
ด้านการ
วางแผน
ในการ
เรียน 

ความสําเร็จ
การศึกษาในระดบั

ปริญญาตรี 
มหาวทิยาลยั 

สุโขทยัธรรมาธิราช 

ปัจจยัดา้น
สภาพแวดลอ้ม
ของนกัศึกษา 

  
 

   (-) 

ปัจจยัดา้น 
การมีวนิยั 
ในตนเอง 

  
 

(+)    

ปัจจยัดา้น 
เจตคติท่ีดีต่อ
มหาวทิยาลยั 

   (+) 
 

  

ปัจจยัดา้น 
แรงจูงใจ 
ใฝ่สมัฤทธ์ิ 

    
 

(+) (-) 

ปัจจยัดา้น
ระบบบริการ
ทางการศึกษา
ของ
มหาวทิยาลยั 

    

 

(+) (-) 

ปัจจยัดา้น 
การวางแผน 
ในการเรียน 

     
 

(-) 

 

หมายเหตุ  ตวัแปรตามในการวิจยัคร้ังน้ี คือ ความสาํเร็จในการศึกษาระดบัปริญญาตรี  
  โดยพิจารณาจากระยะเวลานบัเป็นจาํนวนปีท่ีใชใ้นการศึกษาตั้งแต่เร่ิมสมคัรเขา้เรียน 
  จนกระทัง่สาํเร็จการศึกษา ดงันั้นความสมัพนัธ์ท่ีควรจะเป็นระหวา่งตวัแปรแฝง 
  ท่ีเป็นปัจจยัเชิงสาเหตุกบัตวัแปรตาม จึงมีทิศทางลบ ซ่ึงอาจจะแตกต่างจาก 
  ความสมัพนัธ์เชิงบวกในการวิจยัอ่ืน ๆ ก่อนหนา้น้ี    
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งานวจิยัทีเ่กีย่วข้องกบัการศึกษาปัจจยัทีส่่งผลต่อการสําเร็จการศึกษา 
1. งานวจัิยภายในประเทศ 

 ปัญจา ชูช่วย (2551, หนา้ 86-88) ศึกษาปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิ 
ทางการเรียนของนกัศึกษาปริญญาตรี มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี  กลุ่มตวัอยา่ง 
ในการวิจยัเป็นนกัศึกษาปริญญาตรี ชั้นปีท่ี 1 มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี  
จาํนวน 520 คน  ผลการวิจยัพบวา่รูปแบบท่ีปรับแกมี้ความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์มีค่าสถิติ 
ไค-สแควร์ เท่ากบั 3.66 ค่าความน่าจะเป็นเท่ากบั 0.85 ท่ีองศาอิสระ 32 ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน 
(GFI) เท่ากบั 0.99 ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแก ้(AGFI) เท่ากบั .98 ค่าสมัมประสิทธ์ิ 
การพยากรณ์ เท่ากบั 0.38 แสดงวา่ ตวัแปรทั้งหมดอธิบายความแปรปรวนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
ได ้ร้อยละ 38  ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลทางตรงและทางออ้มต่อผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน อยา่งมีนยัสาํคญั 
ทางสถิติเรียงตามลาํดบั คือ คะแนนเฉล่ียสะสมระดบัมธัยมศึกษา เวลาท่ีใชใ้นการศึกษาเพิ่มเติม  
ประเภทโรงเรียน เจตคติต่อการเรียน รายไดข้องครอบครัวรายจ่ายต่อเดือน  โดยมีอิทธิพลรวมเท่ากบั 
0.40, 0.30, 0.20, 0.20, 0.18, 0.15 ตามลาํดบั ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลเฉพาะทางตรงต่อผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
ไดแ้ก่ แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ อนัดบัท่ีในการสอบเขา้ วิธีสอบคดัเลือก โดยมีอิทธิพลรวม เท่ากบั 0.14, 0.09 
0.08 ตามลาํดบัตวัแปรท่ีมีอิทธิพลเฉพาะทางออ้มต่อผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ไดแ้ก่ นิสยัในการเรียน 
การปรับตวั โดยมีอิทธิพลรวม เท่ากบั 0.07, 0.04 ตามลาํดบั   
 ช่อทิพย ์บรมธนรัตน์ (2552, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความสาํเร็จในการศึกษา
หลกัสูตรสาธารณสุขศาสตรมหาบณัฑิตในระบบการศึกษาทางไกล มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
โดยปัจจยัท่ีศึกษาประกอบดว้ย 1) ปัจจยัดา้นผูเ้รียน ดา้นผูส้อน ดา้นระบบการจดัการศึกษาทางไกล  
และดา้นส่ิงสนบัสนุนการเรียนการสอน 2) ระดบัความสาํเร็จในการศึกษาหลกัสูตร 
สาธารณสุขศาสตรมหาบณัฑิตในระบบการศึกษาทางไกล มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  
3) ปัจจยัท่ีผลต่อความสาํเร็จในการศึกษาหลกัสูตรสาธารณสุขศาสตรมหาบณัฑิต และ 
4) ปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะในการศึกษาหลกัสูตรสาธารณสุขศาสตรมหาบณัฑิต  
ผลการวิจยัในดา้นปัจจยัดา้นผูเ้รียน พบวา่  ผูส้าํเร็จการศึกษาส่วนใหญ่สาํเร็จวิชาเอกบริหาร
สาธารณสุข และวิธีการเรียนดว้ยตนเองอยูใ่นระดบัสูง  ปัจจยัดา้นผูส้อน และดา้นระบบการจดั
การศึกษาทางไกลอยูใ่นระดบัสูง  ส่วนดา้นส่ิงสนบัสนุนการเรียนการสอนอยูใ่นระดบัปานกลาง  
ระดบัความสาํเร็จในการศึกษาหลกัสูตรสาธารณสุขศาสตรมหาบณัฑิตในระบบการศึกษาทางไกล 
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชอยูใ่นระดบัดี  ปัจจยัท่ีมีผลต่อความสาํเร็จในการศึกษาหลกัสูตร
สาธารณสุขศาสตรมหาบณัฑิตอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 คือ ปัจจยัดา้นผูเ้รียนเก่ียวกบั
วิธีการเรียนดว้ยตนเอง ในดา้นการบริหารเวลา และการสนบัสนุนจากท่ีทาํงาน  ปัญหาและอุปสรรค
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ท่ีสาํคญัคือ การจดัส่งเอกสารส่ือส่ิงส่ือส่ิงพิมพแ์ละส่ือโสตทศัน์ล่าชา้ สถานท่ีจดัสมัมนาใน
ต่างจงัหวดัอยูไ่กลและท่ีพกัใน มสธ. ไม่เพียงพอ  การใหบ้ริการคน้ควา้หอ้งสมุดมีตาํราและเอกสาร 
มีนอ้ยไม่ทนัสมยั  มีเวลาจาํกดั รวมทั้งการใหบ้ริการคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตมีจาํนวนนอ้ย  
ไม่เพียงพอ 
 วิจิตรา สุพรรณฝ่าย (2555, หนา้ 87-88) ไดศึ้กษาเร่ือง การศึกษาปัจจยัท่ีทาํนายการสาํเร็จ
การศึกษาของนกัศึกษาระดบัปริญญาโท สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  
พบวา่ 1) ผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีทาํนายการสาํเร็จการศึกษาของนกัศึกษาระดบัปริญญาโท สาขาวิชา
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช พบวา่ ปัจจยัคุณภาพการจดัการเรียนการสอน และ 
ปัจจยัการปรับเปล่ียนพฤติกรรมใหเ้ขา้กบัการศึกษาทางไกล สามารถทาํนายการสาํเร็จการศึกษา 
ของบณัฑิตท่ีสาํเร็จการศึกษาในระยะเวลา 3 ปี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนปัจจยั 
การปรับเปล่ียนพฤติกรรมใหเ้ขา้กบัการศึกษาทางไกล เป็นปัจจยัเดียวท่ีสามารถทาํนายการสาํเร็จ
การศึกษาของบณัฑิตท่ีสาํเร็จการศึกษาในระยะเวลา 4 ปี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   
2) ผลการวิเคราะห์เพื่อใหเ้ห็นรายละเอียดท่ีชดัเจนเก่ียวกบัปัจจยัท่ีทาํนายการสาํเร็จการศึกษา  
ของนกัศึกษาระดบัปริญญาโท สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช พบวา่  
ปัจจยัท่ีทาํนายการสาํเร็จการศึกษาของบณัฑิตท่ีสาํเร็จการศึกษาในระยะเวลา 3 ปี คือ ปัจจยัความมุ่งมัน่
พยายามและปรับเปล่ียนพฤติกรรมใหเ้ขา้กบัการศึกษาทางไกล และปัจจยัคุณภาพการจดัการเรียน 
การสอน โดยทาํนายการสาํเร็จการศึกษาอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนปัจจยัท่ีทาํนายการ
สาํเร็จการศึกษาของบณัฑิตท่ีสาํเร็จการศึกษาใน ระยะเวลา 4 ปี คือ ปัจจยัความมุ่งมัน่พยายามและ
ปรับเปล่ียนพฤติกรรมใหเ้ขา้กบัการศึกษาทางไกล ปัจจยัคุณภาพการจดัการเรียนการสอน และปัจจยัเจตคติ
กบัการบริการของมหาวิทยาลยั โดยทาํนายการสาํเร็จการศึกษาอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
  มหาวิทยาลยัรามคาํแหง (2556, หนา้ 57-63) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความสาํเร็จใน
การศึกษาระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษามหาวิทยาลยัรามคาํแหง สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ จงัหวดั
นครศรีธรรมราช  ผลการวิจยัพบวา่ นกัศึกษาส่วนใหญ่มีความคิดเห็นในการจดัลาํดบัความสาํคญัของ
ปัจจยัสาํเร็จผลการศึกษา ลาํดบัท่ี 1  คือ ความรับผดิชอบของตนเอง จาํนวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 26.8 
ลาํดบัท่ี 2 คือ ตาํรา/เอกสารประกอบการบรรยาย จาํนวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 21.0 และลาํดบัท่ี 3 คือ 
ความรับผดิชอบของตนเอง จาํนวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 21.0   และผลการทดสอบสมมติฐานวเิคราะห์ 
หาค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของปัจจยัความสาํเร็จในการศึกษา  1) เอกสารตาํรามีความเหมาะสมท่ีจะ
เรียนดว้ยตนเองมีความสมัพนัธ์กบัปัจจยัความสาํเร็จในการศึกษาอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  
ซ่ึงมีความสมัพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั  2) อ่านตาํรา/ เอกสารดว้ยตนเองอยา่งจริงจงัมีความสมัพนัธ์กบั
ปัจจยัความสาํเร็จในการศึกษา อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ซ่ึงมีความสมัพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั 
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 ธวชัชยั ศุภดิษฐ ์(2556, หนา้ 109-112) ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิของการเรียน
ในระดบัปริญญาโท ของสถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ ปีการศึกษา 2554  พบวา่  
 1. คณะรัฐประศาสนศาสตร์ ปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสมัฤทธ์ิของการเรียนของนกัศึกษาไดแ้ก่ 
เพศ อาย ุการไดรั้บทุนการศึกษาในระดบัปริญญาโท แผนการศึกษาในระดบัปริญญาโท และ
ระยะเวลาท่ีศึกษาในระดบัปริญญาโท  
 2. คณะบริหารธุรกิจ ปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสมัฤทธ์ิของการเรียนของนกัศึกษา ไดแ้ก่ 
ระยะเวลาท่ีศึกษาในระดบัปริญญาโท  
 3. คณะพฒันาการเศรษฐกิจ ปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสมัฤทธ์ิของการเรียนของนกัศึกษาไดแ้ก่ 
เพศ การไดรั้บทุนการศึกษาในระดบัปริญญาโท แผนการศึกษาในระดบัปริญญาโท และระยะเวลา 
ท่ีศึกษาในระดบัปริญญาโท  
 4. คณะสถิติประยกุต ์ปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสมัฤทธ์ิของการเรียนของนกัศึกษาไดแ้ก่ อาย ุ
การไดรั้บทุนการศึกษาในระดบัปริญญาโท แผนการศึกษาในระดบัปริญญาโท ระยะเวลาท่ีศึกษา 
ในระดบัปริญญาโท กลุ่มสาขาวิชาท่ีศึกษาในระดบัปริญญาตรี และการไดรั้บเกียรตินิยมในระดบั
ปริญญาตรี  
 5. คณะพฒันาสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม ปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสมัฤทธ์ิของการเรียนของ
นกัศึกษา ไดแ้ก่ เพศ อาย ุการไดรั้บทุนการศึกษาในระดบัปริญญาโท แผนการศึกษาในระดบั
ปริญญาโท และระยะเวลาท่ีศึกษาในระดบัปริญญาโท 
 6. คณะพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสมัฤทธ์ิของการเรียนของนกัศึกษา 
ไดแ้ก่ การไดรั้บทุนการศึกษาในระดบัปริญญาโท  
 7. คณะภาษาและการส่ือสาร ปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิของการเรียนของนกัศึกษาไดแ้ก่ 
ระยะเวลาท่ีศึกษาในระดบัปริญญาโท  
 8. ระดบัสถาบนั ปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสมัฤทธ์ิของการเรียนของนกัศึกษา ไดแ้ก่ เพศ อาย ุ
คณะท่ีศึกษาในระดบัปริญญาโท ท่ีตั้งสถานศึกษาในระดบัปริญญาโท การไดรั้บทุนการศึกษา 
ในระดบัปริญญาโท แผนการศึกษาในระดบัปริญญาโท ระยะเวลาท่ีศึกษาในระดบัปริญญาโท  
กลุ่มสาขาวิชาท่ีศึกษาในระดบัปริญญาโท และการไดรั้บเกียรตินิยมในระดบัปริญญาตรี 
 รุ่งฤดี กลา้หาญ (2557, หนา้ 412) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน
ภาคปฏิบติัของนิสิตพยาบาลชั้นปีท่ี 3 คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  
ภาคการศึกษาท่ี 1 ปีการศึกษา 2554 จาํนวน 95 คน เกบ็รวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถาม การวิเคราะห์
ขอ้มูลใชก้ารวิเคราะห์ค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ 
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เพียร์สนั และวเิคราะห์ การถดถอยพหุแบบขั้นตอน ผลการวิจยั พบวา่ ค่าเฉล่ียดา้นความมีวินยัในตนเอง 
และคุณภาพการสอนของอาจารยนิ์เทศก ์อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( തܺ= 4.23, SD = 0.09 , തܺ= 4.12,  
SD = 0.08) ตามลาํดบั ส่วนดา้นความรู้พื้นฐานเดิม แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียน ความรับผดิชอบ 
ความขยนัหมัน่เพียร ภาวะสุขภาพ เจตคติต่อวิชาชีพ สมัพนัธภาพระหวา่งเพ่ือน ฐานะทางเศรษฐกิจของ
ผูป้กครอง การเอาใจใส่ในการเรียนของผูป้กครอง การจดัการเรียนการสอน และสภาพแวดลอ้มมี
ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก นอกจากน้ีดา้นความีวินยัในตนเอง แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียน และความรู้
พื้นฐานเดิม มีความสมัพนัธ์ทางบวกอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติกบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนภาคปฏิบติั  
(r = 0.26, 0.25 และ 0.23,  p < .01) 
  ชยัพฒัน ์พนัธ์ุวฒันสกลุ (2558, หนา้ 280-284) ไดศึ้กษาปัจจยัพหุระดบัท่ีส่งผลต่อ
ความสาํเร็จในการศึกษาของนกัศึกษา การศึกษานอกระบบในเขตปริมณฑลของกรุงเทพมหานคร 
ผลการวิจยัพบวา่ ปัจจยัในระดบัผูเ้รียน ไดแ้ก่ ความรู้พื้นฐานเดิมของผูเ้รียน แรงจูงใจของผูเ้รียน  
ความรับผดิชอบของผูเ้รียน ความพร้อมของผูเ้รียน และทกัษะการเรียนรู้ของผูเ้รียน โดยทุกตวัแปร 
มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก และมีความสมัพนัธ์กบัความสาํเร็จในการศึกษาของนกัศึกษาการศึกษา 
นอกระบบ รวมถึงยงัส่งผลทางบวกต่อความสาํเร็จในการศึกษาของนกัศึกษาการศึกษานอกระบบ 
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01    

2. งานวจัิยในต่างประเทศ 
 Ronco (1995, Abstract, pp. 13-16) ไดว้ิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งการสาํเร็จ
การศึกษา การยา้ย และการออกกลางคนัของนกัเรียนกบัโมเดลความเส่ียงอนัตรายของนกัศึกษา 
ชั้นปีท่ี 1 ท่ีเขา้ศึกษาในมหาวทิยาลยั ปี ค.ศ. 1987 และติดตามจนถึงปี ค.ศ. 1994 จานวนทั้งส้ิน 
1,635 คน ขอ้มูลท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ ประกอบดว้ย สถานะรับเขา้ GPA และเช้ือชาติ ผลการวิจยั 
ในคร้ังน้ี พบวา่ ตวัแปรท่ีมีผลต่อการเกิดความเส่ียงของการออกกลางคนัมากท่ีสุด คือ สถานะรับเขา้ 
GPA และเช้ือชาติ ความเส่ียงต่อการยา้ย 2 ปี เป็นความเส่ียงท่ีสูงเท่ากบัความเส่ียงต่อการออก
กลางคนัทุกช่วงเวลา และนกัศึกษาท่ีมี GPA ตํ่า จะมีความเส่ียงสูงสุด ในการศึกษาเวลาการออก 
พบวา่ อตัราการออกกลางคนัจะสูงในช่วงหลงัจากภาคการศึกษาท่ี 2 โดยเฉพาะนกัศึกษาสเปน 
(Hispanis student) และนกัศึกษาท่ีมีเง่ือนไข (Provisional student)  
 Zwick and Sklar (2005, pp. 439-464) ไดท้าํนายผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนและการสาํเร็จ
การศึกษาโดยใช ้GPA ระดบัมธัยมและผลคะแนน SAT จาแนกตามบทบาทของเช้ือชาติและ 
ภาษาแรก ในการศึกษาคร้ังน้ีกลุ่มตวัอยา่งมี 4 กลุ่ม คือกลุ่มนกัศึกษาท่ีใชภ้าษาสเปนเป็นภาษาแม่ 
กลุ่มนกัศึกษาท่ีใชภ้าษาองักฤษเป็นภาษาแม่ กลุ่มนกัศึกษาผวิดาท่ีใชภ้าษาองักฤษเป็นภาษาแม่และ
กลุ่มนกัศึกษาผวิขาวท่ีใชภ้าษาองักฤษเป็นภาษาแม่ ซ่ึงเป้าหมายของการวิจยัคือเพื่อพจิารณาวา่
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สถานะของ 2 ภาษาและเช้ือชาติเม่ือประเมินผลจาก GPA ระดบัมธัยมและผลคะแนน SAT สามารถ
ทาํนายเกรดในระดบัมหาวิทยาลยัได ้ซ่ึงผลจากการวจิยัพบวา่ การวเิคราะห์การอยูร่อดแสดงใหเ้ห็นวา่
คะแนน GPA ในระดบัมธัยมมีอิทธิพลต่อการสาํเร็จการศึกษาในกลุ่มนกัศึกษาผวิขาวท่ีใชภ้าษาองักฤษ
เป็นภาษาแม่ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ส่วนคะแนน SAT มีอิทธิพลต่อการสาํเร็จการศึกษาใน 
กลุ่มนกัศึกษาสเปนและนกัศึกษาผวิขาวท่ีใชภ้าษาองักฤษเป็นภาษาแม่ อีกทั้งในการวิเคราะห์การถดถอย
และการวิเคราะห์ความอยูร่อดพบความแตกต่างหลายประการท่ีน่าสนใจระหวา่งกลุ่มนกัศึกษาท่ีใช้
ภาษาสเปนและภาษาองักฤษเป็นภาษาแม่ เช่น พื้นฐานทางภาษาควรนาไปพิจารณาในการวิจยัทาง
การศึกษาดว้ย  
 ฮูสตนั (Houston, 1997, Abstract) ทาํการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลสาํเร็จของนกัศึกษาผูใ้หญ่ท่ีเรียน
โดยใชว้ิธีทางไกล พบวา่ปัจจยัสาํคญัคือการสนบัสนุนจากคู่สมรสและการไดรั้บทุนการศึกษาแรงจูงใจ
ภายในและการปฏิสมัพนัธ์ในทางบวกกบัผูส้อนและสถาบนัการศึกษา นอกจากน้ียงัมีปัจจยัอ่ืนอีก เช่น 
การสนบัสนุนจากกลุ่ม กิจกรรมการศึกษาทางไกลท่ีเจา้หนา้ท่ีคอยแนะนาํ และการติดต่อทางไปรษณีย์
อิเลก็ทรอนิกส์ ซ่ึงจากการศึกษาน้ีทาํใหมี้ขอ้เสนอแนะเพื่อพฒันาการใหก้ารศึกษาทางไกล 
ในดา้นต่าง ๆ คือ การจดัใหมี้การพบปะระหวา่งผูเ้รียนและผูส้อนมากข้ึนปรับปรุงการติดต่อระหวา่ง
ผูเ้รียนกบัสถาบนัการศึกษาใหดี้ยิง่ข้ึน จดัอบรมใหผู้เ้รียนและผูส้อนใชน้วตักรรมต่าง ๆ มากข้ึน  
และจดัแหล่งศึกษาคน้ควา้โดยเฉพาะหอ้งสมุดท่ีมีบุคลากรคอยใหค้าํแนะนาํผูเ้รียนมากยิง่ข้ึน 
 เวเทิล (Wetle, 1997, Abstract) ศึกษาความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือท่ีจะพยากรณ์ความสาํเร็จ
ของผูท่ี้จะเรียนการศึกษาทางไกล พบวา่ จากขอ้คาํถาม 10 ขอ้ของเคร่ืองมือท่ีใชพ้ยากรณ์มีขอ้คาํถาม
เพียง 3 ขอ้ ท่ีพยากรณ์ความสาํเร็จของผูเ้รียนได ้คือ 1) การแนะนาํจากผูส้อน  2) ระยะเวลาท่ีคาดวา่จะใช้
ในการเรียนทางไกลเปรียบเทียบกบัการเรียนในชั้นเรียน และ 3) ความสามารถในการอ่านของผูเ้รียน 
 3. รูปแบบความสัมพนัธ์/ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัการสําเร็จการศึกษา 
  3.1  รูปแบบความสมัพนัธ์ของปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จการศึกษา  
  ไอเมา ซาง และเชอริว แอล อาเชียม (Aimao & Cheryl, 2011, p. 316)  ไดเ้สนอ 
รูปแบบความสมัพนัธ์ของปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จการศึกษาประกอบดว้ย ปัจจยัส่วนบุคคล  
ดา้นครอบครัว  ดา้นเพื่อน  ดา้นวิชา/ เน้ือหาท่ีเรียน  ดา้นบุคลากรของสถานศึกษา  ดา้นสถานศึกษา  
และดา้นสงัคม  ดงัภาพท่ี 5  
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ภาพท่ี 5 รูปแบบความสมัพนัธ์ของปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จการศึกษาของนกัศึกษา 
 ดา้นสารสนเทศ (Aimao & Cheryl, 2011, p. 316) 
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3.2  รูปแบบปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษา 
ระดบัปริญญาตรี  มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี  
  ปัญจา  ชูช่วย (2551, หนา้ 77)  ไดเ้สนอโมเดลรูปแบบปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อ
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี  มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขต
ปัตตานี  ซ่ึงประกอบดว้ย ตวัแปรประเภทโรงเรียน คะแนนเฉล่ียสะสมระดบัมธัยมศึกษา เวลาท่ีใช้
ในการศึกษาเพิ่มเติม อนัดบัท่ีในการสอบเขา้ วิธีสอบคดัเลือก รายจ่ายต่อเดือน รายไดข้องครอบครัว 
นิสยัในการเรียน เจตคติต่อการเรียน  การปรับตวั และแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ 

 

 

ภาพท่ี 6 รูปแบบปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษา   
 ระดบัปริญญาตรี  มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี  
 (ปัญจา  ชูช่วย, 2551, หนา้ 77)   
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  เจตน์สฤษฎ์ิ สงัขพนัธ์ุ (2556, หนา้ 141) ไดเ้สนอโมเดลตามสมมติฐานกบัขอ้มูล 
เชิงประจกัษ ์วเิคราะห์ อิทธิพลทางตรง ทางออ้มของตวัแปรสาเหตุผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนใน 
ภาวะรอพินิจ เม่ือพิจารณาโมเดลการวดั (Measurement model) พบวา่ ตวัแปรแฝงทุกตวัแปร
สามารถใชแ้ทนตวัแปรสงัเกตไดดี้ โดยนํ้าหนกัองคป์ระกอบของตวัแปรสงัเกตได ้ทุกตวัมีนยัสาํคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 โมเดลมีรายละเอียดท่ีสาํคญั คือ ตวัแปรการสนบัสนุนจากผูป้กครอง 
ส่ิงแวดลอ้มในหอ้งเรียน และพฤติกรรมการเรียนของนกัศึกษามีอิทธิพลทางตรงต่อผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียนในภาวะรอพินิจทางบวก อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 

 
 
ภาพท่ี 7 โมเดลเชิงสาเหตุผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนในภาวะรอพินิจของนกัศึกษา  
 (เจตน์สฤษฎ์ิ สงัขพนัธ์ุ, 2556, หนา้ 141) 
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  รุจิราพรรณ คงช่วย (2557, หนา้ 114) รูปแบบความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุของปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลต่อผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏัเขตภาคใต ้ 
ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลทางตรงต่อผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยั 
ราชภฏัเขตภาคใต ้มี 3 ปัจจยัคือ ปัจจยัดา้นผูเ้รียน (ค่าสมัประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากบั 0.51) ปัจจยัดา้น
สภาพแวดลอ้มทางการเรียน (ค่าสมัประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากบั 0.51) และปัจจยัดา้นการสนบัสนุน 
ทางสงัคม (ค่าสมัประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากบั 0.24) ตามลาํดบั 
 

 
 

ภาพท่ี 8 รูปแบบความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุของปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของ 
 นกัศึกษา  คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัเขตภาคใต ้(รุจิราพรรณ คงช่วย, 2557, หนา้ 114) 
 

 
  Jennie (2013) ไดศึ้กษาเร่ือง  การใชเ้คร่ืองมือ e-Learning  เพื่อปรับปรุงผลการเรียน
ของนกัเรียนชาวสเปน พบวา่ การศึกษาคร้ังน้ีแสดงหลกัฐานเชิงประจกัษเ์พื่อสนบัสนุนปัจจยัทาง
จิตวิทยาในการทาํนายคะแนนวิชาสาํหรับนกัเรียนสเปน ค่าสมัประสิทธ์ิเสน้ทางมาตรฐานท่ีมีค่า
นอ้ยกวา่ 0.10 แสดงใหเ้ห็นผลในช่วง 0.30 แสดงถึงผลกระทบขนาดกลางในขณะท่ีค่าท่ีมีขนาด
ใหญ่กวา่ 0.50 แสดงใหเ้ห็นถึงผลกระทบท่ีมีนยัสาํคญั (Kline, 1998) ดงัแสดงในรูป    
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ผลขนาดของเคร่ืองมือ e-learning ความสามารถในตนเองเสน้ทางระดบัชั้นมีขนาดเลก็ (0.13)  
อยา่งไรกต็ามมีความเป็นบวกและมีนยัสาํคญัทางสถิติกบัระดบัสูงสุดท่ีมีค่า AP นอ้ยกวา่ .01  ดงันั้น
จึงสนบัสนุนสมมติฐานท่ี 1  ความสามารถในการทาํงานอยา่งอิสระเสน้ทางของชั้นเรียน 
มีผลต่อขนาดเท่ากบัเสน้ทางก่อนหนา้ (0.13) มีนยัสาํคญัทางบวกและมีนยัสาํคญัทางสถิติดงันั้นจึง
ใหก้ารสนบัสนุนสมมติฐานท่ี 2  ผลโดยตรงของทกัษะการจดัการเวลาอยา่งมีนยัสาํคญั .05 บวก
และขนาดของผลขนาดใหญ่ท่ีสนบัสนุนสมมติฐานท่ี 3 ความสมัพนัธ์ระหวา่งระดบัชั้นเรียนและ
การรับรู้ค่าของ e-learning อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และผกผนั ขอ้สรุปน้ีแสดงใหเ้ห็น
วา่เม่ือนกัเรียนรับรู้วา่สภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ออนไลนต์ํ่ากวา่สภาพแวดลอ้มภายในมหาวิทยาลยั 
ตวัแปรควบคุมท่ีสองคืออาย ุผลการวิจยัช้ีใหเ้ห็นวา่อายแุละระดบัของรายวิชามีความสมัพนัธ์เชิงลบ
นัน่คือนกัเรียนท่ีมีอายมุากข้ึนโอกาสในการจดัชั้นเรียนจะลดลง ความสมัพนัธ์พบวา่มีนยัสาํคญัทาง
สถิติ R2 มีค่าเท่ากบั 0.32 ซ่ึงหมายความวา่ปัจจยัในโมเดลสามารถคาดการณ์ความแปรปรวน 32% 
ของระดบัชั้นเรียนได ้
 

 

 

*path significant at p < .05. ** path significant at p < .01. 

 
ภาพท่ี 9   แบบจาํลองโดยประมาณสาํหรับชั้นเรียน (Jennie, 2013) 
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การวเิคราะห์ข้อมูลด้วยโมเดลสมการโครงสร้าง 
 การวิจยัคร้ังน้ีใช้การวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง
ดงันั้นสาระท่ีนาํเสนอในตอนน้ี จึงไดน้าํเสนอรายละเอียดออกเป็น  4  หวัขอ้  ดงัน้ี   

1. แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัโมเดลสมการโครงสร้าง   
2. ขั้นตอนการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง 
3. การปรับโมเดล 
4. งานวิจยัเก่ียวกบัการวิเคราะห์เชิงสาเหตุดว้ยโปรแกรมวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง 

 1. แนวคดิทฤษฎเีกีย่วกบัโมเดลสมการโครงสร้าง 
         โมเดลสมการโครงสร้างหรือโมเดลความสมัพนัธ์โครงสร้างเชิงเสน้ เป็นโมเดลเชิงสถิติ
ท่ีอธิบายความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุ (Causal relationship) แบบเสน้ตรง (Linear) ระหวา่งตวัแปรต่าง ๆ 
ทั้งตวัแปรสงัเกตไดแ้ละตวัแปรแฝง โดยไม่มีเง่ือนไขหรือขอ้จาํกดัเก่ียวกบัทิศทางของการเป็นสาเหตุ 
จุดประสงคข์องการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง คือ การตรวจสอบความตรง (Validity)  
ของโมเดลท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนวา่มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษห์รือไม่ (นงลกัษณ์ วิรัชชยั, 
2542) 

2. ขั้นตอนการวเิคราะห์ข้อมูลโมเดลสมการโครงสร้าง 
       การวิเคราะห์ขอ้มูลโมเดลสมการโครงสร้างดว้ยโปรแกรมวิเคราะห์โมเดลสมการ
โครงสร้าง (สุภมาส องัศุโชติ และคณะ, 2554, หนา้ 9-13) ไดส้รุปขั้นตอนการวิเคราะห์เป็น  
6 ขั้นตอน ดงัน้ี 
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 ขั้นท่ี 1  การศึกษาทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ความสาํคญัของการศึกษา  ทฤษฎีและ
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองท่ีตอ้งการศึกษานอกจากจะทาํใหน้กัวจิยัสามารถพฒันากรองแนวคิดของ
การวิจยัไดเ้หมาะสมแลว้  ยงัช่วยใหน้กัวจิยัทราบวา่ควรเลือกตวัแปรใดบา้งเขา้มาอยูใ่นโมเดลและ
ทาํใหท้ราบวา่ตวัแปรท่ีเลือกมานั้นควรสร้างเคร่ืองมือวดัตวัแปรเหล่านั้นอยา่งไร 
 ขั้นท่ี 2  การพฒันาโมเดลการวิจยั หลงัจากท่ีศึกษาทฤษฎีอยา่งดีพอแลว้จะสามารถนาํ 
ตวัแปรต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวิจยัพฒันาเป็นกรอบแนวคิดการวิจยัและกาํหนดเป็นโมเดล 
การวิจยัของนกัวิจยั 
 ขั้นท่ี 3  การระบุความเป็นไปไดค่้าเดียวของโมเดล (Model Identification) เป็นการศึกษา
ลกัษณะการกาํหนดค่าพารามิเตอร์ท่ียงัไม่ทราบค่าในโมเดลการวิจยัวา่เป็นไปตามเง่ือนไขของ 

ภาพท่ี 10  ขั้นตอนการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยโมเดลสมการโครงสร้าง (สุภมาส องัศุโชติ และคณะ, 2554) 

ทฤษฎี (1) 

ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์

เมทริกซ์ความแปรปรวนร่วม  

sample covariance matrix (S) 
 

เมทริกซ์ความแปรปรวนร่วม  
computed covariance matrix (∑) 

การระบุความเป็นไปไดค้่าเดียว (3) 

โมเดลการวจิยั (2) 

การประมาณค่าพารามิเตอร์ (4) 

 

การแปลความหมายโมเดล  

การตรวจสอบความกลมกลืน (5) การปรับโมเดล (6) 

Yes 

No 
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การวิเคราะห์หรือไม่ โดยการเปรียบเทียบค่า n(n+1)/ 2  กบัจาํนวนพารามิเตอร์ท่ีตอ้งการประมาณ
ค่า (n แทนจาํนวนตวัแปรสงัเกตไดใ้นโมเดลทั้งตวัแปรสงัเกตได ้X และ Y)  โดยมีเง่ือนไขการ
พิจารณาดงัน้ี 
 ถา้ n (n+1)/ 2  นอ้ยกวา่จาํนวนพารามิเตอร์ท่ีตอ้งการประมาณค่า เป็นภาวะ Under 
identification  โปรแกรมจะรายงานวา่ df  เป็นลบ (fit  perfect) ไม่มีการประมาณค่าพารามิเตอร์ 
 ถา้ n (n+1)/ 2  เท่ากบัจาํนวนพารามิเตอร์ท่ีตอ้งการประมาณค่า เป็นภาวะ Over 
identification  โปรแกรมจะรายงานวา่ df เป็นบวก โปรแกรมจะทาํการประมาณค่าพารามิเตอร์ 
ต่าง ๆ ในโมเดล  และรายงานค่า SE และ t-value 
 ถา้ n (n+1)/ 2  มากกวา่จาํนวนพารามิเตอร์ท่ีตอ้งการประมาณค่า เป็นภาวะ Over 
identification  โปรแกรมจะรายงานวา่ df เป็นบวก โปรแกรมจะทาํการประมาณค่าพารามิเตอร์ 
ต่าง ๆ ในโมเดล  และรายงานค่า SE และ t-value 
 การระบุความเป็นไปไดค่้าเดียวของโมเดลนั้น โปรแกรมจะเป็นผูต้รวจสอบแลว้รายงาน
ใหผู้ว้จิยัทราบ  
 ขั้นท่ี 4  การประมาณค่าพารามิเตอร์ เม่ือตรวจสอบความเป็นไปไดค่้าเดียวแลว้ปรากฎวา่
อยูใ่นภาวะ Over identification  โปรแกรมจะทาํการประมาณค่าพารามิเตอร์ทุกในค่าในโมเดลแลว้
นาํค่าพารามิเตอร์เหล่านั้นคาํนวณกลบัไปเป็นค่าความแปรปรวนและค่าความแปรปรวนร่วมของ 
ตวัแปรสงัเกตไดใ้นโมเดล  แลว้แสดงในรูปของเมทริกซ์  เรียกเมทริกซ์น้ีวา่ เมทริกซ์ 
ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมจากการประมาณค่าตามโมเดล (computed covariance matrix 
, ઱, ซ่ึงในผลการวิเคราะห์จะแสดงค่าเป็น fited covariance matrix)  
 ขั้นท่ี 5  การตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดลการวิจยักบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(model fit)  
โดยโปรแกรมจะนาํ เมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมจากการประมาณค่าตามโมเดล
(computed covariance matrix, ઱) ลบจากเมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วม 
จากการประมาณค่าของขอ้มูลดิบ (sample covariance matrix, S)  เรียกเมทริกซ์ผลต่างน้ีวา่  
เมทริกซ์ส่วนเหลือ (residual covariance matrix) โปรแกรมจะใชส้ถิติทดสอบค่าไค-สแควร์   
ตรวจสอบวา่ computed covariance matrix (઱)  ต่างจาก sample covariance matrix (S) หรือไม่   

  โดยตั้งสมมติฐานวา่ง  H0 , หนา้  S =  ઱   

  และสมมติฐานทางเลือก  H1 , หนา้  S ≠  ઱  
  ค่าค่าไค-สแควร์ท่ีไม่มีนยัสาํคญัจะแสดงวา่โมเดลการวิจยักบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์
สอดคลอ้งกลมกลืนกนั   นอกจากกค่าไค-สแควร์แลว้ยงัมีดชันีความสอดคลอ้งกลมกลืนของ 
โมเดลอีกมากมายหลายค่า ซ่ึงจะไดก้ล่าวต่อไป 
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 ขั้นท่ี 6  การปรับโมเดล ถา้โมเดลการวิจยักบัขอ้มูลเชิงประจกัษย์งัไม่สอดคลอ้งกลมกลืนกนั 
(ค่าไค-สแควร์ มีนยัสาํคญั)  ผูว้ิจยัตอ้งปรับโมเดลแลว้ดาํเนินการวิเคราะห์ใหม่จนกวา่โมเดลการวิจยั
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษจ์ะสอดคลอ้งกลมกลืนกนั จากนั้นจึงจะนาํค่าพารามิเตอร์ต่าง ๆ ในโมเดลไป
เขียนรายงานได ้
 3. การปรับโมเดล (Model modification) (สุภมาส  องัศุโชติ และคณะ, 2554, หนา้ 32) 
 การปรับโมเดลจะใชเ้ม่ือโมเดลการวิจยัยงัไม่สอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ 
การปรับโมเดลจึงมีวตัถุประสงคเ์พื่อจะใหมี้การประมาณค่าพารามิเตอร์ข้ึนใหม่โดยคาดหวงัวา่จะ
ทาํให ้S กบั  ઱  มีค่าใกลคี้ยงกนัมากข้ึน จนกวา่โมเดลท่ีวเิคราะห์ใหม่จะสอดคลอ้งกลมกลืนกบั
ขอ้มูลเชิงประจกัษใ์นการปรับโมเดลจะพจิารณาค่า Modification Index หรือ MI ใน 
ผลการวิเคราะห์ เพราะค่าของ MI จะแสดงใหท้ราบอยา่งคร่าว ๆ วา่หากมีการเพิ่มพารามิเตอร์ใน
โมเดลและทาํการวิเคราะห์ใหม่  ค่าไค-สแควร์จะลดลงเท่ากบัค่าของ MI  ทั้งน้ีควรเลือกปรับโมเดล
ท่ีมีค่า MI มากท่ีสุด  แต่ผูว้ิจยัตอ้งมีเหตุผลในการปรับและสามารถอธิบายไดว้า่ทาํไมจึงตอ้งปรับ
พารามิเตอร์นั้น โดยค่า MI  ท่ีมากกวา่ 3.84 ถือวา่มาก  เน่ืองจากค่า 3.84 ถือเป็นค่าวกิฤตของ 
ค่าไค-สแควร์ ท่ี df = 1  α = .05  
 อยา่งไรกต็ามการปรับโมเดลหากพิจารณาค่า MI เพียงอยา่งเดียว อาจทาํใหเ้กิด 

ความผดิพลาดได ้เพราะจากการศึกษาพบวา่ค่า MI มกัจะไม่คน้หาโมเดลท่ีถูกตอ้งได ้ 

มีหลกัการปรับโมเดล ดงัน้ี 

1. ตอ้งมีเหตุผลเชิงทฤษฎีและสามารถอธิบายไดว้า่ทาํไมถึงปรับโมเดลได ้

2. ปรับทีละ 1 พารามิเตอร์แลว้วิเคราะห์ใหม่ 

3. พิจารณาร่วมกบั ECP (Expected Parameter Change) ซ่ึงเป็นค่าท่ีบอกขนาดและ 
ทิศทางของพารามิเตอร์ท่ีกาํลงัจะปรับพารามิเตอร์ท่ีควรปรับควรมีค่า EPC สูง ๆ และมีค่า MI  
สูง ๆ ดว้ย  
 นอกจากน้ียงัมีดชันีท่ีสามารถใชพ้ิจารณาในการปรับโมเดลโดยพิจารณาจากเมทริกซ์

ความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (Standardized residual) ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐานท่ีมากกวา่ 2.58 

เป็นพารามิเตอร์ท่ีควรพิจารณาเพิ่มพารามิเตอร์นั้นแลว้วิเคราะห์ใหม่  แต่ถา้มีค่านอ้ยกวา่ -2.58   

ควรพิจารณาตดัเสน้นั้นออกจากโมเดลแลว้วิเคราะห์ใหม่ 
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4. งานวจัิยเกีย่วกบัการวเิคราะห์เชิงสาเหตุด้วยโมเดลสมการโครงสร้าง 
 สุพตัรา ทรัพยเ์สถียร (2546) ศึกษาการพฒันาโมเดลเชิงสาเหตุของประสิทธิผล 
การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  การประยกุตใ์ชโ้มเดลสมการ
โครงสร้างกลุ่มพหุ กลุ่มตวัอยา่ง คือ โรงเรียนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 150 โรงเรียนท่ีไดรั้บ 
ผลการประเมินคุณภาพภายนอก ในรอบแรกจากสาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (องคก์รมหาชน) โดยมีผูบ้ริหาร ครู-อาจารย ์ นกัเรียนและผูป้กครองเป็นผูใ้หข้อ้มูล 
ผลการวิจยัพบวา่ โมเดลเชิงสาเหตุประสิทธิผลการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
โดยรวม ประกอบดว้ยตวัแปรท่ีมีอิทธิพลทางตรง ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นลกัษณะของบุคลากรและตวัแปร 
ท่ีมีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางออ้ม ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นลกัษณะโรงเรียน ปัจจยัดา้นลกัษณะ
สภาพแวดลอ้ม และปัจจยัดา้นลกัษณะของนโยบายการบริหารและการปฏิบติั โมเดลท่ีพฒันาข้ึน 
มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษแ์ละมีความไม่แปรเปล่ียนของรูปแบบโมเดลระหวา่ง 
กลุ่มโรงเรียนต่างขนาด แต่มีความแปรเปล่ียนของค่าพารามิเตอร์ของเมทริกซ์อิทธิพลสาเหตุ
ระหวา่งตวัแปรภายในแฝงและค่าพารามิเตอร์ของอิทธิพลเชิงสาเหตุจากตวัแปรภายนอกแฝง 
ไปยงัตวัแปรภายในแฝง 
 ปนดัดา ดีพจิารณ์ (2551) ศึกษาการพฒันาโมเดลเชิงสาเหตุของการกาํกบัตนเองในการทาํ
วิทยานิพนธ์ของนิสิตระดบัมหาบณัฑิตทางการศึกษา กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั คือ นิสิตระดบั
ปริญญามหาบณัฑิตทางการศึกษาในกรุงเทพมหานคร จาํนวน 364 คน  ผลการวิจยัท่ีสาํคญัสรุปได้
ดงัน้ี 
 1. โมเดลเชิงสาเหตุของการกาํกบัตนเองในการทาํวิทยานิพนธ์ของนิสิตนกัศึกษาระดบั
มหาบณัฑิตทางการศึกษา  โดยภาพรวมประกอบดว้ยตวัแปรท่ีมีอิทธิพลทางตรงต่อการกาํกบัตนเอง
ในการทาํวิทยานิพนธ์ไดแ้ก่  บุคคลท่ีเป็นแม่แบบมีขนาดอิทธิพลรวมเท่ากบั 0.78  อยา่งมีนยัสาํคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 การเห็นคุณค่าของการทาํวิทยานิพนธ์มีขนาดอิทธิพลรวมเท่ากบั  0.65   
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  และการสนบัสนุนทางสงัคมมีขนาดอิทธิพลรวมเท่ากบั  0.36  
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ตามลาํดบั     
 2. โมเดลเชิงสาเหตุของการกาํกบัตนเองในการทาํวิทยานิพนธ์ของนิสิตนกัศึกษาระดบั
มหาบณัฑิตทางการศึกษามีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ โดยมีค่าไค-สแควร์  
(Chi-square) เท่ากบั 13.62  p เท่ากบั 0.99 ท่ีองศาอิสระเท่ากบั 28 ค่า GFI เท่ากบั 1.00 ค่า AGFI 
เท่ากบั  0.98 และค่า RMR เท่ากบั .012 ตวัแปรในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนของการ
กาํกบัตนเองในการทาํวิทยานิพนธ์ได ้ ร้อยละ  61 
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  ปัญจา ชูช่วย (2551, หนา้ 86-88) ศึกษาปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัศึกษาปริญญาตรี มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี  กลุ่มตวัอยา่งใน
การวิจยัเป็นนกัศึกษาปริญญาตรี ชั้นปีท่ี 1 มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี จาํนวน 520 
คน  ผลการวจิยัพบวา่ 1) รูปแบบปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษา
ปริญญาตรี มหาวิทยาลยั สงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี  ตามสมมติฐานไม่สอดคลอ้งกบัขอ้มูล 
เชิงประจกัษ ์2)พฒันารูปแบบปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษา
ปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี พบวา่ รูปแบบท่ีปรับแกมี้ความสอดคลอ้ง
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์มีค่าสถิติไค-สแควร์ เท่ากบั 3.66 ค่าความน่าจะเป็นเท่ากบั 0.85 ท่ีองศาอิสระ 
32 ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) เท่ากบั 0.99 ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแก ้
(AGFI) เท่ากบั 0.98 ค่าสมัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ เท่ากบั 0.38 แสดงวา่ ตวัแปรทั้งหมดอธิบาย
ความแปรปรวนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนได ้ร้อยละ 38  ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลทางตรงและทางออ้มต่อ
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติเรียงตามลาํดบั คือ คะแนนเฉล่ียสะสมระดบั
มธัยมศึกษา เวลาท่ีใชใ้นการศึกษาเพิ่มเติม ประเภทโรงเรียน เจตคติต่อการเรียน รายไดข้อง
ครอบครัวรายจ่ายต่อเดือน  โดยมีอิทธิพลรวมเท่ากบั 0.40, 0.32, 0.20, 0.20, 0.18 และ 0.15 
ตามลาํดบั ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลเฉพาะทางตรงต่อผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ไดแ้ก่ แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ 
อนัดบัท่ีในการสอบเขา้ วิธีสอบคดัเลือก โดยมีอิทธิพลรวม เท่ากบั 0.14, 0.09 และ 0.08 ตามลาํดบั
ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลเฉพาะทางออ้มต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ไดแ้ก่ นิสยัในการเรียน การปรับตวั 
โดยมีอิทธิพลรวม เท่ากบั 0.07 และ 0.04 ตามลาํดบั   
  วีรวรรณ วงศป่ิ์นเพช็ร์ และชลิดา วสุวตั (2553, หนา้ 145) ศึกษาการพฒันาโมเดล
ความสมัพนัธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุของพฤติกรรมการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มท่ีมีผลต่อคุณภาพชีวิตของ
นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี จงัหวดัเชียงใหม่  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั คือนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี
ในสถาบนัอุดมศึกษาทั้งของรัฐและเอกชน จงัหวดัเชียงใหม่ จาํนวน 800 คน  ผลการวิจยัพบวา่ 
โมเดลท่ีพฒันาข้ึนสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์โดยเสน้อิทธิพลมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
ทุกตวัแปร รวมทั้งค่าการทดสอบความสอดคลอ้งอยูใ่นเกณฑย์อมรับไดทุ้กค่า โดยโมเดลสุดทา้ยมี
ค่าไค-สแควร์ = 90.23, df = 84, p-value = 0.30, RMSEA = .01, SRMR = 0.03, GFI = 0.99, 
AGFI = 0.97, และ CN = 1026.16 และพบวา่ตวัแปรท่ีส่งผลมากท่ีสุดต่อพฤติกรรมการอนุรักษ์
ส่ิงแวดลอ้มคือการเห็นแบบอยา่งท่ีเหมาะสม โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากบั 0.80 รองลงมาคือ 
เจตคติต่อการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม จิตพอเพียง ลกัษณะมุ่งอนาคตควบคุมตนและปทสัถานของกลุ่ม 
โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากบั 0.46, 0.25, 0.21 และ 0.21 ตามลาํดบั และพบวา่พฤติกรรม 
การอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มส่งผลต่อคุณภาพชีวิต โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากบั 0.64  
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  ชนกนาถ สมีนอ้ย และคณะ (2557, หนา้ 14-27) ศึกษาปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อ
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ของนกัเรียนโรงเรียนเอกชนใน
จงัหวดักาฬสินธ์ุ กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6  
ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2554 จาํนวน 830 คน  ผลการวิจยัปรากฏดงัน้ี 1) โมเดลปัจจยัเชิงสาเหตุท่ี
มีอิทธิพลต่อผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาวทิยาศาสตร์ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ของนกัเรียนโรงเรียน
เอกชนในจงัหวดักาฬสินธ์ุ ท่ีพฒันาข้ึน มีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(χ2= 64.112,  
df = 48,  χ2/df = 1.336, p = .059, CFI = 0.999, GFI = 0.991, AGFI = 0.970, RMSEA = 0.032 และ 
RMR = 0.006 )  2) ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลทางตรงต่อผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ คือ 
แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางออ้มต่อผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชา
วิทยาศาสตร์ คือ เจตคติต่อการเรียน พฤติกรรมการสอนของครู และการส่งเสริมการเรียนจาก
ผูป้กครอง ซ่ึงปัจจยัในโมเดลทั้งหมดสามารถร่วมกนัอธิบายความแปรปรวนของ 
ตวัแปรผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน วิชาวิทยาศาสตร์ ไดร้้อยละ 68.40   
  เสาวนีย ์ เจียมจกัร (2558, หนา้ 153-162) ศึกษาเร่ืองโมเดลการพฒันาตนเองสู่การเป็น
ครูคุณภาพในสถานศึกษา  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชศึ้กษาเชิงปริมาณ ครูในสถานศึกษาสงักดัสาํนกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 และเขต 2  จาํนวน 520 คน กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชศึ้กษา
เชิงคุณภาพ ครูท่ีมีผลการประเมินคุณภาพระดบัสูง 3 คน ระดบัตํ่า 3 คน  ผลการศึกษาท่ีพบดงัน้ี  
1) ทุกปัจจยัเชิงสาเหตุของการพฒันาตนเองสู่การเป็นครูคุณภาพมีค่าเฉล่ียในระดบัมาก   
2) โมเดลการพฒันาตนเองสู่การเป็นครูคุณภาพ มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ 
(χ2= 61.50, df = 45, χ2/df = 1.336, p = 0.005, CFI = 1.00, GFI = 0.99, AGFI = 0.94, RMSEA, 
RMR, SRMR = 0.02)  3) ผลการเปรียบเทียบการพฒันาตนเองสู่การเป็นครูคุณภาพ   
กลุ่มครูคุณภาพสูงกบัตํ่า มีความแตกต่างกนัทุกดา้น 
  สรุปจากศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง พบวา่ ปัจจยัท่ีมีความสาํคญัต่อ 
การสาํเร็จการศึกษา  คือ  ปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม ปัจจยัดา้นการวางแผนในการเรียน ปัจจยัดา้นระบบ
บริการทางการศึกษาของมหาวิทยาลยั ปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียน ปัจจยัดา้น 
การมีวินยัในตนเอง  และปัจจยัดา้นเจตคติท่ีดีต่อมหาวิทยาลยั  มีผลต่อความสาํเร็จในการศึกษา
ระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษา   ผูว้ิจยัจึงนาํตวัแปรทั้ง 6 ตวัท่ีไดจ้ากการศึกษามาดาํเนินการวิจยั 
เร่ือง ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จในการศึกษาระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษา 
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชต่อไป  



 
 

บทที ่3 
วธีิดาํเนินการวจิัย 

 
 การวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จในการศึกษาระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษา
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  เป็นการวจิยัเชิงบรรยาย (Descriptive research) โดยมี
วตัถุประสงคใ์นการวจิยัเพื่อ 1) เพื่อศึกษาปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จในการศึกษา 
ระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  2) เพื่อพฒันาและตรวจสอบ 
ความสอดคลอ้งของโมเดลปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จในการศึกษาระดบัปริญญาตรีของ
นกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชท่ีพฒันาข้ึนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ สาํหรับรายละเอียด
เก่ียวกบัการวจิยัมีดงัน้ี 
 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 ประชากรทีใ่ช้ในการศึกษา   
 ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา  คือ  นกัศึกษาท่ีสาํเร็จการศึกษาในระดบัปริญญาตรี
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  ในปีการศึกษาท่ี 2558   จาํนวน 11,463 คน   
 กลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวจัิย  
 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นงานวจิยัคร้ังน้ี  คือ  นกัศึกษาสาํเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 2558  
ทั้ง 12 สาขาวิชา  เน่ืองจากการวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิเคราะห์โมเดลโดยใชโ้ปรแกรมลิสเรล ซ่ึง
จาํเป็นตอ้งใชก้ลุ่มตวัอยา่งท่ีมีขนาดใหญ่พอสมควร ดว้ยสาเหตุน้ีผูว้ิจยัไดก้าํหนดขนาดของ 
กลุ่มตวัอยา่งโดยใชเ้กณฑจ์ากการคาํนวณตวัแปรท่ีสงัเกตได ้20 ต่อ 1 (Schumacker & Lomax, 
1996; Hair et al., 1998 อา้งถึงใน นงลกัษณ์ วิรัชชยั, 2542, หนา้ 311)   และสุภมาส องัศุโชติ  
และคณะ (2554, หนา้ 25) กล่าววา่ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งตอ้งมีขนาดใหญ่คือ กลุ่มตวัอยา่งและ 
จาํนวนพารามิเตอร์ตวัอยา่งตอ้งไม่ตํ่ากวา่ 100  และอตัราส่วนระหวา่งหน่วยตวัอยา่งและ 
จาํนวนพารามิเตอร์หรือตวัแปรควรจะเป็น 20 ต่อ 1  ดงันั้นเพื่อความเป็นตวัแทนท่ีดี ผูว้ิจยั 
จึงกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งในอตัราส่วนของจาํนวนตวัแปรท่ีใชใ้นการประมาณค่าพารามิเตอร์ต่อ
ขนาดกลุ่มตวัอยา่งเป็น 1 ต่อ 20  ซ่ึงการวิจยัคร้ังน้ีศึกษาตวัแปรสงัเกตไดท้ั้งหมด 16 ตวัแปร ขนาด
ของกลุ่มตวัอยา่งตํ่าสุดควรเท่ากบั 320 คน   
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 การไดม้าของกลุ่มตวัอยา่ง ใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งอยา่งง่าย (Simple random sampling) ดงัน้ี  
1. จาํแนกขอ้มูลกลุ่มขอ้มูลนกัศึกษาท่ีสาํเร็จการศึกษาออกเป็นตามสาขาวิชา   
2. ผูว้ิจยัเลือกกลุ่มตวัอยา่งโดยใชว้ิธีการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งอยา่งง่าย (Simple random 

sampling) ทีละสาขาวิชาจนไดก้ลุ่มตวัอยา่งครบตามจาํนวนท่ีตอ้งการ  โดยทุกคนมีโอกาสใน 
การเลือกท่ีเท่า ๆ กนั  เพราะผูว้ิจยัเช่ือวา่ไม่วา่นกัศึกษาคนไหนกเ็ป็นตวัแทนประชาการได ้
เท่าเทียมกนั แต่เน่ืองจากการกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 320 คน  เป็นการกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 
ขั้นตํ่าท่ีสามารถนาํมาใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมลิสเรลเท่านั้น   อีกทั้งจาํนวน
ประชากรนกัศึกษามีมาก  เพือ่ความเป็นตวัแทนท่ีดี  เพื่อใหท้ดแทนแบบสอบถามท่ีขาด 
ความสมบูรณ์ และทดแทนการไม่ตอบแบบสอบถามกลบัของกลุ่มตวัอยา่ง  โดยผูว้จิยัจึงกาํหนด 
ขนาดกลุ่มตวัอยา่งเพิ่มข้ึนจากเดิม 320 คน เป็น 500 คน  
 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิยั  
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถาม ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนโดยศึกษา 
จากแนวคิด ทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ลกัษณะคาํถามเป็นแบบกาํหนดคาํตอบใหเ้ลือก  
(Close ended question) หรือลกัษณะคาํถามปลายปิด แบ่งเป็น 2 ตอน ดงัน้ี  
 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามปัจจยัส่วนบุคคลไดแ้ก่ เพศ อาย ุอาชีพ ภูมิลาํเนา สถานภาพ
สมรส สถานภาพการเงิน  ลกัษณะแบบสอบถามเป็นคาํถามแบบตรวจสอบรายการ (Checklist)  
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามแสดงความคิดเห็นต่อปัจจยัดา้นต่าง ๆ ท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จ 
ในการศึกษาของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ลกัษณะแบบสอบถาม
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) เลือกตอบเป็น 5 ระดบั ตามแบบของลิเคิร์ท (Likert) 
โดยในแต่ละระดบัมีความหมายและเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี  
 ความหมายและเกณฑก์ารใหค้ะแนน  

5  หมายถึง  เห็นดว้ยมากท่ีสุด  ใหค้ะแนน 5 คะแนน  
4  หมายถึง  เห็นดว้ยมาก  ใหค้ะแนน 4 คะแนน  
3  หมายถึง  เห็นดว้ยปานกลาง  ใหค้ะแนน 3 คะแนน  
2  หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ย  ใหค้ะแนน 2 คะแนน  
1  หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด  ใหค้ะแนน 1 คะแนน  
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 การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม มีขั้นตอนดงัน้ี  
 1. ศึกษาหลกัการทฤษฎีการสร้างแบบสอบถาม  
 2. ศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม  
 3. กาํหนดปัจจยัท่ีทาํนายการสาํเร็จการศึกษาของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี  
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  
 

ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
  

กาํหนดจุดมุ่งหมาย 

ศึกษาทฤษฎี เอกสาร และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 

เขียนนิยามปฏิบติัการ 

จดัทาํเป็นฉบบัสมบูรณ์เพ่ือนาํไปเกบ็ขอ้มูลในการวจิยั 

นาํแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลว้ไปทดลอง เพ่ือหาค่าอาํนาจจาํแนกและคดัเลือกขอ้คาํถาม 

นาํแบบสอบถามใหผู้เ้ช่ียวชาญตรวจสอบค่าความเท่ียง ความตรงตามเน้ือหาเพื่อปรับปรุงแกไ้ข 

สร้างแบบสอบถามตามนิยามปฏิบติัการ 

ภาพท่ี 11 ขั้นตอนการสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
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 การดําเนินการสร้างและการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามได้ดาํเนินการตาม
ขั้นตอน รายละเอยีดดังนี ้
 1. กาํหนดจุดมุ่งหมายในการสร้างแบบสอบถาม  เพื่อสร้างแบบวดัระดบัตวัแปร 
ดา้นต่างๆ ท่ีเป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จในการศึกษาของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ประจาํปีการศึกษา 2558  แบ่งเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 
  ตอนท่ี 1  แบบสอบถามปัจจยัส่วนบุคคล   
  ตอนท่ี 2  แบบสอบถามปัจจยัดา้นต่าง ๆ ท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จการศึกษา 
 2. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาและการสาํเร็จ
การศึกษาในระบบการศึกษาทางไกล ทั้งในต่างประเทศและในประเทศ เพื่อนาํมาเป็นแนวทาง 
ในการสร้างแบบสอบถาม 
 3. เขียนนิยามปฏิบติัการจากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวัแปรดา้นต่าง ๆ 
 4. เขียนขอ้คาํถามในแบบสอบถามท่ีเป็นปัจจยัท่ีส่งผลใหน้กัศึกษาสาํเร็จการศึกษา 
 5. นาํแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนใหค้ณะกรรมการควบคุมปริญญานิพนธ์ ตรวจสอบ 
ความครอบคลุมนิยามของตวัแปร และความเหมาะสมของภาษาในแต่ละขอ้ความ หลงัจากนั้น 
นาํมาปรับปรุงขอ้คาํถามท่ียงัไม่สมบูรณ์ 
 6. ตรวจสอบคุณภาพเบ้ืองตน้ของแบบสอบถาม โดยใหผู้เ้ช่ียวชาญ จาํนวน 5 ท่าน 
ตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา (Content validity) คาํนวณค่า IOC (Index of Item Objective 
Congruence) ผูว้ิจยัเลือกผลการพิจารณาแบบสอบถาม ขอ้ท่ีมีค่า IOC มากกวา่ 0.5 ซ่ึงแสดงวา่
แบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนวดัไดต้รงตามเน้ือหา (พิชิต ฤทธ์ิจรูญ, 2552, หนา้ 150)  
ซ่ึงผลการคาํนวณค่า IOC ท่ีไดจ้ากผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 5 ท่าน  เป็นการตรวจสอบคุณภาพเบ้ืองตน้ของ
แบบสอบถามดา้นความตรงตามเน้ือหา (Content validity) หลงัจากนั้นผูว้ิจยันาํผลการตรวจสอบ
จากผูเ้ช่ียวชาญมาทาํการคาํนวณค่า IOC (Index of Item Objective Congruence) ผลการพิจารณา
แบบสอบถามผูว้ิจยัเลือกขอ้คาํถาม ท่ีมีค่า IOC มากกวา่ 0.5 ซ่ึงแสดงวา่แบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัสร้าง
ข้ึนวดัไดต้รงตามเน้ือหา  ส่วนขอ้ท่ีไดน้อ้ยกวา่ 0.5  คือ ขอ้ 34, 36, 43, 44 และขอ้ 63  ผูว้ิจยั 
จึงตดัออกเน่ืองจากค่า IOC ท่ีไดน้อ้ยกวา่ 0.5 แสดงวา่ไม่มีความตรงตามเน้ือหา  สรุปคือ 
ตดัขอ้คาํถามท่ีไม่มีความตรงตามเน้ือหาออกจาํนวน 5 ขอ้จากขอ้คาํถามทั้งหมด 97 ขอ้   
ดงันั้นเหลือขอ้คาํถามท่ีสามารถนาํไปใชว้ิเคราะห์ได ้ จาํนวน 92 ขอ้   ผลการวิเคราะห์ค่า IOC   
อยูใ่นภาคผนวก ข 
 7. ปรับปรุง แกไ้ข แบบสอบถามใหส้มบูรณ์ เสนออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์
ตรวจสอบก่อนนาํไปใชก้บักลุ่มทดลองท่ีมีความใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 30 คน 
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 8. นาํแบบสอบถามท่ีไดไ้ปทดลองใช ้(Try out) กบันกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช โดยเลือกนกัศึกษาท่ีสาํเร็จการศึกษาตามหลกัสูตรของมหาวทิยาลยั 
จาํนวน 30 คน จากกลุ่มท่ีสาํเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 2558 ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง  โดยเลือกจากผู ้
ท่ีมาติดต่อขอรับเอกสารสาํคญัทางการศึกษาท่ีมหาวทิยาลยัระหวา่งวนัท่ี 15 ตุลาคม ถึง 1 พฤศจิกายน 
พ.ศ. 2560  และหาความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม (Reliability) โดยใชสู้ตรสมัประสิทธ์ิแอลฟา
ของครอนบคั (Cronbach’s Alpha Coefficient) พบวา่แบบสอบถามทั้งฉบบั มีค่าความเช่ือมัน่ (α) 
เท่ากบั 0.96  เม่ือจาํแนกตามรายปัจจยัไดค่้าความเช่ือมัน่ดงัน้ี ปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม มีค่าเท่ากบั 
0.888  ปัจจยัดา้นการมีวนิยัในตนเอง มีค่าเท่ากบั 0.869  ปัจจยัดา้นเจตคติท่ีดีต่อมหาวิทยาลยั  
มีค่าเท่ากบั 0.928  ปัจจยัดา้นระบบบริการทางการศึกษาของมหาวิทยาลยั  มีค่าเท่ากบั 0.946   
ปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียน มีค่าเท่ากบั 0.925  ปัจจยัดา้นการวางแผนในการเรียน  
มีค่าเท่ากบั 0.902  ซ่ึงค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามในระดบัท่ียอมรับไดต้อ้งมีค่าความเช่ือมัน่
ตั้งแต่ 0.70 ข้ึนไป  ซ่ึงแบบสอบถามท่ีใชว้ดัปัจจยัแต่ละตวัมีค่าความเช่ือมัน่ ตั้งแต่ 0.869-0.946 
แปลวา่แบบสอบถามน้ีสามารถนาํมาใชใ้นการวิจยัได ้
 9. ปรับปรุง แกไ้ข แบบสอบถามใหส้มบูรณ์ เสนออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์
ตรวจสอบอีกคร้ังก่อนนาํไปใชก้บักลุ่มตวัอยา่งจริง 
 รายละเอียดของแบบสอบถามแสดงไวใ้นภาคผนวก ค  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเกบ็รวบรวม
ขอ้มูลการวิจยั  หนา้ 153-158 
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ตารางท่ี 5   โครงสร้างเน้ือหาและจาํนวนขอ้ของแบบสอบถาม 
 

ตัวแปรแฝง ตัวแปรสังเกตได้ 
จํานวน
ข้อ 

ข้อที ่

ปัจจยัดา้นดา้นสภาพแวดลอ้ม
ของนกัศึกษา 

ดา้นครอบครัว  5 1-5 
ดา้นการเรียน  13 6-18 
แรงสนบัสนุนทางสงัคม  7 19-25 

ปัจจยัดา้นความมีวินยัในตนเอง 
ความรับผดิชอบ  6 26-31 
ความเช่ือมัน่ในตนเอง 4 32-35 

ปัจจยัดา้นการมีเจตคติท่ีดีต่อ
มหาวิทยาลยั 

ภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยั  5 36-40 
อาจารย ์  4 41-44 

ปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ 
ความตอ้งการความสาํเร็จ  6 45-50 
ความตอ้งการความผกูพนั  5 51-55 
ความตอ้งการอาํนาจ  6 56-61 

ปัจจยัดา้นระบบบริการทาง
การศึกษาของมหาวิทยาลยั 

ระบบลงทะเบียน      5 62-66 
ระบบจดัสอบ  6 67-72 
ระบบบริการดา้นต่างๆ   8 73-80 

ปัจจยัดา้นการวางแผน 
ในการเรียน 

การลงทะเบียนและ 
ศึกษาเอกสารการสอน 

 6 81-86 

การเตรียมตวัในการสอบ  6 87-92 
ความสาํเร็จในการศึกษาของ
นกัศีกษาระดบัปริญญาตรี 
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

ระยะเวลาท่ีใชใ้นการศึกษา  1 
ตอนท่ี 1  
ขอ้ท่ี 12 
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การเกบ็รวมรวมข้อมูล  
 ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี  

1. ขอความอนุเคราะห์จากสาํนกัทะเบียนและวดัผล  เพื่อขอรายช่ือและท่ีอยูบ่ณัฑิต
ระดบัปริญญาตรี  มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ท่ีสาํเร็จการศึกษาปีการศึกษา 2558   
 2. จดัเตรียมแบบสอบถามและซองเอกสารท่ีจะจดัส่งใหก้บับณัฑิต ระดบัปริญญาตรี  
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ท่ีสาํเร็จการศึกษาปีการศึกษา 2558 
 3. ดาํเนินการส่งแบบสอบถามใหก้บับณัฑิตและนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี  
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  ท่ีสาํเร็จการศึกษาปีการศึกษา 2558  ทางไปรษณียโ์ดยผูว้ิจยั 
ไดบ้รรจุซองท่ีจ่าหนา้ซองช่ือ ท่ีอยูข่องผูว้ิจยัพร้อมติดแสตมป์เพื่อความสะดวกต่อการส่งคืน
แบบสอบถามตามกาํหนดเวลา  
 4. ในระยะเวลา 1 เดือน  หลงัจากส่งแบบสอบถามทางไปรษณียไ์ปยงักลุ่มตวัอยา่งตามท่ี
กาํหนดไวใ้นหนา้ 67  ผูว้ิจยัไดรั้บแบบสอบถามคืน จาํนวน 500 ฉบบั  เม่ือนาํแบบสอบถามท่ีไดรั้บ
คืนมาตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ของแบบสอบถาม พบวา่มีแบบสอบถามท่ีมีขอ้มูลไม่ครบทุก
ขอ้  จาํนวน 30 ฉบบั  ทาํใหไ้ดแ้บบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ์เท่ากบั 470 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 94  
 5. นาํแบบสอบถามท่ีไดรั้บกลบัคืน ลงรหสัใหพ้ร้อมท่ีจะนาํไปวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ
ต่อไป 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลแบ่งออกเป็น 2 ตอน  ใช้การวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรม
SPSS for window version 21  และโปรแกรม Lisrel version 8.72   
 ตอนท่ี 1  วิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานของกลุ่มตวัอยา่งจากแบบสอบถาม โดยใชโ้ปรแกรม 
SPSS version 21 เพื่อคาํนวณหาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าความโด่ง (Kurtosis) 
และค่าความเบ ้(Skewness) ของตวัแปร  
 การตรวจสอบค่าความโด่ง (Kurtosis) และค่าความเบ ้(Skewness) เม่ือพิจารณาตาม
ขอ้เสนอของ Byrne (2010) และ Kline (2010) ซ่ึงกาํหนดวา่ค่าความเบ ้(Sk) ควรนอ้ยกวา่ 2.0 และค่า
ความโด่ง (Ku) ควรนอ้ยกวา่ 7.0  จึงสามารถสรุปไดว้า่ตวัแปรสงัเกตไดใ้นส่วนน้ีไม่เบ่ียงเบนมาก
จากการแจกแจงปกติ  และเหมาะสมท่ีจะใชก้ารประมาณค่าดว้ยวิธีความเป็นไปไดสู้งสุด(Maximum 
Likelihood Estimate)    
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 ตอนท่ี 2  วิเคราะห์เพื่อตอบคาํถามวิจยัดว้ยโปรแกรม Lisrel version 8.72   
1. การวิเคราะห์ขอ้มูลในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยันาํขอ้มูลท่ีรวบรวมมาวิเคราะห์ตาม 

ระเบียบวิธีทางสถิติ โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ ซ่ึงมีขั้นตอนการวิเคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 
  1.1  การวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (Confirmatory Factor Analysis: CFA)  
โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของโมเดลการวดัตวัแปรแฝง 
การวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีใชมี้ดงัน้ี 
   1.1.1 คาํนวณหาสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของคะแนนระหวา่งขอ้คาํถามทั้งหมด 
โดยใชสู้ตรของเพียร์สนั (Pearson’s Product Moment Correlation) เพื่อใหท้ราบถึงความสมัพนัธ์
ของตวัแปรสงัเกตไดว้า่มีความสมัพนัธ์กนัในลกัษณะเชิงเสน้หรือไม่ มีขนาด (Strength) และ
ทิศทาง (Direction) อยา่งไร  ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสงัเกตไดแ้ต่ละคู่ท่ีสูงเกิน 
0.60  แสดงวา่ตวัแปรสงัเกตไดบ้างคู่อาจทาํใหเ้กิดปัญหาความสมัพนัธ์ร่วมพหุเชิงเสน้ตรง 
(Multicollinearity) โดยพิจารณาจากตารางเมทริกซ์สหสมัพนัธ์ (Correlation matrix) 
   1.1.2 ตรวจสอบเมตริกซ์สหสมัพนัธ์ของขอ้มูลแตกต่างจากศูนยอ์ยา่งมีนยัสาํคญั
ทางสถิติหรือไม่ โดยพิจารณาจากค่า 
   Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy โดยค่า KMO  
เป็นการทดสอบวา่ขอ้มูลมีความเหมาะสมในการใชว้ิเคราะห์องคป์ระกอบหรือไม่ โดยค่าท่ีได ้
ควรจะมากกวา่ 0.5 จึงถือวา่ขอ้มูลนั้นเหมาะสมท่ีจะนาํมาใชใ้นการวิเคราะห์องคป์ระกอบ 
   Bartlett’s test of sphericity เป็นการตรวจสอบเมตริกซ์สหสมัพนัธ์ของประชากร
วา่เป็นเมตริกซ์เอกลกัษณ์หรือไม่ ดงันั้นค่า Bartlett’s test ควรจะมีนยัสาํคญัทางสถิติ (p < .05) 
หมายความวา่ เมตริกซ์สหสมัพนัธ์ไม่เป็นเมตริกซ์เอกลกัษณ์ 
   1.1.3 การพิจารณาค่านํ้าหนกัองคป์ระกอบ (Factor loading)  โดยปกติงานวจิยั
ส่วนใหญ่จะใชเ้กณฑ ์0.3-0.4  เพราะใชก้บักลุ่มตวัอยา่งท่ีมีจาํนวนมาก (Hair, 1995, p. 385  
อา้งถึงใน ธีรยทุธ์ เมืองแกว้, 2554, หนา้ 106-107)  ตามตารางความสมัพนัธ์ระหวา่งค่า Loading  
ท่ีมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ต่อจาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง ดงัแสดงในตารางท่ี 6  
 

ตารางท่ี 6   ค่า Loading ท่ีมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ต่อจาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 
 

Factor loading 0.30 035 0.40 0.45 0.50 0.55 0.60 0.65 0.70 0.75 
จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 350 250 200 150 120 100 85 70 60 50 
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  1.2  ทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยการวิเคราะห์โมเดลเชิงสาเหตุ ดว้ยโปรแกรม Lisrel 
version 8.72  และตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง ดว้ยการพิจารณาความกลมกลืนระหวา่งโมเดล
ตามสมมติฐานกบัขอ้มูลเชิงประจกัษจ์ากค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน  ดชันีท่ีใชบ้อกความ
สอดคลอ้งกลมกลืนของโมเดลมีหลายตวั  แต่ไม่มีดชันีตวัใดตวัหน่ึงท่ีดีกวา่ดชันีตวัอ่ืน ๆ เพราะค่า
ดชันีต่างๆ แต่ละตวัใชใ้นแต่ละกรณี เช่น ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง วิธีการประมาณค่า ความซบัซอ้น
ของโมเดล  การไม่เป็นไปตามขอ้ตกลงเบ้ืองตน้เก่ียวกบัการแจกแจงปกติพหุนาม(Multivariate 
normal distribution)  จาํนวนตวัแปรอิสระ  หรือหลาย ๆ กรณีรวมกนั ดชันีเหล่าน้ีประกอบดว้ย (สุภ
มาส  องัศุโชติ และคณะ, 2554, หนา้ 24-29)   
   1.2.1 ค่าไค-สแควร์ (Chi-Square: χ2) เป็นค่าดชันีท่ีใชใ้นการตรวจสอบ 
ความสอดคลอ้งกลมกลืนของโมเดลกบัขอ้มูลเชิงประจกัษโ์ดยภาพรวม  ถา้ค่าไค-สแควร์ 
มีนยัสาํคญัแสดงวา่ โมเดลกบัขอ้มูลเชิงประจกัษไ์ม่สอดคลอ้งกลมกลืนกนั  การใชค่้าไค-สแควร์ 
ตอ้งใชด้ว้ยความระมดัระวงั  เพราะค่าสถิติมีขอ้ตกลงเบ้ืองตน้อยู ่4 ประการ คือ  
1) ตวัแปรภายนอกสงัเกตไดต้อ้งมีการแจกแจงปกติ 2) การวิเคราะห์ขอ้มูลตอ้งใชเ้มทริกซ์ 
ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วม 3) ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งตอ้งมีขนาดใหญ่ 4) ฟังกช์ัน่ 
ความกลมกลืนมีค่าเป็นศูนยจ์ริงตามสมมติท่ีใชท้ดสอบไค-สแควร์  นอกจากนั้นค่าไค-สแควร์ 
ยงัข้ึนกบัขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง  กลุ่มตวัอยา่งยิง่ใหญ่ค่าไค-สแควร์กจ็ะยิง่สูงมาก จนอาจทาํให้
สรุปผลไม่ถูกตอ้ง ดงันั้นจึงแกไ้ขโดยการพิจารณาค่าไค-สแควร์สมัพทัธ์ (χ2/df) ซ่ึงควรมีค่านอ้ยกวา่ 
2.00 หรือ บางตาํราอาจกล่าววา่ ค่า χ2/df  ควรมีค่านอ้ยกวา่ 5.00 (Bollen, 1989, p. 278) 
   1.2.2  ค่ารากท่ีสองของค่าเฉล่ียความคลาดเคล่ือนกาํลงัสองของการประมาณค่า 
(Root Mean Square error of Approximation :RMSEA) ใชท้ดสอบสมมติฐาน 

H0 : S =  ઱  แต่นาํค่าองศาความเป็นอิสระมาปรับแก ้โดยมีสูตรการคาํนวณดงัน้ี 

   RMSEA = (F0/df)1/2 
   เม่ือ F0 คือ population discrepancy function value หรือค่าฟังกช์นัความกลมกลืน
เม่ือโมเดลสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ถา้ F0 เท่ากบัศูนย ์ RMSEA จะเท่ากบัศูนย ์ 
แสดงวา่โมเดลสองคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษดี์มาก  
   ค่า RMSEA ท่ีดีมาก ๆ ควรมีค่านอ้ยกวา่ .05 ค่าระหวา่ง .05-0.08 หมายถึง โมเดล
ค่อนขา้งสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ ค่าระหวา่ง 0.08-0.10 หมายถึง โมเดลค่อนขา้ง
สอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษเ์ลก็นอ้ย  และค่าท่ีมากกวา่ 1.00 แสดงวา่โมเดลยงัไม่
สอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(Diamantopoulos & Siguaw, 2000, p. 85) 
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   1.2.3 ดชันีวดัความสอดคลอ้งกลมกลืนเชิงสมับูรณ์ (Absolute fit index)  
ท่ีนิยมใชมี้ 2 ดชันี ไดแ้ก่  
   GFI (Goodness of Fit Index)  แสดงถึง  ปริมาณความแปรปรวนและ 
ความแปรปรวนร่วมท่ีอธิบายไดด้ว้ยโมเดล 
   AGFI (Adjusted  Goodness of Fit Index)  แสดงถึง  ปริมาณความแปรปรวนและ
ความแปรปรวนร่วมท่ีอธิบายไดด้ว้ยโมเดลโดยปรับแกด้ว้ยองศาความเป็นอิสระ 
   โดยทัว่ไปค่า GFI และ AGFI  มีค่าระหวา่ง 0 ถึง 1  ค่า GFI และ AGFI ท่ียอมรับ
ไดค้วรมีค่ามากกวา่ 0.90   
 1.2.4 ดชันีวดัความสอดคลอ้งกลมกลืนเชิงสมัพทัธ์ (Relative Fit Index) ไดแ้ก่  
CFI (Comparative Fit Index) เป็นดชันีวดัระดบัความกลมกลืนเปรียบเทียบ ท่ีบอกวา่โมเดลท่ีนาํมา
ตรวจสอบดีกวา่โมเดลท่ีตวัแปรไม่มีความสมัพนัธ์กนัเลย (Baseline model) หรือโมเดลอิสระ
(Independence model) ค่าดชันีเหล่าน้ีมีค่าตั้งแต่ 0 ถึง 1  ค่า  CFI  ท่ีดีควรมีค่า 0.90 ข้ึนไป  
   1.2.5 ดชันีวดัความสอดคลอ้งกลมกลืนในรูปความคลาดเคล่ือน ไดแ้ก่   
ค่า RMR (Root Mean Square Residual) เป็นค่าเฉล่ียของความคลาดเคล่ือนระหวา่ง S–઱  ค่าท่ีนอ้ย
แสดงถึงโมเดลสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ แต่ค่า RMR ข้ึนอยูก่บัหน่วยของการวดัของ 
ตวัแปร  เม่ือตวัแปรมีสเกลการวดัท่ีต่างกนัมาก  ตวัแปรบางตวัท่ีมีสเกลการวดักวา้งจะทาํใหค่้าเฉล่ีย
ของ Residual บิดเบือนไป  ดงันั้นตอ้งพจิารณาร่วมกบัค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน(Standardized 
Residual)  ซ่ึงเป็นค่าของความคลาดเคล่ือนหารดว้ยค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของการประมาณ

ค่า (Estimated standard error) ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐานไม่ควรมีค่ามากกวา่ |2.58|   ค่า 
Standardized RMR  เป็นค่าสรุปของ Standardized Residual  ควรมีค่านอ้ยกวา่ .05  
จึงจะสรุปไดว้า่โมเดลสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 

การแปลผลคะแนน 
 1. การวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานของกลุ่มตวัอยา่งจากแบบสอบถาม โดยใชโ้ปรแกรม 
SPSS  เพื่อคาํนวณค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของขอ้คาํถามของแบบสอบถาม    
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 การแปลผลความหมายค่าเฉล่ียท่ีไดม้าจดัระดบัความสาํคญัเป็น 5 ระดบั คือ  
(บุญชม ศรีสะอาด, 2551, หนา้ 102-103) 

คะแนน      ระดบัความคิดเห็น  
4.51-5.00     หมายถึง มีความเหมาะสมในระดบัมากท่ีสุด  
3.51-4.50     หมายถึง มีความเหมาะสมในระดบัมาก  
2.51-3.50     หมายถึง มีความเหมาะสมในระดบัปานกลาง  
1.51-2.50     หมายถึง มีความเหมาะสมในระดบันอ้ย  
1.00-1.50     หมายถึง มีความเหมาะสมในระดบันอ้ยท่ีสุด 

 2. การแปลผลคะแนนค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของคะแนนระหวา่งขอ้คาํถามทั้งหมด 
จากการใชสู้ตรของเพียร์สนั (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient)   
โดยพิจารณาจากเกณฑใ์นการพิจารณาค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ (Bartz, 1999, p. 184)  ดงัน้ี 
 เกณฑใ์นการพิจารณาค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ 
 ±0.81 ถึง ±1.00   หมายถึง  มีความสมัพนัธ์ระดบัสูงมาก 
 ±0.61 ถึง ±0.80   หมายถึง  มีความสมัพนัธ์ระดบัสูง  
 ±0.41 ถึง ±0.60   หมายถึง  มีความสมัพนัธ์ระดบัปานกลาง  
 ±0.21 ถึง ±0.40   หมายถึง  มีความสมัพนัธ์ระดบัตํ่า 
 ±0.00 ถึง ±0.20   หมายถึง  มีความสมัพนัธ์ระดบัตํ่ามาก 
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ตารางท่ี 7  ตารางสรุปค่าดชันีท่ีนิยมใชใ้นการพจิารณาความสอดคลอ้งกลมกลืนของโมเดลกบั 
 ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(สุภมาส  องัศุโชติ และคณะ, 2554, หนา้ 29-30) 
 

ดัชนีความกลมกลนื เกณฑ์ อ้างองิ 
χ2- test ไม่มีนยัสาํคญั (p > .05) Diamantopoulos and 

Siguaw (2000, p. 85) 
χ2/df < 2.00  สอดคลอ้งกลมกลืนดี 

2.00-5.00  สอดคลอ้งกลมกลืนพอใชไ้ด ้
Bollen (1989, p. 278) 
Diamantopoulos and 
Siguaw (2000, p. 98)  

CFI (Comparative Fit 
Index) 

≥ 0.95  สอดคลอ้งกลมกลืนดี 
0.90-0.95สอดคลอ้งกลมกลืนพอใชไ้ด ้

Kaplan (2000, p. 
110) Diamantopoulos 
and Siguaw (2000, p. 
88) 

GFI (Goodness of Fit) 

   
≥ 0.95  สอดคลอ้งกลมกลืนดี 
0.90-0.95สอดคลอ้งกลมกลืนพอใชไ้ด ้

Diamantopoulos and 
Siguaw (2000, p. 87) 

AGFI (Adjusted  Goodness 
of Fit Index) 

≥ 0.95  สอดคลอ้งกลมกลืนดี 
0.90-0.95  สอดคลอ้งกลมกลืนพอใชไ้ด ้

Diamantopoulos and 
Siguaw (2000, p. 87) 

RMSEA (Root Mean 
Square error of 
Approximation) 

 

< .05  สอดคลอ้งกลมกลืนดี 
.05-0.08  สอดคลอ้งกลมกลืนพอใชไ้ด ้
0.08-0.10  สอดคลอ้งกลมกลืนไม่ค่อยดี 
> 0.10  สอดคลอ้งกลมกลืนไม่ดี 

Diamantopoulos and 
Siguaw (2000, p. 85) 

SRMR (Standardized Root 
Mean Square Residual) 

< .05 Diamantopoulos and 
Siguaw (2000, p. 88) < 0.08 

Q-Plot  ชนักวา่เสน้ในแนวทแยง 
(Slope > 1.00) 

Joreskog and Sorbom 
(1996, pp. 110-111)  
นงลกัษณ์ วิรัชชยั
(2542, หนา้ 57) 

 



 
 

  บทที ่4 

ผลการวจัิย 
 

 ในการวิจยัคร้ังน้ีมีจุดประสงคเ์พื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จในการศึกษา 
ระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  และเพือ่พฒันาและตรวจสอบ 
ความสอดคลอ้งของโมเดลปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จในการศึกษาระดบัปริญญาตรี 
ของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชท่ีพฒันาข้ึนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ ผูว้ิจยัขอเสนอ 
ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้  
     1. การวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง  
     2. การวิเคราะห์สถิติพื้นฐานของตวัแปรสงัเกตไดใ้นโมเดล  

     3. การวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสงัเกตไดใ้นโมเดล  
 ตอนท่ี 2  ผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบปัจจยัท่ีมีผลต่อความสาํเร็จในการศึกษาระดบั
ปริญญาตรีของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  
 ตอนท่ี 3  ผลการวิเคราะห์ความสอดคลอ้งโมเดลสมการโครงสร้างความสมัพนัธ์ของ
ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จในการศึกษาระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษา
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช   
    1. โมเดลปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จในการศึกษาระดบัปริญญาตรี
ของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  ตามสมมติฐานก่อนปรับโมเดล  

     2. โมเดลปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จในการศึกษาระดบัปริญญาตรี
ของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  หลงัปรับโมเดล  

 
สัญลกัษณ์ทีใ่ช้แทนค่าสถิต ิ

തܺ   หมายถึง ค่าเฉล่ีย (Mean)  
SD   หมายถึง ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)  
Sk   หมายถึง  ค่าความเบ ้(Skewness)  
Ku   หมายถึง  ค่าความโด่ง (Kurtosis) 
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߯ଶ		  หมายถึง  ดชันีตรวจสอบความกลมกลืนประเภทค่าสถิติไค-สแควร์ 
        (Chi-square Statistics)  
R2    หมายถึง  สมัประสิทธ์ิการพยากรณ์ (R-Square)  
R    หมายถึง สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์พหุคูณ  
df    หมายถึง  องศาอิสระ (Degree of freedom)  
n    หมายถึง  จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง  
p    หมายถึง  ระดบันยัสาํคญัทางสถิติ  
GFI   หมายถึง  ดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (Goodness of Fit Index)  
AGFI  หมายถึง  ดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้  
         (Adjusted Goodness of Fit Index)  
CFI   หมายถึง  ดชันีวดัระดบัความสอดคลอ้งเปรียบเทียบ  
         (Comparative Fit Index)  
RMSEA  หมายถึง  ดชันีรากกาํลงัสองเฉล่ียของความคลาดเคล่ือนใน 
         การประมาณค่า (Root Mean Square of Error  
         Approximation)  
TE   หมายถึง  อิทธิพลรวม  
IE    หมายถึง  อิทธิพลทางออ้ม  
DE   หมายถึง  อิทธิพลทางตรง  

 
สัญลกัษณ์ทีใ่ช้แทนตวัแปรแฝง  

SUCCESS  หมายถึง  ความสาํเร็จในการศึกษาระดบัปริญญาตรี  
        มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  
PL   หมายถึง  การวางแผนในการเรียน  
MOV   หมายถึง  แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียน  
EN    หมายถึง  สภาพแวดลอ้มของนกัศึกษา  
WI    หมายถึง  การมีวินยัในตนเอง     
SR    หมายถึง  ระบบบริการทางการศึกษาของมหาวิทยาลยั 
ATT    หมายถึง  เจตคติท่ีดีต่อมหาวิทยาลยั   
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สัญลกัษณ์ทีใ่ช้แทนตวัแปรสังเกตได้  
ความสําเร็จในการศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช (SUCCESS) 
TIMES  หมายถึง  ระยะเวลาท่ีใชใ้นการศึกษา (จาํนวนปีท่ีใชใ้นการศึกษา)  
 

การวางแผนในการเรียน (PL)  
RR   หมายถึง  การลงทะเบียนและการอ่านเอกสารการสอน  
PEXAM  หมายถึง  การเตรียมตวัในการสอบ  
 

แรงจูงใฝ่สัมฤทธ์ิในการเรียน (MOV) 
SUCC   หมายถึง ความตอ้งการความสาํเร็จ  
RELA  หมายถึง ความตอ้งการความผกูพนั  
POW   หมายถึง ความตอ้งการอาํนาจ 
 

สภาพแวดล้อมของนักศึกษา (EN) 
FAM  หมายถึง ดา้นครอบครัว 
LEA  หมายถึง ดา้นการเรียน 
SOC    หมายถึง แรงสนบัสนุนจากครอบครัว 
 

การมีวนัิยในตนเอง (WI)     
RES    หมายถึง ความรับผดิชอบ 
CON   หมายถึง ความเช่ือมัน่ในตนเอง 
 

ระบบบริการทางการศึกษาของมหาวทิยาลยั (SR) 
REG      หมายถึง ระบบลงทะเบียน 
SERV      หมายถึง ระบบจดัสอบ  
EXAM    หมายถึง ระบบบริการดา้นอ่ืน ๆ 
 

เจตคติทีด่ีต่อมหาวทิยาลยั (ATT) 
IMG    หมายถึง ภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยั 
TEAC   หมายถึง อาจารย ์  
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ตอนที ่1  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเบือ้งต้น  
1. การวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่าง  

 ในการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ เพศ  อาย ุ สาขาวิชาท่ีศึกษา รายได ้ 
และอาชีพเพื่อใหท้ราบถึงลกัษณะของกลุ่มตวัอยา่ง ผูว้ิจยัขอนาํเสนอเป็นค่าความถ่ี (Frequency) 
และค่าร้อยละ (Percent) ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล รายละเอียด ดงัตารางท่ี 8 

ตารางท่ี 8 การแจกแจงความถ่ีและร้อยละดา้นปัจจยัลกัษณะพ้ืนฐานทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
 จาํแนกตามลกัษณะต่าง ๆ 
 

 คุณลกัษณะของกลุ่มตัวอย่าง จํานวน (n = 470) ร้อยละ 

1. เพศ   
 ชาย 139 29.57 
 หญิง 331 70.43 
 รวม 470 100.00 
2. อายุ   
 24-30 ปี 131 27.87 
 31-35 ปี 105 22.34 
 36-40 ปี 110 23.40 
 41-45 ปี 47 10.00 
 46-50 ปี 38 8.09 
 51-55 ปี 27 5.74 
 56-60 ปี 7 1.49 
 61-65 ปี 5 1.06 
 รวม 470 100.00 
3. สถานภาพสมรส   
 โสด 231 49.15 
 สมรส 208 44.26 
 หยา่ 25 5.32 
 หมา้ย 6 1.28 
 รวม 470 100.00 
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ตารางท่ี 8  (ต่อ) 
 

 คุณลกัษณะของกลุ่มตัวอย่าง จํานวน (n = 470) ร้อยละ 

4. รายได้ต่อเดอืน   
 นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 5,000 บาท 18 3.83 
 5,001-10,000 บาท 38 8.09 
 10,001-15,000บาท 136 28.94 
 15,001-20,000 บาท 124 26.38 
 มากกวา่ 20,000 บาท 154 32.77 
 รวม 470 100.00 
5. สถานภาพการเงิน 
 ใชเ้งินส่วนตวั 443 94.26 
 ใชเ้งินจากผูป้กครอง 16 3.40 
 กูย้มืเงินเรียน 4 0.85 
 อ่ืน ๆ เช่น ไดรั้บทุน 7 1.49 
 รวม 470 100.00 
6. ลกัษณะ/ ตําแหน่งงานทีท่าํ   
 รับราชการ 94 20.00 
 รัฐวิสาหกิจ 22 4.68 
 บริษทัเอกชน 237 50.43 
 ธุรกิจส่วนตวั 48 10.21 
 กาํลงัศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน 9 1.91 
 อ่ืน ๆ เช่น วา่งงาน เกษตรกร 60 12.77 

 รวม 470 100.00 
 

 จากตารางท่ี 8 จาํนวนและร้อยละดา้นปัจจยัลกัษณะพ้ืนฐานทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง
จาํนวน 470 คนพบวา่   
 ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จาํนวน 331 คน คิดเป็นร้อยละ 70.43  และเพศชาย จาํนวน  
139 คน  คิดเป็นร้อยละ 29.57 ตามลาํดบั    
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 ส่วนใหญ่อายอุยูใ่นช่วง  24-30 ปี  จาํนวน 131 คน คิดเป็นร้อยละ  27.87  รองลงมาคือ
ช่วงอาย ุ31-35 ปี จาํนวน 105 คน คิดเป็นร้อยละ 22.34  และช่วงอาย ุ36-40 ปี จาํนวน 110 คน  
คิดเป็นร้อยละ 23.40  ตามลาํดบั   
 ส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด จาํนวน 231 คน คิดเป็นร้อยละ49.15 และรองลงมาคือมี
สถานภาพสมรส  จาํนวน 208 คน  คิดเป็นร้อยละ 44.26  ตามลาํดบั   
 ส่วนใหญ่มีรายไดใ้นช่วง มากกวา่ 20,000 บาท  จาํนวน 154 คน  คิดเป็นร้อยละ 32.77  
รองลงมามีรายไดใ้นช่วง 10,001-15,000 บาท จาํนวน 136 คน  คิดเป็นร้อยละ 28.94  และ 
มีรายไดใ้นช่วง 15,001-20,000 บาท  จาํนวน 124 คน  คิดเป็นร้อยละ 26.38 ตามลาํดบั   
 ส่วนใหญ่ใชเ้งินส่วนตวัในการศึกษา  จาํนวน  443 คน  คิดเป็นร้อยละ 94.26  และ 
ใชเ้งินผูป้กครอง  จาํนวน  16 คน  คิดเป็นร้อยละ 3.40 ตามลาํดบั และ 
 ส่วนใหญ่ทาํงานในบริษทัเอกชน  จาํนวน 237 คน  คิดเป็นร้อยละ 50.43  รองลงมาคือ 
รับราชการ  จาํนวน  94  คน  คิดเป็นร้อยละ 20.00  และประกอบธุรกิจส่วนตวั  จาํนวน 48 คน   
คิดเป็นร้อยละ 10.21 
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ตารางท่ี 9 การแจกแจงความถ่ีและร้อยละดา้นปัจจยัลกัษณะพ้ืนฐานดา้นการศึกษาของ 
 กลุ่มตวัอยา่ง  จาํแนกตามลกัษณะต่าง ๆ 
 

 คุณลกัษณะของกลุ่มตัวอย่าง จํานวน (n = 470) ร้อยละ 

1. สาขาวชิาทีศึ่กษา   
 ศิลปศาสตร์ 33 7.02 
 นิเทศศาสตร์ 24 5.11 
 ศึกษาศาสตร์ 29 6.17 
 วิทยาการจดัการ 179 38.09 
 นิติศาสตร์ 43 9.15 
 วิทยาศาสตร์สุขภาพ 48 10.21 
 พยาบาลศาสตร์ 4 0.85 
 เศรษฐศาสตร์ 16 3.40 
 มนุษยนิเวศศาสตร์ 40 8.51 
 รัฐศาสตร์ 35 7.45 
 ส่งเสริมการเกษตรและสหกรณ์ 8 1.70 
 วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 10 2.13 
 รวม 470 100.00 
2. วุฒิทีใ่ช้สมัคร   
 ม.3 หรือเทียบเท่า 11 2.34 
 ม.6 หรือเทียบเท่า 170 36.17 
 อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 155 32.98 
 ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 120 25.53 
 สูงกวา่ปริญญาตรี 14 2.98 
 รวม 470 100.00 
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ตารางท่ี 9 (ต่อ) 
 

 คุณลกัษณะของกลุ่มตัวอย่าง จํานวน (n = 470) ร้อยละ 

3. เกรดเฉลีย่สะสมทีสํ่าเร็จการศึกษา 
 2.30 288 61.28 
 2.31-2.50 124 26.38 
 2.51-2.70 23 4.89 
 2.71-2.90 16 3.40 
 2.91-3.10 7 1.49 
 3.11-3.30 2 0.43 
 3.31-3.50 6 1.28 
 3.51 ข้ึนไป 4 0.85 
 รวม 470 100.00 
4. ระยะเวลาที่ใช้ในการศึกษา    

 นอ้ยกวา่ 3.0 ปี 52 11.06 
 3.0 ปี 65 13.83 
 3.5 ปี 24 5.11 
 4.0 ปี 97 20.64 
 4.5 ปี 3 0.64 
 5.0 ปี 67 14.26 
 5.5 ปี 1 0.21 
 6.0 ปี 68 14.47 
 7.0 ปี 43 9.15 
 8.0 ปี 14 2.98 
 9.0 ปี 12 2.55 
 10.0 ปี 10 2.13 
 11.0 ปี 4 0.85 
 12.0 ปี 4 0.85 
 13.0 ปี 6 1.28 
 รวม 470 100.00 
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 จากตารางท่ี 9  จาํนวนและร้อยละดา้นปัจจยัลกัษณะพ้ืนฐานดา้นการศึกษาของ 
กลุ่มตวัอยา่ง  จาํแนกตามลกัษณะต่าง ๆ ดงัน้ี 
 ส่วนใหญ่ศึกษาในสาขาวิชาวิทยาการจดัการ จาํนวน 179 คน  คิดเป็นร้อยละ 38.09  
รองลงมาคือสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ  จาํนวน 48 คน  คิดเป็นร้อยละ 10.21  และสาขาวิชา
นิติศาสตร์ จาํนวน 43 คน  คิดเป็นร้อยละ  9.15 ตามลาํดบั   
 ส่วนใหญ่วฒิุท่ีใชใ้นการสมคัร คือ มธัยมศึกษาปีท่ี 6 หรือเทียบเท่า  จาํนวน 170 คน   
คิดเป็นร้อยละ 36.17  รองลงมาคือวฒิุอนุปริญญาหรือเทียบเท่า จาํนวน 155 คน  คิดเป็นร้อยละ 
32.98 และวฒิุปริญญาตรีหรือเทียบเท่า จาํนวน 120 คน  คิดเป็นร้อยละ 25.53 ตามลาํดบั   
 ส่วนใหญ่พบวา่สาํเร็จการศึกษาดว้ยเกรดเฉล่ียสะสม 2.30  จาํนวน 288 คน  คิดเป็น 
ร้อยละ  61.28  รองลงมาคือเกรดเฉล่ียสะสม  2.31-2.50  จาํนวน 124 คน  คิดเป็นร้อยละ 26.38   
และเกรดเฉล่ียสะสม  2.51-2.70 จาํนวน 23 คน  คิดเป็นร้อยละ  4.89  ตามลาํดบั   
 ส่วนใหญ่พบวา่ใชร้ะยะเวลาในการศึกษาจนสาํเร็จการศึกษาในระดบัปริญญาตรี 4 ปี  
จาํนวน 97 คน  คิดเป็นร้อยละ  20.64  รองลงมาคือ 6 ปี  จาํนวน 68 คน  คิดเป็นร้อยละ 14.47   
และ 5 ปี  จาํนวน 67 คน  คิดเป็นร้อยละ  14.26  ตามลาํดบั  ส่วนผลการวิจยัท่ีพบวา่ใชร้ะยะเวลา 
ในการศึกษาจนสาํเร็จการศึกษาในระดบัปริญญาตรีนอ้ยกวา่ 3 ปี หรือ มากกวา่ 12 ปีข้ึนไปนั้น  
เป็นไปตามเง่ือนไขท่ีมหาวทิยาลยักาํหนด  
 2.  การวเิคราะห์สถิติพืน้ฐานของตัวแปรสังเกตได้ในโมเดล  

 ในการวิเคราะห์ตวัแปรสงัเกตไดใ้นโมเดล ผูว้ิจยัทาํการตรวจสอบขอ้ตกลงเบ้ืองตน้
เก่ียวกบัลกัษณะการแจกแจงและการกระจายของขอ้มูลวา่เป็นปกติหรือไม่  โดยการนาํเสนอเป็น
ค่าเฉล่ีย (Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ค่าความเบ ้(Skewness) และค่าความโด่ง (Kurtosis)  
ตามขอ้เสนอของ Byrne (2010) และ Kline (2010) ซ่ึงกาํหนดวา่ค่าความเบ ้(Sk) ควรนอ้ยกวา่ 2.0 
และค่าความโด่ง (Ku) ควรนอ้ยกวา่ 7.0  จึงสามารถสรุปไดว้า่ ตวัแปรสงัเกตไดใ้นส่วนน้ี 
ไม่เบ่ียงเบนมากจากการแจกแจงปกติสามารถนาํไปวิเคราะห์ดว้ยวิธีการประมาณค่าดว้ย 
วิธีไลคลี์ฮูดสูงสุด (Maximum Likelihood Estimate) ได ้ รายละเอียดดงัตารางท่ี 10  ถึง 15   
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ตารางท่ี 10 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าความเบ ้(Skewness) และค่าความโด่ง (Kurtosis)  
ของตวัแปรสงัเกตไดใ้นปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้มของนกัศึกษา 

 

ข้อ ตัวแปรสังเกตได้ ࢄഥ SD Sk Ku 
ปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อมของนักศึกษา     

 ด้านครอบครัว     
1 ครอบครัวของท่านส่งเสริมใหเ้รียน มสธ. 3.89 0.95 -0.91 0.89 
2 ครอบครัวของท่านสนบัสนุนค่าใชจ่้ายในการศึกษา 3.18 1.28 -0.37 -0.92 
3 ครอบครัวของท่านมีความรัก ความผกูพนั ช่วยเหลือกนั  4.11 0.90 -0.97 0.99 
4 เม่ือมีปัญหาในการเรียนเกิดข้ึน ครอบครัวใหค้าํปรึกษา

หรือคาํแนะนาํแก่ท่านเสมอ 
3.72 1.05 -0.86 0.43 

5 ครอบครัวของท่านใหค้วามสนใจในกิจกรรมการเรียน
ของท่าน 

3.81 0.94 -0.84 0.77 

 รวมดา้นครอบครัว 3.74 0.79 -0.82 0.62 
 ด้านการเรียน     

6 ท่านสามารถจดัหาสถานท่ีสาํหรับอ่านหนงัสือ/ ทบทวน
บทเรียนไดอ้ยา่งเหมาะสม 

3.77 0.83 -0.71 0.92 

7 สภาพแวดลอ้มรอบบา้นท่านเงียบ สงบ เหมาะสมแก่ 
การเรียนรู้ 

3.70 0.92 -0.71 0.64 

8 สภาพหอ้งเรียนสอนเสริมเหมาะแก่การเรียนรู้ของท่าน 3.62 0.77 -0.45 0.73 
9	 เอกสารการเรียนเหมาะแก่การศึกษาดว้ยตนเอง 3.88 0.70 -0.76 1.91 
10	 ส่ือ วสัดุต่าง ๆ นอกจากเอกสารการสอนเรียน  

มีความเหมาะสมแก่การศึกษาดว้ยตนเอง 
3.82 0.70 -0.69 1.62 

11 ท่านมีความความพร้อมในการเรียนและทาํกิจกรรม
ประกอบการเรียนรู้ตามท่ีมหาวิทยาลยัจดัให ้

3.86 0.73 -0.47 0.47 
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ตารางท่ี 10 (ต่อ) 
 

ข้อ ตัวแปรสังเกตได้ ࢄഥ SD Sk Ku 
12 ท่านสามารถอ่าน เขียนหนงัสือไดเ้ป็นอยา่งดี 4.01 0.75 -0.72 1.24 
13 ท่านสามารถสรุปเน้ือหาสาระท่ีไดจ้ากการศึกษาเอกสาร

การสอน 
3.73 0.74 -0.59 1.29 

14 ท่านสามารถนาํความรู้และประสบการณ์เดิมมาใช ้
ในการเรียนได ้

3.90 0.73 -0.54 0.82 

15 จากความรู้เดิมของท่าน  ท่านคิดวา่การเรียนดว้ยตนเอง
ไม่ใช่เร่ืองยาก 

3.81 0.80 -0.65 1.02 

16 พื้นฐานความรู้เดิมของท่าน มีส่วนช่วยใหท่้านสาํเร็จ
การศึกษา 

3.86 0.79 -0.68 1.01 

17 ท่านสามารถศึกษาและทาํความเขา้ใจจากการศึกษา
เอกสารการสอนดว้ยตนเองไดเ้ป็นอยา่งดี 

3.82 0.70 -0.34 0.37 

18 ท่านสามารถพฒันาและต่อยอดองคค์วามรู้ท่ีไดจ้าก
การศึกษาเอกสารการสอน 

3.87 0.71 -0.54 1.12 

  รวมดา้นการเรียน 3.82 0.53 -0.74 1.54 
 

ด้านแรงสนับสนุนทางสังคม     

19 ครอบครัว/ เพื่อน คอยใหก้าํลงัใจท่านในการเรียน 3.89 0.87 -0.81 0.86 
20 รายการวิทย/ุ โทรทศัน์เพื่อการศึกษาท่ี มสธ. จดัไว ้ 

ช่วยใหท่้านเขา้ใจบทเรียนไดม้ากข้ึน 
3.44 0.94 -0.61 0.18 

21 ครอบครัวของท่านสนบัสนุนในการจดัหาอุปกรณ์ 
การเรียนและหนงัสือท่ีส่งเสริมการเรียนรู้เพิ่มเติม 
ใหก้บัท่าน 

3.49 0.95 -0.69 0.27 

22 การมีชมรมนกัศึกษา มสธ. ช่วยสนบัสนุนการเรียน 
ของท่าน 

3.39 0.96 -0.50 0.06 

23 ท่านไดรั้บความช่วยเหลือเร่ืองการทบทวนวิชาต่าง ๆ  
จากเพื่อนช่วยสนบัสนุนการเรียนของท่าน 

3.37 0.98 -0.65 0.11 
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ตารางท่ี 10 (ต่อ) 
 

ข้อ ตัวแปรสังเกตได้ ࢄഥ SD Sk Ku 
24 ท่านไดรั้บขอ้มูลข่าวสารท่ีถูกตอ้ง รวดเร็ว จากสาขาวิชา

หรือมหาวิทยาลยั ช่วยสนบัสนุนการเรียน 
3.51 0.82 -0.54 0.20 

25 ท่านไดรั้บคาํแนะนาํดา้นวิชาการจากอาจารยข์อง มสธ.  3.51 0.90 -0.63 0.35 
 รวมดา้นแรงสนบัสนุนทางสงัคม 3.51 0.67 -0.68 0.53 
 ปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้มของนกัศึกษาโดยรวม 3.72 0.52 -0.88 1.41 

 
 จากตารางท่ี 10 แสดงค่าเฉล่ีย ( തܺ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ค่าความเบ ้(Skewness = 
Sk) และค่าความโด่ง (Kurtosis = Ku) ของปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้มของนกัศึกษารวมทุกองคป์ระกอบ  
พบวา่อยูใ่นระดบัมาก (	ഥܺ  = 3.72, SD = 0.52) เม่ือพิจารณาแยกตามองคป์ระกอบไดด้งัน้ี ดา้นครอบครัว  
พบวา่อยูใ่นระดบัมาก (	ഥܺ  = 3.74, SD = 0.79)  ดา้นการเรียน พบวา่อยูใ่นระดบัมาก (	ഥܺ  = 3.82,  
SD = 0.53) และดา้นแรงสนบัสนุนทางสงัคม พบวา่อยูใ่นระดบัมาก (	ഥܺ  = 3.51, SD = 0.67)    
 เม่ือพิจารณาค่าความเบ ้(Skewness = Sk) และค่าความโด่ง (Kurtosis = Ku) ของแต่ละ 
ตวัแปรสงัเกตไดต้ามขอ้เสนอของ Byrne (2010) และ Kline (2010) ซ่ึงกาํหนดวา่ค่าความเบ ้(Sk) 
ควรนอ้ยกวา่ 2.0 และค่าความโด่ง (Ku) ควรนอ้ยกวา่ 7.0  จึงสามารถสรุปไดว้า่ตวัแปรสงัเกตไดใ้น
ส่วนน้ีไม่เบ่ียงเบนมากจากการแจกแจงปกติ  ดงันั้นขอ้มูลของตวัแปรสงัเกตไดใ้นตารางท่ี 10 
สามารถนาํไปวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างได ้
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ตารางท่ี 11 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าความเบ ้(Skewness) และค่าความโด่ง (Kurtosis)  
ของตวัแปรสงัเกตไดใ้นปัจจยัดา้นความมีวนิยัในตนเอง 

 

ข้อ ตัวแปรสังเกตได้ ࢄഥ SD Sk Ku 
ปัจจัยด้านความมีวนัิยในตนเอง     

 ด้านความรับผดิชอบ     
26 เม่ือท่านวางแผนทบทวนบทเรียนไว ้ ท่านจะปฏิบติั 

ใหไ้ดต้ามแผนท่ีกาํหนด 
3.59 0.78 -0.56 0.52 

27 ท่านยอมท่ีจะไม่ดูรายการโทรทศัน์/ ทาํกิจกรรมท่ีช่ืนชอบ  
เพื่อใชเ้วลาในการอ่านหนงัสือเตรียมสอบ 

3.60 0.84 -0.42 0.21 

28 ท่านปฏิบติัตามคาํแนะนาํในการเรียนอยา่งเคร่งครัด  3.62 0.75 -0.54 0.94 
29 ท่านสามารถบงัคบัตนเองใหก้ระทาํในส่ิงท่ี 

คิดวา่ควรกระทาํได ้ 
3.78 0.71 -0.34 0.31 

30 ท่านพยายามศึกษาหาความรู้อยา่งเตม็ท่ี แมจ้ะเป็น 
ชุดวิชาท่ีไม่ถนดั 

3.81 0.69 -0.21 -0.01 

31 ท่านพยายามศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมดว้ยตนเองอยา่งเตม็ท่ี 
แมจ้ะมีภาระงานอ่ืน ๆ ท่ีตอ้งรับผดิชอบอยูม่าก 

3.88 0.70 -0.27 0.00 

   รวมดา้นความรับผดิชอบ 3.71 0.58 -0.47 0.74 
 

ด้านความเช่ือม่ัน     

32 ท่านมัน่ใจวา่สามารถเรียนจนสาํเร็จได ้ 4.22 0.74 -0.78 0.49 
33 ท่านเช่ือวา่ “หากมีความมัน่ใจกไ็ดช้ยัไปกวา่คร่ึง” 4.23 0.73 -0.92 1.33 
34 ไม่วา่จะเกิดปัญหาใด ๆ กต็าม ท่านมัน่ใจวา่ท่านจะแกไ้ข

ปัญหาเหล่านั้นไดเ้สมอ 
3.99 0.73 -0.52 0.51 

35 ท่านคิดวา่ชีวิตของคนเราข้ึนอยูก่บัการกระทาํของตนเอง  4.17 0.75 -0.72 0.39 
  รวมดา้นความเช่ือมัน่  4.15 0.64 -0.92 1.44 
 ปัจจยัดา้นความมีวินยัในตนเองโดยรวม 3.89 0.54 -0.80 1.82 
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 จากตารางท่ี 11 แสดงค่าเฉล่ีย ( തܺ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ค่าความเบ ้(Skewness = 
Sk) และค่าความโด่ง (Kurtosis = Ku)  ของปัจจยัดา้นความมีวินยัในตนเองรวมทุกองคป์ระกอบ พบวา่
อยูใ่นระดบัมาก ( തܺ = 3.89, SD = 0.54) เม่ือพิจารณาแยกตามองคป์ระกอบไดด้งัน้ี ดา้นความ
รับผดิชอบ  พบวา่อยูใ่นระดบัมาก ( തܺ = 3.71, SD = 0.58)  และดา้นความเช่ือมัน่พบวา่ 
อยูใ่นระดบัมาก ( തܺ = 4.15, SD = 0.64) 
 เม่ือพิจารณาค่าความเบ ้(Skewness = Sk) และค่าความโด่ง (Kurtosis = Ku) ของแต่ละ 
ตวัแปรสงัเกตไดต้ามขอ้เสนอของ Byrne (2010) และ Kline (2010) ซ่ึงกาํหนดวา่ค่าความเบ ้(Sk) 
ควรนอ้ยกวา่ 2.0 และค่าความโด่ง (Ku) ควรนอ้ยกวา่ 7.0  จึงสามารถสรุปไดว้า่ตวัแปรสงัเกตไดใ้น
ส่วนน้ีไม่เบ่ียงเบนมากจากการแจกแจงปกติ ดงันั้นขอ้มูลของตวัแปรสงัเกตไดใ้นตารางท่ี 11 
สามารถนาํไปวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างได ้

 
ตารางท่ี 12 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าความเบ ้(Skewness) และค่าความโด่ง (Kurtosis)  

ของตวัแปรสงัเกตไดใ้นปัจจยัดา้นเจตคติท่ีดีต่อมหาวิทยาลยั 
 

ข้อ ตัวแปรสังเกตได้ ࢄഥ SD Sk Ku 
ปัจจัยด้านเจตคติทีด่ต่ีอมหาวทิยาลยั     

 ด้านภาพลกัษณ์ของมหาวทิยาลยั     
36 มสธ. เป็นสถาบนัการศึกษาทางไกลท่ีมีมาตรฐาน  4.23 0.74 -0.88 0.83 
37 มสธ. เพิ่มโอกาสทางการศึกษาในระบบการศึกษาทางไกล

แก่ประชาชน 
4.31 0.74 -0.97 0.80 

38 ท่านมีความภาคภูมิใจท่ีสาํเร็จการศึกษาจาก มสธ. 4.42 0.74 -1.33 1.85 

39 มสธ. เป็นสถานศึกษาท่ีเป็นท่ียอมรับในสงัคม 4.31 0.73 -0.93 0.66 
40 หลกัสูตรการเรียนการสอนของ มสธ. ตรงกบั 

ความตอ้งการของสงัคม 
4.17 0.71 -0.65 0.51 

 รวมดา้นภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยั 4.29 0.64 -1.16 1.70 
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ตารางท่ี 12 (ต่อ) 
 

ข้อ ตัวแปรสังเกตได้ ࢄഥ SD Sk Ku 

 ด้านภาพลกัษณ์ของอาจารย์     

41 คณาจารยข์อง มสธ. มีความน่าเช่ือถือในดา้นคุณวฒิุ 4.29 0.72 -0.87 0.69 

42 คณาจารยข์อง มสธ. มีความน่าเช่ือถือในดา้นประสบการณ์
และความชาํนาญ 

4.27 0.73 -0.91 0.84 

43 คณาจารยข์อง มสธ ใหค้าํปรึกษาทางวิชาการไดเ้ป็นอยา่งดี 4.16 0.79 -0.99 1.36 
44 คณาจารยข์อง มสธ. มีความเช่ียวชาญในการเขียนเอกสาร

การสอนใหเ้ขา้ใจง่าย 
4.19 0.71 -0.69 0.55 

  รวมดา้นภาพลกัษณ์ของอาจารย ์ 4.23 0.67 -0.82 0.72 
 ปัจจยัดา้นเจตคติท่ีดีต่อมหาวิทยาลยัโดยรวม 4.26 0.62 -1.07 1.47 

 
 จากตารางท่ี 12  แสดงค่าเฉล่ีย ( തܺ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ค่าความเบ ้(Skewness 
= Sk) และค่าความโด่ง (Kurtosis = Ku)  ของปัจจยัดา้นเจตคติท่ีดีต่อมหาวิทยาลยัรวมทุกองคป์ระกอบ  
พบวา่อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( തܺ= 4.26, SD = 0.62)  เม่ือพิจารณาแยกตามองคป์ระกอบไดด้งัน้ี 
ดา้นภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยั  พบวา่อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( തܺ= 4.29, SD = 0.64)  และ 
ดา้นอาจารยพ์บวา่อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( തܺ= 4.23, SD = 0.67)   
 เม่ือพิจารณาค่าความเบ ้(Skewness = Sk) และค่าความโด่ง (Kurtosis = Ku) ของแต่ละ 
ตวัแปรสงัเกตไดต้ามขอ้เสนอของ Byrne (2010) และ Kline (2010) ซ่ึงกาํหนดวา่ค่าความเบ ้(Sk) 
ควรนอ้ยกวา่ 2.0 และค่าความโด่ง (Ku) ควรนอ้ยกวา่ 7.0  จึงสามารถสรุปไดว้า่ตวัแปรสงัเกตไดใ้น
ส่วนน้ีไม่เบ่ียงเบนมากจากการแจกแจงปกติ  ดงันั้น ขอ้มูลของตวัแปรสงัเกตไดใ้นตารางท่ี 12 
สามารถนาํไปวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างได ้
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ตารางท่ี 13 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าความเบ ้(Skewness) และค่าความโด่ง (Kurtosis)  
ของตวัแปรสงัเกตไดใ้นปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ 

 

ข้อ ตัวแปรสังเกตได้ ࢄഥ SD Sk Ku 
ปัจจัยด้านแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ 

 ด้านความต้องการความสําเร็จ     
45 ท่านตั้งเป้าหมายในการเรียนไวอ้ยา่งชดัเจน 4.11 0.73 -0.70 0.85 
46 ท่านไม่ยอ่ทอ้และพยายามในการเรียนเพ่ือใหส้ามารถ

สาํเร็จการศึกษา 
4.14 0.71 -0.71 1.00 

47 ท่านมุ่งมัน่ในการเรียนเพื่อใหเ้กิดผลการเรียนดี  4.08 0.71 -0.62 0.84 
48 ท่านพยายามอ่านเอกสารการสอนใหม้ากข้ึน เม่ือตอ้งเรียน

วิชาท่ียาก เพื่อใหป้ระสบความสาํเร็จในการเรียน 
4.07 0.72 -0.59 0.67 

49 ท่านตอ้งการเรียนใหส้าํเร็จเพือ่สร้างช่ือเสียงแก่ตนเอง  
และวงศต์ระกลู 

4.09 0.84 -1.07 1.65 

50 ท่านตอ้งการเรียนจบเพื่อกา้วเขา้สู่สงัคมท่ีท่านตอ้งการ 4.05 0.79 -0.83 0.98 

  รวมดา้นความตอ้งการความสาํเร็จ 4.09 0.60 -0.76 1.10 
 ด้านความต้องการความผูกพนั     

51 ท่านรู้สึกผกูพนักบัมหาวิทยาลยั  3.96 0.75 -0.60 0.58 
52 มสธ. เปรียบเสมือนบา้นของท่าน 3.89 0.78 -0.55 0.58 
53 ท่านพร้อมจะช่วยเหลืองานต่าง ๆ ของมหาวิทยาลยั 

ตามศกัยภาพของท่าน 
3.82 0.73 -0.48 0.45 

54 ท่านพร้อมจะเสียสละและอุทิศตน เพื่อช่ือเสียงของ
มหาวิทยาลยั 

3.87 0.73 -0.35 0.02 

55 ท่านตอ้งการเรียนจบเพื่อกา้วเขา้สู่สงัคมท่ีท่านตอ้งการ 3.90 0.80 -0.87 1.49 
 รวมดา้นความตอ้งการความผกูพนั 3.89 0.63 -0.54 0.83 
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ตารางท่ี 13 (ต่อ) 
 

ข้อ ตัวแปรสังเกตได้ ࢄഥ SD Sk Ku 
 ด้านความต้องการอาํนาจ     

56 ท่านพยายามในการเรียนมากข้ึน เพื่อใหมี้ความสามารถ
เหนือผูอ่ื้น 

3.64 0.91 -0.57 0.24 

57 ท่านจะเปรียบเทียบผลการเรียนกบัผูอ่ื้นเพื่อจะไดพ้ฒันาตนเอง
ใหเ้รียนดีข้ึน 

3.65 0.89 -0.76 0.74 

58 ท่านมุ่งมัน่ในการเรียนเพื่อเป็นแบบอยา่งท่ีดี 3.99 0.78 -0.91 1.72 
59 ความสาํเร็จจากการเรียนรู้จะทาํใหท่้านไปสู่เป้าหมายท่ี 

วางไวไ้ด ้
4.04 0.73 -0.78 1.39 

60 ท่านพยายามเรียนใหส้าํเร็จเพื่อท่ีจะทาํงานในตาํแหน่ง
หนา้ท่ีท่ีดีข้ึน 

3.98 0.86 -0.80 0.72 

61 การสาํเร็จการศึกษาจะทาํใหท่้านเป็นท่ียอมรับ 4.00 0.78 -0.75 1.12 

 รวมดา้นความตอ้งการอาํนาจ 3.88 0.66 -0.70 1.10 
 ปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิโดยรวม 3.96 0.57 -0.79 1.32 

 
 จากตารางท่ี 13  แสดงค่าเฉล่ีย ( തܺ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ค่าความเบ ้(Skewness 
= Sk) และค่าความโด่ง (Kurtosis = Ku)  ของปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิรวมทุกองคป์ระกอบ  
พบวา่อยูใ่นระดบัมาก ( തܺ = 3.96, SD = 0.57)  เม่ือพิจารณาแยกตามองคป์ระกอบไดด้งัน้ี  
ดา้นความตอ้งการความสาํเร็จ พบวา่อยูใ่นระดบัมาก ( തܺ = 4.09, SD = 0.60)  ดา้นความตอ้งการ 
ความผกูพนั พบวา่อยูใ่นระดบัมาก ( തܺ= 3.89, SD = 0.63)  และดา้นความตอ้งการอาํนาจ  พบวา่ 
อยูใ่นระดบัมาก ( തܺ= 3.88, SD = 0.66)   
 เม่ือพิจารณาค่าความเบ ้(Skewness = Sk) และค่าความโด่ง (Kurtosis = Ku) ของแต่ละ 
ตวัแปรสงัเกตไดต้ามขอ้เสนอของ Byrne (2010) และ Kline (2010) ซ่ึงกาํหนดวา่ค่าความเบ ้(Sk) 
ควรนอ้ยกวา่ 2.0 และค่าความโด่ง (Ku) ควรนอ้ยกวา่ 7.0  จึงสามารถสรุปไดว้า่ตวัแปรสงัเกตได ้
ในส่วนน้ีไม่เบ่ียงเบนมากจากการแจกแจงปกติ  ดงันั้น ขอ้มูลของตวัแปรสงัเกตไดใ้นตารางท่ี 13 
สามารถนาํไปวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างได ้
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ตารางท่ี 14 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าความเบ ้(Skewness) และค่าความโด่ง (Kurtosis)  
ของตวัแปรสงัเกตไดใ้นปัจจยัดา้นระบบบริการของมหาวิทยาลยั 

 

ข้อ ตัวแปรสังเกตได้ ࢄഥ SD Sk Ku 
ปัจจัยด้านระบบบริการของมหาวทิยาลยั 
 ด้านระบบลงทะเบียน     
62 คู่มือการลงทะเบียนเรียนมีรายละเอียดครบถว้น  ชดัเจน  

เขา้ใจง่าย 
3.98 0.69 -0.53 0.68 

63 ปฏิทินการศึกษาในแต่ละภาคการศึกษามีความชดัเจน  
เขา้ใจง่าย 

3.85 0.67 -0.26 0.15 

64 ช่องทางการลงทะเบียนเรียนมีหลากหลายช่องทาง 4.00 0.65 -0.46 0.75 
65 คาํอธิบายขั้นตอนการลงทะเบียนเรียนมีความชดัเจน 3.98 0.64 -0.37 0.57 
66 วิธีการชาํระเงินในการลงทะเบียนมีความชดัเจนและสะดวก 4.04 0.68 -0.51 0.90 
  รวมดา้นระบบลงทะเบียน 3.97 0.54 -0.52 1.35 
 ด้านระบบจัดสอบ     
67 การจดัสอบในวนัเสาร์-อาทิตย ์มีความเหมาะสม 4.25 0.74 -0.76 0.20 
68 ระยะเวลาท่ีแจง้สนามสอบใหท่้านทราบก่อนการสอบ  

มีความเหมาะสม 
4.11 0.79 -0.96 1.71 

69 การบริการจดัสอบ ณ จงัหวดัท่ีท่านอาศยัอยู ่ 
มีความเหมาะสม 

4.19 0.70 -0.58 0.24 

70 ระบบการประเมินผลการสอบมีความน่าเช่ือถือ 4.09 0.67 -0.53 1.02 
71 ท่านมัน่ใจในระบบการประเมินผลของมหาวิทยาลยั 4.11 0.67 -0.53 0.97 
72 ระบบการประกาศผลการสอบมีความสะดวก และน่าเช่ือถือ 4.09 0.72 -0.88 2.03 

 รวมดา้นระบบจดัสอบ 4.14 0.60 -0.72 1.06 
 ด้านระบบบริการด้านต่าง ๆ     

73 การเขา้เรียนสอนเสริมมีประโยชน์ในการเรียน 3.96 0.80 -0.79 0.91 
74 ท่านไดรั้บเอกสารการสอนและส่ือต่าง ๆ ตามกาํหนด 3.72 0.91 -0.81 0.72 
75 ท่านไดรั้บความสะดวกในการติดต่อกบัมหาวิทยาลยั 3.81 0.84 -0.88 1.22 
76 สถานท่ีสอนเสริมมีความเหมาะสม  3.75 0.76 -0.50 0.71 
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ตารางท่ี 14  (ต่อ) 
 

ข้อ ตัวแปรสังเกตได้ ࢄഥ SD Sk Ku 
77 การแนะแนวการศึกษาในข่าว มสธ. มีประโยชน ์ 3.85 0.72 -0.50 0.59 
78 การปฐมนิเทศนกัศึกษาใหม่ช่วยใหท้ราบขอ้มูล 

การศึกษาอยา่งเพียงพอ 
3.74 0.74 -0.47 0.50 

79 ท่านสามารถติดต่อสอบถามปัญหากบัมหาวิทยาลยั 
ไดต้ามตอ้งการ 

3.77 0.82 -0.62 0.77 

80 เจา้หนา้ท่ีใหบ้ริการขอ้มูลข่าวสารถูกตอ้ง ชดัเจน  
และรวดเร็ว 

3.81 0.78 -0.58 0.74 

 รวมดา้นระบบบริการดา้นต่าง ๆ 3.80 0.63 -0.66 0.77 
 ปัจจยัดา้นระบบบริการของมหาวิทยาลยัโดยรวม 3.95 0.53 -0.67 1.52 

 

 จากตารางท่ี 14  แสดงค่าเฉล่ีย ( തܺ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ค่าความเบ ้(Skewness 
= Sk) และค่าความโด่ง (Kurtosis = Ku)  ของปัจจยัดา้นระบบบริการของมหาวิทยาลยัรวมทุก
องคป์ระกอบ  พบวา่อยูใ่นระดบัมาก ( തܺ = 3.95, SD = 0.53)  เม่ือพิจารณาแยกตามองคป์ระกอบได้
ดงัน้ี  ดา้นระบบลงทะเบียน  พบวา่อยูใ่นระดบัมาก ( തܺ = 3.97, SD = 0.54) ดา้นระบบจดัสอบ   
พบวา่อยูใ่นระดบัมาก ( തܺ = 4.14, SD = 0.60)  ดา้นระบบบริการดา้นต่าง ๆ พบวา่อยูใ่นระดบัมาก 
( തܺ = 3.80, SD = 0.63)  
 เม่ือพิจารณาค่าความเบ ้(Skewness = Sk) และค่าความโด่ง (Kurtosis = Ku) ของแต่ละ 
ตวัแปรสงัเกตไดต้ามขอ้เสนอของ Byrne (2010) และ Kline (2010) ซ่ึงกาํหนดวา่ค่าความเบ ้(Sk) 
ควรนอ้ยกวา่ 2.0 และค่าความโด่ง (Ku) ควรนอ้ยกวา่ 7.0  จึงสามารถสรุปไดว้า่ตวัแปรสงัเกตไดใ้น
ส่วนน้ีไม่เบ่ียงเบนมากจากการแจกแจงปกติ  ดงันั้น ขอ้มูลของตวัแปรสงัเกตไดใ้นตารางท่ี 14 
สามารถนาํไปวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างได ้
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ตารางท่ี 15  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าความเบ ้(Skewness) และค่าความโด่ง (Kurtosis)  
ของตวัแปรสงัเกตไดใ้นปัจจยัดา้นการวางแผนในการเรียน 

 

ข้อ ตัวแปรสังเกตได้ ࢄഥ SD Sk Ku 
 ด้านการลงทะเบียนและศึกษาเอกสารการสอน     

81 ท่านวางแผนในการลงทะเบียนและการเรียนล่วงหนา้ 
ก่อนทุกภาคการศึกษา 

3.97 0.75 -0.70 1.28 

82 ท่านศึกษารายละเอียดชุดวิชาจากคู่มือนกัศึกษา 
ก่อนลงทะเบียนเรียน 

3.92 0.79 -0.81 1.54 

83 ท่านปฏิบติัตามแผนการเรียนท่ีท่านวางไวโ้ดยเคร่งครัด 3.86 0.78 -0.56 0.63 
84 ท่านสาํรวจดูเน้ือหาทุกหน่วยก่อนลงมือศึกษา 3.79 0.80 -0.43 0.28 
85 ท่านวางเป้าหมายในการอ่านเอกสารการสอนแต่ละคร้ัง 3.79 0.79 -0.37 0.23 
86 ท่านจดัตารางเวลาสาํหรับศึกษาเอกสารการสอน 3.74 0.81 -0.44 0.21 
 รวมดา้นการลงทะเบียนและศึกษาเอกสารการสอน 3.84 0.67 -0.41 0.26 
 ด้านการเตรียมตัวในการสอบ     

87 ท่านจะทบทวนเน้ือหาในชุดวิชาและจดบนัทึกยอ่ 3.65 0.87 -0.70 0.91 
88 ท่านทาํแบบประเมินตนเองก่อนและหลงัการศึกษา 

เอกสารการสอน 
3.82 0.87 -1.03 1.68 

89 ท่านเตรียมตวัและตั้งใจสอบใหไ้ดค้ะแนนสูงสุด 
เท่าท่ีจะทาํได ้

3.87 0.83 -0.61 0.33 

90 ท่านเตรียมอุปกรณ์ท่ีจะใชใ้นการสอบใหค้รบถว้น 
ก่อนวนัสอบ 

4.03 0.81 -0.96 1.51 

91 เม่ือทาํขอ้สอบเสร็จแลว้ ท่านมีการตรวจสอบ 
ความถูกตอ้งก่อนส่งกระดาษคาํตอบ 

4.04 0.83 -0.81 0.81 
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ตารางท่ี 15  (ต่อ) 
 

ข้อ ตัวแปรสังเกตได้ ࢄഥ SD Sk Ku 
92 ขณะอ่านเอกสารการสอนท่านมีการตั้งคาํถามเพ่ือสาํรวจ

ความเขา้ใจในการอ่านของตนเอง 
3.97 0.77 -0.49 0.20 

 รวมดา้นการเตรียมตวัในการสอบ 3.90 0.69 -0.73 0.88 
 ปัจจยัดา้นการวางแผนในการเรียนโดยรวม 3.86 0.65 -0.59 0.58 

 

 จากตารางท่ี 15 แสดงค่าเฉล่ีย ( തܺ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ค่าความเบ ้(Skewness = 
Sk) และค่าความโด่ง (Kurtosis = Ku)  ของปัจจยัดา้นการวางแผนในการเรียนรวมทุกองคป์ระกอบ  
พบวา่อยูใ่นระดบัมาก ( തܺ = 3.86, SD = 0.65)  เม่ือพิจารณาแยกตามองคป์ระกอบไดด้งัน้ี   
ดา้นการลงทะเบียนและศึกษาเอกสารการสอน  พบวา่อยูใ่นระดบัมาก ( തܺ = 3.84, SD = 0.67)   
และดา้นการเตรียมตวัในการสอบ  พบวา่อยูใ่นระดบัมาก ( തܺ = 3.90, SD = 0.69) 
 เม่ือพิจารณาค่าความเบ ้(Skewness = Sk) และค่าความโด่ง (Kurtosis = Ku) ของแต่ละ 
ตวัแปรสงัเกตไดต้ามขอ้เสนอของ Byrne (2010) และ Kline (2010) ซ่ึงกาํหนดวา่ค่าความเบ ้(Sk) 
ควรนอ้ยกวา่ 2.0 และค่าความโด่ง (Ku) ควรนอ้ยกวา่ 7.0  จึงสามารถสรุปไดว้า่ตวัแปรสงัเกตไดใ้น
ส่วนน้ีไม่เบ่ียงเบนมากจากการแจกแจงปกติ  ดงันั้น ขอ้มูลของตวัแปรสงัเกตไดใ้นตารางท่ี 15 
สามารถนาํไปวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างได ้

3. การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ในโมเดล  
 การวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสงัเกตไดใ้นโมเดลความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุ

ของปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จตามหลกัสูตรระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษามหาวิทยาลยั 

สุโขทยัธรรมาธิราช ผูว้ิจยัวเิคราะห์โดยใช ้สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์แบบเพียร์สนั (Pearson’s 

product moment correlation) เพื่อใหท้ราบถึงความสมัพนัธ์ของตวัแปรสงัเกตไดว้า่มีความสมัพนัธ์

กนั ในลกัษณะเชิงเสน้หรือไม่ มีขนาด (Strength) และทิศทาง (Direction) อยา่งไร  ซ่ึงนาํเสนอดว้ย

เมทริกซ์สหสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสงัเกตไดแ้ละนาํไปใชเ้ป็นขอ้มูลสาํหรับการวิเคราะห์ 

โมเดลสมการโครงสร้างต่อไป รายละเอียดดงัตารางท่ี 16 



 
 

ตารางที่ 16 ค่าสมัประสิทธิ์สหสมัพนัธ์แบบเพียร์สนัของตวัแปรสงัเกตได ้
 

  RR PEXAM SUCC RELA POW FAM LEA SOC RES CON IMG TEAC REG EXAM SERV TIMES 
RR 1                               
PEXAM .803** 1                             
SUCC .596** .607** 1                           
RELA .509** .529** .713** 1                         
POW .556** .547** .699** .703** 1                       
FAM .263** .302** .349** .323** .368** 1                     
LEA .566** .584** .599** .551** .494** .451** 1                   
SOC .370** .345** .367** .511** .478** .576** .562** 1                 
RES .588** .589** .612** .553** .525** .317** .674** .493** 1               
CON .477** .548** .691** .547** .501** .330** .635** .302** .594** 1             
IMG .473** .530** .689** .589** .519** .355** .599** .337** .539** .757** 1           
TEAC .471** .521** .708** .606** .528** .339** .546** .385** .527** .681** .795** 1         
REG .587** .563** .633** .569** .533** .280** .556** .373** .494** .614** .623** .625** 1       
EXAM .557** .574** .600** .547** .485** .319** .594** .365** .461** .592** .618** .624** .777** 1     
SERV .598** .537** .479** .544** .472** .316** .478** .529** .413** .398** .430** .458** .642** .620** 1   
TIMES -.366** -.506** -.291** -.288** -.267** -.273** -.397** -.249** -.301** -.342** -.326** -.312** -.254** -.314** -.254** 1 
 

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square    5542.096  df  120  Sig. 0.000    Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy  0.926    
**. Correlation is significant at the .01 level (2-tailed).(**p < .01) 97 
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 จากตารางท่ี 16 ผลการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสงัเกตไดพ้บวา่ตวัแปร
สงัเกตได ้มีความสมัพนัธ์กนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทุกคู่  และทุกตวัแปรมีความสมัพนัธ์กบั
ระยะเวลาในการสาํเร็จการศึกษา (TIMES) อยา่งมีนยัสาํคญัท่ี .01 
 ปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม (EN) ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นครอบครัว (FAM) ) ปัจจยัดา้นการเรียน
(LEA) และปัจจยัแรงสนบัสนุนทางสงัคม (SOC) มีความสมัพนัธ์กนัทางบวกในระดบัปานกลาง 
กล่าวคืออยูร่ะหวา่ง 0.451 ถึง 0.562 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ .01 ทุกคู่  และมีความสมัพนัธ์ทางลบ 
ในระดบัตํ่ากบัระยะเวลาท่ีใชใ้นการศึกษาจนสาํเร็จการศึกษา (Times) คือระหวา่ง  -0.273 ถึง  
-0.397 อยา่งมีนยัสาํคญัท่ี .01 
 ปัจจยัดา้นการมีวินยัในตนเอง (WI)  ไดแ้ก่  ปัจจยัดา้นความรับผดิชอบ(RES)  และ 
ปัจจยัดา้นความเช่ือมัน่ในตนเอง (CON) มีความสมัพนัธ์กนัทางบวกในระดบัปานกลาง กล่าวคือ  
มีค่า 0.594 อยา่งมีนยัสาํคญัท่ี .01 และทุกตวัแปรมีความสมัพนัธ์ทางลบในระดบัตํ่ากบัระยะเวลา 
ท่ีใชใ้นการศึกษาจนสาํเร็จการศึกษา (TIMES) คือระหวา่ง -0.301 ถึง -0.342  อยา่งมีนยัสาํคญัท่ี .01 
 ปัจจยัดา้นเจตคติท่ีดีต่อมหาวิทยาลยั (ATT) ไดแ้ก่  ปัจจยัดา้นภาพลกัษณ์ของ
มหาวิทยาลยั (IMG) และปัจจยัดา้นอาจารย ์(TEAC)  มีความสมัพนัธ์กนัทางบวกในระดบัสูง 
กล่าวคือ มีค่า 0.795  อยา่งมีนยัสาํคญัท่ี .01 และทุกตวัแปรมีความสมัพนัธ์กบัระยะเวลาท่ีใชใ้น
การศึกษาจนสาํเร็จการศึกษา (TIMES) คือระหวา่ง -0.312 ถึง -0.326  อยา่งมีนยัสาํคญัท่ี .01 
 ปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียน (MOV) ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นตอ้งการความสาํเร็จ
(SUCC)  ปัจจยัดา้นความตอ้งการความผกูพนั (RELA) และปัจจยัดา้นความตอ้งการอาํนาจ (POW)  
มีความสมัพนัธ์กนัทางบวกในระดบัสูง กล่าวคือ มีค่า 0.703 ถึง 0.713  อยา่งมีนยัสาํคญัท่ี .01 และ
ทุกตวัแปรมีความสมัพนัธ์ทางลบในระดบัตํ่ากบัระยะเวลาท่ีใชใ้นการศึกษาจนสาํเร็จการศึกษา 
(TIMES) คือระหวา่ง -0.267 ถึง -0.291  อยา่งมีนยัสาํคญัท่ี .01 
 ปัจจยัดา้นระบบบริการทางการศึกษาของมหาวิทยาลยั (SR) ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นระบบ
ลงทะเบียน (REG) ปัจจยัดา้นระบบจดัสอบ (EXAM) และปัจจยัดา้นระบบบริการขอ้มูลต่าง ๆ (SERV)  
มีความสมัพนัธ์กนัทางบวกในระดบัสูง กล่าวคือ มีค่า 0.620 ถึง 0.777  อยา่งมีนยัสาํคญัท่ี .01 และ
ทุกตวัแปรมีความสมัพนัธ์ทางลบในระดบัตํ่ากบัระยะเวลาท่ีใชใ้นการศึกษาจนสาํเร็จการศึกษา 
(TIMES) ระหวา่ง -0.254 ถึง -0.314  อยา่งมีนยัสาํคญัท่ี .01 
 ปัจจยัดา้นการวางแผนในการเรียน (PL) ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นการลงทะเบียนและการอ่าน
เอกสารการสอน (RR) และปัจจยัดา้นการเตรียมตวัในการสอบ (PEXAM) มีความสมัพนัธ์กนั
ทางบวกในระดบัสูงมาก กล่าวคือ มีค่า 0.803  อยา่งมีนยัสาํคญัท่ี .01 และทุกตวัแปรมีความสมัพนัธ์
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ทางลบในระดบัตํ่าถึงปานกลางกบัระยะเวลาท่ีใชใ้นการศึกษาจนสาํเร็จการศึกษา (TIMES) คือ
ระหวา่ง -0.366 ถึง -0.506  อยา่งมีนยัสาํคญัท่ี .01   
 เม่ือพิจารณาค่า Bartlett’s Test of Sphericity มีค่าเท่ากบั 5542.096  (p = .000) แสดงวา่ 
เมทริกซ์สหสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรแตกต่างจากเมทริซ์เอกลกัษณ์อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ค่าดชันี 
ไกเซอร์-ไมเยอร์-ออลคิน (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy) มีค่าเท่ากบั 0.926  
ซ่ึงมีค่าสูงเขา้ใกล ้1  ผลการทดสอบน้ีแสดงใหเ้ห็นวา่ตวัแปรต่าง ๆ ของขอ้มูลชุดน้ีมีความสมัพนัธ์
กนัมากพอ และมีความเหมาะสมท่ีจะนาํไปใชใ้นการวิเคราะห์องคป์ระกอบ  เน่ืองจากตวัแปร 
ท่ีจะนาํไปใชใ้นการวิเคราะห์องคป์ระกอบควรเป็นตวัแปรท่ีมีความสมัพนัธ์กนั 
 

ตอนที ่2  ผลการวเิคราะห์องค์ประกอบเชิงยนืยนัของปัจจยัที่ส่งผลต่อความสําเร็จ 
  ตามหลกัสูตรระดบัปริญญาตรีของนักศึกษามหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  
 การวิเคราะห์องคป์ระกอบปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จในการศึกษาระดบัปริญญาตรี
ของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช เป็นการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง 
(Construct validity) ของตวัแปร โดยการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั ผูว้ิจยัจึงขอนาํเสนอผล
การวิเคราะห์ รายละเอียดดงัตารางท่ี 17  
 

ตารางท่ี 17  ผลการวิเคราะห์โมเดลองคป์ระกอบเชิงยนืยนัของปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้ม 
 
 

องค์ประกอบเชิงยนืยนั
ของปัจจัยด้าน
สภาพแวดล้อม 

สัญ 
ลกัษณ์ 

นํา้หนัก
องค์ประกอบ

ตามค่า
มาตรฐาน 

นํา้หนัก
องค์ประกอบ
จากการ

ประมาณค่า 

SE t R2 

ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้ม EN      
ดา้นครอบครัว FAM 0.68 0.56 .05 11.98** 0.46 
ดา้นการเรียน LEA 0.66 0.36 - - 0.43 
แรงสนบัสนุนทางสงัคม SOC 0.85 0.58 .05 12.50** 0.72 
߯ଶ		= 0.03, df = 1, P-value = 0.86108, ߯ଶ/df =  0.03, GFI = 1.00, AGFI = 1.00, CFI = 1.00, 
RMSEA = 0.000 

** p < .01 
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ภาพท่ี 12   โมเดลองคป์ระกอบเชิงยนืยนัของปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
 

 จากตารางท่ี 17  แสดงผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
(EN) พบวา่ โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ซ่ึงพิจารณาไดจ้ากค่าไค-สแควร์ (߯ଶ)  
มีค่าเท่ากบั 0.03, P-value เท่ากบั 0.86108 ท่ีองศาอิสระ (df) เท่ากบั 1  ค่า ߯ଶ/df  เท่ากบั 0.03  และ
ดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) เท่ากบั 1.00 ดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI) 
เท่ากบั 1.00 ดชันีวดัระดบัความสอดคลอ้งเปรียบเทียบ (CFI) เท่ากบั 1.00 ดชันีรากกาํลงัสองเฉล่ีย
ของความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่า (RMSEA) เท่ากบั 0.000   นัน่แสดงวา่ โมเดลมีความ
สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษดี์ เม่ือพิจารณานํ้าหนกัองคป์ระกอบ พบวา่ องคป์ระกอบเชิงยนืยนั
ของปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม ประกอบดว้ย 3 ปัจจยั คือ ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นครอบครัว (FAM)  ปัจจยัดา้น
การเรียน (LEA) และปัจจยัแรงสนบัสนุนทางสงัคม (SOC) โดยมีค่านํ้าหนกัองคป์ระกอบระหวา่ง 
0.66 ถึง 0.85   ดา้นท่ีมีนํ้ าหนกัองคป์ระกอบมีค่าสูงท่ีสุดคือ ปัจจยัแรงสนบัสนุนทางสงัคม (SOC) 
คือ 0.85 
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ตารางท่ี 18  ผลการวิเคราะห์โมเดลองคป์ระกอบเชิงยนืยนัของปัจจยัดา้นความมีวินยัในตนเอง 
 

องค์ประกอบเชิงยนืยนั
ของปัจจัยด้าน
สภาพแวดล้อม 

สัญ 
ลกัษณ์ 

นํา้หนัก
องค์ประกอบ

ตามค่า
มาตรฐาน 

นํา้หนัก
องค์ประกอบ
จากการ

ประมาณค่า 

SE t R2 

ปัจจยัดา้นความมีวินยั 
ในตนเอง 

WI      

ความรับผดิชอบ RES 0.74 0.54   0.55 
ความเช่ือมัน่ในตนเอง CON 0.80 0.63 0.04 16.08** 0.64 
߯ଶ	= 0.02, df = 1, P-value = 0.88246, ߯ଶ /df =  0.02, GFI = 1.00, AGFI = 1.00, CFI = 1.00, 
RMSEA = 0.000 
** p < .01 

 

ภาพท่ี 13  โมเดลองคป์ระกอบเชิงยนืยนัของปัจจยัดา้นวนิยัในตนเอง 
 

 จากตารางท่ี 18 แสดงผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของปัจจยัดา้นวินยัใน
ตนเอง (WI) พบวา่ โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ซ่ึงพิจารณาไดจ้ากค่าไค-สแควร์ 
(߯ଶ) มีค่าเท่ากบั 0.02  P-value เท่ากบั 0.88246  ท่ีองศาอิสระ (df) เท่ากบั 1   ค่า ߯ଶ/df  เท่ากบั 0.02  
และดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) เท่ากบั 1.00 ดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ 
(AGFI) เท่ากบั 1.00 ดชันีวดัระดบัความสอดคลอ้งเปรียบเทียบ (CFI) เท่ากบั 1.00 ดชันีรากกาํลงั
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สองเฉล่ียของความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่า (RMSEA) เท่ากบั 0.000   นัน่แสดงวา่ โมเดล 
มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษดี์ เม่ือพิจารณานํ้าหนกัองคป์ระกอบ พบวา่ องคป์ระกอบ 
เชิงยนืยนัของปัจจยัดา้นวินยัในตนเอง (WI) ประกอบดว้ย 2 ปัจจยั คือ ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้น 
ความรับผดิชอบ (RES)  โดยมีค่านํ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.74  และปัจจยัดา้นความเช่ือมัน่ 
ในตนเอง(CON) มีค่านํ้ าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั  0.80 
 

ตารางท่ี 19  ผลการวิเคราะห์โมเดลองคป์ระกอบเชิงยนืยนัของปัจจยัดา้นการวางแผนในการเรียน 
 

องค์ประกอบเชิงยนืยนัของ
ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม 

สัญ 
ลกัษณ์ 

นํา้หนัก
องค์ประกอบ

ตามค่า
มาตรฐาน 

นํา้หนัก
องค์ประกอบ
จากการ

ประมาณค่า 

SE t R2 

ปัจจยัดา้นการวางแผน 
ในการเรียน 

WI      

ดา้นการลงทะเบียนและ 
ศึกษาเอกสารการสอน 

RES 0.94 0.74 0.03 28.27** 0.89 

ดา้นการเตรียมตวัในการสอบ CON 0.84 0.68 - - 0.71 
߯ଶ		= 0.90, df = 1, P-value = 0.34173, ߯ଶ/df =  0.09, GFI = 1.00, AGFI = 0.99, CFI = 1.00, 
RMSEA = 0.000 
** p < .01 

 

ภาพท่ี 14  โมเดลองคป์ระกอบเชิงยนืยนัของปัจจยัดา้นการวางแผนในการเรียน 
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 จากตารางท่ี 19 แสดงผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของปัจจยัดา้นการวางแผน
ในการเรียน (PL)พบวา่ โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ซ่ึงพิจารณาไดจ้าก 
ค่าไค-สแควร์ (߯ଶ) มีค่าเท่ากบั 0.90  P-value เท่ากบั 0.34173  ท่ีองศาอิสระ (df) เท่ากบั 1    
ค่า ߯ଶ/df  เท่ากบั 0.90  และดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) เท่ากบั 1.00 ดชันีวดัระดบั 
ความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI) เท่ากบั 0.99  ดชันีวดัระดบัความสอดคลอ้งเปรียบเทียบ (CFI) 
เท่ากบั 1.00 ดชันีรากกาํลงัสองเฉล่ียของความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่า (RMSEA) เท่ากบั 
0.000   นัน่แสดงวา่ โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษดี์ เม่ือพิจารณานํ้าหนกั
องคป์ระกอบ พบวา่ องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของปัจจยัดา้นการวางแผนในการเรียน (PL)  
ประกอบดว้ย 2  ปัจจยั คือ ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นการลงทะเบียนและการอ่านเอกสารการสอน (RR)  
มีค่านํ้ าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.84  และปัจจยัดา้นการเตรียมตวัในการสอบ (PEXAM)  
มีค่านํ้ าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั  0.94    
 

ตารางท่ี 20 ผลการวิเคราะห์โมเดลองคป์ระกอบเชิงยนืยนัของปัจจยัดา้นระบบริการทางการศึกษา 
  ของมหาวิทยาลยั 
 

องค์ประกอบเชิงยนืยนัของ
ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม 

สัญ 
ลกัษณ์ 

นํา้หนัก
องค์ประกอบ

ตามค่า
มาตรฐาน 

นํา้หนัก
องค์ประกอบ
จากการ

ประมาณค่า 

SE t R2 

ปัจจยัดา้นระบบริการ
การศึกษา 

SR      

ดา้นระบบลงทะเบียน     REG 0.88 14.61 0.85 17.22** 0.77 
ดา้นระบบจดัสอบ EXAM 0.87 0.52 0.03 17.15** 0.75 
ดา้นระบบบริการดา้นต่าง ๆ  SERV 0.72 0.45 - - 0.51 
߯ଶ		= 0.02, df = 1, P-value = 0.88884, ߯ଶ/df =  0.02, GFI = 1.00, AGFI = 1.00, CFI = 1.00, 
RMSEA = 0.000 
** p < .01 
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ภาพท่ี 15 โมเดลองคป์ระกอบเชิงยนืยนัของปัจจยัดา้นระบบบริการทางการศึกษาท่ีส่งเสริมโอกาส 
 ทางการศึกษา 
 

 จากตารางท่ี 20 แสดงผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของปัจจยัดา้นระบบ 
การบริการการศึกษา (SR) พบวา่ โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ซ่ึงพิจารณาไดจ้าก
ค่าไค-สแควร์ (߯ଶ) มีค่าเท่ากบั 0.02  P-value เท่ากบั 0.88884  ท่ีองศาอิสระ (df) เท่ากบั 1  ค่า ߯ଶ/df  
เท่ากบั 0.02  และดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) เท่ากบั 1.00 ดชันีวดัระดบัความกลมกลืน 
ท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI) เท่ากบั 1.00  ดชันีวดัระดบัความสอดคลอ้งเปรียบเทียบ (CFI) เท่ากบั 1.00 
ดชันีรากกาํลงัสองเฉล่ียของความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่า (RMSEA) เท่ากบั 0.000    
นัน่แสดงวา่ โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษดี์ เม่ือพิจารณานํ้าหนกัองคป์ระกอบ 
พบวา่ องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของปัจจยัดา้นระบบการบริการการศึกษา (SR)  ประกอบดว้ย 3 ปัจจยั 
คือ ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นระบบลงทะเบียน (REG) และปัจจยัดา้นระบบจดัสอบ (EXAM) และปัจจยั 
ดา้นระบบบริการขอ้มูลต่าง ๆ โดยมีค่านํ้าหนกัองคป์ระกอบระหวา่ง 0.72 ถึง 0.88   ดา้นท่ีมีนํ้ าหนกั
องคป์ระกอบมีค่าสูงท่ีสุดคือ ปัจจยัดา้นระบบการลงทะเบียน (REG) คือ 0.88 
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ตารางท่ี 21  ผลการวิเคราะห์โมเดลองคป์ระกอบเชิงยนืยนัของปัจจยัดา้นเจตคติท่ีดีต่อมหาวิทยาลยั 
 

องค์ประกอบเชิงยนืยนัของ
ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม 

สัญ 
ลกัษณ์ 

นํา้หนัก
องค์ประกอบ

ตามค่า
มาตรฐาน 

นํา้หนัก
องค์ประกอบ
จากการ

ประมาณค่า 

SE t R2 

ปัจจยัดา้นเจตคติท่ีดีต่อ
มหาวิทยาลยั 

ATT      

ภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยั IMG 0.67 0.43 - - 0.45 
อาจารย ์ TEAC 0.99 1.81 0.09 19.25** 0.99 
߯ଶ		= 0.48 , df = 1, P-value = 0.48704, ߯ଶ/df =  0.48, GFI = 1.00, AGFI = 1.00, CFI = 1.00, 
RMSEA = 0.000 
** p < .01 

 

ภาพท่ี 16  โมเดลองคป์ระกอบเชิงยนืยนัของปัจจยัดา้นเจตคติท่ีดีต่อมหาวิทยาลยั 
 

 จากตารางท่ี 21  แสดงผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของปัจจยัดา้นเจตคติท่ีดีต่อ
มหาวิทยาลยั (ATT) พบวา่ โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ซ่ึงพิจารณาไดจ้าก 
ค่าไค-สแควร์ (߯ଶ) มีค่าเท่ากบั 0.48  P-value เท่ากบั 0.48704  ท่ีองศาอิสระ (df) เท่ากบั 1   ค่า ߯ଶ/df  
เท่ากบั 0.48  และดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) เท่ากบั 1.00 ดชันีวดัระดบัความกลมกลืน 
ท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI) เท่ากบั 1.00  ดชันีวดัระดบัความสอดคลอ้งเปรียบเทียบ (CFI) เท่ากบั 1.00 
ดชันีรากกาํลงัสองเฉล่ียของความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่า (RMSEA) เท่ากบั 0.000    
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นัน่แสดงวา่ โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษดี์ เม่ือพิจารณานํ้าหนกัองคป์ระกอบ 
พบวา่ องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของปัจจยัดา้นเจตคติท่ีดีต่อมหาวิทยาลยั (ATT)  ประกอบดว้ย  
2 ปัจจยั คือ ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยั (IMG) มีค่านํ้ าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั
0.67  และปัจจยัดา้นอาจารย ์(TEAC) มีค่านํ้ าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.99   
 

ตารางท่ี 22  ผลการวิเคราะห์โมเดลองคป์ระกอบเชิงยนืยนัของปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ 
 

องค์ประกอบเชิงยนืยนัของ
ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม 

สัญ 
ลกัษณ์ 

นํา้หนัก
องค์ประกอบ

ตามค่า
มาตรฐาน 

นํา้หนัก
องค์ประกอบ
จากการ

ประมาณค่า 

SE t R2 

ปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่
สมัฤทธ์ิ 

MOV      

ความตอ้งการความสาํเร็จ SUCC 0.84 0.52 0.02 20.64** 0.71 
ความตอ้งการความผกูพนั RELA 0.85 0.54 0.03 20.75** 0.72 
ความตอ้งการอาํนาจ POW 0.82 0.55 - - 0.68 
߯ଶ		= 0.13, df = 1, P-value = 0.71633, ߯ଶ/df =  0.13, GFI = 1.00, AGFI = 1.00,  
CFI = 1.00, RMSEA = 0.000 

 

** p < .01 

 

ภาพท่ี 17  โมเดลองคป์ระกอบเชิงยนืยนัของปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ 
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 จากตารางท่ี 22  แสดงผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของปัจจยัดา้นแรงจูงใจ 
ใฝ่สมัฤทธ์ิ (MOV) พบวา่ โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ซ่ึงพิจารณาไดจ้าก 
ค่าไค-สแควร์ (߯ଶ) มีค่าเท่ากบั 0.13  P-value เท่ากบั 0.71633  ท่ีองศาอิสระ (df) เท่ากบั 1 ค่า ߯ଶ/df  
เท่ากบั 0.13  และดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) เท่ากบั 1.00  ดชันีวดัระดบัความกลมกลืน 
ท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI) เท่ากบั 1.00  ดชันีวดัระดบัความสอดคลอ้งเปรียบเทียบ (CFI) เท่ากบั 1.00 
ดชันีรากกาํลงัสองเฉล่ียของความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่า (RMSEA) เท่ากบั 0.000    
นัน่แสดงวา่ โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษดี์ เม่ือพิจารณานํ้าหนกัองคป์ระกอบ 
พบวา่ องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ (MOV)  ประกอบดว้ย 3 ปัจจยั คือ 
ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นความตอ้งการความสาํเร็จ (SUCC) ปัจจยัดา้นความตอ้งการความผกูพนั (RELA) 
และปัจจยัดา้นความตอ้งการอาํนาจ (POW) โดยมีค่านํ้าหนกัองคป์ระกอบระหวา่ง 0.82 ถึง 0.85  
ดา้นท่ีมีนํ้ าหนกัองคป์ระกอบมีค่าสูงท่ีสุดคือ ปัจจยัดา้นความตอ้งการความผกูพนั (RELA) คือ 0.85 

 

ตอนที ่3  ผลการพฒันาโมเดลปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อความสําเร็จในการศึกษา 
 ระดบัปริญญาตรีของนักศึกษามหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

ผูว้ิจยัขอนาํเสนอผลการพฒันาโมเดลปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จใน
การศึกษาระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ต่อไปน้ี  
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1.  โมเดลปัจจัยเชิงสาเหตุทีส่่งผลต่อความสําเร็จในการศึกษาระดับปริญญาตรีของ
นักศึกษามหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ตามสมมติฐานก่อนปรับโมเดล 

 

 

ภาพท่ี 18 โมเดลปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จในการศึกษาระดบัปริญญาตรี 
 ของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ตามสมมติฐานก่อนปรับโมเดล 
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ตารางท่ี 23   ผลการทดสอบความสอดคลอ้งของแบบจาํลองความสมัพนัธ์ตามสมมติฐาน 
  ก่อนปรับโมเดลกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 

ค่าสถิติทีใ่ช้วดั 
ความสอดคล้อง 

เกณฑ์การยอมรับ ค่าทีไ่ด้จาก 
ผลการทดสอบ 

ผลการพจิารณา 

Chi-square (2)ไม่
แตกต่าง 

p > .05 0.00 ไม่ยอมรับ 

2/df < 2.00 7.42 ไม่ยอมรับ 
GFI > 0.90 0.85 ไม่ยอมรับ 
AGFI > 0.90 0.77 ไม่ยอมรับ 
CFI > 0.90 0.97 ยอมรับ 
RMSEA <  .05 0.12 ไม่ยอมรับ 
SRMR <  .05   .05 ไม่ยอมรับ 

 
 จากตารางท่ี 23 พบวา่ค่าสถิติท่ีใชว้ดัความสอดคลอ้งไม่ยอมรับไดทุ้กค่า ยกเวน้ค่าดชันี 
CFI   ดงันั้นโมเดลปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จในการศึกษาระดบัปริญญาตรีของ
นกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  ตามสมมติฐานก่อนปรับโมเดลไม่สอดคลอ้งกลมกลืน
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 ผูว้ิจยัจึงไดป้รับโมเดลปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จในการศึกษาระดบั 
ปริญญาตรีของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช เพื่อใหโ้มเดลปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อ
ความสาํเร็จในการศึกษาระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชสอดคลอ้ง
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
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 2. โมเดลปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อความสําเร็จในการศึกษาระดับปริญญาตรีของ
นักศึกษามหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช หลงัปรับโมเดล 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
หมายเหตุ  * มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  ,** มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 
ภาพท่ี  19   โมเดลปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จในการศึกษาระดบัปริญญาตรี 
   ของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช หลงัปรับโมเดล 
 
  

ส่ิงแวดลอ้ม ความสาํเร็จในการศึกษา

ระดบัปริญญาตรี มสธ. 

ความมีวนิยัใน

ตนเอง 

ครอบครัว 

การเรียน 

แรงสนบัสนุน

ทางสังคม 

ระยะเวลาท่ีใชใ้น

การศึกษา 

การลงทะเบียน

และการอ่าน

เอกสารการสอน 
การวางแผน

ในการเรียน 

ความเช่ือมัน่ 
การเตรียมตวั 

ในการสอบ 

เจตคติท่ีดีต่อ

มหาวทิยาลยั 

ภาพลกัษณ์

มหาวทิยาลยั ความตอ้งการ

ความสาํเร็จ 

แรงจูงใจใฝ่

สัมฤทธ์ิ 

ความรับผดิชอบ 

อาจารย ์
ความตอ้งการ 

ความผกูพนั 

ความตอ้งการ 

อาํนาจ 

ระบบ

ระบบริการของ

มหาวทิยาลยั ระบบจดัสอบ 

ระบบบริการ 

ดา้นอ่ืนๆ  

-0.96** 

0.44** 

0.79**

0.49**

0.64** 

0.72**

0.84**

0.89** 

0.90**

0.92** 

0.88** 

0.70** 

0.61* 

0.29** 

0.47** 

0.36** 
0.49** 

-0.69** 

0.97** 

0.88** 

0.91** 

0.95** 

0.83** 

0.74** 
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ตารางท่ี 24 ผลการทดสอบความสอดคลอ้งของโมเดลโครงสร้างหลงัปรับโมเดลกบั 
  ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ 
   

ค่าสถิติทีใ่ช้วดั 
ความสอดคล้อง 

เกณฑ์การยอมรับ ค่าทีไ่ด้จาก 
ผลการทดสอบ 

ผลการพจิารณา 

Chi-square(2)ไม่แตกต่าง p > .05 0.08 ยอมรับ 
2/df < 2.00 1.28 ยอมรับ 
GFI > 0.90 0.98 ยอมรับ 
AGFI > 0.90 0.95 ยอมรับ 
CFI > 0.90 1.00 ยอมรับ 
RMSEA <  .05 0.02 ยอมรับ 
SRMR <  .05 0.02 ยอมรับ 

 
 จากภาพท่ี 19 และ ตารางท่ี 24  พบวา่ค่าสถิติท่ีใชว้ดัความสอดคลอ้งยอมรับไดทุ้กค่า  
ดงันั้นโมเดลปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จในการศึกษาระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษา
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชหลงัปรับโมเดลมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษดี์
ไดค่้าสถิติท่ีใชว้ดัความสอดคลอ้งดงัน้ี ค่า Chi-square (2) เท่ากบั 69.08 ค่า P-value เท่ากบั 0.08111  
ค่า 2/df  เท่ากบั 1.28  ค่า GFI เท่ากบั 0.98  ค่า AGFI เท่ากบั 0.95  ค่า CFI เท่ากบั 1.00   
ค่า RMSEA เท่ากบั 0.024  และค่า SRMR เท่ากบั 0.024  แสดงวา่โมเดลปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผล 
ต่อความสาํเร็จในการศึกษาระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  
มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ 
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ตารางท่ี 25 ค่าอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออ้มและอิทธิพลรวมของโมเดลปัจจยัเชิงสาเหตุท่ี 
  ส่งผลต่อความสาํเร็จในการศึกษาระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษามหาวิทยาลยั 
  สุโขทยัธรรมาธิราช หลงัปรับโมเดล 
 

ตวัแปรผล 
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ 
ในการเรียน  (MOV) 

การวางแผนในการเรียน 
(PLAN) 

ความสําเร็จในการศึกษา 
(SUCCESS) 

ตวัแปรเหตุ DE IE TE DE IE TE DE IE TE 

ปัจจยัดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม 

(EN) 
- - - - - - -0.96** - -0.96** 

ปัจจยัดา้นการมี
วนิยัในตนเอง

(WI) 
0.64** - 0.64** - 0.23** 0.23** - 0.16 0.16 

ปัจจยัดา้น 
เจตคติท่ีดีต่อ
มหาวทิยาลยั 

(ATT) 

0.29** - 0.29** - 0.10** 0.10** - 0.07 0.07 

ปัจจยัดา้นระบบ
บริการทาง

การศึกษาของ
มหาวิทยาลยั

(SR) 

- - - 0.47** - 0.47** 0.61* -0.32** 0.29 

ปัจจยัดา้น
แรงจูงใจ 
ใฝ่สมัฤทธ์ิ 
ในการเรียน 

(MOV) 

- - - 0.36** - 0.36** 0.49** -0.25** 0.25 

ปัจจยัดา้น 
การวางแผนใน
การเรียน(PL) 

- - - - - - -0.69** - -0.69** 

R2 0.81 0.59 0.49 
 

หมายเหตุ: อิทธิพลรวม (TE) อิทธิพลทางออ้ม (IE) และอิทธิพลทางตรง (DE) 
                  * มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  ,** มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
                  ค่าท่ีนาํเสนอเป็นค่าอิทธิพลในรูปค่ามาตรฐาน 
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 จากตารางท่ี 25  พบวา่ค่าอิทธิพลทางตรง และอิทธิพลทางออ้มของโมเดลปัจจยัเชิงสาเหตุ 
ท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จในการศึกษาระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช
หลงัปรับโมเดลในรูปค่าคะแนนมาตรฐาน ดงัน้ี  
 ปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม (EN)  มีค่าอิทธิพลทางตรงต่อระยะเวลาท่ีใชใ้นการศึกษา
จนกระทัง่สาํเร็จการศึกษาสูงท่ีสุดโดยมีนํ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั -0.96 ท่ีระดบันยัสาํคญั .01   
แต่ค่านํ้าหนกัองคป์ระกอบท่ีไดเ้ป็นทางลบ กล่าวคือมีทิศทางท่ีผกผนักบัระยะเวลาท่ีใชใ้ 
นการศึกษาจนกระทัง่สาํเร็จการศึกษา หมายความว่า หากนกัศึกษาไดรั้บการสนับสนุน 
ในดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีดี นกัศึกษาจะใชร้ะยะเวลาในการศึกษาจนกระทัง่สาํเร็จการศึกษานอ้ย   
ซ่ึงสรุปไดว้่าหากส่ิงแวดลอ้มรอบตวันกัศึกษาดีเอ้ือต่อการเรียนรู้ นกัศึกษาจะประสบความสาํเร็จ
ในการศึกษาเร็วตามไปดว้ย 
 ปัจจยัดา้นวินยัในตนเอง (WI) มีค่าอิทธิพลทางตรงต่อปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ 
ในการเรียน (MOV) โดยมีนํ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.64 ท่ีระดบันยัสาํคญั .01 ในขณะเดียวกนั
ปัจจยัดา้นวินยัในตนเอง (WI) กมี็อิทธิพลทางออ้มต่อปัจจยัดา้นการวางแผนในการเรียน (PL)  
ผา่นปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียน (MOV) โดยมีนํ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.23  
ท่ีระดบันยัสาํคญั .01  กล่าวคือ เม่ือนกัศึกษามีวินยัในตนเองสูงจะส่งผลใหน้กัศึกษามีแรงจูงใจ 
ใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียนสูง เม่ือนกัศึกษามีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิสูง จะทาํให้นกัศึกษามีการวางแผน
ในการเรียนท่ีดี   
 ปัจจยัดา้นเจตคติท่ีดีต่อมหาวิทยาลยั (ATT) มีค่าอิทธิพลทางตรงต่อตวัแปรปัจจยัดา้น
แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียน (MOV) โดยมีนํ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.29 ท่ีระดบันยัสาํคญั 
ท่ี .01 ในขณะเดียวกนัปัจจยัดา้นเจตคติท่ีดีต่อมหาวิทยาลยั (ATT) มีอิทธิพลทางออ้มต่อปัจจยัดา้น
การวางแผนในการเรียน (PL) ผา่นตวัแปรปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียน (MOV)  
โดยมีนํ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.10 ท่ีระดบันยัสาํคญั .01 กล่าวคือ เม่ือนกัศึกษาเจตคติท่ีดีต่อ
มหาวิทยาลยัสูงจะส่งผลทางตรงใหน้กัศึกษามีแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียนสูง เม่ือนกัศึกษามี
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิสูง จะทาํให้นกัศึกษามีการวางแผนในการเรียนท่ีดี   
 ปัจจยัดา้นระบบบริการทางการศึกษาของมหาวิทยาลยั (SR) มีค่าอิทธิพลทางตรงต่อ
ความสาํเร็จในการศึกษา โดยมีนํ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.61 ท่ีระดบันยัสาํคญั .05 และ 
มีอิทธิพลทางออ้มต่อความสาํเร็จในการศึกษา โดยมีค่าอิทธิพลทางออ้มผา่นตวัแปรปัจจยัดา้น 
การวางแผนในการเรียนเท่ากบั -0.32 ท่ีระดบันยัสาํคญั .01 ในขณะเดียวกนัปัจจยัดา้นระบบบริการ
ทางการศึกษาของมหาวิทยาลยั (SR) มีค่าอิทธิพลทางตรงต่อตวัแปรปัจจยัดา้นการวางแผน 



114 
 

ในการเรียนโดยมีนํ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.47 ท่ีระดบันยัสาํคญั .01 หมายความวา่ ถา้ระบบ
บริการทางการศึกษาท่ีมหาวิทยาลยักาํหนดไวมี้การเอ้ือต่อนกัศึกษาสูงจะส่งผลทางตรงต่อ 
การวางแผนในการเรียนท่ีดี  และเม่ือระบบบริการทางการศึกษาท่ีมหาวิทยาลยักาํหนดดีกจ็ะส่งผล
ทั้งทางตรงและทางออ้มต่อระยะเวลาท่ีใชใ้นการศึกษาจนกระทัง่สาํเร็จการศึกษาของนกัศึกษาดว้ย 
 ปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียน (MOV)  มีค่าอิทธิพลทางตรงต่อปัจจยัดา้น
การวางแผนในการเรียนโดยมีนํ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.36  ท่ีระดบันยัสาํคญั .01  ใน
ขณะเดียวกนัปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียน (MOV) กมี็อิทธิพลทางตรงต่อความสาํเร็จ
ในการศึกษา โดยมีนํ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.49  มีอิทธิพลทางออ้มผา่นตวัแปรปัจจยัดา้น 
การวางแผนในการเรียนเท่ากบั -0.25  ท่ีระดบันยัสาํคญั .01  หมายความวา่  หากนกัศึกษามีแรงจูงใจ
ใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียนสูงจะส่งผลทางตรงต่อการวางแผนในการเรียนท่ีดี  และกส่็งผล 
ทั้งทางตรงและทางออ้มต่อระยะเวลาท่ีใชใ้นการศึกษาจนกระทัง่สาํเร็จการศึกษาของนกัศึกษาดว้ย 
 ปัจจยัดา้นการวางแผนในการเรียน (PL) กมี็ค่าอิทธิพลทางตรงต่อความสาํเร็จใน
การศึกษาโดยมีนํ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั -0.69  ท่ีระดบันยัสาํคญั .01  แต่ค่านํ้าหนกั
องคป์ระกอบท่ีไดเ้ป็นทางลบ  กล่าวคือปัจจยัดา้นการวางแผนในการเรียน (PL) มีทิศทางท่ีผกผนั
กบัระยะเวลาท่ีใชใ้นการศึกษาจนกระทัง่สาํเร็จในการศึกษา  หมายความว่า  หากนกัศึกษา 
มีการวางแผนในการเรียนท่ีดี นกัศึกษาจะใชร้ะยะเวลาในการศึกษาจนกระทัง่สาํเร็จการศึกษานอ้ย   
ซ่ึงสรุปไดว้่าหากนกัศึกษามีการวางแผนในการเรียนท่ีดี  นกัศึกษาจะประสบความสาํเร็จใน
การศึกษาเร็วตามไปดว้ย 
 เม่ือพิจารณาค่าสมัประสิทธ์ิการพยากรณ์ (R-Square) ของสมการโครงสร้างของตวัแปร
ภายในท่ีเป็นตวัแปรตามและตวัแปรส่งผา่น ไดแ้ก่ ตวัแปรปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียน 
(MOV) (R-Square = 0.81)  ตวัแปรปัจจยัดา้นการวางแผนในการเรียน (PLAN) (R-Square = 0.59)  
และตวัแปรดา้นความสาํเร็จในการศึกษา (SUCCESS) (R-Square = 0.49)  อธิบายไดด้งัน้ี   
 ตวัแปรทาํนายหรือปัจจยัดา้นการมีวนิยัในตนเอง (WI)  และปัจจยัดา้นเจตคติท่ีดีต่อ
มหาวิทยาลยั (ATT) ร่วมกนัอธิบายความแปรปรวนของปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียน 
(MOV) ไดร้้อยละ 81   
 ตวัแปรทาํนายหรือปัจจยัดา้นการมีวนิยัในตนเอง (WI) ปัจจยัดา้นเจตคติท่ีดีต่อ
มหาวิทยาลยั (ATT) ปัจจยัดา้นระบบบริการทางการศึกษาของมหาวิทยาลยั (SR) และปัจจยัดา้น
แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียน (MOV) ร่วมกนัอธิบายความแปรปรวนของปัจจยัดา้นการวางแผน
ในการเรียน ไดร้้อยละ 59   
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 ตวัแปรทาํนายหรือปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม (EN) ปัจจยัดา้นระบบบริการทางการศึกษาของ
มหาวิทยาลยั (SR) ปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิในการเรียน (MOV)  และปัจจยัดา้นการวางแผนใน
การเรียน (PL)  ร่วมกนัอธิบายความแปรปรวนของความสาํเร็จในการศึกษา (SUCCESS) ไดร้้อยละ 49 
 
ตารางท่ี 26 ค่าความเท่ียงของตวัแปรสงัเกตไดข้องโมเดลปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จตามหลกัสูตร 
  ระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษามหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช หลงัปรับโมเดล 
 
ตวัแปรสงัเกตได ้ TIMES RR PEXAM SUCC RELA POW FAM LEA 
ความเท่ียง 0.94 0.78 0.83 0.90 0.68 0.55 0.20 0.63 
ตวัแปรสงัเกตได ้ SOC RES CON IMG TEAC REG EXAM SERV 
ความเท่ียง 0.24 0.52 0.70 0.79 0.80 0.85 0.78 0.49 

 
 จากตารางท่ี 26  โมเดลปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จในการศึกษาระดบั 
ปริญญาตรีของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  หลงัปรับโมเดล   มีค่าความเท่ียงของ 
ตวัแปรสงัเกตไดอ้ยูร่ะหวา่ง 0.20-0.94  โดยตวัแปรท่ีค่าความเท่ียงสูงท่ีสุดคือ ตวัแปรระยะเวลา 
ในการศึกษา (TIMES) มีค่าความเท่ียงเท่ากบั 0.94  รองลงมาคือ ตวัแปรดา้นความตอ้งการ
ความสาํเร็จ มีค่าความเท่ียงเท่ากบั 0.90  และตวัแปรดา้นระบบการลงทะเบียน มีค่าความเท่ียงเท่ากบั 
0.85   ส่วนตวัแปรท่ีมีค่าความเท่ียงตํ่าท่ีสุดคือ ตวัแปรดา้นครอบครัว มีค่าความเท่ียงเท่ากบั 0.20 
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ตารางท่ี 27  สมการโครงสร้างโมเดลปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จตามหลกัสูตรระดบัปริญญาตรี 
  ของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช หลงัปรับโมเดล 
 

สมการโครงสร้าง 

ตวัแปรทีม่ี
นัยสําคญั
ทางสถิตทิี่
ระดบั .05 

ตวัแปรทีม่ี
นัยสําคญั
ทางสถิติที่
ระดบั .01 

R2 

1. MOV = 0.64**WI + 0.29**ATT - WI,ATT 0.81 

2. PL = 0.36**MOV + 0.47**SR - MOV, SR 0.59 

3. SUCCESS = -0.96**EN + 0.61*SR+0.49**MOV + (-0.69**PL) SR MOV,PL,
EN 

0.49 

 

หมายเหตุ   * มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   
 ** มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 

 จากตารางท่ี 27  โมเดลปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จในการศึกษาระดบัปริญญาตรีของ
นกัศึกษามหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช หลงัปรับโมเดล พบวา่ ปัจจยัดา้นวินยัในตนเองและ 
ปัจจยัดา้นเจตคติท่ีดีต่อมหาวิทยาลยัร่วมกนัอธิบายปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียนได ้
ร้อยละ 81 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01   ส่วนปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียน
และปัจจยัดา้นระบบบริการทางการศึกษาของมหาวิทยาลยัร่วมกนัอธิบายปัจจยัดา้นการวางแผนใน
การเรียนไดร้้อยละ 59 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  และปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิใน
การเรียน ปัจจยัดา้นการวางแผนในการเรียน ปัจจยัดา้นระบบบริการทางการศึกษาของมหาวิทยาลยั  
ปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม  ปัจจยัดา้นวนิยัในตนเอง และปัจจยัดา้นเจตคติท่ีดีต่อมหาวิทยาลยัร่วมกนั
อธิบายความสาํเร็จในการศึกษาระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชได้
ร้อยละ 49 โดยปัจจยัดา้นระบบบริการทางการศึกษาของมหาวิทยาลยัสามารถอธิบายได ้
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  ส่วนปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียน   
ปัจจยัดา้นการวางแผนในการเรียน  และปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้มสามารถอธิบายไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01 
 



 
 

บทที ่5 
อภปิรายผลและสรุปผล 

 

การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุ (Causal relationship) โดยมี
วตัถุประสงคใ์นการวจิยั 2 ประการ ไดแ้ก่  1) เพื่อศึกษาปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จใน
การศึกษาระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  และ  2) เพือ่พฒันาและ
ตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดลปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จในการศึกษา 
ระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชท่ีพฒันาข้ึนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์   

การดาํเนินการวิจัยคร้ังน้ี  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา  คือ  นกัศึกษาท่ีสาํเร็จการศึกษา
ในระดบัปริญญาตรีมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  ในปีการศึกษาท่ี 2558 จาํนวน 11,463 คน   
ซ่ึงใชห้ลกัการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งอยา่งง่าย (Simple random sampling)  จาํนวนกลุ่มตวัอย่างทั้ งหมด 
500 คน ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง และส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย ์
หลงัจากตรวจสอบความถูกตอ้งและความสมบูรณ์  ผูว้ิจยัไดค้ดัเลือกแบบสอบถามฉบบัท่ีขอ้มูล 
มีความสมบูรณ์จาํนวนทั้งส้ิน 470 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 94  
 ตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี  ประกอบดว้ย ตวัแปรแฝง (Latent variable) 7 ตวั และ 
ตวัแปรสงัเกตได ้16 ตวั ซ่ึงจาํแนกเป็น ตวัแปรแฝงภายนอกมี 4 ตวั ไดแ้ก่  1) ปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
(EN) วดัจากตวัแปรสงัเกตได ้3 ตวั ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นครอบครัว (FAM) ปัจจยัดา้นการเรียน (LEA) 
และปัจจยัแรงสนบัสนุนทางสงัคม (SOC)  2) ดา้นการมีวนิยัในตนเอง (WI) วดัจากตวัแปรสงัเกตได ้
2 ตวั ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นความรับผดิชอบ (RES)  และปัจจยัดา้นความเช่ือมัน่ในตนเอง (CON)  
3) ปัจจยัดา้นเจตคติท่ีดีต่อมหาวิทยาลยั (ATT)  วดัจากตวัแปรสงัเกตได ้2 ตวั ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้น
ภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยั (IMG) และปัจจยัดา้นอาจารย ์(TEAC) และ 4) ปัจจยัดา้นระบบบริการ
ทางการศึกษาท่ีส่งเสริมโอกาสทางการศึกษา (SR) วดัจากตวัแปรสงัเกตได ้3 ตวั ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้น
ระบบลงทะเบียน (REG) ปัจจยัดา้นระบบจดัสอบ (EXAM) และปัจจยัดา้นระบบบริการขอ้มูลต่าง ๆ 
(SERV)  และตวัแปรแฝงภายในมี 3 ตวั คือ 1) ปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียน (MOV)  
วดัจากตวัแปรสงัเกตได ้3 ตวั ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นตอ้งการความสาํเร็จ (SUCC)  ปัจจยัดา้นความ
ตอ้งการความผกูพนั (RELA) และปัจจยัดา้นความตอ้งการอาํนาจ (POW)  2) ปัจจยัดา้นการวางแผน
ในการเรียน (PL) วดัจากตวัแปรสงัเกตได ้2 ตวั ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นการลงทะเบียนและการอ่านเอกสาร
การสอน (RR) และปัจจยัดา้นการเตรียมตวัในการสอบ (PEXAM) และ 3) ความสาํเร็จในการศึกษา
ระดบัปริญญาตรี วดัจากตวัแปรสงัเกตได ้1 ตวั ไดแ้ก่ ระยะเวลาท่ีใชใ้นการศึกษา (TIMES) 
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ผูว้ิจยักาํหนดสมมติฐานไว ้2 ประการ คือ  
 ประการแรก  ผูว้ิจยักาํหนดสมมติฐานตามตวัแปร ดงัน้ี 

7. ปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม (EN) มีอิทธิพลทางตรงเชิงลบต่อความสาํเร็จในการศึกษาของ 
นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

8. ปัจจยัดา้นการวางแผนในการเรียน (PL)  มีอิทธิพลทางตรงเชิงลบต่อความสาํเร็จใน 
การศึกษาของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

9. ปัจจยัดา้นระบบบริการทางการศึกษาของมหาวิทยาลยั (SR) มีอิทธิพลทางตรงเชิงลบ 
ต่อความสาํเร็จในการศึกษาของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช และ 
มีอิทธิพลทางออ้มเชิงบวกผา่นปัจจยัดา้นการวางแผนในการเรียน (PL) ไปสู่ความสาํเร็จ 
ในการศึกษาของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

10. ปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียน (MOV) มีอิทธิพลทางตรงเชิงลบต่อ 
ความสาํเร็จในการศึกษาของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช และ 
มีอิทธิพลทางออ้มเชิงบวกผา่นปัจจยัดา้นการวางแผนในการเรียน (PL) ไปสู่ความสาํเร็จ 
ในการศึกษาของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

11. ปัจจยัดา้นการมีวินยัในตนเอง (WI) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อปัจจยัดา้นแรงจูงใจ 
ใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียน (MOV) และมีอิทธิพลทางออ้มเชิงบวกผา่นปัจจยัดา้นการวางแผน 
ในการเรียน (PL) ไปสู่ความสาํเร็จในการศึกษาของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวทิยาลยั 
สุโขทยัธรรมาธิราช 

12. ปัจจยัดา้นเจตคติท่ีดีต่อมหาวิทยาลยั (ATT) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อปัจจยัดา้น
แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียน (MOV) และมีอิทธิพลทางออ้มเชิงบวกผา่นปัจจยัดา้นการวางแผน
ในการเรียน (PL) ไปสู่ความสาํเร็จในการศึกษาของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวทิยาลยั 
สุโขทยัธรรมาธิราช 

ประการทีส่อง  โมเดลความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุของปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จใน
การศึกษาระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชท่ีผูว้ิจยัพฒันาข้ึนจาก
แนวคิดและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์  

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามจาํนวน 1 ชุด โดยแบบสอบถาม 
แบ่งออกเป็น 2  ตอน คือ  

ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามขอ้มูลเบ้ืองตน้ของผูต้อบแบบสอบถาม  
ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นต่อปัจจยัดา้นต่าง ๆ ท่ีส่งผลต่อการสาํเร็จ

การศึกษาของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช   
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การวิเคราะห์ขอ้มูลใชส้ถิติเชิงบรรยายเพ่ืออธิบายการแจกแจงของตวัแปรสงัเกตได้
วิเคราะห์ความสมัพนัธ์เพื่อคาํนวณสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์แบบเพยีร์สนัระหวา่งตวัแปรสงัเกตได้
เพื่อศึกษาความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสงัเกตไดแ้ต่ละคู่ และสร้างเมทริกซ์สหสมัพนัธ์นาํไปใช ้
ในการวิเคราะห์ขั้นต่อไป โดยใชโ้ปรแกรม SPSS for Window version 21 วิเคราะห์ขอ้มูล  และ 
การพฒันาโมเดลปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จในการศึกษาระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษา
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชพร้อมกบัการตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดลท่ีพฒันาข้ึนกบั
ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์โดยใชโ้ปรแกรม Lisrel version 8.72 ในการวิเคราะห์สมการโครงสร้าง 
 

สรุปผลการวจิยั 
 ผูว้ิจยัไดส้รุปผลการวิจยัจากโมเดลเชิงสาเหตุความสาํเร็จในการศึกษาตามหลกัสูตรระดบั
ปริญญาตรีของนกัศึกษามหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชท่ีนาํเสนอขา้งตน้ โดยภาพรวมแลว้สอดคลอ้ง
กบักรอบแนวคิดและสมมติฐานการวจิยั  อยา่งไรกต็ามผลการวิจยัดงักล่าว ยงัมีประเดน็ท่ีน่าสนใจ ดงัน้ี   

1. ผลการวจัิยตามสมมติฐานจําแนกตามรายปัจจัย ดังนี้ 
 ปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม (EN) และปัจจยัดา้นการวางแผนในการเรียน (PL) มีอิทธิพลทางตรง
และมีอิทธิพลรวม เท่ากบั -0.96 และ -0.69  ท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .01  ต่อระยะเวลาท่ีใชใ้น
การศึกษาจนกระทัง่สาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษามหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช   
โดยทั้ง 2 ตวัแปรมีทิศทางท่ีผกผนัต่อระยะเวลาท่ีใชใ้นการศึกษาจนกระทัง่สาํเร็จการศึกษา  
กล่าวคือ  หากนกัศึกษามีส่ิงแวดลอ้มท่ีดีเอ้ือต่อการเรียนรู้ และมีการวางแผนในการเรียนท่ีดี  
นกัศึกษาระดบัปริญญาตรีของมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชจะใชร้ะยะเวลาในการศึกษานอ้ย  
ซ่ึงจะส่งผลใหน้กัศึกษาสาํเร็จการศึกษาไดเ้ร็วข้ึน 
 ในขณะท่ีปัจจยัดา้นระบบบริการทางการศึกษาของมหาวิทยาลยั (SR) และปัจจยัดา้น
แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียน (MOV)  มีอิทธิพลทางตรงต่อระยะเวลาท่ีใชใ้นการศึกษา
จนกระทัง่สาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชผา่น 
ตวัแปรวางแผนในการเรียน เท่ากบั 0.61 ท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .05  และและปัจจยัดา้นแรงจูงใจ
ใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียน (MOV)  มีอิทธิพลทางตรงเท่ากบั 0.36  ท่ีระดบันยัสาํคญัทาง 
สถิติ .01  และมีอิทธิพลทางออ้มต่อระยะเวลาท่ีใชใ้นการศึกษาจนกระทัง่สาํเร็จการศึกษาระดบั 
ปริญญาตรีของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชผา่นตวัแปรวางแผนในการเรียน เท่ากบั 
-0.32 และ -0.25 ท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .01  กล่าวคือ  หากระบบบริการทางการศึกษาของ
มหาวิทยาลยัดีเอ้ือต่อการเรียนรู้ของนกัศึกษา และตวันกัศึกษาเองหากมีแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิใน 
การเรียนสูง  ส่งผลใหน้กัศึกษามีการวางแผนในการเรียนท่ีดี กจ็ะส่งผลใหน้กัศึกษาระดบั 
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ปริญญาตรีของมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชจะใชร้ะยะเวลาในการศึกษานอ้ย  ซ่ึงจะส่งผล 
ใหน้กัศึกษาสาํเร็จการศึกษาไดเ้ร็วข้ึน 
 ปัจจยัดา้นปัจจยัดา้นการมีวินยัในตนเอง (WI)  และปัจจยัดา้นเจตคติท่ีดีต่อมหาวิทยาลยั 
(ATT) มีอิทธิพลทางตรงต่อปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียน (MOV) เท่ากบั 0.64  และ 
0.29  ท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .01   และมีอิทธิพลทางออ้มต่อปัจจยัดา้นการวางแผนในการเรียน 
(PL)  เท่ากบั 0.23  และ 0.10  ท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .01  กล่าวคือ  หากนกัศึกษามีวินยัในตนเอง 
และมีเจตคติท่ีดีต่อมหาวิทยาลยั นกัศึกษาจะมีแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียนสูง  และกจ็ะส่งผล
ทางออ้มทาํใหน้กัศึกษามีการวางแผนในการเรียนท่ีดี  
 2. สรุปผลการวเิคราะห์ความสอดคล้องโมเดลปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อความสําเร็จใน
การศึกษาระดับปริญญาตรีของนักศึกษามหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นกับ
ข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 โมเดลปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จในการศึกษาระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษา
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชท่ีพฒันาข้ึนพบวา่มีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
โดยพิจารณาจากค่าไค-สแควร์ เท่ากบั 69.08  df = 54  P-value เท่ากบั 0.08  ดชันีวดัระดบัความ
กลมกลืน (GFI) เท่ากบั 0.98  และดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI) เท่ากบั 0.95  
ค่าดชันีกาํลงัสองของเศษเหลือ (RMR) เท่ากบั .012  มีค่าสมัประสิทธ์ิการพยากรณ์ (R2) ของสมการ
โครงสร้างพบวา่ตวัแปรความสาํเร็จในการศึกษา (SUCCESS) มีค่า 0.49 แสดงวา่ ตวัแปรในโมเดล
สามารถอธิบายความแปรปรวนของตวัแปรความสาํเร็จในการศึกษาไดร้้อยละ 49  ตวัแปรดา้น
แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียน (MOV) มีค่า 0.81  แสดงวา่ตวัแปรในโมเดลสามารถอธิบาย 
ความแปรปรวนของตวัแปรดา้นแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียนไดร้้อยละ 81  และตวัแปร 
ดา้นการวางแผนในการเรียน (PL) มีค่า 0.59  แสดงวา่ตวัแปรในโมเดลสามารถอธิบาย 
ความแปรปรวนของตวัแปรดา้นการวางแผนในการเรียนไดร้้อยละ 59   
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อภปิรายผลการวจิยั 
1. ปัจจัยทีส่่งผลต่อความสําเร็จในการศึกษาระดับปริญญาตรีของนักศึกษา

มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชทีนํ่าเสนอข้างต้น  สามารถอภิปรายผลการวิจัยตามสมมติฐาน
จําแนกตามรายปัจจัย ดังนี้ 

1.1  ปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม (EN) มีอิทธิพลทางตรงเชิงลบต่อความสาํเร็จในการศึกษา 
ของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช   
    ผลการวิจยัพบวา่ ปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้มเป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลทางตรงเชิงลบสูงท่ีสุด 
คือ มีค่าอิทธิพลเท่ากบั -0.96  อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และมีตวัแปรสงัเกตไดท่ี้มี 
ค่ามากท่ีสุด คือ ตวัแปรดา้นการเรียน มีขนาดอิทธิพลเท่ากบั 0.79 รองลงมาคือ ตวัแปรดา้น 
การสนบัสนุนจากสงัคม มีขนาดอิทธิพลเท่ากบั 0.49  และตวัแปรดา้นครอบครัว มีขนาดอิทธิพล
เท่ากบั 0.44  กล่าวคือปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม มีทิศทางท่ีผกผนักบัความสาํเร็จในการเรียน  
หมายความวา่หากนกัศึกษามีส่ิงแวดลอ้มท่ีดีเอ้ือต่อการเรียนรู้  นกัศึกษาระดบัปริญญาตรีของ
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชจะใชร้ะยะเวลาในการศึกษานอ้ย  ซ่ึงจะส่งผลใหน้กัศึกษาสาํเร็จ
การศึกษาไดเ้ร็วข้ึน ทั้งน้ีผลท่ีไดมี้ความสอดคลอ้งกบังานวิจยัท่ีไดท้าํการศึกษาไวข้อง Harvighurst 
(1963 อา้งถึงใน เกษตรชยั และหีม, 2550) ไดก้ล่าววา่นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนดีเกิดจาก
สภาพแวดลอ้ม 3 ประการดงัน้ี 1) ส่ิงแวดลอ้มทางบา้นและสถาบนัการศึกษาท่ีมีลกัษณะเร้าใจให้
ผูเ้รียนสนใจการเรียน 2) บิดามารดาวางตวัเป็นตวัอยา่งท่ีดีใหแ้ก่เดก็ในดา้นการสนใจและเอาใจใส่
ต่อการเรียน 3) การฝึกของครอบครัวตั้งแต่เร่ิมตน้ ทาํใหเ้ดก็ตอ้งการเกิดความสาํเร็จเกิดข้ึนในตน 
และเจตน์สฤษฎ์ิ สงัขพนัธ์ (2556, หนา้ 147) พบวา่การสนบัสนุนจากผูป้กครองท่ีดีจะส่งผลให้
นกัศึกษามีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนท่ีดี  ซ่ึงรุจิราพรรณ คงช่วย (2557, หนา้ 126-127) พบวา่ ปัจจยัท่ี
มีอิทธิพลทางตรงต่อผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏั 
เขตภาคใต ้มี 3 ปัจจยัคือ ปัจจยัดา้นผูเ้รียน ค่าสมัประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากบั 0.51 ปัจจยัดา้น
สภาพแวดลอ้มทางการเรียน ค่าสมัประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากบั 0.51 และปัจจยัดา้นการสนบัสนุนทาง
สงัคม ค่าสมัประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากบั 0.24 ตามลาํดบั และสอดคลอ้งกบัปัญจา ชูช่วย (2551, หนา้  
88-89) ศึกษาผลงานวิจยัเร่ือง ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อผล สมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษา
ปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี พบวา่ ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลทางตรงและ
ทางออ้มต่อผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนอยา่งมีนยัสาํคญั คือ คะแนนเฉล่ียสะสมระดบัมธัยมศึกษา   
ซ่ึงกคื็อ ความรู้เดิมซ่ึงอยูใ่นตวัแปรดา้นการเรียนของผูว้จิยัเช่นกนั  จึงสามารถอธิบายไดว้า่ปัจจยั
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม เป็นปัจจยัท่ีความสาํคญัต่อการสาํเร็จการศึกษาในระดบัปริญญาตรี  เน่ืองจาก 
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ปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้มเป็นส่ิงท่ีอยู่รอบตวัอนัจะส่งผลโดยตรงต่อนักศึกษา  ทั้งน้ีหากนักศึกษา
ไดรั้บการส่งเสริมจากปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้มสูง นักศึกษาก็จะประสบผลสาํเร็จไดเ้ร็วข้ึน  

1.2  ปัจจยัดา้นการวางแผนในการเรียน (PL)  มีอิทธิพลทางตรงเชิงลบต่อความสาํเร็จ 
ในการศึกษาของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
  ผลการวิจยัพบวา่ปัจจยัดา้นการวางแผนในการเรียน (PL)  เป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพล
ทางตรงเชิงลบต่อความสาํเร็จในการศึกษาระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษามหาวิทยาลยั 
สุโขทยัธรรมาธิราช  โดยมีค่าอิทธิพลทางตรงเชิงลบเท่ากบั -0.69  อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบั .01 และมีตวัแปรสงัเกตไดท่ี้มีค่ามากท่ีสุด คือ ตวัแปรดา้นการเตรียมตวัในการสอบ  
มีขนาดอิทธิพลเท่ากบั 0.91 รองลงมาคือ ตวัแปรการลงทะเบียนและการอ่านเอกสารการสอน   
มีขนาดอิทธิพลเท่ากบั 0.88   กล่าวคือปัจจยัดา้นการวางแผนในการเรียน (PL)   มีทิศทางท่ีผกผนั
กบัความสาํเร็จในการเรียน  หมายความว่า  หากนกัศึกษามีการวางแผนในการเรียนท่ีดี นกัศึกษา
ระดบัปริญญาตรีของมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชจะใชร้ะยะเวลาในการศึกษานอ้ย  ซ่ึงจะส่ง 
ผลใหน้กัศึกษาสาํเร็จการศึกษาไดเ้ร็วข้ึนทั้งน้ีผลท่ีไดมี้ความสอดคลอ้งกบังานวจิยัท่ีไดท้าํการศึกษา
ไวข้องกนัยารัตน์ กลํ่าอาจ (2552) พบวา่ องคป์ระกอบท่ีสาํคญัท่ีทาํใหน้กัศึกษาสาํเร็จการศึกษาและ
ไม่สาํเร็จการศึกษา คือ นกัศึกษาตอ้งวางแผนการเรียนและไดป้ฏิบติัตามท่ีวางไว ้มีความรับผดิชอบ
ต่อตนเอง มีความเขา้ใจกฎระเบียบและขอ้บงัคบัของมหาวิทยาลยั  และกมลรัตน์ สิริธรังศรี (2540  
อา้งถึงใน สรายทุธ ยหะกร, 2556, หนา้ 13) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีส่วนสมัพนัธ์กบัการสาํเร็จการศึกษาของ
บณัฑิตพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชท่ีสาํเร็จการศึกษาภายในเวลาท่ีกาํหนด และ
หลงัเวลาท่ีกาํหนด ผลการศึกษาพบวา่ การเตรียมตวัในการสอบ เป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีส่วนสมัพนัธ์กบั
การสาํเร็จการศึกษาท่ีอยูใ่นระดบัสูง มหาวทิยาลยัรามคาํแหง (2556, หนา้ 59) พบวา่  
ผลการวิเคราะห์หาค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของปัจจยัความสาํเร็จในการศึกษา 1) เอกสารตาํรา 
มีความเหมาะสมท่ีจะเรียนดว้ยตนเองมีความสมัพนัธ์กบัปัจจยัความสาํเร็จในการศึกษา 
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ซ่ึงมีความสมัพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั 2) อ่านตาํรา/ เอกสาร
ดว้ยตนเองอยา่งจริงจงัมีความสมัพนัธ์กบัปัจจยัความสาํเร็จในการศึกษา อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบั .01  ซ่ึงมีความสมัพนัธ์ในทิศทางเดียวกนัค่อนขา้งมาก  และทวีศกัด์ิ  จินดานุรักษ ์(2539, 
หนา้ 52-53 อา้งถึงใน ลลิดา  สาสาย 2550, หนา้ 35-36) กล่าววา่  การวางแผนทางการเรียนเป็น 
ส่ิงสาํคญัสาํหรับนกัศึกษาในระบบทางไกล  เพราะนกัศึกษาส่วนใหญ่ตอ้งทาํงาน และใชเ้วลา
บางส่วนในการเรียน  การวางแผนการเรียนมีทั้งระยะสั้นและระยะยาว  นกัศึกษาตอ้งวางแผน 
การลงทะเบียนเรียนในแต่ละภาคการศึกษา  เพื่อใหส้าํเร็จการศึกษาไดต้ามหลกัสูตร  การเลือกวิชา 
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ท่ีลงทะเบียนเรียนตอ้งมีความต่อเน่ืองตามลาํดบัเน้ือหา  ตลอดจนจาํนวนชุดวิชาท่ีลงทะเบียนเรียน
ตอ้งสอดคลอ้งกบัปริมาณงานท่ีทาํ  เน่ืองจากนกัศึกษาระบบทางไกลไม่มีชั้นเรียน นกัศึกษาตอ้ง
ศึกษาหาความรู้จากส่ือการเรียนการสอนเอง การวางแผนทางการเรียนจึงถือเป็นส่ิงสาํคญัมาก 

1.3  ปัจจยัดา้นระบบบริการทางการศึกษาของมหาวิทยาลยั (SR) มีอิทธิพลทางตรง
เชิงลบต่อความสาํเร็จในการศึกษาของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
และมีอิทธิพลทางออ้มเชิงบวกผา่นปัจจยัดา้นการวางแผนในการเรียน (PL) ไปสู่ความสาํเร็จใน
การศึกษาของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช   
   ผลการวิจยัพบวา่ปัจจยัดา้นระบบบริการทางการศึกษาท่ีส่งเสริมโอกาสทางการศึกษา 
(SR) ต่อความสาํเร็จในการศึกษาของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี โดยมีค่าอิทธิพลทางตรงเชิงบวก
เท่ากบั 0.61  อย่างมีนัยสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และมีตวัแปรสังเกตไดท่ี้มีค่ามากท่ีสุด คือ  
ตวัแปรดา้นระบบลงทะเบียน มีขนาดอิทธิพลเท่ากบั 0.92 รองลงมาคือ ตวัแปรดา้นระบบจดัสอบ 
มีขนาดอิทธิพลเท่ากบั 0.88  และตวัแปรดา้นระบบบริการขอ้มูลต่าง ๆ มีขนาดอิทธิพลเท่ากบั 0.70   
ในขณะเดียวกนักมี็อิทธิพลทางออ้มเชิงบวกผา่นปัจจยัดา้นการวางแผนในการเรียน (PL) ไปสู่
ความสาํเร็จในการศึกษาของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช มีขนาด
อิทธิพลเท่ากบั 0.47  ท่ีระดบันยัสาํคญัท่ี .01  ซ่ึงผลการวิจยัท่ีเป็นอิทธิพลทางตรงไม่เป็นไป 
ตามสมมติฐานการวจิยัซ่ึงอาจมีสาเหตุมาจากการท่ีมหาวิทยาลยัมีการบริการท่ีเอ้ือต่อการบริการ
นกัศึกษาหลากหลายช่องทาง หลากหลายหน่วยงานซ่ึงทาํใหก้ารใหบ้ริการไม่เป็นไปในรูปแบบ
เดียวกนั การใหข้อ้มูลแก่นกัศึกษาอาจคลาดเคล่ือนไม่ตรงกนั และยงัมีจุดอ่อนในบางดา้น  ทาํให้
นกัศึกษาพลาดโอกาสในการศึกษาหรือรับทราบขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาคลาดเคล่ือน  
จึงทาํใหน้กัศึกษาใชร้ะยะเวลาในการศึกษาเพิ่มข้ึนส่งผลต่อการสาํเร็จการศึกษาชา้กวา่ท่ีกาํหนดใน
หลกัสูตรได ้ทั้งน้ีสอดคลอ้งกบังานวจิยัของดา้นการใหบ้ริการการศึกษาของสุมาลี สังขศ์รี และคณะ 
(2555, หนา้ 6-9) พบวา่ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชมีศูนยบ์ริการการศึกษา มสธ. มากมาย
กระจายอยูทุ่กจงัหวดัทัว่ประเทศ  แต่ศูนยบ์ริการการศึกษาในจงัหวดัต่าง ๆ สามารถดาํเนินการ
ใหบ้ริการกบันกัศึกษาไดเ้พยีงระดบัหน่ึงเท่าน้นั เน่ืองจากศูนยบ์ริการการศึกษาส่วนใหญ่ไม่ไดเ้ป็น
หน่วยงานโดยตรงในการบงัคบับญัชาของมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  และศูนยบ์ริการ
ทางการศึกษากไ็ม่มีเจา้หนา้ท่ีในการใหบ้ริการขอ้มูลแก่นกัศึกษา  จึงอาจจะทาํใหน้กัศึกษาไดรั้บ
ความล่าชา้ หรือความคลาดเคล่ือนในการรับบริการทางการศึกษาได ้  เช่นเดียวกบังานวิจยัของ
สมศกัด์ิ มีทรัพยห์ลาก (2541, หนา้ 120-132) พบวา่ นกัศึกษาส่วนใหญ่เห็นวา่ระบบบริการของ
มหาวิทยาลยัทาํไดค่้อนขา้งดี แต่การตอบปัญหานกัศึกษาทางโทรศพัทย์งัไม่ชดัเจนดีพอ  
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หรือใชเ้วลานานกวา่จะไดรั้บคาํตอบท่ีถามทางจดหมาย  ในส่วนของการบริการการจดัสอบก็
เช่นเดียวกนั แมว้า่นกัศึกษาจะไดรั้บความสะดวกในการท่ีมหาวิทยาลยัจดัสอบใหก้ต็าม แต่ในเร่ือง
ของขอ้สอบแลว้นกัศึกษาเห็นวา่ขอ้สอบมีมากเกินไป และยงัพบวา่นกัศึกษาไม่ใหค้วามสาํคญักบั
ระบบการสอนเสริมท่ีมหาวทิยาลยัจดัให ้ถึงแมก้ารเขา้รับการสอนเสริมนั้นจะช่วยใหน้กัศึกษา
สามารถเขา้ใจในเน้ือหาสาระของชุดวิชาไดดี้ยิง่ข้ึนกต็าม  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของวนัวิสาข ์ 
แกว้สมบูรณ์ และคณะ (2557, หนา้ 190-203) ท่ีพบวา่ ปัจจยัดา้นการบริการแหล่งคน้ควา้ทาง
วิชาการ  หากตาํรา วารสาร นอ้ยเกินไป ขาดความทนัสมยั และเน้ือหาไม่ตรงกบังานวิจยัท่ีศึกษา  
กจ็ะส่งผลใหน้กัศึกษาท่ีมีอายตุั้งแต่  45 ปีข้ึนไปไม่สามารถคน้ควา้หาความรู้เพิ่มเติมทางระบบ
บริการของทางมหาวิทยาลยัได ้ซ่ึงส่งผลใหนิ้สิตสาํเร็จการศึกษาล่าชา้ อยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั .05 
   1.4  ปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียน (MOV) มีอิทธิพลทางตรงเชิงลบต่อ 
ความสาํเร็จในการศึกษาของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช และ 
มีอิทธิพลทางออ้มเชิงบวกผา่นปัจจยัดา้นการวางแผนในการเรียน (PL) ไปสู่ความสาํเร็จใน
การศึกษาของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  
 ผลการวิจยัพบวา่ปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียน (MOV)  เป็นปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความสาํเร็จในการศึกษาตามหลกัสูตรระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษา
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  โดยมีค่าอิทธิพลทางตรงเท่ากบั 0.49  อย่างมีนัยสาํคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบั .01 และมีตวัแปรสังเกตไดท่ี้มีค่ามากท่ีสุด คือ ตวัแปรดา้นความตอ้งการความสาํเร็จ  
มีขนาดอิทธิพลเท่ากบั 0.95 รองลงมาคือ ตวัแปรความตอ้งการความผกูพนั  มีขนาดอิทธิพลเท่ากบั 
0.83  และตวัแปรดา้นความตอ้งการอาํนาจ  มีขนาดอิทธิพลเท่ากบั 0.74  และตวัแปรปัจจยัดา้น
แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียน (MOV) มีค่าอิทธิพลทางตรงต่อตวัแปรปัจจยัดา้นการวางแผนใน
การเรียน (PL) มีขนาดอิทธิพลเท่ากบั 0.36  ท่ีระดบันยัสาํคญัท่ี .01  และมีอิทธิพลทางออ้มเชิงลบ
ต่อความสาํเร็จในการศึกษา โดยมีค่าอิทธิพลทางออ้มผา่นตวัแปรปัจจยัดา้นการวางแผนในการเรียน
มีขนาดอิทธิพลเท่ากบั -0.25  ท่ีระดบันยัสาํคญัท่ี .01  ผลการวิจยัท่ีเป็นอิทธิพลทางตรงไม่เป็นไป
ตามสมมติฐานการวจิยั  ซ่ึงอาจมีสาเหตุมาจากการท่ีนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
ส่วนใหญ่อยูใ่นวยัทาํงานเป็นส่วนใหญ่  และมาศึกษาเพิม่เติมเพื่อปรับวฒิุ  เพิ่มวิทยฐานะ เพิ่มพนู
ความรู้ เพื่อประโยชนใ์นการเล่ือนขั้น เล่ือนเงินเดือน หรือเพื่อโอกาสในความกา้วหนา้ในสายอาชีพ 
แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิของนกัศึกษาจึงพุง่เป้าไปท่ีการประกอบอาชีพในการทาํงานก่อนการเรียน  
เน่ืองจากเก่ียวขอ้งกบัการดาํรงชีวิตในปัจจุบนั ฐานะทางเศรษฐกิจในสงัคม นกัศึกษาจึงให้
ความสาํคญักบังานท่ีทาํงานก่อน และมองเร่ืองการเรียนสาํคญัรองลงมา  ซ่ึงทาํใหน้กัศึกษาใช้
ระยะเวลาในการศึกษานานกวา่ท่ีกาํหนดในหลกัสูตร และส่งผลต่อการสาํเร็จการศึกษาล่าชา้  
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ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของวนัวิสาข ์แกว้สมบูรณ์ และคณะ (2557, หนา้ 200-204) ไดท้าํการวิจยั
เร่ืองปัจจยัในการสาํเร็จการศึกษาล่าชา้ ของนิสิตระดบับณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลยัทกัษิณ ผลการวจิยั
พบวา่นิสิตท่ีทาํงานแลว้ จะมีภาระหนา้ท่ีจากงานประจาํและตอ้งดูแลครอบครัว นิสิตขาด 
การวางแผนและบริหารจดัการเวลาไม่เป็น นิสิตขาดความกระตือรือร้นในการทาํวิจยัหากไม่มีกฎ 
ระเบียบมาบงัคบันิสิตขาดการศึกษาคน้ควา้และไม่รับผดิชอบเอาใจใส่  มากกวา่นิสิตท่ียงัไม่มี 
งานทาํ ทาํใหเ้ป็นประเดน็หลกัต่อการสาํเร็จการศึกษาล่าชา้ อยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั .05  และ
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของสมศกัด์ิ มีทรัพยห์ลาก (2541, หนา้ 120-132) พบวา่แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ
ไม่มีอิทธิพลทางตรงต่อการสาํเร็จการศึกษาของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช   
แต่มีอิทธิพลทางออ้มผา่นการวางแผนการเรียน โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิเสน้ทางเท่ากบั 0.0338 
   1.5   ปัจจยัดา้นการมีวินยัในตนเอง (WI) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อปัจจยัดา้นแรงจูงใจ
ใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียน (MOV) และมีอิทธิพลทางออ้มเชิงบวกผา่นปัจจยัดา้นการวางแผนใน 
การเรียน (PL) ไปสู่ความสาํเร็จในการศึกษาของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยั 
สุโขทยัธรรมาธิราช   
   ผลการวิจยัท่ีไดพ้บวา่ ปัจจยัดา้นวนิยัในตนเอง (WI) มีค่าอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อ
ปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียน (MOV) โดยมีนํ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.64 ท่ีระดบั
นยัสาํคญั .01   และมีตวัแปรสังเกตได ้2  ตวัแปร คือ ตวัแปรดา้นความเช่ือมัน่ในตนเอง มีขนาด
อิทธิพลเท่ากบั 0.84  และตวัแปรดา้นความรับผิดชอบ มีขนาดอิทธิพลเท่ากบั 0.72  ใน
ขณะเดียวกนัปัจจยัดา้นวินยัในตนเอง (WI) กมี็อิทธิพลทางออ้มเชิงบวกต่อปัจจยัดา้นการวางแผน
ในการเรียน (PL) โดยมีนํ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.23 ท่ีระดบันยัสาํคญั .01  กล่าวคือเม่ือ
นกัศึกษามีวนิยัในตนเองสูงจะส่งผลทางออ้มต่อการวางแผนในการเรียนสูง  และกจ็ะส่งผลทางออ้ม
ต่อความสาํเร็จในการศึกษาของนกัศึกษาสูงเช่นกนั ทั้งน้ีผลท่ีไดมี้ความสอดคลอ้งกบังานวิจยัท่ีได้
ทาํการศึกษาไวข้องเกษตรชยั  และหีม (2550, หนา้ 439, 444)  พบวา่  ความมีวนิยัในตนเองมี
ความสมัพนัธ์ทางบวกกบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน และสามารถพยากรณ์ผลสมัฤทธ์ิ 
ทางการเรียนของนกัเรียนโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามได ้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
รุ่งฤดี กลา้หาญ (2557, หนา้ 418) พบวา่  ตวัแปรความมีวนิยัในตนเอง มีความ สมัพนัธ์ทางบวก 
กบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนภาคปฏิบติัของนิสิตพยาบาลชั้นปี 3 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 และสามารถพยากรณ์ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนิสิตพยาบาลชั้นปีท่ี 3 ไดแ้ละสอดลอ้งกบั
ชยัพฒัน ์พนัธ์ุวฒันสกลุ (2558, หนา้ 235) ทาํการศึกษาเร่ืองปัจจยัพหุระดบัท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จ 
ในการศึกษาของนกัศึกษาการศึกษานอกระบบ ในเขตปริมณฑลของกรุงเทพมหานคร พบวา่  
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ค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอยของความรับผดิชอบของผูเ้รียน มีค่าเท่ากบั 0.101 ส่งผลทางบวกต่อ
ความสาํเร็จในการศึกษาของนกัศึกษาการศึกษานอกระบบอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  
(t = 8.020)  

1.6 ปัจจยัดา้นเจตคติท่ีดีต่อมหาวิทยาลยั (ATT) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อ 
ปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียน (MOV) และมีอิทธิพลทางออ้มเชิงบวกผา่นปัจจยัดา้น
การวางแผนในการเรียน (PL) ไปสู่ความสาํเร็จในการศึกษาของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  
  ผลการวิจยัพบวา่ ปัจจยัดา้นเจตคติท่ีดีต่อมหาวิทยาลยั (ATT) มีอิทธิพลทางตรง 
เชิงบวกต่อปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียน (MOV) โดยมีนํ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 
0.29  ท่ีระดบันยัสาํคญัท่ี .01 และมีตวัแปรสังเกตได ้2 ตวัแปร คือ ตวัแปรดา้นภาพลกัษณ์ของ
มหาวิทยาลยั มีขนาดอิทธิพลเท่ากบั 0.89  และตวัแปรดา้นอาจารย ์มีขนาดอิทธิพลเท่ากบั 0.92  
และมีอิทธิพลทางออ้มเชิงบวกและมีอิทธิพลรวมต่อปัจจยัดา้นการวางแผนในการเรียน (PL) ไปสู่
ความสาํเร็จในการศึกษาของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช โดยมีนํ้าหนกั
องคป์ระกอบเท่ากบั 0.10  ท่ีระดบันยัสาํคญัท่ี .01  ทั้งน้ีผลท่ีไดมี้ความสอดคลอ้งกบังานวิจยัท่ีได้
ทาํการศึกษาไวข้องสุขฤกษ ์ดีโนนโพธ์ิ (2554, หนา้  64) พบวา่เจตคติเป็นตวัแปรท่ีมีอิทธิพลทางตรง
และออ้มต่อผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ สอดคลอ้งกบัสุระพงษ ์ ราชดา (2555, หนา้ 140) 
พบวา่ เจตคติต่อการเรียนเป็นตวัแปรท่ีมีอิทธิพลทางตรงและออ้มต่อผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
วิชาวิทยาศาสตร์ ซ่ึงวิจิตรา สุพรรณฝ่าย (2556, หนา้ 89) พบวา่  เจตคติกบัการบริการของ
มหาวิทยาลยัส่งผลต่อการทาํนายสาํเร็จการศึกษา ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะเจตคติ เป็นความรู้สึกท่ี
นกัศึกษาแสดงออกในลกัษณะของความพึงพอใจ เห็นดว้ย ชอบและสนบัสนุนกิจกรรมต่าง ๆ  
ของทางมหาวทิยาลยั นกัศึกษาท่ีมีเจตคติท่ีดีต่อมหาวิทยาลยัจะมีความรู้สึกท่ีดีและตั้งใจเรียน 
มากยิง่ข้ึน และชนกนาถ สมีนอ้ย และคณะ (2557, หนา้ 84) พบวา่ เจตคติทางการเรียนเป็นปัจจยั 
ท่ีมีอิทธิพลทางตรงและทางออ้มต่อผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ เน่ืองจากนกัเรียน 
ท่ีมีเจตคติท่ีดีต่อวิชาวิทยาศาสตร์ นกัเรียนกจ็ะชอบวิชาวทิยาศาสตร์หรือรู้สึกสนุกกบัการเรียนวิชา
วิทยาศาสตร์ ทาํใหน้กัเรียนสนใจ เอาใจใส่ ตั้งใจเรียน ตลอดจนหมัน่ศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมอยู่
เสมอ ไม่ทอ้ถอยต่อปัญหาและอุปสรรค เห็นประโยชนแ์ละความสาํคญัของเน้ือหาวชิาวิทยาศาสตร์ 
ทาํใหช้อบการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ มีความมุ่งมัน่ท่ีจะเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ใหไ้ดดี้ จึงทาํให้
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์สูงข้ึน 
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 2. ผลการวเิคราะห์ความสอดคล้องระหว่างโมเดลปัจจัยเชิงสาเหตุทีส่่งผลต่อความสําเร็จ
ในการศึกษาระดับปริญญาตรีของนักศึกษามหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นกับ
ข้อมูลเชิงประจักษ์ 
  2.1  ผลการวิเคราะห์ความสอดคลอ้งความสอดคลอ้งระหวา่งโมเดลปัจจยัเชิงสาเหตุ
ท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จในการศึกษาระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช
ท่ีผูว้ิจัยพฒันาข้ึนกับขอ้มูลเชิงประจักษ์ ตามสมมติฐานการวิจยัก่อนการปรับโมเดลพบว่า 
ค่าสถิติท่ีใชว้ดัความสอดคลอ้งไม่เป็นไปตามเกณฑย์อมรับได ้คือ ค่า Chi-square (2) = 674.93  
P-value = 0.00  ค่า 2/df = 7.42  ค่า GFI = 0.85  ค่า AGFI = 0.77  ค่า RMSEA = 0.12  และ 
ค่า SRMR = .05 ไม่เป็นไปตามหลกัเกณฑท่ี์กาํหนด  โดยมีค่า CFI = 0.97 เพียงค่าเดียวท่ีเป็นไปตาม
หลกัเกณฑท่ี์กาํหนด  ดงันั้นโมเดลปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จในการศึกษาระดบั
ปริญญาตรีของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  ตามสมมติฐานก่อนปรับโมเดลไม่มี 
ความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ 
  2.2  ผลการวิเคราะห์ความสอดคลอ้งความสอดคลอ้งระหวา่งโมเดลปัจจยัเชิงสาเหตุ 
ท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จในการศึกษาระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชท่ี
ผูว้ิจัยพฒันาข้ึนกับขอ้มูลเชิงประจักษ์ หลงัการปรับโมเดลพบว่า ค่าสถิติท่ีใชว้ดัความสอดคลอ้ง
เป็นไปตามเกณฑย์อมรับได ้คือ ค่า Chi-square (2) = 69.08 ค่า P-value = 0.0811  ค่า 2/df = 1.28  
ค่า GFI = 0.98  ค่า AGFI = 0.95  ค่า CFI = 1.00  ค่า RMSEA = 0.02  และค่า SRMR = 0.02 
เป็นไปตามหลกัเกณฑท่ี์กาํหนด  ดงันั้นโมเดลปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จในการศึกษา
ระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  หลงัการปรับโมเดลมีความ
สอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
  เม่ือพจิารณาโมเดลเชิงสาเหตุความสาํเร็จในการศึกษาตามหลกัสูตรระดบัปริญญาตรี
ของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชท่ีผูว้ิจัยพฒันาข้ึนจากแนวคิดและงานวิจัยท่ี
เก่ียวขอ้งมีความสอดคล้องกับขอ้มูลเชิงประจักษ์  โดยสามารถอธิบายไดด้งัน้ี 
  ปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม (EN) มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์โดยมีค่าอิทธิพล
รวมเท่ากบั -0.96 และมีอิทธิพลทางตรงเท่ากบั -0.96  อยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั .01  ต่อความสาํเร็จ 
ในการศึกษาตามหลกัสูตรระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  
  ปัจจยัดา้นการวางแผนในการเรียน (PL) มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ 
โดยมีค่าอิทธิพลรวมเท่ากบั -0.69 และมีอิทธิพลทางตรงเท่ากบั -0.69 ในขณะเดียวกนั 
กมี็อิทธิพลต่อปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียน (MOV) โดยมีค่าอิทธิพลทางตรง 
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เท่ากบั 0.36  อยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั .01 ต่อความสาํเร็จในการศึกษาะดบัปริญญาตรีของนกัศึกษา
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
  ปัจจยัดา้นระบบบริการทางการศึกษาท่ีส่งเสริมโอกาสทางการศึกษา (SR)  
มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์โดยมีค่าอิทธิพลรวมเท่ากบั 0.29  อยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั 
.01  และมีขนาดอิทธิพลทางตรงเท่ากบั 0.61 อยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั .05  ในขณะเดียวกนั 
ปัจจยัดา้นระบบบริการทางการศึกษาท่ีส่งเสริมโอกาสทางการศึกษา (SR) มีอิทธิพลต่อปัจจยัดา้น 
การวางแผนในการเรียน  โดยมีค่าอิทธิพลรวมเท่ากบั 0.47  มีค่าอิทธิพลทางตรงเท่ากบั 0.47  และ 
มีอิทธิพลทางออ้มผา่นปัจจยัดา้นการวางแผนในการเรียนเท่ากบั -0.32  อยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั .01 
ต่อความสาํเร็จในการศึกษาระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช   
  ปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียน (MOV) มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูล 
เชิงประจกัษ ์มีขนาดอิทธิพลทางตรงเท่ากบั 0.49 อยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั .01 ในขณะเดียวกนั
ปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียน (MOV) มีอิทธิพลต่อปัจจยัดา้นการวางแผนในการเรียน 
โดยมีอิทธิพลรวมและมีอิทธิพลทางตรงเท่ากบั 0.36  และมีอิทธิพลทางออ้มผา่นปัจจยัดา้น 
การวางแผนในการเรียนเท่ากบั -0.25  อยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั .01 ต่อความสาํเร็จในการศึกษา 
ระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษามหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  
  ปัจจยัดา้นวินยัในตนเอง (WI) มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์โดยมีอิทธิพล
ต่อปัจจยัดา้นการวางแผนในการเรียน (PL) มีอิทธิพลทางออ้มเท่ากบั 0.23  อยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั 
.01   และปัจจยัดา้นวินยัในตนเอง (WI) กมี็อิทธิพลต่อปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียน 
(MOV) โดยมีอิทธิพลทางออ้มเท่ากบั 0.64  อยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั .01 ต่อความสาํเร็จในการศึกษา
ระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษามหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
  ปัจจยัดา้นเจตคติท่ีดีต่อมหาวิทยาลยั (ATT) มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
โดยมีอิทธิพลต่อปัจจยัดา้นการวางแผนในการเรียน (PL) โดยมีอิทธิพลทางออ้มเท่ากบั 0.10 อยา่งมี
นยัสาํคญัท่ีระดบั .01  และปัจจยัดา้นเจตคติท่ีดีต่อมหาวิทยาลยั (ATT) กมี็อิทธิพลต่อปัจจยัดา้น
แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียน (MOV) โดยมีอิทธิพลทางออ้มเท่ากบั 0.29  อยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั 
.01 ต่อความสาํเร็จในการศึกษาระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
 สรุปไดว้า่โมเดลเชิงสาเหตุความสาํเร็จในการศึกษาระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษา
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ โดยเม่ือพิจารณา 
ค่าสมัประสิทธ์ิการพยากรณ์ (R-Square) ของสมการโครงสร้างของตวัแปรภายในท่ีเป็นตวัแปรตาม
และตวัแปรส่งผา่น ตวัแปรทาํนายหรือปัจจยัดา้นการมีวินยัในตนเอง (WI) ปัจจยัดา้นเจตคติท่ีดีต่อ
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มหาวิทยาลยั (ATT) และปัจจยัดา้นการวางแผนในการเรียน (PL) ร่วมกนัอธิบายความแปรปรวน
ของปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียน (MOV) ไดร้้อยละ 81   
 ตวัแปรทาํนายหรือปัจจยัดา้นการมีวนิยัในตนเอง (WI) ปัจจยัดา้นเจตคติท่ีดีต่อ
มหาวิทยาลยั (ATT) ปัจจยัดา้นระบบบริการทางการศึกษาท่ีส่งเสริมโอกาสทางการศึกษา(SR)  
และปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียน (MOV) ร่วมกนัอธิบายความแปรปรวนของปัจจยั 
ดา้นการวางแผนในการเรียน ไดร้้อยละ 59  และ 
 ตวัแปรทาํนายหรือปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม (EN) ปัจจยัดา้นระบบบริการทางการศึกษาท่ี
ส่งเสริมโอกาสทางการศึกษา(SR) ปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียน (MOV)  ปัจจยัดา้น 
การวางแผนในการเรียน (PL)  ปัจจยัดา้นการมีวินยัในตนเอง (WI) และปัจจยัดา้นเจตคติท่ีดีต่อ
มหาวิทยาลยั (ATT)ร่วมกนัอธิบายความแปรปรวนของความสาํเร็จในการศึกษา (SUCCESS)  
ไดร้้อยละ 49 

 

ข้อเสนอแนะในการวจิยั 
 ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช้ 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัท่ีมุ่งศึกษาความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุของปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ความสาํเร็จในการศึกษาระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช   และ 
ผลการพฒันาโมเดลเชิงสาเหตุความสาํเร็จในการศึกษาระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษามหาวิทยาลยั 
สุโขทยัธรรมาธิราชพบวา่  ตวัแปรปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม และปัจจยัดา้นการวางแผนในการเรียนมีอิทธิพล
ต่อความสาํเร็จในการศึกษาของนกัศึกษา อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ  ผูว้ิจยัจึงขอเสนอแนะในการนาํ
ผลการวิจยัไปใชด้งัน้ี 
 1. ขอ้เสนอแนะในการนาํตวัแปรไปใช ้ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
  1.1  ปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม  มีอิทธิพลทางตรงเชิงลบต่อความสาํเร็จในการศึกษาระดบั
ปริญญาตรีมากท่ีสุดถึงมีนํ้ าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.96 นัน่คือ การท่ีนกัศึกษามหาวิทยาลยั 
สุโขทยัธรรมาธิราชจะประสบความสาํเร็จในการศึกษาระดบัปริญญาตรีไดอ้ยา่งรวดเร็วนั้นข้ึนอยู่
กบัปัจจยัส่ิงแวดลอ้มเป็นหลกั  ดงันั้นมหาวิทยาลยัควรมีการวางแผน  สนบัสนุน และแนะนาํ  
เพื่อใหค้รอบครัวและบุคคลใกลชิ้ดท่ีเปรียบเสมือนสถาบนัแรกท่ีมีอิทธิพลต่อชีวิตของนกัศึกษา  
ช่วยกนัส่งเสริมใหส้ภาพแวดลอ้มรอบตวัของนกัศึกษามีภาพรวมท่ีดี มีความสุข  สงบ  ปลอดภยั  
มัน่คงทางจิตใจ คอยใหก้าํลงัใจ  และสนบัสนุนในดา้นค่าใชจ่้าย  การทบทวนบทเรียน  ก่อใหเ้กิด
เป็นแรงกระตุน้ซ่ึงจะส่งผลใหน้กัศึกษากจ็ะประสบความสาํเร็จในการศึกษาไดเ้ร็วข้ึนตามไปดว้ย 
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  1.2  ปัจจยัดา้นการวางแผนในการเรียน  มีอิทธิพลทางตรงเชิงลบต่อความสาํเร็จใน
การศึกษาระดบัปริญญาตรีมากคือ มีนํ้ าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.69 นัน่คือ การท่ีนกัศึกษา
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชจะประสบความสาํเร็จในการศึกษาระดบัปริญญาตรีไดเ้ร็ว  ตอ้งมี
การวางแผนในการเรียนท่ีดีตามไปดว้ย   ดงันั้นมหาวิทยาลยัควรมีการสนบัสนุน กาํหนดแผน และ 
มีการประชาสมัพนัธ์ เพื่อใหน้กัศึกษาทราบวา่  การวางแผนตั้งแต่การลงทะเบียนเรียน  การอ่าน
เอกสารการสอน  และการเตรียมตวัในการสอบท่ีดี  จะเป็นการช่วยใหน้กัศึกษาประสบความสาํเร็จ
ในการศึกษาไดเ้ร็วข้ึนตามไปดว้ย 
   1.3  ปัจจยัดา้นระบบบริการทางการศึกษาของมหาวิทยาลยั  มีค่าอิทธิพลทางตรง 
เชิงบวกความสาํเร็จในการศึกษาระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  
มีนํ้ าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.61  ซ่ึงผลการวิจยัท่ีไดไ้ม่เป็นไปตามสมมติฐานการวจิยัซ่ึงอาจมี
สาเหตุมาจากการท่ีมหาวิทยาลยัมีการบริการท่ีเอ้ือต่อการบริการนกัศึกษาหลากหลายช่องทาง 
หลากหลายหน่วยงานซ่ึงอาจจะทาํใหก้ารใหบ้ริการไม่เป็นไปในรูปแบบเดียวกนั การใหข้อ้มูลแก่
นกัศึกษาอาจคลาดเคล่ือนไม่ตรงกนั อาจจะทาํใหน้กัศึกษาพลาดโอกาสในการศึกษาหรือรับทราบ
ขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาคลาดเคล่ือน จึงทาํใหน้กัศึกษาใชร้ะยะเวลาในการศึกษาเพิ่มข้ึน
ซ่ึงส่งผลต่อการสาํเร็จการศึกษาชา้กวา่ท่ีกาํหนดในหลกัสูตรได ้ มหาวิทยาลยัจึงควรกาํหนด 
การใหบ้ริการดา้นต่าง ๆ เป็นไปดว้ยความสะดวก  รวดเร็ว มีมาตรฐานเดียวกนัทั้งหมด  น่าจะช่วย
ส่งเสริมใหน้กัศึกษาสามารถสาํเร็จการศึกษาไดเ้ร็วข้ึน 
   1.4  ปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียน เป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อ
ความสาํเร็จในการศึกษาตามหลกัสูตรระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  
มีนํ้ าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.49  ซ่ึงผลการวิจยัท่ีไดไ้ม่เป็นไปตามสมมติฐานการวจิยัซ่ึงอาจมี
สาเหตุมาจากการท่ีนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชส่วนใหญ่อยูใ่นวยัทาํงานเป็นส่วนใหญ่   
จึงพุง่เป้าไปท่ีการประกอบอาชีพในการทาํงานก่อน เน่ืองจากเก่ียวขอ้งกบัการดาํรงชีวติในปัจจุบนั 
ฐานะทางเศรษฐกิจในสงัคม นกัศึกษาจึงใหค้วามสาํคญักบังานท่ีทาํงานก่อน และมองเร่ืองการเรียน
สาํคญัรองลงมา  ซ่ึงทาํใหน้กัศึกษาใชร้ะยะเวลาในการศึกษานานกวา่ท่ีกาํหนดในหลกัสูตร และ
ส่งผลต่อการสาํเร็จการศึกษาล่าชา้   ดงันั้นมหาวิทยาลยัควรมีการวางแผนประชาสมัพนัธ์ท่ีเนน้หรือ
กระตุน้ใหน้กัศึกษานอกจากจะมุ่งมัน่ในการทาํงานแลว้  นกัศึกษากค็วรมุ่งมัน่และทุ่มเทใหก้บั 
การเรียนดว้ยเช่นกนั 
   1.5  ปัจจยัดา้นการมีวินยัในตนเอง  มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อปัจจยัดา้นแรงจูงใจ 
ใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียนมีนํ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.64  และมีอิทธิพลทางออ้มเชิงบวกต่อปัจจยั
ดา้นการวางแผนในการเรียน มีนํ้ าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.23  คือเม่ือนกัศึกษามีวินยัในตนเองสูงจะ
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ส่งผลทางออ้มต่อการวางแผนในการเรียนสูง  และกจ็ะส่งผลทางออ้มต่อความสาํเร็จในการศึกษาของ
นกัศึกษาสูงเช่นกนั  ดงันั้นหากมหาวทิยาลยัควรสนบัสนุนในเร่ืองการสร้างวินยัในตนเองใหแ้ก่
นกัศึกษา  โดยอาจจะออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีมีการสร้างวนิยัในตนเองใหก้บันกัศึกษาจะ
ส่งผลใหน้กัศึกษามีการวางแผนในการเรียนท่ีดี และส่งผลต่อการสาํเร็จการศึกษาไดเ้ร็วข้ึนตามไปดว้ย 
   1.6   ปัจจยัดา้นเจตคติท่ีดีต่อมหาวิทยาลยั มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อปัจจยัดา้น
แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการเรียน มีนํ้ าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.29  และมีอิทธิพลทางออ้มเชิงบวก
ต่อปัจจยัดา้นการวางแผนในการเรียน (PL)  มีนํ้ าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.10  ดงันั้นหาก
มหาวิทยาลยัมีการส่งเสริม  สร้างภาพลกัษณ์ใหน้กัศึกษารู้สึกดีต่อมหาวิทยาลยัและต่ออาจารย ์ 
กจ็ะส่งผลใหน้กัศึกษาเกิดแรงจูงใจในการเรียน และส่งผลต่อการวางแผนในการเรียนต่อการสาํเร็จ
การศึกษาไดเ้ร็วข้ึนตามไปดว้ย 

2. จากผลการวิจยัท่ีได ้มหาวิทยาลยัสามารถนาํไปใชใ้นการวางแผน สนบัสนุน  
ในการบริหารมหาวิทยาลยัท่ีจะส่งผลใหน้กัศึกษาสามารถสาํเร็จการศึกษาไดภ้ายในระยะเวลา 
ท่ีกาํหนด  
 3. สามารถนาํโมเดลปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จในการศึกษาระดบัปริญญาตรี
ของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ไปเป็นแนวทางในการพฒันาองคค์วามรู้ 
ในเร่ืองโมเดลเชิงสาเหตุในการวิเคราะห์ปัจจยัดา้นต่าง ๆ ของมหาวิทยาลยัในดา้นอ่ืน ๆ ได ้  
 ข้อเสนอแนะในการทาํวจัิยคร้ังต่อไป 

1. การทาํวจิยัในคร้ังน้ีเป็นทาํการวิจยัในภาพรวมของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีทุก
สาขาวิชาของมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  การทาํวิจยัในคร้ังต่อไปอาจจะเลือกศึกษาโดยใช้
การวิเคราะห์แบบกลุ่มพหุ Multiple group Model  จาํแนกตามสาขาวิชา จะทาํใหไ้ดข้อ้มูลท่ีมี 
ความตรงตามสภาพของแต่ละสาชาวิชาศึกษา  เพื่อจะไดผ้ลการวิจยัท่ีตรงประเดน็ตามสาขาวิชา 
ท่ีศึกษาซ่ึงมีสภาพท่ีแตกต่างกนัไปตามสายอาชีพ  หรือจาํแนกตามเพศ  ซ่ึงอาจจะทาํใหไ้ดข้อ้มูล 
ท่ีชดัเจนยิง่ข้ึนเพราะเพศท่ีต่างกนัอาจทาํใหน้กัศึกษามีปัจจยัท่ีต่างกนัต่อการสาํเร็จการศึกษาได ้    

2. การทาํวิจยัในคร้ังต่อไปอาจจะเลือกศึกษาในส่วนของระบบบริการศึกษา  
และในส่วนของแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ โดยเฉพาะ เพื่อศึกษาถึงสาเหตุ และโอกาสท่ีน่าจะส่งผลให้
นกัศึกษาสามารถสาํเร็จการศึกษาไดร้วดเร็วข้ึน เน่ืองจากในการวจิยัคร้ังน้ีในส่วนของ 2 ปัจจยัน้ี 
ไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวิจยั 
ควรมีการทาํการวิจยัเชิงปริมาณควบคู่ไปกบัการทาํการวจิยัเชิงคุณภาพ เพื่อศึกษาขอ้มูลเชิงลึกในภาพ
กวา้งยิง่ข้ึนของปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จในการศึกษาระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษา
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  ซ่ึงจะทาํใหไ้ดต้วัแปรปัจจยัอ่ืน ๆ เพิ่มเติมจากการศึกษาคร้ังน้ี   
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ผลการวิเคราะห์คุณภาพของเคร่ืองมือ 

ดว้ยค่า IOC (Index of Item Objective Congruence) 
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ตารางท่ี 28 ตารางผลการวิเคราะห์คุณภาพของเคร่ืองมือดว้ยค่า IOC  
 

  

ข้อ
ที ่

ประเดน็ข้อคาํถาม 

ความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญ ค่า 
IO
C 

ผลการ
วเิคราะห์ 

คน
ที ่1 

คน
ที ่2 

คน
ที ่3 

คน
ที ่4 

คน
ที ่5 

1 ครอบครัวของท่านส่งเสริมใหเ้รียน มสธ. 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

2 ครอบครัวของท่านสนบัสนุนค่าใชจ่้าย 
ในการศึกษา 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

3 ครอบครัวของท่านมีความรัก ความผกูพนั 
ช่วยเหลือกนั 

1 0 1 1 0 0.6 ใชไ้ด ้

4 เม่ือมีปัญหาในการเรียนเกิดข้ึน ครอบครัว
ใหค้าํปรึกษาหรือคาํแนะนาํแก่ท่านเสมอ 

1 1 0 1 0 0.6 ใชไ้ด ้

5 ครอบครัวของท่านใหค้วามสนใจใน
กิจกรรม 
การเรียนของท่าน 

1 1 1 1 0 0.8 ใชไ้ด ้

6 ท่านสามารถจดัหาสถานท่ีสาํหรับ 
อ่านหนงัสือ/ ทบทวนบทเรียนได ้
อยา่งเหมาะสม 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

7 สภาพแวดลอ้มรอบบา้นท่านเงียบ สงบ 
เหมาะสมแก่การเรียนรู้ 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

8 สภาพหอ้งเรียนสอนเสริมเหมาะแก่ 
การเรียนรู้ของท่าน 

0 1 1 1 1 0.8 ใชไ้ด ้

9 เอกสารเอกสารการเรียนเหมาะแก่ 
การศึกษาดว้ยตนเอง 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

10 ส่ือ วสัดุต่าง ๆ นอกจากเอกสารการเรียน  
มีความเหมาะสมแก่การศึกษาดว้ยตนเอง 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

11 ท่านมีความพร้อมในการเรียนและ 
ทาํกิจกรรมประกอบการเรียนรู้ตามท่ี
มหาวิทยาลยัจดัให ้

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้
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ตารางท่ี 28 (ต่อ) 
 

ข้อ
ที ่

ประเดน็ข้อคาํถาม 
ความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญ ค่า 

IO
C 

ผลการ
วเิคราะห์ คน

ที ่1  
คน
ที ่2 

คน
ที ่3 

คน
ที ่4 

คน
ที ่5 

16 พื้นฐานความรู้เดิมของท่าน มีส่วนช่วยให้
ท่านสาํเร็จการศึกษา 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

17 ท่านสามารถศึกษาและทาํความเขา้ใจจาก
การศึกษาเอกสารการสอนดว้ยตนเองได ้
เป็นอยา่งดี 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

18 ท่านสามารถพฒันาและต่อยอดองคค์วามรู้ 
ท่ีไดจ้ากการศึกษาเอกสารการสอน 

1 1 1 1 0 0.8 ใชไ้ด ้

19 ครอบครัว/เพื่อน คอยใหก้าํลงัใจท่าน 
ในการเรียน 

1 0 1 1 1 0.8 ใชไ้ด ้

20 รายการวิทย/ุโทรทศัน์เพื่อการศึกษาท่ี มสธ. 
จดัไว ้ช่วยใหท่้านเขา้ใจบทเรียนไดม้ากข้ึน 

-1 1 1 1 1 0.6 ใชไ้ด ้

21 ครอบครัวของท่านสนบัสนุนในการจดัหา
อุปกรณ์การเรียนและหนงัสือท่ีส่งเสริม 
การเรียนรู้เพิ่มเติมใหก้บัท่าน 

1 0 1 1 1 0.8 ใชไ้ด ้

22 การมีชมรมนกัศึกษา มสธ. ช่วยสนบัสนุน
การเรียนของท่าน 

1 1 1 1 0 0.8 ใชไ้ด ้

  

12 ท่านสามารถอ่าน เขียนหนงัสือได ้
เป็นอยา่งดี 

0 0 1 1 1 0.6 ใชไ้ด ้

13 ท่านสามารถสรุปเน้ือหาสาระท่ีได ้
จากการศึกษาเอกสารการสอน 

1 1 0 1 1 0.8 ใชไ้ด ้
 

14 ท่านสามารถนาํความรู้และประสบการณ์
เดิมมาใชใ้นการเรียนได ้

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

15 จากความรู้เดิมของท่าน  ท่านคิดวา่ 
การเรียนดว้ยตนเองไม่ใช่เร่ืองยาก 

1 1 0 1 1 0.8 ใชไ้ด ้
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ตารางท่ี 28 (ต่อ) 
 

ข้อ
ที ่

ประเดน็ข้อคาํถาม 
ความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญ ค่า 

IO
C 

ผลการ
วเิคราะห์ คน

ที ่1  
คน
ที ่2 

คน
ที ่3 

คน
ที ่4 

คน
ที ่5 

23 ท่านไดรั้บความช่วยเหลือจากเพื่อน 
ในการทบทวนวิชาต่างๆ เป็นสนบัสนุน 
การเรียนของท่าน 

1 1 0 1 1 0.8 ใชไ้ด ้

24 ท่านไดรั้บขอ้มูลข่าวสารท่ีถูกตอ้ง รวดเร็ว  
จากสาขาวิชาหรือมหาวิทยาลยั 
ช่วยสนบัสนุนการเรียนของท่าน 

1 1 -1 1 1 0.6 ใชไ้ด ้

25 ท่านไดรั้บคาํแนะนาํดา้นวิชาการจาก 
อาจารยข์อง มสธ.  

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

26 เม่ือท่านวางแผนทบทวนบทเรียนไว ้  
ท่านจะปฏิบติัใหไ้ดต้ามแผนท่ีกาํหนด 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

27 ท่านยอมท่ีจะไม่ดูรายการโทรทศัน์/ 
ทาํกิจกรรมท่ีช่ืนชอบ  เพื่อใชเ้วลา 
ในการอ่านหนงัสือเตรียมสอบ 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

28 ท่านปฏิบติัตามคาํแนะนาํในการเรียน 
อยา่งเคร่งครัด  

0 1 1 1 1 0.8 ใชไ้ด ้

29 ท่านสามารถบงัคบัตนเองใหก้ระทาํใน 
ส่ิงท่ีคิดวา่ควรกระทาํได ้ 

0 1 1 1 1 0.8 ใชไ้ด ้

30 ท่านพยายามศึกษาหาความรู้อยา่งเตม็ท่ี  
แมจ้ะเป็นชุดวชิาท่ีไม่ถนดั 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

31 ท่านพยายามศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมดว้ย
ตนเองอยา่งเตม็ท่ี แมจ้ะมีภาระงานอ่ืนๆ 
ท่ีตอ้งรับผดิชอบอยูม่าก 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

32 ท่านมัน่ใจวา่สามารถเรียนจนสาํเร็จได ้ 1 1 1 0 0 0.6 ใชไ้ด ้
  



148 
 

ตารางท่ี 28 (ต่อ) 
 

ข้อ
ที ่

ประเดน็ข้อคาํถาม 
ความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญ ค่า 

IO
C 

ผลการ
วเิคราะห์ คน

ที ่1  
คน 
ที ่2 

คน
ที ่3 

คน
ที ่4 

คน
ที ่5 

33 ท่านเช่ือวา่ “หากมีความมัน่ใจกไ็ดช้ยั 
ไปกวา่คร่ึง” 

0 1 1 1 1 0.8 ใชไ้ด ้

34 ท่านอาสาเป็นหวัหนา้กลุ่ม เม่ือมีการทาํ
กิจกรรมกลุ่มของมหาวิทยาลยั 

1 0 0 1 0 0.4 ใช้
ไม่ได ้

35 ไม่วา่จะเกิดปัญหาใดๆ กต็าม ท่านมัน่ใจ
วา่ท่านจะแกไ้ขปัญหาเหล่านั้นไดเ้สมอ 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

36 ถา้เร่ืองไหนท่ีท่านคิดวา่ถูกแลว้ ไม่วา่จะ 
มีคนมาพดูอะไร ท่านจะไม่เปล่ียน 
ความคิดเดิม 

-1 0 -1 1 1 0 ใช้
ไม่ได ้

37 ท่านคิดวา่ชีวิตของคนเราข้ึนอยูก่บั 
การกระทาํของตนเอง  

0 1 1 1 1 0.8 ใชไ้ด ้

38 มสธ. เป็นสถาบนัการศึกษาทางไกล 
ท่ีมีมาตรฐาน  

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

39 มสธ. เพิ่มโอกาสทางการศึกษาใน 
ระบบการศึกษาทางไกลแก่ประชาชน 

1 1 1 0 1 0.8 ใชไ้ด ้

40 ท่านมีความภาคภูมิใจท่ีสาํเร็จการศึกษา 
จาก มสธ.  

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

41 มสธ. เป็นสถานศึกษาท่ีเป็นท่ียอมรับ 
ในสงัคม  

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

42 หลกัสูตรการเรียนการสอนของ มสธ.  
ตรงกบัความตอ้งการของสงัคม 

0 1 1 1 1 0.8 ใชไ้ด ้

43 การเขา้เรียนท่ี มสธ. ทาํใหท่้านสามารถ
ปฏิบติัภารกิจอ่ืนไดใ้นเวลาเดียวกนั 

0 1 -1 1 1 0.4 ใช้
ไม่ได ้

44 คณาจารยข์อง มสธ. มีความน่าเช่ือถือ 
ในดา้นคุณวฒิุ  

0 1 0 0 1 0.4 ใชไ้ด ้
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ตารางท่ี 28 (ต่อ) 
 

ข้อ
ที ่

ประเดน็ข้อคาํถาม 
ความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญ ค่า 

IO
C 

ผลการ
วเิคราะห์ คน

ที ่1  
คน 
ที ่2 

คน
ที ่3 

คน
ที ่4 

คน
ที ่5 

45 คณาจารยข์อง มสธ. มีความน่าเช่ือถือ 
ในดา้นประสบการณ์และความชาํนาญ 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

46 คณาจารยข์อง มสธ ใหค้าํปรึกษา 
ทางวิชาการไดเ้ป็นอยา่งดี 

0 1 1 1 1 0.8 ใชไ้ด ้

47 คณาจารยข์อง มสธ. มีความเช่ียวชาญ 
ในการเขียนเอกสารการสอนใหเ้ขา้ใจง่าย 

0 1 1 1 1 0.8 ใชไ้ด ้

48 ท่านตั้งเป้าหมายในการเรียนไวอ้ยา่งชดัเจน 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้
49 ท่านไม่ยอ่ทอ้และพยายามในการเรียน

เพื่อใหส้ามารถสาํเร็จการศึกษา 
1 0 1 1 1 0.8 ใชไ้ด ้

50 ท่านมุ่งมัน่ในการเรียนเพื่อใหเ้กิด 
ผลการเรียนดี  

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

51 ท่านพยายามอ่านเอกสารการสอนให ้
มากข้ึน เม่ือตอ้งเรียนวิชาท่ียาก เพื่อให้
ประสบความสาํเร็จในการเรียน 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

52 ท่านตอ้งการเรียนใหส้าํเร็จเพือ่สร้าง 
ช่ือเสียงแก่ตนเอง และวงศต์ระกลู 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

53 ท่านตอ้งการเรียนจบเพื่อกา้วเขา้สู่ 
สงัคมท่ีท่านตอ้งการ 

1 0 1 1 1 0.8 ใชไ้ด ้

54 ท่านรู้สึกผกูพนักบัมหาวิทยาลยั  1 0 1 1 1 0.8 ใชไ้ด ้

55 มสธ. เปรียบเสมือนบา้นของท่าน 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

56 ท่านพร้อมท่ีจะช่วยเหลืองานต่าง ๆ  
ของมหาวิทยาลยั 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

57 ท่านพร้อมจะเสียสละและอุทิศตน  
เพื่อช่ือเสียงของมหาวิทยาลยั 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้
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ตารางท่ี 28 (ต่อ) 
 

ข้อ
ที ่

ประเดน็ข้อคาํถาม 
ความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญ ค่า 

IO
C 

ผลการ
วเิคราะห์ คน

ที ่1  
คน 
ที ่2 

คน
ที ่3 

คน
ที ่4 

คน
ที ่5 

58 ท่านตอ้งการเรียนจบเพื่อกา้วเขา้สู่ 
สงัคมท่ีท่านตอ้งการ 

1 0 1 1 1 0.8 ใชไ้ด ้

59 ท่านพยายามในการเรียนมากข้ึน  
เพื่อใหมี้ความสามารถเหนือผูอ่ื้น 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

60 ท่านจะเปรียบเทียบผลการเรียนกบัผูอ่ื้น  
เพื่อจะไดพ้ฒันาตนเองใหเ้รียนดีข้ึน 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

61 ท่านมุ่งมัน่ในการเรียนเพื่อเป็นแบบอยา่งท่ีดี 1 0 1 1 1 0.8 ใชไ้ด ้
62 ความสาํเร็จจากการเรียนรู้จะทาํใหท่้าน 

ไปสู่เป้าหมายท่ีวางไวไ้ด ้
1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

65 การสาํเร็จการศึกษาจะทาํใหท่้าน 
เป็นท่ียอมรับ 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

66 คู่มือการลงทะเบียนเรียนมีรายละเอียด
ครบถว้น  ชดัเจน  เขา้ใจง่าย 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

67 ปฏิทินการศึกษาในแต่ละภาคการศึกษา 
มีความชดัเจน  เขา้ใจง่าย 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

68 ช่องทางการลงทะเบียนเรียน 
มีหลากหลายช่องทาง 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

69 การกาํหนดระยะเวลาการลงทะเบียนเรียน 
เพิ่มชุดวิชา หรือถอนชุดวิชา  และ 
การลงทะเบียนสอบซ่อม ในแต่ละ 
ภาคการศึกษา มีความเหมาะสม 

1 -1 1 1 0 0.4 ใช้
ไม่ได ้

70 คาํอธิบายขั้นตอนการลงทะเบียนเรียน 
มีความชดัเจน 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

71 วิธีการชาํระเงินในการลงทะเบียน 
มีความชดัเจนและสะดวก 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้
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ตารางท่ี 28 (ต่อ) 
 

ข้อ
ที ่

ประเดน็ข้อคาํถาม 
ความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญ ค่า 

IO
C 

ผลการ
วเิคราะห์ คน

ที ่1  
คน 
ที ่2 

คน
ที ่3 

คน
ที ่4 

คน
ที ่5 

72 การจดัสอบในวนัเสาร์-อาทิตย ์ 
มีความเหมาะสม 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

73 ระยะเวลาท่ีแจง้สนามสอบใหท่้าน 
ทราบก่อนการสอบ มีความเหมาะสม 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

74 การบริการจดัสอบ ณ จงัหวดัท่ีท่าน 
อาศยัอยู ่มีความเหมาะสม 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

75 ระบบการประเมินผลการสอบมีความ
น่าเช่ือถือ 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

76 ท่านมัน่ใจในระบบการประเมินผลของ
มหาวิทยาลยั 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

77 ระบบการประกาศผลการสอบ 
มีความสะดวก และน่าเช่ือถือ 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

78 การเขา้เรียนสอนเสริมมีประโยชน์ในการเรียน 1 1 0 1 1 0.8 ใชไ้ด ้
79 ท่านไดรั้บเอกสารการสอนและส่ือต่าง ๆ 

ตามกาํหนด 
1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

80 ท่านไดรั้บความสะดวกในการติดต่อ 
กบัมหาวิทยาลยั 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

81 สถานท่ีสอนเสริมมีความเหมาะสม  1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้
82 การแนะแนวการศึกษาในข่าว มสธ. 

 มีประโยชน ์
1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

83 การปฐมนิเทศนกัศึกษาใหม่ช่วยใหท้ราบ
ขอ้มูลการศึกษาอยา่งเพยีงพอ  

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

84 ท่านสามารถติดต่อสอบถามปัญหากบั
มหาวิทยาลยัไดต้ามตอ้งการ 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้
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ตารางท่ี 28 (ต่อ) 
 

ข้อ
ที ่

ประเดน็ข้อคาํถาม 
ความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญ ค่า 

IO
C 

ผลการ
วเิคราะห์ คน

ที ่1  
คน 
ที ่2 

คน
ที ่3 

คน
ที ่4 

คน
ที ่5 

85 เจา้หนา้ท่ีใหบ้ริการขอ้มูลข่าวสารถูกตอ้ง 
ชดัเจน และรวดเร็ว 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

86 ท่านวางแผนในการลงทะเบียนและการเรียน
ล่วงหนา้ก่อนทุกภาคการศึกษา  

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

87 ท่านศึกษารายละเอียดชุดวิชาจากคู่มือ
นกัศึกษาก่อนลงทะเบียนเรียน 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

88 ท่านปฏิบติัตามแผนการเรียนท่ีท่านวางไว ้
โดยเคร่งครัด  

0 1 1 1 1 0.8 ใชไ้ด ้

89 ท่านสาํรวจดูเน้ือหาทุกหน่วยก่อนลงมือศึกษา  1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้
90 ท่านวางเป้าหมายในการอ่านเอกสารการสอน 

แต่ละคร้ัง  
1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

91 ท่านจดัตารางเวลาสาํหรับศึกษาเอกสารการ
สอน  

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

92 ท่านจะทบทวนเน้ือหาในชุดวิชาและ 
จดบนัทึกยอ่ 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

93 ท่านทาํแบบประเมินตนเองก่อนและ 
หลงัการศึกษาเอกสารการสอน  

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

94 ท่านเตรียมตวัและตั้งใจสอบใหไ้ดค้ะแนน
สูงสุดเท่าท่ีจะทาํได ้ 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

95 ท่านเตรียมอุปกรณ์ท่ีจะใชใ้นการสอบ 
ใหค้รบถว้นก่อนวนัสอบ 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

96 เม่ือทาํขอ้สอบเสร็จแลว้ ท่านมกัจะตรวจสอบ
ความถูกตอ้งก่อนส่งกระดาษคาํตอบ 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

97 ขณะอ่านเอกสารการสอนท่านจะตั้งคาํถาม
เพื่อสาํรวจความเขา้ใจในการอ่านของตนเอง 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ค 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเกบ็รวมรวมขอ้มูลการวิจยั 
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แบบสอบถามเพือ่การวจัิย 
เร่ือง ปัจจัยเชิงสาเหตุของทีส่่งผลต่อความสําเร็จในการศึกษาระดับปริญญาตรีของนักศึกษา

มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
    คาํช้ีแจงในการตอบแบบสอบถาม  

1. แบบสอบถามฉบบัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อตอ้งการทราบความสมัพนัธ์ของปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ความสาํเร็จในการศึกษาระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

2. ขอ้มูลจากการตอบแบบสอบถามจะพิจารณาโดยภาพรวม ไม่มีผลกระทบใดๆ ต่อผูต้อบ
แบบสอบถามเป็นรายบุคคล  

3. การวิจยัคร้ังน้ีจะสาํเร็จลงไดด้ว้ยความอนุเคราะห์จากท่านในการตอบแบบสอบถาม เพราะ
สามารถนาํขอ้มูลดงักล่าวมาวเิคราะห์ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จในการศึกษาได ้จึงขอใหท่้านตอบ
แบบสอบถามใหค้รบทุกส่วนและทุกขอ้ตามสภาพความเป็นจริงใหม้ากท่ีสุด  

4. แบบสอบถามน้ีแบ่งออกเป็น 2 ตอน ประกอบดว้ย  
ตอนท่ี 1 แบบสอบถามปัจจยัส่วนบุคคล  
ตอนท่ี 2 แบบสอบถามแสดงความคิดเห็นต่อปัจจยัดา้นต่างๆท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จใน

การศึกษา 
 

ตอนที่ 1  แบบสอบถามปัจจัยส่วนบุคคล  
คาํช้ีแจง กรุณาใส่เคร่ืองหมาย   ลงใน  �  หนา้ขอ้ความท่ีเป็นจริงเก่ียวตวัของท่าน  
1. เพศ   1. �  ชาย   2. �  หญิง  
2. อาย…ุ…………..ปี (เกิน 6 เดือนใหน้บัเป็น 1 ปี) 
3. สถานภาพสมรส  1. � โสด  2. � สมรส  3. � หยา่  4. � หมา้ย 
4. รายไดต่้อเดือน 1. �  นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 5,000 บาท    2. �   5,001 – 10,000 บาท 

3. �  10,001 – 15,000 บาท    4. �   15,001 – 20,000 บาท   5. �  มากกวา่ 20,000 บาท 
5. วฒิุการศึกษาท่ีใชส้มคัร 1. � มธัยมศึกษาตอนตน้หรือเทียบเท่า   2. � มธัยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า 
 3. � อนุปริญญาหรือเทียบเท่า                 4. � ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 
 5. � สูงกวา่ปริญญาตรี 
6. สาขาวิชาท่ีเรียน 1. � ศิลปศาสตร์ 2. � นิเทศศาสตร์  3. � ศึกษาศาสตร์ 

4. � วทิยาการจดัการ  5. � นิติศาสตร์  6. � วทิยาศาสตร์สุขภาพ    
7. � พยาบาลศาสตร์ 8. � เศรษฐศาสตร์ 9. � มนุษยนิเวศศาสตร์    
10. � รัฐศาสตร์  11. � ส่งเสริมการเกษตรและสหกรณ์    
12. � วทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี

7. หลกัสูตรท่ีเขา้ศึกษา 1. � ปริญญาตรี 4 ปี 2. � ปริญญาตรีต่อเน่ือง 3. � อ่ืนๆ ระบุ....................... 
8. ปีการศึกษาท่ีเขา้ศึกษา(ดูจากเลข 2 ตวัของเลขประจาํตวันกัศึกษา เช่น 5010000000 คือ ปี 50)............................ 
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9. จาํนวนชุดวชิาท่ีตอ้งศึกษาตามโครงสร้างหลกัสูตร ..................ชุดวิชา (**กรุณาระบุ**) 
10. เกรดเฉล่ีย GPAX ระดบัปริญญาตรี .................................. (**กรุณาระบุ**) 
11. ระยะเวลาท่ีใชศึ้กษาทั้งส้ิน ……………………. ปี (**กรุณาระบุ**) 
12. สถานภาพการเงินในขณะท่ีศึกษา 1. � ใชเ้งินส่วนตวั  2. � ใชเ้งินจากผูป้กครอง  

 3. � กูย้มืเงินเรียน  4. � อ่ืนๆ โปรดระบุ...................................... 
13. ลกัษณะ/ตาํแหน่งงานท่ีทาํ   1. � รับราชการ   2. � รัฐวสิาหกิจ 3. �บริษทัเอกชน 

  4. � ธุรกิจส่วนตวั  5. � กาํลงัศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน   6. � อ่ืนๆ........... 

ตอนที ่2  แบบสอบถามปัจจัยด้านต่างๆทีส่่งผลต่อความสําเร็จการศึกษา  
แบบสอบถามน้ีมี 5 ระดบั ดงัน้ี คือ 
5 หมายถึง เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
4 หมายถึง เห็นดว้ยมาก 
3 หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง 
2 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย 
1 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

คาํช้ีแจง โปรดทาํเคร่ืองหมาย    ลงใน       ช่องขวามือทีต่รงกบัความจริงของท่านมากทีสุ่ด 

ข้อ ข้อคาํถาม 

ระดบัความคดิเห็น 

น้อย
ทีสุ่ด 

น้อย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

1 ครอบครัวของท่านส่งเสริมใหเ้รียน มสธ.           
2 ครอบครัวของท่านสนบัสนุนค่าใชจ่้ายในการศึกษา           
3 ครอบครัวของท่านมีความรัก ความผกูพนั ช่วยเหลือกนั            

4 
เม่ือมีปัญหาในการเรียนเกิดข้ึน ครอบครัวใหค้าํปรึกษาหรือ
คาํแนะนาํแก่ท่านเสมอ           

5 ครอบครัวของท่านใหค้วามสนใจในกิจกรรมการเรียนของท่าน           

6 
ท่านสามารถจดัหาสถานท่ีสาํหรับอ่านหนงัสือ/ทบทวนบทเรียน
ไดอ้ยา่งเหมาะสม           

7 สภาพแวดลอ้มรอบบา้นท่านเงียบ สงบ เหมาะสมแก่การเรียนรู้           
8 สภาพหอ้งเรียนสอนเสริมเหมาะแก่การเรียนรู้ของท่าน           
9 เอกสารการเรียนเหมาะแก่การศึกษาดว้ยตนเอง           

10 
ส่ือ วสัดุต่างๆ นอกจากเอกสารการสอนเรียน มีความเหมาะสม
แก่การศึกษาดว้ยตนเอง           
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ข้อ ข้อคาํถาม 

ระดบัความคดิเห็น 

น้อย
ทีสุ่ด 

น้อย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

11 
ท่านมีความความพร้อมในการเรียนและทาํกิจกรรมประกอบ 
การเรียนรู้ตามท่ีมหาวทิยาลยัจดัให ้           

12 ท่านสามารถอ่าน เขียนหนงัสือไดเ้ป็นอยา่งดี           
13 ท่านสามารถสรุปเน้ือหาสาระท่ีไดจ้ากการศึกษาเอกสารการสอน           
14 ท่านสามารถนาํความรู้และประสบการณ์เดิมมาใชใ้นการเรียนได ้           

15 
จากความรู้เดิมของท่าน  ท่านคิดวา่การเรียนดว้ยตนเองไม่ใช่
เร่ืองยาก           

16 พ้ืนฐานความรู้เดิมของท่าน มีส่วนช่วยใหท่้านสาํเร็จการศึกษา           

17 
ท่านสามารถศึกษาและทาํความเขา้ใจจากการศึกษาเอกสาร 
การสอนดว้ยตนเองไดเ้ป็นอยา่งดี           

18 
ท่านสามารถพฒันาและต่อยอดองคค์วามรู้ท่ีไดจ้ากการศึกษา
เอกสารการสอน           

19 ครอบครัว/เพ่ือน คอยใหก้าํลงัใจท่านในการเรียน           

20 
รายการวทิย/ุโทรทศัน์เพ่ือการศึกษาท่ี มสธ. จดัไว ้ช่วยใหท่้าน
เขา้ใจบทเรียนไดม้ากข้ึน           

21 
ครอบครัวของท่านสนบัสนุนในการจดัหาอุปกรณ์การเรียนและ
หนงัสือท่ีส่งเสริมการเรียนรู้เพ่ิมเติมใหก้บัท่าน           

22 การมีชมรมนกัศึกษา มสธ. ช่วยสนบัสนุนการเรียนของท่าน           

23 
ท่านไดรั้บความช่วยเหลือเร่ืองการทบทวนวิชาต่างๆ จากเพ่ือน
ช่วยสนบัสนุนการเรียนของท่าน           

24 
ท่านไดรั้บขอ้มูลข่าวสารท่ีถกูตอ้ง รวดเร็ว จากสาขาวชิาหรือ
มหาวทิยาลยั ช่วยสนบัสนุนการเรียน           

25 ท่านไดรั้บคาํแนะนาํดา้นวิชาการจากอาจารยข์อง มสธ.            

26 
เม่ือท่านวางแผนทบทวนบทเรียนไว ้ ท่านจะปฏิบติัใหไ้ด ้
ตามแผนท่ีกาํหนด           

27 
ท่านยอมท่ีจะไม่ดูรายการโทรทศัน์/ทาํกิจกรรมท่ีช่ืนชอบ   
เพ่ือใชเ้วลาในการอ่านหนงัสือเตรียมสอบ           

28 ท่านปฏิบติัตามคาํแนะนาํในการเรียนอยา่งเคร่งครัด            
29 ท่านสามารถบงัคบัตนเองใหก้ระทาํในส่ิงท่ีคิดวา่ควรกระทาํได ้           
ข้อ ข้อคาํถาม ระดบัความคดิเห็น 
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น้อย
ทีสุ่ด 

น้อย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

30 ท่านพยายามศึกษาหาความรู้อยา่งเตม็ท่ี แมจ้ะเป็นชุดวชิาท่ีไม่ถนดั           

31 
ท่านพยายามศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติมดว้ยตนเองอยา่งเตม็ท่ี แมจ้ะ
มีภาระงานอ่ืนๆท่ีตอ้งรับผดิชอบอยูม่าก           

32 ท่านมัน่ใจวา่สามารถเรียนจนสาํเร็จได ้           
33 ท่านเช่ือวา่ “หากมีความมัน่ใจกไ็ดช้ยัไปกวา่คร่ึง”           

34 
ไม่วา่จะเกิดปัญหาใดๆ กต็าม ท่านมัน่ใจวา่ท่านจะแกไ้ขปัญหา
เหล่านั้นไดเ้สมอ           

35 ท่านคิดวา่ชีวิตของคนเราข้ึนอยูก่บัการกระทาํของตนเอง            
36 มสธ. เป็นสถาบนัการศึกษาทางไกลท่ีมีมาตรฐาน            

37 
มสธ. เพ่ิมโอกาสทางการศึกษาในระบบการศึกษาทางไกล 
แก่ประชาชน           

38 ท่านมีความภาคภูมิใจท่ีสาํเร็จการศึกษาจาก มสธ.            
39 มสธ. เป็นสถานศึกษาท่ีเป็นท่ียอมรับในสังคม            

40 
หลกัสูตรการเรียนการสอนของ มสธ. ตรงกบัความตอ้งการ 
ของสังคม           

41 คณาจารยข์อง มสธ. มีความน่าเช่ือถือในดา้นคุณวฒิุ            

42 
คณาจารยข์อง มสธ. มีความน่าเช่ือถือในดา้นประสบการณ์และ
ความชาํนาญ           

43 คณาจารยข์อง มสธ ใหค้าํปรึกษาทางวชิาการไดเ้ป็นอยา่งดี           

44 
คณาจารยข์อง มสธ. มีความเช่ียวชาญในการเขียนเอกสาร 
การสอนใหเ้ขา้ใจง่าย           

45 ท่านตั้งเป้าหมายในการเรียนไวอ้ยา่งชดัเจน           
46 ท่านไม่ยอ่ทอ้และพยายามในการเรียนเพ่ือใหส้ามารถสาํเร็จการศึกษา           
47 ท่านมุ่งมัน่ในการเรียนเพ่ือใหเ้กิดผลการเรียนดี            

48 
ท่านพยายามอ่านเอกสารการสอนใหม้ากข้ึน เม่ือตอ้งเรียนวชิาท่ียาก 
เพ่ือใหป้ระสบความสาํเร็จในการเรียน           

49 
ท่านตอ้งการเรียนใหส้าํเร็จเพ่ือสร้างช่ือเสียงแก่ตนเอง และ 
วงศต์ระกลู           
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ข้อ ข้อคาํถาม 

ระดบัความคดิเห็น 

น้อย
ทีสุ่ด 

น้อย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

50 ท่านตอ้งการเรียนจบเพ่ือกา้วเขา้สู่สังคมท่ีท่านตอ้งการ           
51 ท่านรู้สึกผกูพนักบัมหาวทิยาลยั            
52 มสธ. เปรียบเสมือนบา้นของท่าน           

53 
ท่านพร้อมท่ีจะช่วยเหลืองานต่างๆ ของมหาวทิยาลยัตาม
ศกัยภาพของท่าน           

54 ท่านพร้อมจะเสียสละและอุทิศตน เพ่ือช่ือเสียงของมหาวทิยาลยั           
55 ท่านตอ้งการเรียนจบเพ่ือกา้วเขา้สู่สังคมท่ีท่านตอ้งการ           

56 
ท่านพยายามในการเรียนมากข้ึน เพ่ือใหมี้ความสามารถเหนือ
ผูอ่ื้น           

57 
ท่านจะเปรียบเทียบผลการเรียนกบัผูอ่ื้น เพ่ือจะไดพ้ฒันาตนเอง
ใหเ้รียนดีข้ึน           

58 ท่านมุ่งมัน่ในการเรียนเพ่ือเป็นแบบอยา่งท่ีดี           
59 ความสาํเร็จจากการเรียนรู้จะทาํใหท่้านไปสู่เป้าหมายท่ีวางไวไ้ด ้           
60 ท่านพยายามเรียนใหส้าํเร็จเพ่ือท่ีจะทาํงานในตาํแหน่งหนา้ท่ีท่ีดีข้ึน           
61 การสาํเร็จการศึกษาจะทาํใหท่้านเป็นท่ียอมรับ           
62 คู่มือการลงทะเบียนเรียนมีรายละเอียดครบถว้น ชดัเจน เขา้ใจง่าย           
63 ปฏิทินการศึกษาในแต่ละภาคการศึกษามีความชดัเจน  เขา้ใจง่าย           
64 ช่องทางการลงทะเบียนเรียนมีหลากหลายช่องทาง           
65 คาํอธิบายขั้นตอนการลงทะเบียนเรียนมีความชดัเจน           
66 วธีิการชาํระเงินในการลงทะเบียนมีความชดัเจนและสะดวก           
67 การจดัสอบในวนัเสาร์-อาทิตย ์มีความเหมาะสม           

68 
ระยะเวลาท่ีแจง้สนามสอบใหท่้านทราบก่อนการสอบ  
มีความเหมาะสม           

69 การบริการจดัสอบ ณ จงัหวดัท่ีท่านอาศยัอยู ่มีความเหมาะสม           
70 ระบบการประเมินผลการสอบมีความน่าเช่ือถือ           
71 ท่านมัน่ใจในระบบการประเมินผลของมหาวทิยาลยั           
72 ระบบการประกาศผลการสอบมีความสะดวก และน่าเช่ือถือ           
73 การเขา้เรียนสอนเสริมมีประโยชน์ในการเรียน           
74 ท่านไดรั้บเอกสารการสอนและส่ือต่างๆ ตามกาํหนด           
ข้อ ข้อคาํถาม ระดบัความคดิเห็น 
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น้อย
ทีสุ่ด 

น้อย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

75 ท่านไดรั้บความสะดวกในการติดต่อกบัมหาวทิยาลยั           
76 สถานท่ีสอนเสริมมีความเหมาะสม            
77 การแนะแนวการศึกษาในข่าว มสธ. มีประโยชน์           

78 
การปฐมนิเทศนกัศึกษาใหม่ช่วยใหท้ราบขอ้มูลการศึกษา 
อยา่งเพียงพอ            

79 ท่านสามารถติดต่อสอบถามปัญหากบัมหาวทิยาลยัไดต้ามตอ้งการ           
80 เจา้หนา้ท่ีใหบ้ริการขอ้มูลข่าวสารถกูตอ้ง ชดัเจน และรวดเร็ว           

81 
ท่านวางแผนในการลงทะเบียนและการเรียนล่วงหนา้ก่อนทุก
ภาคการศึกษา            

82 ท่านศึกษารายละเอียดชุดวชิาจากคู่มือนกัศึกษาก่อนลงทะเบียนเรียน           
83 ท่านปฏิบติัตามแผนการเรียนท่ีท่านวางไวโ้ดยเคร่งครัด            
84 ท่านสาํรวจดูเน้ือหาทุกหน่วยก่อนลงมือศึกษา            
85 ท่านวางเป้าหมายในการอ่านเอกสารการสอนแต่ละคร้ัง            
86 ท่านจดัตารางเวลาสาํหรับศึกษาเอกสารการสอน            
87 ท่านจะทบทวนเน้ือหาในชุดวชิาและจดบนัทึกยอ่           

88 
ท่านทาํแบบประเมินตนเองก่อนและหลงัการศึกษาเอกสาร 
การสอน            

89 ท่านเตรียมตวัและตั้งใจสอบใหไ้ดค้ะแนนสูงสุดเท่าท่ีจะทาํได ้           
90 ท่านเตรียมอุปกรณ์ท่ีจะใชใ้นการสอบใหค้รบถว้นก่อนวนัสอบ           

91 
เม่ือทาํขอ้สอบเสร็จแลว้ ท่านมีการตรวจสอบความถูกตอ้ง 
ก่อนส่งกระดาษคาํตอบ           

92 
ขณะอ่านเอกสารการสอนท่านมีการตั้งคาํถามเพ่ือสาํรวจ 
ความเขา้ใจในการอ่านของตนเอง           

 
ตอนที ่3   ข้อเสนอแนะ 
.................................................................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................................................................. 

ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูง 

 

 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ง 
ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

วิเคราะห์สถิติทางสงัคมศาสตร์ในการวเิคราะห์สมการโครงสร้าง 
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 The following lines were read from file D:\run thesis 3-10-60 new1\run thesis 3-10-60\testt23.Ls8: 

 

 TI testt2 

 !DA NI=16 NO=470 MA=CM 

 SY='D:\run thesis 3-10-60 new1\run thesis 3-10-60\testt22.DSF' 

 MO NX=10 NY=6 NK=4 NE=3 BE=FU GA=FI PS=SY TE=SY TD=SY 

 LE 

 SUCCESS PL MOV 

 LK 

 EN WI ATT SR 

 FI TE(1,1) 

 FR LY(3,2) LY(4,3) LY(5,3) LX(1,1) LX(2,1) LX(3,1) LX(4,2) LX(5,2) LX(6,3) 

 FR LX(7,3) LX(8,4) LX(9,4) LX(10,4) BE(1,2) BE(1,3) BE(2,3) GA(1,1) GA(1,4) 

 FR GA(2,4) GA(3,2) GA(3,3) TH(1,1) TH(1,2) TH(1,6) TH(3,5) TH(3,6) TH(4,2) 

 FR TH(4,3) TH(5,3) TH(5,5) TH(8,1) TH(8,3) TH(10,2) TH(10,3) TH(10,5) TE(2,1) 

 FR TE(5,4) TE(6,5) TD(2,1) TD(3,1) TD(3,2) TD(4,2) TD(4,3) TD(5,2) TD(6,5) 

 FR TD(7,2) TD(7,3) TD(7,5) TD(8,1) TD(8,2) TD(9,8) TD(10,2) TD(10,3) TD(10,5) 

 FR TD(4,2) TD(4,3) TD(5,3) TD(8,1) TD(8,3) TD(9,8) TD(10,2) TD(10,3) TD(10,5) TH 2 3 TH 2 2 

 VA 1 LY(1,1) 

 VA 1 LY(2,2) 

 VA 1 LY(6,3) 

 VA 0.30 TE(1,1) 

 PD 

 OU AM RS EF FS SS SC AD=OFF 

 

 TI testt2                                                                       

                           Number of Input Variables 16 

                           Number of Y - Variables    6 

                           Number of X - Variables   10 

                           Number of ETA - Variables  3 

                           Number of KSI - Variables  4 

                           Number of Observations   470 

 

 TI testt2                                                                       

         Covariance Matrix        

               TIMES         RR      PEXAM       SUCC       RELA        POW    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    TIMES       4.94 

       RR      -0.54       0.44 

    PEXAM      -0.78       0.37       0.48 

     SUCC      -0.39       0.24       0.25       0.36 

     RELA      -0.41       0.22       0.23       0.27       0.40 

      POW      -0.39       0.24       0.25       0.28       0.29       0.43 

      FAM      -0.48       0.14       0.17       0.17       0.16       0.19 

      LEA      -0.47       0.20       0.21       0.19       0.19       0.17 

      SOC      -0.37       0.17       0.16       0.15       0.22       0.21 

      RES      -0.39       0.23       0.23       0.21       0.20       0.20 

      CON      -0.49       0.20       0.24       0.27       0.22       0.21 
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      IMG      -0.47       0.20       0.24       0.27       0.24       0.22 

     TEAC      -0.46       0.21       0.24       0.29       0.26       0.23 

      REG      -0.30       0.21       0.21       0.21       0.19       0.19 

     EXAM      -0.42       0.22       0.24       0.22       0.21       0.19 

     SERV      -0.35       0.25       0.23       0.18       0.22       0.19 

 

         Covariance Matrix        

                 FAM        LEA        SOC        RES        CON        IMG    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      FAM       0.63 

      LEA       0.19       0.28 

      SOC       0.31       0.20       0.45 

      RES       0.15       0.21       0.19       0.33 

      CON       0.17       0.21       0.13       0.22       0.41 

      IMG       0.18       0.20       0.15       0.20       0.31       0.42 

     TEAC       0.18       0.19       0.17       0.20       0.29       0.34 

      REG       0.12       0.16       0.13       0.15       0.21       0.22 

     EXAM       0.15       0.19       0.15       0.16       0.23       0.24 

     SERV       0.16       0.16       0.22       0.15       0.16       0.17 

 

         Covariance Matrix        

                TEAC        REG       EXAM       SERV    

            --------   --------   --------   -------- 

     TEAC       0.45 

      REG       0.23       0.29 

     EXAM       0.25       0.25       0.36 

     SERV       0.19       0.22       0.23       0.39 

 

 TI testt2                                                                       

 Parameter Specifications 

         LAMBDA-Y     

             SUCCESS         PL        MOV 

            --------   --------   -------- 

    TIMES          0          0          0 

       RR          0          0          0 

    PEXAM          0          1          0 

     SUCC          0          0          2 

     RELA          0          0          3 

      POW          0          0          0 

 

         LAMBDA-X     

                  EN         WI        ATT         SR 

            --------   --------   --------   -------- 

      FAM          4          0          0          0 

      LEA          5          0          0          0 

      SOC          6          0          0          0 

      RES          0          7          0          0 

      CON          0          8          0          0 

      IMG          0          0          9          0 

     TEAC          0          0         10          0 

      REG          0          0          0         11 

     EXAM          0          0          0         12 

     SERV          0          0          0         13 

 

         BETA         

             SUCCESS         PL        MOV 

            --------   --------   -------- 

  SUCCESS          0         14         15 

       PL          0          0         16 

      MOV          0          0          0 
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         GAMMA        

                  EN         WI        ATT         SR 

            --------   --------   --------   -------- 

  SUCCESS         17          0          0         18 

       PL          0          0          0         19 

      MOV          0         20         21          0 

 

         PHI          

                  EN         WI        ATT         SR 

            --------   --------   --------   -------- 

       EN          0 

       WI         22          0 

      ATT         23         24          0 

       SR         25         26         27          0 

 

         PSI          

             SUCCESS         PL        MOV 

            --------   --------   -------- 

                  28         29         30 

 

         THETA-EPS    

               TIMES         RR      PEXAM       SUCC       RELA        POW 

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    TIMES          0 

       RR         31         32 

    PEXAM          0          0         33 

     SUCC          0          0          0         34 

     RELA          0          0          0         35         36 

      POW          0          0          0          0         37         38 

 

         THETA-DELTA-EPS  

               TIMES         RR      PEXAM       SUCC       RELA        POW 

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      FAM         39         40          0          0          0         41 

      LEA          0         43         44          0          0          0 

      SOC          0          0          0          0         47         48 

      RES          0         52         53          0          0          0 

      CON          0          0         57          0         58          0 

      IMG          0          0          0          0          0          0 

     TEAC          0          0          0          0          0          0 

      REG         68          0         69          0          0          0 

     EXAM          0          0          0          0          0          0 

     SERV          0         76         77          0         78          0 

 

         THETA-DELTA  

                 FAM        LEA        SOC        RES        CON        IMG 

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      FAM         42 

      LEA         45         46 

      SOC         49         50         51 

      RES          0         54         55         56 

      CON          0         59         60          0         61 

      IMG          0          0          0          0         62         63 

     TEAC          0         64         65          0         66          0 

      REG         70         71         72          0          0          0 

     EXAM          0          0          0          0          0          0 

     SERV          0         79         80          0         81          0 
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         THETA-DELTA  

                TEAC        REG       EXAM       SERV 

            --------   --------   --------   -------- 

     TEAC         67 

      REG          0         73 

     EXAM          0         74         75 

     SERV          0          0          0         82 

  

 TI testt2                                                                       

 Number of Iterations = 46 

 

 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                            

         LAMBDA-Y     

             SUCCESS         PL        MOV    

            --------   --------   -------- 

    TIMES       1.00        - -        - - 

       RR        - -       1.00        - - 

    PEXAM        - -       1.07        - - 

                         (0.05) 

                          22.94 

     SUCC        - -        - -       1.17 

                                    (0.06) 

                                     19.22 

     RELA        - -        - -       1.07 

                                    (0.06) 

                                     18.12 

      POW        - -        - -       1.00 

 

         LAMBDA-X     

                  EN         WI        ATT         SR    

            --------   --------   --------   -------- 

      FAM       0.35        - -        - -        - - 

              (0.04) 

                9.07 

      LEA       0.42        - -        - -        - - 

              (0.02) 

               17.36 

      SOC       0.32        - -        - -        - - 

              (0.03) 

               10.15 

      RES        - -       0.42        - -        - - 

                         (0.02) 

                          17.39 

      CON        - -       0.53        - -        - - 

                         (0.03) 

                          21.01 

      IMG        - -        - -       0.57        - - 

                                    (0.02) 

                                     23.84 

     TEAC        - -        - -       0.60        - - 

                                    (0.02) 

                                     24.08 

      REG        - -        - -        - -       0.50 

                                               (0.02) 

                                                22.79 

     EXAM        - -        - -        - -       0.53 

                                               (0.02) 

                                                21.46 

     SERV        - -        - -        - -       0.43 

                                               (0.03) 

                                                16.38 
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         BETA         

             SUCCESS         PL        MOV    

            --------   --------   -------- 

  SUCCESS        - -      -2.52       2.17 

                         (0.33)     (0.73) 

                          -7.55       2.99 

       PL        - -        - -       0.43 

                                    (0.07) 

                                      6.26 

      MOV        - -        - -        - - 

 

         GAMMA        

                  EN         WI        ATT         SR    

            --------   --------   --------   -------- 

  SUCCESS      -2.07        - -        - -       1.31 

              (0.74)                           (0.58) 

               -2.79                             2.28 

       PL        - -        - -        - -       0.28 

                                               (0.04) 

                                                 7.76 

      MOV        - -       0.31       0.14        - - 

                         (0.04)     (0.04) 

                           7.70       3.67 

 

         Covariance Matrix of ETA and KSI         

             SUCCESS         PL        MOV         EN         WI        ATT    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

  SUCCESS       4.65 

       PL      -0.72       0.34 

      MOV      -0.35       0.20       0.24 

       EN      -1.10       0.41       0.40       1.00 

       WI      -0.90       0.40       0.43       0.90       1.00 

      ATT      -0.81       0.38       0.40       0.83       0.84       1.00 

       SR      -0.80       0.43       0.35       0.87       0.78       0.76 

 

         Covariance Matrix of ETA and KSI         

                  SR    

            -------- 

       SR       1.00 

         PHI          

                  EN         WI        ATT         SR    

            --------   --------   --------   -------- 

       EN       1.00 

       WI       0.90       1.00 

              (0.03) 

               30.13 

      ATT       0.83       0.84       1.00 

              (0.03)     (0.03) 

               26.05      28.51 

       SR       0.87       0.78       0.76       1.00 

              (0.04)     (0.03)     (0.03) 

               21.41      27.86      28.08 

 

         PSI          

         Note: This matrix is diagonal. 

             SUCCESS         PL        MOV    

            --------   --------   -------- 

                2.36       0.14       0.05 

              (0.42)     (0.01)     (0.01) 

                5.63       9.81       5.58  
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         Squared Multiple Correlations for Structural Equations   

             SUCCESS         PL        MOV    

            --------   --------   -------- 

                0.49       0.59       0.81 

 

         Squared Multiple Correlations for Reduced Form           

             SUCCESS         PL        MOV    

            --------   --------   -------- 

                0.29       0.57       0.81 

 

         Reduced Form                 

                  EN         WI        ATT         SR    

            --------   --------   --------   -------- 

  SUCCESS      -2.07       0.34       0.15       0.62 

              (0.74)     (0.22)     (0.10)     (0.55) 

               -2.79       1.52       1.54       1.14  

       PL        - -       0.14       0.06       0.28 

                         (0.03)     (0.02)     (0.04) 

                           4.85       3.27       7.76  

      MOV        - -       0.31       0.14        - - 

                         (0.04)     (0.04) 

                           7.70       3.67  

 

         THETA-EPS    

               TIMES         RR      PEXAM       SUCC       RELA        POW    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    TIMES       0.30  

       RR       0.18       0.10 

              (0.04)     (0.01) 

                4.21       7.99  

    PEXAM        - -        - -       0.08 

                                    (0.01) 

                                      6.06  

     SUCC        - -        - -        - -       0.04 

                                               (0.01) 

                                                 3.86  

     RELA        - -        - -        - -      -0.02       0.13 

                                               (0.01)     (0.02) 

                                                -2.56       8.08  

      POW        - -        - -        - -        - -       0.03       0.20 

                                                          (0.01)     (0.01) 

                                                            2.92      13.36  

 

         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          

               TIMES         RR      PEXAM       SUCC       RELA        POW    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

                0.94       0.78       0.83       0.90       0.68       0.55 

 

         THETA-DELTA-EPS  

               TIMES         RR      PEXAM       SUCC       RELA        POW    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      FAM      -0.10      -0.03        - -        - -        - -       0.05 

              (0.06)     (0.01)                                      (0.01) 

               -1.70      -2.85                                        3.55  

      LEA        - -       0.02       0.03        - -        - -        - - 

                         (0.01)     (0.01) 

                           2.95       3.34  

      SOC        - -        - -        - -        - -       0.07       0.07 

                                                          (0.01)     (0.01) 

                                                            6.90       6.23  

      RES        - -       0.06       0.05        - -        - -        - - 

                         (0.01)     (0.01) 

                           6.04       5.61  
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      CON        - -        - -       0.01        - -      -0.02        - - 

                                    (0.01)                (0.01) 

                                      2.12                 -2.70  

      IMG        - -        - -        - -        - -        - -        - -  

     TEAC        - -        - -        - -        - -        - -        - -  

      REG       0.09        - -      -0.02        - -        - -        - - 

              (0.03)                (0.01) 

                2.91                 -3.01  

     EXAM        - -        - -        - -        - -        - -        - -  

     SERV        - -       0.06       0.03        - -       0.04        - - 

                         (0.01)     (0.01)                (0.01) 

                           5.67       2.98                  4.92  

 

         THETA-DELTA  

                 FAM        LEA        SOC        RES        CON        IMG    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      FAM       0.51 

              (0.04) 

               14.46  

      LEA       0.04       0.10 

              (0.01)     (0.01) 

                2.84       8.03  

      SOC       0.19       0.06       0.33 

              (0.02)     (0.01)     (0.02) 

                9.25       4.75      15.02  

      RES        - -       0.05       0.06       0.16 

                         (0.01)     (0.01)     (0.01) 

                           6.06       5.76      13.13  

      CON        - -       0.01      -0.02        - -       0.12 

                         (0.01)     (0.01)                (0.01) 

                           2.02      -1.79                  9.95  

      IMG        - -        - -        - -        - -       0.05       0.09 

                                                          (0.01)     (0.01) 

                                                            5.05       9.27  

     TEAC        - -      -0.01       0.02        - -       0.02        - - 

                         (0.01)     (0.01)                (0.01) 

                          -2.51       2.43                  2.17  

      REG      -0.04      -0.02      -0.01        - -        - -        - - 

              (0.01)     (0.01)     (0.01) 

               -3.47      -3.62      -1.08  

     EXAM        - -        - -        - -        - -        - -        - -  

     SERV        - -      -0.01       0.07        - -      -0.02        - - 

                         (0.01)     (0.01)                (0.01) 

                          -0.81       6.80                 -2.63  

 

         THETA-DELTA  

                TEAC        REG       EXAM       SERV    

            --------   --------   --------   -------- 

     TEAC       0.09 

              (0.01) 

                8.67  

      REG        - -       0.04 

                         (0.01) 

                           3.73  

     EXAM        - -      -0.01       0.08 

                         (0.01)     (0.01) 

                          -1.29       5.68  

     SERV        - -        - -        - -       0.20 

                                               (0.01) 

                                                13.41  
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         Squared Multiple Correlations for X - Variables          

                 FAM        LEA        SOC        RES        CON        IMG    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

                0.20       0.63       0.24       0.52       0.70       0.79 

         Squared Multiple Correlations for X - Variables          

                TEAC        REG       EXAM       SERV    

            --------   --------   --------   -------- 

                0.80       0.85       0.78       0.49 

 

                           Goodness of Fit Statistics 

                             Degrees of Freedom = 54 

               Minimum Fit Function Chi-Square = 68.57 (P = 0.088) 

       Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 69.08 (P = 0.081) 

                 Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 15.08 

              90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 40.57) 

                        Minimum Fit Function Value = 0.15 

                Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.032 

              90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.086) 

             Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.024 

             90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.040) 

               P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 1.00  

                  Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.50 

             90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.46 ; 0.55) 

                         ECVI for Saturated Model = 0.58 

                       ECVI for Independence Model = 32.23  

     Chi-Square for Independence Model with 120 Degrees of Freedom = 15082.89 

                           Independence AIC = 15114.89 

                                Model AIC = 233.08 

                              Saturated AIC = 272.00 

                           Independence CAIC = 15197.33 

                               Model CAIC = 655.61 

                             Saturated CAIC = 972.77  

                          Normed Fit Index (NFI) = 1.00 

                        Non-Normed Fit Index (NNFI) = 1.00 

                     Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.45 

                        Comparative Fit Index (CFI) = 1.00 

                        Incremental Fit Index (IFI) = 1.00 

                         Relative Fit Index (RFI) = 0.99  

                             Critical N (CN) = 555.52   

                     Root Mean Square Residual (RMR) = 0.012 

                             Standardized RMR = 0.024 

                        Goodness of Fit Index (GFI) = 0.98 

                   Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.95 

                  Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.39 

 

 TI testt2                                                                       

         Fitted Covariance Matrix 

               TIMES         RR      PEXAM       SUCC       RELA        POW    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    TIMES       4.95 

       RR      -0.55       0.44 

    PEXAM      -0.78       0.37       0.48 

     SUCC      -0.41       0.23       0.25       0.36 

     RELA      -0.37       0.21       0.23       0.27       0.40 

      POW      -0.35       0.20       0.21       0.28       0.29       0.43 

      FAM      -0.49       0.12       0.16       0.17       0.15       0.19 

      LEA      -0.46       0.20       0.21       0.20       0.18       0.17 

      SOC      -0.35       0.13       0.14       0.15       0.20       0.20 

      RES      -0.38       0.22       0.23       0.21       0.19       0.18 

      CON      -0.48       0.21       0.24       0.27       0.23       0.23 

      IMG      -0.46       0.22       0.24       0.27       0.25       0.23 

     TEAC      -0.48       0.23       0.25       0.28       0.26       0.24 

      REG      -0.31       0.21       0.21       0.21       0.19       0.18 
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     EXAM      -0.42       0.23       0.24       0.22       0.20       0.19 

     SERV      -0.35       0.25       0.23       0.18       0.21       0.15 

 

         Fitted Covariance Matrix 

                 FAM        LEA        SOC        RES        CON        IMG    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      FAM       0.64 

      LEA       0.19       0.28 

      SOC       0.30       0.19       0.43 

      RES       0.13       0.21       0.18       0.33 

      CON       0.17       0.22       0.14       0.22       0.40 

      IMG       0.17       0.20       0.15       0.20       0.31       0.42 

     TEAC       0.18       0.19       0.18       0.21       0.29       0.34 

      REG       0.12       0.16       0.13       0.16       0.21       0.22 

     EXAM       0.16       0.19       0.15       0.17       0.22       0.23 

     SERV       0.13       0.15       0.20       0.14       0.16       0.19 

 

         Fitted Covariance Matrix 

                TEAC        REG       EXAM       SERV    

            --------   --------   --------   -------- 

     TEAC       0.45 

      REG       0.23       0.29 

     EXAM       0.24       0.25       0.36 

     SERV       0.20       0.22       0.23       0.39 

 

         Fitted Residuals 

               TIMES         RR      PEXAM       SUCC       RELA        POW    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    TIMES      -0.01 

       RR       0.00       0.00 

    PEXAM       0.00       0.00       0.00 

     SUCC       0.02       0.01       0.00       0.00 

     RELA      -0.03       0.00       0.00       0.00       0.00 

      POW      -0.04       0.04       0.03       0.00       0.01       0.00 

      FAM       0.00       0.02       0.01       0.00       0.01       0.00 

      LEA      -0.01       0.00       0.00       0.00       0.01       0.00 

      SOC      -0.02       0.03       0.02       0.00       0.01       0.02 

      RES      -0.01       0.00       0.00       0.00       0.01       0.02 

      CON      -0.01      -0.01       0.00       0.00       0.00      -0.02 

      IMG       0.00      -0.02       0.00       0.00      -0.01      -0.01 

     TEAC       0.02      -0.02      -0.01       0.00       0.00      -0.01 

      REG       0.00       0.00       0.00       0.00       0.01       0.01 

     EXAM       0.01       0.00      -0.01       0.00       0.01       0.00 

     SERV      -0.01       0.00       0.00       0.00       0.01       0.04 

 

         Fitted Residuals 

                 FAM        LEA        SOC        RES        CON        IMG    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      FAM      -0.01 

      LEA       0.00       0.00 

      SOC       0.01       0.01       0.02 

      RES       0.01       0.00       0.01       0.00 

      CON       0.00       0.00      -0.01       0.00       0.00 

      IMG       0.01       0.00      -0.01       0.00       0.00       0.00 

     TEAC       0.00       0.00      -0.01      -0.01       0.00       0.00 

      REG       0.00       0.00       0.00      -0.01       0.00       0.00 

     EXAM      -0.01      -0.01       0.00      -0.01       0.01       0.01 

     SERV       0.02       0.01       0.03       0.01       0.00      -0.02 

 

         Fitted Residuals 

                TEAC        REG       EXAM       SERV    

            --------   --------   --------   -------- 

     TEAC       0.00 
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      REG       0.00       0.00 

     EXAM       0.01       0.00       0.00 

     SERV      -0.01       0.00       0.00       0.00 

 

 Summary Statistics for Fitted Residuals 

 Smallest Fitted Residual =   -0.04 

   Median Fitted Residual =    0.00 

  Largest Fitted Residual =    0.04 

 

 Stemleaf Plot 

 - 4|3  

 - 3|  

 - 3|4  

 - 2|  

 - 2|1  

 - 1|9877  

 - 1|421100  

 - 0|98887776666665555  

 - 0|4443333222222221111111000000000000000  

   0|11111111111122222222233333444444  

   0|55556666777777799  

   1|112334  

   1|557899  

   2|134  

   2|7  

   3|34  

   3|  

   4|14 

 

         Standardized Residuals   

               TIMES         RR      PEXAM       SUCC       RELA        POW    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    TIMES      -0.21 

       RR       0.20       0.22 

    PEXAM       0.05      -0.15      -0.42 

     SUCC       1.12       1.29       0.47        - - 

     RELA      -1.07       0.15       0.33      -0.20       1.69 

      POW      -1.05       4.53       3.54      -0.33       2.20       0.07 

      FAM       0.07       1.96       0.56       0.14       0.83       0.09 

      LEA      -0.62       0.80       0.20      -1.32       1.10       0.69 

      SOC      -0.40       2.58       1.39      -0.23       1.94       1.80 

      RES      -0.29       0.39       0.16       0.51       1.48       2.40 

      CON      -0.23      -1.26      -0.37      -1.20      -1.76      -2.95 

      IMG      -0.17      -1.93      -0.03      -0.86      -1.16      -1.58 

     TEAC       0.78      -2.33      -0.76       0.82      -0.32      -1.38 

      REG       0.26      -0.55      -0.47      -0.09       1.03       1.77 

     EXAM       0.38      -0.77      -1.20      -0.48       0.99       0.43 

     SERV      -0.16       0.90       0.51       0.17       1.96       3.66 

 

         Standardized Residuals   

                 FAM        LEA        SOC        RES        CON        IMG    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      FAM      -1.38 

      LEA       0.50       0.06 

      SOC       0.81       1.82       2.60 

      RES       0.92      -0.19       2.10       0.08 

      CON      -0.20      -0.16      -1.41      -0.88       1.03 

      IMG       1.07       1.12      -0.80      -0.01       2.21       0.68 

     TEAC       0.28      -0.21      -0.92      -1.27       0.46      -0.76 

      REG       0.58      -0.92       0.70      -1.71       0.81      -0.28 

     EXAM      -1.25      -2.00      -0.24      -2.06       0.90       1.26 

     SERV       1.58       1.61       3.62       0.77      -0.53      -2.37 
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         Standardized Residuals   

                TEAC        REG       EXAM       SERV    

            --------   --------   --------   -------- 

     TEAC      -0.77 

      REG      -0.71       0.39 

     EXAM       1.33       1.48        - - 

     SERV      -1.02       0.11       0.47       0.93 

 

 Summary Statistics for Standardized Residuals 

 Smallest Standardized Residual =   -2.95 

   Median Standardized Residual =    0.13 

  Largest Standardized Residual =    4.53 

 

 Stemleaf Plot 

 - 3|0  

 - 2|  

 - 2|4310  

 - 1|9876  

 - 1|4443333222110  

 - 0|999988888765555  

 - 0|444333322222222222210000  

   0|111111111222223334444  

   0|5555556677788888889999  

   1|00011113334  

   1|556678889  

   2|001224  

   2|66  

   3|  

   3|567  

   4|  

   4|5 

 Largest Negative Standardized Residuals 

 Residual for      CON and      POW  -2.95 

 Largest Positive Standardized Residuals 

 Residual for      POW and       RR   4.53 

 Residual for      POW and    PEXAM   3.54 

 Residual for      SOC and       RR   2.58 

 Residual for      SOC and      SOC   2.60 

 Residual for     SERV and      POW   3.66 

 Residual for     SERV and      SOC   3.62 

 

 TI testt2                                                                       

 

                         Qplot of Standardized Residuals 

 

  3.5.......................................................................... 
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     .                                                          .             x 

     .                                                        .               x 

     .                                                       .       x        x 

     .                                                     .       xx         . 
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     .                                                  .     xx              . 

 N   .                                                .    xx                 . 

 o   .                                              .  xx**                   . 

 r   .                                             . * *                      . 
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 m   .                                           . *x                         . 

 a   .                                         . **                           . 

 l   .                                        .*x*                            . 

     .                                      .**                               . 

 Q   .                                    .xx                                 . 

 u   .                                   .**                                  . 

 a   .                                 x*x                                    . 

 n   .                               . x                                      . 

 t   .                              .xx*                                      . 

 i   .                            xxx                                         . 

 l   .                          xx                                            . 

 e   .                       *x*x                                             . 

 s   .                      xx                                                . 

     .                     xx                                                 . 

     .                  xx.                                                   . 

     .               x x.                                                     . 

     .              xx.                                                       . 

     .           x   .                                                        . 

     .           x .                                                          . 

     .           .                                                            . 

     .     x    .                                                             . 

     .        .                                                               . 

     .      .                                                                 . 

     .     .                                                                  . 

     .   .                                                                    . 

     . .                                                                      . 

 -3.5.......................................................................... 

   -3.5                                                                      3.5 

                             Standardized Residuals 

 

 TI testt2                                                                       

 Modification Indices and Expected Change 

         Modification Indices for LAMBDA-Y        

             SUCCESS         PL        MOV    

            --------   --------   -------- 

    TIMES        - -        - -        - - 

       RR       0.59        - -       0.01 

    PEXAM       0.14        - -       0.01 

     SUCC       0.98       0.01        - - 

     RELA       0.13       2.15        - - 

      POW       1.90       9.45        - - 

 

         Expected Change for LAMBDA-Y     

             SUCCESS         PL        MOV    

            --------   --------   -------- 

    TIMES        - -        - -        - - 

       RR       0.04        - -      -0.01 

    PEXAM      -0.02        - -       0.01 

     SUCC       0.01       0.00        - - 

     RELA       0.00      -0.08        - - 

      POW      -0.01       0.17        - - 

 

         Standardized Expected Change for LAMBDA-Y        

             SUCCESS         PL        MOV    

            --------   --------   -------- 

    TIMES        - -        - -        - - 

       RR       0.09        - -       0.00 

    PEXAM      -0.05        - -       0.00 

     SUCC       0.02       0.00        - - 

     RELA      -0.01      -0.05        - - 

      POW      -0.03       0.10        - - 
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         Completely Standardized Expected Change for LAMBDA-Y     

             SUCCESS         PL        MOV    

            --------   --------   -------- 

    TIMES        - -        - -        - - 

       RR       0.14        - -      -0.01 

    PEXAM      -0.07        - -       0.01 

     SUCC       0.03       0.00        - - 

     RELA      -0.01      -0.07        - - 

      POW      -0.04       0.15        - - 

 

         Modification Indices for LAMBDA-X        

                  EN         WI        ATT         SR    

            --------   --------   --------   -------- 

      FAM        - -       0.51       1.02       1.15 

      LEA        - -       0.42       0.55       0.01 

      SOC        - -       0.18       0.66       0.85 

      RES       2.98        - -       0.46       4.91 

      CON       2.45        - -       0.46       2.76 

      IMG       0.60       0.30        - -       0.01 

     TEAC       0.66       0.30        - -       0.06 

      REG       0.00       0.00       0.17        - - 

     EXAM       0.08       0.09       1.51        - - 

     SERV       1.00       1.94       0.99        - - 

 

         Expected Change for LAMBDA-X     

                  EN         WI        ATT         SR    

            --------   --------   --------   -------- 

      FAM        - -       0.10       0.08      -0.12 

      LEA        - -      -0.09       0.05      -0.01 

      SOC        - -      -0.05      -0.05       0.07 

      RES      -0.16        - -      -0.15      -0.10 

      CON       0.18        - -       0.19       0.09 

      IMG       0.07       0.08        - -       0.00 

     TEAC      -0.08      -0.09        - -      -0.01 

      REG       0.00       0.00      -0.02        - - 

     EXAM      -0.02      -0.01       0.05        - - 

     SERV       0.14       0.14      -0.06        - - 

 

         Standardized Expected Change for LAMBDA-X        

                  EN         WI        ATT         SR    

            --------   --------   --------   -------- 

      FAM        - -       0.10       0.08      -0.12 

      LEA        - -      -0.09       0.05      -0.01 

      SOC        - -      -0.05      -0.05       0.07 

      RES      -0.16        - -      -0.15      -0.10 

      CON       0.18        - -       0.19       0.09 

      IMG       0.07       0.08        - -       0.00 

     TEAC      -0.08      -0.09        - -      -0.01 

      REG       0.00       0.00      -0.02        - - 

     EXAM      -0.02      -0.01       0.05        - - 

     SERV       0.14       0.14      -0.06        - - 

 

         Completely Standardized Expected Change for LAMBDA-X     

                  EN         WI        ATT         SR    

            --------   --------   --------   -------- 

      FAM        - -       0.13       0.10      -0.15 

      LEA        - -      -0.17       0.09      -0.02 

      SOC        - -      -0.08      -0.08       0.11 

      RES      -0.28        - -      -0.26      -0.17 

      CON       0.28        - -       0.30       0.14 

      IMG       0.11       0.13        - -       0.01 

     TEAC      -0.12      -0.13        - -      -0.02 

      REG      -0.01       0.01      -0.03        - - 
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     EXAM      -0.04      -0.02       0.08        - - 

     SERV       0.23       0.22      -0.10        - - 

 

         Modification Indices for BETA            

             SUCCESS         PL        MOV    

            --------   --------   -------- 

  SUCCESS        - -        - -        - - 

       PL       0.21        - -        - - 

      MOV       1.59       1.78        - - 

 

         Expected Change for BETA         

             SUCCESS         PL        MOV    

            --------   --------   -------- 

  SUCCESS        - -        - -        - - 

       PL       0.03        - -        - - 

      MOV      -0.03       0.07        - - 

 

         Standardized Expected Change for BETA            

             SUCCESS         PL        MOV    

            --------   --------   -------- 

  SUCCESS        - -        - -        - - 

       PL       0.02        - -        - - 

      MOV      -0.03       0.25        - - 

 

         Modification Indices for GAMMA           

                  EN         WI        ATT         SR    

            --------   --------   --------   -------- 

  SUCCESS        - -       0.92       0.92        - - 

       PL       0.21       0.80       1.58        - - 

      MOV       0.01        - -        - -       0.31 

 

         Expected Change for GAMMA        

                  EN         WI        ATT         SR    

            --------   --------   --------   -------- 

  SUCCESS        - -      -1.43       0.36        - - 

       PL      -0.06      -0.09      -0.06        - - 

      MOV       0.01        - -        - -       0.02 

 

         Standardized Expected Change for GAMMA           

                  EN         WI        ATT         SR    

            --------   --------   --------   -------- 

  SUCCESS        - -      -0.66       0.17        - - 

       PL      -0.10      -0.15      -0.10        - - 

      MOV       0.01        - -        - -       0.04 

 

 No Non-Zero Modification Indices for PHI          

         Modification Indices for PSI             

             SUCCESS         PL        MOV    

            --------   --------   -------- 

  SUCCESS        - - 

       PL        - -        - - 

      MOV       0.92       1.92        - - 

 

         Expected Change for PSI          

             SUCCESS         PL        MOV    

            --------   --------   -------- 

  SUCCESS        - - 

       PL        - -        - - 

      MOV      -0.27       0.01        - - 

 

         Standardized Expected Change for PSI             

             SUCCESS         PL        MOV    

            --------   --------   -------- 
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  SUCCESS        - - 

       PL        - -        - - 

      MOV      -0.25       0.05        - - 

 

         Modification Indices for THETA-EPS       

               TIMES         RR      PEXAM       SUCC       RELA        POW    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    TIMES        - - 

       RR        - -        - - 

    PEXAM        - -        - -        - - 

     SUCC       1.40       2.16       0.36        - - 

     RELA       1.19       2.16       0.38        - -        - - 

      POW       0.11       1.89       0.59       1.47        - -        - - 

 

         Expected Change for THETA-EPS    

               TIMES         RR      PEXAM       SUCC       RELA        POW    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    TIMES        - - 

       RR        - -        - - 

    PEXAM        - -        - -        - - 

     SUCC       0.04       0.01       0.00        - - 

     RELA      -0.04      -0.01       0.00        - -        - - 

      POW      -0.01       0.01       0.01      -0.03        - -        - - 

 

         Completely Standardized Expected Change for THETA-EPS    

               TIMES         RR      PEXAM       SUCC       RELA        POW    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    TIMES        - - 

       RR        - -        - - 

    PEXAM        - -        - -        - - 

     SUCC       0.03       0.02      -0.01        - - 

     RELA      -0.03      -0.02      -0.01        - -        - - 

      POW      -0.01       0.02       0.01      -0.08        - -        - - 

 

         Modification Indices for THETA-DELTA-EPS 

               TIMES         RR      PEXAM       SUCC       RELA        POW    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      FAM        - -        - -       0.22       0.20       0.03        - - 

      LEA       0.10        - -        - -       0.80       0.21       0.07 

      SOC       0.10       3.27       0.10       0.18        - -        - - 

      RES       0.06        - -        - -       0.00       0.17       1.30 

      CON       0.20       0.85        - -       0.70        - -       3.73 

      IMG       0.03       0.43       0.87       0.37       0.02       0.02 

     TEAC       0.24       1.99       0.10       2.35       0.01       0.99 

      REG        - -       0.25        - -       0.13       0.13       0.35 

     EXAM       0.04       0.07       0.27       0.02       0.46       1.48 

     SERV       0.00        - -        - -       0.86        - -       4.93 

 

         Expected Change for THETA-DELTA-EPS  

               TIMES         RR      PEXAM       SUCC       RELA        POW    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      FAM        - -        - -      -0.01       0.00       0.00        - - 

      LEA      -0.02        - -        - -       0.00       0.00       0.00 

      SOC       0.01       0.02       0.00       0.00        - -        - - 

      RES      -0.01        - -        - -       0.00       0.00       0.01 

      CON      -0.02      -0.01        - -       0.01        - -      -0.02 

      IMG       0.01       0.00       0.01       0.00       0.00       0.00 

     TEAC       0.02      -0.01       0.00       0.01       0.00      -0.01 

      REG        - -       0.00        - -       0.00       0.00       0.00 

     EXAM      -0.01       0.00       0.00       0.00       0.00      -0.01 

     SERV       0.00        - -        - -      -0.01        - -       0.02 
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         Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA-EPS  

               TIMES         RR      PEXAM       SUCC       RELA        POW    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      FAM        - -        - -      -0.01       0.01       0.00        - - 

      LEA      -0.02        - -        - -      -0.02       0.01      -0.01 

      SOC       0.01       0.04      -0.01      -0.01        - -        - - 

      RES      -0.01        - -        - -       0.00       0.01       0.02 

      CON      -0.02      -0.02        - -       0.02        - -      -0.04 

      IMG       0.00      -0.01       0.01      -0.01       0.00       0.00 

     TEAC       0.01      -0.02       0.00       0.02       0.00      -0.02 

      REG        - -       0.01        - -      -0.01       0.01       0.01 

     EXAM      -0.01       0.00      -0.01       0.00       0.01      -0.02 

     SERV       0.00        - -        - -      -0.02        - -       0.05 

 

         Modification Indices for THETA-DELTA     

                 FAM        LEA        SOC        RES        CON        IMG    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      FAM        - - 

      LEA        - -        - - 

      SOC        - -        - -        - - 

      RES       0.20        - -        - -        - - 

      CON       0.14        - -        - -       0.00        - - 

      IMG       1.13       0.98       0.63       0.31        - -        - - 

     TEAC       0.12        - -        - -       0.19        - -       0.13 

      REG        - -        - -        - -       1.11       0.66       0.05 

     EXAM       2.04       0.05       0.06       2.21       0.36       0.18 

     SERV       0.73        - -        - -       1.52        - -       2.63 

 

         Modification Indices for THETA-DELTA     

                TEAC        REG       EXAM       SERV    

            --------   --------   --------   -------- 

     TEAC        - - 

      REG       0.57        - - 

     EXAM       1.12        - -        - - 

     SERV       0.14       0.03       0.00        - - 

 

         Expected Change for THETA-DELTA  

                 FAM        LEA        SOC        RES        CON        IMG    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      FAM        - - 

      LEA        - -        - - 

      SOC        - -        - -        - - 

      RES       0.01        - -        - -        - - 

      CON       0.00        - -        - -       0.00        - - 

      IMG       0.01       0.01      -0.01       0.00        - -        - - 

     TEAC       0.00        - -        - -       0.00        - -       0.03 

      REG        - -        - -        - -      -0.01       0.00       0.00 

     EXAM      -0.02       0.00       0.00      -0.01       0.00       0.00 

     SERV       0.01        - -        - -       0.01        - -      -0.01 

 

         Expected Change for THETA-DELTA  

                TEAC        REG       EXAM       SERV    

            --------   --------   --------   -------- 

     TEAC        - - 

      REG       0.00        - - 

     EXAM       0.01        - -        - - 

     SERV       0.00       0.00       0.00        - - 

 

         Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA  

                 FAM        LEA        SOC        RES        CON        IMG    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      FAM        - - 

      LEA        - -        - - 
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      SOC        - -        - -        - - 

      RES       0.01        - -        - -        - - 

      CON      -0.01        - -        - -       0.00        - - 

      IMG       0.02       0.02      -0.02       0.01        - -        - - 

     TEAC      -0.01        - -        - -      -0.01        - -       0.07 

      REG        - -        - -        - -      -0.02       0.01       0.00 

     EXAM      -0.04      -0.01       0.01      -0.03       0.01       0.01 

     SERV       0.03        - -        - -       0.03        - -      -0.03 

 

         Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA  

                TEAC        REG       EXAM       SERV    

            --------   --------   --------   -------- 

     TEAC        - - 

      REG      -0.01        - - 

     EXAM       0.02        - -        - - 

     SERV       0.01       0.00       0.00        - - 

 

 Maximum Modification Index is    9.45 for Element ( 6, 2) of LAMBDA-Y 

 TI testt2                                                                       

 Factor Scores Regressions 

         ETA  

               TIMES         RR      PEXAM       SUCC       RELA        POW    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

  SUCCESS       0.95      -1.27       0.59       0.11       0.01       0.08 

       PL      -0.04       0.44       0.41       0.11       0.07      -0.04 

      MOV       0.00       0.02       0.01       0.47       0.22       0.04 

 

         ETA  

                 FAM        LEA        SOC        RES        CON        IMG    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

  SUCCESS       0.15       0.03      -0.30       0.34      -0.07       0.04 

       PL       0.01      -0.12       0.12      -0.26       0.01       0.02 

      MOV       0.02       0.03      -0.07       0.03       0.04       0.00 

 

         ETA  

                TEAC        REG       EXAM       SERV    

            --------   --------   --------   -------- 

  SUCCESS       0.08      -0.84       0.31       0.53 

       PL      -0.02       0.26       0.06      -0.25 

      MOV       0.04       0.03       0.01      -0.02 

 

         KSI  

               TIMES         RR      PEXAM       SUCC       RELA        POW    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

       EN      -0.08      -0.03      -0.14       0.22       0.12       0.02 

       WI      -0.04      -0.03      -0.14       0.40       0.25       0.02 

      ATT      -0.01      -0.04       0.00       0.19       0.09       0.05 

       SR      -0.01      -0.07       0.12       0.00       0.00       0.01 

         KSI  

                 FAM        LEA        SOC        RES        CON        IMG    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

       EN       0.08       0.56      -0.09       0.03       0.12       0.00 

       WI       0.07       0.10      -0.13       0.34       0.51      -0.10 

      ATT       0.05       0.26      -0.15       0.08      -0.29       0.64 

       SR       0.08       0.28      -0.09      -0.05      -0.03       0.01 

         KSI  

                TEAC        REG       EXAM       SERV    

            --------   --------   --------   -------- 

       EN       0.16       0.57       0.14       0.08 

       WI       0.13       0.21       0.08       0.09 

      ATT       0.64       0.16       0.02       0.03 

       SR       0.07       0.97       0.50       0.14 

 TI testt2                                                                       
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 Standardized Solution            

         LAMBDA-Y     

             SUCCESS         PL        MOV    

            --------   --------   -------- 

    TIMES       2.16        - -        - - 

       RR        - -       0.59        - - 

    PEXAM        - -       0.63        - - 

     SUCC        - -        - -       0.57 

     RELA        - -        - -       0.52 

      POW        - -        - -       0.49 

 

         LAMBDA-X     

                  EN         WI        ATT         SR    

            --------   --------   --------   -------- 

      FAM       0.35        - -        - -        - - 

      LEA       0.42        - -        - -        - - 

      SOC       0.32        - -        - -        - - 

      RES        - -       0.42        - -        - - 

      CON        - -       0.53        - -        - - 

      IMG        - -        - -       0.57        - - 

     TEAC        - -        - -       0.60        - - 

      REG        - -        - -        - -       0.50 

     EXAM        - -        - -        - -       0.53 

     SERV        - -        - -        - -       0.43 

 

         BETA         

             SUCCESS         PL        MOV    

            --------   --------   -------- 

  SUCCESS        - -      -0.69       0.49 

       PL        - -        - -       0.36 

      MOV        - -        - -        - - 

 

         GAMMA        

                  EN         WI        ATT         SR    

            --------   --------   --------   -------- 

  SUCCESS      -0.96        - -        - -       0.61 

       PL        - -        - -        - -       0.47 

      MOV        - -       0.64       0.29        - - 

 

         Correlation Matrix of ETA and KSI        

             SUCCESS         PL        MOV         EN         WI        ATT    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

  SUCCESS       1.00 

       PL      -0.57       1.00 

      MOV      -0.33       0.70       1.00 

       EN      -0.51       0.70       0.82       1.00 

       WI      -0.42       0.68       0.89       0.90       1.00 

      ATT      -0.37       0.65       0.83       0.83       0.84       1.00 

       SR      -0.37       0.73       0.72       0.87       0.78       0.76 

 

         Correlation Matrix of ETA and KSI        

                  SR    

            -------- 

       SR       1.00 

 

         PSI          

         Note: This matrix is diagonal. 

             SUCCESS         PL        MOV    

            --------   --------   -------- 

                0.51       0.41       0.19 
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         Regression Matrix ETA on KSI (Standardized)  

                  EN         WI        ATT         SR    

            --------   --------   --------   -------- 

  SUCCESS      -0.96       0.16       0.07       0.29 

       PL        - -       0.23       0.10       0.47 

      MOV        - -       0.64       0.29        - - 

 

 TI testt2                                                                       

 Completely Standardized Solution 

         LAMBDA-Y     

             SUCCESS         PL        MOV    

            --------   --------   -------- 

    TIMES       0.97        - -        - - 

       RR        - -       0.88        - - 

    PEXAM        - -       0.91        - - 

     SUCC        - -        - -       0.95 

     RELA        - -        - -       0.83 

      POW        - -        - -       0.74 

 

         LAMBDA-X     

                  EN         WI        ATT         SR    

            --------   --------   --------   -------- 

      FAM       0.44        - -        - -        - - 

      LEA       0.79        - -        - -        - - 

      SOC       0.49        - -        - -        - - 

      RES        - -       0.72        - -        - - 

      CON        - -       0.84        - -        - - 

      IMG        - -        - -       0.89        - - 

     TEAC        - -        - -       0.90        - - 

      REG        - -        - -        - -       0.92 

     EXAM        - -        - -        - -       0.88 

     SERV        - -        - -        - -       0.70 

 

         BETA         

             SUCCESS         PL        MOV    

            --------   --------   -------- 

  SUCCESS        - -      -0.69       0.49 

       PL        - -        - -       0.36 

      MOV        - -        - -        - - 

 

         GAMMA        

                  EN         WI        ATT         SR    

            --------   --------   --------   -------- 

  SUCCESS      -0.96        - -        - -       0.61 

       PL        - -        - -        - -       0.47 

      MOV        - -       0.64       0.29        - - 

 

         Correlation Matrix of ETA and KSI        

             SUCCESS         PL        MOV         EN         WI        ATT    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

  SUCCESS       1.00 

       PL      -0.57       1.00 

      MOV      -0.33       0.70       1.00 

       EN      -0.51       0.70       0.82       1.00 

       WI      -0.42       0.68       0.89       0.90       1.00 

      ATT      -0.37       0.65       0.83       0.83       0.84       1.00 

       SR      -0.37       0.73       0.72       0.87       0.78       0.76 

 

         Correlation Matrix of ETA and KSI        

                  SR    

            -------- 

       SR       1.00 
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         PSI          

         Note: This matrix is diagonal. 

             SUCCESS         PL        MOV    

            --------   --------   -------- 

                0.51       0.41       0.19 

 

         THETA-EPS    

               TIMES         RR      PEXAM       SUCC       RELA        POW    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    TIMES       0.06 

       RR       0.12       0.22 

    PEXAM        - -        - -       0.17 

     SUCC        - -        - -        - -       0.10 

     RELA        - -        - -        - -      -0.06       0.32 

      POW        - -        - -        - -        - -       0.08       0.45 

 

         THETA-DELTA-EPS  

               TIMES         RR      PEXAM       SUCC       RELA        POW    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      FAM      -0.05      -0.06        - -        - -        - -       0.10 

      LEA        - -       0.07       0.08        - -        - -        - - 

      SOC        - -        - -        - -        - -       0.16       0.16 

      RES        - -       0.15       0.13        - -        - -        - - 

      CON        - -        - -       0.03        - -      -0.05        - - 

      IMG        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

     TEAC        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

      REG       0.08        - -      -0.05        - -        - -        - - 

     EXAM        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

     SERV        - -       0.14       0.07        - -       0.10        - - 

 

         THETA-DELTA  

                 FAM        LEA        SOC        RES        CON        IMG    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      FAM       0.80 

      LEA       0.09       0.37 

      SOC       0.35       0.17       0.76 

      RES        - -       0.16       0.15       0.48 

      CON        - -       0.04      -0.04        - -       0.30 

      IMG        - -        - -        - -        - -       0.13       0.21 

     TEAC        - -      -0.04       0.04        - -       0.05        - - 

      REG      -0.08      -0.08      -0.02        - -        - -        - - 

     EXAM        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

     SERV        - -      -0.02       0.18        - -      -0.05        - - 

 

         THETA-DELTA  

                TEAC        REG       EXAM       SERV    

            --------   --------   --------   -------- 

     TEAC       0.20 

      REG        - -       0.15 

     EXAM        - -      -0.04       0.22 

     SERV        - -        - -        - -       0.51 

 

         Regression Matrix ETA on KSI (Standardized)  

                  EN         WI        ATT         SR    

            --------   --------   --------   -------- 

  SUCCESS      -0.96       0.16       0.07       0.29 

       PL        - -       0.23       0.10       0.47 

      MOV        - -       0.64       0.29        - - 

 

 TI testt2                                                                       

 

 Total and Indirect Effects 
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         Total Effects of KSI on ETA  

                  EN         WI        ATT         SR    

            --------   --------   --------   -------- 

  SUCCESS      -2.07       0.34       0.15       0.62 

              (0.74)     (0.22)     (0.10)     (0.55) 

               -2.79       1.52       1.54       1.14 

       PL        - -       0.14       0.06       0.28 

                         (0.03)     (0.02)     (0.04) 

                           4.85       3.27       7.76  

      MOV        - -       0.31       0.14        - - 

                         (0.04)     (0.04) 

                           7.70       3.67  

 

         Indirect Effects of KSI on ETA   

                  EN         WI        ATT         SR    

            --------   --------   --------   -------- 

  SUCCESS        - -       0.34       0.15      -0.69 

                         (0.22)     (0.10)     (0.13) 

                           1.52       1.54      -5.35  

       PL        - -       0.14       0.06        - - 

                         (0.03)     (0.02) 

                           4.85       3.27  

      MOV        - -        - -        - -        - -  
 

         Total Effects of ETA on ETA  

             SUCCESS         PL        MOV    

            --------   --------   -------- 

  SUCCESS        - -      -2.52       1.08 

                         (0.33)     (0.67) 

                          -7.55       1.61  

       PL        - -        - -       0.43 

                                    (0.07) 

                                      6.26  

      MOV        - -        - -        - -  
 

    Largest Eigenvalue of B*B' (Stability Index) is  11.133 

         Indirect Effects of ETA on ETA   

             SUCCESS         PL        MOV    

            --------   --------   -------- 

  SUCCESS        - -        - -      -1.09 

                                    (0.23) 

                                     -4.81  

       PL        - -        - -        - -  

      MOV        - -        - -        - -  
 

         Total Effects of ETA on Y    

             SUCCESS         PL        MOV    

            --------   --------   -------- 

    TIMES       1.00      -2.52       1.08 

                         (0.33)     (0.67) 

                          -7.55       1.61  

       RR        - -       1.00       0.43 

                                    (0.07) 

                                      6.26  

    PEXAM        - -       1.07       0.46 

                         (0.05)     (0.07) 

                          22.94       6.30  

     SUCC        - -        - -       1.17 

                                    (0.06) 

                                     19.22  

     RELA        - -        - -       1.07 

                                    (0.06) 

                                     18.12  

      POW        - -        - -       1.00  
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         Indirect Effects of ETA on Y     

             SUCCESS         PL        MOV    

            --------   --------   -------- 

    TIMES        - -      -2.52       1.08 

                         (0.33)     (0.67) 

                          -7.55       1.61  

       RR        - -        - -       0.43 

                                    (0.07) 

                                      6.26  

    PEXAM        - -        - -       0.46 

                                    (0.07) 

                                      6.30  

     SUCC        - -        - -        - -  

     RELA        - -        - -        - -  

      POW        - -        - -        - -  

         Total Effects of KSI on Y    

                  EN         WI        ATT         SR    

            --------   --------   --------   -------- 

    TIMES      -2.07       0.34       0.15       0.62 

              (0.74)     (0.22)     (0.10)     (0.55) 

               -2.79       1.52       1.54       1.14  

       RR        - -       0.14       0.06       0.28 

                         (0.03)     (0.02)     (0.04) 

                           4.85       3.27       7.76  

    PEXAM        - -       0.15       0.06       0.30 

                         (0.03)     (0.02)     (0.04) 

                           4.86       3.28       7.81  

     SUCC        - -       0.37       0.16        - - 

                         (0.04)     (0.04) 

                           8.21       3.72  

     RELA        - -       0.34       0.15        - - 

                         (0.04)     (0.04) 

                           7.88       3.71  

      POW        - -       0.31       0.14        - - 

                         (0.04)     (0.04) 

                           7.70       3.67  

 TI testt2                                                                       

 Standardized Total and Indirect Effects 

         Standardized Total Effects of KSI on ETA 

                  EN         WI        ATT         SR    

            --------   --------   --------   -------- 

  SUCCESS      -0.96       0.16       0.07       0.29 

       PL        - -       0.23       0.10       0.47 

      MOV        - -       0.64       0.29        - - 
 

         Standardized Indirect Effects of KSI on ETA  

                  EN         WI        ATT         SR    

            --------   --------   --------   -------- 

  SUCCESS        - -       0.16       0.07      -0.32 

       PL        - -       0.23       0.10        - - 

      MOV        - -        - -        - -        - - 
 

         Standardized Total Effects of ETA on ETA 

             SUCCESS         PL        MOV    

            --------   --------   -------- 

  SUCCESS        - -      -0.69       0.25 

       PL        - -        - -       0.36 

      MOV        - -        - -        - - 
 

         Standardized Indirect Effects of ETA on ETA  

             SUCCESS         PL        MOV    

            --------   --------   -------- 

  SUCCESS        - -        - -      -0.25 

       PL        - -        - -        - - 

      MOV        - -        - -        - - 
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         Standardized Total Effects of ETA on Y   

             SUCCESS         PL        MOV    

            --------   --------   -------- 

    TIMES       2.16      -1.48       0.53 

       RR        - -       0.59       0.21 

    PEXAM        - -       0.63       0.23 

     SUCC        - -        - -       0.57 

     RELA        - -        - -       0.52 

      POW        - -        - -       0.49 

 

         Completely Standardized Total Effects of ETA on Y    

             SUCCESS         PL        MOV    

            --------   --------   -------- 

    TIMES       0.97      -0.66       0.24 

       RR        - -       0.88       0.32 

    PEXAM        - -       0.91       0.33 

     SUCC        - -        - -       0.95 

     RELA        - -        - -       0.83 

      POW        - -        - -       0.74 

 

         Standardized Indirect Effects of ETA on Y    

             SUCCESS         PL        MOV    

            --------   --------   -------- 

    TIMES        - -      -1.48       0.53 

       RR        - -        - -       0.21 

    PEXAM        - -        - -       0.23 

     SUCC        - -        - -        - - 

     RELA        - -        - -        - - 

      POW        - -        - -        - - 

 

         Completely Standardized Indirect Effects of ETA on Y     

             SUCCESS         PL        MOV    

            --------   --------   -------- 

    TIMES        - -      -0.66       0.24 

       RR        - -        - -       0.32 

    PEXAM        - -        - -       0.33 

     SUCC        - -        - -        - - 

     RELA        - -        - -        - - 

      POW        - -        - -        - - 

 

         Standardized Total Effects of KSI on Y   

                  EN         WI        ATT         SR    

            --------   --------   --------   -------- 

    TIMES      -2.07       0.34       0.15       0.62 

       RR        - -       0.14       0.06       0.28 

    PEXAM        - -       0.15       0.06       0.30 

     SUCC        - -       0.37       0.16        - - 

     RELA        - -       0.34       0.15        - - 

      POW        - -       0.31       0.14        - - 

 

         Completely Standardized Total Effects of KSI on Y    

                  EN         WI        ATT         SR    

            --------   --------   --------   -------- 

    TIMES      -0.93       0.15       0.07       0.28 

       RR        - -       0.20       0.09       0.41 

    PEXAM        - -       0.21       0.09       0.43 

     SUCC        - -       0.61       0.27        - - 

     RELA        - -       0.53       0.24        - - 

      POW        - -       0.48       0.21        - - 

 

 

                           Time used:    0.047 Seconds 
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