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 Thes purpose of this research was to study the school administrators’ power using and 
teachers’ happiness under the Rayong Primary Educational Service Area Office 1, and the 
relationship between school administrators’ power using and teachers’ happiness under the 
Rayong Primary Educational Service Area Office 1.  
 The samples were 320 teachers in the Rayong Primary Educational Service Area 
Office 1. The instrument employed for the data collection was a set of rating-scale questionnaires. 
The discrimination of administrators’ power was .27-.79 and the coefficient reliability was .94, 
teachers’ happiness was .26-.77 and the coefficient reliability was .88. The statistics in the study 
were mean, standard deviation, and Pearson’s product moment correlation coefficient. 
 The results of the study were as follows: 
 1.  The administrators’ power under the Rayong Primary Educational Service Area 
Office 1 in overall and each aspects were rated at high level. 
 2.  The teachers’ performance happiness under the Rayong Primary Educational 
Service Area Office 1 in overall and each aspects were rated at high level. 
 3.  The relationship between school administrators’ power using and teachers’ 
performance happiness under the Rayong Primary Educational Service Area Office 1 had a 
positive relationship nearby high level by statistically significant at .01 level. 
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บทที ่ 1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 การศึกษาเป็นกระบวนการเรียนรู้เพื่อพฒันาบุคคลและสังคมใหมี้ศกัยภาพ และพร้อม 
ท่ีจะกา้วไปสู่โลกแห่งการแข่งขนัแบบไร้พรมแดน จากสถานะความเจริญทางเศรษฐกิจและสังคม 
ท่ีประเทศก าลงัประสบอยู ่ท  าใหต้อ้งมีการก าหนดวสิัยทศัน์แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ฉบบัท่ี 12 พ.ศ. 2560-2564  ให้มีทิศทางต่อเน่ืองกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  
ฉบบัท่ี 11 และมีกรอบหลกัการของการวางแผนท่ีน้อมน าหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ยึดคน 
เป็นศูนยก์ลางของการพฒันาอยา่งมีส่วนร่วม โดยใหค้วามส าคญักบัการก าหนดทิศทางการพฒันา
ไปสู่การเปล่ียนผ่านของประเทศ จากประเทศท่ีมีรายได้ปานกลางสู่ประเทศท่ีมีรายได้สูง 
มีความมัน่คง ย ัง่ยนื สังคมอยูด่ว้ยกนัอยา่งมีความสุข (ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจ 
และสังคมแห่งชาติ, 2558, หนา้ 19) จากการประชุมคณะอนุกรรมการจดัท ายทุธศาสตร์การบริหาร
ภาครัฐ คร้ังท่ี 1/ 2559 ไดก้ าหนดยทุธศาสตร์การพฒันาและเสริมสร้างศกัยภาพคนใหมี้การพฒันา
ตลอดช่วงชีวิต มีการยกระดบัคุณภาพการศึกษาให้เท่าเทียม ทัว่ถึง เสริมสร้างสุขภาวะท่ีดี  
สร้างความอยูดี่มีสุขของคนไทย เพื่อสนบัสนุนการเจริญเติบโตของประเทศ (คณะอนุกรรมการ
จดัท ายทุธศาสตร์การบริหารภาครัฐท่ี 6, 2559, หนา้ 12) การศึกษาจึงเป็นเคร่ืองมือพื้นฐานท่ีส าคญั
ในการพฒันาประเทศไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยกระทรวงศึกษาธิการไดมี้การปฏิรูปการศึกษา
ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติมฉบบัท่ี 2 พ.ศ. 2545 เละฉบบัท่ี 3 
พ.ศ. 2553 ซ่ึงมีการมุ่งเน้นให้เกิดความคล่องตวัในการพฒันาระบบการจดัการศึกษาเพื่อให้ 
การบริหาร และการจดัการศึกษามีประสิทธิภาพ โดยมีบุคลากรทางการศึกษาเป็นตวัจกัรส าคญั 
ในการขบัเคล่ือนการพฒันา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553, หนา้ 19) 
 สถานศึกษาถือได้ว่าเป็นหน่วยงานหลกัในการจดัการศึกษาให้กบัประชาชนทุกคน 
ในประเทศ ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงมีบทบาทส าคญัในการควบคุม ดูแล วนิิจฉยั สั่งการการปฏิบติังาน
ของครูให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ (จกัรพนัธ์  ชูกล่ิน, 2558, หน้า 99) ผูบ้ริหารสถานศึกษา
จะตอ้งใชอ้  านาจหนา้ท่ีในการตดัสินใจ ควบคุม สั่งการ ดูแล ช้ีแนะบ ารุงขวญัก าลงัใจ และแกไ้ข
ปัญหาตลอดเวลา (บงัอร  มูลทรัพย,์ 2556, หน้า 1) ซ่ึงส่งผลต่อความสุขในการท างานของครู  
(Joy at work) ตามแนวคิดของ Manion (2003) กล่าวว่า ผลท่ีเกิดจากการเรียนรู้จากการกระท า 
การสร้างสรรค์ของตนเอง การแสดงออกโดยการยิ้มหัวเราะมีความปลาบปล้ืมใจ น าไปสู่ 
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การปฏิบติังานอย่างมีประสิทธิภาพ เป็นอารมณ์ในทางบวกท่ีเกิดจากพฤติกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบั 
การปฏิบติังาน เช่น การให้ความร่วมมือและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั การมีความคิดสร้างสรรค์ 
ในการท างานเพิ่มมากข้ึน การร่วมกนัแสดงความคิดเห็นดว้ยเหตุและผล มีการตดัสินใจไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน ผลจากการประสบความส าเร็จในการท างาน ท าใหแ้สดงอารมณ์ในทางบวก
เช่น ความสุขสนุกสนานท าใหส้ถานท่ีท างานเป็นท่ีน่าร่ืนรมย ์มีสภาพแวดลอ้มในการท างานท่ีดี 
บุคคลท่ีปฏิบติังานร่วมกนัดว้ยความสุขสนุกสนาน ท าให้เกิดสัมพนัธภาพท่ีดีในท่ีท างาน  
มีความรู้สึกท่ีดีต่องานท่ีไดรั้บมอบหมาย มีความผกูผนัในงานท าใหค้งอยูใ่นองคก์รต่อไป การใช้
อ านาจตดัสินใจแก้ปัญหาต่าง ๆ ของผูบ้ริหารท่ีเกิดข้ึนภายในโรงเรียนนั้น มีผลต่อขวญัก าลงัใจ 
แรงจูงใจ และความสุขในการท างานของครูเสมอ หากผูบ้ริหารสถานศึกษาเน้นการบริหาร 
แบบมุ่งงานมากกว่ามุ่งคน จะท าให้ครูเกิดความเครียดและเบ่ือหน่ายในการท างาน ความสุข 
ในการท างานจะน้อยลง แต่ในทางกลบักนัผูบ้ริหารท่ีบริหารงานแบบมุ่งคนเป็นหลกั ครูจะมี
ความรู้สึกอิสระ ไม่ถูกบงัคบัจากผูบ้ริหารจะท าใหค้วามสุขของครูเพิ่มมากข้ึน  
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 มีเขตบริการ จ านวน 5 อ าเภอ 
ได้แก่ อ าเภอเมือง อ าเภอบา้นค่าย อ าเภอบา้นฉาง อ าเภอนิคมพฒันา และอ าเภอปลวกแดง  
มีโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ านวน 149 โรงเรียน 
จ านวนครูผูส้อน 1,873 คน จดัการศึกษา 3 ระดบั ได้แก่ ระดบัปฐมวยั ระดบัประถมศึกษา  
และระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา โดยมีกลยทุธ์ในการพฒันา
คุณภาพครู และบุคลากรทางการศึกษาให้ครูได้รับการพฒันาความรู้และสมรรถนะผ่าน 
การปฏิบติังานจริง และไดรั้บความช่วยเหลืออยา่งต่อเน่ือง มีความเป็นมืออาชีพ มีผลงานเชิงประจกัษ์
ได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติอย่างเหมาะสม และมีความสามารถท่ีสอดคล้องกบัความตอ้งการ 
ของโรงเรียน ชุมชน และสังคม  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 มีวสิัยทศัน์ 
ท่ีมุ่งให้ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสังกดัเต็มใจในการบริการงานในหน้าท่ี 
ด้วยความรวดเร็ว ถูกตอ้ง เท่าเทียม และเป็นกลัยาณมิตร และจากการประเมินสถานภาพ 
ของหน่วยงานท่ีเป็นปัจจยัภายใน ดา้นจุดอ่อน พบวา่ ระบบการบริหารงานบุคคล บางกรณีไม่ได้
ด าเนินการตามหลกัเกณฑ์ท่ีส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
ก าหนด รูปแบบการใช้อ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีความแตกต่างและ
หลากหลาย ซ่ึงส่งผลต่อขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานของครู (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1, 2558) 
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 จากสภาพและปัญหาดงักล่าว ผูว้จิยัจึงสนใจศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้  านาจ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา กบัความสุขในการท างานของครู สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาการใช้อ านาจในการบริหารงาน 
ของผูบ้ริหาร และแนวทางเสริมสร้างความสุขในการท างานของครูใหม้ากยิง่ข้ึน  
 

วตัถุประสงค์ของงานวจิยั 
 1.  เพื่อศึกษาการใชอ้  านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 2.  เพื่อศึกษาความสุขในการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 3.  เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ของการใชอ้ านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความสุข 
ในการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 

ค าถามในการวจิัย 
 1.  การใชอ้  านาจในการบริหารสถานศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 อยูใ่นระดบัใด 
 2.  ความสุขในการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง 
เขต 1 อยูใ่นระดบัใด 
 3.  การใชอ้ านาจในการบริหารสถานศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษา กบัความสุข 
ในการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 มีความสัมพนัธ์กนั
อยา่งไร 
 

สมมติฐานในการวจิัย 
 การใชอ้ านาจในการบริหารสถานศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษา กบัความสุข 
ในการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 มีความสัมพนัธ์กนั
ทางบวก 
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กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 การวจิยัคร้ังน้ี มุ่งศึกษาลกัษณะการใชอ้ านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีความสัมพนัธ์
ต่อความสุขในการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
ผูว้จิยัไดอ้าศยัแนวคิดและทฤษฎีการใชอ้  านาจตามแนวคิดพื้นฐานท่ี French and Raven (1968) 
เสนอไว ้5 ดา้น ผูว้จิยัจึงน าแนวคิดดงักล่าวมาศึกษาคน้ควา้ โดยใหค้วามส าคญักบัการใชอ้  านาจ 
ของผูบ้ริหารในองค์การว่ามี 5 ดา้น คือ 1) อ านาจการให้รางวลั 2) อ านาจการบงัคบั 3) อ านาจ 
ตามกฎหมาย 4) อ านาจอา้งอิง 5) อ านาจเช่ียวชาญ ในส่วนของแนวคิดความสุขในการท างาน  
ผูว้ิจยัใช้แนวคิดของ Manion (2003) ซ่ึงแบ่งองค์ประกอบของความสุข ออกเป็น 4 ด้าน คือ   
1) การติดต่อสัมพนัธ์ 2) ความรักในการท างาน 3) ความส าเร็จในงาน 4) การเป็นท่ียอมรับ   
ซ่ึงสามารถสรุปกรอบแนวคิดไดด้งัภาพท่ี 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี  1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวจิัย 
 1.  ผลท่ีไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้เป็นประโยชน์ต่อผูบ้ริหาร ครู และผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 
ในการพฒันาระบบการบริหารสถานศึกษา เป็นแนวทางในการปรับปรุงพฒันาการบริหารงาน 
ของผูอ้  านวยการ ซ่ึงส่งผลใหค้รูมีขวญัก าลงัใจท่ีดี และมีความสุขในการท างาน 
 2.  ผลท่ีไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้เป็นประโยชน์ต่อการเสริมสร้างความสุขในการท างาน
ของครูใหม้ากยิง่ข้ึน 
 

 
 

การใช้อ านาจของผู้บริหาร  
1.  อ านาจการใหร้างวลั 
2.  อ านาจการบงัคบั 
3.  อ านาจตามกฎหมาย 
4.  อ านาจอา้งอิง 
5.  อ านาจเช่ียวชาญ 

ความสุขในการท างานของครู 
1.  การติดต่อสัมพนัธ์  
2.  ความรักในการท างาน  
3.  ความส าเร็จในงาน  
4.  การเป็นท่ียอมรับ 
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ขอบเขตของการวจิัย 
 1.  ขอบเขตดา้นเน้ือหา  
 การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัมุ่งศึกษาลกัษณะการใชอ้ านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อ
ความสุขในการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1            
ในสองส่วน ไดแ้ก่ รูปแบบของอ านาจตามแนวคิดพื้นฐานท่ี French and Raven (1968) ประกอบดว้ย 
5 ลกัษณะ ดงัน้ี 1) อ านาจการใหร้างวลั 2) อ านาจการบงัคบั 3) อ านาจตามกฎหมาย 4) อ านาจอา้งอิง  
5) อ านาจเช่ียวชาญ  และแนวคิดองค์ประกอบของความสุขในการท างาน 4 ด้าน ของ Manion 
(2003) ดงัน้ี 1) การติดต่อสัมพนัธ์ 2) ความรักในการท างาน 3) ความส าเร็จในงาน  
4) การเป็นท่ียอมรับ 
 2.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
  2.1  ประชากร ไดแ้ก่ ครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง  
เขต 1 ปีกการศึกษา 2559 จ านวน 1,873 คน 
  2.2  กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง 
เขต 1 ปีการศึกษา 2559 จ านวน 320 คน โดยก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งตามตารางของ Krejcie and 
Morgan (1970, p. 608) โดยใชว้ธีิการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) โดยก าหนด
ขนาดของโรงเรียนเป็นชั้นในการสุ่ม 
 3.  ตวัแปรท่ีศึกษา  
  3.1  การใชอ้ านาจของผูบ้ริหาร ซ่ึงประกอบดว้ย 5 ดา้น คือ 
   3.1.1  อ านาจการใหร้างวลั 
   3.1.2  อ านาจการบงัคบั 
   3.1.3  อ านาจตามกฎหมาย 
   3.1.4  อ านาจอา้งอิง 
   3.1.5  อ านาจเช่ียวชาญ 
  3.2  ความสุขในการท างานของครู ซ่ึงประกอบไปดว้ย 4 ดา้น คือ 
   3.2.1  การติดต่อสัมพนัธ์ 
   3.2.2  ความรักในการท างาน 
   3.2.3  ความส าเร็จในงาน 
   3.2.4  การเป็นท่ียอมรับ 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1.  ความสุขในการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง   
เขต 1 หมายถึง อารมณ์ในทางบวกท่ีเกิดจากพฤติกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานองคป์ระกอบ
ของความสุข จ าแนกเป็น 4 ดา้น คือ 
  1.1  การติดต่อสัมพนัธ์ หมายถึง ครูมีสัมพนัธภาพท่ีดีกบับุคคลอ่ืนท่ีตนปฏิบติังาน  
ใหค้วามร่วมมอช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั การสนทนาพดูคุยอยา่งเป็นมิตร ใหก้ารช่วยเหลือ ซ่ึงไดรั้บ
การช่วยเหลือจากผูร่้วมงาน เกิดมิตรภาพระหวา่งปฏิบติังานกบับุคคลอ่ืน และรับรู้ไดว้า่อยูท่่ามกลาง
เพื่อนร่วมงานท่ีมีความรักและความดีต่อกนั 
  1.2  ความรักในงาน หมายถึง ครูรู้สึกเป็นสุขเม่ือไดป้ฏิบติังาน มีความภูมิใจท่ีตน 
มีหนา้ท่ีรับผิดชอบ รู้สึกรักและผกูพนักบังาน กระตือรือร้น ต่ืนเตน้ดีใจเพลิดเพลินในการท่ีจะ
ปฏิบติังาน  
  1.3  ความส าเร็จในงาน หมายถึง ครูปฏิบติังานไดบ้รรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ 
มีอิสระในการท างานเกิดผลลพัธ์การท างานไปในทางบวก ท าใหรู้้สึกมีคุณค่าในชีวติเกิด 
ความภาคภูมิใจในการพฒันาและเปล่ียนแปลงส่ิงต่าง ๆ เพื่อปฏิบติังานใหส้ าเร็จ 
  1.4  การเป็นท่ียอมรับ หมายถึง ครูไดรั้บการยอมรับและความเช่ือถือจากผูร่้วมงาน 
และผูบ้ริหารสถานศึกษา ไดรั้บความคาดหวงัท่ีดีในการปฏิบติังานและความไวว้างใจจากผูร่้วมงาน 
 2.  การใชอ้ านาจของผูบ้ริหาร หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 แสดงออกมาตามคุณลกัษณะ 
ของการใชอ้  านาจดา้นต่าง ๆ จ าแนกเป็น 5 ดา้น คือ 
  2.1  อ านาจการใหร้างวลั หมายถึง การสร้างแรงจูงใจให้ครูปฏิบติัตามจุดมุ่งหมาย 
ของตน โดยการก าหนดเง่ือนไขเก่ียวกบัส่ิงตอบแทนให้รางวลั หรือให้ผลประโยชน์แก่ครูท่ีให้ 
ความร่วมมือ 
  2.2  อ านาจการบงัคบั หมายถึง การสร้างเง่ือนไขเก่ียวกบัการก าหนดบทลงโทษไว ้
ส าหรับพฤติกรรมการท างานท่ีเบ่ียงเบน และมีการลงโทษครูท่ีขดัค าสั่ง หรือไม่ใหค้วามร่วมมือ 
กบัผูบ้ริหารสถานศึกษา 
  2.3  อ านาจตามกฎหมาย หมายถึง การใชก้ฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั และกฎหมาย 
เป็นเง่ือนไขในการท างาน 
  2.4  อ านาจอา้งอิง หมายถึง พฤติกรรมพิเศษของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีแสดงออกมา 
แลว้ครูเกิดความสนใจ ยกยอ่งยอมรับนบัถือ และยอมเลือกเอาเป็นแบบอยา่ง 
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  2.5  อ านาจเช่ียวชาญ หมายถึง ความรู้ ความสามารถ ความช านาญ และประสบการณ์
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีเป็นท่ียอมรับนบัถือจากครู 
 3.  ผูบ้ริหาร หมายถึง ผูอ้  านวยการโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 4.  ครู หมายถึง ขา้ราชการครูท่ีท าหนา้ท่ีการสอน ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 5.  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 หมายถึง หน่วยงานท่ีอยูใ่น
การก ากบัดูแลของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีหนา้ท่ีด าเนินการใหเ้ป็นไปตาม
อ านาจหนา้ท่ีของคณะกรรมการเขตพื้นท่ีการศึกษา ตามมาตรา 38 แห่งพระราชบญัญติัการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 3)  
พ.ศ. 2553 
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บทที ่ 2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การศึกษาเอกสารเก่ียวกบัการวจิยั เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้  านาจของผูบ้ริหาร 
สถานศึกษากบัความสุขในการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
ระยอง เขต 1 ผูว้จิยัไดก้  าหนดหวัขอ้ไว ้ดงัน้ี 
 1.  สภาพทัว่ไปของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 2.  แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัอ านาจในองคก์าร 
 3.  แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัความสุขในการท างาน 

4.  ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้  านาจของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัความสุขในการท างาน 
5.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

สภาพทัว่ไปของส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ตั้งอยูท่ี่ 1/ 24 ถนนท่าประดู่
ต าบลเชิงเนิน อ าเภอเมืองระยอง จงัหวดัระยอง 21000 เป็นหน่วยงานท่ีอยูภ่ายใต ้การก ากบัดูแล 
ของ ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีหนา้ท่ีด าเนินการใหเ้ป็นไปตามอ านาจหนา้ท่ี
ของคณะกรรมการเขตพื้นท่ีการศึกษา มาตรา 38 แห่งพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
และมาตรา 37 แห่งพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2546) โดยด าเนินการจดัการศึกษาและส่งเสริมสนบัสนุนการจดัการศึกษา 
ในระดบัการศึกษาปฐมวยั ระดบัการศึกษาภาคบงัคบั 9 ปี ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน การศึกษา 
ตามอธัยาศยั และการศึกษาตลอดชีวติ มีหนา้ท่ีในการจดัการศึกษา ดงัน้ี 
 1.  จดัท านโยบาย แผนพฒันา และมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษา  
ใหส้อดคลอ้งกบันโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
และความตอ้งการของทอ้งถ่ิน 
 2.  วเิคราะห์การจดัตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนทัว่ไปของสถานศึกษา และหน่วยงาน 
ในเขตพื้นท่ีการศึกษา และแจง้จดัสรรงบประมาณท่ีไดรั้บใหห้น่วยงานขา้งตน้รับทราบ และก ากบั 
ตรวจสอบติดตามการใชจ่้ายงบประมาณของหน่วยงานดงักล่าว 
 3.  ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุน และพฒันาหลกัสูตรร่วมกบัสถานศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
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 4.  ก ากบั ดูแล ติดตาม และประเมินผลสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 5.  ศึกษา วเิคราะห์ วจิยั และรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศดา้นการศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
 6.  ประสานการระดมทรัพยากรดา้นต่าง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล เพื่อส่งเสริม สนบัสนุน 
การจดัและพฒันาการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 7.  จดัระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาและประเมินผลสถานศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
 8.  ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุนการจดัการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน องคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน รวมทั้งบุคคล องค์กรชุมชน องค์กรวิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ  
และสถาบนัอ่ืนท่ีจดัรูปแบบท่ีหลากหลายในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 9.  ด าเนินการและประสาน ส่งเสริม สนบัสนุนการวิจยัและพฒันาการศึกษาเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
 10.  ประสาน ส่งเสริมการด าเนินงานของคณะอนุกรรมการ และคณะท างาน 
ดา้นการศึกษา 
 11.  ประสานการปฏิบติัราชการทัว่ไปกบัองคก์ร หน่วยงานภาครัฐ เอกชน และองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในฐานะส านกังานผูแ้ทนกระทรวงศึกษาธิการในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 12.  ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนเก่ียวกบักิจการภายในเขตพื้นท่ีการศึกษา ท่ีมิไดร้ะบุใหเ้ป็นหนา้ท่ี
ของผูใ้ดโดยเฉพาะ หรือปฏิบติังานอ่ืนตามท่ีมอบหมาย 
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 เป็นองค์การทางการศึกษา 
ท่ีตั้งข้ึนตามพระราชบญัญติัระเบียบการบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2553 
มาตรา 33 วรรคสอง “ใหรั้ฐมนตรีวา่การกระทรวงศึกษาธิการ โดยค าแนะน าของสภาการศึกษา 
มีอ านาจประกาศในราชกิจจานุเบกษา ก าหนดเขตพื้นท่ีการศึกษาการบริหารและจดัการการศึกษา
ขั้นพื้นฐานแบ่งเป็น เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาและเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา”                        
และประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง การแบ่งส่วนราชการในส านกังานเขตพื้นท่ีการประถมศึกษา 
พ.ศ. 2553 ขอ้ 4 ใหแ้บ่งส่วนราชการเขตพื้นท่ีการศึกษา ดงัต่อไปน้ี  
 1.  กลุ่มอ านวยการ 
 2.  กลุ่มบริหารงานบุคคล 
 3.  กลุ่มนโยบายและแผน 
 4.  กลุ่มส่งเสริมการจดัการศึกษา 
 5.  กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจดัการศึกษา 
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 6.  กลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย ์
 7.  กลุ่มส่งเสริมสถานศึกษาเอกชน 
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 รับผดิชอบการจดัการศึกษา 
จ านวน 5 อ าเภอ ประกอบดว้ย อ าเภอเมืองระยอง อ าเภอบา้นค่าย อ าเภอปลวกแดง อ าเภอบา้นฉาง 
และอ าเภอนิคมพฒันา  
 วสัิยทัศน์ 
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 เป็นองคก์รชั้นน าในการบริหาร
การศึกษาขั้นพื้นฐานไดม้าตรฐาน บริการเป็นเลิศ สู่ประชาคมอาเซียน 
 นิยามวสัิยทศัน์ 
 องคก์รชั้นน า หมายถึง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
มีการบริหารจดัการโดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิมีเครือข่ายทางการศึกษา ใช ้ICT เป็นเคร่ืองมือในการบริหาร
จดัการและส่ือสารอยา่งรวดเร็ว ทนัสมยั 
 การบริหารการศึกษาขั้นพื้นฐานไดม้าตรฐาน หมายถึง สถานศึกษาในสังกดัและส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 บริการจดัการโดยยดึมาตรฐานประกนัคุณภาพภายใน
ตามกฎกระทรวง มาตรฐานส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 5 มาตรฐาน และนโยบายของส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 บริการเป็นเลิศ  หมายถึง  ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสังกดัเตม็ใจบริการ
งานในหนา้ท่ีดว้ยความรวดเร็วถูกตอ้งเท่าเทียมและเป็นกลัยาณมิตร 
 สู่ประชาคมอาเซียน  หมายถึง  สถานศึกษาในสังกดัจดัการเรียนท่ีเนน้บริบทของประเทศ
ในประชาคมอาเซียน  เช่น  ภาษาสังคม  ประเพณีวฒันธรรม  การเมือง  การปกครอง  เศรษฐกิจ  
อาชีพ  ภูมิประเทศ  ภูมิอากาศ  เพื่อสร้างความร่วมมือ  ช่วยเหลือ  การแลกเปล่ียน  การแข่งขนั 
พร้อมสู่ประชาคมโลกต่อไป 
 พนัธกจิ 
 1.  ส่งเสริมและสนบัสนุนใหป้ระชากรวยัเรียนทุกคน  ไดรั้บการศึกษาอยา่งทัว่ถึง  
ผูเ้รียนมีคุณภาพตามมาตรฐาน  เนน้การศึกษาสู่อาชีพและมีศกัยภาพในการแข่งขนัในประชาคม
อาเซียนสู่ประชาคมโลก 
 2.  ส่งเสริมใหผู้เ้รียนคุณธรรมจริยธรรม  มีคุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์ามหลกัสูตร 
 3.  พฒันาบุคลากรใหเ้กิดความตระหนกัจิตส านึกท่ีดีในการเป็นขา้ราชการท่ีดี 
 4.  ส่งเสริมระบบบริหารจดัการท่ีเนน้การมีส่วนร่วม  ตามหลกัธรรมาภิบาล   
เพื่อเสริมสร้างความรับผดิชอบต่อคุณภาพการศึกษา 
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 เป้าประสงค์ 
 1.  เด็กปฐมวยัมีพฒันาการท่ีเหมาะสมตามช่วงวยัและไดส้มดุล  และผูเ้รียนระดบั
การศึกษาขั้นพื้นฐานทุกคน  มีพฒันาการเหมาะสมตามช่วงวยัและมีคุณภาพ 
 2.  ประชากรวยัเรียนทุกคนไดรั้บโอกาสในการศึกษาขั้นพื้นฐานอยา่งทัว่ถึง  มีคุณภาพ  
และเสมอภาค 
 3.  ครู  ผูบ้ริหารสถานศึกษา  และบุคลากรทางการศึกษาอ่ืน  มีทกัษะท่ีเหมาะสม   
และมีวฒันธรรมการท างานท่ีมุ่งเนน้ผลสัมฤทธ์ิ 
 4.  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษามีประสิทธิภาพ  และเป็นกลไก
ขบัเคล่ือนการศึกษาขั้นพื้นฐานสู่คุณภาพระดบัมาตรฐานสากล 
 5.  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  เนน้การบริหารแบบมี 
ส่วนร่วมกระจายอ านาจและความรับผดิชอบสู่บุคลากรและสถานศึกษา (ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1, 2558) 
 

แนวคดิ ทฤษฎเีกีย่วกบัอ านาจในองค์การ 
 อ านาจท่ีเกิดข้ึนในองค์การ สามารถเป็นเคร่ืองบ่งช้ีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ขององคก์ารได ้นกัปรัชญาและนกัวชิาการไดพ้ยายามอธิบายวา่ ท าไมคนคนเดียวจึงสามารถควบคุม
กลุ่มคน หรือบุคคลอ่ืนได ้ค าตอบท่ีได้รับ คือ “อ านาจ” หรือ “Power” Stogdill (1974, p. 275)  
ซ่ึงอ านาจในท่ีน้ี หมายถึง อ านาจทางสังคม นั่นก็คือ อ านาจเป็นปรากฏการณ์ทางสังคมได้ 
และมีอยูใ่นความสัมพนัธ์ทางสังคมทุกชนิด นอกจากวา่พลงัอ านาจไม่วา่จะเป็นไปในลกัษณะใด 
ก็ตาม ยงัมีอิทธิพลต่อความเป็นอยู ่และการเปล่ียนแปลงของสมาชิกในสังคมอยูต่ลอดเวลา อ านาจ
จึงเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการบริหารงานในองคก์าร ยอ่มเก่ียวขอ้งกบัคนเป็นจ านวนมาก ผูน้ าองคก์าร 
จึงจ าเป็นตอ้งมีอ านาจเพื่อควบคุมให้ผูอ่ื้นเช่ือฟังและปฏิบติัตาม ซ่ึงสอดคล้องกบัแนวคิดของ  
McClelland (1961, p. 263) ว่าบุคคลท่ีจะท างานได้ทั้งหมดขององค์การให้ส าเร็จลุล่วงไปได้  
แต่ตอ้งบริหารงานเพื่อให้คนอ่ืน ๆ ท างานเพื่อองค์การ ผูบ้ริหารจึงจ าเป็นตอ้งมีอ านาจ ฉะนั้น 
อ านาจจึงเป็นองคป์ระกอบส าคญัของความเป็นผูน้ า ส่วนการใชอ้  านาจอยา่งไรนั้นข้ึนอยูก่บัลกัษณะ
ของผูน้ าแต่ละคน 
 ความหมายของอ านาจ  
 ค  าวา่ “อ านาจ” ไดมี้ผูรู้้ใหค้  านิยามไวห้ลาย ๆ ทางดว้ยกนั ดงัน้ี 
 ธนพล  เผยกลาง (2551, หนา้ 21) ใหนิ้ยามเก่ียวกบัอ านาจวา่ อ านาจ คือ ศกัยภาพ 
หรือความสามารถของบุคคลใดบุคคลหน่ึงหรือกลุ่มใดกลุ่มหน่ึง ท่ีท าใหบุ้คคลอ่ืนหรือกลุ่มอ่ืน 
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมทศันคติ ความคิดเห็น ค่านิยม และอ่ืน ๆ  
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 สมุทร  ช านาญ (2554, หนา้ 61) ใหนิ้ยามวา่ อ านาจเป็นความสามารถเฉพาะตวับุคคล 
หรือส่ิงท่ีมีอยูใ่นตวัของแต่ละบุคคล ซ่ึงไม่จ  าเป็นตอ้งมีกฎหมาย ระเบียบรองรับ เป็นความสามารถ 
ท่ีท าใหบุ้คคลมีอิทธิพลเหนือผูอ่ื้นโดยปราศจากการต่อตา้น อ านาจของบุคคลเป็นพลงัท่ีสามารถ
ใชไ้ดท้ั้งกบับุคคลในและนอกองคก์าร   
 Weber (1947, p. 152) กล่าววา่ “อ านาจ คือ ความเป็นไปในเขตของสังคมท่ีคนคนหน่ึง 
จะท างานของเขาใหลุ้ล่วงโดยปราศจากการต่อตา้น” 
 French and Raven (1960, p. 259) กล่าวถึงอ านาจวา่ หมายถึง การเปล่ียนแปลงพฤติกรรม 
ความคิด ทศันคติ จุดมุ่งหมาย ความตอ้งการ ค่านิยม และอ่ืน ๆ  
 Yukl (2006, p. 148) นิยามไวว้่าอ านาจ หมายถึง ความสามารถเฉพาะตวัของบุคคล 
ซ่ึงอาจมาจากอิทธิพลหรือเจตคติท่ีท าใหบุ้คคลอ่ืนยนิยอมปฏิบติัตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้
 จากความหมายของอ านาจดงักล่าวขา้งตน้ อาจสรุปได้ว่า อ านาจเป็นความสามารถ
เฉพาะตวับุคคลท่ีจะชกัจูงให้บุคคล หรือกลุ่มบุคคลอ่ืนเปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปในทิศทางท่ีตน
ตอ้งการ นัน่คือ บุคคลใดก็ตามเม่ือมีอ านาจมากเท่าใด ก็ยอ่มท่ีมีความสามารถในการให้ผูอ่ื้นยอมรับ
และปฏิบติัตามตนมากเท่านั้น  
 ฐานของอ านาจ  
 รสสุคนธ์  พหลเทพ (2546, หน้า 103-105) กล่าวว่า ท่ีมาของอ านาจ อาจเรียกได้ว่า 
เป็นฐานอ านาจ ซ่ึงหมายถึง ส่ิงท่ีส่งเสริมและสนบัสนุนให้บุคลากรหรือกลุ่มบุคคล มีอ านาจ  
และรักษาอ านาจนั้นไวไ้ด ้จึงแบ่งฐานอ านาจ ไว ้3 ลกัษณะ คือ 
 1.  สิทธิอ านาจหรืออ านาจหนา้ท่ี (Authority) คือ ส่ิงท่ีบุคคลหรือกลุ่มไดจ้ากกฎเกณฑ์ 
อนัเป็นท่ียอมรับของคนในสังคม มีสถาบนัทางสังคมรองรับ (Legal-rational authority) ในความหมาย 
ของ Weber (1947, p. 305) และ Sharp (1993, p. 110 อา้งถึงใน จิระ เฉลิมศกัด์ิ, 2552) เห็นวา่ สิทธิ
อ านาจเป็นท่ีมาอนัส าคญัยิง่ของอ านาจ จะน าไปสู่การยอมรับในฐานะผูมี้อ  านาจเหนือยา่งไม่มีขอ้แม ้
 2.  ทรัพยากรทางวตัถุ (Material resources) คือ ส่ิงท่ีคนหน่ึงหรือกลุ่มหน่ึงมีอยูม่ากกวา่
คนทัว่ ๆ ไปในสังคม เช่น เงิน ทรัพยสิ์น ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีตอ้งการของคนในสังคม Blua (1964,  
pp. 19-26) เห็นวา่ ประโยชน์ท่ีส าคญัในการแลกเปล่ียน คือ ประโยชน์ท่ีเห็นไดช้ดัและสามารถ 
ใหต่้อผูท่ี้ยอมท าไดอ้ยา่งทนัทีทนัใดในลกัษณะของการตอบโต ้และประโยชน์ท่ีมีลกัษณะเป็นวตัถุ 
ท่ีตอบสนองต่อความตอ้งการได ้
 3.  ทรัพยากรท่ีไม่ใชว้ตัถุ (Non-material resource) คือ ทรัพยากรท่ีไม่ใช่วตัถุท่ีสามารถ
จบัตอ้งได ้แต่ตอ้งเป็นสภาพนามธรรม เช่น เกียรติยศ ช่ือเสียง ต าแหน่ง ความน่าเช่ือถือเหล่าน้ี 
เป็นปัจจยัท่ีจบัตอ้งไม่ได ้(Intangible factors) ในแง่ของ French and Ravern (1968, pp. 150-159)  
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ฐานหรือแหล่งท่ีเกิดของอ านาจท่ีเป็นท่ีรู้จกั และน าไปใช้อย่างแพร่หลาย คือ ฐานอ านาจของ  
French and Raven (1960, pp. 150-167) ไดเ้สนอฐานหรือแหล่งท่ีเกิดอ านาจไว ้5 ฐาน คือ 
 1.  อ านาจการใหร้างวลั หรืออ านาจผลตอบแทน (Reward power) เกิดจากความสามารถ
ของผูบ้ริหารท่ีจะใหร้างวลัตอบแทนบุคคลอ่ืน ส าหรับความส าเร็จของงาน และเช่ือวา่การยอมรับ
ปฏิบติัตามจะน าไปสู่การให้รางวลัดว้ยวธีิการข้ึนเงินเดือน ค่าจา้ง การเล่ือนขั้น เล่ือนต าแหน่ง  
หรือการยกยอ่งสรรเสริญ 
 2.  อ านาจการบงัคบั หรืออ านาจใหคุ้ณให้โทษ (Coercive power) เกิดจากความกลวั
ผูบ้ริหารท่ีมีอ านาจสูงหรือท่ีสามารถใหคุ้ณให้โทษสูง สามารถท าใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชายอมปฏิบติัตาม 
เพื่อหลีกเล่ียงการลงโทษตามกฎเกณฑ ์หรือระเบียบวนิยั เช่น การวา่กล่าวตกัเตือน ภาคทณัฑ ์
หรือไล่ออก 
 3.  อ านาจตามกฎหมาย หรืออ านาจชอบธรรม (Legitimate power) เกิดจากต าแหน่ง 
ท่ีผูบ้ริหารครองอยูต่ามปกติ ถา้มีต าแหน่งสูงข้ึนเท่าใด อ านาจตามกฎหมายก็มีมากข้ึนเท่านั้น 
ผูบ้ริหารท่ีมีอ านาจตามกฎหมายมาก สามารถมีอิทธิพลต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา หรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
พึงปฏิบติัเพื่อมิใหก้ารละเมิดต่อกฎหมาย 
 4.  อ านาจบารมี (Reference power) เกิดจากลกัษณะพิเศษของผูบ้ริหาร เป็นอ านาจ 
ท่ีท าใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเอาแบบอยา่งพฤติกรรมผูบ้ริหารท่ีมีอ านาจอา้งอิง หรืออ านาจบารมีสูง 
จะเป็นท่ีรักใคร่นบัถือของบุคคลอ่ืน อนัเน่ืองมาจากบุคลิกลกัษณะการชอบพอ การนบัถือ ยกยอ่ง  
ซ่ึงเป็นอิทธิพลต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
 5.  อ านาจความเช่ียวชาญ (Expert power) เกิดจากผูบ้ริหารท่ีมีความเช่ียวชาญทกัษะ 
และความรู้ ท าใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชารับการยอมรับนบัถือส่ิงเหล่าน้ี ท าใหมี้อิทธิพลต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
ผูบ้ริหารท่ีมีอ านาจความเช่ียวชาญ ท าใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชายอมกระท าตาม เพราะเช่ือวา่ผูบ้งัคบับญัชา
มีความรู้ความสามารถเหนือตน 
 Peabody (1969, p. 115) ไดท้  าการศึกษาเก่ียวกบัฐานอ านาจ และไดท้  าการจดักลุ่ม 
ของฐานอ านาจ เป็น 4 ประเภท ดงัน้ี 
 1.  ฐานอ านาจท่ีเป็นกฎหมาย (Legitimacy) ขอ้บงัคบั หรือกฎเกณฑ ์ก าหนดอ านาจ 
ใหแ้ก่ต าแหน่งงานนั้น ๆ เป็นอ านาจท่ีจะออกค าสั่ง และท าใหเ้กิดความเช่ือฟัง 
 2.  ฐานอ านาจตามต าแหน่ง (Position) ในแต่ละองคก์ารยอ่มมีการแบ่งสายงาน  
การบงัคบับญัชา (Hierarchy) ท าใหผู้ป้ฏิบติังานทราบไดท้นัทีวา่ข้ึนตรงต่อใคร และใครมีอ านาจ 
ท่ีจะสั่งการได ้ใครเป็นผูมี้อ  านาจในการให้รางวลั ลงโทษ บุคคลท่ีอยูใ่นท่ีสามารถจะดลบนัดาล 
ส่ิงปรารถนาของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจดัให้เป็นผูใ้ชอ้  านาจในแง่น้ีดว้ย 
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 3.  ฐานอ านาจอยูท่ี่ตวับุคคล (Person) เป็นลกัษณะท่ีเป็นตวัของตวัเอง อาจเป็นผูมี้ 
มนุษยสัมพนัธ์ดี เป็นคนดี มีคุณธรรม คนอ่ืน ๆ จึงให้ความเคารพนบนอบนบัถือ จดัเป็นอ านาจ
บารมีท่ีมีเฉพาะเป็นคน ๆ เท่านั้น 
 4.  ฐานอ านาจอยูท่ี่ความสามารถเฉพาะบุคคล (Competence) ไม่จ  ากดัเฉพาะท่ี 
สายการบงัคบับญัชาแต่อยา่งใด เช่น ท่ีปรึกษาท่ีมีความเช่ียวชาญในดา้นต่าง ๆ  
 Sharp (1993, pp. 11-12) ไดเ้สนอแนะเก่ียวกบัแหล่งท่ีมาของอ านาจ มาจากส่ิงต่อไปน้ี 
 1.  อ านาจหนา้ท่ี คือสิทธิท่ีจะออกค าสั่ง หรือน าคนอ่ืน ๆ ใหท้  าตามโดยยอมรับอยา่งไม่มี
ขอ้โตแ้ยง้ ไดรั้บการยอมรับในฐานะท่ีเป็นผูท่ี้มีอ านาจเหนือ หรืออ านาจหนา้ท่ีเป็นท่ีมาอนัส าคญั
ของอ านาจ 
 2.  ความรู้ความสามารถ ผูท่ี้มีความรู้ยอ่มมีอ านาจเหนือผูอ่ื้น 
 3.  ทรัพยากรทางวตัถุ หมายถึง การท่ีผูป้กครองสามารถคุมทรัพยสิ์นทรัพยากรธรรมชาติ 
เงิน ระบบเศรษฐกิจ การส่ือสาร การคมนาคม ส่ิงเหล่าน้ีจะเป็นตวัก าหนดขอบเขตของอ านาจ  
ถา้ผูป้กครองสามารถควบคุมส่ิงเหล่าน้ีไดม้าก ก็จะมีขอบเขตของอ านาจกวา้งขวางดว้ย 
 4.  ปัจจยัทางจิตวทิยา เช่น ทศันคติต่อผูอ้ยูเ่หนืออุดมการณ์ อุดมคติ ส่ิงเหล่าน้ีจะมีผลต่อ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูมี้อ  านาจ และคนอ่ืน ๆ  
 5.  การลงโทษท่ีมาอนัดบัสุดทา้ยของพลงัอ านาจ คือ การลงโทษผูท่ี้ต่อตา้น  
หรือมีความคิดเห็นขดัแยง้ต่อผูน้ า การลงโทษเป็นการบงัคบัผูท่ี้ไม่เช่ือฟังใหย้อมรับในอ านาจ  
อาจเป็นการลงโทษท่ีรุนแรง หรือไม่รุนแรงก็ได ้
 การใช้อ านาจของผู้บริหารโรงเรียน 
 Robbins (1979, p. 220)ไดก้ล่าววา่ การใชอ้ านาจในความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียน 
บางคร้ังอาจจะมาจากความเก่ียวพนักบัอ านาจหนา้ท่ี และต าแหน่งท่ีเป็นทางการในดา้นการบงัคบั
บญัชาในโรงเรียน แต่ในบางคร้ังความสามารถน้ีก็อาจมาจากแหล่งอ่ืน ๆ ดว้ย อยา่งไรก็ตาม การใช้
อ านาจหนา้ท่ีกบัพลงัอ านาจก็ยงัสับสนอยู ่อ  านาจหนา้ท่ีท่ีถูกตอ้งตามกฎหมาย และข้ึนกบัหนา้ท่ี 
ท่ีผูบ้ริหารด ารงต าแหน่งในโรงเรียนอ านาจหนา้ท่ีเก่ียวขอ้งกบังาน และส่ิงจ าเป็นส าหรับบุคคล 
ท่ีด ารงต าแหน่งในสายการบงัคบับญัชา ซ่ึงตรงขา้มกบัพลงัอ านาจท่ีอา้งถึงศกัยภาพของแต่ละคน 
ต่ออิทธิพลในการตดัสินใจ อ านาจหนา้ท่ีจึงเป็นส่วนหน่ึงของพลงัอ านาจ นัน่ก็คือ ความสามารถ
ของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีมีอิทธิพลข้ึนกบัต าแหน่งหนา้ท่ีตามกฎหมายของแต่ละบุคคล ในการตดัสินใจ 
แต่นั้นมิใช่อ านาจหนา้ท่ีอิทธิพล  
 Barnard (1979, p. 3) ไดใ้หค้วามเห็นไวว้า่ อ านาจหนา้ท่ีจะเก่ียวขอ้งกบัต าแหน่ง 
ของบุคคล และสิทธิในการบงัคบับญัชาท่ีเก่ียวขอ้งกบัต าแหน่งนั้น ๆ การใชอ้  านาจ และอ านาจ 
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หนา้ท่ี เป็นส่ิงท่ียากท่ีจะแยกแยะออกจากกนัในทางปฏิบติั แต่จะมีความแตกต่างระหวา่งค าทั้งสอง 
ซ่ึงสามารถจะช่วยใหเ้ขา้ใจกนัได ้คือ แหล่งท่ีเกิด การแสดงออก และผลของพลงัอ านาจของอ านาจ
หนา้ท่ี เป็นสิทธิในการแสดงออก หรือตอ้งการใหค้นอ่ืน ๆ แสดงออกในพฤติกรรมท่ีเป็นประสงค์
ของโรงเรียน ซ่ึง Weber (1947, p. 148) ให้ค  าจ  ากดัความว่า อ านาจหน้าท่ี ก็คือ ความยินยอม 
พร้อมใจของคน ซ่ึงมีพื้นฐานมาจากความเช่ือว่า อ านาจหน้าท่ีเป็นเร่ืองท่ีถูกตอ้งตามกฎหมาย  
ในการท่ีจะให้ผูน้  าท่ีได้รับการแต่งตั้งมาหรือผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถบงัคบัให้ผูต้าม  
หรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหค้วามร่วมมือกบัผูน้ า หรือผูบ้ริหารได ้ 
 ธงชยั  สันติวงษ ์(2534) กล่าววา่ ประเภทของพลงัอ านาจท่ีผูบ้ริหารใชใ้นโรงเรียนนั้น 
มีความส าคญัต่อองคก์าร และการใชพ้ลงัอ านาจอาจก่อให้เกิดผลดีผลเสีย ผูบ้ริหารจึงควรตระหนกั 
ท าความเขา้ใจ และบริหารในการใชพ้ลงัอ านาจใหดี้ ต่อไปน้ีเป็นแนวทางท่ีผูบ้ริหารใชค้วามสามารถ
ดว้ยพลงัอ านาจในการบริหารงาน คือ  
 1.  พยายามท่ีจะซ่ือสัตย ์จริงใจกบัผูอ่ื้น มนัเป็นธรรมชาติในการท่ีคนหน่ึงดีต่ออีกคนหน่ึง 
ผลท่ีได ้ก็คือ คน ๆ นั้นจะดีตอบดว้ย 
 2.  หลีกเล่ียงการด้ินรนต่อสู้เพื่อพลงัอ านาจโดยไม่จ  าเป็น โดยระบุอยา่งชดัแจง้ถึงเป้าหมาย
และอ านาจหนา้ท่ีมากกวา่หนา้ท่ีการงาน โครงสร้างเป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นต่อองคก์ารผูอ้อกแบบโครงสร้าง 
จึงไดเ้ขา้มาเก่ียวขอ้งกบัการควบคุมเร่ืองพลงัอ านาจ 
 3.  อธิบายต่อผูอ่ื้นท่ีวา่ องคก์ารมีการประนีประนอมและมีขอ้ตกลงทางจิตวทิยาระหวา่ง
องคก์ารกบัตวับุคคล ถึงเร่ืองท่ีตอ้งการความคาดหวงัและทศันคนิและส่ิงจ าเป็น ก็คือ การเจรจา
ต่อรองกนั 
 4.  เขา้ใจไวว้า่ไม่เพียงผูบ้ริหารระดบัสูงเท่านั้นท่ีตอ้งการพลงัอ านาจ 
 5.  ค  านึงถึงวา่องคก์ารไดร้วมเอากลุ่มต่าง ๆ กนั ท่ีมีความคาดหมายท่ีต่างกนัเขา้ไวด้ว้ยกนั 
การด้ินรนซ่ึงพลงัอ านาจ และความขดัแยง้ เป็นส่ิงท่ีหลีกเล่ียงไม่ไดท่ี้จะเกิดข้ึน 
 ประเภทของอ านาจ  
 การบริหารงานโรงเรียนนั้น ผูบ้ริหารมีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะตอ้งใช้พลงัอ านาจ 
ทางสังคมในการบริหาร เพื่อประโยชน์ต่อหน่วยงานและงานนั้น ๆ ด าเนินไปด้วยดี มีคุณภาพ 
และมีประสิทธิภาพ การใชอ้  านาจตามแนวคิดพื้นฐานของ French and Raven (1968, pp. 259-270) 
มีดงัน้ี 1) อ านาจการให้รางวลั 2) อ านาจการบงัคบั 3) อ านาจตามกฎหมาย 4) อ านาจอา้งอิง  
และ 5) อ านาจความเช่ียวชาญ ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
 1.  อ านาจการใหร้างวลั (Reward power) ตามแนวคิดของ French and Raven, (1968, 
pp. 259-270) หมายถึง อ านาจการให้รางวลั เป็นอ านาจท่ีเกิดจากการท่ีผูใ้ตบ้งัคบับญัชารับรู้ว่า 
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ผูบ้ริหารสามารถจะใหร้างวลัตอบแทนแก่เขาได ้เม่ือเขาแสดงพฤติกรรมท่ีพึงปรารถนาซ่ึงรางวลั  
ท่ีได้รับนั้นมีหลายรูปแบบ เช่น ค ายกย่องชมเชย เงิน วตัถุ หรือส่ิงของประสิทธิภาพของรางวลั
ข้ึนอยู่กบัความตอ้งการของบุคคล ถ้าไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการได้ในขณะนั้นการใช้
อ านาจการให้รางวลัก็จะมีประสิทธิภาพ จึงจ าเป็นท่ีผูบ้ริหารตอ้งพิจารณาการให้รางวลัจะตอ้ง
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของแต่ละบุคคล  
 อริษรา  พึ่งเกษม (2556, หนา้ 33) กล่าววา่ ความแรงของอ านาจท่ีเกิดจากการใหร้างวลัน้ี
เพิ่มข้ึน นอกจากน้ี ความแรงของอ านาจชนิดน้ียงัข้ึนอยูก่บัการท่ีผูใ้ตบ้งัคบับญัชารับรู้วา่ ผูบ้ริหาร
จะจดัหารางวลัท่ีตอ้งการมาใหด้ว้ยในระบบราชการของไทยเรา การไดเ้งินเดือน 2 ขั้น เป็นรางวลั 
ท่ีมีประสิทธิภาพสูงมาก ดงันั้น ผูบ้ริหารคนใดท่ีสามารถบนัดาลส่ิงน้ีให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาได ้ 
ก็จะมีอ านาจเหนือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาคนนั้นมากทีเดียว ขอบข่ายของอ านาจอนัเกิดจากการใหร้างวลัน้ี
จะครอบคลุมทุกพฤติกรรม หรือทุกสภาพทางจิตวิทยาของบุคคลท่ีรับ รู้ว่า ถ้ายอมท าตาม 
หรือเปล่ียนแปลงไปแล้วจะได้รับรางวลัท่ีตอ้งการ เช่น ครูรับรู้การมาท างานเช้าตรู่ แต่งกายดี 
และเหมาะสม แต่อาจไม่เปล่ียนพฤติกรรมการเลิกงานก่อนเวลา การด่ืมสุราทุกเยน็ หรือไม่อาจเปล่ียน
ความตอ้งการ หรือความคิดเห็นของเขาได ้ทั้งน้ีเพราะครูไม่รับรู้หรือไม่ทราบวา่การเปล่ียนแปลง 
ส่ิงเหล่าน้ีจะเป็นเง่ือนไขท าใหไ้ดรั้บรางวลั ส่วนความคงทนของผลท่ีเกิดจาอ านาจชนิดน้ีข้ึนอยูก่บั
การท่ีผูบ้งัคบับญัชารับรู้วา่ ถา้หากคงไวซ่ึ้งพฤติกรรมหรือส่ิงเหล่านั้นต่อไปแลว้จะไดรั้บรางวลั 
อีกในอนาคต เช่น ตราบใดท่ีครูรับรู้วา่การมาท างานเชา้ตรู่ การแต่งตวัดี และเหมาะสม จะท าให้
ไดรั้บรางวลัในอนาคต พฤติกรรมน้ีก็จะคงอยูต่่อไป ถา้ครูเกิดรับรู้วา่จะไม่ไดรั้บรางวลั เน่ืองจาก 
ท าพฤติกรรมเหล่านั้นอีก พฤติกรรมนั้นอาจดบัสูญไปได ้เวน้แต่เราจะยอมรับวา่พฤติกรรมท่ีเคยได้
รางวลันั้นเป็นพฤติกรรมท่ีมีคุณค่า แมไ้ม่ได้รับรางวลัเขาก็จะรักษาไว ้ซ่ึงสอดคล้องกบัพิกุล  
ดีพิจารณ์ (2548, หนา้ 34) ท่ีกล่าววา่ อ านาจการให้รางวลั ควรใชเ้ม่ือครูในโรงเรียนมีความปรารถนา
ท่ีตอ้งการไดรั้บผลตอบแทนจากการท างาน โดยผูบ้ริหารตอ้งสังเกตพฤติกรรมของครูแต่ละคนวา่
ตอ้งการอะไร ถึงแมว้า่รางวลันั้น ๆ ไม่สามารถจดัใหค้รูไดทุ้กคนก็ตามแต่จะให้ตามความตอ้งการ
ของครูในขณะนั้น เช่น ครูบางคนตอ้งการค าชมเชยในการท างาน ตอ้งการก าลงัใจ ตอ้งการเงิน 
ส่ิงของ การเล่ือนขั้น เล่ือนต าแหน่ง หรือสวสัดิการในการท างาน ผูบ้ริหารตอ้งให้รางวลัตามสภาพ
ท่ีเป็นจริง และผูรั้บมีความพึงพอใจ รางวลัท่ีใหจึ้งจะมีคุณค่าเป็นท่ีถูกใจของทุกคน 
 ชานน  ตรงดี (2551, หนา้ 7) ไดใ้หค้วามหมายของอ านาจกาใหร้างวลัเป็นการใชอ้ านาจ 
ท่ีใหป้ระโยชน์แก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในทางบวก เพื่อเสริมแรงใหเ้กิดความกระตือรือร้นในการท างาน
หรือดว้ยส่ิงของผลตอบแทน ความดีความชอบ เช่น การพิจารณาเล่ือนระดบัขั้นเงินเดือน พิจารณา
ใหร้างวลัผลตอบแทน ค ายกยอ่งชมเชย เป็นตน้ 
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 นวลจนัทร์  บุนประเสริฐ (2552, หนา้ 25-26) กล่าวถึงอ านาจการใหร้างวลัข้ึนอยูก่บั 
การท่ีใตบ้งัคบับญัชารับรู้ว่า ผูบ้ริหารจะจดัหารางวลัท่ีตอ้งการมาให้ได้ดว้ยในระบบราชการ 
ของไทยเรา การได้เงินข้ึน 2 ขั้น เป็นรางวลัท่ีมีประสิทธิภาพสูงมาก ดงันั้น ผูบ้ริหารท่ีสามารถ
บนัดาลส่ิงเหล่าน้ีใหค้รูไดก้็จะมีอ านาจเหนือครูคนนั้นไดม้ากทีเดียว ขอบข่ายของอ านาจอนัเกิดจาก
การให้รางวลัน้ีจะครอบคลุมทุกพฤติกรรมหรือทุกสภาพทางจิตวิทยาของบุคคลท่ีบุคคลรับรู้ว่า  
ถา้ยอมท าตามหรือเปล่ียนแปลงไปแลว้จะไดรั้บรางวลัท่ีตอ้งการ เช่น ครูรับรู้วา่การท างานแต่เชา้ตรู่ 
แต่งกายดีและเหมาะสม แต่อาจไม่เปล่ียนพฤติกรรมการเลิกงานก่อนเวลา การด่ืมสุราทุกเยน็ 
หรือไม่อาจเปล่ียนแปลงความตอ้งการหรือความคิดเห็นของเขาได้ ทั้งน้ีเพราะครูไม่รับรู้หรือ 
ไม่ทราบการเปล่ียนแปลงส่ิงเหล่าน้ีจะเป็นเง่ือนไข ท าให้ได้รับรางวลั ส่วนความคงทนของผล 
ท่ีเกิดจากอ านาจชนิดน้ีข้ึนอยู่กบัการท่ีครูรับรู้ว่า ถา้หากคงไวซ่ึ้งพฤติกรรมหรือส่ิงเหล่านั้นต่อไป
แลว้จะไดรั้บรางวลัในอนาคต เช่น ตราบใดท่ีครูรับรู้วา่การมาท างานเชา้ตรู่ การแต่งตวัดีและเหมาะสม
จะท าให้ไดรั้บรางวลัในอนาคต พฤติกรรมนั้นอาจดบัสูญไปได ้เวน้แต่เรายอมรับวา่พฤติกรรรม 
ท่ีเคยไดรั้บรางวลันั้นเป็นพฤติกรรมท่ีมีคุณค่าแมไ้ม่ไดรั้บรางวลัเขาก็จะรักษาไว ้
 สรุปได้ว่า อ านาจการให้รางวลัเป็นอ านาจหน่ึงท่ีเกิดจากการท่ีผูบ้ริหารโรงเรียน  
สามารถจะใหร้างวลัแก่บุคลากร ในความรับผดิชอบท่ีให้ความร่วมมือช่วยกนัปฏิบติังานโรงเรียน 
ใหมี้ประสิทธิภาพ บรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้โดยรางวลัท่ีไดน้ั้นแตกต่างกนัไปตามความเหมาะสม 
กบับุคคล ดงันั้น ในการใช้อ านาจประเภทน้ีผูบ้ริหารตอ้งใช้ความเหมาะสม เพื่อให้เกิดการรับรู้
พฤติกรรมท่ีเคยได้รับรางวลัเป็นพฤติกรรมท่ีมีคุณค่า มีผลท าให้หน่วยงานเจริญก้าวหน้า
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความพึงพอใจในการปฏิบติังาน ซ่ึงจะส่งผลต่อประสิทธิภาพของงานโรงเรียน 
 2.  อ านาจการบงัคบั (Coecive power) ตามแนวคิดของ French and Raven (1968,  
pp. 259-270) หมายถึง อ านาจการบงัคบัเป็นอ านาจท่ีเกิดจากการท่ีผูใ้ตบ้งัคบับญัชารับรู้วา่ 
จะไดรั้บโทษถา้ไม่ยอมท าตามท่ีผูบ้ริหารตอ้งการ ความศกัด์ิสิทธ์ิของอ านาจชนิดน้ีข้ึนอยูก่บัการท่ี 
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชารับรู้วา่โทษท่ีเขาจะไดรั้บจากการไม่ยอมท าตามนั้น สูงกวา่ผลเสียท่ีเกิดจาก 
การยอมท าตามแค่ไหน พฤติกรรมหรือสภาพจิตวทิยาอ่ืน ๆ ของบุคคลท่ีเกิดการเปล่ียนแปลง 
เพราะอ านาจจากการข่มขู่จะคงอยูต่ราบเท่าท่ีบุคคลนั้นรับรู้วา่เขาอยูใ่นสายตาของผูบ้ริหาร  
หรือผูบ้ริหาร สามารถล่วงรู้ถึงพฤติกรรมของเขาได ้ถา้รู้วา่ผูบ้ริหารไม่อาจล่วงรู้ถึงการกระท า 
ของเขาไดแ้ลว้เขาจะหยดุท าตามทนัที นอกจากน้ียงัพบวา่ ผลงานอนัเกิดจากการใชอ้  านาจชนิดน้ี
มกัจะมีคุณภาพไม่ดีเท่าท่ีควร จะเป็นตามความสามารถ และท าใหบุ้คคลมีแนวโนม้ไปในทางต่อตา้น
อีกดว้ย ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Moorhead and Griffin (1995, p. 330) อธิบายวา่ อ านาจการบงัคบั 
เป็นอ านาจท่ีผูบ้ริหารสามารถท่ีจะลงโทษหรือมีผลกระทบทางร่างกายและจิตใจต่อบุคคลอ่ืน  
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 Hoy and Miskel (1991, p. 83) ใหแ้นวคิดวา่ อ านาจการบงัคบัเป็นอ านาจในความสามารถ
ของผูบ้ริหารท่ีมีอิทธิพลเหนือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ดว้ยการลงโทษเม่ือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแสดงพฤติกรรม
ท่ีไม่พึงปรารถนา ความศกัด์ิสิทธ์ิของอ านาจชนิดน้ี อยู่ท่ีการยอมรับต่อโทษ ซ่ึงโทษท่ีให้น้ี 
ไม่สามารถหลีกเล่ียงได้ การลงโทษมีหลายลกัษณะ เช่น การว่ากล่าวตกัเตือนอย่างเป็นทางการ  
โดยมีลายลกัษณ์อกัษร การให้ท างานท่ีไม่ถนัด การนิเทศติดตาม ควบคุมอย่างใกลชิ้ด บงัคบั 
ใหป้ฏิบติัตามกฎระเบียบโดยเคร่งครัด การไม่ข้ึนเงินเดือนและค่าจา้ง ในการใชอ้  านาจการบงัคบัน้ี
ผูบ้ริหารมีโอกาสไดรั้บการต่อตา้นจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชามาก ดงันั้น ผูบ้ริหารควรใชอ้ านาจการบงัคบั 
ดว้ยความระมดัระวงัใหม้ากท่ีสุด ซ่ึง พิกุล  ดีพิจารณ์ (2548, หนา้ 34-35) กล่าววา่ ผูบ้ริหารควรใช้
เม่ือไม่สามารถใชอ้ านาจดา้นอ่ืน ๆ ได ้เพราะครูขาดการเช่ือฟัง ไม่ปฏิบติังานตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 
ถา้ไม่ใช่อ านาจการบงัคบัจะท าให้โรงเรียนเกิดความเสียหาย ดงันั้น การลงโทษจึงเป็นวิธีสุดทา้ย 
ท่ีเลือกใช้ เพื่อให้ครูรับรู้ว่าถา้ไม่ปฏิบติังานตามท่ีไดรั้บมอบหมายส่ิงท่ีเกิดข้ึนจะร้ายแรงเพียงใด 
เช่น ถูกตดัเงินเดือน ลดขั้นเงินเดือน ปลดออก และไล่ออก 
 ชานน  ตรงดี (2551, หนา้ 7) ไดใ้หค้วามหมายของอ านาจบงัคบัเป็นอ านาจท่ีผูบ้ริหาร 
ใชใ้นการควบคุมผูใ้ตบ้งัคบับญัชายอมปฏิบติัตามค าสั่งอยา่งเคร่งครัด เพื่อหลีกเล่ียงการถูกลงโทษ 
หากงานไม่ส าเร็จ เช่น การใช้มาตรการลงโทษตามกฎระเบียบ การก าหนดเป้าหมายความส าเร็จ  
การก ากบัติดตามความกา้วหน้า การก าหนดระยะเวลาในการท างาน การบงัคบัข่มขู่ การโยกยา้ย
สับเปล่ียนภาระงาน เป็นตน้  
 เพญ็ศรี  จนัทร์อินทร์ (2549, หนา้ 226) กล่าววา่ อ านาจการบงัคบัเปรียบเสมือนไมเ้รียว
อ านาจประเภทน้ีจึงเป็นการท่ีบุคคลหน่ึงสามารถขู่บงัคบั ท าใหผู้ถู้กบงัคบัเกิดความกลวัท่ีจะ 
ถูกลงโทษ และปฏิบติัตามความตอ้งการของผูบ้งัคบับญัชา การลงโทษท่ีใชใ้นการข่มขู่บงัคบั เช่น 
การลดขั้นหรือต าแหน่ง การตดัเงินเดือนพนกังานชัว่คราว การไม่ใหส้วสัดิการหรือผลประโยชน์อ่ืน 
การใชอ้  านาจแบบน้ีอาจท าใหเ้กิดประสิทธิผลกบัองคก์ารได ้หากท าอยา่งระมดัระวงั ไม่ใชอ้ารมณ์ 
และใชม้นุษยสัมพนัธ์ท่ีดีเขา้ช่วย อยา่งไรก็ตาม การใชอ้  านาจขู่บงัคบัก็ตอ้งเป็นไปอยา่งระมดัระวงัมาก 
เพราะอาจท าใหข้าดขวญัและก าลงัใจในการท างาน การคบัขอ้งใจ ความกลวั ความตีตนออกห่าง
หรืออาฆาตร้าย ซ่ึงน าไปสู่การปฏิบติังานท่ีไม่มีประสิทธิภาพ เกิดความไม่พอใจ หรือลาออก 
จากงานได ้
 สรุปไดว้า่ อ านาจการบงัคบัเป็นอ านาจท่ีเกิดความเกรงกลวัการถูกลงโทษในลกัษณะ 
ต่าง ๆ เช่น การวา่กล่าวตกัเตือน การถูกต าหนิ การถูกควบคุม การไม่ข้ึนเงินเดือน การลดต าแหน่ง 
ซ่ึงอ านาจการบงัคบัน้ีเป็นอ านาจท่ีใชก้นัมากท่ีสุด ถูกต าหนิท่ีสุด และยากแก่ การควบคุม ดงันั้น 
ผูบ้ริหารควรหลีกเล่ียงการใชอ้  านาจประเภทน้ี เพื่อมิให้เกิดการต่อตา้นการบริหารในโรงเรียน  
ซ่ึงจะท าใหข้า้ราชการครูเกิดความไม่พึงพอใจในการปฏิบติังาน 
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 3.  อ านาจตามกฎหมาย (Legitimate power) ตามแนวคิดของ French and Raven (1968,  
pp. 259-270) หมายถึง อ านาจตามกฎหมาย เป็นอ านาจท่ีเกิดจากการท่ีผูใ้ตบ้งัคบับญัชารับรู้ว่า
ผูบ้ริหารมีสิทธิตามกฎหมายท่ีก าหนดใหมี้พฤติกรรมในดา้นใดไดบ้า้ง อ านาจประเภทน้ีมีความหมาย
กวา้งขวางกวา่อ านาจท่ีมาจากต าแหน่ง (Authority) ท่ีเรารู้จกักนัอยูแ่ลว้ เช่น การท่ีผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
รับปากวา่จะช่วยท างาน และครูยอมท าตามท่ีผูบ้ริหารก าหนดหรือมอบหมายใหท้ า ทั้ง ๆ ท่ีงานนั้น
อยูน่อกเหนืออ านาจตามต าแหน่ง แต่ยอมท าเพราะเห็นวา่ไม่ควรเสียค าพดูกรณีน้ีก็จดัเป็นการยอม
ท าตามเพราะอ านาจจากกฎหมายน้ีดว้ยเช่นกนั ความแขง็ของอ านาจชนิดน้ี ข้ึนอยูก่บั 3 ส่ิง ต่อไปน้ี 
  3.1  ค่านิยมท่ีผูใ้ตบ้งัคบับญัชายงัถือวา่ ผูบ้ริหารมีสิทธิในการก าหนดพฤติกรรม 
ของเขามากนอ้ยแค่ไหน 
  3.2  โครงสร้างทางสังคมของหน่วยงานท่ีผูใ้ตบ้งัคบับญัชายอมรับ ทั้งน้ี โครงสร้าง 
ตามรูปแบบและนอกรูปแบบ 
  3.3  กฎหมายท่ีรองรับอ านาจ และสิทธิของผูบ้ริหาร 
 ขอบข่ายของอ านาจจากกฎหมายน้ี อยา่งนอ้ยผูบ้ริหารก็มีอิทธิพลครอบคลุมทุกพฤติกรรม
ท่ีกฎหมายก าหนดไวใ้นรายการแจกแจงงาน (Job description) ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอิทธิพล 
ท่ีจะมากกวา่น้ีข้ึนอยูก่บัความสัมพนัธ์ของผูบ้ริหารกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และค่านิยมของสังคม 
ท่ีหน่วยงานตั้งอยู ่เช่น ครูใหญ่ท่ีเคยเป็นครูของครูนอ้ย ทั้งน้ีเพราะค่านิยมของสังคมไทย คือ เร่ือง
วยัวฒิุ ส าคญั เป็นตน้  สอดคลอ้งกบั Moorhead and Griffin (1995, p. 330) อธิบายวา่ อ านาจ 
ตามกฎหมาย เป็นอ านาจท่ีเกิดจากการยอมรับนบัถือในต าแหน่งของบุคคลในองคก์าร โดยอ านาจ
ชนิดน้ีเป็นอ านาจชนิดเดียวกบัอ านาจหนา้ท่ี (Authority)  
 Hoy and Miskel (2001, pp. 225-226) ไดก้ล่าวถึงอ านาจใหร้างวลั เป็นอ านาจท่ีผูน้ า
องคก์รนิยมใชม้ากท่ีสุดในการใหลู้กนอ้งปฏิบติัตาม เป็นการยอมท าตามเน่ืองจากตอ้งการการไดรั้บ
รางวลัผลตอบแทนหรือความดีความชอบ อ านาจให้รางวลัจะเกิดไดสู้งมาก ถา้การร้องขอนั้น 
มีทางเป็นไปไดใ้นการปฏิบติั และรางวลัมีคุณค่าพอส าหรับแรงจูงใจ 
 จุฬมัพา  ผนัประเสริฐ (2549, หน้า 26) กล่าวถึงอ านาจตามกฎหมายว่า เป็นอ านาจ 
ท่ีเกิดจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีอิทธิพลตามกฎหมาย หรือตามขนบธรรมเนียมประเพณีของหน่วยงาน
สังคมท่ีก าหนดให้เขามีพฤติกรรมใดบา้ง อ านาจชนิดน้ีมีความหมาย กวา้งกว่าอ านาจท่ีมาจาก
ต าแหน่ง เช่น การท่ีผูบ้งัคบับญัชาก าหนด หรือมอบหมายใหท้ั้ง ๆ ท่ีงานนั้นอยูน่อกเหนืออ านาจ
ตามต าแหน่ง แต่ยอมท าตามเพราะไม่ควรเสียค าพดูอ านาจตามกฎหมายจะมีผลมากนอ้ยข้ึนอยูก่บั
ปัจจยั 3 ส่ิงต่อไปน้ี 
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 1.  ค่านิยมท่ีผูใ้ตบ้งัคบับญัชายงัถือวา่ผูบ้งัคบับญัชามีสิทธิก าหนดพฤติกรรมของเขา 
มากนอ้ยเพียงใด 
 2.  โครงสร้างทางสังคมของหน่วยงานท่ีผูใ้ตบ้งัคบับญัชายอมรับ ทั้งโครงสร้าง 
ตามรูปแบบและนอกรูปแบบ 
 3.  กฎหมายท่ีรองรับอ านาจสิทธิของผูบ้งัคบับญัชา ผูบ้งัคบับญัชามีอิทธิพลครอบคลุม
ทุกพฤติกรรมท่ีกฎหมายก าหนดไวใ้นรายการ และการแจงงานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอ านาจ 
ตามกฎหมายท่ีจะมีอิทธิพลมากกวา่น้ี ข้ึนอยูก่บัผูบ้ริหารกบัผูใ้ตบ้งัตบับญัชา และค่านิยมทางสังคม
ท่ีหน่วยงานตั้งอยู ่
 อมรศกัด์ิ  อรรฆผลประสิทธ์ิ (2554, หน้า 45) กล่าวว่า เกือบจะกล่าวได้ว่า อ านาจ 
ตามกฎหมายเป็นส่ิงเดียวกบัอ านาจหนา้ท่ี และจดัอยูใ่นกลุ่มเดียวกนั หรือใกลชิ้ดกบัอ านาจการให้
ส่ิงท่ีเป็นคุณกบัอ านาจส่ิงตอบแทน เพราะว่าผูท่ี้อยู่ในต าแหน่งตามกฎหมายย่อมให้ส่ิงท่ีเป็น 
คุณและโทษได ้อยา่งไรก็ตาม อ านาจตามกฎหมายน้ีข้ึนอยูก่บัต าแหน่ง หรือบทบาทท่ีผูน้ั้นด ารงอยู่
โดยไม่สัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น 
 จากท่ีกล่าวมา สรุปไดว้า่ อ านาจตามกฎหมายเป็นอ านาจท่ีเกิดจากการมีกฎหมายรองรับ
ในต าแหน่งของผูบ้ริหาร หรือการมีกฎหมายรองรับการกระท าและปฏิบติังานของผูบ้ริหาร  
โดยผูบ้ริหารมีสิทธิตามกฎหมายอย่างเต็มท่ีในการใช้อ านาจประเภทน้ี ทั้งน้ี ตอ้งไม่ขดักบั 
กฎระเบียบ ขอ้กฎหมาย ขนบธรรมเนียมประเพณี ค่านิยม และวฒันธรรม 
 4.  อ านาจการอา้งอิง (Referent power) ตามแนวคิดของ French and Raven (1968,  
pp. 259-270) หมายถึง อ านาจอา้งอิง เป็นอ านาจท่ีเกิดจากการท่ีผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีความตอ้งการ 
ท่ีจะเอาอยา่งผูบ้ริหาร อ านาจประเภทน้ีข้ึนอยูก่บัความรู้สึก และความปรารถนาของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
วา่มีมากนอ้ยเพียงใด ผูบ้ริหารท่ีมีลกัษณะวาจาท่าทางท่ีประทบัใจ ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจะมอบอ านาจ
อา้งอิงให ้เน่ืองจากบุคลิกลกัษณะ การชอบพอ การยกยอ่งนบัถือ ขอบข่ายของอ านาจน้ีข้ึนอยูก่บั
ความรู้สึกภูมิใจในตวัผูบ้ริหารของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและความน่าดึงดูดใจของผูบ้ริหาร ผูบ้ริหาร 
มีส่ิงน้ีมากเท่าใด ก็มีอิทธิพลต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชามากเท่านั้น ความคงทนของพฤติกรรมหรือ 
สภาพทางจิตวทิยาท่ีเปล่ียนแปลงไป ในตวัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจะคงอยูต่ลอดเวลาไม่วา่อยูใ่นสายตา
ของผูบ้ริหารหรือไม่ก็ตาม ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Moorhead and Griffin (1995, p. 330) อธิบายวา่ อ านาจ
อา้งอิง เป็นอ านาจท่ีเกิดจากการท่ีบุคคลตอ้งการลอกเลียนแบบให้คลา้ยคลึงอีกบุคคลหน่ึง  
และธนพล  เผยกลาง (2551, หนา้ 34) ไดก้ล่าววา่ ผูบ้ริหารท่ีมีอ านาจอา้งอิงจะดึงดูดผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
ท าใหเ้กิดความตอ้งการเป็นพวกเดียวกบัเขา โดยไม่ค  านึงถึงวา่ภายหนา้นั้น ผูบ้ริหารจะสามารถ 
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ใหคุ้ณ โทษ หรือมีความชอบธรรมหรือไม่ ผูบ้ริหารท่ีมีอ านาจอา้งอิงเป็นบุคคลท่ีมีเสน่ห์ในสายตา
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
 Hoy and Miskel (2001, p. 83) ไดก้ล่าวถึงอ านาจอา้งอิงเป็นอ านาจท่ีบุคคลหรือกลุ่มเป้าหมาย
ใหก้ารยอมรับการอา้งอิงบุคคล หรือส่ิงหน่ึงส่ิงใดเพื่อให้คนอ่ืน เกิดความเช่ือถือหรือยอมรับ 
ตามดว้ย 
 จิระ  เฉลิมศกัด์ิ (2552, หนา้ 42-43) กล่าววา่ อ านาจอา้งอิงเป็นอ านาจท่ีเกิดจากคุณลกัษณะ
ของผูบ้ริหารท่ีผูใ้ตบ้งัคบับญัชายึดถือเอาเป็นแบบอย่าง ในพฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารแสดงออกมา 
ดว้ยความรู้สึกประทบัใจ ดว้ยความรักใคร่ เคารพนบัถือ ท าตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี ประพฤติปฏิบติัตน
อยู่ในศีลธรรมอนัดี ท าให้เกิดความภูมิใจในตวัผูบ้ริหาร เช่น มีวุฒิภาวะสูง มีสติปัญญาสูง  
มีความขยนัขนัแข็ง มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ มีบุคลิกภาพดี มีอุปนิสัยและอธัยาศยัดี  
มีมนุษยสัมพนัธ์ดี เป็นคนดีมีครอบครัวท่ีดี มีความมุ่งนัน่ในการพฒันา มีความจงรักภกัดีต่อชาติ 
เป็นตน้ ตลอดจนด้วยความใกล้ชิด ด้วยความผูกพนับางส่ิงบางอย่างเก่ียวกบัตวัผูบ้ริหาร เช่น  
เป็นคนบา้นเดียวกนั จบการศึกษาจากสถาบนัเดียวกนั ศิษยอ์าจารยเ์ดียวกนั เป็นคนชอบพอกนั  
เป็นตน้ ผูบ้ริหารควรใช้อ านาจอา้งอิงน้ี ท าให้บุคลากรเกิดความศรัทธา และทุ่มเทการท างาน 
เพื่อหน่วยงานหรือองคก์ร 
 จากท่ีกล่าวมา สรุปได้ว่า อ านาจอา้งอิงมีลกัษณะแตกต่างจากอ านาจประเภทอ่ืน 
เน่ืองจากเป็นอ านาจท่ีเกิดข้ึนจากบุคลิกลกัษณะท่ีดีของผูบ้ริหาร ท าให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  
เกิดความซาบซ้ึงประทบัใจ และยดึถือเป็นแบบอยา่งในการประพฤติปฏิบติัตน 
 5.  อ านาจความเช่ียวชาญ (Expert power) ตามแนวคิดของ French and Raven (1968,  
pp. 259-270) หมายถึง อ านาจความเช่ียวชาญเป็นอ านาจท่ีเกิดจากการท่ีผูใ้ตบ้งัคบับญัชารับรู้ว่า
ผูบ้ริหารเป็นผูมี้ความรู้ ความสามารถ หรือมีความช านาญในเร่ืองต่าง ๆ โดยเฉพาะในหน่วยงาน 
ท่ีรับผิดชอบอยู่ และสามารถให้ค  าแนะน าไดถู้กตอ้ง ความแข็งของอ านาจประเภทน้ี ข้ึนอยู่กบั
ปริมาณความรู้ ความช านาญท่ีผูบ้ริหารมีเหนือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา หรือสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน 
ท่ีผูใ้ตบ้งัคบับญัชาตั้งไว ้อิทธิพลของอ านาจความเช่ียวชาญน้ีมกัท าให้เกิดการเปล่ียนแปลง 
ทางปัญญาในตวัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเป็นส่วนใหญ่ นอกจากน้ี ยงัมีอิทธิพลท าใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชารู้สึก
ยอมรับในความรู้ความเช่ียวชาญของผูบ้ริหารในเร่ืองอ่ืน ๆ ท่ีเขายงัไม่ทราบมาก่อนวา่ ผูบ้ริหาร 
มีความรู้ ความเช่ียวชาญ ในเร่ืองนั้น ๆ หรือเปล่าอีกดว้ย ความคงทนของความรู้ความคิดเห็น 
หรือพฤติกรรมอนัเกิดจากอ านาจประเภทน้ีจะคงอยูต่ามท่ีผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไม่ลืม ทั้งน้ี ไม่วา่ผูบ้ริหาร
จะปรากฏอยูห่รือไม่ก็ตาม สอดคลอ้งกบั Moorhead and Griffin (1995, p. 330) อธิบายวา่ อ านาจ 
ความเช่ียวชาญเป็นอ านาจท่ีบุคคลมีข่าวสาร หรือความรู้ท่ีมีคุณค่าเหนือกวา่บุคคลอ่ืน และธนพล 
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เผยกลาง (2551, หน้า 35) ได้กล่าวว่า อ านาจความเช่ียวชาญ เป็นอ านาจท่ีเกิดจากความรู้
ความสามารถเฉพาะตวับุคคล ท่ีผูบ้ริหารมีความรู้ทางการบริหาร มีความเช่ียวชาญในงานท่ีปฏิบติั 
มีประสบการณ์และความช านาญในงานท่ีรับผดิชอบ มีความศรัทธาใหค้  าแนะน า ช้ีแจง้ไดถู้กตอ้ง
และสามารถแก้ปัญหาได้ทนัท่วงทีการสร้างอ านาจท่ีเกิดจากความเช่ียวชาญและวิธีใช้ คือ ผูน้ า 
ท่ีมีความเช่ียวชาญ จะมีอิทธิพลต่อผูต้าม แต่มิใช่เง่ือนไขเพียงพอท่ีจะมีอิทธิพลต่อผูต้ามได้ 
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชายอมรับความเช่ียวชาญนั้น ต่อเม่ือผูน้ าเป็นแหล่งขอ้มูลและค าแนะน าท่ีเช่ือถือได ้
 Hoy and Miskel (2001, pp. 225-226) ไดก้ล่าวถึงอ านาจเช่ียวชาญเป็นอ านาจท่ีบุคคล
หรือกลุ่มเป้าหมายให้การยอมรับความรู้ความสามารถของผูน้ าท่ีมีความเช่ียวชาญในงาน 
หรือวชิาการสาขานั้น ๆ ความส าเร็จของการใชอ้ านาจเช่ียวชาญ จะเกิดข้ึนเม่ือผูน้ าแสดงใหลู้กนอ้ง
เห็นความเช่ียวชาญ และประโยชน์ของความเช่ียวชาญของผูน้ าเสมอ 
 ชานน  ตรงดี (2551, หน้า 7) ไดใ้ห้ความหมายอ านาจเช่ียวชาญ เป็นการใช้อ านาจ 
ท่ีเกิดจากตวัผูบ้ริหารเองใช้ความรู้ ความสามารถ ความเช่ียวชาญ ความช านาญเฉพาะดา้น 
ในงานหรือวิชาการสาขานั้น ๆ ท่ีท าให้ผูอ่ื้นยอมรับให้ความเช่ือถือและปฏิบติัตามในความรู้  
ความสามารถนั้น 
 วราภรณ์  พรหมรัตน์ (2554, หนา้ 21) กล่าววา่ เกิดจากท่ีผูบ้ริหารมีความรู้ ความสามารถ 
มีทกัษะ มีประสบการณ์ท่ีดี สามารถใชอ้ านาจเช่ียวชาญในการบริหารงานโรงเรียนให้เจริญกา้วหนา้
เพราะอ านาจประเภทน้ีเป็นตวัจกัรส าคญัในการพฒันาหน่วยงาน 
 จากการท่ีกล่าวมา สรุปได้ว่า อ านาจความเช่ียวชาญเกิดจากการท่ีผูบ้ริหารมีความรู้
ความสามารถ ทกัษะ มีประสบการณ์ท่ีดี สามารถใช้อ านาจความเช่ียวชาญในการบริหารงาน
โรงเรียนให้เจริญกา้วหนา้ เพราะอ านาจประเภทน้ีเป็นตวัจกัรส าคญัในการพฒันาหน่วยงาน 
 การใช้อ านาจของผูบ้ริหารทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ อ านาจการให้รางวลั อ านาจการบงัคบั  
อ านาจตามกฎหมาย อ านาจอา้งอิง อ านาจเช่ียวชาญ ลว้นเป็นส่ิงส าคญัและจ าเป็น ในการบริหารงาน
ใหป้ระสบผลส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมาย ผูบ้ริหารอาจใชอ้  านาจประเภทใดประเภทหน่ึงหรือมากกวา่
หน่ึงประเภท ทั้งน้ี ข้ึนอยูก่บัสถานการณ์และความเหมาะสม   
 แนวทางในการพฒันาและใช้พลงัอ านาจ 
 ในการบริหารงานโรงเรียน ผูบ้ริหารควรมีแนวทางในการพฒันาและใชพ้ลงัอ านาจ 
ท่ีผูบ้ริหารควรจะปฏิบติั ตามแนวคิดของ Gerloft (1985, p. 179) คือ 
 1.  ความจ าเป็นของผูบ้ริหารในการท่ีจะพฒันาแหล่งพลงัอ านาจท่ีก าหนดมาใหเ้ป็น 
ส่ิงส าคญัมากท่ีสุดในการบริหารขององคก์าร เช่น องคก์ารคนส่วนมากยงัตอ้งข้ึนอยูก่บัคนภายนอก
ควบคุมโดยตรงเพื่อใหง้านส าเร็จ 
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 2.  เม่ือกา้วเขา้ไปในองคก์ารเป็นคร้ังแรก ผูบ้ริหารควรตดัสินใจไดว้า่ใครคือผูท่ี้มีพลงั 
อ านาจแทจ้ริง 
 3.  เม่ือไดท้ราบวา่ใครมีพลงัอ านาจแลว้ ตอ้งสามารถตดัสินใจต่อไปวา่ บุคคลน้ี 
เป็นคนชนิดไหน การศึกษาระดบัไหน สถานภาพทางสังคมและครอบครัวเป็นอยา่งไร (การคา้ 
หรือวศิวกร) 
 4.  ผูบ้ริหารควรตดัสินใจวา่ เป็นไปไดห้รือไม่ ท่ีการเมืองมีส่วนสนบัสนุนใหง้านบรรลุ
จุดประสงคไ์ว ้ถา้เร่ืองน้ีเป็นไปไม่ไดเ้ก่ียวกบัการยอมรับนบัถือในตนเอง และศีลธรรมจรรยาแลว้
ผูบ้ริหารควรจะมีการเคล่ือนไหวต่อไป 
 5.  ผูบ้ริหารอาจจะสร้างอ านาจในองคก์าร ดว้ยการกระท าดีแต่มนัอาจจะไม่ไดรั้บ
ความส าเร็จหรือผลก าไร ถา้ใชก้บังานประจ า (Routine) 
 6.  การปฏิบติังานท่ีดี จะตอ้งท างานในงานท่ีเห็นไดช้ดัเจน ตวัอยา่งเช่น งานท่ีแบ่ง
ขอบเขตขององคก์าร 
 7.  การปฏิบติังานท่ีดีเป็นส่วนท่ีมีคุณค่าส่วนหน่ึง ถา้การปฏิบติังานนั้นสามารถแกปั้ญหา
แรงกดดนัในองคก์ารได ้
 8.  อ านาจสามารถสร้างข้ึนไดโ้ดยการปฏิบติังานท่ีอยูภ่ายใตค้วามรับผิดชอบ 
ของผูมี้พลงัอ านาจ การปฏิบติังานใหก้บัคนท่ีมีช่ือเสียงในทางนิเสธท าใหพ้ลงัอ านาจลดลง 
 9.  ผูบ้ริหารควรมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีต่อผูบ้งัคบับญัชา ผูร่้วมงาน และผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
เพื่อใหเ้กิดความร่วมมือ ส่ิงส าคญั ก็คือ ทุกคน ทุกระดบั ควรไดรั้บการยกยอ่งนบัถือ การให้ 
ความร่วมมือหรือขาดความร่วมมือ นบัวา่เป็นเร่ืองส าคญัในขณะท่ีเกิดปัญหาในองคก์าร 
 10.  พยายามท่ีพฒันาช่ือเสียง (Reputation) ในฐานะของผูแ้กปั้ญหา และเป็นผูล้งมือ
กระท ากระตุน้คนอ่ืน ๆ ใหท้  าตาม ดว้ยการแสดงขอ้คิดเห็นภายในขอบเขต 
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แนวคดิ ทฤษฎเีกีย่วกบัความสุขในการท างาน 
 ความหมายของความสุข 
 นกัวชิาการไดใ้หค้วามสนใจในเร่ืองของความสุขในการท างาน วา่เป็นความรู้สึก 
และอารมณ์ในทางบวกท่ีเกิดข้ึนภายในจิตใจของบุคคล และไดมี้ผูใ้หค้วามหมายของความสุข 
ในการท างานในมุมมองท่ีแตกต่างกนัหลายมุมมอง ดงัน้ี 
 ราชบณัฑิตยสถาน (2546) ไดใ้หค้วามหมายค าวา่ สุข คือ ความสบายกายสบายใจมกัใช ้
คู่กบัค าอ่ืน เช่น อยูดี่มีสุข อยูเ่ยน็เป็นสุข สบายกายสบายใจ ซ่ึงแผนพฒันาเศรษฐกิจ และสังคม
แห่งชาติ ฉบบัท่ี 8 มีการใชค้  าวา่ ความอยูดี่มีสุข (Well-being) ใหค้วามหมายเป็นความส าเร็จ 
โดยมีอิสรภาพในการเลือกด ารงชีวติ ฉะนั้น ความสุข (Happiness) จึงเป็นส่วนหน่ึงของความอยูดี่ 
มีสุขเป็นเคร่ืองช้ีวดัดา้นสังคม (สมชาย  ศกัดาเวคีอิสร, 2544) ซ่ึงเป็นรูปธรรม และการวดัเชิงภาวะ
วสิัย (Objective) โดยมีดชันีช้ีวดัองคป์ระกอบความสุขจากภายนอก เช่น สุขภาพ ระดบัการศึกษา              
การท างาน และส่ิงแวดลอ้มทางกายภาพ (วณี  ป่ินประทีบ  และสุรณี  พิพฒัน์โรจนกมล, 2548)                  
ซ่ึงกระบวนทศัน์ของความสุขมีลกัษณะหลายอยา่งร่วมกนั และมีความคลา้ยคลึงกนัโดยเนน้อารมณ์
ทางบวก ความสามารถในการควบคุมตนเอง และการมีความสัมพนัธ์ท่ีเหมาะสม  ความสุขนั้น
ไม่ไดอ้ยูภ่ายนอกแต่อยูใ่นตวับุคคล รวมถึงจิตใจ และอารมณ์ความรู้สึกจะท าใหมี้ความสุขหรือไม่มี
ความสุขก็ได ้(อุรพี  กรศรีทิพา, 2549) 
 พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยตฺุโต). (2550) ใหค้วามหมายของความสุข คือ การเนน้ 
การฝึกจิตและปฏิบติัธรรม กระท าความดี และความเคารพในตนเอง โดยแบ่งความสุขออกเป็น  
3 ประเภท คือ ความสุขดา้นรูปธรรม หมายถึง ความสุขท่ีตามองเห็น คือ การมีทรัพยสิ์น มีอาชีพ 
ท่ีมัน่คง มีต าแหน่งยศศกัด์ิ ฐานะเป็นท่ียอมรับของสังคม มีมิตรสหายบริวารและครอบครัวท่ีดี 
ความสุขดา้นนามธรรมหมายถึง ความสุขท่ีลึกล ้าเกินกวา่ท่ีตามองเห็น คือ คุณงามความดี ความสุข
จากคุณค่าของชีวิต การไดบ้  าเพญ็ประโยชน์ช่วยเหลือผูอ่ื้น มีศรัทธาในส่ิงท่ีดีงาม มีปัญญาท่ีท าให้
รู้จกัการปฏิบติัต่อส่ิงทั้งหลายอยา่งถูกตอ้ง และแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนได ้ท าใหมี้ชีวิตความเป็นอยูท่ี่ดี
และความสุขดา้นนามธรรมขั้นสูง ท่ีเรียกวา่ โลกุตตระ หมายถึง ผูท่ี้มีจิตใจเป็นอิสระดว้ยความรู้ 
เท่าทนัต่อส่ิงทั้งหลาย รู้ชีวติตามความเป็นจริง ปล่อยใหก้ฎธรรมชาติทั้งหลายเป็นไปตามธรรมชาติ 
ไม่ใหค้วามทุกขเ์ขา้กระทบจิตใจ มีความสุขอยูก่บัตวัเอง และมีชีวติท่ีสมบูรณ์ 
 พุทธทาสภิกข ุ(2542) ไดใ้หค้วามหมายของความสุขวา่ ความสุขเกิดจากปัจจยัภายใน
หมายถึง การเป็นอิสระจากความโลภ ความโกรธ และความหลง และความสุขจากปัจจยัภายนอก 
หมายถึง ความสุขจากการเป็นเจา้ของวตัถุ  
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 พระเทพคุณาภรณ์ (โสภณ โสภณจิตฺโต ป.ธ. ๙) (2551) กล่าวไวว้่า ความสุขเป็นส่ิง 
ท่ีทุกคนปรารถนา และพากนัแสวงหา ดว้ยวิธีการต่าง ๆ ตามแต่ระดบัของสติและปัญญา  
แต่ถา้ระดบัของสติและปัญญาอ่อนลงการแสวงหาความสุขนั้น ๆ ก็ย่อมจะพาเอาความทุกข์  
พว่งเขา้มาดว้ยมากเขา้เท่านั้น แยกออกไดเ้ป็นสองฝ่าย คือ ความสุขทางกาย ไดแ้ก่ ความสุขท่ีสัมผสั
ไดจ้ากประสาททั้ง 5 คือ รูป เสียงกล่ิน รส และผวิหนงั เรียกวา่ กามคุณ 5 หรือความสุขท่ีเกิดจาก
เน้ือหนังมงัสา อนัเป็นส่ิงสกปรกและความสุขทางใจ ได้แก่ ความสุขท่ีสัมผสัไดจ้ากจิต คือ  
ความสบายใจ ความสุขใจ ความอ่ิมใจ ความพอใจ อนัเกิดจากจิตใจท่ีสงบและเยน็ อนัเป็นความสุข
ท่ีสะอาดเป็นความสุขท่ีแทจ้ริง 
 จิรา  เติมจิตรอารีย ์(2550, หน้า 23)  กล่าวว่า การมีความสุขในการท างาน ได้แก่  
การเลือกท างานท่ีชอบหรือการสร้างความพึงพอใจในงานท่ีท า หาวธีิท างานใหมี้ความสุข พร้อมทั้ง
ก าหนดเป้าหมายหลายอย่างภายในขอบเขตท่ีสังคมยอมรับ ตามความสามารถของตนเอง  
และมองเห็นหนทางไปสู่ความส าเร็จได้แล้วลงมือปฏิบติัอย่างตั้งใจ ก็ย่อมเกิดความสุข 
เกิดความปิติจากความส าเร็จในงานตามมา 
 บุญเทือง  โพธ์ิเจริญ (2551) กล่าวไวว้่า คนท่ีมีความกระตือรือร้นอยู่เสมอ ไม่ใช่ 
เป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติ ถ้าสังเกตให้ดีจะพบว่า คนทัว่ไปเม่ือได้ท างานท่ีตนพอใจ  
มีผลตอบแทนสูงหรือไดท้  างานใหค้นท่ีรัก ก็จะกระตือรือร้นท่ีจะท า และท างานนั้นไดดี้ แต่ถา้เป็น
งานท่ีไม่ชอบ งานซ ้ าซากจ าเจ น่าเบ่ือหน่าย เป็นงานท่ีไม่ถนดั หรือไม่เห็นด้วยกบันโยบาย  
ก็จะท างานอยา่งไม่มีความกระตือรือร้นท่ีจะท าผลงานอาจไม่ส าเร็จหรือล่าชา้ 
 ธร  สุนทรายุทธ (2553, หน้า 70)  กล่าวว่า ความสุขในการท างานส าหรับพนกังาน 
มกัจะเก่ียวกบังานของตน มีความมัน่คง มีสภาพแวดล้อมท่ีดี มีรายไดพ้อใช้ ไม่มีหน้ีสิน  
งานมีความกา้วหนา้ ครอบครัวมีความสุข มีสุขภาพดี จิตใจสบาย 
 ศิรินันท์  กิตติสุขสถิต (2555, หน้า 34)  กล่าวว่า ความสุขของคนท างาน หมายถึง 
ประสบการณ์และความรู้สึกของคนท างานท่ีตอ้งการใหต้นเป็นท่ียกยอ่ง และยอมรับจากคนทัว่ไป 
การไดท้  างานในท่ีท างานท่ีมีความมัน่คง มีความกา้วหนา้ มีการเขา้ถึงโอกาสในการพฒันาอยา่งทัว่ถึง 
การมีผูบ้งัคบับญัชาท่ีมีความเมตตาและกรุณา การมีเพื่อนร่วมงานท่ีจริงใจ การไดรั้บสวสัดิการ 
ท่ีพอเพียง และการได้รับความปลอดภยัจากการท างาน ถ้าคนท างานได้รับส่ิงต่าง ๆ ดงักล่าว 
อยา่งบ่อยคร้ังและต่อเน่ือง คนท างานก็จะท างานอยา่งมีความสุข 
 Diener (2000, p. 31) กล่าววา่ บุคคลท่ีมีความสุขในการท างาน คือ บุคคลท่ีไดก้ระท า 
ในส่ิงท่ีตนรักและพึงพอใจ ชอบ และศรัทธาในงานท่ีท า ส่งผลให้เกิดอารมณ์ทางบวกมากกว่า 
ทางลบ ปัจจยัหรือองค์ประกอบของความสุข ไดแ้ก่ ความพึงพอใจในชีวิต ความพึงพอใจ 
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ในเป้าหมายหลกัของชีวิต ตลอดจนประสบการณ์ในชีวิต เหล่านั้นเป็นความรู้สึกด้านลบ  
คนท่ีมีความสุขเกิดข้ึนไดจ้ากปัจจยัหลายอยา่งท่ีแตกต่างกนั ท่ีส่งผลต่อความตอ้งการของบุคคล 
ใหเ้กิดความพึงพอใจในชีวติ 
 Manion (2003, p. 11) กล่าวว่า ความสุขในการท างาน คือ ผลท่ีเกิดข้ึนจากการเรียนรู้  
ซ่ึงเป็นผลจากการตอบสนองจากการกระท า การสร้างสรรค์ของตนเอง มีความปลาบปล้ืมใจ 
น าไปสู่การปฏิบติังานดา้นความสุข สนุกสนาน บุคลากรมีความผกูพนักนั และมีความพึงพอใจ 
ในการปฏิบติังานร่วมกนั เกิดสัมพนัธภาพท่ีดีในการปฏิบติังานด้วยความรู้สึกอยากท่ีจะท างาน 
มีความผกูพนังานและท าใหค้งอยูใ่นองคก์ารต่อไป 
 Gavin and Mason (2004, p. 33) ใหค้วามหมายวา่ ความสุขในการท างานเป็นความรู้สึก
อารมณ์ทางบวก ซ่ึงเป็นความรู้สึกภายใจของแต่ละบุคคล โดยท่ีอารมณ์ความรู้สึกทางบวกดงักล่าว
ตอบสนองต่อปฏิกิริยาระหวา่งบุคคลกบัส่ิงแวดลอ้มในการท างาน 
 Diener and Oishi (2004, p. 26) กล่าวว่า ความสุขในการท างาน คือ การประเมิน 
ความพึงพอใจในชีวติของบุคคลนั้น ๆ โดยการประเมินจากการท างาน ซ่ึงประเมินจากภาวะอารมณ์
ความรู้สึกทั้งทางบวกและทางลบ 
 สรุปไดว้า่ ความสุขเป็นส่ิงท่ีทุกคนตอ้งการ ซ่ึงความสุขของแต่ละคนก็มีความหมาย 
ท่ีแตกต่างกนั เน่ืองจากมนุษยมี์ความตอ้งการ และความเป็นอยูใ่นสภาพแวดลอ้มท่ีไม่เหมือนกนั
และความสุขในการท างาน หมายถึง การรับรู้ หรือทศันคติของบุคคลท่ีมีต่อการท างานหรือความรู้สึก 
พึงพอใจในการท างาน ซ่ึงเป็นความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนภายในจิตใจของบุคคล รวมถึงอารมณ์ท่ีแสดงออก
ทั้งดา้นบวก และดา้นลบจากการใช้ชีวิตอยู่ในสภาพแวดลอ้มท่ีท างาน รวมถึงรู้สึกพอใจในงาน 
ท่ีตนเองรับผิดชอบและส่ิงแวดลอ้มในการท างาน รู้สึกตนเองมีคุณค่า สนุกสนานกบัการท างาน 
พยายามท่ีจะปฏิบติังานใหส้ าเร็จตามเป้าหมาย และตอบสนองต่อเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในการท างาน 
เป็นความรู้สึกช่ืนชอบ หรือเป็นสุขจากงานท่ีไดท้  า 
 แนวคิดเกีย่วกบัความสุข 
 ความสุข (Happiness or Subjective well-being) ตามแนวคิดของ Diener (2000) อธิบาย
ดว้ยปัจจยัหรือองคป์ระกอบของความสุขวา่ ความสุขเป็นส่ิงส าคญั หรือเป็นรากฐานของการด ารงชีวติ
เป็นอารมณ์ความรู้สึกท่ีดีท่ีใช้ประเมินความเป็นอยู่ หรือเป้าหมายหลกัของชีวิตคนท่ีมีความสุข
เกิดข้ึนไดจ้ากปัจจยัหลายอย่างท่ีแตกต่างกนั เช่น อายุ สถานภาพสมรส รายไดส้ภาพแวดล้อม  
และองค์ประกอบท่ีส่งผลต่อการตอบสนองของบุคคลท่ีน ามาซ่ึงความสุขในการท างาน ได้แก่ 
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 1.  ความพึงพอในในชีวิต (Life satisfaction) หมายถึง การท่ีบุคคลมีความพอใจในส่ิง 
ท่ีตนเป็นและกระท าอยู ่มีความสมหวงักบัเป้าหมายของชีวติ สอดคลอ้งกบัความเป็นจริง สามารถ
กระท าไดต้ามความตั้งใจ สมเหตุสมผล เขา้ใจและยอมรับส่ิงท่ีเกิดข้ึนโดยไม่จ  าเป็นตอ้งปรับตวั 
 2.  ความพึงพอใจในงาน (Work satisfaction) หมายถึง การท่ีบุคคลไดก้ระท าในส่ิงท่ีตน
รักและชอบ พอใจกบัสภาพแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท างาน มีความสุขเม่ืองานท่ีกระท าส าเร็จ
ลุล่วงตามเป้าหมาย ตลอดจนงานท าใหเ้กิดคุณประโยชน์ต่อตนเองและสังคม 
 3.  อารมณ์ทางบวก (Positive effect) หมายถึง การท่ีบุคคลมีอารมณ์ความรู้สึกเป็นสุข 
กบัส่ิงท่ีดี ร่ืนรมยห์รรษา สนุกสนานกบัการท างาน ยิม้แยม้แจ่มใส เบิกบานใจไดเ้สมอ ในขณะ
ท างานเล่ือมใสศรัทธาในส่ิงท่ีตนกระท า รับรู้ถึงความดีงาม และคุณประโยชน์ของงานท่ีกระท า 
 4.  อารมณ์ทางลบ (Negative effect) หมายถึง อารมณ์ความรู้สึกท่ีเป็นทุกขก์บัส่ิงไม่ดี 
ท่ีเกิดข้ึนในการท างาน เช่น คบัขอ้งใจ เบ่ือหน่าย เศร้าหมอง ไม่สบายใจเม่ือเห็นการกระท า 
ท่ีไม่ซ่ือสัตย ์หรือไม่ถูกตอ้ง อยากปรับปรุงแกไ้ขให้ดีข้ึนเพื่อสนองความตอ้งการของตน 
ใหมี้ความสุข 
 ความสุขในการท างานตามแนวคิดของชาญวทิย ์ วสันตธ์นารัตน์ (2551) ไดก้ าหนด
ตวัช้ีวดัความกา้วหนา้ของมนุษยเ์รียกวา่ “ความสุข 8 ประการ” และก่อใหเ้กิดสุขภาวะท่ีมี 4 มิติ คือ 
กาย ใจ สังคม และจิตวญิญาณ ซ่ึงมีอยู ่3 ส่วนใหญ่ ๆ คือ ความสุขของคน ความสุขของครอบครัว 
และความสุขของสังคม ซ่ึงได้น ามาพฒันาเป็น “องค์กรแห่งความสุข” (Happy workplace) 
องคป์ระกอบความสุข 8 ประการ ไดแ้ก่ 
 1.  สุขภาพดี (Happy body) คือ การมีสุขภาพกายและใจท่ีแขง็แรง เกิดจากการรู้จกั 
ใชชี้วติ รู้จกักิน รู้จกันอน ชีวีมีสุข 
 2.  น ้าใจงาม (Happy heart) คือ การมีน ้าใจเอ้ืออาทรต่อกนั รู้จกัการแบ่งปันอยา่งเหมาะสม 
รู้จกับทบาทของแต่ละคน ตั้งแต่เจา้นาย ลูกนอ้ง พอ่แม่ และส่ิงต่าง ๆ ท่ีเขา้มาในชีวติ 
 3.  การผอ่นคลาย (Happy relax) คือ การรู้จกัผอ่นคลายต่อส่ิงต่าง ๆ ในการด าเนินชีวติ 
 4.  การหาความรู้ (Happy brain) คือ การศึกษาหาความรู้เพื่อพฒันาตนเองและน าไปสู่ 
การเป็นมืออาชีพ เพื่อใหเ้กิดความกา้วหนา้และมัน่คงในการท างาน และพร้อมท่ีจะเป็นครู 
เพื่อสอนคนบุคคลอ่ืน 
 5.  คุณธรรม (Happy soul) คือ การมีหิริโอตปัปะ หมายถึง การละอายและเกรงกลวั 
ต่อการกระท าท่ีไม่ดีของตนเอง ซ่ึงนบัเป็นคุณธรรมเบ้ืองตน้ของการอยูร่่วมกนัของคนในสังคม 
และการท างานเป็นทีม 
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 6.  ใชเ้งินเป็น (Happy money) คือ ความสามารถในการจดัการรายรับและรายจ่ายตนเอง 
และครอบครัวได ้รวมถึงการท าบญัชีครัวเรือน 
 7.  ครอบครัวท่ีดี (Happy family) คือ การมีครอบครัวท่ีอบอุ่นและมัน่คง เพราะครอบครัว
เป็นภูมิคุม้กนัและเป็นก าลงัใจท่ีดีในการท่ีจะเผชิญกบัอนาคตหรืออุปสรรคต่าง ๆ  
 8.  สังคมดี (Happy society) คือ การมีความรักความสามคัคี เอ้ือเฟ้ือต่อสังคมท่ีตนเอง
ท างานและสังคมท่ีพกัอาศยัแนวคิดความสุขในการท างานของ Diener (2000) อธิบายดว้ยปัจจยั 
หรือองค์ประกอบของความสุขว่า ความสุขเป็นส่ิงส าคญัหรือเป็นรากฐานของการด ารงชีวิต  
เป็นอารมณ์ความรู้สึกท่ีดีท่ีใช้ประเมินความเป็นอยู่ หรือเป้าหมายหลกัของชีวิต คนท่ีมีความสุข
เกิดข้ึนไดจ้ากปัจจยัหลายอยา่งท่ีแตกต่างกนั และองคป์ระกอบท่ีส่งผลต่อการตอบสนองของบุคคล 
ท่ีน ามาซ่ึงความสุขในการท างาน ไดแ้ก่ 
 1.  ความพึงพอใจในชีวิต (Life satisfaction) หมายถึง การท่ีบุคคลมีความพอใจในส่ิง 
ท่ีตนเป็นและกระท าอยู ่มีความสมหวงักบัเป้าหมายของชีวติ สอดคลอ้งกบัความเป็นจริง สามารถ
กระท าไดต้ามความตั้งใจ สมเหตุสมผล เขา้ใจและยอมรับส่ิงท่ีเกิดข้ึนโดยไม่จ  าเป็นตอ้งปรับตวั 
 2.  ความพึงพอใจในงาน (Work satisfaction) หมายถึง การท่ีบุคคลไดก้ระท าในส่ิงท่ีตน
รักและชอบ พอใจกบัสภาพแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท างาน มีความสุขเม่ืองานท่ีกระท าส าเร็จ
ลุล่วงตามเป้าหมาย ตลอดจนงานท าใหเ้กิดคุณประโยชน์ต่อตนเองและสังคม 
 3.  อารมณ์ทางบวก (Positive effect) หมายถึง การท่ีบุคคลมีอารมณ์ความรู้สึกเป็นสุข 
กบัส่ิงท่ีดี ร่ืนรมยห์รรษา สนุกสนานกบัการท างาน ยิ้มแยม้แจ่มใสเบิกบานใจได้เสมอ  
ในขณะท างาน เล่ือมใสศรัทธาในส่ิงท่ีตนกระท า รับรู้ถึงความดีงาม และคุณประโยชน์ของงาน 
ท่ีกระท า 
 4.  อารมณ์ทางลบ (Negative effect) หมายถึง อารมณ์ความรู้สึกท่ีเป็นทุกขก์บัส่ิงไม่ดี 
ท่ีเกิดข้ึนในการท างาน เช่น คบัขอ้งใจ เบ่ือหน่าย เศร้าหมอง ไม่สบายใจเม่ือเห็นการกระท า 
ท่ีไม่ซ่ือสัตยห์รือไม่ถูกตอ้ง อยากปรับปรุงแก้ไขให้ดีข้ึนเพื่อสนองความตอ้งการของตนให้มี
ความสุข 
 แนวคิดความสุขในการท างานของ Gavin and Mason (2004) กล่าวถึงความสุขว่า 
เป็นผลจากความรู้สึกภายในตนของแต่ละบุคคล เป็นผลใหเ้กิดความรู้สึกทางบวก เช่น  ช่ืนชอบ  
พึงพอใจ ความสุขประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ คือ 
 1.  ความมีอิสระ คือ บุคคลมีความสามารถท่ีจะคิดและเลือกในส่ิงท่ีตอ้งการ มีอ านาจ
เสรีภาพในการตดัสินใจ ท าให้ตนเองมีความพึงพอใจในชีวิต สามารถควบคุมและก าหนด 
การกระท าของตนใหต้อบสนองความสุขของตน 
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 2.  ความรู้ เป็นส่วนส าคญัในการตดัสินใจในส่ิงท่ีตอ้งการไดถู้กตอ้ง รู้วา่ควรใชค้วามรู้
อยา่งไร เกิดความคิดเชิงสร้างสรรค ์และใชค้วามรู้ใหเ้กิดประโยชน์ มีการติดต่อสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืน 
โดยการยอมรับและความไวว้างใจจากบุคคลรอบขา้ง 
 3.  ความสามารถ เป็นลกัษณะเฉพาะตวัของแต่ละบุคคล สามารถฝึกฝนไดโ้ดยการจดั
อบรมต่าง ๆ ใหเ้กิดความรู้ความช านาญ ส่งเสริมให้เกิดวสิัยทศัน์และประสบการณ์ท่ีกวา้งขวางข้ึน 
 การท างานอย่างมีความสุขตามแนวคิดของรวมศิริ  เมนะโพธิ (2550) หมายถึง ภาวะ 
ในการท างานท่ีพนกังานทุกคนรู้สึกมีความสุขกบัการท างาน ท างานเหมือนไม่รู้สึกว่าตนเอง 
ไดท้  างานและผลงานท่ีออกมานั้นมีประสิทธิภาพ และตรงกบัเป้าหมายท่ีวางไวท้ั้งในระดบั พนกังาน
และองคก์าร ซ่ึงประกอบดว้ยปัจจยัหรือองคป์ระกอบ 5 ดา้น ดว้ยกนั คือ 
 1.  ผูน้  า (Leaderships) หมายถึง ระดบัผูบ้ริหารหรือหวัหนา้งานในระดบัองคก์าร 
ท่ีมีลกัษณะส าคญัในการส่งเสริมหรือสร้างให้พนกังานเกิดการท างานอย่างมีความสุข โดยผูน้ า 
ในแบบดงักล่าวจะตอ้งมีลกัษณะท่ีส่งเสริมและสร้างทีมงานภายใตบ้งัคบับญัชา มีการสร้างแรงจูงใจ 
สร้างแรงปรารถนาในการท างานอยา่งสม ่าเสมอ นอกจากน้ี ผูน้ าจกัตอ้งสร้างการส่ือสารแบบสองทาง 
เพื่อให้เกิดการส่ือสารอย่างโปร่งใส ตอ้งอุทิศตนเองเพื่อส่วนรวม เพื่อสร้างความรู้สึกท่ีดี 
ใหเ้กิดข้ึนกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
 2.  ความสัมพนัธ์ในท่ีท างาน (Friendships) หมายถึง การมีปฏิสัมพนัธ์กนัในท่ีท างาน
ระหวา่งเพื่อนร่วมงานดว้ยกนั โดยลกัษณะของความสัมพนัธ์ดงักล่าวนั้น จะตอ้งมีความผกูพนั 
ท่ีแน่นแฟ้นภายในกลุ่มและกลุ่มใหก้ารยอมรับซ่ึงกนัและกนั 
 3.  ความรักในงาน (Job inspiration) หมายถึง กิจกรรมหน่ึงท่ีบุคคลตอ้งปฏิบติั 
เพื่อให้ภารกิจท่ีตนได้รับมอบหมายนั้น ๆ บรรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงค์ท่ีไดว้างเอาไว้ 
โดยบุคคลนั้นท่ีปฏิบติักิจกรรมดงักล่าวมีความพึงพอใจต่อกิจกรรมท่ีตนเองไดท้  า 
 4.  ค่านิยมร่วมขององคก์ร (Organization’s shared values) หมายถึง พฤติกรรมของคน 
ในองคก์รท่ียดึถือเป็นพฤติกรรมร่วม และมีการปฏิบติักนัมาอยา่งต่อเน่ืองจนเกิดเป็นวฒันธรรม 
ขององคก์รนั้น 
 5.  คุณภาพชีวติในการท างาน (Quality of work life) หมายถึง ความสัมพนัธ์ 
ขององค์ประกอบ 3 ด้าน คือ 1) สภาพการท างาน 2) การมีส่วนร่วมของพนกังาน และ  
3) การค านึงถึงความเป็นมนุษยใ์นการท างาน ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อองค์กรและพนกังาน 
ในการท่ีจะหาจุดท่ีก่อใหเ้กิดความพึงพอใจร่วมกนั เพื่อใหพ้นกังานมีประสิทธิภาพในการท างาน
อยา่งสูงท่ีสุด 
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 สรุปไดว้า่ ความสุขเป็นรากฐานของการด ารงชีวิต เป็นอารมณ์ความรู้สึกท่ีดีท่ีใชป้ระเมิน
ความเป็นอยู่ เป็นความความพึงพอในในชีวิต ความพึงพอใจในงาน รับรู้ถึงความดีงาม 
และคุณประโยชน์ของงานท่ีกระท า ตลอดจนอยากท่ีจะปรับปรุงแกไ้ขงานให้ดีข้ึนเพื่อสนอง 
ความตอ้งการของตน การมีสุขภาพกายและใจท่ีเขม้แข็ง มีน ้าใจเอ้ืออาทรต่อกนั รู้จกัผ่อนคลาย 
ต่อส่ิงต่าง ๆ มีครอบครัวท่ีอบอุ่นและมัน่คงและความพอใจในส่ิงท่ีตนเป็น 
 ความสุขในการท างาน 
 การท างานอย่างมีความสุขนั้น ควรจะประกอบไปดว้ย การท างานท่ีมีความสนุก  
มีความทา้ทาย มีความเป็นอิสระ มีหวัหนา้งานและเพื่อนร่วมงานท่ีดี รวมไปถึงท่ีท างานท่ีเหมาะสม
ท่ีจะสามารถสร้างบรรยากาศในการท างานอยา่งมีความสุข ประภาศรี  ชาญสมร (2557) ความสุข 
ในการท างานเป็นผลมาจากการเรียนรู้ การกระท า การสร้างสรรค์ของตนเอง การแสดงออก  
โดยการยิม้ หวัเราะ มีความปลาบปล้ืมใจ น าไปสู่การปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ เป็นอารมณ์
ทางบวกท่ีเกิดจากพฤติกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังาน เช่น การใหค้วามร่วมมือและช่วยเหลือ 
ซ่ึงกนัและกนั การมีความคิดสร้างสรรค์ในการท างานมากข้ึน การร่วมกนัแสดงความคิดเห็น 
ดว้ยเหตุและผล มีการตดัสินใจไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากข้ึน และผลจากการประสบความส าเร็จ
ในการท างานจะส่งผลทางบวก Manion (2003) ได้อธิบายด้วยองค์ประกอบของความสุข  
4 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 
 1.  การติดต่อสัมพนัธ์ (Connections) เป็นพื้นฐานท่ีท าให้เกิดความสัมพนัธ์ของบุคลากร
ในสถานท่ีท างาน โดยท่ีบุคลากรร่วมกนัท างานเกิดสังคมการท างานข้ึน เกิดสัมพนัธภาพท่ีดี 
กบับุคลากรท่ีตนปฏิบติังาน ให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั การสนทนา พูดคุย 
อย่างเป็นมิตร ให้การช่วยเหลือและได้รับการช่วยเหลือจากผูร่้วมงาน เกิดมิตรภาพระหว่าง 
การปฏิบติังานกบับุคลากร และความรู้สึกเป็นสุข ตลอดจนรับรู้วา่ไดอ้ยูท่่ามกลางเพื่อนร่วมงาน 
ท่ีมีความรักและปรารถนาดีต่อกนั (Manion, 2003)  
 การติดต่อสัมพนัธ์เป็นส่ิงส าคญัอยา่งยิง่ส าหรับบุคคลในหน่วยงาน เพราะการติดต่อ
สัมพนัธ์จะเป็นตวัเช่ือมความคิดและทศันคติของแต่ละคนเขา้หากนั ผูบ้ริหารควรค านึงถึงการสร้าง
ความสัมพนัธ์แบบกลัยาณมิตรใหก้บับุคคลในองคก์ร ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของรวมศิริ  เมนะโพธ์ิ 
(2550) ความสัมพนัธ์ในท่ีท างาน (Friendships) คือ การมีปฏิสัมพนัธ์กนัในท่ีท างานระหว่าง 
เพื่อนร่วมงานดว้ยกนั โดยลกัษณะของความสัมพนัธ์ดงักล่าวนั้น จะตอ้งมีความผกูพนัท่ีแน่นแฟ้น 
ภายในกลุ่มและกลุ่มใหก้ารยอมรับซ่ึงกนัและกนั 
 สรุปไดว้า่ การติดต่อสัมพนัธ์ คือ การสัมพนัธภาพท่ีดีกบับุคคลอ่ืนท่ีปฏิบติังาน  
ใหค้วามร่วมมือช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั การสนทนาพดูคุยอยา่งเป็นมิตร ใหก้ารช่วยเหลือ ซ่ึงไดรั้บ 
การช่วยเหลือจากผูร่้วมงาน เกิดมิตรภาพระหวา่งปฏิบติังานกบับุคคลอ่ืน และมีความผกูพนัแน่นแฟ้น  
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 2.  ความรักในงาน (Love of the work) เป็นการรับรู้ถึงความรู้สึกรักและผกูพนั 
อยา่งเหนียวแน่นกบังาน รับรู้วา่ตนมีพนัธกิจในการปฏิบติังานใหส้ าเร็จ มีความยนิดีในส่ิงท่ีเป็น
องค์ประกอบของงาน กระตือรือร้นในการปฏิบติังาน เกิดความรู้สึกทางบวกท่ีไดป้ฏิบติังาน  
รู้สึกต่ืนเตน้ดีใจ เพลิดเพลินและเต็มใจท่ีจะปฏิบติังาน รู้สึกเป็นสุขและภูมิใจในหนา้ท่ีความรับผิดชอบ 
(Manion, 2003)  
 ความรักในงานท่ีท า จะท าให้มีความกระตือรือร้นในการมาท างาน การมีทศันคติเชิงบวก 
ท าให้สนุกกบังานท่ีท าแมจ้ะเจองานหนัก ท าให้มีพลงั และสร้างแนวคิดใหม่ ๆ ไดเ้สมอ  
ในขณะเดียวกนั ก็สามารถเผื่อแผค่วามรักใหแ้ก่คนรอบขา้ง หรือคนในท่ีท างานไดง่้าย เพื่อสร้าง
บรรยากาศแห่งความรักในท่ีท างาน หากทุกคนมีความรักในการท างานแลว้นั้น การท างานร่วมกนั 
หรือประสานงานกนัก็ราบร่ืนยิ่งข้ึน ส่งผลต่อประสิทธิภาพและความกา้วหน้าในการท างาน  
ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Warr (1990 อา้งถึงใน รัชนี  หาญสมสกุล, 2550, หนา้ 35) กล่าวถึงความพึงพอใจ
ในงานวา่เป็นความรู้สึกของบุคคลท่ีเกิดข้ึนในขณะท างาน โดยเกิดความรู้สึกเพลิดเพลิน ชอบใจ 
เตม็ใจ สนใจ มีความถูกใจ และยนิดีในการปฏิบติังานของตน  
 สรุปไดว้า่ ความรักในงาน คือ ความรู้สึกเป็นสุขเม่ือไดป้ฏิบติังาน มีความภูมิใจท่ีตน 
มีหน้าท่ีรับผิดชอบ รู้สึกรักและผูกพนักบังาน กระตือรือร้น ต่ืนเตน้ดีใจเพลิดเพลินในการท่ี 
จะปฏิบติังาน 
 3.  ความส าเร็จในงาน (Work achievement) เป็นการรับรู้วา่ไดท้  างานบรรลุตามเป้าหมาย
ท่ีก าหนดไวโ้ดยได้รับความส าเร็จในการท างาน ได้รับมอบหมายให้ท างานท่ีทา้ทายให้ส าเร็จ 
เกิดความส าเร็จ มีอิสระในการท างานเกิดความรู้สึกส าเร็จ รู้สึกวา่มีคุณค่าในชีวิต เกิดความภาคภูมิใจ
ในการพฒันาและเปล่ียนแปลงส่ิงต่าง ๆ เพื่อปฏิบติังานใหส้ าเร็จ มีความกา้วหนา้และท าใหอ้งคก์ร
เกิดการพฒันา (Manion, 2003)  
 องคก์รจะมีความเจริญกา้วหนา้หรือพฒันาไปสู่ความเป็นเลิศไดน้ั้น ส่ิงส าคญัประการหน่ึง 
อยู่ท่ีผูป้ฏิบติังานมีคุณภาพ ความส าเร็จในงานจึงเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองของผลลพัธ์หรือผลสัมฤทธ์ิ 
ท่ีได้จากการปฏิบติังานว่าตรงตามวตัถุประสงค์ หรือเป้าหมายท่ีตั้งไวห้รือไม่ ดงันั้น องค์กร 
ควรมุ่งเน้นให้บุคลากรเกิดความภาคภูมิใจในความส าเร็จของตน สร้างอิสระทางความคิด 
แนวการปฏิบติังาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Herzberg (1959 อา้งถึงใน ศิริวรรณ เสรีรัตน์, 2541) กล่าววา่ 
ความส าเร็จในการท างาน เป็นการท่ีสามารถท างานไดส้ าเร็จทนัตามเป้าหมาย หรือการมีส่วนร่วม
ในการท างานของหน่วยงานให้ส าเร็จลุล่วงไปได ้ความสามารถในการแกปั้ญหาต่าง ๆ การรู้จกั
ป้องกนัปัญหาท่ีจะเกิดข้ึนและเม่ืองานส าเร็จเกิดความรู้สึกพอใจในผลส าเร็จของงานนั้น ไดแ้ก่  
การไดใ้ชค้วามรู้ทางวชิาการในการปฏิบติังานตามเป้าหมายท่ีคาดไว ้การเปิดโอกาสใหต้ดัสินใจ 
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ในการท างานของตนเองไดต้ามความเหมาะสม ความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของงานและผลงาน 
เป็นไปตามเป้าหมายท่ีวางไว ้
 สรุปได้ว่า ความส าเร็จในงาน คือ การปฏิบติังานไดบ้รรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ 
มีอิสระในการท างานเกิดผลลพัธ์การท างานไปในทางบวก ท าให้รู้สึกมีคุณค่าในชีวิตเกิด 
ความภาคภูมิใจในการพฒันาและเปล่ียนแปลงส่ิงต่าง ๆ เพื่อปฏิบติังานใหส้ าเร็จ 
 4.  การเป็นท่ียอมรับ (Recognition) รับรู้วา่ตนเองไดรั้บความเช่ือถือจากเพื่อนร่วมงาน
ได้รับการยอมรับจากเพื่อนร่วมงาน ผูบ้งัคบับญัชาในการท างาน ได้รับความคาดหวงัท่ีดี 
และความไวว้างใจในการท างาน ร่วมแลกเปล่ียนประสบการณ์กบัผูร่้วมงาน ตลอดจนไดใ้ชค้วามรู้
อยา่งต่อเน่ือง ความตอ้งการการยอมรับ เป็นความตอ้งการขั้นพื้นฐานของมนุษยทุ์ก ๆ คน การไดรั้บ
การยอมรับนับถือ ไม่ว่าจากผูบ้งัคบับญัชา จากเพื่อน จากผูม้าขอรับค าปรึกษาหรือจากบุคคล 
ในหน่วยงาน ลว้นส่งผลทางบวกในการท างาน การยอมรับน้ีอาจจะอยูใ่นรูปของการยกยอ่งชมเชย 
แสดงความยนิดี การใหก้ าลงัใจ หรือการแสดงออกอ่ืนใดท่ีก่อใหเ้ห็นถึงการยอมรับในความสามารถ 
เม่ือไดท้  างานอยา่งหน่ึงอยา่งใดบรรลุผลส าเร็จ การยอมรับนบัถือจะแฝงอยูก่บัความส าเร็จในงานดว้ย  
(Manion, 2003) สอดคล้องกบั Herzberg (1959 อา้งถึงใน ศิริวรรณ  เสรีรัตน์, 2541) กล่าวถึง 
การไดรั้บการยอมรับในความสามารถและไดรั้บการยกยอ่งนบัถือ คือ การไดรั้บการยอมรับนบัถือ
จากบุคคลรอบขา้ง การไดรั้บการยกยอ่งชมเชยในความสามารถ ทั้งการใหก้ าลงัใจหรือการแสดงออก
อ่ืนใดท่ีแสดงให้เห็นถึงการยอมรับในความสามารถ ไดแ้ก่ การยกย่องชมเชยภายในองค์กร  
ความภาคภูมิใจในอาชีพ การไดรั้บการยอมรับจากองคก์ร การไดรั้บการยอมรับจากเพื่อนร่วมงาน
และความมีเกียรติศกัด์ิศรีในอาชีพ  
 สรุปไดว้า่ การเป็นท่ียอมรับ คือ การไดรั้บการยอมรับและความเช่ือถือ การยกยอ่งชมเชย 
การแสดงความยินดี ให้ก าลงัใจ จากผูร่้วมงานและผูบ้ริหารการ ได้รับความคาดหวงัท่ีดี 
ในการปฏิบติังานและความไวว้างใจจากผูร่้วมงาน 
 

ความสัมพนัธ์ระหว่างการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษากบัความสุขในการท างาน 
 การบริหารงานภายในสถานศึกษาใหป้ระสบความส าเร็จและเกิดประสิทธิภาพ ผูบ้ริหาร
ถือเป็นบุคคลส าคญัในการขบัเคล่ือนสถานศึกษาให้พร้อมต่อการเปล่ียนแปลง การใช้อ านาจ 
ของผูบ้ริหารโรงเรียนนั้น ส่งผลต่อขวญัและก าลงัใจของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และจากแนวคิดของ 
การท างานอย่างมีความสุข ผูป้ฏิบติังานควรได้รับความเป็นอิสระในการท างาน มีหัวหน้างาน 
และเพื่อนร่วมงานท่ีดี รวมไปถึงมีสถานท่ีท างานท่ีเหมาะสมในอนัท่ีจะสามารถสร้างบรรยากาศ 
การท างานอยา่งมีความสุข ดงัท่ี ดวงพร วอ่งสมุทร (2556) ไดว้จิยัเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่ง 
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การใชอ้  านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังานของครู สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 พบว่า ความสัมพนัธ์ระหว่างการใช้อ านาจ 
ของบริหารสถานศึกษากบัขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังานของครู อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 
ระดบั .01 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัชชัชน  ทองแยม้ (2547) ไดว้จิยั เร่ือง การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่ง
การใช้พลงัอ านาจของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัความพึงพอใจของครู ในสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษากาญจนบุรี พบว่า การใช้พลงัอ านาจของผูบ้ริหารโรงเรียนมีความสัมพนัธ์ทางบวก 
กบัความพึงพอใจของครูในภาพรวม อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และ Ringrose (1997,  
p. 59-A) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการรับรู้ของครูกบัฐานอ านาจครูใหญ่ ระบบการบริหาร
โรงเรียน และบุคลิกลกัษณะของครูใหญ่ พบวา่ เม่ือวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชฐ้านนิยม (Mode) แลว้ 
ฐานอ านาจครูใหญ่ท่ียอมรับ คือ อ านาจความเช่ียวชาญและอ านาจตามกฎหมายและถา้พิจารณาจาก
คะแนนเฉล่ีย (Mean) ฐานอ านาจท่ีครูใหญ่ใชม้ากท่ีสุด คือ ฐานอ านาจความเช่ียวชาญ และอ านาจ
การบงัคบัตามล าดบั รองลงมาก็คือ อ านาจตามกฎหมาย อ านาจอา้งอิง และอ านาจการใหร้างวลั 
สัญชยั  ฉลาดคิด (2549) ไดศึ้กษา เร่ือง การใช้อ านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาอ าเภอศรีราชา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวม พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณา
รายดา้น พบวา่ อ านาจตามกฎหมาย อ านาจเช่ียวชาญ อ านาจอา้งอิง และอ านาจการใหร้างวลั อยูใ่น
ระดบัมาก ส่วนอ านาจการบงัคบั อยู่ในระดบัปานกลาง การใช้อ านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา
อ าเภอศรีราชา จ  าแนกตามวุฒิการศึกษาและขนาดของสถานศึกษา โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
 สรุปได้ว่า การใช้อ านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษานั้นส่งผลต่อขวญัและก าลงัใจ 
ของผูไ้ตบ้งัคบับญัชา และมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความสุขในการท างานของครู การท่ีอ านาจ
ของผูบ้ริหารใชอ้  านาจความเช่ียวชาญ และอ านาจตามกฎหมายจะส่งผลต่อความสุขในการท างาน
ของครูมากท่ีสุด 
 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 งานวจัิยภายในประเทศ  
 การวิจยัเก่ียวกบัการใช้อ านาจของผูบ้ริหารกบัความสุขในการท างานของครู  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 พบวา่ มีการวิจยัท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียง 
ดงัน้ี  
 ปัญญา  รอดแพง (2542) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างแบบผูน้ าของผูบ้ริหารกบั 
ขวญัก าลงัใจของครู โรงเรียนประถมศึกษาสังกดัส านกังานการประถมศึกษา จงัหวดัขอนแก่น  



34 

ผลการวิจยั พบว่า 1) ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดั
ขอนแก่น มีภาวะผูน้ าแบบยึดการประสานประโยชน์เป็นส่วนใหญ่ คิดเป็นร้อยละ 67.92   
2) โดยภาพรวมขวญัก าลงัใจของครูอยู่ในระดบัสูง ซ่ึงโรงเรียนท่ีมีผูน้ าแบบยึดการประสาน
ประโยชน์ ขวญัก าลงัใจอยูใ่นระดบัสูงกวา่โรงเรียนท่ีมีผูน้ าแบบยดึสถาบนัและโรงเรียนท่ีมีผูน้ า
แบบยดึบุคคล 3) โดยภาพรวมความสัมพนัธ์ ระหวา่งแบบผูน้ าของผูบ้ริหารกบัขวญัก าลงัใจของครู
อยูใ่นระดบัสหสัมพนัธ์พอควร แบบของผูน้ าท่ียดึการประสานประโยชน์ ท่ียึดบุคคลและท่ียดึสถาบนั
มีความสัมพนัธ์กบัขวญัก าลงัใจของครูอยูใ่นระดบัพอควร 
 ธนิตย ์ ทองทาย (2549) ไดศึ้กษาวิจยัเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหว่างการใช้อ านาจ 
ของผูบ้ริหารกบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนประถมศึกษา  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแก้ว เขต 1 พบว่า การใช้อ านาจของผูบ้ริหาร โดยรวม 
และรายดา้นทุกดา้นกบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนประถมศึกษา  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ เขต 1 โดยรวมและรายดา้น มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 นภาพร  มงคลสิน (2550) ได้ศึกษาปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบัความสุขในการท างานของครู
โรงเรียนเอกชนจงัหวดันครปฐม เขต 1 ครูโรงเรียนเอกชน จงัหวดันครปฐม เขต 1 มีความสุข 
ในการท างานด้านความพึงพอใจในชีวิตระดบัมาก ด้านความพึงพอใจในงาน อยู่ในระดบัมาก  
ดา้นอารมณ์ทางบวก อยูใ่นระดบัมาก และดา้นอารมณ์ทางลบ อยูใ่นระดบันอ้ย ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์
ทางบวกกบัความสุขในการท างานของครูโรงเรียนเอกชนจงัหวดันครปฐม เขต 1 ไดแ้ก่ สัมพนัธภาพ
ระหวา่งบุคคล คุณลกัษณะของงาน โดยรวมคุณลกัษณะของงานดา้นความหลากหลายของทกัษะ 
ด้านความเด่นชัดของงาน ดา้นความส าคญัของงาน ดา้นความมีอิสระในการตดัสินใจในงาน  
และดา้นผลสะทอ้นจากงาน 
 วิไล  ล่าสิงห์ (2550) ได้ศึกษาวิจยัเก่ียวกบัการใช้อ านาจของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจ 
ในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอนโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ตราด พบวา่ การใชอ้  านาจของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือจ าแนก
ตามประสบการณ์ในการบริหารงาน โดยรวมและดา้นอ านาจข่าวสารแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั 
ทางสถิติท่ีระดบั .05 และจ าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างไม่มี
นยัส าคญัทางสถิติ ยกเวน้ ดา้นอ านาจการบงัคบั และดา้นอ านาจความเช่ียวชาญ แตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอนโรงเรียนมธัยมศึกษา 
โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก เม่ือจ าแนกตามประสบการณ์ในการบริหารงาน โดยรวม 
และดา้นความตอ้งการความเจริญกา้วหน้า แตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ ส่วนด้าน 
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ความตอ้งการด ารงชีวิต และความตอ้งการเจริญก้าวหน้า แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบั .05 และจ าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมและดา้นความตอ้งการความสัมพนัธ์ แตกต่างกนั  
อยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ส่วนดา้นความตอ้งการด ารงชีวติ และความตอ้งการความเจริญกา้วหนา้
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 การใชอ้ านาจของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา 
มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูปฏิบติังานสอน อย่างมีนยัส าคญั 
ทางสถิติในระดบัค่อนขา้งสูง 
 กษิภณ  ชินวงศ ์(2550) ไดว้ิจยัเก่ียวกบัการใชอ้  านาจของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 3 พบว่า การใช้อ านาจของผูบ้ริหารโรงเรียน โดยรวมและรายดา้น 
อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย ดงัน้ี อ านาจตามกฎหมาย อ านาจอา้งอิง อ านาจเช่ียวชาญ 
อ านาจการใหร้างวลั และอ านาจการบงัคบั การใชอ้ านาจของผูบ้ริหารโรงเรียน ท่ีมีประสบการณ์ 
ในการบริหารต่างกนั มีการใช้อ านาจในการบริหาร โดยรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างไม่มี
นยัส าคญัทางสถิติ ยกเวน้ การใชอ้ านาจดา้นการบงัคบั แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 การใชอ้  านาจของผูบ้ริหารโรงเรียน ท่ีบริหารโรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ มีการใช้
อ านาจในการบริหาร โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 วรีชาติ  วลิาศรี (2550) ไดท้  าการศึกษาภาวะผูน้ าทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชยัภูมิ เขต 2 ผลการวิจยั พบว่า 1) ขา้ราชการครูและบุคลากร 
ทางการศึกษา มีความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาชยัภูมิ เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากทุกด้าน เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น 
พบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นการจดัใหมี้ส่ิงจูงใจใหก้บัครู และดา้นการจดัใหมี้ส่ิงส่งเสริม
สภาพการเรียนรู้ รองลงมา คือ ดา้นการประสานงาน ดา้นการใช้หลกัสูตร และด้านท่ีมีค่าเฉล่ีย 
นอ้ยท่ีสุด คือ ดา้นการตรวจสอบความกา้วหนา้ของนกัเรียน 2) เม่ือวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่าง
ของค่าเฉล่ียจ าแนกตามขนาดสถานศึกษา โดยภาพรวม พบวา่ มีความคิดเห็นท่ีไม่แตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นการดูแลเอาใจใส่ครูและนกัเรียน 
และดา้นการพฒันาและสร้างมาตรฐานดา้นวชิาการ มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบั .05 ส่วนดา้นอ่ืน ๆ ไม่แตกต่างกนั 
 รวมศิริ  เมนะโพธิ (2550) ไดศึ้กษา เร่ือง เคร่ืองมือการท างานอยา่งมีความสุข กรณีศึกษา 
นกัศึกษาภาคพิเศษ ระดบัปริญญาโท สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร จากการศึกษา พบวา่ มิติ 
ท่ีก่อให้เกิดความสุขในการท างาน ซ่ึงมีทั้งหมด 5 มิติ ได้แก่ มิติดา้นผูน้ า มิติด้านความสัมพนัธ์ 
กบัเพื่อนร่วมงาน มิติดา้นความรักในงาน มิติดา้นคุณภาพชีวติในการท างาน และมิติดา้นค่านิยม 
ขององค์กร เคร่ืองมือดงักล่าวสามารถวดัระดบัความคิดเห็น ระดบัความสุขในการท างาน  
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และปัญหาท่ีเกิดข้ึนในแต่ละมิติ ผลท่ีไดจ้ากการสร้างแบบวดั การท างานอยา่งมีความสุข พบวา่ 
เคร่ืองมือนั้นมีค่าความน่าเช่ือถือสูง กล่าวคือ ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัการท างานอยา่งมีความสุข 
เคร่ืองมือท่ีใช้น้ีมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .9577 (จากค่าของ Alpha และจากระดบัความสุข  
จากการท างานท่ีไดรั้บในปัจจุบนั เคร่ืองมือท่ีน้ีใชมี้ความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.9542 (จากค่าของ Alpha) 
ซ่ึงถือว่า มีความเช่ือมัน่อยู่ในระดบัสูงมากทั้งสองส่วน นอกจากน้ีในส่วนของระดบัความสุข 
ของกลุ่มตวัอยา่ง พบวา่ ภาพรวมของระดบัความสุขในการท างาน ปัจจุบนัของกลุ่มตวัอยา่งจาก
ค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 3.487 กล่าวไดว้า่ ในปัจจุบนัมีระดบัความสุขในการท างานปัจจุบนัของกลุ่มตวัอยา่ง 
จากค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 3.487 กล่าวไดว้า่ ในปัจจุบนัมีระดบัความสุขในการท างาน อยูใ่นระดบัมาก 
 ชัยวฒัน์  แก้วหล่อ (2551) ได้ศึกษาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนและขวญั 
ในการปฏิบติังานของครู ท่ีส่งผลต่อการจดัการเรียนการสอนท่ียึดผูเ้รียนเป็นส าคญัในโรงเรียน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 3 พบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน 
มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารงานวิชาการและขวญัในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียน 
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ความคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารงานวชิาการระหวา่งผูบ้ริหาร
โรงเรียนและครู มีความคิดเห็นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 คือ ดา้นการวางแผน
เก่ียวกบังานวิชาการ ดา้นการด าเนินงานเก่ียวกบัการเรียนการสอน และด้านการบริหารเก่ียวกบั 
การเรียนการสอน ขวญัในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียน โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01 คือ ความรู้สึกพอใจในการปฏิบติังาน ดา้นความรู้สึกก้าวหน้าในงาน 
ดา้นความมัน่คงในการปฏิบติังาน ดา้นความรู้สึกประสบผลส าเร็จ ดา้นความรู้สึกยอมรับนบัถือ 
และดา้นการเงินและสวสัดิการต่าง ๆ 
 ประทุมทิพย ์ เกตุแกว้ (2551) ศึกษา เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งการรับรู้คุณลกัษณะงาน 
ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคกบัความสุขในการท างานของพยาบาลผา่ตดั พบวา่ 
พยาบาลมีการรับรู้คุณลกัษณะงานและความสุขในการท างานอยูใ่นระดบัสูง ซ่ึงมีค่าความสุขเฉย
โดยรวม และรายดา้นทุกดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการติดต่อสัมพนัธ์ ดา้นความรักในงาน ดา้นความส าเร็จ 
ในงาน และดา้นการเป็นท่ียอมรับ อยูใ่นระดบัสูง 
 ดลนภา  ศรีอรัญ (2555) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความสุขในการท างานของครูในโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายวงับูรพา  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 พบว่า ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารโรงเรียน โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ความสุขในการท างานของครู โดยรวม 
และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
โรงเรียนกบัความสุขในการท างานของครูในโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายวงับูรพา สังกดัส านกังาน 
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เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 โดยรวมและรายด้านมีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบั 
ปานกลาง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 สันติสุข  ค ามูล (2558) ได้ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างความสุขในการท างานของครู 
กบัการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียนปากช่อง จงัหวดันครราชสีมา สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 พบวา่ 1) ความสุขในการท างานของครู โดยรวมและรายดา้น
อยู่ในระดบัมาก 2) การบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียน โดยรวมและรายด้านอยู่ใน 
ระดบัมาก 3) ความสัมพนัธ์ระหว่างความสุขในการท างานของครูกบัการบริหารงานวิชาการ 
ของผูบ้ริหารโรงเรียนปากช่อง จงัหวดันครราชสีมา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 31 โดยรวมมีความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 งานวจัิยต่างประเทศ 
 Randall (1986) ได้ท าการวิจยั เร่ือง ความพึงพอใจของหัวหน้างานในการปฏิบติังาน
โครงการศึกษาครู พบว่า ปัจจยัแรงจูงใจมีความสัมพนัธ์อย่างใกล้ชิดกบัความพึงพอใจในปัจจยั
สุขอนามยั ปัจจยัสุขอนามยัมีความสัมพนัธ์อย่างใกล้ชิดกบัความไม่พึงพอใจ ปัจจยัแรงจูงใจ 
ส่งผลในด้านความส าเร็จของงาน ลกัษณะงาน การได้ท าตามความสามารถ ได้รับงานทา้ทาย 
และการยอมรับในงานของผูบ้ริหาร 
 Hersey and Blanchard (1993) ได้ท าการศึกษา เร่ือง อ านาจสถานการณ์และอ านาจ
ประสิทธิผลการบริหารงานของผูบ้ริหาร โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อคน้พบการใชอ้ านาจประเภทต่าง ๆ 
ของผูบ้ริหารในสถานการณ์ปกติและสถานการณ์วิกฤติ พบว่า ในสถานการณ์ปกติผูบ้ริหาร 
ใชป้ระเภทอ านาจร่วมปรึกษาหารือและอ านาจอา้งอิงมากกวา่ในสถานการณ์วกิฤติ ส าหรับผูบ้ริหาร
ท่ีมีประสิทธิผลการบริหารสูง จะใชอ้  านาจโดยต าแหน่งในสถานการณ์วกิฤติมากกวา่ในสถานการณ์
ปกติ และใชอ้ านาจร่วมปรึกษาหารือในสถานการณ์ปกติมากกวา่ในสถานการณ์วกิฤติ ผูบ้ริหาร 
ท่ีมีประสิทธิผลการบริหารสูง จะใชอ้ านาจอา้งอิงอ านาจเช่ียวชาญระดบัสูง และอ านาจสู่เบ้ืองบน
มากยิง่ข้ึน เป็นล าดบั  
 Ringrose (1997) ไดศึ้กษาวจิยั เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งการรับรู้ของครูกบัฐานอ านาจ
ของครูใหญ่ ระบบการบริหารในโรงเรียนและบุคลิกลกัษณะของครูใหญ่ พบวา่ เม่ือวเิคราะห์ขอ้มูล
โดยใช้ฐานนิยม แล้วฐานพลงัอ านาจของครูใหญ่ท่ีครูยอมรับ คือ พลงัอ านาจความเช่ียวชาญ  
และพลงัอ านาจตามกฎหมาย และถ้าพิจารณาจากคะแนนเฉล่ีย ฐานพลงัอ านาจท่ีครูใหญ่ใช้ 
มากท่ีสุด คือ ฐานพลงัอ านาจความเช่ียวชาญ และพลงัอ านาจการบงัคบัตามล าดบั รองลงมา คือ 
พลงัอ านาจตามกฎหมาย พลงัอ านาจอา้งอิง และพลงัอ านาจการใหร้างวลั 
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 Manion (2003) ไดศึ้กษาองคป์ระกอบความสุขในการท างานของพยาบาล โดยกลุ่มตวัอยา่ง 
เป็นพยาบาล จ านวน 24 คน พบวา่ ความสุขในการท างานของพยาบาลเกิดจากปัจจยั 4 ประการ 
ไดแ้ก่ การติดต่องาน ความรักในงาน ความส าเร็จในงาน และการเป็นท่ียอมรับ นอกจากน้ี พบวา่ 
ความสุขในการท างาน มีความสัมพนัธ์ทางบวกในการท างาน เช่น การเห็นคุณค่าในตน การรับรู้
ลกัษณะงาน สัมพนัธภาพระหวา่งบุคคล สภาพแวดลอ้มในการท างาน และภาวะผูน้ า ปัจจยัดงักล่าว
ส่งผลใหเ้กิดการคงอยูใ่นอตัราสูงข้ึน 
 Robert (2005) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งรายได ้(เงิน) กบัความสุขในการท างาน 
พบว่า เงินไม่ใช่ปัจจยัส าคญัท่ีท าให้เกิดความสุขในการท างาน พบว่า ความสุขในการท างาน 
มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัสมัพนัธภาพในท่ีท างานงานและระหวา่งบุคคลอ่ืน 
 Dierendonk (2005) ไดศึ้กษาองคป์ระกอบของความสุขในการท างาน พบวา่ ลกัษณะงาน
เป็นส่วนประกอบของความสุขในการท างาน และลกัษณะงานท่ีส่งเสริมใหเ้กิดความสุข 
ในการท างาน คือ งานท่ีอิสระ งานท่ีทา้ทาย มีอ านาจตดัสินใจดว้ยตนเอง  
 จากการศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง สรุปไดว้า่ การใชอ้ านาจในการบริหารงาน
ของผูบ้ริหารโรงเรียน มีความสัมพนัธ์กบัความสุขในการท างานของครู การท่ีบุคคลมีความสุข 
ในการท างานจะท าใหเ้กิดผลงานดี การใชอ้  านาจในดา้นท่ีเหมาะสมกบัสถานการณ์ โอกาส เวลา   
จะเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู เพื่อใหมี้ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
ในการจดัการศึกษาในสถานศึกษาใหดี้ยิง่ข้ึน  
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บทที ่ 3 
วธีิด าเนินการวจิยั 

 
 การวจิยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาคน้ควา้เก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้  านาจของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากบัความสุขในการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 1 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามล าดบั ดงัต่อไปน้ี 
 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 3.  การสร้างเคร่ืองมือและการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 5.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 6.  สถิติท่ีใชใ้นการวจิยั 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1.  ประชากร  
 ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 1 ปีการศึกษา 2559 จ านวนทั้งส้ิน 1,873  คน 
 2.  กลุ่มตวัอยา่ง  
 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ได้แก่ ครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 ปีการศึกษา 2559 จ านวน 320 คน โดยก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่าง  
ตามตารางของ Krejcie and Morgan (1970, p. 608) โดยใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified 
random sampling) โดยก าหนดขนาดของโรงเรียนเป็นเกณฑใ์นการสุ่ม ดงัตารางต่อไปน้ี 
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ตารางท่ี  1  จ  านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั จ  าแนกเป็นขนาดโรงเรียน  
   สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 

ขนาดโรงเรียน ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 
1.  ขนาดเล็ก 
2.  ขนาดกลาง 
3.  ขนาดใหญ่ 
4.  ขนาดใหญ่พิเศษ 

  151 
  871 
  507 
  344 

  26 
149 
  86 
  59 

รวม 1,873 320 
 

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน  
 ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัการใช้อ านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยแบ่งออกเป็น 5 ดา้น คือ อ านาจ
การให้รางวลั จ านวน 6 ขอ้ อ านาจการบงัคบั จ านวน 6 ขอ้ อ านาจตามกฎหมาย จ านวน 5 ขอ้ 
อ านาจอา้งอิง จ านวน 7 ขอ้ อ านาจความเช่ียวชาญ จ านวน 6 ขอ้  
 ลกัษณะแบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามประเภทมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 
5 ระดบั ของ Likert (1967, p. 128) โดยก าหนดระดบัความมากนอ้ยของการใชอ้  านาจของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยใหน้ ้าหนกัคะแนน 
ดงัน้ี 
 5  หมายถึง  มีระดบัการปฏิบติัมากท่ีสุด  
 4  หมายถึง  มีระดบัการปฏิบติัมาก   
 3  หมายถึง  มีระดบัการปฏิบติัปานกลาง  
 2  หมายถึง  มีระดบัการปฏิบติันอ้ย   
 1  หมายถึง  มีระดบัการปฏิบติันอ้ยท่ีสุด  
 ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัความสุขในการท างานของครู สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 แบ่งออกเป็น 4 ดา้น คือ การติดต่อสัมพนัธ์ จ  านวน 
8 ขอ้ ความรักในการท างาน จ านวน 6 ขอ้ ความส าเร็จในงาน จ านวน 4 ขอ้ และการเป็นท่ียอมรับ
จ านวน 5 ขอ้ รวมทั้งหมด 23 ขอ้ 
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 ลกัษณะแบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามประเภทมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 
5 ระดบั ของ Likert (1967, p. 128) โดยก าหนดระดบัความมากนอ้ยของความสุขในการท างาน 
ของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยใหน้ ้าหนกัคะแนน ดงัน้ี 
 5  หมายถึง  มีระดบัการปฏิบติัมากท่ีสุด  
 4  หมายถึง  มีระดบัการปฏิบติัมาก   
 3  หมายถึง  มีระดบัการปฏิบติัปานกลาง  
 2  หมายถึง  มีระดบัการปฏิบติันอ้ย  
 1  หมายถึง  มีระดบัการปฏิบติันอ้ยท่ีสุด 
 

การสร้างเคร่ืองมอืและการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผู้วจัิยได้ด าเนินการสร้างแบบสอบถามเป็นข้ันตอน ดังนี้ 
 1.  ผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกสารและต าราต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชอ้  านาจของผูบ้ริหาร  
และความสุขในการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 2.  ผูว้จิยัไดส้ร้างแบบสอบถาม โดยขอค าแนะน า  ค  าปรึกษาอาจารยท่ี์ปรึกษางานนิพนธ์ 
โดยไดค้รอบคลุมเน้ือหาแต่ละดา้นเก่ียวกบัการใชอ้  านาจของผูบ้ริหาร และความสุขในการท างาน
ของครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 3.  น าแบบสอบถามท่ีไดป้รับปรุงแกไ้ข และหาค่าดชันีความสอดคลอ้งของขอ้ค าถาม 
กบัวตัถุประสงคห์รือเน้ือหา (Index of item objective congruence: IOC) โดยเลือกขอ้ค าถามท่ีมีค่า 
IOC อยู่ในช่วง .50-1.00 โดยแบบสอบถามทุกขอ้มีค่าดชันีความสอดคล้องของขอ้ค าถามกบั
วตัถุประสงคห์รือเน้ือหา (IOC) อยูใ่นช่วง .67-1.00  ซ่ึงกรรมการผูท้รงคุณวุฒิประกอบดว้ย 
  3.1  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ งามกนก  หวัหนา้ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
      คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 
  3.2  รองศาสตราจารย ์ดร.ธร สุนทรายทุธ อาจารยภ์าควชิาการบริหารการศึกษา  
      คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 
  3.3  นายอดินนัต ์ กองกาญจน์   ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นเขาหว้ยมะหาด  
      สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
      ประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 4.  น าแบบสอบถามท่ีมีผูท้รงคุณวฒิุตรวจสอบแกไ้ขโดยมีเน้ือหาครอบคลุมและถูกตอ้ง
แลว้ไปทดลองใช ้(Try out) กบัครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งจ านวน 30 คน แลว้น าแบบสอบถามมาวเิคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกเป็นรายขอ้  
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โดยใชค้่าสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson) ระหวา่งคะแนนรายขอ้ กบัคะแนนรวม (Item total 
correlation) โดยค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ของแบบสอบถามการใชอ้  านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา   
มีค่าเท่ากบั .27-.79 และค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยใช้วิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา 
(Coefficient alpha) ของ Cronbach (1990, pp. 202-204) มีค่าเท่ากบั .94 
 5.  ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ของแบบสอบถามความสุขในการท างานของครู มีค่าเท่ากบั 
.26-.77 และค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยใชว้ธีิหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Coefficient alpha) 
ของ Cronbach (1990, pp. 202-204) มีค่าเท่ากบั .88 
 6.  น าแบบสอบถามท่ีผา่นการหาคุณภาพแลว้ เสนอคณะกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ 
เพื่อพิจารณาตรวจสอบก่อนท่ีจะน าไปใชเ้ป็นแบบสอบถามฉบบัจริงกบักลุ่มตวัอยา่งต่อไป 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลส าหรับการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 1.  ขอหนงัสือจากภาควชิาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา           
เพื่อขอความร่วมมือและอนุเคราะห์จากผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 ในการแจกแบบสอบถามกบักลุ่มตวัอยา่ง 
 2.  เก็บแบบสอบถามคืน โดยขอความกรุณาใหค้รูในสถานศึกษา ส่งแบบสอบถามคืน  
และผูว้จิยัไปรับแบบสอบถามคืนดว้ยตนเอง ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามท่ีไดรั้บคืน
ปรากฏวา่ถูกตอ้งและสมบูรณ์ จ านวน 320 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 
 3.  ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม ตรวจใหค้ะแนนตามท่ีก าหนดไว ้ 
แล้วน าไปวิเคราะห์ด้วยวิธีทางสถิติด้วยการค านวณทางเคร่ืองคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรม 
ส าเร็จรูปทางสถิติเพื่อน ามาแปรผลต่อไป   
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ และใชค้่าสถิติ 
เพื่อการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
 1.  น าแบบสอบถามท่ีไดรั้บคืนทั้งหมดมาตรวจสอบฉบบัสมบูรณ์ โดยจ าแนกตามขนาด
ของโรงเรียน 
 2.  วเิคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั โดยอาศยัเกณฑป์ระมาณค่าตามแนวคิด
ของบุญชม  ศรีสะอาด (2556, หนา้ 121) และแปลผลของคะแนนเฉล่ียตามเกณฑท่ี์ก าหนด ดงัน้ี  
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 4.51-5.00  หมายถึง  มีการใชอ้  านาจอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 3.51-4.50  หมายถึง  มีการใชอ้  านาจอยูใ่นระดบัมาก 
 2.51-3.50  หมายถึง  มีการใชอ้  านาจอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 1.51-2.50  หมายถึง  มีการใชอ้  านาจอยูใ่นระดบันอ้ย 
 1.00-1.50  หมายถึง  มีการใชอ้  านาจอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 3.  การแปลผลความสุขในการท างานของครู (บุญชม  ศรีสะอาด, 2556, หนา้ 121) ดงัน้ี  
 4.51-5.00  หมายถึง  มีความสุขอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 3.51-4.50  หมายถึง  มีความสุขอยูใ่นระดบัมาก 
 2.51-3.50  หมายถึง  มีความสุขอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 1.51-2.50  หมายถึง  มีความสุขอยูใ่นระดบันอ้ย 
 1.00-1.50  หมายถึง  มีความสุขอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 4.  การแปลผลระดบัความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้  านาจกบัความสุขในการท างาน 
ของครู ใชห้ลกัเกณฑข์องพวงรัตน์  ทวรัีตน์ (2540, หนา้ 292) ดงัน้ี 
 0.81-1.00  หมายถึง  มีความสัมพนัธ์ในระดบัสูง 
 0.61-0.80  หมายถึง  มีความสัมพนัธ์ในระดบัค่อนขา้งสูง 
 0.41-0.20  หมายถึง  มีความสัมพนัธ์ในระดบัปานกลาง 
 0.21-0.40  หมายถึง  มีความสัมพนัธ์ในระดบัค่อนขา้งต ่า 
 0.01-0.20  หมายถึง  มีความสัมพนัธ์ในระดบัต ่า 
 

สถิติทีใ่ช้ในการวจิัย 
 วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ 
 1.  วเิคราะห์การใชอ้  านาจการของผูบ้ริหารกบัความสุขในการท างานของครู                       
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ผูว้จิยัใชส้ถิติ ค่าเฉล่ีย ( X )                         
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 
 2.  การวเิคราะห์ขอ้มูลความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้  านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
กบัความสุขในการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1                
สถิติท่ีใช ้คือ การหาสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สนั (Pearson’s product moment correlation 
coefficient) 
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บทที ่ 4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดเ้สนอขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัการใชอ้  านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
กบัความสุขในการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1        
การศึกษาวจิยัคร้ังน้ีไดเ้สนอผลการวจิยัและผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี  
 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ในการแปลความหมายของการวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้จิยัก าหนดสัญลกัษณ์ต่าง ๆ เพื่อใช ้
ใน การวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 

 X  หมายถึง ค่าเฉล่ีย 
 SD หมายถึง ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 n  หมายถึง  จ  านวนครูในกลุ่มตวัอยา่ง 
 p  หมายถึง  ค่าความน่าจะเป็น 
  ** หมายถึง  มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 X1  หมายถึง อ านาจการใหร้างวลั 
 X2  หมายถึง อ านาจการบงัคบั 
 X3   หมายถึง อ านาจตามกฎหมาย 
 X4  หมายถึง อ านาจอา้งอิง 
 X5  หมายถึง อ านาจเช่ียวชาญ 
 X  หมายถึง การใชอ้ านาจโดยรวม 
 Y1  หมายถึง การติดต่อสัมพนัธ์ 
 Y2  หมายถึง ความรักในงาน 
 Y3  หมายถึง ความส าเร็จในงาน 
 Y4  หมายถึง การเป็นท่ียอมรับ 
 Y  หมายถึง ความสุขในการท างานโดยรวม 
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การเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้  านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา
กบัความสุขในการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  
ในการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดน้ าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ผลการวเิคราะห์ การใชอ้  านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 ตอนท่ี 2 ผลการวเิคราะห์ ความสุขในการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 ตอนท่ี 3 ผลการศึกษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้  านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
กบัความสุขในการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลแต่ละตอน มีรายละเอียด ดงัต่อไปน้ี 
 ตอนที ่1 ผลการวเิคราะห์ การใชอ้  านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดงัตารางท่ี 2 
 
ตารางท่ี  2  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั การใชอ้  านาจของผูบ้ริหาร 
   สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวม 
 

ข้อ การใช้อ านาจของผู้บริหาร 
n = 320 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1. อ านาจการใหร้างวลั 4.02 0.55 มาก 5 
2. อ านาจการบงัคบั 4.09 0.53 มาก 1 
3. อ านาจตามกฎหมาย 4.08 0.56 มาก 3 
4. อ านาจอา้งอิง 4.09 0.54 มาก 2 
5. อ านาจเช่ียวชาญ 4.07 0.58 มาก 4 

รวม 4.07 0.55 มาก  
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 จากตารางท่ี 2 พบวา่ การใชอ้  านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก โดยเรียงล าดบัจาก 
มากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ อ านาจบงัคบั อ านาจอา้งอิง อ านาจตามกฎหมาย อ านาจเช่ียวชาญ และอ านาจ
การใหร้างวลั ตามล าดบั 

 
ตารางท่ี  3  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั การใชอ้  านาจของผูบ้ริหาร   
   สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1   
   ดา้นอ านาจการให้รางวลั 

 

ข้อ ด้านอ านาจการให้รางวลั 
n = 320 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1. การสนบัสนุนใหค้รูมีความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน 4.23 0.63 มาก 1 
2. การใหร้างวลัแก่ครูท่ีมีผลงานดีเด่นโดย การเล่ือนขั้น

เงินเดือน 
4.10 0.68 มาก 2 

3. จดัใหมี้สวสัดิการในการท างานของครู 3.97 0.72 มาก 4 
4. การใหก้ารชมเชยเม่ือครูปฏิบติังานไดผ้ลดี 3.93 0.76 มาก 6 
5. ประกาศเกียรติคุณแด่ครูท่ีประสบผลส าเร็จ 3.95 0.77 มาก 5 
6. การใหอ้ภยักบัครู เม่ือท างานผดิพลาดตามเหตุผล 

ท่ีเหมาะสม 
3.98 0.82 มาก 3 

รวม 4.03 0.73 มาก  
 
 จากตารางท่ี 3 พบวา่ การใชอ้  านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นอ านาจการให้รางวลั โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 
โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ การสนบัสนุนใหค้รูมีความกา้วหนา้
ในหนา้ท่ีการงาน การให้รางวลัแก่ครูท่ีมีผลงานดีเด่น โดยการเล่ือนขั้นเงินเดือน และการใหอ้ภยั 
กบัครูเม่ือท างานผิดพลาดตามเหตุผลท่ีเหมาะสม ตามล าดบั ขอ้ที่มีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ การให้ 
การชมเชยเม่ือครูปฏิบติังานไดผ้ลดี 
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ตารางท่ี  4  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั การใชอ้ านาจของผูบ้ริหาร 
   สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1   
   ดา้นอ านาจการบงัคบั  

 

ข้อ ด้านอ านาจการบังคับ 
n = 320 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1. การก าหนดใหค้รูปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัอยา่ง
เคร่งครัด 

4.16 0.72 มาก 1 

2. การใหค้รูช้ีแจงเม่ือไม่มาปฏิบติัหนา้ท่ี 4.09 0.73 มาก 4 
3. การวา่กล่าวตกัเตือนเม่ือพบขอ้บกพร่องใน การปฏิบติั

หนา้ท่ีของขา้ราชการครู 
4.13 0.72 มาก 3 

4. การออกกฎ ระเบียบ ใหค้รูปฏิบติัตาม อยา่งเคร่งครัด 4.13 0.68 มาก 2 
5. การเปิดโอกาสใหค้รูมีส่วนร่วมในการก าหนดขอ้บงัคบั 3.98 0.81 มาก 6 
6. การก ากบั ติดตามการปฏิบติังานของครู 4.08 0.70 มาก 5 

รวม 4.10 0.73 มาก  
 
 จากตารางท่ี 4 พบวา่ การใชอ้  านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ด้านอ านาจการบงัคบั โดยรวมและรายขอ้ยู่ในระดบัมาก  
โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 3 อนัดบัแรก ได้แก่ การก าหนดให้ครูปฏิบติัตามกฎ 
ระเบียบขอ้บงัคบัอยา่งเคร่งครัด การออกกฎระเบียบใหค้รูปฏิบติัตามอยา่งเคร่งครัด และการวา่กล่าว
ตกัเตือนเม่ือพบขอ้บกพร่องในการปฏิบติัหน้าท่ีของขา้ราชการครู ตามล าดบั ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย 
นอ้ยท่ีสุด คือ การเปิดโอกาสใหค้รูมีส่วนร่วมในการก าหนดขอ้บงัคบั 
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ตารางท่ี  5  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั การใชอ้  านาจของผูบ้ริหาร 
   สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1   
   ดา้นอ านาจตามกฎหมาย 
 

ข้อ ด้านอ านาจตามกฎหมาย 
n = 320 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1. การสั่งงานตามอ านาจหนา้ท่ีและความรับผดิชอบ 4.09 0.70 มาก 3 
2. การสั่งงานตามล าดบัขั้นตอนตามสายการบงัคบับญัชา 4.03 0.73 มาก 5 
3. การประเมินการปฏิบติังานของครูตามระเบียบ 

และกฎเกณฑท่ี์วางไว ้
4.12 0.75 มาก 2 

4. การควบคุมเร่งรัดใหค้รูปฏิบติังานใหท้นัเวลา 4.15 0.68 มาก 1 
5. การใหค้วามเสมอภาคและยติุธรรมแก่ครู 4.03 0.72 มาก 4 

รวม 4.08 0.72 มาก  
 
 จากตารางท่ี 5 พบวา่ การใชอ้  านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  ดา้นอ านาจตามกฎหมาย โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 
โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ การควบคุมเร่งรัดใหค้รูปฏิบติังาน 
ใหท้นัเวลา การประเมินการปฏิบติังานของครูตามระเบียบและกฎเกณฑท่ี์วางไว ้และการสั่งงาน
ตามอ านาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบ ตามล าดบั  ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ การสั่งงาน 
ตามล าดบั ขั้นตอนตามสายการบงัคบับญัชา 
 
ตารางท่ี  6  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั การใชอ้  านาจของผูบ้ริหาร 
   สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1   
   ดา้นอ านาจอา้งอิง 
 

ข้อ ด้านอ านาจอ้างองิ 
n = 320 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1. มีความรับผดิชอบสูง 4.20 0.69 มาก 1 
2. ความหนกัแน่นคงเส้น คงวา 4.13 0.72 มาก 3 
3. การทกัทายปราศรัยเป็นกนัเองกบัครู 4.02 0.79 มาก 7 
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ตารางท่ี  6 (ต่อ) 
 

ข้อ ด้านอ านาจอ้างองิ 
n = 320 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

4. การปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี 4.14 0.72 มาก 2 
5. การใหเ้กียรติและเคารพในความคิดของครู 4.02 0.78 มาก 6 
6. มีทกัษะในการส่ือสารกบัผูร่้วมงานทุกระดบั 4.04 0.75 มาก 5 
7. การมีความมุ่งมัน่ในการปฏิบติัหนา้ท่ีใหป้ระสบผลส าเร็จ 4.12 0.70 มาก 4 

รวม 4.10 0.74 มาก  
 
 จากตารางท่ี 6 พบวา่ การใชอ้  านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  ด้านอ านาจอา้งอิง โดยรวมและรายขอ้อยู่ในระดบัมาก  
โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ การมีความรับผิดชอบสูง การปฏิบติั
ตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี และมีความหนกัแน่นคงเส้น คงวา ตามล าดบั ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ  
การทกัทายปราศรัยเป็นกนัเอง กบัครู   
 
ตารางท่ี  7  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั การใชอ้  านาจของผูบ้ริหาร 
   สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1   
   ดา้นอ านาจเช่ียวชาญ 
 

ข้อ ด้านอ านาจเช่ียวชาญ 
n = 320 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1. การริเร่ิมงานใหม่ ๆ ท่ีเกิดประโยชน์กบัโรงเรียน 4.14 0.69 มาก 1 
2. การใหค้  าปรึกษา แนะน าแนวทางในการปฏิบติังาน 

อยา่งเป็นระบบทุกขั้นตอน 
4.10 0.72 มาก 2 

3. มีความสามารถในการแกปั้ญหา การปฏิบติังานไดอ้ยา่ง
มีประสิทธิภาพ 

4.07 0.71 มาก 3 

4. การมีทกัษะการบริหารเป็นท่ียอมรับของครู 4.07 0.72 มาก 4 
5. มีสัมพนัธภาพท่ีดีระหวา่งบุคคล 4.04 0.77 มาก 6 
6. มีความสามารถในการก ากบัติดตามงาน 4.05 0.73 มาก 5 

รวม 4.08 0.72 มาก  
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 จากตารางท่ี 7 พบวา่ การใชอ้  านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  ดา้นอ านาจเช่ียวชาญ โดยรวมและรายขอ้อยู่ในระดบัมาก 
โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ การริเร่ิมงานใหม่ ๆ ท่ีเกิดประโยชน์
กบัโรงเรียน การให้ค  าปรึกษาแนะน าแนวทางในการปฏิบติังานอย่างเป็นระบบทุกขั้นตอน  
และความสามารถในการแกปั้ญหา ตามล าดบั ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ การมีสัมพนัธภาพท่ีดี
ระหวา่งบุคคล  
 
 ตอนที ่ 2  ผลการวเิคราะห์ ความสุขในการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดงัตารางท่ี 8 
 
ตารางท่ี  8  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ความสุขในการท างานของครู 
   ในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวม 

 

ข้อ ความสุขในการปฏิบัติงานของครู 
n = 320 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1. การติดต่อสัมพนัธ์ 4.13 0.52 มาก 4 
2. ความรักในงาน 4.16 0.55 มาก 2 
3. ความส าเร็จในงาน 4.14 0.54 มาก 3 
4. การเป็นท่ียอมรับ 4.17 0.52 มาก 1 

รวม 4.15 0.53 มาก  
 
 จากตารางท่ี 8 พบวา่ ความสุขในการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย 
ไดแ้ก่ การเป็นท่ียอมรับ ความรักในงาน ความส าเร็จในงาน และการติดต่อสัมพนัธ์ ตามล าดบั 
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ตารางท่ี  9  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ความสุขในการท างานของครู  
   สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นการติดต่อสัมพนัธ์ 
 

ข้อ การติดต่อสัมพนัธ์ 
n = 320 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1. ท่านไดรั้บความร่วมมือในการท างานจากผูอ่ื้น 4.13 0.65 มาก 1 
2. ท่านและผูร่้วมงานพดูคุยกนัอยา่งเป็นมิตรในเวลาท างาน 4.13 0.73 มาก 3 
3. ท่านและเพื่อนร่วมงานร่วมสังสรรคใ์นเวลาพกัอยา่งมี

ความสุข 
4.08 0.77 มาก 5 

4. ท่านมีความสุขเม่ือท่านไดช่้วยเหลือเพื่อนร่วมงาน 4.13 0.70 มาก 2 
5. ท่านมีความสุขท่ีเพื่อนร่วมงานช่วยเหลือท่านในเวลา 

ท่ีท่านประสบปัญหา 
4.11 0.72 มาก 4 

6. ท่านรู้สึกมีความสุขในการท างานร่วมกบัผูร่้วมงาน 
ในหน่วยงาน 

4.05 0.78 มาก 6 

รวม 4.11 0.73 มาก  
 
 จากตารางท่ี 9 พบวา่ ความสุขในการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 ด้านการติดต่อสัมพนัธ์ โดยรวมและรายขอ้อยู่ในระดบัมาก  
โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ การไดรั้บความร่วมมือในการท างาน
จากผูอ่ื้น การมีความสุขเม่ือการไดช่้วยเหลือเพื่อนร่วมงาน และการพดูคุยกนัอยา่งเป็นมิตรในเวลา
ท างานตามล าดบั ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ การรู้สึกมีความสุขในการท างานร่วมกบัผูร่้วมงาน 
ในหน่วยงาน 
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ตารางท่ี  10  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ความสุขในการท างานของครู 
     สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นความรักในงาน 
 

ข้อ ความรักในงาน 
n = 320 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1. ท่านรู้สึกรักในงานท่ีท่านรับผดิชอบ 4.23 0.68 มาก 1 
2. เม่ือไดรั้บการมอบหมายงานท่านมีความมุ่งมัน่ท่ีจะท าให้

ส าเร็จ 
4.19 0.67 มาก 2 

3. ท่านมีความกระตือรือร้นในการลงมือท างาน 4.15 0.74 มาก 4 
4. ท่านมีความสุขกบัต าแหน่งท่ีไดรั้บมอบหมายในปัจจุบนั 4.12 0.72 มาก 6 
5. ท่านมีความปรารถนาท่ีจะท างานตลอดเวลาท่ีอยูท่ี่หน่วยงาน

ของท่าน 
4.19 0.74 มาก 3 

6. ท่านภูมิใจต่อต าแหน่งหนา้ท่ีความรับผดิชอบของตนเอง 4.12 0.70 มาก 5 
รวม 4.17 0.71 มาก  

 
 จากตารางท่ี 10 พบวา่ ความสุขในการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นความรักในงาน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 3 อนัดบัแรก ได้แก่ การรู้สึกรักในงานท่ีรับผิดชอบ มีความมุ่งมัน่ 
ท่ีจะท าใหส้ าเร็จ และมีความปรารถนาท่ีจะท างานตลอดเวลาท่ีอยูท่ี่หน่วยงานตามล าดบั ขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ การมีความสุขกบัต าแหน่งท่ีไดรั้บมอบหมายในปัจจุบนั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



53 

ตารางท่ี  11  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ความสุขในการท างานของครู 
     ในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  
     ดา้นความส าเร็จในงาน 
 

ข้อ ความส าเร็จในงาน 
n = 320 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1. การไดรั้บการส่งเสริมความคิดริเร่ิมในการปฏิบติังาน 
จากผูบ้งัคบับญัชา 

4.24 0.672 มาก 1 

2. การไดรั้บการสนบัสนุนใหดู้งานหรือศึกษาต่อ เพื่อเพิ่มพนู
ความรู้และประสบการณ์ 

4.03 0.692 มาก 4 

3. การไดเ้ป็นตวัแทนของโรงเรียนเขา้ร่วมประชุมสัมมนา 
กบัหน่วยงานอ่ืน ๆ 

4.15 0.700 มาก 3 

4. การไดรั้บการไวว้างใจจากผูบ้งัคบับญัชา 4.17 0.701 มาก 2 
รวม 4.15 0.690 มาก  

 
 จากตารางท่ี 11 พบวา่ ความสุขในการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นความส าเร็จในงาน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบั 
ค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ การไดรั้บการส่งเสริมความคิดริเร่ิมในการปฏิบติังาน 
จากผูบ้งัคบับญัชา การไดรั้บการไวว้างใจจากผูบ้งัคบับญัชา การไดเ้ป็นตวัแทนของโรงเรียนเขา้ร่วม
ประชุมสัมมนากบัหน่วยงานอ่ืน ๆ ตามล าดบั ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ การไดรั้บการสนบัสนุน
ใหดู้งานหรือศึกษาต่อ เพื่อเพิ่มพนูความรู้และประสบการณ์  
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ตารางท่ี  12  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ความสุขในการท างานของครู 
     ในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  
     ดา้นการเป็นท่ียอมรับ 
 

ข้อ การเป็นทีย่อมรับ 
n = 320 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1. ท่านมีความสุขเม่ือผลการปฏิบติังานของท่านเป็นท่ียอมรับ
ของเพื่อนร่วมงาน 

4.27 0.65 มาก 1 

2. ท่านมีความสุขเม่ือท่านไดรั้บความเช่ือถือจากเพื่อนร่วมงาน
และทีมงาน 

4.22 0.65 มาก 2 

3. ท่านมีความสุขเม่ือท่านไดแ้ลกเปล่ียนประสบการณ์ 
การท างานกบัผูร่้วมงาน 

4.16 0.67 มาก 4 

4. ท่านมีความสุขเม่ือท่านไดรั้บมอบหมายงานพิเศษ 
ท่ีนอกเหนือจากงานประจ า 

4.10 0.68 มาก 5 

5 ท่านมีความสุขเม่ือไดใ้ชค้วามรู้เพื่อพฒันางานใหป้ระสบ
ผลส าเร็จอยูเ่สมอ 

4.15 0.66 มาก 3 

รวม 4.18 0.66 มาก  
 
 จากตารางท่ี 12 พบวา่ ความสุขในการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นการเป็นท่ียอมรับ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ การมีความสุขเม่ือผลการปฏิบติังานเป็นท่ียอมรับ
ของเพื่อนร่วมงาน การมีความสุขเม่ือไดรั้บความเช่ือถือจากเพื่อนร่วมงานและทีมงาน การมีความสุข
เม่ือไดใ้ชค้วามรู้เพื่อพฒันางานใหป้ระสบผลส าเร็จอยูเ่สมอ ตามล าดบั ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย นอ้ยท่ีสุด คือ 
การมีความสุขเม่ือไดรั้บมอบหมายงานพิเศษท่ีนอกเหนือจากงานประจ า 
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 ตอนที ่3 ผลการศึกษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้  านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
กบัความสุขในการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  
ดงัตารางท่ี 13 
 
ตารางท่ี  13  ค่าสัมประสิทธ์ิการใชอ้  านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความสุขในการท างานของครู 
     สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  
 
การใช้อ านาจ 
ของผู้บริหาร 

ความสุขในการท างานของครู 

Y1 Y2 Y3 Y4 Y 

r p r p r p r p r p 
X 1 
X 2 
X 3 
X 4 
X 5 

.44** 

.57** 

.64** 

.61** 

.61** 

.00 

.00 

.00 

.00 

.00 

.46** 

.54** 

.58** 

.56** 

.58** 

.00 

.00 

.00 

.00 

.00 

.37** 

.53** 

.57** 

.55** 

.56** 

.00 

.00 

.00 

.00 

.00 

.39** 

.52** 

.58** 

.55** 

.54** 

.00 

.00 

.00 

.00 

.00 

.48** 

.62** 

.68** 

.65** 

.66** 

.00 

.00 

.00 

.00 

.00 
X .68** .00 .64** .00 .61** .00  .61** .00 .73** .00 

**p < .01 
 
 จากตารางท่ี 13 พบวา่  ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้  านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
กบัความสุขในการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  
โดยรวมมีความสัมพนัธ์กนัทางบวก อยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีระดบั .01 
เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ การใชอ้  านาจตามกฎหมาย (X3) อ านาจความเช่ียวชาญ (X5) อ านาจ 
การอา้งอิง (X4) และอ านาจการบงัคบั (X2) มีความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบั ค่อนขา้งสูง ส่วนการใช้
อ านาจการใหร้างวลั (X1) มีความสัมพนัธ์กบัความสุขในการท างานของครู อยูใ่นระดบัปานกลาง 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีระดบั .01 
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บทที ่ 5 
สรุป  อภปิรายผล  และข้อเสนอแนะ 

 
 การวจิยัคร้ังมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้  านาจของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากบัความสุขในการท างานของครู สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 1 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั ได้แก่ ครูในสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ซ่ึงก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่าง โดยการเทียบจากตารางของ 
Krejcie and Morgan (1970, p. 607) ไดก้ลุ่มตวัอย่าง จ านวน 320 คน โดยใช้วิธีการสุ่มตวัอย่าง 
แบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) โดยใชข้นาดโรงเรียนเป็นชั้นในการสุ่ม เคร่ืองมือท่ีใช้
ในการเก็บรวมรวบขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ความคิดเห็นของครูเก่ียวกบัการใช้
อ านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
ลกัษณะเป็นแบบสอบถามประมาณค่า 5 ระดบัของ Likert (1961) จ านวน 53 ขอ้ โดยเป็นเร่ือง
เก่ียวกบัการใชอ้ านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 30 ขอ้ โดยมีอ านาจจ าแนกรายขอ้ระหวา่ง 
.27-.79 และค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั .94 และเก่ียวกบัความสุขในการท างานของครูสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ านวน 35 ขอ้ โดยมีอ านาจจ าแนกรายขอ้ระหวา่ง 
.26-.77 และค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั .88 การศึกษาคร้ังน้ีด าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้อมพิวเตอร์
โปรแกรมส าเร็จรูป สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล คือ ค่าเฉล่ีย ( X ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 
และวเิคราะห์โดยใชส้ัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สนั (Pearson’s product moment correlation 
coefficient) 
 

สรุปผลการวจิัย 
 จากการวเิคราะห์ขอ้มูลการหาความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้  านาจของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากบัความสุขในการท างาน ของครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 1 สรุปสาระส าคญัของผลการศึกษาได ้ดงัน้ี 
 1.  การใชอ้  านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1  โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย 
ไดแ้ก่ อ านาจบงัคบั อ านาจอา้งอิง อ านาจตามกฎหมาย อ านาจเช่ียวชาญ และอ านาจการใหร้างวลั 
ตามล าดบั ดงัน้ี 
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  1.1  ดา้นอ านาจการให้รางวลั โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรกไดแ้ก่ การสนบัสนุนใหค้รูมีความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน 
การให้รางวลัแก่ครูท่ีมีผลงานดีเด่น โดยการเล่ือนขั้นเงินเดือน และการให้อภยักบัครูเม่ือท างาน
ผิดพลาดตามเหตุผลท่ีเหมาะสม ตามล าดบั ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ การให้การชมเชยเม่ือครู
ปฏิบติังานไดผ้ลดี 
  1.2  ดา้นอ านาจการบงัคบั โดยรวมและรายขอ้ยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปหาน้อย 3 อนัดบัแรก ได้แก่ การก าหนดให้ครูปฏิบติัตามกฎ ระเบียบขอ้บงัคบั 
อย่างเคร่งครัด การออกกฎระเบียบให้ครูปฏิบติัตามอย่างเคร่งครัด และการว่ากล่าวตกัเตือน 
เม่ือพบขอ้บกพร่องในการปฏิบติัหนา้ท่ีของขา้ราชการครู ตามล าดบั ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ 
การเปิดโอกาสใหค้รูมีส่วนร่วมในการก าหนดขอ้บงัคบั 
  1.3  ดา้นอ านาจตามกฎหมาย โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 3 อนัดบัแรก ได้แก่ การควบคุมเร่งรัดให้ครูปฏิบติังานให้ทนัเวลา  
การประเมินการปฏิบติังานของครูตามระเบียบและกฎเกณฑท่ี์วางไว ้และการสั่งงานตามอ านาจ
หนา้ท่ีและความรับผิดชอบ ตามล าดบั  ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ การสั่งงานตามล าดบัขั้นตอน 
ตามสายการบงัคบับญัชา 
  1.4  ดา้นอ านาจการอา้งอิง โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ การมีความรับผดิชอบสูง การปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
และมีความหนกัแน่นคงเส้น คงวา ตามล าดบั ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ การทกัทายปราศรัย 
เป็นกนัเองกบัครู   
  1.5  ดา้นอ านาจเช่ียวชาญ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปหาน้อย 3 อนัดบัแรก ได้แก่ การริเร่ิมงานใหม่ ๆ ท่ีเกิดประโยชน์กบัโรงเรียน  
การใหค้  าปรึกษาแนะน าแนวทางในการปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบทุกขั้นตอน มีและความสามารถ
ในการแกปั้ญหา ตามล าดบั ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ การมีสัมพนัธภาพท่ีดีระหวา่งบุคคล 
 2.  ความสุขในการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง   
เขต 1 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ การเป็นท่ี
ยอมรับ ความรักในงาน ความส าเร็จในงาน และการติดต่อสัมพนัธ์ ตามล าดบั ดงัน้ี 
  2.1  ดา้นการติดต่อสัมพนัธ์ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 3 อนัดบัแรก ได้แก่ การได้รับความร่วมมือในการท างานจากผูอ่ื้น 
การมีความสุขเม่ือการไดช่้วยเหลือเพื่อนร่วมงาน และการพดูคุยกนัอยา่งเป็นมิตรในเวลาท างาน
ตามล าดบั ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ การรู้สึกมีความสุขในการท างานร่วมกบัผูร่้วมงาน 
ในหน่วยงาน 
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  2.2  ดา้นความรักในงาน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ การรู้สึกรักในงานท่ีรับผดิชอบ มีความมุ่งมัน่ท่ีจะท าให้
ส าเร็จ และมีความปรารถนาท่ีจะท างานตลอดเวลาท่ีอยูท่ี่หน่วยงาน ตามล าดบั ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย 
นอ้ยท่ีสุด คือ การมีความสุขกบัต าแหน่งท่ีไดรั้บมอบหมายในปัจจุบนั 
  2.3  ดา้นความส าเร็จในงาน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ การไดรั้บการส่งเสริมความคิดริเร่ิมในการปฏิบติังาน
จากผูบ้งัคบับญัชา การไดรั้บการไวว้างใจจากผูบ้งัคบับญัชา การไดเ้ป็นตวัแทนของโรงเรียนเขา้ร่วม
ประชุมสัมมนากบัหน่วยงานอ่ืน ๆ ตามล าดบั ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ การไดรั้บการสนบัสนุน
ใหดู้งานหรือศึกษาต่อ เพื่อเพิ่มพนูความรู้และประสบการณ์ 
  2.4  ดา้นการเป็นท่ียอมรับ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ การมีความสุขเม่ือผลการปฏิบติังานเป็นท่ียอมรับของ 
เพื่อนร่วมงาน การมีความสุขเม่ือไดรั้บความเช่ือถือจากเพื่อนร่วมงานและทีมงาน การมีความสุข 
เม่ือไดใ้ชค้วามรู้เพื่อพฒันางานใหป้ระสบผลส าเร็จอยูเ่สมอ ตามล าดบั ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ 
การมีความสุขเม่ือไดรั้บมอบหมายงานพิเศษท่ีนอกเหนือจากงานประจ า 
 3.  ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้  านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความสุขในการท างาน 
ของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมมีความสัมพนัธ์กนั
ทางบวก อยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีระดบั .01 เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ 
การใช้อ านาจตามกฎหมาย (X3) อ านาจความเช่ียวชาญ (X5) อ านาจการอา้งอิง (X4) และอ านาจ 
การบงัคบั (X2) มีความสัมพนัธ์อยู่ในระดบัค่อนขา้งสูง ส่วนการใช้อ านาจการให้รางวลั (X1)           
มีความสัมพนัธ์กบัความสุขในการท างานของครู อยูใ่นระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบั .01 
 

อภิปรายผล 
 จากการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้  านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความสุข
ในการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 พบวา่ 
 1.  การใชอ้  านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก เรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย 
ได้แก่ อ านาจบงัคบั อ านาจอา้งอิง อ านาจตามกฎหมาย อ านาจเช่ียวชาญ อ านาจการให้รางวลั  
ทั้งน้ีเพราะผูบ้ริหารมีการก าหนดให้ครูปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ เพื่อจดัระบบการบริหารให้มี 
ความคล่องตวั อีกทั้งผูบ้ริหารยงัปฏิบติัตนเป็นแบบอย่างท่ีดีในการปฏิบติังาน มีความช านาญ 
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ในการท างาน รู้จกัการให้รางวลัและสร้างขวญัก าลงัใจท่ีดีแก่ครู เพื่อขบัเคล่ือนการด าเนินงาน 
ของสถานศึกษาใหด้ าเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพในทุก ๆ ดา้น ซ่ึงสอดคลอ้งกบัวรพจน ์ บดสันเทียะ 
(2551, หนา้ 97) ไดท้  าการศึกษาปัจจยัการใชอ้  านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีผลต่อบรรยากาศ 
ในสถานศึกษา  สังกดัเทศบาลในจงัหวดันครราชสีมา ผลการวจิยั พบวา่ การใชอ้  านาจของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาสังกดัเทศบาลในจงัหวดันครราชสีมา โดยรวมอยู่ในระดบัมาก Ringrose (1977,  
p. 59-A) ได้ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการรับรู้ของครูกบัฐานอ านาจของผูบ้ริหาร พบว่า  
ฐานอ านาจของผูบ้ริหารท่ีใช้มากท่ีสุด คือ ฐานอ านาจความเช่ียวชาญ และอ านาจการบงัคบั
ตามล าดบั รองลงมาก็คือ อ านาจตามกฎหมาย อ านาจอา้งอิง และอ านาจการให้รางวลั และ
สอดคลอ้งกบัณฐัชยั  บุญต่อ (2551) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งความพึงพอใจในการใชอ้ านาจ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ผลการวจิยั พบวา่ ขา้ราชการครูมีระดบัความพึงพอใจ 
ต่อการใชอ้  านาจของผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 
ในระดบัสูง ผูว้จิยัมีประเด็นท่ีจะอภิปรายเพิ่มเติม ดงัน้ี 
  1.1  ดา้นอ านาจการให้รางวลั โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัจาก 
มากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ การสนบัสนุนใหค้รูมีความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน การใหร้างวลั
แก่ครูท่ีมีผลงานดีเด่นโดยการเล่ือนขั้นเงินเดือน และการให้อภยักบัครูเม่ือท างานผิดพลาด 
ตามเหตุผลท่ีเหมาะสม ตามล าดบั ทั้งน้ีเพราะวา่ผูบ้ริหารเห็นถึงความส าคญัในการสร้างขวญัก าลงัใจ
ของครู มีการยกยอ่งชมเชย ใหร้างวลั และประกาศเกียรติคุณแด่ครูท่ีท างานไดป้ระสบผลส าเร็จ 
สนบัสนุนการท างานอยา่งเต็มประสิทธิภาพเพื่อเล่ือนต าแหน่ง มีกระบวนการพิจารณาเล่ือนขั้นเงิน
ท่ีโปร่งใส ยุติธรรม ดงัท่ี พิกุล ดีพิจารณ์ (2548, หน้า 34) กล่าวว่า อ านาจการให้รางวลั ควรใช้ 
เม่ือครูในโรงเรียนมีความปรารถนาท่ีตอ้งการได้รับผลตอบแทนจากการท างาน โดยผูบ้ริหาร  
ตอ้งสังเกตพฤติกรรมของครูแต่ละคนวา่ตอ้งการอะไร ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสัญชยั  ฉลาดคิด (2549) 
ได้ศึกษา เร่ือง การใช้อ านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาอ าเภอศรีราชา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ 
อ านาจตามกฎหมาย อ านาจเช่ียวชาญ อ านาจอา้งอิง และอ านาจการให้รางวลั อยู่ในระดบัมาก  
อวยชยั  จาตุรพนัธ์ (2554, หนา้ 73) ไดท้  าการศึกษาการใชอ้  านาจของผูบ้ริหารกบับรรยากาศองคก์าร
ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ผลการวิจยั พบวา่  
การใชอ้  านาจของผูบ้ริหารกบับรรยากาศองคก์ารของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ประถมศึกษาสมุทรสาคร ดา้นอ านาจการให้รางวลัโดยรวมอยู่ในระดบัมาก และสอดคล้องกบั 
สุพิชชา  มากะเต (2558, หน้า 81) ไดท้  าการศึกษาการใช้อ านาจของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีส่งผลต่อ 



60 

แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอน โรงเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดัสมุทรปราการ  
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ผลการวจิยั พบวา่ ดา้นอ านาจการให้รางวลั โดยรวม
และรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 
  1.2  ดา้นอ านาจการบงัคบั โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัจาก 
มากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ การก าหนดใหค้รูปฏิบติัตามกฎ ระเบียบขอ้บงัคบัอยา่งเคร่งครัด 
การออกกฎระเบียบใหค้รูปฏิบติัตามอยา่งเคร่งครัด และการวา่กล่าวตกัเตือนเม่ือพบขอ้บกพร่อง 
ในการปฏิบติัหน้าท่ีของขา้ราชการครู ตามล าดบั ทั้งน้ีเป็นเพราะโรงเรียนในเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 มีภารกิจในการปฏิบติังานท่ีหลากหลาย ในการก ากบัติดตามการท างาน
ของครูใหบ้รรลุเป้าหมายตามเวลาท่ีก าหนด ผูบ้ริหารจึงจ าเป็นตอ้งใชอ้ านาจในการบงัคบั เพื่อให้
งานเสร็จทนัตามก าหนดและมีคุณภาพ ผูบ้ริหารมีการก าหนดใหค้รูปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั
อย่างเคร่งครัด ดงัท่ี Hoy and Miskel (1991, p. 83) ให้แนวคิดว่า อ านาจการบงัคบัเป็นอ านาจ 
ในความสามารถของผูบ้ริหารท่ีมีอิทธิพลเหนือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ดว้ยการลงโทษเม่ือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
แสดงพฤติกรรมท่ีไม่พึงปรารถนา ความศกัด์ิสิทธ์ิของอ านาจชนิดน้ี อยู่ท่ีการยอมรับต่อโทษ  
ซ่ึงโทษท่ีให้น้ีไม่สามารถหลีกเล่ียงได้ ซ่ึงสอดคล้องกบักษิภณ  ชินวงศ์ (2550) ได้วิจยัเก่ียวกบั 
การใชอ้  านาจของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
ผลการวจิยั พบวา่ การใชอ้  านาจของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 3 ดา้นอ านาจการบงัคบั โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก นิตยา  แสนใจกลา้ (2548, 
หนา้ 57) ไดศึ้กษาวจิยัเก่ียวกบัการใชอ้  านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาสระแก้ว เขต 1 ผลการวิจยั พบว่า การใช้อ านาจการบงัคบัของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ เขต 1 ดา้นอ านาจการบงัคบั โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
และสอดคล้องกบัแสงสม  แสงบุญเจริญ (2551, หน้า 44) ได้ศึกษาการใช้อ านาจของผูบ้ริหาร
โรงเรียนจ่าอากาศ กรมยทุธศึกษาทหารอากาศ ผลการวิจยั พบวา่ การใชอ้  านาจของผูบ้ริหารโรงเรียน 
จ่าอากาศ กรมยทุธศึกษาทหารอากาศ ดา้นอ านาจการบงัคบั อยูใ่นระดบัมาก 
  1.3  ดา้นอ านาจตามกฎหมาย โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบั 
จากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ การควบคุมเร่งรัดใหค้รูปฏิบติังานใหท้นัเวลา การประเมิน 
การปฏิบติังานของครูตามระเบียบและกฎเกณฑ์ท่ีวางไว ้และการสั่งงานตามอ านาจหน้าท่ี 
และความรับผดิชอบ ตามล าดบั ทั้งน้ีเป็นเพราะผูบ้ริหารสถานศึกษาทุกคนไดรั้บแต่งตั้งเป็นผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท่ีถูกตอ้งตามกฎหมาย โดยมีกฎเกณฑ์ ระเบียบ ขอ้บงัคบัของกฎหมายเป็นกรอบ 
ในการด าเนินงาน เป็นผูท่ี้ได้รับมอบอ านาจจากผูบ้งัคบับญัชาชั้นสูงให้รับผิดชอบการบริหาร
สถานศึกษาให้บรรลุวตัถุประสงค์ของการจดัการศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงตอ้งวางตน 
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อยูบ่นความยติุธรรม และมีการควบคุมเร่งรัดใหค้รูปฏิบติังานตามระเบียบและกฎเกณฑท่ี์วางไว้
อยา่งเคร่งครัด ดงัท่ี Moorhead and Griffin (1995, p. 330) กล่าววา่ อ านาจตามกฎหมาย เป็นอ านาจ
ท่ีเกิดจากการยอมรับนับถือในต าแหน่งของบุคคลในองค์การ โดยอ านาจชนิดน้ีเป็นอ านาจ 
ชนิดเดียวกบัอ านาจหนา้ท่ี ซ่ึงสอดคลอ้งกบัธนิตย ์ ทองทาย (2549) ไดศึ้กษาวิจยัเก่ียวกบัความสัมพนัธ์
ระหวา่งการใชอ้  านาจของผูบ้ริหารกบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ เขต 1 พบวา่ การใชอ้  านาจของผูบ้ริหาร
ด้านอ านาจตามกฎหมาย โดยรวมและรายขอ้อยู่ในระดบัมาก วรรณา  บุญบนัดาล (2547)  
ได้ท าการวิจยั เร่ือง การใช้อ านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 พบวา่ การใชอ้  านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นอ านาจตามกฎหมาย 
อยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของหลกัชยั  วงษห์มอก (2550, หนา้ 89) ไดท้  าการศึกษา
การใชพ้ลงัอ านาจของผูบ้ริหาร ท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อนในโรงเรียน
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ผลการศึกษา พบวา่ การใชพ้ลงั
อ านาจของผูบ้ริหารดา้นอ านาจตามกฎหมาย โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 
  1.4  ดา้นอ านาจอา้งอิง โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัจาก 
มากไปน้อย 3 อนัดบัแรก ได้แก่ การมีความรับผิดชอบสูง การปฏิบติัตนเป็นแบบอย่างท่ีดี  
และมีความหนกัแน่นคงเส้น คงวา ตามล าดบั ทั้งน้ีเป็นเพราะผูบ้ริหารสถานศึกษาในส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ได้ผ่านการอบรมหลกัสูตรผูบ้ริหารสถานศึกษา  
จึงมีความตระหนกัถึงภาวะผูน้ าในตนเอง มีความเป็นแบบอยา่งท่ีดี วางตวัอยา่งเหมาะสม มุ่งมัน่ 
ในการปฏิบติัหนา้ท่ีใหป้ระสบผลส าเร็จ ท าใหค้รูเกิดความเคารพและศรัทธาจึงส่งผลต่อการปฏิบติั
หนา้ท่ีของครูดว้ยความเตม็ใจ ดงัท่ี ธนพล  เผยกลาง (2551, หนา้ 34) ไดก้ล่าววา่ ผูบ้ริหารท่ีมีอ านาจ
อา้งอิง จะดึงดูดผูใ้ต้บงัคบับญัชาให้เกิดความตอ้งการเป็นพวกเดียวกบัเขา โดยไม่ค านึงถึงว่า 
ภายหนา้นั้นผูบ้ริหารจะสามารถใหคุ้ณ ใหโ้ทษ หรือมีความชอบธรรมหรือไม่ ผูบ้ริหารท่ีมีอ านาจ
อา้งอิงเป็นบุคคลท่ีมีเสน่ห์ในสายตาผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  ซ่ึงสอดคล้องกบังานวิจยัของประทีป  
ศรีรักษา (2547) ได้ศึกษาวิจยัเก่ียวกบัการใช้อ านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อ าเภอ 
บางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ผลการวจิยั พบวา่ การใช้
อ านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ดา้นอ านาจอา้งอิง อยูใ่นระดบัมาก สุพิชชา  มากะเต 
(2558, หน้า 81) ได้ท าการศึกษาการใช้อ านาจของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจ 
ในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอน โรงเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดัสมุทรปราการ ส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ผลการวจิยั พบวา่ ดา้นอ านาจอา้งอิง โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
และสอดคลอ้งกบัอริษรา  พึ่งเกษม (2556) ไดศึ้กษาการใชอ้ านาจของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา
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อ าเภอสนามชยัเขต สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ผลการวจิยั
พบว่า การใช้อ านาจของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาอ าเภอสนามชยัเขต สังกดัส านักงาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ดา้นอ านาจอา้งอิง โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
  1.5  ดา้นอ านาจเช่ียวชาญ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัจาก 
มากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ การริเร่ิมงานใหม่ ๆ ท่ีเกิดประโยชน์กบัโรงเรียน การใหค้  าปรึกษา
แนะน าแนวทางในการปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบทุกขั้นตอน มีและความสามารถในการแกปั้ญหา 
ตามล าดบั ทั้งน้ีเป็นเพราะผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 1 มีความสามารถในการบริหารงานภายในสถานศึกษาได้อย่างดี มีการวางแผน 
การปฏิบติังานอย่างเป็นระบบ ดูแล ช่วยเหลือ และให้ค  าแนะน ากบัครูในการแกไ้ขปัญหา 
มีการปรับปรุงบุคลิกภาพใหดึ้งดูดความสนใจ ท าใหค้รูยอมรับและปฏิบติังานอยา่งมีความสุข ดงัท่ี 
ธนพล  เผยกลาง (2551, หนา้ 35) ไดก้ล่าววา่ อ านาจความเช่ียวชาญ เป็นอ านาจท่ีเกิดจากความรู้
ความสามารถเฉพาะตวับุคคล ท่ีผูบ้ริหารมีความรู้ทางการบริหาร มีความเช่ียวชาญในงานท่ีปฏิบติั 
มีประสบการณ์และความช านาญในงานท่ีรับผดิชอบ มีความศรัทธาใหค้  าแนะน า ช้ีแจง้ไดถู้กตอ้ง
และสามารถแกปั้ญหาไดท้นัท่วงที จึงเป็นท่ียอมรับของครู ซ่ึงสอดคลอ้งกบักษิภณ  ชินวงศ ์(2550) 
ไดศึ้กษาเก่ียวกบัการใชอ้  านาจของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 3 
ผลการวจิยั พบวา่ การใชอ้  านาจของผูบ้ริหารโรงเรียน ดา้นอ านาจเช่ียวชาญ โดยรวมและรายขอ้ 
อยู่ในระดบัมาก อวยชัย  จาตุรพนัธ์ (2554, หน้า 73)ไดท้  าการศึกษาการใช้อ านาจของผูบ้ริหาร 
กบับรรยากาศองคก์ารของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร 
ผลการวิจยั พบวา่ การใชอ้  านาจของผูบ้ริหารกบับรรยากาศองคก์ารของสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ด้านอ านาจเช่ียวชาญ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก  
และสอดคล้องกบัสุพิชชา  มากะเต (2558, หน้า 84) ได้ท าการศึกษาการใช้อ านาจของผูบ้ริหาร
โรงเรียนท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอน โรงเรียนมธัยมศึกษา 
ในจงัหวดัสมุทรปราการ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ผลการวจิยั พบวา่ การใช้
อ านาจของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอน โรงเรียน
มธัยมศึกษาในจงัหวดัสมุทรปราการ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ดา้นอ านาจ
เช่ียวชาญ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 
 2.  ความสุขในการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง  
เขต 1 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ การเป็นท่ียอมรับ 
ความรักในงาน ความส าเร็จในงาน และ การติดต่อสัมพนัธ์ ตามล าดบั ทั้งน้ีเป็นเพราะครูในสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 มีการประชุมเชิงปฏิบติัการเพื่อพฒันา 
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วิชาชีพครูอย่างต่อเน่ือง ท าให้ครูมีสัมพนัธภาพท่ีดีกบัเพื่อนร่วมงานและครูต่างโรงเรียน  
เกิดความร่วมมือช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั ส่งผลใหบ้รรยากาศการท างานอยูท่่ามกลางเพื่อนร่วมงาน 
ท่ีมีความรักและความดีต่อกนั ครูจึงรู้สึกเป็นสุขเม่ือได้ปฏิบติังาน มีความภูมิใจในหน้าท่ี 
เกิดความกลา้ท่ีจะพฒันาและเปล่ียนแปลงรูปแบบการท างานใหบ้รรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้
อยา่งมีประสิทธิภาพ ดงัท่ี ชาญวทิย ์ วสันตธ์นารัตน์ (2551) กล่าววา่ เม่ือครูมีจิตใจเบิกบานรู้สึก 
เป็นสุข กระฉบักระเฉง มีชีวิตชีวา จะส่งผลใหท้ างานอยา่งมัน่ใจ และท างานดว้ยความสนุกสนาน
เพลิดเพลินเป็นอารมณ์ในทางบวกท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท างาน เกิดบรรยากาศในการท างานท่ีดี  
มีแรงจูงใจในการท างานมากยิง่ข้ึน นอกจากน้ี องคก์ารเองก็จะไดรั้บประโยชน์จากการมีบุคลากร
กระตือรือร้นเป่ียมไปดว้ยพลงัแห่งความคิด และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Manion (2003) ไดศึ้กษา
องคป์ระกอบความสุขในการท างานของพยาบาล พบวา่ ความสุขในการท างานของพยาบาลเกิดจาก
ปัจจยั 4 ประการ ไดแ้ก่ การติดต่องาน ความรักในงาน ความส าเร็จในงาน และการเป็นท่ียอมรับ 
นอกจากน้ีพบวา่ ความสุขในการท างาน มีความสัมพนัธ์ทางบวกในการท างาน เช่น การเห็นคุณค่า
ในตน การรับรู้ลกัษณะงาน สัมพนัธภาพระหวา่งบุคคล สภาพแวดลอ้มในการท างาน และภาวะผูน้ า 
และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของประภาศรี  ชาญสมร (2557, หนา้ 60) ไดศึ้กษาความสุขในการท างาน
ของขา้ราชการองค์การบริหารส่วนจงัหวดัชลบุรี ผลการวิจยั พบว่า ความสุขในการท างาน 
ของขา้ราชการองค์การบริหารส่วนจงัหวดัชลบุรี โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ผูวิ้จยัมีประเด็น 
ท่ีจะอภิปรายเพิ่มเติม โดยจ าแนกตามการใชอ้  านาจเป็นรายดา้น ดงัน้ี 
  2.1  ดา้นการติดต่อสัมพนัธ์ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบั 
จากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ การไดรั้บความร่วมมือในการท างานจากผูอ่ื้น การมีความสุข
เม่ือการไดช่้วยเหลือเพื่อนร่วมงาน และการพดูคุยกนัอยา่งเป็นมิตรในเวลาท างาน ตามล าดบั ทั้งน้ี
เป็นเพราะครูไดรั้บความร่วมมือ ความช่วยเหลือในการท างานจากเพื่อนร่วมงาน อยา่งเป็นกลัยาณมิตร 
ท าให้เกิดการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ เกิดความชัดเจนในการปฏิบติังาน ส่งผลให้งานประสบ
ผลส าเร็จตามเป้าหมายของสถานศึกษา ดงัท่ี รวมศิริ  เมนะโพธ์ิ (2550) กล่าวว่า ความสัมพนัธ์ 
ในท่ีท างาน คือ การมีปฏิสัมพนัธ์กนัในท่ีท างานระหว่างเพื่อนร่วมงานด้วยกนั โดยลกัษณะ 
ของความสัมพนัธ์ดงักล่าวนั้น จะตอ้งมีความผกูพนัท่ีแน่นแฟ้น ภายในกลุ่มและกลุ่มใหก้ารยอมรับ
ซ่ึงกนัและกนั  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัประทุมทิพย ์ เกตุแกว้ (2551) ศึกษา เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่ง 
การรับรู้คุณลกัษณะงาน ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคกบัความสุขในการท างาน
ของพยาบาลผา่ตดั ผลการวิจยั พบวา่ พยาบาลมีการรับรู้คุณลกัษณะงานและความสุขในการท างาน 
ด้านการติดต่อสัมพนัธ์ อยู่ในระดบัสูง  อญัชุลี  จ  านงผล (2553, หน้า 56-58) ได้ท าการศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณภาพการใชชี้วติในการท างาน และความสุขในการท างานของพนกังาน  
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บริษทัในเครือแหลมทองกรุ๊ป ผลการวิจยั พบว่า ความสุขในการท างานของพนักงานบริษทั 
ในเครือแหลมทองกรุ๊ป ด้านด้านการติดต่อสัมพนัธ์ อยู่ในระดบัสูง และสอดคล้องกบัพิทกัษ์   
พิสัยพนัธ์ุ (2553, หนา้ 15) ไดศึ้กษาความสุขของครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 2 ผลการวจิยั พบวา่ ความสุขของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 2 ดา้นการติดต่อสัมพนัธ์ อยูใ่นระดบัมาก 
  2.2  ดา้นความรักในงาน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย 
3 อนัดบัแรก ได้แก่ การรู้สึกรักในงานท่ีรับผิดชอบ มีความมุ่งมัน่ท่ีจะท าให้ส าเร็จ  
และมีความปรารถนาท่ีจะท างานตลอดเวลาท่ีอยู่ท่ีหน่วยงาน ตามล าดบั ทั้งน้ีเพราะครู 
มีความภาคภูมิใจในการปฏิบติังาน ท าใหค้รูมีความกระตือรือร้น มีความตั้งใจ มุ่งมัน่ในการมาท างาน 
รวมถึงมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ในการพฒันาผลงาน พฒันาส่ือการเรียนการสอน เพื่อให้เกิด 
ผลกบันกัเรียนและสถานศึกษา ในขณะเดียวกนัก็สามารถมอบความรักให้แก่คนรอบขา้ง เพื่อสร้าง
บรรยากาศแห่งความรักในท่ีท างาน การท างานร่วมกนัหรือประสานงานมีความราบร่ืน ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน ดงัท่ี Warr (1990 อา้งถึงใน รัชนี  หาญสมสกุล, 2550, หนา้ 35) 
กล่าวว่า ความรักในงาน เป็นความรู้สึกของบุคคลท่ีเกิดข้ึนในขณะท างาน โดยเกิดความรู้สึก
เพลิดเพลิน ชอบใจ เตม็ใจ สนใจ มีความถูกใจ และยนิดีในการปฏิบติังานของตน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั 
ฌานิกา  วงษ์สุรีรัตน์ (2554) ไดศึ้กษาความสุขในการท างานโดยมีความเพลินเป็นตวัแปรก ากบั
ความสัมพนัธ์ ผลการวิจยั พบว่า พนักงานมีความสุขในด้านความรักในงาน อยู่ในระดบัสูง  
ชาคริสต ์ ทองรักชาติ (2556) ไดศึ้กษาความสุขในการท างานของครูท่ีไม่มีวทิยฐานะในโรงเรียน
สวนกุหลาบวทิยาลยั นนทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 3 ผลการวจิยั
พบวา่ ความสุขในการท างานของครูท่ีไม่มีวทิยฐานะในโรงเรียนสวนกุหลาบวทิยาลยั นนทบุรี 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 3 ดา้นความรักในงาน อยู่ในระดบัมาก 
และสอดคล้องกบัประภาศรี  ชาญสมร (2557, หน้า 60) ได้ศึกษาความสุขในการท างาน 
ของขา้ราชการองค์การบริหารส่วนจงัหวดัชลบุรี ผลการวิจยั พบว่า ความสุขในการท างาน 
ของขา้ราชการองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชลบุรี ดา้นความรักในงาน อยูใ่นระดบัมาก 
  2.3  ดา้นความส าเร็จในงาน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัจาก 
มากไปน้อย 3 อนัดบัแรก ได้แก่ การได้รับการส่งเสริมความคิดริเร่ิมในการปฏิบติังานจาก
ผูบ้งัคบับญัชา การไดรั้บการไวว้างใจจากผูบ้งัคบับญัชา การไดเ้ป็นตวัแทนของโรงเรียนเขา้ร่วม
ประชุมสัมมนากบัหน่วยงานอ่ืน ๆ ตามล าดบั ทั้งน้ีเพราะครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 ได้รับการส่งเสริมให้มีความคิดริเร่ิมและมีอิสระทางความคิด 
ในการออกแบบการสอนตามแนวคิดการจดัการเรียนรู้เชิงรุก (Active learning) มีการพูดคุย 
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แลกเปล่ียนประสบการณ์เก่ียวกบังานท่ีตนประสบผลส าเร็จและร่วมมือกบับุคคลอ่ืน 
ในการปรับปรุงงานใหดี้ยิง่ข้ึน ตามนโยบายการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ของกระทรวงศึกษาธิการ 
ดงัท่ี Herzberg (1959 อา้งถึงใน ศิริวรรณ  เสรีรัตน์, 2541) กล่าววา่ ความส าเร็จในการท างาน 
เป็นการท่ีสามารถท างานไดส้ าเร็จทนัตามเป้าหมาย หรือการมีส่วนร่วมในการท างานของหน่วยงาน
ให้ส าเร็จลุล่วงไปได ้ความสามารถในการแก้ปัญหาต่าง ๆ การรู้จกัป้องกนัปัญหาท่ีจะเกิดข้ึน 
และเม่ืองานส าเร็จเกิดความรู้สึกพอใจในผลส าเร็จของงานนั้น ไดแ้ก่ การไดใ้ชค้วามรู้ทางวชิาการ
ในการปฏิบติังานตามเป้าหมายท่ีคาดไว ้การเปิดโอกาสใหต้ดัสินใจในการท างานของตนเองได้ 
ตามความเหมาะสม ความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของงานและผลงานเป็นไปตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัประภาศรี ชาญสมร (2557, หนา้ 60) ไดศึ้กษาความสุขในการท างานของขา้ราชการ
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชลบุรี ผลการวจิยั พบวา่ ความสุขในการท างานของขา้ราชการองคก์าร
บริหารส่วนจงัหวดัชลบุรี ดา้นความส าเร็จในงาน อยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบัพิทกัษ ์ พิสัย
พนัธ์ุ (2553, หนา้ 15) ไดศึ้กษาความสุขของครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต2 ผลการวจิยั พบวา่ ความสุขของครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 2 ดา้นความภูมิใจในความส าเร็จ อยูใ่นระดบัมาก 
  2.4  ดา้นการเป็นท่ียอมรับ โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัจาก 
มากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ การมีความสุขเม่ือผลการปฏิบติังานเป็นท่ียอมรับของเพื่อนร่วมงาน 
การมีความสุขเม่ือไดรั้บความเช่ือถือจากเพื่อนร่วมงานและทีมงาน การมีความสุขเม่ือไดใ้ชค้วามรู้
เพื่อพฒันางานใหป้ระสบผลส าเร็จอยูเ่สมอ ตามล าดบั ทั้งน้ีเพราะผลการปฏิบติังานของครูสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ไดรั้บความเช่ือถือจากหน่วยงานในสังกดั
เดียวกนัและหน่วยงานการศึกษาอ่ืนของประเทศ ซ่ึงมีการศึกษาดูงานและประชุมอบรมการพฒันา
คุณภาพการการจดัการศึกษาอย่างต่อเน่ือง เป็นผลมาจากครูน าความรู้มาพฒันางานให้ประสบ
ผลส าเร็จ ครูจึงไดรั้บการยกยอ่งชมเชย แสดงความยนิดีกบัผลงานอยูเ่สมอ ดงัท่ี Herzberg (1959 
อา้งถึงใน ศิริวรรณ เสรีรัตน์, 2541) กล่าวว่า การได้รับการยอมรับในความสามารถและได้รับ 
การยกยอ่งนบัถือ คือ การไดรั้บการยอมรับนบัถือจากบุคคลรอบขา้ง การไดรั้บการยกยอ่งชมเชย 
ในความสามารถทั้งการให้ก าลงัใจ หรือการแสดงออกอ่ืนใดท่ีแสดงให้เห็นถึงการยอมรับ 
ในความสามารถ ได้แก่ การยกย่องชมเชยภายในองค์กร ความภาคภูมิใจในอาชีพ การได้รับ 
การยอมรับจากองคก์ร การไดรั้บการยอมรับจากเพื่อนร่วมงาน จะส่งผลต่อความมีเกียรติศกัด์ิศรี 
ในอาชีพ  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัประทุมทิพย ์ เกตุแกว้ (2551) ศึกษา เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งการรับรู้
คุณลกัษณะงาน ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคกบัความสุขในการท างานของ
พยาบาลผา่ตดั พบวา่ พยาบาลมีการรับรู้คุณลกัษณะงานและความสุขในการท างาน อยูใ่นระดบัสูง  
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ซ่ึงมีค่าความสุขเฉล่ีย โดยรวมและรายดา้นทุกดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการติดต่อสัมพนัธ์ ดา้นความรัก 
ในงาน ดา้นความส าเร็จในงาน และดา้นการเป็นท่ียอมรับอยูใ่นระดบัสูง ดลนภา  ศรีอรัญ (2555) 
ได้ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความสุข 
ในการท างานของครูในโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายวงับูรพา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 17 ผลการวิจยั พบว่า ความสุขในการท างานของครู ด้านการเป็นท่ียอมรับ 
อยู่ในระดบัมาก  และสอดคล้องกบัณัทฐา  กรีหิรัญ (2550) ซ่ึงได้ศึกษาความพึงพอใจใน 
การปฏิบติังาน ของพนกังานมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ผลการวิจยั  พบว่า พนักงาน
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ มีความพึงพอใจในการปฏิบติังาน ในด้านการได้รับการยอมรับ 
นบัถือ อยูใ่นระดบัมาก 
 3.  ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้  านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความสุข 
ในการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  โดยรวม 
มีความสัมพนัธ์กนัทางบวก อยู่ในระดบัค่อนขา้งสูง อย่างมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีระดบั .01  
เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ การใชอ้  านาจตามกฎหมาย อ านาจความเช่ียวชาญ อ านาจการอา้งอิง 
และอ านาจการบงัคบั มีความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง ตามล าดบั  ส่วนการใชอ้  านาจการให้
รางวลั มีความสัมพนัธ์กบัความสุขในการท างานของครู อยูใ่นระดบัปานกลาง ทั้งน้ีเพราะ ส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 มีภารกิจในการจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพ มีการบริการ
ท่ีรวดเร็ว  เนน้การบริหารแบบมีส่วนร่วม มีการกระจายอ านาจการตดัสินใจและความรับผดิชอบ 
สู่สถานศึกษา มุ่งเนน้ใหส้ถานศึกษาปฏิบติัตาม กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัอยา่งเคร่งครัด เพื่อตอบสนอง
ต่อภารกิจของหน่วยงานอย่างรวดเร็ว ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
(2558) ทั้งน้ี ผูบ้ริหารสถานศึกษาซ่ึงเป็นผูรั้บผดิชอบการบริหารสถานศึกษาใหบ้รรลุวตัถุประสงค์
ของการจดัการศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งมีความเป็นแบบอยา่งท่ีดี มีความหนกัแน่น มุ่งมัน่
ในการปฏิบติังาน มีทกัษะในการส่ือสารใหค้รูปฏิบติัตามระเบียบ ขอ้บงัคบัอยา่งเคร่งครัด อีกทั้ง 
ยงัตอ้งพฒันาคุณภาพและขวญัก าลงัใจของครู เพื่อให้เกิดความสุขในการปฏิบติังาน สถานศึกษา
สามารถขบัเคล่ือนการจดัการศึกษาตามเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคล้องกบัรวมศิริ 
เมนะโพธิ (2550) ไดศึ้กษาเร่ืองเคร่ืองมือ การท างานอยา่งมีความสุข กรณีศึกษา นกัศึกษาภาคพิเศษ 
ระดบัปริญญาโท สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ จากการศึกษา พบว่า ภาพรวมของระดบั
ความสุขในการท างานของกลุ่มตวัอย่าง มีระดบัความสุขในการท างาน อยู่ในระดบัมาก  
และสอดคลอ้งกบัดลนภา  ศรีอรัญ (2555)  ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความสุขในการท างานของครูในโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายวงับูรพา  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 พบว่า ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ า 
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การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัความสุขในการท างานของครูในโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายวงั
บูรพา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 โดยรวมและรายดา้นมีความสัมพนัธ์
ทางบวกในระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

ข้อเสนอแนะ  
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 
 จากผลการศึกษาคน้ควา้ พบวา่ การใชอ้  านาจของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 อยูใ่นระดบัมาก ผูว้จิยัขอเสนอแนะ ดงัน้ี 
 1.  อ านาจการใหร้างวลั  
  1.1  อ านาจการใหร้างวลั ผูบ้ริหารควรใหค้  าชมเชยครูเม่ือครูปฏิบติังานไดผ้ลดี 
และประกาศเกียรติคุณแด่ครูท่ีประสบผลส าเร็จ เพราะค าชมเชยเป็นผลใหเ้กิดความสุข 
ในการท างานเพิ่มมากข้ึน 
  1.2  อ านาจบงัคบั ผูบ้ริหารควรเปิดโอกาสใหค้รูมีส่วนร่วมในการก าหนดขอ้บงัคบั 
ท่ีใชใ้นโรงเรียน และก ากบั ติดตามการปฏิบติังานของครู เพื่อใหเ้กิดความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึง 
ของการบริหารงาน และลดการท างานท่ีโดเด่ียว ซ่ึงจะช่วยใหค้รูเกิดความสุขในการท างานมากยิง่ข้ึน 
  1.3  ดา้นอ านาจตามกฎหมาย  ผูบ้ริหารควรสั่งงานตามล าดบัขั้นตอนสายบงัคบับญัชา
และใหค้วามเสมอภาคและยติุธรรมแก่ครู เพื่อใหก้ารท างานเป็นไปอยา่งมีล าดบัขั้นตอน  
และโปร่งใส ท าใหค้รูรู้สึกไวว้างใจและปฏิบติังานดว้ยความเตม็ใจ 
  1.4  ดา้นอ านาจอา้งอิง ผูบ้ริหารควรมีอธัยาศยัท่ีดีกบัครูใตบ้งัคบับญัชา โดยการให้
การทกัทายปราศรัยเป็นกนัเองกบัครู มีการใหเ้กียรติ เคารพและยอมรับฟังความคิดเห็นของครู 
เพื่อใหเ้กิดสัมพนัธภาพท่ีดีต่อกนัระหวา่งครูและผูบ้ริหาร 
  1.5  ดา้นอ านาจเช่ียวชาญ ผูบ้ริหารควรมีสัมพนัธภาพท่ีดีระหวา่งบุคคลพดูคุย 
อยา่งเป็นกนัเอง มีการก ากบัติดตามงานท่ีเป็นท่ียอมรับของครู เพื่อใหค้รูผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทุกคน 
เกิดความรู้สึกท่ีดีในดน้ความสัมพนัธ์ ส่งผลใหค้รูมีความสุขในการท างานมากยิง่ข้ึน 
 2.  ความสุขในการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง 
เขต 1 
  2.1  การติดต่อสัมพนัธ์ ผูบ้ริหารควรสร้างบรรยากาศใหค้รูรู้สึกมีความสุข 
ในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้นในหน่วยงาน และมีการร่วมสังสรรคใ์นเวลาพกัอยา่งมีความสุข  
เพื่อใหค้รูเกิดความรู้สึกผอ่นคลาย มีสัมพนัธภาพท่ีดีระหวา่งบุคลากรในหน่วยงาน 
  2.2  ความรักในการท างาน ผูบ้ริหารควรใหค้  าแนะน าในการปฏิบติังานในต าแหน่ง 



68 

ท่ีไดม้อบหมายใหก้บัครู ส่งเสริมความภาคภูมิใจต่อต าแหน่งหนา้ท่ีความรับผดิชอบของตนเอง  
เพื่อใหค้รูไดป้ฏิบติังานตามท่ีไดรั้บมอบหมายอยา่งมีความสุข 
  2.3  ความส าเร็จในงาน ผูบ้ริหารควรใหก้ารสนบัสนุนครูในการศึกษาดูงาน 
หรือส่งเสริมใหค้รูไดรั้บการศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน และส่งครูเป็นตวัแทนของโรงเรียนเขา้ร่วม
ประชุมสัมมนากบัหน่วยงานอ่ืน ๆ เพื่อใชใ้นการพฒันาวชิาชีพและสร้างความมัน่คงให้กบัชีวติ 
  2.4  การเป็นท่ียอมรับ ผูบ้ริหารควรใหค้  าแนะน าและใหก้ าลงัใจครู เม่ือมีการมอบหมาย 
งานใหม่เพิ่มเติม ส่งเสริมให้ครูมีความสุขท่ีไดแ้ลกเปล่ียนประสบการณ์การท างานกบัผูอ่ื้น  
เพื่อใหค้รูเกิดทกัษะและความมัน่ใจในการท างาน  
 3.  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ควรส่งเสริมใหผู้บ้ริหาร
มุ่งเนน้การใชอ้  านาจตามกฎหมาย เพื่อใหค้รูทุกคนเกิดความสุขในการท างาน 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการวจัิยคร้ังต่อไป 
 1.  ควรศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการใชอ้  านาจดา้นการให้รางวลัของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 2.  ควรศึกษาความสุขในการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1  ดา้นการติดต่อสัมพนัธ์ โดยการวจิยัเชิงคุณภาพ 
 3.  ควรศึกษาการใชอ้ านาจตามกฎหมายของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อความสุข 
ในการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
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ภาคผนวก  ก 
     -  ส าเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือในการวจิยั 
     -  ส าเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
     -  ส าเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์การเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



81 

(ส าเนา) 
 

ท่ี ศธ.6218.8/ ว.972                คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 
                                   ต.แสนสุข  อ.เมือง  จ.ชลบุรี  20131 
 

      31 ตุลาคม 2559 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือในการวิจยั 
 

เรียน 
 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย 1.  เคา้โครงงานวิจยั 
   2.  เคร่ืองมือในการวจิยั 
 

 ดว้ย  นายครรชิต  ช านิประโคน นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา  หลกัสูตรการศึกษา
มหาบณัฑิต  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  มหาวทิยาลยับูรพา  รหสัประจ าตวั 58920815 ไดรั้บ
ความเห็นชอบใหท้ างานนิพนธ์ เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้  านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา
กบัความสุขในการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
โดยอยูใ่นควบคุมดูแลของผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ภารดี  อนนัตน์าว ี เป็นประธานกรรมการควบคุม
งานนิพนธ์  ภาควชิาการบริหารการศึกษา ขณะน้ีอยูใ่นขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือเพื่อการวจิยั  
ภาควชิาการบริหารการศึกษา ไดพ้ิจารณาแลว้เห็นวา่ท่านเป็นผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองดงักล่าวเป็นอยา่ง 
ดียิง่ จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือของนิสิตในคร้ังน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิง่ 
 

      ขอแสดงความนบัถือ 
                      (ลงช่ือ)                   สุเมธ  งามกนก 
                           (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ  งามกนก) 
                             หวัหนา้ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
 

ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทรศพัท ์0-3810-2052 
โทรสาร  0-3874-5811 
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(ส าเนา) 
 

ท่ี ศธ.6218.8/ ว.973                คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 
                                   ต.แสนสุข  อ.เมือง  จ.ชลบุรี  20131 
 

      3 พฤศจิกายน 2559 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
 

เรียน 
 

 ดว้ย  นายครรชิต  ช านิประโคน นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต  
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา รหสัประจ าตวั 58920815 ไดรั้บความเห็นชอบ
ใหท้ างานนิพนธ์ เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้  านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความสุข 
ในการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยอยูใ่น
ควบคุมดูแลของผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ภารดี  อนนัตน์าว ี เป็นประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์  
ขณะน้ีอยูใ่นขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ ภาควชิาการบริหารการศึกษา  
มีความประสงคข์อความอนุเคราะห์จากท่านเพื่ออ านวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
เพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือในการวจิยั 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิง่ 
 

      ขอแสดงความนบัถือ 
                      (ลงช่ือ)                   สุเมธ  งามกนก 
                           (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ  งามกนก) 
                             หวัหนา้ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
 

ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทรศพัท ์0-3810-2052 
โทรสาร  0-3874-5811 
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(ส าเนา) 
 

ท่ี ศธ.6218.8/ ว.974                คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 
                                   ต.แสนสุข  อ.เมือง  จ.ชลบุรี  20131 
 

      5 พฤศจิกายน 2559 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์การเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวิจยั 
 

เรียน 
 

 ดว้ย  นายครรชิต  ช านิประโคน นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต  
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา รหสัประจ าตวั 58920815 ไดรั้บความเห็นชอบ
ใหท้ างานนิพนธ์ เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้  านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความสุข 
ในการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยอยูใ่น
ควบคุมดูแลของผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ภารดี  อนนัตน์าว ี เป็นประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์  
ขณะน้ีอยู่ในขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวิจยั ภาควิชาการบริหารการศึกษา  
มีความประสงคข์อความอนุเคราะห์จากท่านเพื่ออ านวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
เพื่อการวิจยั 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิง่ 
 

      ขอแสดงความนบัถือ 
                      (ลงช่ือ)                   สุเมธ  งามกนก 
                           (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ  งามกนก) 
                             หวัหนา้ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
 

ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทรศพัท ์0-3810-2052 
โทรสาร  0-3874-5811 
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แบบสอบถามเพือ่การวจัิย 
เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างการใช้อ านาจของผู้บริหารกบัความสุขในการท างานของครู 

สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
............................................................................................................................................................. 
ค าช้ีแจง 
 1.  แบบสอบถามฉบบัน้ี มีความประสงคท่ี์จะศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้  านาจ
ของผูบ้ริหารกบัความสุขในการท างานของครูในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 2.  แบบสอบถาม มี 2 ตอน 
 ตอนท่ี 1 การใชอ้ านาจของผูบ้ริหาร 
 ตอนท่ี 2 ระดบัความสุขในการท างานของครูในโรงเรียน 
 3.  ผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ ครูในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1  
 4.  แบบสอบถามชุดน้ีใชส้ าหรับเก็บขอ้มูลเพื่อการวจิยัเท่านั้น ไม่มีผลกระทบ 
ต่อการท างานหรือสถานภาพของท่านแต่อยา่งใด ค าตอบของท่านจะถูกเก็บไวเ้ป็นความลบั      
 

ขอขอบพระคุณทุกท่านท่ีให้ความร่วมมือในการตอบค าถาม 
นายครรชิต  ช านิประโคน 

นิสิตปริญญาโท  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 
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แบบสอบถามความสัมพนัธ์ระหว่างการใช้อ านาจของผู้บริหารกบัความสุขในการท างานของครู
สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 

 
ตอนที ่ 1  แบบสอบถามเกีย่วกบัการใช้อ านาจของผู้บริหารทีแ่สดงต่อผู้ใต้บังคับบัญชา  
 ตามความคิดเห็นของท่าน  
ค าช้ีแจง   โปรดอ่านและพิจารณา แลว้ใส่เคร่ืองหมาย ลงในช่องระดบัความคิดเห็น ดงัน้ี 
 ระดบั  5  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 ระดบั  4  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก 
 ระดบั  3  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 ระดบั  2  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ย 
 ระดบั  1  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 

ข้อ การใช้อ านาจของผู้บริหาร 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

อ านาจการให้รางวัล 
1. การสนบัสนุนใหค้รูมีความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน      
2. การใหร้างวลัแก่ครูท่ีมีผลงานดีเด่นโดยการเล่ือนขั้นเงินเดือน      
3. จดัใหมี้สวสัดิการในการท างานของครู      
4. การใหก้ารชมเชยเม่ือครูปฏิบติังานไดผ้ลดี      
5. ประกาศเกียรติคุณแด่ครูท่ีประสบผลส าเร็จ      
6. การใหอ้ภยักบัครู เม่ือท างานผดิพลาดตามเหตุผลท่ีเหมาะสม      

อ านาจการบังคับ 
7. การก าหนดใหค้รูปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัอยา่งเคร่งครัด      
8. การใหค้รูช้ีแจงเม่ือไม่มาปฏิบติัหนา้ท่ี      
9. การก ากบั ติดตามการปฏิบติังานของครู      

10. การวา่กล่าวตกัเตือนเม่ือพบขอ้บกพร่องในการปฏิบติัหนา้ท่ี 
ของขา้ราชการครู 

     

11. การออกกฎ ระเบียบ ใหค้รูปฏิบติัตามอยา่งเคร่งครัด      
12. การเปิดโอกาสใหค้รูมีส่วนร่วมในการก าหนดขอ้บงัคบั      
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ข้อ การใช้อ านาจของผู้บริหาร 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

อ านาจตามกฎหมาย 
13. การสั่งงานตามอ านาจหนา้ท่ีและความรับผดิชอบ      
14. การสั่งงานตามล าดบัขั้นตอนตามสายการบงัคบับญัชา      
15. การประเมินการปฏิบติังานของครูตามระเบียบและกฎเกณฑ์ 

ท่ีวางไว ้
     

16. การควบคุมเร่งรัดใหค้รูปฏิบติังานใหท้นัเวลา      
17. การใหค้วามเสมอภาคและยติุธรรมแก่ครู      

อ านาจอ้างองิ 
18. มีความรับผดิชอบสูง      
19. ความหนกัแน่นคงเส้น คงวา      
20. การทกัทายปราศรัยเป็นกนัเองกบัครู      
21. การปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี      
22. การใหเ้กียรติและเคารพในความคิดของครู      
23. มีทกัษะในการส่ือสารกบัผูร่้วมงานทุกระดบั      
24. การมีความมุ่งมัน่ในการปฏิบติัหนา้ท่ีใหป้ระสบผลส าเร็จ      

อ านาจความเช่ียวชาญ 
25. การริเร่ิมงานใหม่ๆ ท่ีเกิดประโยชน์กบัโรงเรียน      
26. การใหค้  าปรึกษา แนะน าแนวทางในการปฏิบติังานอยา่งเป็น

ระบบทุกขั้นตอน 
     

27. มีความสามารถในการแกปั้ญหาการปฏิบติังานไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

     

28. การมีทกัษะการบริหารเป็นท่ียอมรับของครู      
29. มีสัมพนัธภาพท่ีดีระหวา่งบุคคล      
30. มีความสามารถในการก ากบัติดตามงาน      
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ตอนที ่ 2   แบบสอบถามเกีย่วกบัระดับความสุขในการท างานของครูในโรงเรียน  
ค าช้ีแจง โปรดอ่านและพิจารณาขอ้ความอยา่งละเอียด แลว้ใส่เคร่ืองหมาย  ลงในช่องระดบั 
 ความคิดเห็น 5 ระดบั ตามเกณฑ ์ดงัน้ี 
 ระดบั  5  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 ระดบั  4  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก 
 ระดบั  3  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 ระดบั  2  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ย 
 ระดบั  1  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 

ข้อ พฤติกรรมทีแ่สดงถึงความสุขในการท างาน 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

การติดต่อสัมพนัธ์ 
1. ท่านไดรั้บความร่วมมือในการท างานจากผูอ่ื้น      
2. ท่านและผูร่้วมงานพดูคุยกนัอยา่งเป็นมิตรในเวลาท างาน      
3. ท่านและเพื่อนร่วมงานร่วมสังสรรคใ์นเวลาพกัอยา่งมีความสุข      
4. ท่านมีความสุขเม่ือท่านไดช่้วยเหลือเพื่อนร่วมงาน      
5. ท่านมีความสุขท่ีเพื่อนร่วมงานช่วยเหลือท่านในเวลาท่ีท่าน

ประสบปัญหา 
     

6. ท่านรู้สึกมีความสุขในการท างานร่วมกบัผูร่้วมงานในหน่วยงาน      
7. ท่านมีความสุขเม่ือเห็นวา่บุคลากรในหน่วยงานมีความรัก 

และผกูพนัซ่ึงกนัและกนั 
     

8. ท่านและเพื่อนร่วมงานจะร่วมแสดงความยนิดี  ยกยอ่ง ให้เกียรติ       
ความรักในงาน 

9. ท่านรู้สึกรักในงานท่ีท่านรับผดิชอบ      
10. เม่ือไดรั้บการมอบหมายงานท่านมีความมุ่งมัน่ท่ีจะท าให้ส าเร็จ      
11.  ท่านมีความกระตือรือร้นในการลงมือท างาน      

ความส าเร็จในงาน 
12. ท่านมีความสุขกบัต าแหน่งท่ีไดรั้บมอบหมายในปัจจุบนั      
13. ท่านมีความปรารถนาท่ีจะท างานตลอดเวลาท่ีอยูท่ี่หน่วยงาน 

ของท่าน 
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ข้อ พฤติกรรมทีแ่สดงถึงความสุขในการท างาน 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
14. ท่านภูมิใจต่อต าแหน่งหนา้ท่ีความรับผดิชอบของตนเอง      
15. ท่านรู้สึกมีความสุขท่ีไดป้ฏิบติังานเป็นไปตามเป้าหมาย 

ท่ีก าหนดไว ้
     

16. ท่านรู้สึกมีอิสระในการท างาน      
17. ท่านรู้สึกมีความสุขเม่ืองานของท่านส่งผลดีต่อองคก์รของท่าน      
18. ท่านรู้สึกมีคุณค่าในชีวติและภูมิใจท่ีมีส่วนในการพฒันา 

และเปล่ียนแปลงเพื่อใหง้านประสบความส าเร็จ 
     

การเป็นทีย่อมรับ 
19. ท่านมีความสุขเม่ือผลการปฏิบติังานของท่านเป็นท่ียอมรับ 

ของเพื่อนร่วมงาน หวัหนา้งาน และบุคลากรอ่ืน ๆ 
     

20. ท่านมีความสุขเม่ือท่านไดรั้บความเช่ือถือจากเพื่อนร่วมงาน 
และทีมงาน 

     

21. ท่านมีความสุขเม่ือท่านไดแ้ลกเปล่ียนประสบการณ์การท างาน
กบัผูร่้วมงาน 

     

22. ท่านมีความสุขเม่ือท่านไดรั้บมอบหมายงานพิเศษท่ีนอกเหนือจาก
งานประจ า 

     

23. ท่านมีความสุขเม่ือไดใ้ชค้วามรู้เพื่อพฒันางานใหป้ระสบ
ผลส าเร็จอยา่งสม ่าเสมอและต่อเน่ือง 

     

 
ขอขอบพระคุณอยา่งสูง 
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ภาคผนวก  ค 
     -  ค่าดชันีความสอดคลอ้ง 
     -  ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้และค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 
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 ผลการตรวจสอบค่าดชันีความสอดคลอ้งความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาและความเหมาะสม     
ของแบบสอบถาม เก่ียวกบัการใชอ้  านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 

ข้อ 
คะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

ค่า IOC ความหมาย 
คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 

ดา้นอ านาจการให้รางวลั 
1. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 
2. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 
3. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 
4. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 
5. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 
6. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 

ดา้นอ านาจการบงัคบั 
7. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 
8. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 
9. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 

10. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 
11. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 
12. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 

ดา้นอ านาจตามกฎหมาย 
13. +1 0 +1 0.67 มีความสอดคลอ้ง 
14. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 
15. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 
16. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 
17. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 

ดา้นอ านาจอา้งอิง 
18. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 
19. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 
20. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 
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ข้อ 
คะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

ค่า IOC ความหมาย 
คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 

21. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 
22. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 
23. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 
24. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 

ดา้นอ านาจเช่ียวชาญ 
25. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 
26. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 
27. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 
28. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 
29. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 
30. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 

 
 ผลการตรวจสอบค่าดชันีความสอดคลอ้งความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาและความเหมาะสม     
ของแบบสอบถาม เก่ียวกบัความสุขในการท างานของครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 

ข้อ 
คะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

ค่า IOC ความหมาย 
คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 

ดา้นการติดต่อสัมพนัธ์ 
1. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 
2. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 
3. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 
4. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 
5. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 
6. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 
7. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 
8. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 
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ข้อ 
คะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

ค่า IOC ความหมาย 
คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 

ดา้นความรักในงาน 
9. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 

10. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 
11. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 
12. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 
13. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 
14. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 

ดา้นความส าเร็จในงาน 
15. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 
16. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 
17. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 
18. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 

ดา้นการเป็นท่ียอมรับ 
19. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 
20. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 
21. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 
22. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 
23. +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคลอ้ง 
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ตารางท่ี  14  ค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามเก่ียวกบัการใชอ้  านาจของ 
                     ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  
 

ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนก (r) ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนก (r) 
1. .39 16. .76 
2. .55 17. .58 
3. .47 18. .62 
4. .27 19. .66 
5. .30 20. .42 
6. .50 21. .80 
7. .63 22. .69 
8. .63 23. .72 
9. .59 24. .63 

10. .47 25. .79 
11. .52 26. .59 
12. .68 27. .55 
13. .61 28. .53 
14. .51 29. .65 
15. .59 30. .61 

หมายเหตุ  ค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .94 
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ตารางท่ี  15  ค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม เก่ียวกบัความสุขในการท างาน 
     ของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  
 
ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนก (r) ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนก (r) 

1. .31 13. .51 
2. .32 14. .67 
3. .30 15. .26 
4. .60 16. .65 
5. .72 17. .41 
6. .55 18. .51 
7. .48 19. .29 
8. .40 20. .39 
9. .60 21. .31 

10. .44 22. .34 
11. .56 23. .31 
12. .77   

หมายเหตุ  ค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .88 
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ประวตัย่ิอของผู้วจิยั 
 
ช่ือ-สกุล       นายครรชิต  ช านิประโคน  
วนั เดือน ปีเกิด     วนัท่ี  28  มกราคม  พ.ศ. 2533 
สถานท่ีเกิด      จงัหวดันครราชสีมา 
สถานท่ีอยูปั่จจุบนั    บา้นเลขท่ี  180  หมูท่ี่  7  ต าบลบา้นฉาง 
       อ าเภอบา้นฉาง  จงัหวดัระยอง  21130 
ต าแหน่งและประวติัการท างาน    
       พ.ศ. 2556-2558   ครูผูช่้วยโรงเรียนบา้นเขาหว้ยมะหาด  
       อ าเภอบา้นฉาง  จงัหวดัระยอง 
       พ.ศ. 2558-ปัจจุบนั   ครูอนัดบั คศ.1 โรงเรียนบา้นเขาหว้ยมะหาด 
       อ าเภอบา้นฉาง  จงัหวดัระยอง 
ประวติัการศึกษา 
       พ.ศ. 2556      ครุศาสตรบณัฑิต (วทิยาศาสตร์) 
       มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา 
       พ.ศ. 2560     การศึกษามหาบณัฑิต (การบริหารการศึกษา) 
       มหาวทิยาลยับูรพา


