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 การวจิยัครั# งนี#  ผูว้จิยัมีความมุ่งหมาย เพื(อศึกษาและเปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์าร
ของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี เพศ อาย ุระยะเวลาที(ปฏิบติังานใน
โรงเรียน วฒิุการศึกษา และภูมิลาํเนา ประชากรที(ใชใ้นการศึกษา ไดแ้ก่ บุคลากรโรงเรียนนานาชาติ
มูลตรีภกัดี จาํนวน 141 คน โดยการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั#น (Stratified random sampling) และ
กาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งจากตารางของ Krejcie and Morgan (1970, p. 608) ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง 
จาํนวน 108 คน เครื(องมือที(ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามลกัษณะของแบบสอบถาม
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) แบ่งเป็น 5 ระดบั มีค่าอาํนาจจาํแนกอยูร่ะหวา่ง .43-.82 และ
ค่าความเชื(อมั(น .96 ซึ( งผูว้จิยัเก็บแบบสอบถามดว้ยตนเองไดรั้บแบบสอบถามที(สมบูรณ์คืนมา
จาํนวน 108 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 การวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้จิยัไดห้าค่าความถี( ค่าร้อยละ ค่าเฉลี(ย 
( X ) และหาค่าเบี(ยงเบนมาตรฐาน (SD) การทดสอบค่า (t-test) และการวเิคราะห์ความแปรปรวน
ทางเดียว (One-way ANOVA)  
 ผลการวจิยั พบวา่  
 1.  ความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี 
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากที(สุด 

 2.  เปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี 
จงัหวดัชลบุรี 
  2.1  ความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี  
จาํแนกตามเพศ โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนั อยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ ยกเวน้ดา้นความเตม็ใจ 
ที(จะทุ่มเทความพยายามอยา่งมากในการปฏิบติังานเพื(อประโยชน์ขององคก์ารและดา้น                       
ความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ที(จะดาํรงไว ้ซึ( งสมาชิกภาพขององคก์าร แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญั
ทางสถิติที(ระดบั .05 
  2.2  ความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี 
จาํแนกตามอาย ุระยะเวลาที(ปฏิบติังานในโรงเรียน วุฒิการศึกษาและภูมิลาํเนา โดยรวมและรายดา้น 
แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 
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 WIMONWAN TOEMSAB: THE ORGANIZATION COMMITMENT OF 
PERSONNEL EMPLOYED AT MOOLTRIPAKDEE INTERNATIONAL SCHOOL, 
CHONBURI. ADVISOR: SAMOOT CHAMNAN, Ed.D. 102 P. 2017. 
 
 Researchers studied and compared the organizational commitment of personnel 
employed by Mooltripakdee International School, located in Chonburi Province.The following 
factors were taken into consideration of the personnel included in the study: Sex, age, duration of 
schooling, educational qualification and domicile.  
 From141 total population of personnelemployed at Mooltripakdee International 
School, the population group sample numbered 108.Self-administered questionnaires were 
distributed to personnel and 108 completed questionnaires were received, representing 100%. The 
study group was sampled by stratified random sampling and the size of the sample was comprised 
using the Krejcie and Morgan tables (Krejcie& Morgan, 1970, p. 608). The instrument used to 
collect the data was a questionnaire. The rating scales were divided into 5 levels. The 
discriminative power ranged between 0.43-0.82 and the reliability 0.96. Frequency, percentage, 
mean ( X ), standard deviation (SD), t-test, and One-way ANOVA were used.  
The research found that: 
 1.  The organizational commitment of Mooltripakdee International School was 
excellent overall, and each side was at the highest level.  
 2.  Comparison of organizational commitment between personnel at Mooltripakdee 
International School. 
  2.1  There were no statistically significant differences by sex and overall between 
each individual; however, there were disparities in the willingness to devote a great deal of effort 
to the work for the benefit of the organization. In addition, there were diversities in the desire to 
maintain the membership of the organization. These differences were statistically significant at 
the .05 level.  
  2.2  As a whole, there were no statistically significant differences in age, duration of 
schoolwork, education, and domicile: that is, in terms of the impact on organizational 
commitment at Mooltripakdee International School. 
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บทที� 1 

บทนํา 
 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
 องคก์ารเป็นที(รวมของคนและเป็นที(รวมของงานต่าง ๆ เพื(อใหพ้นกังานขององคก์าร

ปฏิบติังานไดอ้ยา่งเตม็ที(และเตม็ความสามารถ จึงจาํเป็นตอ้งจดัแบ่งหนา้ที(การงานกนัทาํ และมอบ
อาํนาจให้รับผดิชอบตามความสามารถและความถนดั (ภารดี อนนัตน์าวี, 2557, หนา้ 39) ทั#งยงัเป็น
หน่วยสังคมหรือหน่วยงานซึ(งมีบุคคลกลุ่มหนึ(งร่วมมือกนัใหบ้ริการและดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ โดย
มีเป้าหมายร่วมกนัและมีการจดัการอยา่งเป็นระบบ (ธร สุนทรายทุธ, 2551, หนา้ 69) การบริหาร
องคก์ารประกอบดว้ยทรัพยากรที(หลากหลาย ทรัพยากรบุคคลเป็นทรัพยากรที(มีความสําคญัสูงสุด 
เนื(องจากทรัพยากรบุคคลในองคก์ารเป็นองคป์ระกอบหลกั ในการขบัเคลื(อนทรัพยากรอื(น ๆ                 
ใหด้าํเนินต่อไป (สมุทร ชาํชาญ, 2556, หนา้ 19)  

 นกับริหาร นกัวจิยัและนกัทฤษฎีองคก์ารต่าง ๆ มีแนวคิดเรื(องการบาํรุงรักษาคนไวใ้น
องคก์าร โดยการสร้างทศันคติที(ดีต่อองคก์าร ทาํใหเ้กิดความจงรักภกัดี และความยดึมั(นผกูพนัต่อ
องคก์าร (Angle & Perry, 1981 p. 123) เมื(อคนมีความผกูพนัต่อองคก์ารแลว้ยอ่มทาํให้องคก์าร
ประสบความสาํเร็จและมีความรุ่งเรือง เนื(องจากความผกูพนัต่อองคก์ารเป็นองคป์ระกอบสาํคญั           
ที(จะช่วยยดึเหนี(ยวจิตใจ ใหบุ้คลากรจงรักภกัดีและทุ่มเทกาํลงักายกาํลงัใจในการปฏิบติังาน ทาํให้
บุคลากรทุกคนมีความรู้สึกวา่องคก์ารเป็นส่วนหนึ(งของตนเอง ผูบ้ริหารจึงมีความจาํเป็นอยา่งยิ(งที(
จะตอ้งพยายามทุกวถีิทางที(จะทาํใหบุ้คลากรทุกคนมีความผกูพนัต่อองคก์ารใหม้ากที(สุด ซึ( งส่งผล
ต่อการพฒันาองคก์ารให้เจริญกา้วหนา้ (Steers & Porter, 1983, p. 443)  

 ความผกูพนัต่อองคก์าร เป็นเจตคติหรือความรู้สึกของบุคลากรต่อองคก์าร ในลกัษณะ               
ที(สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคแ์ละค่านิยมขององคก์ารเป็นความเตม็ใจที(บุคคลจะทุ่มเทกาํลงักาย และ
ความจงรักภกัดีต่อองคก์ารของตนเอง ความผกูพนัจึง หมายถึง ความรู้สึกของผูป้ฏิบติังานที(มีต่อ
องคก์ารซึ( งมีลกัษณะของความสัมพนัธ์อนัแน่นแฟ้นและเป็นไปในทิศทางที(ดี โดยแสดงออกมาใน
รูปของการกระทาํตนใหเ้ป็นประโยชน์ต่อองคก์ารเพื(อให้บรรลุเป้าหมาย และค่านิยมขององคก์าร 
การมีส่วนร่วมและการเป็นสมาชิกขององคก์าร บุคคลที(มีความผกูพนัต่อองคก์ารจะมีพฤติกรรมที(
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการขององคก์ารเสมอ (บุษยาณี จนัทร์เจริญสุข, 2548, หนา้ 14) ประสิทธิผล
ขององคก์ารเกิดจากการบริหารงานที(ดี และพิจารณาจากความสามารถในการจดัการจดัองคก์ารและ
องคก์ารจะดาํเนินงานใหบ้รรลุวตัถุประสงคต์ามที(กาํหนดไว ้(Steers, 1997, p. 46) การสร้าง                 



2 

ความผกูพนัต่อองคก์ารอาจเป็นหนทางหนึ(งในการดาํรงรักษาทรัพยากรมนุษยที์(มีค่าขององคก์าร 
ทาํใหบุ้คลากรทาํงานอยา่งมีความสุข มีความรู้สึกและจิตใจที(อยากจะอยูก่บัองคก์าร เพื(อปฏิบติั
หนา้ที(ของตนอยา่งเตม็ความสามารถ ความผกูพนัต่อองคก์ารเป็นสิ(งสาํคญัอยา่งยิ(งในการรักษา
บุคลากรขององคก์ารใหอ้ยูก่บัองคก์ารเป็นความสัมพนัธ์ที(เกิดขึ#นระหวา่งคนกบัองคก์าร ซึ( งบุคคล                      
ที(พร้อมที(จะทุ่มเทกาํลงักายกาํลงัใจ ในการทาํงานอยา่งมีประสิทธิภาพเพื(อเป้าหมายขององคก์าร 
(บุษบา มาพบพนัธ์, 2544, หนา้ 1-2)  

 คนจึงเป็นทรัพยากรที(มีความสาํคญัยา่งหนึ(งในหลาย ๆ ปัจจยัที(ประกอบเขา้เป็นองคก์าร
เพื(อดาํเนินการหรือปฏิบติัตามวตัถุประสงคที์(กาํหนดไวใ้ห้ประสบผลสาํเร็จตามเป้าหมายที(กาํหนดไว ้
ดงันั#น ความสาํเร็จหรือความลม้เหลวขององคก์ารจึงขึ#นอยูก่บับุคลากรในองคก์ารวา่มีความผกูพนั
ต่อองคก์ารมากนอ้ยเพียงใด การผสมผสานผลประโยชน์ระหวา่งองคก์ารและบุคคลนั#นจาํเป็นที(ทั#ง
สองฝ่ายตอ้งมีความจริงใจต่อกนั เมื(อบุคคลเขา้มาอยูใ่นองคก์ารก็หวงัจะไดพ้บกบัสภาพแวดลอ้ม            
ที(ดี เอื#ออาํนวยใหเ้ขาใชค้วามรู้ความสามารถอยา่งเตม็ที( องคก์ารใดที(สามารถทาํใหบุ้คคลใน
องคก์ารกา้วไปถึงเป้าหมาย บุคคลนั#นก็ยอ่มตอ้งการที(จะทาํงานอยูใ่นองคก์ารนั#น ต่อไปซึ(งจะส่งผล
ใหเ้กิดความผกูพนัต่อองคก์าร และทุ่มเทใหก้บัการทาํงานอยา่งสุดความสามารถ (กรกฏ พลพานิช, 
2540, หนา้ 2) บุคคลที(มีความผกูพนัต่อองคก์ารจะมีความเตม็ใจที(จะใชค้วามพยายามในการทาํงาน
เพื(อองคก์าร บุคคลที(มีความผกูพนัต่อองคก์ารจะมีความต่อเนื(องในการผสมผสานตนเองกบั
องคก์ารและมีความเชื(อในวตัถุประสงคข์ององคก์าร (วรีะวฒัน์ ยวงตระกลู, 2541, หนา้ 13) องคก์าร
ที(มีประสิทธิภาพนั#นเกิดจากบุคลากรที(มีความผกูพนักบัองคก์ารมีในระดบัสูง ทาํงานอยา่งจริงจงั             
มีความรับผดิชอบและทุ่มเทเสียสละเวลาใหก้บังานผลงานที(ออกมาก็จะมีคุณภาพ (ศิวพร                     
เกื#อกลูเกียรติ, 2545, หนา้ 1) เพื(อประโยชน์ขององคก์าร การสร้างความผกูพนัให้เกิดขึ#นในสมาชิก
ขององคก์าร นบัวา่เป็นสิ(งที(จาํเป็นมาก โดยเฉพาะอยา่งยิ(งในบุคลากรที(รับผดิชอบในแต่ละสายงาน
ในองคก์ารที(นบัวา่เป็นกาํลงัสาํคญัขององคก์าร ซึ( งตอ้งมีหนา้ที(และภารกิจร่วมกนัในการนาํองคก์าร
ไปสู่เป้าหมายขององคก์ารตามที(กาํหนดไวน้ั#น ก็ยอ่มตอ้งไดรั้บความคาดหวงัจากองคก์ารใหมี้  
ความผกูพนัต่อองคก์ารในระดบัสูงเช่นกนั เพื(อประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคก์ารและ
เพื(อที(จะไดอ้ยูป่ฏิบติังานในองคก์ารไดน้าน ๆ (ศุภวฒิุ กาฬสุวรรณ, ปราณี ทองคาํ และ คว้น               
ขาวหมู, 2545, หนา้ 75) ความผกูพนัยงัเป็นแก่นสาํคญัของโครงสร้างองคก์าร เป็นสิ(งสามารถ
แลกเปลี(ยนความเขา้ใจระหวา่งองคก์ารกบับุคลากร อีกทั#งบุคลากรที(มีความผกูพนัตอ้งปฏิบติังาน
ใหก้บัองคก์ารตามจุดหมาย และค่านิยมขององคก์าร 

 ในปัจจุบนัโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี ไดมี้การขยายองคก์ารใหใ้หญ่ขึ#น จาํนวน
บุคลากรในโรงเรียนจึงมีมากขึ#นอาจ เป็นผลใหค้วามผกูพนัของบุคลากรในโรงเรียนลดลง เนื(องจาก
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ความเขา้ใจในองคก์ารและการเรียนรู้เพื(อนร่วมงานซึ(งกนัและกนั ทาํใหค้วามผกูพนัในองคก์าร
ลดลง อา้งอิงจาก ปีการศึกษา 2555-2556 จาํนวนครู/ บุคลากรทางการศึกษา/ บุคลากรอื(น ๆ จาํนวน 
67 คน (การประเมินคุณภาพภายในโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี, 2555-2556) ปีการศึกษา 2556-
2557 จาํนวนครู/ บุคลากรทางการศึกษา/ บุคลากรอื(น ๆ จาํนวน 71คน (การประเมินคุณภาพภายใน
ขอ้มูลบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี, 2556-2557) ปีการศึกษา 2557-2558 จาํนวนครู/
บุคลากรทางการศึกษา/ บุคลากรอื(น ๆ จาํนวน 85คน (การประเมินคุณภาพภายในโรงเรียน
นานาชาติมูลตรีภกัดี, 2557-2558) ปีการศึกษา 2558-2559 จาํนวนครู/ บุคลากรทางการศึกษา/
บุคลากรอื(น ๆ จาํนวน 115 คน (การประเมินคุณภาพภายในโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี, 2558-
2559) ปีการศึกษา 2559-2560 จาํนวนครู/ บุคลากรทางการศึกษา/ บุคลากรอื(น ๆ จาํนวน 141 คน 
(การประเมินคุณภาพภายในโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี, 2559-2560)  

 ดงันั#น ผูว้ิจยัตระหนกัถึงความสาํคญัของความผกูพนัต่อองคก์าร จึงสนใจที(จะศึกษา
ความผกูพนัของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี วา่บุคลากรในโรงเรียน
นานาชาติมูลตรีภกัดี มีความผกูพนัต่อองคก์ารอยูใ่นระดบัใด และปัจจยัอะไรบา้งที(มีผลต่อความ
ผกูพนัขององคก์าร โดยศึกษาจากองคป์ระกอบ 3 ดา้น ตามแนวคิดของ Steers and Porter (1983,            
p. 426) คือ ความเชื(อมั(นและยอมรับในเป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร ความเตม็ใจที(จะทุ่มเท
ความพยายามอยา่งมากที(จะปฏิบติังานเพื(อองคก์าร ความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ที(จะคงความเป็น
สมาชิกขององคก์าร เพื(อนาํขอ้มูลที(ไดจ้ากการคน้ควา้ไปใชเ้ป็นแนวทางในการวางแผน ปรับปรุง
การบริหารบุคลากร และกาํหนดกลยทุธ์ในการสร้างความย ั(งยนืในความผกูพนัของบุคลากรต่อ
โรงเรียน อนัจะทาํใหบุ้คลากรคงอยูใ่นองคก์ารและทาํงานดว้ยความร่วมมือร่วมใจอยา่งเตม็ใจและ
นาํไปสู่ความเจริญกา้วหนา้ทั#งต่อบุคลากรและโรงเรียนในอนาคต 

 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 1.  เพื(อศึกษาความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรในโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี 
 2.  เพื(อเปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรในโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี 

จาํแนกตาม เพศ อาย ุระยะเวลาที(ปฏิบติังานในโรงเรียน วุฒิการศึกษา ภูมิลาํเนา 
 

คาํถามการวจัิย 
 1.  ความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี             
อยูใ่นระดบัใด 
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 2.  เปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี 
จงัหวดัชลบุรี จาํแนกตาม เพศ อาย ุระยะเวลาที(ปฏิบติังานในโรงเรียน วฒิุการศึกษา ภูมิลาํเนา                   
มีความผกูพนัต่อองคก์ารต่างกนัหรือไม่ 
 

สมมติฐานของการวจัิย 
 เปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดั

ชลบุรี จาํแนกตามเพศ อาย ุระยะเวลาที(ปฏิบติังานในโรงเรียนที( วฒิุการศึกษา และภูมิลาํเนา                           
ที(ต่างกนั มีความแตกต่างกนั  
  

กรอบแนวคดิในการวจัิย 
 การศึกษาปัจจยัที(สัมพนัธ์กนักบัความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติ
มูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี เป็นการวจิยัเชิงปริมาณ โดยใชก้ารวเิคราะห์จากการใชแ้บบสอบถาม
บุคลากร ตามแนวคิดของ Steers and  Porter (1983, pp. 441-451) ประกอบดว้ย ความเชื(อมั(น                
อยา่งแรงกลา้และยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร ความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายาม
อยา่งมากในการปฏิบติังานเพื(อประโยชน์ขององคก์ารและความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ที(จะดาํรงไว้
ซึ( งสมาชิกภาพขององคก์าร ดงักรอบความคิดในการวิจยัโดยศึกษาและเปรียบเทียบจาํแนกตามเพศ 
อาย ุระยะเวลาที(ปฏิบติังานในโรงเรียน วฒิุการศึกษา และภูมิลาํเนา ซึ( งไดก้รอบความคิดในการวจิยั  
ดงัภาพที( 1 
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 ตวัแปรตน้       ตวัแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
ภาพที( 1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

ประโยชน์ที�ได้รับจากการวจัิย 
 ผลการวจิยัครั# งนี#  เป็นประโยชน์ต่อโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี เพื(อใหท้ราบถึง                 
ความผกูพนัของบุคลากรในองคก์ารเกิดประโยชน์เป็นแนวทางสร้างความผกูพนัต่อโรงเรียนของ                     
บุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี อนัจะก่อให้เกิดการพฒันาบุคลากรต่อไป และเป็นขอ้มูล
เกี(ยวกบัขอ้เทจ็จริงของความผกูพนัต่อองคก์าร สาํหรับเป็นแนวทางในการสร้างความผกูพนัต่อ
องคก์ารของบุคลากรในโรงเรียน เพื(อเป็นขอ้มูลในการสร้างความผกูพนัต่อองคก์ารต่อไป สามารถ
นาํผลการวจิยัไปใชเ้ป็นแนวทางในการกาํหนดนโยบาย วางแผนปรุงการบริหารงานส่วนบุคคลของ
ฝ่ายบริหาร และแกไ้ขสภาพการทาํงานของบุคลากรในโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดีใหมี้
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลที(ดียิ(ง ๆ ขึ#นไป 

1.  เพศ 
     1.1  เพศชาย 
     1.2  เพศหญิง 
2.  อาย ุ
     2.1  ตํ(ากวา่ 30 ปี 
     2.2  สูงกวา่ 30 ปี 
3.  ระยะเวลาที(ปฏิบติังานในโรงเรียน 
     3.1  ตํ(ากวา่ 5 ปี 
     3.2  สูงกวา่ 5 ปี 
4.  วฒิุการศึกษา 
     4.1  ตํ(าปริญญาตรี 
     4.2  ปริญญาตรี 
     4.3  สูงกวา่ปริญญาตรี 
5.  ภูมิลาํเนา 
     5.1  ในเขตจงัหวดัชลบุรี 
     5.2  นอกเขตจงัหวดัชลบุรี 

ความผูกพนัต่อองค์การของบุคลากร 

โรงเรียนนานาชาติมูลตรีภักดี 

 1.  ความเชื(อมั(นอยา่งแรงกลา้และ
ยอมรับเป้าหมาย 
และค่านิยมขององคก์าร 
2.  ความเตม็ใจที(จะทุ่มเท                     
ความพยายามอยา่งมาก 
ในการปฏิบติังานเพื(อประโยชน์ของ
องคก์าร 
 3.  ความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ที(จะ 
ดาํรงไวซึ้( งสมาชิกภาพขององคก์าร 
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ขอบเขตของการวจัิย 
 1.  ขอบเขตของเนื#อหา 
 การวจิยัครั# งนี# เป็นการศึกษาความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติ               
มูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี ตามแนวคิดของ Steers and Porter (1983, pp. 441-451) ประกอบดว้ย                      
3 ลกัษณะ ดงันี#   
  1.1  ความเชื(อมั(นอยา่งแรงกลา้และยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร  
  1.2  ความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายามอยา่งมากในการปฏิบติังานเพื(อประโยชน์
ขององคก์าร 
  1.3  ความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ที(จะดาํรงไวซึ้( งสมาชิกภาพขององคก์าร 
 2.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
  2.1  ประชากรที(ใชใ้นการวิจยัครั# งนี#  ไดแ้ก่ บุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี 
จงัหวดัชลบุรี ปีการศึกษา 2559จาํนวน 141คน 
  2.2  กลุ่มตวัอยา่งที(ใชใ้นการวจิยัในครั# งนี#  ไดแ้ก่ บุคลากรโรงเรียนนานาชาติ                      
มูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี ปีการศึกษา 2559ตามตารางสาํเร็จรูปกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งของ  
Krejcie and Morgan (1970, pp. 607-610) เป็นบุคลากรคนไทยและต่างประเทศ จาํนวน 108 คน                             
ดว้ยการเทียบสัดส่วนกลุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั#น (Stratified random sampling)  
 3.  ตวัแปรที(ศึกษา 
   3.1  ตวัแปรตน้ ประกอบดว้ย 
    3.1.1  เพศ แบ่งออกเป็น 
      3.1.1.1  เพศชาย 
      3.1.1.2  เพศหญิง 

3.1.2  อาย ุ
  3.1.2.1  ตํ(ากวา่ 30 ปี 

      3.1.2.2  สูงกวา่ 30 ปี 
3.1.3  ระยะเวลาที(ปฏิบติังานในโรงเรียน 

      3.1.3.1  ตํ(ากวา่ 5 ปี 
      3.1.3.2  สูงกวา่ 5 ปี 

3.1.4  วฒิุการศึกษา 
  3.1.4.1  ตํ(ากวา่ปริญญาตรี 

      3.1.4.2  ปริญญาตรี 
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      3.1.4.3  สูงกวา่ปริญญาตรี 
3.1.5  ภูมิลาํเนา 

      3.1.5.1  ในเขตจงัหวดัชลบุรี 
      3.1.5.2  นอกเขตจงัหวดัชลบุรี 
  3.2  ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ความผกูพนัต่อองคก์ารตามแนวคิดของ Steers and Porter 
(1983, pp. 441-451) ประกอบดว้ย 3 ลกัษณะ ดงันี#   

3.2.1  ความเชื(อมั(นอยา่งแรงกลา้และยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร  
3.2.2  ความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายามอยา่งมากในการปฏิบติังานเพื(อ

ประโยชน์ขององคก์าร 
3.2.3  ความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ที(จะดาํรงไวซึ้( งสมาชิกภาพขององคก์าร 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 ความผกูพนัต่อองคก์าร หมายถึง การแสดงพฤติกรรมที(ส่งผลต่อความรู้สึกและทศันคติ                  
ที(ปรารถนาดีต่อองคก์าร มุ่งหวงัใหอ้งคก์ารมีความเจริญกา้วหนา้ ทุ่มเทกาํลงักาย กาํลงัใจเพื(อให้
องคก์ารบรรจุเป้าหมาย และปรารถนาที(จะเป็นสมาชิกขององคก์ารอยา่งเหนียวแน่นของบุคลากร
โรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี มีองคป์ระกอบ ไดแ้ก่  
 1.  ความเชื(อมั(นอยา่งแรงกลา้ และการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร หมายถึง 
การที(บุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี มีความเชื(อมั(นและศรัทธาในโรงเรียน 
รู้สึกภาคภูมิใจที(เป็นส่วนหนึ(ง มีความรู้สึกสร้างแรงบนัดาลใจที(แทจ้ริงในการทาํงาน                              
สร้างความมั(นคงในหนา้ที(การงาน สร้างประโยชน์ต่อสังคมและส่วนรวม หน่วยงานที(มีศกัดิ2 ศรี 
 2.  ความเตม็ใจที(ท่านทุ่มทาํความพยายามอยา่งมากในการปฏิบติังานเพื(อประโยชน์ของ
องคก์าร หมายถึง การที(บุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี ตั#งใจที(จะทาํงานอยา่งสุด
ความสามารถ และพร้อมที(จะปฏิบติังานทุกอยา่งที(ไดรั้บมอบหมาย สละเวลาส่วนตวัเพื(อทาํงาน         
ที(ไดรั้บมอบหมายจากโรงเรียนใหป้ระสบผลสาํเร็จ โดยคาํนึงถึงผลประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลกั                 
มีส่วนร่วมในการทาํงาน และพร้อมที(จะพฒันาวธีิการทาํงาน และพร้อมที(จะพฒันาวธีิการทาํงาน 
พร้อมที(จะนาํความรู้ความสามารถของท่านมาพฒันาโรงเรียน 
 3.  ความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ที(จะดาํรงไวซึ้( งความเป็นสมาชิกภาพขององคก์าร 
หมายถึง การที(บุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี มีความผกูพนักบัสถานที(         
และเพื(อร่วมงานรู้สึกภาคภูมิใจ พร้อมที(จะปกป้องชื(อเสียงของหน่วยงาน รู้สึกมีความมั(นคงในชีวติ               
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มีความภาคภูมิใจในศกัดิ2 ศรีของการเป็นบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี และทาํทุกอยา่งเพื(อ
ช่วยใหโ้รงเรียนมีความกา้วหนา้ยิ(งขึ#น 
 บุคลากร หมายถึง บุคลากรที(ปฏิบติังานในโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี 
 ลกัษณะส่วนบุคคล หมายถึง คุณลกัษณะอนัเป็นลกัษณะเฉพาะของแต่ละบุคคล ไดแ้ก่  
 1.  เพศ หมายถึง บุคลากรที(ปฏิบติังานในโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี ที(เป็นเพศชาย
และหญิง 
 2.  อาย ุหมายถึง อายจุริงในปัจจุบนัของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ช่วงอายตุั#งแต่ 20-30 ปี, 30-40 ปี, 40-50 ปี, 50-60 ปี 
 3.  วฒิุการศึกษา หมายถึง ระดบัการศึกษาที(สาํเร็จชั#นสูงสุดของบุคลากรโรงเรียน
นานาชาติมูลตรีภกัดี ซึ( งแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม 
  3.1  ตํ(ากวา่ปริญญาตรี หมายถึง วฒิุการศึกษาตํ(ากวา่ปริญญาตรี  
  3.2  ปริญญาตรี หมายถึง วฒิุการศึกษาระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 
  3.3  สูงกวา่ปริญญาตรี หมายถึง วฒิุการศึกษาระดบัสูงกวา่ปริญญาตรี ไดแ้ก่                 
ประกาศนียบตัรบณัฑิต ปริญญาโท ปริญญาเอก 
  3.4  ระยะเวลาที(ปฏิบติังานในองคก์าร หมายถงั ระยะเวลารวมในการทาํงานกบั
โรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี โดยเริ(มนบัตั#งแต่การเขา้รับบรรจุแต่งตั#งจนถึงปัจจุบนั 
   3.4.1  ระยะเวลาที(ปฏิบติังาน 1-5 ปี 
   3.4.2  ระยะเวลาที(ปฏิบติังาน 5-10 ปี 
   3.4.3  ระยะเวลาที(ปฏิบติังาน 10-15 ปี 
   3.4.4  ระยะเวลาที(ปฏิบติังาน 15-20 ปี 
  3.5  ภูมิลาํเนา หมายถึง จงัหวดัที(เกิดหรือที(อยูอ่าศยัเดิมขงผูต้อบแบบสอบถาม 
แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ  
   3.5.1  ในเขตจงัหวดัชลบุรี หมายถึง เป็นคนจงัหวดัชลบุรีโดยกาํเนิด 
   3.5.2  นอกเขตจงัหวดัชลบุรี หมายถึง เป็นคนต่างจงัหวดัโดยกาํเนิด 
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บทที� 2 

เอกสาร และงานวจิยัที�เกี�ยวข้อง 
 

 การวจิยัเรื(องความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี ผูว้จิยั                
ไดศึ้กษาเอกสารและงานวจิยัที(เกี(ยวขอ้งตามลาํดบัต่อไปนี#  

 1.  ขอ้มูลพื#นฐานของโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี 
 2.  แนวคิดและทฤษฎีเกี(ยวกบัความผกูพนัองคก์าร 
  2.1  ความหมายของความผกูพนัต่อองคก์าร 
  2.2  ความสาํคญัของความผกูพนัต่อองคก์าร 
 3.  องคป์ระกอบของความผกูพนัต่อองคก์าร 
 4.  ปัจจยัที(มีอิทธิพลต่อความผกูพนัองคก์าร 
 5.  ตวัแปรที(เกี(ยวขอ้งกบังานวจิยั 
 6.  งานวจิยัที(เกี(ยวขอ้ง 
  6.1  งานวจิยัในประเทศ 
  6.2  งานวจิยัต่างประเทศ 

 

ข้อมูลพื5นฐานโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภักดี 
 ข้อมูลสถานศึกษา 

 1.  ขอ้มูลทั(วไป 
 โรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี ตั#งอยู ่เลขที( 77 หมู่ 3 ซอยชยัพรวถีิ 25 ถนนชยัพรวถีิ  

ตาํบลหนองปรือ อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี 20150 โทรศพัท ์038-249759-61 โทรสาร 038-
249762 Website www.mis.ac.th E-mail admin@mis.ac.th เปิดสอนตั#งแต่ระดบัชั#น เตรียมอนุบาล 
ถึงระดบัชั#นมธัยมศึกษาตอนตน้ จดัตั#งเมื(อ พ.ศ. 2553 ผูรั้บใบอนุญาต/ ผูจ้ดัการ นางสาววริาวรรณ 
มูลตรีภกัดี วุฒิการศึกษา ปริญญาเอก สาขาวชิาการศึกษาและการพฒันาสังคม มหาวทิยาลยับูรพา 
ดาํรงตาํแหน่ง ปี พ.ศ. 2553 ถึงปัจจุบนั สังกดั สาํนกังานเขตพื#นที(การศึกษาประถมศึกษา สพป. 
ชลบุรี เขต 3 เขตตรวจ สาํนกับริหารยทุธศาสตร์และบูรณาการการศึกษาที( 5 
  1.1  สภาพสังคมของชุมชน สภาพชุมชนรอบบริเวณโรงเรียนมีลกัษณะ เป็นชุมชน
เมืองกึ(งชนบท วถีิชีวิตชุมชนสิ(งแวดลอ้มโดยรอบยงัมีความงดงามตามธรรมชาติมีความอุดม
สมบูรณ์เหมาะสาํหรับการประกอบอาชีพเกษตรกรรม ผูค้นในชุมชนมีความเคร่งครัดใน
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ขนบธรรมเนียมประเพณีที(ดีงาม เห็นคุณค่าของศิลปะ ประกอบอาชีพที(สุจริต บริเวณใกลเ้คียง
โดยรอบโรงเรียน ไดแ้ก่ อ่างมาบประชนั วดัหนองปรือ โรงเรียนชุมชนหนองปรือ โรงเรียนเทศบาล
เมืองหนองปรือ ตลาดหนองปรือ อุทยานหินลา้นปีและฟาร์มจระเข ้
  เทศบาลเมืองหนองปรือเดิมเป็นองคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองปรือ ไดรั้บการยก
ฐานะตามพระราชบญัญติัเทศบาล พ.ศ. 2496 ขึ#นเป็นเทศบาลเมืองหนองปรือ ตั#งแต่วนัที( 11 
กนัยายน พ.ศ. 2549 เทศบาลเมืองหนองปรือ มีสภาพพื#นที(เป็นที(ราบเอียงจากทิศตะวนัออกลงไป
ทางทิศตะวนัตก มีเนินเขาที(ไม่สูงมากนกัอยูบ่างส่วนของพื#นที( มีพื#นที( 45.54 ตารางกิโลเมตร หรือ 
28,462.50 ไร่ จาํนวนประชากรในเขต เทศบาล จาํนวน 31,731 คน ประชากรส่วนใหญ่นบัถือ
ศาสนาพุทธ มีวดั 7 แห่ง สาํนกัสงฆ ์1 แห่ง มีจาํนวน 3 หมู่บา้น ประชากรประมาณ 6,000 คนเศษ 
นบัถือศาสนาอิสลาม มีมสัยดิ 6 แห่ง และประชากรนบัถือศาสนาคริสตป์ระมาณ 100 คนเศษ 
  มีอาณาเขตติดต่อดงัต่อไปนี#  
  ทิศเหนือ ติดกบั ต.หนองปลาไหล อ.บางละมุง จงัหวดัชลบุรี 
  ทิศตะวนัออก ติดกบั ต.โป่ง อ.บางละมุง จงัหวดัชลบุรี 
  ทิศตะวนัตก ติดกบั เมืองพทัยา 
  ทิศใต ้ติดกบั เทศบาลหว้ยใหญ่ จงัหวดัชลบุรี 
  งานประเพณีและวฒันธรรมทอ้งถิ(นที(สาํคญั ไดแ้ก่ ประเพณีวนักองขา้ว ประเพณีวิ(ง
ควาย ฯลฯ 
  1.2  สภาพเศรษฐกิจของชุมชน ฐานะเศรษฐกิจ โดยรวมอยูใ่นระดบัดี คนในชุมชน
ส่วนมากประกอบอาชีพดา้นเกษตรกรรม คา้ขาย รับราชการ นกัการเมือง รายไดโ้ดยรวมเฉลี(ย
มากกวา่ 150,000 บาท/ ปี 
  1.3  ขอ้มูลของผูป้กครอง ผูป้กครองส่วนใหญ่ จบการศึกษาระดบั ปริญญาตรี 
ปริญญาโท อาชีพหลกั คือ ธุรกิจส่วนตวั แพทย ์วศิวกร นกัการเมือง ขา้ราชการ ส่วนใหญ่นบัถือ
ศาสนาพุทธ คริสต ์อิสลาม รายไดโ้ดยรวมเฉลี(ยมากกวา่ 500,000 บาท/ ปี 
 2. ประวติัโรงเรียน 
 โรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดีเปิดดาํเนินการอยา่งเป็นทางการเมื(อวนัที( 25 สิงหาคม พ.ศ. 
2553 โดยคุณวิราวรรณ มูลตรีภกัดี ซึ( งเกิดจากความมุ่งมั(น และความมีวสิัยทศัน์ในการจดัการศึกษา 
จากรากฐานเล็ก ๆ ของมอนเทสโซรี(  ชิลเดร็น เซ็นเตอร์ (เดิม) ที(เปิดรับเด็กอาย ุ2-6 ขวบ ตั#งแต่            
ปี พ.ศ. 2533 เป็นตน้มานบัเป็นเวลากวา่ 20 ปี ค่อย ๆ เจริญเติบโตขึ#นอยา่งมั(นคง และเสริมสร้าง
รากฐานที(แขง็แกร่งทางดา้นการศึกษา สร้างความศรัทธา ความเชื(อมั(นแก่สังคม และชุมชนจนเป็นที(
ยอมรับและไดรั้บความไวว้างใจจากผูป้กครองเป็นจาํนวนมาก ในการส่งบุตรหลานเขา้มาเรียน 
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ปัจจุบนัยา้ยมาที(สถานที(แห่งใหม่และเปิดดาํเนินการภายใตชื้(อโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี ไดรั้บ
ใบอนุญาตจดัตั#งเป็นโรงเรียนนานาชาติที(ใชรู้ปแบบการเรียนการสอนของประเทศองักฤษในระดบั
ประถมศึกษา และบูรณาการรูปแบบการเรียนการสอนระบบมอนเตสซอรี(และหลกัสูตรปฐมวยัขั#น
พื#นฐานของประเทศองักฤษในระดบัอนุบาล นาํมาประยกุตใ์ชใ้หเ้ขา้กบับริบทของสังคมไทยและ
สิ(งแวดลอ้มเมืองพทัยา ชลบุรี โดยมุ่งเนน้ถึงคุณภาพในการจดัการศึกษาที(สามารถสร้างกระบวน
ทศัน์ใหม่ที(มุ่งหวงัเพื(อพฒันาเด็กอยา่งสมดุลใหเ้ป็น “มนุษยที์(สมบูรณ์”อยา่งมีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ สามารถปรับตวัอยูใ่นสังคมอยา่งมีความสุข 
 ปัจจุบนั เปิดสอน 3 ระดบั ตั#งแต่ระดบัก่อนประถมศึกษา ถึงระดบัชั#นมธัยมศึกษา
ตอนตน้ มีเนื#อที( 9 ไร่ 26 ตารางวา เป็นโรงเรียนที(ใชรู้ปแบบการเรียนการสอนของประเทศองักฤษ
ในระดบัประถมศึกษา และมธัยมศึกษาตอนตน้ โดยในระดบัอนุบาลไดบู้รณาการรูปแบบการเรียน
การสอนระบบมอนเตสซอรี(และหลกัสูตรปฐมวยัขั#นพื#นฐานของประเทศองักฤษ นาํมาประยกุตใ์ช้
ใหเ้ขา้กบับริบทของสังคมไทยและสิ(งแวดลอ้มเมืองพทัยา ชลบุรี โดยมุ่งเนน้ถึงคุณภาพในการจดั
การศึกษาที(สามารถสร้างกระบวนทศัน์ใหม่ที(มุ่งหวงัเพื(อพฒันาเด็กอยา่งสมดุลใหเ้ป็น “มนุษยที์(
สมบูรณ์” อยา่งมีคุณภาพและประสิทธิภาพ สามารถปรับตวัอยูใ่นสังคมอยา่งมีความสุข 
 3.  ขอ้มูลเกี(ยวกบัผูบ้ริหาร-ครูและบุคลากร 
 รายละเอียดเกี(ยวกบัผูบ้ริหาร ครู และบุคลากร มี ดงันี#   
  3.1  ผูรั้บใบอนุญาต/ ผูจ้ดัการ นางสาววริาวรรณ มูลตรีภกัดี วฒิุการศึกษา ปริญญาเอก 
สาขา การศึกษาและการพฒันาสังคม ดาํรงตาํแหน่งปี พ.ศ. 2553 ถึงปัจจุบนั 
  3.2  ครูใหญ่ (ที(ไดรั้บแต่งตั#ง) คน ชื(อ นางสันทยา ศุภกรธนสาร 
  3.3  จาํนวนบุคลากร141 คน  
   3.3.1  วฒิุทางการศึกษาของครู ตํ(ากวา่ปริญญาตรี 26 คน ปริญญาตรี 68 คน  
สูงกวา่ปริญญาตรี 14 คน 

   3.3.2  อายเุฉลี(ยของครู 42 ปี ประสบการณ์การสอนเฉลี(ย 4 ปี 
 ปัจจุบนัโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก เปิดทาํการสอน 3 ระดบั 
คือ ระดบัก่อนประถมศึกษา ระดบัประถมศึกษา และระดบัมธัยมศึกษา ในรอบปี การศึกษาที(ผา่นมา
มีนกัเรียนเฉลี(ย ปีการศึกษาละ 312 คน และคาดการณ์ใน 5 ปีการศึกษาขา้งหนา้จะมีนกัเรียนเฉลี(ย              
ปีการศึกษาละ 800 คน ดงัภาพที( 2 
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ภาพที( 2  โครงสร้างการบริหารโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี 

 

 

คณะกรรมการบริหาร
สถานศึกษา 

ผู้รับใบอนุญาต/ ผู้จดัการ 

ครูใหญ่ 

ฝ่ายบริหารงาน
งบประมาณ 

ฝ่ายบริหารงาน 
ทั�วไป 

ฝ่ายบริหาร 
งานบุคคล 

ฝ่ายบริหาร 
งานวิชาการ 

1.  การจดัตั#งงบประมาณ 
2.  การจดัสรร
งบประมาณ 
3.  การตรวจสอบ 
ติดตามและประเมิน
ประสิทธิภาพการใชจ่้าย
งบประมาณ 
4.  การระดมทรัพยากร
และการลงทุนเพื(อ
การศึกษา 
5.  การบริหารการเงิน 
6.  การบริหารบญัชี 
7.  การบริหารพสัดุและ
สินทรัพย ์
 

1.  การพฒันาระบบ
เครือข่ายขอ้มลูสารสนเทศ 
2.  การประสานงานและ
พฒันาเครือข่ายการศึกษา 
3.  การวางแผนการศึกษา 
4.  งานเลขานุการ 
5.  การดูแลอาคารสถานที(
และสภาพแวดลอ้ม 
6.  การจดัทาํสาํมะโน
นกัเรียน 
7.  การรับนกัเรียน 
8.  การระดมทรัพยากรเพื(อ
การศึกษา 
9.  การทศันศึกษาและ
การศึกษาแหล่งเรียนรู้ 
 

1.  การกาํหนดตาํแหน่งครู
และบุคลากรทางการศึกษา 
2.  การสรรหา บรรจุ
แต่งตั#ง 
3.  เงินเดือนและ
ค่าตอบแทน 
4.  การเลื(อนขั#นเงินเดือน 
5.  การพฒันาครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 
6.  การประเมินผล                
การปฏิบติังาน 
7.  การเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพใน                    
การปฏิบติังาน 
8.  วนิยัและการรักษาวนิยั 
 

1.  การพฒันาหลกัสูตร
สถานศึกษา 
2.  การพฒันา
กระบวนการเรียนรู้ 
3.  การวดัผล 
ประเมินผล การเรียน 
4.  การประกนัคุณภาพ
ภายในและมาตรฐาน
การศึกษา 
5.  การพฒันาและใชสื้(อ
และเทคโนโลยเีพื(อ
การศึกษา 
6.  การพฒันาและ
ส่งเสริมใหมี้แหล่งเรียนรู้
7.  การวจิยัเพื(อพฒันา
คุณภาพการศึกษา 
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 ทศิทางการบริหารการศึกษาสภาพทั�วไป 

 วสัิยทัศน์ 
 สิ(งแวดลอ้มตามธรรมชาติที(งดงาม ปลอดภยั บรรยากาศเอื#อต่อการเรียนรู้ ภายใตก้ารดูแล
ที(อบอุ่น เอาใจใส่ ใชน้วตักรรมและเทคโนโลยทีี(ทนัสมยั สร้างเด็กเก่ง จิตใจดี มีความสุข ร่าเริง 
แจ่มใส ใฝ่เรียนรู้ ไดม้าตรฐานสากล 

 อตัลกัษณ์ 
 “จิตใจดี มีความสุข ร่าเริงแจ่มใส ใฝ่เรียนรู้” 
 เอกลกัษณ์ 
 อบอุ่น เอาใจใส่ รักษธ์รรมชาติ ฉลาดคิด 
 พนัธกจิ  
 พนัธกิจเป็นกรอบในการดาํเนินงานตามภารกิจของโรงเรียนและภาระกิจการพฒันาไปสู่

วสิัยทศัน์ โรงเรียนไดก้าํหนดพนัธกิจเป็น 8 พนัธกิจ ดงันี#   
 1.  ส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีลกัษณะอนัพึงประสงคท์ั#ง 4 มิติ คือ ร่างกาย อารมณ์-จิตใจ สังคม 

และสติปัญญา 
 2.  จดัการศึกษาที(มีคุณภาพและไดม้าตรฐานสากลเพื(อพฒันาผูเ้รียนใหเ้ป็นผูที้(รัก                          

การเรียนรู้ เป็นเด็กดีมีระเบียบวนิยั มีคุณธรรม จริยธรรม รักษธ์รรมชาติ เป็นแบบอยา่งของผูน้าํและ
สามารถทาํงานร่วมกบัผูอื้(นไดเ้ป็นอยา่งดี 

 3.  พฒันาการจดัการเรียนรู้ตามความสามารถของผูเ้รียนใหมี้ศกัยภาพสูงสุด สามารถใช้
เทคโนโลยไีดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

 4.  ส่งเสริมใหค้รูมีจิตวิญญาณและจรรยาบรรณของวชิาชีพครู มีความรู้ ความสามารถ 
และพฒันาตวัเองอยา่งต่อเนื(องใหเ้ท่าทนักบัการเปลี(ยนแปลงตลอดเวลา 

 5.  ระดบัอนุบาลจดัการเรียนรู้โดยบูรณาการหลกัสูตรมอนเตสซอรี(กบัหลกัสูตรปฐมวยั
ของประเทศองักฤษ ในระดบัประถมศึกษา บูรณาการหลกัสูตรการจดัการศึกษาขั#นพื#นฐานของ
ประเทศองักฤษและระบบแฮมิลตนั ใหเ้หมาะสมกบับริบทและความหลากหลายทางเชื#อชาติและ
วฒันธรรมของโรงเรียนพฒันาแหล่งเรียนรู้ที(หลากหลาย สร้างเสริมสิ(งแวดลอ้มที(สวยงาม ปลอดภยั 
เอื#อต่อการการการเรียนรู้ ให้บรรลุเป้าหมายมากที(สุด 

 6.  พฒันาโรงเรียนใหมี้ความเขม้แขง็ และใหบ้ริการวชิาการแก่สังคม ชุมชน เพื(อนาํไปสู่
การแลกเปลี(ยนเรียนรู้ ใหเ้กิดการพฒันาสังคมแห่งการเรียนรู้ พร้อมทั#งส่งเสริมความร่วมมือของ
ผูป้กครองและชุมชน สร้างความเชื(อมั(นแก่ผูป้กครองและสังคมพฒันาและประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลย ี
ในการบริหารจดัการอยา่งเป็นระบบ ตอบสนองความตอ้งการอยา่งรวดเร็วและฉบัไว 
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 เป้าหมาย 
 โรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดีส่งเสริมและสนบัสนุนใหมี้การดาํเนินการตามพนัธกิจ             

จนสามารถบรรลุเป้าหมายที(กาํหนดไว ้ดงันี#   
 1.  ผูเ้รียนมีลกัษณะอนัพึงประสงคท์ั#ง 4 มิติ คือ ร่างกาย อารมณ์-จิตใจ สังคม และ

สติปัญญา 
 2.  ผูเ้รียนมีคุณภาพตามมาตรฐานสากลเพื(อพฒันาผูเ้รียนใหเ้ป็นผูที้(รักการเรียนรู้ เป็นเด็ก

ดีมีระเบียบวนิยั มีคุณธรรม จริยธรรม รักษธ์รรมชาติ เป็นแบบอยา่งของผูน้าํและสามารถทาํงาน
ร่วมกบัผูอื้(นไดเ้ป็นอยา่งดี 

 3.  ผูเ้รียนมีศกัยภาพสูงสุดในการเรียนรู้ตามความสามารถ ใชเ้ทคโนโลยไีดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ และสามารถนาํไปปรับใชใ้นชีวติประจาํวนัไดเ้ป็นอยา่งดี โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั
 4. ครูมีจิตวญิญาณและจรรยาบรรณของวชิาชีพครู มีความรู้ มีความสามารถ และพฒันา
ตวัเองอยา่งต่อเนื(องให้เท่าทนักบัความเปลี(ยนแปลงตลอดเวลา 

 5.  โรงเรียนจดัการเรียนรู้ในระดบัอนุบาลโดยบูรณาการหลกัสูตรมอนเตสซอรี(กบั
หลกัสูตรปฐมวยัของประเทศองักฤษ ในระดบัประถมศึกษา บูรณาการหลกัสูตรการจดัการศึกษา
ขั#นพื#นฐานของประเทศองักฤษและระบบแฮมิลตนั ใหเ้หมาะสมกบับริบทและความหลากหลาย
ทางเชื#อชาติและวฒันธรรมของโรงเรียนพฒันาแหล่งเรียนรู้ที(หลากหลาย  

 6.  สร้างเสริมสิ(งแวดลอ้มที(สวยงาม ปลอดภยั เอื#อต่อการการการเรียนรู้ ใหบ้รรลุ
เป้าหมายมากที(สุดพฒันาโรงเรียนใหมี้ความเขม้แขง็ และใหบ้ริการวิชาการแก่สังคม ชุมชน เพื(อ
นาํไปสู่การแลกเปลี(ยนเรียนรู้ ใหเ้กิดการพฒันาสังคมแห่งการเรียนรู้ พร้อมทั#งส่งเสริมความร่วมมือ
ของผูป้กครองและชุมชน สร้างความเชื(อมั(นแก่ผูป้กครองและสังคม 
 

แนวคดิและทฤษฎเีกี�ยวกบัความผูกพนัต่อองค์การ 
 ความหมายของความผูกพนัต่อองค์การ 
 ความผกูพนัต่อองคก์าร (Organization commitment) มีนกัวชิาการทั#งในประเทศและ
ต่างประเทศไดส้นใจศึกษาเรื(องนี#อยูห่ลายท่าน ซึ( งแต่ละท่านไดใ้หค้วามหมายของความผกูพนัต่อ
องคก์ารดงัต่อไปนี#  
 Steers and Porter (1983, pp. 151-176 อา้งถึงใน เสาวนีย ์วงศอ์อ้ย, 2556, หนา้ 12-13)  
ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ความผกูพนัต่อองคก์าร หมายถึง ความเชื(อมั(นอยา่งแรงกลา้และการยอมรับ
เป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร โดยมีความเชื(อทศันคติดา้นบวกต่อองคก์ารมีความผกูพนั               
อยา่งแทจ้ริง ทาํใหเ้กิดความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายามอยา่งมากเพื(อประโยชน์ต่อองคก์าร และ
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ปรารถนาอยา่งแรงกลา้ที(จะคงไวซึ้( งความเป็นสมาชิกภาพขององคก์าร โดยมีความตั#งใจที(จะปฏิบติั
ในองคก์ารตลอดไป มีความจงรักภกัดี และภูมิใจในการที(ไดเ้ป็นสมาชิกขององคก์าร 

 Sheldon (1971, p. 143 อา้งถึงใน จาตุรงค ์วฒันศิริ, 2554, หนา้ 19) ความผกูพนัต่อ
องคก์ารเป็นทศันคติของผูป้ฏิบติังานซึ(งเกี(ยวโยงระหวา่งเอกลกัษณ์ของเขากบัองคก์ารที(เขาอยู ่เป็น
การประเมินองคก์ารในดา้นบวก โดยผูป้ฏิบติังานที(มีความผกูพนัต่อองคก์ารจะตั#งใจทาํงานเพื(อให้
บรรลุเป้าหมายขององคก์าร 

 Herbert (1976, pp. 416-417 อา้งถึงใน จิตติชยั ยคัลา, 2556, หนา้ 20) ความผกูพนัเป็น
การประสานพฤติกรรมของสมาชิกกบัเป้าหมายขององคก์ารที(กาํหนดกิจกรรม และพฤติกรรมไว้
แลว้ในการเสนอแนวทางและการเขา้มีส่วนร่วม การที(สมาชิกแสดงตนวา่เห็นดว้ยกบัจุดหมาย 
 Robbins (1994, p. 178 อา้งถึงใน จุฑารัตน์ โอทารัมย,์ 2558, หนา้ 19) ความผกูพนัต่อ
องคก์าร หมายถึง การที(บุคคลในองคก์ารมีความรู้สึกและแสดงพฤติกรรมต่อองคก์ารในแง่              
การยอมรับการเป็นส่วนหนึ(งขององคก์าร มีความภูมิใจ มีความเตม็ใจที(จะทาํงานในองคก์าร                    
มีความจงรักภกัดีต่อองคก์าร ตลอดจนปรารถนาที(จะเป็นสมาชิกขององคก์ารต่อไป 
 พนิดา สืบสมาน (2553, หนา้ 19) ความผกูพนัต่อองคก์าร หมายถึง ความรู้สึก ทศันคติ 
และพฤติกรรมที(บุคคลแสดงอกต่อองคก์าร คือ มีความเต็มใจที(จะเสียสละเวลา ตั#งใจที(จะใช ้              
ความพยายามที(มีอยูท่าํประโยชน์ และทาํงานตามมาตรฐานขององคก์าร มีความรู้ศรัทธา เชื(อมั(น 
และยอมรับเป้าหมายขององคก์าร มีความสัมพนัธ์อนัลึกซึ# งที(จะเขา้ร่วมกิจกรรม และเป็นส่วนหนึ(ง
ขององคก์าร รวมทั#งปรารถนาที(จะคงความเป็นสมาชิกที(ดีขององคก์ารไว ้
 Buchanun (1974, p. 533) ไดนิ้ยามคาํวา่ ความผกูพนัต่อองคก์ารไวเ้ป็นความผกูพนัที(มี
เป้าหมายและค่านิยามขององคก์าร และการปฏิบติังานตามบทบาทของตนเองเพื(อใหบ้รรลุเป้าหมาย 
และค่านิยมขององคก์าร ซึ( งความผกูพนัต่อองคก์ารประกอบดว้ย ความเป็นอนัหนึ(งอนัเดียวกนักบั
องคก์าร การมีส่วนร่วมในองคก์าร และความภกัดีต่อองคก์าร 
 Northeraft and Nerale (1990, pp. 464-465) ใหค้วามหมายวา่ความผกูพนั หมายถึง 
ความสัมพนัธ์อยา่งลึกซึ# งแน่นแฟ้มระหวา่งบุคคลใดบุคคลหนึ(งกบัองคใ์ดองคก์ารหนึ(ง โดยมี
องคป์ระกอบ คือ มีความศรัทธาและเชื(อมั(นในเป้าหมายและคุณค่าขององคก์าร มีความตั#งใจและ
ความพร้อมที(จะใชค้วามพยายามที(มีอยูเ่พื(อองคก์าร และมีความตั#งใจที(จะอยูเ่ป็นสมาชิกของ
องคก์าร 
 Marsh and Mannari (1977, p. 57) ความผกูพนัต่อองคก์ารเป็นความตั#งใจของพนกังาน          
ที(จะใชค้วามพยายามอยา่งมาก เพื(อประโยชน์ขององคก์ารเป็นความสามารถที(จะอยูก่บัองคก์าร
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ตลอดไปและมีความรู้สึกเป็นส่วนหนึ(งขององคก์าร ตลอดจนการยอมรับเป้าหมาย และค่านิยม               
ขององคก์าร 
 Cook and Wall (1989 อา้งถึงใน รัฐธิการ ซุยซวง, 2556, หนา้ 20) ไดอ้ธิบายความหมาย
ของความผกูพนัที(มีต่อองคก์ารไวว้า่ เป็นทศันคติและความรู้สึกที(บุคคลมีต่อองคก์าร โดยแสดง
ออกเป็นพฤติกรรมใน 3 ลกัษณะ ดงันี#  คือ การแสดงตนต่อองคก์าร การมีความเกี(ยวพนักบัองคก์าร 
และความภกัดีต่อองคก์าร 
 นารีรัตน์ เกษสุวรรณ์ (2545, หนา้ 18) ความผกูพนัต่อองคก์าร หมายถึง ความรู้สึกต่อ
บุคคลที(มีต่อองคก์ารอยา่งเป็นอนัหนึ(งอนัเดียวกนักบัองคอ์งคก์าร ดว้ยความปรารถนาที(จะเป็น
สมาชิกขององคก์ารเพื(อช่วยใหอ้งคก์ารบรรลุเป้าหมาย ซึ( งประกอบดว้ยองคป์ระกอบ 3 ประการ คือ 
ความเชื(อและยอมรับในเป้าหมายขององคก์าร ความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายามที(จะปฏิบติังาน
เพื(อองคก์ารและความปรารถนาที(จะดาํรงความเป็นสมาชิกองคก์าร 
 ปรียาภรณ์ อคัรดาํรงชยั (2541, หนา้ 31) ไดส้รุปความผกูพนัต่อองคก์าร หมายถึง                
ความจงรักภกัดี ความภูมิใจ และความเป็นส่วนหนึ(งขององคก์าร ทุ่มเทการปฏิบติังาน ยอมรับ
วตัถุประสงคแ์ละความมุ่งหมายขององคก์าร เพื(อความกา้วหนา้ และผลประโยชน์ขององคก์าร  
 Shore and Bleicken (1991 อา้งถึงใน อารี นงคพ์รหมมา, 2555, หนา้ 19) ใหค้วามเห็นวา่ 
ความผกูพนัต่อองคก์ารมีความใกลชิ้ดกบัความพึงพอใจในงาน เพียงแต่มีความพึงพอใจเป็นตวั
วดัผลการปฏิบติังานในระยะสั#น ๆ ขณะที(ความผกูพนัต่อองคก์ารเป็นตวัวดัในระยะยาว และคงทน
กวา่ 
 วรัิช สงวนวงศว์าน (2553, หนา้ 26) กล่าววา่ความผกูพนัของสมาชิกคนหนึ(งที(มีต่อ
องคก์าร เนน้ความผกูพนัที(แทจ้ริง เป็นความผกูพนัระหวา่งสมาชิกกบัผูบ้งัคบับญัชาหรือผูจ้ดัการ 
หากสมาชิกมีความเคารพ ชอบอธัยาศยัของหวัหนา้หรือผูจ้ดัการ แมง้านที(ทาํจะลาํบากยากเขญ็              
เขาก็จะพยายามทาํจนสาํเร็จ 
  ดงันั#น จึงอาจกล่าวโดยสรุปไดว้า่ความผกูพนัต่อองคก์ารเป็นทศันคติของผูป้ฏิบติังาน             
ที(มีความเป็นส่วนหนึ(งขององคก์าร มีความผกูพนั ความจงรักภกัดี ความภูมิใจ ความรู้ ความศรัทธา 
ความเชื(อมั(นยอมรับในเป้าหมายและคุณค่า มีความตั#งใจและความพร้อมที(จะทาํงาน มีความเตม็ใจ 
ที(จะเสียสละเวลาใชค้วามพยายามที(มีอยูท่าํประโยชน์การปฏิบติังานตามบทบาทของตนเองเพื(อให้
บรรลุเป้าหมายมีความรู้สึกและแสดงพฤติกรรมต่อองคก์ารในแง่การยอมรับมีความเป็นอนัหนึ(งอนั
เดียวกนัของการเป็นส่วนหนึ(งขององคก์าร  
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 ความสําคัญของความผูกพนัต่อองค์การ 
 ภรณี (กีร์ติบุตร) มหานนท ์(2529) กล่าวถึง ความผกูพนัต่อองคก์ารจะนาํไปสู่ผล                       

ที(สัมพนัธ์กนักบัความมีประสิทธิผลขององคก์าร ดงัต่อไปนี#  
 1.  มีความรู้สึกผกูพนัอยา่งแทจ้ริงต่อเป้าหมายค่านิยมขององคก์าร 
 2.  มีความรู้สึกผกูพนัอยา่งสูง มีความปรารถนาที(จะอยูก่บัองคก์าร ทาํงานใหบ้รรลุ

เป้าหมาย 
 3.  มีความรู้สึกผกูพนัต่อองคก์าร เลื(อมใสศรัทธาต่อเป้าหมายองคก์าร สามารถ                        

ทาํประโยชน์กบัองคก์าร 
 Steers and Poster (1977 อา้งถึงใน พนิดา สืบสมาน, 2553, หนา้ 21) กล่าววา่องคก์าร                  

จะประสบความสาํเร็จและมีความเจริญรุ่งเรือง เนื(องจากเมื(อบุคคลมีความผกูพนัต่อองคก์ารแลว้  
 ก็ยอ่มเตม็ใจใหบ้างสิ(งบางอยา่งกบัองคก์าร เตม็ใจที(จะทุ่มเท ความพยายามที(จะ

ปฏิบติังานเพื(อองคก์าร ความศรัทธาเพื(อทาํงานใหก้บัองคก์าร เตม็ไปดว้ยความจงรักภกัดีต่อ
องคก์ารที(ปฏิบติัอยู ่ผูที้(มีความผกูพนัต่อองคก์ารจาํทาํงานสมํ(าเสมอ และผกูพนัต่อองคก์าร ส่งผล
ต่อความเป็นอยูข่องบุคคลในองคก์าร  

 Porter, Lyman, Richard and James (1974, pp. 603-609) กล่าววา่ ความสาํคญัของ            
ความผกูพนัต่อองคก์ารวา่ 

 1.  ความผกูพนัต่อองคก์าร สามารถสะทอ้นถึงผลโดยทั(วไปที(บุคคลสนองตอบองคก์าร 
 2.  ความผกูพนัต่อองคก์ารมีเสถียรภาพมากกวา่ความพึงพอใจ 
 Mowday, Steers and Porter (1982, p. 27) กล่าววา่ ความผกูพนัต่อองคก์ารเป็นลกัษณะ

ความผกูพนัของบุคคลที(มีต่อองคก์าร มีลกัษณะสาํคญั 3 ประการ ดงันี#   
 1.  มีความเชื(อมั(นและยอมรับในเป้าหมายและคุณค่าขององคก์าร 
 2.  มีความตั#งใจและมีความพร้อมที(จะใชค้วามพยายามที(มีอยูเ่พื(อองคก์าร 
 3.  ความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ที(จะคงความเป็นสมาชิกขององคก์าร 
 นงนุช วงษสุ์วรรณ (2546, หนา้ 211) กล่าววา่ ความผกูพนัต่อองคก์ารมีความสาํคญั คือ 

องคก์ารไม่สูญเสียบุคลากรที(มีความรู้ ความสามารถ เพราะมีการสร้างขวญั กาํลงัใจ มีความมั(นคง 
ความกา้วหนา้ และความปลอดภยั บุคลากรจึงเตม็ใจที(จะปฏิบติังานอยูก่บัองคก์าร เป็นการสร้าง
ภาพลกัษณ์ที(ดีใหแ้ก่องคก์าร องคก์ารมีการเอาใจใส่ดูแลบุคลากรเป็นอยา่งดี ทาํใหป้ระหยดัเวลา
และค่าใชจ่้าย เนื(องจากไม่ตอ้งใชจ่้ายเงินเพื(อดาํเนินการสรรหาบุคคลใหม่ องคก์ารสามารถสร้าง
ความกา้วหนา้ไดอ้ยา่งรวดเร็วและมั(นคง 
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ศภวฒิุ กาฬสุวรรณ, ปราณี ทองคาํ และคว้น ขาวหมู (2545, หนา้ 77) สรุปความสาํคญัของ
ความผกูพนัต่อองคก์าร คือ ทาํใหทุ้กคนยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร มีส่วนร่วมใน
กิจกรรม มีความตั#งใจที(จะทาํงาน ใหส้าํเร็จตามวตัถุประสงค ์อุทิศกายและสติปัญญาแก่องคก์าร
อยา่งเตม็ที( ทาํใหบุ้คคลมีความเลื(อมใสศรัทธา และปรารถนาจะทาํงานใหเ้กิดประโยชน์ต่อองคก์าร
ตลอดไป 

 Buchanan (1974, pp. 533-546 อา้งถึงใน อารี นงคพ์รหมมา 2555, หนา้ 23) เห็นวา่             
ความผกูพนัต่อองคก์าร เป็นทศันคติที(สาํคญัสาํหรับองคก์ารทุกระดบั เพราะเป็นตวัเชื(อมระหวา่ง
จินตนาการของมนุษยก์บัจุดมุ่งหมายขององคก์าร ทาํใหผู้ป้ฏิบติัหนา้งานเกิดความรู้สึกวา่เป็น
เจา้ขององคก์าร มีส่วนร่วมในการสร้างความเป็นอยูที่(ดีขององคก์าร ความผกูพนัต่อองคก์ารยงัเป็น
ส่วนสาํคญัต่อความอยูร่อดและความมีประสิทธิภาพขององคก์าร 

 สรุปไดว้า่ ความผกูพนัต่อองคก์ารมีความสาํคญั ที(จะนาํไปสู่ผลที(สัมพนัธ์กบัความมี 
ประสิทธิภาพขององคก์าร องคก์ารจะประสบความสาํเร็จและมีความเจริญรุ่งเรือง สามารถสะทอ้น
ถึงผลโดยทั(วไปที(บุคคลจะสนองตอบต่อองคก์าร ทาํใหอ้งคก์ารมีเสถียรภาพ มีความเชื(อมั(น และ
ยอมรับในเป้าหมาย เห็นคุณค่าและค่านิยมขององคก์าร มีความตั#งใจพร้อมที(จะใชค้วามพยายามที(มี
อยูเ่พื(อองคก์าร มีความปรารภนาที(จะเป็นสมาชิกขององคก์าร องคก์ารมีการสร้างขวญั กาํลงัใจ               
มีความมั(นคง ความกา้วหนา้ และความปลอดภยั บุคคลในองคก์ารมีส่วนร่วมในกิจกรรม                    
มีความตั#งใจทาํงาน ใหส้าํเร็จตามวตัถุประสงค ์ความสาํคญัของความผกูพนัองคก์าร จึงเป็นทศันคติ
ที(สาํคญัสาํหรับองคก์ารทุกระดบั เพราะเป็นตวัเชื(อมระหวา่งจินตนาการของมนุษยก์บัจุดมุ่งหมาย
ขององคก์าร 
 

องค์ประกอบของความผูกพนัต่อองค์การ 
 องคป์ระกอบที(ส่งผลใหเ้กิดความผกูพนัต่อองคก์าร การที(บุคคลจะมีความผกูพนัต่อ  
 Steers and Porter (1977; 1983, p. 426 อา้งถึงใน จิตติชยั ยคัลา, 2556, หนา้ 21) กล่าววา่ 

ความผกูพนัต่อองคก์ร หมายถึง ความรู้สึกของสมาชิกวา่เป็นส่วนหนึ(งขององคก์าร ความเตม็ใจ 
เสียสละประโยชน์ส่วนตวัเพื(อองคก์ร และปรารถนาที(จะเป็นสมาชิกขององคก์รนั#นตลอดไป 
องคก์ารจะประสบความสาํเร็จ และมีความเจริญรุ่งเรือง เนื(องมาจากเมื(อบุคคลมีความผกูพนัต่อ
องคก์าร ความผกูพนัต่อองคก์รจะดว้ย องคป์ระกอบสาํคญั 3 ประการ คือ  

 1.  ความเชื(ออยา่งแรงกลา้ในการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององคก์ร หมายถึง             
ความยดึมั(นตระหนกัและยอมรับในเป้าหมายขององคก์าร Luthans (1992, p. 124)  
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 2.  ความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายามอยา่งมากเพื(อองคก์ร หมายถึง ความเตม็ใจของ
บุคคล ที(ยนิดีจะใชพ้ลงังาน กาํลงักาย ความศรัทธา เพื(อทาํงานใหก้บัองคก์าร และเตม็ไปดว้ย                  
ความจงรักภกัดีต่อองคก์ารที(จะปฏิบติังานอยู ่(Kanter, 1968, p. 499)  

 3.  ความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ที(จะคงความเป็นสมาชิกขององคก์ร หมายถึง                        
ความตอ้งการและยดึมั(นอยา่งยิ(ง ที(จะคงความเป็นสมาชิกขององคก์าร Luthans (1992, p. 124) 
Hrebiniannk and Alutto (1972, p. 556) อธิบายวา่ เป็นความรู้สึกของผูป้ฏิบติัที(ตอ้งการอยูใ่น
องคก์ารเพื(อที(จะปฏิบติังานใหบ้รรลุวตัถุประสงคโ์ดยมีความปรารถนาอยา่งยิ(งที(จะไม่ตอ้งการออก
จากองคก์ารที(ตนปฏิบติังานอยู ่ไม่วา่จะเป็นเพราะมีแรงจูงใจในดา้นใด เช่น การเพิ(มค่าตบแทน                 
ที(สูงขึ#น ความตอ้งการเป็นอิสระในการทาํงาน ความตอ้งการมีฐานะ หรือตาํแหน่งที(สูงขึ#น 

 Steers and Porter (1983, pp. 151-176 อา้งถึงใน เสาวนีย ์วงศอ์อ้ย, 2556, หนา้ 12-13)   
ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ความผกูพนัต่อองคก์าร หมายถึง ความเชื(อมั(นอยา่งแรงกลา้และการยอมรับ
เป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร โดยมีความเชื(อทศันคติดา้นบวกต่อองคก์ารมีความผกูพนั               
อยา่งแทจ้ริง ทาํใหเ้กิดความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายามยา่งมากเพื(อประโยชน์ต่อองคก์าร และ
ปรารถนาอยา่งแรงกลา้ที(จะคงไวซึ้( งความเป็นสมาชิกภาพขององคก์าร โดยมีความตั#งใจที(จะปฏิบติั
ในองคก์ารตลอดไป มีความจงรักภกัดี และภูมิใจในการที(ไดเ้ป็นสมาชิกขององคก์าร 

Buchanan (1974, p. 533 อา้งถึงใน รันตญา กอกเสียงแสน, 2556, หนา้ 20) ไดใ้หนิ้ยามของ
ความผกูพนัต่อองคก์ารวา่ เป็นทศันะที(จะเขา้กบัฝ่ายใดฝ่ายหนึ(ง มีความรักใคร่ที(ผกูติดและยดึมั(นกบั
เป้าหมาย และคุณค่าขององคก์าร ความผกูพนัมี 3 องคป์ระกอบ คือ  

 1.  การแสดงตน (Identification) หรือความเป็นอนัหนึ(งอนัเดียวกนัขององคก์าร                     
เป็นความภาคภูมิใจในองคก์ารและการยอมรับจุดมุ่งหมายขององคก์าร 

 2.  ความเกี(ยวพนักบัองคก์าร (Involvement) เป็นการทุ่มเทจิตใจหรือใส่ในเตม็ที(จะ
ทาํงานตามบทบาทของตนเอง เพื(อความกา้วหนา้และประโยชน์ขององคก์ารและส่วนร่วมใน
กิจกรรมขององคก์าร 

 3.  ความภกัดีต่อองคก์าร (Loyalty) เป็นการยดึมั(นในองคก์ารและปรารถนาที(จะเป็น
สมาชิกขององคก์ารตลอดไป 

 Northcraft and Neale (1990, pp. 464-465 อา้งถึงใน จินตนา จีระชีวนิ, 2557, หนา้ 11) 
ความผกูพนัต่อองคก์าร วา่เป็นความสัมพนัธ์อยา่งลึกซึ# ง ระหวา่งบุคคลหนึ(งกบัองคก์ารใดองคก์าร
หนึ(ง ซึ( งไม่ใช่เพียงความจงรักภกัดีต่อองคก์ารเท่านั#น แต่รวมถึงบทบาทหนา้ที(และวธีิปฏิบติัของ
สมาชิกที(มีต่อองคก์ารโดยมีองคป์ระกอบ 3 ประการ ดงันี#   
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 1.  มีความศรัทธา และการยอมรับในเป้าหมาย และคุณค่าขององคก์าร 
 2.  มีความตั#งใจ และความพร้อมที(จะใชค้วามพยายามที(มีอยูเ่พื(อองคก์าร 
 3.  มีความปรารถนาที(ดาํรงอยูเ่ป็นสมาชิกขององคก์าร 
 O’ Reilly and Caldwell (1981, pp. 597-616 อา้งถึงใน สุวิมล สุขสบาย, 2557, หนา้ 8) 

ความผกูพนัต่อองคก์ารเป็นความเชื(อถือทางจิตวทิยาของคนทีผกูพนักบัองคก์าร รวมทั#งความรู้สึก
ผกูพนักบังาน (Job involvement) ความจงรักภกัดีและความเชื(อในค่านิยมขององคก์าร                                
โดยความผกูพนัต่อองคป์ระกอบดว้ย 3 ขั#นตอน คือ  

 1.  ความยนิยอมทาํตาม (Compliance) คือ การที(คนยอมกระทาํตามความตอ้งการของ
องคก์าร เพื(อใหไ้ดบ้างสิ(งบางอยา่งจากองคก์าร เช่น ค่าจา้ง 

 2.  การยดึถือองคก์าร (Identification) คือ การที(บุคคลยอมกระทาํตามความตอ้งการของ
องคก์าร และรู้สึกภูมิใจที(ไดเ้ป็นส่วนหนึ(งขององคก์าร 

 3.  การซึมซบัค่านิยมขององคก์าร (Internalization) คือ การที(รับเอาค่านิยมขององคก์าร
มาเป็นค่านิยมของตนเอง 

 กล่าวโดยสรุป องคป์ระกอบของความผกูพนัขององคก์าร เป็นความรู้สึกของสมาชิกวา่
เป็นส่วนหนึ(งขององคก์าร มีความเชื(ออยา่งแรงกลา้ในการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร
ความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายามเพื(อองคก์ารปรารถนาที(จะคงความเป็นสมาชิกขององคก์ารเป็น
อนัหนึ(งเดียวกนัขององคก์ารภาคภูมิใจในองคก์ารและการยอมรับจุดมุ่งหมายขององคก์ารเป็น             
การทุ่มเทจิตใจหรือใส่ในเตม็ที(จะทาํงานตามบทบาทของตนเอง เพื(อความกา้วหนา้และประโยชน์
ขององคก์ารและส่วนร่วมในกิจกรรมขององคก์ารความภกัดีต่อองคก์ารยดึมั(นในองคก์ารและ
ปรารถนาที(จะเป็นสมาชิกขององคก์ารตลอดไป ศรัทธาและยอมรับในเป้าหมาย และคุณค่าของ
องคก์ารตั#งใจ และพร้อมที(จะใชค้วามพยายามที(มีอยูเ่พื(อองคก์ารปรารถนาที(ดาํรงอยูเ่ป็นสมาชิก 
ขององคก์ารยอมกระทาํตามความตอ้งการขององคก์าร เพื(อใหไ้ดบ้างสิ(งบางอยา่งจากองคก์าร เช่น 
ค่าจา้งยอมกระทาํตามความตอ้งการขององคก์าร และรู้สึกภูมิใจที(ไดเ้ป็นส่วนหนึ(งขององคก์าร            
และรับเอาค่านิยมขององคก์ารมาเป็นค่านิยมของตนเอง 

 

ปัจจัยที�มอีทิธิพลต่อความผูกพนัองค์การ 

 ปัจจยัที(ส่งผลใหเ้กิดความผกูพนัต่อองคก์าร การที(บุคคลจะมีความผกูพนัต่อองคก์ารได้
นั#น จะตอ้งมีปัจจยัต่าง ๆ ที(ส่งผลใหเ้กิดความผกูพนัต่อองคก์าร ดงัต่อไปนี#  

 Steers and Porter (1983, p. 429) ไดเ้สนอวา่ สภาพแวดลอ้มการทาํงาน เป็นปัจจยัที(มี
อิทธิพลต่อความผกูพนัต่อองคก์าร แบ่งออกได ้3 ประเภท คือ ลกัษณะบุคคล ไดแ้ก่ อาย ุการศึกษา 
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โอกาสประสบความสาํเร็จ ลกัษณะงาน ไดแ้ก่ ความทา้ทายในงาน โอกาสปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม 
ขอ้มูลยอ้นกลบัในที(ทาํงาน ประสบการณ์ในการทาํงาน ไดแ้ก่ ทศันคติของกลุ่มต่อองคก์าร                  
ความเชื(อถือต่อองคก์าร 
  Sheldon (1971, pp. 143-149 อา้งถึงใน จาตุรงค ์วฒันศิริ, 2552, หนา้ 26) กล่าววา่ ปัจจยั 
ที( ส่งผลต่อความผกูพนั โดย พบวา่ บุคลากรที(มีระยะเวลาในการทาํงานในองคก์ารยาวนาน                           
มีความผกูพนัมากกวา่บุคลากรที(มีระยะเวลาในการทาํงานนอ้ย 
 Mathien and Farr (1991, pp. 127-133 อา้งถึงใน จาตุรงค ์วฒันศิริ, 2552, หนา้ 28) ศึกษา
เรื(องปัจจยัที(มีความสัมพนัธ์กบัความผกูพนัองคก์ารและผลกระทบของความผกูพนัต่อองคก์าร          
ดว้ยวธีิการวเิคราะห์อภิมาน พบวา่ ปัจจยัเบื#องตน้ของความผกูพนัต่อองคก์ารปัจจยับุคคล ไดแ้ก่ 
เพศ, การศึกษา, อายงุาน และตาํแหน่ง ปัจจยัลกัษณะงาน ไดแ้ก่ ความมีอิสระในการทาํงาน และ
ความทา้ทายในงาน ปัจจยัความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล ไดแ้ก่ ความสัมพนัธ์ภายในกลุ่ม และ
ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา ปัจจยัองคก์าร ไดแ้ก่ อาย ุและขนาดขององคก์าร 
 Mowday et al. (1982, p. 17) ความผกูพนัต่อองคก์ารจะประกอบไปดว้ยคุณลกัษณะของ
ทศันคติที(แสดงออกมา 3 ประการ คือ  
 1.  ความเชื(อมนัในเป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร 
 2.  ความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายามในการปฏิบติังานในองคก์าร 
 3.  ความปรารถนาที(จะดาํรงความเป็นสมาชิกขององคก์ารต่อไป 

 Mcshane and Ginow (2000, p. 210 อา้งถึงใน เสาวนีย ์วงศอ์อ้ย, 2556, หนา้ 22)                          
ไดก้ล่าววา่ สิ(งที(เป็นปัจจยัที(ทาํใหเ้กิดความผกูพนักบัองคก์าร คือ  

 1.  ความยติุธรรมและความพึงพอใจ (Fairness and satisfaction) องคป์ระกอบที(สาํคญั
ที(สุดในการทาํใหพ้นกังานมีความจงรักภกัดี (Loyalty) คือ การที(พนกังานมีความรู้สึกในทางบวก
และรู้สึกไดรั้บความเป็นธรรมในการทาํงาน องคก์ารตอ้งสร้างความผกูพนั โดยการแบ่งผลกาํไร 
และกระจายหุน้ของ องคก์ารใหก้บัพนกังานดว้ย 

 2.  ความมั(นคงในงาน (Job security) องคก์ารควรทาํใหพ้นกังานมีความรู้สึกมั(นคง                
ในการทาํงาน และการพึ(งพาซึ( งกนัและกนัระหวา่งพนกังานกบัองคก์าร  

 3.  ความเขา้ใจต่อองคก์าร (Organization comprehension) ความรู้สึกดา้นความรู้สึก 
หมายถึง การที(บุคคลรู้สึกวา่เป็นส่วนหนึ(งขององคก์าร ซึ( งจะเกิดขึ#นเมื(อพนกังานมีความเขา้ใจต่อ
องคก์าร พนกังานควรไดรั้บรู้อยา่งสมํ(าเสมอเกี(ยวกบักิจกรรมต่าง ๆ ขององคก์าร 

 4.  การมีส่วนร่วมของพนกังาน (Employee involvement) พนกังานมีความรู้สึกวา่พวก
เขาเป็นส่วนหนึ(งขององคก์าร เมื(อพวกเขามีส่วนร่วมในการตดัสินใจที(เกี(ยวขอ้งกบัอนาคตของ
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องคก์าร การมีส่วนร่วมนี#ทาํใหพ้นกังานไดเ้ห็นวา่องคก์ารเป็นผลสะทอ้นมาจากการตดัสินใจของ
พวกเขา 

 5.  ความไวว้างใจในตวัพนกังาน (Trusting employee) ความไวว้างใจเกิดขึ#นเมื(อเรา             
มีความคาดหวงัในทางบวกเกี(ยวกบัเจตนา และการกระทาํของอีกฝ่ายหนึ(งที(มีต่อเราในสถานการณ์
ที(มีความเสี(ยง ความไวใ้จ หมายถึง การศรัทธาในบุคคลอื(นหรือกลุ่มบุคคล ความไวว้างใจ                   
ความไวว้างใจมีความสาํคญัต่อความผกูพนัต่อองคก์าร เพราะเป็นหวัใจของความสัมพนัธ์ระหวา่ง
องคก์ารกบัพนกังาน 

 Pincus (1985, pp. 2035-A อา้งถึงใน พนิดา สืบสมาน, 2553, หนา้ 18) ศึกษาปัจจยั
เบื#องตน้ของความผกูพนัต่อองคก์ารในโรงพยาบาล ไดแ้ก่ คุณลกัษณะส่วนบุคคล เจตคติใน                 
การทาํงาน เจตคติในการปรับตวั ปัจจยัเบื#องตน้ทั#ง 3 ตวัแปร พบวา่ มีความสัมพนัธ์พหูคุณกบั            
ความผกูพนัต่อองคก์ารและสามารถพยากรณ์ไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ แต่ละตวัแปรยงัมี              
ความแตกต่างกนัเจตคติในการทาํงานเป็นตวัแปรที(มีความแปรปรวนและมีความสัมพนัธ์ทางบวก
กบัความผกูพนัต่อองคก์ารมากที(สุด การมีส่วนร่วมในงาน ความเขา้ใจแบบแผนทาํงาน และ              
การกระจายอาํนาจมีอิทธิพลต่อความผกูพนัต่อองคก์าร 

 สรุปไดว้า่ ปัจจยัที(ส่งผลใหเ้กิดความผกูพนัต่อองคก์ารนั#นประกอบไปดว้ย
สภาพแวดลอ้มการทาํงาน เป็นปัจจยัที(มีอิทธิพลต่อความผกูพนัต่อองคก์าร ไดแ้ก่ ลกัษณะบุคคล 
ลกัษณะงาน ประสบการณ์ในการทาํงาน ปัจจยัที(ทาํใหเ้กิดความผกูพนักบัองคก์าร คือ ความ
ยติุธรรมและความพึงพอใจ (Fairness and satisfaction) องคป์ระกอบที(สาํคญัที(สุดในการทาํให้
พนกังานมีความจงรักภกัดี (Loyalty) ความมั(นคงในงาน (Job security) องคก์ารควรทาํใหพ้นกังาน
มีความรู้สึกมั(นคงในการทาํงานความเขา้ใจต่อองคก์าร (Organization comprehension) ความรู้สึก
ดา้นความรู้สึก หมายถึง การที(บุคคลรู้สึกวา่เป็นส่วนหนึ(งขององคก์ารการมีส่วนร่วมของพนกังาน 
(Employee involvement) พนกังานมีความรู้สึกวา่พวกเขาเป็นส่วนหนึ(งขององคก์าร เมื(อพวกเขา               
มีส่วนร่วมในการตดัสินใจที(เกี(ยวขอ้งกบัอนาคตขององคก์ารความไวใ้จ หมายถึง การศรัทธาใน
บุคคลอื(นหรือกลุ่มบุคคล ความไวว้างใจความไวว้างใจมีความสาํคญัต่อความผกูพนัต่อองคก์าร
ความไวว้างใจในตวัพนกังาน คุณลกัษณะของทศันคติที(แสดงออกมา คือ ความเชื(อมั(นในเป้าหมาย 
ความเตม็ใจที(จะทุ่มเทในการปฏิบติังานในองคก์าร ความปรารถนาที(จะดาํรงความเป็นสมาชิกของ
องคก์าร 
 ความผูกพนัของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภักดี จังหวดัชลบุรี 
 การวจิยัครั# งนี#  ผูว้จิยัไดศึ้กษาในหวัขอ้ความผกูพนัของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรี
ภกัดี จงัหวดัชลบุรี ใชก้รอบความคิดในการวิจยัของ Steers and  Porter (1983, pp. 441-451) โดยใช้
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ปัจจยัลกัษณะส่วนบุคคลกาํหนดเป็นตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระยะเวลาที(ปฏิบติังานใน
โรงเรียน วฒิุการศึกษา และภูมิลาํเนา และกาํหนดตวัแปร ไดแ้ก่ องคป์ระกอบ 3 ดา้นของ  
Steers and Porter (1983, p. 426)  
 ดา้นความเชื(อมั(นและยอมรับในเป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร  
 Luthans (1992, p. 124) ใหค้วามหมายวา่ หมายถึงความยดึมั(น ตระหนกัและยอมรับ           
ในเป้าหมายขององคก์าร Buchanan (1974, p. 533) ใหนิ้ยามวา่ ความผกูพนักบัองคก์ารเป็น
ความรู้สึกศรัทธา เชื(อมั(น และยอมรับต่อเป้าหมาย Sheldon (1971, p. 143) ใหท้ศันะเพิ(มเติมวา่เป็น
ความตั#งใจของบุคคลในองคก์าร และจุดมุ่งหมายขององคก์ารควรเป็นจุดมุ่งหมายเดียวกนั Kast and 
Rosenzweing (1985, p. 495 อา้งถึงใน รัฐธิการ ซุยซวง, 2556, หนา้ 26) กล่าววา่ บุคคลที(มี                     
ความผกูพนัต่อองคก์ารจะมีบรรทดัฐาน และค่านิยมเป็นของ Herbert (1976, pp. 416-419 อา้งถึงใน 
จิตติชยั ยคัลา, 2556, หนา้ 24-25) ใหแ้นวคิดวา่เป็นการประสานพฤติกรรมของสมาชิกกบัเป้าหมาย
ขององคก์ารที(กาํหนดกิจกรรมและพฤติกรรมไวแ้ลว้ ในการเสนอแนวทาง และการเขา้มีส่วนร่วม 
การที(สมาชิกแสดงตนเห็นดว้ยกบัจุดมุ่งหมายนั#น ก็ยิ(งจะเป็นแรงจูงใจใหใ้ชผ้ลงานที(มีอยูเ่พื(อ
สนองตอบวตัถุประสงค ์ยอมรับเป้าหมายที(แทจ้ริงจะแสดงตนเขา้เป็นพวกอยา่งแน่นแฟ้น                      
แมอ้าจจะตอ้งยอมเสียสละผลประโยชน์ส่วนตวับางอยา่งก็ตาม Steers (1977, p. 47 อา้งถึงใน                 
นภารินทร์ ปาระบบั, 2550, หนา้ 29) กล่าววา่ความเชื(อและค่านิยมดงักล่าว เป็นความรู้สึกของ
ผูป้ฏิบติังานที(แสดงตนอยา่งเป็นอนัหนึ(งอนัเดียวกบัองคก์าร ความรู้สึกนี# จะมุ่งเนน้ไปที(ความเตม็ใจ
ของผูป้ฏิบติัตนที(มีความมุ่งมั(น ซึ( งจะมีส่วนใหบ้รรลุเป้าหมายดว้ย Hall, Scheider and Nygrene 
(1970, p. 176 อา้งถึงใน สมหญิง คายเลิศ, 2552, หนา้ 26) ไดก้ล่าววา่ การนาํองคก์ารไปสู่เป้าหมาย
จะมีผลทาํใหบุ้คคลในองคก์ารมีบุคลิกภาพที(เหมาะสม และพฒันาไปในทิศทางเดียวกนักบัองคก์าร 
สอดคลอ้งกบั Hall (1970, p. 176 อา้งถึงใน สมหญิง คายเลิศ, 2552, หนา้ 26) กล่าววา่ เป็น
กระบวนการไปสู่เป้าหมายขององคก์าร ที(ทาํใหบุ้คคลพฒันาไปในทิศทางเดียวกนักบัองคก์าร 
Olelay (1971, p. 181 อา้งถึงใน รัฐธิการ ซุยซวง, 2556, หนา้ 26) มีความเห็นทางจิตวทิยาวา่                 
ความผกูพนัในแง่มุมของการเชื(อและยอมรับในเป้าหมาย และค่านิยมขององคก์ารเป็นภาวการณ์
ยนิยอมทาํตามความตอ้งการขององคก์าร เพื(อใหไ้ดม้าบางสิ(งบางอยา่งจากองคก์าร เช่น ค่าจา้ง             
อีกทั#งยงัเป็นการซึมซบัค่านิยมขององคก์าร คือ รับเอาค่านิยมขององคก์ารมาเป็นค่านิยมของตน 
Sheldon (1971, p. 143 อา้งถึงใน นภารินทร์ ปาระบบั, 2550, หนา้ 30) เชื(อวา่จะมีอิทธิพลต่อ                    
ความโนม้เอียงที(มีต่อองคก์าร เชื(อมโยงหรือผกูมดัเอกลกัษณ์ของบุคคลเขา้กบัองคก์าร Steers and 
Porter (1983, p. 440 อา้งถึงใน จิตติชยั ยคัลา, 2556, หนา้ 25) กล่าววา่ความเชื(อมั(นและยอมรับ              
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ในเป้าหมายและค่านิยมขององคก์ารเป็นความรู้สึกอนัหนึ(งอนัเดียวกนักบัองคก์ารในค่านิยม และ
เป้าหมายขององคก์าร เพื(อให้องคก์ารบรรลุเป้าหมาย  
 ดงัที(กล่าวมาขา้งตน้ สรุปไดว้า่บุคคลที(มีความผกูพนัต่อองคก์ารจะแสดงออกถึง                 
ความเชื(อมั(นและยอมรับในเป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร และทาํนองเดียวกนักบับุคลากร
โรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี ที(มีระดบัความผกูพนัต่อองคก์ารก็ยอ่มที(จะแสดงออก
ถึงความเชื(อและยอมรับในเป้าหมาย และค่านิยมเป้าหมายขององคก์ารที(ปฏิบติังาน เลื(อมใส ศรัทธา 
พร้อมที(จะปฏิบติังานใหอ้งคก์ารบรรลุเป้าหมายใหจ้งได ้
 ดา้นความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายามที(จะปฏิบติังานเพื(อองคก์าร  
 Kanter (1968, p. 499 อา้งถึงใน จิตติชยั ยคัลา, 2556, หนา้ 25) ใหค้วามหมายวา่ หมายถึง
ความเตม็ใจของบุคคล ที(ยนิดีจะใชพ้ลงังาน กาํลงักาย ความศรัทธา เพื(อทาํงานใหก้บัองคก์ารและ
เตม็ไปดว้ยความจงรักภกัดีต่อองคก์ารที(จะปฏิบติังานอยู ่Buchanan (1974, p. 533 อา้งถึงใน จิตติชยั 
ยคัลา, 2556, หนา้ 26) ใหแ้นวคิดวา่ ความพยายามนั#นเป็นสภาวะที(แสดงใหเ้ห็นถึงสภาพของ                  
การปฏิบติังานตามบทบาทของตนเองอยา่งเตม็ที( เพื(อความกา้วหนา้และประโยชน์ขององคก์าร 
(ภรณี มหานนท,์ 2532, หนา้ 97 อา้งถึงใน รัฐธิการ ซุยซวง, 2556, หนา้ 27) ไดใ้หท้ศันะคติของ
ความเตม็ใจที(จะทุ่มเท วา่เป็นสภาพความเตม็ใจที(จะใชค้วามพยายามอยา่งมากพอสมควร                         
ในการปฏิบติังานใหก้บัองคก์ารในหลายกรณี และความพยายามดงักล่าวมีผลทาํใหก้ารปฏิบติังาน
อยูใ่นระดบันอกเหนือคนอื(น แสดงใหเ้ห็นพฤติกรรมการทาํงาน โดยที(ผูป้ฏิบติังานจะมีความ
พยายาม ปฏิบติัตามเงื(อนไขขององคก์าร เช่น การทาํงานตามเวลา การพยายามที(จะปฏิบติังาน            
อยา่งเตม็ที( เตม็เวลา การไม่ยอมมาทาํงานสายกวา่ปกติตามเงื(อนไขขององคก์าร รวมตลอดไปถึง 
การแสดงพฤติกรรมการทุ่มเทในการทาํงานใหก้บัองคก์าร รวมไปถึงการแสดงพฤติกรรมการทุ่มเท
การทาํงานใหก้บัองคก์าร ดว้ยการไม่ยอมลาออกจากองคก์าร สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ Baron 
(1986, p. 165 อา้งถึงใน มณีกาญจน์ เวยีงรัตน์, 2556, หนา้ 30) ที(ไดว้จิยัวา่ ความผกูพนัต่อองคก์าร 
มีผลกระทบต่อพฤติกรรมการทาํงานของบุคคล ถา้บุคคลมีความผกูพนัต่อองคก์ารในระดบัสูง                 
จะพยายามตั#งใจทาํงาน อุทิศกาํลงักายและสติปัญญาแก่องคก์ารอยา่งเตม็ที( อุไร ทะนนท,์ 2536, 
หนา้ 9 อา้งถึงใน จิตติชยั ยคัลา, 2556, หนา้ 26) กล่าววา่ ความเตม็ใจที(จะปฏิบติังานกบัองคก์าร
ดงักล่าวจะมีผลทาํใหอ้งคก์ารมีความเจริญกา้วหนา้ และผลผลิตเพิ(มสูงขึ#น ความคงอยูข่องบุคคล              
ก็จะสูงตามดว้ย ซึ( งการปฏิบติังานบุคลากรจะมีความผกูพนัต่อองคก์าร Mayer and Allen (1991             
อา้งถึงใน กิติยา อินทรอุดม, 2556, หนา้ 18) กล่าววา่ ความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายามอยา่งมาก
ที(จะปฏิบติังานเพื(อองคก์าร หมายถึง การแสดงออกถึงความพยายามอยา่งเตม็ที( เตม็ใจและตั#งใจที(
จะอุทิศแรงกาย แรงใจ สติปัญญาในการทาํงานที(ดี มีการแสดงออกในรูปแบบของพฤติกรรม                  
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ความสมํ(าเสมอในการทาํงาน โดยใชค้วามพยายามอยา่งมาก เพื(อตอบสนองหรือมุ่งสู่เป้าหมายของ
องคก์ารไดส้ะดวกขึ#น คิดเสมอวา่งาน คือ หนทางซึ(งตนสามารถทาํประโยชน์ใหก้บัองคก์ารให้
บรรลุถึงเป้าหมายไดส้าํเร็จ ทาํใหเ้ขามีผลการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัที(ดีเหนือคนอื(น เมื(อมีปัญหา
เกิดขึ#นก็จะพยายามช่วยกนัแกปั้ญหา อลงกรณ์ บุญญะสัญ (2549, หนา้ 11 อา้งถึงใน มณีกาญจน์ 
เวยีงรัตน์, 2556, หนา้ 30) ไดก้ล่าววา่ การมีความเตม็ใจที(จะใชค้วามเพียรพยายามอยา่งสูงเพื(อทาํ
ประโยชน์ให้โรงเรียน เป็นความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายามอยา่งมาก เพื(อปฏิบติังานที(จะรับ
มอบหมายจากองคก์ารใหป้ระสบความสาํเร็จ สอดคลอ้งกบั Sheldon (1971, p. 420 อา้งถึงใน 
สมหญิง คายเลิศ, 2552, หนา้ 27) กล่าววา่ ความเตม็ใจที(จะปฏิบติังานเพื(อใหบ้รรลุตรงตามเป้าหมาย
และคาดหวงัในการดาํรงการเป็นสมาชิกขององคก์าร ต่อไปเพื(อที(จะช่วยใหเ้ป้าหมายขององคก์าร              
ที(วางไวไ้ดป้ระสบผลสาํเร็จและ อนนัท ์คงจนัทร์ (2532, หนา้ 34-41) ใหท้ศันะเพิ(มเติมวา่ ความเตม็
ใจนั#นมีแนวโนม้ที(จะชกัจูงใหผู้ป้ฏิบติังานในองคก์ารทาํงานอยา่งเตม็ความสามารถ และยงัผลทาํให้
สภาพการคงอยูใ่นองคก์าร ไดอ้ยา่งยาวนาน เพื(อใหบ้รรลุตรงตามเป้าหมายที(ไดว้างไว ้Hrebiniak 
and Alutto (1972, p. 556 อา้งถึงใน จิตติชยั ยคัลา, 2556, หนา้ 24) ใหค้วามเห็นวา่ ความพยายามนั#น
เป็นผลมาจากความสัมพนัธ์ที(ดีต่อกนั ระหวา่งบุคคลกบัองคก์าร ในเรื(องของการลงทุนกาํลงักาย 
และกาํลงัปัญญา ในช่วงระยะเวลาหนึ(ง Moltaz (1989, p. 145 อา้งถึงใน นภารินทร์ ปาระบบั, 2550, 
หนา้ 31) กล่าววา่ ความพยายามนั#นเป็นผลมาจากความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลที(มีต่อองคก์าร                  
ที(องคก์ารใหค้่าตอบแทน แลว้บุคคลไดต้อบแทนโดยปฏิบติัตนให้เป็นประโยชน์ต่อองคก์าร             
อยา่งทุ่มเท  

 ดงัที(กล่าวมาขา้งตน้ สรุปไดว้า่ ความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายามอยา่งมากใน                    
การปฏิบติังานเพื(อประโยชน์ขององคก์าร บุคคลที(มีความผกูพนัต่อองคก์ารจะแสดงออกถึง               
ความเตม็ใจที(จะทุ่มเท ความพยายามที(จะปฏิบติังาน เพื(อองคก์าร พร้อมที(จะปฏิบติังานทุกอยา่ง                   
ที(ไดรั้บมอบหมาย สละเวลาส่วนตวั เพื(อทาํงานที(ไดรั้บมอบหมายจากองคก์าร โดยคาํนึงถึง
ผลประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลกั มีส่วนร่วมในการทาํงาน และพร้อมที(จะพฒันาวธีิการทาํงาน               
ในทาํนองเดียวกนับุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี ที(มีความผกูพนัต่อองคก์าร
จะแสดงความคิดเห็นเกี(ยวกบัความเตม็ใจที(จะทุ่มเท อุทิศตนดว้ยความสมคัรใจและพึงพอใจเพื(อ
ปฏิบติังานในโรงเรียนที(ตนปฏิบติังาน ใหโ้รงเรียนนั#นบรรลุเป้าหมาย 
 ความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ที(จะคงความเป็นสมาชิกขององคก์าร  
 Luthans (1992, p. 124 อา้งถึงใน รัฐธิการ ซุยซวง, 2556, หนา้ 28) ใหค้วามหมายวา่ 
หมายถึงความตอ้งการและยดึมั(นอยา่งยิ(ง ที(จะคงความเป็นสมาชิกขององคก์าร Hrebiniak and 
Alutto  (1972, p. 556 อา้งถึงใน สมหญิง คายเลิศ, 2552, หนา้ 28) ไดอ้ธิบายวา่ เป็นความรู้สึกของ            
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ผูป้ฏิบติัที(ตอ้งการอยูใ่นองคก์าร เพื(อจะปฏิบติังานใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์โดยมีความปรารถนา 
อยา่งยิ(งที(จะไม่ตอ้งการออกจากองคก์าร ที(ตนปฏิบติังานอยูไ่ม่วา่จะเป็นเพราะมีแรงจูงใจในดา้นใด 
เช่น การเพิ(มค่าตอบแทนที(สูงขึ#น ความตอ้งการเป็นอิสระในการทาํงาน ความตอ้งการมีฐานะหรือ
ตาํแหน่งที(สูงขึ#น Buchanan (1974, p. 533 อา้งถึงใน จิตติชยั ยคัลา, 2556, หนา้ 27) ใหค้วามเห็นวา่ 
ความปรารถนาที(จะคงความเป็นสมาชิกขององคก์ารนั#นเป็นเพราะบุคคลมีความรู้สึกผกูพนั และมี
ความเสื(อมใส ศรัทธา จงรักภกัดีต่อองคก์าร ไดส้อดคลอ้งกบัแนวคิดของ Christopher (1993, p. 173 
อา้งถึงใน อา้งถึงใน สมหญิง คายเลิศ, 2552, หนา้ 28) วา่เป็นความปรารถนาหรือความตอ้งการที(จะ
อยูใ่นองคก์ารเป็นความรู้สึกที(เกี(ยวพนักบัองคก์ารที(แสดงถึงความจงรักภกัดี เลื(อมใส ศรัทธา                
โดยอาศยัปทสัถานขององคก์ารทาํใหเ้กิดความผกูพนั ตอ้งการที(จะรักษาความเป็นสมาชิกภาพ
เอาไวโ้ดยที( Katz and Kahn (1966, p. 362 อา้งถึงใน สมหญิง คายเลิศ, 2552, หนา้ 29) พบวา่                 
ถา้ผูป้ฏิบติังานมีความรู้สึกภาคภูมิใจ รู้สึกวา่ตนเองเป็นเจา้ขององคก์าร มีความรู้สึกวา่ตนไดรั้บ             
การยอมรับ เนื(องจากองคก์ารเห็นความสาํคญัของตนเอง เขาจะเกิดความรู้สึกผกูพนักบัองคก์ารที(
เขาทาํงานอยู ่และเนื(องจากองคก์ารสามารถตอบสนองความตอ้งการในการไดรั้บการยกยอ่ง และ
การสรรเสริญตน และ นิภาพร ใจจิตร (2537, หนา้ 53 อา้งถึงใน รัฐธิการ ซุยซวง, 2556, หนา้ 29)   
ไดก้ล่าวเสริมวา่ ความรู้สึกจงรักภกัดีต่อองคก์ารเป็น เจตคติของบุคคลที(สะทอ้นให้เห็นถึง
ความรู้สึกของบุคคลที(มีความเชื(อมั(น ศรัทธา รัก และหวงแหนองคก์ารที(ตนเป็นสมาชิกอยู ่Sheldon 
(1971, p. 143 อา้งถึงใน จิตติชยั ยคัลา, 2556, หนา้ 28) อธิบายวา่ การที(บุคคลมีความรู้สึกวา่ตนเอง
เป็นส่วนหนึ(งขององคก์าร จะทาํใหบุ้คคลมีเป้าหมายและคาดหวงัในการดาํรงการเป็นสมาชิกของ
องคก์ารต่อไป เพื(อที(จะช่วยใหเ้ป้าหมายขององคก์ารที(วางไวไ้ดป้ระสบผลสาํเร็จ (Oleley 1971,                
p. 181 อา้งถึงใน นภารินทร์ ปาระบบั, 2550, หนา้ 33) อธิบายเพิ(มเติมวา่ บุคคลนั#นยอ่มปฏิบติังาน
ตามความตอ้งการขององคก์าร และเกิดความภาคภูมิใจที(ไดเ้ป็นส่วนหนึ(งขององคก์าร (Porter, 1994 
อา้งถึงใน จิตติชยั ยคัลา, 2556, หนา้ 28) กล่าววา่การที(บุคคลจะพยายามรักษาสภาพของการเป็น
สมาชิกนั#น จะแสดงพฤติกรรมอยา่งคงเส้นคงวาในการทาํงานโดยไม่โยกยา้ยหรือเปลี(ยนแปลงที(
ทาํงาน แนวคิดนี#ตรงกบั Mottaz (1987, p. 471 อา้งถึงใน รัฐธิการ ซุยซวง, 2556, หนา้ 30) กล่าววา่ 
การปรารถนาที(จะเป็นสมาชิกขององคก์ารไปนาน ๆ เป็นความพึงพอใจที(ต่อเนื(องกนัมา จะไดรั้บ
ผลประโยชน์ อนั ไดแ้ก่ ไดรั้บรางวลัมากขึ#น ซึ( ง Christopher (1993, p. 212 อา้งถึงใน สมหญิง           
คายเลิศ, 2552, หนา้ 29) ได ้พบวา่ ความปรารถนาที(จะอยูก่บัองคก์าร สามารถพฒันาใหมี้มากขึ#นได ้
โดยอาศยัประสบการณ์ที(ผา่นมาของบุคคลที(ปฏิบติังาน Steers and Porter (1983 p. 430 อา้งถึงใน 
นภารินทร์ ปาระบบั, 2550, หนา้ 33) อธิบายวา่ ความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ที(จะเป็นสมาชิกของ
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องคก์ารเป็นความตอ้งการอยา่งตั#งใจ ที(ยดึมั(นความเป็นสมาชิกองคก์ารอยา่งเหนียวแน่นต่อไป              
เพื(อช่วยใหอ้งคก์ารบรรลุเป้าหมายที(วางไว ้
 ดงัที(กล่าวมาขา้งตน้ สรุปไดว้า่ ความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ที(จะดาํรงไวซึ้( งสมาชิกภาพ
ขององคก์าร เป็นการที(บุคคลมีความผกูพนักบัสถานที(และเพื(อนร่วมงาน รู้สึกภาคภูมิใจในองคก์าร 
พร้อมที(จะปกป้องชื(อเสียงของหน่วยงาน รู้สึกมีความมั(นคงในชีวติ มีความภาคภูมิใจในศกัดิ2 ศรีของ
การเป็นบุคลากรขององคก์าร เป็นการรับรู้ลกัษณะความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกกบัองคก์ารที(
แสดงออกในรูปแบบต่าง ๆ ในดา้นความเชื(อมั(น ยอมรับเป้าหมาย รวมทั#งค่านิยมขององคก์าร และ
ยงัมีความเลื(อมใสศรัทธา ต่อเป้าหมายที(องคก์ารกาํหนดการมีส่วนร่วมในการทาํภารกิจขององคก์าร 
ในทาํนองเดียวกนับุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี ที(มีความผกูพนัต่อองคก์าร 
มีความคิดเห็นเกี(ยวกบัการแสดงถึงความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ ที(จะคงความเป็นสมาชิกของ
องคก์าร กล่าว คือ ตอ้งมีความตอ้งการอยา่งมุ่งมั(นที(จะดาํรงความเป็นสมาชิกขององคก์าร คือ 
จะตอ้งมีความมุ่งมั(นตอ้งการที(จะดาํรงความเป็นสมาชิกของโรงเรียน ที(ตนปฏิบติังานอยู ่                               
อยา่งศรัทธา จงรักภกัดี และหวงแหนในโรงเรียน เพื(อที(จะปฏิบติังานในโรงเรียนใหบ้รรลุเป้าหมาย             
ใหจ้งได ้
 

ตัวแปรที�เกี�ยวข้องกบังานวจัิย 
 การศึกษาครั# งนี#  มุ่งศึกษาความผกูพนัของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี ซึ( งมี
ปัจจยับางประการที(เกี(ยวขอ้งกบัความผกูพนัต่อองคก์าร อนั ไดแ้ก่ เพศ, อาย,ุ ระยะเวลาที(ปฏิบติังาน
ในโรงเรียน, การศึกษา และภูมิลาํเนา ตามรายละเอียด ดงันี#   

 เพศ 
 เป็นตวัแปรหนึ(งที(อาจมีความสัมพนัธ์ต่อความรู้สึกต่อองคก์ารโดยมีนกัวชิาการทั#ง                 

ชาวไทย และชาวต่างประเทศไดแ้สดงความคิดเห็น และเสนอผลการวจิยัเพื(อสนบัสนุนแนวคิดนี#  
ไดแ้ก่ Angle and Perry (1981, pp. 1-4 อา้งถึงใน พนิดา สืบสมาน, 2553, หนา้ 23) ศึกษา                       
ความผกูพนัต่อองคก์ารกบัประสิทธิผลขององคก์าร พบวา่ เพศหญิงมีความผกูพนัต่อองคก์ารสูงกวา่
เพศชาย (Mowday et al., 1982, pp. 28-43 อา้งถึงใน เสาวนีย ์วงศอ์อ้ย, 2553, หนา้ 21) ไดเ้สนอ
แบบจาํลองที(แสดงให้เห็นวา่เพศ เป็นปัจจยัที(มีอิทธิพลต่อความผกูพนัต่อองคก์าร เพศหญิงจะมี
ความผกูพนัต่อองคก์ารมากกวา่เพศชาย เนื(องจากเพศหญิงมีความผกูพนัต่อกลุ่มมากกวา่เพศชาย 
และจะ พบวา่ เพศหญิงจะมีการเปลี(ยนงานนอ้ย เพศหญิงตอ้งฝันฝ่าอุปสรรคในการเขา้มาเป็น
สมาชิกขององคก์ารมากกวา่เพศชาย  (Daniel, 1986, p. 61-A อา้งถึงใน มณีกาญจน์ เวยีงรัตน์, 2556, 
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หนา้ 32ไดศึ้กษาความสาํคญัตวัแปรเพศจากการศึกษา ความรู้สึกพึงพอใจในการทาํงาน พบวา่ 
ปัจจยัที(เกี(ยวขอ้งกบัองคก์าร เพศชายจะมีความพึงพอใจมากกวา่เพศหญิง 
  ดงันั#น เพศมีความผกูพนัต่อองคก์ารต่างกนั เพศหญิงมีความผกูพนัต่อองคก์ารสูงกวา่
เพศชาย เนื(องจากมีความผกูพนัต่อกลุ่มมากกวา่ มีความอดทนสูงกวา่ เพศหญิงจะเปลี(ยนงานนอ้ย
กวา่เพศชาย มีความรู้สึกพึงพอใจในการทาํงานเพศชายจะมีความพึงพอใจมากกวา่เพศหญิง 

 อายุ 
 เป็นปัจจยัหนึ(งที(มีความสัมพนัธ์กบัการทาํงานและความผกูพนัต่อองคก์าร ซึ( งบุคลากร           
ที(อายแุตกต่างกนั มกัมีพฤติกรรมการทาํงาแตกต่างกนั มกั มีพฤติกรรมการทาํงานแตกต่างกนั                 
โดยมีนกัวชิาการทั#งชาวไทย และชาวต่างประเทศไดแ้สดงความคิดเห็น และเสนอผลการวจิยัเพื(อ
สนบัสนุนแนวคิดนี#  (Hrebiniak & Alutto, 1972, p. 562 อา้งถึงใน จารุเนตร ทองจนัดี, 2556,                  
หนา้ 22) พบวา่ อายเุป็นตวัแปรหนึ(งที(มีผลต่อความผกูพนัต่อองคก์าร เพราะอายเุป็นปัจจยัที(ทาํให้
เกิดการรับรู้ ทางเลือกในระดบัที(ต่างกนั ผูที้(มีอายสูุงจะมีความรู้สึกตนเองไม่เป็นที(ตอ้งการ หรือเป็น
ที(สนใจสาํหรับองคก์ารอื(น (Lewinson, 1986 อา้งถึงใน สมหญิง คายเลิศ, 2552, หนา้ 31) ตั#งแต่                 
วยัเด็กจนถึงวยัอายสูุงอาย ุมนุษยมี์ช่วงเปลี(ยนวยัที(สาํคญัอยู ่3 ช่วง คือ ช่วงเปลี(ยนวยั วยัผูใ้หญ่
ตอนตน้, วนักลางคน, วยัเขา้สู่วยัสูงอาย ุระหวา่งวยัผูใ้หญ่ตอนตน้และวยักลางคน ก็มีช่วงเปลี(ยนวนั 
อีก2 ช่วง ไดแ้ก่ ช่วงเปลี(ยนวยัเมื(ออาย ุ30 ปี และช่วง ที(ชีวิตลงตวั (Becker, 1960, pp. 32-40               
อา้งถึงใน รัฐธิการ ซุยซวง, 2556, หนา้ 32) อธิบายในทฤษฎีการลงทุนวา่อายแุสดงให้เห็นถึง
ระยะเวลาที(ปฏิบติังานในองคก์ารมาเป็นเวลานาน ทาํให้มีการสั(งสมการลงทุนไปกบัระบบ                   
การวา่จา้งงานขององคก์ารจาํนวนมาก (Steers & Porter, 1983, pp. 441-442 อา้งถึงใน รัฐธิการ               
ซุยซวง, 2556, หนา้ 32) ปัจจยัที(มีผลต่อความผกูพนัต่อองคก์ารอยา่งหนึ(ง คือ อาย ุมีความสัมพนัธ์
ทางบวกกบัความผกูพนัต่อองคก์าร 
 ดงันั#น อายเุป็นตวัแปรหนึ(งที(มีความสัมพนัธ์กบัการทาํงานและความผกูพนัต่อองคก์าร
เพราะอายเุป็นปัจจยัที(ทาํใหเ้กิดการรับรู้ ทางเลือกในระดบัที(ต่างกนั ผูที้(มีอายสูุงจะมีความรู้สึก
ตนเองไม่เป็นที(ตอ้งการ หรือเป็นที(สนใจสาํหรับองคก์ารอื(นมนุษยมี์ช่วงเปลี(ยนวยัที(สาํคญัอยู ่3 ช่วง 
คือ ช่วงเปลี(ยนวยั วยัผูใ้หญ่ตอนตน้, วนักลางคน, วยัเขา้สู่วยัสูงอายแุสดงใหเ้ห็นถึงระยะเวลาที(
ปฏิบติังานในองคก์ารมาเป็นเวลานาน ทาํใหมี้การสั(งสมการลงทุนไปกบัระบบการวา่จา้งงานของ
องคก์ารจาํนวนมากอาย ุมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความผกูพนัต่อองคก์า 

 ระยะเวลาที�ปฏิบัติงานในโรงเรียน 
 เป็นตวัแปรหนึ(งที(อาจมีความสัมพนัธ์ต่อความรู้สึกต่อองคก์ารโดยมีนกัวชิาการทั#งชาว

ไทย และชาวต่างประเทศไดแ้สดงความคิดเห็น และเสนอผลการวจิยัเพื(อสนบัสนุนแนวคิดนี#  ไดแ้ก่ 
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Sheldon (1971, pp. 143-149) การปฏิบติังานมาเป็นระยะเวลานานก็ พบวา่ มีความผกูพนัต่อ
องคก์ารสูงมาก การทาํงานในองคก์ารเป็นเสมือนการลงทุนอยา่งหนึ(ง ยิ(งมีระยะเวลาปฏิบติังาน            
ในองคก์ารมากขึ#นก็จะเป็นการสะสมสิ(งจูงใจ ในการปฏิบติังาน และบุคลากรที(มีระยะเวลา                     
ในการทาํงานในองคก์ารยาวนาน จะมีความผกูพนัมากกวา่บุคลากรที(มีระยะเวลาการทาํงานนอ้ย  
(Buchanan, 1974, pp. 533-545) การศึกษาระดบัความผกูพนัต่อองคก์ารของผูจ้ดัการบริษทัต่าง ๆ 
คนที(มีอายะงานในองคก์าร 5 ปีขึ#นไป มีความผกูพนัต่อองคก์ารสูงสุด (Hall, 1970, pp. 176-190) 
บุคลากรที(มีระยะเวลาในการปฏิบติังาน 7 ปีขึ#นไปมีความผกูพนัต่อองคก์ารมากกวา่บุคลากรที(มี
ระยะเวลาในการปฏิบติังานตํ(ากวา่ 7 ปี (Hansen, 1985 อา้งถึงใน อารี นงคพ์รหมมา, 2555, หนา้ 35) 
ผลการศึกษากบักลุ่มตวัอยา่งของครูใหญ่โรงเรียนประถมศึกษาและมธัยมศึกษา จาํนวน 63 คน 
พบวา่ ความผกูพนัต่อองคก์ารซึ( งวดัจากแบบ OCQ มีความสัมพนัธ์กบัระยะเวลาของประสบการณ์
การทาํงานในโรงเรียนปัจจุบนั สอดคลอ้งกบั (Herbiniak & Aluto, 1972, pp. 555-573) ศึกษา              
ความผกูพนัต่อองคก์ารของครูในโรงเรียนประถมศึกษาและมธัยมศึกษาตลอดจนพยาบาลใน
โรงพยาบาลในรัฐนิวยอร์ก พบวา่ จาํนวนปีที(ทาํงานในองคก์ารหรืออายงุานมีความสัมพนัธ์กบั
ความผกูพนัต่อองคก์าร 
 สรุปไดว้า่ ระยะเวลาที(ปฏิบติังานในโรงเรียนการปฏิบติังานมาเป็นระยะเวลานาน                    
ก็ พบวา่ มีความผกูพนัต่อองคก์ารสูงมาก การทาํงานในองคก์ารเป็นเสมือนการลงทุนอยา่งหนึ(ง 
บุคลากรที(มีระยะเวลาในการทาํงานในองคก์ารยาวนาน จะมีความผกูพนัมากกวา่บุคลากรที(มี
ระยะเวลาการทาํงานนอ้ย จาํนวนปีที(ทาํงานในองคก์ารหรืออายงุานจึงมีความสัมพนัธ์กบั                    
ความผกูพนัต่อองคก์าร ดงันั#น ผูว้จิยัจึงกาํหนดให้ระยะเวลาที(ปฏิบติังานในโรงเรียนเป็นตวัแปรตน้
ในการศึกษาเรื(องความผกูพนัของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี 

 วุฒิการศึกษา 
 นงเยาว ์แกว้มรกต (2551, บทคดัยอ่) ศึกษาผลของการรับรู้บรรยากาศองคก์ารที(มีต่อ
ความผกูพนัต่อองคก์ารของพนกังานในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ผลการวจิยั พบวา่ 
พนกังานที(มีระดบัการศึกษาสูงจะมีความผกูพนัต่อองคก์ารตํ(ากวา่พนกังานที(มีระดบัการศึกษาตํ(า 
 พิชญากุล ศิริปัญญา (2551, บทคดัยอ่) ศึกษาความผกูพนัขององคก์ารของพนกังาน                
การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เขต 1 (เชียงใหม่) พบวา่ ระดบัการศึกษามีความสัมพนัธ์กบัระดบั                         
ความผกูพนัต่อองคก์าร สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ ลดัดา สัจโรจน์ (2545, บทคดัยอ่) ศึกษา
บรรยากาศองคก์ารและความผกูพนัต่อองคก์าร ในทรรศนะของพนกังานบริษทัซิโน-ไทย                       
เอน็จีเนียริ(งคอนสเตรัคชั(น จาํกดั (มหาชน) ที(มีการศึกษาแตกต่างกนั จะมีความผกูพนัต่อองคก์าร 
ในภาพรวมแตกต่างกนั 
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  Hrebiniak and Alutto (1972, p. 563 อา้งถึงใน จารุเนตร ทองจนัดี, 2556) พบวา่                 
วฒิุการศึกษามีความสัมพนัธ์แบบผกูพนัต่อองคก์าร คนที(มีระดบัการศึกษาสูงจะมีระดบัความผกูพนั
ต่อองคก์ารนอ้ยกวา่คนที(มีระดบัการศึกษาตํ(ากวา่ 
 สรุปไดว้า่วฒิุการศึกษาพนกังานที(มีระดบัการศึกษาสูงจะมีความผกูพนัต่อองคก์ารตํ(ากวา่
พนกังานที(มีระดบัการศึกษาตํ(า ระดบัการศึกษาที(แตกต่างกนัจึงมีความผกูพนัต่อองคก์ารใน
ภาพรวมที(แตกต่างกนั ดงันั#น ผูว้จิยัจึงกาํหนดใหว้ฒิุการศึกษาเป็นตวัแปรตน้ในการศึกษาเรื(อง 
ความผกูพนัของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี 

 ภูมิลาํเนา 
 ภูมิลาํเนาเป็นปัจจยัหนึ(งที(ก่อใหเ้กิดความผกูพนัต่างกนั เห็นไดช้ดัวา่ภูมิลาํเนาต่างกนั              
จะมีวฒันธรรมต่างกนั เช่นการรับประทานอาหาร การแต่งกาย การใชภ้าษา การนบัถือศาสนา และ
วฒันธรรมการทาํงานหรือการประกอบอาชีพ ก็สามารถทาํใหค้นผกูพนักนัได ้(พฒันา ชมเชย, 2543 
อา้งถึงใน จิตติชยั ยคัลา, 2556, หนา้ 30) ขา้ราชการสังกดัสาํนกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ                
เขตการศึกษา 2 ที(มีภูมิลาํเนาต่างกนัมีศกัยภาพการจดัการศึกษา การศาสนา และวฒันธรรมต่างกนั 
เมื(อพิจารณาเป็นรายดา้น มีดา้นที(แตกต่างกนัดา้นหนึ(งคือ ดา้นการจดัการศาสนา มีความแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที(ระดบั .01 โดยขา้ราชการสังกดัสาํนกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ          
ที(มีภูมิลาํเนาอยูจ่งัหวดัในเขตการศึกษา 2 มีศกัยภาพดา้นการจดัการศาสนามากกวา่ขา้ราชการที(มี
ภูมิลาํเนาอยูจ่งัหวดันอกเขตการศึกษา 2 ดงันั#น คนที(มีภูมิลาํเนาต่างกนัน่าจะส่งผลใหค้วามผกูพนั
ต่อองคก์ารต่างกนั 
 สรุปไดว้า่ ภูมิลาํเนาต่างกนัจะทาํใหมี้ความผกูพนัต่อองคก์ารแตกต่างกนั ดงันั#น ผูว้จิยั           
จึงกาํหนดภูมิลาํเนาเป็นตวัแปรตน้ในการศึกษาเรื(องความผกูพนัของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติ          
มูลตรีภกัดี 
 

งานวจัิยที�เกี�ยวข้อง 
 งานวจัิยในประเทศ 

 ประภาศรี พงษสุ์ชล (2557) ไดศึ้กษาและเปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารของ
บุคลากรสรุปได ้ดงันี#  1) ความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรครูโรงเรียนบางบ่อวทิยาคม โดยรวม
และรายดา้นอยูใ่นระดบัมากที(สุด 2) การเปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรครู
โรงเรียนบางบ่อวทิยาคม จาํแนกตามเพศโดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัที(ระดบั 
.05 ยกเวน้ดา้นความภกัดีต่อองคก์ารแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 3) การเปรียบเทียบ
ความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรครูโรงเรียนบางบ่อวทิยาคม จาํแนกตามวุฒิการศึกษาโดยรวม
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และรายดา้นแตกต่างกนั อยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 4) การเปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์าร
ของบุคลากรครูโรงเรียนบางบ่อวทิยาคมจาํแนกตามประสบการณ์การทาํงาน โดยรวมและ                   
ดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที(ระดบั .05 
 พรทิพย ์แสงจนัทร์ผอ่ง (2552) ไดศึ้กษาปัจจยัที(สัมพนัธ์กบัความผกูพนัต่อองคก์ารของ
ครูโรงเรียนมธัยมสิริวณัวรี 3 จงัหวดัฉะชิงเทรา สาํนกังานเขตพื#นที(การศึกษาฉะเชิงเทราเขต 2                 
มีกลุ่มตวัอยา่ง 15 คน เครื(องมือที(ใชเ้ป็นแบบสามเส้า ผลการวจิยั พบวา่ 1) ดา้นลกัษณะงาน 
ผูบ้ริหารเอาใจใส่ ดูแลการปฏิบติังานของบุคลากรในโรงเรียนและสนบัสนุนส่งเสริมใหมี้                    
ความเจริญกา้วหนา้ในหนา้ที(การงาน มีการติดตามนิเทศงานดว้ยตนเอง โรงเรียนมอบหมายงานตาม
ความสนใจสมคัรใจ และเนน้การทาํงานเป็นทีม ทาํให้ครูมีการติดต่อสื(อสารที(แสดงถึง
ความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั 2) ดา้นศรัทธาและความเชื(อมั(นในเป้าประสงคแ์ละคุณค่าขององคก์าร 
ผูบ้ริหารและครูมีความภูมิใจในการเป็นครูในโรงเรียนพระราชูปถมัภ ์โรงเรียนมีการส่งเสริมใหค้รู
ทาํงานเป็นทีม มีส่วนร่วมในการวางแผนและสนบัสนุนใหเ้กิดความร่วมมือในการปฏิบติังาน              
เป็นผูป้ระสานใหบุ้คลากรทาํงานร่วมกนัอยา่งเตม็ที( มีความเขา้ใจ มีเป้าหมายตรงกนั องคก์าร                    
มีบรรยากาศที(ดี มีสิ(งแวดลอ้มที(ดี ครูมีความรู้สึกมีส่วนร่วม มีวสิัยทศัน์ร่วมกนั ผูบ้ริหารโรงเรียน 
ใหค้วามสาํคญั ใหก้ารยอมรับวา่ ครูมีความรู้ ความสามารถ ใหโ้อกาสในการทาํงานอยา่งอิสระ                
มีขอ้กาํหนดในเรื(องเกี(ยวกบัการปฏิบติังานอยา่งเคร่งครัด ในการมอบหมายงานมีคาํสั(งแต่งตั#งครู
เป็นคณะทาํงานและมีการระบุภาระหนา้ที(รับผดิชอบไวอ้ยา่งชดัเจน 3) ดา้นความตั#งใจและพร้อมที(
จะใชค้วามพยายามที(มีอยูเ่พื(อองคก์าร ครูและผูบ้ริหารโรงเรียนทุกคนทุ่มเทใหก้บังานนั#นอยา่ง
เตม็ที(ทุกครั# ง ครูส่วนใหญ่จึงเกิดความผกูพนัต่อองคก์าร มีความภูมิใจที(ไดเ้ป็นส่วนหนึ(งของ
องคก์าร ยนิดีที(จะปฏิบติังานตามนโยบายและทาํงานอยา่งเตม็ความสามารถเพื(อใหบ้รรลุเป้าหมาย
ขององคก์าร ผูอ้าํนวยการมีการส่งเสริมใหค้วามรู้แก่บุคลากรในหลายรูปแบบ เช่น การบรรยาย            
เชิงวชิาการ การเชิญวทิยากรมาบรรยาย การจดัโครงการศึกษาดูงานใหค้รู 4) ดา้นความตั#งใจที(จะอยู่
เป็นสมาชิกองคก์ารครูส่วนใหญ่มีความตระหนกัวา่ตนเป็นสมาชิกในโรงเรียน เนื(องจากโรงเรียน 
จดักิจกรรมปลูกฝังจิตสาํนึกร่วมกนัใหเ้กิดความรู้สึกวา่โรงเรียนเป็นของทุก ๆ คน ครูเก่า ๆ ยนืยนั  
ที(จะอยูก่บัโรงเรียนต่อไป แต่ครูส่วนใหญ่ที(บรรจุไม่เกิน 5 ปี คิดยากออกไปโรงเรียนอื(น เนื(องจาก
ความกา้วหนา้ในการทาํวทิยฐานะทาํไดย้ากแมจ้ะมีความผกูพนักบังานกบัเพื(อนร่วมงานและ
โรงเรียน 
 ณฐัวภิา วรกมล (2556) ไดศึ้กษาและเปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารของขา้ราชารครู
ในอาํเภอองครักษ ์สังกดัสาํนกังานเขตพื#นที(การศึกษาประถมศึกษานครนายก จาํแนกตาม ภูมิลาํเนา 
ขนาดโรงเรียน และระยะเวลาที(ปฏิบติังาน กลุ่มตวัอยา่งเป็นขา้ราชการครู จาํนวน 186 คน 
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ผลการวจิยั พบวา่ 1) ความผกูพนัต่อองคก์ารของขา้ราชการครูในกลุ่มอาํเภอองครักษ ์โดยรวมอยูใ่น
ระดบัมาก ดา้นที(มีค่าเฉลี(ยของคะแนนความผกูพนัต่อโรงเรียนสูงสุด คือ ความเชื(อถือและยอมรับ
เป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร รองลงมา คือ ความตอ้งการที(จะรักษาความเป็นสมาชิกของ
องคก์าร และอนัดบัสุดทา้ย คือ ความเตม็ใจจะปฏิบติังานเพื(อองคก์าร 2) ผลการเปรียบเทียบ                 
ความผกูพนัต่อองคก์ารของขา้ราชการครูในกลุ่มอาํเภอองครักษ ์2.1) จาํแนกตามภูมิลาํเนา พบวา่ 
ขา้ราชการครูที(มีภูมิลาํเนาแตกต่างกนัจะมีความผกูพนัต่อโรงเรียนแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญั                  
ที(ระดบั .05 โดยขา้ราชการครูที(มีภูมิลาํเนาในจงัหวดันครนายก มีความผกูพนัต่อองคก์ารมากกวา่
ขา้ราชการครูที(มีภูมิลาํเนาต่างจงัหวดั 2.2) จาํแนกตามขนาดโรงเรียน พบวา่ ขา้ราชการครูมาจาก
โรงเรียนขนาดต่างกนัจะมีความผกูพนัต่อโรงเรียนแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัที(ระดบั .05 โดย
ขา้ราชการครูที(มีอยูโ่รงเรียนขนาดกลางมีความผกูพนัต่อองคก์ารมากกวา่ขา้ราชการครูที(มีอยู่
โรงเรียนขนาดเล็ก และขนาดใหญ่ตามลาํดบั 2.3) จาํแนกตามระยะเวลาที(ปฏิบติังาน พบวา่ 
ขา้ราชการครูที(มีระยะเวลาที(ปฏิบติังานต่างกนัจะมีความผกูพนัต่อโรงเรียนแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัสาํคญัที(ระดบั .05 โดยขา้ราชการครูที(มีระยะเวลาที(ปฏิบติังานตั#งแต่ 10 ปีขึ#นไป มีความผกูพนั
ต่อองคก์ารมากกวา่ขา้ราชการครูที(มีระยะเวลาที(ปฏิบติังานตํ(ากวา่ 10 ปี 
 อารี นงคพ์รหมมา (2555) ไดศึ้กษาระดบัและเพื(อเปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์าร
ของขา้ราชการครูในโรงเรียนกลุ่มอาํเภอเกาะจนัทร์ สังกดัสาํนกังานเขตพื#นที(การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 จาํแนกตามเพศ สถานภาพสมรส ภูมิลาํเนา และระยะเวลาที(ปฏิบติังาน 
ในองคก์าร กลุ่มตวัอยา่งที(ใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ ขา้ราชการครูในโรงเรียนกลุ่มอาํเภอเกาะจนัทร์ 
จาํนวน 118 คน ผลการศึกษา พบวา่ 1) ความผกูพนัต่อองคก์ารของขา้ราชการครูในโรงเรียนกลุ่ม
อาํเภอเกาะจนัทร์ โดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัคะแนนเฉลี(ยจากมากไปนอ้ย 
ไดแ้ก่ ความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายามอยา่งมากในการปฏิบติังานเพื(อประโยชน์ขององคก์าร 
การเชื(อมั(นอยา่งแรงกลา้ การยอมรับเป้าหมาย และค่านิยมขององคก์าร และความปรารถนา                
อยา่งแรงกลา้ที(จะดาํรงไวซึ้( งความเป็นสมาชิกภาพขององคก์าร ตามลาํดบั 2) ผลการวเิคราะห์
เปรียบเทียบ ความผกูพนัต่อองคก์ารของขา้ราชการครูในโรงเรียนกลุ่มอาํเภอเกาะจนัทร์ จาํแนกตาม
เพศ สถานภาพสมรส ภูมิลาํเนา และระยะเวลาที(ปฏิบติังานในองคก์าร โดยรวมและรายดา้น 
แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ ส่วนจาํแนกตามภูมิลาํเนา และดา้นความเตม็ใจที(จะทุ่มเท 
ความพยายามอยา่งมากในการปฏิบติังานเพื(อประโยชน์ขององคก์าร แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญั
ทางสถิติที(ระดบั .05 
 รัฐธิการ ซุยซวง (2556) ไดศึ้กษาและเปรียบเทียบความผกูพนัของขา้ราชการครูต่อ
โรงเรียนในอาํเภอวงัสมบูรณ์ สาํนกังานเขตพื#นที(การศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 จาํแนกตาม
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สถานภาพ อาย ุและประสบการณ์ในการทาํงาน กลุ่มตวัอยา่งที(ใชใ้นการวจิยัในครั# งนี#  ไดแ้ก่ 
ขา้ราชการครูในโรงเรียนอาํเภอวงัสมบูรณ์ จาํนวน 137 คน ผลการวจิยั พบวา่ 1) ความผกูพนัของ
ขา้ราชการครูต่อโรงเรียนในอาํเภอวงัสมบูรณ์ โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 2) ความผกูพนั
ของขา้ราชการครูต่อโรงเรียนในอาํเภอวงัสมบรูณ์ จาํแนกตามสถานภาพ โดยรวม พบวา่ ขา้ราชการ
ครูที(สมรสแลว้มีความผกูพนัต่อโรงเรียนมากวา่ขา้ราชการครูที(โสด แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทาง
สถิติที(ระดบั .05 3) ความผกูพนัของขา้ราชการครูต่อโรงเรียนวงัสมบูรณ์ จาํแนกตามอาย ุโดยรวม 
พบวา่ ขา้ราชการครูที(มีอายมุากมีความผกูพนัต่อโรงเรียนมากกวา่ขา้ราชการครูที(มีอายุนอ้ย      
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที(ระดบั .05 4) ความผกูพนัของขา้ราชการครูต่อโรงเรียน                   
ในอาํเภอวงัสมบูรณ์ จาํแนกตามประสบการณ์ในการทาํงาน โดยรวม พบวา่ ขา้ราชการครูที(มี
ประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่ 10 ปีขึ#นไป มีความผกูพนัต่อโรงเรียนมากวา่ขา้ราชการครูที(มี
ประสบการณ์ในการทาํงาน 1-5 ปี กบั 6-10 ปี และขา้ราชการครูที(มีประสบการณ์ในการทาํงาน                
6-10 ปี มีความผกูพนัต่อโรงเรียนมากกวา่ขา้ราชการครูที(มีประสบการณ์ในการทาํงาน 1-5 ปี 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที(ระดบั .05 
 จิตติชยั ยคัลา (2556) ไดศึ้กษาและเปรียบเทียบความผกูพนัของขา้ราชการครูต่อโรงเรียน
ในกลุ่มอาํเภอหนองบวั สังกดัสาํนกังานเขตพื#นที(การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค ์เขต 3 จาํแนก
ตามสถานภาพสมรส ภูมิลาํเนา และระยะเวลาที(ปฏิบติังานของขา้ราชการครู กลุ่มตวัอยา่งเป็น
ขา้ราชการครูในกลุ่มอาํเภอหนองบวั จาํนวน 196 คน ผลการวจิยั พบวา่ 1) ความผกูพนัของ
ขา้ราชการครูต่อโรงเรียนในกลุ่มอาํเภอหนองบวั โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก                              
2) เปรียบเทียบความผกูพนัของขา้ราชการครูต่อโรงเรียนในกลุ่มอาํเภอหนองบวั จาํแนกตาม
สถานภาพสมรส มีความผกูพนัต่อโรงเรียนแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ เมื(อจาํแนกตาม
ภูมิลาํเนาโดยรวมและรายดา้น พบวา่ ความผกูพนัต่อโรงเรียนแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัที(ระดบั 
.05 โดยขา้ราชการครูที(มีภูมิลาํเนาในจงัหวดันครสวรรค ์มีความผกูพนัต่อโรงเรียนสูงกวา่
ขา้ราชการครูที(มีภูมิลาํเนาต่างจงัหวดั และเมื(อจาํแนกตามระยะเวลาที(ปฏิบติังานในโรงเรียน
โดยรวมและรายดา้น พบวา่ มีความผกูพนัต่อโรงเรียนแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัที(ระดบั 0.5 โดย
ขา้ราชการครูที(มีระยะเวลาที(ปฏิบติังานตั#งแต่ 5 ปีขึ#นไป มีความผกูพนัต่อโรงเรียนสูงกวา่ขา้ราชการ
ครูที(มีระยะเวลาที(ปฏิบติังานตํ(ากวา่ 5 ปี 
 ธิติมา สุขชม (2550) ไดท้าํการศึกษาความผกูพนัต่อองคก์ารของครูผูช่้วยในอาํเภอ                  
เขาฉกรรจ ์สาํนกังานเขตพื#นที(การศึกษาสระแกว้ เขต 1 ผลการวจิยั พบวา่ ความผกูพนัต่อองคก์าร
ของครูผูช่้วยในอาํเภอเขาฉกรรจ ์สังกดัสาํนกังานเขตพื#นที(การศึกษาสระแกว้ เขต 1 โดยรวมและ                
รายดา้นทุกดา้น อยูใ่นระดบัมาก และผลการเปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารของครูผูช่้วย                
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ในอาํเภอเขาฉกรรจ ์สังกดัสาํนกังานเขตพื#นที(การศึกษาสระแกว้ เขต 1จาํแนกตามเพศ สถานภาพ
สมรส ภูมิลาํเนา และระยะเวลาในการปฏิบติัหนา้ที(ในองคต่์างกนั แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญั
ทางสถิติ 
 จิราพร ล่ากระโทก (2556) ไดท้าํการศึกษาความผกูพนัต่อองคก์ารของครูผูส้อน                     
ในโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัตราด ผลการวิจยั พบวา่ ความผกูพนัต่อองคก์ารของครูผูส้อนใน
โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัตราด โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เมื(อพิจารณารายดา้น พบวา่ 
ทุกดา้นมีค่าเฉลี(ยอยูใ่นระดบัมากทั#งหมด โดยความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายามอยา่งมากเพื(อ
ประโยชน์อยา่งแรงกลา้ที(จะดาํรงไวซึ้( งความเป็นสมาชิกขององคก์าร ส่วนดา้นความเชื(อมั(น            
อยา่งแรงกลา้ที(จะยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององคก์ารมีค่าเฉลี(ยตํ(าสุดและผลการเปรียบเทียบ
ความผกูพนัต่อองคก์ารของครูผูส้อนในโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัตราด จาํแนกตามขนาด
โรงเรียน ภูมิลาํเนา และประสบการณ์แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 
 จารุเนตร ทองจนัดี (2556) ไดท้าํการศึกษาความผกูพนัต่อองคก์ารของขา้ราชการครู              
ในกลุ่มโรงเรียนนิคมพฒันา สังกดัสาํนกังานเขตพื#นที(การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จงัหวดั
ระยอง ผลการวจิยั พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก จาํแนกตามวฒิุการศึกษา สถานภาพ ภูมิลาํเนา 
และระยะเวลาที(ปฏิบติังานในองคก์าร โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 
จาํแนกตามอาย ุโดยรวมและรายดา้น การแสดงตนแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที(ระดบั .05 
 ศิริพร พลูสมบติั (2556) ไดท้าํการศึกษาความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรศูนยอ์นามยั
ที( 3ชลบุรี ผลการวจิยั พบวา่ ความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรศูนยอ์นามยัที( 3 ชลบุรี โดย
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เมื(อพิจารณารายดา้น พบวา่ ดา้นความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา บุคลากร
ไดใ้หค้วามสาํคญัเป็นอนัดบัแรก รองลงมา คือ ดา้นการไดรั้บการยอมรับนบัถือ พบวา่ บุคลากรให้
การยอมรับนบัถือ และอนัดบัสุดทา้ย คือ ดา้นความกา้วหนา้ในองคก์าร และผลการเปรียบเทียบ
ความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรศูนยอ์นามยัที( 3 ชลบุรี จาํแนกตามเพศ อาย ุสถานภาพสมรส 
ระดบัการศึกษา ตาํแหน่งปัจจุบนั ระยะเวลาการทาํงาน รายไดต่้อเดือนต่างกนั มีความผกูพนัต่อ
องคก์ารแตกต่างกนั 

 งานวจัิยต่างประเทศ 
 Nguni, Sleegers and Denessen (2006 อา้งถึงใน สมนึก พิพิธรังสี, 2557, หนา้ 80) 
การศึกษาอิทธิพลของภาวะผูน้าํการเปลี(ยนแปลง แบบแลกเปลี(ยนที(มีต่อความพึงพอใจในงาน  
ความผกูพนัต่อองคก์าร พฤติกรรมการเป็นสมาชิกองคก์ารในบริบทของโรงเรียนในประเทศ            
กาํลงัพฒันา คือ แทนมาเนีย โดยการสาํรวจครูในโรงเรียนประถม ผลการวจิยั พบวา่ ภาวะผูน้าํ        
การเปลี(ยนแปลงมีอิทธิพลสูงต่อความพึงพอใจในงานของครู ความผกูพนัต่อองคก์าร และ



35 

พฤติกรรมการเป็นสมาชิกองคก์าร โดยความพึงพอใจในงานเป็นตวัแปรแทรกกลางระหวา่งภาวะ
ผูน้าํการเปลี(ยนแปลง และความผกูพนัต่อองคก์าร และพฤติกรรมการเป็นสมาชิกองคก์าร 
 Porter (1994, pp. 604-608 อา้งถึงใน จิตติชยั ยคัลา 2556 หนา้ 33) ไดท้าํการศึกษา
อิทธิพลความผกูพนัต่อองคก์ารกบัการคงอยู ่ไดแ้บ่งตวัอยา่งออกเป็น 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มอยูก่บั            
กลุ่มลาออก โดยใชเ้วลาศึกษาเป็น 4 ระยะ ผลการวจิยัมีความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัระหวา่ง            
ความผกูพนัต่อองคก์ารระหวา่งกลุ่มที(อยูก่บักลุ่มที(ลาออก โดยเฉพาะในระยะที( 3 และระยะที( 4 
ของการเก็บขอ้มูล ความผกูพนัต่อองคก์ารมีความสัมพนัธ์ในทางลบสูงกบัการเปลี(ยนงาน 
เช่นเดียวกบัความพึงพอใจในงาน เป็นตวัทาํนายการเปลี(ยนงาน 
 Irving and Tagge (2003 อา้งถึงใน พรทิพย ์แสงจนัทร์ผอ่ง, 2552, หนา้ 53)                              
ไดท้าํการศึกษาการไดรั้บการสนบัสนุนจากองคก์ารของครูชาว แคนนาดา ผลการศึกษา พบวา่ 
ไดรั้บการสนบัสนุนจากองคก์าร เป็นเสมือนตวักลางทาํใหเ้กิด ความผกูพนัต่อองคก์าร และทาํให้
เกิดการตดัสินใจเขา้ร่วมกบัองคก์าร และยงั พบวา่ ความผกูพนัต่อ องคก์ารเป็นส่วนหนึ(งที(มีบทบาท
เป็นเสมือนตวักลางของการรับรู้การไดรั้บการสนบัสนุนจากองคก์าร 
 Glisson and Durick (1988, pp. 61-81 อา้งถึงใน อารี นงคพ์รหมมา, 2555, หนา้ 41)                 
ไดศึ้กษาวจิยัปัจจยัทาํนายความพึงพอใจ ในการทาํงานและความผกูพนัต่อองคก์ารในองคก์าร
บริเวณสังคมกบักลุ่มตวัอยา่งพนกังานองคก์ารบริการสังคมจาํนวน 319 คน จาก 22 องคก์าร 
ผลการวจิยัยนืยนัวา่ ลกัษณะงานจากการวดัแบบของ Hackman and Oldham ใน 3 ดา้น คือ ลกัษณะ
ที(หลากหลาย เอกลกัษณ์งาน และความสาํคญัของงาน มีความสัมพนัธ์กบัความผกูพนัต่อองคก์าร 
ซึ( งวดัจากแบบวดั OCQ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที(ระดบั .01 
 Cheng (1990, p. 342) ศึกษาวจิยัเรื(อง ความสัมพนัธ์ระหวา่งความผกูพนัต่อองคก์ารและ
ทศันคติของงานที(มีต่อวฒันธรรมองคก์าร โครงสร้างองคก์าร ภาวะผูแ้ละบรรทดัฐานสังคม โดย
ศึกษาจากกลุ่มตวัอยา่งครูในโรงเรียนมธัยมในฮ่องกง พบวา่ ปัจจยัสภาพแวดลอ้มขององคก์ร              
ทั#ง 4 ดา้น คือ ภาวะผูน้าํ โครงสร้างองคก์าร บรรทดัฐานทางสังคมและวฒันธรรม ส่งผลต่อ              
ความผกูพนัต่อองคก์ารของครู 
 Pincus (1985, p. 2035-A) ศึกษาปัจจยัเบื#องตน้ของความผกูพนัต่อองคก์ารใน
โรงพยาบาล ไดแ้ก่ คุณลกัษณะส่วนบุคคล เจตคติในการทาํงาน เจตคติในการปรับตวั พบวา่ ปัจจยั
เบื#องตน้ทั#ง 3 ตวัแปรดงักล่าวมีความสัมพนัธ์พหูคุณกบัความผกูพนัต่อองคก์ารและสามารถ
พยากรณ์ไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ แต่มีความแตกต่างกนัในแต่ละตวัแปร เจตคติในการทาํงาน
เป็นตวัแปรที(มีความแปรปรวนมากที(สุด มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความผกูพนัต่อองคก์ารมาก 
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 Tong (1993, p. 3090-A) ไดศึ้กษาความแตกต่างระหวา่งความผกูพนัต่อหน่วยงานและ 
ต่อวชิาชีพของพยาบาลในสิงคโปร์ โดยศึกษาพยาบาลในโรงเรียนของรัฐและโรงพยาบาลเอกชน 
ผลการวจิยัปรากฏวา่พยาบาลทั#งโรงพยาบาลของรัฐและเอกชนมีความผกูพนัต่อวชิาชีพสูงกวา่ 
ความผกูพนัต่อหน่วยงาน สาํหรับดา้นตวัแปรเกี(ยวกบัอาย ุระดบัเงินเดือน ตาํแหน่ง พบวา่ ระดบั
เงินเดือนมีผลกระทบต่อความผกูพนัต่อหน่วยงานมากที(สุด และยงัมีผลต่อความสัมพนัธ์ระหวา่ง
อาย ุตาํแหน่ง และความผกูพนัต่อหน่วยงาน ความพอใจในงาน พบวา่ พยาบาลในโรงพยาบาล              
ของรัฐจะมีความผกูพนัต่อองคก์ารมากกวา่พยาบาลเอกชน 
 Angle and Perry (1981, pp. 1-4) ไดท้าํการศึกษาความผกูพนัต่อองคก์ารกบัประสิทธิผล
ขององคก์าร พบวา่ คุณลกัษณะส่วนตวัดา้นระดบัการศึกษามีความสัมพนัธ์ในทางบวกกบั                  
ความผกูพนัต่อองคก์าร ผูห้ญิงมีความผกูพนัต่อองคก์ารกบัประสิทธิผลขององคก์าร โดยส่วนรวม
ความผกูพนัต่อองคก์ารมีความสัมพนัธ์ในทางลบกบัการเปลี(ยนแปลง 
 Rutebuka (2000, pp. 257-289 อา้งถึงใน จิราพร ล่ากระโทก, 2556, หนา้ 40)                        
ทาํการสาํรวจครูในโรงเรียนที(เป็นโรงเรียนคริสตเ์พื(อวดัระดบัความพึงพอใจต่องาน ความสัมพนัธ์
ต่อความผกูพนั และเงื(อนไขในการเลือกงาน พบวา่ โดยทั(วไปครูพึงพอใจกบังานและสาเหตุที(เลือก
งานเพราะมีความผกูพนักบัศาสนาคริสต ์ความผกูพนัต่อวิชาชีพครู มีลกัษณะงานที(ทา้ทาย                        
มีความสัมพนัธ์ต่อความผกูพนัต่อองคก์ารคริสต ์ในดา้นตรงขา้มลกัษณะส่วนบุคคลมีความผกูพนั
ต่อวชิาชีพครู 
 Felsh and Lavan (1981, pp. 1077-1089 อา้งถึงใน กิ(งกาญจน์ เวชทรัพย,์ 2557, หนา้ 37)            
ไดท้าํการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งความผกูพนัต่อองคก์ร ลกัษณะงาน ความพึงพอใจในงาน          
และพฤติกรรมทางวชิาชีพของนกัเทคนิค นกับริหาร และเจา้หนา้ที(การแพทย ์พบวา่ อาย ุตาํแหน่ง 
และระยะเวลาที(ทาํงานในโรงพยาบาลมีความสัมพนัธ์ต่อความผกูพนัต่อองคก์ร 
 จากการศึกษางานวจิยัที(เกี(ยวขอ้ง พบวา่ ความผกูพนัต่อองคก์าร องคก์ารมี ความศรัทธา
และความเชื(อมั(นในเป้าประสงคคุ์ณค่าและค่านิยมขององคก์าร พร้อมทั#งจะใชค้วามพยายามที(มีอยู่
เพื(อองคก์าร ตอ้งการที(จะรักษาความเป็นสมาชิก มีความเตม็ใจและมีความทุ่มเทอยา่งมากที(จะ
ปฏิบติังานเพื(อองคก์าร ปรารถนาที(จะดาํรงไวซึ้( งความเป็นสมาชิกขององคก์าร ระยะเวลาปฏิบติังาน
นานจะมีตาํแหน่ง มีหนา้ที(ที(ม ั(นคง มีความตอ้งการอยูก่บัองคก์าร การไดรั้บการสนบัสนุนจาก
องคก์าร เป็นเสมือนตวักลางทาํใหเ้กิดความผกูพนัต่อองคก์าร และทาํใหเ้กิดการตดัสินใจเขา้ร่วมต่อ
องคก์าร ลกัษณะที(หลากหลาย เอกลกัษณ์งาน และความสาํคญัของงาน มีความสัมพนัธ์กบั                   
ความผกูพนัต่อองคก์าร องคก์ารเป็นส่วนหนึ(งที(มีบทบาทเป็นเสมือนตวักลางของการรับรู้การไดรั้บ
การสนบัสนุนจากองคก์าร ความผกูพนัต่อองคก์ารมีอิทธิพลที(ทาํใหบุ้คลากรคงอยูใ่นองคก์ารและ
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การเปลี(ยนงาน การทาํให้อาํนาจหนา้ที( มีความสัมพนัธ์กบัความพึงพอใจและมีความสัมพนัธ์กบั
ความผกูพนักบัองคก์าร ปัจจยัสภาพแวดลอ้มขององคก์ารทั#ง 4 ดา้น คือ ภาวะผูน้าํ โครงสร้าง
องคก์าร บรรทดัฐานทางสังคม และวฒันธรรมส่งผลต่อความผกูพนัต่อองคก์าร ร่วมทั#งคุณลกัษณะ
ส่วนบุคคล เจตคติในการทาํงาน เจตคติในการปรับตวั เป็นปัจจยัเบื#องตน้ ทั#ง 3 ตวัแปร                          
มีความสัมพนัธ์กบัความผกูพนัต่อองคก์าร ผลการเปรียบเทียบจาํแนกตามภูมิลาํเนา ขนาดโรงเรียน 
ตามระยะเวลาที(ปฏิบติังาน อาย ุเพศสถานภาพสมรส วฒิุการศึกษา เนื(องจากความผกูพนัต่อองคก์าร
ตอ้งอาศยัการเชื(อมโยงจากความสัมพนัธ์ในองคก์ารเป็นช่วงระยะเวลาหนึ(งจนกลายเป็น                                 
ความผกูพนัในองคก์าร ผลการวจิยัสามารถนาํไปเป็นแนวทางในการพฒันาการบริหารงานของ
ผูบ้งัคบับญัชาและเป็นแนวทางในการบริหารงานขององคก์ารต่อไป 
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บทที� 3 

วธีิดาํเนินการวจิยั 
 

 การวจิยัครั# งนี# มีจุดมุ่งหมายเพื(อศึกษาความผกูพนัในองคก์ารของบุคลากรโรงเรียน
นานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี ผูว้จิยัไดด้าํเนินการศึกษาวจิยัตามหวัขอ้ต่อไปนี#   
 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.  เครื(องมือที(ใชใ้นการวจิยั 
 3.  การสร้างและหาคุณภาพเครื(องมือ 
 4.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 5.  สถิติที(ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 การศึกษาคน้ควา้ครั# งนี#  ไดศึ้กษาประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ดงันี#   
 1.  ประชากรที(ใชใ้นการวิจยัครั# งนี#  ไดแ้ก่ บุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี                       
จงัหวดัชลบุรี ปีการศึกษา 2559 จาํนวน 141 คน 
 2.  กลุ่มตวัอยา่งที(ใชใ้นการวิจยัในครั# งนี#  ไดแ้ก่ บุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี 
จงัหวดัชลบุรี ปีการศึกษา 2559 ตามตารางสาํเร็จรูปกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งของ Krejcie and  
Morgan (1970, pp. 607-610) เป็นบุคลากรคนไทยและต่างประเทศ จาํนวน 108 คนดว้ยการเทียบ
สัดส่วนกลุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั#น (Stratified random sampling) ดงัตารางที( 1  
 
ตารางที( 1  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี 
 

เพศ บุคลากร ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

เพศชาย ชาวต่างประเทศ 20 19 
ชาวไทย 33 28 

เพศหญิง ชาวต่างประเทศ 20 19 
ชาวไทย 68 56 

รวม 141 108 
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เครื�องมอืที�ใช้ในการวจัิย 
 เครื(องมือที(ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื(อการวจิยัครั# งนี#  เป็นแบบสอบถามเกี(ยวกบั
ความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี ที(ผูว้ิจยัสร้างขึ#น
โดยอาศยัแนวคิดจากเอกสารงานวจิยัที(เกี(ยวขอ้ง แบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ  
 ตอนที( 1 เป็นแบบสอบถามเกี(ยวกบัสถานภาพส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม ซึ( งเป็น
แบบสอบถามชนิดตรวจสอบรายการ (Check list) เกี(ยวกบัเพศ อาย ุระยะเวลาที(ปฏิบติังานใน
โรงเรียน วฒิุการศึกษา และภูมิลาํเนา  
 ตอนที( 2 เป็นแบบสอบถามเกี(ยวกบัความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียน
นานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี โดยอาศยัแนวคิดของ Steers and Porter (1983, pp. 441-451)  
ซึ( งประกอบดว้ย 3 ลกัษณะ คือ ความเชื(อมั(นอยา่งแรงกลา้และยอมรับเป้าหมายและค่านิยมของ
องคก์าร ความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายามอยา่งมากในการปฏิบติังานเพื(อประโยชน์ขององคก์าร
และความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ที(จะดาํรงไวซึ้( งสมาชิกภาพขององคก์าร มีคาํถามทั#งสิ#น 35 ขอ้ 
แบบสอบถามชุดนี# มีลกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ใน 5 ระดบัของ  Best and 
Kahn (1993, pp. 181-185) โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงันี#   
 5 คะแนน หมายถึง อนัดบัความผกูพนัต่อองคก์ารมากที(สุด 
 4 คะแนน หมายถึง อนัดบัความผกูพนัต่อองคก์ารมาก 
 3 คะแนน หมายถึง อนัดบัความผกูพนัต่อองคก์ารปานกลาง 
 2 คะแนน หมายถึง อนัดบัความผกูพนัต่อองคก์ารนอ้ย 
 1 คะแนน หมายถึง อนัดบัความผกูพนัต่อองคก์ารนอ้ยที(สุด 
 

การสร้างและหาคุณภาพเครื�องมอื 
 การสร้างเครื(องมือที(ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล มีดงันี#   
 1.  ศึกษานิยาม ทฤษฎี เอกสารและงานวจิยัที(เกี(ยวขอ้งกบัความผกูพนัต่อองคก์ารของ
บุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี ใน 3 ดา้น คือ  
  1.1  ความเชื(อมั(นอยา่งแรงกลา้และยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร  
  1.2  ความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายามอยา่งมากในการปฏิบติังานเพื(อประโยชน์
ขององคก์าร 
  1.3  ความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ที(จะดาํรงไวซึ้( งสมาชิกภาพขององคก์าร 
 2.  นาํแนวคิด ทฤษฎี และขอ้มูลต่าง ๆ มาเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 
 3.  ปรึกษาประธานกรรมการควบคุมงานวจิยัเพื(อขอคาํแนะนาํ 
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 4.  ศึกษาแบบวดัความผกูพนัต่อองคก์ารโดยอาศยัแนวคิดของ Steer and Porter (1977, 
pp. 441-451) และวธีิการสร้างแบบสอบถามประเภทเลือกตอบ และอตัราส่วนประมาณค่า 
 5.  นาํแบบสอบถามที(สร้างขึ#นมาโดยอาศยัแนวคิดของ Steer and Porter (1977,                          
pp. 441-451) ไปขอคาํแนะนาํจากประธานการควบคุมงานนิพนธ์ตรวจสอบและแกไ้ขความถูกตอ้ง 
 6.  นาํแบบสอบถามที(ไดรั้บการแกไ้ขปรับปรุงแลว้ใหก้รรมการผูท้รงคุณวฒิุตรวจสอบ
หาความเที(ยงตรงของเนื#อหา ความถูกตอ้ง ครอบคลุมเนื#อหา ความชดัเจนความเหมาะสมในการใช้
ภาษา โดยผูท้รงคุณวฒิุประกอบดว้ย 
  6.1  ดร.วิราวรรณ มูลตรีภกัดี  ผูรั้บใบอนุญาต/ ผูจ้ดัการ 
      โรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี 
  6.2  ดร.ธนวิน ทองแพง อาจารยป์ระจาํภาควชิาการบริหารการศึกษา  

 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
  6.3  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สมโภชน์  ผูช่้วยศาสตราจารยภ์าควชิาวิจยั 

  อเนกสุข   และจิตวทิยาประยกุต ์ 
   สาขาวชิาการวจิยัและพฒันาหลกัสูตร  
   มหาวทิยาลยับูรพา   

 7.  นาํแบบทดสอบที(ไดจ้ากผูท้รงคุณวุฒิ มาพิจารณาแกไ้ขและขอคาํแนะนาํจาก 
อาจารยที์(ปรึกษาเพื(อปรับปรุงแกไ้ขแบบสอบถามใหถู้กตอ้งเหมาะสม 
 8.  นาํแบบทดสอบที(ปรับปรุงแกไ้ขแลว้ไปทดลองใช ้(Try out) กบับุคลากรโรงเรียน
ประภสัสรคุณธรรม จงัหวดัระยอง 
 9.  นาํแบบสอบถามที(ไปทดลองใชม้าวเิคราะห์เพื(อหาค่าอาํนาจจาํแนกค่าสหสัมพนัธ์
แบบเพียร์สัน (Pearson moment correlation) ระหวา่งคะแนนรายขอ้และคะแนนรวมไดค้่าอาํนาจ
จาํแนกของแบบสอบถามเป็นรายขอ้อยูร่ะหวา่ง .43 ถึง .82 ซึ( งอยูใ่นระดบัที(ยอมรับได ้ 
 10.  หาความเชื(อมั(นของแบบสอบถาม โดยการหาค่าสัมประสิทธิ2 แอลฟา (Alpha 
coefficient) ของ Cronbach (1990, pp. 202-204) มีค่าเท่ากบั.96 
 11.  นาํแบบสอบถามที(ผา่นการตรวจสอบความเชื(อมั(นและมีความสมบูรณ์ไปใช ้
เก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งต่อไป 
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การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ในการวจิยัครั# งนี#ผูว้จิยันาํแบบสอบถามที(ไดรั้บกลบัมาดาํเนินการ ดงันี#   
 1.  นาํแบบสอบถามที(สมบูรณ์มาลงรหสั ไดค้ะแนนตามนํ#าหนกัแต่ละขอ้ และบนัทึก
ขอ้มูลลงใหค้อมพิวเตอร์ และวเิคราะห์โปรแกรมขอ้มูลดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูปคาํนวณตาราง 
 2.  นาํผลการคาํนวณมาวเิคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงคที์(ตอ้งการศึกษาต่อไป 

 เกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบสอบถาม และการแปลผลความหมายของคะแนนที(กาํหนดไว ้
โดยแบ่งตามรายการ ดงันี#   

 ตอนที( 1 แบบสอบถามเกี(ยวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม คิดเป็นร้อยละ 
 ตอนที( 2 แบบสอบถามเกี(ยวกบัความผกูพนัของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี 

จงัหวดัชลบุรี ซึ( งมีลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating scale) 
โดยเรียงจากมากที(สุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยที(สุด ตามแนวคิดของ Likert (1961 อา้งถึงใน             
รัฐธิการ ซุยซวง, 2556, หนา้ 44) และกาํหนดนํ#าหนกัคะแนน ดงันี#   

นํ#าหนกัคะแนนเท่ากบั 5 คะแนน หมายถึง มากที(สุด  
 นํ#าหนกัคะแนนเท่ากบั 4 คะแนน หมายถึง มาก   
 นํ#าหนกัคะแนนเท่ากบั 3 คะแนน หมายถึง ปานกลาง  
 นํ#าหนกัคะแนนเท่ากบั 2  คะแนน หมายถึง นอ้ย    
 นํ#าหนกัคะแนนเท่ากบั 1  คะแนน หมายถึง นอ้ยที(สุด   
 การแปลความหมายของคะแนน ผูว้จิยักาํหนดเกณฑส์าํหรับวดัระดบัความสัมพนัธ์กบั

ความผกูพนัของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี โดยเอาคะแนนเฉลี(ย (Mean) 
เป็นตวัชี# วดั โดยกาํหนดเกณฑ ์ดงันี#  (บุญชม ศรีสะอาด และบุญส่ง นิลแกว้, 2556, หนา้ 22-24)  

 4.51-5.00 หมายถึง ความผกูพนัต่อองคก์ารอยูใ่นระดบัมากที(สุด 
 3.51-4.50 หมายถึง ความผกูพนัต่อองคก์ารอยูใ่นระดบัมากที(สุด 
 2.51-3.50 หมายถึง ความผกูพนัต่อองคก์ารอยูใ่นระดบัมากที(สุด 
 1.51-2.50 หมายถึง ความผกูพนัต่อองคก์ารอยูใ่นระดบัมากที(สุด 
 1.00-1.50 หมายถึง ความผกูพนัต่อองคก์ารอยูใ่นระดบัมากที(สุด 

 

สถิติที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้จิยัดาํเนินการวิจยันาํคะแนนที(ไดไ้ปวเิคราะห์ดว้ยคอมพิวเตอร์โปรแกรมสาํเร็จรูป 
คาํนวณตาราง เพื(อหาค่าสถิติโดยเลือกเฉพาะวธีิเคราะห์ที(สอดคลอ้งตามจุดมุ่งหมายเป็นรายขอ้และ
สมมติฐานที(ตั#งไว ้
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 1.  ศึกษาระดบัความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดั
ชลบุรี เป็นรายขอ้และรายดา้นใชส้ถิติการหาค่าเฉลี(ย ( X ) และหาค่าเบี(ยงเบนมาตรฐาน (SD)  
 2.  เปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี 
จงัหวดัชลบุรีที(มีตามสถานภาพ เช่น เพศ อาย ุระยะเวลาที(ปฏิบติังาน วฒิุการศึกษา และภูมิลาํเนา 
ในโรงเรียนที(ต่างกนัโดยใชก้ารวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA)  
  2.1  การทดสอบสมมติฐานความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติ 
มูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี ที(มีตามสถานภาพ เช่น เพศ อาย ุระยะเวลาที(ปฏิบติังาน วฒิุการศึกษา และ
ภูมิลาํเนาโดยใชแ้บบทดสอบค่า (t-test) ส่วนขนาดโรงเรียนใชแ้บบทดสอบค่า (One-way ANOVA) 
เมื(อ พบวา่ แตกต่างกนัใชก้ารทดสอบรายคู่ของเชฟเฟ่ (Scheffe)  
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บทที� 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 การวจิยัครั# งนี#ผูว้จิยัมุ่งศึกษาเรื(องความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติ
มูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี ซึ( งไดน้าํเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลตามลาํดบัขั#นตอน ดงันี#   
 

สัญลกัษณ์ที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลและการแปลความหมายของขอ้มูล ผูว้ิจยัไดก้าํหนดสัญลกัษณ์ที(ใชใ้น
การนาํเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงันี#   

 n  แทน จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 
X   แทน ค่าเฉลี(ย (Mean)  
SD แทน ค่าเบี(ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)  
t  แทน ค่าสถิติการแจกแจงแบบที (t-distribution)  
F  แทน ค่าสถิติการแจกแจงแบบเอฟ (F-distribution)  
MS แทน ค่าความแปรปรวน (Mean squares)  
SS  แทน ค่าผลรวมของคะแนนเบี(ยงเบนยกกาํลงัสอง (The sum of squares)  
df  แทน ค่าของชั#นแห่งความเป็นอิสระ (Degree of freedom)  
P  แทน ค่าความน่าจะเป็นของนยัสาํคญัทางสถิติ (Probability)  
*  แทน ผลการทดสอบที(มีนยัสาํคญัทางสถิติที(ระดบั .05 (Significant at 0.5)  

 

การนําเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ในการวจิยัครั# งนี#ผูว้จิยัไดแ้บ่งการนาํเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นลาํดบัขั#นตอน ดงันี#   
 ตอนที( 1 สถานะภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนที( 2 ศึกษาความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี     
จงัหวดัชลบุรี 
 ตอนที( 3 การเปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติ                 
มูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี 
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ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ตอนที� 1 ขอ้มูลทั(วไปของครูผูต้อบแบบสอบถาม สามารถจาํแนกไดต้ามตารางที( 2 ดงันี#   
 
ตารางที( 2  จาํนวนและร้อยละของบุคลากรผูต้อบแบบสอบถามความผกูพนัของบุคลากรโรงเรียน 
  นานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี จาํแนกตาม เพศ อาย ุระยะเวลาที(ปฏิบติังานใน 
  โรงเรียน วฒิุการศึกษา และภูมิลาํเนา 
 

สถานภาพ 
n = 141 

จํานวน (คน)  ร้อยละ 

1.  เพศ    
     1.1  เพศชาย 35 32.4 
     1.2  เพศหญิง 73 67.6 

รวม 108 100.0 
2.  อาย ุ   
     2.1  ตํ(ากวา่ 30 ปี 43 39.8 
     2.2  สูงกวา่ 30 ปี 65 60.2 

รวม 108 100.0 
3.  ระยะเวลาที(ปฏิบติังานในโรงเรียน   
     3.1  ตํ(ากวา่ 5 ปี 76 70.4 
     3.2  สูงกวา่ 5 ปี 32 29.6 

รวม 108 100.0 
4.  วฒิุการศึกษา   

 4.1  ตํ(าปริญญาตรี 26 24.1 
 4.2  ปริญญาตรี 68 63.0 
 4.3  สูงกวา่ปริญญาตรี 13 13.0 

รวม 108 100.0 
5.  ภูมิลาํเนา   
     5.1  ในเขตจงัหวดัชลบุรี 11 10.2 
     5.2  นอกเขตจงัหวดัชลบุรี 97 89.9 

รวม 108 100.0 
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 จากตารางที( 2 สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามเมื(อ 
 จาํแนกตามเพศ พบวา่ เพศชาย คิดเป็นร้อยละ 32.4 และเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 67.6 

 จาํแนกตามอาย ุพบวา่ ตํ(ากวา่ 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 39.8 สูงกวา่ 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 60.2 
 จาํแนกตามระยะเวลาที(ปฏิบติังานในโรงเรียน พบวา่ ตํ(ากวา่ 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 70.4               
สูงกวา่ 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 29.6 
 จาํแนกตามวุฒิการศึกษา พบวา่ ตํ(าปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 24.1 ปริญญาตรี คิดเป็น
ร้อยละ 63.0 และ สูงกวา่ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 13.0 
 จาํแนกตามภูมิลาํเนา พบวา่ ในเขตจงัหวดัชลบุรี คิดเป็นร้อยละ 10.2 นอกเขตจงัหวดั
ชลบุรี คิดเป็นร้อยละ 89.8 
 ตอนที� 2 ศึกษาความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี     
จงัหวดัชลบุรี  
 ผูว้จิยัวเิคราะห์ขอ้มูลการศึกษาความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติ
มูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี โดยหาค่าเฉลี(ย ( X ) และค่าเบี(ยงเบนมาตรฐาน (SD) ดงัตารางที( 3-6 
 
ตารางที( 3  ค่าเฉลี(ย ค่าเบี(ยงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัของความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากร  
  โรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี โดยรวมและรายดา้น 
 

 ความผูกพนัต่อองค์การของบุคลากร 

โรงเรียนนานาชาติมูลตรีภักดี จังหวดัชลบุรี 

n = 141 
ระดับ อนัดับ 

 X  SD 

1. ความเชื(อมั(นอยา่งแรงกลา้และยอมรับเป้าหมายและ
ค่านิยมขององคก์าร  

4.60 0.35 มากที(สุด 3 

2. ความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายามอยา่งมาก                
ในการปฏิบติังานเพื(อประโยชน์ขององคก์าร 

4.65 0.32 มากที(สุด 1 

3. ความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ที(จะดาํรงไวซึ้( งสมาชิก
ภาพขององคก์าร 

4.62 0.32 มากที(สุด 2 

 รวม 4.63 0.34 มากที(สุด 
 

 จากตารางที( 3 พบวา่ ความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี 
จงัหวดัชลบุรี โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากที(สุด เมื(อพิจารณารายดา้นแลว้เรียงอนัดบัจาก
มากที(สุดไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายามอยา่งมากใน                               
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การปฏิบติังานเพื(อประโยชน์ขององคก์าร รองลงมา คือ ความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ที(จะดาํรงไวซึ้( ง
สมาชิกภาพขององคก์าร และอนัดบัสุดทา้ย คือ ความเชื(อมั(นอยา่งแรงกลา้และยอมรับเป้าหมายและ
ค่านิยมขององคก์าร  

 
ตารางที( 4  ค่าเฉลี(ย ค่าเบี(ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัของความผกูพนัต่อองคก์ารของ 

 บุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี ดา้นความเชื(อมั(นอยา่งแรงกลา้               
   และยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร 

 
 ความผูกพนัต่อองค์การของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภักดี จังหวดัชลบุรี 

 ความเชื�อมั�นอย่างแรงกล้าและยอมรับเป้าหมาย และ

ค่านิยมขององค์การ 

n = 141 
ระดับ อนัดับ 

X  SD 

1. ขา้พเจา้เตม็ใจที(จะทาํงานให้กบัโรงเรียนโดย                   
ไม่คาํนึงถึงค่าตอบแทนที(จะไดรั้บ 

4.29 0.66 มาก 11 

2. ขา้พเจา้รู้สึกภาคภูมิใจที(ไดป้ฏิบติังานในโรงเรียน 
แห่งนี#  

4.69 0.46 มากที(สุด 3 

3. ขา้พเจา้ เชื(อมั(นและศรัทธาในโรงเรียนแห่งนี# เสมอ 4.66 0.50 มากที(สุด 5 
4. ขา้พเจา้รู้สึกภูมิใจและมั(นใจเมื(อสวมใส่ชุดที(มี 

ตราสัญลกัษณ์โรงเรียน 
4.67 0.49 มากที(สุด 4 

5. ขา้พเจา้รู้สึกผกูพนัต่อโรงเรียน 4.70 0.46 มากที(สุด 2 
6. ขา้พเจา้เลือกเป็นบุคลากรของโรงเรียนนี#  

เป็นการตดัสินใจที(ถูกตอ้ง 
4.66 0.50 มากที(สุด 

 
5 

7. ขา้พเจา้ทาํงานในโรงเรียนนี# ถือเป็นโอกาสที(ดีในชีวิต
นี#  

4.73 0.45       มากที(สุด 1 

8. โรงเรียนนี#ขา้พเจา้ทาํงานสร้างความมั(นคงในอาชีพ 4.52 0.50 มากที(สุด 9 
9. ขา้พเจา้เห็นวา่โรงเรียนที(ท่านปฏิบติังานอยูนี่#  

เป็นสถาบนัที(ดีและมีความมั(นคง 
4.61 0.51 มากที(สุด 8 

10. หากวา่โรงเรียนนี# มีอนัตกตํ(าลงขา้พเจา้ก็ไม่คิดวา่            
จะยา้ยไปทาํงานที(อื(น 

4.49 0.54 มาก 10 

11. ขา้พเจา้รู้สึกมั(นใจในความเป็นบุคลากรของโรงเรียน 4.65 0.48 มากที(สุด 7 
 รวม 4.61 0.36 มากที(สุด 
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 จากตารางที( 4 พบวา่ ความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี 
จงัหวดัชลบุรี ดา้นความเชื(อมั(นอยา่งแรงกลา้และยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร มีระดบั
ความผกูพนัต่อโรงเรียนอยูใ่นระดบัมากที(สุด เมื(อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ขอ้ที(มีค่าเฉลี(ยสูงสุด                
3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ขา้พเจา้ทาํงานในโรงเรียนนี# ถือเป็นโอกาสที(ดีในชีวตินี#  รองลงมา ไดแ้ก่ ขา้พเจา้
รู้สึกผกูพนัต่อโรงเรียนและขา้พเจา้รู้สึกภาคภูมิใจที(ไดป้ฏิบติังานในโรงเรียนแห่งนี#  ตามลาํดบั 
 
ตารางที( 5  ค่าเฉลี(ย ค่าเบี(ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัของความผกูพนัต่อองคก์ารของ  
   บุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี ดา้นความเตม็ใจที(จะทุ่มเท 
   ความพยายามอยา่งมากในการปฏิบติังานเพื(อประโยชน์ขององคก์าร 
 

 ความผูกพนัต่อองค์การของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภักดี จังหวดัชลบุรี 

ด้านความเต็มใจที�จะทุ่มเทความพยายามอย่างมาก

เพื�อประโยชน์ขององค์การ 

n = 141 
ระดับ อนัดับ 

X  SD 

1. ขา้พเจา้รู้สึกมีเกียรติและศกัดิ2 ศรีที(ไดเ้ป็นบุคลากร 
ของโรงเรียน 

4.67 0.47 มากที(สุด 7 

2. ขา้พเจา้ตั#งใจที(จะปฏิบติังานที(ไดรั้บมอบหมาย 
ใหส้าํเร็จลุล่วงไปดว้ยดีเสมอ 

4.75 0.44 มากที(สุด 2 

3. ขา้พเจา้ตั#งใจปฏิบติังานที(รับผดิชอบใหส้าํเร็จลุล่วง
ถึงแมว้า่จะมีอุปสรรค 

4.75 0.44 มากที(สุด 2 

4. ขา้พเจา้เตม็ใจปฏิบติังานนอกเหนือจากหนา้ที( 
ที(ไดรั้บมอบหมาย 

4.65 0.48 มากที(สุด 8 

5. ขา้พเจา้พอใจที(ไดป้ฏิบติังานในโรงเรียนแห่งนี#               
เป็นอยา่งยิ(ง 

4.73 0.45 มากที(สุด 4 

6. ขา้พเจา้พร้อมที(จะนาํความรู้ความสามารถมา 
ใชใ้นการทาํงานที(โรงเรียนอยา่งเตม็ที( 

4.82 0.38 มากที(สุด 1 

7. เมื(อไดรั้บมอบหมายงานที(ไม่ถนดัขา้พเจา้ก็พร้อมที(
จะทาํงานเพื(อโรงเรียน 

4.44 0.50 มาก 10 

8. ขา้พเจา้ภูมิใจกบัผลงานที(เกิดผลดีแก่โรงเรียน 4.73 0.45 มากที(สุด 4 
9. ขา้พเจา้มีความรู้สึกเป็นทรัพยากรบุคคลที(มีคุณค่า

ของโรงเรียน 
4.55 0.50 มากที(สุด 9 
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ตารางที( 5  (ต่อ) 
 

 
 จากตารางที( 5 พบวา่ ความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี 

จงัหวดัชลบุรี ดา้นความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายามอยา่งมากเพื(อประโยชน์ขององคก์าร มีระดบั
ความผกูพนัต่อโรงเรียนอยูใ่นระดบัมากที(สุด เมื(อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ขอ้ที(มีค่าเฉลี(ยสูงสุด             
3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ขา้พเจา้พร้อมที(จะนาํความรู้ความสามารถมาใชใ้นการทาํงานที(โรงเรียนอยา่ง
เตม็ที( รองลงมา ไดแ้ก่ ขา้พเจา้ตั#งใจที(ปฏิบติังานที(ไดรั้บมอบหมายใหส้าํเร็จลุล่วงไปดว้ยดีเสมอ 
และขา้พเจา้ตั#งใจปฏิบติังานที(รับผดิชอบใหส้าํเร็จลุล่วงถึงแมว้า่จะมีอุปสรรค ตามลาํดบั 

 
ตารางที( 6  ค่าเฉลี(ย ค่าเบี(ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัของความผกูพนัต่อองคก์ารของ 
  บุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี ดา้นความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ 
  ที(จะดาํรงไวซึ้( งความเป็นสมาชิกขององคก์าร 
 

 

 ความผูกพนัต่อองค์การของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภักดี จังหวดัชลบุรี 

ด้านความเต็มใจที�จะทุ่มเทความพยายามอย่างมาก

เพื�อประโยชน์ขององค์การ 

n = 141 
ระดับ อนัดับ 

X  SD 

10. เมื(อโรงเรียนมีกิจกรรม ขา้พเจา้พร้อมและเตม็ใจที(จะ
เขา้ร่วม 

4.70 0.46 มากที(สุด 6 

11. ขา้พเจา้เห็นวา่โรงเรียนมีการบริหารงานที(ดี 
สามารถตอบสนองความตอ้งการของบุคลากรได ้

4.44 0.54 มากที(สุด 11 

รวม 4.66 0.33 มากที(สุด  

 ความผูกพนัต่อองค์การของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภักดี จังหวดัชลบุรี 

 ด้านความปรารถนาอย่างแรงกล้าที�จะดํารงไว้ 

ซึ�งความเป็นสมาชิกขององค์การ 

n = 141 
ระดับ อนัดับ 

X  SD 

1. ขา้พเจา้ยนิดีทาํงานทุกอยา่งเพื(อช่วยใหโ้รงเรียนแห่งนี# มี
ความกา้วหนา้ยิ(งขึ#น 

4.76 0.43 มากที(สุด 4 

2. ขา้พเจา้ไม่ตอ้งการยา้ยจากโรงเรียนนี#แมจ้ะมีโอกาส 4.45 0.54 มาก 13 
3. ขา้พเจา้ภาคภูมิใจที(เป็นส่วนหนึ(งของโรงเรียน 4.70 0.46 มากที(สุด 5 
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ตารางที( 6  (ต่อ) 
 

7. ขา้พเจา้รู้สึกไม่สบายใจเมื(อมีบุคคลภายนอกพดูถึง
โรงเรียนในทางที(เสียหาย 

4.69 0.47 มากที(สุด 6 

8. ขา้พเจา้รู้สึกภาคภูมิใจเมื(อมีบุคคลภายนอกกล่าวชื(นชม
โรงเรียน 

4.78 0.42 มากที(สุด 1 

9. ขา้พเจา้มีความภาคภูมิใจในศกัดิ2 ศรีของความเป็นครู             
ในโรงเรียนนี#  

4.65 0.50 มากที(สุด 8 

10. ขา้พเจา้มีโอกาสไดป้ฏิสัมพนัธ์กบัเพื(อนร่วมงาน                       
ในการทาํงาน 

4.46 0.54 มาก 12 

11. ขา้พเจา้มีเพื(อนร่วมงานและบรรยากาศในการทาํงานที(ดี 4.56 0.50 มากที(สุด 9 
12. ถึงจะมีทางเลือกที(ดีกวา่ ขา้พเจา้ก็ไม่ลาออกจากโรงเรียน 4.46 0.52 มาก 11 
13. ขา้พเจา้พร้อมที(จะปกป้องชื(อเสียงและศกัดิ2 ศรีของ

โรงเรียน 
4.77 0.42 มากที(สุด 3 

 รวม 4.62 0.33 มากที(สุด   
 
 จากตารางที( 6 พบวา่ ความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี 

จงัหวดัชลบุรี ดา้นความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ที(จะดาํรงไวซึ้( งความเป็นสมาชิกขององคก์าร                                  
มีระดบัความผกูพนัต่อโรงเรียนอยูใ่นระดบัมากที(สุด เมื(อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ขอ้ที(มีค่าเฉลี(ย
สูงสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ขา้พเจา้กลา้ที(จะบอกใคร ๆ วา่โรงเรียนแห่งนี# เป็นสถานที(น่าทาํงานเป็น

 ความผูกพนัต่อองค์การของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภักดี จังหวดัชลบุรี 

 ด้านความปรารถนาอย่างแรงกล้าที�จะดํารงไว้ 

ซึ�งความเป็นสมาชิกขององค์การ 

n = 141 
ระดับ อนัดับ 

X  SD 

4. เมื(อมีใครพูดถึงโรงเรียนในทางที(ทาํใหเ้กิดความเสียหาย 
ขา้พเจา้จะชี#แจงและทาํความเขา้ใจใหบุ้คคลนั#นทราบ
ทนัที 

4.68 0.47 มากที(สุด 7 

5. ขา้พเจา้กลา้ที(จะบอกใคร ๆ วา่โรงเรียนแห่งนี# เป็นสถานที(
น่าทาํงานเป็นอยา่งยิ(ง 

4.78 0.42 มากที(สุด 1 

6. ขา้พเจา้รู้สึกภูมิใจเมื(อไดรั้บมอบหมายใหเ้ป็นตวัแทน 
ของโรงเรียนเขา้ร่วมกิจกรรมกบัเพื(อนครูต่างโรงเรียน 

4.56 0.50 มากที(สุด 9 
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อยา่งยิ(ง รองลงมา คือ ขา้พเจา้รู้สึกภาคภูมิใจเมื(อมีบุคคลภายนอกกล่าวชื(นชมโรงเรียน และขา้พเจา้
พร้อมที(จะปกป้องชื(อเสียงและศกัดิ2 ศรีของโรงเรียน ตามลาํดบั 

 ตอนที� 3 การเปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติ                     
มูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี จาํแนกตาม เพศ อาย ุระยะเวลาที(ปฏิบติังานในโรงเรียน วุฒิการศึกษา และ
ภูมิลาํเนา ในส่วนนี#ผูว้จิยัดาํเนินการเปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียน
นานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี จาํแนกตาม เพศ อาย ุระยะเวลาที(ปฏิบติังานในโรงเรียน                    
วฒิุการศึกษา และภูมิลาํเนา ดว้ยวธีิการแจกแจงแบบที (t-test) ดว้ยวธีิการวิเคราะห์ความแปรปรวน
ทางเดียว (One-way ANOVA) ผูว้จิยัไดว้ิเคราะห์และนาํเสนอผลการวิเคราะห์ไวใ้นตารางที( 7-16 
และการทดสอบรายคู่ดว้ยเทคนิควธีิการของเชฟเฟ่ ดงันี#   
 
ตารางที( 7  ค่าเฉลี(ย ค่าเบี(ยงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัของความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากร

โรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี จาํแนกตามเพศ 
 

ความผูกพนัต่อองค์การ 

ของบุคลากร 

โรงเรียนนานาชาติมูลตรีภักดี 

เพศ 

ชาย หญงิ 

n = 35 
ระดับ อนัดับ 

n = 73 
ระดับ อนัดับ 

X  SD X  SD 

1. ความเชื(อมั(นอยา่งแรงกลา้
และยอมรับเป้าหมายและ
ค่านิยมขององคก์าร  

4.56 0.36 มากที(สุด 2 4.63 0.36 มากที(สุด 3 

2. ความเตม็ใจที(จะทุ่มเท
ความพยายามอยา่งมากใน
การปฏิบติังานเพื(อ
ประโยชน์ขององคก์าร 

4.56 0.34 มากที(สุด 1 4.70 0.31 มากที(สุด 1 

3. ความปรารถนาอยา่งแรง
กลา้ที(จะดาํรงไวซึ้( งสมาชิก
ภาพขององคก์าร 

4.52 0.34 มากที(สุด 3 4.67 0.31 มากที(สุด 2 

รวม 4.55 0.35 มากที(สุด  4.67 0.33 มากที(สุด  
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 จากตารางที( 7 พบวา่ ความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี 
จงัหวดัชลบุรี จาํแนกตามเพศโดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมากที(สุด 

 บุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดีเพศชาย เมื(อพิจารณาเป็นรายดา้นเรียงอนัดบั
ค่าเฉลี(ยจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายามอยา่งมากใน 
การปฏิบติังานเพื(อประโยชน์ขององคก์ารดา้นความเชื(อมั(นอยา่งแรงดา้น และความปรารถนา                      
อยา่งแรงกลา้ที(จะดาํรงไวซึ้( งสมาชิกภาพขององคก์ารกลา้และยอมรับเป้าหมายและค่านิยมของ
องคก์าร ตามลาํดบั 

 บุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดีเพศหญิง เมื(อพิจารณาเป็นรายดา้นเรียงอนัดบั
ค่าเฉลี(ยจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายามอยา่งมากในการ
ปฏิบติังานเพื(อประโยชน์ขององคก์ารดา้นความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ที(จะดาํรงไวซึ้( งสมาชิกภาพ
ขององคก์าร และดา้นความเชื(อมั(นอยา่งแรงกลา้และยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร 
ตามลาํดบั 
 
ตารางที( 8  เปรียบเทียบค่าเฉลี(ย ความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี  
  จงัหวดัชลบุรี จาํแนกตาม เพศ โดยรวมและรายดา้น 

*p < 0.05 

 
ความผูกพนัต่อองค์การ 

ของบุคลากร 

โรงเรียนนานาชาติมูลตรีภักดี 

เพศ 

 เพศชาย เพศหญงิ 

t p  n = 35 n = 73 

 X  SD X  SD 

1. ความเชื(อมั(นอยา่งแรงกลา้และยอมรับ
เป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร  

4.56 0.36 4.63 0.36 -0.9 0.37 

2. ความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายาม
อยา่งมากในการปฏิบติังานเพื(อ
ประโยชน์ขององคก์าร 

4.56 0.34 4.70 0.31 -2.15* 0.03 

3. ความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ที(จะ
ดาํรงไวซึ้( งสมาชิกภาพขององคก์าร 

4.52 0.34 4.67 0.31 -2.29* 0.02 

 รวม 4.55 0.35 4.67 0.33 -0.9 0.14 
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 จากตารางที( 8 พบวา่ ความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี 
จงัหวดัชลบุรี จาํแนกตามเพศโดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติยกเวน้
ดา้นความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายามอยา่งมากในการปฏิบติังานเพื(อประโยชน์ขององคก์าร และ
ดา้นความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ที(จะดาํรงไวซึ้( งสมาชิกภาพขององคก์าร แตกต่างกนัอยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถิติที(ระดบั .05 
 
ตารางที( 9  ค่าเฉลี(ย ค่าเบี(ยงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัของความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากร 
 โรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี จาํแนกตามอาย ุ
 

 
 จากตารางที( 9 พบวา่ ความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี 

จงัหวดัชลบุรี จาํแนกตามอายุโดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมากที(สุด 
 บุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดีที(มีอายตุ ํ(ากวา่ 30 ปี เมื(อพิจารณาเป็นรายดา้นเรียง

อนัดบัค่าเฉลี(ยจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ที(จะดาํรงไวซึ้( งสมาชิก

ความผูกพนัต่อองค์การ 

ของบุคลากร 

โรงเรียนนานาชาติมูลตรีภักดี 

อายุ 

ตํ�ากว่า 30 ปี มากกว่า 30 ปี 

n = 43 
ระดับ อนัดับ 

n = 65 
ระดับ อนัดับ 

X  SD X  SD 

1. ความเชื(อมั(นอยา่งแรงกลา้
และยอมรับเป้าหมายและ
ค่านิยมขององคก์าร  

4.54 0.36 มาก 
ที(สุด 

3 4.65 0.35 มาก 
ที(สุด 

3 

2. ความเตม็ใจที(จะทุ่มเท 
ความพยายามอยา่งมาก 
ในการปฏิบติังาน 
เพื(อประโยชน์ขององคก์าร 

4.61 0.33 มาก 
ที(สุด 

2 4.69 0.32 มาก 
ที(สุด 

1 

3. ความปรารถนาอยา่งแรง
กลา้ที(จะดาํรงไวซึ้( งสมาชิก
ภาพขององคก์าร 

4.67 0.34 มาก 
ที(สุด 

1 4.66 0.31 มาก 
ที(สุด 

2 

รวม 4.60 0.30 
มาก 
ที(สุด 

 4.70 0.30 
มาก 
ที(สุด 
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ภาพขององคก์าร ดา้นความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายามอยา่งมากในการปฏิบติังานเพื(อประโยชน์
ขององคก์าร และดา้นความเชื(อมั(นอยา่งแรงกลา้และยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร  

 บุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดีที(มีอายตุ ํ(ากวา่ 30 ปี เมื(อพิจารณาเป็นรายดา้นเรียง
อนัดบัค่าเฉลี(ยจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายามอยา่งมากใน             
การปฏิบติังานเพื(อประโยชน์ขององคก์าร ดา้นความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ที(จะดาํรงไวซึ้( งสมาชิก
ภาพขององคก์าร และดา้นความเชื(อมั(นอยา่งแรงกลา้และยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร  
 
ตารางที( 10  เปรียบเทียบค่าเฉลี(ย ความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี  
   จงัหวดัชลบุรี จาํแนกตาม อายโุดยรวมและรายดา้น 

 
 จากตารางที( 10 พบวา่ ความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี 

จงัหวดัชลบุรี จาํแนกตามอายุโดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 
 
 
 
 

 
ความผูกพนัต่อองค์การ 

ของบุคลากร 

โรงเรียนนานาชาติมูลตรีภักดี 

อายุ 

ตํ�ากว่า 30 ปี มากกว่า 30 ปี 

t p n = 43 n = 65 

X  SD X  SD 

1. ความเชื(อมั(นอยา่งแรงกลา้และยอมรับ
เป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร  

4.54 0.36 4.65 0.35 1.48 0.14 

2. ความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายาม
อยา่งมากในการปฏิบติังานเพื(อ
ประโยชน์ขององคก์าร 

4.61 0.33 4.69 0.32 1.20 0.23 

3. ความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ที(จะดาํรง
ไวซึ้( งสมาชิกภาพขององคก์าร 

4.67 0.34 4.66 0.31 1.42 0.15 

 รวม 4.61 0.34 4.67 0.33 1.37 0.17 
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ตารางที( 11  ค่าเฉลี(ย ค่าเบี(ยงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัของความผกูพนัต่อองคก์ารของ
บุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี จาํแนกตามระยะเวลาที(ปฏิบติังาน
ในโรงเรียน 

 

 
 จากตารางที( 11 พบวา่ ความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี 

จงัหวดัชลบุรี จาํแนกตามระยะเวลาที(ปฏิบติังานในโรงเรียนโดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบั              
มากที(สุด 

 บุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดีที(มีระยะเวลาที(ปฏิบติังานในโรงเรียนตํ(ากวา่ 5 ปี 
เมื(อพิจารณาเป็นรายดา้นเรียงอนัดบัค่าเฉลี(ยจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นความปรารถนา                   
อยา่งแรงกลา้ที(จะดาํรงไวซึ้( งสมาชิกภาพขององคก์าร ดา้นความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายาม              
อยา่งมากในการปฏิบติังานเพื(อประโยชน์ขององคก์าร และดา้นความเชื(อมั(นอยา่งแรงกลา้และ
ยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร  

ความผูกพนัต่อองค์การ 

ของบุคลากร 

โรงเรียนนานาชาติมูลตรีภักดี 

ระยะเวลาที�ปฏิบัติงานในโรงเรียน 

ตํ�ากว่า 5 ปี มากกว่า 5 ปี 

n = 76 
ระดับ อนัดับ 

n = 32 
ระดับ อนัดับ 

X  SD X  SD 

1. ความเชื(อมั(นอยา่งแรงกลา้
และยอมรับเป้าหมายและ
ค่านิยมขององคก์าร  

4.54 0.36 มาก
ที(สุด 

3 4.65 0.35 มาก
ที(สุด 

3 

2. ความเตม็ใจที(จะทุ่มเท 
ความพยายามอยา่งมากใน
การปฏิบติังานเพื(อ
ประโยชน์ขององคก์าร 

4.61 0.33 มาก
ที(สุด 

2 4.69 0.32 มาก
ที(สุด 

1 

3. ความปรารถนาอยา่งแรง
กลา้ที(จะดาํรงไวซึ้( งสมาชิก
ภาพขององคก์าร 

4.67 0.34 มาก
ที(สุด 

1 4.66 0.31 มาก
ที(สุด 

2 

รวม 4.60 0.30 
มาก
ที(สุด 

 4.70 0.30 
มาก
ที(สุด 
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 บุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดีที(มีระยะเวลาที(ปฏิบติังานในโรงเรียนมากกวา่ 5 ปี  
เมื(อพิจารณาเป็นรายดา้นเรียงอนัดบัค่าเฉลี(ยจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นความปรารถนา                     
อยา่งแรงกลา้ที(จะดาํรงไวซึ้( งสมาชิกภาพขององคก์าร ดา้นความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายาม            
อยา่งมากในการปฏิบติังานเพื(อประโยชน์ขององคก์าร และดา้นความเชื(อมั(นอยา่งแรงกลา้และ
ยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร  
 
ตารางที( 12  เปรียบเทียบค่าเฉลี(ย ความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี  
    จงัหวดัชลบุรี จาํแนกตาม ระยะเวลาที(ปฏิบติังานในโรงเรียน โดยรวมและรายดา้น 
 

 
 จากตารางที( 12 พบวา่ ความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี 

จงัหวดัชลบุรี จาํแนกตามระยะเวลาที(ปฏิบติังานในโรงเรียนโดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนั              
อยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ  

 
ความผูกพนัต่อองค์การ 

ของบุคลากร 

โรงเรียนนานาชาติมูลตรีภักดี 

ระยะเวลาที�ปฏิบัติงานในโรงเรียน 

ตํ�ากว่า 5 ปี มากกว่า 5 ปี 

t p n = 76 n = 32 

X  SD X  SD 

1. ความเชื(อมั(นอยา่งแรงกลา้และยอมรับ
เป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร  

4.58 0.36 4.66 0.35 1.04 0.29 

2. ความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายาม
อยา่งมากในการปฏิบติังานเพื(อ
ประโยชน์ขององคก์าร 

4.64 0.33 4.70 0.32 0.79 0.42 

3. 3. ความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ที(จะ
ดาํรงไวซึ้( งสมาชิกภาพขององคก์าร 

4.66 0.34 4.66 0.27 0.72 0.47 

 รวม 4.63 0.34 4.67 0.31 0.85 0.39 
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ตารางที( 13  ค่าเฉลี(ย ค่าเบี(ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี จาํแนกตามวฒุิการศึกษา 
 

 

ความผูกพนัต่อองค์การ 

ของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภักดี 

วุฒิการศึกษา 

ตํ�ากว่าปริญญาตรี ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี 

n = 26 n = 68 n = 14 

X  SD ระดับ อนัดับ X  SD ระดับ อนัดับ X  SD ระดับ อนัดับ 

1. ความเชื(อมั(นอยา่งแรงกลา้และยอมรับเป้าหมาย
และค่านิยมขององคก์าร 

4.63 0.39 มากที(สุด 2 4.62 0.34 มากที(สุด 2 4.51 0.39 มากที(สุด 3 

2. ความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายามอยา่งมากใน
การปฏิบตัิงานเพื(อประโยชน์ขององคก์าร 

4.62 0.38 มากที(สุด 3 4.66 0.32 มากที(สุด 1 4.73 0.26 มากที(สุด 1 

3. ความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ที(จะดาํรงไวซ้ึ( ง
สมาชิกภาพขององคก์าร 

4.67 0.36 มากที(สุด 1 4.59 0.32 มากที(สุด 3 4.69 0.28 มากที(สุด 2 

 รวม 4.64 0.38 มากที(สุด  4.62 0.33 มากที(สุด  4.64 0.31 มากที(สุด  
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 จากตารางที( 13 พบวา่ ความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี 
จงัหวดัชลบุรี จาํแนกตามวฒิุการศึกษาโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากที(สุด เมื(อพิจารณา           
เป็นรายดา้น พบวา่ วฒิุการศึกษาระดบัปริญญาตรีและสูงกวา่ปริญญาตรี มีค่าเฉลี(ยความผกูพนัต่อ
โรงเรียนสูงสุด คือ ดา้นความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายามอยา่งมากในการปฏิบติังานเพื(อ
ประโยชน์ขององคก์าร รองลงมาในระดบัวฒิุการศึกษาปริญญาตรี คือ ดา้นความเชื(อมั(นอยา่งแรง
กลา้และยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร และสูงกวา่ปริญญาตรี คือ ดา้นความปรารถนา
อยา่งแรงกลา้ที(จะดาํรงไวซึ้( งสมาชิกภาพขององคก์าร และอนัดบัสุดทา้ยในระดบัวฒิุการศึกษา
ปริญญาตรี คือ ดา้นความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ที(จะดาํรงไวซึ้( งสมาชิกภาพขององคก์าร และ                   
สูงกวา่ปริญญาตรี คือ ดา้นความเชื(อมั(นอยา่งแรงกลา้และยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร 
ส่วนการศึกษาในระดบัตํ(ากวา่ปริญญาตรี มีค่าเฉลี(ยความผกูพนัต่อโรงเรียนสูงสุด คือ                               
ดา้นความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ที(จะดาํรงไวซึ้( งสมาชิกภาพขององคก์าร รองลงมา คือ                             
ดา้นความเชื(อมั(นอยา่งแรงกลา้และยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร และอนัดบัสุดทา้ย คือ 
ดา้นความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายามอยา่งมากในการปฏิบติังานเพื(อประโยชน์ขององคก์าร 

 
ตารางที( 14  การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว เพื(อเปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารของ 
    บุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี จาํแนกตามวฒิุการศึกษา 
 

 ความผูกพนัต่อองค์การของบุคลากร 
โรงเรียนนานาชาติมูลตรีภักดี 

แหล่ง 
ความแปรปรวน 

SS df MS F P 

1. ความเชื(อมั(นอยา่งแรงกลา้และ
ยอมรับเป้าหมายและค่านิยมของ
องคก์าร 

ระหวา่งกลุ่ม 0.14 2 0.07 0.54 0.59 
 ภายในกลุ่ม 13.71 105 0.13   
 รวม 13.85 107    

2. ความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายาม
อยา่งมากในการปฏิบติังานเพื(อ
ประโยชน์ขององคก์าร 

ระหวา่งกลุ่ม 0.10 2 0.05 0.46 0.63 
 ภายในกลุ่ม 11.38 105 0.11   
 รวม 11.48 107    

3. ความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ที(จะ
ดาํรงไวซึ้( งสมาชิกภาพขององคก์าร 

ระหวา่งกลุ่ม 0.19 2 0.09 0.89 0.42 
 ภายในกลุ่ม 11.20 105 0.11   

 รวม 11.39 107    
 

รวม 
ระหวา่งกลุ่ม 0.14 2 0.07 0.63 0.54 

 ภายในกลุ่ม 12.10 105 0.12   
 รวม 12.24 107    
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 จากตารางที( 14 พบวา่ ความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี 
จงัหวดัชลบุรี จาํแนกตามวฒิุการศึกษา โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนั อยา่งไม่มีนยัสาํคญัทาง
สถิติ  
 
ตารางที( 15  ค่าเฉลี(ย ค่าเบี(ยงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัของความผกูพนัต่อองคก์ารของ 
    บุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี จาํแนกภูมิลาํเนา 
 

 
 จากตารางที( 15 พบวา่ ความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี 

จงัหวดัชลบุรี จาํแนกตามภูมิลาํเนาโดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมากที(สุด 
 บุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดีที(มีภูมิลาํเนาในเขตจงัหวดัชลบุรี เมื(อพิจารณา          
เป็นรายดา้นเรียงอนัดบัค่าเฉลี(ยจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายาม
อยา่งมากในการปฏิบติังานเพื(อประโยชน์ขององคก์าร ดา้นความเชื(อมั(นอยา่งแรงกลา้และยอมรับ
เป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร และดา้นความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ที(จะดาํรงไวซึ้( งสมาชิกภาพ
ขององคก์าร 

 ความผูกพนัต่อองค์การ 

ของบุคลากร 

โรงเรียนนานาชาติมูลตรีภักดี 

ภูมิลาํเนา 

ในเขต จังหวดัชลบุรี นอกเขต จังหวดัชลบุรี 

n = 11 n = 97 

X  SD ระดับ อนัดับ X  SD ระดับ อนัดับ 

1. ความเชื(อมั(นอยา่งแรงกลา้
และยอมรับเป้าหมายและ
ค่านิยมขององคก์าร  

4.75 0.28 มากที(สุด 2 4.59  0.37 มาก 
ที(สุด 

3 

2. ความเตม็ใจที(จะทุ่มเท               
ความพยายามอยา่งมากใน
การปฏิบติังานเพื(อประโยชน์
ขององคก์าร 

4.79 0.33 มากที(สุด 1 4.64 0.32 มากที(สุด 2 

3. ความปรารถนาอยา่งแรงกลา้
ที(จะดาํรงไวซึ้( งสมาชิกภาพ
ขององคก์าร 

4.70 0.34 มากที(สุด 3 4.70  0.32 มากที(สุด 1 

 รวม 4.75 0.32 มากที(สุด  4.62 0.34 มากที(สุด  
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 บุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดีที(มีภูมิลาํเนานอกเขตจงัหวดัชลบุรี เมื(อพิจารณา
เป็นรายดา้น เรียงอนัดบัค่าเฉลี(ยจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ที(จะ
ดาํรงไวซึ้( งสมาชิกภาพขององคก์าร ดา้นความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายามอยา่งมากใน                      
การปฏิบติังานเพื(อประโยชน์ขององคก์าร และดา้นความเชื(อมั(นอยา่งแรงกลา้และยอมรับเป้าหมาย          
และค่านิยมขององคก์าร  
 
ตารางที( 16  เปรียบเทียบค่าเฉลี(ย ความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี  

   จงัหวดัชลบุรี จาํแนกตาม ภูมิลาํเนาโดยรวมและรายดา้น 

 
 จากตารางที( 16 พบวา่ ความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี 

จงัหวดัชลบุรี จาํแนกตามภูมิลาํเนาโดยรวมและรายดา้นมีความแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญั             
ทางสถิติ 
 
 
 
 

 

ความผูกพนัต่อองค์การ 

ของบุคลากร 

โรงเรียนนานาชาติมูลตรีภักดี 

ภูมิลาํเนา  

ในเขต 

จังหวดัชลบุรี 

นอกเขต  

จังหวดัชลบุรี 
t 

p 
n = 11 n = 97 

X  SD X  SD 

1. ความเชื(อมั(นอยา่งแรงกลา้และยอมรับ
เป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร  

4.75 0.28 4.59  0.37 1.75 0.10 

2. ความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายามอยา่ง
มากในการปฏิบติังานเพื(อประโยชน์ของ
องคก์าร 

4.79 0.33 4.64 0.32 1.42 0.18 

3. ความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ที(จะดาํรงไว้
ซึ( งสมาชิกภาพขององคก์าร 

4.70 0.34 4.70  0.32 0.79 0.45 

 รวม 4.75 0.32 4.62 0.34 1.32 0.24 
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บทที� 5 

สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 การวจิยัครั# งนี#  ผูว้จิยัมีความมุ่งหมาย เพื(อศึกษาและเปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์าร
ของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี เพศ อาย ุระยะเวลาที(ปฏิบติังานใน
โรงเรียน วฒิุการศึกษา และภูมิลาํเนา ประชากรที(ใชใ้นการศึกษา ไดแ้ก่ บุคลากรโรงเรียนนานาชาติ
มูลตรีภกัดี จาํนวน 141 คน โดยการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั#น (Stratified random sampling) และ
กาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งจากตาราง Krejcie and Morgan (1970, p. 608) ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 
108 คน เครื(องมือที(ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามลกัษณะของแบบสอบถามมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating scale) แบ่งเป็น 5 ระดบั ตามแนวคิดของ Steers and  Porter (1977, p. 61 
อา้งถึงใน รัฐธิการ ซุยซวง, 2556) โดยเรียงจากมากที(สุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยที(สุด ค่าอาํนาจ
จาํแนกอยูร่ะหวา่ง .43-.82 และค่าความเชื(อมั(น .96 ซึ( งผูว้จิยัเก็บแบบสบถามดว้ยตนเองไดรั้บ
แบบสอบถามที(สมบูรณ์คืนมาจาํนวน 108 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 การวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้จิยัไดห้า
ค่าความถี( ค่าร้อยละ ค่าเฉลี(ย ( X ) และหาค่าเบี(ยงเบนมาตรฐาน (SD) การทดสอบค่า (t-test) และ 
การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA)  
 

สรุปการวเิคราะห์ข้อมูล 
 จากการวเิคราะห์ขอ้มูล ปรากฏผลโดยสรุป ดงันี#   
 1.  ความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี 
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากที(สุด เมื(อพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นที(มีค่าเฉลี(ยของ
คะแนนความผกูพนัต่อโรงเรียนสูงสุด คือ ดา้นความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายามอยา่งมาก                
ในการปฏิบติังานเพื(อประโยชน์ขององคก์าร รองลงมา คือ ดา้นความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ที(จะ
ดาํรงไวซึ้( งสมาชิกภาพขององคก์าร และอนัดบัสุดทา้ย คือ ดา้นความเชื(อมั(นอยา่งแรงกลา้และ
ยอมรับเป้าหมาย และค่านิยมขององคก์าร  
  1.1  ดา้นความเชื(อมั(นอยา่งแรงกลา้ที(จะยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร 
พบวา่ ความผกูพนัของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี ดา้นความเชื(อมั(น           
อยา่งแรงกลา้ที(จะ ยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององคก์ารมีระดบัความผกูพนัต่อโรงเรียนอยูใ่น
ระดบัมากที(สุด เมื(อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ขอ้ที(มีค่าเฉลี(ยสูงสุด 3 อนัดบั ไดแ้ก่ ขา้พเจา้ทาํงาน
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ในโรงเรียนนี# ถือเป็นโอกาสที(ดีในชีวตินี#  รองลงมา ไดแ้ก่ ขา้พเจา้รู้สึกผกูพนัต่อโรงเรียน และ
ขา้พเจา้ภูมิใจที(ไดป้ฏิบติังานในโรงเรียนนี#  ตามลาํดบั 
  1.2  ดา้นความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายามอยา่งมากเพื(อประโยชน์ขององคก์าร 
พบวา่ ความผกูพนัของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี ดา้นความเตม็ใจที(จะ
ทุ่มเทความพยายามอยา่งมากเพื(อประโยชน์ขององคก์ารมีระดบัความผกูพนัต่อโรงเรียนอยูใ่นระดบั
มากที(สุด เมื(อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ขอ้ที(มีค่าเฉลี(ยสูงสุด 3 อนัดบั อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ขา้พเจา้
พร้อมที(จะนาํความรู้ความสามารถมาใชใ้นการทาํงานที(โรงเรียนอยา่งเตม็ที( รองลงมา ไดแ้ก่ ขา้พเจา้
ตั#งใจที(จะปฏิบติังานที(ไดรั้บมอบหมายใหส้าํเร็จลุล่วงไปดว้ยดีเสมอ และขา้พเจา้ตั#งใจปฏิบติังาน              
ที(รับผดิชอบใหส้าํเร็จลุล่วงถึงแมว้า่จะมีอุปสรรค ตามลาํดบั 
  1.3  ดา้นความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ที(จะดาํรงไวซึ้( งความเป็นสมาชิกขององคก์าร 
พบวา่ ความผกูพนัของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี ดา้นความปรารถนา
อยา่งแรงกลา้ที(จะดาํรงไวซึ้( งความเป็นสมาชิกขององคก์ารระดบัความผกูพนัต่อโรงเรียนอยูใ่น
ระดบัมากที(สุด เมื(อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ขอ้ที(มีค่าเฉลี(ยสูงสุด 3 อนัดบั อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 
ขา้พเจา้กลา้ที(จะบอกใคร ๆ วา่โรงเรียนแห่งนี# เป็นสถานที(น่าทาํงานเป็นอยา่งยิ(ง รองลงมา ไดแ้ก่ 
ขา้พเจา้รู้สึกภาคภูมิใจเมื(อมีบุคคลภายนอกกล่าวชื(นชมโรงเรียน และ ขา้พเจา้พร้อมที(จะปกป้อง
ชื(อเสียงและศกัดิ2 ศรีของโรงเรียน ตามลาํดบั 

 2.  เปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี 
จงัหวดัชลบุรี 

  2.1  ความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี 
จาํแนกตามเพศโดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ ยกเวน้ดา้นความเตม็ใจ
ที(จะทุ่มเทความพยายามอยา่งมากในการปฏิบติังานเพื(อประโยชน์ขององคก์าร และดา้น                       
ความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ที(จะดาํรงไวซึ้( งสมาชิกภาพขององคก์าร แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญั
ทางสถิติที(ระดบั .05 

  2.2  ความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี
จาํแนกตามอาย ุแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 
  2.3  ความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี 
จาํแนกตามระยะเวลาที(ปฏิบติังานในโรงเรียน แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ  

  2.4  ความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี 
จาํแนกตามวุฒิการศึกษาแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ  
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  2.5  ความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี
จาํแนกตามภูมิลาํเนาแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ  

 

อภิปรายผล 
 จากการศึกษาความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดั

ชลบุรี ผูว้จิยัมีประเด็นที(คน้พบซึ(งนาํมาอภิปราย ดงันี#   
 1.  ความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี 

โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากที(สุด เรียงลาํดบัจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นความเตม็ใจที(จะ
ทุ่มเทความพยายามอยา่งมากในการปฏิบติังานเพื(อประโยชน์ขององคก์าร ดา้นความปรารถนา             
อยา่งแรงกลา้ที(จะดาํรงไวซึ้( งสมาชิกภาพขององคก์าร และดา้นความเชื(อมั(นอยา่งแรงกลา้และ
ยอมรับเป้าหมาย และค่านิยมขององคก์าร ทั#งนี#อาจเนื(องจากผูบ้ริหารโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี 
จงัหวดัชลบุรี ให้ความสาํคญักบัคุณภาพโดยภาพรวมขององคก์ารเนน้การบริหารงานแบบ                  
มีส่วนร่วมในการบริหารจดัการ บุคลากรทุกคนมีอิสรภาพทางความคิด มีบทบาท มีความสาํคญัและ
มีคุณค่าในองคก์ารเสมอ ทุกคนไดรั้บการกระจายความรับผดิชอบตามความถนดัและตามศกัยภาพ
ของแต่ละบุคคลอยา่งชดัเจน โดยการแบ่งภาระงานเป็นฝ่าย ๆ แต่ละฝ่าย มีทีมงานของตนเอง                  
มีภาระงานที(ตอ้งรับผดิชอบ มีขอบเขต มีเป้าหมายร่วมกนั มีการประเมินในกลุ่ม และระหวา่งกลุ่ม
เป็นระยะ ๆ เพื(อติดตาม ผลสัมฤทธิ2 ของการปฏิบติังานแต่ละฝ่าย มีการประชุมเพื(อแลกเปลี(ยน             
ความคิดเห็นอยา่งสมํ(าเสมอ มีกิจกรรมพฒันาบุคลากรและความสัมพนัธ์อยา่งต่อเนื(อง เพื(อพฒันา
ตนเองสร้างความเชื(อมั(นและความเขา้ใจระหวา่งบุคลากร แต่ละฝ่ายมีการกาํหนดแนวคิดและ
แนวทาง การปฏิบติัไดอ้ยา่งอิสระเพื(อใหเ้กิดความคล่องตวั รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพสูงสุด 
ผูบ้ริหารโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี ถือวา่บุคลากรทุกคนเป็นส่วนหนึ(งของ
ครอบครัว เป็นครอบครัวใหญ่ที(มีกฎระเบียบร่วมกนั แต่มีความยดืหยุน่ในการปฏิบติังาน มี
กระบวนการและเป้าหมายที(ชดัเจน มีอิสระในการแสดงความคิดเห็น สามารถสังสรรคผ์ลงานได้
อยา่งอิสระตามความถนดัและตามศกัยภาพ โดยหล่อหลอมเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ มีการทาํวจิยั
ศึกษา คน้ควา้แนวทางใหม่ และนวตักรรมใหม่ ๆ อยูเ่สมอ รวมทั#งการจดัสิ(งแวดลอ้มที(เป็น
ธรรมชาติอยา่งงดงาม เด็ก ๆ สามารถเกิดการเรียนรู้ไดต้ลอดเวลา มีบรรยากาศที(เอื#อต่อการจดัการ
เรียนรู้ตามอตัลกัษณ์ของโรงเรียน คือ เด็กของเรามี จิตใจดี มีความสุข ร่าเริงแจ่มใส ใฝ่เรียนรู้ และ
ตามเอกลกัษณ์ของโรงเรียน คือ อบอุ่น เอาใจใส่ รักษธ์รรมชาติ ฉลาดคิดสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ 
Steers and Porter (1983, pp. 151-176 อา้งถึงใน เสาวนีย ์วงศอ์อ้ย, 2556, หนา้ 50) ไดใ้หค้วามหมาย
ไวว้า่ความผกูพนัต่อองคก์าร หมายถึง ความเชื(อมั(นอยา่งแรงกลา้และการยอมรับเป้าหมายและ
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ค่านิยมขององคก์ารโดยมีความเชื(อทศันคติดา้นบวกต่อองคก์ารมีความผกูพนัอยา่งแทจ้ริงทาํใหเ้กิด
ความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายามอยา่งมากเพื(อประโยชน์ต่อองคก์ารและปรารถนาอยา่งแรงกลา้
ที(จะคงไวซึ้( งความเป็นสมาชิกภาพขององคก์าร โดยมีความตั#งใจที(จะปฏิบติัในองคก์ารตลอดไปมี
ความจงรักภกัดีและภูมิใจในการที(ไดเ้ป็นสมาชิกขององคก์าร สอดคลอ้งกบัคาํนิยามของ Buchanan 
(1974, p. 533) ใหนิ้ยามวา่ ความผกูพนักบัองคก์ารเป็นความรู้สึกศรัทธา เชื(อมั(น และยอมรับต่อ
เป้าหมาย สอดคลอ้งกบัทศันคติของ ภรณี มหานนท ์(2532, หนา้ 97 อา้งถึงใน รัฐธิการ ซุยซวง, 
2556, หนา้ 27) ไดใ้หท้ศันะคติของความเตม็ใจที(จะทุ่มเท วา่เป็นสภาพความเตม็ใจที(จะใช ้                
ความพยายามอยา่งมากพอสมควร ในการปฏิบติังานใหก้บัองคก์ารในหลายกรณี และความพยายาม
ดงักล่าวมีผลทาํใหก้ารปฏิบติังานอยูใ่นระดบันอกเหนือคนอื(น แสดงใหเ้ห็นพฤติกรรมการทาํงาน 
โดยที(ผูป้ฏิบติังานจะมีความพยายาม ปฏิบติัตามเงื(อนไขขององคก์าร เช่น การทาํงานตามเวลา              
การพยายามที(จะปฏิบติังานอยา่งเตม็ที( เตม็เวลา การไม่ยอมมาทาํงานสายกวา่ปกติตามเงื(อนไข           
ขององคก์าร รวมตลอดไปถึงการแสดงพฤติกรรมการทุ่มเทในการทาํงานใหก้บัองคก์าร รวมไปถึง
การแสดงพฤติกรรมการทุ่มเทการทาํงานใหก้บัองคก์าร ดว้ยการไม่ยอมลาออกจากองคก์าร
สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Mayer and Allen (1991 อา้งถึงใน กิติยา อินทรอุดม, 2556, หนา้ 18)            
ไดก้ล่าววา่ ความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายามอยา่งมากที(จะปฏิบติังานเพื(อองคก์าร หมายถึง              
การแสดงออกถึงความพยายามอยา่งเตม็ที( เตม็ใจและตั#งใจที(จะอุทิศแรงกาย แรงใจ สติปัญญาใน
การทาํงานที(ดี มีการแสดงออกในรูปแบบของพฤติกรรมความสมํ(าเสมอในการทาํงาน โดยใช ้          
ความพยายามอยา่งมาก เพื(อตอบสนองหรือมุ่งสู่เป้าหมายขององคก์ารไดส้ะดวกขึ#น คิดเสมอวา่งาน 
คือ หนทางซึ(งตนสามารถทาํประโยชน์ใหก้บัองคก์ารใหบ้รรลุถึงเป้าหมายไดส้าํเร็จ ทาํใหเ้ขามีผล
การปฏิบติังานอยูใ่นระดบัที(ดีเหนือคนอื(น เมื(อมีปัญหาเกิดขึ#นก็จะพยายามช่วยกนัแกปั้ญหา
สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Christopher (1993, p. 173 อา้งถึงใน อา้งถึงใน สมหญิง คายเลิศ, 2552, 
หนา้ 28)  ใหแ้นวคิดวา่ความปรารถนาหรือความตอ้งการที(จะอยูใ่นองคก์ารเป็นความรู้สึกที(เกี(ยวพนั
กบัองคก์ารที(แสดงถึงความจงรักภกัดี เลื(อมใส ศรัทธา โดยอาศยัปทสัถานขององคก์ารทาํใหเ้กิด              
ความผกูพนั ตอ้งการที(จะรักษาความเป็นสมาชิกภาพเอาไว ้สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ นิภาพร             
ใจจิตร (2537, หนา้ 53 อา้งถึงใน รัฐธิการ ซุยซวง, 2556, หนา้ 29) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ความผกูพนัต่อสถาบนักบัความพึงพอใจในงานของอาจารยโ์รงเรียนมธัยมศึกษา กรมสามญัศึกษา
เขต 12ไดก้ล่าวเสริมวา่ ความรู้สึกจงรักภกัดีต่อองคก์ารเป็น เจตคติของบุคคลที(สะทอ้นใหเ้ห็นถึง
ความรู้สึกของบุคคลที(มีความเชื(อมั(น ศรัทธา รัก และ หวงแหนองคก์ารที(ตนเป็นสมาชิกอยู่
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ มณีกาญจน์ เวยีงรัตน์ (2556, หนา้ 60) ไดศึ้กษาความผกูพนัต่อองคก์าร
ของขา้ราชการครูโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อาํเภอวฒันานคร สังกดัสาํนกังานเขตพื#นที(
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การศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 ผลการวิจยั พบวา่ ความผกูพนัต่อองคก์ารของขา้ราชการครู
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อาํเภอวฒันานคร สังกดัสาํนกังานเขตพื#นที(การศึกษา
ประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2โดยรวมและรายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวจิยั 
ของ รัฐธิการ ซุยซวง (2556, หนา้ 63) ไดศึ้กษาความผกูพนัของขา้ราชการครูต่อโรงเรียนใน                     
อาํเภอวงัสมบูรณ์ สาํนกังานเขตพื#นที(การศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 ผลการวิจยั พบวา่                       
ความผกูพนัของขา้ราชการครูต่อโรงเรียนในอาํเภอวงัสมบูรณ์ สาํนกังานเขตพื#นที(การศึกษา
ประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 

 จากผลการวจิยัสามารถนาํมาอภิปรายผลเป็นรายดา้น ดงันี#   
  1.1  ดา้นความเชื(อมั(นอยา่งแรงกลา้และยอมรับเป้าหมาย และค่านิยมขององคก์าร  

โดยรวมอยูใ่นระดบัมากที(สุด เมื(อพิจารณารายขอ้อยูใ่นระดบัมากและมากที(สุด เรียงลาํดบัค่าเฉลี(ย
จากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ขา้พเจา้ทาํงานในโรงเรียนนี# ถือเป็นโอกาสที(ดีในชีวตินี#  ขา้พเจา้
รู้สึกผกูพนัต่อโรงเรียน และขา้พเจา้รู้สึกภูมิใจที(ไดป้ฏิบติังานในโรงเรียนนี#  ตามลาํดบั ทั#งนี#อาจเป็น
ผลมาจากวฒันธรรมการทาํงานที(ดี บุคลากรมีความสุขและความรู้สึกมั(นคง และมีเป้าหมายร่วมกนั
และพร้อมที(จะเดินใหบ้รรลุถึงเป้าหมายดว้ยกนัผูบ้ริหารโรงเรียนใหค้วามเอาใจใส่ เป็นตวัอยา่งที(ดี
ในการพฒันาตนเอง การทุ่มเทและเสียสละ ความตั#งใจในการพฒันาโรงเรียนอยา่งสมํ(าเสมอ                   
จึงทาํใหบุ้คลาการเกิดความศรัทธาและเกิดความเชื(อมั(นในการที(จะปฏิบติังานของตนเพื(อใหบ้รรลุ
เป้าหมายขององคก์าร สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Herbert (1976, pp. 416-419 อา้งถึงใน จิตติชยั              
ยคัลา, 2556, หนา้ 24-25) ให้แนวคิดวา่เป็นการประสานพฤติกรรมของสมาชิกกบัเป้าหมายของ
องคก์ารที(กาํหนดกิจกรรมและพฤติกรรมไวแ้ลว้ ในการเสนอแนวทาง และการเขา้มีส่วนร่วม               
การที(สมาชิกแสดงตนเห็นดว้ยกบัจุดมุ่งหมายนั#น ก็ยิ(งจะเป็นแรงจูงใจใหใ้ชผ้ลงานที(มีอยูเ่พื(อ
สนองตอบวตัถุประสงค ์ยอมรับเป้าหมายที(แทจ้ริงจะแสดงตนเขา้เป็นพวกอยา่งแน่นแฟ้น                         
แมอ้าจจะตอ้งยอมเสียสละผลประโยชน์ส่วนตวับางอยา่งก็ตามสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Hall 
(1970, p. 176 อา้งถึงใน สมหญิง คายเลิศ, 2552, หนา้ 26) กล่าววา่ เป็นกระบวนการไปสู่เป้าหมาย
ขององคก์าร ที(ทาํใหบุ้คคลพฒันาไปในทิศทางเดียวกนักบัองคก์าร สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ
Olelay (1971, p. 181 อา้งถึงใน รัฐธิการ ซุยซวง, 2556, หนา้ 26) มีความเห็นทางจิตวทิยาวา่          
ความผกูพนัในแง่มุมของการเชื(อและยอมรับในเป้าหมาย และค่านิยมขององคก์ารเป็นภาวการณ์
ยนิยอมทาํตามความตอ้งการขององคก์าร เพื(อใหไ้ดม้าบางสิ(งบางอยา่งจากองคก์าร เช่น ค่าจา้ง            
อีกทั#งยงัเป็นการซึมซบัค่านิยมขององคก์าร คือ รับเอาค่านิยมขององคก์ารมาเป็นค่านิยมของตน
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุวมิล สุขสบาย (2557, หนา้ 65) ไดศึ้กษาความผกูพนัต่อองคก์ารของ
บุคลากรที(ปฏิบติังานในเทศบาลเมืองจนัทนิมิต อาํเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี ผลการวิจยั พบวา่                 
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ความผกูพนัดา้นความเชื(อมั(นอยา่งแรงกลา้และยอมรับเป้าหมาย และค่านิยมขององคก์าร                     
ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ กฤษณา โตทอง                      
(2551 อา้งถึงใน สุวมิล สุขสบาย, 2557, หนา้ 66) ไดศึ้กษาความผกูพนัต่อองคก์ารของผูป้ฏิบติังาน                  
ในองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชลบุรี พบวา่ ผูป้ฏิบติังานในองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชลบุรี              
ดา้นความเชื(อมั(นและยอมรับในเป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร ในภาพรวมมีความผกูพนัต่อ
องคก์ารอยูใ่นระดบัมาก  
  1.2  ดา้นความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายามอยา่งมากเพื(อประโยชน์ขององคก์าร 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมากที(สุด เมื(อพิจารณารายขอ้อยูใ่นระดบัมากและมากที(สุดเรียงลาํดบัค่าเฉลี(ย
จากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ขา้พเจา้พร้อมที(จะนาํความรู้ความสามารถมาใช ้         
ในการทาํงานที(โรงเรียนอยา่งเตม็ที( รองลงมา ไดแ้ก่ ขา้พเจา้ตั#งใจที(จะปฏิบติังานที(ไดรั้บมอบหมาย
ใหส้าํเร็จลุล่วงไปดว้ยดีเสมอ และขา้พเจา้ตั#งใจปฏิบติังานที(รับผดิชอบใหส้าํเร็จลุล่วงถึงแมว้า่จะมี
อุปสรรค ตามลาํดบั ทั#งนี# อาจเป็นเพราะวา่บุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี ถือเป็นส่วนหนึ(ง
ของครอบครัว บุคลากรทุกคนมีความตั#งใจและเตม็ใจที(จะทาํในสิ(งที(เกิดประโยชน์แก่โรงเรียน            
ทุกคนมีบทบาทสาํคญัในการสร้างความรักและความศรัทธาที(ใหเ้กิดขึ#นในองคก์าร เพื(อใหโ้รงเรียน
เจริญรุ่งเรืองและมีประสิทธิภาพ มีคุณภาพที(ดีในทุก ๆ ดา้น เช่น การเป็นเอกภาพในการบริหาร
จดัการ การไดรั้บการยอมรับของสังคม ดา้นคุณภาพของผูเ้รียน ดา้นความเจริญกา้วหนา้ของ
บุคลากรในการปฏิบติังาน การทาํงานเป็นทีมและแบ่งฝ่ายภาระงานที(ชดัเจน มีการประชุมและ
ปรึกษาเพื(อแลกเปลี(ยนความคิดเห็นอยา่งสมํ(าเสมอ ประสานงานและความร่วมมือกบัฝ่ายอื(น                              
ที(เกี(ยวขอ้ง จึงตอ้งร่วมมือร่วมใจปฏิบติัหนา้ที( เพื(อใหบ้รรลุตามเป้าหมายขององคก์ารและ
วตัถุประสงคข์ององคก์าร โดยมีกระบวนการการทาํงานหรือกิจกรรมต่าง ๆ มาจากการตดัสินใจ
ร่วมของบุคลากรหรือจากมติส่วนรวมและตอ้งไดรั้บ การยอมรับจากทุกฝ่ายในที(ประชุม ทั#งนี#
เพื(อใหบุ้คลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดีทุกคนมีความรู้สึกเป็นเจา้ของ ภูมิใจในผลงานตนเอง 
เกิดความรักและศรัทธาในหนา้ที( ความรับผิดชอบและสามารถช่วยกนัพฒันาโรงเรียนใหมี้
ความกา้วหนา้ยิ(งขึ#น ส่งผลใหค้รูยอมอุทิศกาํลงักายและกาํลงัใจ เพื(อการพฒันาโรงเรียนอยา่งเตม็ที( 
สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Mayer and Allen (1991 อา้งถึงใน กิติยา อินทรอุดม, 2556, หนา้ 18)               
ไดก้ล่าววา่ ความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายามอยา่งมากที(จะปฏิบติังานเพื(อองคก์าร หมายถึง                 
การแสดงออกถึงความพยายามอยา่งเตม็ที( เตม็ใจและตั#งใจที(จะอุทิศแรงกาย แรงใจ สติปัญญาใน
การทาํงานที(ดี มีการแสดงออกในรูปแบบของพฤติกรรม ความสมํ(าเสมอในการทาํงาน โดยใช ้          
ความพยายามอยา่งมาก เพื(อตอบสนองหรือมุ่งสู่เป้าหมายขององคก์ารไดส้ะดวกขึ#น คิดเสมอวา่           
งานคือหนทาง ซึ( งตนสามารถทาํประโยชน์ใหก้บัองคก์ารใหบ้รรลุถึงเป้าหมายไดส้าํเร็จ ทาํใหเ้ขา                                       
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มีผลการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัที(ดีเหนือคนอื(น เมื(อมีปัญหาเกิดขึ#นก็จะพยายามช่วยกนัแกปั้ญหา
สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ Baron (1986, p. 165 อา้งถึงใน มณีกาญจน์ เวยีงรัตน์, 2556, หนา้ 30) 
ไดศึ้กษาวจิยัดา้นความผกูพนั พบวา่ ความผกูพนัต่อองคก์าร มีผลกระทบต่อพฤติกรรมการทาํงาน
ของบุคคล ถา้บุคคลมีความผกูพนัต่อองคก์ารในระดบัสูง จะพยายามตั#งใจทาํงาน อุทิศกาํลงักาย 
และสติปัญญาแก่องคก์ารอยา่งเตม็ที(สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ Sheldon (1971, p. 420 อา้งถึงใน 
สมหญิง คายเลิศ, 2552, หนา้ 27) ไดก้ล่าววา่ ความเตม็ใจที(จะปฏิบติังานเพื(อใหบ้รรลุตรงตาม
เป้าหมายและคาดหวงัในการดาํรงการเป็นสมาชิกขององคก์าร ต่อไปเพื(อที(จะช่วยให้เป้าหมายของ
องคก์ารที(วางไวไ้ดป้ระสบผลสาํเร็จ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ จารุเนตร ทองจนัดี (2556, หนา้ 54) 
ไดศึ้กษาเรื(องความผกูพนัต่อองคก์ารของขา้ราชการครูในกลุ่มโรงเรียนนิคมพฒันา สังกดัสาํนกังาน
เขตพื#นที(การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จงัหวดัระยอง พบวา่ ความผกูพนัต่อองคก์ารของ
ขา้ราชการครูในในกลุ่มโรงเรียนนิคมพฒันา สังกดัสาํนกังานเขตพื#นที(การศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 1 โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ มณีกาญจน์                
เวยีงรัตน์ (2556, หนา้ 61) ไดศึ้กษาความผกูพนัต่อองคก์ารของขา้ราชการครูโรงเรียนขยายโอกาส
ทางการศึกษา อาํเภอวฒันานคร สังกดัสาํนกังานเขตพื#นที(การศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 
พบวา่ ความผกูพนัต่อองคก์ารของขา้ราชการครูโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อาํเภอวฒันา
นคร สังกดัสาํนกังานเขตพื#นที(การศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ รัฐธิการ ซุยซวง (2555, หนา้ 64) ไดศึ้กษาความผกูพนัของขา้ราชการครู
ต่อโรงเรียนในอาํเภอวงัสมบูรณ์ สาํนกังานเขตพื#นที(การศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 โดยรวม 
พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก 
  1.3  ดา้นความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ที(จะดาํรงไวซึ้( งความเป็นสมาชิกขององคก์าร
โดยรวมอยูใ่นระดบัมากที(สุด เมื(อพิจารณารายขอ้อยูใ่นระดบัมากและมากที(สุดเรียงลาํดบัค่าเฉลี(ย
จากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ในอนัดบัแรกเมื(อพิจารณาเป็นรายขอ้ ไดแ้ก่ ขา้พเจา้กลา้ที(จะบอก          
ใคร ๆ วา่โรงเรียนแห่งนี# เป็นสถานที(น่าทาํงานเป็นอยา่งยิ(ง รองลงมา ไดแ้ก่ ขา้พเจา้รู้สึกภาคภูมิใจ
เมื(อมีบุคคลภายนอกกล่าวชื(นชมโรงเรียน และ ขา้พเจา้พร้อมที(จะปกป้องชื(อเสียงและศกัดิ2 ศรีของ
โรงเรียน ตามลาํดบั ทั#งนี# อาจเป็นเพราะวา่บุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี มีความรู้สึกวา่
ตนเองเป็นส่วนหนึ(งของโรงเรียน มีความรักความจงรักภกัดีต่อองคก์ารนี#  และภูมิใจที(ไดท้าํงาน             
ในที(แห่งนี#  จึงตอ้งทาํให้เกิดเอกลกัษณ์ของโรงเรียน ดงันี#  คือ อบอุ่น เอาใจใส่ รักษธ์รรมชาติ              
ฉลาดคิด ผูบ้ริหารสร้างขวญัและกาํลงัใจที(ดีในการปฏิบติังาน ทาํใหบุ้คลากรเกิดความรักและ             
ความหวงแหน มีความภูมิใจที(ไดเ้ป็นส่วนหนึ(งของโรงเรียนและพร้อมที(จะดูแลและปกป้องชื(อเสียง
ของโรงเรียน สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Buchanan (1974, p. 533 อา้งถึงใน จิตติชยั ยคัลา, 2556, 
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หนา้ 27) ไดใ้หค้วามหมายวา่ ความปรารถนาที(จะคงความเป็นสมาชิกขององคก์ารนั#นเป็นเพราะ
บุคคลมีความรู้สึกผกูพนั และมีความเสื(อมใส ศรัทธา จงรักภกัดีต่อองคก์าร สอดคลอ้งกบังานวจิยั
ของ Sheldon (1971, p. 143 อา้งถึงใน จิตติชยั ยคัลา, 2556, หนา้ 28) ไดอ้ธิบายวา่การที(บุคคล                    
มีความรู้สึกวา่ตนเองเป็นส่วนหนึ(งขององคก์าร จะทาํให้บุคคลมีเป้าหมายและคาดหวงัในการดาํรง
การเป็นสมาชิกขององคก์ารต่อไป เพื(อที(จะช่วยใหเ้ป้าหมายขององคก์ารที(วางไวไ้ดป้ระสบ
ผลสาํเร็จ และ Oleley (1971, p. 181 อา้งถึงใน นภารินทร์ ปาระบบั, 2550, หนา้ 33) ไดอ้ธิบาย
เพิ(มเติมวา่ บุคคลนั#นยอ่มปฏิบติังานตามความตอ้งการขององคก์าร และเกิดความภาคภูมิใจที(ได ้
เป็นส่วนหนึ(งขององคก์าร สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อารี นงคพ์รหมมา (2555, หนา้ 67) ไดศึ้กษา             
ความผกูพนัต่อองคก์ารของขา้ราชการครูในกลุ่มอาํเภอเกาะจนัทร์ สังกดัสาํนกังานเขตพื#นที(
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวม พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก เมื(อพิจารณาเป็นรายขอ้อยูใ่น
ระดบัมากทุกขอ้ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุวมิล สุขสบาย (2556, หนา้ 66) ไดศึ้กษาความผกูพนั
ต่อองคก์ารของบุคลากรที(ปฏิบติังานในเทศบาลเมืองจนัทนิมิต อาํเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี พบวา่                         
ความผกูพนัในภาพรวมมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก 
 2.  ศึกษาเปรียบเทียบความผกูพนัของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดั 
ชลบุรี จาํแนกตามเพศ อาย ุระยะเวลาที(ปฏิบติังานในโรงเรียน วฒิุการศึกษา และภูมิลาํเนา 
  2.1  ความผกูพนัของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี ที(มี                   
เพศต่างกนั โดยรวมมีความผกูพนัต่อโรงเรียน แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ                                   
ซึ( งไม่สอดคลอ้งตามสมมติฐานที(ตั#งไว ้ทั#งนี# อาจเนื(องจากบุคลากรทั#งเพศชายและเพศหญิง                            
มีเสรีภาพและโอกาสในการทาํงานเท่าเทียมกนั ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหมี้การแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ 
อยูเ่สมอ โดยมีนโยบายที(เนน้พฤติกรรมและผลปฏิบติังานเป็นสาํคญั ผูบ้ริหารใชห้ลกัการบริหาร
อยา่งมีส่วนร่วมเป็นสาํคญัในการบริหารโรงเรียน โดยเปิดโอกาสใหบุ้คลากรทุกคน ทุกเพศ                      
ทั#งเพศชายและเพศหญิง มีส่วนร่วมในการคิด วางแผน การปฏิบติังาน ทาํใหบุ้คลากรโรงเรียน
นานาชาติมูลตรีภกัดี มีความตั#งใจที(จะปฏิบติังานตามที(โรงเรียนมอบหมายอยา่งสุดความสามารถ 
สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ Angle and Perry (1981, pp. 1-4 อา้งถึงใน พนิดา สืบสมาน, 2553, 
หนา้ 23) ไดศึ้กษาความผกูพนัต่อองคก์ารกบัประสิทธิผลขององคก์าร พบวา่ เพศหญิงมีความผกูพนั
ต่อองคก์ารสูงกวา่เพศชาย นอกจากนี#  Mowday et al. (1982, pp. 28-43 อา้งถึงใน เสาวณีย ์วงออ้ย, 
2553, หนา้ 21) ไดเ้สนอแบบจาํลองที(แสดงใหเ้ห็นวา่เพศ เป็นปัจจยัที(มีอิทธิพลต่อความผกูพนัต่อ
องคก์าร เพศหญิงจะมีความผกูพนัต่อองคก์ารมากกวา่เพศชาย เนื(องจากเพศหญิง มีความผกูพนัต่อ
กลุ่มมากกวา่เพศชาย และจะ พบวา่ เพศหญิงจะมีการเปลี(ยนงานนอ้ย เพศหญิง ตอ้งฝันฝ่าอุปสรรค
ในการเขา้มาเป็นสมาชิกขององคก์ารมากกวา่เพศชายสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ อารี นงคพ์รหมมา 
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(2555, หนา้ 68) ไดศึ้กษาความผกูพนัต่อองคก์ารของขา้ราชการครูในโรงเรียนกลุ่มอาํเภอ            
เกาะจนัทร์ สังกดัสาํนกังานเขตพื#นที(การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 พบวา่ โดยรวมและ             
รายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ ซึ( งไม่สอดคลอ้งตามสมมติฐานที(ตั#งไว ้สอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของ ธนิต ณ เชียงใหม่ (2555, หนา้ 57) ไดศึ้กษาความผกูพนัต่อองคก์ารของเจา้หนา้ที(
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนา้พระธาตุ อาํเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี พบวา่ เจา้หนา้ที(บริหาร 
ส่วนตาํบลหนา้พระธาตุ ที(มีเพศแตกต่างกนั ไม่มีผลต่อความผกูพนัต่อองคก์าร โดยรวมของ
เจา้หนา้ที(อนัเนื(องจากองคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนา้พระธาตุ จะใหค้วามสาํคญักบัเจา้หนา้ที(ทุกคน
ทั#งเพศชายและเพศหญิงเท่าเทียมกนั ทาํใหค้วามผกูพนัต่อองคก์ารไม่แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของ กิ(งกาญจน์ เวชทรัพย ์(2557, หนา้ 63) ไดศึ้กษาความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากร
โรงเรียนสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง พบวา่ บุคลากรโรงเรียนสังกดัองคก์ารบริหาร
ส่วนจงัหวดัระยอง จาํแนกตามเพศ โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ มณีกาญจน์ เวยีงรัตน์ (2556, หนา้ 63) ความผกูพนัต่อองคก์ารของ
ขา้ราชการครูโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อาํเภอวฒันานคร สังกดัสาํนกังานเขตพื#นที(
การศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 ไดศึ้กษาความผกูพนัต่อองคก์ารของขา้ราชการครูโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษา อาํเภอวฒันานคร สังกดัสาํนกังานเขตพื#นที(การศึกษาประถมศึกษา
สระแกว้ เขต 2 จาํแนกตามเพศ โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 

  เมื(อพิจารณารายดา้น พบวา่ ดา้นความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายามอยา่งมากเพื(อ
ประโยชน์ขององคก์ารและดา้นความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ที(จะดาํรงไวซึ้( งความเป็นสมาชิกของ
องคก์าร แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที(ระดบั .05 กล่าว คือ ดา้นความเตม็ใจที(จะทุ่มเท 
ความพยายามอยา่งมากเพื(อประโยชน์ขององคก์ารบุคลากรเพศหญิงมีความเอาใจใส่ต่อหนา้ที(                
ในการปฏิบติังานมากกวา่บุคลากรเพศชายและดา้นความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ที(จะดาํรงไวซึ้( ง
ความเป็นสมาชิกขององคก์าร บุคลากรเพศหญิงมีความมั(นคงและมีความสุขในการทาํงานมากกวา่
เพศชาย สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ฐิฏิมา พุฒประเสริฐ (2556, หนา้ 69) ไดศึ้กษาความผกูพนัต่อ
องคก์ารของครูในโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายวงับูรพา จงัหวดัสระแกว้ สังกดัสาํนกังานเขตพื#นที(
การศึกษามธัยมศึกษาเขต 7 พบวา่ ความผกูพนัต่อองคก์ารของครูในโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายวงั
บูรพา จงัหวดัสระแกว้ และรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีสาํคญัทางสถิติที(ระดบั .05 

  2.2  ความผกูพนัของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี ที(มีอายุ
ต่างกนัมีความผกูพนัต่อโรงเรียนโดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ                
ซึ( งไม่สอดคลอ้งตามสมมุติฐานที(ตั#งไว ้ทั#งนี# อาจเป็นเพราะผูบ้ริหารโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี 
เปิดโอกาสใหค้รูทุกคนไดแ้สวงหาความรู้ ประสบการณ์ รวมทั#งการสนบัสนุนดา้นการศึกษาใหก้นั
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ทุกกลุ่มอาย ุเป็นผลใหบุ้คลากรทุกคนไดรั้บการพฒันาอยา่งต่อเนื(อง จึงทาํใหบุ้คลากรทุกคน             
ดึงความสามารถและศกัยภาพของตนเองไดเ้ป็นอยา่งดี ซึ( งบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี 
ทุกคนมีความตั#งใจอยา่งแน่วแน่ที(จะปฏิบติังานใหส้าํเร็จตามเป้าหมายที(กาํหนดไว ้จึงทาํใหอ้ายขุอง
บุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดีที(มีความผกูพนัต่อองคก์ารไม่แตกต่างกนั Steers and Porter          
(1983, pp. 441-442 อา้งถึงใน รัฐธิการ ซุยซวง, 2556, หนา้ 32) ไดใ้หค้วามหมายวา่ปัจจยัที(มีผลต่อ
ความผกูพนัต่อองคก์ารอยา่งหนึ(ง คือ อาย ุมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความผกูพนัต่อองคก์าร
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Baron (1986, pp. 164-165 อา้งถึงใน จารุเนตร จนัทองดี, หนา้ 57) ไดใ้ห้
ทศันะคติวา่ ปัจจยัที(ก่อใหเ้กิดความผกูพนัต่อองคก์ารเกิดจากลกัษณะส่วนบุคคลโดยเฉพาะอาย ุ            
ยิ(งบุคคลมีอายมุาก ยิ(งมีระยะเวลาในการทาํงานนานและมีตาํแหน่งระดบัสูง มีแนวโนม้วา่                 
มีความผกูพนัต่อองคก์ารระดบัสูง สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ เสาวนีย ์วงออ้ย (2556, หนา้ 55)                 
ไดศึ้กษาความผกูพนัต่อองคก์ารของครูโรงเรียนวดัป่าประดู่ สังกดัสาํนกังานเขตพื#นที(การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 18 ผลการวจิยั พบวา่ บุคลากรที(มีอายตุ่างกนัมีความผกูพนัต่อองคก์าร โดยรวม
และรายดา้นทุกดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของธนิต ณ 
เชียงใหม่ (2555, หนา้ 57) ไดศึ้กษาความผกูพนัต่อองคก์ารของเจา้หนา้ที(องคบ์ริหารส่วนตาํบล 
หนา้พระธาตุ อาํเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี ผลการวจิยั พบวา่ เจา้หนา้ที(องคก์ารบริหารส่วนตาํบล
หนา้พระธาตุ ที(มีอายแุตกต่างกนัมีความต่อองคก์ารโดยรวมไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุวมิล สุขสบาย (2556, หนา้ 68) ไดศึ้กษาความผกูพนัต่อองคก์ารของ
บุคลากรที(ปฏิบติังานในเทศบาลเมืองจนัทนิมิต อาํเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี ผลการวิจยั พบวา่ 
บุคลากรที(มีอายตุ่างกนั มีความผกูพนัต่อองคข์องบุคลากรที(ปฏิบติังานในเทศบาลเมืองจนัทนิมิต 
อาํเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 

  2.3  ความผกูพนัของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี ที(มี
ระยะเวลาที(ปฏิบติังานในโรงเรียนต่างกนั มีความผกูพนัต่อโรงเรียน โดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนั 
อยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติซึ( งไม่สอดคลอ้งตามสมมุติฐานที(ตั#งไว ้อาจเนื(องจากผูบ้ริหารไดว้าง
โครงสร้างในการทาํงานอยา่งเป็นระบบและมีหลกัการ โดยกาํหนดบทบาทและหนา้ที(ปฏิบติังาน
ของบุคลากรแต่ละคนไวอ้ยา่งชดัเจนและเสมอภาคกนั เนน้การบริหารงานแบบมีส่วนร่วมเป็น
สาํคญั บุคลากรทุกคน ทั#งคนที(ปฏิบติังานมานานและเพิ(งมาปฏิบติังานใหม่ ไดรั้บการพฒันาใหรู้้ 
เท่าทนักบัการเปลี(ยนแปลงทางวชิาการและสังคม มีส่วนร่วมในการตดัสินใจ คิดและวางแผน
ร่วมกนั ทาํใหบุ้คลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดีมีความสนิทสนมและมีความผกูพนัต่อกนัได้
รวดเร็ว และเกิดเป็นความจงรักภกัดีต่อโรงเรียน พร้อมที(จะทุ่มเทการปฏิบติังานเพื(อโรงเรียน และ
ปกป้องชื(อเสียงของโรงเรียน สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ มณีกาญจน์ เวยีงรัตน์ (2556, หนา้ 64)                
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ไดศึ้กษาความผกูพนัต่อองคก์ารของขา้ราชการครูโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อาํเภอ                   
วฒันานคร สังกดัสาํนกังานเขตพื#นที(การศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 ผลการวจิยั พบวา่ 
ประสบการณ์ทาํงานโดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ สอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของ สุวมิล สุขสบาย (2556, หนา้ 68) ไดศึ้กษาความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรที(
ปฏิบติังานในเทศบาลเมืองจนัทนิมิต อาํเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี ผลการวจิยั พบวา่ บุคลากรที(มี
ระยะเวลาในการปฏิบติังานต่างกนั มีความผกูพนัต่อองคข์องบุคลากรที(ปฏิบติังานในเทศบาล            
เมืองจนัทนิมิต อาํเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญั          
ทางสถิติสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ กิติยา อินทรอุดม (2556, หนา้ 59) ไดศึ้กษาความผกูพนัต่อ
องคก์รของเทศบาลเมืองบา้นสวน อ.เมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี ผลการวจิยั พบวา่ บุคลากรเทศบาล
เมืองบา้นสวนที(มีระยะเวลาในการปฏิบติังานต่างกนัมีความผกูพนัต่อองคก์ารโดยรวมและรายดา้น
แตกต่างกนั อยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของพนิดา สืบสมาน (2553,                 
หนา้ 54) ไดศึ้กษาความผกูพนัต่อองคก์ารของครูโรงเรียนสังกดัเทศบาล จงัหวดัฉะเชิงเทรา
ผลการวจิยั พบวา่ ระยะเวลาที(ปฏิบติังานโดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญั                  
ทางสถิติ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อารี นงคพ์รหมมา (2555, หนา้ 69) ไดศึ้กษาความผกูพนัต่อ
องคก์ารของขา้ราชการครูในกลุ่มอาํเภอเกาะจนัทร์ สังกดัสาํนกังานเขตพื#นที(การศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 2ผลการวจิยั พบวา่ ระยะเวลาที(ปฏิบติังานโดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มี
นยัสาํคญัทางสถิติ 

  2.4  ความผกูพนัของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี ที(มี                    
วฒิุการศึกษาต่างกนัมีความผกูพนัต่อโรงเรียนโดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญั           
ทางสถิติ ซึ( งไม่สอดคลอ้งตามสมมุติฐานที(ตั#งไว ้ทั#งนี#อาจเนื(องจาก บุคลากรที(มีวฒิุการศึกษาต่างกนั 
ไดมี้การจดัการบริหารงานออกเป็นแต่ละฝ่ายและชดัเจน ไดมี้การวางบุคลากรใหเ้หมาะสมกบังาน
ตามหนา้ที( โดยเนน้ความถนดัและความสามารถเป็นหลกั ทุกตาํแหน่งมีหนา้ที(รับผิดชอบ ที(มี
ความสาํคญัเท่าเทียมกนัหมด ภาระงานของทุกฝ่ายมีการประสานงานและร่วมมือในการทาํงานกนั
อยูเ่สมอ อีกทั#งผูบ้ริหารโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดีใหค้วามทุ่มเทในการพฒันาโรงเรียน                  
อยา่งต่อเนื(อง ส่งผลใหบุ้คลากรในโรงเรียนไดเ้รียนรู้ประสบการณ์อยา่งสมํ(าเสมอ มีความจงรักภกัดี
และทุ่มเทในการปฏิบติังานอยา่งเตม็ที( สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ มณีกาญจน์ เวยีงรัตน์ (2556,  
หนา้ 63) ไดศึ้กษาความผกูพนัต่อองคก์ารของขา้ราชการครูโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
อาํเภอวฒันานคร สังกดัสาํนกังานเขตพื#นที(การศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 ผลการวจิยั พบวา่ 
ระดบัการศึกษา โดยรวมและรายดา้นทุกดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ สอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของ จารุเนตร ทองจนัดี (2555, หนา้ 55) ไดศึ้กษาความผกูพนัต่อองคก์ารของขา้ราชการครู
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ในกลุ่มโรงเรียนนิคมพฒันา สังกดัสาํนกังานเขตพื#นที(การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1               
จงัหวดัระยอง ผลการวิจยั พบวา่ ขา้ราชการครูในกลุ่มโรงเรียนนิคมพฒันา สังกดัสาํนกังานเขต
พื#นที(การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ที(มีวฒิุการศึกษาต่างกนัมีความผกูพนัต่อองคก์าร โดยรวม
และรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ กิติยา อินทรอุดม 
(2556, หนา้ 59) ไดศึ้กษาความผกูพนัต่อองคก์รของเทศบาลเมืองบา้นสวน อาํเภอเมืองชลบุรี 
จงัหวดัชลบุรี ผลการวจิยั พบวา่ บุคลากรเทศบาลเมืองบา้นสวนที(มีระดบัการศึกษาต่างกนั                           
มีความผกูพนัต่อองคก์าร ที(มีวฒิุการศึกษาต่างกนั โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มี
นยัสาํคญัทางสถิติ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ พนิดา สืบสมาน (2553, หนา้ 52) ไดศึ้กษา                     
ความผกูพนัต่อองคก์ารของครูโรงเรียนสังกดัเทศบาล จงัหวดัฉะเชิงเทรา ผลการวจิยั พบวา่ ครู
โรงเรียนสังกดัเทศบาลที(มีวุฒิการศึกษาต่างกนั โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญั
ทางสถิติสอดคลอ้งกบังานวจิยัของธนิต ณ เชียงใหม่ (2555, หนา้ 58) ไดศึ้กษาความผกูพนัต่อ
องคก์ารของเจา้หนา้ที(องคบ์ริหารส่วนตาํบลหนา้พระธาตุ อาํเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี 
ผลการวจิยั พบวา่ เจา้หนา้ที(องคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนา้พระธาตุ ที(มีวฒิุการศึกษาแตกต่างกนั               
มีความต่อองคก์ารโดยรวมไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 

  2.5  ความผกูพนัของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี ที(มี
ภูมิลาํเนาต่างกนั มีความผกูพนัต่อโรงเรียนโดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทาง
สถิติ ซึ( งไม่สอดคลอ้งตามสมมุติฐานที(ตั#งไว ้อาจเนื(องจากบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี          
ไม่วา่จะเป็นบุคลากรที(เป็นคนที(มีภูมิลาํเนาอยูใ่นเขต จงัหวดัชลบุรี หรือนอกเขต จงัหวดัชลบุรี              
ต่างไดรั้บการเอาใจใส่ดูแลจากผูบ้ริหารอยา่งสมํ(าเสมอไม่แบ่งเป็นฝักเป็นฝ่าย หรือกลุ่มของตนเอง 
ทุกคนมีความเขา้ใจและมีความสมคัสมานสามคัคีเป็นอยา่งดี ผูบ้ริหารไดส้ร้างขวญักาํลงัใจใน               
การปฏิบติังานใหบุ้คลากร ทาํใหบุ้คลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดีมีความรู้สึกถึงความรัก 
ความเอาใจใส่ จึงอยากที(จะปฏิบติังานอยู ่ณ ที(โรงเรียนแห่งนี#  Mowday et al. (1982, pp. 224-248) 
ไดก้ล่าววา่ความผกูพนัต่อองคก์ารเป็นตวัทาํนายการเพิ(มผลผลิต ความพึงพอใจในงาน เหล่านี#            
เป็นตวัที(ใชใ้นการคาดคะเนอตัราการยา้ยออก ลาออก และการคงอยูข่องสมาชิกไดส้อดคลอ้งกบั
งานวจิยัของ จิราพร ล่ากระโทก (2556, หนา้ 61) ไดศึ้กษาความผกูพนัต่อองคก์ารของครูผูส้อน               
ในโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัตราด ผลการวิจยั พบวา่ ความผกูพนัต่อองคก์ารของครูผูส้อน                  
ในโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัตราด โดยรวมมีความแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ จารุเนตร ทองจนัดี (2555, หนา้ 56) ไดศึ้กษาความผกูพนัต่อองคก์ารของ
ขา้ราชการครูในกลุ่มโรงเรียนนิคมพฒันา สังกดัสาํนกังานเขตพื#นที(การศึกษาประถมศึกษาระยอง 
เขต 1 จงัหวดัระยอง ผลการวิจยั พบวา่ ขา้ราชการครูในกลุ่มโรงเรียนนิคมพฒันา สังกดัสาํนกังาน
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เขตพื#นที(การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ที(มีภูมิลาํเนาต่างกนัมีความผกูพนัต่อองคก์าร โดยรวม
และรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ นูรีนนั ดอเลาะ 
(2556, หนา้ 92) ไดศึ้กษาความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรมหาวทิยาลยันราธิวาสราชนครินทร์ 
ผลการวจิยั พบวา่ บุคลากรมหาวทิยาลยันราธิวาสราชนครินทร์ที(มีภูมิลาํเนาต่างกนัโดยรวมและราย
ดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติสอดคลอ้งกบังานวจิยัของธิติมา สุขชม (2550, หนา้ 56) 
ไดศึ้กษาความผกูพนัต่อองคก์ารของครูผูช่้วยในอาํเภอเขาฉกรรจ ์สังกดัสาํนกังานเขตพื#นที(
การศึกษาสระแกว้ เขต 1 ผลการวจิยั พบวา่ ครูผูช่้วยในอาํเภอเขาฉกรรจ ์สังกดัสาํนกังานเขตพื#นที(
การศึกษาสระแกว้ เขต 1 ที(มีภูมิเลานาํต่างกนัมีความผกูพนัต่อองคก์ารไม่แตกต่างกนั 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเพื�อการนําผลการวจัิยไปใช้ 
 จากการศึกษาความผกูพนัของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี 
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากที(สุด ผูว้จิยัขอเสนอแนะแนวในการนาํผลการวจิยัมาพฒันา 
และสร้างความผกูพนัใหแ้ก่บุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี ดงันี#   
 1.  ดา้นความเชื(อมั(นอยา่งแรงกลา้ที(จะยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร ผูบ้ริหาร
ควรสร้าง แรงบนัดาลใจที(แทจ้ริงใหบุ้คลากรในการทาํงาน ควรใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมในการจดัทาํ 
ร่วมระดมความคิดเห็น เพื(อใหเ้กิดความภาคภูมิใจในการมีส่วนร่วม และจะทาํใหเ้กิดการปฏิบติัตาม
หรือยอมรับแผนกลยทุธ์ขององคก์ารนั#นดว้ยความเตม็ใจ 
 2.  ดา้นความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายามอยา่งมากในการปฏิบติังาน เพื(อประโยชน์
ขององคก์าร ผูบ้ริหารควรปฏิบติัตวัเป็นแบบอยา่ง ปลูกฝังใหบุ้คลากรเห็นประโยชน์ส่วนรวม
มากกวา่ส่วนตน ส่งเสริมให้บุคลากรไดเ้พิ(มพนูประสบการณ์และพฒันาความสามารถในการ
ทาํงานอยา่งต่อเนื(อง เพื(อให้บุคลากรทุ่มเททั#งแรงกายและแรงใจในการปฏิบติังาน เพื(อประโยชน์ต่อ
องคก์ารส่วนรวม 
 3.  ดา้นความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ที(จะดาํรงไวซึ้( งความเป็นสมาชิกภาพขององคก์าร 
ผูบ้ริหาร ควรเสริมสร้างความรู้สึกตระหนกัให้แก่บุคลากรวา่เขามีความสาํคญัต่อโรงเรียน โดยบอก
ใหเ้ห็นถึงความสัมพนัธ์ของงานที(เกี(ยวขอ้งและประโยชน์ที(จะเกิดขึ#น เพื(อใหบุ้คลากรเกิดความรู้สึก
ภาคภูมิใจในการเป็นบุคลากรของโรงเรียน ควรสร้างแรงบนัดาลใจ สร้างขวญัและกาํลงัใจใหก้บั
บุคลากร เพื(อใหบุ้คลากรรู้สึกรัก หวงแหน พร้อมที(จะปกป้องชื(อเสียงของโรงเรียน และมีรู้สึกเป็น
เจา้ของโรงเรียน 
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 ข้อเสนอแนะในการวจัิยครั5งต่อไป 
 ผลการศึกษาคน้ควา้ความผกูพนัของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดั 
ชลบุรี ผูว้จิยัเสนอแนะสาํหรับผูส้นใจจะทาํการวจิยัต่อไปนี#  
 1.  ควรศึกษาปัจจยัที(ส่งผลต่อความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากร โรงเรียนนานาชาติ         
มูลตรีภกัดี 
 2.  ควรศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งความผกูพนัต่อองคก์ารกบัประสิทธิผลของ 
โรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี
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 (สาํเนา)  

ที( ศธ 6218.8/ ว.1068       ภาควิชาการบริหารการศึกษา  
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา ต.
แสนสุข อ.เมือง จงัหวดัชลบุรี 20131  
 

        25 พฤศจิกายน พ.ศ. 2559 
 
เรื(อง  ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเที(ยงตรงของเครื(องมือในการวิจยั  
เรียน 
สิ(งที(ส่งมาดว้ย  1.  เคา้โครงงานวิจยั 
    2.  เครื(องมือในการวิจยั 
 
 ดว้ย ภาควิชาการบริหารการศึกษา ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา ไดมี้ความเห็นชอบให้
นิสิต ระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยั
บูรพา ทาํงานนิพนธ์ ซึ( งขณะนี#อยูใ่นขั#นตอนการสร้างเครื(องมือเพื(อการวิจยั ดงัรายนามต่อไปนี#  
 นางสาววิมลวรรณ เติมทรัพย ์รหสั 58920459 
 งานนิพนธ์ เรื(อง ความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี 
จงัหวดัชลบุรี   
 โดยมี ดร.สมุทร ชาํนาญ เป็น ประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ 
 ภาควิชาการบริหารการศึกษา ไดพ้ิจารณาแลว้เห็นว่าท่านเป็นผูเ้ชี(ยวชาญ ในเรื(องดงักล่าว
เป็นอยา่งดียิ(ง จึงขอความอนุเคราะห์จากท่าน ในการตรวจสอบความเที(ยงตรงของเครื(องมือของนิสิต
ในครั# งนี#   
 จึงเรียนมาเพื(อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิ(ง  
 
                      ขอแสดงความนบัถือ 
                     (ลงชื(อ)      สุเมธ งามกนก 

  (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ งามกนก)  
 หวัหนา้ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

 
ภาควิชาการบริหารการศึกษา  
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โทรศพัท ์0-3810-2052 โทรสาร 0-3874-581 
(สาํเนา) 

ที( ศธ 6218.8/ ว.1069       ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา  
ต.แสนสุข อ.เมือง จงัหวดัชลบุรี 20131 
 

                 28 พฤศจิกายน พ.ศ. 2559 
 
เรื(อง  ขอความอนุเคราะห์ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลเพื(อหาคุณภาพเครื(องมือ  
 
เรียน ผูอ้าํนวยการโรงเรียนประภสัสรคุณธรรม จงัหวดัระยอง 
 
  ดว้ย ภาควิชาการบริหารการศึกษา ไดมี้ความเห็นชอบ ใหนิ้สิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตร 
การศึกษามหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยับูรพา ทาํงานนิพนธ์ ซึ( งขณะนี#อยูใ่น 
ขั#นตอนการเกบ็รวบรวมขอ้มูลเพื(อหาคุณภาพเครื(องมือ ดงัรายนามต่อไปนี#  
  นางสาววิมลวรรณ เติมทรัพย ์รหสั 58920459 
  งานนิพนธ์ เรื(อง : ความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี 
จงัหวดัชลบุรี  
 โดยมี ดร.สมุทร ชาํนาญ เป็น ประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์  
 ภาควิชาการบริหารการศึกษา มีความประสงคจ์ะขอความอนุเคราะห์จากท่าน เพื(ออาํนวย 
ความสะดวกในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลเพื(อหาคุณภาพเครื(องมือในการวิจยั 
 

ขอแสดงความนบัถือ 
                                (ลงชื(อ)      สุเมธ งามกนก 

   (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ งามกนก)  
  หวัหนา้ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

 
ภาควิชาการบริหารการศึกษา  
โทรศพัท ์0-3810-2052 โทรสาร 0-3874-581 
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(สาํเนา) 

ที( ศธ 6218.8/ ว.1070       ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา  
 ต.แสนสุข อ.เมือง จงัหวดัชลบุรี 20131  
 

                30 พฤศจิกายน พ.ศ. 2559 
 
เรื(อง  ขอความอนุเคราะห์ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลเพื(อการวิจยั  
 
เรียน  ผูอ้าํนวยการโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี 
 
  ดว้ย ภาควิชาการบริหารการศึกษา ไดมี้ความเห็นชอบ ใหนิ้สิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตร 
การศึกษามหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยับูรพา ทาํงานนิพนธ์ ซึ( งขณะนี#อยูใ่น 
ขั#นตอนในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลเพื(อการวิจยั ดงัรายนามต่อไปนี#  
 นางสาววิมลวรรณ เติมทรัพย ์รหสั 58920459 
 งานนิพนธ์เรื(องความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดั
ชลบุรี 
 โดยมี ดร.สมุทร ชาํนาญ เป็นประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์  
 ภาควิชาการบริหารการศึกษา มีความประสงคจ์ะขอความอนุเคราะห์จากท่าน เพื(ออาํนวย 
ความสะดวกในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลเพื(อการวิจยั  
 จึงเรียนมาเพื(อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิ(ง 

 
ขอแสดงความนบัถือ 

                               (ลงชื(อ)      สุเมธ งามกนก 
  (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ งามกนก)  

หวัหนา้ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
 
 
ภาควิชาการบริหารการศึกษา  
โทรศพัท ์0-3810-2052 โทรสาร 0-3874-581 
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ภาคผนวก ข 

  - แบบสอบถามเพื(อการวจิยั 
  - ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้และค่าความเชื(อมั(นของแบบสอบถาม  
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แบบสอบถามเพื�อการวจัิย 

เรื�อง 

ความผูกพนัต่อองค์การของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภักดี จังหวดัชลบุรี 
............................................................................... 

คําชี5แจง 
 1.  แบบสอบถามฉบบันี#  มีวตัถุประสงคเ์พื(อศึกษาและเปรียบเทียบหาความผกูพนัของ
บุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี 
 2.  ขอ้มูลที(ไดจ้ากการศึกษาครั# งนี#  ไม่มีผลกระทบต่อผูต้อบแบบสอบถาม จะนาํไป
วเิคราะห์เป็นสภาพรวมเท่านั#น 
 3.  แบบสอบถามฉบบันี# ใชส้าํหรับบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี 
โดยแบบสอบถามนี#แบ่งเป็น 2 ตอน 
 ตอนที( 1 สอบถามเกี(ยวกบัขอ้มูลทั(วไป 

 ตอนที( 2 สอบถามความคิดเห็นตามสภาพความเป็นจริงเกี(ยวกบัความผกูพนัต่อองคก์าร
ของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี จงัหวดัชลบุรี 
 

 
 
 

ขอขอบพระคุณอยา่งสูงในการใหค้วามอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถามเพื(อการวิจยั 
นางสาววมิลวรรณ เติมทรัพย ์

นิสิตปริญญาโท สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
มหาวทิยาลยับูรพา 
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ตอนที� 1 ขอ้มูลทั(วไปของครูผูต้อบแบบสอบถามเกี(ยวกบั เพศอายรุะยะเวลาที(ปฏิบติังานในโรงเรียน 
วฒิุการศึกษา และภูมิลาํเนา ในการทาํงานของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี 
 
คําชี5แจง โปรดทาํเครื(องหมาย � ลงใน � แต่ละขอ้ที(ตรงกบัสภาพความเป็นจริง 
1.  เพศ 

 �  เพศชาย 
 �  เพศหญิง 

2.  อาย ุ
 �  ต ํ(ากวา่ 30 ปี 
 �  สูงกวา่ 30 ปี 
3.  ระยะเวลาที(ปฏิบติังานในโรงเรียน 
 �  ต ํ(ากวา่ 5 ปี 
 �  สูงกวา่ 5 ปี 
4.  วฒิุการศึกษา 
 �  ต ํ(าปริญญาตรี 
 �  ปริญญาตรี 
 �  สูงกวา่ปริญญาตรี 
5.  ภูมิลาํเนา 
 �  ในเขตจงัหวดัชลบุรี 
 �  นอกเขตจงัหวดัชลบุรี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



91 
 

 
ตอนที� 2 แบบสอบถามเกี(ยวกบัความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี 
เกี(ยวกบัความผกูพนัต่อโรงเรียน 3 ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นความเชื(อมั(นอยา่งแรงกลา้ที(จะยอมรับ
เป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร จาํนวน 12 ขอ้ ดา้นความเตม็ใจที(จะทุ่มเทความพยายามอยา่งมาก
เพื(อประโยชน์ขององคก์าร จาํนวน 10 ขอ้ และดา้นความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ที(จะดาํรงไวซึ้( ง
ความเป็นสมาชิกขององคก์าร จาํนวน 13 ขอ้ รวมทั#งหมด 35 ขอ้ 
 
คําชี5แจ้ง โปรดทาํเครื(องหมาย � ลงใน � ลงในช่องคาํตอบระดบัความคิดเห็นตามสภาพ                              
ความจริงของท่านเกี(ยวกบัความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติมูลตรีภกัดี ขอให้
ท่านไดโ้ปรดตอบคาํถามทุกขอ้ ซึ( งแต่ละขอ้มีการกาํหนดนํ#าหนกัเกณฑใ์นการพิจารณา ดงันี#   
 นํ#าหนกัคะแนนเท่ากบั 5 คะแนน หมายถึง มากที(สุด  

 นํ#าหนกัคะแนนเท่ากบั 4 คะแนน หมายถึง มาก   
 นํ#าหนกัคะแนนเท่ากบั 3 คะแนน หมายถึง ปานกลาง  
 นํ#าหนกัคะแนนเท่ากบั 2  คะแนน หมายถึง นอ้ย    
 นํ#าหนกัคะแนนเท่ากบั 1  คะแนน หมายถึง นอ้ยที(สุด   

 

ข้อที� รายการ 

ระดับความผูกพนั 

มา
กท

ี�สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง  

 น้
อย

 

น้อ
ยท

ี�สุด
  

  
1.  ด้านความเชื�อมั�นอย่างแรงกล้าที�จะยอมรับ

เป้าหมายและค่านิยมขององค์การ           
1. ขา้พเจา้เตม็ใจที(จะทาํงานให้กบัโรงเรียนโดย               

ไม่คาํนึงถึงค่าตอบแทนที(จะไดรั้บ           
2. ขา้พเจา้รู้สึกภาคภูมิใจที(ไดป้ฏิบติังานใน

โรงเรียนแห่งนี#            
3. ขา้พเจา้ เชื(อมั(นและศรัทธาในโรงเรียนแห่งนี#

เสมอ           
4. ขา้พเจา้รู้สึกภูมิใจและมั(นใจเมื(อสวมใส่ชุดที(มี           
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ตราสัญลกัษณ์โรงเรียน 

ข้อที� รายการ 

ระดับความผูกพนั 

มา
กท

ี�สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ี�สุด
 

5. ขา้พเจา้รู้สึกผกูพนัต่อโรงเรียน           
6 ขา้พเจา้เลือกเป็นบุคลากรของโรงเรียนนี#                   

เป็นการตดัสินใจที(ถูกตอ้ง      
7 ขา้พเจา้ทาํงานในโรงเรียนนี# ถือเป็นโอกาสที(ดีใน

ชีวตินี#       
8 โรงเรียนนี#ขา้พเจา้ทาํงานสร้างความมั(นคงใน

อาชีพ      
9 ขา้พเจา้เห็นวา่โรงเรียนที(ท่านปฏิบติังานอยูนี่#

เป็นสถาบนัที(ดีและมีความมั(นคง      

10 
หากวา่โรงเรียนนี#จะมีอนัตกตํ(าลงขา้พเจา้ก็ไม่
คิดวา่จะยา้ยไปทาํงานที(อื(น      

11 
ขา้พเจา้รู้สึกมั(นใจในความเป็นบุคลากรของ
โรงเรียน      

 
2.  ด้านความเต็มใจที�จะทุ่มเทความพยายาม

อย่างมากเพื�อประโยชน์ขององค์การ      

12 
ขา้พเจา้รู้สึกมีเกียรติและศกัดิ2 ศรีที(ไดเ้ป็น
บุคลากรของโรงเรียน      

13  
ขา้พเจา้ตั#งใจที(จะปฏิบติังานที(ไดรั้บมอบหมาย
ใหส้าํเร็จลุล่วงไปดว้ยดีเสมอ           

14. 
ขา้พเจา้ตั#งใจปฏิบติังานที(รับผดิชอบใหส้าํเร็จ
ลุล่วงถึงแมว้า่จะมีอุปสรรค           

15. 
ขา้พเจา้เตม็ใจปฏิบติังานนอกเหนือจากหนา้ที(ที(
ไดรั้บมอบหมาย           

16. ขา้พเจา้พอใจที(ไดป้ฏิบติังานในโรงเรียนแห่งนี#           
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เป็นอยา่งยิ(ง 

ข้อที� รายการ 

ระดับความผูกพนั 

มา
กท

ี�สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ี�สุด
 

17. ขา้พเจา้พร้อมที(จะนาํความรู้ความสามารถมาใช้
ในการทาํงานที(โรงเรียนอยา่งเตม็ที(           

18 เมื(อไดรั้บมอบหมายงานที(ไม่ถนดัขา้พเจา้ก็
พร้อมที(จะทาํงานเพื(อโรงเรียน      

19 ขา้พเจา้ภูมิใจกบัผลงานที(เกิดผลดีแก่โรงเรียน      
20 ขา้พเจา้มีความรู้สึกเป็นทรัพยากรบุคคลที(มี

คุณค่าของโรงเรียน      
21 เมื(อโรงเรียนมีกิจกรรม ขา้พเจา้พร้อมและเตม็ใจ

ที(จะเขา้ร่วม      
22 ขา้พเจา้เห็นวา่โรงเรียนมีการบริหารงานที(ดี 

สามารถตอบสนองความตอ้งการของบุคลากร
ได ้      

 3.  ด้านความปรารถนาอย่างแรงกล้าที�จะดํารง

ไว้ซึ�งความเป็นสมาชิกขององค์การ      
23 ขา้พเจา้ยนิดีทาํงานทุกอยา่งเพื(อช่วยใหโ้รงเรียน

แห่งนี# มีความกา้วหนา้ยิ(งขึ#น      
24 ขา้พเจา้ไม่ตอ้งการยา้ยจากโรงเรียนนี#แมจ้ะมี

โอกาส           
25 ขา้พเจา้ภาคภูมิใจที(เป็นส่วนหนึ(งของโรงเรียน           
26 เมื(อมีใครพูดถึงโรงเรียนในทางที(ทาํใหเ้กิด  

ความเสียหาย ขา้พเจา้จะชี#แจงและทาํความเขา้ใจ
ใหบุ้คคลนั#นทราบทนัที           

27 ขา้พเจา้กลา้ที(จะบอกใคร ๆ วา่โรงเรียนแห่งนี#
เป็นสถานที(น่าทาํงานเป็นอยา่งยิ(ง           
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ข้อที� 

รายการ 

ระดับความผูกพนั 

มา
กท

ี�สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ี�สุด
 

28 ขา้พเจา้รู้สึกภูมิใจเมื(อไดรั้บมอบหมายใหเ้ป็น
ตวัแทนของโรงเรียนเขา้ร่วมกิจกรรมกบัเพื(อน
ครูต่างโรงเรียน      

29 ขา้พเจา้รู้สึกไม่สบายใจเมื(อมีบุคคลภายนอก          
พดูถึงโรงเรียนในทางที(เสียหาย      

30 ขา้พเจา้รู้สึกภาคภูมิใจเมื(อมีบุคคลภายนอกกล่าว
ชื(นชมโรงเรียน      

31 ขา้พเจา้มีความภาคภูมิใจในศกัดิ2 ศรีของ                   
ความเป็นครูในโรงเรียนนี#       

32 ขา้พเจา้มีโอกาสไดป้ฏิสัมพนัธ์กบัเพื(อนร่วมงาน
ในการทาํงาน      

33 ขา้พเจา้มีเพื(อนร่วมงานและบรรยากาศ                        
ในการทาํงานที(ดี      

34 ถึงจะมีทางเลือกที(ดีกวา่ ขา้พเจา้ก็ไม่ลาออกจาก
โรงเรียน      

35 ขา้พเจา้พร้อมที(จะปกป้องชื(อเสียงและศกัดิ2 ศรี
ของโรงเรียน      
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Research Questionnaire 
Employee Engagement in Mooltripakdee International School, Chonburi. 

.................................................. ............................. 
Direction 

 1.  The purpose of this questionnaire is to study and compare the Employee 
Engagement in Mooltripakdee International School, Chonburi. 
 2.  The data from the survey will be analyzed as whole. It will not affect respondents, 
individually.  
 3.  This questionnaire is for Mooltripakdee International School, Chonburi. There are 
two parts of the questionnaire as follows: 

 Part 1: General information questions. 
 Part 2: Employees’ opinion regarding Employee Engagement in Mooltripakdee 

International School, Chonburi. 
 

 
 
 

Thank you for responding to the research questionnaire. 
Ms. Wimonwan Toemsab 

Master of Educational Management Students  
Burapa University 
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Part 1 General information of Mooltripakdee International School teacher who respond to the 
questionnaire regarding gender, age, periods of time working at school, educational background 
and hometown. 
 
Instructions: Please place a � mark in � of each statement the answer to indicate your status. 
1.  Gender 

 �  Male 
 �  Female 
2.  Age  
  �  Under 30 years old 
  �  Over 30 years old 
3.  ระยะเวลาที(ปฏิบติังานในโรงเรียน Periods of time working at school. 
  �  Less than 5 years 
  �  More than 5 years 
4.  Educational background 
  �  Below Bachelor degree 
  �  Bachelor degree 
  �  Higher than Bachelor degree 
5.  Hometown 
  �  In Chonburi province 
  �  Not in Chonburi province 
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Part2 There are 35 items of Mooltripakdee International School Employee Engagement Survey 
and focus on 3 factors as follow: 12 items on a strong believe in and acceptance of the 
organization’s goal and value; 10 items on a willingness to exert considerable effort on behalf of 
the organization; 13 items on a strong desire to maintain membership in the organization.  
 
Direction Please place an "�" mark in the � of your answer to indicate your level of 
agreement with each of these statements regarding Employee Engagement Survey.  
 There are 5 level scale of the agreement as follow:  

 5 means strongly agree 
 4 means agree 
 3 means neutral 
 2 means disagree 
 1 means strongly disagree 
 

Item Statement 

Level of the agreement  

St
ro

ng
ly 

ag
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e 

Ag
re

e 
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sa

gr
ee
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ly 
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1.  A strong believe in and acceptance of the 

organization’s goal and value.      
1 I am willing to work for the school, regardless 

of remuneration.      
2 I am proud to work with this school.      
3 I am always faith in this school.      
4 I am proud and confident of wearing cloth with 

school logo on it.      
5 I feel connected to School      
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Item Statement 

Level of the agreement  
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6 I have made the right decision to be this school 
personnel.      

7 It is a great opportunity in my life to work in 
this school.      

8 I am working in this school to build the 
security in my career.      

9 The schools I work with are great and stability 
institute.      

10 If school faced with a crisis, I will not leave the 
school.      

11 I feel confident of being the school personnel.      
 2.  A willingness to exert considerable effort 

on behalf of the organization.      
12 I feel pride and honor to be school personnel.      
13 I always intend to perform well on the assigned 

task.      
14 I intend to completion my responsibility 

despite an obstacle.      
15 I am willing to perform other duties as assigned.      
16 I am pleased to work at this school      
17 I will apply my knowledge and skills to 

contribute to the school.      
18 I will work for the school even though I have 

no confidence with the assigned task.      
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Item Statement 

Level of the agreement  

St
ro

ng
ly 

ag
re

e 

Ag
re

e 

Ne
ut

ra
l 

Di
sa

gr
ee

 

St
ro

ng
ly 

dis
ag

re
e 

19 I am proud of the performing that will benefit 
school.      

20 I feel that I am a valuable employee.      
21 I am ready and willing to participate in school 

activity.      
22 School has good management that meets the 

employees need.      
 3.  A strong desire to maintain membership 

in the organization.      
23 I am willing to do everything to help school 

making good progress.      
24 I would not leave this school even I got another 

offer for a better job elsewhere.      
25 I am proud to be part of the school.      
26 When I hear people talk negatively to discredit 

school, I will immediately correct it.       
27 I dare to say that this school is a great place to 

work.      
28 I am proud to be assigned as a school 

representative to participate in inter-school 
activities.      

29 I feel uncomfortable when I hear people talk 
negatively about school.       

30 I feel proud when people praised school.      
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Item Statement 

Level of the agreement  
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31 Being a teacher of this school is a pride.      
32 My job allows me to interact with the 

colleagues.      
33 I have good colleagues and positive work 

environment      
34 I would not leave school even I got better 

offer.      
35 I will defend the reputation and prestige of 

school.      
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ตารางที( 17  ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ ค่าความเชื(อมั(นรายขอ้และค่าความเชื(อมั(นทั#งฉบบัของ 
    แบบสอบถาม 
 
ข้อ ค่าอาํนาจจําแนก 

รายข้อ 

ค่าความเชื�อมั�น  

รายข้อ 

ข้อ ค่าอาํนาจจําแนก 

รายข้อ 

ค่าความเชื�อมั�น  

รายข้อ 

1 0.45 0.96 19 0.56 0.96 
2 0.68 0.96 20 0.57 0.96 
3 0.48 0.96 21 0.73 0.96 
4 0.57 0.96 22 0.64 0.96 
5 0.43 0.96 23 0.82 0.96 
6 0.75 0.96 24 0.78 0.96 
7 0.65 0.96 25 0.69 0.96 
8 0.68 0.96 26 0.70 0.96 
9 0.43 0.96 27 0.75 0.96 

10 0.43 0.96 28 0.58 0.96 
11 0.56 0.96 29 0.53 0.96 
12 0.62 0.96 30 0.57 0.96 
13 0.59 0.96 31 0.72 0.96 
14 0.75 0.96 32 0.59 0.96 
15 0.70 0.96 33 0.65 0.96 
15 0.74 0.96 34 0.59 0.96 
15 0.44 0.96 35 0.74 0.96 
18 0.53 0.96    

หมายเหตุ ค่าความเชื(อมั(นทั#งฉบบั = 0.96 
 

 
 
 
 
 


