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               งานวจิยัฉบบัน้ีสาํเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี  เน่ืองจากผูว้ิจยัไดรั้บความช่วยเหลือ  ดูแลเอาใจใส่
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ดร.ปริญญา ทองสอน อาจารยท่ี์ปรึกษาหลกั ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สฎายุ ธีระวณิชตระกูล  

อาจารยท่ี์ปรึกษาร่วมในการแนะนาํ  ตรวจแก้ไข ใหข้อ้เสนอแนะ ติดตามความกา้วหนา้ 

ในการดาํเนินการวจิยั  ผูว้จิยัรู้สึกซาบซ้ึงในความกรุณาของอาจารยท์ั้งสองท่านน้ีเป็นอยา่งยิง่   

และขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงไว ้ ณ  โอกาสน้ี 

              ขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ์นลินี บาํเรอราช และดร.สิราวรรณ จรัสรวีวฒัน์  
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 การวิจยัคร้ังน้ีมีจุดมุ่งหมาย 1) เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสาระหนา้ท่ีพลเมือง 

วฒันธรรมและการดาํเนินชีวิตในสงัคมก่อนและหลงัการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาของ

นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 2) เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการแกปั้ญหาสาระหนา้ท่ีพลเมือง 

วฒันธรรมและการดาํเนินชีวิตในสงัคมก่อนและหลงัการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา 

ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 และ3) เพ่ือศึกษาเจตคติของนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้หลงัใช้

กระบวนการแกปั้ญหา กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั คือ นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2/3 โรงเรียน 

เซนตป์อลคอนแวนต ์อาํเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2558 จาํนวน 34 คน ไดม้า

จากการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster random sampling) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัไดแ้ก่ 1) แผนการจดัการเรียนรู้

โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา 2) แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนซ่ึงมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.90 

3) แบบทดสอบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาซ่ึงมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.90 และ4) แบบวดัเจตคติท่ีมี

ต่อการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา วิเคราะห์ขอ้มูลใชค่้าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สถิติ

การทดสอบที 

 ผลการวิจยัพบวา่  

           1. ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรมและการดาํเนินชีวิตในสงัคมหลงั

การจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 สูงกวา่ก่อนการจดัการ

เรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

          2. ความสามารถในการแกปั้ญหาหลงัการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาของ

นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 สูงกวา่ก่อนการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา อยา่งมีนยัสาํคญั

ทางสถิติท่ีระดบั .05 

           3. เจตคติของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 ท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการ

แกปั้ญหาพบวา่นกัเรียนมีเจตคติโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมาก  
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 This research aims 1) To compare learning  achievement with regards to civics,  

cultural, and social life before and after the learning  by problem solving process of Pratomsuksa 

2 students. 2) To compare problem solving ability with regards civics, cultural, and social life 

before and after the learning by problem solving processof Pratomsuksa 2 students. 3)To study 

the attitudes of  Pratomsuksa 2 stusents towards the learning after problem solving process. The 

sample used in this research was students in Pratomsuksa 2/3 students. Saint Paul Convent School 

in Sriracha Distric, Chonburi province. The second semester of academic year 2014.The sample 

consider of 34 students.Using Cluster random sampling technique with a classroom unit. The 

research instruments were 1) problem solving process plan; 2) a test to measure learning 

achievement that be show the reliability was 0.90; 3) a test to measure problem solving ability 

that be show the reliability was 0.90; and 4)  a test to measure attitude towards learning by 

problem solving process. The percentage (%), standard deviation of item (SD), independent t-test 

The results showed that 

 1. The average scores of learning achievement with regards to civics, culture, and 

social life of Pratomsuksa 2 stusents in the post-test were significantly higher than pre-test scores 

at .05. 

 2. The problem solving ability with regards civics, culture, and social life of 

Pratomsuksa 2 stusents in the post-test were significantly higher than pre-test scores at .05. 

 3. The attitudes of Pratomsuksa 2 stusents towards the learning after problem solving 

process was overall at the highest level. 
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บทที ่1 

บทนํา 

 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา  

 การคิดแกปั้ญหาเป็นพื้นฐานท่ีสาํคญัท่ีสุดของการคิดทั้งมวล การคิดแกปั้ญหา  

เป็นส่ิงสาํคญัต่อวถีิการดาํเนินชีวติในสังคมของมนุษย ์ซ่ึงจะตอ้งใชก้ารคิดเพื่อแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึน

ตลอดเวลา ทกัษะการคิดแกปั้ญหาเป็นทกัษะท่ีเก่ียวขอ้งและมีประโยชน์ต่อการดาํรงชีวิตท่ีวุน่วาย 

สับสนไดเ้ป็นอยา่งดี ผูท่ี้มีทกัษะการคิดแกปั้ญหาจะสามารถเผชิญกบัภาวะสังคมท่ีเคร่งเครียดได้

อยา่งเขม้แขง็ ทกัษะการแกปั้ญหาจึงมิใช่เป็นเพียงการรู้จกัคิดและรู้จกัการใชส้มองหรือเป็นทกัษะ 

ท่ีมุ่งพฒันาสติปัญญาแต่เพียงอยา่งเดียวแต่ยงัเป็นทกัษะท่ีสามารถพฒันาทศันคติ วธีิคิด ค่านิยม 

ความรู้ ความเขา้ใจในสภาพการณ์ของสังคมไดดี้อีกดว้ย  

 การสร้างศกัยภาพการคิดผา่นการจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการคิดใหแ้ก่ผูเ้รียน

เป็นหวัใจสาํคญัอยา่งยิง่ของการปฏิรูปการศึกษาตามนโยบายปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง 

(พ.ศ. 2552-2561) ซ่ึงกาํหนดวสิัยทศัน์ใหค้นไทยไดเ้รียนรู้ตลอดชีวิตอยา่งมีคุณภาพภายในปี  

พ.ศ. 2561 มีการปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู้อยา่งเป็นระบบ ประเด็นหลกัของเป้าหมายปฏิรูป

การศึกษา คือ 1) พฒันาคุณภาพมาตรฐานการศึกษาและการเรียนรู้ของคนไทย 2) เพิ่มโอกาสทาง

การศึกษาและการเรียนรู้อยา่งทัว่ถึงและมีคุณภาพ และ 3) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน

ในการบริหารและการจดัการศึกษา  ดา้นแนวทางการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนโรงเรียนตอ้งจดัการ

เรียนรู้ใหผู้เ้รียน 

มีความสามารถ ทกัษะและคุณลกัษณะท่ีเป็นจุดเนน้พร้อมทั้งผลกัดนั ส่งเสริมใหค้รูผูส้อนออกแบบ

และจดัการเรียนรู้ตามความถนดั ความสนใจ เตม็ศกัยภาพของผูเ้รียนจดัการเรียนรู้ใหเ้ช่ือมโยงกบั

วถีิชีวติ เนน้การปฏิบติัจริงในและนอกหอ้งเรียน ใชส่ื้อ เทคโนโลยท่ีีหลากหลาย เพื่อใหผู้เ้รียนสนุก

กบัการเรียนและเพิ่มพูนความรู้ ความเขา้ใจ   

 จากพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2)  

พ.ศ. 2545 ไดก้าํหนดแนวการจดัการศึกษาไวใ้นหมวด 4 มาตรา 22 มาตรา 23 และมาตรา 24 วา่  

การจดัการศึกษาตอ้งส่งเสริมใหผู้เ้รียนสามารถพฒันาตนเองตามธรรมชาติและเตม็ตามศกัยภาพ 

เนน้ความสาํคญัทั้งความรู้ คุณธรรม กระบวนการเรียนรู้และบูรณาการท่ีเหมาะสม ตอ้งจดัเน้ือหา

และกิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัความสนใจ ความถนดัโดยคาํนึงถึงความแตกต่างของผูเ้รียน ฝึกทกัษะ 

กระบวนการคิด การจดัการ การเผชิญสถานการณ์ การประยกุตใ์ชค้วามรู้เพื่อป้องกนัและแกไ้ข
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ปัญหา  จดักิจกรรมการเรียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบติัใหท้าํไดจ้ริง คิดเป็น ทาํเป็น ใฝ่รู้

อยา่งต่อเน่ือง (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546)  

 กระบวนการแกปั้ญหาเป็นทกัษะท่ีสาํคญัต่อการพฒันาดา้นสติปัญญาของผูเ้รียน  

เป็นคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ เป็นเป้าหมายสาํคญัของการจดัการศึกษาท่ีส่งเสริมใหเ้กิด

ความสามารถในการคิดแกปั้ญหาแก่เยาวชน ลกัษณะของการจดัการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมความสามารถ

ในการคิดแกปั้ญหาน้ี ควรมีรูปแบบการจดักิจกรรมท่ีหลากหลาย เพื่อใหเ้กิดการเรียนรู้อยูต่ลอด  

มีการเช่ือมโยงวธีิการเรียนรู้ในเน้ือหากบัชีวติจริง เม่ือประสบกบัปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชีวติจริงก็

สามารถนาํความรู้และประสบการณ์ท่ีเคยไดรั้บไปปรับใชใ้นการดาํเนินชีวิตอยา่งเหมาะสมได ้ 

โดยผูส้อนจะตอ้งกาํหนดจุดมุ่งหมายใหช้ดัเจนเพือ่กาํหนดและจดักิจกรรมการเรียนรวมทั้งวดัผล

ประเมินผลไดถู้กตอ้ง  

 การพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนท่ีดีท่ีสุดวธีิหน่ึงคือ การจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการ

แกปั้ญหา (Problem solving) ท่ีจดัใหน้กัเรียนเรียนเป็นกลุ่มยอ่ยท่ีคละกนัตามความสามารถโดยใช้

ประเด็นปัญหาจากเหตุการณ์หรือสถานการณ์จริงท่ีครูกาํหนดข้ึน ซ่ึงความสามารถในการแกปั้ญหา

ก็เป็นสมรรถนะสาํคญัประการหน่ึงของผูเ้รียนตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

พุทธศกัราช 2551 ท่ีกาํหนดไวว้า่ เป็นความสามารถในการแกปั้ญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ท่ีเผชิญ 

ไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสมบนพื้นฐานเหตุผล คุณธรรมและขอ้มูลสารสนเทศ เขา้ใจความสมัพนัธ์

และการเปล่ียนแปลงของเหตุการณ์ต่าง ๆ ในสังคม แสวงหาความรู้ ประยกุตค์วามรู้มาใชใ้น 

การป้องกนัและแกไ้ขปัญหาและมีการตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพโดยคาํนึงถึงผลกระทบท่ีเกิดข้ึน 

ต่อตนเอง สังคมและส่ิงแวดลอ้ม  

 ถึงแมว้า่กระบวนแกปั้ญหา เป็นคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคแ์ละเป็นเป้าหมายสาํคญัของ

การจดัการศึกษาก็ตาม  แต่ภาพสะทอ้นของเด็กทั้งประเทศยงัขาดความสามารถดา้นการคิดขั้น

พื้นฐาน ดว้ยเหตุน้ีจุดดอ้ยท่ีควรปรับปรุงและพฒันาให้ดีข้ึน คือ ทกัษะการคิด โดยเฉพาะ

ความสามารถในการคิดแกปั้ญหา ทั้งน้ีปัญหาส่วนหน่ึงมาจากการสอนโดยยดึครูเป็นศูนยก์ลาง 

การเรียนรู้ ส่งผลใหเ้กิดปัญหาทางการเรียนการสอนข้ึน กล่าวคือ ผลผลิตทางการศึกษาขาด

คุณลกัษณะท่ีสาํคญั 6 ประการ คือ 1) กลา้และรู้จกัแสดงความคิดเห็นต่อชุมชน 2) สามารถตดัสินใจ

ดว้ยตนเอง 3) รู้จกัทาํงานร่วมกนัเป็นหมู่ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 4) รู้จกัแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง 

5) มีความคิดในการพฒันาและความคิดสร้างสรรค ์และ 6) มีความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม  

(บุปผชาติ ทฬัหิกรณ์, 2551, หนา้ 29)  

 ขอ้มูลจากสาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.)  พบวา่ 

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีไม่ผา่นเกณฑม์าตรฐานของ สมศ. ร้อยละ 66  ผูเ้รียนขาดความสามารถ 
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ในการคิดอยา่งเป็นระบบและขาดทกัษะท่ีจาํเป็นตามหลกัสูตรการศึกษา (สาํนกังานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา, 2549) ฉะนั้น ครู จึงมีบทบาทสาํคญัในการจดัการเรียน

การสอนโดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาเพื่อใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้วธีิการแกปั้ญหา รู้จกัการทาํงาน 

อยา่งมีระบบ รู้จกัการวางแผนในการทาํงาน ฝึกการคิดแกปั้ญหาและเกิดการเรียนรู้ดว้ยตนเอง  

กล่าวไดว้า่ ปัญหาคุณภาพของการศึกษาและคุณภาพของผูเ้รียนข้ึนอยูก่บัคุณภาพของครูเป็นสาํคญั 

เพราะครูเป็นผูน้าํแนวคิดหรือนโยบายทางการศึกษาไปสู่ระดบัปฏิบติัในห้องเรียน (เลขา  ปิยะอจัริยะ, 

2550)  

 ผูว้จิยัในฐานะครูผูส้อนกลุ่มสาระสังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรมไดท้าํการสาํรวจ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสาระสงัคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรมของนกัเรียนระดบัประถมศึกษา 

ปีท่ี 1-3 พบวา่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 อยูใ่นระดบัปานกลาง 

ถึงค่อนขา้งตํ่า โดยเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกบัเกณฑท่ี์ทางโรงเรียนตั้งไว ้และสาํรวจ 

ผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา ปีการศึกษา 2556 พบวา่ มาตรฐานดา้นผูเ้รียน (มาตรฐาน

ท่ี 4) ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดอยา่งเป็นระบบ คิดสร้างสรรค ์ตดัสินใจแกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีสติ

สมเหตุผลไดรั้บการเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมินคุณภาพเก่ียวกบัแนวทางการพฒันา 

เพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ของผูเ้รียนวา่ ควรเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดคิ้ดอยา่งสร้างสรรค ์ 

คิดแกปั้ญหาดว้ยตนเองอยา่งหลากหลาย โดยเนน้ให้เป็นไปตามธรรมชาติวชิา ส่วนมาตรฐาน 

ดา้นการจดัการศึกษา (มาตรฐานท่ี 7)  ครูปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีอยา่งมีประสิทธิภาพและ 

เกิดประสิทธิผล ไดรั้บการเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมินคุณภาพเก่ียวกบัแนวทางการพฒันา

บุคลากรครูโดยควรมุ่งเนน้ใหเ้ป็นผูมี้ความรู้ ความเขา้ใจ สามารถพฒันาการจดัการเรียนรู้ในวชิา 

ท่ีตนรับผดิชอบ ส่งเสริมและสนบัสนุนการใชส่ื้อและเทคโนโลยท่ีีเหมาะสม ผนวกกบัสามารถ

ออกแบบและจดัการเรียนรู้ท่ีตอบสนองความแตกต่างระหวา่งบุคคลและพฒันาการทางสติปัญญา

แก่ผูเ้รียน (โรงเรียนเซนตป์อลคอนแวนต,์ 2556)  

 จากขอ้มูลดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและ

ความสามารถในการแกปั้ญหาของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 สาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรม

และการดาํเนินชีวติในสังคมโดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาเป็นแนวทางท่ีจะช่วยในการพฒันา 

การเรียนการสอนสาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรม และการดาํเนินชีวิตในสังคม ท่ีสามารถช่วยให้

ผูเ้รียนไดผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ทั้งทางดา้นเน้ือหาความรู้ กระบวนการเรียนรู้ท่ีเปิดโอกาสใหผู้เ้รียน

ไดฝึ้กทกัษะ กระบวนการคิดและการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง การนาํส่ือการเรียนการสอนท่ี

เหมาะสมมาใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพโดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา

ใหผู้เ้รียนเรียนรู้ ทั้งน้ีเพื่อพฒันาและปรับปรุงการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพเป็นไปตาม
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มาตรฐานการศึกษา ตวัช้ีวดั ตามความตอ้งการของหลกัสูตรแกนกลาง การศึกษาขั้นพื้นฐาน 

พุทธศกัราช 25551 

 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 

 1.  เพื่อเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรมและ 

การดาํเนินชีวติในสังคมก่อนและหลงัการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาของนกัเรียน 

ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 

 2.  เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการแกปั้ญหาสาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรมและ

การดาํเนินชีวติในสังคมก่อนและหลงัการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาของนกัเรียน

ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2  

 3.  เพื่อศึกษาเจตคติของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี2ท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้หลงัใช้

กระบวนการแกปั้ญหา 

 

สมมติฐานของการวจิัย 

 1.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรมและการดาํเนินชีวติในสังคม

หลงัการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 สูงกวา่ 

ก่อนการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา 

 2.  ความสามารถในการแกปั้ญหาหลงัการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา 

ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 สูงกวา่ก่อนการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา 

 3.  เจตคติของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 ท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการ

แกปั้ญหา พบวา่ นกัเรียนมีเจตคติโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมาก 
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กรอบแนวคดิการวจิัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

                 

                                                                      

                                                                                                                       

                                                                             

                                                                                                                                     

                                                                           

                                                               

                                                                                                                             

                                                                                                                                                                                                                                                                    

                                                                        

                    

 

                                                                                              

                                                                                                                

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          

ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา  

 

ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวจิัย 

 1. มีแผนการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาสาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรม

และการดาํเนินชีวติในสังคมสาํหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 

 2. นกัเรียนท่ีไดรั้บการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหานาํความสามารถ 

ในการแกปั้ญหาไปประยกุตใ์ชใ้นชีวติประจาํวนั 

การจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการ

แกปั้ญหา เป็นกระบวนการเรียนรู้ 

ท่ีเนน้ใหผู้เ้รียนคิดแกปั้ญหาอยา่ง 

เป็นกระบวนการ ซ่ึงมี 6 ขั้นตอน ดงัน้ี 

(John Dewey, 1970 อา้งถึงใน วรรณา 

เหล่าไพศาลวงษ,์ 2554, หนา้ 30)  

    1. ขั้นระบุปัญหา 

    2. ขั้นวเิคราะห์ปัญหา 

    3. ขั้นสร้างทางเลือก 

    4. ขั้นดาํเนินการตามทางเลือก 

    5. ขั้นสรุปผล 

    6. ขั้นนาํไปประยกุตใ์ช ้

 

1. ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 

สาระหนา้ท่ีพลเมือง 

วฒันธรรม และ 

การดาํเนินชีวติ 

 

 

 

 

 

การจดัการเรียนรู้สาระ

หนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรม

และการดาํเนินชีวติในสงัคม 

โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา 

 

2. ความสามารถ 

ในการแกปั้ญหา 

3. เจตคติท่ีมีต่อการจดั 

การเรียนรู้โดยใช้

กระบวนการแกปั้ญหา 

หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น

พ้ืนฐานพทุธศกัราช 2551  สาระท่ี 2                                                                                                                

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        

สาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรมและ

การดาํเนินชีวติ                                                                                                                                                           
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 3. เป็นแนวทางในการจดัการเรียนรู้สาํหรับครูผูส้อนในการจดัการเรียนรู้โดยใช้

กระบวนการแกปั้ญหาในการสอนสาระการเรียนรู้อ่ืน ๆ 

 

ขอบเขตของการวจิัย  

 1. ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั  คือ นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนเซนตป์อล

คอนแวนต ์อาํเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี จาํนวน 4 หอ้ง ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2558 จาํนวน  

179 คน 

              2.  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั คือ นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 จาํนวน 1 หอ้ง ไดแ้ก่  

ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2/3 โรงเรียนเซนตป์อลคอนแวนต ์อาํเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี ภาคเรียนท่ี 2  

ปีการศึกษา 2558 จาํนวน 34 คน ไดม้าจากการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster random sampling) โดยใช้

หอ้งเรียน จาํนวน 4 หอ้ง เป็นหน่วยสุ่ม 

             3.  ตวัแปรท่ีศึกษา 

  3.1  ตวัแปรตน้  ไดแ้ก่  การจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา 

      3.2  ตวัแปรตาม ไดแ้ก่  

   3.2.1  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรมและการดาํเนินชีวติ

ในสังคม 

   3.2.2  ความสามารถในการแกปั้ญหา 

   3.3.3  เจตคติของนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา 

 4.  เน้ือหาท่ีใชใ้นการศึกษาคน้ควา้ ไดแ้ก่ กลุ่มสาระการเรียนรู้สงัคมศึกษา ศาสนาและ

วฒันธรรม สาระท่ี 2 หนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรมและการดาํเนินชีวิตในสังคม หลกัสูตรแกนกลาง

การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 มาตรฐาน ส 2.1 เขา้ใจและปฏิบติัตนตามหนา้ท่ีของการเป็น

พลเมืองท่ีดีมีค่านิยมท่ีดีงามดาํรงรักษาประเพณีและวฒันธรรม ดาํรงชีวิตอยูร่่วมกนัในสังคมไทย

และสังคมโลกอยา่งสันติสุข และมาตรฐาน ส 2.2 เขา้ใจระบบการเมืองการปกครองในสังคม

ปัจจุบนั ยดึมัน่ ศรัทธาและธาํรงรักษาไวซ่ึ้งการปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริย์

ทรงเป็นประมุข โดยมีสาระการเรียน ดงัน้ี 

  4.1  การปฏิบติัตนตามขอ้ตกลง กติกา กฎ ระเบียบ หนา้ท่ีในชีวติประจาํวนั 

  4.2  การปฏิบติัตนตามมารยาทไทย 

  4.3  ความสัมพนัธ์ของตนเองและสมาชิกครอบครัวในฐานะเป็นส่วนหน่ึงของชุมชน 

  4.4  ระบุผูมี้บทบาท อาํนาจในการตดัสินใจในโรงเรียนและชุมชน 

  4.5  การอยูร่่วมกนัในสังคมอยา่งสันติสุข 
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   5.  ระยะเวลาท่ีใชใ้นการวจิยั คือ ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2558 ใชเ้วลาในการทดลอง        

จาํนวน 14 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 2 วนั วนัละ 30 นาที รวมเวลา 14 ชัว่โมง 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

         1.  การจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา (Problem solving) หมายถึง วธีิการจดั

กิจกรรมการเรียนท่ีจดัให้นกัเรียนเรียนเป็นกลุ่มยอ่ยท่ีคละกนัตามความสามารถโดยใชป้ระเด็น

ปัญหาจากเหตุการณ์หรือสถานการณ์จริงท่ีครูกาํหนดข้ึน การจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการ

แกปั้ญหา มีดงัน้ี  

  1.1  ขั้นระบุปัญหา หมายถึง ขั้นท่ีครูผูส้อนมีการจดัสถานการณ์ ปัญหาต่าง ๆ  

เพื่อกระตุน้ใหผู้เ้รียนเกิดความสนใจท่ีจะศึกษาสถานการณ์ท่ีเป็นปัญหาและทาํความเขา้ใจสามารถ

สรุปและกาํหนดประเด็นปัญหา 

  1.2  ขั้นวเิคราะห์ปัญหา หมายถึง ขั้นท่ีผูเ้รียนสามารถพิจารณาแยกแยะสภาพปัญหา  

ลาํดบัความสาํคญัของปัญหาวา่ส่ิงใดเป็นสาเหตุท่ีสาํคญัของปัญหา 

  1.3  ขั้นสร้างทางเลือก หมายถึง ขั้นท่ีนกัเรียนเสนอแนวทางท่ีหลากหลายเพื่อแกปั้ญหา 

สามารถกาํหนดส่ิงท่ีตอ้งการเรียน ดาํเนินการศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเองโดยใชว้ธีิการท่ีหลากหลาย 

  1.4  ขั้นดาํเนินการตามทางเลือก หมายถึง ขั้นท่ีผูเ้รียนปฏิบติัตามวธีิการท่ีไดเ้ลือก 

และบนัทึกผลการปฏิบติังานไวเ้พื่อทาํการตรวจสอบผลลพัธ์โดยคาํนึงถึงวตัถุประสงค ์

  1.5  ขั้นสรุปผล หมายถึง ขั้นท่ีผูเ้รียนสังเคราะห์ความรู้ท่ีไดจ้ากการปฏิบติั  

โดยการจดัทาํเป็นรายงานเพื่อทาํการสรุปผลท่ีไดจ้ากการปฏิบติัตามวธีิการ 

  1.6  ขั้นนาํไปประยกุตใ์ช ้หมายถึง ขั้นท่ีผูเ้รียนนาํผลและวิธีการท่ีไดจ้ากการสังเคราะห์

ไปประยกุตใ์ชไ้ดจ้ริง 

 2.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ความรู้ของผูเ้รียนดา้นพุทธพิสัย ไดแ้ก่ ความรู้ 

ความจาํ ความเขา้ใจ การนาํไปใช ้การวเิคราะห์ และการสังเคราะห์ ท่ีเกิดจากการเรียนสาระหนา้ท่ี

พลเมือง วฒันธรรม และการดาํเนินชีวติในสังคมสาํหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 โดยใช้

กระบวนการแกปั้ญหาซ่ึงวดัไดจ้ากคะแนนการสอบ หรือ ผลการปฏิบติัจากแบบทดสอบวดั

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน 

 3.  แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการประเมิน

ความรู้ดา้นพุทธพิสัยท่ีใชว้ดัความรู้ ในการประเมินผล จาํแนกตามพฤติกรรมของผูเ้รียนท่ีกาํหนด

ไวใ้นจุดประสงคก์ารเรียนรู้ ครอบคลุมทั้ง 5 ดา้น คือ ความรู้ ความจาํ ความเขา้ใจ การนาํไปใช ้ 
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การวเิคราะห์ และการสังเคราะห์ ในสาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรมและการดาํเนินชีวิตในสังคม

สาํหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาซ่ึงวดัไดจ้ากคะแนนการตอบ

แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแบบปรนยั 3 ตวัเลือก ท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน 

 4.  ความสามารถในการแกปั้ญหา หมายถึง คะแนนท่ีไดจ้ากการวดัความสามารถ 

ในการแกปั้ญหาจากสถานการณ์ท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนโดยอาศยัความรู้ ความเขา้ใจและประสบการณ์เดิม

มาประยกุตใ์ชใ้นการแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนประกอบดว้ย 6 ขั้นตอน ไดแ้ก่ ขั้นระบุปัญหา ขั้นวเิคราะห์

ปัญหา ขั้นสร้างทางเลือกเสนอแนวทางท่ีหลากหลายเพือ่แกปั้ญหา ขั้นดาํเนินการตามทางเลือก  

ขั้นสรุปผลและขั้นนาํไปใช ้

               5.  แบบทดสอบวดัความสามารถในการแกปั้ญหา หมายถึง เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการประเมิน

ความรู้ความเขา้ใจและประสบการณ์เดิมมาประยกุตใ์ชใ้นการแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนจากสถานการณ์ 

ท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนประเมินความสามารถในการแกปั้ญหาของผูเ้รียนครอบคลุม 6 ขั้นตอน ไดแ้ก่  

ขั้นระบุปัญหา ขั้นวิเคราะห์ปัญหา ขั้นสร้างทางเลือกเสนอแนวทางท่ีหลากหลายเพื่อแกปั้ญหา  

ขั้นดาํเนินการตามทางเลือก ขั้นสรุปผล และขั้นนาํไปใช ้

              6.  เจตคติ หมายถึง ระดบัการแสดงออกถึงความรู้สึกนึกคิดของนกัเรียนท่ีมีต่อ 

การจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาดา้นบรรยากาศการเรียนรู้ ดา้นกิจกรรมการเรียนรู้

และดา้นประโยชน์ท่ีไดรั้บ        

              7.  แบบวดัเจตคติของนกัเรียนท่ีมีต่อการแกปั้ญหา หมายถึง เคร่ืองมือท่ีใชว้ดัความรู้สึก 

ท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 

มี 3 ระดบัของ Likert ท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนเพื่อวดัเจตคติของผูเ้รียนโดยผา่นกะบวนการแกปั้ญหา

เก่ียวกบักิจกรรมการเรียนการสอน บรรยากาศในการเรียนรู้และประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการเรียนรู้  

                8.  นกัเรียน หมายถึง ผูท่ี้กาํลงัเรียนอยูช่ั้นประถมศึกษาปีท่ี 2/3 ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 

2558 โรงเรียนเซนตป์อลคอนแวนต ์อาํเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี 



 
 

บทที ่2 

เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 

 การวจิยัเร่ือง การศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความสามารถในการแกปั้ญหาของ

นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 สาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรม และการดาํเนินชีวติในสังคมโดยใช้

กระบวนการแกปั้ญหา ผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งในหวัขอ้ต่าง ๆ ดงัน้ี 

 1.  หลกัสูตรโรงเรียนเซนตป์อลคอนแวนตก์ลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา 

และวฒันธรรมตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศกัราช 2551  

 2.  การจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา 

 3.  ความสามารถในการแกปั้ญหา 

 4.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่อการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา       

 5.  เจตคติต่อการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา 

 6.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

หลกัสูตรโรงเรียนเซนต์ปอลคอนแวนต์กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา  

และวฒันธรรมตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พทุธศักราช 2551  

 โรงเรียนเซนตป์อลคอนแวนต ์กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม 

มุ่งพฒันาผูเ้รียนใหมี้ความรู้ ความเขา้ใจการดาํรงชีวิตของมนุษยท์ั้งในฐานะปัจเจกบุคคลและการอยู่

ร่วมกนัในสังคม การปรับตวัตามสภาพแวดลอ้ม การจดัการทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจาํกดั เขา้ใจ 

การพฒันา เปล่ียนแปลงตามยคุกาลเวลา ตามเหตุปัจจยัต่าง ๆ เกิดความเขา้ใจในตนเองและผูอ่ื้น  

มีความอดทน อดกลั้น ยอมรับในความแตกต่างและมีคุณธรรม สามารถนาํความรู้ไปปรับใชใ้น 

การดาํเนินชีวติ เป็นพลเมืองท่ีดีของประเทศชาติและสังคมโลก โดยกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคม

ศึกษา ศาสนาและวฒันธรรมในสาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรมและการดาํเนินชีวติในสังคม  

เนน้แนวคิดพื้นฐานเก่ียวกบัระบบการเมืองการปกครองในสังคมปัจจุบนั การปกครองระบอบ

ประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยเ์ป็นประมุข ลกัษณะและความสาํคญัของการเป็นพลเมืองดี 

ความแตกต่าง และความหลากหลายทางวฒันธรรม ค่านิยม ความเช่ือ การปลูกฝังค่านิยมดา้น

ประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยเ์ป็นประมุข สิทธิหนา้ท่ี เสรีภาพ การดาํนเนินชีวิตอยา่งสันติสุข

ในสังคมไทยและสังคมโลก 
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 หลกัสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรมชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2

ของโรงเรียนเซนตป์อลคอนแวนตก์าํหนดใหเ้รียน รายวชิาส 12101 ดงัมีคาํอธิบายรายวชิาและ

ขอ้กาํหนดสาระและมาตรฐานการเรียนรู้ คุณภาพผูเ้รียน ตวัช้ีวดัและสาระการเรียนรู้แกนกลาง  

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2552, หนา้ 132)  ดงัน้ี 

              คําอธิบายรายวชิา ส 12101  

 ศึกษา  เรียนรู้  การปฏิบติัตนตามขอ้ตกลง กฎ กติกา ระเบียบและหนา้ท่ีท่ีตอ้งปฏิบติั 

ในชีวติประจาํวนั การปฏิบติัตนตามมารยาทไทย การยอมรับความแตกต่างของคนในสังคม  

ในเร่ืองความคิด  ความเช่ือ และการปฏิบติัของบุคคลอ่ืน การเคารพในสิทธิ เสรีภาพของผูอ่ื้น 

ความสัมพนัธ์ของตนเองและสมาชิกในครอบครัวกบัชุมชน ผูมี้บทบาทในการตดัสินใจในโรงเรียน

และชุมชน 

       โดยใชก้ระบวนการเรียนรู้ในการสืบเสาะหาความรู้สืบคน้ขอ้มูล สังเกต แยกแยะ บนัทึก 

อธิบาย อภิปราย สรุป เขา้ร่วมกิจกรรม และฝึกปฏิบติั เพื่อใหเ้กิดความรู้ความคิด ความเขา้ใจ 

สามารถนาํเสนอส่ือสารส่ิงท่ีเรียนรู้   

 สาระและมาตรฐานการเรียนรู้  (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, หนา้ 4) 

                  สาระท่ี 2  หนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรม  และการดาํเนินชีวติในสังคม 

                  มาตรฐาน ส 2.1  เขา้ใจและปฏิบติัตนตามหนา้ท่ีของการเป็นพลเมืองดี มีค่านิยมท่ีดีงาม  

และธาํรงรักษาประเพณีและวฒันธรรมไทย  ดาํรงชีวติอยูร่่วมกนัในสังคมไทย และ สังคมโลก 

อยา่งสันติสุข 

                  มาตรฐาน ส 2.2 เขา้ใจระบบการเมืองการปกครองในสังคมปัจจุบนั  ยดึมนัศรัทธา 

และธาํรงรักษาไวซ่ึ้งการปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข 

            คุณภาพผู้เรียน  (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, หนา้ 5) 

       จบชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3  

 1.  มีความรู้เร่ืองเก่ียวกบัตนเองและผูท่ี้อยูร่อบขา้ง  ตลอดจนสภาพแวดลอ้มในทอ้งถ่ิน 

ท่ีอยูอ่าศยัและเช่ือมโยงประสบการณ์ไปสู่โลกกวา้ง 

 2.  ผูเ้รียนไดรั้บการพฒันาให้มีทกัษะกระบวนการและมีขอ้มูลท่ีจาํเป็นต่อการพฒันา 

ใหเ้ป็นผูมี้คุณธรรม จริยธรรม ประพฤติปฏิบติัตามหลกัคาํสอนของศาสนาท่ีตนนบัถือ มีความเป็น 

พลเมืองดี มีความรับผดิชอบ การอยูร่่วมกนัและการทาํงานกบัผูอ่ื้น มีส่วนร่วมในกิจกรรมของ

หอ้งเรียนและไดฝึ้กหดัในการตดัสินใจ 

 3.  มีความรู้เร่ืองราวเก่ียวกบัตนเอง ครอบครัว โรงเรียนและชุมชนในลกัษณะการบูรณาการ

ผูเ้รียนไดเ้ขา้ใจแนวคิดเก่ียวกบัปัจจุบนัและอดีตมีความรู้พื้นฐานทางเศรษฐกิจไดข้อ้คิดเก่ียวกบั
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รายรับ-รายจ่ายของครอบครัว เขา้ใจถึงการเป็นผูผ้ลิต ผูบ้ริโภค รู้จกัการออมขั้นตน้และวธีิการ

เศรษฐกิจพอเพียง 

 4.  รู้และเขา้ใจแนวคิดพื้นฐานเก่ียวกบัศาสนา ศีลธรรม จริยธรรม หนา้ท่ีพลเมือง 

เศรษฐศาสตร์ ประวติัศาสตร์ และภูมิปัญญา เพื่อเป็นพื้นฐานในการทาํความเขา้ใจในขั้นท่ีสูงต่อไป 

 ตัวช้ีวดัและสาระการเรียนรู้แกนกลาง  (กระทรวงศึกษาธิการ,  2551, หนา้ 46) 

               สาระท่ี 2  หนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรม และการดาํเนินชีวติในสงัคม 

               มาตรฐาน ส 2.1  เขา้ใจและปฏิบติัตนตามหนา้ท่ีของการเป็นพลเมืองดี มีค่านิยมท่ีดีงาม 

และธาํรงรักษาประเพณีและวฒันธรรมไทย ดาํรงชีวติอยูร่่วมกนัในสงัคมไทยและสงัคมโลก 

อยา่งสันติสุข 

  ช้ัน 

ป. 2 

 

 

 

 

 

 

                 ตัวช้ีวดั 

1. ปฏิบติัตนตามขอ้ตกลง  กติกา   

     กฎ ระเบียบและหนา้ท่ีท่ีตอ้งปฏิบติั 

     ในชีวติประจาํวนั 

                  สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

   ขอ้ตกลง  กติกา  กฎ ระเบียบ  หนา้ท่ี 

       ท่ีตอ้งปฏิบติัในครอบครัว โรงเรียน  

        สถานท่ีสาธารณะ เช่น โรงภาพยนต ์ 

       โบราณสถาน ฯลฯ 

2. ปฏิบติัตนตนตามมารยาทไทย 

 

    มารยาทไทย เช่น การแสดงความเคารพ     

        การยนื การเดิน การนัง่ การนอน        

        การทกัทาย  การรับประทาน 

3. แสดงพฤติกรรมในการยอมรับ 

    ความคิด  ความเช่ือและการปฏิบติั 

    ของบุคคลอ่ืนท่ีแตกต่างกนั 

    โดยปราศจากอคติ 

     การยอมรับความแตกต่างของคนใน   

        สังคม ในเร่ือง ความคิด  ความเช่ือ   

        ความสามารถและการปฏิบติัตนของ 

        บุคคลอ่ืนท่ี แตกต่างกนั เช่น  

          -   บุคคลยอ่มมีความคิดท่ีมีเหตุผล  

          -   การปฏิบติัตนตามพิธีกรรม     

              ตามความเช่ือของบุคคล 

          -  บุคคลยอ่มมีความสามารถแตกต่างกนั 

          -  ไม่พูดหรือแสดงอาการดูถูกรังเกียจ 

              ผูอ่ื้น ในเร่ืองของรูปร่างหนา้ตา  

              สีผม  สีผวิ ท่ีแตกต่างกนั 
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4. เคารพในสิทธิ เสรีภาพของผูอ่ื้น     สิทธิส่วนบุคคล เช่น    

       -  สิทธิแสดงความคิดเห็น 

       -   สิทธิเสรีภาพในร่างกาย    

       -   สิทธิในทรัพยสิ์น 

 

    สาระท่ี 2 หนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรม และการดาํเนินชีวติในสงัคม  (กระทรวงศึกษาธิการ, 

2551, หนา้ 55) 

    มาตรฐาน  ส 2.2   เขา้ใจระบบการเมืองการปกครองในสังคมปัจจุบนั ยดึมัน่ ศรัทธาและ

ธาํรงรักษาไวซ่ึ้งการปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข 

 

ช้ัน ตัวช้ีวดั สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

ป. 2 

 

 

  

1. อธิบายความสัมพนัธ์ของตนเอง  

     และสมาชิกในครอบครัวในฐานะ 

     เป็นส่วนหน่ึงของชุมชน 

 ความสัมพนัธ์ของตนเอง และสมาชิก 

     ในครอบครัวกบัชุมชน เช่น  

     การช่วยเหลือกิจกรรมของชุมชน 

2. ระบุผูมี้บทบาท อาํนาจในการตดัสินใจ 

    ในโรงเรียน และชุมชน 

 ผูมี้บทบาท อาํนาจในการตดัสินใจ 

     ในโรงเรียน และชุมชน เช่น ผูบ้ริหาร  

     สถานศึกษา ผูน้าํทอ้งถ่ิน  กาํนนั  

     ผูใ้หญ่บา้น 

 

 สรุปไดว้า่ ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัทาํการศึกษามาตรฐานการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้

สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรมของหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศกัราช 2551

และศึกษาคาํอธิบายรายวชิาและผลการเรียนรู้ของสถานศึกษาเพื่อนาํไปใชใ้นการสร้างแผน 

การจดัการเรียนรู้ท่ีเรียนโดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาเพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้สาระหนา้ท่ี

พลเมือง วฒันธรรมและการดาํเนินชีวติในสังคมอยา่งครบถว้นรวมทั้งเพื่อให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

ดีข้ึน มีความสามารถในการแกปั้ญหาและมีเจตคติท่ีดีต่อการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการ

แกปั้ญหาไดดี้ข้ึนอีกดว้ย 

 สมรรถนะสําคัญของผู้เรียนตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพืน้ฐาน  พ.ศ. 2551   

หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 มุ่งพฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพตาม

มาตรฐานการเรียนรู้ซ่ึงการพฒันาผูเ้รียนใหบ้รรลุมาตรฐานการเรียนรู้ท่ีกาํหนดนั้นจะช่วยใหผู้เ้รียน

เกิดสมรรถนะสาํคญัสาํคญั 5 ประการดงัน้ี คนึงนิจ สุขเกษม (2552, หนา้ 18-19)                                                                                                                    
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                 1.  ความสามารถในการส่ือสาร เป็นความสามารถในการรับส่งสารมีวฒันธรรม 

ในการใชภ้าษาถ่ายทอดความคิด ความรู้ความเขา้ใจ ความรู้สึกเพื่อแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารและ

ประสบการณ์ ซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อตนเองและสังคมรวมถึงการเจรจาต่อรองเพื่อขจดัความขดัแยง้

และลดปัญหาความขดัแยง้                                                                                                                                           

                2.  ความสามารถในการคิด สามารถในการคิดวิเคราะห์การคิดสังเคราะห์คิด 

อยา่งสร้างสรรค ์คิดอยา่งมีวิจารณญาณ การคิดเป็นระบบเพือ่นาํไปสู่การสร้างองคค์วามรู้ 

เพื่อการตดัสินใจเก่ียวกบัตนเองและสังคม 

                3.  ความสามารถในการแกปั้ญหา แกปั้ญหาและอุปสรรคต่างๆไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม   

บนพื้นฐานของหลกัเหตุผลคุณธรรมและขอ้มูลสารสนเทศแสวงหาความรู้นาํมาประยุกตใ์ชใ้น 

การป้องกนัและแกปั้ญหามีการตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพโดยคาํนึงถึงผลท่ีเกิดกบัตนเองและสังคม  

                4.  ความสามารถในการใชท้กัษะชีวติ เป็นการนาํกระบวนการต่าง ๆ ไปใชใ้นการดาํเนิน

ชีวติประจาํวนั การเรียนรู้ดว้ยตนเองและการอยูร่่วมกนัในสังคม จดัการปัญหาความขดัแยง้ปรับตวั

ใหท้นักบัการเปล่ียนแปลงหลีกเล่ียงพฤติกรรมไม่พึงประสงค ์

               5.  ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลย ีสามารถใชเ้ทคโนโลยดีา้นต่าง ๆ เพื่อการพฒันา

ตนเองและสังคมในดา้นการเรียนรู้ การส่ือสาร การทาํงานการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์ถูกตอ้ง

เหมาะสมและมีคุณธรรม 

 จากการศึกษาสรุปไดว้า่ หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551             

มุ่งพฒันาผูเ้รียนใหเ้กิดสมรรถนะและคุณลกัษณะอนัพึงประสงคท่ี์กาํหนด ใหผู้เ้รียนไดรั้บ 

การพฒันาอยา่งแทจ้ริง ใหเ้ป็นคนดี มีปัญญา มีคุณภาพชีวิตท่ีดี และมีขีดความสามารถในดา้น 

การส่ือสาร การคิด  การแกปั้ญหา การใชท้กัษะชีวติและการใชเ้ทคโนโลย ี ดงันั้นครูจึงจาํเป็นตอ้ง

เตรียมผูเ้รียนใหมี้คุณสมบติัพร้อมท่ีจะอยูใ่นสภาพแวดลอ้มและมีชีวติอยูใ่นสังคมอยา่งดีท่ีสุด   

  

การจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหา 

             แนวคิดและทฤษฎีทีเ่กีย่วข้องกบัการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหา 

           แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหามีหลาย

ทฤษฎีโดยนกัจิตวทิยาหลายท่านสนบัสนุนทฤษฎีการเรียนรู้ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรียนรู้

โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา ดงัน้ี 

 จอห์น ดิวอ้ี (John Dewey, 1970 อา้งถึงใน วรรณภา  เหล่าไพศาลพงษ,์ 2554, หนา้ 30)  

เป็นผูคิ้ดวธีิสอนแบบแกปั้ญหาและเป็นผูเ้สนอแนวคิดท่ีวา่การเรียนรู้เกิดจากการปฏิบติัหรือได ้
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ลงมือกระทาํดว้ยตนเอง (Learning by doing) โดยมุ่งใหผู้เ้รียนไดศึ้กษาและฝีกฝนวธีิการแกปั้ญหา

ต่าง ๆ ท่ีพบในชีวิตประจาํวนัไดอ้ยา่งเป็นกระบวนการสมเหตุสมผลและมีหลกัเกณฑ์ เป็นการเตรียม

ใหส้ามารถปรับปรุงตวัเขา้กบัส่ิงแวดลอ้มและความเปล่ียนแปลงในสังคมไดโ้ดยนาํความรู้และ

ประสบการณ์จากหลาย ๆ สาขาวชิามาประกอบกนัในการแกปั้ญหา ขั้นตอนการสอนแบบแกปั้ญหา 

มีดงัน้ี 

   ขั้นท่ี1 กาํหนดปัญหา  เป็นขั้นท่ีครูนกัเรียนหรือครูกบันกัเรียนกาํหนดปัญหาโดยวธีิการ

ต่าง ๆ เช่น ถามนาํเขสู่้บทเรียน เล่าเร่ืองหรือประสบการณ์แลว้ตั้งปัญหา ใชส้ถานการณ์ในชุมชน 

มาตั้งปัญหา จดัสถานการณ์ในหอ้งเรียนกระตุน้ให้เกิดปัญหา เป็นตน้  

 ขั้นท่ี 2 ขั้นวเิคราะห์ปัญหา  ครูจะนาํนกัเรียนใหคิ้ดพิจารณาปัญหาจากนั้นก็จะแบ่งกลุ่ม

เพื่อรับผดิชอบในการแกปั้ญหาแต่ละขอ้ จบลงดว้ยการเสนอแนะแหล่งความรู้ท่ีแต่ละกลุ่มควรไป

คน้ควา้หาคาํตอบเพื่อแกปั้ญหา 

 ขั้นท่ี 3 ตั้งสมมุติฐาน เป็นขั้นท่ีนกัเรียนคาดเดาวา่ปัญหานั้น ๆ มีสาเหตุมาจากอะไร 

หรือวธีิการแกปั้ญหานั้นน่าจะแกไ้ขโดยวธีิใดหรือปัญหานั้นควรมีคาํตอบวา่อยา่งไร เป็นตน้ 

 ขั้นท่ี 4 เก็บรวบรวมขอ้มูลนกัเรียนแต่ละกลุ่มจะไปศึกษาคน้ควา้หาความรู้เพื่อแกปั้ญหา

ดว้ยการทาํกิจกรรมต่างตามท่ีวา่งแผนไวใ้น ขั้นท่ี 2 เช่น อ่านหนงัสือ สัมภาษณ์ผูรู้้  เชิญวทิยากรมา

ใหค้วามรู้ ทาํแผนภูมิ ทาํแผนผงั ทาํสมุดภาพ ชมภาพยนตห์รือวดีิทศัน์ ทดลองปฏิบติั เป็นตน้  

ขณะทาํกิจกรรมครูจะคอยช่วยเหลือใหค้าํแนะนาํอยา่งใกลชิ้ด 

 ขั้นท่ี 5 วเิคราะห์ขอ้มูล เป็นขั้นตอนแต่ละกลุ่มร่วมกนันาํขอ้มูลท่ีไปคน้ควา้หรือทดลอง

วเิคราะห์และสงัเคราห์ หาคาํตอบท่ีตอ้งการ หรือพสูิจน์วา่สมมุติฐานท่ีตั้งไวน้ั้นถูกตอ้งหรือไม่ 

คาํตอบท่ีถูกคืออะไร 

 ขั้นท่ี 6 สรุปผล เป็นขั้นท่ีนกัเรียนสรุปผลการเรียนรู้และหลกัการท่ีไดจ้ากการศึกษาหา

ปัญหาน้ี 

 Stollburg (1956) ไดเ้สนอวา่ในการฝึกการคิดแกปั้ญหาจะมีทกัษะและมีการฝึก 

เป็นขั้นตอน การฝึกทกัษะการแกปั้ญหาดงักล่าวนั้น จะมีกระบวนการฝึกฝน 6 ขั้นตอน คือ 

 1.  ขั้นตระหนกัรู้ปัญหา (Sensing problem and challenges) 

 2.  ขั้นคน้หาสาเหตุของปัญหา หรือขั้นรวบรวมขอ้มูล (Data finding) 

 3.  ขั้นกาํหนดปัญหา (Problem finding) 

 4.  ขั้นหาแนวทางในการแกปั้ญหา (Idea finding) 

 5.  ขั้นคน้หาขอ้สรุปและเลือกวธีิการแกปั้ญหา (Solution finding) 

 6.  ขั้นยอมรับขอ้สรุปและดาํเนินการแกปั้ญหา (Acceptance finding) 
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 โดยจะตอ้งฝึกฝนทีละขั้นตอนตามลาํดบัตั้งแต่ขั้นท่ี1 เร่ือยไปจนถึงขั้นท่ี 6 เพราะใน 

แต่ละขั้นตอนก็แตกต่างกนัและเนน้หนกัทกัษะท่ีแตกต่างกนั เพราะฉะนั้นในการฝึก จึงไม่ควร

ยกเวน้หรือขา้มขั้นตอนใดขั้นตอนหน่ึงดว้ย  

  สุวทิย ์ มูลคาํ (2550, หนา้ 26) กล่าวถึง การกาํหนดขั้นตอนของกระบวนการแกปั้ญหาไว ้                

5  ขั้นตอน ดงัน้ี  

 1.  ขั้นเตรียมการ เป็นขั้นของการตั้งปัญหาหรือคน้ปัญหา 

 2.  ขั้นวเิคราะห์ปญหา เป็นขั้นของการวเิคราะห์หาสาเหตุของปัญหา 

 3.  ขั้นเสนอแนวทางในการแกป้ญหา เป็นการหาวธีิแกปั้ญหา 

 4.  ขั้นตรวจสอบผล เป็นการเสนอกฎเกณฑเ์พื่อตรวจสอบผลลพัธ์  

 5.  ขั้นการนาํไปประยกุตใ์หม่ เป็นการนาํวธีิการท่ีถูกตอ้งไปใชใ้นโอกาสขา้งหนา้ 

 Ernest and Newell (1969) และ Newell and Simon (1972) กล่าวถึง ทฤษฎีการแกปั้ญหา

ของมนุษย ์(Human problem solving) ในรูปแบบของโปรแกรมท่ีเป็นสถานการณ์จาํลอง ผลงานน้ี

ช่วยวางรากฐานกระบวนทศัน์เก่ียวกบัการประมวลสารสนเทศสาํหรับศึกษาเร่ืองการแกปั้ญหา 

หลกัการของทฤษฎีน้ี คือ พฤติกรรมการแกปั้ญหา ประกอบดว้ย “วธีิการ-ปลายทาง-วเิคราะห์” ซ่ึง

เป็นการนาํปัญหามาแตกออกเป็นองคป์ระกอบหรือเป้าหมายยอ่ย ๆ แลว้จึงจดัการแกไ้ขเป้าหมาย

ยอ่ย ๆ เหล่านั้นทีละเร่ือง 

 Spiegler and Guevremont (1998, pp. 346-355) กล่าวถึงกระบวนการแกปั้ญหาวา่ 

ประกอบดว้ยขั้นตอนต่าง ๆ คือ การยอมรับในปัญหาท่ีเกิดข้ึน การนิยามปัญหาและการกาํหนด

เป้าหมายในการแกปั้ญหา การนาํไปสู่ทางเลือกต่าง ๆ ในการแกปั้ญหา การตดัสินใจ วธีิการ

แกปั้ญหาท่ีดีและเหมาะสมท่ีสุดและการปฏิบติัพร้อมทั้งการประเมินประสิทธิผล  

 McNamara (1999) กล่าววา่ วิธีการแกปั้ญหามีหลากหลายวธีิ ไม่มีวธีิการแกปั้ญหาใด 

ท่ีจะสามารถแกปั้ญหาทุกเร่ืองได ้แต่มีแนวปฏิบติัพื้นฐานท่ีสามารถนาํไปใชใ้นการแกปั้ญหาได ้

โดยตอ้งมีการฝึกใชเ้สียก่อนเพื่อใหเ้กิดความคุน้เคยจนสามารถปฏิบติัไดอ้ยา่งเป็นธรรมชาติ 

 ขั้นตอนต่าง ๆ มีดงัน้ี 

                1. ระบุปัญหา ขั้นน้ีเป็นขั้นท่ีคนส่วนใหญ่มกัจะสับสน กล่าวคือ จะเร่ิมดว้ยการคิดวา่ 

ส่ิงนั้นเป็นปัญหา แทนท่ีจะทาํความเขา้ใจใหถ่้องแทเ้สียก่อนวา่ทาํไมจึงคิดวา่ส่ิงนั้นเป็นปัญหา  

การระบุปัญหาตอ้งอาศยัขอ้มูลจากตนเองและผูอ่ื้น ซ่ึงไดม้าโดยใชว้ธีิการตั้งคาํถาม อาทิ อะไรคือ

ส่ิงท่ีเห็นวา่เป็นสาเหตุท่ีทาํใหคิ้ดวา่มีปัญหาเกิดข้ึน  ปัญหาท่ีวา่นั้นเกิดข้ึนท่ีไหน  เกิดข้ึนอยา่งไร 

เกิดข้ึนเม่ือใด กาํลงัเกิดข้ึนกบัใครและทาํไมจึงเกิดข้ึนจากนั้นใหเ้ขียนอธิบายวา่ส่ิงท่ีกาํลงัเกิด 
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ในขณะนั้น โดยแทจ้ริงควรจะเป็นอยา่งไร ตอ้งพยายามอธิบายใหม้ากท่ีสุดเท่าท่ีจะทาํได ้เขียนอยา่ง

เจาะจงและครอบคลุมประเด็นวา่ อะไร ท่ีไหน อยา่งไร กบัใคร และทาํไม 

  1.1  เม่ือถึงจุดน้ีหากปัญหายงัดูเหมือนวา่เป็นเร่ืองท่ีมีความซบัซอ้น ควรระบุปัญหา 

ใหก้ระจายออกมาแบบยอ่ย ๆ ลงไปอีกโดยตั้งคาํถามซํ้ าอยา่งเดิมจนกวา่จะไดค้าํอธิบายสาํหรับ

ปัญหาต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งมากพอ  

  1.2  ทาํการตรวจสอบวา่ความเขา้ใจท่ีมีต่อปัญหาต่าง ๆ นั้น มีความถูกตอ้งเพียงใด 

โดยการหารือกบัสมาชิกในกลุ่มหรือบุคคลอ่ืน 

  1.3  นาํปัญหาต่าง ๆ มาจดัความสาํคญั หากพบวา่มีปัญหาต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกนัจาํนวน

หลายปัญหา ใหพ้จิารณาวา่ปัญหาใดควรจดัการก่อนปัญหาใดจดัการทีหลงั ทั้งน้ีตอ้งแยกใหช้ดัเจน

ระหวา่งปัญหาท่ีมีความสาํคญักบัปัญหาท่ีเป็นเร่ืองฉุกเฉิน เพราะปัญหาท่ีมีความสาํคญัเป็นปัญหา 

ท่ีตอ้งจดัการก่อน  

  1.4  ทาํความเขา้ใจกบับทบาทของตนเองในปัญหานั้นให้ถูกตอ้ง เพราะเป็นส่ิง 

ท่ีมีอิทธิพลต่อการรับรู้บทบาทของผูอ่ื้น ตวัอยา่งเช่น เม่ือตนเองเครียดก็อาจมองวา่ผูอ่ื้นเครียด

เช่นเดียวกนั ซ่ึงความจริงอาจไม่เป็นเช่นนั้น 

                 2.  มองหาสาเหตุท่ีแทจ้ริงของปัญหา ในขั้นน้ีจาํเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งไดรั้บขอ้มูลนาํเขา้

จากบุคคลอ่ืน ซ่ึงรับรู้ปัญหาและจากผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบจากปัญหา การเก็บขอ้มูลควรทาํเป็น

รายบุคคลจะไดข้อ้มูลมากกวา่ใหจ้ดบนัทึกส่ิงท่ีเป็นความคิดเห็นของตนเองและส่ิงท่ีไดย้นิมาจาก

ผูอ่ื้น จากนั้นเขียนอธิบายสาเหตุของปัญหาในลกัษณะท่ีวา่อะไรกาํลงัเกิดข้ึน เกิดข้ึนท่ีไหน เม่ือใด 

อยา่งไร กบัใคร และทาํไม  

                 3.  แจกแจงทางเลือกต่าง ๆ สาํหรับวธีิการท่ีจะใชแ้กปั้ญหา ในขั้นน้ีควรใหบุ้คคลอ่ืน 

เขา้มามีส่วนร่วม ยกเวน้ในกรณีท่ีปัญหาดงักล่าวเป็นเร่ืองส่วนตวั ใหร้ะดมสมองเพื่อหาทางแกไ้ข

ปัญหาเพื่อใหไ้ดท้างเลือกหลาย ๆ ทาง แลว้นาํมาคดักรองเพื่อหาแนวคิดท่ีดีท่ีสุด การไดม้าซ่ึง

ความคิดท่ีหลากหลายนั้น ตอ้งระวงัท่ีจะไม่ตดัสินวา่ความคิดเหล่านั้นดีหรือไม่ดี ใหจ้ดบนัทึกตามท่ี

ไดย้นิมาเท่านั้นทกัษะท่ีเหมาะสมท่ีสุดในการจาํแนกสาเหตุของปัญหา คือการคิดเชิงระบบ 

(Systems thinking)  

                 4.  เลือกวธีิการแกปั้ญหาในการคดัเลือกวธีิท่ีดีท่ีสุดในการแกปั้ญหา ควรพิจารณาดงัน้ี 

  4.1  วธีิการใดท่ีสามารถแกปั้ญหาไดใ้นระยะยาว 

  4.2  วธีิการใดท่ีมีความเป็นจริงมากท่ีสุดในการแกปั้ญหาไดส้าํเร็จในขณะน้ีมี

ทรัพยากรสาํหรับการแกปั้ญหาหรือไม่จะจดัหามาใชไ้ดห้รือไม่ มีเวลาเพียงพอท่ีจะใชว้ิธีการน้ี

หรือไม่  
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  4.3  อะไรคือความเส่ียงของทางเลือกแต่ละวธีิ 

                5.  วางแผนนาํทางเลือกในการแกปั้ญหาท่ีเป็นวธีิท่ีดีท่ีสุดไปปฏิบติั หรือจดัทาํ

แผนปฏิบติัการ ซ่ึงในขั้นน้ีมีส่ิงท่ีตอ้งพิจารณา คือ 

  5.1  สถานการณ์จะเป็นอยา่งไรเม่ือปัญหาไดรั้บการแกไ้ขแลว้ 

  5.2  มีขั้นตอนอะไรท่ีจะตอ้งทาํในการนาํทางเลือกท่ีดีท่ีสุดไปแกปั้ญหา มีระบบหรือ

กระบวนการอะไรท่ีจะตอ้งเปล่ียนแปลงบา้ง 

  5.3  จะรู้ไดอ้ยา่งไรวา่ขั้นตอนต่าง ๆ มีการปฏิบติั ซ่ึงเป็นตวับ่งช้ีความสาํเร็จของแผน            

  5.4  ทรัพยากรอะไรบา้งท่ีตอ้งการ ในประเด็นของบคุลากร เงิน และส่ิงอาํนวย 

ความสะดวก  

  5.5  ตอ้งใชเ้วลานานเท่าใดในการนาํวธีิการแกปั้ญหาไปปฏิบติั ใหเ้ขียนตารางท่ีแสดง

เวลาตั้งแต่เร่ิมตน้จนส้ินสุด และเวลาท่ีคาดหวงัวา่จะเห็นตวับ่งช้ีความสาํเร็จปรากฏข้ึน 

  5.6  ใครคือผูรั้บผดิชอบในการควบคุมดูแลการปฏิบติัตามแผน 

  5.7  เขียนคาํตอบสาํหรับคาํถามท่ีกล่าวมาแลว้ และใหถื้อวา่น่ีคือแผนปฏิบติัการ  

  5.8  ส่ือสารทาํความเขา้ใจแผนน้ีกบับุคคลท่ีเก่ียวขอ้งในการนาํแผนไปปฏิบติัปัจจยั

สาํคญัของขั้นตอนน้ีคือ การสังเกตและการใหข้อ้มูลยอ้นกลบัอยา่งต่อเน่ือง 

               6.  ดูแลควบคุมการปฏิบติัตามแผน โดยพิจารณาจากตวับ่งช้ีความสาํเร็จ ซ่ึงไดแ้ก่ 

                     6.1  เห็นส่ิงท่ีคาดหวงัวา่จะเกิดข้ึนตามตวับ่งช้ีหรือไม่ 

                     6.2  แผนมีการดาํเนินงานตามตารางท่ีกาํหนดไวห้รือไม่ 

                     6.3  ถา้แผนไม่ไดด้าํเนินไปตามท่ีคาดหวงัไว ้ใหพ้ิจารณาวา่ แผนมีความเป็นไปได้

จริงหรือไม่ มีทรัพยากรเพียงพอท่ีจะทาํใหแ้ผนสาํเร็จตามกาํหนดการหรือไม่ ควรมีส่ิงอ่ืนท่ีตอ้งทาํ

ก่อนส่ิงท่ีกาํหนดไวแ้ต่เดิมในแผนหรือไม่ ควรเปล่ียนแผนหรือไม่ 

                7.  ตรวจสอบวา่ปัญหาไดรั้บการแกไ้ขเรียบร้อยแลว้หรือไม่ ในขั้นน้ีวธีิหน่ึงท่ีดีท่ีสุด 

ในการตรวจสอบวา่ปัญหาไดรั้บการแกไ้ขเรียบร้อยแลว้หรือไม่ คือการกลบัคืนสู่การปฏิบติังาม

ตามปกติ แลว้สังเกตสถานการณ์ นอกจากนั้นมีประเด็นท่ีควรพิจารณาเพิ่มเติมดงัน้ี 

                     7.1  ควรมีการเปล่ียนแปลงอะไรบา้ง เพื่อไม่ใหเ้กิดปัญหาเช่นน้ีข้ึนอีก 

                     7.2  อะไรคือบทเรียนท่ีไดจ้ากการแกปั้ญหาคร้ังน้ี ในเชิงความรู้ ความเขา้ใจ และ/ 

หรือทกัษะ                     

                     7.3  ควรมีการเขียนบนัทึกสั้น ๆ ถึงเหตุการณ์เด่น ท่ีเป็นความสาํเร็จในการพยายาม

แกปั้ญหา และส่ิงท่ีเป็นผลลพัธ์ท่ีไดเ้รียนรู้  แลว้นาํมาแลกเปล่ียนเรียนรู้กบัผูเ้ก่ียวขอ้งแนวปฏิบติั

พื้นฐานน้ี มีการพฒันาเป็นรูปแบบการแกปั้ญหาทัว่ไป (General problem solving model) เพื่อใช้
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แกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในเครือข่ายอินเตอร์เนตซ่ึงดาํเนินงานใหบ้ริการโดยบริษทั Cisco Systems 

(2002) ประกอบดว้ย 7 ขั้นตอน คือ  1) ระบุปัญหาในลกัษณะของกลุ่มอาการผดิปกติหรือส่ิงท่ีน่าจะ

เป็นสาเหตุของความผดิปกติ  2) รวบรวมขอ้เทจ็จริงท่ีจาํเป็นสาํหรับการคดัแยกส่ิงท่ีเป็นสาเหตุท่ี

แทจ้ริงออกมา  3) พิจารณาหาความเป็นไปไดข้องการเกิดปัญหาโดยตดัทอนปัญหาท่ีไม่เก่ียวขอ้ง

ออกไปจากขอ้เทจ็จริงในรายการท่ีรวบรวมไว ้ 4) สร้างแผนปฏิบติัการจากปัญหาท่ีเหลืออยู ่โดย

วางแผนจดัการกบัปัญหาเพียงคร้ังละตวัแปรเดียว 5) นาํแผนไปปฏิบติัทีละขั้นตอนอยา่งระมดัระวงั 

พร้อมทั้งตรวจสอบเป็นระยะๆ วา่อาการผดิปกติหายไปหรือไม่  6) เม่ือเปล่ียนตวัแปรท่ีทาํการแกไ้ข 

ใหเ้ก็บผลลพัธ์ของแต่ละคร้ังเพื่อคดัแยกวา่ส่ิงใดท่ีเป็นและไม่เป็นปัญหา และ  7) วเิคราะห์ผลเพื่อ

ตรวจสอบวา่ปัญหาไดรั้บการแกไ้ขเรียบร้อยแลว้หรือไม่ ถา้ใช่ก็แสดงวา่ประบวนการแกไ้ขสาํเร็จ

เรียบร้อย 

                จากการศึกษาดงักล่าว สรุปไดว้า่ การจดักิจกรรมการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา 

คือ การจดักิจกรรมการเรียนรู้แบบใชปั้ญหาเป็นตวักระตุน้เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดเ้ผชิญปัญหา 

เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้นาํไปสู่การแสวงหาขอ้มูลใหม่ ๆ โดยการคน้หาคาํตอบดว้ยวิธีการต่าง ๆ 

เพื่อท่ีจะไดค้น้พบคาํตอบของปัญหานั้น ๆ ดงันั้น การจดักิจกรรมการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการ

แกปั้ญหาช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้และความสามารถในการแกปั้ญหาเพื่อนาํไปใชใ้น

ชีวติประจาํวนัต่อไป 

 ความหมายของการสอนโดยใช้กระบวนการแก้ปัญหา 

 การสอนแบบแกปั้ญหา เป็นการสอนท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการคิดอนัเน่ืองมาจาก 

ความสงสัยจากส่ิงท่ีเกิดข้ึนและนาํไปสู่การลงขอ้สรุปท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อการนาํไปใชใ้น 

การแกปั้ญหาในสถานการณ์อ่ืนในอนาคต   

 สาํนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2550) กล่าวถึง การแกปั้ญหา หมายถึงการใช้

ประสบการณ์ท่ีคน้พบดว้ยตนเองท่ีเกิดจากการสังเกต การเก็บขอ้มูล การวเิคราะห์ขอ้มูล การตีความ  

และการสรุปความ เพื่ออนาํไปสู่การแกปั้ญหาอยา่งมีเหตุผล 

 ประเสริฐ ตนัสกุล (2551) กล่าววา่ ทกัษะการแกปั้ญหาเป็นความสามารถในการวิเคราะห์

สถานการณ์ การประดิษฐค์าํตอบ การพิจารณาผลพวงและเฟ้นหาวธีิการท่ีเหมาะสม                            

 สุคนธ์  สินธพานนท ์(2550, หนา้ 67) กล่าวถึง การจดักิจกรรมการเรียนรู้โดยกระบวนการ

แกปั้ญหา มีความหมายวา่  การสอนแบบแกปั้ญหาเป็นการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียน  

ใหเ้รียนรู้ตามกระบวนการ โดยเร่ิมตั้งแต่มีการกาํหนดปัญหา วางแผนแกปั้ญหา ตั้งสมมติฐาน  

เก็บรวบรวมขอ้มูล พิสูจน์ขอ้มูลวเิคราะห์ขอ้มูลและสรุปผล ผูส้อนเป็นผูเ้สนอปัญหาหรือผูส้อน

และผูเ้รียนจะร่วมกนักาํหนดปัญหาท่ีมีความสาํคญั เป็นปัญหาใหม่ท่ีผูเ้รียนยงัไม่เคยประสบมาก่อน  
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และตอ้งไม่เกินทกัษะทางเชาวน์ปัญญาของผูเ้รียน ผูเ้รียนจะเป็นผูแ้กปั้ญหา หรือหาคาํตอบ 

ดว้ยตนเอง ความสามารถในการแกปั้ญหาของผูเ้รียนจะแตกต่างกนัข้ึนอยูก่บัสติปัญญา ความรู้ 

ประสบการณ์ แรงจูงใจ อารมณ์ ซ่ึงวธีิการแกปั้ญหาจะไม่มีรูปแบบหรือขั้นตอนตายตวั ผูส้อน

จะตอ้งจดัสภาพแวดลอ้มหรือบรรยากาศการเรียนรู้ท่ีเอ้ือต่อการใชก้ระบวนการคิดแกปั้ญหา ผูส้อน

จะตอ้งให้โอกาสผูเ้รียนใชค้วามคิดและฝึกการแกปั้ญหา เพื่อใหเ้กิดความชาํนาญ จะทาํใหผู้เ้รียน 

ไดเ้รียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ ไดดี้ ในการจดัการเรียนรู้แบบแกปั้ญหานั้น มีหลกัการสาํคญั คือ ให้ผูเ้รียน

เรียนรู้ดว้ยตนเอง ไดล้งมือกระทาํกิจกรรมการเรียนรู้ จะเนน้ทกัษะการแสวงหาความรู้ การคน้พบ 

การสร้างองคค์วามรู้ดว้ยตนเอง มีการจดับรรยากาศในชั้นเรียนเป็นประชาธิปไตย นาํกระบวนการ

ทางวทิยาศาสตร์มาใชใ้นขั้นตอนการจดักิจกรรม  

 หสัชยั  สิทธิรักษ ์(2550  อา้งถึงใน ปราณี หีบแกว้, 2552, หนา้ 20) ใหค้วามหมาย 

การเรียนรู้แบบใชก้ระบวนการแกปั้ญหาไวว้า่ เป็นกระบวนการเรียนการสอนท่ีทาํใหผู้เ้รียน

วเิคราะห์อยา่งมีเหตุผล รู้จกัแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง เพิ่มทกัษะในการแกปั้ญหา สามารถเพิ่ม

ทกัษะการทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้นและพฒันาทกัษะการส่ือสารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 บุญนาํ อินทนนท ์(2551, หนา้ 11) กล่าววา่ การเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา 1

เป็นกระบวนการของการสาํรวจเพื่อจะไดต้อบคาํถามในส่ิงท่ีอยากรู้อยากเห็น ขอ้สงสัยและ 

ความมัน่ใจเก่ียวกบัปรากฏการณ์ธรรมชาติในชีวิตจริงท่ีมีความซบัซอ้น ปัญหาท่ีใชใ้นกระบวนการ

เรียนรู้จะเป็นปัญหาท่ีไม่ชดัเจนมีความยากหรือมีขอ้สงสัยมากมาย สามารถหาคาํตอบไดห้ลาย

คาํตอบ 

 พชัรินทร์ ชูกล่ิน (2554, หนา้ 13)  กล่าววา่ การเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา  

มีการเนน้การจดัประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีไดจ้ากการสาํรวจคน้ควา้ และการแกปั้ญหาท่ีมี

ความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกบัชีวิตประจาํวนั นกัเรียนอาจพบการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานนั้น 

เป็นทั้งยทุธวธีิการเรียนการสอนและใชเ้ป็นแนวทางในการจดัหลกัสูตรซ่ึงมีลกัษณะดึงดูดนกัเรียน

ใหเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมในการแกปั้ญหา โดยครูจะเป็นผูท่ี้คอยใหค้าํแนะนาํและออกแบบ

สภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ ส่งเสริมใหน้กัเรียนไดคิ้ดและสาํรวจหลกัสูตรท่ีสร้างข้ึน จะมีปัญหา 

เป็นแกนกลางซ่ึงมีบทบาทในการเตรียมประสบการณ์จริงท่ีส่งเสริมกิจกรรมการเรียนรู้สนบัสนุน

ใหส้ร้างความรู้ดว้ยตนเองและบูรณาการส่ิงต่าง ๆ ท่ีเรียนรู้ในโรงเรียนกบัชีวิตจริงเขา้ดว้ยกนั 

ในขณะท่ีมีการเรียนรู้นั้นนกัเรียนจะถูกกาํหนดใหเ้ป็นนกัแกปั้ญหาและพฒันาไปสู่การเป็นผูท่ี้

สามารถเรียนรู้โดยการช้ีนาํตนเองไดซ่ึ้งในกระบวนการเรียนรู้ดว้ยวธีิน้ี ครูจะเป็นผูมี้ส่วนร่วมใน

การแกปั้ญหาและมีหนา้ท่ีสร้างความสนใจความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ใหก้บันกัเรียน รวมทั้ง

เป็นผูแ้นะนาํและอาํนวยความสะดวกเพื่อใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรู้อยา่งสมบูรณ์ 



20 

 Russell and Babara (2009, p. 69 อา้งถึงใน อุมาพร ชยัปรีชา, 2554, หนา้ 15) กล่าวไวว้า่ 

“เป็นเทคนิคการเรียนเป็นกลุ่มเล็กท่ีจะฝึกใหน้กัเรียนฝึกแกปั้ญหาและรู้จกัสืบเสาะหาความรู้จาก

แหล่งการเรียนรู้ท่ีหลากหลายมาแลกเปล่ียนกบัเพื่อนในกลุ่มและใชค้วามรู้นั้นในการแกปั้ญหาท่ีตน

เลือกตามรูปแบบวธีิการของตนเองอยา่งมีระบบ มีขั้นตอน” 

 จากการศึกษาดงักล่าว สรุปไดว้า่ กระบวนการแกปั้ญหาเป็นการเช่ือมโยงระหวา่ง

ประสบการณ์เดิมและประสบการณ์ใหม่เม่ือเผชิญหนา้กบัปัญหาหรือสถานการณ์เผชิญหนา้ช่วยให้

ผูเ้รียนเกิดกระบวนการคิดอยา่งมีระบบ หาเหตุและผลไปสู่การฏิบติั สร้างเป็นองคค์วามรู้ใหม่ 

ผูเ้รียนเรียนรู้ดว้ยตนเอง ไดล้งมือกระทาํกิจกรรมการเรียนรู้ จะเนน้ทกัษะการแสวงหาความรู้  

การคน้พบ และการสร้างองคค์วามรู้ดว้ยตนเอง           

 ลกัษณะของปัญหาในการจัดกจิกรรมการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหา 

 นกัการศึกษาหลายท่านไดก้ล่าวถึง ลกัษณะของปัญหาในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 

โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาดงัน้ี 

 สาํนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2550, หนา้ 3-4) ไดก้ล่าววา่ การจดัการเรียนรู้แบบใช้

ปัญหาเป็นฐาน ส่ิงสาํคญัท่ีสุดคือ ปัญหาหรือสถานการณ์เป็นตวักระตุน้ใหเ้กิดความสนใจ และ

กระบวนการเรียนรู้ ลกัษณะสาํคญัของปัญหา มีดงัน้ี 

 1.  เกิดข้ึนในชีวิตจริงและเกิดจากประสบการณ์ของผูเ้รียน หรือผูเ้รียนอาจมีโอกาส 

ไดเ้ผชิญกบัปัญหานั้น 

  2.  เป็นปัญหาท่ีพบบ่อยมีความสาํคญัมีขอ้มูลเพียงพอสาํหรับการคน้ควา้  

  3.  เป็นปัญหาท่ียงัไม่มีคาํตอบชดัเจน ตายตวั หรือแน่นอนและเป็นปัญหาท่ีมีความซบัซอ้น

คลุมเครือหรือผูเ้รียนเกิดความสงสัย 

  4.  เป็นปัญหาท่ีมีประเด็นขดัแยง้ ขอ้ถกเถียงในสังคมยงัไม่มีขอ้ยติุ 

  5.  เป็นปัญหาท่ีอยูใ่นความสนใจ เป็นส่ิงท่ีอยากรู้แต่ไม่รู้ 

  6.  ปัญหาท่ีสร้างความเดือดร้อน เสียหาย เกิดโทษภยัและเป็นส่ิงไม่ดี หากมีการนาํขอ้มูล

มาใชโ้ดยลาํพงัคนเดียวอาจทาํใหต้อบปัญหาผดิพลาด 

   7.  ปัญหาท่ีไดรั้บการยอมรับจากผูอ่ื้นวา่จริงถูกตอ้งแต่ผูเ้รียนไม่เช่ือวา่จริงยงัไม่สอดคลอ้ง

กบัความคิดของผูเ้รียน 

 8.  ปัญหาท่ีอาจมีคาํตอบ หรือแนวทางการแสวงหาคาํตอบไดห้ลายทางครอบคลุม 

การเรียนรู้ท่ีกวา้งขวางหลากหลายเน้ือหา 

 9.  เป็นปัญหาท่ีมีความยากง่ายเหมาะสมกบัพื้นฐานของผูเ้รียน 

 10.  เป็นปัญหาท่ีไม่สามารถหาคาํตอบของปัญหาไดท้นัที ตอ้งมีการสาํรวจคน้ควา้  
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และรวบรวมขอ้มูล หรือทดลองดูก่อน จึงจะไดค้าํตอบ ไม่สามารถคาดเดา หรือทาํนายไดง่้าย ๆ  

วา่ตอ้งใชค้วามรู้อะไร ยทุธวธีิในการสืบเสาะหาความรู้เป็นอยา่งไร หรือคาํตอบ หรือผลของความรู้

เป็นอยา่งไร 

 11.  เป็นปัญหาท่ีส่งเสริมความรู้ดา้นเน้ือหา ทกัษะ สอดคลอ้งกบัหลกัสูตร 

 พชัรินทร์  ชูกล่ิน (2554, หนา้ 18) ไดก้ล่าวถึง ลกัษณะของปัญหาในการเรียนรู้โดยใช้

กระบวนการแกปั้ญหา ดงัน้ี 

  1.  เป็นปัญหาท่ียากมีความซบัซอ้น 

  2.  เป็นปัญหาท่ีตอ้งมีการสืบสวน คน้ควา้ รวบรวมขอ้มูลมาใชเ้พื่อแกปั้ญหา 

 3.  เป็นปัญหาท่ีไม่สามารถหาคาํตอบไดง่้ายโดยใชสู้ตรใดสูตรหน่ึงหาคาํตอบ 

 4.  เป็นปัญหาท่ีมีวธีิหาคาํตอบไดห้ลายวธีิ 

 จากลกัษณะของปัญหาท่ีไดก้ล่าวมาในขา้งตน้ สามารถสรุปลกัษณะสาํคญัของปัญหา 

ท่ีใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาได ้ดงัน้ี 1) เป็นปัญหาท่ีสามารถหา

คาํตอบไดด้ว้ยตนเอง ไม่ยากหรือง่ายจนเกินไป 2) ปัญหาควรเป็นปัญหาท่ีผูเ้รียนไดป้ระสบพบเจอ 

หรือมีโอกาสเกิดในชีวติประจาํวนัของผูเ้รียน 3) ปัญหาควรเป็นปัญหาท่ีนกัเรียนมีความสนใจ หรือ

สงสัย ตอ้งการท่ีจะหาคาํตอบ 4) ปัญหาท่ีไม่สามารถหาคาํตอบไดง่้ายโดยใชสู้ตรใดสูตรหน่ึงหา

คาํตอบ 5) เป็นปัญหาท่ีมีวธีิหาคาํตอบไดห้ลายวธีิ และ 6) เป็นปัญหาท่ีไม่สามารถหาคาํตอบได้

ทนัที จาํเป็นมีการใชก้ระบวนการต่าง ๆ ในการสืบเสาะหาคาํตอบของปัญหานั้น โดยคาํตอบนั้น 

ไม่สามารถจะคาดเดา หรือทาํนายไดง่้าย ๆ 

 Stollburg (1956, pp. 225-228) ไดใ้หค้วามเห็นวา่ปัญหาท่ีเกิดข้ึนและวธีิการแกปั้ญหานั้น

ผูแ้กปั้ญหาแต่ละคนยอ่มมีลกัษณะเฉพาะเป็นเอกตับุคคลการแกปั้ญหาจึงไม่เหมือนกนั  การแกปั้ญหา

ไม่มีขั้นตอนท่ีแน่นอนและไม่เป็นไปตามลาํดบัอาจสลบัก่อนหลงัหรือบางขั้นตอนไม่มี นอกจากนั้น 

การแกปั้ญหายงัข้ึนอยูก่บั  

 1.  ประสบการณ์ของแต่ละบุคคล  

 2.  วฒิุภาวะทางสมอง  

 3.  สภาพการณ์ท่ีแตกต่างกนั  

 4.  กิจกรรมและความสนใจของแต่ละคนท่ีมีต่อปัญหานั้น 

 เบญจวรรณ  อ่วมมณี (2549, หนา้ 51-52) กล่าวถึง ขั้นตอนของการจดัการเรียนรู้ 

แบบแกปั้ญหา ดงัน้ี 

 1.  ขั้นระบุปัญหา 

 2.  ขั้นทาํความเขา้ใจกบัปัญหา 
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 3.  เสนอแนวทางแกไ้ขปัญหา 

 4.  เลือกแนวทางโดยใชเ้กณฑท่ี์เหมาะสมในการประเมินวธีิแกปั้ญหา 

 5.  เลือกหน่ึงแนวทางท่ีเป็นวิธีแกปั้ญหาท่ีดีท่ีสุด 

 6.  นาํแสนอวธีิการท่ีดีท่ีสุดในการแกปั้ญหาและแผนปฏิบติัการ 

 7.  ดาํเนินการแกปั้ญหา สรุปผลและประเมินผล 

 จากการศึกษาดงักล่าว สรุปไดว้า่ ลกัษณะของปัญหาในการจดักิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้

กระบวนการแกปั้ญหา ปัญหาหรือสถานการณ์เป็นตวักระตุน้ใหเ้กิดความสนใจ ปัญหาท่ีเกิดข้ึน 

และวธีิการแกปั้ญหาของแต่ละคนมีลกัษณะเฉพาะการแกปั้ญหาจึงไม่เหมือนกนั  

       กลไกพืน้ฐานของการจัดกจิกรรมการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหา 

                มีนกัการศึกษาไดก้ล่าวถึงกลไกพื้นฐานของการจดักิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้

กระบวนการแกปั้ญหา ดงัน้ี 

 วชัรา  เล่าเรียนดี (2548, หนา้ 98-99) กล่าวถึง หลกัสาํคญัในการจดัให้เกิดการเรียนรู้ ดงัน้ี  

 1.  ใหเ้ด็กไดรู้้จกัคุน้เคยและมีประสบการณ์เก่ียวกบัวธีิแกปั้ญหา   

 2.  เลือกสถานการณ์ท่ีจะนาํไปสู่ปัญหาท่ีน่าสนใจและหลากหลายและสอดคลอ้งกบั

สาระการเรียนรู้ 

 3.  เตรียมใบความรู้และใบกิจกรรมสาํหรับนกัเรียน 

     4.  เตรียมพร้อมดา้นส่ือ สาระความรู้เพิ่มเติมสาํหรับนกัเรียน 

 5.  ระบุกิจกรรมการสอนและกิจกรรมการเรียนรู้อยา่งชดัเจนในแผนการสอน 

                 6.  กาํหนดวธีิการประเมินท่ีหลากหลายเพื่อพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียน 

             ปัจจัยสําคัญในสภาพการเรียนรู้  

 ในสภาพการเรียนรู้ต่าง ๆ ยอ่มประกอบดว้ยปัจจยัท่ีสาํคญั 3 ประการดว้ยกนั คือ  

 1.  ตวัผูเ้รียน (Learner)  

 2.  เหตุการณ์หรือสถานการณ์ท่ีเป็นตวัเร้า (Stimulus situation) 

 3.  การกระทาํหรือการตอบสนอง Action หรือ Respons 

             ความมุ่งหมายการจัดกจิกรรมการเรียนรู้โดยกระบวนการแก้ปัญหา  

 1.  มุ่งทกัษะการสังเกต การเก็บขอ้มูล วเิคราะห์ขอ้มูล ตีความและสรุป  

     2.  มุ่งทกัษะการแกปั้ญหาแบบวทิยาศาสตร์อนัเป็นวธีิท่ีมีเหตุผลซ่ึงจะมีประโยชน์ 

ต่อการท่ีผูเ้รียนจะนาํวธีิการไปใชใ้นการแกปั้ญหาท่ีพบในชีวติประจาํวนัได ้ 

    3.  มุ่งฝึกทกัษะการคิดวเิคราะห์พิจารณาเหตุผล และความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์

 4.  มุ่งฝึกความเช่ือมัน่ในตนเอง มีความคิดอิสระ และการทาํงานร่วมกบักลุ่มเพื่อน 
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 จากการศึกษาดงักล่าว สรุปไดว้า่ การจดักิจกรรมการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา 

ใชห้ลกัการจดัการเรียนรู้ใหผู้เ้รียนเรียนรู้ดว้ยตนเอง หรือเรียนรู้ในกลุ่มยอ่ย มีสภาพการเรียนรู้และ 

มีจุดมุ่งหมายในการฝึกทกัษะท่ีแตกต่างกนัออกไป ตลอดจนฝึกความเช่ือมัน่กละการทาํงานร่วมกบั

ผูอ่ื้น 

 ข้ันตอนการสอนวธีิโดยกระบวนการแก้ปัญหา 

 สถาบนัส่งเสริมการสอนวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี(2547, หนา้ 151-152) ไดเ้สนอ

ขั้นตอนของกระบวนการแกปั้ญหา ประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน ดงัน้ี  

 ขั้นตอนท่ี 1 ขั้นทาํความเขา้ใจปัญหา ผูแ้กปั้ญหาจะตอ้งทาํความเขา้ใจกบัปัญหาท่ีพบ 

ใหถ่้องแทใ้น ประเด็นต่าง ๆ คือ 1) ปัญหาถามวา่อยา่งไร 2) มีขอ้มูลใดแลว้บา้ง 3) มีเง่ือนไขหรือ 

ตอ้งการขอ้มูลใดเพิ่มเติมอีกหรือไม่ การวเิคราะห์แกปั้ญหาอยา่งดีจะช่วยใหข้ั้นตอนต่อไปดาํเนิน

อยา่งราบร่ืน การจะประเมินวา่เด็กเขา้ใจปัญหามากนอ้ยเพียงใด ทาํไดโ้ดยกาํหนดใหน้กัเรียนเขียน

ถึงประเด็นต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหา   

 ขั้นตอนท่ี 2 ขั้นวางแผนแกปั้ญหา ขั้นตอนน้ีจะเป็นการคิดหาวธีิวางแผนเพื่อแกปั้ญหา 

โดยใชข้อ้มูลจากปัญหาท่ีไดว้เิคราะห์ไวแ้ลว้ในขั้นท่ี 1 ประกอบกบัขอ้มูลและความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบั

ปัญหานั้น และนาํมาใชป้ระกอบการวางแผนการทดลองซ่ึงประกอบดว้ยการตั้งสมมุติฐาน กาํหนด

วธีิทดลองหรือตรวจสอบ และอาจรวมทั้งแนวทางในการประเมินผลการแกปั้ญหา   

                 ขั้นตอนท่ี 3 ขั้นดาํเนินการแกปั้ญหาและประเมินผล ขั้นตอนน้ีจะเป็นการลงมือแกปั้ญหา

และประเมินวา่วธีิการแกปั้ญหาและผลท่ีไดถู้กตอ้งหรือไดผ้ลเป็นอยา่งไรถา้การแกปั้ญหาทาํได้

ถูกตอ้งก็จะมีการประเมินต่อไปวา่วธีิการนั้นน่าจะยอมรับไปใชใ้นการแกปั้ญหาอ่ืน ๆ ไดห้รือไม่     

แต่ถา้พบวา่การแกปั้ญหานั้นไม่ประสบผลสาํเร็จก็จะตอ้งยอ้นกลบัไปเลือกวธีิการแกปั้ญหาอ่ืน ๆ ท่ี

ไดก้าํหนดไวใ้นขอ้ท่ี 2 และถา้ยงัไม่ประสบความสาํเร็จ นกัเรียนจะตอ้งยอ้นกลบัไปทาํความเขา้ใจ

ปัญหาใหม่วา่มีขอ้บกพร่องประการใด เช่น ขอ้มูลท่ีกาํหนดใหไ้ม่เพียงพอเพื่อจะไดเ้ร่ิมตน้ 

การแกปั้ญหาใหม่  

                ขั้นตอนท่ี 4 ขั้นตรวจสอบการแกปั้ญหา เป็นการประเมินภาพรวมของการแกปั้ญหา 

ทั้งในดา้นวธีิการแกปั้ญหา ผลการแกปั้ญหาและการตดัสินใจรวมทั้งการนาํไปประยกุตใ์ช ้ทั้งน้ี 

ในการแกปั้ญหาใด ๆ ตอ้งตรวจสอบถึงผลกระทบต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้มดว้ย 

 กระทรวงศึกษาธิการ (สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2540, หนา้ 215)     

ไดเ้สนอกระบวนการแกปั้ญหา มีขั้นตอนดงัน้ี 

 1.  กาํหนดประเด็นปัญหาจากการท่ีผูเ้รียนสังเกตศึกษาขอ้มูลรับรู้และทาํความเขา้ใจ

ปัญหาจนสามารถสรุปและกาํหนดประเด็นปัญหาข้ึนได ้
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 2.  ผูเ้รียนวิเคราะห์โดยการอภิปราย หรือแสดงความคิดเห็นเพือ่แยกแยะประเด็นปัญหา 

สภาพ สาเหตุและลาํดบัความสาํคญัของปัญหา 

 3.  ผูเ้รียนสร้างทางเลือกในการแกปั้ญหาดว้ยการตั้งสมมติฐาน 

                 4.  ผูเ้รียนตรวจสอบสมมติฐานดว้ยการลงมือปฏิบติั 

    5.  สรุปผล สังเคราะห์ความรู้ดว้ยตนเอง 

                   Bloom (1956, p. 62) ไดช้ี้ใหเ้ห็นวา่ขั้นตอนของขบวนการคิดแกปั้ญหานั้นมีอยู ่  

6 ขั้นตอน คือ  

 ขั้นท่ี 1  เม่ือผูเ้รียนไดต้อบกบัปัญหา ผูเ้รียนจะคิดคน้ส่ิงท่ีเคยพบ เคยเห็นและเก่ียวขอ้ง

กบัปัญหา  

 ขั้นท่ี 2  ผูเ้รียนจะใชป้ระโยชน์จากขั้นท่ี 1 มาสร้างรูปแบบของปัญหาข้ึนใหม่    

 ขั้นท่ี 3  การแยกแยะของปัญหา  

 ขั้นท่ี 4  การเลือกใชท้ฤษฎีหลกัการความคิดและวธีิการท่ีเหมาะสมกบัปัญหา  

 ขั้นท่ี 5  การใชข้อ้สรุปของวิธีการมาแกปั้ญหา ขั้นท่ี 6 ผลท่ีไดจ้ากการแกปั้ญหา 

  Polya (1957, pp. 16-17) ไดเ้สนอกระบวนการแกปั้ญหาซ่ึงเป็นท่ียอมรับแลว้ 

นาํมาใชก้นัอยา่งแพร่หลายซ่ึงมี 4 ขั้นตอน                                                                                           

 ขั้นท่ี 1 ขั้นทาํความเขา้ใจปัญหา ซ่ึงเป็นขั้นเร่ิมตน้ของการแกปั้ญหาท่ีตอ้งการให้นกัเรียน

คิดเก่ียวกบัปัญหาและตดัสินวา่อะไรคือส่ิงท่ีตอ้งการคน้หา ในขั้นตอนน้ีนกัเรียนตอ้งทาํความ เขา้ใจ

ปัญหา ซ่ึงไดแ้ก่ ตวัไม่รู้ค่าขอ้มูลและเง่ือนไข ในการทาํความเขา้ใจปัญหา นกัเรียน อาจพิจารณา

ส่วนสาํคญัของปัญหาอยา่งถ่ีถว้น พิจารณาซํ้ าไปซํ้ ามา พิจารณาในหลากหลายมุมมองหรืออาจใช้

วธีิการต่าง ๆ ช่วยในการทาํความเขา้ใจปัญหา เช่น การเขียนรูป การเขียนแผนภูมิหรือการเขียน

สาระของปัญหาดว้ยถอ้ยคาํของตนเองได ้  

   ขั้นท่ี 2 ขั้นวางแผนการแกปั้ญหา  ขั้นตอนน้ีตอ้งการให้นกัเรียนคน้หาความเช่ือมโยง

หรือ ความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้มูลและตวัไม่รู้ค่าแลว้นาํความสัมพนัธ์นั้นมาผสมผสานกบั

ประสบการณ์ในการแกปั้ญหาเพื่อกาํหนดแนวทางหรือแผนในการแกปั้ญหาและทา้ยสุดเลือก

ยทุธวธีิท่ีจะนาํมาใชใ้นการแกปั้ญหา  

 ขั้นท่ี 3 ขั้นดาํเนินการแกปั้ญหา ขั้นตอนน้ีตอ้งการใหน้กัเรียนลงมือปฏิบติัตามแนวทาง 

หรือแผนท่ีไดว้างไวโ้ดยเร่ิมจากการตรวจสอบความเป็นไปไดข้องแผนเพิ่มเติมรายละเอียดต่าง ๆ 

ของแผนใหช้ดัเจนแลว้ลงมือปฏิบติัจนกระทัง่สามารถหาคาํตอบไดถ้า้แผนหรือยทุธวิธีท่ีเลือกไว ้

ไม่สามารถแกปั้ญหาไดน้กัเรียนตอ้งคน้หาแผนหรือยทุธวิธีแกปั้ญหาใหม่ถือเป็นการพฒันาผู ้

แกปั้ญหาท่ีดีดว้ยเช่นกนั  
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 ขั้นท่ี 4 ขั้นตรวจสอบผลเพื่อตอ้งการให้นกัเรียนมองยอ้นกลบัไปยงัคาํตอบท่ีไดม้า 

โดยเร่ิมจากการตรวจสอบความถูกตอ้ง ความสมเหตุสมผลของคาํตอบและยทุธวธีิแกปั้ญหาท่ีใช้

แลว้พิจารณาวา่มีคาํตอบหรือมียทุธวธีิแกปั้ญหาอยา่งอ่ืนอีกหรือไม่ สาํหรับนกัเรียนท่ีคาดเดา

คาํตอบก่อนลงมือปฏิบติัก็สามารถเปรียบเทียบหรือตรวจสอบความสมเหตุสมผลของคาํตอบ 

ท่ีคาดเดาและคาํตอบจริงในขั้นตอนน้ีได ้

  วลิสัน และคณะ (Wilson, et al, 1993, pp. 3-4) ไดเ้สนอแนะกรอบคิดเก่ียวกบั

กระบวนการแกปั้ญหาตามขั้นตอนทั้ง 4 ของโพลยาท่ีเป็นพลวตัท่ีมีลาํดบัไม่ตายตวัสามารถ วนไป

เวยีนมาได ้เพิ่มจาก 4 ขั้นตอนเดิมท่ีถูกมองวา่การแกปั้ญหาตอ้งดาํเนินการตามลาํดบัลงมา 

 กิลฟอร์ด (Guildford, 1971, p. 130) กล่าววา่ กระบวนการในการแกปั้ญหานั้น 

ควรประกอบดว้ยกระบวนการต่าง ๆ ลาํดบัขั้นตอน ดงัน้ี 

 1.  ขั้นเตรียมการ (Preparation) หมายถึง ขั้นในการตั้งปัญหาหรือคน้หาปัญหาท่ีแทจ้ริง 

ของเหตุการณ์นั้นคืออะไร 

 2.  ขั้นในการวิเคราะห์ปัญหา (Analysis) หมายถึง ขั้นในการพิจารณาดูวา่มีส่ิงใดบา้ง 

ท่ีเป็นสาเหตุสาํคญัของปัญหา หรือส่ิงใดบา้งท่ีไม่ใช่สาเหตุท่ีสาํคญัของปัญหา 

 3.  ขั้นในการเสนอแนวทางในการแกปั้ญหา (Production) หมายถึง การหาวธีิการ

แกปั้ญหาใหต้รงสาเหตุของปัญหาและออกมาในรูปของวิธีการ ผลสุดทา้ยก็จะไดผ้ลลพัธ์ออกมา 

 4.  ขั้นตรวจสอบผล (Verification) หมายถึง ขั้นในการเสนอกฎเกณฑเ์พื่อการตรวจสอบ 

ผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการเสนอวธีิแกปั้ญหา ถา้พบวา่ผลลพัธ์นั้นยงัไม่ไดผ้ลท่ีถูกตอ้งก็ตอ้งมีการเสนอวธีิ

แกปั้ญหานั้นใหม่จนกวา่จะไดว้ธีิการท่ีดีท่ีสุดหรือถูกตอ้งท่ีสุด 

 5.  ขั้นในการนาํไปประยกุตใ์หม่ (Reapplication) หมายถึง การนาํวธีิการท่ีถูกตอ้งนาํ 

ไปใชใ้นโอกาสขา้งหนา้ เม่ือพบกบัเหตุการณ์คลา้ยคลึงกบัปัญหาท่ีเคยพบเห็นมาแลว้ 

 จากการศึกษาดงักล่าว สรุปไดว้า่ การแกปั้ญหาควรฝึกให้นกัเรียนคิดตามขั้นตอน

กระบวนการคิดดงัน้ีคือ ขั้นทาํความเขา้ใจปัญหา ขั้นวางแผนการแกปั้ญหาขั้นดาํเนินการแกปั้ญหา

และขั้นตรวจสอบผล เน่ืองจาก การฝึกดงักล่าวสามารถทาํใหน้กัเรียนคิดวเิคราะห์ ประมวลขอ้มูล

ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากกวา่การท่ีนกัเรียนแกปั้ญหาโดยไม่มีการวางแผน  

 บทบาทของครูผู้สอนในการจัดการเรียนรู้แบบกระบวนการแก้ปัญหา 

 บทบาทของครูผูส้อนในการจดัการเรียนรู้ในการจดัการเรียนรู้แบบกระบวนการ

แกปั้ญหา มีดงัน้ี (สุคนธ์ สินธพานนท,์ 2550, หนา้ 67)  

 1. กาํหนดสถานการณ์หรือเสนอปัญหาท่ีเกิดข้ึนจริงซ่ึงเป็นปัญหาในชีวติประจาํวนั 

เลือกปัญหาท่ีตรงกบัความสนใจของผูเ้รียน เป็นปัญหาท่ีใกลต้วัผูเ้รียน 
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 2.  รวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ แหล่งเรียนรู้ภายในและภายนอก

หอ้งเรียน 

 3.  กาํหนดกิจกรรมการเรียนรู้อยา่งเป็นขั้นตอน 

 4.  ใหค้าํแนะนาํ/ คาํปรึกษา และช่วยอาํนวยความสะดวกแก่ผูเ้รียนในการแสวงหา

แหล่งขอ้มูลการศึกษาขอ้มูลและการวเิคราะห์ขอ้มูลของผูเ้รียน 

 5.  กระตุน้ใหผู้เ้รียนแสวงหาทางเลือกในการแกปั้ญหาท่ีหลากหลายและเหมาะสม 

 6.  ติดตามการปฏิบติังานของผูเ้รียนและใหค้าํปรึกษาอยา่งใกลชิ้ด 

 7.  ประเมินผลการเรียนรู้ของผูเ้รียนโดยพิจารณาจากผลงานกระบวนการทาํงานและ

คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

 8.  สร้างบรรยากาศในหอ้งเรียนใหเ้ป็นประชาธิปไตย เพื่อใหผู้เ้รียนกลา้แสดงออก 

ดา้นความคิดเห็นและแสดงออกดา้นการกระทาํท่ีเหมาะสม 

                 สาํนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2550, หนา้ 9-13) ไดก้ล่าวถึง 

บทบาทของครูผูส้อนในการจดัการเรียนรู้ในการจดัการเรียนรู้แบบกระบวนการแกปั้ญหา มีดงัน้ี 

บทบาทของครูผูส้อน ผูส้อนมีบทบาทโดยตรงต่อการจดัการเรียนรู้ ดงัน้ี 

 1.  ผูส้อนตอ้งมุ่งมัน่ตั้งใจสูง รู้จกัแสวงหาความรู้เพื่อพฒันาตนเองอยูเ่สมอ 

 2.  ผูส้อนตอ้งรู้จกัผูเ้รียนเป็นรายบุคคลเขา้ใจศกัยภาพของผผูเ้รียนเพื่อสามารถให้

คาํแนะนาํช่วยเหลือผูเ้รียนไดทุ้กเม่ือทุกเวลา 

 3.  ผูส้อนตอ้งเขา้ใจขั้นตอนของแนวทางการจดัการเรียนรู้อยา่งถ่องแทช้ดัเจนทุกขั้นตอน 

เพื่อจะไดแ้นะนาํใหค้าํปรึกษาผูเ้รียนไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

 4.  ผูส้อนตอ้งมีทกัษะและศกัยภาพสูงในการจดัการเรียนรู้ และการประเมินผลพฒันา 

การพฒันาผูเ้รียน 

 5.  ผูส้อนตอ้งเป็นผูอ้าํนวยความสะดวกในการจดัหา สนบัสนุนส่ืออุปกรณ์การเรียนรู้ให้

เหมาะสมพอเพียง ตดัเตรียมแหล่งเรียนรู้ จดัเตรียมห้องสมุด อินเตอร์เน็ต ฯลฯ 

 6.  ผูส้อนตอ้งมีจิตวทิยาสร้างแรงจูงใจแก่ผูเ้รียน เพื่อกระตุน้ใหผู้เ้รียนเกิดการต่ืนตวั 

ในการเรียนรู้ตลอดเวลา 

 7. ผูส้อนตอ้งช้ีแจงและปรับทศันคติของผูเ้รียนใหเ้ห็นคุณค่าของการเรียนรู้แบบน้ี 

 8. ผูส้อนตอ้งมีความรู้ ความสามารถ ดา้นการวดัและการประเมินผลตามสภาพจริงให ้

ครอบคลุมทั้งดา้นความรู้ ทกัษะกระบวนการและเจตคติใหค้รบทุกขั้นตอนของการจดัการเรียนรู้ 

 บทบาทของผูส้อนในการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิด Teach less, Learn more ในการจดั 

การเรียนรู้ตามแนวคิด Teach less, Learn more ผูส้อนตอ้งสอนใหน้อ้ยลง หรือ Teach less แต่ 
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ส่งเสริมใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้มากข้ึนหรือ Learn more นัน่คือผูส้อนตอ้งกระตุน้ ใหเ้รียนสามารถ

สร้างความรู้ไดด้ว้ยตนเอง ซ่ึงบทบาทการสอนของผูส้อนแมจ้ะนอ้ยลงแต่บทบาทท่ีเพิ่มมากข้ึนของ

ผูส้อน คือ ผูส้อนตอ้งมีการวางแผนและออกแบบกิจกรรมเรียนการสอน เตรียมส่ือและแหล่งเรียนรู้ 

และเตรียมคาํถามท่ีกระตุน้ใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 

 ลกัษณะของครูทีด่ีในการสอนแก้ปัญหา 

 กญัญา  กาํศิริพิมาน (2550, หนา้ 17) ลกัษณะของผูส้อนท่ีเอ้ือต่อการจดัการเรียนรู้ 

แบบใชปั้ญหาเป็นฐาน ควรมีลกัษณะดงัน้ี 

                 1.  ผูส้อนตอ้งมุ่งมัน่ตั้งใจสูง รู้จกัแสวงหาความรู้เพื่อพฒันาตนเองอยูเ่สมอ 

 2.  ผูส้อนตอ้งรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคลเขา้ใจศกัยภาพของนกัเรียนเพื่อสามารถให้

คาํแนะนาํ ช่วยเหลือนกัเรียนไดทุ้กเม่ือทุกเวลา 

 3.  ผูส้อนตอ้งเขา้ใจขั้นตอนของแนวทางการจดัการเรียนรู้แบบใชปั้ญหาเป็นฐาน 

อยา่งถ่องแทช้ดัเจนทุกขั้นตอน เพื่อจะไดแ้นะนาํใหค้าํปรึกษาแก่นกัเรียนไดถู้กตอ้ง 

 4.  ผูส้อนตอ้งมีทกัษะและศกัยภาพสูงในสังคมยงัไม่มีขอ้ยติุ    

               จากการศึกษาดงักล่าว สรุปไดว้า่ บทบาทของครูผูส้อนในการจดัการเรียนรู้ในการจดั 

การเรียนรู้แบบกระบวนการแกปั้ญหา  ผูส้อนเป็นผูเ้สนอปัญหาหรือผูส้อนและผูเ้รียนจะร่วมกนั

กาํหนดปัญหาท่ีมีความสาํคญั เป็นปัญหาใหม่ท่ีผูเ้รียนยงัไม่เคยประสบมาก่อนและตอ้งไม่เกิน

ทกัษะทางเชาวน์ปัญญาของผูเ้รียน ในการจดัการเรียนรู้แบบแกปั้ญหานั้น ใหผู้เ้รียนเรียนรู้ดว้ย

ตนเอง ไดล้งมือกระทาํกิจกรรมการเรียนรู้ เนน้ทกัษะการแสวงหาความรู้ การคน้พบ การสร้างองค์

ความรู้ดว้ยตนเอง มีการจดับรรยากาศในชั้นเรียนเป็นประชาธิปไตย 

 บทบาทของผู้เรียนในการจัดการเรียนรู้แบบกระบวนการแก้ปัญหา 

 บทบาทของผูเ้รียนในการจดัการเรียนรู้แบบกระบวนการแกปั้ญหา มีดงัน้ี                   

(สุคนธ์ สินธพานนท,์ 2550, หนา้ 67)                                                                                     

 1.  ร่วมกนัเลือกปัญหาท่ีตรงกบัความสนใจของตนเองหรือของกลุ่ม 

 2.  เผชิญกบัสถานการณ์ปัญหาจริง ๆ หรือสถานการณ์ท่ีผูส้อนจดัให ้

 3.  วางแผนการแกปั้ญหาร่วมกนั 

 4.  ศึกษาคน้ควา้และแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง 

 5.  ลงมือแกปั้ญหารวบรวมขอ้มูลวเิคราะห์ขอ้มูล สรุปและประเมินผล 

                 สาํนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2550, หนา้ 9-13) ไดก้ล่าวถึง บทบาทของผูเ้รียน 

ดงัน้ี 

 1.  ผูเ้รียนตอ้งปรับทศันคติและบทบาทหนา้ท่ีและการเรียนรู้ของตนเอง 
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 2.  ผูเ้รียนตอ้งมีคุณลกัษณะดา้นการใฝ่รู้ใฝ่เรียน มีความรับผดิชอบสูง รู้จกัการทาํงาน

ร่วมกนัอยา่งเป็นระบบ 

 3.  ผูเ้รียนตอ้งไดรั้บการวางพื้นฐานและฝึกทกัษะในการเรียนรู้ตามรูปแบบการเรียนรู้ 

ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั เช่น กระบวนการคิด การสืบคน้ขอ้มูล การทาํงานกลุ่ม การอภิปราย           

การสรุป การนาํเสนอผลงานและการประเมิน 

 4.  ผูเ้รียนตอ้งมีทกัษะการส่ือสารท่ีดีพอ 

 จากการศึกษาดงักล่าว สรุปไดว้า่ บทบาทของผูเ้รียนในการจดัการเรียนรู้ในการจดั 

การเรียนรู้แบบกระบวนการแกปั้ญหา ผูเ้รียนจะเป็นผูแ้กปั้ญหาหรือหาคาํตอบดว้ยตนเอง 

ความสามารถในการแกปั้ญหาของผูเ้รียนจะแตกต่างกนัข้ึนอยูก่บัสติปัญญา ความรู้ ประสบการณ์ 

แรงจูงใจ อารมณ์ ซ่ึงวธีิการแกปั้ญหาจะไม่มีรูปแบบหรือขั้นตอนตายตวั 

 ข้อดีของวธีิสอนแบบแก้ปัญหา 

 1.  ผูเ้รียนไดฝึ้กวธีิแกปั้ญหาอยา่งมีเหตุผล ฝึกการคิดวิเคราะห์และการตดัสินใจ 

 2.  ผูเ้รียนไดฝึ้กการคน้ควา้หาขอ้มูลจากแหล่งความรู้ต่าง ๆ 

 3.  เป็นการฝีกทาํงานร่วมกนัเป็นกลุ่มและฝึกความรับผดิชอบในงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

 4.  ประสบการณ์ท่ีผูเ้รียนไดรั้บจากการฝึกแกปั้ญหา จะมีประโยชน์ในการนาํไปใชใ้น

ชีวติจริงทั้งในปัจจุบนัและอนาคต 

 5.  เป็นการสอนเนน้นกัเรียนเป็นศูนยก์ลาง ครูจะมีบทบาทนอ้ยลง 

 ข้อจํากดัของวธีิสอนแบบแก้ปัญหา 

  1.  ผูเ้รียนตอ้งดาํเนินการตามขั้นตอนท่ีกาํหนดไวถ้า้ผดิไปจะทาํใหผ้ลสรุปท่ีคลาดเคล่ือน 

ไปจากความเป็นจริง 

  2.  ผูเ้รียนตอ้งมีทกัษะในการคน้ควา้หาขอ้มูลจึงจะสรุปผลการแกปั้ญหาไดดี้ 

  3.  ถา้ผูเ้รียนกาํหนดปัญหาไม่ดี หรือไม่คุน้เคยกบักระบวนการทางวทิยาศาสตร์ 

จะทาํใหผ้ลการเรียนการสอนไม่ไดผ้ลดีเท่าท่ีควร 

 ข้อเสนอแนะในการใช้วธีิสอนแบบใช้กระบวนการแก้ปัญหา 

 1.  ครูควรทาํความเขา้ใจในปัญหา และมีขอ้มูลเพียงพอ 

 2.  การวางแผนแกปั้ญหา ควรใชห้ลากหลายวธีิการและแยกแยะปัญหาออกมาเป็น

ส่วนยอ่ย ๆ เพื่อสะดวกต่อการลาํดบัขั้น 

                  การดาํเนินการแกปั้ญหาใหบ้รรลุเป้าหมายจะตอ้งตระหนกัในขอ้ระมดัระวงัและส่ิงท่ี

ควรคาํนึงถึงตามขอ้แนะนาํบางประการ ดงัน้ี 
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 1.  การระบุปัญหาจะตอ้งชดัเจนไม่ใช่ปัญหาแต่เพียงผวิเผินและเพื่อความถูกตอ้งจะตอ้ง

ละเวน้ในส่ิงต่อไปน้ี 

  1.1  ไม่นาํอาการมาระบุปัญหา เช่น ไม่ระบุวา่ “ปัญหางานวจิยัล่าชา้” เพราะ “ล่าชา้”  

เป็นเพียงอาการจะตอ้งระบุใหแ้น่ชดัวา่งานอะไล่าชา้ เช่น งานเบิกจ่ายค่าวสัดุอุปกรณ์การเรียน 

  1.2  ไม่นาํอดีตมาระบุปัญหา แมว้า่ปัญหาในอดีตยงัปรากฏอยูบ่า้งแต่เม่ือเทียบ 

แลว้ปัจจุบนัและอนาคตยงัมีปัญหาอ่ืนท่ีสาํคญักวา่ จึงควรคาํนึงถึงสภาพในปัจจุบนัและอนาคต

มากกวา่ 

  1.3  ไม่นาํทางเลือกมาเป็นปัญหา เช่น ไม่ระบุวา่ “ปัญหางบประมาณการวจิยั 

ไม่เพียงพอ” เพราะมีลกัษณะตรงไปตรงมาเสมือนจงใจให้แกปั้ญหาดว้ยการเพิ่มงบประมาณ 

จึงนาํทางเลือกมาแกปั้ญหา 

  1.4  พยายามแบ่งออกเป็นปัญหายอ่ยหลาย ๆ ปัญหาโดยพยายามช่างสังเกต 

และตอ้งไวต่อปัญหา 

  1.5  ไม่ด่วนสรุปลงความเห็นเพราะปัญหาแบบเดียวกนัสาเหตุอาจจะต่างกนัได ้

 2. ระมดัระวงัหลุมพรางในระหวา่งสาเหตุและขณะเลือกปัญหา เช่น 

  2.1  หลงประสบการณ์ บุคคลสูงอายมีุประสบการณ์มากเพราะทาํงานมานาน มกัมี 

อิทธิพลอา้งประสบการณ์ข่มขู่หรือกล่าวอา้งผูอ่ื้น ทาํใหมี้ความสร้างสรรคอ์าจจะชะงกังนัไม่กลา้

โตแ้ยง้และถา้มีคนประเภทน้ีมากการระบุสาเหตุและทางเลือกจะเป็นส่ิงท่ีมาจากประสบการณ์เดิม

ทั้งส้ิน 

  2.2  หลงวชิาการ บุคคลท่ีมีความรู้มากแต่ขาดประสบการณ์เพราะอายนุอ้ยก็จะอา้ง

หลกัวชิาการข่มหรือกล่าวอา้งผูอ่ื้นตลอดเวลา เป็นเหตุให้ดอ้ยกวา่ไม่กลา้เสนอขอ้คิดเห็น ฉะนั้น 

ทั้งสาเหตุและทางเลือกจึงเนน้เฉพาะเชิงวชิาการ บางคร้ังอาจไม่สามารถนาํมาประยกุตก์บัความจริง

ไดเ้พราะมิไดม้องถึงความเป็นไปได ้

  2.3  พยายามหาขอ้มูลใหม้ากท่ีสุดไม่ควรยติุการหาสาเหตุหรือทางเลือกเม่ือคิดคน้ 

ไดเ้พียงจาํนวนหน่ึง ทั้งน้ีเพราะในระยะแรกสาเหตุและทางเลือกท่ีพบ มกัเป็นส่ิงท่ีทุกคนคน้พบ

มองเห็นไดง่้ายแต่มิใช่สาเหตุหรือทางเลือกท่ีแทจ้ริงทั้งน้ีเพราะสาเหตุและทางเลือกท่ีแทจ้ริงนั้น

มกัจะซ่อนเร้น มิฉะนั้นปัญหาคงไดรั้บการแกไ้ขเรียบร้อยไปแลว้ 

 จากการศึกษาดงักล่าว สรุปไดว้า่ การดาํเนินการแกปั้ญหาใหบ้รรลุเป้าหมายตอ้งกระทาํ

ดว้ยความระมดัระวงั ควรคาํนึงถึงสภาพปัญหาในปัจจุบนัและอนาคตมากกวา่และผูแ้กปั้ญหาตอ้ง

พยายามหาสาเหตุและทางเลือกท่ีแทจ้ริงในการแกปั้ญหามากกวา่ใชป้ระสบการณ์หรือความรู้ 
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 การนําการจัดการเรียนรู้แบบกระบวนการแก้ปัญหาไปประยุกต์ใช้ 

                 การจดัการเรียนรู้แบบกระบวนการแกปั้ญหาน้ีใชไ้ดก้บัทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ แต่ครู 

ผูส้อนตอ้งศึกษาและหาวธีิการท่ีจะกระตุน้ใหผู้เ้รียนร่วมคิดวเิคราะห์ ประเด็นปัญหาและคิดหา

แนวทางแกปั้ญหานั้น ๆ ดว้ยวธีิการท่ีหลากหลาย ซ่ึงส่งผลต่อการพฒันาผูเ้รียนใหเ้กิดการเรียนรู้

ดา้นทกัษะ  กระบวนการ  และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

 การจัดการเรียนรู้แบบแก้ปัญหาทีส่นับสนุนการเรียนรู้แบบสร้างความรู้ด้วยตนเอง 

 เม่ือการเรียนรู้แบบแกปั้ญหานาํมาเป็นเคร่ืองมือเพื่อใหผู้เ้รียนสามารถสร้างความรู้ 

ดว้ยตนเองตามแนวการสร้างความรู้ดว้ยตนเอง ภายใตส้ภาพการเรียนรู้และสภาพปัญหาจริงผูเ้รียน

จะสะทอ้นวธีิการโดยนาํความรู้ท่ีไดใ้นชั้นเรียนไปใชแ้กปั้ญหานั้นในชีวติประจาํวนั ซ่ึงเป็นปัญหา

ท่ีมีโครงสร้างซบัซอ้นกวา่ปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชั้นเรียนและผูเ้รียนจะใชแ้นวทางการแกปั้ญหาท่ี

หลากหลายมากข้ึนในการแกปั้ญหานั้น ฮานนาฟิน (Hannafin, 1999) ไดน้าํเสนอการจดัสภาพ 

การเรียนรู้ตามแนวการสร้างความรู้ดว้ยตนเองท่ีเนน้ทฤษฎีการคิดแบบอเนกนยั (Divergent 

thinking) เป็นการอธิบายความสามารถทางสติปัญญาของมนุษยท่ี์จะตอบสนองต่อส่ิงเร้า  

โดยวธีิการและแนวคิดท่ีหลากหลาย (Multiple perspective) ซ่ึงจะทาํใหป้ระสิทธิภาพของ 

การแกปั้ญหาท่ีมีลกัษณะโครงสร้างซบัซอ้นเพิ่มมากข้ึน 

 ฮานนาฟิน (Hannafin, 1999) ไดเ้สนอหลกัการจดัสภาพการเรียนรู้ตามแนวการสร้าง

ความรู้ดว้ยตนเองท่ีใชก้ระบวนการแกปั้ญหาเป็นฐานไวด้งัน้ี  

 1.  การเขา้สู่บริบท (Enabling context) เป็นการจดัสภาพแวดลอ้มเพื่อการเรียนรู้ แบ่งเป็น 

  1.1  บริบทจากภายนอก (Externally imposed) คือ การกาํหนดเป้าหมาย หรือ 

สถานการณ์ปัญหาหลกัท่ีตอ้งการใหผู้เ้รียนศึกษาเป็นการสร้างประเด็นปัญหาท่ีหลากหลายและอยู่

ในความสนใจของผูเ้รียน เพื่อกระตุน้ใหผู้เ้รียนกระตือรือร้นท่ีจะแสวงหาคาํตอบ เพื่อช่วยผูเ้รียนใน

การอา้งอิงหรือเช่ือมโยงเขา้กบัประสบการณ์หรือความรู้ท่ีมีอยูเ่ดิม 

  1.2  บริบทภายใน (Internally imposed) คือ เน้ือหาหรือสถานการณ์ปัญหาไดจ้าก 

ผูเ้รียนโดยผา่นการนาํเสนอหรือเป็นปัญหาของผูเ้รียนเอง หรือพบเห็นจริงในชีวติประจาํวนั 

ซ่ึงแตกต่างกนั ตามความสนใจรายบุคคล ประเด็นท่ีสนใจและตอ้งการศึกษา 

  1.3  บริบทท่ีแต่ละคนสร้างข้ึนมา (Individually generated) คือ ปัญหาหรือบริบท 

ท่ีมีความซบัซอ้นมากข้ึน เม่ือสถานการณ์ท่ีเป็นกรณีศึกษาไดรั้บการแกไ้ขจากแนวทางท่ีไดส้ร้างข้ึน

เป็นการเพิ่มความซบัซอ้นหรือขยายบริบทของปัญหาโดยผูเ้รียนเองโดยประยกุตก์ารแกปั้ญหาไปใช ้

 2.  แหล่งการเรียนรู้ (Resources) 
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 2.1  แหล่งการเรียนรู้คงท่ี (Static resource) ไม่มีการเปล่ียนแปลง เช่น เน้ือหาท่ี 

เป็นหลกัการ ทฤษฎี หรือ กฎเกณฑท่ี์นาํมาใชใ้นการอา้งอิงเป็นตน้ 

  2.2  แหล่งการเรียนรู้พลวตัร (Dynamic resource) เป็นแหล่งขอ้มูลท่ีมี 

การเปล่ียนแปลงตลอดเวลา เช่น ขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัเทคโนโลยสีารสนเทศ เป็นตน้ 

 3.  เคร่ืองมือ (Tools) คือวธีิการหรือแนวทางเพื่อช่วยผูเ้รียนในการจดักระทาํกบัขอ้มูล 

ท่ีมีอยู ่แบ่งออกเป็น 

  3.1  เคร่ืองมือกระบวนการ (Processing tool) สนบัสนุนกระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียน 

   3.1.1  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการคน้หา (Seeking tool) เช่น อินเทอร์เน็ต เวบ็ไซตท่ี์ช่วย

ในการคน้หา (Search engine) 

   3.1.2  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวมรวมขอ้มูล (Collecting tool) เช่น การระดม

สมอง การทาํแผนผงัความคิด (Concept mapping) 

   3.1.3  เคร่ืองมือท่ีช่วยในการจดัระเบียบขอ้มูล (Organization tool) เพื่อช่วยนาํเสนอ

ความสัมพนัธ์ระหวา่งแนวคิดกบัขอ้มูลท่ีมีอยู ่เช่น โปรแกรม การจดัเก็บฐานขอ้มูล 

   3.1.4  เคร่ืองมือท่ีช่วยในการบูรณาการ (Integration tool) เพื่อช่วยเช่ือมโยงความรู้

ใหม่กบัความรู้เดิมท่ีมีอยู ่

   3.1.5  เคร่ืองมือท่ีช่วยในการสร้าง (Generating tool) ช่วยสร้างส่ิงใหม่ท่ีคิดหรือ

คน้พบ เช่น โปรแกรมกราฟิก โปรแกรมการสร้างช้ินงาน 

  3.2  เคร่ืองมือจดักระทาํ (Manipulation tool) เพื่อช่วยในการทดสอบความตรง 

หรือทดสอบสมมติฐานจากการแนวคิดทฤษฎีท่ีกาํหนดไว ้

  3.3  เคร่ืองมือส่ือสาร (Communication tool) เพื่อใชส่ื้อสารระหวา่งผูเ้รียนกบั 

ผูเ้รียนหรือระหวา่งผูเ้รียนกบัผูส้อน 

             4.  การช่วยเหลือ (Scaffolding) เป็นการแนะนาํหรือสนบัสนุนการเรียนรู้ของผูเ้รียน 

  4.1  ช่วยเหลือดา้นการสร้างความคิดรวบยอด (Conceptual scaffolding) 

  4.2  ช่วยเหลือดา้นความคิด (Metacognitive scaffolding) 

  4.3  ช่วยเหลือดา้นกระบวนการ (Procedual scaffolding) เป็นการแนะนาํวธีิการ 

ใชแ้หล่งเรียนรู้และเคร่ืองมือ 

  4.4  ช่วยเหลือดา้นกลยทุธ์ (Strategic scaffolding) คือ การแนะนาํวธีิการหรือ 

กระบวนการในการแกปั้ญหา  

 ประโยชน์ของวธีิการแบบแก้ปัญหา 

 1.  การเสนอปัญหาท่ีน่าสนใจจะทาํใหผู้เ้รียนมีความกระตือรือร้นในการเรียน 
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 2.  ผูเ้รียนไดฝึ้กคิดแกปั้ญหาดว้ยตนเอง มีการฝึกทกัษะ การสังเกต วิเคราะห์ หาเหตุผล 

ใชข้อ้มูลในการตดัสินใจ 

 3.  ผูเ้รียนไดฝึ้กทกัษะการทาํงานร่วมกบัการทาํกิจกรรมกลุ่ม เป็นการฝึกวถีิชีวติ

ประชาธิปไตย    

                 4.  ผูเ้รียนไดฝึ้กการคน้ควา้หาขอ้มูลจากแหล่งการเรียนรู้ต่าง ๆ ทาํใหไ้ดรั้บประสบการณ์

การเรียนรู้ท่ีหลากหลาย 

                 5.  ผูเ้รียนเกิดความรู้ความเขา้ใจจากประสบการณ์ตรง ทาํใหมี้ความกระจ่างชดัเจนจาก

ประสบการณ์การเรียนรู้ นาํทกัษะท่ีไดรั้บ เช่น การเผชิญปัญหา การหาแนวทางในการแกปั้ญหา 

การตดัสินใจ เป็นประโยชน์ในการนาํไปประยกุตใ์ชใ้นการดาํเนินชีวิต       

     

ความสามารถในการแก้ปัญหา       

 ความหมายของความสามารถในการแก้ปัญหา 

                  Miller (1998) ไดใ้หค้วามหมายของทกัษะการแกปั้ญหา หมายถึง ความสามารถ 

ในการคิดอยา่งเป็นนามธรรมท่ีจะนาํไปสู่การแกปั้ญหา การวางแผนในอนาคต และการมองหา

ความช่วยเหลือจากบุคคลอ่ืน ๆ 

 สุภาวดี  แกว้งาม (2549, หนา้ 45) สรุปไวว้า่ ความสามารถในการแกปั้ญหา คือ 

ความสามารถในการใชก้ระบวนการคิด ความรู้ ประสบการณ์ แรงจูงใจ พฤติกรรมต่าง ๆ จาก 

การเรียนรู้ ซ่ึงเป็นกระบวนการท่ีตอ้งอาศยัสติปัญญาและความคิดซ่ึงเกิดข้ึนภายในสมองอยา่งมี

ขั้นตอน จะตอ้งมีการจดัระบบขององคป์ระกอบต่าง ๆ โดยใชว้ธีิการเฉพาะเป็นเร่ือง ๆ เพื่อให้

กระบวนการแกปั้ญหามีทิศทางมุ่งตรงไปสู่เป้าหมายสาํหรับนาํไปสู่ขอ้สรุปท่ีชดัเจนจากเหตุการณ์

หรือสถานการณ์ จากส่ือต่าง ๆ รวมทั้งการนาํไปสู่จุดมุ่งหมายท่ีตอ้งการและไดม้าซ่ึงความรู้ใหม่ 

 ประเสริฐ  ตนัสกุล (2551) กล่าววา่ ทกัษะการแกปั้ญหา เป็นความสามารถใน 

การวเิคราะห์ สถานการณ์ การประดิษฐ์คาํตอบ การพิจารณาผลพวงและเฟ้นหาวธีิการท่ีเหมาะสม  

 สาํนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2550) ไดใ้หค้วามหมายของทกัษะการแกปั้ญหาวา่ 

หมายถึง การใชป้ระสบการณ์ท่ีคน้พบดว้ยตนเองท่ีเกิดจากการสังเกต การเก็บขอ้มูล การวเิคราะห์

ขอ้มูล การตีความ และการสรุปความเพื่อนาํไปสู่การแกปั้ญหาอยา่งมีเหตุผล 

 จากความหมายดงักล่าว สรุปไดว้า่ ทกัษะการแกปั้ญหา หมายถึง ความสามารถในการใช้

ประสบการณ์กาํหนดทางเลือกเพือ่จดัการกบัปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชีวติอยา่งเป็นระบบและเหมาะสม

กบัตนเองท่ีสุด 
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 การวดัทกัษะความสามารถในการแก้ปัญหา  

                 การวดัทกัษะการแกปั้ญหาท่ีสาํคญั มีดงัน้ี 

                 คีลลม์อลซ์ (Quellmalz, 1985 อา้งถึงใน สุกญัญา ศรีสาคร, 2547, หนา้ 73-74) กล่าววา่       

 การวดัทกัษะการแกปั้ญหามีลกัษณะดงัน้ี 

 1.  ปัญหาท่ีนาํมาใชถ้ามควรเป็นปัญหาท่ีสาํคญัและเกิดข้ึนไดบ้่อย ๆ 

           2.  กาํหนดปัญหาท่ีมีทางเลือกหรือวธีิแกปั้ญหาหลาย ๆ วิธี 

    3.  กาํหนดรูปแบบคาํถามท่ีใหน้กัเรียนสามารถอธิบายเหตุผลได ้

 4.  กาํหนดคาํถามใหมี้การเช่ือมโยงความคิดและสรุปไดท้ัว่ ๆ ไป 

 5.  วดัทกัษะความสามารถในการแกปั้ญหาแบบรวม ๆ 

     สมรรถภาพดา้นการวดัทกัษะการแกปั้ญหา คือ พฤติกรรมท่ีบ่งช้ีถึงความสามารถ 

ในการแกปั้ญหาตามกระบวนการแต่ละขั้นตอน ประกอบดว้ย 

 1.  การกระทาํความเขา้ใจปัญหา วเิคราะห์ปัญหาและผลกระทบของปัญหาได ้

  1.1  ระบุประเด็นปัญหา 

  1.2  บอกสาเหตุท่ีสาํคญัของปัญหาได ้

  1.3  จดัลาํดบัและสรุปสาเหตุของปัญหาท่ีตอ้งการแกไ้ขได ้

  1.4  อธิบายผลกระทบท่ีเกิดจากปัญหานั้นได ้

 2.  สร้างแนวทางในการแกปั้ญหาไดอ้ยา่งเหมาะสม ไดแ้ก่ 

  2.1  เสนอและสร้างแนวทางในการแกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่งเหมาะสม 

  2.2  บอกความสอดคลอ้งของวธีิแกปั้ญหากบัปัญหาและสาเหตุได ้

 3.  เลือกแนวทางในการแกปั้ญหาได ้ไดแ้ก่ 

  3.1  เปรียบเทียบทางเลือกต่าง ๆ โดยบอกขอ้จาํกดั ปัจจยัและผลท่ีจะไดรั้บของแต่ละ

ทางเลือกได ้

  3.2  ประเมินและเลือกทางเลือกท่ีเหมาะสมท่ีสุดได ้

  3.3  บอกขั้นตอน กิจกรรม เวลาและวธีิปฏิบติัในแต่ละขั้นตอนได ้

  3.4  คาดคะเนผลท่ีเกิดจากแนวทางท่ีเลือกได ้

 4.  ปฏิบติัการแกปั้ญหา ไดแ้ก่ 

  4.1  วางแผนการแกปั้ญหาในแต่ละขั้นตอนได ้

  4.2  เตรียมส่ิงท่ีตอ้งใชใ้นการแกปั้ญหาได ้

  4.3  แกปั้ญหาตามขั้นตอนท่ีกาํหนดได ้

  4.4  สรุปผลการแกปั้ญหาได ้
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 5.  ประเมินและปรับปรุง ไดแ้ก่ 

  5.1  เปรียบเทียบผลการแกปั้ญหากบัผลท่ีตอ้งการได ้

  5.2  บอกขอ้ดี ขอ้บกพร่องของการแกปั้ญหาในแต่ละขั้นตอนได ้

  5.3  บอกสาเหตุท่ีทาํใหก้ารแกปั้ญหาไม่ไดผ้ล หรือไดผ้ลไม่เป็นท่ีน่าพอใจ 

  5.4  บอกวธีิการแกไ้ขปรับปรุงได ้

  5.5  ลงมือปรับปรุงตามวธีิการไดเ้หมาะสม 

  5.6  ตรวจสอบผลการปรับปรุงได ้

 จากการศึกษาดงักล่าว สรุปไดว้า่  การวดัทกัษะการแกปั้ญหา เป็นพฤติกรรมของ 

แต่ละบุคคลท่ีแสดงใหเ้ห็นวา่มีความสามารถในการแกปั้ญหาตามวธีิการอยา่งมีขั้นตอน และ

สมเหตุสมผล คาํถามท่ีนาํมาใชค้วรเป็นคาํถามท่ีพบเห็นบ่อย ๆ และมีความสาํคญั เพื่อนาํมากาํหนด

ทางเลือกในการแกปั้ญหา พร้อมใหเ้หตุผลประกอบ โดยมีการเช่ือมโยงกบัความคิดและขอ้สรุป 

โดยทัว่ไป พร้อมทั้งสรุปผลของการเกิดปัญหาไดอ้ยา่งเหมาะสมและถูกตอ้ง  

 แนวทางส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหา 

 ดารารัตน์  อุทยัพยคัฆ ์(2555) กล่าวถึง การส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีความสามารถ 

ในการแกปั้ญหาไวด้งัน้ี 

 1.  จดับรรยากาศหรือสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการพฒันาความสามารถในการแกปั้ญหา 

ซ่ึงตอ้งเร่ิมตั้งแต่ปฐมวยั คือ ไม่ใหเ้ด็กเกิดความเครียด  ใหมี้ความรู้สึกท่ีดีต่อการเรียนรู้  เด็กแต่ละคน

มีความแตกต่างกนั  ไม่มีการเปรียบเทียบกนัในการเรียนรู้   

 2.  การใหค้วามรักและความอบอุ่นซ่ึงเป็นการสร้างความเช่ือมัน่ใหก้บัเด็ก 

 3.  ใหเ้ด็กเป็นคนช่างสังเกต  การใหเ้ด็กมีพฤติกรรมดงักล่าวจะตอ้งมีการเตรียม 

สถานการณ์ ส่ือ  ฝึกใหเ้ด็กไดใ้ชป้ระสาทสัมผสัทั้ง  5    

 4.  ใหเ้ด็กไดต้อบคาํถามจากการซกัถาม คือตอ้งใชค้าํถามลกัษณะต่าง ๆ กบัเด็ก 

ในสถานการณ์ท่ีมีการเปล่ียนแปลงเพื่อใหเ้ด็กไดแ้สดงออกและฝึกการคิด 

 5. ใหเ้ด็กไดแ้สดงความคิดเห็น เปิดโอกาสใหเ้ด็กไดเ้สนอความคิดเห็นและตดัสินใจ 

ในการดาํเนินการต่าง ๆ  ไม่วา่การเล่นหรือการเรียนรู้ 

 6.  ใหเ้ด็กไดรู้้จกัและสามารถพึ่งพาตนเองซ่ึงการส่งเสริมใหเ้ด็กช่วยตนเอง จะทาํให ้

เด็กทาํงานหรือทาํกิจกรรมดว้ยความมัน่ใจ เป็นพื้นฐานสําคญัของการท่ีจะทาํใหเ้ด็กมีทกัษะ 

ในการแกปั้ญหา 

 7. การใหร้างวลัท่ีเหมาะสมและท่ีสมควรจะทาํใหเ้ด็กมีกาํลงัใจและตอ้งการทาํในส่ิงท่ี

ถูกตอ้งเหมาะสมและดีงาม 
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 8.  ส่งเสริมใหเ้ด็กมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์เพราะคิดริเร่ิมสร้างสรรคมี์ความสัมพนัธ์

กบัการแกปั้ญหา 

 9.  ใชก้ารอธิบาย การช้ีแจงเหตุผล โดยไม่ใชว้ธีิการท่ีเขม้งวด หรือการบงัคบั 

 จากการศึกษา สรุปไดว้า่ การส่งเสริมใหเ้ด็กใหมี้ความสามารถดา้นการคิดแกปั้ญหานั้น

ตอ้งเขา้ใจและมีความตั้งใจจริงท่ีจะทาํใหเ้กิดผลกบัเด็กและใชว้ธีิการดงัท่ีนาํเสนออยา่งอดทนและ

ต่อเน่ือง 

 การประเมินความสามารถในการแก้ปัญหา 

 บรรดล  สุขปิติ (2555) กล่าววา่ การวดัความสามารถโดยใชแ้บบทดสอบนั้นเป็นการวดั

ความสามารถการแกปั้ญหาในกระดาษซ่ึงสภาพการณ์ของการประเมินมีความสมจริงตํ่ามาก การให้

นกัเรียนแกปั้ญหาโดยการตอบในกระดาษคาํตอบนั้น นกัเรียนจะใชค้วามคิดเป็นส่วนใหญ่ยงัไม่ถึง

ขั้นการปฏิบติัจริง “เป็นการประเมินความสามารถในการคิดแกปั้ญหา” มิใช่การประเมิน

ความสามารถในการแกปั้ญหาในการปฏิบติัจริง ดงัภาพท่ี 2 
 

 

ระดับความเป็นจริง กลวธีิการแก้ปัญหา 

  

 มีความเป็นจริงตํ่า  -  การแกปั้ญหาในกระดาษ  

 (การประยกุตข์ั้นแรก)  -  การแกปั้ญหาเฉพาะส่วน  

    

 การประยกุตข์ั้นกลาง  - การแกปั้ญหาจากการปฏิบติังานในสถานการณ์จาํลอง  

       -  การแกปั้ญหาจากการปฏิบติังานจากตวัอยา่งงาน 

    

 มีความเป็นจริงสูง  -  การแกปั้ญหาจากการปฏิบติังานจริง 

 (การประยกุตข์ั้นสูง)   

    

 

ภาพท่ี 2  ความต่อเน่ืองของระดบัความเป็นจริงของการประเมินผลการปฏิบติั 

 

 ระดบัท่ี 1 การแกปั้ญหาในกระดาษ เป็นการแกปั้ญหาโดยใหน้กัเรียนตอบใน

กระดาษคาํตอบ ซ่ึงจะตั้งโจทยปั์ญหาจาํลองข้ึนแลว้ใหน้กัเรียนแกปั้ญหานั้น ทั้งน้ีโดยเนน้

พฤติกรรมดา้นทกัษะและการประยกุตใ์ชต้ามแนวคิด สภาพการณ์ของการทดสอบแบบน้ีจะมี 



36 

ความสมจริงตํ่ามาก นกัเรียนใชค้วามคิดเป็นส่วนใหญ่ยงัไม่ถึงขั้นการปฏิบติัจริง  แบบทดสอบ

ระดบัน้ีเรียกวา่เป็นแบบทดสอบการปฏิบติัการแกปั้ญหาในกระดาษ หรือเป็นแบบทดสอบวดั

ความคิดในการแกปั้ญหา 

 ระดบัท่ี 2 การแกปั้ญหาเฉพาะส่วน เป็นการทดสอบจากสถานการณ์ปัญหาจริง 

แต่ทดสอบทีละส่วนทีละทกัษะเพื่อใหม้ัน่ใจวา่พฤติกรรมหรือทกัษะนั้น ๆ นกัเรียนสามารถปฏิบติั

ไดห้รือเปล่า เช่น การฟังเสียงดนตรีแลว้บอกวา่เป็นเสียงระดบัใดหรือการใหบ้อกวา่ส่ิงของหรือ

เคร่ืองมือนั้น ๆ ใชไ้ดอ้ยา่งไรใชผ้ดิหรือถูกอยา่งไรหรือควรจะเลือกส่ิงใดมาใชก้ารแกปั้ญหาเฉพาะ

ส่วนน้ีถือวา่ยงัไม่ถึงขั้นการแกปั้ญหาจริง 

 ระดบัท่ี 3 การแกปั้ญหาในสถานการณ์จาํลอง เป็นการสร้างสถานการณ์จาํลองข้ึนมา 

ใหน้กัเรียนฝึกแกปั้ญหาตามท่ีเคยเรียนมาแลว้นกัเรียนจะใชค้วามสามารถหรือทกัษะท่ีเคยฝึกไวแ้ลว้ 

มาแกปั้ญหาการปฏิบติังานนั้นในลกัษณะของการเลียนแบบ การทดสอบในระดบัน้ีมีความจาํ

เป็นมากสาํหรับการปฏิบติังานท่ีมีลกัษณะเส่ียงอนัตราย  เช่น การใชเ้คร่ืองมือท่ีมีอนัตราย การหดั

ขบัรถ  ตวัอยา่งท่ีชดัเจนมากในกรณีน้ีคือการฝึกหดันกับินอวกาศท่ีจะตอ้งใหน้กับินผา่นขั้นตอน

การปฏิบติัเหมือนขณะอยูใ่นอวกาศ แต่เป็นการแกปั้ญหาในหุ่นจาํลองหรือยานอวกาศจาํลอง 

(Simulated module)  ซ่ึงถา้ยงัไม่แน่ใจก็จะไม่สามารถปล่อยออกไปปฏิบติังานจริงได ้หรือในกรณี

นกัศึกษาแพทยท่ี์จะตอ้งฝึกฉีดยาผา่ตดักบัหุ่นจาํลองและศพ แลว้จึงจะเป็นผูช่้วยแพทยแ์ละ 

เป็นแพทยท์าํการผา่ตดัเองไดใ้นท่ีสุด 

 ระดบัท่ี 4 การแกปั้ญหาการปฏิบติัจากตวัอยา่งงาน เป็นการแกปั้ญหาจากการปฏิบติังาน

จริงในสถานการณ์จริงท่ียงัมีอาจารยค์อยควบคุมดูแลอยูก่ารทดสอบในระดบัน้ีเป็นการให ้    

นกัเรียนปฏิบติังานเช่นเดียวกบัผูป้ฏิบติังานในหนา้ท่ีนั้นจริง ๆ  

 ระดบัท่ี 5 การแกปั้ญหาจากการปฏิบติังานจริง เป็นการปฏิบติังานในสถานการณ์จริง 

โดยตวัของนกัเรียนเองซ่ึงนกัเรียนควรไดมี้การบนัทึก ตรวจสอบการแกปั้ญหาจากการปฏิบติังาน

ของตน เก็บรวบรวมผลงาน ผลการสังเกตจากผูส้อนและเพื่อน ๆ โดยรวบรวมไวอ้ยา่งเป็นระบบ  

เรียกวา่แฟ้มสะสมงาน 

 จากการศึกษา สรุปไดว้า่ การแบ่งระดบัการประเมินความสามารถในการแกปั้ญหานั้น  

จะตอ้งใชว้ธีิแกปั้ญหาจากการปฏิบติังานจริง รองลงมาคือการปฏิบติังานจากตวัอยา่งงาน  

การปฏิบติังานในสถานการณ์จาํลองและการแกปั้ญหาเฉพาะส่วนสาํหรับการแกปั้ญหาในกระดาษ

สะทอ้นถึงความสามารถในการแกปั้ญหาไดค้่อนขา้งตํ่า การวดัความสามารถสาํหรับการแกปั้ญหา

โดยใชแ้บบทดสอบก็อาจเป็นวธีิการท่ีสามารถวดัความสามารถในการแกปั้ญหาไดดี้ข้ึน 
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โดยพยายามเขียนขอ้คาํถามใหดี้  ถามความคิดท่ีลึกซ้ึงและสัมพนัธ์กบัทกัษะในการแกปั้ญหา 

ในสถานการณ์จริง 

                โดยสรุปแลว้ ผูว้จิยัใชแ้บบทดสอบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาโดยการกาํหนด

สถานการณ์ท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน 

 รูปแบบของแบบทดสอบประเมินความสามารถในการแก้ปัญหา 

 แบบทดสอบท่ีใชส้าํหรับการประเมินความสามารถในการแกปั้ญหาท่ีสาํคญัมี 6 รูปแบบ   

ดงัน้ี 

 1.  แบบทดสอบการจดัการปัญหา (Management  problem)                   

 2.  แบบทดสอบประเมินความสามารถในการแกปั้ญหาโดยใชข้อ้คาํถามแบบ 

เลือกตอบ 

 3.  แบบทดสอบประเมินความสามารถในการแกปั้ญหาโดยใชข้อ้คาํถามแบบอตันยั  

 4.  แบบทดสอบประเมินความสามารถในการแกปั้ญหาโดยใชข้อ้คาํถามแบบอตันยั 

ประยกุต ์

 5.  แบบทดสอบประเมินความสามารถในการแกปั้ญหาโดยใชข้อ้คาํถามแบบ 

ปรนยัประยกุต ์

 6.  แบบทดสอบการวดั  3  ขั้น 

 โดยสรุปแลว้ ผูว้ิจยัใชแ้บบทดสอบประเมินความสามารถในการแกปั้ญหาโดยใชข้อ้

คาํถามแบบอตันยั มีสถานการณ์ท่ีกาํหนดใหแ้ลว้มีขอ้คาํถามแบบอตันยัหลาย ๆ ขอ้ตามหลกัการ

หรือแนวความเช่ือเก่ียวกบักระบวนการแกปั้ญหาท่ีครูยดึถือกระบวนการในการแกปั้ญหาของ เวยีร์      

ดงัน้ี 1) ปัญหาของสถานการณ์น้ีคืออะไร 2) อะไรคือสาเหตุของปัญหา 3) นกัเรียนจะมีวธีิการ

แกปั้ญหาน้ีไดอ้ยา่งไร และ 4) ผลท่ีเกิดผลท่ีไดจ้ากวธีิการแกปั้ญหาในขอ้ 3 จะเป็นอยา่งไร 

 การตรวจให้คะแนนสําหรับแบบทดสอบประเมินความสามารถในการแก้ปัญหา 

โดยใช้ข้อคําถามแบบอตันัย 

 จุดดี แบบทดสอบประเมินความสามารถในการแกปั้ญหาโดยใชข้อ้คาํถามแบบอตันยั 

             การใชข้อ้คาํถามแบบอตันยั คือสามารถวดัความสามารถของนกัเรียนในการเสนอ

ขอ้คิดเห็น การเก็บรวบรวมขอ้เทจ็จริง การแสดงความคิดริเร่ิมสร้างสรรคแ์ละโดยเฉพาะอยา่งยิง่

ทกัษะกระบวนการ   

 จุดอ่อน แบบทดสอบประเมินความสามารถในการแกปั้ญหาโดยใชข้อ้คาํถามแบบอตันยั 

 การใชข้อ้คาํถามแบบอตันยั ก็คือการตรวจให้คะแนนเพราะขอ้คาํถามแบบอตันยัจะเปิด

โอกาสใหน้กัเรียนเขียนคาํตอบเอง จึงทาํให้นกัเรียนมีอิสระท่ีจะเขียนคาํตอบดว้ยถอ้ยคาํสาํนวนของ
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ตนเองอยา่งอิสระ และคาํตอบท่ีถูกก็อาจมีหลายทางเลือกท่ีเป็นไปได ้การตรวจคาํตอบของขอ้

คาํถามแบบอตันยัจึงตอ้งใชเ้วลามาก ยุง่ยากและการใหค้ะแนนไม่ค่อยคงท่ีไม่มีความเป็นปรนยั   

 สรุปไดว้า่ ผูว้จิยัใชก้ฎเกณฑ์การใหค้ะแนนหรือรูบริคในการวจิยั ดงัน้ี   

0 - ไม่มีคาํตอบหรือคาํตอบผดิซ่ึงเป็นผลมาจากการวางแผนไม่เหมาะสม 

1 - คาํตอบผิดพลาดซ่ึงเป็นผลมาจากการคดัลอกโจทยผ์ดิการใชส้ัญลกัษณ์

ของคาํตอบไม่ถูกตอ้ง 

2 - แกปั้ญหาและไดค้าํตอบท่ีถูกตอ้ง 

 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหา 

 ความหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

     ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (Leaning achievement) เป็นผลท่ีเกิดจากปัจจยัต่าง ๆ ในการจดั

การศึกษา นกัการศึกษาหลาย ๆ ท่าน ไดใ้หค้วามหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ไวด้งัน้ี    

     พฒันาพงษ ์  สีกา (2551, หนา้ 31) ไดใ้หค้วามหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

หมายถึง ขนาดของความสาํเร็จท่ีไดจ้ากการเรียนโดยอาศยัความสามารถเฉพาะตวัของบุคคล 

โดยผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนอาจไดจ้ากการทดสอบ เช่น การสังเกต หรือการตรวจการบา้น หรือ

เกรดของการเรียน ซ่ึงตอ้งอาศยักระบวนการท่ีซบัซอ้นและ ระยะเวลา หรืออาจวดัดว้ยแบบวดั

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนทวัไป 

    ขนิษฐา  บุญภกัดี (2552, หนา้ 10) ไดใ้หค้วามหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

หมายถึง คุณลกัษณะและความสามารถของบุคคลอนัเกิดจากการเรียนการสอน อาจไดม้าจาก

กระบวนการท่ี ไม่ตอ้งอาศยัการทดสอบ เช่น การสังเกต และจากการใชแ้บบวดัผลสัมฤทธ์ิ 

ทางการเรียนทัว่ไป  

   พิมพป์ระภา  อรัญมิตร (2552, หนา้ 18) ไดใ้หค้วามหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

หมายถึง คุณลกัษณะและความรู้ความสามารถท่ีแสดงถึงความสาํเร็จท่ีไดจ้ากการเรียนการสอน 

ในวชิาต่าง ๆ ซ่ึงสามารถวดัเป็นคะแนนไดจ้ากแบบทดสอบทางภาคทฤษฎีหรือภาคปฏิบติัหรือ 

ทั้งสองอยา่ง 

  วษิา  สาํราญใจ (2552, หนา้ 20)  ไดใ้หค้วามหมายของผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง 

ความรู้ท่ีไดรั้บหรือทกัษะท่ีเกิดข้ึนจากการเรียนรู้ในวชิาต่าง ๆ ซ่ึงวดัไดจ้ากคะแนนท่ีครูผูส้อนให้

หรือคะแนนท่ีไดจ้ากการทดสอบ 

  วฒิุชยั  ดานะ (2553, หนา้ 32) ไดใ้หค้วามหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง 

ระดบั ความรู้ ความสามารถและทกัษะท่ีไดรั้บและพฒันามาจากการเรียนการสอนวชิาต่าง ๆ  
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โดยอาศยัเคร่ืองมือในการวดัผลหลงัจากการเรียนหรือจากการฝึกอบรม  

 สิริสรณ์  สิทธิรินทร์ (2554, หนา้ 18) กล่าววา่ ความหมายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

หมายถึง ความสาํเร็จทางการเรียนของบุคคลท่ีวดัไดจ้ากกระบวนการทดสอบหรือกระบวนการ 

ท่ีไม่ตอ้งอาศยัการทดสอบดว้ยวธีิการอยา่งหลากหลาย เช่น การตรวจผลงานของผูเ้รียน การสังเกต 

พฤติกรรม เป็นตน้ 

 จากการศึกษาดงักล่าว สรุปไดว้า่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ความรู้ ความสามารถ

และทกัษะท่ีไดรั้บจากการเรียนรู้ดว้ยตนเองหรือการเรียนรู้ในชั้นเรียนในรายวชิาต่าง ๆ โดยอาศยั

ความสามารถเฉพาะบุคคล ซ่ึงสามารถวดัเป็นคะแนนท่ีไดจ้ากการทดสอบ หรือ เกรดท่ีไดจา้กการ 

เรียน  และจากการวิจยัคร้ังน้ี งผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน จะเป็นคะแนนท่ีไดจ้ากแบบทดสอบวดั

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนซ่ึงเป็นแบบประเมินผลตามสภาพจริงท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน 

        ลกัษณะของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

   ลกัษณะของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมีหลายลกัษณะ โดยจะกล่าวถึง 2 ดา้น ดงัน้ี 

(อุทุมพร  จามรมาน, 2535 อา้งถึงใน วนิดา  ดีแป้น, 2553, หนา้ 221)   

    1.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดา้นสมอง จาํแนกเป็น 6 ระดบั ดงัน้ี  

                      1.1  ผลสัมฤทธ์ิดา้นความจาํ  เป็นส่ิงท่ีสาํคญัทางการเรียนความจาํเป็นตวัเสริมใหเ้กิด

ความรู้ความสามารถในการเรียน ความจาํเป็นผลสัมฤทธ์ิพื้นฐานก่อนการแสดงความสามารถ 

ในระดบัสูงข้ึน  

  1.2  ผลสัมฤทธ์ิดา้นความเขา้ใจ  เป็นการแสดงความสามารถในระดบัสูงข้ึนกวา่

ความจาํ                

                      1.3  ผลสัมฤทธ์ิดา้นการนาํไปใช ้เป็นการนาํความรู้ท่ีไดเ้รียนไปแลว้ไปใช ้ 

ในสถานการณ์อ่ืนท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงเป็นการบรรลุจุดมุ่งหมายของการนาํไปใช ้ 

   1.4  ผลสัมฤทธ์ิดา้นการวเิคราะห์ เป็นการแยกแยะเน้ือหาใหเ้ป็นส่วนยอ่ยอยูแ่ลว้ระบุ

ส่วนยอ่ยกบัส่วนยอ่ย หรือส่วนยอ่ยกบัส่วนใหญ่  

  1.5  ผลสัมฤทธ์ิดา้นการสังเคราะห์ เป็นการนาํส่ิงท่ีวเิคราะห์มาผสมผสาน 

เป็นเร่ืองใหม่  

  1.6  ผลสัมฤทธ์ิดา้นการประเมิน ความสามารถในดา้นการประเมินเพื่อใหไ้ดคุ้ณค่า

บางอยา่งถือวา่เป็นขั้นสุดทา้ยของการพฒันาทางสังคมของผูเ้รียน  

 กล่าวโดยสรุป ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดา้นสมองข้ึนอยูค่วามสามารถทกัษะและ

ประสบการณ์ของผูเ้รียนแต่ละบุคคล ซ่ึงมีผลต่อการเรียนรู้ ไดแ้ก่ ความจาํ ความเขา้ใจ การนาํไปใช ้

การวเิคราะห์  การสังเคราะห์และการประเมินผล 
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               2.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดา้นจิตใจเป็นส่ิงท่ีเป็นนามธรรมและมีขอบเขตกวา้งมาก

ตั้งแต่การรับรู้จนถึงความพึงพอใจในคุณค่า แบ่งยอ่ยเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี  

  2.1  ขั้นการรับรู้  เป็นระดบัตํ่า หมายถึง การท่ีบุคคลแต่ละคนเปิดใจอยาก รับรู้วา่ 

เกิดอะไรข้ึนภายนอกบา้ง คือการรู้ตวัและการตั้งใจรับรู้เพิ่ม  

  2.2  ขั้นการตอบสนอง  เป็นขั้นท่ีนกัเรียนไดแ้สดงตอบต่อคน ส่ิงของ และ

ปรากฏการณ์ 

   2.3  ขั้นการแสดงคุณค่า  เป็นขั้นท่ีมีการรับรู้คุณค่า  

   2.4  ขั้นการสร้างมโนทศัน์ของคุณค่า  เป็นขั้นการสร้างความเขา้ใจ  

  2.5  ขั้นการแสดงลกัษณะ  เป็นขั้นการแสดงบุคลิกนิสัยของบุคคลเหล่านั้นออกมา  

จากการศึกษาดงักล่าว สรุปไดว้า่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดา้นจิตใจเป็นส่ิงท่ีมองไม่เห็นโดยข้ึนอยู่

กบัความสามารถของแต่ละบุคคล โดยสามารถแบ่งออกเป็นลาํดบัขั้นของการเรียนรู้  เร่ิมตน้จากขั้น

ของการเปิดใจอยากรับรู้ส่ิงต่าง ๆ ขั้นของการแสดงออกต่อส่ิงต่าง ๆ ท่ีไดรั้บรู้ ขั้นของการรับรู้

คุณค่าของส่ิงท่ีรับรู้ ขั้นของการสร้างความเขา้ใจเก่ียวกบัส่ิงท่ีรับรู้แลว้บนัทึกไวใ้นสมองและขั้น

สุดทา้ย คือ ขั้นของการแสดงลกัษณะนิสัยของแต่ละคนออกมา 

 องค์ประกอบของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

 ขนิษฐา บุญภกัดี (2552, หนา้ 8) ไดก้ล่าววา่ผูเ้รียนจะประสบความสาํเร็จทางการศึกษา 

ไดดี้เพียงใดนั้นข้ึนอยกูบัองคป์ระกอบ  ดงัต่อไปน้ี  

                 1.  องคป์ระกอบดา้นสติปัญญา (Intellectual-factor) เป็นความสามารถใน การคิดของ

บุคคล อนัเป็นผลมาจากการสะสมของประสบการณ์ต่าง ๆ รวมถึงความสามารถท่ีติดตวัมา 

แต่กาํเนิด โดยความสามารถเหล่าน้ีวดัไดห้ลายแบบ เช่น วดัความถนดัทางการเรียน ความคิด

สร้างสรรค ์ความสามารถในการแกปั้ญหา สมรรถภาพทางสมอง เป็นตน้ ซ่ึงองคป์ระกอบ 

ดา้นสติปัญญาเป็นปัจจยัท่ีสาํคญัท่ีมีผลต่อผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน  

 2.  องคป์ระกอบท่ีไม่ใช่ทางดา้นสติปัญญา (Non intellectual-factor) เช่น เพศ อาย ุ

แผนการเรียน อนัดบัการเลือก รายไดข้องบิดามารดา นิสัยในการเรียน เจตคติในการเรียน ตลอดจน

สภาพแวดลอ้มของสถานศึกษา เป็นตน้  

 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน มีองคป์ระกอบ 2 ประการ ไดแ้ก่  

   1.  องคป์ระกอบทางดา้นสติปัญญา  

                 2.  องคป์ระกอบท่ีมิไดเ้ก่ียวขอ้งกบัสติปัญญา 

 จากการศึกษาองคป์ระกอบของผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน สรุปไดว้า่ผูเ้รียนจะประสบ

ความสาํเร็จในการเรียน ประกอบดว้ย องคป์ระกอบทางดา้นสติปัญญา ไดแ้ก่ ความรู้ความสามารถ
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ของแต่ละบุคคลท่ีไดจ้ากการสะสมประสบการณ์และระดบัสติปัญญาท่ีไดม้าแต่กาํเนิดและ

องคป์ระกอบท่ีไม่ไดเ้ก่ียวขอ้งกบัระดบัสติปัญญา ซ่ึงมีอยูภ่ายในตวัผูเ้รียน หรืออาจเกิดจาก

สภาพแวดลอ้มภายนอกก็ได ้

 ปัจจัยหรือองค์ประกอบทีม่ีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  

     พฒันพงษ ์ สีกา (2551, หนา้ 32) ไดใ้ชว้ธีิการ วเิคราะห์และสังเคราะห์งานวจิยัท่ี

เก่ียวขอ้งกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนพบวา่ ปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ของนกัเรียนมี 7 ดา้น ไดแ้ก่  

           1.  ปัจจยัดา้นสังคม ประกอบดว้ย กลุ่มเพื่อน ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมและ

ส่ิงแวดลอ้มทางครอบครัว  

 2.  ปัจจยัดา้นโรงเรียน ประกอบดว้ย เป้าหมายและนโยบาย คุณลกัษณะทางกายภาพ  

และส่ิงแวดลอ้ม  

 3.  ปัจจยัดา้นตวันกัเรียน ประกอบดว้ย พื้นฐานความรู้เดิม คุณลกัษณะทางชีวสังคม  

และแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ  

 4.  ปัจจยัดา้นครูผูส้อน ประกอบดว้ยภูมิหลงัและรูปแบบการสอน  

 5.  ปัจจยัดา้นการเรียนการสอน ประกอบดว้ยปริมาณและคุณภาพการเรียนการสอน  

และหลกัสูตร  

 6.  ปัจจยัดา้นวธีิสอน ประกอบดว้ยการสอนเป็นรายบุคคล การกระตุน้หรือเกม การใช้

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน การจดัโปรแกรมการเรียนการสอนพิเศษ การจดัระบบการเรียนรู้ การสอน

เป็นทีม ปริมาณการใหก้ารบา้นและการใชส่ื้อการสอน     

             7. ปัจจยัดา้นการสร้างยทุธศาสตร์การเรียนรู้ ประกอบดว้ยการเสริมแรง การสร้าง 

ความกา้วหนา้ และการใชข้อ้มูลยอ้นกลบั  

 ในการเรียนการสอนนั้นจะประสบความสาํเร็จหรือลม้เหลวมีองคป์ระกอบท่ีเก่ียวขอ้ง

หลายองคป์ระกอบ แต่ละองคป์ระกอบมีอิทธิพลต่อการเรียนมากนอ้ยแตกต่างกนั ดงัน้ี 

 1.  ส่ิงแวดลอ้มทางบา้น การศึกษาของพอ่แม่ อุปกรณ์ท่ีเอ้ือต่อการเรียนของผูเ้รียน เช่น 

จาํนวนหนงัสือท่ีมีในบา้น การมีคอมพิวเตอร์ท่ีบา้น เป็นตน้  

 2.  กิจกรรมนอกเวลาเรียนของผูเ้รียน ไดแ้ก่ การใชเ้วลาเรียน หรือทาํการบา้น 

หลงัเลิก เรียน การดูโทรทศัน์หรือวดีิทศัน์ในแต่ละวนัมีแนวโนม้ท่ีจะส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิ 

ของผูเ้รียนส่วนใหญ่แตกต่างกนั 

 3.  เจตคติของผูเ้รียน โดยผูเ้รียนท่ีมีเจตคติท่ีดีต่อรายวชิาหรือมีเจตคติในทางบวก 

จะมีคะแนนเฉล่ียในระดบัสูง  
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                4.  วธีิการสอนของครู กลุ่มผูเ้รียนท่ีผูส้อนใหท้าํกิจกรรม หรือสาธิตการทาํกิจกรรม 

ใน เกือบทุกบทเรียน หรือทุก ๆ บทเรียน จะมีคะแนนเฉล่ียในรายวชิานั้นสูงกวา่กลุ่มผูเ้รียนท่ีทาํ

กิจกรรมน้ีเพียงบางบทเรียน หรือไม่ไดท้าํเลย 

 แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

   รสริน พนัธุ (2550, หนา้ 38) กล่าววา่ แบบทดสอบวดผัลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง     

แบบทดสอบวดัสมรรถภาพทางสมองต่าง ๆ ท่ีนกัเรียนดรัับการเรียนรู้ผา่นมาแลว้ ซ่ึงแบ่งไดเ้ป็น     

2 ประเภท คือแบบทดสอบท่ีครูสร้าง กบั แบบทดสอบมาตรฐาน 

  ศิริชยั  นามบุรี (2550, หนา้ 31) กล่าววา่ แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิ คือ แบบทดสอบท่ี

ใชว้ดัระดบัความรู้ความสามารถ ทกัษะและสมรรถภาพทางสมองซ่ึงไดเ้รียนรู้ในช่วงเวลาท่ีกาํหนด 

  สุพตัรา เกษมเรืองกิจ (2551, หนา้ 33) กล่าววา่ แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

แบ่งไดเ้ป็น 2 ลกัษณะ คือ การทดสอบแบบอิงกลุ่ม หรือการวดัผลแบบอิงกลุ่ม และ การทดสอบ

แบบอิงเกณฑห์รือการวดัแบบอิงเกณฑ์ 

 Bloom (1982 อา้งถึงใน สิริสรณ์  สินธิรินทร์, 2554, หนา้ 20) กล่าววา่ การวดั ผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนถือวา่ส่ิงใดก็ตามท่ีมีปริมาณอยูจ่ริง ส่ิงนั้นสามารถวดัได ้ผลสัมฤทธ์ิ 

ทางการ เรียนก็อยูภ่ายใตก้รอบแนวคิดดงักล่าว ซ่ึงผลการวดัจะเป็นประโยชน์ในลกัษณะทราบ 

และประเมินระดบัความรู้ทกัษะและเจตคติของนกัเรียนและระดบัความรู้ความสามารถตามแนวคิด

ของ Bloom มี 6 ระดบั ไดแ้ก่  1) ความจาํ  2) ความเขา้ใจ  3) การนาํไปใช ้ 4) การวเิคราะห์    

5) การสังเคราะห์ และ 6) การประเมินค่า 

 จากการศึกษาดงักล่าว สรุปไดว้า่ แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเป็น

แบบทดสอบท่ีใชต้รวจสอบความรู้ทกษัะและสมรรถภาพสมองท่ีนกัเรียนไดรั้บการอบรมสั่งสอน

จากครูส่วนใหญ่ จะใชว้ธีิการทดสอบโดยให้นกัเรียนตอบลงในกระดาษคาํตอบท่ีเรียกวา่ 

การสอบขอ้เขียน 

 ประเภทของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

      ศิริชยั  นามบุรี (2550, หนา้ 36) กล่าววา่ ประเภทของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ 

ทางการเรียนตามหนา้ท่ีหรือการนาํไปใชว้ดั เป็น 2 แบบ คือ  

         1.  แบบทดสอบท่ีครูสร้าง (Teacher-made test) หมายถึง ขอ้สอบ หรือปัญหาหรือ โจทย์

คาํถามต่าง ๆ ท่ีครูสร้างข้ึนเพื่อวดัผลขณะท่ีมีการเรียนการสอนและสามารถพลิกแพลงให ้เหมาะสม

กบัสภาพการณ์ต่าง ๆ 

         2.  แบบทดสอบมาตรฐาน (Standardize test) เป็นแบบทดสอบท่ีววิฒันาการมาจาก 

แบบทดสอบท่ีครูสร้างและไดผ้า่นการทดลองใชต้รวจสอบวจิยั ปรับปรุงคุณภาพใหดี้ข้ึนจนมี 
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ความ เป็นมาตรฐานทั้งในแง่เวลาท่ีใช ้การดาํเนินการสอน การใหค้ะแนนและการแปลความ                   

แบบทดสอบทั้งสองฉบบัน้ี แบ่งตามลกัษณะขอ้สอบ ไดแป็น 2 ประเภทใหญ่ ๆ คือ 

             2.1  แบบอตันยั (Subjective test หรือ Essay test)  เป็นแบบทดสอบท่ีกาํหนดปัญหา 

หรือคาํถามและใหผู้ต้อบแสวงหาความรู้ความเขา้ใจและความคิดตามท่ีโจทยกาํหนดภายใน 

ระยะเวลาท่ีกาํหนด การใชภ้าษาในการเขียนตอบข้ึนอยูก่บัตวัผูส้อบ แบบทดสอบน้ีสามารถวดัได้

หลาย ๆ ดา้น ในแต่ละขอ้ เช่น ความสามารถในดา้นการใชภ้าษา ความคิด เจตคติและอ่ืน ๆ 

            2.2  แบบปรนยั (Objective test) หมายถึง แบบทดสอบท่ีมีคาํตอบไวใ้หแ้ลว้ ผูส้อบ 

ตอ้งตดัสินใจเลือกขอ้ท่ีตอ้งการหรือพิจารณาขอ้ความใหว้า่ถูกหรือผดิ ไดแ้ก่ แบบถูกผิด แบบเติมคาํ 

หรือตอบสั้น ๆ และแบบเลือกตอบ แบบทดสอบทั้งสอบแบบดงักล่าว ต่างก็มีขอ้เด่นและขอ้ดอ้ย 

แตกต่างกนัและไม่มีกฎตายตวัวา่ตอ้งใชป้ระเภทใด แต่ควรคาํนึงถึงจุดประสงคแ์ละสภาพการณ์ของ

การใช ้ ในการวจิยัคร้ังน้ี  ผูว้ิจยัไดใ้ชแ้บบทดสอบปรนยัชนิดเลือกตอบ 

 การวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนตามแนวคิดตามแนวคิดของ Bloom (1982, หนา้ 45)  

ถือวา่ ส่ิงใดก็ตามท่ีมีปริมาณอยูจ่ริงส่ิงนั้นสามารถวดัได ้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก็อยูภ่ายใตก้รอบ

แนวคิดดงักล่าว ซ่ึงผลการวดั จะเป็นประโยชน์ในลกัษณะทราบและประเมินระดบัความรู้ ทกัษะ

และเจตคติของนกัเรียนและระดบัความรู้ความสามารถตามแนวคิดของ Bloom มี6 ระดบั ไดแ้ก่  

1) ความจาํ   2) ความเขา้ใจ   3) การนาํไปใช ้   4) การวเิคราะห์   5) การสังเคราะห์  และ 

6) การประเมินค่า 

 จากการศึกษาดงักล่าว สรุปไดว้า่  ประเภทของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน      

มี 2 ประเภท ไดแ้ก่ แบบทดสอบท่ีครูสร้าง และแบบทดสอบมาตรฐาน แบ่งตามลกัษณะขอ้สอบ 

เป็น 2 ประเภท คือ แบบอตันยั และแบบปรนยั 

 การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  

  วนิดา  ดีแป้น (2553, หนา้ 24) ไดก้ล่าววา่ การวดัและการประเมินผลการเรียน คือ

กระบวนการตรวจสอบผูเ้รียนวา่ไดพ้ฒันาไปถึงจุดหมายปลายทางของหลกัสูตรและมีคุณลกัษณะ 

ท่ีพึงประสงคเ์ป็นไปตามท่ีกาหนดหรือไม่ รวมทั้งเป็นส่ิงท่ีทาํใหท้ราบวา่ ผูเ้รียนเรียนรู้ไดอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพมากนอ้ยเพียงใด โดยการวดัและการประเมินผลการเรียน มีจุดประสงค ์คือ การจดั

ตาํแหน่งเพื่อเป็นการวดัวา่ผูเ้รียนแต่ละคนมีความรู้หรือทกัษะเพียงพอหรือไม่ ซ่ึงจะทาํใหท้ราบ

จุดเด่น จุดดอ้ยของผูเ้รียน เป็นการประเมินพฒันาการของเด็กแลว้นาํไปทาํนายเพื่อเป็นการแนะ

แนวทางในการประกอบอาชีพหรือศึกษาต่อนาํไปประเมินค่าซ่ึงจะกระทาํเม่ือการสอนส้ินสุดลง   
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  ขนิษฐา  บุญภกัดี (2552, หนา้ 9) กล่าววา่ การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเป็นการตรวจสอบ

ระดบัความสามารถหรือความสาํเร็จในการเรียนของแต่ละบุคคล ซ่ึงสามารถวดัได ้2 แบบตาม

จุดมุ่งหมายและลกัษณะวชิาท่ีสอบ ดงัน้ี  

 1.  การวดัดา้นปฏิบติั เป็นการตรวจสอบระดบัความสามารถในการปฏิบติั หรือทกัษะ 

ของผูเ้รียนโดยมุ่งเนน้ใหผู้เ้รียนไดแ้สดงความสามารถดงักล่าวในรูปการกระทาํจริงให้ออกมาเป็น

ผลงานไดโ้ดยใชข้อ้สอบภาคปฏิบติั  

   2.  การวดัดา้นเน้ือหา เป็นการตรวจสอบความสามารถเก่ียวกบัเน้ือหาวชิาอนัเป็น 

ประสบการณ์การเรียนรู้ของผูเ้รียนรวมถึงพฤติกรรมความสามารถในดา้นต่าง ๆ สามารถวดัได ้

โดยใชข้อ้สอบสาํหรับวดัผลสัมฤทธ์ิ นอกจากน้ี ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนอาจไดม้าจากกระบวนการ

ท่ีไม่ตอ้งอาศยัการทดสอบท่ีเรียกวา่ Nontesting procedures เช่น การสังเกต หรือตรวจการบา้น 

น่าอยูใ่นรูปของการท่ีไดม้าจากการเรียนหรืออีกวธีิหน่ึงอาจวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดว้ยแบบวดั

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนทัว่ไปซ่ึงมกัอยูใ่นรูปแบบของเกรดท่ีไดจ้ากการเรียนเน่ืองจากไดผ้ลท่ี

เช่ือถือไดม้ากกวา่อยา่งนอ้ยก่อนท่ีจะทาํการประเมินผลการเรียนของผูเ้รียน ผูส้อนจะตอ้งพิจารณา

องคป์ระกอบอ่ืน ๆ จึงดีกวาการแสดงขนาดความสาํเร็จหรือความลม้เหลวจากการทดสอบนกัเรียน

ดว้ยแบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนทัว่ ๆไปเพียงคร้ังเดียว (ขนิษฐา บุญภกัดี, 2552, หนา้ 10)  

  จึงสรุปไดว้า่การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สามารถทดสอบโดยใชแ้บบทดสอบ

ผลสัมฤทธ์ิหรือไดจ้ากกระบวนการท่ีไม่ตอ้งใชแ้บบทดสอบ เช่น การสังเกต การตรวจการบา้น 

ท่ีไดรั้บมอบหมาย หรืออาจอยใูนรูปของผลการเรียนหรือเกรดท่ีไดจ้ากการเรียนในรายวชิานั้น ๆ  

จะพบวา่ การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีนิยมใชก้นัทัว่ไปมกัอยูใ่นรูปแบบของคะแนนหรือเกรด 

ท่ีไดจ้ากการเรียน 

 ปัจจัยทีส่่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

 วนิดา ดีแป้น (2553, หนา้ 20) กล่าววา่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 

โดยแบ่งเป็น 4 ปัจจยั ดงัน้ี  

    1.  ปัจจยัเก่ียวกบัผูเ้รียน จากแนวคิดของนกัจิตวทิยากลุ่มพฤติกรรมนิยม (Behavioral 

psychologists) เช่ือวา่คนเราทุกคนสามารถท่ีจะเรียนรู้ทุกส่ิงทุกอยา่งไดห้ากมีตวักระตุน้และ 

การเสริมแรงการเรียนรู้จึงเป็นกระบวนการดา้นกลไกท่ีถูกควบคุมจากส่ิงต่าง ๆ ภายนอก  

แต่นกัจิตวทิยากลุ่มความคิดความเขา้ใจ (Cognitive psychologists) เช่ือวา่ ผูเ้รียนเป็นผูมี้บทบาท

สาํคญัในการเรียนรู้ความรู้และสติปัญญาตลอดจนกระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียนเป็นปัจจยัท่ีสาํคญั

ท่ีสุดต่อ ผลสัมฤทธ์ิในการเรียน ผูส้อนเป็นเพียงผูรั้บผิดชอบในการสอนแต่ผูเ้รียนเป็นผูรั้บผดิชอบ

ในการเรียน 
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    2.  ปัจจยัเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มทางการเรียนการสอนในโรงเรียนท่ีมิไดข้ึ้นอยูก่บัปัจจยั

เก่ียวกบัตวัผูเ้รียนหรือการเรียนการสอนเท่านั้น 

     3.  สภาพแวดลอ้มโดยทัว่ ๆ ไปสภาพแวดลอ้มทางครอบครัวและสภาพแวดลอ้มท่ีไม่ได้

เกิดจากตวัผูเ้รียนเอง  

     4.  ปัจจยัเก่ียวกบัการเรียนการสอนและปัจจยัท่ีเก่ียวกบับริบทการเรียนการสอน รวมถึง

ปัจจยัดา้นผูส้อนดา้นกิจกรรมการเรียนการสอนทั้งในและนอกชั้นเรียนและดา้นจุดมุ่งหมายของ 

การสอน 

 จากการศึกษา สรุปไดว้า่ องคป์ระกอบท่ีมีผลต่อการเรียน เป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อ

ความสาํเร็จหรือความลม้เหลวทางการเรียนของผูเ้รียน ดงันั้น ผูว้จิยัจะนาํความรู้ดงักล่าวน้ีมา 

บูรณาการกบัผลการทดลองของกลุ่มตวัอยา่งใหป้ระสบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสูงขั้นโดยอาศยั

ปัจจยัในดา้นการแรงเสริม แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิและนิสัยในการเรียนของผูเ้รียนหรือดา้นการพฒันา 

การสอนของผูส้อน อาทิ เทคนิคการสอนของผูส้อนและปฏิสัมพนัธ์ระหวางผูส้อนกบัผูเ้รียนหรือ

ดา้นการจดัสภาพแวดลอ้มในการเรียนท่ีเอ้ือต่อการเรียน เป็นตน้ 

 การประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

          ในการประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เพือ่วดัความรู้เน้ือหาวชิา ผูป้ระเมินตอ้งมี  

การวางแผนมีการดาํเนินการสร้างท่ีเป็นระบบมีความรู้ในดา้นเน้ือหา เขียนขอ้คาํถามท่ีตรงประเด็น        

ตลอดจนสามารถตรวจสอบคุณภาพของขอ้คาํถามแต่ละขอ้ได ้ดงัท่ี อุทุมพร จามรมาน (2544, หนา้ 27) 

กล่าวถึง การสร้างขอ้สอบท่ีเป็นระบบนั้น มีขั้นตอนดงัน้ี    

 1.  การระบุจุดมุ่งหมายในการทดสอบ          

 2.  การระบุเน้ือหาใหช้ดัเจน             

 3.  การทาํตารางเน้ือหากบัจุดมุ่งหมายในการทดสอบ  

  4.  การกาํหนดนํ้าหนกั     

 5.  การกาํหนดเวลาสอบ      

  6.  การกาํหนดจาํนวนขอ้หรือคะแนน       

 7.  การเขียนขอ้สอบ        

 8.  การตรวจสอบขอ้สอบท่ีเขียนนั้น    

 9.  การทดลองใช ้แกไ้ข ปรับปรุง     

 บลูม (Bloom, 1956, p. 201) ไดก้ล่าวถึงลาํดบัขั้นของท่ีใชใ้นการเขียนวตัถุประสงค ์

เชิงพฤติกรรมดา้นความรู้ความคิดไว ้6 ขั้น ดงัน้ี  
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 1.  ความรู้ความจาํ หมายถึง การระลึกหรือท่องจาํความรู้ต่าง ๆ ท่ีไดเ้รียนมาแลว้โดยตรง 

ในขั้นน้ีรวมถึงการระลึกถึงขอ้มูลขอ้เท็จจริงต่าง ๆ ไปจนถึงกฎเกณฑ ์ทฤษฎีจากตาํรา ดงันั้น 

ขั้นความรู้ ความจาํ จึงจดัไดว้า่เป็นขั้นตํ่าสุด 

 2.  ความเขา้ใจ หมายถึง ความสามารถจบัใจความสาํคญัของเน้ือหาท่ีไดเ้รียนหรือ 

อาจแปลความจากตวัเลข การสรุป การยอ่ความต่าง ๆ การเรียนรู้ในชั้นน้ี ถือวา่เป็นขั้นท่ีสูงกวา่ 

การท่องจาํตามปกติอีกขั้นหน่ึง 

 3.  การนาํไปใช ้หมายถึง ความสามารถท่ีจะนาํความรู้ท่ีนกัเรียนไดเ้รียนมาแลว้ไปใชใ้น

สถานการณ์ใหม่ ดงันั้นในขั้นน้ีจึงรวมถึงความสามารถในการเอากฎมโนทศัน์หลกัสาํคญั วธีิการ

นาํไปใช ้การเรียนรู้ในขั้นน้ีถือวา่นกัเรียนจะตอ้งมีความเขา้ใจในเน้ือหาเป็นอยา่งดีเสียก่อนจึงจะนาํ

ความรู้ไปใชไ้ด ้ดงันั้นจึงจดัอนัดบัให ้สูงกวา่ความเขา้ใจ 

  4.  การวเิคราะห์ หมายถึงความสามารถท่ีจะแยกแยะเน้ือหาวชิาลงไปเป็นองคป์ระกอบ

ยอ่ย ๆ เหล่านั้นเพื่อท่ีจะไดม้องเห็นหรือเขา้ใจความเก่ียวโยงต่าง ๆ ในขั้นน้ีจึงรวมถึงการแยกแยะ

หาส่วนประกอบ หาความสัมพนัธ์ระหวา่งส่วนยอ่ย ๆ เหล่านั้นตลอดจนหลกัสาํคญัต่าง ๆ ท่ีเขา้มา

เก่ียวขอ้งกบัการเรียนรู้ในขั้นน้ีถือวา่สูงกวา่การนาํเอาไปใชแ้ละตอ้งเขา้ใจทั้งเน้ือหาและโครงสร้าง

ของบทเรียน 

 5.  การสังเคราะห์ หมายถึง ความสามารถท่ีจะนาํเอาส่วนยอ่ย ๆ มาประกอบกนั 

เป็นส่ิงใหม่ การสังเคราะห์จึงเก่ียวกบัการวางแผน การออกแบบการทดลอง การตั้งสมมติฐาน  

การแกปั้ญหาท่ียากการเรียนรู้ในระดบัน้ีเป็นการเนน้พฤติกรรมท่ีสร้างสรรคใ์นอนัท่ีจะสร้างแนวคิด

หรือแบบแผนใหม่ ๆ ข้ึนมา ดงันั้นการสังเคราะห์เป็นส่ิงท่ีสูงกวา่การวเิคราะห์อีกขั้นหน่ึง 

 6.  การประเมินค่า หมายถึง ความสามารถท่ีจะตดัสินใจเก่ียวกบัคุณค่าต่าง ๆ ไม่วา่จะเป็น

คาํพูดนวนิยาย บทกว ีหรือรายงานการวจิยั การตดัสินใจ ดงักล่าว จะตอ้งวางแผนอยูบ่นเกณฑ ์

ท่ีแน่นอน เกณฑด์งักล่าวอาจจะเป็นส่ิงท่ีนกัเรียนคิดข้ึนมาจากท่ีอ่ืนก็ได ้การเรียนรู้ในขั้นน้ีถือวา่ 

เป็นการเรียนรู้ขั้นสูงสุดของความรู้ความจาํ 

 ในการวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนนั้นเป็นวธีิการตรวจสอบวา่นกัเรียนมีพฤติกรรม 

ตามจุดมุ่งหมายของการศึกษาท่ีตั้งไวเ้พียงใด การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจึงเป็นการวดั 

การเปล่ียนแปลงท่ีเก่ียวขอ้งกบัสมรรถภาพทางสมอง และสติปัญญาภายหลงัจากท่ีไดเ้รียนไปแลว้

โดยใชแ้บบทดสอบ ซ่ึงการสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิเพื่อใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลจะตอ้ง

มีการวางแผนท่ีดีเพื่อท่ีจะให้ไดแ้บบทดสอบท่ีเป็นมาตรฐานสามารถเก็บรวบรวมขอ้มูลได ้

อยา่งเท่ียงตรง คะแนนท่ีวดัมามีความเช่ือมัน่สูง  
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 การวดัและการประเมินผลการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหา 

 ในการวดัและประเมินผลการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา จะตอ้งดาํเนินการ 

ใหผู้เ้รียนไดรั้บการวดัและประเมินผลตามสภาพจริงดว้ย 

 กระทรวงศึกษาธิการ (2544, หนา้ 111-120) กล่าวถึง การประเมินความสามารถใน 

การแกปั้ญหาวา่ควรใชก้ารทาํแบบทดสอบท่ีมีทั้งแบบเลือกตอบ แบบเติมคาํตอบ แบบแสดงวธีิทาํ 

ตลอดจนใชก้ารสัมภาษณ์และการใชค้าํถามกระตุน้ให้นกัเรียนคิดไดอ้ยา่งหลากหลาย การประเมิน

ความสามารถในการแกปั้ญหา ควรมีการประเมินกระบวนการคิด การวดัและประเมินผลผูเ้รียน 

ตามสภาพจริง เป็นการประเมินผลผูเ้รียนโดยใชเ้คร่ืองมือท่ีหลากหลายวธีิโดยเนน้กระบวนการ

แกปั้ญหาซ่ึงมีลกัษณะสาํคญั ดงัน้ี 

 1.  เนน้การประเมินท่ีดาํเนินการไปพร้อม ๆ กบัการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 

ซ่ึงสามารถทาํไดต้ลอดเวลาทุกสภาพการณ์ 

 2.  เนน้การประเมินท่ียดึพฤติกรรมการแสดงออกของผูเ้รียนจริง ๆ 

 3.  เนน้การพฒันาจุดเด่นของผูเ้รียน 

 4.  ใชข้อ้มูลท่ีหลากหลาย ดว้ยเคร่ืองมือท่ีหลากหลายและสอดคลอ้งกบัวธีิการประเมิน

ตลอดจนจุดประสงคใ์นการประเมิน 

 5.  เนน้คุณภาพผลงานของผูเ้รียนท่ีเกิดจากการบูรณาการความรู้ความสามารถหลายดา้น 

 6.  ประเมินดา้นความคิด เนน้ความคิดเชิงวิเคราะห์ สังเคราะห์ 

 7.  เนน้ใหผู้เ้รียนประเมินตนเอง และมีส่วนร่วมในการประเมินของผูเ้รียน 

             เคร่ืองมือในการประเมินพฒันาการของผูเ้รียนรอบดา้นในการแกปั้ญาหาตามสภาพจริง 

ไดแ้ก่ 

 1.  การบนัทึกขอ้มูลจากการศึกษาผลงาน โครงงาน หนงัสือท่ีผูเ้รียนผลิตแบบบนัทึก 

ต่าง ๆ ไดแ้ก่ แบบบนัทึกความรู้สึก บนัทึกความคิด บนัทึกของผูเ้ก่ียวขอ้ง (ผูเ้รียน เพื่อน ผูส้อน 

ผูป้กครอง) หลกัฐานร่องรอยหรือผลงานจากการร่วมกิจกรรม เป็นตน้ 

 2.  แบบสังเกต  เป็นการสังเกตพฤติกรรมการร่วมกิจกรรมของผูเ้รียน  

 3.  แบบสัมภาษณ์  เป็นการสัมภาษณ์ความรู้สึก ความคิดเห็น ทั้งผูเ้รียนและผูเ้ก่ียวขอ้ง 

 4.  แฟ้มสะสมผลงานท่ีรวบรวมผลงานหรือตวัอยา่งหรือหลกัฐานท่ีแสดงถึงผลสัมฤทธ์ิ 

ความสามารถ ความพยายาม หรือความถนดัของบุคคลหรือประเด็นสาํคญัท่ีตอ้งเก็บไวอ้ยา่ง 

เป็นระบบ 
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 5. แบบทดสอบ เป็นเคร่ืองมือวดัความรู้ความเขา้ใจท่ียงัคงมีความสาํคญัต่อการประเมิน

สาํหรับผูป้ระเมิน ประกอบดว้ย ผูเ้รียนประเมินตนเอง ผูส้อน เพื่อน/ กลุ่มเพื่อน ผูป้กครองและ

ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัผูเ้รียน 

                          

เจตคติต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหา 

 ความหมายเจตคต ิ

 เจตคติเป็นศพัทบ์ญัญติัทางวิชาการศึกษา ซ่ึงแต่เดิมใชค้าํวา่ “ทศันคติ” ตรงกบั

ภาษาองักฤษวา่ “Attitude” ซ่ึงมีรากศพัทม์าจากภาษาลาตินวา่ “Aptus” แปลวา่ โนม้เอียง เหมาะสม 

(Attitude) เป็นความโนม้เอียงท่ีจะมีปฏิกิริยาตอบสนองส่ิงเร้าท่ีกาํหนดใหเ้ป็นพวก ๆ ในทางชอบ

หรือไม่ชอบ (Anastasi, 1988, p. 584) 

 เจตคติ หมายถึง พฤติกรรมหรือความรู้สึกคร้ังแรกท่ีมีต่อส่ิงของ แนวความคิดหรือ

สภาพการณ์ใด ๆ และเป็นความพร้อมท่ีจะแสดงออกในลกัษณะใดลกัษณะหน่ึงในทางเขา้หาหรือ

หนีออกห่าง หรือต่อตา้นต่อเหตุการณ์ บุคคล หรือส่ิงใดส่ิงหน่ึง (Hilgard, 1968; Good, 1973)

เป็นไดท้ั้งในดา้นบวกและดา้นลบ สนบัสนุนหรือคดัคา้น เช่น พอใจ และไม่พอใจ ความชอบ

หรือไม่ชอบ ท่ีบุคคลมีต่อบุคคลกลุ่มสังคมสถานการณ์ วตัถุหรือแนวคิด และถา้มีสถานการณ์ใด

เกิดข้ึน บุคคลเพียงแต่มีความชอบ มีความรู้สึกต่อส่ิงนั้นโดยไม่จาํเป็นตอ้งร่วมมือก็เช่ือวา่มีเจตคติ

ต่อส่ิงนั้น (พรเพญ็ หลกัคาํ, 2535, หนา้ 26)                

 สุรางค ์โคว้ตระกูล (2548, หนา้ 366-367) ไดร้ะบุความหมายของเจตคติวา่ เจตคติ      

เป็นอชัชาสยั (Disposition) หรือแนวโนม้ท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมสนองตอบต่อส่ิงแวดลอ้มหรือ

ส่ิงเร้า ซ่ึงอาจจะเป็นไดท้ั้งคน วตัถุส่ิงของ หรือความคิด (Ideas) เจตคติอาจจะเป็นบวกหรือลบ  

ถา้บุคคลมีเจตคติบวกต่อส่ิงใด ก็จะมีพฤติกรรมท่ีจะเผชิญกบัส่ิงนั้น ถา้มีเจตคติลบ ก็จะหลีกเล่ียง      

เจตคติเป็นส่ิงท่ีเรียนรู้และเป็นเป็นการแสดงออกของค่านิยมและความเช่ือของบุคคล นอกจากน้ี 

เจตคติยงัสามารถพิจารณาไดเ้ป็น 6 ลกัษณะ คือ  

 1.  เจตคติเป็นส่ิงท่ีเรียนรู้  

 2.  เจตคติเป็นแรงจูงใจท่ีจะทาใหบุ้คคลกลา้เผชิญกบัส่ิงเร้าหรือหลีกเล่ียง ดงันั้น  เจตคติ

จึงมีทั้งบวกและลบ เช่น ถา้นกัเรียนมีเจตคติบวกต่อวชิาคณิตศาสตร์ นกัเรียนจะชอบเรียน

คณิตศาสตร์ และเม่ืออยูช่ั้นมธัยมศึกษา ก็จะเลือกเรียนแขนงวทิยาศาสตร์ ตรงกนัขา้มกบันกัเรียน  

ท่ีมีเจตคติลบต่อวชิาคณิตศาสตร์ก็จะไม่ชอบหรือไม่มีแรงจูงใจท่ีจะเรียนคณิตศาสตร์เม่ืออยูช่ั้น

มธัยมศึกษา ก็จะเลือกเรียนทางสายภาษาศาสตร์ เป็นตน้  
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 3.  เจตคติประกอบดว้ยองคป์ระกอบ 3 อยา่งคือองคป์ระกอบทางความรู้สึก อารมณ์ 

(Affective component) องคป์ระกอบเชิงปัญญาหรือการรู้คิด (Cognitive component) และ

องคป์ระกอบเชิงพฤติกรรม (Behavioral component) 

 4.  เจตคติเปล่ียนแปลงไดง่้าย การเปล่ียนแปลงเจตคติอาจจะเปล่ียนแปลงจากบวกเป็นลบ

หรือจากลบเป็นบวกซ่ึงบางคร้ังเรียกวา่ การเปล่ียนแปลงทิศทางของเจตคติหรืออาจจะเปล่ียนแปลง

ความเขม้ขน้ (Intensity) หรือความมากนอ้ย เจตคติบางอยา่งอาจจะหยดุเลิกไปได ้ 

  5.  เจตคติเปล่ียนแปรตามชุมชนหรือสังคมท่ีบุคคลนั้นเป็นสมาชิก เน่ืองจากชุมชนหรือ

สังคมหน่ึง ๆ อาจจะมีค่านิยมท่ีเป็นอุดมการณ์พิเศษเฉพาะ ดงันั้นค่านิยมเหล่าน้ีจะมีอิทธิพลต่อ  

 6.  เจตคติของบุคคลท่ีเป็นสมาชิก ในกรณีท่ีตอ้งการการเปล่ียนทศันคติ จะตอ้งเปล่ียน 

ค่านิยม 

   7.  สังคมประกิต (Socialization) มีความสาํคญัต่อพฒันาการเจตคติของเด็กโดยเฉพาะ 

เจตคติต่อความคิดและหลกัการท่ีเป็นนามธรรม เช่น อุดมคติ เจตคติต่อเสรีภาพในการพูด การเขียน 

เด็กท่ีมาจากครอบครัวท่ีมีสภาพเศรษฐกิจสังคมสูง จะมีทศันคติบวกสูงสุด  

 Thurstone (1964, p. 49) ใหค้วามหมายของเจตคติไวว้า่ เจตคติเป็นตวัแปรทางจิตวทิยา

ชนิดหน่ึงท่ีไม่สามารถสังเกตไดง่้าย แต่ความโนม้เอียงภายในและแสดงออกให้เห็นไดโ้ดยพฤติกรรม

อยา่งใดอยา่งหน่ึง และเจตคติยงัเป็นเร่ืองของความชอบ ไม่ชอบ ความลาํเอียง ความคิดเห็น 

ความรู้สึก และความเช่ือมัน่ในส่ิงใดส่ิงหน่ึง  

           Allport (1987 อา้งถึงใน ราฮอนิง เจด๊อเล๊าะ, 2555, หนา้ 62) ไดอ้ธิบายความหมายของ

เจตคติไวว้า่ เป็นสภาพของจิตใจและประสาทซ่ึงอาจแสดงใหเ้ห็นไดท้างพฤติกรรม เช่น โกรธ 

เกลียด รัก พอใจ ไม่พอใจ ทาํใหมี้ความตอ้งการท่ีจะเรียนหรือสนใจ ซ่ึงเม่ือเกิดเจตคติต่อส่ิงใดแลว้

จะเกิดข้ึนต่อเน่ืองกนั และมีพฤติกรรมท่ีมีความสัมพนัธ์กบัเจตคตินั้น เช่น โกรธก็หนา้บ้ึง อีกทั้ง

ประสบการณ์ยงัมีส่วนในการสร้างเจตคติและพฤติกรรมท่ีแสดงออกต่อส่ิงใดอยา่งไรนั้นจะข้ึนอยู่

กบัเจตคติเป็นสาํคญั 

 Oskamp (1977 อา้งถึงใน ธีระพร อุวรรณโณ, 2541) ช้ีวา่ความหมายดั้งเดิมหมายถึง 

ท่าทางของคน (A person’s bodily position or posture) และบางคร้ังก็ยงัมีการใชค้าํน้ีในความหมาย 

เช่นน้ี แต่ในทางสังคมศาสตร์ยคุปัจจุบนัคาํน้ีมกัจะใชใ้นความหมายท่ีวา่เป็นท่าทางของจิตใจคน 

(Posture of the mind) มากกวา่ของร่างกาย                        

 จากความหมายดงักล่าว สรุปไดว้า่ เจตคติ  หมายถึง ความรู้สึกนึกคิดดว้ยความคิดของ

บุคคล หรือความรู้สึกเห็นดว้ย หรือไม่เห็นดว้ย หรือท่าที ท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงท่ีไดรั้บ ไดพ้บเห็น 

หรือรับทราบ ซ่ึงก่อใหเ้กิดความรู้สึกทางอารมณ์วา่ชอบ หรือไม่ชอบ เจตคติเป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนจาก 
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การเรียนรู้ ไม่ใช่ส่ิงท่ีติดตวัมาแต่กาํเนิด และมีแนวโนม้ท่ี จะทาํการตอบสนองต่อส่ิงนั้น ซ่ึงอาจจะ

เป็นไปในทางสนบัสนุนหรือปฏิเสธก็ได ้

 องค์ประกอบของเจตคติ  

        ลว้น  สายยศ และองัคณา สายยศ (2543, หนา้ 59) ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบัองคป์ระกอบ

ของเจตคติ วา่แตกต่างกนัอยู ่3 กลุ่ม คือ  

         1.  เจตคติมีองคป์ระกอบเดียว ตามความคิดหรือแนวความเช่ือน้ี พิจารณาไดจ้ากนิยาม 

เจตคตินั้นเอง กลุ่มน้ีจะมองเจตคติเกิดจากการประเมินเป้าหมายของเจตคติวา่ ชอบ ไม่ชอบ  

 2.  เจตคติมีสององคป์ระกอบ ตามแนวคิดน้ีมองวา่ เจตคติประกอบดว้ยองคป์ระกอบ 

ดา้นสติปัญญา (Cognitive) และความรู้สึก (Affective)  

 3. เจตคติมีสามองคป์ระกอบ แนวคิดน้ีมีความเช่ือเจตคติมี 3 องคป์ระกอบหรือ 3 ส่วน 

(Three components) ไดแ้ก่  

              3.1  ดา้นสติปัญญา (Cognitive component) ประกอบไปดว้ย ความคิด และความเช่ือ 

ท่ีผูน้ั้นมีเป้าเจตคติต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง  

              3.2  ดา้นความรู้สึก (Affective component) ประกอบดว้ย ความรู้สึก หรืออารมณ์ของ

คนใดคนหน่ึงท่ีมีต่อเป้าเจตคติวา่รู้สึกชอบหรือไม่ชอบส่ิงนั้น พอใจหรือไม่พอใจ หรือประเมิน 

ส่ิงนั้นวา่ดีหรือไม่ดี  

  3.3  ดา้นพฤติกรรม (Behavior component) บางทีเรียกวา่ Action component  

เป็นดา้นแนวโนม้ของการจะกระทาหรือจะแสดงพฤติกรรม เจตคติเป็นพฤติกรรมซ่อนเร้น  

ยงัไม่แสดงออกจริง 

 ปรียาพร  วงศอ์นุตรโรจน์ (2543, หนา้ 241-242) ไดก้ล่าวถึง องคป์ระกอบของเจตคติ  

ไวด้งัน้ี องคป์ระกอบของเจตคติประกอบดว้ย 3 ลกัษณะ คือ  

            1.  องคป์ระกอบดา้นความรู้ความเขา้ใจ (Cognitive component) เป็นองคป์ระกอบ 

ดา้นความรู้ความเขา้ใจของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงเร้านั้น ๆ เพื่อเป็นเหตุผลท่ีจะสรุปความและรวมเป็น 

ความเช่ือหรือช่วยในการประเมินส่ิงนั้น ๆ  

            2.  องคป์ระกอบดา้นความรู้สึกหรืออารมณ์ (Affective component) เป็นองคป์ระกอบ

ดา้นความรู้สึก หรือบุคคลท่ีมีความสัมพนัธ์กบัส่ิงเร้า ต่างเป็นผลต่อเน่ืองมาจากท่ีบุคคลประเมินผล

ส่ิงเร้านั้นแลว้วา่พอใจหรือไม่พอใจ  

            3.  องคป์ระกอบดา้นพฤติกรรม (Behavioral component) เป็นองคป์ระกอบดา้นความพร้อม 

หรือความโนม้เอียงท่ีบุคคลจะประพฤติปฏิบติั หรือตอบสนองต่อส่ิงเร้าในทิศทางท่ีสนบัสนุนหรือ 

 



51 

คดัคา้นหรือข้ึนอยูก่บัความเช่ือ หรือความรู้สึกของบุคคลท่ีไดม้าจากการประเมินผลพฤติกรรม 

ท่ีแสดงออกจะสอดคลอ้งกบัความรู้สึกท่ีมีอยู ่

    จากการศึกษา  สรุปไดว้า่ องคป์ระกอบของการเกิดเจตคตินั้น ไดแ้ก่ ความรู้ ความรู้สึก

และความพร้อมในการโนม้เอียงท่ีจะปฏิบติั 

 การวดัเจตคติ  

        เจตคติเป็นพฤติกรรมทางสมอง เป็นสภาพทางจิตหรือทางอารมณ์ของมนุษยท่ีซบัซอ้น 

ลว้น สายยศ และองัคณา สายยศ (2543, หนา้ 3-4) ไดอ้ธิบายถึงวธีิการวดัเจตคติไว ้ดงัน้ี  

            1.  การสัมภาษณ์ (Interview) เป็นวธีิการท่ีง่ายและตรงไปตรงมามากท่ีสุด การสมัภาษณ์ 

ผูส้ัมภาษณ์จะตอ้งเตรียมขอ้รายการท่ีจะซกัถามไวอ้ยา่งดี ขอ้รายการนั้นจะตอ้งเขียนเนน้ความรู้สึก

ท่ีสามารถวดัเจตคติใหต้รงเป้าหมาย ผูส้ัมภาษณ์จะไดท้ราบความรู้สึกหรือความคิดเห็นของผูต้อบ 

ท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง แต่มีขอ้เสียวา่ผูถ้ามอาจจะไม่ไดรั้บคาํตอบท่ีแทจ้ริงจากผูต้อบ เพราะผูต้อบ 

อาจบิดเบือนคาํตอบ เน่ืองมาจากเกิดความเกรงกลวัต่อการแสดงความคิดเห็น วธีิแกไ้ขคือ ผูส้ัมภาษณ์

ตอ้งสร้างบรรยากาศในการสัมภาษณ์ใหเ้ป็นกนัเอง ใหผู้ต้อบรู้สึกสบายใจ ไม่เคร่งเครียด เป็นอิสระ

และแน่ใจวา่คาตอบของเขาจะเป็นความลบั 

          2.  การสังเกต (Observation) เป็นวธีิการใชต้รวจสอบคนอ่ืนโดยการเฝ้ามอง และจด

บนัทึกพฤติกรรมของบุคคลอยา่งมีแบบแผน เพื่อจะไดท้ราบวา่บุคคลท่ีเราจะสังเกตมีเจตคติ  

ความเช่ือ อุปนิสัยเป็นอยา่งไร ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสังเกตจะถูกตอ้งใกลเ้คียงกบัความจริงหรือ 

ไม่เป็นท่ีน่าเช่ือถือไดเ้พียงใดนั้น มีขอ้ควรคาํนึงหลายประการ คือ ควรมีการศึกษาหลาย ๆ คร้ัง ทั้งน้ี

เพราะเจตคติของบุคคลอาจมาจากหลาย ๆ สาเหตุ นอกจากน้ีตวัผูส้ังเกตเองจะตอ้งเป็นกลางไม่มี

ความลาํเอียงและการสังเกตควรสงัเกตหลาย ๆ ช่วงเวลาไม่ใช่สังเกตเฉพาะเวลาใดเวลาหน่ึง  

 3.  การรายงานตนเอง (Self report) วธีิน้ีตอ้งการใหผู้ถู้กสอบ วดัความรู้สึกของตนเอง 

ตามส่ิงเร้าท่ีเขาไดส้ัมผสั แบบทดสอบมาตราวดัเป็นแบบมาตรฐานของ Thurstone, Guthman, 

Likert และ Osgood นอกจากท่ีกล่าวมาก็มีแบบใหผู้ส้อบรายงานตนเองแบบอ่ืน ๆ อีกมาก แลว้แต่

จุดมุ่งหมายของการสร้างและการวดั 

 4.  เทคนิคจินตนาการ (Projective techniques) วธีิน้ีอาศยัสถานการณ์หลายอยา่งไปเร้า

ผูส้อบ เช่น ประโยคไม่สมบูรณ์ ภาพแปลก ๆ เม่ือผูส้อบเห็นส่ิงเหล่าน้ีก็จะเกิดจินตนาการออกมา 

แลว้นาํมาตีความหมาย จากการตอบนั้น ๆ ก็พอจะรู้ไดว้า่มีเจตคติต่อเป้าหมายอยา่งไร  

 5.  การวดัทางสรีรภาพ (Physiological measurement) การวดัทางน้ีอาศยัเคร่ืองมือไฟฟ้า

เหมือนกลัป์วานอมิเตอร์ แต่สร้างเฉพาะเพื่อจะวดัความรู้สึกอนัจะทาใหพ้ลงัไฟฟ้าในร่างกาย
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เปล่ียนแปลง เช่น ถา้ดีใจเขม็จะช้ีอีกอยา่งหน่ึง ถา้เสียใจจะช้ีอีกอยา่งหน่ึง ใชห้ลกัการเดียวกบัเคร่ือง

จบัเทจ็ เคร่ืองมือแบบน้ียงัพฒันาไม่ดีพอ จึงไม่เป็นท่ีนิยม 

 จากการศึกษา สรุปไดว้า่ การวดัเจตคติไม่สามารถวดัไดโ้ดยตรง แต่สามารถวดัได ้

โดยทางออ้มจากการแสดงความคิดเห็น หรือการสังเกตพฤติกรรมภายนอก แต่การวดัหรือการสังเกต

อาจไม่แน่นอนหากผูถู้กสังเกตตอบหรือแสดงพฤติกรรมท่ีบิดเบือน การวดัเจตคติจึงเป็นเร่ืองยุง่ยาก

พอสมควรเพราะเป็นการวดัคุณลกัษณะภายในท่ีเก่ียวกบัอารมณ์ความรู้สึกของแต่ละบุคคล ดงันั้น 

การวดัเจตคติจึงตอ้งอาศยัหลายวธีิประกอบกนั 

 เคร่ืองมือวดัเจตคติ   

      เคร่ืองมือวดัเจตคติเป็นแบบสอบถาม ซ่ึงประกอบดว้ยขอ้ความต่าง ๆ ท่ีครอบคลุมเร่ือง 

ท่ีตอ้งการศึกษาและเป็นขอ้ความท่ีสามารถกระตุน้ใหผู้ต้อบแสดงความรู้สึกและความคิดเห็น 

ในทางบวกคือเห็นดว้ย ในทางลบคือไม่เห็นดว้ย ทั้งยงัสามารถบอกปริมาณดว้ยวา่เห็นดว้ยหรือ 

ไม่ เห็นดว้ยมากนอ้ยเพียงใดหรือมีความรู้สึกไม่แน่ใจวา่มีความรู้สึกเช่นไรต่อขอ้ความนั้น 

เรียกเคร่ืองมือน้ีวา่ มาตราวดัเจตคติ วธีิการสร้างมาตราวดัเจตคติมีหลายแบบ เช่น แบบของเทอร์ 

สโตนกตัแมน หรือลิเคิร์ท เป็นตน้ 

    Likert (1967, pp. 482-485) ไดเ้สนอแนะแนวทางในการวดัเจตคติ โดยไดส้ร้างแบบวดั

เจตคติ ซ่ึงจะถือวา่ผูท่ี้มีเจตคติท่ีดีต่อส่ิงใดโอกาสท่ีจะตอบเห็นดว้ยกบัขอ้ความสนบัสนุนส่ิงนั้นมาก

และโอกาสท่ีจะตอบเห็นดว้ยกบัขอ้ความท่ีไม่สนบัสนุนหรือต่อตา้นนั้นมีนอ้ย ในทาํนองเดียวกนั 

ผูท่ี้มีเจตคติท่ีไม่ดีต่อส่ิงนั้น โอกาสท่ีจะตอบเห็นดว้ยกบัขอ้ความท่ีไม่สนบัสนุนส่ิงนั้นมีมาก  

โดยคะแนนรวมของทุกขอ้จะเป็นเคร่ืองช้ีให้เห็นถึงเจตคติของผูต้อบในแบบวดัเจตคติของ Likert 

ขอ้ความแต่ละขอ้มีขอ้เลือกตอบได ้5 ตวัเลือก คือ เห็นดว้ยอยา่งยิง่ เห็นดว้ย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นดว้ย 

และไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ การใหค้ะแนนข้ึนอยูก่บัชนิดของขอ้ความเป็นลบหรือเป็นบวก ถา้ขอ้ความ

เป็นลบ การใหค้ะแนนจะเป็น 1, 2, 3, 4 และ 5 ตามลาํดบั ในกรณีขอ้ความเป็นบวก การใหค้ะแนน

จะเป็น 5, 4, 3, 2 และ 1 ตามลาดบั ในการทาํวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัเลือกใชม้าตราวดัเจตคติของลิเคิร์ท   

จึงขอเสนอวธีิสร้างมาตราวดัเจตคติของลิเคิร์ท ดงัน้ี  

   1.  วธีิสร้าง      

            1.1  เขียนขอ้ความเก่ียวกบัคุณค่าลกัษณะต่าง ๆ ของเร่ืองท่ีตอ้งการวดัใหค้รอบคลุม

ลกัษณะท่ีสาํคญั  

  1.2  กาํหนดระดบั (Scale) ของการตอบสนองในแต่ละขอ้ความโดยแบ่งเป็น  3 ระดบั 

คือ เห็นดว้ยอยา่งมาก  เห็นดว้ยปานกลาง เห็นดว้ยนอ้ยของบุคคลนั้น มีลกัษณะพอใจหรือคลอ้ยตาม 

แต่ถา้ไดค้ะแนนหรือนํ้าหนกัรวมตํ่ายอ่มแสดงวา่บุคคลนั้นมีเจตคติท่ีไม่ดีต่อส่ิงนั้น หรือมีความรู้สึก
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ไม่พอใจหรือคดัคา้นในส่ิงนั้น ๆ คะแนนหรือนํ้าหนกัท่ีใชแ้ทน ระดบัเจตคติดงักล่าว เป็นผลการวดั

ท่ีอยูม่าตราอนัดบั (Ordinal scale) และสามารถนาํไปคิดคาํนวณหาค่าสถิติต่าง ๆ ต่อไปได ้เคร่ืองมือ

ท่ีใชว้ดัเจตคติประกอบดว้ย ขอ้ความ หรือขอ้คาํถามท่ี จะกระตุน้ใหผู้ถู้กวดัแสดงความคิดเห็น 

หรือความรู้สึกออกมา ดงันั้น การวดัจะถูกตอ้งและเช่ือถือไดม้ากนอ้ยเพียงใด ข้ึนอยูก่บัคุณภาพ 

ของขอ้ความท่ีใชเ้ขียนหรือใชเ้ร้าการเขียนขอ้คาํถามนั้น  

       ศกัด์ิ สุนทรเสณี (2531, หนา้ 104-105) ยงัไดใ้หข้อ้เสนอแนะในการเขียนขอ้ความ 

ในแบบวดัเจตคติไว ้13 ประการ ดงัต่อไปน้ี  

         1.  หลีกเล่ียงการเขียนขอ้ความท่ีเป็นขอ้เทจ็จริงต่าง ๆ เช่น ประเทศไทยมีพลเมือง  

จาํนวน 45 ลา้นคน  

         2.  หลีกเล่ียงการถามส่ิงท่ีเก่ียวกบัอดีตท่ีผูต้อบอาจจะสะเทือนใจ  

         3.  หลีกเล่ียงขอ้ความท่ีสามารถตีความไดห้ลายแง่หลายมุม  

 4.  หลีกเล่ียงขอ้ความท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัส่ิงท่ีตอ้งการวดั 

  5.  หลีกเล่ียงขอ้ความท่ีผูต้อบสามารถเลือกตอบเหมือนกนัหมดได ้ หรือไม่สามารถตอบได ้ 

 6.  ควรเลือกขอ้ความท่ีครอบคลุมความรู้สึก ความเช่ือ และความพยายามท่ีจะทาํ  

 7.  ควรใชภ้าษาง่าย ชดัเจน และไม่ออ้มคอ้ม  

 8.  ควรใชถ้อ้ยคาํกะทดัรัด ใชค้าํไม่เกิน 20 คาํต่อประโยค  

 9.  ในขอ้ความหน่ึงควรมีเพียงขอ้ความเดียวและประโยคเดียว  

 10.  ไม่ควรใชค้าวา่ “ทั้งหมด” “ทัว่ไป” หรือ “ไม่มีเลย”  

 11.  ควรใชค้าํวา่ “เท่านั้น” อยา่งระมดัระวงั  

 12.  ไม่ควรใชป้ระโยคปฏิเสธซอ้นปฏิเสธ  

 13.  ในแบบสอบถามควรประกอบดว้ยขอ้ความท่ีเป็นทั้งนิมานและนิเสธ  

        จากการศึกษา สรุปไดว้า่ เจตคติต่อการจดัการเรียนรู้สาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรมและ

การดาํเนินชีวติในสังคม คือ ความรู้สึกนึกคิดของบุคคล หรือความรู้สึกเห็นดว้ย หรือไม่เห็นดว้ย 

หรือท่าทีท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงท่ีไดรั้บ ไดพ้บเห็น หรือรับทราบซ่ึงก่อใหเ้กิดความรู้สึกทางอารมณ์วา่

ชอบหรือไม่ชอบ เจตคติเป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนจากการเรียนรู้ ไม่ใช่ส่ิงท่ีติดตวัมาแต่กาํเนิดและมีแนวโนม้

ท่ีจะทาํการตอบสนองต่อส่ิงนั้น ซ่ึงอาจจะเป็นไปในทางสนบัสนุนหรือปฏิเสธก็ได ้ซ่ึงเจตคติ 

มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เพราะถา้นกัเรียนมีเจตคติท่ีดีต่อวิชานั้น ๆ ก็จะทาํใหน้กัเรียน 

มีความตั้งใจ มีผลใหผ้ลสัมฤทธ์ิสูงข้ึนตามไปดว้ย   

 ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดศึ้กษาเจตคติท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการ

แกปั้ญหา เพื่อนาํใชใ้นการสร้างแบบวดัเจตคติต่อการจดัการเรียนรู้สาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรม 
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และการดาํเนินชีวติ ตามวธีิของลิเคิร์ท (Likert) ซ่ึงเป็นขอ้คาํถามท่ีมีลกัษณะการตอบมาตราส่วน

ประเมินค่า (Rating scale) 3 ระดบั คือ เห็นดว้ยระดบัมาก  เห็นดว้ยระดบัปานกลาง เห็นดว้ยระดบันอ้ย  

จาํนวน 15 ขอ้ ครอบคลุม 3 ดา้น คือดา้นกิจกรรมการจดัการเรียนรู้ ดา้นบรรยากาศการเรียนรู้ 

และดา้นประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการเรียนรู้ 

 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง  

 งานวจัิยในประเทศ   

 สายใจ  ชูช่วย (2550) ไดศึ้กษาผลของการสอนโดยใชว้ธีิสอนแบบแกปั้ญหาเร่ืองหนา้ท่ี

พลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและทกัษะทางสังคมของนกัเรียน 

ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนเดชะปัตตนยานุกูล จงัหวดัปัตตานี  ผลการวจิยั พบวา่ การสอนแบบ

แกปั้ญหาทาํใหน้กัเรียนมีทกัษะทางสังคมหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน 

 มะลิวรรณ  ทองคาํ (2551) ไดศึ้กษาเร่ืองการแกปั้ญหาส่ิงแวดลอ้มโดยใชกิ้จกรรม

โครงงานของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 5 โรงเรียนโนนทยัวทิยาคม  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั

ไดแ้ก่ แผนการจดัการเรียนรู้ แบบวดัความรู้เร่ืองการแกปั้ญหาส่ิงแวดลอ้ม แบบทดสอบวดั

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ผลการวจิยั พบวา่ ดา้นความรู้เร่ืองการแกปั้ญหาส่ิงแวดลอ้ม และดา้น

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน นกัเรียนผา่นเกณฑก์ารประเมิน  

 วไิล  เดชตุม้ (2551) ไดศึ้กษาเร่ืองการศึกษาความสามารถในการเรียนรู้ดว้ยการทาํ

โครงงานโดยใชแ้หล่งเรียนรู้ในวดัโพธ์ิของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนราชินี 

กรุงเทพมหานคร เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัไดแ้ก่ แผนการจดัการเรียนรู้ แบบทดสอบวดัผล 

การเรียนรู้ แบบประเมินความสามารถในการทาํโครงงานและแบบสอบถามความคิดเห็น 

ผลการวจิยัพบวา่ ความสามารถในการทาํโครงงานโดยใชแ้หล่งเรียนรู้ในวดัโพธ์ิของนกัเรียนชั้น

มธัยมศึกษาปีท่ี 3 สูงกวา่เกณฑท่ี์กาํหนดอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และความคิดเห็น 

ของนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้ดว้ยการทาํโครงงานอยูใ่นระดบัดีมาก  

 มณฑนา  บรรพสุทธ์ิ (2553, หนา้ 103) ไดศึ้กษาเร่ืองการพฒันาความสามารถในการคิด

แกปั้ญหาทกัษะชีวติของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 ดว้ยการจดัการเรียนรู้แบบใชปั้ญหาเป็นฐาน 

ผลการวจิยัพบวา่ คะแนนความสามารถในการคิดแกปั้ญหาทกัษะชีวติของนกัเรียนหลงัการจดั 

การเรียนรู้สูงกวา่ก่อนเรียน 

 ขวญัตา  บวัแดง (2553) ไดศึ้กษาเร่ืองการศึกษาผลการเรียนรู้เร่ืองวกิฤตส่ิงแวดลอ้ม 

ทางธรรมชาติของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี5 ท่ีจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน พบวา่  
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ผลการเรียนรู้เร่ืองวกิฤตส่ิงแวดลอ้มทางธรรมชาติของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี5 ก่อนและหลงั

การจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยผล 

การเรียนรู้หลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนและความคิดเห็นของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 5 ท่ีมีต่อ 

การจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมาก  

 วรางคณา  บุญครอบ (2553, หนา้ 128) ไดศึ้กษาการเปรียบเทียบผผลสัมฤทธ์ิทาง 

การเรียนและเจตคติต่อการเรียนคณิตศาสตร์เร่ืองโจทยปั์ญหาการบวก ลบ คูณ หาร ของนกัเรียน 

ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีไดรั้บการสอนการสอนโดยวธีิการแกปั้ญหาตามขั้นตอนของโพลยา พบวา่

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนท่ีไดรั้บการสอนการสอนโดยวธีิการแกปั้ญหาตามขั้นตอนของ

โพลยาหลงัเรียนสูงก่าก่อนเรียนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 อจัฉรา  อินทร์นอ้ย (2555) ไดท้าํการศึกษาเร่ืองผลการสอนโดยวธีิการจดัการเรียนรู้แบบ

แผนท่ีความคิดท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรมของนกัเรียน

ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3โรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร (ฝ่ายมธัยม) 

ผลการวจิยัพบวา่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเร่ืองเศรษฐศาสตร์ท่ีใชใ้นชีวติประจาํวนัของนกัเรียน 

ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีเรียนดว้ยการจดัการเรียนรู้แบบแผนท่ีความคิด (Mind mapping) หลงั 

การทดลองสูงกวา่ก่อนการทดลอง 

 วไิล โพธ์ิช่ืน (2555) ไดท้าํการศึกษาเร่ืองการพฒันาความสามารถในการคิดแกปั้ญหา

คณิตศาสตร์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี3 ท่ีจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน ผลการวจิยั

พบวา่ ผูก้ารเรียนรู้ทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 หลงัการจดัการเรียนรู้

สูงกวา่ก่อนการจดัการเรียนรู้และความคิดเห็นของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีมีต่อการจดั 

การเรียนโดยใชปั้ญหาเป็นฐานโดยภาพรวมเห็นดว้ยในระดบัมาก 

 อภิชยั  เหล่าพิเดช (2556) ไดท้าํการศึกษาวจิยัเร่ืองการพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

และความสามารถในการคิดแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรคเ์ร่ืองปัญหาทางสังคมของไทยของนกัเรียน

ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ดว้ยการจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน ผลการวิจยัพบวา่ ผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนเร่ืองปัญหาทางสังคมของไทยของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 หลงัเรียนสูงกวา่ 

ก่อนเรียนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 งานวจัิยต่างประเทศ 

 William, Werther and Keith  (2003, pp. 185-187) ไดศึ้กษาการเขียนตามขั้นตอน 

ในกระบวนการแกปั้ญหาวา่สามารถช่วยส่งเสริมกระบวนการแกปั้ญหากบันกัเรียนท่ีเร่ิมตน้เรียน

พีชคณิต 42 คน โดยแบ่งเป็น กลุ่มท่ีเรียนโดยใชก้ารเรียนตามขั้นตอนในกระบวนการแกปั้ญหา  
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22 คน และกลุ่มท่ีเรียนโดยใชก้ระบวนการแกปํ้ญหาโดยไม่ตอ้งฝึกเขียนตามขั้นตอน จาํนวน 20 คน 

พบวา่ กลุ่มท่ีเรียนโดยใชก้ารเรียนตามขั้นตอนในกระบวนการแกปั้ญหาสามารถทาํการแกปั้ญหา 

ไดดี้กวา่กลุ่มท่ีเรียนโดยใชก้ระบวนการแกปํ้ญหาโดยไม่ตอ้งฝึกเขียนตามขั้นตอนและจาก 

การสัมภาษณ์นกัเรียนกลุ่มท่ีไดรั้บการฝึกเขียน พบวา่ นกัเรียน 75 เปอร์เซนต ์มีความพึงพอใจ 

ในกิจกรรมการเรียนรู้ และนกัเรียน 80 เปอร์เซนตบ์อกวา่การเขียนตามขั้นตอนในกระบวนการ

แกปั้ญหาช่วยแกปั้ญหาไดดี้ข้ึน 

 King (2005) ไดศึ้กษากระบวนการแกปั้ญหาของนกัเรียนท่ีมีความสามารถทาง

คณิตศาสตร์ระดบักลาง การนาํการแกปั้ญหาไปใชส้าํหรับหอ้งเรียนของนกัเรียนท่ีมีความสามารถ

ทางคณิตศาสตร์ระดบักลาง พบวา่ การสอนการแกปั้ญหาใหก้บันกัเรียนท่ีมีความสามารถทาง

คณิตศาสตร์ระดบักลางโดยการจดักิจกรรมแกปั้ญหาในห้องเรียน ครูตอ้งใชก้ารติดต่อส่ือสาร 

ทั้งดา้นการพูดและการเรขียนเป็นองคป์ระกอบสาํคญัของกระบวนการแกปั้ญหา เช่นเดียวกบั 

การใหโ้อกาสนกัเรียนไดเ้ห็นคาํตอบแบบแผนการแกปั้ญหาอ่ืน ๆ หรือผลท่ีเกิดข้ึนจากกระบวนการ

แกปั้ญหา 

 Tu (1988, p. 1287) ไดศึ้กษาความสามารถในการแกปั้ญหาของนกัเรียนท่ีเรียนโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ดว้ยแบบทดสอบการแกปั้ญหา นกัเรียนทั้งหมดจะไดรั้บการทดสอบความสามารถ 

ในการแกปั้ญหาทั้งก่อนเรียนและหลงัเรียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีแตกต่างกนั ผลการวจิยัพบวา่ 

นกัเรียนท่ีเรียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ต่างกนั ทั้งหมดมีความสามารถในการแกปั้ญหาสูงข้ึนอยา่งมี

นยัสeคญัท่ีระดบั .05 

 Ahrens (1997, pp. 160-162) ไดศึ้กษาทกัษะทางสังคมและความสามารถในการแกปั้ญหา

ของนกัเรียนในโรงเรียนระดบักลางท่ีอยูใ่นการดูแลของ Saint Xavier University โดยใชแ้นว 

กลยทุธ์การแกปั้ญหา ผลการศึกษาพบวา่ เพื่อนและครูไดส้นบัสนุนใหน้กัเรียนแสดงความสามารถ

เพิ่มข้ึนในการนาํความรู้ออกมาใชใ้นการแกปั้ญหาท่ีขดัแยง้และส่ือสารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

รวมทั้งนกัเรียนไดแ้สดงความรู้สึกวา่มีคุณค่าในตวัเองมากข้ึน         

 Curbelo (1985, p. 23) ไดศึ้กษาผลของการสอนโดยวธีิการแกปั้ญหาท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิ

ของนกัเรียนในวชิาวทิยาศาสตร์และวชิาคณิตศาสตร์ โดยแบ่งกลุ่มตวัอยา่งเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มท่ีไดรั้บ

การสอนดว้ยวธีิการแกปั้ญหาเป็นกลุ่มทดลอง ส่วนอีกกลุ่มท่ีไม่ไดรั้บการสอนดว้ยวธีิการแกปั้ญหา

ให ้เป็นกลุ่มควบคุม ผลปรากฏวา่ ผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียนทางการเรียนวชิาวทิยาศาสตร์และวชิา 

คณิตศาสตร์กลุ่มทดลองสูงกวา่กลุ่มควบคุม 

 Nabor (1975, pp. 3241-3242) ไดท้าํการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและ

ความสามารถในการแกปั้ญหาของนกัเรียนในเกรด 5 และเกรด 6 โดยใชแ้บบทดสอบ Lowa test of 
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education progress: science วดัความสามารถในการแกปั้ญหาและใชแ้บบทดสอบ Lowa test of 

basic skill from 5 วดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ผลการวจิยัพบวา่ นกัเรียนเกรด 6 มีความสามารถ 

ในการแกปั้ญหาไดดี้กวา่นกัเรียนเกรด 5  และนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง มีความสามารถ

ในการแกปั้ญหาไดดี้กวา่นกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

 จากผลการวจิยัทั้งในและต่างประเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

และความสามารถในการแกปั้ญหาโดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา พบวา่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

และความสามารถในการแกปั้ญหา สามารถส่งเสริมและพฒันาไดโ้ดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา  

ซ่ึงสาํหรับงานวจิยัน้ี ผูว้ิจยัไดน้าํการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาไปใชใ้นการสร้าง

แผนการจดัการเรียนรู้เพื่อพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความสามารถในการแกปั้ญหาของ

นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 สาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรมและการดาํเนินชีวติในสังคม  

 

                    

             



บทที ่ 3 

วธีิดาํเนินการวจิยั 

 

 การวจิยัเร่ืองการศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความสามารถในการแกปั้ญหาของ

นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 สาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรมและการดาํเนินชีวติในสังคมโดยใช้

กระบวนการแกปั้ญหา ผูว้ิจยัขอเสนอวธีิดาํเนินการวิจยั ตามหวัขอ้ต่อไปน้ี 

 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

 2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 

 3.  การสร้างเคร่ืองมือและการหาคุณภาพ 

 4.  แบบแผนการทดลอง 

 5.  การดาํเนินการวิจยัและการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 6.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 7.  สถิติท่ีใชใ้นการวจิยั 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

               ประชากร 

  ในการวจิยัคร้ังน้ีประชากร คือ นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนเซนตป์อล

คอนแวนต ์อาํเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี จาํนวน 4 หอ้ง ท่ีกาํลงัศึกษาอยูภ่าคเรียนท่ี 2  ปีการศึกษา 

2558  จาํนวน 179  คน 

               กลุ่มตัวอย่าง  

 ในการวจิยัคร้ังน้ีกลุ่มตวัอยา่ง คือ นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 จาํนวน 1 หอ้ง ไดแ้ก่ 

ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2/3 โรงเรียนเซนตป์อลคอนแวนต ์อาํเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี ภาคเรียนท่ี 2 

ปีการศึกษา 2558 จาํนวน 34 คน ไดม้าจากการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster random sampling) โดยใช้

หอ้งเรียน จาํนวน 4 หอ้ง เป็นหน่วยสุ่ม 

 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย 

 ผูว้จิยัไดก้าํหนดเคร่ืองมือในการวจิยั ดงัน้ี 

 1.  แผนการจดัการเรียนรู้สาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรม และการดาํเนินชีวติในสังคม

ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา ซ่ึงมีขั้นตอน 6 ขั้นตอน ดงัน้ี  
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1) ขั้นระบุปัญหา  2) ขั้นวเิคราะห์ปัญหา  3) ขั้นสร้างทางเลือก  4) ขั้นดาํเนินการตามทางเลือก  

5) ขั้นสรุปผล และ 6) ขั้นนาํไปประยกุตใ์ช ้

 ผูว้จิยัจึงสร้างแผนการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา ไวส้าํหรับสอนจาํนวน 

5 สาระการเรียนรู้ ใชเ้วลา 14 ชัว่โมง โดยมีสาระการเรียนรู้ ดงัต่อไปน้ี 

 สาระการเรียนรู้ท่ี 1 การปฏิบติัตนตามขอ้ตกลงกติกา กฎ ระเบียบหนา้ท่ีในชีวิตประจาํวนั

ไดแ้ก่ ความหมายของขอ้ตกลง กติกา กฎ ระเบียบ ปัญหาและสาเหตุท่ีเกิด ความสามารถใน 

การแกปั้ญหา  จาํนวน 3  ชัว่โมง 

 สาระการเรียนรู้ท่ี 2  การปฏิบติัตนตามมารยาทไทย  ไดแ้ก่ ความหมายของมารยาทไทย  

ปัญหาและสาเหตุท่ีเกิด ความสามารถในการแกปั้ญหา  จาํนวน 3  ชัว่โมง 

    สาระการเรียนรู้ท่ี 3  ความสัมพนัธ์ของตนเองและครอบครัวในฐานะเป็นส่วนหน่ึง 

ของสังคม  ไดแ้ก่ ความหมายของความสัมพนัธ์ของตนเองและครอบครัวในฐานะเป็นส่วนหน่ึง

ของสังคม ปัญหาและสาเหตุท่ีเกิด ความสามารถในการแกปั้ญหา  จาํนวน 2  ชัว่โมง 

   สาระการเรียนรู้ท่ี 4  บทบาทและอาํนาจในการตดัสินใจในโรงเรียนและชุมชน ไดแ้ก่ 

ความหมายของบทบาทและอาํนาจในการตดัสินใจในโรงเรียนและชุมชน  ปัญหาและสาเหตุท่ีเกิด 

ความสามารถในการแกปั้ญหา  จาํนวน 3  ชัว่โมง 

  สาระการเรียนรู้ท่ี 5  การอยูร่่วมกนัในสังคมไทยอยา่งสันติสุข  ปัญหาและสาเหตุท่ีเกิด 

ความสามารถในการแกปั้ญหา  จาํนวน  4  ชัว่โมง 

           2.  แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน มีลกัษณะเป็นแบบปรนยั 3 ตวัเลือก จาํนวน  

25 ขอ้ กาํหนดการใหค้่าคะแนน คือ ตอบถูกได ้1 คะแนน ตอบผดิได ้0 คะแนน 

          3.  แบบทดสอบวดัความสามารถในการแกปั้ญหา เป็นแบบทดสอบอตันยั โดยมีขอ้ความ

สถานการณ์เก่ียวกบัปัญหา หนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรม และการดาํเนินชีวติในสังคม แบบทดสอบ     

1 ฉบบั  มีสถานการณ์ 5 สถานการณ์ และตอบคาํถาม จาํนวน 20 ขอ้ 

  4.  แบบวดัเจตคติของนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา 

จาํนวน 1 ฉบบั เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 3 ระดบั สอบถามในดา้นการจดั

กิจกรรมการเรียนรู้ ดา้นบรรยากาศการเรียนรู้และดา้นประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการเรียนรู้ จาํนวน  

20 ขอ้ 
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การสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัยและการหาคุณภาพเคร่ืองมือ  

               ผูว้จิยัดาํเนินการสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั ดงัน้ี  

 1. แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหา 

 ผูว้จิยัดาํเนินกาสร้างแผนการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา ซ่ึงมีขั้นตอน 

ในการจดัทาํแผนการจดัการจดัการเรียนรู้ ดงัน้ี 

  1.1  ศึกษาสาระและมาตรฐานการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา  

และวฒันธรรมในหลกัสูตร หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 สาระหนา้ท่ี

พลเมือง วฒันธรรม และการดาํเนินชีวติในสังคม  มาตรฐาน ส 2.1: ปฏิบติัตนตามหนา้ท่ีของ 

การเป็นพลเมืองดีตามกฎหมายประเพณี และวฒันธรรมไทย ดาํรงชีวติอยูร่่วมกนัในสังคมไทยและ

สังคมโลกอยา่งสันติสุข และมาตรฐาน ส 2.2: เขา้ใจระบบการเมืองการปกครองในสังคมปัจจุบนั 

ยดึมัน่ ศรัทธาและธาํรงรักษาไวซ่ึ้งการปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริย ์

เป็นประมุข   

         1.2  กาํหนดโครงสร้างของแผนการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา 

ประกอบดว้ย มาตรฐานการเรียนรู้ จุดประสงคก์ารเรียนรู้ สาระการเรียนรู้ และเวลาเรียน ดงัตารางท่ี 1 

  1.3  ศึกษาวธีิการสร้างแผนการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาจากเอกสาร

และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งและนาํขอ้มูลท่ีไดว้เิคราะห์เพื่อกาํหนดขั้นตอนการจดักิจกรรม   

  1.4  วเิคราะห์เน้ือหา และจุดประสงคก์ารเรียนรู้สาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรม 

และการดาํเนินชีวติในสังคมจากหลกัสูตรสถานศึกษากลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและ

วฒันธรรมชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 ของโรงเรียนเซนตป์อลคอนแวนต ์โดยกาํหนดเน้ือหาสาระหนา้ท่ี

พลเมือง วฒันธรรมและการดาํเนินชีวติในสังคม ประกอบดว้ยเน้ือหา 5 สาระการเรียน ใชเ้วลา  

14 ชัว่โมง ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1  การวเิคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้ ตวัช้ีวดั จุดประสงคก์ารเรียนรู้ สาระการเรียนรู้              

                  ในสาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรม และการดาํเนินชีวิตในสังคม 

 

สาระ 

การเรียนรู้ 
ตวัช้ีวดั จุดประสงค์การเรียนรู้ สาระการเรียนรู้ 

เวลา  

(ช่ัวโมง) 

1 การปฏิบติัตน 

ตามขอ้ตกลงกติกา  

กฎ ระเบียบ หนา้ท่ี 

ในชีวติประจาํวนั 

(ส 2.1 ป.2/1) 

1. อธิบายการปฏิบติัตนใน 

    ครอบครัว ในโรงเรียนและ 

    ในท่ีสาธารณะได ้

2. จาํแนกขอ้ตกลง กติกา และ 

    ระเบียบของครอบครัวใน 

    โรงเรียนและในท่ีสาธารณะได ้

3. เห็นความสาํคญัในการปฏิบติั 

    ตนตามขอ้ตกลง กติกา กฎ  

    ระเบียบและหนา้ท่ีใน 

    ชีวติประจาํวนั 

1. การปฏิบติัตนในครอบครัว  

   ในโรงเรียนและในท่ีสาธารณะ  

2. การปฏิบติัตนตาม ขอ้ตกลง  

    กติกา กฎ ระเบียบหนา้ท่ี 

    ท่ีทุกคนในสงัคมพึงปฏิบติั 

3. ความสาํคญัและประโยชน ์

    ของการปฏิบติัตนตามขอ้ตกลง  

    กติกา กฎ ระเบียบหนา้ท่ี 

    ในชีวติประจาํวนั 

    1 

 

 

    1 

 

 

 

   1 

2 การปฏิบติัตน 

ตามมารยาทไทย  

(ส 2.1 ป.2/2) 

   

4. อธิบายมารยาทไทย 

    ในการปฏิบติัตนตามหลกั  

    มารยาทไทยได ้

5. แสดงวธีิการปฏิบติัตนตาม

มารยาทไทย การแสดง 

   ความเคารพ การทกัทาย การยนื 

   การเดิน การนัง่ และการแต่งกาย 

6. เห็นคุณค่าและช่ืนชมใน 

    การปฏิบติัตนตามมารยาทไทย 

4. การปฏิบติัตนตามมารยาท 

5. ความสาํคญัและประโยชน ์

    ของการปฏิบติัตนตามหลกั 

    มารยาทไทย 

    1 

 

    1 

 

     

       3 

 

 

ความสมัพนัธ์ 

ของตนเองและ

สมาชิกใน

ครอบครัวในฐานะ

เป็นส่วนหน่ึงของ

สงัคม  

 (ส 2.2 ป.2/1) 

7. อธิบายความสมัพนัธ์ของตน

และสมาชิกในครอบครัวกบั

ชุมชนและการดูแลรักษา 

   สาธารณสมบติัของชุมชนได ้

 

8. เขียนแผนภาพหรือเคา้

โครงการปฏิบติัตนตาม

กฎระเบียบของครอบครัว 

    และชุมชนได ้   

6. การปฏิบติัตนตามกฎ ระเบียบ

ของชุมชนและการดูแล 

    สาธารณสมบติัของชุมชน 

7. การช่วยเหลือกิจกรรมของ

ชุมชน 

    1 

 

  

 

   1 
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ตารางท่ี 1 (ต่อ) 

 

สาระ 

การเรียนรู้ 
ตวัช้ีวดั จุดประสงค์การเรียนรู้ สาระการเรียนรู้ 

เวลา  

(ช่ัวโมง) 

      4 ระบุผูมี้บทบาท 

อาํนาจใน 

การตดัสินใจ 

ในโรงเรียนและ

ชุมชน 

ส 2.2  ป. 2/2   

9. อธิบายบทบาทและอาํนาจใน

การตดัสินใจในโรงเรียนและ

ชุมชนได ้

10. เห็นความสาํคญัของบทบาท   

      และอาํนาจในการตดัสินใจ   

      ของบุคคลในโรงเรียน 

8. ผูมี้บทบาทและอาํนาจ 

    ในการตดัสินใจในโรงเรียน 

9. ผูมี้บทบาทและอาํนาจ 

      ในการตดัสินใจในชุมชน 

    2 

 

 

    1   

 

      5 

 

การอยูร่่วมกนัใน

สงัคมไทยอยา่ง

สนัติสุข 

ส 2.1  ป. 2/3   

 

11. อธิบายความหมายของสิทธิ

และเสรีภาพของตนเองและ

ผูอ่ื้นความคิด ความเช่ือ 

ความสามารถและการปฏิบติั

ของบุคคลท่ีแตกต่างกนัได ้

12. ยอมรับความแตกต่างของคน 

ในสงัคมและเคารพในสิทธิ

และเสรีภาพของผูอ่ื้น 

13. ยอมรับความคิด ความเช่ือ

ความสามารถและการปฏิบติั

ของบุคคลท่ีแตกต่างกนั 

     และเห็นความสาํคญัของ 

     การปฏิบติัตนตามสิทธิและ

เสรีภาพท่ีกฎหมายกาํหนด 

10. การยอมรับความคิด ความเช่ือ 

      และการปฏิบติัตนท่ีแตกต่างกนั 

  

 

 

11. การเคารพในสิทธิและ

เสรีภาพของตนเองและผูอ่ื้น 

12. ความสาํคญัและประโยชน์

ของการเคารพในสิทธิและ

เสรีภาพของตนเองและผูอ่ื้น 

 

    2  

 

 

    1 

 

 

    1 

 

  1.5  ดาํเนินการเขียนแผนการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาของนกัเรียน

ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 โดยใหค้รอบคลุมจุดประสงคก์ารเรียนรู้และเน้ือหาท่ีใชใ้นการทดลอง         

จาํนวน  5 แผน ซ่ึงโครงสร้างของแผนการจดัการเรียนรู้แต่ละแผน ประกอบดว้ย                                       

   1.5.1  ช่ือเร่ือง 

   1.5.2  สาระสาํคญั  

    1.5.3  ตวัช้ีวดั 

    1.5.4  จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

   1.5.5  สาระการเรียนรู้  
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    1.5.6  กระบวนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ ซ่ึงเป็นไปตามขั้นตอน ดงัน้ี 

    1.5.6.1  ขั้นระบุปัญหา 

    1.5.6.2  ขั้นวเิคราะห์ปัญหา 

    1.5.6.3  ขั้นสร้างทางเลือก 

    1.5.6.4  ดาํเนินการตามทางเลือก  

    1.5.6.5  ขั้นสรุปผล   

    1.5.6.6  ขั้นนาํไปประยกุตใ์ช ้

   1.5.7  ส่ือ/ อุปกรณ์/ แหล่งการเรียนรู้ 

   1.5.8  การวดัและประเมินผล 

  1.6  นาํแผนการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาเสนอต่อคณะกรรมการ

ควบคุมวทิยานิพนธ์ ปรับปรุงแกไ้ข ตามขอ้เสนอแนะของคณะกรรมการควบคุมวทิยานิพนธ์ 

    1.7  นาํแผนการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหานาํเสนอต่อผูเ้ช่ียวชาญ 

จาํนวน 5 ท่าน ตรวจสอบความถูกตอ้งเหมาะสม และแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ 

ประกอบดว้ย   

   1.7.1 ดร.สมศิริ  สิงห์ลพ   ผูเ้ช่ียวชาญดา้นรูปแบบการสอนกระบวนการแกปั้ญหา 

อาจารยโ์รงเรียนสาธิต “พิบูลบาํเพญ็” มหาวทิยาลยับูรพา จงัหวดัชลบุรี                                                     

   1.7.2  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.อิทธิเดช  นอ้ยไม ้ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการสอนสังคมศึกษา 

อาจารยโ์รงเรียนสาธิต “พิบูลบาํเพญ็” มหาวทิยาลยับูรพา จงัหวดัชลบุรี                                      

   1.7.3  นางสาวภรณ์พิมพอ์ร  สุขปล้ืม  ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการสอนสังคมศึกษา 

หวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษาศาสนา และวฒันธรรม  โรงเรียนเซนตป์อลคอนแวนต ์  

จงัหวดัชลบุรี            

   1.7.4  นางลกัษณา  สายปรีชา  ผูเ้ช่ียวชาญดา้นหลกัสูตรและการสอน  

หวัหนา้ฝ่ายวชิาการ โรงเรียนเซนตป์อลคอนแวนต ์จงัหวดัชลบุรี 

    1.7.5  นายศิรินทร์  เวชวงษ ์ ผูเ้ช่ียวชาญดา้นสถิติ  ครูชาํนาญการพิเศษ  

โรงเรียนอนุบาลชลบุรี จงัหวดัชลบุรี 

  1.8  นาํแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญเสนอต่อ

คณะกรรมการควบคุมวทิยานิพนธ์อีกคร้ัง จากนั้นจดัพิมพเ์ป็นแผนการจดัการเรียนรู้เพื่อใช ้

ในการทดลองต่อไป 
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  1.9  นาํแผนการจดัการเรียนรู้ไปทดลองใชก้บันกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียน

เซนตป์อลคอนแวนตท่ี์ไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งและไม่ผา่นการเรียนรู้เน้ือหาน้ีมาก่อน จาํนวน 37 คน  

แลว้นาํแผนการจดัการเรียนรู้ไปปรับปรุงแกไ้ข 

  1.10 จดัทาํเป็นแผนการจดัการเรียนรู้ฉบบัสมบูรณ์เพื่อนาํไปทดลองใชจ้ริงกบั

นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนเซนตป์อลคอนแวนต ์ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2558 ต่อไป   

 2.  แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

   ผูว้จิยัดาํเนินการสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสาระหนา้ท่ีพลเมือง 

วฒันธรรม และการดาํเนินชีวิตในสังคมตามขั้นตอน ดงัน้ี           

  2.1  ศึกษาเอกสารต่าง ๆ ไดแ้ก่ หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 

2551 สาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม คู่มือการจดัการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้

สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม หนงัสือและคู่มือครูกลุ่มสาระการเรียนรู้สงัคมศึกษา ศาสนาและ

วฒันธรรม วธีิการสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง    

  2.2  ศึกษาจุดประสงคก์ารเรียนรู้และสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และ

วฒันธรรมชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2สาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรมและการดาํเนินชีวติในสังคม  

เพื่อสร้างตารางวิเคราะห์ขอ้สอบซ่ึงแบ่งพฤติกรรมดา้นต่าง ๆ 4 ดา้น คือ ดา้นความรู้ความจาํ   

ความเขา้ใจ การนาํ ไปใชแ้ละการวเิคราะห์  ดงัตารางท่ี 2    

  

ตารางท่ี 2  การวเิคราะห์เน้ือหาและจุดประสงคข์องแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

 

สาระ 

การเรียนรู้ 
ตวัช้ีวดั จุดประสงค์การเรียนรู้ 

คว
าม

รู้ 
คว

าม
จาํ

 

คว
าม

เข้
าใ

จ 

กา
รน

ําไ
ป

ใช้
 

กา
รว

เิค
รา

ะห์
 

รว
ม 

การปฏิบติัตนตาม

ขอ้ตกลงกติกา กฎ 

ระเบียบ หนา้ท่ี 

ในชีวติประจาํวนั 

ส 2.1 

ป. 2/1 

1. อธิบายการปฏิบติัตนในครอบครัว 

    ในโรงเรียนและในท่ีสาธารณะได ้

2. จาํแนกขอ้ตกลง กติกา และระเบียบของ

ครอบครัว ในโรงเรียนและในท่ีสาธารณะได ้

3. เห็นความสาํคญัในการปฏิบติัตน 

    ตามขอ้ตกลง กติกา กฎ ระเบียบและ 

    หนา้ท่ีในชีวติประจาํวนั 

1 1 2 1 5 

การปฏิบติัตนตาม

มารยาทไทย  

ส 2.1 

ป. 2/2 

1. อธิบายมารยาทไทยในการปฏิบติัตน 

     ตามหลกัมารยาทไทยได ้

1 1 2 1 5 
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ตารางท่ี 2 (ต่อ) 

 

สาระ 

การเรียนรู้ 
ตวัช้ีวดั จุดประสงค์การเรียนรู้ 

คว
าม

รู้ 
คว

าม
จาํ

 

คว
าม

เข้
าใ

จ 

กา
รน

ําไ
ป

ใช้
 

กา
รว

เิค
รา

ะห์
 

รว
ม 

  2. แสดงวธีิการปฏิบติัตนตามมารยาทไทย  

    การแสดงความเคารพ การทกัทาย การยนื 

    การเดิน การนัง่ และการแต่งกาย 

3. เห็นคุณค่าและช่ืนชมในการปฏิบติัตน 

    ตามมารยาทไทย 

     

ความสมัพนัธ์ 

ของตนเอง 

และสมาชิกใน

ครอบครัวในฐานะ

เป็นส่วนหน่ึงของ

สงัคม  

ส 2.2   

ป. 2/2   

1. อธิบายความสมัพนัธ์ของตนและสมาชิก 

    ในครอบครัวกบัชุมชนและการดูแลรักษา 

    สาธารณสมบติั ของชุมชนได ้

2. เขียนแผนภาพหรือเคา้โครงการปฏิบติัตน 

    ตามกฎระเบียบของครอบครัวและชุมชนได ้   

 

1 1 2 1 5 

ระบุผูมี้บทบาท 

อาํนาจใน 

การตดัสินใจ 

ในโรงเรียนและ

ชุมชน 

ส 2.2   

ป. 2/2   

1. อธิบายบทบาทและอาํนาจใน 

    การตดัสินใจในโรงเรียนและชุมชนได ้

2. เห็นความสาํคญัของบทบาทและ 

   อาํนาจในการตดัสินใจของบุคคลใน

โรงเรียน 

1 1 2 1 5 

การอยูร่่วมกนั 

ในสงัคมอยา่ง 

สนัติสุข 

ส 2.1   

ป. 2/3   

 

1. อธิบายความหมายของสิทธิและ 

    เสรีภาพของตนเองและผูอ่ื้นความคิด 

    ความเช่ือ ความสามารถและการปฏิบติั 

    ของบุคคลท่ีแตกต่างกนัได ้

2. ยอมรับความแตกต่างของคนในสงัคม 

    และเคารพในสิทธิและเสรีภาพของผูอ่ื้น 

3. ยอมรับความคิด ความเช่ือความสามารถ 

    และการปฏิบติัของบุคคลท่ีแตกต่างกนัและ

เห็นความสาํคญั ของการปฏิบติัตนตามสิทธิ

และเสรีภาพท่ีกฎหมายกาํหนด 

1 1 2 1 5 

                               รวม 5 5 10 5 25 
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  2.3  สร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรม 

และการดาํเนินชีวติในสังคมโดยใหค้รอบคลุมเน้ือหาตามตารางวิเคราะห์ขอ้สอบ จาํนวน 1 ฉบบั  

25 ขอ้ โดยออกขอ้สอบใหไ้ดม้ากถึงสองเท่าของขอ้สอบทุกสาระรวมจาํนวน 50 ขอ้ เพื่อใชใ้น 

การเลือกโดยเป็นขอ้สอบปรนยัชนิด 3 ตวัเลือก กาํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน คือ ตอบถูกให ้ 

1 คะแนน ตอบผดิให ้0 คะแนนตามโครงสร้างท่ีกาํหนดในขอ้ 2.2 

  2.4  นาํแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรม  

และการดาํเนินชีวติในสังคมท่ีสร้างข้ึนเสนอต่อคณะกรรมการควบคุมวทิยานิพนธ์ตรวจสอบ 

ความถูกตอ้ง 

  2.5  นาํเสนอแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรม 

และการดาํเนินชีวติในสังคมต่อผูเ้ช่ียวชาญชุดเดียวกนักบัท่ีตรวจแผนการจดัการเรียนรู้โดยใช้

กระบวนการแกปั้ญหา จากนั้นดาํเนินการแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ  พิจารณา 

ความเหมาะสมอีกคร้ังหน่ึง เพื่อหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ตั้งแต่ 0.50-1.00 ไวใ้ชแ้ละ 

ความสอดคลอ้ง (IOC) ของแบบทดสอบแต่ละขอ้กบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้โดยใชแ้บบประเมิน 

ท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน ซ่ึงมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี     

  +1  เม่ือแน่ใจวา่แบบทดสอบตรงกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ท่ีตอ้งการวดั     

   0  เม่ือไม่แน่ใจวา่แบบทดสอบตรงกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ท่ีตอ้งการวดั    

  -1  เม่ือแน่ใจวา่แบบทดสอบไม่ตรงกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ท่ีตอ้งการวดั 

  2.6  เสนอแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรม

และการดาํเนินชีวติในสังคมต่อคณะกรรมการควบคุมวทิยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบและจดัทาํ

แบบทดสอบวดัสัมฤทธ์ิทางการเรียนเพือ่นาํไปทดลองใชต่้อไป 

  2.7 นาํแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรมและ

การดาํเนินชีวติในสังคมไปทดลองกบันกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนเซนตป์อลคอนแวนต ์

ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งและผา่นการเรียนรู้เน้ือหาน้ีมาแลว้ จาํนวน 37 คน  ตรวจแบบทดสอบจาํนวน

ทั้งหมด 50 ขอ้แลว้คาํนวณค่าความยากง่าย และค่าอาํนาจจาํแนกเป็นรายขอ้โดยใชเ้ทคนิคร้อยละ 50 

กลุ่มสูงและกลุ่มตํ่า  (พรรณี  ลีกิจวฒันะ, 2553, หนา้ 113-115 ท่ีมีค่าความยากง่าย .20 - .80  

ค่าอาํนาจจาํแนกตั้งแต่ .20 ข้ึนไป และคดัเลือกขอ้สอบไว ้จาํนวน 25 ขอ้เพื่อใชว้ดัผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนและหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบทั้งฉบบัโดยใชสู้ตร KR-20 ไดค้่าความเช่ือมัน่

เท่ากบั .90  

  2.8  จดัพิมพเ์ป็นแบบทดสอบฉบบัสมบูรณ์เพื่อนาํไปทดลองใชจ้ริงกบันกัเรียน 

ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนเซนตป์อลคอนแวนต ์ ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2558 ต่อไป   



67 

 3.  แบบแบบทดสอบวดัความสามารถในการแก้ปัญหา 

      แบบทดสอบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 

เป็นแบบทดสอบชนิดอตันยั จาํนวน 5 สถานการณ์ ๆ ละ 4 ขอ้ รวม 20 ขอ้รวมคะแนนเตม็  

40 คะแนน  มีขั้นตอนการสร้าง ดงัน้ี 

  3.1  ศึกษาวธีิการสร้างแบบทดสอบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาและเกณฑท่ี์ใช้

ในการประเมินวดัความสามารถในการแกปั้ญหาจากหนงัสือ เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

  3.2  วเิคราะห์พฤติกรรมและสร้างตารางการวเิคราะห์ลกัษณะพฤติกรรมท่ีแสดงออก

ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหาโดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาจากสถานการณ์ท่ีกาํหนดไว ้

จาํนวน5สถานการณ์ทาํวเิคราะห์ตามจุดประสงคก์ารเรียนรู้ ดงัตารางท่ี 3 

 

ตารางท่ี 3  วเิคราะห์ความสามารถในการแกปั้ญหากบัเกณฑก์ารใหค้ะแนน 

 

สาระ 

การเรียนรู้ 
ตวัช้ีวดั จุดประสงค์การเรียนรู้ 

กา
รร

ะบุ
ปัญ

ห
า 

อธิ
บ

าย
สา

เห
ต ุ

ขอ
งก

าร
แก้

ปัญ
ห

า 

วธิี
กา

รแ
ก้ปั

ญ
ห

า 

ผล
ท

ีไ่ด้
รับ

จา
ก 

กา
รแ

ก้ปั
ญ

ห
า 

รว
มค

ะแ
น

น
 

การปฏิบติัตนตาม

ขอ้ตกลงกติกา กฎ 

ระเบียบ หนา้ท่ีใน

ชีวติประจาํวนั 

ส 2.1 

ป. 2/1 

1. อธิบายการปฏิบติัตนในครอบครัว 

    ในโรงเรียนและในท่ีสาธารณะได ้

2. จาํแนกขอ้ตกลง กติกา และระเบียบ

ของครอบครัวในโรงเรียนและในท่ี

สาธารณะได ้

3. เห็นความสาํคญัในการปฏิบติัตน 

    ตามขอ้ตกลง กติกา กฎ ระเบียบและ 

    หนา้ท่ีในชีวติประจาํวนั 

2 2 2 2 8 

การปฏิบติัตนตาม

มารยาทไทย  

 

ส 2.1 

ป. 2/2 

 

1. อธิบายมารยาทไทยในการปฏิบติัตน 

ตามหลกัมารยาทไทยได ้

2. แสดงวธีิการปฏิบติัตนตามมารยาทไทย 

การแสดงความเคารพ การทกัทาย  

   การยนื การเดิน การนัง่ และการแต่งกาย 

3. เห็นคุณค่าและช่ืนชมในการปฏิบติัตน 

    ตามมารยาทไทย 

2 2 2 2 8 
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ตารางท่ี 3 (ต่อ) 

 

สาระ 

การเรียนรู้ 
ตวัช้ีวดั จุดประสงค์การเรียนรู้ 

กา
รร

ะบุ
ปัญ

ห
า 

อธิ
บ

าย
สา

เห
ต ุ

ขอ
งก

าร
แก้

ปัญ
ห

า 

วธิี
กา

รแ
ก้ปั

ญ
ห

า 

ผล
ท

ีไ่ด้
รับ

จา
ก 

กา
รแ

ก้ปั
ญ

ห
า 

รว
มค

ะแ
น

น
 

ความสมัพนัธ์ 

ของตนเองและ

สมาชิกใน

ครอบครัวในฐานะ

เป็นส่วนหน่ึงของ

สงัคม  

 

ส 2.2 

ป. 2/1 

1. อธิบายความสมัพนัธ์ของตนและ

สมาชิกในครอบครัวกบัชุมชนและ 

    การดูแลรักษาสาธารณสมบติั ของ

ชุมชนได ้

2. เขียนแผนภาพหรือเคา้โครงการปฏิบติั 

   ตนตามกฎระเบียบของครอบครัวและ 

   ชุมชนได ้   

2 2 2 2 8 

ระบุผูมี้บทบาท 

อาํนาจใน 

การตดัสินใจ 

ในโรงเรียนและ

ชุมชน 

ส 2.2   

ป. 2/2   

1. อธิบายบทบาทและอาํนาจในการ 

    ตดัสินใจในโรงเรียนและชุมชนได ้

2. เห็นความสาํคญัของบทบาทและ 

    อาํนาจในการตดัสินใจของบุคคล 

   ในโรงเรียน 

2 2 2 2 8 

การอยูร่่วมกนั 

ในสงัคมอยา่ง 

สนัติสุข 

ส 2.1   

ป. 2/3   

 

1. อธิบายความหมายของสิทธิและ 

    เสรีภาพของตนเองและผูอ่ื้นความคิด 

    ความเช่ือ ความสามารถและการปฏิบติั 

    ของบุคคลท่ีแตกต่างกนัได ้

2. ยอมรับความแตกต่างของคนในสงัคม

และเคารพในสิทธิและเสรีภาพของ

ผูอ่ื้น 

3. ยอมรับความคิด ความเช่ือ  

    ความสามารถและการปฏิบติัของ

บุคคลท่ีแตกต่างกนัและเห็น

ความสาํคญั ของการปฏิบติัตนตาม

สิทธิและเสรีภาพท่ีกฎหมายกาํหนด 

2 2 2 2 8 

  รวม 10 10 10 10 40 
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                3.3  นาํแบบทดสอบความสามารถในการแกปั้ญหาโดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาไปเทียบ

เกณฑก์ารประเมินความสามารถในการแกปั้ญหา ดงัตารางท่ี 4 

 

ตารางท่ี 4  เกณฑก์ารแปลความหมายของค่าความสามารถในการแกปั้ญหา 

 

                                  ช่วงคะแนน              เกณฑ์การแปลความหมาย 

31-40                           สูง 

14-30                      ปานกลาง 

0-13                           ตํ่า 

 

     3.4  นาํแบบทดสอบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาท่ีสร้างข้ึนเสนอต่อประธาน

และกรรมการควบคุมวทิยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของเกณฑก์ารใหค้ะแนน ความ

ชดัเจนของภาษาท่ีใชแ้ละความสอดคลอ้งกบัพฤติกรรมท่ีตอ้งการวดักบัผูเ้ช่ียวชาญชุดเดียวกบั 

ท่ีตรวจแผนการจดัการเรียนรู้และหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ไดค้่าดชันีความสอดคลอ้ง 

เท่ากบั 1.00  

     3.5  ปรับปรุงแกไ้ขแบบทดสอบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาตามคาํแนะนาํของ

ผูเ้ช่ียวชาญ ดงัน้ี  

         3.5.1 สถานการณ์ท่ีกาํหนดควรเป็นเร่ืองสั้นๆ เป็นเหตุการณ์ใกลต้วัและเกิดข้ึน 

ในชีวติประจาํวนั  

         3.5.2  กระตุน้ใหผู้เ้รียนใชก้ระบวนการแกปั้ญหาท่ีเหมาะสม  

  3.6  จดัทาํแบบทดสอบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาท่ีไดป้รับปรุงแกไ้ขตาม

คาํแนะนาํในขอ้ 3.5 เพื่อนาํไปทดลองใชก้บันกัเรียนท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งต่อไป 

               3.7  นาํแบบทดสอบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาไปทดสอบกบันกัเรียนชั้น

ประถมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนเซนตป์อลคอนแวนตท่ี์ไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งและมีประสบการณ์เรียนรู้

มาแลว้ จาํนวน 37 คน  ตรวจแบบทดสอบแลว้คาํนวณหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบทั้งฉบบั 

ไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .90 

             3.8  จดัพิมพแ์บบทดสอบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาท่ีผา่นการตรวจสอบ

คุณภาพแลว้ เพื่อนาํไปใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการวิจยัเก็บรวบรวมขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่งต่อไป 
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             4. แบบวดัเจตคติต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหา   

 แบบวดัเจตคติต่อการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาเป็นแบบสอบถามใช้

มาตราส่วนประมาณค่า (Rating  scale) ตามวธีิของลิเคิร์ท (Likert) มี 3 ระดบั คือเห็นดว้ยระดบัมาก  

เห็นดว้ยระดบัปานกลาง เห็นดว้ยระดบันอ้ย เพื่อให้เหมาะสมกบันกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2  

มีขั้นตอนการสร้าง ดงัน้ี 

  4.1 ศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสร้างแบบวดัเจตคติ  

  4.2 สร้างแบบทดสอบวดัเจตคติต่อการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา  

ประกอบดว้ยดา้นบรรยากาศในการเรียนรู้  กิจกรรมการเรียนการสอนและประโยชน์ท่ีไดรั้บจาก

การเรียนรู้มีเกณฑก์ารใหค้ะแนนเป็นมาตราประเมินค่าของลิเคิร์ท (Likert’s rating scale) มี 3 ระดบั  

จาํนวน 28 ขอ้ กาํหนดเกณฑ์การใหค้ะแนน ดงัน้ี 

              ระดบั 3    หมายถึง   เห็นดว้ยระดบัมาก 

              ระดบั 2    หมายถึง   เห็นดว้ยระดบัปานกลาง 

              ระดบั 1    หมายถึง   เห็นดว้ยระดบันอ้ย 

           สาํหรับการใหค่้าความหมายของค่าท่ีวดัได ้ผูว้จิยัไดก้าํหนดเกณฑท่ี์ใชใ้นการให้

ความหมาย ดงัน้ี 

                     เกณฑก์ารแปลความหมายของค่าเจตคติ 

  ค่าเฉล่ียระหวา่ง                        เกณฑก์ารแปลความหมายของค่าเจตคติ 

                            2.50-3.00                             เห็นดว้ยระดบัมาก       

                            2.00-2.49                             เห็นดว้ยระดบัปานกลาง     

                            1.00-1.99                             เห็นดว้ยระดบันอ้ย    

 เกณฑก์ารใหค้ะแนนเป็นมาตราประเมินค่าของลิเคอร์ท (Likert, 1970 อา้งถึงใน  

พวงรัตน์ ทวรัีตน์, 2543, หนา้ 107)    

  4.3  นาํแบบทดสอบวดัเจตคติต่อการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา  

จาํนวน  28 ขอ้ ท่ีสร้างข้ึนเสนอต่อประธานและกรรมการควบคุมวทิยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบ 

ความเหมาะสมของประเด็นคาํถามเกณฑก์ารใหค้ะแนนความชดัเจนของภาษาท่ีใชแ้ละ 

ความสอดคลอ้งกบัพฤติกรรมท่ีตอ้งการวดัแลว้นาํมาปรับปรุงแกไ้ขตามคาํแนะนาํแลว้นาํไปให้

ผูเ้ช่ียวชาญชุดเดียวกบัท่ีตรวจแผนการจดัการเรียนรู้ตรวจพิจารณาความเหมาะสมอีกคร้ังหน่ึงเพื่อ

หาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ตั้งแต่ 0.50-1.00 ไวใ้ช ้
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   4.4  นาํแบบทดสอบวดัเจตคติต่อการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา  

จาํนวน 28 ขอ้ ไปทดสอบกบันกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนเซนตป์อลคอนแวนตท่ี์ไม่ใช่

กลุ่มตวัอยา่งและผา่นการเรียนรู้เน้ือหาน้ีมาแลว้ จาํนวน 37 คน 

                   4.5  นาํแบบวดัเจตคติต่อการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาท่ีไดน้าํไป

ทดสอบแลว้มาวเิคราะห์เพื่อหาค่าอาํนาจจาํแนก (r) เป็นรายขอ้โดยใชค้วามสอดคลอ้งระหวา่ง

คะแนนรายขอ้กบัคะแนนทั้งฉบบัโดยใชสู้ตรหาค่าสหสัมพนัธ์ของเพยีร์สัน (Pearson’s correlation) 

คดัเลือกขอ้คาํถามไว ้20 ขอ้ ท่ีมีค่าอาํนาจจาํแนกตั้งแต่ .20  ข้ึนไป   

                  4.6  นาํแบบวดัจากขอ้ 4.5 มาหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยใชสู้ตรการหาค่า

สัมประสิทธ์ิแอลฟา (α-Coefficient) ไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.87   

                 4.7  จดัพิมพแ์บบทดสอบวดัเจตคติต่อการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา

ท่ีผา่นการตรวจสอบคุณภาพแลว้ เพื่อนาํไปใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการวิจยัเก็บรวบรวมขอ้มูลกบักลุ่ม

ทดลองต่อไป 

 

แบบแผนการทดลอง 

 ผูว้จิยัไดด้าํเนินการทดลอง ใชก้ารจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหากบักลุ่ม

ตวัอยา่ง ซ่ึงใชรู้ปแบบการวจิยัแบบ One group pretest-Posttest  only (ชูศรี วงศรั์ตนะ และองอาจ  

นยัพฒัน์, 2551, หนา้ 42)   

 

ตารางท่ี 5 การทดลองแบบ One group pretest-Posttest design 

   

ทดสอบก่อน ทดลอง ทดสอบหลงั 

T1 X T2 

   

 สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นรูปแบบของการทดลอง 

 T1    แทน การทดสอบก่อนเรียนของกลุ่มทดลอง 

 X    แทน การจดัการเรียนการสอนสาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรม  

และการดาํเนินชีวติในสังคมของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา 

 T2   แทน การทดสอบก่อนเรียนของกลุ่มทดลอง 
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การดําเนินการวจิัยและเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 โดยผูว้จิยัดาํเนินการทดลองและเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเองในภาคเรียนท่ี 2              

ปีการศึกษา 2558 ตามลาํดบั 

 1.  ติดต่อผูบ้ริหารโรงเรียนเซนตป์อลคอนแวนตเ์พื่อขอความร่วมมือในการวจิยัและ 

การใชก้ลุ่มตวัอยา่งในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 2.  ผูว้จิยัช้ีแจงรายละเอียดและทาํความเขา้ใจกบันกัเรียนกลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 34 คน         

ในกิจกรรมการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา การปฏิบติักิจกรรมการเรียนการสอน 

 3.  ดาํเนินการทดสอบก่อนเรียนในชัว่โมงแรก ผูว้จิยัให้นกัเรียนทาํแบบทดสอบวดัผล

สัมฤทธ์ิทางการเรียนและแบบทดสอบวดัความสามารถในการแกปั้ญหา 

 4.  ดาํเนินการจดัทาํแผนการจดัการเรียนรู้สาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรม และการดาํเนิน

ชีวติในสังคมของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา กาํหนดไว ้ 5 สาระ

การเรียนรู้  จาํนวน 5 แผนการจดัการเรียนรู้ จาํนวน 14 คาบรวมเวลา 14 ชัว่โมง เม่ือนกัเรียนเรียน

จบในแต่ละสาระการเรียนรู้แลว้ นกัเรียนจะตอ้งทาํแบบทดสอบวดัความสามารถในการแกปั้ญหา

ทุกคร้ัง 

 5.  นาํคะแนนท่ีไดจ้ากการทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียนภายหลงัเสร็จส้ินการทดลอง

สอน วดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน วดัความสามารถในการแกปั้ญหา และวดัเจตคติท่ีมีต่อต่อการ

จดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหามาทาํการวเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติเพื่อทดสอบสมมุติฐาน 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

           ผูว้จิยัไดว้เิคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สาํเร็จรูป ตามขั้นตอนดงัน้ี 

 1.  หาค่าความสอดคลอ้ง (Index of item objective congruence) ของแบบทดสอบวดั 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน แบบทดสอบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาและแบบวดัเจตคติต่อ 

การจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา สาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรมและการดาํเนินชีวิต

ในสังคม  

 2.  หาค่าความยากง่าย ค่าอาํนาจจาํแนก และค่าความเช่ือมัน่โดยใชสู้ตร Kuder 

Richardson (KR-20) ของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน แบบทดสอบวดัความสามารถ 

ในการแกปั้ญหา 

 3.  เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลงัเรียนของนกัเรียนท่ีเรียนโดยใช้

กระบวนการแกปั้ญหาสาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรม และการดาํเนินชีวิตในสังคมโดยใชส้ถิติ 

 t-test แบบ Dependent samples (ชูศรี วงศรั์ตนะ และองอาจ  นยัพฒัน์, 2551, หนา้ 43) 
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 4.  เปรียบเทียบความสามารถในการแกปั้ญหาก่อนเรียนและหลงัเรียนของนกัเรียนท่ีเรียน

โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาสาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรม และการดาํเนินชีวิตในสังคม โดยใช้

สถิติ t-test แบบ Dependent samples (ชูศรี วงศรั์ตนะ และองอาจ  นยัพฒัน์, 2551, หนา้ 43) 

 

สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ 

            สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล มีดงัน้ี 

 1.  สถิติท่ีใชใ้นการหาคุณภาพเคร่ืองมือ 

        1.1  การหาค่าดชันีความสอดคลอ้งของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

แบบทดสอบวดัความสามารถในการแกปั้ญหา แบบวดัเจตคติท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้โดยใช้

กระบวนการแกปั้ญหา โดยใชสู้ตรดชันีความสอดคลอ้ง IOC (Index  of Item objective congruence) 

(พวงรัตน์ ทวีรัตน์, 2543, หนา้ 117) 
 

IOC
N

R∑
=  

 

       เม่ือ     IOC     แทน     ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งจุดประสงคก์บัเน้ือหา 

                       R∑     แทน     ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมด 

                        N        แทน     จาํนวนผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมด 

 

  1.2 การหาค่าความยากง่ายของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และ

แบบทดสอบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาเป็นรายขอ้ จากสูตร (พรรณี  ลีกิจวฒันะ, 2553,  

หนา้ 113) 

      
n

PP
P LH +
=  

 

      เม่ือ     P       แทน    ค่าความยาก 

                  PH     แทน    จาํนวนผูต้อบถูกในกลุ่มสูง 

                  PL     แทน    จาํนวนผูต้อบถูกในกลุ่มตํ่า 

           n       แทน    จาํนวนผูต้อบทั้งหมดของกลุ่มสูงและกลุ่มตํ่า 

      1.3 การหาค่าอาํนาจจาํแนกของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและ

แบบทดสอบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาเป็นรายขอ้ (Discrimination) จากสูตร (พรรณี   

ลีกิจวฒันะ, 2553, หนา้ 115) 
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n

PPr LH −
=  

      เม่ือ     r      แทน    ดชันีอาํนาจจาํแนก 

                  PH   แทน    จาํนวนผูต้อบถูกในกลุ่มสูง 

                  PL   แทน     จาํนวนผูต้อบถูกในกลุ่มตํ่า 

          n      แทน     จาํนวนผูต้อบทั้งหมดของกลุ่มสูงและกลุ่มตํ่า 

  1.4  การหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และ

แบบทดสอบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาเป็นรายขอ้ (Discrimination)  โดยใชสู้ตร คูเดอร์- 

ริชาร์ดสัน (Kuder-Richardson) KR-20 (สมบติั ทา้ยเรือคาํ, 2551, หนา้ 98) 
 

   






 ∑
−

−
= 21

1 x

ii
tt S

qp
k

kr  

 

       เม่ือ     ttr    แทน   ความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบ 

          k     แทน   จาํนวนขอ้สอบ 

                 ip    แทน   อตัราส่วนของผูต้อบถูกในขอ้นั้น 

                  iq     แทน   อตัราส่วนของผูต้อบผดิในขอ้นั้น = 1- Pi 

                2
xS   แทน   ความแปรปรวนของคะแนนสอบ 

  1.5  การหาค่าอาํนาจจาํแนกของแบบวดัเจตคติท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้โดยใช้

กระบวนการแกปั้ญหาเป็นรายขอ้โดยใชค่้าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์ิอยา่งง่าย (Item-Total 

Correlation) ของเฟียร์สัน (บุญเรียง  ขจรศิลป์, 2543, หนา้ 99) ดงัน้ี 
 

    [ ][ ]2222 )()(

))((

YYnXXn

YXXYnr
∑−∑∑−∑

∑∑−∑
=  

 

       เม่ือ       r    แทน   สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพียร์สัน 

    X      แทน   คะแนนของขอ้ความแต่ละขอ้ความ 

            Y       แทน   คะแนนรวมของแบบวดัเจตคติทั้งฉบบั 

      n        แทน   จาํนวนคนท่ีไดรั้บการวดัเจตคติ 
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  1.6  การหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบวดัเจตคติต่อการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการ

แกปั้ญหาเป็นรายขอ้โดยใชค้่าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์ิแอลฟ่า (α-Coefficient) ของครอนบาค 

(Cronbach) (สมบติั  ทา้ยเรือคาํ, 2551, หนา้ 114) ดงัน้ี 

                                          








∑
∑

−
−

= 2

2

1
1 t

i

S
S

k
kα  

       เม่ือ   α        แทน    ค่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ 

                    k       แทน    จาํนวนขอ้ของเคร่ืองมือวดั 

    2
iS∑     แทน    ผลรวมของความแปรปรวนแต่ละขอ้ 

    2
tS∑     แทน    ผลรวมของแปรปรวนของคะแนนรวม 

 

            2.  สถิติพื้นฐาน ไดแ้ก่ (สมบติั ทา้ยเรือคาํ, 2551, หนา้ 119-140) 

  2.1  ร้อยละ (Percentage) 

                                                      100x
n
fp =  

                 เม่ือ    p     แทน    ร้อยละ 

                f     แทน    ความถ่ีของการแปลงเป็นร้อยละ 

             n     แทน    จาํนวนความถ่ีทั้งหมด 

  2.2 ค่าเฉล่ีย (Arithmatic maen) 

                               
n
XX i∑

=  

                  เม่ือ    X      แทน    ค่าเฉล่ีย 

                         iX∑    แทน    ผลรวมของคะแนนทั้งหมดในกลุ่ม 

                     n      แทน    จาํนวนคะแนนในกลุ่ม 

 

  2.3  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 

 

                                          
)1(

)( 22

−
∑−∑

=
nn

XXnS  

                 เม่ือ   SD   แทน    ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

                          X    แทน    คะแนนแต่ละตวั 

                              n    แทน    จาํนวนขอ้มูลทั้งหมด 

                           Σ     แทน    ผลรวม 
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 3. สถิติท่ีใชใ้นการทดสอบสมมุติฐาน ไดแ้ก่  t-test  for Dependent  samples     

 

    
( )
1

22

−

−
=

∑ ∑
∑

n
DDn

D
t         ; df = n-1 

 

  เม่ือ     t  แทน  ค่าสถิติท่ีใชใ้นการพิจารณาใน t-distribution 

                D  แทน   ความแตกต่างของคะแนนแต่ละคู่ 

                n  แทน    จาํนวนคู่ของคะแนนหรือจาํนวนนกัเรียน 



บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนความสามารถ 

ในการแกปั้ญหาและเจตคติต่อการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาสาระหนา้ท่ีพลเมือง 

วฒันธรรม และการดาํเนินชีวิตในสังคมของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 ผูว้จิยัไดท้าํการรวบรวม

และวเิคราะห์ขอ้มูลทั้งก่อนเรียนและหลงัเรียน โดยผูว้จิยัไดก้าํหนดเป็นสัญลกัษณ์และอกัษรยอ่ 

ดงัน้ี 

  

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อความเขา้ใจตรงกนัในการแปลความหมาย ผูว้จิยัไดก้าํหนด

สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 

 X  แทน ค่าเฉล่ีย 

                n    แทน      จาํนวนคนกลุ่มตวัอยา่ง 

 SD แทน ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 T     แทน การทดสอบค่า t-Test แบบ dependent 

                  p       แทน      ค่าความน่าจะเป็นของนยัสาํคญัทางสถิติ  

                 *        แทน      ความมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

การนําเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การนาํเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล  ผูว้จิยัจะนาํเสนอตามลาํดบั  ดงัต่อไปน้ี 

             1.  ผลการวเิคราะห์คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

                 การเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรมและ 

การดาํเนินชีวติในสังคมระหวา่งก่อนเรียนและหลงัเรียนของกลุ่มตวัอยา่ง 

            2. ผลการวเิคราะห์คะแนนความสามารถในการแกปั้ญหา 

                การเปรียบเทียบคะแนนความสามารถในการแกปั้ญหาสาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรม

และการดาํเนินชีวติในสังคมระหวา่งคะแนนก่อนเรียนและหลงัเรียนของกลุ่มตวัอยา่ง 

           3. ผลการวเิคราะห์เจตคติของนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการ

แกปั้ญหา 
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              การวเิคราะห์ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานภาพรวมเจคติของนกัเรียนท่ีมีต่อ 

การจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาสาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรมและการดาํเนินชีวิต

ในสังคมหลงัเรียนของกลุ่มตวัอยา่ง 

 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 1.  การวเิคราะห์คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรม และ 

การดาํเนินชีวติในสังคมระหวา่งก่อนเรียนและหลงัเรียนของกลุ่มตวัอยา่ง ดาํเนินการโดย

เปรียบเทียบคะแนนระหวา่งก่อนเรียนและหลงัเรียนของกลุ่มตวัอยา่งดว้ยสถิติทดสอบที สาํหรับ

กลุ่มทดลองท่ีไม่เป็นอิสระต่อกนั (Dependent t-test) ปรากฏผล ดงัตารางท่ี  6 

 

ตารางท่ี 6 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรม     

                 และการดาํเนินชีวิตในสังคมระหวา่งก่อนเรียนและหลงัเรียนของนกัเรียนชั้นประถมศึกษา 

                 ปีท่ี 2 ท่ีไดรั้บการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา    

 

การทดสอบ n คะแนนเต็ม X  SD t p 

ก่อนเรียน 34 25 19.88 2.07   

หลงัเรียน 34 25 22.32 1.53 - 9.48* .00 

      * p < .05 

  

                 จากตารางท่ี 6  พบวา่ ค่าเฉล่ียคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสาระหนา้ท่ีพลเมือง 

วฒันธรรม และการดาํเนินชีวิตในสังคมของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 หลงัเรียนโดยใช้

กระบวนการแกปั้ญหาสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05     

              สรุปไดว้า่ นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 ท่ีเรียนโดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา 

มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรม และการดาํเนินชีวติในสังคมสูงกวา่ 

ก่อนเรียนซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีวางไว ้                     

 2.  การวเิคราะห์คะแนนความสามารถในการแกปั้ญหาสาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรม 

และการดาํเนินชีวติในสังคมระหวา่งก่อนเรียนและหลงัเรียนของกลุ่มตวัอยา่ง ดาํเนินการโดย

เปรียบเทียบคะแนนระหวา่งก่อนเรียนและหลงัเรียนของกลุ่มตวัอยา่ง ดว้ยสถิติทดสอบที สาํหรับ

กลุ่มทดลองท่ีไม่เป็นอิสระต่อกนั  (Dependent t-test)  ปรากฏผล ดงัตารางท่ี  7 
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ตารางท่ี 7 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียคะแนนความสามารถในการแกปั้ญหาสาระหนา้ท่ีพลเมือง  

                 วฒันธรรมและการดาํเนินชีวิตในสังคมระหวา่งก่อนเรียนและหลงัเรียนของนกัเรียน                

                 ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 ท่ีไดรั้บการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา    

 

การทดสอบ n คะแนนเต็ม X  SD t p 

ก่อนเรียน 34 40 28.24 5.39   

หลงัเรียน 34 40 35.88 2.35 -14.36* .00 

* p < .05 

 

 จากตารางท่ี 7  พบวา่ ค่าเฉล่ียคะแนนความสามารถในการแกปั้ญหาสาระหนา้ท่ีพลเมือง 

วฒันธรรม และการดาํเนินชีวิตในสังคมของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 หลงัเรียนโดยใช้

กระบวนการแกปั้ญหาสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05      

              สรุปไดว้า่ นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 ท่ีเรียนโดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหามี

ความสามารถในการแกปั้ญหาสาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรม และการดาํเนินชีวติในสังคมสูงกวา่

ก่อนเรียนซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีวางไว ้

               เม่ือเทียบกบัเกณฑท่ี์กาํหนดไว ้พบวา่ นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 มีความสามารถ 

ในการแกปั้ญหาหลงัเรียนระดบัสูง     

 3. การศึกษาเจตคติของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 ท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้หลงัใช้

กระบวนการแกปั้ญหา สาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรม และการดาํเนินชีวิตในสังคมของกลุ่ม

ตวัอยา่งดาํเนินการโดยวเิคราะห์ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ดงัตารางท่ี  8 
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ตารางท่ี  8  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานภาพรวมเจตคติต่อการจดัการเรียนรู้โดยใช ้         

                   กระบวนการแกปั้ญหา สาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรม และการดาํเนินชีวิตในสังคม 

   ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 ท่ีไดรั้บการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา    

 

เจตคติของนักเรียนทีม่ีต่อการจัดการเรียนรู้ 

โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหา X  SD 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
ลาํดับ 

ดา้นกิจกรรมการจดัการเรียนรู้ 3.00 .56 มาก 1 

ดา้นบรรยากาศการเรียนรู้ 2.57 .55 มาก 3 

ดา้นประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการเรียนรู้ 2.68 .47 มาก 2 

รวม  2.75 .52 มาก  

 

 จากตารางท่ี 8 พบวา่ เจตคติของนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการ

แกปั้ญหาโดยภาพรวม มีเจตคติอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น นกัเรียนมีเจตคติอยูใ่น

ระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นกิจกรรมการจดัการเรียนรู้ เป็นลาํดบัท่ีหน่ึง รองลงมา คือ ดา้นประโยชน์ 

ท่ีไดรั้บการเรียนรู้ และ ดา้นบรรยากาศการเรียนรู้เป็นลาํดบัสุดทา้ย    
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บทที ่5 

สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

สรุปผลการวจิัย 

 การวจิยัเร่ืองการศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความสามารถในการแกปั้ญหาของ

นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 สาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรมและการดาํเนินชีวติในสังคมโดยใช้

กระบวนการแกปั้ญหา สามารถสรุปผลการวจิยัดงัน้ี 

              1.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาของ

นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 สูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เป็นไปตาม

สมมติฐานการวิจยัท่ีตั้งไว ้

 2.  ความสามารถในการแกปั้ญหาหลงัการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา

ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 สูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เป็นไป

ตามสมมติฐานการวจิยัท่ีตั้งไว ้

 3.  เพื่อเปรียบเทียบกบัเกณฑ์ท่ีตั้งไดไ้วพ้บวา่นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 มี

ความสามารถในการแกปั้ญหาหลงัเรียนอยูใ่นระดบัสูง 

 

อภิปรายผลการวจิัย 

 การวจิยัเร่ืองการศึกษาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนและความสามารถในการแกปั้ญหาของ

นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 สาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรม และการดาํเนินชีวติในสังคมโดยใช้

กระบวนการแกปั้ญหาสามารถอภิปรายผล ดงัน้ี 

 1.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

 นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 ท่ีไดรั้บการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา  

มีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

ทั้งน้ี เน่ืองจากการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา เป็นวธีิการเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนได้

คน้พบปัญหาดว้ยตนเอง ประเมินวธีิการแกปั้ญหาเพื่อเลือกแนวทางท่ีเป็นวธีิแกปั้ญหาท่ีดีท่ีสุด 

ส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดล้งมือปฏิบติัดว้ยตนเอง ทาํใหไ้ดรั้บการพฒันาทกัษะในการคิดท่ีเนน้ผูเ้รียน 

เป็นศูนยก์ลางโดยมีผูส้อนเป็นผูใ้หค้าํแนะนาํและใชก้ระบวนการแกปั้ญหาเป็นตวักระตุน้ใหเ้กิด

การเรียนรู้ ส่งเสริมให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้และสามารถสร้างองคค์วามรู้ดว้ยตนเอง ดงัต่อไปน้ี 
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  1.1  ขั้นระบุปัญหา เป็นขั้นของการแกปั้ญหาท่ีผูส้อนและผูเ้รียนร่วมกนัตั้งปัญหา 

ปัญหาท่ีนาํมานั้นอาจมาจากแหล่งต่าง ๆ โดยกาํหนดปัญหาเก่ียวกบัสังคม เป็นปัญหาท่ีพบเห็นกนั

ทัว่ไปในสภาพแวดลอ้มของตวัผูเ้รียน  การหยบิยกมาเป็นปัญหาในการศึกษายอ่มจะเป็นสภาวะท่ี

ทาํใหผู้เ้รียนเห็นวา่กาํลงัเผชิญกบัปัญหาในชีวติจริง ปัญหาท่ีเกิดจากประสบการณ์ของผูเ้รียน ไดแ้ก่ 

ปัญหากฎหมาย ปัญหาชีวติ ปัญหาส่ิงแวดลอ้ม  เม่ือกาํหนดปัญหาแลว้ ผูส้อนเนน้ให้ผูเ้รียนทาํ 

ความเขา้ใจปัญหาท่ีพบในประเด็นต่าง ๆ เช่น มีขอ้มูลใดแลว้บา้ง ตอ้งการขอ้มูลอะไรเพิ่มเติม 

อีกบา้ง การฝึกใหผู้เ้รียนวิเคราะห์ปัญหาจะทาํใหมี้ความเขา้ใจปัญหามากข้ึน การจดักิจกรรม 

การเรียนการสอนในขั้นน้ี ผูส้อนอาจตั้งปัญหา ตั้งคาํถามใหผู้เ้รียนเกิดขอ้สงสัย เช่น การใชค้าํถาม, 

การเล่าประสบการณ์หรือการสร้างสถานการณ์ให้เกิดปัญหา การใหผู้เ้รียนคิดคาํถามหรือปัญหา

และการสาธิต เพื่อก่อใหเ้กิดปัญหา การระดมความคิดเห็น เป็นตน้ นกัเรียนจะไดข้อ้มูลอยา่ง

เพียงพอ ทาํใหส้ามารถตรวจสอบปัญหาและดาํเนินการสาํรวจตรวจสอบและรวบรวมขอ้มูล 

ดว้ยตนเองท่ีถูกตอ้ง ชดัเจน และเป็นระบบ 

  1.2  ขั้นวเิคราะห์ปัญหา ขั้นตอนน้ีจะเป็นขั้นตอนการใชเ้หตุผลในการคิดวิเคราะห์

ปัญหาและคาดคะเนคาํตอบ พิจารณาแยกปัญหาใหญ่ออกเป็นปัญหายอ่ย แลว้คิดอยา่งเป็นระบบ 

ผูเ้รียนจะพยายามใชค้วามรู้ ความเขา้ใจประสบการณ์เดิมมาคิดแกปั้ญหาวเิคราะห์หาคาํตอบแลว้ 

จึงหาทางพิสูจน์วา่คาํตอบท่ีคิดกนัข้ึนมานั้นมีความถูกตอ้งอยา่งไร เช่น ปัญหานั้นน่าจะมีสาเหตุ 

มาจากอะไร หรือวธีิการแกปั้ญหานั้นน่าจะแกไ้ขไดโ้ดยวิธีใด 

  1.3  ขั้นสร้างทางเลือก  เป็นขั้นท่ีเสนอแนวทางท่ีหลากหลายเพื่อแกปั้ญหา 

โดยการศึกษาคน้ควา้จากใบความรู้ หลงัจากนั้นจึงทาํการพิจารณาทางเลือกจากขอ้มูลพื้นฐาน 

พิจารณาวา่อะไรเป็นผลท่ีเกิดข้ึน ผูเ้รียนจะศึกษาถึงสาเหตุท่ีเกิดปัญหาข้ึน และใชเ้หตุผลในการคิด

หาวธีิการแกปั้ญหาใหต้รงกบัสาเหตุโดยหาวธีิการแกปั้ญหาหลาย ๆ วธีิ แลว้พิจารณาเลือกวธีิ

แกปั้ญหาวธีิท่ีดีท่ีสุด เป็นไปไดม้ากท่ีสุด  

  1.4  ขั้นดาํเนินการตามทางเลือก   ขั้นน้ีผูเ้รียนจะทาํการศึกษาคน้ควา้ใบความรู้และ

จากการระดมสมองในการทาํกิจกรรมกลุ่ม การอภิปราย การแสดงความคิดเห็นภายในกลุ่ม ซ่ึงช่วย

ใหผู้เ้รียนไดมี้โอกาสสะทอ้นความคิด ความเขา้ใจ เพือ่นาํมาซ่ึงองคค์วามรู้ท่ีมีความหมายของแต่ละ

บุคคล แลว้ทาํการกาํหนดแนวทางท่ีใชใ้นการแกปั้ญหาโดยเลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุดเพียงวธีิเดียว 

จากนั้นทบทวนทางเลือกอยา่งมีเหตุผล เป็นไปไดม้ากท่ีสุด แลว้ผูเ้รียนจะดาํเนินการตามท่ีเลือกไว ้ 

  1.5  ขั้นสรุปผล เป็นขั้นท่ีนาํขอ้มูลมาพิจารณาแปลความหมายระหวา่งสาเหตุกบัผลท่ี

เกิดข้ึน ผูเ้รียนประเมินผลวธีิการแกปั้ญหาหรือตดัสินใจเลือกวธีิการท่ีไดผ้ลดีท่ีสุดในการแกปั้ญหา 
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หรือเป็นการสรุปลงไปวา่เช่ือสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้ซ่ึงอาจจะสรุปในรูปของหลกัการท่ีจะนาํไป

อธิบายเป็นคาํตอบ หรือวธีิแกปั้ญหา และวธีิการนาํความรู้ไปใช ้ 

  1.6  ขั้นนาํไปประยกุตใ์ช ้ เป็นขั้นท่ีผูเ้รียนนาํผลท่ีไดจ้ากการสรุปและวธีิการต่าง ๆ  

ท่ีไดจ้ากกระบวนการเรียนรู้แลว้นาํไปประยกุตใ์ชใ้นสถานการณ์อ่ืน ๆ ครูมีการจดัเตรียมโอกาส 

ใหน้กัเรียนนาํความรู้ท่ีไดไ้ปปรับประยกุตใ์ชใ้หเ้หมาะสมและเกิดประโยชน์ต่อชีวิตประจาํวนั 

ทาํใหน้กัเรียนสามารถนาํความรู้ไปสร้างความรู้ใหม่ซ่ึงจะช่วยใหน้กัเรียนสามารถถ่ายโอน 

การเรียนรู้ไดจ้ากประสบการณ์ของครูในการสอน พบวา่ การระดมความคิดเห็นในการแกปั้ญหา  

มีการตั้งคาํถาม  ตอบคาํถาม  ครูจะมีการสอดแทรกคาํถามในระหวา่งการเรียนการสอน เพื่อให้

ผูเ้รียนมีความสนใจและกระตุน้ใหผู้เ้รียนเกิดความอยากรู้อยากเรียนตลอดเวลาและแสดงความคิดเห็น 

นอกจากน้ีผูเ้รียนจะมีการอธิบายและอภิปรายผลจากการระดมความคิด เพื่อเลือกวธีิการแกปั้ญหา 

ท่ีสามารถนาํไปใชก้บัสถานการณ์จริงท่ีเกิดข้ึนในชีวติประจาํวนัได ้การจดัการเรียนรู้โดยใช้

กระบวนการแกปั้ญหาจึงส่งผลใหน้กัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิท่ีสูงข้ึน สอดคลอ้งกบั อภิชยั  เหล่าพิเดช 

(2556)  ศึกษาวจิยัเร่ืองการพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความสามารถในการคิดแกปั้ญหา

อยา่งสร้างสรรคเ์ร่ืองปัญหาทางสังคมของไทยของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ดว้ยการจดั 

การเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานพบวา่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเร่ืองปัญหาทางสังคมของไทย 

ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 หลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน สอดคลอ้งกบั ประพนัธ์ศิริ สุเสารัจ 

(2551, หนา้ 106) กล่าววา่ การใชก้ระบวนการคิดแกปั้ญหาตามแนวคิดน้ีเป็นวธีิการสอนท่ีสามารถ

ช่วยใหผู้เ้รียนมีการคิด วิเคราะห์และส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน 

 จากเหตุผลขา้งตน้ท่ีกล่าวมาแลว้ทาํใหส้รุปไดว้า่การจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการ

แกปั้ญหาสามารถพฒันาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรมและการดาํเนิน

ชีวติในสังคมของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 ได ้

 ความสามารถในการแก้ปัญหา 

 ผลการเปรียบเทียบพบวา่ นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 ท่ีไดรั้บการจดัการเรียนรู้ 

โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา มีคะแนนความสามารถในการแกปั้ญหาหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีเน่ืองจาก การจดัการเรียนรู้แบบกระบวนการแกปั้ญหา

เป็นการจดัการเรียนการสอนโดยการนาํปัญหามาใชใ้นกระบวนการเรียน ผูเ้รียนไดศึ้กษาและเรียนรู้

จากปัญหาสถานการณ์ท่ีไดรั้บและรู้จกัการคิดหาวธีิแกปั้ญหาอยา่งเป็นเหตุเป็นผลผา่นกระบวนการ

คิดอยา่งมีขั้นตอน ไดแ้ก่ ขั้นระบุปัญหา ขั้นวเิคราะห์ปัญหา ขั้นสร้างทางเลือก ขั้นดาํเนินการ 

ตามทางเลือก ขั้นสรุปผล และขั้นนาํไปประยกุตใ์ช ้ในแต่ละขั้นตอนจะเปิดโอกาสให้นกัเรียนไดคิ้ด

พิจารณาอยา่ง รอบคอบ มีความรู้ความเขา้ใจกบัปัญหาท่ีไดรั้บ ไดว้างแผนการคน้ควา้ และสามารถ
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นาํขอ้มูลมา วเิคราะห์และใชข้อ้มูลท่ีไดรั้บมาสรุปและประเมินผลวธีิแกปั้ญหา ทาํใหน้กัเรียน

สามารถคิดแกปั้ญหาไดอ้ยา่งต่อเน่ืองและเป็นระบบ อีกทั้งยงัสามารถนาํวธีิแกปั้ญหาไปใชใ้น

ชีวติประจาํวนัไดอี้กดว้ย นอกจากน้ีปัญหาสถานการณ์ท่ีกาํหนดใหน้ั้น มีความเหมาะสมกบัระดบั

วยัของนกัเรียนและเก่ียวขอ้งกบันกัเรียนเป็นส่วนใหญ่ เช่น การใชห้อ้งสมุด มารยาททัว่ ๆ ไป  

การปรับตวั การยอมรับ และการอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นในสังคม เป็นตน้ เน้ือหาเหล่าน้ีมาจากการคดัเลือก

ตามความสนใจของนกัเรียนทาํใหน้กัเรียนมีความตอ้งการท่ีจะแกไ้ขปัญหาหรือมีส่วนช่วยในการ

แกปั้ญหาเหล่าน้ี นกัเรียนจะร่วมกนัคน้ควา้และวเิคราะห์ขอ้มูล เพื่อใหไ้ดว้ธีิการแกปั้ญหาท่ีดีท่ีสุด

และสามารถนาํไปใชไ้ดจ้ริง นอกจากน้ี การจดัการเรียนรู้แบบกระบวนการแกปั้ญหาช่วยพฒันา 

การทาํงานเป็นกลุ่ม มีการแบ่งหนา้ท่ีการทาํงาน ทาํให้ผูเ้รียนมีความรับผดิชอบและสนใจงานท่ีตน

ไดรั้บมอบหมาย และเกิดความกระตือรือร้นในการแสวงหาขอ้มูลท่ีจะนาํมาใชใ้นการแกปั้ญหา  

การทาํงานเป็นกลุ่ม ทาํใหเ้กิดความคิดท่ีหลากหลาย ผูเ้รียนเรียนรู้ท่ียอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น 

ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการทาํงาน ร่วมกนัคิด ร่วมกนัทาํ ดว้ยเหตุน้ี จึงส่งผลใหผู้เ้รียนมีความสามารถ

ในการแกปั้ญหาไดดี้ข้ึนโดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา 

 จากผลการวจิยัน้ี สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ขวญัตา บวัแดง (2553) กล่าววา่ ผูเ้รียนทุกคน

มีการอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็นร่วมกนัภายในกลุ่ม มีการอธิบายคาํตอบใหก้บัเพื่อนในกลุ่ม 

ไดรั้บฟังอยา่งชดัเจนตามความคิดเห็นท่ีตนเสนอไว ้ ทาํใหเ้กิดการส่ือสารเก่ียวกบัเน้ือหาสาระ 

การเรียนรู้ระหวา่งกนัมากข้ึน รู้จกัทาํงานกนัเป็นทีม มีความรับผดิชอบในการเรียนรู้และแกปั้ญหา

ร่วมกนั สามารถปฏิบติังานท่ีไดรั้บมอบหมายไดส้าํเร็จ รู้จกัคิดวเิคราะห์ วนิิจฉยั ตดัสินใจ และ 

มีความรับผดิชอบในงานท่ีรับมอบหมาย ไดเ้รียนรู้วธีิการทาํงานเป็นกลุ่ม ช่วยใหน้กัเรียนมี

ความสามารถในการแกไ้ขปัญหาในชีวิตประจาํวนัไดอ้ยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม สอดคลอ้งกบั 

สิริวรรณ ศรีพหล  (2550, หนา้ 38-41)  ท่ีกล่าววา่ การจดัการศึกษาดว้ยวธีิการสอนแบบแกปั้ญหา 

ช่วยเนน้ใหผู้เ้รียนไดมี้ประสบการณ์ตรงในการแกปั้ญหา ทาํใหผู้เ้รียนมีโอกาสเรียนรู้ ไดฝึ้ก

ความสามารถทางดา้นสติปัญญาในดา้นความคิดอยา่งเป็นระบบ มีเหตุผล ไม่หลงเช่ืออะไรอยา่ง 

งมงายแต่ผา่นการคิดอยา่งมีเหตุผล และผลการสอนแบบแกปั้ญหาสามารถส่งเสริมให้ผูเ้รียน 

มีพฤติกรรมดา้นพุทธิพิสัยในระดบัสูง คือ การนาํทกัษะทางสติปัญญาไปใชใ้นการวเิคราะห์  

การสังเคราะห์ และการประเมินผล สอดคลอ้งกบั สายใจ ชูช่วย (2550) ไดศึ้กษาผลของการสอน

โดยใชว้ธีิสอนแบบแกปั้ญหา เร่ืองหนา้ท่ีพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทาง 

การเรียนและทกัษะทางสังคมของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1โรงเรียนเดชะปัตตนยานุกูล จงัหวดั

ปัตตานี   พบวา่ การสอนแบบแกปั้ญหา ทาํใหน้กัเรียนมีทกัษะทางสังคมหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน 

นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบั มณฑนา  บรรพสุทธ์ิ (2553, หนา้ 103)  ไดศึ้กษาเร่ืองการพฒันา
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ความสามารถในการคิดแกปั้ญหาทกัษะชีวติของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 ดว้ยการจดัการเรียนรู้

แบบใชปั้ญหาเป็นฐาน พบวา่ คะแนนความสามารถในการคิดแกปั้ญหาทกัษะชีวติของนกัเรียนหลงั

การจดัการเรียนรู้สูงกวา่ก่อนเรียน 

 จากเหตุผลขา้งตน้ท่ีไดก้ล่าวมา ทาํใหส้รุปไดว้า่การจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการ

แกปั้ญหาสามารถพฒันาความสามารถในการแกปั้ญหาของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 ได ้ 

  3.  เจตคตต่ิอการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหา    

                  ผลการวจิยัพบวา่ นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 ท่ีไดรั้บการจดัการเรียนรู้โดยใช้

กระบวนการแกปั้ญหา มีคะแนนเฉล่ียเจตคติอยูใ่นระดบัมาก  ทั้งน้ีเน่ืองจาก สาระการเรียนรู้เร่ือง

หนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรมและการดาํเนินชีวติในสังคม เป็นสาระท่ีเก่ียวขอ้งกบัชีวิตประจาํวนัของ

ผูเ้รียนโดยตรง ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้และไดร้ะดมสมองแลกเปล่ียนความคิดเห็นกนัเป็นกลุ่ม ไดศึ้กษา

คน้ควา้และแลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนัทาํใหเ้กิดความสนุกสนานในการเรียนรู้ โจทย์

ปัญหาท่ีใชใ้นการเรียนรู้ส่งผลใหน้กัเรียนเห็นความสาํคญัของส่ิงท่ีเรียนกบัการปฏิบติัในอนาคต 

เกิดความรู้สึกท่ีดี เห็นความสําคญัในสาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรม และการดาํเนินชีวิตในสังคม 

เพื่อใชใ้นชีวติประจาํวนั ซ่ึงจากประสบการณ์ในการสอนแต่ละคร้ัง ครูจะพยายามสอดแทรก

ลกัษณะตามความเหมาะสมของเน้ือหาของบทเรียนและวยัของผูเ้รียนโดยนาํตวัอยา่งท่ีเกิดข้ึนใน

ชีวติประจาํวนั   ซ่ึงเป็นปัญหาสังคม เช่น การปรับตน มารยาทสังคม การอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นแลว้ให้

ผูเ้รียนช่วยกนัคิดเพื่อหาทางแกไ้ขปัญหาดงักล่าว ซ่ึงผูเ้รียนสามารถนาํไปพฒันากบัตนเอง สังคม 

และดาํเนินชีวิตในสังคมได ้ พฤติกรรมต่าง ๆ เหล่าน้ีเป็นการแสดงออกและมีส่วนร่วมในการเรียน

สาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรม และการดาํเนินชีวิตในสังคม ทาํใหน้กัเรียนมีความชอบใน 

การแสดงออกและอยากมีส่วนร่วมในการเรียน ส่งผลใหห้ลงัการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการ

แกปั้ญหา ทาํใหผู้เ้รียนมีเจตคติท่ีดีต่อการเรียนสาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรม และการดาํเนินชีวติ

ในสังคมท่ีดีข้ึนได ้

 จากผลการวจิยัน้ี สอดคลอ้งกบั จุฑารัตน์  เอ้ืออาํนวย (2549, หนา้ 58) กล่าววา่ เจตคติ 

เป็นแนวโนม้ท่ีบุคคลจะตอบสนองในทางท่ีพอใจหรือไม่พอใจต่อสถานการณ์ต่าง ๆ เป็นความรู้สึก

ของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงต่าง ๆ หลงัจากท่ีบุคคลไดมี้ประสบการณ์ในส่ิงนั้น ประกอบดว้ย ดา้นความรู้

ความเขา้ใจ (Cognitive component) ดา้นความรู้สึกและอารมณ์ (Affective component) และดา้น

พฤติกรรม (Behavioral component )ซ่ึงจากการสังเกตพฤติกรรมของผูเ้รียนในกลุ่มท่ีจดัการเรียนรู้

โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา พบวา่ นกัเรียนมีความสนใจและแสดงความกระตือรือร้นท่ีจะร่วมทาํ

กิจกรรมต่าง ๆ อยา่งตั้งใจ ทาํใหบ้รรยากาศการเรียนมีชีวิตชีวา สนุกสนาน เป็นกนัเอง สอดคลอ้ง
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กบั วงเดือน วงพนัธ์ (2551)  กล่าววา่ ไดท้าํการศึกษาผลการใชกิ้จกรรมการเรียนรู้แบบการใชปั้ญหา

เป็นฐานเร่ือง เศรษฐกิจพอเพียงกลุ่มสาระสังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม สาํหรับนกัเรียน 

ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 พฤติกรรมการมีส่วนร่วมของนกัเรียนท่ีเรียนรู้ดว้ยกิจกรรมการเรียนรู้แบบ

ปัญหาเป็นฐานส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมากและมีเจตคติในภาพรวมอยูใ่นระดบัดีมากดว้ย สอดคลอ้ง

กบั ญดาภคั  กิจทว ี (2551, หนา้ 90) ไดท้าํการศึกษาผลการเรียนรู้และทกัษะการแกไ้ขปัญหาเร่ือง

เศรษฐศาสตร์ในชีวิตประจาํวนัของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหา 

เป็นฐานโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก   ดา้นประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการเรียนรู้ สอดคลอ้งกบั มณฑนา 

บรรพสุทธ์ิ (2553, หนา้ 103) ไดท้าํการศึกษาเร่ืองการพฒันาความสามารถในการคิดแกปั้ญหา

ทกัษะชีวติของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 ดว้ยการจดัการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน พบวา่ เจตคติ

ของนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมากและมีบรรยากาศ

ในการเรียนรู้ท่ีดีมากสอดคลอ้งกบั   เบญจวรรณ  อ่วมมณี (2549, หนา้ 121) กล่าววา่ ผูเ้รียนส่วน

ใหญ่เห็นดว้ยมากในดา้นบรรยากาศการเรียนรู้ ผูเ้รียนไดร่้วมกนัเรียนรู้จากสถานการณ์จริงท่ีเกิดข้ึน

ในทอ้งถ่ิน ไดร้ะดมสมองแลกเปล่ียนความคิดเห็นกนัเป็นกลุ่ม ไดศึ้กษาคน้ควา้อยา่งอิสระตาม

ความถนดั ความสนใจของตน ทาํใหเ้กิดการเรียนรู้ท่ีสนุกสนาน ไม่เคร่งเครียด ส่งผลใหผู้เ้รียนมีเจต

คติดา้นบรรยากาศการเรียนรู้ในสาระการเรียนรู้เร่ือง การถนอมอาหาร เป็นสาระท่ีเก่ียวขอ้งกบั

ชีวติประจาํวนัของผูเ้รียนโดยตรง สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ รุ่ง แกว้แดง (2550) ท่ีกล่าววา่  

การจดัการศึกษาตอ้งใหค้วามสาํคญัสูงสุดแก่ผูเ้รียนซ่ึงมีศกัยภาพทางสมองท่ีสามารถเรียนรู้และ

พฒันาได ้ตอ้งใหผู้เ้รียนเป็นศูนยก์ลางการเรียนรู้อยา่งมีความสุขและเนน้การปฏิบติัการสอนไม่จาํกดั

อยูใ่นหอ้งเรียนอีกต่อไป แต่จะเกิดข้ึนตลอดชีวติของคน สอดคลอ้งกบัการ์แลเกอร์ Gallagher 

(1997, p. 362) กล่าววา่ การจดัการเรียนรู้แบบการคิดแกปั้ญหาเป็นการมุ่งพฒันานกัเรียนในดา้น

ทกัษะการเรียนรู้มากกวา่ความรู้ท่ีนกัเรียนจะไดแ้ละพฒันานกัเรียนสู่การเป็นผูท่ี้สามารถเรียนรู้ 

โดยช้ีนาํตนเองได ้

 จากเหตุผลขา้งตน้ท่ีกล่าวมาทั้งหมด ทาํใหส้รุปไดว้า่ การจดัการเรียนรู้โดยใช้

กระบวนการแกปั้ญหา สามารถทาํใหผู้เ้รียนมีเจตคติต่อการเรียนสาระ หนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรม 

และการดาํเนินชีวติในสังคมโดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาท่ีดีข้ึนได ้   

 

ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช้ 

 1.  จากผลการวจิยั พบวา่ การจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาช่วยพฒันา

ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนใหสู้งข้ึน ดงันั้นโรงเรียนควรมีการส่งเสริมใหค้รูผูส้อนนาํวธีิการจดั 
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การเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอน โดยจดัอบรมใหค้วามรู้

แก่ครูผูส้อนและมีการวดัผลการฝึกปฏิบติัจริงโดยการรวบรวมขอ้มูลการปฏิบติัของนกัเรียนแต่ละคน

ประกอบ 

 2.  จากผลการวจิยั พบวา่ การพฒันาความสามารถในการแกปั้ญหาท่ีจดัการเรียนรู้โดยใช้

กระบวนการแกปั้ญหาสามารถพฒันาความสามารถในการแกปั้ญหาของนกัเรียนใหสู้งข้ึนได ้ 

ดงันั้น สถานศึกษาควรสนบัสนุนใหค้รูนาํวธีิการสอนโดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาไปพฒันา 

ผลการเรียนรู้และพฒันาความสามารถในการแกปั้ญหาในกิจกรรมพฒันาผูเ้รียนดา้นอ่ืน ๆ 

 3.  จากผลการวจิยั พบวา่ เจตคติของนกัเรียนต่อการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการ

แกปั้ญหาโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นบรรยากาศการเรียนรู้ 

นกัเรียนมีเจตคติอยูใ่นลาํดบัสุดทา้ย ในประเด็นส่งเสริมบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้น 

ดงันั้น บทบาทครูตอ้งสร้างบรรยากาศท่ีดีในชั้นเรียนดว้ยการยิม้แยม้แจ่มใสและใหค้วามเป็นกนัเอง

กบันกัเรียน เปิดโอกาสใหน้กัเรียนไดศึ้กษาคน้ควา้ความรู้ดว้ยตนเองอยา่งอิสระ ทาํให้นกัเรียนรู้สึก

สนุกสนาน ไม่เครียด ไดท้าํงานร่วมกนัเป็นกลุ่ม กลา้คิด กลา้แสดงความคิดเห็นและไดแ้ลกเปล่ียน

ความรู้กบัเพื่อน ๆ 

 ข้อเสนอแนะสําหรับการวจัิยคร้ังต่อไป 

 1.  ควรมีการศึกษาวจิยัเปรียบเทียบโดยนาํรูปแบบโดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาไปใช ้

ในการจดัการเรียนรู้เพื่อเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนตามระดบัความสามารถของเด็กท่ีเก่ง 

เด็กท่ีเรียนปานกลาง และเด็กท่ีเรียนอ่อน 

 2.  ควรมีการศึกษาวจิยัเปรียบเทียบเพื่อติดตามผลความสามารถในการแกปั้ญหาดว้ย 

การจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาระหวา่งนกัเรียนชาย 

 3.  ควรมีการศึกษาวจิยัเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนโดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา 

กบักลุ่มสาระการเรียนรู้อ่ืน เช่น กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย  กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาองักฤษ) เป็นตน้ 
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ภาคผนวก ก  

รายนามผูเ้ช่ียวชาญ 
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รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจแผนการจดัการเรียนรู้ แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

แบบวดัเจตคติต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหา 

 

 1.  ดร.สมศิริ  สิงห์ลพ   ผูเ้ช่ียวชาญดา้นรูปแบบการสอนกระบวนการแกปั้ญหา 

อาจารยโ์รงเรียนสาธิต “พิบูลบาํเพญ็” มหาวทิยาลยับูรพา จงัหวดัชลบุรี                                                     

             2.  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.อิทธิเดช  นอ้ยไม ้ ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการสอนสังคมศึกษา 

อาจารยโ์รงเรียนสาธิต “พิบูลบาํเพญ็” มหาวทิยาลยับูรพา  จงัหวดัชลบุรี                                                     

        3.  นางสาวภรณ์พิมพอ์ร  สุขปล้ืม   ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการสอนสังคมศึกษา 

หวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษาศาสนา และวฒันธรรม  โรงเรียนเซนตป์อลคอนแวนต ์  

จงัหวดัชลบุรี                                                          

      4.  นางลกัษณา  สายปรีชา   ผูเ้ช่ียวชาญดา้นหลกัสูตรและการสอน หวัหนา้ฝ่ายวชิาการ 

โรงเรียนเซนตป์อลคอนแวนต ์จงัหวดัชลบุรี 

     5.  นายศิรินทร์  เวชวงษ ์  ผูเ้ช่ียวชาญดา้นสถิติ  ครูชาํนาญการพิเศษ โรงเรียนอนุบาลชลบุรี   

จงัหวดัชลบุรี 
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(สาํเนา) 

ท่ี  ศธ. 6621/ ว. 2172                               คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 

                   169  ถ.ลงหาดบางแสน  ต. แสนสุข  

         อ. เมือง จ.ชลบุรี 20131 

        10  พฤศจิกายน  2558 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือเพี่อการวิจยั 

เรียน 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย  เคา้โครงงานวิจยั และเคร่ืองมือเพื่อการวจิยั จาํนวน 1 ชุด 

 

  ดว้ย นางวนิดา จาํนงคผ์ล นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต  

สาขาวชิาหลกัสูตรและการสอน  มหาวทิยาลยับูรพา  ไดรั้บอนุมติัใหท้าํวทิยานิพนธ์  เร่ือง  

“การพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความสามารถในการแกปั้ญหาของนกัเรียนระดบั 

ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2  เร่ืองหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรมและการดาํเนินชีวติโดยใชก้ระบวนการ

แกปั้ญหา”  โดยอยูใ่นความควบคุมดูแลของ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สพลณภทัร์  ศรีแสนยงค ์ 

เป็นประธานกรรมการ  ขณะน้ีอยูใ่นขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือเพื่อการวจิยั ในการน้ี 

คณะศึกษาศาสตร์ ไดพ้ิจารณาแลว้เห็นวา่ท่านเป็นผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองดงักล่าวเป็นอยา่งดี   

จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือของนิสิตในคร้ังน้ี 
  

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยั  หวงัเป็นอยา่งยิง่ 

วา่คงจะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบพระคุณอยา่งสูงมา ณ  โอกาสน้ี 

 

       

ขอแสดงความนบัถือ 

            (ลงช่ือ)        เชษฐ ์ ศิริสวสัด์ิ 

(ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เชษฐ์  ศิริสวสัด์ิ) 

รองคณบดีฝ่ายบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัการแทน 

คณบดีคณะศึกษาศาสตร์  ปฏิบติัการแทน 

ผูรั้กษาการแทนอธิการบดีมหาวทิยาลยับูรพา 

ภาควชิาการจดัการเรียนรู้ 

โทรศพัท ์ 0-3839-3486, 0-3810-2069 

ผูว้จิยั        08-9404-5695 
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(สาํเนา) 

 

ท่ี  ศธ. 6621.8/ 2491                                  คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 

                      159  ถ.ลงหาดบางแสน ต.แสนสุข  

         อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 

        28  ธนัวาคม  2558 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลเพ่ือหาคุณภาพของเคร่ืองมือการวิจยั 

เรียน  ผูอ้าํนวยการโรงเรียนเซนตป์อลคอนแวนต ์

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย  เคร่ืองมือเพ่ือการวิจยั  1  ชุด 
  

 ดว้ยนางวนิดา จาํนงคผ์ล นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต  สาขาวิชา

หลกัสูตรและการสอน  มหาวิทยาลยับูรพา  ไดรั้บอนุมติัใหท้าํวิทยานิพนธ์  เร่ือง “การพฒันาผลสมัฤทธ์ิ

ทางการเรียนและความสามารถในการแกปั้ญหาของนกัเรียนระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 เร่ืองหนา้ท่ี

พลเมือง วฒันธรรมและการดาํเนินชีวิตโดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา” โดยอยูใ่นความควบคุมดูแลของ   

ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สพลณภทัร์  ศรีแสนยงค ์เป็นประธานกรรมการมีความประสงคข์ออาํนวย 

ความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2/2  จาํนวน 37 คน โรงเรียน

เซนตป์อลคอนแวนต ์โดยผูวิ้จยัจะขออนุญาตเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง ระหว่างวนัท่ี 4 มกราคม 

พ.ศ 2559-8 มกราคม พ.ศ. 2559 อน่ึงโครงการวิจยัน้ีไดผ้่านขั้นตอนการพิจารณาทางจริยธรรมการวิจยั

ของมหาวิทยาลยับูรพาเรียบร้อยแลว้  
 

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา หวงัเป็นอยา่งยิ่งวา่ 

คงจะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณเป็นอยา่งสูง มา ณ โอกาสน้ี  

 

              ขอแสดงความนบัถือ 

                                                                    (ลงช่ือ)    เวชฤทธ์ิ  องักนะภทัรขจร 

       (รองศาสตราจารย ์ดร.เวชฤทธ์ิ  องักนะภทัรขจร)  

                                       ผูช่้วยคณบดีฝ่ายวิชาการ  รักษาการแทน 

                                            รองคณบดีฝ่ายบณัฑิตศึกษา  ปฏิบติัการแทน 

                                                                คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ รักษาการแทน 

             ผูรั้กษาการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลยับูรพา 

ภาควิชาการจดัการเรียนรู้ 

โทรศพัท ์ 0-3839-3486, 0-3810-2069 

ผูวิ้จยั        08-9404-5695 
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 (สาํเนา) 
 

ท่ี  ศธ. 6621/2496                                  คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 

                   169  ถ.ลงหาดบางแสน  ต.แสนสุข  

         อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 

        28  ธนัวาคม  2558 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลเพ่ือการวิจยั 

เรียน   ผูอ้าํนวยการโรงเรียนเซนตป์อลคอนแวนต ์

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย  เคร่ืองมือเพ่ือการวิจยั จาํนวน 1 ชุด 
 

  ดว้ยนางวนิดา ขาํนงคผ์ล นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต  สาขาวิชา

หลกัสูตรและการสอน  มหาวิทยาลยับูรพา  ไดรั้บอนุมติัใหท้าํวิทยานิพนธ์  เร่ือง “การพฒันาผลสมัฤทธ์ิ

ทางการเรียนและความสามารถในการแกปั้ญหาของนกัเรียนระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 เร่ือง หนา้ท่ี

พลเมือง วฒันธรรมและการดาํเนินชีวิตโดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา”  อยูใ่นความควบคุมดูแลของ   

ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สพลณภทัร์  ศรีแสนยงค ์เป็นประธานกรรมการ มีความประสงคข์ออาํนวย 

ความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างคือนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2/3 โรงเรียน

เซนต์ปอลคอนแวนต์ จาํนวน 34 คน โดยผูวิ้จยัจะขออนุญาตเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง ระหวา่ง

วนัท่ี  11 มกราคม  2559 – 31 มกราคม 2559  อน่ึงโครงการวิจยัน้ีไดผ้า่นขั้นตอนการพิจารณาทาง

จริยธรรมการวิจยัของมหาวิทยาลยับูรพาเรียบร้อยแลว้  
 

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา หวงัเป็นอยา่งยิ่งวา่ 

คงจะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณเป็นอยา่งสูง มา ณ โอกาสน้ี  

 

                 ขอแสดงความนบัถือ 

                                                                    (ลงช่ือ)    เวชฤทธ์ิ  องักนะภทัรขจร 

        (รองศาสตราจารย ์ดร.เวชฤทธ์ิ  องักนะภทัรขจร)  

                                       ผูช่้วยคณบดีฝ่ายวิชาการ  รักษาการแทน 

                                            รองคณบดีฝ่ายบณัฑิตศึกษา  ปฏิบติัการแทน 

                                                                คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ รักษาการแทน 

              ผูรั้กษาการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลยับูรพา 

ภาควิชาการจดัการเรียนรู้ 

โทรศพัท ์ 0-3839-3486, 0-3810-2069 

ผูวิ้จยั        08-9404-5695 
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ภาคผนวก ข 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล                   

                 - แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน    

                 - แบบทดสอบวดัความสามารถในการแกปั้ญหา               

                  - แบบทดสอบวดัเจตคติต่อการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา                  

   - แผนการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา               
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(ตัวอย่าง) 

 แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  

ชั้นประถมศึกษาปีที ่2 

 

คําช้ีแจง   

 1. แบบทดสอบชุดน้ีเป็นแบบปรนยั มีทั้งหมด 25 ขอ้ ขอ้ละ 1 คะแนน รวมเป็น 25 คะแนน 

ใหเ้วลา 25 นาที   

 2. ใหน้กัเรียนกาเคร่ืองหมาย x ลงในกระดาษคาํตอบ โดยเลือกขอ้ถูกตอ้งท่ีสุดเพียง

คาํตอบเดียว   

 3. คิดใหร้อบคอบก่อนตอบ ถา้มีปัญหาใหถ้ามครูหรืออาจารยผ์ูคุ้มสอบ   

 4. เม่ือหมดเวลาใหน้กัเรียนคืนแบบทดสอบและกระดาษคาํตอบ 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

สาระการเรียนรู้ที ่1 (การปฏิบติัตนตามขอ้ตกลง กติกา กฎ ระเบียบและหนา้ท่ีในชีวติประจาํวนั) 

1.  เหตุใดจึงตอ้งปฏิบติัตนตามขอ้ตกลง   กติกา กฎระเบียบท่ีกาํหนดไว ้

     ก.  เพื่อความสงบเรียบร้อยของสังคม 

     ข.  เพื่อความสามคัคีในสังคม 

     ค.  เพื่อใหเ้กิดความภาคภูมิใจในสงัคม 

2.  ในขณะท่ีกาํลงัเรียนหนงัสือ การปฏิบติัตนตามขอ้ตกลงในขอ้ใดสาํคญัท่ีสุด 

     ก.  การทาํความสะอาดห้องเรียน 

     ข.  การไม่ส่งเสียงดงัรบกวนคนอ่ืน 

     ค.  การไม่หลบัในหอ้งเรียน 

3.  เวลาพกักลางวนัในการซ้ืออาหาร  ควรทาํอยา่งไร 

     ก.   แยง่ซ้ืออาหารก่อนคนอ่ืน 

     ข.  เขา้แถวซ้ืออาหารอยา่งเป็นระเบียบ 

     ค.  รอใหค้นอ่ืนซ้ือก่อนแลว้ค่อยไปซ้ือทีหลงั 

4.  เม่ือไปทศันศึกษายงัสถานท่ีต่าง ๆ นกัเรียนควรปฏิบติัอยา่งไร 

      ก.  การหยบิช้ินส่วนโบราณสถานมาเป็นท่ีระลึก 
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        ข.  การเท่ียวชมอยา่งเป็นระเบียบ 

        ค.  การวาดภาพและระบายสีลงบนโบราณสถานนั้นเพื่อความสวยงาม 

สาระการเรียนที ่2   (การปฏิบติัตนตามมารยาทไทย) 

5.  ขอ้ใดเป็นมารยาทในการรับประทานอาหาร 

        ก.  การไม่เค้ียวอาหารเสียงใด 

        ข.  การตกัอาหารเผือ่คนอ่ืนดว้ย 

        ค.  การรับประทานอาหารอยา่งรวดเร็ว 

6.  ขอ้ใดเป็นมารยาทในการทกัทายของคนไทย 

        ก.  การจบัมือทกัทายอยา่งสนิทสนม 

        ข.  การทกัทายโดยยกมือไหว ้

        ค.  การทกัทายโดยการตะโกนเรียกช่ือบุคคลนั้น 

7.  เม่ือไปวดั นกัเรียนควรแต่งกายแบบใด 

        ก.   แต่งกายตามสบาย 

        ข.   แต่งกายใหท้นัสมยั 

        ค.   แต่งกายใหสุ้ภาพเรียบร้อย 

8.  การปฏิบติัตนตามมารยาทไทยมีประโยชน์อยา่งไร 

        ก.  เป็นการแสดงถึงความรักชาติ 

        ข.  เป็นการสืบทอดวฒันธรรมท่ีดีงามของไทย 

        ค.  เป็นการแสดงถึงความมีฐานะทางสงัคม  

สาระการเรียนที ่3  (ความสัมพนัธ์ของตนเองและสมาชิกในครอบครัวในฐานะเป็นส่วนหน่ึง 

ของชุมชน) 

9.  สมาชิกในครอบครัวควรปฏิบติัต่อชุมชนอยา่งไร 

        ก.   ปฏิบติัตนตามกฎ  ระเบียบของชุมชน 

        ข.  ปฏิบติัตนตามความชอบของตนเอง 

        ค.  ปฏิบติัตนตามท่ีหวัหนา้ครอบครัวบอก 
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10.   กฎ  ระเบียบของชุมชนมีความสาํคญัอยา่งไร 

        ก.   ทาํใหชุ้มชนมีสมาชิกมากข้ึน 

        ข.   ทาํใหชุ้มชนมีมีความสงบเรียบร้อยมากข้ึน 

        ค.  ทาํใหส้มาชิกมีความรู้ความสามารถเพิ่มข้ึน 

11.   ขอ้ใดเป็นการปฏิบติัตามกฎจราจร 

         ก.  ถอดหมวกนิรภยัขณะนัง่รถจกัรยานยนต ์

         ข.  เดินบนพื้นถนนชิดกบัทางเทา้ 

         ค.  ขา้มถนนตรงทางมา้ลาย 

12.   การรกระทาํใดท่ีช่วยรักษาความสะอาดของชุมชน 

        ก.  ทิ้งถุงห่อขนมไวใ้ตต้น้ไม ้

        ข.  ทิ้งกระดาษลงในถงัขยะ 

        ค.  วาดรูปบนกาํแพงวดั 

13.   เม่ือเห็นคนกาํลงัขโมยทรัพยสิ์นของชุมชน  นกัเรียนควรปฏิบติัอยา่งไร 

        ก.  รีบไปแจง้ใหผู้ใ้หญ่ทราบ 

        ข.  เขา้ไปต่อวา่ผูท่ี้กาํลงัขโมย 

        ค.  ไม่เขา้ไปยุง่เก่ียว 

14.   นกัเรียนจะดูแลสาธารณสมบติัของชุมชนไดอ้ยา่งไร 

        ก.  นาํสาธารณสมบติัท่ีชาํรุดไปขาย 

        ข.  สอดส่องดูแลไม่ใหใ้ครเขา้มาทาํลาย 

        ค.  นาํสาธารณสมบติัของชุมชนมาเก็บไวท่ี้บา้น 

สาระการเรียนที ่4  (ระบุผูมี้บทบาทและอาํนาจในการตดัสินใจในโรงเรียนและชุมชน) 

15.  ผูบ้ริหารโรงเรียนมีหนา้ท่ีอยา่งไร 

       ก.  ดูแลการดาํเนินงานในโรงเรียน 

       ข.  สอนหนงัสือนกัเรียน 

       ค.  เก็บกวาดโรงเรียน 
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16.  นกัเรียนควรปฏิบติัตนต่อผูบ้ริหารโรงเรียนอยา่งไร 

       ก.  เดินเล่ียงไปทางอ่ืนเม่ือพบผูบ้ริหารโรงเรียน 

       ข.  แสดงความเคารพเม่ือพบผูบ้ริหารโรงเรียน 

       ค. ไม่สนใจเม่ือผูบ้ริหารโรงเรียนเดินผา่นมา 

17.  ขอ้ใดกล่าวถึงตาํแหน่งผูใ้หญ่บา้นไดถู้กตอ้ง 

       ก.  เป็นหวัหนา้ครอบครัว 

       ข.  เป็นหวัหนา้สมาชิกในตาํบล 

       ค.  เป็นหวัหนา้สมาชิกในหมู่บา้น 

18.  ผูใ้หญ่บา้นมีบทบาท อาํนาจหนา้ท่ีอยา่งไร 

       ก.  แต่งตั้งกาํนนัในตาํบล 

       ข.  แต่งตั้งผูอ้าํนวยการโรงเรียน 

        ค.  ส่งเสริมอาชีพของสมาชิกในหมู่บา้น 

19.  ถา้ในหมู่บา้นไม่มีผูใ้หญ่บา้นดูแลจะส่งผลอยา่งไร 

        ก.  หมู่บา้นสงบสุข 

        ข.  หมู่บา้นพฒันาไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

        ค.  หมู่บา้นเกิดความวุน่วายพฒันาไดช้า้ 

20.  การใหค้วามช่วยเหลือกิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชนเป็นหนา้ท่ีของบุคคลใด 

        ก.  ผูน้าํของชุมชน 

        ข.  คณะกรรมการของชุมชน 

        ค.  สมาชิกทุกคนในชุมชน 

21.  ผูน้าํศาสนามีบทบาท  อาํนาจหนา้ท่ีอยา่งไร 

       ก.  ดูแลรักษาผูป่้วย 

       ข.  ส่งเสริมใหป้ระชาชนมีรายได ้

       ค.  ส่งเสริมและจดัพิธีกรรมทางศาสนา 

 

 

 



107 

สาระการเรียนที ่5   (การอยูร่่วมกนัในสังคมอยา่งสันติสุข) 

22.  เม่ือเพื่อนแสดงความคิดเห็น  นกัเรียนควรทาํอยา่งไร 

        ก.  ไม่สนใจ 

        ข.   ตั้งใจฟัง 

        ค.  ไม่รับฟัง  เดินหนี 

23.  ขอ้ใดแสดงออกถึงการเคารพในสิทธิและเสรีภาพของผูอ่ื้น 

       ก.   หยบิของผูอ่ื้นมาใชโ้ดยไม่ไดรั้บอนุญาต 

       ข.   เปิดเพลงเสียงดงัใหเ้พื่อนบา้นไดย้นิ 

       ค.  รับฟังความคิดเห็นของเพื่อน 

24.  การปฏิบติัตนอยา่งไรเป็นการใชสิ้ทธิและเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นอยา่งถูกตอ้ง 

        ก.   ต่อวา่เพื่อนท่ีสอบตก 

        ข.   นินทาเพื่อนในชั้นเรียน 

        ค.  ยกยอ่งชมเชยเพื่อนท่ีทาํความดี 

25.  การกระทาํในขอ้ใดท่ีถือเป็นการละเมิดเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นของบุคคลอ่ืน 

        ก.  การกล่าวชมเชยผูอ่ื้นดว้ยความจริงใจ 

        ข.  การกล่าวร้ายผูอ่ื้นให้เสียหาย 

        ค.  การไม่ยอมพูดคุยกบับุคคลอ่ืน 
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(ตัวอย่าง)  

แบบทดสอบวดัเจตคติต่อการจัดการเรียนรู้โดยใชักระบวนการแก้ปัญหา 

 นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 2 

 

คําช้ีแจง   

 1. แบบวดัเจตคติต่อการจดัการเรียนรู้โดยใชกัระบวนการแกปั้ญหาชุดน้ีมีทั้งหมด 20 ขอ้  

โดยแต่ละขอ้จะประกอบดว้ยขอ้ความเก่ียวกบัดา้นกิจกรรมการจดัการเรียนรู้ ดา้นบรรยากาศ 

การเรียนรู้และดา้นประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการเรียนรู้อยูท่างดา้นซา้ยมือ ส่วนดา้นขวามือเป็นระดบั

ความคิดเห็น 3 ระดบั คือ   

ระดบัความคิดเห็น  

     เห็นดว้ยมาก                            ใหค้ะแนน 3 คะแนน    

     เห็นดว้ยปานกลาง                   ใหค้ะแนน 2 คะแนน  

     เห็นดว้ยนอ้ย                           ให้คะแนน 1 คะแนน                   

              2. นกัเรียนพิจารณาขอ้ความในแต่ละขอ้แลว้ทาํเคร่ืองหมาย ✓ลงในช่องวา่งท่ีตรงกบั 

ระดบัความคิดเห็นของนกัเรียนมากท่ีสุดในการตอบแบบทดสอบวดัเจตคติต่อการจดัการเรียนรู้ 

โดยใชกัระบวนการแกปั้ญหาฉบบัน้ีไม่มีความคิดเห็นใดท่ีถูกหรือผดิเพราะเกิดจากความรู้สึก 

ท่ีแทจ้ริงของนกัเรียนและคาํตอบของนกัเรียนจะไม่มีผลต่อการเรียนของนกัเรียนทั้งส้ิน 

 

ตัวอย่าง 

 

ข้อที่ ข้อความ 
ระดับความคิดเห็น 

  3    2   1 

ด้านกจิกรรมการจัดการเรียนรู้    

 1. กิจกรรมมีความชดัเจน กระตุน้ความรู้ อยากเห็นไดดี้  ✓  
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ข้อที่ ข้อความ 
ระดับความคิดเห็น 

  3    2   1 

ด้านกจิกรรมการจัดการเรียนรู้    

1 กิจกรรมชดัเจนดี กระตุน้ความรู้ อยากเห็นไดดี้    

2 ใชส่ื้อและทรัพยากรเรียนรู้อ่ืนประกอบการคน้ควา้    

3 พฒันาทกัษะการคิด การสืบคน้ขอ้มูล และการสรุปขอ้มูล    

4 ต่อเติมความเขา้ใจท่ีสมบูรณ์  เช่น การตอบคาํถาม การจดบนัทึก  

การอภิปรายร่วมกบัผูอ่ื้น การรายงานหนา้ชั้นและการสรุป 

   

5 ส่งเสริม สนบัสนุนการทาํงานเป็นทีมโดยเกิดผลดีมากกวา่ 

การทาํงานเด่ียว 

   

6 เปิดโอกาสใหไ้ดฝึ้กทกัษะการส่ือสาร การแกปั้ญหา การคิดวเิคราะห์  

การหาขอ้สรุปเม่ือเกิดความขดัแยง้ 

   

7 ส่งเสริมใหไ้ดฝึ้กการระบุปัญหา วเิคราะห์สาเหตุ หาวธีิแกปั้ญหา  

วางแผน และปฏิบติัจริงในการแกปั้ญหา 

   

8 ส่งเสริมใหไ้ดคิ้ด การแสดงออก เพื่อแกปั้ญหาและคิดสร้างสรรค ์    

9 ส่งเสริมใหไ้ดเ้รียนรู้จากสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนจริงในชีวติประจาํวนั    

10 เกิดความรู้สึกดี  เขา้ใจถึงปัญหา ระบุปัญหา หาสาเหตุของปัญหา 

ไดช้ดัเจนมากข้ึน 

   

ด้านบรรยากาศการเรียนรู้    

11 ส่งเสริมบรรยากาศการทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้น     

12 กระตุน้ใหเ้กิดการวเิคราะห์ปัญหาหรือสถานการณ์    

13 ไดเ้รียนรู้ดว้ยตนเองมากท่ีสุดตามศกัยภาพ    

14 กระตุน้ใหน้าํความรู้เดิมออกมาใชเ้พื่อเป็นพื้นฐานในการเรียนรู้ 

ความรู้ใหม่ ทาํใหเ้ขา้ใจความรู้ใหม่ไดดี้ 

   

15 รู้สึกสนุกสนานกบัการเรียนเพราะมีบทบาทในการเรียนรู้เอง    

ด้านประโยชน์ทีไ่ด้รับการเรียนรู้    

16 การเรียนเป็นกลุ่มโดยร่วมมือกนัเรียนรู้ทาํใหมี้การพึ่งพาอาศยักนั 

และแบ่งปันความคิดเห็น 

   

 

 



110 

ข้อที่ ข้อความ 
ระดับความคิดเห็น 

  3    2   1 

17 สนบัสนุนใหมี้การเรียนอยา่งเขา้ใจและจดจาํไดน้าน 

เกิดเป็นการเรียนรู้อยา่งแทจ้ริง 

   

18 สนบัสนุนใหเ้รียนรู้ดว้ยตนเองซ่ึงสามารถพฒันาใหเ้ป็นผูท่ี้มี 

การเรียนรู้ตลอดชีวิต 

   

19 โจทยปั์ญหาท่ีใชใ้นการเรียนรู้ส่งผลใหเ้ห็นความสาํคญัของส่ิงท่ีเรียน 

กบัการปฏิบติัตนในอนาคต 

   

20 เกิดความรู้สึกท่ีดี เห็นความสําคญัสาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรม  

และการดาํเนินชีวติในสังคม เพื่อใชใ้นชีวติประจาํวนั ทาํใหเ้ขา้ใจถึง

ปัญหาและระบุปัญหา หาสาเหตุของปัญหาต่าง ๆ ไดช้ดัเจนมากข้ึน 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



111 

แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหา 

 

รายวชิาพืน้ฐาน สังคมศึกษา   ช้ันประถมศึกษาปีที ่2                            รหัสวชิา  ส 12101 

กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม     

สาระที ่2  หน้าทีพ่ลเมือง วฒันธรรมและการดําเนินชีวติในสังคม  ภาคเรียนที ่2/ 2558 

สาระการเรียนรู้ที ่1 การปฏิบัติตนตามข้อตกลง กฎ กติกา ระเบียบ หน้าทีใ่นชีวติประจําวนั                                                              

       เวลา 3 ช่ัวโมง          

   

 1.  มาตรฐานการเรียนรู้/ ตัวช้ีวดั 

 มาตรฐาน ส  2.1 เขา้ใจและปฏิบติัตนตามหนา้ท่ีของการเป็นพลเมืองดี มีค่านิยมท่ีดีงาม

และธาํรงรักษาประเพณีและวฒันธรรมไทย ดาํรงชีวติอยูร่่วมกนัในสังคมโลกอยา่งสันติสุข 

 2.  สาระสําคัญ 

  การปฏิบติัตนตามขอ้ตกลง กฎ กติกา ระเบียบ หนา้ท่ีในครอบครัว โรงเรียน และสถานท่ี

สาธารณะเป็นหนา้ท่ีท่ี  ทุกคนในสังคมพึงปฏิบติัอยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม 

 3.  จุดประสงค์การเรียนรู้ 

  3.1  อธิบายการปฏิบติัตนในครอบครัว ในโรงเรียนและในท่ีสาธารณะได ้   

  3.2  จาํแนกขอ้ตกลง กฎ  กติกาและระเบียบของครอบครัวในโรงเรียนและใน 

ท่ีสาธารณะได ้

  3.3  เห็นความสาํคญัในการปฏิบติัตนตามขอ้ตกลง กฎ กติกาและระเบียบของ

ครอบครัวในโรงเรียนและในท่ีสาธารณะ 

 4. ช้ินงาน/ ภาระงาน  

    4.1  ใบงาน เร่ือง การปฏิบติัตวัของฉนั 

                   4.2  ใบงาน เร่ือง ความสามารถในการปัญหา             

 5.  สาระการเรียนรู้ 

                   5.1  การปฏิบติัตนในครอบครัว  โรงเรียน และสถานท่ีสาธารณะ 

                   5.2  การปฏิบติัตนตามขอ้ตกลง กฎ กติกา ระเบียบ หนา้ท่ีท่ีทุกคนในสังคมพึงปฏิบติั 

                  5.3  ความสาํคญัและประโยชน์ของการปฏิบติัตามขอ้ตกลง กฎ กติการะเบียบหนา้ท่ี

ในชีวติประจาํวนั       

  

 



112 

 6. สมรรถนะ  

      6.1  ความสามารถในการส่ือสาร   

  6.2  ความสามารถในการคิด   

  6.3  ความสามารถในการแกปั้ญหา 

 7.  คุณลกัษณะอนัพงึประสงค์   

  7.1  มีวนิยั   

  7.2  ใฝ่เรียนรู้   

  7.3  มุ่งมัน่ในการทาํงาน 

 8.  กระบวนการจัดการเรียนรู้ 

               ชัว่โมงท่ี 1 

                  8.1  ครูแจง้จุดประสงคก์ารเรียนรู้  พร้อมทั้งแบ่งนกัเรียนออกเป็นกลุ่มโดยคละ

ความสามารถเก่ง  อ่อน  กลุ่มละ 5 คน บอกบทบาทหนา้ท่ีของสมาชิกในกลุ่มใหน้กัเรียนทราบ  

                 8.2  ครูเตรียมบตัรคาํใหน้กัเรียนอ่านและศึกษาดงัน้ี ขอ้ตกลง กติกา กฎ ระเบียบ 

หนา้ท่ีและคดัเลือกนกัเรียนท่ีปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งของชั้นเรียน 2 คน ออกมาหนา้ชั้นเรียนแลว้ครู

สัมภาษณ์ถึงการปฏิบติัตนของนกัเรียนเก่ียวกบัการทาํดีต่าง ๆ ของนกัเรียนท่ีไดค้ดัเลือก จากนั้นครู

ใหน้กัเรียนไดเ้ล่าวธีิการปฏิบติัตนในชีวติประจาํวนัทั้งท่ีบา้นและโรงเรียนให้เพื่อนฟัง แลว้ครูให้

นกัเรียนร่วมกนัสนทนา 

  8.3  นกัเรียนศึกษาใบความรู้ เร่ือง การปฏิบติัตนตามขอ้ตกลง กฎ กติกา ระเบียบ 

หนา้ท่ีในชีวติประจาํวนั 

                  8.4  นกัเรียนและครูอภิปรายความรู้ หลงัจากนั้นครูอธิบายและใหข้อ้เสนอแนะ

เพิ่มเติม 

 ชัว่โมงท่ี 2 

  8.5  นกัเรียนรวมกลุ่มศึกษาใบความรู้ เร่ือง การปฏิบติัตนตามขอ้ตกลง กฎ กติกา 

ระเบียบ หนา้ท่ีในชีวิตประจาํวนัตามกระบวนการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา 
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ขั้นตอนการเรียนรู้                                                      กจิกรรมการเรียนการสอน 

1. ขั้นระบุปัญหา 1. ครูแจกใบงานเร่ือง การปฏิบติัตวัของฉนั เพ่ือใหน้กัเรียนแต่ละกลุ่มช่วยกนัคิด

หาคาํตอบบนัทึกลงในใบงานโดยครูใหน้กัเรียนแต่ละกลุ่มทาํความเขา้ใจและ

วิเคราะห์การปฏิบติัตนในครอบครัวในโรงเรียน ในท่ีสาธารณะ ครูกระตุน้ให้

นกัเรียนไดฝึ้กการคิดโดยใชค้าํถาม เช่นจะปฏิบติัตนอยา่งไรเพ่ือความเป็น

ระเบียบเรียบร้อยในสงัคม  ใหน้กัเรียนยกตวัอยา่งการปฏิบติัตนดว้ย

พฤติกรรมท่ีเหมาะสมและไม่เหมาะสม 

2. นกัเรียนแต่ละกลุ่มช่วยกนัระดมสมองเพ่ือช่วยกนัหาคาํตอบการปฏิบติัตวัตาม

ขอ้ตกลง กฎ กติกา ระเบียบหนา้ท่ีใชีวิตประจาํวนั  พร้อมสรุปผลท่ีเกิดข้ึนจาก

การปฏิบติัตวัดงักล่าวแต่ละกลุ่มนาํเสนอผลจากการสรุปท่ีหนา้ชั้นเรียน 

3. ครูและนกัเรียนร่วมสนทนาเพ่ิมเติม  เช่น  นกัเรียนสงัเกตวา่การปฏิบติัตวัใน

สถานท่ีท่ีกาํหนดใหมี้ความแตกต่างกนัอยา่งไร  นกัเรียนคิดว่าในกลุ่มของ

นกัเรียนเกิดปัญหาใด เพราะเหตุใด จึงระบุวา่ส่ิงนั้นเป็นปัญหาหากเกิดข้ึนกบั

ตวัของนกัเรียน นกัเรียนจะทาํอยา่งไร 

2. ขั้นวเิคราะห์ 

    ปัญหา       

4.  นกัเรียนแต่ละกลุ่มศึกษาสถานการณ์จากใบงานความสามารถในการแกปั้ญหา 

โดยระดมสมอง หาปัญหาท่ีสอดคลอ้งกบัสถานการณ์มากท่ีสุด แลว้เลือกมา 1 

ปัญหา ท่ีนกัเรียนคิดวา่สาํคญัท่ีสุด  มีความเก่ียวขอ้งกนัมากท่ีสุด 

5.  บอกสาเหตุของปัญหาท่ีเกิดข้ึน ลงในใบงานความสามารถในการแกปั้ญหา                      

3. ขั้นสร้างทางเลือก 6. นกัเรียนระดมสมองหาวิธีการแกปั้ญหาท่ีจะเป็นไปไดม้ากท่ีสุด แลว้เลือก

วิธีการท่ีเก่ียวขอ้งและสาํคญักบัปัญหามากท่ีสุด 3 แนวทาง 

4. ขั้นดาํเนินการ 

    ตามทางเลือก 

7. ครูช่วยกระตุน้ใหน้กัเรียนคิดโดยใชค้าํถาม  เช่น ใครจะเป็นผูท่ี้แกปั้ญหาท่ี

เกิดข้ึน นกัเรียนจะทาํอยา่งไรกบัปัญหาท่ีเกิดข้ึน 

 8. นกัเรียนช่วยกนัศึกษาคน้ควา้และคิดหาแนวทางการแกปั้ญหาท่ีเหมาะสม

เป็นไปไดม้ากท่ีสุดจาก 3 แนวทางท่ีเลือกไว ้

5. ขั้นสรุปผล       

 

9. นกัเรียนแต่ละกลุ่ม ช่วยกนัเลือกวิธีการแกปั้ญหาท่ีดีท่ีสุดเพียง1วิธีการพร้อมยก

รายละเอียดของการแกปั้ญหาดว้ยวา่ใครเป็นผูท้าํใหเ้กิดปัญหา อะไรคือวิธีการ

แกปั้ญหา และจะแกปั้ญหานั้นอยา่งไร 

6. ขั้นนําไป 

    ประยุกต์ใช้           

10. นกัเรียนแต่ละกลุ่มช่วยกนัระดมสมองวา่วิธีการแกปั้ญหาท่ีเลือกไวส้ามารถ

นาํไปใชก้บัสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนจริงในชีวิตประจาํวนัของนกัเรียนไดอ้ยา่งไร     
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 ชัว่โมงท่ี 3 

                  8.6   นกัเรียนแต่ละกลุ่มช่วยกนัแสดงความคิดเห็นวา่วธีิการแกปั้ญหาท่ีเลือกไว้

สามารถนาํไปใชก้บัสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนจริงในชีวติประจาํวนัของนกัเรียนไดอ้ยา่งไร     

  8.7  ใหน้กัเรียนฝึกฝนการปฏิบติัตนตามขอ้ตกลงและระเบียบของโรงเรียน เช่น  

การใชห้อ้งสมุด การเขา้ฟังบรรยายในหอประชุม  การแต่งกาย และการปฏิบติัตนตามขอ้ตกลงของ

หอ้งเรียน เป็นตน้ 

 9.  ส่ือ อุปกรณ์และแหล่งข้อมูลการเรียนรู้ 

       9.1  บตัรคาํ  

                     9.2  ใบความรู้ เร่ือง การปฏิบติัตนตามขอ้ตกลง กฎ กติกา ระเบียบ หนา้ท่ีใน

ชีวติประจาํวนั 

                     9.3  ใบงาน เร่ือง การปฏิบติัตวัของฉนั 

                     9.4  ใบงาน  เร่ือง ความสามารถในการแกปั้ญหา 

                    9.5  หนงัสือชุดกิจกรรมการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ชั้น ป. 2 

 10.  การวดัและประเมินผล 

  10.1 ประเมินการปฏิบติักิจกรรมตามใบงานกิจกรรม 

  10.2  สังเกตจากการร่วมกิจกรรมกลุ่ม 

  10.3  การตรวจแบบทดสอบของนกัเรียน 

 11.  เคร่ืองมือทีใ่ช้วดัและประเมินผล 

                  11.1   แบบประเมินการปฏิบติักิจกรรมตามใบงาน 

                  11.2   แบบสังเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม 

                  11.3  แบบทดสอบหลงัเรียน เร่ือง การปฏิบติัตนตามขอ้ตกลง กฎ กติกา ระเบียบ

หนา้ท่ีในชีวติประจาํวนั  
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บันทึกผลการจดัการเรียนรู้ 

ผลการจดัการเรียนรู้ 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

ปัญหาและอุปสรรค 

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................... 

แนวทางแกไ้ข 

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................... 

ขอ้เสนอแนะ 

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................... 

 

                        ลงช่ือ...................................................ผูสู้อน                

                    (นางวนิดา   จาํนงคผ์ล)                

                              วนัท่ี..........เดือน.....................พ.ศ........... 

 

ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ 

 ………………………………………………………………………………………………………....... 

…………………………………………………………………………………………………………....... 

………………………………………………………………………………………………………….......                                                                                                                                              

 

                                   (นางลกัษณา    สายปรีชา)  

                                                                             หวัหนา้ฝ่ายวิชาการ 
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ใบความรู้ 

เร่ือง การปฏิบัติตนตามข้อตกลง กฎ กติกา ระเบียบ หน้าทีใ่นชีวติประจําวนั 

 

 

               การปฏิบติัตนตามขอ้ตกลง กติกา กฎ ระเบียบ หนา้ท่ี  คือ ขอ้กาํหนดในการปฏิบติัตน 

เพื่อความเป็นระเบียบเรียบร้อยในสังคมและการอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข 

               1. การปฏิบติัตนในครอบครัว  เช่น  เช่ือฟังคาํสั่งสอนของพอ่แม่   ช่วยเหลืองานบา้น 

               2. การปฏิบติัตนในโรงเรียน เช่น  แต่งกายใหถู้กตอ้งตามกฎระเบียบของโรงเรียน     

เช่ือฟังคาํสั่งสอนและแสดงความเคารพคุณครู  ตั้งใจเรียน ไม่พูดคุยในเวลาเรียน  เขา้แถวซ้ืออาหาร

อยา่งมีระเบียบ 

              3. การปฏิบติัตนในสถานท่ีสาธารณะ เช่น การรักษาความสะอาด  ไม่ส่งเสียงดงั 

รบกวนผูอ่ื้น เขา้แถวอยา่งเป็นระเบียบ ไม่สัมผสัหรือปีนป่ายในโบราณสถาน 
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ใบงาน 

เร่ือง การปฏบิัตติวัของฉัน 

 

กิจกรรมกลุ่มคร้ังท่ี …………………………..กลุ่มท่ี………………………………. 

สมาชิกในกลุ่ม  1…………………………….. 

  2………………………………                         

  3……………………………... 

  4…………………………… 

  5…………………….............. 

 

ให้นักเรียนยกตวัอย่างการปฏิบัตตินในครอบครัว  โรงเรียน และสถานทีส่าธารณะทีเ่คยปฏิบตัมิาอย่างละ  

1 ตวัอย่าง 

 

                                                                             การปฏบิัตติวัของฉัน 

การปฏบิัตติน 

ในครอบครัว 

การปฏบิัตติน 

ในโรงเรียน 

การปฏบิัตติน 

ในสถานทีส่าธารณะ 

 

…………………………………. 

…………………………………. 

…………………………………. 

…………………………………. 

…………………………………. 

 

…………………………………. 

…………………………………. 

…………………………………. 

…………………………………. 

…………………………………. 

 

…………………………………. 

…………………………………. 

…………………………………. 

…………………………………. 

…………………………………. 

 

ผลทีเ่กดิขึน้ 

 

……………………………………………………………………………………………………………............... 

……………………………………………………………………………………………………………............... 

……………………………………………………………………………………………………………............... 

……………………………………………………………………………………………………………............... 

……………………………………………………………………………………………………………............... 
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ใบงาน 

เร่ือง  ความสามารถในการแก้ปัญหาโดยใช้กระบวนการแก้ปัญหา 

กิจกรรมกลุ่มคร้ังท่ี …………………………..กลุ่มท่ี…………… 

                            สมาชิกในกลุ่ม  1…………………………………… 

                                                        2………………………………....... 

                                          3…………………………………… 

                            4………………………………....... 

                               5…………………........................... 

 

 สถานการณ์ท่ี 1       ใหน้กัเรียนอ่านสถานการณ์ต่อไปน้ีแลว้ตอบคาํถามขอ้ 1-4  (8 คะแนน)    

 ณ หอ้งสมุดของโรงเรียนแห่งหน่ึง มีนกัเรียนท่ีเขา้ไปใชบ้ริการหอ้งสมุดดว้ยจุดประสงคต่์าง ๆ เช่น อ่าน

หนงัสือ คน้ควา้ความรู้เพ่ิมเติม อ่านข่าวประจาํวนั เป็นตน้ ทุก ๆ วนั ด.ญ.แววตา จะเขา้มาหอ้งสมุดและส่ง

เสียงดงัรบกวนผูอ่ื้น เดินไปเดินมาบริเวณรอบ ๆ หอ้งทาํใหเ้ป็นท่ีรําคาญและส่งผลใหน้กัเรียนท่ีกาํลงัอ่าน

หนงัสืออยูเ่สียสมาธิอยา่งมาก และเธอมกัโดนครูบรรณารักษบ่์นเสมอวา่หมดเวลาการใชบ้ริการของ

หอ้งสมุดแลว้  

1.  ปัญหาของสถานการณ์น้ีคืออะไร 

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................... 

2. จากสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนอะไรคือสาเหตุของปัญหา 

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................... 

3. จากสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน  นกัเรียนจะมีวิธีการแกไ้ขปัญหาน้ีไดอ้ยา่งไร 

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................... 

4. นกัเรียนคิดวา่ ถา้สามารถแกปั้ญหาน้ีได ้ จะเกิดผลอยา่งไร 

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................... 
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เกณฑ์การให้คะแนนแบบทดสอบวดัความสามารถในการแก้ปัญหา 

 

                         รายการ                                         เกณฑ์การให้คะแนน 

การทาํความเข้าใจกบั

ปัญหา 

1. การระบุปัญหา 

2   หมายถึง    สามารถระบุปัญหาไดค้รบถว้นทุกปัญหา ถูกตอ้ง ชดัเจน 

1    หมายถึง    ระบุปัญหาไดถู้กตอ้งแต่ไม่ครบถว้น 

0    หมายถึง    ระบุปัญหาไม่ถูกตอ้ง 

การวางแผน 

ในการแก้ปัญหา 

2. อธิบายสาเหตุของ

ปัญหา 

2   หมายถึง    สามารถอธิบายสาเหตุท่ีก่อใหเ้กิดปัญหาไดถู้กตอ้ง ชดัเจน 

1   หมายถึง    อธิบายสาเหตุท่ีก่อใหเ้กิดปัญหาถูกตอ้งแต่ไม่ชดัเจน 

0   หมายถึง    อธิบายสาเหตุท่ีก่อใหเ้กิดปัญหาไม่ถูกตอ้ง  

การดําเนินการแก้ปัญหา 

3.วธีิการแกปั้ญหา 

2   หมายถึง    สามารถเลือกวธีิการแกปั้ญหาไดเ้หมาะสมเป็นไปได ้  

                       อธิบายไดช้ดัเจน 

1  หมายถึง     เลือกวธีิการแกปั้ญหาไดเ้หมาะสม แต่มีความเป็นไปได ้

                       นอ้ย 

0  หมายถึง     เลือกวธีิการแกปั้ญหาไม่ถูกตอ้ง 

การตรวจสอบ 

การแก้ปัญหา 

4. ผลท่ีไดรั้บจาก 

การแกปั้ญหา 

2   หมายถึง    สามารถระบุผลท่ีไดรั้บจากการแกปั้ญหาได ้ครอบคลุม  

                       ถูกตอ้งสมบูรณ์ 

1   หมายถึง    ระบุผลท่ีไดรั้บจากการแกปั้ญหาไดถู้กตอ้ง 

                       แต่ไม่ครอบคลุม 

0   หมายถึง    ระบุผลท่ีไดรั้บจากการแกปั้ญหาไม่ถูกตอ้ง 

 

         เกณฑ์การตัดสินความสามารถในการแก้ปัญหาตามข้ันตอน  (คะแนนเต็ม 2 คะแนน) 

 

  1.50-2.0     คะแนน   หมายถึง   ความสามารถในการแกปั้ญหาระดบัสูง 

  0.50-1.49   คะแนน   หมายถึง   ความสามารถในการแกปั้ญหาระดบัปานกลาง 

  0-0.49    คะแนน   หมายถึง   ความสามารถในการแกปั้ญหาระดบัตํ่า 
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แบบสังเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม 

(ประเมินโดยครู) 

 

โรงเรียน………………………………… 

ภาคเรียนท่ี…………………………ปีการศึกษา………………………..ระดบัชั้น………….. 

ประเมินพฤติกรรมกลุ่มการทงานคร้ังท่ี …………………กลุ่มท่ี…………………….. 

สมาชิกในกลุ่ม  1…………………………………… 

        2………………………………........ 

    3…………………………………… 

    4………………………………....... 

    5……………………....................... 

  

คาํช้ีแจง  ครูสังเกตพฤติกรรมของกลุ่ม แลว้ทาํเคร่ืองหมายในรายการท่ีกลุ่มปฏิบติั 

 

รายการ                  พฤตกิรรม ระดบัคุณภาพ 

ปฏิบัต ิ ไม่ปฏบิัต ิ ด ี พอใช้ ปรับปรุง 

1. การแบ่งงานกนัรับผิดชอบ      

2. การรับฟังความคิดเห็นของสมาชิก      

3. การปฏิบติังานตามท่ีไดรั้บมอบหมาย      

4. ความสามคัคีของสมาชิกภายในกลุ่ม      

5. ความรับผิดชอบของกลุ่ม      

                          สรุป      

 

 

ระดบัคุณภาพ 

 ปฏิบติั    7-10  รายการ     พฤติกรรมอยูใ่นระดบัดี 

 ปฏิบติั    4-6   รายการ     พฤติกรรมอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 ปฏิบติั    1-3   รายการ     พฤติกรรมอยูใ่นระดบัปรับปรุง 
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แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหา 

 

รายวชิาพืน้ฐาน สังคมศึกษา             ช้ันประถมศึกษาปีที ่2                        รหัสวชิา  ส 12101 

กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม     

สาระที ่2  หน้าทีพ่ลเมือง วฒันธรรมและการดําเนินชีวติในสังคม     ภาคเรียนที ่2/ 2558  

สาระการเรียนรู้ที ่2 การปฏิบัติตนตามมารยาทไทย                                                      เวลา 2 ช่ัวโมง          

   

 1.  มาตรฐานการเรียนรู้/ ตัวช้ีวดั 

 มาตรฐาน ส 2.1 เขา้ใจปฏิบติัตนตามหนา้ท่ีของการเป็นพลเมืองดี มีค่านิยมท่ีดีงามและ

ธาํรงรักษาประเพณี และวฒันธรรมไทย ดาํรงชีวิตอยูร่่วมกนัในสังคมไทยและสังคมโลกอยา่งสันติสุข 

 2.  สาระสําคัญ 

              มารยาทไทย  เป็นเอกลกัษณ์ท่ีสาํคญัของคนไทยท่ีคนไทยทุกคน ควรปฏิบติัใหถู้กตอ้ง

และเหมาะสม 

 3.  จุดประสงค์การเรียนรู้ 

  3.1  อธิบายมารยาทไทยในการปฏิบติัตนตามหลกัมารยาทไทยได ้

  3.2  แสดงวธีิการปฏิบติัตนตามมารยาทไทย การแสดงความเคารพ การทกัทายและ

การพูด การยนื การเดิน การนัง่ และการแต่งกาย 

  3.3  เห็นคุณค่าและช่ืนชมในการปฏิบติัตนตามมารยาทไทย    

 4.  ช้ินงาน/ ภาระงาน  

    4.1  การอธิบายเก่ียวกบัการปฏิบติัตนตามมารยาทไทย 

                  4.2  การปฏิบติัตนตามมารยาทไทย 

                  4.3  การแกปั้ญหา เก่ียวกบัปัญหาเร่ืองมารยาทไทย            

 5. สาระการเรียนรู้ 

                  5.1  การปฏิบติัตนตามหลกัมารยาทไทย 

                  5.2  ความสาํคญัและประโยชน์ของการปฏิบติัตนตามกลกัมารยาทไทย 

 6. สมรรถนะ  

      6.1  ความสามารถในการส่ือสาร   

  6.2  ความสามารถในการคิด   

  6.3  ความสามารถในการแกปั้ญหา 
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 7.  คุณลกัษณะอนัพงึประสงค์   

  7.1  มีวนิยั   

  7.2  ใฝ่เรียนรู้   

  7.3  มุ่งมัน่ในการทาํงาน 

 8.  กระบวนการจัดการเรียนรู้ 

                ชัว่โมงท่ี 1 

                  8.1  ครูแจง้จุดประสงคก์ารเรียนรู้ พร้อมทั้งแบ่งนกัเรียนออกเป็นกลุ่มโดยคละ

ความสามารถเก่ง  อ่อน กลุ่มละ  5  คน    

                 8.2  ครูเตรียมภาพมารยาทไทย  เช่น ภาพการแสดงความเคารพ  ภาพการทกัทาย   

การไหว ้การกราบ การแต่งกาย ติดท่ีบนกระดานใหน้กัเรียนร่วมกนัศึกษา  

  8.3  ครูใหน้กัเรียนร่วมกนัศึกษามารยาทไทยในการแสดงความเคารพและการทกัทาย 

โดยครูอธิบายใหน้กัเรียนฟัง ดงัน้ี  มารยาทในการแสดงความเคารพ และการทกัทายตามมารยาท

ของไทย คือ การกราบ การไหว ้และกล่าวคาํวา่ “สวสัดี” เป็นเอกลกัษณ์ท่ีสาํคญัของชาติไทย  

การปฏิบติัตนตามมารยาทไทยจึงเป็นการรักษาเอกลกัษณ์และวฒันธรรมของชาติไทย 

  8.4  นกัเรียนศึกษาใบความรู้ เร่ืองมารยาทไทย 

  8.5  ครูอธิบายและสาธิตใหน้กัเรียนดูเก่ียวกบัการกราบไหวบุ้คคลต่าง ๆ ดงัน้ี  

การกราบพระ กราบผูใ้หญ่  

  8.6  นกัเรียนรวมกลุ่มศึกษาใบความรู้ เร่ือง มารยาทไทย 

  8.7  ครูแจกใบงาน เร่ืองงามอยา่งไทย เพื่อใหน้กัเรียนแต่ละกลุ่มช่วยกนัคิดหาคาํตอบ

บนัทึกลงในใบงานโดยครูให้นกัเรียนแต่ละกลุ่มทาํความเขา้ใจและวเิคราะห์การแสดงความเคารพ

เป็นวฒันธรรมอนัดีงามของไทยท่ีปฏิบติัสืบทอดต่อกนัมา  ครูกระตุน้ใหน้กัเรียนไดฝึ้กการคิด 

โดยใชค้าํถาม  เช่น จากการสํารวจการปฏิบติัตนตามมารยาทไทย  นกัเรียนคิดวา่มารยาทดา้นต่าง ๆ 

มีความเหมาะสมถูกตอ้งตามหลกัมารยาทไทยมากนอ้ยเพียงใด  โดยบนัทึกลงในใบงาน 
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 ชัว่โมงท่ี 2 

 

ขั้นตอนการเรียนรู้                                                      กจิกรรมการเรียนการสอน 

1. ขั้นระบุปัญหา 1. นกัเรียนแต่ละกลุ่มช่วยกนัระดมสมองเพ่ือช่วยกนัหาคาํตอบการปฏิบติัตวัตามหลกั

มารยาทไทย พร้อมสรุปผลความถ่ีท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบติัตวัดงักล่าว แต่ละกลุ่ม

นาํเสนอผลจากการสรุป 

2. ครูและนกัเรียนร่วมสนทนาเพ่ิมเติมเก่ียวกบัการปฏิบติัตวัตามหลกัมารยาทไทย เช่น 

    2.1 นกัเรียนคิดวา่การปฏิบติัตนตามมารยาทไทยของแต่ละคนมีความแตกต่างกนั 

อยา่งไร   

    2.2 นกัเรียนสามารถปฏิบติัตนตามมารยาทไทยดา้นใดมากท่ีสุดในชีวติประจาํวนั 

เช่น มารยาทในการแสดงความเคารพและกล่าวทกัทาย  มารยาทในการพดู  

มารยาทในการยนื มารยาทในการเดิน  มารยาทในการนัง่ มารยาทในการแต่งกาย              

    2.3 นกัเรียนคิดวา่ในตอนน้ีกลุ่มของนกัเรียนเกิดปัญหาการปฏิบติัตนตามมารยาท

ไทยดา้นใดมากท่ีสุด 

   2.4 ทาํไมนกัเรียนจึงมีขอ้บกพร่องในการปฏิบติัตนตามมารยาทไทยดา้นนั้น ๆ 

   2.5 นกัเรียนจะสามารถแกไ้ขปรับปรุงตนเองไดอ้ยา่งไร 

2. ขั้นวเิคราะห์ ปัญหา  4. นกัเรียนแต่ละกลุ่มศึกษาสถานการณ์จากใบงาน เร่ือง ความสามารถในการแกปั้ญหา 

โดยระดมสมองหาปัญหาเก่ียวกบัการปฏิบติัตนตามมารยาทไทยท่ีสอดคลอ้งกบั

สถานการณ์มากท่ีสุดแลว้เลือกมา 1 ปัญหา ท่ีนกัเรียนคิดวา่สาํคญัท่ีสุด มีความ

เก่ียวขอ้งกนัมากท่ีสุด 

5.  บอกสาเหตุของปัญหาท่ีเกิดข้ึนลงในในงาน                       

3. ขั้นสร้างทางเลือก 6. นกัเรียนระดมสมองหาวธีิการแกปั้ญหาท่ีจะเป็นไปไดม้ากท่ีสุดแลว้ เลือกวธีิการ 

    ท่ีเก่ียวขอ้งและสาํคญักบัปัญหามากท่ีสุด 3 แนวทาง 

4. ขั้นดาํเนินการ 

   ตามทางเลือก 

7. ครูช่วยกระตุน้ใหน้กัเรียนคิดโดยใชค้าํถาม  เช่น ใครจะเป็นผูท่ี้แกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึน 

นกัเรียนจะทาํอยา่งไรกบัปัญหาท่ีเกิดข้ึน 

 8. นกัเรียนช่วยกนัศึกษาคน้ควา้และคิดหาแนวทางการแกปั้ญหาท่ีเหมาะสมเป็นไปได ้

    มากท่ีสุดจาก 3 แนวทางท่ีเลือกไว ้

5. ขั้นสรุปผล       

 

9. นกัเรียนแต่ละกลุ่มช่วยกนัเลือกวธีิการแกปั้ญหาท่ีดีท่ีสุดเพียง 1 วธีิการ พร้อมยก

รายละเอียดของการแกปั้ญหาดว้ยวา่ ใครเป็นผูท้าํใหเ้กิดปัญหาอะไรคือวธีิการ

แกปั้ญหา และจะแกปั้ญหานั้นอยา่งไร 

6. ขั้นนําไปประยุกต์ใช้ 

               

10. นกัเรียนแต่ละกลุ่มช่วยกนัระดมสมองวา่วธีิการแกปั้ญหาท่ีเลือกไวส้ามารถ

นาํไปใชก้บัสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนจริงในชีวติประจาํวนัของนกัเรียนไดอ้ยา่งไร     
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 9.  ส่ือ อุปกรณ์และแหล่งข้อมูลการเรียนรู้ 

       9.1  ใบความรู้ เร่ือง มารยาทไทย 

                     9.2  ใบงาน เร่ือง งามอยา่งไทย 

                     9.3  ใบงาน เร่ือง ความสามารถในการแกปั้ญหา 

                     9.4  หนงัสือชุดกิจกรรมการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ชั้น ป. 2 

 10.  การวดัและประเมินผล 

  10.1  สังเกตการปฏิบติักิจกรรมตามใบงานกิจกรรม 

  10.2  สังเกตจากการปฏิบติัตนตามมารยาทไทย 

  10.3  การตรวจแบบทดสอบของนกัเรียน 

 11.  เคร่ืองมือทีใ่ช้วดัและประเมินผล 

                  11.1  แบบสังเกตประเมินการปฏิบติักิจกรรมตามใบงาน 

                  11.2  แบบสังเกตพฤติกรรมการปฏิบติัตนตามมารยาทไทย 

                  11.3  แบบทดสอบหลงัเรียน เร่ือง มารยาทไทย  
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บันทึกผลการจดัการเรียนรู้ 

 

ผลการจดัการเรียนรู้ 

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................... 

ปัญหาและอุปสรรค 

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................... 

แนวทางแกไ้ข 

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................... 

ขอ้เสนอแนะ 

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................... 

 

                        ลงช่ือ...................................................ผูสู้อน                

                  (นางวนิดา  จาํนงคผ์ล)                

                              วนัท่ี..........เดือน.....................พ.ศ.......... 

 

ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ 

 …………………………………………………………………………………………………..……....... 

…………………………………………………………………………………………………………....... 

………………………………………………………………………………………………………….......                                                                                                                                              

 

                                        (นางลกัษณา  สายปรีชา)  

                                                                        หวัหนา้ฝ่ายวิชาการ 
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ใบความรู้ 

เร่ือง มารยาทไทย 

 

มารยาท หมายถึง กริิยาวาจา ทีสุ่ภาพเรียบร้อย ทีพ่งึปฏิบัติให้เหมาะสม 

 1.  มารยาทในการแสดงความเคารพและทกัทาย เป็นวฒันธรรมอนัดีงามของไทย 

ท่ีปฏิบติัสืบทอดต่อกนัมา  การแสดงความเคารพโดยการกราบหรือไหว ้

               2.  มารยาทในการพูด การใชค้าํพูดหรือสนทนากบัผูอ่ื้นควรใชถ้อ้ยคาํพูดท่ีสุภาพ ไพเราะ 

ไม่ควรพูดเสียงดงั และควรมีคาํลงทา้ย เช่น ครับ/ ค่ะ 

              3.  มารยาทในการยนื จะปฏิบติัแตกต่างกนัในแต่ละโอกาส เช่น การยนืต่อหนา้ผูใ้หญ่ 

มือประสานกนัตํ่ากวา่ระดบัเอว  การยนืเคารพธงชาติยนืตรงมือแนบไวข้า้งลาํตวั 

 4.  มารยาทในการเดิน การเดินผา่นผูใ้หญ่จะปฏิบติัแตกต่างกนั เช่น 

       4.1  การเดินผา่นขณะผูใ้หญ่ยืน  ใหเ้ดินผา่นเวน้ระยะห่างพอสมควร 

       4.2  การเดินผา่นขณะผูใ้หญ่นัง่เกา้อ้ี ให้เดินผา่นเวน้ระยะห่างพอสมควร 

                 4.3  การเดินผา่นขณะผูใ้หญ่นัง่กบัพื้น ใหเ้ดินผา่นเวน้ระยะห่างพอสมควร 

           5.  มารยาทในการนัง่  

                 5.1  การนัง่กบัพื้น ควรนัง่พบัเพียบโดยการนัง่ราบกบัพื้นพบัขา เก็บปลายเทา้ 

                 5.2  การนัง่เกา้อ้ี ควรนัง่โดยสาํรวม ตวัตรง มือทั้งสองประสานวางบนหนา้ขา 

 6.  มารยาทในการแต่งกายท่ีเหมาะสมกบัสถานท่ีและโอกาส เป็นมารยาททางสังคม  

ส่ิงสาํคญัคือเส้ือผา้ท่ีสวมใส่ตอ้งสะอาดไม่มีรอยเป้ือน ไม่เปียกช้ืนหรือมีกล่ินอบั 
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ใบงาน 

เร่ือง มารยาทไทย 

 

กิจกรรมกลุ่มคร้ังท่ี …………………………..กลุ่มท่ี………………………………. 

สมาชิกในกลุ่ม 1…………………………………… 

                        2……………………………….......                         

                        3…………………………………… 

                        4………………………………....... 

                        5……………………....................... 

 

ให้นักเรียนสํารวจการปฏิบตัตินตามมารยาทไทย โดยเขียนเคร่ืองหมาย   ลงในตารางตามความเป็นจริงแล้ว

ตอบคาํถาม 

                                นกัเรียนปฏิบติัตนตามารยาทไทยมากนอ้ยเพียงใด 

                                2 คะแนน = ปฏิบติัตนสมํ่าเสมอ 

                                1 คะแนน = ปฏิบติัตนไม่สมํ่าเสมอ 

                                0 คะแนน = ไม่เคยปฏิบติั 
 

                      การปฏิบัตตินตามมารยาทไทย 
เกณฑ์การให้คะแนน 

2 1 0 

1. ยกมือไหวพ้ร้อมกล่าวคาํวา่ สวสัดีครับ/ ค่ะ  

    เม่ือพบผูใ้หญ ่

2. พดูจาสุภาพไพเราะกบัผูอ่ื้น 

3. ยนืคอ้มตวัมือประสานกนัขณะยนืต่อหนา้ผูใ้หญ่ 

4. นัง่พบัเพียบขณะนัง่อยูต่่อหนา้ผูใ้หญ่ 

5. แต่งกายสุภาพเรียบร้อยเหมาะสมกบัสถานท่ี 

 

______ 

______ 

______ 

______ 

______ 

 

______ 

______ 

______ 

______ 

______ 

 

______ 

______ 

______ 

______ 

______ 

ไดค้ะแนนรวม...................................คะแนน 

 

เกณฑ์การประเมนิผล 

ถา้ได ้   10   คะแนน    นกัเรียนปฏิบติัตนระดบัดีมาก 

   8-9   คะแนน    นกัเรียนปฏิบติัตนระดบัดี 

  6-7  คะแนน     นกัเรียนปฏิบติัตนระดบัพอใช ้

            ตํ่ากวา่ 5 คะแนน    นกัเรียนควรปรับปรุงการปฏิบติัตน 

1.  นกัเรียนปฏิบติัตนตามมารยาทไทยระดบัใด............................................................................................ 

2.  การปฏิบติัตนตามมารยาทไทยสอดคลอ้งกบัคุณธรรม จริยธรรมและคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์อ้ใด 

……รักความเป็นไทย              ........ใฝ่เรียนรู้                      …….  มีวนิยั 
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ใบงาน 

เร่ือง  ความสามารถในการแก้ปัญหาโดยใช้กระบวนการแก้ปัญหา 

 

กิจกรรมกลุ่มคร้ังท่ี …………………………..กลุ่มท่ี…………… 

 สมาชิกในกลุ่ม 1…………………………………… 

                          2………………………………....... 

                          3…………………………………… 

                          4………………………………....... 

                          5…………………........................... 

 

 สถานการณ์ท่ี 2       ใหน้กัเรียนอ่านสถานการณ์ต่อไปน้ีแลว้ตอบคาํถามขอ้ 1-4  (8 คะแนน)    

            เด็ก ๆ ทุกคนดีใจท่ีโรงเรียนใกลจ้ะเปิดเทอมแลว้ จะไดม้าพบปะพดูคุย เล่นสนุกสนานกบัเพ่ือน ๆ อีก

เช่นเดิมและยงัไดพ้บครูประจาํชั้นคนใหม่ท่ีแสนสวยและใจดีอีกดว้ย เม่ือนอ้งแพรมาถึงโรงเรียนเห็นเพ่ือน ๆ  

วิง่เล่นกนัในสนามเด็กเล่น บางคนก็อวดเส้ือผา้ชุดใหม่ รองเทา้นกัเรียนคูใ่หม่  แต่นอ้งแพรไม่อยากมาโรงเรียน  

ไม่มีเพ่ือนเล่นดว้ย  เม่ืออยูใ่นชัว่โมงเรียนนอ้งแพรชอบส่งเสียงดงัรบกวนผูอ่ื้นและหยบิยมือุปกรณ์การเรียนของ

เพ่ือนโดยไม่ไดรั้บอนุญาตจากเพ่ือนเสียก่อน  

1.  ปัญหาของสถานการณ์น้ีคืออะไร 

........................................................................................................................................................................ ...........

...................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................... 

2. จากสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนอะไรคือสาเหตขุองปัญหา 

...................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................  

3. จากสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน  นกัเรียนจะมีวธีิการแกไ้ขปัญหาน้ีไดอ้ยา่งไร 

...................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................  

4. นกัเรียนคิดวา่ ถา้สามารถแกปั้ญหาน้ีได ้ จะเกิดผลอยา่งไร 

...................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................  
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แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหา 

 

รายวชิาพืน้ฐาน สังคมศึกษา                  ช้ันประถมศึกษาปีที ่2                            รหัสวชิา  ส 12101 

กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม     

สาระที ่2  หน้าทีพ่ลเมือง วฒันธรรมและการดําเนินชีวติในสังคม                       ภาคเรียนที ่2/ 2558   

สาระการเรียนรู้ที ่3 ความสัมพนัธ์ของตนเองและครอบครัวในฐานะเป็นส่วนหน่ึงของชุมชน                                                                                                

เวลา 2 ช่ัวโมง 

   

 1.  มาตรฐานการเรียนรู้/ ตัวช้ีวดั 

 มาตรฐาน ส 2.2   เขา้ใจระบบการเมืองการปกครองในสังคมปัจจุบนั ยึดมัน่ ศรัทธาและ

ธาํรงรักษาไวซ่ึ้งการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นพระประมุข

เขา้ใจและปฏิบติัตนตามหนา้ท่ีของการเป็นพลเมืองดี มีค่านิยมท่ีดีงามและธาํรงรักษาประเพณีและ

วฒันธรรมไทย ดาํรงอยูร่่วมกนัในสังคมไทยและสังคมโลกอยา่ง  สันติสุข 

 2.  สาระสําคัญ   

 การปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ การช่วยเหลือกิจกรรมและการรักษาสาธารณสมบติัของ

ชุมชนเป็นหนา้ท่ีของทุกคนในชุมชนในฐานะเป็นส่วนหน่ึงของชุมชน 

 3.  จุดประสงค์การเรียนรู้ 

  3.1  อธิบายความสัมพนัธ์ของตนเองและสมาชิกในครอบครัวกบัชุมชนและการดูแล

รักษาสาธารณสมบติัของชุมชนได ้                

                 3.2  เขียนแผนภาพหรือเคา้โครงการปฏิบติัตนตามกฎระเบียบของครอบครัว 

และชุมชนได ้               

   4. ช้ินงาน/ ภาระงาน  

                   ความสามารถในการปัญหา             

 5.  สาระการเรียนรู้ 

                   5.1  การปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ของชุมชน 

                   5.2  การช่วยเหลือกิจกรรมของชุมชน 

                   5.3  การดูแลรักษาสาธารณสมบติัของชุมชนชีวติประจาํวนั       

 6. สมรรถนะ  

      6.1  ความสามารถในการส่ือสาร   
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  6.2  ความสามารถในการคิด   

  6.3  ความสามารถในการแกปั้ญหา 

 7.  คุณลกัษณะอนัพงึประสงค์   

  7.1  มีวนิยั   

  7.2  ใฝ่เรียนรู้   

  7.3  มุ่งมัน่ในการท างาน 

 8.  กระบวนการจัดการเรียนรู้ 

                ชัว่โมงท่ี 1 

                  8.1  ครูแจง้จุดประสงคก์ารเรียนรู้พร้อมทั้งแบ่งนกัเรียนออกเป็นกลุ่มโดยคละ

ความสามารถเก่ง  อ่อน กลุ่มละ 5 คน บอกบทบาทหนา้ท่ีของสมาชิกในกลุ่มใหน้กัเรียนทราบ  

                 8.2  ครูเตรียมแผนภาพการปฏิบติัตนตามกฎ ระเบียบ ของชุมชน และใหน้กัเรียน

แสดงความคิดเห็นร่วมกนัเก่ียวกบัสาธารณสมบติัของชุมชนท่ีตนเองมีส่วนช่วยดูแลรักษาในฐานะ

เป็นผูท่ี้อยูใ่นชุมชนนั้น 

  8.3  นกัเรียนศึกษาใบความรู้ เร่ือง ความสัมพนัธ์ของตนเองและครอบครัวในฐานะ

เป็นส่วนหน่ึงของชุมชน                 

  8.4  นกัเรียนและครูอภิปรายความรู้หลงัจากนั้นครูอธิบายและใหข้อ้เสนอแนะ

เพิ่มเติม 

 ชัว่โมงท่ี 2 

  8.5  นกัเรียนรวมกลุ่มศึกษาใบความรู้ เร่ือง ความสมัพนัธ์ของตนเองและครอบครัว 

ในฐานะเป็นส่วนหน่ึงของชุมชน  ตามกระบวนการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



131 

ขั้นตอนการเรียนรู้ กจิกรรมการเรียนการสอน 

1. ขั้นระบุปัญหา 1. ครูแจกใบงานเร่ือง ความสามารถในการกปั้ญหาใหน้กัเรียนแต่ละกลุ่มได้

ศึกษา หลงัจากนั้นใหน้กัเรียนระดมสมองเพ่ือหาปัญหาท่ีสาํคญัของ

สถานการณ์น้ี 

2. ขั้นวเิคราะห์ปัญหา 

          

2. นกัเรียนแต่ละกลุ่มศึกษาสถานการณ์จากใบงานโดยระดมสมองหาปัญหาท่ี

สอดคลอ้งกบัสถานการณ์มากท่ีสุด แลว้เลือกมา 1 ปัญหาท่ีนกัเรียนคิดวา่

สาํคญัท่ีสุด มีความเก่ียวขอ้งกนัมากท่ีสุด 

3. ใหน้กัเรียนบอกสาเหตุของปัญหาท่ีเกิดข้ึนจากสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน 

3. ขั้นสร้างทางเลือก 4. นกัเรียนระดมสมองหาวิธีการแกปั้ญหาท่ีจะเป็นไปไดม้ากท่ีสุดแลว้เลือก

วิธีการท่ีเก่ียวขอ้งและสาํคญักบัปัญหามากท่ีสุด 3 แนวทาง 

4. ขั้นดาํเนินการ     

    ตามทางเลือก 

5. ครูช่วยกระตุน้ใหน้กัเรียนคิดโดยใชค้าํถาม เช่น ใครจะเป็นผูท่ี้แกปั้ญหาท่ี

เกิดข้ึน นกัเรียนจะทาํอยา่งไรกบัปัญหาท่ีเกิดข้ึน 

 6. นกัเรียนช่วยกนัศึกษาคน้ควา้และคิดหาแนวทางการแกปั้ญหาท่ีเหมาะสม

เป็นไปไดม้ากท่ีสุดจาก 3 แนวทางท่ีเลือกไว ้

5. ขั้นสรุปผล       

 

7. นกัเรียนแต่ละกลุ่มช่วยกนัเลือกวิธีการแกปั้ญหาท่ีดีท่ีสุดเพียง 1วิธีการพร้อม

ยกรายละเอียดของการแกปั้ญหาดว้ยวา่ ใครเป็นผูท้าํใหเ้กิดปัญหา อะไรคือ

วิธีการแกปั้ญหา และจะแกปั้ญหานั้นอยา่งไร 

6. ขั้นนําไปประยุกต์ใช้ 

              

8. นกัเรียนแต่ละกลุ่มช่วยกนัระดมสมองวา่วิธีการแกปั้ญหาท่ีเลือกไวส้ามารถ

นาํไปใชก้บัสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนจริงในชีวิตประจาํวนัของนกัเรียนไดอ้ยา่งไร 

 

 9.  ส่ือ อุปกรณ์และแหล่งข้อมูลการเรียนรู้ 

                     9.1  ใบความรู้ เร่ือง ความสัมพนัธ์ของตนเองและครอบครัวในฐานะเป็นส่วนหน่ึง

ของชุมชน 

  9.2  ใบงาน เร่ือง ความสามารถในการแกปั้ญหา 

                     9.3  หนงัสือชุดกิจกรรมการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ชั้น ป.2 

 10.  การวดัและประเมินผล 

  10.1  ประเมินการปฏิบติักิจกรรมตามใบงานกิจกรรม 

  10.2  สังเกตจากการร่วมกิจกรรมกลุ่ม 

  10.3  การตรวจแบบทดสอบของนกัเรียน 
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 11.  เคร่ืองมือทีใ่ช้วดัและประเมินผล 

                  11.1   แบบประเมินการปฏิบติักิจกรรมตามใบงาน 

                  11.2   แบบสังเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม 

                  11.3  แบบทดสอบหลงัเรียน เร่ือง ความสัมพนัธ์ของตนเองและครอบครัวในฐานะ

เป็นส่วนหน่ึงของชุมชน 
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บันทึกผลการจดัการเรียนรู้ 

 

ผลการจดัการเรียนรู้ 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

ปัญหาและอุปสรรค 

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................... 

แนวทางแกไ้ข 

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................... 

ขอ้เสนอแนะ 

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................... 

 

                        ลงช่ือ...................................................ผูสู้อน                

                  (นางวนิดา   จาํนงคผ์ล)                

                              วนัท่ี..........เดือน.....................พ.ศ........... 

 

ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ 

 

………………………………………………………………………………………………………….......

.…………………………………………………………………………………………………………......

.................…………………………………………………………………………………………………                                                                                                                                           

 

                                        (นางลกัษณา    สายปรีชา)  

                                                                        หวัหนา้ฝ่ายวิชาการ 
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ใบความรู้ 

เร่ือง ความสัมพนัธ์ของตนเองและครอบครัวในฐานะเป็นส่วนหน่ึงของชุมชน 

 

                 ความสมัพนัธ์ของตนเองและสมาชิกในครอบครัวกบัชุมชนเพื่อใหก้ารอยูร่่วมกนั

ระหวา่งบุคคลในชุมชนมีความสงบเรียบร้อย  ในฐานะเป็นส่วนหน่ึงของชุมชนควรปฏิบติัตนดงัน้ี 

                1. การปฏิบติัตามกฎ ระเบียบของชุมชน เช่น การปฏิบติัตามกฎจราจร รักษาความสะอาด

โดยทิ้งขยะลงถงัทุกคร้ัง 

                2. การช่วยเหลือกิจกรรมของชุมชน  เช่น ดูแลรักษาความสะอาดของชุมชน ร่วมกนั 

พฒันาชุมชนร่วมรณรงคแ์ละต่อตา้นสารเสพติด  บริจาคส่ิงของใหเ้พื่อนบา้นยามเดือดร้อน 

                3. การดูแลรักษาสาธารณสมบติัของชุมชน เป็นส่ิงอาํนวยความสะดวกใหแ้ก่สมาชิกใน

ชุมชนเช่น สนามเด็กเล่น  ถนน  เสาไฟฟ้า  ตูโ้ทรศพัท ์ เป็นตน้ 
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ใบงาน 

เร่ือง ความสามารถในการแก้ปัญหาโดยใช้กระบวนการแก้ปัญหา 

 

กิจกรรมกลุ่มคร้ังท่ี …………………………..กลุ่มท่ี…………… 

 สมาชิกในกลุ่ม 1…………………………………… 

                          2………………………………....... 

                          3…………………………………… 

                          4………………………………....... 

                          5…………………........................... 

 

 สถานการณ์ท่ี 3       ใหน้กัเรียนอ่านสถานการณ์ต่อไปน้ีแลว้ตอบคาํถามขอ้ 1-4  (8 คะแนน)    

            ในหมู่บา้นของลุงไสว  เป็นชุมชนแออดั  สมาชิกของชุมชนจะอยูร่่วมกนัอยา่งไม่สนใจใคร ต่างคนต่างไม่

เอาใจใส่ต่อกนั  และท่ีสาํคญัทุกๆคนยงัไม่ช่วยดูแลรักษาสาธารณสมบติัของชุมชน ยายสนองมีบา้นติดกบัตู ้

โทรศพัทส์าธารณและมีเพียงตูเ้ดียวในชุมชนก็ปล่อยปละละเลยใหว้ยัรุ่นในซอยท่ีคึกคะนองทุบตูเ้อาทาํลาย

โทรศพัทจ์นใชง้านไม่ได ้ คืนหน่ึงเกิดเหตุสายไฟฟ้าลดัวงจรเกิดไฟไหมท่ี้ขา้งบา้นยายสนองและลุกลามไปทัว่

ชุมชนทาํใหทุ้กคนในชุมชนไดรั้บความเดือดร้อนจากไฟไหมท่ี้เกิดข้ึน   

1.  ปัญหาของสถานการณ์น้ีคืออะไร 

...................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................  

2. จากสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนอะไรคือสาเหตขุองปัญหา 

...................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................  

3. จากสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน  นกัเรียนจะมีวธีิการแกไ้ขปัญหาน้ีไดอ้ยา่งไร 

...................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................  

4. นกัเรียนคิดวา่ ถา้สามารถแกปั้ญหาน้ีได ้ จะเกิดผลอยา่งไร 

...................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................  
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แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหา 

รายวชิาพืน้ฐาน สังคมศึกษา                      ช้ันประถมศึกษาปีที ่2                          รหัสวิชา  ส 12101 

กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม     

สาระที ่2  หน้าทีพ่ลเมือง วฒันธรรมและการดําเนินชีวติในสังคม     ภาคเรียนที ่2/ 2558 

สาระการเรียนรู้ที ่4 บทบาทและอาํนาจหน้าทีใ่นการตัดสินใจในโรงเรียนและชุมชน 

เวลา 3 ช่ัวโมง 

   

 1. มาตรฐานการเรียนรู้/ ตัวช้ีวดั 

 มาตรฐาน ส 2.2   เขา้ใจระบบการเมืองการปกครองในสังคมปัจจุบนั ยดึมัน่ศรัทธาและ

ธาํรงรักษาไวซ่ึ้งการปกครองระบอบประชาธิปไตย อนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นพระประมุข 

 2. สาระสําคัญ   

 บทบาทและอาํนาจในการตดัสินใจของบุคคลในโรงเรียนและชุมชนทาํใหเ้กิดการ

เปล่ียนแปลงและพฒันาการดา้นต่างๆของโรงเรียนและชุมชน 

 3.  จุดประสงค์การเรียนรู้ 

     3.1  อธิบายบทบาทและอาํนาจในการตดัสินใจในโรงเรียนและชุมชนได ้       

      3.2  เห็นความสาํคญัของบทบาทและอาํนาจในการตดัสินใจของบุคคลในโรงเรียน             

 4. ช้ินงาน/ ภาระงาน  

                   4.1  ใบงาน เร่ืองบทบาทและอาํนาจหนา้ท่ีในการตดัสินใจในโรงเรียนและชุมชน 

                   4.2  ใบงาน เร่ือง ความสามารถในการปัญหา             

 5.  สาระการเรียนรู้ 

                   5.1  ผูมี้บทบาทและอาํนาจในการตดัสินใจในโรงเรียน 

           5.2  ผูมี้บทบาทและอาํนาจในการตดัสินใจในชุมชน 

 6. สมรรถนะ  

      6.1  ความสามารถในการส่ือสาร   

  6.2  ความสามารถในการคิด   

  6.3  ความสามารถในการแกปั้ญหา 

 7. คุณลกัษณะอนัพงึประสงค์   

  7.1  มีวนิยั   

  7.2  ใฝ่เรียนรู้   
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  7.3  มุ่งมัน่ในการท างาน 

 8.  กระบวนการจัดการเรียนรู้ 

                ชัว่โมงท่ี 1 

                  8.1 ครูแจง้จุดประสงคก์ารเรียนรู้  พร้อมทั้งแบ่งนกัเรียนออกเป็นกลุ่มโดยคละ

ความสามารถเก่ง  อ่อน  กลุ่มละ 5 คน บอกบทบาทหนา้ท่ีของสมาชิกในกลุ่มใหน้กัเรียนทราบ  

                 8.2  ครูเตรียมการแสดงบทบาทสมมติในโรงเรียนบา้นแสนสุข มีครูสุวทิย ์ซ่ึงเป็น

ศิษยเ์ก่าและเป็นคนในหมู่บา้น ไดม้าเป็นครูประจาํอยูท่ี่โรงเรียนแสนสุขแห่งน้ีมีความตั้งใจท่ีจะ

พฒันาโรงเรียนแสนสุข และใหน้กัเรียนแสดงความคิดเห็นร่วมกนัเก่ียวกบัเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน  

 ชัว่โมงท่ี 2 

  8.3  นกัเรียนศึกษาใบความรู้ เร่ือง บทบาทและอาํนาจหนา้ท่ีในการตดัสินใจใน

โรงเรียนและชุมชน 

  8.4  นกัเรียนและครูอภิปรายความรู้หลงัจากนั้นครูอธิบายและใหข้อ้เสนอแนะ

เพิ่มเติม 

 ชัว่โมงท่ี 3 

  8.5  นกัเรียนรวมกลุ่มศึกษาใบความรู้ เร่ือง ความสมัพนัธ์ของตนเองและครอบครัว 

ในฐานะเป็นส่วนหน่ึงของชุมชน ตามกระบวนการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา 

 

ขั้นตอนการเรียนรู้                                                      กจิกรรมการเรียนการสอน 

1. ขั้นระบุปัญหา 1. ครูแจกใบความรู้เร่ือง บทบาทและอาํนาจหนา้ท่ีในการตดัสินใจในโรงเรียน

และชุมชนใหน้กัเรียนแต่ละกลุ่มไดศึ้กษา 

2. ครูแจกใบงานเร่ือง ความสามารถในการกปั้ญหาใหน้กัเรียนแต่ละกลุ่มได้

ศึกษา หลงัจากนั้นใหน้กัเรียนระดมสมองเพ่ือหาปัญหาท่ีสาํคญัของ

สถานการณ์น้ี       

2. ขั้นวเิคราะห์ปัญหา 

           

3. นกัเรียนแต่ละกลุ่มศึกษาสถานการณ์จากใบงานโดยระดมสมอง หาปัญหาท่ี

สอดคลอ้งกบัสถานการณ์มากท่ีสุดแลว้เลือกมา 1 ปัญหา ท่ีนกัเรียนคิดวา่สาํคญั

ท่ีสุด มีความเก่ียวขอ้งกนัมากท่ีสุด 

4. ใหน้กัเรียนบอกสาเหตุของปัญหาท่ีเกิดข้ึนจากสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน 

3. ขั้นสร้างทางเลือก 5. นกัเรียนระดมสมองหาวิธีการแกปั้ญหาท่ีจะเป็นไปไดม้ากท่ีสุดแลว้เลือก

วิธีการท่ีเก่ียวขอ้งและสาํคญักบัปัญหามากท่ีสุด 3 แนวทาง 
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ขั้นตอนการเรียนรู้                                                      กจิกรรมการเรียนการสอน 

4. ขั้นดาํเนินการ    

   ตามทางเลือก 

6. ครูช่วยกระตุน้ใหน้กัเรียนคิดโดยใชค้าํถาม  เช่นใครจะเป็นผูท่ี้แกปั้ญหา 

    ท่ีเกิดข้ึน นกัเรียนจะทาํอยา่งไรกบัปัญหาท่ีเกิดข้ึน 

 7. นกัเรียนช่วยกนัศึกษาคน้ควา้และคิดหาแนวทางการแกปั้ญหาท่ีเหมาะสม

เป็นไปไดม้ากท่ีสุดจาก 3 แนวทางท่ีเลือกไว ้

5. ขั้นสรุปผล       

 

8. นกัเรียนแต่ละกลุ่มช่วยกนัเลือกวิธีการแกปั้ญหาท่ีดีท่ีสุดเพียง 1 วิธีการ  

    พร้อมยกรายละเอียดของการแกปั้ญหาดว้ยวา่ใครเป็นผูท้าํใหเ้กิดปัญหา 

อะไรคือวิธีการแกปั้ญหาและจะแกปั้ญหานั้นอยา่งไร 

6. ขั้นนําไปประยุกต์ใช้ 

               

9. นกัเรียนแต่ละกลุ่มช่วยกนัระดมสมองวา่วิธีการแกปั้ญหาท่ีเลือกไวส้ามารถ

นาํไปใชก้บัสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนจริงในชีวิตประจาํวนัของนกัเรียนได้

อยา่งไร     

 

 9.  ส่ือ อุปกรณ์และแหล่งข้อมูลการเรียนรู้ 

                     9.1  ใบความรู้เร่ือง บทบาทและอาํนาจหนา้ท่ีในการตดัสินใจในโรงเรียนและชุมชน 

                     9.2  ใบงานเร่ือง ความสามารถในการแกปั้ญหา 

                     9.3  หนงัสือชุดกิจกรรมการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ชั้น ป. 2 

 10.  การวดัและประเมินผล 

 วธีิการ 

  10.1  ประเมินการปฏิบติักิจกรรมตามใบงานกิจกรรม 

  10.2  สังเกตจากการร่วมกิจกรรมกลุ่ม 

  10.3  การตรวจแบบทดสอบของนกัเรียน 

 11.  เคร่ืองมือทีใ่ช้วดัและประเมินผล 

                  11.1  แบบประเมินการปฏิบติักิจกรรมตามใบงาน 

                  11.2  แบบสังเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม 

                  11.3  แบบทดสอบหลงัเรียน เร่ืองความสัมพนัธ์ของตนเองและครอบครัวในฐานะ

เป็นส่วนหน่ึงของชุมชน 
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บันทึกผลการจดัการเรียนรู้ 

 

ผลการจดัการเรียนรู้ 

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................... 

ปัญหาและอุปสรรค 

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................... 

แนวทางแกไ้ข 

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................... 

ขอ้เสนอแนะ 

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................... 

 

                        ลงช่ือ...................................................ผูสู้อน                

                  (นางวนิดา  จาํนงคผ์ล)                

                              วนัท่ี..........เดือน.....................พ.ศ.......... 

 

ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ 

 …………………………………………………………………………………………………..……....... 

…………………………………………………………………………………………………………....... 

………………………………………………………………………………………………………….......                                                                                                                                              

 

                                        (นางลกัษณา  สายปรีชา)  

                                                                        หวัหนา้ฝ่ายวิชาการ 
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ใบความรู้ 

เร่ือง บทบาทและอาํนาจหน้าทีใ่นการตัดสินใจในโรงเรียนและชุมชน 

 

 ผูมี้บทบาทและอาํนาจในการตดัสินใจในโรงเรียน  คือ ครูใหญ่ อาจารยใ์หญ่ หรือ

ผูอ้าํนวยการโรงเรียนเป็นผูท่ี้มีบทบาทสาํคญัต่อโรงเรียนเพราะมีหนา้ท่ีในการบริหารโรงเรียน 

ใหเ้ป็นไปตามนโยบายท่ีวางไวมี้อาํนาจในการตดัสินใจเร่ืองต่าง ๆ ในโรงเรียนเพื่อให้สมาชิก 

ในโรงเรียนทุกคนมีระเบียบวินยัปฏิบติัตามกฎของโรงเรียนและอยูร่่วมกนัอยา่งความสุข 

 1. ผูมี้บทบาทและอาํนาจในการตดัสินใจในชุมชน  ชุมชน คือการอยูร่่วมกนัของ

ครอบครัวหลาย ๆ ครอบครัว สมาชิกในชุมชนจะเลือกตวัแทนของชุมชนทาํหนา้ท่ีบริหารงาน 

ในชุมชนเพื่อใหชุ้มชนเกิดความเป็นระเบียบเรียบร้อยและอยูร่่วมกนัอยา่งสงบสุข  

 2.  ผูท่ี้มีบทบาท อาํนาจในการตดัสินใจในชุมชน มีดงัน้ี  

  2.1  ผูใ้หญ่บา้น มีหนา้ท่ีบริหารงานและดูแลความเรียบร้อยภายในหมู่บา้น 

  2.2  กาํนนั มีหนา้ท่ีบริหารงานในตาํบล ดูแลความสงบเรียบร้อยและดูแลสมาชิก 

ใหป้ฏิบติัตามกฎหมาย 

   3.  ผูน้าํทอ้งถ่ิน มีหนา้ท่ีบริหารงานในทอ้งถ่ินและดูแลความสงบเรียบร้อยเพื่อใหส้มาชิก

อยูร่่วมกนัอยา่ง 

มีความสุข 

  3.1  แพทยป์ระจาํตาํบล  มีหนา้ท่ีดูแลรักษาคนป่วยในตาํบล 

  3.2  ผูน้าํศาสนา มีบทบาท หนา้ท่ีในการตดัสินใจเก่ียวกบัพิธีกรรมทางศาสนาและ

เป็นศูนยร์วมจิตใจของคนในชุมชน  
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ใบงาน 

เร่ือง  ความสามารถในการแก้ปัญหาโดยใช้กระบวนการแก้ปัญหา 

 

กิจกรรมกลุ่มคร้ังท่ี …………………………..กลุ่มท่ี…………… 

 สมาชิกในกลุ่ม  1…………………………………… 

                           2………………………………....... 

                           3…………………………………… 

                           4………………………………....... 

                           5…………………........................... 

 

 สถานการณ์ท่ี 4       ใหน้กัเรียนอ่านสถานการณ์ต่อไปน้ีแลว้ตอบคาํถามขอ้ 1-4  (8 คะแนน)    

            ในหมู่บา้นแห่งหน่ึง มีสมาชิกของหมู่บา้นนบัถือศาสนาแตกต่างกนั หมู่บา้นนํ้ ารินสมาชิกส่วนใหญ่นบัถือ

ศาสนาพทุธ  หมู่บา้นนํ้ าราดสมาชิกนบัถือศาสนาอิสลาม  ส่วนหมู่บา้นนํ้ าไหลสมาชิกนบัถือศาสนาคริสต ์เม่ือมี

งานประจาํปีของหมู่บา้น  ผูใ้หญบ่า้นจึงเชิญตวัแทนของสมาชิกทั้ง 3 หมู่บา้นร่วมจดังานและดาํเนินพิธีกรรม 

ทางศาสนาเพ่ือเป็นสิริมงคล สมาชิกของแต่ละหมู่บา้นตกลงกนัไม่ได ้จึงเกิดการทะเลาะกนัผูใ้หญ่บา้นจะหาวธีิใด

ใหส้มาชิกในชุมชนร่วมมือกนัทาํกิจกรรมเพ่ือใหง้านประจาํปีของหมู่บา้นไดด้าํเนินไปอยา่งราบร่ืน 

1.  ปัญหาของสถานการณ์น้ีคืออะไร 

...................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................  

2.  จากสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนอะไรคือสาเหตขุองปัญหา 

...................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................  

3.  จากสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน  นกัเรียนจะมีวธีิการแกไ้ขปัญหาน้ีไดอ้ยา่งไร 

...................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................  

4.  นกัเรียนคิดวา่ ถา้สามารถแกปั้ญหาน้ีได ้ จะเกิดผลอยา่งไร 

...................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................  

 

 



142 

แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหา 

 

รายวชิาพืน้ฐาน สังคมศึกษา                       ช้ันประถมศึกษาปีที ่2                         รหัสวชิา  ส 12101 

กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม     

สาระที ่2  หน้าทีพ่ลเมือง วฒันธรรมและการดําเนินชีวติในสังคม                       ภาคเรียนที ่2/ 2558 

สาระการเรียนรู้ที ่5 อยู่ร่วมกันในสังคมอย่างสันติสุข                                                   เวลา 4 ช่ัวโมง          

   

 1. มาตรฐานการเรียนรู้/ ตัวช้ีวดั 

 มาตรฐาน ส 2.1   เขา้ใจและปฏิบติัตนตามหนา้ท่ีของการเป็นพลเมืองดี มีค่านิยมท่ีดีงาม

และธาํรงรักษาประเพณีและวฒันธรรมไทย ดาํรงอยูร่่วมกนัในสังคมไทยและสังคมโลกอยา่งสันติสุข 

 2. สาระสําคัญ   

 การยอมรับความคิด  ความเช่ือ  ความสามารถ  และการปฏิบติัของบุคคลท่ีแตกต่างกนั

เป็นการเคารพสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอ่ืน 

 3.  จุดประสงค์การเรียนรู้ 

                     3.1  อธิบายความหมายของสิทธิและเสรีภาพของตนเองและผูอ่ื้น  ความคิด ความเช่ือ 

ความสามารถและการปฏิบติัของบุคคลท่ีแตกต่างกนัได ้

  3.2  ยอมรับความแตกต่างของคนในสังคมและเคารพในสิทธิและเสรีภาพของผูอ่ื้น 

  3.3  ยอมรับความคิด ความเช่ือ ความสามารถและการปฏิบติัของบุคคลท่ีแตกต่างกนั

และเห็นความสาํคญัของการปฏิบติัตนตามสิทธิและเสรีภาพท่ีกฎหมายกาํหนด     

 4.  ช้ินงาน/ ภาระงาน  

                   4.1  ใบงาน เร่ือง บทบาทและอาํนาจหนา้ท่ีในการตดัสินใจในโรงเรียนและชุมชน 

                   4.2  ใบงาน เร่ือง ความสามารถในการปัญหา             

 5.  สาระการเรียนรู้ 

  5.1 การยอมรับความคิด ความเช่ือ ความสามารถ และการปฏิบติัของบุคคลท่ีแตกต่างกนั 

  5.2 การเคารพในสิทธิและเสรีภาพของตนเองและผูอ่ื้น 

                   5.3 ความสาํคญัและประโยชน์ของการเคารพในสิทธิและเสรีภาพของตนเองและผูอ่ื้น 

 6. สมรรถนะ  

       6.1  ความสามารถในการส่ือสาร   

                  6.2  ความสามารถในการคิด   
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                  6.3  ความสามารถในการแกปั้ญหา 

 7. คุณลกัษณะอนัพงึประสงค์   

                7.1  มีวนิยั   

                7.2  ใฝ่เรียนรู้   

                7.3  มุ่งมัน่ในการท างาน 

 8.  กระบวนการจัดการเรียนรู้ 

                ชัว่โมงท่ี 1 

                  8.1  ครูแจง้จุดประสงคก์ารเรียนรู้ พร้อมทั้งแบ่งนกัเรียนออกเป็นกลุ่มโดยคละ

ความสามารถเก่ง อ่อน กลุ่มละ 5 คน บอกบทบาทหนา้ท่ีของสมาชิกในกลุ่มใหน้กัเรียนทราบ  

                 8.2  ครูเตรียมเร่ืองราวเหตุการณ์จาํลองเก่ียวกบัการไม่ไดรั้บการศึกษาของนอ้งแยมท่ี

อาศยัอยูก่บัตาและยายท่ีมีอาชีพเก็บของเก่าขายซ่ึงมีฐานะยากจน ทาํใหน้อ้งแยมไม่ไดเ้รียนหนงัสือ 

เพราะตาและยายไม่มีเงินส่งใหเ้รียน ดงันั้น นอ้งแยมจึงกลายเป็นคนไม่มีความรู้และตอ้งประกอบ

อาชีพเช่นเดียวกบัตาและยายมาเล่าใหน้กัเรียนฟังและใหน้กัเรียน  แสดงความคิดเห็นร่วมกนั 

            ชัว่โมงท่ี 2 

              8.3  นกัเรียนศึกษาใบความรู้เร่ือง บทบาทและอาํนาจหนา้ท่ีในการตดัสินใจ 

ในโรงเรียนและชุมชน 

              8.4  นกัเรียนและครูอภิปรายความรู้ หลงัจากนั้นครูอธิบายและใหข้อ้เสนอแนะ

เพิ่มเติม 

 ชัว่โมงท่ี 3 

               8.5  นกัเรียนศึกษาใบความรู้ เร่ือง ความสัมพนัธ์ของตนเองและครอบครัวในฐานะ 

เป็นส่วนหน่ึงของชุมชน  วเิคราะห์ความคิดเห็นเป็นรายบุคคลและบนัทึกในสมุดจดงาน 

               8.6  ใหน้กัเรียนนาํเสนอแนวคิดของตนหนา้ชั้นเรียน 

               8.7  ครูและเพื่อน ๆ ร่วมสรุปความคิดห็นเพิ่มเติม 
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            ชัว่โมงท่ี 4      

 

ขั้นตอนการเรียนรู้ กจิกรรมการเรียนการสอน 

1. ขั้นระบุปัญหา 1.  ครูแจกใบความรู้ เร่ือง เร่ืองการอยูร่่วมกนัในสังคมอยา่งสันติสุขใหน้กัเรียน

แต่ละกลุ่มไดศึ้กษา   

2.  ครูแจกใบงาน เร่ือง ความสามารถในการกปั้ญหาใหน้กัเรียนแต่ละกลุ่มได้

ศึกษา ใหน้กัเรียนไดช่้วยระดมสมองเพ่ือหาปัญหาท่ีสาํคญัของสถานการณ์

น้ี        

2. ขั้นวเิคราะห์ปัญหา 

          

3.  ใหน้กัเรียนร่วมกนัระดมความคิดหาวิธีการแกปั้ญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบั

สถานการณ์และความสาํคญัของปัญหามากท่ีสุด  

3. ขั้นสร้างทางเลือก 4.  นกัเรียนในแต่ละกลุ่มรวบรวมปัญหาท่ีสมาชิกของกลุ่มนาํเสนอ นกัเรียน

ช่วยกนัศึกษาคน้ควา้และคิดหาแนวทางการแกปั้ญหาท่ีเหมาะสมและ

เป็นไปไดม้ากท่ีสุด 

4. ขั้นดาํเนินการ    

   ตามทางเลือก                     

5.  ครูช่วยกระตุน้ใหน้กัเรียนคิดโดยใชค้าํถาม  เช่น ใครจะเป็นผูท่ี้แกปั้ญหา 

     ท่ีเกิดข้ึน นกัเรียนจะทาํอยา่งไรกบัปัญหาท่ีเกิดข้ึน 

6.  นกัเรียนช่วยกนัศึกษาคน้ควา้และคิดหาแนวทางการแกปั้ญหาท่ีเหมาะสม

เป็นไปไดม้ากท่ีสุดจาก 3 แนวทางท่ีเลือกไว ้

5. ขั้นสรุปผล       

 

7.  นกัเรียนแต่ละกลุ่มเลือกวิธีแกปั้ญหาท่ีดีท่ีสุดเพียง 1 วิธีการ พร้อมบอก

รายละเอียดของการแกปั้ญหาดว้ยวา่ ใครเป็นผูท้าํใหเ้กิดปัญหา อะไรคือ

วิธีการแกปั้ญหา และจะแกปั้ญหานั้นอยา่งไร 

6. ขั้นนําไปประยุกต์ใช้ 

              

8. นกัเรียนแต่ละกลุ่มช่วยกนัระดมสมองวา่วิธีการแกปั้ญหาท่ีเลือกไวส้ามารถ

นาํไปใชก้บัสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนจริงในชีวิตประจาํวนัของนกัเรียนได้

อยา่งไร     

 

 9.  ส่ือ อุปกรณ์และแหล่งข้อมูลการเรียนรู้ 

                     9.1  ใบความรู้เร่ือง การอยูร่่วมกนัในสงัคมอยา่งสันติสุข 

                     9.2  ใบงานเร่ือง ความสามารถในการแกปั้ญหา 

                     9.3  หนงัสือชุดกิจกรรมการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ชั้น ป. 2 

 10.  การวดัและประเมินผล 

 วธีิการ 

  10.1 ประเมินการปฏิบติักิจกรรมตามใบงานกิจกรรม 
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  10.2  สังเกตจากการร่วมกิจกรรมกลุ่ม 

  10.3  การตรวจแบบทดสอบของนกัเรียน 

 11.  เคร่ืองมือทีใ่ช้วดัและประเมินผล 

                  11.1   แบบประเมินการปฏิบติักิจกรรมตามใบงาน 

                  11.2   แบบสังเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม 

                  11.3  แบบทดสอบหลงัเรียน เร่ืองความสัมพนัธ์ของตนเองและครอบครัวในฐานะ

เป็นส่วนหน่ึงของชุมชน 
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บันทึกผลการจดัการเรียนรู้ 

 

ผลการจดัการเรียนรู้ 

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................... 

ปัญหาและอุปสรรค 

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................... 

แนวทางแกไ้ข 

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................... 

ขอ้เสนอแนะ 

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................... 

 

                        ลงช่ือ...................................................ผูสู้อน                

                  (นางวนิดา  จาํนงคผ์ล)                

                              วนัท่ี..........เดือน.....................พ.ศ.......... 

 

ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ 

 …………………………………………………………………………………………………..……....... 

…………………………………………………………………………………………………………....... 

………………………………………………………………………………………………………….......                                                                                                                                              

 

                                        (นางลกัษณา  สายปรีชา)  

                                                                        หวัหนา้ฝ่ายวิชาการ 
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ใบความรู้ 

เร่ือง การอยู่ร่วมกนัในสังคมอย่างสันติ 

 

 ผูมี้บทบาทและอาํนาจในการตดัสินใจในโรงเรียน  คือ ครูใหญ่ อาจารยใ์หญ่ หรือ

ผูอ้าํนวยการโรงเรียนเป็นผูท่ี้มีบทบาทสาํคญัต่อโรงเรียนเพราะมีหนา้ท่ีในการบริหารโรงเรียนให้

เป็นไปตามนโยบายท่ีวางไวมี้อาํนาจในการตดัสินใจเร่ืองต่าง ๆ ในโรงเรียนเพื่อใหส้มาชิกใน

โรงเรียนทุกคนมีระเบียบวนิยัปฏิบติัตามกฎของโรงเรียนและอยูร่่วมกนัอยา่งความสุข 

 1. ผูมี้บทบาทและอาํนาจในการตดัสินใจในชุมชน  ชุมชน คือการอยูร่่วมกนัของ

ครอบครัวหลาย ๆครอบครัว สมาชิกในชุมชนจะเลือกตวัแทนของชุมชนทาํหนา้ท่ีบริหารงานใน

ชุมชนเพื่อใหชุ้มชนเกิดความเป็นระเบียบเรียบร้อยและอยูร่่วมกนัอยา่งสงบสุข  

 2. ผูท่ี้มีบทบาท อาํนาจในการตดัสินใจในชุมชน มีดงัน้ี  

  2.1  ผูใ้หญ่บา้น มีหนา้ท่ีบริหารงานและดูแลความเรียบร้อยภายในหมู่บา้น 

  2.2  กาํนนั มีหนา้ท่ีบริหารงานในตาํบล ดูแลความสงบเรียบร้อยและดูแลสมาชิกให้

ปฏิบติัตามกฎหมาย 

 3. ผูน้าํทอ้งถ่ิน มีหนา้ท่ีบริหารงานในทอ้งถ่ินและดูแลความสงบเรียบร้อยเพื่อใหส้มาชิก

อยูร่่วมกนัอยา่งมีความสุข 

  3.1  แพทยป์ระจาํตาํบล   มีหนา้ท่ีดูแลรักษาคนป่วยในตาํบล 

        3.2  ผูน้าํศาสนา  มีบทบาท หนา้ท่ีในการตดัสินใจเก่ียวกบัพิธีกรรมทางศาสนาและ

เป็นศูนยร์วมจิตใจของคนในชุมชน  
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ใบงาน 

เร่ือง  วดัความสามารถในการแก้ปัญหาโดยใช้กระบวนการแก้ปัญหา 

 

กิจกรรมกลุ่มคร้ังท่ี …………………………..กลุ่มท่ี…………… 

 สมาชิกในกลุ่ม  1…………………………………… 

                           2………………………………....... 

                           3…………………………………… 

                           4………………………………....... 

                           5…………………........................... 

 

 สถานการณ์ท่ี 5       ใหน้กัเรียนอ่านสถานการณ์ต่อไปน้ีแลว้ตอบคาํถามขอ้ 1-4  (8 คะแนน)    

            ด.ญ.มาริสา เป็นนกัเรียนชั้น ป. 2 ท่ีตั้งใจเรียนหนงัสือ มีความขยนัและอดทน หลงัเลิกเรียนเธอจะตอ้งไป

ช่วยคุณพอ่กวาดถนนและเก็บขยะเพราะคุณพอ่ของเธอมีอาชีพเป็นคนกวาดถนน เธอไม่รู้สึกอายแต่กลบัมี 

ความภูมิใจในอาชีพของพอ่ท่ีช่วยทาํใหบ้า้นเมืองสะอาด น่าอยู ่ วนัหน่ึงด.ญ นิภา ไปตลาดและเห็นเหตุการณ์เขา้

จึงมาเล่าใหเ้พ่ือนร่วมชั้นฟังและชวนเพ่ือนไปทาํท่าลอ้เลียนพดูจาเสียดสีและนินทาเธอลบัหลงั 

1.  ปัญหาของสถานการณ์น้ีคืออะไร 

............................................................................................................................................................... ....................

...................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................  

2. จากสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนอะไรคือสาเหตขุองปัญหา 

...................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................  

3. จากสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน  นกัเรียนจะมีวธีิการแกไ้ขปัญหาน้ีไดอ้ยา่งไร 

...................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................  

4. นกัเรียนคิดวา่ ถา้สามารถแกปั้ญหาน้ีได ้ จะเกิดผลอยา่งไร 

............................................................................................................................................................... ....................

...................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................  
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ภาคผนวก ค 

 ตารางวิเคราะห์ขอ้มูล 
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ตารางท่ี 9  การวคิราะห์หาดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งองคป์ระกอบของแผนการจดัการเรียนรู้  

                  สาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรม และการดาํเนินชีวติในสังคมโดยใชก้ระบวนการ   

 

เน้ือหา 
องค์ประกอบของแผน 

การจัดการเรียนรู้ 

คะแนนความคิดเห็น 
รวม IOC 

ผู้เช่ียวชาญ  คนที่ 

1 2 3 4 5 5 1.00 

สาระการเรียนท่ี 1 1.วธีิการจดัการเรียนรู้ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

การปฏิบติัตนตาม  2. สาระสาํคญั +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

ขอ้ตกลง กฎ กติกา  3. จุดประสงคารเรียนรู้ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

ระเบียบ หนา้ท่ีใน 4. สาระการเรียนรู้ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

ชีวติประจาํวนั 5. กิจกรรมการเรียนรู้ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

 6. ส่ือการเรียนรู้ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

 7. การวดัและประเมินผล +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

สาระการเรียนท่ี 2 1.วธีิการจดัการเรียนรู้ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

การปฏิบติัตนตาม 2.สาระสาํคญั +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

มารยาทไทย 3. จุดประสงคารเรียนรู้ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

 4. สาระการเรียนรู้ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

 5. กิจกรรมการเรียนรู้ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

 6. ส่ือการเรียนรู้ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

 7. การวดัและประเมินผล +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

สาระการเรียนท่ี 3 1.วธีิการจดัการเรียนรู้ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

ความสัมพนัธ์ของ 2. สาระสาํคญั +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

ตนเองและสมาชิก 3. จุดประสงคารเรียนรู้ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

ในครอบครัวใน 4. สาระการเรียนรู้ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

ฐานะเป็นส่วนหน่ึง 5. กิจกรรมการเรียนรู้ +1 +1 +1 +1 0 4 0.80 

ของสังคม 6. ส่ือการเรียนรู้ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

 7. การวดัและประเมินผล +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
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ตารางท่ี 9  (ต่อ) 

 

เน้ือหา 
องค์ประกอบของแผน 

การจัดการเรียนรู้ 

คะแนนความคิดเห็น 
รวม IOC 

ผู้เช่ียวชาญ  คนที่ 

1 2 3 4 5 5 1.00 

สาระการเรียนท่ี 4 1. วธีิการจดัการเรียนรู้ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

ผูมี้บทบาทอาํนาจ 2. สาระสาํคญั +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

ในการตดัสินใจใน 3. จุดประสงคารเรียนรู้ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

โรงเรียนและ 4. สาระการเรียนรู้ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

ชุมชน 5. กิจกรรมการเรียนรู้ +1 +1 +1 +1 0 4 0.80 

 6. ส่ือการเรียนรู้ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

 7. การวดัและประเมินผล +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

สาระการเรียนท่ี 5 1. วธีิการจดัการเรียนรู้ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

การอยูร่่วมกนัใน 2. สาระสาํคญั +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

สังคมไทยอยา่ง 3. จุดประสงคารเรียนรู้ +1 +1 +1 +1 0 4 0.80 

สันติสุข 4. สาระการเรียนรู้ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

 5. กิจกรรมการเรียนรู้ +1 +1 +1 +1 0 4 0.80 

 6. ส่ือการเรียนรู้ +1 +1 +1 +1 0 4 0.80 

 7. การวดัและประเมินผล +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

 

หมายเหตุ  การวเิคราะห์หาค่าความเหมาะสมระหวา่งขอ้สอบกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ของ         

                  แผนการจดัการเรียนรู้  มีเกณฑก์ารตดัสินดงัต่อไปน้ี  

                  ค่าเฉล่ีย  4.50-5.00  หมายถึง   เหมาะสมมากท่ีสุด   

                  ค่าเฉล่ีย  3.50-4.49  หมายถึง   เหมาะสมมาก   

                  ค่าเฉล่ีย  2.50-3.49  หมายถึง   เหมาะสมปานกลาง    

                  ค่าเฉล่ีย  1.00-2.49  หมายถึง   เหมาะสมนอ้ย   

                  ค่าเฉล่ีย  0.50-1.00  หมายถึง  เหมาะสมนอ้ยท่ีสุด 
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ตารางท่ี 10  การวเิคราะห์หาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้สอบกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ของ               

                     แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (IOC) 

 

ข้อสอบ                              คะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 
รวม ค่าเฉลีย่ 

ข้อที่ คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

1 +1 +1 0 +1 +1 4 0.80 

2 +1 +1 0 +1 +1 4 0.80 

3 +1 +1 0 -1 -1 0 0.00 

4 +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 

5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

8 0 +1 0 +1 0 2 0.40 

9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

11 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

12 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

13 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

14 +1 +1 0 +1 +1 4 0.80 

15 +1 +1 0 +1 0 3 0.60 

16 +1 +1 0 +1 +1 4 0.80 

17 +1 0 0 +1 0 2 0.40 

18 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

19 0 +1 0 +1 0 2 0.40 

20 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

21 +1 +1 0 +1 +1 4 0.80 

22 +1 +1 0 +1 +1 4 0.80 

23 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

24 +1 +1 0 +1 +1 4 0.80 

25 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

26 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
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ตารางท่ี 10 (ต่อ) 

 

ข้อสอบ                         คะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 
รวม ค่าเฉลีย่ 

ข้อที่ คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

27 +1 +1 0 +1 +1 4 0.80 

28 +1 +1 +1 +1 0 4 0.80 

29 +1 +1 +1 +1 0 4 0.80 

30 +1 +1 0 +1 0 3 0.60 

31 +1 +1 +1 +1 0 4 0.80 

32 -1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

33 +1 +1 0 +1 +1 4 0.80 

34 +1 +1 +1 +1 0 4 0.80 

35 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

36 +1 +1 0 +1 +1 4 0.80 

37 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

38 +1 +1 0 +1 0 3 0.60 

39 +1 +1 0 +1 +1 4 0.80 

40 +1 +1 0 +1 +1 4 0.80 

41 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

42 +1 +1 0 +1 +1 4 0.80 

43 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

44 +1 +1 0 +1 0 3 0.60 

45 +1 +1 +1 +1 0 4 0.80 

46 +1 +1 0 +1 +1 4 0.80 

47 +1 +1 0 +1 0 3 0.60 

48 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

49 +1 +1 0 +1 +1 4 0.80 

50 +1 +1 0 +1 +1 4 0.80 

หมายเหตุ  การวเิคราะห์หาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้สอบกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ (IOC)        

                 ของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสามารถนาํมาใชไ้ด ้ท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50  

 ข้ึนไป 
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ตารางท่ี 11  การวเิคราะห์หาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้สอบกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้   

     (IOC) ของแบบทดสอบวดัเจตคติต่อการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา 

 

ข้อที่ 
                             คะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

รวม ค่าเฉลีย่ 
คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 คนที ่4 คนที ่5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

11 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

12 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

13 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

14 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

15 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

16 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

17 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

18 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

19 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

20 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

หมายเหตุ   การวเิคราะห์หาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้สอบกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ (IOC)     

                   ของแบบทดสอบวดัเจตคติต่อการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา นาํมาใชไ้ด ้

                   ท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 ข้ึนไป 
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ตารางท่ี 12  ค่าความยากง่าย (p) และค่าอาํนาจจาํแนก (r) ของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ                             

                    ทางการเรียนรู้ สาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรม และการดาํเนินชีวติในสังคม 

 

ข้อที่ p r ข้อที่ p r 

1 0.78 0.44 24 0.78 0.44 

2 0.28 0.33 25 1.00 0.00 

3 0.78 0.22 26 0.83 0.33 

4 1.00 0.00 27 0.83 0.33 

5 0.80 0.22 28 0.78 0.44 

6 0.89 0.22 29 0.67 0.67 

7 0.44 0.67 30 0.61 0.78 

8 0.11 0.00 31 0.61 0.78 

9 0.72 0.56 32 0.56 0.89 

10 0.83 0.33 33 0.72 0.33 

11 0.83 0.33 34 0.67 0.67 

12 0.83 0.33 35 0.44 0.89 

13 0.83 0.33 36 0.72 0.56 

14 0.11 0.00 37 0.67 0.67 

15 0.94 0.11 38 0.78 0.44 

16 0.78 0.44 39 0.61 0.78 

17 0.67 0.22 40 0.61 0.78 

18 0.89 0.22 41 0.72 0.56 

19 0.83 0.33 42 0.61 0.78 

20 0.83 0.33 43 0.61 0.78 

21 0.83 0.33 44 0.61 0.78 

22 0.78 0.44 45 0.67 0.44 

23 0.83 0.33 46 0.56 0.00 

 หมายเหตุ   ค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.90 
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ตารางท่ี 13   ค่าอาํนาจจาํแนก (r) ของแบบทดสอบวดัเจตคติต่อการจดัการเรียนรู้โดยใช ้

     กระบวนการแกปั้ญหา 

 

ข้อที่ R ข้อที่ r 

1 0.37 11 0.33 

2 0.30 12 0.33 

3 0.30 13 0.37 

4 0.37 14 0.26 

5 0.59 15 0.37 

6 0.30 16 0.37 

7 0.30 17 0.30 

8 0.52 18 0.30 

9 0.30 19 0.37 

10 0.33 20 0.59 

หมายเหตุ    ค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.87  
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ตารางท่ี 14    คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสาระหนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรมและการดาํเนินชีวติ 

     ในสังคมท่ีไดจ้ากการทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียนท่ีเรียนดว้ยการจดกัารเรียนรู้ 

     โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา  (คะแนน 25 คะแนน) 

 

คนที ่ ก่อนเรียน หลงัเรียน คนที ่ ก่อนเรียน หลงัเรียน 

1 20 21 18 22 22 

2 24 25 19 23 24 

3 22 23 20 20          23 

4 24 24 21 17 21 

5 24 25 22 22 23 

6 17 22 23 23 22 

7 21 23 24 21 23 

8 20 23 25 18 21 

9 24 25 26 21 22 

10 23 24 27 20 22 

11 24 25 28 20 24 

12 22 24 29 22 24 

13 21 24 30 17 19 

14 19 21 31 23 25 

15 19 24 32 19 22 

16 20 22 33 14 22 

17 19 23 34 20 24 

หมายเหตุ  คะแนนเฉล่ียก่อนเรียนมีค่าเท่ากบั 20.76  คะแนนเฉล่ียหลงัเรียนมีค่าเท่ากบั 22.97   
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ตารางท่ี 15   คะแนนความความสามารถในการแกปั้ญหาหลงัการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการ 

     แกปั้ญหา (คะแนน 40 คะแนน) 

 

คนที ่ ก่อนเรียน หลงัเรียน คนที ่ ก่อนเรียน หลงัเรียน 

1 34 38 18 27 36 

2 34 38 19 24 34 

3 27 36 20 24 34 

4 20 32 21 24 34 

5 34 34 22 20 32 

6 32 38 23 34 38 

7 34 38 24 34 38 

8 34 38 25 34 34 

9 34 38 26 27 36 

10 20 32 27 32 38 

11 32 38 28 27 36 

12 27 36 29 27 36 

13 32 38 30 20 32 

14 24 34 31 24 34 

15 34 38 32 20 32 

16 32 38 33 34 38 

17 20 32 34 24 34 

หมายเหตุ         คะแนนเฉล่ียก่อนเรียนมีค่าเท่ากบั 28.23     

                         คะแนนเฉล่ียหลงัเรียนมีค่าเท่ากบั 35.64 
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