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บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาความต้องการและเหตุผลของนิสิตและผู้ปกครอง 

ที่ตัดสินใจเข้าศึกษาต่อด้านการแพทย์แผนไทย ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ นิสิตชั้นปีที่ 1 คณะ

การแพทย์แผนไทยอภัยภูเบศร มหาวิทยาลัยบูรพา ปีการศึกษา 2563 จ านวน 140 คน และ

ผู้ปกครองของนิสิตชั้นปีที่ 1 ปี คณะการแพทย์แผนไทยอภัยภูเบศร มหาวิทยาลัยบูรพา การศึกษา 

2563 จ านวน 140 คน กลุ่มตัวอย่าง คือ นิสิต ชั้นปีที่ 1 ปีการศึกษา 2563 จ านวน 103 คน และ

ผู้ปกครองของนิสิต ชั้นปีที่ 1 ปีการศึกษา 2563 จ านวน 103 คน เครื่องมือที่ใช้ ในการเก็บรวบรวม

ข้อมูลเป็นแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่า T (T-test) 

โดยทดสอบความมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 น าเสนอในรูปแบบของตารางประกอบค าบรรยาย  

 ผลการวิจัย พบว่า ความต้องการด้านความเจริญเติบโต มีค่าเฉลี่ยสูงสุด เท่ากับ 4.09 

รองลงมา ได้แก่ ความต้องการด้านการด ารงชีวิต มีค่าเฉลี่ย 3.86 ล าดับต่อมา คือ ความต้องการด้าน

ความสัมพันธ์ มีค่าเฉลี่ย 3.83 เหตุผลด้านส่วนตัว มีค่าเฉลี่ย 3.79 เหตุผลด้านสถาบัน มีค่าเฉลี่ย 3.76 

และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ ความต้องการด้านการเรียนการสอน มีค่าเฉลี่ย 3.75 ตามล าดับ 

 ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า ความต้องการและเหตุผลของนิสิตและผู้ปกครองที่มีผลต่อ

การตัดสินใจเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยในเหตุผลด้านสถาบัน  เหตุผลด้านส่วนตัว ความต้องการ

ด้านการด ารงชีวิต ความต้องการด้านความสัมพันธ์ ความต้องการด้านความเจริญเติบโต และความ

ต้องการด้านการเรียนการสอน ไม่แตกต่างกัน 

 

ค ำส ำคัญ:  การตัดสินใจ เหตุผลด้านสถาบัน เหตุผลด้านส่วนตัว ความต้องการด้านความเจริญเติบโต  

 ความต้องการด้านความสัมพันธ์ ความต้องการด้านการด ารงชีวิต ความต้องการด้าน 

 การเรียนการสอน  

  



 

ค 

Abstract 

 The purposes of this research were to study The Needs and The Reasons for 
Students and Parents Deciding to Study in Thai Traditional Medicine. The population 
used in this study of 140 students and 140 Parent of students the 1st year in academic 
year 2020, The samples were 103 students of the 1st year students in academic year 
2020 and 103 Parent of students the 1st year in academic year 2020, The Faculty of 
Abhaibhubejhr Thai Traditional Medicines, Burapha University. The tools used to 
collect the data was questionnaire. The statistics used to analyze the data were 
mean, standard deviation, T-test, to compare the pair difference of the variance 
based on statistical significance .05, using the tables with the descriptive approach to 
present the research.  

 The research results were found that the Growth needs was at the highest 
level with an average 4.09, the Life needs with an average 3.86, the Relationship 
needs with an average 3.83, the Personal reasons with an average 3.79, the Institutional 
reasons with an average 3.76 and the Teaching needs was at the lowest level with 
an average 3.75 respectively. 

 The result, in addition, revealed the following characteristics: The Institutional 
reasons, the Personal reasons, the Life needs, the Relationship needs, the Growth 
needs and the Teaching needs with indifferent. 

 

KEYWORDS:   Decision, Institutional reasons, Personal reasons, Growth needs,  
  Relationship needs, Life needs, Teaching needs 
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บทท่ี 1 

บทน ำ 

 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

 การศึกษาเป็นเรื่องที่มีความส าคัญ มีความจ าเป็นต่อชีวิตทุกคน และเป็นรากฐานในการ

พัฒนาประเทศ ดังนั้น การผลิตบัณฑิตจึงควรจัดการศึกษาให้มีคุณภาพ โดยเริ่มจากคุณภาพของ

หลักสูตร กระบวนการจัดการเรียนการสอน สภาพแวดล้อม อาคารสถานที่ สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

ผู้สอน ผู้ปกครอง เพื่อน กระบวนการบริหารจัดการอ่ืน ๆ และที่ส าคัญที่สุด คือ ผู้เรียน ปัจจัยต่าง ๆ 

ที่กล่าวมาข้างต้น ทุกองค์ประกอบล้วนส่งผลให้ผู้เรียนศึกษาส าเร็จ เป็นบัณฑิตท่ีดีมีคุณธรรม เป็นที่

ต้องการของสังคม ซึ่งตัวบ่งชี้ตัวหนึ่งที่จะแสดงถึงคุณภาพของการศึกษานั่นก็คือ ผู้เรียน การที่สถาบัน 

การศึกษามีผู้เรียนที่มีคุณภาพ สถาบันสามารถใช้ทรัพยากรต่าง ๆ ที่มีด าเนินการให้ผู้เรียนประสบ

ความส าเร็จในการศึกษาได้ตามเป้าหมาย เพราะผู้เรียนเป็นส่วนส าคัญในการศึกษา กระบวนการรับ

ผู้เรียนเข้ามาศึกษาจึงมีความส าคัญ ผู้เรียนที่มีทัศนคติที่ดีต่อการเรียนในสาขา มีความรักในสายอาชีพ 

มีความพร้อมทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจศึกษา จะท าให้ผู้เรียนสามารถส าเร็จการศึกษาได้ดั่งตั้งใจ 

จึงเห็นได้ว่ากระบวนการรับผู้เรียนตามความต้องการของหลักสูตรจึงมีความจ าเป็น 

 กระบวนการรับบุคคลเข้าศึกษา จึงเป็นขั้นตอนและกระบวนการที่ส าคัญในการคัดกรอง

ผู้เรียนที่มีคุณภาพ มีความรู้ความสามารถตรงตามเป้าหมายหลักสูตร มีเจตคติและทัศนคติที่เหมาะสม 

ต่อการศึกษาแต่ละสาขา รวมถึงกระบวนการรับบุคคลเข้าศึกษาที่ดีจะท าให้หลักสูตรได้จ านวนผู้เข้า

ศึกษาตามเป้ามหมาย จากสถิติการรับนิสิตเข้าศึกษาของคณะการแพทย์แผนไทยอภัยภูเบศร  

ปีการศึกษา 2560-2562 ในระบบรายงานสถิตินิสิต กองทะเบียนและประมวลผลการศึกษา 

มหาวิทยาลัยบูรพา (มหาวิทยาลัยบูรพา, 2562) พบว่านิสิตคณะการแพทย์แผนไทยอภัยภูเบศร 

มีอัตราการเข้าศึกษาลดลง ไม่เป็นไปตามเป้าหมายของหลักสูตร แม้ว่าภาพรวมของประเทศจากการ

รวบรวมข้อมูลของเว็บไซต์ admission premium แสดงให้เห็นว่าจ านวนผู้เข้าศึกษาลดลง แต่ในกลุ่ม

สาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพ สถิติการเข้าศึกษายังมีสัดส่วนที่สูงกว่ากลุ่มอ่ืน ๆ บางกลุ่ม แสดงให้เห็นว่า

กลุ่มวิทยาศาสตร์สุขภาพ  ในภาพรวมยังคงมีความต้องการแรงงานหรือเป็นความจ าเป็นต้องการของ

ประเทศอยู่ โดยเฉพาะหลกัสตูรที่จัดการเรียนการสอนด้านการแพทย์แผนไทย มีหลายสถาบันที่มี 
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ผู้เข้าศึกษาเป็นไปตามเป้าหมาย ดังนั้น อาจสรุปได้ว่า นอกจากกระบวนการรับเข้าศึกษาแล้วยังคงมี 

ปัจจัยอื่น ๆ ที่เป็นปัจจัยส าคัญต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยในมหาวิทยาลัยบูรพา  

 จากการศึกษาของนักวิจัย พบว่า มีปัจจัยหลายอย่างท่ีส่งผลต่อเลือกศึกษาต่อหรือเป็น

แรงจูงใจในการเลือกศึกษาต่อในสถาบันใดสถาบันหนึ่ง โดยนักวิจัยส่วนมากมีผลการศึกษาที่คล้าย ๆ 

กัน คือ เพ่ือน ญาติ รุ่นพี่ พ่อแม่หรือผู้ปกครอง ฝ่ายแนะแนวโรงเรียนเป็นปัจจัยด้านบุคคลที่ส่งผลต่อ

การเลือกศึกษา ส่วนปัจจัยด้านสถาบันการศึกษา จะเป็นชื่อเสียงของสถาบัน สถาบันมสีาขาท่ีต้องการ

ศึกษา สถาบันมีความพร้อมด้านสื่อและอุปกรณ์การเรียนการสอน ภาพลักษณ์ของสถาบัน หรือ

สถาบันที่ตั้งอยู่ใกล้บ้าน นอกจากนี้ยังมีด้านเหตุผลส่วนตัว คือ ความต้องการการเจริญเติบโต ความ

ต้องการในการประกอบอาชีพ 

 การศึกษาเป็นปัจจัยหนึ่งของความต้องการมนุษย์ในข้ันพ้ืนฐานที่จะมีผลให้เกิดการพัฒนา        

จนน าไปสู่การประสบความส าเร็จในชีวิต การศึกษาเข้ามามีบทบาทในทุกระดับของสังคม ตั้งแต่ระดับ

บุคคล ครอบครัว สังคม และประเทศชาติ การตัดสินใจเข้าศึกษาจึงมีความส าคัญ มีผลกระทบใน

ภาพรวม สถาบันการศึกษาต่าง ๆ จึงมีหน้าที่จัดการศึกษาให้สอดคล้องกับความต้องการของบุคคล

และภายใต้นโยบายของประเทศ โดยสถาบันการศึกษาควรมีการแสวงหาความต้องการเข้าศึกษา เพ่ือ

จะได้ด าเนินการในด้านต่าง ๆ ให้ตอบสนองกับความต้องการของผู้เรียน อันเป็นที่มาของการศึกษา

ความต้องการและเหตุผลของนิสิตและผู้ปกครองที่ตัดสินใจเข้าศึกษาต่อด้านการแพทย์แผนไทย 

มหาวิทยาลัยบูรพา 

 

วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาความต้องการของนิสิตและผู้ปกครองที่ตัดสินใจเข้าศึกษาต่อด้านการแพทย์

แผนไทย มหาวิทยาลัยบูรพา 

 2. เพื ่อศึกษาเหตุผลของนิสิตและผู้ปกครองที่ตัดสินใจเข้าศึกษาต่อด้านการแพทย์        

แผนไทย มหาวิทยาลัยบูรพา 

 3. เพื่อเปรียบเทียบความต้องการและเหตุผลของนิสิตและผู้ปกครองที่ตัดสินใจเข้าศึกษาต่อ

ด้านการแพทย์แผนไทย มหาวิทยาลัยบูรพา 
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กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 

 ในการด าเนินการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาทฤษฎีและผลงานวิจัยของนักวิชาการ เช่น
ทฤษฎีแรงจูงใจ ทฤษฎีความต้องการของ Maslow (1943) ทฤษฎี ERG ของ Clayton P. A. (1972) 
ผลงานวิชาการของสมภพ บุญนาศักด์ (2562) ฐานิตา ลอยวิรัตน์ และเกศริน คงจันทร์ (2561) 
นพรัตน์ เตชะพันธ์รัตนกุล และคณะ (2561) รวมถึงผลงานของนักวิจัยท่านอ่ืน ๆ ดังแสดงในตารางที่ 
1 ใช้เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี ้
 

 

 

 

 

 
 

  

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ตัวแปรต้น 
- เหตุผลด้านสถาบัน  
- เหตุผลส่วนตัว 
- ความต้องการด้านการด ารงชีวิต  
- ความต้องการด้านความสัมพันธ์  
- ความต้องการด้านความเจริญเติบโต  
- ความต้องการด้านการเรียนการสอน 

ตัวแปรตาม 
ความต้องการและเหตุผล 
ของนิสิตและผู้ปกครอง 
ทีต่ัดสินใจเข้าศึกษาต่อ 
ด้านการแพทย์แผนไทย 
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ตารางที่ 1 ปัจจัย ความต้องการ และเหตุผลในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนักวิชาการและวิจัย 

 

ผู้ศึกษาวิจัย ปัจจัย ความต้องการ และเหตุผลในการตัดสินใจเข้าศึกษา 

ทฤษฎีความ

ต้องการของ 

Maslow 

ความ

ต้องการ

ทาง

ร่างกาย 

ความ

ต้องการ

ทางสังคม 

ความ

ต้องการ

ความมั่นคง

ปลอดภัย 

ความ

ต้องการได้รับ

การยกย่อง

ยอมรับ 

ความ

ต้องการ

บรรลุผล

ส าเร็จสูงสุด 

    

ทฤษฎี ERG 

ของ Clayton 

P. A. 

ความ

ต้องการดารง

ชีวิตอยู่ได้ 

ความ

ต้องการ

ความสัมพันธ์ 

ความ

ต้องการ

เติบโต

ก้าวหน้า 

      

เกษราภรณ์ 

คลังแสง 

ด้าน

ภาพลักษณ์

ของสถาบัน 

ด้านหลักสูตร 

 

 

ด้านอาจารย์

ผู้สอน และ

บุคลากร 

ด้าน

กระบวนการ

จัดการเรียน

การสอน 

ด้าน

ค่าใช้จ่ายใน

การศึกษา 

   ด้านการ

บริหารจัดการ 
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ตารางที่ 1 ปัจจัย ความต้องการ และเหตุผลในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนักวิชาการและวิจัย (ต่อ) 

 

ผู้ศึกษาวิจัย ปัจจัย ความต้องการ และเหตุผลในการตัดสินใจเข้าศึกษา 

- จุลลดา  

จุลเสวก 

- วรันธร  

อรรคปทุม 

ดานภาพ

ลักษณของ

มหาวิทยาลัย 

   ดาน

เศรษฐกิจ 

ดานเหตุผล 

ส่วนตัว 

ดานสังคม ดานบุคคล 

ที่เก่ียวของ 

 

- ฐานิตา  

ลอยวิรัตน์ 

- เกศริน 

คงจนทร์ 

ความ

คาดหวัง 

ด้าน

ภาพลักษณ์ 

ความ

คาดหวังด้าน

หลักสูตร 

ความ

คาดหวัง 

ด้านอาจารย์

ผู้สอน 

ความ
คาดหวัง 
ด้านสื่อและ
อุปกรณ์ 
การเรียนการ
สอน 

ความ

คาดหวังด้าน

สวัสดิการ

และการ

บริการ 

   ความคาดหวัง

ด้านอาคาร

สถานที่ 

- สมภพ  

บุญนาศักดิ์ 

และคณะ 

ด้านสถาบัน   ด้านการเรียน

การสอน 

 ด้านเหตุผล

ส่วนตัว 

ด้านการ

ด ารงชีวิต 

ด้าน

ความสัมพันธ์ 

ด้านความ

เจริญเติบโต 
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ตารางที่ 1 ปัจจัย ความต้องการ และเหตุผลในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนักวิชาการและวิจัย (ต่อ) 

 

ผู้ศึกษาวิจัย ปัจจัย ความต้องการ และเหตุผลในการตัดสินใจเข้าศึกษา 

ณัชชา  

สุวรรณวงศ์ 

ด้าน

ภาพลักษณ์ 

ด้าน

หลักสูตร 

   ด้านเหตุผล

ส่วนตัว 

   

ทรงพล  

ลพนานุสรณ์ 

     ปัจจัยส่วน

บุคคล  

สิ่งแวดล้อม  ส่วนประสม

ทางการตลาด 

พัชรีรัตน์ 

เอ่ียมบรรจง 

ด้านชื่อเสียง

ของวิทยาลัย 

ด้าน

หลักสูตร 

ด้านคุณภาพ

ของครู 

ด้านอุปกรณ์

การเรียน 

ด้านค่าเล่า

เรียน 

 ด้านสถาน

ที่ตั้ง 

ด้านการ

ติดต่อสื่อสาร

และการ

ประชาสัมพันธ์ 

ด้านการ

บริการและ 

สิ่งอ านวย 

ความสะดวก 
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สมมติฐำนกำรวิจัย 

 1. นิสิตและผู้ปกครองมีความต้องการและเหตุผลในการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อด้าน

การแพทย์แผนไทยแตกต่างกัน 

 2. นิสิตและผู้ปกครองมีเหตุผลด้านสถาบันในการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อด้านการแพทย์ 

แผนไทยแตกต่างกัน 

 3. นิสิตและผู้ปกครองมีด้านเหตุผลส่วนตัวในการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อด้านการแพทย์ 

แผนไทยแตกต่างกัน 

 4. นิสิตและผู้ปกครองมีความต้องการด้านการด ารงชีวิตในการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อด้าน

การแพทย์แผนไทยแตกต่างกัน 

 5. นิสิตและผู้ปกครองมีความต้องการด้านความสัมพันธ์ในการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อด้าน

การแพทย์แผนไทยแตกต่างกัน 

 6. นิสิตและผู้ปกครองมีความต้องการด้านความเจริญเติบโตในการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อ

ด้านการแพทย์แผนไทยแตกต่างกัน 

 7. นิสิตและผู้ปกครองมีความต้องการด้านการเรียนการสอนในการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อ

ด้านการแพทย์แผนไทยแตกต่างกัน 

 

ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับจำกกำรวิจัย 

 ใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การปรับปรุงสิ่ง 

สนับสนุนการเรียนรู้ และการประชาสัมพันธ์การรับเข้าศึกษาให้ตอบสนองความต้องการของ

นิสิตและผู้ปกครอง 

 

ขอบเขตของกำรวิจัย 

 ประชากร ได้แก่ นิสิตชั้นปีที่ 1 สาขาการแพทย์แผนไทย และสาขาวิชาการแพทย์แผนไทย 

ประยุกต์ จ านวน 140 คน ผู้ปกครองนิสิตชั้นปีที่ 1 สาขาการแพทย์แผนไทย และสาขาวิชาการแพทย์

แผนไทยประยุกต์ จ านวน 140 คน  

 ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่   

  1. ตัวแปรเหตุผล คือ เหตุผลด้านสถาบัน เหตุผลส่วนตัว  
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  2. ตัวแปรความต้องการ คือ ด้านการด ารงชีวิต ด้านความสัมพันธ์ ด้านความเจริญ 

เติบโต และด้านการเรียนการสอน 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถาม 

 

นิยำมศัพท์เฉพำะ 

 นิสิต หมายถึง นิสิตที่ก าลังศึกษาภาคปกติ คณะการแพทย์แผนไทยอภัยภูเบศร  

มหาวิทยาลัยบูรพา ชั้นปีที่ 1 ปีการศึกษา 2563 ทุกสาขาวิชา 

 คณะ หมายถึง คณะการแพทย์แผนไทยอภัยภูเบศร มหาวิทยาลัยบูรพา 

 การศึกษาต่อด้านการแพทย์แผนไทย หมายถึง การเข้าศึกษาต่อในระดับปริญญาตรี 

สาขาวิชาการแพทย์แผนไทย หรือสาขาวิชาการแพทย์แผนไทยประยุกต์ 

 เหตุผลด้านสถาบัน หมายถึง เหตุผลที่ผู้เรียนและผู้ปกครองใช้ในการตัดสินใจเลือก       

เข้าศึกษาในมหาวิทยาลัยบูรพา ซึ่งอาจจะเป็นชื่อเสียง การได้รับการยอมรับของสังคม สถานที่ 

สภาพแวดล้อม การเดินทาง ความสามารถของบุคลากร หรือค่าใช้จ่ายในการศึกษา 

 เหตุผลส่วนตัว หมายถึง เหตุผลที่ผู้เรียนและผู้ปกครองใช้ในการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษา         

ในมหาวิทยาลัยบูรพา ประกอบด้วย การมีสาขาวิชาที่ตรงกับความต้องการ การน าไปประกอบอาชีพ 

การแนะน าจากผู้ที่เกี่ยวข้อง 

 ความต้องการการด ารงชีวิต หมายถึง ความต้องการของนิสิตและผู้ปกครองที่มีความ

คาดหวังในการน าความรู้จากการศึกษาด้านการแพทย์แผนไทยไปประกอบอาชีพ ดูแลตนเองและ

ครอบครัว รวมถึงการมีโอกาสในการท างานมากข้ึน 

 ความต้องการความสัมพันธ์ หมายถึง ความต้องการของนิสิตและผู้ปกครองที่มีความ

คาดหวังว่าเมื่อส าเร็จการศึกษาบัณฑิตจะได้รับการยอมรับจากสังคม มีเครือข่ายความสัมพันธ์ที่ดีทั้ง

ในระหว่างเรียนและหลังส าเร็จการศึกษา 

 ความต้องการความเจริญเติบโต หมายถึง ความต้องการของนิสิตและผู้ปกครองที่มีความ

คาดหวังว่าเมื่อส าเร็จการศึกษาบัณฑิตจะมีโอกาสใช้ความรู้ประกอบอาชีพได้อย่างมีประสิทธิภาพ มี

ความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน สร้างความภาคภูมิใจให้ตนเองและครอบครัว   

 ความต้องการด้านการเรียนการสอน หมายถึง ความต้องการของนิสิตและผู้ปกครองที่มี

ความคาดหวังว่ามหาวิทยาลัยบูรพาจะมีหลักสูตร กิจกรรม ต ารา วัสดุอุปกรณ์ที่ทันสมัยตรงตาม   
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ความต้องการ รวมถึงมีระบบอ านวยความสะดวกและสถานทีท่ี่เอ้ือต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน 

 การตัดสินใจ หมายถึง ผลสรุปหรือผลขั้นสุดท้ายของกระบวนการคิดอย่างมีเหตุผลเพ่ือ

เลือกมหาวิทยาลัยที่จะศึกษาต่อ เลือกแนวทางการปฏิบัติที่ถูกต้องเหมาะสมกับสถานการณ์ 

ทรัพยากรและบุคคล สามารถน าไปปฏิบัติและท าให้งานบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ตามท่ี

ต้องการ 



บทท่ี 2 

แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 ในการศึกษาเรื่อง ความต้องการและเหตุผลของนิสิตและผู้ปกครองที่ตัดสินใจเข้าศึกษาต่อ

ด้านการแพทย์แผนไทย มหาวิทยาลัยบูรพา ผู้วิจัยรวบรวมแนวคิด ทฤษฎี ต ารา เอกสารและงานวิจัย

ที่เก่ียวข้องเพ่ือใช้ประกอบการวิจัย โดยเฉพาะทฤษฎีแรงจูงใจ ทฤษฎีความต้องการล าดับขั้นของ  

มาสโลว์ และทฤษฎีการตัดสินใจ ซึ่งทฤษฎีดังกล่าวสะท้อนให้เห็นถึงความส าคัญความต้องการและ

เหตุผลของนิสิตและผู้ปกครองที่ตัดสินใจเข้าศึกษาต่อ โดยมีประเด็นส าคัญในการน าเสนอ ดังนี้ 

 1. ทฤษฎีแรงจูงใจ (Motivation Theory) 

 2. ทฤษฎีความต้องการของ Maslow 

 3. ทฤษฎี ERG ของ Clayton P. A.  

 4. ทฤษฎีการตัดสินใจ (Decision) 

 5. วิธีการรับเข้าศึกษา 

 6. คณะการแพทย์แผนไทยอภัยภูเบศร 

 7. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

ทฤษฎีแรงจูงใจ (Motivation Theory) 

 ทฤษฎีแรงจูงใจมีวิวัฒนาการมาสองรูปแบบ คือ รูปแบบเชิงเนื้อหา (content models) 

และรูปแบบเชิงกระบวนการ (Process models) กรณีรูปแบบเชิงเนื้อหาเริ่มมาตั้งแต่ทฤษฎีการ

บริหารเชิงวิทยาศาสตร์ที่เสนอแนวคิดการจูงใจด้วยค่าจ้าง จนมาถึงยุคการบริหารทัศนะเชิงพฤติกรรม

ว่าด้วยเรื่องมนุษยสัมพันธ์ 

 แรงจูงใจ หมายถึง สภาวะที่เกิดความไม่สมดุลขึ้นภายในร่างกาย แรงขับ ความต้องการ 

การตั้งเป้าหมาย แรงกระตุ้น ซึ่งเป็นตัวที่บ่งบอกให้ทราบถึงสภาวะทางจิตใจ เป็นกระบวนการชักจูง 

โน้มน้าวให้บุคคลเกิดความมุ่งมั่นที่จะตอบสนองความต้องการบางประการให้บรรลุผลส าเร็จ  

(อุบลรัตน์ เพ็งสถิตย์, 2556) มัทนา วังถนอมศักดิ์. (2561) 
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 ประเภทของแรงจูงใจ 

 1. แรงจูงใจปฐมภูมิ เป็นแรงจูงใจที่เกิดจาการมีวุฒิภาวะ มีพ้ืนฐานมาจากสภาพทาง

ร่างกายที่ไม่ได้เกิดจากการเรียนรู้ โดยสามารถแยกเป็น 

  1.1 แรงจูงใจด้านสรีระ แรงจูงใจด้านนี้จะเกิดข้ึนเมื่อร่างกายอยู่ในภาวะไม่สมดุล 

ร่างกายจะเกิดความต้องการเพ่ือท าให้ร่างกายอยู่ในสภาวะที่สมดุล เช่น  

   - ความหิว  

   - ความกระหาย  

   - ความต้องการทางเพศ  

   - ความต้องการอากาศ  

   - ความต้องการการนอนหลับ  

   - ความต้องการความอบอุ่นและความเย็น  

   - ความเจ็บปวด 

  1.2 แรงจูงใจทั่วไป เป็นแรงจูงใจที่มิได้เกิดขึ้นจากลักษณะทางด้านสรีระและไม่ได้เกิด

จากการเรียนรู้ เช่น 

   - การเคลื่อนไหวและกระท ากิจกรรมต่าง ๆ  

   - ความอยากรู้อยากเห็น 

   - ความสนใจ 

 2. แรงจูงใจทุติยภูมิ เป็นแรงจูงใจที่เกิดจากการเรียนรู้ และท าให้เกิดพฤติกรรมที่แตกต่าง

กันตามประสบการณ์ แรงจูงใจทุติยภูมิค่อนข้างมีความสลับซับซ้อน ประกอบด้วย 

  2.1 ความต้องการเป็นที่ยอมรับของสังคม ความต้องการด้านนี้ท าให้บุคคลมีการ   

คล้อยตามและมีพฤติกรรมตามสิ่งแวดล้อมของสังคมแต่ละแห่ง 

  2.2 ความต้องการการพึ่งพาจากกลุ่ม โดยเป็นการพึ่งพาตั้งแต่วัยแรกเกิดที่ยังช่วยตัวเอง

ไม่ได้ วัยเด็ก วัยรุ่น จนถึงวัยผู้ใหญ่ตามล าดับ เนื่องจากมนุษย์ต้องมีการพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกัน 

  2.3 ความต้องการการมีชื่อเสียงเกียรติยศ เป็นแรงจูงใจที่ท าให้บุคคลมีความมานะ        

บากบั่น พากเพียร พยายาม ท าให้ตนเองมีความรู้สึกภาคภูมิ และรู้สึกมีความรู้สึกว่าเหนือกว่าผู้อ่ืน 

  2.4 ความต้องการความส าเร็จ เป็นแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ เป็นแรงปรารถนาที่จะประสบ

ความส าเร็จ เกิดความเชี่ยวชาญ ความต้องการชัยชนะหรือดีกว่าผู้อ่ืน 
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 นอกจากนี้แรงจูงใจยังสามารถแบ่งออกได้ 2 ประเภทตามแนวคิดของนักจิตวิทยา คือ

แรงจูงใจภายในและแรงจูงใจภายนอก 

 1. แรงจูงใจภายใน (Intrinsic Motivation) เป็นการกระท าของบุคคลที่ไม่ต้องมีสิ่งมา

กระตุ้น ไม่ว่าจะเป็นความต้องการ (Needs) ความปรารถนา (Desird) ความทะเยอทะยาน 

(Ambition) ทัศนคติหรืเจตคติ (Attitude) ความมีสมรรถนะ (Competence) ความอยากรู้อยากเห็น 

(Curiosity)  

 2. แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motivation) เป็นการที่บุคคลได้รับการกระตุ้นจาก

ภายนอกเพ่ือน าไปสู่พฤติกรรมตามเป้าหมาย แรงจูงใจภายนอกอาจเป็นวัตถุหรือนามธรรมก็ได้ โดยมี

ทั้งในเชิงบวก คือ การให้รางวัล การยกย่อง เงิน ต าแหน่ง ชื่อเสียง ซึ่งจะส่งผลต่อการกระท าหรือ

พฤติกรรมที่เป็นที่ยอมรับ และในด้านเชิงลบ คือ การติเตียน การลงโทษ หากการกระท าหรือ

พฤติกรรมไม่เป็นที่ยอมรับ 

 ธรรมชาติของแรงจูงใจ 

 แรงจูงใจ เป็นกระบวนการที่บุคคลแสดงพฤติกรรมที่เกิดตลอดเวลา (นิสรา ค ามณี, 2554) 

โดยมีรายละเอียดคือ 

 1. ความต้องการ (Need) หรือสภาพร่างกายท่ีขาดความสมดุล ก่อให้เกิดพฤติกรรมข้ึนมา 

ไม่ว่าจะเป็นความหิวท าให้ต้องหาอาหารมารับประทาน 

 2. แรงขับ (Drive) แรงผลักดันที่ท าให้เกิดพฤติกรรมอันเนื่องมาจากความต้องการ ความ

หิว ความกระหาย 

 3. พฤติกรรม (Behavior) การแสดงออกท่ีมีเป้าหมาย พฤติกรรมจะเกิดเม่ือมีความ

ต้องการและแรงขับ 

 4. เป้าหมาย (Goal) สิ่งที่น ามาบ าบัดความต้องการตามความหิว ความกระหาย เช่น เมื่อ

ร่างกายมีความต้องการอาหาร จะให้มีแรงขับหรือความหิว แล้วบุคคลจะแสดงพฤติกรรมในการหา

อาหารมารับประทาน เมื่อได้อาหารหรือเป้าหมายแล้ว ความหิว (แรงขับ) จะลดลง ร่างกายจะกลับมา

สู่สภาวะสมดุลปกติคือไม่มีความต้องการ 

 ลักษณะการเกิดแรงจูงใจ 

 ลักษณะแรงจูงใจเกิดจากการเรียนรู้ มีความส าคัญ มีขอบข่ายกว้างขวาง ส่งผลต่อ

พฤติกรรมต่าง ๆ มากมาย ลักษณะแรงจูงใจมี 2 ประการ คือ 
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 1. ธรรมชาติของแต่ละบุคคล  

  ลักษณะธรรมชาติของแต่ละบุคคลที่มีความแตกต่างและมีผลต่อการเรียนรู้ โดยมี

รายละเอียดธรรมชาติของแต่ละบุคคล ได้แก่ 

  1.1 อายุ วัยที่แตกต่างกัน มีแรงจูงใจในการกระท าพฤติกรรมแตกต่างกัน มีการเรียนรู้

และมีสาเหตุของพฤติกรรมที่ต่างกันไป 

  1.2 แรงขับ เป็นตัวกระตุ้นที่ท าให้บุคคลกระท าพฤติกรรมต่าง ๆ ออกมา แรงขับมี 2 

แบบ คือ แบบที่ 1 แรงขับที่มีสาเหตุมาจากสิ่งเร้าภายในร่างกาย เช่น ความหิว เมื่อเกิดความหิวจะ

เกิดการเรียนรู้ให้หาอาหารมารับประทาน ความกระหาย จะท าให้บุคคลหาน้ ามาดื่มดับกระหาย แบบ

ที่ 2 แรงขับท่ีมีสาเหตุมาจากสิ่งเร้าภายนอกร่างกาย เช่น ความต้องการเอาชนะ ความต้องการความ

โดดเด่น  

  1.3 อารมณ์ เป็นความรู้สึกของบุคคลที่มีการเปลี่ยนแปลงอันเนื่องมาจากการได้รับ

กระตุ้นจากสิ่งเร้า ไม่ว่าจะเป็นสิ่งเร้าในร่างกาย หรือสิ่งเร้าภายนอก ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทาง

ร่ายกายและจิตใจ ส่งผลให้เกิดพฤติกรรมต่าง ๆ นับเป็นพฤติกรรมที่เกิดจากการเรียนรู้ลักษณะหนึ่ง 

  1.4 ความตั้งใจและความสนใจ การเรียนรู้เกิดจากความตั้งใจหากมีความตั้งใจจะท าให้

การเรียนรู้ประสบความส าเร็จไม่ยาก ความตั้งใจเป็นสภาพทางจิตใจของบุคคลที่มีใจจดจ่อต่อสิ่งใด         

สิ่งหนึ่งโดยเฉพาะจนกระทั่งบรรลุเป้าหมายที่ต้องการ ความตั้งใจจึงจัดว่าเป็นแรงจูงใจชนิดหนึ่งที่จะ

ท าให้บุคคลเกิดพฤติกรรมที่พึงปรารถนาได้ ความตั้งใจจะควบคู่ความสนใจ ความสนใจเป็นแรงจูงใจที่

ท าให้บุคคลเกิดพฤติกรรม โดยความสนใจมีสาเหตุมาจาก 

   1.4.1 ความสนใจเกิดเพราะได้รับความส าเร็จ การที่บุคคลประสบความส าเร็จ     

ด้านใดด้านหนึ่ง ท าให้เกิดความสนใจในด้านนั้น หรืออีกนัยหนึ่งคือมีแรงจูงใจมากขึ้น 

   1.4.2 ความสนใจเกิดข้ึนเนื่องมาจากพรสวรรค์ เป็นความสนใจที่ติดตัวมาแต่ก าเนิด 

บุคคลที่มีความสามารถด้านใดด้านหนึ่งจะมีความสนใจในด้านนั้น และเม่ือได้ประสบการณ์ด้านนั้นจะ

มีความสนใจและเกิดพฤติกรรมการเรียนรู้ที่รวดเร็ว 

 2. สถานการณ์ต่าง ๆ ในแต่ละสิ่งแวดล้อม  

 สิ่งแวดล้อมจะมีผลให้เกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้ที่แตกต่างกัน สถานการณ์ต่าง ๆ ในแต่ละ

สิ่งแวดล้อ ส่งผลต่อการเรียนรู้ (จอมพงศ์ มงคลวนิช, 2555) (อุบลรัตน์ เพ็งสถิตย์, 2556) ดังนี้ 
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  2.1 การตั้งเป้าหมาย จะเห็นว่าการมีเป้าหมาย จะส่งผลต่อความส าเร็จของการเรียนรู้ 

ซึ่งการประสบความส าเร็จจะมีเป้าหมายเป็นแรงจูงใจ ให้มีสร้างความพยายาม ลองผิดลองถูก รวมถึง

ก่อให้เกิดพฤติกรรมอ่ืน ๆ ที่จะไปสู่เป้าหมายให้ได้ ไม่ว่าจะเป็นเป้าหมายระดับย่อย (Multiple Goal) 

หรือเป้าหมายระยะไกล (Remote Goal)  

  2.2 การตั้งระดับความทะเยอทะยานในการเรียนรู้ ความทะเยอทะยานเป็น

องค์ประกอบที่ส าคัญในการเรียนรู้ เป็นแรงจูงใจ และก่อให้เกิดพฤติกรรมการเรียนรู้ต่าง ๆ ความ

ทะเยอทะยานจะมากหรือน้อยขึ้นอยู่กับความส าเร็จของการเรียนรู้ในอดีต อิทธิพลทางวัฒนธรรม 

สภาพแวดล้อมของสังคมนั้น ๆ ด้วย 

  2.3 การแข่งขัน ก่อให้เกิดแรงจูงใจ และพฤติกรรมการเรียนรู้ต่าง ๆ ที่ส าคัญหลาย

ประการ การแข่งขันมีท้ังการแข่งขันกับตนเองหรืออีกนัยหนึ่งคือการท าให้บรรลุเป้าหมายตนเอง และ

การแข่งขันกับผู้อ่ืน ซึ่งเป็นการแข่งขันเพ่ือเป็นผู้แพ้หรือชนะ เป็นต้น 

  2.4 การเสริมแรง เป็นการส่งเสริมการเรียนรู้อีกวิธีหนึ่งด้วยวิธีการที่หลากหลาย เช่น 

การให้รางวัล การชมเชย การยกย่อง  

  2.5 การลงโทษ การส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยการลงโทษ จะส่งผลให้มีการป้องกัน

พฤติกรรมที่จะด าเนินการต่อไป ท าให้เกิดพฤติกรรมอ่ืนมาแทนที่ และมีอิทธิพลต่อการก าหนดสิ่งเร้า

และการตอบสนองของบุคคล 

  2.6 ค่านิยม การแสดงคุณค่าของสิ่งต่างๆ เช่น ค่านิยมทางเศรษฐกิจ สังคม ความงาม 

จริยธรรม สิ่งเหล่านี้เป็นแรงกระตุ้นให้เกิดพฤติกรรมค่านิยม 

  2.7 ทัศนคติ เป็นความเชื่อ ความคิดที่ท าให้แสดงพฤติกรรมที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เช่น 

ทัศนคติที่ดีเก่ียวกับการท างานจะท าให้มีความทุ่มเทท างาน 

  2.8 การแสดงออกของความต้องการในแต่ละสังคมจะแตกต่างไปตามขนบธรรมเนียม 

ประเพณี และวัฒนธรรมของสังคมนั้น  

 แรงจูงใจ (Motivation) คือ การลงทุนส่วนตัวของบุคคล เพื่อบรรลุเป้าหมายใดเป้าหมาย

หนึ่ง แรงจูงใจด้านรูปธรรม เป็นพฤติกรรมที่สามารถวัดได้ แรงจูงใจในด้านนามธรรม เป็นแรงจูงใจ

ด้านจิตใจที่วัดยากหรือวัดไม่ได้ เช่น แรงบันดาลใจ (Inspiration) แรงปรารถนา (Passion) ส่วนการ

ลงทุนส่วนตัว เป็นการจดจ่อ การให้เวลา อดทน พากเพียรพยายาม ไม่ย่อท้อ ไม่ถอดใจ เป็นต้น 

แรงจูงใจเป็นตัวเริ่มต้นและก ากับทิศทาง แรงจูงใจจึงประกอบด้วย 1) เป้าหมาย ซึ่งเป็นความคาดหวัง
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หรือเสมือนเข็มทิศ 2) การให้คุณค่า เมื่อมีเป้าหมายหลายเป้าในเวลาเดียวกัน ต้องเลือกที่จะท าในสิ่งที่

มีคุณค่าสูงสุด หากจะกล่าวถึงคุณค่าของการเรียนสามารถกล่าวได้ว่าการเรียนรู้เป็นคุณค่านามธรรม 

(Subjective) แยกได้เป็น คุณค่าจากความพึงพอใจที่เกิดจากการได้เรียนรู้หรือจากความส าเร็จ 

(Altainment Value) คุณค่าท่ีได้ท าสิ่งนั้น ๆ โดยไม่สนใจผลที่ได้ (Intrinsic Value) และคุณค่าที่น าสู่

เป้าหมายที่ใหญ่กว่า ความมีชื่อเสียง มีรายได้สูง (Instrumental Value) 3) ความเชื่อมั่น เป็น

แรงจูงใจอีกอย่างที่จะท าให้บรรลุผล (วิจารณ์ พานิช, 2557) 

 สุนทร โคตรบรรเทา (2560) จอมพงศ์ มงคลวนิช (2555) ได้ให้ความหมายของแรงจูงใจ 

ว่าแรงจูงใจเป็นคุณลักษณะภายในที่กระตุ้นให้เกิดพฤติกรรมการปฏิบัติงานอย่างมีทิศทางสู่เป้าหมาย

ที่เป็นประโยชน์ต่อตนเองและองค์กร แรงจูงใจมาจากค าภาษาอังกฤษว่า “Motivation” มาจาก

ภาษาไทยสองค า คือ แรงจูงใจ ในรูปนามธรรม และการจูงใจ ในรูปธรรม แรงจูงใจมีองค์ประกอบ 3 

ประการ คือ ความพยายาม ความอดทน และทิศทาง 

 ความพยายาม (Effort) หรือความเข้มแข็งของพฤติกรรมที่มีต่องาน การพยายามแก้ไข

ปัญหา การพยายามปฏิบัติหน้าที่ของตนให้บรรลุเป้าหมาย แรงผลักดันที่ก่อนให้เกิดพฤติกรรม หรือ

สิ่งกระตุ้นให้เกิดการกระท าหรือเคลื่อนที่ 

 ความอดทน (Persistence) เป็นแรงอึด เป็นความทรหด เป็นความพยายามท่ียั่งยืน มั่นคง

ในพฤติกรรมที่เกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ ความคงพฤติกรรมให้คงอยู่ด้วยวิธีการต่าง ๆ 

 ทิศทาง (Direction) แสดงถึงคุณภาพของงาน การใช้ความพยายามอย่างยั่งยืนและม่ันคง

ในทิศทางที่เป็นผลประโยชน์ ตามเป้าหมายของตนเองและองค์กร 

 แรงจูงใจ (Motivation) เป็นปัจจัยที่ส าคัญยิ่งที่จะท าให้เกิดการปฏิบัติงานประสบ

ความส าเร็จตามเป้าหมาย ผู้บริหารจึงจะต้องมีความเข้าใจ มีความสามารถในการสร้างแรงจูงใจให้

บุคลากรในองค์กรร่วมมือกันท างานอย่างเต็มศักยภาพ เกิดความพึงพอใจ เกิดความผูกพันต่อองค์กร 

ผู้บริหารจะต้องมีทักษะในการจูงใจเพ่ือให้บุคลากรในองค์กรมีการตื่นตัว (Arousal) เกิดความคาดหวัง 

(Expectacy) เพ่ือผลักดันให้แสดงพฤติกรรมในการปฏิบัติงานอย่างมีทิศทางในทางเดียวกัน เพื่อให้

องค์กรบรรลุผลตามเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ (ภารดี อนันต์นาวี, 2551) 

 แรงจูงใจในการท างานนั้นเป็นแรงผลักดันที่ส าคัญในองค์กร และมีความจ าเป็นต่อการ

บริหารทุนทางปัญญา แรงจูงใจเป็นฐานและปัจจัยที่บุคลากรเลือกท่ีจะท า แรงจูงใจเป็นฐานและปัจจัย

ของระดับความทุ่มเทของบุคลากรในการท างานให้ส าเร็จ และแรงจูงใจเป็นฐานของระยะเวลาที่
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บุคลากรใช้ในการท างานให้ส าเร็จ บุคลากรที่มีแรงจูงใจจะท างานอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

มากกว่าบุคลากรที่ไม่มีแรงจูงใจ และมีส่วนในการสร้างพฤติกรรมองค์กร นอกจากนี้แรงจูงใจของ

บุคลากรจะมีผลกระทบอย่างมากกับผลการด าเนินงานขององค์กร แรงจูงใจมีความสัมพันธ์กับความ

พึงพอใจในการท างาน (Job Satisfaction) อย่างแนบแน่น ความพึงพอใจในการท างาน คือ 

ความรู้สึกของแต่ละบุคคลที่มีต่องานที่ตนจะต้องท าให้ส าเร็จ ความพอใจในการท างานอาจะเป็นผลมา

จากลักษณะทางกายภาพและสังคมในที่ท างาน ยิ่งมีพนักงานมีความพอใจในการท างานมากเท่าไร 

บุคลากรจะมีแรงจูงใจในการท างานให้ดีมากเท่านั้น (ณัฐยา สินตระการผล, 2549) 

 กระบวนการจูงใจ 

 เมื่อบุคคลมีความต้องการหรือความคาดหวัง การเพ่ิมแรงจูงใจด้วยวิธีการต่าง ๆ จะส่งผล

ให้เกิดพฤติกรรมหรือการกระท า และเพ่ือให้พฤติกรรมนั้นยั่งยืนการเสริมแรงจูงใจในพฤติกรรมจะ

ส่งผลให้บรรลุเป้าหมายได้เป็นล าดับถัดไป จึงสามารถสรุปกระบวนการจูงใจได้ดังนี้ 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่2 กระบวนการจูงใจ 

  แรงจูงใจภายใน  

 
ความต้องการหรือ

ความคาดหวัง 

  
พฤติกรรมหรือ 

การกระท า 
 

 เป้าหมาย 

  
ผลย้อนกลบัหรือ

การปรับพฤติกรรม 
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 วิโรจน์ สารรัตนะ (2555) กล่าวว่า กระบวนการจูงใจดูเหมือนจะเป็นเรื่องง่าย ๆ แต่ในทาง

ปฏิบัติมีความซับซ้อนและยุ่งยาก เนื่องจาก 

 1. บุคคลแต่ละคนมีความแตกต่างกัน 

 2. พฤติกรรมที่บุคคลแสดงออกมีหลากหลายวิธี แม้จะเป็นความต้องการเดียวกันก็ตาม 

 3. การกระท าของบุคคลไม่คงเส้นคงวาเปลี่ยนแปลงได้ตลอดเวลา 

 4. บุคคลมีปฏิกิริยาต่อความล้มเหลวในการตอบสนองความต้องการที่แตกต่างกัน เป็นต้น 

 นักวิชาการและนักวิจัยได้ศึกษาแรงจูงใจที่ส่งผลต่อการเลือกศึกษาต่อ อาทิ งานวิจัยของ  

ทรงพล ลพนานุสรณ์ (2560) ได้ศึกษารูปแบบกลยุทธ์เพื่อส่งเสริมแรงจูงใจต่อการเลือกศึกษาต่อระดับ

ปริญญาผ่านระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตในประเทศไทย โดยมีวัตถุประสงคเ์พ่ือส่งเสริมแรงจูงใจต่อ

การเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาผ่านระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตในประเทศไทย ในระดับความส าคัญ

ของกลยุทธ์ ศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ระหว่างกลยุทธ์ ศึกษารูปแบบกลยุทธ์ การวิจัยครั้งนี้เป็นการ

วิจัยแบบผสมผสานโดยแบ่งได้เป็น 2 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ เก็บรวบรวมข้อมูล

ด้วยแบบสอบถามจากตัวอย่างนักศึกษาที่เรียนระดับปริญญาผ่านระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต จ านวน 

400 คน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางคณิตศาสตร์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

ได้แก่ การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์

องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis: CFA) และการวิเคราะห์โมเดลสมการ

โครงสร้าง (Structural Equation Model Analysis :SEM) ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 และส่วน

ที่ 2 เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการเก็บข้อมูลกลุ่มตัวอย่างจากบุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการศึกษา

ต่อระดับปริญญาผ่านระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตจ านวน 5 คน โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก 

ผลการวิจัย พบว่า การศึกษาแบบจ าลองสมการโครงสร้าง เพศ อายุ ระดับการศึกษา สภาพการสมรส 

ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือน อาชีพ ภูมิล าเนา ผลการเรียนเฉลี่ยสะสม แหล่งเงินทุนในการศึกษา 

ระดับท่ีก าลังศึกษาในระดับปริญญาผ่านระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต สาขาวิชาที่ก าลังศึกษาในระดับ

ปริญญาผ่านระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตมีความสัมพันธ์ทางตรงกับกลยุทธ์ส่วนประสมทางการตลาด 

และยังมีความสัมพันธ์ทางตรงและทางอ้อมกับแรงจูงใจต่อการเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาผ่านทาง

ระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต ปัจจัยแวดล้อมท่ีมีผลต่อการตัดสินใจมีความสัมพันธ์ทางตรงกับกลยุทธ์

ส่วนประสมทางการตลาดและยังมีความสัมพันธ์ทางอ้อมกับแรงจูงใจต่อการเลือกศึกษาต่อระดับ

ปริญญาผ่านทางระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต กลยุทธ์ส่วนประสมทางการตลาดมีความสัมพันธ์ทางตรง
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กับแรงจูงใจต่อการเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาผ่านทางระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต ซึ่งแบบจ าลอง

ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุทีพ่ัฒนาขึ้นมีความเหมาะสมซึง่สอดคล้องกับขอ้มูลเชิงประจกัษ์มีความสามารถ

ในการพยากรณ์ได้ระดับดีและเป็นที่ยอมรับได้คิดเป็นร้อยละ 87.20 (R2= 0.872) 

 นอกจากนี้ ธนภพ สอนดี และพัฒน์ พัฒนรังสรรค์ (2558) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการเข้า

ศึกษาในระดับชั้นปริญญาตรีของคณะวิทยาศาสตร์ ศรีราชา มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขต         

ศรีราชา การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการเข้าศึกษาคณะวิทยาศาสตร์ ศรีราชา 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา ข้อมูลที่ใช้ในการศึกษาเป็นข้อมูลปฐมภูมิที่ได้จากการ

เก็บแบบสอบถามจากกลุ่มประชากรตัวอย่างซึ่งได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ในอ าเภอศรีราชา 

จังหวัดชลบุรี จ านวน 300 คนและท าการวิเคราะห์ด้วยแบบจ าลองโลจิต (Logit Model)                   

ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเข้าศึกษาในคณะวิทยาศาสตร์ ศรีราชา ที่ระดับนัยส าคัญทาง

สถิติ .10 ได้แก่ เพศ คะแนนเฉลี่ยสะสมชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ประเภทโรงเรียน ระดับความส าเร็จ                  

ในด้านการเรียน ผู้ที่มีอิทธิพลต่อการเลือกเข้าศึกษา ความคิดเห็นที่มีต่อคณะวิทยาศาสตร์ ศรีราชา ใน

ด้านภาพลักษณ์ ด้านหลักสูตร จ านวนสาขาวิชาและด้านค่าใช้จ่ายในการเรียน ในขณะที่ความคิดเห็น

ที่มีต่อคณะวิทยาศาสตร์ศรีราชา ในด้านสถานที่ ท าเลที่ตั้ง และด้านส่งเสริมการศึกษาและข้อมูล

การศึกษาไม่สามารถอธิบายการตัดสินใจเข้าเข้าศึกษาในคณะวิทยาศาสตร์ ศรีราชา ได้อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติ 

 

ทฤษฎีความต้องการของ Maslow 

 Maslow's (1943) ได้อธิบายไว้ในทฤษฎีล าดับขั้นความต้องการของมาสโลว์ (Maslow’s 

Hierarchy of Human Needs) ว่ามนุษย์มีความต้องการ 5 ขั้น โดยเรียงล าดับ คือ  

 ขั้นที่ 1 ความต้องการพ้ืนฐาน (Basic Physiological Needs) เป็นความต้องการพ้ืนฐาน

เพ่ือให้ชีวิตอยู่รอด เช่น ความต้องการที่อยู่อาศัย ความต้องการอาหาร น้ าดื่ม อากาศ ความต้องการ

ทางเพศ เป็นต้น 

 ขั้นที่ 2 ความต้องการด้านความปลอดภัยและความมั่นคง (Safety and Security Needs) 

คือ ความต้องการการปกป้องคุ้มครอง ต้องการความมั่นคงในชีวิต ต้องการความม่ันคงในงาน 

ต้องการพ้นจากอันตราย ต้องการสุขภาพอนามัยที่ดี เป็นต้น 
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Basic Physiological Needs 

Self- 
Actualization  

Needs 

Safety and Security Needs 

Love and Belongingness Needs 

Esteem Needs 

 ขั้นที่ 3 ความต้องการความรักและการยอมรับ (Love and Belongingness Needs) เป็น

ความรู้สึกท่ีดีต่อกัน (Affection) การยอมรับ (Acceptance) คือ มีความรัก มีเพ่ือน มีมิตรภาพ       

มีความใกล้ชิดผูกพัน มีการพบปะสังสรรค์ระหว่างกัน รวมถึงการได้รับการยอมรับจากกลุ่มต่าง ๆ  

เป็นต้น 

 ขั้นที่ 4 ความต้องการยกย่อง (Esteem Needs) เป็นความภาคภูมิใจ ชื่อเสียง สถานภาพ

และความเคารพตัวเอง ได้แก่ การได้ยศ มีต าแหน่ง ได้รับเงินเดือนสูง การงานเป็นที่ยกย่องของสังคม 

ได้รับการยกย่องจากผู้อ่ืน มีโอกาสก้าวหน้าเติบโตในหน้าที่การงาน การร่วมตัดสินใจในเรื่องที่มี

ความส าคัญ เป็นต้น 

 ขั้นที่ 5 ความต้องการประสบความส าเร็จในชีวิต (Self-Actualization Needs) เป็นความ

ต้องการระดับสูงสุดของมนุษย์ หรือเป็นความต้องการที่เติมเต็มของแต่ละบุคคล เช่น ได้ต าแหน่งงาน

สูงสุดตามเป้าหมาย ได้ใช้ความสามารถเต็มอัตราก าลัง มีอิสระตามความต้องการ หรือเรียกว่ามีความ

สมปรารถนาตามความต้องการของตัวเองแล้ว ดังภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3 ความต้องการ 5 ขั้น ของ Maslow's (1943) 
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 จากล าดับขั้นความต้องการขั้นต้น จะเห็นว่าทฤษฎีล าดับขั้นความต้องการของมาสโลว์ 

เริ่มต้นจากสมมติฐาน 2 ประการ คือ 

 1. มนุษย์มีความต้องการในหลายสิ่งหลายอย่างที่มีความแตกต่างกัน มีช่วงห่างกันนับจาก

ความต้องการข้ันต่ าทางด้านร่างกายจนถึงความต้องการขั้นสูงทางด้านจิตใจ 

 2. มนุษย์เกิดความต้องการเป็นล าดับขั้นตอน ก่อนจะมีความต้องการที่สูงกว่าเดิม มนุษย์

ต้องมีความพึงพอใจต่อความต้องการขั้นต่ าหรือขั้นเดิมก่อน  

 

ทฤษฎี ERG ของ Clayton P. A. (1972) 

 ทฤษฎี Existence Relatedness Growth: ERG ของ Alderfer (Alderfer’s ERG 

theory) Clayton Alderfer ได้น้ าพื้นฐานความรู้จากทฤษฎีของ Maslow และ Herzberg มาสร้าง

รูปแบบการจูงใจขึ้นใหม่ที่คล้ายคลึงกัน โดยแบ่งความต้องการของมนุษย์ออกเป็น 3 กลุ่ม คือ 

 1. ความต้องการอยู่รอด (E-existence) เป็นความต้องการทางร่างกาย สิ่งของเครื่องใช้ 

ต่าง ๆ เช่น อาหาร ที่อยู่อาศัย เป็นต้น หรือในองค์การก็เป็นค่าจ้าง โบนัส ผลประโยชนต์อบแทน 

สภาพการท างานที่ดีและสัญญาว่าจ้าง เป็นต้น 

 2. ความต้องการความสัมพันธ์ (R-relatedness) เป็นความต้องการความสัมพันธ์ที่มีต่อกัน

กับบุคคลในองค์กร เป็นลักษณะความต้องการทุกชนิดในเชิงมนุษยสัมพันธ์ 

 3. ความต้องการก้าวหน้าและเติบโต ( G-growth)  เป็นความต้องการเก่ียวกับการพัฒนา 

การเปลี่ยนแปลงสภาพและความต้องการก้าวหน้าของคนงาน ความอยากเป็นผู้ริเริ่มให้มีขอบเขต

อ านาจขยายกว้างออกไป การพัฒนาเติบโตด้วยความรู้ความสามารถในองค์กรก็เป็นความต้องการ

ความรับผิดชอบเพ่ิม การท ากิจกรรมใหม่ที่มีโอกาสใช้ความรู้ความสามารถใหม่และมีโอกาสสัมผัส 

งานใหม่หลายด้านมากข้ึน 

 ทฏษฎี ERG มีสมมติฐานที่คล้ายคลึงและแตกต่างจากทฤษฎีของ Maslow คือ 

 1. หากความต้องการระดับใดได้รับการตอบสนองน้อย ความต้องการประเภทนั้นจะมี        

อยู่สูง เช่น หากได้เงินเดือนต่ าความต้องการด้านนี้จะสูง หากได้สวัสดิการน้อยความต้องการจะมากขึ้น 

 2. หากความต้องการประเภทที่อยู่ต่ ากว่าได้รับการตอบสนองมากพอแล้วจะท าให้ความ

ต้องการประเภทที่อยู่สูงขึ้นไปมีมากยิ่งขึ้น เช่น ได้รับค่าจ้างมากพอแล้ว ก็จะต้องการความยอมรับจาก

เพ่ือนร่วมงานมากข้ึน 
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 3. หากความต้องการประเภทที่อยู่สูงมีอุปสรรคติดขัด ได้รับการตอบสนองน้อย ก็จะท าให้

ความต้องการประเภทที่ต่ ากว่าลงไปมีความส าคัญขึ้น เช่น ไม่มีโอกาสเปลี่ยนงานใหม่ที่ท้าทายมากขึ้น

ได้ก็จะหันมาสนใจและต้องการความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงานมากขึ้น  

 จากสมมติฐานนี้เห็นได้ว่าสองประการแรกคล้ายคลึงกับทฤษฎีของ Maslow แต่ประการที่

สามแตกต่างกัน คือ Maslow เน้นการได้รับการตอบสนองเป็นขั้น ๆ และก้าวหน้าไปเรื่อย ๆ แต่ 

Alderfer สามารถจะถอยหลังได้ โดยความต้องการใดไม่ได้รับการตอบสนองก็จะย้อนกลับไปหาความ

ต้องการระดับต่ ากว่าทันที 

 

ทฤษฎีการตัดสินใจ (Decision) 

 การตัดสินใจ (Decision) เป็นกระบวนการเลือกทางเลือกใดทางเลือกหนึ่ง จากหลาย ๆ 

ทางเลือกท่ีได้พิจารณาหรือได้รับการประเมินอย่างดีแล้วว่าเป็นทางให้บรรลุเป้าหมาย การตัดสินใจ

เป็นสิ่งส าคัญในระดับองค์กรและระดับบุคคล การตัดสินใจเกี่ยวข้องกับการบริหาร การจัดการเกือบ

ทุกขั้นตอน ไม่ว่าจะเป็นการวางแผน การจัดองค์การ การจัดคนเข้าท างาน การประสานงาน การ

ควบคุม รวมถึงทางเลือกในการด าเนินชีวิตประจ าวันด้วย การตัดสินใจได้มีการศึกษามานาน 

นักวิชาการได้ให้ความหมายไว้แตกต่างกัน ดังนี้ 

       บาร์นาร์ด (Barnard, 1938) ได้ให้ความหมายของการตัดสินใจว่าเป็นเทคนิควิธีที่ลด

ทางเลือกลงมาให้เหลือเพียงทางเดียว 

       ไซมอน  (Simon, 1960) ได้ให้ความหมายว่า การตัดสินใจ เป็นกระบวนการของการหา

โอกาสที่จะตัดสินใจ การหาทางเลือกที่พอเป็นไปได้ และทางเลือกจากงานต่าง ๆ ที่มีอยู่ เป็นการ

ก าหนดขอบเขตของนโยบายทั้งหมด และเป็นภารกิจที่แผ่กระจายไปทั่วการบริหารองค์การ

เช่นเดียวกับการปฏิบัติงาน มีความส าคัญเกี่ยวข้องกันกับทฤษฎีการบริหารโดยทั่วไป จะต้องรวม

หลักการขององค์การเพ่ือประกันความถูกต้องของการตัดสินใจ เป็นหลักการที่เที่ยงตรง ประกัน

ประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน 

           มูดี (Moody, 1983) ได้ให้ความหมายว่า การตัดสินใจเป็นการกระท าท่ีต้องท าเม่ือไม่มี

เวลาที่จะหาข้อเท็จจริงอีกต่อไป ปัญหาที่เกิดขึ้นก็คือเมื่อใดถึงจะตัดสินใจว่าควรหยุดหาข้อเท็จจริง 

แนวทางแก้ไขจะเปลี่ยนแปลงไปตามปัญหาที่ต้องการแก้ไข ซึ่งการรวบรวมข้อเท็จจริงเกี่ยวพันกับการ

ใช้จ่ายและการใช้เวลา 
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       กิบสัน และคณะ (Gibson, J. L., Ivancevich, J. M., & Donnelly J. H., Jr. 1994) ได้ให้

ความหมายของการตัดสินใจไว้ว่า เป็นกระบวนการส าคัญขององค์การที่ผู้บริหารจะต้องกระท าอยู่บน

พ้ืนฐานของข้อมูลข่าวสาร (information) ซึ่งได้รับมาจากโครงสร้างองค์การ พฤติกรรมบุคคล และ

กลุ่มในองค์การ 

       โจนส์ (Jones) ได้ให้ความหมายของการตัดสินใจองค์การว่าเป็นกระบวนการที่จะแก้ไข

ปัญหาขององค์กร โดยการค้นหาทางเลือกและเลือกทางเลือกหรือแนวทางปฏิบัติที่ดีที่สุดเพ่ือบรรลุ

เป้าหมายขององค์การที่ได้ก าหนดไว้ 

       กริฟฟิทส์ (Griffiths, 1959) ให้ความหมายว่าการตัดสินใจเป็นการศึกษาทางเลือกทางการ

ปฏิบัติ โดยการคิดการเลือกทางเลือกที่แตกต่างกัน  

       สุเมธ เดียวอิศเรศ (2527) กล่าวว่า การตัดสินใจเป็นการเลือกทางปฏิบัติซึ่งมีอยู่หลายทาง

เพ่ือไปสู่เป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

       ประชุม รอดประเสริฐ (2533) กล่าวว่า การตัดสินใจ หมายถึง กระบวนการในการสร้าง

ทางเลือกการด าเนินงานไว้หลาย ๆ ทาง แล้วพิจารณาตรวจสอบประเมินทางเลือกเหล่านั้นเพื่อเลือก

ทางท่ีดีที่สุดเพ่ือไปด าเนินงาน 

       พีรพงศ์ ดาราไทย (2542) กล่าวว่าการตัดสินใจ หมายถึง ความคิดและการกระท าต่าง ๆ ที่

น าไปสู่การตกลงใจเลือกทางใดทางหนึ่งจากทางเลือกท่ีมีอยู่หลายทางเพ่ือใช้แก้ปัญหาที่เกิดขึ้น 

       ดังนั้นกล่าวได้ว่า การตัดสินใจ คือ ผลสรุปหรือผลขั้นสุดท้ายของกระบวนการคิดอย่างมี

เหตุผลเพื่อเลือกแนวทางการปฏิบัติที่ถูกต้องเหมาะสมกับสถานการณ์ ทรัพยากรและบุคคล สามารถ

น าไปปฏิบัติและท าให้งานบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ตามท่ีต้องการ การตัดสินใจเป็นส่วนหนึ่ง

ของบทบาทของผู้บริหารที่เกิดจากต าแหน่งและอ านาจที่เป็นทางการ คือ บทบาทการเป็น

ผู้ประกอบการ (Enterpreneur) บทบาทผู้จัดการสถานการณ์ที่เป็นปัญหา (Disturbance Handler) 

บทบาทผู้จัดทรัพยาการ (Resource Allocator) และบทบาทผู้เจรจาต่อรอง (Negotiator) 

 ความส าคัญของการตัดสินใจ 

 ทฤษฎีการบริหารองค์การในยุคหนึ่งได้ให้ความส าคัญเกี่ยวกับกระบวนการบริหาร 

(Management Process) อันได้แก่ การวางแผน การจัดการองค์การ การบริหารงานบุคคล การ

อ านวยการและการควบคุม ต่อมาได้มีการปรับเปลี่ยนแนวคิดไปว่า แม้ว่าจะท าหน้าที่ดังกล่าวได้ดี
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เพียงใดก็ตามแต่ถ้าขาดการตัดสินใจที่ดีพอแล้วยากที่จะท าให้การบริหารองค์การสู่ความส าเร็จได้ การ

ตัดสินใจจึงมีความส าคัญ 4 ประการ ดังนี้ 

 1. การตัดสินใจเป็นเครื่องวัดความแตกต่างระหว่างผู้บริหารกับผู้ปฏิบัติงาน ผู้ที่เป็น

ผู้บริหารในระดับต่าง ๆ จะต้องแสดงความรู้ ความสามารถในการตัดสินใจที่ดีกว่าผู้ปฏิบัติงาน 

ผู้บริหารจะต้องมีเหตุผล มีหลักการ มีเจตคติและวิจารณญาณท่ีดีกว่า ความสามารถในการตัดสินใจ

คือ มูลค่าเพ่ิมที่ผู้บริหารต้องท าให้เห็นว่า นี่คือความแตกต่างที่สมแล้วกับค่าจ้างเงินเดือนในต าแหน่ง

ผู้บริหาร 

 2. การตัดสินใจเป็นมรรควิธีน าไปสู่เป้าหมายองค์การ ผู้บริหารควรตระหนักเสมอว่า การ

ตัดสินใจมิใช่เป็นเป้าหมายในตัวของมันเอง แต่เป็นมรรควิธี แนวทาง วิธีการและเครื่องมือที่จะท าให้

การบริหารองค์กรประสบความส าเร็จบรรลุเป้าหมายที่ได้ก าหนดไว้ ดังนั้น การก าหนดเป้าหมาย

องค์การให้ชัดเจนก็เป็นสิ่งส าคัญท่ีจะต้องเริ่มต้น การหาวิธีการและแนวทางปฏิบัติที่หลากหลายก็เป็น

ขั้นตอนที่กระท าตามมา และนี่คือการตัดสินใจนั่นเอง การก าหนดแนวทางวิธีการที่ดี ที่หลากหลาย

และสร้างสรรค์จะน าพาให้องค์การสู่ความส าเร็จได้ 

 3. การตัดสินใจเป็นเสมือนสมองขององค์การ การตัดสินใจที่ดีก็เหมือนกับคนเรามีสมอง 

และระบบประสาทที่ดีก็จะท าให้ตัวเราประสบผลส าเร็จในชีวิตการงาน ชีวิตส่วนตัวและชีวิตทางสังคม

ได้ ในขณะเดียวกันถ้าเป็นการตัดสินใจขององค์การที่ดีก็จะต้องมีสมอง และระบบประสาทขององค์กร

ที่ดีด้วย จึงจะท าให้องค์กรมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลได้ ผู้บริหารที่ดีจะต้องกระตือรือร้น ใฝ่หา

แนวทางแก้ไขปัญหาอยู่ตลอดเวลา จะต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่องเพ่ือปรับปรุงสถานการณ์ ก าหนด

แนวทางใหม่ๆ ยกระดับมาตรฐานและป้องกันปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานตามแผนที่

ก าหนดไว้ได้ 

 4. การตัดสินปัญหาเป็นกลยุทธ์การแก้ปัญหาในอนาคต ในทฤษฎีการตัดสินใจทั่วไปมองว่า

เป็นการแก้ไขปัญหาในอดีต ซึ่งได้แก่ปัญหาข้อขัดข้องซึ่งมีสะสมมาตั้งแต่ในอดีต และมีแนวโน้มมาก

ขึ้นในอนาคต ซึ่งก็ไม่สามารถแก้ปัญหาได้หมดสิ้นและยังมีปัญหาใหม่ ๆ เข้ามาอีกมากมาย โดยเฉพาะ

การปรับเปลี่ยนกรอบแนวคิด (paradigm) ในการมองปัญหาใหม่ให้มองไปถึงปัญหาในอนาคต ซึ่ง

ได้แก่ ปัญหาป้องกัน รู้แล้วว่าจะเกิดขึ้นในอนาคต ก็ควรมีการตัดสินใจล่วงหน้าก่อนที่ปัญหาจะเกิดขึ้น 

ปัญหาเชิงพัฒนาก็เป็นอีกเรื่องหนึ่งที่ผู้บริหารต้องให้ความสนใจ เป็นการมองโดยใช้วิสัยทัศน์ (vision) 

ของผู้บริหารในการพยากรณ์เหตุการณ์ในอนาคต ก าหนดภาพอนาคต (scenario) ไว้ พร้อมก าหนด
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ทางเลือกเพ่ือแก้ปัญหาในแต่ละภาพอนาคตนั้นด้วย อาทิ ภาพอนาคตมุ่งเน้น 3 C ได้แก่ ลูกค้า 

(Customer) การแข่งขัน (Competition) และการเปลี่ยนแปลง (Change) ดังนั้น ผู้บริหาร

เตรียมการที่จะคิดวางแผนและก าหนดกลยุทธ์ในเรื่องดังกล่าว ไม่ว่าจะเป็นกลยุทธ์ในการบริการลูกค้า

เหนือความคาดหวัง กลยุทธ์การแข่งขันสู่ความเป็นเลิศ และกลยุทธ์สู่องค์การอัจฉริยะ เป็นต้น 

 ชนิดของการตัดสินใจ 

       ไซมอน (Simon, 1960) แคมพ์เบล และคนอ่ืน ๆ (Campbell and others. 1983: 103) 

(เจษฎา อึ้งเจริญ, 2537) ได้แบ่งชนิดของการตัดสินใจออกเป็น 2 ชนิดใหญ่ ๆ ดังนี้ 

       1. การตัดสินใจที่ก าหนดไว้ล่วงหน้าหรือมีแบบอย่างไว้ล่วงหน้า (Programmed decisions) 

เป็นการตัดสินใจที่เกี่ยวข้องกับแนวปฏิบัติหรือนโยบายซึ่งเป็นไปในทางลักษณะของงานประจ า การ

ตัดสินใจสั่งการประเภทนี้ท าได้ง่าย ๆ โดยอาศัยระเบียบ กฎเกณฑ์ท่ีมีอยู่ เช่น การตัดสินใจเกี่ยวกับ

การลาป่วย ลากิจ ลาบวช การอนุมัติการเบิกจ่ายเงิน การอนุมัติผลการศึกษา เป็นต้น การตัดสินใจ

แบบก าหนดไว้ล่วงหน้านี้ เปิดโอกาสให้ผู้บริหารเลือกทางเลือกได้น้อย เพราะว่าเป็นการตัดสินใจ

ภายใต้สภาวการณ์ที่แน่นอน 

       2. การตัดสินใจที่ไม่ได้ก าหนดหรือไม่มีแบบอย่างไว้ล่วงหน้า หรือการตัดสินใจที่เป็นไปตาม

สถานการณ์ (Nonprogrammed decisions) จะเก่ียวข้องกับสิ่งที่วางแผนหรือคาดคะเนไว้นั้น       

ไม่เป็นไปตามกิจกรรมหรือรายการที่ก าหนดไว้ เป็นการตัดสินใจในเรื่องใหม่ที่ไม่เคยมีมาก่อน ไม่มี

ระเบียบ กฎเกณฑ์ แบบแผนที่เคยปฏิบัติมาก่อน เป็นปัญหาในสถานการณ์ใหม่ที่ต้องใช้ความสามารถ

ในเชิงสร้างสรรค์ ใช้ดุลยพินิจในการแก้ปัญหา การตัดสินใจสั่งการแก้ปัญหาที่เกิดข้ึนในลักษณะนี้จะ

แสดงให้เห็นถึงประสิทธิภาพของผู้บริหาร เพราะเป็นการตัดสินใจปัญหาซึ่งเกิดจากสภาวะการณ์ที่

เปลี่ยนแปลงไป ดังนั้นข้อมูลที่สมบูรณ์และถูกต้องจึงมีความส าคัญอย่างยิ่ง จึงเป็นเรื่องยุ่งยากแก่      

ผู้ตัดสินใจ โดยที่ผู้บริหาร หรอืผู้ตัดสินใจ จะต้องค านึงถึงความเสี่ยงและความไม่แน่นอนด้วย 

  ลักษณะของการตัดสินใจ 

 กุลชลี ไชยนันตา (2539) ได้สรุปลักษณะของการตัดสินใจจาก ลูมบา (Loomba, 1978) 

ไว้ดังนี้ 

 1. การตัดสินใจเป็นกระบวนการของการเปรียบเทียบผลตอบแทนหรือผลประโยชน์ที่จะได้ 

รับจากทางเลือกหลาย ๆ ทาง โดยที่ผู้ตัดสินใจจะเลือกทางเลือกที่ให้ประโยชน์สูงสุด 

 2. การตัดสินใจเป็นหน้าที่ที่จ าเป็น เพราะทรัพยากรมีจ ากัดและมนุษย์มีความต้องการ 
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ไม่จ ากัด จึงจ าเป็นต้องมีการตัดสินใจเพ่ือให้ได้รับประโยชน์และความพอใจจากการใช้ทรัพยากรที่มี

จ ากัดเพ่ือบรรลุเป้าหมายขององค์การ 

       3. ในการปฏิบัติงานของฝ่ายต่าง ๆ ในองค์การ อาจมีการขัดแย้งกัน เช่น ฝ่ายผลิต ฝ่าย

บุคคล ฝ่ายการเงินการบัญชี ฝ่ายจัดซื้อ ซ่ึงแต่ละฝ่ายอาจมีเป้าหมายของการท างานขัดแย้งกัน 

ผู้บริหารจึงต้องเป็นผู้ตัดสินใจชี้ขาดเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายขององค์การโดยส่วนรวม 

       4. กระบวนการตัดสินใจประกอบด้วย 2 ส่วน คือ ส่วนแรกเป็นเรื่องเก่ียวกับการก าหนด

วัตถุประสงค์ เป้าหมาย ข้อจ ากัด การก าหนดทางเลือก ส่วนที่สองเป็นการเลือกทางเลือกหรือกลยุทธ์

ที่ดีที่สุดตามสภาวการณ์ 

       5. การตัดสินใจมีหลายรูปแบบ ขึ้นอยู่กับจุดมุ่งหมายและลักษณะของปัญหา เช่น อาจแบ่ง

ออกได้เป็นการตัดสินใจตามล าดับขั้น ซึ่งมักเป็นงานประจ า เช่น การจัดซื้อวัสดุอุปกรณ์ ตารางการ

ท างาน เป็นต้น และการตัดสินใจที่ไม่เป็นไปตามล าดับขั้น เป็นการตัดสินใจเกี่ยวกับปัญหาที่ไม่ได้

เกิดข้ึนประจ า เป็นปัญหาที่เกิดขึ้นนาน ๆ ครั้ง เช่น การตัดสินใจเกี่ยวกับการริเริ่มงานใหม่ เช่น  

ตั้งคณะใหม่ หรือขยายโรงงานใหม่ เป็นต้น 

 รูปแบบของการตัดสินใจ 

       การตัดสินใจเป็นกิจกรรมที่เกิดขึ้นตลอดเวลาในชีวิตประจ าวันโดยเฉพาะในหน่วยงานต่าง ๆ 

การตัดสินใจอาจกระท าโดยบุคคลเพียงคนเดียวหรือเป็นกลุ่มบุคคล แล้วแต่ความเหมาะสมของกรณี 

รูปแบบของการตัดสินใจถือเอาจ านวนคนที่ร่วมตัดสินใจเป็นเกณฑ์ สามารถจ าแนกออกได้ 2 รูปแบบ 

ดังนี้ 

       1. การตัดสินใจโดยบุคคลคนเดียว (Individual decision making) ใช้ส าหรับการตัดสินใจ

ในเรื่องง่าย ๆ ที่ผู้ท าการตัดสินใจได้ก าหนดไว้ล่วงหน้าแล้ว หรือเรื่องเร่งด่วนฉุกเฉินที่ไม่มีเวลาพอ

ส าหรับการปรึกษาหารือกับบุคคลอื่น 

       2. การตัดสินใจโดยกลุ่มบุคคล (Group decision making) เป็นการตัดสินใจโดยให้ผู้ที่มี

หน้าที่ที่จะต้องปฏิบัติตามผลของการตัดสินใจนั้นได้มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและให้ข้อมูล 

การตัดสินใจโดยกลุ่มบุคคลนี้เหมาะส าหรับการตัดสินใจในเรื่องที่ยุ่งยากซับซ้อน หรือเรื่องที่ผู้บริหาร

ไม่มีข้อมูลข่าวสารเพียงพอหรือยังขาดประสบการณ์ในเรื่องนั้น ๆ หรือไม่มีความช านาญทางด้านนั้น

อย่างเพียงพอ จึงจ าเป็นต้องฟังความคิดเห็นจากผู้ที่มีความรู้และประสบการณ์แล้วประมวลความ

คิดเห็นเหล่านั้นมาเป็นสิ่งก าหนดการตัดสินใจ กลุ่มบุคคดังกล่าว อาจได้แก่ กลุ่มผู้บริหาร ซึ่ง
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ประกอบด้วย หัวหน้าส่วนต่าง ๆ ของหน่วยงาน คณะกรรมการเฉพาะกิจ ซึ่งอาจประกอบด้วย

ผู้บริหาร ผู้เชี่ยวชาญหรือผู้ทรงคุณวุฒิร่วมกัน วิธีการตัดสินใจโดยกลุ่มอาจท าได้ในลักษณะต่าง ๆ คือ 

       1. การตัดสินใจโดยใช้ข้อยุติที่เป็นมติในเสียงข้างมาก อาจใช้ระบบเสียงข้างมากเกิน

ครึ่งหนึ่ง หรือระบบสองในสามของกลุ่มแล้วแต่ความส าคัญของเรื่องที่ตัดสินใจ 

       2. การตัดสินใจโดยข้อยุติเป็นเอกฉันท์คือการที่สมาชิกทุกคนเห็นพ้องต้องกันโดยไม่มีความ

ขัดแย้ง 

       3. สมาชิกในที่ประชุมเสนอความคิดเห็น แล้วให้ผู้บริหารน ามาพิจารณาประกอบการ

ตัดสินใจเอง 

  สภาวการณ์หรือสถานการณ์ของการตัดสินใจ 

       โดยปกติแล้ว ผู้น าหรือผู้บริหารมักจะต้องท าการตัดสินใจภายใต้สถานการณ์หรือ

สภาวการณ์ต่างกัน ซึ่งเป็นเหตุการณ์ที่อยู่นอกเหนือการควบคุมของผู้น า แต่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ

อย่างยิ่งจึงต้องน ามาพิจารณาประกอบการตัดสินใจ สภาวการณ์หรือสถานการณ์ของการตัดสินใจ

สามารถแบ่งได้เป็น 3 แบบ ดังนี้ 

       1. การตัดสินใจภายใต้ความแน่นอน (Decision-making under certainty) คือการ

ตัดสินใจที่ทราบผลลัพธ์การตัดสินใจล่วงหน้าอย่างแน่นอนแล้วว่าถ้าเลือกทางเลือกอย่างใดอย่างหนึ่ง 

ผลลัพธ์จะเป็นอย่างไร ลักษณะของการตัดสินใจประเภทนี้ คือ 

        1.1 ผู้ตัดสินใจมีข้อมูลอย่างเพียงพอในการตัดสินใจ และทราบถึงผลลัพธ์ของแต่ละ

ทางเลือก 

        1.2 ผลลัพธ์ทีจ่ะเกิดขึ้นมีความแน่นอน คือ เกือบไม่มีความเสี่ยงใด ๆ เลย 

        1.3 การตัดสินใจจะเลือกทางเลือกที่ให้ผลตอบแทนสูงที่สุด 

       2. การตัดสินใจภายใต้ความเสี่ยง (Decision-making under risk) คือ การตัดสินใจที่

ทราบผลลัพธ์ของการตัดสินใจน้อยกว่าการตัดสินใจภายใต้สถานการณ์ที่แน่นอน แต่พอจะคาดคะเน

ความน่าจะเป็นหรือโอกาสที่น่าจะเกิดขึ้น (probability) ลักษณะส าคัญของการตัดสินใจประเภทนี้

ได้แก่ 

        2.1 ผู้ตัดสินใจมีข้อมูลส าหรับการตัดสินใจไม่เพียงพอ 

        2.2 การตัดสินใจอยู่ภายใต้ความเสี่ยง คือ ผู้ตัดสินใจจะต้องคาดคะเนถึงโอกาสหรือ

ความน่าจะเกิดข้ึนโดยอาศัยประสบการณ์ร่วมด้วย 
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        2.3 การตัดสินใจจะพิจารณาเลือกทางเลือกที่ผลตอบแทนสูงสุดและโอกาสที่จะเกิดข้ึน

ของทางเลือกด้วย 

       3. การตัดสินใจภายใต้ความไม่แน่นอน (Decision-making under uncertainty) คือ การ

ตัดสินใจที่ไม่สามารถคาดการณ์ผลลัพธ์และโอกาส หรือความน่าจะเป็นที่เกิดขึ้นได้เลย การตัดสินใจ

ภายใต้ความไม่แน่นอนจะมีลักษณะใหญ่ ๆ ดังนี้ 

        3.1 ผู้ตัดสินใจไม่ทราบผลลัพธ์ที่จะเกิดขึ้นของแต่ละทางเลือก เพราะไม่มีข้อมูลที่จะใช้

ประกอบในการตัดสินใจ 

        3.2 ผู้ตัดสินใจไม่ทราบถึงโอกาสที่จะเป็นไปได้ 

        3.3 มีสภาวะนอกบังคับ (State of Nature) หรือตัวแปรที่ควบคุมไม่ได้ หรือตัวแปรที่  

ผู้ตัดสินใจไม่อาจคาดการณ์ได้ แต่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเกิดข้ึน เช่น ภาวะเศรษฐกิจรุ่งเรืองหรือ 

ซบเซา ภาวะเงินเฟ้อ การเมือง แรงงาน การแข่งขันจากภายนอกประเทศ กฎหมายการค้า วัฒนธรรม

ของผู้บริโภคท่ีเปลี่ยนไป เป็นต้น การตัดสินใจแบบนี้ผู้น าต้องอาศัยประสบการณ์ ความเชื่อมั่นและ

ลางสังหรณ์มาคาดการณ์โอกาสที่จะเป็นไปได้แล้วจึงท าการตัดสินใจ การตัดสินใจแบบนี้จะเกิดขึ้นได้

น้อยมากในยุคของการสื่อสารและระบบข้อมูลสารสนเทศเจริญก้าวหน้าด้วยเทคโนโลยีสมัยใหม่

เหมือนในปัจจุบัน ยกเว้นในกรณีที่มีเวลามาเป็นตัวก าหนดให้ต้องท าการตัดสินใจเท่านั้น 

 กระบวนการตัดสินใจ (Process of decision making) 

       กระบวนการตัดสินใจ (Process of decision making) หมายถึง การก าหนดขั้นตอนของ

การตัดสินใจตั้งแต่ขั้นตอนแรกไปจนถึงขั้นตอนสุดท้าย การตัดสินใจโดยมีล าดับขั้นของกระบวนการ 

ดังกล่าว เป็นการตัดสินใจโดยใช้หลักเหตุผลและมีกฎเกณฑ์ ซึ่งเป็นการตัดสินใจโดยใช้ระเบียบวิธีทาง

วิทยาศาสตร์เป็นเครื่องมือช่วยในการหาข้อสรุปเพื่อการตัดสินใจ ขั้นตอนของกระบวนการตัดสินใจมี

อยู่หลายรูปแบบ ซึ่งได้มนีักวิชาการ อาท ิพลันเกต และแอ็ตเนอร์ (Plunkett and Attner, 1994) 

(วิชัย โถสุวรรณจินดา, 2535) ได้เสนอล าดับขั้นตอนของกระบวนการตัดสินใจเป็น 7 ขั้นตอน ดังนี้ 

อ้างจาก กุลชลี ไชยนันตา (2539) 

       ขัน้ที่ 1 การระบุปัญหา (Define the problem) เป็นขั้นตอนแรกที่มีความส าคัญอย่างมาก 

เพราะการระบุปัญหาได้ถูกต้องหรือไม่ย่อมมีผลต่อการด าเนินการในขั้นต่อ ๆ ไปของกระบวนการ

ตัดสินใจ ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อคุณภาพของการตัดสินใจด้วย 

 ขั้นที่ 2 การระบุข้อจ ากัดของปัจจัย (Indentify limiting factors) เมื่อสามารถระบุปัญหา 



28 
 

ได้ถูกต้องแล้ว ผู้บริหารควรพิจารณาถึงข้อจ ากัดต่าง ๆ ขององค์การ โดยพิจารณาจากทรัพยากรซึ่ง

เป็นองค์ประกอบของกระบวนการผลิต ได้แก่ ก าลังคน เงินทุน เครื่องจักร สิ่งอ านวยความสะดวก  

อ่ืน ๆ รวมทั้งเวลาซึ่งมักเป็นปัจจัยจ ากัดท่ีพบอยู่เสมอ ๆ การรู้ถึงข้อจ ากัดหรือเงื่อนไขที่ไม่สามารถ

เปลี่ยนแปลงได้ จะช่วยให้ผู้บริหารก าหนดขอบเขตในการพัฒนาทางเลือกให้แคบลงได้ ตัวอย่างเช่น 

ถ้ามีเงื่อนไขว่าต้องส่งสินค้าให้แก่ลูกค้าภายในเวลา 1 เดือน ทางเลือกของการแก้ไขปัญหาการผลิต

สินค้าไม่เพียงพอที่มีระยะเวลาด าเนินการมากกว่า 1 เดือน ก็ควรถูกตัดทิ้งไป 

 ขั้นที่ 3 การพัฒนาทางเลือก (Develop potential alternatives) ขั้นตอนต่อไป ผู้บริหาร

ควรท าการพัฒนาทางเลือกต่าง ๆ ขึ้นมา ซึ่งทางเลือกเหล่านั้นควรเป็นทางเลือกท่ีมีศักยภาพและมี

ความเป็นไปได้ในการแก้ปัญหาให้น้อยลงหรือให้ประโยชน์สูงสุด ตัวอย่างเช่น กรณีท่ีองค์การประสบ

ปัญหาเวลาการผลิตไม่เพียงพอ ผู้บริหารอาจพิจารณาทางเลือกดังนี้ 1) เพ่ิมการท างานกะพิเศษ 2) 

เพ่ิมการท างานล่วงเวลาโดยใช้ตารางปกติ 3) เพ่ิมจ านวนพนักงาน หรือ 4) ไม่ท าอะไรเลย ในการ

พัฒนาทางเลือกผู้บริหารอาจขอความคิดเห็นจากนักบริหารอื่น ๆ ที่ประสบความส าเร็จทั้งภายในและ

ภายนอกขององค์การ ซึ่งอาจใช้วิธีการปรึกษาหารือเป็นรายบุคคล หรือจัดการประชุมกลุ่มย่อยขึ้น 

ข้อมูลที่ได้รับจากบุคคลเหล่านั้นเมื่อผนวกรวมกับสติปัญญา ความรู้ ความสามารถ ความคิด

สร้างสรรค์และประสบการณ์ของตนเองจะช่วยให้ผู้บริหารสามารถพัฒนาทางเลือกได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

    ขั้นที่ 4 การวิเคราะห์ทางเลือก (Analyze the alternatives) เมื่อผู้บริหารได้ท าการ

พัฒนาทางเลือกต่าง ๆ โดยจะน าเอาข้อดีและข้อเสียของแต่ละทางเลือกมาเปรียบเทียบกันอย่าง

รอบคอบ ทางเลือกบางทางเลือกท่ีอยู่ภายใต้ข้อจ ากัดขององค์การก็อาจท าให้เกิดผลต่อเนื่องที่ไม่พึง

ประสงค์ตามมา เช่น ทางเลือกหนึ่งของการเพ่ิมผลผลิต ได้แก่ การลงทุนติดตั้งระบบคอมพิวเตอร์ ซึ่ง

จะช่วยให้แก้ปัญหาได้ แต่อาจมีปัญหาเกี่ยวกับการลดลงของขวัญก าลังใจของพนักงานในระยะต่อมา 

เป็นต้น 

   ขั้นที่ 5 การเลือกทางเลือกท่ีดีที่สุด (Select the best alternative) เมื่อผู้บริหารได้ท า

การวิเคราะห์และประเมินทางเลือกต่าง ๆ แล้ว ผู้บริหารควรเปรียบเทียบข้อดีและข้อเสียของแต่ละ

ทางเลือกอีกครั้งหนึ่ง เพ่ือพิจารณาทางเลือกที่ดีที่สุดเพียงทางเดียว ทางเลือกท่ีดีที่สุดควรมีผลเสีย

ต่อเนื่องในภายหลังน้อยที่สุดและให้ผลประโยชน์มากที่สุด แต่บางครั้งผู้บริหารอาจตัดสินใจเลือก

ทางเลือกแบบประนีประนอมโดยพิจารณาองค์ประกอบที่ดีที่สุดของแต่ละทางเลือก 
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 ขั้นที่ 6 การน าผลการตัดสินใจไปปฏิบัติ (Implement the decision) เมื่อผู้บริหารได้

ทางเลือกท่ีดีที่สุดแล้ว ก็ควรมีการน าผลการตัดสินใจนั้นไปปฏิบัติ เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ ผู้บริหารควรก าหนดโปรแกรมของการตัดสินใจ โดยระบุถึงตารางเวลาการด าเนินงาน 

งบประมาณ และบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติ ควรมีการมอบหมายอ านาจหน้าที่ที่ชัดเจน และจัด

ให้มีระบบการติดต่อสื่อสารที่จะช่วยให้การตัดสินใจเป็นที่ยอมรับ นอกจากนี้ผู้บริหารควรก าหนด

ระเบียบวิธี กฎ และนโยบาย ซึ่งมีส่วนสนับสนุนให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

 ขั้นที่ 7 การสร้างระบบควบคุมและประเมินผล (Establish a control and evaluation 

system) ขั้นตอนสุดท้ายของกระบวนการตัดสินใจ ได้แก่ การสร้างระบบการควบคุมและการ

ประเมินผล ซึ่งจะช่วยให้ผู้บริหารได้รับข้อมูลย้อนกลับเกี่ยวกับผลการปฏิบัติงานว่าเป็นไปตาม

เป้าหมายหรือไม่ ข้อมูลย้อนกลับจะช่วยให้ผู้บริหารแก้ปัญหาหรือท าการตัดสินใจใหม่ได้โดยได้ผลลัพธ์

ของการปฏิบัติที่ดีที่สุด  

       ตามหลักการจัดการของสมคิด บางโม (2538) และพฤติกรรมการตัดสินใจของวุฒิชัย 

จ านงค์ (2541) ได้กล่าวถึงกระบวนการตัดสินใจว่า การตัดสินใจเป็นเรื่องของการจัดการที่หลีกเลี่ยง

ไม่ได้และในการจัดการนั้น การตัดสินใจเป็นหัวใจในการปฏิบัติงานทุก ๆ เรื่องทุก ๆ กรณีเพ่ือ

ด าเนินการไปสู่วัตถุประสงค์ โดยกระบวนการต่าง ๆ ได้แก่ 

       1. การหาข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล แยกแยะปัญหา (problem identification) กระบวนการ

รวบรวมข่าวสารข้อมูลจากสภาพแวดล้อมหรือสิ่งที่เกี่ยวข้องกับปัญหาแล้วน ามาวิเคราะห์เพ่ือเป็น

ข้อมูลส าหรับการตัดสินใจ ยิ่งได้ข้อมูลมากเท่าไรยิ่งดีเท่านั้นเพราะจะท าให้การตัดสินใจถูกต้องไม่

ผิดพลาดหรือผิดพลาดน้อยที่สุด เพราะว่ากระบวนการตัดสินใจจะเริ่มต้นตามข้ันตอนแรก เมื่อผู้ท า

การตัดสินใจมีความรู้สึกว่าได้เกิดปัญหาขึ้นมา นั่นก็คือ เป็นความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนภายในว่าได้มีปรากฎ

บางสิ่งบางอย่างมิได้เป็นไปตามที่คาดคิด 

       2. คาดคะเนผลที่จะเกิดขึ้นในอนาคตหรือการประเมินข้อมูล (evaluation of  

information) จะต้องประเมินค่าดูว่าข้อมูลที่ได้มานั้นถูกต้อง เหมาะสมเพียงพอตรงกับเวลาและ

สามารถที่จะน าไปวิเคราะห์ปัญหาได้หรือไม่ 

       3. การพิจารณาแนวทางปฏิบัติที่จะน าไปใช้ รวมทั้งการคิดค้นหาวิธีการใหม่ ๆ เพื่อ

พิจารณาแก้ปัญหา รวมทั้งวิเคราะห์ประเมินค่าส าหรับแนวทางปฏิบัตินั้น ๆ ควรพิจารณาหาทางเลือก

ไว้หลาย ๆ ทาง 
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       4. การก าหนดทางเลือก (listing alternative) เป็นขั้นตอนส าคัญของการตัดสินใจ คือ 

การก าหนดทางเลือกมากท่ีสุดเท่าท่ีจะมากได้ เป็นการที่พยายามจะครอบคลุมวิถีทางที่จะแก้ปัญหาได้

หลาย ๆ วิธี ถ้ามีข้อมูลครบถ้วนสมบูรณ์จะก าหนดทางเลือกได้เหมาะสมและครอบคลุมอย่างแท้จริง

ได้ สามารถเลือกทางปฏิบัติทางใดทางหนึ่งจากแนวทางปฏิบัติที่อาจจะเป็นไปได้หลาย ๆ ทาง โดย

เลือกแนวทางที่จะเกิดประโยชน์สูงสุด 

       5. ตัดสินใจสั่งการให้ปฏิบัติหรือการเลือกทางเลือกท่ีจะปฏิบัติการต่อไป (selection of a 

course of action) หลังจากท่ีได้ก าหนดทางเลือกต่าง ๆ ออกมา พร้อมทั้งก าหนดล าดับความส าคัญ

และความเหมาะสมแล้ว 

       6. วัดผลการปฏิบัติ โดยน าไปเปรียบเทียบกับการคาดคะเนที่ตั้งไว้  

 ปัญหาและอุปสรรคในการตัดสินใจ 

       เมื่อทางเลือกของการแก้ปัญหาหรือตัดสินใจด าเนินงานต่าง ๆ ได้ถูกเสนอแนะโดยกลุ่มหรือ

โดยผู้น า ทางเลือกเหล่านี้ก็จะถูกประเมิน จากนั้นทางเลือกที่ดีที่สุดหรือสมาชิกของกลุ่มเห็นพ้อง

ต้องกันมากที่สุดก็จะได้รับการเลือก ในกระบวนการนี้ผู้น าพึงต้องรู้ถึงอุปสรรคหรือสิ่งที่สามารถจะ         

บั่นทอนประสิทธิภาพของการเลือกทางเลือกของกลุ่มลงไปได้ ซ่ึงยุคล์ (Yukl, 1989) ได้แสดงปัญหา

และอุปสรรค์ในการตัดสินใจ ว่ามีดังนี้  

       1. การเร่งรีบตัดสินใจ (Hasty Decision) การรีบเร่งท าการตัดสินใจ คือ การตัดสินใจที่

ไม่ได้มีการประเมินทางเลือกต่าง ๆ ให้ดีก่อนท าการตัดสินใจเลือกทางเลือกใดทางเลือกหนึ่ง ซึ่งจะ

ส่งผลต่อคุณภาพของการตัดสินใจ แม้นว่าจะได้มีการหาทางเลือกมาอย่างมีประสิทธิภาพก็ตาม สิ่ง

ส าคัญที่ท าให้เกิดความรีบเร่งในการตัดสินใจของกลุ่มก็คือกลุ่มที่มีลักษณะความคิดเห็นไปในทาง

เดียวกันหรือกลุ่มที่เป็นพรรคพวกเดียวกัน ประการที่สองที่ท าให้รีบเร่งในการตัดสินใจของกลุ่ม คือ

เวลา โดยเฉพาะเมื่อการตัดสินใจกระท าใกล้ ๆ จะได้เวลาปิดการประชุม ทุกคนจึงมักต้องการให้เสร็จ

สิ้นไป ไม่อยากให้เลื่อนไปพิจารณาในคราวหน้า หรือต้องมีการประชุมเพื่อพิจารณาอีกครั้ง 

       2. ความไม่สมบูรณ์ของการมีส่วนร่วม (Incomplete Participation) หรือการไม่มีส่วนร่วม

จริงของสมาชิกในการตัดสินใจ กรณีนี้เกิดขึ้นได้เมื่อสมาชิกของกลุ่มบางส่วนไม่มีโอกาสหรือไม่อยาก

แสดงความคิดเห็น ทั้งนี้เพราะมีสมาชิกของกลุ่มบางคน แสดงการสนับสนุนต่อทางเลือกใดทางเลือก

หนึ่งอย่างจริงจังและเคร่งเครียด จนท าให้พวกเขาไม่อยากโต้แย้งจึงเงียบเฉย โดยเฉพาะเมื่อผู้ให้การ

สนับสนุนนั้นมีต าแหน่งหน้าที่ค่อนข้างสูง หรือการได้รับความเห็นชอบจากผู้น าของกลุ่ม ซึ่งการเงียบ
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ของสมาชิกบางส่วนท าให้ผู้น าและสมาชิกคนอ่ืนๆ ลงความเห็นว่านั่นคือการเห็นชอบด้วย ซึ่งตาม

ความเป็นจริงอาจจะไม่เห็นด้วย ดังนั้นประชามติของการตัดสินใจจึงเป็นประชามติที่ผิด (False 

Consensus) อันท าให้คุณภาพของการตัดสินใจต่ าได้ และไม่เป็นที่ยอมรับของสมาชิกบางทีท่ีเงียบได้ 

(Silent Majority) ผู้น าสามารถจะท าให้การมีส่วนร่วมสมบูรณ์ได้ โดยการสนับสนุนให้สมาชิกทุกคน

ได้มีโอกาสแสดงความคิดเห็นและประเมินแต่ละทางเลือก โดยป้องกันไม่ให้มีการแสดงอาการขู่เข็ญ 

พูดเย้ยหยัน หรือขู่สมาชิกที่โต้แย้งได้ 

       3. การแบ่งกลุ่มหรือแบ่งพวก (Polarization) การแบ่งกลุ่มหรือแบ่งพวกจะเกิดข้ึนเมื่อ

สมาชิกมีความคิดเห็นในแนวทางเลือกต่างกันแค่ 2 แนวทางอย่างชัดเจน และต่างฝ่ายก็สนับสนุน

ทางเลือกของตนอย่างเอาจริงเอาจังและเคร่งเครียด โดยไม่สนใจที่จะพิจารณาในส่วนดีของทางเลือก

ของอีกฝ่ายหนึ่ง ไม่มีใครสนใจในส่วนที่เหมือนกันของทางเลือกท้ังสอง แต่จะหาทางโจมตีจุดอ่อนของ

กันและกัน การต่อสู้ด้วยอารมณ์จะมีมากกว่าความสนใจในเป้าหมายของการตัดสินใจ สมาชิกแต่ละ

ฝ่ายจะแย่งกันพูด พูดสอดแทรกอีกฝ่ายหนึ่ง เมื่อต่างฝ่ายต่างไม่สนใจว่าอีกฝ่ายพูดว่าอะไร ต่างก็ไม่

เข้าใจว่าอีกฝ่ายพูดอะไรในที่สุด 

       4. การวางแผนปฏิบัติการ (Superficial Action Planning) ขั้นสุดท้ายของการตัดสินใจ

โดยกลุ่ม ก็คือ การก าหนดแผนที่ท าการตัดสินใจไปสู่การปฏิบัติหรือแผนปฏิบัติการ ดังนั้น ใน

ทางเลือกควรมีรายละเอียดแต่ละข้ันตอนค่อนข้างละเอียด วิธีการติดตามดูความก้าวหน้าก็ควรถูก

ก าหนดไว้ด้วย เพราะว่าการตัดสินใจถึงแม้จะดีอย่างไรก็พบว่าไม่สามารถประสบความส าเร็จได้ เพราะ

ไม่มีสมาชิกคนใดสนใจหรือใส่ใจจะน าไปปฏิบัติ แผนปฏิบัติการจึงนับว่าส าคัญมาก เพราะจะสามารถ

บอกว่าอะไรอาจจะเกิดจากความผิดพลาดได้ในขั้นตอนปฏิบัติ เหตุการณ์เหล่านั้นเราควรจะหาวิธีการ

ป้องกันอย่างไรไว้ล่วงหน้าและจะหลีกเลี่ยงการสูญเสียจากเหตุการณ์ที่ต้องเกิดให้น้อยที่สุดอย่างไร 

           ข้อส าคัญอีกประการหนึ่งของแผนปฏิบัติการ คือ การก าหนดหรือพิจารณามอบหมายให้

บุคคลรับผิดชอบกิจกรรมแต่ละส่วน เพ่ือให้การตัดสินใจประสบความส าเร็จตามต้องการอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

          ดังนั้น จึงมีความจ าเป็นที่จะต้องถามสมาชิกในที่ประชุมว่าบุคคลใดจะรับผิดชอบส่วนไหน 

จึงท าให้เห็นชัดได้เลยว่าถ้าผู้ปฏิบัติได้เป็นผู้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ทางเลือกก็จะถูกน าไปปฏิบัติ

ด้วยความเข้าใจอันถูกต้อง และมีความรู้สึกรับผิดชอบมากข้ึน เพราะได้ร่วมในการเลือกทางเลือกด้วย 

แต่ถ้าไม่ใช่ผู้ปฏิบัติโดยตรง ผู้ที่จะมอบหมายต้องให้ข้อมูลอย่างดี และต้องสร้างความเข้าใจอย่าง
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ถูกต้องด้วย เพื่อการยอมรับในผลการตัดสินใจและเต็มใจที่จะรับผิดชอบปฏิบัติตามอย่างเต็ม

ความสามารถ 

 

วิธีการรับเข้าศึกษา 

 การรับนิสิตนักศึกษาระดับประเทศ 

 การรับนิสิตนักศึกษาในระดับประเทศ จะมีการรับสมัคร 2 รูปแบบ คือ รูปแบบที่ 1 เป็น

กลุ่มมหาวิทยาลัยที่รับผู้เข้าศึกษาผ่านระบบการคัดเลือกกลางบุคคลเข้าศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา 

(Thai University Central Admission System : TCAS) รูปแบบที่ 2 กลุ่มมหาวิทยาลัยที่ไม่ได้รับ       

ผู้เข้าศึกษาผ่านระบบการคัดเลือกกลางบุคคลเข้าศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา (TCAS) 

 1. กลุ่มมหาวิทยาลัยที่รับผู้เข้าศึกษาผ่านระบบการคัดเลือกกลางบุคคลเข้าศึกษาในสถาบัน 

อุดมศึกษา (Thai University Central Admission System : TCAS) มีรอบการรับสมัครแบ่งเป็น 5 

รอบ คือ 

  1.1 รอบแฟ้มสะสมผลงาน (Portfolio) 

 เป้าหมาย คือ กลุ่มนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ นักเรียนโควตาที่ไม่ต้องสอบข้อเขียน 

รับสมัครโดยให้ยื่นสมัครกับมหาวิทยาลัย โดยใช้เอกสารแสดงความรู้ความสามารถ ทักษะ การเข้า

ร่วมกิจกรรม ตลอดจนรางวัลที่ได้รับที่มีความสอดคล้องกับสาขาวิชาที่จะสมัคร และการสอบ

สัมภาษณ์ 

  1.2 รอบโควตา (Quota)  

  เป้าหมาย คือ กลุ่มนักเรียนที่อยู่ในเขตพ้ืนที่หรือภาค นักเรียนในโรงเรียนในเครือข่าย 

นักเรียนโครงการความสามารถพิเศษ นักเรียนในเขตพิเศษของประเทศ ซึ่งให้มหาวิทยาลัยก าหนด

เกณฑ์การคัดเลือก ซึ่งอาจใช้คะแนนสอบร่วมด้วย และการสอบสัมภาษณ์ 

  1.3 รอบรับตรงร่วมกัน (Admission 1) 

  เป้าหมาย คือ กลุ่มนักเรียนทั่วไป นักเรียนในโครงการ กสพท. นักเรียนโครงการอื่น ๆ 

ยื่นสมัครผ่าน ทปอ. นักเรียนสามารถเลือกสาขาวิชาที่จะเรียนได้ 6 อันดับแบบเรียงล าดับ โดยให้

มหาวิทยาลัยก าหนดเกณฑ์การคัดเลือก ซึ่งอาจใช้คะแนนสอบร่วมด้วย และการสอบสัมภาษณ์  

  1.4 รอบรับกลางร่วมกัน (Admission 2) 

  เป้าหมาย คือ กลุ่มนักเรียนทั่วไป ยื่นสมัครผ่าน ทปอ. นักเรียนสามารถเลือกสาขาวิชาที่ 
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จะเรียนได้ 4 อันดับแบบเรียงล าดับ โดยให้มหาวิทยาลัยก าหนดเกณฑ์การคัดเลือก และการสอบ

สัมภาษณ์ ตามข้อตกลงองค์ประกอบของ Admission ซึ่งได้จัดกลุ่มรูปแบบไว้เป็น 10 กลุ่ม ดังนี้ 

 กลุ่มท่ี 1 วิทยาศาสตร์สุขภาพ ได้แก่ สัตวแพทยศาสตร์ สหเวชศาสตร์ สาธารณสุขศาสตร์ 

เทคนิคการแพทย์ พยาบาลศาสตร์ วิทยาศาสตร์กีฬา 

 กลุ่มท่ี 2 วิทยาศาสตร์กายภาพและชีวภาพ ได้แก่ วิทยาศาสตร์ ทรัพยากรธรรมชาติ 

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 กลุ่มท่ี 3 วิศวกรรมศาสตร์ 

 กลุม่ที่ 4 สถาปัตยกรรมศาสตร์ 

 กลุ่มท่ี 5 เกษตรศาสตร์ ได้แก่ เกษตรศาสตร์ อุตสาหกรรมเกษตร วนศาสตร์ เทคโนโลยี

เกษตร 

 กลุ่มท่ี 6 บริหาร พาณิชยศาสตร์ การบัญชี การท่องเที่ยวและการโรงแรม เศรษฐศาสตร์ 

 กลุ่มท่ี 7 ครุศาสตร์ ศึกษาศาสตร์ พลศึกษา สุขศึกษา 

 กลุ่มท่ี 8 ศิลปกรรมศาสตร์ ได้แก่ ศิลปกรรมศาสตร์ วิจิตรศิลป์ ศิลปะประยุกต์ ดุริยางค

ศิลป์ นาฏศิลป์ ศิลปะการออกแบบพัสตราภรณ์ ศิลปะการออกแบบหัตถอุตสาหกรรม 

 กลุ่มท่ี 9 มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้แก่ นิเทศศาสตร์ วารสารศาสตร์ อักษรศาสตร์ 

ศิปศาสตร์ มนุษยศาสตร์ รัฐศาสตร์ นิติศาสตร์ สัมคมวิทยา สังคมสงเคราะห์ศาสตร์ 

 กลุ่มท่ี 10 แพทยศาสตร์ 

  1.5 รอบรับตรงอิสระ (Direct Admission) 

  เป้าหมาย คือ กลุ่มนักเรียนทั่วไป ยื่นสมัครกับมหาวิทยาลัย โดยให้มหาวิทยาลัยก าหนด 

เกณฑ์การคัดเลือก ซึ่งอาจใช้คะแนนสอบร่วมด้วย และการสอบสัมภาษณ์  

 2. กลุ่มมหาวิทยาลัยที่ไม่ได้รับผู้เข้าศึกษาผ่านระบบการคัดเลือกกลางบุคคลเข้าศึกษาใน

สถาบันอุดมศึกษา (TCAS)  

 การรับนิสิตในคณะการแพทย์แผนไทยอภัยภูเบศร 

 การรับเข้านิสิตเข้าเรียนในหลักสูตรของคณะการแพทย์แผนไทยอภัยภูเบศร  ในปีการศึกษา 

2563 คณะมีนโยบายในการรับนิสิตร่วมกับสถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข โดยมี

วัตถุประสงค์เพ่ือให้นิสิตที่ส าเร็จการศึกษาทุกคนมีสถานที่ท างานรองรับ โดยการประชาสัมพันธ์       

รับสมัคร การประกาศข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการสมัคร เช่น เกณฑ์การรับเข้าผู้เรียน ช่องทางการ 
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รับสมัคร ผ่านช่องทาง ดังนี้ 

1.  เว็บไซต์คณะการแพทย์แผนไทยอภัยภูเบศร มหาวิทยาลัยบูรพา  

http://thaimed.buu.ac.th/ 

2.  Facebook page คณะการแพทย์แผนไทยอภัยภูเบศร มหาวิทยาลัยบูรพา 

3.  เว็บไซต์ระบบรับสมัครคัดเลือกนักศึกษาของสถาบันพระบรมราชชนก 

กระทรวงสาธารณสุข https://admission.pi.in.th/admission/ 

4.  Facebook page ระบบรับสมัครคัดเลือกนักศึกษาของสถาบันพระบรมราชชนก  

กระทรวงสาธารณสุขhttps://www.facebook.com/pi.admission/ 

5.  วิทยาลัยทุกแห่งในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก 

6.  ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดทุกจังหวัด 

 การรับสมัครแบ่งเป็น 2 ระบบ ได้แก่ 

 1. ระบบรับตรงจากพ้ืนที่ จะท าการก าหนดคุณสมบัติทางการศึกษาของผู้สมัครเข้าศึกษา

ให้สอดคล้องกับผลสัมฤทธิ์ของผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตรและมาตรฐานของสภาวิชาชีพ คือ 

1.1 ต้องเป็นผู้ศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย โปรแกรมวิทยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ 

1.2 ผลการเรียนเฉลี่ยสะสม 5 ภาคการศึกษา ไม่น้อยกว่า 2.5 

1.3 ผลการเรียนเฉลี่ยสะสม 5 ภาคการศึกษาของกลุ่มสาระวิชาวิทยาศาสตร์  

ไม่น้อยกว่า 2.5 

1.4 ผลการเรียนเฉลี่ยสะสม 5 ภาคการศึกษาของกลุ่มสาระวิชาคณิตศาสตร์ 

ไม่น้อยกว่า 2.5 

1.5 ผลการเรียนเฉลี่ยสะสม 5 ภาคการศึกษาของกลุ่มวิชาภาษาอังกฤษ 

ไม่น้อยกว่า 2.5 

1.6 สอบสัมภาษณ์ 

2. ระบบ Admissions จะท าการก าหนดคุณสมบัติทางการศึกษาของผู้สมัครเข้าศึกษาให้

สอดคล้องกับผลสัมฤทธิ์ของผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตรและมาตรฐานของสภาวิชาชีพ คือ 

  2.1 ต้องเป็นผู้ส าเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย โปรแกรมวิทยาศาสตร์-

คณิตศาสตร์ 

  2.2 ผลการเรียนเฉลี่ยสะสมตลอดหลักสูตรแบบไม่ถ่วงน้ าหนักคะแนน O-NET  
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  2.3 มีผลการทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) 5 รายวิชา ได้แก่ วิชา

ภาษาไทย วิชาสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม วิชาภาษาอังกฤษ วิชาคณิตศาสตร์ และวิชา

วิทยาศาสตร์ 

  2.4 มีผลการทดสอบความถนัดทั่วไป (GAT) 

  2.5 มีผลการทดสอบความถนัดทางวิชาชีพและวิชาการด้านวิทยาศาสตร์ (PAT 2) 

 นอกจากนี้ เพื่อให้จ านวนนิสิตเป็นไปตามแผนการผลิตบัณฑิตของหลักสูตรการแพทย์         

แผนไทยบัณฑิต จึงเพ่ิมการรับนิสิตผ่านระบบการคัดเลือกกลางบุคคลเข้าศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา 

(TCAS) รอบท่ี 4 ของมหาวิทยาลัยบูรพา โดยมีเกณฑ์การก าหนดคุณสมบัติทางการศึกษาของผู้สมัคร

เข้าศึกษา ดังนี้ 

 1. ต้องเป็นผู้ส าเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย โปรแกรมวิทยาศาสตร์-

คณิตศาสตร์ 

 2. ผลการเรียนเฉลี่ยสะสมตลอดหลักสูตรแบบไม่ถ่วงน้ าหนักคะแนน O-NET 

 3. มีผลการทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) 5 รายวิชา ได้แก่ วิชา

ภาษาไทย วิชาสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม วิชาภาษาอังกฤษ วิชาคณิตศาสตร์ และวิชา

วิทยาศาสตร์ 

 4. มีผลการทดสอบความถนัดทั่วไป (GAT) 

 5. มีผลการทดสอบความถนัดทางวิชาชีพและวิชาการด้านวิทยาศาสตร์ (PAT 2) 

 เมื่อกระบวนการรับเข้าศึกษาเสร็จสิ้นลง คณะได้จัดให้มีการจัดการเรียนการสอนที่

ตอบสนองต่อความต้องการของนิสิต โดยอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาน าผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของ

หลักสูตรมาออกแบบผลการเรียนรู้ การประเมินผลการศึกษาในรายวิชาเพ่ือใช้ในการวัดผลสัมฤทธิ์

การเรียนรู้ของผู้เรียนด้วยรูปแบบที่หลากหลาย ซึ่งจะท าให้ผลสัมฤทธิ์ของผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของ

รายวิชา ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร สอดคล้องกับเกณฑ์มาตรฐานความรู้ความสามารถ

ทางด้านวิชาชีพแพทย์แผนไทยและข้อบังคับมหาวิทยาลัยบูรพาว่าด้วยการศึกษาขั้นปริญญาตรี พ.ศ. 

2559 ซึ่งก าหนดระดับขั้นและค่าระดับขั้นในการวัดและประเมินผลไว้อย่างชัดเจน รวมทั้งมีระบบการ

นับหน่วยกิตสะสม และค านวณหาค่าระดับขั้นสะสมเฉลี่ย นอกจากนี้ยังมีกระบวนการติดตาม

ความก้าวหน้าระหว่างการศึกษาอย่างต่อเนื่องโดยอาจารย์ประจ ารายวิชา อาจารย์ที่ปรึกษา และ

ประธานสาขาวิชา เพื่อก ากับให้ผู้ที่เข้ามาเป็นนิสิตสามารถเรียนจนส าเร็จการศึกษาตามก าหนด 
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หลักสูตรมีการก าหนดเกณฑ์การประเมินเพ่ือส าเร็จการศึกษา โดยนิสิตต้องเป็นผู้มีความประพฤติดี 

เรียนครบตามจ านวนหน่วยกิต สอบผ่านทุกรายวิชาครบตามหลักสูตร รวมถึงฝึกประสบการณ์วิชาชีพ

ด้านการแพทย์แผนไทยครบตามก าหนด และได้คะแนนเฉลี่ยสะสมตลอดหลักสูตรไม่ต่ ากว่า 2.00 เพ่ือ

สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ คณะได้จัดให้มีสภาพแวดล้อมทั้งภายในและรอบ 

ๆ อาคารเรียนให้มีความสงบ สะอาด ซึ่งการเรียนการสอนทางด้านวิชาชีพจัดในอาคารสมัยเก่าที่

อนุรักษ์ คงเอกลักษณ์เหมาะสมกับคุณลักษณะของสาขาวิชา โดยรอบอาคารเน้นความเป็นธรรมชาติ 

มีพืชพรรณสมุนไพร เพ่ือให้นิสิตได้มีโอกาสศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองและเสริมสร้างความรู้เพ่ิมเติมใน

รายวิชาที่เก่ียวข้องกับเภสัชกรรมไทย อีกท้ังมีศูนย์บริการการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก

ให้นิสิตได้สังเกตการณ์ ท าความรู้จักกับลักษณะงานในวิชาชีพของตนเอง และนิสิตสามารถเข้ามา

ศึกษาเพ่ิมเติมด้วยตนเองโดยมีแพทย์แผนไทยปฏิบัติการและอาจารย์คอยดูแลให้ค าแนะน าอย่าง

ใกล้ชิด มีพื้นท่ีนั่งอ่านหนังสือบริเวณโดยรอบของชั้น 1 และชั้น 2 ของอาคาร และเพ่ือการพัฒนา

อย่างต่อเนื่อง มหาวิทยาลัยบูรพามีระบบประเมินประสิทธิภาพการเรียนการสอนผ่านแบบประเมิน

ความพึงพอใจของนิสิตต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ในแต่ละรายวิชาเมื่อสิ้นภาคการศึกษา เมื่อเสร็จสิ้น

ช่วงระยะเวลาการประเมินอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรจะด าเนินการน าผลการประเมินมาทบทวน 

เพ่ือจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้เพิ่มเติม หรือทดแทนของเดิมที่ช ารุด เสียหายในปีการศึกษาถัดไป 

มหาวิทยาลัยบูรพายังมีส านักหอสมุดเปิดให้บริการทุกวันของภาคเรียนปกติ เวลา 8.00-22.00 น. 

และขยายเวลาเปิดให้บริการถึงเวลา 24.00 น. ในช่วงก่อนสอบ 1 สัปดาห์ถึงวันสุดท้ายของการสอบ 

มีพ้ืนที่ใช้สอยในการศึกษาเรียนรู้อย่างเพียงพอ สงบ สะดวกสบาย และมีอากาศถ่ายเทดี เป็นแหล่ง

ทรัพยากรสนับสนุนการเรียนการสอนที่เพียงพอและทันสมัย ประกอบด้วยสื่อการเรียนรู้ เช่น หนังสือ 

หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) ซีดี วิทยานิพนธ์ ฐานข้อมูลวารสารอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งสามารถสืบค้น

ข้อมูลและดาวน์โหลดผ่านระบบออนไลน์ได้โดยที่ไม่ต้องเดินทางไปยังส านักหอสมุด 

(https://www.lib.buu.ac.th/web/index.php/en/welcome/) ผู้เรียนสามารถแจ้งรายการ

หนังสือที่สนใจและเห็นว่าเป็นประโยชน์ต่อการเรียนแก่อาจารย์ผู้สอนเพ่ือพิจารณาสั่งซื้อเข้า

ส านักหอสมุดจากงานสัปดาห์หนังสือมหาวิทยาลัยบูรพา “บูรพาบุ๊คแฟร์” เพ่ือเป็นการสนับสนุนการ

เรียนการสอนและการวิจัยที่มีประสิทธิภาพต่อไปด้วย 

       ในระหว่างศึกษา หากนิสิตมีข้อสงสัยเกี่ยวกับผลการเรียน หรืออ่ืน ๆ คณะมีการให้

ค าปรึกษาผ่านทางช่องทางต่าง ๆ ดังนี้   
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 1. ผ่านระบบที่ปรึกษาแบบกลุ่มย่อย 

 2. สามารถสอบถามอาจารย์ผู้สอนหรือผู้รับผิดชอบรายวิชาได้ทันทีผ่านทางช่องทางการ

สื่อสารตามที่ตกลงกันระหว่างผู้สอนและผู้เรียนในชั้นเรียน 

 3. เว็บไซด์และจดหมายอิเล็กทรอนิกส์เมื่อนิสิตร้องทุกข์หรือร้องเรียนผลการประเมิน

ผู้เรียน 

 4. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

 5. กล่องรับเรื่องร้องทุกข์ 

 6. สายตรงคณบดี 

 

คณะการแพทย์แผนไทยอภัยภูเบศร 

       คณะการแพทย์แผนไทยอภัยภูเบศร มหาวิทยาลัยบูรพา จัดตั้งขึ้นจากความร่วมมือของ

มหาวิทยาลัยบูรพาและโรงพยาบาลเจ้าพระยาอภัยภูเบศร ในปี พ.ศ. 2548 เพ่ือร่วมกันจัดการเรียน

การสอนหลักสูตรการแพทย์แผนไทยประยุกต์บัณฑิต สาขาวิชาการแพทย์แผนไทยประยุกต์ เริ่มรับ

นิสิตปีแรกในปีการศึกษา 2549 ปัจจุบันคณะการแพทย์แผนไทยอภัยภูเบศร มหาวิทยาลัยบูรพา มี

หลักสูตรและการบริการ ดังนี้ 

       1. หลักสูตรการแพทย์แผนไทยประยุกต์บัณฑิต จัดการเรียนการสอนโดยมหาวิทยาลัย

บูรพา จัดการเรียนการสอนในระดับชั้นปีที่ 1 - 2 วิทยาลัยการแพทย์แผนไทยอภัยภูเบศรและ

โรงพยาบาลเจ้าพระยาอภัยภูเบศร จัดการเรียนการสอนในระดับชั้นปีที่ 3 – 4 

  2. หลักสูตรการแพทย์แผนไทยบัณฑิต จัดการเรียนการสอนร่วมกับวิทยาลัยการ
สาธารณสุขสิรินธร จังหวัดชลบุรี โดยมหาวิทยาลัยบูรพา จัดการเรียนการสอนในระดับชั้นปีที่ 1 - 2 
วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดชลบุรี จัดการเรียนการสอนในระดับชั้นปีที่ 3 – 4 
       3. ศูนย์บริการการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ให้บริการสุขภาพแก่ประชาชน 
ด้วยการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก เป็นสถานที่ให้คณาจารย์ใช้ประสบการณ์ในการ
ให้บริการ เพื่อน ามาพัฒนาความรู้ด้านการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือกให้มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลน าสู่การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนอย่างมีคุณภาพ นิสิตได้เรียนรู้และร่วมปฏิบัติ
ในการให้บริการจริง 
 วิสัยทัศน์ คณะการแพทย์แผนไทยอภัยภูเบศร 

   ผู้น าพาภูมิปัญญา สู่นวัตกรรม 
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 พันธกิจ คณะการแพทย์แผนไทยอภัยภูเบศร 

 1. ผลิตบัณฑิตให้มีความรู้และทักษะวิชาชีพทางด้านแพทย์แผนไทย มีคุณธรรมจริยธรรม 
 2. สนับสนุนการวิจัย เพ่ือบูรณาการการแพทย์แผนไทยสู่นวัตกรรม 
 3. ให้บริการวิชาการด้านแพทย์แผนไทยแก่สังคม 
 4. ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมไทย 

 ลักษณะโดยรวมของบุคลากร (WORKFORCE Profile) 
       คณะการแพทย์แผนไทยอภัยภูเบศร มีบุคลากรทั้งหมด 16 คน เป็นสายผู้สอน 8 คน 
บุคลากรปฏิบัติงานในส านักงานคณบดี 5 คน ปฏิบัติงานด้านการบริการการแพทย์แผนไทย 3 คน ใน
ปีการศึกษา 2563 สายผู้สอนได้รับต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์เพิ่ม 2 คน ยื่นขอต าแหน่งแล้ว 1 คน 
มีบุลากรลาออก 2 คน และเข้าใหม่ 2 คน 
 

ตารางที่ 2 ลักษณะบุคลากรและวุฒิการศึกษา 
 

วุฒิการศึกษา สายผู้สอน สายสนับสนุน ความก้าวหน้าทางวิชาชีพ 
ต่ ากว่าปริญญาตรี 0 1 ต าแหน่งทางวิชาการสายผู้สอน  
ปริญญาตรี 0 4     ผู้ชว่ยศาสตราจารย์  = 2 คน 
ปริญญาโท 6 3     อาจารย์   = 6 คน 
ปริญญาเอกหรือเทียบเท่า 2 0 ต าแหน่งความก้าวหน้าสายสนับสนุน 
รวม 8 8     ช านาญการ  = 3 คน 
อายุเฉลี่ย 41 ปี 38 ปี     ปฏิบัติการ  = 5 คน 
อายุงานเฉลี่ย 8 ปี 11 ปี  
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อธิการบด ี

คณบด ี

รองคณบด ี

คณะกรรมการประจ าคณะ 

ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายบริหาร ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายวิชาการ 

หลักสตูรการแพทย์แผนไทย งานบริหารทั่วไป 

หลักสูตรการแพทย์แผนไทย 
ประยุกต์ 

งานบุคคล 

งานการเงินการบัญช ี
ศูนย์บริการการแพทย์แผนไทย

และการแพทย์ทางเลือก งานยุทธศาสตร ์

งานวิจัย 

งานประกันคุณภาพ

งานกิจการนิสิต 

 โครงสร้างการบริหาร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่4 โครงสร้างการบริหาร 

 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 การศึกษาความต้องการ ความจ าเป็นหรือปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อ มีนักวิจัย

ได้ศึกษาไว้หลายท่านด้วยกัน โดยประดิษฐ์ ฉัตรจรัสกูล และคณะ (2560) การวิจัยเชิงส ารวจปัจจัย

และความสัมพันธ์กับการเลือกเข้าศึกษาในวิทยาลัยศาสนศาสตร์เฉลิมพระเกียรติกาฬสินธุ์ ในปี

การศึกษา 2558 กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาโปรแกรมปกติ จ านวน 80 คนในปีการศึกษา 2558 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ และ

ไคสแควร์ ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่เลือกศึกษา คือ เพ่ือนหรือญาติศึกษาที่วิทยาลัยศาสนศาสตร์
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เฉลิมพระเกียรติกาฬสินธุ์ และที่ตั้งอยู่ใกล้บ้าน จากการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจัยที่มี

ความสัมพันธ์กับการเลือกเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ขณะที่สมภพ บุญนาศักด์ 

(2562) ศึกษาเหตุผลและความต้องการของนักเรียนและผู้ปกครองที่จะเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพ่ือศึกษาเหตุผลและความต้องการของนักเรียนและผู้ปกครองที่จะ

เข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนที่สมัครสอบ

ตรงเพื่อเข้าเป็นนิสิตระดับปริญญาตรี ในปีการศึกษา 2559 ของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ และ

ผู้ปกครอง จ านวน 400 คน เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถาม ผลการวิจัยพบว่า 

รุ่นพี่มีอิทธิพลส าคัญต่อการเลือกเข้าศึกษามากท่ีสุด รองลงมาได้แก่ เว็บไซด์ของมหาวิทยาลัย 

ศรีนครินทรวิโรฒ พ่อแม่ผู้ปกครองและฝ่ายแนะแนวการศึกษาของโรงเรียน เหตุผลของนักเรียนที่จะ

เข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ที่ส าคัญท่ีสุด คือ ด้านความเจริญเติบโต 

เหตุผลและความต้องการที่จะเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒแตกต่าง

กันระหว่างเพศ และมีอิทธิพลต่อการเลือกสถานศึกษา อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ

เหตุผลที่ผู้ปกครองให้บุตรหลานที่จะเข้าศึกษาต่อ คือ ชื่อเสียงของมหาวิทยาลัย ความต้องการของ

บุตรหลานและเดินทางสะดวก โดยที่ความต้องการของผู้ปกครองที่ให้บุตรหลานที่จะเข้าศึกษาต่อ คือ 

ตามความต้องการของบุตรหลาน ชื่อเสียงของมหาวิทยาลัย เป็นที่ยอมรับของสังคม ได้ความรู้ และ

บรรยากาศที่น่าอยู่ภายในมหาวิทยาลัย ประกอบกับฐานิตา ลอยวิรัตน์ และเกศริน คงจันทร์ (2561) 

ศึกษาความคาดหวังและผลการเข้าศึกษาของนักเรียนแต่ละโครงการงานรับนักศึกษาต่อคณะ

วิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ปีการศึกษา 2561 มีจุดมุ่งหมายเพ่ือศึกษาเหตุผล 

ความคาดหวังของนักเรียนและผู้ปกครองที่เลือกเข้าศึกษาที่คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัย 

สงขลานครินทร์ ข้อเสนอแนะและภูมิหลังด้านการศึกษาเปรียบเทียบช่องทางการเข้าศึกษาของ

นักศึกษา เพ่ือน าผลการศึกษามาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาปรับปรุง แก้ไข ในการจัดการศึกษาให้

เหมาะสม ผลการศึกษาพบว่า ผู้ปกครองมีเหตุผลจูงใจที่ให้บุตรหลานเลือกเข้าศึกษาคณะ

วิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์มากท่ีสุด คือ ชื่อเสียงของมหาวิทยาลัย ส่วนนักศึกษามี

เหตุผลจูงใจที่เลือกเข้าศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์มากท่ีสุด คือ มีสาขา

ที่ต้องการศึกษา ทั้งนี้ นักศึกษาและผู้ปกครองมีความคาดหวังมากที่สุดเหมือนกันในด้านอาจารย์

ผู้สอน และด้านสื่อและอุปกรณ์การเรียนการสอน ดังนั้น คณะวิศวกรรมศาสตร์จึงควรให้ความส าคัญ

และให้อาจารย์ผู้สอนมีความพร้อมและมีการสอนที่พัฒนาอย่างต่อเนื่อง พร้อมทั้งมีสื่อและอุปกรณ์
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การเรียนการสอนเทคโนโลยีที่ทันสมัย เพราะเป็นตัวกลางที่มีความส าคัญในกระบวนการเรียนรู้ในยุค

โลกาภิวัตน์หรือในยุคที่เต็มไปด้วย ICT เทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสารต่าง ๆ โดยเครื่องมือเหล่านี้

ช่วยสร้างสีสันดึงดูดใจเปิดโลกการเรียนรู้ ซึ่งสิ่งเหล่านี้จะส่งผลโดยตรงถึงนักศึกษาท าให้นักศึกษามี

การเปลี่ยนแปลง มีความอยากรู้อยากเห็นมากยิ่งข้ึน สนใจในการเรียน ส่งผลให้นักศึกษาสามารถ

ส าเร็จการศึกษาต่อไป 

         นอกจากมีการศึกษาความต้องการ ความจ าเป็น หรือปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อ 

ยังมีนักวิจัยอีกหลายท่านศึกษาแรงจูงใจในการเข้าศึกษาต่อ ซึ่งนพรัตน์ เตชะพันธ์รัตนกุล และคณะ 

(2561) ได้ศึกษาแรงจูงใจในการเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลล้านนา เชียงใหม่ เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบแรงจูงใจในการเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี 

ของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงใหม่ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเป็น

นักศึกษาท่ีก าลังศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่ 1 ปีการศึกษา 2561 จ านวน 329 คน 

ผลการวิจัยพบว่า 1) แรงจูงใจในการเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษา ชั้นปีที่ 1 โดยรวม

และรายด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการประกอบอาชีพเป็นแรงจูงใจ

สูงสุด รองลงมาคือ ด้านภาพลักษณ์ของสถาบัน ด้านบุคคลที่เก่ียวข้องและด้านเหตุผลส่วนตัว 

ตามล าดับ 2) นักศึกษาที่เลือกเรียนคณะที่แตกต่างกัน มีแรงจูงใจในการศึกษาต่อระดับปริญญาตรี

โดยรวมและรายด้านไม่แตกตางกัน 3) นักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเดิมแตกต่างกัน มี

แรงจูงใจในการศึกษาต่อระดับปริญญาตรีโดยรวม และด้านการประกอบอาชีพแตกต่างกัน ส่วนด้าน

เหตุผลส่วนตัว ด้านภาพลักษณ์ของสถาบันและด้านการประกอบอาชีพไม่แตกต่างกัน และประกอบ

กับการการศึกษาของจุลลดา จุลเสวก และวรันธร อรรคปทุม (2562) แรงจูงใจในการเลือกศึกษาต่อ

ในระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี เพ่ือศึกษาแรงจูงใจในการเลือก

ศึกษาต่อในระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณีและเปรียบเทียบ

แรงจูงใจในการเลือกศึกษาต่อในระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี 

จ าแนกตามข้อมูลทั่วไปของนักศึกษา กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี 

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี ที่ก าลังศึกษาอยู่ชั้นปีที่ 1 ในปีการศึกษา 2559 

จ านวน 217 คน โดยการสุ่มอย่างง่าย ผลการวิจัยพบว่า 1. ด้านเหตุผลส่วนตัวในการเลือกศึกษาต่อใน

ระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 โดยนักศึกษาชายสูงกว่านักศึกษาหญิง 2. เมื่อจ าแนกตามแผนการเรียนที่ส าเร็จ
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การศึกษามา พบว่าแรงจูงใจด้านบุคคลที่เกี่ยวข้องแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 

และ 3. เมื่อจ าแนกตามแผนการเรียนที่ส าเร็จการศึกษามาโดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 แต่เมื่อพิจารณา เป็นรายคู่ พบว่า นักศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาจากแผนการเรียน

วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์และแผนการเรียนอ่ืน ๆ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

       การสื่อสารข้อมูลถึงผู้ที่จะเข้าศึกษาก็มีความส าคัญไม่ต่างกัน ดังที่นงเยาว์ ขัติวงษ์ (2562) 

ได้ศึกษาช่องทางการรับรู้สื่อประชาสัมพันธ์ที่ส่งผลต่อการเข้าศึกษาต่อในระดับปริญญาตรีของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เพ่ือศึกษาช่องทางในการรับรู้สื่อประชาสัมพันธ์ที่

ส่งผลต่อการเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี       

ปีการศึกษา 2562 กลุ่มตัวอย่าง 120 คน จาก 11 คณะ 1 วิทยาลัย เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถาม 

ผลการศึกษาพบว่า ช่องทางในการรับรู้สื่อประชาสัมพันธ์ที่สง่ผลต่อการเข้าศึกษาต่อในระดับปริญญาตรี 

สูงสุด คือ สื่อออนไลน์ คิดเป็นร้อยละ 84.17 โดยปัจจัยที่เลือกผ่านสื่อประชาสัมพันธ์ช่องทางนี้ พบว่า 

เป็นสื่อที่สามารถเข้าถึงได้ง่ายสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 40.00 รองลงมาเป็นสื่อที่สามารถท าให้รับรู้ข้อมูล

ข่าวสารได้อย่างรวดเร็ว และเป็นสื่อที่สามารถรับรู้ข้อมูลข่าวสารได้ตลอด 24 ชั่วโมง คิดเป็นร้อยละ 

23.33 และ 21.67 ตามล าดับ       

 อีกท้ังยังมีนักวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับแรงจูงใจ การตัดสินใจในการศึกษาต่ออีกหลายท่าน อาทิ 

ณฐวัฒน์ คณารักสมบัติ (2560) การศึกษาเรื่องการรับรู้สื่อประชาสัมพันธ์ของนักศึกษาท่ีมีผลต่อการ

ตัดสินใจเข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรีสมุทรปราการ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความ 

สัมพันธ์ระหว่างลักษณะประชากรกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี

สมุทรปราการและศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้สือ่ประชาสัมพันธ์แต่ละประเภทกบัการตัดสินใจ

เข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรีสมุทรปราการ โดยท าการส ารวจกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 253 

คน จากสูตรค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่าง Taro Yamane ส าหรับประชากรนักศึกษา ระดับปริญญาตรี 

ภาคปกติ ชั้นปีที่ 1 ปีการศึกษา 2557 ทุกสาขาวิชาของมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรีสมุทรปราการ 

จ านวน ทั้งหมด 685 คน ด้วยระเบียบวิธีวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) เครื่องมือที่ใช้ในการ

วิจัย คือ แบบสอบถาม สถิติท่ีใช้วิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วยสถิติพรรณนา (descriptive statistic) 

ค่าสถิติทดสอบที (t-test) และความแปรปรวนทางเดียว (one-way ANOVA) ผลการศึกษาพบว่า 

ลักษณะทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ โรงเรียนที่จบการศึกษาก่อนเรียนต่อในระดับปริญญาตรี 

เกรดเฉลี่ย ภูมิล าเนา สาขาวิชาที่ก าลังศึกษา รายได้เฉลี่ยของครอบครัว ไม่มีผลต่อการตัดสินใจเข้า
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ศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรีสมุทรปราการ แต่กลับพบว่า เพศมีความสัมพันธ์กับการรับรู้สื่อ

ต่างกัน ท าให้มีผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อต่างกัน การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการรับรู้สื่อ

ประชาสัมพันธ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุร ีสมุทรปราการ ต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อทั้ง 5 

ประเภท คือ สื่อมวลชน สื่อสิ่งพิมพ์ สื่อออนไลน์ สื่อบุคคล และสื่อกิจกรรม พบว่า สื่อแต่ละชนิด มีผล

ต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรีสมุทรปราการไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้ผลการ

วิเคราะห์ข้อมูลปลายเปิด พบว่า การออกไปแนะแนวตามสถานศึกษา และการเพ่ิมสื่อประชาสัมพันธ์

แบบออนไลน์จะมีผลที่ท าตัดสินใจเข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรีสมุทรปราการ เพิ่มมาก

ขึ้น 

 เกษราภรณ์ คลังแสง (2561) ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกเข้าศึกษาของนิสิตชั้นปีที่ 1 

หลักสูตรรัฐศาสตรบัณฑิต วิทยาลัยการเมืองการปกครอง มหาวิทยาลัยมหาสารคาม วัตถุประสงค์ของ

การศึกษาเพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกเข้าศึกษาของนิสิตชั้นปีที่ 1 หลักสูตรรัฐศาสตรบัณฑิต 

วิทยาลัยการเมืองการปกครอง มหาวิทยาลัยมหาสารคาม กลุ่มตัวอย่าง คือ นิสิตชั้นปีที่ 1 หลักสูตร

รัฐศาสตรบัณฑิต จ านวน 310 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณ

ค่า 5 ระดับ (Rating scale) สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การแจกแจงความถี่ ค่าเฉลี่ย และ

ส่วนเบี่ยงเบนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติ T-test และสถิติ F-test (one way anova) ผลการวิจัยพบว่า 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อหลักสูตรรัฐศาสตรบัณฑิตของนิสิตชั้นปีที่ 1 วิทยาลัย

การเมืองการปกครอง มหาวิทยาลัยมหาสารคาม โดยรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ =3.92, 

SD.=.48) เมื่อพิจารณาเมื่อพิจารณารายด้าน ล าดับแรก คือ ด้านอาจารย์ผู้สอนและบุคลากร (𝑥̅ 

=4.14, SD.=.58) รองลงมา คือ ด้านภาพลักษณ์ของสถาบัน (𝑥̅ =4.09, SD.=.54) ล าดับที่สาม ด้าน

หลักสูตร (𝑥̅ =4.03, SD.=.53) ล าดับที่สี่ ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอน (𝑥̅ =3.85, 

SD.=.60) ล าดับที่ห้า ด้านกระบวนการบริหารจัดการของวิทยาลัยการเมืองการปกครอง (𝑥̅ =3.73, 

SD.=.59) และด้านค่าใช้จ่ายในการศึกษา (𝑥̅ =3.70, SD.=.76) ตามล าดับ 

 พัชรีรัตน์ เอี่ยมบรรจง (2558) ศึกษาการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้า

ศึกษาต่อในวิทยาลัยเทคโนโลยีไทยอโยธยาบริหารธุรกิจ การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาและ

เปรียบเทียบการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาต่อในวิทยาลัยเทคโนโลยีไทย 

อโยธยาบริหารธุรกิจ ในด้านหลักสูตร สถานที่ตั้ง ด้านชื่อเสียงของวิทยาลัย ด้านอุปกรณ์การเรียน 

ด้านค่าเล่าเรียน ด้านคุณภาพครู ด้านการบริการและสิ่งอ านวยความสะดวก และด้านการ
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ติดต่อสื่อสารและด้านการประชาสัมพันธ์ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น  

มีความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาระหว่าง 0.67-1.00 และมีค่าความเชื่อม่ันโดยวิธีของครอนบาค 0.98 สถิติ

ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ สถิติพ้ืนฐานและเปรียบเทียบความแตกต่างของการตัดสินใจ โดยใช้ 

T-test และ F-test ผลการศึกษาวิจัย พบว่า การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษา

ต่อในวิทยาลัยเทคโนโลยีไทยอโยธยาบริหารธุรกิจ โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก การ

เปรียบเทียบการตัดสินใจของผู้ปกครอง พบว่า ผู้ปกครองที่เป็นเพศชายและผู้ปกครองที่เป็นเพศหญิง 

มีระดับการตัดสินใจไม่แตกต่างกัน ผู้ปกครองที่มีอายุ 30-45 ปี ตัดสินใจส่งบุตรหลานเข้าเรียนจาก

ชื่อเสียงของวิทยาลัยมากกว่าผู้ปกครองที่มีอายุต ่ากว่า 30 ปี ผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาปริญญาโท

ขึ้นไป พอใจในการตัดสินใจส่งบุตรหลานเข้าเรียนจากสถานที่ตั้งมากกว่าผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษา

ต ่ากว่าปริญญาตรี ผู้ปกครองที่มีรายได้ต ่ากว่า 12,500 บาท ตัดสินใจส่งบุตรหลานเข้าเรียนจากสถาน

ที่ตั้งมากกว่าผู้มีรายได้ระหว่าง 12,500 -25,000 บาท 

 พิชัย ละแมนชัย (2559) ศึกษาการพยากรณร์ะดับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อโครงการ

การศึกษาเพ่ือปวงชน มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ ศึกษาความ 

สัมพันธ์ของปัจจัยที่เกีย่วข้องกับระดับการตัดสินใจเข้าศึกษาในโครงการการศึกษาเพ่ือปวงชน

(กศ.ปช.) ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ สร้างสมการถดถอยส าหรับพยากรณ์ระดับการ

ตัดสินใจเข้าศึกษา ภาค กศ.ปช.ของนักศึกษา และสร้างสมการถดถอยส าหรับพยากรณ์ระดับการ

ตัดสินใจเข้าศึกษา ภาค กศ.ปช.ของนักศึกษาจ าแนกตามเพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน อายุ และอาชีพ 

โดยตัวแปรพยากรณ์ประกอบด้วย 5 ตัวแปร ได้แก่ การจัดการศึกษา ความพร้อมในการศึกษา โอกาส

ทางการศึกษา การได้รับปริญญา และการพัฒนาความรู้ความสามารถ การพยากรณ์จ าแนกตามตัวแปร 

เพศ อายุ ระดับความสามารถ และอาชีพ กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาท่ีก าลังศึกษาในโครงการ

การศึกษาเพ่ือปวงชน ปีการศึกษา 2555 จ านวน 409 คน ทีเ่ลือกโดยการสุ่มอย่างง่าย เครื่องมือที่ใช้

ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าสัมประสิทธิ

อัลฟา 0.87 การวิเคราะห์ข้อมูลใช้คอมพิวเตอร์โปรแกรมส าเร็จรูป วิเคราะห์หาค่าสหสัมพันธ์ และ

การถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัยพบว่า ความสัมพันธ์ของปัจจัยที่เกีย่วข้องกับระดับการตัดสินใจเข้า

ศึกษา ในโครงการการศึกษาเพ่ือปวงชน (กศ.ปช.) ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภมูิ ตัวแปร

พยากรณ์ทุกตัว ได้แก่ การจัดการศึกษา ความพร้อมในการศึกษา โอกาสทางการศึกษา การได้รับ

ปริญญา และการพัฒนาความรู้ความสามารถมีความสัมพันธ์ทางบวกกับระดับการตัดสินใจเข้าศึกษา
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โครงการ กศ.ปช.โดยภาพรวม ปัจจัยที่มีผลต่อการพยากรณ์ระดับการตัดสินใจเข้าศึกษา มีจ านวน 4 

ตัว เรียงตามน้ าหนักการพยากรณ์จากมากไปน้อย ได้แก่ ความพร้อมในการศึกษา การได้รับปริญญา 

โอกาสทางการศึกษา และการพัฒนาความรู้ความสามารถ โดยทั้ง 4 ตัวแปรร่วมกันอธิบายความ

แปรปรวนของระดับการตัดสินใจได้ร้อยละ 39.50 

 วรินทร รัชโพธิ์ (2560) ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับบัณฑิตศึกษา

วิทยาลัยการเมืองการปกครอง มหาวิทยาลัยมหาสารคาม งานวิจัยนี้มีความมุ่งหมายเพื่อศึกษาปัจจัยที่

มีผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อในระดับบัณฑิตศึกษา วิทยาลัยการเมืองการปกครอง มหาวิทยาลัย

มหาสารคาม ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ นิสิตที่ศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา วิทยาลัย

การเมืองการปกครอง มหาวิทยาลัยมหาสารคาม จ านวน 100 คน โดยแบ่งตัวแปรต้นออกเป็น 4 ตัว  

ตัวแปรตาม 20 ตัว แบบสอบถามเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์

ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ และทดสอบสมมติฐานด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวน ผล

การศึกษาพบว่าข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 67 มีอายุระหว่าง 36-40 

ปี คิดเป็นร้อยละ 33 มีอาชีพพนักงานเอกชน/บริษัท ร้อยละ 43 เป็นผู้ที่มีรายได้รายได้ระหว่าง 

10,001-20,000 บาท/เดือน คิดเป็นร้อยละ 57 และจากการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือก

เข้าศึกษาต่อในระดับบัณฑิตศึกษา วิทยาลัยการเมืองการปกครอง มหาวิทยาลัยมหาสารคาม โดยมีตัว

แปรต้น ได้แก่เพศ อายุ อาชีพและรายได้ มีจ านวนตัวแปรตาม 20 ตัว จากการศึกษาพบว่า ตัวแปร

ตามหรือปัจจัย ที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อในระดับบัณฑิตศึกษา วิทยาลัยการเมืองการ

ปกครอง มหาวิทยาลัยมหาสารคามมากท่ีสุด คือ จบแล้วสามารถหางานท าไดง่าย โดยมีค่าเฉลี่ย 3.59 

จากการ 

ทดสอบสมมติฐาน พบว่า ตัวแปรต้นที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อในระดับบัณฑิตศึกษา 

วิทยาลัยการเมืองการปกครอง มหาวทิยาลัยมหาสารคาม ได้แก่ เพศ อายุ และอาชีพ 

 อารยา ทองโชติ (2562) ได้ท าการศึกษา เรื่อง ส่วนประสมการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจ

เข้าศึกษาต่อของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สาขาพระพุทธศาสนา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลัย การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือทราบลักษณะปัจจัยส่วนบุคคลของนิสิตระดับ

บัณฑิตศึกษา สาขาวิชาพระพุทธศาสนา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย และปัจจัยส่วน

ประสมทางการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชา

พระพุทธศาสนา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ใช้วิธีวิจัยเชิงปริมาณ ประชากร คือ นิสิต
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ระดับบัณฑิตศึกษาของบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ปีการศึกษา 2560

จ านวน 480 รูป/คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 218 คน จากการค านวณตามสูตรของทาโร  

ยามาเน่ ที่ระดับความเชื่อมั่น .05 เครื่องมือที่ใช้ คือ แบบสอบถามเก่ียวกับกลยุทธ์การตลาด สถิติที่ใช้

ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสถิติ ทดสอบ

ความสัมพันธ์แบบไคสแควร์ ผลการวิจัยพบว่า 1) ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชายมากกว่า

เพศหญิง มีอายุเฉลี่ย 40-49 ปี ส่วนใหญ่จบการศึกษาในระดับปริญญาตรี มีอาชีพเป็นข้าราชการหรือ   

รัฐวิสากิจ และมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 40,001 บาทข้ึนไป 2) ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อ

การตัดสินใจศึกษาต่อของนิสิต โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านทั้ง 7 ด้าน 

ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ รองลงมาคือ ด้านบุคลากร ด้านราคา ด้านสถานที่ ด้าน

กระบวนการให้บริการ ด้านลักษณะทางกายภาพ และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ ด้านการส่งเสริม

การตลาดตามล าดับ ส าหรับผลทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบว่า ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ของนิสิต

ระดับบัณฑิตศึกษา ได้แก่ ระดับการศึกษา และรายได้โดยเฉลี่ยต่อเดือนที่ต่างกัน มีผลต่อการตัดสินใจ

ศึกษาต่อของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาพระพุทธศาสนา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัยแตกต่างกัน ที่ระดับนัยส าคัญ .05 

 ณัชชา สุวรรณวงศ์ (2560) ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อ

ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน นครราชสีมา ระบบโควตา ประจ าปี

การศึกษา 2560 วัตถุประสงค์การวิจัยเพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับ

ปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน นครราชสีมา ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 

ด้านหลักสูตรที่ส่งผลต่อการตัดสินใจ และด้านเหตุผลส่วนตัว ประชากร คือ นักเรียน นักศึกษาจาก

สถาบันต่าง ๆ ทุกภาคของประเทศ สุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของเครซี่และมอร์แกน ใช้วิธีการสุ่ม

ตัวอย่างแบบง่าย ได้จ านวน 300 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้วิเคราะห์

ข้อมูลประกอบด้วยสถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) ประกอบด้วยค่าเฉลี่ย (Mean) การแจก

แจงความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้า

ศึกษาต่อระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยฯ น าเสนอข้อมูลในรูปแบบตารางควบคู่กับการบรรยาย ผล

การศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อ

ระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน นครราชสีมา (ระบบโควตา) ประจ าปี 
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การศึกษา 2560 โดยภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด (𝑥̅ = 4.30, S.D. = 0.46) พิจารณา

เป็นรายด้านพบว่า ระดับความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อค่าเฉลี่ยรายด้านอันดับที่ 1 คือ ด้าน

ภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด (𝑥̅ = 4.42, S.D. = 0.44) รองลงมา คือ 

ด้านหลักสูตร มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด (𝑥̅ = 4.35, S.D. = 0.46) และด้านความเป็นส่วนตัว

เป็นกลุ่มตัวอย่างให้ระดับความคิดเห็นอยู่ในอันดับสุดท้าย ซึ่งมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.14, 

S.D. = 0.71) ทั้งนี้ ผลการศึกษาพบว่า นักเรียน นักศึกษาให้ความส าคัญภาพรวมมากที่สุดโดยเฉพาะ

ในเรื่องของภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย เนื่องจากเป็นมหาวิทยาลัยของรัฐที่มีชื่อเสียงมานานและมี

ระบบรับนักเรียนแบบโควตาหรือรับตรง อีกท้ังยังให้ความส าคัญเป็นอย่างมากในเรื่องของหลักสูตรที่

เปิดสอนซึ่งตรงกับความต้องการของนักเรียน นักศึกษา 

 ไกรสอน ธมฺมรัสี (ค าน้อย) (2560) รูปแบบการตัดสินใจเชิงพุทธส าหรับผู้บริหาร

สถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร การศึกษาวิจัยนี้มี

วัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาปัจจุบันเกี่ยวกับการตัดสินใจของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 กรุงเทพมหานคร พัฒนารูปแบบการตัดสินใจเชิงพุทธส าหรับ

ผู้บริหารสถานศึกษา และเพ่ือน าเสนอรูปแบบการตัดสินใจเชิงพุทธส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา การ

วิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methodology Research) คือ การวิจัยเชิงปริมาณและ

การวิจัยคุณภาพ ซึ่งการวิจัยเชิงปริมาณ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม ประชากร 

จ านวน 261 คน วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา ด้วยการหาค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ส่วนการวิจัยเชิงคุณภาพ ได้แก่ การสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 9 รูป/

คน และการสนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 9 รูป/คน วิเคราะห์ข้อมูลและวิเคราะห์เนื้อหา 

(Content Analysis) ผลการวิจัยพบว่า  

 1. สภาพปัญหาปัจจุบันเกี่ยวกับการตัดสินใจของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 กรุงเทพมหานคร ทั้งในด้านการบริหารงานบุคคล ด้านการบริหารงาน

วิชาการ ด้านการบริหารงานทั่วไป ด้านการบริหารงานงบประมาณ ในภาพรวมพบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน

ระดับมาก ส าหรับปัญหาปัจจุบันการตัดสินใจในงานทั้ง 4 ด้าน เช่น ครูขาดความรู้ความช านาญ การ

สรรหาและคัดเลือกบุคลากร การขาดงบประมาณในการอบรมสัมมนา การพัฒนาบุคลากรอย่าง

ต่อเนื่อง ก ากับติดตามงานของบุคลากร การสอนและท ากิจกรรมในโรงเรียน การฝึกอบรมบุคลากร 

ขาดการอบรมในด้านการบริหารงานบุคคลที่ดี งานการบริหารด้านงานทั่วไป งานที่ปรับปรุงแก้ไข
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ปัญหา อุปสรรคในการปฏิบัติงาน การรักษาความปลอดภัย การบ ารุงรักษา การใช้อาคารสถานที่ การ

ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ผลงานและกิจการของโรงเรียน ส่งเสริมสนับสนุนงานในเชิงนโยบายให้การจัด

การศึกษาเป็นไปตามนโยบาย 

 2. พัฒนารูปแบบการตัดสินใจเชิงพุทธส าหรับผู้บริหาร พบว่า การน าหลักพุทธธรรมมา

บูรณาการกับการพัฒนาการตัดสินใจ ทั้งในด้านด้านบริหารงานวิชาการ ด้านบริหารงานงบประมาณ 

ด้านบริหารงานบุคคล ด้านบริหารงานทั่วไป ด้วยอริยสัจ 4 เสริมด้วยโยนิโสมนสิการ สอดคล้องกับ

ทฤษฎีการตัดสินใจ ของ พลันเกต และแอ็ตเนอร์ (Plunkett and Attne) 7 ขั้นตอน คือ การระบุ

ปัญหา การระบุข้อจ ากัดของปัจจัย การพัฒนาทางเลือก การวิเคราะห์ทางเลือก การเลือกทางเลือกท่ี

ดีที่สุด การน าผลการตัดสินใจไปปฏิบัติ และการสร้างระบบควบคุมและประเมินผล 

 3. รูปแบบการตัดสินใจเชิงพุทธส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า การตัดสินใจเชิงพุทธ

ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา โดยน าหลักพุทธธรรมมาประยุกต์ใช้กับการตัดสินใจตามทฤษฎี พลันเกต

และแอ็ตเนอร์ (Plunkett and Attner) 7 ขั้นตอน โดยใช้รูปแบบ “DDM Model”ในการตัดสินใจ

บริหารงานวิชาการ งานงบประมาณ งานบุคคล และงานทั่วไป สอดคล้องกับ อริยสัจ 4 เสริมด้วย

โยนิโสมนสิการ คือได้ผลลัพธ์ของการตัดสินใจใช้ในการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพที่ดีที่สุด 

 

 

 

 

 

 



บทท่ี 3 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย  
  

  การด าเนินการวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความต้องการของนิสิตและผู้ปกครองที่

ตัดสินใจเข้าศึกษาต่อด้านการแพทย์แผนไทย มหาวิทยาลัยบูรพา และศึกษาเหตุผลของนิสิตและ

ผู้ปกครองที่ตัดสินใจเข้าศึกษาต่อด้านการแพทย์แผนไทย มหาวิทยาลัยบูรพา ผู้วิจัยได้แบ่งการ

น าเสนอวิธีการด าเนินการวิจัยออกเป็น 5 ตอน ซึ่งมีรายละเอียดการน าเสนอดังนี้ 

 

ตอนที่ 1 กำรทบทวนทฤษฏี 

 การศึกษาปัจจัยที่มีความต้องการและเหตุผลของนิสิตและผู้ปกครองที่ตัดสินใจเข้าศึกษา

ต่อด้านการแพทย์แผนไทย คณะการแพทย์แผนไทยอภัยภูเบศร มหาวิทยาลัยบูรพา ด าเนินการตาม

ขั้นตอนดังนี้  

 1.1 ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่มีความต้องการและ

เหตุผลของนิสิตและผู้ปกครองที่ตัดสินใจเข้าศึกษาต่อด้านการแพทย์แผนไทย คณะการแพทย์แผนไทย

อภัยภูเบศร มหาวิทยาลัยบูรพา ได้แก ่ทฤษฎีแรงจูงใจ (Motivation Theory) ทฤษฎีความต้องการ

ของ Maslow ทฤษฎี ERG ของ Clayton P. A. (1972) ทฤษฎีการตัดสินใจ (Decision Theory) 

วิธีการรับเข้าศึกษาคณะการแพทย์แผนไทยอภัยภูเบศร 

 1.2 น าทฤษฎีและผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมาสังเคราะห์เป็นตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา โดย

ศึกษาเหตุผลของนิสิตและผู้ปกครองในเหตุผลด้านสถาบัน ด้านเหตุผลส่วนตัว และศึกษาความ

ต้องการของนิสิตและผู้ปกครอง ด้านการด ารงชีวิต ด้านความสัมพันธ์ ด้านความเจริญเติบโต และด้าน

การเรียนการสอน 

 

ตอนที่ 2 กำรพัฒนำเครื่องมือ 

 กำรสร้ำงเครื่องมือ 

 ผู้วิจัยทบทวนทฤษฎีและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง น ามาใช้พัฒนาเป็นแบบสอบถาม ซึ่ง 
แบบสอบถามฉบับนี้ ได้แบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป จ านวน 6 ข้อ ตอนที่ 2 ความ
คิดเห็นต่อความต้องการและเหตุผลของนิสิตที่ตัดสินใจเข้าศึกษาต่อด้านการแพทย์แผนไทย และความ
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ต้องการและเหตุผลของผู้ปกครองที่ตัดสินใจให้บุตรหลานเข้าศึกษาต่อด้านการแพทย์แผนไทย 
มหาวิทยาลัยบูรพา จ านวน 40 ข้อ มีข้อค าถาม 5 ด้าน คือ เหตุผลด้านสถาบัน ด้านเหตุผล
ส่วนตัว ความต้องการด้านการด ารงชีวิต ความต้องการด้านความสัมพันธ์ ความต้องการด้านความ
เจริญเติบโต และความต้องการด้านการเรียนการสอน  
 ลักษณะค าถามของแบบสอบถามเป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ  

ตามลิเคิร์ตสเกล (Likert,1961) ซึ่งระดับความคิดเห็นในแต่ละข้อค าถาม มีดังนี้  

ระดับคะแนน 5  เห็นด้วยมากที่สุด  
ระดับคะแนน 4  เห็นด้วยมาก  
ระดับคะแนน 3  เห็นด้วยปานกลาง  
ระดับคะแนน 2  เห็นด้วยน้อย  
ระดับคะแนน 1  เห็นด้วยน้อยที่สุด 

 สาหรับการก าหนดเกณฑ์ในการวัดระดับความคิดเห็น ใช้วิธีการน าคะแนนสูงสุดลบคะแนน

ต่ าสุด และหารด้วยจ านวนชั้น ตามหลักสถิติการวัดการกระจายข้อมูล เพื่อให้ได้ความกว้างของ            

อันตรภาคชั้น (กัลยา วานิชบัญชา, 2546) โดยได้ความกว้างของชั้น เท่ากับ 0.8 จึงน ามาก าหนด

เกณฑ์ในการอธิบายความหมายของระดับความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่าง ตามช่วงคะแนนดังนี้  

 ช่วงคะแนน 4.21 – 5.00  หมายถึง เห็นด้วยมากท่ีสุด  
 ช่วงคะแนน 3.41 – 4.20  หมายถึง เห็นด้วยมาก  
 ช่วงคะแนน 2.61 – 3.40  หมายถึง เห็นด้วยปานกลาง  
 ช่วงคะแนน 1.81 – 2.60  หมายถึง เห็นด้วยน้อย  
 ช่วงคะแนน 1.00 – 1.80  หมายถึง เห็นด้วยน้อยที่สุด 

 
 กำรตรวจสอบคุณภำพของเครื่องมือ 

 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือด าเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 

 1. การตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) 

 น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาความ

สอดคล้องของข้อค าถามกับนิยาม ความชัดเจนของภาษา และความครอบคลุมของเนื้อหาที่ต้องการ

วัด พร้อมทั้งข้อเสนอแนะ เพ่ือน ามาปรับปรุงแก้ไข ได้แก่ 

  1.1 รองศาสตราจารย์ ดร.ปิยะพงษ์  ประเสริฐศรี 

       อาจารย์ประจ าคณะสหเวชศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
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  1.2 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พลอยชนก  ปทุมานนท์ 

       อาจารย์ประจ าคณะการแพทย์แผนไทยอภัยภูเบศร มหาวิทยาลัยบูรพา 

  1.3 ผู้ช่วยศาสตราจารย์วรัมพา  สุวรรณรัตน์  

       อาจารย์ประจ าคณะการแพทย์แผนไทยอภัยภูเบศร มหาวิทยาลัยบูรพา 

 เมื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาแล้ว ผู้วิจัยน าผลการพิจารณามาค านวณหา

ค่าดัชนีความตรงเชิงเนื้อหา (IOC: The Index Of Item-Objective Congruence) ผลการพิจารณา

ความตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถามซึ่งมีท้ังหมด 6 ด้าน ปรากฏว่าผู้เชี่ยวชาญให้ค่าความสอดคล้อง

ด้านเหตุผลด้านสถาบัน มีค่าเท่ากับ 1 ด้านเหตุผลส่วนตัว มีค่าเท่ากับ .80 ด้านความต้องการด้านการ

ด ารงชีวิต มีค่าเท่ากับ .84 ด้านความต้องการด้านความสัมพันธ์ มีค่าเท่ากับ .89 ด้านความต้องการ

ด้านความเจริญเติบโต มีค่าเท่ากับ 1 และด้านความต้องการด้านการเรียนการสอน มีค่าเท่ากับ 1 ดัชนี

ความตรงเชิงเนื้อหาในภาพรวม (IOC) มีค่าเท่ากับ 0.91 แสดงว่าแบบสอบถามมีความตรงเชิงเนื้อหา 

ซึ่งค่า IOC ตั้งแต่ 0.50-1.00 มีค่าความเที่ยงตรง ใช้ได้ ส่วนข้อค าถามที่ค่า IOC ต่ ากว่า 0.50  

ต้องปรับปรุง  (เยาวดี รางชัยกุล วิบูลย์ศรี, 2556) ผู้วิจัยจึงได้น ามาพิจารณาปรับปรุงให้มีความ

สอดคล้องกับค านิยามของตัวแปรตามค าแนะน าเป็นที่เรียบร้อยแล้ว 

 2. การตรวจสอบความเชื่อมั่นภายใน (Internal Consistency Method) 

 น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแก้ไขแล้ว ไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้กับกลุ่มตัวอย่าง

จ านวน 30 คน น าข้อมูลมาวิเคราะห์หาความเชื่อมั่นภายในด้วยวิธีหาสัมประสิทธิ์แอลฟาของ         

ครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ซ่ึงสุวิมล ติรกานันท์ (2551) กล่าวว่า ค่าสัมประสิทธิ์

แอลฟาของครอนบาคใช้หลักแห่งความชัดเจน (Rules of Thumb) ที่ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟามากกว่า 

0.70 จึงถือว่าแบบวัดตัวแปรนั้นมีคุณภาพพอใช้ได้ คือ 

 สัมประสิทธิ์แอลฟา (α) ระดับความเท่ียง 

 >.90  ดีมาก 
 >.80  ดี 
 >.70  พอใช้ 
 >.60  ค่อนข้างพอใช้ 
 >.50  ค่อนข้างต่ า 
 <.50  ไม่สามารถยอมรับได้ 
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 ผลการวิเคราะห์หาความเชื่อมั่นภายในของแบบสอบถามได้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของ  

ครอนบาค ไดค้่าสัมประสิทธิ์แอลฟาในภาพรวมเท่ากับ .96 เมื่อแยกเป็นรายด้าน พบว่า ด้านเหตุผล

ด้านสถาบัน เท่ากับ .89 ด้านเหตุผลส่วนตัว เท่ากับ .83 ด้านความต้องการด้านการด ารงชีวิต เท่ากับ 

.88 ด้านความต้องการด้านความสัมพันธ์ เท่ากับ .74 ด้านความต้องการด้านความเจริญเติบโต เท่ากับ 

.89 และด้านความต้องการด้านการเรียนการสอน เท่ากับ .92 

 3. ด าเนินการจัดท าแบบสอบถามฉบับจริงเพ่ือใช้เก็บรวมรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างจริง 

  

ตอนที่ 3 กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

 3.1 กลุ่มประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ นิสิตชั้นปีที่ 1 คณะการแพทย์แผนไทยอภัยภูเบศร 

มหาวิทยาลัยบูรพา ปีการศึกษา 2563 จ านวน 140 คน และผู้ปกครองของนิสิตชั้นปีที่ 1 ปี คณะ

การแพทย์แผนไทยอภัยภูเบศร มหาวิทยาลัยบูรพา การศึกษา 2563 จ านวน 140 คน ผู้วิจัยเลือกใช้

ประชากรเป็นนิสิตและผู้ปกครอง ชั้นปีที่ 1 ปีการศึกษา 2563 เพราะเป็นกลุ่มประชากรที่เพ่ิงผ่านการ

ตัดสินใจเข้ามาศึกษาในคณะการแพทย์แผนไทยอภัยภูเบศร คาดว่ามีความต้องการและเหตุผลที่

ใกล้เคียงกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ที่จะเป็นกลุ่มเป้าหมายในการรับเข้าศึกษาในปีการศึกษา

ถัดไป ค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตารางของ Krejcie & morgan จากกลุ่มประชากร ได้ขนาด

กลุ่มตัวอย่างของนิสิตชั้นปีที่ 1 จ านวน 103 คน ผู้ปกครองของนิสิตชั้นปีที่ 1 จ านวน 103 คน ดังนี้ 

 
ตารางที่ 3 แสดงขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
 

กลุ่มประชากร นิสิตชั้นปีที่ 1 ผู้ปกครอง 

สาขาวิชาการแพทย์แผนไทย 60 คน 60 คน 

สาขาวิชาการแพทย์แผนไทยประยุกต์ 80 คน 80 คน 

รวม 140 คน 140 คน 

ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 103 คน 103 คน 
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 เกณฑ์กำรคัดเข้ำ 

  1. เป็นนิสิตที่ก าลังศึกษาอยู่ในระดับชั้นปีที่ 1 ปีการศึกษา 2563 สาขาวิชาการแพทย์

แผนไทย และสาขาวิชาการแพทย์แผนไทยประยุกต์ คณะการแพทย์แผนไทยอภัยภูเบศร มหาวิทยาลัย

บูรพา  

  2. เป็นผู้ปกครองของนิสิตนิสิตที่ก าลังศึกษาอยู่ในระดับชั้นปีที่ 1 ปีการศึกษา 2563 

สาขาวิชาการแพทย์แผนไทย และสาขาวิชาการแพทย์แผนไทยประยุกต์ คณะการแพทย์แผนไทยอภัย

ภูเบศร มหาวิทยาลัยบูรพา 

  3. ไม่จ ากัดเพศ อายุ 

  4. มีความยินดีและเต็มใจตอบแบบสอบถาม 

 เกณฑ์กำรคัดออก 

  1. นิสิตชั้นปีที่ 2 – 4 ทุกสาขาในคณะการแพทย์แผนไทยอภัยภูเบศร มหาวิทยาลัย

บูรพา  

  2. ไม่เป็นผู้ปกครองของนิสิตนิสิตที่ก าลังศึกษาอยู่ในระดับชั้นปีที่ 1 ปีการศึกษา 2563 

สาขาวิชาการแพทย์แผนไทย และสาขาวิชาการแพทย์แผนไทยประยุกต์ คณะการแพทย์แผนไทยอภัย

ภูเบศร มหาวิทยาลัยบูรพา 

  3. ไม่มีความยินดีและไม่เต็มใจตอบแบบสอบถาม 

 3.2 กำรด ำเนินกำรเก็บรวบรวมข้อมูล  

 ผู้วิจัยมีข้ันตอนการด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังต่อไปนี้ 

  3.2.1 จัดท าแบบสอบถามเป็นแบบสอบถามออนไลน์ผ่าน google form 

  3.2.2 ด าเนินการพิทักษ์สิทธิของกลุ่มตัวอย่างก่อนการเก็บรวบรวมข้อมูล ซึ่งผู้วิจัยได้

เสนอ   โครงการวิจัยและเครื่องมือในการวิจัยต่อคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์  

มหาวิทยาลัยบูรพา เพ่ือพิจารณาและตรวจสอบความเหมาะสมก่อนด าเนินการวิจัย ผู้วิจัยได้รับการ

รับรองเมื่อวันที่ 2 มิถุนายน พ.ศ. 2564  

  3.2.3 การเก็บข้อมูล จะด าเนินการเก็บจากกลุ่มตัวอย่างด้วยแบบสอบถามออนไลน์  

ที่ https://forms.office.com/r/mbHFMGdSVu หรือสแกนผ่าน QR Code ดังแนบ 
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โดยผู้วิจัยด าเนินการ ดังนี้ 

   3.2.3.1 ประชาสัมพันธ์ให้นิสิตเข้าตอบแบบสอบถามออนไลน์ โดยขอความร่วมมือ

หัวหน้าชั้นเป็นผู้ประชาสัมพันธ์ผ่านกลุ่มไลน์ และ Facebook ของแต่ละชั้นปี ส าหรับกลุ่มผู้ปกครอง

จะประชาสัมพันธ์ขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามผ่านกลุ่มไลน์ผู้ปกครองนิสิตชั้นปีที่ 1 โดย

แนบลิ้งค์และ QR Code แบบสอบถามให้ในกลุ่ม 

   3.2.3.2 วิธีการตอบแบบสอบถาม นิสิตและผู้ปกครองสามารถกดลิ้งค์หรือสแกนผ่าน 

QR Code ที่ส่งให้ในกลุ่มไลน์ หรือ facebook ผ่านโทรศัพท์มือถือหรือคอมพิวเตอร์ที่สะดวกเพ่ือเข้า

สู่หน้าตอบแบบสอบถาม จากนั้นด าเนินการตอบแบบสอบถามซึ่งมีแบบทั้งให้เลือกค าตอบที่ตรงกับ

ความคิดเห็นและแบบค าตอบสั้น ๆ เมื่อด าเนินการตอบจนถึงหน้าสุดท้ายแล้ว ผู้ตอบแบบสอบถาม

สามารถกดส่งค าตอบได้ทันที ผู้ตอบแบบสอบถามจะไม่สามารถเห็นค าตอบของตนเองและผู้อื่นได้  

มีเพียงผู้วิจัยเท่านั้นที่สามารถเปิดดูผลการตอบได้ แบบสอบถามออนไลน์แต่ละฉบับใช้เวลาตอบ

ประมาณ 10 นาที โดยผู้วิจัยก าหนดระยะเวลาในการเปิดลิ้งค์ให้ตอบแบบสอบถาม ระหว่างวันที่  

1-30 มิถุนายน พ.ศ. 2564   

 ในช่วงระยะเวลาที่เปิดแบบสอบถามออนไลน์ให้นิสิตตอบ ผู้วิจัยจะคอยตอบข้อสงสัยผ่าน

ทางหมายเลขโทรศัพท์ 08 3615 6518 หรือ E-mail: chulalak@go.buu.ac.th หรือ Line ID: 

ntxhee9152 เมื่อครบก าหนดระยะเวลา ผู้วิจัยด าเนินการรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามออนไลน์ 

เพ่ือน ามาตรวจสอบจ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่าจ านวนยังไม่ครบ ผู้วิจัยจึงขอความร่วมมือ

หัวหน้าชั้นประชาสัมพันธ์ให้นิสิตและผู้ปกครองทราบเพื่อให้ผู้ที่ยังไม่ตอบแบบสอบถามตอบ

แบบสอบถามเพ่ิมเติม โดยให้ระยะเวลาส่งอีก 31 วัน ระหว่างวันที่ 1-31 กรกฎาคม พ.ศ. 2564 รวม

เป็นระยะเวลา 61 วัน ได้แบบสอบถามคืนมาทั้งหมด 293 ฉบับ เป็นแบบสอบถามของนิสิต จ านวน 

103 ฉบับ แบบสอบถามของผู้ปกครอง จ านวน 90 ฉบับ ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ ผู้วิจัย

สามารถเก็บแบบสอบถามจากนิสิตได้ครบตามจ านวนกลุ่มตัวอย่าง ส่วนของผู้ปกครองผู้วิจัยได้

พยายามประชาสัมพันธ์เพื่อให้ผู้ปกครองตอบแบบสอบถาม รวมถึงมีการขอที่อยู่จากนิสิตและ         

ส่งประชาสัมพันธ์เพ่ือขอความอนุเคราะห์ผู้ปกครองตอบแบบสอบถาม เมื่อครบก าหนดพบว่ามีการ

ตอบกลับรวมทั้งสิ้น จ านวน 90 ฉบับ จึงได้สิ้นสุดการเก็บข้อมูล ผู้วิจัยคาดว่าผู้ปกครองบางคนอาจจะ

ไม่สะดวกในการตอบแบบสอบถามออนไลน์เนื่องด้วยเครื่องมือในการสื่อสาร เครือข่ายอินเตอร์เน็ต 

หรือเหตุผลอ่ืน ๆ   
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 3.3 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่รวบรวมได้ มาตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูลและ              

ลงรหัส และน าไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

 

ตอนที่ 4 กำรวิเครำะห์ข้อมูล 

 เพ่ือให้ข้อมูลมีความพร้อมส าหรับการวิเคราะห์ ก่อนวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยจะด าเนินการ

ตรวจสอบข้อมูล จัดการกับข้อมูลสูญหาย และการค านวณหาค่าเฉลี่ยของแต่ละด้าน ดังนี้  

 4.1 การตรวจสอบข้อมูล (Data Editing) เป็นการตรวจสอบทุกรายการในเครื่องมือว่า

ข้อมูลมีความครบถ้วนสมบูรณ์หรือไม่ 

 4.2 การค านวณหาค่าเฉลี่ยของแต่ละด้าน เนื่องจากแบบวัดในแต่ละด้านมีหลายข้อค าถาม

และข้อมูลที่เก็บรวบรวมมาเป็นข้อมูลประเภทมาตรประมาณค่า (Rating Scale) ดังนั้นผู้วิจัยต้องน า

ข้อมูลค านวณหาค่าเฉลี่ยระหว่างทุกข้อค าถามในแต่ละด้าน ด้วยโประแกรม Excel ก่อนน าไป

วิเคราะห์ในขั้นตอนต่อไป 

 4.3 การวิเคราะห์ข้อมูล เมื่อข้อมูลมีความพร้อมที่จะวิเคราะห์แล้ว ผู้วิจัยด าเนินการ

วิเคราะห์ด้วยวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติ ดังนี้ 

    4.3.1 ตรวจสอบการแจกแจงของข้อมูล พบว่า ค่าความเบ้ (Skewness) และค่าความโด่ง 

(Kurtosit) ของข้อมูลมีการแจกแจงแบบปกติ โดยค่าความเบ้ (Skewness) ด้านเหตุผลด้านสถาบัน 

เท่ากับ .358 ด้านเหตุผลส่วนตัว เท่ากับ -.121 ด้านความต้องการด้านการด ารงชีวิต เท่ากับ -.242 

ด้านความต้องการด้านความสัมพันธ์ เท่ากับ -.052 ด้านความต้องการด้านความเจริญเติบโต เท่ากับ -

.293 และด้านความต้องการด้านการเรียนการสอน เท่ากับ .095 ค่าความโด่ง (Kurtosit) ด้านเหตุผล

ด้านสถาบัน เท่ากับ .093 ด้านเหตุผลส่วนตัว เท่ากับ -.670 ด้านความต้องการด้านการด ารงชีวิต 

เท่ากับ .094 ด้านความต้องการด้านความสัมพันธ์ เท่ากับ -.239 ด้านความต้องการด้านความ

เจริญเติบโต เท่ากับ .465 และด้านความต้องการด้านการเรียนการสอน เท่ากับ -.077 

    4.3.2 การวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานของตัวแปรภูมิหลังกลุ่มตัวอย่าง เพื่อให้ทราบลักษณะ

ของกลุ่มตัวอย่าง โดยเสนอเป็นค่าสิติได้แก่ จ านวนและร้อยละ  

    4.3.3 การวิเคราะห์ข้อมูลความต้องการของนิสิตและผู้ปกครองที่ตัดสินใจเข้าศึกษาต่อ

ด้านการแพทย์แผนไทย มหาวิทยาลัยบูรพา และเหตุผลของนิสิตและผู้ปกครองที่ตัดสินใจเข้าศึกษา

ต่อด้านการแพทย์แผนไทย มหาวิทยาลัยบูรพาโดยเสนอเป็นค่าสถิติ ได้แก่ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต  
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ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่า T (T-test) 

 

ตอนที่ 5 กำรสรุปและอภปิรำยผลกำรวิจัย 

  สรุปผลการวิเคราะห์ และน าผลลพัธ์ที่ได้มาอภิปรายผลการวิจัย ตามวัตถปุระสงค ์โดย

อ้างอิงจากแนวคิด ทฤษฎ ีและงานวิจยัที่เกี่ยวข้องในบทท่ี 2 น ามาเขยีนรายงานผลการวิจัยให้เปน็

รายงานฉบบัสมบูรณ ์ 

 

 

 

  



บทท่ี 4 

ผลการวิจัย 
 

 จากการวิจัย เรื่อง ความต้องการและเหตุผลของนิสิตและผู้ปกครองที่ตัดสินใจเข้าศึกษาต่อ

ด้านการแพทย์แผนไทย มหาวิทยาลัยบูรพา เพื่อศึกษาความต้องการและเหตุผลของนิสิตและ

ผู้ปกครองที่ตัดสินใจเข้าศึกษาต่อด้านการแพทย์แผนไทย มหาวิทยาลัยบูรพา ผู้วิจัยได้ส่งแบบสอบถาม

เพ่ือให้นิสิตและผู้ปกครองแสดงความคิดเห็นโดยเป็นแบบสอบถามออนไลน์ เก็บข้อมูลระหว่างวันที่ 1 

มิถุนายน ถึง 31 กรกฎาคม พ.ศ. 2564 มีนิสิตตอบแบบสอบถาม จ านวน 103 ฉบับ ผู้ปกครองตอบ

แบบสอบถาม จ านวน 90 ฉบับ ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม น าเสนอในรูปแบบ

ตารางประกอบค าบรรยาย โดยแบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป 

 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ความต้องการของนิสิตที่ตัดสินใจเข้าศึกษาต่อด้านการแพทย์

แผนไทยและความต้องการของผู้ปกครองที่ตัดสินใจให้บุตรหลานเข้าศึกษาต่อด้านการแพทย์แผนไทย 

 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์เหตุผลของนิสิตที่ตัดสินใจเข้าศึกษาต่อด้านการแพทย์แผนไทย

และเหตุผลของผู้ปกครองที่ตัดสินใจให้บุตรหลานเข้าศึกษาต่อด้านการแพทย์แผนไทย 

 ตอนที่ 4 วิเคราะห์ผลการวิจัยตามสมมติฐานการวิจัย 

 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป 
 
ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของนิสิต 
 

ลักษณะ 
จ านวน 

(n=103) 
ร้อยละ 

1 เพศ    

  ชาย 

หญิง    

10 

93 

9.70 

90.30 

2 อายุเฉลี่ย 19 ปี  
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ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของนิสิต (ต่อ) 
 

ลักษณะ 
จ านวน 

(n=103) 
ร้อยละ 

3 ภูมิล าเนา   
  ภาคเหนือ 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ภาคกลาง 
ภาคใต้  

ภาคตะวันตก 

ภาคตะวันออก 

3 
33 
23 
14 
2 

28 

2.91 
32.04 
22.33 
13.60 
1.94 

27.18 
4 ท่านรับรู้ข่าวสารการรับสมัครเข้าศึกษาหรือข้อมูลอื่นๆ ของมหาวิทยาลัยบูรพา ผ่านสื่อ

ประเภทใด มากท่ีสุด 
  สิ่งพิมพ์  

โทรทัศน์ 
วิทยุกระจายเสียง  

แผ่นป้ายประชาสัมพันธ์ 
เว็บไซต์มหาวิทยาลัยบูรพา  

เฟสบุ้คมหาวิทยาลัยบูรพา 

ศิษย์เก่า บุคลากรมหาวิทยาลัยบูรพา  

อ่ืน ๆ       

2 
0 
2 
0 

33 
55 
4 
7 

1.94 
0.00 
1.94 
0.00 

32.04 
53.40 
3.88 
6.80 

5 ท่านรับรู้ข่าวสารการรับสมัครเข้าศึกษาหรือข้อมูลอื่นๆ ของคณะการแพทย์แผนไทยอภัย
ภูเบศร มหาวิทยาลัยบูรพา ผ่านสื่อประเภทใดมากท่ีสุด 

  สิ่งพิมพ์ 

โทรทัศน์ 
วิทยุกระจายเสียง  

แผ่นป้ายประชาสัมพันธ์ 
เว็บไซต์คณะ 

เฟสบุ้คคณะ 

ศิษย์เก่า บุคลากรคณะ  

อ่ืน ๆ  

2 
0 
0 
1 

20 
58 
8 

14 

1.94 
0.00 
0.00 
0.97 

19.42 
56.31 
7.77 

13.59 
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 จากตารางที่ 4 แสดงว่านิสิตส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 93 คน คิดเป็นร้อยละ 90.30 

เป็นเพศชาย จ านวน 10 คน ร้อยละ 9.70 อายุของนิสิตเฉลี่ย 19 ปี ภูมิล าเนาอยู่ภาคตะวันออก  

เฉียงเหนือมากท่ีสุด จ านวน 33 คน ร้อยละ 32.04 รองลงมาภาคตะวันออก จ านวน 28 คน ร้อยละ 

27.18 นิสิตรับรู้ข่าวสารการรับสมัครเข้าศึกษาหรือข้อมูลอ่ืนๆ ของมหาวิทยาลัยบูรพา ผ่านเฟสบุ้ค 

มหาวิทยาลัยบูรพามากท่ีสุด จ านวน 55 คน ร้อยละ 53.40 รองลงมาเป็นเว็บไซต์มหาวิทยาลัยบูรพา 

จ านวน 33 คน ร้อยละ 32.04 รับรู้ข่าวสารการรับสมัครเข้าศึกษาหรือข้อมูลอ่ืนๆ ของคณะการแพทย์

แผนไทยอภัยภูเบศร มหาวิทยาลัยบูรพา ผ่านเฟสบุ้คคณะมากที่สุด จ านวน 58 คน ร้อยละ 56.31 

รองลงมาเป็นเว็บไซต์คณะ จ านวน 20 คน ร้อยละ 19.42 ตามล าดับ 

 
ตารางที่ 5 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ปกครอง 

 

ลักษณะ 
จ านวน 

(n = 90) 
ร้อยละ 

1 เพศ  

  ชาย 

หญิง    

23 

67 

25.60 

74.40 

2 อายุเฉลี่ย 47 ปี  

3 ภูมิล าเนา   

  ภาคเหนือ 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ภาคกลาง 

ภาคใต้  

ภาคตะวันตก 

ภาคตะวันออก 

0 

37 

13 

3 

1 

36 

0.00 

41.12 

14.44 

3.33 

1.11 

40.00 
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ตารางที่ 5 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ปกครอง (ต่อ) 
 

ลักษณะ 
จ านวน 

(n = 90) 
ร้อยละ 

4 ท่านรับรู้ข่าวสารการรับสมัครเข้าศึกษาหรือข้อมูลอื่นๆ ของมหาวิทยาลัยบูรพา ผ่านสื่อ

ประเภทใด มากท่ีสุด 

  สิ่งพิมพ์  

โทรทัศน์ 

วิทยุกระจายเสียง  

แผ่นป้ายประชาสัมพันธ์ 

เว็บไซต์มหาวิทยาลัยบูรพา  

เฟสบุ้คมหาวิทยาลัยบูรพา 

ศิษย์เก่า บุคลากรมหาวิทยาลัยบูรพา  

อ่ืน ๆ       

3 

0 

0 

0 

49 

18 

11 

9 

3.33 

0.00 

0.00 

0.00 

54.45 

20.00 

12.22 

10.00 

5 ท่านรับรู้ข่าวสารการรับสมัครเข้าศึกษาหรือข้อมูลอื่นๆ ของคณะการแพทย์แผนไทยอภัย

ภูเบศร มหาวิทยาลัยบูรพา ผ่านสื่อประเภทใดมากท่ีสุด 

  สิ่งพิมพ์ 

โทรทัศน์ 

วิทยุกระจายเสียง  

แผ่นป้ายประชาสัมพันธ์ 

เว็บไซต์คณะ 

เฟสบุ้คคณะ 

ศิษย์เก่า บุคลากรคณะ  

อ่ืน ๆ  

0 

0 

0 

11 

36 

27 

13 

3 

0.00 

0.00 

00.0 

12.20 

40.00 

30.00 

14.45 

3.33 

 

 จากตารางที่ 5 แสดงว่าผู้ปกครองส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 67 คน คิดเป็นร้อยละ 

74.40 เป็นเพศชาย จ านวน 23 คน ร้อยละ 25.60 อายุของนิสิตเฉลี่ย 47 ปี ภูมิล าเนาอยู่ภาค
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ตะวันออกเฉียงเหนือมากที่สุด จ านวน 37 คน ร้อยละ 41.12 รองลงมาภาคตะวันออก จ านวน 36 

คน ร้อยละ 40.00 ผู้ปกครองรับรู้ข่าวสารการรับสมัครเข้าศึกษาหรือข้อมูลอ่ืนๆ ของมหาวิทยาลัย

บูรพา ผ่านเว็บไซต์มหาวิทยาลัยบูรพามากที่สุด จ านวน 49 คน ร้อยละ 54.45 รองลงมาเป็น เฟสบุ้ค 

มหาวิทยาลัยบูรพาจ านวน 18 คน ร้อยละ 20.00 รับรู้ข่าวสารการรับสมัครเข้าศึกษาหรือข้อมูลอื่นๆ ของ

คณะการแพทย์แผนไทยอภัยภูเบศร มหาวิทยาลัยบูรพา ผ่านเว็บไซต์คณะมากที่สุด จ านวน 36 คน 

ร้อยละ 40.00 รองลงมาเป็นเฟสบุ้คคณะ จ านวน 27 คน ร้อยละ 30.00 ตามล าดับ  

 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ความต้องการของนิสิตที่ตัดสินใจเข้าศึกษาต่อด้านการแพทย์

แผนไทย และความต้องการของผู้ปกครองที่ตัดสินใจให้บุตรหลานเข้าศึกษาต่อด้าน

การแพทย์แผนไทย 

 การวิเคราะห์ความต้องการและเหตุผลของนิสิตที่ตัดสินใจเข้าศึกษาต่อด้านการแพทย์ 

แผนไทย และความต้องการและเหตุผลของผู้ปกครองที่ตัดสินใจให้บุตรหลานเข้าศึกษาต่อด้าน

การแพทย์แผนไทย ผู้วิจัยก าหนดเกณฑ์ในการอธิบายความหมายของระดับความคิดเห็นของกลุ่ม

ตัวอย่าง ดังนี้ 

 ช่วงคะแนน 4.21 – 5.00  หมายถึง เห็นด้วยมากท่ีสุด  
 ช่วงคะแนน 3.41 – 4.20  หมายถึง เห็นด้วยมาก  
 ช่วงคะแนน 2.61 – 3.40  หมายถึง เห็นด้วยปานกลาง  
 ช่วงคะแนน 1.81 – 2.60  หมายถึง เห็นด้วยน้อย  
 ช่วงคะแนน 1.00 – 1.80  หมายถึง เห็นด้วยน้อยที่สุด 

 โดยช่วงคะแนนระดับเห็นด้วยมากที่สุด คือ กลุ่มตัวอย่างให้ความส าคัญในระดับมากท่ีสุด 

เห็นด้วยมาก คือ กลุ่มตัวอย่างให้ความส าคัญล าดับรองลงมา จนถึงเห็นด้วยน้อยที่สุด คือ กลุ่ม

ตัวอย่างให้ความส าคัญเป็นล าดับท้ายสุด รายละเอียดความเห็นของกลุ่มตัวอย่างดังตารางแสดงผล

การวิเคราะห์ 
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ตารางที่ 6 ค่าเฉลี่ยเลขคณิตแสดงเหตุผลและความต้องการของนิสิตและผู้ปกครองที่มีผลต่อ  

 การตัดสินใจเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทย  
 

ล าดับ ด้าน 
𝑥̅ 

แปลผล 
นิสิต ผู้ปกครอง รวม 

1 เหตุผลด้านสถาบัน 3.77 3.74 3.76 เห็นด้วยมาก 

2 ด้านเหตุผลส่วนตัว 3.76 3.81 3.79 เห็นด้วยมาก 

3 ความต้องการด้านการด ารงชีวิต 3.85 3.87 3.86 เห็นด้วยมาก 

4 ความต้องการด้านความสัมพันธ์ 3.90 3.76 3.83 เห็นด้วยมาก 

5 ความต้องการด้านความเจริญเติบโต 4.07 4.10 4.09 เห็นด้วยมาก 

6 ความต้องการด้านการเรียนการสอน 3.72 3.78 3.75 เห็นด้วยมาก 

 เฉลี่ย   3.84 เห็นด้วยมาก 

 

 จากตารางที่ 6 แสดงค่าเฉลี่ยเลขคณิตแสดงเหตุผลและความต้องการของนิสิตและ

ผู้ปกครองที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาด้านการแพทย์แผนไทย ปรากฏว่า นิสิตและผู้ปกครองมี

ความคิดเห็นเฉลี่ยรวมในทุกด้านอยู่ในระดับเห็นด้วยมาก (𝑥̅ = 3.84) โดยมีความเห็นในระดับสูงสุด 

คือ ความต้องการด้านความเจริญเติบโต (𝑥̅ = 4.09) รองลงมา คือ ความต้องการด้านการด ารงชีวิต 

(𝑥̅ = 3.86) ความต้องการด้านความสัมพันธ์ (𝑥̅ = 3.83) ด้านเหตุผลส่วนตัว (𝑥̅ = 3.79) เหตุผลด้าน

สถาบัน (𝑥̅ = 3.76) ตามล าดับจนถึงความเห็นระดับต่ าสุดอยู่ที่ระดับเห็นด้วยมาก คือ ความต้องการ

ด้านการเรียนการสอน (𝑥̅ = 3.75) 
 

ตารางที่ 7 ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แสดงความต้องการของนิสิตที่มีผลต่อ 

 การตัดสินใจเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยด้านการด ารงชีวิต 
 

ล าดับ รายละเอียด 𝑥̅  S.D. แปลผล 

1 สามารถประกอบอาชีพได้หลากหลายรูปแบบ 3.91 .84 เห็นด้วยมาก 

2 มีโอกาสได้ท างานกับองค์กรทั้งภาครัฐและ
เอกชนที่มีชื่อเสียง  

3.96 .76 เห็นด้วยมาก 
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ตารางที่ 7 ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แสดงความต้องการของนิสิตที่มีผลต่อ 

 การตัดสินใจเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยด้านการด ารงชีวิต (ต่อ) 

 

ล าดับ รายละเอียด 𝑥̅  S.D. แปลผล 

3 ได้ทักษะความรู้ที่เป็นที่ต้องการของ

ตลาดแรงงาน  

3.67 .79 เห็นด้วยมาก 

4 มีโอกาสประกอบอาชีพเสริมจากงานประจ า 3.83 .78 เห็นด้วยมาก 

5 สาขาการแพทย์แผนไทยมีโอกาสได้งานท าสูง 3.53 .89 เห็นด้วยมาก 

6 สามารถน าความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการดูแล 

รักษาอาการเจ็บป่วยเบื้องต้นได้ 

4.22 .69 เห็นด้วยมากที่สุด 

 เฉลี่ยรวม 3.85 0.80 เห็นด้วยมาก 

 

 จากตารางที ่7 แสดงค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานแสดงความต้องการของ

นิสิตที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยด้านการด ารงชีวิต ปรากฏว่า นิสิตมีความ

คิดเห็นเฉลี่ยรวมในระดับเห็นด้วยมาก (𝑥̅ = 3.85) โดยมีความเห็นในระดับสูงสุด คือ สามารถน า

ความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการดูแลรักษาอาการเจ็บป่วยเบื้องต้นได้ (𝑥̅ = 4.22) รองลงมา คือ มีโอกาสได้

ท างานกับองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชนที่มีชื่อเสียง (𝑥̅ = 3.96) สามารถประกอบอาชีพได้หลากหลาย

รูปแบบ (𝑥̅ = 3.91) ตามล าดับจนถึงความเห็นระดับต่ าสุดอยู่ที่ระดับเห็นด้วยมาก คือ สาขา

การแพทย์แผนไทย     มีโอกาสได้งานท าสูง (𝑥̅ = 3.53) 

 

ตารางที่ 8 ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แสดงความต้องการของผู้ปกครองที่มีผล

 ต่อการตัดสินใจให้บุตรหลานเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยด้านการด ารงชีวิต 

 
ล าดับ รายละเอียด 𝑥̅  S.D. แปลผล 

1 สามารถประกอบอาชีพได้หลากหลายรูปแบบ 3.88 .60 เห็นด้วยมาก 

2 มีโอกาสได้ท างานกับองค์กรทั้งภาครัฐและ

เอกชนที่มีชื่อเสียง  

3.89 .73 เห็นด้วยมาก 
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ตารางที่ 8 ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แสดงความต้องการของผู้ปกครองที่มีผล

 ต่อการตัดสินใจให้บุตรหลานเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยด้านการด ารงชีวิต (ต่อ) 
 

ล าดับ รายละเอียด 𝑥̅  S.D. แปลผล 

3 ได้ทักษะความรู้ที่เป็นที่ต้องการของ

ตลาดแรงงาน  

3.78 .70 เห็นด้วยมาก 

4 มีโอกาสประกอบอาชีพเสริมจากงานประจ า 3.88 .63 เห็นด้วยมาก 

5 สาขาการแพทย์แผนไทยมีโอกาสได้งานท าสูง 3.61 .68 เห็นด้วยมาก 

6 สามารถน าความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการดูแล 

รักษาอาการเจ็บป่วยเบื้องต้นได้ 

4.20 .69 เห็นด้วยมาก 

 เฉลี่ยรวม 3.87 0.67 เห็นด้วยมาก 
 

 จากตารางที่ 8 แสดงค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานแสดงความต้องการของ

ผู้ปกครองที่มีผลต่อการตัดสินใจให้บุตรหลานเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยด้านการด ารงชีวิต ปรากฏ

ว่า ผู้ปกครองมีความคิดเห็นเฉลี่ยรวมในระดับเห็นด้วยมาก (𝑥̅ = 3.87) โดยมีความเห็นในระดับสูงสุด 

คือ สามารถน าความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการดูแลรักษาอาการเจ็บป่วยเบื้องต้นได้ (𝑥̅ = 4.20) รองลงมา 

คือ มีโอกาสได้ท างานกับองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชนที่มีชื่อเสียง (𝑥̅ = 3.89) สามารถประกอบอาชีพ

ได้หลากหลายรูปแบบ (𝑥̅ = 3.88) ตามล าดับจนถึงความเห็นระดับต่ าสุดอยู่ที่ระดับเห็นด้วยมาก คือ 

สาขาการแพทย์แผนไทยมีโอกาสได้งานท าสูง (𝑥̅ = 3.61) 
 

ตารางที่ 9 ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แสดงความต้องการของนิสิตที่มีผลต่อ 

 การตัดสินใจเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยด้านความสัมพันธ์ 
 

ล าดับ รายละเอียด 𝑥̅  S.D. แปลผล 

1 เป็นสถาบันที่น่าเชื่อถือและได้รับการยอมรับ

จากสังคม  

4.08 .69 เห็นด้วยมาก 

2 มีเครือข่ายกับเพ่ือนและอาจารย์ในคณะระหว่าง

และหลังส าเร็จการศึกษา 

3.65 .86 เห็นด้วยมาก 
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ตารางที่ 9 ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แสดงความต้องการของนิสิตที่มีผลต่อ 

 การตัดสินใจเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยด้านความสัมพันธ์ (ต่อ) 
 

ล าดับ รายละเอียด 𝑥̅  S.D. แปลผล 

3 คุณภาพของบัณฑิตได้รับการยอมรับจากองค์กร

ทั้งภาครัฐและเอกชน 

3.83 .76 เห็นด้วยมาก 

4 ต้องการการยอมรับจากสังคม  4.08 .69 เห็นด้วยมาก 

 เฉลี่ยรวม 3.90 0.75 เห็นด้วยมาก 

 

 จากตารางที่ 9 แสดงค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานแสดงความต้องการ 

ของนิสิตที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยด้านความสัมพันธ์ ปรากฏว่า นิสิตมีความ

คิดเห็นเฉลี่ยรวมในระดับเห็นด้วยมาก (𝑥̅ = 3.90) โดยมีความเห็นในระดับสูงสุด คือ เป็นสถาบันที่

น่าเชื่อถือและได้รับการยอมรับจากสังคม (𝑥̅ = 4.08) รองลงมา คือ ต้องการการยอมรับจากสังคม 

(𝑥̅ = 4.08) คุณภาพของบัณฑิตได้รับการยอมรับจากองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชน (𝑥̅ = 3.83) 

ตามล าดับจนถึงความเห็นระดับต่ าสุดอยู่ที่ระดับเห็นด้วยมาก คือ มีเครือข่ายกับเพื่อนและอาจารย์ 

ในคณะระหว่างและหลังส าเร็จการศึกษา (𝑥̅ = 3.65) 

 

ตารางที่ 10 ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แสดงความต้องการของผู้ปกครองที่มีผล

   ต่อการตัดสินใจให้บุตรหลานเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยด้านความสัมพันธ์ 

 
ล าดับ รายละเอียด 𝑥̅  S.D. แปลผล 

1 เป็นสถาบันที่น่าเชื่อถือและได้รับการยอมรับ

จากสังคม  

3.88 .63 เห็นด้วยมาก 

2 มีเครือข่ายกับเพ่ือนและอาจารย์ในคณะระหว่าง

และหลังส าเร็จการศึกษา 

3.52 .88 เห็นด้วยมาก 

3 คุณภาพของบัณฑิตได้รับการยอมรับจากองค์กร

ทั้งภาครัฐและเอกชน 

3.76 .64 เห็นด้วยมาก 
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ตารางที่ 10 ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แสดงความต้องการของผู้ปกครองที่มีผล

   ต่อการตัดสินใจให้บุตรหลานเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยด้านความสัมพันธ์ (ต่อ) 

 
ล าดับ รายละเอียด 𝑥̅  S.D. แปลผล 

4 ต้องการการยอมรับจากสังคม  3.92 .69 เห็นด้วยมาก 

 เฉลี่ยรวม 3.76 0.71 เห็นด้วยมาก 

 

 จากตารางที่ 10 แสดงค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานแสดงความต้องการ

ของผู้ปกครองที่มีผลต่อการตัดสินใจให้บุตรหลานเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยด้านความสัมพันธ์ 

ปรากฏว่า ผู้ปกครองมีความคิดเห็นเฉลี่ยรวมในระดับเห็นด้วยมาก (𝑥̅ = 3.76) โดยมีความเห็น 

ในระดับสูงสุด คือ ต้องการการยอมรับจากสังคม (𝑥̅ = 3.92) รองลงมา คือ เป็นสถาบันที่น่าเชื่อถือ

และได้รับการยอมรับจากสังคม (𝑥̅ = 3.88) คุณภาพของบัณฑิตได้รับการยอมรับจากองค์กรทั้ง

ภาครัฐและเอกชน (𝑥̅ = 3.76) ตามล าดับจนถึงความเห็นระดับต่ าสุดอยู่ที่ระดับเห็นด้วยมาก คือ  

มีเครือข่ายกับเพ่ือนและอาจารย์ในคณะระหว่างและหลังส าเร็จการศึกษา (𝑥̅ = 3.52) 

 

ตารางที่ 11 ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แสดงความต้องการของนิสิตที่มีผลต่อ 

   การตัดสินใจเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยด้านความเจริญเติบโต 

 
ล าดับ รายละเอียด 𝑥̅  S.D. แปลผล 

1 น าทักษะและความรู้ไปใช้พัฒนาการประกอบ

อาชีพในอนาคตต่อไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

4.20 .67 เห็นด้วยมาก 

2 สร้างความม่ันใจและความภาคภูมิใจให้กับ

ตนเองและครอบครัว  

4.11 .74 เห็นด้วยมาก 

3 มีโอกาสศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้นหลากหลาย

สาขา 

3.90 .76 เห็นด้วยมาก 

 เฉลี่ยรวม 4.07 0.73 เห็นด้วยมาก 
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 จากตารางที่ 11 แสดงค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานแสดงความต้องการ

ของนิสิตที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยด้านความเจริญเติบโต ปรากฏว่า นิสิตมี

ความคิดเห็นเฉลี่ยรวมในระดับเห็นด้วยมาก (𝑥̅ = 4.07) โดยมีความเห็นในระดับสูงสุด คือ น าทักษะ

และความรู้ไปใช้พัฒนาการประกอบอาชีพในอนาคตต่อไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ (𝑥̅ = 4.20) 

รองลงมา คือ สร้างความมั่นใจและความภาคภูมิใจให้กับตนเองและครอบครัว (𝑥̅ = 4.11) ตามล าดับ

จนถึงความเห็นระดับต่ าสุดอยู่ที่ระดับเห็นด้วยมาก คือ มีโอกาสศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้นหลากหลาย

สาขา (𝑥̅ = 3.90) 
   

ตารางที่ 12 ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แสดงความต้องการของผู้ปกครองที่มีผล

   ต่อการตัดสินใจให้บุตรหลานเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยด้านความเจริญเติบโต 
 

ล าดับ รายละเอียด 𝑥̅  S.D. แปลผล 

1 น าทักษะและความรู้ไปใช้พัฒนาการประกอบ

อาชีพในอนาคตต่อไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

4.14 .59 เห็นด้วยมาก 

2 สร้างความม่ันใจและความภาคภูมิใจให้กับ

ตนเองและครอบครัว  

4.22 .61 เห็นด้วยมากที่สุด 

3 มีโอกาสศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้นหลากหลาย

สาขา 

3.96 .69 เห็นด้วยมาก 

 เฉลี่ยรวม 4.11 0.63 เห็นด้วยมาก 

 

 จากตารางที่ 12 แสดงค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานแสดงความต้องการ

ของผู้ปกครองที่มีผลต่อการตัดสินใจให้บุตรหลานเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยด้านความเจริญเติบโต 

ปรากฏว่า ผู้ปกครองมีความคิดเห็นเฉลี่ยรวมในระดับเห็นด้วยมาก (𝑥̅ = 4.11) โดยมีความเห็น 

ในระดับสูงสุด คือ สร้างความมั่นใจและความภาคภูมิใจให้กับตนเองและครอบครัว (𝑥̅ = 4.22) 

รองลงมา คือ น าทักษะและความรู้ไปใช้พัฒนาการประกอบอาชีพในอนาคตต่อไปได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ (𝑥̅ = 4.14) ตามล าดับจนถึงความเห็นระดับต่ าสุดอยู่ที่ระดับเห็นด้วยมาก คือ มีโอกาส 

ศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึ้นหลากหลายสาขา (𝑥̅ = 3.96) 
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ตารางที่ 13 ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แสดงความต้องการของนิสิตที่มีผลต่อ 

   การตัดสินใจเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยด้านการเรียนการสอน 

 
ล าดับ รายละเอียด 𝑥̅  S.D. แปลผล 

1 หลักสูตรมีความเหมาะสม ทันสมัย สอดคล้อง

กับความต้องการและสภาพสังคมในปัจจุบัน  

3.94 .69 เห็นด้วยมาก 

2 การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรมีความสอดคล้อง

กับสาขาวิชาที่เรียน เช่น การไปทัศนศึกษา  

ดูงาน หรือการเชิญผู้ทรงคุณวุฒิมาบรรยาย  

การฝึกงานตามสาขาวิชา เป็นต้น  

3.86 .79 เห็นด้วยมาก 

3 การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการ 

จัดการเรียนการสอน  

3.86 .70 เห็นด้วยมาก 

4 คณาจารย์ผู้สอนมีความสามารถในการอธิบาย 

ถ่ายทอดความรู้ และรับฟังความคิดเห็นและ 

ข้อวิจารณ์ของผู้เรียน  

3.92 .80 เห็นด้วยมาก 

5 วัสดุอุปกรณ์ ต ารา มีความทันสมัย ทันต่อ

เหตุการณ์ 

3.75 .72 เห็นด้วยมาก 

6 อินเตอร์เน็ตที่ให้บริการนิสิตมีความเร็วสูง 3.33 .85 เห็นด้วยปานกลาง 

7 สภาพแวดล้อมและบรรยากาศในคณะ 

เอ้ือต่อการเรียนรู้ 

3.67 .84 เห็นด้วยมาก 

8 ขั้นตอนการติดต่อต่าง ๆ ภายในคณะไม่ยุ่งยาก 3.45 .88 เห็นด้วยมาก 

 เฉลี่ยรวม 3.72 0.79 เห็นด้วยมาก 

 

 จากตารางที่ 13 แสดงค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานแสดงเหตุผลของนิสิต

ที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยด้านการเรียนการสอน ปรากฏว่า นิสิตมีความ

คิดเห็นเฉลี่ยรวมในระดับเห็นด้วยมาก (𝑥̅ = 3.72) โดยมีความเห็นในระดับสูงสุด คือ หลักสูตรมีความ

เหมาะสม ทันสมัย สอดคล้องกับความต้องการและสภาพสังคมในปัจจุบัน (𝑥̅ = 3.94) รองลงมา คือ 
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คณาจารย์ผู้สอนมีความสามารถในการอธิบาย ถ่ายทอดความรู้ และรับฟังความคิดเห็นและข้อวิจารณ์

ของผู้เรยีน (𝑥̅ = 3.92) การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรมีความสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เช่น การไป 

ทัศนศึกษา ดูงาน หรือการเชิญผู้ทรงคุณวุฒิมาบรรยาย การฝึกงานตามสาขาวิชา เป็นต้น (𝑥 = 

3.86) ตามล าดับจนถึงความเห็นระดับต่ าสุดอยู่ที่ระดับเห็นด้วยมาก คือ อินเตอร์เน็ตที่ให้บริการนิสิต 

มีความเร็วสูง (𝑥̅ = 3.33)  

 

ตารางที่ 14 ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แสดงความต้องการของผู้ปกครองที่มีผล
   ต่อการตัดสินใจให้บุตรหลานเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยด้านการเรียนการสอน 
 

ล าดับ รายละเอียด 𝑥̅  S.D. แปลผล 
1 หลักสูตรมีความเหมาะสม ทันสมัย สอดคล้อง

กับความต้องการและสภาพสังคมในปัจจุบัน  
3.91 .68 เห็นด้วยมาก 

2 การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรมีความสอดคล้อง
กับสาขาวิชาที่เรียน เช่น การไปทัศนศึกษา  
ดูงาน หรือการเชิญผู้ทรงคุณวุฒิมาบรรยาย  
การฝึกงานตามสาขาวิชา เป็นต้น  

3.79 .71 เห็นด้วยมาก 

3 การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการ 
จัดการเรียนการสอน  

3.82 .59 เห็นด้วยมาก 

4 คณาจารย์ผู้สอนมีความสามารถในการอธิบาย 
ถ่ายทอดความรู้ และรับฟังความคิดเห็นและ 
ข้อวิจารณ์ของผู้เรียน  

3.88 .60 เห็นด้วยมาก 

5 วัสดุอุปกรณ์ ต ารา มีความทันสมัย ทันต่อ
เหตุการณ์ 

3.88 .63 เห็นด้วยมาก 

6 อินเตอร์เน็ตที่ให้บริการนิสิตมีความเร็วสูง 3.44 .74 เห็นด้วยมาก 
7 สภาพแวดล้อมและบรรยากาศในคณะ 

เอ้ือต่อการเรียนรู้ 
3.77 .81 เห็นด้วยมาก 

8 ขั้นตอนการติดต่อต่าง ๆ ภายในคณะไม่ยุ่งยาก 3.81 .72 เห็นด้วยมาก 
 เฉลี่ยรวม 3.78 0.68 เห็นด้วยมาก 
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 จากตารางที่ 14 แสดงค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานแสดงเหตุผลของ

ผู้ปกครองที่มีผลต่อการตัดสินใจให้บุตรหลานเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยด้านการเรียนการสอน 

ปรากฏว่า ผู้ปกครองมีความคิดเห็นเฉลี่ยรวมในระดับเห็นด้วยมาก (𝑥̅ = 3.78) โดยมีความเห็น 

ในระดับสูงสุด คือ หลักสูตรมีความเหมาะสม ทันสมัย สอดคล้องกับความต้องการและสภาพสังคม 

ในปัจจุบัน (𝑥̅ = 3.91) รองลงมา คือ วัสดุอุปกรณ์ ต ารา มีความทันสมัย ทันต่อเหตุการณ์ (𝑥̅ = 

3.88) คณาจารย์ผู้สอนมีความสามารถ   ในการอธิบาย ถ่ายทอดความรู้ และรับฟังความคิดเห็นและ

ข้อวิจารณ์ของผู้เรียน (𝑥̅ = 3.88) ตามล าดับจนถึงความเห็นระดับต่ าสุดอยู่ที่ระดับเห็นด้วยมาก คือ 

อินเตอร์เน็ตที่ให้บริการนิสิตมีความเร็วสูง (𝑥̅ = 3.44) 

 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์เหตุผลของนิสิตท่ีตัดสินใจเข้าศึกษาต่อด้านการแพทย์แผนไทย

และเหตุผลของผู้ปกครองที่ตัดสินใจให้บุตรหลานเข้าศึกษาต่อด้านการแพทย์แผนไทย 

 

ตารางที่ 15 ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แสดงเหตุผลของนิสิตที่มีผลต่อการ   

   ตัดสินใจเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยด้านสถาบัน 

 
ล าดับ รายละเอียด 𝑥̅  S.D. แปลผล 

1 มหาวิทยาลัยบูรพาเป็นสถาบันที่ยอมรับของ

สังคม  

4.03 .67 เห็นด้วยมาก 

2 มหาวิทยาลัยบูรพาเป็นสถาบันที่มีมาตรฐาน

ทางการศึกษา  

3.98 .59 เห็นด้วยมาก 

3 มหาวิทยาลัยบูรพาเป็นสถาบันที่มีชื่อเสียง  4.02 .70 เห็นด้วยมาก 

4 มหาวิทยาลัยบูรพามีคณาจารย์ผู้มีความรู้

ความสามารถ  

4.05 .64 เห็นด้วยมาก 

5 มหาวิทยาลัยบูรพามีหลักสูตรและสาขาวิชาที่

หลากหลายตอบสนองความต้องการของผู้เรียน  

3.93 .64 เห็นด้วยมาก 

6 มหาวิทยาลัยบูรพามีสภาพแวดล้อมภายใน 

ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ 

3.98 .67 เห็นด้วยมาก 
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ตารางที่ 15 ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แสดงเหตุผลของนิสิตที่มีผลต่อการ   

   ตัดสินใจเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยด้านสถาบัน (ต่อ) 

 
ล าดับ รายละเอียด 𝑥̅  S.D. แปลผล 

7 เมื่อส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยบูรพาแล้ว

สามารถหางานท าได้ง่าย  

3.68 .68 เห็นด้วยมาก 

8 การคมนาคมภายใน ภายนอกมหาวิทยาลัย

บูรพา มีความสะดวก  

3.86 .78 เห็นด้วยมาก 

9 ที่ตั้งมหาวิทยาลัยบูรพาอยู่ใกล้ภูมิล าเนาหรือ 

ที่อยู่ปัจจุบัน 

3.20 1.26 เห็นด้วยปานกลาง 

10 ค่าหน่วยกิตไม่แพงเมื่อเทียบกับมหาวิทยาลัย

อ่ืนๆ  

3.43 1.00 เห็นด้วยมาก 

11 ค่าใช้จ่ายในการด ารงชีวิตประจ าวันมีความ

เหมาะสม 

3.35 .93 เห็นด้วยมาก 

 เฉลี่ย 3.77 0.78 เห็นด้วยมาก 

 

 จากตารางที่ 15 แสดงค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานแสดงเหตุผลของนิสิต 

ที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยด้านสถาบัน ปรากฏว่า นิสิตมีความคิดเห็นเฉลี่ย

รวมในระดับเห็นด้วยมาก (𝑥̅ = 3.77) โดยมีความเห็นในระดับสูงสุด คือ มหาวิทยาลัยบูรพา          

มีคณาจารย์ผู้มีความรู้ความสามารถ (𝑥̅ = 4.05) รองลงมา คือ มหาวิทยาลัยบูรพาเป็นสถาบันที่

ยอมรับของสังคม (𝑥̅ = 4.03) มหาวิทยาลัยบูรพาเป็นสถาบันที่มีชื่อเสียง (𝑥̅ = 4.02) ตามล าดับ

จนถึงความเห็นระดับต่ าสุดอยู่ที่ระดับเห็นด้วยปานกลาง คือ ที่ตั้งมหาวิทยาลัยบูรพาอยู่ใกล้ภูมิล าเนา

หรือที่อยู่ปัจจุบัน (𝑥̅ = 3.20) 
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ตารางที่ 16 ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แสดงเหตุผลของผู้ปกครองที่มีผลต่อ  

   การตัดสินใจให้บุตรหลานเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยด้านสถาบัน 

 
ล าดับ รายละเอียด 𝑥̅  S.D. แปลผล 

1 มหาวิทยาลัยบูรพาเป็นสถาบันที่ยอมรับของ

สังคม   

4.03 .68 เห็นด้วยมาก 

2 มหาวิทยาลัยบูรพาเป็นสถาบันที่มีมาตรฐาน

ทางการศึกษา  

4.06 .57 เห็นด้วยมาก 

3 มหาวิทยาลัยบูรพาเป็นสถาบันที่มีชื่อเสียง  3.82 .73 เห็นด้วยมาก 

4 มหาวิทยาลัยบูรพามีคณาจารย์ผู้มีความรู้

ความสามารถ  

3.90 .60 เห็นด้วยมาก 

5 มหาวิทยาลัยบูรพามีหลักสูตรและสาขาวิชาที่

หลากหลายตอบสนองความต้องการของผู้เรียน  

4.10 .60 เห็นด้วยมาก 

6 มหาวิทยาลัยบูรพามีสภาพแวดล้อมภายใน 

ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ 

4.07 .51 เห็นด้วยมาก 

7 เมื่อส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยบูรพาแล้ว

สามารถหางานท าได้ง่าย  

3.71 .59 เห็นด้วยมาก 

8 การคมนาคมภายใน ภายนอกมหาวิทยาลัย

บูรพา มีความสะดวก  

3.78 .85 เห็นด้วยมาก 

9 ที่ตั้งมหาวิทยาลัยบูรพาอยู่ใกล้ภูมิล าเนาหรือ 

ทีอ่ยู่ปัจจุบัน 

2.82 1.13 เห็นด้วยปานกลาง 

10 ค่าหน่วยกิตไม่แพงเมื่อเทียบกับมหาวิทยาลัย

อ่ืนๆ  

3.41 .72 เห็นด้วยมาก 

11 ค่าใช้จ่ายในการด ารงชีวิตประจ าวันมีความ

เหมาะสม 

3.49 .59 เห็นด้วยมาก 

 เฉลี่ย 3.74 0.69 เห็นด้วยมาก 
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 จากตารางที่ 16 แสดงค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานแสดงเหตุผลของ

ผู้ปกครองที่มีผลต่อการตัดสินใจให้บุตรหลานเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยด้านสถาบัน ปรากฏว่า 

ผู้ปกครองมีความคิดเห็นเฉลี่ยรวมในระดับเห็นด้วยมาก (𝑥̅ = 3.74) โดยมีความเห็นในระดับสูงสุด 

คือ มหาวิทยาลัยบูรพามีหลักสูตรและสาขาวิชาที่หลากหลายตอบสนองความต้องการของผู้เรียน (𝑥̅  

= 4.10) รองลงมา คือ มหาวิทยาลัยบูรพามีสภาพแวดล้อมภายในที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ (𝑥̅ = 4.07) 

มหาวิทยาลัยบูรพาเป็นสถาบันที่มีมาตรฐานทางการศึกษา (𝑥̅ = 4.06) ตามล าดับจนถึงความเห็น

ระดับต่ าสุดอยู่ที่ระดับเห็นด้วยปานกลาง คือ ที่ตั้งมหาวิทยาลัยบูรพาอยู่ใกล้ภูมิล าเนาหรือที่อยู่

ปัจจุบัน (𝑥̅ = 2.82) 

 

ตารางที่ 17 ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แสดงเหตุผลของนิสิตที่มีผลต่อ 

   การตัดสินใจ เข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยด้านเหตุผลส่วนตัว 

 
ล าดับ รายละเอียด 𝑥̅  S.D. แปลผล 

1 มีหลักสูตรและสาขาวิชาตรงตามความต้องการ

ของนิสิตและผู้ปกครอง 

3.98 .71 เห็นด้วยมาก 

2 มีความศรัทธาในชื่อเสียงของมหาวิทยาลัย

บูรพา 

3.84 .68 เห็นด้วยมาก 

3 มีความศรัทธาในชื่อเสียงของคณะการแพทย์

แผนไทยอภัยภูเบศร 

4.17 .70 เห็นด้วยมาก 

4 มีความศรัทธาและความชื่นชอบในอาชีพ 

ด้านการแพทย์แผนไทย 

4.15 .72 เห็นด้วยมาก 

5 ครอบครัวมีกิจการส่วนตัวด้านการแพทย์ 

แผนไทย 

3.75 1.44 เห็นด้วยมาก 

6 เพ่ือนสนิทเลือกเข้าเรียนต่อในมหาวิทยาลัย

แห่งนี้ 

3.49 1.50 เห็นด้วยมาก 

7 รุ่นพี่เป็นผู้แนะน าให้เลือกเรียนในมหาวิทยาลัย

แห่งนี้ 

3.67 1.34 เห็นด้วยมาก 
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ตารางที่ 17 ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แสดงเหตุผลของนิสิตที่มีผลต่อ 

   การตัดสินใจ เข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยด้านเหตุผลส่วนตัว (ต่อ) 

 

ล าดับ รายละเอียด 𝑥̅  S.D. แปลผล 

8 เรียนตามค าแนะน าของคนอ่ืนๆ เช่น พ่อแม่ 

เพ่ือน ศิษย์เก่า 

3.07 1.33 เห็นด้วยปานกลาง 

 เฉลี่ยรวม 3.76 1.06 เห็นด้วยมาก 

 

 จากตารางที่ 17 แสดงค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานแสดงเหตุผลของนิสิต 

ที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยด้านเหตุผลส่วนตัว ปรากฏว่า นิสิตมคีวามคิดเห็น

เฉลี่ยรวมในระดับเห็นด้วยมาก (𝑥̅ = 3.76) โดยมีความเห็นในระดับสูงสุด คือ มีความศรัทธาใน

ชื่อเสียงของคณะการแพทย์แผนไทยอภัยภูเบศร (𝑥̅ = 4.17) รองลงมา คือ มีความศรัทธาและความ

ชื่นชอบในอาชีพด้านการแพทย์แผนไทย (𝑥̅ = 4.15) มีหลักสูตรและสาขาวิชาตรงตามความต้องการ

ของนิสิตและผู้ปกครอง (𝑥̅ = 3.98) ตามล าดับจนถึงความเห็นระดับต่ าสุดอยู่ที่ระดับเห็นด้วยปานกลาง 

คือ เรียนตามค าแนะน าของคนอื่นๆ เช่น พ่อแม่ เพ่ือน ศิษย์เก่า (𝑥̅ = 3.07) 

 
ตารางที่ 18 ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แสดงเหตุผลของผู้ปกครองที่มีผลต่อ 

   การตัดสินใจให้บุตรหลานเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยด้านเหตุผลส่วนตัว 

 
ล าดับ รายละเอียด 𝑥̅  S.D. แปลผล 

1 มีหลักสูตรและสาขาวิชาตรงตามความต้องการ
ของนิสิตและผู้ปกครอง 

3.97 .63 เห็นด้วยมาก 

2 มีความศรัทธาในชื่อเสียงของมหาวิทยาลัยบูรพา 3.89 .64 เห็นด้วยมาก 
3 มีความศรัทธาในชื่อเสียงของคณะการแพทย์

แผนไทยอภัยภูเบศร 
4.12 .67 เห็นด้วยมาก 

4 มีความศรัทธาและความชื่นชอบในอาชีพ 
ด้านการแพทย์แผนไทย 

4.04 .52 เห็นด้วยมาก 
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ตารางที่ 18 ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แสดงเหตุผลของผู้ปกครองที่มีผลต่อ 

   การตัดสินใจให้บุตรหลานเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยด้านเหตุผลส่วนตัว (ต่อ) 
 

ล าดับ รายละเอียด 𝑥̅  S.D. แปลผล 

5 ครอบครัวมีกิจการส่วนตัวด้านการแพทย์ 

แผนไทย 

4.02 1.28 เห็นด้วยมาก 

6 เพ่ือนสนิทเลือกเข้าเรียนต่อในมหาวิทยาลัย 

แห่งนี้ 

3.58 1.11 เห็นด้วยมาก 

7 รุ่นพี่เป็นผู้แนะน าให้เลือกเรียนในมหาวิทยาลัย

แห่งนี้ 

3.67 1.07 เห็นด้วยมาก 

8 เรียนตามค าแนะน าของคนอ่ืน ๆ เช่น พ่อแม่ 

เพ่ือน ศิษย์เก่า 

3.18 1.19 เห็นด้วยปานกลาง 

 เฉลี่ยรวม 3.81 0.89 เห็นด้วยมาก 

 

 จากตารางที่ 18 แสดงค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานแสดงเหตุผลของ

ผู้ปกครองที่มีผลต่อการตัดสินใจให้บุตรหลานเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยด้านเหตุผลส่วนตัว ปรากฏ

ว่า ผู้ปกครองมีความคิดเห็นเฉลี่ยรวมในระดับเห็นด้วยมาก (𝑥̅ = 3.81) โดยมีความเห็นในระดับสูงสุด 

คือ มีความศรัทธาในชื่อเสียงของคณะการแพทย์แผนไทยอภัยภูเบศร (𝑥̅ = 4.12) รองลงมา คือ มี

ความศรัทธาและความชื่นชอบในอาชีพด้านการแพทย์แผนไทย (𝑥̅ = 4.04) ครอบครัวมีกิจการ

ส่วนตัวด้านการแพทย์    แผนไทย (𝑥̅ = 4.02) ตามล าดับจนถึงความเห็นระดับต่ าสุดอยู่ที่ระดับ 

เห็นด้วยปานกลาง คือ เรียนตามค าแนะน าของคนอื่น ๆ เช่น พ่อแม่ เพื่อน ศิษย์เก่า (𝑥̅ = 3.18) 
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ตอนที่ 4 วิเคราะห์ผลการวิจัยตามสมมตฐิานการวิจัย 
 

ตารางที่ 19 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างความต้องการและเหตุผลของนิสิตที่มีผลต่อ 

   การตัดสินใจเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยและความต้องการและเหตุผลของผู้ปกครอง 

   ทีม่ีผลต่อการตัดสินใจให้บุตรหลานเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทย  
 

ด้าน 
ค่าเฉลี่ยกลุ่มตัวอย่าง 

t P 
ผลการ

วิเคราะห์ นิสิต ผู้ปกครอง 
1 เหตุผลด้านสถาบัน 3.77 3.74 .440 .661 ไม่แตกต่าง 
2 เหตุผลด้านส่วนตัว 3.76 3.81 -.605 .546 ไม่แตกต่าง 
3 ความต้องการด้านการ 

ด ารงชีวิต 
3.85 3.87 -.195 .846 ไม่แตกต่าง 

4 ความต้องการด้าน  
ความสัมพันธ์ 

3.90 3.76 1.615 .108 ไม่แตกต่าง 

5 ความต้องการด้าน         
ความเจริญเติบโต 

4.07 4.10 -.409 .683 ไม่แตกต่าง 

6 ความต้องการด้านการเรียน   
การสอน 

3.72 3.78 -.815 .416 ไม่แตกต่าง 

 

ค่า P ทีร่ะดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 

 

 จากตารางที่ 19 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นนิสิตให้ความส าคัญต่อความต้องการด้าน

ความเจริญเติบโต เป็นอันดับแรก โดยให้ความส าคัญในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.07) เช่นเดยีวกับ

ผู้ปกครองที่ให้ความส าคัญต่อความต้องการด้านความเจริญเติบโตเป็นอันดับแรก โดยให้ความส าคัญ

ในระดับมากท่ีสุด (𝑥̅ = 4.10)  และจากค่า t-Value และค่า sig. ที่ระดับนัยส าคัญ .05 แสดงว่า 

นิสิต/ผู้ปกครองให้ความส าคัญต่อเหตุผลด้านสถาบัน เหตุผลด้านส่วนตัว ความต้องการด้านการ

ด ารงชีวิต ความต้องการด้านความสัมพันธ์ ความต้องการด้านความเจริญเติบโต ความต้องการด้าน 

การเรียนการสอนไม่แตกต่างกัน โดยในภาพรวมผู้ปกครองให้ความส าคัญในเรื่องความต้องการและ

เหตุผลที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยมากกว่านิสิต   
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ตารางที่ 20 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างเหตุผลของนิสิตที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษา

   การแพทย์แผนไทยและเหตุผลของผู้ปกครองทีม่ีผลต่อการตัดสินใจให้บุตรหลาน 

   เข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยด้านสถาบัน 

 
เหตุผลของนิสิตและผู้ปกครอง 

ด้านสถาบัน 

ค่าเฉลี่ยกลุ่มตัวอย่าง 
t P 

ผลการ

วิเคราะห์ นิสิต ผู้ปกครอง 

1 มหาวิทยาลัยบูรพาเป็น 
สถาบันที่ยอมรับของสังคม  

4.03 4.03 -.043 .966 ไม่แตกต่าง 

2 มหาวิทยาลัยบูรพาเป็น 
สถาบันที่มีมาตรฐานทาง  
การศึกษา  

3.98 4.06 -.893 .373 ไม่แตกต่าง 

3 มหาวิทยาลัยบูรพาเป็น    
สถาบันที่มีชื่อเสียง  

4.02 3.82 1.917 .057 ไม่แตกต่าง 

4 มหาวิทยาลัยบูรพามี 
คณาจารย์ผู้มีความรู้ 
ความสามารถ  

4.05 3.90 1.644 .102 ไม่แตกต่าง 

5 มหาวิทยาลัยบูรพามี 
หลักสูตรและสาขาวิชาที่ 
หลากหลายตอบสนอง  
ความต้องการของผู้เรียน  

3.93 4.10 -1.862 .064 ไม่แตกต่าง 

6 มหาวิทยาลัยบูรพามี

สภาพแวดล้อมภายใน 

ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ 

3.98 4.07 -.989 .324 ไม่แตกต่าง 

7 เมื่อส าเร็จการศึกษาจาก 

มหาวิทยาลัยบูรพาแล้ว 

สามารถหางานท าได้ง่าย  

3.68 3.71 -.343 .732 ไม่แตกต่าง 

8 การคมนาคมภายใน  

ภายนอกมหาวิทยาลัยบูรพา  

มีความสะดวก  

3.86 3.78 .737 .462 ไม่แตกต่าง 
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ตารางที่ 20 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างเหตุผลของนิสิตที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษา

   การแพทย์แผนไทยและเหตุผลของผู้ปกครองทีม่ีผลต่อการตัดสินใจให้บุตรหลานเข้า   

   ศึกษาการแพทย์แผนไทยด้านสถาบัน (ต่อ) 

 
เหตุผลของนิสิตและผู้ปกครอง 

ด้านสถาบัน 

ค่าเฉลี่ยกลุ่มตัวอย่าง 
t P 

ผลการ

วิเคราะห์ นิสิต ผู้ปกครอง 

9 ที่ตั้งมหาวิทยาลัยบูรพา 

อยู่ใกล้ภูมิล าเนาหรือที่อยู่ 

ปัจจุบัน 

3.20 2.82 2.201 .029 แตกต่าง 

10 ค่าหน่วยกิตไม่แพงเมื่อ 

เทียบกับมหาวิทยาลัยอ่ืน ๆ  

3.43 3.41 .129 .898 ไม่แตกต่าง 

11 ค่าใช้จ่ายในการด ารงชีวิต 

ประจ าวันมีความเหมาะสม 

3.35 3.49 -1.256 .211 ไม่แตกต่าง 

 

ค่า P ทีร่ะดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 

 

 จากตารางที่ 20 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นนิสิตให้ความส าคัญต่อมหาวิทยาลัยบูรพา

มีคณาจารย์ผู้มีความรู้ความสามารถเป็นอันดับแรก โดยให้ความส าคัญในระดับมากท่ีสุด (𝑥̅ = 4.05) 

ผู้ปกครองให้ความส าคัญต่อมหาวิทยาลัยบูรพามีหลักสูตรและสาขาวิชาที่หลากหลายตอบสนองความ

ต้องการของผู้เรียนเป็นอันดับแรก โดยให้ความส าคัญในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.10)  และจากค่า     

t-Value และค่า sig. ที่ระดับนัยส าคัญ .05 แสดงว่า นิสิตและผู้ปกครองให้ความส าคัญต่อเหตุผลด้าน

สถาบันไม่แตกต่างกันในทุกประเด็น ยกเว้นที่ตั้งมหาวิทยาลัยบูรพาอยู่ใกล้ภูมิล าเนาหรือที่อยู่ปัจจุบัน 

นิสิตและผู้ปกครองให้ความส าคัญแตกต่างกัน โดยนิสิตให้ความส าคัญในเรื่องเหตุผลด้านสถาบัน

มากกว่าผู้ปกครอง 
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ตารางที ่21 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างเหตุผลของนิสิตที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษา
   การแพทย์แผนไทยและเหตุผลของผู้ปกครองทีม่ีผลต่อการตัดสินใจให้บุตรหลานเข้า   
   ศึกษาการแพทย์แผนไทยด้านเหตุผลส่วนตัว 
 

เหตุผลของนิสิตและผู้ปกครองด้าน
เหตุผลส่วนตัว 

ค่าเฉลี่ยกลุ่มตัวอย่าง 
t P 

ผลการ
วิเคราะห์ นิสิต ผู้ปกครอง 

1 มีหลักสูตรและสาขาวิชาตรง
ตามความต้องการของนิสิต 
และผู้ปกครอง 

3.98 3.97 .143 .886 ไม่แตกต่าง 

2 มีความศรัทธาในชื่อเสียง 
ของมหาวิทยาลัยบูรพา 

3.84 3.89 -.461 .645 ไม่แตกต่าง 

3 มีความศรัทธาในชื่อเสียง 
ของคณะการแพทย์แผนไทย
อภัยภูเบศร 

4.17 4.12 .529 .597 ไม่แตกต่าง 

4 มีความศรัทธาและความ 
ชื่นชอบในอาชีพด้าน 
การแพทย์แผนไทย 

4.15 4.04 1.131 .259 ไม่แตกต่าง 

5 ครอบครัวมีกิจการส่วนตัว 
ด้านการแพทย์แผนไทย 

3.75 4.02 -1.388 .167 ไม่แตกต่าง 

6 เพ่ือนสนิทเลือกเข้าเรียนต่อ 
ในมหาวิทยาลัยแห่งนี้ 

3.49 3.58 -.488 .626 ไม่แตกต่าง 

7 รุ่นพี่เป็นผู้แนะน าให้เลือกเรียน
ในมหาวิทยาลัยแห่งนี้ 

3.67 3.67 .019 .985 ไม่แตกต่าง 

8 เรียนตามค าแนะน าของคนอ่ืนๆ 
เช่น พ่อแม่ เพ่ือน ศิษย์เก่า 

3.07 3.18 -.600 .549 ไม่แตกต่าง 

 

ค่า P ทีร่ะดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 
 

 จากตารางที่ 21 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นนิสิตให้ความส าคัญต่อมีความศรัทธาใน

ชื่อเสียงของคณะการแพทย์แผนไทยอภัยภูเบศรเป็นอันดับแรก โดยให้ความส าคัญในระดับมากที่สุด 

(𝑥̅ = 4.17) ผู้ปกครองให้ความส าคัญต่อมีความศรัทธาในชื่อเสียงของคณะการแพทย์แผนไทยอภัย 
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ภูเบศรเป็นอันดับแรก โดยให้ความส าคัญในระดับมากท่ีสุด (𝑥̅ = 4.12)  และจากค่า t-Value และ 

ค่า sig. ทีร่ะดับนัยส าคัญ .05 แสดงว่า นิสิตและผู้ปกครองให้ความส าคัญต่อเหตุผลด้านเหตุผลส่วนตัว

ไม่แตกต่างกันในทุกประเด็น โดยผู้ปกครองให้ความส าคัญในเรื่องเหตุผลด้านเหตุผลส่วนตัวมากกว่า

นิสิต 
 

ตารางที่ 22 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างความต้องการของนิสิตที่มีผลต่อการตัดสินใจ 

   เข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยและความต้องการของผู้ปกครองที่มีผลต่อการตัดสินใจ 

   ให้บุตรหลานเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยด้านการด ารงชีวิต 
 

ความต้องการของนิสิตและผู้ปกครอง

ด้านการด ารงชีวิต 

ค่าเฉลี่ยกลุ่มตัวอย่าง 
t P 

ผลการ

วิเคราะห์ นิสิต ผู้ปกครอง 

1 สามารถประกอบอาชีพได้

หลากหลายรูปแบบ 

3.91 3.88 .335 .738 ไม่แตกต่าง 

2 มีโอกาสได้ท างานกับองค์กรทั้ง

ภาครัฐและเอกชนที่มีชื่อเสียง  

3.96 3.89 .670 .504 ไม่แตกต่าง 

3 ได้ทักษะความรู้ที่เป็นที่ต้องการ

ของตลาดแรงงาน  

3.67 3.78 -.993 .322 ไม่แตกต่าง 

4 มีโอกาสประกอบอาชีพเสริม

จากงานประจ า 

3.83 3.88 -.514 .608 ไม่แตกต่าง 

5 สาขาการแพทย์แผนไทย 

มีโอกาสได้งานท าสูง 

3.53 3.61 -.678 .499 ไม่แตกต่าง 

6 สามารถน าความรู้ที่ได้รับไปใช้

ในการดูแลรักษาอาการเจ็บป่วย

เบื้องต้นได้ 

4.22 4.20 .232 .817 ไม่แตกต่าง 

 

ค่า P ทีร่ะดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 
 

 จากตารางที่ 22 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นนิสิตให้ความส าคัญต่อสามารถน าความรู้

ที่ได้รับไปใช้ในการดูแลรักษาอาการเจ็บป่วยเบื้องต้นได้เป็นอันดับแรก โดยให้ความส าคัญในระดับ 
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มากที่สุด (𝑥̅ = 4.22) ผู้ปกครองให้ความส าคัญต่อสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการดูแลรักษา

อาการเจ็บป่วยเบื้องต้นได้เป็นอันดับแรก โดยให้ความส าคัญในระดับมากท่ีสุด (𝑥̅ = 4.20)  และจาก

ค่า t-Value และค่า sig. ที่ระดับนัยส าคัญ .05 แสดงว่า นิสิตและผู้ปกครองให้ความส าคัญต่อความ

ต้องการด้านการด ารงชีวิตไม่แตกต่างกันในทุกประเด็น โดยผู้ปกครองให้ความส าคัญในเรื่องความ

ต้องการด้านการด ารงชีวิตมากกว่านิสิต 

 

ตารางที่ 23 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างความต้องการของนิสิตที่มีผลต่อการตัดสินใจ 

   เข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยและความต้องการของผู้ปกครองที่มีผลต่อการตัดสินใจ 

   ให้บุตรหลานเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยด้านความสัมพันธ์ 

 
ความต้องการของนิสิตและ

ผู้ปกครองด้านความสัมพันธ์ 

ค่าเฉลี่ยกลุ่มตัวอย่าง 
t P 

ผลการ

วิเคราะห์ นิสิต ผู้ปกครอง 

1 เป็นสถาบันที่น่าเชื่อถือและ

ได้รับการยอมรับจากสังคม  

4.08 3.88 2.076 .039 แตกต่าง 

2 มีเครือข่ายกับเพ่ือนและ

อาจารย์ในคณะระหว่างและ

หลังส าเร็จการศึกษา 

3.65 3.52 1.024 .307 ไม่แตกต่าง 

3 คุณภาพของบัณฑิตได้รับการ

ยอมรับจากองค์กรทั้งภาครัฐ

และเอกชน 

3.83 3.76 .683 .495 ไม่แตกต่าง 

4 ต้องการการยอมรับจากสังคม  4.08 3.92 1.554 .122 ไม่แตกต่าง 
 

ค่า P ทีร่ะดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 

 

 จากตารางที่ 23 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นนิสิตให้ความส าคัญต่อเป็นสถาบันที่

น่าเชื่อถือและได้รับการยอมรับจากสังคม และต้องการการยอมรับจากสังคมเป็นอันดับแรก โดยให้

ความส าคัญในระดับมากท่ีสุด (𝑥̅ = 4.08) ผู้ปกครองให้ความส าคัญต่อต้องการการยอมรับจากสังคม

เป็นอันดับแรก โดยให้ความส าคัญในระดับมากท่ีสุด (𝑥̅ = 3.92)  และจากค่า t-Value และค่า sig. ที่
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ระดับนัยส าคัญ .05 แสดงว่า นิสิตและผู้ปกครองให้ความส าคัญต่อประเด็นมีเครือข่ายกับเพื่อนและ

อาจารย์ในคณะระหว่างและหลังส าเร็จการศึกษา คุณภาพของบัณฑิตได้รับการยอมรับจากองค์กรทั้ง

ภาครัฐและเอกชน และต้องการการยอมรับจากสังคม ไม่แตกต่างกัน และให้ความส าคัญต่อเป็น

สถาบันที่น่าเชื่อถือและได้รับการยอมรับจากสังคมแตกต่างกัน โดยนิสิตให้ความส าคัญในเรื่องดังกล่าว

มากกว่าผู้ปกครอง 

 

ตารางที่ 24 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างความต้องการของนิสิตที่มีผลต่อการตัดสินใจ 

   เข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยและความต้องการของผู้ปกครองที่มีผลต่อการตัดสินใจ 

   ให้บุตรหลานเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยด้านความเจริญเติบโต 

 

ความต้องการของนิสิตและผู้ปกครอง

ด้านความเจริญเติบโต 

ค่าเฉลี่ยกลุ่มตัวอย่าง 
t P 

ผลการ

วิเคราะห์ นิสิต ผู้ปกครอง 

1 น าทักษะและความรู้ไปใช้

พัฒนาการประกอบอาชีพ 

ในอนาคตต่อไปได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ  

4.20 4.14 .645 .520 ไม่แตกต่าง 

2 สร้างความม่ันใจและความ

ภาคภูมิใจให้กับตนเองและ

ครอบครัว  

4.11 4.22 -1.169 .244 ไม่แตกต่าง 

3 มีโอกาสศึกษาต่อในระดับ 

ที่สูงขึ้นหลากหลายสาขา 

3.90 3.96 -.502 .616 ไม่แตกต่าง 

 

ค่า P ทีร่ะดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 

 

 จากตารางที่ 24 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นนิสิตให้ความส าคัญต่อน าทักษะและ

ความรู้ไปใช้พัฒนาการประกอบอาชีพในอนาคตต่อไปได้อย่างมีประสิทธิภาพเป็นอันดับแรก โดยให้

ความส าคัญ ในระดับมากท่ีสุด (𝑥̅ = 4.20) ผู้ปกครองให้ความส าคัญต่อสร้างความมั่นใจและความ 
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ภาคภูมิใจให้กับตนเองและครอบครัวเป็นอันดับแรก โดยให้ความส าคัญในระดับมากท่ีสุด (𝑥̅ = 4.22) 

และจากค่า t-Value และค่า sig. ที่ระดับนัยส าคัญ .05 แสดงว่า นิสิตและผู้ปกครองให้ความส าคัญ

ต่อความต้องการด้านความเจริญเติบโตไม่แตกต่างกันในทุกประเด็น โดยผู้ปกครองให้ความส าคัญในเรือ่ง

ความต้องการด้านความเจริญเติบโตมากกว่านิสิต 

 

ตารางที่ 25 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างความต้องการของนิสิตที่มีผลต่อการตัดสินใจ 

   เข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยและความต้องการของผู้ปกครองที่มีผลต่อการตัดสินใจ 

   ให้บุตรหลานเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยด้านการเรียนการสอน 

 
ความต้องการของนิสิตและ

ผู้ปกครองด้านการเรียนการสอน 

ค่าเฉลี่ยกลุ่มตัวอย่าง 
t P 

ผลการ

วิเคราะห์ นิสิต ผู้ปกครอง 

1 หลักสูตรมีความเหมาะสม 
ทันสมัย สอดคล้องกับ 
ความต้องการและสภาพสังคม
ในปัจจุบัน  

3.94 3.91 .308 .759 ไม่แตกต่าง 

2 การจดักิจกรรมเสริมหลักสูตร 
มีความสอดคล้องกับสาขาวิชา 
ที่เรียน เช่น การไปทัศนศึกษา  
ดูงาน หรือการเชิญผู้ทรงคุณวุฒิ
มาบรรยาย การฝึกงานตาม
สาขาวิชา เป็นต้น  

3.86 3.79 .690 .491 ไม่แตกต่าง 

3 การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วน
ร่วมในการจัดการเรียนการสอน  

3.86 3.82 .445 .657 ไม่แตกต่าง 

4 คณาจารย์ผู้สอนมีความสามารถ
ในการอธิบาย ถ่ายทอดความรู้ 
และรับฟังความคิดเห็นและ 
ข้อวิจารณ์ของผู้เรียน  

3.92 3.88 .433 .665 ไม่แตกต่าง 

5 วัสดุอุปกรณ์ ต ารา มีความ

ทันสมัย ทันต่อเหตุการณ์ 

3.75 3.88 -1.321 .188 ไม่แตกต่าง 
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ตารางที่ 25 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างความต้องการของนิสิตที่มีผลต่อการตัดสินใจ 

   เข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยและความต้องการของผู้ปกครองที่มีผลต่อการตัดสินใจ 

   ให้บุตรหลานเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยด้านการเรียนการสอน (ต่อ) 

 
ความต้องการของนิสิตและ

ผู้ปกครองด้านการเรียนการสอน 

ค่าเฉลี่ยกลุ่มตัวอย่าง 
t P 

ผลการ

วิเคราะห์ นิสิต ผู้ปกครอง 

6 อินเตอร์เน็ตที่ให้บริการนิสิต 

มีความเร็วสูง 

3.33 3.44 -.988 .325 ไม่แตกต่าง 

7 สภาพแวดล้อมและบรรยากาศ

ในคณะเอ้ือต่อการเรียนรู้ 

3.67 3.77 -.810 .419 ไม่แตกต่าง 

8 ขั้นตอนการติดต่อต่าง ๆ ภายใน

คณะไมยุ่่งยาก 

3.45 3.81 -3.163 .002 แตกต่าง 

 

ค่า P ทีร่ะดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 

 

 จากตารางที่ 25 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นนิสิตให้ความส าคัญต่อหลักสูตรมีความ

เหมาะสม ทันสมัย สอดคล้องกับความต้องการและสภาพสังคมในปัจจุบัน เป็นอันดับแรก โดยให้

ความส าคัญ ในระดับมากท่ีสุด (𝑥̅ = 3.94) ผู้ปกครองให้ความส าคัญต่อหลักสูตรมีความเหมาะสม 

ทันสมัย สอดคล้องกับความต้องการและสภาพสังคมในปัจจุบันเป็นอันดับแรก โดยให้ความส าคัญ 

ในระดับมากท่ีสุด (𝑥̅ = 3.91) และจากค่า t-Value และค่า sig. ที่ระดับนัยส าคัญ .05 แสดงว่า นิสิต

และผู้ปกครองให้ความส าคัญต่อความต้องการด้านการเรียนการสอนไม่แตกต่างกันในทุกประเด็น 

ยกเว้นประเด็นขั้นตอนการติดต่อต่าง ๆ ภายในคณะไม่ยุ่งยาก โดยผู้ปกครองให้ความส าคัญในเรื่อง

ความต้องการด้านการเรียนการสอนมากกว่านิสิต 

 

ข้อคิดเห็นเพิ่มเติมอ่ืน ๆ  

 1. ผู้ปกครองและนิสิตมีความกังวลเกี่ยวกับการมีงานรองรับในสายอาชีพนี้ ถึงแม้จะมี

หลากหลายวิชาความรู้ แต่ทั้งนี้ก็ข้ึนอยู่กับตัวผู้เรียนและสภาวะต่างๆ ประกอบไปด้วย 

 2. รายวิชาปฏิบัติควรจัดให้เรียนที่มหาวิทยาลัยบูรพา เพราะจะได้มีความเข้าใจมากกว่า 
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เรียนที่บ้าน และสามารถปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง 

 3. พัฒนาต่อยอดตอบสนองความต้องการทั้งตลาดแรงงานและการประกอบกิจการเป็น

ของตัวเอง 

 4. ส่งเสริมให้นิสิตเรียนรู้ วิเคราะห์ ให้ทันการณ์กับความต้องการและการด าเนินชีวิตของ

สังคม  

 5. มีบริการรถรับส่งนิสิตหรือบุคลากรในมหาวิทยาลัยใช้เดินทางระหว่างคณะมากกว่านี้ 

 6. เสนอให้มีจักรยานบริการแก่นิสิตใช้ในมหาวิทยาลัย 

 7. ควรมีกิจกรรมรับน้องใหม่เพ่ือนิสิตทุกคนได้ท าความรู้จักกัน 

 8. เสนอให้มหาวิทยาลัยบูรพาลดค่าบ ารุงการศึกษาเพ่ือช่วยเหลือบิดา มารดาก าลังตกงาน

เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า 19 (COVID 19) 



บทท่ี 5 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

 จากการวิจัย เรื่อง ความต้องการและเหตุผลของนิสิตและผู้ปกครองที่ตัดสินใจเข้าศึกษาต่อ

ด้านการแพทย์แผนไทย มหาวิทยาลัยบูรพา เพ่ือศึกษาความต้องการและเหตุผลของนิสิตที่ตัดสินใจ

เข้าศึกษาต่อด้านการแพทย์แผนไทย และศึกษาความต้องการและเหตุผลของผู้ปกครองที่ตัดสินใจให้

บุตรหลานเข้าศึกษาต่อด้านการแพทย์แผนไทย มหาวิทยาลัยบูรพา ประชากรที่ใช้ในการวิจัยเป็นกลุ่ม

นิสิต ชั้นปีที่ 1 ปีการศึกษา 2563 ภาคปกติ คณะการแพทย์แผนไทยอภัยภูเบศร มหาวิทยาลัยบูรพา 

จ านวน 140 คน ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 103 คน และผู้ปกครองของนิสิต ชั้นปีที่ 1 ปีการศึกษา 

2563 ภาคปกติ คณะการแพทย์แผนไทยอภัยภูเบศร มหาวิทยาลัยบูรพา จ านวน 140 คน ได้กลุ่ม

ตัวอย่างจ านวน 103 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม การเก็บข้อมูลเป็นการเก็บข้อมูล

จากแบบสอบถามออนไลน์จากกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยได้ประชาสัมพันธ์ให้กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถาม

ผ่านตัวแทนชั้นปี เก็บข้อมูลระหว่างวันที่ 1 มิถุนายน ถึง 31 กรกฎาคม พ.ศ. 2564 มีนิสิตตอบ

แบบสอบถาม จ านวน 103 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 ผู้ปกครองตอบแบบสอบถาม จ านวน 90 ฉบับ 

คิดเป็นร้อยละ 87.38 วิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานของตัวแปรภูมิหลังกลุ่มตัวอย่าง เพ่ือให้ทราบลักษณะ

ของกลุ่มตัวอย่าง โดยเสนอเปน็ค่าสถิติ ได้แก่ จ านวน รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard deviation) และวิเคราะห์ข้อมูลความต้องการของนิสิตที่ตัดสินใจเข้าศึกษาต่อด้าน

การแพทย์แผนไทย มหาวิทยาลัยบูรพา และความต้องการของผู้ปกครองที่ตัดสินใจให้บุตรหลานเข้า

ศึกษาต่อด้านการแพทย์แผนไทย เหตุผลของนิสิตที่ตัดสินใจเข้าศึกษาต่อด้านการแพทย์แผนไทย และ

เหตุผลของผู้ปกครองที่ตัดสินใจให้บุตรหลานเข้าศึกษาต่อด้านการแพทย์แผนไทย โดยเสนอเป็น  

ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่า T (T-test) ทดสอบความมีนัยส าคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 น าเสนอในรูปแบบของตารางประกอบค าบรรยาย  

 

สรุปผลการวิจัย 
สภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 กลุ่มตัวอย่างที่เป็นนิสิตมีจ านวน 103 คน เป็นเพศหญิง จ านวน 93 คน คิดเป็นร้อยละ 
90.30 เป็นเพศชาย จ านวน 10 คน ร้อยละ 9.70 อายุของนิสิตเฉลี่ย 19 ปี ภูมิล าเนาอยู่ภาคตะวันออก 
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เฉียงเหนือมากท่ีสุด จ านวน 33 คน ร้อยละ 32.04 รองลงมาภาคตะวันออก จ านวน 28 คน ร้อยละ 

27.18 นิสิตรับรู้ข่าวสารการรับสมัครเข้าศึกษาหรือข้อมูลอ่ืนๆ ของมหาวิทยาลัยบูรพา ผ่านเฟสบุ้ค 

มหาวิทยาลัยบูรพามากท่ีสุด จ านวน 55 คน ร้อยละ 53.40 รองลงมาเป็นเว็บไซต์มหาวิทยาลัยบูรพา 

จ านวน 33 คน ร้อยละ 32.04 รับรู้ข่าวสารการรับสมัครเข้าศึกษาหรือขอ้มูลอื่น ๆ ของคณะการแพทย์

แผนไทยอภัยภูเบศร มหาวิทยาลัยบูรพา ผ่านเฟสบุ้คคณะมากที่สุด จ านวน 58 คน ร้อยละ 56.31 

รองลงมาเป็นเว็บไซต์คณะ จ านวน 20 คน ร้อยละ 19.42  

 กลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้ปกครอง จ านวน 90 คน ส่วนใหญเ่ป็นเพศหญิง จ านวน 67 คน คิดเป็น

ร้อยละ 74.40 เป็นเพศชาย จ านวน 23 คน ร้อยละ 25.60 อายุของนิสิตเฉลี่ย 47 ปี ภูมิล าเนาอยู่

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือมากที่สุด จ านวน 37 คน ร้อยละ 41.12 รองลงมาภาคตะวันออก จ านวน 

36 คน ร้อยละ 40.00 ผู้ปกครองรับรู้ข่าวสารการรับสมัครเข้าศึกษาหรือข้อมูลอื่นๆ ของมหาวิทยาลัย

บูรพา ผ่านเว็บไซต์มหาวิทยาลัยบูรพามากที่สุด จ านวน 49 คน ร้อยละ 54.45 รองลงมาเป็น เฟสบุ้ค 

มหาวิทยาลัยบูรพาจ านวน 18 คน ร้อยละ 20.00 รับรู้ข่าวสารการรับสมัครเข้าศึกษาหรือข้อมูลอ่ืน ๆ 

ของคณะการแพทย์แผนไทยอภัยภูเบศร มหาวิทยาลัยบูรพา ผ่านเว็บไซต์คณะมากท่ีสุด จ านวน 36 

คน ร้อยละ 40.00 รองลงมาเป็นเฟสบุ้คคณะ จ านวน 27 คน ร้อยละ 30.00  

 

ความต้องการและเหตุผลของนิสิตที่ตัดสินใจเข้าศึกษาต่อด้านการแพทย์แผนไทย และ

ความต้องการและเหตุผลของผู้ปกครองที่ตัดสินใจให้บุตรหลานเข้าศึกษาต่อด้าน

การแพทย์แผนไทย 

 จากความเห็นของนิสิตและผู้ปกครองต่อความต้องการและเหตุผลของนิสิตที่ตัดสินใจ       

เข้าศึกษาต่อด้านการแพทย์แผนไทย และความต้องการและเหตุผลของผู้ปกครองที่ตัดสินใจให้          

บุตรหลานเข้าศึกษาต่อด้านการแพทย์แผนไทย พบว่า 

 เหตุผลของนิสิตและผู้ปกครองด้านสถาบันที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาการแพทย์ 

แผนไทย นิสิตมีความคิดเห็นว่า มหาวิทยาลัยบูรพามีคณาจารย์ผู้มีความรู้ความสามารถ มหาวิทยาลัย

บูรพาเป็นสถาบันที่ยอมรับของสังคม มหาวิทยาลัยบูรพาเป็นสถาบันที่มีชื่อเสียง และความเห็นด้าน

สถาบันที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยน้อยที่สุด คือ ที่ตั้งมหาวิทยาลัยบูรพาอยู่ใกล้

ภูมิล าเนาหรือที่อยู่ปัจจุบัน ขณะที่ผู้ปกครองมีความคิดเห็นด้านสถาบันที่มีผลต่อการตัดสินใจให้ 

บุตรหลานเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทย โดยเรียงล าดับ คือ มหาวิทยาลัยบูรพามีหลักสูตรและสาขาวิชา 
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ที่หลากหลายตอบสนองความต้องการของผู้เรียน มหาวิทยาลัยบูรพามีสภาพแวดล้อมภายในที่เอ้ือต่อ

การเรียนรู้ มหาวิทยาลัยบูรพาเป็นสถาบันที่มีมาตรฐานทางการศึกษา และเหตุผลที่ผู้ปกครองให้

คะแนนต่ าสุด คือ ที่ตั้งมหาวิทยาลัยบูรพาอยู่ใกล้ภูมิล าเนาหรือที่อยู่ปัจจุบัน 

 เหตุผลของนิสิตและผู้ปกครองที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยด้าน

เหตุผลส่วนตัว พบว่า นิสิตมีความศรัทธาในชื่อเสียงของคณะการแพทย์แผนไทยอภัยภูเบศร รองลงมา 

คือ มีความศรัทธาและความชื่นชอบในอาชีพด้านการแพทย์แผนไทย คณะมีหลักสูตรและสาขาวิชา

ตรงตามความต้องการของนิสิตและผู้ปกครอง ตามล าดับจนถึงความเห็นระดับต่ าสุด คือ เรียนตาม

ค าแนะน าของคนอ่ืนๆ เช่น พ่อแม่ เพ่ือน ศิษย์เก่า ทางด้านผู้ปกครองมีความศรัทธาในชื่อเสียงของ

คณะการแพทย์แผนไทยอภัยภูเบศร มีความศรัทธาและความชื่นชอบในอาชีพด้านการแพทย์แผนไทย 

ครอบครัวมีกิจการส่วนตัวด้านการแพทย์แผนไทย ตามล าดับจนถึงความเห็นระดับต่ าสุด คือ  

บุตรหลานเรียนตามค าแนะน าของคนอ่ืน ๆ เช่น พ่อแม่ เพ่ือน ศิษย์เก่า 

 ความต้องการของนิสิตและผู้ปกครองที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทย

ด้านการด ารงชีวิต นิสิตมีความเห็นว่าสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการดูแลรักษาอาการเจ็บป่วย

เบื้องต้นได้ มีโอกาสได้ท างานกับองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชนที่มีชื่อเสียง อีกทั้งสามารถประกอบ

อาชีพได้หลากหลายรูปแบบ จนถึงความเห็นระดับต่ าสุด คือ สาขาการแพทย์แผนไทยมีโอกาสได้งาน

ท าสูง ตามล าดับ ผู้ปกครองก็มีความเห็นเช่นเดียวกับนิสิต คือ สามารถน าความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการ

ดูแลรักษาอาการเจ็บป่วยเบื้องต้นได้ มีโอกาสได้ท างานกับองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชนที่มีชื่อเสียง   

อีกท้ังสามารถประกอบอาชีพได้หลากหลายรูปแบบ จนถึงความเห็นระดับต่ าสุด คือ สาขาการแพทย์ 

แผนไทยมีโอกาสได้งานท าสูง ตามล าดับ 

 ความต้องการของนิสิตและผู้ปกครองที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทย

ด้านความสัมพันธ์ นิสิตเห็นว่า มหาวิทยาลัยบูรพาเป็นสถาบันที่น่าเชื่อถือและได้รับการยอมรับจาก

สังคม ประกอบกับตัวนิสิตต้องการการยอมรับจากสังคม คุณภาพของบัณฑิตได้รับการยอมรับจาก

องค์กรทั้งภาครัฐและเอกชน และมีเครือข่ายกับเพ่ือนและอาจารย์ในคณะระหว่างและหลังส าเร็จ

การศึกษา ขณะที่ผู้ปกครองมีความเห็นว่า ตัวนิสิตต้องการการยอมรับจากสังคม นอกจากนี้

มหาวิทยาลัยบูรพาเป็นสถาบันที่น่าเชื่อถือและได้รับการยอมรับจากสังคม คุณภาพของบัณฑิตได้รับ

การยอมรับจากองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชน และมีเครือข่ายกับเพ่ือนและอาจารย์ในคณะระหว่างและ

หลังส าเร็จการศึกษา 
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 ความต้องการของนิสิตและผู้ปกครองที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทย

ความต้องการด้านความเจริญเติบโต นิสิตมีความเห็นว่าสามารถน าทักษะและความรู้ไปใช้พัฒนาการ

ประกอบอาชีพในอนาคตต่อไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ รองลงมา คือ สร้างความมั่นใจและความ

ภาคภูมิใจให้กับตนเองและครอบครัว และมีโอกาสศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้นหลากหลายสาขา

ตามล าดับ ผู้ปกครองมีความเห็นว่า การเรียนด้านการแพทย์แผนไทยสร้างความมั่นใจและความ

ภาคภูมิใจให้กับตนเองและครอบครัว รองลงมา คือ สามารถน าทักษะและความรู้ไปใช้พัฒนาการ

ประกอบอาชีพในอนาคตต่อไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ และมีโอกาสศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น

หลากหลายสาขาตามล าดับ 

 ความต้องการของนิสิตและผู้ปกครองที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทย

ด้านการเรียนการสอน นิสิตมีความเห็นว่า หลักสูตรมีความเหมาะสม ทันสมัย สอดคล้องกับความ

ต้องการและสภาพสังคมในปัจจุบัน คณาจารย์ผู้สอนมีความสามารถในการอธิบาย ถ่ายทอดความรู้ 

และรับฟังความคิดเห็นและข้อวิจารณ์ของผู้เรียน การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรมีความสอดคล้องกับ

สาขาวิชาที่เรียน เช่น การไปทัศนศึกษา ดูงาน หรือการเชิญผู้ทรงคุณวุฒิมาบรรยาย การฝึกงานตาม

สาขาวิชา เป็นต้น ตามล าดับจนถึงความเห็นระดับต่ าสุดอยู่ที่อินเตอร์เน็ตที่ให้บริการนิสิตมีความเร็ว

สูง ส่วนความต้องการของผู้ปกครองด้านการเรียนการสอน พบว่า หลักสูตรมีความเหมาะสม ทันสมัย 

สอดคล้องกับความต้องการและสภาพสังคมในปัจจุบัน รองลงมา คือ วัสดุอุปกรณ์ ต ารา มีความ

ทันสมัย ทันต่อเหตุการณ์ คณาจารย์ผู้สอนมีความสามารถในการอธิบาย ถ่ายทอดความรู้ และรับฟัง

ความคิดเห็นและข้อวิจารณ์ของผู้เรียน ตามล าดับจนถึงความเห็นระดับต่ าสุดอยู่ที่อินเตอร์เน็ตที่ให้ 

บริการนิสิตมีความเร็วสูง  

 จากผลการวิเคราะห์ความแตกต่างความต้องการและเหตุผลของนิสิตและผู้ปกครองที่มีผล

ต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยในภาพรวมพบว่าไม่แตกต่างทุกด้าน โดยเมื่อพิจารณา

รายด้าน พบผลการวิเคราะห์รายด้าน ดังนี้ 

 เหตุผลของนิสิตและผู้ปกครองที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทย ด้าน 

สถาบัน พบว่านิสิตและผู้ปกครองให้ความส าคัญต่อเหตุผลด้านสถาบันไม่แตกต่างกันในทุกประเด็น 

ยกเว้นที่ตั้งมหาวิทยาลัยบูรพาอยู่ใกล้ภูมิล าเนาหรือที่อยู่ปัจจุบัน นิสิตและผู้ปกครองให้ความส าคัญ

แตกต่างกัน ด้านเหตุผลส่วนตัวนิสิตและผู้ปกครองให้ความส าคัญต่อเหตุผลด้านเหตุผลส่วนตัวไม่

แตกต่างกันในทุกประเด็น ด้านการด ารงชีวิตนิสิตและผู้ปกครองให้ความส าคัญต่อความต้องการด้าน
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การด ารงชีวิตไม่แตกต่างกันในทุกประเด็น ด้านความสัมพันธ์นิสิตและผู้ปกครองให้ความส าคัญต่อ

ประเด็นมีเครือข่ายกับเพ่ือนและอาจารย์ในคณะระหว่างและหลังส าเร็จการศึกษา คุณภาพของบัณฑิต

ได้รับการยอมรับจากองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชน และต้องการการยอมรับจากสังคมไม่แตกต่างกัน 

และให้ความส าคัญต่อการเป็นสถาบันที่น่าเชื่อถือและได้รับการยอมรับจากสังคมแตกต่างกัน ด้าน

ความเจริญเติบโต พบว่า นิสิตและผู้ปกครองให้ความส าคัญต่อความต้องการด้านความเจริญเติบโตไม่

แตกต่างกันในทุกประเด็น ด้านการเรียนการสอน นิสิตและผู้ปกครองให้ความส าคัญต่อความต้องการ

ด้านการเรียนการสอนไม่แตกต่างกันในทุกประเด็น ยกเว้นประเด็นขั้นตอนการติดต่อต่าง ๆ ภายใน

คณะไม่ยุ่งยากท่ีมีความเห็นแตกต่างกัน 
 

อภิปรายผลการวิจัย 

 จากการศึกษาเหตุผลและความต้องการของนิสิตและผู้ปกครองที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้า

ศึกษาการแพทย์แผนไทย มหาวิทยาลัยบูรพา ในเหตุผลด้านสถาบัน เหตุผลด้านส่วนตัว ความต้องการ

ด้านการด ารงชีวิต ความต้องการด้านความสัมพันธ์ ความต้องการด้านความเจริญเติบโต ความต้องการ

ด้านการเรียนการสอน ผลการวิจัยพบว่า นิสิตและผู้ปกครองให้ความเห็นต่อการตัดสินใจเข้าศึกษา

การแพทย์แผนไทยในระดับมาก โดยเรียงตามล าดับ คือ ความต้องการด้านความเจริญเติบโต ความ

ต้องการด้านการด ารงชีวิต ความต้องการด้านความสัมพันธ์ เหตุผลด้านส่วนตัว เหตุผลด้านสถาบัน 

และความต้องการด้านการเรียนการสอน เป็นล าดับสุดท้าย ผลการวิจัยครั้งนี้สอดคล้องกับผลการ 

ศึกษาของประดิษฐ์ ฉัตรจรัสกูล และคณะ (2560) การวิจัยเชิงส ารวจปัจจัยและความสัมพันธ์กับการ

เลือกเข้าศึกษาในวิทยาลัยศาสนศาสตร์เฉลิมพระเกียรติกาฬสินธุ์ ในปีการศึกษา 2558 พบว่า ปัจจัย 

ที่เลือกศึกษา คือ เพ่ือนหรือญาติศึกษาที่วิทยาลัยศาสนศาสตร์เฉลิมพระเกียรติกาฬสินธุ์ และท่ีตั้งอยู่

ใกล้บ้าน ฐานิตา ลอยวิรัตน์ และเกศริน คงจันทร์ (2561) ศึกษาความคาดหวังและผลการเข้าศึกษา

ของนักเรียนแต่ละโครงการงานรับนักศึกษาต่อคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  

ปีการศึกษา 2561 พบว่า ผู้ปกครองมีเหตุผลจูงใจที่ให้บุตรหลานเลือกเข้าศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์มากที่สุด คือ ชื่อเสียงของมหาวิทยาลัย ส่วนนักศึกษา มีเหตุผลจูงใจที่

เลือกเข้าศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์มากท่ีสุด คือ มีสาขาที่ต้องการ

ศึกษา ทั้งนี้ นักศึกษาและผู้ปกครองมีความคาดหวังมากท่ีสุดเหมือนกันในด้านอาจารย์ผู้สอน และ

ด้านสื่อและอุปกรณ์การเรียนการสอน พิชัย ละแมนชัย (2559) การพยากรณร์ะดับการตัดสินใจ 
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เข้าศึกษาต่อโครงการการศึกษาเพื่อปวงชน มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ พบว่าตัวแปรพยากรณ์ทุกตัว 

ได้แก่ การจัดการศึกษา ความพร้อมในการศึกษา โอกาสทางการศึกษา การได้รับปริญญา และการ

พัฒนาความรู้ความสามารถ มีความสัมพันธ์ทางบวก ระดับการตัดสินใจเข้าศึกษาโครงการ โดย

ภาพรวมปัจจัยที่มีผลต่อการพยากรณ์ระดับการตัดสินใจเข้าศึกษามีจ านวน 4 ตัว เรียงตามน้ าหนัก 

การพยากรณ์จากมากไปน้อยได้แก่ ความพร้อมในการศึกษา การได้รับปริญญา โอกาสทางการศึกษา 

และการพัฒนาความรู้ความสามารถ ประกอบกับการศึกษาของวรินทร รัชโพธิ์ (2560) ปัจจัยที่มีผล

ต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับบัณฑิตศึกษาวิทยาลัยการเมืองการปกครอง มหาวิทยาลัย

มหาสารคาม พบว่า ตัวแปรตามหรือปัจจัยที่มีผลตอ่การตัดสนิใจเลอืกเข้าศึกษาต่อในระดับ

บัณฑิตศึกษา วิทยาลยัการเมืองการปกครอง มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มากท่ีสุด คือ จบแล้วสามารถ

หางานท าได้ง่าย จากการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ตัวแปรต้นที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อ

ในระดับบัณฑิตศึกษาวิทยาลัยการเมืองการปกครอง มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ได้แก่ เพศ อายุ และ

อาชีพ และผลการศึกษาของอารยา ทองโชติ (2562) ส่วนประสมการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้า

ศึกษาต่อของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สาขาพระพุทธศาสนา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช-

วิทยาลัย พบว่า เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านทั้ง 7 ด้าน ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ 

รองลงมา คือ ด้านบุคลากร ด้านราคา ด้านสถานที่ ด้านกระบวนการให้บริการ ด้านลักษณะทาง

กายภาพ และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ ด้านการส่งเสริมการตลาดตามล าดับ ส าหรับผลทดสอบ

สมมติฐานการวิจัย พบว่า ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา ได้แก่ ระดับ

การศึกษา และรายได้โดยเฉลี่ยต่อเดือนที่ต่างกัน มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อของนิสิตระดับ

บัณฑิตศึกษา สาขาวิชาพระพุทธศาสนา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยแตกต่างกัน  

 เมื่อด าเนินการวิเคราะห์ความแตกต่างความต้องการและเหตุผลของนิสิตและผู้ปกครอง 

ที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทยในภาพรวม พบว่าไม่แตกต่างทุกด้าน ซึ่งผู้วิจัยมี

ความเห็นว่าอาจเนื่องมาจากปัจจุบันนิสิตและผู้ปกครองมีเป้าหมายในการศึกษาที่ไม่แตกต่างกัน คือ 

เลือกศึกษาต่อในหลักสูตรที่สามารถน าความรู้ไปประกอบอาชีพได้ เป็นอาชีพในนอนาคตที่สังคม               

มีความต้องการ มีโอกาสในการก้าวหน้า มีชอ่งทางเติบโตในสายงานหรือสามารถเปน็เจ้าของธุรกิจเองได้ 

ซึ่งผลการศึกษานี้มีความสอดคล้องกับสมภพ บุญนาศักด์ (2562) ศึกษาเหตุผลและความต้องการของ

นักเรียนและผู้ปกครองที่จะเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ผลการวิจัย

พบว่า รุ่นพี่มีอิทธิพลส าคัญต่อการเลือกเข้าศึกษามากท่ีสุด เหตุผลของนักเรียนที่จะเข้าศึกษาต่อระดับ
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ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ที่ส าคัญที่สุด คือ ด้านความเจริญเติบโต เหตุผลและความ

ต้องการที่จะเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ แตกต่างกันระหว่างเพศ 

และมีอิทธิพลต่อการเลือกสถานศึกษา และเหตุผลที่ผู้ปกครองให้บุตรหลานที่จะเข้าศึกษาต่อ คือ 

ชื่อเสียงของมหาวิทยาลัย ความต้องการของบุตรหลานและเดินทางสะดวก โดยที่ความต้องการของ

ผู้ปกครองที่ให้บุตรหลานที่จะเข้าศึกษาต่อ คือ ตามความต้องการของบุตรหลาน ชื่อเสียงของ

มหาวิทยาลัย เป็นที่ยอมรับของสังคม ได้ความรู้ และบรรยากาศที่น่าอยู่ภายในมหาวิทยาลัย ประกอบ

กับนพรัตน์ เตชะพันธ์รัตนกุล และคณะ (2561) ทีศ่ึกษาแรงจูงใจในการเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี

ของนักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงใหม่ พบว่า ด้านการประกอบอาชีพเป็น

แรงจูงใจสูงสุด รองลงมาคือ ด้านภาพลักษณ์ของสถาบัน ด้านบุคคลที่เกี่ยวข้องและด้านเหตุผล

ส่วนตัว ตามล าดับ โดยนักศึกษาที่เลือกเรียนคณะที่แตกต่างกัน มีแรงจูงใจในการศึกษาต่อระดับ

ปริญญาตรีโดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน และนักศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเดิมแตกต่าง

กัน มีแรงจูงใจในการศึกษาต่อระดับปริญญาตรีโดยรวม และด้านการประกอบอาชีพแตกต่างกัน ส่วน

ด้านเหตุผลส่วนตัว ด้านภาพลักษณ์ของสถาบันและด้านการประกอบอาชีพไม่แตกต่างกัน การศึกษา

ของจุลลดา จุลเสวก และวรันธร อรรคปทุม (2562) แรงจูงใจในการเลือกศึกษาต่อในระดับปริญญา

ตรี คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี พบว่าด้านเหตุผลส่วนตัวในการเลือกศึกษาต่อ 

ในระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิติ โดยนักศึกษาชายสูงกว่านักศึกษาหญิง เมื่อจ าแนกตามแผนการเรียนที่ส าเร็จการศึกษามา พบว่า 

แรงจูงใจด้านบุคคลที่เกี่ยวข้องแตกต่างกัน เมื่อจ าแนกตามแผนการเรียนที่ส าเร็จการศึกษามาโดยรวม

แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติเช่นกัน  สอดคล้องกับธนภพ สอนดีและ พัฒน์ พัฒนรังสรรค์ 

(2558) ท่ีท าการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการเข้าศึกษาในระดับชั้นปริญญาตรีของคณะวิทยาศาสตร์  

ศรีราชา มหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเข้าศึกษาในคณะ
วิทยาศาสตร์ ศรีราชา ได้แก่ เพศ คะแนนเฉลี่ยสะสมชั้นมัธยมศึกษา ปีที่ 6 ประเภทโรงเรียน ระดับ
ความส าเร็จในด้านการเรียน ผู้ที่มีอิทธิพลต่อการเลือกเข้าศึกษา รวมถึงด้านภาพลักษณ์ ด้านหลักสูตร 
ด้านจ านวนสาขาวิชา และด้านค่าใช้จ่ายในการเรียน อีกทั้งพัชรีรัตน์ เอ่ียมบรรจง (2558) ศึกษาการ
ตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุุตรหลานเข้าศึกษาต่อในวิทยาลัยเทคโนโลยีไทยอโยธยาบริหารธุรกิจ 
พบว่า การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาต่อในวิทยาลัยเทคโนโลยีไทยอโยธยา
บริหารธุรกิจ ผู้ปกครองที่เป็นเพศชายและผูป้กครองที่เปน็เพศหญิง มีระดับการตัดสินใจไม่แตกต่างกัน 
ผู้ปกครองที่มีอายุ 30-45 ปี ตัดสินใจส่งบุตรหลานเข้าเรียนจากชื่อเสียงของวิทยาลัยมากกว่า
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ผู้ปกครองที่มีอายุต ่ากว่า 30 ปี ผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาปริญญาโทข้ึนไป พอใจในการตัดสินใจ
ส่งบุตรหลานเข้าเรียนจากสถานที่ตั้งมากกว่าผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรี 
ผู้ปกครองที่มีรายได้ต ่ากว่า 12,500 บาท ตัดสินใจส่งบุตรหลานเข้าเรียนจากสถานที่ตั้งมากกว่าผู้มี
รายได้ระหว่าง 12,500 -25,000 บาท และณัชชา สุวรรณวงศ์ (2560) ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจ
เลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน นครราชสีมา (ระบบ
โควตา) ประจ าปีการศึกษา 2560 จากการศึกษาพบว่า นักเรียน นักศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามมีระดับ
ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลอีสานนครราชสีมา (ระบบโควตา) ประจ าปีการศึกษา 2560 ในภาพรวม คือ 
ปัจจัยด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย เป็นมหาวิทยาลัยของรัฐที่มีชื่อเสียงมานาน มีระบบรับ
นักเรียนแบบโควตาหรือรับตรง มีหลักสูตรและสาขาวิชาตรงตามความต้องการของนักเรียน นักศึกษา 
 ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่า คณะควรให้ความส าคัญกับเว็บไซต์และเฟสบุ้คคณะ เพราะ
เป็นตัวกลางที่มีความส าคัญในกระบวนการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร รวมถึงการประชาสัมพันธ์
การรับสมัครนิสิต ส่วนความต้องการและเหตุผลของนิสิตและผู้ปกครองที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้า
ศึกษาการแพทย์แผนไทย นิสิตและผู้ปกครองให้ความส าคัญด้านความต้องการด้านการด ารงชีวิต และ
ความต้องการด้านความเจริญเติบโตเป็นล าดับแรก และเป็นด้านที่ส่งผลให้มีการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อ
ในคณะการแพทย์แผนไทยอภัยภูเบศร มหาวิทยาลัยบูรพา คณะจึงควรพัฒนาการจัดการเรียนการสอน
ให้ตอบสนองต่อความต้องการน าไปใช้ในอนาคตของผู้เข้าศึกษา จัดการศึกษาที่ส่งเสริมให้ผู้เข้าศึกษา
สามารถพัฒนาตนเองให้มีโอกาสในการเติบโตในหน้าที่การงาน โดยเฉพาะปัจจุบันการประกอบอาชีพ
จะเน้นการเป็นผู้ประกอบการ คณะจึงก าหนดเป็นนโยบายในการจัดการเรียนการสอนให้เน้นรายวิชา
ทางด้านการประกอบการ เช่น การเปิดสถานบริการการแพทย์แผนไทย การประกอบธุรกิจทางการ
แพทย์แผนไทย การบริหารธุรกิจ การเงินการบัญชี เป็นต้น 
 

ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 

 การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาความต้องการและเหตุผลของนิสิตและผู้ปกครองที่มีผลต่อ
การตัดสินใจเข้าศึกษาการแพทย์แผนไทย ดังนั้น ในการศึกษาครั้งต่อไปควรศึกษาเกี่ยวกับการจัด         
การเรียนการสอนหรือปัจจัยที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามท่ีนิสิตและผู้ปกครองให้ความเห็น 
ตามเหตุผลและความต้องการตามผลการศึกษาข้างต้น เพ่ือน ามาพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้
เป็นไปตามความต้องการน าไปใช้ในชีวิตและอนาคตของผู้ที่ตัดสินใจเข้าศึกษาในคณะการแพทย์   
แผนไทยอภัยภูเบศร มหาวิทยาลัยบูรพา  



บรรณานุกรม 
 

กุลชลี ไชยนันตา. (2539). กระบวนการตัดสินใจ. พิมพ์ครั้งที่ 1 กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์ประยูรวงศ์, 

 130. 

เกษราภรณ์ คลังแสง. (2018). ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกเข้าศึกษาของนิสิตชั้นปีที่ 1 ต่อหลักสูตร

 รัฐศาสตรบัณฑิต วิทยาลัยการเมืองการปกครอง มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. Journal of 

 Politics and Governance, 8(1), 1-21. 

เจษฎา อึ้งเจริญ. (2537). สภาพการตัดสินใจสั่งการของผู้บริหารกับความพึงพอใจของโรงเรียน

 มัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษากรุงเทพมหานคร. ปริญญานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต  

 (การบริหารการศึกษา). ชลบุรี:บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยบูรพา, 35. 

จอมพงศ์ มงคลวนิช. (2555). การบริหารองค์การและบคุลากรทางการศึกษา. กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์

 แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 215-230. 

จุลลดา จุลเสวก และวรันธร อรรคปทุม. (2562). แรงจูงใจในการเลือกศึกษาต่อในระดับปริญญาตรี  

 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี. วารสารวิจัยร าไพพรรณี, 13(2),  

 149-160. 

ฐานิตา ลอยวิรัตน์ และเกศริน คงจันทร์. (2561). ความคาดหวังและผลการเข้าศึกษาของนักเรียน 

 แต่ละโครงการงานรับนักศึกษาต่อคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  

 ปีการศึกษา 2561. รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์, 25-42. 

ณัฐยา สินตระการผล. (2549). MBA เรียนด้วยตนเอง. กรุงเทพฯ: บริษัทบิสคิต จ ากัด, 35-41. 

นงเยาว์ ขัติวงษ.์ (2562). การศึกษาช่องทางการรับรู้สื่อประชาสัมพันธ์ที่ส่งผลต่อการเข้าศึกษาต่อใน 

 ระดับปริญญาตรีของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี. รายงานวิจัยฉบับ

 สมบูรณ์, 22-25. 

นพรัตน์ เตชะพันธ์รัตนกุล. (2019). แรงจูงใจในการเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษา

 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงใหม่. RMUTL Journal of Business 

 Administration and Liberal Arts, 7(2), 59-71. 

นิสรา ค ามณี. (2554). เอกสารประกอบการสอน วิชาจิตวิทยาการเรียนรู้. คณะมนุษยศาสตร์และ 

 สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา. 52. 



95 
 

ประดิษฐ์ ฉัตรจรัสกูล, พระครูสุธีวรสาร, พินโย พรมเมือง และสถาพร วันนุกูล. (2560). ปัจจัยใน การ

 ตัดสินใจเข้าศึกษาต่อที่วิทยาลัยศาสนศาสตร์เฉลิมพระเกียรติกาฬสินธุ์ มหาวิทยาลัย 

 มหามกุฎราชวิทยาลัย.วารสารธาตุพนมปริทรรศน์, 1(1), 11-17. 

ประชุม รอดประเสริฐ. (2533). นโยบายและการวางแผน: หลักการและทฤษฎี. กรุงเทพฯ: เนติกุล 

 การพิมพ์, 258-261. 

เปรียบเทียบสถิติ TCAS61 และ TCAS62. (2564). เปรียบเทียบสถิติ TCAS61 และ TCAS62  

 จ านวนรับ จ านวนสมัครและผู้ผ่านการคัดเลือก. จากhttps://www.admissionpremium. 

 com/content/4805, สืบค้นเมื่อวันที่ 2 มีนาคม 2565 

พีรพงศ์ ดาราไทย. (2542). ความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะการตัดสินใจของผู้บริหารกับประสิทธิผล

 โรงเรียนเอกชน สายสามญศึกษาในเขตการศึกษา 12. วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบณฑิต. 

 ชลบุรี: มหาวิทยาลัยบูรพา, 21. 

ภารดี อนันต์นาวี. (2551). หลักการ แนวคิด ทฤษฎีทางการบริหารการศึกษา. ชลบุรี: บริษัท 

 ส านักพิมพ์มนตรี จ ากัด, 112-113. 

มหาวิทยาลัยบูรพา กองทะเบียนและประมวลผลการศึกษา. (2564). สถิตินิสิต, จาก 

 https://reg.buu.ac.th/registrar/stat.asp?avs953262831=1. สืบค้นเมื่อวันที่  

 2 มีนาคม 2565. 

มัทนา วังถนอมศักดิ์. (2561). ภาวะผู้น าทางการศึกษา: ทฤษฎีและการปฏิบัติ. นครปฐม: ส านักพิมพ์

 บริษัทเพชรเกษมพริ้นติ้ง กรุ๊ป จ ากัด, 134-144. 

เยาวดี รางชัยกุล วิบูลย์ศรี. (2556). การวัดผลและการสร้างแบบสอบวัดผลสัมฤทธิ์ (พิมพ์ครั้งที่ 11).

 กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 

วรินทร รัชโพธิ์. (2017). ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับบัณฑิตศึกษาวิทยาลัย 

 การเมืองการปกครองมหาวิทยาลัยมหาสารคาม. Journal of Politics and  

 Governance, 7(1), 429-448. 

วุฒิชัย จ านง. (2541). พฤติกรรมการตัดสินใจ.กรุงเทพฯ: โอเดียนสโตร์, 192-195. 

วิจารณ์ พานิช. (2557). การเรียนรู้เกิดข้ึนได้อย่างไร. กรุงเทพฯ: มูลนิธิสยามกัมมาจล, พิมพ์ครั้งที่ 2,  

 68-72. 



96 
 

วิโรจน์ สารรัตนะ. (2555). แนวคิด ทฤษฎีและประเด็นเพ่ือการบริหารทางการศึกษา. กรุงเทพฯ: 

 ส านักพิมพ์ หจก.ทิพยวิสุทธิ์. พิมพ์ครั้งที่ 8, 83-91. 

สมคิด บางโม. (2538). หลักการจัดการ. กรุงเทพฯ : ส านักพิมพ์วิทยพัฒน์. 181. 

สมภพ บุญนาศักดิ์, สุวิชา วันสุดล, กมลทิพย์ สงวนรัมย์, ปัทมา เกตุอ่ า. (2562). เหตุผลและความ

 ต้องการของนักเรียนและผู้ปกครองที่จะเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย 

 ศรีนครินทรวิโรฒ. วารสารเกษมบัณฑิต, 20 (ฉบับพิเศษ), 111-120. 

สุนทร โคตรบรรเทา. (2560). การบริหารการศึกษา : หลักการและทฤษฎี (ฉบับปรับปรุง). กรุงเทพฯ: 

 ส านักพิมพ์ปัญญาชน.พิมพ์ครั้งที่ 1, 122-170. 

สุเมธ เดียวอิศเรศ. (2527). พฤติกรรมผู้น าทางการศึกษา. กรุงเทพมหานคร: ศิลปาบรรณการ. 

อารยา ทองโชติ. (2019). ส่วนประสมการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อของนักศึกษาระดับ

 บัณฑิตศึกษา สาขาพระพุทธศาสนา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. วารสาร 

 บัณฑิตศึกษาปริทรรศน์,15(1), 169-183. 

อุบลรัตน์ เพ็งสถิตย์. (2556). จิตวิทยาการเรียนรู้. กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์มหาวิทยาลัยรามค าแหง.  

 พิมพ์ครั้งที่ 1, 47-60. 

Barnard C. I. (1938). The Functions of the Executive. Cambridge, MA: Harvard

 University Press.  

Clayton, P. A. (1972). Existence, Relatedness & Growth: Human Needs in 

 Organizational setting. New York: The Free Press. 

Griffiths, D.E. (1959). Administrative theory. New York, N.Y. : Appleton-Century Crofts.  

Gibson, J. L., Ivancevich, J. M., & Donnelly J. H., Jr. (1994). Organizations Structure, 

 Process, Behavior. Texas: BusinessPublications. 

Likert, R. (1961). New Patterns of Mangement. New York: McGraw-Hill Book Company. 

Lunenburg, Fred C. and Allan E. Ornstein. (2000). Educational Administration : 

 Concepts and Practices. 3rd ed. Belmont, CA : Wadsworth/Thomson 

 Learning. 

Msalow, A. H. (1943). A Theory of Human Motivation. Psychological Review, 370-396. 



97 
 

Moody, P. (1983). Decision Managing : Proven Methods for Better Decision. Singapore: 

 McGraw–Hill Book Company, 4. 

Simon, H. A. (1960). The New Science of Management Decision. New York: Harper & 

 Row. 

Yukl . G. A. (1989). Leadership in organizations. Englewood Cliffs. New Jersey: 

 Prentice-Hall. 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 

 

  



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 

 



จุฬาลักษณ์  เทียนรุ่งรัศมี 
ผู้วิจยั 
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แบบสอบถาม 
ความต้องการและเหตผุลของนิสิตและผู้ปกครองที่ตัดสินใจเข้าศึกษาต่อ 

ด้านการแพทย์แผนไทย 
 

ค าชี้แจง 
 แบบสอบถามนี้เป็นส่วนหนึ่งของโครงการวิจัย เรื่อง ความต้องการและเหตุผลของนิสิตและ
ผู้ปกครองที่ตัดสินใจเข้าศึกษาต่อด้านการแพทย์แผนไทย มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความต้องการและ
เหตุผลของนิสิตที่ตัดสินใจเข้าศึกษาต่อด้านการแพทย์แผนไทย และความต้องการและเหตุผลของ
ผู้ปกครองที่ตัดสินใจให้บุตรหลานเข้าศึกษาต่อด้านการแพทย์แผนไทย ขอความอนุเคราะห์ผู้ตอบ
แบบสอบถาม โปรดตอบตามความเป็นจริง โดยตอบแบบสอบถามเป็นแบบสอบถามออนไลน์ ขอท่าน
ตอบระหว่างวันที่ 1-31 พฤษภาคม พ.ศ. 2564 ใช้เวลาประมาณ 10 นาที ทั้งนี้  การเข้าร่วม
โครงการวิจัยนี้ไม่มีความเสี่ยงแต่อย่างใด การวิเคราะห์ข้อมูลจะวิเคราะห์ในภาพรวมไม่มีผลกระทบต่อ
ผู้ตอบแบบสอบถาม ข้อมูลต่าง ๆ ของท่านจะถูกเก็บไว้เป็นความลับในเครื่องคอมพิวเตอร์ที่มีรหัสผ่าน
ของผู้วิจัยเท่านั้น ส่วนเอกสารที่เกี่ยวข้องจะเก็บไว้ในตู้เอกสารที่ใส่กุญแจไว้เป็นเวลา 1 ปี หลังการ
เผยแพร่ผลการวิจัยแล้วจะถูกน าไปท าลายหลังจากนั้น ข้อมูลที่ได้จากการวิจัยจะเป็นประโยชน์         
อย่างยิ่งต่อการพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน การรับนิสิตต่อไป  
 แบบสอบถามมีทั้งหมด 2 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป จ านวน 6 ข้อ 
 ตอนที่ 2 ความคิดเห็นต่อความต้องการและเหตุผลของนิสิตที่ตัดสินใจเข้าศึกษาต่อด้าน
การแพทย์แผนไทย และความต้องการและเหตุผลของผู้ปกครองที่ตัดสินใจให้บุตรหลานเข้าศึกษาต่อ
ด้านการแพทย์แผนไทย มหาวิทยาลัยบูรพาจ านวน 40 ข้อ 
 
    ผู้วิจัยขอขอบพระคุณ ส าหรับความอนุเคราะห์ในการสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม
ฉบับนี้  
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

 ข้อมูลเบื้องต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม โปรดท าเครื่องหมาย ✓ หรือเติมข้อความลงใน

ช่องว่างที่ตรงกับความจริงมากท่ีสุด 

 

1. สถานภาพ     ( 1 ) นิสิต    ( 2 ) ผู้ปกครอง 

2. เพศ      ( 1 ) ชาย    ( 2 ) หญิง     

3. อายุของท่าน ............................ปี  

4. ภูมิล าเนา     ( 1 ) ภาคเหนือ   ( 2 ) ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

      ( 3 ) ภาคกลาง  ( 4 ) ภาคใต้    

      ( 5 ) ภาคตะวันตก ( 6 ) ภาคตะวันออก 

5. ท่านรับรู้ข่าวสารการรับสมัครเข้าศึกษาหรือข้อมูลอ่ืนๆ ของมหาวิทยาลัยบูรพา ผ่านสื่อประเภทใด 

มากที่สุด 

 ( 1 ) สิ่งพิมพ์      ( 2 ) โทรทัศน์ 

 ( 3 ) วิทยุกระจายเสียง     ( 4 ) แผ่นป้ายประชาสัมพันธ์ 

 ( 5 ) เว็บไซต์มหาวิทยาลัยบูรพา   ( 6 ) เฟสบุ้คมหาวิทยาลัยบูรพา 

 ( 7 ) ศิษย์เก่า บุคลากรมหาวิทยาลัยบูรพา ( 8 ) อ่ืน ๆ .................................... 

6. ท่านรับรู้ข่าวสารการรับสมัครเข้าศึกษาหรือข้อมูลอ่ืนๆ ของคณะการแพทย์แผนไทยอภัยภูเบศร 

มหาวิทยาลัยบูรพา ผ่านสื่อประเภทใดมากท่ีสุด 

 ( 1 ) สิ่งพิมพ์      ( 2 ) โทรทัศน์ 

 ( 3 ) วิทยุกระจายเสียง     ( 4 ) แผ่นป้ายประชาสัมพันธ์ 

 ( 5 ) เว็บไซต์คณะ    ( 6 ) เฟสบุ้คคณะ 

 ( 7 ) ศิษย์เก่า บุคลากรคณะ    ( 8 ) อ่ืน ๆ  
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ตอนที่ 2  ความต้องการและเหตุผลของนิสิตที่ตัดสินใจเข้าศึกษาต่อด้านการแพทย์ 

 แผนไทย และความต้องการและเหตุผลของผู้ปกครองที่ตัดสินใจให้บุตรหลาน

 เข้าศึกษาต่อด้านการแพทย์แผนไทย 

ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องที่ตรงกับระดับความเห็นของท่าน 

5 หมายถึง เห็นด้วยในระดับมากที่สุด 

4 หมายถึง เห็นด้วยในระดับมาก 

3 หมายถึง เห็นด้วยระดับปานกลาง 

2 หมายถึง เห็นด้วยระดับน้อย 

1 หมายถึง เห็นด้วยระดับน้อยที่สุด 

 

ล าดับ ความคิดเห็น 
ระดับความเห็น 

5 4 3 2 1 

เหตุผลด้านสถาบัน 

1 มหาวิทยาลัยบูรพาเป็นสถาบันที่ยอมรับของสังคม       

2 มหาวิทยาลัยบูรพาเป็นสถาบันที่มีมาตรฐานทาง

การศึกษา  
     

3 มหาวิทยาลัยบูรพาเป็นสถาบันที่มีชื่อเสียง       

4 มหาวิทยาลัยบูรพามีคณาจารย์ผู้มีความรู้ความสามารถ       

5 มหาวิทยาลัยบูรพามีหลักสูตรและสาขาวิชาที่

หลากหลายตอบสนองความต้องการของผู้เรียน  
     

6 มหาวิทยาลัยบูรพามีสภาพแวดล้อมภายในที่เอ้ือต่อ

การเรียนรู้ 
     

7 เมื่อส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยบูรพาแล้ว

สามารถหางานท าได้ง่าย  
     

8 การคมนาคมภายใน ภายนอกมหาวิทยาลัยบูรพา 

มีความสะดวก  
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ล าดับ ความคิดเห็น 
ระดับความเห็น 

5 4 3 2 1 

9 ที่ตั้งมหาวิทยาลัยบูรพาอยู่ใกล้ภูมิล าเนาหรือท่ีอยู่

ปัจจุบัน 
     

10 ค่าหน่วยกิตไม่แพงเมื่อเทียบกับมหาวิทยาลัยอื่น ๆ       

11 ค่าใช้จ่ายในการด ารงชีวิตประจ าวันมีความเหมาะสม      

ด้านเหตุผลส่วนตัวของนิสิตและผู้ปกครอง      

12 มีหลักสูตรและสาขาวิชาตรงตามความต้องการของ

นิสิตและผู้ปกครอง 
     

13 มีความศรัทธาในชื่อเสียงของมหาวิทยาลัยบูรพา      

14 มีความศรัทธาในชื่อเสียงของคณะการแพทย์แผนไทย

อภัยภูเบศร 
     

15 มีความศรัทธาและความชื่นชอบในอาชีพด้าน

การแพทย์แผนไทย 
     

16 ครอบครัวมีกิจการส่วนตัวด้านการแพทย์แผนไทย      

17 เพ่ือนสนิทเลือกเข้าเรียนต่อในมหาวิทยาลัยแห่งนี้      

18 รุ่นพี่เป็นผู้แนะน าให้เลือกเรียนในมหาวิทยาลัยแห่งนี้      

19 เรียนตามค าแนะน าของคนอ่ืนๆ เช่น พ่อแม ่เพ่ือน 

ศิษย์เก่า 
     

ความต้องการด้านการด ารงชีวิต  

20 สามารถประกอบอาชีพได้หลากหลายรูปแบบ      

21 มีโอกาสได้ท างานกับองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชนที่มี

ชื่อเสียง  
     

22 ได้ทักษะความรู้ที่เป็นที่ต้องการของตลาดแรงงาน       

23 มีโอกาสประกอบอาชีพเสริมจากงานประจ า      

24 สาขาการแพทย์แผนไทยมีโอกาสได้งานท าสูง      
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ล าดับ ความคิดเห็น 
ระดับความเห็น 

5 4 3 2 1 

25 สามารถน าความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการดูแลรักษาอาการ

เจ็บป่วยเบื้องต้นได้ 
     

ความต้องการด้านความสัมพันธ์       

26 เป็นสถาบันที่น่าเชื่อถือและได้รับการยอมรับจากสังคม       

27 มีเครือข่ายกับเพ่ือนและอาจารย์ในคณะระหว่างและ

หลังส าเร็จการศึกษา 
     

28 คุณภาพของบัณฑิตได้รับการยอมรับจากองค์กรทั้ง

ภาครัฐและเอกชน 
     

29 ต้องการการยอมรับจากสังคม       

ความต้องการด้านความเจริญเติบโต  

30 น าทักษะและความรู้ไปใช้พัฒนาการประกอบอาชีพ 

ในอนาคตต่อไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
     

31 สร้างความม่ันใจและความภาคภูมิใจให้กับตนเองและ

ครอบครัว  
     

32 มีโอกาสศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้นหลากหลายสาขา      

ความต้องการด้านการเรียนการสอน       

33 หลักสูตรมีความเหมาะสม ทันสมัย สอดคล้องกับ 

ความต้องการและสภาพสังคมในปัจจุบัน  
     

34 การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรมีความสอดคล้องกับ

สาขาวิชาที่เรียน เช่น การไปทัศนศึกษา ดูงาน หรือ

การเชิญผู้ทรงคุณวุฒิมาบรรยาย การฝึกงานตาม

สาขาวิชา เป็นต้น  

     

35 การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการจัดการเรียน

การสอน  
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ล าดับ ความคิดเห็น 
ระดับความเห็น 

5 4 3 2 1 

36 คณาจารย์ผู้สอนมีความสามารถในการอธิบาย 

ถ่ายทอดความรู้ และรับฟังความคิดเห็นและข้อวิจารณ์

ของผู้เรียน  

     

37 วัสดุอุปกรณ์ ต ารา มีความทันสมัย ทันต่อเหตุการณ์      

38 อินเตอร์เน็ตที่ให้บริการนิสิตมีความเร็วสูง      

39 สภาพแวดล้อมและบรรยากาศในคณะเอ้ือต่อการ

เรียนรู้ 
     

40 ขั้นตอนการติดต่อต่าง ๆ ภายในคณะไม่ยุ่งยาก      

 

ข้อคิดเห็นเพิ่มเติมอ่ืน ๆ  

……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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