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บทสรุปสําหรับผู้บริหาร 

(Executive Summary) 

 

ข้าพเจา้ ดร.สมมาตุ มหารักษ ์ ได้รับทุนสนบัสนุนโ ครงการวิจยัจากมหาวิทยาลยับูรพา ประเภท

งบประมาณเงินรายได ้ (เงินอุดหนุนจากรัฐบาล) มหาวิทยาลยับูรพา โ ครงการวิจยัเรืÉอง ขีดความสามารถ

และผลการดาํเนินการของสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทย The Capacity and 

Performance of Public Vocational Education Institutions of Thailand รหสัโ ครงการ 12465/ สัญญาเลขทีÉ 

152/2561 ได้รับงบประมาณรวมทัÊงสิÊน 191,000 บาท ระยะเวลาการดาํเนินการ 1 ปี (ระหว่างวนัทีÉ 1 

ตุลาคม 2560 ถึงวนัทีÉ 30 กนัยายน 2561) 

บทคดัย่อ 

จุดประสงค์ของการศึกษานีÊม ี 3 แนวทางคือ 1) เพืÉอสาํรวจระดบัขีดความสามารถและผลการ

ดาํเนินการของสถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทย 2) เพืÉอตรวจสอบหาปัจจยัทีÉมี

ความสมัพันธ์กบัขีดความสามารถและผลการดาํเนินการของสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของ

ประเทศไทย และ 3) เพืÉอนาํผลการศึกษาไปปรับปรุงและพัฒนาขีดความสามารถและผลการดาํเนินการ

ของสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทย หน่วยของการวเิคราะห์เป็นสถาบนัการศึกษา

อาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทย 6 ประเภท คือ วิทยาลยัเทคนิค วิทยาลยัการอาชีพ วิทยาลยัอาชีวศึกษา 

วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโลยี วิทยาลยัสารพดัช่าง และวิทยาลยัพาณิชย์และอืÉนๆ กลุ่มตวัอย่างใชวิ้ธีการ

สุ่มตวัอย่างแบบหลายขัÊนตอนจากประชากร 423 แห่ง กลุ่มตัวอยา่ง 123 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 60 ของกลุม่

ตวัอย่างทัÊงหมด ดว้ยแบบสอบถามการวดัแบบ likert - scale 5 ระดบั ความเชืÉอมัÉนการรวบรวมขอ้มูลอยู่ทีÉ

ระดบั 0.970  

การวิเคราะห์ขอ้มูลประกอบดว้ยการวิเคราะห์ descriptive analysis, ANOVA, Correlation และ 

Regression ผลการวิเคราะห์พบว่าขีดความสามารถและผลการดาํเนินการของสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษา

ของรัฐของประเทศไทยอยูที่Éระดับสูง มีความแตกต่างอย่างมีนยัสาํคญัใ นเทคโ นโ ลยีสารสนเทศ และ

ความรู้และการเรียนรู้ท่ามกลางชนิดวิทยาลยั โ ดยวทิยาลยัเทคนิค วิทยาลยัอาชีวศึกษา วิทยาลยัการอาชีพ 

วิทยาลยัสารพดัช่าง และวิทยาลยัพาณิชย์และอืÉนๆมีขีดความสามารถเทคโ นโ ลยีสารสนเทศสูงกว่าวทิยาลยั

เกษตรและเทคโ นโ ลยี ในขณะทีÉวิทยาลยัการอาชีวศึกษามีขีดความสามารถความรู้และการเรียนรู้สูงกว่า

วิทยาลยัเทคนิค วิทยาลยัการอาชีพ และวิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโ ลยี เช่นเดียวกบัวิทยาลยัพาณิชย์และ

อืÉนๆมีขีดความสามารถของความรู้และการเรียนรู้สูงกว่าวิทยาลยัเทคนิคและวิทยาลยัเกษตรและ
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เทคโ นโ ลยี 3 ปัจจัยทีÉส่งผลโดยตรงเชิงบวกต่อผลการดาํเนินการจากมากทีÉสุดไปสู่นอ้ยทีÉสุดคือ ภาวะผูน้าํ 

ความร่วมมือ และทรัพยากรการเงิน ตามลาํดบั แสดงสมการไดว่้า y= (0.229)x1 + (0.119)x2 + (0.173)x3 

การคน้พบสะทอ้นใหเ้ห็นว่า ภาวะผูน้าํ ความร่วมมือ และทรัพยากรการเงิน เป็นจุดแข็งสาํคญัทีÉสุดของขีด

ความสามารถและผลการดาํเนินการของสถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทย แต่มีจุดออ่น 

ทรัพยากรมนุษย ์ เทคโนโลยีสารสนเทศ ความรู้และการเรียนรู้ และพนัธะสญัญาผูมี้ส่วนไดเ้สีย 

นอกจากนัÊนขนาดยงัเป็นจุดอ่อนสาํคญัจากการทีÉมีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัทรัพยากรการเงินแต่ไม่มี

ความสมัพันธ์กบัขีดความสามารถและผลการดาํเนินการของวิทยาลยั จึงเห็นว่าสถาบันการศึกษา

อาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยควรปรับปรุงขนาดวทิยาลยัให้เป็นผลโ ดยตรงต่อการพัฒนาประเทศ

และกา้วไปสู่สถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาระดับสากล ผูน้าํวิทยาลยัตอ้งการผูด้าํรงตาํแหน่งทีÉทกัษะภาวะ

ผูน้าํไดรั้บการยอมรับอยา่งเต็มใ จจากผูม้ส่ีวนได้เสีย เพืÉอการบริการทีÉดีและเป็นธรรมควรมีความร่วมมือทีÉ

มีความยอดเยีÉยมใ นผลการดาํเนินการและการบริการทีÉน่าเชืÉอถือดว้ยการมีส่วนร่วมจากผูมี้ส่วนไดเ้สียใน

การดาํเนินการ เพืÉอใ ห้เกิดความสะดวกและคล่องตวัในการดาํเนินการทรัพยากรการเงินควรไปสู่การ

จดัการเชิงยุทธศาสตร์  สาํหรับทรัพยากรมนุษยต้์องการได้รับการพฒันาทกัษะความรู้ความสามารถและ

ค่าตอบแทนบนกระบวนการกฎหมายทีÉเป็นธรรมและชอบธรรมของวิทยาลยั บุคลากรควรถูกฝึกอบรมให้

มุ่งเพิÉมขีดความสามารถและลดตน้ทุนอย่างต่อเนืÉอง ในส่วนความรู้และการเรียนรู้วิทยาลยัควรมี

แผนพฒันาบุคลากรทีÉชดัเจนทีÉผา่นกระบวนการยอมรับอย่างเต็มใจ สาํหรับเทคโ นโลยีสารสนเทศวิทยาลยั

ควรดาํเนินการปรับปรุงและพฒันาตนเองให้บรรลุสู่ความยอดเยีÉยมเป็นทีÉยอมรับของผูใ้ช้บริการและสงัคม

ทัÉวไป ใ นส่วนพนัธะสญัญาผูมี้ส่วนไดเ้สีย กระบวนการมีส่วนร่วมในการใ ห้บริการและในการดาํเนินการ

ควรไดรั้บการยอมรับอย่างเตม็ใ จจากผูมี้ส่วนไดเ้สีย ผลการดาํเนินการ-ผลผลติ ผลลพัธ์ ประสิทธิภาพ- 

ควรยกระดบัจากระดับสูงไปสู่ระดบัสูงทีÉสุดเท่าทีÉเป็นไปได ้ ปริมาณผลผลติควรดาํเนินการตามแผนการ

พฒันาประเทศ การเขา้ถึงสถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยควรทาํไดง่้ายโ ดย

เทคโ นโ ลยสีารสนเทศ ผลผลิตควรมีคุณภาพและควรตอบสนองการพฒันาประเทศและเป็น

มาตรฐานสากล ควรลดขัÊนตอนการทาํงานใหม้ากทีÉสุดเท่าทีÉจะเป็นไปได ้ ประเทศไทยต้องมีแผนการ

พฒันาประเทศทีÉมีทิศทางเป้าหมายชดัเจนใ นคุณลักษณะคณุสมบติัของประชาชนและจาํนวนทีÉจะรองรับ

การพัฒนาประเทศ สถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยควรมีทิศทางการสร้างความรู้และ

มาตรฐานสู่สากล 

Output / Outcome  

- รายงานโ ครงการวิจัยเรืÉอง ขีดความสามารถและผลการดาํเนินการของสถาบนัการศึกษา

อาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทย (The Capacity and Performance of Public Vocational 

Education Institutions of Thailand)  
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- บทความวิจยัโ ครงการวิจยัเรืÉอง ขีดความสามารถและผลการดาํเนินการของ

สถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทย (The Capacity and Performance of 

Public Vocational Education Institutions of Thailand)   

ข้อเสนอแนะ 

1) ภาวะผูน้าํของผูน้าํสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยตอ้งสามารถออกแบบ

ใหม่ได้เพืÉอให้องคก์ารมีความคล่องตวั ยกระดับขีดความสามารถและผลการดาํเนินการใ ห้สูงขึÊน ในทีÉสุด

วิทยาลยัสามารถเคลืÉอนตัวไปสู่องค์การทีÉเติบโ ตอย่างยัÉงยืนได้ 

2) การจดัการทรัพยากรมนุษยข์องสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยควรวาง

อยู่บนฐานความชอบธรรมและเป็นธรรม  

3) ทรัพยากรการเงินควรดาํเนินการการจัดการเชิงยุทธศาสตร์เพืÉอให้องคก์ารมีความคล่องตวั  

ยกระดบัขีดความสามารถและผลการดาํเนินการให้สูงขึÊน ในทีÉสุดวิทยาลยัสามารถมีทรัพยากรการเงินทีÉ

มัÉนคงการดาํเนินการมีสภาพคล่องทางการเงิน  

Ŝ) ควรเร่งยกระดับขีดความสามารถเทคโ นโ ลยีสารสนเทศของวิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโ ลยีใ ห้

สูงขึÊนทดัเทียมกบัวิทยาลยัชนิดอืÉน เพืÉอใ ห้องค์การมีความคล่องตวั ยกระดบัขีดความสามารถและผลการ

ดาํเนินการใหสู้งขึÊน  

5) ควรเร่งยกระดบัขีดความสามารถความรู้และการเรียนรู้ของวิทยาลยัเทคนิค วิทยาลยัเกษตร

และเทคโ นโ ลยี และวิทยาลยัการอาชีพให้สูงขึÊนเพืÉอลบความแตกต่างขีดความสามารถของความรู้และการ

เรียนรู้ออกจากชนิดของวิทยาลยั  

6) ขีดความสามารถพนัธะสัญญาผูม้ส่ีวนได้เสีย วิทยาลยัควรใช้กระบวนการมีส่วนร่วมทีÉเป็นทีÉ

ยอมรับของผูมี้ส่วนไดเ้สียเพืÉอก่อใหเ้กดิขีดความสามารถและผลการดาํเนินการทีÉสูงขึÊน  

7) สถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยทัÊงหมดควรให้บริการและการดาํเนินการ

ทีÉยอดเยีÉยมน่าเชืÉอถือด้วยการบริการทีÉดีและชอบธรรม เพืÉอเพิÉมทรัพยากร เพิÉมผูรั้บบริการ และลดต้นทุน 

 

 

----------------------------------------------------------------- 



 

 
 

บทคัดย่อ 

จุดประสงค์ของการศึกษานีÊม ี 3 แนวทางคือ ř) เพืÉอสาํรวจระดบัขีดความสามารถและผลการ

ดาํเนินการของสถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทย Ś) เพืÉอตรวจสอบหาปัจจยัทีÉมี

ความสมัพันธ์กบัขีดความสามารถและผลการดาํเนินการของสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของ

ประเทศไทย และ ś) เพืÉอนาํผลการศึกษาไปปรับปรุงและพัฒนาขีดความสามารถและผลการดาํเนินการ

ของสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทย หน่วยของการวเิคราะห์เป็นสถาบนัการศึกษา

อาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทย Ş ประเภท คือ วทิยาลยัเทคนิค วิทยาลยัการอาชีพ วิทยาลยัอาชีวศึกษา 

วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโลยี วิทยาลยัสารพดัช่าง และวิทยาลยัพาณิชย์และอืÉนๆ กลุ่มตวัอย่างใชวิ้ธีการ

สุ่มตวัอย่างแบบหลายขัÊนตอนจากประชากร ŜŚś แห่ง กลุ่มตวัอย่าง řŚś แห่ง คิดเป็นร้อยละ ŞŘ ของกลุ่ม

ตวัอย่างทัÊงหมด ดว้ยแบบสอบถามการวดัแบบ likert - scale ŝ ระดับ ความเชืÉอมัÉนการรวบรวมขอ้มูลอยูที่É

ระดบั 0.970  

การวิเคราะห์ขอ้มูลประกอบดว้ยการวิเคราะห์ descriptive analysis, ANOVA, Correlation and 

Regression ผลการวิเคราะห์พบว่าขีดความสามารถและผลการดาํเนินการของสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษา

ของรัฐของประเทศไทยอยูที่Éระดับสูง มีความแตกต่างอย่างมีนยัสาํคญัใ นเทคโ นโ ลยีสารสนเทศ และ

ความรู้และการเรียนรู้ท่ามกลางชนิดวิทยาลยั วทิยาลยัเทคนิค วิทยาลยัอาชีวศึกษา วิทยาลยัการอาชีพ 

วิทยาลยัสารพดัช่าง และวิทยาลยัพาณิชย์และอืÉนๆมีขีดความสามารถเทคโ นโ ลยีสารสนเทศสูงกว่าวทิยาลยั

เกษตรและเทคโ นโ ลยี ในขณะทีÉวิทยาลยัการอาชีวศึกษามีขีดความสามารถความรู้และการเรียนรู้สูงกว่า

วิทยาลยัเทคนิค วิทยาลยัการอาชีพ และวิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโ ลยี เช่นเดียวกบัวิทยาลยัพาณิชย์และ

อืÉนๆมีขีดความสามารถของความรู้และการเรียนรู้สูงกว่าวิทยาลยัเทคนิคและวิทยาลยัเกษตรและ

เทคโ นโ ลย ี 3 ปัจจัยทีÉส่งผลโดยตรงเชิงบวกต่อผลการดาํเนินการจากมากทีÉสุดไปสู่นอ้ยทีÉสุดคือ ภาวะผูน้าํ 

ความร่วมมือ และทรัพยากรการเงิน ตามลาํดบั แสดงสมการไดว่้า y= (0.229)x1 + (0.119)x2 + (0.173)x3. 

การคน้พบสะทอ้นใหเ้ห็นว่า ภาวะผูน้าํ ความร่วมมือ และทรัพยากรการเงิน เป็นจุดแขง็สาํคญัทีÉสุดของขีด

ความสามารถและผลการดาํเนินการของสถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทย แต่มีจุดออ่น 

ทรัพยากรมนุษย ์ เทคโนโลยีสารสนเทศ ความรู้และการเรียนรู้ และพนัธะสญัญาผูมี้ส่วนไดเ้สีย 

นอกจากนัÊนขนาดยงัเป็นจุดอ่อนสาํคญัจากการทีÉมีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัทรัพยากรการเงินแต่ไมมี่

ความสมัพันธ์กบัขีดความสามารถและผลการดาํเนินการของวิทยาลยั จึงเห็นว่าสถาบันการศึกษา

อาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยควรปรับปรุงขนาดวทิยาลยัให้เป็นผลโ ดยตรงต่อการพัฒนาประเทศ

และกา้วไปสู่สถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาระดับสากล ผูน้าํวิทยาลยัตอ้งการผูด้าํรงตาํแหน่งทีÉทกัษะภาวะ

ผูน้าํไดรั้บการยอมรับอยา่งเต็มใ จจากผูม้ส่ีวนได้เสีย เพืÉอการบริการทีÉดีและเป็นธรรมควรมคีวามร่วมมือทีÉ

มีความยอดเยีÉยมใ นผลการดาํเนินการและการบริการทีÉน่าเชืÉอถือดว้ยการมีส่วนร่วมจากผูมี้ส่วนไดเ้สียใน
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การดาํเนินการ เพืÉอใ ห้เกิดความสะดวกและคล่องตวัในการดาํเนินการทรัพยากรการเงินควรไปสู่การ

จดัการเชิงยุทธศาสตร์  สาํหรับทรัพยากรมนุษยต้์องการได้รับการพฒันาทกัษะความรู้ความสามารถและ

ค่าตอบแทนบนกระบวนการกฎหมายทีÉเป็นธรรมและชอบธรรมของวิทยาลยั บุคลากรควรถูกฝึกอบรมให้

มุ่งเพิÉมขีดความสามารถและลดตน้ทุนอย่างต่อเนืÉอง ในส่วนความรู้และการเรียนรู้วิทยาลยัควรมี

แผนพฒันาบุคลากรทีÉชดัเจนทีÉผา่นกระบวนการยอมรับอย่างเต็มใจ สาํหรับเทคโ นโลยีสารสนเทศวิทยาลยั

ควรดาํเนินการปรับปรุงและพฒันาตนเองให้บรรลุสู่ความยอดเยีÉยมเป็นทีÉยอมรับของผูใ้ช้บริการและสงัคม

ทัÉวไป ใ นส่วนพนัธะสญัญาผูมี้ส่วนได้เสีย กระบวนการมีส่วนร่วมในการใ หบ้ริการและในการดาํเนินการ

ควรไดรั้บการยอมรับอย่างเตม็ใ จจากผูมี้ส่วนไดเ้สีย ผลการดาํเนินการ-ผลผลติ ผลลพัธ์ ประสิทธิภาพ- 

ควรยกระดบัจากระดับสูงไปสู่ระดบัสูงทีÉสุดเท่าทีÉเป็นไปได ้ ปริมาณผลผลติควรดาํเนินการตามแผนการ

พฒันาประเทศ การเขา้ถึงสถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยควรทาํไดง่้ายโ ดย

เทคโ นโ ลยสีารสนเทศ ผลผลิตควรมีคุณภาพและควรตอบสนองการพฒันาประเทศและเป็น

มาตรฐานสากล ควรลดขัÊนตอนการทาํงานใหม้ากทีÉสุดเท่าทีÉจะเป็นไปได ้ ประเทศไทยต้องมแีผนการ

พฒันาประเทศทีÉมีทิศทางเป้าหมายชดัเจนใ นคุณลักษณะคณุสมบติัของประชาชนและจาํนวนทีÉจะรองรับ

การพัฒนาประเทศ สถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยควรมีทิศทางการสร้างความรู้และ

มาตรฐานสู่สากล  

 

 



 

 
 

ABSTRACT 

 

The purpose of this study was three aims: 1) to explore the capacity and the performance levels 

of public vocational education institutions of Thailand, 2) to investigate the determinants of the capacity 

and performance level, and 3) to upgrade the capacity and the performance levels of public vocational 

education institutions of Thailand. The unit of analysis was public vocational education institutions of 

Thailand which were categorized into 6 types: Technical colleges, Industrial and Community Education 

colleges, Vocational colleges, colleges of Agriculture and Technology, Polytechnic colleges, and 

Commercial colleges and others. The sample was selected by multi-stage random sampling from the 

population of 423 colleges. The sample of 123 colleges accounted for 60% of the total sample. A 5-

point likert-scale questionnaire with the overall reliability of .970 was used to collect the data. 

Statistical analysis included descriptive analysis, ANOVA to analyse differences between 

colleges, Correlation and Regression to test the hypotheses. The result showed that the capacity and the 

performance of public vocational education institutions of Thailand were at a high level. There was 

significant difference in Information Technology and knowledge and learning among college types. 

Technical colleges, Industrial and Community Education colleges, Vocational colleges, Polytechnic 

colleges, and Commercial colleges and others have more Information Technology than colleges of 

Agriculture and Technology. As for Vocational colleges have more knowledge and learning than 

Technical colleges, Industrial and Community Education colleges and colleges of Agriculture and 

Technology. Likewise, Commercial colleges and others have more knowledge and learning than 

Technical colleges and colleges of Agriculture and Technology. Three factors positively affecting the 

performance ranked from the highest to the lowest level were leadership, collaboration and financial 

resources, respectively. The equation that showed the relationship was y= (0.229)x1 + (0.119)x2 + 

(0.173)x3. The findings reflected that leadership, collaboration, and financial resource were the most 

important strength of the capacity and the performance of public vocational education institutions of 

Thailand. As size positively related to financial resources as it is not positively related to performance. 

Size was important weaknesses. It was recommended that public vocational education institutions of 

Thailand increase their size in line with the direction of national development and become international 

colleges. The leaders needed to possess leadership skills and to be willingly accepted by the college 

stakerholders. For good services and fairness. There should be collaboration in rendering outstanding 

and reliable services with stakeholders participating in the operation. The financial resource should be 

able to accommodate financial strategic management. The human resource needed to be treated fairly 
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through a fair process on rules of colleges. The personnel should be trained to focus continuously on 

increase of capacity and reduction of operational costs. As for knowledge and learning, they should have 

a clear personnel development plan through the willingly accepted process. With regard to stakeholder 

commitments, a participatory process in providing services and in operation should be willingly 

accepted by the stakeholders. The performance – output, outcome and efficiency- should be upgraded to 

the highest level possible. The output quantity should follow the plan. Access to public colleges of 

Thailand should be made easily by information technology. The output should have quality and should 

respond to the national development and meet the international standard. The work steps should be cut 

short as much as possible. The National Development Plan should have a clear direction in terms of 

people’s qualifications and number to serve as the manpower of the country. Public vocational 

education institutions of Thailand should have the direction in knowledge building and in becoming 

international knowledge. 
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บททีÉ 1 

บทนํา 

1.1 งานวิจยัในอดีต 

บรรเลง ศรนิล และคณะ (ŚŝŜŠ) ไดท้าํการศึกษาวิจยั เส้นทางการศึกษาดา้นอาชีวศึกษาและ

เทคโ นโ ลยเีกีÉยวกบัสภาพปัญหาการผลิตกาํลงัคนดา้นอาชีวศึกษาและเทคโ นโ ลยีของประเทศไทย โดย

ศึกษาสถานศึกษาและหน่วยงานตน้สงักดั ได้แก่ สาํนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา มหาวทิยาลยั

เทคโ นโ ลยรีาชมงคล สถาบนัเทคโ นโ ลยีปทุมวนั สถาบนัอาชีวศึกษาเอกชนและสถาบันอุดมศึกษาเฉพาะ

ทาง รวมทัÊงขอ้มูลทีÉไดรั้บจากจากสถานประกอบการอุตสาหกรรม สรุปภาพรวมไดด้งันีÊ  

1.1.1 ด้านทิศทางและเป้าหมายการพัฒนา ความพร้อมใ นการสนบัสนุนดา้นกฎหมายยงัมีขอ้จาํกดั 

ทิศทางและเป้าหมายการพฒันากาํลงัคนโ ดยรวมไมช่ดัเจน การขยายสถานศึกษาเร็วเกินไปทาํใหไ้ด้รับการ

สนบัสนุนด้านงบประมาณจากรัฐไม่เพียงพอ ไมส่ามารถเปิดหลกัสูตรใ หม่ทีÉเป็นความต้องการไดอ้ย่าง

ทนัท่วงที 

1.1.2 ด้านครู-อาจารย์และบุคลากรสนับสนุน ครู-อาจารยบ์างสาขามีจาํนวนนอ้ยต้องรับภาระงาน

สอนมาก แต่บางสาขามีจาํนวนมากเกินความตอ้งการ คุณภาพครูไม่สอดคลอ้งกบัภารกจิ อตัราการเขา้-

ออกของครู-อาจารย์ค่อนข้างสูง โ ดยเฉพาะสถานศึกษาเอกชน ครู-อาจารยย์งัไม่ไดรั้บการสนับสนุนอย่าง

จริงจงัและต่อเนืÉอง อตัรากาํลงับุคลากรสายสนบัสนุนการสอนยงัขาดแคลน 

1.1.ś ด้านผู้เรียน ผูเ้รียนส่วนหนึÉงมีพืÊนฐานความรู้ตํÉากวา่เกณฑม์าตรฐาน และผูส้มคัรเขา้ศึกษาต่อมี

แนวโ นม้ลดลง 

1.1.Ŝ ด้านผู้จบการศึกษา ผูจ้บอาชีวศึกษามีความรู้ ทกัษะ และคุณลกัษณะทีÉจาํเป็นต่อการปฏิบติังาน

ยงัไม่สอดคลอ้งกบัความต้องการของสถานประกอบการ จาํนวนผูส้าํเร็จการศึกษาดา้นอาชีวศึกษายงัไม่

สอดคลอ้งกบัเป้าหมายในการผลติและการมงีานทาํเท่าทีÉควร หน่วยงานทีÉรับบุคลากรเขา้ทาํงานจะเนน้

วุฒิบตัรมากกว่าเนน้สมรรถนะใ นการปฏิบติังานจริง 

1.1.ŝ ด้านเครืÉองมือและวัสดุฝึก เครืÉองมือเครืÉองจักร และอุปกรณ์การฝึกเก่า ลา้สมยั เสืÉอมคุณภาพ 

สืÉอการเรียนการสอนขาดแคลน มีงบประมาณวสัดุฝึกไม่เพียงพอ ส่งผลต่อการเรียน การฝึกทกัษะ การใ ช้

ประโยชน์จากเทคโ นโ ลยีสารสนเทศทีÉเกีÉยวข้องกบัการอาชีวศึกษายงัมีจาํกดั และไม่มีประสิทธิภาพ

เท่าทีÉควร 

1.1.Ş ด้านความร่วมมือกับสถานประกอบการ ความร่วมมือกบัสถานประกอบการในการจดัการ

เรียนการสอนยงัมีจาํกดั การระดมทรัพยากรการศึกษาจากภาคส่วนต่างๆ ไม่จริงจงัและต่อเนืÉอง 



2 
 

  

1.1.ş ด้านงานวิจัย ผลการวิจยัดา้นการสนับสนุนการพฒันาระบบการอาชีวศีกษายงัมีนอ้ย และการ

วิจยั พฒันาสร้างสรรคสิ์Éงประดิษฐ์ทางดา้นอาชีวศึกษายงัมีขอ้จาํกดั 

1.1.Š ด้านมาตรฐานวชิาชีพ ระบบรองรับการกาํหนดมาตรฐานของชาติเกีÉยวกบัอาชีพและวิชาชีพยงั

ไม่ชดัเจน 

ขวญัชยั พานิชการ และพฤทธิÍ  ศิริบรรณพิทกัษ ์(ŚŝŝŞ) ไดท้าํการศึกษาวิจยั การพฒันารูปแบบการ

บริหารทีÉเหมาะสมสาํหรับสถาบันการอาชีวศึกษา พบว่า สถาบนัการอาชีวศึกษาควรมีลกัษณะเป็นทัÊง

สถาบนัเฉพาะทางและสถาบนัสมบูรณ์แบบ ใหจั้ดตัÊงใหมโ่ ดยการรวมสถานศึกษาหลายแห่งควรกระจาย

การจดัตัÊงในทุกกลุ่มจงัหวดั ควรเปิดสอนสาขาวิชาทีÉตรงกบัความตอ้งการของพืÊนทีÉบริการ ควรมีพนัธกิจ 

และรูปแบบการบริหารควรเป็นรูปแบบมส่ีวนร่วม ควรมีโครงสร้างการบริหารทีÉเป็นการกระจายอาํนาจ

บริหารไปให้คณะวิชา/วิทยาลยั/หน่วยงานย่อย บริหารในลกัษณะเป็นสถาบนัทีÉเป็นส่วนราชการซึÉงควรมี

ลกัษณะสาํคญัของรูปแบบการบริหารแบบมส่ีวนร่วม 

วรพิชญ์ ลิขิตายน (ŚŝŞŘ) ได้ศึกษา การบริหารจดัการสถานศึกษาสงักดัสาํนกังานคณะกรรมการการ

อาชีวศึกษาจงัหวดัสระบุรีใ หเ้ป็นองคก์รสมรรถนะสูง พบว่า ř)การบริหารจดัการสถานศึกษาสงักดั

สาํนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจงัหวดัสระบุรีมีการใ ชห้ลกัการบริหารจัดการ ดา้นนาํองค์การ 

ดา้นวางแผนเชิงกลยุทธ์ ดา้นมุ่งเนน้ผูรั้บบริการและมีส่วนไดเ้สีย ดา้นการวดัการวิเคราะห์ และการจดัการ

ความรู้ ดา้นการมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล ดา้นการจดัการกระบวนการและดา้นผลลพัธ์การดาํเนินการ โดย

การบริหารงานดงักล่าวมีผลต่อ ดา้นประสิทธิภาพ ด้านประสิทธิผล คุณภาพการใหบ้ริการ และการพฒันา

องค์การ Ś)รูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษาสงักดัสาํนกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจงัหวดั

สระบุรีให้เป็นองคก์รสมรรถนะสูง ประกอบดว้ย นโยบายทีÉดี บุคลากร การปฏิบติังาน การประเมินผล 

ขจรศักดิÍ   อินทรโ สภา และประเสริฐ อินทร์รักษ์ (ŚŘřş) ไดศึ้กษา รูปแบบการบริหารการศึกษา

วิทยาลยัอาชีวศึกษาเอกชนสู่ประชาคมอาเซียน พบว่า การพัฒนาการบริหารจดัการศึกษา การพฒันาและ

บริหารหลกัสูตร การสร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้ ส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน มีอิทธิพล

โ ดยตรงต่อผลติบณัฑิตไดต้ามความต้องการของตลาดแรงงาน นอกจากนัÊนการพฒันาการบริหารจดั

การศึกษายงัมีอทิธิพลทางออ้มต่อการผลิตบณัฑิตได้ตามความตอ้งการของตลาดแรงงาน ผ่านการพัฒนา

และบริหารหลักสูตร การสร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้ และส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน 

 

1.2 ความสําคญัและทีÉมาของปัญหา 

นานมาแลว้ทีÉระบบการศึกษาไทยเป็นปัญหาทีÉหลายหน่วยงานพยายามแกไ้ขแต่ยงัไม่พบทางทีÉ

ชดัเจน ทรัพยากรมากมายทีÉสนบัสนุนการศึกษาไทยแต่ลาํดบัการศึกษาระดบันานาชาติยงัคงอยู่ในลาํดับตํÉา

กว่าหลายประเทศในอาเซียนและเอเซีย (Kongkiti et al., ŚŘřŚ). การศึกษาเป็นสิÉงสาํคญัมากสาํหรับคนไทย
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และประเทศไทยโ ดยเฉพาะอย่างยิÉงการศึกษาระดับอดุมศึกษาและอาชีวศึกษาทีÉมุ่งหมายให้ความรู้และ

ความชาํนาญในโ ลกของการทาํงานทีÉเป็นจริง กาํลงัคนในระดบัอาชีวศึกษาเป็นพลงัสาํคญัใ นการพฒันา

ประเทศ แต่ความสามารถของสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของไทยยงัขาดการยอมรับในมาตรฐานทัÊงใ น

เชิงปริมาณและคุณภาพทีÉจะตอบสนองต่อการพฒันาประเทศ(ณัฐสิฎ รักษเ์กียรติวงศ์, ŚŘřŞ) หลายปีทีÉผ่าน

มาระบบการศึกษาไทยรวมทัÊงสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษายงัไม่สามารถมีแนวทางการพฒันาทีÉชดัเจนทาํ

ใหผู้ส้นใจศึกษาในระดบัการศึกษาอาชีวศึกษาลดลงอย่างต่อเนืÉอง จนทาํให้แรงงานในระดบันีÊ ไ ม่เพียงพอ

ต่อการพัฒนาประเทศ วิทยาลยัการศึกษาอาชีวศึกษาและเทคนิคในประเทศไทยไดรั้บการสนบัสนุนการ

ลงทุนใ นระดบัตํÉา ระบบการศึกษาอาชีวศึกษาขาดงบประมาณขาดการช่วยเหลือขนาดใหญ่ ขาดครูทีÉมี

ประสิทธิภาพ และครูอาชีวศึกษาขาดความมัÉนคงในงาน(ปกป้องและศุภณัฏฐ,์ 2556) เมืÉอการเปลีÉยนแปลง

เกิดขึÊนอย่างรวดเร็วรุนแรงและต่อเนืÉองจึงยิÉงส่งผลกระทบต่อการศึกษาอาชีวศึกษาของไทยและ

สถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐทัÊงหมด อนัเนืÉองจากโครงสร้างการศึกษาเป็นระบบราชการทีÉเป็น

โ ครงสร้างการจัดการทีÉขาดประสิทธิภาพและความยืดหยุ่น จึงทาํใหส้ถาบนัการศึกษาถูกจาํกดัต่อการ

ใหบ้ริการการศึกษาอาชีวศึกษาทัÊงหมด สถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาไม่สามารถปรับตวัให้ทนัการ

เปลีÉยนแปลงไดจึ้งยากทีÉจะทาํให้ได้ผลสาํเร็จทีÉยอดเยีÉยมได้ หากเป็นเช่นนีÊ ต่อไปสถาบนัการศึกษา

อาชีวศึกษาของไทยจะยงัคงไมส่ามารถเป็นกลไกทีÉมีความสามารถใ นการติดตามตรวจสอบและสร้าง

ผลงานทีÉมีความสอดคลอ้งต่อทิศทางการพฒันาประเทศได้ อย่างไรกต็ามเมืÉอประเทศไทยไดก้าํหนด

สาระสาํคญัของยทุธศาสตร์พัฒนากาํลงัคนสนบัสนุนเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวนัออก (พ.ศ.ŚŝŞŘ-ŚŝŞŜ) ได้

มีวตัถุประสงคเ์พืÉอผลติและพัฒนากาํลงัคนอาชีวศึกษาทีÉมีคุณภาพและมาตรฐานสากล รองรับการพัฒนา

เขตพืÊนทีÉระเบียงเศรษฐกจิพิเศษภาคตะวนัออก (จังหวดัชลบุรี ระยอง และฉะเชิงเทรา) หรือ Eastern 

Economic Corridor: EEC เสริมสร้างคณุลกัษณะผูเ้รียนใหมี้ความรู้ ทกัษะนิสยัอตุสาหกรรม คุณธรรม 

จริยธรรม และความสามารถในการปรับตัวต่อการเปลีÉยนแปลงทีÉสอดคลอ้งกบัการประกอบอาชีพและการ

ดาํรงชีวิตในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวนัออก รวมทัÊงส่งเสริมความร่วมมือกบัสถานประกอบการ ประชา

สงัคมใ นรูปแบบประชารัฐ เพืÉอยกระดบัมาตรฐานการจดัอาชีวศึกษาในทุกมิติใ ห้สอดคลอ้งกบับริบทของ

ภาคการผลติและบริการใน EEC รวมทัÊงเพิÉมขีดความสามารถ คณาจารย์ ครู บุคลากรทางการศึกษาและครู

ฝึกใ นสถานประกอบการ เพืÉอให้รองรับการจดัการเรียนการสอนสอดคลอ้งกบัการพัฒนาภาคการผลติและ

บริการในยุคประเทศไทย Ŝ.Ř ได้กาํหนดยุทธศาสตร์สนับสนุนการอาชีวศึกษาถึง Ŝ ยุทธศาสตร์ ได้แก่ 

ยุทธศาสตร์ทีÉ ř จดัการอาชีวศึกษาเพืÉอความมัÉนคงของสงัคมและประเทศชาติ ยทุธศาสตร์ทีÉ Ś ผลติและ

พฒันากาํลังคนระดบัอาชีวศึกษาการวิจยั และนวตักรรมเพืÉอสร้างความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 

ยุทธศาสตร์ทีÉ ś การพฒันาศกัยภาพกาํลงัคนดา้นอาชีวศึกษาทุกช่วงวยัและการสร้างสงัคมแห่งการเรียนรู้ 

และยุทธศาสตร์ทีÉ Ŝ การสร้างโ อกาสความเสมอภาค และความเท่าเทียมกนัด้านอาชีวศึกษา (บลัลงัก ์โ รหิต

เสถียร, 2560) ดงันัÊนการศึกษาขีดความสามารถและผลการดาํเนินการของสถาบันการศึกษาอาชีวศึกษา
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ของรัฐของประเทศไทยจึงเป็นแนวทางหนึÉงในการคน้หาแนวทางในการยกระดบัความสามารถใ นการ

แข่งขันและพฒันาประเทศ 

ระบบการศึกษาของประเทศไทยเป็นปัญหามายาวนาน หลายหน่วยงานในประเทศไทยพยายาม

แกปั้ญหาอย่างตัÊงใจแต่ไม่สามารถพบหนทางแห่งแสงสว่างได้ ทรัพยากรมากมายทีÉถูกนาํมาสนบัสนุน

การศึกษาไทยแต่ประเทศไทยยงัอยูใ่ นลาํดบัตํÉาของระดับการศึกษานานาชาติ การศึกษาเป็นสิÉงสาํคญั

สาํหรับคนไทยและประเทศไทย โดยเฉพาะอย่างยิÉงการศึกษาอุดมศึกษาและการศึกษาอาชีวศึกษาใ น

ประเทศไทยทีÉเป็นแหล่งให้ความรู้และทักษะทีÉตอ้งการใ นโ ลกของการทาํงาน 

แรงงานใ นระดบัการศึกษาอาชีวศึกษาเป็นกาํลงัสาํคญัในการพฒันาประเทศ อย่างไรกต็าม

การศึกษาอาชีวศึกษาของไทยไม่สามารถถูกยอมรับในมาตรฐานปริมาณและคุณภาพสาํหรับการ

ตอบสนองการพฒันาประเทศ หลายปีทีÉผา่นมา ระบบการศึกษาไทยและสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาไม่

สามารถมีแผนทีÉชดัเจน ความตัÊงใจค่อยๆ ลดลงอย่างต่อเนืÉอง ดงันัÊนกาํลงัคนระดับนีÊไม่สามารถสนนัสนุน

งานอย่างมีประสิทธิภาพต่อการพฒันาประเทศได ้(ณัฐสิฎ รักษ์เกยีรติวงศ,์ 2559) 

วิทยาลยั, การศึกษาเทคนิคและอาชีวศึกษาเป็นการลงทุนระดบัรองในประเทศไทย ระบบ

การศึกษาอาชีวศึกษาขาดเงินงบประมาณ เงินอุดหนุนช่วยเหลอืและครูทีÉมีประสิทธิภาพ จาํนวนมากของ

เงินสนบัสนุนช่วยเหลือวิทยาลยัมาจากวทิยาลยัเอง ดงันัÊนครูวิทยาลยัจาํนวนมากไม่มีความมัÉนคงในหนา้ทีÉ

การงาน (ปกป้องและศุภณัฏฐ,์ 2014) 

 การศึกษาอาชีวศึกษาเผชิญการเปลีÉยนแปลงทีÉไม่หยุดนิÉง สถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐ

ทัÊงหมดเป็นระบบราชการทีÉโ ครงสร้างการจัดการไม่มปีระสิทธิภาพและความยืดหยุ่นใ นการจดัการงาน

บริการถูกจาํกดั ดังนัÊนจึงเกิดผลกระทบต่อสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐทัÊงหมด  วิทยาลยัไม่

สามารถปรับตวัให้ทนักบัการเปลีÉยนแปลงทีÉรวดเร็วได ้ เป็นความชดัเจนว่าทรัพยากรใ นสถาบนัการศึกษา

อาชีวศึกษาของรัฐไม่อยู่ในภาวะการใชใ้ห้เป็นประโชน์ใหดี้ทีÉสุดได้เพราะว่าไม่มีการประสานงานในการ

ดาํเนินการและความซํÊ าซ้อนของงาน ข้อจาํกดัเหล่านีÊทาํใ ห้สถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐไม่สามารถ

ดึงดูดครูทีÉฉลาดและดีทีÉสุดได ้ ดงันัÊนจึงยากสําหรับสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐต่อการบรรลุผล

สาํเร็จทีÉยอดเยีÉยมทางวชิาการ นอกจากนัÊน วิทยาลยัยงัไม่เป็นกลไกทีÉเป็นผลดีใ นการติดตามตรวจสอบผล

การดาํเนินการของสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐทีÉจะมองเห็นความสัมพนัธ์ต่อแผนและนโ ยบายการ

พฒันาประเทศ (ณัฐสิฏ รักษ์เกียรติวงศ์, 2016) 

การเปลีÉยนแปลงโจมตีสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาไทย ขณะทีÉวิทยาลยัถูกละเลยจนกระทัÉง

คุณภาพและภาพลกัษณ์ส่งผลกระทบต่อนักศึกษาและผูม้ีสมรู้ร่วมคิดทัÊงหมด ดงันัÊนนกัศึกษาอาชีวศึกษา

จึงสามารถเขา้ถึงโ อกาสต่องานทีÉดีและการเป็นมืออาชีพตํÉากว่านกัศึกษาระดบัปริญญาตรีของมหาวิทยาลยั 

ในทีÉสุดครอบครัวของเขาจะเป็นกลุ่มครอบครัวทีÉรายไดต้ํÉา บริษทัขาดแคลนแรงงานทีÉมทีกัษะ ดังนัÊนธุรกจิ

จะมีตน้ทุนสูงในการแข่งขนั และระบบการศึกษามีต้นทุนสูงขณะทีÉการชาํระคืนตํÉา พอๆ กบันักศึกษา
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อาชีวศึกษาทีÉเรียนต่อมหาวิทยาลยั ใ นทีÉสุดผูส้าํเร็จการศึกษาได้รับการบรรลุผลสาํเร็จตํÉา (ณัฐสิฏ รักษ์

เกียรติวงศ์, 2016)  

หลายงานทีÉคาดหวงัสู่การขับเคลืÉอนความเติบโ ตทางเศรษฐกิจและการเคลืÉอนทีÉไดง่้ายไม่จาํเป็นทีÉ

ตอ้งการเส้นทางการศึกษาวิชาการแบบดัÊงเดิม แทนเสน้ทางอาชีวศึกษาทีÉรวมการฝึกงานและการฝึกฝนจาก

การทาํงานสู่เส้นทางการทาํงานทีÉไมสิ่Êนสุดของอาชีพ (Jan Hodges OBE, 2014) 

ในการจดัลาํดับของการศึกษามากกว่า ŜŘ ประเทศ กลุ่มประเทศ OECD ได้ทบทวนตรวจสอบ

การศึกษาอาชีวศึกษาและระบบการใ ห้ความรู้รอบโ ลกตัÊงแต่ปี ค.ศ.ŚŘŘş อธิบายว่า ลกัษณะเด่นของระบบ

การอาชีวศึกษาทีÉเข้มแขง็ใ นโ ลกตอบสนองสู่ความต้องการของตลาดแรงงาน ทกัษะวิชาการทีÉเป็นส่วน

สาํคญัโ ดยเฉพาะอย่างยิÉงความสามารถใ นการอ่านเขียนไดส้ร้างสู่หลกัสูตรการศึกษาอาชีวศึกษา ทกัษะ

พืÊนฐานเป็นทีÉตอ้งการทัÊงสาํหรับงานและสนบัสนุนการเรียนรู้ต่อไป 

ดงันัÊนหลกัสูตรอาชีวศึกษาต้องการกาํหนดทกัษะพืÊนฐานในการเขา้ ตอ้งจัดการปัญหาจุดอ่อน

และสาํรวจทางสู่การบูรณาการทกัษะพืÊนฐานไปสู่หลกัสูตรอาชีวศึกษา บางชนิดของการฝึกปฏิบติัและ

หลกัสูตรอาชีวศึกษามีผลมากทีÉทาํให้คนหนุ่มสาวหมดความสนใจการศึกษาวิชาการ และวิธีการทีÉยืดหยุน่

เหมาะสมต่อผูใ้หญ่ทีÉมีพนัธะผูกพันกบับา้นและการทาํงาน 

จนถึงทุกวนันีÊ  นโ ยบาย การฝึกปฏิบติัและสถาบนัทีÉเนน้การศึกษาอาชีวศึกษาและการฝึกฝน

หลกัสูตรอาชีวศึกษาพฒันาหุ้นส่วนและเกีÉยวพนักบัรัฐบาล นายจ้างและสหภาพการคา้ (OECD, 2015) 

หุน้ส่วนการคา้อาเซีÉยนหลกัใ กลเ้คยีง ระบบการศึกษาไทยกาํลงัตามหลงัสิงคโ ปร์ มาเลเซีย จีน 

ไตห้วนั เกาหลีใ ต้ และญีÉปุ่น ประเทศเหล่านีÊ มีการเติบโตทางเศรษฐกจิอยา่งแขง็แรงและเชีÉยวชาญการ

แข่งขัน ระบบการศึกษาไทยไดรั้บการกงัวลท่ามกลางคนทาํนโ ยบายเพราะว่าปลายปี ค.ศ.ŚŘřŝ เอเชีย

ตะวนัออกฉียงใตก้ลายเป็นประชาคมอาเซีÉยน (ASEAN) ซึÉงประกอบด้วย บรูไน กมัพูชา อินโดเนเซีย ลาว 

มาเลเซีย เมียนมาร์ ฟิลิปปินส์ สิงคปร์ ไทย และเวียดนาม เป็นหนึÉงของตลาดทีÉใหญ่ทีÉสุดใ นโ ลก (Kongkiti 

et al., 2012) 

 การปฏิรูปการศึกษา การแลกเปลีÉยนความรู้สากลเพิÉมขึÊนและความร่วมมือเชืÉอมโ ยงช่องว่างเป็น

ภาระกจิลาํดบัแรกสาํหรับอาเซีÉยนใ นการขบัเคลืÉอนการบูรณาการทางเศรษฐกิจไปขา้งหนา้ (Katherine 

Forestier, 2013) 

วิทยาลยั การศึกษาอาชีวศึกษาและเทคนิคเป็นกลไกสาํคญัของการพฒันาเศรษฐกิจ การเพิÉมขึÊน

ของจาํนวนนกัศึกษาเป็นการแสดงความทา้ทายหลกัของระบบเดิมทีÉใ ห้สิทธิสนบัสนุนการศึกษาอย่างสูง

หรือให้เปล่า รัฐบาลไทยกาํลงัพยายามกาํหนดบทบาททีÉเหมาะสมของประเทศและความสมดุลของ

สถาบนัเอกชนและภาครัฐ ทัÊงหมดใ หค้วามสาํคญักบัการแข่งขนัเพืÉอทรัพยากรภายใ นภาคส่วนการศึกษา

ระหว่างภาคการศึกษาและภาคส่วนอืÉน (Altbach, Reisberg and Rumbley, 2009) 
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 ลาํดบัความสาํคญัของนโ ยบายภาครัฐมัÉนใ จว่าสถาบนัการศึกษาสนับสนุนการเติบโตทาง

เศรษฐกจิและความกา้วหนา้ทางสงัคม โ ดยเฉพาะอย่างยิÉงในบริบทตลาดโ ลกาภิวตัน์และเศรษฐกจิ

ฐานความรู้ของปัจจุบนั สิÉงสาํคญัสาํหรับทุกชาติคือสู่ระบบการศึกษาทีÉดีและการวางแผนยุทธศาสตร์สู่การ

ปรับปรุงผลลพัธ์การเรียนรู้ การเข้าถึงสิÉงอาํนวยความสะดวกและประสิทธภาพการใชท้รัพยากร  

การแข่งขนัอยา่งไม่หยดุนิÉงในการศึกษาระดับอุดมศึกษาและระดบัการศึกษาอาชีวศึกษาทีÉ

ระดบัชาติและสากลทาํให้จาํเป็นทีÉจะต้องบูรณาการระบบการศึกษาทีÉเป็นสองระดับไปสู่ความเป็นหนึÉง

เดียว (Ahmad, Farley and Naidoo, 2013) ดงันัÊนการศึกษานีÊ จึงมีจุดมุง่หมายทีÉจะสาํรวจขีดความสามารถ

และผลการดาํเนินการในปัจจุบนั และตรวจสอบปัจจยัทีมีความสัมพนัธก์นัของสถาบนัการศึกษา

อาชีวศึกษาภาครัฐใ นประเทศไทย 

 

1.3 วัตถุประสงค์การศึกษา  

1) เพืÉอสาํรวจระดับขีดความสามารถและผลการดาํเนินการของสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษา

ของรัฐของประเทศไทย 

2) เพืÉอตรวจสอบปัจจัยความสัมพนัธ์ของขีดความสามารถและผลการดาํเนินการของ

สถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทย 

3) เพืÉอนาํผลการศึกษาไปพัฒนาขีดความสามารถและผลการดาํเนินการของสถาบันการศึกษา

อาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทย 

 

1.4 ขอบเขตการศึกษา 

ข้อมูลหลกัสาํหรับโ ครงการการวิจัยนีÊมาจากผูบ้ริหารระดับสูงของสถาบันการศึกษาอาชีวศึกษา

ไทย, วทิยาลยั ผูบ้ริหารระดบัสูงทัÊงหมดไม่สามารถถูกรวมอยู่ใ นการศึกษาเนืÉองจากความยากในการเขา้ถึง 

การศึกษานีÊ มุ่งศึกษาเฉพาะการคน้หา ภาวะผูน้าํ ทรัพยากร ขีดความสามารถ และผลการดาํเนินการของ

สถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐเท่านัÊน เป็นการประเมินผลลพัธ์ผลการดาํเนินการทางออ้มของ

องค์การภายใต้การศึกษานีÊ  

ขีดความสามารถ หมายถึง ทรัพยากรมนุษยที์ÉเกีÉยวข้องกบัทกัษะ ความรู้ ประสบการณ์และการ

จดัการคน ทรัพยากรการเงินเกีÉยวข้องกบัสภาพคลอ่ง ความน่าเชืÉอถือ ขอ้มูลทางการเงินทีÉเป็นประโ ยชน์

และการจดัการทางการเงิน เทคโ นโ ลยีสารสนเทศเกีÉยวข้องกบัข้อมูลทนัสมยัอย่างยัÉงยืน น่าเชืÉอถือ ขอ้มูล

และสารสนเทศเป็นประโ ยชน์ และการจดัการเทคโ นโ ลยีสารสนเทศ ความรู้และการเรียนรู้เกีÉยวข้องกบั

การเรียนรู้เพืÉอปรับตวัใ หส้อดคลอ้งกบับริบทสภาพการเปลีÉยนแปลง การฝึกอบรมและการศึกษา พนัธะ

สญัญาต่อผูมี้ส่วนไดเ้สียเกีÉยวข้องกบัผลสาํเร็จของพนัธะสัญญาทีÉมีต่อผูมี้ส่วนได้เสีย และความร่วมมือ
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เกีÉยวขอ้งกบัความเป็นเอกภาพขององค์การและความสมัพนัธ์กบัองค์การภายนอกของสถาบนัการศึกษา

อาชีวศึกษาของรัฐในประเทศไทย 

ผลการดาํเนินการหมายถึงปริมาณและคุณภาพของผลผลติ ผลลพัธ์ และประสิทธิภาพของ

สถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในประเทศไทย 

สถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐ หมายถึง วิทยาลยัเทคนิค วทิยาลยัอาชีวศึกษา วิทยาลยั

เกษตรและเทคโ นโ ลยี วิทยาลยัสารพดัช่าง วิทยาลยัการอาชีพ วทิยาลยัพณิชยการ วิทยาลยัอตุสากรรมการ

ต่อเรือ วิทยาลยัศิลปหตัถกรรม วทิยาลยับริหารธุรกิจและการท่องเทีÉยว วิทยาลยัประมง วิทยาลยั

เทคโ นโ ลยแีละการจดัการ และวิทยาลยัเกษตรและประมงในประเทศไทย 

ทรัพยากร หมายถึง ทรัพยากรทางการเงินและทรัพยากรทีÉไม่ใช่การเงินทีÉไดรั้บการสนบัสนุนจาก

รัฐบาล 

ภาวะผูน้าํ หมายถึง ความซืÉอสตัยไ์วว้างใจได้ การสนบัสนุนความเป็นประชาธิปไตยและการมี

ส่วนร่วม ความสามารถใ นการจูงใจ ความสามารถในการสืÉอสาร ความสามารถในการตัดสินใจ และ

ปัญญาของผูน้าํวิทยาลยัของไทย 

 

1.5 วิธีดําเนินการศึกษา  

1) บทีÉ ř บทนาํ (งานวจิยัใ นอดีต, ความสาํคญัและทีÉมาของปัญหา, วตัถุประสงค์, ขอบเขต

การศึกษา, วิธีดาํเนินการศึกษา และประโ ยชน์ทีÉคาดว่าจะไดรั้บ 

2) บททีÉ Ś ศึกษาแนวคดิทฤษฎีทีÉเกีÉยวข้องและเฟรมเวิร์ค (แนวคิดทฤษฎีองคก์าร, ผลการ

ดาํเนินการองค์การ, ขีดความสามารถองคก์าร, แนวคดิทฤษฎีภาวะผูน้าํ, แนวคดิทรัพยากรและเฟรมเวิร์ค) 

3) บททีÉ ś วิธีการดาํเนินการวิจยั (หน่วยวิเคราะห์, ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง, การดาํเนินการ, 

การวดั, การรวบรวมข้อมูล, การวิเคราะห์ข้อมูลและสมมติฐาน) 

4) บททีÉ Ŝ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลและผลการทดสอบสมมติฐาน  

5) บททีÉ ŝ สรุปผลและข้อเสนอแนะ (การอภิปรายผล, ข้อเสนอแนะและการวิจัยในอนาคต)  

1.6 ประโยชน์ทีÉคาดว่าจะได้รับ 

1) ผูบ้ริหารของสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐใ นประเทศไทยสามารถใชผ้ลการศึกษาไป

ปรับปรุงหรือยกระดบัขีดความสามารถและผลการดาํเนินการของวทิยาลยัให้สูงขึÊน 

2) ผูท้าํนโ ยบายและผูบ้ริหารของสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐใ นประเทศไทยสามารถใช้

ผลการวิจยัไปกาํหนดนโ ยบายและปรับปรุงหรือยกระดับขีดความสามารถและผลการดาํเนินการของ

วิทยาลยัใหสู้งขึÊน 

3) องค์การภาครัฐอืÉนๆสามารถใช้ขีดความสามารถและผลการวิจยัในการวิจยันีÊไปจัดการ วิจัย

เพืÉอปรับปรุงหรือยกระดบัองค์การของตนให้สูงขึÊน 
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4) องค์การภาครัฐและองคก์ารอืÉนๆ  สามารถใชตั้วแบบขีดความสามารถและผลการดาํเนินการทีÉ

พบใ นการวิจยันีÊ ไปปรับปรุงหรือยกระดับองค์การตนเองให้สูงขึÊน 

5) ผูท้าํนโ ยบายของรัฐบาลสามารถใช้ขีดความสามารถและผลการดาํเนินการทีÉพบใ นการวิจยันีÊ

ไปกาํหนดนโ ยบายและยกระดับสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาใ นประเทศไทยใหสู้งขึÊน 
 



 
 

 
 

บททีÉ Ś 

 

แนวคดิทฤษฎทีีÉเกีÉยวข้อง 

 

การทบทวนตรวจสอบพิจารณาเอกสารขีดความสามารถองคก์ารของสถาบนัการศึกษา

อาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทย ประกอบดว้ยแนวคิดและทฤษฎีทีÉเกีÉยวขอ้งกบัตัวแปรตาม เช่น ทฤษฎี

องค์การ ผลการดาํเนินการองค์การ ขีดความสามารถองค์การ และแนวคิดทฤษฎีทีÉเกีÉยวข้องกบัตวัแปรตน้ 

เช่น ภาวะผูน้าํ ทรัพยากร และลกัษณะทางประชากร (ชนิด กลุ่ม อายุ และขนาด)  

2.1 แนวคดิทฤษฎีองค์การ, ผลการดําเนินการองค์การ และขีดความสามารถองค์การ  

             (Organizational Theories, Organizational Performance and Capacity) 

ส่วนนีÊ เริÉมต้นโ ดยทฤษฎีองค์การ ผลการดาํเนินการองคก์าร และขีดความสามารถองคก์าร 

องคป์ระกอบของทฤษฎีองค์การมุง่เสนอความสัมพนัธ์ระหว่างคนกบัสิÉงแวดลอ้ม 

 

2.1.1 ทฤษฎีองค์การ (Organizational Theories) 

ทฤษฎีองค์การเกีÉยวข้องกบัวฒันธรรมและอารมณ์ความรู้สึกของคน ขัÊนตอนหรือกฎเกณฑ ์

โ ครงสร้างหรือบทบาท ยุทธศาสตร์ และลกัษณะทางประชากร; จุดมุ่งหมายและเป้าหมาย และพืÊนฐาน

ประวติัความเป็นมาขององค์การ องคป์ระกอบพืÊนฐานขององค์การคือระบบความคิดใหม่ ประชาชน 

ความสมัพันธ์ระหว่างคน บริบทสถาบนั พืÊนฐานประวติัความเป็นมาและขัÊนตอน ดงันัÊนทฤษฎีองคก์ารมุ่ง

สนใ จคน ขัÊนตอน โ ครงสร้าง ยุทธศาสตร์และลกัษณะทางประชากร (Van De Ven , 1986; Avolio and 

Gardner, 2005) 

พฤติกรรมของคนหรือความตอ้งการของประชาชนขององค์การถูกอง้อิงในภาคปฏิบติัทฤษฎี

องค์การ พฤติกรรมและความตอ้งการของคนหรือประชาชนเกีÉยวขอ้งกบัวฒันธรรม อารมณ์และความรู้สึก  

2.1.1.1 ประชาชน (People) 

ทฤษฎีองค์การอธิบายพฤติกรรมของคนและความต้องการของมนุษยโ์ ดยการอธิบาย

วฒันธรรม อารมณ์และความรู้สึก ซึÉงเกีÉยวขอ้งกบัทศันคติ ค่านิยมและความเชืÉอ วฒันธรรมของคน อารมณ์

และความรู้สึกเป็นตัวขับเคลืÉอนสาํคญัสาํหรับการพัฒนาองค์การ วฒันธรรมเป็นส่วนของกระบวนการ

จดัการทีÉมีผลทัÊงทางตรงและทางออ้มต่อองค์การ (Rappaport, 1995; Leidner and Kayworth, 2006). 

วฒันธรรมองค์การพิจารณาค่านิยมทีÉมีอิทธิผลต่อทศันคติและพฤติกรรมของสมาชิกขององคก์าร  
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วฒันธรรมมีอิทธิพลต่อระบบการศึกษาสูงมาก (Cooper, 2000; Kim and Lee, 2006). บรรทดัฐานทีÉถูก

กาํหนดในพฤติกรรมองค์การทีÉสาํคญั (เช่น รายได้ อาชีพ และระดับการศึกษา) เทคโ นโ ลยีและ

คอมพิวเตอร์ องค์การทีÉยิÉงใหญ่ต้องการมีวฒันธรรมของวินยัทีÉสร้างสรรค์ (Venkatesh and Morris, 2000; 

Collins, 2001) 

ทศันคติและวฒันธรรมไม่ถูกพิจารณาอย่างแบ่งแยกแต่วิธีการทีÉแตกต่างถูกใชใ้ห้บรรลผุล

สาํเร็จเป้าหมายองคก์ารเหมือนกนั ทศันคติของแต่ละคนมีอิทธิพลต่อกระบวนการ กลไกและการ

สนบัสนุนการจดัการองค์การ (Damanpour et al., 2009; Guldenmund, 2007; Stein, 1995) 

ค่านิยมส่วนบุคคลมีอทิธิพลต่อค่านิยมองคก์าร บางค่านิยมมาจากการพัฒนาทางศีลธรรม

และความพึงพอใจของความตอ้งการส่วนบุคคล ค่านิยมอืÉนๆ  เป็นคา่นิยมร่วมกนั ทีÉระดบัอุตสาหกรรม

ความแตกต่างในค่านิยมของประเภทการเลือกนวตักรรมสามารถเพิÉมกาํไรจากการดาํเนินการได ้ (Vardi 

and Wiener, 1996; Damanpour et al., 2009) 

ความรู้สึกของคนความรู้สึกไม่ดีของสมาชิกองคก์ารขณะทีÉองคก์ารกาํลงัเผชิญกบัปัญหา

เป็นสาเหตุทาํใหเ้กิดความเหนืÉอยลา้ท่ามกลางคนในองคก์าร (Zapf, 2002) อาการเหนืÉอยลา้เป็นการ

ตอบสนองระยะยาวต่ออารมณ์ความตึงเครียดทีÉเรืÊ อรังระหว่างบุคคลในการทาํงาน องคป์ระกอบของความ

เหนืÉอยลา้ การเยาะเยย้ถากถางและความไม่มีประสิทธิภาพ เมืÉอเชืÉอมโ ยงลกัษณะเฉพาะสู่อาณาเขตการ

ทาํงานทีÉแตกต่างกนัทาํให้มีคุณค่าต่อสุขภาพประชาชนและสวสัดิภาพ (Maslach, Schaufeli and Leiter, 

2001)  

กระบวนการขัÊนตอนขององค์การสมัพนัธ์กบักฎเกณฑ ์ ขัÊนตอนกระบวนการทาํงานถูก

กาํหนดโดยกฎเกณฑ์ ข้อบงัคบั มนักาํหนดจาํนวนขัÊนตอนของการทาํงานจากจุดเริÉมต้นถึงสิÊนสุด 

กฎเกณฑม์ากขัÊนตอนมาก ตน้ทุนค่าใช้จ่ายมาก และเสียเวลามาก 

2.1.1.2 กระบวนการ (Process) 

ทฤษฎีองค์การอธิบายขัÊนตอนการทาํงานสมัพนัธ์กบัองค์การ โ ดยเฉพาะอยา่งยิÉงกฎเกณฑ์

และขอ้บงัคบั ขัÊนตอนการทาํงานมีอทิธิพลต่อองค์การแมว่้าขัÊนตอนการทาํงานอาจจะเป็นปัญหาเลก็น้อย 

มนัมีผลต่อความไวว้างใจและการเริÉมต้น การปราศจากการจัดการขัÊนตอนการทาํงานร่วมกนัการสร้างจะ

ถูกยุติลงตน้ทุนผลผลติจะสูงขึÊนและแผนการใหม่ๆ จะไม่เป็นทีÉเขา้ใจ ขัÊนตอนการทาํงานมีอทิธิพลต่อ

ชืÉอเสียงและประสิทธิผลขององคก์ารมนัถูกควบคุมโ ดยองค์การทีÉขบัเคลืÉอนสงัคม ความเห็นสาธารณะ 

พรรคการเมือง และชนชัÊนสูง (Kim and Mauborgne, 1997; Soule and Olzak, 2004) เงืÉอนไขทีÉเขา้ใจยาก

ในกระบวนการทาํงานสามารถเบีÉยงเบนองคก์ารจากความสาํเร็จได ้ เงืÉอนไขหลกัดัÊงเดิมทีÉสาํคญัของสภาพ

การมีอยู่คือความเป็นเจ้าของ (เช่น สถานะทางกฎหมาย ฯลฯ) ผลิตผลองคก์าร และกระบวนการทาํงาน

เกีÉยวกบัระบบราชการ (Cheng and Van De Ven, 1996; Bozeman and Bretschneider, 1994). 

การสืÉอสารใ นเน็ตเวิร์ค การจดัการกระบวนการทาํงานเป็นสิÉงสาํคญัมากสาํหรับการ

บรรลผุลสาํเร็จความพึงพอใ จ (Edelenbos and Klijn, 2006) องคก์ารทาํงานใ ห้คุณค่าความช่วยเหลือและ



11 

 

  

การดูแลสวสัดิภาพ การดูแลทีÉเป็นประโ ยชน์ต่อลูกจา้ง (เช่น ความยุติธรรม การสนบัสนุนของผูดู้แล และ

รางวลัขององค์การและสภาพการทาํงานทีÉชืÉนชอบ) ถูกเชืÉอมโ ยงกบัองคก์าร มนัถูกสมัพันธ์กบัผลลพัธที์É

ชืÉนชอบของลูกจา้ง (เช่นความพึงพอใจในงาน อารมณ์เชิงบวก) และองค์การ (เช่น พนัธสัญญาทีÉกระทบ 

ผลการดาํเนินการ และพฤติกรรมถอดถอนทีÉลดลง) ความสัมพนัธ์เหลา่นีÊ ขึÊนอยู่กบักระบวนการทีÉถูก

ยอมรับโ ดยทฤษฎีสนบัสนุนองคก์าร: ความเชืÉอของลูกจา้งทีÉว่าการกระทาํขององค์การเป็นความสุขุม

รอบคอบ เป็นความรู้สึกสัญญาผูกมดัช่วยองคก์าร เป็นการเติมเตม็ความต้องการทางสังคมและความ

คาดหวงัรางวลัจากการดาํเนินการ (Rhoades and Eisenberger, 2002) 

ระบบข้อมูลข่าวสารอธิบายคนหรือพฤติกรรมองค์การ มนัไหลรวมประชาชน องค์การ

และเทคโ นโ ลยีไปด้วยกนั (Hevner et al., 2004)  

กฎเกณฑมี์ความสมัพนัธ์กบัวฒันธรรม กฎเกณฑแ์ละความสามารถเรียนรู้องค์การตัÊงอยู่

บนการนาํสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษา (Lam, Poon and Chin, 2008) 

ขัÊนตอนมีผลต่อการแพร่หลายและประสิทธิผลขององคก์าร องค์การสาธารณะยุ่งยากและ

กาํกวมตอ้งการการประสานงานรองรับภารกิจ กฎเกณฑแ์ละขอ้กาํหนดทีÉยุง่ยากจาํนวนมากทาํให้องค์การ

สาธารณะทาํงานชา้มากมากกว่าองคก์ารเอกชน (Rainey and Bozeman, 2000; Alford, 2002) ขัÊนตอนวาง

อยู่บนนวตักรรมเมืÉอการเรียนรู้องคก์ารตอ้งการการปรับปรุงขัÊนตอนองคก์าร ครู การพฒันาองคก์ารของ

โ รงเรียน การปฏิบติัการและการพฒันาการวิจยั และการพัฒนามืออาชีพของครูตอ้งการผูส้นบัสนุน 

นวตักรรมถูกมุ่งหมายทีÉการรวมครู ครูนกัเรียน นกัการศึกษาครูในพนัธมติรสู่การออกแบบและพฒันาฐาน

การแข่งขนัการจดัการการศึกษาอาชีวศึกษาใ หม่เพืÉอนักเรียน (Seezink, Poell and Kirschner, 2010) 

  

โ ครงสร้างขององค์การเชืÉอมโ ยงกบับทบาทและการควบคุมทีÉกาํหนดคนในองค์การ การ

รวมศูนย์อาํนาจหรือการกระจายอาํนาจในองคก์ารขึÊนอยู่กบัโ ครงสร้าง 

2.1.1.3 โ ครงสร้าง (Structure) 

ทฤษฎีองค์การอธิบายโ ครงสร้างองค์การโ ดยการอธิบายบทบาทและการควบคุมคนใน

องค์การ เป็นการอธิบายการรวมศูนยอ์าํนาจและการกระจายอาํนาจ โ ครงสร้างมีอิทธิพลต่อองค์การ ไม่ว่า

อาํนาจจะถูกรวมศูนยห์รือกระจายขึÊนอยูก่บัการแข่งขันขององคก์าร (Ingram and Clay, 2000) โ ครงสร้าง

และธรรมาภิบาลสามารถทาํใหป้ระชาชนรู้เกีÉยวกบัการปฏิบติัหนา้ทีÉขององคก์ารว่าทาํอะไร ทาํไมและ

อย่างไร (Lynn, Heinrich and Hill, 2000) 

โ ครงสร้างองค์การจะถูกพัฒนาใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงทีÉสุดเช่นเดียวกบั

ความตอ้งการของชุมชน บุคคลและครอบครัว (Bryson, 1988) บทบาทขององคก์ารสาธารณะมีทัÊงโ อกาส

และความรับผิดชอบต่อสิÉงแวดลอ้มทีÉทาํใหป้ระชาชนรู้สึกว่าองคก์ารสร้างความสุขสบายต่อสาธารณะ 

การทาํความเขา้ใ จของประชาชนขององคก์ารจะช่วยสร้างความสัมพนัธ์ทีÉดีระหว่างองค์การและสาธารณะ 

(Kent and Taylor, 2002; Moynihan and Pandey, 2007). 
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บทบาทปรับปรุงองคก์าร โ รงเรียนทีÉเป็นทางการยึดส่วนสาํคญัของบทบาททางสงัคม 

หนา้ทีÉของการฝึกอบรมและการศึกษา โ รงเรียนมุ่งปฏิรูปการศึกษาขัÊนพืÊนฐานสู่การใหป้ระสบการณ์

การศึกษาปกติเพืÉอนักเรียนทัÊงหมดสู่การปรับปรุงการอา่นเขียนและความสามารถทางคณิตศาสตร์และ

พฒันาสู่ความเป็นผูใ้หญ่ (Wilms, 1983) บทบาทแกปั้ญหาการประสานงานและการถูกยึดแน่น ยกระดบั

การประสานงานให้ไดผ้ลดีและควบคุมสู่ความซืÉอสตัยอ์ย่างมัÉนใจและยืดหยุ่น (Boschma, 2005) 

บทบาทและระบบเครือข่ายสงัคมมผีลต่อโ ครงสร้างและการจดัการระบบเครือข่ายไม่เพียง

มีอิทธิพลต่อผลการดาํเนินการองค์การทัÊงหมดแต่มีผลทางบวกต่อตวัแปรทีÉออ่นลา้ดว้ย ยิÉงกว่านัÊนยงัมี

อิทธิพลโ ดยออ้มต่อทรัพยากรองคก์ารและยกระดบัผลการดาํเนินการ องคก์ารกบัความสามารถสูงทาง IT 

จะนาํไปสู่ผลทีÉดีกวา่ใ นการการควบคุมธุรกจิบนความหลากหลายของกาํไรและการวดัผลการดาํเนินการ

ฐานตน้ทุน ((Barley, 1990; Meier and O’toole, 2001 and Bharadwaj, 2000) ความไวว้างใจแสดงบทบาท

สาํคญัใ นการส่งผลต่อกระบวนการการเจรจาต่อรองและแลกเปลีÉยนการกระทาํให้บรรลุผลสาํเร็จ ความ

ไวว้างใจเกีÉยวขอ้งกบัสิÉงทีÉต้องทาํอยา่งชดัเจนใ นการแลกเปลีÉยนระหวา่งองคก์าร (Zaheer, McEvily and 

Perrone, 1998) 

เทคโ นโ ลยใี นองค์การเปลีÉยนแปลงรูปแบบและหนา้ทีÉ เป็นหนทางใหม่ของการจดัการ

องค์การและการใช้เทคโ นโ ลยีในการปฏิบติั การใช้เทคโ นโ ลยเีป็นกระบวนการกฎหมายสามารถทาํความ

เขา้ใจลึกซึÊงในบทบาทพืÊนฐานใ นสถานทีÉทาํงานได้ (Orlikowski, 2000) เทคโ นโ ลยข้ีอมูลข่าวสารให้

ผลผลติการแข่งขนัสูงเป็นเครืÉองมือทีÉมีประโ ยชน์สาํหรับผูจ้ดัการทีÉตอ้งการประเมินความสาํเร็จทีÉเป็นไป

ไดส้าํหรับการริเริÉมเทคโ นโ ลยีใหมแ่ละช่วยเข้าใจตวัขบัเคลืÉอนการตอบรับเพืÉอออกแบบการแทรกแซง

อย่างมีการควบคุมสถานการณ์ (รวมทัÊงการฝึกอบรม การตลาด ฯลฯ) เป้าหมายอยู่ทีÉประชาชนผูใ้ช้ 

(Venkatesh et al., 2003)  

การพัฒนาอย่างรวดเร็วของเทคโ นโ ลยีเปลีÉยนแปลงเศรษฐกิจของทุกคน สงัคมและ

สถานภาพวฒันธรรมปัจจุบัน ทัÊงๆทีÉการสนทนาทีÉหลากหลายบนการเรียนรู้นกัเรียนเป็นศูนยก์ลาง ผลลพัธ์

การเรียนรู้ การเรียนรู้ตลอดชีวิต และใชเ้ทคโ นโ ลยีการสืÉอสารและขอ้มูลข่าวสารใ นการศึกษา ภาค

การศึกษาและโดยเฉพาะการศึกษาอดุมศึกษายงัปรับวิธีการเกา่แก่ของการอาํนวยความสะดวกใ นการ

เรียนรู้ (Roger Chao Jr, 2017) 
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ยุทธศาสตร์องค์การเกีÉยวข้องกบัความรู้และการเรียนรู้ทีÉสามารถปรับระบบความคิดของ

คนในองคก์ารไปสู่การปรับตัวเพืÉอเปลีÉยนแปลงสู่ความอยู่รอดและการเติบโต 

2.1.1.4 ยุทธศาสตร์ (Strategy) 

ทฤษฎีองค์การอธิบายยุทธศาสตร์เพืÉอการปรับตัวและเปลีÉยนแปลง แนวคิดสภาพแวดลอ้ม

องค์การเกีÉยวขอ้งกบัความเชืÉอทีÉสภาพแวดลอ้มองคก์ารและและยุทธศาสตร์มีผลต่อการเปลีÉยนแปลง เพืÉอ

ความอยู่รอดและเติบโ ตขององค์การต้องเปลีÉยนแปลงให้สอดคลอ้งกบัสภาพความเป็นจริง ยุทธศาสตร์มี

อิทธิพลต่อองคก์ารมีผลต่อการเปลีÉยนแปลง ยุทธศาตร์ประกอบดว้ย โ ครงสร้าง เหตุการณ์ วตัถุประสงค ์

และการพิสูจน์ประสิทธิภาพการดาํเนินการขององคก์าร (Agranoff and McGuire, 1998).  

ยุทธศาสตร์อาจเปลีÉยนแปลงรูปแบบการจัดการอาํนาจการควบคุม สภาพแวดลอ้ม พนัธ

สญัญา และความตอ้งการไปสู่การไดเ้ปรียบในการแข่งขัน (Banerjee, 2001). ยุทธศาสตร์ตอ้งอยู่ในแนว

ทางการสร้างของผูน้าํ วิสยัทศัน์และคณุค่า เพืÉอวา่สามารถมอบอาํนาจทีมงานและแต่ละคนและติดตามผล

การดาํเนินการพนัธสัญญาขององคก์ารทีÉสามารถดาํเนินการองค์การบรรลุเป้าหมาย (Kogut and 

Kulatilaka, 2001; Fry, 2003) สภาพแวดลอ้มองคก์ารทีÉไม่เหมือนกนัสามารถมีอิทธิพลต่อการดาํเนินการ

การเปลีÉยนแปลงและนาํไปสู่ยุทธศาสตร์การปรับปรุงคุณภาพทีÉแตกต่างกนั ยุทธศาสตร์สําหรับการ

ดาํเนินการระดับสูงต้องใ ชเ้วลาเพืÉอให้ไดผ้ลลพัธ์ทีÉยอดเยีÉยม (Grol et al., 2007; Rivkin, 2000). 

การพัฒนาองค์การบางอยา่งเหมือนการเพิÉมองคก์ารความสามารถเฉพาะทางให้

สร้างสรรคแ์ละใ ชค้วามรู้ร่วมกนั ส่วนประกอบหลกัของงานโ ดยการพฒันาติดตามขอ้โ ต้แยง้ประกอบดว้ย 

(1) ทุนสงัคมทาํให้การสร้างสรรคทุ์นปัญญาง่ายขึÊน (Ś) องค์การเป็นสืÉอนาํไปสู่การพฒันาระดบัสูงของทุน

ทางสงัคม (ś) บริษทัมีความไดเ้ปรียบเหนือตลาดใ นการสร้างและร่วมทุนทางปัญญา (Nahapiet and 

Ghoshal, 1998) 

ความรู้ถูกมองเหมือนมีอยู่ภายใ นตัวคนแต่ละคนและบทบาทสาํคญัขององคก์ารคือการ

ประยุกต์ความรู้มากกว่าการสร้างความรู้ หลักการออกแบบองคก์าร(เฉพาะทางการวิเคราะห์การบงัคบั

บญัชาและการกระจายอาํนาจการตดัสินใจ) และความสัมพนัธ์ของขอบเขตแนวนอนและแนวตัÊงของ

องค์การอธิบายโ ดยความรู้ วิธีการฐานของความรู้ฉายแสงใหมต่ามแนวโ น้มนวตักรรมองค์การทีÉใชใ้ น

ปัจจุบนัและมีการอา้งการไปถึงสาํหรับการปฏิบติัการจัดการระยะไกล (Grant, 1996) ความรู้เป็นพลงั

ขับเคลืÉอนไม่หยดุนิÉงและอยู่ใ นเครือข่ายของผูก้ระทาํ ดงันัÊนตอ้งดาํเนินการขบัเคลืÉอนจากความรู้ทีÉเป็น

ทรัพยากรไปสู่ความรู้ทีÉเป็นกระบวนการใ นองคก์ารเป็นระบบกิจกรรมฐานความรู้ทีÉไม่หยุดนิÉง (Spender, 

1996)  

สมรรถนะพลวตัเป็นชุดกระบวนการทีÉสามารถระบุลกัษณะได้ เช่น การพฒันาผลผลิต 

การทาํการตดัสินใจยุทธศาสตร์ และการเป็นพนัธมิตร ใ นตลาดพลวตัอย่างกลางๆ สมรรถนะพลวตัคลา้ย

แนวคิดดัÊงเดิมของงานประจาํ มีรายละเอียดเกีÉยวกบัการวเิคราะห์ กระบวนการมัÉนคงด้วยผลลพัธ์ทีÉสามารถ

พยากรณ์ได้ การเรียนรู้กลไกทีÉเป็นทีÉรู้จกัดีนาํสู่การปฎิวติัสมรรถนะพลวตั (Eisenhardt and Martin, 2000) 
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การวิเคราะห์ขอ้มูลขัÊนตอน การมองทีÉผลมหี้องใ นองค์การสาํหรับเปิดใจกวา้งในชุมชนวิชาการนาํไปสู่

ความหลากหลายของรูปแบบของการเชืÉอมต่อระหว่างทฤษฎีและข้อมูล (Langley, 1999) 

ยุทธศาสตร์ทีÉแตกต่างสมัพนัธ์เกีÉยวข้องกบัวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายองคก์าร 

ความสมัพันธ์ของความแตกต่างในโ ครงสร้าง การจดัเตรียมเครือข่ายวตัถุประสงคยุ์ทธศาสตร์ทัÊงหมด และ

การสาธิตชนิดยุทธศาสตร์เครือข่ายสามารถดาํเนินการเครือข่ายในองคก์ารเดีÉยวได ้ (Agranoff and 

McGuire, 1998). หน้าทีÉการผลติเหมือนตวัแทนการจัดเตรียมทรัพยากรสู่การจดัการการเปลีÉยนแปลง

ภายใ นองคก์ารเหมือนยุทธศาสตร์โ ครงการองค์การชัÉวคราว (Turner and Müller, 2003). 

 

ลกัษณะทางประชากรขององค์การสมัพันธ์เกีÉยวขอ้งกบัเป้าหมายและวตัถุประสงค ์

พืÊนฐานประวติัความเป็นมาและคุณลกัษณะ เป็นตัวกาํหนดลกัษณะองคก์ารว่าเป็นองคก์ารสาธารณะ 

องค์การเอกชน หรือองคก์ารไม่แสวงหากาํไร  

2.1.1.5 ลกัษณะทางประชากร (Demography) 

ทฤษฎีองค์การอธิบายลกัษณะทางประชากรขององคก์ารโ ดยการอธิบายพืÊนฐานประวติั

ความเป็นมาขององค์การทีÉชีÊ ลกัษณะขององค์การว่าเป็นองคก์ารสาธารณะ องคก์ารเอกชนหรือองคก์ารไม่

แสวงหากาํไร แตกต่างทีÉเป้าหมายและวตัถุประสงค ์ เป้าหมายและวตัถุประสงค์แต่ตน้สามารถชีÊบอก

ลกัษณะคุณสมบติัประชากรขององค์การได ้ ลกัษณะทางประชากรขององคก์ารมีอิทธิพลต่อการพัฒนา

องค์การ เป้าหมายและวตัถุประสงค์เสมือนรากฐานขององค์การทีÉขัดขวางการเปลีÉยนแปลง แต่ละองค์การ

มีลกัษณะทีÉแตกต่างกนั เช่น การศึกษา สุขภาพ อตุสาหกรรม การบริการ ฯลฯ บุคลิกลกัษณะขององค์การ

อธิบาย ชนิด กลุม่ ลกัษณะทางภูมิศาสตร์ วฒันธรรมและความใกลชิ้ดในองค์การ และจะนาํประชาชน

ใกลชิ้ดกนัและสืÉอสารกนัซึÉงจะเพิÉมความเป็นอนัหนึÉงอนัเดียวกนัและความกา้วหนา้ ภูมิศาสตร์ วฒันธรรม 

และความใ กลชิ้ดสถาบนัจัดใหบ้ริษทัเข้าถงึเฉพาะ ความสมัพนัธ์ใกลชิ้ดกวา่ ขอ้มูลข่าวสารดีกว่า สิÉง

กระตุ้นอาํนาจ และความไดเ้ปรียบอืÉนทีÉยากลาํบากการเชืÉอมโ ยงในระยะไกล (Porter, 1998) 

ลกัษณะทางประชากรขององค์การ ประเภท เพศ กลุม่ และอายุ เป็นสิÉงอธิบายว่าเกิดอะไร

ขึÊนในปัจจุบนัและเป็นปัจจยัทีÉจะนาํไปสู่การเปลีÉยนแปลงในอนาคต ลกัษณะองคก์ารเป็นตวัชีÊพฤติกรรม

พฤติกรรมภายในองคก์าร ตวัอย่างชนิดพฤติกรรมองค์การทีÉไม่เหมาะสม เช่น ประเภทตัÊงใจหาประโ ยชน์

ส่วนตัว หาประโ ยชนอ์งค์การ และสร้างการทาํลาย (Lawrence, 1997; Vardi and Wiener, 1996). 

เช่นเดียวกนักบัเพศและประสบการณ์ ลกัษณะองค์การสามารถสะทอ้นว่าเพศและประสบการณ์เชิงลบ

ส่งผลกระทบต่อความพึงพอใจใ นงาน การออกจากงาน และความเด่นในงาน ประสบการณ์ความไม่สุภาพ

ในสถานทีÉทาํงานทาํใหก้งัวลใ จและรวมตัวกนัสูงขึÊน อย่างไรกต็ามดชันีสุขภาพทางกายและทางจิตไมมี่

ความสมัพันธ์กนั (Cortina et al., 2001). ยิÉงกว่านัÊน อายุและขนาดขององค์การเป็นสิÉงสาํคญัและการ

จดัสรรงบประมาณรัฐบาลสามารถบอกถงึสถานะและขนาดองค์การ  
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ความสาํคญัของเป้าหมายมีอทิธิพลต่อลกัษณะองคก์าร ผลการดาํเนินการขององค์การ

ประกอบดว้ยประสิทธิผลของการจดัการ วตัถุประสงคข์องการบริการลูกคา้ และประสิทธิผลของคณุภาพ

งาน การอาํนวยการ การประเมินผลและความกาํกวมใ นการจดัลาํดบัความสาํคญั เป้าหมายมีผลกระทบเชิง

ลบต่อประสิทธิผลของการจัดการ (Chun and Rainey, 2005). 

 

ตาราง 2.1 สรุปองค์ประกอบขององค์การ 

องค์ประกอบขององค์การ ลักษณะทีÉสําคัญ 

ประชาชน (People) วฒันธรรม (ค่านิยม ทศันคติ ความเชืÉอ และสิÉงทีÉมนุษย์สร้างขึÊน) 

อารมณ์และความรู้สึกของคนในองค์การ 

กระบวนการ (Process) กฎ ข้อบงัคบั กาํหนดขัÊนตอนกระบวนการการดาํเนินการเพืÉอ

ควบคุมคนในองค์การ 

โ ครงสร้าง (Structure) บทบาทหน้าทีÉความรับผิดชอบการทาํงานของคนใ นองค์การเป็น

โ ครงสร้างแบบรวมศูนยอ์าํนาจ หรือกระจายอาํนาจ  

ยุทธศาสตร์ (Strategy)  การไปสู่เป้าหมายองค์การอย่างมีการปรับตวัใหส้อดคลอ้งกบั

สภาพการเปลีÉยนแปลงทีÉเป็นจริง 

ลกัษณะประชากร (Demography) จุดมุ่งหมายแรกเริÉมของการจัดตัÊงองคก์าร และพืÊนฐานประวติั

ความเป็นมาขององค์การ 

 

 

2.1.2 ผลการดําเนินการองค์การ (Organizational Performance) 

แนวคิดผลการดาํเนินการขององค์การเป็นองคป์ระกอบส่วนใ หญ่ของปริมาณผลผลิต คุณภาพ

ผลผลติ ผลลพัธ์และประสิทธิภาพ การศึกษาวิจัยผลการดาํเนินการขององคก์ารส่วนใ หญ่เกีÉยวขอ้งกบั

ปริมาณผลผลิต คุณภาพผลผลิต ผลลพัธ์และประสิทธิภาพ ผลการดาํเนินการองค์การเกีÉยวข้องกบัเป้าหมาย 

วตัถุประสงค ์ วฒันธรรม อารมณ์และความรู้สึกเป็นการหาวตัถุประสงค์และระบบเพืÉอวิเคราะห์

ความสมัพันธ์ขอ้มูลไปสู่การระบุและแกไ้ขปัญหา หลายปัจจยัมีอทิธิพลต่อผลการดาํเนินการองคก์าร 

ทศันคติต่องาน ความพึงพอใจต่องาน และการลาออกเป็นทศันคติคาดหวงัจะไดรั้บความยุติธรรมในงาน

และผลการดาํเนินการ (Aryee, Budhwar and Chen, 2002) การวดัผลการดาํเนินการขึÊนอยู่กบัเป้าหมายและ

ชนิดขององคก์ารว่าเป็นองคก์ารสาธารณะ องค์การเอกชนหรือองค์การไม่แสวงหากาํไร การศึกษาวิจยัทีÉ

ผ่านมาทัÊงหมดของผลการดาํเนินการองคก์ารเกีÉยวขอ้งกบัปริมาณผลผลิต คุณภาพผลผลิต ผลลพัธ์และ

ประสิทธิภาพ ผลการดาํเนินการองคก์ารขององคก์ารสาธารณะเป็นอทิธิพลจากประสิทธิภาพ ประสิทธิผล
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และความยุติธรรม ผลการดาํเนินการองค์การขึÊนอยู่กบัปัจจัยบุคคล ความพึงพอใจใ นงาน พนัธสญัญา การ

จูงใจและพฤติกรรมของคนใ นองค์การ (Bryson, 1988; Kim, 2005) ผลการดาํเนินการองค์การสามารถวดั

ไดจ้ากรายได ้ประสิทธิภาพ การจ้างงาน การพฒันาถูกสุขลกัษณะ ความสามารถในการจัดการ ทรัพยากร

มนุษย ์การตรวจสอบภายใน ความสัมพันธ์แรงงาน วฒันธรรมองค์การ ชืÉอเสียงองค์การและการตรวจสอบ

การพัฒนาตน้ทุน (Carmeli and Tishler, 2004) ผลการดาํเนินการองค์การสามารถวดัทัÊงเชิงปริมาณและ

คุณภาพ ผลการดาํเนินการองคก์ารดา้นปริมาณขึÊนอยู่กบัประสิทธิภาพและปริมาณผลผลติ ผลการ

ดาํเนินการองค์การดา้นคณุภาพขึÊนอยู่กบัความน่าเชืÉอถือ คุณภาพ นวตักรรมและศีลธรรมของพนกังาน 

(Verbeeten, 2008) ผลการดาํเนินการองค์การสามารถเพิÉมประสิทธิภาพโ ดยการสร้างผลผลติและคณุภาพ

บริการ ประสิทธิภาพและประสิทธิผล (Meier et al., 2006; Meyers, Verhoest and Beuselink, 2006) ผล

การดาํเนินการสามารถวดัจากคุณภาพการบริการและประสิทธิภาพงาน (Letangule and Letting, 2012) 

การดาํเนินการระบบสุขภาพจะเกีÉยวข้องกบัรายได้และคนสูงอายุ (Blendon, Kim and Benson, 2001)  

โ ดยปกติคุณภาพผลการดาํเนินการถูกวดัการจัดการทีÉเน้นผลรวมระหว่างการวดัการใชป้ระโยชน์

ทรัพยากร คณุภาพ และความสามารถใ นการแข่งขันขององค์การ (Marshall et al., 2000; Yousef, 2000; 

Brignall and Modell, 2000) ผลการดาํเนินการภาครัฐเกีÉยวขอ้งกบัการยกระดบัคุณภาพโ ครงสร้างพืÊนฐาน

สาธารณะ การเพิÉมพูนผลการบริหารจดัการ (โ ดยการต่อสู้การคอรัปชัÉน การลดความเป็นรัฐราชการ) การ

ขยายคุณภาพความยุติธรรมและการศึกษา เช่นเดียวกนักบัองค์การภาคเอกชนกระตุ้นการจดัการธุรกิจ 

โ ครงสร้างธรรมาภิบาล เน้นเป้าหมาย การควบคุม ยุทธศาสตร์ และการจดัองค์การ (Mihaiu, Opreana and 

Gristescu, 2010; Cuervo and Villalonga, 2000) 

การวดัผลการดาํเนินการขึÊนอยู่กบัองคก์ารวา่เป็นองคก์ารภาครัฐ องค์การเอกชน องคก์ารไม่

แสวงหากาํไร หรือองค์การอืÉน การวดัหลายอย่างขึÊนอยู่กบัเป้าหมายขององค์การ การวดัผลการดาํเนินการ

เป็นความตอ้งการมีกระบวนการดาํเนินการนโ ยบายทีÉยุติธรรมและเพิÉมการควบคุมจากวิธีการสู่เป้าหมาย

อย่างมีเหตุผล ความแตกต่างในการจัดการการทาํงานจะเป็นสาเหตุทีÉแตกต่างในการดาํเนินการและผลการ

ดาํเนินการ (Townley, Cooper and Oakes, 2003) การวดัหลายมิติของผลการดาํเนินการจะเป็นประโ ยชน์

อย่างกวา้งขวาง (Modell, 2001) การวดัการวดัผลการดาํเนินการเพืÉอความร่วมมือและการพฒันาทาง

เศรษฐกจิประกอบด้วย 1) การพฒันาระบบการวดัโ ดยเปรียบเทียบประเทศอืÉน (เช่น ใ บรับรองพลเมือง

และรางวลัคณุภาพ) 2) การวดัความพึงพอใจของลูกคา้ (เช่น จาํนวนขอ้ตาํหนิเกีÉยวกบัผลผลิต) ś) การวดั

ปริมาณงาน (เช่น ผลกระทบของโ ครงการต่อลูกคา้)  (Kouzmin et al., 1999) การวดัผลการดาํเนินการโ ลจิ

สติกส์พิจารณาจากสถิติทางการเงิน (เช่น รายได้สุทธิ ปริมาณขายรวม) ค่าสถิติทางต้นทุน เช่น ค่าขนส่ง 

ค่าแรง) การวดัวตัถดิุบและผลผลติ (เช่น จาํนวนผลผลติทีÉไดรั้บ จาํนวนชัÉวโ มงทีÉไดรั้บ) และการวดั

คุณภาพ (เช่น การใชเ้วลาใ นระบบรวม) (Chow, Heaver and Henriksson, 1994)  

การวดัผลการดูแลรักษาประกอบด้วยศูนยรั์กษาคนไข ้ การควบคุมสถานการณ์ การวางแผนและ

การจดัวางเป้าหมายความร่วมมือ การแกปั้ญหาและการติดตามสนบัสนุน (Glasgow et al., 2005) การ
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วดัผลการดาํเนินการของระบบสาธารณสุขประกอบดว้ยความสัมพนัธ์ของสภาพแวดลอ้ม ภารกิจ ขีด

ความสามารถเชิงโ ครงสร้าง กระบวนการและผลลพัธ์ (Handler, Issl and Turnock, 2001)  

ในเกณฑม์าตรฐานระดับชาติ ผลการดาํเนินการดูแลรักษาเป็นความพึงพอใ จของคนไข ้ เช่น 

คุณภาพใ นการใ นการป้องกนัและรักษาโรค (Perlin, Kolodner and Roswell, 2004) ในการวิจยัดา้นสุขภาพ 

ผลการดาํเนินการคือคุณภาพการดูแลรักษา ทศันคติและปัจจัยอืÉน การจดัหาการดูแลสุขภาพภาครัฐ

ประสิทธิภาพสูงกวา่ภาคเอกชน (Arah et al., 2006; Hollingsworth, Dawson and Maniadakis, 1999)  

การจดัการ การดาํเนินการ ความสามารถเฉพาะดา้นและการทาํงานเป็นทีม คือผลการดาํเนินการ 

ผูใ้ห้การดูแลรักษา ผูจ้ดัการ ผูจ้ดัทาํนโ ยบายภายนอกใ นการปรับปรุงผลลพัธ์อย่างต่อเนืÉองของการดูแล

รักษาอย่างเข้มงวด (Shortell et al., 1994)  

การวดัผลการดาํเนินการของยุทธศาสตร์ความสาํเร็จเป้าหมายป้องกนัผลลพัธ์ทีÉเป็นลบทีÉถกูเผย

เพืÉอการแข่งขนัการกาํหนดผลผลติ การหา้มการผูกขาด การจาํกดัการแสดงความคิดเห็น การจาํกดัผลผลิต

อย่างมียุทธศาสตร์ทีÉสามารถนาํไปสู่การวดัผลการดาํเนินการ และใชท้ัศนะกระบวนการผลการดาํเนินการ

ไปสู่การวดัผลผลติ (De Bruijn, 2002).  

ผลการดาํเนินการทีÉถูกเผยแพร่สู่ระบบเครือข่ายจะรวดเร็ว แม่นตรงและน่าเชืÉอถือ (Syed-Ikhsan 

and Rowland, 2004) ในบริษทัระบบเครือข่าย กาํไรทัÊงหมดในตวัเสริมเป็นบทเรียนทีÉดีสําหรับการผลติ

โ ดยการรวมเขา้ดว้ยกนัขององค์การ (Stuart, Hoang and Hybels, 1999) ระบบเครือข่ายมีอิทธิพลต่อผลการ

ดาํเนินการองค์การ ระบบเครือข่ายมีผลกระทบทัÊงต่อตวัแปรต้นและตวัแปรอิสระของตวัแปรทาง

ภูมิศาสตร์ ลกัษณะทางภูมิภาคมอิีทธิพลต่อการบูรณาการศูนยน์วตักรรมให้ยกระดบัสูงขึÊน (Whittington, 

Owen-Smith and Powell, 2009)  

การจดัการระบบเครือข่ายมีความสัมพนัธไ์มเ่พียงผลการดาํเนินการองค์การโ ดยรวมแต่ยงัเป็น

ผลบวกในตวัแปรการทาํงานด้วย (Meier and O’Toole., 2001) บริษทัทีÉขบัเคลืÉอนสู่การเป็นธุรกิจ

อิเลคทรอนิกส์มูลค่าธุรกจิจะขับเคลืÉอนจากการใชจ่้ายไปสู่ความสามารถขององค์การ ทรัพยากรทาง

การเงินเป็นปัจจยัสาํคญัสาํหรับการพฒันาชาติ ขณะทีÉความสามารถของเทคโ นโ ลยีสาํคญัมากใ นการ

พฒันาประเทศ เทคโ นโ ลยีเป็นปัจจยัทีÉแขง็แรงทีÉสุดสาํหรับมูลค่าทางธุรกิจ ใ นทาํนองเดียวกนั ทรัพยากร

ทางการเงิน ขอบเขตโดยรวม สภาพแวดลอ้มทีÉควบคุมยงัคงมีส่วนสนบัสนุนมูลค่าธุรกิจด้วย ขนาดธุรกิจมี

ความสมัพันธ์เชิงลบต่อธุรกจิอเิลคทรอนิกส์ ความเฉืÉอยโ ครงสร้างในการรวมบริษทัขนาดใหญ่จะทาํให้

ธุรกิจขบัเคลืÉอนชา้ลง ความกดดนัจากการแข่งขนัจะขับเคลืÉอนบริษทัไปสู่การปรับตวั แต่มูลค่าธุรกจิจะ

เพิÉมขึÊนโ ดยทรัพยากรภายในองค์การ เช่น ความพร้อมทางเทคโ นโ ลยีมากกว่าความกดดนัจากภายนอก

องค์การ (Zhu et al., 2004)  

หลายองคก์ารอา้งว่าตวัชีÊวดัของผลการดาํเนินการประกอบดว้ย การคลงั (ผูถื้อหุ้น รายได้ 

มูลค่าเพิÉมทางเศรษฐกิจ ฯลฯ) ผลผลติ(หน่วยผลติ) ผลกระทบ(การบรรลุผลมาตรฐาน คุณภาพ ระดบัการ

บริการ ฯลฯ) การตอบสนอง(ความยุติธรรมต่อเพืÉอนร่วมงาน ลูกคา้ภายในและภายนอกและอืÉนๆ ) เวลา
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(ความเร่งของการตอบสนองหรือการหมุนรอบ การบรรลุผลสาํเร็จเปรียบเทียบตารางเวลา จาํนวนงานคา้ง

เวลาออกสู่ตลาด เวลาทีÉได้รับมอบ ฯลฯ) (Esu and Inyang, 2009) การประเมินผลการดาํเนินการเกีÉยวขอ้ง

กบัความยติุธรรมเกีÉยวกบัผลการดาํเนินการการบริการของเจา้หนา้ทีÉและการปรับปรุง (Andrews Rhys, 

Boyne and Walker, 2006) ผลการดาํเนินการทีÉดีของงานขึÊนอยู่กบัจิตบริการและเกีÉยวขอ้งกบัคาํสัÉง คุณภาพ

และความแม่นยาํของผลการดาํเนินการทีÉเกิดผล (Vichita Vathanophas and Jintawee Thai-ngam, 2007) 

บางองคก์ารอา้งว่าผลการดาํเนินการองคก์ารเกีÉยวขอ้งกบัการฝึกฝนปฏิบติัการทรัพยากรมนุษย์

และความไวว้างใจได ้ (Gould-Williams, 2003) ผลการดาํเนินการเกีÉยวขอ้งกบัทรัพยากรมนุษยเ์ป็นสิÉงทีÉ

เป็นพลวตัทีÉสุด การจัดการกระบวนการไปสู่ทุนปัญญาทีÉพฒันาสามารถยกระดบัความสามารถการ

สร้างสรรคคุ์ณค่าได ้ การจัดการทุนปัญญาสามารถให้กาํไรจาํนวนมากของ การลดเวลา การประหยดั

ตน้ทุน และการสร้างสรรคมู์ลค่าใหม่ (Edvinsson, 1997) ผลการดาํเนินการของธุรกิจทีÉใชป้ระโ ยชน์การ

ฝึกฝนทรัพยากรมนุษยมี์ราคาหุ้นทีÉสูงขึÊน (Vogus and Welbourne, 2003) ระบบรางวลัฐานผลการ

ดาํเนินการสามารถรวมกลุ่มอยา่งเป็นบวกดว้ยระดบัความสามารถการรวมความรู้พนกังาน (Kim and Lee, 

2006)  

ในองคก์ารเอกชนผลการดาํเนินการของผูป้ระกอบธุรกิจขึÊนอยู่กบัความจริงทีÉว่าอตัราแรงงาน

เหมือนอตัราตน้ทุนแรงงาน ประชาชนทาํงานให้ความสาํคญัเงินเป็นผลการดาํเนินการ  (Pfeffer, 1998) ผล

การดาํเนินการมีผลกระทบต่อกระบวนการเปลีÉยนแปลงยุทธศาสตร์โ ดยการใชง้บประมาณ  (Abernethy 

and Brownell, 1999) 

ในองคก์ารสาธารณะผลการดาํเนินการขององคก์ารเกีÉยวขอ้งกับกฎเกณฑ ์ กฎเกณฑข์องรัฐบาล

แสดงบทบาทสาํคญัมากสาํหรับการพฒันาองค์การ (Zhu et al., 2004) ผลการดาํเนินการขององค์การ

สาธารณะต้องการการตอบสนองจากผูรั้บบริการ เช่น การทาํงานร่วมกนัและการยอมทาํตาม ซึÉงสาํคญั

สาํหรับผลการดาํเนินการองค์การทีÉไดผ้ลดี (Alford, 2002) ผลการดาํเนินการขององค์การกาํลงัปรับการ

กาํหนดเป้าหมายลูกคา้ใหเ้หมาะสมทาํให้การทาํความเขา้ใจบทบาทความสาํคญัของภาวะผูน้าํ การ

ประสานงานระหว่างหนา้ทีÉ การเกบ็รวบรวมและการแพร่กระจายของขอ้มูลลูกคา้ในการจัดกระบวนการ

เปลีÉยนรูปแบบ (Kennedy, Goolslay and Arnould, 2003) ผลการดาํเนินการทีÉปรากฎในการดาํเนินการ

แสดงถึงความต้องการสาํหรับผลการรวมกนัและบูรณาการของมติิทีÉแตกต่างกนั (Verhoest et al., 2004) 

นโ ยบายการศึกษานานาชาติวางความกดดนัไปทีÉระบบโรงเรียนเพืÉอเปลีÉยนแปลง ขึÊนอยู่

กบัผลการดาํเนินการของนกัเรียน คุณภาพของการศึกษาโ รงเรียน หุ้นส่วนทางสงัคมและนโ ยบายการ

เรียนรู้ตลอดชีวติ (Deissinger, 2015) การปฏิรูปการศึกษาอดุมศึกษาเนน้กลไกการประเมินคุณภาพและการ

สร้างการรับประกนั การประกนัคุณภาพถูกสนทนาทัÊงการศึกษาใ นระดบัอดุมศึกษาและมธัยมศึกษา 

ระบบความคิดของการใชก้ารขบัไล่ไปสู่อาชีวศึกษาเป็นการลงโ ทษสาํหรับผลการดาํเนินการทีÉแย่ 

(Tomusk, 1995)  



19 

 

  

วิทยาลยัตรวจวดัการกาํหนดเป้าหมายบนฐานวิชาการ วฒันธรรมสังคมและการเรียนรู้

ภาษาองักฤษ ผลการดาํเนินการวดับนการพูดภาษาองักฤษ (Koul et al., 2009) ผลผลติความรู้ยงัคงถูกเพ่ง

ความสนใ จ การเพิÉมผลผลิตปัญญาได้รับการยอมรับ มืออาชีพไ ด้รับการสนบัสนุนไปสู่การพฒันาเป็น

หุน้ส่วนสาํหรับการผลิตความรู้ ดาํเนินการสู่ความตอ้งการฝึกฝนอาชีวศึกษา (Vieira, Nascimento, and 

Lopes Vieira, 2013) การทาํงานในชัÊนเรียนของนกัเรียนเหมาะสมมากทีÉจะนาํไปสู่การฝึกฝนอาชีวศึกษาทีÉ

ศึกษาในมหาวิทยาลยั กลไกหลกัเป็นการประเมนิวิชาของผลการดาํเนินการการศึกษาทีÉสาํคญั ความน่าจะ

เป็นของความสาํเร็จทีÉมหาวิทยาลัย และการคาดหวงัอย่างเป็นวิชาการ (Becker and Hecken, 2009)  

ความสาํคญัของการศึกษาและการฝึกอบรมใ ห้การเพิÉมขึÊนของการดาํเนินการ

สถาบนัการศึกษาด้วยประสิทธิภาพระดับสูง สถาบนัการศึกษาเทคนิคและอืÉนๆ เปิดเผยการแพร่กระจาย

สนบัสนุนใ นประสิทธิภาพการวดัและทฤษฎี (Abbott and Doucouliagos, 2002) การฝึกฝนประยุกต์ไปสู่

ความตอ้งการเครือข่ายจาํลองและปรากฎถึงงานทีÉเลือกปฏิบติัอย่างไดผ้ลดี ความชาํนาญและความสาํเร็จ

ภารกิจต้องการทีมงานทัÊงภายใ นภายนอกระดบัสูงและการสนับสนุนการฝึกฝน (Swezey et al., 1998)  

การศึกษาอาชีวศึกษาและระบบการฝึกฝนมสีองลกัษณะ คือ ř) การทดสอบการเข้าถึงและ

รูปแบบของการมีส่วนร่วม Ś) การแสดงความคิดเห็นผลกระทบการเปลีÉยนแปลงใ นพฤติกรรมการศึกษา

แต่ละคนใ นทักษะรูปแบบของสถาบนั (Jacob and Solga, 2015) กลไกองคก์ารในการฝึกฝนไปเป็นความ

เขา้ใจและอนัตรายของการเลือกปฏิบติัไปสู่การยกย่อง ใบอนุญาตองค์การเหมือนการสนบัสนุนผลการ

ดาํเนินการของผูส้มคัรงาน (Imdorf and Leemann, 2012)  

ผลการดาํเนินการเกีÉยวขอ้งกบันักเรียนเป็นความเขา้ใจตวัเอง ความสนใจ ค่านิยมและ

ทศันคติ มนุษย์สมัพันธ์และปัญหาพฤติกรรม การบรรลุผลสาํเร็จทางการศึกษาและตวัแปรทาง

บุคลกิลกัษณะเป็นลกัษณะเด่นของนักเรียน คุณภาพของนกัเรียนจะสูงขึÊนเมืÉอเขาถกูเลือกจากประชาชน

มากขึÊน (Karayanni, 1985)  

ผลการดาํเนินการของมหาวทิยาลยัวางอยูบ่นฐานการจดัแบ่งประเภทและขนาด ตัวแปร

หลกัสาํหรับการวิเคราะห์กลุ่มคือการวดัเชิงปริมาณ คะแนนระดบัการวดัและการวดัคุณภาพการสอนและ

การวิจัยสาํหรับมหาวทิยาลยัแต่ละแห่ง (Erdoǧmuş and Esen, 2016) ผลการดาํเนินการของนักเรียนใ น

มหาวิทยาลยัคอืทกัษะภาษาองักฤษและคอมพิวเตอร์ (Tai, Pan, and Lee, 2015) นกัเรียนผูเ้ริÉมการศึกษา

หลงัการศึกษามัธยมทีÉวิทยาลยัชุมชนหน่วยกติสะสมเกีÉยวขอ้งใ นการจา้งงานอย่างมาก (Monaghan and 

Attewell, 2015)  

ผลการดาํเนินการของสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาอุดมศึกษาและมธัยมศึกษามี

วตัถุประสงคคื์อ ภาระงาน หลกัการ รูปแบบ กาํไร (สาํหรับนกัเรียนสถาบนัการศึกษามืออาชีพ และภาค

อาชีพ) การบูรณาการการศึกษาและการผลติ ปฏิสัมพนัธ์ระหว่างสถาบนัการศึกษามืออาชีพและนายจ้าง

เป็นเหมือนหุ้นส่วนทางสงัคม ตวัชีÊวดัผลการดาํเนินการคือหุ้นส่วนทางสงัคม (Shaidullina et al., 2015)  
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ผลการดาํเนินการของคนทาํงานและมอือาชีพระดบักลางคือ สถานะทางสงัคมและการ

ควบคุมคณุภาพการฝึกฝนทกัษะคนทาํงานและมอือาชีพระดบักลางทีÉไดรั้บการรับรองประสิทธิผลของ

ส่วนบุคคลและกลุม่; ชนิดของการกิจกรรมการฝึกอบรม การมีส่วนร่วมใ นการแข่งขนัมืออาชีพ จาํนวน

การประเมินและการเรียนรู้คุณภาพ (Masalimova and Chibakov, 2016)  

ประชากรนักเรียนวทิยาลยัชุมชนกลายเป็นผูมี้คุณสมบติัเหมือนกนัมากขึÊนในภูมหิลงัชน

ชัÊนทางสงัคมและคะแนนทดสอบ การแกปั้ญหาหนึÉงไปถึงการคงปัญหาผลการดาํเนินการวิทยาลยัชุมชน

ควรแยกเป็น ś ส่วนคือ การฝึกอบรมอาชีวศึกษาตามแบบภาคเอกชน จดัระบบแยกสาขา Ś ปีของ Ŝ ปี และ

ส่วนทีÉ ś ศูนยชุ์มชนสาํหรับคอร์สประโ ยชน์ชุมชน  (Brint, 2003) ส่วนใหญ่ของนักเรียนวิทยาลยัชุมชน

ตอ้งการการช่วยเหลือทางคณิตศาสตร์ การบรรลุผลสาํเร็จความมปีระสิทธิภาพคณิตศาสตร์ระดบัวทิยาลยั

เป็นผลการดาํเนินการวิชาการ ผลลพัธวิ์ชาการของนกัเรียนคือผูซึ้ÉงเริÉมความต่อเนืÉองและสมบูรณ์จาก

วิทยาลยัชุมชนดว้ยหนงัสือรับรองสถาบนั (Bahr, 2013)  

แนวคิดของหลกัสูตรตัÊงใจสู่ความกา้วหนา้แต่ละคนไปสู่ผลการดาํเนินการทีÉทาํงานมีผลดี

และสมบูรณ์ การสนบัสนุนทีÉเพียงพอใ นทีÉทาํงานเหมือนสถาบนัการศึกษาเนน้บทบาททีÉว่าบรรทดัฐาน

และการฝึกฝนทางสังคมว่าองค์ประกอบสถานทีÉทาํงานแสดงการควบคมุสนบัสนุนแต่ละบุคคลและเรียนรู้

ไปสู่การทาํงาน การมส่ีวนร่วมอย่างสมบูรณ์เป็นวิชาทีÉนาํไปสู่การสนบัสนุนประโ ยชน์ของผูจั้ดการ 

ผูร่้วมงาน และปัจจยัทีÉส่งผลต่อการผลิต เช่นเดียวกนักบัความตัÊงใจของผูเ้รียนรู้คนทาํงานเขาเอง แนวคิดนีÊ

ใหท้างทีÉดีของการคิดเกีÉยวกบัหลกัสูตรมากกว่าการฝึกฝนการมส่ีวนร่วม (Billett, 2006)  

งานของสถาบนัการศึกษาอุดมศึกษาถูกนาํเสนอทฤษฎีเกีÉยวกบัพฤติกรรมมนุษย์ดว้ย

ผลลพัธ์ผลการดาํเนินการ นกัการศึกษาตอ้งการดาํรงรักษาการผูกติดไปสู่การฝึกปฏิบติัและธรรมเนียม

มนุษยเ์พืÉอยืนยนัตัวแบบทีÉแคบทีÉสุดทีÉเป็นตัวแทนยุทธศาสตร์ (Hyland, 1994) การผลติงานเป็นความ

รับผิดชอบแรกของผูน้าํ เวลาควรให้เพืÉอผูน้าํสู่ความสาํเร็จ สถาบนัมีมาตรฐานชดัเจนว่าเพืÉออะไรทีÉถูก

คาดหวงัอาํนวยการขององคก์าร (Pangaro et al., 2003)  

 

  



21 

 

  

ตาราง 2.2 สรุปองค์ประกอบของผลการดาํเนินการองค์การ 

องค์ประกอบของผลการดําเนินการ ลักษณะของผลการดําเนินการ 

ปริมาณผลผลิต (Quantity Output) ปริมาณผลผลิตทีÉเกดิขึÊนของกระบวนการแต่ละขัÊนตอนของ

องค์การ 

คุณภาพผลผลิต (Quality Output) คุณภาพผลผลิตทีÉเกดิขึÊนของกระบวนการแต่ละขัÊนตอนของ

องค์การ 

ผลลพัธ์ (Outcome) ผลลัพธ์สุดทา้ยของปริมาณและคณุภาพของกระบวนการการผลิต

ขององค์การ  

ประสิทธิภาพ (Efficiency) การใชท้รัพยากรและเวลาในกระบวนการบรรลผุลสาํเร็จเป้าหมาย

ขององค์การ 

 

2.1.3 ขีดความสามารถองค์การ (Organizational Capacity) 

การอธิบายพืÊนฐานประวติัความเป็นมาของขีดความสามารถองคก์ารและการกาํหนดขีด

ความสามารถองค์การไดรั้บการยอมรับทศันะทีÉแตกต่างดังนีÊ  ř)ทรัพยากร Ś)ความสามารถ และś)ผลลพัธ์  

ชนิดความแตกต่างทีÉกาํหนดของขีดความสามารถองคก์ารคือ ก)โ ครงสร้างพืÊนฐาน ข)การจัดการ ค)ความรู้

และการเรียนรู้ และง)ความร่วมมือ  

2.1.3.1 พืÊนฐานของขีดความสามารถ (Foundation of Capacity) 

การสร้างชิÊนงานหลกัของขีดความสามารถไดถู้กปฏิรูปตัÊงแต่ ทศวรรษ řšŠŘ ขณะทีÉ

องค์การภาครัฐยงัคงไม่จดัการปัญหาทีÉซบัซ้อนใหอ้ยู่ในแนวเดียวกนั หน่วยงานถูกคาดหวงัในการแกไ้ข

ปัญหาทีÉซับซ้อนและไม่แน่นอน ต้องการผูป้ฏิบติังานทาํงานดว้ย ř)คาํนิยามอย่างกวา้งของผลลพัธ์

สาธารณะ Ś)มุมมองทีÉขยายกวา้งขึÊนของบทบาทรัฐบาลและขนาดความสัมพันธ์ทีÉเป็นไปไดร้ะหว่าง

รัฐบาลและพลเมือง และś)วิธีการพลวตัทีÉเพิÉมขึÊนไปสู่การบริหารสาธารณะ (Bourgon, 2010) 

ขีดความสามารถของโ ครงการในการไดรั้บอย่างต่อเนืÉองของประโ ยชนที์ÉตัÊงใจใ นเวลา

ระยะยาวคือความยัÉงยืน ชุมชนได้รับการเขา้ถึงความรู้ทอ้งถิÉน ทกัษะและทรัพยากรทีÉต้องการทาํกิจกรรม

ใหส้มบูรณ์ในสภาพแวดลอ้มไปสู่อนาคต เช่นเดียวกนักบัการตอบสนองและการเปลีÉยนแปลงทีÉ

สร้างสรรคอ์ย่างเขา้กบัสถานการณ์ (Naccarella et al., 2007; Goldberg and Bryant, 2012).  

องค์การภาครัฐประเมินผลการดาํเนินการโ ดยการประเมนิขีดความสามารถทีÉนโ ยบายการ

ประสานงานกนัและกิจกรรม (การมีส่วนร่วมเกีÉยวกบัประชาธิปไตย การประสานงาน และความสามารถ
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ในการตรวจสอบทางการมือง) ความร่วมมือและความเสมอภาค (Preskill and Torres 1999; Wollmann, 

2004; Kendall et al., 2012; Cohen et al., 2013)  

พืÊนฐานสาํคญัสาํหรับการสร้างขีดความสามารถคือ ภาวะผูน้าํ การจดัการทรัพยากรและ

สติปัญญา หุ้นส่วน คุณภาพการจัดการโ ครงการ การพฒันาองคก์าร การพฒันาแรงงานและการพฒันา

ชุมชน การตรวจสอบการยอมรับผูจ้ดัการระดบักลางของการช่วยภาวะผูน้าํร่วมเขา้ใจแนวโ นม้องคก์าร

และขีดความสามารถสาํหรับภาวะผูน้าํ (Baillie et al., 2009; Fredericksen et al., 2000; Gore, 2011)  

ระยะเวลาของขีดความสามารถของรถยนต์ถูกสร้างขึÊนตัÊงแต่เริÉมตน้(การประเมินความ

พร้อมและการพฒันาเส้นทางดาํเนินการมาตรฐาน) แลว้ฝึกอบรม(ฝึกฝนทีมงานและอืÉนๆ ทีÉต้องการบนการ

ฝึกฝนทีÉดี) การติดตามตรวจสอบ(การสร้างสรรคส์นับสนุนและเชืÉอมัÉนด้วยมาตรฐานคณุภาพ) และการ

จดัการ(การออกแบบระบบไปสู่การจดัการทีÉเป็นหนึÉง) (Vian et al., 2013) 

ขีดความสามารถเป็นการพฒันาให้ดีขึÊนของความไวว้างใจต่อเพืÉอน (Cosner, 2009) 

แผนงานและองคก์ารสามารถถูกกาํหนดเป็นความเพียงพอของปัจจัยนาํเขา้(ความรู้ ทรัพยากรการเงิน 

บุคลากรทีÉไดรั้บการฝึกอบรม หุน้ส่วนยุทธศาสตร์การจดัการทีÉดี ฯลฯ) การทาํใหบ้รรลุผลแผนงานหรือ

การดาํเนินการองค์การให้บรรลุผลลพัธ์ทีÉต้องการ ขีดความสามารถองคก์ารและความยัÉงยนืของแผนงาน

เป็นผลกระทบทีÉเกิดจากปัจจยัของต้นนํÊา กลางนํÊา และปลายนํÊา (Cassidy, Leviton and Hunter, 2006) 

ขีดความสามารถการแนะนาํทีÉเข้มแข็งถูกสร้างโดยธรรมาภิบาล มีส่วนทาํใ ห้ความเป็น

องคป์ระกอบแข็งแรงมากขึÊนแต่ก่อเกดิผลทีÉกาํกวม (Koch, 2008) 

ขีดความสามารถทีÉเป็นทรัพยากรเป็นปัจจัยนาํเข้าไปสู่กระบวนการการผลติขององค์การ 

เป็นวิธีการดึงดูดทรัพยากรไปสู่องค์การจากบริบท (คน การเงิน เทคนิค ทรัพยากรความรู้) และลกัษณะ

ทรัพยากรทีÉเป็นทัÊงจบัตอ้งได้และจบัตอ้งไม่ได ้ 

ทรัพยากรทีÉเป็นเหมือนความสามารถองคก์าร ขีดความสามารถเป็นกลไกขององค์การทีÉ

ไดดู้ดทรัพยากรสาํหรับเส้นทางทีÉกาํหนดทีÉผลิตความสามารถองค์การ ความรู้ขององคก์าร การเปลีÉยนรูป

ทรัพยากรไปสู่ผผลติและขีดความสามารถการจดัการ  

ขีดความสามารถทีÉเป็นเหมอืนความสามารถแข่งขันองค์การ เป็นขีดความสามารถ

ประสิทธิผลองคก์ารและผลกระทบเชิงบวกของผลการดาํเนินการองค์การ  

แนวคิดหลกัของขีดความสามารถประกอบดว้ย ś ลกัษณะคือ ทรัพยากร ความสามารถ

และความสามารถใ นการแข่งขนั แนวคดิของขีดความสามารถองคก์ารประกอบดว้ย ř)ทรัพยากร- ปัจจัย

นาํเขา้สู่กระบวนการการผลติขององค์การทีÉเป็นผลสู่ความสามารถพืÊนฐานของงานองค์การ Ś)

ความสามารถ- ความสามารถในการดึงดูดและรวบรวมทรัพยากรใ นการดาํเนินการบนเสน้ทางทีÉกาํหนด

ของความสามารถองคก์าร ś)ความสามารถใ นการแข่งขัน- ทรัพยากรและความสามารถทีÉถูกเชืÉอมโยงไปสู่

ประสิทธิผลองคก์าร (Bryan, 2011) 
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การพัฒนาขีดความสามารถเป็นการรวมขีดความสามารถย่อยและองคป์ระกอบการ

จดัระบบตามลาํดบั ภารกิจ วิสัยทัศน์ คุณค่า ยุทธศาสตร์ ภาวะผูน้าํ การจดัการ และวฒันธรรมเป็นหมวด

หลกัของขีดความสามารถทีÉใ หบ้ทบาทและความรับผิดชอบสาํหรับกลุ่มผูก้ระทาํทีÉบริหารและสนบัสนุน

ดว้ยวิธีนัÊนสู่ผลการดาํเนินการ ขีดความสามารถย่อยคือ ขีดความสามารถขององคก์ารสถาบัน คน ความรู้ 

เทคนิค และทรัพยากร (Eisinger 2002; Sobeck and Agius, 2007; Van Loon et al., 2010) 

ขีดความสามารถองค์การของการกาํหนดปกติเป็นธรรมชาติทีÉคลุมเครือ ขีดความสามารถ

ดาํเนินอยู่บนการเป็นแนวคิดยากทีÉจะหาใ นตาํราเกีÉยวกบัสถาบนัการศึกษาอุดมศึกษา ขาดความแม่นตรง

ใกลเ้คียงระบบความคิดทีÉถูกบนัทึกโดยนกัวิชาการ เป็นผลของการแสดงการกาํหนด นักวิชาการกาํหนด

กาํหนดขีดความสามารถอย่างคร่าวๆ  แมว่้าขีดความสามารถสําคญัถูกอา้งถึงบ่อยเหมือนเป็นตวัแปรสาํคญั

ในการวิเคราะห์องค์การ นักวิชาการมีการกาํหนดแนวคิดและองคป์ระกอบทีÉแตกต่างกนั ไม่มมีติของคน

ส่วนใหญ่ทีÉชดัเจนว่าอะไรกอ่ใ หเ้กิดขีดความสามารถองค์การ 

เทคโ นโ ลยกีารสืÉอสารและสารสนเทศหรือ ICT นาํความไดเ้ปรียบในหุ่นยนต์ การจาํลอง

เสมือนจริง เทคโนโลยีคลาวด ์ขอ้มูลขนาดใหญ่ ปัญญาประดิษฐ ์อนิเตอร์เนต เทคโ นโ ลยีอืÉน เป็นลกัษณะ

แสดงออกโ ดยการหลอมละลายของเทคโ นโ ลยีและการไม่ชัดเจนของเส้นระหว่างทีÉเกีÉยวกบัธรรมชาติ การ

รับส่งขอ้มูลดว้ยตวัเลข และลกัษณะทางชีววทิยาของชีวติ เทคโ นโ ลยีเหล่านีÊ ถูกพยากรณ์สู่การมีผลอย่างมี

นยัสาํคญัต่อชีวติเราทุกวนั รวมทัÊงเส้นทางการเรียนรู้ โ ดยเฉพาะอย่างยิÉงถา้เราเตรียมคนรุ่นหนุ่มสาว และ

การศึกษาใหม่คนรุ่นปัจจุบนัสําหรับการเปลีÉยนแปลงงาน สังคม และสภาพแวดลอ้มวฒันธรรม (Roger 

Chao Jr, 2017)  

ขีดความสามารถหลกัทีÉเป็นการเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นความทา้ทายอนาคตทีÉยิÉงใหญ่ การ

เรียนรู้ดว้ยตนเองเป็นกระบวนการคิดการเรียนรู้ทีÉมีประสิทธิภาพ ทีÉรู้สึกตัวหรือไม่รู้สึกตวัทีÉเพิกเฉยต่อ

ส่วนของข่าวสาร เพราะการใ ชก้ารกระบวนการเรียนรู้ด้วยตนเองประหยดัความพยายาม มุมมองดัÊงเดิม

เห็นว่าการตดัสินใจกระบวนการเรียนรู้ด้วยตนเองอธิบายความคลาดเคลืÉอนทีÉยิÉงใหญ่กว่าการกาํหนดโ ดย

ตวัแบบสถิติหรือเหตุผล (Gigerenzer and Gaissmaier, 2011)  

เครือข่ายของคอมพิวเตอร์สืÉอสงัคมสามารถสร้างสรรค์สภาพแวดลอ้มลูกคา้เสมือนจริงทีÉ

ซึÉงชุมชนออนไลน์ของผลประโ ยชน์จากธุรกจิทีÉกาํหนดโ ดยรอบ เครืÉองหมายการคา้ หรือผลผลิต ขีด

ความสามารถเหล่านีÊ เติมคุณค่าใ ห้ธุรกจิเหมือนขีดความสามารถทีÉดูดซบั (Culnan, McHugh and Zubillaga, 

2010)  

ขีดความสามารถทีÉดูดซับมีผลกระทบต่อผลการดาํเนินการองค์การและปัจจยับริบทมีผล

ต่อขีดความสามารถทีÉดูดซับ ศักยภาพของขีดความสามารถดูดซับมอิีทธิพลต่อผลลพัธ์ เช่น ความไดเ้ปรียบ

ในการแข่งขนั นวตักรรม และผลการดาํเนินการองค์การ (Volberda, Foss and Lyles, 2010)  

การสังเคราะห์การป้องกนัและระบบการเปลีÉยน (ซึÉงกล ัÉนขอ้มูลข่าวสารเกีÉยวกบันวตักรรม

และการทาํความเขา้ใจไปสู่รูปแบผูใ้ช้อย่างเป็นมติร) ระบบสนับสนุนการป้องกนั (อนัซึÉงให้การฝึกอบรม 
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การช่วยเหลือทางเทคนิคหรือสนบัสนุนอืÉนๆไปสู่ผูใ้ช้) และระบบการส่งมอบการป้องกนั (อนัซึÉง

ดาํเนินการนวตักรรมใ นโลกการปฏิบติั) ใ ชโ้ ดยชนิดทีÉแตกต่างของผูม้ีส่วนได้เสีย (เช่น เจา้ของกองทุน ผู้

ปฏิบติั ผูวิ้จัย) ใ หก้ระบวนการเรียนรู้ดว้ยตนเองทาํความเขา้ใ จกบัความต้องการ อปุสรรค และทรัพยากร

ของระบบทีÉแตกต่างกนั (Wandersman et al., 2008)  

ตน้ทุนและความรู้เป็นพืÊนฐานขององค์การ องค์ประกอบสมบูรณ์โ ดยความรู้บริบททีÉ

กาํหนด ตน้ทุนสาํหรับกิจกรรมเป็นความต้องการลกัษณะทีÉกาํหนดและการออกแบบ การถ่ายโ อนความรู้ 

การควบคุม และการทาํงานประสานงานกนั (Dibbern, Winkler and Heinzl, 2008)  

ข้อมูลการรวมขีดความสามารถและทรัพยากรจาํแนกเป็น เศรษฐกิจ กาํลงัคน การ

ฝึกอบรม การบริการ และนโ ยบายต้องการยกระดบัการบริการ (Belfer, 2008)  

ความกา้วหนา้ในเทคโ นโ ลยีมผีลใ นการเพิÉมโ อกาสสาํหรับการปฏิสมัพนัธ์ระหว่าง

องค์การและลูกคา้ ระหว่างลูกคา้ และระหวา่งองค์การ เป้าหมายปฏิสัมพนัธส์ะทอ้นความสามารถของ

องค์การต่อปฏิกริยาลูกคา้แต่ละคนและประโยชน์ของขอ้มูลข่าวสารจากปฏิสมัพนัธ์ทีÉสาํเร็จสู่การบรรลผุล

สาํเร็จความสมัพนัธ์ลูกคา้ทีÉสามารถสร้างกาํไรได้ (Ramani and Kumar, 2008)  

ความรู้ทีÉเป็นทีÉรู้จกัเหมือนพลวตัปฏิสมัพนัธ์ทีÉซับซ้อนจากสิÉงซึÉงผลลพัธ์ทีÉปรับตวัได ้ (เช่น 

การเรียน นวตักรรม และความสามารถในการปรับตวั) ความรู้สร้างองคก์าร (Uhl-Bien, Marion and 

McKelvey, 2007)  

ความรู้และการเรียนรู้เป็นความเชีÉยวชาญองค์การไปสู่การเรียนทาํในสิÉงของอย่างแตกต่าง 

และฝังรากใ นนโยบายใหม่และการปฏิบติัภายในกระบวนการองคก์ารทีÉมีอยู่ ประกอบดว้ย ก)ความ

เชีÉยวชาญทีÉสามารถปรับตวัได:้ ความเชีÉยวชาญขององคก์ารใ นการเรียนรู้และตอบสนองการเปลีÉยนแปลง

ของสภาพแวดลอ้มเหมือนเป็นผลโ ดยพันธะสัญญาการจดัการในการเรียนรู้ ทศันคติเชิงระบบ และการ

เปิดเผยสู่การทดลอง และขยายสู่สิÉงทีÉความรู้ถกูดูดซับและบูรณาการภายใ นองค์การ ข)ความเชีÉยวชาญดูด

ซับ: งานประจาํองคก์ารและกระบวนการ โดยทีÉองค์การพฒันา คลา้ยและประยุกต์ความรู้ใ หม่  

กระบวนการหลกัประกอบด้วยการพัฒนาความรู้ ความเหมือนและการจดัหมวดหมู่ ค)การปฏิบติัการ

เรียนรู้องคก์าร: ความสามารถถูกประกาศสู่การปฏิบติัทุกวนั ตวัแปรหลกัประกอบด้วยประสบการณ์แต่ละ

วนัและความสัมพันธ์ทีÉผ่านมา  (Bryan, 2011) 

สาธารณะต้องการไวว้างใจความซืÉอสัตย์และขีดความสามารถการจัดการขอ้มูลข่าวสาร

ของรัฐบาลหรือองค์การทีÉเกีÉยวขอ้ง เช่นเดียวกนักบัความไวว้างใจโ ครงสร้างพืÊนฐานและการจดัการ

โ ครงสร้างพืÊนฐาน พลเมืองแต่ละคนตดัสินใจปรับตวัสู่การบริการรัฐบาลอเิลก็ทรอนิกส์ใหม่โ ดยถ่วง

นํÊาหนกัผลไดแ้ละความเสีÉยง (Horst, Kuttschreuter and Gutteling, 2007)  

เครืÉองมือการทาํการตดัสินใจสามารถถูกใชโ้ ดยตัวแทนรัฐบาลในการวางแผนสาํหรับการ

ขนส่งฉุกเฉินนํÊาท่วม ถูกกาํหนดสาํหรับการตดัสินใจการรักษาระบบการกระจายทรัพยากรสาํหรับความ

เสียหายนํÊาท่วมชนบท ตวัแปรการตดัสินใจประกอบดว้ยโครงสร้างขององค์การทีÉช่วยชีวิต ทีÉตัÊงของคลงั
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ทรัพยากรทีÉดูแลรักษา การกระจายทรัพยากรทีÉดูแลรักษาภายใ ตค้วามจาํกดัของขีดความสามารถ และการ

กระจายทรัพยากรทีÉดูแลรักษา การขนส่งใ นสภาพความเป็นจริงคือประสิทธิภาพของยุทธศาสตร์การแกไ้ข

ปัญหาทีÉถูกเสนอ (Chang, Tseng and Chen, 2007)  

องค์การสามารถทาํผลกาํไรผลการดาํเนินการเป็นจริงได้เมืÉอสมาชิกปรับตัวโ ครงร่าง

ภายนอกของทุนสังคมอย่างซํÊาๆ ไปสู่การเปลีÉยนแปลงทรัพยากรทีÉตอ้งการ ภายใ นองค์การของการจดัการ

องค์การของความสัมพนัธ์หุน้ส่วนภายใ นสู่ความแตกต่างทัÊงแนวตัÊงและแนวนอนและการบูรณาการเป็น

ผลพลวตัของทุนสงัคมองค์การ ขีดความสามารถสามารถปรับตวัและผลการดาํเนินการได้ (Maurer and 

Ebers, 2006)  

หุน้ส่วนเอกชนและสาธารณะทีÉเปลีÉยนแปลงสามารถรวมไดต้้องการการจดัการอย่าง

ระมดัระวงัระหว่างรัฐและการควบคุมทางสังคม การขยายเครือข่ายภาครัฐและเอกชนเป็นสิÉงสาํคญัเพิÉมขึÊน

ในการวางแผนและพัฒนา ใ นหลายจุดหมายปลายทางความสมัพันธ์ทางการและไม่เป็นทางการระหว่าง

รัฐบาลทอ้งถิÉนและอตุสาหกรรมมีผลทีÉสามารถพิจารณาไดบ้นขีดความสามารถของจุดหมายไปสู่การ

ควบคุมความสัมพนัธ์รัฐและเอกชน (Dredge, 2006)  

หา้ปัจจยัสาํคญัมีอิทธิพลต่อการขยายความยัÉงยืนประกอบดว้ย ก)โ ครงการสามารถถูกปรับ

เวลาได ้ ข)ผูช้นะเลิศคือการนาํเสนอ ค)โ ครงการเหมาะสมดว้ยภารกจิองคก์ารและขัÊนตอนการดาํเนินการ 

ง)ประโ ยชน์สู่สมาชิกทีมงานและหรือลูกคา้พร้อมรับรู้ จ)ผูมี้ส่วนได้เสียในองคก์ารอืÉนให้การสนับสนุน 

(Scheirer, 2005)  

การปรับตวัถูกประสานงานและร่วมดาํเนินการตอบสนองการเปลีÉยนแปลง และกาํหนด

ขีดความสามารถทีÉปรับตวัได้ของความสัมพนัธ์แนวตัÊงเป็นความสามารถใ นการดาํเนินการประสานงาน

และร่วมดาํเนินการตอบสนองผูจ้ดัหาและผูจั้ดหาสิÉงของใ ห้ทัÊงหมดไปสู่การเปลีÉยนแปลงเงืÉอนไขขัÊนตอน

การดาํเนินการ วิธีการขัÊนตอนทีÉแตกต่างกนัแตกต่างในขอ้ตกลงของขีดความสามารถในการปรับตวัได้

และผลการดาํเนินการ ความแตกต่างผลการดาํเนินการขอ้ตกลงทัÊงหมดของการจัดหาเพิÉมเป็นหนา้ทีÉความ

สอดคลอ้งกนัระหว่างความสามารถในการปรับตัวและความตอ้งการการปรับตวัร่วมกบัการแลกเปลีÉยน

และไม่เพียงสอดคลอ้งระหว่างรูปแบบธรรมาภิบาลและความอนัตรายดาํเนินการ (Gulati, Lawrence and 

Puranam, 2005)  

หุน้ส่วนห่วงโซ่การผลติกาํลงัต่อสูใ้นกระบวนการเชืÉอมโ ยงกนัทีÉสามารถทาํใหรํ้Éารวยได ้

(คณะกรรมการทีÉผนัแปรได ้ คุณภาพสูง และความไดเ้ปรียบ) การร่วมแลกเปลีÉยนขอ้มูลข่าวสาร และการ

สร้างโ ครงสร้างพืÊนฐานเทคโ นโ ลยข้ีอมูลข่าวสารทีÉยอมใ หไ้ดรั้บการแปรรูปกระบวนการจากหุ้นส่วนไปสู่

การสร้างสรรค์ความรู้ใหม่ ขีดความสามารถทีÉดูดซบัได้หมายถึงชุดงานประจาํองค์การและกระบวนการ

อนัซึÉงองคก์ารไดรั้บ ดูดซึม เปลีÉยนแปลง และการใช้ความรู้เพืÉอผลติความสามารถองคก์ารอย่างมีพลวตั 

(Malhotra, Gosain and El Sawy, 2005)  
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ขีดความสามารถสาํเร็จการจัดแนวและความสามารถในการปรับตวัโ ดยเกิดขึÊนพร้อมกนัทีÉ

ระดบัหน่วยธุรกจิ บริบทถูกจดัลกัษณะโดยการรวมกนัของความยืดหยุ่น ขอ้บงัคบั การสนบัสนุนและการ

ไวว้างใจทาํให้สะดวกขึÊน ความถนัดอยูก่ึÉงกลางระหว่างความสัมพนัธ์ของลกัษณะบริบทและผลการ

ดาํเนินการ (Gibson and Birkinshaw, 2004)  

ขีดความสามารถในการถ่ายโ อนความรู้และความเป็นนยัของความรู้ต้องการการขยายตวั

ระหว่างประเทศทีÉมีผลสาํเร็จ ถูกจาํแนกระหว่างขีดความสามารถถ่ายโ อนขององคก์ารทีÉพฒันาความรู้

(แหล่งถ่ายโ อนขีดความสามารถ) และทีÉองค์การหาการเขา้ถึงความรู้ (การรับถ่ายโ อนขีดความสามารถ) 

(Martin and Salomon, 2003)  

องค์การนาํใ นเครือข่ายการผลติเพ่งความสนใจทีÉการสร้างสรรค ์ การเจาะส่วนแบ่งตลาด

และการปกป้องตลาดเพืÉอหยดุผลิตและเพิÉมการจดัหาการบริการไปต่อ ขณะการจดัการขีดความสามารถถกู

ยกออกจากระดบัทอ้งถิÉนไปสู่การดาํเนินการระดบัโลก เครือข่ายการผลิตอาศยัการจัดระบบการเชืÉอมโ ยง

ภายใ นองคก์ารและการจดัการขีดความสามารถผูจั้ดหาไปสู่การลดต้นทุนการดาํเนินการ สร้างขนาด

เศรษฐกจิภายนอกขนาดใหญ่และลดความเสีÉยงสาํหรับผูป้ฏิบติัเครือข่าย (Sturgeon, 2002)  

ประชาชนใชขี้ดความสามารถดาํเนินการเพืÉอสร้างคณุค่าใ นสองทางหลกัโ ดยการถ่ายโ อน

และการเปลีÉยนความรู้ภายในและภายนอกไปสู่องค์การ การดาํเนินการยุทธศาสตร์เกีÉยวขอ้งกบัการใช้

ประโยชน์อยา่งไรและการหลกีเลีÉยงอุปสรรคอย่างไรทีÉร่วมกนัป้องกนัและการเปลีÉยนแปลง กิจกรรมทีÉจดั

ส่วนสาํคญัของยุทธศาสตร์พืÊนฐานความรู้เป็นจุดมุ่งหมายทีÉการปรับปรุงขีดความสามารถไปสู่การกระทาํ

ทัÊงภายใ นและภายนอกองค์การ (Sveiby, 2001)  

ความสามารถและกระบวนการหลกัต้องการความร่วมมือ ไปสู่การอาํนวยความสะดวกสู่

ความสาํเร็จ ขีดความสามารถความร่วมมือเหมือนขีดความสามารถสมาชิก ขีดความสามารถความสัมพนัธ์ 

ขีดความสามารถองค์การ และขีดความสามารถโ ครงการ เป็นการอธิบายยุทธศาสตร์สาํหรับการสร้าง

องค์การแต่ละชนิด (Foster-Fishman et al., 2001)  

ความสามารถองค์การไปสู่ความกา้วหน้าความร่วมมือการผลิตวา่ความพยายามทีÉยัÉงยืน

และสนับสนุนการยกระดบัผลการดาํเนินการองคก์าร ประกอบดว้ย ก)การประเมินทรัพยากรการเงินทีÉ

เพิÉมขึÊน ข)การประเมินทรัพยากรทีÉไม่ใ ช่การเงินทีÉเพิÉมขึÊน ค)การบรรลุผลสาํเร็จเพิÉมขึÊนใ นความน่าเชืÉอถือ

และชอบธรรมขององค์การ  

การจดัการเป็นความสามารถใ นการจดัการขององค์การไปสู่การใชป้ระโ ยชน์ขีด

ความสามารถพืÊนฐานและทรัพยากรทีÉสามารถจดัการได ้ เพืÉอบรรลุเป้าหมายองคก์าร ประกอบดว้ย ก)การ

จดัการรวมทีÉภาวะผูน้าํผูใ้หวิ้สัยทศัน์และการปฏิบติัเป็นผูบู้รณาการระบบการจดัการ ข)ผูด้าํเนินการ

ยุทธศาสตร์ทีÉเขม้ขน้ไปสู่ผูจ้ดัการเหมือนการกาํหนดและดาํเนินการความเชีÉยวชาญพลวตัทีÉผลการ

ปรับปรุงผลการดาํเนินการองคก์าร  
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การบริหารขององค์การและขีดความสามารถองค์การคือระบบการบริหารพืÊนฐาน

โ ครงสร้างพืÊนฐาน ซึÉงประกอบดว้ย ก)การวางแผนและดาํเนินการระบบทรัพยากรมนุษยตั์Êงแต่การรับ

สมคัรคนเขา้ทาํงานถึงการเกษยีณ ข)การวางแผนและดาํเนินการระบบการจัดการขอ้มูลข่าวสาร 

ประกอบดว้ย คอมพิวเตอร์ ซอฟแวร์ ความสามารถของขอ้มูลและการใ ชป้ระโ ยชน์ ค)การวางแผนและ

ดาํเนินการระบบการจัดการทางการเงิน ประกอบดว้ยกระบวนการจัดทาํงบประมาณและกระบวนการ

ตรวจสอบไดท้างการเงิน ง)การวางแผนและดาํเนินการระบบการจดัการทรัพยสิ์น ประกอบด้วยการดูแล

รักษาอาคารสิÉงก่อสร้างและสิÉงอาํนวยความสะดวก (Bryan, 2011) 

โ ดยสรุปมิติทีÉสาํคญัและชนิดของขีดความสามารถองคก์าร ประกอบด้วยโ ครงสร้าง

พืÊนฐาน คอื ความสามารถของทรัพยากรมนุษย์ ทรัพยากรทางการเงิน และเทคโ นโ ลยขีอ้มูลข่าวสาร การ

จดัการทีÉเป็นความสามารถของภาวะผูน้าํ และพนัธสัญญาของผูมี้ส่วนไดเ้สีย ความรู้และการเรียนรู้ทีÉเป็น

ความสามารถในการเรียนรู้ไปสู่การปรับตวัและเปลีÉยนแปลงให้สอดคลอ้งกบัความเป็นจริง ความร่วมมือ

ทีÉเป็นความสามารถพยายามและสนับสนุนทีÉยัÉงยืนใ นการยกระดบัผลการดาํเนินการองค์การให้สูงขึÊน  

2.1.3.2 ขีดความสามารถทีÉสาํคญั (Important Capacity) 

1) ทรัพยากรมนุษย ์(Human Resources) 

ทรัพยากรมนุษยป์ระกอบดว้ย ทกัษะ ความรู้ ประสบการณ์ และการจดัการ

ทรัพยากรมนุษย ์ แมว้า่คนไม่สามารถเป็นทรัพยสิ์นหลกัขององคก์ารเมืÉอเปรียบเทียบกบัต้นทุนโ ครงสร้าง 

คนเปลีÉยนทัÊงหมดเสมอ การทา้ทายเป็นการจดัการการพฒันาทรัพยากรมนุษย์ไปสู่การยกระดบัทักษะการ

ทาํงานใหสู้งขึÊน องค์การทัÊงหมดเนน้ความสาํคญัทรัพยากรมนุษยส์ูง ทรัพยากรมนุษย์สามารถทาํบริษทัให้

มีอิทธิพลต่อลูกคา้และประสิทธิผลองคก์าร (Mithas, Ramasubbu and Sambamurthy, 2011) ทีมทีÉสมาชิกมี

การศึกษาระดับปริญญาเอกในการดาํเนินการโ ดยตรงจะถูกประเมินใหมี้มูลค่าสูง (Hsu, 2007) องค์การทีÉ

ซึÉงทรัพยากรมนุษยส์ามารถสร้างสรรค์และใ ช้นวตักรรมไดจ้ะมีมูลค่าสูงขึÊน (Vogus and Welbourne, 

2003) พลงัดาํเนินการทีÉสาํคญัของทรัพยากรมนุษยคื์อความไวว้างใจและผลการดาํเนินการองค์การ 

(Gould-Williams, 2003) การจดัการทรัพยากรมนุษยส์ามารถนาํสู่ประโ ยชน์ได้ เช่น เส้นทางการเรียนรู้ทีÉ

สูง เวลาการนาํทีÉสัÊน การประหยดัตน้ทุน และการสร้างสรรค์คุณค่าใหม่ (Edvinsson, 1997) 

ทรัพยากรมนุษยมี์ผลอย่างมีนัยสาํคญัต่อผลการดาํเนินการองคก์ารทีÉซึÉง

สมัพนัธ์กบัพฤติกรรมของประชาชนใ นองค์การบริการ (Sun, Aryee and Law, 2007) การจัดการทรัพยากร

มนุษยมี์ผลต่อความพึงพอใ จลูกจา้ง พนัธสัญญาและผลลพัธ์ของลูกจา้ง (Takeuchi, Chen and Lepak, 

2009)  

การจัดการทรัพยากรมนุษยข์ององค์การภาครัฐแตกต่างจากองคก์ารภาคเอกชน 

ผลการดาํเนินการของพนักงานองค์การภาครัฐเกีÉยวขอ้งกบัการเมืองใ นองคก์าร (Vigoda, 2000) พนักงาน

องค์การภาคเอกชนจะให้เหตุผลการใ ช้จ่าย ดงันีÊ  ř)อตัราค่าจา้งเป็นต้นทุนคา่แรง Ś)การตดัอตัราแรงงานจะ

ลดตน้ทุนค่าแรง ś)คา่จ้างเป็นต้นทุนทัÊงหมดขององคก์าร Ŝ)การรักษาตน้ทุนค่าแรงทีÉระดับตํÉาสามารถทาํ
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ใหอ้งคก์ารแข่งขนัไดอ้ย่างยัÉงยืน ŝ)การใชจ่้ายทีÉเพิÉมขึÊนแต่ละคนจะสามารถปรับปรุงผลการดาํเนินการให้

สูงขึÊนได ้Ş)คนทาํงานเพืÉอเงิน (Pfeffer, 1998)  

เมืÉอการเปลีÉยนแปลงเกดิขึÊนรวดเร็วทีมงานและนายจ้างมีความกงัวลใจเพิÉมขึÊน 

(Woodward et. al., 1999) การตอบสนองนกัลงทุนเริÉมต้นและอยู่รอดใ นระยะยาวสัมพนัธ์กบัทรัพยากร

มนุษยแ์ละรางวลัพืÊนฐานขององค์การ (Welbourne and Andrews, 1996)  

คาํถามสาํคญัเกีÉยวกบัความสัมพนัธ์ระหว่างการจดัการทรัพยากรมนุษยก์บัผล

การดาํเนินการ ยงัคงไมส่ามารถมีคาํตอบได้ แมว่้าการวิจยัจาํนวนมากสามารถดาํเนินการเชืÉอมโ ยงระหว่าง

การจดัการทรัพยากรมนุษย์ ผลการดาํเนินการและการจัดการการดาํเนินการทรัพยากรมนุษย์ (Guest, 2011) 

2) ทรัพยากรการเงิน (Financial Resources)  

ทรัพยากรการเงินเกีÉยวกบัสภาพคล่อง ความน่าเชืÉอถือ ขอ้มูลทรัพยากรการเงิน

ทีÉเป็นประโ ยชน์และการจดัการการเงิน ความสามารถขององคก์ารมีอิทธิพลต่อทรัพยากรการเงินและ

ประสิทธิผลองคก์าร (Mithas, Ramasubbu and Sambamurthy, 2011) การวดัทางการเงินมีอิทธิพลต่อผล

การดาํเนินการองค์การและลดตน้ทุนลง การตรวจสอบการวดัทางการเงินและไม่ใ ช่การเงินของผลการ

ดาํเนินการจะเปิดเผยว่าการวดัทางการเงินมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัผลการดาํเนินการองคก์าร (Sterman, 

Repenning and Kofman, 1997) การวดัทางการเงินขึÊนอยูก่บัชนิดของอุตสาหกรรม (ความเป็นพลวตั ความ

ใจกวา้งและความซับซ้อน) และความสามารถของ IT (Stoel and Muhanna, 2009)  

ประสบการณ์ในความสาํเร็จทางการเงินจะเพิÉมความเป็นไปได้ของตน้ทุน 

(Hsu, 2007) การใชห้รือไม่ใช้การเงินสามารถมีผลอย่างมากต่อความสามารถในการเลือกโ ครงสร้างห่วง

โ ซ่การผลติโ ลก เช่น ความต้องการหาทีÉตัÊงและจาํนวนสิÉงอาํนวยความสะดวกสาํหรับการผลิตและการจ้าง

ทีÉตอบสนองความตอ้งการโ ลก (Ding, Dong and Kouvelis, 2007)  

ความสามารถในการควบคุมระบบการตรวจสอบและงานประจาํขององค์การ

สามารถเพิÉมประสิทธิผลและคุณภาพได้ และสามารถลดตน้ทุนใ นระยะยาวได้ (Sterman, Repenning and 

Kofman, 1997)  

3) เทคโ นโ ลยีขอ้มูลข่าวสาร (Information Technology) 

เทคโ นโ ลยีข้อมูลข่าวสารเกีÉยวของกบัความเชืÉอถือได ้ การใ ชป้ระโ ยชน์ของ

ข้อมูลและข่าวสารและการจัดการเทคโ นโ ลยีขอ้มูลข่าวสาร ขีดความสามารถเทคโ นโ ลยีขอ้มูลข่าวสารมี

อิทธิพลต่อกระบวนการและผลการดาํเนินการองค์การ เทคโนโ ลยีขอ้มูลข่าวสารปรับปรุงกระบวนการ

และการดาํเนินการองค์การ ความสามารถของการจัดการขอ้มูลข่าวสารแสดงบทบาทสาํคญัใ นการพฒันา

ความสามารถอืÉนๆ  ขององคก์ารในการดูแลผูรั้บบริการ กระบวนการและผลการดาํเนินการเป็นตวัแปรการ

จดัการท่ามกลางทีÉผูน้าํอาวุโ สหาปัจจยัจาํเป็นเพืÉอการพฒันาพืÊนฐาน IT และเพืÉอดูแลการจัดการ IT 

เพราะว่ากระบวนการและผลการดาํเนินการแสดงบทบาทสาํคญัในการสร้างความสามารถอืÉนๆ ไปสู่การ

ปรับปรุงผลการดาํเนินการขององคก์าร  
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ความสามารถขององค์การมีอิทธิพลอย่างมากต่อลูกคา้ ทรัพยากรทางการเงิน 

ทรัพยากรมนุษย ์และประสิทธิผลองค์การ (Mithas, Ramasubbu and Sambamurthy, 2011) ความสามารถ

ของ IT หรือทรัพยากร IT ขององค์การทัÊงภายในและภายนอกองค์การมีอิทธพลต่อทรัพยากรขององคก์าร

และการแข่งขัน (Stoel and Muhanna, 2009)  

ท่ามกลางเครือข่ายสังคมขององค์การ ความสามารถใ นการเปิดรับผูบ้ริหารมีผล

เชิงบวกต่อการประเมนิความเสีÉยง (Hsu, 2007) พนักงานภาครัฐ เครือข่ายสังคม ระบบรางวลัฐานผลการ

ดาํเนินการ และ IT เป็นปัจจยัเชิงบวกอย่างสูง เมืÉอร่วมกบัความรู้ของพนกังานและความสามารถ (Kim and 

Lee, 2006) 

4) ความรู้และการเรียนรู้ (Knowledge and Learning) 

ความรู้และการเรียนรู้เกีÉยวขอ้งกบัการเรียนรู้ไปสู่การเปลีÉยนแปลง การ

ฝึกอบรม การศึกษา และการจดัการความรู้ ความรู้ขึÊนอยู่กบัการศึกษา การฝึกอบรม ความรู้มีอิทธิพลต่อผล

การดาํเนินการการปรับปรุงทรัพยากรมนุษยแ์ละการยกระดับการดาํเนินการองค์การ การสร้างความรู้

ตอ้งการการเปลีÉยนแปลงทีÉพืÊนฐานของกระบวนการเรียนรู้ (Wuchty, Jones and Uzzi, 2007) การสร้าง

ทรัพยากรมนุษยผู์ซึ้Éงร่วมความรู้เชิงวิชาการและความรู้เชิงเทคนิคเป็นหนทางสนับสนุนผลการดาํเนินการ

กระตุ้นคุณภาพความรู้ให้ดีขึÊนและสร้างองค์ความรู้ใหม ่ (Makri, Hitt and Lane, 2010) การจัดการความรู้

เป็นตัวกลางระหว่างกลยุทธการฝึกอบรมทรัพยากรมนุษยแ์ละผลการดาํเนินการอย่างมีนวตักรรม การฝึก

ปฏิบติัทรัพยากรมนุษย์เป็นความสัมพันธ์เชิงบวกกบัการจดัการความรู้ เป็นผลเชิงบวกต่อผลการ

ดาํเนินการอย่างมีนวตักรรม (Chen, and Huang, 2009)  

การศึกษาและฝึกอบรมมีอิทธิพลต่อทรัพยากรมนุษย์ ทุนมนุษย์และผลการ

ดาํเนินการ การศึกษาความสามารถใ นการเขา้ถึงและใชเ้ทคโ นโ ลยีข้อมูลข่าวสารสาํหรับการจดัการ

สาธารณะเป็นผลเชิงบวกต่อความมัÉงคัÉงของเมือง (Caragliu, Del Bo and Nijkamp, 2011) การฝึกอบรมเป็น

ความสมัพันธ์อย่างแข็งแรงต่อผลลพัธ์องคก์ารเมืÉอประสานด้วยสภาพแวดลอ้มองค์การและทศันะคติ

พนกังาน ทุนมนุษย์เป็นตวักลางสาํคญัทีÉมีผลต่อความสมัพันธ์ระหว่างการฝึกอบรมและผลการดาํเนินการ 

(Tharenou, Saks and Moore, 2007)  

ทุนทางปัญญาคือประเด็นความสมัพนัธ์ทีÉสาํคญั การติดตามตรวจสอบ

ทรัพยากรทีÉสามารถนาํกลบัมาใ ชใ้หม่ได้เป็นความต้องการ ทนัทีทีÉเป็นจริงความคิดใหม่จะไปสู่บทบาท

ของภาวะผูน้าํ การเงิน การสร้างสรรค์คุณค่าและการสกดัแยก ดงันัÊนความคิดใหม่ของการจดัการทุนทาง

ปัญญาสามารถใ ห้ประโ ยชน์จาํนวนมาก เช่น การใช้เวลาสัÊนและประหยดัตน้ทุน ความคดิใหมมุ่่งมัÉนใหม่

ทีÉฐานทักษะหลกัของนวตักรรมและการแปลความหมายใหม่ (Edvinsson, 1997) 

การลงทุนหนักและการจดัสรรปันส่วนใหมใ่นการศึกษาภาครัฐลกัษณะ

อุตสาหกรรมและทกัษะอาชีวศึกษาลกัษณะเชิงอาชีพแสดงลกัษณะพิเศษรูปแบบทุนมนุษย ์ ทักษะสามารถ

ถูกสร้างโ ดยการประกนัทางสงัคมทีÉสูงและการฝึกอบรมอาชีพในองคก์ารธุรกจิได ้ การพฒันาทุนมนุษย์
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เป็นการสนบัสนุนค่าใชจ่้ายการศึกษาภาครัฐทีÉนอ้ยลงและการลงทุนภาคเอกชนทีÉหนกัขึÊนในทกัษะทัÉวไป

แต่การใชจ่้ายการศึกษาภาครัฐไมโ่ อ่อา่ใหญ่โตและจัดสรรปันส่วนใ หม่ (Iversen and Stephens, 2008) 

ท่ามกลางการเปลีÉยนแปลงทีÉรวดเร็วของสภาพแวดลอ้มองค์การการอยู่รอดขององคก์ารขึÊนอยู่กบัการ

ลงทุนทุนมนุษย ์ การเพิÉมความกงัวลใจถืออารมณ์เป็นใหญ่ท่ามกลางสมาชิกทีมงานและนายจ้าง รางวลั

และคุณค่าทรัพยากรมนุษยส์ามารถทาํนายการตอบสนองและอยู่รอดใ นระยะยาวได้ (Woodward et. al., 

1999; Welbourne and Andrews, 1996) ผูน้าํสามารถใ ชป้ระโ ยชน์องคป์ระกอบบางอย่างสะทอ้นให้เห็น

ความสมัพันธ์ทุนมนุษยไ์ปสู่องค์การและผูมี้ส่วนไดเ้สียได้ (Lim, Chan and Dallimore, 2010) 

5) พนัธะสัญญาผูมี้ส่วนไดเ้สีย (Stakeholder Commitments) 

พนัธะสัญญาผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียคือการบรรลุผลสาํเร็จของพนัธะสญัญาไปสู่ผู้

มีส่วนไดส่้วนเสีย การบรรลุผลสาํเร็จของพนัธะสัญญามีอทิธิพลต่อผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียและผลการ

ดาํเนินการ พนัธะสัญญาทีÉน่าเชืÉอถือขององคก์ารมีอิทธิพลอย่างแข็งแรงต่อผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (Mcevily, 

Das and Mccabe, 2000) พนัธะสัญญาการแข่งขนัทางธุรกจิและผลการดาํเนินการจะถูกวางเป็นรากฐาน

ขององค์การ พันธะสัญญาเป็นสิÉงสาํคญัทีÉแสดงการแข่งขนัและการจูงใจผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (Erikson, 

2002) พนัธะสญัญาขององคก์ารดว้ยกรรมการองค์การผลการดาํเนินการจริยธรรมและผลการดาํเนินการ

ทางการเงินจะมีลาํดับขัÊนทีÉสูงกว่าผลการดาํเนินการทีÉไ ม่มีพันธะสัญญา (Verschoor, 1998)  

พนัธะสัญญามีอิทธิพลต่อการเงินลูกคา้และผลการดาํเนินการองคก์าร พนัธะ

สญัญาเป็นเงืÉอนไขของธุรกิจครอบครัวมีความสมัพันธ์ทีÉเขม้แข็งกว่าผลการดาํเนินการทางการเงินเพียง

อย่างเดียวทาํให้ธุรกิจครอบครัวลดขนาดลงกวา่องคก์ารทีÉไม่ใ ช่ธุรกจิครอบครับ พนัธะสัญญาและความ

รับผิดชอบต่อสงัคมขององค์การเป็นการตลาดทีÉสามารถสร้างตราสินคา้ชืÉอเสียงและการโ ฆษณาได ้ พนัธะ

สญัญาเป็นตวัชีÊผลการดาํเนินการทางการเงิน คุณภาพ และจริยธรรม มอิีทธิพลต่อการยอมรับใ นชืÉอเสียง

ขององค์การ ความไวว้างใจของลูกคา้และความจงรักภกัดีต่อสินคา้ ความไวว้างใจของลูกคา้และความ

จงรักภกัดีสามารถลดความเสีÉยงไดเ้พราะลูกคา้เป็นผูซื้Êอและใช้สินคา้ (Stavrou, Kassinis and Filotheou, 

2007)  

6) ความร่วมมือ (Collaboration) 

ความร่วมมือเป็นตัวชีÊวดัความสมัพนัธ์ขององค์การกบัองค์การภายนอก เป็น

เครืÉองหมายแสดงการร่วมดาํเนินการ หุน้ส่วน พลงัอาํนาจ การพึÉงพาอาศยัและกระบวนการ ความร่วมมือมี

อิทธิพลต่อทรัพยากร ตน้ทุนและลูกคา้ขององคก์าร ผลลพัธ์ของความร่วมมือคือประสิทธิผลของตน้ทุน 

(D'Amour, Ferrada-Videla, 2005; Stokols et al., 2008) ความร่วมมือจะยกระดบัการจดัสรรปันส่วน

นวตักรรม (Rosswurm and Larrabee, 1999) ความร่วมมือกบัองคก์ารอืÉนและการปรับตวัไปสู่ความเป็น

นวตักรรมเป็นพลงัอาํนาจทีÉสร้างสรรค์ขององค์การทีÉมีประสิทธิภาพใ นการทาํธุรกิจ (Teece, 2007) ความ

ร่วมมือทีÉแทจ้ริงในห่วงโ ซ่อุปทานเพิÉมความได้เปรียบและมีอิทธิพลอย่างสูงต่อผลการดาํเนินการของ

องค์การ การไดเ้ปรียบทีÉสมบูรณ์ของความร่วมมือต้องดาํเนิการไปสู่ตวักลางระหว่างความร่วมมือในห่วง
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โ ซ่อุปทานและผลการดาํเนินการขององคก์ารขนาดเล็ก ขณะทีÉการสนบัสนุนบางส่วนไปสู่องคก์ารขนาด

ใหญ่ (Cao and Zhang, 2011) องค์การทีÉมีพนัธมิตรใ นต่างประเทศและสามารถสนับสนุนหุ้นส่วนแต่ต้น

สามารถเปลีÉยนแปลงหนีÊของพนัธมิตรไปเป็นชะแลงงัดสู่ประโ ยชน์ทีÉดีกว่าได ้(Lavie and Miller, 2008)  

ความร่วมมือมีอทิธิพลต่อผลการดาํเนินการ ความสาํเร็จขององคก์ารตอ้งการความร่วมมือ 

ความรับผิดชอบต่อสังคมเกีÉยวขอ้งกบัความร่วมมอื องคก์ารภาครัฐและองค์การเอกชนพยายามตัÊงใจ

แข่งขันดว้ยความรับผิดชอบต่อสงัคม (Murillo and Lozano, 2006) ทุนสงัคมขององคก์ารคือการลดขนาด

สาํคญัขององค์การ (Shane and Stuart, 2002) พนัธมิตรทีÉมีความเชีÉยวชาญสามารถลดต้นทุนลงไดถ้า้

หุน้ส่วนมีความสมัพนัธ์ทัÊงองคก์ารภาครัฐและภาคเอกชน (Greenwood and Empson, 2003) ความ

เชืÉอมโ ยงของพนัธมิตรและความสามารถภายในมีอิทธิพลต่อผลการดาํเนินการ การเชืÉอมโ ยงของ

ผูส้นบัสนุนมผีลกระทบต่อความสามารถทางเทคนิคและทรัพยากรการเงิน (G.Lee, K.Lee, and Pennings, 

2001) เส้นทางพนัธมิตรแสดงบทบาทสาํคญัในความสาํเร็จหรือลม้เหลวของพนัธมิตร กระบวนการเรียนรู้

ทีÉสาํคญัประกอบดว้ยการสามารถยอมรับและการร่วมมือทีÉโ ปร่งใสมาก การสามารถยอมรับไดสู้งและการ

แข่งขันทีÉไม่โ ปร่งใ ส การสามารถยอมรับไดแ้ละการประนีประนอมทีÉโ ปร่งใสอย่างพอควร การสามารถ

ยอมรับไดแ้ละขอ้ตกลงทีÉโ ปร่งใสมากและการหลีกเลีÉยงการไม่ยอมรับและไม่โปร่งใส ความสมัพันธ์

ระหว่างพนัธมิตร การศึกษา ความไวว้างใจและเป้าหมายระยะยาวเป็นพลงัใ นกระบวนการเรียนรู้เช่นกนั 

(Larsson et al., 1998)  

ความร่วมมือมีอทิธิพลต่อพลงัองค์การ ความต้องการความร่วมมือจากเจ้าหนา้ทีÉรัฐ 

ผูด้าํเนินการธุรกจิ ผูเ้ชีÉยวชาญทางวิชาการ กลุ่มผูใ้ช ้ กลุม่ผลประโ ยชน์ NGO และตวัแทนของผูม้ส่ีวนได้

ส่วนเสีย จากความซับซอ้นทางเทคนิคและการฝังลึกทางสงัคม  (Bouwen and Taillieu, 2004) ความ

ร่วมมือไดรั้บจากทีมงานทีÉเขม้แข็ง คุณภาพของทีมงานมีความสัมพนัธ์ทีÉแข็งแรงกบัความเขม้แข็งของ

ความสาํเร็จแต่ละคนของสมาชิกทีมงาน (Hoegl and Gemuenden, 2001) การเพิÉมขึÊนใ นความร่วมมือจะทาํ

ใหค้วามหลากหลายของลกัษณะเด่นทางประชากรไม่แข็งแรงแต่ความหลากหลายทางดา้นจิตใจจะ

เขม้แข็ง ความหลากหลายทีÉถ่ายโ อนจะมีผลต่อความหลากหลายทีÉแทจ้ริงซึÉงจะมีผลต่อผลการดาํเนินการ 

(Harrison et al., 2002)  

ความร่วมมือมีอทิธิพลต่อทรัพยากรขององค์การ ทัÊงทางการแลกเปลีÉยนทรัพยากรและ

สญัญาณถ่ายทอดสู่สถานะทางสังคมและการยอมรับเป็นพันธมิตร องค์การใ นหุ้นส่วนพนัธมิตรนวตักรรม

และขนาดใหญ่ทาํหนา้ทีÉดีกว่าองคก์ารทีÉขาดแคลนหุ้นส่วน องค์การทีÉเยาวว์ยั ขนาดเลก็ และหุ้นส่วน

พนัธมิตรยุทธศาสตร์ทางนวตักรรมมปีระโ ยชนม์ากกวา่องคก์ารทีÉใหญ่และเก่าแก่  ความต้องการรักษา

ทรัพยากรเป็นแรงจูงใจใ นการปรับตัวการเป็นหุ้นส่วน (Stuart, 2000; Gazley and Brudney, 2007)  
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ตาราง 2.3 สรุปองค์ประกอบของขีดความสามารถองค์การ  

องค์ประกอบ ความหมาย องค์ประกอบ 

โครงสร้างพืÊนฐาน

(Infrastructure) 

ขีดความสามารถการ

ดาํเนินการและบริหารของ

องค์การ 

ระบบการบริหารพืÊนฐาน ประกอบดว้ย:  

1) ระบบการจัดการวางแผนและดาํเนินการ

ทรัพยากรมนุษยต์ัÊงแต่รับเข้าถงึเกษียณอายุ 

2) ระบบการจัดการวางแผนและดาํเนินการ

ขอ้มูล ประกอบดว้ยคอมพิวเตอร์ 

ซอฟท์แวร์ ความสามารถของขอ้มูลและ

การใชป้ระโ ยชน์ 

3) ระบบการจัดการวางแผนและดาํเนินการ

การเงิน ประกอบดว้ยกระบวนการจดัทาํ

งบประมาณและกระบวนการตรวจสอบ

ทางการเงิน 

4) ระบบการจัดการวางแผนและดาํเนินการ

ทรัพย์สิน ประกอบดว้ย การบาํรุงรักษา

สิÉงก่อสร้างและสิÉงอาํนวยความสะดวก 

การจัดการ 

(Management) 

ความสามารถจดัการของ

องค์การทีÉจะใช้ขีด

ความสามารถพืÊนฐานและ

สามารถใชท้รัพยากรองค์การ

ใหบ้รรลสูุ่ผลสาํเร็จเป้าหมาย

องค์การ 

1) การจัดการมุง่ภาวะผูน้าํผูใ้ หวิ้สัยทศัน์

และการปฏิบติัเป็นผูร้วบรวมระบบการ

จดัการ 

2) เน้นนกัยุทธศาสตร์ไปสู่ผูจ้ดัการกาํหนด

และดาํเนินการทกัษะอย่างเป็นพลวตัทีÉเป็น

ผลใ นการปรับปรุงผลการดาํเนินการ

องค์การ 

 

   

   

   

   

   

   

   



33 

 

  

ตาราง 2.3 (ต่อ)   

Dimensions Definitions Components 

ความรู้และการเรียนรู้ 

(Knowledge&Learning) 

ทกัษะองค์การในการเรียนรู้

ทาํสิÉงทีÉแตกต่างและกาํเนิด

นโ ยบายและวธีิการปฏิบติั

ใหม่ภายใ นการคงอยู่ของ

กระบวนการองคก์าร 

1) ทกัษะการปรับตวั: ทกัษะขององค์การ

ในการเรียนรู้และตอบสนองต่อการ

เปลีÉยนแปลงของสภาพแวดลอ้มเป็นผล

โ ดยพนัธสัญญาการจัดการต่อการเรียนรู้ 

ความคิดเห็นเชิงระบบ ใจกวา้งต่อการ

ทดลองและขยายความรู้ให้ถูกซึมซับและ

บูรณาการภายในองคก์าร 

2) ทกัษะการซึมซบั: กระบวนการและงาน

ประจาํองคก์าร พฒันาองค์การใหเ้ป็น

เหมือนการประยุกต์ความรู้ใหม่ 

กระบวนการหลกัประกอบด้วย การได้

ความรู้ การดูดซับและการจดัหมวดหมู่  

  3) ปฏิบติัการความรู้องค์การ: 

ความสามารถออกกฎประจาํวนัไปสู่การ

ปฏิบติั ตวัแปรหลกัประกอบดว้ย

ประสบการณ์แต่ละวนัและความสัมพันธ์ทีÉ

ผ่านมา 

ความร่วมมือ

(Collaboration) 

ความสามารถองคก์ารใน

การนาํสู่ความกา้วหนา้ใน

ความร่วมมือการผลิตทีÉ

ยัÉงยนืและสนบัสนุนผลการ

ดาํเนินการองค์การให้

ยกระดบัสูงขึÊน 

1) การนาํสู่การเพิÉมทรัพยากรทางการเงิน  

2) การนาํสู่การเพิÉมทรัพยากรไม่ใ ช่การเงิน  

3) การบรรลุผลสาํเร็จมชืีÉอเสียงโ ดย

ความชอบธรรมและน่าเชืÉอถือขององค์การ 

 

ข้อมูลปรับจาก: Bryan, 2011: 15-17. 
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2.2 แนวคดิภาวะผู้นํา ทรัพยากร ชนิด กลุ่ม อายุ และขนาด (Concept of Leadership,  

            Resources, Type, Group, Age and Size)   

 

ส่วนนีÊ เริÉมต้นโ ดยการนิยามภาวะผูน้าํบนฐานการพิจารณาทีÉแตกต่างทีÉพบบ่อยใ นการตีพิมพ์ คือ 

ความไวว้างใจ ความซืÉอสตัยสุ์จริต การสนบัสนุนความเป็นประชาธิปไตยและการมีส่วนร่วม การจูงใจ 

การสืÉอสาร การทาํการตัดสินใจและปัญญา ส่วนทีÉสองมุ่งความสนใจทีÉการนิยามชนิดความแตกต่างของ

ทรัพยากรทีÉพบจากการตีพิมพ์ ส่วนทา้ยสุดมุ่งสนใจลกัษณะทางประชากร เช่น ประเภท กลุ่ม อายุ และ

ขนาด  

 

2.2.1 ภาวะผู้นํา (Leadership) 

นกัวิชาการกาํหนด Ŝ ชนิดความแตกต่างของภาวะผูน้าํ คือ ผูน้าํจริยธรรม หัวหนา้ผูรั้บใช ้หัวหน้า

การดาํเนินการ และผูน้าํการเปลีÉยนแปลง 2 รูปแบบผูน้าํคือ รูปแบบประชาธิปไตยและรูปแบบเผด็จการ 

ผูน้าํจริยธรรมเกีÉยวขอ้งกบัพฤติกรรมทีÉดี ซืÉอสตัยไ์วใ้จไดใ้นการเป็นผูน้าํ มีความยุติธรรม และมีบารมีทาง

สงัคม (Brown, Treviño and Harrison, 2005) ผูน้าํคนรับใชเ้กีÉยวขอ้งกบัความไวว้างใจ ความซืÉอสัตย์ 

แบบอย่าง การสืÉอสาร ความสามารถและการเป็นตวัแทน (Joseph and Winston 2005) ผูน้าํชนิดนีÊ เกีÉยวขอ้ง

เพียงผลจากการจูงใจ (Javidan and Waldman, 2003) ผูน้าํการดาํเนินการเกีÉยวขอ้งกบัรางวลั การจดัการโ ดย

การยกเวน้และการเคารพตวัเอง (Podsakoff, MacKenzie and Bommer, 1996; Awamleh, Evans and 

Mahatee, 2005) 

ส่วนอีกทางหนึÉง ผูน้าํการเปลีÉยนแปลงอาจจะเป็นรูปแบบเผด็จการหรือประชาธิปไตยและการมี

ส่วนร่วม ผูน้าํประเภทนีÊ ไม่มุง่เพียงคุณค่าของทุนโ ครงสร้างหรือการพัฒนานวตักรรมใหม่แต่ตอ้งการเน้น

กระบวนการความยัÉงยนืใ นระยะยาวขององค์การและไปสู่การติดตามตรวจสอบความเติบโ ตระดบัฐานราก

สาํหรับกระแสเงินสดทีÉยัÉงยืนในรุ่นต่อไป พฤติกรรมของผูน้าํการเปลีÉยนแปลงคือ บารมี การดลใจ การ

พิจารณาเฉพาะตัว การกระตุ้นปัญญา และผูน้าํทีÉเป็นตวัแทน พฤติกรรมแต่ละผูน้าํมผีลกระทบลกัษณะ

เดียวกนัต่อตวัแปรเกณฑผู์ต้าม การงัดความสมัพนัธ์การดาํเนินการอย่างพอควรดว้ยผูต้ามและการงดั

ความสาํคญัอย่างพอควรของการคงไวซึ้ÉงความซืÉอสตัยแ์ละจริยธรรมใ นการเติมเต็มงาน (Orazi, Turrini 

and Valotti, 2013) ขณะทีÉแนวโ นม้ผูห้ญิงปรับตวัความเป็นประชาธิปไตยหรือรูปแบบการมีส่วนร่วม

เพิÉมขึÊน และผูช้ายปรับตวัเป็นเผด็จการหรือรูปแบบคาํสัÉงเพิÉมขึÊน  

พฤติกรรมผูน้าํถูกวดับนฐานของความซืÉอสตัยแ์ละไวใ้จได ้ การจูงใจ การกระตุน้ปัญญาและการ

บริหารโ ดยยกเวน้ การใหร้างวลั และการพิจารณาเฉพาะตวั (Trottier, Van Wart and Wang, 2008) ผูน้าํถูก

ตอ้งการเมืÉอระดบัของผลการดาํเนินการไม่ถงึจุดทีÉได้เปรียบทางการแข่งขนัเพืÉอทรัพยากร (Deeds, 
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Decarolis and Coombs, 2000) ผูบ้ริหารสามารถใช้ประโ ยชน์การวดัทุนมนุษยซึ์Éงสมัพนัธ์กบัองคก์ารและผู้

มีส่วนไดส่้วนเสีย โ ดยเฉพาะอยา่งยิÉงชุมชนการลงทุน (Lim, Chan and Dallimore, 2010) 

กระบวนการภาวะผูน้าํเกีÉยวขอ้งกบัการจูงใจ การสืÉอสาร การทาํการตดัสินใจ การสัÉงการและ

ควบคุม ยุทธศาสตร์ การปรับปรุงการดาํเนินการและการมีส่วนร่วม (Eagly and Johnson, 1990; Bass, 

1997; Edvinsson, 1997; Yousef, 2000; Buck, et al., 2004; Oakland and Tanner, 2007; Currie et al., 

2008)  

ปัญญาเป็นทรัพยากรหลกัของการจัดการสัมพันธ์กบัภาวะผูน้าํและความสาํเร็จท่ามกลางแต่ละ

องค์การและใชอ้าํนาจผลทางบวกไปสู่พืÊนทีÉและสงัคมทีÉกวา้งขึÊน (Yang, 2011) ปัญญาประกอบดว้ย

องคป์ระกอบสาํคญั ś อย่างคือ การบูรณาการความคิด เชืÉอมโยงความรู้และดาํเนินการใหเ้กิดผลเชิงบวก 

ปัญญาขึÊนอยู่กบัจริยธรรม ความเป็นธรรม ความเข้าใจลึกซึÊง การสร้างสรรค ์ และรูปแบบอืÉนทีÉดีกว่าของ

ปัญญามนุษย ์(McKenna, Rooney and Boal, 2009)  

ปัญญาเป็นลกัษณะพืÊนฐานของการเกีÉยวขอ้งผูบ้ริหารระดบัสูง ปัญญาสามารถแสดงลกัษณะเด่น

ภาวะผูน้าํ (Case and Gosling, 2007) ŝ หลกัการของปัญญาคือ ř)ปัญญาอยู่บนฐานการหาเหตุผลและการ

สงัเกต Ś)ปัญญารวมความยุติธรรมทีÉซึÉงเป็นนามธรรมและไม่มีเหตุผล ś)ปัญญาจัดการเพืÉอคนและผลลพัธ์

ทางศีลธรรม Ŝ)ปัญญาต้องเป็นความจริง ŝ)ปัญญาเป็นการเชืÉอมต่อ ความงาม และการใหร้างวลัอย่างเป็น

เนืÊอแทแ้ละการจดัการทางอารมณ์ (Rooney and McKenna, 2008).  

ภาวะผูน้าํมีลกัษณะของการเป็นผูป้ระกอบการ เหมือนผูป้ระกอบการ ภาวะผูน้าํคืออาํนาจการทาํ

การตดัสินใจ แตกต่างในระดบัของอาํนาจการทาํการการตัดสินใจสามารถแตกต่างทีÉการทาํให้เกดิผลใน

การดาํเนินการ (Kennedy et al., 2003; Verhoest et al., 2004) ผูม้ส่ีวนไ ด้ส่วนเสีย ผูป้ระกอบการ และ

การเมืองเป็นลกัษณะของการประกอบการสาธารณะ (Eagly and Johnson, 1990; Bass, 1997; Edvinsson, 

1997; Yousef, 2000; Buck et al., 2004; Oakland and Tanner, 2007; Currie et al, 2008) นายจา้งให้อะไร

ลูกจา้งทีÉเขาตอ้งการและทาํสิÉงทีÉถูกตอ้งและมีความสาํเร็จเพิÉมขึÊน (Karnes, 2009)  

ภาวะผูน้าํสามารถปรับปรุงผลการดาํเนินการองค์การโ ดยใชท้รัพยากรนอ้ยลงและถูกยอมรับใ น

ความรู้ (Perlin et al., 2004) องค์การเริÉมตน้ปรับปรุงตอบสนองความตอ้งการภายนอก องคก์ารสาธารณะ

เน้นขัÊนตอนการบงัคบับญัชาและทีมงานสาํนักงานทีÉมีอาํนาจ ผูน้าํเนน้การกระทาํเหมือนผูบ้งัคบับญัชา

และผูค้วบคุมมากกว่าการเป็นผูเ้ร่งให้เกิดการเปลีÉยนแปลงและผูช่้วยให้สะดวกขึÊน (Marcus and Nichols, 

1999)  

ความแตกต่างในพฤติกรรมของภาวะผูน้าํเป็นความแตกต่างใ นวฒันธรรม ขณะทีÉความเหมือน

อาจจะเป็นเพราะวา่มนุษยต้์องการความดีงาม การปกครองตวัเอง และการบรรลผุลสาํเร็จ (Javidan and 

Carl, 2004)  
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องค์การมุ่งความสนใจไปทีÉความเขม้แข็งทีÉสาํคญัทีÉสุดและการวิจยัทีÉเกิดผลกระทบ การศึกษามือ

อาชีพและภาวะผูน้าํ ความสาํเร็จจะไมส่ามารถคงอยู่อย่างคงทนถาวรโ ดยปราศจากทรัพยากรทีÉสาํรองอย่าง

มัÉนคงและเพิÉมพูน (Goodman et al., 2002)  

ภาวะผูน้าํและการจดัการใ นการศึกษาแตกต่างวิธีใ นแผนการใ ชท้รัพยากร การจดัการศึกษาไม่ได้

ถูกมองความสามารถทีÉแท้จริงหรือศกัยภาพของผูจ้ดัการและผูน้าํอย่างสาํคัญแต่ค่อนข้างเนน้การออก

กฎหมายของการจดัการ (Mulcahy, D. and Perillo, S., 2011)  

ภาวะผูน้าํของผูอ้าํนวยการโรงเรียนมีความเข้มงวด เป็นบวก และมีอิทธิพลอย่างมนียัสาํคญัต่อผล

การดาํเนินการของครูและการจัดการอาํนวยความสะดวกต่อการเรียนการสอน กระบวนการเรียน การ

แข่งขันของนกัศึกษา ผูอ้าํนวยการโ รงเรียนสามารถยกระดบัการแข่งขนัของนักศึกษาโ ดยการลดการ

แทรกแซงเจา้หน้าทีÉทีÉเป็นพืÊนฐานใ นการดาํเนินนโ ยบายใหลุ้ล่วงไปสู่แรงจูงใจของนกัเรียนและการบรรลุ

เนืÊอหาตามมาตรฐานทีÉรัฐบาลกาํหนด และบทบาทของครูในกระบวนการการเรียนสามารถถกูยกระดบั

โ ดยการให้สืÉอการสอนไปอาํนวยความสะดวกการส่งมอบบทเรียนแก่นักเรียนได้ (Santoso, 2016)  

การนาํสถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาคือวิสัยทศัน์ จุดมุ่งความสนใจในระยะยาว และความ

เกีÉยวขอ้งของครู (Lam, Poon and Chin, 2008). สถาบนัการศึกษาใหผู้น้าํสนใจลึกซึÊงใ นการสร้างสรรค์

องค์การทีÉประกอบดว้ยหลายสิÉงหลายอย่างใหป้ระสบความสาํเร็จ ความลึกซึÊ งอนัดบัแรกคือ การจาํแนก

ภารกิจให้ชดัเจน อนัดับสองคือ เรืÉองราวคุณความดี ความเขา้ใจในการรับเข้าทีÉเป็นวิชาการทีÉแม่นยาํบน

พืÊนฐานของระดบัชัÊนและคะแนนทดสอบเท่านัÊน คุณความดีเป็นการรวมทีมโ ดยการตดัสินทีÉผูส้มคัรถูก

พิจารณาแต่ละคนและโ ดยรวม จะสนบัสนุนทัÊงหมดไปสู่การบรรลุผลสาํเร็จเป้าหมายขององค์การ อันดับ

สามคือ องคก์ารช่วยเหลือพนักงานแสดงศกัยภาพ อนัดับสุดท้ายเป็นการสามารถตรวจสอบทีÉบรรลุผลใน

การจดัองคก์าร (Bowen, Bok and Burkhart, 1999)  

ภาวะผูน้าํของสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาตอ้งการการบูรณาการความสาํเร็จทีÉทศันคติและความ

เชืÉอของครู วัฒนธรรมองค์การและอทิธิพลภายนอกมีอิทธิพลต่อการบูรณาการเทคโ นโ ลยทีางการศึกษาทีÉ

สนบัสนุนการเรียนการสอน ภาวะผูน้าํอยู่บนฐานทกัษะ ภาระงาน การวางแผนยุทธศาสตร์ ความเป็น

เจา้ของ ทรัพยากรและการพฒันามืออาชีพ (Marwan and Sweeney, 2010) 

ภาวะผูน้าํของการศึกษาอาชีวศึกษาเป็นชุดมาตรฐานคณุภาพทีÉช่วยองคก์ารไปสู่การกาํหนด 

แกไ้ขและป้องกนัขอ้ผิดพลาด และมุง่สนับสนุนการปรับปรุงอย่างต่อเนืÉอง (Bevans-Gonzales and Nair, 

2004) ผูน้าํการศึกษาอาชีวศึกษาเผชิญกบักระบวนการการเชิงพาณิชของการศึกษา (Gao, Su and Hu, 

2006) ผูน้าํทีÉจาํเป็นในการศึกษาอาชีวศึกษาต่อสู้ในกิจกรรม ś หลกัการ คือ การบริหาร การสอน และ

กิจกรรมทางวิชาการ เช่น การวิจยัทางการศึกษา (Pangaro et al., 2003) หนทางทีÉสาํคญัสู่การปรับปรุงการ

เขา้ถึงกลุม่นกัศึกษาคือ การอาํนวยความสะดวกการกระบวนการของนกัเรียนจากการศึกษาอาชีวศึกษา

และการฝึกอบรมไปสู่สถาบนัการศึกษาอดุมศึกษา นักเรียนเชืÉอมต่อปัจจุบนัจากการศึกษาอาชีวศึกษาและ
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การฝึกอบรมไปสู่สถาบนัการศึกษาอุดมศึกษากาํหนดสู่เส้นทางความร่วมมือ (Bandias, Fuller and 

Pfitzner, 2011)  

การศึกษาอาชีวศึกษาและเทคนิคเชิญนกัวิชาการและผูจ้ดัทาํนโ ยบายปรับการศึกษาทีÉเป็นการ

ประกอบการใ นการจัดอาชีวศึกษา การฝึกปฏิบติัการศึกษาตอ้งการการปรับไปสู่การรวมเนืÊอหาหลกัสูตร

เหมือนการทาํการตดัสินใ จ การสืÉอสารทีÉเกิดผล การเจรจาต่อรองเชิงประกอบการ ภาวะผูน้าํ การใช้

ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพประสิทธิผล การพัฒนาการผลติภณัฑใ์หม ่ การคิดอย่างวิพากษ์และ

สร้างสรรค ์และฐานการบริการและนวตักรรมเทคโ นโ ลยี (Buli and Yesuf, 2015)  

ภาวะผูน้าํเชืÉอมโ ยงอย่างเป็นบวกด้วยการยอมรับของนักเรียนและการเรียนรู้ทีÉเกิดผล การมอบ

อาํนาจควรให้ครูและสถาบนัการศึกษาดว้ยแนวทางทีÉออกแบบของขอ้เสนอปฏิบติัการทีÉบริบทการเรียนรู้

ชืÉนชอบอนัซึÉงการฝึกอบรมอาชีวศึกษาสามารถเรียนรู้ได้อย่างลกึซึÊง (Saturnino Murua and Goicoechea 

Piédrola, 2013)  

สถาบนัการศึกษาอุดมศึกษามีชืÉอเสียงโ ดยการเติมเตม็บทบาทดัÊงเดิม ยึดมัÉนความเชีÉยวชาญใ นการ

สอนและการวิจัย และการให้ภาวะผูน้าํและการยดึมัÉนไปสู่บทบาทของการเขา้ถึงแบบเปิดและการ

ฝึกอบรมอาชีวศึกษา อกีทางหนึÉงสถาบนัการศึกษายงัคงขยายบทบาทไปสู่ความรับผิดชอบแบกภาระเติม

เต็มตวัอย่างโดยวิทยาลยั (Jinhao et al., 2007) 

สิÉงของเชิงประจกัษเ์ปิดเผยทางเลือกไปสู่การสร้างสรรคท์รัพยากรทีÉสร้างสรรคอ์ยา่งมีศกัยภาพ

เพืÉอสถาบนัการศึกษาเกีÉยวขอ้งกบัการเรียนรู้และการเปลีÉยนแปลง คณุความดีเกีÉยวขอ้งกบัยุทธศาสตร์ใ น

การศึกษาอาชีวศึกษา (Tanggaard, 2013) 

การกาํหนดอย่างมืออาชีพและประสบการณ์ชีวิตของการศึกษาขึÊนอยู่กบัปัจจัยทัÊงสิÉงอาํนวยความ

สะดวกและขอ้จาํกดั (เช่น เวลา พืÊนทีÉ ภาระงาน มวลชนวิพากษ์ ความเป็นมืออาชีพทีผูกพันผูฝึ้กปฏิบติั 

ความเป็นสงัคมองค์การ เครือข่าย บทบาทและความรับผิดชอบ ความสัมพันธ์ของอาํนาจ) กิจกรรมวิจยัทีÉ

ถูกกาํหนด (Sharp et al., 2015) 

สถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาและเทคนิคถูกคาดหวงัไปสู่การบรรลุความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั

และผลการดาํเนินการทีÉเป็นเยีÉยม การบูรณาการขององคก์ารอุตสาหกรรมและมุมมองฐานทรัพยากรให้

ประโยชน์สู่การไดเ้ปรียบใ นการแข่งขนั (Huang and Lee, 2012) 

โ ดยพืÊนฐานผูจั้ดการการวางแผนยทุธศาสตร์ ภาวะผูน้าํและการคิดเชิงยุทธศาสตร์ และการลงมอื

ทาํช่วยนักวางแผนออกแบบเครืÉองมอื กระบวนการและแนวคิด (Yelken, Kilic and Ozdemir, 2012) 

ภาวะผูน้าํ การสืÉอสาร การจัดการความรู้และการถา่ยโ อน เทคโ นโ ลยีและข้อมูลข่าวสาร การ

เรียนรู้เป็นทีม การสนบัสนุนและการจูงใจ การพฒันาบุคลากรและการประเมินผลสร้างการพฒันาและ

องค์การการเรียนรู้ (Bunwan, Esputa, and Nimchinda, 2010) 

ตลาดแรงงานปรับเปลีÉยนการเรียนรู้นกัเรียน การสอน การวางแผนหลกัสูตร และความตอ้งการ

การประกอบการและโ ครงสร้างทีÉเหมาะสมกบัความตอ้งการของนายจ้าง รูปแบบทกัษะ ความตอ้งการ
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แรงงานทีÉตัÊงใจ และการไต่เตา้อาชีพเป็นตัวชีÊวดั เป็นสิÉงทีÉเกีÉยวพันเกีÉยวขอ้งกบัการเขม้แข็งของการ

เชืÉอมโ ยงหรือถ่ายโอนจากการศึกษาอุดมศึกษาไปสู่ตลาดแรงงาน (Chan and Lin, 2016) 

ผูน้าํตัÊงอยู่บนมาตรฐานโลกและเทคโ นโ ลยีนวตักรรม ฐานการจัดการ ส่วนสาํคญัของเนืÊอหา 

วิธีการและรูปแบบของการจดัการทีÉมปีระสิทธิผล การพฒันาความสามารถในการจัดการชัÉวขณะสําคญั

เป็นวตัถุประสงคส์าํคญัของโ รงเรียนระดบัอดุมศึกษาสมยัใหม่ (Tulekova, Galiyeva and Mukhambetova, 

2016) 

สรุปรวม ภาวะผูน้าํเกีÉยวขอ้งกบัความไวใ้ จไดซื้Éอสัตย ์ความเป็นประชาธิปไตยและการมีส่วนร่วม 

การจูงใจ การสืÉอสาร การตดัสินใจ และปัญญา  

 

2.2.2 ทรัพยากร (Resources) 

ทรัพยากรประกอบดว้ยทรัพยากรทางการเงิน(เงิน)และทรัพยากรไม่ใ ช่การเงิน(คนและสิÉงของ) 

สามารถระบุไดเ้ป็นสิÉงทีÉจบัตอ้งได้และจบัตอ้งไม่ได้(ความรู้เทคโ นโ ลยี ฯลฯ) ทรัพยากรทีÉเกีÉยวขอ้งเป็น

ปัจจยันาํเข้า(คน เงินและสิÉงของ) กระบวนการ(ทรัพยากรมนุษย์ ทรัพยากรการเงิน ฯลฯ) และผลผลติ(ผล

การดาํเนินการ) ทรัพยากรทีÉมีความหมายเกีÉยวขอ้งการใชท้รัพยากร กระบวนการและผลลพัธที์Éวดัในเทอม

ของประสิทธิภาพและเกณฑ์ทีÉถูกตอ้ง (Singh, 1994) 

ทรัพยากร สถานะทางการเงิน การฝึกอบรมบุคลากรและการใชป้ระโ ยชน์เครืÉองมือได้อย่าง

เชีÉยวชาญเกีÉยวข้องกบัคุณภาพของผลการดาํเนินการ ทรัพยากรมส่ีวนยดืหยุ่นสนบัสนุนความซํÊาซ้อนของ

บุคลากร เครืÉองมือและพืÊนทีÉ ความสมัพนัธ์ทีÉมีอยู่ก่อนเหมือนความทา้ทายการสืÉอสารการพฒันาอย่าง

เร่งด่วน และความต่อเนืÉองของรูปแบบองค์การของการบูรณาการทีÉตอบสนองและการออกแบบบทบาท 

(Kuhn et al., 1991; Kendra and Wachtendorf, 2003) ทรัพยากรทีÉเป็นประโ ยชน์และใ ชส้ามารถ

ประนีประนอมความปลอดภยั การลดทรัพยากรนาํไปสู่ความปลอดภยั (Marcus and Nichols, 1999) 

ทรัพยากรมนุษยแ์ละการจัดการทรัพยากรการเงินมีอิทธิพลต่อทรัพยากร องค์การกระตุ้นการคิด

ใหม่ของทกัษะการทาํงานส่วนบุคคลและการทาํงานประจาํขณะทีÉการปรับตวัทรัพยากรตอ้งการการลงทุน

ทางการเงินทีÉเลก็นอ้ย  (Pelling et al., 2008) การพฒันาใ หไ้ดผ้ลดีทีÉต้นทุนตอ้งการผลการดาํเนินการ

องค์การ การตดัการดาํเนินการทีÉแพงช่วยลดจาํนวนความตอ้งการและต้นทุนลดลง ทรัพยากรทีÉสาํคญัทีÉสุด

ตอ้งการความไวว้างใจใ นองคก์ารและความรับผดิชอบเพืÉอมัÉนใจว่าปลอดภัย (Carmeli and Tishler, 2004; 

Kvamme, 2003; Lang and Hallman, 2005)  

เทคโ นโ ลยมีีอทิธิพลต่อทรัพยากร การแข่งขันทัÉวโ ลกใหบ้รรลุการเพิÉมผลผลิตทีÉมุ่งสนใ จและเพิÉม

การจดัการไปสู่ข้อสัญญาทางนวตักรรมและความเติบโต ความหลากหลายของผลติภณัฑเ์พืÉอระบุการใช้

ทรัพยากรอาํนวยความสะดวกความเฉพาะด้านทีÉยืดหยุ่น (Dayasindhu, 2002) 

ความรู้และการเรียนรู้มีอทิธิพลต่อทรัพยากร การจดัการทุนทางปัญญา ความคิดใหม่ของ

ทรัพยากรทีÉสามารถนาํกลบัมาใ ชใ้หม่ได้คอืภาวะผูน้าํ บทบาททางการเงิน การสร้างมูลค่าและการสกดั
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ออก ขณะทีÉความคิดใหม่ทีÉสาํคญัมุ่งสนใจทกัษะหลกั พืÊนฐานนวตักรรมและการแปลความหมายของ

โ ครงสร้างและองคก์าร ดงันัÊน การจดัการทุนปัญญาสามารถให้ประโ ยชน์มากมาย เวลานาํน้อยและ

ประหยดัตน้ทุน (Edvinsson, 1997)  

ทรัพยากรขึÊนอยู่กบัความร่วมมือ ทรัพยากรคือการสืÉอสารทีÉมีอาํนาจ การดาํเนินการและความ

คิดเห็นของคนส่วนใหญ่ ความเติบโตของทรัพยากรถูกเลีÊยงดูโดยการสืÉอสารบ่อยและคนส่วนใหญ่

ทัÊงหมดสร้างและเกีÉยวขอ้ง การถ่ายโ อนเงินทีÉแตกต่างและลูกคา้อา้งอิงไม่อาจหลีกเลีÉยงรูปแบบทีÉแตกต่าง

ของความร่วมมือได้ ผลลพัธ์ทางบวกของทรัพยากรทีÉเริÉมต้นและการสืÉอสารคือมติของคนส่วนใหญ่ (Van 

de Ven and Walker, 1984)  

รูปแบบทุนสงัคมเชืÉอมโ ยงโ ดยตรงทัÊงผลลพัธ์ทางบวกและลบ (Carpiano, 2007) ประชาชน

ตอ้งการทรัพยากรหากธรรมชาติ เศรษฐกจิ สถาบนัและความสามารถของทอ้งถิÉนและขอบเขตองคก์าร

ชุมชนถูกตดัสภาพแวดลอ้มความเป็นเพืÉอนบา้นทัÊงหมด (Bernard et al., 2007)  

ทรัพยากรทีÉแลกเปลีÉยนและสญัญาณทีÉแสดงถงึสถานะทางสงัคมและการยอมรับเป็นหนทาง

สาํหรับพนัธมิตร พนัธมิตรสามารถสนบัสนุนทรัพยากรด้วยกนัได ้ หุ้นส่วนองค์การแสดงรูปแบบองคก์าร

ทีÉดีกว่าองค์การรูปแบบทีÉไม่มี องค์การทีÉเลก็และเริÉมต้นใหม่ดว้ยหุ้นส่วนพันธมิตรเชิงยุทธศาสตร์เกิด

ประโยชน์มากกว่าองค์การทีÉใหญ่และอายุมาก (Stuart, 2000).  

สรุปรวมความปรารถนารักษาทรัพยากรทีÉหายากสาํหรับแต่ละภาคส่วน ความเชีÉยวชาญและขีด

ความสามารถสาํหรับภาครัฐและการสาํรองเงินทุนสาํหรับองค์การไม่แสวงหากาํไรถูกขบัเคลืÉอนโ ดย

พนัธมิตร (Gazley and Brudney, 2007) 

 

2.2.3 ชนิด (Type) 

ชนิดหรือประเภทเป็นลกัษณะประชากรอย่างหนึÉงขององค์การ ชนิดขึÊนอยู่กบัเป้าหมายและ

วตัถุประสงคแ์รกเริÉมก่อกาํเนิดขององคก์าร เป้าหมายและวตัถุประสงคเ์ป็นรากฐานขององคก์าร การจัดตัÊง

องค์การ (องคก์ารรัฐ องค์การเอกชน ฯลฯ) และการดาํเนินการมาตรการวดั (การยอมรับส่วนสาํคญัรอง

หรือการวดัประสิทธิผลองคก์าร) มีความแตกต่างทีÉรูปแบบผูน้าํและประสิทธิผล (Lowe, Kroeck and 

Sivasubramaniam, 1996)  

ชนิดองคก์ารมีอทิธิพลต่อการสืÉอสารองคก์าร องค์การในการเกิดอุบติัภยัหายนะตอ้งการ

ความสามารถในการสืÉอสารแนวนอนเข่นเดียวกนักบัการสืÉอสารแนวตัÊง การประสานงานและ

ความสามารถในการทาํการตดัสินใ จ องค์การภาครัฐ องค์การไมแ่สวงหากาํไรและองค์การเอกชนมีความ

เกีÉยวขอ้งกนัผลการดาํเนินการอยา่งสูงใ นการตอบสนองภยัพิบติัเสยีหายทีÉต้องการการเข้าถงึและ

ความสามารถในการปรับตวัอย่างรวดเร็ว เพืÉอฟืÊ นฟูหรือยกระดบัการสืÉอสารทีÉสับสนหรือไม่เพียงพอ เพืÉอ
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เป็นประโ ยชน์ใ นทาํการตดัสินใจทีÉยืดหยุ่นอย่างไม่เป็นลกัษณะทางการ และกระจายการประสานงานและ

ความไวว้างใจขององค์การตอบสนองภาวะฉุกเฉิน (Naim, 2008)  

ชนิดขององคก์ารเกีÉยวขอ้งกบัเทคโ นโ ลยีเครือข่าย เทคโ นโ ลยีเครือข่ายมอิีทธิพลต่อกระบวนการ

ของชนิดองคก์าร เทคโ นโ ลยีเครือข่ายมีผลเพิÉมขึÊนเพราะว่าการจูงใจใ นการร่วมกบัทรัพยากรเอกชนของ

หุน้ส่วนเครือข่าย ความแตกต่างของชนิดและการเชืÉอมโ ยงเป็นความไดป้ระโ ยชน์ภายในเครือข่าย (Uzzi, 

1999) 

ชนิดองคก์ารภาครัฐรัฐบาลตอ้งการแสดงบทบาทยทุธศาสตร์และการคดัเลือก รัฐบาลอาจจะ

ติดต่อองค์การภายนอกเพืÉอสนับสนุนเป็นขอบเขตทีÉกวา้งของนโ ยบายแต่ต้องการคนติเตียนเพียงเล็กน้อย

ภายใ นรัฐบาล  (Duncan, 1999)  

ความยุติธรรมองคก์าร (กระบวนการและบรรยากาศความยติุธรรมทีÉเป็นรูปแบบและบรรยากาศ

ความยุติธรรมระหว่างบุคคล) เกีÉยวข้องกบัผลลพัธ์งานทีÉหลากหลาย (Liao and Rupp, 2005)  

ชนิดองคก์ารมีอทิธิพลต่อโ ครงสร้างองค์การ องค์การประสานงานทางการเมืองใชค้วามคิดการ

จดัการภาครัฐสมยัใหม่ โ ครงการขององคก์ารเหล่านีÊ ไม่เพียงมีความสัมพนัธใ์นแนวตัÊงในความรู้และ

นโ ยบายนวตักรรมแต่มีความสมัพนัธ์ภายในกระทรวงสาํคญัดว้ย การรวมศูนยก์าํลงัภายใ นกระทรวง

สาํคญัหนึÉงยากต่อการประสานงานด้วยความรู้อืÉนและพืÊนทีÉนโยบายนวตักรรมทีÉถูกควบคุมโดยกระทรวง

อืÉน (Koch, 2008) 

ชนิดทุนสงัคมไดรั้บการสร้างสรรค์เมืÉอผลการดาํเนินการถูกยกระดบัโ ดยความสามารถของธรร

มาภิบาลทอ้งถิÉนและทาํชุมชนน่าอยู่ (Taylor, 2011) 

ชนิดองคก์ารปรับและจดัสรรจาํนวนสืÉอสงัคมหลายอย่างใชร้ายงานสืÉอสารบ่อยขึÊนดว้ยมหาชน

ภายนอกและสร้างความสมัพนัธ์ต่อมหาชนดว้ยการส่งผา่นข่าวสาร (Nah and Saxton, 2013) 

ชนิดของสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาไทยขึÊนอยูก่บัเป้าหมายและวตัถุประสงคส์ถาบัน ปัจจุบันมี

สถาบนัการศึกษาใ นสังกดั Ś กลุม่ คือสถาบนัการอาชีวศึกษาและอาชีวศึกษาเกษตร (เปิดสอนถึงระดบั

ปริญญาตรี) และวิทยาลยัเทคนิค วิทยาลยัอาชีวศึกษา วิทยาลยัการอาชีพ วิทยาลยัอืÉนๆ  (เปิดสอนระดับชัÊน 

ปวช., ปวส. เท่านัÊน) (สาํนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2561) 

 

2.2.4 กลุ่ม (Group)  

กลุ่มเป็นลกัษณะประชากรอย่างหนึÉงขององคก์าร กลุ่มขององค์การขึÊนอยู่กบัเป้าหมายและ

วตัถุประสงค ์ กลุ่มใ นรูปแบบลกัษณะสาํคญัและสมาชิกเป็นความแตกต่างกนั (Hashemi and Hedjazi, 

2011) กลุม่สามารถมีอิทธิพลต่อความสาํเร็จของการดาํเนินการและใชเ้ทคโ นโ ลยีขอ้มูลข่าวสาร 

(Rappaport, 1995; Leidner and Kayworth, 2006)  
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กระบวนการองคก์ารมอิีทธิพลต่อกลุ่ม เป้าหมายเป็นหัวใ จของการะบวนการเปลีÉยนแปลง ความ

พยายามคือ ř)เปลีÉยนไปสู่ความตืÉนรู้ Ś)ดาํเนินการสู่หลกัการเดียวกัน องคก์ารและกลุม่คน และ ś)ทาํไปสู่

หวัใ จ จิตวิญญาณ และความเป็นมนุษย ์ (Maton, 2000) โ ครงสร้าง ขีดความสามารถ การจดัการและ

ลกัษณะองคก์ารและประสิทธิผลทีÉได้รับมีความสมัพนัธ์กนั  

กลุ่มขององคก์ารเกีÉยวข้องกบัโ ครงสร้างองคก์าร องค์การการเรียนรู้เป็นนวตักรรมมากกว่า

องค์การทัÉวไป ลกัษณะขององคก์ารแห่งการเรียนรู้เป็นผลกระทบเชิงบวกสู่ผลการดาํเนินการอย่างเป็น

พลวตั บทเรียนชดัเจนทีÉเป็นการเรียนรู้จากการดาํเนินการองคก์ารทีÉประสบความสาํเร็จใ นสภาพแวดลอ้ม

ยุ่งยากลาํบากทีÉแนะนาํลักษณะองคก์ารเฉพาะ เช่น การผลดัเปลีÉยนงาน การแบ่งภายใ นทีม ตวัแทนความ

รับผิดชอบ และการลดจาํนวนของระดับขัÊนตอนองค์การ (Lundvall and Nielsen, 2007) 

โ ครงสร้างองค์การมีอิทธิพลต่อกลุ่มองคก์าร เจ้าหนา้ทีÉทหารอยู่ใ นศูนย์ของการเชืÉอมโ ยงของ

ความรุนแรงจากองคก์ารงาน หนทางของเขาถูกผูกเชืÉอมสนับสนุนการดาํเนินการทีÉอนัตรายสู่สุขภาพจิต

ของมืออาชีพ การสนับสนุนการเพิÉมการทรมานทางจิตใจสามารถนาํไปสู่แอลกอลิสซึÉม ความสะเทือนใจ

และฆ่าตัวตายได้ (Da Silva and Vieira, 2008) ระบบราชการสร้างขีดความสามารถภาคพลเรือนใ น

ประชาชนทีÉมีการศึกษาเกีÉยวกบัการบริการนิเวศนแ์ละต้นไมเ้หมือนชุมชนตลาด สามารถรวมไปสู่

ปฏิบติัการสนับสนุนป่าลกัษณะเมือง (Perkins, 2011)  

กลุ่มขององคก์ารมีอิทธิพลต่อบทบาทของผูน้าํและผูป้ฏิบติังาน ภาคเอกชนค่านิยมปกครอง

ตนเองมีผลเชิงบวกต่อการจดัสรรเวลา ขณะทีÉค่านิยมมืออาชีพมีผลเชิงลบ ค่านิยมมืออาชีพ คา่ใชจ่้าย และ

ค่านิยมผลประโ ยชน์เพิÉมความเหมาะสมต่อการดาํเนินงานสองภาคส่วนมากกว่าตาํแหน่งเอกชนเต็มเวลา

เพียงอย่างเดียว ความสมัพันธ์ระหว่างค่านิยมงานและตวัเลือกภาคส่วนใส่ใจสู่การรวมกลุ่มมากกวา่การ

เชืÉอมโ ยงความสมัพนัธ์ระหวา่งเหตุผล  (Idowu, Louche and Filho, 2010) เช่นเดียวกนักบัพยาบาลและทีม

หมอและความสามารถเฉพาะด้านของหน่วยฉุกเฉินมีผลกระทบต่ออตัราการตายของคนไข้ (Cho, Jeong 

and Kim, 2008) พนักงานและภาระสุขภาพโ ดยรวมได้รับการพิจารณาโดยผูป้ฏิบติังานฟืÊ นฟูแนวหน้า ผูที้É

เหนือขึÊนไปและประชาชนซึÉงเป็นความสัมพนัธ์ของอาํนาจทางสงัคมและการควบคุมสนบัสนุนความไม่

เสมอภาค (Weber and Messias, 2012)  

กลุ่มขององคก์ารได้รับอิทธิพลจากกฎขององค์การ ธรรมเนียมปฏิบติัเป็นอนัตรายทีÉจะดลใจ

ชุมชนเสียงข้างน้อย (O'Neil, Reading, and Leader, 1998) ชุมชนศาสนาสร้างความสัมพนัธ์ทีÉไม่พฒันา

เต็มทีÉดว้ยสถาบนัการพัฒนาของรัฐ (Hearn, 2004) ความมีส่วนร่วมของมหาชนเป็นภาพลกัษณ์หนึÉงของ

การพัฒนานโ ยบายแต่สามารถเป็นปัญหาได้และสามารถไม่มอบอาํนาจใ หชุ้มชนไดโ้ ดยเฉพาะอย่างยิÉง

ชุมชนทีÉไม่กา้วหนา้ (Bishop, Vicary, Browne and Guard, 2009) ผูฝึ้กงานและนกัวิชาการมีความแตกต่าง

ทศันคติกนัทีÉตอ้งการสะพานความร่วมมือกนั (MacPhee et al., 2009)  
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กลุ่มเกีÉยวขอ้งองค์การความร่วมมือทีÉรวมเครือข่ายจาํนวนมาก แหล่งรายรับและจาํนวนกลุ่มผูมี้

ส่วนไดส่้วนเสียผูเ้ป็นตัวแทนคณะกรรมการ (Gazley, Chang and Bingham, 2010) องค์การของกลุม่มุ่ง

สนใ จภารกิจสงัคมผูแ้สดงดีทีÉสุดในรูปแบบของคณุภาพงานและบริการ ตวัแทนงานชัÉวคราวชืÉนชอบขีด

ความสามารถทีÉสามารถปรับตัวได้ไปสู่การอยากเห็นลูกคา้และการลดตน้ทุนของคุณภาพงาน (Defourny, 

Henry, Nassaut and Nyssens, 2010) 

กลุ่มของสถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาไทยจาํนวน řš แห่งทัÉวไปประเทศ ไดแ้ก ่ สถาบนัการ

อาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร (มี řś สถานศึกษา) สถาบนัการอาชีวศึกษาภาคเหนือ ř (มี ş สถานศึกษา) 

สถาบนัการอาชีวศึกษาภาคเหนือ Ś (มี š สถานศึกษา) สถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ ś (ม ี Š 

สถานศึกษา) สถาบนัการอาชีวศึกษาภาคเหนือ Ŝ (มี Ş สถานศึกษา) สถาบนัการอาชีวศึกษาภาคกลาง ř (มี 

řŘ สถานศึกษา) สถาบนัการอาชีวศึกษาภาคกลาง Ś (มี ş สถานศึกษา) สถาบนัการอาชีวศึกษาภาคกลาง ś 

(มี řŘ สถานศึกษา) สถาบนัการอาชีวศึกษาภาคกลาง Ŝ (มี š สถานศึกษา) สถาบนัการอาชีวศึกษาภาคกลาง 

ŝ "(มี ş สถานศึกษา) สถาบนัการอาชีวศึกษาภาคตะวนัออก (มี š สถานศึกษา) สถาบนัการอาชีวศึกษาภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือ ř (ม ี řŘ สถานศึกษา) สถาบนัการอาชีวศึกษาภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ Ś (มี Ŝ 

สถานศึกษา) สถาบนัการอาชีวศึกษาภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ś (ม ีš สถานศึกษา) สถาบนัการอาชีวศึกษา

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ Ŝ (มี ş สถานศึกษา) สถาบนัการอาชีวศึกษาภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ŝ (มี š 

สถานศึกษา) สถาบนัการอาชีวศึกษาภาคใต ้ ř (มี řř สถานศึกษา) สถาบนัการอาชีวศึกษาภาคใต ้ Ś (มี ş 

สถานศึกษา) และสถาบันการอาชีวศึกษาภาคใต ้ ś (มี š สถานศึกษา) (สาํนกังานคณะกรรมการการ

อาชีวศึกษา, 2561) 

 

2.2.5 อายุ (Age) 

อายุเป็นลกัษณะประชากรขององค์การ อายุขององคก์ารมอิีทธิพลต่อกระบวนการองค์การ 

ประสบการณ์ของการทาํงานมืออาชีพการพฒันาการด้อยความสามารถและเครือข่ายบริการด้อย

ความสามารถทางวตัถุสัมพันธ์กบัอายุของผูรั้บบริการและธรรมชาติของความตอ้งการการบริการและการ

ไดรั้บบริการ ประชากรทัÊงหมดตอ้งการมอือาชีพทีÉยิÉงใหญ่และขีดความสามารถในการสนบัสนุนการจัดหา 

การบริการ (Putnam, 2011) การจดัวางทีมงาน(เต็มเวลา สัญญาจา้ง ชัÉวคราว) การหมุนเวียนทีมงาน อายุ

เฉลีÉยของประสบการณ์ อายุเฉลีÉยของการจดัการและการดาํเนินการของทีมงานสามารถฉายแสงสว่างการ

ตดัสินใ จการลงทุนได้ (Lim, Chan and Dallimore, 2010)  

อายุขององคก์ารมีอทิธิพลต่อบทบาทองคก์าร อายุขององคก์ารมีผลต่อคูแ่ข่งเช่นเดียวกนักบัความ

มัÉนคงชุมชน ความเป็นมืออาชีพใ นวงการและการเติบโ ต (Graddy and Morgan, 2006) อายงุานมีผลต่อ

หลายลกัษณะของความสามารถการทาํงาน คนหนุ่มสาวมีความสามารถใ นการทาํงานสูงกว่าผูสู้งวยัยกเวน้

ทรัพยากรทางสมอง (Monteiro et al., 2009) ผูม้ีอายสูุงวยัเชืÉอมโ ยงกบัการลดความสามารถการทาํงาน ผูสู้ง
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วยัทีÉกา้วหน้าการศึกษาตํÉาและการทาํงานยาวนานเชืÉอมโ ยงกบัการลดความสามารถในการทาํงาน เพิÉมความ

เสีÉยงต่อความไม่มัÉนคงในงานหรือเกษียณก่อนกาํหนด (Monteiro, Ilmarinen and Filho, 2006) คนสูงอายุ

จาํนวนมากมีปัญหากบัการปรับตวัให้เข้ากบัสถานการณ์ชีวิตใ หม่ ไม่มีอิทธิพลต่อการตดัสินใ จ (Janlöv, 

Hallberg and Petersson, 2006) คนสูงอายสุามารถให้ความคิดเห็นเกีÉยวกบับทบาททีÉเหมาะสมและคุณภาพ

ได ้(Liebig, 2003) 

อายุขององคก์ารมีอทิธิพลต่อโครงสร้างองค์การ พืÊนฐานของชุมชนถูกจดัตัÊงขึÊนเพืÉอชุมชนมัÉนคง

และยกระดบัขีดความสามารถในการแกไ้ขปัญหาชุมชน (Graddy and Morgan, 2006) 

สาํนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (ŚŝŞř) รายงานว่าการอาชีวศึกษาเริÉมขึÊนใ นปี พ.ศ. ŚŜŝś 

โ ดยไดจ้ดัตัÊงโรงเรียนอาชีวศึกษาแห่งแรก คือ โ รงเรียนพาณิชยการทีÉวดัมหาพฤฒารามและวดัราชบูรณะ 

ต่อมาปี พ.ศ. 2456 จัดตัÊงโ รงเรียนเพาะช่าง และปี พ.ศ. 2460 จดัตัÊงโ รงเรียนฝึกหดัครูประถมกสิกรรม  ปี 

พ.ศ. ŚŜšŝ เริÉมจัดตัÊงวทิยาลยัเทคนิค ในสังกดักองวิทยาลยัเทคนิค กรมอาชีวศึกษา ทัÊงหมด ŝ แห่ง โ ดยเป็น

วิทยาลยัเทคนิคหลกัทัÉวประเทศ Ŝ แห่ง คือ วทิยาลยัเทคนิคกรุงเทพ-กรุงเทพ (พ.ศ. 2495) วิทยาลยัเทคนิค

ภาคใต-้สงขลา (พ.ศ. ŚŜšş) วิทยาลยัเทคนิคภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ-นครราชสีมา (พ.ศ. ŚŜšš) และ

วิทยาลยัเทคนิคภาคพายพั-เชียงใหม่ (พ.ศ. ŚŝŘŘ) รวมทัÊงวิทยาลยัเทคนิคธนบุรี - ธนบุรี (พ.ศ. ŚŝŘś) 

ปี พ.ศ. ŚŝŘŚ ไดรั้บความช่วยเหลอืจากประเทศเยอรมนี จดัตัÊงโ รงเรียนเทคนิคพระนครเหนือ 

จงัหวดักรุงเทพมหานคร ใ นสงักดักองโ รงเรียนพาณิชย ์ กรมอาชีวศึกษา และไดย้กฐานะในปี พ.ศ. ŚŝŘş 

เป็นวิทยาลยัเทคนิคพระนครเหนือ โดยไดรั้บการพฒันาและเปิดสอนจนถึงระดบั ปวส. ปี พ.ศ. ŚŝŘś 

ไดรั้บความช่วยเหลือจากประเทศญีÉปุ่ น จัดตัÊงศูนยฝึ์กโ ทรคมนาคมนนทบุรี จงัหวดันนทบุรี ในสงักดักอง

โ รงเรียนพาณิชย ์กรมอาชีวศึกษา และไดย้กฐานะใ นปี พ.ศ. ŚŝŘş เป็นวิทยาลยัโทรคมนาคมนนทบุรี โดย

ไดรั้บการพฒันาและเปิดสอนจนถึงระดับ ปวส. ปี พ.ศ. ŚŝŘŞ ได้รับความช่วยเหลอืจากประเทศเยอรมนี 

จดัตัÊงวิทยาลยัเทคนิคขอนแก่น จงัหวดัขอนแกน่ ใ นสังกดักองโ รงเรียนพาณิชย ์กรมอาชีวศึกษา โ ดยไดรั้บ

การพัฒนาและเปิดสอนจนถึงระดบั ปวส. ปี พ.ศ. ŚŝřŚ ไดรั้บความช่วยเหลือจากประเทศออสเตรีย จัดตัÊง

โ รงเรียนเทคนิคสตัหีบ จังหวดัชลบุรี สถานศึกษาหลายแห่งไดรั้บการพัฒนาและเปิดสอนจนถึงระดบั 

ปวส. ปี พ.ศ. ŚŝřŚ ได้รับการยกฐานะจากโ รงเรียนเป็นวิทยาลยั ซึÉงแห่งแรกคือวิทยาลยัพณิชยการพระนคร 

จนถึงปี พ.ศ. ŚŝŚŚ กรมอาชีวศึกษามวิีทยาลยัอยูใ่ นสังกดั จาํนวน šŘ แห่ง ในจาํนวนสถานศึกษาทัÊงสิÊน 

řŝš แห่ง 

ปี พ.ศ. Śŝřś รวมโ รงเรียนการช่างสตรีและโ รงเรียนการช่าง Ŝ จังหวดั คือ อ่างทอง ราชบุรี 

บุรีรัมย ์ และพัทลงุ ปี พ.ศ. 2514 จัดตัÊงสถาบนัเทคโ นโ ลยีพระจอมเกลา้ โ ดยรวมวิทยาลยัเทคนิคธนบุรี 

วิทยาลยัเทคนิคพระนครเหนือ และวิทยาลยัโ ทรคมนาคมนนทบุรี ในสงักดักรมอาชีวศึกษาไปรวมเป็น

สถาบนั และเปิดสอนถึงระดบัปริญญาตรี ปี พ.ศ. 2515 ให้วิทยาลยัวิชาการกอ่สร้างบางพลดัเขา้รวมกบั

สถาบนัเทคโ นโ ลยีพระจอมเกลา้ และให้โ อนโรงเรียนฝึกฝนอาชีพเคลืÉอนทีÉ 36 แห่งของกรมอาชีวศึกษา

ไปกรมสามญั 
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ปี พ.ศ. 2518 จดัตัÊงวิทยาลยัเทคโ นโ ลยีและอาชีวศึกษาขึÊนโ ดยแยกวิทยาลยั 28 แห่งออกจากกรม

อาชีวศึกษา เปิดสอนถึงระดบัปริญญาตรีและไดโ้ อนศูนยฝึ์กต่อเรือหนองคายของสาํนกังานพลงังาน

แห่งชาติมาอยู่ใ นสังกดักรมอาชีวศึกษา โ ดยเปลีÉยนชืÉอเป็นโ รงเรียนอตุสาหกรรมต่อเรือหนองคาย ปี พ.ศ. 

2519 รวมโ รงเรียนเทคนิค โ รงเรียนอาชีวศึกษา โ รงเรียนการช่างใน 65 วิทยาเขต และยกฐานะโ รงเรียน

เกษตรกรรม 12 แห่งเป็นวิทยาลยั ปี พ.ศ. 2522 ไดมี้การโ อนวิทยาลยัเกษตรกรรมเจ้าคณุทหาร ไปสงักดั

สถาบนัเทคโ นโ ลยีพระจอมเกลา้ ประกาศใ ชห้ลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพเทคนิค (ปวท.) และจดัตัÊง

ศูนย์ฝึกอบรมและพฒันาอาชีวศึกษา ต่อมาไดป้ระกาศใชห้ลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพเทคนิค (ปวท.) 

รับนกัเรียนผูจ้บมธัยมศึกษาตอนปลายโปรแกรมวิชาสามญัเขา้เรียนวิชาชีพเป็นเวลา 2 ปี 

ปี พ.ศ. 2530 จัดตัÊง "วิทยาลยัการอาชีพ" ใ นพืÊนทีÉจงัหวดัมุกดาหาร และแม่ฮ่องสอน โ ดยมี

เป้าหมายทีÉจะจดัการศึกษาทุกประเภทวิชาชีพและทุกหลกัสูตร ทัÊงในและนอกระบบการศึกษา ปี พ.ศ. 

2533 โ รงเรียนสารพดัช่างวงัไกลกงัวลไดย้กวิทยฐานะเป็นวิทยาลยัการอาชีพวงัไกลกงัวล  เปิดสอนใน

ระดบัประกาศนียบตัร(ปวช.) และระดบัทีÉสูงขึÊน เพืÉอรองรับนกัเรียนจากโ รงเรียนวงัไกลกงัวลและ

โ รงเรียนมธัยมในพืÊนทีÉและพืÊนทีÉใ กลเ้คียง 

ปี พ.ศ. 2535-2539 จดัตัÊงวิทยาลยัเพิÉมขึÊน 93 แห่ง เฉพาะโ ครงการจดัตัÊงวิทยาลยัการอาชีพระดบั

อาํเภอ 60 แห่ง วิทยาลยัสารพดัช่าง 25 แห่ง และอีก 8 แห่ง มีวตัถุประสงคเ์พืÉอขยายโ อกาสทางการศึกษา

วิชาชีพไปสู่ทอ้งถิÉน สนบัสนุนการพฒันาชนบทเพืÉอผลิตกาํลงัคนดา้นวิชาชีพใ นระดบัช่างกีÉงฝีมือและช่าง

เทคนิค ให้ตรงกบัความต้องการของตลาดแรงงานและสอดคลอ้งกบัสภาพเศรษฐกิจและสังคมของ

ประเทศ 

ปี พ.ศ. 2540 จัดตัÊงวิทยาลยัการอาชีพ 70 แห่ง วิทยาลยัเทคนิค 19 แห่ง และวิทยาลยับริหารธุรกิจ

และการท่องเทีÉยว 2 แห่ง 

ปี พ.ศ. 2550 จดัทาํ "โ ครงการจดัตัÊงโรงเรียนเทคโ นโ ลยีฐานวิทยาศาสตร์นาํร่อง" โ ดยมีวิทยาลยั

การอาชีพพานทอง เป็นสถานศึกษานาํร่องแห่งแรก เพืÉอผลติคนทีÉมีความรู้ทางดา้นวิทยาศาสตร์และ

เทคโ นโ ลยแีละมีทกัษะดา้นช่างออกไปสร้างสรรค์นวตักรรมและสิÉงประดิษฐใ์ หม่ๆ เพืÉอยกระดบั

ความสามารถในการแข่งขนัใหก้บัภาคการผลิตและบริการของประเทศ ปี พ.ศ. 2552 เปลีÉยนชืÉอวิทยาลยั

การอาชีพพานทองเป็น วิทยาลยัอาชีวศึกษาเทคโ นโ ลยีฐานวิทยาศาสตร์ (ชลบุรี) เพืÉอรองรับการขยายผล

ของนกัเรียนโ รงเรียนเทคโ นโ ลยีฐานวทิยาศาสตร์ โ ดยใชรู้ปแบบของห้องเรียนพิเศษใ นสถานศึกษาทีÉมีอยู่

เดิม (school in school) 

ปี พ.ศ. 2557 จัดตัÊงเป็นสถาบนัการศึกษาขัÊนสูง เพืÉอผลิตนักศึกษาอาชีวะ เชียวชาญ ชาํนาญงาน 

เขา้สู่ตลาดแรงงานและการศึกษาขัÊนสูงระดบัปริญญาตรี โดยแยกออกเป็น 2 ประเภทได้แก่ สถาบนัการ

อาชีวศึกษา 19 แห่ง สถาบนัการอาชีวศึกษาเกษตร 4 แห่ง สถาบนัการศึกษานอกจากตามประกาศ

กฎกระทรวงยงัคงสถานะเดิมทุกประการ 
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ดงันัÊนปัจจุบนัสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษามี 2 กลุ่ม คือสถาบนัการอาชีวศึกษาและอาชีวศึกษา

เกษตร (เปิดสอนถงึระดบัปริญญาตรี) และวิทยาลยัเทคนิค วิทยาลยัอาชีวศึกษา วิทยาลยัการอาชีพ วิทยาลยั

อืÉนๆ (เปิดสอนระดบัชัÊน ปวช., ปวส. เท่านัÊน) 

 

2.2.6 ขนาด (Size) 

ขนาดเป็นลกัษณะหนึÉงขององค์การมอิีทธิพลต่อกระบวนการและโ ครงสร้างองค์การ เป็นปัจจัย

สาํคญัใ นองค์การสาธารณะและองคก์ารอืÉน จาํนวนและความทนัสมยัมีผลต่อขีดความสามารถองค์การ 

(Hutchings, Williamson and Humphreys, 2005) กาํลงัคนขนาดใหญ่ใหป้ระโ ยชน์ต่อการประสานความ

ร่วมมือทีÉเป็นผลและการร่วมกนัเรียนรู้และถ่ายทอดความรู้ (Dalal, Mohapatra and Mitra, 2007)  

ขนาดขององคก์ารบ่งบอกสถานะปัจจุบนั ประสบการณ์ทีÉผ่านมาและผลกระทบทีÉจะเกิดขึÊนใน

อนาคต (Littlepage, Gazley and Bennett, 2012) การบริหารบอกใ หรู้้ถึงขีดความสามารถใ นการบริหาร

และแสดงใหเ้ห็นถึงขนาดของประชากร (Prebilič and Bačlija, 2013)  

จาํนวนทีÉตัÊงทีÉเหมาะสมทีÉสุดทัÊงองค์การภาครัฐและองค์การภาคเอกชนจะถูกสร้างใหส้ามารถใช้

ประโยชน์ไดอ้ย่างเหมาะสม (Dalal, Mohapatra and Mitra, 2007) ขนาดและการบูรณาการห่วงโ ซ่อุปทาน

ทาํใหอ้งคก์ารไดเ้ปรียบต้นทุนองค์การอืÉนและความสามารถใ นการส่งทีÉประหยดัใ นระยะทางและขอบเขต 

(Gurtoo, 2009) ขนาดใหญ่ของผูค้า้ส่งมีต้นทุนเพิÉมขึÊนเนืÉองจากเงืÉอนไขของยานพาหนะระยะทางไปกลบั

เป็นข้อจาํกดัขีดความสามารถของยานพาหนะ  (Quak and De Koster, 2009)  

องค์การขนาดเลก็สามารถรวมกนัเติบโ ตไดด้้วยยุทธศาสตร์ตน้ทุนตํÉาและการปกป้องสิÉงแวดลอ้ม 

ขนาดเหมาะสมเป็นความสาํคญัตราบเท่าทีÉสมัพนัธ์เป็นปกติกบัทรัพยากรทางการเงินและความสามารถทีÉ

จะบรรลุเป้าหมาย (Harris and Khare, 2002) 

ขนาดมีอทิธิพลต่อกระบวนการองค์การ ตวัแบบคอมพิวเตอร์ทีÉเหมาะสมสามารถประยุกต์ใหก้าร

สนบัสนุนการตดัสินใจขนาดหน่วยทีÉเหมาะสมขององคก์ารได้ (Huang, 1998) ขนาดองคก์ารจะอธิบาย

ขนาดการร่วมกนัและความสามารถ (Alfranca, Rama and Von Tunzelmann, 2004)  

ประชากรตอ้งการรูปแบบการมีส่วนร่วมของบริการทีÉมีคณุภาพและถูกต้อง หนึÉงขนาดทีÉ

เหมาะสมกบัวิธีการทัÊงปวงเป็นสิÉงทีÉเพียงพอ (Šogorić et al., 2005)  
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2.3 ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นํา ทรัพยากร ชนิด กลุ่ม อายุ ขนาด และขีดความสามารถ (Relation 

between Leadership Resource Type Group Age Size and Capacity) 

 

ภาวะผูน้าํ ทรัพยากร ประเภท กลุม่ อายุ และขนาดมีผลต่อขีดความสามารถ(ขีดความสามารถของ

ทรัพยากรมนุษย ์ ทรัพยากรการเงิน เทคโ นโ ลยีสารสนเทศ ความรู้และการเรียนรู้ พนัธสัญญาต่อผูมี้ส่วน

ไดส่้วนเสีย และความร่วมมือ) 

 

2.3.1 ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นําและขีดความสามารถ (Leadership and 

                      Capacity) 

 

ภาวะผูน้าํมีความสมัพันธ์กบัความสามารถของทรัพยากรมนุษย ์ ทรัพยากรการเงิน เทคโ นโ ลยี

สารสนเทศ ความรู้และการเรียนรู้ พนัธสัญญาต่อผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย และความร่วมมือ ผูน้าํและทีมงาน

แสดงบทบาทสาํคญัใ นองค์การสินคา้และบริการ ในขณะทีÉผูน้าํทีÉมีความไวใ้จได้เป็นทีÉตอ้งการสาํหรับการ

วางแผน การตอบสนองอย่างเร่งด่วนและความสามารถทีÉยัÉงยนื (Stoto, 2008) ผูน้าํและทีมงานแสดง

บทบาทสาํคญัใ นการบริการดงันัÊนการขาดแคลนผูน้าํและโ ดยเฉพาะทีมงานมีผลใหญ่หลวงต่อการ

ดาํเนินการ (Bekemeier and Jones, 2010)  

ภาวะผูน้าํแบบสนับสนุนมีผูส้นับสนุนความพึงพอใจต่องาน การเกบ็รักษาและคุณภาพการดูแล

สูงสุด เครืÉองมือสาํคญัทีÉใ ชว้ดัขีดความสามารถสนบัสนุนของผูค้วบคมุดูแลคือพืÊนฐานการประเมิน

ประสิทธิผล (McGilton, 2010) ความไวใ้จ ความสัมพนัธ์ทีÉมีมากอ่นและความไวใ้ จกนัระหว่างสมาชิก การ

ฝึกอบรมการวิจัย พนัธสัญญาเวลาของสมาชิกใ นการร่วมงานและการพัฒนาอยา่งรวดเร็วของกจิกรรมกลุ่ม

งานเป็นความสาํเร็จบนฐานของภาวะผูน้าํ (Johnson et al., 2009) การพฒันาภาวะผูน้าํและการจดัสรร

ทรัพยากรเป็นความต้องการในองคก์ารทัÊงหมด (York et al., 2010) ř)พนัธสัญญาการพฒันาองค์การ 

รากฐานค่านิยมและความเชืÉอ ภาวะผูน้าํและการเขา้ใจร่วมกนั Ś)โ ครงสร้างสนบัสนุนและระบบ เช่น การ

ออกแบบงาน กระบวนการวางแผนทีÉยืดหยุน่ กลไกการประเมนิ และกระบวนการร่วมมือ ś)การจดัสรร

ทรัพยากร และŜ)ความสัมพนัธใ์ นการทาํงานและกระบวนการเป็นขีดความสามารถขององค์การเพืÉอการ

พฒันาองค์การ (Germann and Wilson, 2004) สงัคมสามารถเติบโ ตได้เมืÉอไดร่้วมวิสยัทศัน์และเป้าหมาย

ขององค์การและการทาํงานร่วมมือกนัเป็นการสนบัสนุนทีÉสร้างสรรค ์ การทาํงานร่วมกนัอย่างดี แต่

ตอ้งการเวลา กองทุนทีÉยืดหยุ่นและการสนบัสนุนการจดัการไปสู่การพฒันาความสัมพนัธด้์วยองคก์ารและ

สมาชิก และสร้างทีมดว้ยมืออาชีพ สามารถแข่งขันไดอ้ย่างยัÉงยืน (Underwood et al., (2009)  

ลกัษณะองคก์ารยอมรับเหมอืนการสนบัสนุนการปฏิบติัทีÉเหมาะสมทีÉสุด อย่างเช่น ความยืดหยุ่น

ในกองทุน การออกแบบโ ครงการ และการอธิบายงาน การขับเคลืÉอนวิสัยทศัน์ชดัเจนโ ดยค่านิยมร่วมและ

ความตอ้งการองค์การ การวางแผนประสานงานการตดัสินใ จ และภาวะผูน้าํทีÉเขม้แข็งทีÉองค์การสนบัสนุน
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อย่างเปิดเผย ค่านิยมงานทีมงาน และการลงทุนการศึกษาและการฝึกอบรม (Underwood et al., 2009) 

ความสมัพันธ์ของสมาชิกและการสร้างทีมมีอิทธิพลต่อผลลพัธ์เชิงบวกและประโ ยชน์  

ประโยชน์องคก์ารประกอบด้วยการมีส่วนร่วมกนัเพิÉมขึÊนใ นทีมงาน สมาชิกมีการศึกษาระดบัสูง

ในกิจกรรมสาธารณะ และยกระดับความสัมพันธ์สมาชิกและโอกาส (Jackson, 2009) องค์ประกอบของ

การสนบัสนุน การวางเป้าหมายร่วมกนั การเชืÉอมโ ยงวฒันธรรม ความร่วมมือ การสร้างขีดความสามารถ 

ภาวะผูน้าํ การมีส่วนร่วม ความเป็นเจ้าของและความยัÉงยืนคือแนวทาง พนัธสัญญาและการมีส่วนร่วม

สามารถทาํนายและวางแผนและแทรกแซงเพืÉอสร้างการแทรกแซงทีÉยัÉงยืนได ้(Leffers and Mitchell, 2011)  

ภาวะผูน้าํสมัพันธ์กบัความร่วมมือ พนัธสัญญาผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย ทรัพยากรทางการเงิน ความรู้

และทรัพยากรมนุษย ์ ความสาํเร็จของการวางแผนการมีส่วนร่วมสะท้อนการเปลีÉยนแปลงองคก์ารทีÉมี

อิทธิพลต่อพลวตัร (White, 2001) ความกา้วหนา้ของทกัษะภาวะผูน้าํและการยกระดบัการตรวจสอบได้

ช่วยเอาชนะความทา้ทายการเปลีÉยนแปลง (Feldman et al., 2006) การจัดการเปลีÉยนแปลงองคก์ารเป็น

ความสามารถหลกัสาํหรับผูจั้ดการ การจัดการความสามารถสร้างความมัÉนคงการเปลีÉยนแปลงองคก์ารดว้ย

วฒันธรรมและขีดความสามารถเพืÉอการเปลีÉยนแปลง (Thompson, 2010) หากนกัการศึกษาและหุ้นส่วน

สงัคมร่วมมือช่วยพฒันาภาวะผูน้าํของพ่อแม่สามารถพบกบัประโ ยชน์ ค่านิยมและขีดความสามารถได้ 

(Warren et al., 2009) เพศหญิงสามารถให้การคลอดบุตรได้อย่างประสบความสาํเร็จดว้ยความสามารถ

ตามธรรมชาติโ ดยปราศจากการแทรกแซงในรูปแบบการมอบอาํนาจความเป็นแม่และสรีระทีÉไดรั้บการ

ปรับปรุง (Carolan and Hodnett, 2007)  

องค์การเครือข่าย ทีมมบีทเรียนการเรียนรู้มากมายเพืÉอการพฒันา (Conner, 2001) เทคโ นโ ลยี

สารสนเทศสัมพนัธ์กบันวัตกรรมและโ ครงสร้าง การเงิน ภาวะผูน้าํ และความรู้การร่วมลกัษณะขีด

ความสามารถ (Paré, Jaana and Sicotte, 2010)  

ผูน้าํมีเป้าหมายลดปัญหาให้ความรู้และข้อมูลสร้างขีดความสามารถเผยแพร่ยุทธศาสตร์และ

ความร่วมือ (Jernigan et al., 2000)  

ในสังคมและองคก์ารฐานความศรัทธามกีารสนบัสนุนสงัคม ภาวะผูน้าํ พลวตัรภายใ นกลุ่ม การ

สืÉอสาร และทรัพยากร ทรัพยากรไม่ได้ถูกวดัดว้ยความเคารพนับถือสาธารณะ องค์การจาํกดัการสนับสนุน

ดว้ยสงัคมโ ดยการปรับปรุงขีดความสามารถ การจดัลาํดับความสาํคญัใหม่เวลาและทรัพยากรเป็นความ

ตอ้งการ ความสมัพนัธ์คุณภาพเหมาะสมมากกว่าทรัพยากร (Stajura et al., 2012) 
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2.3.2 ความสัมพันธ์ระหว่างทรัพยากรและขีดความสามารถ (Resource and Capacity) 

ทรัพยากรเกีÉยวขอ้งกบัทรัพยากรมนุษย ์ทรัพยากรการเงิน ความรู้ พันธสัญญาผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย 

เทคโ นโ ลยขีอ้มูลข่าวสารและความร่วมมอื ทรัพยากรเป็นปัจจัยนาํเขา้ กระบวนการและผลลพัธ์ทีÉเกีÉยวขอ้ง

กบัคน เงินและสิÉงของ สาํหรับการปรับตัวทรัพยากรไม่เพียงต้องการการลงทุนทางการเงินแต่ต้องการการ

คิดใหม่ของทกัษะบุคลากรและการทาํงานประจาํกระตุน้องค์การดว้ย (Pelling et al., 2008) การบรรลุ

ผลลพัธ์ทีÉดีกว่าตอ้งการการลงทุนเพิÉมขึÊน (เช่น ทรัพยากรทางการเงิน) และขีดความสามารถทีÉเพียงพอทีÉใ ช้

ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิผล ดงันัÊนการสร้างขีดความสามารถยกระดบัผลการดาํเนินการทัÊงหมดได ้

(Siddiqi et al., 2002) สัญญาเพืÉอการรับบริการสาธารณะสนบัสนุนวิธีการการควบคุมทรัพยากรของ

ภาคเอกชนและการทาํบริการกองทุนอย่างเปิดเผยมากกว่าการตรวจสอบ ความโ ปร่งใส และประสิทธิภาพ 

(Palmer, 2000)  

ความสาํเร็จของทรัพยากรเทคโ นโ ลยขีององคก์ารไม่แสวงหากาํไรยกระดบัขีดความสามารถ

องค์การใ นการวางแผนเทคโ นโ ลยีสารสนเทศใ นระยะยาว การจดัทาํงบประมาณ การบริหารทีมงาน การ

ฝึกอบรม การวดัผลการดาํเนินการ ความสามารถอินเตอร์เนตและเวบไซท์และวิสยัทศัน์ สนบัสนุนการ

เกีÉยวขอ้งของการจดัการ (Agard, 2010) การใช้ประสิทธิภาพของทรัพยากรและการประสานงานทีÉดีกว่า

สาธิตความกา้วหนา้ในรูปแบบของการวางแผนและการประสานงาน การสร้างขีดความสามารถการ

ฝึกอบรมและการปฏิบติั และการพัฒนาการเครือข่ายมืออาชีพ (Stoto, 2008) ทุนทางปัญญาของการ

ดาํเนินการมีอิทธิพลต่อระดับความสามารถการดาํเนินการ เช่น ความยืดหยุ่นกระบวนการและนวตักรรม

การผลติซึÉงมีอิทธิพลต่อผลการดาํเนินการขององค์การ (Menor, Kristal and Rosenzweig, 2007)  

บริบทองค์การตอ้งถูกขยายท่ามกล่างขีดความสามารถภายในไปสู่องคป์ระกอบเครือข่ายองคก์าร

ดว้ยนกัปฏิบติั สถาบนัและทรัพยากร ความรู้องคก์ารและความมัÉนคง และภารกิจองค์การและการจดัลาํดบั

ความสาํคญั ซึÉงรูปแบบกิจกรรมและความสมัพันธ์เช่นเดียวกบัอรรถประโ ยชน์ของทรัพยากร (Elwood 

and Ghose, 2001) การจดัสรรทรัพยากร ความสัมพันธ์ของการทาํงานและการสนบัสนุน การตดัสินใจ

อย่างกวา้งต่อขีดความสามารถของเจ้าหนา้ทีÉไปสู่การขยายความเกีÉยวขอ้งในการจดัการ ขีดความสามารถทีÉ

เขม้แข็งเป็นความทา้ทายสาํคญัใ นการตดัสิน ตวัแทนถูกจัดวางไปสู่การการเพิÉมกาํลงัการจัดการโ ดยการ

กาํหนดความตอ้งการและแนวโ น้ม การอาํนวยความสะดวกการสืÉอสารและการประสานงาน และการ

สนบัสนุนการปฏิบติัการจัดการทีÉดีทีÉสุด (Ivey, De Loë and Kreutzwiser, 2002)  

ทกัษะขีดความสามารถสามารถมีผลต่อการเปลีÉยนแปลงโ ครงสร้างขององค์การ การร่วมกนั

วางแผน การเข้าถึงทรัพยากรทางการเงิน ความสามารถในการตรวจสอบ ความเป็นสมาชิกและ

ความสมัพันธ์กบัผูอื้Éน (Low and Astle, 2009) การจูงใจปรับตวัมีส่วนร่วมขบัเคลืÉอนความต้องการรักษา

ทรัพยากรทีÉหายาก เป็นความเชีÉยวชาญและขีดความสามารถสาํหรับองค์การรัฐบาลและการจดัทาํกองทุน

สาํหรับองค์การไม่แสวงหากาํไร (Gazley and Brudney, 2007)  
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การปรับปรุงคุณภาพชีวิตทรัพยากรและโ ครงสร้างเศรษฐกิจเปลีÉยนแปลงความสามารถทีÉยัÉงยืน 

การปฏิรูปนโ ยบายพลงังาน การพัฒนาอตุสาหกรรมสิÉงแวดลอ้ม การป้องกนัมลภาวะ การอนุรักษ์ระบบ

นิเวศน์ การสร้างขีดความสามารถ ความร่วมมือระหว่างประเทศและการมีส่วนร่วมสาธารณะซึÉงเป็นการ

ประสานงานทีÉดีทีÉสุดของการเชืÉอมโ ยงระหว่างสิÉงแวดลอ้มและเศรษฐกจิ (Zhang and Wen, 2008)  

 

2.3.3 ความสัมพันธ์ระหว่างชนิดและขีดความสามารถ (Type and Capacity) 

ชนิดขององคก์ารเกีÉยวขอ้งในความสามารถของทรัพยากรมนุษย ์ ทรัพยากรทางการเงิน 

เทคโ นโ ลยสีารสนเทศ พนัธสญัญาผูม้ีส่วนไดส้่วนเสีย ความรู้และความร่วมมือ ความน่าเชืÉอถือองค์การ

ค้นหาการใช้ทกัษะพนกังานชัÉวคราว ความสมัพนัธ์พนักงาน การอบรมไปสู่การเปลีÉยนแปลง และการ

สร้างผลการดาํเนินการทีÉดีกว่า องคก์ารทีÉมุ่งการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเ์ปลีÉยนแปลงบ่อยและนวตักรรม

เพิÉมขึÊนมีราคาหุน้สูง (Vogus and Welbourne, 2003) การไร้ขอบเขตและชนิดคนทาํงานแบบดัÊงเดิมแสดง

ทศันคติงานและพฤติกรรมแตกต่างกนั แบบดัÊงเดิมทศันคติอ่อนไหวมากกว่าความไร้ขอบเขต (Marler, 

Barringer and Milkovich, 2002).  

ชนิดของงานและสถานทีÉเรียกว่าศูนยร์วมความสนใจรับรองการจัดการทรัพยากรมนุษย ์ การมอง

อย่างทฤษฎีทาํให้เป็นประโยชน์ (เช่น ทฤษฎีกระบวนการแรงงาน ทฤษฎีระบบงานผลการดาํเนินการสูง 

ทศันคติทรัพยากรมนุษย ์ทฤษฎีเพศ เป็นต้น) ต่อลกัษณะทีÉแตกต่างของงานศูนยร์วม (Russell, 2008)  

ชนิดนวตักรรม (บริการและกระบวนการ) ใ นองคก์ารบริการผลการดาํเนินการขึÊนอยู่กบัการรวม

ชนิดของนวตักรรมใ นแต่ละช่วงเวลา บรรทดัฐานทีÉแตกต่างของอุตสาหกรรมสาํหรับการปรับตวัชนิด

นวตักรรมอาจจะเป็นประโ ยชน์ต่อผลการดาํเนินการองค์การ (Damanpour, Walker, and Avellaneda, 

2009)  

องค์การและโ ครงการ (เช่น ภาครัฐและเอกชน โ ครงการขนาดใหญ่และเล็ก) ชนิดทีÉแตกต่าง 

พบว่า 1)ชนิดการจดัการคุณค่าไดรั้บได้รับการยอมรับสูงเนืÉองจากมองเห็นซึÉงการเชืÉอมโ ยงสู่การทาํให้

ปัญหาลดลงและการปรับปรุงคุณประโ ยชน์เพิÉมขึÊน และ Ś)วิธีการกวา้งๆ ในการพิจารณากลุ่มปัจจยั Ŝ กลุม่

(ผูใ้ ช ้ วิธีการ สภาพแวดลอ้มองค์การและกระบวนการดาํเนินการ) ร่วมกนัปรับปรุงการยอมรับและผลการ

ดาํเนินการได ้(Kim, Wells and Duffey, 2003)  

ธุรกิจครอบครัวดาํเนินการธุรกจิอยา่งไม่เป็นครอบครัวและเป็นมืออาชีพ แมว่้าเป็นความกา้วหนา้

ธุรกิจครอบครัวจาํนวนมากลม้เหลวทีÉจะทาํแมเ้พียงบางส่วน Ş ชนิดแนวคดิธุรกิจคือเป็นธุรกจิครอบครัว

มืออาชีพเลก็นอ้ย การจาํหน่ายทรัพยสิ์นและธุรกิจครอบครัวอย่างเอกชน ธุรกิจครอบครัวทีÉดาํเนินการ

อย่างผูป้ระกอบการ  กลุม่ธุรกิจครอบครัวประกอบการ ธุรกจิครอบครัวสาธารณะและมืออาชีพ และธุรกจิ

ครอบครัวมืออาชีพแบบผสม (Stewart and Hitt, 2012) 
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ชนิดของผูป้ฏิบติัการทางยทุธศาสตร์คือ ผูส้าํรวจ ผูป้กป้อง นกัวิเคราะห์ และผูต้อบสนอง 

ยุทธศาสตร์ปกป้องเป็นผลมากทีÉสุดสาํหรับภารกิจสาํคญัขององคก์าร ยุทธศาสตร์ผูป้กป้องและผูต้อบ

สนองทาํงานดีทีÉสุดใ นการดาํเนินการสู่เป้าหมาย เนืÊอหายุทธศาสตร์เป็นส่วนยอ่ยของภารกจิการจัดการทีÉ

ยอมรับโ ดยทัÉวไป ยุทธศาสตร์ถูกแยกจากองคป์ระกอบของการจดัการเพืÉอสามารถประเมินผลผลกระทบ

ผลการดาํเนินการไดอ้ย่างชดัเจน (Meier et al., 2008)  

ภาพลกัษณ์ของงานราชการคอืระบบการบริหารทีÉเป็นขัÊนตอน เชืÉองชา้ ตอ้งการขาย และเป็น

เครือข่าย ภาพลกัษณ์แตกต่างอยา่งชดัเจนจากการใ ชเ้ป้าหมาย ความสัมพนัธ์กบัลูกคา้ผูรั้บบริการ 

ดาํเนินการสู่วิสยัทศัน์ทีÉเป็นเลศิ ยุทธศาสตร์อย่างมีหลกัการ และสัมพันธ์กบัสภาพแวดลอ้ม (Considine 

and Lewis, 1999) 

ชนิดของการเชืÉอมโ ยงความรู้เป็นการร่วมกนัทีÉเขม้ขน้อย่างแตกต่าง ความสมัพันธ์ทางธุรกิจ

แข็งแรงกว่าความสมัพนัธ์ทางสงัคม ความเขม้แข็งได้รับการสนบัสนุนทีÉสาํคญัโ ดยการร่วมกนัของความรู้

ภาครัฐละเอกชน ความถีÉของปฏิสัมพนัธท์างธุรกิจสามารถทาํนายการร่วมกนัของความรู้ทีÉไม่ไ ด้จดัระบบ

ของภาครัฐ ขณะทีÉความใ กลชิ้ดของความสัมพนัธท์างธุรกจิทาํนายการร่วมกนัของความรู้ทีÉไม่ไดจ้ดัระบบ

ของเอกชนและการร่วมกนัของความรู้ทีÉจดัระบบของภาครัฐ (Marouf, 2007)  

ขีดความสามารถขององคก์ารขึÊนอยู่กบัชนิดและการปรับตัวนวตักรรม (Damanpour, 1996) 

ตวัอย่างเช่น ความเป็นมืออาชีพสาธารณสุขภาครัฐสามารถประยุกต์ความรู้สู่หลกัสําคญัของการตลาด

สงัคมและไปสู่การเรียนรู้การตลาดสังคมสามารถใ ชแ้ผนการแทรกแซงสาธารณสุขภาครัฐได้ (Grier and 

Bryant, 2005) 

 

2.3.4 ความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มและขีดความสามารถ (Group and Capacity) 

กลุ่มขององคก์ารเกีÉยวข้องกบัความสามารถของทรัพยากรมนุษย ์ ทรัพยากรทางการเงิน 

เทคโ นโ ลยสีารสนเทศ พนัธสญัญาผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ความรู้และความร่วมมือ กลุ่มของธุรกิจ ตัวแทน

รัฐบาล กลุ่มประโ ยชน์สิÉงแวดลอ้มเป็นผูส้งสัยเกีÉยวกบัผลกระทบทีÉแทจ้ริงของผลการดาํเนินการ (การ

ดาํเนินการและกระบวนการจัดการ) (Rondinelli and Vastag, 2000) ผูใ้ช ้ วิธีการดาํเนินการ สิÉงแวดลอ้ม

โ ครงการ และกระบวนการการดาํเนินการสามารถปรับปรุงการยอมรับและผลการดาํเนินการองค์การและ

โ ครงการได ้(Kim, Wells and Duffey, 2003) ความหลากหลายของการบริหารถูกเชืÉอมโยงอย่างแข็งแรงสู่

ผลการดาํเนินการกลุม่งานและความพึงพอใจงาน (Pitts, 2009) 

การเปิดเผยสภาพแวดลอ้มเปลีÉยนแปลงกลุม่ทัÊงหมดสาํหรับการใชป้ระโ ยชน์การเงินและ

องคป์ระกอบทีÉไม่ใ ช่การเงิน (Cho and Patten, 2007) ทรัพยากรเป็นการลงทุนทีÉคุม้ค่าและอ่อนไหว 

คุณลกัษณะความสําเร็จและตัวชีÊ วดัพฒันาสู่ผูม้ส่ีวนได้เสียทีÉประกอบไปดว้ยของหลายอย่าง (Carnes et al., 

1998) 
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การดาํเนินการขององค์การภาครัฐแตกต่างอยา่งชดัเจนจากองค์การอืÉน ผลการดาํเนินการสามารถ

เป็นตัวสนบัสนุนทีÉสาํคญัไปสู่ผลสาํเร็จของวตัถุประสงค์สาธารณะได ้ (O'Toole, Meier and Nicholson-

Crotty, 2005)  

กลุ่มผูใ้ ชม้ีผลต่อผลการดาํเนินการ การสร้างผลกระทบสามารถนาํไปสู่วิธีการดาํเนินการอย่าง

ยัÉงยืนทีÉถูกปรับตวัไปสู่คุณลกัษณะบริบททีÉกาํหนดได้ (Meinzen-Dick, 2007) 

องค์การแห่งการเรียนรู้เป็นองค์การทีÉนวตักรรมมมากกว่าองค์การทัÉวไป ลกัษณะองค์การมี

ผลกระทบเชิงบวกต่อผลการดาํเนินการอยา่งมีพลวตัร ซึÉงเป็นการหมุนเวียนงาน ทีมซึÉงจดัแบ่งภายใน คณะ

ผูแ้ทนรับผิดชอบและการลดจาํนวนระดบัลาํดับขัÊน การจดัการความรู้เป็นตัวหลกัสาํคญัสามารถยกระดบั

ขีดความสามารถในการเรียนรู้ขององค์การได ้(Lundvall and Nielsen, 2007)  

การมีส่วนร่วมใ นการทาํการตดัสินใจยกระดบัไปสู่องค์การทีÉดีกว่า การปรับปรุงยุทธศาสตร์การมี

ส่วนร่วมและกลไก และการบูรณาการดว้ยลกัษณะอืÉนของการทาํการตดัสินใจ (การกาํหนดปัญหา การ

พฒันาภารกจิ การกาํหนดและการประเมินผลตวัเลอืกใ นการตดัสินใจ และการดาํเนินการตัดสินใจ) 

(Carnes et al., 1998)  

ภาครัฐและเอกชนวดัผลการดาํเนินการ การรายงานผลการดาํเนินการ และการจัดการผลการ

ดาํเนินการแตกต่างกนั (Radnor and Barnes, 2007) องค์การด้วยความสามารถการจดัการทรัพยากรและ

ความรู้สามารถรักษาหุ้นส่วนได ้(Dooley and Kirk, 2007) 

  

2.3.5 ความสัมพันธ์ระหว่างอายุและขีดความสามารถ (Age and Capacity) 

อายุขององคก์ารเกีÉยวขอ้งกบัความสามารถของทรัพยากรมนุษย ์ ทรัพยากรการเงิน เทคโ นโ ลยี

สารสนเทศ พันธสญัญาผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสีย ความรู้ และความร่วมมือ อายุองค์การถูกพบสิÉงทีÉเกดิขึÊนมา

ก่อนของความพึงพอใจในงาน ความแตกต่างในความพึงพอใจและปัจจัยทีÉเกีÉยวข้อง โ ดยเฉพาะอยา่งยิÉง

ความพึงพอใจใ นงานและการจูงใจบริการสาธารณะ (Westover and Taylor, 2010)  

อายุและภาษารวมทัÊงการเริÉมตน้ของเงินทุนมีผลกระทบต่อความสามารถใ นการผลิต (Jacob and 

Lamari, 2012) อายอุงคก์ารเหมือนสังคมเคลืÉอนจากยุคอุตสาหกรรมสู่ยุคข้อมูลข่าวสาร บทบาทของ

โ ครงสร้างในองคก์ารใดก็ตามเคลืÉอนจากประสิทธิภาพสู่ประสิทธิผล (Ozkan, Cakir and Bilgen, 2008)  

ภาครัฐหรือภาคเอกชน ความแตกต่างวฒันธรรมและอายุองคก์ารมีผลต่อความเขา้ใจ

ความสมัพันธ์การเมืององค์การ (Miller, Rutherford and Kolodinsky, 2008) ความหลากหลายอายุและ

ปฏิกิริยาต่อตวัแปรบริบทสร้างผลลพัธ์และสะทอ้นความสมัพันธ์ทีÉซับซ้อนเพิÉมขึÊน (Choi and Rainey, 

2010)  

ลกัษณะของความรู้ส่งผา่นสาํนกังาน ผลการดาํเนินการทีÉเป็นบวกคือค่าใช้จ่ายประจาํปี ชนิด อายุ 

กฎเกณฑ ์จาํนวนทีมงานเต็มเวลาและสิทธิบตัร (Berbegal-Mirabent, Sabaté and Cañabate, 2012) 
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2.3.6 ความสัมพันธ์ระหว่างขนาดและขดีความสามารถ (Size and Capacity) 

ขนาดขององคก์ารเกีÉยวขอ้งกบัความสามารถของทรัพยากรมนุษย์ ทรัพยากรการเงิน เทคโ นโ ลยี

ข้อมูลข่าวสาร พนัธสัญญาผูมี้ส่วนไดส้่วนเสีย ความรู้ และความร่วมมือ 

แมว่้า คณะกรรมการรับรู้ธรรมาภิบาลทีÉเข้มแขง็ อปุสรรคหลกัสู่ธรรมาภิบาลคือองคป์ระกอบทีÉ

เป็นโ ครงสร้าง แผนกประจาํ การเปลีÉยนแปลงภาวะผูน้าํ ขนาดและความซับซ้อนของแผนก การจดั

องคป์ระกอบทีÉสัมพันธ์กนัให้อยู่ใ นแนวเดียวกนั วฒันธรรมองค์การความสมัพันธ์การทาํงานทีÉดีระหว่าง

ทีมงานและผูน้าํทีÉเข้มแข็ง ขณะทีÉจัดองคป์ระกอบกระบวนการแนวคิดใ ห้อยู่ในแนวเดียวกนั การขาดความ

เขา้ใจร่วมกนัของความเสีÉยง การมุ่งระยะสัÊน ความไม่ชดัเจนของบทบาทแต่ละคนและเป้าหมายองคก์าร

เป็นอุปสรรคทีÉเป็นผลต่อธรรมาภิบาล (Subramaniam, Stewart, Ng and Shulman, 2013) ชนิดเจา้ของ

ธุรกิจและขนาดมีอิทธิพลต่อการรับรู้ความกดดันสาธารณะสาํหรับการปฏิบติัแรงงานอย่างยุติธรรม ธุรกจิ

ขนาดเลก็จากส่วนใ หญ่ของภาคเสืÊอผา้และรองเทา้ตอ้งการเปิดเผยสู่ความกดดนั (Park-Poaps, 2010) 

อาํนาจปกครองตนเองขององคก์ารและการควบคุมผลลพัธ์เป็นผลต่อระดบัการกระจายอาํนาจภายใ น และ

ขนาดองคก์าร (Wynen, Verhoest and Rübecksen, 2014) 

ความพยายามลดตน้ทุนเป็นการตดัสินใจปิดความเฉพาะดา้นและพยายามลดขนาดโ ดยการโ อน

ถ่ายไปสู่สิÉงอาํนวยความสะดวกใหม่ (Saltman, 1985) 

องค์การฉลาด การดูแลการบริการจาํนวนมากหรือสดัส่วนขนาดใหญ่ปรับเทคโ นโ ลยีสารสนเทศ

ซึÉงแสดงเครืÉองหมายการวดัเพืÉอการใชที้Éเหมาะสม (Menachemi, Brooks and Simpson, 2007) องค์การ

ขนาดเลก็มีความเป็นเจา้ของชดัเจนแตกต่างจากองค์การขนาดใ หญ่ ริเริÉมดว้ยการปรับปรุงนวตักรรมทีÉ

เหมาะสมทีÉตอ้งการไปสู่ความแตกต่างทีÉมีคา่ (Sexton and Barrett, 2003) 

โ ครงการการจดัสรรปันส่วนทีÉดินใ หม่พบเจ้าของทีÉดินขนาดเล็กผูจ้ดัพืÊนฐานการพิจารณาอย่าง

ยัÉงยืน การปรับปฏิบติัการอนุรักษท์ีÉดินทีÉแน่นอนเป็นเจา้ของทีÉดินขนาดใหญ่มากกวา่ทีÉดินให้เช่า (Jansen et 

al., 2006)  

โ ครงสร้างองค์การมาจากรูปแบบและขนาดแต่ปกติทัÊงหมดเป็นการสร้างทีÉทาํใหอ้งคก์ารสดใหม่

สะดวกขึÊน (Asuero, 2013)  

สาํหรับการจดัการทุนรัฐบาลควรพิจารณาการใ หก้ารอบรมพืÊนฐาน สนับสนุนการริเริÉมพืÊนฐาน

ชุมชนเป้าหมายทีÉการลงทุนไม่ต่อเนืÉอง ผลติภาพและการปรับปรุงระบบการเงินไปสู่ขนาดต้นทุนและ

ความเสีÉยงตํÉาลง (Jansen et al., 2006)  

การทาํองคก์ารเป็นอนัหนึÉงอนัเดียวกนัของขนาดทีÉมีองค์ประกอบหลายอย่างหลายขัÊนตอนของ

การพัฒนาไปสู่การทา้ทายใหเ้ป็นเอกภาพสามารถเอาชนะด้วยภาวะผูน้าํพนัธสัญญา หลกัการธรรมาภิบาล

ชดัเจนและโ ครงสร้างพืÊนฐานเหมาะสม การสนบัสนุนสามารถทาํให้สาํเร็จตราบเท่าทีÉการฝึกอบรม

หุน้ส่วนทัÊงหมดถูกจดัการ การสร้างความไวว้างใจไม่ถูกนิÉงเฉย และยงัคงพัฒนาความไวว้างใจ โ ครงสร้าง

และกระบวนการธรรมาภิบาล (Johnson et al., 2009)  
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ตาราง 2.4 สรุปความสัมพันธ์ของภาวะผู้นํา ทรัพยากร อายุ ขนาด กลุ่ม และขดีความสามารถ  

ตัวแปรอสิระ ตัวแปรตาม ความสัมพันธ์ 

ภาวะผูน้าํ (Leadership) Human Resources + 

 Financial Resources + 

 IT + 

 Knowledge + 

 Stakeholder Commitments + 

 Collaboration  + 

ทรัพยากร (Resource)  Human Resources +/- 

 Financial Resources +/- 

 IT +/- 

 Knowledge  +/- 

 Stakeholder Commitments +/- 

 Collaboration  +/- 

อายุ (Age) Human Resources + 

 Financial Resources +/- 

 IT + 

 Knowledge  + 

 Stakeholder Commitments +/- 

 Collaboration  +/- 

ขนาด (Size)  Human Resources + 

 Financial Resources +/- 

 IT + 

 Knowledge + 

 Stakeholder Commitments +/- 

 Collaboration  + 
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ตัวแปรอสิระ ตัวแปรตาม ความสัมพันธ์ 

ชนิด (Type)  Human Resources  

 Financial Resources  

 IT  

 Knowledge   

 Stakeholder Commitments  

 Collaboration  

กลุ่ม (Group)  Human Resources  

 Financial resources  

 IT  

 Knowledge   

 Stakeholder Commitments  

 Collaboration   
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2.4 กรอบแนวคิด (Conceptual Framework) 

 

I.V.    D.V.  

      

 Type     

      

 Group  Capacity:    

   - Human Resources    

 Age  - Financial Resources   Performance  

   - Information Technology  - Output  

 Size  - Knowledge and Learning  - Outcome  

   - Stakeholder Commitments  - Efficiency  

  Leadership  - Collaboration   

      

 Resources     

 

 

ภาพ (Illustration) 2.1 กรอบแนวคิด 

หมายเหตุ: --------- ตวัแปรแต่ละตัวมีผล 

               ______ ตวัแปรทัÊงหมดมีผล 

 

กรอบแนวคิดแสดงความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระ ได้แก่ ชนิด กลุ่ม อายุ ขนาด ภาวะผูน้าํ

และทรัพยากร และตวัแปรตาม ได้แก่ ขีดความสามารถ (ความสามารถของทรัพยากรมนุษย ์ ทรัพยากร

การเงิน เทคโ นโ ลยีสารสนเทศ ความรู้และการเรียนรู้ พนัธะสัญญาผูมี้ส่วนได้เสีย และความร่วมมือ) และ

ผลการดาํเนินการ (ผลผลิต ผลลพัธ์ และประสิทธิภาพ) สมมติฐาน เป็นดังนีÊ  ř)ชนิดของสถาบนัการศึกษา

อาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยมีความสัมพนัธ์กบัขีดความสามารถ (ทรัพยากรมนุษย ์ ทรัพยากร

การเงิน เทคโ นโ ลยีสารสนเทศ ความรู้และการเรียนรู้ พนัธะสญัญาผูม้ีส่วนได้เสีย และความร่วมมือ) Ś)

กลุ่มของสถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยมีความสมัพนัธ์กบัขีดความสามารถ 

(ทรัพยากรมนุษย ์ทรัพยากรการเงิน เทคโ นโ ลยีสารสนเทศ ความรู้และการเรียนรู้ พนัธะสัญญาผูม้ีส่วนได้

เสีย และความร่วมมือ) ś)อายุของสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยมีความสัมพนัธ์กบั

+ 
+ 

+ 

+ 
+ 

+ 

+ 

+ 
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ขีดความสามารถ (ทรัพยากรมนุษย ์ทรัพยากรการเงิน เทคโ นโ ลยีสารสนเทศ ความรู้และการเรียนรู้ พนัธะ

สญัญาผูมี้ส่วนไดเ้สีย และความร่วมมือ) Ŝ)ขนาดของสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทย

มีความสมัพนัธ์กบัขีดความสามารถ (ทรัพยากรมนุษย ์ ทรัพยากรการเงิน เทคโ นโ ลยีสารสนเทศ ความรู้

และการเรียนรู้ พันธะสัญญาผูมี้ส่วนไดเ้สีย และความร่วมมือ) ŝ)ภาวะผูน้าํของสถาบนัการศึกษา

อาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยมีความสัมพนัธ์กบัขีดความสามารถ (ทรัพยากรมนุษย ์ ทรัพยากร

การเงิน เทคโ นโ ลยีสารสนเทศ ความรู้และการเรียนรู้ พนัธะสญัญาผูม้ีส่วนได้เสีย และความร่วมมือ) Ş)

ทรัพยากรของสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยมีความสมัพันธ์กบัขีดความสามารถ 

(ทรัพยากรมนุษย ์ทรัพยากรการเงิน เทคโ นโ ลยีสารสนเทศ ความรู้และการเรียนรู้ พนัธะสัญญาผูม้ีส่วนได้

เสีย และความร่วมมือ) ş)ขีดความสามารถ (ทรัพยากรมนุษย ์ ทรัพยากรการเงิน เทคโ นโ ลยีสารสนเทศ 

ความรู้และการเรียนรู้ พนัธะสัญญาผูมี้ส่วนได้เสีย และความร่วมมือ) เป็นตวัแปรกลางระหว่าง ชนิดและ

ผลการดาํเนินการ(ผลผลิต ผลลพัธ์ และประสิทธิภาพ) Š)ขีดความสามารถ (ทรัพยากรมนุษย์ ทรัพยากร

การเงิน เทคโ นโ ลยีสารสนเทศ ความรู้และการเรียนรู้ พนัธะสัญญาผูมี้ส่วนได้เสีย และความร่วมมือ) เป็น

ตวัแปรกลางระหว่าง กลุม่และผลการดาํเนินการ(ผลผลติ ผลลพัธ์ และประสิทธิภาพ) š)ขีดความสามารถ 

(ทรัพยากรมนุษย ์ทรัพยากรการเงิน เทคโ นโ ลยีสารสนเทศ ความรู้และการเรียนรู้ พนัธะสัญญาผูม้ีส่วนได้

เสีย และความร่วมมือ) เป็นตวัแปรกลางระหว่าง อายแุละผลการดาํเนินการ(ผลผลิต ผลลพัธ ์ และ

ประสิทธิภาพ) 10)ขีดความสามารถ (ทรัพยากรมนุษย์ ทรัพยากรการเงิน เทคโ นโ ลยีสารสนเทศ ความรู้

และการเรียนรู้ พันธะสัญญาผูมี้ส่วนไดเ้สีย และความร่วมมอื) เป็นตวัแปรกลางระหว่าง ขนาดและผลการ

ดาํเนินการ(ผลผลติ ผลลพัธ์ และประสิทธิภาพ) řř)ขีดความสามารถ (ทรัพยากรมนุษย ์ ทรัพยากรการเงิน 

เทคโ นโ ลยสีารสนเทศ ความรู้และการเรียนรู้ พนัธะสญัญาผูมี้ส่วนได้เสีย และความร่วมมือ) เป็นตวัแปร

กลางระหว่าง ภาวะผูน้าํและผลการดาํเนินการ(ผลผลิต ผลลพัธ์ และประสิทธิภาพ) řŚ)ขีดความสามารถ 

(ทรัพยากรมนุษย ์ทรัพยากรการเงิน เทคโ นโ ลยีสารสนเทศ ความรู้และการเรียนรู้ พนัธะสัญญาผูม้ีส่วนได้

เสีย และความร่วมมือ) เป็นตวัแปรกลางระหว่าง ทรัพยากรและผลการดาํเนินการ(ผลผลิต ผลลพัธ ์ และ

ประสิทธิภาพ) 13)ชนิดของสถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยมีความสัมพนัธ์กบัผลการ

ดาํเนินการ(ผลผลติ ผลลพัธ์ และประสิทธิภาพ)  ř4)กลุม่ของสถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของ

ประเทศไทยมีความสมัพนัธ์กบัผลการดาํเนินการ(ผลผลติ ผลลพัธ์ และประสิทธิภาพ) ř5)อายุของ

สถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยมีความสัมพนัธ์กบัผลการดาํเนินการ(ผลผลิต ผลลพัธ์ 

และประสิทธิภาพ) 16)ขนาดของสถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยมีความสมัพนัธ์กบั

ผลการดาํเนินการ(ผลผลิต ผลลพัธ์ และประสิทธิภาพ) ř7)ภาวะผูน้าํของสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของ

รัฐของประเทศไทยมีความสัมพนัธก์บัผลการดาํเนินการ(ผลผลิต ผลลพัธ์ และประสิทธิภาพ) และř8)

ทรัพยากรของสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยมีความสมัพันธ์กบัผลการดาํเนินการ

(ผลผลติ ผลลพัธ์ และประสิทธิภาพ)  

 



 
 

 
 

บททีÉ ś 

  

วธีิดาํเนินการวจิยั 

 

บทนีÊประกอบด้วยรายละเอียดของหน่วยของการวิเคราะห์ วธีิเชิงปริมาณ ข้อกาํหนดการ

ดาํเนินการ กระบวนการรวบรวมข้อมูล และเทคนิคการวิเคราะห์ขอ้มูล 

 

3.1 หน่วยของการวิเคราะห์ (Unit of Analysis) 

สถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยเป็นหน่วยวิเคราะห์ในการวิจยันีÊ  

3.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง (Population and Sampling) 

423 สถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาภาครัฐของประเทศไทย ประกอบดว้ย วิทยาลยัการอาชีพ 140 

แห่ง วิทยาลยัเทคนิค 121 แห่ง วิทยาลยัสารพดัช่าง 52 แห่ง วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโ ลยี 44 แห่ง 

วิทยาลยัอาชีวศึกษา 39 แห่ง วิทยาลยัเทคโ นโ ลยีและการจดัการ 10 แห่ง วิทยาลยัพณิชยการ 5 แห่ง 

วิทยาลยับริหารธุรกิจและท่องเทีÉยว 4 แห่ง วิทยาลยัประมง 3 แห่ง วิทยาลยัเทคโ นโ ลยีและอตุสาหกรรม

การต่อเรือ 3 แห่ง และวิทยาลยัศิลปหตัถกรรม 2 แห่ง (สาํนกังานคณะกรรมการอาชีวศึกษา, 2559) řŚś 

แห่ง ผูบ้ริหารสถาบนัถูกเลอืกสุ่มตวัอย่างและตอบแบบสอบถามคิดเป็นร้อยละ ŞŘ ของกลุ่มตวัอย่าง และ

ร้อยละ Śš ของประชากร ประกอบดว้ย วิทยาลยัการอาชีพ śŝ แห่ง วิทยาลยัเทคนิค śś แห่ง วิทยาลัย

สารพดัช่าง řŞ แห่ง วทิยาลยัเกษตรและเทคโ นโ ลยี řŝ แห่ง วิทยาลยัอาชีวศึกษา řś แห่ง วิทยาลัย

เทคโ นโ ลยแีละการจดัการ Ŝ แห่ง วิทยาลยัพณิชยการ Ś แห่ง วิทยาลยับริหารธุรกิจและท่องเทีÉยว Ś แห่ง 

วิทยาลยัประมง ř แห่ง วทิยาลยัเทคโ นโ ลยีและอตุสาหกรรมการต่อเรือ ř แห่ง และวิทยาลัย

ศิลปหัตถกรรม ř แห่ง โ ดยใชเ้กณฑจ์ากตาราง Krejcie and Morgan (Krejcie and Morgan, 1970 ดูตาราง 

3.1) 

ประชากรใ นการศึกษาคือ สถานศึกษาในสงักดั สาํนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ) 

ในจงัหวดักระบีÉ ŝ แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคกระบีÉ 2.วิทยาลยัเกษตรและเทคโนโลยีกระบีÉ 3.วิทยาลยั

สารพดัช่างกระบีÉ 4.วิทยาลยัการอาชีพอ่าวลึก 5.วิทยาลยัการอาชีพคลองท่อม  

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ในจังหวดักรุงเทพมหานคร Śř แห่ง คอื ř.วิทยาลยัเทคนิคมีนบุรี 2.

วิทยาลยัเทคนิคกาญจนาภิเษกมหานคร 3.วิทยาลยัพณิชยการบางนา 4.วิทยาลยัพณิชยการอนิทราชยั 
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5.วิทยาลยัอาชีวศึกษาเอีÉยมละออ 6.วิทยาลยับริหารธุรกิจและการท่องเทีÉยวกรุงเทพ 7.วิทยาลยั

ศิลปหัตถกรรมกรุงเทพ 8.วิทยาลยัสารพดัช่างพระนคร 9.วิทยาลยัสารพดัช่างสีÉพระยา 10.วิทยาลยัการ

อาชีพนวมินทราชูทิศ 11.วิทยาลยัการอาชีพกาญจนาภิเษกหนองจอก 12.วิทยาลยัเทคนิคราชสิทธาราม 13.

วิทยาลยัเทคนิคดอนเมือง 14.กาญจนาภิเษกวิทยาลยัช่างทองหลวง 15.วิทยาลยัพณิชยการธนบุรี 16.

วิทยาลยัพณิชยการเชตุพน 17.วิทยาลยัอาชีวศึกษาเสาวภา 18.วิทยาลยัอาชีวศึกษาธนบุรี 19.วิทยาลยั

สารพดัช่างธนบุรี 20.วิทยาลยัเทคนิคดุสิต 21.วิทยาลยัสารพดัช่างนครหลวง 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ในจังหวดักาญจนบุรี Ş แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคกาญจนบุรี 2.

วิทยาลยัอาชีวศึกษากาญจนบุรี 3.วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโลยีกาญจนบุรี 4.วิทยาลยัสารพดัช่าง

กาญจนบุรี 5.วิทยาลยัการอาชีพกาญจนบุรี 6.วิทยาลยัการอาชีพพนมทวน  

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ในจังหวดักาฬสินธ์ 6 แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคกาฬสินธุ ์ 2.

วิทยาลยัเทคนิคเขาวง 3.วิทยาลยัสารพดัช่างกาฬสินธุ ์ 4.วิทยาลยัการอาชีพห้วยผึÊง 5.วิทยาลยัการอาชีพ

หนองกงุศรี 6.วิทยาลยัการอาชีพคาํม่วง 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจงัหวดักาํแพงเพชร Ŝ แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคกาํแพงเพชร 2.

วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโลยีกาํแพงเพชร 3.วิทยาลยัสารพดัช่างกาํแพงเพชร 4.วิทยาลยัการอาชีพขาณุวร

ลกัษบุรี  

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจงัหวดัขอนแก่น řř แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคขอนแก่น 2.

วิทยาลยัเทคนิคนํÊาพอง 3.วิทยาลยัอาชีวศึกษาขอนแก่น 4.วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโลยีขอนแก่น 5.

วิทยาลยัเทคนิคนครขอนแก่น 6.วิทยาลยัการอาชีพขอนแก่น 7.วิทยาลยัเทคนิคชุมแพ 8.วิทยาลยัการอาชีพ

กระนวน 9.วิทยาลยัการอาชีพบ้านไผ ่ 11.วิทยาลยัการอาชีพพล 11.วิทยาลยัเทคโ นโ ลยแีละการจดัการ

หนองสองหอ้ง 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจงัหวดัจนัทบุรี Ŝ แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคจนัทบุรี 2.วิทยาลยั

สารพดัช่างจนัทบุรี 3.วิทยาลยัการอาชีพนายายอาม 4.วิทยาลยัการอาชีพสอยดาว 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ในจังหวดัฉะเชิงเทรา ş แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคฉะเชิงเทรา 2.

วิทยาลยัเทคนิคจุฬาภรณ์ (ลาดขวาง) 3.วิทยาลยัอาชีวศึกษาฉะเชิงเทรา 4.วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโลยี

ฉะเชิงเทรา 5.วิทยาลยัสารพดัช่างฉะเชิงเทรา 6.วิทยาลยัการอาชีพพนมสารคาม 7.วิทยาลยัการอาชีพบาง

ปะกง 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจงัหวดัชลบุรี Š แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคชลบุรี 2.วิทยาลยัเทคนิค

สตัหีบ 3.วิทยาลยัอาชีวศึกษาชลบุรี 4.วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโลยีชลบุรี 5.วิทยาลยัสารพดัช่างชลบุรี 6.

วิทยาลยัการอาชีพพนสันิคม 7.วิทยาลยัเทคนิคพทัยา 8.วิทยาลยัอาชีวศึกษาเทคโ นโ ลยฐีานวิทยาศาสตร์

(ชืÉอเดิม วิทยาลยัการอาชีพพานทอง) 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจงัหวดัชยันาท ś แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคชยันาท 2.วิทยาลยั

เกษตรและเทคโ นโ ลยีชยันาท 3.วิทยาลยัการอาชีพเนินขาม  
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สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ในจงัหวดัชยัภูมิ ŝ แห่ง คอื ř.วิทยาลยัเทคนิคชัยภูม ิ2.วิทยาลยัเกษตร

และเทคโ นโ ลยีชัยภูมิ 3.วิทยาลยัสารพดัช่างชยัภูมิ 4.วิทยาลยัการอาชีพบาํเหน็จณรงค ์5.วิทยาลยัการอาชีพ

แกง้คร้อ 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจงัหวดัชุมพร ş แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคชุมพร 2.วิทยาลยั

อาชีวศึกษาชุมพร 3.วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโลยีชุมพร 4.วิทยาลยัประมงชุมพรเขตรอุดมศกัดิÍ  5.

วิทยาลยัสารพดัช่างชุมพร 6.วิทยาลยัการอาชีพหลงัสวน 7.วิทยาลยัการอาชีพท่าแซะ 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจงัหวดัเชียงราย Š แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคเชียงราย 2.

วิทยาลยัเทคนิคกาญจนาภิเษกเชียงราย 3.วิทยาลยัอาชีวศึกษาเชียงราย 4.วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโลยี

เชียงราย 5.วิทยาลยัการอาชีพเชียงราย 6.วิทยาลยัการอาชีพเทิง 7.วิทยาลยัการอาชีพเวียงเชียงรุ้ง 8.

วิทยาลยัเทคนิคป่าเป้า 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ในจังหวดัเชียงใหม่ Š แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคเชียงใหม่ 2.

วิทยาลยัเทคนิคสันกาํแพง 3.วิทยาลยัอาชีวศึกษาเชียงใ หม ่ 4.วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโลยีเชียงใหม่ 5.

วิทยาลยัสารพดัช่างเชียงใ หม ่ 6.วิทยาลยัการอาชีพฝาง 7.วิทยาลยัการอาชีพจอมทอง 8. วิทยาลยัเทคนิค

สารภี  

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจงัหวดัตรัง ş แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคตรัง 2.วิทยาลยัเกษตรและ

เทคโ นโ ลยตีรัง 3.วิทยาลยัสารพดัช่างตรัง 4.วิทยาลยัการอาชีพตรัง 5.วิทยาลยัการอาชีพห้วยยอด 6.

วิทยาลยัการอาชีพปะเหลียน 7.วิทยาลยัการอาชีพกนัตัง 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ในจงัหวดัตราด ś แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคตราด 2.วิทยาลยัสารพดั

ช่างตราด 3.วิทยาลยัการอาชีพบ่อไร่  

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจงัหวดัตาก  Ŝ แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโลยีตาก 2.

วิทยาลยัเทคนิคตาก 3.วิทยาลยัเทคนิคแม่สอด 4.วิทยาลยัการอาชีพบา้นตาก 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจงัหวดันครนายก ś แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคนครนายก 2.

วิทยาลยัการอาชีพนครนายก 3.วิทยาลยัการอาชีพองครักษ ์

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจงัหวดันครปฐม ş แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคนครปฐม 2.วิทยาลยั

อาชีวศึกษานครปฐม 3.วิทยาลยัสารพดัช่างนครปฐม 4.วิทยาลยัการอาชีพนครปฐม 5.วิทยาลยัการอาชีพ

บางแกว้ฟ้า (หลวงพ่อเปิÉ นอุปถมัภ์) 6.วิทยาลยัการอาชีพพุทธมณฑล 7.กาญจนาภิเษกวิทยาลยัช่างทอง

หลวง 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ในจังหวดันครพนม Ŝ แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคบา้นแพง 2.

วิทยาลยัเทคนิคนครพนม 3.วิทยาลยัการอาชีพนาแก 4.วิทยาลยัการอาชีพวดัโ ฆสมงัคลาราม 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจงัหวดันครราชสีมา řŚ แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคนครราชสีมา 2.

วิทยาลยัเทคนิคปักธงชัย 3.วิทยาลยัเทคนิคหลวงพ่อคูณ ปริสุทฺโ ธ 4.วิทยาลยัเทคนิคสุรนารี 5.วิทยาลยั

อาชีวศึกษานครราชสีมา 6.วิทยาลยับริหารธุรกิจและการท่องเทีÉยวนครราชสีมา 7.วิทยาลยัเกษตรและ
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เทคโ นโ ลยนีครราชสีมา 8.วิทยาลยัสารพดัช่างนครราชสีมา 9.วิทยาลยัการอาชีพบัวใหญ่ 11.

วิทยาลยัเทคนิคพิมาย 11.วิทยาลยัการอาชีพชุมพวง 12.วิทยาลยัการอาชีพปากช่อง 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจงัหวดันครศรีธรรมราช řř แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิค

นครศรีธรรมราช 2.วิทยาลยัเทคนิคสิชล 3.วิทยาลยัเทคนิคทุ่งสง 4.วิทยาลยัเทคโ นโ ลยแีละอุตสาหกรรม

การต่อเรือนครศรีธรรมราช 5.วิทยาลยัอาชีวศึกษานครศรีธรรมราช 6.วิทยาลยัศิลปหัตถกรรม

นครศรีธรรมราช 7.วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโลยีนครศรีธรรมราช 8.วิทยาลยัสารพดัช่าง

นครศรีธรรมราช 9.วิทยาลยัการอาชีพนครศรีธรรมราช 10.วิทยาลยัการอาชีพหัวไทร 11.วิทยาลยัการ

อาชีพพรหมคีรี 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจงัหวดันครสวรรค ์ ş แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคนครสวรรค์ 2.

วิทยาลยัเทคนิคแม่วงก ์ 3.วิทยาลยัอาชีวศึกษานครสวรรค ์ 4.วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโลยีนครสวรรค ์ 5.

วิทยาลยัการอาชีพนครสวรรค ์ 6.วิทยาลยัการอาชีพบรรพตพิสัย 7.วิทยาลยัเทคโ นโ ลยแีละการจดัการตาก

ฟ้า 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจังหวดันนทบุรี ř แห่ง คือ วิทยาลยัการเทคนิคนนทบุรี 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจงัหวดันราธิวาส Ś แห่ง คือ ř.วิทยาลยัสารพดัช่างนราธิวาส 2.

วิทยาลยัการอาชีพสุไหงโ ก-ลก 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ในจังหวดัน่าน Ŝ แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคน่าน 2.วิทยาลยัสารพดั

ช่างน่าน 3.วิทยาลยัการอาชีพปัว 4.วิทยาลยัการอาชีพเวียงสา 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ในจังหวดับุรีรัมย์ Š แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคบุรีรัมย ์ 2.

วิทยาลยัเทคนิคคูเมือง 3.วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโลยีบุรีรัมย์ 4.วิทยาลยัสารพดัช่างบุรีรัมย ์ 5.

วิทยาลยัเทคนิคนางรอง Ş.วิทยาลยัการอาชีพสตึก 7.วิทยาลยัเทคโ นโ ลยแีละการจดัการโ นนดินแดง 8.

วิทยาลยัการอาชีพประโ คนชยั 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ในจังหวดัปทุมธานี ś แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคปทุมธานี 2.

วิทยาลยัเทคนิคธัญบุรี 3.วิทยาลยัการอาชีวศึกษาปทุมธานี (ศูนยฝึ์กอบรมวศิวกรรมเกษตร) 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจังหวดัประจวบคีรีขนัธ์ Ŝ แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิค

ประจวบคีรีขนัธ ์ 2.วิทยาลยัการอาชีพวงัไกลกงัวล 3.วิทยาลยัการอาชีพบางสะพาน 4.วิทยาลยัการอาชีพ

ปราณบุรี 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจงัหวดัปราจีนบุรี Ŝ แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคปราจีนบุรี 2.

วิทยาลยัเทคนิคบูรพาปราจีน 3.วิทยาลยัสารพดัช่างปราจีนบุรี 4.วิทยาลยัการอาชีพกบินทร์บุรี 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ในจังหวดัปัตตานี Ş แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคปัตตานี 2.

วิทยาลยัเทคนิคกาญจนาภิเษกปัตตานี 3.วิทยาลยัอาชีวศึกษาปัตตานี 4.วิทยาลยัเทคโ นโ ลยกีารเกษตรและ

ประมงปัตตานี 5.วิทยาลยัการอาชีพปัตตานี 6.วิทยาลยัการอาชีพสายบุรี 
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สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา 8 แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิค

พระนครศรีอยุธยา 2.วิทยาลยัเทคโ นโ ลยแีละอุตสาหกรรมการต่อเรือพระนครศรีอยุธยา 3.วิทยาลยัเทคนิค

อุตสาหกรรมยานยนต์ 4.วิทยาลยัอาชีวศึกษาพระนครศรีอยุธยา 5.วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโลยีศูนย์

ศิลปาชีพบางไทร 6.วิทยาลยัสารพดัช่างพระนครศรีอยุธยา 7.วิทยาลยัการอาชีพเสนา 8.วิทยาลยัการอาชีพ

มหาราช 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจงัหวดัพะเยา ŝ แห่ง คอื ř.วิทยาลยัเทคนิคพะเยา 2.วิทยาลยัเกษตร

และเทคโ นโ ลยีพะเยา 3.วิทยาลยัเทคนิคเชียงคาํ Ŝ.วิทยาลยัเทคนิคดอกคาํใ ต้ ŝ.วิทยาลยัเทคโ นโ ลยีและการ

จดัการปง 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ในจังหวดัพงังา Ŝ แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคพงังา 2.วิทยาลยัเกษตร

และเทคโ นโ ลยีพังงา 3.วิทยาลยัการอาชีพทา้ยเหมือง 4.วิทยาลยัการอาชีพตะกัÉวป่า 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจงัหวดัพทัลุง Ş แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคพทัลงุ 2.วิทยาลยัเทคนิค

ป่าพะยอม 3.วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโลยีพทัลุง 4.วิทยาลยัสารพดัช่างพทัลงุ 5.วิทยาลยัการอาชีพบาง

แกว้ 6.วิทยาลยัการอาชีพควนขนุน 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจงัหวดัพิจิตร ś แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคพิจิตร Ś.วิทยาลยัเกษตร

และเทคโ นโ ลยีพิจิตร ś.วิทยาลยัสารพดัช่างพิจิตร 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจงัหวดัพิษณุโ ลก Ş แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคพิษณุโลก Ś.

วิทยาลยัเทคนิคสองแคว ś.วิทยาลยัอาชีวศึกษาพิษณุโ ลก Ŝ.วิทยาลยัพณิชยการบึงพระพิษณุโ ลก ŝ.วิทยาลยั

สารพดัช่างพิษณุโลก Ş.วิทยาลยัการอาชีพนครไทย 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ในจังหวดัเพชรบุรี ş แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคเพชรบุรี Ś.วิทยาลยั

อาชีวศึกษาเพชรบุรี ś.วทิยาลยัเกษตรและเทคโ นโ ลยีเพชรบุรี Ŝ.วิทยาลยัสารพดัช่างเพชรบุรี ŝ.วทิยาลยั

การอาชีพเขายอ้ย Ş.วิทยาลยัการอาชีพบา้นลาด ş.วทิยาลยัการอาชีพวงัไกลกงัวล  

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจงัหวดัเพชรบูรณ์ ŝ แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคเพชรบูรณ์ Ś.

วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโลยีเพชรบูรณ์ ś.วิทยาลยัสารพดัช่างเพชรบูรณ์ Ŝ.วิทยาลยัการอาชีพวิเชียรบุรี ŝ.

วิทยาลยัการอาชีพชนแดน 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจงัหวดัแพร่ Ş แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคแพร่ Ś.วิทยาลยั

อาชีวศึกษาแพร่ ś.วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโ ลยีแพร่ Ŝ.วิทยาลยัสารพัดช่างแพร่ ŝ.วิทยาลยัการอาชีพสอง 

Ş.วิทยาลยัการอาชีพลอง 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ในจังหวดัภูเกต็ Ŝ แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคภูเกต็ Ś.วิทยาลยัเทคนิค

ถลาง ś.วิทยาลัยอาชีวศึกษาภูเก็ต Ŝ.วิทยาลยัสารพดัช่างภูเกต็ 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ในจังหวดัมหาสารคาม Ş แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคมหาสารคาม Ś.

วิทยาลยัอาชีวศึกษามหาสารคาม ś.วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโ ลยีมหาสารคาม Ŝ.วิทยาลยัสารพดัช่าง

มหาสารคาม ŝ.วิทยาลยัการอาชีพพยคัฆภูมิพิสัย Ş.วิทยาลยัเทคนิควาปีปทุม  
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สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจงัหวดัมุกดาหาร ś แห่ง คือ ř.วิทยาลยัการอาชีพนวมินทราชินี

มุกดาหาร Ś.วิทยาลยัการอาชีพนิคมคาํสร้อย ś.วิทยาลยัเทคโ นโลยีและการจดัการดอนตาล 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจังหวดัแม่ฮองสอน Ś แห่ง คือ ř.วิทยาลยัการอาชีพนวมินทราชินี

แม่ฮ่องสอน Ś.วิทยาลยัการอาชีพแม่สะเรียง 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจังหวดัยโสธร ś แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคยโ สธร Ś.วิทยาลยั

เกษตรและเทคโ นโ ลยียโ สธร ś.วทิยาลยัการอาชีพเลิงนกทา 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจังหวดัยะลา ŝ แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคยะลา Ś.วทิยาลยั

อาชีวศึกษายะลา ś.วทิยาลยัสารพดัช่างยะลา Ŝ.วิทยาลยัการอาชีพเบตง ŝ.วิทยาลยัการอาชีพรามนั  

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจงัหวดัร้อยเอด็ Š แห่ง คือ ř.วทิยาลยัเทคนิคร้อยเอด็ Ś.

วิทยาลยัเทคนิคสุวรรณภูมิ ś.วิทยาลยัอาชีวศึกษาร้อยเอด็ Ŝ.วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโ ลยีร้อยเอด็ ŝ.

วิทยาลยัการอาชีพร้อยเอด็ Ş.วทิยาลยัการอาชีพโ พนทอง ş.วิทยาลยัการอาชีพเกษตรวิสัย Š.วิทยาลยัการ

อาชีพพนมไพร 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจงัหวดัระนอง ś แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคระนอง Ś.วิทยาลยั

เกษตรและเทคโ นโ ลยีระนอง ś.วิทยาลยัการอาชีพกระบุรี 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจงัหวดัระยอง ŝ แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคระยอง Ś.

วิทยาลยัเทคนิคบา้นคา่ย ś.วิทยาลยัเทคนิคมาบตาพุด Ŝ.วิทยาลยัสารพดัช่างระยอง ŝ.วิทยาลยัการอาชีพแก

ลง 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจงัหวดัราชบุรี ş แห่ง คอื ř.วิทยาลยัเทคนิคราชบุรี Ś.

วิทยาลยัเทคนิคราชบุรี แห่งทีÉ Ś  ś.วิทยาลยัเทคนิคโ พธาราม Ŝ.วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโ ลยีราชบุรี ŝ.

วิทยาลยัสารพดัช่างราชบุรี Ş.วิทยาลยัการอาชีพบา้นโ ป่ง ş.วิทยาลยัการอาชีพปากท่อ 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจงัหวดัลพบุรี ş แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคลพบุรี Ś.วิทยาลยัเทคนิค

ลพบุรี แห่งทีÉ Ś  ś.วทิยาลยัอาชีวศึกษาลพบุรี Ŝ.วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโ ลยีลพบุรี ŝ.วิทยาลยัสารพัดช่าง

ลพบุรี Ş.วทิยาลยัเทคนิคโ คกสาํโ รง ş.วทิยาลยัการอาชีพชยับาดาล 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ในจังหวดัลาํปาง Š แห่ง คือ ř.วทิยาลยัเทคนิคลาํปาง Ś.วิทยาลยั

อาชีวศึกษาลาํปาง ś.วิทยาลยัสารพดัช่างลาํปาง Ŝ.วิทยาลยัการอาชีพเกาะคา ŝ.วิทยาลยัการอาชีพเถิน Ş.

วิทยาลยัเทคโ นโ ลยแีละการจดัการ กฟผ. แม่เมาะ Š.วิทยาลยัการอาชีพแจห่้ม 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ในจงัหวดัลาํพูน Ŝ แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคลาํพูน Ś.วิทยาลยัเกษตร

และเทคโ นโ ลยีลาํพูน ś.วิทยาลยัการอาชีพป่าซาง Ŝ.วิทยาลยัการอาชีพบา้นโ ฮ่ง 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจงัหวดัเลย Ŝ แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคเลย Ś.วิทยาลยัอาชีวศึกษา

เลย ś.วิทยาลยัการอาชีพด่านซ้าย Ŝ.วิทยาลยัการอาชีพวงัสะพุง 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ในจงัหวดัศรีสะเกษ š แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคศรีสะเกษ Ś.วิทยาลยั

เกษตรและเทคโ นโ ลยีศรีสะเกษ ś.วิทยาลยัสารพดัช่างศรีสะเกษ Ŝ.วิทยาลยัการอาชีพศรีสะเกษ ŝ.
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วิทยาลยัเทคนิคกนัทรลกัษ์ Ş.วิทยาลยัการอาชีพขุนหาญ ş.วิทยาลยัเทคนิคกนัทรารมย ์ Š.วทิยาลยั

เทคโ นโ ลยแีละการจดัการราษีไศล š.วิทยาลยัการอาชีพขุขนัธ์ 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจงัหวดัสกลนคร Ŝ แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคสกลนคร Ś.วิทยาลยั

สารพดัช่างสกลนคร 3.วิทยาลยัการอาชีพสว่างแดนดิน Ŝ.วิทยาลยัการอาชีพพรรณานิคม 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ในจังหวดัสงขลา řŘ แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคหาดใหญ่ Ś.

วิทยาลยัเทคนิคจะนะ ś.วิทยาลยัอาชีวศึกษาสงขลา Ŝ.วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโ ลยีสงขลา ŝ.วิทยาลยั

ประมงติณสูลานนท ์ Ş.วิทยาลยัสารพดัช่างสงขลา ş.วิทยาลยัการอาชีพหลวงประธานราษฎร์นิกร Š.

วิทยาลยัการอาชีพนาทวี š.วิทยาลยัการอาชีพสมเด็จเจา้พะโคะ řŘวทิยาลยัเทคโ นโ ลยีและการจัดการสิง

หนคร (รัตน์ ประธานราษฏร์นิกร) 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจงัหวดัสตูล ś แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคสตูล Ś.วิทยาลยัเกษตร

และเทคโ นโ ลยีสตูล ś.วิทยาลยัการอาชีพละงู 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจังหวดัสมุทรปราการ Ŝ แห่ง คือ ř.วิทยาลัยเทคนิคสมุทรปราการ 

Ś.วิทยาลยัเทคนิคกาญจนาภิเษกสมทุรปราการ ś.วิทยาลยัสารพดัช่างสมทุรปราการ Ŝ.วิทยาลยัการอาชีพ

พระสมุทรเจดีย ์

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจงัหวดัสมุทรสงคราม ś แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคสมุทรสงคราม 

Ś.วิทยาลยัสารพดัช่างสมทุรสงคราม ś.วิทยาลยัการอาชีพอมัพวา 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ในจงัหวดัสมุทรสาคร ś แห่ง คือ ř.วทิยาลยัเทคนิคสมุทรสาคร Ś.

วิทยาลยัการอาชีพบา้นแพว้ ś.วิทยาลยัประมงสมุทรสาคร 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ในจังหวดัสระแกว้ ś แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคสระแกว้ Ś.วิทยาลยั

เกษตรและเทคโ นโ ลยีสระแกว้ ś.วิทยาลยัการอาชีพวงันํÊาเย็น 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ในจังหวดัสระบุรี ş แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคสระบุรี Ś.

วิทยาลยัเทคนิคมวกเหล็ก ś.วิทยาลยัเทคนิคท่าหลวงซีเมนต์ไทยอนุสรณ์ Ŝ.วิทยาลยัอาชีวศึกษาสระบุรี ŝ.

วิทยาลยัสารพดัช่างสระบุรี Ş.วิทยาลยัการอาชีพสระบุรี ş.วิทยาลยัการอาชีพหนองแค 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจังหวดัสิงห์บุรี ŝ แห่ง คือ ř.วทิยาลยัเทคนิคสิงห์บุรี Ś.

วิทยาลยัเทคนิคสิงห์บุรี แห่งทีÉ Ś ś.วิทยาลยัอาชีวศึกษาสิงห์บุรี Ŝ.วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโ ลยีสิงห์บุรี ŝ.

วิทยาลยัการอาชีพอินทร์บุรี 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจงัหวดัสุโ ขทยั Ş แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคสุโ ขทยั Ś.วิทยาลยั

อาชีวศึกษาสุโ ขทยั ś.วิทยาลยัเกษตรและเทคโนโลยีสุโ ขทยั Ŝ.วิทยาลยัสารพดัช่างสุโ ขทยั ŝ.วิทยาลยัการ

อาชีพศรีสัชนาลยั Ş.วิทยาลยัการอาชีพศรีสาํโ รง 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจังหวดัสุพรรณบุรี Ş แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคสุพรรณบุรี Ś.

วิทยาลยัอาชีวศึกษาสุพรรณบุรี ś.วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโ ลยีสุพรรณบุรี Ŝ.วิทยาลยัสารพดัช่าง

บรรหาร-แจ่มใส ŝ.วิทยาลยัการอาชีพอูท่อง Ş.วิทยาลยัการอาชีพสองพีÉนอ้ง 
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สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ในจังหวดัสุราษฎร์ธานี ş แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคสุราษฎร์ธานี Ś.

วิทยาลยัเทคนิคกาญจนดิษฐ ์ ś.วิทยาลยัอาชีวศึกษาสุราษฎร์ธานี Ŝ.วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโลยีสุราษฎร์

ธานี ŝ.วิทยาลยัสารพดัช่างสุราษฎร์ธานี Ş.วิทยาลยัการอาชีพไชยา Š.วิทยาลยัการอาชีพเวียงสระ ş.วิทยาลยั

บริหารธุรกิจและการท่องเทีÉยวสมยุ 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจังหวดัสุรินทร์ Š แห่งคือ ř.วิทยาลยัเทคนิคสุรินทร์ Ś.วิทยาลยั

อาชีวศึกษาสุรินทร์ ś.วิทยาลยัสารพดัช่างสุรินทร์ Ŝ.วิทยาลยัการอาชีพท่าตูม ŝ.วิทยาลยัการอาชีพสงัขะ Ş.

วิทยาลยัการอาชีพศีขรภูมิ ş.วิทยาลยัการอาชีพปราสาท Š.วิทยาลยัเทคโ นโลยีและการจดัการรัตนบุรี 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจงัหวดัหนองคาย ś แห่งคือ ř.วิทยาลยัเทคนิคหนองคาย Ś.วิทยาลยั

เทคโ นโ ลยแีละอุตสาหกรรมการต่อเรือหนองคาย ś.วิทยาลยัอาชีวศึกษาหนองคาย 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจงัหวดัหนองบวัลาํภู Ś แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคหนองบวัลาํภู Ś.

วิทยาลยัการอาชีพศรีบุญเรือง  

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจังหวดัอา่งทอง ś แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคอ่างทอง Ś.วิทยาลยั

การอาชีพวิเศษชยัชาญ ś.วิทยาลยัการอาชีพโ พธิÍทอง 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจงัหวดัอาํนาจเจริญ Ś แห่งคือ ř.วิทยาลยัเทคนิคอาํนาจเจริญ Ś.

วิทยาลยัเทคนิคหวัตะพาน 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจงัหวดัอดุรธานี š แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคอุดรธานี Ś.

วิทยาลยัเทคนิคกาญจนาภิเษกอุดรธานี ś.วิทยาลยัอาชีวศึกษาอุดรธานี Ŝ.วิทยาลยับริหารธุรกจิและการ

ท่องเทีÉยวอดุรธานี ŝ.วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโ ลยีอุดรธานี Ş.วิทยาลยัสารพดัช่างอุดรธานี ş.วิทยาลยัการ

อาชีพกุมภวาปี Š.วิทยาลยัการอาชีพบา้นผือ š.วิทยาลยัการอาชีพหนองหาน 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ใ นจังหวดัอตุรดิตถ ์ŝ แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคอตุรดิตถ์ Ś.วิทยาลยั

อาชีวศึกษาอุตรดิตถ ์ś.วิทยาลยัสารพดัช่างอุตรดิตถ ์Ŝ.วิทยาลยัการอาชีพพิชยั ŝ.วิทยาลยัการอาชีพฟากท่า 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ในจังหวดัอทุัยธานี ś แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคอทุัยธานี Ś.วิทยาลยั

เกษตรและเทคโ นโ ลยีอทุยัธานี ś.วิทยาลยัสารพดัช่างอุทยัธานี 

สถานศึกษาในสงักดั สอศ. ในจังหวดัอบุลราชธานี š แห่ง คือ ř.วิทยาลยัเทคนิคอบุลราชธานี Ś.

วิทยาลยัเทคนิคเดชอดุม ś.วิทยาลยัอาชีวศึกษาอุบลราชธานี Ŝ.วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโ ลยีอุบลราชธานี 

ŝ.วิทยาลยัสารพดัช่างอุบลราชธานี Ş.วิทยาลยัเทคนิคตระการพืชผล ş.วิทยาลยัเทคนิคเขมราฐ Š.วิทยาลยั

การอาชีพวารินชาํราบ  และ š.วิทยาลยัเทคนิคพิบูลมงัสาหาร   
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ตาราง 3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง (Population and Sample Groups) 

สถาบันการศึกษาอาชีวศึกษา ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

1.วิทยาลยัการอาชีพ  140 35 

2.วิทยาลยัเทคนิค  121 33 

3.วิทยาลยัสารพดัช่าง  52 16 

4.วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโลยี  44 15 

5.วิทยาลยัอาชีวศึกษา  39 13 

6.วิทยาลยัเทคโ นโ ลยแีละการจดัการ  10 4 

7.วิทยาลยัพณิชยการ  5 2 

8.วิทยาลยับริหารธุรกิจและท่องเทีÉยว  4 2 

9.วิทยาลยัประมง  3 1 

10.วิทยาลยัเทคโ นโ ลยแีละอุตสาหกรรมการต่อเรือ  3 1 

11.วิทยาลยัศิลปหัตถกรรม  2 1 

รวม 423 123 

ข้อมูล ณ วนัทีÉ 18 พฤศจิกยน ;2559 

ทีÉมา : กลุ่มเทคโ นโ ลยีสารสนเทศเพืÉอการบริหารงานอาชีวศึกษา 

ศูนย์เทคโ นโลยีสารสนเทศและกาํลงัคนอาชีวศึกษา 

 

ประชากรเป้าหมายสาํหรับการสาํรวจเป็นตวัแทนองค์การผูท้าํงานทีÉสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษา

ของรัฐใ นกรุงเทพฯ ภาคกลาง ภาคเหนือ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคตะวนัออก และภาคใต ้เพืÉอให้กลุม่

ตวัอย่างทัÊง řŚś คนทีÉเป็นผูน้าํของสถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาภาครัฐของประเทศไทยแต่ละแห่งสืÉอสาร

และตอบแบบสอบถามขององค์การในการใหบ้ริการ ทัÊงนีÊ ผูต้อบแบบสอบถามเป็นผูบ้ริหาร

สถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาภาครัฐของประเทศไทยทีÉมีความแตกต่างกนัซึÉงประกอบดว้ย วิทยาลยัการ

อาชีพ วทิยาลยัเทคนิค วิทยาลยัสารพัดช่าง วทิยาลยัเกษตรและเทคโ นโ ลย ี วิทยาลยัอาชีวศึกษา วิทยาลยั

เทคโ นโ ลยแีละการจดัการ วิทยาลยัพณิชยการ วิทยาลยับริหารธุรกจิและท่องเทีÉยว วิทยาลยัประมง 

วิทยาลยัเทคโ นโ ลยแีละอุตสาหกรรมการต่อเรือ และวิทยาลยัศิลปหตัถกรรม  
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3.3 การนิยามการดําเนินการ (Operational Definition) 

ตาราง 3.2 องค์ประกอบของการกําหนดการดําเนินการ (Dimensions of Operational Definition) 

ตัวแปร คํานิยาม  คําอธิบายรายละเอียด 

ตวัแปรอสิระ   

- ชนิด ประเภทสถานศึกษา ①ว.เทคนิค②ว.อาชีวศึกษา 

③ว.การอาชีพ④ว.เทคโ นโลย ี

⑤ว.พนิชย์⑥ว.สารพดัช่าง 

⑦ว.อืÉนๆ  (โ ปรดระบุ)................... 

- กลุ่ม ทีÉตัÊงสถานศึกษา  ①กรุงเทพมหานคร②ภาคเหนือ 

③ภาคกลาง④ภาคตะวนัออก 

⑤ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

⑥ภาคใต ้

- อายุ อายสุถานศึกษา  ①นอ้ยกว่า 30 ปี ②30–40 ปี   

③มากกว่า 40 ปี 

- ขนาด ขนาดสถานศึกษา (จาํนวน

บุคลากรทัÊงสิÊน)  

① นอ้ยกว่า 100 คน  

② 100–150 คน ③151-200 คน  

④ มากกว่า 200 คน 

- ทรัพยากร ทรัพยากรทีÉได้รับการ

สนับสนุนจากรัฐ 

สถานศึกษาไดรั้บการสนับสนุนงบประมาณ

และทรัพยากรอืÉนจากรัฐ 

① ตํÉากว่าร้อยละ 65  

② ร้อยละ 65-75  

③ สูงกว่าร้อยละ 75 

- ภาวะผูน้าํ ความซืÉอสัตยไ์วใ้จได,้ 

ประชาธิปไตยและการมี

ส่วนร่วม, การจูงใจ, การ

สืÉอสาร, การทาํการตดัสินใจ 

และปัญญา 

A1. ผูน้าํวิทยาลยัซืÉอสตัยไ์วใ้ จได้กลา้เผชิญสิÉง

ทา้ทาย 

A2.ผูน้าํวิทยาลยัสามารถจูงใจบุคลากรให้

เอาชนะความยากลาํบากใ นการทาํงานได ้

A3.ผูน้าํวิทยาลยัสนบัสนุนความเป็น

ประชาธิปไตยและการมีส่วนร่วม 

A4.ผูน้าํวิทยาลยัสามารถสืÉอสารเพืÉอเพิÉม

ระดบัผลการทาํงานให้สูงขึÊนได ้
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ตาราง 3.2 (ต่อ)   

ตัวแปร คํานิยาม  คําอธิบายรายละเอียด 

  A5.ผูน้าํวิทยาลยัไ ด้รับการยอมรับใ นการ

ตดัสินใจ 

  A6.ผูน้าํวิทยาลยัทาํการตดัสินใจโดยไม่เลือก

ปฏิบติั 

  A7.ผูน้าํวิทยาลยัสามารถบูรณาการความคิด

ทางบวก 

  A8.ผูน้าํวิทยาลยัสามารถเชืÉอมโยงความรู้

ทางบวก 

  A9.ผูน้าํวิทยาลยัสามารถสร้างให้เกิดผลใ น

ทางบวก 

  A10.ผูน้าํวิทยาลยัสามารถนาํสู่เป้าหมาย

โ ดยรวมได ้

ตวัแปรตาม   

- ทรัพยากรมนุษย ์ การบรรลุผลสาํเร็จจากการรับ

คนเขา้และดาํรงคณุภาพ ทกัษะ 

การจา้งคน และการพฒันามือ

อาชีพ และโ อกาสการฝึกอบรม 

B1.วิทยาลยัมตีาํแหน่งงานและค่าตอบแทนทีÉ

เหมาะสม 

B2.บุคลากรวทิยาลยัมีทกัษะความรู้และความ

ชาํนาญ 

B3.บุคลากรวทิยาลยัมีทกัษะความรู้ความ

ชาํนาญทีÉสามารถให้การฝึกอบรมทีÉจาํเป็นได้ 

B4.วิทยาลยัสามารถจา้งบุคลากรทีÉมีความรู้

ความน่าเชืÉอถือและประสบการณ์ทีÉจาํเป็นใ น

การทาํงานได ้

B5.วิทยาลยัสามารถรับบุคลากรใ หม่ใ นเวลาทีÉ

เหมาะสมได ้

  B6.วิทยาลยัมีการปฐมนิเทศบุคลากรใหม่ 

  B7.วิทยาลยัมีแผนพฒันาบุคลากรชดัเจน 
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ตาราง 3.2 (ต่อ) 

ตัวแปร คํานิยาม  คําอธิบายรายละเอียด 

  B8.วิทยาลยัพฒันาและฝึกอบรมคน

อย่างต่อเนืÉอง 

  B9.วิทยาลยัมวิีนยัและการลงโทษทีÉ

สมเหตุสมผล 

  B10.วิทยาลยัมบุีคลากรทีÉมีขีด

ความสามารถในการดาํเนินการ

โ ดยรวม 

- ทรัพยากรการเงิน  การบรรลุผลความมัÉนคงและ

หลากหลายทางการเงิน เพืÉอรักษา

สภาพคลอ่งเพียงพอต่อการใหบ้ริการ

ลูกคา้ 

C1.วิทยาลยัดึงดูดเงินทุนใหม่ๆ สาํหรับ

การเริÉมตน้โ ครงการใหมไ่ด้ง่าย 

C2.วิทยาลยัมีเงินทุนเพียงพอสาํหรับ

การใหบ้ริการ 

C3. วิทยาลยัมีกองทุนทีÉมัÉนคง 

C4.วิทยาลยัมีแผนงานโ ครงการชัดเจน 

C5.วิทยาลยัทาํงบประมาณแบบมีส่วน

ร่วม 

C6.วิทยาลยัมีรายงานทางการเงินทีÉ

ถูกต้องน่าเชืÉอถือ 

  C7.วิทยาลยัมีการวิเคราะห์ตน้ทุนการ

ใชจ่้าย 

  C8.วิทยาลยัให้เขา้ถึงข้อมูลพืÊนฐานทาง

การเงินได ้

  C9.วิทยาลยัมีระบบตรวจสอบทาง

การเงินน่าเชืÉอถือ 

C10.วิทยาลยัมีการเงินทีÉมัÉนคงเพียงพอ

ต่อการดาํเนินการโดยรวมทุกปี  
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ตาราง 3.2 (ต่อ)   

ตัวแปร คํานิยาม  คําอธิบายรายละเอียด 

- เทคโ นโ ลยี

สารสนเทศ 

องค์การสามารถรวบรวมขอ้มูล

และใชร้ะบบการจัดการขอ้มลูช่วย

ทาํการตดัสินใจและเขา้ถึงขอ้มูล

จากองคก์ารอืÉน 

D1.วิทยาลยัมีระบบการจดัการข้อมูล

อตัโ นมติั 

D2.วิทยาลยัมีการจดัการข้อมูลอตัโ นมติั

ทีÉสอดคลอ้งกบัผูใ้ชข้อ้มูล 

D3. วิทยาลยัมีการแบ่งปันขอ้มูลกบั

องค์การอืÉน 

D4.วิทยาลยัสามารถติดตามขอ้มูล

ทรัพยากร ผลผลิตและผลลพัธ์ได ้

D5.วิทยาลยัมีการฝึกอบรมการใชข้้อมูล

และระบบการจัดการขอ้มูล 

D6.วิทยาลยัมีการจดัวางขัÊนตอน

กระบวนการข้อมูลสาํหรับโ ครงการ

และการบริการ 

  D7.วิทยาลยัสามารถใหร่้วมแบ่งปัน

ข้อมูลและเข้าถงึข้อมูลทีÉตอ้งการได้  

  D8.ระบบการจดัการขอ้มูลวิทยาลยั

เกิดผลและมีประโ ยชน์ 

  D9.ข้อมูลข่าวสารวิทยาลยัถูกต้อง

น่าเชืÉอถอืและทนัสมยั 

  D10.วิทยาลยัมีขอ้มูลทีÉถูกตอ้งทนัสมยั

และง่ายต่อการใ ชป้ระโ ยชน์โ ดยรวม 
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ตาราง 3.2 (ต่อ)   

ตัวแปร คํานิยาม  คําอธิบายรายละเอียด 

- ความรู้และการเรียนรู้  ความสาํเร็จเพืÉอการฝึกอบรม

ปฏิบติัการใหม่ การจัดการ

ยุทธศาสตร์การสืÉอสาร 

ความสามารถทีมงานใ ห้สะทอ้น

การจัดการ และความสามารถปรับ

การปฏิบติังานและเทคนิคจาก

องค์การอืÉน   

E1.วิทยาลยัใหโ้ อกาสบุคลากรไดรั้บการ

ฝึกอบรมภายในองคก์าร 

E2.วิทยาลยัใหโ้ อกาสบุคลากรไดรั้บการ

ฝึกอบรมกบัองค์การภายนอก  

E3. วิทยาลยัมีการปรับหลกัสูตรและการ

บริการทีÉตอบสนองแนวโ น้มทีÉเป็นไป 

E4. วิทยาลยัให้ข้อมูลเกีÉยวกบัวิธีการ

ทาํงานทีÉดีทีÉสุด 

E5.วิทยาลยัสนับสนุนการร่วมกัน

แบ่งปันความรู้ระหว่างผูร่้วมงาน 

E6.วิทยาลยัส่งเสริมการใช้ความรู้จาก

การทาํงาน 

  E7.วิทยาลยัส่งเสริมการใชท้กัษะในการ

ทาํงาน 

  E8.วิทยาลยัส่งเสริมการใช้

ประสบการณ์ในการทาํงาน 

  E9. วิทยาลยัส่งเสริมการใช้ความรู้จาก

ภายนอกองค์การ 

  E10.วิทยาลยัมีขีดความสามารถของ

ความรู้โ ดยรวม 
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ตาราง 3.2 (ต่อ)   

ตัวแปร คํานิยาม  คําอธิบายรายละเอียด 

- พนัธะสัญญาผูมี้ส่วน

ไดเ้สีย 

ผลสาํเร็จการปฏิบติังานใหผู้มี้ส่วน

ไดเ้สียได้รับบนพืÊนฐานกฎกติกา 

การริเริÉมใหม่ และการพยายามจาก

ตวัแทนทางการเมืองและหุ้นส่วน

ระบบ  

F1. วิทยาลยัสนับสนุนคณะ

กรรมการบริหารและหรือกรรมการทีÉ

ปรึกษา  

F2.วิทยาลยัมผูีม้ีส่วนได้เสียทัÊงหมดเป็น

ตวัแทนคณะกรรมการและกรรมการ  

F3.คณะกรรมการบริหารและหรือ

คณะกรรมการทีÉปรึกษามีความ

รับผิดชอบต่อผลกระทบจากการ

ตดัสินใ จ   

F4.การประชุมของคณะกรรมการ

บริหารหรือคณะกรรมการทีÉปรึกษามี

สมาชิกเข้าร่วมไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 75 

F5. วิทยาลยัไดรั้บการสนบัสนุนทีÉไม่ใช่

ตวัเงินจากผูมี้ส่วนไดเ้สียสาํหรับการ

ริเริÉมสร้างสรรคใ์หม่ 

F6.วิทยาลยัไม่ว่างเวน้คณะกรรมการ

บริหารหรือกรรมการ 

  F7. วิทยาลยัไดรั้บการสนบัสนุนจาก

ตวัแทนทางการเมืองเมืÉอต้องการ  

  F8.วิทยาลยัไดรั้บการสนบัสนุนจาก

ชุมชนใกลท้ีÉตัÊง 

  F9.วิทยาลยัไดรั้บการสนบัสนุนจาก

องค์การภาคเอกชน 

  F10.วิทยาลยัมีขีดความสามารถของ

คณะกรรมการ กรรมการ ตัวแทนทาง

การเมอืง ชุมชน และภาคเอกชน

โดยรวม 
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ตาราง 3.2 (ต่อ)   

ตัวแปร คํานิยาม  คําอธิบายรายละเอียด 

- ความร่วมมือ ผูมี้สิทธิÍ ภายนอกทีÉสนบัสนุนอย่าง

มีประสิทธิภาพ รวมทัÊงกลุ่มทีÉยาก

เอืÊอมถึง ผูมี้ส่วนไดเ้สียทีÉปฏิบติัต่อ

กนับนพืÊนฐานกติกาปกติ 

ความสามารถทีÉไดรั้บการ

สนับสนุนจากตัวแทนการเมือง

และหุ้นส่วนระบบ 

G1.วิทยาลยัสนับสนุนการร่วมกนั

แบ่งปันความรู้ของคนทาํงานกบั

องค์การอืÉน 

G2.วิทยาลยัมีนโยบายและกระบวนการ

ทาํงานทีÉสนบัสนุนการทาํงานร่วมกบั

องค์การอืÉน 

G3.วิทยาลยัจัดสรรใหบุ้คลากรไดมี้เวลา

ร่วมมือกนั. 

G4.วิทยาลยัวางใจองค์การอืÉนในการ

ร่วมทาํงานให้เกดิผลดีต่อผูเ้รียน. 

G5.วิทยาลยัประเมินศกัยภาพองคก์าร

อืÉนเพืÉอเป็นหุ้นส่วนทีÉดี 

  G6.ความร่วมมือถูกบูรณาการเป็น

ภารกิจของวิทยาลยั 

  G7.วิทยาลยัวางกระบวนการทาํงานทีÉ

สนับสนุนการร่วมมือกนั 

  G8.วิทยาลยัไดรั้บความร่วมมือจาก

องค์การภาครัฐ 

  G9.วิทยาลยัไดรั้บความร่วมมือจากภาค

ธุรกิจเอกชน 

  G10.วิทยาลยัมีขีดความสามารถใน

ความร่วมมือโ ดยรวม 

   

   

   

   

   



73 
 

  

ตาราง 3.2 (ต่อ)   

ตัวแปร คํานิยาม  คําอธิบายรายละเอียด 

- ผลการดาํเนินการ ปริมาณผลผลิต คุณภาพผลผลิต 

ผลลพัธ์ และประสิทธิภาพ 

H1.วิทยาลยัมีแผนการรับจาํนวน

นกัศึกษาชดัเจน 

H2.วิทยาลยัประสบความสาํเร็จใ น

ปริมาณนักศึกษา 

H3.วิทยาลยัมีกระบวนการจัดทาํ

หลกัสูตรและโ ครงการทีÉมีคุณภาพ

สอดคลอ้งความเป็นจริงทีÉเป็นไป 

H4.วิทยาลยัประสบความสาํเร็จใ น

คุณภาพนักศึกษา 

H5.วิทยาลยัมีแผนงานโ ครงการผูส้าํเร็จ

การศึกษาชดัเจน  

  H6.วิทยาลยัประสบความสาํเร็จใ น

ผลลพัธ์คณุภาพผูส้าํเร็จการศึกษา 

H7.วิทยาลยัส่งเสริมการทาํงานทีÉรวดเร็ว

ตน้ทุนตํÉา 

  H8.วิทยาลยัประสบความสาํเร็จใ น

ประสิทธิภาพ 

  H9.วิทยาลยัมีแผนยุทธศาสตร์การ

ดาํเนินการชดัเจน 

  H10.วิทยาลยับรรลุผลสาํเร็จใ นผลผลิต 

ผลลพัธ์และประสิทธิภาพโ ดยรวม 

 

3.4 การวัด (Measurement) 

 

3.4.1 การสร้างระดับการวัด (Scale Construction) 

แบบสอบถามประกอบดว้ยระดบัการวดั ŝ ระดับ จาก ř (น้อยทีÉสุด) ถึง ŝ (มากทีÉสุด สาํหรับทุก

คาํถาม 

 



74 
 

  

3.4.2 ความแม่นตรง (Validity)  

การศึกษาสร้างตามการลาํดับความสาํคญัและการรวบรวมการวิจยัทีÉเคยออกแบบทาํการศึกษาทีÉ

สอดคลอ้งกบัเนืÊอหาเพืÉอเป็นเครืÉองมือสาํรวจแต่ละหัวขอ้ในแบบสอบถามอยา่งเป็นระบบ โ ดยใช้

การศึกษาโ ครงการปัจจยัทีÉมีผลต่อขีดความสามารถและผลการดาํเนินการของสถาบันการศึกษาอดุมศึกษา

ของรัฐใ นประเทศไทย (Sommart, 2016) ของการศึกษารัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบัณฑิต สถาบัน

บณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ 

 

3.4.3 ความเชืÉอมัÉน (Reliability) 

แบบสอบถามได้รับการทดสอบก่อนนาํไปใ ชก้บักลุ่มตวัอย่าง 

 การทดสอบเบืÊองต้น (Pretesting)  

ภายหลงัจากเตรียมการแบบสอบถาม ขัÊนตอนต่อมาเป็นการทดสอบเครืÉองมือแบบสอบถามดว้ย

กลุ่มตวัอย่างขนาดเล็กทีÉแต่ละคนเป็นตัวแทนของประชากร ทัÊง Š คนทาํงานมหาวิทยาลยับูรพาชลบุรีตอบ

แบบสอบถาม วตัถุประสงคก์ารศึกษานีÊต้องการยกระดบัความแม่นตรงของเนืÊอหาของเครืÉองมือแบบ

สาํรวจ การรวบรวมการทดสอบใชเ้วลาประมาณ ř สัปดาห์ และสาํเร็จใ นเดือน มกราคม ŚŝŞř การ

รวบรวมถูกตรวจสอบและบรรทึกข้อมูลตอบกลบั แบบสอบถามถูกทบทวนแกไ้ขตามผลสะทอ้นของผู้

ร่วมตอบแบบสอบถาม เครืÉองมือสุดทา้ยประกอบดว้ย ŠŘ รายการภายใต้ Š หัวขอ้ย่อย สถิติความน่าเชืÉอถือ

สาํหรับการทดสอบเบืÊองต้นคือ Cronbach's Alpha 0.970 (ดูภาคผนวก ค)   

 

3.5 การรวบรวมข้อมูล (Data Collection) 

ข้อมูลรวบรวมจากสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยทัÉวประเทศเป็น

แหลง่ขอ้มูล ขอ้มลูพืÊนฐานรวบรวมโ ดยการกระจายแบบสอบถามถึงผูบ้ริหารสถาบนัการศึกษาของ

สมาชิกสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐทีÉถูกเลือกทัÊงหมดโ ดยการส่งและรับคืนทางไปรษณีย ์ และ

แบบสอบถามไดด้าํเนินการผ่านระบบออนไลน ์ ขอ้มูลรองเป็นการใช้ขอ้มูลจากสาํนกังานคณะกรรมการ

อาชีวศึกษาและหน่วยงานอืÉนทีÉเกีÉยวขอ้งทางเวบ็เบส และสุดทา้ยใชก้ารติดต่อทางโ ทรศพัท์ การสาํรวจใช้

ระยะเวลา Ŝ เดือน เริÉมจาก 15 กมุภาพันธ์ ถึง řŝ มถุินายน ŚŝŞř  

 

3.6 การวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analysis) 

ข้อมูลวิเคราะห์โ ดยการประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ สมมติฐานทดสอบโ ดย สถิติพรรณา 

ANOVA, correlation, Pearson’s correlation coefficient และ and regression  
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เครืÉองมือแบบสํารวจประกอบดว้ย ś ส่วน และ ř คาํแนะนาํ เสกลการวดัประกอบดว้ย ŝ ระดบั 

ไลเคิร์ดเสกล เห็นดว้ย ř ระดบันอ้ยทีÉสุด Ś นอ้ย ś ปานกลาง Ŝ มาก ŝ มากทีÉสุด   

350 แบบสอบถามถูกส่งโดยไปรษณียแ์ละออนไลน์สู่กลุ่มตวัอย่างผูต้อบแบบสอบถามและส่งคืน

แบบสอบถามภายใ น Ŝ เดือน แบบสอบถามทีÉสมบูรณ์ถูกบันทึกขอ้มูลเพืÉอวิเคราะห์  

  

3.7 สมมติฐาน (Hypotheses) 

1) H1: อายมีุความสัมพนัธเ์ชิงบวกต่อขีดความสามารถและผลการดาํเนินการ 

2) H2: ขนาดมีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อขีดความสามารถและผลการดาํเนินการ. 

3) H3: ภาวะผูน้าํมีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อขีดความสามารถและผลการดาํเนินการ 

4) H4: ทรัพยากรสนบัสนุนโ ดยรัฐบาลมีความสัมพนัธ์เชิงบวกต่อขีดความสามารถและผลการ

ดาํเนินการ  

5) H5: ทรัพยากรมนุษยเ์ป็นตัวแปรกลางระหวา่งอายุและผลการดาํเนินการ 

6) H6: ทรัพยากรการเงินเป็นตัวแปรกลางระหว่างอายุและผลการดาํเนินการ 

7) H7: เทคโ นโ ลยสีารสนเทศเป็นตัวแปรกลางระหว่างอายุกบัผลการดาํเนินการ 

8) H8: ความรู้และการเรียนรู้เป็นตัวแปรกลางระหวา่งอายแุละผลการดาํเนินการ 

9) H9: พนัธะสญัญาผูม้ส่ีวนได้เสียเป็นตวัแปรกลางระหว่างอายุและผลการดาํเนินการ 

10) H10: ความร่วมมือเป็นตัวแปรกลางระหว่างอายุและผลการดาํเนินการ 

11) H11: ทรัพยากรมนุษยเ์ป็นตวัแปรกลางระหว่างขนาดและผลการดาํเนินการ 

12) H12: ทรัพยากรการเงินเป็นตวัแปรกลางระหว่างขนาดและผลการดาํเนินการ 

13) H13: เทคโนโลยสีารสนเทศเป็นตัวแปรกลางระหว่างขนาดและผลการดาํเนินการ 

14) H14: ความรู้และการเรียนรู้เป็นตัวแปรกลางระหว่างขนาดและผลการดาํเนินการ 

15) H15: พนัธะสญัญาผูม้ส่ีวนได้เสียเป็นตวัแปรกลางระหว่างขนาดและผลการดาํเนินการ    

16) H16: ความร่วมมือเป็นตัวแปรกลางระหว่างขนาดและผลการดาํเนินการ 

17) H17: ทรัพยากรมนุษยเ์ป็นตวัแปรกลางระหว่างภาวะผูน้าํและผลการดาํเนินการ 

18) H18: ทรัพยากรการเงินเป็นตวัแปรกลางระหว่างภาวะผูน้าํและผลการดาํเนินการ 

19) H19: เทคโนโลยสีารสนเทศเป็นตัวแปรกลางระหว่างภาวะผูน้าํและผลการดาํเนินการ 

20) H20: ความรู้และการเรียนรู้เป็นตัวแปรกลางระหว่างภาวะผูน้าํและผลการดาํเนินการ 

21) H21: พนัธะสญัญาผูม้ส่ีวนได้เสียเป็นตวัแปรกลางระหว่างภาวะผูน้าํและผลการดาํเนินการ 

22) H22: ความร่วมมือเป็นตัวแปรกลางระหว่างภาวะผูน้าํและผลการดาํเนินการ 

23) H23: ทรัพยากรมนุษย์เป็นตัวแปรกลางระหว่างทรัพยากรทีÉ รัฐบาลสนับสนุนและผลการ

ดาํเนินการ 
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24) H24: ทรัพยากรการเงินเป็นตัวแปรกลางระหว่างทรัพยากรทีÉรัฐบาลสนับสนุนและผลการ

ดาํเนินการ 

25) H25: เทคโ นโ ลยีสารสนเทศเป็นตัวแปรกลางระหว่างทรัพยากรทีÉรัฐบาลสนับสนุนและผล

การดาํเนินการ 

26) H26: ความรู้และการเรียนรู้เป็นตัวแปรกลางระหว่างทรัพยากรทีÉรัฐบาลสนับสนุนและผล

การดาํเนินการ 

27) H27: พนัธะสัญญาผูม้ีส่วนไดเ้สียเป็นตวัแปรกลางระหว่างทรัพยากรทีÉรัฐบาลสนับสนุน

และผลการดาํเนินการ 

28) H28: ความร่วมมือเป็นตัวแปรกลางระหว่างทรัพยากรทีÉ รัฐบาลสนับส นุนและผลการ

ดาํเนินการ 

 

  



 
 

 
 

บททีÉ Ŝ  

 

ผลการวิจยั 

 

การวิจัยขีดความสามารถและผลการดาํเนินการของสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของ

ประเทศไทย ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลและแปลความหมายตอบวตัถุประสงคก์ารวิจยันีÊ เป็นดงันีÊ  

  

4.1 ลักษณะพืÊนฐานกลุ่มตัวอย่าง 

 

ตาราง  4.1 ความถีÉและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างสถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทย 

 

ข้อมูลพืÊนฐาน จํานวน ร้อยละ 

ชนิดสถาบันการศึกษา 

   - วิทยาลยัการอาชีพ 35 28.50 

 - วิทยาลยัเทคนิค 33 26.80 

 - วิทยาลยัสารพดัช่าง 16 13.00 

 - วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโลยี 15 12.20 

 - วิทยาลยัอาชีวศึกษา 13 10.60 

 - วิทยาลยัพานิชยแ์ละอืÉนๆ  11 8.90 

รวม 123 100.00 

กลุ่มทีÉตัÊงสถาบนัการศึกษา 

 - ภาคเหนือ 30 24.40 

 - ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 28 22.80 

 - ภาคใต ้ 24 19.50 

 - ภาคกลาง 16 13.00 

 - ภาคตะวนัออก 16 13.00 

 - กรุงเทพฯ 9 7.30 

รวม 123 100.00 
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ตาราง 4.1 (ต่อ) 

 

ข้อมูลพืÊนฐาน จํานวน ร้อยละ 

อายุสถาบนัการศึกษา     

 - นอ้ยกว่า 30 ปี 54 43.90 

 - 30-40 ปี 28 22.80 

 - มากกว่า 40 ปี 41 33.30 

รวม 123 100.00 

ขนาดสถาบนัการศึกษา 

   - นอ้ยกว่า 100 คน 70 56.90 

 - 100-150 คน 19 15.40 

 - 151-200 คน 9 7.30 

 - มากกว่า 200 คน 25 20.30 

รวม 123 100.00 

งบประมาณและทรัพยากรอืÉนทีÉได้รับการสนบัสนุนจากรัฐ 

 - ตํÉากว่าร้อยละ 65 23 18.70 

 - ร้อยละ 65-75 34 27.60 

 - สูงกว่าร้อยละ 75 66 53.70 

รวม 123 100.00 

 

จากตาราง 4.1 พบว่าส่วนใหญ่ประมาณร้อยละ ŚŠ.ŝŘ ของสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐ

ของประเทศไทย (śŝ วิทยาลยั) เป็นวิทยาลยัการอาชีพ ประมาณร้อยละ ŚŞ.ŠŘ (śś วทิยาลยั) เป็น

วิทยาลยัเทคนิค ประมาณร้อยละ 24.40 (30 วิทยาลยั) เป็นวิทยาลยัทีÉตัÊงอยู่ภาคเหนือ ประมาณร้อยละ ŚŚ.ŠŘ 

(ŚŠ วิทยาลยั) ตัÊงอยูภ่าคตะวนัออกเฉียงเหนือ ประมาณร้อยละ řš.ŝŘ (ŚŜ วิทยาลยั) ตัÊงอยู่ภาคใต ้ประมาณ

ร้อยละ Ŝś.šŘ (ŝŜ วิทยาลยั) มีอายุนอ้ยกว่า śŘ ปี ประมาณร้อยละ śś.śŘ (Ŝř วิทยาลยั) มีอายุมากกวา่ ŜŘ ปี 

ประมาณร้อยละ ŝŞ.šŘ (şŘ วิทยาลยั) มีขนาดจาํนวนบุคลากรนอ้ยกว่า řŘŘ คน ประมาณร้อยละ ŚŘ.śŘ (Śŝ 

วิทยาลยั) มจีาํนวนบุคลากรมากกว่า ŚŘŘ คน ประมาณร้อยละ ŝś.şŘ (ŞŞ วิทยาลยั) ได้รับทรัพยากร

สนบัสนุนจากรัฐสูงกว่าร้อยละ şŝ ประมาณร้อยละ Śş.ŞŘ (śŜ วทิยาลยั) ไดรั้บสนบัสนุนทรัพยากรจากรัฐ

ร้อยละ Şŝ-şŝ และประมาณร้อยละ řŠ.şŘ (Śś วิทยาลยั) ไดรั้บการสนับสนุนทรัพยากรจากรัฐตํÉากว่าร้อยละ 

65  
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4.2 ระดับขีดความสามารถและผลการดําเนินการ 

 

ตาราง 4.2 ขีดความสามารถและผลการดําเนินการของสถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของ

ประเทศไทย 

 

ระดับขีดความสามารถและผลการดําเนินการ  S.D. ความหมาย 

ภาวะผูน้าํ(Leadership) 

    - ผูน้าํซืÉอสตัยไ์วใ้จได้กลา้เผชิญสิÉงทา้ทาย 4.1057 0.8666 สูง 

 - ผูน้าํสามารถจูงใจบุคลากรให้เอาชนะความยากลาํบากในการทาํงานได้ 3.9431 0.8806 สูง 

 - ผูน้าํสนับสนุนความเป็นประชาธิปไตยและการมีส่วนร่วม 4.1301 0.8774 สูง 

 - ผูน้าํสามารถสืÉอสารเพืÉอเพิÉมระดบัผลการทาํงานใหสู้งขึÊนได ้ 3.9837 0.7573 สูง 

 - ผูน้าํไดรั้บการยอมรับใ นการตดัสินใจ 3.9431 0.9171 สูง 

 - ผูน้าํทาํการตดัสินใจโดยไม่เลือกปฏิบติั 4.0163 0.9142 สูง 

 - ผูน้าํสามารถบูรณาการความคิดทางบวก 4.1301 0.8294 สูง 

 - ผูน้าํสามารถเชืÉอมโยงความรู้ทางบวก 4.0569 0.8027 สูง 

 - ผูน้าํสามารถสร้างให้เกิดผลใ นทางบวก 4.0407 0.7934 สูง 

 - ผูน้าํสามารถนาํสู่เป้าหมายโ ดยรวมได ้ 4.0407 0.7725 สูง 

ขีดความสามารถ(capacity)    

1) ทรัพยากรมนุษย(์Human Resources) 

    - วิทยาลยัมีตาํแหน่งงานและคา่ตอบแทนทีÉเหมาะสม 3.4715 0.8428 ปานกลาง 

 - บุคลากรมีทกัษะความรู้และความชาํนาญ 3.8455 0.7578 สูง 

 - บุคลากรมีทกัษะความรู้ความชาํนาญทีÉสามารถใ ห้การฝึกอบรมทีÉจาํเป็นได ้ 4.0244 0.7067 สูง 

 - สามารถจ้างบุคลากรทีÉมีความรู้ความน่าเชืÉอถือและประสบการณ์ทีÉจาํเป็น

ในการทาํงานได ้ 3.7480 0.8925 สูง 

 - สามารถรับบุคลากรใหม่ในเวลาทีÉเหมาะสมได ้ 3.5447 0.9166 ปานกลาง 

 - มีการปฐมนิเทศบุคลากรใหม่ 3.5203 1.0739 ปานกลาง 

 - มีแผนพฒันาบุคลากรชดัเจน 3.7073 0.9120 สูง 

 - มีการพฒันาและฝึกอบรมคนอยา่งต่อเนืÉอง 3.9512 0.9040 สูง 

 - มีวินยัและการลงโ ทษทีÉสมเหตุสมผล 3.6992 0.8487 สูง 

 - บุคลากรมีขีดความสามารถในการดาํเนินการโ ดยรวม 3.9106 0.7014 สูง 
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ตาราง 4.2 (ต่อ) 

 

ระดับขีดความสามารถและผลการดําเนินการ  S.D. ความหมาย 

2) ทรัพยากรการเงิน(Financial Resources) 

    - วิทยาลยัดึงดูดเงินทุนใหม่ๆ สาํหรับการเริÉมตน้โ ครงการใหม่ไดง่้าย 3.1951 0.8556 ปานกลาง 

 - มีเงินทุนเพียงพอสาํหรับการให้บริการ 3.1626 0.8625 ปานกลาง 

 - มีกองทุนทีÉมัÉนคง 2.9837 0.9231 ปานกลาง 

 - มีแผนงานโ ครงการชดัเจน 4.0163 0.8096 สูง 

 - ทาํงบประมาณแบบมีส่วนร่วม 3.9919 0.8636 สูง 

 - มีรายงานทางการเงินทีÉถูกต้องน่าเชืÉอถิอ 4.1057 0.7662 สูง 

 - มีการวิเคราะห์ตน้ทุนการใ ชจ่้าย 3.7154 0.8639 สูง 

 - เขา้ถึงขอ้มูลพืÊนฐานทางการเงินได้ 3.7236 0.8898 สูง 

 - มีระบบตรวจสอบทางการเงินน่าเชืÉอถอื 3.9350 0.8468 สูง 

 - มีการเงินทีÉมัÉนคงเพียงพอต่อการดาํเนินการโ ดยรวม 3.7398 0.8573 สูง 

3) เทคโนโลยีขอ้มูลสารสนเทศ(Information Technology) 

    - มีระบบการจดัการข้อมูลอตัโ นมติั 3.4878 0.9265 ปานกลาง 

 - มีการจดัการข้อมูลอตัโ นมติัทีÉสอดคลอ้งกบัผูใ้ช้ข้อมูล 3.8943 3.7434 สูง 

 - มีการแบ่งปันข้อมูลกบัองคก์ารอืÉน 3.5772 0.8099 สูง 

 - สามารติดตามขอ้มูลทรัพยากร ผลผลติและผลลพัธ์ได ้ 3.6504 0.7787 สูง 

 - มีการฝึกอบรมการใชข้อ้มูลและระบบการจดัการขอ้มูล 3.5772 0.9054 สูง 

 - มีการจดัวางขัÊนตอนกระบวนการข้อมูลสาํหรับโ ครงการและการบริการ 3.6341 0.8987 สูง 

 - สามารถใหร่้วมแบ่งปันขอ้มูลและเขา้ถึงขอ้มูลทีÉตอ้งการได ้ 3.6585 0.8668 สูง 

 - ระบบการจดัการขอ้มูลเกิดผลและมีประโ ยชน์ 3.7724 0.7873 สูง 

 - ข้อมูลข่าวสารวิทยาลยัถูกต้องน่าเชืÉอถือและทนัสมยั 3.7642 0.7252 สูง 

 - มีขอ้มูลทีÉถูกตอ้งทนัสมยัและง่ายต่อการใ ชป้ระโ ยชน์โ ดยรวม 3.8211 0.7896 สูง 
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ตาราง 4.2 (ต่อ) 

    

ระดับขีดความสามารถและผลการดําเนินการ  S.D. ความหมาย 

4) ความรู้และการเรียนรู้(Knowledge&Learning) 

    - ใหโ้ อกาสบุคลากรไดรั้บได้รับการฝึกอบรมภายใ นองคก์าร 4.1220 0.8257 สูง 

 - ใหโ้ อกาสบุคลากรไดรั้บการฝึกอบรมกบัองคก์ารภายนอก 4.1463 0.8462 สูง 

 - มีการปรับหลกัสูตรและการบริการทีÉตอบสนองแนวโ น้มทีÉเป็นไป 3.9187 0.7639 สูง 

 - ให้ขอ้มูลเกีÉยวกบัวิธีการทาํงานทีÉดีทีÉสุด 3.8211 0.7686 สูง 

 - สนบัสนุนการร่วมกนัแบ่งปันความรู้ระหว่างผูร่้วมงาน 3.9106 0.7789 สูง 

 - ส่งเสริมการใช้ความรู้จากการทาํงาน 4.0325 0.7236 สูง 

 - ส่งเสริมทกัษะใ นการทาํงาน 4.0894 0.6896 สูง 

 - ส่งเสริมการใช้ประสบการณ์ในการทาํงาน 4.0569 0.7277 สูง 

 - ส่งเสริมการใช้ความรู้จากภายนอกองค์การ 4.0325 0.7121 สูง 

 - มีขีดความสามารถของความรู้โ ดยรวม 3.8862 0.6800 สูง 

5) พนัธะสัญญาต่อผูมี้ส่วนไดเ้สีย(Stakeholder Commitment) 

    - วิทยาลยัสนบัสนุนคณะกรรมการบริหารและหรือกรรมการทีÉปรึกษา 3.9106 0.7997 สูง 

 - มีผูมี้ส่วนไดเ้สียทัÊงหมดเป็นตวัแทนคณะกรรมการและกรรมการ 3.5610 1.0094 สูง 

 - คณะกรรมการบริหารและหรือคณะกรรมการทีÉปรึกษามีความรับผิดชอบ 3.7561 0.8994 สูง 

 - การประชุมของคณะกรรมการบริหารหรือคณะกรรมการทีÉปรึกษามีสมาชิก

เขา้ร่วมไม่นอ้ยกว่าร้อยละ75 4.0732 0.7806 สูง 

 - ไดรั้บการสนบัสนุนทีÉไม่ใ ช่ตวัเงินจากผูม้ีส่วนได้เสียสาํหรับการริเริÉม

สร้างสรรคใ์หม่ 3.4228 0.8099 ปานกลาง 

 - ไม่ว่างเวน้คณะกรรมการบริหารหรือกรรมการ 3.8943 0.9985 สูง 

 - ไดรั้บการสนบัสนุนจากตวัแทนทางการเมืองเมืÉอต้องการ 3.0488 1.2137 ปานกลาง 

 - ไดรั้บการสนบัสนุนจากชุมชนใ กลที้ÉตัÊง 3.7642 0.9061 สูง 

 - ไดรั้บการสนบัสนุนจากองค์การภาคเอกชน 3.6179 0.9626 สูง 

 - มีขีดความสามารถของคณะกรรมการ กรรมการ ตวัแทนทางการเมือง 

ชุมชน และภาคเอกชนโ ดยรวม 3.7154 0.8543 สูง 
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ตาราง 4.2 (ต่อ) 

    

ระดับขีดความสามารถและผลการดําเนินการ  S.D. ความหมาย 

6) ความร่วมมือ(Collaboration)       

 - สนบัสนุนการร่วมกนัแบ่งปันความรู้ของคนทาํงานกบัองค์การอืÉน 3.8293 0.8465 สูง 

 - มีนโ ยบายและกระบวนการทาํงานทีÉสับสนุนการทาํงานร่วมกบัองค์การอืÉน 4.0000 0.7575 สูง 

 - จดัสรรให้บุคลากรไดมี้เวลาร่วมมือกนั 3.9593 0.7618 สูง 

 - วางใจองค์การอืÉนใ นการร่วมทาํงานให้เกิดผลดีต่อผูเ้รียน 3.8780 0.7196 สูง 

 - ประเมินศกัยภาพองคก์ารอืÉนเพืÉอเป็นหุ้นส่วนทีÉดี 3.5122 0.8718 ปานกลาง 

 - ความร่วมมือถูกบูรณาการเป็นภารกิจของวิทยาลยั 3.8699 0.7570 สูง 

 - วางกระบวนการทาํงานทีÉสนบัสนุนการร่วมมอืกนั 3.8455 0.7017 สูง 

 - ไดรั้บความร่วมมือจากองค์การภาครัฐ 4.0325 0.7236 สูง 

 - ไดรั้บความร่วมมือจากภาคธุรกิจเอกชน 3.7317 0.8691 สูง 

 - มีขีดความสามารถใ นความร่วมมอืโ ดยรวม 3.9593 0.7175 สูง 

ผลการดาํเนินการ(Performance) 

    - มีแผนการรับจาํนวนนกัศึกษาชดัเจน 4.4065 0.7771 สูง 

 - ประสบความสาํเร็จในปริมาณนกัศึกษา 3.6585 1.0467 สูง 

 - มีกระบวนการจัดทาํหลกัสูตรและโ ครงการทีÉมีคุณภาพสอดคลอ้งความเป็น

จริงทีÉเป็นไป 3.9431 0.8027 สูง 

 - ประสบความสาํเร็จในคุณภาพนกัศึกษา 3.7642 0.8106 สูง 

 - มีแผนงานโ ครงการผูส้าํเร็จการศึกษาชดัเจน 3.9675 0.8091 สูง 

 - ประสบความสาํเร็จในผลลพัธ์คุณภาพผูส้าํเร็จการศึกษา 3.8130 0.7825 สูง 

 - ส่งเสริมการทาํงานทีÉรวดเร็วตน้ทุนตํÉา 3.8374 0.7397 สูง 

 - ประสบความสาํเร็จในประสิทธิภาพ 3.8049 0.8363 สูง 

 - มีแผนยุทธศาสตร์การดาํเนินการชดัเจน 4.0000 0.7893 สูง 

 - บรรลผุลสาํเร็จใ นผลผลิต ผลลพัธ์และประสิทธิภาพโ ดยรวม 3.9431 0.6931 สูง 

 

ตาราง 4.2 แสดงให้เห็นว่า สถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยมีภาวะผูน้าํ

โ ดยรวมอยู่ในระดบัสูง( x=4.04) โ ดยผูน้าํสามารถบูรณาการความคิดทางบวก( x=4.13) และผูน้าํ

สนบัสนุนความเป็นประชาธิปไตยและการมีส่วนร่วม( x=Ŝ.řś) สูงทีÉสุด รองลงมาไดแ้ก ่ ผูน้าํซืÉอสตัย์ไวใ้จ

ไดก้ลา้เผชิญสิÉงทา้ทาย( x=Ŝ.řŘ) ผูน้าํสามารถเชืÉอมโ ยงความรู้ทางบวก( x=Ŝ.Řŝ) ผูน้าํสามารถสร้างให้

เกิดผลในทางบวก( x=Ŝ.ŘŜ) ผูน้าํทาํการตดัสินใจโ ดยไม่เลือกปฏิบติั( x=Ŝ.Řř) ผูน้าํสามารถสืÉอสารเพืÉอเพิÉม
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ระดบัผลการทาํงานให้สูงขึÊนได(้ x=ś.šŠ) ผูน้าํสามารถจูงใจบุคลากรใหเ้อาชนะความยากลาํบากในการ

ทาํงานได ้( x=ś.šŜ) และผูน้าํไดรั้บการยอมรับในการตดัสินใจ ( x=3.94) ตามลาํดบั 

ทรัพยากรมนุษยข์องสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยโ ดยรวมพบว่าอยู่ทีÉ

ระดบัสูง  ( x=3.91) โดยบุคลากรมีทกัษะความรู้ความชาํนาญทีÉสามารถให้การฝึกอบรมทีÉจาํเป็นได(้ x=

4.02) สูงทีÉสุด รองลงมา ไดแ้ก่ มีการพฒันาและฝึกอบรมคนอยา่งต่อเนืÉอง( x=ś.šŝ) บุคลากรมีทกัษะ

ความรู้และความชาํนาญ( x=3.84) สามารถจ้างบุคลากรทีÉมีความรู้ความน่าเชืÉอถือและประสบการณ์ทีÉ

จาํเป็นใ นการทาํงานได้( x=ś.şŜ) มีแผนพัฒนาบุคลากรชดัเจน( x=ś.şŘ) มีวินยัและการลงโทษทีÉ

สมเหตุสมผล( x=3.69) สามารถรับบุคลากรใหม่ใ นเวลาทีÉเหมาะสมได(้ x=3.54) และมีการปฐมนิเทศ

บุคลากรใหม่( x=3.52) พบเพียงวิทยาลยัมีตาํแหน่งงานและค่าตอบแทนทีÉเหมาะสม( x=3.47) ทีÉอยู่ใน

ระดบัปานกลาง ตามลาํดบั 

ทรัพยากรการเงินของสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยโ ดยรวมพบวา่อยู่ทีÉ

ระดบัสูง ( x=3.74) โ ดยมรีายงานทางการเงินทีÉถูกตอ้งน่าเชืÉอถิอ( x=Ŝ.řŘ) สูงทีÉสุด รองลงมาไดแ้ก่ มี

แผนงานโ ครงการชดัเจน( x=4.02) ทาํงบประมาณแบบมส่ีวนร่วม( x=ś.šš) มีระบบตรวจสอบทางการเงิน

น่าเชืÉอถือ( x=ś.šś) เขา้ถึงขอ้มูลพืÊนฐานทางการเงินได(้ x=3.72) และมีการวิเคราะห์ตน้ทุนการใช้จ่าย( x=

3.71) พบเพียงวิทยาลยัดึงดูดเงินทุนใหม่ๆ สาํหรับการเริÉมต้นโ ครงการใหม่ไดง่้าย( x=ś.řš) มีเงินทุน

เพียงพอสําหรับการให้บริการ( x=ś.řŞ) และมีกองทุนทีÉมัÉนคง( x=2.98) ทีÉอยู่ในระดบัปานกลาง ตามลาํดบั 

เทคโ นโ ลยสีารสนเทศของสถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยโ ดยรวมพบว่าอยู่

ทีÉระดบัสูง ( x=3.82) โ ดยมกีารจดัการขอ้มูลอตัโ นมติัทีÉสอดคลอ้งกบัผูใ้ชข้้อมูล ( x=3.89) สูงทีÉสุด 

รองลงมา ไดแ้ก่ ระบบการจัดการขอ้มูลเกิดผลและมีประโ ยชน์ ( x=3.77) ขอ้มูลข่าวสารวิทยาลยัถูกตอ้ง

น่าเชืÉอถือและทนัสมยั ( x=3.76) สามารถให้ร่วมแบ่งปันขอ้มูลและเขา้ถึงขอ้มูลทีÉตอ้งการได ้ ( x=3.66) 

สามารถติดตามขอ้มูลทรัพยากร ผลผลิตและผลลพัธ์ได ้ ( x=3.65) มีการจดัวางขัÊนตอนกระบวนการขอ้มูล

สาํหรับโ ครงการและการบริการ ( x=3.63) มีการแบ่งปันข้อมูลกบัองคก์ารอืÉน ( x=3.58) และมีการ

ฝึกอบรมการใช้ขอ้มูลและระบบการจัดการข้อมูล ( x=3.58) และพบเพียงมีระบบการจดัการขอ้มูล

อตัโ นมติั ( x=3.49) ทีÉอยู่ในระดับปานกลาง ตามลาํดบั 

ความรู้และการเรียนรู้ของสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยโดยรวมพบว่าอยู่

ทีÉระดบัสูง( x=3.89) โ ดยให้โ อกาสบุคลากรได้รับการฝึกอบรมกบัองค์การภายนอก( x=Ŝ.řŝ) สูงทีÉสุด 

รองลงมา ไดแ้ก่ ให้โ อกาสบุคลากรไดรั้บการฝึกอบรมภายในองคก์าร( x=Ŝ.řŚ) ส่งเสริมทกัษะในการ

ทาํงาน ( x=Ŝ.Řš) ส่งเสริมการใชป้ระสบการณ์ในการทาํงาน( x=4.06) ส่งเสริมการใ ช้ความรู้จากภายนอก

องค์การ ( x=4.03) ส่งเสริมการใ ช้ความรู้จากการทาํงาน( x=4.03) มีการปรับหลกัสูตรและการบริการทีÉ

ตอบสนองแนวโ นม้ทีÉเป็นไป( x=3.92) สนับสนุนการร่วมกนัแบ่งปันความรู้ระหว่างผูร่้วมงาน( x=3.91) 

และให้ข้อมูลเกีÉยวกบัวิธีการทาํงานทีÉดีทีÉสุด( x=3.82) ตามลาํดบั 
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พนัธะสัญญาต่อผูมี้ส่วนไดเ้สียของสถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยโ ดยรวม

พบว่าอยู่ทีÉระดบัสูง( x=3.71) โ ดยการประชุมของคณะกรรมการบริหารหรือคณะกรรมการทีÉปรึกษามี

สมาชิกเขา้ร่วมไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 75 ( x=Ŝ.Řş) สูงทีÉสุด รองลงมา ไดแ้ก่ วิทยาลยัสนบัสนุนคณะ

กรรมการบริหารและหรือกรรมการทีÉปรึกษา( x=ś.šř) ไม่วา่งเวน้คณะกรรมการบริหารหรือกรรมการ( x=

ś.Šš) ได้รับการสนับสนุนจากชุมชนใ กลท้ีÉตัÊง( x=ś.şŞ) คณะกรรมการบริหารและหรือคณะกรรมการทีÉ

ปรึกษามีความรับผิดชอบ( x=ś.şŞ) ได้รับการสนับสนุนจากองค์การภาคเอกชน( x=3.62) และมีผูม้ส่ีวนได้

เสียทัÊงหมดเป็นตวัแทนคณะกรรมการและกรรมการ( x=3.56) พบเพียงการไดรั้บการสนบัสนุนทีÉไมใ่ ช่ตวั

เงินจากผูมี้ส่วนไดเ้สียสาํหรับการริเริÉมสร้างสรรคใ์หม่( x=3.42) และไดรั้บการสนบัสนุนจากตวัแทนทาง

การเมืองเมืÉอตอ้งการ( x=3.05) ทีÉอยู่ในระดับปานกลาง ตามลาํดับ  

ความร่วมมือของสถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยโดยรวมพบว่าอยู่ทีÉ

ระดบัสูง( x=3.96) โ ดยไดรั้บความร่วมมือจากองคก์ารภาครัฐ( x=Ŝ.Řś) สูงทีÉสุด รองลงมาไดแ้ก ่มนีโ ยบาย

และกระบวนการทาํงานทีÉสบัสนุนการทาํงานร่วมกบัองค์การอืÉน( x= Ŝ.ŘŘ) จดัสรรให้บุคลากรไดมี้

เวลาร่วมมือกนั( x=ś.šŞ) วางใจองคก์ารอืÉนใ นการร่วมทาํงานให้เกิดผลดีต่อผูเ้รียน( x=ś.ŠŠ) ความร่วมมือ

ถูกบูรณาการเป็นภารกิจของวทิยาลยั( x=ś.Šş) วางกระบวนการทาํงานทีÉสนับสนุนการร่วมมือกนั( x=

ś.ŠŜ) สนบัสนุนการร่วมกนัแบ่งปันความรู้ของคนทาํงานกบัองค์การอืÉน( x=ś.Šś) ได้รับความร่วมมือจาก

ภาคธุรกิจเอกชน ( x=ś.şś) และประเมินศักยภาพองค์การอืÉนเพืÉอเป็นหุน้ส่วนทีÉดี( x=ś.ŝř) ตามลาํดบั 

ผลการดาํเนินการของสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยโ ดยรวมพบวา่อยู่ทีÉ

ระดบัสูง( x=3.94) โดยมีแผนการรับจาํนวนนกัศึกษาชดัเจน( x=4.4ř) สูงทีÉสุด รองลงมา ได้แก่ มีแผน

ยุทธศาสตร์การดาํเนินการชดัเจน( x=4.00) มแีผนงานโ ครงการผูส้าํเร็จการศึกษาชัดเจน( x=3.97) มี

กระบวนการจดัทาํหลักสูตรและโ ครงการทีÉมีคณุภาพสอดคลอ้งความเป็นจริงทีÉเป็นไป( x=3.94) ส่งเสริม

การทาํงานทีÉรวดเร็วตน้ทุนตํÉา( x=3.84) ประสบความสาํเร็จในผลลพัธ์คุณภาพผูส้าํเร็จการศึกษา( x=3.81) 

ประสบความสาํเร็จใ นประสิทธิภาพ( x=3.80) ประสบความสาํเร็จในคุณภาพนกัศึกษา( x=3.76) และ

ประสบความสาํเร็จใ นปริมาณนกัศึกษา( x=3.6Ş) ตามลาํดบั  
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ตาราง 4.3 ร้อยละของขีดความสามารถและผลการดําเนินการของสถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐ

ของประเทศไทยจําแนกตามชนิด 

ชนิดสถาบันการศึกษา/ขีดความสามารถ/ ระดบัของขีดความสามารถและผลการดาํเนินการ(ร้อยละ) 

 ผลการดาํเนินการ นอ้ยทีÉสุด นอ้ย ปานกลาง มาก มากทีÉสุด 

ภาวะผูน้าํ(Leadership) 

 - วิทยาลยัเทคนิค 3.00 3.00 12.10 60.60* 21.20 

 - วิทยาลยัอาชีวศึกษา 0.00 0.00 7.70 53.80* 38.50 

 - วิทยาลยัการอาชีพ 0.00 5.70 5.70 68.60* 20.00 

 - วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโลยี 0.00 6.70 13.30 53.30* 26.70 

 - วิทยาลยัสารพดัช่าง 0.00 0.00 12.50 62.50* 25.00 

 - วิทยาลยัพาณิชยแ์ละอืÉนๆ  0.00 9.10 18.20 36.40* 36.40* 

รวม 0.80 4.10 10.60 59.30* 25.20 

1)ทรัพยากรมนุษย(์Human Resources) 

      - วิทยาลยัเทคนิค 3.00 0.00 30.30 54.50* 12.10 

 - วิทยาลยัอาชีวศึกษา 0.00 0.00 15.40 61.50* 23.10 

 - วิทยาลยัการอาชีพ 0.00 0.00 31.40 45.70* 22.90 

 - วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโลยี 0.00 0.00 26.70 73.30* 0.00 

 - วิทยาลยัสารพดัช่าง 0.00 0.00 6.30 75.00* 18.80 

 - วิทยาลยัพาณิชยแ์ละอืÉนๆ  0.00 0.00 18.20 45.50* 36.40 

รวม 0.80 0.00 24.40 56.90* 17.90 

2)ทรัพยากรการเงิน(Financial Resources) 

 - วิทยาลยัเทคนิค 3.00 9.10 30.30 39.40* 18.20 

 - วิทยาลยัอาชีวศึกษา 0.00 0.00 15.40 61.50* 23.10 

 - วิทยาลยัการอาชีพ 0.00 5.70 31.40 48.60* 14.30 

 - วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโลยี 0.00 20.00 13.30 60.00* 6.70 

 - วิทยาลยัสารพดัช่าง 0.00 6.30 18.80 56.30* 18.80 

 - วิทยาลยัพาณิชยแ์ละอืÉนๆ  0.00 0.00 36.40* 36.40* 27.30 

รวม 0.80 7.30 26.00 48.80* 17.10 
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ตาราง 4.3 (ต่อ) 

      

ชนิดสถาบันการศึกษา/ขีดความสามารถ/ ระดบัของขีดความสามารถและผลการดาํเนินการ(ร้อยละ) 

 ผลการดาํเนินการ นอ้ยทีÉสุด นอ้ย ปานกลาง มาก มากทีÉสุด 

3)เทคโ นโ ลยสีารสนเทศ(Information 

Technology) 

      - วิทยาลยัเทคนิค 3.00 3.00 24.20 54.50* 15.20 

 - วิทยาลยัอาชีวศึกษา 0.00 0.00 15.40 46.20* 38.50* 

 - วิทยาลยัการอาชีพ 0.00 5.70 25.70 48.60* 20.00 

 - วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโลยี 0.00 13.30 46.70* 40.00 0.00 

 - วิทยาลยัสารพดัช่าง 0.00 0.00 25.00 62.50* 12.50 

 - วิทยาลยัพาณิชยแ์ละอืÉนๆ  0.00 0.00 0.00 81.80* 18.20 

รวม 0.80 4.10 24.40 53.70* 17.10 

4)ความรู้และการเรียนรู้

(Knowledge&Learning) 

 - วิทยาลยัเทคนิค 3.00 3.00 30.30 51.50* 12.10 

 - วิทยาลยัอาชีวศึกษา 0.00 0.00 0.00 69.20* 30.80 

 - วิทยาลยัการอาชีพ 0.00 0.00 28.60 57.10* 14.30 

 - วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโลยี 0.00 0.00 26.70 73.30* 0.00 

 - วิทยาลยัสารพดัช่าง 0.00 0.00 12.50 81.30* 6.30 

 - วิทยาลยัพาณิชยแ์ละอืÉนๆ  0.00 0.00 9.10 54.50* 36.40 

รวม 0.80 0.80 22.00 61.80* 14.60 

5)พนัธะสญัญาต่อผูมี้ส่วนไดเ้สีย

(Stakeholder Commitment) 

      - วิทยาลยัเทคนิค 3.00 3.00 39.40* 39.40* 15.20 

 - วิทยาลยัอาชีวศึกษา 0.00 0.00 38.50* 38.50* 23.10 

 - วิทยาลยัการอาชีพ 2.90 0.00 37.10 40.00* 20.00 

 - วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโลยี 0.00 0.00 33.30 46.70* 20.00 

 - วิทยาลยัสารพดัช่าง 0.00 6.30 37.50 43.80* 12.50 

 - วิทยาลยัพาณิชยแ์ละอืÉนๆ  0.00 9.10 36.40* 27.30 27.30 

รวม 1.60 2.40 37.40 39.80* 18.70 
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ตาราง 4.3 (ต่อ) 

      

ชนิดสถาบันการศึกษา/ขีดความสามารถ/ ระดบัของขีดความสามารถและผลการดาํเนินการ(ร้อยละ) 

 ผลการดาํเนินการ นอ้ยทีÉสุด นอ้ย ปานกลาง มาก มากทีÉสุด 

6)ความร่วมมือ(Collaboration) 

 - วิทยาลยัเทคนิค 3.00 0.00 12.10 63.60* 21.20 

 - วิทยาลยัอาชีวศึกษา 0.00 0.00 23.10 38.50* 38.50* 

 - วิทยาลยัการอาชีพ 0.00 0.00 28.60 54.30* 17.10 

 - วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโลยี 0.00 0.00 20.00 66.70* 13.30 

 - วิทยาลยัสารพดัช่าง 0.00 0.00 31.30 56.30* 12.50 

 - วิทยาลยัพาณิชยแ์ละอืÉนๆ  0.00 0.00 27.30 36.40* 36.40* 

รวม 0.80 0.00 22.80 55.30* 21.10 

ขีดความสามารถรวม      

 - วิทยาลยัเทคนิค 3.00 0.00 33.30 51.50* 12.10 

 - วิทยาลยัอาชีวศึกษา 0.00 0.00 15.40 61.50* 23.10 

 - วิทยาลยัการอาชีพ 0.00 0.00 31.40 57.10* 11.40 

 - วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโลยี 0.00 0.00 46.70 53.30* 0.00 

 - วิทยาลยัสารพดัช่าง 0.00 0.00 18.80 75.00* 6.30 

 - วิทยาลยัพาณิชยแ์ละอืÉนๆ  0.00 0.00 27.30 45.50* 27.30 

รวม 0.80 0.00 30.10 56.90* 12.20 

ผลการดาํเนินการ(Performance) 

 - วิทยาลยัเทคนิค 3.00 3.00 15.20 57.60* 21.20 

 - วิทยาลยัอาชีวศึกษา 0.00 0.00 7.70 61.50* 30.80 

 - วิทยาลยัการอาชีพ 0.00 0.00 17.10 62.90* 20.00 

 - วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโลยี 0.00 0.00 33.30 66.70* 0.00 

 - วิทยาลยัสารพดัช่าง 0.00 0.00 12.50 81.30* 6.30 

 - วิทยาลยัพาณิชยแ์ละอืÉนๆ  0.00 9.10 18.20 54.50* 18.20 

รวม 0.80 1.60 17.10 63.40* 17.10 

Note: * The Majority   

ตารางทีÉ Ŝ.ś แสดงใหเ้ห็นว่า ภาวะผูน้าํของชนิดสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศ

ไทยส่วนใหญ่อยู่ทีÉระดบั “สูง” (59.30%) และทีÉระดับ “สูงทีÉสุด” (36.40%) ทัÊงหมดเป็นวทิยาลยัพาณิชย์
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และอืÉนๆ โ ดยทีÉระดับ “สูง”เป็นวิทยาลยัการอาชีพมากทีÉสุด รองลงมา ได้แก่ วิทยาลยัสารพดัช่าง 

วิทยาลยัเทคนิค วิทยาลยัอาชีวศึกษา วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโลยี และวิทยาลยัพาณิชยแ์ละอืÉนๆ  

(68.60%, 62.50%, 60.60%, 53.80%, 53.30% และ 36.40%) ตามลาํดบั 

ทรัพยากรมนุษยข์องชนิดสถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยส่วนใหญ่อยู่ทีÉ

ระดบั“สูง” (ŝŞ.šŘ%) โดยเป็นวิทยาลัยสารพัดช่างมากทีÉสุด รองลงมา ไดแ้ก่ วิทยาลยัเกษตรและ

เทคโ นโ ลย ี วิทยาลยัอาชีวศึกษา วิทยาลยัเทคนิค วิทยาลยัการอาชีพ และวทิยาลยัพาณิชย์และอืÉนๆ  

(75.00%, 73.30%, 61.50%, 54.50%, Ŝŝ.şŘ% และ 45.50%) ตามลาํดบั 

ทรัพยากรการเงินของชนิดสถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยส่วนใหญ่อยูที่É

ระดบั“สูง”(48.80%) โ ดยเป็นวิทยาลยัอาชีวศึกษามากทีÉสุด รองลงมาไดแ้ก่ วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโ ลยี 

และวิทยาลยัสารพดัช่าง (61.50%, ŞŘ.ŘŘ% และ 56.30%) ตามลาํดับ วทิยาลยัการอาชีพ และ

วิทยาลยัเทคนิค อยู่ทีÉระดบั “สูง” (48.60% และ śš.ŜŘ%) และระดบั “ปานกลาง” (31.40% และ 30.30%) 

และวิทยาลยัพาณิชยแ์ละอืÉนๆ อยู่ทีÉระดบั “สูง” และระดบั “ปานกลาง” (36.40% และ śŞ.ŜŘ%) ตามลาํดบั 

เทคโ นโ ลยสีารสนเทศของชนิดสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยส่วนใหญ่อยู่

ทีÉระดบั“สูง”(53.70%) โ ดยเป็นวิทยาลยัพาณิชยแ์ละอืÉนๆ มากทีÉสุด รองลงมา ไดแ้ก่ วิทยาลยัสารพัดช่าง 

วิทยาลยัเทคนิค และวิทยาลยัการอาชีพ (81.80%, 62.50%, 54.50% และ 48.60%) วิทยาลยัอาชีวศึกษา อยูที่É

ระดบั “สูง” และระดบั “สูงทีÉสุด” (46.20% และ śŠ.ŝŘ%) และวิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโ ลยีอยู่ทีÉระดบั 

“ปานกลาง” และระดับ “สูง” (46.70% และ ŜŘ.ŘŘ%) ตามลาํดบั 

ความรู้และการเรียนรู้ของชนิดสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยส่วนใหญ่อยู่

ทีÉระดบั“สูง”(61.80%) โ ดยเป็นวิทยาลยัสารพดัช่างมากทีÉสุด รองลงมา ไดแ้ก่ วทิยาลยัเกษตรและ

เทคโ นโ ลย ี วทิยาลยัการอาชีพ และวิทยาลยัเทคนิค (81.30%, 73.30%, 57.10% และ ŝř.ŝŘ%) วิทยาลยั

อาชีวศึกษาอยู่ทีÉระดับ “สูง” และระดับ “สูงทีÉสุด” (69.20% และ 30.80%) วิทยาลยัพาณิชยแ์ละอืÉนๆ อยูที่É

ระดบั “สูง” และระดบั “สูงทีÉสุด” (ŝŜ.ŝŘ% และ 36.4Ř%) ตามลาํดบั 

พนัธะสัญญาต่อผูมี้ส่วนไดเ้สียของชนิดสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทย

ส่วนใหญ่อยู่ทีÉระดบั“สูง” และระดบั “ปานกลาง” (39.80% และ śş.ŜŘ%) โ ดยทีÉระดบั “สูง”เป็นวิทยาลยั

เกษตรและเทคโ นโ ลยี มากทีÉสุด รองลงมา ไดแ้ก่ วทิยาลยัสารพดัช่าง และวิทยาลยัการอาชีพ (ŜŞ.şŘ%, 

Ŝś.ŠŘ%, และ ŜŘ.ŘŘ%) ทีÉระดบั “ปานกลาง” เป็นวิทยาลยัสารพดัช่าง วิทยาลยัการอาชีพ และวิทยาลยั

เกษตรและเทคโ นโ ลยี  (śş.ŝŘ% śş.řŘ% และśś.śŘ%) วิทยาลยัเทคนิค อยู่ทีÉระดับ “สูง” และระดบั“ปาน

กลาง” (39.40% และ 39.40%) วทิยาลัยอาชีวศึกษา อยูที่Éระดับ “สูง” และระดับ“ปานกลาง” (śŠ.ŝŘ% และ 

38.50%) วิทยาลยัพาณิชยแ์ละอืÉนๆ (36.40%) อยูที่Éระดับ “ปานกลาง” ระดบั“สูง” และระดบั “สูงทีÉสุด” 

(36.40%, 27.30% และŚş.śŘ%) ตามลาํดบั 

ความร่วมมือของชนิดสถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยส่วนใ หญ่อยู่ทีÉระดบั

“สูง” (55.30%) โ ดยเป็นวิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโ ลยีมากทีÉสุด รองลงมา ได้แก่ วิทยาลยัเทคนิค วิทยาลยั



89 

 

  

สารพดัช่าง และวิทยาลยัการอาชีพ (66.70%, 63.60%, 56.30% และ 54.30%) วิทยาลยัอาชีวศึกษาอยูที่É

ระดบั “สูง” และระดบั “ปานกลาง” (38.50% และ śŠ.ŝŘ%) วิทยาลยัพาณิชยแ์ละอืÉนๆอยู่ทีÉระดับ “สูง” และ

ระดบั “ปานกลาง” (36.40% และ 36.40%) ตามลาํดบั 

ขีดความสามารถรวมของชนิดสถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยส่วนใหญ่อยู่

ทีÉระดบั“สูง” (56.90%) โดยเป็นวิทยาลยัสารพดัช่างมากทีÉสุด รองลงมา ไดแ้ก ่ วทิยาลยัอาชีวศึกษา 

วิทยาลยัการอาชีพ วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโ ลยี วิทยาลยัเทคนิค และวิทยาลยัพาณิชยแ์ละอืÉนๆ (şŝ.ŘŘ%, 

Şř.ŝŘ%, ŝş.řŘ%, ŝś.śŘ%, ŝř.ŝŘ% และŜŝ.ŝŘ%) ตามลาํดบั 

และผลการดาํเนินการของชนิดสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยส่วนใหญ่อยู่

ทีÉระดบั “สูง” (63.40%) โ ดยเป็นวิทยาลยัสารพดัช่าง มากทีÉสุด รองลงมา ไดแ้ก่ วิทยาลยัเกษตรและ

เทคโ นโ ลย ี วทิยาลยัการอาชีพ วิทยาลยัอาชีวศึกษา วิทยาลยัเทคนิค และวิทยาลยัพาณิชย์และอืÉนๆ  

(81.30%, 66.70%, 62.90%, 61.50%, ŝş.ŞŘ% และ ŝŜ.ŝŘ%) ตามลาํดบั   
 

 

Illustration 4.1 ระดับของขีดความสามารถและผลการดําเนินการ (ทีÉระดับสูงและระดับสูงทีÉสุด) ของ

สถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทย จําแนกตามชนิด  

 

  

 -
 5.0

 10.0
 15.0
 20.0
 25.0
 30.0
 35.0

รอ้ยละของขดีความสามารถและผลการดําเนนิการ(ทีѷระดบัสงูและสงูทีѷสดุ)
ของสถาบันการศกึษาอาชวีศกึษาของรัฐของประเทศไทย จําแนกตามชนดิ

ว.เทคนคิ ว.อาชวีศกึษา ว.การอาชพี

ว.เกษตรและเทคโนโลยี ว.สารพัดชา่ง ว.พาณชิยแ์ละอืѷนๆ
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Illustration 4.2 ระดับของขีดความสามารถและผลการดําเนินการของวิทยาลยัการอาชีพของรัฐของ

ประเทศไทย  
 

 

 

 

 

Illustration 4.3 ระดับของขีดความสามารถและผลการดําเนินการของวิทยาลยัเทคนิคของรัฐของ 

ประเทศไทย 
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Illustration 4.4 ระดับของขีดความสามารถและผลการดําเนินการของวิทยาลัยสารพัดช่างของรัฐของ

ประเทศไทย 

 

 

Illustration 4.5 ระดับของขีดความสามารถและผลการดําเนินการของวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีของ

รัฐของประเทศไทย 
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Illustration 4.6 ระดับของขีดความสามารถและผลการดําเนินการของวิทยาลัยอาชีวศึกษาของรัฐของ

ประเทศไทย 
 

 

 

Illustration 4.7 ระดับของขีดความสามารถและผลการดําเนินการของวิทยาลัยพาณิชย์และอืÉนๆของรัฐ

ของประเทศไทย 
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ตาราง 4.4 ร้อยละของขีดความสามารถและผลการดําเนินการของสถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของ

ประเทศไทย จําแนกตามกลุ่ม 

กลุ่มทีÉตัÊงสถาบนัการศึกษา/ ระดับของขีดความสามารถและผลการดาํเนินการ(ร้อยละ) 

 ขีดความสามารถ/ผลการดาํเนินการ นอ้ยทีÉสุด นอ้ย ปานกลาง มาก มากทีÉสุด 

ภาวะผูน้าํ(Leadership) 

      - กรุงเทพฯ 0.00 0.00 0.00 77.80* 22.20 

 - ภาคเหนือ 0.00 3.30 20.00 50.00* 26.70 

 - ภาคกลาง 0.00 12.50 12.50 56.30* 18.80 

 - ภาคตะวนัออก 0.00 0.00 12.50 68.80* 18.80 

 - ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 3.60 3.60 3.60 67.90* 21.40 

 - ภาคใต ้ 0.00 4.20 8.30 50.00* 37.50 

รวม 0.80 4.10 10.60 59.30* 25.20 

1)ทรัพยากรมนุษย(์Human Resources) 

 - กรุงเทพฯ 0.00 0.00 22.20 66.70* 11.10 

 - ภาคเหนือ 0.00 0.00 36.70 50.00* 13.30 

 - ภาคกลาง 0.00 0.00 37.50* 31.30 31.30 

 - ภาคตะวนัออก 0.00 0.00 18.80 62.50* 18.80 

 - ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 3.60 0.00 10.70 75.00* 10.70 

 - ภาคใต ้ 0.00 0.00 20.80 54.20* 25.00 

รวม 0.80 0.00 24.40 56.90* 17.90 

2)ทรัพยากรการเงิน(Financial Resources) 

      - กรุงเทพฯ 0.00 22.20 22.20 44.40* 11.10 

 - ภาคเหนือ 0.00 13.30 26.70 50.00* 10.00 

 - ภาคกลาง 0.00 6.30 18.80 50.00* 25.00 

 - ภาคตะวนัออก 0.00 0.00 31.30 37.50* 31.30 

 - ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 3.60 7.10 14.30 67.90* 7.10 

 - ภาคใต ้ 0.00 0.00 41.70* 33.30 25.00 

รวม 0.80 7.30 26.00 48.80* 17.10 
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ตาราง Ŝ.Ŝ (ต่อ)      

      

กลุ่มทีÉตัÊงสถาบนัการศึกษา/ ระดับของขีดความสามารถและผลการดาํเนินการ(ร้อยละ) 

 ขีดความสามารถ/ผลการดาํเนินการ นอ้ยทีÉสุด นอ้ย ปานกลาง มาก มากทีÉสุด 

3)เทคโ นโ ลยสีารสนเทศ(Information 

Technology) 

 - กรุงเทพฯ 0.00 0.00 22.20 66.70* 11.10 

 - ภาคเหนือ 0.00 3.30 36.70 43.30* 16.70 

 - ภาคกลาง 0.00 6.30 25.00 56.30* 12.50 

 - ภาคตะวนัออก 0.00 0.00 12.50 62.50* 25.00 

 - ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 3.60 7.10 17.90 60.70* 10.70 

 - ภาคใต ้ 0.00 4.20 25.00 45.80* 25.00 

รวม 0.80 4.10 24.40 53.70* 17.10 

4)ความรู้และการเรียนรู้(Knowledge & 

Learning) 

 - กรุงเทพฯ 0.00 0.00 33.30 55.60* 11.10 

 - ภาคเหนือ 0.00 3.30 26.70 53.30* 16.70 

 - ภาคกลาง 0.00 0.00 6.30 75.00* 18.80 

 - ภาคตะวนัออก 0.00 0.00 31.30 56.30* 12.50 

 - ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 3.60 0.00 21.40 64.30* 10.70 

 - ภาคใต ้ 0.00 0.00 16.70 66.70* 16.70 

รวม 0.80 0.80 22.00 61.80* 14.60 

5)พนัธะสญัญาต่อผูมี้ส่วนไดเ้สีย(Stakeholder 

Commitment) 

      - กรุงเทพฯ 0.00 11.10 44.40* 33.30 11.10 

 - ภาคเหนือ 0.00 6.70 43.30* 30.00 20.00 

 - ภาคกลาง 0.00 0.00 25.00 56.30* 18.80 

 - ภาคตะวนัออก 6.30 0.00 43.80* 43.80* 6.30 

 - ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 3.60 0.00 35.70 50.00* 10.70 

 - ภาคใต ้ 0.00 0.00 33.30 29.20 37.50* 

รวม 1.60 2.40 37.40 39.80* 18.70 
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ตาราง Ŝ.Ŝ (ต่อ)      

      

กลุ่มทีÉตัÊงสถาบนัการศึกษา/ ระดับของขีดความสามารถและผลการดาํเนินการ(ร้อยละ) 

 ขีดความสามารถ/ผลการดาํเนินการ นอ้ยทีÉสุด นอ้ย ปานกลาง มาก มากทีÉสุด 

6)ความร่วมมือ(Collaboration) 

 - กรุงเทพฯ 0.00 0.00 22.20 44.40* 33.30 

 - ภาคเหนือ 0.00 0.00 26.70 53.30* 20.00 

 - ภาคกลาง 0.00 0.00 37.50 56.30* 6.30 

 - ภาคตะวนัออก 0.00 0.00 18.80 68.80* 12.50 

 - ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 3.60 0.00 10.70 64.30* 21.40 

 - ภาคใต ้ 0.00 0.00 25.00 41.70* 33.30 

รวม 0.80 0.00 22.80 55.30* 21.10 

ขีดความสามารถรวม      

 - กรุงเทพฯ 0.00 0.00 33.30 55.60* 11.10 

 - ภาคเหนือ 0.00 0.00 43.30 43.30* 13.30 

 - ภาคกลาง 0.00 0.00 25.00 56.30* 18.80 

 - ภาคตะวนัออก 0.00 0.00 12.50 81.30* 6.30 

 - ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 3.60 0.00 25.00 67.90* 3.60 

 - ภาคใต ้ 0.00 0.00 33.30 45.80* 20.80 

รวม 0.80 0.00 30.10 56.90* 12.20 

ผลการดาํเนินการ(Performance) 

 - กรุงเทพฯ 0.00 0.00 33.30 66.70* 0.00 

 - ภาคเหนือ 0.00 3.30 13.30 70.00* 13.30 

 - ภาคกลาง 0.00 0.00 18.80 56.30* 25.00 

 - ภาคตะวนัออก 0.00 0.00 12.50 68.80* 18.80 

 - ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 3.60 0.00 14.30 67.90* 14.30 

 - ภาคใต ้ 0.00 4.20 20.80 50.00* 25.00 

รวม 0.80 1.60 17.10 63.40* 17.10 

Note: * The Majority  

 

ตารางทีÉ Ŝ.Ŝ แสดงใหเ้ห็นว่า ภาวะผูน้าํของกลุ่มสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศ

ไทยส่วนใหญ่อยู่ทีÉระดบั “สูง” (59.30%) โ ดยเป็นวิทยาลยักลุ่มกรุงเทพฯมากทีÉสุด รองลงมา ไดแ้ก่ ภาค
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ตะวนัออก, ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ, ภาคกลาง , ภาคเหนือ และภาคใต ้ (şş.ŠŘ%, 68.80%, 67.90%, 

56.30%, ŝŘ.ŘŘ% และ ŝŘ.ŘŘ%) ตามลาํดบั 

ทรัพยากรมนุษยข์องกลุ่มสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยส่วนใหญ่อยู่ทีÉ

ระดบั “สูง”  (56.90%) โ ดยเป็นวิทยาลยักลุม่ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมากทีÉสุด รองลงมา ไดแ้ก่ กรุงเทพฯ   

ภาคตะวนัออก ภาคใต ้ ภาคเหนือ   และภาคกลาง (şŝ.ŘŘ%, ŞŞ.şŘ%, ŞŚ.ŝŘ%,  ŝŜ.ŚŘ%, ŝŘ.ŘŘ% และ 

śş.ŝŘ%)  ตามลาํดบั  

ทรัพยากรการเงินของกลุ่มสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยส่วนใหญ่อยู่ทีÉ

ระดบั “สูง”  (48.80%) โ ดยเป็นวิทยาลยักลุม่ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมากทีÉสุด รองลงมา ไดแ้ก ่ภาคเหนือ 

ภาคกลาง กรุงเทพฯ ภาคตะวนัออก (Şş.šŘ%, ŝŘ.ŘŘ%, ŝŘ.ŘŘ%, ŜŜ.ŜŘ% และ 37.50%) ส่วนกลุ่มภาคใต้อยู่

ทีÉระดบั “ปานกลาง” (41.70%) ตามลาํดบั 

เทคโ นโ ลยสีารสนเทศของกลุม่สถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยส่วนใหญ่อยู่

ทีÉระดบั “สูง”  (53.70%) โดยเป็นวิทยาลยักลุ่มกรุงเทพฯมากทีÉสุด รองลงมา ได้แก่ ภาคตะวนัออก ภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง ภาคใต้ และภาคเหนือ (66.70%, 62.50%, 60.70%, 56.30%, 45.80% และ 

43.30%) ตามลาํดบั 

ความรู้และการเรียนรู้ของกลุม่สถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยส่วนใหญ่อยู่

ทีÉระดบั “สูง”  (61.80%) โ ดยเป็นวทิยาลยักลุ่มภาคกลางมากทีÉสุด รองลงมา ไดแ้ก ่ ภาคใ ต้, ภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือ, ภาคตะวนัออก, กรุงเทพฯ และภาคเหนือ (75.00%, 66.70%,  64.30%,  56.30%, 

55.60% และ 53.30%) ตามลาํดบั 

พนัธะสัญญาผูมี้ส่วนไดเ้สียของกลุ่มสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยส่วน

ใหญ่อยู่ทีÉระดบั “สูง”  (39.80%) โ ดยวิทยาลยักลุม่ภาคใ ต้อยู่ทีÉระดบั “สูงทีÉสุด”มากทีสุด (śş.ŝŘ%) ทีÉระดบั 

“สูง”เป็นวิทยาลยักลุม่ภาคกลางและภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (56.30% และ 50.00%) กลุม่ภาคตะวนัออก

อยู่ทีÉระดับ “สูง” และระดบั “ปานกลาง” (43.80% และ  43.80%) ส่วนกลุ่มกรุงเทพฯ และภาคเหนือ อยู่ทีÉ

ระดบั “ปานกลาง” (44.40% และ Ŝś.śŘ%) ตามลาํดบั 

ความร่วมมือของกลุ่มสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยส่วนใ หญ่อยู่ทีÉระดบั 

“สูง”(55.30%) โ ดยเป็นวิทยาลยักลุม่ภาคภาคตะวนัออกมากทีÉสุด รองลงมา ไดแ้ก่ ภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง ภาคเหนือ กรุงเทพฯ และภาคใต ้ (ŞŠ.ŠŘ%, ŞŜ.śŘ%, ŝŞ.śŘ%, ŝś.śŘ%, 

ŜŜ.ŜŘ% และ 41.70%) ตามลาํดบั 

ขีดความสามารถรวมของกลุ่มสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยส่วนใหญ่อยู่

ทีÉระดบั “สูง”(56.90%) โดยเป็นกลุม่ภาคตะวนัออกมากทีÉสุด รองลงมา ไดแ้ก่ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

ภาคกลาง กรุงเทพฯ ภาคใต้ และภาคเหนือ (Šř.śŘ%, Şş.šŘ%, ŝŞ.śŘ%, ŝŝ.ŞŘ%, Ŝŝ.ŠŘ% และ Ŝś.śŘ%) 

ตามลาํดบั 
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ทา้ยสุด ผลการดาํเนินการของกลุม่สถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยส่วน

ใหญ่อยู่ทีÉระดบั “สูง”  (63.40%) โ ดยเป็นวิทยาลยักลุม่ภาคเหนือมากทีÉสุด รองลงมา ไดแ้ก่  ภาคตะวนัออก 

(şŘ.ŘŘ%, ŞŠ.ŠŘ%, Şş.šŘ%, ŞŞ.şŘ%,  ŝŞ.śŘ% และŝŘ.ŘŘ%) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  กรุงเทพฯ ภาค

กลาง และ ภาคใ ต ้ตามลาํดบั  

 

 

 

 

 

 

 

 

Illustration 4.8 ระดับของขีดความสามารถและผลการดําเนินการ (ทีÉระดับสูงและระดับสูงทีÉสุด) ของ

สถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทย จําแนกตามกลุ่ม 
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รอ้ยละของขดีความสามารถและผลการดําเนนิการ(ทีѷระดบัสงูและสงูทีѷสดุ)ของ
สถาบันการศกึษาอาชวีศกึษาของรัฐของประเทศไทย จําแนกตามกลุม่ทีѷตั Ѹง

กรงุเทพฯ ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวันออก ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคใต ้
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4.3 การเปรียบเทียบขีดความสามารถและผลการดําเนินการ 

 

ตาราง 4.5 การเปรียบเทียบขีดความสามารถและผลการดําเนินการของสถาบันการศึกษาอาชีวศึกษา

ของรัฐของประเทศไทย จําแนกตามชนิด 

ชนิดสถาบันการศึกษา/ขีดความสามารถ/ผลการดาํเนินการ N  x  S.D. F 

ภาวะผูน้าํ(Leadership) 

 - วิทยาลยัเทคนิค 33 3.9394 0.8638 .468 

 - วิทยาลยัอาชีวศึกษา 13 4.3077 0.6304 

 - วิทยาลยัการอาชีพ 35 4.0286 0.7065 

 - วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโลยี 15 4.0000 0.8452 

 - วิทยาลยัสารพดัช่าง 16 4.1250 0.6191 

 - วิทยาลยัพาณิชยแ์ละอืÉนๆ  11 4.0000 1.0000 

รวม 123 4.0407 0.7725 

1)ทรัพยากรมนุษย(์Human Resources) 

 - วิทยาลยัเทคนิค 33 3.7273 0.8013 1.443 

 - วิทยาลยัอาชีวศึกษา 13 4.0769 0.6405 

  - วิทยาลยัการอาชีพ 35 3.9143 0.7425 

  - วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโลยี 15 3.7333 0.4577 

  - วิทยาลยัสารพดัช่าง 16 4.1250 0.5000 

  - วิทยาลยัพาณิชยแ์ละอืÉนๆ  11 4.1818 0.7508 

 รวม 123 3.9106 0.7014 

 2)ทรัพยากรการเงิน(Financial Resources) 

     - วิทยาลยัเทคนิค 33 3.6061 0.9981 0.904 

 - วิทยาลยัอาชีวศึกษา 13 4.0769 0.6405 

  - วิทยาลยัการอาชีพ 35 3.7143 0.7886 

  - วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโลยี 15 3.5333 0.9155 

  - วิทยาลยัสารพดัช่าง 16 3.8750 0.8062 

  - วิทยาลยัพาณิชยแ์ละอืÉนๆ  11 3.9091 0.8312 

 รวม 123 3.7398 0.8573 
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ตาราง 4.5 (ต่อ)     

     

ชนิดสถาบันการศึกษา/ขีดความสามารถ/ผลการดาํเนินการ N  x  S.D. F 

3)เทคโ นโ ลยสีารสนเทศ(Information Technology) 

 - วิทยาลยัเทคนิค 33 3.7576 0.8671 2.907* 

 - วิทยาลยัอาชีวศึกษา 13 4.2308 0.7250 

 - วิทยาลยัการอาชีพ 35 3.8286 0.8220 

 - วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโลยี 15 3.2667 0.7037 

  - วิทยาลยัสารพดัช่าง 16 3.8750 0.6191 

  - วิทยาลยัพาณิชยแ์ละอืÉนๆ  11 4.1818 0.4045 

 รวม 123 3.8211 0.7896 

 4)ความรู้และการเรียนรู้(Knowledge&Learning) 

     - วิทยาลยัเทคนิค 33 3.6667 0.8539 2.767* 

 - วิทยาลยัอาชีวศึกษา 13 4.3077 0.4804 

  - วิทยาลยัการอาชีพ 35 3.8571 0.6482 

 - วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโลยี 15 3.7333 0.4577 

 - วิทยาลยัสารพดัช่าง 16 3.9375 0.4425 

 - วิทยาลยัพาณิชยแ์ละอืÉนๆ  11 4.2727 0.6467 

รวม 123 3.8862 0.6800 

5)พนัธะสญัญาต่อผูม้ีส่วนไดเ้สีย(Stakeholder Commitment) 

 - วิทยาลยัเทคนิค 33 3.6061 0.8993 0.298 

 - วิทยาลยัอาชีวศึกษา 13 3.8462 0.8006 

 - วิทยาลยัการอาชีพ 35 3.7429 0.8859 

  - วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโลยี 15 3.8667 0.7432 

  - วิทยาลยัสารพดัช่าง 16 3.6250 0.8062 

  - วิทยาลยัพาณิชยแ์ละอืÉนๆ  11 3.7273 1.0091 

 รวม 123 3.7154 0.8543 
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ตาราง 4.5 (ต่อ)     

     

ชนิดสถาบันการศึกษา/ขีดความสามารถ/ผลการดาํเนินการ N  x  S.D. F 

6)ความร่วมมือ(Collaboration) 

 - วิทยาลยัเทคนิค 33 4.0000 0.7906 0.488 

 - วิทยาลยัอาชีวศึกษา 13 4.1538 0.8006 

 - วิทยาลยัการอาชีพ 35 3.8857 0.6761 

 - วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโลยี 15 3.9333 0.5936 

  - วิทยาลยัสารพดัช่าง 16 3.8125 0.6551 

  - วิทยาลยัพาณิชยแ์ละอืÉนๆ  11 4.0909 0.8312 

 รวม 123 3.9593 0.7175 

 ขีดความสามารถรวม(Capacity)     

ว.เทคนิค 33 3.7273 0.71543 1.418* 

ว.อาชีวศึกษา 13 4.1154 0.55854 

 ว.การอาชีพ 35 3.8238 0.52851 

ว.เกษตรและเทคโ นโ ลยี 15 3.6778 0.44751 

ว.สารพดัช่าง 16 3.875 0.46944 

ว.พาณิชยแ์ละอืÉนๆ  11 4.0606 0.57384 

รวม 123 3.8388 0.58243 

ผลการดาํเนินการ(Performance) 

 - วิทยาลยัเทคนิค 33 3.9091 0.8791 1.125 

 - วิทยาลยัอาชีวศึกษา 13 4.2308 0.5991 

 - วิทยาลยัการอาชีพ 35 4.0286 0.6177 

  - วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโลยี 15 3.6667 0.4880 

  - วิทยาลยัสารพดัช่าง 16 3.9375 0.4425 

  - วิทยาลยัพาณิชยแ์ละอืÉนๆ  11 3.8182 0.8739 

 รวม 123 3.9431 0.6931 

 Note: * Significant at the 0.05 level  

 

ตาราง Ŝ.ŝ แสดงใ ห้เห็นว่าใ นภาพรวมมีความแตกต่างกันใ นขีดความสามารถรวมท่ามกลาง

สถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยโ ดยวิทยาลยัอาชีวศึกษาอยู่ใ นระดับ “สูงกว่า” 

วิทยาลยัเทคนิคและวิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโ ลยี โ ดยต่างกนัในขีดความสามารถ (เทคโ นโ ลยีสารสนเทศ
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และความรู้และการเรียนรู้) ระหว่างวิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโ ลยี วิทยาลยัเทคนิค วิทยาลยัอาชีวศึกษา 

วิทยาลยัการอาชีพ วิทยาลยัสารพดัช่าง และวิทยาลยัพาณิชย์และอืÉนๆ  โ ดยวิทยาลยัเทคนิค วิทยาลัย

อาชีวศึกษา วิทยาลัยการอาชีพ วิทยาลัยสารพัดช่าง และวิทยาลัยพาณิชย์และอืÉนๆ มีขีดความสามารถ

เทคโ นโ ลยสีารสนเทศสูงกว่าวิทยาลัยเกษตรและเทคโ นโ ลยี ใ นขณะทีÉวิทยาลยัอาชีวศึกษาและวิทยาลัย

พาณิชยแ์ละอืÉนๆ มีขีดความสามารถของความรู้และการเรียนรู้สูงกว่าวิทยาลัยเทคนิคและวิทยาลยัเกษตร

และเทคโ นโ ลยี และวิทยาลยัอาชีวศึกษามีขีดความสามารถความรู้และการเรียนรู้สูงกว่าวิทยาลยัการอาชีพ 

ในขณะทีÉไม่มีความแตกต่างกนัในขีดความสามารถ(ทรัพยากรมนุษย์ ทรัพยากรการเงิน พนัธะสัญญาต่อผู้

มีส่วนไดเ้สีย และความร่วมมือ) และไม่มีความแตกต่างกนัใ นภาวะผูน้าํ และผลการดาํเนินการ 

 

ตาราง 4.6 การเปรียบเทียบความแตกต่างในขีดความสามารถและผลการดาํเนินการของสถาบันการศึกษา

อาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทย จาํแนกตามกลุ่ม 

 

กลุ่มสถาบันการศึกษา/ขีดความสามารถ/ผลการดาํเนินการ N 
 

S.D. F 

ภาวะผูน้าํ(Leadership) 

     - กรุงเทพฯ 9 4.2222 0.4410 0.630 

 - ภาคเหนือ 30 4.0000 0.7878 

  - ภาคกลาง 16 3.8125 0.9106 

  - ภาคตะวนัออก 16 4.0625 0.5737 

  - ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 28 4.0000 0.8607 

 - ภาคใต ้ 24 4.2083 0.7790 

รวม 123 4.0407 0.7725 

1)ทรัพยากรมนุษย(์Human Resources) 

 - กรุงเทพฯ 9 3.8889 0.6009 0.472 

 - ภาคเหนือ 30 3.7667 0.6789 

 - ภาคกลาง 16 3.9375 0.8539 

 - ภาคตะวนัออก 16 4.0000 0.6325 

 - ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 28 3.8929 0.7373 

 - ภาคใต ้ 24 4.0417 0.6903 

รวม 123 3.9106 0.7014 
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ตาราง 4.6 (ต่อ) 

     

กลุ่มสถาบันการศึกษา/ขีดความสามารถ/ผลการดาํเนินการ N 
 

S.D. F 

Ś)ทรัพยากรการเงิน(Financial Resources)     

- กรุงเทพฯ 9 3.4444 1.0138 1.009 

 - ภาคเหนือ 30 3.5667 0.8584 

  - ภาคกลาง 16 3.9375 0.8539 

  - ภาคตะวนัออก 16 4.0000 0.8165 

  - ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 28 3.6786 0.8630 

  - ภาคใต ้ 24 3.8333 0.8165 

 รวม 123 3.7398 0.8573 

ś)เทคโ นโ ลยีสารสนเทศ(Information Technology) 

 - กรุงเทพฯ 9 3.8889 0.6009 0.834 

 - ภาคเหนือ 30 3.7333 0.7849 

 - ภาคกลาง 16 3.7500 0.7746 

 - ภาคตะวนัออก 16 4.1250 0.6191 

  - ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 28 3.6786 0.9049 

  - ภาคใต ้ 24 3.9167 0.8297 

 รวม 123 3.8211 0.7896 

 Ŝ)ความรู้และการเรียนรู้(Knowledge&Learning) 

     - กรุงเทพฯ 9 3.7778 0.6667 0.764 

 - ภาคเหนือ 30 3.8333 0.7466 

 - ภาคกลาง 16 4.1250 0.5000 

 - ภาคตะวนัออก 16 3.8125 0.6551 

 - ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 28 3.7857 0.7868 

 - ภาคใต ้ 24 4.0000 0.5898 

รวม 123 3.8862 0.6800 
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ตาราง 4.6 (ต่อ) 

     

กลุ่มสถาบันการศึกษา/ขีดความสามารถ/ผลการดาํเนินการ N 
 

S.D. F 

ŝ)พนัธะสญัญาต่อผูมี้ส่วนไดเ้สีย(Stakeholder Commitment) 

     - กรุงเทพฯ 9 3.4444 0.8819 1.567 

 - ภาคเหนือ 30 3.6333 0.8899 

  - ภาคกลาง 16 3.9375 0.6801 

  - ภาคตะวนัออก 16 3.4375 0.8921 

 - ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 28 3.6429 0.8262 

 - ภาคใต ้ 24 4.0417 0.8587 

รวม 123 3.7154 0.8543 

Ş)ความร่วมมือ(Collaboration) 

 - กรุงเทพฯ 9 4.1111 0.7817 0.704 

 - ภาคเหนือ 30 3.9333 0.6915 

  - ภาคกลาง 16 3.6875 0.6021 

  - ภาคตะวนัออก 16 3.9375 0.5737 

  - ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 28 4.0000 0.8165 

  - ภาคใต ้ 24 4.0833 0.7755 

 รวม 123 3.9593 0.7175 

ขีดความสามารถรวม(Capacity)     

กรุงเทพฯ 9 3.7593 0.62423 0.597 

ภาคเหนือ 30 3.7444 0.57691 

ภาคกลาง 16 3.8958 0.50139 

ภาคตะวนัออก 16 3.8854 0.50081 

 ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 28 3.7798 0.68351 

 ภาคใต ้ 24 3.9861 0.56874 

 รวม 123 3.8388 0.58243 
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ตาราง 4.6 (ต่อ) 

     

กลุ่มสถาบันการศึกษา/ขีดความสามารถ/ผลการดาํเนินการ N 
 

S.D. F 

ผลการดาํเนินการ(Performance) 

     - กรุงเทพฯ 9 3.6667 0.5000 0.499 

 - ภาคเหนือ 30 3.9333 0.6397 

  - ภาคกลาง 16 4.0625 0.6801 

  - ภาคตะวนัออก 16 4.0625 0.5737 

 - ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 28 3.8929 0.7860 

 - ภาคใต ้ 24 3.9583 0.8065 

รวม 123 3.9431 0.6931   

Note: * Significant at the 0.05 level  

 

ตาราง Ŝ.Ş แสดงใหเ้ห็นว่า ไม่มีความแตกต่างในขีดความสามารถ (ทรัพยากรมนุษย์ ทรัพยากร

การเงิน เทคโ นโ ลยีสารสนเทศ ความรู้และการเรียนรู้ พนัธะสัญญาผูมี้ส่วนไดเ้สีย และความร่วมมือ) และ

ไม่มีความแตกต่างใ นภาวะผูน้าํและผลการดาํเนินการระหว่างสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษากลุม่กรุงเทพฯ 

ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวันออก ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ และภาคใต้  
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4.4 ความสัมพันธ์ของตัวแปรทัÊงหมดของขีดความสามารถและผลการดําเนินการ 

 

ตาราง 4.7 ค่าเฉลีÉย ค่าเบีÉยงเบนมาตรฐาน และความสัมพันธ์ของตัวแปรทัÊงหมดของสถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทย  

 

Correlations S.D. 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

1.อายุ(Age) 1.890 0.876 
           2.ขนาด(Size) 1.910 1.208 .293** 

          3.ทรัพยากรสนับสนุนจากรัฐ(Resources) 2.350 0.779 0.175 .251** 
         4.ภาวะผูน้าํ(Leadership) 4.041 0.772 0.067 -0.005 0.126 

        5.ทรัพยากรมนุษย(์Human Resources) 3.911 0.701 -0.016 0.068 -0.017 .521** 
       6.ทรัพยากรการเงิน(Financial Resources) 3.740 0.857 0.039 .183* 0.076 .400** .493** 

      7.เทคโ นโลยีสารสนเทศ(Information Technology) 3.821 0.790 -0.051 -0.008 0.116 .536** .474** .548** 
     8.ความรู้และการเรียนรู้(Knowledge&Learning) 3.886 0.680 0.048 0.067 0.06 .508** .563** .539** .572** 

9.พนัธะสัญญาต่อผูมี้ส่วนไดเ้สีย(Stakeholder Commitment) 3.715 0.854 -0.051 0.055 -0.022 .440** .368** .391** .446** .536** 
   10.ความร่วมมือ(Collaboration) 3.959 0.717 -0.033 0.053 0.084 .491** .481** .356** .508** .612** .556** 

  11.ผลการดาํเนินการ(Performance) 3.943 0.693 0.017 0.062 0.068 .586** .495** .527** .565** .612** .526** .589**   

Note: * Significant at the 0.05 level (2-tailed). 

          ** Significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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ตาราง 4.7 แสดงให้เห็นว่าสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยอายไุม่มี

ความสมัพันธ์กบัขนาด ทรัพยากรทีÉสนับสนุนจากรัฐ ภาวะผูน้าํ ทรัพยากรมนุษย ์ ทรัพยากรการเงิน 

เทคโ นโ ลยสีารสนเทศ ความรู้และการเรียนรู้ พนัธะสัญญาต่อผูม้ีส่วนได้เสีย ความร่วมมือ และผลการ

ดาํเนินการ ใ นขณะทีÉขนาดมีความสัมพนัธ์กบัทรัพยากรการเงิน ใ นทางตรงกนัขา้มไม่มีความสมัพนัธ์

ท่ามกลางทรัพยากรทีÉสนบัสนุนจากรัฐ ภาวะผูน้าํ ทรัพยากรมนุษย ์ ทรัพยากรการเงิน เทคโ นโ ลยี

สารสนเทศ ความรู้และการเรียนรู้ พนัธะสัญญาต่อผูมี้ส่วนไดเ้สีย ความร่วมมือ และผลการดาํเนินการ  

 

4.5 สหสัมพันธ์ของขีดความสามารถและผลการดําเนินการ 

 

ตาราง 4.8 Coefficients ของขีดความสามารถและผลการดําเนินการของสถาบันการศึกษาอาชีวศึกษา

ของรัฐของประเทศไทย  

 

Variables B Std. Error Beta Sig. 

อายุ(Age) 0.005 0.053 0.006 0.930 
ขนาด(Size) 0.003 0.040 0.006 0.932 
ทรัพยากรสนับสนุนจากรัฐ(Resources) -0.011 0.060 -0.012 0.859 
ภาวะผูน้าํ(Leadership) 0.205 0.075 0.229 0.007* 
ทรัพยากรมนุษย(์Human Resources) 0.019 0.083 0.020 0.816 
ทรัพยากรการเงิน(Financial Resources) 0.139 0.068 0.173 0.041* 
เทคโ นโ ลยีสารสนเทศ(Information Technology) 0.090 0.078 0.103 0.249 
ความรู้และการเรียนรู้(Knowledge&Learning) 0.153 0.097 0.150 0.118 
พนัธะสญัญาต่อผูมี้ส่วนไดเ้สีย(Stakeholder Commitment) 0.092 0.066 0.113 0.167 
ความร่วมมือ(Collaboration) 0.192 0.085 0.199 0.026* 

Note:* Significant at the 0.05 level 

Dependent Variable: Performance 
 

ตาราง Ŝ.Š แสดงใหเ้ห็นว่า ภาวะผูน้าํ ทรัพยากรการเงิน และความร่วมมือ มีผลต่อผลการ

ดาํเนินการ  

ปัจจยัทีÉมีผลเชิงบวกต่อผลผลิต ผลลพัธ์ และประสิทธิภาพสูงทีÉสุดคือ ภาวะผูน้าํ(Beta=Ř.ŚŚš) 

รองลงมา ไดแ้ก่ ความร่วมมือ(Beta=0.119) และทรัพยากรการเงิน(Beta=0.173) 

สมการความสมัพันธ์ระหว่างภาวะผูน้าํ ความร่วมมือ และทรัพยากรการเงิน เป็นดงันีÊ :   

Y= (0.229)X1 + (0.119)X2 + (0.173)X3  

Y = ผลการดาํเนินการ, X1 = ภาวะผูน้าํ, X2 = ความร่วมมือ, X3 = ทรัพยากรการเงิน 
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4.6 การทดสอบสมมติฐาน  

 

ตาราง 4.9 Coefficients ของอายุ ขนาด ทรัพยากร ภาวะผู้นํา และขีดความสามารถของ

สถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทย 

Variables B Std. Error Beta Sig. 

อาย ุ -.029 .061 -.037 .634 

ขนาด .055 .045 .098 .220 

ทรัพยากร .012 .068 .013 .865 

ภาวะผูน้าํ .510 .066 .581 .000* 

Note: * Significant at the 0.05 level 

 Dependent Variable: Capacity 

 

ตาราง 4.10 Coefficients ข องอ ายุ  ขนาด ทรั พยาก ร ภ าวะผู้นํ า  และ ผล ก าร ดํา เนิ นก ารของ

สถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทย 

 

Variables B Std. Error Beta Sig. 

อาย ุ -.034 .062 -.043 .580 

ขนาด .048 .046 .083 .298 

ทรัพยากร -.018 .069 -.020 .793 

ภาวะผูน้าํ .531 .067 .592 .000* 

Note: * Significant at the 0.05 level 

 Dependent Variable: Performance 

 

ตาราง Ŝ.š - Ŝ.řŘ แสดงใหเ้ห็นว่า อาย ุ ขนาด และทรัพยากรไม่มีความสมัพนัธ์เชิงบวกต่อขีด

ความสามารถ และผลการดาํเนินการ ในทางตรงกนัข้ามแสดงให้เห็นวา่ ภาวะผูน้าํมีความสัมพนัธเ์ชิงบวก

ต่อขีดความสามารถและผลการดาํเนินการ สมมติฐาน 1, Ś และ Ŝ ทีÉว่าอายุ ขนาด และทรัพยากรมี

ความสมัพันธ์เชิงบวกต่อขีดความสามารถและผลดาํเนินการจึงถูกปฏิเสธ สมมติฐาน ś ทีÉว่าภาวะผูน้าํมี

ความสมัพันธ์เชิงบวกต่อขีดความสามารถและผลการดาํเนินการจึงไดรั้บการยอมรับ  
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ตาราง 4.11 Mediators and Moderators ข องขี ดค วาม ส า ม า ร ถ แ ล ะ ผ ล ก า ร ดํา เนิ นก า ร ข อ ง

สถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทย  

 

Variables B Std. Error Beta Sig. 

(Constant) 1.813 .311   .000 

อาย ุ -.034 .062 -.043 .580 

ขนาด .048 .046 .083 .298 

ทรัพยากร -.018 .069 -.020 .793 

ภาวะผูน้าํ .531 .067 .592 .000*  

(Constant) .482 .331   .148 

อาย ุ .005 .053 .006 .930 

ขนาด .003 .040 .006 .932 

ทรัพยากร -.011 .060 -.012 .859 

ภาวะผูน้าํ .205 .075 .229 .007* 

ทรัพยากรมนุษย ์ .019 .083 .020 .816 

ทรัพยากรการเงิน .139 .068 .173 .041* 

เทคโ นโ ลยีสารสนเทศ .090 .078 .103 .249 

ความรู้และการเรียนรู้ .153 .097 .150 .118 

พนัธะสญัญาผูมี้ส่วนไดเ้สีย .092 .066 .113 .167 

ความร่วมมือ .192 .085 .199 .026* 

(Constant) .921 .326   .006 

ภาวะผูน้าํ .265 .068 .295 .000* 

ทรัพยากรการเงิน .212 .058 .262 .000* 

ความร่วมมือ .294 .074 .304 .000* 

moderator .015 .010 .109 .133 

Note: * Significant at the 0.05 level 

 Dependent Variable: Performance  

 

ตาราง Ŝ.řř แสดงใหเ้ห็นว่า ภาวะผูน้าํมีผลต่อผลการดาํเนินการเมืÉอพิจารณาจาก อายุ ขนาด 

ทรัพยากร และภาวะผูน้าํ อย่างไรกต็ามเมืÉอตวัแปรเหล่านีÊ ถูกพิจารณาร่วมกบัทรัพยากรมนุษย ์ ทรัพยากร

การเงิน เทคโ นโ ลยีสารสนเทศ ความรู้และการเรียนรู้ พนัธะสัญญาผูม้ีส่วนได้เสีย และความร่วมมือ พบว่า 

ภาวะผูน้าํ ทรัพยากรการเงิน และความร่วมมือมีผลต่อผลการดาํเนินการ ใ นทางตรงกนัขา้มพบว่า 

ทรัพยากรมนุษย ์เทคโ นโ ลยีสารสนเทศ ความรู้และการเรียนรู้ และพนัธะสัญญาผูมี้ส่วนไดเ้สีย ไมมี่ผลต่อ

ผลการดาํเนินการ เมืÉอนาํตวัแปร ภาวะผูน้าํ ทรัพยากรการเงิน และความร่วมมือ พิจารณาความสัมพนัธ์
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ร่วมกนัพบว่า ไม่มคีวามสมัพันธ์ร่วม ดงันัÊน ตวัแปรเหลา่นีÊ จึงไม่ได้เป็นตวัแปรกลาง(Mediators) และไม่เป็น

ตวัแปรทีÉส่งผลร่วมกนั (Moderators) ตวัแปรภาวะผูน้าํ ทรัพยากรการเงิน และความร่วมมือเป็นตวัแปรทีÉส่งผล

โ ดยตรงต่อผลการดาํเนินการ จึงไม่ให้การสนบัสนุนสมมติฐาน ŝ-ŚŠ ทีÉว่าทรัพยากรมนุษย ์ทรัพยากรการเงิน 

เทคโ นโ ลยสีารสนเทศ ความรู้และการเรียนรู้ พนัธะสญัญาผูมี้ส่วนไดเ้สีย และความร่วมมือเป็นตัวแปร

กลางระหว่างอายุและผลการดาํเนินการ เป็นตวัแปรกลางระหว่างขนาดและผลการดาํเนินการ เป็นตัวแปร

กลางระหว่างภาวะผูน้าํและผลการดาํเนินการ และเป็นตวัแปรกลางระหว่างทรัพยากรทีÉรัฐบาลสนบัสนุน

และผลการดาํเนินการ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

  

 

Illustration 4.9 ปัจจัยทีÉมีความสัมพันธ์กับขีดความสามารถและผลการดําเนินการของสถาบันการศึกษา

อาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทย 

 

แผนภูมิ Ŝ.š แสดงให้เห็นวา่ ภาวะผูน้าํ (Leadership) ขีดความสามารถ (Capacity) (ทรัพยากร

การเงิน (Financial Resources) และความร่วมมอื (Collaboration)) มีผลต่อผลการดาํเนินการ (ปริมาณ

ผลผลติ (Output Quantity) คุณภาพผลผลิต (Output Quality) ผลลพัธ์ (Outcome) และประสิทธิภาพ 

(Efficiency)) ทัÊงภาวะผูน้าํ ขีดความสามารถ(ทรัพยากรการเงินและความร่วมมือ) เป็นตวัแปรส่งผล

โ ดยตรง (directly affected) ต่อผลการดาํเนินการ 

C
ap

ac
ity

  - Financial Resources 

- Collaboration 

Leadership 

Performance 
- Output Quantity 
- Output Quality  
- Outcome 
- Efficiency  
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ตาราง 4.12 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะของการตอบแบบสอบถาม  

ความคิดเห็น / ข้อเสนอแนะ การตอบแบบสอบถาม 

 ความถีÉ ร้อยละ 

-  การจดัสรรงบประมาณให้สถานศึกษาไม่เพียงพอควรจัดสรรตาม

บทบาทการดาํเนินการและสภาพพืÊนทีÉ ไม่ผูกยึดกบัจาํนวนนักศึกษา 

3 20.0 

 -  สถานศึกษาขนาดเล็ก งบประมาณ บุคลากรมีจาํกดัไ ม่เพียงพอต่อการ

ดาํเนินการ 

2 13.3 

 -  ครูและผูบ้ริหารโ ยกยา้ยบ่อยทาํให้การดาํเนินการขาดความต่อเนืÉอง  2 13.3 

-  การมีส่วนร่วมขององค์กรอืÉนมีความจาํเป็นต่อความสาํเร็จสูง 2 13.3 

 -  การนิเทศติดตามการดาํเนินงานด้านต่างๆ  ควรมีอย่างสมํÉาเสมอ 1 6.7 

 - สถานศึกษาควรเนน้การศึกษาเป็นสาํคญัลดบทบาทด้านอืÉนๆ  1 6.7 

 -  หลกัสูตรควรมีความชดัเจนต่อผลสาํเร็จและเป้าหมาย 1 6.7 

 - การสนบัสนุนการศึกษาอาชีวศึกษาของหน่วยงานต่างๆ อยู่ใ นระดับตํÉา 1 6.7 

 -  นโยบายเปลีÉยนแปลงบ่อยทาํให้ขาดประสิทธิภาพ 1 6.7 

 -  ความพร้อมของผูเ้รียนอาชีวศึกษาส่งผลต่อคณุภาพผลผลติระดับสูง 1 6.7 

รวม 15 100.0 

 

ตาราง Ŝ.řŚ แสดงใหเ้ห็นว่า การตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ ร้อยละ ŚŘ เสนอแนะว่าการจดัสรร

งบประมาณใหส้ถานศึกษาไม่เพียงพอควรจัดสรรตามบทบาทการดาํเนินการและสภาพพืÊนทีÉ ไม่ผกูยึดกบั

จาํนวนนกัศึกษา ประมาณร้อยละ řś.ś เห็นว่าสถานศึกษาขนาดเลก็ งบประมาณ บุคลากรมีจาํกดัไม่

เพียงพอต่อการดาํเนินการ ประมาณร้อยละ řś.ś เห็นว่าการมีส่วนร่วมขององค์กรอืÉนมีความจาํเป็นต่อ

ความสาํเร็จสูง ประมาณร้อยละ řś.ś เห็นว่าครูและผูบ้ริหารโยกยา้ยบ่อยทาํใหก้ารดาํเนินการขาดความ

ต่อเนืÉอง ประมาณร้อยละ Ş.ş เสนอแนะว่าการนิเทศติดตามการดาํเนินงานดา้นต่างๆ  ควรมอีย่างสมํÉาเสมอ 

ประมาณร้อยละ Ş.ş เสนอแนะว่าสถานศึกษาควรเนน้การศึกษาเป็นสาํคญัลดบทบาทดา้นอืÉนๆ  ประมาณ

ร้อยละ Ş.ş เสนอแนะหลกัสูตรควรมีความชดัเจนต่อผลสาํเร็จและเป้าหมาย  ประมาณร้อยละ Ş.ş เห็นว่า

การสนบัสนุนการศึกษาอาชีวศึกษาของหน่วยงานต่างๆ อยู่ใ นระดับตํÉา ประมาณร้อยละ Ş.ş เห็นว่านโ ยบาย

เปลีÉยนแปลงบ่อยทาํให้ขาดประสิทธิภาพ และประมาณร้อยละ Ş.ş เห็นว่าความพร้อมของผูเ้รียน

อาชีวศึกษาส่งผลต่อคุณภาพผลผลิตระดบัสูง 
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4.7 การใช้ประโยชน์  

 

   
  

   

Illustration 4.10  การใช้ประโยชน์ขีดความสามารถและผลการดาํเนินการ 

 

Illustration 4.10 แสดงให้เห็นประโยชนก์ารศึกษานีÊ ว่าการขบัเคลืÉอนสถาบันการศึกษา

อาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยด้วยขีดความสามารถ (Capacity) และผลการดาํเนินการ (Performance) 

สามารถไปสู่จุดหมายปลายทาง (Goal) เมืÉอผูน้าํมีภาวะผูน้าํ (Leadership) องค์การ (Organization) จะถูก

ออกแบบใหมี้ความคล่องตวั ทาํให้กลไกการทาํงานขององคก์ารมีขีดความสามารถ สามารถยกระดบัผล

การทาํงานให้สูงขึÊน และใ นทีÉสุดองคก์ารจะเติบโตอย่างยัÉงยืนเป็นวงจรหมุนรอบครบสมบูรณ์  
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Illustration 4.11 ตัวแบบขีดความสามารถ 

 

Illustration 4.11 แสดงใหเ้ห็นว่าตวัแบบขีดความสามารถประกอบด้วย แนวคิดผลการดาํเนินการ 

(Performance) แนวคิดทฤษฎีองคก์าร (Organization) แนวคิดภาวะผูน้าํ (Leadership) และแนวคดิขีด

ความสามารถ (Capacity) เมืÉอสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยหรือองค์การอืÉนๆ  

ดาํเนินการดว้ยตวัแบบนีÊ  องค์การเหลา่นัÊนจะไปสู่การเติบโ ตอย่างยัÉงยืน     

  



 
 

 
 

บททีÉ ŝ  

 

สรุปและข้อเสนอแนะ 

 

5.1 สรุป 

ผลของการวิเคราะห์ปัจจยัทีÉมีผลต่อขีดความสามารถและผลการดาํเนินการของสถาบนัการศึกษา

อาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยเป็นดังนีÊ   

5.1.1 ขีดความสามารถและผลการดาํเนินการของสถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของ

ประเทศไทยพบว่าอยูที่Éระดับ “สูง” เมืÉอพิจารณาแต่ละตัวแปรพบว่า ภาวะผูน้าํ ทรัพยากรมนุษย ์ทรัพยากร

การเงิน เทคโ นโ ลยีสารสนเทศ ความรู้และการเรียนรู้อยู่ทีÉระดับ “สูง”  

เมืÉอพิจารณาตวัแปรทัÊงหมดแต่ละตวัพบว่า  

5.1.1.1 ภาวะผูน้าํ (Leadership) พบว่าภาวะผูน้าํของผูน้าํสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษา

ของรัฐของประเทศไทยอยูที่Éระดับ”สูง” ผูน้าํสนับสนุนความเป็นประชาธิปไตยและการมีส่วนร่วม 

สามารถบูรณาการความคิดเชืÉอมโ ยงความรู้และสร้างใหเ้กิดผลทางบวก ซืÉอสตัย์ไวใ้จไดก้ลา้เผชิญสิÉงทา้

ทาย สามารถสืÉอสารเพิÉมระดบัผลการทาํงานให้สูงขึÊน จูงใจบุคลากรให้เอาชนะความยากลาํบากในการ

ทาํงาน และไดรั้บการยอมรับในการตัดสินใจโดยไม่เลือกปฏิบติัและชอบธรรม 

5.1.1.2 ทรัพยากรมนุษย ์(Human Resources) พบว่าลกัษณะของทรัพยากรมนุษย์ของ

สถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยอยู่ทีÉระดับ “สูง” เป็นทกัษะความรู้ความชาํนาญทีÉ

สามารถใหก้ารฝึกอบรมทีÉจาํเป็นได้ มีการพฒันาและฝึกอบรมคนอย่างต่อเนืÉอง บุคลากรมีทกัษะความรู้

และความชาํนาญ สามารถจา้งบุคลากรทีÉมีความรู้ความน่าเชืÉอถือและประสบการณ์ทีÉจาํเป็นใ นการทาํงาน

ได ้ มีแผนพฒันาบุคลากรชดัเจน และมีวินยัและการลงโ ทษทีÉสมเหตุสมผล นอกจากนัÊนสามารถรับ

บุคลากรใหม่ใ นเวลาทีÉเหมาะสม มีการปฐมนิเทศบุคลากรใหม่ และมีตาํแหน่งงานและค่าตอบแทนทีÉ

เหมาะสม ในระดบั “ปานกลาง” 

5.1.1.3 ทรัพยากรการเงิน (Financial Resources) พบว่าลกัษณะของทรัพยากร

การเงินของสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยอยู่ทีÉระดบั “สูง” เป็นรายงานทางการเงิน

ทีÉถูกตอ้งน่าเชืÉอถือ มีแผนงานโ ครงการชดัเจน ทาํงบประมาณแบบมีส่วนร่วม มีระบบตรวจสอบทาง

การเงินน่าเชืÉอถือ เข้าถึงขอ้มูลพืÊนฐานทางการเงินได้ มีการวิเคราะห์ต้นทุนการใชจ่้าย นอกจากนัÊนการ

ดึงดูดเงินทุนใหม่ๆสาํหรับการเริÉมตน้โ ครงการใหม่ได้ง่าย มีเงินทุนเพียงพอสาํหรับการใหบ้ริการ และมี

กองทุนทีÉมัÉนคง ทีÉระดับ “ปานกลาง”  
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5.1.1.4 เทคโ นโ ลยข้ีอมูลสารสนเทศ (Information Technology) พบว่าลกัษณะ

เทคโ นโ ลยสีารสนเทศของสถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยอยู่ทีÉระดบั “สูง” เป็นการ

จดัการขอ้มูลอตัโ นมติัทีÉสอดคลอ้งกบัผูใ้ช้ขอ้มูล ระบบการจดัการขอ้มูลเกิดผลและมีประโ ยชน์ ขอ้มูล

ข่าวสารถูกต้องน่าเชืÉอถือและทนัสมยั สามารถให้ร่วมแบ่งปันขอ้มูลและเข้าถงึข้อมูลทีÉต้องการได้ สามารถ

ติดตามขอ้มูลทรัพยากร ผลผลิตและผลลพัธ์ได ้ มีการจัดวางขัÊนตอนกระบวนการขอ้มูลสาํหรับโ ครงการ

และการบริการ มีการแบ่งปันขอ้มลูกบัองค์การอืÉน และมีการฝึกอบรมการใช้ข้อมูลและระบบการจดัการ

ข้อมูล นอกจากนัÊนมีระบบการจดัการขอ้มูลอตัโ นมติัอยู่ทีÉระดับ “ปานกลาง” 

5.1.1.5 ความรู้และการเรียนรู้ (Knowledge&Learning) พบว่าลกัษณะให้โ อกาส

บุคลากรไดรั้บการฝึกอบรมกบัองคก์ารภายนอก ใหโ้ อกาสบุคลากรไดรั้บไดรั้บการฝึกอบรมภายใ น

องค์การ ส่งเสริมทักษะใ นการทาํงาน ส่งเสริมการใ ชป้ระสบการณ์ในการทาํงาน ส่งเสริมการใช้ความรู้

จากการทาํงาน ส่งเสริมการใช้ความรู้จากภายนอกองคก์าร มีการปรับหลกัสูตรและการบริการทีÉ

ตอบสนองแนวโ นม้ทีÉเป็นไป สนับสนุนการร่วมกันแบ่งปันความรู้ระหว่างผูร่้วมงาน และให้ขอ้มูล

เกีÉยวกบัวิธีการทาํงานทีÉดีทีÉสุด โ ดยรวมความรู้และการเรียนรู้ของสถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของ

ประเทศไทย อยู่ทีÉระดับ “สูง” 

5.1.1.6 พนัธะสัญญาต่อผูม้ส่ีวนไดเ้สีย (Stakeholder Commitment) พบว่าลกัษณะของ

พนัธะสัญญาของสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยอยู่ทีÉระดบั “สูง” เป็นการประชุม

ของคณะกรรมการบริหารหรือคณะกรรมการทีÉปรึกษามีสมาชิกเขา้ร่วมไม่นอ้ยกว่าร้อยละşŝ สนับสนุน

คณะกรรมการบริหารและหรือกรรมการทีÉปรึกษา ไมว่่างเวน้คณะกรรมการบริหารหรือกรรมการ ไดรั้บ

การสนบัสนุนจากชุมชนใกลที้ÉตัÊง คณะกรรมการบริหารและหรือคณะกรรมการทีÉปรึกษามีความ

รับผิดชอบ ไดรั้บการสนบัสนุนจากองค์การภาคเอกชน และมีผูมี้ส่วนไดเ้สียทัÊงหมดเป็นตัวแทน

คณะกรรมการและกรรมการ นอกจากนัÊนไดรั้บการสนบัสนุนทีÉไมใ่ช่ตัวเงินจากผูม้ส่ีวนไ ด้เสียสาํหรับการ

ริเริÉมสร้างสรรค์ใหม่ และได้รับการสนับสนุนจากตัวแทนทางการเมืองเมืÉอต้องการ อยู่ใ นระดบั “ปาน

กลาง” 

5.1.1.7 ความร่วมมือ (Collaboration) พบว่าลกัษณะความร่วมมือของสถาบนัการศึกษา

อาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยทีÉระดบั “สูง” เป็นการไดรั้บความร่วมมือจากองคก์ารภาครัฐ มีนโ ยบาย

และกระบวนการทาํงานทีÉสบัสนุนการทาํงานร่วมกบัองค์การอืÉน จดัสรรให้บุคลากรไดมี้เวลาร่วมมือกนั 

วางใจองค์การอืÉนใ นการร่วมทาํงานให้เกิดผลดีต่อผูเ้รียน ความร่วมมือถูกบูรณาการเป็นภารกจิของ

วิทยาลยั วางกระบวนการทาํงานทีÉสนบัสนุนการร่วมมือกนั สนบัสนุนการร่วมกนัแบ่งปันความรู้ของ

คนทาํงานกบัองคก์ารอืÉน และได้รับความร่วมมือจากภาคธุรกิจเอกชน ส่วนการประเมินศักยภาพองค์การ

อืÉนเพืÉอเป็นหุ้นส่วนทีÉดี อยู่ในระดับ “ปานกลาง” 

5.1.1.8 ผลการดาํเนินการ (Performance) พบว่าโ ดยรวมสถาบันการศึกษาอาชีวศึกษา

ของรัฐของประเทศไทย อยู่ทีÉระดับ “สูง” มแีผนการรับจาํนวนนักศึกษาชดัเจน มีแผนยุทธศาสตร์การ
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ดาํเนินการชดัเจน มแีผนงานโ ครงการผูส้าํเร็จการศึกษาชดัเจน มีกระบวนการจดัทาํหลกัสูตรและโ ครงการ

ทีÉมีคุณภาพสอดคลอ้งความเป็นจริงทีÉเป็นไป ส่งเสริมการทาํงานทีÉรวดเร็วต้นทุนตํÉา ประสบความสาํเร็จใ น

ผลลพัธ์คณุภาพผูส้ําเร็จการศึกษา ประสบความสาํเร็จในประสิทธิภาพ ประสบความสาํเร็จใ นคุณภาพ

นกัศึกษา และประสบความสาํเร็จใ นปริมาณนักศึกษา 

5.1.2 การวิเคราะห์ขีดความสามารถและผลการดาํเนินการของสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษา

ของรัฐของประเทศไทยพบวา่ส่วนใ หญ่ของวทิยาลยัอาชีวศึกษาอยู่ทีÉระดบั “สูง” ความรู้และการเรียนรู้

(Knowledge&Learning) ทรัพยากรมนุษย(์Human Resources) และทรัพยากรการเงิน(Financial 

Resources) อยู่ทีÉระดบั “สูง” เทคโ นโ ลยีสารสนเทศ(Information Technology) พนัธะสัญญาต่อผูม้ีส่วนได้

เสีย(Stakeholder Commitment) และความร่วมมือ(Collaboration) อยู่ทีÉระดบั “ปานกลาง” ถึงระดบั “สูง

ทีÉสุด” ใ นขณะทีÉภาวะผูน้าํ(Leadership) และผลการดาํเนินการ(Performance) อยู่ทีÉระดับ “สูง” เช่นเดียวกนั

กบัวิทยาลยัการอาชีพทีÉความรู้และการเรียนรู้(Knowledge&Learning) ความร่วมมือ(Collaboration) 

ทรัพยากรการเงิน(Financial Resources) เทคโ นโ ลยสีารสนเทศ(Information Technology) ทรัพยากร

มนุษย(์Human Resources)และพนัธะสัญญาต่อผูมี้ส่วนได้เสีย(Stakeholder Commitment) อยู่ทีÉระดบั 

“สูง” ภาวะผูน้าํ(Leadership)และผลการดาํเนินการ(Performance) อยู่ทีÉระดับ “สูง” วิทยาลยัเกษตรและ

เทคโ นโ ลยมีีขีดความสามารถทรัพยากรมนุษย(์Human Resources) ความรู้และการเรียนรู้

(Knowledge&Learning) ความร่วมมือ(Collaboration) ทรัพยากรการเงิน(Financial Resources) และพนัธะ

สญัญาต่อผูมี้ส่วนไดเ้สีย(Stakeholder Commitment) อยู่ทีÉระดับ “สูง” เทคโ นโ ลยสีารสนเทศ(Information 

Technology) อยู่ทีÉระดับ “ปานกลาง” ภาวะผูน้าํ(Leadership) และผลการดาํเนินการ(Performance) อยู่ทีÉ

ระดบั “สูง” วิทยาลยัเทคนิคมีขีดความสามารถความร่วมมือ(Collaboration) ทรัพยากรมนุษย(์Human 

Resources) เทคโนโลยีสารสนเทศ(Information Technology) และความรู้และการเรียนรู้

(Knowledge&Learning) อยู่ทีÉระดบั “สูง” ทรัพยากรการเงิน(Financial Resources) และพันธะสัญญาต่อผูมี้

ส่วนไดเ้สีย(Stakeholder Commitment) อยู่ทีÉระดบั “ปานกลาง” ถึง “สูง” ภาวะผูน้าํ(Leadership)และผล

การดาํเนินการ(Performance) อยู่ทีÉระดับ “สูง” วิทยาลยัพาณิชยแ์ละอืÉนๆ  มีขีดความสามารถเทคโ นโ ลยี

สารสนเทศ(Information Technology) ความรู้และการเรียนรู้(Knowledge&Learning) และทรัพยากรมนุษย์

(Human Resources) อยูที่Éระดับ “สูง”  ทรัพยากรการเงิน(Financial Resources) อยู่ทีÉระดบั “ปานกลาง” ถึง

ระดบั “สูง” ความร่วมมือ(Collaboration) อยู่ทีÉระดบั “สูง” ถึงระดบั “สูงทีÉสุด” พนัธะสัญญาต่อผูม้ส่ีวนได้

เสีย(Stakeholder Commitment) อยู่ทีÉระดับ “ปานกลาง” ในขณะทีÉ ภาวะผูน้าํ(Leadership) อยู่ทีÉระดบั “สูง” 

ถึงระดบั “สูงทีÉสุด” ผลการดาํเนินการ(Performance) อยู่ทีÉระดับ “สูง” 

5.1.3 เมืÉอพิจารณาศึกษาเปรียบเทียบใ นขีดความสามารถและผลการดาํเนินการของ

สถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทย พบวา่วิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโ ลยีมีขีด

ความสามารถเทคโ นโ ลยีสารสนเทศนอ้ยกว่าวทิยาลยัเทคนิค วิทยาลยัอาชีวศึกษา วิทยาลยัการอาชีพ 

วิทยาลยัสารพดัช่าง และวิทยาลยัพาณิชย์และอืÉนๆ ใ นขณะทีÉวิทยาลยัการอาชีวศึกษามีขีดความสามารถ
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ความรู้และการเรียนรู้สูงกว่าวทิยาลยัเทคนิค วิทยาลยัการอาชีพ และวิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโ ลยี 

เช่นเดียวกบัวิทยาลยัพาณิชย์และอืÉนๆ มีขีดความสามารถของความรู้และการเรียนรู้สูงกว่าวทิยาลยัเทคนิค

และวิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโ ลยี ในขณะทีÉไม่มีความแตกต่างกนัในขีดความสามารถ(ทรัพยากรมนุษย์ 

ทรัพยากรการเงิน พนัธะสัญญาต่อผูมี้ส่วนได้เสีย และความร่วมมือ) และไมมี่ความแตกต่างกนัในภาวะ

ผูน้าํ และผลการดาํเนินการ นอกจากนัÊนไม่มีความแตกต่างในขีดความสามารถ (ทรัพยากรมนุษย ์

ทรัพยากรการเงิน เทคโ นโ ลยีสารสนเทศ ความรู้และการเรียนรู้ พนัธะสัญญาผูม้ส่ีวนไดเ้สีย และความ

ร่วมมือ) และไม่มีความแตกต่างใ นภาวะผูน้าํและผลการดาํเนินการระหวา่งสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษา

กลุ่มกรุงเทพฯ ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวนัออก ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ และภาคใต ้

5.1.4 เมืÉอพิจารณาการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างขีดความสามารถและผลการดาํเนินการของ

สถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทย พบว่าอายุไม่มีความสัมพนัธ์กบัขนาด ทรัพยากรทีÉ

สนบัสนุนจากรัฐ ภาวะผูน้าํ ทรัพยากรมนุษย ์ ทรัพยากรการเงิน เทคโ นโ ลยสีารสนเทศ ความรู้และการ

เรียนรู้ พันธะสัญญาต่อผูมี้ส่วนไดเ้สีย ความร่วมมือ และผลการดาํเนินการ ในขณะทีÉขนาดมีความสมัพันธ์

กบัทรัพยากรการเงิน ในทางตรงกนัข้ามไม่มีความสมัพันธ์ท่ามกลางทรัพยากรทีÉสนับสนุนจากรัฐ ภาวะ

ผูน้าํ ทรัพยากรมนุษย ์ทรัพยากรการเงิน เทคโ นโ ลยีสารสนเทศ ความรู้และการเรียนรู้ พนัธะสัญญาต่อผูมี้

ส่วนไดเ้สีย ความร่วมมือ และผลการดาํเนินการ 

5.1.5 เมืÉอพิจารณาขีดความสามารถและผลการดาํเนินการเห็นว่า ภาวะผูน้าํ ทรัพยากรการเงิน 

และความร่วมมือ มีผลต่อผลการดาํเนินการ พบว่าปัจจยัทีÉมีผลเชิงบวกต่อผลผลิต ผลลพัธ์ และ

ประสิทธิภาพสูงทีÉสุดคือ ภาวะผูน้าํ(Beta=0.229) รองลงมา ไดแ้ก่ ความร่วมมือ(Beta=0.119) และ

ทรัพยากรการเงิน(Beta=0.173) 

สมการความสมัพันธ์ระหว่างภาวะผูน้าํ ความร่วมมือ และทรัพยากรการเงิน เป็นดงันีÊ :   

Y= (0.229)X1 + (0.119)X2 + (0.173)X3  

Y = ผลการดาํเนินการ, X1 = ภาวะผูน้าํ, X2 = ความร่วมมือ, X3 = ทรัพยากรการเงิน 

5.1.6 เมืÉอทดสอบสมมติฐานพบว่า ภาวะผูน้าํ ทรัพยากรการเงินและความร่วมมือ มี

ความสมัพันธ์เชิงบวกต่อขีดความสามารถและผลการดาํเนินการ โ ดยภาวะผูน้าํ ทรัพยากรการเงิน และ

ความร่วมมือเป็นตวัแปรทีÉส่งผลโดยตรงผลต่อผลการดาํเนินการ 

 

5.2 การอภิปรายผล 

บนฐานของการวิเคราะห์ขีดความสามารถและผลการดาํเนินการของสถาบนัการศึกษา

อาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทย แสดงการอภิปรายผลเพืÉอตอบวตัถุประสงคแ์ละพิสูจนส์มมติฐาน

ดงัต่อไปนีÊ   
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5.2.1 ขีดความสามารถและผลการดําเนินการของสถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาของประเทศไทย 

 

1) ขีดความสามารถและผลการดาํเนินการของสถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของ

ประเทศไทย พบว่าอยู่ทีÉระดับ “สูง” องคป์ระกอบทัÊงหมดทีÉพบว่าอยูที่Éระดบั “สูง” ไดแ้ก ่ ภาวะผูน้าํ 

ทรัพยากรมนุษย ์ ทรัพยากรการเงิน เทคโ นโ ลยีสารสนเทศ ความรู้และการเรียนรู้ พนัธะสญัญาผูม้ส่ีวนได้ 

ความร่วมมือ และผลการดาํเนินการ นอกจากนัÊนไม่มีความแตกต่างกนัในขีดความสามารถ(ทรัพยากร

มนุษย ์ ทรัพยากรการเงิน พนัธะสญัญาต่อผูม้ีส่วนได้เสีย และความร่วมมือ) และไม่มีความแตกต่างกนัใ น

ภาวะผูน้าํ และผลการดาํเนินการเมืÉอเปรียบเทียบระหว่างระหว่างวทิยาลยัเกษตรและเทคโ นโ ลยี 

วิทยาลยัเทคนิค วิทยาลยัอาชีวศึกษา วิทยาลยัการอาชีพ วิทยาลยัสารพดัช่าง และวิทยาลยัพาณิชย์และอืÉนๆ  

ไม่มีความแตกต่างใ นขีดความสามารถ (ทรัพยากรมนุษย ์ทรัพยากรการเงิน เทคโ นโ ลยีสารสนเทศ ความรู้

และการเรียนรู้ พันธะสัญญาผูมี้ส่วนไดเ้สีย และความร่วมมือ) และไม่มีความแตกต่างในภาวะผูน้าํและผล

การดาํเนินการระหวา่งสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษากลุม่กรุงเทพฯ ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวนัออก 

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ และภาคใต ้ การคน้พบเป็นการสนบัสนุนณัฐสิฏ รักษ์เกียรติวงศ์ (2016) ทีÉพบว่า

ความสามารถของสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของไทยยงัขาดการยอมรับใ นมาตรฐานทัÊงใ นเชิงปริมาณ

และคุณภาพทีÉจะตอบสนองต่อการพัฒนาประเทศส่งผลกระทบผูส้าํเร็จการศึกษาได้รับการบรรลผุลสาํเร็จ

ตํÉา  Kongkiti et al., (2012) ทีÉพบว่าลาํดบัการศึกษาไทยใ นระดบันานาชาติยงัคงอยูใ่นลาํดบัตํÉากวา่หลาย

ประเทศใ นอาเซียนและเอเซีย การคน้พบแสดงให้เห็นว่า ชนิด และกลุม่ของสถาบันการศึกษาอาชีวศึกษา

ของรัฐของประเทศไทยต้องการการปรับปรุงและพัฒนาอย่างเร่งด่วน ทัÊงหมดต้องการการพฒันาขีด

ความสามารถและผลการดาํเนินการให้สูงขึÊน เพืÉอสามารถแข่งขันไดก้บัสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของ

ต่างประทศทีÉพัฒนาแลว้เหมือน สิงคโ ปร์ เกาหลี ญีÉปุ่น สหรัฐอเมริกา และประเทศยุโ รป 

2) เมืÉอพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างขีดความสามารถและผลการดาํเนินการของ

สถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทย พบว่าอายุไม่มีความสัมพนัธ์กบัขนาด ทรัพยากรทีÉ

สนบัสนุนจากรัฐ ภาวะผูน้าํ ทรัพยากรมนุษย ์ ทรัพยากรการเงิน เทคโ นโ ลยสีารสนเทศ ความรู้และการ

เรียนรู้ พันธะสัญญาต่อผูมี้ส่วนไดเ้สีย ความร่วมมือ และผลการดาํเนินการ การพบไม่สนบัสนุน Westover 

and Taylor (2010) ทีÉพบว่าอายุขององค์การเกีÉยวขอ้งกบัความสามารถของทรัพยากรมนุษย ์ ทรัพยากร

การเงิน เทคโ นโ ลยสีารสนเทศ พนัธะสัญญาผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ความรู้ และความร่วมมือ โดยเฉพาะอย่าง

ยิÉงความพึงพอใจในงานและการจูงใจบริการสาธารณะ Jacob and Lamari (2012) ทีÉพบว่าอายุมผีลกระทบ

ต่อความสามารถในการผลติ Ozkan, Cakir and Bilgen (2008) ทีÉพบว่าอายุองคก์ารเคลืÉอนจาก

ประสิทธิภาพสู่ประสิทธิผล Miller, Rutherford and Kolodinsky (2008) ทีÉพบว่าอายุองค์การมผีลต่อความ

เขา้ใจความสมัพนัธ์การเมืององคก์าร Choi and Rainey (2010) ทีÉพบว่าอายุและปฏิกิริยาต่อตัวแปรบริบท

สร้างผลลพัธ์และสะท้อนความสัมพนัธที์Éซับซ้อนเพิÉมขึÊน Berbegal-Mirabent, Sabaté and Cañabate 

(2012) ทีÉพบว่าอายุเป็นผลบวกต่อผลการดาํเนินการ การคน้พบแสดงใหเ้ห็นว่าสถาบนัการศึกษา
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อาชีวศึกษาของรัฐของประเทศมีความต้องการการปรับปรุงและพฒันาขีดความสามารถและผลการ

ดาํเนินการใหต้อบสนองต่ออายุขององคก์ารอย่างเร่งด่วน 

พบวา่ขนาดมีความสมัพันธ์กบัทรัพยากรการเงิน การคน้พบสนบัสนุน บรรเลง ศรนิล 

และคณะ (2548) ทีÉพบว่าการขยายสถานศึกษาเร็วเกินไปทาํให้ไดรั้บการสนบัสนุนด้านงบประมาณจากรัฐ

ไม่เพียงพอ ไม่สามารถเปิดหลักสูตรใหม่ทีÉเป็นความตอ้งการได้อย่างทนัท่วงที เช่นเดียวกนักบั 

Subramaniam, Stewart, Ng and Shulman (2013) ทีÉพบว่าขนาดและความซับซ้อนของความสัมพนัธ์การ

ทาํงานระหว่างทีมงานและผูน้าํทีÉเขม้แข็ง ขาดความเขา้ใจร่วมกนัของความเสีÉยง การมุ่งระยะสัÊน ความไม่

ชดัเจนของบทบาทแต่ละคนและเป้าหมายองค์การเป็นอปุสรรคทีÉเป็นผลต่อธรรมาภิบาล Park-Poaps 

(2010) ทีÉพบว่าขนาดองค์การมีอิทธิพลต่อการปฏิบติังาน Wynen, Verhoest and Rübecksen (2014) ทีÉ

พบว่าขนาดขององคก์ารมผีลต่อการควบคุมผลลพัธ์ Jansen et al (2006) และSaltman (1985) ทีÉพบว่าขนาด

องค์การมีผลต่อตน้ทุน Menachemi, Brooks and Simpson (2007) ทีÉพบว่าขนาดองค์การมีผลต่อการดูแล

การบริการทีÉเหมาะสม Sexton and Barrett (2003) ทีÉพบว่าขนาดองคก์ารแตกต่างดว้ยการปรับปรุง

นวตักรรมทีÉเหมาะสม Jansen et al., (2006) ทีÉพบว่าขนาดองคก์ารมีผลต่อการการจัดสรรปันส่วนและการ

อนุรักษ์ทรัพยากร Asuero (2013) ทีÉพบว่าขนาดองค์การทาํให้องคก์ารสดใหม่สะดวกขึÊน และ Johnson et 

al., (2009) ทีÉพบว่าขนาดองคก์ารสนบัสนุนกระบวนการธรรมาภิบาล การค้นพบแสดงใหเ้ห็นว่า

สถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศมีความตอ้งการการปรับปรุงขนาดองคก์ารให้ตอบสนอง

การพัฒนาขีดความสามารถและผลการดาํเนินการใหสู้งขึÊน 

 พบวา่ไม่มีความสัมพันธ์ท่ามกลางทรัพยากรทีÉสนบัสนุนจากรัฐ ภาวะผูน้าํ ทรัพยากร

มนุษย ์ ทรัพยากรการเงิน เทคโ นโ ลยีสารสนเทศ ความรู้และการเรียนรู้ พันธะสัญญาต่อผูมี้ส่วนไดเ้สีย 

ความร่วมมือ และผลการดาํเนินการ การคน้พบไมส่นับสนุนการคน้พบของ Pelling et al. (2008) ทีÉพบว่า

ทรัพยากรไม่เพียงตอ้งการการลงทุนทางการเงินแต่ตอ้งการการคิดใหม่ของทกัษะบุคลากรและการทาํงาน

ประจาํกระตุ้นองคก์ารดว้ย Siddiqi et al., (2002) ทีÉพบว่าการบรรลุผลลพัธ์ทีÉดีกว่าตอ้งการการลงทุน

เพิÉมขึÊน (เช่น ทรัพยากรทางการเงิน) และขีดความสามารถทีÉเพียงพอทีÉใชท้รัพยากรอยา่งมีประสิทธิผล 

Palmer (2000) ทีÉพบว่าสัญญาเพืÉอการรับบริการสาธารณะสนับสนุนวิธีการการควบคุมทรัพยากร  และ

ประสิทธิภาพ Agard (2010) ทีÉพบว่าความสาํเร็จของทรัพยากรเทคโ นโ ลยีขององค์การยกระดบัขีด

ความสามารถองค์การในการวางแผนเทคโ นโ ลยสีารสนเทศในระยะยาว การจดัทาํงบประมาณ การบริหาร

ทีมงาน การฝึกอบรม การวดัผลการดาํเนินการ ความสามารถอินเตอร์เนตและเวบไซทแ์ละวิสยัทศัน์ 

สนบัสนุนการเกีÉยวขอ้งของการจดัการ Stoto (2008) ทีÉพบว่าการใชป้ระสิทธิภาพของทรัพยากรสร้างขีด

ความสามารถการฝึกอบรมและการปฏิบติั และการพฒันาการเครือข่ายมืออาชีพ Menor, Kristal and 

Rosenzweig (2007) ทีÉพบว่าทุนทางปัญญาของการดาํเนินการมีอทิธิพลต่อระดบัความสามารถการ

ดาํเนินการ เช่น ความยืดหยุ่นกระบวนการและนวตักรรมการผลิตซึÉงมีอิทธิพลต่อผลการดาํเนินการของ

องค์การ Elwood and Ghose (2001) ทีÉพบว่าองค์การตอ้งถูกขยายขีดความสามารถภายใ นไปสู่
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องคป์ระกอบเครือข่ายองค์การดว้ยนกัปฏิบติั สถาบันและทรัพยากร Ivey, De Loë and Kreutzwiser (2002) 

ทีÉพบว่าการจดัสรรทรัพยากร ความสัมพนัธ์ของการทาํงานและการสนบัสนุนการตัดสินใ จต่อขีด

ความสามารถของเจ้าหนา้ทีÉไปสู่การขยายความเกีÉยวขอ้งในการจดัการ สนับสนุนการปฏิบติัการจดัการทีÉดี

ทีÉสุด Low and Astle (2009) ทีÉพบว่าทกัษะขีดความสามารถสามารถมีผลต่อการเข้าถงึทรัพยากรทางการ

เงิน Gazley and Brudney 2007) ทีÉพบว่าความต้องการรักษาทรัพยากรเป็นความเชีÉยวชาญและขีด

ความสามารถสาํหรับองคก์าร Zhang and Wen (2008) ทีÉพบว่าทรัพยากร การสร้างขีดความสามารถ ความ

ร่วมมือและการมีส่วนร่วม เป็นการประสานงานทีÉดีทีÉสุดของการเชืÉอมโ ยงระหว่างสิÉงแวดลอ้มและ

เศรษฐกจิ ขจรศักดิÍ   อินทรโสภา และประเสริฐ อนิทร์รักษ ์(ŚŘřş) ทีÉพบวา่การสร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้ 

ส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน มีอิทธิพลโ ดยตรงต่อการผลิตบณัฑิตได้ตามความตอ้งการของ

ตลาดแรงงาน และวรพิชญ์ ลิขิตายน (ŚŝŞŘ) ทีÉพบว่าการใช้การนาํองคก์าร มุ่งเนน้ผูรั้บบริการและมีส่วนได้

เสีย การวดัการวิเคราะห์ การจัดการความรู้ การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล การจัดการกระบวนการและ

ผลลพัธ์การดาํเนินการ มีผลต่อประสิทธิภาพ ประสิทธิผล คุณภาพการใหบ้ริการ และการพฒันาองคก์าร 

การคน้พบแสดงใหเ้ห็นว่าสถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยต้องสร้างความสัมพนัธใ์ ห้

เกิดขึÊนท่ามกลางทรัพยากรทีÉสนบัสนุนจากรัฐ ภาวะผูน้าํ ทรัพยากรมนุษย ์ ทรัพยากรการเงิน เทคโ นโ ลยี

สารสนเทศ ความรู้และการเรียนรู้ พนัธะสัญญาต่อผูมี้ส่วนไดเ้สีย ความร่วมมือ และผลการดาํเนินการ เพืÉอ

ปรับปรุงและพฒันาขีดความสามารถและผลการดาํเนินการให้สูงขึÊนอย่างเร่งด่วน 

  

5.2.2 การพยากรณ์ขีดความสามารถและผลการดาํเนินการของสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของ

รัฐของประเทศไทย 

 

การทีÉพบว่าภาวะผูน้าํและขีดความสามารถ (ทรัพยากรการเงิน และความร่วมมือ) มีผลโ ดยตรงต่อ

ผลการดาํเนินการ แสดงใหเ้ห็นว่าการคน้พบสนบัสนุน วรพิชญ์ ลิขิตายน (2560) ทีÉพบว่าการนาํองคก์าร 

มุ่งเนน้ผูรั้บบริการและมีส่วนไดเ้สีย มีผลต่อประสิทธิภาพ ประสิทธิผล คุณภาพการใหบ้ริการ และการ

พฒันาองค์การ บรรเลง ศรนิล และคณะ (ŚŝŜŠ) ทีÉพบว่าการระดมทรัพยากรการศึกษาจากภาคส่วนต่างๆ  

ไม่จริงจงัและต่อเนืÉอง เครืÉองมือและวสัดุฝึก เครืÉองมือเครืÉองจักร และอปุกรณ์การฝึกเกา่ ลา้สมยั เสืÉอม

คุณภาพ สืÉอการเรียนการสอนขาดแคลน มีงบประมาณวสัดุฝึกไม่เพียงพอ ส่งผลต่อการเรียน การฝึกทักษะ 

การใช้ประโ ยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการอาชีวศึกษามีจาํกดัและไมมี่ประสิทธิภาพ 

ความร่วมมือกบัสถานประกอบการในการจัดการเรียนการสอนมีจาํกดั หน่วยงานทีÉรับบุคลากรเข้าทาํงาน

จะเนน้วุฒิบตัรมากกว่าเน้นสมรรถนะในการปฏิบติังานจริง เช่นเดียวกนักบั Stoto (ŚŘŘŠ) ทีÉพบว่าภาวะ

ผูน้าํมีความสมัพนัธ์กบับทบาทสาํคญัในองคก์ารสินคา้และบริการ ในการตอบสนองอย่างเร่งด่วนและ

ความสามารถทีÉยัÉงยืน สนบัสนุน Bekemeier and Jones (ŚŘřŘ) ทีÉพบว่าผูน้าํมีผลใหญ่หลวงต่อการ

ดาํเนินการ York et al. (2010)  ทีÉพบว่าการพฒันาภาวะผูน้าํและการจัดสรรทรัพยากรเป็นความต้องการใ น
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องค์การทัÊงหมด Germann and Wilson (ŚŘŘŜ) ทีÉพบว่าภาวะผูน้าํ ความสมัพันธ์ใ นการทาํงานและ

กระบวนการเป็นขีดความสามารถขององค์การเพืÉอการพฒันาองคก์าร Underwood et al. (ŚŘŘš) ทีÉพบว่า

ภาวะผูน้าํมีอิทธิพลต่อผลลพัธ์เชิงบวกและประโ ยชน์ Leffers and Mitchell (ŚŘřř) ทีÉพบว่าภาวะผูน้าํสร้าง

ความยัÉงยืนได ้ White (2001)  ทีÉพบว่าภาวะผูน้าํสัมพนัธก์บัองค์การทีÉมีอิทธิพลต่อพลวตัร Feldman et al. 

(ŚŘŘŞ) และ Thompson (ŚŘřŘ) ทีÉพบว่าความกา้วหนา้ของทกัษะภาวะผูน้าํและการยกระดบัการตรวจสอบ

ช่วยเอาชนะความทา้ทายการเปลีÉยนแปลง Jernigan et al. (ŚŘŘŘ) ทีÉพบว่าผูน้าํมีเป้าหมายลดปัญหาใ ห้

ความรู้และข้อมูลสร้างขีดความสามารถเผยแพร่ยุทธศาสตร์และความร่วมมือ และ Stajura et al. (ŚŘřŚ) ทีÉ

พบว่าภาวะผูน้าํสนับสนุนการปรับปรุงขีดความสามารถและผลการดาํเนินการ Carmeli and Tishler 

(2004), Kvamme (2003) และ Lang and Hallman (ŚŘŘŝ) ทีÉพบว่าการพฒันาให้ได้ผลดีต้นทุนตอ้งการผล

การดาํเนินการองค์การ การตดัการดาํเนินการทีÉแพงช่วยลดจาํนวนความตอ้งการและตน้ทุนลดลง Siddiqi 

et al. (ŚŘŘŚ) ทีÉพบว่าการบรรลุผลลพัธ์ทีÉดีกว่าตอ้งการการลงทุนเพิÉมขึÊน (เช่น ทรัพยากรทางการเงิน) และ

ขีดความสามารถทีÉเพียงพอทีÉใชท้รัพยากรอยา่งมีประสิทธิผล ขีดความสามารถยกระดบัผลการดาํเนินการ

ทัÊงหมดได ้ Low and Astle (ŚŘŘš) ทีÉพบว่าทกัษะขีดความสามารถมีผลต่อการเปลีÉยนแปลงโ ครงสร้างของ

องค์การ การร่วมกนัวางแผน การเขา้ถึงทรัพยากรทางการเงิน ความสามารถในการตรวจสอบ ความเป็น

สมาชิกและความสัมพนัธ์กบัผูอ้ืÉน Gazley and Brudney (ŚŘŘş) ทีÉพบว่าการมีส่วนร่วมขับเคลืÉอนความ

ตอ้งการรักษาทรัพยากรทีÉหายาก เป็นความเชีÉยวชาญและขีดความสามารถสาํหรับองค์การรัฐบาลและการ

จดัทาํกองทุนสาํหรับองค์การไม่แสวงหากาํไร Bouwen and Taillieu (ŚŘŘŜ) ทีÉพบว่าความร่วมมือมีอิทธิพล

ต่อพลงัองค์การ ความร่วมมือถูกตอ้งการจากเจา้หนา้ทีÉรัฐ ผูด้าํเนินการธุรกิจ ผูเ้ชีÉยวชาญทางวิชาการ กลุม่

ผูใ้ช ้กลุม่ผลประโยชน ์NGO และตวัแทนของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย Hoegl and Gemuenden (ŚŘŘř) ทีÉพบว่า

ความร่วมมือจากทีมงาน คุณภาพของทีมงานมีความสัมพนัธ์กับความสาํเร็จ และ Harrison et al. (ŚŘŘŚ) ทีÉ

พบว่าการเพิÉมขึÊนในความร่วมมือจะทาํใ หค้วามหลากหลายทางดา้นจิตใจเขม้แข็ง ความหลากหลายทีÉถ่าย

โ อนจะมีผลต่อความหลากหลายทีÉแทจ้ริงซึÉงจะมีผลต่อผลการดาํเนินการ  

อย่างไรกต็ามในการศึกษานีÊพบว่า อายุ ขนาด ทรัพยากรมนุษย์ เทคโ นโ ลยีสารสนเทศ ความรู้และ

การเรียนรู้ และพนัธะสัญญาผูมี้ส่วนไดเ้สีย ไม่มผีลต่อผลการดาํเนินการ การศึกษานีÊแตกต่างกบั Graddy 

and Morgan (ŚŘŘŞ) ทีÉพบว่าอายขุององคก์ารมีอทิธิพลต่อบทบาทองคก์าร มีผลต่อคู่แข่งกบัความมัÉนคง 

ความเป็นมืออาชีพและการเติบโ ต เช่นเดียวกนั Monteiro et al. (ŚŘŘš) ทีÉกลา่วว่าอายุงานมผีลต่อหลาย

ลกัษณะของความสามารถการทาํงาน คนหนุ่มสาวมีความสามารถใ นการทาํงานสูงกว่าผูสู้งวยัยกเวน้

ทรัพยากรทางสมอง Monteiro, Ilmarinen and Filho (2006) ทีÉพบว่าผูมี้อายุสูงวยัการศึกษาตํÉาและการ

ทาํงานยาวนานเชืÉอมโ ยงกบัการลดความสามารถในการทาํงาน (Monteiro, Ilmarinen and Filho, 2006) 

Janlöv, Hallberg and Petersson (ŚŘŘŞ) ทีÉพบว่าคนสูงอายุจาํนวนมากมีปัญหากบัการปรับตวัให้เข้ากบั

สถานการณ์ชีวิตใหม่  
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แตกต่างกบั Hutchings, Williamson and Humphreys (ŚŘŘŝ) ทีÉพบว่าจาํนวนและความทนัสมยัมี

ผลต่อขีดความสามารถองค์การ เช่นเดียวกนักบั Dalal, Mohapatra and Mitra (ŚŘŘş) ทีÉกล่าวว่ากาํลงัคน

ขนาดใหญ่ให้ประโ ยชน์ต่อการประสานความร่วมมอืทีÉเป็นผลและการร่วมกนัเรียนรู้และถ่ายทอดความรู้ 

Littlepage, Gazley and Bennett (ŚŘřŚ) ทีÉกลา่วว่าขนาดขององคก์ารบ่งบอกสถานะปัจจุบนั ประสบการณ์

ทีÉผ่านมาและผลกระทบทีÉจะเกิดขึÊนในอนาคต Prebilič and Bačlija, (ŚŘřś) ทีÉกลา่วว่าขนาดองค์การแสดง

ใหเ้ห็นถึงการบริหารบอกใ หรู้้ถึงขีดความสามารถใ นการบริหาร Dalal, Mohapatra and Mitra (ŚŘŘş) ทีÉ

กลา่วว่าจาํนวนทีÉเหมาะสมทีÉสุดทัÊงองคก์ารภาครัฐและองคก์ารภาคเอกชนจะถกูสร้างให้สามารถใช้

ประโยชน์ไดอ้ย่างเหมาะสม Gurtoo (ŚŘŘš) ทีÉกล่าวว่าขนาดและการบูรณาการห่วงโ ซ่อุปทานทาํให้

องค์การไดเ้ปรียบตน้ทุนองคก์ารอืÉนและความสามารถใ นการส่งทีÉประหยดัใ นระยะทางและขอบเขต Quak 

and De Koster (ŚŘŘš) ทีÉกลา่วว่าขนาดใหญ่ของผูค้า้ส่งมีตน้ทุนเพิÉมขึÊนเนืÉองจากเงืÉอนไขของยานพาหนะ

ระยะทางไปกลบัเป็นขอ้จาํกดัขีดความสามารถของยานพาหนะ  Harris and Khare (ŚŘŘŚ) ทีÉกลา่วว่า

องค์การขนาดเลก็สามารถรวมกนัเติบโ ตไดด้้วยยุทธศาสตร์ตน้ทุนตํÉาและการปกป้องสิÉงแวดลอ้ม Harris 

and Khare (ŚŘŘŚ) ทีÉพบว่าขนาดเหมาะสมเป็นความสาํคญัตราบเท่าทีÉสัมพนัธ์เป็นปกติกบัทรัพยากร

ทางการเงินและความสามารถทีÉจะบรรลเุป้าหมาย Huang (řššŠ) ทีÉกลา่วว่าขนาดมอิีทธิพลต่อกระบวนการ

องค์การ ตวัแบบคอมพิวเตอร์ทีÉเหมาะสมสามารถประยุกต์ใหก้ารสนบัสนุนการตดัสินใจขนาดหน่วยทีÉ

เหมาะสมขององคก์ารได้ (Huang, 1998) และ Alfranca, Rama and Von Tunzelmann (ŚŘŘŜ) ทีÉกลา่วว่า

ขนาดองคก์ารจะอธิบายขนาดการร่วมกนัและความสามารถ  

แตกต่างกบั Pelling et al. (ŚŘŘŠ) ทีÉกลา่วว่าทรัพยากรไม่เพียงตอ้งการการลงทุนทางการเงินแต่

ตอ้งการการคิดใ หม่ของทกัษะบุคลากรและการทาํงานประจาํกระตุ้นองคก์ารดว้ย ทรัพยากรมนุษย์และ

การจดัการทรัพยากรการเงินมีอิทธิพลต่อทรัพยากร องคก์ารกระตุ้นการคิดใ หม่ของทกัษะการทาํงานส่วน

บุคคลและการทาํงานประจาํขณะทีÉการปรับตวัทรัพยากรต้องการการลงทุนทางการเงินทีÉเล็กน้อย 

เช่นเดียวกนักบั Mithas, Ramasubbu and Sambamurthy (ŚŘřř) ทีÉกล่าวว่าองค์การทัÊงหมดเน้นความสาํคญั

ทรัพยากรมนุษยสู์ง ทรัพยากรมนุษยส์ามารถทาํบริษทัใหมี้อิทธิพลต่อลูกคา้และประสิทธิผลองค์การ Hsu 

(ŚŘŘş) ทีÉกล่าวว่าทีมทีÉสมาชิกมีการศึกษาระดับปริญญาเอกใ นการดาํเนินการโดยตรงจะถูกประเมินใหมี้

มูลค่าสูง Vogus and Welbourne (ŚŘŘś) ทีÉกลา่วว่าองค์การทีÉซึÉงทรัพยากรมนุษยส์ามารถสร้างสรรค์และใช้

นวตักรรมไดจ้ะมมูีลค่าสูงขึÊน Gould-Williams (ŚŘŘś) ทีÉกลา่วว่าพลงัดาํเนินการทีÉสาํคญัของทรัพยากร

มนุษยคื์อความไวว้างใจและผลการดาํเนินการองค์การ Edvinsson (řššş) ทีÉกล่าวว่าการจัดการทรัพยากร

มนุษยส์ามารถนาํสู่ประโ ยชน์ได้ เช่น เส้นทางการเรียนรู้ทีÉสูง เวลาการนาํทีÉสัÊ น การประหยดัตน้ทุน และ

การสร้างสรรค์คุณค่าใ หม ่Sun, Aryee and Law (ŚŘŘş) ทีÉกล่าวว่าทรัพยากรมนุษย์มีผลอย่างมีนยัสาํคญัต่อ

ผลการดาํเนินการองคก์ารทีÉซึÉงสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมของประชาชนใ นองค์การบริการ  Takeuchi, Chen 

and Lepak (ŚŘŘš) ทีÉกล่าวว่าการจัดการทรัพยากรมนุษยมี์ผลต่อความพึงพอใจลูกจา้ง พนัธสัญญาและ

ผลลพัธ์ของลูกจา้ง Vigoda (ŚŘŘŘ) ทีÉกล่าวว่าการจดัการทรัพยากรมนุษย์ขององคก์ารภาครัฐแตกต่างจาก
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องค์การภาคเอกชน ผลการดาํเนินการของพนกังานองคก์ารภาครัฐเกีÉยวขอ้งกบัการเมืองในองคก์าร Pfeffer 

(řššŠ) ทีÉกล่าวว่าคนจะสามารถปรับปรุงผลการดาํเนินการให้สูงขึÊนได้ และ Welbourne and Andrews 

(řššŞ) ทีÉกล่าวว่าการเริÉมตน้และอยูร่อดใ นระยะยาวสัมพันธ์กบัทรัพยากรมนุษยแ์ละรางวลัพืÊนฐานของ

องค์การ 

 แตกต่างกบั Stoel and Muhanna (ŚŘŘš) ทีÉกล่าวว่าความสามารถของเทคโ นโ ลยีสารสนเทศ (IT) 

หรือทรัพยากรเทคโ นโ ลยสีารสนเทศ(IT)ขององค์การทัÊงภายใ นและภายนอกองคก์ารมีอทิธพลต่อ

ทรัพยากรขององคก์ารและการแข่งขัน เช่นเดียวกนักบั Kim and Lee (ŚŘŘŞ) ทีÉกลา่วว่าพนักงานภาครัฐ 

เครือข่ายสังคม ระบบรางวลัฐานผลการดาํเนินการ และเทคโ นโลยสีารสนเทศ(IT) เป็นปัจจัยเชิงบวกอย่าง

สูงเมืÉอร่วมกบัความรู้ของพนกังานและความสามารถ 

แตกต่างกบั Wuchty, Jones and Uzzi (ŚŘŘş) ทีÉกล่าวว่าความรู้มีอทิธิพลต่อผลการดาํเนินการการ

ปรับปรุงทรัพยากรมนุษยแ์ละการยกระดับการดาํเนินการองค์การ การสร้างความรู้ต้องการการ

เปลีÉยนแปลงทีÉพืÊนฐานของกระบวนการเรียนรู้ เช่นเดียวกนักบั Makri, Hitt and Lane (ŚŘřŘ) ทีÉกลา่วว่าการ

สร้างทรัพยากรมนุษยผู์ซึ้Éงร่วมความรู้เชิงวชิาการและความรู้เชิงเทคนิคเป็นหนทางสนบัสนุนผลการ

ดาํเนินการกระตุน้คุณภาพความรู้ใหดี้ขึÊนและสร้างองคค์วามรู้ใหม่ Chen, and Huang (ŚŘŘš) ทีÉกลา่วว่าการ

จดัการความรู้เป็นตวักลางระหว่างกลยุทธการฝึกอบรมทรัพยากรมนุษยแ์ละผลการดาํเนินการอย่างมี

นวตักรรม การฝึกปฏิบติัทรัพยากรมนุษยเ์ป็นความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัการจดัการความรู้เป็นผลเชิงบวกต่อ

ผลการดาํเนินการอยา่งมีนวตักรรม Caragliu, Del Bo and Nijkamp (ŚŘřř) ทีÉกลา่วว่าการศึกษาและ

ฝึกอบรมมีอทิธิพลต่อทรัพยากรมนุษย ์ ทุนมนุษยแ์ละผลการดาํเนินการ Tharenou, Saks and Moore 

(ŚŘŘş) ทีÉกลา่วว่าการฝึกอบรมเป็นความสมัพนัธ์อย่างแข็งแรงต่อผลลพัธ์องค์การ ทุนมนุษยเ์ป็นตวักลาง

สาํคญัทีÉมีผลต่อความสัมพันธ์ระหว่างการฝึกอบรมและผลการดาํเนินการ และ Edvinsson (řššş) ทีÉกลา่ว

ว่าทุนทางปัญญาความคิดใหม่ของการจัดการทุนทางปัญญาสามารถใ ห้ประโยชน์จาํนวนมาก เช่น การใช้

เวลาสัÊนและประหยดัต้นทุน  

แตกต่างกบั Mcevily, Das and Mccabe (2000) ทีÉกลา่วว่าการบรรลผุลสาํเร็จของพันธะสัญญามี

อิทธิพลต่อผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและผลการดาํเนินการ เช่นเดียวกนักบั Erikson (ŚŘŘŚ) ทีÉกล่าวว่าพนัธะ

สญัญาการแข่งขนัทางธุรกิจและผลการดาํเนินการจะถูกวางเป็นรากฐานขององค์การ พันธะสัญญาเป็นสิÉง

สาํคญัทีÉแสดงการแข่งขนัและการจูงใจผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย Verschoor (řššŠ) ทีÉกลา่วว่าพนัธะสัญญาของ

องค์การดว้ยกรรมการองค์การผลการดาํเนินการจริยธรรมและผลการดาํเนินการทางการเงินจะมีลาํดบัขัÊน

ทีÉสูงกว่าผลการดาํเนินการทีÉไมมี่พนัธะสัญญา และ Stavrou, Kassinis and Filotheou (ŚŘŘş) ทีÉกลา่วว่า

พนัธะสัญญามีอทิธิพลต่อการเงินลูกคา้และผลการดาํเนินการองคก์าร พนัธะสญัญาเป็นตวัชีÊผลการ

ดาํเนินการทางการเงิน คณุภาพ และจริยธรรม มีอิทธิพลต่อการยอมรับใ นชืÉอเสียงขององคก์าร ความ

ไวว้างใจของลูกคา้และความจงรักภักดีต่อสินคา้ ความไวว้างใจของลูกคา้และความจงรักภักดีสามารถลด

ความเสีÉยงได ้
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ดงันัÊนการคน้พบแสดงใหเ้ห็นว่าภาวะผูน้าํมีผลเชิงบวกต่อผลการดาํเนินการสูงทีÉสุด รองลงมาคอื 

ความร่วมมือ และทรัพยากรการเงิน ใ นขณะทีÉสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยมี อายุ 

และขนาด เป็นจุดอ่อน มีทรัพยากรมนุษย ์ เทคโ นโ ลยีสารสนเทศ ความรู้และการเรียนรู้ และพนัธะสญัญา

ผูมี้ส่วนได้เสีย เป็นจุดอ่อนสาํคญัของขีดความสามารถและผลการดาํเนินการ 

 

5.2.3 การทดสอบสมมติฐานทีÉสัมพันธ์กับขีดความสามารถและผลการดาํเนินการของ

สถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาของประเทศไทย 

 

การศึกษาพบว่าขนาดมีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัทรัพยากรการเงิน เช่นเดียวกนักบัภาวะผูน้าํ 

ความร่วมมือ และทรัพยากรการเงินมีความสมัพนัธ์เชิงบวกต่อขีดความสามารถและผลการดาํเนินการ ทัÊง

ภาวะผูน้าํ ความร่วมมือและทรัพยากรการเงินเป็นปัจจยัทีÉส่งผลโ ดยตรงต่อผลการดาํเนินการ จึงพิจารณา

เห็นว่าภาวะผูน้าํ ความร่วมมือและทรัพยากรการเงินมีอิทธิพลต่อขีดความสามารถและผลการดาํเนินการ

ของสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทย สอดคลอ้งกบั วรพิชญ์ ลิขิตายน (ŚŝŞŘ) ทีÉพบว่า

การนาํองคก์ารมผีลต่อประสิทธิภาพ ประสิทธิผล คุณภาพการใ ห้บริการ และการพฒันาองค์การ บรรเลง 

ศรนิล และคณะ (ŚŝŜŠ) ทีÉพบว่าการระดมทรัพยากรการศึกษาจากภาคส่วนต่างๆ  ไม่จริงจงัและต่อเนืÉอง 

เครืÉองมือและวสัดุฝึก เครืÉองมอืเครืÉองจกัร และอุปกรณ์การฝึกเก่า ลา้สมยั เสืÉอมคุณภาพ สืÉอการเรียนการ

สอนขาดแคลน มีงบประมาณวสัดุฝึกไม่เพียงพอ การใชป้ระโยชนจ์ากเทคโ นโ ลยีสารสนเทศทีÉเกีÉยวขอ้ง

กบัการอาชีวศึกษามีจาํกดัและไม่มีประสิทธิภาพ ความร่วมมือกบัสถานประกอบการในการจัดการเรียน

การสอนมีจาํกดัส่งผลต่อการเรียนการฝึกทกัษะ เช่นเดียวกนักบั Stoto (ŚŘŘŠ) ทีÉพบว่าภาวะผูน้าํมี

ความสมัพันธ์กบับทบาทสาํคญัใ นองค์การสินคา้และบริการในการตอบสนองอย่างเร่งด่วนและ

ความสามารถทีÉยัÉงยืน เช่นเดียวกนักบั Bekemeier and Jones (ŚŘřŘ) ทีÉพบว่าผูน้าํมีผลใหญ่หลวงต่อการ

ดาํเนินการ York et al. (ŚŘřŘ)  ทีÉพบว่าการพฒันาภาวะผูน้าํและการจัดสรรทรัพยากรเป็นความต้องการใ น

องค์การทัÊงหมด Germann and Wilson (ŚŘŘŜ) ทีÉพบว่าภาวะผูน้าํ ความสมัพนัธ์ใ นการทาํงานและ

กระบวนการเป็นขีดความสามารถความสามารถขององค์การเพืÉอการพัฒนาองค์การ Underwood et al. 

(200š) ทีÉพบว่าภาวะผูน้าํมอิีทธิพลต่อผลลพัธ์เชิงบวกและประโ ยชน์ Jernigan et al. (ŚŘŘŘ) ทีÉพบว่าผูน้าํมี

เป้าหมายลดปัญหาให้ความรู้และขอ้มูลสร้างขีดความสามารถเผยแพร่ยุทธศาสตร์และความร่วมมือ และ 

Stajura et al. (ŚŘřŚ) ทีÉพบวา่ภาวะผูน้าํสนบัสนุนการปรับปรุงขีดความสามารถและผลการดาํเนินการ 

เช่นเดียวกนักบั Siddiqi et al. (ŚŘŘŚ) ทีÉพบวา่การบรรลุผลลพัธ์ทีÉดีกว่าตอ้งการการลงทุนเพิÉมขึÊน (เช่น 

ทรัพยากรทางการเงิน) และขีดความสามารถทีÉเพียงพอทีÉใชท้รัพยากรอย่างมีประสิทธิผล ขีดความสามารถ

ยกระดบัผลการดาํเนินการทัÊงหมดได ้ Bouwen and Taillieu (ŚŘŘŜ) ทีÉพบวา่ความร่วมมือมีอิทธิพลต่อพลงั

องค์การ ความร่วมมือถูกต้องการจากเจา้หนา้ทีÉรัฐ ผูด้าํเนินการธุรกจิ ผูเ้ชีÉยวชาญทางวชิาการ กลุม่ผูใ้ช้ กลุม่

ผลประโ ยชน์ NGO และตวัแทนของผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสีย Hoegl and Gemuenden (ŚŘŘř) ทีÉพบวา่ความ
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ร่วมมือจากทีมงาน คุณภาพของทีมงานมีความสัมพนัธก์บัความสาํเร็จ และ Harrison et al. (ŚŘŘŚ) ทีÉพบว่า

การเพิÉมขึÊนใ นความร่วมมือจะทาํให้ความหลากหลายทางดา้นจิตใจเขม้แข็ง ความหลากหลายทีÉถ่ายโ อนจะ

มีผลต่อความหลากหลายทีÉแทจ้ริงซึÉงจะมีผลต่อผลการดาํเนินการ ดังนัÊนสาํหรับขีดความสามารถและผล

การดาํเนินการทีÉเพิÉมขึÊนของสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยต้องการการเพิÉมขึÊนของ 

ภาวะผูน้าํ ความร่วมมือ และทรัพยากรการเงิน 

 

5.3 ข้อเสนอแนะ  

จากฐานของผลการศึกษา ผูว้ิจยัมีข้อเสนอแนะดงัต่อไปนีÊ:  

  

5.3.1 ข้อเสนอแนะสําหรับสถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทย 

โ ดยรวมขีดความสามารถและผลการดาํเนินการของสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของ

ประเทศไทยอยู่ทีÉระดบั “สูง” ไม่มีความแตกต่างกนัใ นขีดความสามารถ(ทรัพยากรมนุษย ์ ทรัพยากร

การเงิน พนัธะสญัญาต่อผูมี้ส่วนไดเ้สีย และความร่วมมือ) ใ นขณะทีÉพบความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัใ น

ขีดความสามารถโ ดยรวมท่ามกลางสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยโ ดยวิทยาลยั

อาชีวศึกษาอยู่ในระดับสูงกวา่วิทยาลยัเทคนิคและวิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโ ลยี เมืÉอพิจารณาแต่ละดา้น

พบว่าต่างกนัในขีดความสามารถ (เทคโ นโ ลยีสารสนเทศและความรู้และการเรียนรู้) ระหวา่งวิทยาลยั

เกษตรและเทคโ นโ ลยี วิทยาลยัเทคนิค วิทยาลยัอาชีวศึกษา วิทยาลยัการอาชีพ วิทยาลยัสารพดัช่าง และ

วิทยาลยัพาณิชยแ์ละอืÉนๆ โ ดยวิทยาลยัเทคนิค วิทยาลยัอาชีวศึกษา วิทยาลยัการอาชีพ วิทยาลัยสารพดัช่าง 

และวิทยาลยัพาณิชยแ์ละอืÉนๆมีขีดความสามารถเทคโ นโ ลยีสารสนเทศสูงกว่าวิทยาลยัเกษตรและ

เทคโ นโ ลย ี ใ นขณะทีÉวิทยาลยัอาชีวศึกษาและวิทยาลยัพาณิชย์และอืÉนๆมีขีดความสามารถของความรู้และ

การเรียนรู้สูงกว่าวิทยาลยัเทคนิคและวิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโ ลยี และวิทยาลยัอาชีวศึกษามีขีด

ความสามารถความรู้และการเรียนรู้สูงกวา่วิทยาลยัการอาชีพ เมืÉอพิจารณาแต่ละด้านพบวา่ภาวะผูน้าํ 

ทรัพยากรมนุษย ์ ทรัพยากรการเงิน เทคโ นโ ลยีสารสนเทศ ความรู้และการเรียนรู้ พนัธะสญัญาผูม้ส่ีวนได้

เสีย ความร่วมมือ และผลการดาํเนินการ อยู่ทีÉระดับ “สูง” ดงันัÊนจึงขอเสนอแนะว่าองคป์ระกอบเหล่านีÊ

ควรดาํเนินการใหดี้ขึÊนและดีขึÊนอย่างต่อเนืÉอง  

1) ภาวะผูน้าํ (Leadership) ภาวะผูน้าํของผูน้าํของวิทยาลยัแต่ละแห่งเป็นความสาํคญั

มากสาํหรับการพฒันาขีดความสามารถและผลการดาํเนินการ ลกัษณะผูน้าํควรซืÉอสตัยไ์วใ้ จได้ มี

ความสามารถในการจูงใจบุคลากรใ ห้เอาชนะความยากลาํบากในการทาํงาน สนบัสนุนการมีส่วนร่วม มี

ความสามารถในการสืÉอสารเพืÉอยกระดบัผลการทาํงานให้สูงขึÊนได ้ การตัดสินใจดาํเนินการอยู่บน

ความชอบธรรมและเป็นธรรม และมีปัญญาในการแกปั้ญหาโ ดยการบูรณาการความคิดเชืÉอมโยงความรู้

และสร้างสรรคใ์ห้เกดิผลใ นทางบวก ลกัษณะเหลา่นีÊ เป็นความต้องการในการเพิÉมขีดความสามารถและผล
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การดาํเนินการจากระดบั “สูง” ไปสู่ระดบั “สูงทีÉสุด” ไม่เพียงวิทยาลยัเทคนิค วิทยาลยัอาชีวศึกษา วิทยาลยั

การอาชีพ วิทยาลยัเกษตรและเทคโนโลยี วิทยาลยัสารพดัช่าง และวิทยาลยัพาณิชย์และอืÉนๆ  แต่ยงัรวมถึง

วิทยาลยัทีÉตัÊงอยู่ในเขตกรุงเทพฯ ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวนัออก ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ และภาคใต้

ดว้ย แมภ้าวะผูน้าํไม่มีความแตกต่างผูน้าํของสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยตอ้งการ

การไดรั้บการยอมรับอย่างเต็มใจจากผูมี้ส่วนไดเ้สีย ดังนัÊนภาวะผูน้าํของผูน้าํวิทยาลยัต้องสามารถ

ออกแบบใหม่ไดเ้พืÉอให้องคก์ารมีความคล่องตวั ยกระดบัขีดความสามารถและผลการดาํเนินการให้สูงขึÊน 

ในทีÉสุดวิทยาลยัสามารถเคลืÉอนตวัไปสู่องคก์ารทีÉเติบโ ตอย่างยัÉงยืนได ้

2) ทรัพยากรมนุษย ์ (Human resources) พบว่าตาํแหน่งงานและค่าตอบแทนเหมาะสม 

บุคลากรมีทกัษะ ความรู้ และสามารถฝึกอบรมทีÉจาํเป็นได ้ สามารถจา้งผูมี้ความรู้ ความน่าเชืÉอถือและ

ประสบการณ์ทีÉจาํเป็นใ นเวลาทีÉเหมาะสมได ้ มีการปฐมนิเทศบุคลากรใหม่ มีแผนพฒันาบุคลากรชดัเจน 

บุคลากรมีการฝึกอบรมและพัฒนาอยา่งต่อเนืÉอง วินัยและการลงโทษเป็นไปอย่างสมเหตุสมผล ลกัษณะ

ทัÊงหมดควรได้รับการยกระดบัจากระดบั “สูง” ไปสู่ระดบั “สูงทีÉสุด” แมว่้าขีดความสามารถไม่มีความ

แตกต่างกนั การจดัการทรัพยากรมนุษยข์องสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยควรวาง

อยู่บนฐานความชอบธรรมและเป็นธรรม  

3) ทรัพยากรการเงิน (Financial resources) พบวา่วิทยาลยัดึงดูดเงินทุนใ หม่ๆ สาํหรับ

การเริÉมตน้โ ครงการใหม่ได้ง่าย มีเงินทุนเพียงพอสาํหรับการใหบ้ริการ มีกองทุนทีÉมัÉนคง มแีผนงาน

โ ครงการชดัเจน ทาํงบประมาณแบบมส่ีวนร่วม มีรายงานทางการเงินทีÉถูกตอ้งน่าเชืÉอถือ มีการวิเคราะห์

ตน้ทุนการใชจ่้าย ให้เข้าถงึข้อมูลพืÊนฐานทางการเงินได ้ และมีระบบตรวจสอบทางการเงินน่าเชืÉอถือ 

ลกัษณะทัÊงหมดนีÊ ควรยกระดบัจากระดบั “สูง” ไปสู่ระดบั “สูงทีÉสุด” แมท้รัพยากรการเงินไม่มีความ

แตกต่างทัÊงชนิดและกลุม่ทีÉตัÊงของสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทย ทรัพยากรการเงิน

ควรดาํเนินการการจัดการเชิงยุทธศาสตร์เพืÉอให้องค์การมีความคล่องตวั ยกระดบัขีดความสามารถและผล

การดาํเนินการใหสู้งขึÊน ใ นทีÉสุดวิทยาลยัสามารถมทีรัพยากรการเงินทีÉมัÉนคงการดาํเนินการมีสภาพคล่อง

ทางการเงิน 

Ŝ) เทคโ นโ ลยีสารสนเทศ (Information Technology) วิทยาลยัมีระบบการจดัการขอ้มูล

อตัโ นมติั มีการจดัการขอ้มูลอตัโ นมติัทีÉสอดคลอ้งกบัผูใ้ช้ขอ้มูล มีการแบ่งปันข้อมูลกบัองคก์ารอืÉน 

สามารถติดตามขอ้มูลทรัพยากร ผลผลิตและผลลพัธ์ได ้ มีการฝึกอบรมการใชข้อ้มูลและระบบการจัดการ

ข้อมูล มีการจดัวางขัÊนตอนกระบวนการขอ้มูลสาํหรับโครงการและการบริการ สามารถใหร่้วมแบ่งปัน

ข้อมูลและเขา้ถึงข้อมูลทีÉตอ้งการได ้ ระบบการจดัการข้อมูลวิทยาลยัเกดิผลและมีประโ ยชน์ และขอ้มูล

ข่าวสารวิทยาลยัถูกตอ้งน่าเชืÉอถอืและทนัสมยั ลกัษณะทัÊงหมดนีÊควรยกระดบัจากระดับ “สูง” ไปสู่ระดบั 

“สูงทีÉสุด” วิทยาลยัเทคนิค วิทยาลยัอาชีวศึกษา วิทยาลยัการอาชีพ วิทยาลยัสารพดัช่าง และวิทยาลยั

พาณิชยแ์ละอืÉนๆ มีขีดความสามารถเทคโ นโ ลยีสารสนเทศสูงกว่าวิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโ ลยี จึงควรเร่ง
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ยกระดบัขีดความสามารถเทคโ นโ ลยีสารสนเทศของวิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโ ลยีใหสู้งขึÊนทดัเทียมกบั

วิทยาลยัอืÉน เพืÉอให้องค์การมีความคล่องตัว ยกระดบัขีดความสามารถและผลการดาํเนินการให้สูงขึÊน  

5) ความรู้และการเรียนรู้ (Knowledge and learning) วิทยาลยัใ ห้โ อกาสบุคลากรได้รับ

การฝึกอบรมภายในองค์การ ใหโ้ อกาสบุคลากรไดรั้บการฝึกอบรมกบัองคก์ารภายนอกมีการปรับ

หลกัสูตรและการบริการทีÉตอบสนองแนวโน้มทีÉเป็นไป ให้ขอ้มูลเกีÉยวกบัวธีิการทาํงานทีÉดีทีÉสุด สนับสนุน

การร่วมกันแบ่งปันความรู้ระหว่างผูร่้วมงาน ส่งเสริมการใ ชค้วามรู้จากการทาํงาน ส่งเสริมการใชท้ักษะใ น

การทาํงาน ส่งเสริมการใ ชป้ระสบการณ์ในการทาํงาน และส่งเสริมการใช้ความรู้จากภายนอกองค์การ 

ลกัษณะทัÊงหมดนีÊ ควรยกระดบัจากระดบั “สูง” ไปสู่ระดบั “สูงทีÉสุด” วิทยาลยัอาชีวศึกษาและวิทยาลยั

พาณิชยแ์ละอืÉนๆ มีขีดความสามารถของความรู้และการเรียนรู้สูงกว่าวิทยาลยัเทคนิคและวิทยาลยัเกษตร

และเทคโ นโ ลยี และวิทยาลยัอาชีวศึกษามีขีดความสามารถความรู้และการเรียนรู้สูงกวา่วิทยาลยัการอาชีพ 

จึงควรเร่งยกระดับขีดความสามารถความรู้และการเรียนรู้ของวิทยาลยัเทคนิค วิทยาลยัเกษตรและ

เทคโ นโ ลย ี และวทิยาลยัการอาชีพให้สูงขึÊนเพืÉอลบความแตกต่างขีดความสามารถของความรู้และการ

เรียนรู้ออกจากชนิดของวิทยาลยั 

6) พนัธะสัญญาผูมี้ส่วนได้เสีย (Stakeholder commitment) พบว่าวิทยาลยัสนับสนุน

คณะกรรมการบริหารและหรือกรรมการทีÉปรึกษา มีผูมี้ส่วนไดเ้สียทัÊงหมดเป็นตวัแทนคณะกรรมการและ

กรรมการ คณะกรรมการบริหารและหรือคณะกรรมการทีÉปรึกษามีความรับผิดชอบต่อผลกระทบจากการ

ตดัสินใ จ การประชุมของคณะกรรมการบริหารหรือคณะกรรมการทีÉปรึกษามีสมาชิกเขา้ร่วมไมน่้อยกว่า

ร้อยละ 75 ได้รับการสนับสนุนทีÉไม่ใ ช่ตวัเงินจากผูมี้ส่วนไดเ้สียสาํหรับการริเริÉมสร้างสรรคใ์หม่ ไม่

ว่างเวน้คณะกรรมการบริหารหรือกรรมการ ได้รับการสนับสนุนจากตวัแทนทางการเมืองเมืÉอต้องการ 

ไดรั้บการสนบัสนุนจากชุมชนใ กลที้ÉตัÊง และได้รับการสนับสนุนจากองค์การภาคเอกชน ลกัษณะทัÊงหมด

นีÊควรยกระดบัจากระดบั “สูง” ไปสู่ระดบั “สูงทีÉสุด”  แมว่้าขีดความสามารถพันธะสัญญาผูมี้ส่วนไดเ้สีย

ของชนิดและกลุม่วทิยาลยัไม่มีความแตกต่างกนั วิทยาลยัควรใชก้ระบวนการมส่ีวนร่วมทีÉเป็นทีÉยอมรับ

ของผูมี้ส่วนได้เสียเพืÉอก่อให้เกิดขีดความสามารถและผลการดาํเนินการทีÉสูงขึÊน  

7) ความร่วมมือ (Collaboration) พบว่าวิทยาลยัสนับสนุนการร่วมกนัแบ่งปันความรู้

ของคนทาํงานกบัองค์การอืÉน มีนโ ยบายและกระบวนการทาํงานทีÉสนบัสนุนการทาํงานร่วมกบัองค์การอืÉน 

จดัสรรให้บุคลากรไดมี้เวลาร่วมมือกนั วางใจองคก์ารอืÉนในการร่วมทาํงานให้เกิดผลดีต่อผูเ้รียน ประเมิน

ศักยภาพองค์การอืÉนเพืÉอเป็นหุน้ส่วนทีÉดี ความร่วมมือถูกบูรณาการเป็นภารกิจของวิทยาลยั วาง

กระบวนการทาํงานทีÉสนับสนุนการร่วมมือกนั ไดรั้บความร่วมมือจากองคก์ารภาครัฐ และไดรั้บความ

ร่วมมือจากภาคธุรกิจเอกชน ลกัษณะทัÊงหมดนีÊควรยกระดบัจากระดับ “สูง” ไปสู่ระดบั “สูงทีÉสุด” แมว่้า

ความร่วมมือของชนิดและกลุ่มของวิทยาลยัไม่แตกต่างกนั สถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของ

ประเทศไทยทัÊงหมดควรใหบ้ริการและการดาํเนินการทีÉยอดเยีÉยมน่าเชืÉอถือดว้ยการบริการทีÉดีและชอบ

ธรรม เพืÉอเพิÉมทรัพยากร เพิÉมผูรั้บบริการ และลดต้นทุน 
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จากการพิจารณาตวัพยากรณ์ของขีดความสามารถและผลการดาํเนินการของสถาบนัการศึกษา

อาชีวศึกษาของประเทศไทย พบว่าภาวะผูน้าํเป็นปัจยัสาํคญัทีÉสุดในการสร้างขีดความสามารถและผลการ

ดาํเนินการ ตามดว้ยความร่วมมือ และทรัพยากรทางการเงิน ทัÊงหมดเป็นปัจจยัทีÉส่งผลเชิงบวกโ ดยตรงต่อ

ผลการดาํเนินการ ใ นขณะทีÉอาย ุและขนาด ไม่มีผลต่อขีดความสามารถและผลการดาํเนินการ เช่นเดียวกนั

กบัทรัพยากรมนุษย ์ เทคโ นโ ลยีสารสนเทศ ความรู้และการเรียนรู้ และพนัธะสญัญาผูมี้ส่วนได้เสีย เป็น

จุดอ่อนสาํคญัของขีดความสามารถและผลการดาํเนินการ ดังนัÊน สถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของ

ประเทศไทยควรปรับปรุงและพฒันาภาวะผูน้าํของผูน้าํของวทิยาลยัใ หไ้ปถึงระดบั “สูงทีÉสุด” ควรมี

กระบวนการเลือกผูบ้ริหารทีÉเป็นทีÉยอมรับและมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนได้เสียของวิทยาลยั ทรัพยากรมนุษย์

ควรไดรั้บการยกระดับไปถึงระดบั “สูงทีÉสุด” วิทยาลยัควรมีแผนยุทธศาสตร์การพฒันาทีÉชดัเจนทัÊงด้าน 

ภาวะผูน้าํ ทรัพยากรมนุษย ์ทรัพยากรการเงิน เทคโ นโ ลยสีารสนเทศ ความรู้และการเรียนรู้ พนัธะสัญญาผู้

มีส่วนไดเ้สีย ความร่วมมือ และผลการดาํเนินการ โ ดยมีเป้าหมายทีÉทรัพยากรมนุษยมี์ทกัษะความรู้ 

ความสามารถ ค่าตอบแทนทีÉเหมาะสม ทรัพยากรการเงินมัÉนคงมีสภาพคล่องเพียงพอต่อการดาํเนินการ 

เทคโ นโ ลยสีารสนเทศทีÉสนบัสนุนขอ้มูลทีÉถูกต้องทันสมยัเป็นประโ ยชน์และการดาํเนินการทีÉคล่องตวั 

ความรู้และการเรียนรู้ทันต่อการเปลีÉยนแปลง พันธะสัญญาผูมี้ส่วนไดเ้สียบรรลผุลสาํเร็จในระดบัสูงทีÉสุด 

ความร่วมมือทัÊงภายในองคก์ารและนอกองคก์ารทีÉส่งเสริมการลดตน้ทุน เพิÉมทรัพยากรและผูรั้บบริการ  

สถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยควรให้ความสาํคญัความร่วมมือโ ดยมุ่งการ

มีส่วนร่วมของบุคลากรให้บรรลุสู่เป้าหมายของวิทยาลยั และร่วมมือกบัวิทยาลยัต่างๆ องค์การภาครัฐและ

เอกชนทัÊงภายในและนอกประเทศ เพืÉอสนับสนุนในรูปแบบของการเพิÉมทรัพยากร ลดต้นทุน และการ

บริการทีÉดี วิทยาลยัควรดาํเนินการปรับปรุงพัฒนาตนเองให้บรรลสูุ่ความยอดเยีÉยมเป็นทีÉยอมรับของ

ผูใ้ชบ้ริการและสงัคมทัÉวไป  

ผลการดาํเนินการ ผลผลิต ผลลพัธ์ และประสิทธิภาพควรถูกดาํเนินการสู่ระดบั “สูงทีÉสุด” 

ปริมาณผลผลิตควรให้ถึงเป้าหมายตามแผนพฒันาการศึกษาชาติ คุณภาพผลผลิตควรเพิÉมขึÊนโ ดยการ

ออกแบบหลกัสูตรทีÉสอดคลอ้งกบัแผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาติ หลกัสูตรควรพัฒนาอย่าง

ต่อเนืÉองใหส้อดคล้องกบัการเปลีÉยนแปลงเพืÉอนาํไปสู่การแกปั้ญหาของประเทศและสากล กระบวนการ

ทาํงานของสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยสามารถทาํใ ห้มีประสิทธิภาพไดโ้ ดยการ

ลดขัÊนตอนการทาํงานใหมี้น้อยทีÉสุดด้วยเทคโ นโ ลยีสารสนเทศ บุคลากรวทิยาลยัควรร่วมมือทาํงานมุ่งลด

ตน้ทุนอย่างต่อเนืÉอง 

ประเทศไทยควรมีเป้าหมายของชาติให้ชดัเจนมีแผนยทุธศาสตร์ชาติเพืÉอการพฒันาประเทศทีÉมี

แนวทางการผลิตบุคลากรทีÉมีคุณสมบติัของประชาชนสอดคลอ้งกบัเป้าหมายของประเทศ นโ ยบาย ทิศ

ทางการผลติบุคลากรของชาติทีÉสอดคลอ้งกบัการพฒันาประเทศในแต่ละสาขาทัÊงจาํนวนและคณุสมบติั 

จะทาํให้สถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยมทิีศทางทีÉชดัเจนใ นการออกแบบหลกัสูตร
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เพืÉอการพัฒนาคุณสมบติักาํลงัคนทีÉไม่มีการเปลีÉยนแปลงบ่อยในกระบวนการดาํเนินการ ในทีÉสุดวทิยาลยั

จะมีทิศทางชดัเจนในการพัฒนาตัวเองไปสู่ระดบันานาชาติ 

 

5.3.2 การวิจยัในอนาคต 

ข้อจาํกดัสาํคญัของการศึกษานีÊ เป็นการติดต่อผูต้อบแบบสอบถามทีÉเป็นผูบ้ริหารระดบัสูงของ

สถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทย เพียงร้อยละ ŞŘ ของวิทยาลยักลุ่มตวัอยา่งทีÉตอบคืน

แบบสอบถาม การวิจยัในอนาคตควรพยายามรวบรวมขอ้มูลและกลุ่มตวัอย่างรวมให้ถงึร้อยละ řŘŘ และมี

การศึกษากลุ่มตัวอย่างผูไ้ดเ้สียอืÉนๆ  เช่น บุคลากร และนกัศึกษาของวิทยาลยั การศึกษาเป็นการศึกษาจุด

เวลาปัจจุบันหากสามารถมีการศึกษาแต่ละปีเป็นช่วงเวลา ś-ŝ ปีอย่างต่อเนืÉอง จะทาํให้ไดข้้อมูลในการ

แกไ้ขปัญหาการศึกษาอาชีวศึกษาของประเทศทีÉชดัเจนมากขึÊน การศึกษานีÊ เป็นการศึกษาเชิงปริมาณ ดงันัÊน

หากอนาคตการวิจยัมุ่งการวิจัยเชิงคุณภาพจะทาํให้เห็นภาพการศึกษาอาชีวศึกษาของประเทศไทยสมบูรณ์

มากขึÊน  

การพบว่าเทคโนโ ลยีสารสนเทศและความรู้และการเรียนรู้เป็นปัจจยัสาํคญัทีÉทาํใหวิ้ทยาลยัมีขีด

ความสามารถแตกต่างกนั ดงันัÊนควรศึกษาหาสาเหตุปัจจยัความสมัพนัธ์ทีÉทาํให้เทคโ นโลยีสารสนเทศและ

ความรู้และการเรียนรู้แตกต่างกนั เช่นเดียวกนักบัการพบวา่ไม่มีความสมัพันธ์ของทรัพยากรมนุษย์ 

เทคโ นโ ลยสีารสนเทศ ความรู้และการเรียนรู้ พนัธะสญัญาผูมี้ส่วนไดเ้สีย ความร่วมมือ และผลการ

ดาํเนินการเป็นจุดออ่นสาํคญัของสถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทย จึงควรศึกษาหา

สาเหตุระหว่างปัจจยัเหลา่นีÊ   

ปัจจยัทีÉมีความสมัพนัธ์กบัขีดความสามารถและผลการดาํเนินการของสถาบนัการศึกษา

อาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทยในระบบการศึกษาไทยควรศึกษาเพืÉอนาํผลไปใชเ้ป็นแนวทางยกระดบั

ขีดความสามารถและผลการดาํเนินการสถาบนัการศึกษาทัÊงหมดในประเทศไทย  

ทา้ยสุดนีÊ  การวิจยัใ นอนาคตการควรมุ่งสนใจศึกษาขีดความสามารถและผลการดาํเนินการขององคก์าร

อืÉนๆ เพืÉอว่าผลการศึกษานีÊจะเป็นประโ ยชน์สมบูรณ์เพิÉมขึÊน 
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กิจกรรม / รายการ เงินโครงการ 

 รายรับ รายจ่าย คงเหลือ 

เงินทุนวิจยั 191,000 0 191,000 

ค่าจา้งผูช่้วยนักวิจัยและเจา้หน้าทีÉ  0 191,000 

ค่าตอบแทนคณะวิจัย  19,100 171,900 

ค่าวสัดุ  700 171,200 

ค่าซ่อมแซมและบาํรุงรักษาครุภณัฑ ์  0 171,200 

ค่าเดินทางระหว่างปฏิบติังาน  42,000 129,200 

ค่าทาํรายงาน  76,000 53,200 

ค่าจา้งวิเคราะห์  15,000 38,200 

ค่าสาธารณูปโ ภค  19,100 19,100 

ค่าปรับปรุงสถานทีÉ  0 19,100 

ค่าครุภณัฑ ์  0 19,100 

ค่าบริหารโ ครงการ  19,100 0 

รวม 191,000 191,000 0 
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สถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทย 

ประวัติย่อของการศึกษาอาชีวศึกษาไทย 

การอาชีวศึกษาเริÉมอย่างเป็นระบบเมืÉอไดรั้บการบรรจุใ นโครงการศึกษา พ.ศ. 2441 เป็นการศึกษาพิเศษ

ซึÉงหมายถึง การเรียนวิชาเฉพาะ เพืÉอให้เกิดความชาํนาญ โดยในปีพ.ศ. 2452 การจดัการศึกษาแบง่ออกเป็น 2 

ประเภท คือ โ รงเรียนสามญัศึกษา สอนวิชาสามญัและโ รงเรียนวิสามญัศึกษาสอนวิชาเพืÉอออกไปประกอบอาชีพ 

เช่น แพทย ์ ผดุงครรภ์ ภาษาองักฤษพาณิชยการครู เป็นตน้ ใ นปีพ.ศ.2453 ไดจั้ดตัÊงโรงเรียนอาชีวศึกษาแห่งแรก 

คือ โ รงเรียนพาณิชยการ ณ วดัมหาพฤฒารามและวดัราชบรูณะ ปีพ.ศ. 2456 จดัตัÊงโ รงเรียนเพาะช่างและปีพ.ศ. 

2460 จดัตัÊงโ รงเรียนฝึกหัดครูประถมกสิกรรม พ.ศ. 2475 ไดก้าํหนดวา่วิสามญัศึกษา ไดแ้ก ่ การศึกษาวิชาชีพซึÉ ง

จดัให้เหมาะสมกบัภูมิประเทศ เช่น กสิกรรม หัตถกรรม และพาณิชยการ เพืÉอเป็นพืÊนฐานความรู้สาํหรับ

ประกอบการเกษตรกรรมและ อุตสาหกรรม ตา่ง ๆ  และ พ.ศ.2479 ได ้ปรากฏคาํวา่ "อาชีวศึกษา" เป็นครัÊ งแรกใ น

ระบบการศึกษาของประเทศไทย โ ดยแบง่ออกเป็น 3 ชัÊน คือ อาชีวศึกษา ชัÊนตน้ กลาง และสูง รับนกัเรียนจาก

โ รงเรียนสามญัศึกษาของทุกระดบัประโยค 

ปี พ.ศ. 2481 กระทรวงธรรมการ (กระทรวงศึกษาธิการ ใ นปัจจุบนั)ใหจ้ดัตัÊงกรมกรมวิชาการมีหนา้ทีÉ

จดัการศึกษาสายอาชีพโ ดยกองอาชีวศึกษามีหนา้ทีÉเกีÉยวกบัการจดัโ รงเรียนอาชีวศึกษา 

 ปี พ.ศ. 2484-2494 กระทรวงธรรมการไดเ้ปลีÉยนชืÉอเป็น กระทรวงศึกษาธิการ และตัÊงกรมอาชีวศึกษา

ขึÊนแทนกรมวิชาการ การอาชีวศึกษาไดถู้กแบ่งออกเป็น 3 ระดบั คือ มธัยมศึกษาตอนตน้ มธัยมศึกษา ตอนปลาย 

และมธัยมอาชีวศึกษาชัÊนสูง โ ดยใ นแตล่ะระดบักาํหนดเวลา เรียนไมเ่กิน 3 ปี 

ปี พ.ศ. 2495 ไดริ้เริÉมจัดตัÊงวิทยาลยัเทคนิคหลกั 4 แห่งทัÉวประเทศ คือ วิทยาลยัเทคนิคกรุงเทพ (2495) 

วิทยาลยัเทคนิคภาคใต ้ - สงขลา (2497) วิทยาลยัเทคนิคภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ-นครราชสีมา (2499) และ

วิทยาลยัเทคนิคภาคเหนือ- เชียงใหม่(2500) 

ปี พ.ศ. 2499 โ รงเรียนใ นระดบัมธัยมอาชีวศึกษาตอนปลาย และโ รงเรียนอาชีวศึกษาชัÊนสูงเฉพาะวิชา 

ไดจ้ดัตัÊงขึÊน หลายแห่งเพืÉอรับนักเรียน ทีÉจบมธัยมศึกษาปีทีÉ 6 สายสามญัเขา้ศึกษาต่อ 

ปี พ.ศ. 2501 กรมอาชีวศึกษาได้รับความช่วยเหลือจากองค์การ SEATO โดยมหาวิทยาลยัฮาวาย มี

โ รงเรียนการช่าง 18 แห่ง เขา้ร่วม  

ปี พ.ศ. 2508 กรมอาชีวศึกษาได้รับความช่วยเหลือจากรัฐบาลสหพนัธ์สาธารณรัฐเยอรมัน ในการกอ่ตัÊง

วิทยาลยัเทคนิค ขอนแก่น โ ดยมหาวิทยาลยัฮาวาย โ ดยมีโ รงเรียนการช่าง 18 แห่ง เขา้ร่วม  

ปี พ.ศ. 2509 ไดรั้บความชว่ยเหลือจากองคก์ารยูนิเซฟใ นการปรับปรุงโ รงเรียนการช่างสตรี จาํนวน 35 

แห่ง  

ปี พ.ศ. 2510 กรมอาชีวศึกษาไดมี้หน่วยงานโครงการเงินกูธ้นาคารโ ลกเพืÉอพฒันาอาชีวศึกษา 25 แห่ง 

ปี พ.ศ. 2512 ได้รับความช่วยเหลือจากประเทศออสเตรีย ในการจดัตัÊงโ รงเรียนเทคนิคสตัหีบ จงัหวดั

ชลบุรี ยกฐานะจาก โ รงเรียนเป็นวิทยาลยั ซึÉ งแห่งแรกคือวิทยาลยัพณิชยการพระนคร จนถึงปี พ.ศ.2522 กรม

อาชีวศึกษามีวิทยาลยัอยู่ใ นสงักดั จาํนวน 90 แห่ง ใ นจาํนวนสถานศึกษาทัÊงสิÊน 159 แห่ง 
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ปี พ.ศ. 2513 รวมโรงเรียนการช่างสตรีและโรงเรียนการช่าง 4 จังหวัด คือ อา่งทอง ราชบุรี บรีุรัมย ์และ

พทัลงุ  

ปี พ.ศ.2514 จดัตัÊงสถาบนัเทคโนโ ลยีพระจอมเกลา้ โ ดยรวมวิทยาลยัเทคนิคธนบุรี วิทยาลยั เทคนิค พระ

นครเหนือ วิทยาลยัโ ทรคมนาคม และวิทยาลยัช่างก่อสร้างในสงักดักรมอาชีวศึกษาไปรวมเป็นสถาบนั และโ อน

โ รงเรียนฝึกฝนอาชีพเคลืÉอนทีÉ 36 แห่ง ของกรมอาชีวศึกษาไป กรมสามญั 

มีโครงการเงินกู้  ADB เพืÉอพัฒนาวิทยาลัยเทคนคิ 4 แห่ง (กรุงเทพ สงขลา เชียงใหม่ และ นครราชสีมา)  

จัดตัÊงวทิยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษาขึÊนโดยแยกวิทยาลัย 28 แห่ง ออกจากกรมอาชีวศึกษา เปิดสอน

ถึงระดบัปริญญาตรี และไดโ้ อนศูนยฝึ์กต่อเรือหนองคายของสาํนกังานพลงังานแห่งชาติมาอยูใ่นสงักดั กรม

อาชีวศึกษา โ ดยเปลีÉยนชืÉอเป็นโ รงเรียนอตุสาหกรรมตอ่เรือหนองคาย 

ปี พ.ศ.2519 รวมโรงเรียนเทคนิค โ รงเรียนอาชีวศึกษา โ รงเรียนการชา่งใน 65 วิทยาเขต และยกฐานะ

โ รงเรียน เกษตรกรรม 12 แห่งเป็นวิทยาลยั 

ปี พ.ศ.2520 จดัตัÊงโ รงเรียนเกษตรกรรม 10 แห่ง  

ปี พ.ศ.2521-2527 มีโ ครงการเงินกูธ้นาคารโ ลก จดัตัÊงศูนยฝึ์กวิชาชีพ 12 แห่งในแต่ละเขตการศึกษา 

ปี พ.ศ.2522-2523 พบวา่มีปัญหาอุปสรรคในการบริหารจดัการดาํเนินการแยกวิทยาเขตต่างๆ  ออกเป็น

อิสระ 

ปี พ.ศ.2522 ไดมี้การโอนวิทยาลยัเกษตรเจา้คุณทหารไปสงักดัสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา้ 

ประกาศใชห้ลกัสูตร ประกาศนียบตัรวิาชีพเทคนิค (ปวท.) และจัดตัÊงศูนย์ฝึกอบรมและพฒันาอาชีวศึกษา ต่อมา

กระทรวงศึกษาธิการไดป้ระกาศใชห้ลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพเทคนิค(ปวท.) รับนักเรียนผูจ้บมธัยมศึกษา 

ตอนปลาย โ ปรแกรมวิชาสามญัเขา้เรียนวิชาชีพ เป็นเวลา 2 ปี 

ปี พ.ศ.2523 แบง่ส่วนราชการกรมอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2523 " เป็น กองวิทยาลยั

เกษตรกรรม, กองวิทยาลยัเทคนิค, กองวิทยาลยัอาชีวศึกษา 

ปี พ.ศ.2524 ไดป้ระกาศใ ชห้ลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพ ปี พ.ศ.2527 ไดใ้ชห้ลกัสูตร

ประกาศนียบตัรวิชาชีพชัÊนสูง และหลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพเทคนิค  

ปี พ.ศ.2528 จดัตัÊง "สาํนกังานโครงการพิเศษ" เป็นหน่วยงานภายในมีหนา้ทีÉประสานงานกบัสาํนกังาน

โ ครงการพิเศษและรับผิดชอบงานทีÉเกีÉยวขอ้งกบัความมัÉนคงและงานพฒันาชนบท และปี พ.ศ.2530 ไดมี้การจดัตัÊง 

"วิทยาลยัการอาชีพ" ในพืÊนทีÉจงัหวดั มกุดาหาร และแม่ฮ่องสอน จดัการศึกษาทุกประเภทวิชาชีพและทุกหลกัสูตร 

ทัÊงในและนอกระบบการศึกษา 

ปี พ.ศ.2531 รับความช่วยเหลือจากเยอรมนัเพืÉอพฒันาอาชีวศึกษาทวิภาคี 

ปี 2532-2533 UNDP ให้ความช่วยเหลือจดัตัÊง สถาบันพฒันา ครูอาชีวศึกษา 

ปี พ.ศ.2533 รัฐบาลเดนมาร์กได้ให้ความช่วยเหลือเงินกู้ยืมเพืÉอพัฒนาอาชีวศึกษาเกษตร ตลอดจน

ประเทศอืÉน ใ นแถบทวปียุโ รป เช่น สหพนัธ์สาธารณรัฐเยอรมนี ออสเตรีย องักฤษ และอิตาลี ในการช่วยเหลือ

สถานศึกษาประเภทชา่งอุตสาหกรรม นอกจากนีÊหน่วยงานหรือองคก์รอืÉนต่างประเทศทีÉไดใ้ห้ความช่วยเหลือ เช่น 

The United Nation Development Programme (UNDP) International Labour Organization (ILO), UNESCO เป็น

ตน้ รวมถึงการไดรั้บความช่วยเหลือจากประเทศออสเตรเลีย ญีÉปุ่ น คานาดา องคก์ร CIDA และการไดรั้บ
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อาสาสมคัรจากออสเตรเลีย เยอรมนี ญีÉปุ่น และองักฤษ ในการใหค้วามร่วมมือต่าง ๆ  เพืÉอการ พฒันา และ

แลกเปลีÉยนความรู้และประสบการดา้นอาชีวศึกษา และในปี 2533 ไดป้ระกาศใ ชห้ลกัสูตรประกาศนียบตัร ครู

เทคนิคชัÊนสูง (ปทส.) 

ปี พ.ศ.2533-2535 มีผู้สนใจเรียนอาชีวศึกษามาก จงึจัดตัÊงสถานศึกษาเพิÉม 20 แห่ง โ ดยเพิÉมสถาบนั

พฒันาครูอาชีวศึกษาเป็นหน่วยงานอิสระระดบักอง 

ปี พ.ศ.2535-2539 จัดตัÊงวทิยาลัยเพิÉม 93 แห่ง วิทยาลยัการอาชีพระดบัอาํเภอ 60 แห่ง วิทยาลยัสารพดั

ช่าง 25 แห่ง และอีก 8 แห่ง  

ปี พ.ศ.2536-2543 ได้รับความร่วมมือจากรัฐบาลญีÉปุ่ น พฒันาการผลิตกาํลงัคนสาขาวิชาแมคคาทรอ

นิกส์ ทีÉวิทยาลยัช่างกลปทุมวนั ปี พ.ศ.2537 มีโ ครงการเงินกูก้องทนุความร่วมมือทางเศรษฐกิจโ พน้ทะเลแห่ง

ญีÉปุ่ น (Overseas Economic Cooperation Fund, JAPAN) ในสถานศึกษา 20 แห่ง 

ปี พ.ศ.2538 กรมอาชีวศึกษาได้พัฒนาระบบเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ และการจัดการเรียนการ

สอนอาชีวศึกษาระบบทางไกล 

ปี พ.ศ. 2537-2539 ได้รับความช่วยเหลือ จากรัฐบาลเบลเยีÉยม พฒันาการผลิตกําลงัคน สาขาวชิาเทคนิค 

การผลิตและพัฒนสืÉอการสอน 

ปี พ.ศ.2540 จดัตัÊงวิทยาลยัการอาชีพ 70 แห่ง วิทยาลยัเทคนิค 19 แห่ง และวิทยาลยับริหารธุรกิจและการ

ทอ่งเทีÉยว 2 แห่ง  

ปี พ.ศ.2541 สถาบันเทคโนโลยีปทุวันจัดการศึกษาระดับ ปริญญาตรีดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโ นโ ลยี 

และสถานศึกษาทีÉจัดหลกัสูตรระดบัปริญญาหรือเทียบเท่า ไดแ้ก่หลกัสูตร ประกาศนียบตัรครูวิชาชีพชัÊนสูง 

(ปทส.) และ ปริญญาตรี  

ปี พ.ศ.2542 ได้รับโครงการเงินยืมจากรัฐบาลเดนมาร์กเพืÉอพัฒนาอาชีวเกษตรตามโครงการปรับปรุง

รูปแบบ โ ครงสร้างสถานศึกษาเกษตร  

ปี พ.ศ. 2550 จัดตัÊงโ รงเรียนเทคโ นโลยีฐานวิทยาศาสตร์นาํร่อง ใหวิ้ทยาลยัการอาชีพพานทอง จงัหวดั

ชลบุรีเป็นสถานศึกษานําร่องแห่งแรก ต่อมาไดรั้บการเปลีÉยนชืÉอเป็น วิทยาลยัอาชีวศึกษาเทคโ นโ ลยีฐาน

วิทยาศาสตร์ 

ปี พ.ศ. 2551 จดัตัÊงสถานศึกษาแห่งใหม่ 10 แห่ง ประกอบดว้ย 1. วิทยาลยัประมงสมุทรสาคร 2. 

วิทยาลยัเทคโ นโ ลยีและการจัดการ กฟผ. แม่เมาะ จงัหวดัลาํ ปาง 3. วิทยาลยัเทคโนโ ลยีและการจัดการปง จงัหวดั

พะเยา 4. วิทยาลยัเทคโ นโ ลยีและการจดัการ พิบูลมงัสาหาร จังหวดัอุบลราชธานี 5. วิทยาลยัเทคโ นโลยีและการ

จดัการ จงัหวดัขอนแก่น 6. วิทยาลยัเทคโ นโ ลยีและการจดัการิงหนคร (รัตน์ ประธานราษฎร์นิกร) จงัหวดัสงขลา 

7. วิทยาลยัเทคโ นโ ลยีและการจดัการโนนดินแดง จงัหวดับุรีรัมย ์ 8. วิทยาลยัเทคโ นโ ลยีและการจัดการดอนตาล 

จงัหวดัมุกดาหาร 9. วิทยาลยัเทคโ นโ ลยีและการจัดการสารภี จงัหวดัเชียงใหม่ 10. วิทยาลยัเทคโ นโลยีและการ

จดัการตากฟ้า จงัหวดันครสวรรค ์ และจดัตัÊงวิทยาลยัเทคโ นโ ลยีและการจัดการวงัไกลกงัวล จงัหวดัเพชรบรีุ

เพิÉมเติมอีก หนึÉงแห่ง  

ปี พ.ศ. 2553 จดัตัÊงโ รงเรียนเทคโ นโลยีฐานวิทยาศาสตร์เพิÉมอีก 4 แห่ง ในวิทยาลยัเกษตรและเทคโ นโ ลยี

ลาํพูน (สาขาวิชา เทคโ นโ ลยีชีวภาพการเกษตรฐานวิทยาศาสตร์) วิทยาลยัเทคนิคพงังา (สาขาวิชาเทคโ นโ ลยี การ
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ทอ่งเทีÉยวฐานวิทยาศาสตร์) วิทยาลยัอาชีวศึกษา สิงห์บรีุ(สาขาวิชาคหกรรมฐานวิทยาศาสตร์) และวิทยาลยัเทคนิค

สุรนารี (สาขาวิชาชา่ง อุตสาหกรรมฐานวิทยาศาสตร์)  

ปี พ.ศ. 2554 จัดตัÊง “วิทยาลยัอาชีวศึกษาชุมพร” เพิÉมอีก 1 แห่ง โ ดยแยกจาก วิทยาลยัเทคนิคชุมพร เพืÉอ

จดัการอาชีวศึกษาและการฝึกอบรมวิชาชีพ ประเภทวิชาพณิชยกรรม คหกรรม และอุตสาหกรรม การท่องเทีÉยว

และบริหารธุรกิจ  

ปี พ.ศ. 2555 สถานศึกษาจาํนวน 161 แห่ง ใ นสงักดัสาํนกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา รวมกนั

จดัตัÊงเป็นสถาบนั การอาชีวศึกษา 19 สถาบนั จัดตัÊงสถานศึกษาแห่งใหม่ 5 แห่ง ประกอบดว้ย 1. วิทยาลยั

เทคโ นโ ลยีการจดัการกนัทรารมย์ จงัหวดั ศรีสะเกษ 2. วิทยาลยัเทคโนโ ลยีการจดัการราศีไศล จงัหวดัศรีสะเกษ 3. 

วิทยาลยัเทคโ นโ ลยีการจัดการรัตนบุรี จังหวดัสุรินทร์ 4. วิทยาลยัเทคนิคเวียงป่าเป้า จงัหวดัเชียงราย 5. วิทยาลยั

การอาชีพนาแก จงัหวดันครพนม 1. วิทยาลยัเทคโ นโ ลยีและการจัดการสารภี เปลีÉยนเป็นวิทยาลยัเทคนิคสารภี 2. 

วิทยาลยัสารพดัชา่งตาก เปลีÉยนเป็น วิทยาลยัเทคนิคตาก 3. วิทยาลยัการอาชีพบึงกาฬ เปลีÉยนเป็น วิทยาลยัเทคนิค

บึงกาฬ 4. วิทยาลยัเทคโ นโ ลยีและการจัดการ พิบูลมงัสาหาร เปลีÉยนเป็นวิทยาลยัเทคนิค พิบูลมงัสาหาร 5. 

วิทยาลยัการอาชีพหัวตะพานเปลีÉยนเป็นวิทยาลยัเทคนิคหวัตะพาน 6. วิทยาลยัการอาชีพกนัทรลกัษ์เปลีÉยนเป็น 

วิทยาลยัเทคนิคกนัทรลกัษ ์เปลีÉยนชืÉอสถานศึกษา จาํนวน 4 แห่ง ไดแ้ก ่1. วิทยาลยัการอาชีพบางละมุงเปลีÉยนเป็น 

วิทยาลยัเทคนิคพทัยา 2. วิทยาลยัการอาชีพตระการพืชผล เปลีÉยนเป็นวิทยาลยัเทคนิคตระการพืชผล 3. วิทยาลยั

การอาชีพวาปีปทมุ เปลีÉยนเป็น วิทยาลยัเทคนิควาปีปทมุ 4. วิทยาลยัประมงปัตตานีเปลีÉยนเป็น วิทยาลยั

เทคโ นโ ลยีการเกษตรและประมงปัตตานี รวมสถานศึกษาอาชีวศึกษา จาํนวน 41 แห่ง เป็นสถาบนัการอาชีวศึกษา

เกษตร 4 สถาบนั 

ปี พ.ศ. 2558 เปลีÉยนชืÉอสถานศึกษา จาํนวน 8 แห่ง ไดแ้ก่ 1. วิทยาลยัเทคโ นโ ลยีและการจดัการ 

นครพนม เปลีÉยนเป็นวิทยาลยัเทคนิคนครพนม 2. วิทยาลยัเทคโ นโ ลยีและการจัดการ วงัไกลกงัวล เปลีÉยนเป็น

วิทยาลยัการอาชีพ วงัไกลกงัวล 2 3. วิ ท ย า ล ัย ก า ร อ า ชี พ ด อ ก คาํ ใ  ต ้เปลีÉยนเป็นวิทยาลยัเทคนิคดอกคาํใ ต ้

4. วิทยาลยัเทคนิคสุราษฏร์ธานีแห่งทีÉ 2 เปลีÉยนเป็นวิทยาลยัเทคนิคกาญจนดิษฐ์ 5. วิทยาลยัการอาชีพนางรอง 

เปลีÉยนเป็น วิทยาลยัเทคนิคนางรอง 6. วิทยาลยัการอาชีพพิมาย เปลีÉยนเป็น วิทยาลยัเทคนิคพิมาย 7. วิทยาลยัการ

อาชีพชมุแพ เปลีÉยนเป็น วิทยาลยัเทคนิคชุมแพ 8.วิทยาลยัสารพดัชา่งขอนแกน่ เปลีÉยนเป็น วิทยาลยัเทคนิคนคร

ขอนแก่น จัดตัÊงสถานศึกษาแห่งใหม่จํานวน 3 แห่ง ประกอบดว้ย 1. วิทยาลยัการอาชีพฟากท่า จงัหวดัอตุรดิตถ ์2. 

วิทยาลยับริหารธุรกิจและการท่องเทีÉยวสมุย จังหวดัสุราษฎร์ธานี 3. วิทยาลยัการอาชีพแจห่้ม จังหวดัลาํปาง 

ปี พ.ศ. 2559 เปลีÉยนชืÉอสถานศึกษา จํานวน 5 แห่งไดแ้ก่ 1. วิทยาลยัการอาชีพแม่สอด เปลีÉยนเป็น 

วิทยาลยัเทคนิคแม่สอด 2. วิทยาลยัการอาชีพเชียงคาํ เปลีÉยนเป็น วิทยาลยัเทคนิคเชียงคาํ 3. วิทยาลยัการอาชีพโ คก

สาํโ รงเปลีÉยนเป็น วิทยาลยัเทคนิคโ คกสาํ โ รง 4. วิทยาลยัเทคโ นโ ลยีและการจดัการ กนัทรารมยเ์ปลีÉยนเป็น

วิทยาลยัเทคนิคกนัทรารมย ์ 5. วิทยาลยัการอาชีพเขมราฐ เปลีÉยนเป็น วิทยาลยัเทคนิคเขมราฐ จดัตัÊงสถานศึกษา

แห่งใหม่ จาํ นวน 2 แห่ง ประกอบดว้ย 1. วิทยาลยัการอาชีพประโ คนชยั จงัหวดั บรีุรัมย ์ 2. วิทยาลยัการอาชีพขุ

ขนัธ์ จงัหวดัศรีสะเกษ  



 
 

 
 

ภาคผนวก ข  

การทดสอบความน่าเชืÉอถือ 



  

 
 

RELIABILITY PRETEST 

 

รายการ 

 

Corrected Item-Total 

Correlation 

Cronbach's Alpha if 

Item Deleted 

ผูน้าํซืÉอสตัยไ์วใ้จได้กลา้เผชิญสิÉงท้าทาย .441 .970 

ผูน้าํสามารถจูงใจบุคลากรให้เอาชนะความยากลาํบากใ น

การทาํงานได ้
.807 .969 

ผูน้าํสนับสนุนความเป็นประชาธิปไตยและการมีส่วนร่วม .650 .970 

ผูน้าํสามารถสืÉอสารเพืÉอเพิÉมระดบัผลการทาํงานให้สูงขึÊนได ้ .566 .970 

ผูน้าํไดรั้บการยอมรับใ นการตดัสินใจ .814 .969 

ผูน้าํทาํการตดัสินใจโดยไม่เลือกปฏิบติั .704 .969 

ผูน้าํสามารถบูรณาการความคิดทางบวก .483 .970 

ผูน้าํสามารถเชืÉอมโ ยงความรู้ทางบวก .714 .969 

ผูน้าํสามารถสร้างให้เกิดผลใ นทางบวก .801 .969 

ผูน้าํสามารถนาํสู่เป้าหมายโ ดยรวมได ้ .714 .969 

วิทยาลยัมตีาํแหน่งงานและค่าตอบแทนทีÉเหมาะสม .496 .970 

บุคลากรมีทักษะความรู้และความชาํนาญ .524 .970 

บุคลากรมีทักษะความรู้ความชาํนาญทีÉสามารถให้การ

ฝึกอบรมทีÉจาํเป็นได ้
.582 .970 

สามารถจา้งบุคลากรทีÉมีความรู้ความน่าเชืÉอถือและ

ประสบการณ์ทีÉจาํเป็นใ นการทาํงานได ้
.548 .970 

สามารถรับบุคลากรใหม่ใ นเวลาทีÉเหมาะสมได ้ .758 .970 

มกีารปฐมนิเทศบุคลากรใหม่ .486 .970 

มแีผนพฒันาบุคลากรชดัเจน .838 .969 

มกีารพฒันาและฝึกอบรมคนอย่างต่อเนืÉอง .088 .970 

มวิีนยัและการลงโทษทีÉสมเหตุสมผล .369 .970 

บุคลากรมีขีดความสามารถใ นการดาํเนินการโ ดยรวม .054 .971 

วิทยาลยัดึงดูดเงินทุนใหม่ๆ สาํหรับการเริÉมตน้โ ครงการใหม่

ไดง่้าย 
-.069 .971 

มเีงินทุนเพียงพอสาํหรับการให้บริการ .455 .970 

มกีองทุนทีÉมัÉนคง .823 .969 

มแีผนงานโ ครงการชดัเจน .758 .969 
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รายการ 

 

Corrected Item-Total 

Correlation 

Cronbach's Alpha if 

Item Deleted 

ทาํงบประมาณแบบมีส่วนร่วม .855 .969 

มรีายงานทางการเงินทีÉถูกต้องน่าเชืÉอถิอ .730 .969 

มกีารวิเคราะห์ต้นทุนการใช้จ่าย .933 .969 

เข้าถงึขอ้มูลพืÊนฐานทางการเงินได ้ .676 .969 

มรีะบบตรวจสอบทางการเงินน่าเชืÉอถือ .855 .969 

มกีารเงินทีÉมัÉนคงเพียงพอต่อการดาํเนินการโ ดยรวม .386 .970 

มรีะบบการจดัการขอ้มูลอตัโ นมติั .315 .970 

มกีารจดัการขอ้มูลอตัโ นมติัทีÉสอดคลอ้งกบัผูใ้ชข้้อมูล .359 .970 

มกีารแบ่งปันขอ้มูลกบัองคก์ารอืÉน .762 .969 

สามารติดตามขอ้มูลทรัพยากร ผลผลติและผลลพัธไ์ด ้ -.188 .971 

มกีารฝึกอบรมการใชข้อ้มลูและระบบการจดัการข้อมูล .407 .971 

มกีารจดัวางขัÊนตอนกระบวนการข้อมูลสาํหรับโ ครงการ

และการบริการ 
.704 .970 

สามารถใหร่้วมแบ่งปันขอ้มูลและเขา้ถึงขอ้มูลทีÉต้องการได ้ .237 .971 

ระบบการจัดการขอ้มูลเกิดผลและมีประโ ยชน์ .373 .970 

ขอ้มูลข่าวสารวิทยาลยัถูกต้องน่าเชืÉอถือและทนัสมยั .483 .970 

มข้ีอมูลทีÉถูกต้องทนัสมยัและง่ายต่อการใ ชป้ระโ ยชน์

โ ดยรวม 
.219 .971 

ใหโ้ อกาสบุคลากรไดรั้บได้รับการฝึกอบรมภายในองคก์าร .652 .970 

ใหโ้ อกาสบุคลากรไดรั้บการฝึกอบรมกบัองคก์ารภายนอก .393 .970 

มกีารปรับหลกัสูตรและการบริการทีÉตอบสนองแนวโ น้มทีÉ

เป็นไป 
.519 .970 

ใหข้อ้มูลเกีÉยวกบัวิธีการทาํงานทีÉดีทีÉสุด .653 .970 

สนับสนุนการร่วมกนัแบ่งปันความรู้ระหว่างผูร่้วมงาน .748 .969 

ส่งเสริมการใช้ความรู้จากการทาํงาน .240 .970 

ส่งเสริมทกัษะในการทาํงาน .474 .970 

ส่งเสริมการใชป้ระสบการณ์ในการทาํงาน .754 .969 

ส่งเสริมการใช้ความรู้จากภายนอกองค์การ .795 .969 

มขีีดความสามารถของความรู้โ ดยรวม .178 .970 
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รายการ 

 

Corrected Item-Total 

Correlation 

Cronbach's Alpha if 

Item Deleted 

วิทยาลยัสนับสนุนคณะกรรมการบริหารและหรือกรรมการ

ทีÉปรึกษา 
.910 .969 

มผูีม้ส่ีวนไดเ้สียทัÊงหมดเป็นตวัแทนคณะกรรมการและ

กรรมการ 
.823 .969 

คณะกรรมการบริหารและหรือคณะกรรมการทีÉปรึกษามี

ความรับผิดชอบ 
.282 .970 

การประชุมของคณะกรรมการบริหารหรือคณะกรรมการทีÉ

ปรึกษามสีมาชิกเขา้ร่วมไม่นอ้ยกว่าร้อยละ75 
-.419 .971 

ไดรั้บการสนบัสนุนทีÉไม่ใ ช่ตวัเงินจากผูมี้ส่วนไดเ้สีย

สาํหรับการริเริÉมสร้างสรรคใ์หม่ 
.910 .969 

ไม่ว่างเวน้คณะกรรมการบริหารหรือกรรมการ .704 .970 

ไดรั้บการสนบัสนุนจากตวัแทนทางการเมืองเมืÉอต้องการ .833 .969 

ไดรั้บการสนบัสนุนจากชุมชนใ กลที้ÉตัÊง .943 .969 

ไดรั้บการสนบัสนุนจากองค์การภาคเอกชน .880 .969 

มขีีดความสามารถของคณะกรรมการ กรรมการ ตวัแทน

ทางการเมือง ชุมชน และภาคเอกชนโ ดยรวม 
.818 .969 

สนับสนุนการร่วมกนัแบ่งปันความรู้ของคนทาํงานกบั

องค์การอืÉน 
.883 .969 

มนีโ ยบายและกระบวนการทาํงานทีÉสับสนุนการทาํงาน

ร่วมกบัองค์การอืÉน 
.303 .970 

จดัสรรให้บุคลากรไดมี้เวลาร่วมมือกนั .704 .970 

วางใจองค์การอืÉนใ นการร่วมทาํงานให้เกิดผลดีต่อผูเ้รียน .745 .969 

ประเมินศกัยภาพองคก์ารอืÉนเพืÉอเป็นหุน้ส่วนทีÉดี .670 .969 

ความร่วมมือถูกบูรณาการเป็นภารกิจของวิทยาลยั .168 .970 

วางกระบวนการทาํงานทีÉสนบัสนุนการร่วมมอืกนั .294 .970 

ไดรั้บความร่วมมือจากองคก์ารภาครัฐ .339 .970 

ไดรั้บความร่วมมือจากภาคธุรกิจเอกชน .418 .970 

มขีีดความสามารถในความร่วมมือโดยรวม .441 .970 

มแีผนการรับจาํนวนนกัศึกษาชดัเจน .393 .970 

ประสบความสาํเร็จใ นปริมาณนกัศึกษา .743 .969 
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รายการ 

 

Corrected Item-Total 

Correlation 

Cronbach's Alpha if 

Item Deleted 

มกีระบวนการจดัทาํหลกัสูตรและโ ครงการทีÉมีคุณภาพ

สอดคลอ้งความเป็นจริงทีÉเป็นไป 
.745 .969 

ประสบความสาํเร็จใ นคุณภาพนกัศึกษา .602 .970 

มแีผนงานโ ครงการผูส้าํเร็จการศึกษาชดัเจน .704 .970 

ประสบความสาํเร็จใ นผลลพัธ์คุณภาพผูส้าํเร็จการศึกษา -.096 .971 

ส่งเสริมการทาํงานทีÉรวดเร็วตน้ทุนตํÉา .286 .970 

ประสบความสาํเร็จใ นประสิทธิภาพ .709 .969 

มแีผนยุทธศาสตร์การดาํเนินการชดัเจน .704 .970 

บรรลผุลสาํเร็จใ นผลผลิต ผลลพัธ์และประสิทธิภาพ

โ ดยรวม 
.402 .970 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.970 80 

 

  



 
 

 
 

ภาคผนวก ค 

แบบสอบถามเพืÉอการวจัิย 



 

 
 

แบบสอบถามเพืÉอการวจัิย 

 

ขีดความสามารถและผลการดําเนินการของสถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทย 

แบบสอบถามนีÊ ไดรั้บทุนสนบัสนุนการวิจยัจากงบประมาณเงินรายได ้(เงินอดุหนุนจากรัฐบาล) ประจาํปี

งบประมาณ พ.ศ.ŚŝŞř มหาวิทยาลยับรูพา ผ่านสาํนักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ 

คาํชีÊแจง 1.โ ปรดตอบคาํถามและทาํเครืÉองหมาย   ใ น        ⃝  
              2. คาํถามมี ş หนา้ 3 ส่วน 

วตัถุประสงคข์องคาํถามการวิจยั 

ส่วนทีÉ 1 คาํถามการวจัิยแตล่ะขอ้ตอ้งการหนึÉงคาํตอบ  

ส่วนทีÉ 2 คาํถามการวจัิยแตล่ะขอ้ตอ้งการหนึÉงคาํตอบทีÉเป็นความคิดเห็น ดงันีÊ  

ⵔ ช่องหมายเลข 1 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยทีÉสุด 

ⵔ ช่องหมายเลข 2 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย 

ⵔ ช่องหมายเลข 3 หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง 

ⵔ ช่องหมายเลข 4 หมายถึง เห็นดว้ยมาก 

ⵔ ช่องหมายเลข 5 หมายถึง เห็นดว้ยมากทีÉสุด 

ส่วนทีÉ 3 เป็นส่วนทีÉใช้บนัทึกความคิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะ 

 

วตัถุประสงคก์ารวิจยั 

1. เพืÉอสาํรวจระดบัขีดความสามารถและผลการดาํเนินการของสถาบนัการศึกษา

อาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทย 

2. เพืÉอศึกษาปัจจยัทีÉมีความสมัพนัธ์กบัขีดความสามารถและผลการดาํเนินการของ

สถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทย 

 

ประโ ยชน์จากการวิจยั 

ⵔ เพืÉอนาํผลการวิจยัไปปรับปรุงและพฒันาขีดความสามารถและผลการดาํเนินการของ

สถาบนัการศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐของประเทศไทย 
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ส่วนทีÉ ř (ข้อมูลทัÉวไปและทรัพยากร) 

1. ประเภทสถานศึกษา   

①ว.เทคนิค②ว.อาชีวศึกษา③ว.การอาชีพ④ว.เทคโ นโ ลยี⑤ว.พนิชย⑥์ว.สารพดัชา่ง 

⑦ว.อืÉนๆ (โ ปรดระบุ)...................................................................................................... 

2. ทีÉตัÊงสถานศึกษา   

①กรุงเทพมหานคร②ภาคเหนือ③ภาคกลาง④ภาคตะวนัออก⑤ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

⑥ภาคใต ้

3. อายสุถานศึกษา 

①นอ้ยกวา่ 30 ปี ②30–ŜŘ ปี  ③มากกว่า 4Ř ปี 

4. ขนาดสถานศึกษา (จาํนวนบุคลากรทัÊงสิÊน) 

① นอ้ยกว่า řŘŘ คน ② 100–150 คน ③řŝř-ŚŘŘ คน ④ มากกวา่ ŚŘŘ คน 

5. สถานศึกษาไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณและทรัพยากรอืÉนจากรัฐ 

① ตํÉากวา่ร้อยละ 65 ② ร้อยละ 65-75 ③ สูงกวา่ร้อยละ 75  

ส่วนทีÉ 2 ขีดความสามารถและผลการดําเนินการ 

 ความคิดเห็น 

รายการ 1 

นอ้ย

ทีÉสุด 

2 

นอ้ย 

3 

ปาน

กลาง 

4 

มาก 

5 

มากทีÉสุด 

A1.ผูน้าํวิทยาลยัซืÉอสตัยไ์วใ้จไดก้ลา้เผชิญสิÉงทา้

ทาย 

⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 

A2.ผูน้าํวิทยาลยัสามารถจูงใ จบุคลากรใ ห้เอาชนะ

ความยากลาํบากในการทาํงานได ้

  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
A3.ผูน้าํวิทยาลยัสนบัสนุนความเป็นประชาธิปไตย

และการมีส่วนร่วม 

  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
A4.ผูน้าํวิทยาลยัสามารถสืÉอสารเพืÉอเพิÉมระดบัผล

การทาํงานใหสู้งขึÊนได ้

  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
A5.ผูน้าํวิทยาลยัไดรั้บการยอมรับใ นการตดัสินใจ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 
A6.ผูน้าํวิทยาลยัทาํการตดัสินใ จโดยไม่เลือกปฏิบติั ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 
A7.ผูน้าํวิทยาลยัสามารถบรูณาการความคิด

ทางบวก 

⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 

A8.ผูน้าํวิทยาลยัสามารถเชืÉอมโยงความรู้ทางบวก ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 
A9.ผูน้าํวิทยาลยัสามารถสร้างให้เกิดผลในทางบวก ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 
A10.ผูน้าํวิทยาลยัสามารถนาํสู่เป้าหมายโ ดยรวมได ้ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 
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 ความคิดเห็น 

รายการ 1 

นอ้ย

ทีÉสุด 

2 

นอ้ย 

3 

ปาน

กลาง 

4 

มาก 

5 

มากทีÉสุด 

B1.วิทยาลยัมีตาํแหน่งงานและค่าตอบแทนทีÉ

เหมาะสม 

 

⃝ 
 

⃝ 
 

⃝ 
 

⃝ 
 

⃝ 
B2.บคุลากรวิทยาลยัมีทกัษะความรู้และความ

ชาํนาญ 

⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 

B3.บคุลากรวิทยาลยัมีทกัษะความรู้ความชาํนาญทีÉ

สามารถให้การฝึกอบรมทีÉจาํเป็นได ้

  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
B4.วิทยาลยัสามารถจ้างบคุลากรทีÉมีความรู้ความ

น่าเชืÉอถือและประสบการณ์ทีÉจาํเป็นในการทาํงาน

ได ้

  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 

B5.วิทยาลยัสามารถรับบุคลากรใหม่ในเวลาทีÉ

เหมาะสมได ้

  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
B6.วิทยาลยัมีการปฐมนิเทศบุคลากรใ หม ่ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 
B7.วิทยาลยัมีแผนพฒันาบคุลากรชดัเจน ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 
B8.วิทยาลยัพฒันาและฝึกอบรมคนอย่างต่อเนืÉอง ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 
B9.วิทยาลยัมีวินยัและการลงโทษทีÉสมเหตุสมผล ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 
B10.วิทยาลยัมีบคุลากรทีÉมีขีดความสามารถในการ

ดาํเนินการโ ดยรวม 

  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
C1.วิทยาลยัดึงดูดเงินทุนใ หม่ๆ สาํหรับการเริÉมตน้

โ ครงการใหม่ไดง่้าย 

  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
C2.วิทยาลยัมีเงินทุนเพียงพอสาํหรับการให้บริการ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 
C3.วิทยาลยัมีกองทุนทีÉมัÉนคง ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 
C4.วิทยาลยัมีแผนงานโ ครงการชดัเจน ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 
C5.วิทยาลยัทาํงบประมาณแบบมีส่วนร่วม ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 
C6.วิทยาลยัมีรายงานทางการเงินทีÉถูกตอ้งน่าเชืÉอถือ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 
C7.วิทยาลยัมีการวิเคราะห์ตน้ทุนการใชจ่้าย ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 
C8.วิทยาลยัใ ห้เขา้ถึงขอ้มลูพืÊนฐานทางการเงินได ้ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 
C9.วิทยาลยัมีระบบตรวจสอบทางการเงินน่าเชืÉอถือ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 
C10.วิทยาลยัมีการเงินทีÉมัÉนคงเพียงพอตอ่การ

ดาํเนินการโ ดยรวมทกุปี 

  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
D1.วิทยาลยัมีระบบการจดัการขอ้มลูอตัโ นมติั ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 
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 ความคิดเห็น 

รายการ 1 

นอ้ย

ทีÉสุด 

2 

นอ้ย 

3 

ปาน

กลาง 

4 

มาก 

5 

มากทีÉสุด 

D2.วิทยาลยัมีการจดัการขอ้มูลอตัโ นมติัทีÉ

สอดคลอ้งกบัผูใ้ชข้อ้มูล 

  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
D3.วิทยาลยัมีการแบ่งปันขอ้มลูกบัองคก์ารอืÉน ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 
D4.วิทยาลยัสามารถติดตามขอ้มูลทรัพยากร 

ผลผลิตและผลลพัธ์ได ้  

  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
D5.วิทยาลยัมีการฝึกอบรมการใชข้อ้มูลและระบบ

การจดัการขอ้มูล 

  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
D6.วิทยาลยัมีการจดัวางขัÊนตอนกระบวนการขอ้มลู

สาํหรับโ ครงการและการบริการ 

  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
D7.วิทยาลยัสามารถใหร่้วมแบง่ปันขอ้มูลและ

เขา้ถึงขอ้มูลทีÉตอ้งการได ้

  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
D8.ระบบการจดัการขอ้มลูวิทยาลยัเกิดผลและมี

ประโ ยชน์ 

  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
D9.ขอ้มูลข่าวสารวิทยาลยัถกูตอ้งน่าเชืÉอถือและ

ทนัสมยั 

  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
D10.วิทยาลยัมีขอ้มูลทีÉถกูตอ้งทนัสมยัและง่ายตอ่

การใชป้ระโ ยชน์โดยรวม 

  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
E1.วิทยาลยัให้โอกาสบุคลากรไดรั้บการฝึกอบรม

ภายในองค์การ 

  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
E2.วิทยาลยัให้โอกาสบุคลากรไดรั้บการฝึกอบรม

กบัองคก์ารภายนอก 

  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
E3.วิทยาลยัมีการปรับหลกัสูตรและการบริการทีÉ

ตอบสนองแนวโ นม้ทีÉเป็นไป 

  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
E4.วิทยาลยัให้ขอ้มูลเกีÉยวกบัวิธีการทาํงานทีÉดีทีÉสุด ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 
E5.วิทยาลยัสนบัสนุนการร่วมกนัแบ่งปันความรู้

ระหวา่งผูร่้วมงาน 

  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
E6.วิทยาลยัส่งเสริมการใ ชค้วามรู้จากการทาํงาน ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 
E7.วิทยาลยัส่งเสริมการใ ชท้กัษะใ นการทาํงาน ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 
E8.วิทยาลยัส่งเสริมการใ ชป้ระสบการณ์ในการ

ทาํงาน 

⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 
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 ความคิดเห็น 

รายการ 1 

นอ้ย

ทีÉสุด 

2 

นอ้ย 

3 

ปาน

กลาง 

4 

มาก 

5 

มากทีÉสุด 

E9.วิทยาลยัส่งเสริมการใ ชค้วามรู้จากภายนอก

องคก์าร 

  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
E10.วิทยาลยัมีขีดความสามารถของความรู้โ ดยรวม ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 
F1.วิทยาลยัสนบัสนุนคณะกรรมการบริหารและ

หรือกรรมการทีÉปรึกษา 

  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
F2.วิทยาลยัมีผูมี้ส่วนไดเ้สียทัÊงหมดเป็นตวัแทน

คณะกรรมการและกรรมการ 

  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
F3.คณะกรรมการบริหารและหรือคณะกรรมการทีÉ

ปรึกษามีความรับผิดชอบต่อผลกระทบจากการ

ตดัสินใจ 

  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 

F4.การประชุมของคณะกรรมการบริหารหรือ

คณะกรรมการทีÉปรึกษามีสมาชิกเขา้ร่วมไม่นอ้ย

กวา่ร้อยละ şŝ 

  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 

F5.วิทยาลยัไดรั้บการสนบัสนุนทีÉไ ม่ใ ช่ตวัเงินจากผู้

มีส่วนไดเ้สียสาํหรับการริเริÉมสร้างสรรคใ์หม่ 

  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
F6.วิทยาลยัไม่วา่งเวน้คณะกรรมการบริหารหรือ

กรรมการ 

  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
F7.วิทยาลยัไดรั้บการสนบัสนุนจากตวัแทนทาง

การเมืองเมืÉอตอ้งการ 

  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
F8.วิทยาลยัไดรั้บการสนบัสนุนจากชุมชนใกลที้ÉตัÊง ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 
F9.วิทยาลยัไดรั้บการสนบัสนุนจากองค์การ

ภาคเอกชน 

  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
F10.วิทยาลยัมีขีดความสามารถของคณะกรรมการ 

กรรมการ ตวัแทนทางการเมือง ชุมชน และ

ภาคเอกชนโ ดยรวม 

  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 

G1.วิทยาลยัสนบัสนุนการร่วมกนัแบ่งปันความรู้

ของคนทาํงานกับองคก์ารอืÉน 

  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
G2.วิทยาลยัมีนโ ยบายและกระบวนการทาํงานทีÉ

สนบัสนุนการทาํงานร่วมกบัองคก์ารอืÉน 

  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
G3.วิทยาลยัจดัสรรใหบุ้คลากรไดมี้เวลาร่วมมือกนั ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 
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 ความคิดเห็น 

รายการ 1 

นอ้ย

ทีÉสุด 

2 

นอ้ย 

3 

ปาน

กลาง 

4 

มาก 

5 

มากทีÉสุด 

G4.วิทยาลยัวางใจองค์การอืÉนใ นการร่วมทาํงานให้

เกิดผลดีต่อผูเ้รียน 

  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
G5.วิทยาลยัประเมินศกัยภาพองคก์ารอืÉนเพืÉอเป็น

หุน้ส่วนทีÉดี 

  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
G6.ความร่วมมือถูกบรูณาการเป็นภารกิจของ

วิทยาลยั 

⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 

G7.วิทยาลยัวางกระบวนการทาํงานทีÉสนับสนุนการ

ร่วมมือกนั 

  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
G8.วิทยาลยัไดรั้บความร่วมมือจากองคก์ารภาครัฐ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 
G9.วิทยาลยัไดรั้บความร่วมมือจากภาคธุรกิจ

เอกชน 

⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 

G10.วิทยาลยัมีขีดความสามารถในความร่วมมือ

โ ดยรวม 

  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
H1.วิทยาลยัมีแผนการรับจาํนวนนกัศึกษาชดัเจน ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 
H2.วิทยาลยัประสบความสาํเร็จในปริมาณนกัศึกษา ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 
H3.วิทยาลยัมีกระบวนการจัดทาํหลกัสูตรและ

โ ครงการทีÉมีคุณภาพสอดคลอ้งความเป็นจริงทีÉ

เป็นไป 

  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 

H4.วิทยาลยัประสบความสาํเร็จในคุณภาพนกัศึกษา ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 
H5.วิทยาลยัมีแผนงานโครงการผูส้าํเร็จการศึกษา

ชดัเจน 

  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
H6.วิทยาลยัประสบความสาํเร็จในผลลพัธ์คุณภาพ

ผูส้าํเร็จการศึกษา  

  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
H7.วิทยาลยัส่งเสริมการทาํงานทีÉรวดเร็วตน้ทุนตํÉา ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 
H8.วิทยาลยัประสบความสาํเร็จในประสิทธิภาพ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 
H9.วิทยาลยัมีแผนยุทธศาสตร์การดาํเนินการชดัเจน ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 
H10.วิทยาลยับรรลุผลสาํเร็จในผลผลิต ผลลพัธ์และ

ประสิทธิภาพโดยรวม 

  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
  

⃝ 
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