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บทที่ 1 
บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 การศึกษาระดบัอุดมศึกษา เปนการศึกษาที่มุงพัฒนาความเจริญงอกงามทางสติปญญา
และความคิด เพื่อความกาวหนาทางวิชาการ สรางสรรคกําลังคนในระดบัวิชาการและวิชาชีพช้ันสูง
เพื่อพัฒนาประเทศ และมุงพัฒนาคนใหเปนผูที่มีคุณภาพ มีจริยธรรม มีความรูและความเขาใจใน
ศิลปวัฒนธรรม เพื่อใหสามารถดําเนินชีวิตอันมีคุณคาแกบุคคล สังคมและประเทศชาติ (พิชชุดา  
ศรีอนันต, 2541, หนา 1) 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ตามมาตรา 28 ไดกําหนดใหการจดั
การศึกษาระดบัอุดมศึกษาเปนการศึกษาทีม่ีความมุงหมายเฉพาะทีจ่ะพฒันาวิชาการ วิชาชีพช้ันสูง 
และการคนควาวิจยั เพื่อพัฒนาองคความรูและพัฒนาสังคม ซ่ึงสะทอนใหเห็นวาการศึกษาในระดบั 
อุดมศึกษาจําเปนที่จะตองมกีารปฏิรูป เพื่อใหเกดิการพฒันาวิชาการและการสรางองคความรูเพื่อ
พัฒนาสังคมตอไป โดยเฉพาะการศึกษาระดับบัณฑิตศกึษาซึ่งมีภาระหนาที่โดยตรงในการพัฒนา
วิชาการและการสรางองคความรูใหแกสังคม 
 การศึกษาระดบับัณฑิตศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา เนนใหผูเรียนศึกษาคนควาดวยตนเอง  
มีความใฝรู  รูจักวเิคราะห สังเคราะห เพื่อพัฒนาความรู ความคิด กอใหเกิดความเจริญงอกงาม 
ทางสติปญญา  ไพฑูรย สินลารัตน (2543, หนา 7) กลาววาการศึกษาในระดับบณัฑติศึกษามุงเนน
การพัฒนาความรูหรือการสรางความรูขึ้นเปนหลัก และการพัฒนาหรอืสรางความรูในการศึกษา
ระดับบัณฑิตศึกษาสวนใหญกระทําโดยผานกระบวนการวิจัย  การวิจยัจึงเปนหวัใจสําคัญของ
บัณฑิตศึกษา  
 วิทยานิพนธเปนผลการวิจัยของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา ที่เรียบเรียงขึ้นจากการศึกษา 
คนควา ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของการศึกษาที่มกีําหนดไวในหลักสูตรและเกณฑที่สถาบนัการศึกษา
กําหนด  การทาํวิทยานิพนธมีจุดมุงหมายเพื่อใหสามารถศึกษาวิธีการแกปญหาดวยตนเอง มองเห็น
แนวทางตาง ๆ ในการศึกษาคนควาอยางกวางขวางและลกึซึ้ง เพื่อใหเกดิความรู และรูจักคิดอยางมี
ระบบ โดยการสังเคราะหและวิเคราะหอยางมีเหตุผล 
 หองสมุดเปนแหลงทรัพยากรสารสนเทศที่สําคัญ เปนแหลงเรียนรูเพื่อการศึกษาอยาง 
ตอเนื่องตลอดชีวิต  บทบาทสําคัญของหองสมุด คือเปนแหลงรวบรวมสรรพวิทยาการตาง ๆ  ซ่ึง 
ใชประโยชนในการสนองความตองการในดานการศึกษา  การคนควา  การวิจยั  การจรรโลงใจ  
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และการนนัทนาการ การดําเนินงานหองสมุดไดเปลี่ยนรูปแบบไปตามความกาวหนาทางเทคโนโลยี
สารสนเทศ   มีการสงเสริมใหผูใชบริการสามารถศึกษาคนควาไดดวยตนเองโดยไมจํากัดดาน
รูปแบบของทรัพยากรสารสนเทศ  เวลาและสถานที่ในการสืบคนขอมูล  แตอยางไรกต็ามปจจัย
สําคัญที่ทําใหหองสมุดเปนสถานที่ที่ใชสําหรับศึกษาคนควา  คือ  ทรัพยากรสารสนเทศของ
หองสมุดในรปูแบบตาง ๆ ไมวาจะเปนสื่อส่ิงพิมพ  ส่ือโสตทัศน  หรือส่ืออิเล็กทรอนิกส เชน 
หนังสืออิเล็กทรอนิกส (E-Book) วารสารอิเล็กทรอนิกส (E-Journal) และฐานขอมลูออนไลนตาง ๆ   
ซ่ึงตองมีคุณภาพ  มีความเหมาะสมและตรงกับความตองการของผูใช 
 ในการศึกษาคนควาเพื่อทําวทิยานิพนธ  การทราบแหลงขอมูลที่จะคนควาและรูจกัวธีิใช 
จะทําใหกระบวนการศกึษาคนควาเปนไปอยางราบรื่นและมีประสิทธิภาพ  ซ่ึงนิสิตระดับ
บัณฑิตศึกษาจาํเปนตองอาศยัการศึกษาคนควาดวยตนเอง ดังนั้นหองสมุดจึงเปนหนวยงานหรือ
สถาบันที่จะสามารถสนับสนุนใหบรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมายได ซ่ึงนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา
อาจประสบปญหาหลายประการดวยกัน เชน ปญหาการคนหาทรัพยากรสารสนเทศไมพบ   
ไมแนใจวาทรัพยากรสารสนเทศที่ตองการอยูสวนใดของหองสมุด  ซ่ึงปญหาเหลานีอ้าจเกิดขึน้กับ
นิสิตระดับบณัฑิตศึกษา เนื่องจากในสังคมปจจุบันเปนสังคมยุคขาวสาร ปริมาณขาวสารขอมูล
สารสนเทศเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว และมากมายในหลายรูปแบบ  มีความซับซอนและแตกตางกัน   
มีการกระจดักระจายตามทีต่าง ๆ ทั้งในประเทศและตางประเทศ ซ่ึงเปนการยากที่ผูใชจะติดตาม
คนหาสารสนเทศเหลานี้ไดอยางทั่วถึง ทําใหผูใชประสบปญหาในการใชทรัพยากรสารสนเทศ 
เหลานี้  และเพื่อเปนการเพิม่ประสิทธิภาพในการใหบริการทรัพยากรสารสนเทศ เพื่อการศึกษา 
คนควาและการทําวิทยานพินธของนิสิตระดับบณัฑิตศกึษา  ผูวิจยัจึงตองการศึกษาถึงการใช
ทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธของนิสิตระดับบณัฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลัยบรูพา ซ่ึงผลวิจัยที่ไดจะเปนขอมูลพื้นฐานสําหรับหองสมุด เพื่อเปนแนวทางในการ 
สงเสริมการใหบริการสารสนเทศ เพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธ เพื่อสนอง 
ความตองการของนิสิตระดบับัณฑิตศึกษา ใหทําวิทยานิพนธไดถูกตองและมีประสิทธิภาพ 
มากยิ่งขึ้น 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธ
ของนิสิตระดบับัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา  
 2.  เพื่อเปรียบเทียบการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศกึษาคนควาและการทํา 
วิทยานิพนธของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบรูพา จําแนกตามระดับการศึกษา 
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ประเภทนิสิต และกลุมสาขาวิชา 
 3.  เพื่อศึกษาปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควา
และการทําวิทยานิพนธของนิสิตระดับบณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา   
 4.  เพื่อเปรียบเทียบปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษา   
คนควาและการทําวิทยานพินธของนิสิตระดับบณัฑิตศกึษา มหาวิทยาลัยบูรพา จําแนกตามระดับ
การศึกษา  ประเภทนิสิต และกลุมสาขาวิชา 
 

สมมติฐานในการวิจัย 
 1.  นิสิตระดับการศึกษาตางกัน มีปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศ 
เพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานพินธตางกัน 
 2.  นิสิตประเภทการศึกษาตางกัน มีปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศ 
เพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานพินธตางกัน 
 3.  นิสิตกลุมสาขาวิชาตางกนั มีปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศ 
เพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานพินธตางกัน 

 
ขอบเขตของการวิจัย 
 การศึกษาครั้งนี้ศึกษาถึงการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทํา
วิทยานิพนธของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบรูพา   โดยมีขอบขายของตัวแปรที่จะศกึษา   
ดังนี ้
     1.  ประชากรในการวิจัย  ไดแก  นิสิตระดับบัณฑิตศกึษา มหาวิทยาลัยบูรพา ปการศึกษา 
2548-2550 ซ่ึงเปนนิสิตระดบับัณฑิตศึกษา ทั้งภาคปกตแิละภาคพเิศษ จําแนกตามกลุมสาขาวิชา
จํานวน 2,577 คน ประกอบดวย 
       1.1  กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ไดแก  คณะมนษุยศาสตรและ
สังคมศาสตร คณะศิลปกรรมศาสตร และคณะศกึษาศาสตร 
       1.2  กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรเทคโนโลยี ไดแก คณะวิศวกรรมศาสตร  
 คณะวิทยาศาสตรและคณะโลจิสติกส 
       1.3  กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ ไดแก คณะพยาบาลศาสตร   
คณะสาธารณสุขศาสตรและคณะวิทยาศาสตรการกีฬา        
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 2.   กลุมตัวอยาง  ที่ใชในการศึกษาวจิัยคร้ังนี้ไดแก นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัย
บูรพา  ปการศึกษา 2548-2550  ซ่ึงเปนนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา ทั้งภาคปกติและภาคพิเศษ โดยสุม
แบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling) โดยกาํหนดขนาดกลุมตัวอยางจากตารางที่กําหนด 
กลุมตัวอยางของเครซี่และมอรแกน (พวงรตัน  ทวีรัตน, 2540, หนา 303)  ไดกลุมตวัอยางจํานวน  
332  คน  

 3.  ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
 3.1   ตัวแปรตน  ไดแก   
       3.1.1  ระดบัการศึกษา 
  3.1.1.1  ระดับปริญญาโท 
  3.1.1.2  ระดับปริญญาเอก 
    3.1.2  ประเภทนิสิต 
  3.1.2.1  ภาคปกต ิ
  3.1.2.2  ภาคพเิศษ 
   3.1.3  กลุมสาขาวิชา 
          3.1.3.1  มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
  3.1.3.2  วิทยาศาสตรเทคโนโลยี 
  3.1.3.3  วิทยาศาสตรสุขภาพ 

 3.2  ตัวแปรตาม  ไดแก ปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อ 
การศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบรูพา แบงเปน 
2 ดาน คือ 
 3.2.1  ดานสื่อส่ิงพิมพ   
  3.2.2  ดานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
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กรอบแนวคดิในการวิจัย 
 
         ตวัแปรตน             ตัวแปรตาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 1  กรอบแนวคดิในการวิจัย 
 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 1.  ทําใหทราบการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานพินธ
ของนิสิตระดบับัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา 
 2.  ทําใหทราบปญหาและอปุสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควา
และการทําวิทยานิพนธของนิสิตระดับบณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา 
 3.  ผลการวิจัยนํามาใชเปนแนวทางและขอเสนอแนะในการสงเสริมการใหบริการ
ทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธของนิสิตระดับบณัฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลัยบรูพา 
 
 
 
 

1.  ระดับการศกึษา 
     1.1  ระดับปริญญาโท 
     1.2  ระดับปริญญาเอก 
2.  ประเภทนสิิต 
     2.1  ภาคปกต ิ
     2.2  ภาคพิเศษ 
3.  กลุมสาขาวิชา    
     3.1  มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
     3.2  วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
     3.3  วิทยาศาสตรสุขภาพ 

ปญหาและอุปสรรคในการใช
ทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษา
คนควาและการทําวิทยานพินธ 
1.  ดานสื่อส่ิงพิมพ   
2.  ดานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
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นิยามศัพทเฉพาะ 
 ทรัพยากรสารสนเทศ  หมายถึง ประเภทของทรัพยากรสารสนเทศที่นิสิตระดับ
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบรูพา ใชเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธ ตลอดจนปญหา 
อุปสรรคและขอเสนอแนะในการใชทรัพยากรสารสนเทศ  ซ่ึงในการศกึษาวจิัยคร้ังนี ้ไดแก  
 1.  ส่ือส่ิงพิมพ  คือวัสดุที่ตีพมิพขึ้นเปนรูปเลม ไดแก หนงัสือทั่วไป  หนังสืออางอิง    
วารสาร  วิทยานิพนธ  รายงานการวจิยั   
 2.  ส่ืออิเล็กทรอนิกส คือ การผสมผสานเทคโนโลยีดานการจัดเก็บและคนคืนทรัพยากร
สารสนเทศไวดวยกันในสื่อชนิดใหมที่ไมใชกระดาษ  ซ่ึงตองใชคอมพวิเตอรในการสืบคน ไดแก 
หนังสืออิเล็กทรอนิกส (E-Book) วารสารอิเล็กทรอนิกส  (E-Journal) และฐานขอมลูออนไลน 
 การทําวิทยานพินธ หมายถึง การศึกษาคนควาอยางมีเหตมุีผล รูจักวิเคราะหขอมูลที่ได
จากการศึกษาคนควา  แสดงความคิดเหน็ของผูศึกษาและใหขอเสนอแนะเพื่อเผยแพรความรูได
อยางกวางขวางยิ่งขึ้น และเปนแนวทางในการศึกษาคนควาวจิัยแกผูที่สนใจตอไป 
 นิสิตระดับบณัฑิตศึกษา หมายถึง นิสิตระดบัปริญญาโทและปริญญาเอก ของ
มหาวิทยาลัยบรูพา ซ่ึงเปนนสิิตระดับบัณฑิตศึกษา ทั้งภาคปกติและภาคพิเศษ ปการศึกษา 2548 
 นิสิตภาคปกติ  หมายถึง นิสิตที่เรียนในระบบการศึกษาภาคปกติที่มีการจัดการเรียน   
การสอนเต็มเวลา ปการศึกษาแบงออกเปน 2 ภาคการศึกษา คือ ภาคตนและภาคปลาย  
(บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยบูรพา, 2545) 
 นิสิตภาคพิเศษ หมายถึง นสิิตที่เรียนในระบบการศึกษาภาคพิเศษที่มกีารจัดการเรียน  
การสอนบางเวลา ปการศึกษาแบงออกเปน 3 ภาคการศกึษา คือ ภาคฤดูรอน ภาคตน และภาคปลาย 
(บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยบูรพา, 2545) 
 กลุมสาขาวิชา หมายถึง กลุมสาขาวิชาที่มีการเรียนการสอนตามคณะตาง ๆ ใน
มหาวิทยาลัยบรูพา จําแนกไดดังนี ้
 1.  มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ไดแก  คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร  
คณะศิลปกรรมศาสตร และคณะศกึษาศาสตร 
 2.  วิทยาศาสตรเทคโนโลยี หมายถึง คณะวิศวกรรมศาสตร  คณะวิทยาศาสตร 
และคณะโลจสิติกส 
 3.  วิทยาศาสตรสุขภาพ หมายถึง คณะพยาบาลศาสตร  คณะสาธารณสขุศาสตร 
และคณะวิทยาศาสตรการกีฬา       
 ปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศ  หมายถึง ขอขัดของหรือสภาวะ 
ที่เกิดขึ้นในการศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธ 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 จากการศึกษางานวิจยัที่เกี่ยวของกับการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควา
และการทําวิทยานิพนธของนิสิตระดับบณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา  ผูวิจัยไดศึกษาวรรณกรรม
ที่เกี่ยวของโดยมีรายละเอยีด  ดังนี ้
 1.  ความหมายของทรัพยากรสารสนเทศ 
 2.  ความสําคัญของทรัพยากรสารสนเทศ 
 3.  ประเภทของทรัพยากรสารสนเทศ 
 4.  การใชทรัพยากรสารสนเทศ 
 5.  ความหมายของวิทยานพินธ 
 6.  ความสําคัญและประโยชนของวิทยานิพนธ 

7.  ที่มาของปญหาในการทําวิทยานิพนธ 
 8.  ปญหาและแนวทางแกไขในการทําวิทยานิพนธ 

9.  องคประกอบที่มีผลตอความสําเร็จในการทําวิทยานพินธ 
10.  จริยธรรมและจรรยาบรรณในการทําวทิยานิพนธ 

 11.  งานวิจยัทีเ่กี่ยวของ 
 

ความหมายของทรัพยากรสารสนเทศ 
 ประยงศรี พัฒนกิจจํารูญ (2524, หนา 1) ไดใหความหมายของทรัพยากรสารสนเทศ 
หมายถึง ส่ือประเภทตาง ๆ ที่มีอยูในหองสมุด ทั้งที่เปนสิ่งพิมพ (Printed Materials) และมิใช       
ส่ิงพิมพ (Non- printed Materials) ส่ิงพิมพที่มีอยูในหองสมุด ไดแก หนังสือ วารสาร จุลสาร       
ตนฉบับตัวเขยีน ส่ิงพิมพรัฐบาล รายงานการประชุม เปนตน ส่ือที่มิใชส่ิงพิมพ ไดแก โสตทัศนวัสดุ
ประเภทตาง ๆ ไดแก ภาพยนตร เทปบันทึกภาพ วัสดุบันทึกเสียง สไลด  ฟลมสตริป แผนโปรงใส 
และรูปภาพ เปนตน หองสมุดจึงเปนศนูยรวมของทรัพยากรหลายประเภท หลายรูปแบบ เพื่อให     
ผูใชหองสมุดสามารถเลือกใชไดตามวัตถุประสงคและความตองการของแตละบุคคล 
 สุจิน บุตรดีสุวรรณ (2538, หนา 23) กลาววา ทรัพยากรสารสนเทศ หมายถึง วัสดุเพื่อ
การศึกษาคนควาวจิัยในทุกรูปแบบ เชน หนังสือ วารสาร นิตยสาร หนงัสือพิมพ เอกสารจุลสาร 
รวมทั้งสื่อโสตทัศนวัสดุประเภทตาง ๆ 
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 วาสนา ธนะสขุ (2544, หนา 1-12) กลาววา ทรัพยากรสารสนเทศ หมายถึง ส่ือประเภท
ตาง ๆ ที่มีอยูในหองสมุด ทั้งที่เปนสิ่งตีพิมพและไมใชส่ิงตีพิมพ ส่ิงตีพมิพไดแก หนังสือ วารสาร 
จุลสาร    ตัวเขียน ส่ิงพิมพรัฐบาล รายงานการประชุม เปนตน ส่ิงที่มิใชส่ิงพิมพ ไดแก 
โสตทัศนวัสดปุระเภทตาง ๆ ไดแก ภาพยนตร เทปบันทึกภาพ วัสดุบันทึกเสียง สไลด  ฟลมสตริป  
แผนโปรงใส รูปภาพ ตลอดจนสื่ออิเล็กทรอนิกส 
 น้ําทิพย วิภาวนิ (2547, หนา 85) กลาววา ทรัพยากรสารสนเทศ (Information Resources) 
หมายถึง สารสนเทศประเภทตาง ๆ ที่มีการบันทึกไวในสื่อประเภทตาง ๆ โดยนําเสนอดวยตัวอักษร 
ภาพ เสียง ภาพเคลื่อนไหว อาจเรียนชื่อเปนทรัพยากรหองสมุด (Library Resource) หรือวัสด ุ
หองสมุด (Library Materials) 
  

ความสําคัญของทรัพยากรสารสนเทศ 
 อุทัย ทุติยะโพธิ (2533, หนา 6) กลาววา ทรัพยากรสารสนเทศเกิดจากสติปญญา ความคิด
สรางสรรคของมนุษย เปนเหตุใหมกีารผลิตทรัพยากรสนเทศออกมามากมาย และความสําคัญของ
สารสนเทศ แบงเปน 3 ดาน ดังนี ้
 1.  ความสําคัญของทรัพยากรสนเทศตอบุคคล การรูจักใชสารสนเทศที่ถูกตอง จะชวย 
ใหบุคคลเกิดการเรียนรูในสิ่งที่ไมรู ทําใหเกดิความคิดและมีการเจริญงอกงามทางปญญา สามารถ
นําความรูมาใชเปนประโยชนในการอยูรวมกับผูอ่ืนไดดวยดี นอกจากนั้นยังสามารถนําเอา
ทรัพยากรธรรมชาติมาใชเปนประโยชนในการดํารงชีวติ และตอสูกับสิ่งแวดลอมทีจ่ะเกิดขึ้นได 
ทรัพยากรสนเทศอาจจะเปนเครื่องมือในการตัดสินใจและแกปญหาตาง ๆ ไดอยางถูกตองและ       
มีประสิทธิภาพ 
 2.  ความสําคัญของทรัพยากรสารสนเทศตอสังคม ปจจุบันเรียกไดวาเปนยุคสังคม     
สารสนเทศ (Information Society) คือเปนสังคมที่เจริญกาวหนาในยุคเศรษฐกิจ วิทยาการ
เทคโนโลยีและอุตสาหกรรม เมื่อมีความเจริญเกิดขึ้น กจ็ําเปนตองมีการถายทอดและรักษา         
สารสนเทศโดยการบันทกึไวใหความเจริญตาง ๆ ที่เปนความรูเหลานีใ้หคงอยู เพื่อถายทอด       
ไปถึงอนุชนรุนหลังในหลายรูปลักษณ เชน การบันทึกบนกระดาษกจ็ะกลายเปนเลมหนังสือ  
ซ่ึงจะรวบรวมความรู ความคดิและประสบการณของมนษุย เชน หนังสอื ตํารา หนังสืออางอิง และ
หนังสือบันเทงิคดี บันทึกบนแผนฟลม แผนดิสก ลวนทําใหเกิดเปนมรดกทางวัฒนธรรม และ    
เสริมสรางความเขาใจกนัทางสังคมและวัฒนธรรมซึ่งกันและกัน โดยมทีรัพยากรสารสนเทศเปน 
ส่ือที่สําคัญ 
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 3.  ความสําคัญของทรัพยากรสารสนเทศตอสถาบันบริการสารสนเทศ ทรัพยากร 
สารสนเทศเปนหัวใจสําคัญของสถาบันบริการสารสนเทศ เพราะสถาบันบริการสารสนเทศมีภารกจิ
หลักในการสะสม จัดเก็บ และใหบริการทรัพยากรสารสนเทศประเภทตาง ๆ ทั้งในสาขาวิชาทั่วไป
และสาขาวิชาเฉพาะ สถาบันบริการสารสนเทศมีหลายประเภท ไดแก หองสมุด (Library) ศูนย 
สารสนเทศ (Information Center) ศูนยขอมลู (Data Center) ศูนยวเิคราะหสารสนเทศ (Information 
Analysis Center) ศูนยประมวลผลและแจกจายสารสนเทศ (Information Clearing House) ศูนยแนะ
แหลงสารสนเทศ (Referral Center) และหนวยงานจดหมายเหตุ (Archives) นอกจากนี้ยังรวมถึง
สถาบันบริการสารสนเทศเชิงพาณิชย ไดแก บริษัทคาสารสนเทศ (Information Company) ผูผลิต 
ผูจําหนายฐานขอมูล (Database Vendor) การบริการสารสนเทศของสถาบันบริการสารสนเทศใหได
ดีมีประสิทธิภาพนั้น เกิดจากการสะสมทรัพยากรสารสนเทศประเภทตาง ๆ ตามนโยบายของ
สถาบัน โดยเริ่มตนดวยการจดัหาทรัพยากรสารสนเทศทั้งในดานปริมาณและคณุภาพ อันจะนําไปสู
การบริการที่ถูกตอง ตรงตามความตองการของผูใชสารสนเทศ เมื่อผูใชไดรับสารสนเทศที่ตองการ
ยอมนําไปสูการพัฒนาตนเอง ตอบุคคลอื่นและสังคมสวนรวม 
 สีปาน ทรัพยทอง (2546, หนา 7-8) กลาววา ทรัพยากรสารสนเทศเกิดจากการใช
สติปญญา ในการวิเคราะห ศึกษา วนิิจฉยัเร่ืองราวเหตุการณตาง ๆ เพื่อทําความเขาใจและเกดิเปน 
ความรูและบนัทึกความรูนัน้ไวในสื่อตาง ๆ ที่มีวิวัฒนาการไปตามความรูที่เพิ่มมากขึ้นของมนุษย
และความสําคญัของทรัพยากรสารสนเทศ แบงเปน 2 ดาน ดังนี ้
 1.  ความสําคัญของทรพัยากรสารสนเทศตอบุคคล ใหความรูและสติปญญา เปนสื่อใน
การเผยแพร และถายทอดความรู ความคิด ประสบการณ จินตนาการของคนกลุมหนึ่งไปยังอีกกลุม
หนึ่ง จะพบวามีทรัพยากรสารสนเทศจํานวนมหาศาลที่ใหทั้งความรู ความคิด ในแขนงวิชาตาง ๆ 
บุคคลจึงสามารถพัฒนาตนเอง เสริมสรางประสบการณ มีทรัพยากรสารสนเทศจํานวนมากที่บันทกึ
ความหลากหลายของชีวิต ตลอดจนพฤตกิรรมของคนในสถานการณตาง ๆ กัน อาจเปน
ประสบการณที่ไมไดประสบดวยตนเอง แตสามารถเรียนรูไดจากประสบการณของผูอ่ืน ทําให
บุคคลเขาใจชีวิตมนษุยไดอยางกวางขวางและเสริมสรางจินตนาการความคิดสรางสรรค โดยมี
ทรัพยากรสารสนเทศเปนสิ่งกระตุน เชน หนังสือ นวนยิาย ภาพยนตร ดนตรี  
 2.  ความสําคัญของทรัพยากรสารสนเทศตอสังคม ทรัพยากรสารสนเทศเปนเครื่องมือใน
การถายทอดความรูและสรางความเขาใจในสังคมในการสงตอความรู ความชี้แนะโนมนาวสังคม
และสรางความเขาใจ ความเปนอันหนึ่งอนัเดียวดนัในสังคมไดอยางกวางขวาง เชน การถายทอด  
คานิยม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ การเมือง เปนตน ดวยเหตุนีจ้ึงกลาวไดวาทรัพยากรสารสนเทศเปน  
พื้นฐานสําคัญในการพัฒนาสังคม การสรางสังคมเปนสังคมแหงการเรยีนรู องคประกอบที่สําคัญ
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คือบุคคลที่มีภูมิปญญาอันเกดิจากการศึกษาหาความรูทั้งในระบบและนอกระบบเปนจํานวนมาก 
ยอมนําพาใหสังคมนั้นเปนสังคมที่มีความรูเปนพื้นฐาน การพัฒนาสงัคมโดยรวมใหเปนสังคมที่
เจริญกาวหนาทั้งดานเศรษฐกิจ วิทยาการเทคโนโลยีเสริมสรางระบบการศึกษาในกระบวนการเรียน
การสอนตั้งแตระดับปฐมวัย จนกระทั่งการศึกษาในระดับสูง ลวนใชทรัพยากรสารสนเทศ เพื่อทํา
ใหการศกึษาเปนระบบที่มีประสิทธิภาพ และยังสามารถปลูกฝงนิสัยรักการอานและการศึกษาดวย    
ตนเอง ซ่ึงกอใหเกิดการเรียนรูดวยตนเองไดตลอดชีวิต 
 จากความสําคญัของทรัพยากรสารสนเทศที่มีตอบุคคล สังคม และสถาบันบริการ
สารสนเทศ ทรัพยากรสารสนเทศจึงเปนเครื่องมือในการถายทอดความรูและสรางความเขาใจใน
สังคม การรูจักใชสารสนเทศที่ถูกตอง จะชวยใหบุคคลเกิดการเรยีนรูในสิ่งที่ไมรู ทําใหเกิดความคดิ
และมีการเจริญงอกงามทางปญญา สามารถนําความรูมาใชเปนประโยชนในการอยูรวมกับผูอ่ืนได 
อีกทั้งยังเปนหวัใจสําคัญของสถาบนับริการสารสนเทศ ซ่ึงมีภารกิจหลักในการสะสม จัดเก็บ และ
ใหบริการทรพัยากรสารสนเทศประเภทตาง ๆ อีกดวย 
 

ประเภทของทรัพยากรสารสนเทศ 

 ทรัพยากรสารสนเทศ แบงเปน 3 ประเภท ดังนี้ (วิบูลสุข บัณฑิตย, 2543) 
 1.  ส่ือส่ิงพิมพ (Printed Materials) หมายถึง ทรัพยากรสารสนเทศที่ผลิตเปนสิ่งพิมพ  
มีหลายประเภท ไดแก ตําราวิชาการ รายงานการวจิัย วิทยานิพนธ หนังสืออางอิง ส่ิงพิมพรัฐบาล 
สิทธิบัตร วารสาร หนังสือพิมพ จุลสาร และกฤตภาค 
 2.  ส่ือไมตีพิมพ (Non-printed Materials) หมายถึง ทรัพนยากรสารสนเทศที่มีคุณคาทาง
การศึกษาซึ่งไมขึ้นกับตัวหนงัสือเปนสําคัญ แตใหสาระความรูผานประสาทสัมผัสทางหูและทางตา
เปนหลักในการสื่อความหมายใหเขาใจไดอยางรวดเร็วและเกดิการเรียนรูที่ถูกตอง เชน เทป
บันทึกเสียง รูปภาพ สไลด ของตัวอยาง หุนจําลอง วีดิทศัน และวัสดุยอสวน เปนตน 
 3.  ส่ืออิเล็กทรอนิกส (Electronic Materials) หมายถึง ทรัพยากรสารสนเทศที่ตองใช
ระบบแสงเลเซอร หรือคอมพิวเตอรเพื่อชวยอานหรือฟง ในปจจุบนัทรพัยากรอิเล็กทรอนิกสมี
จํานวนเพิ่มขึ้นอยางรวดเรว็ เนื่องจากการพฒันาทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ มีหลายประเภท  
ไดแก ฐานขอมูลรายการบรรณานุกรมออนไลน (OPAC) ฐานขอมูลออนไลน ฐานขอมูลซีดีรอม 
และอินเทอรเน็ต 
 ทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส 
 ทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสที่จัดใหบริการในหองสมุดและศนูยสารสนเทศ      
แบงไดเปน 2 ประเภท ดังนี้ (มาลี ไชยเสนา, 2542) 
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 1.  ทรัพยากรสารสนเทศประเภทบรรณานกุรม (Bibliographic Information Resources) 
หมายถึง ทรัพยากรที่บันทกึแหลงที่มาหรือรายการบรรณานุกรม ดัชนีของสิ่งพิมพประเภทตาง ๆ 
ไดแก รายงาน หนังสือ วิทยานิพนธ งานวิจยั สิทธิบัตร และบทความวารสาร เปนตน โดยสวนใหญ
ฐานขอมูลเหลานี้ จะบนัทึกหรือใหขอมูลบทคัดยอหรือสาระสังเขปของสิ่งพิมพดวย เพื่อใหผูใชได
เนื้อหาในการนําไปอางอิง และสามารถที่จะตามอานฉบบัเต็มได ตวัอยางฐานขอมูลบรรณานุกรมที่
หองสมุดหรือศูนยสารสนเทศจัดใหบริการแกผูใช ไดแก ฐานขอมูลทรัพยากรหองสมุด (OPAC) 
ฐานขอมูลซีดีรอม ฐานขอมูลออนไลน เชน Dissertation Abstract Online (DAO) เปนตน 
 2.  ทรัพยากรสารสนเทศฉบับเต็ม (Fulltext Information Resources) หมายถึง ทรัพยากรที่
ใหเนื้อหาโดยสมบูรณของสารสนเทศนั้น ๆ โดยไมมีการตัดออกหรือการลดทอนเนือ้หาแตอยางใด 
โดยสารสนเทศที่ไดอาจจะมาจากหนังสือ บทความวารสาร ขาว สารานกุรม วิทยานิพนธ ซ่ึงจะเหน็
ไดวาสารสนเทศฉบับเต็มเริ่มมีปริมาณมากขึ้น เนื่องจากไดรับความนยิมในการใชบริการมาก 
เพราะผูใชสามารถสืบคนและพิมพผลผานเครื่องคอมพิวเตอรระบบออนไลนไดเลย ไมตองศึกษา
จากตัวเลมหรือฉบับจริง เปนการประหยดัเวลาในการเขาถึงไดมาก  
 ประเภทของทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส ที่สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยบูรพา  
ใหบริการ มีดงัตอไปนี ้
 1.  ฐานขอมูลหนังสืออิเล็กทรอนิกส ประกอบดวย 4 ฐานขอมูล ไดแก 
  1.1  ฐานขอมูลหนังสืออิเล็กทรอนิกส Netlibrary  เปนฐานขอมูลหนังสือ
อิเล็กทรอนิกสของ OCLC ครอบคลุมทุกสาขาวิชา มีหนงัสืออิเล็กทรอนิกสทั้งหมด 1,487 ช่ือเร่ือง 
สามารถสืบคนขอมูลตั้งแตป ค.ศ. 1971 จนถึงปจจุบัน 
  1.2  ฐานขอมูลหนังสืออิเล็กทรอนิกส SpringerLink  เปนฐานขอมูลหนงัสือ 
อิเล็กทรอนิกสทุกสาขาวิชาจากสํานักพิมพ  Spingerlink รวบรวมหนังสอืที่มีคุณภาพสงูมากกวา 
2,000 รายช่ือ จากสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ส่ิงแวดลอมและพืชศาสตร ฟสิกส 
วิศวกรรมศาสตรและคอมพวิเตอร ชีวศาสตร และพฤติกรรมศาสตร ฯลฯ 

1.3 ฐานขอมูลหนงัสืออิเล็กทรอนิกส 2eBook  หนังสือ E-Book ภาษาไทย  จํานวน 
296 รายการ                                  

 2.  ฐานขอมูลวารสารอิเล็กทรอนิกส  ประกอบดวย 15 ฐานขอมูล ไดแก 
 2.1  Science Direct  เปนฐานขอมูลวารสารครอบคลุมทุกสาขาวิชา เนนสาขา 

วิทยาศาสตร เทคโนโลยี วิทยาศาสตรสุขภาพ สังคมศาสตร และมนุษยศาสตร มีบทความมากกวา 
5,900,000 บทความ จากวารสารมากกวา 1,800 ช่ือเร่ือง ใหขอมูลบรรณานุกรม สาระสังเขป 
(Abstract) และเอกสารฉบับเต็ม (Fulltext) 
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           2.2  H.W. Wilson เปนฐานขอมูลดรรชนี สาระสังเขป และเอกสารฉบับเต็ม 
ครอบคลุมทุกสาขาวิชา ไดแก วิทยาศาสตรทั่วไป วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ศิลปะ ธุรกิจ        
การศึกษา มนษุยศาสตร สังคมศาสตร บรรณารักษศาสตรและสารสนเทศศาสตร กฎหมาย ความรู
ทั่วไป ชีววิทยาและเกษตรศาสตร ใหบริการวารสารฉบับเต็มมากกวา 1,600 ช่ือเร่ือง ตั้งแตป 1982-
ปจจุบัน 
                      2.3  IEEE Xplore เปนฐานขอมูลฉบับเต็มของวารสารทางดานวิศวกรรมไฟฟา  
วิทยาการคอมพิวเตอรและอิเล็กทรอนิกส 
                       2.4  LexisNexis เปนฐานขอมูลฉบับเต็มครอบคลุมเนื้อหาทางการเงิน การตลาด 
โฆษณา เศรษฐศาสตร 
               2.5  SpringerLink eJournal  เปนฐานขอมูลฉบับเต็ม ใหเนื้อหาครอบคลุมดาน 
พฤติกรรมศาสตร ชีวการแพทย ธุรกิจและเศรษฐศาสตร เคมีและวัสดศุาสตร วิทยาการคอมพิวเตอร
วิทยาศาสตรส่ิงแวดลอม วิศวกรรมศาสตร มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร คณิตศาสตร 
แพทยศาสตรและฟสิกส 
 2.6  EBSCO Publishing's CINAHL  เปนฐานขอมูลในสาขาการพยาบาลและ       
สาธารณสุข 

       2.7  Journal Link เปนฐานขอมลูช้ีแหลงวารสารที่มีอยูในหองสมุดสถาบัน 
อุดมศึกษาในประเทศไทย 

2.8  ACS Publications เปนฐานขอมูลวารสารทางดานเคม ี
 2.9 Free E-Journal  เปนฐานขอมูลวารสารทางดานวิทยาศาสตร วิศวกรรมศาสตร   
มนุษยศาสตร และสังคมศาสตร                  
        2.10  PubMed เปนฐานขอมลูวารสารทางดานแพทยศาสตร พยาบาลศาสตรและ 
วิทยาศาสตร 
       2.11  BioMetNet  เปนฐานขอมูลวารสารทางดานแพทยศาสตร พยาบาลศาสตรและ  
 วิทยาศาสตร                                                   
       2.12  HighWire Press เปนฐานขอมูลวารสารทางดานวิทยาศาสตร พยาบาลศาสตร  
และสังคมศาสตร 
 2.13   Article Link  เปนฐานขอมูลรายชื่อบทความวิชาการจากวารสาร                                            
  2.14  ISI Web of Science เปนฐานขอมูลที่รวบรวมบรรณานุกรมและสาระสังเขปที่
ครอบคลุมสาขาวิชาทางดานวิทยาศาสตร สังคมศาสตร และมนษุยศาสตร จากวารสารมากกวา 
8,500 แหง ตั้งแตป 2001-2005 
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 2.15  ACM Digital Library เปนฐานขอมูลบรรณานุกรม สาระสังเขป เอกสารวิจารณ
และวารสารฉบับเต็มทางดานคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ จากสิ่งพิมพตอเนื่อง จดหมาย
ขาว หนังสือและเอกสารการประชุม ตั้งแตป 1985 ถึงปจจุบัน 
 3.  ฐานขอมูลวิทยานิพนธอิเล็กทรอนิกส ประกอบดวย 2 ฐานขอมูล ไดแก 
  3.1  ฐานขอมูลวิทยานิพนธอิเล็กทรอนิกส (Digital Content Management System: 
DCMS) เปนฐานขอมูลที่มีเนื้อหาในรูปของเอกสารฉบับเต็ม โดยรวบรวมวิทยานิพนธ งานวิจยั 
ของมหาวิทยาลัยของรัฐ มหาวิทยาลัยราชภัฎ มหาวิทยาลัยราชมงคล และสถาบันเทคโนโลยี 
 3.2  ProQuest Digital Dissertations เปนฐานขอมูลที่รวบรวมวิทยานิพนธ 
ระดับปริญญาโทและปริญญาเอกของมหาวิทยาลัยทัว่โลก ครอบคลุมทุกสาขาวิชา 
 

การใชทรัพยากรสารสนเทศ 
 การใชทรัพยากรสารสนเทศเปนกิจกรรมที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการคนหาสารสนเทศ
หลังการรวบรวมสารสนเทศหรือแสวงหาสารสนเทศจากแหลงที่ผูใชพึงพอใจที่สุดแลว  ประภาวดี 
สืบสนธิ์ (2536, หนา 36) กลาววาการใชทรัพยากรสารสนเทศเปนผลสืบเนื่องมาจากการที่บุคคลมี
ความตองการ มีการแสวงหาสารสนเทศและมีการนําสารสนเทศไปใชประโยชนตามวัตถุประสงค
และสามารถจําแนกวัตถุประสงคในการใชทรัพยากรสารสนเทศ ดังนี ้
 1.  เพื่อสนองความตองการสวนบุคคล 
 2.  เพื่อการศึกษาและการเรียนรู 
 3.  เพื่อการประกอบอาชีพ การปฏิบัติงานใหบรรลุตามเปาหมาย 
 4.  เพื่อการถายทอดสารสนเทศไปยังบุคคลอื่น 
 นอกจากนี้ แมนมาส ชวลิต (2533, หนา 16-18) ไดกลาววา ทรัพยากรสารสนเทศ         
ทุกรูปแบบเปนสิ่งจําเปนสําหรับมนุษย ความจําเปนในการใชทรัพยากรสารสนเทศ มีดังนี ้
 1.  ความจําเปนสําหรับการศึกษาเพื่อพัฒนาทั้งในสวนตนและสังคม 
 2.  ความจําเปนสําหรับการตัดสินใจ 
 3.  ความจําเปนสําหรับการคนควาวจิัย 
 4.  ความจําเปนสําหรับการแกปญหาที่เกดิขึ้นในชวีิตสวนตวัและการงาน 
 5.  ความจําเปนสําหรับการปรับปรุงประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานหรือบริหารงานให
ไดดังวัตถุประสงค 
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 การเลือกใชทรัพยากรสารสนเทศ 
         เราสามารถเลือกใชทรัพยากรสารสนเทศไดอยางเหมาะสมและเปนประโยชน โดยมีหลัก
ในการพจิารณาดังนี ้(ธนู บุญญานุวัตร, 2551) 
        1.  มีความสอดคลองกับลักษณะของเนื้อหาสารสนเทศที่ตองการ เชน  
              1.1  ถาตองการสารสนเทศเฉพาะวิชา ควรเลือกใชทรัพยากรสารสนเทศ ประเภท
หนังสืออางอิง ตําราและ วารสารวิชาการ มากกวาประเภทหนังสือทั่วไป และนิตยสาร (Magazine) 
              1.2  หากตองการสารสนเทศที่แสดงความสัมพันธของเรื่องราวอยางชัดเจน           
ควรเลือกใชทรัพยากรสารสนเทศที่เปนภาพเคลื่อนไหวเชน วีดิทัศน วซีีดีหรือ ดีวดี ีเปนตน 
              1.3  หากตองการฟงการบรรยาย เพลง ดนตรี ควรเลือกใชทรัพยากรสารสนเทศที่มี
บันทึกเสียง เชน เทป ซีดี หรือ วีซีด ีเปนตน 
       2.  การพิจารณาความนาเชื่อถือในตัวทรัพยากร ผูเรียนจะตองพิจารณาจากชื่อเสียง 
ประสบการณหรือคุณวุฒิของ ผูแตง สํานักพิมพหรือผูผลิตทรัพยากรสารสนเทศดวย เชน หนังสือ
อางอิงจะมีความนาเชื่อถือมากกวาหนังสือทั่วไป เพราะเขียนและรวบรวมโดยผูทรงคณุวุฒหิรือ       
ผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชา 
       3.  ความสะดวกในการใชงาน ทรัพยากรประเภทตพีิมพจะสามารถนํามาใชงานไดงาย
กวาทรัพยากรประเภทไมตีพมิพ หรือทรัพยากรอิเล็กทรอนิกส เพราะสามารถใชงานไดทันท ี       
ไมจําเปนตองใชอุปกรณในการแสดงผลเหมือนกับทรพัยากรประเภทไมตีพิมพหรือทรัพยากร
อิเล็กทรอนิกส  
        4.  ความทันสมัยของเนื้อหา เชน หากผูเรียนตองการสารสนเทศที่ทันตอเหตุการณแลว     
ก็สมควรเลือกพิจารณาสารสนเทศที่ไดจากทรัพยากรประเภทอินเทอรเน็ต เพราะมกีารเปลี่ยนแปลง
ทําใหทันสมยัอยูตลอดเวลา หรือเลือกใชทรัพยากรตีพิมพประเภทหนงัสือพิมพที่มีการใหขอมูลที่
กําลังเปนที่นาสนใจและไดรับความสนใจ 
 ดังนั้น การใชทรัพยากรสารสนเทศสวนใหญขึ้นอยูกับความจําเปนและความตองการของ
ผูใช ซ่ึงแตกตางกันไปตามระดับความตองการ นอกจากนี้ยังขึ้นอยูกับบทบาท หนาที่ และความ
รับผิดชอบของแตละบุคคลและกลุมบุคคล ซ่ึงมีความจําเปนและความตองการในการใชสารสนเทศ
หลากหลายแตกตางกัน หองสมุดจึงตองพยายามสนองความตองการของผูใชเพื่อใหเกิดการใช
ทรัพยากรสารสนเทศใหกวางขวางมากที่สุด 
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ความหมายของวิทยานิพนธ 
 ราชบัณฑิตสถาน (2526, หนา 743-744) ไดใหความหมายของวิทยานพินธไววา เปน   
บทนิพนธที่ผูเรียบเรียงยกเอาหัวขอเร่ืองใดเรื่องหนึ่งขึ้นวจิัย และพรรณนาขยายความเพื่อเสนอ    
ขอรับปริญญา 
 นอกจากนี้ยังมสีถาบันและบุคคลจํานวนมาก ไดใหความหมายของวิทยานิพนธไวดังนี้ 
 บัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร (2530 อางถึงใน ขนิษฐา ทองสถิต, 2538, 
หนา 8) กลาวถึงวิทยานิพนธวา ในการศึกษาระดับปริญญาโท นิสิตจะตองทําการวิจยัในสาขาที่ตน
ศึกษาแลวรวบรวมเขียนเปนรูปเลมซึ่งเรียกวา วิทยานิพนธ (Thesis) ผลงานนี้มีประโยชนมากใน
การศึกษาและการนําผลงานมาใชประโยชนในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 
 กนกพร มณีโชติ (2537, หนา 9) ใหความหมายของวิทยานิพนธ หมายถึง รายงาน       
การคนควาวิจยัที่นิสิตระดับบัณฑิตศึกษาแตละคนจะตองทํา นับเปนงานสําคัญยิ่ง สวนหนึ่งของ
การศึกษา ตามหลักสูตรปริญญาบัณฑิต และดุษฎีบณัฑิต มีปริมาณและคุณภาพสูงกวาภาคนิพนธ 
 ขนิษฐา ทองสถิต (2538, หนา 9) ใหความหมายวิทยานพินธ หมายถึง การศึกษาเรื่อง
หนึ่งเรื่องใดอยางละเอียดลึกซึ้งมีระบบระเบียบ แลวจึงนาํผลที่ไดมานําเสนอเปนแบบความเรียง 
ตามแบบที่กําหนดไวในหลักสูตรของสถาบันที่ผูศึกษากาํหนดไว  เพื่อสิทธิในการรับปริญญาบัตร
จากสถานศึกษานั้น ๆ 
 ระววีรรณ ชินะตระกูล (2538, หนา 1) ใหความหมายของการทําวิทยานิพนธ หรือ      
การวิจยั หมายถึง กระบวนการศึกษาคนควาหาความรูใหม ๆ และเปนขัน้ตอนของการหาขอเท็จจรงิ
โดยอาศัยวิธีการทางวิทยาศาสตร แลวนํามาวิเคราะหอยางมีระบบ ยึกหลักการสรุปที่ใชขอเท็จจริง
และตรรกวิทยาเปนแนวทางแสดงความสมัพันธระหวางความคิดที่เกีย่วของ เพื่อใหไดคําตอบที่   
ถูกตองมากทีสุ่ด ซ่ึงผูวิจัยอาจศึกษาปญหาเพื่อแสวงหาความรูใหม  หรือเพื่อนําผลการวิจยัไปใช
ประโยชนอยางใดอยางหนึ่ง เชน ก. เปนแนวทางในการแกไขปญหาในการตัดสินใจเรื่องการ
บริหารงาน  ข. การปรับปรุงการเรียนการสอน  ค. เปนขอมูลพื้นฐานเพือ่ใชในการปรับปรุงและ
พัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียนและตลาดแรงงาน 
 ถาวร จันทศิริ (2539, หนา 16) ใหความหมายของวิทยานพินธไววา วิทยานิพนธ (Thesis) 
เปนเรื่องที่เขียนเรียบเรียงขึน้จากผลที่ไดรับจากการศึกษา คนควา หรือวจิัย อยางมีระบบระเบียบ
ละเอียดลึกซึ้งและเปนการเขยีนเรียบเรียงอยางพิถีพิถัน ตามแบบแผนทีส่ถานศึกษาแตละแหง
กําหนดไว ทัง้นี้เพื่อรับปริญญาบัตรจากสถานศึกษาแหงนั้น ทั้งวิทยานพินธระดับมหาบัณฑิต และ
ดุษฎีบัณฑิต 
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 พจนานกุรมฉบับราชบัณฑติยสถาน พ.ศ. 2542 (ราชบัณฑิตยสถาน, 2542, หนา 1079) 
ไดใหความหมายไววา “วิทยานิพนธ หมายถึง บทนิพนธที่ผูเรียบเรียงยกเอาหัวขอเร่ืองใดเรื่องหนึง่
ขึ้นวิจยั หรือพรรณนาขยายความ โดยนับเปนสวนหนึ่งของการศึกษาเพือ่ปริญญา” 

 ปทานุกรมฉบบัหลวง (สถาบันภาษาศาสตร, ม.ป.ป., หนา 381) ไดนิยามไววา 
 “วิทยานพินธ หมายถงึ การวจิัยและเสนอผลการวิจัยออกมาในรูปของเอกสารเพื่อเปนสวนหนึ่ง 
และทําใหมีสิทธิ์สมบูรณตามขอบังคับในระดับปริญญาเอก หรือการเขียนรายงานผลการศึกษา     
คนควา การสํารวจวจิัยในสาขาวิชาใดวิชาหนึ่ง เพื่อเปนสวนหนึ่งในการศึกษาเพื่อรับปริญญา     
โดยปกติตั้งแตระดับปริญญาโทขึ้นไป” 
 นอกจากนี้ยังมกีารใหความหมาย “วิทยานพินธ” ของสภาบัณฑิตวิทยาลัยของ
สหรัฐอเมริกา (The Council of Graduate School, 1990, p. 21) ในระดับปริญญาเอก หรือดุษฎี
บัณฑิต ความวา“วิทยานิพนธ สามารถเสริมวัตถุประสงคที่สําคัญ 2 ประการคือ ประการแรก เปน
การฝกประสบการณทางดานวิชาชีพอยางเขมขน นิสิตทีส่ามารถทําวิทยานิพนธไดสําเร็จนั้น แสดง
วาเปนผูที่สามารถแยกแยะปญหาในระดับสูงไดเปนอยางดี และสามารถสรุปประเด็นปญหาไดอยาง
เปนอิสระ และดวยความสามารถทางวิชาชีพอยางสูง และประการที่สอง ผลที่ไดจากวิทยานิพนธจะ
นําไปสูความรูใหมในแขนงวิชานั้น” 

 Husen and Postlethwaite (1985, p. 1430) ไดใหความเหน็วา “วิทยานพินธนั้นอาจจะให 
คํานิยามอยางกวาง ๆ วา หมายถึงผลงานชิ้นสําคัญของการวิจัยที่สะทอนใหเห็นความคิดในเชิง     
วิชาการ (Scholar Thinking) ผลงานจะเปนผลของการดําเนินการเชิงวิทยาศาสตร โดยอาศัยวิธี
อุปนัย (Inductive) หรือนิรนยั (Deductive) หรือโดยวิธีการรวบรวมและวิเคราะหขอมูลในทุกกรณี 
วิทยานิพนธจะประกอบดวยการสังเคราะห (Synthesis) ความรูปจจุบนั และสงผลสําคัญตอการเกดิ
แนวคดิใหม ๆ (New Ideas) โดยทั่วไปวิทยานิพนธจะเปนผลงานวิชาการของคนใดคนหนึ่ง และ
มักจะนําเสนอรูปแบบของการรายงานเปนเลม”  

 จากความหมายของวิทยานิพนธดังกลาวขางตนสามารถสรุปแกนสาระสําคัญไดดังนี ้
 1.  วิทยานพินธเปนผลงานการวิจัยเฉพาะบคุคลเพื่อขอรับปริญญาโท หรือปริญญาเอก 
 2.  วิทยานพินธเปนเครื่องมือสรางองคความรูใหม และชวยฝกฝนสรางความเชี่ยวชาญ 
เฉพาะดานในแขนงวิชาใดวชิาหนึ่งโดยการวิจัยเชิงวิทยาศาสตร 
 3.  วิทยานพินธชวยสรางและพัฒนาความสามารถเชิงวิชาการ และวิชาชีพของผูทํา  
วิทยานิพนธ หรือผูวิจัย 

 มีขอสังเกตของการใชคําเรียกในภาษาไทย สามารถใชคําวา “วิทยานิพนธ หรือ ปริญญา
นิพนธ”ทั้งระดับปริญญาโทและปริญญาเอก โดยทัว่ไปมกันิยมใช “วิทยานิพนธ” แตสําหรับ
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ตางประเทศนัน้ มีความแตกตางของคําเรียกวิทยานิพนธกลาวคือ ในระดับปริญญาโท เรียกวา 
“Thesis” และในระดบัปริญญาเอกเรียกวา “Dissertation” 
 จากความหมายของวิทยานิพนธ ดังกลาวพอสรุปไดวา วทิยานิพนธหรือปริญญานิพนธ
เปนรายงานการศึกษาของนสิิต ที่เรียบเรียงขึ้นจากการศกึษาคนควาอยางละเอียด ลึกซึ้ง รอบคอบ 
ตลอดจนมีการเสนอรายงานการวิจยัอยางมรีะเบียบแบบแผน อันเปนสวนหนึ่งของการศึกษาทั้งมี
การกําหนดไวในหลักสูตรและเกณฑที่สถาบันการศึกษากําหนดเพื่อรับปริญญาบัตร และการจดัทํา
วิทยานิพนธมจีุดมุงหมายเพือ่ฝกใหนิสิตสามารถศึกษาวธีิการแกปญหาดวยตนเองเหน็แนวทาง    
ตาง ๆ ในการศึกษาคนควาอยางกวางขวางและลึกซึ้ง เพือ่ใหมีความรูความสามารถมากขึ้นยิ่งกวาที่
ไดรับจากการศึกษาในตํารา หรือจากผูสอนแตเพยีงอยางเดียว อีกทั้งเปนการสงเสริมใหนิสิตรูจกัคิด
อยางมีระเบยีบแบบแผน โดยการสังเคราะหและวเิคราะหอยางมีเหตผุล และมี  ความคิดริเร่ิม
สรางสรรคและมีความรับผิดชอบในการทํางาน 
 

ความสําคัญและประโยชนของวิทยานิพนธ 
 ความสําคัญของวิทยานิพนธ 
 บัณฑิตวิทยาลยั สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง (2541, หนา 1) 
ไดกลาวถึงความสําคัญของวิทยานิพนธวา วิทยานิพนธเปนการนําเสนอการศึกษา หรือการวิจยัที่
นิสิตหรือผูวิจยันั้น ไดกระทาํมาอยางตอเนือ่ง การวิจยัหรือการศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษานัน้มี
ความแตกตางกับการศึกษาในระดับปริญญาตรีอยางมาก เพราะเปนการศกึษาในระดับที่ลึกซึ้งเปน
ขั้นตอน มีประเด็นของปญหา และขั้นตอน มีประเดน็ของปญหา และขั้นตอนการแกปญหาที่ชัดเจน 
นําเสนอทฤษฎีที่มีเหตุผลการวิเคราะหและการวจิารณทีม่ีหลักการ และความลึกซึ้งในแงมุมตาง ๆ 
 วิทยานิพนธจงึเปนบทเขียนหรือวรรณกรรมที่จะตองถูกศึกษา อางอิง หรือทําการคนควา
เพิ่มเติม โดยผูศึกษาหรือนกัวิจัยรุนหลัง ดงันั้นวิทยานิพนธที่ดีควรมีลักษณะดังนี ้
 1.  มีความถูกตองและเปนไปไดในแงมุมทางวิชาการ 
 2.  นําเสนออยางเปนขั้นตอน และงายตอการทําความเขาใจ 
 3.  ใชภาษาทีส่ละสลวยถูกตองตามหลักไวยากรณ 
 4.  มีแงมุมความคิดของการนาํเสนอที่ลึกซึ้ง 
 5.  สงเสริมใหมีการขยายผลการศึกษา หรือการวิจยัเพิ่มเติมในภายหลัง 
 วิทยานิพนธ มจีุดมุงหมายโดยรวมเพื่อ คนหาความรูใหม โดยมีขั้นตอนตามระเบียบวธีิ
ของการวิจยั และวิทยานิพนธโดยทั่วไปแลวจะตองอาศัยกระบวนการวเิคราะห การกลั่นกรอง    
การคนควา การตีความ ละเอยีดซับซอน 



  
  18 

 วิทยานิพนธ ทีสํ่าเร็จเรียบรอยแลวนั้น แนนอนวาตองไดความรูใหม แตความรูที่ไดมานี้
อาจนําไปใชโดยทันทไีมไดอาจตองรอโอกาส สถานการณ ความสนใจ ความสนใจ รวมทั้ง      
ความพรอมของผูเกี่ยวของที่จะนําไปใช 
 วิทยานิพนธ กอนที่จะไดรับการยอมรับวาเปนวิทยานิพนธที่สมบูรณ ผูเขียนจะตองตอบ
ขอซักถามทุกแงมุมที่กรรมการผูสอบซักถามไดอยางแมนยําและชัดเจน เพื่อสนบัสนุนความ
นาเชื่อถือของขอสรุปในผลงานวิจยัหรือวทิยานิพนธของตน จนไมเปนที่เคลือบแคลงสงสัยทั้งใน
แง ระเบยีบวิธี ทฤษฎีที่รองรับ และการอนมุานขอสรุปตลอดจนความแมนยําของแหลงอางอิง และ
ที่มาของขอมูลตาง ๆ กระบวนการนี้เรียกวา การปกปองวิทยานิพนธ 
 ประดิษฐ ชาสมบัติ (2540, หนา 1-2) ไดกลาวถึงความสําคัญของการวิจยั และ
วิทยานิพนธไววา ไมวาความรูวิชาการและสิ่งประดิษฐใหม ๆ จะกาวหนาไปอยางไร แตการวจิัยไม
สามารถหยุดนิง่ได ยังมีความจําเปนตองคนควาวิจยัตอไป ทั้งนี้เนื่องจากความตองการของมนุษย
ไมไดหยุดนิ่ง มนุษยมีความตองการไมจํากัด และไมสมดุลกับทรัพยากรที่มีอยูปญหาความไม
เพียงพอในสังคมมนุษยจึงเกดิขึ้นไดเสมอ ยิ่งไปกวานัน้การนําเอาความรูและเทคโนโลยีใหม ๆ 
บางอยางมาแกไขปญหาความเปนอยูของมนษุยนั้น แมจะกอใหเกิดประโยชนตอบคุคลบางคนหรือ
บางกลุม แตกอ็าจเกิดโทษบางประการตอคนอื่นหรือชุมชนอ่ืนไดเชนกัน เนื่องจากปญหาการขาด
ความสมดุลระหวางความตองการของมนุษยและทรัพยากรที่มีอยู ตลอดจนปญหาหรือผลกระทบที่
เกิดจากการใชความรู เทคโนโลยี ที่ไดจากความกาวหนาทางวิชาการและวัตถุ ทําใหมนุษยตองการ
คนควาวจิัยอยางตอเนื่อง เพือ่หาความรูวิชาการ ทฤษฎี กฏเกณฑ และเทคโนโลยีใหม ๆ เพิ่มขึ้นซึ่ง
อาจแกไขปญหา หรือใชปรับปรุงความเปนอยูของตนเอง และของสังคมมนุษยใหดยีิ่งขึ้น 
 วินิจ โชติสวาง (2541, หนา 5) กลาวถึงความสําคัญของการวิจยั และวทิยานิพนธโดย  
ทั่วไปวา เปนการเสริมสรางภูมิปญญาในแตละบุคคล เปนสังคมแหงการเรียนรู เพื่อสรางเศรษฐกจิ
และคุณภาพชวีิตที่ดีขึ้น แตการวิจัยมีประโยชนตอสวนรวมตองเปนการวิจยัครบวงจร ซ่ึงหมายถึง
การวิจยัที่ไดผลออกมาในขัน้ที่จะนําไปปฏิบัติไดเกิดประโยชนทั้งดานเศรษฐกิจ และสังคมของ
ประเทศ สําหรับในสถาบันอุดมศึกษาหรือมหาวิทยาลัย การวิจยัมี 2 แบบ คือ  
 1.  การวิจยัพื้นฐาน ซ่ึงเปนการเสาะแสวงหาความรู ความจริงเพื่อสรางกฎเกณฑและ
ทฤษฎี 
 2.  การวิจยัประยุกต เปนการหาความรู ความจริงเพื่อนําไปใชประโยชนดานตาง ๆ 
 ซ่ึงพบวาการวจิัยประยุกต มมีากกวาการวจิัยพื้นฐาน คิดเปนการวจิัยดานวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยี 71% สวนดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีเพียง 29% เทานั้น และมีการนํา
ผลการวิจัยที่ไดไปใชประโยชนนอยมาก อาจเนื่องมาจากผลงานที่ไดไมสามารถนําไปสูการปฏิบัติ
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ไดอยางแทจริง ดังนั้นจึงจําเปนอยางยิ่งทีจ่ะตองเรงสรางนักวจิัยที่มีศกัยภาพ สามารถผลิตผลงานที่มี
คุณคา และสามารถนําไปแกปญหาของประเทศไดอยางแทจริง 
 รัตนา ศรีเทวญั (2545) ไดกลาววาการวิจยั และวิทยานิพนธเปนกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร ที่สามารถนํามาประยุกตใชเปนสวนหนึ่งของการศึกษาปญหาที่เกิดจากพฤติกรรมและ
การกระทําของมนุษยทีเ่รียกวา การวจิัยทางดานพฤติกรรมศาสตรและสังคมศาสตร ซ่ึงวิธีการที่
นํามาใชในการศึกษาจะมีรูปแบบไมแตกตางจากระเบยีบวิธีการทางวิทยาศาสตร แตอาจมีเทคนิคที่
แตกตางกันบางในรายละเอียดของขั้นตอน วิธีการทางวิทยาศาสตรที่นํามาใชเพื่อการแสวงหา
ความรู ความจริงของมนุษย สามารถแบงออกได 5 ขั้นตอน ดังนี ้
 1.  ขั้นการกําหนดปญหา (Problem) เปนขอสงสัย ความสนใจใครรูของผูวิจัยใน
ปรากฏการณที่เกิดขึ้นหรือพบเห็น วามีสาเหตุมาจากอะไร ทําไมถึงเปนเชนนัน้ การกําหนดปญหา
หรือ   หัวขอปญหาวิจยัเปนคนละอยางกบัสภาพของปญหา กลาวคือ หวัขอปญหาเปนขอสรุป หรือ   
ความคิดรวบยอดของสภาพปญหาซึ่งมีลักษณะเปนขอความสั้น ๆ ในขณะที่สภาพปญหามีลักษณะ
เปนขอความบรรยาย หรือพรรณนาที่มีความยาวเพื่อแสดงใหเห็นถึงสภาพของปญหาที่ตองการ
ศึกษา ดังนั้น สภาพปญหาจงึตองมากอน มีกอน หรือเกดิขึ้นกอนปญหาวิจยั การกําหนดปญหา หรือ
การตั้งชื่อปญหาวิจยัเปนขั้นตอนที่มีความสําคัญตอการศึกษา หรือการวิจัยเปนอยางมาก และเปน      
ขั้นตอนที่มีความยุงยากเปนอยางมาก เนื่องจากผูวิจยัมักมีความสงสัยวาจะเขยีนหวัขอปญหา หรือ
กําหนดปญหาอยางไรจึงมีความเหมาะสมที่นําไปศึกษา 
 2.  ขั้นการตั้งสมมติฐาน (Hypothesis) เปนขั้นตอนที่ผูวจิัยไดทําการศกึษาถึงสภาพ     
การเกดิของปญหาที่เกิดขึน้ แลวจึงทําการคาดคะเนคําตอบของปญหาวิจัยทีต่องการศึกษาลวงหนา 
โดยการใชความรูที่ไดศึกษาคนควา และสติปญญาอยางรอบคอบมาเปนแนวในการอธิบาย
ปรากฎการณที่เกิดขึ้น และเปนแนวทางในการทดลอง หรือศึกษาคนควาเกีย่วกับเรือ่งนั้นโดยตรง 
อาจเปนขอสรุปที่ไมคงที่แตอาจมีความจรงิ และสถานการณบางอยางที่สัมพันธกับปรากฎการณ 
นั้นอยู สมมตฐิานที่ตั้งตองมคีวามสอดคลองกับชื่อปญหาวิจยัและสภาพปญหาที่ตองการศึกษา 
 3.  ขั้นทดลองและเก็บขอมูล (Experimentation and Data Collection) เปนขั้นตอนที่ผูวจิัย
ทําการศึกษาสิง่ที่เกี่ยวกับหัวขอปญหาที่กําหนดไวโดยวธีิการทดลอง และทําการจดัเก็บขอมูลที่
เกิดขึ้นจากการทดลองแตละครั้งไว ขอมูลที่เก็บรวบรวมไดตองมีความสัมพันธกับหัวขอปญหาและ
สภาพปญหาทีผู่วิจัยกําลังศึกษา ขอมูลมีความสําคัญตอผลการวิจัยเปนอยางมาก ถาขอมูลที่เก็บ  
รวบรวมไดไมถูกตอง มีความคลาดเคลื่อน ยอมสงผลตอการสรุปผลเพื่อตอบปญหาวจิัยที่กําหนดไว 
 4.  ขั้นวิเคราะหขอมูล (Data Analysis) เปนการนําขอมูลที่รวบรวมไดจากขั้นตอนที่ 3  
มาทําการจัดกลุม หมวดหมู ดวยวิธีการทางสถิติถาเปนขอมูลเชิงปริมาณที่ประกอบดวยตวัเลขตาง ๆ 
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หรืออาจใชวิธีการอื่น ๆ ในการจัดกระทําขอมูลเหลานั้น โดยมีจุดมุงหมายเพื่อนําผลที่ไดจากการ
วิเคราะหขอมูลไปตอบคําถามที่ผูวิจัยตั้งขึน้ ขอพึงระวังในขั้นตอนนี้ คือ ถามีการใชสถิติในการ
วิเคราะห หรือจัดกระทาํขอมูล ผูวิจัยจะตองตระหนกัถึงขอตกลงเบื้องตนของสถิติตาง ๆ ที่นํามา
วิเคราะหขอมูล ความถูกตอง ความชัดเจน และความสอดคลองกับขอมูลที่เก็บรวบรวมไดกับ       
ตัวแปรที่นํามาศึกษา ซ่ึงนักวจิัยมักละเลยหรือไมคํานึงถึงหลักเกณฑเหลานี้ 
 5.  ขั้นการสรุปผล (Conclusion) เปนขั้นตอนสุดทายของกระบวนการวิจัย ขัน้ตอนนี ้     
ผูวิจัยตองนําผลที่ไดจากการวิเคราะหขอมูลในขั้นที่ 4 มาสรุปผล ดังนั้น ผลสรุปจะมีความถูกตอง
ชัดเจนเพียงใดขึ้นอยูกับผลการวิเคราะหขอมูลเปนสําคัญ ขั้นตอนนี้จึงเหมือนกับเปนการตอบ       
คําถามวิจัยที่ถูกตั้งไวจากขั้นตอนที่ 1  
 จะเห็นวาขั้นตอนทั้ง 5 ขั้นตอนนี้มีความสมัพันธกันเกี่ยวของกันทั้งหมด แตละขั้นตอน  
มีความสําคัญไมมากนอยกวากัน ดังนั้น ผูวิจัยจะตองตระหนกัถึงความสัมพันธของทุกขั้นตอนอยาง
ชัดเจน เพื่อความถูกตอง ชัดเจน และความนาเชื่อถือของงานวิจยันัน้  
 มณฑาทิพย ไชยศักดิ์ (2546) ไดกลาววาการทําวิจัยเปนวิธีการคนควาหาความรูที่เชือ่ถือ
ไดมีขั้นตอนการวิจัยที่สําคัญ คือ 
 1.  ขั้นตอนการทําวิจัยเชิงปริมาณ ประกอบดวย การกําหนดปญหาและขอบเขตปญหา 
การทบทวนเอกสารงานวิจยัที่เกี่ยวของ การกําหนดจุดประสงคการวิจยั การตั้งสมมติฐาน           
การกําหนดตวัแปร การออกแบบการวจิัย การเก็บรวบรวมขอมูล การเตรียมขอมูล การวิเคราะห
ขอมูล การแปรผล การรายงานผลการวจิัยและการเผยแพร 
 2.  ขั้นตอนการวิจัยเชิงคณุภาพ ประกอบดวย การกําหนดปญหาวจิัย การเตรียมการ     
รวบรวมขอมลู การรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพ การบันทึกขอมูลเชิงคุณภาพ การวเิคราะหขอมูล   
เชิงคุณภาพ การสรุปเขียนรายงาน และเผยแพรงานวิจัย 
 3.  ขั้นตอนการทําวิจัยและพฒันา ประกอบดวย ปญหาการวิจัย การดําเนินตามขั้นตอน
การวิจยั การวจิัยเชิงคณุภาพ/ เชิงปริมาณ พัฒนาผลผลิตตนแบบ ทดลองใชปรับปรุง ทดลองใชซํ้า 
สรุปเผยแพร 
 นอกจากนั้นบคุคลในสถานศึกษาที่ทําการวิจัย และวิทยานิพนธ จะสามารถนําความรูที่
ไดมาสงเสริมการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ งานวิจยั และวทิยานิพนธ จะมีบทบาทอยาง
มาก ทั้งในดานการบริหารและวิชาการ เพราะงานวจิัยและวิทยานิพนธ เปนรากฐานอันสําคัญยิ่งของ
ความเจริญกาวหนาในทกุสาขาวิชา เปนเครื่องมือในการพัฒนางานของทุก ๆ อาชีพใหกาวหนาไป
ไดอยางรวดเรว็ ซ่ึงในการคนควาทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ จะเกีย่วของกับงานวจิัยแทบทั้งสิ้น 
และตองอาศัยขอเท็จจริงจากการคนควา และวิจยัเพื่อใหการดําเนนิงานเปนไปตามเปาหมายและ     
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มีประสิทธิภาพ ปญหาของการวิจยัไมไดอยูที่การไมมทีุนในการวิจยัเพียงพอ แตเปนเพราะขาด    
นักวจิัยที่มีคณุภาพสูง ดังนัน้จึงจําเปนอยางยิ่งที่จะตองพฒันาเพื่อเสริมสรางศักยภาพของนักวจิัย 
เพราะการมีนกัวิจยัที่มีขีดความสามารถสูง มีผลงานวิจัยที่มีคุณภาพ จะมีประโยชนทั้งดานการเรยีน
การสอน และการพัฒนาประเทศ ซ่ึงนอกเหนือจากเรื่องคุณภาพการศกึษาแลว ผลงานวิจยัที่ไดจะ
เปนเครื่องชี้แสดงถึงความเปนเลิศทางวิชาการของสถาบันอีกดวย 
 ประโยชนของวิทยานิพนธ 
 สุดา จันทรเอม (2538, หนา 9-10) ไดกลาวถึงประโยชนของวิทยานพินธวา การวิจยั และ
วิทยานิพนธทางการศึกษามปีระโยชนในการปฏิบัติงาน การบริหารงาน และการดําเนินชีวิตอยูเปน
อยางมาก ปจจบุันนี้ในบานเมืองเราไมวาจะเปนองคกรของของทั้งภาคบาล และภาคเอกชน 
ตลอดจนสถาบันการศึกษาตาง ๆ ก็มีการวิจัยเปนประจาํ ประโยชนและคุณคาของการวิจยั สามารถ
สรุปได ดังนี ้
 1.  ชวยใหการกําหนดนโยบาย หรือหลักการปฏิบัติงานตาง ๆ เปนไปดวยความถูกตอง
และเหมาะสม 
 2.  ชวยใหผูปฏิบัติงานไดเลือกวิธีปฏิบัติที่ดีที่สุด ประหยดัแรงงาน เงนิ และเวลา 
 3.  ชวยใหผูบริหาร หรือผูที่มีหนาที่รับผิดชอบหนวยงานตาง ๆ ไดทราบวาผลงานที่ทํา
อยู ไดผลเปนอยางไร มีขอบกพรองอะไรบาง อันจะนําไปสูการปรับปรุง และแกไขเพื่อใหไดรับ  
ผลสําเร็จสมดังความมุงหมาย 
 4.  ใหคนพบทฤษฎี และสิ่งประดิษฐใหม เพื่อใหมนษุยไดดําเนนิชีวิตอยูในโลกไดอยาง
สุขสบายยิ่งขึ้น 
 ประดิษฐ ชาสมบัติ (2540, หนา 2-3) ไดกลาววา ในปจจุบนัการวจิัยไดมบีทบาทอยู
เฉพาะในวงการวิชาการ และการพัฒนาผลผลิตเทานั้น แมแตการกําหนดนโยบาย การวางแผน และ
การตัดสินใจดาํเนินงานทั้งภาครัฐบาล และภาคเอกชน การวิจัยก็มีบทบาทเกี่ยวของดวย การที่    
การวิจยัมีบทบาทกวางขวางในวงการตาง ๆ นั้น เนื่องจากการวจิัยมีประโยชนที่สําคญัหลายประการ 
คือ 
 1.  การวิจยัทําใหเกิดวิชาการความรูใหม ๆ การคนพบทฤษฎีและหลักเกณฑใหม ๆ อาจ
นําไปใชประโยชนตอตนเองและสังคมได ความกาวหนาทางวิทยาศาสตร และเทคโนโลยีที่ปรากฎ
อยูในปจจุบันนี้ เปนผลมาจากการคนควาวจิัยที่ดําเนินตดิตอกันมา ในสาขาสังคมศาสตร ซ่ึงรวมทั้ง
สาขาเศรษฐศาสตรดวย ความรูวิชาการและทฤษฎีตาง ๆ ที่นํามาใชอธิบายปรากฎการณ และแกไข
ปญหาเศรษฐกิจ และสังคมอยูในปจจุบันนี้ ก็ไดมาจากการศึกษาคนควาวจิัยเชนกัน 
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 2.  การวิจยัชวยใหเขาใจปญหา และชวยในการแกปญหา ในสังคมหรอืระบบเศรษฐกิจ
หนึ่ง ๆ มักมีปญหาหลายประการ อันเนื่องมาจากสภาพความสมดุบของทรัพยากร และความ
ตองการตาง ๆ ทําใหเกิดปญหาขึ้นมา 
 3.  การวิจยัชวยในการกําหนดนโยบาย เพื่อการอยูดีกนิดี และมีเสถียรภาพของสังคมใน
ประเทศหนึ่ง ๆ มักมีการกําหนดนโยบายในดานตาง ๆ ของตนขึ้น 
 4.  การวิจยัชวยในการวางแผน ไมวาจะเปนการวางแผนทางดานเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศ การวางแผนธุรกิจเอกชน หรือแมแตการวางแผนในดานยุทธศาสตร นักวางแผนจําเปนตอง
อาศัยขอมูล และขาวกรองทีถู่กตอง การวิจยัจะชวยใหผูวางแผนมีขอมูลอยางถูกตองในการวางแผน 
กลยุทธ และมาตรการในการปองกันแกไข 
 5.  การวิจยัชวยในการตัดสินใจของนักบรหิาร ไมวานักบริหารในระดบัรัฐบาล หรือ   
นักธุรกิจ บุคคลประเภทนี้มหีนาที่ในการตัดสินใจในดานตาง ๆ 
 6.  การวิจยัชวยใหทราบผลและขอบกพรองในการดําเนนิงาน กลาวคอื เมื่อมีการกําหนด
นโยบาย แผนการหรือดําเนนิโครงการตาง ๆ การดําเนนิการในดานตาง ๆ อาจสอดคลองหรือไม
สอดคลองตามนโยบาย ตามแผน หรือตามวัตถุประสงคของโครงการก็ได การวิเคราะห วจิัยจะ  
ชวยใหทราบผลการดําเนินการ อุปสรรค และขอบกพรองตาง ๆ ของนโยบาย แผนการ หรือของ
โครงการได และผลการวิจัยจะชวยช้ีแนวทางในการแกไขปญหา และอุปสรรคของการดําเนนิงาน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 นิภา ศรีไพโรจน (2545) กลาววา วิทยานิพนธมีประโยชนดังตอไปนี ้
 1.  วิทยานพินธชวยใหเกดิวทิยาการใหม ๆ มากขึ้นทั้งทางดานทฤษฎี และปฏิบัต ิ
 2.  วิทยานพินธสามารถใชแกปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ ถูกตอง และยุติธรรม 
 3.  การทําวิทยานิพนธจะชวยใหเขาใจปรากฎการณและพฤติกรรมตาง ๆ ไดดีขึ้น และ
สามารถใชทํานายปรากฎการณและพฤตกิรรมตาง ๆ ไดอยางถูกตอง และมีประสิทธิภาพมากกวา
การคาดคะเน 
 4.  การวิจยั และวิทยานิพนธสามารถชวยในดานการกําหนดนโยบาย การวางแผนงาน 
และการตัดสนิปญหาหรือการวินิจฉยัส่ังการของผูบริหารใหไดอยางถูกตอง และรวดเร็ว 
 5.  การวิจยัสามารถตอบคําถามที่คลุมเครือใหกระจางชัดยิ่งขึ้น 
 6.  การวิจยัจะชวยกระตุนความสนใจของนกัวิชาการ ใหมกีารใชผลการวิจยัและทํางาน
คนควาวจิัยตอไป 
 7.  การทําวิทยานิพนธจะทําใหทราบขอเท็จจริงตาง ๆ ซ่ึงนํามาใชประโยชนเพื่อ         
การปรับปรุงหรือพัฒนาบุคคลและหนวยงานตาง ๆ ใหเจริญกาวหนาดียิ่งขึ้น 
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 8.  การวิจยัทําใหมีผลงานวจิยัเพิ่มมากขึน้ ซ่ึงจะชวยใหทราบขอเท็จจริงไดกวางขวาง   
ยิ่งขึ้น 
 9.  การทําวิทยานิพนธจะชวยกระตุนบุคคลใหมีเหตุผล รูจักคิด และคนควาหาความรู   
อยูเสมอ 
 10.  การทําวิทยานิพนธจะชวยใหมีเครื่องมือและเทคโนโลยีใหม ๆ ทีท่ันสมัยเกดิขึ้น   
อยูตลอดเวลา ซ่ึงอํานวยความสะดวกสบายใหแกมนุษยเปนอยางมาก 
 สํานกังานคณะกรรมการวจิยัแหงชาติ (2541) ไดกลาวถึงประโยชนของการวิจยัวา      
การวิจยัมีประโยชนมากตอการดําเนนิชีวติ ตอการปฏิบัติงาน และตอการพัฒนาประเทศในทุก ๆ 
ดาน โดยจะยกตัวอยางประโยชนของการวิจัยใหเห็นดังตอไปนี ้ 
 1.  ชวยสงเสริมและพัฒนาวทิยาการ ผลของการวิจยัจะกอใหเกิดความรูใหม ๆ เพิ่มขึ้น 
เปนการขยายวงความรูใหกวางขวางออกไป ชวยใหมนษุยเขาใจสถานการณ  ปรากฎการณและ
พฤติกรรมตาง ๆ เปนตน 
 2.  ชวยใหคนพบทฤษฎีและสิ่งประดิษฐใหม ๆ เพื่อชวยใหมนษุยดํารงชีวิตอยูไดอยางมี
ความสุขและสะดวกสบาย 
 3.  ชวยพิสูจนหรือตรวจสอบความถูกตอง และความเปนจริงของกฎเกณฑ หลักการ และ
ทฤษฎีตาง ๆ ที่มีผูคนพบแลว 
 4.  สามารถนําความรูจากการวิจัยไปใชประโยชนในทางปฏิบัติโดยตรง เชน ใชในการ
แกปญหาตาง ๆ ใชในการกาํหนดนโยบายและแผนงานตาง ๆ ใหเปนไปอยางถูกตองเหมาะสม 
หรือใชในการวินิจฉยัส่ังการ เปนตน 
 จากที่ไดกลาวมาพอสรุปไดวา ประโยชนที่ไดจากการทาํวิทยานิพนธ จะมีความสําคญัตอ
การพัฒนาในทุก ๆ ดาน นอกจากจะเปนการสรางความรูหรือทฤษฎีขึ้นแลว ยังชวยในการแกปญหา
ใหแกมนษุย โดยเฉพาะอยางยิ่ง การทําวิทยานิพนธ ทางดานสังคมศาสตรจะชวยแกปญหาการอยู
รวมกันของมนุษยในสังคม ทําใหเกิดความสงบสุขในสังคมมนุษยได  ซ่ึงสรุปประโยชนของการทาํ
วิทยานิพนธโดยทัว่ไป ไดดงันี้ 
 1.  สงเสริมความรูในดานวิทยาการ เนื่องจากการทําวิทยานิพนธ ชวยใหมีการคนควา   
หาความรูใหม ๆ เพิ่มเติม ทําใหวทิยาการเจริญขึ้น และเปนประโยชนทัง้ตอตัวผูวิจยั ผูใชเอกสาร
การวจิยั ตลอดจนผูที่จะทําวิจยัตอไปดวย 
 2.  สามารถนําความรูที่ไดจากการทําวิทยานิพนธไปใชประโยชนในทางปฏิบัติได
โดยตรง เชน การแกปญหาตาง ๆ ทั้งในสวนบุคคลและองคการ 
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 3.  สามารถอาศัยความรูที่ไดจาการทําวิทยานิพนธไปใชในการปฏิบัติโดยทัว่ไปไดและ
ยังสามารถนําไปใชในการวเิคราะหปญหา และวนิิจฉัยส่ังการตามปกติโดยทัว่ไปไดอีกดวย 
 4.  เปนการกระตุนใหบุคคลทั่วไปหนัมาสนใจงานวิจยัมากขึ้น ทั้งในการใช และการทํา
วิจัย ซ่ึงแสดงถึงความสนใจในการใชเหตผุลมาอธิบายปรากฎการณตาง ๆ มากขึ้นดวย  
 5.  ผลการวิจัยโดยสวนรวม จะเปนประโยชนตอการพัฒนาประเทศ ทั้งทางตรง และ   
ทางออม 

 ขั้นตอนและกระบวนการทําวิทยานิพนธโดยท่ัวไป 
 ขั้นตอนการทาํวิทยานิพนธโดยทัว่ไป ไมวานิสิตจะศกึษาในสถาบันใดก็ตาม สามารถ
แบงออกเปน 3 ขั้นตอนหลกั ไดแก ขั้นการวางแผนการทําวิทยานิพนธ ขั้นการดําเนนิการทํา
วิทยานิพนธ และขั้นการสอบและเผยแพรวิทยานิพนธ (ปทมาพร เย็นบํารุง, 2546, หนา 7-10) 
 1.  ขั้นการวางแผนการทําวิทยานิพนธ อาจแบงเปน 4 ข้ันตอนยอย ไดแก การกําหนด
หัวขอวิทยานพินธ การไดมาซึ่งคณะกรรมการที่ปรึกษาวทิยานิพนธ การจัดทําและนําเสนอโครงราง  
วิทยานิพนธ และการจัดทําและนําเสนอโครงการวิทยานพินธ 
 1.1  การกําหนดหัวขอวิทยานิพนธ หวัขอวิทยานิพนธ (Thesis Topic) หมายถึง เร่ือง 
ที่นิสิตจะทําวทิยานิพนธ นสิิตสามารถคนหาหวัขอวิทยานิพนธโดยการสํารวจและรวบรวมขอมลู
เกี่ยวกับเรื่องสนใจจากทรัพยากรสารสนเทศประเภทตาง ๆ ไมวาจะเปนบทความวารสารทาง     
วิชาการ ตํารา หนังสือ เว็บไซต หรือปรึกษาอยางไมเปนทางการกับอาจารย ผูทรงคุณวุฒิที่คาดวาจะ
เปนที่ปรึกษาวทิยานิพนธดวยก็ได ทั้งนี้เพือ่ใหไดขอมูลที่เพียงพอในการกําหนดหัวขอวิทยานพินธ 
โดยทั่วไปนิสิตมักมีหวัขอวทิยานิพนธที่สนใจหลายหวัขอ และในแตละหวัขอก็อาจคดิไดหลาย
แงมุม ทําใหนสิิตผานการเลือกหัวขอวิทยานิพนธหลายครั้งกอนที่จะสามารถกําหนดหัวขอ
วิทยานิพนธที่เหมาะสมได 
 1.2  การไดมาซึ่งคณะกรรมการที่ปรึกษาวทิยานิพนธ โดยทั่วไปคณะกรรมการที่
ปรึกษาวิทยานพินธประกอบดวยประธานกรรมการซึ่งทําหนาที่อาจารยที่ปรึกษาหลัก (Major 
Advisor) และกรรมการอีก 1-2 ซ่ึงทําหนาที่อาจารยที่ปรึกษารวม (Co-advisor) การไดมาซึ่ง
คณะกรรมการที่ปรึกษา 
 1.3  การจัดทําและนําเสนอโครงรางวิทยานิพนธ โครงรางวิทยานิพนธหรือเคาโครง
วิทยานิพนธ (Thesis Outline) หมายถึง แผนงานการทําวทิยานิพนธอยางคราว ๆ เปนการนําเสนอ
ขอมูลที่จําเปนอยางยอ ๆ ในหัวขอวิทยานพินธและเพื่อใหคณาจารยที่ไดรับมอบหมายจาก
สถาบันการศึกษาสามารถเขาใจแนวคิดโดยรวมของวิทยานิพนธทีน่ิสิตจะทําอยางพอเปนสังเขป 
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เพื่อพิจารณาตดัสินวาสมควรใหความเห็นชอบใหดําเนินการตอไปหรือไม และสามารถให
คําแนะนําเพื่อการปรับปรุงแกไขกอนจัดทาํโครงการวิทยานิพนธ (Thesis Proposal) ตอไป 
 โครงรางวิทยานิพนธ ประกอบดวย ช่ือเร่ือง วัตถุประสงคของวิทยานพินธ ประเดน็
ปญหาการวิจยั วิธีการวิจยั ระยะเวลาและขัน้ตอนในการดําเนินงาน และประมาณการคาใชจาย    
นิสิตควรจัดทาํโครงรางวิทยานิพนธใหแลวเสร็จและนําเสนอตอสถาบันการศึกษาโดยเร็วภายหลัง
จากการลงทะเบียนเพื่อทําวิทยานิพนธ  อยางไรก็ดีบางสถาบันการศึกษาอาจกําหนดระยะเวลาที่   
แนนอนทีน่ิสิตจะตองนําเสนอโครงรางวิทยานิพนธก็ได 
 1.4  การจัดทําและนําเสนอโครงการวิทยานิพนธ โครงการวิทยานพินธ เปนแผนงาน
การทําวิทยานพินธซ่ึงมีรายละเอียดทีแ่สดงวานิสิตไดศกึษาคนควาในหัวขอวิทยานพินธนั้นมา  
อยางดี โครงการวิทยานพินธควรเปนงานเขยีนที่มีความสมบูรณและผานการใหคําแนะนําจาก
คณะกรรมการที่ปรึกษาวทิยานิพนธและเมือ่ไดรับอนุมัตโิครงการวิทยานิพนธแลวถือเปนขอผูกพนั
ระหวางนิสิตกบัคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธและมหาวิทยาลัยวาการทําวิทยานิพนธจะ
ดําเนินการไปตามแผนงานที่วางไวในโครงการวิทยานพินธ การปรับเปลี่ยนอาจทําไดเฉพาะที่      
จําเปนเทานั้น 
 โครงการวิทยานิพนธประกอบดวย ช่ือเร่ือง ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 
วัตถุประสงค ประเด็นปญหาการวิจยั สมมติฐานการวิจัย ขอบเขตการวจิยั กรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี 
คําจํากัดความที่ใชในการวิจยั ระเบยีบวิธีวจิัย กําหนดการดําเนินงานวจิัย ทรัพยากรที่ใช และ     
แนวทางในการเสนอรายงานวิทยานิพนธ 
 นิสิตควรจัดทาํโครงการวิทยานิพนธใหแลวเสร็จและนาํเสนอตอสถาบันการศึกษา
โดยเร็ว  ภายหลังจากที่โครงรางวิทยานพินธไดรับความเห็นชอบแลว ทั้งนี้เพื่อใหสถาบันการศึกษา
ใหความเห็นชอบโครงการวิทยานิพนธกอนดําเนนิการทาํวิทยานิพนธตอไป อยางไรก็ดีบาง
สถาบันการศึกษาอาจกําหนดระยะเวลาที่แนนอนที่นิสิตจะตองนําเสนอโครงการวิทยานิพนธก็ได 
 2. ขั้นการดําเนินการทําวิทยานิพนธ อาจแบงเปน 2 ขั้นตอนยอยไดแก การดําเนินการ
วิจัยตามโครงการวิทยานิพนธ และการจดัทํารางรายงานวิทยานิพนธ 

       2.1  การดําเนนิการวจิัยตามโครงการวิทยานิพนธ หลังจากที่โครงการวิทยานิพนธ
ไดรับความเหน็ชอบจากสถาบันการศึกษาแลว นิสิตสามารถเริ่มดําเนินการวิจยัตามแผนที่กําหนด
ไวในโครงการวิทยานพินธ โดยเริ่มจากการออกแบบและสรางเครื่องมือการวิจยัรวมทั้งการวางแผน
และเตรียมการ  รวบรวมและวิเคราะหขอมูล หลังจากนั้นนิสิตจะตองนาํรางเครื่องมือการวิจยัที่ได
ออกแบบและสรางขึ้น พรอมทั้งแนวทางการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือการวิจยั และแผนการ
รวบรวมและวเิคราะหขอมูลเสนอตอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธเพื่อพิจารณาให 
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ความเหน็ชอบ ในกรณีที่มีการปรับแกไข  นิสิตจะตองดําเนินการปรับแกไขตามความเห็นของ 
คณะกรรมการฯ ใหแลวเสร็จสมบูรณกอนที่จะนําเครื่องมือการวิจยันั้นไปใชงาน หลังจากรวบรวม
และวเิคราะหขอมูลแลวเสร็จ นิสิตจะตองนําเสนอผลการรวบรวมและวิเคราะหขอมูลตอคณะ
กรรมการฯ เพือ่พิจารณาใหความเหน็ชอบดวย 
 ในขั้นตอนการดําเนินการวจิัยนี้ นิสิตควรทํางานใกลชิดกับคณะกรรมการฯ 
โดยเฉพาะอยางยิ่งอาจารยทีป่รึกษาวิทยานพินธหลัก และควรรายงานผลการดําเนินงานให
คณะกรรมการฯ ทราบเปนระยะ ๆ เพื่อคณะกรรมการฯ จะสามารถชวยแกไขปญหาไดอยางทันกาล
ในกรณีที่เกดิปญหาขึ้น 
 2.2  การจัดทํารางรายงานวิทยานิพนธ หลังจากที่ผลการรวบรวมและวเิคราะหขอมูล
ไดรับความเหน็ชอบจากคณะกรรมการที่ปรึกษาโครงการวิทยานพินธแลว นิสิตสามารถเริ่มจัดทํา
รางรายงานโครงการวิทยานพินธตามรูปแบบที่แตละสถาบันการศึกษากําหนด โดยเนนที่เนื้อหา
สวนที่เกีย่วของกับการเสนอผลการวิจัยการสรุปผลการวิจัย การอภิปรายผล และขอเสนอแนะ      
ซ่ึงโดยทั่วไปมักอยูในบทที่ 4 และบทที่ 5 ของรายงานวทิยานิพนธ สําหรับเนื้อหาในบทที่ 1-3      
ซ่ึงโดยทั่วไปมักเกีย่วกับบทนํา (Introduction) การปริทัศนเอกสารและงานวิจยัหรือการปริทัศน
วรรณกรรม (Literature Review) และระเบยีบวิธีวจิัย (Research Methodology) นั้น นสิิตสามารถนํา
โครงการวิทยานิพนธที่ผานความเหน็ชอบจากคณะกรรมการที่ปรึกษาวทิยานิพนธมาปรับปรุงให
สมบูรณ รวมทั้งอาจเพิ่มเตมิหรือตัดทอนเนื้อหาในกรณทีี่จาํเปนดวย 
 ในขั้นตอนการจัดทํารางรายงานวิทยานิพนธนี้ นิสิตควรทํางานใกลชิดกับอาจารยที่
ปรึกษาหลัก รวมทั้งรับขอคิดความเห็นและคําแนะนําของอาจารยมาปรบัปรุงแกไขเพือ่ใหไดราง
รายงานวิทยานิพนธที่ด ี
 หลังจากการจดัทํารางรายงานวิทยานิพนธแลวเสร็จ นิสิตจะตองนําเสนอรางรายงาน 
วิทยานิพนธดงักลาวตอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานพินธเพื่อรับขอคิดความเหน็และคําแนะนํา
กอนนาํไปปรบัปรุงแกไขอกีครั้งหนึ่ง เพือ่ใหไดรางรายงานวิทยานิพนธที่มีความสมบูรณและ 
พรอมที่จะนําเสนอตอสถาบันการศึกษาตอไป 
 3.  ขั้นการสอบและเผยแพรวิทยานิพนธ อาจแบงเปน 3 ขั้นตอนยอย ไดแก การสอบ
วิทยานิพนธการแกไขรางรายงานวิทยานพินธและการนําเสนอรายงานวิทยานิพนธฉบับสมบูรณ
และการเผยแพรวิทยานิพนธ 
 3.1  การสอบวิทยานิพนธ หลังจากที่นิสิตจัดทํารางรายงานวิทยานิพนธแลวเสร็จและ
ไดนําเสนอรางรายงานดังกลาวตอสถาบันการศึกษาแลว สถาบันการศึกษาจะแตงตัง้คณะกรรมการ
ขึ้นคณะหนึ่งเรียกวา “คณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ” ซ่ึงโดยทั่วไปประกอบดวยกรรมการที่
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ปรึกษาวิทยานพินธ (ทั้งอาจารยที่ปรึกษาหลักและอาจารยที่ปรึกษารวม) และผูทรงคณุวุฒจิาก    
ภายนอกสถาบันการศึกษานั้น 
 การนําเสนอรางรายงานวิทยานิพนธดังกลาวถือเปน “การสอบวิทยานพินธ” (Thesis 
Defense) ซ่ึงนิสิตจะตองแสดงความสามารถในการนําเสนอผลการวิจยั รวมทั้งกรอบแนวคดิที่   
เกี่ยวของกับวทิยานิพนธของตน และสามารถตอบขอซักถามตาง ๆ ที่เกี่ยวของไดอยางถูกตองและ
ชัดเจน อยางไรก็ดีนสิิตควรคํานึงวาการสอบวิทยานพินธมีวัตถุประสงคหลักเพื่อใหนิสิตไดนํา 
เสนอผลการวิจัยโดยมีคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธทาํหนาที่ใหความคิดเห็นและขอเสนอแนะ
ในเชิงสรางสรรคเพื่อใหรางรายงานวิทยานพินธของนิสิตมีความสมบูรณมากขึ้น ดังนัน้ นิสิตจึง
ควรเตรียมตวัใหพรอมที่จะนาํเสนอผลงานรวมทั้งพรอมที่จะตอบขอซักมากและรับความคิดเห็น
และ  ขอเสนอแนะจากคณะกรรมการฯ เพือ่นํามาปรับปรุงงานวิทยานพินธใหสมบูรณตอไป 
นอกจากนี้ยังควรสรางบรรยากาศของการสอบวิทยานิพนธใหมีความเปนมิตรดวย 
 3.2  การแกไขรางรายงานวิทยานิพนธและการนําเสนอรายงานวิทยานพินธฉบับ
สมบูรณ หลังจากการสอบวทิยานิพนธแลวเสร็จ นิสิตตองดําเนินการแกไขรางรายงานวิทยานิพนธ
ตามขอคิดความเห็นและคําแนะนําจากคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ หลังจากนัน้จึงนําเสนอราง
รายงานวิทยานิพนธฉบับแกไขกลับไปยังคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธเพื่อพิจารณาอีกครั้งหนึง่ 
เมื่อคณะกรรมการฯ พิจารณาใหความเห็นชอบแลว จึงสามารถจัดทําเปนรายงานวิทยานิพนธฉบับ
สมบูรณเพื่อนาํเสนอตอสถาบันการศึกษาตอไป 
 3.3  การเผยแพรวิทยานิพนธ หลังจากนําเสนอรายงานวทิยานิพนธฉบับสมบูรณ  
เรียบรอยแลว  นิสิตควรนําเสนอผลการวิจัยในรูปบทความวิจยัเพื่อนําลงในวารสารทางวิชาการ      
ที่เกี่ยวของ รวมทั้งอาจนําเสนอในการประชุมสัมมนาทางวิชาการตาง ๆ ดวย ทั้งนี้เพือ่เปนการ     
เผยแพรผลงานวิทยานิพนธสูสาธารณชน นําไปใชประโยชนในวงกวางตอไป 
 
ท่ีมาของปญหาในการทําวิทยานิพนธ 
 ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ (2538, หนา 26-27) กลาวถึงที่มาของปญหาในการทํา
วิทยานิพนธไว  ดังนี้  
 1.  ความสนใจของตนเอง ปญหาที่เราจะทาํวิจยับางครั้งกเ็กิดจากความสนใจของตนเอง 
สวนมากเปนปญหาทางวิชาการที่กําลังเรียนหรือสนใจอยู ผูที่จะทําการวิจัยตองพยายามคิดวาวิชา  
ที่เราเรียนหรือสนใจอยูนี้มีปญหานาสนใจอะไรบาง และควรจะศกึษาปญหาที่อยูในสาขาวิชาที่   
ตนเรียนโดยเฉพาะ ทั้งนี้เพราะเราสามารถรูลึกซึ้งได อันจะเปนเหตุใหแปลความจริงผิดพลาดไป 
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 2.  การเตรียมงาน มีปญหาบางอยางที่เกดิขึ้นขณะทีเ่ราเตรียมงาน การเตรียมงานเปน  
การวางแผนชนิดหนึ่ง ยอมจะไมราบรื่นเสมอไปนัก แมแตเตรียมงานสอนก็ยังเกิดปญหา เพราะตอง
อาศัยความคิดหลายอยางมาผสมผสานหรือสังเคราะหเสียใหม การเตรยีมเขียนรายงาน การเตรียม
จัดงาน ฯลฯ ส่ิงเหลานี้ยอมมปีญหาใหผูเตรยีมงานไดคิด ปญหาเหลานีส้ามารถนํามาเปนหัวขอ
ปญหาในการวิจัยได 
 3.  การอานหนงัสืออุเทศ ปญหาที่จะนํามาวิจยัยอมเกิดจากการอานกวางขวาง เชน อาน
ตําราหลัก อานงานวจิัยที่มมีากอน อานคาํปราศรัยของบุคคลสําคัญ อานคําวิพากษวิจารณหรืออาน
ผลการอภิปรายปญหาปจจุบนั เปนตน การอานหนังสือทีสํ่าคัญ ๆ อยางพินิจพจิารณา ยอมทําใหเกิด
ปญหาบางประการพอเปนแนวทางในการวิจัยไดเหมอืนกัน 
 4.  ขอเสนอแนะจากงานวิจยั ในงานวจิัยทีเ่สร็จเรียบรอยแลว จะมีอยูตอนหนึ่งที่ผูวจิยั
เสนอแนะปญหาบางประการไว สวนใหญจะอยูตอนทาย ๆ งานวิจยั การเสนอแนะทิ้งทายไวแตละ
ปญหายอมจะเปนหนทางทีด่ใีนการคิดปญหาใหมไดสะดวกขึน้ 
 5.  การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและหลักสูตร ปจจุบันเทคโนโลยีมสีวนสําคัญใน
การศึกษามาก การนําเทคโนโลยีไปใชในการเรียนการสอน การปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน 
ตลอดจนพัฒนาวัสดแุละเครื่องมือชวยใหคนมีการเรียนรูเร็วข้ึน เหลานี้เปนทางนํามาซึ่งปญหาที่จะ
ทําการวิจยัได เพียงปญหาในหองเรียนเดียวก็มีอยูมากมาย โดยเฉพาะถามีการเปลี่ยนแปลงหลักสูตร
เพื่อความเหมาะสมบางประการของแตละภมูิภาคดวยแลว ปญหาที่จะตองทําการวิจยัยอมมีอยูมาก
ดวย 
 6.  ปญหาของผูอ่ืน ปญหาพวกนีไ้ดแก ปญหาที่เจาของทุนวิจยัมีโครงการให เชน 
สถาบัน กรม โรงเรียน มูลนธิิ สมาคม หรือชุมชน อาจมปีญหามาใหชวยวิจยัก็ได การพูดคุยกับ
อาจารยผูสอน อาจารยที่ปรึกษา หรือผูทรงคุณวุฒิอ่ืน ๆ เปนทางนําใหคิดปญหาไดเหมือนกนั     
งานวิจยัที่ผานมาบางเรื่องประชาชนไมยอมรับ หรือสรางความขัดแยงกนัขึ้นอยางรุนแรง ปญหา
แบบนี้อาจจะนํามาวิจยัดใูหมไดเพื่อหาขอยุติใหม เรียกวาเปนการทําวจิยัเพื่อพิสูจนดูงานวิจยัเกาวา  
มีความบกพรองอะไรหรือไมนั่นเอง 
 

ปญหาและแนวทางแกไขในการทําวิทยานิพนธ 
 สาเหตุสําคัญที่ทําใหนิสิตระดับบณัฑิตศกึษาที่ศึกษาในหลักสูตรแผน ก. ไมสามารถ
สําเร็จการศึกษา หรือหากสําเร็จการศึกษาไดก็ลาชากวาระยะเวลาที่กําหนด ก็เนื่องมาจากไมสามารถ
เสนอวิทยานิพนธไดภายในระยะเวลาทีก่ําหนด ทั้งนี้เพราะวิทยานิพนธเปนผลงานทางวิชาการชิ้น
ใหญและมีความสําคัญที่จะแสดงสติปญญา ความรูความสามารถในการคนควา วิเคราะห 
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สังเคราะหความรู โดยนําความรูที่ศึกษาตลอดหลักสูตรมาประยุกตใช และจัดนําเสนอเปนรูปแบบ
รายงานเปนเลมตามมาตรฐานทางวิชาการ ซ่ึงนิสิตตองดําเนินการตามขั้นตอนตาง ๆ ที่กําหนดไว
อยางเครงครัด จริงจัง และตอเนื่อง อีกทั้งนิสิตยังตองไดรับการสนับสนุนทั้งจากสถาบันการศึกษา 
ครอบครัว และสังคมแวดลอมของนิสิตดวย 
 การทําวิทยานพินธมักประสบปญหาเกี่ยวกบัการกําหนดเรื่องหรือหัวขอวิทยานพินธ 
ทักษะเกีย่วกับการทําวิจยั อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ขาดการวางแผนและบริหารเวลาที่ดี และ
ขาดเงินทุนในการทําวิทยานพินธ  ดังมีรายละเอียดพรอมแนวทางแกไขดังนี ้
 1.  ปญหาในการกําหนดเรื่องหรือหัวขอวิทยานิพนธ   
 การกําหนดเรือ่งหรือหัวขอวิทยานิพนธที่เหมาะสมถือเปนปญหาสําคัญ และเปนปญหา
ลําดับแรกที่มผีลตอความสําเร็จของการทําวิทยานิพนธของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา  เพราะการ
กําหนดเรื่องหรือหัวขอจะนําไปสูการกําหนดขอบขาย และแนวทางในการทําวิทยานพินธได  
ปญหาเกี่ยวกับการกําหนดเรือ่งหรือหัวขอวิทยานิพนธมมีากมาย เชน หัวขอกวางเกนิไปจนไม
สามารถกําหนดขอบขายของปญหาได หรือแคบเกินไปจนไมควรทําเปนวิทยานิพนธ  หรือเปน   
หัวขอที่นาสนใจแตยากตอการหาขอคําตอบหรือหาคําตอบไมได  หรือเปนหวัขอที่นิสิตไมถนัด  
ไมสนใจ หรือไมมีความรู ความสามารถ หรือเปนหวัขอที่สามารถหาคําตอบไดโดยไมตองทําวิจยั 
หรือเปนหวัขอที่ไมมีความสําคัญและไมเปนประโยชนตอสวนรวม หรือเปนหัวขอที่ซํ้าซอนกับ  
หัวขอที่มีผูทําวิจัยมาแลว เปนตน  
 แนวทางการกาํหนดเรื่องหรอืหัวขอวิทยานิพนธท่ีเหมาะสม 
 1.  ควรเลือกหวัขอวิทยานิพนธที่เหมาะสมกับความรู ความสามารถและความสนใจของ
นิสิต กลาวคือควรเปนหวัขอที่นิสิตมีความรอบรูอยูบาง ทั้งความรูที่ไดจากการศึกษาตามหลักสูตร 
หรือจากประสบการณการปฏิบัติงานในหนาที่ เพราะจะทําใหนิสิตมีความมั่นใจวาจะสามารถศึกษา
คนควาไดดวยตนเอง  และมคีวามตองการที่จะไดรับคําตอบในขอบขายของปญหาเรือ่งนั้น ๆ อยาง
จริงจัง ดวยกระบวนการทําวทิยานิพนธ  การเลือกหัวขอที่อยูในความสนใจของนิสิตยังจะชวยเปน
แรงจูงใจ และผลักดันใหสามารถจัดทําวิทยานิพนธไดแลวเสร็จดวยด ี
 2.  ควรพิจารณาถึงความเปนไปไดในการทําวิจยัในรูปแบบของวิทยานิพนธ  กลาวคือ
ควรเปนหวัขอที่มีความเปนไปไดและสามารถทําวิจัยใหแลวเสร็จไดภายในระยะเวลาที่เหมาะสม 
โดยอาจตองคาํนึงถึงขอบเขตของการวิจยั วิธีการวิจยั การเก็บรวบรวมขอมูล ระยะเวลา และ
งบประมาณทีใ่ช หัวขอวิทยานิพนธบางหวัขออาจตองใชระยะเวลายาวนาน ใชวิธีการวิจัยที่ซับซอน
และเสียคาใชจายสงู  ซ่ึงไมเหมาะสมจะนาํมาเปนหวัขอการทําวิทยานพินธเพราะจะทําใหนิสิต    



  
  30 

ไมสามารถประสบผลสําเร็จในการทําวิทยานิพนธ และสาํเร็จการศึกษาไดตามระยะเวลาการศึกษา
ของหลักสูตร 
 3.  ควรเปนหวัขอที่มีความสําคัญ และไมซํ้าซอนกับผูอ่ืน นิสิตควรพิจารณาวาหัวขอที่จะ
เลือกทําวิทยานิพนธนั้นมีความสําคัญ เปนประโยชนและเปนที่ยอมรบัในแวดวงวิชาการหรือ
วิชาชีพที่เกีย่วของดวย รวมถึงตองไมเปนหัวขอที่ซํ้าซอนกับเรื่องที่มีผูทําวิจยัมาแลว 
 4.  ควรพิจารณาถึงความสนใจและความเชี่ยวชาญของอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ  
อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธถือเปนปจจัยสําคัญของการทําวิทยานิพนธของนิสิตระดับ
บัณฑิตศึกษา เพราะเปนผูที่คอยใหคําปรึกษาแนะนําทางวชิาการตลอดระยะเวลาของการทํา
วิทยานิพนธ  ดังนั้นในการกาํหนดหัวขอวทิยานิพนธ นสิิตจึงควรคํานงึดวยวาจะสามารถหาอาจารย
ที่ปรึกษาวิทยานิพนธที่มีความสนใจและมคีวามเชี่ยวชาญในเรื่องหรือหัวขอนัน้ ๆ ไดหรือไม 
 หลังจากกําหนดหวัขอวิทยานิพนธแลว  นสิิตจะตองกําหนดขอบขายการวิจัยใหม ี
ความชัดเจนและเหมาะสมดวย  กลาวคือตองไมกวางจนเกินไปจนไมสามารถทําวิจัยไดครอบคลุม
ปญหาทุกประเด็นในหวัขอได และไมแคบจนเกนิไปจนไมมีความสําคัญ ไมเปนประโยชนทาง
วิชาการ หรือไมจําเปนตองดาํเนินการดวยการทําวิจยั 
 2.  ปญหาเกี่ยวกับทักษะการทําวิจัย 
 ปญหาเกี่ยวกับทักษะการทําวจิัยประกอบดวย การคนหาเอกสารและงานวิจยัที่เกีย่วของ 
การกําหนดวิธีการวิจยั การสรางแบบสอบถาม การพัฒนาเครื่องมือการวิจัยทีไ่มใชแบบสอบถาม 
การดําเนนิการเกี่ยวกับขอมูล และการเขยีนวิทยานิพนธ 
 2.1  ปญหาในการคนหาเอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวของ  นิสิตมักมีปญหาเกีย่วกับ   
การคนหาเอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวของ ซ่ึงเปนการทบทวนและประมวลความรูที่มอียูเพื่อพัฒนา
และสรางเปนกรอบแนวคิดการวิจยั  โดยนสิิตมักขาดความรู ความเขาใจเกีย่วกับแหลงสารสนเทศ
ประเภทตาง ๆ ขาดทักษะการสืบคนขอมูลที่ถูกตองจากแหลงนั้น ๆ  แหลงสารสนเทศที่สําคัญใน
ที่นี้อาจไดแก หองสมุดในสถาบันการศึกษา หรือศูนยบริการขอมูลขาวสาร (Resource Center) ของ
หนวยงานทางวิชาการหรือ แหลงสารสนเทศจากระบบเครือขายคอมพิวเตอรที่เรียกวา เครือขาย   
อินเทอรเน็ต ดวยบริการเวิลดไวดเว็บ (World Wide Web: www) หรือที่รูจักกนัวา เว็บไซต   
(Website) ซ่ึงถือเปนแหลงสารสนเทศขนาดใหญทีใ่หขอมูลที่ครอบคลุมสารสนเทศทุกประเภท 
และมีขอมูลจํานวนมากมายและหลากหลาย ที่นิสิตสามารถเขาถึงไดโดยสะดวกและรวดเร็ว 
 2.2  ปญหาในการกําหนดวิธีการวิจยั ไดแก ปญหาเกี่ยวกบัการเลือกรูปแบบการวจิัย  
ที่เหมาะสม การตัดสินใจวาจะใชวิธีเลือกตัวอยางแบบใดดี ขนาดของกลุมตัวอยางควรมีจํานวนมาก
นอยเพยีงใด ควรใชอะไรเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมลู หลังจากรวบรวมขอมูลมาได     
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แลวจะดําเนินการจัดกระทํากับขอมูลเหลานั้นอยางไร จึงจะสอดรับและสนองตอบตอวัตถุประสงค
และสมมติฐานของการวิจยัไดอยางถูกตองและครบถวน 
 2.3  ปญหาในการเขียนวิทยานิพนธ  นิสิตระดับบณัฑิตศกึษามักมีปญหาเกี่ยวกับ   
การเขียนวิทยานิพนธ ขาดการศึกษาถึงรูปแบบการเขียนวทิยานิพนธ ขาดทักษะในการเขียน
วิทยานิพนธ จบัประเด็นหลักในการเขียนไมได  การเรยีบเรียงขอเขียนหรือขอคนพบของผูอ่ืนให
เปนสํานวนของตน ขาดทักษะการใชภาษาที่มีลักษณะเปนภาษาเขียนทางวิชาการ ไมสามารถเขียน   
เนื้อหาใหมีความสอดคลองตอเนื่องกันได ขาดความเขาใจเกีย่วกับการเขียนแบบวิเคราะห 
สังเคราะห และวิธีการเขยีนอภิปรายผลในลักษณะเปรียบเทียบระหวางขอคนพบของตนเองกับ  
หลักวิชาความรู ทฤษฎีและผลงานการวิจยัที่เกี่ยวของ 
 แนวทางการพฒันาทักษะการทําวิจัย 
 1.  ควรศึกษาและทําความเขาใจเกีย่วกับประเภทแหลงสารสนเทศที่ใชในการคนหา
เอกสารและงานวิจยัที่เกีย่วของ ซ่ึงในปจจบุันมีอยูมากมาย ที่สามารถสืบคนและเขาถึงได
โดยสะดวกและรวดเร็วกวาในอดีตมาก โดยอาจขอคําแนะนําในการสืบคนดวยตนเอง หรือรับ
บริการการชวยสืบคนจากบรรณารักษ หรือนักเอกสารสนเทศของหองสมุดในสถาบันการศึกษา 
ตาง ๆ  ควรเรียนรูวิธีการสืบคน ขอมูล และฝกทักษะในการคนหาเอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวของ 
โดยเฉพาะการสืบคนจากเว็บไซตที่มีอยูอยางมากมาย  ทั้งเว็บไซตที่ใหขอมูลอางอิงพื้นฐาน และ
เว็บไซตที่เปนเครื่องมือชวยคน (Search  Engines) ประเภทตาง ๆ เชน  Google  Yahoo  เปนตน 
 2. นิสิตตองมีความรู ความเขาใจในระเบยีบวิธีการวิจยัทางสังคมศาสตรเปนอยางดี โดย
ใชความรูและทักษะทีไ่ดรับจากการศึกษาชุดวิชาทีว่าดวยเร่ืองของการวิจัย และการใชสถิติเพื่อการ
วิจัยทางนิเทศศาสตรที่ไดศึกษาผานมาแลวเปนพื้นฐานความรู ประกอบกับการศึกษาคนควาเพิ่มเตมิ
จากเอกสาร ตาํรา งานวิจยัที่เกี่ยวของอื่น ๆ กับเรื่องที่จะทาํวิทยานิพนธ และที่สําคัญกค็ือการพบปะ
ปรึกษาหารือกบัอาจารยที่ปรึกษาวิทยานพินธ  ผูทรงคุณวุฒิหรือผูเชี่ยวชาญในเรื่องนัน้ ๆ ทั้งอยาง
เปนทางการและไมเปนทางการอยางตอเนือ่งและสม่ําเสมอ 
 3.  ควรหมั่นศกึษาและอานผลงานทางวิชาการ ผลงานการวิจัย วิทยานพินธ และบทความ
ทางวิชาการที่เกี่ยวของ  ยิ่งอานมากเทาใดยิง่ดี เพราะนอกจากจะไดมีโอกาสติดตามความรูหรือ    
ขอคนพบใหม ๆ แลว ยังเกิดความคุนเคยและซึมซับรูปแบบการนําเสนอและการใชภาษา คําศัพท
ทางวิชาการในการเขียนรายงานการวจิัย นสิิตควรหมั่นสงัเกตวิธีการนําเสนอ  การเรียบเรียง
เนื้อความ  การใชภาษา ขอความ คําศัพท การนําเสนอขอมูลหรือผลการวิจัย เพื่อนํามาใชในการ
เขียนวิทยานิพนธของตนเอง  ส่ิงตาง ๆ เหลานี้นิสิตตองหมั่นฝกฝน พฒันาทักษะ และฝกเขียน
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โดยเฉพาะการเขียนเนื้อหาในสวนของการทบทวนวรรณกรรมที่เกีย่วของ การเขียนสรุปผลการวิจัย
และการอภิปรายผล  ภายใตการดูแลและปรึกษาหารือกับอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธอยางใกลชิด 
 3.  ปญหาเกี่ยวกับอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานพินธ 
 ในการทําวิทยานิพนธ  นิสิตตองมีอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธเพื่อคอยใหคําแนะนํา
ปรึกษาและสนับสนุนเกีย่วกับการทําวิทยานิพนธ รวมถึงจะเปนผูอนมุตัิรายละเอียดโครงการ    
วิทยานิพนธของนิสิตดวย  ดงันั้นนิสิตจะตองมีการนัดหมายอาจารยทีป่รึกษาวิทยานพินธเพื่อพบปะ
พูดคุยและปรกึษาหารือตั้งแตการกําหนดหัวขอจนกระทั่งเสร็จสิ้นการทําวิทยานพินธ   
 นิสิตมักมีปญหาในการนัดหมายกับอาจารยที่ปรึกษาวทิยานิพนธ  เพราะอาจารยบางทาน
มีภารกิจมากจนไมมีเวลาวางที่จะใหนิสิตไดมีโอกาสพบปะ หรือบางครั้งนักศึกษาเองก็มีภาระ 
หนาที่ในงานของตนที่ตองปฏิบัติ เพราะตองทํางานไปดวยศึกษาไปดวย ทําใหเวลาที่จะวางตรงกนั
ระหวางอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธกับนสิิตมีนอยเต็มที โดยเฉพาะอยางยิ่งหากนิสิตอยูใน
ตางจังหวัด การเดินทางก็อาจไมสะดวกเพราะตองใชเวลาและเสียคาใชจายเพิ่มขึน้ ในบางกรณีอาจ
เปนปญหาเกี่ยวกับแนวความคิด แนวทางและวิธีการทีแ่ตกตางกันระหวางอาจารยทีป่รึกษากับนิสิต
ก็อาจทําใหการทําวิทยานพินธของนิสิตลาชาหรืออาจไมเสร็จสิ้นได    
 แนวทางการแกปญหาเกี่ยวกับอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานพินธ 
 กอนที่นิสิตจะเลือกอาจารยทีป่รึกษาวิทยานพินธหลัก นอกจากตองพจิารณาจาก 
ความสนใจและความรูความเชี่ยวชาญที่ตรงกับหัวขอวิทยานิพนธแลว อาจตองพิจารณาและ
คํานึงถึงความเปนไปไดทีจ่ะทํางานและปรกึษาหารือรวมกันไดกับนิสิต บางครั้งอาจารยที่ปรึกษา
วิทยานิพนธหลักอาจเต็มใจรบันิสิตอยูในทีป่รึกษา แตจะตองมีอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธรวมที่มี
ความรู ความเชี่ยวชาญในเรือ่งนั้นมารวมดูแลและใหคําปรึกษาดวย แตที่สําคัญก็คือทีมอาจารยที่
ปรึกษาควรมีความเหน็ในเรื่องวิจัยของนิสิตไปในแนวทางเดียวกันหรือใกลเคียงกัน  นสิิตควรนัด
หมายอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธหลัก และอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธรวม เพื่อรวมกันพิจารณา
การทําวิทยานพินธทุกครั้งพรอม ๆ กัน เปนระยะ ๆ เพื่อนิสิตจะไดปรับแกไขในคราวเดยีวกัน      
ไมตองเสียเวลาปรับแกไขหลายครั้ง ตามความเหน็ของคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
แตละคน 
 นอกจากนั้น นสิิตตองพยายามสรางความสัมพันธที่ดีกับคณะกรรมการที่ปรึกษา      
วิทยานิพนธ  มีการติดตอส่ือสารทั้งที่มีลักษณะเปนทางการและไมเปนทางการอยางสม่ําเสมอ    
เพื่อปรึกษาหารือเกี่ยวกับวทิยานิพนธ โดยเฉพาะอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธหลัก ซ่ึงนอกจากจะ
ใชการสื่อสารแบบเผชิญหนาแลว อาจใชวธีิการโทรศัพท หรือการใชไปรษณยีอิเล็กทรอนิกส     
การติดตอส่ือสารกับอาจารยที่ปรึกษาอยางสม่ําเสมอจะเปนการบังคับในตัวนิสิตตองดําเนินการใน
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เร่ืองตาง ๆ ที่เกี่ยวของอยางตอเนื่อง และชวยใหอาจารยที่ปรึกษารับทราบความกาวหนาในการทํา
วิทยานิพนธของนิสิตเปนระยะ ๆ และนิสิตก็สามารถปรับแกไขจดุออนหรือขอผิดพลาดตาง ๆ ได
อยางทันทวงท ี 
 4.  ปญหาเกี่ยวกับการวางแผนและการบรหิารเวลาในการทําวิทยานิพนธ 
 นิสิตระดับบณัฑิตศึกษา โดยเฉพาะในระบบการศึกษาทางไกลที่สวนใหญเปนผูมีภารกิจ
ที่ตองปฏิบัติงานประจําควบคูไปกับการศกึษา ทําใหไมมีเวลาที่จะทุมเทกับการทําวทิยานิพนธอยาง
เต็มที่ ในขณะที่ความเปนจรงิแลว การทําวทิยานิพนธไมวาในระดับใด นิสิตจําเปนตองอุทิศเวลาให
อยางตอเนื่องและมากพอ  การไมรูจักวางแผนและจัดสรรเวลาที่ดีจึงกลายเปนปญหาและอุปสรรคที่
สําคัญในการทําวิทยานิพนธ  นิสิตจํานวนมากไมสามารถสําเร็จการศึกษาได ดวยเหตุผลวาไมมีเวลา
เพียงพอ  แตหากพิจารณาใหดี เวลาของแตละคนมีเทากัน เพียงแตวาใครจะสามารถบริหารและ    
จัดการเวลาไดอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพมากกวากันตางหาก 
 แนวทางการแกไขปญหาเกี่ยวกับเวลาในการทําวิทยานิพนธ 
 นิสิตตองยอมรับและอุทิศเวลาสวนหนึ่งเพือ่การทําวิทยานิพนธ  ตองรูจักวางแผนและ
บริหารจัดการเวลาอยางเหมาะสม เพื่อใหสามารถทําวิทยานิพนธไดแลวเสร็จภายในเวลาที่กําหนด 
โดยอาจดําเนนิการดังนี้ (ปทมาพร  เย็นบาํรุง, 2546) 
 1.  กําหนดเปาหมายชวงเวลาการสําเร็จการศึกษา  นสิิตควรวางแผนการศึกษา โดย
กําหนดเปาหมายวาจะสําเร็จการศึกษาในภาคการศึกษาใด  การกําหนดเปาหมาย ชวงเวลาสําเร็จ 
การศึกษานัน้ควรกระทําตั้งแตแรกเขาศกึษาหรืออยางชาอาจกระทําเมือ่เร่ิมทําวิทยานิพนธก็ได    
การกําหนดเปาหมายดังกลาวเปนเสมือนสญัญาที่นักศึกษาทําไวกับตนเองวาจะมุงมั่นทํา 
วิทยานิพนธ ใหแลวเสร็จตามระยะเวลาทีก่ําหนด และเปนแรงผลักดนัใหฟนฝาอุปสรรคตาง ๆ  
ในการทําวิทยานพินธไดเปนอยางด ี
 2.  กําหนดกิจกรรมที่ตองปฏิบัติ  หลังจากกําหนดเปาหมายชวงเวลาที่ตองการสําเร็จ
การศึกษา ควรกําหนดกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการทําวิทยานิพนธ  พรอมชวงเวลาที่ชัดเจนในการ
ปฏิบัติกิจกรรมเหลานั้น  โดยขอความเห็นและคําแนะนําจากอาจารยทีป่รึกษาหลัก  แผนกิจกรรมที่
จะนําไปปฏิบัตินั้นควรเปนแผนกิจกรรมรายสัปดาหทีย่ดืหยุนเพยีงพอที่นิสิตจะสามารถปฏิบัติได
อยางมีประสิทธิภาพ โดยไมมีผลกระทบตอภารกิจหรือกจิกรรมอื่น ๆ ไมวาจะเปนครอบครัว      
การงาน และสงัคมมากจนเกนิไป อยางไรกด็ีกอนที่จะกําหนดแผนกิจกรรมเปนรายสัปดาหไดนั้น   
นิสิตอาจจําเปนตองประมาณการเวลาที่ใชในแตละกิจกรรมเสียกอน  
 3.  ปฏิบัติกิจกรรมตามแผนที่วางไว  เมื่อไดเปาหมายและแผนกิจกรรมในการทํา
วิทยานิพนธแลว  นิสิตควรปฏิบัติกิจกรรมตามแผนที่วางไวอยางเครงครัด  และจัดทําตารางเวลา
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เฉพาะเรื่องการทําวิทยานพินธไวเพื่อตรวจสอบอยางสม่ําเสมอวาในแตละวัน แตละสัปดาหนั้นได
ปฏิบัติตามแผนที่วางไวมากนอยเพยีงใด หากพบวาปฏิบตัิลาชากวาแผนที่วางไวกจ็ะตองเรงรัดให
เร็วขึ้น หากมปีญหาที่จําเปนตองปรับแผนก็ตองดําเนินการโดยเรว็ 
 การที่นิสิตรูจกัวางแผน บริหารจัดการเวลา และปฏิบัติตามแผนไดอยางเครงครัดและ     
มีประสิทธิภาพ ยอมมั่นใจไดวาจะสามารถจัดทําวิทยานพินธไดประสบผลสําเร็จตามระยะเวลาที่
กําหนดอยางแนนอน  

 

องคประกอบที่มีผลตอการสําเร็จในการทําวิทยานิพนธ 
 กระบวนการเรียนการสอน โดยทั่วไปนั้นจะประกอบดวยองคประกอบ 4 สวน ไดแก  
(บุญชม ศรีสะอาด, 2546) 
 1.  ผูสอน คือ ผูที่ถายทอดความรู เนื้อหาสาระไปสูผูเรียน ดวยเทคนิคและวิธีการ
หลากหลายวิธีซ่ึงขึ้นอยูกับเนือ้หา ตัวผูสอน กลุมผูเรียน และบรรยากาศการเรียน สภาพหองเรียน 
 2.  ผูเรียน คือ ผูที่ไดรับการถายทอดความรูจากผูสอน 
 3.  เนื้อหาสาระ คือ ประเภทของเนื้อหาในรายวิชาเรยีนตาง ๆ 
 4.  สภาพแวดลอม คือ หลักสูตร ระเบียบกฎเกณฑ การจัดการเรียนการสอน 
 มีการนําแนวคดิกระบวนการเรียนการสอนโดยทั่วไป มาประยุกตกับองคประกอบทีม่ีผล
ตอการสําเร็จในการทําวิทยานิพนธ กลาวคอื 
 ผูสอน คือ อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
 ผูเรียน คือ ผูวจิัยซ่ึงมีคุณลักษณะและสภาพแวดลอม ความรูความสามารถของการทํา
วิทยานิพนธ 
 เนื้อหาสาระ คอื การจัดหลักสูตรและการเรียนการสอน 
 สภาพแวดลอม คือ การบริหารวิชาการของสถาบัน การอํานวยความสะดวกของ
หนวยงานตาง ๆ ไดแก หองสมุด ภาควิชา บัณฑิตวิทยาลยั รวมถึงขอกําหนดกฎหมายตาง ๆ 
 จากการศึกษาคนควา เอกสารตํารางานวิจยัและสอบถามนักศึกษาในระดับบัณฑิตศกึษาถึง
องคประกอบที่มีผลตอการทําวิทยานิพนธใหสําเร็จสรุปได 5 ดาน ดงันี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2546) 
 1.  ดานคุณลักษณะและสภาพแวดลอมของนิสิต 
 2.  ดานความรูความสามารถทางวิชาการของนิสิต 
 3.  ดานการจดัหลักสูตรและการเรียนการสอน 
 4.  ดานบทบาทของอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
 5.  ดานการบรกิารทางวิชาการของสถาบัน 
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 ดานคณุลักษณะและสภาพแวดลอมของผูวิจัย 
 สมาคมวิจัยของสหรัฐอเมริกาไดรวบรวมลักษณะที่สําคัญ ๆ ของนักวิจยัผูประสบ
ผลสําเร็จในการวิจัย ซ่ึงมักจะมีบุคลิกภาพและความสามารถ ดังนี้ (ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ, 
2538, หนา 22-23) 
 ดานอารมณและแรงขับ (Emotional Factor-drive) ผูที่จะทําการวจิัยจะตองคุณสมบตัิ   
ดังนี ้
 1.  ความอยากรูอยากเหน็อันเกิดจากแรงขบัภายในของตน 
 2.  มีความสขุที่จะแสดงออก เสนอความคิดสรางสรรคดวยตนเอง 
 3.  มีความรูสึกวางานนั้นมีคณุคาจริงตอตนเองและคนอืน่  
 ดานการตัดสนิใจและบังคบัตน (Volition-Control) ผูที่จะเปนนักวิจยัได คุณสมบัตดิานนี้
ก็มีความสําคญัมาก อาจจะแยกมองในดาน 
 1.  ส่ิงที่พอมองเห็นไดชัด เชน  
  1.1  มีความกลาคิด 
  1.2  มีความอดทน ไมเบื่องาย 
  1.3  เปดเผย ใจกลา 
  1.4  ถอมตัวไมยกตนขมทาน 
  1.5  ซ่ือสัตยตอหลักวิชา 
 2.  ในแงพลังทั่ว ๆ ไป เชน   
  2.1  มีแนวทางของตนเอง เชน คิดอยางอิสระ 
  2.2  รูจักประมาณตน เชน รูจกักําลังและขอบเขตความสามารถของตน 
  2.3  รูจักควบคุมตนเองได 
 3.  ในแงความนึกคิด เชน  
  3.1  เกี่ยวกับธรรมชาติ เชื่อวาธรรมชาติมีกฎ การเปลี่ยนแปลง เหตุและผล 
  3.2  เกี่ยวกับตน เชื่อวาตนมศีักยภาพ เขาใจสังคม และเขาใจการควบคุม 
  3.3  เกี่ยวกับโอกาส เชื่อวามโีอกาสที่จะคนหาความจริงได เพื่อประโยชนแกตนและ
สังคม 
 สิริรัตน คุณจักร (2539, หนา 142) ไดกลาวไววา ลักษณะนิสัยสวนบุคคลที่เอื้อตอ       
การวิจยั เปนตวัแปรที่มีแนวโนมเปน ลักษณะของกลุมนสิิตที่สําเร็จการศึกษาภายใน 4 ภาค 
การศึกษา ซ่ึงประกอบดวยคุณลักษณะตาง ๆ ดังนี้ คือ 
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 1.  มีความคิดอิสระ ริเร่ิมและสรางสรรค 
 2.  มีความรับผิดชอบตอผลสําเร็จของงาน 
 3.  มีความมุงมั่น ตองการทาํวิทยานิพนธใหเสร็จโดยเรว็ 
 4.  มีความละเอียด รอบคอบ ในการทําวิจยั 
 5.  ใชสารสนเทศเปนพื้นฐานในการตัดสนิใจ 
 6.  ศึกษาคนควาทดลองอยูเสมอ 
 นอกจากลกัษณะนิสัยสวนบุคคลของนิสิตแลว ยังมีสภาพแวดลอมอื่นของนิสิตไดแก  
งบประมาณ จากผลการวิเคราะหความคิดเห็น พบวา นิสิตที่สําเร็จการศึกษาใน 4 ภาคเรียน        
สวนใหญมีงบประมาณในการทําวิทยานพินธเพียงพอ สวนนิสิตกลุมทีสํ่าเร็จการศึกษาภายใน 5-6     
ภาคเรียน มีงบประมาณในการทําวิทยานพินธไมเพียงพอ ในจํานวนทีใ่กลเคียงกัน ขอคนพบนี้       
ช้ีใหเห็นวางบประมาณในการทําวิทยานพินธ เปนปจจยัสําคัญปจจัยหนึ่งเชนกนัที่ชวยสงเสริมให
นิสิตสําเร็จการศึกษาภายใน 4 ภาคเรียน ดังที่ จรรยา สุวรรณ (2524 อางถึงใน สิริรัตน คุณจักร 
(2539, หนา 142) ไดกลาวไววา งบประมาณในการวจิัยเปนสิ่งสําคัญที่จะทําใหโครงการวิจยันั้น ๆ 
สําเร็จไดดวยด ีนอกจากนี้ Montgomery (1970 อางถึงใน สิริรัตน คุณจักร, 2539, หนา 143) ได
ศึกษา ความแตกตางในดานที่ไมใชลักษณะทางเชาวนปญญาของนิสิต ช้ันปที่ 1 ซ่ึงมีอัตราการเสี่ยง
ตอความสําเร็จทางการเรียนสูง 2 กลุม คือ กลุมที่ประสบความสําเร็จ และกลุมที่ไมประสบ
ความสําเร็จในการเรียน พบวา นิสิตที่ประสบความสําเร็จในการเรียน มีปญหาดานการเงินสภาพ
ความเปนอยู และการหารายไดนอยกวานสิิตที่ไมประสบความสําเร็จในการเรียน ในขณะที่ ทรงศร ี
สนธิทรัพย (2522 อางถึงใน สิริรัตน คุณจักร, 2539, หนา 145) พบวา นสิิตนักศึกษาปสุดทายที่จะ
สําเร็จการศึกษาหลังกําหนดเวลาของหลกัสูตมีปญหาสวนตวัมากกวานิสิตนักศึกษาที่จะสําเร็จตาม
กําหนดเวลาของหลักสูตรในหมวดการเงนิ บานที่พักอาศัยและสภาพความเปนอยูครอบครัว  
ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ อนงค  ปยะกมลานนท (2529, หนา 147) พบวา นิสิตคณะ 
นิเทศศาสตรกลุมผูใชเวลาสูงสุดของหลักสูตร มีปญหาดานการเงนิมากกวากลุมผูใชเวลาต่ําสุดของ
หลักสูตร สําหรับสถานภาพสวนตัวในดานภาระรับผิดชอบในครอบครัว  สภาพเศรษฐกิจและ
การเงิน มีจํานวนสมาชิกในครอบครัวที่ตองเล้ียงดู และมีปญหาดานภาระรับผิดชอบในครอบครัว
มากกวานิสิตกลุมผูใชเวลาต่ําสุดของหลักสูตร 
 จากงานวิจยัที่เกี่ยวของขางตนพอสรุปไดวา คุณลักษณะและสภาพแวดลอมของนิสิต
ไดแก ความรบัผิดชอบ ความมุงมั่น การวางแผน การบรหิารเวลา ภารกิจทางดานครอบครัว ภารกจิ
ทางดานหนาที่การงานประจํา ความวิตกกงัวล งบประมาณ สภาพแวดลอมที่พักอาศยั และสุขภาพ
อนามัยเปนองคประกอบที่มผีลตอการสําเร็จในการทําวทิยานิพนธ 
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 ความรูความสามารถทางวชิาการของผูวิจัย 
 กริสนา นกสกลุ (2531, บทคัดยอ) กลาวไววา ในดานประสบการณทางวิชาการของ    
นักศึกษาพบวา การเลือกหวัขอปริญญานิพนธใหตรงกับความสนใจ มคีวามสามารถในการเขยีน 
รายงานการวิจยั มีความรูในสถิติสําหรับการวิจัยมาก เปนผูที่สามารถทําปริญญานิพนธไดสําเร็จ 
โดยเร็วกวา  
 สมาคมวิจัยของสหรัฐอเมริกาไดรวบรวมลักษณะที่สําคัญตาง ๆ ของนักวิจัยผูประสบผล
ความสําเร็จในงานวิจยั ซ่ึงมกัจะมีบุคลิกภาพและความสามารถ ดังนี้ (ลวน สายยศ และอังคณา  
สายยศ, 2538, หนา 22-23)  
 1.  ความสามารถในการเลือก คนหา และเลือกใชความรูจากงานวิจยัทีแ่ลวไดอยาง     
รวดเร็ว 
 2.  มีความรูความสามารถที่จะใชกระบวนการทดลองที่เหมาะสมกับสภาพปญหาและ    
มีความสามารถในการใชวิธีการทางวิทยาศาสตรและตรรกวิทยาในการทดลอง 
 3.  มีทักษะในการใชเครื่องมอืการทดลองที่เหมาะสม 
 4.  มีทักษะในวธีิการวิเคราะหขอมูล รูวาขอมูลใดใชสถิติแบบใด และยังสามารถเขียน
และแปลกราฟไดดดีวย 
 5.  มีความสามารถที่จะสรุปผลขอมูลไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 6.  มีทักษะในการทดสอบ วพิากษวิจารณและพยากรณขอมูล และจัดระบบขอมูล
ตลอดจนวิธีรายงานผล 
 สิริรัตน คุณจักร (2539, หนา 140) กลาวไววา ความรูความสามารถทางวิชาการของ
นักศึกษาในเรื่องที่ทําวิทยานพินธ ความสามารถในการอานภาษาไทย และภาษาอังกฤษ ทักษะการ
เขียนภาษาไทย ความสามารถในการเลือกเทคนิคการวิเคราะหทางสถิติ การใชโปรแกรมสําเร็จรูป
ในการวิเคราะหและการแปลผลการวิเคราะหขอมูล เปนปจจัยที่สงเสรมิใหนิสิตสําเรจ็การศึกษา 
ภายใน 4 ภาคเรียน โดยนิสิตที่สําเร็จการศึกษาภายใน 5-6 ภาคเรียน จะมีปญหาในดานความรู   
ความสามารถตาง ๆ เหลานี้ โดยเฉพาะปญหาในการอานภาษาไทยและภาษาอังกฤษ และปญหาใน
การเขียนภาษาไทย 
 จากงานวิจยัที่เกี่ยวของขางตนพอสรุปไดวา ความรูความสามารถทางวชิาการ ไดแก   
การหาหวัขอเร่ืองเพื่อทําวิทยานิพนธไดตรงกับความรู ความสามารถในการเขยีนหวัขอและ      
โครงการวิทยานิพนธ ความสามารถในการสังเคราะหขอมูล ความสามารถในการใชภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ ความสามารถในการใชคอมพิวเตอร ความสามารถทางดานสถิติการวิจยั ในการ
อภิปรายผลและเสนอแนะการวิจัย เปนองคประกอบที่มีผลตอความสําเร็จในการทําวทิยานิพนธ 
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 ดานการจัดหลกัสูตรและการเรียนการสอน 
 กัญญา วีรยวรรณ (2536, หนา 229) ศึกษาปญหาการเรียนการสอน และการทํา
วิทยานิพนธของนิสิตสาขาการบริหารการศึกษา ระดับบณัฑิตศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาไทย 
พบวา การจดัหลักสูตรและการเรียนการสอน ดานสถิติและการวิจยั นกัศึกษายังขาดทักษะจึงควร
เพิ่มหลักสูตรดานวิชาสถิติและการวิจยั โดยเฉพาะหวัขอการแปลผลการวิจัย และการอภิปรายผล 
การวิจยั ที่นักศึกษามีปญหามากในการทําวิทยานิพนธ 
 สิริรัตน คุณจักร (2539, หนา 141) กลาวไววา ภาควิชาควรจะเนนการจดัการเรียนการ
สอนในเรื่อง ความรูความสามารถทางดานภาษาอังกฤษใหมากขึน้ เพือ่สามารถที่จะนําความรูมา
ประยุกตใชในการทําวิทยานพินธได และควรเนนการจัดการเรียนการสอนในเรื่อง การเลือกเทคนิค
และการวิเคราะหทางสถิติควบคูไปดวย เพื่อใหนิสิตมีความรูความสามารถในการเลือกเทคนิคและ
การวิเคราะหทางสถิติที่เหมาะสมกับงานวจิัยในแตละเร่ือง ซ่ึงจะเปนปจจัยชวยสงเสริมให 
นักศึกษาสําเร็จศึกษาภายใน 4 ภาคเรียน 
 พิกุล เอกวรางกูร (2541, หนา 116) กลาวไววา ปญหาที่เกี่ยวของกับโครงสรางของ 
หลักสูตร และขอกําหนดของการศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา ไดแก นสิิตระดับบัณฑิตศึกษาบาง
สาขาวิชาตองเรียนวิชาพื้นฐานกอนการเรยีนวิชาปกติ และนิสิตระดับบณัฑิตศึกษาบางสาขาวิชา
ตองเรียนวิชาสํารองควบคูกับวชิาปกติทําใหมีจํานวนหนวยกิตมาก นิสิตเกิดความเครยีดและวิตก
กังวลตอผลการเรียนในรายวชิาที่เรียน กลัวจะสอบประมวลความรูไมผาน โดยเฉพาะการสอบวิชา
ภาษาอังกฤษทีม่ีปญหาสอบไมผาน นิสิตระดับบัณฑิตศกึษาบางสาขาวชิาที่ในหลักสตูรการเรียน
การสอนบังคับใหนิสิตตองฝกงานดวย และนอกจากนัน้การที่ตองเรยีนในภาคเรยีนที่ 4 ทําใหมี
ปญหากับการทําวิทยานิพนธไดอยางไมเตม็ที่ นิสิตไมมีเวลาในเก็บรวบรวมขอมูลในการทํา
วิทยานิพนธ ทาํใหตองเสียเวลาในการทําวทิยานิพนธ และเปนปจจัยทําใหสําเร็จการศกึษาลาชากวา
ระยะเวลาที่กําหนด 
 จากงานวิจยัที่เกี่ยวของพอสรุปไดวา การจดัหลักสูตรและการเรียนการสอน ไดแก    
ความทันสมัยของหลักสูตร จํานวนหนวยกิตทั้งหมดของหลักสูตร การจัดตารางการเรียนการสอน 
ช่ัวโมงวางสําหรับการคนควาในแตละสัปดาห ความทนัสมัยและจํานวนเครื่องมือในหองปฏิบัตกิาร 
ส่ิงเหลานี้ที่กลาวมาเปนองคประกอบที่มีผลตอการทําวิทยานิพนธ 
 ดานบทบาทของอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานพินธ 
 ขนิษฐา ทองสถิต (2538, บทคัดยอ)  กลาวไววา ปญหาในการทําวิทยานิพนธในดาน   
บทบาทของอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ คือ การเลือกอาจารยปรึกษาวิทยานิพนธไมมี 
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ความสามารถตรงกับหัวขอวิทยานิพนธทีท่ํา อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธไมสามารถใหคําปรึกษา
ในเรื่องการสรางเครื่องมือไดทําใหมีปญหาในการวิทยานพินธ 
 สิริรัตน คุณจักร (2539, หนา 133) กลาวไววา ปจจยัที่ชวยสนับสนุนการทําวิทยานพินธ 
คือ อาจารยที่ปรึกษาวิทยานพินธ ซ่ึงประกอบดวยปจจยัดังนี ้
 1.  ความรูความสามารถของอาจารยที่ปรึกษาเกีย่วกับ  
  1.1  เร่ืองที่ทําวิทยานิพนธ 
  1.2  ระเบียบวธีิวิจัยและสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
  1.3  การใชภาษาเขียน 
 2.  เวลาในการใหคําปรึกษา 
 3.  การใหกาํลังใจนิสิต 
 4.  ความสามารถในการชี้แจงเหตุผลกับคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ โดยเฉพาะ
คณะกรรมการสอบโครงการเสนอวิทยานิพนธ 
 อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธของนิสิตที่สําเร็จการศึกษาภายใน 4 ภาคการศึกษา        
สวนใหญใหคาํปรึกษาแนะนําทุกขั้นตอน และชวยใหกาํลังใจในการทําวิทยานิพนธ ซ่ึงสอดคลอง
กับผลงานการวิจัยของ ชนะ กองไตรย (2537, หนา 62) พบวา การที่อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ มี
บารมีหรืออํานาจตอรองเปนปจจยัสําคัญปจจัยหนึ่งที่ชวยสงเสริมใหโครงการเสนอวิทยานพินธของ
นิสิตไดรับการอนุมัติ 
 พิกุล เอกวรางกูร (2541, หนา 115-116) กลาวไววา ปญหาที่เกี่ยวของกบัอาจารยปรึกษา
วิทยานิพนธ และคณะกรรมการที่ปรึกษาวทิยานิพนธ คือ อาจารยไมคอยมีเวลาใหคําปรึกษาและ 
พบยาก เนื่องจากมีภาระงานมากทั้งดานงานสอนและงานวิจยั และบางครั้งตองเดินทางไป
ตางประเทศบอย ทําใหนิสิตกับคณะกรรมการที่ปรึกษาวทิยานิพนธมีเวลาไมตรงกัน เมื่อหลาย ๆ 
คร้ังเขาก็เกิดปญหาเขาอาจารยยาก ประกอบกับมีนิสิตใหดูแลหลายคนทําใหการอานงานแตละครั้ง
ใชเวลานาน ตองรอเปนเดือนกวาจะไดงานกลับมา และการที่นิสิตเลือกอาจารยปรึกษาวิทยานิพนธ 
กอนไดประเดน็ปญหาและทาํเรื่องที่อาจารยไมถนัด และไมสามารถใหคําปรึกษาได การให
คําปรึกษาจึงไมกระจางรวมทั้งกรณีที่คณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานพินธ มีความเหน็ไมตรงกันทาํ
ใหบางคนตองเปลี่ยนคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธไป 
 จากงานวิจยัที่เกี่ยวของขางตน พอสรุปไดวา อาจารยที่ปรึกษาวิทยานพินธ ซ่ึงมีบทบาท
สําคัญในการทําวิทยานิพนธมาก ดังนั้น นิสิตจะตองพจิารณาเกีย่วกบัองคประกอบวาที่สําคัญ   
ไดแก การเลือกอาจารยที่ปรึกษาวิทยานพินธ มีความสามารถใหตรงกบัหัวขอวทิยานิพนธที่ทํา 
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ความรับผิดชอบเอาใจใสของอาจารยที่ปรึกษาตอนิสิต ตารางเวลาชั่วโมงวางของอาจารยที่ปรึกษา 
การนัดอาจารยที่ปรึกษาเพื่อใหคําปรึกษาแนะนําในการทาํวิทยานิพนธ การใหคําปรึกษาแนะนํา 
ในดานการคนควาเอกสารตํารา กระบวนการหรือลําดับขั้นตอนในการทําวิทยานิพนธ การให
คําแนะนําปรึกษาดานการสรางเครื่องมือ การใหคําแนะนาํทางดานสถิติและวิธีการวิจยั  
การประมวลผลและสรุปผล การตรวจแกไข การเขียนและภาษาที่ใชในการทําวิทยานพินธ  
ถาอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธมี  คุณสมบัติครบถวนก็จะทําใหมีผลตอการสําเร็จในการทํา
วิทยานิพนธ  
 ดานการบริการทางวิชาการของสถาบนั 
 ถาวร จันทศิริ (2539, หนา 39)  กลาวไววา การใหบริการดานวิชาการของมหาวิทยาลัย 
เปนองคประกอบที่มีผลตอการสําเร็จ ในการทําวิทยานพินธของนิสิตที่ทําวิทยานิพนธ จะตองมี
ความสามารถในการใชแหลงคนควาตาง ๆ ใหเปนประโยชน เชน หองสมุดประจําคณะ และ    
หอสมุดกลางของมหาวิทยาลัย ซ่ึงมีอยูหลายแหลงแตส่ิงที่สําคัญ คือ การใหบริการในเรื่องของเวลา 
เปด-ปด จํานวนหนังสือ การบริการของเจาหนาที่ ซ่ึงเหลานี้ก็มีสวนประกอบสําหรับการทํา 
วิทยานิพนธเชนกัน 
 สิริรัตน คุณจักร (2539, หนา 41) กลาวไววา การบริหารงานวิชาการของภาควิชา 
บัณฑิตศึกษาคณะและบณัฑติวิทยาลัย เปนองคกรที่มีความสําคัญโดยตรงตอการทําวทิยานิพนธ
ของนิสิตระดบับัณฑิตศึกษา เนื่องจากทั้งสามองคกรนี้มีอํานาจหนาที่รับผิดชอบในการอนุมัต ิ
โครงรางวิทยานิพนธและการอนุมัติวิทยานิพนธฉบับสมบูรณ ซ่ึงมีขั้นตอนในการดําเนินงานตาง ๆ 
ที่ตองใชระยะเวลาในการพิจารณา และถาหากใชระยะเวลาในการดําเนนิงานมาก ก็อาจสงผล
กระทบตอระยะเวลาในการทาํวิทยานิพนธไดเชนกนั นอกจากนีย้ังมีบทบาทในดานการเสนอแนะ
หัวขอวิทยานพินธ และการออกหนังสือ เพื่อติดตอกับหนวยงานที่เกี่ยวของกับการทาํวิทยานิพนธ
ดวย ซ่ึงถาหากไดรับการสนับสนุนจากทัง้สามองคกรนี้เปนอยางดกี็อาจจะชวยใหนสิิตระดับ
มหาบัณฑติ ทาํวิทยานิพนธสําเร็จไดทันภายในเวลา 4 ภาคการศึกษา 
 พิกุล เอกวรางกูร (2541, หนา 20) กลาวไววา การใหบริการของหนวยงานที่เกีย่วของเปน
องคประกอบที่มีผลตอการสําเรจ็ในการทาํวิทยานิพนธ ซ่ึงนิสิตจะตองคนควาหาขอมูลประกอบ 
การทําวิทยานพินธ ดังนั้นการใชบริการของหนวยงานทีเ่กี่ยวของ เชน หองสมุดวิทยาลัย หอสมุด
แหงชาติ หองสมุดสภาวิจยั หองสมุดบัณฑิตวิทยาลัย และหองสมุดของกระทรวง ทบวง กรม 
รวมทั้งหนวยงานตาง ๆ ที่เกีย่วของและสามารถใหขอมูลเกี่ยวกับเรื่องทีน่ักศึกษาจะทํา 
วิทยานิพนธไดจงึมีความจําเปนมาก 
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 จากงานวิจยัที่เกี่ยวของพอจะสรุปไดวา การบริการทางดานวิชาการของสถาบันมี      
ความสําคัญอยางยิ่งประการหนึ่งในการจดัทําวิทยานิพนธของนิสิต นิสิตจะตองอาศยัส่ิงอํานวย
ความสะดวกที่สถาบันจัดให นักศกึษาผูจดัทําวิทยานิพนธ ไดแก หนวยงานตาง ๆ สํานัก
หอสมุดกลาง ภาควิชา บณัฑติวิทยาลัย เครื่องอํานวยความสะดวกในการทําวิทยานพินธ ชวงเวลา
ในการเปดใหบริการ จํานวนหนังสือที่ใหยืมตอคร้ัง ระยะเวลาทีใ่หยืมหนังสือตอคร้ัง จํานวน 
บทคัดยอวิทยานิพนธ ตําราเอกสาร วารสารทางวิชาการเพื่อคนควาขอมูล การใหขอมูลและชี้แนะ
เกี่ยวกับระเบียบขอบังคับในการจัดทําวิทยานิพนธ ขั้นตอนการขอรับคํารองและเอกสารตาง ๆ ใน
การจัดทําวิทยานิพนธ รายละเอียดของคูมือในการจดัทําวิทยานิพนธ การติดตอสอบถามขอมูลทาง
โทรศัพท การติดตอสอบถามขอมูลผาน Web Board การติดตอสอบถามขอมูลโดยตรงกับเจาหนาที่ 
การ Dowload แบบฟอรมคํารองตาง ๆ ของวิทยานิพนธ การขอรับทุนอุดหนุนสําหรับการจัดทํา
วิทยานิพนธ สถานที่ อุปกรณในการสอบวิทยานิพนธทีอํ่านวยความสะดวกดานตาง ๆ ในการสอบ
วิทยานิพนธเปนองคประกอบที่สําคัญประการหนึ่ง ที่มีผลตอความสําเร็จในการทําวทิยานิพนธ 
 

จริยธรรมและจรรยาบรรณในการทําวิทยานิพนธ 
 การทําวิทยานพินธถือเปนรายงานการคนควาเพื่อใหไดมาซึ่งผลการวิจัยที่เปนความรู
หรือแนวคิดใหมในวงวิชาการหรือวิชาชีพ หากงานวิทยานิพนธที่จัดพมิพและเผยแพรสูสาธารณชน
มีกระบวนการดําเนินงานที่มคีวามถูกตอง  นําเสนอสิ่งที่เปนจริงสะทอนใหเห็นสภาพปญหาหรือ
สถานการณที่เกิดขึ้นอยางแทจริงก็จะนําไปสูการแกไขพฒันาไดอยางตรงจุดและมีประสิทธิภาพ 
ในทางตรงกนัขาม หากการดําเนินการเปนไปอยางไมถูกครรลองครองธรรม มุงแตเพียง
ผลประโยชน ความสะดวก ความรวดเร็วในการดําเนินการ อาจเกิดผลกระทบทั้งในทางบวกหรือ
ทางลบตอบุคคล สังคม หรือประเทศชาตไิด กระบวนการทําวิทยานพินธที่จะใหไดมาซึ่งงานวิจยัที่
ดีมีคุณภาพ จําเปนตองอาศัยองคประกอบหลายประการ กลาวคือนอกจากจะตองดําเนนิการตาม
ระเบียบวิธีการวิจัยที่ถูกตองแลว จริยธรรมและจรรยาบรรณของผูทําวทิยานิพนธถือเปนอีกปจจยั
หนึ่งที่มีความสําคัญยิ่ง 
 ในปจจุบนัแวดวงของสังคมนักการวิจัยไดมุงใหความสําคัญในประเดน็ปญหาเรื่อง    
จริยธรรมและจรรยาบรรณของนักวจิัยเปนอยางมาก ตางพยายามเรียกรองปองกันไมใหนักวิจยั
ดําเนินการวิจยัที่อาจกอใหเกิดความเสียหายทั้งตอปจเจกบุคคลและสังคมในทุกระดับ โดยไดมี
กําหนดเปนจรรยาบรรณและแนวทางปฏิบัติในการทําวิจยัสําหรับนักวจิัยทั่วไป ดังนัน้การทํา 
วิทยานิพนธของนิสิตจึงตองตระหนกัและระมัดระวังการกระทําใด ๆ ในกระบวนการทํา 
วิทยานิพนธทีอ่าจหมิ่นเหมและกอใหเกิดปญหาเชิงจริยธรรมและจรรยาบรรณการวิจยั 
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 จริยธรรม 
 จริยธรรม หมายถึง หลักแหงการประพฤตทิี่ดีงาม โดยมคีุณธรรมซึ่งหมายถึงสิ่งที่ดีใน 
จิตใจ เปนสิ่งที่ควบคุมจริยธรรม  สวนจรรยาบรรณถือเปนสวนยอยของจริยธรรม ซ่ึงหมายถึง 
ประมวลความประพฤติอันเหมาะสม หรือแนวทางที่ควรประพฤติในการประกอบวิชาชีพที่กลุม
บุคคลในวิชาชีพนั้น ๆ กําหนดขึ้นไวใหผูประกอบวิชาชีพยึดถือและประพฤติปฏิบัติ เปนการ 
ควบคุมกันเอง เพื่อรักษาและสงเสริมชื่อเสียง เกยีรติคุณ ศักดิ์ศรีของสมาชิกในวิชาชพี และวิชาชีพ
โดยรวม โดยอาจเขียนเปนลายลักษณอักษรหรือไมก็ได จรรยาบรรณเปนแนวทางการประพฤติ
ปฏิบัติที่สัมพันธกับคุณธรรม จริยธรรม 

 พระราชวรมุน ี(ประยูร มีฤกษ ธมมจิตโต), 2541) ไดกลาวถึงจรรยาบรรณของนักวิจยัวา        
นักวจิัยที่มจีรรยาบรรณจะตองมีลักษณะที่สําคัญ 3 ประการ ประการแรก นักวจิัยตองมสีายตาที่   
ยาวไกล มีสติปญญา ประการที่สอง นักวิจยัตองเปนผูมีความเชี่ยวชาญในเรื่องที่ทําวจิัย และ
ประการที่สาม นักวจิัยตองมนีิสัยด ีเปนที่เชื่อถือ นักวิจยัควรคิดเสมอวางานวิจยัจะใหประโยชน
อะไรตอสังคม ช้ีนําอะไรตอสังคม 
 บุญเลิศ ศุภดิลก (2547, หนา 20-21)) ไดกลาวถึงแนวทางปฏิบัติจรรยาบรรณการวิจยั 
โดยระบุถึงประเด็นปญหาเกีย่วกับจรรยาบรรณการวิจยัส่ือสารมวลชน ดังนี้  

 1.  การมีสวนรวมในการวิจยัโดยความสมัครใจ (Voluntary) และโดยไดรับความยนิยอม
จากผูเกีย่วของ (Consent) หลักปฏิบัติทั่วไป บุคคลมีสิทธิที่จะปฏิเสธที่จะเขารวมในการวิจัยหรือ
อาจบอกเลิกเมือ่ไรก็ได การมสีวนรวมในการทดลอง การสํารวจ หรือการสัมภาษณเฉพาะเจาะจง 
(Focus Group) จะตองเปนไปโดยสมัครใจ การบังคับโดยวิธีใดก็ตามไมพึงกระทํา นอกจาก 
ความสมัครใจของผูรวมโครงการแลว นกัวิจัยควรจะไดรับความยินยอมจากบุคคลนัน้เสียกอน    
โดยมักเปนความยินยอมอยางไมเปนทางการ ยกตัวอยางเชน การสัมภาษณ นอกจากผูใหสัมภาษณ
จะตองสมัครใจแลว เขาควรทราบดวยวาการสัมภาษณจะใชเวลาประมาณสักเทาไร จะมีการ
สัมภาษณรอบถัดไปดวยหรือไม หรือจะมกีิจกรรมอื่นเกีย่วของดวยหรือเปลา เปนตน 
 2.  การปกปดและการหลอกลวง (Concealment and Deception) ในการวิจัยเชิงทดลอง 
มักจะปรากฏวานักวจิัยปกปดความจริงหรือหลอกลวงผูถูกทดลองโดยใชขอมูลเท็จบอย โดยหลัก
จรรยาบรรณแลว วิธีการปกปดความจริงและการหลอกลวงไมถูกตองและขัดตอจริยธรรมการวิจัย 
แตก็มีกรณีเชนนี้เกดิขึ้นบอย ทั้งนี้เนื่องจากวากลุมผูถูกทดลองไมคอยจะเต็มใจใหความรวมมือหรือ
ยินยอมตามทีน่ักวจิัยตองการ 
 การหลอกลวงกอใหเกิดผลเสียหลายประการ นอกจากจะเปลี่ยนสภาพของกลุมบุคคลที่
ถูกทดลองจาก “ความเปนมนุษยที่มชีีวิตจติใจ” ไปสู “ความเปนวัตถุทีถู่กบังคับควบคุม” แลว กลุม
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บุคคลที่เคยถูกหลอกลวงมากอน จะเกิดความรูสึกฝงใจวาพวกเขาจะตองถูกหลอกลวงอีกในการ
วิจัยทดลองครั้งตอไป  สมาคมวิชาชีพจิตวทิยาอเมริกัน (American Psychological Association หรือ 
APA) ไดกําหนดแนวทางปฏิบัติใน ค.ศ. 1992 วา 
 2.1  การหลอกลวงไมควรนํามาใช ยกเวนแตจะมีเหตุผลวาผลการวิจัยจะกอใหเกดิ 
คุณคาประโยชนมากและไมมีวิธีเลือกปฏิบัติอยางอื่น 
 2.2  ในกรณีทีต่องใชวิธีการหลอกลวง ควรชี้แจงใหกลุมผูถูกทดลองทราบทันทีทันใด 
 3.  การปกปองสิทธิสวนบุคคล (Protection of Privacy) ปญหาการปกปองสิทธิสวน
บุคคลของผูใหขอมูลมักจะปรากฏบอยในกรณกีารวิจยัเชิงสํารวจและสังเกตการณภาคสนาม
มากกวาการทดลองในหองปฏิบัติการ ในภาคสนามผูสังเกตการณอาจสัมภาษณบุคคลในสถานที่
สาธารณะ โดยท่ีบุคคลนั้นไมรูตัวลวงหนา เชน บุคคลกําลังดูโทรทัศนที่สนามบินในสถานที่
สาธารณะ บางกรณีอาจลอแหลมตอปญหาจริยธรรม เชน เปนการสมควรหรือไมที่นกัวิจยัคอย  
ดอม ๆ มอง ๆ อยูหนารานเชาวีดิทัศนโดยทําทีวาสนใจจะเชาวดีิทัศน แตความจริงแลวคอยสํารวจ  
ดูวาใครบางเชาวีดิทัศนลามกอนาจร 
 โดยหลักจรรยาบรรณแลว ผูตอบคําถามหรือผูใหขอมูลในการสํารวจมสิีทธิที่จะทราบวา 
สิทธิสวนตัวของเขาจะไดรับการคุมครอง หรือใครบางจะสามารถเขาถึงขอมูลที่เขาใหไป นักวิจยั
สามารถปกปองสิทธิสวนบุคคลของผูใหขอมูล 2 วิธีดวยกัน คือ 
    3.1  การปกปดชื่อของผูใหขอมูล (Anonymity) และ 
    3.2  การปกปดขอมูลเปนความลับ (Confidentiality) 
 4.  การวิเคราะหและการรายงานผลขอมูล (Data Analysis and Reporting) นอกจาก
ประเด็นปญหาสําคัญทั้ง 3 ประการดังกลาวแลว จรรยาบรรณการวิจยัเกิดขึ้นในชวงทําการวิเคราะห
และรายงานผลขอมูล ปญหาที่เกิดขึ้นชวงนี้ปรากฏเห็นไดชัดเจนและหลักปฏิบัติก็งายชัดเจนดวย
เชนกัน  กฏเกณฑที่ยดึปฏิบตัิตลอดมาก็คอื นักวจิัยจะตองมีจิตสํานึกทางจริยธรรมและพันธกรณี
ทางดาน  จิตใจที่จะหลีกเลี่ยง “การปลอมแปลง” ขอมูลไมวาจะเปนแบบสอบถามหรือการ
สังเกตการณในหองทดลองจะแกไข เปลี่ยนแปลงหรือตดัทอนผิดไปจากขอเท็จจริงมิได 
ขณะเดียวกนั   นักวจิัยจะตองใชความระมดัระวังอยางมากในการวิเคราะหและเสนอขอมูลให
ถูกตองและผิดพลาดนอยที่สุดเทาที่จะทําได 
 คณะกรรมการวิจัยแหงชาติ ไดตระหนักและมองเหน็ความสําคัญเกี่ยวกบัปญหาดาน  
จริยธรรมนักวจิัย จึงไดมีการจัดทําเอกสารเผยแพรช่ือเร่ือง “จรรยาบรรณนักวิจยั: แนวทางปฏิบัติ” 
เพื่อใหนักวิจัยไดใชเปนหลักเกณฑควรประพฤติปฏิบัติเพื่อใหการดําเนินงานวิจยัตั้งอยูบนพื้นฐาน
ของจริยธรรมและหลักวิชาที่เหมาะสม และถือเปนการประกันมาตรฐานของการศึกษาคนควาให
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เปนไปอยางสมศักดิ์ศรีและเกียรติภูมิของนักวจิัย โดยระบุถึงจรรยาบรรณนักวิจัยไวทั้งหมด 9 ขอ 
พรอมแนวทางปฏิบัติดังนี้ (สํานักงานคณะกรรมการวจิยัแหงชาติ, 2541) 
 ขอ 1 นักวจิัยตองซื่อสัตยและมีคุณธรรมในทางวิชาการและการจัดการ  นักวจิัยตองมี
ความซื่อสัตยตอตนเองไมนาํผลงานของผูอ่ืนมาเปนของตนไมลอกเลียนงานของผูอ่ืน ตองใหเกียรติ
และอางถึงบุคคลหรือแหลงที่มาของขอมูลที่นํามาใชในงานวิจยัตองซือ่ตรงตอการแสวงหาทุนวิจยั
และมีความเปนธรรมเกี่ยวกบัผลประโยชนที่ไดจากการวิจัย 
 แนวทางปฏิบัติ   
 1.1  นักวจิัยตองมีความซื่อสัตยตอตนเองและผูอ่ืน 
  1.1.1  นักวจิัยตองมีความซื่อสัตยในทกุขั้นตอนของกระบวนการวิจยั ตั้งแต      
การเลือกเรื่องที่จะทําวิจัย การเลือกผูเขารวมทําวิจยั การดาํเนินการวิจยั ตลอดจนการนําผลงานวิจยั
ไปใชประโยชน 
  1.1.2  นักวจิัยตองใหเกียรตผูิอ่ืน โดยการอางถึงบุคคลหรือแหลงที่มาของขอมูล
และความคิดเห็นที่นํามาใชในงานวิจยั 

 1.2  นักวจิัยตองซื่อตรงตอการแสวงหาทุนวิจัย 
  1.2.1  นักวจิัยตองเสนอขอมูลและแนวคิดอยางเปดเผยและตรงไปตรงมาในการ
เสนอโครงการวิจัยเพื่อขอรับทุน 
  1.2.2  นักวจิัยตองเสนอโครงการวิจยัดวยความซื่อสัตยโดยไมขอทุนซ้าํซอน 
 1.3  นักวจิัยตองมีความเปนธรรมเกี่ยวกับผลประโยชนที่ไดจากการวจิัย 
 1.3.1  นักวจิัยตองจัดสรรสัดสวนของผลงานวิจยัแกผูรวมวิจัยอยางยุติธรรม 
 1.3.2  นักวจิัยตองเสนอผลงานอยางตรงไปตรงมาโดยไมนําผลงานของผูอ่ืนมาอาง
วาเปนของตน 
 ขอ 2  นักวิจยัตองตระหนกัถึงพันธกรณีในการทําวจิัย ตามขอตกลงที่ทําไวกับหนวยงาน
ที่สนับสนุนการวิจัยและตอหนวยงานที่ตนสังกัด นกัวจิยัตองปฏิบัติตามพันธกรณแีละขอตกลง   
การวิจยัที่ผูเกีย่วของทุกฝายยอมรับรวมกัน อุทิศเวลาทํางานวิจยัใหไดผลดีที่สุดและเปนไปตาม
กําหนดเวลา มคีวามรับผิดชอบไมละทิ้งงานระหวางดําเนินการ 
 แนวทางปฏิบัติ  
 2.1  นักวจิัยตองตระหนกัถึงพันธกรณใีนการทําวิจยั 
 2.1.1  นักวจิัยตองศึกษาเงื่อนไข และกฎเกณฑของเจาของทุนอยางละเอียด      
รอบคอบ เพื่อปองกันความขัดแยงทีจ่ะเกดิขึ้นในภายหลัง 
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 2.1.2  นักวจิัยตองปฏิบัติตามเงื่อนไข ระเบียบและกฎเกณฑ ตามขอตกลง       
อยางครบถวน 
 2.2  นักวจิัยตองอุทิศเวลาทํางานวิจยั 
 2.2.1  นักวจิัยตองทุมเทความรู ความสามารถและเวลาใหกับการทํางานวิจยั      
เพื่อใหไดมาซึง่ผลงานวิจัยทีม่ีคุณภาพและเปนประโยชน 
 2.3  นักวจิัยตองมีความรับผิดชอบในการทําวิจยั 
 2.3.1  นักวจิัยตองมีความรับผิดชอบ ไมละทิ้งงานโดยไมมีเหตุผลอันควร และ   
สงงานตามกําหนดเวลา ไมทําผิดสัญญาขอตกลงจนกอใหเกิดความเสยีหาย 
 2.3.2  นักวจิัยตองมีความรับผิดชอบในการจัดทํารายงานการวิจยัฉบับสมบูรณ 
เพื่อใหผลอันเกิดจากการวจิยัไดถูกนําไปใชประโยชนตอไป 
 ขอ 3  นักวิจยัตองมีพื้นฐานความรูในสาขาวิชาการที่ทําวิจัย นักวิจยัตองมีพื้นฐานความรู
ในสาขาวิชาการที่ทําวิจัยอยางเพียงพอ และมีความรูความชํานาญหรือมีประสบการณ เกีย่วเนื่องกบั
เร่ืองที่ทําวิจัย เพื่อนําไปสูงานวิจยัที่มีคุณภาพ และเพื่อปองกันปญหาการวิเคราะห การตีความ หรือ
การสรุปที่ผิดพลาด อันอาจกอใหเกิดความเสียหายตองานวิจยั 
 แนวทางปฏิบัติ  
 3.1  นักวจิัยตองมีพื้นฐานความรู ความชํานาญ หรือประสบการณเกีย่วกับเรื่องที่ทํา
วจิัยอยางเพยีงพอเพื่อนําไปสูงานวิจยัที่มีคุณภาพ 
 3.2  นักวจิัยตองรักษามาตรฐานและคณุภาพของงานวิจยัในสาขาวิชาการนั้น ๆ เพื่อ
ปองกันความเสียหายตอวงการวิชาการ 
 ขอ 4  นักวิจยัตองมีความรับผิดชอบตอส่ิงที่ศึกษาวิจัย ไมวาจะเปนสิ่งที่มีชีวิตหรือไมมี
ชีวิต นักวิจยัตองดําเนินการดวยความรอบคอบระมัดระวงั และเที่ยงตรงในการทําวิจยัท่ีเกีย่วของกบั
คน สัตว พืช ศลิปวัฒนธรรม ทรัพยากร และสิ่งแวดลอม มีจิตสํานึกและมีปณิธานทีจ่ะอนุรักษ  
ศิลปวัฒนธรรม ทรัพยากรและสิ่งแวดลอม 
 แนวทางปฏิบัติ  
 4.1  การใชคนหรือสัตวเปนตัวอยางทดลอง ตองทําในกรณีที่ไมมีทางเลอืกอื่นเทานัน้ 
 4.2  นักวจิัยตองดําเนินการวิจัยโดยมจีิตสํานึกที่จะไมกอความเสยีหายตอคน สัตว พืช 
ศิลปวัฒนธรรม ทรัพยากร และส่ิงแวดลอม 
 4.3  นักวจิัยตองมีความรับผิดชอบตอผลที่จะเกิดแกตนเอง กลุมตัวอยางที่ใชใน
การศึกษาและสังคม 
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 ขอ 5  นักวิจยัตองเคารพศักดิ์ศรี และสิทธิของมนุษยทีใ่ชเปนตัวอยางในการวิจัย นกัวิจยั
ตองไมคํานึงถึงผลประโยชนทางวิชาการจนละเลย และขาดความเคารพในศักดิ์ศรีของเพื่อนมนษุย
ตองถือเปนภาระหนาที่ทีจ่ะอธิบายจุดมุงหมายของการวจิัยแกบุคคลที่เปนกลุมตัวอยาง โดยไม   
หลอกลวงหรอืบีบบังคับ และไมละเมิดสทิธิสวนบุคคล 
 แนวทางปฏิบัติ  
 5.1  นักวจิัยตองมีความเคารพในสิทธิของมนุษยทีใ่ชในการทดลองโดยตองไดรับ
ความยินยอมกอนทําการวิจยั 
 5.2  นักวจิัยตองปฏิบัติตอมนุษยและสัตวที่ใชในการทดลองดวยความเมตตา           
ไมคํานึงถึงแตผลประโยชนทางวิชาการจนเกิดความเสียหายที่อาจกอใหเกิดความขัดแยง 
 5.3  นักวจิัยตองดูแลปกปองสิทธิประโยชนและรักษาความลับของกลุมตัวอยางทีใ่ช
ในการทดลอง 
 ขอ 6  นักวจิยัตองมีอิสระทางความคิดโดยปราศจากอคตใินทุกขั้นตอนของการทําวิจยั 
นักวจิัยตองมีอิสระทางความคิด ตองตระหนักวา อคติสวนตนหรือความลําเอียงทางวชิาการ        
อาจสงผลใหมีการบิดเบือนขอมูลและขอคนพบทางวิชาการ อันเปนเหตุใหเกิดผลเสียหายตอ
งานวิจยั 
 แนวทางปฏิบัติ   
 6.1  นักวจิัยตองมีอิสระทางความคิด ไมทาํงานวิจยัดวยความเกรงใจ 
 6.2  นกัวจิัยตองปฏิบัติงานวิจัยโดยใชหลักวิชาการเปนเกณฑและไมมอีคติมา       
เกี่ยวของ 
 6.3  นักวจิัยตองเสนอผลงานวิจยัตามความเปนจริง ไมจงใจเบีย่งเบนผลการวิจัย    
โดยหวังประโยชนสวนตน หรือตองการสรางความเสียหายแกผูอ่ืน 
 ขอ 7  นักวิจยัพึงนําผลงานวจิัยไปใชประโยชนในทางทีช่อบ นักวจิัยพงึเผยแพร
ผลงานวิจัยเพือ่ประโยชนทางวิชาการและสังคมไมขยายผลขอคนพบจนเกินความเปนจริง และ     
ไมใชผลงานวจิัยไปในทางมชิอบ 
 แนวทางปฏิบัติ  
 7.1  นักวจิัยพงึมีความรับผิดชอบและรอบคอบในการเผยแพรผลงานวจิัย 
 7.2  นักวจิัยพงึเผยแรผลงานวิจัยโดยคํานึงถึงประโยชนทางวิชาการ และสังคม         
ไมเผยแพรผลงานวิจยัเกนิความเปนจริงโดยเห็นแกประโยชนสวนตนเปนที่ตั้ง 
 7.3  นักวจิัยพงึเสนอผลงานวิจัยตามความเปนจริงไมขยายผลขอคนพบโดยปราศจาก
การตรวจสอบ ยนืยนัในทางวิชาการ 
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 ขอ 8  นักวิจยัพึงเคารพความคิดเห็นทางวชิาการของผูอ่ืน นักวิจยัพึงมใีจกวาง พรอมที่จะ
เปดเผยขอมูลและขั้นตอนการวิจัย ยอมรับฟงความคิดเหน็และเหตุผลทางวิชาการของผูอ่ืน และ
พรอมที่จะปรบัปรุงแกไขงานวิจยัของตนใหถูกตอง 
 แนวทางปฏิบัติ  
 8.1  นักวจิัยพงึมีมนุษยสัมพนัธที่ดี ยินดีแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และสรางความเขาใจ
ในงานวจิยักับเพื่อนรวมงานและนักวิชาการอื่น ๆ  
 8.2  นักวจิัยพงึยอมรับฟง แกไขการทําวจิยัและการเสนอผลงานวิจัย 
ตามขอแนะนําที่ดี เพื่อสรางความรูที่ถูกตองและสามารถนําผลงานวิจัยไปใชประโยชนได 
 ขอ 9  นักวิจยัพึงมีความรับผิดชอบตอสังคมทุกระดับ นักวจิัยพึงมีจติสํานึกที่จะอทุิศ
กําลังสติปญญาในการทําวิจยั เพื่อความกาวหนาทางวิชาการ เพื่อความเจริญและประโยชนสุขของ
สังคมและมวลมนุษยชาต ิ
 แนวทางปฏิบัติ  
 9.1  นักวจิัยพงึไตรตรองหาหัวขอการวิจยัดวยความรอบคอบและทําการวิจัยดวย
จิตสํานึกที่จะอุทิศกําลังปญญาของตนเพื่อความกาวหนาทางวิชาการ เพื่อความเจริญของสถาบัน
และประโยชนสุขของสังคม 
 9.2  นักวจิัยพงึรับผิดชอบในการสรางสรรคผลงานวิชาการเพื่อความเจริญของสังคม 
ไมทําการวจิัยที่ขัดกับกฎหมาย ความสงบเรียบรอยและศลีธรรมอันดีของประชาชน 
 9.3  นักวจิัยพงึพัฒนาบทบาทของตนใหเกดิประโยชนยิ่งขึ้น และอุทิศเวลา น้ําใจ 
กระทําการสงเสริมพัฒนาความรู จิตใจ พฤติกรรมของนักวิจยัรุนใหมใหมีสวนสรางสรรคความรู 
แกสังคมสืบไป 
 กลาวโดยสรุป ในการทําวิทยานิพนธนอกจากผูทําวิทยานพินธจะตองพจิารณา 
ความถูกตองในเชิงเนื้อหาวชิาการและเชิงรูปแบบการเขยีนวทิยานพินธแลว  ยังตองตระหนกัและ
ระมัดระวังมิใหเกิดปญหาในเชิงจริยธรรมและจรรยาบรรณของนักวจิัย โดยผูทําวทิยานิพนธจะตอง
ทําวิทยานิพนธภายใตกรอบจริยธรรมและแนวทางปฏิบัติของจรรยาบรรณดังกลาวขางตน 
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งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 พร  พรมมหาราช  (2545) ศกึษาเร่ืองปญหาในการทําวิทยานิพนธของนักศึกษาระดบั
บัณฑิตศึกษา คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปญหาในการทํา
วิทยานิพนธของนักศึกษา  ซ่ึงอาจสงผลใหนักศกึษาใชเวลาในการศึกษาเกินกวาแผนกําหนด
การศึกษาของแตละหลักสูตร ทั้งนี้เพราะจากรายงานขอมูลของหนวยทะเบียนและประเมินผล
การศึกษา เกี่ยวกับระยะเวลาที่ใชในการศึกษาจนสําเร็จการศึกษา ของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา
เมื่อป 2542 พบวามนีักศกึษาถึงรอยละ 93.1 ที่ใชเวลาการศึกษาเกนิกวาหลักสูตรที่กาํหนดไว นับวา
เปนปญหาที่สําคัญ ซ่ึงปญหาดังกลาวจะกอใหเกดิปญหาดานอื่น ๆ ตามมา 
 ขอมูลที่ใชในการศึกษาคือ นักศึกษาระดบับัณฑิตศึกษา คณะวิทยาศาสตร ที่สําเร็จ 
การศึกษาในปการศึกษา 2542-2543 และภาคการศึกษาที ่1 ปการศึกษา 2544  จํานวน 186 คน  โดย
ใชเครื่องมือในการเก็บรวมรวมขอมูลคือแบบสอบถามปลายปดแบบประมาณคาและสอบถามแบบ
ปลายเปด  สามารถเก็บรวบรวมขอมูลไดทั้งหมด 176 คน  คิดเปนรอยละ 94.6  การวเิคราะหปญหา
ในการทําวิทยานิพนธแบงประเด็นปญหาออกเปน 7 ดาน ไดแก ดานสวนตัวนักศกึษา  ดานความรู
ในการทําวิทยานิพนธ  ดานเนื้อหาของวิทยานิพนธ  ดานอาจารยที่ปรึกษา/ คณะกรรมการที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ  ดานแหลงศึกษาคนควาภายในมหาวิทยาลยั   ดานวัสด ุอุปกรณหรือหองปฏิบัติการ 
และดานขัน้ตอน กฎระเบยีบ ขอบังคับฯ ของมหาวิทยาลัยและอื่น ๆ  ผลการวิเคราะหจะพบปญหา
ในการทําวิทยานิพนธในแตละสาขาวิชาที่แตกตางกันออกไป และสามารถสรุปปญหาแตละดานใน
ภาพรวมของคณะ โดยเลือกเฉพาะปญหาทีม่ีความสําคัญ 3 อันดับแรก ไดดังนี ้
 1.  ปญหาดานสวนตัวของนกัศึกษา   ส่ิงที่นักศึกษาเหน็วาเปนปญหาใน 3 อันดับแรกคือ 
 1.1  การปลอยเวลาใหลวงเลยไปในชวงแรกและเรงทําวทิยานิพนธในชวงทาย 
 1.2  ระยะเวลาที่ลาศึกษาตอมีชวงเวลาจาํกดั (สําหรับนักศึกษาที่ลาศึกษาตอ) 
 1.3  การไมมีเวลาเพียงพอในการศึกษาคนควาเอกสารตําราหรือส่ือที่เกี่ยวของสําหรับ
การวิจยั 
 2.  ปญหาดานความรูในการทําวิทยานิพนธ ส่ิงที่นักศึกษาเห็นวาเปนปญหาใน 3 อันดับ
แรกคือ  
 2.1  การใชภาษาอังกฤษ ในการอาน เขียน ติดตอส่ือสารหรือดานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของกับ
การทําวิทยานพินธ  
 2.2  การหาหวัขอในการทําวทิยานิพนธ   
 2.3  หนวยกิตและเนื้อหากระบวนวิชาในหลักสูตรมีมากเกินไป  
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 3.  ปญหาดานเนื้อหาของวิทยานิพนธ  ส่ิงที่นักศึกษาเหน็วาเปนปญหาใน 3 อันดับแรก
คือ  
 3.1  การเก็บรวบรวมขอมูลทําไดยาก ตองใชเวลานานหรือมีชวงเวลาเฉพาะ  
 3.2  วิทยานพินธที่ไดรับมอบหมายมีเนื้อหายากเกินไป 
 3.3  วิทยานพินธที่ไดรับมอบหมายมีขอบเขตกวางเกินไป 
 4.  ปญหาดานอาจารยที่ปรึกษา/ คณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ในภาพรวมแลว
นักศึกษาเหน็วาอาจารยที่ปรึกษา/ คณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ  ไมเปนปญหาตอการทํา
วิทยานิพนธ  นอกจากนี้นกัศึกษายังมีความพึงพอใจในการใหคําปรึกษาของอาจารยที่ปรึกษาใน
ระดับมาก ซ่ึงถือไดวาการใหคําปรึกษาของอาจารยที่ปรึกษาเปนจุดแข็งของคณะวทิยาศาสตร แตมี
บางสาขาที่นักศึกษาเห็นวาเปนปญหา ซ่ึงสิ่งที่นักศึกษาเห็นวาเปนปญหาใน 3 อันดบัแรกคือ 
 4.1  อาจารยทีป่รึกษามีภาระงานมากเกนิไป 
 4.2  อาจารยทีป่รึกษาหรือคณะกรรมการที่ปรึกษาไมใหอิสระทางความคิดเห็นใน 
การทําวิจยั 
 4.3  ความไมสะดวกในการเขาพบหรือขอคําปรึกษาจากอาจารยที่ปรึกษา 
 5.  ปญหาดานแหลงคนควาในมหาวิทยาลัย ส่ิงที่นักศึกษาเห็นวาเปนปญหาใน 3 อันดบั
แรกคือ 
 5.1  ความไมเพียงพอของจํานวนหนังสือ ตํารา วารสารทางวิชาการ หนังสืออางอิง 
ภาษาตางประเทศ    

 5.2  ความไมเพียงพอของจํานวนหนังสือ ตํารา วารสารทางวิชาการ หนังสืออางอิง 
ภาษาไทย  

 5.3  ตํารา วารสารทางวิชาการ หนังสืออางอิงเกาหรือลาสมัย  
 6.  ปญหาดานวัสด ุอุปกรณ หองปฏิบัติการ  ส่ิงที่นักศึกษาเห็นวาเปนปญหาใน 3 อันดับ
แรกคือ 
 6.1  ความไมเพียงพอของวสัดุ อุปกรณ หรือ สารเคมี ในหองปฏิบัติการ    
 6.2  ความไมเพียงพอของจํานวนเครื่องคอมพิวเตอรในหองปฏิบัติการ  
 6.3  ความไมสมบูรณของเครื่องมือ อุปกรณ ในหองปฏบิัตกิาร  
 7.  ปญหาดานขั้นตอน กฎระเบียบ ขอบังคับฯ และปญหาอื่น ๆ ส่ิงที่นักศึกษาเห็นวา  
เปนปญหาใน 3 อันดับแรกคอื    
 7.1  ความไมรู ไมเขาใจ เกี่ยวกับขั้นตอน กฎระเบยีบในการเสนอหัวขอวิทยานพินธ  
 7.2  ความไมรู ไมเขาใจ เกี่ยวกับขั้นตอน กฎระเบยีบในการสอบวิทยานิพนธ  
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 7.3  ความไมเหมาะสมของชวงเวลา ในการเสนอหัวขอวิทยานิพนธ (ภาคการศึกษาละ 
1 คร้ัง)  
 เมื่อวิเคราะหในภาพรวมของปญหาทั้ง 7 ดานพบวาปญหาดานแหลงคนควาภายใน
มหาวิทยาลัยเปนปญหาที่นกัศึกษาใหความสําคัญมากที่สุด  เพราะแหลงคนควาภายในมหาวิทยาลยั 
จะเปนสิ่งที่ชวยในการสนับสนุนการทําวทิยานิพนธของนักศึกษาใหเปนไปตามแผนการทํา 
วิทยานิพนธของนักศึกษา ดังนั้นคณะวิทยาศาสตรควรพิจารณาใหความสําคัญและการสนับสนุน 
งบประมาณดานการจัดซื้อหนังสือ ตํารา วารสารทางวิชาการ ดานวิทยาศาสตร ทั้งภาษาไทยและ
ภาษาตางประเทศใหมากขึน้  รวมทั้งการเพิม่จํานวนเครื่องคอมพิวเตอร ใหพอเพียงสําหรับ 
การสืบคนขอมูลทางวิชาการแกนักศกึษา สวนปญหารองลงมาไดแก ปญหาดานวัสดุ อุปกรณหรือ
หองปฏิบัติการ  ปญหาดานขั้นตอน กฎระเบียบ ขอบังคับฯ ของมหาวทิยาลัย ปญหาดานความรูใน
การทําวิทยานพินธ และปญหาดานเนื้อหาของวิทยานพินธ ตามลําดับ 
 ทิพยวัลย ออนใจงาม (2546) ศึกษาการใชสารสนเทศเพื่อการทําวิทยานพินธของ 
นักศึกษาระดบับัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  การวิจัยคร้ังนี้จําแนกตามตัวแปร 
เพศ สาขาวิชาการศึกษา สถานภาพการทําวทิยานิพนธ และภูมิลําเนาของนักศึกษา กลุมตัวอยางทีใ่ช
ในการวิจัยคือนักศึกษาระดบับัณฑิตศึกษาที่กําลังทําวิทยานิพนธ และมีภมูิลําเนาอยูในตางจังหวดั 
จํานวน 273 คน โดยใชวิธีการสุมแบบแยงชั้นตามสาขาวชิา ผลการวิจัยพบวา 
 1.  นักศึกษาใชแหลงสารสนเทศโดยรวมในระดบันอย เมื่อเปรียบเทียบการใชแหลง 
สารสนเทศตามตัวแปรตาง ๆ พบวา 
  1.1  นักศึกษาหญิงใชแหลงสารสนเทศมากกวานักศกึษาชาย 
  1.2  นักศึกษาที่ศึกษาสาขาวชิาตางกัน ใชแหลงสารสนเทศโดยรวมแตกตางกัน 
  1.3  นักศึกษาที่มีสถานภาพการทําวิทยานพินธตางกัน ใชแหลงสารสนเทศโดยรวม
ไมแตกตางกัน 
 ธัญญภรณ เลาหะเพ็ญแสง (2546) ศึกษาลักษณะและวิธีการสืบคนขอมูล ปญหาการ
สืบคนขอมูล และหาวิธีแกไขปญหาการสืบคนขอมูลในการทําวิทยานพินธของนักศกึษาระดับ
บัณฑิตศึกษา กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ผลการศึกษา
พบวา การสืบคนทางอินเทอรเน็ตเปนวิธีการสืบคนที่นักศึกษาใชมากทีสุ่ด ปญหาการใชทรัพยากร 
สารสนเทศในหองสมุดคณะและหองสมุดกลางคือ ทรัพยากรสารสนเทศมีไมเพียงพอ โดยเฉพาะ
หนังสือทั่วไป วิทยานิพนธและการคนคว าแบบอิสระ ปญหาการใชอินเทอรเน็ตที่เดนชัดคือ จํานวน
คอมพิวเตอรมไีมเพียงพอตอความตองการและมีความเรว็คํ่า สวนการใชฐานขอมูลซีดีรอม  
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ฐานขอมูลออนไลน มีปญหาในการใชคอมพิวเตอรในการสืบคน ปญหาในเรื่องความไมเขาใจ
วิธีการสืบคนและทักษะการสืบคน ความไมชํานาญในการใชภาษาตางประเทศของนกัศึกษา ทําให
มีปญหาการสืบคนจากหนังสือทั่วไปภาษาตางประเทศ วารสารภาษาตางประเทศ  ฐานขอมูล
ซีดีรอมและฐานขอมูลออนไลน 
 นักศึกษาระดบับัณฑิตศึกษา ไดระบวุิธีแกไขปญหาในการสืบคน และปญหาอื่น ๆ คือ
ควรเนนการใชภาษาอังกฤษในขณะกําลังศกึษา  จดัหาทรพัยากรสารสนเทศเพิ่มเติมใหทันสมัย และ
มีความหลากหลาย จัดระบบเชื่อมโยงเครือขายเพื่อดึงและกระจายทรพัยากรสารสนเทศซึ่งกันและ
กันใหมากขึ้น อบรมการสืบคนขอมูล สําหรับนักศึกษาภาคพิเศษควรจดัอบรมวันเสาร-อาทิตยดวย 
ควรจัดเจาหนาที่คอยใหคําแนะนําปรกึษาเพิ่มเติม เปดบริการหองสมุดลวงเวลา โดยเฉพาะหองสมดุ
คณะตาง ๆ เพิม่จํานวนคอมพิวเตอรสําหรับการสืบคนผานอินเทอรเนต็ และปรบัปรุงคอมพิวเตอร
ใหมีความทนัสมัยมากขึ้น 
 วิจิตร ประยูรวงษ (2547) ศกึษาการใชสารนิเทศของพระนักศึกษามหาวิทยาลัย 
มกุฏราชวิทยาลัย ในดานวัตถุประสงคในการใชสารนิเทศ แหลงสารนิเทศ รูปแบบ เนื้อหา ภาษา 
และปญหาในการใชสารนิเทศ ผลการวิจยัพบวา พระนกัศึกษามหาวทิยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย  
มีวัตถุประสงคในการใชสารนิเทศเพื่อการทําวิทยานพินธ เพื่อการทํารายงาน เพื่อติดตามขาวสาร
และเพิ่มพนูความรูเพื่อการปฏิบัติศาสนากิจและเพื่อการบริการสังคมในระดบัมาก พระนักศกึษา 
ใชหองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ใชเกณฑความถูกตองเที่ยงตรงในการเลือก
แหลงสารนิเทศใชตําราเรียน ใชเนื้อหาประวัติพระพุทธศาสนา และใชภาษาของสารนิเทศที่เปน
ภาษาไทยในระดับมากและมีคาเฉลี่ยสูงสุด ปญหาในการใชสารนิเทศที่พระนักศกึษาประสบใน
ระดับมากและมีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ ไมสะดวกในการใชสารนิเทศรวมกับฆราวาสเพราะติดในเรื่อง      
สมณเพศผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยของการใชสารนิเทศของพระนักศกึษาระดับ
ปริญญาตรี และระดับปริญญาโท พบวา สวนใหญไมแตกตางกัน   
 ศิณีณาฏ ยมวรรณ (2547) ศกึษาสภาพปญหาการใชวิทยานิพนธของนักศึกษา กรณีศึกษา
หองสมุดคณะวิศวกรรมศาสตร สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง โดยศึกษา
ใน 4 ดาน คือ ดานการคนหาวิทยานิพนธ ดานการจัดวิทยานิพนธ ดานการบริการวิทยานิพนธ และ
ดานอาคารสถานที่ ใชกลุมตวัอยางที่มาใชบริการหองสมุดในหองอานวิทยานิพนธ จํานวน 300 คน 
ผลการศึกษาพบวา ผูใชวิทยานิพนธสูงสุดเปนนักศกึษาปริญญาตรี ใชวิทยานิพนธเพือ่คนควา
ประกอบการเขียนรายงานและวิทยานิพนธ ผูใชมีความถี่ในการใชวิทยานิพนธที่ไมแนนอน และใช
วิทยานิพนธทีจ่ัดพิมพระหวาง 1-5 ป โดยไดช่ือเร่ืองวิทยานิพนธจากการใชคูมือวิทยานิพนธและ
จากตัวเลมวิทยานิพนธ 
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 เมื่อศึกษาถึงสภาพการใชวิทยานิพนธ พบวา โดยภาพรวมและรอบดานอยูในระดับ 
ปานกลาง ในดานปญหาพบวา ผูใชไมสามารถคนหาวิทยานิพนธใหตรงกับเนื้อหาทีต่องการจริง ๆ 
ได วิทยานิพนธเลมใหมนํามาจัดเรียงขึน้ชัน้ลาชา ไมสามารถยืมวิทยานิพนธออกนอกหองสมุดได 
และไมมีโตะนั่งอานเฉพาะบุคคลในหองวิทยานิพนธ 
 ชโรชีนีย ชัยมนิทร (2549) ศกึษาการใชสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสเพื่อการทําวิทยานพินธ
ของนักศึกษาระดับบณัฑิตศกึษา คณะเกษตรศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม โดยศึกษาถึงสภาพ 
การใช ปญหา และความตองการในการใชสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสเพื่อการทําวิทยานิพนธจาก
กลุมนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา จํานวน 280 คน ผลการศึกษาพบวา นักศึกษาสวนใหญเรียนรู
วิธีการคนหาความรูหรือเพิ่มทักษะเกีย่วกับสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสจากการแนะนําหรือสอน
วิธีการใชจากเพื่อน มีวัตถุประสงคในการใชสารสนเทศอเิล็กทรอนิกสรายงานและวทิยานิพนธ 
สาเหตุที่ใชเนือ่งจากสืบคนไดสะดวก รวดเร็ว เขาถึงแหลงสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสโดยสืบคน 
จากเว็บคนหาขอมูล (Search Engine) มีความถี่ในการคนหาขอมูลสัปดาหละ 2-3 คร้ัง ใชเวลาใน
การสืบคนครั้งละมากกวา 1 ช่ัวโมง จัดเก็บขอมูลที่สืบคนไดไวในสื่อบนัทึกขอมูลแบบพกพา 
(Handy Drive/ Flash Drive) และสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสที่สืบคนไดตรงกับความตองการใน
ระดับปานกลาง 
 นักศึกษาระดบับัณฑิตศึกษา จะใชสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสจากเครอืขายอินเทอรเน็ต
มากที่สุด รองลงมาคือฐานขอมูลวารสารอิเล็กทรอนิกส สวนสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสที่มีผูใชนอย
ที่สุดคือ ฐานขอมูลหนังสือพิมพอิเล็กทรอนิกส ปญหาทีพ่บในระดับมากคือ ปญหาความเร็วในการ
ดึงขอมูลเปนไปอยางลาชา และสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสไมมีเอกสารฉบับเต็ม สวนความตองการ
นักศึกษาคือ ตองการใหเพิ่มความเร็วในการเชื่อมตอกับเครือขายอินเทอรเน็ต และตองการใหมี
ปริมาณสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสที่เพิ่มมากขึ้นและตรงกับสาขาที่กําลังเรียนหรือทําวิทยานิพนธ  
อยูในสวนของความคิดเหน็และขอเสนอแนะ นกัศึกษาตองการใหหองสมุดสนับสนุนคาใชจายใน 
การสั่งซื้อเอกสารฉบับเต็ม ใหหองสมุดแนะนําแหลงสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสที่ไมตองเสียเงินซื้อ 
เอกสารฉบับเต็ม เพิ่มจํานวนเครื่องคอมพิวเตอรที่ใหบริการสืบคนขอมูลและบริการอินเทอรเนต็ 
รวมถึงเพิ่มความเร็วของระบบอินเทอรเน็ตเพื่อใหสามารถดาวนโหลดเอกสารฉบับเต็มไดอยาง 
รวดเร็ว 
 สุชาลักษม ธรรมดวงศรี (2550) การใชทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสของนิสิต
ระดับบัณฑิตศึกษา มหาวทิยาลัยมหาสารคาม ผลการวิจัยพบวานิสิตระดับบัณฑิตศึกษา สวนใหญ
มีวัตถุประสงคในการใชทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส เพื่อการทํารายงานที่ไดรับมอบหมาย 
รองลงมาคือทําวิทยานิพนธ/ การศึกษาอิสระ โดยนิสิตที่ใชทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนกิส 
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เห็นวาไดรับสารสนเทศที่มีความทันสมัย ดานประเภทของทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสที่ใช  
พบวา ฐานขอมูลวารสารอิเล็กทรอนิกสที่ใชมากที่สุดคือ ScienceDirect ฐานขอมูลภาคออนไลน    
ที่ใชคือ IFD Newsclip Online ซ่ึงเปนฐานขอมูลเดียวทีห่องสมุดบอกรับ รวมทั้งฐานขอมูลออนไลน 
ที่ใชมากที่สุดคือ Dissertation Abstract Online (DAO) และฐานขอมูลวทิยานิพนธอิเล็กทรอนิกส    
ที่ใชมากที่สุดคือ Digital Content Management System: DCMS นอกจากนี้ยังพบวานสิิตมีการ
เรียนรูการใชทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสดวยตนเอง และสวนใหญไดรับขอมูลทรัพยากร 
สารสนเทศอิเล็กทรอนิกสในรูปแบบของเอกสารฉบับเต็ม ดานปญหาในการใชทรัพยากร 
สารสนเทศอิเล็กทรอนิกส พบวาทุกดานมีปญหาอยูในระดับปานกลาง ทั้งในดานทรัพยากร 
สารสนเทศอิเล็กทรอนิกส ดานผูใช ดานวธีิการใชและการสืบคนขอมูล และปญหาดานเครื่องมือ 
อุปกรณและระบบเครือขาย 
 Klobas (1995) ศึกษาการใชทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสในดานความถูกตอง
แมนยํา ความทันสมัย ความสัมพันธของสารสนเทศและความงายในการใชสารนิเทศอิเล็กทรอนิกส 
สามารถวัดคุณภาพของสารสนเทศได ซ่ึงคุณภาพของสารสนเทศมีความสัมพันธกบัการใช
ทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส อีกทั้งความสามารถของผูใชก็เปนปจจัยอีกประการหนึ่งที่จะ
วัดไดวาบรรลุวัตถุประสงคของการใชสารสนเทศหรือไม 
 Hohenwallner (1996) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับทัศนคติในการคนหาและการไดรับ      
สารสนเทศเพื่อใชในการวิจยัของนักศกึษาทุกคณะในมหาวิทยาลัยซอลสเบอรก ผลการวิจัยพบวา
นักศึกษาใชทรัพยากรสารสนเทศที่เปนสื่อสมัยใหม และสื่อที่ตองใชเทคนิคในการคนหา เชน  
การคนหาสารสนเทศจากฐานขอมูลออนไลน ในปริมาณนอย แตใชวิธีการคนหาสารสนเทศ
แบบเดิม แหลงสารสนเทศที่สําคัญที่ใชเพื่ออางอิงในงานวิจัยพบวา ยังคงใชสารสนเทศจากวารสาร
และหนังสือเปนหลัก นกัศึกษาใหความเหน็วาระบบหมวดหมูในบัตรรายการและรายการ
บรรณานุกรมที่เปนสิ่งพิมพดูเทอะทะ ระบบคอมพิวเตอรสมัยใหมจะทําใหเกิดเทคนิคในการคนหา
สารสนเทศใหม ซ่ึงผูใชยังขาดความรูเกีย่วกับการใชและประโยชนที่ไดรับจากการใชคอมพิวเตอร
ในการคนหาสารสนเทศ ซ่ึงนักศึกษาใหความสนใจและคาดวาในอนาคตจะมีการฝกอบรมเพื่อ
เพิ่มเติมความรูในการคนหาสารสนเทศจากคอมพิวเตอรมากขึ้น 
 Ray and Day (1998) ศึกษาทศันคติของนักศึกษาที่มีตอทรัพยากรสารสนเทศ
อิเล็กทรอนิกส ระดับการใชและความรูสึกของนักศึกษาทีม่ีตอทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส 
และสาขาวิชาที่ศึกษามีผลตอทัศนคติที่มีตอทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสอยางไร ผลการวิจัย
พบวานกัศึกษาสวนใหญใชแหลงทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสที่เปนซีด-ีรอม และจาก
เครือขายอินเทอรเน็ต อุปสรรคที่สําคัญในการเขาถึงทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส ไดแก 



  
  54 

ขอจํากัดดานเวลาและขาดทกัษะการคนคนืสารสนเทศที่มีประสิทธิผล ทรัพยากรสารสนเทศ
อิเล็กทรอนิกสมีประโยชนในดานที่สามารถคนหาสารสนเทศที่ตองการไดในเวลาอนัรวดเรว็  
รอยละ 70.3 เชื่อวาตนเองมคีวามสามารถที่จะใชทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสที่จัดใหบริการ
ไวไดอยางมีประสิทธิผล รอยละ 60.3 เชื่อวาสามารถคนหาทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสจาก
เครือขายอินเทอรเน็ตได  นกัศึกษาสวนใหญมีทักษะในการใชทรัพยากรสารสนเทศ ซ่ึงเกิดจาก 
การพยายามทดลองจากความผิดพลาดหรอืไดรับคําแนะนําจากนกัศึกษาอื่น ผลการเปรียบเทียบจาก
กลุมตัวอยางทีศ่ึกษาพบวาไมมีความแตกตางกันในแตละมหาวิทยาลัย แตแตกตางกันในสาขาวิชาที่
ศึกษา ทั้งนี้ส่ิงที่อาจมีผลตอการใชทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส ไดแก การใชเทคโนโลยีใน
การศึกษาระดบัปริญญาตรี สารสนเทศที่สืบคนไดจากอิเล็กทรอนิกส การประชาสัมพันธและ
แนะนําทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสจากอาจารยจะมีประสิทธิผลตอการเลือกใชบริการ
ทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสของนักศึกษา 
 Kavli and Mikki (2006) ศึกษาเรื่องการทําใหนิสิตสามารถเขียนวิทยานิพนธที่ดีได:  
การเชื่อมโยงการเก็บขอมูลกับกระบวนการเขียน โดยไดนาํทฤษฎีเร่ืองรูปแบบการเก็บขอมูลของ 
กับวิธีการเขยีนของ Berry (1996) มาปฏิบัติจริงจากโครงงานเรื่อง การรูภาษาดจิิทอลผานการเรียนรู
ที่ยืดหยุน: การสืบคนขอมูลและการใชแหลงขอมูลในการเขียนวิทยานิพนธ โดยพัฒนาระบบการ
เรียนรูจากเว็บไซตซ่ึงถูกออกแบบมาเปนพิเศษเพื่อนิสิตระดับบัณฑิตศึกษาที่เรียนทางไกล ซ่ึง
กระบวนการนี้เปนสิ่งสําคัญหลักเพราะการเขาสูแวดวงวิชาการไดตองอาศัยทักษะทางการเขียนและ
การเก็บขอมูล เพื่อเปนวิธีการในการเสนองานวิจยัของตน 
 การศึกษานี้มุงเนนเรื่องกระบวนการเขยีนของนิสิตควบคูกับกระบวนการสืบคน ซ่ึง
เร่ิมแรกจะเนนที่กระบวนการเก็บขอมูลของ Carol แลวจึงใชวิธีการของ Bean เพื่อแสดงถึง
กระบวนการเขียน การจะเริม่เขียนตํารา (Text) จําเปนตองรูวาขอมูลใดมีสวนชวยในโครงงานและ
การเขียนนอกจากนีย้ังคํานึงถึงเรื่องเครื่องมือการเขียนออนไลน เชน บล็อก และอภปิรายถึง
จุดประสงคของเครื่องมือที่ใชในกระบวนการเขียน การนําเสนอความคิดและการไดรับผลตอบรับ
ในสภาวะที่มัน่ใจเปนเรื่องที่สําคัญยิ่ง ในตอนทายไดกลาวถึงบทบาทของบรรณารักษในแวดวงการ
เรียนรูโดยรวม  
 
 
 



บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 การวิจยัเร่ือง การใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานพินธ
ของนิสิตระดบับัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา   ไดดําเนินการตามขัน้ตอน ดังนี ้
 1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 2.  เครื่องมือที่ใชในการวิจยั 
 3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 4.  การจัดกระทําขอมูล 
 5.  การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใช 

 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรและกลุมตัวอยางทีใ่ชในการวิจยัคร้ังนี้  ไดแก  นิสิตระดับบณัฑิตศึกษา
มหาวิทยาลัยบรูพา ปการศึกษา 2548-2550 ซ่ึงเปนนิสิตระดับบณัฑิตศกึษา ทั้งภาคปกติและ 
ภาคพิเศษ จําแนกตามกลุมสาขาวิชา  จํานวน 332 คน ประกอบดวย 
 1.  มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ไดแก  คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร  
คณะศิลปกรรมศาสตร และคณะศกึษาศาสตร 
 2.  วิทยาศาสตรเทคโนโลยี หมายถึง คณะวิศวกรรมศาสตร  คณะวิทยาศาสตร 
และคณะโลจสิติกส  
 3.  วิทยาศาสตรสุขภาพ หมายถึง คณะพยาบาลศาสตร  คณะสาธารณสขุศาสตร 
และคณะวิทยาศาสตรการกีฬา  
 
ตารางที่ 1  ประชากรและกลุมตัวอยางจําแนกตามกลุมสาขาวิชา 
 
   กลุมสาขาวิชา    จํานวนประชากร (คน)        จํานวนกลุมตัวอยาง (คน) 

  มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
        คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร   477      62 
        คณะศิลปกรรมศาสตร      21        3 
        คณะศึกษาศาสตร              1,082    139 
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ตารางที่ 1  (ตอ) 
 
  กลุมสาขาวิชา    จํานวนประชากร (คน)        จํานวนกลุมตัวอยาง (คน) 

วิทยาศาสตรเทคโนโลยี   
       คณะวิทยาศาสตร    349       45 
       คณะวิศวกรรมศาสตร   116       15 
       คณะโลจิสติกส                          163                                                   21 
วิทยาศาสตรสุขภาพ 
       คณะพยาบาลศาสตร    243                   31 
       คณะสาธารณสุขศาสตร     56        7 
       คณะวิทยาศาสตรการกีฬา     70        9 

     รวม                2,577                332             

 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้   ผูวจิัยไดสรางขึ้นโดยดําเนินการ 
ดังนี ้
 1.  ศึกษาเอกสารและงานวิจยัที่เกีย่วของกบัการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษา 
คนควาและการทําวิทยานพินธของนิสิตระดับบณัฑิตศกึษา มหาวิทยาลัยบูรพา    
 2.  สรางแบบสอบถาม  แบงออกเปน 3 ตอน ดังนี ้
         ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
         ตอนที่ 2  การใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานพินธ
ของนิสิตระดบับัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา    
         ตอนที่ 3  ปญหาและอปุสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควา
และการทําวิทยานิพนธของนิสิตระดับบณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา    
 3.  นําแบบสอบถามใหผูเชี่ยวชาญที่เปนอาจารยในมหาวทิยาลัย  เพื่อตรวจสอบ 
ความเที่ยงตรงในเชิงเนื้อหา  จํานวน 3 ทาน ดังนี ้
     3.1  รองศาสตราจารย ดร.ศรีวรรณ  มีคณุ  ผูอํานวยการสํานักหอสมุด  
มหาวิทยาลัยบรูพา 
     3.2  ผูชวยศาสตราจารย ดร.รุงฟา  กิติญาณุสันต  อาจารยภาควิชาหลักสูตรและ 
การสอน คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบรูพา 
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     3.3  ผูชวยศาสตราจารย ดวงกมล อุนจิตติ  อาจารยภาควิชาบรรณารักษศาสตร  
คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา 
 4.  นําแบบสอบถามที่ไดจากการประเมินของผูเชี่ยวชาญมาหาคาความเที่ยงตรงตาม   
เนื้อหา โดยใชวิธีหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC)  โดยคัดเลือกขอความที่มีคา IOC ตั้งแต 0.6 
 ขึ้นไป และนาํแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไขตามที่ผูเชี่ยวชาญเสนอแนะ 
 5.  ทดสอบแบบสอบถามเพื่อหาความเชื่อมั่น (Reliability) โดยการแจกแบบสอบถามให
นิสิตระดับบณัฑิตศึกษาทีไ่มใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 ชุด เพื่อตรวจสอบความถูกตองของ
แบบสอบถามและนํามาแกไขดานความชดัเจนและความเหมาะสมของคําถามกอนนําไปใชในการ
เก็บขอมูลการวิจัย 
 6.  หาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยใชวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha 
Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach, 1990, pp. 202-204) ซ่ึงเกณฑที่กําหนดมีคาตั้งแต 0.70  
ขึ้นไป และผลของแบบสอบถามมีคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.99 
 6.  นําแบบสอบถามที่แกไขปรับปรุงแลว มาตรวจสอบความถูกตองเพื่อนําไปใชกบั 
กลุมตัวอยางจริงตอไป 
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลดวยการแจกแบบสอบถามใหนสิิตระดับบัณฑิตศึกษา ทีเ่ขามา
ใชบริการของสํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยบูรพา  และอีกสวนหนึ่งสงไปที่คณะตาง ๆ เพื่อขอ 
ความอนุเคราะหในการรวบรวมขอมูล จํานวน 332 ชุด และนิสิตตอบแบบสอบถามคืนมา จํานวน 
288  ชุด  คิดเปนรอยละ86.74 
 

การจัดกระทําขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูล ดําเนินการตามลําดับ ดังนี้ 
 1.  วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับแบบสอบถามตอนที่ 1 จําแนกตามตัวแปรทีศ่ึกษา   
พรอมแสดงคารอยละ 

   2.  ตรวจใหคะแนนแบบสอบถามตอนที่  2, 3  โดยกําหนดคาน้ําหนัก หรือคะแนน 
วัดทัศนคตแิบบลิเคิท (Likert Scale) โดยมรีะดับใหเลือก 5 ระดับ คือ 
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 ระดับ     5        หมายความวา    มากที่สุด 
         ระดับ     4                    “                      มาก 
         ระดับ     3      “      ปานกลาง 
         ระดับ     2      “                     นอย 
         ระดับ     1                    “       นอยที่สุด 

 
การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใช 
 1.  รอยละ (Percentage) ใชในการวิเคราะหขอมูลทั่วไป เกี่ยวกับรายละเอียดของผูตอบ
แบบสอบถาม และกรณีที่ตองการแสดงจํานวนหรือปริมาณ 
 2.  คาเฉลี่ยหรือมัชฌิมเลขคณิต ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ใชในการ
วิเคราะหขอมูลที่เปนมาตราประเมินคา ซ่ึงมีคําตอบใหเลือก 5 คา โดยกาํหนดระดับคะแนนคาเฉลี่ย
ที่คํานวณได  มีความหมายดงันี้ (ชูศรี  วงศรัตนะ, 2527, หนา 43-45) 
 คะแนนเฉลี่ยระหวาง    4.51-5.00 หมายความวา มากที่สุด 

    “ 3.51-4.50              “  มาก 
    “ 2.51-3.50           “  ปานกลาง 
    “ 1.51-2.50           “  นอย 

 3.  เปรียบเทียบการใช/ ปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อ 
การศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบรูพา จําแนก
ตามระดับการศึกษาและประเภทของนิสิต ใชการวิเคราะห t-test 
 4.  เปรียบเทียบการใช/ ปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อ 
การศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบรูพา จําแนก
ตามกลุมสาขาวิชา โดยการใชการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดยีว (One-way ANOVA) หากพบ
ความแตกตางอยางมีนัยสําคญัทางสถิติจะตรวจสอบความแตกตางเปนรายคูตามวิธีการของ 
นิวแมน-คูลส (Newman-Keuls) 
 3.  ขอคําถามที่เปนปลายเปด ในสวนของขอเสนอแนะของการใชทรัพยากรสารสนเทศ 
ใชการวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content Analysis) เสนอเปนความเรียงเชงิพรรณนา 
 

 

  



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 การวิจยัเร่ือง การใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานพินธ
ของนิสิตระดบับัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา ผูวิจัยไดรวบรวมขอมูลโดยการจัดสงแบบสอบถาม
ไปยังกลุมตวัอยางซึ่งเปนนิสิตระดับบัณฑติศึกษา มหาวทิยาลัยบูรพา ปการศึกษา 2548-2550  
ซ่ึงเปนนิสิตระดับบัณฑิตศกึษา ทั้งภาคปกติและภาคพิเศษ จําแนกตามกลุมสาขาวิชา ประกอบดวย 
 1.  มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ไดแก  คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร  
คณะศิลปกรรมศาสตร และคณะศกึษาศาสตร 
 2.  วิทยาศาสตรเทคโนโลยี หมายถึง คณะวิศวกรรมศาสตร  คณะวิทยาศาสตร 
และคณะโลจสิติกส  
 3.  วิทยาศาสตรสุขภาพ หมายถึง คณะพยาบาลศาสตร  คณะสาธารณสขุศาสตร 
และคณะโลจสิติกส  
 โดยกําหนดขนาดกลุมตวัอยางจากตารางกําหนดกลุมของเครซี่และมอรแกน  ได 
กลุมตัวอยางจาํนวน 332 คน และนิสิตตอบแบบสอบถามคืนมา จํานวน 288  คน  คิดเปนรอยละ
86.74 
   

สัญลักษณท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

 ในการเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ไดกําหนดสัญลักษณตาง ๆ และความหมายทีใ่ชใน
การวิเคราะห ดังนี ้
 N   แทน   จํานวนกลุมตัวอยาง 
                 X  แทน   คะแนนเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 
 SD   แทน   คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 SS    แทน      ผลบวกกําลังสองของคะแนน 
 MS        แทน      คาเฉลี่ยผลบวกกําลังสองของคะแนน 
 df     แทน      ระดับขั้นของความเปนอิสระ 
 F แทน      คาความแตกตางระหวางคะแนนเฉลี่ยที่มากกวาสองกลุม 
 t แทน      คาความแตกตางระหวางคะแนนเฉลี่ยสองกลุม 
 * แทน      นยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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การเสนอผลการวิเคราะหขอมูล  
 ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลและการแปลความหมาย ดังนี ้
 ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2  การใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธของ
นิสิตระดับบณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา    
 ตอนที่ 3  ปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและ
การทําวิทยานพินธของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา    
 ตอนที่ 4  วิเคราะหขอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐานของการวจิัย 
 

ตอนที่ 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางที่ 2  จํานวนและรอยละของระดับการศึกษาผูตอบแบบสอบถาม 
 

 ระดับการศึกษา    จํานวน   รอยละ 

 กําลังศึกษาระดับปริญญาโท   248   86.10  
 กําลังศึกษาระดับปริญญาเอก     40   13.90 

 รวม                   288              100.00  

 
 จากตารางที่ 2 พบวา ผูตอบแบบสอบถามกําลังศึกษาระดบัปริญญาโท จํานวน 248 คน  
คิดเปนรอยละ 86.10 และกําลังศึกษาระดับปริญญาเอก จํานวน 40 คน คิดเปนรอยละ 13.90 
 
ตารางที่ 3  จํานวนและรอยละของประเภทนิสิตผูตอบแบบสอบถาม 
 

   ประเภทนิสิต    จํานวน    รอยละ 

 ภาคปกต ิ      215                                      74.70 
 ภาคพิเศษ       73    25.30 

 รวม      288               100.00 
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จากตารางที่ 3 พบวา ประเภทนิสิตของผูตอบแบบสอบถาม เปนภาคปกติ  จํานวน 215 คน  
คิดเปนรอยละ 74.70 และภาคพิเศษ จํานวน 73 คน คิดเปนรอยละ 25.30 
 
ตารางที่ 4  จํานวนและรอยละของคณะทีผู่ตอบแบบสอบถามกําลังศึกษา 
 

 คณะที่กาํลังศึกษา    จํานวน   รอยละ 

 คณะพยาบาลศาสตร        30   10.41 
 คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร          50   17.36 
 คณะวิทยาศาสตร       43   14.93 
 คณะวิศวกรรมศาสตร       15     5.21 
 คณะสาธารณสุขศาสตร         7     2.43 
 คณะศิลปกรรมศาสตร         3     1.04 
 คณะศกึษาศาสตร     112   38.89 
 คณะโลจิสติกส        19     6.60 
 คณะวิทยาศาสตรการกีฬา         9     3.13 

 รวม       288              100.00 

 
 จากตารางที่ 4  พบวาคณะทีผู่ตอบแบบสอบถามสวนใหญกําลังอยูคือ คณะศกึษาศาสตร 
จํานวน 112 คน คิดเปนรอยละ 38.89  รองลงมาไดแก  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร    
จํานวน 50 คน คิดเปนรอยละ 17.36 และคณะวิทยาศาสตร จํานวน 43 คน คิดเปนรอยละ 14.93  
ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 5  จํานวนและรอยละกลุมสาขาวชิาของผูตอบแบบสอบถาม 
 

 กลุมสาขาวิชา      จํานวน  รอยละ 

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร        165  57.30 
(คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  
คณะศิลปกรรมศาสตร และคณะศกึษาศาสตร) 
วิทยาศาสตรเทคโนโลยี (คณะวิศวกรรมศาสตร        77  26.73 
คณะวิทยาศาสตรและคณะโลจิสติกส) 
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ตารางที่ 5  (ตอ) 
 

 กลุมสาขาวิชา      จํานวน  รอยละ 

วิทยาศาสตรสุขภาพ (คณะพยาบาลศาสตร        46  15.97 
คณะสาธารณสุขศาสตรและคณะวิทยาศาสตรการกีฬา)     

 รวม                                                                                          288                 100.00 

  
 จากตารางที่ 5  พบวากลุมสาขาวิชาของผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญเปนกลุมสาขาวิชา
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  จํานวน  165  คน  คิดเปนรอยละ  57.30  รองลงมาไดแก กลุม
สาขาวิชาวิทยาศาสตรเทคโนโลยี จํานวน 77 คน  คิดเปนรอยละ 26.73  และกลุมสาขาวิชา
วิทยาศาสตรสุขภาพ  จํานวน 46 คน  คิดเปนรอยละ 15.97  ตามลําดับ  
 

ตอนที่ 2  การใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธของ
นิสิตระดับบณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา    
 
ตารางที่ 6  การใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควา ประเภทสื่อส่ิงพิมพ 
 

ประเภทของทรัพยากรสารสนเทศ          ระดับการใชเพื่อการศกึษาคนควา 
                          X              SD                   แปลความ     ลําดับที่ 

1.  ส่ือส่ิงพิมพ 
   1.1  หนังสือความรูทั่วไปภาษาไทย                     3.82            0.94                   มาก                3     
   1.2  หนังสือความรูทั่วไปภาษาตางประเทศ         3.29    0.98                 ปานกลาง        10 
   1.3  หนังสือวิชาการภาษาไทย              3.76    0.87                 มาก               4 
   1.4  หนังสือวิชาการภาษาตางประเทศ                 3.51            0.91                   มาก                   7 
   1.5  หนังสืออางอิงภาษาไทย             3.49            1.03                    ปานกลาง          8 
   1.6  หนังสืออางอิงภาษาตางประเทศ                   3.40           1.10                    ปานกลาง          9 
   1.7  วารสารทั่วไปภาษาไทย             3.60            1.06                    มาก                   5 
   1.8  วารสารทั่วไปภาษาตางประเทศ                    3.52            1.01                    มาก                   6 
   1.9  วิทยานพินธของสถาบันในประเทศ            3.87            1.10                 มาก                   2 
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  ตารางที่ 6  (ตอ) 
 

ประเภทของทรัพยากรสารสนเทศ          ระดับการใชเพื่อการศกึษาคนควา 
                          X              SD                   แปลความ     ลําดับที่ 

   1.10  วิทยานิพนธของสถาบันตางประเทศ          3.21    1.24                   ปานกลาง         11 
   1.11  รายงานการวจิัย              3.95            1.06    มาก                   1 

   รวม                3.58            1.02    มาก                               

 
 จากตารางที่ 6  การใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควา ประเภทสื่อส่ิงพิมพ 
โดยรวมอยูในระดับมาก ( X  = 3.58)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาขอที่มคีาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก  
รายงานการวิจยั ( X  = 3.95) รองลงมาไดแก วทิยานิพนธของสถาบันในประเทศ ( X  = 3.87) 
หนังสือความรูทั่วไปภาษาไทย ( X  = 3.82) และหนังสือวิชาการภาษาไทย ( X  = 3.82) ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 7  การใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควา ประเภทสื่ออิเล็กทรอนิกส 
 

ประเภทของทรัพยากรสารสนเทศ          ระดับการใชเพื่อการศกึษาคนควา 
                          X              SD                   แปลความ     ลําดับที่ 

2.  ส่ืออิเล็กทรอนิกส 
   2.1 ฐานขอมูลออนไลน 
         2.2.1  Science Direct                                      3.56             1.27  มาก        1 
         2.2.2  ProQuest Digital Dissertations              3.24             1.25  ปานกลาง 2 

         2.2.3  H.W. Wilson                                        2.96             1.26  ปานกลาง 3 
         2.2.4  ACM Digital Library                           2.67             1.24  ปานกลาง 4 
         2.2.5  IEEE Xplore                                        2.25              1.21  นอย  9 
         2.2.6  ISI Web of Science                              2.41             1.23  นอย  6 
         2.2.7  LexisNexis                                           2.18             1.06  นอย             10 
         2.2.8  SpringerLink eJournal                         2.34             1.13  นอย  7 
         2.2.9  SpringerLink eBooks                          2.44             1.24  นอย  5 
         2.2.10  EBSCO Publishing's CINAHL         2.33             1.37                นอย                   8                                 

            รวม               2.63             1.22              ปานกลาง 
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ตารางที่ 7  (ตอ) 
 

ประเภทของทรัพยากรสารสนเทศ          ระดับการใชเพื่อการศกึษาคนควา 
                        X              SD                   แปลความ     ลําดับที่ 

  2.2  E-book 
       2.2.1  วิทยานิพนธฉบับเต็ม (ThaiLIS)          3.71   1.27   มาก  1 
       2.2.2  NetLibrary             2.84   1.23  ปานกลาง 2 
       2.2.3  Springerlink             2.76            1.11  ปานกลาง 3 
       2.2.4  2eBook               2.63            1.28  ปานกลาง 4 

       รวม                                                                2.98            1.22                   ปานกลาง 

  2.3  E-journal       
        2.3.1  Journal Link                                       3.16   1.19  ปานกลาง 1 
        2.3.2  ACS Publications                               1.97   1.18  นอยที่สุด 7 
        2.3.3  Article Link                            2.41   1.10  นอย  4 
        2.3.4  Free E-Journal           2.42             1.21  นอย  3 
        2.3.5  PubMed                                              2.43             1.43  นอย  2 
        2.3.6  BioMetNet                                         2.26              1.31  นอย  5 
        2.3.7  HighWire Press                                  2.23             1.11  นอย  6 

        รวม                                                               2.41             1.21                  นอย 

 
 จากตารางที่ 7  การใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควา ประเภท 
ส่ืออิเล็กทรอนิกส  ดานฐานขอมูลออนไลน โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X  = 2.63) เมือ่พิจารณา
เปนรายขอพบวาขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก  Science Direct ( X  = 3.56) รองลงมาไดแก ProQuest 
Digital Dissertations ( X  = 3.24)  H.W. Wilson ( X  = 2.96) และ ACM Digital Library ( X  = 
2.67) ตามลําดบั  ดาน E-book โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X  = 2.98) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ
พบวาขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก วิทยานิพนธฉบับเต็ม (ThaiLIS) ( X  = 3.71) รองลงมาไดแก     
NetLibrary ( X  = 2.84) Springerlink ( X  = 2.76) และ 2eBook ( X  = 2.63) ตามลําดับ และดาน 
E-journal โดยรวมอยูในระดบันอย ( X  = 2.41) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 
ไดแก Journal Link  ( X  = 3.16) รองลงมาไดแก  PubMed ( X  = 2.43)  Free E-Journal ( X  = 2.42) 
และ Article Link ( X  = 2.41) ตามลําดับ                                                                                                                         
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ตอนที่ 3  ปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและ
การทําวิทยานิพนธของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา    
 
ตารางที่ 8  ปญหาและอุปสรรคในการใชหนังสือทั่วไป เพื่อการศึกษาคนควาและการทํา 
                  วิทยานิพนธ 
 

    ปญหาการใชหนังสือทั่วไป     ระดับปญหาและอุปสรรค 
                          X             SD                   แปลความ     ลําดับที่ 

1.  หนังสือที่ตองการมีเนื้อหาลาสมัย                      3.52   0.99  มาก  2 
2.  จํานวนหนงัสือที่ตองการศึกษาคนความนีอย     3.58   0.99  มาก  1 
3.  หนังสือที่ตองการใชมีผูอ่ืนยืมใช                        3.48    0.97  ปานกลาง 3 
4.  การจัดเรียงหนังสือบนชัน้วางสลับผิดที่             2.77   0.99  ปานกลาง 7 
5.  การจัดเรียงหนังสือขึ้นชั้นลาชา                          2.72   0.99  ปานกลาง 8 
6.  ไมพบตัวเลมหนังสือตามที่คนพบใน OPAC     3.05   1.13  ปานกลาง 6 
7.  หนังสือไมตรงกับสาขาที่ตองการ                      3.16   1.08  ปานกลาง 5 
8.  หนงัสือที่ตองการไมมีในหองสมุด                    3.38   1.06  ปานกลาง 4 
9.  ไมทราบวธีิคนหาหนังสอืเลมที่ตองการ            2.13   1.11  นอย  9 

รวม                                                                        3.08           1.03                   ปานกลาง 

 
 จากตารางที่ 8  ปญหาและอปุสรรคในการใชหนังสือทั่วไป เพื่อการศึกษาคนควาและ 
การทําวิทยานพินธ  โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X  = 3.08) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาขอที่มี
คาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก จํานวนหนังสือที่ตองการศึกษาคนความีนอย ( X  =  3.58) รองลงมาไดแก 
หนังสือที่ตองการมีเนื้อหาลาสมัย ( X  = 3.52) หนังสือที่ตองการใชมีผูอ่ืนยืมใช ( X  = 3.48) และ 
หนังสือที่ตองการไมมีในหองสมุด ( X  = 3.38) ตามลําดับ                      
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ตารางที่ 9  ปญหาและอุปสรรคในการใชหนังสืออางอิง เพื่อการศึกษาคนควาและการทํา 
                  วิทยานิพนธ 
 

    ปญหาการใชหนังสืออางอิง           ระดับปญหาและอุปสรรค 
                                 X             SD              แปลความ     ลําดับที่ 

1.  หนังสืออางอิงที่มีอยูมีเนือ้หาลาสมัย                        3.27           1.10 ปานกลาง 1 
2.  การจัดเรียงหนังสืออางอิงบนชั้นวางสลบัผิดที่         2.57           1.02     ปานกลาง        4                                 
3.  การจัดเรียงหนังสืออางอิงขึ้นชั้นลาชา                      2.46           0.92 นอย  5 
4.  หนังสืออางอิงบางเลมควรจัดเปนหนังสือทั่วไป      2.86           1.13 ปานกลาง 2 
     แตนํามาจดัเปนหนังสืออางอิงทําใหยืมออก 
     ไมได                                              
 5.  ไมพบตัวเลมหนังสือตามอางอิงที่คนพบใน            2.66          1.11 ปานกลาง 3 
      OPAC                                                     

      รวม          2.76         1.05              ปานกลาง 

  
 จากตารางที่ 9  ปญหาและอปุสรรคในการใชหนังสืออางอิง เพื่อการศึกษาคนควาและ
การทําวิทยานพินธ  โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X  = 2.76) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาขอที่มี
คาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก หนังสืออางอิงที่มีอยูมีเนื้อหาลาสมัย ( X  =  3.27) รองลงมาไดแก หนังสือ 
อางอิงบางเลมควรจัดเปนหนังสือทั่วไป แตนํามาจัดเปนหนังสืออางอิงทําใหยืมออกไมได ( X  =  
2.86) ไมพบตวัเลมหนังสือตามอางอิงที่คนพบใน OPAC ( X  = 2.66) และการจัดเรียงหนังสือ 
อางอิงบนชั้นวางสลับผิดที่ ( X  = 2.57) ตามลําดับ                                                   
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ตารางที่ 10  ปญหาและอุปสรรคในการใชวารสาร เพื่อการศึกษาคนควาและการทําวทิยานิพนธ 
 

    ปญหาการใชวารสาร                        ระดับปญหาและอุปสรรค 
                          X              SD                   แปลความ     ลําดับที่ 

 1.  วารสารฉบับที่ตองการไมมีในหองสมดุ            3.34   1.08  ปานกลาง 1 
 2.  วารสารฉบับยอนหลังมไีมครบทุกฉบับ            3.24   1.04  ปานกลาง 2 
 3.  ไมทราบวธีิการคนหาบทความจากวารสาร       2.81   1.08  ปานกลาง 3 
 4.  ดรรชนีวารสารที่หองสมุดจัดทําไมทนัสมัย      2.69   1.11  ปานกลาง 4 

        รวม               3.02           1.07                   ปานกลาง 

  
 จากตารางที่ 10  ปญหาและอุปสรรคในการใชวารสาร เพื่อการศึกษาคนควาและ 
การทําวิทยานพินธ โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X  = 3.02) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาขอที่มี
คาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก วารสารฉบับที่ตองการไมมีในหองสมุด ( X  =  3.34) รองลงมาไดแก วารสาร
ฉบับยอนหลังมีไมครบทุกฉบับ ( X  = 3.24) ไมทราบวิธีการคนหาบทความจากวารสาร ( X  =  
2.81) และ ดรรชนีวารสารที่หองสมุดจัดทาํไมทันสมัย ( X  = 2.69)  ตามลําดับ                 
 
ตารางที่ 11  ปญหาและอุปสรรคในการใชวิทยานิพนธ เพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธ 
 

    ปญหาการใชวิทยานิพนธ           ระดับปญหาและอุปสรรค 
                            X               SD                แปลความ     ลําดับที่ 

 1.  วิทยานพินธที่ตรงกับความตองการมีนอย      3.44      1.14  ปานกลาง 1 
 2.  ไมพบตัวเลมวิทยานิพนธที่คนพบใน OPAC      2.91      1.17  ปานกลาง 2 
 3. ใชเวลามากในการคนหาวิทยานิพนธ             2.86      1.13  ปานกลาง 3 
 4.  ไมทราบรายชื่อวิทยานิพนธที่มีใหบริการ      2.79      1.20  ปานกลาง 4 

     รวม                                                                      3.00           1.16                ปานกลาง 

 
 จากตารางที่ 11  ปญหาและอุปสรรคในการใชวิทยานิพนธ เพื่อการศกึษาคนควาและ 
การทําวิทยานพินธ  โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X  = 3.00) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาขอที่มี
คาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก วิทยานพินธที่ตรงกับความตองการมีนอย ( X  =  3.44) รองลงมาไดแก ไมพบ
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ตัวเลมวิทยานพินธที่คนพบใน OPAC ( X  =  2.91) ใชเวลามากในการคนหาวิทยานิพนธ ( X  = 
2.86)  และไมทราบรายชื่อวทิยานิพนธที่มีใหบริการ ( X  =  2.79) ตามลําดับ              
 
ตารางที่ 12  ปญหาและอุปสรรคในการใชฐานขอมูลออนไลน เพื่อการศึกษาคนควาและ 
                     การทําวิทยานพินธ 
 

    ปญหาการใชฐานขอมูลออนไลน              ระดับปญหาและอุปสรรค 
                        X             SD             แปลความ    ลําดับที่ 

  1.  ความรูความเขาใจในเรือ่งกลยุทธการสืบคน        2.74          1.01  ปานกลาง 9 
       จากฐานขอมูลออนไลน                                    
  2.  การใชคําเพื่อใชในการสืบคนไมตรง         2.97          0.99  ปานกลาง 3 
       และไมครอบคลุมเนื้อหาที่ตองการ                   
  3.  ผลการสืบคนขอมูลที่ไดรับมีเนื้อหาไมตรง        2.97          0.97  ปานกลาง 4 
       กับความตองการ                                            
  4.  ไมทราบขอบเขต เนื้อหา ของฐานขอมูล        2.95          0.99  ปานกลาง 5 
        แตละฐาน                                                        
  5.  โปรแกรมการสืบคนใชงานยุงยาก                             2.74          1.05   ปานกลาง 8 
  6.  การประชาสัมพันธแหลงใหบริการสืบคน         2.85          1.05   ปานกลาง 7 
       จากฐานขอมูลออนไลนนอย                            
  7.  ระยะเวลาในการติดตอการเชื่อมโยงฐาน         3.02          1.10   ปานกลาง 2 
       ขอมูลออนไลนชา                                            
  8.  จํานวนฐานขอมูลออนไลนที่ใหบริการมีนอย           2.94           1.11   ปานกลาง 6 
  9.  ฐานขอมูลออนไลนที่ใหบริการไมเปน                      3.13           1.96   ปานกลาง 1 
       เอกสารฉบับเต็ม         

        รวม                                                                          2.92          1.13           ปานกลาง 

 
 จากตารางที่ 12  ปญหาและอุปสรรคในการใชฐานขอมูลออนไลน เพื่อการศึกษาคนควา
และการทําวิทยานิพนธ  โดยรวมอยูในระดบัปานกลาง ( X  = 2.92) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา
ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก ฐานขอมูลออนไลนที่ใหบริการไมเปนเอกสารฉบับเต็ม ( X  =  3.13) 
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รองลงมาไดแก ระยะเวลาในการติดตอการเชื่อมโยงฐานขอมูลออนไลนชา ( X  =  3.02) การใชคํา
เพื่อใชในการสืบคนไมตรงและไมครอบคลุมเนื้อหาที่ตองการ ( X  =  2.97) และผลการสืบคน 
ขอมูลที่ไดรับมีเนื้อหาไมตรงกับความตองการ ( X  =  2.97) ตามลําดับ          
 

ตอนที่ 4  วิเคราะหขอมลูเพื่อทดสอบสมมติฐานของการวิจัย 
 สมมติฐานที่ 1  ระดับการศึกษาตางกัน มีปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากร 
สารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธตางกัน 
 H0:  ระดับการศึกษาตางกนั มีปญหาและอปุสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อ
การศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธไมตางกัน 
 H1:  ระดับการศึกษาตางกนั มีปญหาและอปุสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อ
การศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธตางกัน 
 สําหรับสถิติที่ใชในการวิเคราะห จะใชการทดสอบคาโดยใชกลุมตวัอยางทั้งสองกลุม 
เปนอิสระตอกนั (Independent t-test) ใชระดับความเชื่อมัน่ 95% ดังนั้น จะปฏิเสธสมมติฐานหลัก 
(H0) ก็ตอเมื่อ 2 tailed Prob. (P) มีคานอยกวา .05 ผลการทดสอบสมมติฐานแสดงดังตาราง 
 
ตารางที่ 13  เปรียบเทียบปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควา 
                    และการทําวิทยานิพนธ จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ปญหาและอุปสรรคในการใช     ปริญญาโท (N = 248)    ปริญญาเอก (N = 40) 
ทรัพยากรสารสนเทศ       X          SD             X                  SD           t               p 

ดานสื่อส่ิงพิมพ                                  3.24         0.83          1.31            0.20           1.93            .06 
ดานสื่ออิเล็กทรอนิกส                        3.18        0.83          1.29             0.36           1.89           .07 

รวม                                                     3.21        0.83          1.30            0.28           1.91            .06 

 
 จากตารางที่ 13 พบวา ปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษา
คนควาและการทําวิทยานพินธ ระดับการศึกษาปริญญาโท และปริญญาเอก  โดยรวมและรายดาน 
มีปญหาและอปุสรรคไมแตกตางกัน 
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 สมมติฐานที่ 2  ประเภทนิสิตตางกัน มีปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากร 
สารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธตางกัน 
 H0:  ประเภทนสิิตตางกัน มีปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อ 
การศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธไมตางกัน 
 H1:  ประเภทนสิิตตางกัน มีปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อ 
การศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธตางกัน 
 
ตารางที่ 14  เปรียบเทียบปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควา 
                    และการทําวิทยานิพนธ จําแนกตามประเภทนิสิต 
 

ปญหาและอุปสรรคในการใช   ภาคปกติ (N = 215)   ภาคพเิศษ (N = 73)     
ทรัพยากรสารสนเทศ       X          SD                 X              SD                t                p 

ดานสื่อส่ิงพิมพ                                  3.42         0.74             1.66          0.42          1.76            .09 
ดานสื่ออิเล็กทรอนิกส                       3.36         0.74             1.60           0.43          1.75           .09 

รวม                                                   3.39         0.74             1.63           0.42          1.75            .09 

 
 จากตารางที่ 14 พบวา ปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษา
คนควาและการทําวิทยานพินธ ตามประเภทนิสิต ภาคปกติและภาคพิเศษ  โดยรวมและรายดาน 
มีปญหาและอปุสรรคไมแตกตางกัน 
 สมมติฐานที่ 3  กลุมสาขาวิชาตางกัน มีปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากร 
สารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธตางกัน 
 H0:  กลุมสาขาวิชาตางกนั มปีญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อ 
การศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธไมตางกัน 
 H1:  กลุมสาขาวิชาตางกนั มปีญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อ 
การศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธตางกัน 
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ตารางที่ 15  เปรียบเทียบปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควา 
                    และการทําวิทยานิพนธ จําแนกตามกลุมสาขาวิชา 
 

   แหลงความแปรปรวน     df            SS     MS                 F               P 

1.  ดานสื่อส่ิงพิมพ                                                         
    ระหวางกลุม       1        128.664          128.664          212.780             .07 
    ภายในกลุม   286        172.939    0.605 

    รวม    287        301.604 

2.  ดานสื่ออิเล็กทรอนิกส                        
    ระหวางกลุม       1       123.180    123.180         199.111            .06 
    ภายในกลุม   286       176.934    0.619 

    รวม    287       300.114 

 
 จากตารางที่ 15 พบวา ปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษา
คนควาและการทําวิทยานพินธ  จําแนกตามกลุมสาขาวิชา  โดยรวมและรายดานมีปญหาและ
อุปสรรคไมแตกตางกัน 
 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและ 
การทําวิทยานพินธ       
 1.  เพิ่มหนังสอืภาษาตางประเทศใหมากกวานี ้
 2.  หนังสือหองสมุดมีหลากหลาย แตในเรือ่งเฉพาะทางมีนอย 
 3. วารสารอิเล็กทรอนิกสจํากัดป ไมสามารถใชปเกา ๆ ได บางฉบับไมใหฉบับเต็ม 
 4.  งานวิจยัของนิสิตระดับบณัฑิตศึกษา สาขาเทคโนโลยีชีวภาพมีนอย 
 5.  ควรประชาสัมพันธการสืบคน การใชหองสมุดใหมากกวานี ้
 6.  เกี่ยวกับวิทยาศาสตรมีนอย โดยเฉพาะวทิยาศาสตรประยุกต ทั้งภาษาไทยและ 
ตางประเทศ 
 7.  ฐานขอมูลออนไลนมีนอย 
 8.  ควรจัดหาวทิยานิพนธฉบับเต็มของมหาวิทยาลัยอ่ืน ๆ ไวในหองสมดุใหมากกวานี ้ 
เพื่อสะดวกในการคนควา เพราะอินเทอรเนต็ลมบอย 
 9.  ควรมีหองประชุมกลุมยอย (Focus Group) ของระดบับัณฑิตศึกษามากกวานี้ และ 
ควรเพิ่มเวลามากกวานี ้
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บทที่ 5 
สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 การวิจยัเร่ือง การใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานพินธ
ของนิสิตระดบับัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา  มีวัตถุประสงคในการวิจัย คือ 
 1.  เพื่อศึกษาการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธ
ของนิสิตระดบับัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา  
 2.  เพื่อเปรียบเทียบการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศกึษาคนควาและการทํา 
วิทยานิพนธของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบรูพา จําแนกตามระดับการศึกษา 
ประเภทนิสิต และกลุมสาขาวิชา 
 3.  เพื่อศึกษาปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควา
และการทําวิทยานิพนธของนิสิตระดับบณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา   
 4.  เพื่อเปรียบเทียบปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษา   
คนควาและการทําวิทยานพินธของนิสิตระดับบณัฑิตศกึษา มหาวิทยาลัยบูรพา จําแนกตามระดับ
การศึกษา  ประเภทนิสิต และกลุมสาขาวิชา 
 กลุมตัวอยางทีใ่ชในการศึกษาวิจยัคร้ังนี้ไดแก นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัย
บูรพา  ปการศึกษา 2548-2550  ซ่ึงเปนนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา ทั้งภาคปกติและภาคพิเศษ  
ประกอบดวย 
 1.  มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ไดแก  คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร  
คณะศิลปกรรมศาสตร และคณะศกึษาศาสตร 
 2.  วิทยาศาสตรเทคโนโลยี หมายถึง คณะวิศวกรรมศาสตร  คณะวิทยาศาสตร 
และคณะโลจสิติกส  
 3.  วิทยาศาสตรสุขภาพ หมายถึง คณะพยาบาลศาสตร  คณะสาธารณสขุศาสตร 
และคณะวิทยาศาสตรการกีฬา  
 เครื่องมือในการวิจัยเปนแบบสอบถาม แบงออกเปน 3 ตอน ดังนี ้
 ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2  การใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธของ
นิสิตระดับบณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา    
 ตอนที่ 3  ปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและ
การทําวิทยานพินธของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา    



  
  73 

 วิธีการทางสถิติที่ใชในการวเิคราะหขอมูลไดแก คารอยละ  คาเฉลี่ย และสวนเบีย่งเบน
มาตรฐาน  กลุมตัวอยางจํานวน 332 คน และนิสิตตอบแบบสอบถามคืนมา จํานวน 288  คน   
คิดเปนรอยละ 86.74  
 

สรุปผลการวิจัย 
 จากการวิจัยสามารถสรุปผลการวิเคราะหขอมูลไดดังนี ้
 1.  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม พบวา กําลังศกึษาระดับปริญญาโท จํานวน 248 
คน คิดเปนรอยละ 86.10 และกําลังศึกษาระดับปริญญาเอก จํานวน 40 คน คิดเปนรอยละ 13.90 
เปนนิสิตภาคปกติมากที่สุด คิดเปนรอยละ 74.70  โดยเปนนิสิตกลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตรมากที่สุด คิดเปนรอยละ  57.60   
 2.  การใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานพินธของนิสิต
ระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา   มรีายละเอียดดังนี้ 
  2.1  การใชทรัพยากรสารสนเทศประเภทสือ่ส่ิงพิมพ โดยรวมอยูในระดบัมาก  
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวานิสิตสวนใหญใช รายงานการวจิัย มากที่สุด รองลงมาไดแก  
วิทยานิพนธของสถาบันในประเทศ  หนังสือความรูทั่วไปภาษาไทย และหนังสือวิชาการภาษาไทย 
ตามลําดับ 
  2.2  การใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศกึษาคนควา ประเภทสื่ออิเล็กทรอนิกส  
ดานฐานขอมลูออนไลน โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวานิสิต 
สวนใหญใช  Science Direct มากที่สุด รองลงมาไดแก ProQuest Digital Dissertations  H.W. 
Wilson และ ACM Digital Library ตามลําดับ  ดาน E-book โดยรวมอยูในระดับปานกลาง  
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาสวนใหญใช วิทยานิพนธฉบับเต็ม (ThaiLIS) มากที่สุด รองลงมา 
ไดแก  NetLibrary   Springerlink และ 2eBook ตามลําดับ และดาน E-journal โดยรวมอยูในระดับ
นอย เมื่อพจิารณาเปนรายขอพบวาขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก Journal Link  รองลงมาไดแก 
PubMed  Free E-Journal  และ Article Link ตามลําดับ       
 3.  ปญหาและอุปสรรคในการใชหนังสือทัว่ไป เพื่อการศกึษาคนควาและการทํา 
วิทยานิพนธ ของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบรูพา   มีรายละเอียดดังนี ้
  3.1  ปญหาและอุปสรรคในการใชหนังสือทั่วไป โดยรวมอยูในระดับปานกลาง  เมือ่
พิจารณาเปนรายขอพบวา ปญหาในการใชหนังสือทั่วไปมากที่สุด ไดแก จาํนวนหนังสือที่ตองการ
ศึกษาคนความนีอย รองลงมาไดแกหนังสือที่ตองการมีเนือ้หาลาสมัย หนังสือที่ตองการใชมีผูอ่ืน 
ยืมใช และหนงัสือที่ตองการไมมีในหองสมุด ตามลําดับ                                                                                                
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      3.2  ปญหาและอุปสรรคในการใชหนังสืออางอิง โดยรวมอยูในระดับปานกลาง   
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ปญหาในการใชหนังสืออางอิงมากที่สุด ไดแก หนังสืออางอิงที่มีอยู 
มีเนื้อหาลาสมัย รองลงมาไดแก หนังสืออางอิงบางเลมควรจัดเปนหนังสือทั่วไป แตนาํมาจัดเปน
หนังสืออางอิงทําใหยืมออกไมได  ไมพบตวัเลมหนังสือตามอางอิงที่คนพบใน OPAC และ 
การจัดเรียงหนังสืออางอิงบนชั้นวางสลับผิดที่ ตามลําดับ     
  3.3  ปญหาและอุปสรรคในการใชวารสาร โดยรวมอยูในระดับปานกลาง  
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ปญหาในการใชวารสารมากที่สุด ไดแก วารสารฉบับที่ตองการ 
ไมมีในหองสมุด รองลงมาไดแก วารสารฉบับยอนหลังมไีมครบทุกฉบับ ไมทราบวิธีการคนหา 
บทความจากวารสาร และดรรชนีวารสารที่หองสมุดจัดทาํไมทันสมัย   ตามลําดับ 
  3.4  ปญหาและอุปสรรคในการใชวิทยานพินธ โดยรวมอยูในระดับปานกลาง 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ปญหาในการใชวิทยานิพนธ มากที่สุด ไดแก วิทยานพินธที่ตรงกับ
ความตองการมีนอย รองลงมาไดแก ไมพบตัวเลมวิทยานิพนธที่คนพบใน OPAC ใชเวลามากใน
การคนหาวิทยานิพนธ และไมทราบรายชื่อวิทยานิพนธทีม่ีใหบริการ ตามลําดับ 
  3.5  ปญหาและอุปสรรคในการใชฐานขอมูลออนไลน โดยรวมอยูในระดับปานกลาง 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ปญหาในการใช ฐานขอมลูออนไลนมากที่สุด ไดแก ฐานขอมูล
ออนไลนที่ใหบริการไมเปนเอกสารฉบับเต็ม รองลงมาไดแก ระยะเวลาในการติดตอการเชื่อมโยง
ฐานขอมูลออนไลนชา การใชคําเพื่อใชในการสืบคนไมตรงและไมครอบคลุมเนื้อหาที่ตองการ  
และผลการสืบคนขอมูลที่ไดรับมีเนื้อหาไมตรงกับความตองการ ตามลําดับ               
 4.  การเปรียบเทียบปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษา   
คนควาและการทําวิทยานพินธของนิสิตระดับบณัฑิตศกึษา มหาวิทยาลัยบูรพา จาํแนกตามตวัแปร
ดังนี ้

4.1 ปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและ 
การทําวิทยานพินธ ระดับการศึกษาปริญญาโท และปริญญาเอก  โดยรวมและรายดาน มีปญหาและ
อุปสรรคไมแตกตางกัน 
  4.2  ปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและ  
การทําวิทยานพินธ ประเภทนิสิต ภาคปกตแิละภาคพเิศษ  โดยรวมและรายดานมีปญหาและ
อุปสรรคไมแตกตางกัน 
  4.3  ปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและ  
การทําวิทยานพินธ  จําแนกตามกลุมสาขาวิชา  โดยรวมและรายดานมปีญหาและอุปสรรค 
ไมแตกตางกัน 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 ผลการศึกษาวจิัยเกีย่วกับการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและ 
การทําวิทยานพินธของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา  มปีระเด็นทีน่ํามาอภิปรายผล 

ดังนี ้
 1.  ขอมูลทั่วไปของนิสิตพบวา กําลังศึกษาระดับปริญญาโท เปนนิสิตภาคปกติมากทีสุ่ด 
โดยเปนนิสิตกลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมากที่สุด   
 2.  การใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานพินธของนิสิต
ระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา   มรีายละเอียดดังนี้ 
  2.1  ประเภทสือ่ส่ิงพิมพ นิสิตสวนใหญใช รายงานการวิจยั มากที่สุด รองลงมาไดแก  
วิทยานิพนธของสถาบันในประเทศ  หนังสือความรูทั่วไปภาษาไทย และหนังสือวิชาการภาษาไทย 
ตามลําดับ เนื่องจากนิสิตระดบับัณฑิตศึกษาตองศึกษาคนควาเพื่อการทําวิทยานิพนธ  จึงตองใช
ขอมูลจากสื่อส่ิงพิมพเหลานี้ในการทําวิทยานิพนธ หองสมุดควรจัดหาส่ือส่ิงพิมพเหลานี้ เพื่อให
เพียงพอกับความตองการของนิสิตเพ ิ่มขึ้น 
  2.2  ประเภทสือ่อิเล็กทรอนิกส  ดานฐานขอมูลออนไลน นิสิตสวนใหญใช  Science 
Direct มากที่สุด  ซ่ึงสอดคลองกับงานวจิัยของ สุชาลักษณ ธรรมดวงศรี (2550) เนื่องจาก Science 
Direct เปนฐานขอมูลที่ครอบคลุมทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี รวมทั้งมีเนื้อหาที่สอดคลอง
กับหลักสูตรการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยเปนสวนใหญ  เปนฐานขอมูลที่สามารถเขาถึงขอมูล
ไดสะดวก รวดเร็ว ประหยดัเวลาในการคนหาขอมูลเฉพาะสาขาวิชาตาง ๆ ไดดี และยังใหขอมูล 
ทั้งในอดีตและปจจุบนัได  มีการจัดเก็บ รวบรวมทรัพยากรสารสนเทศจากเอกสารหลายประเภท 
เชน วารสาร  เอกสารการประชุม ทําใหนิสิตไดรับขอมูลที่มีความทันสมัยอยูเสมอ จึงทําใหเปน
ฐานขอมูลที่นิสิตระดับบัณฑิตศึกษานิยมใชมากที่สุด  สวนการใชวิทยานิพนธฉบับเต็ม (ThaiLIS) 
เนื่องจากเปนฐานขอมูลที่รวบรวมวิทยานพินธ/ รายงานการวิจยัจากทกุมหาวิทยาลัยในประเทศไทย 
รวมทั้งมีเนื้อหาสวนใหญเปนภาษาไทย ทาํใหการคนหาขอมูลเปนไปอยางสะดวกและรวดเรว็ยิ่งขึน้ 
อีกทั้งเนื้อหาสวนใหญอยูในรูปของเอกสารฉบับเต็ม (Fulltext) จึงทําใหนิสิตบัณฑิตศึกษานยิมใช
มากที่สุด  และ Journal Link  เนื่องจากเปนฐานขอมูลที่ครอบคลุมวารสารดานตาง ๆ ซ่ึงนิสิตใชเพือ่
ประกอบการทําวิทยานิพนธเชนกัน 
 3.  ปญหาและอุปสรรคในการใชหนังสือทัว่ไป เพื่อการศกึษาคนควาและการทํา 
วิทยานิพนธ ของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบรูพา   มีรายละเอียดดังนี ้
  3.1  ปญหาและอุปสรรคในการใชหนังสือทั่วไป ไดแก จาํนวนหนังสือที่ตองการ
ศึกษาคนความนีอย สอดคลองกับงานวจิัยของ พร พรมมหาราช (2545) และ ธัญญภรณ เลาหะ 
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เพ็ญแสง (2546) ที่พบวา ปญหาดานแหลงคนควาคือ ความไมเพยีงพอของจํานวนหนังสือ ตํารา  
ทั้งภาษาไทยและภาษาตางประเทศ  ทั้งนี้หองสมุดควรจัดสรรงบประมาณดานการจัดซื้อหนังสือ 
ตํารา ทั้งภาษาไทยและภาษาตางประเทศใหมากขึ้น และโดยลักษณะความตองการขอมูลและ 
สารสนเทศที่มีความหลากหลายและเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ทําใหทรัพยากรสารสนเทศประเภท
หนังสือ ไมสามารถตอบสนองความตองการของผูใชไดทั้งหมด  ความตองการของผูใชบริการ
ทรัพยากรสารสนเทศเปนสิ่งสําคัญที่ควรนํามาพิจารณาสาํหรับปรับปรงุคุณภาพการใหบริการ  
รวมทั้งมีการประเมินวาหนังสือมีจํานวนเพยีงพอและมีความครอบคลุมตามมาตรฐานหรือไม  
โดยหองสมุดควรจัดหาหนงัสือใหเพยีงพอและตรงกับความตองการของผูใชและสอดคลองกับ
หลักสูตรของมหาวิทยาลัยอีกดวย 
      3.2  ปญหาและอุปสรรคในการใชหนังสืออางอิง ไดแก หนังสืออางอิงที่มีอยูม ี
เนื้อหาลาสมัย สอดคลองกับงานวิจยัของ พร พรมมหาราช (2545) ที่พบวา หนังสืออางอิงเกาหรือ
ลาสมัย หองสมุดจึงควรจดัหาหนังสืออางอิงที่มีเนื้อหาทนัสมัยและทนัตอเหตุการณเพ ิ่มมากขึ้น 
เพื่อใหสอดคลองกับความตองการของผูใช 
 3.3  ปญหาและอุปสรรคในการใชวารสารมากที่สุด ไดแก วารสารฉบับที่ตองการ 
ไมมีในหองสมุด รองลงมาไดแก วารสารฉบับยอนหลังมไีมครบทุกฉบับ ไมทราบวิธีการคนหา 
บทความจากวารสาร และดรรชนีวารสารที่หองสมุดจัดทาํไมทันสมัย  หองสมุดควรดําเนินการ    
จัดหาวารสารใหครอบคลุมเนื้อหาของทกุคณะและสอดคลองกับความตองการ โดยจดัหาวารสาร
ใหครบทุกฉบบัตามที่ไดบอกรับ  รวมทั้งประชาสัมพันธวิธีการคนหาบทความจากวารสารเพื่อให
ผูใชไดเขาถึง และไดผลตามที่ตองการ อีกทั้งปรับปรุงการจัดทําดรรชนวีารสารใหมีความทันสมัย
เพิ่มมากขึ้น 
  3.4  ปญหาและอุปสรรคในการใชวิทยานพินธ  ไดแก วิทยานิพนธที่ตรงกับความ
ตองการมีนอย สอดคลองกับงานวิจยัของ ศณิีณาฏ ยมวรรณ (2547) ทีพ่บวา ผูใชไมสามารถคนหา
วิทยานิพนธใหตรงกับเนื้อหาที่ตองการจริง ๆ ได และงานวิจยัของ ธัญญภรณ เลาหะเพ็ญแสง 
(2546) ที่พบวาปญหาในการใชวิทยานิพนธ / การคนควาแบบอิสระมีจาํนวนนอย และไม 
ครอบคลุมทุกสถาบันการศึกษา ทั้งนีห้องสมุดควรทําสําเนาวิทยานิพนธที่มีผูใชตองการและ
จัดระบบเชื่อมโยงเครือขายเพื่อดึงขอมูลมาใชใหมากขึ้น รวมทั้งประชาสัมพันธถึงวิธีการใชและ 
การเขาถึงขอมูลของวิทยานพินธจากแหลงอื่นใหผูใชทราบเพิ่มเติมมากขึ้น 
  3.5  ปญหาและอุปสรรคในการใชฐานขอมูลออนไลน มากที่สุด ไดแก ฐานขอมูล
ออนไลนที่ใหบริการไมเปนเอกสารฉบับเต็ม  สอดคลองกับงานวจิัยของ ชโรชีนีย ชัยมินทร (2549) 
ที่พบวา ปญหาความเร็วในการดึงขอมูลเปนไปอยางลาชา และสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสไมมี
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เอกสารฉบับเต็ม ทําใหไดรับขอมูลไมครบตามที่ตองการ  รองลงมาไดแก ระยะเวลาในการติดตอ
การเชื่อมโยงฐานขอมูลออนไลนชา  การใชคําเพื่อใชในการสืบคนไมตรงและไมครอบคลุมเนื้อหา
ที่ตองการ และผลการสืบคนขอมูลที่ไดรับมีเนื้อหาไมตรงกับความตองการ สอดคลองกับงานวจิัย
ของ ธัญญภรณ เลาหะเพ็ญแสง (2546) ทีพ่บวามีปญหาในเรื่องความไมเขาใจวิธีการสืบคนและ
ทักษะการสืบคน ความไมชํานาญในการใชภาษาตางประเทศของนิสิต ทําใหมีปญหาการสืบคนจาก
หนังสือทั่วไปภาษาตางประเทศ  วารสารภาษาตางประเทศ  ทั้งนี้หองสมุดควรมีการปรับปรุง
คอมพิวเตอร เพื่อใหการสืบคนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้งจัดอบรมการใชฐานขอมูล
ออนไลนใหแกนิสิต เพื่อเพิม่ทักษะการสืบคนอยางถูกวธีิและมีประสิทธิภาพ อีกทั้งมหาวิทยาลัย
ควรมีการเนนการใชภาษาองักฤษในขณะกําลังศึกษา และกอนการทําวิทยานิพนธ เพื่อใหนําไปใช
ในการสืบคนฐานขอมูลได               
 4.  การเปรียบเทียบปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษา   
คนควาและการทําวิทยานพินธของนิสิตระดับบณัฑิตศกึษา มหาวิทยาลัยบูรพา จําแนกตามระดับ
การศึกษา ประเภทนิสิต กลุมสาขาวิชา โดยรวมและรายดาน มีปญหาและอุปสรรคไมแตกตางกัน 
ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากนิสิตมคีวามตั้งใจและมุงมั่นที่จะศกึษาหาความรูอยางแทจริง เมื่อสามารถ
คนหาทรัพยากรสารสนเทศที่ตองการไดจากหองสมุดทีม่ีความพรอมในดานตาง ๆ เชน จํานวน
หนังสือเพื่อการศึกษาคนควา ความสะดวกสบายของผูใชบริการ ระบบการบริการที่ด ีซ่ึงสามารถ
ตอบสนองความตองการของผูใชบริการไดอยางเพยีงพอ (จากรายงานการประเมนิตนเอง ตาม 
ตัวบงชี้คุณภาพหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา สํานักหอสมดุ มหาวิทยาลยับูรพา ปการศึกษา 2550  
ในเรื่องการจดัสภาพแวดลอมใหเอื้อตอการเรียนรู โดยสํานักหอสมุดจดัมุมศึกษาเรียนรูแบบ 
สบาย ๆ หลากหลายรูปแบบไวในแตละพืน้ที่ เพื่อใหผูใชบริการมีความสะดวกสบาย และมกีาร 
จัดมุมเฉพาะการศึกษาคนควา วิจัยในพื้นทีใ่หบริการชั้น 2 และชั้น 5) จงึทําใหไมเกิดปญหาและ
อุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธของนิสิตได 
 

ขอเสนอแนะจากการวิจัย 
 การวิจยัเร่ือง การใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานพินธ
ของนิสิตระดบับัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา  ทําใหทราบถึงการใชทรัพยากรสารสนเทศ 
ปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวทิยานิพนธ 
ซ่ึงมีขอเสนอแนะในการวิจัย ดังนี ้
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 1.  หองสมุดควรจัดหาทรัพยากรสารสนเทศใหเหมาะสมและสอดคลองกับความตองการ
ใชทรัพยากรสารสนเทศของนิสิตระดับบณัฑิตศึกษา โดยสํารวจความตองการใช รวมทั้งมีการ
ประเมินวาหนงัสือมีจํานวนเพียงพอและมคีวามครอบคลุมตามมาตรฐานหรือไม 
 2.  หองสมุดควรจัดบรรณารกัษหรือเจาหนาที่ประจํา ชวยในการบริการตอบคําถามและ
ชวยการคนควา ซ่ึงนิสิตระดบับัณฑิตศึกษาจําเปนตองใชทรัพยากรสารสนเทศในเชิงลึก เพื่อให    
คําแนะนําการสืบคนทรัพยากรสารสนเทศไดเปนอยางดี เพื่อใหไดขอมลูครอบคลุมเนื้อหาและตรง
กับความตองการของผูใชบริการมากที่สุด 
 ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
 1.  ศึกษาถึงความคาดหวังและความพึงพอใจของนิสิตระดับบัณฑิตศกึษาในการใช
ทรัพยากรสารสนเทศเพื่อใหตรงตามความตองการ 
 2.  ศึกษาความตองการใชทรัพยากรสารสนเทศของนิสิตระดับปริญญาตรีและระดับ
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบรูพา 
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เรื่อง 

การใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธของ 
นิสิตระดับบณัฑิตศึกษา  มหาวิทยาลัยบูรพา 
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คําชี้แจง    แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึ่งของงานวิจยั ซ่ึงจัดทําขึ้นเพื่อศกึษาการใชทรัพยากร 
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บูรพา ในดานการใชทรัพยากรสารสนเทศ   ปญหาและอปุสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศ   
ซ่ึงใชเปนแนวทางในการสงเสริมการใหบริการทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและ 

การทําวิทยานพินธของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา   
แบบสอบถาม แบงออกเปน 4 ตอน ดังนี ้
 ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
     ตอนที่ 2  การใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธของ
นิสิตระดับบณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา    
     ตอนที่ 3  ปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและ 
การทําวิทยานพินธของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา  
     ตอนที่ 4  ขอเสนอแนะอืน่ ๆ               
ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย   √   ลงใน (     )  หนาขอความที่ตรงกับสถานภาพของทานและ     
เติมขอความในชองวางที่เวนไว 
1.  ระดับการศกึษา 
 (     )    กําลังศึกษาระดับปริญญาโท    
 (     )    กําลังศึกษาระดับปริญญาเอก    
2.  ประเภทนสิิต 

 (     )      ภาคปกต ิ

 (     )      ภาคพิเศษ 
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3.  ทานกําลังศึกษาคณะ 

 (     )    คณะพยาบาลศาสตร   
 (     )    คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร     
 (     )    คณะวิทยาศาสตร  

 (     )    คณะวิศวกรรมศาสตร  

 (     )    คณะสาธารณสุขศาสตร  
 (     )    คณะศิลปกรรมศาสตร  

 (     )    คณะศึกษาศาสตร  

 (     )     คณะโลจิสติกส 
 (     )     คณะวทิยาศาสตรการกีฬา 
4.  กลุมสาขาวิชา 
 (      )     มนษุยศาสตรและสงัคมศาสตร (คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  
                           คณะศิลปกรรมศาสตร และคณะศึกษาศาสตร) 
 (      )    วิทยาศาสตรเทคโนโลยี (คณะวิศวกรรมศาสตร  คณะวิทยาศาสตร 
                           และคณะโลจิสติกส) 
 (      )    วิทยาศาสตรสุขภาพ (คณะพยาบาลศาสตร  คณะสาธารณสุขศาสตร 
                          และคณะวิทยาศาสตรการกีฬา)        
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ตอนที่ 2  การใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธของนิสิตระดับ
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบรูพา    

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย   √   ลงใน ชองระดับที่ทานใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษา
คนควา  โดยที ่
5    =    มากทีสุ่ด        4    =    มาก        3    =    ปานกลาง        2    =    นอย       1     =    นอยที่สุด 
 
 
          ประเภทของทรัพยากรสารสนเทศ               การใชเพื่อการศึกษาคนควา 
                      มากท่ีสุด            มาก          ปานกลาง         นอย           นอยท่ีสุด   
 
1.  ส่ือส่ิงพิมพ 
   1.1  หนังสือความรูทั่วไปภาษาไทย                    .................................................................................      
   1.2 หนังสือความรูทั่วไปภาษาตางประเทศ         ................................................................................ 
   1.3  หนังสือวิชาการภาษาไทย            ................................................................................. 
   1.4  หนังสือวิชาการภาษาตางประเทศ           ................................................................................. 
   1.5  หนังสืออางอิงภาษาไทย            ................................................................................. 
   1.6  หนังสืออางอิงภาษาตางประเทศ           ................................................................................. 
   1.7  วารสารทั่วไปภาษาไทย                               ................................................................................. 
   1.8  วารสารทั่วไปภาษาตางประเทศ                   ................................................................................. 
   1.9  วิทยานพินธของสถาบันในประเทศ            ................................................................................ 
   1.10  วิทยานิพนธของสถาบันตางประเทศ          ................................................................................ 
   1.11  รายงานการวจิัย             .................................................................................. 
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ประเภทของทรัพยากรสารสนเทศ                            การใชเพื่อการศึกษาคนควา 
                      มากท่ีสุด            มาก          ปานกลาง         นอย          นอยท่ีสุด   

 
2.  ส่ืออิเล็กทรอนิกส 

2.1 ฐานขอมูลออนไลน 
2.2.1  Science Direct                                  ................................................................................. 
             ( ฐานขอมลูวารสารสาขาวิทยาศาสตร 
              เทคโนโลยี วิทยาศาสตรสุขภาพ  
              สังคมศาสตร และมนุษยศาสตร) 

           2.2.2  ProQuest Digital Dissertations       ................................................................................ 
                       (เปนฐานขอมูลที่รวบรวมวิทยานิพนธ 
                           ระดับปริญญาโทและปริญญาเอกของ 
                           มหาวิทยาลัยทั่วโลก ครอบคลุมทุกสาขาวิชา)   

          2.2.3  H.W. Wilson                                      ................................................................................ 
                           (ฐานขอมูลดรรชนี สาระสังเขป และเอกสาร 
                             ฉบับเต็มครอบคลุมทุกสาขาวิชา) 

           2.2.4   ACM Digital Library                       ................................................................................ 
                      (ฐานขอมูลบทความ มีเอกสารฉบับเต็ม) 

              2.2.5  IEEE Xplore                                     ................................................................................. 
                     (ฐานขอมูลฉบบัเต็มของวารสารทางดาน 
                            วิศวกรรมไฟฟา วิทยาการคอมพิวเตอร 
               และอิเล็กทรอนิกส) 

             2.2.6  ISI Web of Science                           ................................................................................ 
                     (ฐานขอมูลดานวิทยาศาสตร สังคมศาสตร  
                             และมนุษยศาสตร) 

             2.2.7  LexisNexis                                       ................................................................................ 
                      (ฐานขอมูลฉบบัเต็มครอบคลุมเนื้อหาทาง 
                             การเงิน การตลาด โฆษณา เศรษฐศาสตร) 

              2.2.8  SpringerLink eJournal               ................................................................................ 
             (ฐานขอมูลวารสารอิเล็กทรอนิกส ทางดาน 
                          วิทยาศาสตรเทคโนโลยี และวิทยาศาสตร 
                          สุขภาพ) 

         2.2.9  SpringerLink eBooks                        ................................................................................. 
                   (เปนฐานขอมูลหนังสอือิเล็กทรอนิกส) 
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     ประเภทของทรัพยากรสารสนเทศ              การใชเพื่อการศึกษาคนควา 
                      มากท่ีสุด            มาก          ปานกลาง         นอย          นอยท่ีสุด   

 
            2.2.10 EBSCO Publishing's CINAHL        ................................................................................. 
                   (ฐานขอมูลในสาขาการพยาบาลและสาธารณสุข)   

2.2 E-book 
2.2.1  วิทยานพินธฉบับเต็ม (ThaiLIS)           ................................................................................ 
2.2.2  NetLibrary 
            (ฐานขอมูลหนังสืออิเล็กทรอนิกสทุกวิชา)             ................................................................................                         
2.2.3  Springerlink  
            (ฐานขอมูลหนังสืออิเล็กทรอนิกสทุกสาขาวิชา)       ................................................................................                          
2.2.4  2eBook  (หนังสือ E-Book ภาษาไทย)                 .................................................................................                          

 2.3  E-journal         
     2.3.1  Journal Link 
             (ฐานขอมูลชี้แหลงวารสารที่มีอยูในหองสมุด 
                 สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย)                     ................................................................................. 

        2.3.2  ACS Publications                                ................................................................................. 
                 (วารสารทางดานเคมี) 
       2.3.3  Article Link  
                (ฐานขอมูลรายชื่อบทความวิชาการจากวารสาร)     ................................................................................                          
       2.3.4  Free E-Journal      
                 (วารสารทางดานวิทยาศาสตร วิศวกรรมศาสตร   
              มนุษยศาสตร และสังคมศาสตร)                      ..............................................................................                           
       2.3.5  PubMed        
                    (วารสารทางดานแพทยศาสตร พยาบาลศาสตรและ 

                      วิทยาศาสตร)                                               ................................................................................. 
      2.3.6  BioMetNet   
                    (วารสารทางดานแพทยศาสตร พยาบาลศาสตรและ  

                    วิทยาศาสตร                                                  ................................................................................. 
      2.3.7  HighWire Press 

            (วารสารทางดานวิทยาศาสตร พยาบาลศาสตร  

             และสังคมศาสตร)                                         ................................................................................. 
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ตอนที่ 3  ปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทํา 
วิทยานิพนธของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบรูพา    
คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย   √   ลงใน ชองระดับที่ทานคิดวาเปนปญหาและอุปสรรคในการใช
ทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควา  โดยที ่
5    =    มากทีสุ่ด        4    =    มาก        3    =    ปานกลาง        2    =    นอย       1     =    นอยที่สุด 

 
                         หัวขอ                        ระดับปญหาและอุปสรรค 
                        มากท่ีสุด          มาก         ปานกลาง         นอย          นอยท่ีสุด  
 
ดานสื่อสิง่พิมพ 
1.  ปญหาการใชหนังสือทั่วไป 

     1.1  หนังสือที่ตองการมีเนื้อหาลาสมัย                ............................................................................ 
     1.2  จํานวนหนังสือที่ตองการศึกษาคนความีนอย ............................................................................ 
     1.3  หนังสือที่ตองการใชมีผูอ่ืนยืมใช                  ............................................................................ 
     1.4  การจัดเรียงหนังสือบนช้ันวางสลับผิดที ่       ............................................................................ 
     1.5  การจัดเรียงหนังสือขึน้ชั้นลาชา                   ............................................................................. 
     1.6  ไมพบตัวเลมหนังสือตามที่คนพบใน OPAC  ........................................................................... 
     1.8  หนังสือไมตรงกับสาขาที่ตองการ                 ............................................................................ 
     1.9  หนังสือที่ตองการไมมีในหองสมุด                ............................................................................ 
     1.10 ไมทราบวิธีคนหาหนังสือเลมที่ตองการ         ........................................................................... 
2.  ปญหาการใชหนังสืออางอิง 
      2.1  หนังสืออางอิงที่มีอยูมีเนื้อหาลาสมัย             ........................................................................... 
      2.2  การจัดเรียงหนังสืออางอิงบนชั้นวางสลับ 

             ผิดที่                                                        ............................................................................ 
      2.3  การจัดเรียงหนังสืออางอิงขึ้นชั้นลาชา          ............................................................................ 
      2.4  หนังสืออางอิงบางเลมควรจัดเปนหนังสือ 

            ทั่วไป แตนํามาจดัเปนหนังสืออางอิงทําให 
            ยืมออกไมได                                             ............................................................................ 
     2.5  ไมพบตัวเลมหนังสือตามอางอิงที่คนพบใน 

             OPAC                                                    ............................................................................ 
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                               หัวขอ                         ระดับปญหาและอุปสรรค 
                    มากท่ีสุด          มาก          ปานกลาง         นอย          นอยท่ีสุด  

3.  ปญหาการใชวารสาร 

     3.1  วารสารฉบับที่ตองการไมมีในหองสมุด       ............................................................................. 
     3.2  วารสารฉบับยอนหลังมีไมครบทุกฉบับ 

     3.4  ไมทราบวิธีการคนหาบทความจากวารสาร   ............................................................................. 
     3.5  ดรรชนีวารสารที่หองสมุดจัดทําไมทันสมัย  ............................................................................. 
4.  ปญหาการใชวิทยานิพนธ 
     4.1  วิทยานิพนธที่ตรงกบัความตองการมีนอย     ............................................................................. 
     4.2  ไมพบตัวเลมวิทยานพินธที่คนพบใน OPAC   .............................................................................. 
    4.3  ใชเวลามากในการคนหาวิทยานิพนธ            .............................................................................. 
     4.4  ไมทราบรายชื่อวิทยานิพนธที่มีใหบริการ     .............................................................................. 
ดานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
5.  ปญหาการใชฐานขอมูลออนไลน 
    5.1  ความรูความเขาใจในเรื่องกลยุทธการสืบคน 
          จากฐานขอมูลออนไลน                                   ............................................................................. 
    5.2  การใชคําเพื่อใชในการสืบคนไมตรง 
          และไมครอบคลุมเนื้อหาที่ตองการ                  ............................................................................. 
    5.3  ผลการสืบคนขอมูลที่ไดรับมีเนื้อหาไมตรง 
            กับความตองการ                                           .............................................................................. 
    5.4  ไมทราบขอบเขต เนือ้หา ของฐานขอมูล 
           แตละฐาน                                                       ............................................................................. 
    5.5  โปรแกรมการสืบคนใชงานยุงยาก                 ............................................................................. 
    5.6  การประชาสัมพันธแหลงใหบริการสืบคน 
           จากฐานขอมูลออนไลนนอย                           ............................................................................ 
    5.7  ระยะเวลาในการติดตอการเชื่อมโยงฐาน 
           ขอมูลออนไลนชา                                           .................................................................................. 
    5.8  จํานวนฐานขอมูลออนไลนท่ีใหบริการ 
             มีนอย                                                                 ................................................................................... 

5.9  ฐานขอมูลออนไลนท่ีใหบริการ 
            ไมเปนเอกสารฉบับเต็ม                                           ........................................................................................ 
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ตอนที่ 4  ขอเสนอแนะอืน่ ๆ  
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
 
                                                ขอขอบพระคุณที่กรุณาสละเวลาตอบแบบสอบถาม 
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