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บทคัดย่อ 
 

  การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัมีวตัถุประสงคเ์พื่อท่ีจะศึกษาองคป์ระกอบสมรรถนะผูส้ าเร็จ
การศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา พฒันาตวับ่งช้ีและ
สร้างคู่มือการพฒันาสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิา
การบริหารการศึกษา เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง 
(Semi Structured Interview) ใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลและขอ้สรุปท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ 
มาพฒันาเป็นตวับ่งช้ีแลว้สร้างเป็นแบบสอบถามเพื่อน าไปใหผู้ท้รงคุณวุฒิประเมินความเหมาะสม 
และการประชุมสัมมนา (Focus Group Discussion) ผูว้จิยัไดก้  าหนดขั้นตอน การด าเนินการวจิยั
ออกเป็น 3 ระยะ ไดแ้ก่ ระยะท่ี 1 ผลการศึกษาองคป์ระกอบสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตาม
มาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ระยะท่ี 2 ผลการพฒันาตวับ่งช้ี
สมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
และระยะท่ี 3 ผลการสร้างคู่มือพฒันาสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
 ผลการวจิยัพบวา่ 
 1. องคป์ระกอบสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา 
สาขาวชิาการบริหารการศึกษามี 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความรู้ (Knowledge) ดา้นทกัษะ (Skills) 
ดา้นจริยธรรม (Ethics) และดา้นลกัษณะบุคคล (Character) 
 2. ตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิา
การบริหารการศึกษา มี 80 ตวับ่งช้ี ไดแ้ก่ ดา้นความรู้ (Knowledge) ระดบัปริญญาโท 10 ตวับ่งช้ี 
ระดบัปริญญาเอก 10 ตวับ่งช้ี ดา้นทกัษะ (Skills) ระดบัปริญญาโท 10 ตวับ่งช้ี ระดบัปริญญาเอก 10 
ตวับ่งช้ี ดา้นจริยธรรม (Ethics) ระดบัปริญญาโท 10 ตวับ่งช้ี ระดบัปริญญาเอก 10 ตวับ่งช้ี และดา้น
ลกัษณะบุคคล (Character) ระดบัปริญญาโท 10 ตวับ่งช้ี ระดบัปริญญาเอก 10 ตวับ่งช้ี 
 3. ผลการประเมินคู่มือการพฒันาสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา โดยแยกเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ ความถูกตอ้ง ความ
เหมาะสม ความเป็นไปได ้และความเป็นประโยชน์ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด พิจารณาเป็น 
รายขอ้อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทุกขอ้รายการ 
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บทที ่1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 การจดัการอุดมศึกษามีส่วนส าคญัต่อการพฒันาประเทศ และรัฐบาลไดใ้หค้วามส าคญั
กบัการพฒันาการจดัการอุดมศึกษามาโดยตลอด โดยเฉพาะอยา่งยิง่รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัร
ไทย พุทธศกัราช 2560 ไดก้ าหนดใหก้ารศึกษาเป็นประเด็นส าคญัในการด าเนินการปฏิรูปประเทศ 
ซ่ึงในเวลาต่อมารัฐบาลไดมี้การจดัท าแผนปฏิรูปประเทศดา้นการศึกษาโดยแผนดงักล่าวมุ่งใหเ้กิด
การพฒันาการศึกษาของชาติ รวมไปถึงการพฒันาและแกไ้ขปัญหาต่างๆ ในส่วนของการจดัการ
อุดมศึกษา อาทิ ปัญหาการผลิตบณัฑิตไม่ตรงกบัความตอ้งการของตลาดการพฒันาคน การวจิยั 
และการสร้างสรรคน์วตักรรมไม่ตอบสนองความตอ้งการของประเทศปัญหาความเหล่ือมล ้า
ทางการศึกษาในระดบัอุดมศึกษา และปัญหาธรรมาภิบาลภายในสถาบนัอุดมศึกษาโดยในปัจจุบนั 
อาจกล่าวไดว้า่การปฏิรูปประเทศดา้นการศึกษาไดก่้อให้เกิดผลผลิต (output) ท่ีเป็นรูปธรรมแลว้ 
ส่วนหน่ึงคือการประกาศใชพ้ระราชบญัญติัการอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 ซ่ึงมีสาระส าคญัเป็นการ
ก าหนดวตัถุประสงคแ์ละหลกัการในการจดัการอุดมศึกษา รวมไปถึงสร้างกลไกในการส่งเสริมและ
ก ากบัดูแลใหก้ารจดัการอุดมศึกษาบรรลุวตัถุประสงคด์งักล่าว แต่การท่ีจะกล่าวไดว้า่ผลลพัธ์ 
(outcome) ของการปฏิรูปการศึกษาเกิดข้ึนมากนอ้ยเพียงใด นั้น ยอ่มข้ึนอยูก่บัการบงัคบัใชก้ฎหมาย
ดงักล่าวเป็นส าคญัดว้ย หากผูท่ี้เก่ียวขอ้งไม่มีความรู้ความเขา้ใจและไม่สามารถบงัคบัใชก้ฎหมายวา่
ดว้ยการอุดมศึกษาไดต้รงตามเจตนารมณ์แห่งกฎหมายแลว้ ประเทศไทยยอ่มไม่สามารถบรรลุ
เจตนารมณ์ของการปฏิรูปประเทศดา้นการศึกษาไดอ้ยา่งเตม็ท่ีเช่นเดียวกนั เน่ืองจากปัจจุบนัการ
อุดมศึกษาไดพ้ฒันาข้ึนอยา่งต่อเน่ือง และการจดัการการอุดมศึกษามีความหลากหลาย ประกอบกบั
มีการจดัตั้งสถาบนัอุดมศึกษาเพิ่มข้ึนเป็นจ านวนมากจึงควรมีการก าหนดกรอบแนวทางเก่ียวกบัการ
จดัการอุดมศึกษาเพื่อให้เป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาลก าหนดภารกิจหนา้ท่ีของสถาบนัอุดมศึกษาท่ี
ชดัเจน มีมาตรการในการส่งเสริม สนบัสนุน และก ากบัดูแลการอุดมศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ มี
ความสามารถในการแข่งขนั มีมาตรฐาน และมุ่งไปสู่ความเป็นเลิศทางวชิาการ และส่งเสริมให้
สถาบนัอุดมศึกษามีบทบาทส าคญัในการจะส่งเสริมใหมี้การวจิยัและพฒันาเพื่อความเจริญกา้วหนา้
ทางดา้นเศรษฐกิจและสังคมของประเทศในดา้นต่างๆ ตลอดจนส่งเสริมใหผู้เ้รียนสามารถพฒันา
ตนเองใหเ้ป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา มีคุณธรรม จริยธรรม และจิตส านึก



2 

รับผดิชอบต่อสังคม เพื่อลดความเหล่ือมล ้าและแกปั้ญหาใหแ้ก่สังคมส่วนรวมได ้(ส านกังาน
คณะกรรมการกฤษฎีกา, 2562)  
 นายแพทยสิ์ริฤกษ ์ทรงศิวไิล ปลดักระทรวงการอุดมศึกษา วทิยาศาสตร์ วจิยัและ
นวตักรรม กล่าววา่ พระราชบญัญติัการอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 ไดก้ าหนดใหมี้การจดัท ามาตรฐาน
การอุดมศึกษาซ่ึงเป็นขอ้ก าหนดขั้นต ่าเก่ียวกบัคุณลกัษณะ คุณภาพ และเกณฑอ่ื์นในการจดั
การศึกษาระดบัอุดมศึกษา ขอ้ก าหนดขั้นต ่าของหลกัสูตรการศึกษา และขอ้ก าหนดขั้นต ่าของเกณฑ์
ในการขอต าแหน่งทางวชิาการในสถาบนัอุดมศึกษา และมาตรฐานอ่ืนตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 
เพื่อใชเ้ป็นเกณฑใ์นการส่งเสริม การก ากบัดูแล การตรวจสอบ ติดตามและประเมินผล และการ
ประกนัคุณภาพการศึกษาระดบัอุดมศึกษา โดยการก าหนดมาตรฐานการอุดมศึกษาตอ้งยดึหลกัการ
ส าคญั คือ มีความทนัสมยัตามพฒันาการของโลกและสังคม ค านึงถึงความหลากหลายของประเภท
และกลุ่มของสถาบนัอุดมศึกษาตามกฎหมายวา่ดว้ยการอุดมศึกษา รายละเอียดของกฎกระทรวงวา่
ดว้ยมาตรฐานการอุดมศึกษา ในส่วนของมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา จะก าหนดเร่ืองผลลพัธ์
การเรียนรู้ของผูส้ าเร็จการศึกษาใน 4 ดา้น คือ ความรู้ ทกัษะ จริยธรรม และลกัษณะบุคคล ซ่ึงจะ
เปล่ียนแปลงระบบการเรียนรู้แบบเดิม ท่ีจะไม่ไดว้ดัผลแค่ความรู้อยา่งเดียว แต่จะตอ้งมีทกัษะใน
ดา้นอ่ืนๆ ดว้ย เพื่อท่ีเม่ือเรียนจบแลว้สามารถท างานท่ีสอดคลอ้งกบัระบบเศรษฐกิจและสังคม
สมยัใหม่ และสามารถน าผลการเรียนรู้หรือประสบการณ์จากการเรียนรู้มาเทียบโอนหน่วยกิตเก็บ
สะสมไวเ้พื่อขอรับคุณวฒิุได ้(มติชนออนไลน์, 2565) ดงันั้นผลลพัธ์การเรียนรู้ของผูส้ าเร็จ
การศึกษาจึงเป็นส่ิงส าคญัท่ีจะเป็นตวับ่งช้ีคุณภาพของการผลิตบณัฑิตในอนาคต  
 ภายใตก้ฎกระทรวงฉบบัน้ีในส่วนมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษามีการประกาศยกเลิก
ประกาศทบวงมหาวทิยาลยั ประกาศกระทรวงศึกษาธิการท่ีเก่ียวขอ้งกบักรอบมาตรฐานคุณวฒิุ
ระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ มาตรฐานคุณวุฒิในสาขาหรือสาขาวชิาทั้งหมด โดยมาตรฐานคุณวฒิุ
ระดบัอุดมศึกษาประกอบดว้ยระดบัอนุปริญญา ปริญญาตรี และบณัฑิตศึกษามี 4 คุณวุฒิ ผลลพัธ์
การเรียนรู้ของผูส้ าเร็จการศึกษาทุกระดบัคุณวฒิุมีอยา่งนอ้ย 4 ดา้น คือ ความรู้ ทกัษะ จริยธรรม 
และลกัษณะบุคคล ซ่ึงอาจประกาศก าหนดผลลพัธ์การเรียนรู้ดา้นอ่ืนเพิ่มเติม หรือก าหนด
รายละเอียดผลลพัธ์การเรียนรู้เพิ่มข้ึนตามความจ าเป็นทางวชิาการหรือวชิาชีพของแต่ละสาขาหรือ
สาขาวชิา โดยประกาศเป็นมาตรฐานคุณวุฒิในสาขาหรือสาขาวชิา ซ่ึงสาขาวชิาการบริหาร
การศึกษาสามารถท่ีจะอาศยัสมาคม สภาวชิาชีพในการจดัท ามาตรฐานคุณวฒิุวชิาชีพร่วมกนัไดโ้ดย
อิสระ อาจมีความตอ้งการร่วมกนัในการเพิ่มผลลพัธ์การเรียนรู้ของผูส้ าเร็จการศึกษาในสาขาวชิา
การบริหารการศึกษา เช่น ความรู้คืออะไร ทกัษะของนกับริหารการศึกษาเป็นอยา่งไร และท่ีส าคญั
คือคุณลกัษณะของการเป็นนกับริหารการศึกษาทียงัไม่เคยมีใครระบุไดว้า่ นกับริหารการศึกษาตอ้ง
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มีคุณลกัษณะบุคคลแบบใด ถา้สามารถวเิคราะห์ สังเคราะห์ออกมาไดว้า่ องคค์วามรู้ของนกับริหาร
การศึกษาตอ้งรู้อะไร ตอ้งมีทกัษะอะไรท่ีเก่ียวขอ้ง จริยธรรมเป็นอยา่งไร และคุณลกัษณะบุคคลของ
นกับริหารการศึกษาตอ้งประกอบไปดว้ยอะไรบา้งก็จะช่วยใหมี้ความชดัเจนมากยิง่ข้ึน (นุชนภา  
ร่ืนอบเชย, 2565)  
 ผลลพัธ์การเรียนรู้ของผูส้ าเร็จการศึกษาในสาขาวชิาการบริหารการศึกษาตาม
กฎกระทรวงฉบบัน้ีจึงเป็นเร่ืองใหม่ ซ่ึงสถาบนัการศึกษาท่ีจดัการเรียนรู้ในสาชาวชิาการบริหาร
การศึกษาในระดบับณัฑิตศึกษาจ าเป็นตอ้งมีการศึกษาเพื่อน ามาเป็นกรอบในการพฒันาผูเ้รียน 
พฒันาหลกัสูตร ใหผู้เ้รียนไดมี้สมรรถนะท่ีเป็นไปตามมาตรฐานคุณวุฒิ ผูว้จิยัจึงมีความสนใจท่ีจะ
ศึกษาสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหาร
การศึกษาวา่มีองคป์ระกอบใดเป็นส าคญั และควรมีตวับ่งช้ีใดบา้งท่ีจะสามารถน ามาเป็นเกณฑใ์น
การพฒันาผูเ้รียนเพื่อให้เกิดผลลพัธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการ
บริหารการศึกษาการศึกษาอยา่งแทจ้ริง 

  
วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 1. เพื่อศึกษาองคป์ระกอบสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดบัอุดมศึกษาสาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
 2. เพื่อพฒันาตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา 
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
 3. เพื่อสร้างคู่มือการพฒันาสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
  

 ค าถามการวจิัย 
 1. องคป์ระกอบสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา 
สาขาวชิาการบริหารการศึกษาเป็นอยา่งไร 
 2. ตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการ
บริหารการศึกษาเป็นอยา่งไร  
 3. คู่มือการพฒันาสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา 
สาขาวชิาการบริหารการศึกษาเป็นอยา่งไร 
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กรอบแนวคิดในการวจัิย  
 การศึกษาวจิยัในคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดน้ ามาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษาของกระทรวงการ
อุดมศึกษา วทิยาศาสตร์ วจิยัและนวตักรรม (พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงการ
อุดมศึกษา วทิยาศาสตร์ วจิยัและนวตักรรม พ.ศ. 2562, 2565) ซ่ึงมีองคป์ระกอบหลกั 4 ดา้น ไดแ้ก่ 
(1) ดา้นความรู้ (2) ดา้นทกัษะ (3) ดา้นจริยธรรม  (4) ดา้นลกัษณะบุคคล มาพฒันาเป็นกรอบ
แนวคิด ดงัภาพ 
 
 

 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

ขอบเขตของการวจิัย 
 การวจิยัคร้ังน้ี เป็นการวจิยัและพฒันา (Research and development : R&D) โดยมี
ขอบเขตของการวจิยั ดงัน้ี 
 1. ขอบเขตของเนือ้หา 
 การวจิยัคร้ังน้ีมุ่งเนน้ศึกษาสมรรถนะของผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุ
ระดบัอุดมศึกษาของกระทรวงการอุดมศึกษา วทิยาศาสตร์ วจิยัและนวตักรรม ซ่ึงมีองคป์ระกอบ
หลกั 4 ดา้น ไดแ้ก่ (1) ดา้นความรู้ (2) ดา้นทกัษะ (3) ดา้นจริยธรรม (4) ดา้นลกัษณะบุคคล ซ่ึงผูว้จิยั
ท าการรวบรวมขอ้มูลทั้งจากการทบทวนวรรณกรรม การสัมภาษณ์ และสอบถามความคิดเห็นจาก
ผูเ้ช่ียวชาญและผูท้รงคุณวฒิุ เพื่อพฒันาตวับ่งช้ีและสร้างคู่มือพฒันาสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษา
ตามมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา รวมทั้งจดัสนทนากลุ่มเพื่อรับ
ฟังขอ้เสนอแนะจากคณาจารยใ์นสถาบนัอุดมศึกษา และผูบ้ริหารสถานศึกษา  

องค์ประกอบหลกั 
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาของ
กระทรวงการอุดมศึกษา วทิยาศาสตร์ 

วจัิยและนวตักรรม 
(1) ดา้นความรู้  
(2) ดา้นทกัษะ  
(3) ดา้นจริยธรรม  
(4) ดา้นลกัษณะบุคคล 

ตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษาตาม
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา สาขาวชิา

การบริหารการศึกษา 
 

คู่มือการพฒันาสมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษา
ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
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 2. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ระยะที ่1 การศึกษาองค์ประกอบของสมรรถนะ 
  ประชากร ไดแ้ก่ ผูท้รงคุณวุฒิซ่ึงเป็นผูใ้หข้อ้มูลเพื่อท าการศึกษาองคป์ระกอบต่างๆ 
เพื่อก าหนดกรอบท่ีจ าเป็นต่อการพฒันาตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ผูว้ิจยัใชว้ิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) จ  านวน 10 คน โดยเลือกจากเกณฑคุ์ณสมบติัตามท่ีผูว้จิยัก าหนด 
  ระยะที ่2 การพฒันาตัวบ่งช้ีสมรรถนะ 
  ประชากร ไดแ้ก่ ผูท้รงคุณวุฒิซ่ึงเป็นผูใ้หข้อ้มูลเพื่อพฒันาตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จ
การศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ผูว้ิจยัใชว้ธีิการเลือก
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ  านวน 20 คน โดยเลือกจากเกณฑคุ์ณสมบติัตามท่ีผูว้จิยัก าหนด 
  ระยะที ่3 การสร้างคู่มือพฒันาสมรรถนะ 
  ประชากร ไดแ้ก่ ผูท้รงคุณวุฒิ คณาจารยร์ะดบัอุดมศึกษา และผูบ้ริหารสถานศึกษา ซ่ึง
เป็นผูใ้หข้อ้มูลในการสร้างคู่มือการพฒันาสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุระดบั 
อุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ผูว้จิยัใชว้ธีิการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
จ  านวน 20 คน โดยเลือกจากเกณฑคุ์ณสมบติัตามท่ีผูว้จิยัก าหนด   

 
ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับจากการวจิัย 
 1. ท าใหท้ราบสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา 
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อการวางแผนและพฒันาสมรรถนะผูส้ าเร็จ
การศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
 2. ไดคู้่มือการพฒันาสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา 
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ซ่ึงคณะ ภาควชิา หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในสังกดัสถาบนัอุดมศึกษา
สามารถใชเ้ป็นแนวทางในการในการจดัท าหรือปรับปรุงหลกัสูตรการศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพนิสิต 
นกัศึกษาใหมี้ผลลพัธ์ของผูส้ าเร็จการศึกษาทุกระดบัมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาตามท่ีก าหนด
ไวใ้นกฎกระทรวงและมุ่งสู่ความเป็นสากล 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1. สมรรถนะของผูส้ าเร็จการศึกษา หมายถึง ความรู้ ความสามารถและคุณลกัษณะของ
ผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษาในระดบัปริญญาโท และปริญญาเอก ของ
กระทรวงการอุดมศึกษา วทิยาศาสตร์ วจิยัและนวตักรรม ซ่ึงมีองคป์ระกอบหลกั 4 ดา้น ไดแ้ก่     
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(1) ดา้นความรู้ (2) ดา้นทกัษะ (3) ดา้นจริยธรรม และ (4) ดา้นลกัษณะบุคคล และองคป์ระกอบยอ่ย
ท่ีไดจ้ากการสังเคราะห์บทสัมภาษณ์และการสอบถามผูท้รงคุณวุฒิ 
 2. ตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษา หมายถึง ตวัช้ีบอก เกณฑใ์นการพฒันาผูเ้รียน
เพื่อใหเ้กิดผลลพัธ์การเรียนรู้ท่ีแสดงใหเ้ห็นความมีสมรรถนะของผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐาน
คุณวฒิุระดบัอุดมศึกษาในระดบัปริญญาโท และปริญญาเอก สังเคราะห์ไดจ้ากแนวคิดของ
นกัวชิาการต่างๆ การสัมภาษณ์ การสอบถามผูท้รงคุณวฒิุ และการสนทนากลุ่ม (Focus Group 
Discussion) 

3. คู่มือการพฒันาสมรรถนะ หมายถึง คู่มือการพฒันาสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตาม
มาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษาท่ีน าตวับ่งช้ีสมรรถนะจากขอ้
คน้พบของผูว้ิจยัมาสร้างเป็นคู่มือเบ้ืองตน้ เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาสมรรถนะผูเ้รียน
ประกอบดว้ยค าแนะน าในการใชคู้่มือ ไดแ้ก่ หลกัการและเหตุผล วตัถุประสงค ์ตอนท่ี 1 กรอบ
สมรรถนะหลกัผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหาร
การศึกษา ตอนท่ี 2 ตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา 
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา และตอนท่ี 3 แนวทางในการพฒันาสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตาม
มาตรฐานคุณวุฒิ 
 
 



บทที ่2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

  
 ในการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี ผูว้จิยัมุ่งท่ีจะศึกษาสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐาน
คุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา เพื่อใหก้ารศึกษาคน้ควา้และวจิยัน้ีด าเนินไป
ตามล าดบัขั้นตอน ผูว้จิยัจึงเสนอเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งในประเด็นต่างๆ ดงัต่อไป 
 1. การจดัการศึกษาของสถาบนัอุดมศึกษา 
  1.1 พนัธกิจของสถาบนัอุดมศึกษา 
  1.2 แนวโนม้การจดัการศึกษาของอุดมศึกษา 
 2. แนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัสมรรถนะ 
  2.1 ความหมายของสมรรถนะ 
  2.2 องคป์ระกอบของสมรรถนะ 
  2.3 ประเภทของสมรรถนะ 
 3. สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษา 
  3.1 ความหมายของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษา 
  3.2 ขอบข่ายสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษา 
  3.3 คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 4. มาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา 
 5. การพฒันาตวับ่งช้ี 
  5.1 ความหมายของตวับ่งช้ี 
  5.2 การพฒันาตวับ่งช้ี 
 6. แนวคิดเก่ียวกบัคู่มือ 
  6.1 ความหมายของคู่มือ 
  6.2 ลกัษณะของคู่มือท่ีดี 
 7. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  7.1 งานวจิยัในประเทศ 
  7.2 งานวจิยัต่างประเทศ 
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1. การจัดการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา 
 1.1 พนัธกิจของสถาบนัอุดมศึกษา 
 การจดัการอุดมศึกษามีส่วนส าคญัต่อการพฒันาประเทศ และรัฐบาลไดใ้หค้วามส าคญั
กบัการพฒันาการจดัการอุดมศึกษามาโดยตลอด โดยเฉพาะอยา่งยิง่รัฐธรรมนูญ  โดยแผนดงักล่าว
มุ่งใหเ้กิดการพฒันาการศึกษาของชาติ รวมไปถึงการพฒันาและแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ในส่วนของการ
จดัการอุดมศึกษา อาทิ ปัญหาการผลิตบณัฑิตไม่ตรงกบัความตอ้งการของตลาด การพฒันาคน การ
วจิยั และการสร้างสรรคน์วตักรรมไม่ตอบสนองความตอ้งการของประเทศ (output) ท่ีเป็นรูปธรรม
แลว้ ส่วนหน่ึงคือการประกาศใชพ้ระราชบญัญติัการอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 (กองกฎหมายการศึกษา
และวฒันธรรม ส านกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา, 2565)  ซ่ึงมีสาระส าคญัเป็นการก าหนด
วตัถุประสงคแ์ละหลกัการในการจดัการอุดมศึกษา รวมไปถึงสร้างกลไกในการส่งเสริมและก ากบั
ดูแลใหก้ารจดัการอุดมศึกษาบรรลุวตัถุประสงคด์งักล่าว ซ่ึงพระราชบญัญติัการอุดมศึกษา พ.ศ. 
2562 ไดร้ะบุไวว้า่การจดัการอุดมศึกษาตอ้งเป็นไปเพื่อบรรลุวตัถุประสงค์ ดงัต่อไปน้ี 

 1) พฒันาทรัพยากรบุคคลให้มีความเช่ียวชาญตามสาขาวชิาการหรือวชิาชีพท่ีตนถนดั 
สามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของประเทศและสร้างขีดความสามารถในการแข่งขนัในระดบั
โลกได ้
 2) พฒันาบุคคลใหเ้ป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และทกัษะท่ี
จ าเป็น เป็นคนดี มีวนิยั ภูมิใจในชาติ เขา้ใจสังคมและวฒันธรรมในการด ารงชีวติ สามารถ
ปรับเปล่ียนตนเองเพื่อรองรับสังคมโลกท่ีจะเปล่ียนแปลงในอนาคต มีความรับผดิชอบต่อครอบครัว 
ชุมชน สังคมและประเทศชาติ ร่วมกนัแกปั้ญหาสังคม และสามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมี
ความสุข 
 3) ตอบสนองยทุธศาสตร์ชาติ แผนแม่บท แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
แผนการศึกษาแห่งชาติ และแผนดา้นการอุดมศึกษา และตอ้งเช่ือมโยงกบัการศึกษาในระดบัท่ีต ่า
กวา่เพื่อเตรียมความพร้อมให้กบัทรัพยากรบุคคลของประเทศในการเขา้รับการศึกษาใน
ระดบัอุดมศึกษารวมทั้งส่งเสริมใหมี้การศึกษาอบรมเพื่อเสริมสร้างทกัษะในการประกอบอาชีพของ
บุคคลและการศึกษาตลอดชีวิตโดยการจดัการอุดมศึกษาตอ้งเป็นไปตามหลกัการ  
 การจดัการอุดมศึกษาตอ้งเป็นไปตามหลกัความรับผิดชอบต่อสังคมหลกัเสรีภาพทาง
วชิาการ หลกัความเป็นอิสระ หลกัความเสมอภาค หลกัธรรมาภิบาล และหลกัการอ่ืนตามท่ีก าหนด
ในพระราชกฤษฎีกา ทั้งน้ี ใหรั้ฐมนตรีโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการการอุดมศึกษาก าหนด
แนวปฏิบติัเพื่อใหเ้ป็นไปตามหลกัการดงักล่าว และใหส้ถาบนัอุดมศึกษาทุกแห่งเปิดเผยผลการ
ด าเนินการตามแนวปฏิบติัดงักล่าวใหป้ระชาชนทราบดงัต่อไปน้ี 
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 1) หลกัความรับผดิชอบต่อสังคม 
  1.1) สถาบนัอุดมศึกษาตอ้งด าเนินการเพื่อประโยชน์ของชุมชน สังคม และประเทศ
ชุมชนและสังคมมีสิทธิติดตามและตรวจสอบสถาบนัอุดมศึกษาตามหลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ี
รัฐมนตรีประกาศก าหนดโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
  1.2) สถาบนัอุดมศึกษามีหนา้ท่ีพฒันาความรู้ใหท้นัสมยั จดัการศึกษาใหต้อบสนอง
ต่อความตอ้งการก าลงัคนของประเทศ จดัใหมี้การวจิยั การสร้างสรรคแ์ละพฒันานวตักรรม รวมทั้ง
ใหบ้ริการทางวชิาการอนัเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาชุมชน สังคม และประเทศโดยรวม และ
เผยแพร่องคค์วามรู้ท่ีถูกตอ้งตามหลกัวชิาการในเร่ืองต่าง ๆ ต่อสาธารณะสถาบนัอุดมศึกษาตอ้งจดั
ใหมี้การศึกษาเพื่อใหผู้เ้รียน คณาจารย ์และบุคลากรไดเ้ขา้ถึงและมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชน 
สังคมชนบท และกลุ่มผูด้อ้ยโอกาสทางสังคม เพื่อสร้างส านึกรับผดิชอบต่อชุมชนและสังคม
สถาบนัอุดมศึกษาพึงเป็นแบบอยา่งใหแ้ก่สังคมในการอนุรักษแ์ละฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้ม การใชท้รัพยากรอยา่งคุม้ค่าและมีประสิทธิภาพ 
 2) หลกัเสรีภาพทางวชิาการ 
 เสรีภาพทางวชิาการในการศึกษาวจิยั ในการเรียนการสอน และการแสดงความคิดเห็น
ทางวชิาการตามหลกัวชิา ยอ่มไดรั้บความคุม้ครอง แต่การใชเ้สรีภาพนั้นตอ้งไม่ขดัต่อกฎหมาย
หนา้ท่ีของปวงชนชาวไทย และศีลธรรมอนัดีของประชาชน และตอ้งเคารพและไม่ปิดกั้นความเห็น
ต่างของบุคคลอ่ืนการปิดกั้น คุกคาม ครอบง า หรือจ ากดัการใชเ้สรีภาพตามวรรคหน่ึงจะกระท ามิได ้
ใหส้ถาบนัอุดมศึกษาจดัใหมี้กลไกท่ีเหมาะสมในการประกนั การใหค้วามช่วยเหลือ และความ
คุม้ครองแก่บุคคลผูใ้ชเ้สรีภาพ 
 3) หลกัความเป็นอิสระ 
  3.1) สถาบนัอุดมศึกษายอ่มมีอิสระในการจดัการเรียนการสอน การศึกษาวจิยัการ
บริหารวชิาการ การบริหารงานบุคคล การเงิน งบประมาณ และทรัพยสิ์น โดยมีมาตรการท่ีมี
ประสิทธิภาพในการป้องกนัและขจดัการขดักนัแห่งผลประโยชน์ และการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ ทั้งน้ีตามกฎหมายวา่ดว้ยการจดัตั้งสถาบนัอุดมศึกษาและกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวกบัการอุดมศึกษา 
การควบคุมและก ากบัดูแลสถาบนัอุดมศึกษาจะกระท าไดเ้พียงเท่าท่ีจ  าเป็นเพื่อรักษาประโยชน์ของ
ประชาชนหรือประเทศเป็นส่วนรวม และเท่าท่ีก าหนดไวใ้นพระราชบญัญติัน้ีหรือกฎหมายอ่ืน 
  3.2) สภาวชิาชีพจะออกขอ้บงัคบัหรือหลกัเกณฑเ์พื่อจดัระเบียบการประกอบอาชีพ
โดยมีลกัษณะเป็นการเลือกปฏิบติัหรือกา้วก่ายการจดัการศึกษาของสถาบนัอุดมศึกษามิได ้
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 4) หลกัความเสมอภาค 
  4.1) สถาบนัอุดมศึกษาตอ้งจดัการศึกษาใหแ้ก่ผูเ้รียนอยา่งเตม็ท่ีและเท่าเทียมกนัไม่
เลือกปฏิบติัโดยไม่เป็นธรรมไม่วา่ดว้ยเหตุความแตกต่างเร่ืองถ่ินก าเนิด เช้ือชาติ ภาษา เพศ อายุ
ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม ความเช่ือ
ทางศาสนา หรือความคิดเห็นทางการเมืองอนัไม่ขดัต่อบทบญัญติัแห่งรัฐธรรมนูญ หรือเหตุอ่ืนใด
มาตรการท่ีสถาบนัอุดมศึกษาก าหนดข้ึนเพื่อขจดัอุปสรรค ส่งเสริม หรืออ านวยความสะดวกให้
ผูเ้รียนสามารถไดรั้บการศึกษาเช่นเดียวกบัผูอ่ื้น ไม่ถือเป็นการเลือกปฏิบติัโดยไม่เป็นธรรมตาม
วรรคหน่ึง 
  4.2) สถาบนัอุดมศึกษาตอ้งจดัสรรงบประมาณหรือรายไดต้ามสมควรเพื่อเป็น
ทุนการศึกษาใหแ้ก่ผูเ้รียนเพื่อลดความเหล่ือมลา้ทางการศึกษา ทั้งน้ี ใหเ้ป็นไปตามท่ีสภา
สถาบนัอุดมศึกษาก าหนดและประกาศใหท้ราบเป็นการทัว่ไป 
 5) หลกัธรรมาภิบาล 
  5.1) สถาบนัอุดมศึกษาและบุคลากรตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ีตามหลกัธรรมาภิบาล
สถาบนัอุดมศึกษาตอ้งจดัให้มีระบบควบคุมภายในและระบบการตรวจสอบท่ีมีประสิทธิภาพเพื่อ
ประโยชน์ในการป้องกนัและขจดัการขดักนัแห่งผลประโยชน์ และการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
  5.2) สภาสถาบนัอุดมศึกษาตอ้งจดัใหมี้ประมวลจริยธรรมของนายกสภา
สถาบนัอุดมศึกษากรรมการสภาสถาบนัอุดมศึกษา ผูบ้ริหารและบุคลากรของสถาบนัอุดมศึกษา 
และผูเ้รียน โดยมีกลไกในการส่งเสริม ตรวจสอบ และบงัคบัใชท่ี้มีประสิทธิภาพ 
  5.3) นายกสภาสถาบนัอุดมศึกษาและกรรมการสภาสถาบนัอุดมศึกษา ตอ้งเป็น
แบบอยา่งในการปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งมีธรรมาภิบาล ใหส้ภาสถาบนัอุดมศึกษาแต่งตั้งคณะกรรมกา
ตรวจสอบ คณะกรรมการธรรมาภิบาลและจริยธรรม และคณะกรรมการบริหารความเส่ียง จาก
บุคคลซ่ึงเป็นกลางและไดรั้บการยอมรับอยา่งกวา้งขวาง เพื่อท าหนา้ท่ีตามท่ีก าหนดไวใ้นขอ้บงัคบั
วา่ดว้ยธรรมาภิบาลของสถาบนัอุดมศึกษา 
  5.4) สถาบนัอุดมศึกษาตอ้งก าหนดพนัธกิจท่ีมีต่อผูเ้รียน บุคลากร สังคม และประเทศ
โดยรวมอยา่งเป็นรูปธรรม และประกาศต่อสาธารณะเพื่อใหรั้บทราบกนัอยา่งกวา้งขวาง
สถาบนัอุดมศึกษาและบุคลากรตอ้งยดึถือและปฏิบติัตามพนัธกิจท่ีประกาศตามวรรคหน่ึงการ
ก าหนดพนัธกิจตามมาตราน้ี สถาบนัอุดมศึกษาตอ้งรับฟังความคิดเห็นของผูมี้ส่วนไดเ้สียและ
ปรับปรุงพนัธกิจดงักล่าวใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของสังคมและประเทศเป็นระยะ ทั้งน้ี 
ตามท่ีสภาสถาบนัอุดมศึกษาก าหนด 
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 สถาบนัอุดมศึกษามีหนา้ท่ีและอ านาจ ดงัน้ี  
 1. การจดัการศึกษา 
  1.1) การจดัตั้งสถาบนัอุดมศึกษาข้ึนใหม่ตอ้งค านึงถึงเหตุผล ความคุม้ค่า และความ
จ าเป็นของประเทศ รวมทั้งการขยายโอกาสทางการศึกษา การจดัตั้งสถาบนัอุดมศึกษาข้ึนใหม่ตอ้ง
ไม่เป็นไปเพื่อการพาณิชยใ์นการแสวงหาก าไรจากการจดัการเรียนการสอน หา้มมิใหน้ ากิจการการ
อุดมศึกษาของผูรั้บใบอนุญาตจดัตั้งสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนหรือของสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนไป
ด าเนินการออกหลกัทรัพยเ์พื่อเสนอขายต่อประชาชนเพื่อการระดมทุน หรือน าหุ้นหรือหลกัทรัพย์
อ่ืนของสถาบนัอุดมศึกษาไปจดทะเบียนหรือซ้ือขายในตลาดหลกัทรัพยห์รือศูนยซ้ื์อขายหลกัทรัพย ์
ทั้งน้ี ไม่วา่ในหรือนอกราชอาณาจกัร 
  1.2) หลกัสูตรการศึกษาท่ีสภาสถาบนัอุดมศึกษาจะอนุมติัเพื่อใหเ้ปิดสอนไดต้้องมี
มาตรฐานไม่ต ่ากวา่ขอ้ก าหนดขั้นต ่าดา้นคุณภาพท่ีคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษาก าหนด 
และตอ้งมุ่งเนน้การพฒันาคุณภาพของผูเ้รียน พฒันาวชิาชีพหรือทกัษะอาชีวะชั้นสูง หรือการ
คน้ควา้วจิยัเพื่อพฒันาองคค์วามรู้และเพื่อพฒันาสังคม สถาบนัอุดมศึกษาพึงจดัใหมี้หลกัสูตร
การศึกษาหรือการเรียนการสอนในรูปแบบท่ีหลากหลายจนถึงระดบัปริญญา ซ่ึงอาจเป็นการศึกษา
แบบชุดการเรียนรู้ การศึกษาตลอดชีวิต การศึกษานอกเวลางานเพื่อพฒันาศกัยภาพและทกัษะการ
ท างานของบุคคลในทุกช่วงวยัการจดัการศึกษาท่ีมุ่งเนน้การหาก าไรใหแ้ก่สถาบนัอุดมศึกษาเป็น
หลกัจะกระท ามิได ้ในกรณีท่ีคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษาเห็นวา่การจดัการศึกษาใน
หลกัสูตรการศึกษาใดมีลกัษณะดงักล่าวใหส้ั่งสถาบนัอุดมศึกษาใหแ้กไ้ขหรือยติุการกระท าดงักล่าว 
  1.3) สถาบนัอุดมศึกษาตอ้งใหก้ารศึกษาอยา่งเตม็ท่ีกบัผูเ้รียน โดยมุ่งพฒันาให้ผูเ้รียน
มีความเป็นเลิศทั้งในดา้นวชิาการหรือวชิาชีพ และเป็นคนดีของสังคม สถาบนัอุดมศึกษาตอ้งสร้าง
เสริมผูเ้รียนใหเ้ป็นผูมี้คุณธรรม จริยธรรม และมีความรับผดิชอบต่อตนเอง ครอบครัว ชุมชน สังคม 
และประเทศ ใหส้ถาบนัอุดมศึกษาจดัใหมี้ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพ
และมาตรฐานการศึกษาของสถาบนัอุดมศึกษา 
  1.4) เพื่อเป็นการสนบัสนุนการจดัการเรียนการสอนของสถาบนัอุดมศึกษา ใหรั้ฐ
สนบัสนุนระบบสารสนเทศทางการศึกษาขั้นพื้นฐานให้แก่สถาบนัอุดมศึกษาทุกแห่ง ทั้งท่ีเป็นของ
รัฐและเอกชน เพื่อความเท่าเทียมในการเขา้ถึงสารสนเทศทางการศึกษาของสถาบนัอุดมศึกษา 
  1.5) สถาบนัอุดมศึกษาทั้งของรัฐและของเอกชนอาจร่วมมือกนัในการจดัการศึกษา
การวจิยัและการสร้างนวตักรรม และในดา้นอ่ืน ๆ เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดในการพฒันา
ทรัพยากรบุคคลของประเทศ ความร่วมมือตามวรรคหน่ึงหมายความรวมถึงการใชบุ้คลากรร่วมกนั 
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การร่วมกนัออกค่าใชจ่้าย การใชท้รัพยากรร่วมกนั หรือความร่วมมืออยา่งอ่ืน ทั้งน้ี ตามหลกัเกณฑ์
วธีิการ และเง่ือนไขท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 
  1.6) สถาบนัอุดมศึกษาพึงสร้างความร่วมมือกบัหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และ
ภาคอุตสาหกรรมเพื่อสนบัสนุนการจดัการเรียนการสอนของสถาบนัอุดมศึกษา เพื่อใหผู้เ้รียนได้
เรียนรู้โดยการปฏิบติังานจริง และเพื่อพฒันาผูเ้รียนใหมี้ความรู้ ทกัษะ สมรรถนะ และคุณลกัษณะ
อ่ืนใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของประเทศ สถาบนัอุดมศึกษาอาจจดัท าขอ้ตกลงร่วมกบั
หน่วยงานตามวรรคหน่ึง ในการจดัหลกัสูตรการศึกษาการเรียนการสอน การวดัและการประเมินผล 
โดยผูเ้รียนใชเ้วลาส่วนหน่ึงในสถาบนัอุดมศึกษาและอีกส่วนหน่ึงในสถานประกอบการของ
หน่วยงานดงักล่าว ในการด าเนินการตามวรรคหน่ึงและวรรคสอง สถาบนัอุดมศึกษาอาจอนุญาตให้
บุคลากรและผูเ้รียนไปปฏิบติังานในหน่วยงานดงักล่าวได ้ตามระเบียบท่ีสภาสถาบนัอุดมศึกษา
ก าหนด 
 2) การวจิยัและการสร้างนวตักรรม 
  2.1) การวจิยัและการสร้างนวตักรรมจะตอ้งสอดคลอ้งกบัความตอ้งการและความ
จ าเป็นของประเทศ เพื่อน าไปใชใ้นการพฒันาและแกปั้ญหาของประเทศไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรมและ
เพื่อความเจริญงอกงามทางวิชาการ และตอ้งสอดคลอ้งกบัแนวทางท่ีสภานโยบายและ
คณะกรรมการส่งเสริมวทิยาศาสตร์วจิยัและนวตักรรมก าหนด รัฐมีหนา้ท่ีในการส่งเสริมการ
ศึกษาวจิยัตามวรรคหน่ึงให้เป็นไปเพื่อการสร้างความรู้และนวตักรรมเพื่อใชใ้นการพฒันาชุมชน 
สังคม และประเทศ 
  2.2) ใหส้ถาบนัอุดมศึกษาให้ความร่วมมือในการจดัท าฐานขอ้มูลดา้นวทิยาศาสตร์ 
วจิยัและนวตักรรมของประเทศเพื่อส่งเสริมใหมี้การน าผลการวจิยัและนวตักรรมของ
สถาบนัอุดมศึกษาไปใชป้ระโยชน์  
  2.3 สถาบนัอุดมศึกษาพึงสนบัสนุนการพฒันาบุคลากรในดา้นการวิจยัและการสร้าง
นวตักรรมการบริหารการวจิยั การแลกเปล่ียนบุคลากร การจดัตั้งกลุ่มวจิยัร่วม การแปลงผลงานวจิยั
ใหเ้ป็นรูปธรรมระหวา่งสถาบนัอุดมศึกษากบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หน่วยงานอ่ืนของรัฐ 
ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม ทั้งในประเทศและต่างประเทศ สถาบนัอุดมศึกษาอาจจดัตั้งนิติบุคคล
หรือร่วมลงทุนกบัหน่วยงานของรัฐหรือเอกชน โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อน าผลการวจิยัและนวตักรรม
ของสถาบนัอุดมศึกษาไปใชป้ระโยชน์ก็ได ้
 3) การบริการวชิาการแก่สังคม 
  สถาบนัอุดมศึกษามีหนา้ท่ีในการใหบ้ริการทางวชิาการ ใหค้  าปรึกษาทางวชิาการและ
ถ่ายทอดองคค์วามรู้ท่ีเกิดข้ึนจากการจดัการเรียนการสอน การวจิยัและการสร้างนวตักรรมแก่
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ภาครัฐ ภาคเอกชน ชุมชน และสังคม เพื่อน าความรู้ไปใชป้ระโยชน์และส่งเสริมการเรียนรู้ตลอด
ชีวติ สถาบนัอุดมศึกษาในฐานะท่ีเป็นท่ีพึ่งทางวชิาการของชุมชนและสังคม ตอ้งร่วมเป็นส่วนหน่ึง
ของชุมชนในการพฒันาพื้นท่ีท่ีใกลเ้คียงกบัท่ีตั้งของสถาบนัอุดมศึกษานั้นหรือพื้นท่ีอ่ืนตามท่ี
สถาบนัอุดมศึกษาเห็นสมควร สถาบนัอุดมศึกษาตอ้งส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการท า
กิจกรรมต่าง ๆ กบัสังคมเพื่อสร้างเสริมจิตสาธารณะในการน าความรู้และประสบการณ์มาใชเ้พื่อ
สร้างประโยชน์แก่ส่วนรวม 
 4) การทะนุบ ารุงศิลปะและวฒันธรรม 
 สถาบนัอุดมศึกษามีหนา้ท่ีในการทะนุบ ารุงศิลปะและวฒันธรรม โดยการอนุรักษฟ้ื์นฟู 
สืบสาน และเผยแพร่ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินและของชาติ รวมทั้งส่งเสริมใหมี้การวเิคราะห์ สังเคราะห์
และบูรณาการการทะนุบ ารุงศิลปะและวฒันธรรมกบัการเรียนการสอนและกิจกรรมของผูเ้รียน 
 สรุปไดว้า่ สถาบนัอุดมศึกษามีหนา้ท่ีและอ านาจในการจดัการศึกษา การวจิยัและการ
สร้างนวตักรรม และการบริการวชิาการแก่สังคม รวมทั้งหนา้ท่ีและอ านาจอ่ืนตามท่ีกฎหมาย
ก าหนดโดยจะตอ้งสอดคลอ้งกบัยทุธศาสตร์ชาติ แผนแม่บท แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนการศึกษาแห่งชาติ และแผนดา้นการอุดมศึกษา และสนองต่อ
ความจ าเป็นและความตอ้งการของประเทศในดา้นต่าง ๆ การส่งเสริมใหเ้กิดผูป้ระกอบการรายใหม่
ใหแ้ก่ประเทศการพฒันาก าลงัคนของประเทศ และการจดัการศึกษาตลอดชีวิต นอกจากน้ี
สถาบนัอุดมศึกษาพึงส่งเสริมและสนบัสนุนใหผู้ป้ระกอบการภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม
และชุมชน น าความรู้ ผลงานวจิยั หรือนวตักรรมของสถาบนัอุดมศึกษาไปใชป้ระโยชน์อยา่ง
กวา้งขวางและส่งเสริมใหมี้การน าความรู้ ผลงานวจิยัและนวตักรรม ไปใชใ้นการสร้าง
ผูป้ระกอบการใหม่ใหก้บัประเทศ 
 1.2 แนวโนม้การจดัการศึกษาของอุดมศึกษา 
 กระทรวงการอุดมศึกษา วทิยาศาสตร์ วจิยัและนวตักรรม ไดมี้การจ าท าแผนดา้นการ
อุดมศึกษาเพื่อผลิตและพฒันาก าลงัคนของประเทศ พ.ศ. 2564-2570 โดยมีเป้าหมายหลกัเพื่อพฒันา
คุณภาพและโอกาสทางการศึกษาระดบัอุดมศึกษาของคนทุกกลุ่มทุกช่วงวยัในประเทศอยา่งย ัง่ยนื 
และมุ่งเนน้ใหส้ถาบนัอุดมศึกษาเป็นแหล่งสร้างองคค์วามรู้ งานวจิยัและนวตักรรมท่ีเป็นประโยชน์
ต่อการสร้างและพฒันาขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ โดยการขบัเคล่ือนการ
ด าเนินงานก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์เพื่อพฒันาการอุดมศึกษาไว ้3 ประการหลกัประกอบดว้ย 
บณัฑิตและก าลงัคน ระบบนิเวศวจิยั และอุดมศึกษาใหม่ โดยมุ่งหวงัให้อุดมศึกษาเป็นกลไกส าคญั
ในการขบัเคล่ือนการพฒันาประเทศในทุกมิติ ทั้งดา้นเศรษฐกิจและดา้นสังคม ผา่นพนัธกิจของ
สถาบนัอุดมศึกษา (ส านกังานปลดักระทรวงการอุดมศึกษา วทิยาศาสตร์ วจิยัและนวตักรรม, 2565) 
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 จากรายงานสภาพปัญหาแรงงานของสถานประกอบการท่ีตอ้งการใชบ้ณัฑิตแต่ไม่
สามารถคดัเลือกได ้ขณะเดียวกนัยงัคงปรากฏอตัราวา่งงานของบณัฑิตอยู ่จึงสะทอ้นใหเ้ห็นถึง
ปัญหาช่องวา่งระหวา่งระดบัความสามารถของบณัฑิตกบัความตอ้งการของสถานประกอบการ อีก
ทั้งนายจา้งยงัมีมุมมองต่อคุณสมบติัของบณัฑิต ท่ียงัขาดทกัษะคนและสังคม (Soft Skills) โดยเนน้
ความรับผดิชอบต่อสังคมและสามารถตรวจสอบได ้ซ่ึงจาเป็นต่อการปฏิบติังาน ในส่วนการ
วเิคราะห์ขอ้มูลดา้นการวจิยั พบวา่ สถาบนัอุดมศึกษาเป็นแหล่งการผลิตผลงานทางวชิาการ รวมถึง
การนางานวิจยัไปถ่ายทอดเพื่อใชป้ระโยชน์ มีแนวโนม้เพิ่มข้ึน แต่ยงักระจุกตวัอยูเ่พียงบางสถาบนั
และในขณะเดียวกนับางสถาบนัไม่มีผลงานในระดบันานาชาติเลย ประกอบกบัมีปัญหาความสมดุล
ระหวา่งภาระงานวจิยักบัภาระงานสอนของอาจารยใ์นสถาบนัอุดมศึกษา อีกทั้ง ศกัยภาพดา้นการ
วจิยัยงัคงเป็นอุปสรรค ภายใตก้ระแสโลกาภิวตัน์ท่ีส่งต่อใหก้ารจดัการศึกษาระดบัอุดมศึกษาเกิด
การแข่งขนั ในระดบัสากลหรือนานาชาติมากยิง่ข้ึน จึงท าใหผ้ลการจดัอนัดบั (University Ranking) 
ของสถาบนัอุดมศึกษาไทยในเวทีโลกเป็นส่วนสะทอ้นคุณภาพไดเ้ช่นกนั ซ่ึงผลการวเิคราะห์อนัดบั
สถาบนัอุดมศึกษาในโลก พบวา่อนัดบัสถาบนัอุดมศึกษาไทยมีแนวโนม้ลดลงจากการจดัอนัดบัของ 
QS และ THE แต่ในบางสาขาวชิามีแนวโนม้อนัดบัท่ีดี 
 แมว้า่การเขา้ถึงบริการอุดมศึกษาสามารถวเิคราะห์จากอตัราการเขา้เรียนใน
ระดบัอุดมศึกษา (Gross Higher Education Enrollment Rate) โดยหมายถึงอตัราส่วนของจ านวน
นกัศึกษาท่ีก าลงัศึกษา ในระดบัอุดมศึกษา (ไม่จ  าแนกอายุ) ต่อจ านวนประชากรรวมของประเทศ 
อาย ุ18 – 22 ปี ของคนไทย พบวา่การเขา้ถึงบริการอุดมศึกษามีสัดส่วนค่อนขา้งสูง เม่ือเทียบกบั
ประเทศในภูมิภาคและมีแนวโนม้เพิ่มข้ึน แต่ในระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 2579) ผลกระทบจากการ
เปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากรจะทาใหจ้  านวนนกัศึกษาลดลงอยา่งต่อเน่ืองส่งผลให้
สถาบนัอุดมศึกษาตอ้งแข่งขนักนัดึงดูดผูเ้รียนมากข้ึนประกอบกบัเผชิญความเส่ียงทางการเงิน 
 การเขา้ถึงบริการอุดมศึกษา เม่ือเปรียบเทียบสัดส่วนประชากรช่วงอายุ 18 – 22 ปี ท่ีเขา้สู่
ระบบอุดมศึกษาในปี พ.ศ. 2559 ของประเทศไทยจากขอ้มูลของ UNESCO พบวา่มีอตัราการเขา้สู่
ระบบอุดมศึกษาท่ีร้อยละ 49 ซ่ึงนบัไดว้า่มีผูเ้รียนในอุดมศึกษาอยูใ่นระดบัสูงประเทศหน่ึงของโลก 
โดยมีสัดส่วนประมาณคร่ึงหน่ึงของประชากรวยั 18 - 22 ปี แสดงถึงโอกาสการเขา้ถึงการศึกษาใน
ระดบัอุดมศึกษาอยูใ่นเกณฑ์ท่ีดี อยา่งไรก็ตาม การขบัเคล่ือนนโยบายของรัฐเพื่อใหป้ระเทศหลุด
พน้จากกบัดกัรายไดป้านกลาง ยงัจ าเป็นตอ้งใหค้วามส าคญักบัการผลิตบณัฑิตทั้งในมิติเชิงปริมาณ
และคุณภาพไปพร้อมกนั เพื่อใหท้ดัเทียมกบันานาชาติหรือประเทศพฒันาแลว้ของโลก ดงันั้น 
อุดมศึกษาจึงตอ้งนาผลการจดัอนัดบัสถาบนัอุดมศึกษาจากหน่วยงานต่าง ๆ ทัว่โลกมาพิจารณา
ร่วมกบัศกัยภาพในมิติต่าง ๆ ทั้งทางดา้นหลกัสูตรความร่วมมือกบันานาชาติ การแลกเปล่ียนผูเ้รียน
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และบุคลากร ตลอดจนการก าหนดบทบาทของการอุดมศึกษาไทยในเวทีโลก ใหช้ดัเจน นอกจากน้ี 
สถาบนัอุดมศึกษาตอ้งค านึงถึงการเปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากรและสังคมซ่ึงทาใหจ้ านวน
นกัศึกษาลดลงอยา่งต่อเน่ือง ส่งผลใหส้ถาบนัอุดมศึกษาตอ้งปรับตวัและพฒันาตนเอง เพื่อหลีก
เส่ียงความเส่ียงทางการเงิน 
 อยา่งไรก็ตาม ความเท่าเทียมและความเป็นธรรมยงัคงเป็นปัญหา เน่ืองจากนกัศึกษาจาก
ครอบครัวรายไดสู้งมกัเรียนเก่ง และไดรั้บโอกาสเรียนในสถาบนัอุดมศึกษาคุณภาพสูงของรัฐซ่ึงมี
ค่าใชจ่้ายทางการศึกษาต ่ากวา่ โดยภาครัฐใหก้ารสนบัสนุนนกัศึกษาจากครอบครัว ผูมี้รายไดน้อ้ย 
ดว้ยกลไกกองทุน ใหกู้ย้มืเพื่อการศึกษา (กยศ.) แต่กลไกดงักล่าว ยงัคงประสบปัญหาจากการไม่มี
งานทาหรือทางาน ระดบัต ่า ซ่ึงค่าตอบแทนไม่เพียงพอต่อการด ารงชีพท าใหไ้ม่สามารถช าระคืนเงิน
กูย้มืเพื่อการศึกษา จึงกลายเป็นปัญหาเก่ียวพนัระหวา่งภาระทางงบประมาณแผน่ดินและอุปสรรค 
กีดกนัโอกาสการเขา้ถึงการศึกษา รวมถึงสะทอ้นวา่คุณภาพการจดัการศึกษาไม่สามารถยกระดบั
คุณภาพชีวติไดอ้ยา่งท่ีควรเป็น ในส่วนของการจดัการศึกษาส าหรับผูพ้ิการในระดบัอุดมศึกษายงัคง
มีปัญหาดา้นการวางระบบสนบัสนุนผูพ้ิการและความเขา้ใจของบุคลากรผูรั้บผดิชอบในการจดั
การศึกษาใหเ้กิดความเป็นธรรม และเท่าเทียมกนักบันกัศึกษาปกติ 
 ประสิทธิภาพการบริหารของทั้งระบบอุดมศึกษาและสถาบนัอุดมศึกษายงัเป็นประเด็น ท่ี
ส าคญัต่อการพฒันา เช่น ระบบการวางแผนตอ้งสอดคลอ้งกบัระบบการจดัสรรงบประมาณ ขาด
ระบบประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการดาเนินงานในระบบอุดมศึกษาทาใหไ้ม่สามารถช้ี
นาใหเ้ห็นความส าเร็จของการจดัการอุดมศึกษาทั้งระบบได ้ในส่วนของระบบฐานขอ้มูล
สารสนเทศยงัขาดคุณภาพท่ีดี ท่ีถูกตอ้งและทนัสมยัเป็นปัจจุบนั ขาดการวเิคราะห์ดชันีวิเคราะห์
ประสิทธิภาพการผลิตบณัฑิต ตลอดจนความสูญเปล่าทางการศึกษา ขาดระบบการประเมินผลดา้น
การวจิยัในภาพรวมของประเทศ ระบบการจดัสรรงบประมาณไม่สามารถสร้างเง่ือนไขในการ
กระตุน้ใหส้ถาบนัอุดมศึกษาพฒันาประสิทธิภาพบนฐานทรัพยากร ท่ีมีตน้ทุนอยา่งเหมาะสม 
รวมถึงขาดการวางแผนดา้นกาลงัคนในแต่ละสาขาวชิา สะทอ้นวา่ระบบบริหารของ
สถาบนัอุดมศึกษามีลกัษณะอ่อนแอปรับตวัล่าชา้ ไม่สามารถตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงของ
สังคม และโลกาภิวตัน์ 
 การตอบสนองกบับริบทท่ีเปล่ียนแปลงไป เป็นความทา้ทายของอุดมศึกษาไทยท่ีตอ้ง
เผชิญหนา้การแข่งขนัทางเศรษฐกิจและสังคมของโลกท่ีเฉียบพลนัและรุนแรง ดว้ยการพฒันาความ
เป็นนานาชาติของ การอุดมศึกษา (Internationalization of Higher Education) ตามแนวทางสากล
เพื่อสร้างความเขม้แขง็ใหแ้ก่อุดมศึกษาในการผลิตกาลงัคนท่ีมีทกัษะและสมรรถนะไดต้รงกบัความ
ตอ้งการแรงงานท่ีเปล่ียนแปลงไปและรองรับการเคล่ือนยา้ยแรงงานอยา่งเสรี การปรับเปล่ียนการ
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จดัการศึกษาใหเ้ป็นนานาชาติมากข้ึน สร้างความร่วมมือกบัต่างประเทศในรูปแบบการร่วมลงทุน
หรือจดัท าขอ้ตกลงเพื่อจดัการศึกษาร่วมกนั หลกัสูตรและมาตรฐานระดบัสากล มีนโยบายท่ีดึงดูด
และสนบัสนุนผูเ้รียน ผูส้อน และผูใ้หบ้ริการดา้นการศึกษา (Education Service Provider) จาก
นานาชาติ ยงัคงเป็นกระบวนการท่ีด าเนินงานมาอยา่งต่อเน่ือง ควบคู่กบัการผลกัดนัผลิตงานวจิยัท่ี
เป็นประโยชน์ในเชิงพาณิชย ์และเช่ือมโยงองคค์วามรู้ทางวชิาการไปสู่การท างานจริง ทั้งในภาครัฐ 
ภาคอุตสาหกรรม ภาคเกษตรกรรม ภาคบริการ ตลอดจนชุมชนและประชาสังคม เพื่อใหทุ้กภาค
ส่วนสามารถร่วมกนัขบัเคล่ือนประเทศไดต้ามเป้าหมาย 
 แผนดา้นการอุดมศึกษาเพื่อผลิตและพฒันากาลงัคนของประเทศ พ.ศ. 2564 – 2570 ได้
วาง 3 ยทุธศาสตร์เพื่อการพฒันาอุดมศึกษาไทยในระยะ 7 ปี ประกอบดว้ย ยทุธศาสตร์ 1 : พฒันา
ศกัยภาพคน (Capacity Building) ยทุธศาสตร์ท่ี 2 : ส่งเสริมระบบนิเวศวิจยัอุดมศึกษา (Research 
Ecosystem Building) ยทุธศาสตร์ท่ี 3 : จดัระบบอุดมศึกษาใหม่ (Higher Education 
Transformation) เพื่อใหอุ้ดมศึกษาสามารถยกระดบัศกัยภาพในการสร้างคน สร้างปัญญา ให้
สังคมไทยพฒันาไดอ้ยา่งย ัง่ยนื ภายใตก้ารก าหนดเป้าหมายหลกั 3 เป้าหมาย ไดแ้ก่ เป้าหมาย 1 : 
ก าลงัคนมีคุณภาพและปริมาณรองรับการพฒันาประเทศ และการเปล่ียนแปลงตามกระแสโลก 
เป้าหมาย 2 : งานวจิยัเพื่อสร้างองคค์วามรู้และนวตักรรม เพื่อการพฒันาประเทศอยา่งย ัง่ยนื 
และเป้าหมาย 3 : สถาบนัอุดมศึกษามีสมรรถนะตรงตามอตัลกัษณ์/จุดแขง็ เพื่อให้เกิดคุณภาพใน
ระบบอุดมศึกษา พร้อมทั้งก าหนดผลลพัธ์และผลกระทบใน Milestone 3 ระยะ ไดแ้ก่ Milestone I 
พ.ศ. 2564 Milestone II พ.ศ. 2565 และ Milestone III ในช่วงเวลา 5 ปี พ.ศ. 2566 – 2570 ซ่ึงตอ้ง
ปรับปรุงใหส้อดคลอ้งกบัแผนพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 13 (พ.ศ. 2566 – 
2570) ต่อไป 
  
2. แนวคิดเกีย่วทีเ่กีย่วข้องกบัสมรรถนะ 
 2.1 ความหมายของสมรรถนะ 
 สมรรถนะเป็นคุณลกัษณะเชิงพฤติกรรมของบุคคลท่ีส่งผลใหบุ้คคลนั้นสามารถ
ปฏิบติังานส าเร็จลุล่วงตามท่ีองคก์รมุ่งหวงั ซ่ึงไดมี้นกัวชิาการใหค้วามหมายของสมรรถนะไว ้ดงัน้ี 
 กรกต ขาวสะอาด (2559 หนา้ 16) ไดใ้หค้วามหมายของสมรรถนะวา่ สมรรถนะ 
หมายถึง ความสามารถท่ีบุคคลแสดงออกมา ซ่ึงมีความโดดเด่นและสร้างความแตกต่างจากผูอ่ื้นท า
ใหป้ฏิบติังานส าเร็จลุล่วง สมรรถนะเกิดจากส่ิงท่ีซ่อนอยูภ่ายในและภายนอกของบุคคล 
ประกอบดว้ยความรู้ ทกัษะ ทศันคติ บุคลิก แรงจูงใจและบทบาททางสังคม ซ่ึงเป็นความสามารถท่ี
วดัได ้สังเกตไดแ้ละพฒันาได ้  
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 สิทธิพงศ ์นกแอนหมาน (2559 หนา้ 28) ไดส้รุปความหมายของสมรรถนะวา่ หมายถึง
ความรู้ ความช านาญ ความสามารถหรือคุณลกัษณะของผูด้  ารงต าแหน่งนั้นๆ ท่ีอยูภ่ายใตผ้ลการ
ปฏิบติังานท่ีประสบความส าเร็จ คุณลกัษณะเหล่าน้ี ไดแ้ก่ ความรู้ ทกัษะ คุณลกัษณะเฉพาะมโน
ทศัน์ในตนเองและแรงจูงใจในการท างาน ผสมผสานกนัจนท าใหบุ้คคลเหล่านั้น แสดงออกมาเป็น
การกระท าหรือพฤติกรรมท่ีส่งผลใหก้ารด าเนินงานบรรลุผลส าเร็จตามวสิัยทศัน์และวตัถุประสงค์
ขององคก์ารไตอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 
 ฮูเบอร์ (Huber, 2000) กล่าววา่ สมรรถนะ หมายถึง ความสามารถในการแกปั้ญหาท่ี
ประสบในขณะปฏิบติังานไดส้ าเร็จ ผูท่ี้สามารถแกปั้ญหาส าเร็จในดา้นใดดา้นหน่ึง แสดงวา่ผูน้ั้นมี
สมรรถนะในดา้นนั้น 
 สรุปไดว้า่สมรรถนะ หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความสามารถของบุคคลในการ
ท างาน โดยการน าความรู้ ทกัษะ เจตคติและคุณลกัษณะต่างๆ มาประยกุตใ์ชอ้ยา่งเหมาะสมกบั
บริบทแวดลอ้มท่ีส่งผลใหก้ารด าเนินงานบรรลุผลส าเร็จตามวสิัยทศัน์และวตัถุประสงคข์ององคก์าร
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 
 2.2 องคป์ระกอบของสมรรถนะ 
 องคป์ระกอบของสมรรถนะเป็นการก าหนดเป็นระดบัความตอ้งการหรือมาตรฐานของ
ผลการปฏิบติังานในแต่ละส่วนประกอบของสมรรถนะ ซ่ึงไดมี้นกัวชิาการและนกัการศึกษาได้
เสนอแนวคิดเก่ียวกบัองคป์ระกอบของสมรรถนะไว ้ดงัน้ี 
 ขจรศกัด์ิ ศิริมยั (2556 หนา้ 2) ไดส้รุปองคป์ระกอบของสมรรถนะตามแนวคิดของ 
แมคเคิลแลนด ์(McClelland) วา่องคป์ระกอบของสมรรถนะ ประกอบดว้ยองคป์ระกอบ 5 ส่วนดงัน้ี 
 1) ความรู้ (Knowledge) คือ ความรู้เฉพาะเร่ืองท่ีตอ้งรู้ เป็นความรู้ท่ีเป็นสาระส าคญั 
 2) ทกัษะ (Skill) คือ ส่ิงท่ีตอ้งการใหท้ าไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เช่น ทกัษะทาง
คอมพิวเตอร์ ทกัษะทางการถ่ายทอดความรู้ ซ่ึงทกัษะท่ีเกิดไดน้ั้นมาจากพื้นฐานทางความรู้และ
สามารถปฏิบติัไดอ้ยา่งคล่องแคล่ววอ่งไว 
 3) ความคิดเห็นเก่ียวกบัตนเอง (Self-Concept) คือ เจตคติ ค่านิยมและความคิดเห็น
เก่ียวกบัภาพลกัษณ์ของตน หรือส่ิงท่ีบุคคลเช่ือวา่ตนเองเป็น เช่น ความมัน่ในใจตนเอง 
 4) บุคลิกลกัษณะประจ าตวัของบุคคล (traits) เป็นส่ิงท่ีอธิบายถึงบุคคลนั้น เช่น คนท่ี
น่าเช่ือถือและไวใ้จไดห้รือมีลกัษณะเป็นผูน้ า 
 5) แรงจูงใจ/เจตคติ (Motives/Attitude) เป็นแรงจูงใจหรือแรงขบัภายในซ่ึงท าใหบุ้คคล
แสดงพฤติกรรมท่ีมุ่งไปสู่เป้าหมาย หรือมุ่งสู่ความส าเร็จ 
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 อธิพงษ ์ฤทธิชยั (2556, หนา้ 23) ไดส้รุปองคป์ระกอบเก่ียวกบัสมรรถนะตามแนวคิด
ของสเปนเซอร์ (Spencer) ซ่ึงมีทั้งหมด 5 ดา้น ดงัน้ี 
 1) แรงจูงใจ (Motive) เป็นส่ิงท่ีบุคคลคิดหรือตอ้งการอยา่งแทจ้ริง ซ่ึงจะเป็นแรงขบัใน
การก าหนดทิศทางหรือการเลือกของบุคคลเพื่อแสดงออกถึงพฤติกรรม หรือการตอบสนองต่อ
เป้าหมายหรือการถอยออกไปจากส่ิงต่าง ๆ เหล่านั้น 
 2) คุณลกัษณะส่วนบุคคล (Trait) เป็นคุณลกัษณะทางกายภาพของบุคคลและรวมถึงการ
ตอบสนองของบุคคลต่อขอ้มูลหรือสถานการณ์ท่ีเผชิญ 
 3) แนวคิดของตนเอง (Self Concept) เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกบัทศันคติ (Attitude) ค่านิยม
(Value) และภาพลกัษณ์ของบุคคลท่ีมีต่อตนเอง (Self Image) ซ่ึงเป็นแรงจูงใจท่ีท าให้เกิดพฤติกรรม
และท าใหส้ามารถท านายพฤติกรรมของบุคคลท่ีมีต่อสถานการณ์ต่าง ๆ ในช่วงระยะสั้น ๆ ได ้
 4) ความรู้ (Knowledge) เป็นขอบเขตของขอ้มูลหรือเน้ือหาเฉพาะดา้นท่ีบุคคลใดบุคคล
หน่ึงครอบครองอยู ่
 5) ทกัษะ (Skill) เป็นความสามารถในการปฏิบติังานทั้งท่ีเก่ียวขอ้งกบัดา้นกายภาพการ
ใชค้วามคิดและจิตใจของบุคคลในระดบัท่ีสามารถคิดวเิคราะห์ ใชค้วามรู้ก าหนดเหตุผลหรือการ
วางแผนในการจดัการและในขณะเดียวกนัก็ตระหนกัถึงความซบัซอ้นของขอ้มูลได ้
 สิทธิพงศ ์นกแอนหมาน (2559,หนา้ 29) ไดส้รุปองคป์ระกอบของสมรรถนะ
ประกอบดว้ย 
 1) แรงจูงใจ หมายถึง เร่ืองท่ีเก่ียวกบัการก าหนดเป้าหมาย สถานการณ์ส่ิงต่าง ๆ ท่ีบุคคล
มกัเฝ้าคิดถึงตลอดเวลา ซ่ึงจะน าไปสู่พฤติกรรมหรือการกระท าของแต่ละบุคคล 
 2) ลกัษณะเฉพาะ หมายถึง พฤติกรรมหรือลกัษณะทางกายภาพของแต่ละบุคคลในการ
ตอบสนองต่อแรงจูงใจหรือส่ิงกระตุน้กบัสถานการณ์หรือข่าวสารท่ีไดรั้บเหมือนกนั 
 3) ทกัษะ หมายถึง ความสามารถในการกระท าหรือการแสดงพฤติกรรมอยา่งเป็นระบบ
และมีความต่อเน่ืองเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย 
 4) ความรู้ หมายถึง ข่าวสาร หรือขอ้มูลท่ีเหมาะสมกบังานท่ีองคก์ารก าหนด 
 ไรแลท และโลฮาน (Rylatt and K. Lohan, 1995, p.23) เสนอวา่ สมรรถนะควรมี 
องคป์ระกอบ ดงัน้ี 
 1) บทบาทหลกั (Key  Role)คือ การอธิบายถึงกิจกรรมอยา่งกวา้งๆ ตามขอ้ผกูพนัหรือ 
พนัธะสัญญาท่ีแต่ละบุคคลมีต่อองคก์ารในระหวา่งท่ีท างานอยู ่
 2) หน่วยของสมรรถนะ (Unit of Competency) คือ การอธิบายถึงหนา้ท่ีหลกัหรือ 
กลุ่มของทกัษะของงานอยา่งกวา้งๆ 



19 
 

 3) ส่วนประกอบของสมรรถนะ (Element of Competency) คือ การอธิบายถึงรายละเอียด
เพิ่มมากข้ึนจากหน่วยงานยอ่ยนั้นๆ โดยกล่าวถึงการกระท าหรือผลลพัธ์ท่ีแสดงใหเ้ห็นหรือวดัได ้
ซ่ึงอาจจะระบุออกมาในลกัษณะของปัจจยัน าเขา้หรือผลลพัธ์ก็ได ้
 4) เกณฑก์ารปฏิบติังาน (Performance Criteria) คือ ระดบัความตอ้งการหรือมาตรฐาน
ของผลการปฏิบติังานในแต่ละส่วนประกอบของสมรรถนะซ่ึงตอ้งระบุใหเ้ช่ือมโยงกนัระหวา่ง
สมรรถนะและความชดัเจนของผลส าเร็จ 
 5) เง่ือนไข (Condition) คือ ความคาดหวงัในการปฏิบติังาน 
 6) ค าแนะน า (Evidence Guide)คือ การอธิบายครอบคลุมถึงเน้ือหาและกลยทุธ์ของการ
ประเมินปัญหาส าคญัต่างๆ ของแต่ละหน่วยสมรรถนะและความสัมพนัธ์ไปยงัหน่วยอ่ืนๆ และให ้
ความชดัเจนเก่ียวกบัสมรรถนะซ่ึงอาจจะท าเป็นคู่มือหรือเอกสารประกอบ 
 สรุปไดว้า่ สมรรถนะมีองคป์ระกอบท่ีส าคญั 3 ประการ คือ ความรู้ (knowledge) ทกัษะ 
(skill) และคุณลกัษณะส่วนบุคคล (attitude) เม่ือรวมตวักนัจะก่อใหเ้กิดเป็นความสามารถท่ีโดดเด่น 
ท าใหบุ้คคลนั้นสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมาย  
 2.3 ประเภทของสมรรถนะ 
 สมรรถนะสามารถแบ่งออกไดห้ลายประเภท ซ่ึงนกัวชิาการและนกัการศึกษาไดแ้บ่ง 
ประเภทของสมรรถนะ ดงัน้ี 
 อาภรณ์ ภู่วทิยพนัธ์ุ (2553, หนา้ 39-47) ไดส้รุปประเภทของสมรรถนะ ดงัน้ี 

1) core competency หมายถึง ความสามารถหลกั หรือศกัยภาพหลกัหรือสมรรถนะ 
หลกัหรือพฤติกรรมท่ีพึงประสงคห์ลกั อาจประกอบไปดว้ย ความรับผดิชอบ จรรยาบรรณและ
ความซ่ือสัตย ์จิตสานึกในการบริการและการทางานเป็นทีม 
 2) managerial competency หมายถึง ความสามารถดา้นการบริหารจดัการหรือศกัยภาพ
ดา้นบริหารจดัการหรือสมรรถนะดา้นบริหารจดัการตอ้งเป็นทกัษะทางดา้นการบริหารจดัการไม่ใช่
ทกัษะเชิงเทคนิค เช่น ความเป็นผูน้า วสิัยทศัน์ ความคิดเชิงกลยทุธ์การแกปั้ญหาและการตดัสินใจ 
การสอนและพฒันาทีมงาน การบริหารผลการปฏิบติังาน การวางแผน การบริหารความ
เปล่ียนแปลง การบริหารเครือข่าย การสร้างทีมงาน 
 3) functional competency หมายถึง ความสามารถในงานเฉพาะดา้นหรือศกัยภาพ 
ในงานเฉพาะดา้นหรือสมรรถนะในงานเฉพาะดา้น ซ่ึงมีความแตกต่างกนัไปตามบทบาทและหนา้ท่ี 
ซ่ึงเป็นทกัษะเทคนิค เช่น ความสามารถในการใชค้อมพิวเตอร์ การคิดเชิงวเิคราะห์ 
การจดัระบบขอ้มูลการส่ือสาร 
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 กรกต ขาวสะอาด (2559, หนา้ 32) ไดส้รุปประเภทของสมรรถนะออกเป็น 2 ประเภท
ใหญ่และ 4 ประเภทยอ่ย ไดแ้ก่ สมรรถนะส่วนบุคคล แบ่งไดเ้ป็น สมรรถนะพื้นฐาน ไดแ้ก่ ความรู้
หรือทกัษะ และสมรรถนะท่ีสร้างความแตกต่าง ไดแ้ก่ ทศันคติ บุคลิก แรงจูงใจและบทบาททาง
สังคม สมรรถนะสาหรับการปฏิบติังาน แบ่งไดเ้ป็นสมรรถนะหลกั คือ สมรรถนะทัว่ไปท่ีจาเป็นต่อ
การปฏิบติังาน สมรรถนะประจาสายงาน คือ สมรรถนะเฉพาะทางท่ีจ าเป็นตอ้งมีในการปฏิบติังาน
นั้น ๆ ซ่ึงมีความแตกต่างกนัไปตามสายงานท่ีปฏิบติั 
 สิทธิพงศ ์นกแอนหมาน (2559, หนา้ 36) ไดส้รุปประเภทของสมรรถนะ ดงัน้ี 
 1) สมรรถนะหลกั เป็นสมรรถนะท่ีบุคลากรในองคก์ารนั้นมีอยูทุ่กคน เป็นความรู้ 
ทกัษะ ความสามารถเฉพาะของแต่ละบุคคล ซ่ึงจะเป็นความสามารถท่ีแทจ้ริงของแต่ละบุคคล 

2) สมรรถนะเฉพาะงาน/หนา้ท่ีการท างาน เป็นสมรรถนะท่ีบุคคลจะตอ้งมีตามบทบาท 
หนา้ท่ีการท างานในแต่ละต าแหน่ง เพื่อท่ีจะปฏิบติังานให้ออกมามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ตามท่ีองคก์ารไดต้ั้งเป้าหมายไว ้
 ไบรอนั และ พสูตี (Bryant & Poustie, 2001) ไดแ้บ่งประเภทสมรรถนะเพื่อใชใ้น
การศึกษาสมรรถนะท่ีจ าเป็นส าหรับกลุ่มบุคคลท่ีปฏิบติังานหอ้งสมุดออกเป็น 3 ประเภท คือ 
 1) สมรรถนะหลกั (Core competency หมายถึง สมรรถนะท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นถึงส่ิงท่ี 
องคก์ร ท าไดดี้ท่ีสุด และเป็นพื้นฐานในการก าหนดค านิยมขององคก์รจึงเป็นสมรรถนะท่ีจ าเป็น
ส าหรับผูท้  างานทุกคนไม่วา่จะอยูใ่นต าแหน่งใด 
 2) สมรรถนะดา้นพฤติกรรม (Behavioral competency) อาจเรียกไดอี้กอยา่งหน่ึงวา่ 
สมรรถนะดา้นบุคคล (Personal competency หมายถึง คุณลกัษณะดา้นการปฏิบติังานของบุคคลท่ีมี 
อิทธิพลและเป็นแรงผลกัดนัใหเ้กิดการปฏิบติัโดยปกติจะเก่ียวขอ้งกบังานหลาย ๆ ดา้นระหวา่ง
องคก์ร 
 3) สมรรถนะดา้นเทคนิค (Technical competency) บางคร้ังอาจเรียกวา่ สมรรถนะ 
ดา้นวชิาชีพ (Professional competency) เป็นสมรรถนะท่ีเก่ียวขอ้งกบัความรู้หรือทกัษะเชิงเทคนิค 
จึงเป็นสมรรถนะท่ีจ าเป็นอยา่งยิง่ต่อความส าเร็จในการปฏิบติังานเฉพาะดา้น 
 ไบแฮม และโมยเ์ออร์ (Byham & Moyer, 2006) ไดแ้บ่งประเภทสมรรถนะเพื่อใชใ้นการ
ประเมินความความส าเร็จขององคก์ร ออกเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ 
 1) สมรรถนะดา้นพฤติกรรม (Behavioral Competency) หมายถึง ส่ิงท่ีคนพดูหรือกระท า
ซ่ึงจะส่งผลต่อการปฏิบติังานไดดี้หรือไม่ดี 
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 2) สมรรถนะดา้นความรู้ (Knowedge Competency) หมายถึง ส่ิงท่ีคนรู้เป็นความรู้ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัขอ้เทจ็จริง เทคโนโลยวีชิาชีพ กระบวนการ ตลอดจนความรู้ท่ีใชใ้นการปฏิบติังาน และ
ความรู้เก่ียวกบัองคก์ร 
 3) สมรรถนะดา้นแรงจูงใจ (Motivational Competency) หมายถึง วธีิท่ีบุคคลแสดง
ความรู้สึกต่องาน ต่อองคก์ร หรือต่อสภาพทางภูมิศาสตร์ขององคก์ร โดยทั้ง 3 สมรรถนะน้ีจะ
เก่ียวขอ้งกบัองคป์ระกอบดา้นความรู้ (Knowledge : K ทกัษะ (Skills : S) และความสามารถ 
(Ability : A) รวมทั้งคุณลกัษณะอ่ืนๆ ของบุคคล ซ่ึงจะส่งผลต่อความส าเร็จขององคก์ร 
 คลาร์ก (Clark, 2009) กล่าววา่ หากพิจารณาจากค าจ ากดัความท่ีมีผูเ้สนอไวเ้ป็นจ านวน
มากจะพบวา่ ในทุกความหมายมีองคป์ระกอบร่วมอยู ่2 ประการ คือ 
 1) สมรรถนะตอ้งเป็นส่ิงท่ีสังเกตไดห้รือเป็นความรู้ (Knowledge) ทกัษะ (Skill) และ 
ความสามารถ (Ability) ท่ีวดัได ้
 2) ความรู้ทกัษะ และความสามารถทั้งหลาย (KSAs) ตอ้งสามารถแยกใหเ้ห็นถึงความ 
แตกต่างระหวา่งคนท่ีมีผลการปฏิบติังานดีเลิศออกจากคนอ่ืน ๆ ได ้
 สรุปไดว้า่ ประเภทของสมรรถนะ อาจแบ่งออกเป็นประเภทใหญ่ 2 ประเภทคือ 
สมรรถนะหลกั เป็นสมรรถนะเก่ียวกบัความรู้ ความสามารถทกัษะและพฤติกรรมท่ีพึงประสงคใ์น
การปฏิบติังาน และสมรรถนะเฉพาะส าหรับสายงานนั้น ๆ เป็นความสามารถในงานเฉพาะดา้นซ่ึงมี
ความแตกต่างกนัไปตามบทบาทและหนา้ท่ี และเป็นส่ิงจ าเป็นอยา่งยิง่ต่อความส าเร็จในการ
ปฏิบติังาน 
 
3. สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 
 3.1 ความหมายของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 สมรรถนะเป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการด าเนินชีวติและการปฏิบติังาน 
นกัวชิาการจึงไดน้ าแนวคิดดงักล่าวมาศึกษากบัผูบ้ริหารสถานศึกษา เพราะหากผูบ้ริหารสถานศึกษา 
เป็นผูท่ี้มีสมรรถนะ ยอ่มส่งผลใหก้ารบริหารสถานศึกษาประสบผลส าเร็จและส่งผลดีต่อการจดั 
การศึกษาซ่ึงถือเป็นเป้าหมายส าคญัของสถานศึกษา ซ่ึงไดมี้ผูใ้หค้วามหมายสมรรถนะของผูบ้ริหาร 
สถานศึกษาไว ้ดงัน้ี 
 ช านาญ สุรินาม (2554 หนา้ 6) ไดส้รุปความหมายสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาวา่
หมายถึง สมรรถนะดา้นความรู้ ทกัษะ ความสามารถและพฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ี
ปฏิบติัหนา้ท่ีในสถานศึกษาท่ีท าใหส้ามารถปฏิบติังานในหนา้ท่ีมีคุณภาพและบรรลุเป้าหมายตามท่ี 
วตัถุประสงคข์องสถานศึกษาท่ีตั้งไว ้
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 อนนัต ์พนันึก (2554 หนา้ 9) ไดส้รุปความหมายสมรรถนะของผูบ้ริหารวา่ หมายถึง
ความรู้ ทกัษะและความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานอนัจะส่งผลใหก้ารปฏิบติังาน
ในหนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบมีประสิทธิภาพและบรรลุผลส าเร็จเป็นท่ียอมรับ 
 รุ่งอรุณ รังรองรัตน์ (2556 หนา้ 12) ไดส้รุปความหมายสมรรถนะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาวา่ หมายถึง กลุ่มของความรู้ ทกัษะ ความสามารถในการปฏิบติังานของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท่ีแสดงออกในการทางานท่ีมีอิทธิพล ทาใหเ้กิดความส าเร็จตามเป้าหมาย วตัถุประสงค์
ของงานและสถานศึกษา 
 กรกต ขาวสะอาด (2559 หนา้ 18) ไดส้รุปความหมายสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา
วา่ หมายถึง ความสามารถอนัโดดเด่นของผูบ้ริหารสถานศึกษา ซ่ึงทาใหก้ารบริหารจดัการ
สถานศึกษามีประสิทธิภาพ ก่อใหเ้กิดความส าเร็จและเกิดประสิทธิผลตามเป้าหมายของสถานศึกษา 
 สรุปไดว้า่ สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง ความรู้ ทกัษะ ความสามารถและ
พฤติกรรมและคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีแสดงออกในการปฏิบติังานในหนา้ท่ีท่ี
รับผดิชอบจนเกิดความส าเร็จตามเป้าหมาย วตัถุประสงคข์องงานและสถานศึกษา 
 3.2 ขอบข่ายสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 สมรรถนะเป็นความสามารถท่ีเกิดจากคุณลกัษณะและพฤติกรรมท่ีแสดงออก ซ่ึงเป็น 
ผลมาจากปัจจยัต่าง ๆ ท่ีมีอิทธิพลหรือส่งผลต่อสมรรถนะ ซ่ึงไดมี้นกัวชิาการและนกัการศึกษาได ้
ศึกษาเก่ียวกบัขอบข่ายสมรรถนะสาหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาไว ้ดงัน้ี 
 ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (2552) ไดก้  าหนดสมรรถนะของผูบ้ริหาร 
ไดแ้ก่  
 1) สมรรถนะหลกั (Core Competency) ประกอบดว้ย 
  - การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (Results Driven) 
  - การบริการท่ีดี (Service Mind) 
  - การสั่งสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ (Expertise) 
  - การยดึมัน่ในความถูกตอ้ง ชอบธรรมและจริยธรรม (Integrity and Ethic) 
  - ความคิดริเร่ิมสร้างสรรคแ์ละการท างานเป็นทีม (Term Working) 
 2) สมรรถนะตามต าแหน่งงาน (Functional Competency) ประกอบดว้ย 
  - ความรู้ของบุคคลท่ีใชใ้นการปฏิบติังานตามหนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบ 
  - การวเิคราะห์และการสังเคราะห์ 
  - การส่ือสารและการจูงใจ 
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 คณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2558) ไดก้ าหนดสมรรถนะ 
ดงัน้ี 
 1) สมรรถนะหลกั (Core Competency) หมายถึงความรู้ ทกัษะและ คุณลกัษณะท่ี
บุคลากรจ าเป็นตอ้งมี เพื่อใชใ้นการปฏิบติัหนา้ท่ีใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้ประกอบดว้ย 
  - การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (Results Driven) 
  - การบริการท่ีดี (Service Mind) 
  - การสั่งสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ (Expertise) 
  - การยดึมัน่ในความถูกตอ้ง ชอบธรรมและจริยธรรม (Integrity and Ethic) 
  - ความคิดริเร่ิมสร้างสรรคแ์ละการทา งานเป็นทีม (Term Working) 
 2) สมรรถนะตามต าแหน่งงาน (Functional Competency: FC) หมายถึง ความรู้ทกัษะ
และคุณลกัษณะท่ีบุคลากรจ าเป็นตอ้งมี เพือ่ใชใ้นการปฏิบติัหนา้ท่ีใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้
สมรรถนะตามต าแหน่งงาน ประกอบไปดว้ย 
  - การคิดวิเคราะห์ 
  - การมองภาพองคร์วม 
  - การสืบเสาะหาขอ้มูล 
  - การประกนัคุณภาพการศึกษา 
  - ความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษ 
  - ความสามารถในการจูงใจ 
  - ติดตามความเคล่ือนไหวทางวชิาการและวชิาชีพ 
  - การพฒันาศกัยภาพบุคลากร 
 3) สมรรถนะทางการบริหาร (Management Competency) หมายถึง ความรู้ความสามารถ
ดา้นการบริหารจดัการโดยจะแตกต่างกนัตามบทบาทและหนา้ท่ีความรับผดิชอบ (Role – based) 
ผูบ้ริหารจะมีบทบาทหนา้ท่ีในการบริหารงานท่ีรับผิดชอบมีสมรรถนะภาวะผูน้ า วสิัยทศัน์
ความสามารถในการสร้างระบบการใหบ้ริการ คุณธรรมจริยธรรม หลกัการบริหารจดัการ และการ
บริหารความเส่ียง ดา้นนโยบายและแผนกลยทุธ์ 
  - ภาวะผูน้ า 
  - วสิัยทศัน์ 
  - คุณธรรมจริยธรรม 
  - ความสามารถในการสร้างระบบการใหบ้ริการ 
  - ความสามารถในการใหบ้ริการ 
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  - ความสามารถในการพฒันาศกัยภาพในการใชเ้ทคโนโลยี 
  - การวางแผน 
  - ความสามารถในการปฏิบติังาน 
  - ความเป็นผูน้ าทางวชิาการ 
  - หลกัการบริหารจดัการดว้ยระบบคุณภาพ 
 องคก์ารรัฐมนตรีศึกษาแห่งเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้(2558) ไดส้รุปสมรรถนะส าหรับ 
ผูอ้  านวยการโรงเรียนในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้ประกอบดว้ย 5 ประการ ดงัน้ี 
 1) การคิดเชิงกลยทุธ์และนวตักรรม คือ ความสามารถในการก าหนดทิศทางของ 
โรงเรียน ตดัสินใจบนพื้นฐานของขอ้มูลท่ีเหมาะสม และน าการเปล่ียนแปลงและนวตักรรม 
 2) ภาวะผูน้ าในการจดัการ คือ ความสามารถในการบริหารทรัพยากรและระบบต่างๆ 
ของโรงเรียน บริหารการปฏิบติังานของบุคลากร และบริหารแผนงานและโครงการของโรงเรียนท่ี
ย ัง่ยนื 
 3) ภาวะผูน้ าในการเรียนการสอน คือ ความสามารถในการน าหลกัสูตรไปสู่การปฏิบติั 
และการพฒันาสร้างสรรคส์ภาพแวดลอ้มท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง ใหค้  าแนะน าและประเมินการ 
ปฏิบติังานของครูและท าใหเ้กิดผลการเรียนรู้ตามท่ีไดว้างแผนเอาไว ้
 4) ความเป็นเลิศส่วนบุคคล คือ ความสามารถในการบริหารประสิทธิผลส่วนบุคคล 
ด าเนินการกบัความทา้ทายและความเป็นไปไดแ้ละด าเนินตามการพฒันาวชิาชีพอยา่งต่อเน่ือง 
 5) การมีส่วนร่วมกบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย คือ ความสามารถในการส่งเสริมความ
รับผดิชอบร่วมกนัส าหรับการพฒันาโรงเรียน บริหารจดัการพนัธมิตรและเครือข่ายทางการศึกษา 
และรักษาความสัมพนัธ์ร่วมกนักบัผูมี้ส่วนไดเ้สียอยา่งย ัง่ยนื 
 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2559 หนา้ 5) ไดก้ าหนดแนวทางในการ 
คดัเลือกและพฒันาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษาเพื่อเป็นกลไกขบัเคล่ือนการปฏิรูปการศึกษาตาม 
นโยบายและทิศทางของกระทรวงศึกษาธิการ โดยเร่ิมตน้ท่ีกลุ่ม “ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหม่” โดย 
คาดหวงัวา่จะไดผู้บ้ริหารท่ีมีความรู้ความสามารถและผลการปฏิบติังานท่ีดีมาเป็นผูน้ าในการ 
ขบัเคล่ือนนโยบายสู่การปฏิบติัในระดบัสถานศึกษาสถานศึกษาโดยมีกระบวนการ ดงัน้ี 
 1) การคดัเลือกผูท่ี้มีสมรรถนะ กระบวนการคดัเลือกผูอ้  านวยการสถานศึกษามี 
ความส าคญัท่ีจะท าใหไ้ดม้าซ่ึงผูท่ี้มีความรู้ความสามารถ ความเหมาะสมทั้งดา้นคุณวุฒิ วยัวฒิุมี 
ประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษาและมีภาวะผูน้ าสูงหรือโดยรวมวา่ “มีสมรรถนะ” โดย 
กระบวนการคดัเลือกรูปแบบใหม่ เนน้คดัเลือกจากผูท่ี้มีความรู้ความสามารถและประสบการณ์การ 
บริหารสถานศึกษาโดยพิจารณาตดัสินจากผลการสอบขอ้เขียน ผลการประเมินประวติัและผลการ 
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ปฏิบติังานควบคู่กนัไป 
 2) การพฒันาสมรรถนะก่อนแต่งตั้ง เม่ือผา่นการคดัเลือกแลว้แลว้ตอ้งเขา้สู่
กระบวนการพฒันาก่อนการบรรจุและแต่งตั้งจ  านวนไม่นอ้ยกวา่ 60 ชัว่โมงและตอ้งผา่นการอบรม
ตามเกณฑท่ี์ก าหนด จึงจะไดรั้บการบรรจุและแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งผูอ้  านวยการสถานศึกษา โดย
ในการพฒันาก่อนแต่งตั้งก าหนดเน้ือหาพฒันาเพื่อใหเ้กิด “สมรรถนะ” ทั้งสมรรถนะหลกัและ
สมรรถนะประจ าสายงาน ก่อนไปปฏิบติังาน ดงัน้ี 
  2.1) คุณลกัษณะผูอ้  านวยการสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์ประกอบดว้ย รัก ศรัทธา
ภาคภูมิใจในศกัด์ิศรีและเกียรติภูมิของความเป็นผูอ้  านวยการสถานศึกษา มุ่งมัน่ ในการบริหาร
จดัการหลกัสูตรและการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั สร้างวฒันธรรมคุณภาพและวฒันธรรม
ประชาธิปไตยในการปฏิบติังานโดยกระบวนการมีส่วนร่วม มีวนิยั คุณธรรม จริยธรรมและ
จรรยาบรรณวชิาชีพมีบุคลิกภาพท่ีเหมาะสมกบัการเป็นผูอ้  านวยการสถานศึกษา 
  2.2) ภาวะผูน้ าทางวชิาการ ประกอบดว้ย ความเป็นผูน้ าทางวชิาการและสามารถ
ส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษามีภาวะผูน้ าทางวิชาการ มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั
ปรัชญาการศึกษาของชาติและหลกัการจดัการเรียนรู้ สามารถบริหารจดัการหลกัสูตรและการจดัการ
เรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั สามารถจดัระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพื่อพฒันา
คุณภาพการศึกษา สามารถสร้างและพฒันานวตักรรมทางการศึกษา ใหค้วามส าคญัและส่งเสริมให้
มีการวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา สามารถบริหารจดัการสถานศึกษาเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 
สามารถจูงใจใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษาทุ่มเทความรู้ความสามารถในการปฏิบติังานใหเ้กิด
ประสิทธิภาพสูงสุด สามารถใชภ้าษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร 
  2.3) การบริหารและการจดัการในสถานศึกษา ประกอบดว้ย ความสามารถวเิคราะห์ 
สังเคราะห์ นโยบาย ภารกิจของสถานศึกษาและบทบาทหนา้ท่ีความรับผิดชอบของผูอ้  านวยการ
สถานศึกษา สามารถวางแผนกลยทุธ์ใหส้อดคลอ้งกบับริบทของสถานศึกษา สามารถตดัสินใจบน
พื้นฐานของขอ้มูลและหลกัการไดอ้ยา่งถูกตอ้ง เหมาะสม สามารถประยกุตใ์ชห้ลกัธรรมาภิบาลใน
การบริหารจดัการสถานศึกษา สามารถบริหารจดัการทรัพยากรทางการศึกษาใหเ้กิดความคุม้ค่า 
สามารถบริหารจดัการระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สามารถส่งเสริมสนบัสนุนให้
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาแสดงความสามารถในทางวชิาการ สามารถบริหารจดัการ
ระบบภาคีเครือข่ายการพฒันาสถานศึกษา สามารถนิเทศ ก ากบั ติดตาม ประเมินและรายงานผล 
สามารถวเิคราะห์กฎหมาย กฎ ระเบียบหลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติัหนา้ท่ี
ผูอ้  านวยการสถานศึกษา 
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 3) การพฒันาสมรรถนะขณะปฏิบติังาน (ทดลองงาน 1ปี) หลงัจากผา่นการพฒันา
ผูอ้  านวยการสถานศึกษาก็จะไดรั้บการแต่งตั้งในสถานศึกษาท่ีมีต าแหน่งวา่ง ผูบ้ริหารสถานศึกษาก็
จะท าหนา้ท่ีบริหารจดัการสถานศึกษาตามขอบข่ายภารกิจงานของสถานศึกษา ไดแ้ก่ งานวชิาการ
งานบริหารบุคคล งานงบประมาณ งานบริหารทัว่ไป รวมถึงการขบัเคล่ือนนโยบายของ
กระทรวงศึกษาธิการ ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานหรือสานกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษา โดยมีมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาและตวัช้ีวดัขอ้ตกลงในการปฏิบติังานตามท่ีได้
ทาไวก้บัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเป็นเป้าหมายการพฒันา โดยใชก้ารบริหารสถานศึกษา เชิงกล
ยทุธ์เพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาศึกษา ตั้งแต่ การวางแผน การน าแผนไปสู่ปฏิบติัและการ
ประเมินผล โดยใชค้วามรู้ ทกัษะ คุณลกัษณะตามท่ีไดพ้ฒันามา ประยกุตใ์ชใ้นการบริหารจดัการ
สถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผล ดงันั้นคุณลกัษณะ ทกัษะและกระบวนการบริหารท่ี
ผูอ้  านวยการสถานศึกษาควรมีและใชใ้นการบริหารงาน ควรมี ดงัน้ี 
  3.1) คุณลกัษณะท่ีดี ไดแ้ก่ 
   3.1.1) ความมีอุดมการณ์ อุดมการณ์อยากเป็นผูบ้ริหารท่ีดีใชโ้อกาสบทบาทหนา้ท่ี
สร้างคุณประโยชน์ต่อการศึกษาพฒันาชาติ มุ่งมัน่พฒันางานท่ีส่งผลต่อผูเ้รียนต่อโรงเรียนต่อสังคม 
ความมีอุดมการณ์จะเป็นแรงจูงใจ แรงผลกัดนัใหก้ารท างานบรรลุผลส าเร็จไดง่้ายข้ึน 
   3.1.2) ความมุ่งมัน่เอาใจใส่คุณภาพ มีความตั้งใจ จริงใจ เสียสละ มุ่งจดัการใหง้าน
ด าเนินการอยา่งเรียบร้อย สะดวก รวดเร็ว คล่องตวั เป็นระบบ มีแบบแผน มีความรับผดิชอบมุ่งมัน่
ไม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรคเพื่อให้การปฏิบติังานตามภาระหนา้ท่ีและความรับผดิชอบบรรลุผลส าเร็จตาม
เป้าหมายท่ีคาดหวงั 
   3.1.3) ความมีคุณธรรมและเมตตาธรรมเป็นผูใ้หอ้ภยั ไม่ตดัสินความถูกผดิของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเพียงเขาเล่าใหฟั้ง ไม่อาฆาตในเร่ืองท่ีเกิดข้ึนแลว้มีความล าเอียงนอ้ยท่ีสุดมีความ
ซ่ือสัตยย์ติุธรรม เสมอภาค มีความจริงใจกบัเพื่อนร่วมงาน รวมถึงการมีจิตอาสาท่ีดีงาม 
   3.1.4) ความเป็นผูมี้อารมณ์ จิตใจดี เป็นผูมี้ความมัน่คงทางอารมณ์และจิตใจมี
ความสุภาพทั้งการแต่งกาย การพดูท่ีมีความเขม้แขง็ ชดัเจน มัน่คง รู้จกักาลเทศะ ไม่เห็นแก่ตวั ไม่
ท าใหผู้อ่ื้นเดือดร้อนและเสียผลประโยชน์ ยกยอ่งผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและใหค้วามช่วยเหลือตาม
สมควร 
   3.1.5) ความอ่อนนอ้มถ่อมตน ไม่ยกตนข่มท่านใหเ้กียรติต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทั้งต่อ
หนา้และลบัหลงั เพื่อสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัครูและบุคลากรทางการศึกษา รวมถึงผูป้กครอง
ชุมชนฉนัญาติมิตรและพี่นอ้งท่ีเสมอเหมือนครอบครัวเดียวกนั 
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   3.1.6) รักความกา้วหนา้ใฝ่ใจเรียนรู้และใหค้วามส าคญัต่อการมีส่วนร่วมจาก    
การแลกเปล่ียนเรียนรู้ในการสร้างองคค์วามรู้ท่ีสามารถน าไปใชแ้ละปฏิบติัไดจ้ริง รวมถึงการรอบรู้
ในหลกัการบริหาร ระเบียบแบบแผนปฏิบติั รู้ท่ีถูกตอ้งชดัเจน 
  3.2) ทกัษะและกระบวนการบริหาร 
   3.2.1) การบริหารเชิงกลยทุธ์ มีความสามารถในการบริหารจดัการภายใต้
สภาวการณ์จ ากดัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ การวางแผนแบบมีส่วนร่วมใชโ้รงเรียนเป็นฐานให้
ตอบสนองนโยบายและทิศทางการศึกษา บริหารแผนสู่การปฏิบติัอยา่งมีประสิทธิภาพและ
สัมฤทธิผล 
   3.2.2) การจดัการความเส่ียง วเิคราะห์ปัญหา ทางแกไ้ขและด าเนินการแกไ้ขสู่การ
พฒันาทางการศึกษา ภายใตข้อ้มูลท่ีถูกตอ้งชดัเจน 
   3.2.3) การตดัสินใจตดัสินใจโดยใชข้อ้มูลพื้นฐานและความรู้ในการเลือกตดัสินใจ 
ตดัสินใจในเร่ืองต่าง ๆ อยา่งมีสติและมีเหตุผลช้ีแจงได ้ไม่ยดึเอาความคิดของตนเป็นใหญ่ฟัง
ความคิดเห็นของคนอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง และมีความรับผดิชอบต่อการตดัสินใจ 
   3.2.4) การเป็นผูน้ าเชิงวชิาการ มีความรู้เขา้ใจดา้นวชิาการ การบริหารหลกัสูตร
สถานศึกษา การจดัการเรียนการสอน การนิเทศ ช้ีแนะ การติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน 
การวจิยั การพฒันาส่ือ นวตักรรม รวมถึงการมีทกัษะภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารและทกัษะทาง
เทคโนโลย ี
   3.2.5) การคิดริเร่ิมส่ิงใหม่อยา่งสร้างสรรคริ์เร่ิม สังเคราะห์ คิดสร้างสรรคแ์ละ
พฒันานวตักรรมใหม่ท่ีน ามาแกปั้ญหาและพฒันาคุณภาพการศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบับริบทของ
สถานศึกษาและตอบสนองนโยบาย ความคิดสร้างสรรคจ์ะสะทอ้นวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารซ่ึงตอ้ง
แสวงหาเรียนรู้จากประสบการณ์ผูส้ าเร็จและลงมือท า 
   3.2.6) การบริหารคน ความใส่ใจต่อบุคคลและสมาชิกใชค้วามรู้ ทกัษะ เทคนิคใน
การบริหาร จิตวทิยาแรงจูงใจเนน้ความส าคญับุคลากรใหเ้กียรติ เช่ือถือ ไวว้างใจกนัส่งเสริม พฒันา
จดัครูใหท้  างานตรงกบัความรู้ความถนดั บริหารงานบุคคลดว้ยหลกัธรรมาภิบาล สร้างความรู้สึกท่ีดี
ต่อกนั แกไ้ขความขดัแยง้ระหวา่งบุคคล และประสานใหร่้วมมือกนัท างานเพื่อประโยชน์ของ
หน่วยงานได ้ทั้งน้ีเพื่อสร้างขวญัและก าลงัใจแก่ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
   3.2.7) การมีความยดืหยุน่และปรับตวั เพื่อกา้วทนัการเปล่ียนแปลงในยคุ
โลกาภิวฒัน์หรือยคุการส่ือสารท่ีไร้พรหมแดน ทั้งการพฒันางาน การพฒันาตนเอง การพฒันา
ผูเ้รียนและสถานศึกษา 
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   3.2.8) การสร้างเครือข่าย สร้างและประสานภาคีเครือข่ายเพื่อความร่วมมือใน    
การจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
 สมรรถนะตามมาตรฐานวชิาชีพคุรุสภา (2559) ไดก้ าหนดสมรรถนะของผูบ้ริหารดงัน้ี 
 1) สมรรถนะประจ ากลุ่มงาน (Functional competency) ไดแ้ก่ ความรู้ของบุคคลท่ีใชใ้น
การปฏิบติังานตามหนา้ท่ีท่ีรับผดิชอบ มีอุดมการณ์ของผูบ้ริหารและแนวทางการพฒันาเป็น
ผูบ้ริหารมืออาชีพ หลกัสูตร การสอน การวดัและประเมินผลการเรียนรู้มุ่งผลสัมฤทธ์ิ สามารถ
พฒันาหลกัสูตรและบริหารการจดัการเรียนการสอนในแนวทางใหม่ได ้ปฏิบติัการประเมินความคิด
ริเร่ิมสร้างสรรคแ์ละปรับปรุงการบริหารหลกัสูตรและการจดัการเรียนรู้ สามารถศึกษาวจิยัเพื่อ
พฒันาวชิาชีพ 
 2) สมรรถนะดา้นองคก์ร (Organizational competency) ไดแ้ก่ ความรู้ของบุคคลท่ี 
ช่วยท าใหอ้งคก์รเกิดมูลค่าเพิ่ม (Value-added) อาทิการมีความรู้เก่ียวกบัการยกเคร่ืององคก์ร 
(Reengineering) การเปล่ียนแปลงองคก์ร วฒันธรรมองคก์ร รวมทั้ง บริหารจดัการคุณภาพโดยรวม 
(TQM : Total quality management) และ Six Sigma การประกนัคุณภาพการศึกษา การวเิคราะห์
และการสังเคราะห์ สามารถจดัท ารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาเพื่อรองรับการ
ประเมินภายนอก น าผลการประกนัคุณภาพการศึกษาไปใชเ้พื่อพฒันาสถานศึกษา เป็นตน้ 
 3) สมรรถนะดา้นภาวะผูน้ า (Leadership competency) ไดแ้ก่ ทกัษะดา้นมนุษย ์(People 
skills) วสิัยทศัน์ (Vision) และความน่าไวว้างใจ (Trust) ความเป็นผูน้ าทางวชิาการ สามารถระดม
ทรัพยากรเพื่อการศึกษา สามารถบริหารการศึกษาและสร้างความสัมพนัธ์กบัชุมชนและทอ้งถ่ินได ้
กิจการและกิจกรรมนกัเรียน สามารถบริหารจดัการใหเ้กิดกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน การดูแลช่วยเหลือ
ผูเ้รียน สามารถส่งเสริมวนิยั คุณธรรม จริยธรรม และความสามคัคีในหมู่คณะ คุณธรรม จริยธรรม
และจรรยาบรรณ ปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี มีจิตสานึกสาธารณะและเสียสละใหส้ังคมปฏิบติัตน
ตามจรรยาบรรณของวชิาชีพ 
 4) สมรรถนะดา้นประกอบการ (Entrepreneurial competency) ไดแ้ก่ การมีความคิดท่ีดีๆ 
(Good ideas) แนวคิดดา้นบริหารจดัการ (Executive ideas) การป้องกนัความลม้เหลว (Save failure) 
และความสามารถจดัการกบัความเส่ียง (Risk management) การบริหารสถานศึกษา 
 5) สมรรถนะระดบัมหาภาคและสมรรถนะระดบัโลก (Macro and global competency) 
ไดแ้ก่ การมีความรู้เก่ียวกบัเหตุการณ์และความเคล่ือนไหวของประเทศและของโลก เช่น รู้วา่ขณะน้ี
ทัว่โลกก าลงัเกิดอะไรข้ึน รู้จกัส ารวจความเป็นไปได ้และหลีกเล่ียงอนัตรายท่ีจะเกิดข้ึนกบัองคก์ร
ของตน สามารถก าหนดนโยบาย แผน กลยทุธ ์และน าไปสู่การปฏิบติัใหส้อดคลอ้งกบับริบทของ
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สถานศึกษา เลือกใชท้ฤษฎี หลกัการ และกระบวนการบริหารใหส้อดคลอ้งกบับริบท มหภาคและ
ภูมิสังคม สามารถบริหารงานวชิาการ บริหาร แหล่งเรียนรู้และส่ิงแวดลอ้มเพื่อส่งเสริมการ 
จดัการเรียนรู้ เป็นตน้ 
 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2560) ไดก้ าหนดสมรรถนะของผูบ้ริหาร
ไว ้ดงัน้ี 
 1) สมรรถนะหลกั หมายถึง คุณลกัษณะร่วมของผูบ้ริหารโรงเรียนเพื่อหล่อหลอมค่านิยม 
และพฤติกรรมท่ีพึงประสงคร่์วมกนัประกอบดว้ย 
  - การมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน 
  - การบริการท่ีดี 
  - การพฒันาตนเอง 
  - การท างานเป็นทีม 
  - จริยธรรม และจรรยาบรรณวชิาชีพผูบ้ริหาร 
 2) สมรรถนะตามต าแหน่งงาน หมายถึง ความรู้ของบุคคลท่ีใชใ้นการปฏิบติังานตาม
หนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบ (Functional Competency) ประกอบดว้ย 
  - การบริหารหลกัสูตรและการจดัการเรียนรู้ 
  - การพฒันาผูเ้รียน 
  - การบริหารจดัการชั้นเรียน 
  - การวเิคราะห์ สังเคราะห์ และการวจิยัเพื่อพฒันา 
  - ภาวะผูน้ าผูบ้ริหาร 
  - การสร้างความสัมพนัธ์และความร่วมมือกบัชุมชนเพื่อการจดัการเรียนรู้ 
 3) สมรรถนะทางการบริหาร (Management Competency) ประกอบดว้ย 
  - ภาวะผูน้ า 
  - วสิัยทศัน์ 
  - ความเป็นผูน้ าทางวชิาการ 
  - ดา้นนโยบายแผนกลยทุธ์ 
  - ความสามารถในการพฒันาศกัยภาพในการใชเ้ทคโนโลยี 
  - หลกัการบริหารจดัการดว้ยระบบคุณภาพ 
  - คุณธรรมจริยธรรม 

สรุปไดว้า่ ขอบข่ายสมรรถนะส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถแบ่งออกเป็น 
สมรรถนะส่วนบุคคล ประกอบดว้ย คุณลกัษณะหรือพฤติกรรมท่ีพึงประสงคส์าหรับต าแหน่งงาน
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นั้น ๆ และสมรรถนะส าหรับต าแหน่งงาน ประกอบดว้ย ความรู้ ความสามารถและทกัษะในการ
ปฏิบติังาน 
 3.3 คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
  เจริญ ภูวจิิตร์ (2558, หนา้ 5-6) ไดส้รุปคุณลกัษณะผูบ้ริหารสถานศึกษาในประชาคม
อาเซียนแห่งศตวรรษท่ี 21 นั้นควรมีลกัษณะดงัต่อไปน้ี 
  1) มีบุคลิกลกัษณะท่ีเป็นตวัของตวัเอง แสดงออกชดัเจนเปิดเผยและมีความเป็นอิสระ
ในการบริหารจดัการสถานศึกษา 
  2) มีความเป็นผูน้ า กลา้หาญในเชิงคุณธรรม จริยธรรมเพื่อการเปล่ียนแปลง 
  3) มีความซ่ือสัตยแ์ละคุณธรรมสูง รักและเอาใจใส่ต่อนกัเรียนอยา่งแทจ้ริง 
  4) มีความสามารถในการส่ือสาร คล่องแคล่วในทกัษะการเขียนและการพดู
ภาษาองักฤษ 
  5) สามารถบงัคบัใชก้ฎหมาย ระเบียบ สร้างความรับผดิชอบในการทางานดว้ย 
ความยติุธรรม 
  6) มีความรู้ ความสามารถทางการบริหารจดัการและดา้นสังคม 
  7) มีความรู้ ความเขา้ใจในหลกัปรัชญาทางการศึกษา 
  8) มีความสามารถในการก าหนดระบบการบริหารจดัการโดยใชส้ถานศึกษาเป็นฐาน
อยา่งสร้างสรรคแ์ละมีประสิทธิภาพ 
  9) สามารถเขา้ถึงความตอ้งการของครูผูส้อนเพื่อช่วยใหน้กัเรียนประสบความส าเร็จ
ในการเรียน 
  10) มีความเป็นผูน้ า มุ่งมัน่สร้างโอกาสในการมีส่วนร่วมของครู บุคลากร นกัเรียน
ชุมชน ผูมี้ส่วนไดเ้สียและพนัธมิตรของสถานศึกษาไดอ้ยา่งกลมเกลียวเป็นหน่ึงเดียว เพื่อน าไปสู่
การตดัสินใจในการด าเนินงานของสถานศึกษา 
  11) มีความเป็นผูน้ าในการใหค้วามรู้ ตอ้งรู้วา่อะไรดีและส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
สอนและสร้างกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้และการนิเทศในสถานศึกษาไดอ้ยา่งมีคุณภาพ 
  12) มีศกัยภาพในการจดัตั้งเครือข่ายและการวางแผนพฒันาครูอยา่งเป็นระบบภายใต้
โครงข่ายเทคโนโลยสีารสนเทศ 
  สมศกัด์ิ เจริญพานิชเสรี (2558, หนา้ 2) ไดส้รุปคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ในยคุปฏิรูปประเทศใหเ้ท่าทนัการเปล่ียนแปลงควรมีคุณลกัษณะ ดงัน้ี 
  1) การพฒันาตนเอง ผูบ้ริหารท่ีดีตอ้งเป็นผูใ้ฝ่รู้ รักความกา้วหนา้ หมัน่ศึกษาคน้ควา้ 
เพื่อพฒันาตนเองให้รู้เท่าทนัการเปล่ียนแปลง เน่ืองจากสังคมปัจจุบนัเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ 
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เปิดกวา้งสาหรับทุกคน บุคลากรในโรงเรียนส่วนใหญ่มีการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรี ผูบ้ริหาร 
จึงควรพฒันาตนเองในดา้นการศึกษาใหสู้งข้ึน โดยเฉพาะอยา่งยิง่ดา้นการบริหารการศึกษา ทั้งน้ี
มิใช่เพียงเพื่อใหมี้ใบปริญญามาประดบัเกียรติ แต่เพื่อใหท้รงภูมิรู้ มีความคิดท่ีกา้วไกล สามารถ
น าพาสถานศึกษาไปสู่เป้าหมายปลายทางไดอ้ยา่งเป็นระบบและรวดเร็วโดยใชท้รัพยากรท่ีมีอยู่
อยา่งประหยดั แต่เกิดประโยชน์สูงสุด 
  2) เก่งและมีวสิัยทศัน์ หมายถึงการเป็นผูบ้ริหารท่ีมีความรอบรู้คือ รู้จริง รู้กวา้ง รู้ลึก
ของทุกเร่ืองในระบบการบริหารงานของโรงเรียนท่ีรับผดิชอบ สามารถมองเห็นภาพความส าเร็จใน
อนาคตขององคก์รไดด้งันั้นผูบ้ริหารยคุใหม่จะตอ้งมีความเก่งทั้ง 3 ประการดงัน้ีคือ เก่งตน เก่งคน
และเก่งคิดเป็นคุณลกัษณะส าคญัท่ีผูบ้ริหารทุกคนพึงมี บุคคลท่ีบริหารงานส าเร็จตามเป้าประสงค์
ไดน้ั้นจะตอ้งมีคุณสมบติัในการครองตน รู้จกัธรรมชาติ จุดเด่น จุดดอ้ยของผูร่้วมงานและรู้จกัการ
วางแผนงานท่ีรัดกุมชดัเจน ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีจะท าใหม้องเห็นแนวทางในการพฒันางานให้เกิด
ประสิทธิภาพไดอ้ยา่งเป็นระบบและประสบผลส าเร็จในอนาคตได ้
  3) เป็นยอดนกัจดัการความสามารถในดา้นบริหารจดัการท่ีผูบ้ริหารพึงมีคือการมีทั้ง
ศาสตร์และศิลป์ในการบริหารจดัการทั้งคนและงานซ่ึงจะส่งผลใหผู้บ้ริหารตดัสินใจบริหารจดัการ
ในสถานการณ์ต่าง ๆ ไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม ซ่ึงรวมไปถึงการบริหารจดัการและวางแผนงานทุก
ดา้นในโรงเรียนไดอ้ยา่งเป็นระบบ มีความสามารถวดัและประเมินผลงานไดอ้ยา่งครอบคลุมและมี
ประสิทธิภาพพร้อมทั้งรายงานหน่วยงานตน้สังกดัไดท้นัตามก าหนดเวลามีระบบงานสารสนเทศที
เป็นปัจจุบนัและทนัสมยั สามารถสืบคน้ขอ้มูลมาใชป้ระโยชน์ในการตดัสินใจสั่งการไดท้นั
เหตุการณ์ ทั้งน้ีการบริหารจดัการงานทุกอยา่งลว้นมีเป้าหมายสูงสุดท่ีการยดึประโยชน์สูงสุดท่ีจะ
เกิดแก่ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
  4) เป็นผูป้ระสานท่ีดีในโรงเรียนหน่ึงแห่งจะมีคน 10 คนหรือ100 คนก็เหมือนกนัคือ
ผูบ้ริหารจะตอ้งท างานกบัคน แต่ท่ีไม่เหมือนกนัคือผูบ้ริหารคนใดจะสามารถประสานใหค้น
เหล่านั้นเขา้กนัไดม้ากท่ีสุดเท่านั้น ถา้ผูบ้ริหารมีเทคนิค มีความสามารถในการครองใจคนโดยใช้
หลกัการ“ประสานใจสู่การประสานคน” ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพแลว้ส่ิงท่ีจะไดต้ามมาคือความ
สามคัคีในหมู่คณะท่ีจะรวมพลงักนัขบัเคล่ือนการพฒันางานดา้นการศึกษาสู่ ความส าเร็จไดต้าม
วตัถุประสงค ์
  5) เทคโนโลยนี ามาใช ้ยคุน้ีเป็นยคุแห่งเทคโนโลยสีารสนเทศเราสามารถยอ่โลกกวา้ง
ใหญ่มาไวต้รงหนา้เราได ้ผูบ้ริหารจึงไม่ควรละเลยหรือมองขา้มคุณค่าของเทคโนโลยแีละ
นวตักรรมใหม่ ๆ ควรน ามาปรับเปล่ียนหรือประยกุตใ์ชใ้นการพฒันางานท่ีรับผดิชอบใหเ้กิด
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ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน ทั้งในรูปแบบของการคิดคน้ จดัหาผลิตส่ือเคร่ืองมือเทคนิควธีิการต่าง ๆ อยา่ง
หลากหลายโดยเลือกใชใ้หเ้หมาะสมผูเ้รียนและองคก์ร 
  6) ฉบัไวแกไ้ขสถานการณ์ ความเคล่ือนไหวของสถานการณ์รอบดา้นภายใตก้ระแส
สังคมท่ีเปล่ียนแปลงตลอดเวลาท าใหผู้บ้ริหารตอ้งพฒันาตนเองและเปิดใจยอมรับในความส าคญั
ของขอ้มูลสารสนเทศและนามาใชเ้พื่อการตดัสินใจแกไ้ขสถานการณ์หรือวกิฤตต่าง ๆ ท่ีอาจจะ
เกิดข้ึน การตดัสินใจท่ีผิดพลาดยอ่มน ามาซ่ึงการสูญเสียผลประโยชน์ เสียทรัพยากร เสียโอกาส 
ตลอดจนเสียความรู้สึกท่ีดี หรือแมก้ระทัง่เสียความมัน่ใจในตนเองไป ซ่ึงไม่อาจจะเรียกกลบัคืนมา
ได ้การคิดไตร่ตรองอยา่งถ่ีถว้นโดยค านึงถึงประโยชน์สูงสุดท่ีจะเกิดกบัผูเ้รียนและส่วนรวมก่อน
การตดัสินใจ การเลือกสร้างวิกฤตใหเ้ป็นโอกาสไดอ้ยา่งฉบัไวทนัต่อสถานการณ์และอยูใ่นเวลาท่ี
ก าหนด จึงเป็นคุณลกัษณะส าคญัยิง่ท่ีผูบ้ริหารพึงมี 
  7) พฒันางานอยา่งสร้างสรรค ์คือ การคิดหรือวางแผนการปฏิบติังานโดยค านึงถึง
ศกัยภาพพื้นฐานของโรงเรียน และความเป็นไปไดท่ี้จะพฒันาใหสู้งข้ึนในระดบัท่ีคาดหวงั ทั้งน้ี
จะตอ้งเกิดจากการร่วมมือของบุคลากรในสถานศึกษาอยา่งแทจ้ริง ใชร้ะบบประชาธิปไตยในการ
ท างานยอมรับความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั ตระหนกัในปัญหาและความจ าเป็นของโรงเรียนท่ีจะตอ้ง
พฒันา วางแผนร่วมกนั แผนงานท่ีวางไวต้อ้งสามารถปฏิบติัไดจ้ริงและเนน้ผลถาวร ท่ีจะเกิดข้ึนใน
อนาคต ความส าเร็จอยูท่ี่ผูบ้ริหารสามารถพฒันางานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพภายใตค้วามทุ่มเท 
เสียสละและเตม็ใจปฏิบติังานอยา่งเตม็ก าลงั เตม็ความสามารถของบุคลากรในสถานศึกษา 
  8) ยดึมัน่ประโยชน์ผูเ้รียน งานทุกงานในโรงเรียนลว้นเป็นฟันเฟืองท่ีท างานเก่ียวพนั
และต่อเน่ืองกนัเพื่อประโยชน์สูงสุด คือ พฒันาผูเ้รียนให้ ดี เก่งและการเรียนรู้อยา่งมีความสุขตาม
ศกัยภาพแห่งตน การตดัสินใจท างานใด ๆ ในโรงเรียนจึงตอ้งค านึงถึงจุดน้ีเป็นหลกั หากงานนั้นท า
ให ้“ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ท่ีแทจ้ริง” ได ้นัน่คือ ส่ิงท่ีผูบ้ริหารควรกระท าเป็นล าดบัแรก โรงเรียนท่ีมี
ช่ือเสียง ไดรั้บความศรัทธาและการยอมรับจากผูป้กครองจนตอ้งมีการสอบแข่งขนั คดัเลือกเขา้
เรียนหรือใชร้ะบบเส้นสายกนัจนเป็นข่าวทางหนา้หนงัสือพิมพบ์่อย ๆ ลว้นมาจากศกัยภาพของ
ผูเ้รียนทั้งส้ิน ผูบ้ริหารจึงควรตระหนกัในเร่ือง ดงักล่าว ปลุกจิตสานึกของบุคลากรและเพื่อน
ร่วมงานให้เห็นคุณค่าของการพฒันาผูเ้รียนนาพาใหทุ้กคนปฏิบติังานทุกอยา่งภายใตอุ้ดมการณ์น้ี
อยา่งเคร่งครัด เพื่อให้เกิดผลเชิงประจกัษ ์มากกวา่ท่ีจะทุ่มงบประมาณ พฒันางานบางดา้นท่ีเป็น
เพียงองคป์ระกอบภายนอกเป็นแบบ “ผกัชีโรยหนา้” ปกปิดช่องโหวท่ั้งดา้นคุณภาพผูเ้รียน ซ่ึง
กระท าไดไ้ม่นาน เพราะปัจจุบนัระบบการประเมินภายนอกจะขดุคุย้จุดอ่อนเหล่าน้ีใหป้รากฏและ
เผยแพร่ใหส้าธารณชนรับรู้ไดไ้ม่ยาก 
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  9) ปรับเปล่ียนเพื่อการพฒันา บางคร้ังมุมมองใหม่ในสถานการณ์เดิม อาจส่งผลให้
เกิดการเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีข้ึนได ้ผูบ้ริหารควรเป็น ผูฉ้บัไวในการสร้างวกิฤตให้เป็นโอกาส 
หรือฉกฉวยโอกาสท่ีจะพฒันาองคก์รไดทุ้กสถานการณ์ การตระหนกัในปัญหาและรู้เท่าทนัการ
เปล่ียนแปลงของสังคมรอบดา้น การมีวสิัยทศัน์ท่ีกวา้งไกลจะส่งผลใหผู้บ้ริหารสามารถวางแผน
รองรับการเปล่ียนแปลง ตลอดจนด าเนินกิจกรรมไดส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์ในอนาคตไดอ้ยา่ง
สร้างสรรค ์
  10) เก่งวชิาการ ในเม่ืองานวิชาการคือ หนา้ท่ีหลกัหรือเป็นหวัใจของโรงเรียน 
ผูบ้ริหารจะละเลยยกให้ครูท าหนา้ท่ีกนัไปตามมีตามเกิด ยอ่มไม่ถูกตอ้งดว้ยประการทั้งปวง เพราะ
ผูบ้ริหารคือผูน้ า จึงจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งพฒันาตนเองใหมี้ความรู้ดา้นวชิาการในระดบัท่ีสามารถ
ใหค้ าปรึกษา แนะน าแก่ ครูในโรงเรียนได ้ซ่ึงความรู้เหล่าน้ีหาไดไ้ม่ยากนกัทั้งจากการสนทนา
แลกเปล่ียน การเขา้รับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน การศึกษาจากเอกสาร ต ารา การสืบคน้ขอ้มูล
ทางอินเตอร์เน็ต หรือแมแ้ต่การทดลองสอนจริงในชั้นเรียน ลว้นเป็นแนวทางท่ีจะก่อใหเ้กิดความ
รอบรู้แตกฉานในดา้นวชิาการทั้งส้ิน เม่ือผูบ้ริหารเช่ียวชาญวชิาการ มีการสังเกตชั้นเรียน นิเทศการ
สอน ตรวจแผนการสอนอยา่งสม ่าเสมอตลอดเวลาแลว้ กย็อ่มรู้เทคนิค วธีิการจดัการเรียนการสอน
ท่ีดีและเหมาะสม สามารถใหค้ าปรึกษาแนะน าท่ีดีแก่ครูและเกิดประโยชน์ต่อผูเ้รียนอยา่งแทจ้ริง ครู
เองก็จะตอ้งเร่งปรับปรุงแกไ้ข ตลอดจนพฒันาตนเองใหส้ามารถท างานในหนา้ท่ีไดดี้ยิ่งข้ึนตามค า
ช้ีแนะของผูบ้ริหาร ผลดีท่ีจะตามมาก็คือ การไดรั้บการถ่ายทอดความรู้ ทกัษะกระบวนการ และเจต
คติท่ีดีของนกัเรียนนัน่เอง เม่ือนกัเรียนดีมีคุณภาพปรากฏแก่สายตาของสังคม ช่ือเสียง ศรัทธา 
ค่านิยม และความเช่ือมัน่ ท่ีมีต่อโรงเรียนก็จะตามมา และน ามาซ่ึงความเจริญกา้วหนา้ของ
สถานศึกษาในโอกาสต่อไปอยา่งย ัง่ยนื 
  11) ผูร่้วมงานรักใคร่ การท่ีจะบริหารงานบุคลากรเพื่อน าไปสู่การพฒันางานใหส้ าเร็จ
อยา่งมีประสิทธิภาพไดน้ั้น จะตอ้งมีเทคนิคดา้นการจูงใจเป็นส าคญั ผูบ้ริหารจะตอ้งพูดจริง ท าจริง
มีความจริงใจและอยา่คิดวา่เราสูงกวา่เขาใหค้วามส าคญักบัทุกคนอยา่งเท่าเทียมกนั สร้างความรู้สึก
ในความเป็นเจา้ของร่วมกนัขององคก์รไม่ลืมส่ิงส าคญัคือการบ ารุงขวญั ชีวติและจิตใจ การมีน ้าใจ
การเห็นอกเห็นใจผูร่้วมงาน เป็นการสร้างขวญัก าลงัใจท่ีเยี่ยมยอด ความรักใคร่ของผูร่้วมงานทุกคน
ท่ีมีต่อผูบ้ริหารเป็นการนามาซ่ึงพลงัแห่งความร่วมมือเพื่อการสร้างสรรคอ์งคก์ร ดงัคากล่าวท่ีวา่ 
“ไดใ้จ ไดค้น ไดง้าน” 
  12) ใชว้จิยัเป็นงานเด่น พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 หมวด 4 มาตรา 
30 ไดก้ าหนดไวอ้ยา่งชดัเจนวา่ “ผูบ้ริหารตอ้งสนบัสนุนใหค้รูท าวจิยัและใชว้จิยัเป็นส่วนหน่ึงของ
การพฒันางาน” ผูบ้ริหารจึงควรพฒันาตนเองใหมี้ความรู้งานดา้นการวจิยั สนบัสนุนใหบุ้คลากร
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ท างานวจิยัดา้นการศึกษา และน าขอ้ความรู้ท่ีไดจ้ากการวิจยัมาพฒันาผูเ้รียนและองคก์รพร้อมทั้ง
สามารถใชก้ระบวนการวจิยัเป็นแนวทางการปฏิบติังานท่ีรับผดิชอบไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและ
สามารถเผยแพร่ผลงานวิจยัท่ีทาอนัท่ีจะก่อให้เกิดประโยชน์ แก่หน่วยงานทางการศึกษาต่อไป 
  บวร เทศารินทร์ (2559, หนา้ 1) ไดส้รุปคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยคุ 
ประเทศไทย 4.0 พลงัขบัเคล่ือนการปฏิรูปการศึกษาโดยกล่าววา่ “ผูอ้  านวยการสถานศึกษา” 
เป็นหวัหนา้สถานศึกษาขั้นพื้นฐานถือวา่เป็นกุญแจแห่งความส าเร็จเพราะนอกจากจะปฏิบติัหนา้ท่ี
ตามภารกิจของสถานศึกษาแลว้ ผูอ้  านวยการสถานศึกษายงัเป็นจุดเช่ือมของนโยบายกบัการปฏิบติั
ท่ีใกลชิ้ดกบัผูเ้รียนมากท่ีสุด ซ่ึงแน่นอนวา่ผูอ้  านวยการสถานศึกษานอกจากจะตอ้งคุณลกัษณะท่ีดีมี
ความรู้ความสามารถเป็นผูน้าครูและบุคลากรทางการศึกษา ตลอดจนผูป้กครองและชุมชนให้
มาร่วมมือส่งเสริมและสนบัสนุนการจดัการศึกษาใหบ้รรลุผล ซ่ึงหมายถึง “สมรรถนะ”หรือขีด
ระดบัความสามารถ (Competency) ของผูอ้  านวยการสถานศึกษาเป็นความสามารถของบุคลากรใน
การปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อการจดัการศึกษาในคุณลกัษณะดา้น
ความรู้ (Knowledge) ทกัษะ (Skill) ลกัษณะเฉพาะตวั (Attribute) พฤติกรรม (Behavior) ประกอบ
กนั ท าใหส้ามารถปฏิบติังานหรือกิจกรรมต่าง ๆ ตามภาระหนา้ท่ีและความรับผดิชอบท่ีเกิดผล
ส าเร็จและบรรลุเป้าหมายตามท่ีไดว้างไว ้ดงัน้ี 
  1) คุณลกัษณะผูอ้  านวยการสถานศึกษาท่ีพึงประสงค์ ประกอบดว้ย รัก ศรัทธา 
ภาคภูมิใจในศกัด์ิศรีและเกียรติภูมิของความเป็นผูอ้านวยการสถานศึกษา มุ่งมัน่ในการบริหาร
จดัการหลกัสูตรและการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั สร้างวฒันธรรมคุณภาพและวฒันธรรม 
ประชาธิปไตยในการปฏิบติังานโดยกระบวนการมีส่วนร่วม มีวนิยั คุณธรรม จริยธรรมและ
จรรยาบรรณวชิาชีพ มีบุคลิกภาพท่ีเหมาะสมกบัการเป็นผูอ้านวยการสถานศึกษา 
  2) ภาวะผูน้ าทางวชิาการ ประกอบดว้ย ความเป็นผูน้ าทางวชิาการและสามารถ
ส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษามีภาวะผูน้ าทางวิชาการ มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั
ปรัชญาการศึกษาของชาติและหลกัการจดัการเรียนรู้ สามารถบริหารจดัการหลกัสูตรและการจดัการ
เรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั สามารถจดัระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพื่อพฒันา
คุณภาพการศึกษา สามารถสร้างและพฒันานวตักรรมทางการศึกษา ใหค้วามส าคญัและส่งเสริมให้
มีการวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา สามารถบริหารจดัการสถานศึกษาเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้
สามารถจูงใจใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษาทุ่มเทความรู้ความสามารถในการปฏิบติังานใหเ้กิด
ประสิทธิภาพสูงสุด สามารถใชภ้าษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร 
  3) การบริหารและการจดัการในสถานศึกษา ประกอบดว้ย ความสามารถวเิคราะห์
สังเคราะห์ นโยบาย ภารกิจของสถานศึกษาและบทบาทหนา้ท่ีความรับผิดชอบของผูอ้  านวยการ 
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สถานศึกษา สามารถวางแผนกลยทุธ์ใหส้อดคลอ้งกบับริบทของสถานศึกษา สามารถตดัสินใจบน 
พื้นฐานของขอ้มูลและหลกัการไดอ้ยา่งถูกตอ้ง เหมาะสม สามารถประยกุตใ์ช ้หลกัธรรมาภิบาลใน 
การบริหารจดัการสถานศึกษา สามารถบริหารจดัการทรัพยากรทางการศึกษาใหเ้กิดความคุม้ค่า 
สามารถบริหารจดัการระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สามารถส่งเสริมสนบัสนุนให ้
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาแสดงความสามารถในทางวชิาการ สามารถบริหารจดัการ 
ระบบภาคีเครือข่ายการพฒันาสถานศึกษา สามารถนิเทศ ก ากบั ติดตาม ประเมินและรายงานผล 
สามารถวเิคราะห์กฎหมาย กฎ ระเบียบหลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติัหนา้ท่ี
ผูอ้  านวยการสถานศึกษา 
  4) การมีคุณลกัษณะท่ีดี ไดแ้ก่ 
   4.1) ความมีอุดมการณ์ อุดมการณ์อยากเป็นผูบ้ริหารท่ีดีใชโ้อกาสบทบาทหนา้ท่ี
สร้างคุณประโยชน์ต่อการศึกษาพฒันาชาติ มุ่งมัน่พฒันางานท่ีส่งผลต่อผูเ้รียน ต่อโรงเรียน ต่อ
สังคมความมีอุดมการณ์จะเป็นแรงจูงใจ แรงผลกัดนัใหก้ารท างานบรรลุผลส าเร็จไดง่้ายข้ึน 
   4.2) ความมุ่งมัน่เอาใจใส่คุณภาพ มีความตั้งใจ จริงใจ เสียสละ มุ่งจดัการใหง้าน
ด าเนินการอยา่งเรียบร้อย สะดวก รวดเร็ว คล่องตวั เป็นระบบ มีแบบแผน มีความรับผดิชอบ มุ่งมัน่
ไม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรคเพื่อให้การปฏิบติังานตามภาระหนา้ท่ีและความรับผดิชอบบรรลุผลส าเร็จตาม
เป้าหมายท่ีคาดหวงั 
   4.3) ความมีคุณธรรมและเมตตาธรรม เป็นผูใ้ห้อภยั ไม่ตดัสินความถูกผดิของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเพียงเขาเล่าใหฟั้ง ไม่อาฆาตในเร่ืองท่ีเกิดข้ึนแลว้ มีความล าเอียงนอ้ยท่ีสุดมีความ
ซ่ือสัตยย์ติุธรรม เสมอภาค มีความจริงใจกบัเพื่อร่วมงาน รวมถึงการมีจิตอาสาท่ีดีงาม 
   4.4) ความเป็นผูมี้อารมณ์ จิตใจดี เป็นผูมี้ความมัน่คงทางอารมณ์และจิตใจ มีความ
สุภาพทั้งการแต่งกาย การพดู ท่ีมีความเขม้แขง็ ชดัเจน มัน่คง รู้จกักาลเทศะ ไม่เห็นแก่ตวั ไม่ท าให้
ผูอ่ื้นเดือดร้อนและเสียผลประโยชน์ ยกยอ่งผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและใหค้วามช่วยเหลือตามสมควร 
   4.5) ความอ่อนนอ้มถ่อมตน ไม่ยกตนข่มท่าน ใหเ้กียรติต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทั้งต่อ
หนา้และลบัหลงั เพื่อสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัครูและบุคลากรทางการศึกษา รวมถึง ผูป้กครอง
ชุมชนฉนัญาติมิตรและพี่นอ้งท่ีเสมอเหมือนครอบครัวเดียวกนั 
   4.6) รักความกา้วหนา้ใฝ่ใจเรียนรู้และใหค้วามส าคญัต่อการมีส่วนร่วมจากการ 
แลกเปล่ียนเรียนรู้ในการสร้างองคค์วามรู้ท่ีสามารถน าไปใชแ้ละปฏิบติัไดจ้ริง รวมถึงการรอบรู้ใน 
หลกัการบริหาร ระเบียบแบบแผนปฏิบติั รู้ท่ีถูกตอ้งชดัเจน 
  สิทธิพงศ ์นกแอนหมาน (2559, หนา้ 56) ไดศึ้กษาแนวคิดเก่ียวกบัสมรรถนะของ
ผูบ้ริหารในต่างประเทศ ดงัน้ี 
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  1) สมรรถนะของผูบ้ริหารของส านกังานการศึกษาขั้นพื้นฐานของรัฐเพนซิลเวเนีย
(Pennsylvania Bureau of Adult Basic Literacy Education Administrator Competencies) มีแนวคิด
ท่ีนาไปสู่องคค์วามรู้ในเร่ืองสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ แบ่งออกเป็น 5 
ประการ ไดแ้ก่ 
   1.1) ผลลพัธ์ของลูกคา้และแผนการรับผดิชอบ (Customer Results and Program 
Accountability) ประกอบดว้ย แนะนาการพฒันาโครงการท่ีต่อเน่ืองและมีความพยายามในการ
ตรวจสอบ ส่งเสริมกระบวนการท่ีชดัเจนในการเก็บ จดัเรียบเรียงและรายงานขอ้มูล จดัสรร
ทรัพยากรการเงินเพื่อสนบัสนุนกิจกรรม การพฒันา และตรวจสอบโครงการ 
   1.2) ระบบการจดัการเรียนการสอน (Instructional System) ประกอบดว้ยก าหนด
และน าทรัพยากรไปประยกุตใ์ชเ้พื่อพฒันาระบบการสอนแบบ ครอบคลุมอยา่งต่อเน่ืองแนะแนว
การพฒันาท่ีต่อเน่ืองในดา้นการออกแบบหลกัสูตรและการสอน สนบัสนุนใหใ้ชก้ารประเมินเพื่อ
หาความตอ้งการของครู ผูเ้รียนและชุมชน 
   1.3) ภาวะผูน้ าและการปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง (Leadership and Continuous 
Improvement) ประกอบดว้ย สร้างรูปแบบและกระตุน้พฤติกรรมการสอน ส่ือสารอยา่งมี
ประสิทธิภาพ สนบัสนุน เป้าหมายและวตัถุประสงคข์องโครงการ คดัเลือก จา้ง พฒันาและประเมิน
ผูร่้วมงานตามเกณฑท่ี์ไดต้ั้งไว 
   1.4) การพฒันาวชิาชีพ (Professional Development) ประกอบดว้ย รูปแบบพฒันา
อาชีพและการเรียนรู้ตลอดชีพ สนบัสนุนการพฒันาอาชีพเพื่อตนเอง พนกังานและอาสาสมคัร 
   1.5) ปฏิสัมพนัธ์ชุมชนและการบริการวชิาการ (Community Interaction And 
Outreach) ประกอบดว้ย สร้างความสัมพนัธ์ในการร่วมมือกบัตวัแทนชุนชนต่าง ๆ และกบัสถาบนั 
เพื่อส่งเสริมดา้นการบริการ จดัใหกิ้จกรรมสนบัสนุนในทอ้งถ่ิน รัฐและระดบัชาติและกระตุน้ให้ 
พนกังานทาเช่นเดียวกนั 
  2) สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในฐานะผูน้าสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพของ
นิวยอร์ก (Effective School Leaders in New York State) มีแนวคิดท่ีนาไปสู่องคค์วามรู้ในเร่ือง
สมรรถนะของผูบ้ริหารดว้ยปัจจยั 9 ประการ ดงัน้ี 
   2.1) ความรู้และความเขา้ใจของผูน้ าถึงวธีิการและส่ิงท่ีไดม้าสู่ความเป็นผูน้ าภาวะ
ความเป็นผูน้ าคือภาวะท่ีสามารถรู้เป้าหมายท่ีส าคญัจากนั้นก็ตอ้งรู้จกักระตุน้ใหผู้อ่ื้นอุทิศตนเพื่อ
การท างานและรู้จกัใชท้รัพยากรท่ีจาเป็นทั้งหมดเพื่อใหง้านประสบความส าเร็จ ซ่ึงรวมถึงการ
กระตุน้ตนเองและผูอ่ื้นให้เรียนรู้และปรับใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ใหม่ ๆ ตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้
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   2.2) ผูน้ ามีวสิัยทศัน์ส าหรับโรงเรียนท่ีมีส่วนร่วมและสนบัสนุนอยา่งต่อเน่ือง ผูน้ า
ตอ้งมีวสิัยทศัน์ สามารถส่ือวสิัยทศัน์ใหผู้ฟั้งเขา้ใจและลงมือท าใหเ้ป็นจริงได ้ผูน้ ายงัจะตอ้งรู้วธิ
สร้างและรักษาวสิัยทศัน์ไวด้ว้ย 
   2.3) ผูน้ าส่ือสารอยา่งชดัเจนและมีประสิทธิภาพ 
   2.4) ผูน้ าใหค้วามร่วมมือกบัผูอ่ื้น 
   2.5) ผูน้ ามีความอดทนและมองการณ์ไกล 
   2.6) การสนบัสนุนผูน้ า 
   2.7) ผูน้ ายดึมัน่ในตนเองและมีความน่าเช่ือถือและสามารถรับผดิชอบผูอ่ื้น 
   2.8) ผูน้ าไม่หยดุท่ีจะเรียนรู้และสร้างเสริมทกัษะ 
   2.9) ผูน้ ามีความกลา้หาญเม่ือตกอยูภ่าวะความเส่ียง 
  สุเมธ งามกนก (2560, หนา้ 101-103)  ไดส้รุปคุณลกัษณะผูน้ าการศึกษาของอาเซียน
แต่ละดา้นได ้ดงัน้ี 
  1) ดา้นวสิัยทศัน์ 
   1.1) มีทิศทางการพฒันาการจดัการศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบัความเจริญกา้วหนา้ทาง
วทิยาศาสตร์และเทคโนโลยีและสังคมโลกท่ีเปล่ียนไปทุกขณะ 
   1.2) มุ่งมัน่พฒันาระบบการศึกษาใหมี้คุณภาพและไดม้าตรฐานสากลในทุกระดบั
รองรับการศึกษาอาเซียน ทั้งในภาคบงัคบัและภาคการศึกษาท่ีสูงข้ึน 
   1.3) มีเป้าหมายชดัเจนและมีทิศทางในการบริหารการศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบับริบท
ของอาเซียน 
   1.4) มุ่งพฒันาระบบการบริหารเขา้สู่มาตรฐานสากลและสร้างเครือข่ายการพฒันา
ในระดบัอาเซียน 
   1.5) คาดคะเน วิเคราะห์ภาพอนาคตของการจดัการศึกษาอาเซียนและของโลกได้ 
   1.6) เตรียมการท่ีจะมุ่งไปสู่การจดัการศึกษาในอนาคต มีการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง
โดยเฉพาะการพฒันาบุคลากรเป็นส าคญั 
  2) ดา้นความรู้ 
   2.1) ใชค้วามรู้ทางวชิาการในการควบคุม วางแผน การน าและการจดัองคก์ารเขา้สู่
มาตรฐานการจดัการศึกษาอาเซียนไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม 
   2.2) เป็นทั้งนกัวชิาการและนกับริหารท่ีเขา้ใจทั้งทฤษฎีและปฏิบติัในการจดั
การศึกษาท่ีสามารถรองรับการจดัการศึกษาในระดบัอาเซียน 
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   2.3) มีความรู้ความเขา้ใจในหลกัการศึกษา การพฒันาหลกัสูตร การประเมิน การ
จดัการเรียนการสอนของอาเซียนและสามารถน ามาก าหนดนโยบายในการบริหารไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
   2.4) เขา้ใจสภาพปัญหาและศกัยภาพในการบริหารการศึกษาของแต่ละประเทศ 
โดยสามารถน าองคค์วามรู้จากประเทศอาเซียนมาประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสม 
   2.5) ใชภ้าษาองักฤษไดอ้ยา่งคล่องแคล่วในการแสวงหาความรู้ เพื่อพฒันาตนเอง
และองคก์ร รวมทั้งใชใ้นการติดต่อส่ือสารกบัสมาชิกในอาเซียน 
   2.6) มีความรู้ความเขา้ใจและใหค้วามส าคญักบัเทคโนโลยีสารสนเทศในการ
บริหารการศึกษา 
  3) ดา้นทกัษะในการบริหารจดัการ 
   3.1) เป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลงและบริหารจดัการความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต
ไดเ้ป็นอยา่งดี    
   3.2) มีทกัษะการท างานแบบทีมงานและประสานประโยชน์ 
   3.3) สามารถวางแผนกลยทุธ์ และแปลงแผนไปสู่การปฏิบติัไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม 
   3.4) ปรับเปล่ียนวธีิการด าเนินงานไดร้วดเร็วและมีประสิทธิภาพสอดคลอ้งกบั
สถานการณ์ในปัจจุบนั 
   3.5) บริหารจดัการบุคลากรทุกฝ่ายใหส้ามารถปฏิบติัหนา้ท่ีไดต้ามระบบและเป็น
เป้าหมายท่ีวางไว ้
   3.6) มีเทคนิคการบริหารจดัการใหม่ๆ ในการท างานอยา่งมีประสิทธิภาพ 
   3.7) มีทกัษะในการส่ือสารและการสร้างเครือข่ายในการพฒันาองคก์ร 
   3.8) บริหารจดัการดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีทนัสมยัและเป็นสากล 
  4) ดา้นมีคุณธรรมจริยธรรม 
   4.1) เป็นนกับริหารท่ีดีโดยมีธรรมาภิบาลในการบริหารงาน 
   4.2) ยดึหลกัศีลธรรมและจริยธรรมวชิาชีพเป็นเขม็ทิศในการบริหารงาน 
   4.3) มีความมัน่คงทางอารมณ์โดยตดัสินใจบนพื้นฐานของความถูกตอ้งชอบธรรม
และมีเหตุผล 
   4.4) เป็นแบบอยา่งท่ีดีในดา้นการมีคุณธรรมและจริยธรรม 
   4.5) มีความเห็นอกเห็นใจและแสดงออกถึงความรักและปรารถนาดีต่อผูร่้วมงาน 
   4.6) เสียสละและอุทิศตนในการท างาน 
   4.7) ยติุธรรมและใหค้วามเป็นธรรมแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งเหมาะสม 
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  5) ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ 
   5.1) มีปฏิสัมพนัธ์ท่ีส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการท างานใหบ้รรลุเป้าหมาย 
   5.2) แสดงออกถึงความเป็นกนัเองกบัทุกคนไม่แบ่งแยกเช้ือชาติ ศาสนาและ
วฒันธรรม 
   5.3) มีอธัยาศยัดีและสร้างบรรยากาศท่ีดีในการท างานร่วมกนั 
   5.4) มีน ้าใจ ใหค้  าแนะน าและช่วยเหลือบุคลากรทุกระดบัทั้งเร่ืองงานและส่วนตวั
อยา่งเหมาะสม 
   5.5) ดูแลเอาใจใส่ในทุกข ์สุขของบุคลากรใหมี้คุณภาพชีวิตท่ีดี 
   5.6) เขา้ใจความแตกต่างของแต่ละบุคคล และสามารถประสานประโยชน์ของทุก
ฝ่ายร่วมกนัได ้
   5.7) วางตวัไดเ้หมาะสม เป็นท่ีน่าเช่ือถือและเคารพศรัทธา 
 สรุปไดว้า่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งมีความเป็นมืออาชีพ นอกจากจะตอ้งมีความรู้และ
ประสบการณ์แลว้ จะตอ้งมีจิตใจท่ีดีงามสมจรรยาบรรณวิชาชีพ เป็นผูน้ าทางวชิาการ เป็นผูน้ าการ
ปฏิรูปการเรียนรู้ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ มีความสามารถท่ีจะประสานการมีส่วนร่วม
ของครู ผูป้กครอง กรรมการสถานศึกษา ชุมชนและผูเ้ก่ียวขอ้งอ่ืนๆ ความสามารถในการระดมและ
ใชท้รัพยากรเพื่อการบริหารอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 
4. มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
 มาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการควบคุมคุณภาพการผลิต
บณัฑิตของสถาบนัอุดมศึกษา ซ่ึงในปัจจุบนัเป็นไปตามกฎกระทรวงวา่ดว้ยเร่ืองมาตรฐานคุณวุฒิ
รพดบัอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 แห่งพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงการอุดมศึกษา 
วทิยาศาสตร์ วจิยัและนวตักรรม พ.ศ. 2562 สรุปรายละเอียดท่ีเก่ียวขอ้งไดด้งัน้ี (กระทรวงการ
อุดมศึกษา วทิยาศาสตร์ วจิยัและนวตักรรม, 2565) 
 4.1 มาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา 
 มาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา เป็นขอ้ก าหนดเก่ียวกบัผลลพัธ์การเรียนรู้ของผูเ้รียนท่ี
เกิดข้ึนจากการศึกษาตามมาตรฐานหลกัสูตรการศึกษาระดบัอุดมศึกษาท่ีก าหนดข้ึนตามระดบั
การศึกษาแต่ละระดบั โดยให้ใชม้าตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาตามกฎกระทรวงน้ี ในการ
ส่งเสริม การก ากบัดูแล การตรวจสอบ ติดตามและประเมินผล และการประกนัคุณภาพการศึกษา
ระดบัอุดมศึกษาของสถาบนัอุดมศึกษาทุกแห่ง  รวมทั้งในการจดัท าหรือปรับปรุงหลกัสูตร
การศึกษา สถาบนัอุดมศึกษาตอ้งบริหารจดัการหลกัสูตรและออกแบบกระบวนการเรียนรู้ เพื่อให้
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เกิดผลสัมฤทธ์ิในผลลพัธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา ทั้งดา้นความรู้ ดา้นทกัษะ 
ดา้นจริยธรรม และดา้นลกัษณะบุคคล โดยตอ้งแสดงถึงพฒันาการของผลลพัธ์การเรียนรู้ท่ีแตกต่าง
กนัตามระดบัมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา มาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษาประกอบดว้ย 
 ระดบัอนุปริญญา มีหน่ึงคุณวฒิุ ไดแ้ก่ คุณวฒิุอนุปริญญา ระดบัปริญญาตรี มีหน่ึงคุณวุฒิ ไดแ้ก่ 
คุณวฒิุปริญญาตรี และระดบับณัฑิตศึกษา มีส่ีคุณวฒิุ ไดแ้ก่ คุณวฒิุประกาศนียบตัรบณัฑิต คุณวฒิุ
ปริญญาโท คุณวฒิุประกาศนียบตัรบณัฑิตชั้นสูง และคุณวฒิุปริญญาเอก 
 โดยผลลพัธ์การเรียนรู้ของผูส้ าเร็จการศึกษาทุกระดบัมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา 
ตอ้งมีอยา่งนอ้ยส่ีดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความรู้ ดา้นทกัษะ ดา้นจริยธรรม และดา้นลกัษณะบุคคล 
 4.2 ผลลพัธ์การเรียนรู้ 
 ผลลพัธ์การเรียนรู้ เป็นผลท่ีเกิดข้ึนแก่ผูเ้รียนผา่นกระบวนการเรียนรู้ท่ีไดจ้าก 
การศึกษา ฝึกอบรม หรือประสบการณ์ท่ีเกิดข้ึนจากการฝึกปฏิบติั หรือการเรียนรู้จริงในท่ีท างาน 
ระหวา่งการศึกษา ผลลพัธ์การเรียนรู้ตามคุณวุฒิแต่ละระดบั ตอ้งสอดคลอ้งกบัอตัลกัษณ์ของ
หลกัสูตรสถาบนัอุดมศึกษา วชิาชีพ ประเทศชาติ และบริบทโลก ประกอบดว้ยอยา่งนอ้ย 4 ดา้น 
ไดแ้ก่ 
  1) ความรู้ (Knowledge) หมายถึง ส่ิงท่ีสั่งสมมาจากการศึกษาเล่าเรียน การคน้ควา้หรือ
ประสบการณ์ท่ีเกิดจากหลกัสูตร ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นและเพียงพอต่อการน าไปปฏิบติั หรือต่อยอด
ความรู้ในการประกอบอาชีพ ด ารงชีวิต อยูร่่วมกนัในสังคม และพฒันาอยา่งย ัง่ยนื ส าหรับการ
ด ารงชีวิตในยคุดิจิทลั 
  2) ทกัษะ (Skills) หมายถึง ความสามารถท่ีเกิดจากการเรียนรู้ ฝึกฝนปฏิบติัใหเ้กิด
ความแคล่วคล่อง วอ่งไว และช านาญ เพื่อพฒันางาน พฒันาวชิาชีพหรือวชิาการ พฒันาตนและ
พฒันาสังคม สาหรับการด ารงชีวติในยคุดิจิทลั 
  3) จริยธรรม (Ethics) หมายถึง พฤติกรรมหรือการกระท าระดบับุคคลท่ีสะทอ้นถึง
ความเป็นผูมี้คุณธรรม ศีลธรรม และจรรยาบรรณ เพื่อประโยชน์ส่วนรวมและส่วนตน ทั้งต่อหนา้
และ 
ลบัหลงัผูอ่ื้น 
  4) ลกัษณะบุคคล (Character) หมายถึง บุคลิกภาพ ลกัษณะนิสัย และค่านิยมท่ีสะทอ้น
คุณลกัษณะเฉพาะศาสตร์ วชิาชีพ และสถาบนั โดยพฒันาผา่นการเรียนรู้ และการฝึกประสบการณ์
จากหลกัสูตร ใหมี้ความเหมาะสมกบัแต่ละระดบัมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา 
 สถาบนัอุดมศึกษาตอ้งแสดงความรับผดิชอบท่ีตรวจสอบไดใ้นการผลิตบณัฑิตใหไ้ด้
ผลลพัธ์การเรียนรู้ท่ีก าหนดในหลกัสูตร โดยออกแบบและพฒันาระบบและกลไก หรือวธีิการ 
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พร้อมหลกัฐานเชิงประจกัษ ์ส าหรับการตรวจสอบหลกัสูตรการศึกษาและตรวจสอบการด าเนินการ
จดัการศึกษา เพื่อการรับรองมาตรฐานการอุดมศึกษาของหลกัสูตรการศึกษา  
 รายละเอียดผลลพัธ์การเรียนรู้แต่ละดา้นตามคุณวุฒิแต่ละระดบั มีดงัน้ี 
 1) ดา้นความรู้ 
 ความรู้ (Knowledge) หมายถึง ส่ิงท่ีสั่งสมมาจากการศึกษาเล่าเรียน การคน้ควา้ หรือ
ประสบการณ์ท่ีเกิดจากหลกัสูตร ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นและเพียงพอต่อการน าไปปฏิบติั หรือต่อยอด
ความรู้ในการประกอบอาชีพ ด ารงชีวิต อยูร่่วมกนัในสังคม และพฒันาอยา่งย ัง่ยนื ส าหรับการ
ด ารงชีวิตในยคุดิจิทลั 
 โครงสร้างของความรู้ส าหรับแต่ละระดบัคุณวุฒิ มีดงัน้ี 
 1. ความรู้เชิงสาระ/หลกัการ ความรู้เชิงกระบวนการ และความรู้ท่ีจ  าเป็นต่อการด ารงชีวติ 
 2. ความรู้ท่ีจ  าเป็นต่อการเช่ือมโยง การปรับใช ้การต่อยอดความรู้ท่ีน าไปสู่การพฒันา
และการท างานร่วมกนั (ยกเวน้คุณวฒิุระดบัอนุปริญญา) 
 อนุปริญญา 

- ความรู้ท่ีจ  าเป็นและเพียงพอส าหรับการน าไปใชท้  างานตามบทบาทหนา้ท่ี 
 ปริญญาตรี 

- ความรู้ท่ีจ  าเป็นและเพียงพอต่อการน าไปปฏิบติั ต่อยอดความรู้ ปรับใชค้วามรู้เพื่อการ 
พฒันางาน 
 ประกาศนียบตัรบณัฑิต 

- ความรู้ท่ีจ  าเป็นและเพียงพอต่อการน าไปปฏิบติั ต่อยอดความรู้ และเช่ือมโยงความรู้ 
ใหม่เพื่อพฒันาวชิาชีพ 
 ปริญญาโท 

- ความรู้ท่ีจ  าเป็นและเพียงพอต่อการน าไปปฏิบติั ต่อยอดความรู้ และเช่ือมโยงความรู้ 
ใหม่เพื่อการคน้พบ และสร้างส่ิงใหม่ท่ีเป็นท่ียอมรับ 
 ประกาศนียบตัรบณัฑิตชั้นสูง 

- ความรู้ท่ีจ  าเป็นและเพียงพอต่อการน าไปปฏิบติั ต่อยอดความรู้ และเช่ือมโยงสร้าง 
องคค์วามรู้ใหม่เชิงปฏิบติัในการแกปั้ญหาทางวชิาชีพแบบองคร์วมและเป็นท่ียอมรับปริญญาเอก 
 ปริญญาเอก 

- ความรู้ท่ีจ  าเป็นและเพียงพอต่อการน าไปปฏิบติั ต่อยอดความรู้ เช่ือมโยงความรู้ และ 
การใชก้ระบวนการวิจยัเพื่อสร้างองคค์วามรู้ใหม่ท่ีน าไปสู่การแกปั้ญหาแบบองคร์วม ซ่ึงเป็นท่ี
ยอมรับ และอา้งอิงได ้และหรือปรับใชใ้นบริบทอ่ืนได ้
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 การสร้างส่ิงใหม่ หมายถึง กระบวนการวจิยัและพฒันา ซ่ึงท าใหไ้ดผ้ลผลิตใหม่ท่ีเป็น
ส่ิงประดิษฐ์ ส่ิงของ กระบวนการ ระบบ แนวคิด อนัเป็นส่ิงท่ีสร้างข้ึนจากความรู้ ความคิดริเร่ิม 
หรือความคิดสร้างสรรคใ์หม่ หรือมีการพฒันา ต่อยอด ประยกุต ์และปรับปรุง ใหส้ามารถใชไ้ด้
อยา่งเหมาะสม และสอดคลอ้งกบับริบทใหม่ วถีิชีวติใหม่ หรือความตอ้งการใหม่ 
 การสร้างองคค์วามรู้ใหม่ หมายถึง กระบวนการวจิยัท่ีใชว้ิธีวทิยาการวจิยัประเภทต่าง ๆ 
ซ่ึงท าใหไ้ดผ้ลผลิต หรือขอ้คน้พบจากการวจิยั เป็นแนวคิด ทฤษฎี หรือสาระความรู้ใหม่ท่ีช่วยใน
การส่งเสริมหรือพฒันาศาสตร์ในสาขานั้น หรือส่งเสริมใหเ้กิดการสร้างศาสตร์ใหม่แบบบูรณาการ 
 2) ทกัษะ (Skills) 
 ทกัษะ (Skills) หมายถึง ความสามารถท่ีเกิดจากการเรียนรู้ ฝึกฝนปฏิบติัใหเ้กิดความ
แคล่วคล่อง วอ่งไว ช านาญ เพื่อพฒันางาน พฒันาวชิาชีพหรือวชิาการ พฒันาตนและพฒันาสังคม 
สาหรับการดารงชีวิตในยคุดิจิทลั 
 โครงสร้างของทกัษะสาหรับแต่ละระดบัคุณวุฒิ มีดงัน้ี 
 1. ทกัษะการปฏิบติังานตามวิชาชีพ หรือตามศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้ง 
 2. ทกัษะทัว่ไป ประกอบดว้ยทกัษะการเรียนรู้ ทกัษะส่วนบุคคล ทกัษะการท างาน
ร่วมกบัผูอ่ื้นท่ีน าไปสู่การพฒันางาน วชิาชีพ การด ารงชีวิตและการท างานเพื่อสร้างสรรคอ์งคก์ร 
และสังคม ซ่ึงเหมาะสมกบัการด ารงชีวติในยคุดิจิทลั 
 อนุปริญญา 

- ทกัษะการเรียนรู้การเรียนรู้ดว้ยตนเองในการปฏิบติังานไดต้ามแนวปฏิบติัท่ีก าหนด 
- ทกัษะดา้นดิจิทลั  
ประกาศนียบตัรบณัฑิต 
- ทกัษะการเรียนรู้การเรียนรู้ดว้ยตนเองในการปฏิบติั และการปรับปรุงพฒันางานเพื่อ 

การประกอบอาชีพ 
- ทกัษะดา้นดิจิทลั 

 ปริญญาโท 
- ทกัษะการเรียนรู้การเรียนรู้ดว้ยตนเองในการปฏิบติั และการปรับปรุงพฒันางาน 

ใหมี้ความเป็นมืออาชีพ 
- ทกัษะดา้นดิจิทลั 

 ประกาศนียบตัรบณัฑิตชั้นสูง 
- ทกัษะการเรียนรู้การเรียนรู้ดว้ยตนเอง และทกัษะการสร้างความรู้ในการปฏิบติั การ 

คิดริเร่ิมสร้างส่ิงใหม่ เพื่อสร้างความรู้ใหม่เชิงวชิาการหรือวชิาชีพ 
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- ทกัษะดา้นดิจิทลั 
 ปริญญาเอก 

- ทกัษะการเรียนรู้การเรียนรู้ดว้ยตนเอง และทกัษะการสร้างความรู้ในการปฏิบติั การ 
คิดริเร่ิมสร้างสรรค ์เพื่อสร้างองคค์วามรู้ใหม่เชิงวชิาการหรือวชิาชีพในระดบัท่ีอา้งอิงหรือปรับใช้
ในบริบทอ่ืนได ้

- ทกัษะดา้นดิจิทลั 
 หลกัสูตรตอ้งอา้งอิงทกัษะจากกรอบแนวคิดทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 และ Top 
10 Skills ของ World Economic Forum 
 ตวัอยา่งทกัษะ : ทกัษะการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง (inquiry skills) การคิดเชิงวพิากษ์
และคิดอยา่งมีวจิารณญาณ (critical thinking) การแสดงเหตุผล (reasoning) ความคิดสร้างสรรค ์
(creativity) การเรียนรู้ (learning) การส่ือสาร (communication) ความร่วมมือรวมพลงั 
(collaboration) การท างานเป็นทีม (team working) ความเป็นผูน้ า (leadership) ความเป็น
ผูป้ระกอบการ (entrepreneurship) การแกไ้ขปัญหา (problem solving) การอยูร่่วมกบัผูอ่ื้น ทกัษะ
การท างานท่ีหลากหลาย (multitasking skills) 
 3) ดา้นจริยธรรม (Ethics) 
 จริยธรรม (Ethics) หมายถึง พฤติกรรมหรือการกระท าระดบับุคคลท่ีสะทอ้นถึงความ
เป็นผูมี้คุณธรรม ศีลธรรม และจรรยาบรรณ เพื่อประโยชน์ส่วนรวมและส่วนตนทั้งต่อหนา้และลบั
หลงัผูอ่ื้น 
 โครงสร้างของจริยธรรมสาหรับแต่ละระดบัคุณวฒิุ มีดงัน้ี 
 1. การกระท าท่ีเป็นไปตามกฎกติกา และเกิดประโยชน์ต่อสังคม 
 2. การหลีกเล่ียงการกระท าส่ิงท่ีผดิกฎกติกาของสังคม และไม่ท าผดิกฎหมาย 
 ทั้งน้ี หลกัสูตรตอ้งก าหนดจริยธรรมท่ีเหมาะสมกบัสาขาวชิาในแต่ละระดบัคุณวุฒิ และ
จริยธรรมเฉพาะวชิาชีพท่ีก าหนดโดยสภาวชิาชีพ หรือประชาคมวชิาชีพ หรือจรรยาบรรณในการ
ประกอบอาชีพ 
 ตวัอยา่งจริยธรรม : การกระท าท่ีมีจริยธรรม เช่น ความซ่ือสัตยสุ์จริต ความเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่
ความมีจิตใจเมตตา ความโอบออ้มอารี การมีจิตสาธารณะ การรักษาส่ิงแวดลอ้ม เป็นตน้การกระท า 
ท่ีไม่ถูกจริยธรรม เช่น การคดัลอกผลงาน การทุจริตทางวิชาการ การละเมิดทรัพยสิ์นทางปัญญา 
การละเมิดสิทธิเสรีภาพ การลกัขโมย การทุจริตการสอบ การฉอ้โกง การไม่กระท าตามสัญญา การ
โฆษณาสรรพคุณของสินคา้เกินจริง การกระท าท่ีเอ้ือประโยชน์ต่อพวกพอ้งท่ีไม่ถูกตอ้ง เป็นตน้ 
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 4) ดา้นลกัษณะบุคคล (Character) 
 ลกัษณะบุคคล (Character) หมายถึง บุคลิกภาพ ลกัษณะนิสัย ค่านิยม ท่ีสะทอ้นคุณ
ลกัษณะเฉพาะศาสตร์ วชิาชีพ และสถาบนั โดยพฒันาผา่นการเรียนรู้และการฝึกประสบการณ์จาก
หลกัสูตร ใหมี้ความเหมาะสมกบัแต่ละระดบัมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา โครงสร้างของ
ลกัษณะบุคคลสาหรับแต่ละระดบัคุณวฒิุ มีดงัน้ี 
 1. ลกัษณะบุคคลทัว่ไป 
 2. ลกัษณะบุคคลตามวชิาชีพ หรือตามศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้ง 
 ตวัอยา่งลกัษณะบุคคล : บุคลิกท่ีน่าเช่ือถือ เป็นมิตร มีเสน่ห์ เป็นผูน้ า นิสัยใฝ่รู้ใฝ่เรียน 
กลา้แสดงออก กลา้ตดัสินใจ มีเมตตา กรุณา รักการทางานเป็นทีม ช่างสังเกต คิดอยา่งมีวจิารณญาณ 
มีเหตุผล ค่านิยมยดึมัน่ในอุดมการณ์ท่ีถูกตอ้ง การรักษาส่ิงแวดลอ้ม ความพอเพียง ความเท่าเทียม
กนัในสังคม ความรับผดิชอบต่อสังคม ยอมรับความแตกต่างในสังคม ใชจ่้ายอยา่งมีเหตุผล ความ
รับผดิชอบ อดทนในการท างานตามวชิาชีพ ความรอบคอบ ความละเอียดถ่ีถว้น เป็นแบบอยา่งได ้
บุคลิกภาพดี มีการส่ือสารท่ีดี คิดเป็นระบบ เช่ือมัน่ในตนเอง มีสุนทรียนิยม มีศิลปนิสัย มี
จินตนาการ มีความคิดสร้างสรรค ์รักการเล่น รักการแสดง เป็นนกับริหารจดัการ มีความคิดเชิง
ตรรกะ ความเป็นผูป้ระกอบการ การรู้ดิจิทลั (digital literacy) และการรู้เท่าทนัส่ือ (media literacy) 
เช่น การรู้เทคโนโลยี (technology literacy) การรู้สารสนเทศ (information literacy) การรู้เก่ียวกบัส่ิง
ท่ีเห็น (visual literacy) การรู้การส่ือสาร (communication literacy) การรู้สังคม (social literacy) เป็น
ตน้ 
 ทั้งน้ี ทุกหลกัสูตรตอ้งก าหนดลกัษณะบุคคลท่ีเป็นลกัษณะบุคคลทัว่ไปท่ีเหมาะสม
สอดคลอ้งกบัอตัลกัษณ์ของหลกัสูตรและสถาบนั ส่วนหลกัสูตรวชิาชีพ ควรก าหนด 
ลกัษณะบุคคลเฉพาะวชิาชีพตามมาตรฐานวชิาชีพดว้ย โดยอาจเลือกลกัษณะบุคคลทัว่ไปมาก าหนด
เป็นคุณสมบติัท่ีเป็นจุดเนน้ใหส้อดคลอ้งกบัเป้าหมายของหลกัสูตร 
 สรุปไดว้า่ มาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา เป็นขอ้ก าหนดเก่ียวกบัผลลพัธ์การเรียนรู้
ของผูเ้รียนท่ีเกิดข้ึนจากการศึกษาตามมาตรฐานหลกัสูตรการศึกษาระดบัอุดมศึกษาท่ีก าหนดข้ึน
ตามระดบัการศึกษาแต่ละระดบั  โดยผลลพัธ์การเรียนรู้ของผูส้ าเร็จการศึกษาทุกระดบัมาตรฐาน
คุณวฒิุระดบัอุดมศึกษาตอ้งมีอยา่งนอ้ย 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความรู้ ดา้นทกัษะ ดา้นจริยธรรม และ
ดา้นลกัษณะบุคคล 
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5. การพฒันาตัวบ่งช้ี 
 5.1 ความหมายของตวับ่งช้ี 
 ตวับ่งช้ี จะใหส้ารสนเทศแสดงคุณลกัษณะเก่ียวกบัส่ิงหรือสภาพท่ีศึกษาเหมือนตวัแปร
ซ่ึงไดมี้นกัวชิาการใหค้วามหมายของสมรรถนะไว ้ดงัน้ี 
 สมศกัด์ิ นิลผาย (2555, หนา้ 15) ไดใ้หค้วามหมายของตวับ่งช้ีวา่ หมายถึง ขอ้ความหรือ
ส่ิงท่ีบ่งบอกสภาพหรือสภาพการณ์ในลกัษณะใดลกัษณะหน่ึงในเชิงปริมาณ หรือคุณภาพของ
สภาพนั้น ๆ เป็นการน าขอ้มูล ตวัแปร หรือขอ้เทจ็จริงมาสัมพนัธ์กนั เพื่อใหเ้กิดคุณค่าท่ีสามารถ
ช้ีใหเ้ห็นลกัษณะ ของสภาพการณ์นั้น ๆ 
 ศกัด์ิชาย เพชรช่วย (2556, หนา้ 64) ไดก้ล่าวไวว้า่ ตวับ่งช้ี หมายถึง สารสนเทศท่ีบ่งบอก 
สภาพการณ์หรือสภาวะอยา่งใดอยา่งหน่ึงในเชิงปริมาณ หรือเชิงคุณภาพ ซ่ึงสารสนเทศดงักล่าวอยู่
ใน รูปของค่าท่ีสังเกตไดเ้ป็นตวัเลข ขอ้ความ องคป์ระกอบ ตวัแปร หรือปัญหาท่ีเกิดข้ึนในช่วงใด
ช่วงหน่ึง โดยการน าตวัแปร หรือขอ้เท็จจริงสัมพนัธ์กนัเพื่อใหเ้กิดคุณค่า ซ่ึงสามารถท่ีจะช้ีใหเ้ห็น
ถึงสภาพการณ์ การด าเนินงานท่ีตอ้งการศึกษา เม่ือเทียบกบัเกณฑแ์ละมาตรฐานท่ีตั้งไว ้
 สายรุ่ง พิมจกัร (2558, หนา้ 30) ไดก้ล่าวไวว้า่ ตวับ่งช้ี หมายถึง สารสนเทศท่ีบ่งบอก 
สภาพการณ์หรือสภาวะในเชิงปริมาณหรือเชิงคุณภาพ ซ่ึงอยูใ่นรูปของค่าท่ีสังเกตไดเ้ป็นตวัเลข 
ขอ้ความ องคป์ระกอบ ตวัแปร หรือปัญหาท่ีเกิดข้ึนในช่วงใดช่วงหน่ึง โดยการนาตวัแปรหรือ
ปัญหา ท่ีเกิดข้ึนในช่วงใดช่วงหน่ึงไปสัมพนัธ์กนัเพื่อใหเ้กิดคุณค่าซ่ึงสามารถท่ีจะช้ีใหเ้ห็นถึง
สภาพการณ์ท่ี บ่งบอกถึงลกัษณะของการสอนคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีมี
ประสิทธิภาพได ้
 5.2 การพฒันาตวับ่งช้ี 
 กระบวนการพฒันาตวับ่งช้ีมีขั้นตอนคลา้ยกบัขั้นตอนในกระบวนการวดัตวัแปร แต่มี
ขั้นตอนเพิ่มมากข้ึนในส่วนท่ีเก่ียวกบัการรวมตวัแปรเขา้เป็นตวับ่งช้ี และการตรวจสอบคุณภาพของ
ตวับ่งช้ีท่ีพฒันาข้ึน ขั้นตอนในกระบวนการพฒันาตวับ่งช้ีท่ีนกัวชิาการก าหนดไวมี้ลกัษณะ
คลา้ยคลึงกนั มีส่วนแตกต่างกนัในบางขั้นตอน (Blank, 1993 ; Johnstone, 1981 ; Burstein, Oakes, 
and Guiton, 1992 ; Nardo, et al,2005 อา้งถึงใน นงลกัษณ์ วรัิชชยั, 2551 หนา้ 8-15) ซ่ึงสามารถ
สรุปรวมเป็นขั้นตอนท่ีส าคญัในการพฒันาตวับ่งช้ี 6 ขั้นตอน คือ ขั้นการก าหนดวตัถุประสงคข์อง
การพฒันาตวับ่งช้ี การนิยามตวับ่งช้ี การรวบรวมขอ้มูล การสร้างตวับ่งช้ี การตรวจสอบคุณภาพตวั
บ่งช้ี และการน าเสนอรายงาน รายละเอียดแต่ละขั้นตอนมีดงัต่อไปน้ี 
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  1) การก าหนดวตัถุประสงค ์
  ขั้นตอนแรกของการพฒันาตวับ่งช้ี คือ การก าหนดวตัถุประสงคข์องการพฒันาตวั
บ่งช้ี นกัประเมินตอ้งก าหนดล่วงหนา้วา่จะน าตวับ่งช้ีท่ีพฒันาข้ึนไปใชป้ระโยชน์ในเร่ืองอะไร และ
อยา่งไร วตัถุประสงคส์ าคญัในการพฒันาตวับ่งช้ี คือ เพื่อพฒันาและตรวจสอบคุณภาพตวับ่งช้ีท่ี
พฒันาข้ึนใหไ้ดต้วับ่งช้ีท่ีจะน าไปใชป้ระโยชน์โดยท่ีตวับ่งช้ีท่ีพฒันาข้ึนเพื่อใชป้ระโยชน์ต่างกนั มี
ลกัษณะแตกต่างกนั เช่น ตวับ่งช้ีท่ีพฒันาข้ึนเพื่อประเมินคุณภาพการศึกษา ควรเป็นตวับ่งช้ีประเภท
อิงเกณฑ ์ตวับ่งช้ีเพื่อประเมินความกา้วหนา้ในการด าเนินงาน ควรเป็นตวับ่งช้ีประเภทอิงเกณฑ ์ตวั
บ่งช้ีเพื่อประเมินความกา้วหนา้ในการด าเนินงาน ควรเป็นตวับ่งช้ีประเภทอิงตน และตวับ่งช้ีเพื่อใช้
จดัจ าแนกระบบการศึกษาของประเทศต่าง ๆ หลายประเทศ ควรเป็นตวับ่งช้ีประเภทอิงกลุ่ม เป็นตน้ 
ดว้ยเหตุน้ีนกัประเมินท่ีตอ้งการพฒันาตวับ่งช้ีจึงตอ้งก าหนดวตัถุประสงคใ์นการพฒันาตวับ่งช้ีให้
ชดัเจนวา่จะพฒันาตวับ่งช้ีไปใชป้ระโยชน์ท าอะไร และเป็นประโยชน์ในการด าเนินงานอยา่งไร 
การก าหนดวตัถุประสงคข์องการพฒันาตวับ่งช้ีท่ีชดัเจนยอ่มส่งผลใหไ้ดต้วับ่งช้ีท่ีมีคุณภาพสูง และ
เป็นประโยชน์สมตามวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการ 
 2) การนิยามตวับ่งช้ี 
 หลงัจากการก าหนดวตัถุประสงคใ์นการพฒันาตวับ่งช้ีแลว้ งานส าคญัช้ินแรกใน
กระบวนการพฒันาตวับ่งช้ี คือ การก าหนดนิยามตวับ่งช้ี เพราะนิยามตวับ่งช้ีท่ีก าหนดข้ึนนั้นจะเป็น
ตวัช้ีน าวธีิการท่ีจะตอ้งใชใ้นขั้นตอนต่อไปของกระบวนการพฒันาตวับ่งช้ี เน่ืองจากตวับ่งช้ี 
หมายถึง องคป์ระกอบท่ีประกอบดว้ยตวัแปรยอ่ย ๆ รวมกนัเพื่อแสดงสารสนเทศ หรือคุณลกัษณะ
ของส่ิงท่ีตอ้งการบ่งช้ี ดงันั้นในขั้นตอนการนิยามตวับ่งช้ีน้ี นอกจากจะเป็นการก าหนดนิยามใน
ลกัษณะเดียวกบัการนิยามตวัแปรในการวจิยัทัว่ไปแลว้ นกัประเมินตอ้งก าหนดว้ยวา่ตวับ่งช้ี
ประกอบดว้ยตวัแปรยอ่ยอะไร และรวมตวัแปรยอ่ยเป็นตวับ่งช้ีอยา่งไร Burstein, Oakes and 
Guiton แยกการนิยามตวับ่งช้ีเป็น 2 ส่วน ส่วนแรก คือ การก าหนดกรอบความคิด หรือการสร้าง
สังกปั (conceptualization) เป็นการใหค้วามหมายคุณลกัษณะของส่ิงท่ีตอ้งการบ่งช้ีโดยการก าหนด 
รูปแบบหรือโมเดลแนวคิด (conceptual model) ของส่ิงท่ีตอ้งการบ่งช้ีก่อนวา่มีส่วนประกอบแยก
ยอ่ยเป็นก่ีมิติ (dimension) และก าหนดวา่แต่ละมิติประกอบดว้ยสังกปั (concept) อะไรบา้ง ส่วนท่ี
สองยงัแยกไดเ้ป็นส่องส่วนยอ่ย คือ การพฒันาตวัแปรส่วนประกอบ หรือตวัแปรยอ่ย (development 
of component measures) และการสร้างและก าหนดมาตร (construction and scaling) การนิยามใน
ส่วนน้ี เป็นการก าหนดนิยามปฏิบติัการตวัแปรยอ่ยตามโมเดลแนวคิด และการก าหนดวิธีการ
รวมตวัแปรยอ่ยเขา้เป็นตวับ่งช้ี 
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 จากการนิยามตวับ่งช้ี นกัประเมินจะได ้รูปแบบความสัมพนัธ์โครงสร้าง (structural 
relationship model) ของตวับ่งช้ี เน่ืองจากรูปแบบความสัมพนัธ์โครงสร้างของตวับ่งช้ี คือ 
โครงสร้าง (structure) ท่ีอธิบายวา่ตวับ่งช้ีประกอบดว้ยตวัแปรยอ่ยอะไร ตวัแปรยอ่ยมีความสัมพนัธ์
กบัตวับ่งช้ีอยา่งไร และตวัแปรยอ่ยแต่ละตวัมีน ้าหนกัความส าคญัต่อตวับ่งช้ีต่างกนัอยา่งไร ดงันั้น
การก าหนดนิยามตวับ่งช้ีจึงประกอบดว้ยการก าหนดรายละเอียด 3 ประการ ประการแรก คือ การ
ก าหนดส่วนประกอบ (components) หรือตวัแปรยอ่ย (component variables) ของตวับ่งช้ี นกั
ประเมินตอ้งอาศยัความรู้จากทฤษฎี และประสบการณ์ศึกษาตวัแปรยอ่ยท่ีเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์ 
(relate) และตรง (relevant) กบัตวับ่งช้ี แลว้ตดัสินใจคดัเลือกตวัแปรยอ่ยเหล่านั้น วา่จะใชต้วัแปร
ยอ่ยจ านวนเท่าใด ใชต้วัแปรยอ่ยประเภทใดในการพฒันาตวับ่งช้ี ประการท่ีสอง คือ การก าหนด
วธีิการรวม (combination method) ตวัแปรยอ่ย นกัประเมินตอ้งศึกษา และตดัสินใจเลือกวธีิการ
รวมตวัแปรยอ่ยใหไ้ดต้วับ่งช้ี ซ่ึงโดยทัว่ไปท าไดเ้ป็น 2 แบบ คือ การรวมตวัแปรยอ่ยดว้ยการบวก 
(addition) และการคูณ (multiplication) ส่วนประการท่ีสาม คือ การก าหนดน ้าหนกั (weight) การ
รวมตวัแปรยอ่ยเขา้เป็นตวับ่งช้ี นกัประเมินตอ้งก าหนดน ้าหนกัแทนความส าคญัของตวัแปรยอ่ยแต่
ละตวัในการสร้างตวับ่งช้ีโดยอาจก าหนดให้ตวัแปรยอ่ยทุกตวัมีน ้าหนกัเท่ากนั หรือต่างกนัได ้
 การก าหนดรายละเอียดทั้งสามประกอบส าหรับการนิยามตวับ่งช้ีนั้น Johnstone อธิบาย
วา่ท าได ้3 วธีิ แต่ละวธีิมีความเหมาะสมกบัสถานการณ์ และมีวธีิการในการพฒันาตวับ่งช้ีแตกต่าง
กนั ดงัต่อไปน้ี 
  2.1) การพฒันาตวับ่งช้ีโดยใชนิ้ยามเชิงปฏิบติัการ (Pragmatic Definition) นิยามเชิง
ปฏิบติัการ เป็นนิยามท่ีใชใ้นกรณีท่ีมีการรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัตวัแปรยอ่ยท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวับ่งช้ีไว้
พร้อมแลว้ มีฐานขอ้มูลแลว้ หรือมีการสร้างตวัแปรประกอบจากตวัแปรยอ่ย ๆ หลายตวัไวแ้ลว้ นกั
ประเมินเพียงแต่ใชว้จิารณญาณคดัเลือกตวัแปรจากฐานขอ้มูลท่ีมีอยูแ่ละน ามาพฒันาตวับ่งช้ีโดย
ก าหนดวธีิการรวมตวัแปรยอ่ย และก าหนดน ้าหนกัความส าคญัของตวัแปรยอ่ย วธีิการก าหนดนิยาม
ตวับ่งช้ีวธีิน้ีอาศยัการตดัสินใจ และ ประสบการณ์ของนกัประเมินเท่านั้น ซ่ึงอาจท าให้ไดนิ้ยามท่ี
ล าเอียงเพราะไม่มีการอา้งอิงทฤษฎี หรือตรวจสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรแต่อยา่งไร จึงเป็น
นิยามท่ีมีจุดอ่อนมากท่ีสุดเม่ือเทียบกบันิยามแบบอ่ืน และไม่ค่อยมีผูนิ้ยมใช ้
  2.2) การพฒันาตวับ่งช้ีโดยใชนิ้ยามเชิงทฤษฎี (Theoretical Definition) นิยามเชิง
ทฤษฎี เป็นยามท่ีนกัประเมินใชท้ฤษฎีรองรับสนบัสนุนการตดัสินใจของนกัวิจยัโดยตลอด และใช้
วจิารณญาณของนกัวจิยันอ้ยมากกวา่การนิยามแบบอ่ืน การนิยามตวับ่งช้ีโดยใชก้ารนิยามเชิงทฤษฎี
นั้นอาจท าไดส้องแบบ แบบแรกเป็นการใชท้ฤษฎี และเอกสารงานวจิยัเป็นพื้นฐานสนบัสนุน
ทั้งหมดตั้งแต่การก าหนดตวัแปรยอ่ย การก าหนดวธีิการรวมตวัแปรยอ่ย และการก าหนดน ้าหนกัตวั
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แปรยอ่ย โดยอาจใชโ้มเดลหรือสูตรในการสร้างตวับ่งช้ีตามท่ีมีผูพ้ฒันาไวแ้ลว้ทั้งหมด แบบท่ีสอง 
เป็นการใชท้ฤษฎี และเอกสารงานวจิยัเป็นพื้นฐานสนบัสนุนในการคดัเลือกตวัแปรบ่อย และการ
ก าหนดวธีิการรวมตวัแปรยอ่ยเท่านั้น ส่วนในขั้นตอนการก าหนดน ้าหนกัตวัแปรยอ่ยแต่ละตวันั้น 
เป็นการใชค้วามคิดเห็นผูท้รงคุณวฒิุหรือผูเ้ช่ียวชาญประกอบในการตดัสินใจ วธีิแบบน้ีใชใ้นกรณีท่ี
ยงัไม่มีผูใ้ดก าหนดสูตรหรือโมเดลตวับ่งช้ีไวก่้อน 
  2.3) การพฒันาตวับ่งช้ีโดยใชนิ้ยามเชิงประจกัษ ์(Empirical Definition) นิยามเชิง
ประจกัษ ์เป็นนิยามท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกบันิยามเชิงทฤษฎี เพราะเป็นนิยามก าหนดวา่ตวับ่งช้ี
ประกอบดว้ยตวัแปรยอ่ยอะไร และก าหนดรูปแบบวธีิการรวมตวัแปรใหไ้ดต้วับ่งช้ีโดยมีทฤษฎี 
เอกสารวชิาการ หรืองานวจิยัเป็นพื้นฐาน แต่การก าหนดน ้ าหนกัของตวัแปรแต่ละตวัท่ีจะน ามา
รวมกนัในการพฒันาตวับ่งช้ีนั้นมิไดอ้าศยัแนวคิดทฤษฎีโดยตรง แต่อาศยัการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิง
ประจกัษ ์การนิยามแบบน้ีมีความเหมาะสม และเป็นท่ีนิยมใชก้นัอยูม่าจนถึงทุกวนัน้ี 
 เม่ือพิจารณาวธีิการนิยามตวับ่งช้ีทั้ง 3 วธีิของ Johnstone ท่ีกล่าวขา้งตน้เปรียบเทียบกบั
วธีิการนิยามตวัแปร 2 วธีิท่ีใชใ้นการวจิยัทัว่ไป จะเห็นไดว้า่ Johnstone ใหค้วามส าคญักบัการนิยาม
ระดบันามธรรมตามทฤษฎี หรือการนิยามโครงสร้างท่ีมีทฤษฎีและเอกสารงานวจิยัเป็นพื้นฐานใน
การนิยาม วธีิการนิยามตวับ่งช้ีทั้ง 3 วธีิ โดยเฉพาะสองวธีิหลงัของ Johnstone ลว้นแต่ตอ้งมีทฤษฎี
เป็นหลกัทั้งส้ิน จึงกล่าวไดว้า่การนิยามทุกวธีิในส่วนของการก าหนดตวัแปรยอ่ย และการก าหนด
วธีิการรวมตวัแปรเป็นนิยามโครงสร้างตามทฤษฎีทั้งส้ิน ส่วนการแบ่งประเภทวธีิการนิยามนั้นเป็น
เพียงการแบ่งโดยใชเ้กณฑม์าก าหนดวา่น ้าหนกัตวัแปรยอ่ยจะใชท้ฤษฎี หรือขอ้มูลเชิงประจกัษ์
เท่านั้น สรุปไดว้า่นิยามเชิงประจกัษมี์ลกัษณะเทียบเคียงไดก้บันิยามเชิงทฤษฎี ต่างกนัท่ีการก าหนด
น ้าหนกัตวัแปรยอ่ยในวธีิแรกใชท้ฤษฎี ส่วนในวธีิหลงัใชข้อ้มูลเชิงประจกัษ ์
 ในจ านวนวธีิการก าหนดนิยามตวับ่งช้ีทั้ง 3 วธีิของ Johnstone ท่ีกล่าวขา้งตน้นั้น วธีิการ
นิยามเชิงประจกัษ ์เป็นวธีิท่ีนิยมใชก้นัมากท่ีสุด ประเด็นท่ีน่าสังเกตเก่ียวกบัการก าหนดนิยามเชิง
ประจกัษ ์คือ การก าหนดน ้าหนกัตวัแปรยอ่ยนั้น ในความเป็นจริงมิใช่การก าหนดนิยามจาก
การศึกษาเอกสารและทฤษฎี แต่เป็นการด าเนินการวจิยัโดยใชข้อ้มูลเชิงประจกัษ ์และเม่ือ
เปรียบเทียบการก าหนดนิยามเชิงประจกัษซ่ึ์งตอ้งใชก้ารวิจยัในการนิยาม กบัการวจิยัท่ีมีการ
วเิคราะห์โมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงเส้น หรือโมเดลลิสเรล (linear Structural relationship 
model or LISREL model) จะเห็นไดว้า่มีวธีิการสอดคลอ้งกนั เน่ืองจากการก าหนดนิยามเชิง
ประจกัษข์องตวับ่งช้ีมีงานส าคญัสองส่วน 
 ส่วนแรก เป็นการก าหนดโมเดลโครงสร้างความสัมพนัธ์วา่ตวับ่งช้ีประกอบดว้ยตวัแปร
ยอ่ยอะไร และอยา่งไร โดยมีทฤษฎีเป็นพื้นฐานรองรับ โมเดลท่ีไดเ้ป็น โมเดลการวดั (measurement 
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model) ท่ีแสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรยอ่ยซ่ึงเป็นตวัแปรสังเกตได ้(observed variables) กบั
ตวับ่งช้ีซ่ึงเป็นตวัแปรแฝง (latent variables) 
 งานส่วนท่ีสอง คือ การก าหนดน ้าหนกัความส าคญัของตวัแปรยอ่ยจากขอ้มูลเชิง
ประจกัษโ์ดยการวจิยั งานส่วนน้ีเป็นงานวจิยัท่ีใชก้ารวิเคราะห์โมเดลลิสเรลนัน่เอง กล่าวคือ นกัวจิยั
ตอ้งรวบรวมขอ้มูลไดแ้ก่ตวัแปรยอ่ยทั้งหลายตามโมเดลท่ีพฒันาข้ึน แลว้น ามาวเิคราะห์ใหไ้ดค้่า
น ้าหนกัตวัแปรยอ่ยท่ีจะใชใ้นการสร้างตวับ่งช้ี วธีิการวิเคราะห์ท่ีนิยมใชก้นัมากท่ีสุด คือ การ
วเิคราะห์องคป์ระกอบ (factor analysis) ใชเ้ม่ือมีทฤษฎีรองรับโมเดลแบบหนกัแน่นเขม้แขง็ และ
สามารถตรวจสอบความตรงของโมเดลโดยพิจารณาจากความสอดคลอ้งระหวา่งโมเดลตามทฤษฎี
กบัขอ้มูล เม่ือพบวา่โมเดลมีความตรง จึงน าสมการแสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรและค่า
น ้าหนกัความส าคญัของตวัแปรยอ่ยมาสร้างตวัแปรแฝง 
 3) การเก็บรวบรวมขอ้มูล (Data Collection) 
 ขั้นตอนการรวบรวมขอ้มูลในกระบวนการพฒันาตวับ่งช้ี คือ การด าเนินการวดัตวัแปร
ยอ่ย ไดแ้ก่ การสร้างเคร่ืองมือส าหรับวดั การทดลองใชแ้ละการปรับปรุงเคร่ืองมือ ตลอดจนการ
ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ การก าหนดกลุ่มประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง การออกภาคสนามเพื่อใช้
เคร่ืองมือเก็บขอ้มูล และการตรวจสอบคุณภาพของขอ้มูลท่ีเป็นตวัแปรยอ่ยซ่ึงจะน ามารวมเป็นตวั
บ่งช้ี ในขั้นตอนน้ีมีวธีิการด าเนินงานแลว้ 
 4) การสร้างตวับ่งช้ี 
 ในขั้นตอนน้ีนกัวจิยัสร้างสเกล (scaling) ตวับ่งช้ีโดยน าตวัแปรยอ่ยท่ีไดจ้ากการรวบรวม
ขอ้มูลมาวเิคราะห์รวมใหไ้ดเ้ป็นตวับ่งช้ี โดยใชว้ธีิการรวมตวัแปรยอ่ย และการก าหนดน ้าหนกัตวั
แปรยอ่ยตามท่ีไดนิ้ยามตวับ่งช้ีไว ้
 5) การตรวจสอบคุณภาพ (Quality Check) ตวับ่งช้ี การวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อตรวจสอบ
คุณภาพของตวับ่งช้ีท่ีพฒันาข้ึนครอบคลุมถึงการตรวจสอบคุณภาพของตวัแปรยอ่ย และตวับ่งช้ีดว้ย 
โดยตรวจสอบทั้งเร่ืองความเท่ียง (reliability) ความตรง (validity) ความเป็นไปได ้
(feasibility) ความเป็นประโยชน์ (utility) ความเหมาะสม (appropriateness) และความเช่ือถือได ้
(credibility)  
 ตวับ่งช้ีท่ีมีคุณภาพซ่ึงจะใชเ้ป็นสารสนเทศในการบริหารและการจดัการระบบการศึกษา 
ควรมีคุณสมบติัท่ีส าคญั 4 ประการ (UNESCO,1993, Johnstone,1981 อา้งถึงในนงลกัษณ์ วรัิชชยั, 
2551 หนา้ 15) ประการแรก ตวับ่งช้ีควรมีความทนัสมยั ทนัเหตุการณ์ เหมาะสมกบัเวลาและ
สถานท่ี สารสนเทศท่ีไดจ้ากตวับ่งช้ีตอ้งสามารถบอกถึงสถานะ และแนวโนม้การเปล่ียนแปลง หรือ
สภาพปัญหาท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตไดท้นัเวลาใหผู้บ้ริหารสามารถด าเนินการแกปั้ญหาไดท้นัท่วงที 
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ประการท่ีสอง ตวับ่งช้ีควรตรงกบัความตอ้งการหรือจุดมุ่งหมายของการใชง้าน ตวับ่งช้ีท่ีสร้างข้ึน
เพื่อใชใ้นการก าหนดนโยบายการศึกษาไม่ควรจะมีลกัษณะเป็นแบบเดียวกบัตวับ่งช้ีท่ีสร้างข้ึนมา
เพื่อใชใ้นการบรรยายสภาพของระบบการศึกษา แต่อาจจะมีตวับ่งช้ียอ่ยบางตวัเหมือนกนัได ้
ประการท่ีสาม ตวับ่งช้ีควรมีคุณสมบติัตามคุณสมบติัของการวดั คือ มีความตรง ความเท่ียง ความ
เป็นปรนยั และใชป้ฏิบติัไดจ้ริง คุณสมบติัขอ้น้ีมีความส าคญัมาก ในการสร้างหรือการพฒันาตวั
บ่งช้ีจึงตอ้งมีการตรวจสอบคุณภาพของตวับ่งช้ีทุกคร้ัง ประการสุดทา้ย ตวับ่งช้ีควรมีกฎเกณฑก์าร
วดั (Measurement rules) ท่ีมีความเป็นกลาง มีความเป็นทัว่ไป และใหส้ารสนเทศเชิงปริมาณท่ีใช้
เปรียบเทียบกนัไดไ้ม่วา่จะเป็นการเปรียบเทียบระหวา่งจงัหวดั ระหวา่งเขตในประเทศใดประเทศ
หน่ึง หรือการเปรียบเทียบระหวา่งประเทศ 
 ในทางปฏิบติั นกัประเมินนิยมตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง (construct 
validity) ของตวับ่งช้ีท่ีพฒันาข้ึนโดยใชก้ารวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (confirmatory factor 
analysis) โดยมีทฤษฎีหรือนิยามตวับ่งช้ีรองรับโมเดลแบบหนกัแน่นเขม้แขง็ และสามารถ
ตรวจสอบความตรองของโมเดลโดยพิจารณาจากความสอดคลอ้งระหวา่งโมเดลตามทฤษฎีกบั
ขอ้มูล ดว้ยโปรแกรมการวเิคราะห์ขอ้มูลลิสเรล (Linear Structural RELationship = 
LISREL) นอกจากน้ียงันิยมตรวจสอบความตรงเชิงท านาย (predictive validity) และความตรงร่วม
สมยั (concurrent validity) โดยการใชผ้ลการวดัดว้ยเคร่ืองมือชนิดอ่ืนเป็นเกณฑใ์นการตรวจสอบ 
นกัประเมินหลายคนนิยมตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (content validity) โดยผูเ้ช่ียวชาญ 
 6) การจดัเขา้บริบท และการน าเสนอรายงาน (Contextualization and Presentation)
ขั้นตอนน้ี เป็นขั้นตอนหน่ึงในการพฒันาตวับ่งช้ีท่ีมีความส าคญัมาก เพราะเป็นการส่ือสาร  
(Communication) ระหวา่งนกัประเมินท่ีเป็นผูพ้ฒันากบัผูใ้ชต้วับ่งช้ี หลงัจากสร้างและตรวจสอบ
คุณภาพของตวับ่งช้ีแลว้ นกัประเมินตอ้งวิเคราะห์ขอ้มูลใหไ้ดค้่าของตวับ่งช้ีท่ีเหมาะสมกบับริบท 
(context) โดยอาจวิเคราะห์ตีความแยกตามระดบัเขตการศึกษา จงัหวดั อ าเภอ โรงเรียน หรือแยก
ตามประเภทของบุคลากร หรืออาจวเิคราะห์ตีความในระดบัมหภาค แลว้จึงรายงานค่าของตวับ่งช้ี 
ใหผู้บ้ริโภค/ผูบ้ริหาร/นกัวางแผน/นกัวจิยั ตลอดจนนกัการศึกษาทัว่ไปไดท้ราบและใชป้ระโยชน์
จากตวับ่งช้ีไดอ้ยา่งถูกตอ้งต่อไป 
 สรุปไดว้า่ ตวับ่งช้ี หมายถึง สารสนเทศหรือค่าท่ีสังเกตเชิงปริมาณหรือเชิงคุณภาพท่ีบ่ง
บอกสภาพหรือสภาพการณ์ ในลกัษณะใดลกัษณะหน่ึง โดยการน าตวัแปร หรือขอ้เทจ็จริงสัมพนัธ์
กนัเพื่อใหเ้กิดคุณค่า ซ่ึงสามารถ ท่ีจะช้ีใหเ้ห็นถึงสภาพการณ์การด าเนินงานท่ีตอ้งการศึกษา เม่ือ
เทียบกบัเกณฑแ์ละมาตรฐานท่ีตั้งไว ้ซ่ึงขั้นตอนในการพฒันาตงับ่งช้ี ประกอบดว้ย 1) การก าหนด
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วตัถุประสงค ์2) การนิยามตวับ่งช้ี 3) การเก็บรวบรวมขอ้มูล 4) การสร้างตวับ่งช้ี และ 5) การ
ตรวจสอบคุณภาพ 
 
6. แนวคิดเกีย่วกบัคู่มือ 
 6.1 ความหมายของคู่มือ 
  คู่มือเป็นส่ิงท่ีก าหนดจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้ เน้ือหาวธีิการ ส่ือ ตลอดจนการวดัผล
ส าเร็จของการด า เนินงาน ซ่ึงไดมี้ผูใ้หค้วามหมายของคู่มือไว ้ดงัน้ี 
  คมัภีร์ สุดแท ้(2553) ใหค้วามหมายของคู่มือวา่ คู่มือ หมายถึง หนงัสือ ตารา เอกสาร
แนะน าหรือเป็นส่ือท่ีใชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบติัควบคู่กนัไปกบัการท าส่ิงใดส่ิงหน่ึงท่ีมีเน้ือหา
สาระสั้น ๆ ท่ีผูอ่้านสามารถน าไปปฏิบติัไดท้นัทีจนบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย 
  สุรัสวดี จินดาเนตร (2553) กล่าวถึงความหมายของคู่มือวา่ คู่มือเป็นเอกสารท่ีจดัท า
ข้ึนเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบติัการของผูใ้ชใ้หส้ามารถด าเนินกิจกรรมอยา่งใดอยา่งหน่ึงใหมี้
มาตรฐานใกลเ้คียงกนัใหม้ากท่ีสุดและบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย 
  สิริกร ประสบสุข (2555) กล่าวถึงความหมายของคู่มือวา่ คู่มือ หมายถึง หนงัสือท่ี
เขียนข้ึนเพื่อเป็นแนวทางให้ผูใ้ชคู้่มือไดศึ้กษาทาความเขา้ใจและง่ายต่อการปฏิบติัตามไดใ้นการทา
กิจกรรมอยา่งใดอยา่งหน่ึงให้มีมาตรฐานใกลเ้คียงกนัมากท่ีสุ ด และทาใหน้กัเรียนนกัศึกษามีความรู้
ความสามารถและทกัษะท่ีใกลเ้คียงกนั 
 สรุปไดว้า่ คู่มือเป็นหนงัสือหรือเอกสารแนะน าท่ีจดัท า ข้ึนตามวตัถุประสงคข์องการ
น าไปใช ้เพื่อเป็นแนวทางให้ผูใ้ชไ้ดศึ้กษา ท าความเขา้ใจ และปฏิบติักิจกรรมตามไดอ้ยา่งง่ายและมี
ประสิทธิภาพ บรรลุผลส าเร็จไดต้ามท่ีก าหนดไวม้ากท่ีสุด 
 6.2 ลกัษณะของคู่มือท่ีดี 
 คู่มือท่ีดียอ่มมีลกัษณะท่ีส าคญัตรงตามวตัถุประสงคก์ารใชง้าน  ซ่ึงไดมี้ผูอ้ธิบายลกัษณะ
ของคู่มือท่ีดีไว ้ดงัน้ี 
 คมัภีร์ สุดแท ้(2553) กล่าววา่ คู่มือท่ีดีตอ้งเป็นแนวปฏิบติัท่ีส าคญั วธีิการจดักิจกรรมนั้น
มีความละเอียดอ่อน แลว้สามารถน าไปปฏิบติัได ้ควรแสดงแผนภาพ แผนภูมิ แผนผงั เพื่อช่วยให้
ปฏิบติัตามขั้นตอนต่าง ๆ ไดง่้าย และรูปแบบของคู่มือควรเป็นท่ีน่าสนใจมีแหล่งอา้งอิงท่ีสามารถ
คน้ควา้เพิ่มเติมได ้
 วฒันา ฉิมประเสริฐ (2554) กล่าววา่ ลกัษณะท่ีดีของคู่มือจะตอ้งมีการเรียงล าดบัขั้นตอน
การใชใ้หช้ดัเจนและง่ายต่อการท าความเขา้ใจ เม่ืออ่านแลว้ตอ้งสามารถนาไปปฏิบติัไดถู้กตอ้ง ตอ้ง
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เนน้แนวปฏิบติัท่ีส าคญั ควรแสดงแผนภาพ แผนภูมิ แผนผงั เพื่อช่วยใหป้ฏิบติัตามขั้นตอนต่าง ๆได้
ง่าย และรูปแบบของคู่มือควรจะมีรูปแบบท่ีน่าสนใจ สวยงาม น่าอ่าน และทนทานต่อการใชง้าน 
 สิริกร ประสพสุข (2555) กล่าววา่ ลกัษณะของคู่มือท่ีดีควรมีลกัษณะ ดงัน้ี 
  1. ดา้นรูปแบบ มีขนาดรูปเล่มเหมาะสม ตวัอกัษรอ่านง่าย ชดัเจน รูปประกอบ
เหมาะสมกบัเน้ือหาและการน า เสนอกิจกรรมแต่ละขั้นตอนมีความชดัเจน 
  2. ดา้นเน้ือหา วตัถุประสงคข์องคู่มือก าหนดไวช้ดัเจน เหมาะสม ระบุขอบข่ายเน้ือหา
เน้ือหาครอบคลุมตามวตัถุประสงค ์ค าแนะน า การศึกษาคู่มือเขียนไดช้ดัเจน เขา้ใจง่ายเน้ือหาความรู้
มีความเหมาะสมตรงกบัความตอ้งการและความจ า เป็น 
  3. ดา้นการน าไปใช ้ก าหนดขั้นตอนการศึกษาคู่มือไวช้ดัเจน ก าหนดกิจกรรมเน้ือหา
และแบบฝึกไดส้ัมพนัธ์ มีกิจกรรมประเมินผลเหมาะสมกบัเน้ือหา 
 สรุปไดว้า่ ลกัษณะของคู่มือท่ีดีควรมีวตัถุประสงคข์องคู่มือก าหนดไวช้ดัเจน มีค าแนะน า
ในการใชง้าน ก าหนดขั้นตอนอยา่งเป็นล าดบัชดัเจน เขา้ใจง่าย เน้ือหาความรู้มีความเหมาะสมตรง
กบัความตอ้งการและความจ า เป็น 
 6.2 องคป์ระกอบของคู่มือ 
 องคป์ระกอบของคู่มือเป็นการก าหนดรายละเอียดส าคญัท่ีควรระบุไวใ้นคู่มือ ซ่ึงไดมี้ผู ้
เสนอแนวคิดเก่ียวกบัองคป์ระกอบของคู่มือไว ้ดงัน้ี 
 คมัภีร์ สุดแท ้(2553) กล่าววา่ คู่มือ ประกอบดว้ย 3 ส่วนหลกั คือ 
  1. ส่วนท่ี 1 บทน า เป็นส่วนท่ีอธิบายถึงความเป็นมาในการจดัท าคู่มือ ความมุ่งหมาย 
ความส าคญัและประโยชน์ของคู่มือ 
  2. ส่วนท่ี 2 ค า ช้ีแจงการใชคู้่มือ เป็นส่วนเก่ียวกบัวธีิการใชคู้่มือ 
  3. ส่วนท่ี 3 ส่วนเน้ือห า เป็นส่วนอธิบายเก่ียวกบัเน้ือหาของคู่มือ 
 สุรัสวดี จินดาเนตร (2553) อธิบายองคป์ระกอบของการจดัท า คู่มือไว ้8 องคป์ระกอบ 
ดงัน้ี 
  1. ค าช้ีแจงในการใชคู้่มือครอบคลุมถึง 
   1.1 วตัถุประสงคข์องคู่มือ 
   1.2 ความรู้พื้นฐานท่ีจ า เป็นในการใชคู้่มือ 
   1.3 วธีิการใช ้
   1.4 ค าแนะน า 
  2. เน้ือหาส าระท่ีจะสอน ปกติมีเน้ือหาสาระท่ีจะสอน โดยมีค าช้ีแจงหรือค าอธิบาย 
ประกอบ และอาจมีการวเิคราะห์เน้ือหาสาระใหผู้อ่้านเกิดความเขา้ใจท่ีกระจ่าง 
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  3. การเตรียมการสอน ประกอบดว้ยรายละเอียด ดงัน้ี 
   3.1 การเตรียมสถานท่ี วสัดุ ส่ือ อุปกรณ์ และเคร่ืองมือท่ีจ า เป็น 
   3.2 การเตรียมวสัดุ เอกสารประกอบการสอน แบบฝึกหดัและแบบปฏิบติั ขอ้สอบ 
ค า เฉลย 
   3.3 การติดต่อประสานงานท่ีจ า เป็น 
  4. กระบวนการ วธีิการ กิจกรรมการเรียนการสอน เป็นส่วนท่ีส าคญัของคู่มือ ซ่ึงมี
ขอ้มูลรายละเอียด ดงัน้ี 
   4.1 ค าแนะน า เก่ียวกบัขั้นตอน และวธีิการสอน 
   4.2 ค าแนะน า และตวัอยา่งเก่ียวกบักิจกรรมการสอน ท่ีช่วยใหผู้ส้อนบรรลุผล 
   4.3 ค าถาม ตวัอยา่ง แบบฝึกหดั แบบฝึกปฏิบติั และส่ือต่างๆ ท่ีใชใ้นการสอน 
   4.4 ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัส่ิงท่ีควรท า ไม่ควรท า ซ่ึงมาจากประสบการณ์ของ
ผูเ้ขียน 
  5. การจดัและประเมินผล คู่มือท่ีดีควรจะใหค้  า แนะน า ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสอนอยา่ง
ครบถว้น การวดัและประเมินการสอน นบัเป็นองคป์ระกอบส าคญัของการสอน อีกองคป์ระกอบ
หน่ึงท่ีคู่มือจ า เป็นตอ้งให้รายละเอียดต่าง ๆ เช่น เคร่ืองมือวดัผล วธีิวดัผล เกณฑก์ารประเมินผล 
  6. ความรู้เสริม คู่มือท่ีดี จะตอ้งค านึงถึงความตอ้งการของผูใ้ช ้และสามารถคาดคะเน
ไดว้า่ผูใ้ชม้กัจะประสบปัญหาในเร่ืองใด และจดัหาหรือจดัท าขอ้มูลท่ีจะช่วยส่งเสริมความรู้ของครู
อนัจะท า ใหก้ารสอนมีประสิทธิภาพเพิ่มยิง่ข้ึน 
  7. ปัญหาและค าแนะน า เก่ียวกบัการป้องกนัและการแกปั้ญหา ผูเ้ขียนคู่มือจะเป็นผูมี้
ประสบการณ์ในเร่ืองท่ีเขียนมากพอสมควร ซ่ึงจะช่วยใหรู้้วา่ในการด า เนินการเร่ืองนั้น ๆ มกัจะมี
ปัญหาอะไรเกิดข้ึนบา้ง และจุดอ่อนในเร่ืองนั้นมีอะไรบา้งการมีประสบการณ์จะช่วยใหผู้ใ้ชแ้ล
ผูอ่้านสามารถกระท า ส่ิงนั้น ๆ ไดร้าบร่ืน ไม่เกิดปัญหา อุปสรรค ปัญหานบัวา่เป็นจุดเด่นของคู่มือ 
การท าหนา้ท่ีผูเ้ขียนท่ีดีจะตอ้งแนะน า และป้องกนัปัญหาท่ีอาจเกิดข้ึนกบัผูอ่้านหรือผูใ้ช ้
  8. แหล่งขอ้มูลและแหล่งอา้งอิงต่าง ๆ หนงัสือท่ีดีควรมีแหล่งขอ้มูลและแหล่งอา้งอิง 
จะเป็นประโยชน์แก่ผูอ่้านในการศึกษาคน้ควา้ต่อไป 
 สรุปไดว้า่ องคป์ระกอบของคู่มือนั้นตอ้งเป็นประโยชน์ และง่ายต่อการท าความเขา้ใจ 
โดยประกอบไปดว้ย ค า ช้ีแจงในการใชคู้่มือ เน้ือหา วธีิน าไปใช ้ตลอดจนการเสนอกิจกรรมท่ีใชใ้น
การจดัการเรียนการสอน ส่ืออุปกรณ์ท่ีสอดคลอ้งกบัเน้ือหาหรือกิจกรรม 
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7. งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 
 7.1 งานวจิยัในประเทศ 
 บุญมี เณรยอด (2556) ไดศึ้กษาสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยการวเิคราะห์
ภารกิจหลกัตามพระราชบญัญติัการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 (แกไ้ขเพิ่มเติม พ.ศ.2545)ควบคู่กบั
การวเิคราะห์ภารกิจหลกัของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทฤษฎีและหลกัการบริหารการศึกษาเพื่อ
จ าแนกสมรรถนะท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษา ผลการวจิยัพบวา่ 
สมรรถนะท่ีจ าเป็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาต่อการรองรับการปฏิรูปการศึกษา ไดแ้ก่ 1) ผูร่้วมงาน
ศรัทธา 2) ท างานเป็นทีม 3) เป็นผูน้ าทางวชิาการ 4) มีวสิัยทศัน์ 5) มีความคิดสร้างสรรค6์) มีมนุษย
สัมพนัธ์ 7) มีความรู้ความสามารถในการบริหาร 8) กลา้ตดัสินใจ 9) ซ่ือสัตย ์โปร่งใส 10) เป็นผู ้
ประสานงานท่ีดี 11) เป็นประชาธิปไตย 12) เป็นแบบอยา่งท่ีดี 
 อาคม มากมีทรัพย ์(2556) ไดศึ้กษาจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา ผลการวจิยัพบวา่ 
องคป์ระกอบจริยธรรมผูบ้ริหารสถานศึกษา ประกอบดว้ย องคป์ระกอบ 11 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้น
ความเมตตา กรุณา 2) ดา้นกลัยาณมิตร 3) ดา้นธรรมาภิบาล 4) ดา้นความยติุธรรม 5) ดา้นความ
ซ่ือสัตย ์6) ดา้นการบงัคบัตนเอง 7) ดา้นความมีเหตุผล 8) ดา้นการเป็นผูน้ า 9) ดา้นการปกครอง 10) 
ดา้นความมีวนิยั และ11) ดา้นความรับผดิชอบ 
 ทนุพนัธ์ หิรัญเรือง (2557) ไดศึ้กษาสมรรถนะในการบริหารบุคคลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาสังกดัสานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตตรวจราชการท่ี 15 ผลการวจิยั
พบวา่ สมรรถนะในการบริหารบุคคลโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง โดยสมรรถนะท่ีผูบ้ริหาร
โรงเรียนมีสูงสุด คือ ทกัษะและศิลปะในการถ่ายทอดและโนม้นา้วบุคคล เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น
พบวา่ สมรรถนะดา้นความยติุธรรมและความเป็นธรรมอยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง สมรรถนะดา้นการ
วางแผนกาลงัคน ดา้นความรู้ ความเขา้ใจกฎระเบียบการบริหารงานบุคคล สมรรถนะดา้นการ
พฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา สมรรถนะดา้นการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม สมรรถนะดา้น
การประสานงาน อยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง 
 ดารารัตน์ จนัทร์กาย (2559) ไดศึ้กษาสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถใ์นทศวรรษหนา้ (พ.ศ.2558-2567) ผลการศึกษา
พบวา่ สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
อุตรดิตถใ์นทศวรรษหนา้ (พ.ศ.2558-2567) ตอ้งประกอบดว้ยสมรรถนะ 6 ดา้น ดงัน้ี ดา้นการ
ท างานเป็นทีม ดา้นสติปัญญา ดา้นทกัษะการบริหารดา้นการมีวสิัยทศัน์ ดา้นความเป็นผูน้ า และ
ดา้นการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ ซ่ึงสมรรถนะทั้ง 6 ดา้นดงักล่าว มีความส าคญัอยูใ่นระดบัมาก
ท่ีสุด 
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 เบญจพร วาทีกานนท ์(2559) ไดศึ้กษาแนวทางการพฒันาสมรรถนะหลกัของผูบ้ริหาร
โรงเรียนเอกชน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 2 การ ผลการวจิยั
พบวา่ แนวทางการพฒันาสมรรถนะหลกัของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชน ประกอบดว้ย การพฒันา
ตนเองหลายแนวทาง เช่น การอบรมศึกษาดูงาน การเขา้ร่วมการอบรมวชิาการดา้นต่างๆ อยา่ง
ครอบคลุม ทั้งน้ีเนน้การสร้างความร่วมมือในการพฒันาสมรรถนะหลกัของผูบ้ริหารโรงเรียน
เอกชน เพื่อใหผู้บ้ริหารมีสมรรถนะหลกัในการเป็นผูน้ าทางวชิาการ เป็นผูบ้ริหารมืออาชีพ 
 กรกต ขาวสะอาด (2559) ไดศึ้กษาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการ
ปฏิบติังานตามมาตรฐานวชิาชีพครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1
การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์1) ศึกษาระดบัสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษา 2) ศึกษาระดบัการ
ปฏิบติังานตามมาตรฐานวชิาชีพครู และ 3) วเิคราะห์สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษา ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อการปฏิบติังานตามมาตรฐานวชิาชีพครู ผลการวจิยัพบวา่ 1) สมรรถนะผูบ้ริหาร
สถานศึกษา อยูร่ะดบัมากทั้งในภาพรวมและรายดา้น เรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ การ
พฒันาตนเอง การท างานเป็นทีมการพฒันาศกัยภาพบุคลากร การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ และการวเิคราะห์
สังเคราะห์ 2) การปฏิบติังานตามมาตรฐานวชิาชีพครู อยูร่ะดบัมากทั้งในภาพรวมและรายดา้น 
เรียงล าดบั 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ผูเ้รียน ร่วมมือกบัผูอ่ื้นในชุมชนอยา่ง
สร้างสรรค ์และรายงานผลการพฒันาคุณภาพของผูเ้รียนไดอ้ยา่งมีระบบ และ 3) สมรรถนะ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ประกอบดว้ย การวเิคราะห์และสังเคราะห์ การท างานเป็นทีม และการพฒันา
ศกัยภาพบุคลากร เป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อการปฏิบติังานตามมาตรฐานวชิาชีพครู โดยสามารถร่วมกนั
ท านายไดร้้อยละ 50 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ภิชาพชัญ ์โหนา (2561) ไดศึ้กษารูปแบบการพฒันาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษาในยคุ
ประเทศไทย 4.0 ผลการวจิยัพบวา่ 1) องคป์ระกอบสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษาในยคุประเทศ
ไทย 4.0 มีจ านวน 6 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ (1) ดา้นการบริหารงานเชิงกลยทุธ์ (2) ดา้นความรู้ (3) ดา้น
บุคลิกภาพ (4) ดา้นการพฒันาทีมงาน (5) ดา้นการบริหารการเปล่ียนแปลง และ (6) ดา้นการบริหาร
บุคคล 2) รูปแบบการพฒันาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษาในยคุประเทศไทย 4.0 ประกอบดว้ย
องคป์ระกอบ 3 ส่วน ไดแ้ก่ ส่วนท่ี 1 ส่วนน าส่วนท่ี 2 ส่วนเน้ือหา และส่วนท่ี 3 ส่วนการน าไปใช ้ 
3) การประเมินรูปแบบการพฒันาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษาในยคุประเทศไทย 4.0 ดา้น
ความถูกตอ้ง ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้และความเป็นประโยชน์ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั
มาก 
 พรทิพย ์มงคลเสถียร (2563) ไดศึ้กษาการพฒันาตวับ่งช้ีและตรวจสอบความสอดคลอ้ง
ของโมเดลตวับ่งช้ีทกัษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดั
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ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 ท่ีพฒันาข้ึนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
ผลการวจิยัพบวา่ การพฒันาตวับ่งช้ีทกัษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 มี 6 องคป์ระกอบ 21 ตวั
บ่งช้ี ไดแ้ก่ องคป์ระกอบวสิัยทศัน์มี 4 ตวับ่งช้ี องคป์ระกอบภาวะผูน้ ามี 3 ตวับ่งช้ี องคป์ระกอบคิด
ริเร่ิมสร้างสรรคมี์ 4 ตวับ่งช้ี องคป์ระกอบการส่ือสารมี 3 ตวับ่งช้ี องคป์ระกอบเทคโนโลยี
สารสนเทศมี 3 ตวับ่งช้ี และองคป์ระกอบการศึกษาและการสอนมี 4 ตวับ่งช้ี โดยองคป์ระกอบดา้น
ภาวะผูน้ ามีค  าน ้าหนกัสูงท่ีสุต และตวับ่งช้ีผูบ้ริหารมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคผ์ลงานใหม่มีค่า
น ้าหนกัสูงท่ีสุด โมดลตวับ่งข้ีทกัษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิง
ประจกัษ ์
 7.2 งานวจิยัต่างประเทศ 
 แมคนูสัน (Magnuson, 2007) ไดศึ้กษาคุณลกัษณะของโรงเรียนท่ีประสบความส าเร็จใน
ประเทศสหรัฐอเมริกา เพื่อศึกษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารโรงเรียนดา้นอาชีพและดา้นส่วนตวั พบวา่
คุณลกัษณะดา้นวชิาชีพ ไดแ้ก่ มีความสามารถติดต่อและเขา้กบัผูอ่ื้นไดดี้ มีความรู้ในสาขาอาชีพ
เป็นอยา่งดี รู้จกัมอบหมายงานใหผู้อ่ื้น ท างานร่วมกบัผูอ่ื้นไดดี้ ใหผู้ร่้วมงานมีส่วนร่วมในการ
วนิิจฉยัสั่งการ เป็นผูท่ี้เขา้ใกลแ้ละมีเวลาส าหรับผูร่้วมงาน มีความสนใจในบุคคลอ่ืน ๆ มี
ความสามารถในการวางแผนและจดัระเบียบงาน รับฟังความคิดเห็นจากบุคคลอ่ืน ๆ รู้จกัขอบเขต
อ านาจและหนา้ท่ี ส่วนคุณลกัษณะส่วนตวัมีดงัน้ี มีวจิารณญาณและมีความยติุธรรม มีความซ่ือสัตย์
สุจริต มีความรู้ทนัต่อเหตุการณ์และมองการณ์ไกล เป็นผูมี้สติและมีเหตุผลไม่ใชอ้ารมณ์ในการ
แกปั้ญหา มีความจริงใจต่อผูร่้วมงาน มีมนุษยสัมพนัธ์ดี มีวาจาเป็นมิตร มีอารมณ์ร่าเริงแจ่มใสมี
จิตใจโอบออ้มอารี ใจกวา้งเปิดเผย กลา้ไดก้ลา้เสีย มีความเมตตา เห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น จริงใจต่อคน
ทัว่ไป 
 สมิทธ์ และเพอร์คี (Smith and Purkey, 2008) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลใหโ้รงเรียนเกิด
ประสิทธิผล พบวา่ โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลนั้น ผูบ้ริหารตอ้งมีสมรรถนะท่ีประกอบดว้ยปัจจยั
ดงัต่อไปน้ี 1) ภาวะผูน้ าในการจดัการศึกษา 2) การวางแผนและวตัถุประสงคข์องหลกัสูตร 3) การ
ตั้งเป้าหมายท่ีชดัเจนและการตั้งความคาดหวงัสูง 4) เวลาและภาระงาน 5) การแสดงใหเ้ห็นถึงการ
ประสบความส าเร็จดา้นวชิาการ 6) การด าเนินตามแนวโนม้ทัว่ไปของสังคม 7)ไหวพริบในการ
ติดต่อส่ือสารการสนบัสนุนและการเขา้ร่วมกิจกรรมของผูป้กครอง 9) การบริหารจดัการสถานท่ี
โรงเรียน 10) การพฒันาบุคลากร 11) การสร้างความมัน่คงของบุคลากร 12) การวางแผนเก่ียวกบั
โรงเรียนและความร่วมมือ และ 13) การสนบัสนุนการท างาน 
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 ซูลิแวน (Sullivan, 2014) ไดศึ้กษาลกัษณะของครูใหญ่ การใชส้มรรถภาพตามเกณฑข์อง
รัฐฟลอริดา ระบบการบริหารจดัการทรัพยากรมนุษยแ์ละวฒันธรรมการท างานของโรงเรียน
มธัยมศึกษาโดยอาศยัการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการใชแ้บบสอบถามการสัมภาษณ์เชิงลึก และแบบ
ตรวจสอบรายการ ผลการศึกษาพบวา่ ครูใหญ่โรงเรียนมีการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัสูงกวา่เกณฑ์
ปกติในดา้นการจดัองคก์าร การวางแผนงานและการพฒันาตามเป้าหมาย และมีความสามารถอยูสู่ง
กวา่ระดบัปกติในเร่ือง การเขียนเพื่อการส่ือสารการใส่ใจต่อภาพลกัษณ์ การเป็นตวัแทน ตลอดจน
การทุ่มเทการทางานใหก้บัโรงเรียนตามภารกิจ ท่ีก าหนดไว ้นอกจากน้ียงัพบวา่ ครูใหญ่ควรจะ
สามารถท างานไดห้ลายแนวทาง ตอ้งพฒันาสมรรถภาพเฉพาะอยา่งในการเป็นผูน้ า ตลอดจนตอ้ง
ก าหนดบทบาทและความรับผดิชอบในต าแหน่งหนา้ท่ี ในดา้นวฒันธรรมการท างานในโรงเรียน
ระดบัประถมศึกษาและมธัยมศึกษา พบวา่สูงกวา่ในโรงเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย 
 จากการศึกษาเอกสารงานวจิยัทั้งในประเทศและต่างประเทศ พบวา่ สมรรถนะของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีองคป์ระกอบหลกัท่ีคลา้ยคลึงกนัไดแ้ก่ ดา้นความรู้ ดา้นทกัษะ ดา้น
บุคลิกภาพ และดา้นคุณธรรมจริยธรรม ในองคป์ระกอบยอ่ยๆ นั้นไม่แตกต่างกนัและเป็นส่ิงท่ี
สะทอ้นใหเ้ห็นถึงคุณลกัษณะของการเป็นผูบ้ริหารท่ีดีในฐานะผูน้ าสถานศึกษา เป็นคุณลกัษณะท่ี
ครูหรือบุคลากรในสถานศึกษามีความคาดหวงัในตวัของผูน้ า ซ่ึงผูบ้ริหารสถานศึกษาจ าเป็นตอ้งมี 
ไดแ้ก่ การมีความรู้ความสามารถในการบริหารจดัการ ทั้งงานบริหารและงานวชิาการ มีทกัษะใน
การแกไ้ขปัญหาตามสถานการณ์ต่าง ๆ ไดเ้ป็นอยา่งดี มีการพฒันาตนเองอยูเ่สมอโดยการน าองค์
ความรู้และนวตักรรมท่ีทนัสมยัเขา้มาใชใ้นการปฏิบติังาน มีการส่ือสารท่ีดี สร้างการมีส่วนร่วมใน
องคก์ร มีจรรยาบรรณในวชิาชีพ มีความพร้อมในการปรับตวัใหเ้ท่าทนัต่อการเปล่ียนแปลงของโลก
ในยคุปัจจุบนั 



บทที ่3 
วธีิด าเนินการวจิยั 

 
 การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัมีวตัถุประสงคเ์พื่อท่ีจะศึกษาองคป์ระกอบสมรรถนะผูส้ าเร็จ
การศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา พฒันาตวับ่งช้ีและ
สร้างคู่มือการพฒันาสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิา
การบริหารการศึกษา ผูว้ิจยัไดก้  าหนดขั้นตอน การด าเนินการวจิยัออกเป็น 3 ระยะ ดงัน้ี  
 ระยะที่ 1 การศึกษาองคป์ระกอบสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
 ระยะที่ 2 การพฒันาตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
 ระยะที่ 3 การสร้างคู่มือพฒันาสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
  
ระยะที่ 1 การศึกษาองคป์ระกอบสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา 
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
 1. วธีิด าเนินการวจัิย  
  1.1 ศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง (Documentary Analysis) ทั้งในและ
ต่างประเทศเก่ียวกบัองคป์ระกอบสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา รวมทั้งศึกษากรอบมาตรฐาน
คุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษาของผูส้ าเร็จการศึกษาจากเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง
สรุปเป็นร่างกรอบแนวคิดองคป์ระกอบหลกัของสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  
  1.2 หาองคป์ระกอบยอ่ยของสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา โดยน าร่างกรอบแนวคิดองคป์ระกอบหลกัมาสร้าง
เป็นแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง (Semi Structured Interview) เพื่อใชใ้นการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ 
 2.กลุ่มเป้าหมาย  

กลุ่มเป้าหมาย ไดแ้ก่ ผูท้รงคุณวฒิุซ่ึงเป็นผูใ้ห้ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์เพื่อท าการศึกษา
องคป์ระกอบต่างๆ และน าขอ้มูลท่ีไดม้าก าหนดกรอบท่ีจ าเป็นต่อการพฒันาตวับ่งช้ีสมรรถนะ
ผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ผูว้จิยัเลือก
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โดยใชว้ธีิการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ  านวน 10 คน โดยเลือกจากเกณฑคุ์ณสมบติั
ตามท่ีผูว้จิยัก าหนด ไวด้งัน้ี 
   2.1 มีวฒิุการศึกษาตั้งแต่ระดบัปริญญาโทข้ึนไป และมีความเช่ียวชาญในดา้นการ
บริหารการศึกษาหรือมีผลงานวจิยั ต าราทางดา้นการบริหารการศึกษาเป็นท่ียอมรับ 
   2.2 เป็นผูด้  ารงต าแหน่งหรือเคยด ารงต าแหน่งดา้นการบริหารมาไม่นอ้ยกวา่ 5 ปี 
 3. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในระยะท่ี 1 ไดแ้ก่ แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง 
(Semi Structured Interview) เป็นแบบสัมภาษณ์ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนเพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลและขอ้สรุป
ท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวฒิุ 
 4. การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
 ผูว้จิยัยกร่างเคร่ืองมือตามขอ้ 3 เสร็จเรียบร้อยแลว้น าไปให้ผูเ้ช่ียวชาญพิจารณาตรวจสอบ
ส านวนภาษาใหถู้กตอ้งเหมาะสม แลว้ปรับปรุง แกไ้ขให้ครอบคลุมกรอบแนวคิด เพื่อน าไปเก็บ
รวบรวมขอ้มูลต่อไป 
 5. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีเป็นการสัมภาษณ์ มีขั้นตอนในการสัมภาษณ์ คือ ผูว้จิยัขอความ
อนุเคราะห์เป็นผูท้รงคุณวฒิุ จากนั้นนดัวนัและเวลาในการสัมภาษณ์ ผูว้จิยัขออนุญาตจดบนัทึก 
และอดัเสียงระหวา่งการสนทนา  
 6. การวเิคราะห์ข้อมูล 
 เม่ือไดข้อ้มูลจากการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากเคร่ืองมือการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามขอ้ 5 
และตรวจสอบความสมบูรณ์ เสร็จเรียบร้อยแลว้ ผูว้จิยัวางแผนการวิเคราะห์ ดงัน้ี  
  6.1 ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาเอกสาร (Documentary Study) ผูว้จิยัใชก้ารวิเคราะห์โดย
การวเิคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) 
  6.2 ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ (Semi Structured Interview) ผูว้จิยัใชก้ารวเิคราะห์
ขอ้มูลโดยการวเิคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) 
 
ระยะที่ 2 การพฒันาตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา 
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
 1. วธีิด าเนินการวจัิย  
 ผูว้จิยัยกร่างและประเมินตวับ่งช้ีท่ีเป็นองคป์ระกอบยอ่ย จากองคป์ระกอบหลกัท่ีไดจ้าก
ผลการวจิยัในระยะท่ี 1 โดยมีวธีิการด าเนินการวิจยั ดงัน้ี 
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  1.1 ผูว้จิยัยกร่างตวับ่งช้ีสมรรถนะใหค้รอบคลุมองคป์ระกอบสมรรถนะท่ีไดจ้ากการ
วจิยัในระยะท่ี 1 ทุกองคป์ระกอบ  
  1.2 น าร่างตวับ่งช้ีไปใหผู้เ้ช่ียวชาญตรวจสอบความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์เน้ือหา 
การใชภ้าษา โดยการวิเคราะห์ค่า IOC โดยไดก้ าหนดค่าดชันีความสอดคลอ้งมากกวา่หรือเท่ากบั 
.50 แสดงวา่ มีความเหมาะสมใชไ้ด ้น าขอ้มูลจากการวิเคราะห์ปรับปรุงแบบประเมินใหส้มบูรณ์ 
แลว้น าไปเก็บรวบรวมขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่งต่อไป  
  1.3 น าตวับ่งช้ีท่ีผา่นการหาคุณภาพตามเกณฑท่ี์ก าหนดมาสร้างเป็นแบบสอบถามเพื่อ
น าไปใหผู้ท้รงคุณวุฒิท่ีผูว้ิจยัใชว้ธีิการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ  านวน 20 คน 
ประเมินความเหมาะสม และการประชุมสัมมนา (Focus Group Discussion) 
 2.กลุ่มเป้าหมาย 
 กลุ่มเป้าหมาย ไดแ้ก่ ผูท้รงคุณวฒิุซ่ึงเป็นผูใ้ห้ขอ้มูลเพื่อพฒันาตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จ
การศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ผูว้ิจยัเลือกโดยใช้
วธีิการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ  านวน 20 คน และไม่ซ ้ ากบักลุ่มเป้าหมายใน
ระยะแรก โดยเลือกจากเกณฑคุ์ณสมบติัตามท่ีผูว้จิยัก าหนด ดงัน้ี 
  2.1 มีวฒิุการศึกษาตั้งแต่ระดบัปริญญาโทข้ึนไป และมีความเช่ียวชาญในดา้นการ
บริหารการศึกษาหรือมีผลงานวจิยั ต าราทางดา้นการบริหารการศึกษาเป็นท่ียอมรับ 
  2.2 เป็นผูด้  ารงต าแหน่งหรือเคยด ารงต าแหน่งดา้นการบริหารมาไม่นอ้ยกวา่ 3 ปี 
  3. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในระยะท่ี 2 ประกอบดว้ย 
  3.1 แบบสอบถาม เป็นเคร่ืองมือท่ีผูว้จิยัไดน้ าขอ้มูลจากการยกร่างตวับ่งช้ีมา เพื่อให้
ผูท้รงคุณวุฒิไดพ้ิจารณาความถูกตอ้งเหมาะสม และประเมินความเป็นไปของตวับ่งช้ีสมรรถนะ
ผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษาในทุก
องคป์ระกอบ 
  3.2 แบบบนัทึกการประชุมเก่ียวกบัความคิดเห็นเพิ่มเติมของผูท้รงคุณวฒิุ โดยมีการ
บนัทึกขอ้มูลตลอดการประชุม ซ่ึงเป็นขอ้มูลเชิงคุณภาพท่ีไดจ้ากการประชุมสัมมนา (Focus Group 
Discussion) เพื่อน าไปวเิคราะห์และสรุปขอ้มูลต่อไป 
 4. การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
  4.1 แบบสอบถาม ผูว้จิยัน าร่างตวับ่งช้ีใหผู้เ้ช่ียวชาญตรวจสอบความสอดคลอ้งกบั
วตัถุประสงค ์เน้ือหา การใชภ้าษา โดยการวิเคราะห์ค่า IOC โดยไดก้ าหนดค่าดชันีความสอดคลอ้ง
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มากกวา่หรือเท่ากบั .50 แสดงวา่ มีความเหมาะสมใชไ้ด ้น าขอ้มูลจากการวเิคราะห์ปรับปรุงแลว้
น ามาสร้างเป็นแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ์เพื่อน าไปเก็บรวบรวมขอ้มูลต่อไป 
 5. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  การเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิยัในระยะท่ี 2 ผูว้จิยัไดแ้บ่งการเก็บรวบรวมเป็น 2 
ส่วน ไดแ้ก่  
  5.1 การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากเคร่ืองมือท่ีเป็นแบบสอบถาม โดยผูว้จิยัส่ง
แบบสอบถามไปใหผู้ท้รงคุณวฒิุทางไปรษณีย ์หรือไปรษณียอี์เลกทรอนิกส์ ทั้งน้ีเป็นไปตามท่ี
ผูท้รงคุณวุฒิมีความสะดวกในการรับ-ส่งแบบสอบถาม 
  5.2 การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบบนัทึกการประชุม โดยผูว้จิยัท  าการบนัทึกลงใน
แบบบนัทึกการประชุม การบนัทึกเสียงระหวา่งการประชุม และการบนัทึกภาพ 
 6. การวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลการวจิยัในระยะท่ี 2 ผูว้จิยัไดแ้บ่งการเก็บรวบรวมเป็น 2 ส่วน ไดแ้ก่  
  6.1 การวเิคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถาม ผูว้จิยัวเิคราะห์ขอ้มูลโดยการวิเคราะห์
ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใชเ้กณฑค์ะแนนเฉล่ีย ดงัน้ี 
(บุญชม ศรีสะอาด, 2560 หนา้ 121)  
    4.51 – 5.00 หมายถึง มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  
    3.51 – 4.50 หมายถึง มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก  
    2.51 – 3.50 หมายถึง มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
    1.51 – 2.50 หมายถึง มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบันอ้ย  
    1.00 – 1.50 หมายถึง มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 ค านวณหา ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) แลว้
พิจารณาตวับ่งช้ีท่ีมี ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 3.50 ข้ึนไป และมีส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานไม่เกิน 1.50 (อารยนัต ์
แสงนุกลู, 2556)  และการพิจารณาความสอดคลอ้งของผูท้รงคุณวุฒิ โดยใชเ้กณฑก์ารพิจารณาความ
สอดคลอ้งของผลการวเิคราะห์ มธัยฐาน พิสัยระหวา่งควอร์ไทล ์และฐานนิยม มาสรุปเป็นความ
คิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิโดยก าหนดเกณฑ์ มธัยฐานอยูใ่นระดบัมาก (3.51) ข้ึนไป พิสัยระหวา่ง 
ควอร์ไทล์ ไม่เกิน 1.5 และผลต่างระหวา่งมธัยฐานกบัฐานนิยม มีค่าไม่เกิน 1 เพื่อน าไปใชเ้ป็น
ตวัช้ีวดัต่อไป (จุมพล พลูภทัรชีวนิ, 2548)  
  6.2 การวเิคราะห์ขอ้มูลจากการประชุม ผูว้ิจยัน าเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล
ไดแ้ก่ แบบบนัทึกการประชุมน ามาวเิคราะห์ขอ้มูลโดยการวเิคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) และ
อุปกรณ์ในการบนัทึกเสียงใชว้ธีิการถอดถอ้ยค าในประเด็นท่ีขอ้มูลในแบบบนัทึกการประชุมยงัไม่
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ชดัเจน แลว้น ามาสรุปเป็นตวับ่งช้ีสมรรถนะท่ีมีความสมบูรณ์เพื่อน าไปเป็นขอ้มูลในการสร้างคู่มือ
พฒันาสมรรถนะต่อไป 
 
ระยะที่ 3 การสร้างคู่มือพฒันาสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา 
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
 1. วธีิด าเนินการวจัิย  
  1.1 ผูว้จิยัยกร่างคู่มือการพฒันาสมรรถนะ ใหค้รอบคลุมองคป์ระกอบสมรรถนะท่ีได้
จากการวจิยัในระยะท่ี 2 ทุกองคป์ระกอบ  
  1.2 น าคู่มือการพฒันาสมรรถนะไปใหผู้เ้ช่ียวชาญตรวจสอบความสอดคลอ้งกบั
วตัถุประสงค ์เน้ือหา การใชภ้าษา โดยการวิเคราะห์ค่า IOC โดยไดก้ าหนดค่าดชันีความสอดคลอ้ง
มากกวา่หรือ เท่ากบั .50 แสดงวา่ มีความเหมาะสมใชไ้ด ้ 
  1.3 น าคู่มือท่ีผา่นการหาคุณภาพตามเกณฑท่ี์ก าหนดน าไปใหผู้ท้รงคุณวุฒิประเมิน
ความเหมาะสม โดยการใชแ้บบประเมิน 
 2.กลุ่มเป้าหมาย  
 กลุ่มเป้าหมาย ไดแ้ก่ ผูท้รงคุณวฒิุ คณาจารยร์ะดบัอุดมศึกษา และผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ซ่ึงเป็นผูใ้หข้อ้มูลในการสร้างคู่มือการพฒันาสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ผูว้จิยัใชว้ิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) จ  านวน 20 คน โดยเลือกจากเกณฑคุ์ณสมบติัตามท่ีผูว้จิยัก าหนด ดงัน้ี 
  2.1 เป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา คณาจารยร์ะดบัอุดมศึกษา หรือเป็นผูมี้บทบาทในการ
ก าหนดนโยบาย หรือมีหนา้ท่ีรับผดิชอบในการจดัการศึกษาในสาขาการบริหารการศึกษาทั้งภาครัฐ
และเอกชน  
  2.2 มีวฒิุการศึกษาตั้งแต่ระดบัปริญญาโทข้ึนไป และมีความเช่ียวชาญในดา้นการ
บริหารการศึกษา หรือมีผลงานวจิยั ต าราทางดา้นการบริหารการศึกษาเป็นท่ียอมรับ 
  2.3 เป็นผูด้  ารงต าแหน่งหรือเคยด ารงต าแหน่งดา้นการบริหารมาไม่นอ้ยกวา่ 1 ปี 
 3. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ แบบประเมินคู่มือพฒันาสมรรถนะ โดย
ใหผู้ท้รงคุณวุฒิไดพ้ิจารณาความถูกตอ้งเหมาะสมของคู่มือพฒันาสมรรถนะท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนใน
ระยะท่ี 2  
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 4. การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
 ผูว้จิยัน าแบบประเมินคู่มือการพฒันาสมรรถนะใหผู้เ้ช่ียวชาญตรวจสอบความสอดคลอ้ง
กบัวตัถุประสงค ์เน้ือหา การใชภ้าษา โดยการวเิคราะห์ค่า IOC โดยไดก้ าหนดค่าดชันีความ
สอดคลอ้งมากกวา่หรือเท่ากบั .50 แสดงวา่ มีความเหมาะสมใชไ้ด ้น าขอ้มูลจากการวเิคราะห์
ปรับปรุงแลว้น ามาสร้างเป็นแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ์เพื่อน าไปเก็บรวบรวมขอ้มูลต่อไป 
 5. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัส่งแบบประเมินพร้อมคู่มือการพฒันาสมรรถนะไปใหผู้ท้รงคุณวุฒิทางไปรษณีย ์
หรือไปรษณียอี์เลกทรอนิกส์ ทั้งน้ีเป็นไปตามท่ีผูท้รงคุณวุฒิมีความสะดวกในการรับ-ส่งแบบ
ประเมิน 
 6. การวเิคราะห์ข้อมูล 
  การวเิคราะห์ขอ้มูลจากแบบประเมิน ผูว้ิจยัวเิคราะห์ขอ้มูลโดยการวเิคราะห์ค่าเฉล่ีย 
(Mean) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใชเ้กณฑค์ะแนนเฉล่ีย ดงัน้ี (บุญชม 
ศรีสะอาด, 2560 หนา้ 121)  
    4.51 – 5.00 หมายถึง มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  
    3.51 – 4.50 หมายถึง มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก  
    2.51 – 3.50 หมายถึง มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
    1.51 – 2.50 หมายถึง มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบันอ้ย  
    1.00 – 1.50 หมายถึง มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 
  
 
 
 
  
  



บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัมีวตัถุประสงคเ์พื่อท่ีจะศึกษาองคป์ระกอบสมรรถนะผูส้ าเร็จ
การศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา พฒันาตวับ่งช้ีและ
สร้างคู่มือการพฒันาสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิา
การบริหารการศึกษา เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง 
(Semi Structured Interview) ใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลและขอ้สรุปท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ 
มาพฒันาเป็นตวับ่งช้ีแลว้สร้างเป็นแบบสอบถามเพื่อน าไปใหผู้ท้รงคุณวุฒิประเมินความเหมาะสม 
และการประชุมสัมมนา (Focus Group Discussion) ผูว้จิยัไดก้  าหนดขั้นตอน การด าเนินการวจิยั
ออกเป็น 3 ระยะ ดงัน้ี  
 ระยะที่ 1 ผลการศึกษาองคป์ระกอบสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
 ระยะที่ 2 ผลการพฒันาตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
 ระยะที่ 3 ผลการสร้างคู่มือพฒันาสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวจิยัในคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดก้  าหนดความหมายของสัญลกัษณ์ในการเสนอผลการวเิคราะห์
ขอ้มูล ดงัน้ี 
 IR หรือ Q3-Q1  แทน  ค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์
 Mo    แทน  ค่าฐานนิยม 
 Mdn     แทน  ค่ามธัยฐาน 
 [Mo – Mdn]  แทน  ค่าผลต่างระหวา่งฐานนิยมกบัมธัยฐาน 

 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ระยะที่ 1 ผลการศึกษาองคป์ระกอบสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
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 1. ผลการศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง (Documentary Analysis) ทั้งในและ
ต่างประเทศเก่ียวกบัองคป์ระกอบสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา รวมทั้งศึกษากรอบมาตรฐาน
คุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษาของผูส้ าเร็จการศึกษาจากเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง
สรุปเป็นร่างกรอบแนวคิดองคป์ระกอบหลกัของสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา พบวา่ องคป์ระกอบสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษา
ตามมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ประกอบดว้ย 
  1.1 ดา้นความรู้ (Knowledge) 
  1.2 ดา้นทกัษะ (Skills) 
  1.3 ดา้นจริยธรรม (Ethics) 
  1.4 ดา้นลกัษณะบุคคล (Character) 
 2. ผลการหาองคป์ระกอบยอ่ยของสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา โดยน าร่างกรอบแนวคิดองคป์ระกอบหลกัมาสร้าง
เป็นแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง (Semi Structured Interview) ไปสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิดา้นการ
บริหารการศึกษาของประเทศไทย จ านวน 10 ท่าน พบวา่ 
  2.1 สมรรถนะดา้นความรู้ (Knowledge) ระดบัปริญญาโท ประกอบดว้ย 
   2.1.1 มีความรู้ ความเขา้ใจหลกัการ แนวคิดและทฤษฎีทางการบริหารการศึกษาท่ี
เพียงพอต่อการน าไปปฏิบติั ต่อยอดความรู้ และเช่ือมโยงความรู้ใหม่เพื่อพฒันาวชิาชีพ 
   2.1.2 มีความรู้ ความเขา้ใจรูปแบบ วธีิการบริหารจดัการ และการพฒันาองคก์าร
ทางการศึกษาท่ีเพียงพอต่อการน าไปปฏิบติังานใหส้อดคลอ้งกบับริบทต่างๆได ้
   2.1.3 มีความรู้ ความเขา้ใจบทบาท หนา้ท่ีภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา และ
การท างานเป็นทีมท่ีเพียงพอต่อการพฒันาตนเองและพฒันาทีมงาน 
   2.1.4 มีความรู้ ความเขา้ใจกฎหมายเบ้ืองตน้ท่ีจ  าเป็นส าหรับการบริหารการศึกษาท่ี
เพียงพอต่อการน าไปใชใ้นการปฏิบติังานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
   2.1.5 มีความรู้ ความเขา้ใจการประกนัคุณภาพในสถานศึกษาท่ีเพียงพอต่อการ
น าไปใชใ้นระบบการประกนัคุณภาพ 
   2.1.6 มีความรู้ ความเขา้ใจในการบริหารหลกัสูตร และการด าเนินงานจดัส่ิง
สนบัสนุนการเรียนรู้ท่ีจ  าเป็นส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ท่ีเพียงพอต่อการน าไปใชใ้นการพฒันา
คุณภาพผูเ้รียน 
   2.1.7 มีความรู้ ความเขา้ใจการบริหารและการพฒันาบุคคลากรท่ีเพียงพอต่อการ
น าไปใชบ้ริหารจดัการบุคลากรใหส้ามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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   2.1.8 มีความรู้ ความเขา้ใจในการบริหารงบประมาณ และระบบการเงินของ
สถานศึกษาท่ีเพียงพอต่อการน าไปปฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
   2.1.9 มีความรู้ ความเขา้ใจในกระบวนการสร้างสรรคผ์ลงานวจิยัและผลงานทาง
วชิาการในระดบัตน้ เช่ือมโยงความรู้ใหม่ น าไปสู่การแกไ้ขปัญหาเพื่อพฒันางานและสังคม 
   2.1.10 มีความรู้ ความเขา้ใจทางดา้นการเมือง เศรษฐกิจ สังคมของประเทศและ
โลก รับรู้ และเขา้ใจถึงผลกระทบท่ีส่งผลต่อสถานการณ์ในปัจจุบนั 
  2.2 สมรรถนะดา้นความรู้ (Knowledge) ระดบัปริญญาเอก ประกอบดว้ย 
   2.2.1 มีความรู้ ความเขา้ใจหลกัการ แนวคิดและทฤษฎีทางการบริหารการศึกษา
อยา่งถ่องแทแ้ละลึกซ้ึง น าไปสู่การสร้างสรรคอ์งคค์วามรู้ใหม่หรือสร้างนวตักรรมทางการบริหาร
การศึกษา 
   2.2.2 มีความรู้ ความเขา้ใจรูปแบบ วธีิการบริหารจดัการ และการพฒันาองคก์าร
ทางการศึกษาอยา่งถ่องแทแ้ละลึกซ้ึง น าไปสู่การสร้างสรรคน์วตักรรมการบริหารรูปแบบใหม่ 
   2.2.3 มีความรู้ ความเขา้ใจบทบาท หนา้ท่ีภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา และ
การท างานเป็นทีมอยา่งถ่องแทแ้ละลึกซ้ึง น าไปสู่การพฒันาภาวะผูน้ าและการท างานเป็นทีมโดย
อาศยัขอ้คน้พบจากงานวจิยัอนัเป็นท่ียอมรับมาประยกุตใ์ชใ้นบริบทต่างๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
   2.2.4 มีความรู้ ความเขา้ใจการประกนัคุณภาพในสถานศึกษาอยา่งถ่องแทแ้ละ
ลึกซ้ึง น าไปสู่การยกระดบัคุณภาพสถานศึกษาไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรมดว้ยรูปแบบและเทคโนโลยท่ีี
ทนัสมยั 
   2.2.5 มีความรู้ ความเขา้ใจการประกนัคุณภาพในสถานศึกษาอยา่งถ่องแทแ้ละ
ลึกซ้ึง น าไปสู่การยกระดบัคุณภาพสถานศึกษาไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรมดว้ยรูปแบบและเทคโนโลยท่ีี
ทนัสมยั   
   2.2.6 มีความรู้ ความเขา้ใจในการบริหารหลกัสูตร และการจดัส่ิงสนบัสนุนการ
เรียนรู้ท่ีจ  าเป็นส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 อยา่งถ่องแทแ้ละลึกซ้ึง น าไปสู่การพฒันาคุณภาพ
ทางวชิาการในระดบัมาตรฐานสากล 
   2.2.7 มีความรู้ ความเขา้ใจในการบริหารและการพฒันาบุคคลากรทางการศึกษา
อยา่งถ่องแทแ้ละลึกซ้ึง น าไปสู่การบริหารจดัการท่ีเป็นระบบ และการสร้างวฒันธรรมองคก์รท่ีดี 
โดยอาศยัขอ้คน้พบจากการวิจยัอนัเป็นท่ียอมรับมาประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสมกบับริบทต่างๆ ได ้
   2.2.8 มีความรู้ ความเขา้ใจในการบริหารงบประมาณ และระบบการเงินของ
สถานศึกษาอยา่งถ่องแทแ้ละลึกซ้ึง น าไปสู่การรูปแบบบริหารจดัการท่ีมีมาตรฐาน ตรวจสอบได ้
และเป็นท่ียอมรับ 
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   2.2.9 มีความรู้ ความเขา้ใจการวจิยัขั้นสูง ใชก้ระบวนการวิจยัเพื่อสร้างองคค์วามรู้
ใหม่อนัเป็นท่ียอมรับ น าไปสู่การแกปั้ญหาหรือปรับใชใ้นบริบทอ่ืนๆ ได ้
   2.2.10 มีความรู้ ความเขา้ใจทางดา้นการเมือง เศรษฐกิจ สังคมของประเทศและ
โลก รับรู้ และเขา้ใจถึงผลกระทบท่ีส่งผลต่อสถานการณ์ในปัจจุบนั วเิคราะห์ สังเคราะห์ขอ้มูล
ข่าวสาร น าไปสู่การเตรียมความพร้อมต่อการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนไดอ้ยา่งทนัท่วงที 
  2.3 สมรรถนะดา้นทกัษะ (Skills) ระดบัปริญญาโท ประกอบดว้ย 
   2.3.1 มีความสามารถในการคิดวเิคราะห์ขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ บนพื้นฐานขอ้มูล
สารสนเทศท่ีเพียงพอต่อการน าไปใชใ้นการตดัสินใจในการบริหารจดัการสถานศึกษา 
   2.3.2 มีความสามารถในการแกไ้ขปัญหา ดว้ยวธีิการท่ีเหมาะสม น าไปสู่การ
ด าเนินงานแกไ้ขปัญหาท่ีตอ้งการใหส้ าเร็จตามจุดมุ่งหมาย 
   2.3.3 มีความสามารถในการใชภ้าษาเพื่อการส่ือสารทั้งการฟัง พดู อ่านและเขียน
ทั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษท่ีเพียงพอต่อการสร้างความเขา้ใจในการปฏิบติังาน ประชุม เจรจา
ต่อรอง และการน าเสนอในท่ีสาธารณะไดอ้ยา่งมืออาชีพ 
   2.3.4 มีความสามารถในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งบุคคล
ท่ีเพียงพอต่อการสร้างความสัมพนัธ์อนัดีทั้งภายในสถานศึกษา และเครือข่ายความร่วมมือ ผูมี้ส่วน
ไดส่้วนเสียทุกภาคส่วน 
   2.3.5 มีความสามารถในใชเ้ทคโนโลยแีละการใชดิ้จิทลัท่ีเพียงพอต่อการน าไปใช ้
ประโยชน์ในการบริหารจดัการสถานศึกษา ทั้งการส่ือสาร การสร้างเครือข่าย การจดัเก็บขอ้มูลอยา่ง
เป็นระบบและทนัสมยั 
   2.3.6 มีความสามารถในการประยกุตใ์ชอ้งคค์วามรู้ต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหาร
จดัการมาใชต้ามสถานการณ์ ทั้งการบริหารงาน โครงการ ทรัพยากร ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เป็น
ระบบและเกิดประโยชน์สูงสุด 
   2.3.7 มีความสามารถในการสร้างทีมงาน สร้างขวญัและก าลงัใจ น าไปสู่การ
ประสานความร่วมมือ ร่วมใจ ในการปฏิบติังาน และวฒันธรรมองคก์รท่ีดี 
   2.3.8 มีความสามารถในประเมิน โดยน าองคค์วามรู้เก่ียวกบัการประเมินผลมาใช้
ในการประเมินความส าเร็จของโครงการกิจกรรมต่างๆ ประเมินผลการปฏิบติังานท่ีสามารถสะทอ้น
ผลไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
   2.3.9 มีความสามารถในการก าหนดนโยบาย การวางแผน ทั้งแผนปฏิบติัการ 
แผนพฒันาคุณภาพการศึกษา แผนยทุธศาสตร์ ท่ีน าไปสู่การพฒันาสถานศึกษาในปัจจุบนัและ
อนาคต 



68 

   2.3.10 มีความสามารถในการปรับตวั มีความยดืหยุน่ และยอมรับสถานการณ์โลก
ท่ีเปล่ียนแปลงไปทุกขณะ เพื่อการเรียนรู้ท่ีจะพฒันาเองและพฒันาองคก์รไปตามยคุสมยั 
  2.4 สมรรถนะดา้นทกัษะ (Skills) ระดบัปริญญาเอก ประกอบดว้ย 
   2.4.1 มีความสามารถในการคิดวเิคราะห์ขั้นสูงบนพื้นฐานขอ้มูลสารสนเทศและ
การเช่ือมโยงองคค์วามรู้ต่างๆ ไปใชใ้นการตดัสินใจ เพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
   2.4.2 มีความสามารถในการแกไ้ขปัญหาขั้นสูง ระบุและคน้หาตน้ตอของปัญหา 
จดัล าดบัความส าคญั วิเคราะห์แนวทางในการแกไ้ขปัญหา เพื่อน าขอ้มูลไปสร้างเป็นแผนการ
ด าเนินงานแกไ้ขปัญหาท่ีตอ้งการแกไ้ขไดส้ าเร็จตามจุดมุ่งหมาย 
   2.4.3 มีความสามารถในการใชภ้าษาเพื่อการส่ือสารทั้งการฟัง พดู อ่านและเขียน
ทั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษในระดบัดีเยีย่ม น าไปสู่การสร้างความเขา้ใจในการปฏิบติังาน 
ประชุม เจรจาต่อรอง และการน าเสนอในท่ีสาธารณะไดอ้ยา่งมืออาชีพ 
   2.4.4 มีความสามารถในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งบุคคล
ในระดบัดีเยีย่ม น่าช่ืนชมและเป็นแบบอยา่งท่ีดี น าไปสู่การสร้างความสัมพนัธ์อนัดีทั้งภายใน
สถานศึกษา และเครือข่ายความร่วมมือ ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกภาคส่วน 
   2.4.5 มีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยแีละการใชดิ้จิทลั ในขั้นพฒันา
นวตักรรมท่ีไดรั้บการยอมรับ เพื่อการใชง้านท่ีเป็นประโยชน์ต่อการบริหารจดัการสถานศึกษา ทั้ง
การส่ือสาร การสร้างเครือข่าย การจดัเก็บขอ้มูลอยา่งเป็นระบบและทนัสมยั 
   2.4.6 มีความสามารถในการประยกุตแ์ละสร้างสรรคอ์งคค์วามรู้ใหม่ ท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการบริหารจดัการมาใชต้ามสถานการณ์ ทั้งการบริหารงาน โครงการ ทรัพยากร ไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ เป็นระบบและเกิดประโยชน์สูงสุด 
   2.4.7 มีความสามารถในการสร้างทีมงาน สร้างขวญัและก าลงัใจ โดยน าขอ้คน้พบ
จากงานวจิยัมาพฒันารูปแบบใหม่ๆ เพื่อการประสานความร่วมมือ ร่วมใจ ในการปฏิบติังาน และ
วฒันธรรมองคก์รท่ีดี 
   2.4.8 มีความสามารถในประเมิน โดยอาศยัองคค์วามรู้ท่ีเก่ียวกบัการประเมินผล 
และน ากระบวนการวิจยัและพฒันามาใชใ้นการประเมินความส าเร็จของโครงการ กิจกรรมต่างๆ 
ประเมินผลการปฏิบติังานท่ีสามารถสะทอ้นผลไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
   2.4.9 มีความสามารถเชิงกลยทุธ์ในการก าหนดนโยบาย การวางแผน ทั้ง
แผนปฏิบติัการ แผนพฒันาคุณภาพการศึกษา แผนยทุธศาสตร์ ท่ีน าไปสู่การพฒันาสถานศึกษาใน
ปัจจุบนัและอนาคต 
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   2.4.10 มีความสามารถในปรับตวั มีความยดืหยุน่ และยอมรับสถานการณ์โลกท่ี
เปล่ียนแปลงไปทุกขณะ น าไปสู่การถอดบทเรียนเหล่านั้นมาต่อยอดการเรียนรู้เพื่อพฒันาเอง พฒันา
องคก์รใหท้นัยคุสมยั และสามารถถ่ายทอดไปในวงกวา้งได ้
  2.5 สมรรถนะดา้นจริยธรรม (Ethics) ระดบัปริญญาโท 
   2.5.1 มีความซ่ือสัตยสุ์จริต ตรงไปตรงมาทั้งในการปฏิบติัตนและการปฏิบติังาน
ในวชิาชีพ มีความตระหนกัและส านึกในหนา้ท่ีและความรับผดิชอบท่ีมีต่อสถานศึกษา 
   2.5.2 มีความเป็นกลัยาณมิตรกบัทุกคน แสดงต่อผูอ่ื้นดว้ยความสุภาพนุ่มนวลทั้ง
ทางวาจาและทางกาย สร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั เพื่อการอยูร่่วมกนัในสถานศึกษาและสังคม
อยา่งมีความสุข 
   2.5.3 มีความเมตตา กรุณาต่อผูอ่ื้นดว้ยการแสดงออกซ่ึงการเห็นอกเห็นใจ ช่ืนชม
ยนิดี ช่วยเหลือ มีน ้าใจ แบ่งปันใหเ้กิดประโยชน์สุขร่วมกนัในสถานศึกษาและสังคม 
   2.5.4 มีวนิยัในตนเอง เคารพต่อระเบียบกฎเกณฑต์ามหนา้ท่ีและกติกาของสังคม 
รวมทั้งประพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีในฐานะผูน้ าสถานศึกษา 
   2.5.5 มีความรับผดิชอบ เอาใจใส่ในการบริหารงานอยา่งเตม็ความสามารถ โดยมุ่ง
ประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลกัในการปฏิบติัหนา้ท่ี 
   2.5.6 มีความอดทน อดกลั้น ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความเพียรเพื่อใหบ้รรลุความส าเร็จ 
โดยยดึหลกัความถูกตอ้ง 
   2.5.7 มีความยติุธรรม สร้างบรรยากาศของความเสมอภาคเท่าเทียม ยอมรับฟัง
ความคิดเห็นท่ีแตกต่างหลากหลาย โดยใชห้ลกันิติธรรมในการบริหารจดัการ 
   2.5.8 มีเหตุผล ใชส้ติพิจารณาส่ิงต่างๆ อยา่งรอบคอบ รอบดา้น โดยใชข้อ้มูลท่ีเป็น
จริงและเพียงพอต่อการตดัสินใจ 
   2.5.9 มีความขยนัขนัแขง็ ไม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรค แสดงใหเ้ห็นถึงความทุ่มเท 
เสียสละเพื่อประโยชน์ส่วนรวม 
   2.5.10 มีความละอายและเกรงกลวัต่อการกระท าในส่ิงท่ีไม่ถูกตอ้ง ยดึมัน่ในหลกั
ความดีงามตามหลกัศาสนา 
 2.5 สมรรถนะดา้นจริยธรรม (Ethics) ระดบัปริญญาเอก 
   2.6.1 มีความซ่ือสัตยสุ์จริต ตรงไปตรงมาทั้งในการปฏิบติัตนและการปฏิบติังาน
ในวชิาชีพ มีความตระหนกัและส านึกในหนา้ท่ีและความรับผดิชอบท่ีมีต่อสถานศึกษา 
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   2.6.2 มีความเป็นกลัยาณมิตรกบัทุกคน แสดงต่อผูอ่ื้นดว้ยความสุภาพนุ่มนวลทั้ง
ทางวาจาและทางกาย สร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั เพื่อการอยูร่่วมกนัในสถานศึกษาและสังคม
อยา่งมีความสุข 
   2.6.3 มีความเมตตา กรุณาต่อผูอ่ื้นดว้ยการแสดงออกซ่ึงการเห็นอกเห็นใจ ช่ืนชม
ยนิดี ช่วยเหลือ มีน ้าใจ แบ่งปันใหเ้กิดประโยชน์สุขร่วมกนัในสถานศึกษาและสังคม 
   2.6.4 มีวนิยัในตนเอง เคารพต่อระเบียบกฎเกณฑต์ามหนา้ท่ีและกติกาของสังคม 
รวมทั้งประพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีในฐานะผูน้ าสถานศึกษา 
   2.6.5 มีความรับผดิชอบ เอาใจใส่ในการบริหารงานอยา่งเตม็ความสามารถ โดยมุ่ง
ประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลกัในการปฏิบติัหนา้ท่ี 
   2.6.6 มีความอดทน อดกลั้น ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความเพียรเพื่อใหบ้รรลุความส าเร็จ 
โดยยดึหลกัความถูกตอ้ง 
   2.6.7 มีความยติุธรรม สร้างบรรยากาศของความเสมอภาคเท่าเทียม ยอมรับฟัง
ความคิดเห็นท่ีแตกต่างหลากหลาย โดยใชห้ลกันิติธรรมในการบริหารจดัการ 
   2.6.8 มีเหตุผล ใชส้ติพิจารณาส่ิงต่างๆ อยา่งรอบคอบ รอบดา้น โดยใชข้อ้มูลท่ีเป็น
จริงและเพียงพอต่อการตดัสินใจ 
   2.6.9 มีความขยนัขนัแขง็ ไม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรค แสดงใหเ้ห็นถึงความทุ่มเท 
เสียสละเพื่อประโยชน์ส่วนรวม 
   2.6.10 มีความละอายและเกรงกลวัต่อการกระท าในส่ิงท่ีไม่ถูกตอ้ง ยดึมัน่ในหลกั
ความดีงามตามหลกัศาสนา 
 ระยะที่ 2 ผลการพฒันาตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
 1. ผลการพฒันาตวับ่งช้ีโดยการยกร่างตวับ่งช้ีสมรรถนะให้ครอบคลุมองค์ประกอบ
สมรรถนะท่ีไดจ้ากการวิจยัในระยะท่ี 1 ทุกองค์ประกอบ แลว้น าร่างตวับ่งช้ีไปให้ผูเ้ช่ียวชาญ
ตรวจสอบความสอดคลอ้งกบั วตัถุประสงค์ เน้ือหา การใชภ้าษา โดยการวิเคราะห์ค่า IOC โดย
พบว่า ไดค้่าดชันีความสอดคล้องเท่ากบั 1.00 ทุกขอ้ มีความเหมาะสมใช้ได้ และน าขอ้มูลมา
ปรับปรุงเป็นแบบสอบถามให้สมบูรณ์ น าตวับ่งช้ีท่ีผา่นการหาคุณภาพตามเกณฑ์ท่ีก าหนดมาสร้าง
เป็นแบบสอบถามเพื่อน าไปให้ผูท้รงคุณวุฒิท่ีผูว้ิจ ัยใช้วิธีการ เลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) จ  านวน 20 คน ประเมินความเหมาะสม และการประชุมสัมมนา  (Focus Group 
Discussion) พบว่า ผูท้รงคุณวุฒิไดมี้ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมในขอ้รายการต่างๆ ดงั
ตารางท่ี 1 – 8 
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ตารางท่ี 1 แสดงผลการพฒันาตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ดา้นความรู้ (Knowledge)  ระดบัปริญญาโท 
 

ข้อรายการก่อนการประเมิน ข้อรายการปรับปรุงหลงัการประเมิน 
1. มีความรู้ ความเขา้ใจรูปแบบ วิธีการบริหาร
จดัการ และการพฒันาองคก์ารทางการศึกษาท่ี
เพียงพอต่อการน าไปปฏิบติังานให้สอดคลอ้งกบั
บริบทต่างๆได ้

1. มีความรู้ ความเขา้ใจรูปแบบ วธีิการบริหารจดัการ 
และการพฒันาองคก์รทางการศึกษา วเิคราะห์ สงัเคราะห์ 
ประยกุตใ์ชท้ฤษฎีเพื่อเสนอแนวทางการพฒันาการ
บริหารจดัการองคก์รทางการศึกษาในการน าไป
ปฏิบติังานใหส้อดคลอ้งกบับริบทต่างๆไดอ้ยา่งเหมาะสม 

3. มีความรู้ ความเขา้ใจบทบาท หนา้ท่ีภาวะผูน้ า
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา และการท างานเป็นทีมท่ี
เพียงพอต่อการพฒันาตนเองและพฒันาทีมงาน 

3. มีความรู้ ความเขา้ใจในบทบาท หนา้ท่ี กระบวนทศัน์
และการปรับเปล่ียนกระบวนทศัน์ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
ทางการศึกษา การปรับใชแ้บบภาวะผูน้ าท่ีเหมาะสมและ
เท่าทนัต่อสงัคมคุณภาพการศึกษา นวตักรรมและ
เทคโนโลย ี

4. มีความรู้ ความเขา้ใจกฎหมายเบ้ืองตน้ท่ีจ าเป็น
ส าหรับการบริหารการศึกษาท่ีเพียงพอต่อการ
น าไปใชใ้นการปฏิบติังานไดอ้ย่างถูกตอ้ง 

4. มีความรู้ ความเขา้ใจกฎหมายเบ้ืองตน้ท่ีจ าเป็นส าหรับ
การบริหารการศึกษาท่ีเพียงพอตอ่การน าไปน าไป
ประยกุต ์ใชใ้นการปฏิบติังานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง และเขา้ใจ
แนวทางการขบัเคล่ือน/สร้างความส าเร็จของการน า
นโยบายสู่การปฏิบติั 

5.มีความรู้ ความเขา้ใจการประกนัคุณภาพ
การศึกษาท่ีเพียงพอต่อการน าไปใชใ้นระบบการ
ประกนัคุณภาพในสถานศึกษา 

5. มีความรู้ ความเขา้ใจการประกนัคุณภาพการศึกษาท่ี
เพียงพอต่อการน าไปใชใ้นการด าเนินงานระบบการ
ประกนัคุณภาพในสถานศึกษา  

6. มีความรู้ ความเขา้ใจในการบริหารหลกัสูตร 
และการด าเนินงานจดัส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้ท่ี
จ าเป็นส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ท่ีเพียงพอต่อ
การน าไปใชใ้นการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน 

6. มีความรู้ ความเขา้ใจในการบริหารและการใช้
เทคโนโลยใีนการพฒันาหลกัสูตร รวมทั้งการด าเนินงาน
จดัส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้ท่ีจ าเป็นส าหรับผูเ้รียนใน
ศตวรรษท่ี 21 ตามสภาพแวดลอ้มของสถานศึกษาท่ี
แตกต่างกนัในดา้นปริมาณ คุณภาพและจ านวนผูเ้รียน ให้
เกิดประโยชน์สูงสุด 

7.มีความรู้ ความเขา้ใจการบริหารและการพฒันา
บุคลากรท่ีเพียงพอต่อการน าไปใชบ้ริหารจดัการ
บุคลากรให้สามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ  

7.มีความรู้ ความเขา้ใจการบริหารและการพฒันา
บุคคลากรท่ีเพียงพอต่อการน าไปใชบ้ริหารจดัการ
บุคลากรให้สามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ
และมีประสิทธิผล 
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ตารางท่ี 1 แสดงผลการพฒันาตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ดา้นความรู้ (Knowledge)  ระดบัปริญญาโท (ต่อ) 
 
 

ข้อรายการก่อนการประเมิน ข้อรายการปรับปรุงหลงัการประเมิน 
9. มีความรู้ ความเขา้ใจในกระบวนการสร้างสรรค์
ผลงานวิจยัและผลงานทางวิชาการในระดบัตน้ 
เช่ือมโยงความรู้ใหม่ น าไปสู่การแกไ้ขปัญหาเพ่ือ
พฒันางานและสังคม 

9. มีความรู้ ความเขา้ใจในกระบวนการสร้างสรรค์
ผลงานวิจยั วิจยัในชั้นเรียน และผลงานทางวิชาการ
ในระดบัตน้ เช่ือมโยงความรู้ใหม่ น าไปสู่การแกไ้ข
ปัญหาเพื่อพฒันางานและสังคม 

10. มีความรู้ ความเขา้ใจทางดา้นการเมือง เศรษฐกิจ 
สังคมของประเทศและโลก รับรู้ และเขา้ใจถึง
ผลกระทบท่ีส่งผลต่อสถานการณ์ในปัจจุบนั 

10. มีความรู้ ความเขา้ใจทางดา้นการเมือง เศรษฐกิจ 
สังคมของประเทศและโลก รับรู้ และเขา้ใจถึง
ผลกระทบท่ีส่งผลต่อสถานการณ์ในปัจจุบนั เป็นไป
ตามมุมมอง ความเช่ือ และทศันคติท่ีแตกต่างกนั 

 

ตารางท่ี 2 แสดงผลการพฒันาตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ดา้นความรู้ (Knowledge)  ระดบัปริญญาเอก 
 

ข้อรายการก่อนการประเมิน ข้อรายการปรับปรุงหลงัการประเมิน 
11. มีความรู้ ความเขา้ใจหลกัการ แนวคิดและทฤษฎี
ทางการบริหารการศึกษาอยา่งถ่องแทแ้ละลึกซ้ึง 
น าไปสู่การสร้างสรรคอ์งคค์วามรู้ใหม่หรือสร้าง
นวตักรรมทางการบริหารการศึกษา  

11. มีความรู้ ความเขา้ใจหลกัการ แนวคิดและทฤษฎี
ทางการบริหารการศึกษาอยา่งถ่องแทแ้ละลึกซ้ึง 
ผสานวิธีการ กระบวนการเชิงบวกน าไปสู่การ
สร้างสรรคอ์งคค์วามรู้ใหม่หรือสร้างนวตักรรม
ทางการบริหารการศึกษา  

13. มีความรู้ ความเขา้ใจบทบาท หนา้ท่ีภาวะผูน้ าของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา และการท างานเป็นทีมอยา่งถ่อง
แทแ้ละลึกซ้ึง น าไปสู่การพฒันาภาวะผูน้ าและการ
ท างานเป็นทีมโดยอาศยัขอ้คน้พบจากงานวจิยัอนัเป็น
ท่ียอมรับมาประยกุตใ์ชใ้นบริบทต่างๆ ไดอ้ยา่ง
เหมาะสม 

13. มีความรู้ ความเขา้ใจในบทบาท หนา้ท่ี กระบวน
ทศันแ์ละการปรับเปล่ียนกระบวนทศันภ์าวะผูน้ าของ
ผูบ้ริหารทางการศึกษาอยา่งถ่องแทแ้ละลึกซ้ึง การปรับ
ใชแ้บบภาวะผูน้ าท่ีเหมาะสมและเท่าทนัต่อสงัคม
คุณภาพการศึกษา นวตักรรมและเทคโนโลย ี

15. มีความรู้ ความเขา้ใจการประกนัคุณภาพใน
สถานศึกษาอย่างถ่องแทแ้ละลึกซ้ึง น าไปสู่การ
ยกระดบัคุณภาพสถานศึกษาไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม
ดว้ยรูปแบบและเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั 

15. มีความรู้ ความเขา้ใจการประกนัคุณภาพใน
สถานศึกษา กระบวนการบริหารคุณภาพแนวใหม่
อยา่งถ่องแทแ้ละลึกซ้ึง น าไปสู่การยกระดบัคุณภาพ
สถานศึกษาไดอ้ย่างเป็นรูปธรรมดว้ยรูปแบบและ
เทคโนโลยีท่ีทนัสมยั 
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ตารางท่ี 2 แสดงผลการพฒันาตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ดา้นความรู้ (Knowledge)  ระดบัปริญญาเอก (ต่อ) 
 

ข้อรายการก่อนการประเมิน ข้อรายการปรับปรุงหลงัการประเมิน 
17. มีความรู้ ความเขา้ใจในการบริหารและการ
พฒันาบุคคลากรทางการศึกษาอยา่งถ่องแทแ้ละ
ลึกซ้ึง น าไปสู่การบริหารจดัการท่ีเป็นระบบ และการ
สร้างวฒันธรรมองคก์รท่ีดี โดยอาศยัขอ้คน้พบจาก
การวิจยัอนัเป็นท่ียอมรับมาประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่ง
เหมาะสมกบับริบทต่างๆ ได ้

17. มีความรู้ ความเขา้ใจในการบริหารและการพฒันา
บุคคลากรทางการศึกษา การบริหารจดัการทุนมนุษย์
เพื่อเป็นบุคคลากรทางการศึกษาสมรรถนะสูง น าไปสู่
การบริหารจดัการท่ีเป็นระบบ และการสร้าง
วฒันธรรมองคก์รท่ีดี โดยอาศยัขอ้คน้พบจากการวิจยั
อนัเป็นท่ียอมรับมาประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสมกบั
บริบทต่างๆ ได ้

18. มีความรู้ ความเขา้ใจในการบริหารงบประมาณ 
และระบบการเงินของสถานศึกษาอยา่งถ่องแทแ้ละ
ลึกซ้ึง น าไปสู่การพฒันารูปแบบบริหารจดัการท่ีมี
มาตรฐาน ตรวจสอบได ้และเป็นท่ียอมรับ 

18. มีความรู้ ความเขา้ใจในการน าหลกัเศรษฐศาสตร์
มาใชป้ระกอบการบริหารงบประมาณ และระบบ
การเงินของสถานศึกษาอยา่งถ่องแทแ้ละลึกซ้ึง 
น าไปสู่การพฒันารูปแบบบริหารจดัการท่ีมีมาตรฐาน 
ตรวจสอบได ้และเป็นท่ียอมรับ 

19. มีความรู้ ความเขา้ใจการวิจยัขั้นสูง  ใช้
กระบวนการวิจยัเพื่อสร้างองคค์วามรู้ใหม่อนัเป็นท่ี
ยอมรับ น าไปสู่การแกปั้ญหาหรือปรับใชใ้นบริบท
อ่ืนๆ ได ้

19. มีความรู้ ความเขา้ใจการวิจยัขั้นสูง  ใช้
กระบวนการวิจยัเพื่อสร้างองคค์วามรู้ใหม่อนัเป็นท่ี
ยอมรับ น าไปสู่การแกปั้ญหาหรือปรับใชใ้นบริบท
อ่ืนๆ ไดอ้ย่างเหมาะสม 

 

ตารางท่ี 3 แสดงผลการพฒันาตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ดา้นทกัษะ (Skills) ระดบัปริญญาโท 
 

ข้อรายการก่อนการประเมิน ข้อรายการปรับปรุงหลงัการประเมิน 
22. มีความสามารถในการแกไ้ขปัญหา ดว้ยวิธีการท่ี
เหมาะสม น าไปสู่การด าเนินงานแกไ้ขปัญหาท่ี
ตอ้งการให้ส าเร็จตามจุดมุ่งหมาย 

22. มีความสามารถในการวิเคราะห์และแกปั้ญหา 
ดว้ยวิธีการท่ีเหมาะสม น าไปสู่การด าเนินงานแกไ้ข
ปัญหาท่ีตอ้งการให้ส าเร็จตามจุดมุ่งหมาย 

24.มีความสามารถในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น มี
มนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งบุคคลท่ีเพียงพอต่อการ
สร้างความสัมพนัธ์อนัดีทั้งภายในสถานศึกษา และ
เครือข่ายความร่วมมือ ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกภาค
ส่วน 

24. มีความสามารถในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น มี
มนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งบุคคลท่ีเพียงพอต่อการการ
สร้าง พฒันา และธ ารงรักษาความสัมพนัธ์อนัดีทั้ง
ภายในสถานศึกษา และเครือข่ายความร่วมมือ ผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสียทุกภาคส่วน 
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ตารางท่ี 3 แสดงผลการพฒันาตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ดา้นทกัษะ (Skills) ระดบัปริญญาโท 
 

ข้อรายการก่อนการประเมิน ข้อรายการปรับปรุงหลงัการประเมิน 
29. มีความสามารถในการก าหนดนโยบาย การ
วางแผน ทั้งแผนปฏิบติัการ แผนพฒันาคุณภาพ
การศึกษา แผนยทุธศาสตร์ ท่ีน าไปสู่การพฒันา
สถานศึกษาในปัจจุบนัและอนาคต 

29. มีความสามารถในการก าหนดนโยบาย การ
วางแผน ทั้งแผนปฏิบติัการ แผนพฒันาคุณภาพ
การศึกษา แผนยทุธศาสตร์ ท่ีน าไปสู่การพฒันา
สถานศึกษาในปัจจุบนัและอนาคตอยา่งย ัง่ยืน 

 
ตารางท่ี 4  แสดงผลการพฒันาตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ดา้นทกัษะ (Skills) ระดบัปริญญาเอก 
 

ข้อรายการก่อนการประเมิน ข้อรายการปรับปรุงหลงัการประเมิน 
32. มีความสามารถในการแกไ้ขปัญหาขั้นสูง ระบุ
และคน้หาตน้ตอของปัญหา จดัล าดบัความส าคญั 
วิเคราะห์แนวทางในการแกไ้ขปัญหา เพื่อน าขอ้มูล
ไปสร้างเป็นแผนการด าเนินงานแกไ้ขปัญหาท่ี
ตอ้งการแกไ้ขไดส้ าเร็จตามจุดมุ่งหมาย 

32. มีความสามารถในการวิเคราะห์และแกปั้ญหาขั้น
สูง ระบุและคน้หาตน้ตอของปัญหา จดัล าดบั
ความส าคญั วิเคราะห์แนวทางในการแกไ้ขปัญหา 
เพ่ือน าขอ้มูลไปสร้างเป็นแผนการด าเนินงานแกไ้ข
ปัญหาท่ีตอ้งการแกไ้ขไดส้ าเร็จตามจุดมุ่งหมาย 

34. มีความสามารถในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น มี
มนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งบุคคลในระดบัดีเยี่ยม 
น่าช่ืนชมและเป็นแบบอยา่งท่ีดี น าไปสู่การสร้าง
ความสัมพนัธ์อนัดีทั้งภายในสถานศึกษา และ
เครือข่ายความร่วมมือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกภาค
ส่วน 

34. มีความสามารถในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น มี
มนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งบุคคลในระดบัดีเยี่ยม 
น่าช่ืนชมและเป็นแบบอยา่งท่ีดี น าไปสู่การสร้าง
พฒันา และธ ารงรักษาความสัมพนัธ์อนัดีทั้งภายใน
สถานศึกษา และเครือข่ายความร่วมมือผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียทุกภาคส่วน 

39. มีความสามารถเชิงกลยทุธ์ในการก าหนด
นโยบาย การวางแผน ทั้งแผนปฏิบติัการ แผนพฒันา
คุณภาพการศึกษา แผนยทุธศาสตร์ ท่ีน าไปสู่การ
พฒันาสถานศึกษาในปัจจุบนัและอนาคต  

39.มีความสามารถเชิงกลยทุธ์ในการก าหนดนโยบาย 
การวางแผน ทั้งแผนปฏิบติัการ แผนพฒันาคุณภาพ
การศึกษา แผนยทุธศาสตร์ ท่ีน าไปสู่การพฒันา
สถานศึกษาในปัจจุบนัและอนาคตอยา่งย ัง่ยืน  
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ตารางท่ี 5  แสดงผลการพฒันาตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ดา้นจริยธรรม (Ethics) ระดบัปริญญาโท 
 

ข้อรายการก่อนการประเมิน ข้อรายการปรับปรุงหลงัการประเมิน 
50. มีความละอายและเกรงกลวัต่อการกระท าในส่ิงท่ี
ไม่ถูกตอ้ง ยึดมัน่ในหลกัความดีงามตามหลกัศาสนา 

50. มีความละอายและเกรงกลวัต่อการกระท าในส่ิงท่ี
ไม่ถูกตอ้ง ยึดมัน่ในหลกัความดีงามตามหลกัศาสนา 
ท่ีตนนบัถือ 

 
ตารางท่ี 6  แสดงผลการพฒันาตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ดา้นจริยธรรม (Ethics) ระดบัปริญญาเอก 

ข้อรายการก่อนการประเมิน ข้อรายการปรับปรุงหลงัการประเมิน 
50. มีความละอายและเกรงกลวัต่อการกระท าในส่ิงท่ี
ไม่ถูกตอ้ง ยึดมัน่ในหลกัความดีงามตามหลกัศาสนา 

50. มีความละอายและเกรงกลวัต่อการกระท าในส่ิงท่ี
ไม่ถูกตอ้ง ยึดมัน่ในหลกัความดีงามตามหลกัศาสนา 
ท่ีตนนบัถือ 

 
ตารางท่ี 7 แสดงผลการพฒันาตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ดา้นบุคคล (Character) ระดบัปริญญาโท 
 

ข้อรายการก่อนการประเมิน ข้อรายการปรับปรุงหลงัการประเมิน 
70. มีความสนใจ และติดตามเหตุการณ์ทางดา้น
การเมือง เศรษฐกิจ สังคมของประเทศและโลกอยู่
เสมอ 

70. มีความสนใจ และติดตามเหตุการณ์ทางดา้น
การเมือง เศรษฐกิจ สังคมของประเทศและโลก เพื่อ
พฒันาตนเองและพฒันางานอยูเ่สมอ 

 
ตารางท่ี 8 แสดงผลการพฒันาตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ดา้นบุคคล (Character) ระดบัปริญญาเอก 
 

ข้อรายการก่อนการประเมิน ข้อรายการปรับปรุงหลงัการประเมิน 
80. มีความสนใจ และติดตามเหตุการณ์ทางดา้น
การเมือง เศรษฐกิจ สังคมของประเทศและโลกอยู่
เสมอ 

80. มีความสนใจ และติดตามเหตุการณ์ทางดา้น
การเมือง เศรษฐกิจ สังคมของประเทศและโลก เพื่อ
พฒันาตนเองและพฒันางานอยูเ่สมอ 
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 2. ผลการประเมินความเหมาะสมของตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐาน
คุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษาจากผูท้รงคุณวุฒิ ดงัตารางท่ี 9 - 16 
 

ตารางท่ี 9 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการประเมินตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จ
การศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษาจากผูท้รงคุณวฒิุ 
ดา้นความรู้ (Knowledge)  ระดบัปริญญาโท 
 

ตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

ระดับความเหมาะสม 

 ̅ S.D. แปลผล 

1. มีความรู้ ความเขา้ใจรูปแบบ วธีิการบริหารจดัการ และ
การพฒันาองคก์รทางการศึกษา วเิคราะห์ สังเคราะห์ 
ประยกุตใ์ชท้ฤษฎีเพื่อเสนอแนวทางการพฒันาการบริหาร
จดัการองคก์รทางการศึกษาในการน าไปปฏิบติังานให้
สอดคลอ้งกบับริบทต่างๆไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 
 

4.85 

 
 

0.37 

 
 

มากท่ีสุด 

2. มีความรู้ ความเขา้ใจรูปแบบ วธีิการบริหารจดัการ และ
การพฒันาองคก์ารทางการศึกษาท่ีเพียงพอต่อการน าไป
ปฏิบติังานใหส้อดคลอ้งกบับริบทต่างๆได ้

 
4.55 

 
0.60 

 
มากท่ีสุด 

3. มีความรู้ ความเขา้ใจในบทบาท หนา้ท่ี กระบวนทศัน์
และการปรับเปล่ียนกระบวนทศัน์ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
ทางการศึกษา การปรับใชแ้บบภาวะผูน้ าท่ีเหมาะสมและ
เท่าทนัต่อสังคมคุณภาพการศึกษา นวตักรรมและ
เทคโนโลย ี

 
 

4.70 

 
 

0.57 

 
 
มากท่ีสุด 

4. มีความรู้ ความเขา้ใจกฎหมายเบ้ืองตน้ท่ีจ  าเป็นส าหรับ
การบริหารการศึกษาท่ีเพียงพอต่อการน าไปน าไปประยกุต ์
ใชใ้นการปฏิบติังานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง และเขา้ใจแนว
ทางการขบัเคล่ือน/สร้างความส าเร็จของการน านโยบายสู่
การปฏิบติั 

 
 

4.45 

 
 

0.51 

 
 

มาก 

5. มีความรู้ ความเขา้ใจการประกนัคุณภาพการศึกษาท่ี
เพียงพอต่อการน าไปใชใ้นการด าเนินงานระบบการ
ประกนัคุณภาพในสถานศึกษา 

 
4.75 

 
0.44 

 
มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 9 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการประเมินตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จ
การศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษาจากผูท้รงคุณวฒิุ 
ดา้นความรู้ (Knowledge)  ระดบัปริญญาโท (ต่อ) 
 

ตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

ระดับความเหมาะสม 

 ̅ S.D. แปลผล 

6. มีความรู้ ความเขา้ใจในการบริหารและการใช้
เทคโนโลยใีนการพฒันาหลกัสูตร รวมทั้งการด าเนินงาน
จดัส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้ท่ีจ  าเป็นส าหรับผูเ้รียนใน
ศตวรรษท่ี 21 ตามสภาพแวดลอ้มของสถานศึกษาท่ี
แตกต่างกนัในดา้นปริมาณ คุณภาพและจ านวนผูเ้รียน ให้
เกิดประโยชน์สูงสุด 

 
 
 

4.60 

 
 
 

0.50 

 
 
 

มากท่ีสุด 

7.มีความรู้ ความเขา้ใจการบริหารและการพฒันา
บุคคลากรท่ีเพียงพอต่อการน าไปใชบ้ริหารจดัการ
บุคลากรให้สามารถปฏิบติังานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ
และมีประสิทธิผล 

 
 

4.65 

 
 

0.49 

 
 
มากท่ีสุด 

8. มีความรู้ ความเขา้ใจในการบริหารงบประมาณ และ
ระบบการเงินของสถานศึกษาท่ีเพียงพอต่อการน าไป
ปฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

 
4.55 

 
0.51 

 
มากท่ีสุด 

9. มีความรู้ ความเขา้ใจในกระบวนการสร้างสรรค์
ผลงานวิจยั วิจยัในชั้นเรียน และผลงานทางวิชาการใน
ระดบัตน้ เช่ือมโยงความรู้ใหม่ น าไปสู่การแกไ้ขปัญหา
เพื่อพฒันางานและสังคม 

 
4.60 

 
0.50 

 
มากท่ีสุด 

10. มีความรู้ ความเขา้ใจทางดา้นการเมือง เศรษฐกิจ 
สังคมของประเทศและโลก รับรู้ และเขา้ใจถึงผลกระทบ
ท่ีส่งผลต่อสถานการณ์ในปัจจุบนั เป็นไปตามมุมมอง 
ความเช่ือ และทศันคติท่ีแตกต่างกนั 

 
4.40 

 
0.50 

 
มาก 

รวม 4.61 0.50 มากท่ีสุด 
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 จากตารางท่ี 9 ตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา 
สาขาวชิาการบริหารการศึกษาจากผูท้รงคุณวุฒิ ดา้นความรู้ (Knowledge)  ระดบัปริญญาโท พบวา่ 
โดยรวมมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( ̅ = 4.61) พิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ตวับ่งช้ี
สมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา
จากผูท้รงคุณวุฒิ ในดา้นความรู้ (Knowledge) ระดบัปริญญาโท อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด จ านวน 8 ขอ้ 
โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดและรองลงมา 2 ล าดบัแรกไดแ้ก่ ไดแ้ก่ มีความรู้ ความเขา้ใจรูปแบบ 
วธีิการบริหารจดัการ และการพฒันาองคก์รทางการศึกษา วเิคราะห์ สังเคราะห์ ประยกุตใ์ชท้ฤษฎี
เพื่อเสนอแนวทางการพฒันาการบริหารจดัการองคก์รทางการศึกษาในการน าไปปฏิบติังานให้
สอดคลอ้งกบับริบทต่างๆไดอ้ยา่งเหมาะสม ( ̅ = 4.85) มีความรู้ ความเขา้ใจการประกนัคุณภาพ
การศึกษาท่ีเพียงพอต่อการน าไปใชใ้นการด าเนินงานระบบการประกนัคุณภาพในสถานศึกษา      
( ̅ = 4.75)  มีความรู้ ความเขา้ใจในบทบาท หนา้ท่ี กระบวนทศัน์และการปรับเปล่ียนกระบวนทศัน์
ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารทางการศึกษา การปรับใชแ้บบภาวะผูน้ าท่ีเหมาะสมและเท่าทนัต่อสังคม
คุณภาพการศึกษา นวตักรรมและเทคโนโลย ี( ̅ = 4.70)  ตามล าดบั  

 
ตารางท่ี 10  แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการประเมินตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จ
การศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษาจากผูท้รงคุณวฒิุ 
ดา้นความรู้ (Knowledge)  ระดบัปริญญาเอก 
 

ตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

ระดับความเหมาะสม 
 ̅ S.D. แปลผล 

11. มีความรู้ ความเขา้ใจหลกัการ แนวคิดและทฤษฎี
ทางการบริหารการศึกษาอย่างถ่องแทแ้ละลึกซ้ึง ผสาน
วิธีการ กระบวนการเชิงบวกน าไปสู่การสร้างสรรค์องค์
ความรู้ใหม่หรือสร้างนวตักรรมทางการบริหาร
การศึกษา  

 
 

4.55 

 
 

0.60 

 
 

มากท่ีสุด 

12. มีความรู้ ความเขา้ใจรูปแบบ วธีิการบริหารจดัการ 
และการพฒันาองคก์ารทางการศึกษาอยา่งถ่องแทแ้ละ
ลึกซ้ึง น าไปสู่การสร้างสรรคน์วตักรรมการบริหาร
รูปแบบใหม่ 

 
4.75 

 
0.55 

 
มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 10  แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการประเมินตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จ
การศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษาจากผูท้รงคุณวฒิุ 
ดา้นความรู้ (Knowledge)  ระดบัปริญญาเอก 
 

ตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

ระดับความเหมาะสม 

 ̅ S.D. แปลผล 

13. มีความรู้ ความเขา้ใจบทบาท หนา้ท่ีภาวะผูน้ าของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา และการท างานเป็นทีมอยา่งถ่องแท้
และลึกซ้ึง น าไปสู่การพฒันาภาวะผูน้ าและการท างานเป็น
ทีมโดยอาศยัขอ้คน้พบจากงานวจิยัอนัเป็นท่ียอมรับมา
ประยกุตใ์ชใ้นบริบทต่างๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 
4.70 

 
0.57 

 
มากท่ีสุด 

14. มีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบักฎหมายท่ีจ าเป็นส าหรับ
การบริหารการศึกษา และกฎหมายอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งอยา่ง
ถ่องแทแ้ละน าไปใชใ้นการปฏิบติังานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

 
4.70 

 
0.57 

 
มากท่ีสุด 

15. มีความรู้ ความเขา้ใจการประกนัคุณภาพใน
สถานศึกษา กระบวนการบริหารคุณภาพแนวใหม่อย่าง
ถ่องแทแ้ละลึกซ้ึง น าไปสู่การยกระดบัคุณภาพ
สถานศึกษาไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรมดว้ยรูปแบบและ
เทคโนโลยีท่ีทนัสมยั 

4.80 0.41 มากท่ีสุด 

16. มีความรู้ ความเขา้ใจในการบริหารหลกัสูตร และการ
จดัส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้ท่ีจ  าเป็นส าหรับผูเ้รียนใน
ศตวรรษ     ท่ี 21 อยา่งถ่องแทแ้ละลึกซ้ึง น าไปสู่การ
พฒันาคุณภาพทางวชิาการในระดบัมาตรฐานสากล 

4.70 0.57 มากท่ีสุด 

17. มีความรู้ ความเขา้ใจในการบริหารและการพฒันา
บุคคลากรทางการศึกษา การบริหารจดัการทุนมนุษยเ์พื่อ
เป็นบุคคลากรทางการศึกษาสมรรถนะสูง น าไปสู่การ
บริหารจดัการท่ีเป็นระบบ และการสร้างวฒันธรรม
องคก์รที่ดี โดยอาศยัขอ้คน้พบจากการวิจยัอนัเป็นท่ี
ยอมรับมาประยุกตใ์ชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสมกบับริบทต่างๆ 
ได ้

4.75 0.55 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 10  แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการประเมินตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จ
การศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ดา้นความรู้ 
(Knowledge)  ระดบัปริญญาเอก (ต่อ) 
 

ตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

ระดับความเหมาะสม 

 ̅ S.D. แปลผล 

18. มีความรู้ ความเขา้ใจในการน าหลกัเศรษฐศาสตร์มา
ใชป้ระกอบการบริหารงบประมาณ และระบบการเงิน
ของสถานศึกษาอย่างถ่องแทแ้ละลึกซ้ึง น าไปสู่การ
พฒันารูปแบบบริหารจดัการท่ีมีมาตรฐาน ตรวจสอบได ้
และเป็นท่ียอมรับ 

4.45 0.60 มาก 

19. มีความรู้ ความเขา้ใจการวิจยัขั้นสูง ใชก้ระบวนการ 
วิจยัเพื่อสร้างองค์ความรู้ใหม่อนัเป็นท่ียอมรับ น าไปสู่
การแกปั้ญหาหรือปรับใชใ้นบริบทอ่ืนๆ ไดอ้ยา่ง
เหมาะสม 

4.70 0.47 มากท่ีสุด 

20. มีความรู้ ความเขา้ใจทางดา้นการเมือง เศรษฐกิจ สังคม
ของประเทศและโลก รับรู้ และเขา้ใจถึงผลกระทบท่ีส่งผล
ต่อสถานการณ์ในปัจจุบนั วเิคราะห์ สังเคราะห์ขอ้มูล
ข่าวสาร น าไปสู่การเตรียมความพร้อมต่อการเปล่ียนแปลง
ท่ีเกิดข้ึนไดอ้ยา่งทนัท่วงที 

4.50 0.69 มากท่ีสุด 

รวม 4.66 0.56 มากท่ีสุด 
 
จากตารางท่ี 10 ตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา 

สาขาวชิาการบริหารการศึกษาจากผูท้รงคุณวุฒิ ดา้นความรู้ (Knowledge)  ระดบัปริญญาเอก พบวา่ 
โดยรวมมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( ̅ = 4.66) พิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ตวับ่งช้ี
สมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา
จากผูท้รงคุณวุฒิ ในดา้นความรู้ (Knowledge) ระดบัปริญญาโท อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด จ านวน 9 ขอ้ 
โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดและรองลงมา 2 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ไดแ้ก่ มีความรู้ ความเขา้ใจการ
ประกนัคุณภาพในสถานศึกษา กระบวนการบริหารคุณภาพแนวใหม่อยา่งถ่องแทแ้ละลึกซ้ึง 
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น าไปสู่การยกระดบัคุณภาพสถานศึกษาไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรมดว้ยรูปแบบและเทคโนโลยีท่ี
ทนัสมยั ( ̅ = 4.80) รองลงมามีค่าเฉล่ียเท่ากนั 2 ขอ้ ไดแ้ก่ มีความรู้ ความเขา้ใจรูปแบบ วธีิการ
บริหารจดัการ และการพฒันาองคก์ารทางการศึกษาอยา่งถ่องแทแ้ละลึกซ้ึง น าไปสู่การสร้างสรรค์
นวตักรรมการบริหารรูปแบบใหม่ และมีความรู้ ความเขา้ใจในการบริหารและการพฒันา
บุคคลากรทางการศึกษา การบริหารจดัการทุนมนุษยเ์พื่อเป็นบุคคลากรทางการศึกษาสมรรถนะ
สูง น าไปสู่การบริหารจดัการท่ีเป็นระบบ และการสร้างวฒันธรรมองคก์รท่ีดี โดยอาศยัขอ้คน้พบ
จากการวิจยัอนัเป็นท่ียอมรับมาประยุกตใ์ชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสมกบับริบทต่างๆ ได ้( ̅ = 4.75) 
ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 11  แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการประเมินตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จ
การศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  
ดา้นทกัษะ (Skills) ระดบัปริญญาโท 
 

ตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

ระดับความเหมาะสม 

 ̅ S.D. แปลผล 

21. มีความสามารถในการคิดวเิคราะห์ขอ้มูลอยา่งเป็น
ระบบ บนพื้นฐานขอ้มูลสารสนเทศท่ีเพียงพอต่อการ
น าไปใชใ้นการตดัสินใจในการบริหารจดัการสถานศึกษา 

 
4.45 

 
4.51 

 

 
มาก 

22. มีความสามารถในการวิเคราะห์และแกปั้ญหา ดว้ย
วิธีการท่ีเหมาะสม น าไปสู่การด าเนินงานแกไ้ขปัญหาที่
ตอ้งการให้ส าเร็จตามจุดมุ่งหมาย 

4.40 4.50 มาก 

23. มีความสามารถในการใชภ้าษาเพื่อการส่ือสารทั้งการฟัง 
พดู อ่านและเขียนทั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษท่ีเพียงพอ
ต่อการสร้างความเขา้ใจในการปฏิบติังาน ประชุม เจรจา
ต่อรอง และการน าเสนอในท่ีสาธารณะไดอ้ยา่งมืออาชีพ 

4.40 0.68 มาก 

24. มีความสามารถในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น มีมนุษย
สัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างบุคคลท่ีเพียงพอต่อการการสร้าง 
พฒันา และธ ารงรักษาความสัมพนัธ์อนัดีทั้งภายใน
สถานศึกษา และเครือข่ายความร่วมมือ ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย
ทุกภาคส่วน 

4.70 0.47 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 11  แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการประเมินตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จ
การศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ดา้นทกัษะ (Skills) 
ระดบัปริญญาโท (ต่อ) 
 

ตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

ระดับความเหมาะสม 

 ̅ S.D. แปลผล 

25. มีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยแีละการใชดิ้จิทลั   
ท่ีเพียงพอต่อการน าไปใช ้ประโยชน์ในการบริหารจดัการ
สถานศึกษา ทั้งการส่ือสาร การสร้างเครือข่าย การจดัเกบ็
ขอ้มูลอยา่งเป็นระบบและทนัสมยั 

4.50 0.61 มากท่ีสุด 

26. มีความสามารถในการประยกุตใ์ชอ้งคค์วามรู้ต่างๆ       
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการมาใชต้ามสถานการณ์ ทั้ง
การบริหารงาน โครงการ ทรัพยากร ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
เป็นระบบและเกิดประโยชน์สูงสุด 

4.65 0.49 มากท่ีสุด 

27. มีความสามารถในการสร้างทีมงาน สร้างขวญัและ
ก าลงัใจ น าไปสู่การประสานความร่วมมือ ร่วมใจ ในการ
ปฏิบติังาน และวฒันธรรมองคก์รท่ีดี 

 
4.55 

 
0.69 

 
มากท่ีสุด 

28. มีความสามารถในประเมิน โดยน าองคค์วามรู้เก่ียวกบั
การประเมินผลมาใชใ้นการประเมินความส าเร็จของ
โครงการกิจกรรมต่างๆ  ประเมินผลการปฏิบติังาน             
ท่ีสามารถสะทอ้นผลไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.60 0.60 มากท่ีสุด 

29. มีความสามารถในการก าหนดนโยบาย การวางแผน 
ทั้งแผนปฏิบติัการ แผนพฒันาคุณภาพการศึกษา แผน
ยุทธศาสตร์ ที่น าไปสู่การพฒันาสถานศึกษาในปัจจุบนั
และอนาคตอยา่งย ัง่ยืน 

4.80 0.41 มากท่ีสุด 

30. มีความสามารถในการปรับตวั มีความยดืหยุน่ และ
ยอมรับสถานการณ์โลกท่ีเปล่ียนแปลงไปทุกขณะ เพื่อการ
เรียนรู้ท่ีจะพฒันาเองและพฒันาองคก์รไปตามยคุสมยั 

4.55 0.69 มากท่ีสุด 

รวม 4.56 0.56 มากท่ีสุด 

 



83 

จากตารางท่ี  11 พบวา่ ตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษาจากผูท้รงคุณวฒิุ ดา้นทกัษะ (Skills) ระดบัปริญญา
โท พบวา่ โดยรวมมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( ̅ = 4.56) พิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ตวั
บ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหาร
การศึกษาจากผูท้รงคุณวุฒิ ดา้นทกัษะ (Skills) ระดบัปริญญาโท อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด จ านวน 7 ขอ้ 
โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด และรองลงมา 2 ล าดบัแรกไดแ้ก่ มีความสามารถในการก าหนด
นโยบาย การวางแผน ทั้งแผนปฏิบติัการ แผนพฒันาคุณภาพการศึกษา แผนยุทธศาสตร์ ท่ีน าไปสู่
การพฒันาสถานศึกษาในปัจจุบนัและอนาคตอยา่งย ัง่ยืน ( ̅ = 4.80) มีความสามารถในการท างาน
ร่วมกบัผูอ่ื้น มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งบุคคลท่ีเพียงพอต่อการการสร้าง พฒันา และธ ารงรักษา
ความสัมพนัธ์อนัดีทั้งภายในสถานศึกษา และเครือข่ายความร่วมมือ ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกภาค
ส่วน( ̅ = 4.70) มีความสามารถในการประยกุตใ์ชอ้งคค์วามรู้ต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการ
มาใชต้ามสถานการณ์ ทั้งการบริหารงาน โครงการ ทรัพยากร ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เป็นระบบ
และเกิดประโยชน์สูงสุดได ้( ̅ = 4.65) ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 12  แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการประเมินตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จ
การศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
ดา้นทกัษะ (Skills) ระดบัปริญญาเอก 
 

ตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

ระดับความเหมาะสม 

 ̅ S.D. แปลผล 

31. มีความสามารถในการคิดวเิคราะห์ขั้นสูงบนพื้น
ฐานขอ้มูลสารสนเทศและการเช่ือมโยงองคค์วามรู้ต่างๆ 
ไปใชใ้นการตดัสินใจ เพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษา
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.45 0.60 มาก 

32. มีความสามารถในการแกไ้ขปัญหาขั้นสูง ระบุและ
คน้หาตน้ตอของปัญหา จดัล าดบัความส าคญั วเิคราะห์
แนวทางในการแกไ้ขปัญหา เพื่อน าขอ้มูลไปสร้างเป็น
แผนการด าเนินงานแกไ้ขปัญหาท่ีตอ้งการแกไ้ขไดส้ าเร็จ
ตามจุดมุ่งหมาย 

4.55 0.51 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 12  แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการประเมินตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จ
การศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  
ดา้นทกัษะ (Skills) ระดบัปริญญาเอก (ต่อ) 
 

ตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

ระดับความเหมาะสม 

 ̅ S.D. แปลผล 

33. มีความสามารถในการใชภ้าษาเพื่อการส่ือสารทั้งการ
ฟัง พดู อ่านและเขียนทั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษใน
ระดบัดีเยีย่ม น าไปสู่การสร้างความเขา้ใจในการ
ปฏิบติังาน ประชุม เจรจาต่อรอง และการน าเสนอในท่ี
สาธารณะไดอ้ยา่งมืออาชีพ 

4.45 0.60 มาก 

34. มีความสามารถในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น มีมนุษย
สัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างบุคคลในระดบัดีเยี่ยม น่าช่ืนชมและ
เป็นแบบอย่างท่ีดี น าไปสู่การสร้างพฒันา และธ ารง
รักษาความสัมพนัธ์อนัดีทั้งภายในสถานศึกษา และ
เครือข่ายความร่วมมือผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียทุกภาคส่วน 

4.70 0.57 มากท่ีสุด 

35. มีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยแีละการใชดิ้จิทลั 
ในขั้นพฒันานวตักรรมท่ีไดรั้บการยอมรับ เพื่อการใชง้าน
ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการบริหารจดัการสถานศึกษา ทั้งการ
ส่ือสาร การสร้างเครือข่าย การจดัเก็บขอ้มูลอยา่งเป็น
ระบบและทนัสมยั 

4.75 0.55 มากท่ีสุด 

36. มีความสามารถในการประยกุตแ์ละสร้างสรรคอ์งค์
ความรู้ใหม่ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการมาใชต้าม
สถานการณ์ ทั้งการบริหารงาน โครงการ ทรัพยากร ได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ เป็นระบบและเกิดประโยชน์สูงสุด 

4.65 0.59 มากท่ีสุด 

37. มีความสามารถในการสร้างทีมงาน สร้างขวญัและ
ก าลงัใจ โดยน าขอ้คน้พบจากงานวจิยัมาพฒันารูปแบบ
ใหม่ๆ เพื่อการประสานความร่วมมือ ร่วมใจ ในการ
ปฏิบติังาน และวฒันธรรมองคก์รท่ีดี 

4.70 0.57 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 12  แสดงค่าเฉล่ีย ร้อยละ และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการประเมินตวับ่งช้ีสมรรถนะ
ผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  
ดา้นทกัษะ (Skills) ระดบัปริญญาเอก (ต่อ) 
 

ตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

ระดับความเหมาะสม 

 ̅ S.D. แปลผล 

38. มีความสามารถในประเมิน โดยอาศยัองคค์วามรู้ท่ี
เก่ียวกบัการประเมินผล และน ากระบวนการวจิยัและ
พฒันามาใชใ้นการประเมินความส าเร็จของโครงการ
กิจกรรมต่างๆ  ประเมินผลการปฏิบติังาน ท่ีสามารถ
สะทอ้นผลไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.60 0.60 มากท่ีสุด 

39. มีความสามารถเชิงกลยุทธ์ในการก าหนดนโยบาย 
การวางแผน ทั้งแผนปฏิบติัการ แผนพฒันาคุณภาพ
การศึกษา แผนยุทธศาสตร์ ท่ีน าไปสู่การพฒันา
สถานศึกษาในปัจจุบนัและอนาคตอยา่งย ัง่ยืน  

4.80 0.41 มากท่ีสุด 

40. มีความสามารถในปรับตวั มีความยดืหยุน่ และยอมรับ
สถานการณ์โลกท่ีเปล่ียนแปลงไปทุกขณะ น าไปสู่การ
ถอดบทเรียนเหล่านั้นมาต่อยอดการเรียนรู้เพื่อพฒันาเอง 
พฒันาองคก์รใหท้นัยคุสมยั และสามารถถ่ายทอดไปในวง
กวา้งได ้

4.65 0.59 มากท่ีสุด 

รวม 4.63 0.56 มากท่ีสุด 

 
จากตารางท่ี 12 พบวา่ ตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุ

ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษาจากผูท้รงคุณวฒิุ ดา้นทกัษะ (Skills) ระดบัปริญญา
โท พบวา่ โดยรวมมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( ̅ = 4.63) พิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ตวั
บ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหาร
การศึกษาจากผูท้รงคุณวุฒิ ดา้นทกัษะ (Skills) ระดบัปริญญาเอก อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด จ านวน 8 ขอ้ 
โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ไดแ้ก่ มีความสามารถเชิงกลยุทธ์ในการก าหนดนโยบาย การวางแผน 
ทั้งแผนปฏิบติัการ แผนพฒันาคุณภาพการศึกษา แผนยุทธศาสตร์ ที่น าไปสู่การพฒันา
สถานศึกษาในปัจจุบนัและอนาคตอยา่งย ัง่ยืน  ( ̅ = 4.80) รองลงมาไดแ้ก่ มีความสามารถในการ
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ใชเ้ทคโนโลยแีละการใชดิ้จิทลั ในขั้นพฒันานวตักรรมท่ีไดรั้บการยอมรับ เพื่อการใชง้านท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อการบริหารจดัการสถานศึกษา ทั้งการส่ือสาร การสร้างเครือข่าย การจดัเก็บขอ้มูลอยา่ง
เป็นระบบและทนัสมยั ( ̅ = 4.75) และล าดบัท่ี 3 มีค่าเฉล่ียเท่ากนั ไดแ้ก่ มีความสามารถในการ
ท างานร่วมกบัผูอ่ื้น มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างบุคคลในระดบัดีเยี่ยม น่าช่ืนชมและเป็น
แบบอยา่งที่ดี น าไปสู่การสร้างพฒันา และธ ารงรักษาความสัมพนัธ์อนัดีทั้งภายในสถานศึกษา 
และเครือข่ายความร่วมมือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกภาคส่วน  
 

ตารางท่ี 13  แสดงค่าเฉล่ีย  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการประเมินตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จ
การศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ดา้นจริยธรรม 
(Ethics) ระดบัปริญญาโท  
 

ตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

ระดับความเหมาะสม 

 ̅ S.D. แปลผล 

41. มีความซ่ือสัตยสุ์จริต ตรงไปตรงมาทั้งในการปฏิบติั
ตนและการปฏิบติังานในวชิาชีพ มีความตระหนกัและ
ส านึกในหนา้ท่ีและความรับผดิชอบท่ีมีต่อสถานศึกษา 

4.90 0.31 มากท่ีสุด 

42. มีความเป็นกลัยาณมิตรกบัทุกคน แสดงต่อผูอ่ื้นดว้ย
ความสุภาพนุ่มนวลทั้งทางวาจาและทางกาย สร้างความ
ไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั เพื่อการอยูร่่วมกนัในสถานศึกษา
และสังคมอยา่งมีความสุข 

4.70 0.47 มากท่ีสุด 

43. มีความเมตตา กรุณาต่อผูอ่ื้นดว้ยการแสดงออกซ่ึงการ
เห็นอกเห็นใจ ช่ืนชมยนิดี ช่วยเหลือ มีน ้าใจ แบ่งปันให้
เกิดประโยชน์สุขร่วมกนัในสถานศึกษาและสังคม 

4.55 0.69 มากท่ีสุด 

44. มีวนิยัในตนเอง เคารพต่อระเบียบกฎเกณฑ์ตามหนา้ท่ี
และกติกาของสังคม รวมทั้งประพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี
ในฐานะผูน้ าสถานศึกษา 

4.75 0.55 มากท่ีสุด 

45. มีความรับผดิชอบ เอาใจใส่ในการบริหารงานอยา่งเต็ม
ความสามารถ โดยมุ่งประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลกัในการ
ปฏิบติัหนา้ท่ี 

4.80 0.41 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 13  แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการประเมินตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จ
การศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ดา้นจริยธรรม 
(Ethics) ระดบัปริญญาโท (ต่อ) 
 

ตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

ระดับความเหมาะสม 

 ̅ S.D.  แปลผล 

45. มีความรับผดิชอบ เอาใจใส่ในการบริหารงานอยา่งเต็ม
ความสามารถ โดยมุ่งประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลกัในการ
ปฏิบติัหนา้ท่ี 

4.80 0.41 มากท่ีสุด 

46. มีความอดทน อดกลั้น ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความเพียร
เพื่อใหบ้รรลุความส าเร็จ โดยยดึหลกัความถูกตอ้ง 

4.70 0.47 มากท่ีสุด 

47. มีความยติุธรรม สร้างบรรยากาศของความเสมอภาค
เท่าเทียม ยอมรับฟังความคิดเห็นท่ีแตกต่างหลากหลาย 
โดยใชห้ลกันิติธรรมในการบริหารจดัการ 

4.75 0.44 มากท่ีสุด 

48. มีเหตุผล ใชส้ติพิจารณาส่ิงต่างๆ อยา่งรอบคอบ รอบ
ดา้น โดยใชข้อ้มูลท่ีเป็นจริงและเพียงพอต่อการตดัสินใจ 

4.70 0.57 มากท่ีสุด 

49. มีความขยนัขนัแขง็ ไม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรค แสดงใหเ้ห็น
ถึงความทุ่มเท เสียสละเพื่อประโยชน์ส่วนรวม 

 
4.70 

 
0.47 

 
มากท่ีสุด 

50. มีความละอายและเกรงกลวัต่อการกระท าในส่ิงท่ีไม่
ถูกตอ้ง ยึดมัน่ในหลกัความดีงามตามหลกัศาสนา 
ท่ีตนนบัถือ 

4.80 0.41 มากท่ีสุด 

รวม 4.74 0.48 มากท่ีสุด 
 

จากตารางท่ี 13 พบวา่ ตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษาจากผูท้รงคุณวฒิุ ดา้นจริยธรรม (Ethics) ระดบั
ปริญญาโท พบวา่ โดยรวมมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( ̅ = 4.74) พิจารณาเป็นรายขอ้
พบวา่ ตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษาผูท้รงคุณวุฒิ ดา้นจริยธรรม (Ethics) ระดบัปริญญาโท อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
จ านวน 10 ขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ไดแ้ก่   มีความซ่ือสัตยสุ์จริต ตรงไปตรงมาทั้งในการ
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ปฏิบติัตนและการปฏิบติังานในวชิาชีพ มีความตระหนกัและส านึกในหนา้ท่ีและความรับผดิชอบท่ี
มีต่อสถานศึกษา( ̅ = 4.90) ล าดบัท่ี 2 มีค่าเฉล่ียท่ากนั 2 ขอ้ ไดแ้ก่ มีความรับผิดชอบ เอาใจใส่ใน
การบริหารงานอยา่งเตม็ความสามารถ โดยมุ่งประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลกัในการปฏิบติัหนา้ท่ี     
( ̅ = 4.80) มีความละอายและเกรงกลวัต่อการกระท าในส่ิงท่ีไม่ถูกตอ้ง ยดึมัน่ในหลกัความดีงาม
ตามหลกัศาสนา ( ̅ = 4.80) และล าดบัท่ี 3 ไดแ้ก่ มีความยติุธรรม สร้างบรรยากาศของความเสมอ
ภาคเท่าเทียม ยอมรับฟังความคิดเห็นท่ีแตกต่างหลากหลาย โดยใชห้ลกันิติธรรมในการบริหาร
จดัการ   
 

ตารางท่ี 14  แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการประเมินตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จ
การศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ดา้นจริยธรรม 
(Ethics) ระดบัปริญญาเอก  
 

ตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

ระดับความเหมาะสม 

 ̅ S.D. แปลผล 

51. มีความซ่ือสัตยสุ์จริต ตรงไปตรงมาทั้งในการปฏิบติั
ตนและการปฏิบติังานในวชิาชีพ มีความตระหนกัและ
ส านึกในหนา้ท่ีและความรับผดิชอบท่ีมีต่อสถานศึกษา 

 
4.80 

 

 
0.41 

 
มากท่ีสุด 

52. มีความเป็นกลัยาณมิตรกบัทุกคน แสดงต่อผูอ่ื้นดว้ย
ความสุภาพนุ่มนวลทั้งทางวาจาและทางกาย สร้างความ
ไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั เพื่อการอยูร่่วมกนัในสถานศึกษา
และสังคมอยา่งมีความสุข 

 
4.46 

 
0.59 

 
มาก 

53. มีความเมตตา กรุณาต่อผูอ่ื้นดว้ยการแสดงออกซ่ึงการ
เห็นอกเห็นใจ ช่ืนชมยนิดี ช่วยเหลือ มีน ้าใจ แบ่งปันให้
เกิดประโยชน์สุขร่วมกนัในสถานศึกษาและสังคม 

 
4.90 

 
0.31 

 
มากท่ีสุด 

54. มีวนิยัในตนเอง เคารพต่อระเบียบกฎเกณฑ์ตามหนา้ท่ี
และกติกาของสังคม รวมทั้งประพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี
ในฐานะผูน้ าสถานศึกษา 

 
4.70 

 
0.57 

 
มากท่ีสุด 

55. มีความรับผดิชอบ เอาใจใส่ในการบริหารงานอยา่งเต็ม
ความสามารถ โดยมุ่งประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลกัในการ
ปฏิบติัหนา้ท่ี 

 
4.85 

 
0.37 

 
มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 14  แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการประเมินตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จ
การศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ดา้นจริยธรรม 
(Ethics) ระดบัปริญญาเอก  
 

ตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

ระดับความเหมาะสม 

 ̅ S.D. แปลผล 

56. มีจิตสาธารณะ พร้อมท่ีจะอุทิศตนในกิจกรรมหรือ
สถานการณ์ท่ีก่อใหเ้กิดประโยชน์แก่ผูอ่ื้น ชุมชน และ
สังคม 

4.80 0.41 มากท่ีสุด 

57. มีความยติุธรรม สร้างบรรยากาศของความเสมอภาค
เท่าเทียม ยอมรับฟังความคิดเห็นท่ีแตกต่างหลากหลาย 
โดยใชห้ลกันิติธรรมในการบริหารจดัการ 

4.75 0.44 มากท่ีสุด 

58. มีเหตุผล ใชส้ติพิจารณาส่ิงต่างๆ อยา่งรอบคอบ รอบ
ดา้น โดยใชข้อ้มูลท่ีเป็นจริงและเพียงพอต่อการตดัสินใจ 

4.65 0.59 มากท่ีสุด 

59. มีความขยนัขนัแขง็ ไม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรค แสดงใหเ้ห็น
ถึงความทุ่มเท เสียสละเพื่อประโยชน์ส่วนรวม 

4.80 0.52 มากท่ีสุด 

60. มีความละอายและเกรงกลวัต่อการกระท าในส่ิงท่ีไม่
ถูกตอ้ง ยดึมัน่ในหลกัความดีงามตามหลกัศาสนาท่ีตนนบั
ถือ 

4.65 0.49 มากท่ีสุด 

รวม 4.76 0.47 มากท่ีสุด 
 

จากตารางท่ี 14 พบวา่ ตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษาจากผูท้รงคุณวฒิุ ดา้นจริยธรรม (Ethics) ระดบั
ปริญญาเอก พบวา่ โดยรวมมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( ̅ = 4.76) พิจารณาเป็นรายขอ้
พบวา่ ตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษาจากผูท้รงคุณวฒิุ ดา้นจริยธรรม (Ethics) ระดบัปริญญาเอก อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
จ านวน 10 ขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด และรองลงมา 2 ล าดบัแรกไดแ้ก่ มีความเมตตา กรุณาต่อ
ผูอ่ื้นดว้ยการแสดงออกซ่ึงการเห็นอกเห็นใจ ช่ืนชมยินดี ช่วยเหลือ มีน ้าใจ แบ่งปันใหเ้กิดประโยชนสุ์ข
ร่วมกนัในสถานศึกษาและสงัคม ( ̅ = 4.90) มีความรับผดิชอบ เอาใจใส่ในการบริหารงานอยา่งเตม็
ความสามารถ โดยมุ่งประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลกัในการปฏิบติัหนา้ท่ี ( ̅ = 4.85) และล าดบัท่ี 3    
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มีค่าเฉล่ียเท่ากนั 3 ขอ้ ( ̅ = 4.80) ไดแ้ก่ มีความซ่ือสัตยสุ์จริต ตรงไปตรงมาทั้งในการปฏิบติัตน
และการปฏิบติังานในวชิาชีพ มีความตระหนกัและส านึกในหนา้ท่ีและความรับผดิชอบท่ีมีต่อ
สถานศึกษา มีจิตสาธารณะ พร้อมท่ีจะอุทิศตนในกิจกรรมหรือสถานการณ์ท่ีก่อใหเ้กิดประโยชน์แก่
ผูอ่ื้น ชุมชน และสังคม และมีความขยนัขนัแขง็ ไม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรค แสดงใหเ้ห็นถึงความทุ่มเท 
เสียสละเพื่อประโยชน์ส่วนรวม  
 
ตารางท่ี 15  แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการประเมินตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จ
การศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษาจากผูท้รงคุณวฒิุ 
ดา้นลกัษณะบุคคล (Character) ระดบัปริญญาโท 

 

ตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

ระดับความเหมาะสม 

 ̅ S.D. แปลผล 

61. มีบุคลิกท่ีน่าเช่ือถือ เป็นมิตร แสดงออกทั้งทางกายและ
วาจาดว้ยความสุภาพ นุ่มนวล มีความจริงใจ 

4.60 0.75 มากท่ีสุด 

62. มีความเป็นผูน้ า แสดงภาวะผูน้ าตามบทบาทหนา้ท่ีใน
วชิาชีพไดอ้ยา่งเหมาะสม   

4.80 0.41 มากท่ีสุด 

63. มีความอดทน อดกลั้นในการท างานตามวชิาชีพ แสดง
ใหเ้ห็นถึงความสุขมุ ควบคุมอารมณ์ไดเ้ป็นอยา่งดีในแต่
ละสถานการณ์ 

 
4.70 

 
0.47 มากท่ีสุด 

64. มีนิสัยใฝ่เรียนรู้ แสวงหาความรู้อยูเ่สมอ เพื่อพฒันา
ตนเองทั้งในดา้นวชิาชีพและความรู้ท่ีจ  าเป็นต่อการพฒันา
คุณภาพชีวติ เป็นผูก้า้วทนัโลก ทนัเหตุการณ์ 

4.65 0.59 มากท่ีสุด 

65. มีความเช่ือมัน่ในตนเอง กลา้แสดงออก ทั้งความคิด
และการกระท าท่ีเป็นประโยชน์ กลา้ตดัสินใจอยา่งเด็ด
เด่ียวบนหลกัเหตุผลและความถูกตอ้ง 

4.55 0.76 มากท่ีสุด 

66. มีการใชเ้ทคโนโลยดิีจิทลัใหเ้กิดประโยชน์ สร้างสรรค ์
เขา้ถึงและรู้เท่าทนัส่ือสังคมออนไลน์ แสดงตวัตนในโลก
ออนไลน์ไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัวชิาชีพ 

4.60 0.50 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 15  แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการประเมินตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จ
การศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ดา้นลกัษณะบุคคล 
(Character) ระดบัปริญญาโท (ต่อ) 
 

ตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

ระดับความเหมาะสม 

 ̅ S.D. แปลผล 

67. มีใจรักการท างานเป็นทีม แสดงออกให้เห็นถึงการเป็น
ผูน้ าท่ีมุ่งสร้างความร่วมมือร่วมใจในการท างานร่วมกนั 

4.70 0.47 มากท่ีสุด 

68. มีความเป็นนกับริหารจดัการ แสดงใหเ้ห็นถึงความ
เป็นมืออาชีพตามความรู้และประสบการณ์ 

4.75 0.44 มากท่ีสุด 

69. มีความพอเพียง ใชจ่้ายอยา่งมีเหตุผล แสดงให้เห็นดว้ย
การบริหารงบประมาณอยา่งคุม้ค่าและเกิดประโยชน์
สูงสุด 

4.60 0.60 มากท่ีสุด 

70. มีความสนใจ และติดตามเหตุการณ์ทางดา้นการเมือง 
เศรษฐกิจ สังคมของประเทศและโลก เพื่อพฒันาตนเอง
และพฒันางานอยู่เสมอ 

4.65 0.59 มากท่ีสุด 

รวม 4.66 0.56 มากท่ีสุด 
 
จากตารางท่ี 15 ตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา 

สาขาวชิาการบริหารการศึกษาจากผูท้รงคุณวุฒิ ดา้นลกัษณะบุคคล (Character) ระดบัปริญญาโท 
พบวา่ โดยรวมมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( ̅ = 4.66) พิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ตวับ่งช้ี
สมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา
จากผูท้รงคุณวุฒิ ดา้นลกัษณะบุคคล (Character) ระดบัปริญญาโทอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด จ านวน 10 
ขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ไดแ้ก่ มีความเป็นผูน้ า แสดงภาวะผูน้ าตามบทบาทหนา้ท่ีในวชิาชีพ
ไดอ้ยา่งเหมาะสม  ( ̅ = 4.80) รองลงมา 2 ล าดบัแรก มีค่าเฉล่ียเท่ากนั ( ̅=4.70) ไดแ้ก่ มีความเป็น
นกับริหารจดัการ แสดงใหเ้ห็นถึงความเป็นมืออาชีพตามความรู้และประสบการณ์ และมีความ
อดทน อดกลั้นในการท างานตามวชิาชีพ แสดงใหเ้ห็นถึงความสุขมุ ควบคุมอารมณ์ไดเ้ป็นอยา่งดี
ในแต่ละสถานการณ์ ล าดบัท่ี 3 มีค่าเฉล่ียเท่ากนั ( ̅=4.65) ไดแ้ก่ มีนิสัยใฝ่เรียนรู้ แสวงหาความรู้อยู่
เสมอ เพื่อพฒันาตนเองทั้งในดา้นวชิาชีพและความรู้ท่ีจ  าเป็นต่อการพฒันาคุณภาพชีวิต เป็นผู ้     
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กา้วทนัโลก ทนัเหตุการณ์ และ มีความสนใจ และติดตามเหตุการณ์ทางดา้นการเมือง เศรษฐกิจ 
สังคมของประเทศและโลกอยูเ่สมอ 
 
ตารางท่ี 16  แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการประเมินตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จ
การศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ดา้นลกัษณะบุคคล 
(Character) ระดบัปริญญาเอก 

 

ตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

ระดับความเหมาะสม 

 ̅ S.D. แปลผล 

71. มีบุคลิกท่ีน่าเช่ือถือ เป็นมิตร แสดงออกทั้งทางกายและ
วาจาดว้ยความสุภาพ นุ่มนวล มีความจริงใจ 

4.75 0.55 มากท่ีสุด 

72. มีความเป็นผูน้ า แสดงภาวะผูน้ าตามบทบาทหนา้ท่ีใน
วชิาชีพไดอ้ยา่งเหมาะสม   

4.80 0.41 มากท่ีสุด 

73. มีความอดทน อดกลั้นในการท างานตามวชิาชีพ แสดง
ใหเ้ห็นถึงความสุขมุ ควบคุมอารมณ์ไดเ้ป็นอยา่งดีในแต่
ละสถานการณ์ 

4.90 0.31 มากท่ีสุด 

74. มีนิสัยใฝ่เรียนรู้ แสวงหาความรู้อยูเ่สมอ เพื่อพฒันา
ตนเองทั้งในดา้นวชิาชีพและความรู้ท่ีจ  าเป็นต่อการพฒันา
คุณภาพชีวติ เป็นผูก้า้วทนัโลก ทนัเหตุการณ์ 

4.75 0.44 มากท่ีสุด 

75. มีความเช่ือมัน่ในตนเอง กลา้แสดงออก ทั้งความคิด
และการกระท าท่ีเป็นประโยชน์ กลา้ตดัสินใจอยา่งเด็ด
เด่ียวบนหลกัเหตุผลและความถูกตอ้ง 

4.80 0.41 มากท่ีสุด 

76. มีการใชเ้ทคโนโลยดิีจิทลัใหเ้กิดประโยชน์ สร้างสรรค ์
เขา้ถึงและรู้เท่าทนัส่ือสังคมออนไลน์ แสดงตวัตนในโลก
ออนไลน์ไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัวชิาชีพ 

 
4.75 

 
0.44 

 
มากท่ีสุด 

77. มีใจรักการท างานเป็นทีม แสดงออกให้เห็นถึงการเป็น
ผูน้ าท่ีมุ่งสร้างความร่วมมือร่วมใจในการท างานร่วมกนั 

 
4.75 

 
0.66 

 
มากท่ีสุด 

78. มีความเป็นนกับริหารจดัการ แสดงใหเ้ห็นถึงความ
เป็นมืออาชีพตามความรู้และประสบการณ์ 

 
4.80 

 
0.41 

 
มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 16  แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการประเมินตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จ
การศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ดา้นลกัษณะบุคคล 
(Character) ระดบัปริญญาเอก (ต่อ) 
 

ตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

ระดับความเหมาะสม 

 ̅ S.D. แปลผล 

79. มีความพอเพียง ใชจ่้ายอยา่งมีเหตุผล และน ามาใชใ้น
การบริหารงบประมาณอยา่งคุม้ค่าและเกิดประโยชน์
สูงสุด 

 
4.55 

 
0.69 

 
มากท่ีสุด 

80. มีความสนใจ และติดตามเหตุการณ์ทางดา้นการเมือง 
เศรษฐกิจ สังคมของประเทศและโลก เพื่อพฒันาตนเอง
และพฒันางานอยู่เสมอ 

 
4.65 

 
0.59 

 
มากท่ีสุด 

รวม 4.75 0.49 มากท่ีสุด 

 
จากตารางท่ี 16 พบวา่ ตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุ

ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษาจากผูท้รงคุณวฒิุ ดา้นลกัษณะบุคคล (Character) 
ระดบัปริญญาเอก พบวา่ โดยรวมมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( ̅ = 4.75) พิจารณาเป็น
รายขอ้พบวา่ ตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิา
การบริหารการศึกษาจากผูท้รงคุณวฒิุ ดา้นลกัษณะบุคคล (Character) ระดบัปริญญาเอก อยูใ่น
ระดบัมากท่ีสุด จ านวน 10 ขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ไดแ้ก่ มีความอดทน อดกลั้นในการ
ท างานตามวชิาชีพ แสดงให้เห็นถึงความสุขมุ ควบคุมอารมณ์ไดเ้ป็นอยา่งดีในแต่ละสถานการณ์ 
 ( ̅ = 4.90) ล าดบัท่ี 2 มีค่าเฉล่ียเท่ากนั 2 ขอ้ ( ̅ = 4.80) ไดแ้ก่ มีความเป็นผูน้ า แสดงภาวะผูน้ าตาม
บทบาทหนา้ท่ีในวชิาชีพไดอ้ยา่งเหมาะสม และ มีความเป็นนกับริหารจดัการ แสดงให้เห็นถึงความ
เป็นมืออาชีพตามความรู้และประสบการณ์ ล าดบัท่ี 3 มีค่าเฉล่ียเท่ากนั 2 ขอ้ ( ̅ = 4.75) ไดแ้ก่ มี
นิสัยใฝ่เรียนรู้ แสวงหาความรู้อยูเ่สมอ เพื่อพฒันาตนเองทั้งในดา้นวชิาชีพและความรู้ท่ีจ  าเป็นต่อ
การพฒันาคุณภาพชีวติ เป็นผูก้า้วทนัโลก ทนัเหตุการณ์ และมีการใชเ้ทคโนโลยีดิจิทลัใหเ้กิด
ประโยชน์ สร้างสรรค ์เขา้ถึงและรู้เท่าทนัส่ือสังคมออนไลน์ แสดงตวัตนในโลกออนไลน์ไดอ้ยา่ง
เหมาะสมกบัวชิาชีพ 
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3. ผลการประเมินตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษาจากผูท้รงคุณวฒิุ ดงัตารางท่ี 17 – 24 
 

ตารางท่ี 17 แสดงผลการวเิคราะห์ค่ามฐัยฐาน ค่าฐานนิยม และค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์ตวับ่งช้ี  
สมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา
ตามความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒิุ ดา้นความรู้ (Knowledge) ระดบัปริญญาโท จ าแนกเป็นรายขอ้ 
 

 
 

ตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษาตามมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

 
 

Mdn 
≥3.50 
 

 
 

Mo 

 

IR 
หรือ 

Q3-Q1 
≤1.50 

 
 

Mo-
Mdn 
≤1.00 

 

ผลการ 
วเิคราะห์ 
ความ 

สอดคล้อง  

1. มีความรู้ ความเขา้ใจรูปแบบ วธีิการบริหาร
จดัการ และการพฒันาองคก์รทางการศึกษา 
วเิคราะห์ สังเคราะห์ ประยกุตใ์ชท้ฤษฎีเพื่อเสนอ
แนวทางการพฒันาการบริหารจดัการองคก์รทาง
การศึกษาในการน าไปปฏิบติังานใหส้อดคลอ้งกบั
บริบทต่างๆไดอ้ยา่งเหมาะสม 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

2. มีความรู้ ความเขา้ใจรูปแบบ วธีิการบริหาร
จดัการ และการพฒันาองคก์ารทางการศึกษาท่ี
เพียงพอต่อการน าไปปฏิบติังานใหส้อดคลอ้งกบั
บริบทต่างๆได ้

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

3. มีความรู้ ความเขา้ใจในบทบาท หนา้ท่ี กระบวน
ทศัน์และการปรับเปล่ียนกระบวนทศัน์ภาวะผูน้ า
ของผูบ้ริหารทางการศึกษา การปรับใชแ้บบภาวะ
ผูน้ าท่ีเหมาะสมและเท่าทนัต่อสังคมคุณภาพ
การศึกษา นวตักรรมและเทคโนโลย ี

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

4. มีความรู้ ความเขา้ใจกฎหมายเบ้ืองตน้ท่ีจ  าเป็น
ส าหรับการบริหารการศึกษาท่ีเพียงพอต่อการน าไป
น าไปประยกุต ์ใชใ้นการปฏิบติังานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
และเขา้ใจแนวทางการขบัเคล่ือน/สร้างความส าเร็จ
ของการน านโยบายสู่การปฏิบติั 

4.00 4.00 0.00 1.00 สอดคลอ้ง 
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ตารางท่ี 17 แสดงผลการวเิคราะห์ค่ามฐัยฐาน ค่าฐานนิยม และค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์ตวับ่งช้ี  
สมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา
ตามความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒิุ ดา้นความรู้ (Knowledge) ระดบัปริญญาโท จ าแนกเป็นรายขอ้ 
(ต่อ) 
 

 
 

ตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษาตามมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

 
 

Mdn 
≥3.50 
 

 
 

Mo 

 

IR 
หรือ 

Q3-Q1 
≤1.50 

 
 

Mo-
Mdn 
≤1.00 

 
ผลการ 
วเิคราะห์ 
ความ 

สอดคล้อง  

5. มีความรู้ ความเขา้ใจการประกนัคุณภาพ
การศึกษาท่ีเพียงพอต่อการน าไปใชใ้นการ
ด าเนินงานระบบการประกนัคุณภาพในสถานศึกษา 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

6. มีความรู้ ความเขา้ใจในการบริหารและการใช้
เทคโนโลยใีนการพฒันาหลกัสูตร รวมทั้งการ
ด าเนินงานจดัส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้ท่ีจ  าเป็น
ส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ตามสภาพแวดลอ้ม
ของสถานศึกษาท่ีแตกต่างกนัในดา้นปริมาณ 
คุณภาพและจ านวนผูเ้รียน ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

7.มีความรู้ ความเขา้ใจการบริหารและการพฒันา
บุคคลากรท่ีเพียงพอต่อการน าไปใชบ้ริหารจดัการ
บุคลากรให้สามารถปฏิบติังานไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

8. มีความรู้ ความเขา้ใจในการบริหารงบประมาณ 
และระบบการเงินของสถานศึกษาท่ีเพียงพอต่อการ
น าไปปฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

9. มีความรู้ ความเขา้ใจในกระบวนการสร้างสรรค์
ผลงานวิจยั วิจยัในชั้นเรียน และผลงานทาง
วิชาการในระดบัตน้ เช่ือมโยงความรู้ใหม่ น าไปสู่
การแกไ้ขปัญหาเพื่อพฒันางานและสังคม 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

 
 



96 

ตารางท่ี 17 แสดงผลการวเิคราะห์ค่ามฐัยฐาน ค่าฐานนิยม และค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์ตวับ่งช้ี  
สมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา
ตามความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒิุ ดา้นความรู้ (Knowledge) ระดบัปริญญาโท จ าแนกเป็นรายขอ้ 
(ต่อ) 
 

 
 

ตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษาตามมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

 
 

Mdn 
≥3.50 
 

 
 

Mo 

 

IR 
หรือ 

Q3-Q1 
≤1.50 

 
 

Mo-
Mdn 
≤1.00 

 
ผลการ 
วเิคราะห์ 
ความ 

สอดคล้อง  

10. มีความรู้ ความเขา้ใจทางดา้นการเมือง 
เศรษฐกิจ สังคมของประเทศและโลก รับรู้ และ
เขา้ใจถึงผลกระทบท่ีส่งผลต่อสถานการณ์ใน
ปัจจุบนั เป็นไปตามมุมมอง ความเช่ือ และ
ทศันคติท่ีแตกต่างกนั 

4.00 4.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

 
จากตารางท่ี 17 ผูท้รงคุณวุฒิมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัวา่ ตวับ่งช้ี สมรรถนะผูส้ าเร็จ

การศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษาตามความคิดเห็นของ
ผูท้รงคุณวุฒิ ดา้นความรู้ (Knowledge) ระดบัปริญญาโท มีระดบัความเหมาะสมในระดบัมากท่ีสุด 
( Md. = 5 ) และผูท้รงคุณวฒิุ มีความเห็น สอดคลอ้งกนั ( IR. ≤ 1.50 ; Mo – Md. ≤ 1.00 ) จ านวน 8 
ขอ้ ไดแ้ก่ ขอ้ 1, 2, 3, 5, 6, 7, 8 และ 9  และมีความเหมาะสมในระดบัมาก ( Md. = 4 ) และ
ผูท้รงคุณวุฒิ มีความเห็น สอดคลอ้งกนั ( IR. ≤ 1.50 ; Mo – Md. ≤ 1.00 ) จ านวน 2 ขอ้ ไดแ้ก่ ขอ้ 4 
และ 10 
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ตารางท่ี 18  แสดงผลการวเิคราะห์ค่ามฐัยฐาน ค่าฐานนิยม และค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์ตวับ่งช้ี  
สมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา
ตามความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒิุ ดา้นความรู้ (Knowledge)  ระดบัปริญญาเอก จ าแนกเป็นรายขอ้ 
 

 
 

ตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษาตามมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

 
 

Mdn 
≥3.50 
 

 
 

Mo 

 

IR 
หรือ 

Q3-Q1 
≤1.50 

 
 

Mo-
Mdn 
≤1.00 

 
ผลการ 
วเิคราะห์ 
ความ 

สอดคล้อง  

11. มีความรู้ ความเขา้ใจหลกัการ แนวคิดและ
ทฤษฎีทางการบริหารการศึกษาอยา่งถ่องแทแ้ละ
ลึกซ้ึง ผสานวิธีการ กระบวนการเชิงบวกน าไปสู่
การสร้างสรรค์องคค์วามรู้ใหม่หรือสร้าง
นวตักรรมทางการบริหารการศึกษา  

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

12. มีความรู้ ความเขา้ใจรูปแบบ วธีิการบริหาร
จดัการ และการพฒันาองคก์ารทางการศึกษาอยา่ง
ถ่องแทแ้ละลึกซ้ึง น าไปสู่การสร้างสรรคน์วตักรรม
การบริหารรูปแบบใหม่ 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

13. มีความรู้ ความเขา้ใจบทบาท หนา้ท่ีภาวะผูน้ า
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา และการท างานเป็นทีม
อยา่งถ่องแทแ้ละลึกซ้ึง น าไปสู่การพฒันาภาวะผูน้ า
และการท างานเป็นทีมโดยอาศยัขอ้คน้พบจาก
งานวจิยัอนัเป็นท่ียอมรับมาประยกุตใ์ชใ้นบริบท
ต่างๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

14. มีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบักฎหมายท่ีจ าเป็น
ส าหรับการบริหารการศึกษา และกฎหมายอ่ืนๆ ท่ี
เก่ียวขอ้งอยา่งถ่องแทแ้ละน าไปใชใ้นการ
ปฏิบติังานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 
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ตารางท่ี 18  แสดงผลการวเิคราะห์ค่ามฐัยฐาน ค่าฐานนิยม และค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์ตวับ่งช้ี  
สมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา
ตามความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒิุ ดา้นความรู้ (Knowledge)  ระดบัปริญญาเอก จ าแนกเป็นรายขอ้ 
(ต่อ) 
 

 
 

ตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษาตามมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

 
 

Mdn 
≥3.50 
 

 
 

Mo 

 

IR 
หรือ 

Q3-Q1 
≤1.50 

 
 

Mo-
Mdn 
≤1.00 

 
ผลการ 
วเิคราะห์ 
ความ 

สอดคล้อง  

15. มีความรู้ ความเขา้ใจการประกนัคุณภาพใน
สถานศึกษา กระบวนการบริหารคุณภาพแนวใหม่
อยา่งถ่องแทแ้ละลึกซ้ึง น าไปสู่การยกระดบัคุณภาพ
สถานศึกษาไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรมดว้ยรูปแบบและ
เทคโนโลยท่ีีทนัสมยั 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

16. มีความรู้ ความเขา้ใจในการบริหารหลกัสูตร และ
การจดัส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้ท่ีจ าเป็นส าหรับผูเ้รียน
ในศตวรรษ     ท่ี 21 อยา่งถ่องแทแ้ละลึกซ้ึง น าไปสู่
การพฒันาคุณภาพทางวิชาการในระดบั
มาตรฐานสากล 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

17. มีความรู้ ความเขา้ใจในการบริหารและการ
พฒันาบุคคลากรทางการศึกษา การบริหารจดัการ
ทุนมนุษยเ์พื่อเป็นบุคคลากรทางการศึกษา
สมรรถนะสูง น าไปสู่การบริหารจดัการท่ีเป็นระบบ 
และการสร้างวฒันธรรมองคก์รท่ีดี โดยอาศยัขอ้
คน้พบจากการวิจยัอนัเป็นท่ียอมรับมาประยกุต์ใช้
ไดอ้ยา่งเหมาะสมกบับริบทต่างๆ ได ้

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

18. มีความรู้ ความเขา้ใจในการน าหลกั
เศรษฐศาสตร์มาใชป้ระกอบการบริหารงบประมาณ 
และระบบการเงินของสถานศึกษาอยา่งถ่องแทแ้ละ
ลึกซ้ึง น าไปสู่การพฒันารูปแบบบริหารจดัการท่ีมี
มาตรฐาน ตรวจสอบได ้และเป็นท่ียอมรับ 

4.00 4.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 
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ตารางท่ี 18  แสดงผลการวเิคราะห์ค่ามฐัยฐาน ค่าฐานนิยม และค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์ตวับ่งช้ี  
สมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา
ตามความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒิุ ดา้นความรู้ (Knowledge)  ระดบัปริญญาเอก จ าแนกเป็นรายขอ้ 
(ต่อ) 
 

 

ตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษาตามมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

 
 

Mdn 
≥3.50 

 

 
 

Mo 

 

IR 
หรือ 

Q3-Q1 
≤1.50 

 
 

Mo-
Mdn 
≤1.00 

 
ผลการ 
วเิคราะห์ 
ความ 

สอดคล้อง 

19. มีความรู้ ความเขา้ใจการวิจยัขั้นสูง ใช้
กระบวนการ 
วิจยัเพื่อสร้างองค์ความรู้ใหม่อนัเป็นท่ียอมรับ 
น าไปสู่การแกปั้ญหาหรือปรับใชใ้นบริบทอ่ืนๆ 
ไดอ้ย่างเหมาะสม 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

20. มีความรู้ ความเขา้ใจทางดา้นการเมือง 
เศรษฐกิจ สังคมของประเทศและโลก รับรู้ และ
เขา้ใจถึงผลกระทบท่ีส่งผลต่อสถานการณ์ใน
ปัจจุบนั วเิคราะห์ สังเคราะห์ขอ้มูลข่าวสาร น าไปสู่
การเตรียมความพร้อมต่อการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน
ไดอ้ยา่งทนัท่วงที 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

 
จากตารางท่ี 18 ผูท้รงคุณวุฒิมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัวา่ ตวับ่งช้ี สมรรถนะผูส้ าเร็จ

การศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษาตามความคิดเห็นของ
ผูท้รงคุณวุฒิ ดา้นความรู้ (Knowledge) ระดบัเอก มีระดบัความเหมาะสมในระดบัมากท่ีสุด ( Md. = 
5 ) และผูท้รงคุณวุฒิ มีความเห็น สอดคลอ้งกนั ( IR. ≤ 1.50 ; Mo – Md. ≤ 1.00 ) จ านวน 9 ขอ้ 
ไดแ้ก่ ขอ้ 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17,19 และ 20  และมีความเหมาะสมในระดบัมาก ( Md. = 4 ) และ
ผูท้รงคุณวุฒิ มีความเห็น สอดคลอ้งกนั ( IR. ≤ 1.50 ; Mo – Md. ≤ 1.00 ) จ านวน 1 ขอ้ ไดแ้ก่ ขอ้ 
18 
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ตารางท่ี 19 แสดงผลการวเิคราะห์ค่ามฐัยฐาน ค่าฐานนิยม และค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์ตวับ่งช้ี  
สมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา
ตามความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒิุ ดา้นทกัษะ (Skills) ระดบัปริญญาโท จ าแนกเป็นรายขอ้ 
 

 

ตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษาตามมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

 
 

Mdn 
≥3.50 

 

 
 

Mo 

 

IR 
หรือ 

Q3-Q1 
≤1.50 

 
 

Mo-
Mdn 
≤1.00 

 
ผลการ 
วเิคราะห์ 
ความ 

สอดคล้อง 

21. มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ขอ้มูลอยา่ง
เป็นระบบ บนพื้นฐานขอ้มูลสารสนเทศท่ีเพียงพอต่อ
การน าไปใชใ้นการตดัสินใจในการบริหารจดัการ
สถานศึกษา 

4.00 4.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

22. มีความสามารถในการวิเคราะห์และแกปั้ญหา 
ดว้ยวิธีการท่ีเหมาะสม น าไปสู่การด าเนินงานแกไ้ข
ปัญหาท่ีตอ้งการให้ส าเร็จตามจุดมุ่งหมาย 

4.00 4.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

23. มีความสามารถในการใชภ้าษาเพื่อการส่ือสารทั้ง
การฟัง พดู อ่านและเขียนทั้งภาษาไทยและ
ภาษาองักฤษท่ีเพียงพอต่อการสร้างความเขา้ใจใน
การปฏิบติังาน ประชุม เจรจาต่อรอง และการ
น าเสนอในท่ีสาธารณะไดอ้ยา่งมืออาชีพ 

4.00 4.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

24. มีความสามารถในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น มี
มนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างบุคคลท่ีเพียงพอต่อการ
การสร้าง พฒันา และธ ารงรักษาความสัมพนัธ์อนัดี
ทั้งภายในสถานศึกษา และเครือข่ายความร่วมมือ ผู ้
มีส่วนไดส่้วนเสียทุกภาคส่วน 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

25. มีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยแีละการใช้
ดิจิทลั   ท่ีเพียงพอต่อการน าไปใช ้ประโยชน์ในการ
บริหารจดัการสถานศึกษา ทั้งการส่ือสาร การสร้าง
เครือข่าย การจดัเกบ็ขอ้มูลอยา่งเป็นระบบและ
ทนัสมยั 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 
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ตารางท่ี 19 แสดงผลการวเิคราะห์ค่ามฐัยฐาน ค่าฐานนิยม และค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์ตวับ่งช้ี  
สมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา
ตามความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒิุ ดา้นทกัษะ (Skills) ระดบัปริญญาโท จ าแนกเป็นรายขอ้ (ต่อ) 
 

 

ตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษาตามมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

 
 

Mdn 
≥3.50 

 

 
 

Mo 

 

IR 
หรือ 

Q3-Q1 
≤1.50 

 
 

Mo-
Mdn 
≤1.00 

 
ผลการ 
วเิคราะห์ 
ความ 

สอดคล้อง 

26. มีความสามารถในการประยกุตใ์ชอ้งคค์วามรู้
ต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการมาใชต้าม
สถานการณ์ ทั้งการบริหารงาน โครงการ ทรัพยากร 
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เป็นระบบและเกิดประโยชน์
สูงสุด 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

27. มีความสามารถในการสร้างทีมงาน สร้างขวญั
และก าลงัใจ น าไปสู่การประสานความร่วมมือ ร่วม
ใจ ในการปฏิบติังาน และวฒันธรรมองคก์รท่ีดี 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

28. มีความสามารถในประเมิน โดยน าองคค์วามรู้
เก่ียวกบัการประเมินผลมาใชใ้นการประเมิน
ความส าเร็จของโครงการกิจกรรมต่างๆ  ประเมินผล
การปฏิบติังานท่ีสามารถสะทอ้นผลไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

29. มีความสามารถในการก าหนดนโยบาย การ
วางแผน ทั้งแผนปฏิบติัการ แผนพฒันาคุณภาพ
การศึกษา แผนยุทธศาสตร์ ท่ีน าไปสู่การพฒันา
สถานศึกษาในปัจจุบนัและอนาคตอยา่งย ัง่ยืน 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

30. มีความสามารถในการปรับตวั มีความยดืหยุน่ 
และยอมรับสถานการณ์โลกท่ีเปล่ียนแปลงไปทุก
ขณะ เพื่อการเรียนรู้ท่ีจะพฒันาเองและพฒันา
องคก์รไปตามยคุสมยั 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 
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จากตารางท่ี 19 ผูท้รงคุณวุฒิมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัวา่ ตวับ่งช้ี สมรรถนะผูส้ าเร็จ
การศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษาตามความคิดเห็นของ
ผูท้รงคุณวุฒิ ดา้นทกัษะ (Skills) ระดบัปริญญาโท มีระดบัความเหมาะสมในระดบัมากท่ีสุด ( Md. 
= 5 ) และผูท้รงคุณวฒิุ มีความเห็น สอดคลอ้งกนั ( IR. ≤ 1.50 ; Mo – Md. ≤ 1.00 ) จ านวน 7 ขอ้ 
ไดแ้ก่ ขอ้ 24, 25, 26, 27, 28, 29 และ 30  และมีความเหมาะสมในระดบัมาก ( Md. = 4 ) และ
ผูท้รงคุณวุฒิ มีความเห็น สอดคลอ้งกนั ( IR. ≤ 1.50 ; Mo – Md. ≤ 1.00 ) จ านวน 3 ขอ้ ไดแ้ก่ ขอ้ 
11, 12, และ 13 
 
ตารางท่ี 20 แสดงผลการวเิคราะห์ค่ามฐัยฐาน ค่าฐานนิยม และค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์ตวับ่งช้ี  
สมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา
ตามความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒิุ ดา้นทกัษะ (Skills) ระดบัปริญญาเอก จ าแนกเป็นรายขอ้  
 

 

ตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษาตามมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

 
 

Mdn 
≥3.50 

 

 
 

Mo 

 

IR 
หรือ 

Q3-Q1 
≤1.50 

 
 

Mo-
Mdn 
≤1.00 

 
ผลการ 
วเิคราะห์ 
ความ 

สอดคล้อง 

31. มีความสามารถในการคิดวเิคราะห์ขั้นสูงบนพื้น
ฐานขอ้มูลสารสนเทศและการเช่ือมโยงองคค์วามรู้
ต่างๆ ไปใชใ้นการตดัสินใจ เพื่อการบริหารจดัการ
สถานศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.00 4.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

32. มีความสามารถในการแกไ้ขปัญหาขั้นสูง ระบุ
และคน้หาตน้ตอของปัญหา จดัล าดบัความส าคญั 
วเิคราะห์แนวทางในการแกไ้ขปัญหา เพื่อน าขอ้มูล
ไปสร้างเป็นแผนการด าเนินงานแกไ้ขปัญหาท่ี
ตอ้งการแกไ้ขไดส้ าเร็จตามจุดมุ่งหมาย 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

33. มีความสามารถในการใชภ้าษาเพื่อการส่ือสาร
ทั้งการฟัง พดู อ่านและเขียนทั้งภาษาไทยและ
ภาษาองักฤษในระดบัดีเยีย่ม น าไปสู่การสร้างความ
เขา้ใจในการปฏิบติังาน ประชุม เจรจาต่อรอง และ
การน าเสนอในท่ีสาธารณะไดอ้ยา่งมืออาชีพ 

4.00 4.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 
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ตารางท่ี 20  แสดงผลการวเิคราะห์ค่ามฐัยฐาน ค่าฐานนิยม และค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์ตวับ่งช้ี  
สมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา
ตามความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒิุ ดา้นทกัษะ (Skills) ระดบัปริญญาเอก จ าแนกเป็นรายขอ้ (ต่อ) 
 

 

ตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษาตามมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

 
 

Mdn 
≥3.50 

 

 
 

Mo 

 

IR 
หรือ 

Q3-Q1 
≤1.50 

 
 

Mo-
Mdn 
≤1.00 

 
ผลการ 
วเิคราะห์ 
ความ 

สอดคล้อง 

34. มีความสามารถในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น มี
มนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างบุคคลในระดบัดีเยี่ยม 
น่าช่ืนชมและเป็นแบบอยา่งท่ีดี น าไปสู่การสร้าง
พฒันา และธ ารงรักษาความสัมพนัธ์อนัดีทั้ง
ภายในสถานศึกษา และเครือข่ายความร่วมมือผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสียทุกภาคส่วน 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

35. มีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยแีละการใช้
ดิจิทลั ในขั้นพฒันานวตักรรมท่ีไดรั้บการยอมรับ 
เพื่อการใชง้านท่ีเป็นประโยชน์ต่อการบริหาร
จดัการสถานศึกษา ทั้งการส่ือสาร การสร้าง
เครือข่าย การจดัเก็บขอ้มูลอยา่งเป็นระบบและ
ทนัสมยั 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

36. มีความสามารถในการประยกุตแ์ละสร้างสรรค์
องคค์วามรู้ใหม่ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการมา
ใชต้ามสถานการณ์ ทั้งการบริหารงาน โครงการ 
ทรัพยากร ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เป็นระบบและ
เกิดประโยชน์สูงสุด 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

37. มีความสามารถในการสร้างทีมงาน สร้างขวญั
และก าลงัใจ โดยน าขอ้คน้พบจากงานวจิยัมาพฒันา
รูปแบบใหม่ๆ เพื่อการประสานความร่วมมือ ร่วม
ใจ ในการปฏิบติังาน และวฒันธรรมองคก์รท่ีดี 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 
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ตารางท่ี 20  แสดงผลการวเิคราะห์ค่ามฐัยฐาน ค่าฐานนิยม และค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์ตวับ่งช้ี  
สมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา
ตามความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒิุ ดา้นทกัษะ (Skills) ระดบัปริญญาเอก จ าแนกเป็นรายขอ้ (ต่อ) 
 

 

ตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษาตามมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

 
 

Mdn 
≥3.50 

 

 
 

Mo 

 

IR 
หรือ 

Q3-Q1 
≤1.50 

 
 

Mo-
Mdn 
≤1.00 

 
ผลการ 
วเิคราะห์ 
ความ 

สอดคล้อง 

38. มีความสามารถในประเมิน โดยอาศยัองค์
ความรู้ท่ีเก่ียวกบัการประเมินผล และน า
กระบวนการวิจยัและพฒันามาใชใ้นการประเมิน
ความส าเร็จของโครงการกิจกรรมต่างๆ  
ประเมินผลการปฏิบติังาน ท่ีสามารถสะทอ้นผลได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

39. มีความสามารถเชิงกลยุทธ์ในการก าหนด
นโยบาย การวางแผน ทั้งแผนปฏิบติัการ 
แผนพฒันาคุณภาพการศึกษา แผนยุทธศาสตร์ ที่
น าไปสู่การพฒันาสถานศึกษาในปัจจุบนัและ
อนาคตอย่างย ัง่ยืน  

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

40. มีความสามารถในปรับตวั มีความยดืหยุน่ และ
ยอมรับสถานการณ์โลกท่ีเปล่ียนแปลงไปทุกขณะ 
น าไปสู่การถอดบทเรียนเหล่านั้นมาต่อยอดการ
เรียนรู้เพื่อพฒันาเอง พฒันาองคก์รใหท้นัยคุสมยั 
และสามารถถ่ายทอดไปในวงกวา้งได ้

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

 

จากตารางท่ี 20 ผูท้รงคุณวุฒิมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัว่า ตวับ่งช้ี สมรรถนะผูส้ าเร็จ
การศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวิชาการบริหารการศึกษาตามความคิดเห็นของ
ผูท้รงคุณวุฒิ ดา้นทกัษะ (Skills) ระดบัปริญญาเอก มีระดบัความเหมาะสมในระดบัมากท่ีสุด ( Md. = 
5 ) และผูท้รงคุณวุฒิ มีความเห็น สอดคลอ้งกนั ( IR. ≤ 1.50 ; Mo – Md. ≤ 1.00 ) จ านวน 8 ขอ้ ไดแ้ก่ 
ขอ้ 32, 34, 35, 36, 37, 38, 39 และ 40  และมีความเหมาะสมในระดบัมาก ( Md. = 4 ) และผูท้รงคุณวุฒิ 
มีความเห็น สอดคลอ้งกนั ( IR. ≤ 1.50 ; Mo – Md. ≤ 1.00 ) จ านวน 2 ขอ้ ไดแ้ก่ ขอ้ 31และ 33 
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ตารางท่ี 21  แสดงผลการวเิคราะห์ค่ามฐัยฐาน ค่าฐานนิยม และค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์ตวับ่งช้ี  
สมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา
ตามความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒิุ ดา้นจริยธรรม (Ethics) ระดบัปริญญาโท จ าแนกเป็นรายขอ้ 
 

 

ตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษาตามมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

 
 

Mdn 
≥3.50 

 

 
 

Mo 

 

IR 
หรือ 

Q3-Q1 
≤1.50 

 
 

Mo-
Mdn 
≤1.00 

 
ผลการ 
วเิคราะห์ 
ความ 

สอดคล้อง 

41. มีความซ่ือสัตยสุ์จริต ตรงไปตรงมาทั้งในการ
ปฏิบติัตนและการปฏิบติังานในวชิาชีพ มีความ
ตระหนกัและส านึกในหนา้ท่ีและความรับผดิชอบท่ี
มีต่อสถานศึกษา 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

42. มีความเป็นกลัยาณมิตรกบัทุกคน แสดงต่อผูอ่ื้น
ดว้ยความสุภาพนุ่มนวลทั้งทางวาจาและทางกาย 
สร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั เพื่อการอยูร่่วมกนั
ในสถานศึกษาและสังคมอยา่งมีความสุข 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

43. มีความเมตตา กรุณาต่อผูอ่ื้นดว้ยการแสดงออกซ่ึง
การเห็นอกเห็นใจ ช่ืนชมยนิดี ช่วยเหลือ มีน ้าใจ 
แบ่งปันใหเ้กิดประโยชน์สุขร่วมกนัในสถานศึกษา
และสังคม 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

44. มีวนิยัในตนเอง เคารพต่อระเบียบกฎเกณฑต์าม
หนา้ท่ีและกติกาของสังคม รวมทั้งประพฤติตนเป็น
แบบอยา่งท่ีดีในฐานะผูน้ าสถานศึกษา 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

45. มีความรับผิดชอบ เอาใจใส่ในการบริหารงานอยา่ง
เตม็ความสามารถ โดยมุ่งประโยชนส่์วนรวมเป็นหลกั
ในการปฏิบติัหนา้ท่ี 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

46. มีความอดทน อดกลั้น ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความ
เพียรเพื่อใหบ้รรลุความส าเร็จ โดยยดึหลกัความ
ถูกตอ้ง 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 
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ตารางท่ี 21  แสดงผลการวเิคราะห์ค่ามฐัยฐาน ค่าฐานนิยม และค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์ตวับ่งช้ี  
สมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา
ตามความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒิุ ดา้นจริยธรรม (Ethics) ระดบัปริญญาโท จ าแนกเป็นรายขอ้ (ต่อ) 
 

 

ตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษาตามมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

 
 

Mdn 
≥3.50 

 

 
 

Mo 

 

IR 
หรือ 

Q3-Q1 
≤1.50 

 
 

Mo-
Mdn 
≤1.00 

 
ผลการ 
วเิคราะห์ 
ความ 

สอดคล้อง 

47. มีความยติุธรรม สร้างบรรยากาศของความ
เสมอภาคเท่าเทียม ยอมรับฟังความคิดเห็นท่ี
แตกต่างหลากหลาย โดยใชห้ลกันิติธรรมในการ
บริหารจดัการ 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

48. มีเหตุผล ใชส้ติพิจารณาส่ิงต่างๆ อยา่งรอบคอบ 
รอบดา้น โดยใชข้อ้มูลท่ีเป็นจริงและเพียงพอต่อ
การตดัสินใจ 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

49. มีความขยนัขนัแขง็ ไม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรค แสดง
ใหเ้ห็นถึงความทุ่มเท เสียสละเพื่อประโยชน์
ส่วนรวม 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

50. มีความละอายและเกรงกลวัต่อการกระท าใน
ส่ิงท่ีไม่ถูกตอ้ง ยึดมัน่ในหลกัความดีงามตามหลกั
ศาสนา 
ท่ีตนนบัถือ 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

 
จากตารางท่ี 21 ผูท้รงคุณวุฒิมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัวา่ ตวับ่งช้ี สมรรถนะผูส้ าเร็จ

การศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษาตามความคิดเห็นของ
ผูท้รงคุณวุฒิ ดา้นจริยธรรม (Ethics) ระดบัปริญญาโท มีระดบัความเหมาะสมในระดบัมากท่ีสุด 
( Md. = 5 ) และผูท้รงคุณวฒิุ มีความเห็น สอดคลอ้งกนั ( IR. ≤ 1.50 ; Mo – Md. ≤ 1.00 ) ทุกขอ้ 
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ตารางท่ี 22  แสดงผลการวเิคราะห์ค่ามฐัยฐาน ค่าฐานนิยม และค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์ตวับ่งช้ี  
สมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา
ตามความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒิุ ดา้นจริยธรรม (Ethics) ระดบัปริญญาเอก จ าแนกเป็นรายขอ้  
 

 

ตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษาตามมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

 
 

Mdn 
≥3.50 

 

 
 

Mo 

 

IR 
หรือ 

Q3-Q1 
≤1.50 

 
 

Mo-
Mdn 
≤1.00 

 
ผลการ 
วเิคราะห์ 
ความ 

สอดคล้อง 

51. มีความซ่ือสัตยสุ์จริต ตรงไปตรงมาทั้งในการ
ปฏิบติัตนและการปฏิบติังานในวชิาชีพ มีความ
ตระหนกัและส านึกในหนา้ท่ีและความรับผดิชอบท่ี
มีต่อสถานศึกษา 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

52. มีความเป็นกลัยาณมิตรกบัทุกคน แสดงต่อผูอ่ื้น
ดว้ยความสุภาพนุ่มนวลทั้งทางวาจาและทางกาย 
สร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั เพื่อการอยู่
ร่วมกนัในสถานศึกษาและสังคมอยา่งมีความสุข 

4.00 4.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

53. มีความเมตตา กรุณาต่อผูอ่ื้นดว้ยการแสดงออกซ่ึง
การเห็นอกเห็นใจ ช่ืนชมยินดี ช่วยเหลือ มีน ้าใจ 
แบ่งปันใหเ้กิดประโยชนสุ์ขร่วมกนัในสถานศึกษาและ
สงัคม 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

54. มีวนิยัในตนเอง เคารพต่อระเบียบกฎเกณฑต์าม
หนา้ท่ีและกติกาของสังคม รวมทั้งประพฤติตนเป็น
แบบอยา่งท่ีดีในฐานะผูน้ าสถานศึกษา 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

55. มีความรับผดิชอบ เอาใจใส่ในการบริหารงาน
อยา่งเตม็ความสามารถ โดยมุ่งประโยชนส่์วนรวมเป็น
หลกัในการปฏิบติัหนา้ท่ี 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

56. มีจิตสาธารณะ พร้อมท่ีจะอุทิศตนในกิจกรรมหรือ
สถานการณ์ท่ีก่อใหเ้กิดประโยชนแ์ก่ผูอ่ื้น ชุมชน และ
สงัคม 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 
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ตารางท่ี 22  แสดงผลการวเิคราะห์ค่ามฐัยฐาน ค่าฐานนิยม และค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์ตวับ่งช้ี  
สมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา
ตามความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒิุ ดา้นจริยธรรม (Ethics) ระดบัปริญญาเอก จ าแนกเป็นรายขอ้ 
(ต่อ) 
 

 

ตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษาตามมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

 
 

Mdn 
≥3.50 

 

 
 

Mo 

 

IR 
หรือ 

Q3-Q1 
≤1.50 

 
 

Mo-
Mdn 
≤1.00 

 
ผลการ 
วเิคราะห์ 
ความ 

สอดคล้อง 

57. มีความยติุธรรม สร้างบรรยากาศของความ
เสมอภาคเท่าเทียม ยอมรับฟังความคิดเห็นท่ี
แตกต่างหลากหลาย โดยใชห้ลกันิติธรรมในการ
บริหารจดัการ 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

58. มีเหตุผล ใชส้ติพิจารณาส่ิงต่างๆ อยา่งรอบคอบ 
รอบดา้น โดยใชข้อ้มูลท่ีเป็นจริงและเพียงพอต่อ
การตดัสินใจ 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

59. มีความขยนัขนัแขง็ ไม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรค แสดง
ใหเ้ห็นถึงความทุ่มเท เสียสละเพื่อประโยชน์
ส่วนรวม 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

60. มีความละอายและเกรงกลวัต่อการกระท าในส่ิง
ท่ีไม่ถูกตอ้ง ยดึมัน่ในหลกัความดีงามตามหลกั
ศาสนาท่ีตนนบัถือ 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

 
จากตารางท่ี 22 ผูท้รงคุณวุฒิมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัว่า ตวับ่งช้ี สมรรถนะผูส้ าเร็จ

การศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวิชาการบริหารการศึกษาตามความคิดเห็นของ
ผูท้รงคุณวุฒิ ดา้นจริยธรรม (Ethics) ระดบัปริญญาเอก มีระดบัความเหมาะสมในระดบัมากท่ีสุด 
( Md. = 5 ) และผูท้รงคุณวุฒิ มีความเห็น สอดคลอ้งกนั ( IR. ≤ 1.50 ; Mo – Md. ≤ 1.00 ) จ านวน 9 
ขอ้ ไดแ้ก่ ขอ้ 51, 53, 54, 55, 56, 57, 58, 59 และ 60  และมีความเหมาะสมในระดบัมาก ( Md. = 4 ) 
และผูท้รงคุณวุฒิ มีความเห็น สอดคลอ้งกนั ( IR. ≤ 1.50 ; Mo – Md. ≤ 1.00 ) จ านวน 1 ขอ้ ไดแ้ก่ ขอ้ 
52 
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ตารางท่ี 23  แสดงผลการวเิคราะห์ค่ามฐัยฐาน ค่าฐานนิยม และค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์ตวับ่งช้ี  
สมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา
ตามความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒิุ ดา้นลกัษณะบุคคล (Character) ระดบัปริญญาโท 

จ าแนกเป็นรายขอ้  
 

 

ตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษาตามมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

 
 

Mdn 
≥3.50 

 

 
 

Mo 

 

IR 
หรือ 

Q3-Q1 
≤1.50 

 
 

Mo-
Mdn 
≤1.00 

 
ผลการ 
วเิคราะห์ 
ความ 

สอดคล้อง 

61. มีบุคลิกท่ีน่าเช่ือถือ เป็นมิตร แสดงออกทั้งทาง
กายและวาจาดว้ยความสุภาพ นุ่มนวล มีความ
จริงใจ 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

62. มีความเป็นผูน้ า แสดงภาวะผูน้ าตามบทบาท
หนา้ท่ีในวชิาชีพไดอ้ยา่งเหมาะสม   

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

63. มีความอดทน อดกลั้นในการท างานตามวชิาชีพ 
แสดงใหเ้ห็นถึงความสุขมุ ควบคุมอารมณ์ไดเ้ป็น
อยา่งดีในแต่ละสถานการณ์ 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

64. มีนิสัยใฝ่เรียนรู้ แสวงหาความรู้อยูเ่สมอ เพื่อ
พฒันาตนเองทั้งในดา้นวชิาชีพและความรู้ท่ีจ  าเป็น
ต่อการพฒันาคุณภาพชีวติ เป็นผูก้า้วทนัโลก ทนั
เหตุการณ์ 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

65. มีความเช่ือมัน่ในตนเอง กลา้แสดงออก ทั้ง
ความคิดและการกระท าท่ีเป็นประโยชน์ กลา้
ตดัสินใจอยา่งเด็ดเด่ียวบนหลกัเหตุผลและความ
ถูกตอ้ง 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

66. มีการใชเ้ทคโนโลยดิีจิทลัใหเ้กิดประโยชน์ 
สร้างสรรค ์เขา้ถึงและรู้เท่าทนัส่ือสังคมออนไลน์ 
แสดงตวัตนในโลกออนไลน์ไดอ้ยา่งเหมาะสมกบั
วชิาชีพ 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

68. มีความเป็นนกับริหารจดัการ แสดงใหเ้ห็นถึง
ความเป็นมืออาชีพตามความรู้และประสบการณ์ 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 
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ตารางท่ี 23  แสดงผลการวเิคราะห์ค่ามฐัยฐาน ค่าฐานนิยม และค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์ตวับ่งช้ี  
สมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา
ตามความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒิุ ดา้นลกัษณะบุคคล (Character) ระดบัปริญญาโท 

จ าแนกเป็นรายขอ้ (ต่อ) 
 

 

ตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษาตามมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

 
 

Mdn 
≥3.50 

 

 
 

Mo 

 

IR 
หรือ 

Q3-Q1 
≤1.50 

 
 

Mo-Mdn 
≤1.00 

 
ผลการ 
วเิคราะห์ 
ความ 

สอดคล้อง 

69. มีความพอเพียง ใชจ่้ายอยา่งมีเหตุผล แสดงให้
เห็นดว้ยการบริหารงบประมาณอยา่งคุม้ค่าและเกิด
ประโยชน์สูงสุด 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

70. มีความสนใจ และติดตามเหตุการณ์ทางดา้น
การเมือง เศรษฐกิจ สังคมของประเทศและโลก 
เพื่อพฒันาตนเองและพฒันางานอยูเ่สมอ 

5.00 5.00 1.00 0.00 สอดคลอ้ง 

 

จากตารางท่ี 23 ผูท้รงคุณวุฒิมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัวา่ ตวับ่งช้ี สมรรถนะผูส้ าเร็จ
การศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษาตามความคิดเห็นของ
ผูท้รงคุณวุฒิ ดา้นลกัษณะบุคคล (Character) ระดบัปริญญาโท มีระดบัความเหมาะสมในระดบัมาก
ท่ีสุด ( Md. = 5 ) และผูท้รงคุณวฒิุ มีความเห็น สอดคลอ้งกนั ( IR. ≤ 1.50 ; Mo – Md. ≤ 1.00 )  
ทุกขอ้ 
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ตารางท่ี 24  แสดงผลการวเิคราะห์ค่ามฐัยฐาน ค่าฐานนิยม และค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์ตวับ่งช้ี  
สมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา
ตามความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒิุ ดา้นลกัษณะบุคคล (Character) ระดบัปริญญาเอก จ าแนกเป็น
รายขอ้ 
 

 

ตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษาตามมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

 
 

Mdn 
≥3.50 

 

 
 

Mo 

 

IR 
หรือ 

Q3-Q1 
≤1.50 

 
 

Mo-Mdn 
≤1.00 

 
ผลการ 
วเิคราะห์ 
ความ 

สอดคล้อง 

71. มีบุคลิกท่ีน่าเช่ือถือ เป็นมิตร แสดงออกทั้งทาง
กายและวาจาดว้ยความสุภาพ นุ่มนวล มีความจริงใจ 

5.00 5.00 1.00 0.00 
 

72. มีความเป็นผูน้ า แสดงภาวะผูน้ าตามบทบาท
หนา้ท่ีในวชิาชีพไดอ้ยา่งเหมาะสม   

5.00 5.00 1.00 0.00 
 

73. มีความอดทน อดกลั้นในการท างานตามวชิาชีพ 
แสดงใหเ้ห็นถึงความสุขมุ ควบคุมอารมณ์ไดเ้ป็น
อยา่งดีในแต่ละสถานการณ์ 

5.00 5.00 1.00 0.00 

 

74. มีนิสัยใฝ่เรียนรู้ แสวงหาความรู้อยูเ่สมอ เพื่อ
พฒันาตนเองทั้งในดา้นวชิาชีพและความรู้ท่ีจ  าเป็นต่อ
การพฒันาคุณภาพชีวติ เป็นผูก้า้วทนัโลก ทนั
เหตุการณ์ 

5.00 5.00 1.00 0.00 

 

75. มีความเช่ือมัน่ในตนเอง กลา้แสดงออก ทั้ง
ความคิดและการกระท าท่ีเป็นประโยชน์ กลา้
ตดัสินใจอยา่งเด็ดเด่ียวบนหลกัเหตุผลและความ
ถูกตอ้ง 

5.00 5.00 1.00 0.00 

 

76. มีการใชเ้ทคโนโลยดิีจิทลัใหเ้กิดประโยชน์ 
สร้างสรรค ์เขา้ถึงและรู้เท่าทนัส่ือสังคมออนไลน์ 
แสดงตวัตนในโลกออนไลน์ไดอ้ยา่งเหมาะสมกบั
วชิาชีพ 

5.00 5.00 1.00 0.00 
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ตารางท่ี 24 แสดงผลการวเิคราะห์ค่ามฐัยฐาน ค่าฐานนิยม และค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์ตวับ่งช้ี  
สมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา
ตามความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒิุ ดา้นลกัษณะบุคคล (Character) ระดบัปริญญาเอก จ าแนกเป็น
รายขอ้ (ต่อ) 
 

 

ตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษาตามมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

 
 

Mdn 
≥3.50 

 

 
 

Mo 

 

IR 
หรือ 

Q3-Q1 
≤1.50 

 
 

Mo-Mdn 
≤1.00 

 
ผลการ 
วเิคราะห์ 
ความ 

สอดคล้อง 

77. มีใจรักการท างานเป็นทีม แสดงออกให้เห็นถึงการ
เป็นผูน้ าท่ีมุ่งสร้างความร่วมมือร่วมใจในการท างาน
ร่วมกนั 

5.00 5.00 1.00 0.00 

 

78. มีความเป็นนกับริหารจดัการ แสดงใหเ้ห็นถึง
ความเป็นมืออาชีพตามความรู้และประสบการณ์ 

5.00 5.00 1.00 0.00 
 

79. มีความพอเพียง ใชจ่้ายอยา่งมีเหตุผล และน ามาใช้
ในการบริหารงบประมาณอยา่งคุม้ค่าและเกิด
ประโยชน์สูงสุด 

5.00 5.00 1.00 0.00 

 

80. มีความสนใจ และติดตามเหตุการณ์ทางดา้น
การเมือง เศรษฐกิจ สังคมของประเทศและโลก เพื่อ
พฒันาตนเองและพฒันางานอยูเ่สมอ 

5.00 5.00 1.00 0.00 

 

 
จากตารางท่ี 24 ผูท้รงคุณวุฒิมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัวา่ ตวับ่งช้ี สมรรถนะผูส้ าเร็จ

การศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษาตามความคิดเห็นของ
ผูท้รงคุณวุฒิ ดา้นลกัษณะบุคคล (Character) ระดบัปริญญาเอก มีระดบัความเหมาะสมในระดบัมาก
ท่ีสุด ( Md. = 5 ) และผูท้รงคุณวฒิุ มีความเห็น สอดคลอ้งกนั ( IR. ≤ 1.50 ; Mo – Md. ≤ 1.00 )  
ทุกขอ้ 
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ระยะที่ 3 ผลการสร้างคู่มือการพฒันาสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
 1. ผลจากการประเมินตวับ่งช้ีสมรรถนะและการสนทนากลุ่มผูท้รงคุณวฒิุในระยะท่ี 2 
ผูว้จิยัไดน้ าขอ้มูลท่ีไดม้าก าหนดเป็นกรอบแนวทางในการยกร่างคู่มือการพฒันาสมรรถนะ โดยมี
ส่วนประกอบในคู่มือ ดงัน้ี 
  1.1 ค าน า  
   เป็นการอธิบายท่ีมาและแนวพฒันาสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐาน
คุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา เพื่อสามารถน าไปเป็นแนวทางในการพฒันา
ผูเ้รียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
  1.2 สารบญั  
   เป็นส่วนท่ีช้ีแจงถึงหวัขอ้รายการ เน้ือหา ของคู่มือ 
  1.3 ค าแนะน าในการใชคู้่มือ  
   เป็นส่วนท่ีอธิบายถึงความเป็นมาในการจดัท าคู่มือ ความมุ่งหมาย ความส าคญัและ 
ประโยชน์ของคู่มือ ประกอบดว้ย 1) หลกัการและเหตุผล ท่ีช้ีแจงรายละเอียดของการพฒันา
สมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
 และ 2) วตัถุประสงค ์เป็นการช้ีแจงใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจและสามารถน าสมรรถนะ
ผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษาท่ีเป็นขอ้
คน้พบจากงานวจิยัไปใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาผูเ้รียนได ้
  1.4 ตอนท่ี 1กรอบสมรรถนะหลกัผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
  1.5 ตอนท่ี 2 ตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา 
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
      1.4 ตอนท่ี 3 แนวทางในการพฒันาสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
 รายละเอียดของคู่มือ (ดงัภาคผนวก ข) 

2. ผลการประเมินคู่มือการพฒันาสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษาโดยแยกเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ ความถูกตอ้ง ความ 
เหมาะสม ความเป็น ไปได ้และความเป็นประโยชน์ ดงัตารางท่ี 25 - 28 
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ตารางท่ี 25 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการประเมินดา้นความถูกตอ้งของคู่มือ
สมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
 

ด้านความถูกต้อง 
ระดับความคิดเห็น 

 ̅ S.D. แปลผล 
1. ความเป็นมาของคู่มือน้ีมีความชดัเจน 4.85 0.37 มากท่ีสุด 
2. หลกัการและเหตุผลของคู่มือน้ีมีความชดัเจน 4.85 0.37 มากท่ีสุด 

3. วตัถุประสงคข์องคู่มือน้ีมีความชดัเจน 4.80 0.41 มากท่ีสุด 

4. แนวทางการด าเนินงานแต่ละตอนของคู่มือน้ี 
มีความเหมาะสมตามขั้นตอนและกระบวนการ 

4.75 0.44 มากท่ีสุด 

5. เน้ือหาของคู่มือน้ีเขา้ใจง่าย มีความชดัเจน 
ง่ายต่อการน าไปปฏิบติั 

4.80 0.41 มากท่ีสุด 

รวม 4.81 0.40 มากท่ีสุด 
 
 จากตารางท่ี 25 ดา้นความถูกตอ้งของคู่มือสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐาน
คุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา พบวา่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด    
( ̅ = 4.81) พิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ขอ้รายการมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด มีจ านวน 2 ขอ้ ไดแ้ก่ ความ
เป็นมาของคู่มือน้ีมีความชดัเจน และหลกัการและเหตุผลของคู่มือน้ีมีความชดัเจน ( ̅ = 4.85) 
รองลงมามีค่าเฉล่ียเท่ากนั 2 ขอ้ ไดแ้ก่ วตัถุประสงคข์องคู่มือน้ีมีความชดัเจน และเน้ือหาของคู่มือน้ี
เขา้ใจง่าย มีความชดัเจนง่ายต่อการน าไปปฏิบติั ( ̅ = 4.80) ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ แนว
ทางการด าเนินงานแต่ละตอนของคู่มือน้ีมีความเหมาะสมตามขั้นตอนกระบวนการ ( ̅ = 4.75) 
 
ตารางท่ี 26 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการประเมินดา้นความเหมาะสมของคู่มือการ
พฒันาสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหาร
การศึกษา 
 

ด้านความถูกต้อง 
ระดับความคิดเห็น 

 ̅ S.D. แปลผล 
1. คู่มือน้ีมีความเหมาะสมในการน าไปใช ้
ในการด าเนินงานของภาควชิา/สาขาวชิาท่ีเก่ียวขอ้ง 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 26 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการประเมินดา้นความเหมาะสมของคู่มือการ
พฒันาสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหาร
การศึกษา (ต่อ) 
 

ด้านความเหมาะสม 
ระดับความคิดเห็น 

 ̅ S.D. แปลผล 
2. คู่มือน้ีมีความสอดคลอ้งกบัหลกัสูตรและแนวทางการ
พฒันาผูเ้รียนของภาควชิา/สาขาวชิาท่ีเก่ียวขอ้งอยา่ง
ชดัเจน 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 

3. คู่มือน้ีมีองคป์ระกอบของรูปแบบชดัเจน 4.80 0.41 มากท่ีสุด 

4. คู่มือน้ีมีการน าเสนอตวัอยา่งท่ีสามารถน าไปปรับใชไ้ด้
อยา่งชดัเจน 

4.85 0.37 มากท่ีสุด 

5. การด าเนินงานตามขั้นตอนท่ีระบุไวใ้นคู่มือน้ีสามารถ
น าไปเป็นแนวทางปฏิบติัได ้

4.85 0.37 มากท่ีสุด 

รวม 4.90 0.41 มากท่ีสุด 
 
 จากตารางท่ี 26 ดา้นความถูกเหมาะสมของคู่มือการพฒันาสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษา
ตามมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา พบวา่ โดยภาพรวมอยูใ่น
ระดบัมากท่ีสุด ( ̅ = 4.90) พิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ขอ้รายการมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด มีจ านวน 2 ขอ้ 
ไดแ้ก่ คู่มือน้ีมีความเหมาะสมในการน าไปใชใ้นการด าเนินงานของภาควชิา/สาขาวชิาท่ีเก่ียวขอ้ง 
และคู่มือน้ีมีความสอดคลอ้งกบัหลกัสูตรและแนวทางการพฒันาผูเ้รียนของภาควชิา/สาขาวชิาท่ี
เก่ียวขอ้งอยา่งชดัเจน ( ̅ = 5.00) รองลงมามีค่าเฉล่ียเท่ากนั 2 ขอ้ ไดแ้ก่ ไดแ้ก่ คู่มือน้ีมีการน าเสนอ
ตวัอยา่งท่ีสามารถน าไปปรับใชไ้ดอ้ยา่งชดัเจน และการด าเนินงานตามขั้นตอนท่ีระบุไวใ้นคู่มือน้ี
สามารถน าไปเป็นแนวทางปฏิบติัได ้ ( ̅ = 4.85) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ คู่มือน้ีมี
องคป์ระกอบของรูปแบบชดัเจน ( ̅ = 4.80) 
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ตารางท่ี 27 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการประเมินดา้นความเป็นไปไดข้องคู่มือการ
พฒันาสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหาร
การศึกษา 
 

ด้านความเป็นไปได้ 
ระดับความคิดเห็น 

 ̅ S.D. แปลผล 
1. คู่มือน้ีสามารถน าไปใชใ้นสถานการณ์จริงได ้ 4.95 0.22 มากท่ีสุด 
2. คู่มือน้ีสามารถยอมรับได ้ 4.90 0.31  
3. มีความเป็นไปไดท่ี้ภาควชิา/สาขาวชิาท่ีเก่ียวขอ้ง 
จะน าคู่มือน้ีไปใชเ้ป็นแบบอยา่ง 

4.85 0.37 มากท่ีสุด 

4. คู่มือน้ีเป็นไปไดท่ี้จะใชเ้ป็นแนวปฏิบติัใหส้ามารถ 
พฒันาผูเ้รียนไดต้ามขั้นตอน และมีประสิทธิภาพ 

4.85 0.37 มากท่ีสุด 

5. คู่มือน้ีมีความเป็นไปไดท่ี้ภาควชิา/สาขาวชิาท่ีเก่ียวขอ้ง
จะน าไปใชอ้ยา่งเหมาะสม 

4.80 0.41 มากท่ีสุด 

รวม 4.87 0.33 มากท่ีสุด 
 
 จากตารางท่ี 27 ดา้นความเป็นไปไดข้องคู่มือการพฒันาสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตาม
มาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา พบวา่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั
มากท่ีสุด ( ̅ = 4.87) พิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ขอ้รายการมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ไดแ้ก่ คู่มือน้ีสามารถ
น าไปใชใ้นสถานการณ์จริงได ้( ̅ = 4.95) รองลงมา ไดแ้ก่ คู่มือน้ีสามารถยอมรับได ้( ̅ = 4.90) 
ล าดบัท่ี 3 มีค่าเฉล่ียเท่ากนั 2 ขอ้ ไดแ้ก่ มีความเป็นไปไดท่ี้ภาควชิา/สาขาวชิาท่ีเก่ียวขอ้ง 
จะน าคู่มือน้ีไปใชเ้ป็นแบบอยา่ง และคู่มือน้ีเป็นไปไดท่ี้จะใชเ้ป็นแนวปฏิบติัใหส้ามารถ 
พฒันาผูเ้รียนไดต้ามขั้นตอน และมีประสิทธิภาพ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ คู่มือน้ีสามารถ
ยอมรับได ้( ̅ = 4.80) 
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ตารางท่ี 28 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการประเมินดา้นความเป็นประโยชน์ของ
คู่มือการพฒันาสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการ
บริหารการศึกษา 
 

ด้านความเป็นประโยชน์ 
ระดับความคิดเห็น 

 ̅ S.D. แปลผล 
1. การด าเนินงานตามคู่มือน้ีมีประโยชน์ต่อการพฒันา
สมรรถนะผูเ้รียนตามมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา 
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

4.90 0.31 มากท่ีสุด 

2. การน าคู่มือน้ีไปใชจ้ะท าใหภ้าควชิา/สาขาวชิาท่ี
เก่ียวขอ้งมีความมัน่ใจในการพฒันาหลกัสูตรและคุณภาพ
การศึกษา 

4.85 0.37 มากท่ีสุด 

3. ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการด าเนินการตามคู่มือน้ีมีประโยชน์ต่อ
การพฒันาหลกัสูตรและการจดัการเรียนการสอนใหก้บั
ผูเ้รียนตามมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการ
บริหารการศึกษา 

4.80 0.41 มากท่ีสุด 

รวม 4.85 0.36 มากท่ีสุด 
 
 จากตารางท่ี 28 ดา้นความเป็นไปไดข้องคู่มือการพฒันาสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตาม
มาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา พบวา่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั
มากท่ีสุด ( ̅ = 4.85) พิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ขอ้รายการมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ไดแ้ก่ การด าเนินงาน
ตามคู่มือน้ีมีประโยชน์ต่อการพฒันาสมรรถนะผูเ้รียนตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา 
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ( ̅ = 4.90) รองลงมา ไดแ้ก่ การน าคู่มือน้ีไปใชจ้ะท าใหภ้าควชิา/
สาขาวชิาท่ีเก่ียวขอ้งมีความมัน่ใจในการพฒันาหลกัสูตรและคุณภาพการศึกษา ( ̅ = 4.85) 
ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการด าเนินการตามคู่มือน้ีมีประโยชน์ต่อการพฒันา
หลกัสูตรและการจดัการเรียนการสอนใหก้บัผูเ้รียนตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิา
การบริหารการศึกษาได ้( ̅ = 4.80) 
 
 
 



บทที ่5 
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวจิยัคร้ังน้ีมุ่งเนน้ท่ีจะศึกษาองคป์ระกอบสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐาน
คุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา พฒันาตวับ่งช้ีและสร้างคู่มือการพฒันา
สมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง (Semi Structured 
Interview) ใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลและขอ้สรุปท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ มาพฒันาเป็นตวั
บ่งช้ีแลว้สร้างเป็นแบบสอบถามเพื่อน าไปใหผู้ท้รงคุณวุฒิประเมินความเหมาะสม และการ
ประชุมสัมมนา (Focus Group Discussion) ผูว้จิยัไดก้  าหนดขั้นตอน การด าเนินการวิจยัออกเป็น 3 
ระยะ ไดแ้ก่  ระยะท่ี 1 ผลการศึกษาองคป์ระกอบสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ระยะท่ี 2 ผลการพฒันาตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จ
การศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ระยะท่ี 3 ผลการ
สร้างคู่มือพฒันาสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการ
บริหารการศึกษา ซ่ึงผูว้จิยัท าการรวบรวมขอ้มูลทั้งจากการทบทวนวรรณกรรม การสัมภาษณ์ และ
สอบถามความคิดเห็นจากผูเ้ช่ียวชาญ โดยกลุ่มประชากรท่ีเป็นผูท้รงคุณวฒิุในคร้ังน้ี ใชว้ธีิเลือก
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) ซ่ึงเป็นผูมี้ความรู้ มีความเช่ียวชาญ มีต าแหน่งทางวิชาการและ
ผลงานเก่ียวกบัการบริหารการศึกษาอนัเป็นท่ียอมรับ มีการจดัการสนทนากลุ่มเพื่อพฒันา
องคป์ระกอบของสมรรถนะ พฒันาคู่มือ รับฟังขอ้เสนอแนะ และน าผลการวจิยัท่ีไดไ้ปน าเสนอใน
รูปแบบการตีพิมพบ์ทความลงในวารสารทางวิชาการ 
 

สรุปผลการวจิัย 
 ผลการศึกษาผลการศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง (Documentary Analysis) ทั้งใน
และต่างประเทศเก่ียวกบัองคป์ระกอบสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา รวมทั้งศึกษากรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษาของผูส้ าเร็จการศึกษาจากเอกสารท่ี
เก่ียวขอ้งสรุปเป็นร่างกรอบแนวคิดองคป์ระกอบหลกัของสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตาม
มาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา สรุปไดว้า่ องคป์ระกอบสมรรถนะ
ผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
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ประกอบดว้ย 1) ดา้นความรู้ (Knowledge)  2) ดา้นทกัษะ (Skills) 3) ดา้นจริยธรรม (Ethics) และ
ดา้นลกัษณะบุคคล (Character) 
  จากนั้นผูว้จิยัท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชก้ารสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวน 10 คน 
เพื่อร่างองคป์ระกอบยอ่ยของสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา 
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา น าผลจากการสัมภาษณ์ไปวเิคราะห์เชิงเน้ือหา (Content analysis)
พฒันาเป็นร่างตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิา
การบริหารการศึกษา ทั้งในระดบัปริญญาโทและปริญญาเอก แลว้เป็นสร้างแบบสอบถามความ
คิดเห็นชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั เพื่อน าไปสอบถามความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒิุ 
จ านวน 20 คน วเิคราะห์ความเหมาะสมของตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐาน
คุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ผลการตอบแบบสอบถามใน รอบท่ี 1 จาก
องคป์ระกอบหลกัทั้งหมด 5 ดา้น ดา้นละ10 ตวับ่งช้ี รวม 80 ตวับ่งช้ี พบวา่มีความเหมาะสมทุกตวั
บ่งช้ี โดยมีค่าเฉล่ียในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทุกดา้น โดยผูท้รงคุณวุฒิไดใ้หข้อ้เสนอแนะใน
การปรับปรุงตวับ่งช้ีทั้งการใชภ้าษา และความชดัเจนของตวับ่งช้ี ซ่ึงผูว้จิยัไดท้  าการปรับปรุงตาม
ค าแนะน า ดงันั้นในรอบท่ี 2 ไดน้ าไปสอบถามผูท้รงคุณวุฒิพร้อมกนัทั้ง 20 คนอีกรอบ โดยใช้
วธีิการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) เพือ่พฒันาตวับ่งช้ีใหมี้ความชดัเจนมากยิง่ข้ึน และ
เป็นการยนืยนัตวับ่งช้ีสมรรถนะ ผูท้รงคุณวุฒิมีความเห็นสอดคลอ้งกนั ( IR. ≤ 1.50 ; Mo – Md. ≤ 
1.00 ) ทุกตวับ่งช้ี สรุปสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิา
การบริหารการศึกษา ไดด้งัน้ี 
 ด้านความรู้ (Knowledge)  ระดับปริญญาโท 
 1. มีความรู้ ความเขา้ใจรูปแบบ วธีิการบริหารจดัการ และการพฒันาองคก์รทาง
การศึกษา วเิคราะห์ สังเคราะห์ ประยกุตใ์ชท้ฤษฎีเพื่อเสนอแนวทางการพฒันาการบริหารจดัการ
องคก์รทางการศึกษาในการน าไปปฏิบติังานใหส้อดคลอ้งกบับริบทต่างๆไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 2. มีความรู้ ความเขา้ใจรูปแบบ วธีิการบริหารจดัการ และการพฒันาองคก์ารทาง
การศึกษาท่ีเพียงพอต่อการน าไปปฏิบติังานใหส้อดคลอ้งกบับริบทต่างๆได ้
 3. มีความรู้ ความเขา้ใจในบทบาท หนา้ท่ี กระบวนทศัน์และการปรับเปล่ียนกระบวน
ทศัน์ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารทางการศึกษา การปรับใชแ้บบภาวะผูน้ าท่ีมีความเหมาะสม และเท่าทนั
ต่อสังคมคุณภาพการศึกษา นวตักรรมและเทคโนโลยี 
 4. มีความรู้ ความเขา้ใจกฎหมายเบ้ืองตน้ท่ีจ  าเป็นส าหรับการบริหารการศึกษาท่ีเพียงพอ
ต่อการน าไปน าไปประยกุต ์ใชใ้นการปฏิบติังานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง และเขา้ใจแนวทางการขบัเคล่ือน/
สร้างความส าเร็จของการน านโยบายสู่การปฏิบติั 
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 5. มีความรู้ ความเขา้ใจการประกนัคุณภาพการศึกษาท่ีเพียงพอต่อการน าไปใชใ้นการ
ด าเนินงานระบบการประกนัคุณภาพในสถานศึกษา 
 6. มีความรู้ ความเขา้ใจในการบริหารและการใชเ้ทคโนโลยใีนการพฒันาหลกัสูตร 
รวมทั้งการด าเนินงานจดัส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้ท่ีจ  าเป็นส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ตาม
สภาพแวดลอ้มของสถานศึกษาท่ีแตกต่างกนัในดา้นปริมาณ คุณภาพและจ านวนผูเ้รียน ใหเ้กิด
ประโยชน์สูงสุด 
 7. มีความรู้ ความเขา้ใจการบริหารและการพฒันาบุคคลากรท่ีเพียงพอต่อการน าไปใช้
บริหารจดัการบุคลากรให้สามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 
 8. มีความรู้ ความเขา้ใจในการบริหารงบประมาณ และระบบการเงินของสถานศึกษาท่ี
เพียงพอต่อการน าไปปฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 9. มีความรู้ ความเขา้ใจในกระบวนการสร้างสรรค์ผลงานวิจยั วิจยัในชั้นเรียน และ
ผลงานทางวิชาการในระดบัตน้ เช่ือมโยงความรู้ใหม่ น าไปสู่การแกไ้ขปัญหาเพื่อพฒันางานและ
สังคม 
 10. มีความรู้ ความเขา้ใจทางดา้นการเมือง เศรษฐกิจ สังคมของประเทศและโลก รับรู้ 
และเขา้ใจถึงผลกระทบท่ีส่งผลต่อสถานการณ์ในปัจจุบนั เป็นไปตามมุมมอง ความเช่ือ และ
ทศันคติท่ีแตกต่างกนั 
 ด้านความรู้ (Knowledge)  ระดับปริญญาเอก 
 11. มีความรู้ ความเขา้ใจหลกัการ แนวคิดและทฤษฎีทางการบริหารการศึกษาอย่าง
ถ่องแทแ้ละลึกซ้ึง ผสานวิธีการ กระบวนการเชิงบวกน าไปสู่การสร้างสรรคอ์งคค์วามรู้ใหม่หรือ
สร้างนวตักรรมทางการบริหารการศึกษา  
 12. มีความรู้ ความเขา้ใจรูปแบบ วธีิการบริหารจดัการ และการพฒันาองคก์ารทาง
การศึกษาอยา่งถ่องแทแ้ละลึกซ้ึง น าไปสู่การสร้างสรรคน์วตักรรมการบริหารรูปแบบใหม่ 
 13. มีความรู้ ความเขา้ใจบทบาท หนา้ท่ีภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา และการ
ท างานเป็นทีมอยา่งถ่องแทแ้ละลึกซ้ึง น าไปสู่การพฒันาภาวะผูน้ าและการท างานเป็นทีมโดยอาศยั
ขอ้คน้พบจากงานวจิยัอนัเป็นท่ียอมรับมาประยกุตใ์ชใ้นบริบทต่างๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 14. มีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบักฎหมายท่ีจ าเป็นส าหรับการบริหารการศึกษา และ
กฎหมายอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งถ่องแทแ้ละน าไปใชใ้นการปฏิบติังานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 15. มีความรู้ ความเขา้ใจการประกนัคุณภาพในสถานศึกษา กระบวนการบริหาร
คุณภาพแนวใหม่อยา่งถ่องแทแ้ละลึกซ้ึง น าไปสู่การยกระดบัคุณภาพสถานศึกษาไดอ้ยา่งเป็น
รูปธรรมดว้ยรูปแบบและเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั  
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 16. มีความรู้ ความเขา้ใจในการบริหารหลกัสูตร และการจดัส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้ท่ี
จ  าเป็นส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 อยา่งถ่องแทแ้ละลึกซ้ึง น าไปสู่การพฒันาคุณภาพทางวชิาการ
ในระดบัมาตรฐานสากล 
 17. มีความรู้ ความเขา้ใจในการบริหารและการพฒันาบุคคลากรทางการศึกษา การ
บริหารจดัการทุนมนุษยเ์พื่อเป็นบุคคลากรทางการศึกษาสมรรถนะสูง น าไปสู่การบริหารจดัการ
ท่ีเป็นระบบ และการสร้างวฒันธรรมองคก์รที่ดี โดยอาศยัขอ้คน้พบจากการวิจยัอนัเป็นท่ียอมรับ
มาประยุกตใ์ชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสมกบับริบทต่างๆ ได ้
 18. มีความรู้ ความเขา้ใจในการน าหลกัเศรษฐศาสตร์มาใชป้ระกอบการบริหาร
งบประมาณ และระบบการเงินของสถานศึกษาอยา่งถ่องแทแ้ละลึกซ้ึง น าไปสู่การพฒันารูปแบบ
บริหารจดัการท่ีมีมาตรฐาน ตรวจสอบได ้และเป็นที่ยอมรับ  
 19. มีความรู้ ความเขา้ใจการวิจยัขั้นสูง ใชก้ระบวนการวิจยัเพื่อสร้างองคค์วามรู้ใหม่
อนัเป็นท่ียอมรับ น าไปสู่การแกปั้ญหาหรือปรับใชใ้นบริบทอ่ืนๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 20. มีความรู้ ความเขา้ใจทางดา้นการเมือง เศรษฐกิจ สังคมของประเทศและโลก รับรู้ 
และเขา้ใจถึงผลกระทบท่ีส่งผลต่อสถานการณ์ในปัจจุบนั วเิคราะห์ สังเคราะห์ขอ้มูลข่าวสาร 
น าไปสู่การเตรียมความพร้อมต่อการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนไดอ้ยา่งทนัท่วงที 
 ด้านทกัษะ (Skills) ระดับปริญญาโท 
 21. มีความสามารถในการคิดวเิคราะห์ขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ บนพื้นฐานขอ้มูล
สารสนเทศท่ีเพียงพอต่อการน าไปใชใ้นการตดัสินใจในการบริหารจดัการสถานศึกษา 
 22. มีความสามารถในการวิเคราะห์และแกปั้ญหา ดว้ยวิธีการท่ีเหมาะสม น าไปสู่การ
ด าเนินงานแกไ้ขปัญหาที่ตอ้งการให้ส าเร็จตามจุดมุ่งหมาย 
 23. มีความสามารถในการใชภ้าษาเพื่อการส่ือสารทั้งการฟัง พดู อ่านและเขียนทั้ง
ภาษาไทยและภาษาองักฤษท่ีเพียงพอต่อการสร้างความเขา้ใจในการปฏิบติังาน ประชุม เจรจา
ต่อรอง และการน าเสนอในท่ีสาธารณะไดอ้ยา่งมืออาชีพ 
 24. มีความสามารถในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างบุคคลท่ี
เพียงพอต่อการการสร้าง พฒันา และธ ารงรักษาความสัมพนัธ์อนัดีทั้งภายในสถานศึกษา และ
เครือข่ายความร่วมมือ ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกภาคส่วน 
 25. มีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยแีละการใชดิ้จิทลัท่ีเพียงพอต่อการน าไปใช ้
ประโยชน์ในการบริหารจดัการสถานศึกษา ทั้งการส่ือสาร การสร้างเครือข่าย การจดัเก็บขอ้มูลอยา่ง
เป็นระบบและทนัสมยั 
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 26. มีความสามารถในการประยกุตใ์ชอ้งคค์วามรู้ต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการ
มาใชต้ามสถานการณ์ ทั้งการบริหารงาน โครงการ ทรัพยากร ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เป็นระบบ
และเกิดประโยชน์สูงสุด 
 27. มีความสามารถในการสร้างทีมงาน สร้างขวญัและก าลงัใจ น าไปสู่การประสานความ
ร่วมมือ ร่วมใจ ในการปฏิบติังาน และวฒันธรรมองคก์รท่ีดี 
 28. มีความสามารถในประเมิน โดยน าองคค์วามรู้เก่ียวกบัการประเมินผลมาใชใ้นการ
ประเมินความส าเร็จของโครงการกิจกรรมต่าง ๆ ประเมินผลการปฏิบติังานท่ีสามารถสะทอ้นผลได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 29. มีความสามารถในการก าหนดนโยบาย การวางแผน ทั้งแผนปฏิบติัการ แผนพฒันา
คุณภาพการศึกษา แผนยุทธศาสตร์ ท่ีน าไปสู่การพฒันาสถานศึกษาในปัจจุบนัและอนาคตอยา่ง
ย ัง่ยืน 
 30. มีความสามารถในการปรับตวั มีความยดืหยุน่ และยอมรับสถานการณ์โลกท่ี
เปล่ียนแปลงไปทุกขณะ เพื่อการเรียนรู้ท่ีจะพฒันาเองและพฒันาองคก์รไปตามยคุสมยั 
 ด้านทกัษะ (Skills) ระดับปริญญาเอก 
 31. มีความสามารถในการคิดวเิคราะห์ขั้นสูงบนพื้นฐานขอ้มูลสารสนเทศและการ
เช่ือมโยงองคค์วามรู้ต่างๆ ไปใชใ้นการตดัสินใจ เพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

 32. มีความสามารถในการแกไ้ขปัญหาขั้นสูง ระบุและคน้หาตน้ตอของปัญหา จดัล าดบั
ความส าคญั วเิคราะห์แนวทางในการแกไ้ขปัญหา เพื่อน าขอ้มูลไปสร้างเป็นแผนการด าเนินงาน
แกไ้ขปัญหาท่ีตอ้งการแกไ้ขไดส้ าเร็จตามจุดมุ่งหมาย 
 33. มีความสามารถในการใชภ้าษาเพื่อการส่ือสารทั้งการฟัง พดู อ่านและเขียนทั้ง
ภาษาไทยและภาษาองักฤษในระดบัดีเยีย่ม น าไปสู่การสร้างความเขา้ใจในการปฏิบติังาน ประชุม 
เจรจาต่อรอง และการน าเสนอในท่ีสาธารณะไดอ้ยา่งมืออาชีพ 
 34. มีความสามารถในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างบุคคลใน
ระดบัดีเยี่ยม น่าช่ืนชมและเป็นแบบอยา่งท่ีดี น าไปสู่การสร้างพฒันา และธ ารงรักษา
ความสัมพนัธ์อนัดีทั้งภายในสถานศึกษา และเครือข่ายความร่วมมือผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียทุกภาค
ส่วน 
 35. มีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยแีละการใชดิ้จิทลั ในขั้นพฒันานวตักรรมท่ีไดรั้บ
การยอมรับ เพื่อการใชง้านท่ีเป็นประโยชน์ต่อการบริหารจดัการสถานศึกษา ทั้งการส่ือสาร การ
สร้างเครือข่าย การจดัเก็บขอ้มูลอยา่งเป็นระบบและทนัสมยั 
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 36. มีความสามารถในการประยกุตแ์ละสร้างสรรคอ์งคค์วามรู้ใหม่ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
บริหารจดัการมาใชต้ามสถานการณ์ ทั้งการบริหารงาน โครงการ ทรัพยากร ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
เป็นระบบและเกิดประโยชน์สูงสุด 

 37. มีความสามารถในการสร้างทีมงาน สร้างขวญัและก าลงัใจ โดยน าขอ้คน้พบจาก
งานวจิยัมาพฒันารูปแบบใหม่ๆ เพื่อการประสานความร่วมมือ ร่วมใจ ในการปฏิบติังาน และ
วฒันธรรมองคก์รท่ีดี 
 38. มีความสามารถในประเมิน โดยอาศยัองคค์วามรู้ท่ีเก่ียวกบัการประเมินผล และน า
กระบวนการวิจยัและพฒันามาใชใ้นการประเมินความส าเร็จของโครงการกิจกรรมต่าง ๆ 
ประเมินผลการปฏิบติังานท่ีสามารถสะทอ้นผลไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 39. มีความสามารถเชิงกลยุทธ์ในการก าหนดนโยบาย การวางแผน ทั้งแผนปฏิบติัการ 
แผนพฒันาคุณภาพการศึกษา แผนยุทธศาสตร์ ที่น าไปสู่การพฒันาสถานศึกษาในปัจจุบนัและ
อนาคตอย่างย ัง่ยืน  
 40. มีความสามารถในปรับตวั มีความยดืหยุน่ และยอมรับสถานการณ์โลกท่ี
เปล่ียนแปลงไปทุกขณะ น าไปสู่การถอดบทเรียนเหล่านั้นมาต่อยอดการเรียนรู้เพื่อพฒันาเอง พฒันา
องคก์รใหท้นัยคุสมยั และสามารถถ่ายทอดไปในวงกวา้งได ้
 ด้านจริยธรรม (Ethics) ระดับปริญญาโท  
 41. มีความซ่ือสัตยสุ์จริต ตรงไปตรงมาทั้งในการปฏิบติัตนและการปฏิบติังานในวชิาชีพ 
มีความตระหนกัและส านึกในหนา้ท่ีและความรับผดิชอบท่ีมีต่อสถานศึกษา 
 42. มีความเป็นกลัยาณมิตรกบัทุกคน แสดงต่อผูอ่ื้นดว้ยความสุภาพนุ่มนวลทั้งทางวาจา
และทางกาย สร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั เพื่อการอยูร่่วมกนัในสถานศึกษาและสังคมอยา่งมี
ความสุข 
 43. มีความเมตตา กรุณาต่อผูอ่ื้นดว้ยการแสดงออกซ่ึงการเห็นอกเห็นใจ ช่ืนชมยินดี
ช่วยเหลือ มีน ้าใจ แบ่งปันใหเ้กิดประโยชน์สุขร่วมกนัในสถานศึกษาและสังคม 
 44. มีวนิยัในตนเอง เคารพต่อระเบียบกฎเกณฑ์ตามหนา้ท่ีและกติกาของสังคม รวมทั้ง
ประพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีในฐานะผูน้ าสถานศึกษา 
 45. มีความรับผดิชอบ เอาใจใส่ในการบริหารงานอยา่งเต็มความสามารถ โดยมุ่ง
ประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลกัในการปฏิบติัหนา้ท่ี 
 46. มีความอดทน อดกลั้น ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความเพียรเพื่อใหบ้รรลุความส าเร็จ โดยยดึ
หลกัความถูกตอ้ง 
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 47. มีความยติุธรรม สร้างบรรยากาศของความเสมอภาคเท่าเทียม ยอมรับฟังความคิดเห็น
ท่ีแตกต่างหลากหลาย โดยใชห้ลกันิติธรรมในการบริหารจดัการ 
 48. มีเหตุผล ใชส้ติพิจารณาส่ิงต่างๆ อยา่งรอบคอบ รอบดา้น โดยใชข้อ้มูลท่ีเป็นจริงและ
เพียงพอต่อการตดัสินใจ 
 49. มีความขยนัขนัแขง็ ไม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรค แสดงใหเ้ห็นถึงความทุ่มเท เสียสละเพื่อ
ประโยชน์ส่วนรวม 
 50. มีความละอายและเกรงกลวัต่อการกระท าในส่ิงท่ีไม่ถูกตอ้ง ยึดมัน่ในหลกัความดี
งามตามหลกัศาสนาท่ีตนนบัถือ 
 ด้านจริยธรรม (Ethics) ระดับปริญญาเอก  
 51. มีความซ่ือสัตยสุ์จริต ตรงไปตรงมาทั้งในการปฏิบติัตนและการปฏิบติังานในวชิาชีพ 
มีความตระหนกัและส านึกในหนา้ท่ีและความรับผดิชอบท่ีมีต่อสถานศึกษา 
 52. มีความเป็นกลัยาณมิตรกบัทุกคน แสดงต่อผูอ่ื้นดว้ยความสุภาพนุ่มนวลทั้งทางวาจา
และทางกาย สร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั เพื่อการอยูร่่วมกนัในสถานศึกษาและสังคมอยา่งมี
ความสุข 
 53. มีความเมตตา กรุณาต่อผูอ่ื้นดว้ยการแสดงออกซ่ึงการเห็นอกเห็นใจ ช่ืนชมยินดี 
ช่วยเหลือ มีน ้าใจ แบ่งปันใหเ้กิดประโยชน์สุขร่วมกนัในสถานศึกษาและสังคม 
 54. มีวนิยัในตนเอง เคารพต่อระเบียบกฎเกณฑ์ตามหนา้ท่ีและกติกาของสังคม รวมทั้ง
ประพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีในฐานะผูน้ าสถานศึกษา 
 55. มีความรับผดิชอบ เอาใจใส่ในการบริหารงานอยา่งเต็มความสามารถ โดยมุ่ง
ประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลกัในการปฏิบติัหนา้ท่ี 
 56. มีจิตสาธารณะ พร้อมท่ีจะอุทิศตนในกิจกรรมหรือสถานการณ์ท่ีก่อให้เกิดประโยชน์
แก่ผูอ่ื้น ชุมชน และสังคม 
 57. มีความยติุธรรม สร้างบรรยากาศของความเสมอภาคเท่าเทียม ยอมรับฟังความคิดเห็น
ท่ีแตกต่างหลากหลาย โดยใชห้ลกันิติธรรมในการบริหารจดัการ 
 58. มีเหตุผล ใชส้ติพิจารณาส่ิงต่างๆ อยา่งรอบคอบ รอบดา้น โดยใชข้อ้มูลท่ีเป็นจริงและ
เพียงพอต่อการตดัสินใจ 
 59. มีความขยนัขนัแขง็ ไม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรค แสดงใหเ้ห็นถึงความทุ่มเท เสียสละเพื่อ
ประโยชน์ส่วนรวม 
 60. มีความละอายและเกรงกลวัต่อการกระท าในส่ิงท่ีไม่ถูกตอ้ง ยดึมัน่ในหลกัความดีงาม
ตามหลกัศาสนาท่ีตนนบัถือ 
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 ด้านลกัษณะบุคคล (Character) ระดับปริญญาโท 
 61. มีบุคลิกท่ีน่าเช่ือถือ เป็นมิตร แสดงออกทั้งทางกายและวาจาดว้ยความสุภาพ นุ่มนวล 
มีความจริงใจ 
 62. มีความเป็นผูน้ า แสดงภาวะผูน้ าตามบทบาทหนา้ท่ีในวชิาชีพไดอ้ยา่งเหมาะสม   
 63. มีความอดทน อดกลั้นในการท างานตามวชิาชีพ แสดงใหเ้ห็นถึงความสุขมุ ควบคุม
อารมณ์ไดเ้ป็นอยา่งดีในแต่ละสถานการณ์ 
 64. มีนิสัยใฝ่เรียนรู้ แสวงหาความรู้อยูเ่สมอ เพื่อพฒันาตนเองทั้งในดา้นวชิาชีพและ
ความรู้ท่ีจ  าเป็นต่อการพฒันาคุณภาพชีวติ เป็นผูก้า้วทนัโลก ทนัเหตุการณ์ 
 65. มีความเช่ือมัน่ในตนเอง กลา้แสดงออก ทั้งความคิดและการกระท าท่ีเป็นประโยชน์ 
กลา้ตดัสินใจอยา่งเด็ดเด่ียวบนหลกัเหตุผลและความถูกตอ้ง 
 66. มีการใชเ้ทคโนโลยดิีจิทลัใหเ้กิดประโยชน์ สร้างสรรค ์เขา้ถึงและรู้เท่าทนัส่ือสังคม
ออนไลน์ แสดงตวัตนในโลกออนไลน์ไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัวชิาชีพ 
 67. มีใจรักการท างานเป็นทีม แสดงออกให้เห็นถึงการเป็นผูน้ าท่ีมุ่งสร้างความร่วมมือ
ร่วมใจในการท างานร่วมกนั 
 68. มีความเป็นนกับริหารจดัการ แสดงใหเ้ห็นถึงความเป็นมืออาชีพตามความรู้และ
ประสบการณ์ 
 69. มีความพอเพียง ใชจ่้ายอยา่งมีเหตุผล แสดงให้เห็นดว้ยการบริหารงบประมาณอยา่ง
คุม้ค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด 
 70. มีความสนใจ และติดตามเหตุการณ์ทางดา้นการเมือง เศรษฐกิจ สังคมของประเทศ
และโลก เพื่อพฒันาตนเองและพฒันางานอยู่เสมอ 
 ด้านลกัษณะบุคคล (Character) ระดับปริญญาเอก 
 71. มีบุคลิกท่ีน่าเช่ือถือ เป็นมิตร แสดงออกทั้งทางกายและวาจาดว้ยความสุภาพ นุ่มนวล 
มีความจริงใจ 
 72. มีความเป็นผูน้ า แสดงภาวะผูน้ าตามบทบาทหนา้ท่ีในวชิาชีพไดอ้ยา่งเหมาะสม   
 73. มีความอดทน อดกลั้นในการท างานตามวชิาชีพ แสดงใหเ้ห็นถึงความสุขมุ ควบคุม
อารมณ์ไดเ้ป็นอยา่งดีในแต่ละสถานการณ์ 
 74. มีนิสัยใฝ่เรียนรู้ แสวงหาความรู้อยูเ่สมอ เพื่อพฒันาตนเองทั้งในดา้นวชิาชีพและ
ความรู้ท่ีจ  าเป็นต่อการพฒันาคุณภาพชีวติ เป็นผูก้า้วทนัโลก ทนัเหตุการณ์ 
 75. มีความเช่ือมัน่ในตนเอง กลา้แสดงออก ทั้งความคิดและการกระท าท่ีเป็นประโยชน์ 
กลา้ตดัสินใจอยา่งเด็ดเด่ียวบนหลกัเหตุผลและความถูกตอ้ง 
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 76. มีการใชเ้ทคโนโลยดิีจิทลัใหเ้กิดประโยชน์ สร้างสรรค ์เขา้ถึงและรู้เท่าทนัส่ือสังคม
ออนไลน์ แสดงตวัตนในโลกออนไลน์ไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัวชิาชีพ 
 77. มีใจรักการท างานเป็นทีม แสดงออกให้เห็นถึงการเป็นผูน้ าท่ีมุ่งสร้างความร่วมมือ
ร่วมใจในการท างานร่วมกนั 
 78. มีความเป็นนกับริหารจดัการ แสดงใหเ้ห็นถึงความเป็นมืออาชีพตามความรู้และ
ประสบการณ์ 
 79. มีความพอเพียง ใชจ่้ายอยา่งมีเหตุผล และน ามาใชใ้นการบริหารงบประมาณอยา่ง
คุม้ค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด 
 80. มีความสนใจ และติดตามเหตุการณ์ทางดา้นการเมือง เศรษฐกิจ สังคมของประเทศ
และโลก เพื่อพฒันาตนเองและพฒันางานอยู่เสมอ 
 เม่ือไดต้วับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา 
สาขาวชิาการบริหารการศึกษาแลว้ ผูว้จิยัน าไปยกร่างคู่มือการพฒันาสมรรถนะ ซ่ึงประกอบดว้ย
ส่วนประกอบต่างๆ ไดแ้ก่ ค  าน า สารบญั ค าแนะน าในการใชคู้่มือ ตอนท่ี 1กรอบสมรรถนะหลกั
ผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ตอนท่ี 2 ตวั
บ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหาร
การศึกษาและ ตอนท่ี 3 แนวทางในการพฒันาสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ผลการประเมินคู่มือการพฒันาสมรรถนะผูส้ าเร็จ
การศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา โดยแยกเป็น 4 ดา้น 
ไดแ้ก่ ความถูกตอ้ง ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้และความเป็นประโยชน์ โดยภาพรวมอยูใ่น
ระดบัมากท่ีสุด พิจารณาเป็น รายขอ้อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทุกขอ้รายการ 
  

อภิปรายผล 
 จากการวจิยั เร่ือง สมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา 
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา มีประเด็นท่ีจะน ามาอภิปรายผล ดงัน้ี 
 1. ผลวจิยั พบวา่ ตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา มีค่าเฉล่ียในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทุกดา้น 
และแต่ละตวับ่งช้ีมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากและมากท่ีสุด แสดงใหเ้ห็นถึงความส าคญัของการ
ก าหนดสมรรถนะท่ีจ าเป็นส าหรับผูเ้รียนในระดบัปริญญาโท และปริญญาเอก ซ่ึงผูท้รงคุณวฒิุมี
ความคิดเห็นสอดคลอ้งกนั ( IR. ≤ 1.50 ; Mo – Md. ≤ 1.00 ) ทุกตวับ่งช้ี  บ่งบอกวา่สมรรถนะ
เหล่านั้นมีความส าคญัโดยจะเป็นกรอบแนวทางในการก าหนดผลลพัธ์การเรียนรู้ของผูเ้รียนใน
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ระดบัอุดมศึกษา ดงัท่ีกระทรวงการอุดมศึกษา วทิยาศาสตร์ วจิยัและนวตักรรม (2565) ไดร้ะบุวา่ 
มาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา เป็นขอ้ก าหนดเก่ียวกบัผลลพัธ์การเรียนรู้ของผูเ้รียนท่ีเกิดข้ึนจาก
การศึกษาตามมาตรฐานหลกัสูตรการศึกษาระดบัอุดมศึกษาท่ีก าหนดข้ึนตามระดบัการศึกษาแต่ละ
ระดบั โดยใหใ้ชม้าตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษาตามกฎกระทรวงน้ี ในการส่งเสริม การก ากบัดูแล 
การตรวจสอบ ติดตามและประเมินผล และการประกนัคุณภาพการศึกษาระดบัอุดมศึกษาของ
สถาบนัอุดมศึกษาทุกแห่ง  รวมทั้งในการจดัท าหรือปรับปรุงหลกัสูตรการศึกษา สถาบนัอุดมศึกษา
ตอ้งบริหารจดัการหลกัสูตรและออกแบบกระบวนการเรียนรู้ เพื่อใหเ้กิดผลสัมฤทธ์ิในผลลพัธ์การ
เรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา ทั้งดา้นความรู้ ดา้นทกัษะ ดา้นจริยธรรม และดา้น
ลกัษณะบุคคล  
 2. ผลการวจิยั พบวา่ ตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ทั้งดา้นความรู้ (Knowledge) และตวับ่งช้ีดา้นทกัษะ 
(Skills)ระดบัปริญญาโท มีความสอดคลอ้งกบัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2559 
หนา้ 5) ท่ีไดก้  าหนดแนวทางในการคดัเลือกและพฒันาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษาเพื่อเป็น
กลไกขบัเคล่ือนการปฏิรูปการศึกษาตามนโยบายและทิศทางของกระทรวงศึกษาธิการ ไดแ้ก่ 
ผูบ้ริหารจะตอ้งมีความรู้ความสามารถในการบริหารและการจดัการในสถานศึกษา ประกอบดว้ย 
ความสามารถวเิคราะห์ สังเคราะห์ นโยบาย ภารกิจของสถานศึกษาและบทบาทหนา้ท่ีความ
รับผดิชอบของผูอ้  านวยการสถานศึกษา สามารถวางแผนกลยทุธ์ใหส้อดคลอ้งกบับริบทของ
สถานศึกษา สามารถตดัสินใจบนพื้นฐานของขอ้มูลและหลกัการไดอ้ยา่งถูกตอ้ง เหมาะสม สามารถ
ประยกุตใ์ชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารจดัการสถานศึกษา สามารถบริหารจดัการทรัพยากร
ทางการศึกษาใหเ้กิดความคุม้ค่า สามารถบริหารจดัการระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
สามารถส่งเสริมสนบัสนุนใหข้า้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาแสดงความสามารถในทาง
วชิาการ สามารถบริหารจดัการระบบภาคีเครือข่ายการพฒันาสถานศึกษา สามารถนิเทศ ก ากบั 
ติดตาม ประเมินและรายงานผล สามารถวเิคราะห์กฎหมาย กฎ ระเบียบหลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติัหนา้ท่ีผูอ้  านวยการสถานศึกษา ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่ สมรรถนะผูส้ าเร็จ
การศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ทั้งในดา้นความรู้ 
(Knowledge) และทกัษะ (Knowledge) จ  าเป็นตอ้งไดรั้บการพฒันาในระหวา่งเรียนตามหลกัสูตร 
โดยเฉพาะในระดบัปริญญาโท กล่าวคือ ผูท่ี้จะสอบคดัเลือกเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาไดน้ั้นจะตอ้ง
ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาโทในสาขาการบริหารการศึกษา และจ าเป็นตอ้งมีความรู้
ความสามารถ ความเหมาะสมทั้งดา้นคุณวุฒิ วยัวฒิุ มีประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษาและมี
ภาวะผูน้ าสูงหรือโดยรวมวา่ “มีสมรรถนะ”โดยกระบวนการคดัเลือกรูปแบบใหม่ เนน้คดัเลือกจาก
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ผูท่ี้มีความรู้ความสามารถและประสบการณ์การบริหารสถานศึกษาโดยพิจารณาตดัสินจากผลการ
สอบขอ้เขียน ผลการประเมินประวติัและผลการปฏิบติังานควบคู่กนัไป (ส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2559, หนา้ 5) ทั้งน้ีเม่ือเขา้สู่การเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาแลว้ จ  าเป็นตอ้งมี
สมรรถนะทั้งดา้นความรู้ และดา้นทกัษะท่ีจ าเป็นในการปฏิบติังาน ซ่ึงตวับ่งช้ีดงักล่าว สอดคลอ้ง
กบัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2560) ท่ีไดก้  าหนดสมรรถนะของผูบ้ริหารไว ้
ดงัน้ี 1) สมรรถนะหลกั หมายถึง คุณลกัษณะร่วมของผูบ้ริหารโรงเรียนเพื่อหล่อหลอมค่านิยม และ
พฤติกรรมท่ีพึงประสงคร่์วมกนัประกอบดว้ย การมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน การบริการท่ีดี 
การพฒันาตนเอง การท างานเป็นทีม จริยธรรม และจรรยาบรรณวชิาชีพผูบ้ริหาร 2) สมรรถนะตาม
ต าแหน่งงาน หมายถึง ความรู้ของบุคคลท่ีใชใ้นการปฏิบติังานตามหนา้ท่ีท่ีรับผดิชอบ (Functional 
Competency) ประกอบดว้ย การบริหารหลกัสูตรและการจดัการเรียนรู้ การพฒันาผูเ้รียน การ
บริหารจดัการชั้นเรียน การวเิคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจยัเพื่อพฒันา ภาวะผูน้ าผูบ้ริหาร การ
สร้างความสัมพนัธ์และความร่วมมือกบัชุมชนเพื่อการจดัการเรียนรู้ 3) สมรรถนะทางการบริหาร 
(Management Competency) ประกอบดว้ย ภาวะผูน้ า วสิัยทศัน์ ความเป็นผูน้ าทางวชิาการ ดา้น
นโยบายแผนกลยทุธ์ ความสามารถในการพฒันาศกัยภาพในการใชเ้ทคโนโลยหีลกัการบริหาร
จดัการดว้ยระบบคุณภาพ คุณธรรมจริยธรรม 
 3. ผลการวจิยั พบวา่ ตวับ่งช้ีดา้นจริยธรรม (Ethics) และ ดา้นลกัษณะบุคคล (Character) 
ของผูส้ าเร็จการศึกษาทั้งในระดบัปริญญาโท และปริญญาเอก ผูท้รงคุณวฒิุมีความเห็นวา่ควรใชต้วั
บ่งช้ีเดียวกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบักระทรวงการอุดมศึกษา วทิยาศาสตร์ วจิยัและนวตักรรม (2565) ท่ีได้
ก าหนดรายละเอียดผลลพัธ์การเรียนรู้แต่ละดา้นตามคุณวุฒิแต่ละระดบัท่ีแตกต่างกนั ยกเวน้ดา้น
จริยธรรม (Ethics) และ ดา้นลกัษณะบุคคล (Character) โดยก าหนดเพียงโครงสร้างของจริยธรรม
ส าหรับแต่ละระดบัคุณวฒิุ ไดแ้ก่ 1) การกระท าท่ีเป็นไปตามกฎกติกา และเกิดประโยชน์ต่อสังคม 
2) การหลีกเล่ียงการกระท าส่ิงท่ีผดิกฎกติกาของสังคม และไม่ท าผดิกฎหมาย ทั้งน้ี หลกัสูตรตอ้ง
ก าหนดจริยธรรมท่ีเหมาะสมกบัสาขาวชิาในแต่ละระดบัคุณวฒิุ และจริยธรรมเฉพาะวชิาชีพท่ี
ก าหนดโดยสภาวชิาชีพ หรือประชาคมวชิาชีพ หรือจรรยาบรรณในการประกอบอาชีพ และในส่วน
โครงสร้างของลกัษณะบุคคลสาหรับแต่ละระดบัคุณวฒิุ ไดแ้ก่ 1) ลกัษณะบุคคลทัว่ไป 
2) ลกัษณะบุคคลตามวชิาชีพหรือตามศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะในดา้นจริยธรรมและ
ลกัษณะบุคคลนั้นเป็นพื้นฐานคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องสังคม จะเห็นไดว้า่ตวับ่งช้ีดา้น
จริยธรรม (Ethics) สอดคลอ้งกบัผลการวจิยั ของอาคม มากมีทรัพย ์(2557) ท่ีพบวา่ องคป์ระกอบ
จริยธรรมผูบ้ริหารสถานศึกษา ประกอบดว้ย องคป์ระกอบ 11 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นความเมตตา กรุณา 
2) ดา้นกลัยาณมิตร 3) ดา้นธรรมาภิบาล 4) ดา้นความยุติธรรม 5) ดา้นความซ่ือสัตย ์6) ดา้นการ
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บงัคบัตนเอง 7) ดา้นความมีเหตุผล 8) ดา้นการเป็นผูน้ า 9) ดา้นการปกครอง 10) ดา้นความมีวนิยั 
และ11) ดา้นความรับผดิชอบ ในดา้นของลกัษณะบุคคล จะเห็นไดว้า่ตวับ่งช้ีดา้นจริยธรรม (Ethics)  
มีคุณลกัษณะสอดคลอ้งกบัท่ีส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2559) ระบุไวว้า่ 
ผูอ้  านวยการสถานศึกษาควรมีและใชใ้นการบริหารงาน ควรมีคุณลกัษณะท่ีดี ไดแ้ก่ 1) ความมี
อุดมการณ์ อุดมการณ์อยากเป็นผูบ้ริหารท่ีดีใชโ้อกาสบทบาทหนา้ท่ีสร้างคุณประโยชน์ต่อ
การศึกษาพฒันาชาติ มุ่งมัน่พฒันางานท่ีส่งผลต่อผูเ้รียนต่อโรงเรียนต่อสังคม ความมีอุดมการณ์จะ
เป็นแรงจูงใจ แรงผลกัดนัให้การท างานบรรลุผลส าเร็จได้ง่ายข้ึน 2) ความมุ่งมัน่เอาใจใส่คุณภาพ มี
ความตั้งใจ จริงใจ เสียสละ มุ่งจดัการใหง้านด าเนินการอยา่งเรียบร้อย สะดวก รวดเร็ว คล่องตวั เป็น
ระบบ มีแบบแผน มีความรับผดิชอบมุ่งมัน่ไม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรคเพื่อใหก้ารปฏิบติังานตาม
ภาระหนา้ท่ีและความรับผดิชอบบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีคาดหวงั 3) ความมีคุณธรรมและ
เมตตาธรรมเป็นผูใ้ห้อภยั ไมต่ดัสินความถูกผดิของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเพียงเขาเล่าใหฟั้ง ไม่อาฆาตใน
เร่ืองท่ีเกิดข้ึนแลว้มีความล าเอียงนอ้ยท่ีสุดมีความซ่ือสัตยย์ติุธรรม เสมอภาค มีความจริงใจกบัเพื่อน
ร่วมงาน รวมถึงการมีจิตอาสาท่ีดีงาม 4) ความเป็นผูมี้อารมณ์ จิตใจดี เป็นผูมี้ความมัน่คงทางอารมณ์
และจิตใจมีความสุภาพทั้งการแต่งกาย การพดูท่ีมีความเขม้แขง็ ชดัเจน มัน่คง รู้จกักาลเทศะ ไม่เห็น
แก่ตวั ไม่ท าใหผู้อ่ื้นเดือดร้อนและเสียผลประโยชน์ ยกยอ่งผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและใหค้วามช่วยเหลือ
ตามสมควร 5) ความอ่อนนอ้มถ่อมตน ไม่ยกตนข่มท่านใหเ้กียรติต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทั้งต่อหนา้
และลบัหลงั เพื่อสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัครูและบุคลากรทางการศึกษา รวมถึงผูป้กครองชุมชน
ฉนัญาติมิตรและพี่นอ้งท่ีเสมอเหมือนครอบครัวเดียวกนั และ 6) รักความกา้วหนา้ใฝ่ใจเรียนรู้และ
ใหค้วามส าคญัต่อการมีส่วนร่วมจากการแลกเปล่ียนเรียนรู้ในการสร้างองคค์วามรู้ท่ีสามารถ
น าไปใชแ้ละปฏิบติัไดจ้ริง รวมถึงการรอบรู้ในหลกัการบริหาร ระเบียบแบบแผนปฏิบติั รู้ท่ีถูกตอ้ง
ชดัเจน 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 
 1. ผลการวจิยัคร้ังน้ีช้ีใหเ้ห็นถึงตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ดงันั้นคณะ ภาควชิา หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในสังกดั
สถาบนัอุดมศึกษาสามารถใชเ้ป็นแนวทางในการในการจดัท าหรือปรับปรุงหลกัสูตรการศึกษาเพื่อ
พฒันาคุณภาพนิสิต นกัศึกษาใหมี้ผลลพัธ์ของผูส้ าเร็จการศึกษาทุกระดบัมาตรฐานคุณวฒิุ
ระดบัอุดมศึกษาตามท่ีก าหนด 
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 2. คู่มือการพฒันาสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา 
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา เป็นเพียงแนวทางเบ้ืองตน้ ดงันั้น คณะ ภาควชิา หน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งในสังกดัสถาบนัอุดมศึกษาสามารถท่ีจะน าไปประยกุตใ์ช ้พฒันาเป็นคู่มือท่ีมีความ
เหมาะสมและสอดคลอ้งกบัหลกัสูตรท่ีก าหนดไวไ้ด ้
 ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 
 1. ควรมีการวจิยัเชิงประเมินและติดตามผลการน าตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษา
ตามมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ในดา้นการน าไปใชแ้ละการ
พฒันา 
 2. ควรมีการวจิยัการน าตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ไปใชใ้นการพฒันาหลกัสูตรของคณะ ภาควชิา 
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในสังกดัสถาบนัอุดมศึกษา 
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      การบริหารการศึกษา บณัฑิตวทิยาลยัดา้นการจดัการ  
      มหาวทิยาลยัศรีปทุม วทิยาเขตขอนแก่น  
6. รศ.ดร.วสุิทธ์ิ วจิิตรพชัราภรณ์  กรรมการวชิาการและมาตรฐานบณัฑิตวทิยาลยั  
      มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
7. ผศ.ดร.อมลวรรณ วีระธรรมโม   เลขาธิการคุรุสภา 
8. ผศ.ดร.พลรพี ทุมมาพนัธ์  รองเลขาธิการคุรุสภา 
9. ดร.สุดา สุขอ ่า    รองเลขาธิการคุรุสภา 
10. คุณนุชนภา  ร่ืนอบเชย  ท่ีปรึกษาดา้นมาตรฐานอุดมศึกษา ส านกังาน 

 ปลดักระทรวงการอุดมศึกษา วทิยาศาสตร์  
 วจิยัและนวตักรรม   
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รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิในการให้ข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามและสนทนากลุ่ม 
 
1. รศ.ดร.ไชยา ภาวะบุตร  ประธานหลกัสูตรครุศาสตรดุษฎีบณัฑิต  
      และครุศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหาร 
      การศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร 
2. รศ.ดร.สุทธิพงษ ์ศรีวิชยั  อาจารยป์ระจ าคณะครุศาสตร์   
      มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั 
3. รศ.พ.ต.ท.ดร.ศิริพงษ์ เศาภายน  คณบดีคณะศึกษาศาสตร์  
      มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
4. รศ.ดร.นนัทรัตน์ เจริญกุล   ประธานสาขาวิชาบริหารการศึกษา  

ภาควิชานโยบาย การจดัการและความเป็นผูน้ าทาง
การศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั  

5. รศ.ดร.อจัฉรา นิยมาภา   อาจารยป์ระจ าคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฎั 
      พระนครศรีอยุธยา 
6. รศ.ดร.พิมลพรรณ เพชรสมบติั  อาจารยป์ระจ าคณะครุศาสตร์ อุตสาหกรรมและ 
      เทคโนโลย ีสถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้  
      เจา้คุณทหารลาดกระบงั  
7. รศ.ดร.มทันา วงัถนอมศกัด์ิ   หวัหนา้ภาควิชาการบริหารการศึกษา  
      คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัศิลปากร 
8. รศ.ดร.สิน งามประโคน  อาจารยป์ระจ าคณะครุศาสตร์  
      มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั 
9. รศ.ดร.รุ่งชชัดาพร เวหะชาติ   ประธานสาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
      คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัทกัษิณ 
10. รศ.ดร.เอกรินทร์ สังขท์อง  ประธานหลกัสูตรปริญญาเอก สาขาการบริหาร

การศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 

11. รศ.ดร.นพรัตน์ ชยัเรือง คณบดีคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏั
นครศรีธรรมราช 

12. รศ.ดร.กาญจนา บุญส่ง คณบดีคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรี 
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รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิในการให้ข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามและสนทนากลุ่ม 
 
13. ผศ.ดร.สาธร ทรัพยร์วงทอง คณบดีคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏันครสวรรค์  
14. ผศ.ดร.จกัรปรุฬห์ วิชาอคัรวิทย์ อาจารยป์ระจ าคณะครุศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 
15. ผศ.ดร.ธารณ์ ทองงอก  อาจารยผ์ูรั้บผิดชอบหลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต  
      และปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชาการบริหาร 
      การศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 
16. ผศ.ดร.ชยากานต ์เรืองสุวรรณ อาจารยป์ระจ า สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
      คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 
17. ผศ.ดร.จารุวรรณ พลอยดวงรัตน์  อาจารยป์ระจ าคณะครุศาสตร์ อุตสาหกรรมและ 
      เทคโนโลย ี สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้  
18. ผศ.ดร.พูนชยั ยาวิราช  ประธานสาขาสาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
      มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงราย 
19. ผศ.ดร.ภูวดล จุลสุคนธ์   ประธานสาขาวชิาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์  
      มหาวิทยาลยัราชภฎัเทพสตรี 
20. ผศ.ดร.จนัทรัศม ์ภูติอริยวฒัน์  อาจารยป์ระจ าสาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
      คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
21. ผศ.ดร.ช่อเพชร เบา้เงิน   ประธานสาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
      มหาวิทยาลยัราชภฏัวไลยอลงกรณ์  
      ในพระบรมราชูปถมัภ์ 
22. ผศ.ดร.ปพนสรรค ์โพธิพิทกัษ ์ ประธานหลกัสูตรครุศาสตร์ดุษฎีบณัฑิต  
      สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยั 
      ราชภฏันครสวรรค์ 
23. ผศ.ดร.พูนชยั ยาวิราช   ประธานสาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์  
      มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงราย 
24. ดร.อรุณเกียรติ จนัทร์ส่งแสง   อาจารยป์ระจ าภาควชิาการบริหารการศึกษา  
      คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฎัร าไพพรรณี 
25. ดร.มาลยั วงศฤ์ทยัวฒันา   อาจารยป์ระจ าหลกัสูตรศึกษาศาสตร 
      มหาบณัฑิต มหาวิทยาลยัเวสเทิร์น 

http://education.cmru.ac.th/web2020/main.php?ge=news&gen_lang=080620024800
http://education.cmru.ac.th/web2020/main.php?ge=news&gen_lang=080620024800
http://education.cmru.ac.th/web2020/main.php?ge=news&gen_lang=080620024800
http://education.cmru.ac.th/web2020/main.php?ge=news&gen_lang=080620024800
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ภาคผนวก ข 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
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แบบสัมภาษณ์การวจัิย 
เร่ือง สมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา  

สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
 
วตัถุประสงค์ของการสัมภาษณ์  
 เพื่อใหท้ราบถึงองคป์ระกอบสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดบัอุดมศึกษาสาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
 
ลกัษณะของแบบสัมภาษณ์  
 เป็นแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง (Semi-structure Interview) ชนิดปลายเปิดประกอบดว้ย
ขอ้ค าถามชนิดปลายเปิดท่ีมีส่วนต่างๆ ดงัน้ี  
 
ส่วนที่ 1. ขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้หก้ารสัมภาษณ์  
 
วนัท่ีใหก้ารสัมภาษณ์…………เดือน………...……………..…พ.ศ……….……………..…………
เวลา…………………น. สถานท่ี/ช่องทางในการสัมภาษณ์………………………………………… 
 
ส่วนที่ 2. ขอ้ค าถามการสัมภาษณ์เก่ียวกบัองคป์ระกอบสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐาน
คุณวฒิุระดบัอุดมศึกษาสาขาวชิาการบริหารการศึกษาตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการท่ีเก่ียวขอ้ง
กบักรอบมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ  
 ท่านคิดว่าผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโท และปริญญาเอกควรมีสมรรถนะผู้ส าเร็จ

การศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาสาขาวชิาการบริหารการศึกษา โดยมีองค์ประกอบ
ย่อยใดบ้างจากองค์ประกอบหลักผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้ส าเร็จการศึกษา 4  ด้าน ได้แก่ ความรู้ 
ทกัษะ จริยธรรม และลกัษณะบุคคล 
 1. องค์ประกอบด้านความรู้ (Knowledge)  
 ระดับปริญญาโท  
 ความรู้ท่ีจ  าเป็นและเพียงพอต่อการน าไปปฏิบติั ต่อยอดความรู้ และเช่ือมโยงความรู้ใหม่
เพื่อการคน้พบ และสร้างส่ิงใหม่ท่ีเป็นท่ียอมรับ 
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.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
ระดับปริญญาเอก 
ความรู้ท่ีจ  าเป็นและเพียงพอต่อการน าไปปฏิบติั ต่อยอดความรู้ เช่ือมโยงความรู้ และการใช้

กระบวนการวิจยัเพื่อสร้างองคค์วามรู้ใหม่ท่ีน าไปสู่การแกปั้ญหาแบบองคร์วม ซ่ึงเป็นท่ียอมรับ 
และอา้งอิงได ้และหรือปรับใชใ้นบริบทอ่ืนได ้
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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2. องค์ประกอบด้านทกัษะ (Skills) 
ระดับปริญญาโท  
1) ทกัษะการเรียนรู้การเรียนรู้ดว้ยตนเอง และทกัษะการสร้างความรู้ในการปฏิบติั การคิด

ริเร่ิมสร้างส่ิงใหม่ เพื่อสร้างความรู้ใหม่เชิงวชิาการหรือวชิาชีพ และ 2) ทกัษะดา้นดิจิทลั 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 

ระดับปริญญาเอก 
1) ทกัษะการเรียนรู้การเรียนรู้ดว้ยตนเอง และทกัษะการสร้างความรู้ในการปฏิบติั การคิด

ริเร่ิมสร้างสรรค ์เพื่อสร้างองคค์วามรู้ใหม่เชิงวชิาการหรือวชิาชีพในระดบัท่ีอา้งอิงหรือปรับใชใ้น
บริบทอ่ืนได ้และ 2) ทกัษะดา้นดิจิทลั 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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 3. องค์ประกอบด้านจริยธรรม (Ethics) 
 ระดับปริญญาโท  
 1) การกระท าท่ีเป็นไปตามกฎกติกา และเกิดประโยชน์ต่อสังคม และ 2) การหลีกเล่ียงการ
กระท าส่ิงท่ีผดิกฎกติกาของสังคม และไม่ท าผดิกฎหมาย 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 

ระดับปริญญาเอก 
 1) การกระท าท่ีเป็นไปตามกฎกติกา และเกิดประโยชน์ต่อสังคม และ 2) การหลีกเล่ียงการ
กระท าส่ิงท่ีผดิกฎกติกาของสังคม และไม่ท าผดิกฎหมาย 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
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 4. ลกัษณะบุคคล (Character) 
 ระดับปริญญาโท  
 1) ลกัษณะบุคคลทัว่ไป และ 2) ลกัษณะบุคคลตามวชิาชีพ หรือตามศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้ง 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 ระดับปริญญาเอก 
 1) ลกัษณะบุคคลทัว่ไป และ 2) ลกัษณะบุคคลตามวชิาชีพ หรือตามศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้ง 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
     
        ขอขอบพระคุณอยา่งสูง 
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แบบสอบถามส าหรับการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
เร่ือง  สมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา  

สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
 

ค าช้ีแจง 

 1. แบบสอบถามน้ีใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลรอบท่ี 2 สร้างโดยน าความคิดเห็นจากการ
สัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญในรอบท่ี 1 มาวเิคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) ร่วมกบัการพิจารณากรอบ
ความคิดในการวิจยั มาสร้างเป็นแบบสอบถามตามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั 
ภายใตก้รอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

 2. ในการตอบแบบสอบถามชุดน้ี ขอความกรุณาท่านผูเ้ช่ียวชาญโปรดพิจารณาวา่ 
ในแต่ละขอ้มีความเหมาะสมในระดบัใด โดยก าหนดใหท้ าเคร่ืองหมาย  / ลงในช่องส่ีเหล่ียม โดย
ใหร้ะดบัคะแนน ดงัน้ี 
 5  หมายถึง  ท่านเห็นวา่  ขอ้ความนั้นมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 4  หมายถึง  ท่านเห็นวา่ ขอ้ความนั้นมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก 

 3  หมายถึง  ท่านเห็นวา่  ขอ้ความนั้นมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 2  หมายถึง  ท่านเห็นวา่  ขอ้ความนั้นมีมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบันอ้ย 
 1  หมายถึง  ท่านเห็นวา่  ขอ้ความนั้นมีความเหมาะสมในระดบันอ้ยท่ีสุด 

3. ขอความกรุณาท่านโปรดบนัทึกในขอ้เสนอแนะในกรณีท่ีท่านมีความเห็นแตกต่างหรือมี 
ความคิดเห็นเพิ่มเติมในดา้นต่าง ๆ ในช่องความคิดเห็นเพิ่มเติม 
  

สมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษา 
ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา  

สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

ระดบัความเหมาะสม 

ความคิดเห็นเพิม่เตมิ 
5 4 3 2 1 

ด้านความรู้ (Knowledge)  
ระดับปริญญาโท 
1. มีความรู้ ความเขา้ใจหลกัการ แนวคิด
และทฤษฎีทางการบริหารการศึกษาท่ี
เพียงพอต่อการน าไปปฏิบติั ต่อยอด 
ความรู้ และเช่ือมโยงความรู้ใหม่เพื่อ
พฒันาวชิาชีพ 
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สมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษา 
ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

ระดบัความเหมาะสม 
 

ความคิดเห็นเพิม่เตมิ 5 4 3 2 1 

ด้านความรู้ (Knowledge)  
ระดับปริญญาโท 
2. มีความรู้ ความเขา้ใจรูปแบบ วธีิการ
บริหารจดัการ และการพฒันาองคก์ารทาง
การศึกษาท่ีเพียงพอต่อการน าไป
ปฏิบติังานใหส้อดคลอ้งกบับริบทต่างๆ
ได ้

      

3. มีความรู้ ความเขา้ใจบทบาท หนา้ท่ี
ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา และ
การท างานเป็นทีมท่ีเพียงพอต่อการพฒันา
ตนเองและพฒันาทีมงาน 

      

4. มีความรู้ ความเขา้ใจกฎหมายเบ้ืองตน้
ท่ีจ าเป็นส าหรับการบริหารการศึกษาท่ี
เพียงพอต่อการน าไปใชใ้นการปฏิบติังาน
ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

      

5. มีความรู้ ความเขา้ใจการประกนั
คุณภาพในสถานศึกษาท่ีเพียงพอต่อการ
น าไปใชใ้นระบบการประกนัคุณภาพ 

      

6. มีความรู้ ความเขา้ใจในการบริหาร
หลกัสูตร และการด าเนินงานจดัส่ิง
สนบัสนุนการเรียนรู้ท่ีจ  าเป็นส าหรับ
ผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ท่ีเพียงพอต่อการ
น าไปใชใ้นการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน 

      

7. มีความรู้ ความเขา้ใจการบริหารและการ
พฒันาบุคคลากรท่ีเพียงพอต่อการน าไปใช้
บริหารจดัการบุคลากรใหส้ามารถ
ปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
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สมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษา 
ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

ระดบัความเหมาะสม 

ความคิดเห็นเพิม่เตมิ 
5 4 3 2 1 

ด้านความรู้ (Knowledge)  
ระดับปริญญาโท (ต่อ) 
8. มีความรู้ ความเขา้ใจในการบริหาร
งบประมาณ และระบบการเงินของ
สถานศึกษาท่ีเพียงพอต่อการน าไปปฏิบติั
ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

      

9. มีความรู้ ความเขา้ใจในกระบวนการ
สร้างสรรคผ์ลงานวจิยัและผลงานทาง
วชิาการในระดบัตน้ เช่ือมโยงความรู้ใหม่ 
น าไปสู่การแกไ้ขปัญหาเพื่อพฒันางาน
และสังคม 

      

10. มีความรู้ ความเขา้ใจทางดา้นการเมือง 
เศรษฐกิจ สังคมของประเทศและโลก 
รับรู้ และเขา้ใจถึงผลกระทบท่ีส่งผลต่อ
สถานการณ์ในปัจจุบนั 

      

ด้านความรู้ (Knowledge)  
ระดับปริญญาเอก 
11. มีความรู้ ความเขา้ใจหลกัการ แนวคิด
และทฤษฎีทางการบริหารการศึกษาอยา่ง
ถ่องแทแ้ละลึกซ้ึง น าไปสู่การสร้างสรรค์
องคค์วามรู้ใหม่หรือสร้างนวตักรรม
ทางการบริหารการศึกษา  

      

12. มีความรู้ ความเขา้ใจรูปแบบ วธีิการ
บริหารจดัการ และการพฒันาองคก์ารทาง
การศึกษาอยา่งถ่องแทแ้ละลึกซ้ึง น าไปสู่
การสร้างสรรคน์วตักรรมการบริหาร
รูปแบบใหม่ 

      



153 

สมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษา 
ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

ระดบัความเหมาะสม 

ความคิดเห็นเพิม่เตมิ 
5 4 3 2 1 

ด้านความรู้ (Knowledge)  
ระดับปริญญาเอก (ต่อ) 
13. มีความรู้ ความเขา้ใจบทบาท หนา้ท่ี
ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา และ
การท างานเป็นทีมอยา่งถ่องแทแ้ละลึกซ้ึง 
น าไปสู่การพฒันาภาวะผูน้ าและการ
ท างานเป็นทีมโดยอาศยัขอ้คน้พบจาก
งานวจิยัอนัเป็นท่ียอมรับมาประยกุตใ์ชใ้น
บริบทต่างๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

     

 

14. มีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบักฎหมาย
ท่ีจ าเป็นส าหรับการบริหารการศึกษา และ
กฎหมายอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งถ่องแท้
และน าไปใชใ้นการปฏิบติังานไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้ง 

      

15. มีความรู้ ความเขา้ใจการประกนั
คุณภาพในสถานศึกษาอยา่งถ่องแทแ้ละ
ลึกซ้ึง น าไปสู่การยกระดบัคุณภาพ
สถานศึกษาไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรมดว้ย
รูปแบบและเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั 

      

16. มีความรู้ ความเขา้ใจในการบริหาร
หลกัสูตร และการจดัส่ิงสนบัสนุนการ
เรียนรู้ท่ีจ  าเป็นส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษ
ท่ี 21 อยา่งถ่องแทแ้ละลึกซ้ึง น าไปสู่การ
พฒันาคุณภาพทางวชิาการในระดบั
มาตรฐานสากล 
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สมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษา 
ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

ระดบัความเหมาะสม 

ความคิดเห็นเพิม่เตมิ 
5 4 3 2 1 

ด้านความรู้ (Knowledge)  
ระดับปริญญาเอก (ต่อ) 
17. มีความรู้ ความเขา้ใจในการบริหาร
และการพฒันาบุคคลากรทางการศึกษา
อยา่งถ่องแทแ้ละลึกซ้ึง น าไปสู่การ
บริหารจดัการท่ีเป็นระบบ และการสร้าง
วฒันธรรมองคก์รท่ีดี โดยอาศยัขอ้คน้พบ
จากการวจิยัอนัเป็นท่ียอมรับมา
ประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสมกบับริบท
ต่างๆ ได ้

     

 

18. มีความรู้ ความเขา้ใจในการบริหาร
งบประมาณ และระบบการเงินของ
สถานศึกษาอยา่งถ่องแทแ้ละลึกซ้ึง 
น าไปสู่การรูปแบบบริหารจดัการท่ีมี
มาตรฐาน ตรวจสอบได ้และเป็นท่ี
ยอมรับ 

      

19. มีความรู้ ความเขา้ใจการวจิยัขั้นสูง  
ใชก้ระบวนการวจิยัเพื่อสร้างองคค์วามรู้
ใหม่อนัเป็นท่ียอมรับ น าไปสู่การ
แกปั้ญหาหรือปรับใชใ้นบริบทอ่ืนๆ ได ้

      

20. มีความรู้ ความเขา้ใจทางดา้นการเมือง 
เศรษฐกิจ สังคมของประเทศและโลก  
รับรู้ และเขา้ใจถึงผลกระทบท่ีส่งผลต่อ
สถานการณ์ในปัจจุบนั วเิคราะห์ 
สังเคราะห์ขอ้มูลข่าวสาร น าไปสู่การ
เตรียมความพร้อมต่อการเปล่ียนแปลงท่ี
เกิดข้ึนไดอ้ยา่งทนัท่วงที 
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สมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษา 
ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

ระดบัความเหมาะสม 

ความคิดเห็นเพิม่เตมิ 
5 4 3 2 1 

ด้านทกัษะ (Skills) 
ระดับปริญญาโท 
21. มีความสามารถในการคิดวเิคราะห์
ขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ บนพื้นฐานขอ้มูล
สารสนเทศท่ีเพียงพอต่อการน าไปใชใ้น
การตดัสินใจในการบริหารจดัการ
สถานศึกษา 

     

 

22. มีความสามารถในการแกไ้ขปัญหา 
ดว้ยวธีิการท่ีเหมาะสม น าไปสู่การ
ด าเนินงานแกไ้ขปัญหาท่ีตอ้งการให้
ส าเร็จตามจุดมุ่งหมาย  

      

23. มีความสามารถในการใชภ้าษาเพื่อ
การส่ือสารทั้งการฟัง พดู อ่านและเขียน
ทั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษท่ีเพียงพอ
ต่อการสร้างความเขา้ใจในการปฏิบติังาน 
ประชุม เจรจาต่อรอง และการน าเสนอใน
ท่ีสาธารณะไดอ้ยา่งมืออาชีพ 

      

24. มีความสามารถในการท างานร่วมกบั
ผูอ่ื้น มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งบุคคลท่ี
เพียงพอต่อการสร้างความสัมพนัธ์อนัดี
ทั้งภายในสถานศึกษา และเครือข่ายความ
ร่วมมือ ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกภาคส่วน 

      

25. มีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีและ
การใชดิ้จิทลั ท่ีเพียงพอต่อการน าไปใช ้
ประโยชนใ์นการบริหารจดัการสถานศึกษา 
ทั้งการส่ือสาร การสร้างเครือข่าย การจดัเกบ็
ขอ้มลูอยา่งเป็นระบบและทนัสมยั 
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สมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษา 
ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

ระดบัความเหมาะสม 

ความคิดเห็นเพิม่เตมิ 
5 4 3 2 1 

ด้านทกัษะ (Skills) 
ระดับปริญญาโท (ต่อ) 
26. มีความสามารถในการประยกุตใ์ช้
องคค์วามรู้ต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
บริหารจดัการมาใชต้ามสถานการณ์ ทั้ง
การบริหารงาน โครงการ ทรัพยากร ได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ เป็นระบบและเกิด
ประโยชน์สูงสุด 

      

27. มีความสามารถในการสร้างทีมงาน 
สร้างขวญัและก าลงัใจ น าไปสู่การ
ประสานความร่วมมือ ร่วมใจ ในการ
ปฏิบติังาน และวฒันธรรมองคก์รท่ีดี 

      

28. มีความสามารถในประเมิน โดยน า
องคค์วามรู้เก่ียวกบัการประเมินผลมาใช้
ในการประเมินความส าเร็จของโครงการ
กิจกรรมต่างๆ  ประเมินผลการปฏิบติังาน 
ท่ีสามารถสะทอ้นผลไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

      

29. มีความสามารถในการก าหนด
นโยบาย การวางแผน ทั้งแผนปฏิบติัการ 
แผนพฒันาคุณภาพการศึกษา แผน
ยทุธศาสตร์ ท่ีน าไปสู่การพฒันา
สถานศึกษาในปัจจุบนัและอนาคต 
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สมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษา 
ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

ระดบัความเหมาะสม 

ความคิดเห็นเพิม่เตมิ 
5 4 3 2 1 

ด้านทกัษะ (Skills) 
ระดับปริญญาโท (ต่อ) 
30. มีความสามารถในการปรับตวั มีความ
ยดืหยุน่ และยอมรับสถานการณ์โลกท่ี
เปล่ียนแปลงไปทุกขณะ เพื่อการเรียนรู้ท่ี
จะพฒันาเองและพฒันาองคก์รไปตามยคุ
สมยั 

     

 

ด้านทกัษะ (Skills) 
ระดับปริญญาเอก 
31. มีความสามารถในการคิดวเิคราะห์ขั้น
สูงบนพื้นฐานขอ้มูลสารสนเทศและการ
เช่ือมโยงองคค์วามรู้ต่างๆ ไปใชใ้นการ
ตดัสินใจ เพื่อการบริหารจดัการ
สถานศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

      

32. มีความสามารถในการแกไ้ขปัญหาขั้น
สูง ระบุและคน้หาตน้ตอของปัญหา 
จดัล าดบัความส าคญั วิเคราะห์แนวทาง
ในการแกไ้ขปัญหา เพื่อน าขอ้มูลไปสร้าง
เป็นแผนการด าเนินงานแกไ้ขปัญหาท่ี
ตอ้งการแกไ้ขไดส้ าเร็จตามจุดมุ่งหมาย 

      

33. มีความสามารถในการใชภ้าษาเพื่อ
การส่ือสารทั้งการฟัง พดู อ่านและเขียน
ทั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษในระดบัดี
เยีย่ม น าไปสู่การสร้างความเขา้ใจในการ
ปฏิบติังาน ประชุม เจรจาต่อรอง และการ
น าเสนอในท่ีสาธารณะไดอ้ยา่งมืออาชีพ 
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สมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษา 
ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

ระดบัความเหมาะสม 

ความคิดเห็นเพิม่เตมิ 
5 4 3 2 1 

ด้านทกัษะ (Skills) 
ระดับปริญญาเอก (ต่อ) 
34. มีความสามารถในการท างานร่วมกบั
ผูอ่ื้น มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งบุคคล
ในระดบัดีเยีย่ม น่าช่ืนชมและเป็น
แบบอยา่งท่ีดี น าไปสู่การสร้าง
ความสัมพนัธ์อนัดีทั้งภายในสถานศึกษา 
และเครือข่ายความร่วมมือ  
ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกภาคส่วน 

     

 

35. มีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี
และการใชดิ้จิทลั ในขั้นพฒันานวตักรรม
ท่ีไดรั้บการยอมรับ เพื่อการใชง้านท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อการบริหารจดัการ
สถานศึกษา ทั้งการส่ือสาร การสร้าง
เครือข่าย การจดัเก็บขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ
และทนัสมยั 

      

36. มีความสามารถในการประยกุตแ์ละ
สร้างสรรคอ์งคค์วามรู้ใหม่ ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การบริหารจดัการมาใชต้ามสถานการณ์ 
ทั้งการบริหารงาน โครงการ ทรัพยากร 
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เป็นระบบและ
เกิดประโยชน์สูงสุด 

      

37. มีความสามารถในการสร้างทีมงาน 
สร้างขวญัและก าลงัใจ โดยน าขอ้คน้พบ
จากงานวจิยัมาพฒันารูปแบบใหม่ๆ เพื่อ
การประสานความร่วมมือ ร่วมใจ ในการ
ปฏิบติังาน และวฒันธรรมองคก์รท่ีดี 
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สมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษา 
ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

ระดบัความเหมาะสม 

ความคิดเห็นเพิม่เตมิ 
5 4 3 2 1 

ด้านทกัษะ (Skills) 
ระดับปริญญาเอก (ต่อ) 
38. มีความสามารถในประเมิน โดยอาศยั
องคค์วามรู้ท่ีเก่ียวกบัการประเมินผล และ
น ากระบวนการวจิยัและพฒันามาใชใ้น
การประเมินความส าเร็จของโครงการ
กิจกรรมต่างๆ  ประเมินผลการปฏิบติังาน 
ท่ีสามารถสะทอ้นผลไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

      

39. มีความสามารถเชิงกลยทุธ์ในการ
ก าหนดนโยบาย การวางแผน ทั้ง
แผนปฏิบติัการ แผนพฒันาคุณภาพ
การศึกษา แผนยทุธศาสตร์ ท่ีน าไปสู่การ
พฒันาสถานศึกษาในปัจจุบนัและอนาคต  

      

40. มีความสามารถในปรับตวั มีความ
ยดืหยุน่ และยอมรับสถานการณ์โลกท่ี
เปล่ียนแปลงไปทุกขณะ น าไปสู่การถอด
บทเรียนเหล่านั้นมาต่อยอดการเรียนรู้เพื่อ
พฒันาเอง พฒันาองคก์รใหท้นัยคุสมยั 
และสามารถถ่ายทอดไปในวงกวา้งได ้

      

ด้านจริยธรรม (Ethics) 
ระดับปริญญาโท 
41. มีความซ่ือสัตยสุ์จริต ตรงไปตรงมา
ทั้งในการปฏิบติัตนและการปฏิบติังานใน
วชิาชีพ มีความตระหนกัและส านึกใน
หนา้ท่ีและความรับผิดชอบท่ีมีต่อ
สถานศึกษา 
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สมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษา 
ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

ระดบัความเหมาะสม 

ความคิดเห็นเพิม่เตมิ 
5 4 3 2 1 

ด้านจริยธรรม (Ethics) 
ระดับปริญญาโท (ต่อ) 
42. มีความเป็นกลัยาณมิตรกบัทุกคน 
แสดงต่อผูอ่ื้นดว้ยความสุภาพนุ่มนวลทั้ง
ทางวาจาและทางกาย สร้างความไวว้างใจ
ซ่ึงกนัและกนั เพื่อการอยูร่่วมกนัใน
สถานศึกษาและสังคมอยา่งมีความสุข 

      

43. มีความเมตตา กรุณาต่อผูอ่ื้นดว้ยการ
แสดงออกซ่ึงการเห็นอกเห็นใจ ช่ืนชม
ยนิดี ช่วยเหลือ มีน ้าใจ แบ่งปันใหเ้กิด
ประโยชน์สุขร่วมกนัในสถานศึกษาและ
สังคม 

      

44. มีวนิยัในตนเอง เคารพต่อระเบียบ
กฎเกณฑต์ามหนา้ท่ีและกติกาของสังคม 
รวมทั้งประพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีใน
ฐานะผูน้ าสถานศึกษา 

      

45. มีความรับผดิชอบ เอาใจใส่ในการ
บริหารงานอยา่งเตม็ความสามารถ โดยมุ่ง
ประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลกัในการปฏิบติั
หนา้ท่ี 

      

46. มีความอดทน อดกลั้น ปฏิบติัหนา้ท่ี
ดว้ยความเพียรเพื่อใหบ้รรลุความส าเร็จ 
โดยยดึหลกัความถูกตอ้ง 

      

47. มีความยติุธรรม สร้างบรรยากาศของ
ความเสมอภาคเท่าเทียม ยอมรับฟังความ
คิดเห็นท่ีแตกต่างหลากหลาย โดยใชห้ลกั
นิติธรรมในการบริหารจดัการ 
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สมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษา 
ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

ระดบัความเหมาะสม 

ความคิดเห็นเพิม่เตมิ 
5 4 3 2 1 

ด้านจริยธรรม (Ethics) 
ระดับปริญญาโท (ต่อ) 
48. มีเหตุผล ใชส้ติพิจารณาส่ิงต่างๆ อยา่ง
รอบคอบ รอบดา้น โดยใชข้อ้มูลท่ีเป็น
จริงและเพียงพอต่อการตดัสินใจ 

      

49. มีความขยนัขนัแขง็ ไม่ยอ่ทอ้ต่อ
อุปสรรค แสดงใหเ้ห็นถึงความทุ่มเท 
เสียสละเพื่อประโยชน์ส่วนรวม 

      

50. มีความละอายและเกรงกลวัต่อการ
กระท าในส่ิงท่ีไม่ถูกตอ้ง ยดึมัน่ในหลกั
ความดีงามตามหลกัศาสนา 

      

ด้านจริยธรรม (Ethics) 
ระดับปริญญาเอก 
51. มีความซ่ือสัตยสุ์จริต ตรงไปตรงมา
ทั้งในการปฏิบติัตนและการปฏิบติังานใน
วชิาชีพ มีความตระหนกัและส านึกใน
หนา้ท่ีและความรับผิดชอบท่ีมีต่อ
สถานศึกษา 

      

52. มีความเป็นกลัยาณมิตรกบัทุกคน 
แสดงต่อผูอ่ื้นดว้ยความสุภาพนุ่มนวลทั้ง
ทางวาจาและทางกาย สร้างความไวว้างใจ
ซ่ึงกนัและกนั เพื่อการอยูร่่วมกนัใน
สถานศึกษาและสังคมอยา่งมีความสุข 

      

53. มีความเมตตา กรุณาต่อผูอ่ื้นดว้ยการ
แสดงออกซ่ึงการเห็นอกเห็นใจ ช่ืนชมยินดี 
ช่วยเหลือ มีน ้าใจ แบ่งปันใหเ้กิดประโยชน์
สุขร่วมกนัในสถานศึกษาและสงัคม 
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สมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษา 
ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

ระดบัความเหมาะสม 
 

ความคิดเห็นเพิม่เตมิ 5 4 3 2 1 

ด้านจริยธรรม (Ethics) 
ระดับปริญญาเอก (ต่อ) 
54. มีวนิยัในตนเอง เคารพต่อระเบียบ
กฎเกณฑต์ามหนา้ท่ีและกติกาของสังคม 
รวมทั้งประพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีใน
ฐานะผูน้ าสถานศึกษา 

      

55. มีความรับผดิชอบ เอาใจใส่ในการ
บริหารงานอยา่งเตม็ความสามารถ โดยมุ่ง
ประโยชนส่์วนรวมเป็นหลกัในการปฏิบติั
หนา้ท่ี 

      

56. มีจิตสาธารณะ พร้อมท่ีจะอุทิศตนใน
กิจกรรมหรือสถานการณ์ท่ีก่อใหเ้กิด
ประโยชน์แก่ผูอ่ื้น ชุมชน และสังคม 

      

57. มีความยติุธรรม สร้างบรรยากาศของ
ความเสมอภาคเท่าเทียม ยอมรับฟังความ
คิดเห็นท่ีแตกต่างหลากหลาย โดยใชห้ลกั
นิติธรรมในการบริหารจดัการ 

      

58. มีเหตุผล ใชส้ติพิจารณาส่ิงต่างๆ อยา่ง
รอบคอบ รอบดา้น โดยใชข้อ้มูลท่ีเป็น
จริงและเพียงพอต่อการตดัสินใจ 

      

59. มีความขยนัขนัแขง็ ไม่ยอ่ทอ้ต่อ
อุปสรรค แสดงใหเ้ห็นถึงความทุ่มเท 
เสียสละเพื่อประโยชน์ส่วนรวม 

 
 

     

60. มีความละอายและเกรงกลวัต่อการ
กระท าในส่ิงท่ีไม่ถูกตอ้ง ยดึมัน่ในหลกั
ความดีงามตามหลกัศาสนาท่ีตนนบัถือ 
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สมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษา 
ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

ระดบัความเหมาะสม 

ความคิดเห็นเพิม่เตมิ 
5 4 3 2 1 

ด้านลกัษณะบุคคล (Character) 
ระดับปริญญาโท 
61. มีบุคลิกท่ีน่าเช่ือถือ เป็นมิตร 
แสดงออกทั้งทางกายและวาจาดว้ยความ
สุภาพ นุ่มนวล มีความจริงใจ 

      

62. มีความเป็นผูน้ า แสดงภาวะผูน้ าตาม
บทบาทหนา้ท่ีในวชิาชีพไดอ้ยา่ง
เหมาะสม   

      

63. มีความอดทน อดกลั้นในการท างาน
ตามวชิาชีพ แสดงใหเ้ห็นถึงความสุขมุ 
ควบคุมอารมณ์ไดเ้ป็นอยา่งดีในแต่ละ
สถานการณ์ 

      

64. มีนิสัยใฝ่เรียนรู้ แสวงหาความรู้อยู่
เสมอ เพื่อพฒันาตนเองทั้งในดา้นวชิาชีพ
และความรู้ท่ีจ  าเป็นต่อการพฒันาคุณภาพ
ชีวติ เป็นผูก้า้วทนัโลก ทนัเหตุการณ์  

      

65. มีความเช่ือมัน่ในตนเอง กลา้
แสดงออก ทั้งความคิดและการกระท าท่ี
เป็นประโยชน์ กลา้ตดัสินใจอยา่งเด็ด
เด่ียวบนหลกัเหตุผลและความถูกตอ้ง 

      

66. มีการใชเ้ทคโนโลยดิีจิทลัใหเ้กิด
ประโยชน์ สร้างสรรค ์เขา้ถึงและรู้เท่าทนั
ส่ือสังคมออนไลน์ แสดงตวัตนในโลก
ออนไลน์ไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัวชิาชีพ  

      

67. มีใจรักการท างานเป็นทีม แสดงออก
ใหเ้ห็นถึงการเป็นผูน้ าท่ีมุ่งสร้างความ
ร่วมมือร่วมใจในการท างานร่วมกนั  
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สมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษา 
ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

ระดบัความเหมาะสม 

ความคิดเห็นเพิม่เตมิ 
5 4 3 2 1 

ด้านลกัษณะบุคคล (Character) 
ระดับปริญญาโท (ต่อ) 
68. มีความเป็นนกับริหารจดัการ แสดง
ใหเ้ห็นถึงความเป็นมืออาชีพตามความรู้
และประสบการณ์  

      

69. มีความพอเพียง ใชจ่้ายอยา่งมีเหตุผล 
แสดงใหเ้ห็นดว้ยการบริหารงบประมาณ
อยา่งคุม้ค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด 

      

70. มีความสนใจ และติดตามเหตุการณ์
ทางดา้นการเมือง เศรษฐกิจ สังคมของ
ประเทศและโลกอยูเ่สมอ 

      

ด้านลกัษณะบุคคล (Character) 
ระดับปริญญาเอก (ต่อ) 
71. มีบุคลิกท่ีน่าเช่ือถือ เป็นมิตร 
แสดงออกทั้งทางกายและวาจาดว้ยความ
สุภาพ นุ่มนวล มีความจริงใจ 

      

72. มีความเป็นผูน้ า แสดงภาวะผูน้ าตาม
บทบาทหนา้ท่ีในวชิาชีพไดอ้ยา่ง
เหมาะสม   

      

73. มีความอดทน อดกลั้นในการท างาน
ตามวชิาชีพ แสดงใหเ้ห็นถึงความสุขมุ 
ควบคุมอารมณ์ไดเ้ป็นอยา่งดีในแต่ละ
สถานการณ์ 

      

74. มีนิสัยใฝ่เรียนรู้ แสวงหาความรู้อยู่
เสมอ เพื่อพฒันาตนเองทั้งในดา้นวชิาชีพ
และความรู้ท่ีจ  าเป็นต่อการพฒันาคุณภาพ
ชีวติ เป็นผูก้า้วทนัโลก ทนัเหตุการณ์  
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สมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษา 
ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

ระดบัความเหมาะสม 

ความคิดเห็นเพิม่เตมิ 
5 4 3 2 1 

ด้านลกัษณะบุคคล (Character) 
ระดับปริญญาเอก (ต่อ) 
75. มีความเช่ือมัน่ในตนเอง กลา้
แสดงออก ทั้งความคิดและการกระท าท่ี
เป็นประโยชน์ กลา้ตดัสินใจอยา่งเด็ด
เด่ียวบนหลกัเหตุผลและความถูกตอ้ง 

      

76. มีการใชเ้ทคโนโลยดิีจิทลัใหเ้กิด
ประโยชน์ สร้างสรรค ์เขา้ถึงและรู้เท่าทนั
ส่ือสังคมออนไลน์ แสดงตวัตนในโลก
ออนไลน์ไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัวชิาชีพ  

      

77. มีใจรักการท างานเป็นทีม แสดงออก
ใหเ้ห็นถึงการเป็นผูน้ าท่ีมุ่งสร้างความ
ร่วมมือร่วมใจในการท างานร่วมกนั  

      

78. มีความเป็นนกับริหารจดัการ แสดง
ใหเ้ห็นถึงความเป็นมืออาชีพตามความรู้
และประสบการณ์ 

      

79. มีความพอเพียง ใชจ่้ายอยา่งมีเหตุผล 
และน ามาใชใ้นการบริหารงบประมาณ
อยา่งคุม้ค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด 

      

80. มีความสนใจ และติดตามเหตุการณ์
ทางดา้นการเมือง เศรษฐกิจ สังคมของ
ประเทศและโลก 

      

 
 
 
           
          ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูง 
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แบบประเมินคู่มือการพฒันาสมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา  
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

 
ค าช้ีแจง 

 แบบประเมินน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อสอบถามความคิดเห็นของท่านท่ีมีต่อการพฒันาคู่มือ
การพฒันาสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหาร
การศึกษา เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดไ้ปปรับปรุงแกไ้ขคู่มือดงักล่าวใหมี้ความถูกตอ้งเหมาะสม ความเป็นไป
ไดแ้ละความเป็นประโยชน์ของคู่มือ แบบประเมินน้ีแบ่งออกเป็น 2 ตอน ไดแ้ก่ 

 ตอนท่ี 1 แบบประเมินคู่มือการพฒันาสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
 ตอนท่ี 2 ขอ้เสนอแนะ 
 

ตอนที ่1 แบบประเมินคู่มือการพฒันาสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
ค าช้ีแจง ในการตอบแบบประเมินชุดน้ี ขอความกรุณาท่านผูท้รงคุณวฒิุ โปรดพิจารณาวา่ในแต่ละ
ขอ้มีความเหมาะสมในระดบัใด โดยก าหนดใหท้ าเคร่ืองหมาย / ลงในช่องส่ีเหล่ียม โดยใหร้ะดบั
คะแนน ดงัน้ี 

ระดบัคะแนน 5 = มีระดบัความถูกตอ้ง/ความเหมาะสม/เป็นไปได/้มีประโยชน์มากท่ีสุด 
ระดบัคะแนน 4 = มีระดบัความถูกตอ้ง/ความเหมาะสม/เป็นไปได/้มีประโยชน์มาก 
ระดบัคะแนน 3 = มีระดบัความถูกตอ้ง/ความเหมาะสม/เป็นไปได/้มีประโยชน์ปานกลาง 
ระดบัคะแนน 2 = มีระดบัความถูกตอ้ง/ความเหมาะสม เป็นไปได/้มีประโยชน์นอ้ย 
ระดบัคะแนน 1 = มีระดบัความถูกตอ้ง/ความเหมาะสม/เป็นไปได/้มีประโยชน์นอ้ยท่ีสุด 
 

รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ด้านความถูกต้อง 
1. ความเป็นมาของคู่มือน้ีมีความชดัเจน      
2.หลกัการและเหตุผลของคู่มือน้ีมีความชดัเจน      
3. วตัถุประสงคข์องคู่มือน้ีมีความชดัเจน      
4. แนวทางการด าเนินงานแต่ละตอนของคู่มือน้ี 
มีความเหมาะสมตามขั้นตอนและกระบวนการ 
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 รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ด้านความถูกต้อง (ต่อ) 
5. เน้ือหาของคู่มือน้ีเขา้ใจง่าย มีความชดัเจน 
ง่ายต่อการน าไปปฏิบติั 

     

ด้านความเหมาะสม 
1. คู่มือน้ีมีความเหมาะสมในการน าไปใช ้
ในการด าเนินงานของภาควชิา/สาขาวชิาท่ีเก่ียวขอ้ง 

     

2. คู่มือน้ีมีความสอดคลอ้งกบัหลกัสูตรและแนวทางการพฒันา
ผูเ้รียนของภาควชิา/สาขาวชิาท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งชดัเจน 

     

3. คู่มือน้ีมีองคป์ระกอบของรูปแบบชดัเจน      
4. คู่มือน้ีมีการน าเสนอตวัอยา่งท่ีสามารถน าไปปรับใชไ้ดอ้ยา่ง
ชดัเจน 

     

5. การด าเนินงานตามขั้นตอนท่ีระบุไวใ้นคู่มือน้ีสามารถน าไป
เป็นแนวทางปฏิบติัได ้

     

ด้านความเป็นไปได้ 
1. คู่มือน้ีสามารถน าไปใชใ้นสถานการณ์จริงได ้      
2. คู่มือน้ีสามารถยอมรับได ้      
3. มีความเป็นไปไดท่ี้ภาควชิา/สาขาวชิาท่ีเก่ียวขอ้ง 
จะน าคู่มือน้ีไปใชเ้ป็นแบบอยา่ง 

     

4. คู่มือน้ีเป็นไปไดท่ี้จะใชเ้ป็นแนวปฏิบติัใหส้ามารถ 
พฒันาผูเ้รียนไดต้ามขั้นตอน และมีประสิทธิภาพ 

     

5. คู่มือน้ีมีความเป็นไปไดท่ี้ภาควชิา/สาขาวชิาท่ีเก่ียวขอ้งจะ
น าไปใชอ้ยา่งเหมาะสม 

     

ด้านความเป็นประโยชน์ 
1. การด าเนินงานตามคู่มือน้ีมีประโยชน์ต่อการพฒันาสมรรถนะ
ผูเ้รียนตามมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการ
บริหารการศึกษา 
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รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ด้านความเป็นประโยชน์ (ต่อ) 
2. การน าคู่มือน้ีไปใชจ้ะท าใหภ้าควชิา/สาขาวชิาท่ีเก่ียวขอ้งมี
ความมัน่ใจในการพฒันาหลกัสูตรและคุณภาพการศึกษา 

     

3. ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการด าเนินการตามคู่มือน้ีมีประโยชน์ต่อการ
พฒันาหลกัสูตรและการจดัการเรียนการสอนใหก้บัผูเ้รียนตาม
มาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

     

 
ตอนที่ 3 ขอ้เสนอแนะ 
ค าช้ีแจง โปรดระบุขอ้เสนอแนะในการพฒันาคู่มือการพฒันาสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตาม
มาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
          ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูง 
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คู่มือการพฒันาสมรรถนะ 
ผู้ส าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา  

สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
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ค าน า 
  
 มาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา เป็นขอ้ก าหนดเก่ียวกบัผลลพัธ์การเรียนรู้ของผูเ้รียนท่ี
เกิดข้ึนจากการศึกษาตามมาตรฐานหลกัสูตรการศึกษาระดบัอุดมศึกษาท่ีก าหนดข้ึนตามระดบั
การศึกษาแต่ละระดบั โดยให้ใชม้าตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาตามกฎกระทรวงในการส่งเสริม 
การก ากบัดูแล การตรวจสอบ ติดตามและประเมินผล และการประกนัคุณภาพการศึกษา
ระดบัอุดมศึกษาของสถาบนัอุดมศึกษาทุกแห่ง  รวมทั้งในการจดัท าหรือปรับปรุงหลกัสูตร
การศึกษา สถาบนัอุดมศึกษาตอ้งบริหารจดัการหลกัสูตรและออกแบบกระบวนการเรียนรู้ เพื่อให้
เกิดผลสัมฤทธ์ิในผลลพัธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา ทั้งดา้นความรู้ ดา้นทกัษะ 
ดา้นจริยธรรม และดา้นลกัษณะบุคคล โดยตอ้งแสดงถึงพฒันาการของผลลพัธ์การเรียนรู้ท่ีแตกต่าง
กนัตามระดบัมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา มาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา  

คู่มือการพฒันาสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา  
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา จดัท าข้ึนเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาสมรรถนะผูเ้รียนในระดบั
ปริญญาโทและปริญญาเอก ในสาขาการบริหารการศึกษา เพื่อใหผู้เ้รียนไดมี้ผลลพัธ์การเรียนรู้
เป็นไปตามมาตรฐานคุณวุฒิท่ีก าหนด  
 
 
       รศ.ดร.สุเมธ งามกนก 
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สารบัญ 
 หนา้ 
ค าน า ก 
สารบญั ข 
ค าแนะน าในการใชคู้่มือ ค 
 บทน า 1 
  หลกัการและเหตุผล 1 
  วตัถุประสงค์ 3 
  ตอนท่ี 1 มาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ตาม

กฎกระทรวงวา่ดว้ยเร่ืองมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 แห่ง
พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงการอุดมศึกษา วทิยาศาสตร์ 
วจิยัและนวตักรรม พ.ศ. 2562 

4 

  ตอนท่ี 2 ตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

9 

  ตอนท่ี 3 แนวทางในการพฒันาสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐาน
คุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

21 
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ค าแนะน าในการใช้คู่มอื 

 
เพื่อใหก้ารใชคู้่มือ การพฒันาสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา เกิดประโยชน์สูงสุด จึงควรใหผู้ท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง
ในการพฒันาหลกัสูตรการบริหารการศึกษา และอาจารยผ์ูส้อน ไดศึ้กษาและท าความเขา้ใจก่อน
น าไปปฏิบติั ดงัน้ี 
 1. คู่มือน้ีเป็นเพียงแนวทางเบ้ืองตน้ในการพฒันาสมรรถนะผูเ้รียนใหมี้ผลลพัธ์การเรียนรู้
ตามกรอบมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ตามกฎกระทรวงวา่ดว้ย
เร่ืองมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 แห่งพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการ
กระทรวงการอุดมศึกษา วทิยาศาสตร์ วจิยัและนวตักรรม พ.ศ. 2562 ซ่ึงตวับ่งช้ีสมรรถนะในแต่ละ
ดา้นไดม้าจากขอ้คน้พบจากงานวจิยั ดงันั้นผูใ้ชคู้่มือน้ีสามารถปรับประยกุตไ์ดต้ามความเหมาะสม
กบับริบท 
 2. คู่มือน้ีน าเสนอขั้นตอนในการพฒันาสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา โดยใชส้มรรถนะเป็นฐาน (Competency base) เพื่อ
เช่ือมโยงตวับ่งช้ีสมรรถนะใหมี้ความสอดคลอ้งกบัรายวชิาท่ีก าหนดไวแ้ลว้ ดงันั้นจึงน าเสนอเพียง
ตวัอยา่งบางส่วนเท่านั้น เพื่อใหเ้ห็นวธีิการการพฒันาสมรรถนะในรูปแบบหน่ึง ซ่ึงผูใ้ชคู้่มือน้ี
สามารถท่ีจะเลือกใชเ้ป็นแนวทางในการน าไปปรับปรุง พฒันาหลกัสูตร หรือการจดัการเรียนการ
สอนได ้
 3. คู่มือน้ีประกอบดว้ยสาระส าคญั 3 ตอน ไดแ้ก่ 
 ตอนท่ี 1 มาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ตาม
กฎกระทรวงวา่ดว้ยเร่ืองมาตรฐานคุณวฒิุรพดบัอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 แห่งพระราชบญัญติัระเบียบ
บริหารราชการกระทรวงการอุดมศึกษา วทิยาศาสตร์ วจิยัและนวตักรรม พ.ศ. 2562 
 ตอนท่ี 2 ตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา 
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
 ตอนท่ี 3 แนวทางในการพฒันาสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
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บทน า 
 

การศึกษาระดบัสูงกวา่ปริญญาตรี เป็นการศึกษาท่ีมุ่งส่งเสริมใหใ้หผู้เ้รียนไดพ้ฒันาความรู้ 
และทกัษะในสาขาวชิาเฉพาะทางใหมี้ความช านาญมากยิง่ข้ึน มุ่งสร้างสรรคค์วามกา้วหนา้ และ
ความเป็นเลิศทางวชิาการ โดยเฉพาะการศึกษา คน้ควา้ วจิยั และพฒันาองคค์วามรู้ และเทคโนโลยี
ดา้นวทิยาศาสตร์ มนุษยศ์าสตร์ และสังคมศาสตร์ การประยกุตใ์ชว้ทิยาการสากล และภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ินของไทยเพื่อการพฒันาเศรษฐกิจ และสังคมไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัสภาพของสังคมไทย 
บทบาทของมหาวทิยาลยัในถานะสถาบนัอุดมศึกษา จึงตอ้งท าหนา้ท่ีบุกเบิกแสวงหา 
ความรู้ ท าใหบุ้คคลมีความรู้เพิ่มเติม และช้ีความรู้ใหเ้ป็นประโยชน์ในการพฒันาสังคม การจดัการ 
ศึกษาระดบัปริญญาตรีเป็นไปเพื่อการน าความรู้พื้นฐานไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์ ในขณะท่ี
บณัฑิตศึกษาซ่ึงเป็นการจดัการศึกษาระดบัสูงในสถาบนัอุดมศึกษา เพื่อมุ่งสู่การคิดคน้ แสวงหา 
และน าความรู้ความเช่ียวชาญเฉพาะดา้นไปใชอ้ยา่งลุ่มลึกพฒันางานใหส้มบูรณ์ สามารถแกปั้ญหา
ไดอ้ยา่งรอบดา้น ดงันั้นการจดัการเรียนการสอนใหมี้คุณภาพจึงส าคญัอยา่งยิง่ โดยเฉพาะการพฒันา
ผูเ้รียนใหมี้สมรรถนะตามมาตรฐานท่ีก าหนด 
  
หลกัการและเหตุผล 
 การจดัการอุดมศึกษามีส่วนส าคญัต่อการพฒันาประเทศ และรัฐบาลไดใ้หค้วามส าคญั
กบัการพฒันาการจดัการอุดมศึกษามาโดยตลอด โดยเฉพาะอยา่งยิง่รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัร
ไทย พุทธศกัราช 2560 ไดก้ าหนดใหก้ารศึกษาเป็นประเด็นส าคญัในการด าเนินการปฏิรูปประเทศ 
ซ่ึงในเวลาต่อมารัฐบาลไดมี้การจดัท าแผนปฏิรูปประเทศดา้นการศึกษาโดยแผนดงักล่าวมุ่งใหเ้กิด
การพฒันาการศึกษาของชาติ รวมไปถึงการพฒันาและแกไ้ขปัญหาต่างๆ ในส่วนของการจดัการ
อุดมศึกษา อาทิ ปัญหาการผลิตบณัฑิตไม่ตรงกบัความตอ้งการของตลาดการพฒันาคน การวจิยั 
และการสร้างสรรคน์วตักรรมไม่ตอบสนองความตอ้งการของประเทศปัญหาความเหล่ือมล ้า
ทางการศึกษาในระดบัอุดมศึกษา และปัญหาธรรมาภิบาลภายในสถาบนัอุดมศึกษาโดยในปัจจุบนั 
อาจกล่าวไดว้า่การปฏิรูปประเทศดา้นการศึกษาไดก่้อให้เกิดผลผลิต (output) ท่ีเป็นรูปธรรมแลว้ 
ส่วนหน่ึงคือการประกาศใชพ้ระราชบญัญติัการอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 ซ่ึงมีสาระส าคญัเป็นการ
ก าหนดวตัถุประสงคแ์ละหลกัการในการจดัการอุดมศึกษา รวมไปถึงสร้างกลไกในการส่งเสริมและ
ก ากบัดูแลใหก้ารจดัการอุดมศึกษาบรรลุวตัถุประสงคด์งักล่าว แต่การท่ีจะกล่าวไดว้า่ผลลพัธ์ 
(outcome) ของการปฏิรูปการศึกษาเกิดข้ึนมากนอ้ยเพียงใด นั้น ยอ่มข้ึนอยูก่บัการบงัคบัใชก้ฎหมาย
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ดงักล่าวเป็นส าคญัดว้ย หากผูท่ี้เก่ียวขอ้งไม่มีความรู้ความเขา้ใจและไม่สามารถบงัคบัใชก้ฎหมายวา่
ดว้ยการอุดมศึกษาไดต้รงตามเจตนารมณ์แห่งกฎหมายแลว้ ประเทศไทยยอ่มไม่สามารถบรรลุ
เจตนารมณ์ของการปฏิรูปประเทศดา้นการศึกษาไดอ้ยา่งเตม็ท่ีเช่นเดียวกนั เน่ืองจากปัจจุบนัการ
อุดมศึกษาไดพ้ฒันาข้ึนอยา่งต่อเน่ือง และการจดัการการอุดมศึกษามีความหลากหลาย ประกอบกบั
มีการจดัตั้งสถาบนัอุดมศึกษาเพิ่มข้ึนเป็นจ านวนมากจึงควรมีการก าหนดกรอบแนวทางเก่ียวกบัการ
จดัการอุดมศึกษาเพื่อให้เป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาลก าหนดภารกิจหนา้ท่ีของสถาบนัอุดมศึกษาท่ี
ชดัเจน มีมาตรการในการส่งเสริม สนบัสนุน และก ากบัดูแลการอุดมศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ มี
ความสามารถในการแข่งขนั มีมาตรฐาน และมุ่งไปสู่ความเป็นเลิศทางวชิาการ และส่งเสริมให้
สถาบนัอุดมศึกษามีบทบาทส าคญัในการจะส่งเสริมใหมี้การวจิยัและพฒันาเพื่อความเจริญกา้วหนา้
ทางดา้นเศรษฐกิจและสังคมของประเทศในดา้นต่างๆ ตลอดจนส่งเสริมใหผู้เ้รียนสามารถพฒันา
ตนเองใหเ้ป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา มีคุณธรรม จริยธรรม และจิตส านึก
รับผดิชอบต่อสังคม เพื่อลดความเหล่ือมล ้าและแกปั้ญหาใหแ้ก่สังคมส่วนรวมได ้(ส านกังาน
คณะกรรมการกฤษฎีกา, 2562)  
 นายแพทยสิ์ริฤกษ ์ทรงศิวไิล ปลดักระทรวงการอุดมศึกษา วทิยาศาสตร์ วจิยัและ
นวตักรรม กล่าววา่ พระราชบญัญติัการอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 ไดก้ าหนดใหมี้การจดัท ามาตรฐาน
การอุดมศึกษาซ่ึงเป็นขอ้ก าหนดขั้นต ่าเก่ียวกบัคุณลกัษณะ คุณภาพ และเกณฑอ่ื์นในการจดั
การศึกษาระดบัอุดมศึกษา ขอ้ก าหนดขั้นต ่าของหลกัสูตรการศึกษา และขอ้ก าหนดขั้นต ่าของเกณฑ์
ในการขอต าแหน่งทางวชิาการในสถาบนัอุดมศึกษา และมาตรฐานอ่ืนตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 
เพื่อใชเ้ป็นเกณฑใ์นการส่งเสริม การก ากบัดูแล การตรวจสอบ ติดตามและประเมินผล และการ
ประกนัคุณภาพการศึกษาระดบัอุดมศึกษา โดยการก าหนดมาตรฐานการอุดมศึกษาตอ้งยดึหลกัการ
ส าคญั คือ มีความทนัสมยัตามพฒันาการของโลกและสังคม ค านึงถึงความหลากหลายของประเภท
และกลุ่มของสถาบนัอุดมศึกษาตามกฎหมายวา่ดว้ยการอุดมศึกษา รายละเอียดของกฎกระทรวงวา่
ดว้ยมาตรฐานการอุดมศึกษา ในส่วนของมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา จะก าหนดเร่ืองผลลพัธ์
การเรียนรู้ของผูส้ าเร็จการศึกษาใน 4 ดา้น คือ ความรู้ ทกัษะ จริยธรรม และลกัษณะบุคคล ซ่ึงจะ
เปล่ียนแปลงระบบการเรียนรู้แบบเดิม ท่ีจะไม่ไดว้ดัผลแค่ความรู้อยา่งเดียว แต่จะตอ้งมีทกัษะใน
ดา้นอ่ืนๆ ดว้ย เพื่อท่ีเม่ือเรียนจบแลว้สามารถท างานท่ีสอดคลอ้งกบัระบบเศรษฐกิจและสังคม
สมยัใหม่ และสามารถน าผลการเรียนรู้หรือประสบการณ์จากการเรียนรู้มาเทียบโอนหน่วยกิตเก็บ
สะสมไวเ้พื่อขอรับคุณวฒิุได ้(มติชนออนไลน์, 2565) ดงันั้นผลลพัธ์การเรียนรู้ของผูส้ าเร็จ
การศึกษาจึงเป็นส่ิงส าคญัท่ีจะเป็นตวับ่งช้ีคุณภาพของการผลิตบณัฑิตในอนาคต  
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 ภายใตก้ฎกระทรวงฉบบัน้ีในส่วนมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษามีการประกาศยกเลิก
ประกาศทบวงมหาวทิยาลยั ประกาศกระทรวงศึกษาธิการท่ีเก่ียวขอ้งกบักรอบมาตรฐานคุณวฒิุ
ระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ มาตรฐานคุณวุฒิในสาขาหรือสาขาวชิาทั้งหมด โดยมาตรฐานคุณวฒิุ
ระดบัอุดมศึกษาประกอบดว้ยระดบัอนุปริญญา ปริญญาตรี และบณัฑิตศึกษามี 4 คุณวุฒิ ผลลพัธ์
การเรียนรู้ของผูส้ าเร็จการศึกษาทุกระดบัคุณวฒิุมีอยา่งนอ้ย 4 ดา้น คือ ความรู้ ทกัษะ จริยธรรม 
และลกัษณะบุคคล ซ่ึงอาจประกาศก าหนดผลลพัธ์การเรียนรู้ดา้นอ่ืนเพิ่มเติม หรือก าหนด
รายละเอียดผลลพัธ์การเรียนรู้เพิ่มข้ึนตามความจ าเป็นทางวชิาการหรือวชิาชีพของแต่ละสาขาหรือ
สาขาวชิา โดยประกาศเป็นมาตรฐานคุณวุฒิในสาขาหรือสาขาวชิา ซ่ึงสาขาวชิาการบริหาร
การศึกษาสามารถท่ีจะอาศยัสมาคม สภาวชิาชีพในการจดัท ามาตรฐานคุณวฒิุวชิาชีพร่วมกนัไดโ้ดย
อิสระ อาจมีความตอ้งการร่วมกนัในการเพิ่มผลลพัธ์การเรียนรู้ของผูส้ าเร็จการศึกษาในสาขาวชิา
การบริหารการศึกษา เช่น ความรู้คืออะไร ทกัษะของนกับริหารการศึกษาเป็นอยา่งไร และท่ีส าคญั
คือคุณลกัษณะของการเป็นนกับริหารการศึกษาทียงัไม่เคยมีใครระบุไดว้า่ นกับริหารการศึกษาตอ้ง
มีคุณลกัษณะบุคคลแบบใด ถา้สามารถวเิคราะห์ สังเคราะห์ออกมาไดว้า่ องคค์วามรู้ของนกับริหาร
การศึกษาตอ้งรู้อะไร ตอ้งมีทกัษะอะไรท่ีเก่ียวขอ้ง จริยธรรมเป็นอยา่งไร และคุณลกัษณะบุคคลของ
นกับริหารการศึกษาตอ้งประกอบไปดว้ยอะไรบา้งก็จะช่วยใหมี้ความชดัเจนมากยิง่ข้ึน (นุชนภา  
ร่ืนอบเชย, 2565)  
 ผลลพัธ์การเรียนรู้ของผูส้ าเร็จการศึกษาในสาขาวชิาการบริหารการศึกษาตาม
กฎกระทรวงฉบบัน้ีจึงเป็นเร่ืองใหม่ ซ่ึงสถาบนัการศึกษาท่ีจดัการเรียนรู้ในสาชาวชิาการบริหาร
การศึกษาในระดบับณัฑิตศึกษาจ าเป็นตอ้งมีการศึกษาเพื่อน ามาเป็นกรอบในการพฒันาผูเ้รียน 
พฒันาหลกัสูตร ใหผู้เ้รียนไดมี้สมรรถนะท่ีเป็นไปตามมาตรฐานคุณวุฒิ  
 
วตัถุประสงค์ 
 เป็นคู่มือท่ีพฒันาข้ึนเพื่อใชใ้นการแนวทางปฏิบติัส าหรับผูบ้ริหารประธานสาขา ประธาน
หลกัสูตร ผูรั้บผิดชอบ อาจารยผ์ูส้อน และผูเ้ก่ียวขอ้งในการจดัการศึกษาในสาขาวชิาการบริหาร
การศึกษา ใหมี้ความรู้ ความเขา้ใจและสามารถพฒันาผูเ้รียนใหมี้สมรรถนะตามมาตรฐานคุณวฒิุ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ดงัน้ี 
 1. มีความรู้ ความเขา้ใจมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
ตามกฎกระทรวงวา่ดว้ยเร่ืองมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 แห่งพระราชบญัญติั
ระเบียบบริหารราชการกระทรวงการอุดมศึกษา วทิยาศาสตร์ วจิยัและนวตักรรม พ.ศ. 2562 
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 2. มีความรู้ความเขา้ใจในตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  
 3. มีความรู้ความเขา้ใจในการพฒันาสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา โดยใชส้มรรถนะเป็นฐาน (Competency base) 
 
ตอนที่ 1 มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ตามกฎกระทรวงว่าด้วย
เร่ืองมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 แห่งพระราชบัญญตัิระเบียบบริหารราชการ
กระทรวงการอุดมศึกษา วทิยาศาสตร์ วจัิยและนวตักรรม พ.ศ. 2562 
 มาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการควบคุมคุณภาพการผลิต
บณัฑิตของสถาบนัอุดมศึกษา ซ่ึงในปัจจุบนัเป็นไปตามกฎกระทรวงวา่ดว้ยเร่ืองมาตรฐานคุณวุฒิ
รพดบัอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 แห่งพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงการอุดมศึกษา 
วทิยาศาสตร์ วจิยัและนวตักรรม พ.ศ. 2562 สรุปรายละเอียดท่ีเก่ียวขอ้งไดด้งัน้ี (กระทรวงการ
อุดมศึกษา วทิยาศาสตร์ วจิยัและนวตักรรม, 2565) 
 1. มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
 มาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา เป็นขอ้ก าหนดเก่ียวกบัผลลพัธ์การเรียนรู้ของผูเ้รียนท่ี
เกิดข้ึนจากการศึกษาตามมาตรฐานหลกัสูตรการศึกษาระดบัอุดมศึกษาท่ีก าหนดข้ึนตามระดบั
การศึกษาแต่ละระดบั โดยให้ใชม้าตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาตามกฎกระทรวงน้ี ในการ
ส่งเสริม การก ากบัดูแล การตรวจสอบ ติดตามและประเมินผล และการประกนัคุณภาพการศึกษา
ระดบัอุดมศึกษาของสถาบนัอุดมศึกษาทุกแห่ง  รวมทั้งในการจดัท าหรือปรับปรุงหลกัสูตร
การศึกษา สถาบนัอุดมศึกษาตอ้งบริหารจดัการหลกัสูตรและออกแบบกระบวนการเรียนรู้ เพื่อให้
เกิดผลสัมฤทธ์ิในผลลพัธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา ทั้งดา้นความรู้ ดา้นทกัษะ 
ดา้นจริยธรรม และดา้นลกัษณะบุคคล โดยตอ้งแสดงถึงพฒันาการของผลลพัธ์การเรียนรู้ท่ีแตกต่าง
กนัตามระดบัมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา มาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษาประกอบดว้ย 
 ระดบัอนุปริญญา มีหน่ึงคุณวฒิุ ไดแ้ก่ คุณวฒิุอนุปริญญา ระดบัปริญญาตรี มีหน่ึงคุณวุฒิ ไดแ้ก่ 
คุณวฒิุปริญญาตรี และระดบับณัฑิตศึกษา มีส่ีคุณวฒิุ ไดแ้ก่ คุณวฒิุประกาศนียบตัรบณัฑิต คุณวฒิุ
ปริญญาโท คุณวฒิุประกาศนียบตัรบณัฑิตชั้นสูง และคุณวฒิุปริญญาเอก 
 โดยผลลพัธ์การเรียนรู้ของผูส้ าเร็จการศึกษาทุกระดบัมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา 
ตอ้งมีอยา่งนอ้ยส่ีดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความรู้ ดา้นทกัษะ ดา้นจริยธรรม และดา้นลกัษณะบุคคล 
 2.  ผลลพัธ์การเรียนรู้ 
 ผลลพัธ์การเรียนรู้ เป็นผลท่ีเกิดข้ึนแก่ผูเ้รียนผา่นกระบวนการเรียนรู้ท่ีไดจ้าก 
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การศึกษา ฝึกอบรม หรือประสบการณ์ท่ีเกิดข้ึนจากการฝึกปฏิบติั หรือการเรียนรู้จริงในท่ีท างาน 
ระหวา่งการศึกษา ผลลพัธ์การเรียนรู้ตามคุณวุฒิแต่ละระดบั ตอ้งสอดคลอ้งกบัอตัลกัษณ์ของ
หลกัสูตรสถาบนัอุดมศึกษา วชิาชีพ ประเทศชาติ และบริบทโลก ประกอบดว้ยอยา่งนอ้ย 4 ดา้น 
ไดแ้ก่ 
  1) ความรู้ (Knowledge) หมายถึง ส่ิงท่ีสั่งสมมาจากการศึกษาเล่าเรียน การคน้ควา้หรือ
ประสบการณ์ท่ีเกิดจากหลกัสูตร ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นและเพียงพอต่อการน าไปปฏิบติั หรือต่อยอด
ความรู้ในการประกอบอาชีพ ด ารงชีวิต อยูร่่วมกนัในสังคม และพฒันาอยา่งย ัง่ยนื ส าหรับการ
ด ารงชีวิตในยคุดิจิทลั 
  2) ทกัษะ (Skills) หมายถึง ความสามารถท่ีเกิดจากการเรียนรู้ ฝึกฝนปฏิบติัใหเ้กิด
ความแคล่วคล่อง วอ่งไว และช านาญ เพื่อพฒันางาน พฒันาวชิาชีพหรือวชิาการ พฒันาตนและ
พฒันาสังคม สาหรับการด ารงชีวติในยคุดิจิทลั 
  3) จริยธรรม (Ethics) หมายถึง พฤติกรรมหรือการกระท าระดบับุคคลท่ีสะทอ้นถึง
ความเป็นผูมี้คุณธรรม ศีลธรรม และจรรยาบรรณ เพื่อประโยชน์ส่วนรวมและส่วนตน ทั้งต่อหนา้
และ 
ลบัหลงัผูอ่ื้น 
  4) ลกัษณะบุคคล (Character) หมายถึง บุคลิกภาพ ลกัษณะนิสัย และค่านิยมท่ีสะทอ้น
คุณลกัษณะเฉพาะศาสตร์ วชิาชีพ และสถาบนั โดยพฒันาผา่นการเรียนรู้ และการฝึกประสบการณ์
จากหลกัสูตร ใหมี้ความเหมาะสมกบัแต่ละระดบัมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา 
 สถาบนัอุดมศึกษาตอ้งแสดงความรับผดิชอบท่ีตรวจสอบไดใ้นการผลิตบณัฑิตใหไ้ด้
ผลลพัธ์การเรียนรู้ท่ีก าหนดในหลกัสูตร โดยออกแบบและพฒันาระบบและกลไก หรือวธีิการ 
พร้อมหลกัฐานเชิงประจกัษ ์ส าหรับการตรวจสอบหลกัสูตรการศึกษาและตรวจสอบการด าเนินการ
จดัการศึกษา เพื่อการรับรองมาตรฐานการอุดมศึกษาของหลกัสูตรการศึกษา  
 รายละเอยีดผลลพัธ์การเรียนรู้แต่ละด้านตามคุณวุฒิแต่ละระดับ มีดังนี ้
 1) ดา้นความรู้ 
 ความรู้ (Knowledge) หมายถึง ส่ิงท่ีสั่งสมมาจากการศึกษาเล่าเรียน การคน้ควา้ หรือ
ประสบการณ์ท่ีเกิดจากหลกัสูตร ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นและเพียงพอต่อการน าไปปฏิบติั หรือต่อยอด
ความรู้ในการประกอบอาชีพ ด ารงชีวิต อยูร่่วมกนัในสังคม และพฒันาอยา่งย ัง่ยนื ส าหรับการ
ด ารงชีวิตในยคุดิจิทลั 
 โครงสร้างของความรู้ส าหรับแต่ละระดบัคุณวุฒิ มีดงัน้ี 
 1. ความรู้เชิงสาระ/หลกัการ ความรู้เชิงกระบวนการ และความรู้ท่ีจ  าเป็นต่อการด ารงชีวติ 
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 2. ความรู้ท่ีจ  าเป็นต่อการเช่ือมโยง การปรับใช ้การต่อยอดความรู้ท่ีน าไปสู่การพฒันา
และการท างานร่วมกนั (ยกเวน้คุณวฒิุระดบัอนุปริญญา) 
 อนุปริญญา 

- ความรู้ท่ีจ  าเป็นและเพียงพอส าหรับการน าไปใชท้  างานตามบทบาทหนา้ท่ี 
 ปริญญาตรี 

- ความรู้ท่ีจ  าเป็นและเพียงพอต่อการน าไปปฏิบติั ต่อยอดความรู้ ปรับใชค้วามรู้เพื่อการ 
พฒันางาน 
 ประกาศนียบตัรบณัฑิต 

- ความรู้ท่ีจ  าเป็นและเพียงพอต่อการน าไปปฏิบติั ต่อยอดความรู้ และเช่ือมโยงความรู้ 
ใหม่เพื่อพฒันาวชิาชีพ 
 ปริญญาโท 

- ความรู้ท่ีจ  าเป็นและเพียงพอต่อการน าไปปฏิบติั ต่อยอดความรู้ และเช่ือมโยงความรู้ 
ใหม่เพื่อการคน้พบ และสร้างส่ิงใหม่ท่ีเป็นท่ียอมรับ 
 ประกาศนียบตัรบณัฑิตชั้นสูง 

- ความรู้ท่ีจ  าเป็นและเพียงพอต่อการน าไปปฏิบติั ต่อยอดความรู้ และเช่ือมโยงสร้าง 
องคค์วามรู้ใหม่เชิงปฏิบติัในการแกปั้ญหาทางวชิาชีพแบบองคร์วมและเป็นท่ียอมรับปริญญาเอก 
 ปริญญาเอก 

- ความรู้ท่ีจ  าเป็นและเพียงพอต่อการน าไปปฏิบติั ต่อยอดความรู้ เช่ือมโยงความรู้ และ 
การใชก้ระบวนการวิจยัเพื่อสร้างองคค์วามรู้ใหม่ท่ีน าไปสู่การแกปั้ญหาแบบองคร์วม ซ่ึงเป็นท่ี
ยอมรับ และอา้งอิงได ้และหรือปรับใชใ้นบริบทอ่ืนได ้
 การสร้างส่ิงใหม่ หมายถึง กระบวนการวจิยัและพฒันา ซ่ึงท าใหไ้ดผ้ลผลิตใหม่ท่ีเป็น
ส่ิงประดิษฐ์ ส่ิงของ กระบวนการ ระบบ แนวคิด อนัเป็นส่ิงท่ีสร้างข้ึนจากความรู้ ความคิดริเร่ิม 
หรือความคิดสร้างสรรคใ์หม่ หรือมีการพฒันา ต่อยอด ประยกุต ์และปรับปรุง ใหส้ามารถใชไ้ด้
อยา่งเหมาะสม และสอดคลอ้งกบับริบทใหม่ วถีิชีวติใหม่ หรือความตอ้งการใหม่ 
 การสร้างองคค์วามรู้ใหม่ หมายถึง กระบวนการวจิยัท่ีใชว้ิธีวทิยาการวจิยัประเภทต่าง ๆ 
ซ่ึงท าใหไ้ดผ้ลผลิต หรือขอ้คน้พบจากการวจิยั เป็นแนวคิด ทฤษฎี หรือสาระความรู้ใหม่ท่ีช่วยใน
การส่งเสริมหรือพฒันาศาสตร์ในสาขานั้น หรือส่งเสริมใหเ้กิดการสร้างศาสตร์ใหม่แบบบูรณาการ 
 2) ทกัษะ (Skills)       
 ทกัษะ (Skills) หมายถึง ความสามารถท่ีเกิดจากการเรียนรู้ ฝึกฝนปฏิบติัใหเ้กิดความ
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แคล่วคล่อง วอ่งไว ช านาญ เพื่อพฒันางาน พฒันาวชิาชีพหรือวชิาการ พฒันาตนและพฒันาสังคม 
สาหรับการดารงชีวิตในยคุดิจิทลั 
 โครงสร้างของทกัษะสาหรับแต่ละระดบัคุณวุฒิ มีดงัน้ี 
 1. ทกัษะการปฏิบติังานตามวิชาชีพ หรือตามศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้ง 
 2. ทกัษะทัว่ไป ประกอบดว้ยทกัษะการเรียนรู้ ทกัษะส่วนบุคคล ทกัษะการท างาน
ร่วมกบัผูอ่ื้นท่ีน าไปสู่การพฒันางาน วชิาชีพ การด ารงชีวิตและการท างานเพื่อสร้างสรรคอ์งคก์ร 
และสังคม ซ่ึงเหมาะสมกบัการด ารงชีวติในยคุดิจิทลั 
 อนุปริญญา 

- ทกัษะการเรียนรู้การเรียนรู้ดว้ยตนเองในการปฏิบติังานไดต้ามแนวปฏิบติัท่ีก าหนด 
- ทกัษะดา้นดิจิทลั  
ประกาศนียบตัรบณัฑิต 
- ทกัษะการเรียนรู้การเรียนรู้ดว้ยตนเองในการปฏิบติั และการปรับปรุงพฒันางานเพื่อ 

การประกอบอาชีพ 
- ทกัษะดา้นดิจิทลั 

 ปริญญาโท 
- ทกัษะการเรียนรู้การเรียนรู้ดว้ยตนเองในการปฏิบติั และการปรับปรุงพฒันางาน 

ใหมี้ความเป็นมืออาชีพ 
- ทกัษะดา้นดิจิทลั 

 ประกาศนียบตัรบณัฑิตชั้นสูง 
- ทกัษะการเรียนรู้การเรียนรู้ดว้ยตนเอง และทกัษะการสร้างความรู้ในการปฏิบติั การ 

คิดริเร่ิมสร้างส่ิงใหม่ เพื่อสร้างความรู้ใหม่เชิงวชิาการหรือวชิาชีพ 
- ทกัษะดา้นดิจิทลั 

 ปริญญาเอก 
- ทกัษะการเรียนรู้การเรียนรู้ดว้ยตนเอง และทกัษะการสร้างความรู้ในการปฏิบติั การ 

คิดริเร่ิมสร้างสรรค ์เพื่อสร้างองคค์วามรู้ใหม่เชิงวชิาการหรือวชิาชีพในระดบัท่ีอา้งอิงหรือปรับใช้
ในบริบทอ่ืนได ้

- ทกัษะดา้นดิจิทลั 
 หลกัสูตรตอ้งอา้งอิงทกัษะจากกรอบแนวคิดทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 และ Top 
10 Skills ของ World Economic Forum 
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 ตวัอยา่งทกัษะ : ทกัษะการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง (inquiry skills) การคิดเชิงวพิากษ์
และคิดอยา่งมีวจิารณญาณ (critical thinking) การแสดงเหตุผล (reasoning) ความคิดสร้างสรรค ์
(creativity) การเรียนรู้ (learning) การส่ือสาร (communication) ความร่วมมือรวมพลงั 
(collaboration) การท างานเป็นทีม (team working) ความเป็นผูน้ า (leadership) ความเป็น
ผูป้ระกอบการ (entrepreneurship) การแกไ้ขปัญหา (problem solving) การอยูร่่วมกบัผูอ่ื้น ทกัษะ
การท างานท่ีหลากหลาย (multitasking skills) 
 3) ดา้นจริยธรรม (Ethics) 
 จริยธรรม (Ethics) หมายถึง พฤติกรรมหรือการกระท าระดบับุคคลท่ีสะทอ้นถึงความ
เป็นผูมี้คุณธรรม ศีลธรรม และจรรยาบรรณ เพื่อประโยชน์ส่วนรวมและส่วนตนทั้งต่อหนา้และลบั
หลงัผูอ่ื้น 
 โครงสร้างของจริยธรรมสาหรับแต่ละระดบัคุณวฒิุ มีดงัน้ี 
 1. การกระท าท่ีเป็นไปตามกฎกติกา และเกิดประโยชน์ต่อสังคม 
 2. การหลีกเล่ียงการกระท าส่ิงท่ีผดิกฎกติกาของสังคม และไม่ท าผดิกฎหมาย 
 ทั้งน้ี หลกัสูตรตอ้งก าหนดจริยธรรมท่ีเหมาะสมกบัสาขาวชิาในแต่ละระดบัคุณวุฒิ และ
จริยธรรมเฉพาะวชิาชีพท่ีก าหนดโดยสภาวชิาชีพ หรือประชาคมวชิาชีพ หรือจรรยาบรรณในการ
ประกอบอาชีพ 
 ตวัอยา่งจริยธรรม : การกระท าท่ีมีจริยธรรม เช่น ความซ่ือสัตยสุ์จริต ความเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่
ความมีจิตใจเมตตา ความโอบออ้มอารี การมีจิตสาธารณะ การรักษาส่ิงแวดลอ้ม เป็นตน้การกระท า 
ท่ีไม่ถูกจริยธรรม เช่น การคดัลอกผลงาน การทุจริตทางวิชาการ การละเมิดทรัพยสิ์นทางปัญญา 
การละเมิดสิทธิเสรีภาพ การลกัขโมย การทุจริตการสอบ การฉอ้โกง การไม่กระท าตามสัญญา การ
โฆษณาสรรพคุณของสินคา้เกินจริง การกระท าท่ีเอ้ือประโยชน์ต่อพวกพอ้งท่ีไม่ถูกตอ้ง เป็นตน้ 
 4) ดา้นลกัษณะบุคคล (Character) 
 ลกัษณะบุคคล (Character) หมายถึง บุคลิกภาพ ลกัษณะนิสัย ค่านิยม ท่ีสะทอ้นคุณ
ลกัษณะเฉพาะศาสตร์ วชิาชีพ และสถาบนั โดยพฒันาผา่นการเรียนรู้และการฝึกประสบการณ์จาก
หลกัสูตร ใหมี้ความเหมาะสมกบัแต่ละระดบัมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา โครงสร้างของ
ลกัษณะบุคคลสาหรับแต่ละระดบัคุณวฒิุ มีดงัน้ี 
 1. ลกัษณะบุคคลทัว่ไป 
 2. ลกัษณะบุคคลตามวชิาชีพ หรือตามศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้ง 
 ตวัอยา่งลกัษณะบุคคล : บุคลิกท่ีน่าเช่ือถือ เป็นมิตร มีเสน่ห์ เป็นผูน้ า นิสัยใฝ่รู้ใฝ่เรียน 
กลา้แสดงออก กลา้ตดัสินใจ มีเมตตา กรุณา รักการทางานเป็นทีม ช่างสังเกต คิดอยา่งมีวจิารณญาณ 



181 

มีเหตุผล ค่านิยมยดึมัน่ในอุดมการณ์ท่ีถูกตอ้ง การรักษาส่ิงแวดลอ้ม ความพอเพียง ความเท่าเทียม
กนัในสังคม ความรับผดิชอบต่อสังคม ยอมรับความแตกต่างในสังคม ใชจ่้ายอยา่งมีเหตุผล ความ
รับผดิชอบ อดทนในการท างานตามวชิาชีพ ความรอบคอบ ความละเอียดถ่ีถว้น เป็นแบบอยา่งได ้
บุคลิกภาพดี มีการส่ือสารท่ีดี คิดเป็นระบบ เช่ือมัน่ในตนเอง มีสุนทรียนิยม มีศิลปนิสัย มี
จินตนาการ มีความคิดสร้างสรรค ์รักการเล่น รักการแสดง เป็นนกับริหารจดัการ มีความคิดเชิง
ตรรกะ ความเป็นผูป้ระกอบการ การรู้ดิจิทลั (digital literacy) และการรู้เท่าทนัส่ือ (media literacy) 
เช่น การรู้เทคโนโลยี (technology literacy) การรู้สารสนเทศ (information literacy) การรู้เก่ียวกบัส่ิง
ท่ีเห็น (visual literacy) การรู้การส่ือสาร (communication literacy) การรู้สังคม (social literacy) เป็น
ตน้ 
 ทั้งน้ี ทุกหลกัสูตรตอ้งก าหนดลกัษณะบุคคลท่ีเป็นลกัษณะบุคคลทัว่ไปท่ีเหมาะสม
สอดคลอ้งกบัอตัลกัษณ์ของหลกัสูตรและสถาบนั ส่วนหลกัสูตรวชิาชีพ ควรก าหนด 
ลกัษณะบุคคลเฉพาะวชิาชีพตามมาตรฐานวชิาชีพดว้ย โดยอาจเลือกลกัษณะบุคคลทัว่ไปมาก าหนด
เป็นคุณสมบติัท่ีเป็นจุดเนน้ใหส้อดคลอ้งกบัเป้าหมายของหลกัสูตร 
 มาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา เป็นขอ้ก าหนดเก่ียวกบัผลลพัธ์การเรียนรู้ของผูเ้รียนท่ี
เกิดข้ึนจากการศึกษาตามมาตรฐานหลกัสูตรการศึกษาระดบัอุดมศึกษาท่ีก าหนดข้ึนตามระดบั
การศึกษาแต่ละระดบั  โดยผลลพัธ์การเรียนรู้ของผูส้ าเร็จการศึกษาทุกระดบัมาตรฐานคุณวฒิุ
ระดบัอุดมศึกษาตอ้งมีอยา่งนอ้ย 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความรู้ ดา้นทกัษะ ดา้นจริยธรรม และดา้น
ลกัษณะบุคคล 
 
ตอนที ่2 ตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา สาขาวชิาการ
บริหารการศึกษา 
 การพฒันาสมรรถนะของผู้เรียนให้มีความสอดคล้องกบัสถานการณ์จริง 
 การพฒันาสมรรถนะของผูเ้รียนทั้งในระดบัปริญญาโท และปริญญาเอกนั้น นอกจาก
จะตอ้งพฒันาผูเ้รียนใหมี้ผลลพัธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา แลว้ จ าเป็นตอ้งท าความเขา้ใจในบริบทของการปฏิบติังานจริง เม่ือผูเ้รียนส าเร็จ
การศึกษาแลว้จะตอ้งไปสอบเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา หรือปฏิบติัหนา้ท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษา ดงันั้น
จึงขอน าเสนอแนวทางในการพฒันาสมรรถนะผูบ้ริหารของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน ซ่ึงไดก้ าหนดแนวทางในการคดัเลือกและพฒันาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษาเพื่อเป็น
กลไกขบัเคล่ือนการปฏิรูปการศึกษาตามนโยบายและทิศทางของกระทรวงศึกษาธิการ โดยเร่ิมตน้ท่ี
กลุ่ม “ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหม่” โดยคาดหวงัวา่จะไดผู้บ้ริหารท่ีมีความรู้ความสามารถและผลการ
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ปฏิบติังานท่ีดีมาเป็นผูน้ าในการขบัเคล่ือนนโยบายสู่การปฏิบติัในระดบัสถานศึกษาสถานศึกษา
โดยมีกระบวนการ ดงัน้ี 
 1) การคดัเลือกผูท่ี้มีสมรรถนะ กระบวนการคดัเลือกผูอ้  านวยการสถานศึกษามี 
ความส าคญัท่ีจะท าใหไ้ดม้าซ่ึงผูท่ี้มีความรู้ความสามารถ ความเหมาะสมทั้งดา้นคุณวุฒิ วยัวฒิุมี 
ประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษาและมีภาวะผูน้ าสูงหรือโดยรวมวา่ “มีสมรรถนะ” โดย 
กระบวนการคดัเลือกรูปแบบใหม่ เนน้คดัเลือกจากผูท่ี้มีความรู้ความสามารถและประสบการณ์การ 
บริหารสถานศึกษาโดยพิจารณาตดัสินจากผลการสอบขอ้เขียน ผลการประเมินประวติัและผลการ 
ปฏิบติังานควบคู่กนัไป 
 2) การพฒันาสมรรถนะก่อนแต่งตั้ง เม่ือผา่นการคดัเลือกแลว้แลว้ตอ้งเขา้สู่
กระบวนการพฒันาก่อนการบรรจุและแต่งตั้งจ  านวนไม่นอ้ยกวา่ 60 ชัว่โมงและตอ้งผา่นการอบรม
ตามเกณฑท่ี์ก าหนด จึงจะไดรั้บการบรรจุและแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งผูอ้  านวยการสถานศึกษา โดย
ในการพฒันาก่อนแต่งตั้งก าหนดเน้ือหาพฒันาเพื่อใหเ้กิด “สมรรถนะ” ทั้งสมรรถนะหลกัและ
สมรรถนะประจ าสายงาน ก่อนไปปฏิบติังาน ดงัน้ี 
  2.1) คุณลกัษณะผูอ้  านวยการสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์ประกอบดว้ย รัก ศรัทธา
ภาคภูมิใจในศกัด์ิศรีและเกียรติภูมิของความเป็นผูอ้  านวยการสถานศึกษา มุ่งมัน่ ในการบริหาร
จดัการหลกัสูตรและการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั สร้างวฒันธรรมคุณภาพและวฒันธรรม
ประชาธิปไตยในการปฏิบติังานโดยกระบวนการมีส่วนร่วม มีวนิยั คุณธรรม จริยธรรมและ
จรรยาบรรณวชิาชีพมีบุคลิกภาพท่ีเหมาะสมกบัการเป็นผูอ้  านวยการสถานศึกษา 
  2.2) ภาวะผูน้ าทางวชิาการ ประกอบดว้ย ความเป็นผูน้ าทางวชิาการและสามารถ
ส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษามีภาวะผูน้ าทางวิชาการ มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั
ปรัชญาการศึกษาของชาติและหลกัการจดัการเรียนรู้ สามารถบริหารจดัการหลกัสูตรและการจดัการ
เรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั สามารถจดัระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพื่อพฒันา
คุณภาพการศึกษา สามารถสร้างและพฒันานวตักรรมทางการศึกษา ใหค้วามส าคญัและส่งเสริมให้
มีการวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา สามารถบริหารจดัการสถานศึกษาเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 
สามารถจูงใจใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษาทุ่มเทความรู้ความสามารถในการปฏิบติังานใหเ้กิด
ประสิทธิภาพสูงสุด สามารถใชภ้าษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร 
  2.3) การบริหารและการจดัการในสถานศึกษา ประกอบดว้ย ความสามารถวเิคราะห์ 
สังเคราะห์ นโยบาย ภารกิจของสถานศึกษาและบทบาทหนา้ท่ีความรับผิดชอบของผูอ้  านวยการ
สถานศึกษา สามารถวางแผนกลยทุธ์ใหส้อดคลอ้งกบับริบทของสถานศึกษา สามารถตดัสินใจบน
พื้นฐานของขอ้มูลและหลกัการไดอ้ยา่งถูกตอ้ง เหมาะสม สามารถประยกุตใ์ชห้ลกัธรรมาภิบาลใน
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การบริหารจดัการสถานศึกษา สามารถบริหารจดัการทรัพยากรทางการศึกษาใหเ้กิดความคุม้ค่า 
สามารถบริหารจดัการระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สามารถส่งเสริมสนบัสนุนให้
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาแสดงความสามารถในทางวชิาการ สามารถบริหารจดัการ
ระบบภาคีเครือข่ายการพฒันาสถานศึกษา สามารถนิเทศ ก ากบั ติดตาม ประเมินและรายงานผล 
สามารถวเิคราะห์กฎหมาย กฎ ระเบียบหลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติัหนา้ท่ี
ผูอ้  านวยการสถานศึกษา 
 3) การพฒันาสมรรถนะขณะปฏิบติังาน (ทดลองงาน 1ปี) หลงัจากผา่นการพฒันา
ผูอ้  านวยการสถานศึกษาก็จะไดรั้บการแต่งตั้งในสถานศึกษาท่ีมีต าแหน่งวา่ง ผูบ้ริหารสถานศึกษาก็
จะท าหนา้ท่ีบริหารจดัการสถานศึกษาตามขอบข่ายภารกิจงานของสถานศึกษา ไดแ้ก่ งานวชิาการ
งานบริหารบุคคล งานงบประมาณ งานบริหารทัว่ไป รวมถึงการขบัเคล่ือนนโยบายของ
กระทรวงศึกษาธิการ ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานหรือสานกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษา โดยมีมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาและตวัช้ีวดัขอ้ตกลงในการปฏิบติังานตามท่ีได้
ทาไวก้บัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเป็นเป้าหมายการพฒันา โดยใชก้ารบริหารสถานศึกษา เชิงกล
ยทุธ์เพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาศึกษา ตั้งแต่ การวางแผน การน าแผนไปสู่ปฏิบติัและการ
ประเมินผล โดยใชค้วามรู้ ทกัษะ คุณลกัษณะตามท่ีไดพ้ฒันามา ประยกุตใ์ชใ้นการบริหารจดัการ
สถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผล ดงันั้นคุณลกัษณะ ทกัษะและกระบวนการบริหารท่ี
ผูอ้  านวยการสถานศึกษาควรมีและใชใ้นการบริหารงาน ควรมี ดงัน้ี 
  3.1) คุณลกัษณะท่ีดี ไดแ้ก่ 
   3.1.1) ความมีอุดมการณ์ อุดมการณ์อยากเป็นผูบ้ริหารท่ีดีใชโ้อกาสบทบาทหนา้ท่ี
สร้างคุณประโยชน์ต่อการศึกษาพฒันาชาติ มุ่งมัน่พฒันางานท่ีส่งผลต่อผูเ้รียนต่อโรงเรียนต่อสังคม 
ความมีอุดมการณ์จะเป็นแรงจูงใจ แรงผลกัดนัใหก้ารท างานบรรลุผลส าเร็จไดง่้ายข้ึน 
   3.1.2) ความมุ่งมัน่เอาใจใส่คุณภาพ มีความตั้งใจ จริงใจ เสียสละ มุ่งจดัการใหง้าน
ด าเนินการอยา่งเรียบร้อย สะดวก รวดเร็ว คล่องตวั เป็นระบบ มีแบบแผน มีความรับผดิชอบมุ่งมัน่
ไม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรคเพื่อให้การปฏิบติังานตามภาระหนา้ท่ีและความรับผดิชอบบรรลุผลส าเร็จตาม
เป้าหมายท่ีคาดหวงั 
   3.1.3) ความมีคุณธรรมและเมตตาธรรมเป็นผูใ้หอ้ภยั ไม่ตดัสินความถูกผดิของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเพียงเขาเล่าใหฟั้ง ไม่อาฆาตในเร่ืองท่ีเกิดข้ึนแลว้มีความล าเอียงนอ้ยท่ีสุดมีความ
ซ่ือสัตยย์ติุธรรม เสมอภาค มีความจริงใจกบัเพื่อนร่วมงาน รวมถึงการมีจิตอาสาท่ีดีงาม 
   3.1.4) ความเป็นผูมี้อารมณ์ จิตใจดี เป็นผูมี้ความมัน่คงทางอารมณ์และจิตใจมี
ความสุภาพทั้งการแต่งกาย การพดูท่ีมีความเขม้แขง็ ชดัเจน มัน่คง รู้จกักาลเทศะ ไม่เห็นแก่ตวั ไม่
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ท าใหผู้อ่ื้นเดือดร้อนและเสียผลประโยชน์ ยกยอ่งผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและใหค้วามช่วยเหลือตาม
สมควร 
   3.1.5) ความอ่อนนอ้มถ่อมตน ไม่ยกตนข่มท่านใหเ้กียรติต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทั้งต่อ
หนา้และลบัหลงั เพื่อสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัครูและบุคลากรทางการศึกษา รวมถึงผูป้กครอง
ชุมชนฉนัญาติมิตรและพี่นอ้งท่ีเสมอเหมือนครอบครัวเดียวกนั 
   3.1.6) รักความกา้วหนา้ใฝ่ใจเรียนรู้และใหค้วามส าคญัต่อการมีส่วนร่วมจาก    
การแลกเปล่ียนเรียนรู้ในการสร้างองคค์วามรู้ท่ีสามารถน าไปใชแ้ละปฏิบติัไดจ้ริง รวมถึงการรอบรู้
ในหลกัการบริหาร ระเบียบแบบแผนปฏิบติั รู้ท่ีถูกตอ้งชดัเจน 
  3.2) ทกัษะและกระบวนการบริหาร 
   3.2.1) การบริหารเชิงกลยทุธ์ มีความสามารถในการบริหารจดัการภายใต้
สภาวการณ์จ ากดัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ การวางแผนแบบมีส่วนร่วมใชโ้รงเรียนเป็นฐานให้
ตอบสนองนโยบายและทิศทางการศึกษา บริหารแผนสู่การปฏิบติัอยา่งมีประสิทธิภาพและ
สัมฤทธิผล 
   3.2.2) การจดัการความเส่ียง วเิคราะห์ปัญหา ทางแกไ้ขและด าเนินการแกไ้ขสู่การ
พฒันาทางการศึกษา ภายใตข้อ้มูลท่ีถูกตอ้งชดัเจน 
   3.2.3) การตดัสินใจตดัสินใจโดยใชข้อ้มูลพื้นฐานและความรู้ในการเลือกตดัสินใจ 
ตดัสินใจในเร่ืองต่าง ๆ อยา่งมีสติและมีเหตุผลช้ีแจงได ้ไม่ยดึเอาความคิดของตนเป็นใหญ่ฟัง
ความคิดเห็นของคนอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง และมีความรับผดิชอบต่อการตดัสินใจ 
   3.2.4) การเป็นผูน้ าเชิงวชิาการ มีความรู้เขา้ใจดา้นวชิาการ การบริหารหลกัสูตร
สถานศึกษา การจดัการเรียนการสอน การนิเทศ ช้ีแนะ การติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน 
การวจิยั การพฒันาส่ือ นวตักรรม รวมถึงการมีทกัษะภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารและทกัษะทาง
เทคโนโลย ี
   3.2.5) การคิดริเร่ิมส่ิงใหม่อยา่งสร้างสรรคริ์เร่ิม สังเคราะห์ คิดสร้างสรรคแ์ละ
พฒันานวตักรรมใหม่ท่ีน ามาแกปั้ญหาและพฒันาคุณภาพการศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบับริบทของ
สถานศึกษาและตอบสนองนโยบาย ความคิดสร้างสรรคจ์ะสะทอ้นวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารซ่ึงตอ้ง
แสวงหาเรียนรู้จากประสบการณ์ผูส้ าเร็จและลงมือท า 
   3.2.6) การบริหารคน ความใส่ใจต่อบุคคลและสมาชิกใชค้วามรู้ ทกัษะ เทคนิคใน
การบริหาร จิตวทิยาแรงจูงใจเนน้ความส าคญับุคลากรใหเ้กียรติ เช่ือถือ ไวว้างใจกนัส่งเสริม พฒันา
จดัครูใหท้  างานตรงกบัความรู้ความถนดั บริหารงานบุคคลดว้ยหลกัธรรมาภิบาล สร้างความรู้สึกท่ีดี
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ต่อกนั แกไ้ขความขดัแยง้ระหวา่งบุคคล และประสานใหร่้วมมือกนัท างานเพื่อประโยชน์ของ
หน่วยงานได ้ทั้งน้ีเพื่อสร้างขวญัและก าลงัใจแก่ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
   3.2.7) การมีความยดืหยุน่และปรับตวั เพื่อกา้วทนัการเปล่ียนแปลงในยคุ
โลกาภิวฒัน์หรือยคุการส่ือสารท่ีไร้พรหมแดน ทั้งการพฒันางาน การพฒันาตนเอง การพฒันา
ผูเ้รียนและสถานศึกษา 
   3.2.8) การสร้างเครือข่าย สร้างและประสานภาคีเครือข่ายเพื่อความร่วมมือใน    
การจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
 จะเห็นไดว้า่เม่ือผูเ้รียนส าเร็จการศึกษาแลว้ ถา้จะตอ้งเขา้สู่การด ารงต าแหน่งผูบ้ริหาร
สถานศึกษา จ าเป็นตอ้งมีความเป็นมืออาชีพ นอกจากจะตอ้งมีความรู้และประสบการณ์แลว้ จะตอ้ง
มีจิตใจท่ีดีงามสมจรรยาบรรณวชิาชีพ เป็นผูน้ าทางวชิาการ เป็นผูน้ าการปฏิรูปการเรียนรู้ตาม
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ มีความสามารถท่ีจะประสานการมีส่วนร่วมของครู ผูป้กครอง 
กรรมการสถานศึกษา ชุมชนและผูเ้ก่ียวขอ้งอ่ืนๆ ความสามารถในการระดมและใชท้รัพยากรเพื่อ
การบริหารอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีลว้นเป็นสมรรถนะท่ีสามารถพฒันา
ใหก้บัผูเ้รียนไดต้ั้งแต่เร่ิมเขา้เรียนตามหลกัสูตรจนส าเร็จการศึกษา 
  

 ตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา สาขาวชิาการ
บริหารการศึกษา 

 ตวับ่งช้ีสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการ
บริหารการศึกษาท่ีจะน าเสนอต่อจากน้ีมาจากขอ้คน้พบจากงานวจิยั สรุปสมรรถนะผูส้ าเร็จ
การศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ไดด้งัน้ี 
 ด้านความรู้ (Knowledge)  ระดับปริญญาโท 
 1. มีความรู้ ความเขา้ใจรูปแบบ วธีิการบริหารจดัการ และการพฒันาองคก์รทาง
การศึกษา วเิคราะห์ สังเคราะห์ ประยกุตใ์ชท้ฤษฎีเพื่อเสนอแนวทางการพฒันาการบริหารจดัการ
องคก์รทางการศึกษาในการน าไปปฏิบติังานใหส้อดคลอ้งกบับริบทต่างๆไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 2. มีความรู้ ความเขา้ใจรูปแบบ วธีิการบริหารจดัการ และการพฒันาองคก์ารทาง
การศึกษาท่ีเพียงพอต่อการน าไปปฏิบติังานใหส้อดคลอ้งกบับริบทต่างๆได ้
 3. มีความรู้ ความเขา้ใจในบทบาท หนา้ท่ี กระบวนทศัน์และการปรับเปล่ียนกระบวน
ทศัน์ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารทางการศึกษา การปรับใชแ้บบภาวะผูน้ าท่ีมีความเหมาะสม และเท่าทนั
ต่อสังคมคุณภาพการศึกษา นวตักรรมและเทคโนโลยี 
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 4. มีความรู้ ความเขา้ใจกฎหมายเบ้ืองตน้ท่ีจ  าเป็นส าหรับการบริหารการศึกษาท่ีเพียงพอ
ต่อการน าไปน าไปประยกุต ์ใชใ้นการปฏิบติังานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง และเขา้ใจแนวทางการขบัเคล่ือน/
สร้างความส าเร็จของการน านโยบายสู่การปฏิบติั 
 5. มีความรู้ ความเขา้ใจการประกนัคุณภาพการศึกษาท่ีเพียงพอต่อการน าไปใชใ้นการ
ด าเนินงานระบบการประกนัคุณภาพในสถานศึกษา 
 6. มีความรู้ ความเขา้ใจในการบริหารและการใชเ้ทคโนโลยใีนการพฒันาหลกัสูตร 
รวมทั้งการด าเนินงานจดัส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้ท่ีจ  าเป็นส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ตาม
สภาพแวดลอ้มของสถานศึกษาท่ีแตกต่างกนัในดา้นปริมาณ คุณภาพและจ านวนผูเ้รียน ใหเ้กิด
ประโยชน์สูงสุด 
 7.มีความรู้ ความเขา้ใจการบริหารและการพฒันาบุคคลากรท่ีเพียงพอต่อการน าไปใช้
บริหารจดัการบุคลากรให้สามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 
 8. มีความรู้ ความเขา้ใจในการบริหารงบประมาณ และระบบการเงินของสถานศึกษาท่ี
เพียงพอต่อการน าไปปฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 9. มีความรู้ ความเขา้ใจในกระบวนการสร้างสรรค์ผลงานวิจยั วิจยัในชั้นเรียน และ
ผลงานทางวิชาการในระดบัตน้ เช่ือมโยงความรู้ใหม่ น าไปสู่การแกไ้ขปัญหาเพื่อพฒันางานและ
สังคม 
 10. มีความรู้ ความเขา้ใจทางดา้นการเมือง เศรษฐกิจ สังคมของประเทศและโลก รับรู้ 
และเขา้ใจถึงผลกระทบท่ีส่งผลต่อสถานการณ์ในปัจจุบนั เป็นไปตามมุมมอง ความเช่ือ และ
ทศันคติท่ีแตกต่างกนั 
 ด้านความรู้ (Knowledge)  ระดับปริญญาเอก 
 11. มีความรู้ ความเขา้ใจหลกัการ แนวคิดและทฤษฎีทางการบริหารการศึกษาอย่าง
ถ่องแทแ้ละลึกซ้ึง ผสานวิธีการ กระบวนการเชิงบวกน าไปสู่การสร้างสรรคอ์งคค์วามรู้ใหม่หรือ
สร้างนวตักรรมทางการบริหารการศึกษา  
 12. มีความรู้ ความเขา้ใจรูปแบบ วธีิการบริหารจดัการ และการพฒันาองคก์ารทาง
การศึกษาอยา่งถ่องแทแ้ละลึกซ้ึง น าไปสู่การสร้างสรรคน์วตักรรมการบริหารรูปแบบใหม่ 
 13. มีความรู้ ความเขา้ใจบทบาท หนา้ท่ีภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา และการ
ท างานเป็นทีมอยา่งถ่องแทแ้ละลึกซ้ึง น าไปสู่การพฒันาภาวะผูน้ าและการท างานเป็นทีมโดยอาศยั
ขอ้คน้พบจากงานวจิยัอนัเป็นท่ียอมรับมาประยกุตใ์ชใ้นบริบทต่างๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 14. มีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบักฎหมายท่ีจ าเป็นส าหรับการบริหารการศึกษา และ
กฎหมายอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งถ่องแทแ้ละน าไปใชใ้นการปฏิบติังานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
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 15. มีความรู้ ความเขา้ใจการประกนัคุณภาพในสถานศึกษา กระบวนการบริหาร
คุณภาพแนวใหม่อยา่งถ่องแทแ้ละลึกซ้ึง น าไปสู่การยกระดบัคุณภาพสถานศึกษาไดอ้ยา่งเป็น
รูปธรรมดว้ยรูปแบบและเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั  
 16. มีความรู้ ความเขา้ใจในการบริหารหลกัสูตร และการจดัส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้ท่ี
จ  าเป็นส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 อยา่งถ่องแทแ้ละลึกซ้ึง น าไปสู่การพฒันาคุณภาพทางวชิาการ
ในระดบัมาตรฐานสากล 
 17. มีความรู้ ความเขา้ใจในการบริหารและการพฒันาบุคคลากรทางการศึกษา การ
บริหารจดัการทุนมนุษยเ์พื่อเป็นบุคคลากรทางการศึกษาสมรรถนะสูง น าไปสู่การบริหารจดัการ
ท่ีเป็นระบบ และการสร้างวฒันธรรมองคก์รที่ดี โดยอาศยัขอ้คน้พบจากการวิจยัอนัเป็นท่ียอมรับ
มาประยุกตใ์ชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสมกบับริบทต่างๆ ได ้
 18. มีความรู้ ความเขา้ใจในการน าหลกัเศรษฐศาสตร์มาใชป้ระกอบการบริหาร
งบประมาณ และระบบการเงินของสถานศึกษาอยา่งถ่องแทแ้ละลึกซ้ึง น าไปสู่การพฒันารูปแบบ
บริหารจดัการท่ีมีมาตรฐาน ตรวจสอบได ้และเป็นที่ยอมรับ  
 19. มีความรู้ ความเขา้ใจการวิจยัขั้นสูง ใชก้ระบวนการวิจยัเพื่อสร้างองคค์วามรู้ใหม่
อนัเป็นท่ียอมรับ น าไปสู่การแกปั้ญหาหรือปรับใชใ้นบริบทอ่ืนๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 20. มีความรู้ ความเขา้ใจทางดา้นการเมือง เศรษฐกิจ สังคมของประเทศและโลก รับรู้ 
และเขา้ใจถึงผลกระทบท่ีส่งผลต่อสถานการณ์ในปัจจุบนั วเิคราะห์ สังเคราะห์ขอ้มูลข่าวสาร 
น าไปสู่การเตรียมความพร้อมต่อการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนไดอ้ยา่งทนัท่วงที 
 ด้านทกัษะ (Skills) ระดับปริญญาโท 
 21. มีความสามารถในการคิดวเิคราะห์ขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ บนพื้นฐานขอ้มูล
สารสนเทศท่ีเพียงพอต่อการน าไปใชใ้นการตดัสินใจในการบริหารจดัการสถานศึกษา 
 22. มีความสามารถในการวิเคราะห์และแกปั้ญหา ดว้ยวิธีการท่ีเหมาะสม น าไปสู่การ
ด าเนินงานแกไ้ขปัญหาที่ตอ้งการให้ส าเร็จตามจุดมุ่งหมาย 
 23. มีความสามารถในการใชภ้าษาเพื่อการส่ือสารทั้งการฟัง พดู อ่านและเขียนทั้ง
ภาษาไทยและภาษาองักฤษท่ีเพียงพอต่อการสร้างความเขา้ใจในการปฏิบติังาน ประชุม เจรจา
ต่อรอง และการน าเสนอในท่ีสาธารณะไดอ้ยา่งมืออาชีพ 
 24. มีความสามารถในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างบุคคลท่ี
เพียงพอต่อการการสร้าง พฒันา และธ ารงรักษาความสัมพนัธ์อนัดีทั้งภายในสถานศึกษา และ
เครือข่ายความร่วมมือ ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกภาคส่วน 
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 25. มีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยแีละการใชดิ้จิทลัท่ีเพียงพอต่อการน าไปใช ้
ประโยชน์ในการบริหารจดัการสถานศึกษา ทั้งการส่ือสาร การสร้างเครือข่าย การจดัเก็บขอ้มูลอยา่ง
เป็นระบบและทนัสมยั 
 26. มีความสามารถในการประยกุตใ์ชอ้งคค์วามรู้ต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการ
มาใชต้ามสถานการณ์ ทั้งการบริหารงาน โครงการ ทรัพยากร ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เป็นระบบ
และเกิดประโยชน์สูงสุด 
 27. มีความสามารถในการสร้างทีมงาน สร้างขวญัและก าลงัใจ น าไปสู่การประสานความ
ร่วมมือ ร่วมใจ ในการปฏิบติังาน และวฒันธรรมองคก์รท่ีดี 
 28. มีความสามารถในประเมิน โดยน าองคค์วามรู้เก่ียวกบัการประเมินผลมาใชใ้นการ
ประเมินความส าเร็จของโครงการกิจกรรมต่าง ๆ ประเมินผลการปฏิบติังานท่ีสามารถสะทอ้นผลได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 29. มีความสามารถในการก าหนดนโยบาย การวางแผน ทั้งแผนปฏิบติัการ แผนพฒันา
คุณภาพการศึกษา แผนยุทธศาสตร์ ท่ีน าไปสู่การพฒันาสถานศึกษาในปัจจุบนัและอนาคตอยา่ง
ย ัง่ยืน 
 30. มีความสามารถในการปรับตวั มีความยดืหยุน่ และยอมรับสถานการณ์โลกท่ี
เปล่ียนแปลงไปทุกขณะ เพื่อการเรียนรู้ท่ีจะพฒันาเองและพฒันาองคก์รไปตามยคุสมยั 
 ด้านทกัษะ (Skills) ระดับปริญญาเอก 
 31. มีความสามารถในการคิดวเิคราะห์ขั้นสูงบนพื้นฐานขอ้มูลสารสนเทศและการ
เช่ือมโยงองคค์วามรู้ต่างๆ ไปใชใ้นการตดัสินใจ เพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

 32. มีความสามารถในการแกไ้ขปัญหาขั้นสูง ระบุและคน้หาตน้ตอของปัญหา จดัล าดบั
ความส าคญั วเิคราะห์แนวทางในการแกไ้ขปัญหา เพื่อน าขอ้มูลไปสร้างเป็นแผนการด าเนินงาน
แกไ้ขปัญหาท่ีตอ้งการแกไ้ขไดส้ าเร็จตามจุดมุ่งหมาย 
 33. มีความสามารถในการใชภ้าษาเพื่อการส่ือสารทั้งการฟัง พดู อ่านและเขียนทั้ง
ภาษาไทยและภาษาองักฤษในระดบัดีเยีย่ม น าไปสู่การสร้างความเขา้ใจในการปฏิบติังาน ประชุม 
เจรจาต่อรอง และการน าเสนอในท่ีสาธารณะไดอ้ยา่งมืออาชีพ 
 34. มีความสามารถในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างบุคคลใน
ระดบัดีเยี่ยม น่าช่ืนชมและเป็นแบบอยา่งท่ีดี น าไปสู่การสร้างพฒันา และธ ารงรักษา
ความสัมพนัธ์อนัดีทั้งภายในสถานศึกษา และเครือข่ายความร่วมมือผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียทุกภาค
ส่วน 
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 35. มีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยแีละการใชดิ้จิทลั ในขั้นพฒันานวตักรรมท่ีไดรั้บ
การยอมรับ เพื่อการใชง้านท่ีเป็นประโยชน์ต่อการบริหารจดัการสถานศึกษา ทั้งการส่ือสาร การ
สร้างเครือข่าย การจดัเก็บขอ้มูลอยา่งเป็นระบบและทนัสมยั 
 36. มีความสามารถในการประยกุตแ์ละสร้างสรรคอ์งคค์วามรู้ใหม่ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
บริหารจดัการมาใชต้ามสถานการณ์ ทั้งการบริหารงาน โครงการ ทรัพยากร ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
เป็นระบบและเกิดประโยชน์สูงสุด 

 37. มีความสามารถในการสร้างทีมงาน สร้างขวญัและก าลงัใจ โดยน าขอ้คน้พบจาก
งานวจิยัมาพฒันารูปแบบใหม่ๆ เพื่อการประสานความร่วมมือ ร่วมใจ ในการปฏิบติังาน และ
วฒันธรรมองคก์รท่ีดี 
 38. มีความสามารถในประเมิน โดยอาศยัองคค์วามรู้ท่ีเก่ียวกบัการประเมินผล และน า
กระบวนการวิจยัและพฒันามาใชใ้นการประเมินความส าเร็จของโครงการกิจกรรมต่าง ๆ 
ประเมินผลการปฏิบติังานท่ีสามารถสะทอ้นผลไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 39. มีความสามารถเชิงกลยุทธ์ในการก าหนดนโยบาย การวางแผน ทั้งแผนปฏิบติัการ 
แผนพฒันาคุณภาพการศึกษา แผนยุทธศาสตร์ ที่น าไปสู่การพฒันาสถานศึกษาในปัจจุบนัและ
อนาคตอย่างย ัง่ยืน  
 40. มีความสามารถในปรับตวั มีความยดืหยุน่ และยอมรับสถานการณ์โลกท่ี
เปล่ียนแปลงไปทุกขณะ น าไปสู่การถอดบทเรียนเหล่านั้นมาต่อยอดการเรียนรู้เพื่อพฒันาเอง พฒันา
องคก์รใหท้นัยคุสมยั และสามารถถ่ายทอดไปในวงกวา้งได ้
 ด้านจริยธรรม (Ethics) ระดับปริญญาโท  
 41. มีความซ่ือสัตยสุ์จริต ตรงไปตรงมาทั้งในการปฏิบติัตนและการปฏิบติังานในวชิาชีพ 
มีความตระหนกัและส านึกในหนา้ท่ีและความรับผดิชอบท่ีมีต่อสถานศึกษา 
 42. มีความเป็นกลัยาณมิตรกบัทุกคน แสดงต่อผูอ่ื้นดว้ยความสุภาพนุ่มนวลทั้งทางวาจา
และทางกาย สร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั เพื่อการอยูร่่วมกนัในสถานศึกษาและสังคมอยา่งมี
ความสุข 
 43. มีความเมตตา กรุณาต่อผูอ่ื้นดว้ยการแสดงออกซ่ึงการเห็นอกเห็นใจ ช่ืนชมยินดี
ช่วยเหลือ มีน ้าใจ แบ่งปันใหเ้กิดประโยชน์สุขร่วมกนัในสถานศึกษาและสังคม 
 44. มีวนิยัในตนเอง เคารพต่อระเบียบกฎเกณฑ์ตามหนา้ท่ีและกติกาของสังคม รวมทั้ง
ประพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีในฐานะผูน้ าสถานศึกษา 
 45. มีความรับผดิชอบ เอาใจใส่ในการบริหารงานอยา่งเต็มความสามารถ โดยมุ่ง
ประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลกัในการปฏิบติัหนา้ท่ี 
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 46. มีความอดทน อดกลั้น ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความเพียรเพื่อใหบ้รรลุความส าเร็จ โดยยดึ
หลกัความถูกตอ้ง 
 47. มีความยติุธรรม สร้างบรรยากาศของความเสมอภาคเท่าเทียม ยอมรับฟังความคิดเห็น
ท่ีแตกต่างหลากหลาย โดยใชห้ลกันิติธรรมในการบริหารจดัการ 
 48. มีเหตุผล ใชส้ติพิจารณาส่ิงต่างๆ อยา่งรอบคอบ รอบดา้น โดยใชข้อ้มูลท่ีเป็นจริงและ
เพียงพอต่อการตดัสินใจ 
 49. มีความขยนัขนัแขง็ ไม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรค แสดงใหเ้ห็นถึงความทุ่มเท เสียสละเพื่อ
ประโยชน์ส่วนรวม 
 50. มีความละอายและเกรงกลวัต่อการกระท าในส่ิงท่ีไม่ถูกตอ้ง ยึดมัน่ในหลกัความดี
งามตามหลกัศาสนาท่ีตนนบัถือ 
 ด้านจริยธรรม (Ethics) ระดับปริญญาเอก  
 51. มีความซ่ือสัตยสุ์จริต ตรงไปตรงมาทั้งในการปฏิบติัตนและการปฏิบติังานในวชิาชีพ 
มีความตระหนกัและส านึกในหนา้ท่ีและความรับผดิชอบท่ีมีต่อสถานศึกษา 
 52. มีความเป็นกลัยาณมิตรกบัทุกคน แสดงต่อผูอ่ื้นดว้ยความสุภาพนุ่มนวลทั้งทางวาจา
และทางกาย สร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั เพื่อการอยูร่่วมกนัในสถานศึกษาและสังคมอยา่งมี
ความสุข 
 53. มีความเมตตา กรุณาต่อผูอ่ื้นดว้ยการแสดงออกซ่ึงการเห็นอกเห็นใจ ช่ืนชมยินดี 
ช่วยเหลือ มีน ้าใจ แบ่งปันใหเ้กิดประโยชน์สุขร่วมกนัในสถานศึกษาและสังคม 
 54. มีวนิยัในตนเอง เคารพต่อระเบียบกฎเกณฑ์ตามหนา้ท่ีและกติกาของสังคม รวมทั้ง
ประพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีในฐานะผูน้ าสถานศึกษา 
 55. มีความรับผดิชอบ เอาใจใส่ในการบริหารงานอยา่งเต็มความสามารถ โดยมุ่ง
ประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลกัในการปฏิบติัหนา้ท่ี 
 56. มีจิตสาธารณะ พร้อมท่ีจะอุทิศตนในกิจกรรมหรือสถานการณ์ท่ีก่อให้เกิดประโยชน์
แก่ผูอ่ื้น ชุมชน และสังคม 
 57. มีความยติุธรรม สร้างบรรยากาศของความเสมอภาคเท่าเทียม ยอมรับฟังความคิดเห็น
ท่ีแตกต่างหลากหลาย โดยใชห้ลกันิติธรรมในการบริหารจดัการ 
 58. มีเหตุผล ใชส้ติพิจารณาส่ิงต่างๆ อยา่งรอบคอบ รอบดา้น โดยใชข้อ้มูลท่ีเป็นจริงและ
เพียงพอต่อการตดัสินใจ 
 59. มีความขยนัขนัแขง็ ไม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรค แสดงใหเ้ห็นถึงความทุ่มเท เสียสละเพื่อ
ประโยชน์ส่วนรวม 
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 60. มีความละอายและเกรงกลวัต่อการกระท าในส่ิงท่ีไม่ถูกตอ้ง ยดึมัน่ในหลกัความดีงาม
ตามหลกัศาสนาท่ีตนนบัถือ 
 ด้านลกัษณะบุคคล (Character) ระดับปริญญาโท 
 61. มีบุคลิกท่ีน่าเช่ือถือ เป็นมิตร แสดงออกทั้งทางกายและวาจาดว้ยความสุภาพ นุ่มนวล 
มีความจริงใจ 
 62. มีความเป็นผูน้ า แสดงภาวะผูน้ าตามบทบาทหนา้ท่ีในวชิาชีพไดอ้ยา่งเหมาะสม   
 63. มีความอดทน อดกลั้นในการท างานตามวชิาชีพ แสดงใหเ้ห็นถึงความสุขมุ ควบคุม
อารมณ์ไดเ้ป็นอยา่งดีในแต่ละสถานการณ์ 
 64. มีนิสัยใฝ่เรียนรู้ แสวงหาความรู้อยูเ่สมอ เพื่อพฒันาตนเองทั้งในดา้นวชิาชีพและ
ความรู้ท่ีจ  าเป็นต่อการพฒันาคุณภาพชีวติ เป็นผูก้า้วทนัโลก ทนัเหตุการณ์ 
 65. มีความเช่ือมัน่ในตนเอง กลา้แสดงออก ทั้งความคิดและการกระท าท่ีเป็นประโยชน์ 
กลา้ตดัสินใจอยา่งเด็ดเด่ียวบนหลกัเหตุผลและความถูกตอ้ง 
 66. มีการใชเ้ทคโนโลยดิีจิทลัใหเ้กิดประโยชน์ สร้างสรรค ์เขา้ถึงและรู้เท่าทนัส่ือสังคม
ออนไลน์ แสดงตวัตนในโลกออนไลน์ไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัวชิาชีพ 
 67. มีใจรักการท างานเป็นทีม แสดงออกให้เห็นถึงการเป็นผูน้ าท่ีมุ่งสร้างความร่วมมือ
ร่วมใจในการท างานร่วมกนั 
 68. มีความเป็นนกับริหารจดัการ แสดงใหเ้ห็นถึงความเป็นมืออาชีพตามความรู้และ
ประสบการณ์ 
 69. มีความพอเพียง ใชจ่้ายอยา่งมีเหตุผล แสดงให้เห็นดว้ยการบริหารงบประมาณอยา่ง
คุม้ค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด 
 70. มีความสนใจ และติดตามเหตุการณ์ทางดา้นการเมือง เศรษฐกิจ สังคมของประเทศ
และโลก เพื่อพฒันาตนเองและพฒันางานอยู่เสมอ 
 ด้านลกัษณะบุคคล (Character) ระดับปริญญาเอก 
 71. มีบุคลิกท่ีน่าเช่ือถือ เป็นมิตร แสดงออกทั้งทางกายและวาจาดว้ยความสุภาพ นุ่มนวล 
มีความจริงใจ 
 72. มีความเป็นผูน้ า แสดงภาวะผูน้ าตามบทบาทหนา้ท่ีในวชิาชีพไดอ้ยา่งเหมาะสม   
 73. มีความอดทน อดกลั้นในการท างานตามวชิาชีพ แสดงใหเ้ห็นถึงความสุขมุ ควบคุม
อารมณ์ไดเ้ป็นอยา่งดีในแต่ละสถานการณ์ 
 74. มีนิสัยใฝ่เรียนรู้ แสวงหาความรู้อยูเ่สมอ เพื่อพฒันาตนเองทั้งในดา้นวชิาชีพและ
ความรู้ท่ีจ  าเป็นต่อการพฒันาคุณภาพชีวติ เป็นผูก้า้วทนัโลก ทนัเหตุการณ์ 
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 75. มีความเช่ือมัน่ในตนเอง กลา้แสดงออก ทั้งความคิดและการกระท าท่ีเป็นประโยชน์ 
กลา้ตดัสินใจอยา่งเด็ดเด่ียวบนหลกัเหตุผลและความถูกตอ้ง 
 76. มีการใชเ้ทคโนโลยดิีจิทลัใหเ้กิดประโยชน์ สร้างสรรค ์เขา้ถึงและรู้เท่าทนัส่ือสังคม
ออนไลน์ แสดงตวัตนในโลกออนไลน์ไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัวชิาชีพ 
 77. มีใจรักการท างานเป็นทีม แสดงออกให้เห็นถึงการเป็นผูน้ าท่ีมุ่งสร้างความร่วมมือ
ร่วมใจในการท างานร่วมกนั 
 78. มีความเป็นนกับริหารจดัการ แสดงใหเ้ห็นถึงความเป็นมืออาชีพตามความรู้และ
ประสบการณ์ 
 79. มีความพอเพียง ใชจ่้ายอยา่งมีเหตุผล และน ามาใชใ้นการบริหารงบประมาณอยา่ง
คุม้ค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด 
 80. มีความสนใจ และติดตามเหตุการณ์ทางดา้นการเมือง เศรษฐกิจ สังคมของประเทศ
และโลก เพื่อพฒันาตนเองและพฒันางานอยู่เสมอ 
 ผูใ้ชคู้่มือพิจารณาดูจะเห็นวา่สมรรถนะของผูส้ าเร็จการศึกษาทั้งในระดบัปริญญาโท และ
ปริญญาเอก ในแต่ละดา้นจะมีความแตกต่างกนัอยา่งชดัเจน ดงัตวัอยา่งในตารางเปรียบเทียบ
สมรรถนะดา้นความรู้ (Knowledge) 
 

ปริญญาโท ปริญญาเอก 
1. มีความรู้ ความเขา้ใจรูปแบบ วธีิการบริหาร
จดัการ และการพฒันาองคก์รทางการศึกษา 
วเิคราะห์ สังเคราะห์ ประยกุตใ์ชท้ฤษฎีเพื่อ
เสนอแนวทางการพฒันาการบริหารจดัการ
องคก์รทางการศึกษาในการน าไปปฏิบติังานให้
สอดคลอ้งกบับริบทต่างๆไดอ้ยา่งเหมาะสม 

11. มีความรู้ ความเขา้ใจหลกัการ แนวคิดและ
ทฤษฎีทางการบริหารการศึกษาอยา่งถ่องแท้
และลึกซ้ึง ผสานวิธีการ กระบวนการเชิงบวก
น าไปสู่การสร้างสรรค์องคค์วามรู้ใหม่หรือ
สร้างนวตักรรมทางการบริหารการศึกษา  

 
 จากตารางจะเห็นไดว้า่สมรรถนะของผูส้ าเร็จการศึกษาทั้งในระดบัปริญญาโท และ
ปริญญาเอกนั้น จะมีขอ้ความท่ีระบุผลลพัธ์การเรียนรู้ท่ีตอ้งการพฒันาแตกต่างกนัอยา่งเห็นไดช้ดั 
ซ่ึงจ าเป็นตอ้งก าหนดเน้ือหาการเรียน และสร้างกระบวนการเรียนรู้ใหส้อดคลอ้ง เพื่อใหเ้กิดการ
พฒันาท่ีมีประสิทธิภาพ 
 ยกเวน้ตวับ่งช้ีดา้นจริยธรรม (Ethics) และ ดา้นลกัษณะบุคคล (Character) ของผูส้ าเร็จ
การศึกษาทั้งในระดบัปริญญาโท และปริญญาเอก ผูท้รงคุณวฒิุมีความเห็นวา่ควรใชต้วับ่งช้ีเดียวกนั 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบักระทรวงการอุดมศึกษา วทิยาศาสตร์ วจิยัและนวตักรรม ท่ีไดก้ าหนดรายละเอียด
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ผลลพัธ์การเรียนรู้แต่ละดา้นตามคุณวฒิุแต่ละระดบัท่ีแตกต่างกนั ยกเวน้ดา้นจริยธรรม (Ethics) และ 
ดา้นลกัษณะบุคคล (Character) โดยก าหนดเพียงโครงสร้างเท่านั้น ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะในดา้น
จริยธรรมและลกัษณะบุคคลนั้นเป็นพื้นฐานคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องสังคมทัว่ไป 
 
ตอนที ่3 แนวทางในการพฒันาสมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
 แนวทางในการพฒันาสมรรถนะผูส้ าเร็จการศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา 
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ในคู่มือน้ีจะใชส้มรรถนะเป็นฐาน (Competency base) ในการพฒันา
หลกัสูตร และการจดัการเรียนรู้ ซ่ึงผูใ้ชคู้่มือควรท าความเขา้ใจหลกัการของสมรรถนะ ดงัน้ี 
 แนวคิดเกีย่วกบัสมรรถนะ 
 สมรรถนะเป็นความสามารถของบุคคลในการใชค้วามรู้ทกัษะเจตคติและคุณลกัษณะต่าง 
ๆ ท่ีตนมีในการท างานหรือการแกปั้ญหาต่าง ๆ จนประสบความส าเร็จในระดบัใดระดบัหน่ึง
สมรรถนะ แสดงออกทางพฤติกรรมการปฏิบติัท่ีสามารถวดัและประเมินผลไดส้มรรถนะจึงเป็น
ผลรวมของความรู้ ทกัษะเจตคติคุณลกัษณะและความสามารถอ่ืน ๆ ท่ีช่วยใหบุ้คคลหรือกลุ่มบุคคล
ประสบความส าเร็จใน การท างานคนทุกคนมีศกัยภาพ (Potential) ภายในซ่ึงเป็นความสามารถท่ี
แฝงอยูใ่นตวับุคคลแต่ละคน ศกัยภาพดา้นใดดา้นหน่ึงแฝงอยูแ่ลว้แต่อาจยงัไม่ไดแ้สดงออกใหเ้ห็น
จนกวา่จะไดรั้บการกระตุน้หรือ ไดรั้บการศึกษาหรือเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบัภาวะแฝงนั้นและเม่ือ
ศกัยภาพนั้นปรากฏออกมาหากไดรั้บการ ส่งเสริมต่อไปก็จะท าใหบุ้คคลนั้นมีความสามารถในดา้น
นั้นสูงข้ึน ดงันั้นการไดเ้รียนรู้สาระความรู้และ ไดรั้บการฝึกทกัษะหรือกระบวนการต่าง ๆ รวมทั้ง
การไดรั้บการพฒันาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์หล่านั้น สามารถช่วยพฒันาบุคคลใหมี้ความสามารถ
เพิ่มสูงข้ึนได ้
 การท่ีจะท าใหผู้เ้รียนเกิดสมรรถนะสามารถท าไดโ้ดยผา่นกระบวนการการจดัการเรียน
การสอน ของครู ซ่ึงครูตอ้งออกแบบแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีมีมาตรฐานสมรรถนะและจุดประสงค์
การเรียนรู้เชิง สมรรถนะอยา่งเป็นล าดบัเป็นกรอบในการจดัการเรียนการสอนพร้อมกบัการ
ออกแบบการวดัและ ประเมินผลการจดัการเรียนรู้ท่ีอิงสมรรถนะโดยครูท าการทดสอบพฤติกรรม
การปฏิบติั (Performance Assessment) ของผูเ้รียนตามเกณฑท่ี์ก าหนด (Performance Criteria) ให้
ครอบคลุมทั้งความรู้ ทกัษะกระบวนการ เจตคติจนบุคคลนั้นแสดงพฤติกรรมแสดงออกถึง
ความสามารถในการน าความรู้ ทกัษะ เจตคติ ท่ีมีในการท างานหรือการแกปั้ญหาในสถานการณ์ 
ต่าง ๆ จนประสบความส าเร็จ 
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 ลกัษณะส าคัญของการใช้สมรรถนะเป็นฐาน (Competency base) 
  1) ก าหนดผลการเรียนรู้อยา่งชดัเจนวา่ผูเ้รียนสามารถท าอะไรไดเ้ม่ือจบหลกัสูตร 
(Course Outcomes/Performance Outcomes)  
 2) ใชม้าตรฐานสมรรถนะเป็นกรอบในการพฒันาหลกัสูตรก าหนดเน้ือหาวางแผนการ
จดัการ เรียนการสอนและการประเมินผลท าใหก้ารเรียนการสอนเช่ือมโยงกบัการประเมินผลและ
การรับรอง คุณวฒิุ 
  3) มีเกณฑก์ารปฏิบติั(Performance Criteria) เพือ่ใชใ้นการประเมินผลผูเ้รียนท่ีแน่นอน 
มาตรฐานสมรรถนะเป็นขอ้ก าหนดความรู้และทกัษะและน าความรู้และทกัษะนั้น ๆ ไปประยกุตใ์ช้
ใน การท างานโดยปฏิบติังานใหไ้ดต้ามมาตรฐานท่ีก าหนด การจดัหลกัสูตรการเรียนการสอนใน
หลกัสูตรแบบฐานสมรรถนะจึงมีกรอบมาตรฐานสมรรถนะ เป็นตวัก าหนดความรู้และทกัษะท่ี
คาดหวงัวา่ผูเ้รียนจะสามารถปฏิบติัภาระงาน/กิจกรรมต่าง ๆ ไดเ้ม่ือ เรียนจบหลกัสูตรและสามารถ
วดัและประเมินผลไดต้ามเกณฑก์ารปฏิบติัท่ีก าหนดเกณฑก์ารปฏิบติั (Performance Criteria) คือผล
การเรียนรู้ซ่ึงคาดหวงัใหผู้รั้บการอบรมหรือผูเ้รียนสามารถท าไดเ้ม่ือเรียนจบหน่วยดงันั้นการวาง
แผนการจดักิจกรรมการเรียนการสอนในหน่วยสมรรถนะน้ีตอ้งก าหนด จุดประสงคก์ารปฏิบติั 
(Performance Objective) หรือจุดประสงคก์ารเรียนรู้โดยใหค้วามรู้และการฝึก ปฏิบติัเพื่อใหผู้เ้รียน
เกิดทกัษะสามารถปฏิบติังานไดต้ามเกณฑท่ี์ก าหนดและการประเมินผลตอ้ง สอดคลอ้งกบัเกณฑ์
การปฏิบติัจึงจะเกิดการเรียนการสอนและการประเมินผลแบบฐานสมรรถนะ เพราะ ใชส้มรรถนะ
เป็นตวัก าหนดตั้งแต่การจดัการเรียนการสอนจนถึงการประเมินผลซ่ึงการประเมินผล สามารถใช้
รูปแบบท่ีหลากหลายไดแ้ก่การสังเกต (Observation) การสาธิตและตั้งค  าถาม (Demonstration and 
Questioning) แบบทดสอบและขอ้สอบอตันยั (Pen and Paper Test and Essays) ซ่ึงใชป้ระเมินดา้น
ความรู้การสอบปากเปล่า (Oral Test) การท าโครงงาน (Projects) สถานการณ์จ าลอง (Simulations) 
แฟ้มผลงาน (Portfolios) การประเมินผลโดยการใชค้อมพิวเตอร์ (Computer-Based Assessment) ใช้
โปรแกรมส าเร็จรูปเป็นเคร่ืองมือในการสร้างแบบทดสอบและ บนัทึกผลได ้(สุจิตรา ปทุมลงัการ์, 
2562) 
 การจัดการเรียนการสอนฐานสมรรถนะ 
 การวางแผนการสอนของ หลกัสูตรรายวชิาท่ีเกิดจากการศึกษา และก าหนดแนวทางและ
วธีิการตั้งแต่ก่อนการสอนขณะ ด าเนินการสอนและหลงัการสอน โดยมุ่งเนน้ใหผู้เ้รียนเกิด
สมรรถนะดา้นความรู้ทกัษะและเจตคติท่ี สอดคลอ้งกบัจุดประสงคร์ายวชิาสมรรถนะรายวชิา ส่งผล
ใหผู้เ้รียนท่ีไดผ้า่นการเรียนจบหลกัสูตร รายวชิานั้นแลว้สามารถปฏิบติังานไดบ้รรลุเป้าหมายของ
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จุดประสงคร์ายวชิาและสมรรถนะรายวชิา องคป์ระกอบของการจดัท าแผนการสอนฐานสมรรถนะ
แบ่งไดเ้ป็น 4 องคป์ระกอบซ่ึงจดัเป็นล าดบัขั้น ดงัน้ี (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา
กระทรวงศึกษาธิการ, 2560)  
 1) ขั้นศึกษาและจดัเตรียมทรัพยากรพื้นฐานการวางแผนดว้ยการเร่ิมตน้จากการศึกษา
วเิคราะห์ ตลอดจนจดัเตรียมทรัพยากรนบัเป็นองคป์ระกอบท่ีเป็นขั้นตอนแรกท่ีมีความส าคญัมาก
ภารกิจท่ีจะตอ้ง ท าในขั้นตอนน้ีดงัน้ี  
  1.1) ศึกษาหลกัสูตรวตัถุประสงคข์องหลกัสูตร หวัเร่ือง ตลอดจนขอบเขตของเน้ือหา
ท่ี ก าหนดอยา่งคร่าว ๆ ในหลกัสูตร 
  1.2) ส ารวจและวนิิจฉยัผูเ้รียน  
  1.3) ส ารวจทรัพยากรอ่ืน ๆ เช่น งบประมาณสนบัสนุนส่ิงอ านวยความสะดวกต่อการ
เรียน การสอนเช่นอุปกรณ์สาธิตอุปกรณ์ช่วยสอนเป็นตน้  
  1.4) ส ารวจสภาวะแวดลอ้มตลอดจนความรู้ความสามารถของผูส้อนท่ีจะตอ้งน ามาใช้
ใน การพิจารณาแนวทางท่ีเหมาะสมท่ีสุดต่อไป  
 2) ขั้นก าหนดแนวทางและวิธีการภายหลงัจากศึกษาวเิคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้ไดแ้ลว้ก็จะ
น า ขอ้มูลดงักล่าวมาก าหนดวธีิการสอนและส่ือการเรียนการสอนภารกิจท่ีจะตอ้งกระท าในขั้นน้ีมี
ดงัน้ี  
  2.1) ก าหนดวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม  
  2.2) ก าหนดวธีิน าเขา้สู่บทเรียนและการสร้างแรงจูงใจ  
  2.3) ก าหนดวธีิสอนในแต่ละขอบเขตเน้ือหาและวตัถุประสงค ์
  2.4) ก าหนดส่ือการเรียนการสอนพร้อมกบัการจดัเตรียมส่ือท่ีจ าเป็นไวใ้หพ้ร้อม  
  2.5) ก าหนดเวลาท่ีใชใ้นแต่ละขั้นตอน ก าหนดวธีิการประเมินผลผูเ้รียนตลอดจน
เลือกและสร้างเคร่ืองมือต่าง ๆ ท่ีเหมาะสม เช่นใบงานแบบทดสอบ เป็นตน้  
 3) ขั้นด าเนินกิจกรรมการเรียนการสอนเป็นการน าส่ิงท่ีไดศึ้กษาจดัเตรียมไวม้าใชใ้น
ขั้นตอนน้ี จะตอ้งพยายามใชว้ธีิการท่ีจดัเตรียมไวผู้ส้อนจะตอ้งใชค้วามรู้และทกัษะในการน าการ
เรียนใหส้ าเร็จผล ตามเป้าหมายและวธีิการ  
 4) ขั้นการประเมินผลเป็นขั้นของการตรวจสอบผลวา่ ปฏิบติัการท่ีผา่นมาเป็นอยา่งไร 
ผูเ้รียน เขา้ใจมากนอ้ยเพียงใด การเตรียมการในขั้นน้ีจะตอ้งวางแผนไวล่้วงหนา้เม่ือถึงขั้นตอนน้ีก็
จะเป็นขั้นของ การน าส่ิงท่ีเตรียมมาใชแ้ลว้เก็บขอ้มูลเก่ียวกบัความรู้ความเขา้ใจของผูเ้รียนในทนัที
ซ่ึงก็จะป้อนขอ้มูล กลบัไปยงัผูเ้รียน เพื่อปรับความรู้ความเขา้ใจใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายจาก
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องคป์ระกอบของการจดัระบบ ในการวางแผนการสอนดงักล่าวจะเป็นแนวทางพฒันาเพื่อก าหนด
ขั้นตอนการจดัการเรียนรู้ฐาน สมรรถนะใหเ้ป็นระบบโดยด าเนินการตามขั้นตอนดงัน้ี 
 4.1) ศึกษาหลกัสูตรวตัถุประสงคท์ัว่ไปตลอดจนขอบเขตเน้ือหา  
 4.2) ศึกษาวนิิจฉยัเก่ียวกบัตวัผูเ้รียน  
 4.3) ก าหนดวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม  
 4.4) เลือกวธีิการสอนตลอดจนส่ือการเรียนการสอน  
 4.5) ด าเนินกิจกรรมการเรียนการสอน  
 4.6) ประเมินผลความกา้วหนา้ในการเรียนของผูเ้รียน  
 4.7) ศึกษาขอ้มูลยอ้นกลบัเพื่อน ามาปรับปรุงวธีิสอนในคร้ังต่อไป ผูส้อนจะตอ้งมีการ
วางแผน ไวใ้นทุกขั้นตอนอยา่งละเอียดล่วงหนา้เพื่อช่วยใหผู้เ้รียนมีความเขา้ใจในบทเรียนไดม้าก
ท่ีสุดและในการ ด าเนินการจดัการเรียนการสอนจะสามารถด าเนินการไดห้ลายรูปแบบตามความ
เหมาะสมกบับริบทของ ผูเ้รียนและสภาพแวดลอ้ม โดยผูส้อนจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีการเตรียมการอยา่ง
ต่อเน่ืองตั้งแต่เร่ิมตน้ก่อนการ สอนขณะด าเนินการสอนและประเมินผลความกา้วหนา้เป็นล าดบั
สุดทา้ย 

สรุปขั้นตอนอย่างง่ายต่อการน าไปใช้ในการพฒันาสมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษาตามมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

  
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นที ่1 ก าหนดสมรรถนะท่ีตอ้งการพฒันา 
 

ขั้นที ่2 พิจารณารายวชิา เน้ือหา สาระการเรียนรู้ตามหลกัสูตรท่ีสอดคลอ้งกบั
สมรรถนะ ตามตวับ่งช้ีท่ีตอ้งการพฒันา 

 
ขั้นที ่3 ออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเสริมสร้างสมรรถนะผูเ้รียนให้

เป็นไปตามตวับ่งช้ีสมรรถนะท่ีก าหนดไว ้
 
ขั้นที ่4 ก าหนดวตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ และกิจกรรม ใหค้รอบคลุมสมรรถนะ 

โดยเนน้การสอนเชิงรุก 
 
ขั้นที ่5 ประเมินผลโดยเนน้สภาพจริง และเป็นไปตามวตัถุประสงคใ์นการพฒันา

ท่ีก าหนดไว ้
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 ตัวอย่างแนวทางการพฒันาสมรรถนะด้านความรู้ (Knowledge) 
 1. ก าหนดสมรรถนะทีต้่องการพฒันา ไดแ้ก่ สมรรถนะดา้นความรู้ (Knowledge)  
 2. พจิารณารายวชิา เน้ือหา สาระการเรียนรู้ตามหลกัสูตรท่ีสอดคลอ้งกบัสมรรถนะดา้น
ความรู้ (Knowledge) ตามตวับ่งช้ีท่ีตอ้งการพฒันา เช่น 
 สมรรถนะท่ีตอ้งการพฒันา :  สมรรถนะดา้นความรู้ (Knowledge) 
 ตวับ่งช้ีสมรรถนะ : มีความรู้ ความเขา้ใจในบทบาท หนา้ท่ี กระบวนทศัน์และการ
ปรับเปล่ียนกระบวนทศัน์ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารทางการศึกษา การปรับใชแ้บบภาวะผูน้ าท่ี
เหมาะสมและเท่าทนัต่อสังคมคุณภาพการศึกษา นวตักรรมและเทคโนโลย ี
 รายวชิาท่ีสอดคลอ้ง : ภาวะผูน้ าทางการศึกษา Educational Leadership  
 3. ออกแบบกจิกรรมการเรียนการสอนทีเ่สริมสร้างสมรรถนะผู้เรียนให้เป็นไปตามตัว
บ่งช้ีสมรรถนะทีก่ าหนดไว้ เช่น  
 ตวับ่งช้ีสมรรถนะ : มีความรู้ ความเขา้ใจในบทบาท หนา้ท่ี กระบวนทศัน์และการ
ปรับเปล่ียนกระบวนทศัน์ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารทางการศึกษา การปรับใชแ้บบภาวะผูน้ าท่ี
เหมาะสมและเท่าทนัต่อสังคมคุณภาพการศึกษา นวตักรรมและเทคโนโลย ี
 กิจกรรมการเรียนการสอน : การศึกษาจากบุคลคลท่ีเป็นตน้แบบ (Best practice )  
 4. ก าหนดวตัถุประสงค์การเรียนรู้ และกจิกรรม ให้ครอบคลุมสมรรถนะ โดยเน้นการ
สอนเชิงรุก 
 วตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ : เพื่อใหผู้เ้รียนมีความรู้ ความเขา้ใจในบทบาท หนา้ท่ีของผูน้ า 
และภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารการศึกษา 
 กลยทุธ์การสอน : การศึกษาจากบุคลคลท่ีเป็นตน้แบบ (Best practice ) ในหวัขอ้ “บุคคล
ตวัอยา่งผูน้ าท่ีประสบความส าเร็จและไดรั้บการยอมรับ” แบ่งกลุ่มคน้ควา้ วเิคราะห์ น าเสนอและ
ร่วมกนัอภิปรายในชั้นเรียน 
 5. ประเมินผลโดยเน้นสภาพจริง และเป็นไปตามวตัถุประสงค์ในการพฒันาทีก่ าหนดไว้ 
เช่น 
 วตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ : เพื่อใหผู้เ้รียนมีความรู้ ความเขา้ใจในบทบาท หนา้ท่ีของผูน้ า 
และภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารการศึกษา 
 กลยทุธ์การประเมินผลการเรียนรู้ :  ประเมินจากรายงานการศึกษาคน้ควา้ การน าเสนอ
หนา้ชั้นเรียน  และการสังเกตพฤติกรรมในชั้นเรียน 
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 ตัวอย่างแนวทางการพฒันาสมรรถนะด้านทกัษะ (Skills) 
 1. ก าหนดสมรรถนะทีต้่องการพฒันา ไดแ้ก่ ดา้นทกัษะ (Skills) 
 2. พจิารณารายวชิา เน้ือหา สาระการเรียนรู้ตามหลกัสูตรท่ีสอดคลอ้งกบัสมรรถนะดา้น
ความรู้ (Knowledge) ตามตวับ่งช้ีท่ีตอ้งการพฒันา เช่น 
 สมรรถนะท่ีตอ้งการพฒันา :  ดา้นทกัษะ (Skills) 
 ตวับ่งช้ีสมรรถนะ : มีความสามารถในการก าหนดนโยบาย การวางแผน ทั้งแผนปฏิบติั
การ แผนพฒันาคุณภาพการศึกษา แผนยุทธศาสตร์ ท่ีน าไปสู่การพฒันาสถานศึกษาในปัจจุบนั
และอนาคตอยา่งย ัง่ยืน 
 รายวชิาท่ีสอดคลอ้ง : นโยบายและการวางแผนการศึกษา Policy and Educational 
Planning 
 3. ออกแบบกจิกรรมการเรียนการสอนทีเ่สริมสร้างสมรรถนะผู้เรียนให้เป็นไปตามตัว
บ่งช้ีสมรรถนะทีก่ าหนดไว้ เช่น  
 ตวับ่งช้ีสมรรถนะ : มีความสามารถในการก าหนดนโยบาย การวางแผน ทั้งแผนปฏิบติั
การ แผนพฒันาคุณภาพการศึกษา แผนยุทธศาสตร์ ท่ีน าไปสู่การพฒันาสถานศึกษาในปัจจุบนั
และอนาคตอยา่งย ัง่ยืน 
 กิจกรรมการเรียนการสอน : การศึกษาจากกรณีศึกษา (Case studies)  
 4. ก าหนดวตัถุประสงค์การเรียนรู้ และกจิกรรม ให้ครอบคลุมสมรรถนะ โดยเน้นการ
สอนเชิงรุก 
 วตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ : เพื่อใหผู้เ้รียนสามารถวางแผนปฏิบติัการ (Action plan)ได ้ 
 กลยทุธ์การสอน : การศึกษาจากกรณีศึกษา (Case studies) ผูส้อนน าเสนอยกกรณีศึกษา 
“โรงเรียนไร้วนิยั” ใหผู้เ้รียนแบ่งกลุ่มเขียนแผนปฏิบติัการ(Action plan) เพื่อแกปั้ญหาจาก
กรณีศึกษาท่ีก าหนด น าเสนอหนา้ชั้นเรียน และอภิปรายร่วมกนั 
 5. ประเมินผลโดยเน้นสภาพจริง และเป็นไปตามวตัถุประสงค์ในการพฒันาทีก่ าหนดไว้ 
เช่น 
 วตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ : เพื่อใหผู้เ้รียนสามารถวางแผนปฏิบติัการ (Action plan)ได ้
 กลยทุธ์การประเมินผลการเรียนรู้ :  ประเมินจากการน าเสนอผลงานการเขียนแผนปฏิบติั
การหนา้ชั้นเรียน  และการสังเกตพฤติกรรมในชั้นเรียน 
 จากตวัอยา่งแนวทางการพฒันาสมรรถนะทั้ง 2 หวัขอ้น้ี จะเห็นวา่ ตวับ่งช้ีสมรรถนะนั้น
มีรายละเอียดครอบคลุมหลายประเด็น เม่ือจะน ามาใชส้ามารถแยกยอ่ยรายละเอียดเหล่านั้นมา
ก าหนดเป็นวตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ไดห้ลายขอ้ตามความเหมาะสม รวมทั้งสามารถพฒันา
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สมรรถนะในตวับ่งช้ีเดียวกนัโดยบูรณาการในรายวชิาต่างๆ ได ้ข้ึนอยูก่บัการก าหนดรายวชิาใน
หลกัสูตร รายวชิาท่ีมีความสอดคลอ้งกนัในแต่ละภาคเรียน การก าหนดจ านวนชัว่โมงเรียนในแต่ละ
รายวชิา เป็นตน้ ดงันั้นจึงเป็นส่ิงท่ีผูบ้ริหาร ประธานหลกัสูตร ประธานสาขา คณาจารยท่ี์เก่ียวขอ้ง
จ าเป็นตอ้งวางแผนในการพฒันาสมรรถนะผูเ้รียนใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา 
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
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