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 การศึกษาการจดัการพิพิธภณัฑว์ดั เขตพ้ืนท่ีจงัหวดัชลบุรี เพ่ือพฒันาเป็นแหล่งการเรียนรู้ 

มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) เพื่อศึกษาความตอ้งการรูปแบบการจดัการพิพิธภณัฑภ์ายในวดั  

2) เพ่ือจดัเรียงล  าดบัความตอ้งการจดัการพิพิธภณัฑภ์ายในวดั เขตพ้ืนท่ีจงัหวดัชลบุรี เพ่ือพฒันา 

เป็นแหล่งการเรียนรู้ เป็นการวจิยัเชิงส ารวจ โดยใชก้ารศกึษาจากเอกสาร การส ารวจ 

ใชแ้บบสอบถาม แลว้ท าการวิเคราะห์ขอ้มลู น าผลท่ีไดม้าวเิคราะห์หารูปแบบการจดัการและ

ก าหนดยทุธศาสตร์การจดัการ 

 ผลการศึกษาพบว่าพิพิธภณัฑใ์นวดันั้นมีทรัพยากรอยูค่รบ ทั้งสภาพแวดลอ้มท่ีสวยงาม 

แหล่งประวติัศาสตร์ วฒันธรรมประเพณี และภูมิปัญญาพ้ืนบา้น ในส่วนของการจดัการงาน 

ดา้นพิพิธภณัฑ ์นั้น พบว่าการแสดงวตัถุดึงดดูความสนใจของนกัท่องเท่ียวไดเ้ป็นอยา่งดี ส าหรับ

ความตอ้งการในดา้นต่างๆ นั้น พบวา่ นกัท่องเท่ียวเห็นว่าความตอ้งการดา้นการพฒันารูปแบบ 

การจดัการบุคลากรภายในพิพิธภณัฑ ์อยูใ่นระดบัมาก ควรมีการปรับปรุงแกไ้ขในดา้นการให ้

ผูเ้ขา้ชมมีส่วนร่วมใหก้ารจดัการใหม้ากข้ึนเพ่ือความเหมาะสมและตรงกบัความตอ้งการ 

อยา่งแทจ้ริงของผูเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑ ์ดา้นการเงินและพสัดุในการจดัการพิพิธภณัฑร์าคาของท่ีระลึก

ในส่วนการจดัการแสดงอาจจะมกีารปรับราคาใหม้ีความเหมาะสมจูงใจใหผู้เ้ขา้ชมซ้ือหากลบับา้น

ใหม้ากข้ึนกว่าน้ี เพ่ือจะไดน้ างบประมาณในส่วนน้ีไปพฒันางานดา้นพิพิธภณัฑต่์อไป  

ดา้นการจดัการภายในอาคารพิพิธภณัฑก์ารจดัพ้ืนท่ีในส่วนต่าง ๆ ภายในอาคาร อาจจะมี 

การปรับเปล่ียนใหม้ีความเหมาะสมต่อกบัความตอ้งการของผูเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑ ์เพื่อพฒันาและ

จดัท าพิพิธภณัฑต่์อไป ดา้นวสัดุอุปกรณ์และเคร่ืองมือท่ีน ามาใชใ้นการจดั การจดัอุปกรณ์ 

ในการใหค้  าบรรยายและน าชม ใหม้ากข้ึนอาจะมีการปรับเปล่ียนใหมี้ความเหมาะสมเพ่ือพฒันาและ 
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จดัท าพิพิธภณัฑต่์อไป โดยอาจเพ่ิมรูปแบบการท่องเท่ียวแบบการจดัน าชมวดัพิพิธภณัฑแ์ละ 

แหล่งการเรียนรู้ในเทศกาลส าคญัทางพุทธศาสนา เช่ือมโยงแหล่งท่องเท่ียวภายในจงัหวดั 

เพื่อพฒันาและเสริมสร้างศกัยภาพในการเป็นแหล่งการเรียนรู้ทางศิลปวฒันธรรมท่ีเขม้แข็ง 

และย ัง่ยนืต่อไป 
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 The study on Wat museum in Chon Buri provincial region in order to develop as 

learning sources aimed at 1) identifying the need for a Wat museum management model  

2) prioritizing the need for the museum management 3) developing Wat museum management 

model in Chon Buri provincial region so that the museum would become learning sources.  

A survey research was adopted for the study through studies of documents. Questionnaires were 

used for the survey and the obtained data were analyzed so as to identify the management model 

and determine the management strategies. 

 The finding revealed that the museums within temple still had complete resources in 

terms of beautiful surroundings, historical sources, tradition and culture, as well as local wisdom. 

Regarding the museum work management, it was found that the displayed materials well attracted 

the tourists. Regarding the needs in different aspects, it was found that the tourists’ opinions 

towards the need for developing management model in the aspect of personnel were rated at the 

‘good’ level. However, there should be an improvement in the aspect of the visitors’ more 

participation to make it more appropriate and really fulfill the visitors’ needs. Regarding financial 

and supplies aspects, souvenirs prices and stage performance tickets should be suitably adjusted 

to motivate the visitors to buy more and then the obtained budget could be used for further 

museum development. In regard to the management for the museum building areas, there should 

be some changes to suit and fulfill the visitors’ needs for further museum development. 



ช 

Regarding the materials and equipment used for the lectures and presentation, there should be an 

increase and changes in terms of the supplies. For the three set hypothesizes, the findings revealed 

to correspond with them due to the lack of a good management. In addition, public section should 

give help and support in terms of public utility, public relations, as well as cultural image 

enhancing activities through an increase of a tour guide models for Wat museums and learning 

resources during important Buddhist festivals by linking them to tourist attractions within the 

province in order to further develop and enhance their potentials in becoming sustainable learning 

sources for traditions and cultures. 
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บทที่ 1 

บทน ำ 
 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 

 ในปัจจุบนัประเทศไทยมีพิพิธภณัฑอ์ยูเ่พียง 200 แห่ง เป็นพิพิธภณัฑส์ถานแห่งชาติ  

39 แห่ง ซ่ึงนบัว่ามีจ  านวนนอ้ยมากหากเปรียบเทียบกบัประเทศท่ีพฒันาแลว้ (วรวทย ์ 

องคค์รุฑรักษา, 2544, หนา้ 1 อา้งอิงจาก สานปฏิรูป, 2541, หนา้10) ค  าว่า “พิพิธภณัฑ”์ ของไทย

บญัญติัข้ึนโดยรัชกาลท่ี 4 ปรากฏค าน้ีข้ึนคร้ังแรกเป็นส่วนหน่ึงในช่ือของ “พระท่ีนัง่ประพาส

พิพิธภณัฑ”์ ซ่ึงเป็นพระท่ีนัง่องคห์น่ึงในหมู่พระอภิเนาวนิ์เวศน์ท่ีโปรดเกลา้ฯ ใหส้ร้างข้ึนใน  

พ.ศ. 2400 เพื่อเป็นสถานท่ีเก็บและจดัแสดงส่ิงของ (อารีย ์อศัวนุภาพ, 2532, หนา้ 5) “พิพิธภณัฑ”์ 

คือ หน่วยงานท่ีไม่หวงัผลก าไร เป็นสถาบนัท่ีถาวรในการรวบรวม สงวนรักษา ศึกษาวิจยั ส่ือสาร 

และจดัแสดงนิทรรศการ ใหบ้ริการแก่สงัคมเพื่อการพฒันา โดยมีความมุ่งหมายเพื่อการคน้ควา้

การศึกษา และความเพลิดเพลิน โดยแสดงหลกัฐานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบัมนุษยแ์ละสภาพแวดลอ้ม  

ส่ิงซ่ึงสงวนรักษาและจดัแสดงนั้นไม่ใช่เป็นเพียงวตัถุ แต่ไดร้วมถึงส่ิงท่ีมีชีวิตดว้ยโดยรวมไปถึง

สวนสตัว ์สวนพฤกษชาติ วนอุทยาน สถานท่ีสงวนสตัวน์ ้ า และสถานท่ีอนัจดัเป็นเขตสงวนอ่ืน ๆ 

รวมทั้งโบราณสถานและแหล่งอนุสรณ์สถาน 

 พิพิธภณัฑน์ั้นแบ่งไดห้ลายแบบและบางแห่งก็จดัไดห้ลายประเภท เช่น (1) แบ่งตาม 

การสะสมรวบรวมวตัถุ (2) แบ่งตามตน้สงักดัหรือการบริหาร เช่น พิพิธภณัฑข์องรัฐ เอกชน 

มหาวิทยาลยั (3) แบ่งตามลกัษณะของผูเ้ขา้ชมหรือกลุ่มเป้าหมาย เช่น นกัเรียน นกัศึกษา หรือ 

บุคคลทัว่ไป (4) แบ่งตามการจดัแสดง เช่น พิพิธภณัฑก์ลางแจง้ พิพิธภณัฑแ์หล่งโบราณคดี 

ประวติัศาสตร์ ทั้งน้ีจากขอ้ความขั้นตอนนั้นไดมี้การแบ่งพิพิธภณัฑ ์ออกตามลกัษณะได ้

หลายลกัษณะข้ึนอยูก่บั การสะสม แบ่งตามลกัษณะของผูเ้ขา้ชม แบ่งตามการจดัแสดง และแบ่งตาม

ตน้สงักดัหรือการบริหาร ดงันั้นการท่ีจะมีพิพิธภณัฑท่ี์จดัตั้งและจดัการโดยวดั จึงน่าจะเป็นช่องทาง

หน่ึงท่ีจะท าใหเ้กิดพิพิธภณัฑเ์พ่ิมมากข้ึนเพ่ือใหเ้หมาะสมกบัประเทศท่ีพฒันาแลว้ จากการท่ีผูว้ิจยั

ไดล้งส ารวจพบว่ามีความน่าสนใจและความเป็นไปไดสู้งท่ีจะจดัตั้งหรือจดัท าพิพิธภณัฑข้ึ์นภายใน

วดัเน่ืองจากความพร้อมในหลายดา้นเช่น ดา้นวตัถุส่ิงของท่ีมีผูม้าบริจาคเป็นจ านวนมาก  
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ดา้นการเงินท่ีวดับางแห่งนั้นมีความพร้อมสูง แต่ยงัขาดซ่ึงแนวทางการจดัการ อีกทั้งส่ิงของ 

บางอยา่งนั้นมีผูม้าบริจาคมากมายเน่ืองจากเป็นของท่ีมีคุณค่าทางดา้นศิลปวฒันธรรมประจ าทอ้งถ่ิน

แต่เน่ืองจากในปัจจุบนันั้นไม่ไดใ้ชง้านแลว้แต่ยงัคงทรงคุณค่าและน่าท่ีจะอนุรักษไ์วใ้หเ้ยาวชน 

รุ่นหลงัไดศ้ึกษาและเก็บรวบรวม เพื่อพฒันาใหเ้ป็นแหล่งการเรียนรู้ต่อไป 

 ส่วนของจงัหวดัชลบุรีนั้นเป็นจงัหวดัทางภาคตะวนัออกของประเทศไทยนบัว่าเป็น

แหล่งท่องเท่ียวท่ีส าคญัของประเทศเพราะมีทรัพยากรแหล่งท่องเท่ียวท่ีสมบรูณ์ และสามารถ

ท่องเท่ียวไดห้ลายประเภท เช่น ดา้นธรรมชาติ ทะเล ภูเขา และดา้นศิลปวฒันธรรม ซ่ึงเป็นส่ิงดึงดดู

ใจนกัท่องเท่ียวใหม้าเขา้ชม นอกจากนั้นยงัมีเทศกาลผลไมน้บัเป็นการน ารายไดสู่้ทอ้งถ่ินได ้

อีกทางหน่ึง จงัหวดัชลบุรีเป็นจงัหวดัท่ีเรียกไดว้่าเป็นประตูสู่ภาคตะวนัออกเสน้ทางหลกั 

การท่องเท่ียวตอ้งผา่นจงัหวดัน้ีก่อน ภายในตวัจงัหวดัมีส่ิงท่ีน่าดึงดูดใจต่อนกัท่องเท่ียวท่ีตอ้งผา่น

จงัหวดัน้ี (ทูล อนุสนธิ, 2551, หนา้ 1) ในประเทศไทยนั้นงบดุลการท่องเท่ียวไทยในปี พ.ศ. 2547  

มีจ  านวน 300,494.86 ลา้นบาท (บุญเดิม พนัรอบ, 2550, หนา้ 282) จากการท่ีไดล้งส ารวจพ้ืนท่ีจริง

นั้น มีนกัท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติเขา้ชมพิพิธภณัฑภ์ายในวดัเป็นจ านวนไม่มากนกั  

จึงควรท่ีจะท าการศึกษาและหาแนวทางการจดัการท่ีเหมาะสม และสามารถใชไ้ดดี้เหมาะกบั

ทอ้งถ่ิน เพื่อเป็นประโยชน์ในเชิงการท่องเท่ียว และการอนุรักษ ์

 ปัจจุบนัการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์และเชิงประวติัศาสตร์ในทอ้งถ่ินนั้นก  าลงัมีบทบาท

ส าคญัยิง่ต่อการเรียนรู้และปลกูฝังจิตส านึกรักบา้นเกิดของคนรุ่นใหม่ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ชาวไทย 

ท่ีเป็นพุทธศาสนิกชนแลว้นั้น มีโอกาสไดเ้ขา้วดัเพ่ือท าบุญสกัการะส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิต่าง ๆ อยู ่

เป็นประจ า แต่ทั้งน้ีโดยส่วนใหญ่ของผูท่ี้เขา้ชมวดันั้นมกัจะมีอายมุากเน่ืองจากภายในวดันั้นไม่มี 

ส่ิงท่ีน่าสนใจและดึงดูดใหเ้ยาวชนหรือคนรุ่นใหม่ไดเ้รียนรู้หรือศึกษา ในปัจจุบนัวดับางแห่งไดม้ี

แนวคิดท่ีจะจดัสร้างพิพิธภณัฑข้ึ์นภายในวดัเน่ืองจากมีผูมี้จิตศรัทธาถวายส่ิงของต่าง ๆ ใหก้บั 

ทางวดัเป็นจ านวนมากและบางแห่งไดจ้ดัเก็บส่ิงของเหล่านั้นดว้ยการจดัแสดงส่ิงของต่าง ๆ  

อยา่งไม่เป็นระบบแบบแผน ประชาชน มคีวามเห็นว่าพิพิธภณัฑม์ีปัญหาในการดา้นการบริหาร

จดัการ ลกัษณะการจดัแสดงท่ีไม่น่าสนใจ ซ ้าซากจ าเจ การจดักิจกรรม หรือนิทรรศการ หมุนเวยีน 

มีจ  านวนนอ้ย เวลาเปิดและปิดในการเขา้ชมไม่สะดวกต่อผูช้ม การใหข้อ้มลูความรู้ชนิดท่ีศกึษาได้

ดว้ยตวัเองมีนอ้ยไม่เป็นอิสระพอ (วรวทย ์องคค์รุฑรักษา, 2544, หนา้ 2 อา้งอิงจาก สานปฏิรูป,  
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2541, หนา้ 10) จึงควรมกีารศึกษาและคน้หาตน้แบบหรือรูปแบบท่ีเหมาะสมกบัการจดัการ

พิพิธภณัฑภ์ายในวดัข้ึนเพ่ือใหว้ดัใชเ้ป็นแนวทางในการจดัตั้งพิพิธภณัฑห์รือการจดัการ 

อยา่งมีรูปแบบท่ีเหมาะสมกบัการจดัการของทางวดั 

 ดว้ยเหตุผลดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะศกึษาการจดัการพิพิธภณัฑภ์ายในวดั  

เป็นการรวบรวมขอ้มลูและจดัท าใหเ้ป็นแบบแผนท่ีสมบูรณ์เหมาะสมกบัการจดัการพิพิธภณัฑ ์

ในวดั เพื่อใหเ้ป็นแหล่งการเรียนรู้ในจงัหวดัชลบุรีและสามารถน าแบบแผนน้ีไปใชก้บัวดัต่าง ๆ 

ภายในจงัหวดัชลบุรีท่ีเห็นสมควรจดัตั้งพิพิธภณัฑเ์พ่ืออนุรักษไ์วอ้ยา่งเป็นระบบ อนัจะท าใหค้น 

ในทอ้งถ่ินเกิดความภาคภูมิใจในแหล่งการเรียนรู้ของตน และเห็นความส าคญัในการอนุรักษแ์ละ

พฒันาเป็นแหล่งการเรียนรู้ของตนใหม้ากข้ึน ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อทางราชการและหน่วยงาน 

อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งจะไดน้ าไปปรับใชก้บัวดัต่าง ๆ ในทอ้งถ่ินต่อไป 

 

วตัถุประสงค์ของกำรวิจยั 

 1.  เพื่อศึกษาความตอ้งการรูปแบบการจดัการพิพิธภณัฑภ์ายในวดั 

 2.  เพื่อจดัเรียงล าดบัความตอ้งการจดัการพิพิธภณัฑภ์ายในวดั 

 

ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 

 1.  ไดข้อ้มลูเก่ียวกบัรูปแบบการจดัการพิพิธภณัฑใ์นวดั 

 2.  ทราบถึงล าดบัความตอ้งการจดัการพิพิธภณัฑใ์นวดั 

 3.  สามารถน าผลการวิจยัและรูปแบบการจดัการพิพิธภณัฑใ์นวดัเสนอแนะแกไ้ข 

การจดัการเก่ียวกบัพิพิธภณัฑใ์นวดัและแหล่งการเรียนรู้อ่ืน ๆ ในจงัหวดัชลบุรี 

 

ขอบเขตกำรวจิยั 

 การศึกษาคร้ังน้ีก  าหนดขอบเขตไวด้งัน้ี 

 1.  ขอบเขตดา้นพ้ืนท่ี ศึกษาวดัท่ีมีการจดัตั้งพิพิธภณัฑใ์นเขตพ้ืนท่ี จงัหวดัชลบุรี 

  1.1  วดัญาณสงัวราราม วรมหาวิหาร 

  1.2  วดัหนองปรือ 
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  1.3  วดัโคกพนมดี 

 2.  กลุ่มเป้าหมายคือ นกัท่องเท่ียวท่ีเขา้ชมพิพิธภณัฑใ์นวดัจ านวน 130 คน 

 3.  ขอบเขตดา้นเน้ือหา การศึกษาคร้ังน้ีมุ่งศึกษาถึงรูปแบบ และการจดัการของ

พิพิธภณัฑภ์ายในวดั โดยใชรู้ปแบบการศกึษาแบบ 4 M คือ (1) ดา้นบุคคลากร (2) ดา้นการเงิน 

(3) ดา้นวิธีการจดัการ (4) ดา้นวสัดุอุปกรณ์ 

 

นิยำมศัพท์เฉพำะ 

 1.  แหล่งการเรียนรู้ หมายถึง สถานท่ีท่ีจดัท าใหเ้กิดกระบวนการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 

อยา่งเป็นระบบและเหมาะสม 

 2.  รูปแบบการจดัการ หมายถึง การจดัการดา้นบุคลากร การจดัการดา้นการเงิน  

การจดัการดา้นวสัดุอุปกรณ์ และการจดัการด าเนินการภายในพิพิธภณัฑ ์

 3.  พิพิธภณัฑว์ดั หมายถึง พิพิธภณัฑท่ี์จดัตั้งข้ึนภายในวดั โดยมีการจดัแสดงวตัถุและ 

ด าเนินการโดยพระสงฆเ์ป็นหลกั 



บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

 การวจิยัเร่ืองการจดัการพิพิธภณัฑว์ดั เขตพ้ืนท่ีจงัหวดัชลบุรี เพ่ือพฒันาเป็นแหล่ง 
การเรียนรู้ มีเอกสาร ทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
 1.  ประวติัความเป็นมาของพิพิธภณัฑว์ดั 
 2.  แนวคิดท่ีเก่ียวกบัพิพิธภณัฑ ์
 3.  การจดัการภายในพิพิธภณัฑ ์
 4.  บทบาทและหนา้ท่ีของพิพิธภณัฑสถาน 
 5.  ประวติัและความเป็นมาของวดัในเขตพ้ืนท่ีจงัหวดัชลบุรี 
 6.  งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

ประวตัคิวามเป็นมาของพพิธิภณัฑ์วดั 
 ในปี พ.ศ. 2395 พระบาทสมเด็จพระจอมเกลา้เจา้อยูห่วั รัชกาลท่ี 4 ทรงพระราชด าริให้
สร้างราชมณเฑียรข้ึนใหม่หมู่หน่ึง โดยพระราชทานนามเรียกรวมทั้งหมดว่า “พระอภิเนานิเวศน”์ 
ใชเ้วลาสร้าง 5 ปี จึงไดเ้สด็จเฉลิมพระราชมณเฑียร เมื่อปี พ.ศ. 2400 (สมเด็จฯ กรมพระยาด ารง 
ราชานุภาพ, 2544, หนา้ 5-8) ภายในราชมณเฑียรแห่งน้ี ประกอบดว้ยหมู่พระท่ีนัง่และสถานท่ี 
ต่าง ๆ ซ่ึงมีนามต่างกนัจ านวน 11 แห่ง แห่งหน่ึงในนั้นเป็นพระท่ีนัง่มีพระนามว่า “พระท่ีนัง่
ประพาสพิพิธภณัฑ์” ซ่ึงเป็นพระท่ีนัง่ส าหรับไวส่ิ้งของต่าง ๆ ส าหรับทอดพระเนตรส่วนพระองค ์
ตั้งอยูท่างดา้นใตพ้ระท่ีนัง่อนันตสมาคม เหตุท่ีทรงตั้งพระท่ีนั่งหลงัน้ีข้ึนมาเน่ืองจาก พระท่ีนั่ง
ราชฤดีช ารุด และเร่ิมคบัแคบ จึงโปรดท่ีจะสร้างพระท่ีนัง่ท่ีใหญ่กว่าพระท่ีนั่งราชฤดี เพ่ือไว้
ส าหรับจดัแสดงส่ิงของต่าง ๆ ท่ีนานาประเทศน ามาถวายดงัปรากฏใน “ประกาศเทวดาในงาน
พระราชพิธีเฉลิมพระราชมณเฑียร” ดงัน้ีคือ 
 “…อน่ึงในแผ่นดินปัจจุบนัน้ีไดมี้ทางพระราชไมตรีดว้ยพระมหานครใหญ่ ๆ  
ในแผ่นดินยโุรปแลทวีปอเมริกา …มีส่ิงของเคร่ืองราชบรรณาการมาถวายเจริญทาง 
พระราชไมตรีลว้น ๆ ดี หลายอย่างต่าง ๆ ของจ าพวกน้ีจะทรงพระราชศรัทธาถวายบูชา 
พระรัตนตรัยในพระอารามหลวงเสียก็หาควรไม่ เพราะทูตท่ีมาแต่เมืองเจา้ของ 
เคร่ืองราชบรรณาการเหล่านั้น ก็เขา้มาเนือง ๆ แลว้ถามว่าเคร่ืองราชบรรณาการเหล่านั้นยงัคง
เก็บไวเ้ป็นท่ีระลึกถึงทางพระราชไมตรีสืบไปฤา คร้ังเม่ือจะจดัประดบัประดาในพระท่ีนั่ง 
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สร้างอย่างสยามตามอย่างช่างโบราณ ก็จะดูพานขดัพระเนตร เป็นท่ียิ้มเยย้ของแขกเมืองท่ีมาแต่ 
ประเทศยโุรปจะพึงว่าได ้ว่าของส าหรับใชอ้ย่างอ่ืน เอามาใชอ้ย่างอ่ืนไป เพราะฉะนั้น จึงโปรด
ให้ช่างสร้างพระอภิเนาวนิเวศน์ โดยแบบอย่างท่วงทีละมา้ยคลา้ยกบัราชนิเวศน์ ซ่ึงมีในมหานคร
ขา้งโยรปิยปถพี  เพ่ือจะตอ้งท่วงทีกบัส่ิงเคร่ืองประดบัประดาท่ีไดม้าแต่โยรปิยมหานครต่าง ๆ 
ไวส้ าหรับรับแขกเมือง และระลึกถึงทางพระราชไมตรีดว้ยพระเจา้แผ่นดินใหญ่ในโยรปิยปถพี 
เพราะทอดพระเนตรเห็นของราชบรรณาการพิเศษท่ีกล่าวมาน้ีอยู่เนือง ๆ นั้น…” (สมเด็จฯ  
กรมพระยาด ารงราชนุภาพ, 2544, หนา้ 7-8) 
 ดงันั้น เม่ือพระท่ีนั่งประพาสพิพิธภณัฑแ์ลว้เสร็จ จึงโปรดฯ ให้ยา้ยวตัถุส่ิงของต่าง ๆ 
ท่ีเคยจดัแสดงอยู่ท่ีพระท่ีนั่งราชฤดีมาจดัแสดงท่ีน่ีทั้งหมด 
 จากเร่ืองราวขา้งตน้จึงอาจกล่าวไดว้่า การใชค้  าว่า “พิพิธภณัฑ”์ เกิดข้ึนราว พ.ศ. 2400 
อนัเป็นปีเฉลิมพระราชมณเฑียรพระอภิเนาวนิเวศน์ จากช่ือ “ประพาสพิพิธภณัฑ”์ จึงท าใหพ้ิจารณา
ไดว้่า ค  าว่า “พิพิธภณัฑ”์ นั้น ยงัไม่ไดถ้กูใชโ้ดยล าพงั พระบาทสมเด็จพระจอมเกลา้เจา้อยูห่วั 
รัชกาลท่ี 4 ทรงตั้งข้ึนประกอบกบัค าอีกค าหน่ึง คือค าว่า “ประพาส” เพ่ือตั้งเป็นช่ือพระท่ีนัง่ 
หลงัหน่ึงในพระอภิเนานิเวศน์ โดยมีพระราชประสงคใ์หเ้ป็นพระท่ีนัง่ท่ีท าหนา้ท่ีเหมือนกบั  
“มิวเซียม” ตามแนวคิดของโลกตะวนัตกในสมยันั้น กล่าวคือ ทรงมีพระราชประสงคใ์หเ้ป็น 
พระท่ีนัง่ส าหรับ “เก็บสะสมส่ิงของนานาชนิดไวเ้พ่ือเท่ียวชมเป็นการส่วนพระองค ์หรือ พา 
แขกบา้นแขกเมืองมาเท่ียวชม” ดงันั้น จึงผกูนามของพระท่ีนัง่หลงันั้นว่า “พระท่ีนัง่ประพาส
พิพิธภณัฑ”์ ค  าว่า ประพาส เป็นภาษาสนัสกฤตแปลว่า เท่ียว ดงันั้น พระท่ีนัง่องคน้ี์จึงมีความหมาย
ว่า “พระท่ีนัง่ส าหรับเท่ียวชมส่ิงของนานาชนิด” น่ีคือวตัถุประสงคแ์รกท่ีรัชกาลท่ี 4 ทรงผกูศพัท ์
ค  าว่า “พิพิธภณัฑ”์ ข้ึนมาใช ้คู่กบัค  าว่า “ประพาส” จึงกล่าวไดว้่า “พิพิธภณัฑ”์ เมื่อปี พ.ศ. 2400 
หมายถึง “ส่ิงของนานาชนิด” ซ่ึงเป็นไปตามรูปศพัทเ์ดิม ผกูข้ึนเพ่ือใหส้อดคลอ้งกบัหนา้ท่ีของ
พระท่ีนัง่ ท่ีสร้างข้ึนเพ่ือเก็บวตัถุส่ิงของต่าง ๆ เท่านั้น ยงัไม่ใช่นามท่ีใชเ้รียกช่ืออาคารหรือสถานท่ี
แต่อยา่งใด 
 พระท่ีนัง่ประพาสพิพิธภณัฑ ์จดัไดว้่าเป็น “มิวเซียม” รุ่นท่ี 3 ของประเทศไทย และ 
ไดเ้ป็นสถานท่ีตอ้นรับแขกบา้นแขกเมืองดงัเช่นท่ีพระท่ีนัง่ราชฤดีไดเ้คยปฏิบติัมา ตวัอยา่งเช่น เม่ือ
ปี พ.ศ. 2505 ราชฑูตปรัสเซีย (เยอรมนี) ไดเ้ขา้เฝ้าพระบาทสมเด็จพระจอมเกลา้เจา้อยูห่วั รัชกาลท่ี 4 
ณ พระอภิเนาวนิเวศน์และไดบ้นัทึกส่ิงทีไดพ้บเห็นไวว้่า 
 “จากทอ้งพระโรง ทูตและคณะไดรั้บเชิญใหไ้ปยงัพระท่ีนัง่ในบริเวณ
พระบรมมหาราชวงั ซ่ึงสร้างตามแบบยโุรป ทางปีกดา้นขา้งตึกมีป้าย Royal Museum และมี
ขอ้ความว่า Protect This Museum และ Respect This Ordinance บนัไดซ่ึงน าสู่พระท่ีนัง่นั้นกวา้ง 
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และมีสองระดบั พระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วัเสด็จมาทรงตอ้นรับแขกตรงประตู แลว้ทรงน าไปยงั
หอ้งกวา้งตกแต่งสวยงาม พ้ืนหอ้งปูพรมสีแดง ฝาผนงัและเพดานประดบัไม ้บนโตะ๊ และตูร้อบ ๆ  
มีหุ่นจ าลองภาพทอ้งฟ้า และดาวนพเคราะห์ พร้อมทั้งเคร่ืองมือฟิสิกส์ ดาราศาสตร์ และลกูโลก
ตั้งอยู”่ (ประภสัสร โพธ์ิศรีทอง, 2536, หนา้ 23 อา้งอิงจาก เคลาส เวงค ์และเคลาส โรสเซ็นแบร์ก, 
2520, หนา้ 35-36) 
 จากการกล่าวถึงป้ายช่ือ “Royal Museum” ท าใหส้นันิษฐานไดว้่า ในสมยันั้น อาจเรียก
พระท่ีนัง่ประพาสพิพิธภณัฑเ์ป็นภาษไทยว่า “มิวเซียมหลวง” หรือ “มเูสียมหลวง” ดว้ยอีกช่ือหน่ึง 
และคงเรียกกนัติดปากเร่ือยมาจึงถึงช่วง พ.ศ. 2430–2440 ดงัท่ีในประกาศโฆษณา “มิวเซียม”  
ปี พ.ศ. 2436 ซ่ึงแปล “Royal Museum” ว่า “มเูสียมหลวง” (เมธินี จิระวฒันา, 2536, หนา้ 62  
อา้งอิงจาก อเนก นาวกิมลู, 2531 หนา้ 81) ถึงแมว้่าจะเกิดศพัทค์  าว่า “พิพิธภณัฑ”์ ข้ึนมาใชแ้ลว้ก็ตาม 
แต่ค  าน้ีก็คงยงัไม่ไดถ้กูใชเ้รียกอาคารหรือสถานท่ีท่ีมีการเกบ็สะสมวตัถุแห่งอ่ืน ๆ แต่อยา่งใดและ
อาจคงบทบาทท่ีเป็นเพียงส่วนหน่ึงของช่ือพระท่ีนัง่เท่านั้นเป็นเวลากว่า 20 ปี ทีเดียวและอาจม ี
การเรียกพระท่ีนัง่ประพาสพิพิธภณัฑน้ี์ทบัศพัทภ์าษาองักฤษว่า “มิวเซียมหลวง” หรือ  
“มเูสียมหลวง” ดงัท่ีกล่าวมาแลว้ก็เป็นได ้เน่ืองจากยงัไม่พบหลกัฐานว่ามีการเรียกอาคารในลกัษณะ
น้ีว่า “พิพิธภณัฑ”์ แมแ้ต่ในพจนานุกรมภาษาไทยท่ีช่ือว่า “หนงัสืออกัขราภิธานศรับท์” แต่งข้ึน 
ในปี พ.ศ. 2416 โดย ดร.แดนบีช แบรดเลย ์หรือท่ีรู้จกักนัวา่หมอบรัดเลย ์กไ็ม่พบค าว่า “พิพิธภณัฑ”์ 
แต่อยา่งใด มีแต่ค  าว่า “พิพิทธโ์พไคย” ซ่ึงแปลว่า เป็นเจา้ของโภคสมบติัมีประการต่าง ๆ  
(แดนบีช แบรดเลย,์ 2514, หนา้ 450) 
 “หอมวิเซียม” หรือ พพิธิภัณฑ์รุ่นที่ 4 แห่งกรุงสยาม (พ.ศ. 2417–2430) 
 ในรัชสมยัของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา้เจา้อยูห่วั รัชกาลท่ี 5 ในคราวแรกตั้ง
ศาลาสหทยัสมาคม ใหเ้ป็นสถานท่ีจดัแสดงส่ิงของต่าง ๆ แก่ประชาชนทัว่ไปไดเ้ขา้ชมในปี  
พ.ศ. 2517 ก็ไม่ไดใ้ชค้  าว่า “พิพิธภณัฑ”์ แต่เรียกทบัศพัทภ์าษาองักฤษไปว่า “มิวเซียม” (จิรา จงกล, 
2532 ข, หนา้ 115-117) โดยอยูใ่นความดูแลของกรมทหารช่างมหาดเลก็รักษาพระองค ์โดย  
“มิวเซียม” แห่งน้ี เปิดท าการเม่ือวนัท่ี 19 กนัยายน พ.ศ. 2417 (ชิน อยูดี่, 2517, หนา้ 115) การเรียก 
“มิวเซียม” ในระยะนั้น มีการเพ่ิมค าไทยเขา้ไปดว้ยเป็น “หอมิวเซียม” ดงัมีหลกัฐานอยูใ่น “ประกาศ
เร่ืองใหเ้อาของต่าง ๆ มาตั้งหอมิวเซียม” เมื่อปี พ.ศ. 2419 (จิรา จงกล, 2532 ข, หนา้ 433-435) 
 “มวิเซียมหลวงที่วงัหน้า” หรือ พพิธิภัณฑ์รุ่นที่ 5 แห่งกรุงสยาม (พ.ศ. 2430–2469) 
 ต่อมาในปี พ.ศ. 2430 เมื่อพระบวรราชเจา้ กรมพระราชวงับวรวิชยัชาญเสดจ็ทิวงคต 
พระราชวงับวรสถานมงคล หรือวงัหนา้ จึงว่างลง และดว้ยเหตุท่ีมีประกาศยกเลิกต าแหน่ง 
กรมพระราชวงับวรมงคล และตั้งต  าแหน่ง “สยามบรมราชกุมาร” ข้ึนแทน ดงันั้น พระบาทสมเด็จ 
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พระจุลจอมเกลา้เจา้อยูห่วั รัชกาลท่ี 5 จึงโปรดเกลา้ฯ ใหย้า้ย “มิวเซียม” ไปตั้งท่ีพระราชวงั 
บวรสถานมงคลแทน โดยใชพ้ระท่ีนัง่ส่วนหนา้ 3 หลงั เป็นท่ีจดัแสดงโบราณวตัถุ คือ พระท่ีนัง่ 
ศิวโมกขพิมาน พระท่ีนัง่พุทธไธสวรรย ์และพระท่ีนัง่อิศราวินิจฉยัเรียกกนัวา่ “โรงมเูสียม” หรือ  
“มเูสียมของหลวงท่ีวงัหนา้” (ปริตา เฉลิมเผา่ กออนนัตระกลู, 2547, หนา้ 17) 
 แต่อยา่งไรก็ตาม ในระหว่างปี พ.ศ.2530–2531 เอกสารราชการท่ีเก่ียวกบังานบริหาร  
“มิวเซียม” นั้น เร่ิมท่ีจะปรากฏค าว่า “พิพิธภณัฑ”์ ข้ึนบา้งแลว้ เช่น ในเอกสารเก่าท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบั
การเปล่ียนแปลงฐานะของ “มเูสียม” โดยมีพระองคเ์จา้ไชยานุชิต ทรงด ารงต าแหน่งอธิบดี และมี
นายจีน เป็นกุเรเตอร์ท่ี 1 หม่อมราชวงศอ์ว้น เป็นกุเรเตอร์ท่ี 2 ชิน อยูดี่ ผูศ้ึกษาเอกสารดงักล่าว
สนันิษฐานว่า ส่ิงน้ีเป็นหลกัฐานท่ีแสดงว่า “มเูสียม” ไดย้กฐานะเป็น “กรมพิพิธภณัฑ”์ แลว้ในช่วง
ปีน้ีเอง ต่อมาใน วนัท่ี 4 ธนัวาคม พ.ศ. 2532 กรมพิพิธภณัฑไ์ดเ้ปล่ียนมาข้ึนกบักรมศึกษาธิการ  
(ชิน อยูดี่, 2517, หนา้ 6) ต่อมาในปี พ.ศ. 2434 กรมพิพิธภณัฑไ์ดข้ึ้นกบักระทรวงธรรมการ (จิรา 
จงกล, 2532 ก, หนา้ 28) 
 ถึงแมว้่าค  าว่า “พิพิธภณัฑ”์ จะเร่ิมปรากฏว่าเป็นช่ือของหน่วยงานราชการแลว้ แต่การใช้
ค  าน้ีของประชาชนโดยทัว่ไปคงยงัไม่เป็นท่ีแพร่หลายนกั โดยทราบไดจ้าก ในปี พ.ศ. 2434  
กรมต ารา กระทรวงธรรมการ ไดตี้พิมพป์ทานุกรมข้ึน ซ่ึงจะขอเรียกว่า “ปทานุกรม ฉบบักรมต ารา 
ปี 2534” ก็ยงัไม่ปรากฏค าว่า “พิพิธภณัฑ”์ รวมอยูแ่ต่อยา่งใด มีแต่ใหค้วามหมายแยกกนัระหว่าง 
ค  าว่า “พิพิธ” กบั “ภณัฑ”์ ดงัน้ีคือ พิพิธ อธิบายไวว้่า เป็นค าวิเศษณ์ มีรากศพัทม์าจากภาษามคธ และ
สนัสกฤต แปลว่า หลายอยา่ง ต่างอยา่ง ต่าง ๆ กนั และ “ภณัฑ”์ อธิบายไวว้่า เป็นนามมีรากศพัท ์
มาจากภาษามคธ (สนัสกฤตว่า ภาณฺฑ) แปลว่า ส่ิงของ เคร่ืองใช ้(กรมต ารา, 2470, หนา้ 513-543) 
หรืออยา่งประกาศโฆษณา “พิพิธภณัฑ”์ เอง ก็ยงัคงใชค้  าวา่ “มเูสียม” ดงัปรากฏในประกาศโฆษณา 
“มเูสียมของหลวงท่ีวงัหนา้” หรือ “โรงมเูสียม” หรือ “มเูสียมหลวง” (เมธินี จิระวฒันา, 2536, หนา้ 
62 อา้งอิงจาก อเนก นาวิกมลู, 2531, หนา้ 81) ตีพิมพใ์นหนงัสือพิมพบ์างกอกไทม ์ฉบบัวนัท่ี 17 
พฤษภาคม พ.ศ. 2436 ความว่า จากขอ้มลูขา้งตน้อาจสรุปไดว้่า ราวปี พ.ศ. 2430–2431 หลงัจากท่ีได้
ยา้ย “มเูสียม” ท่ีศาลาสหทยัสมาคมมาอยูท่ี่วงัหนา้แลว้ ค  าวา่ “พิพิธภณัฑ”์ ถกูน ามาใชต้ั้งช่ือ  
“กรม” เป็น “กรมพิพิธภณัฑ”์ โดยมคีวามหมายว่า กรมอนัมีหนา้ท่ีตอ้งดูแลโบราณวตัถุและ
ศิลปวตัถุท่ีจดัแสดงอยูใ่น “มเูสียม” ดงันั้น ในระยะน้ี ค  าว่า “พิพิธภณัฑ”์ จึงน่าจะเป็นท่ีรู้จกัในฐานะ
กรมมากกว่า เพราะโดยทัว่ไปแลว้ค าว่า “มิวเซียม” หรือ “มเูสียม” ก็ยงัคงใชเ้รียกกนัอยา่งแพร่หลาย
โดยน ามาผสมค าไทยเป็น “หอมเูสียม” (กรมศิลปากร, 2532, หนา้ 30-31) บา้ง “โรงมเูสียม” บา้ง จน
บางคร้ังชาวบา้นเรียกเพ้ียนไปเป็น “โรงปะเซียม” หรือ “โรงกระเซียม” ก็มี (ประภสัสร โพธ์ิศรีทอง, 
2536, หนา้ 23) 
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 แต่อยา่งไรก็ตาม ในหนงัสือราชกิจจานุเบกษา ปี พ.ศ. 2437 ไดป้รากฏเร่ืองพระเจา้อยูห่วั
ทรงพระกรุณาโปรดเกลา้ฯ มอบไมก้ลายเป็นหินใหแ้ก่ “พิพิธภณัฑส์ถาน” เพื่อท่ีมหาชนจะไดด้ ู
ไดช้ม พร้อมกนันั้นยงัไดก้ล่าวถึงท่ีมาของไมก้ลายเป็นหินว่า มาจากจงัหวดัหนองคาย และมี 
การก าหนดอายเุปรียบเทียบกบัฟอสซิลอ่ืน ๆ อยา่งคร่าว ๆ ไดว้่าคงมีอายไุมต่  ่ากว่า 1,200 ปีมาแลว้ 
(เมธินี จิระวฒันา, 2531, หนา้ 62-63) จะเห็นไดว้่าค  าว่า “พพิิธภณัฑส์ถาน” ท่ีตวัอกัษร “ฑ”  
มีการันต ์ดงันั้น จึงตอ้งอ่านว่า “พิพิดทะพนัสะถาน” ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นว่า ค  าน้ีคงเป็นค าใหม่ท่ีน่าจะ
ผกูข้ึนมาใชห้ลงัจากท่ีตั้งกรมพิพิธภณัฑข้ึ์นแลว้ คือหลงัปี พ.ศ. 2430 เป็นตน้มา ค าว่า  
“พิพิธภณัฑส์ถาน” เป็นการน าค าว่า “พิพิธภณัฑ”์ มาสมาสกบัค าวา่ “สถาน” โดยตอ้งการให้
หมายถึง สถานท่ีอนัมีส่ิงของนานาชนิด ซ่ึงก็ตรงกบัค าว่า “โรงมเูสียม” หรือ “หอมเูสียม” ท่ีเป็นค า
ท่ีคนทัว่ไปเรียกนัน่เอง ดงันั้น จึงอาจเป็นไปไดท่ี้หลงัปี พ.ศ. 2440 เป็นตน้มา คนไทยในสมยันั้น 
น่าจะมีการเรียก “มิวเซียม” 2 แบบ คือตามภาษาปากยงัคงนิยมเรียกกนัว่า โรงมเูสียม หรือ  
หอมเูสียม แต่ในหนงัสือราชการต่าง ๆ จะใชค้  าว่า พิพิธภณัฑส์ถาน และอาจมีการเรียกยอ่ ๆ  
อยา่งไม่เป็นทางการว่า “พิพิธภณัฑ”์ ดงัท่ีปรากฏหลกัฐานการเรียก “พิพิธภณัฑ”์ ในเร่ือง 
เจา้หมื่นศรีสรรักษล์าออกจากต าแหน่งเจา้กรมพิพิธภณัฑฯ์ ท่ีเจา้พระยาภาสกรวงศ ์เสนาบดี
กระทรวงธรรมการไดบ้นัทึกไวเ้มื่อ พ.ศ. 2441 ดว้ยส านวนท่ีไม่เป็นทางการนกัว่า 
 “พิพิธภณัฑท่ี์เป็นอยูเ่ด๋ียวน้ี เปิดใหม้หาชนดูอาทิตยล์ะ 2 หน ผูท่ี้มาดนูอ้ย นอกจากงาน
พระราชพิธีเฉลิมพระชนมพ์รรษาแลฉตัรมงคล ซ่ึงผูท่ี้มาดนูบัหมืน่ แลชอบดูสวนแนชูรัลฮิสตอร่ี 
ยิง่กว่าอ่ืน… อน่ึงคนต่างประเทศท่ีเป็นโกลบทรอตเตอร์มาเยีย่มกรุงเทพกข็อดูมิเซียมอยูเ่สมอตอ้งมี
ผูรู้้ภาษารับรองน าไปด”ู (ชิน อยูดี่, 2517, หนา้ 21) 
 

แนวคดิที่เกีย่วกับพพิธิภณัฑ์ 
 1.  ประวตัพิพิธิภัณฑสถาน 
 พิพิธภณัฑสถานในภาษาองักฤษคือ “Museum” มาจากภาษากรีก หมายความว่า “Temple 
of the Muses” คือเทวาลยัของเทพธิดาทั้ง 9 ซ่ึงลว้นแต่ทรงคุณวฒิุในสรรพวิทยาการต่าง ๆ ท่ีศึกษา
เล่าเรียนกนัอยูใ่นสมยักรีกนัน่เองเทพธิดาทั้ง 9 เป็นลกูของเทพเจา้ Zeus และเทพี Mnemosyne  
(อารีย ์อศัวนุภาพ, 2532, หนา้ 7) ซ่ึงเป็นเทพีแห่งความทรงจ า ความหมายของเทวาลยัของเทพธิดา
ทั้ง 9 แปลได ้2 ประการ ซ่ึงตรงตามความหมายของพิพิธภณัฑสถานในปัจจุบนัคือ 
 1.  หมายถึงสถานท่ีซ่ึงเป็นท่ีรวบรวมของสรรพวิทยาการ อนัก่อใหเ้กิดแรงบนัดาลใหค้น
ท่ีจะศึกษาและคน้ควา้หาความรู้ 
 2.  เทพธิดาทั้ง 9 ยงัมีแรงบนัดาลใจใหเ้กิดคิดค านึงและความเพลิดเพลินใหลื้มทุกข ์
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ความกระวนกระวายใด ๆ ดว้ยเสียงเพลงและการฟ้อนร า ดงันั้นค ากรีกตามความหมายดั้งเดิม 
จึงยงัคงตรงตามวตัถุประสงคข์องพิพิธภณัฑสถานในปัจจุบนั ซ่ึงหมายถึงเป็นสถานท่ีซ่ึงใหค้วามรู้
และความเพลิดเพลินนัน่เอง 
 สถาบนัท่ีเรียกว่า “Museum” ปรากฏข้ึนเป็นแห่งแรกท่ีเมืองอเลกซานเดรียประเทศอียปิต์
ราว 300 ปี ก่อนคริสตกาล เรียก The Museum of Alexandria ตั้งข้ึนโดย Ptolemy Philadelphus 
สถานท่ีน้ีถือกนัว่าเป็นพิพิธภณัฑสถานแห่งแรกของโลก แต่ขณะเดียวกนัก็มีผูค้ดัคา้นแยง้ว่า  
The Museum of Alexandria นั้น ความจริงเป็นสถานศึกษาหรือมหาวิทยาลยัของกรีกในยคุนั้นไม่ใช่
พิพิธภณัฑสถาน แต่อยา่งไรกต็าม หากพิจารณาดูหนา้ท่ีและบทบาทของพิพิธภณัฑสถาน 
ในปัจจุบนัแลว้ The Museum of Alexandria ก็ถือเป็นพิพิธภณัฑสถานได ้สถาบนัน้ีตั้งอยูเ่ป็น 
ส่วนหน่ึงของพระราชวงัมีหอ้งบรรยาย หอ้งโถงรวบรวมจดัแสดงศิลปะโบราณวตัถุ มีสวน
พฤกษชาติและสวนสตัวร์วมอยูด่ว้ย ฉะนั้น จึงกล่าวไดว้่าเป็นทั้งมหาวิทยาลยัและพิพิธภณัฑสถาน
รวมอยูด่ว้ยกนันัน่เอง วตัถุท่ีรวมไวก้็มีหลายประเภทไดแ้ก่วตัถุท่ีเก่ียวขอ้งกบัศาสนา การแพทย ์
ภูมิศาสตร์ สตัวศาสตร์ ปรัชญา และศิลปะในปัจจุบนัน้ีมหาวิทยาลยัทัว่ไปก็มีพิพิธภณัฑสถานไว้
ส าหรับศึกษาคน้ควา้ เป็น University Museum ฉะนั้น ถา้ไม่ถือว่า The Museum of Alexandria เป็น
พิพิธภณัฑสถานส าหรับประชาชนโดยตรงก็ถือว่าเป็นพิพธิภณัฑสถานในมหาวิทยาลยัเป็นแห่งแรก
ของโลกได ้อยา่งไรก็ตาม แมว้่า The Museum of Alexandria จะถือไดว้่าเป็นตน้ก าเนิดของ
พิพิธภณัฑสถานในปัจจุบนัก็ตาม แต่โดยทัว่ไปในยคุของกรีกไม่มีการจดัตั้งพิพิธภณัฑสถาน 
ท่ีแห่งอ่ืน อนัจะเป็นลกัษณะของพิพิธภณัฑสถานอยา่งปัจจุบนั ในสมยัโรมนั ก็ปรากฏมีความคิด
เร่ืองจดัตั้งพิพิธภณัฑสถาน โดยเฉพาะในพระราชวงั มีหอ้งแสดงภาพเขียนและจดัหอ้งใหม้ีแสง
สว่างเพื่อแสดงภาพดว้ย นอกจากนั้นยงัปรากฏมีพิพิธภณัฑสถานกลางแจง้ของพระเจา้ Hadrian  
ท่ีเมือง Tribur พระเจา้ Hadrian โปรดใหจ้  าลองสถานท่ีซ่ึงมีช่ือเสียงของกรีกโบราณมาสร้างไว ้ 
จึงเท่ากบัเป็นพิพิธภณัฑสถานกลางแจง้จ าลองโบราณสถานของกรีกท านอง Open Air Museum of 
Models of Monuments ในสมยักลางของยโุรป เป็นสมยัท่ีคนนึกถึงอดีตนอ้ยท่ีสุด บา้นเมืองวุ่นวาย
กนัดว้ยเร่ืองศาสนา การรวบรวมสมบติัและวตัถุท่ีมีคุณค่ายงัคงด าเนินอยู ่แต่เป็นลกัษณะของ 
การสะสมทรัพยส์มบติัและของเก่าแก่ ตลอดจนของแปลกประหลาดของบรรดากษตัริยข์ุนนาง 
ท่ียิง่ใหญ่ และทรัพยส์มบติัของวดั ในสมยัท่ีวดัมีอ  านาจ วดัไดร้วบรวมสะสมสมบติัไวม้าก ทั้ง
โบราณวตัถุและของแปลกประหลาดท่ีนกัท่องเท่ียวและพระธุดงคน์ ามาจากประเทศอ่ืน ๆ จดัเป็น
ของหายาก (Rarities) และของประหลาด (Curiosities) ฉะนั้น ทั้งวดัและวงัจึงมีคลงัสมบติัส่วนตวั
แต่ไม่เปิดใหป้ระชาชนไดช้ม ระยะเวลาหวัเล้ียวหวัต่อระหว่างสมยักลางกบัสมยัฟ้ืนฟศิูลปวิทยาใน
ทวีปยโุรปพุทธศตวรรษท่ี 16–20 ความคิดเห็นในเร่ืองการเก็บรวบรวมทรัพยส์มบติัเร่ิมเปล่ียนแปร 
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ไป กล่าวคือ เปล่ียนความคิดในเร่ืองค านึงถึงราคาส่ิงของท่ีคิดมลูค่าเป็นเงินตราเปล่ียนเป็น 
ความคิดถึงคุณค่าของวตัถุในดา้นจิตใจหรือคุณค่าทางศิลปวฒันธรรม (Spiritual Value) 
 2.  ความหมายพพิธิภัณฑสถาน 
 ถา้พิจารณาดคูวามหมายของพิพิธภณัฑสถานจากปทานุกรมต่าง ๆ เช่นWebster's 
Dictionary of Synonyms ก็จะพบว่าพิพิธภณัฑสถานคือสถานท่ีสะสมหรือรวบรวมวตัถุ 
ทางธรรมชาติ วิทยาศาสตร์ส่ิงแปลกประหลาด และศิลปวตัถุ ปทานุกรมฉบบัอ่ืน ๆ ก็ใหค้วามหมาย
คลา้ยคลึงกนั ในท านองว่าเป็นสถานท่ีรวบรวมหรือ สงวนรักษาวตัถุท่ีมีความส าคญัทางธรรมชาติ 
วทิยาศาสตร์ และศิลปะ 
 ฟอยลส์ แห่งมหาวิทยาลยัโรเชสเตอร์ (Rochester) ประเทศองักฤษ ไดใ้หค้วามหมาย 
ของพิพิธภณัฑสถานว่า “เป็นสถาบนัซ่ึงมีวตัถุประสงคท่ี์จะเก็บรักษาวตัถุท่ีแสดงถึงปรากฏการณ์
ทางธรรมชาติและกิจการของมนุษยไ์ดอ้ยา่งเป็นระเบียบเรียบร้อย และจะใชว้ตัถุเหล่าน้ีเพ่ือท าให้ 
ความรู้ของมนุษยแ์ละการศึกษาของมนุษยดี์ข้ึน” 
 ค  านิยามความหมายของพิพิธภณัฑสถานดงักล่าว จะสะทอ้นใหเ้ห็นความเขา้ใจเก่ียวกบั
พิพิธภณัฑสถานซ่ึงยงัไม่ไดมี้การพฒันาการมาถึงขั้นท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนั พิพิธภณัฑสถานแต่เดิม
เป็นท่ีรู้จกักนัทัว่ไปว่าเป็นท่ีรวบรวมสงวนรักษาวตัถุซ่ึงมีความส าคญัในดา้นต่าง ๆ และความเขา้ใจ
ดงักล่าวเร่ิมข้ึนตั้งแต่สมยัเร่ิมแรกมีพิพิธภณัฑสถาน ท าใหเ้กิดความเขา้ใจกนัว่าพิพิธภณัฑสถาน 
เป็นคลงัเก็บสมบติัเก่าแก่ และของแปลกประหลาด ของหายากในปัจจุบนัแมว้่าความส าคญัและ
คุณค่าของพิพิธภณัฑสถานจะเป็นท่ียอมรับกนัอยูแ่ลว้โดยทัว่ไปก็ตาม แต่ความเขา้ใจเก่ียวกบั
พิพิธภณัฑสถานว่าเป็นคลงัสมบติัเก่าแก่ก็ยงัไม่หมดไป โดยเฉพาะในประเทศไทย โดยทัว่ไปแลว้
ความเขา้ใจและความรู้สึกของประชาชนเก่ียวกบัพิพิธภณัฑสถานส่วนใหญ่จะยงัคงเขา้ใจว่าเป็น
สถานท่ีเก็บโบราณวตัถุเพราะมีพิพิธภณัฑสถานอยูป่ระเภทเดียวท่ีประชาชนรู้จกั เม่ือมีส่ิงของเก่าแก่
ไม่ใชแ้ลว้หรือมีของมีค่าท่ีตอ้งการจะรักษาใหค้งอยูไ่ม่สูญหายตลอดไปก็ส่งไปใหพ้ิพิธภณัฑสถาน 
ทุกวนัน้ีพิพิธภณัฑสถานแห่งชาติทั้งกรุงเทพและต่างจงัหวดัยงัคงเปิดรับบริจาคส่ิงของทุกชนิด 
ท่ีประชาชนมอบให ้แมว้่าการจดัแสดงจะหนกัไปในทางศิลปะและโบราณคดีซ่ึงมีประติมากรรม
เป็นส่วนใหญ่ก็ตาม แต่ก็ยงัไม่สามารถจะจ ากดัประเภทของวตัถุท่ีจะเลือกรับเฉพาะศิลปะ
โบราณวตัถุไดด้งัเช่นพิพิธภณัฑสถานต่าง ๆ ในต่างประเทศท่ีปฏิบติัอยู ่ทั้งน้ีเพราะในต่างประเทศ 
มีพิพิธภณัฑสถานมากมายหลายชนิด พิพิธภณัฑสถานแต่ละชนิดก็จะเลือกรับเฉพาะส่ิงของท่ีมีอยู่
ในประเภทของพิพิธภณัฑสถานนั้น ๆ ในประเทศไทยอาจกล่าวไดว้่ามี พิพิธภณัฑสถานส าหรับ
ประชาชน (Public Museum) อยูป่ระเภทเดียว จึงจ าตอ้งรับของนานาชนิดเขา้ไวไ้ม่ว่าจะเป็นส่ิงของ
เคร่ืองใชแ้ละส่ิงแปลกประหลาดอนัเกิดจากธรรมชาติใด ๆ ก็ตามโดยหวงัว่าเม่ือมีพิพิธภณัฑสถาน
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ประเภทอ่ืนข้ึน เช่น ประเภทวิทยาศาสตร์ ธรรมชาติวิทยา ชาติพนัธุว์ิทยา หรือศิลปะพ้ืนบา้น ก็จะได้
มอบส่ิงต่าง ๆ ท่ีไม่ใช่ศิลปะโบราณวตัถุไปใหแ้ก่พิพิธภณัฑสถานเหล่านั้น เพราะถา้ไม่รับเขา้ไว ้
ในเวลาน้ีนบัว่าส่ิงของกจ็ะสูญไปไม่สามารถจะรวบรวมอีกได ้ฉะนั้น ถา้จะพดูว่าพิพิธภณัฑสถาน
คือสถานท่ีรวบรวมเก็บรักษาโบราณวตัถุก็ไม่ผดิ แต่ไม่เพียงพอ พิพิธภณัฑสถานในนานาประเทศ 
ไดพ้ฒันากิจการไปกวา้งขวางมากจนมีความส าคญัเป็นทั้ง ศนูยก์ลางของชุมชน (Community 
Center) และศนูยก์ารศกึษา (Educational Center) 
 “Museum” ในความหมายปัจจุบนัและช้ีใหเ้ห็นว่าในปัจจุบนัพิพิธภณัฑสถานท่ีมากมาย
หลายประเภท และมีหนา้ท่ีท านองเดียวกนัคือ รวบรวม สงวนรักษา ศึกษาวิจยั และจดัแสดงส่ิงซ่ึง
เป็นหลกัฐานมีความส าคญัแก่มนุษยแ์ละส่ิงแวดลอ้ม โดยมีความมุ่งหมายเพื่อการคน้ควา้ การศึกษา
และความเพลิดเพลิน ส่ิงซ่ึงสงวนรักษาและจดัแสดงนั้นไม่ใช่เป็นเพียงวตัถุ แต่ไดร้วมถึงส่ิงท่ีมีชีวิต
ดว้ย ความหมายของ “Museum” จึงไดกิ้นความไปถึง สวนสตัว ์สวนพฤกษชาติ วนอุทยาน สถานท่ี
สงวนสตัวน์ ้ าและสถานท่ีอนัจดัเป็นเขตสงวนอ่ืน ๆ รวมทั้งโบราณสถานและแหล่งอนุสรณ์สถาน 
 3.  การแบ่งประเภทของพพิธิภัณฑสถาน 
 การแบ่งประเภทของพิพิธภณัฑสถาน แบ่งได ้2 ทาง คือ แบ่งตามลกัษณะของการบริหาร 
หรือผูเ้ป็นเจา้ของอยา่งหน่ึง กบัแบ่งตามลกัษณะของส่ิงท่ีรวบรวมไว ้หรือตามแขนงวิชา  
อีกอยา่งหน่ึง พิพิธภณัฑสถานตามลกัษณะการบริหารหรือผูเ้ป็นเจา้ของ ไดแ้ก่ พิพิธภณัฑสถาน
แห่งชาติ พิพิธภณัฑสถานแห่งรัฐ พิพิธภณัฑสถานเทศบาล พิพิธภณัฑสถานจงัหวดั 
พิพิธภณัฑสถานมหาวิทยาลยั พิพิธภณัฑสถานโรงเรียน พิพิธภณัฑสถานเอกชน เป็นตน้ การแบ่ง
ดงักล่าวแสดงถึงลกัษณะการควบคุมหรือผูเ้ป็นเจา้ของ เช่น พิพิธภณัฑสถานแห่งชาติก็แสดงว่าเป็น
ของรัฐบาลแห่งชาตินั้น พิพิธภณัฑสถานเทศบาลก็ข้ึนอยูก่บัเทศบาล พิพิธภณัฑสถานเอกชนก็เป็น
ของเอกชน ดงัน้ีเป็นตน้ แต่พิพิธภณัฑสถานดงักล่าวแต่ละแห่งอาจจะเป็นพิพิธภณัฑสถานใน
วิชาการแขนงต่าง ๆ กนัได ้พิพิธภณัฑสถานในดา้นแขนงวชิาการ ไดแ้ก่ ศิลปะ ประวติัศาสตร์ 
วิทยาศาสตร์ ธรรมชาติวิทยา เป็นตน้ พิพิธภณัฑสถานในสมยัเร่ิมแรกกิจการก็มิไดมี้การแบ่งแยก
ประเภท แต่เป็นพิพิธภณัฑสถานรวมวิชาการทุกแขนงต่อมาเม่ือวิทยาการในโลกเจริญกา้วหนา้ข้ึน
และมีการรวบรวมของมากประเภทจ านวนมากข้ึน จึงเร่ิมแบ่งประเภทแยกศิลปวฒันธรรมและ
วิทยาศาสตร์ พิพิธภณัฑสถานท่ีตั้งมาชา้นานมีวตัถุในแขนงวิชาต่าง ๆ ทั้งศิลปะและวิทยาศาสตร์ 
ก็จดัแบ่งออกเป็นแผนก ๆ ส่วนพิพิธภณัฑสถานท่ีตั้งข้ึนภายหลงัก็พยายามจ ากดัเป็นประเภท และ
นบัวนัพิพิธภณัฑสถานยิง่เฉพาะเจาะจงเป็นชนิดหน่ึงชนิดใดมากข้ึนทุกที บางแห่งจดัแสดงส่ิงของ
เพียงอยา่งเดียว เช่น พิพิธภณัฑสถานเรือไวก้ิง พิพิธภณัฑสถานอะตอมมิค เป็นตน้ ไดม้ีผูพ้ยายาม
รวบรวมชนิดของพิพิธภณัฑสถานเขา้เป็นกลุ่มเป็นหมวด บางท่านไดแ้บ่งเป็น 3 หมวดใหญ่ คือ 
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ศิลปะ วิทยาศาสตร์ และประวติัศาสตร์ บางท่านแบ่งออกเป็น 4 หมวด คือ ศิลปะ เทคโนโลย ี
ธรรมชาติวิทยา และมานุษยวิทยา หรือถา้แบ่งอยา่งกวา้ง ๆ ก็มีเพียง 2 หมวด คือ วฒันธรรมและ
วิทยาศาสตร์ หรือเร่ืองของมนุษยแ์ละธรรมชาติ นัน่เองเม่ือสภาการพิพิธภณัฑร์ะหว่างชาติ (ICOM) 
จดัตั้งคณะกรรมการระหว่างชาติว่าดว้ยพิพิธภณัฑสถานแขนงต่าง ๆ ก็ไดพ้ิจารณาถึงชนิดของ
พิพิธภณัฑสถานซ่ึงแพร่หลายอยูใ่นปัจจุบนั ในการสมัมนาขององคก์ารการศกึษา วิทยาศาสตร์ และ
วฒันธรรมแห่งสหประชาชาติ (UNESCO) เร่ืองบทบาททางการศึกษาของพิพิธภณัฑสถาน (The 
Educational Role of Museums) ท่ีประเทศ บราซิล เมื่อ พ.ศ. 2501 ไดแ้บ่งประเภทของ
พิพิธภณัฑสถานในการอภิปรายไว ้รวม 9 ประเภท ไดแ้ก่ 
 1.  พิพิธภณัฑสถานศิลปะ (Art Museums) 
 2.  พิพิธภณัฑสถานศิลปะสมยัใหม่ (Modern Art Museums) 
 3.  พิพิธภณัฑสถานโบราณคดีและประวติัศาสตร์ (Archaeology and History Museums) 
 4.  พิพิธภณัฑสถานชาติพนัธุวิทยาและพ้ืนเมือง (Ethnology and Folklore Museums) 
 5.  พิพิธภณัฑสถานธรรมชาติวิทยา (Natural Science Museums) 
 6.  พิพิธภณัฑสถานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี(Museums of Science and Technology) 
 7.  พิพิธภณัฑสถานส่วนภูมภิาค (Regional Museums) 
 8.  พิพิธภณัฑสถานเฉพาะเร่ือง (Specialized Museums) 
 9.  พิพิธภณัฑสถานมหาวิทยาลยั (University Museums) 
 อยา่งไรก็ตาม เมื่อพิจารณาถึงพิพิธภณัฑสถานท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนั หรือท่ีนิยมจดัตั้งกนัอยู่
ทัว่ไป มีชนิดต่าง ๆ ไดแ้ก่ 
  3.1  พิพิธภณัฑสถานประเภททัว่ไป หรือประเภทรวม ซ่ึงเรียกว่าเป็น General 
Museum หรือ Encyclopedia Museum จดัเป็นพิพิธภณัฑสถานประเภทแรก เม่ือมีการจดัตั้ง Public 
Museum หรือ National Museum ข้ึน ในชั้นแรกก็เป็นประเภทรวมวิชาการทุกแขนง ทั้ง ศิลปะ 
โบราณคดี วิทยาศาสตร์ ธรรมชาติวิทยา เม่ือแรกจดัตั้งพิพิธภณัฑสถานส าหรับประชาชน 
พิพิธภณัฑสถานไดเ้ปิดรับบริจาคจากประชาชน ส่วนมากหนกัไปทางวตัถุท่ีมีคุณค่าทางวฒันธรรม 
ไดแ้ก่ศิลปะโบราณวตัถุ ของท่ีระลึก เคร่ืองอาวุธยทุธภณัฑโ์บราณของแปลกประหลาดของหายาก 
ตลอดจนของใชต่้าง ๆ ท่ีเก่าแก่เลิกใชแ้ลว้ พิพิธภณัฑสถานแบบทัว่ไปยงัคมมีอยูใ่นยโุรปและเอเชีย
พิพิธภณัฑสถานขนาดใหญ่ เช่น British Museum ก็เป็นพิพิธภณัฑสถานแบบทัว่ไป คือมี 
หลายแขนง จึงไดข้ยายกิจการแบ่งเป็นแผนก (Department) พิพิธภณัฑสถานแห่งชาติในยโุรป 
อีกหลายแห่งก็มีลกัษณะเช่นเดียวกนัคือ เป็นประเภททัว่ไปแลว้ขยายงานแบ่งเป็นแผนกต่าง ๆ  
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ตามสาขาวิชา เช่น เป็นแผนกศิลปะโบราณคดี มานุษยวิทยา วิทยาศาสตร์ ธรรมชาติวิทยา 
เทคโนโลย ีเป็นตน้ 
  3.2  พิพิธภณัฑสถานศิลปะ (Museum of Art) 
  พิพิธภณัฑสถานศิลปะ หมายถึง พิพิธภณัฑสถานท่ีจดัแสดงศิลปวตัถุทุกประเภทคือ 
ประณีตศิลป์ ศิลปะตกแต่งหรือศิลปะประยกุตเ์ขา้ไวด้ว้ยกนั มีพิพิธภณัฑสถานศิลปะขนาดใหญ่ ๆ 
ในสหรัฐอเมริกาหลายแห่ง เช่น พิพิธภณัฑสถานศิลปะเมโทรโปลิแตน (Metropolitan Museum of 
Art) และพิพิธภณัฑสถานศิลปะฟิลาเดลเฟีย (Philadelphia Museum of Art) จดัแสดงศิลปวตัถุ 
ทุกแขนง ยกเวน้ภาพเขียน ในปัจจุบนัพิพิธภณัฑสถานศิลปะไดแ้ยกจดัตั้งเฉพาะแขนงมากข้ึน 
ดงัเช่น 
  3.3  พิพิธภณัฑสถานศิลปะประยกุต ์(Applied Art) หรืออาจเรียกว่า พิพิธภณัฑสถาน
ศิลปะตกแต่ง (Decorative Art) ศิลปะอุตสาหกรรม (Industrial Art) หรือพิพิธภณัฑสถานหตัถศิลป์ 
(Museum of Craft) เป็นพิพิธภณัฑสถานท่ีจดัแสดงวตัถุท่ีเป็นงานฝีมือ เป็นเคร่ืองใชส้อยต่าง ๆ 
ไดแ้ก่เคร่ืองเรือน เคร่ืองเงิน เคร่ืองทอง เคร่ืองแกว้ เคร่ืองถว้ยชาม ผา้ และเคร่ืองแต่งกาย 
เคร่ืองประดบั เคร่ืองหนงั เคร่ืองเขิน นาฬิกา ฯลฯ ประเทศองักฤษไดเ้ร่ิมจดัพิพิธภณัฑสถาน
ประเภทน้ีข้ึนก่อนคือพิพิธภณัฑสถานศิลปะ Victoria and Albert Museum ในกรุงลอนดอน  
พิพิธภณัฑสถานประเภทน้ีเกิดข้ึนหลงัการแสดงนานาชาติ (The Great Exhibition) ท่ีพระราชวงัแกว้ 
เมื่อ ค.ศ. 1851 และใน ค.ศ. 1852 จึงเกิดพิพิธภณัฑสถานศลิปะตกแต่ง (museum of Decorative Art) 
และไดก้ลายมาเป็น Victoria and Albert Museum ต่อมา 
  3.4  หอศิลป์ (Art Gallery) จิตรกรรมหรือภาพเขียน (Painting) และประติมากรรม 
เป็นท่ีนิยมจดัเป็นพิพิธภณัฑสถานแยกจากประเภทอ่ืน เรียก Art Gallery หรือ Picture Gallery หรือ 
National Gallery จดัแสดงเฉพาะจิตรกรรมและประติมากรรมของศิลปินมีช่ือตั้งแต่โบราณเร่ือยมา
ถึงร่วมสมยั 
  3.5  ศิลปสมยัใหม่ (Museum of Modern Art) พิพิธภณัฑสถานทัว่ไปมกัไม่นิยมจดั
แสดงวตัถุสมยัใหม่หรือสมยัปัจจุบนั จึงไดเ้กิดมีพิพิธภณัฑสถานศิลปะสมยัใหม่ข้ึนเพ่ือจดัแสดง
ผลงานของศิลปินรุ่นหลงัโดยเฉพาะมีทั้งจิตรกรรม ประติมากรรม และงานฝีมือต่าง ๆ ของศิลปิน
ร่วมสมยั 
  3.6  พิพิธภณัฑสถานศิลปะประเภทการแสดง (Performing Art) ไดแ้ก่ การละคร 
ภาพยนตร์ นาฏศิลป์ การดนตรี ซ่ึงอาจแยกออกเป็นพิพิธภณัฑสถานเฉพาะอยา่ง 
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  3.7  พิพิธภณัฑสถานศิลปะแรกเร่ิม (Primitive Art) บางประเทศไดจ้ดั
พิพิธภณัฑสถานศิลปะแรกเร่ิมของมนุษยย์คุท่ียงัไม่มีอารยธรรม แต่โดยทัว่ไปแลว้รวมอยูใ่น
พิพิธภณัฑสถานโบราณคดี หรือมานุษยวิทยา 
  3.8  พิพิธภณัฑสถานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี(Science and Technology)  
เป็นพิพิธภณัฑสถานท่ีจดัแสดงวิวฒันาการความกา้วหนา้ของวตัถุท่ีมนุษยคิ์ดคน้และประดิษฐข้ึ์น
ไดแ้ก่ ยานพาหนะโทรคมนาคม เคร่ืองจกัรกล และเร่ืองราวของวิทยาศาสตร์สาขาต่าง ๆ และ
การเกษตร พิพิธภณัฑสถานเทคโนโลยแียกออกเป็นพพิิธภณัฑสถานเฉพาะเร่ืองก็มี เช่น 
พิพิธภณัฑสถานรถไฟ เรือ หรือ Transport Museum และยานอวกาศ หรือแยกเป็นพิพิธภณัฑสถาน
อุตสาหกรรม พิพิธภณัฑสถานประวติัวิทยาศาสตร์ (Historical Science) เป็นตน้ 
  3.9  พิพิธภณัฑสถานธรรมชาติวิทยา (Natural Science) ส่วนใหญ่นิยมเรียกประวติั
ธรรมชาติ (Natural History) เป็นพิพิธภณัฑสถานท่ีจดัแสดงเร่ืองราวของธรรมชาติเก่ียวกบัเร่ือง
ของโลก ดิน หินแร่ มนุษย ์สตัว ์และพืช ดงันั้นหลายแห่งจึงมกัรวมมานุษยวิทยาเขา้ไวด้ว้ย 
นอกจากพิพิธภณัฑสถานประวติัธรรมชาติแลว้ ในแขนงน้ียงัไดร้วมสวนสตัว ์(Zoological Garden) 
สวนพฤกษชาติ (Botanical Garden) วนอุทยาน (National Park) พิพิธภณัฑส์ตัวน์ ้ า (Aquarium) และ
ท่ีรวบรวมสตัวบ์ก (Vivarium) อยูใ่นสาขาน้ีดว้ย 
  3.10  พิพิธภณัฑสถานประวติัศาสตร์ เป็นพิพิธภณัฑสถานท่ีจดัแสดงหลกัฐาน 
ทางประวติัศาสตร์แสดงชีวิตความเป็นอยูห่รือวฒันธรรมและประเพณีพ้ืนเมือง อาจจะแยกเป็น
พิพิธภณัฑสถานเฉพาะเร่ืองก็ได ้เช่น 
  พิพิธภณัฑสถานประวติัศาสตร์รวบรวมและจดัแสดงหลกัฐานทางประวติัศาสตร์
เก่ียวกบัการเมือง การทหาร เศรษฐกิจ สงัคม เป็นตน้ บางแห่งจดัแสดงเร่ืองเดียว เช่นประวติั 
การสงคราม ดงัเช่น War Memorial Museum ท่ีกรุงแคนเบอร์รา ประเทศออสเตรเลีย เป็นตน้ 
  บา้นประวติัศาสตร์ (Historic House) ไดแ้ก่อาคารซ่ึงมีความส าคญัทางประวติัศาสตร์
จดัแสดงตามสภาพจริง เช่น บา้นกปัตนัคุก บา้นประธานาธิบดีจอร์จ วอชิงตนั บา้นเนห์รู เป็นตน้ 
  โบราณสถาน อนุสาวรีย ์และสถานท่ีส าคญัทางวฒันธรรม ซ่ึงเปิดใหป้ระชาชนเขา้ชม 
เช่น ปราสาทหินนครวดั เมืองปอร์ตอาเธอร์ คุกนกัโทษ ท่ีออสเตรเลีย ซ่ึงเป็นท่ีคุมขงัผูท่ี้ถกูเนรเทศ
จากประเทศองักฤษ และอนุสาวรียต่์าง ๆ 
  เมืองประวติัศาสตร์ ไดแ้ก่เมืองท่ีสงวนไวเ้ป็นประวติัศาสตร์ทั้งเมือง เช่น เมือง 
Williamsberg ในสหรัฐอเมริกา ซ่ึงเป็นเมืองหลวงสมยัอเมริกาเป็นอาณานิคมเป็นสถานท่ีปฏิวติั
ก่อตั้งรัฐธรรมนูญปกครองประเทศ จดัเป็นเมืองท่ีสงวนรักษาไวเ้ป็นอุทยานประวติัศาสตร์ทั้งเมือง 
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  พิพิธภณัฑสถานประวติัศาสตร์โบราณคดี พิพิธภณัฑสถานโบราณคดีนั้นโดยทัว่ไป 
ถา้เป็นสมยัก่อนประวติัศาสตร์มกัจะรวมอยูใ่นมานุษยวิทยา และถา้เป็นสมยัประวติัศาสตร์มกัจะ
รวมอยูใ่นประเภทพิพิธภณัฑสถานประวติัศาสตร์ หรือมิฉะนั้นในพิพิธภณัฑสถานศิลปะ เช่นแผนก 
อิยปิต ์กรีก เอเชีย เป็นตน้ 
  3.11  พิพิธภณัฑสถานชาติพนัธุว์ิทยาและประเพณีพ้ืนเมือง (Museum of Ethnology 
and Folklore) เป็นพิพิธภณัฑสถานท่ีจดัแสดงเร่ืองราวชีวิตความเป็นอยูข่องมนุษยแ์ละการจ าแนก
ชาติพนัธุต่์าง ๆ เช่น Ethnological Museum ท่ีกรุงเจนีวา ประเทศสวิสเซอร์แลนดจ์ดัแสดงเร่ืองราว
ของชนชาติต่าง ๆ ทัว่โลก เร่ืองราวของเผา่พนัธุม์นุษย ์เป็นแขนงหน่ึงของมานุษยวิทยา 
(Anthropology) แต่ชาติพนัธุว์ิทยาหนกัไปทางวฒันธรรมและสงัคมของมนุษยเ์ผา่ต่าง ๆ เป็นแขนง
วิชา Cultural หรือ Social Anthropology พิพิธภณัฑสถานท่ีจดัแสดงทางสงัคมและวฒันธรรมนั้น 
มีเรียกช่ือกนัอยู ่2 ประเภท คือ Ethnological Museum หรือ Ethnographic Museum ค าว่า Ethnology 
หรือชาติพนัธุวิทยา ครอบคลุมถึงวฒันธรรมความเป็นอยูข่องคนในประเทศและเผา่พนัธุอ่ื์น ๆ 
ทัว่ไป ส่วน Ethnography หรือชาติวงศว์รรณานั้น โดยทัว่ไปหมายถึง วฒันธรรมของชนเผา่ต่าง ๆ 
ในความหมายแคบกว่า 
  พิพิธภณัฑสถานพ้ืนบา้น (Folk Museum) เป็นพิพิธภณัฑสถานท่ีรวบรวมส่ิงของ
เคร่ืองใชพ้ื้นเมือง หรือของใชข้องชาวบา้นสามญัชนในทอ้งถ่ินต่าง ๆ และสมยัต่าง ๆ 
  พิพิธภณัฑสถานกลางแจง้ (Open-Air-Museum) พิพิธภณัฑสถานกลางแจง้เกิดข้ึน 
ในประเทศสวีเดนก่อนท่ีสวน Skansen ไดร้วบรวมเอาอาคารต่าง ๆ ของชาวบา้นท่ีมีอาชีพต่าง ๆ  
มาสร้างรวมอยูแ่ห่งเดียวกนั พร้อมทั้งสร้างสภาพแวดลอ้มบรรยากาศตามท่ีเป็นจริง ท่ี Skansen  
มีอาคารต่าง ๆ สร้างรวมอยูเ่ป็นจ านวนมากไดแ้ก่โรงนา โรงสีลม โรงช่างหล่อ โรงช่างเหลก็  
โรงช่างทอง โรงช่างเงิน โรงช่างหมอ้ บา้นชาวนา บา้นโบราณ วิหารไมโ้บราณ เป็นตน้ และ 
ไดพ้ยายามรักษาขนบประเพณีโบราณเขา้ไว ้ผูเ้ฝ้าในอาคารแต่ละหลงั แต่งตวัตามแบบอาชีพของ
ชนิดอาคารนั้น ๆ เช่น เป็นชาวนา ช่างเหลก็และจดัใหม้ีมหกรรมการละเล่นและระบ าพ้ืนเมือง 
ในฤดูร้อน 
 

การจดัการภายในพพิธิภณัฑ์ 
 1.  การแบ่งส่วนงานภายในพพิธิภัณฑสถาน 
 พิพิธภณัฑสถานใดก็ตาม เม่ือตั้งข้ึนจะตอ้งมีการวางแผนงานเพ่ือความมัน่คงของ
พิพิธภณัฑสถานนั้น และการด ารงอยูอ่ยา่งถาวรสืบไปในอนาคต ผูรั้บผดิชอบหรือเจา้ของ
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พิพิธภณัฑสถานจะเป็นผูว้างรากฐานการบริหารงาน โดยผา่นคณะกรรมการท่ีจดัตั้งข้ึน ใหท้ าหนา้ท่ี
ดงัน้ี 
 1.  วางนโยบาย แนวทางการบริหารพิพิธภณัฑสถาน 
 2.  วางนโยบาย ปรับปรุง พฒันาพิพิธภณัฑสถาน 
 3.  เป็นท่ีปรึกษาใหค้  าแนะน าแก่ผูอ้  านวยการพิพิธภณัฑสถาน 
 4.  ช่วยเหลือสนบัสนุนแกไ้ขหางบประมาณเพ่ิม 
 5.  ควบคุมดูแลผลประโยชน ์และจดัหาผลประโยชน์โดยมีคณะกรรมการท่ีตั้งข้ึนน้ี 
ท าหนา้ท่ีเป็นผูค้ดัเลือกผูอ้  านวยการพิพิธภณัฑสถานพิพิธภณัฑสถานขนาดมาตรฐานทัว่ไปจะแบ่ง
ส่วนงานภายใน ถา้เป็นพิพิธภณัฑสถานขนาดเลก็ก็ยอ่ส่วนลง เช่น มีแต่ผูอ้  านวยการ ไม่มีผูช่้วย 
หรือไม่มีเลขานุการ ฝ่ายวิชาการก็อาจมีแผนกนอ้ยลง ฝ่ายเทคนิคก็อาจมกีารฝึกปฏิบติัเลก็ ๆ  
มีเจา้หนา้ท่ีจ  ากดั (หนา้ท่ีงานหลงัฉาก) 
 1.  การรวบรวมวตัถุ 
 2.  ตรวจพิสูจน ์
 3.  หลกัฐาน 
 4.  การสงวนรักษา 
 5. รักษาความปลอดภยัหนา้ท่ีของพิพิธภณัฑก์ารเผยแพร่พบปะสมัพนัธก์บัประชาชน 
(หนา้ท่ีงานหนา้ฉาก) 
 6.  การจดัแสดง 
 7.  หนา้ท่ีใหก้ารศึกษา 
 8.  หนา้ท่ีทางสงัคมว่าจะเป็นพิพิธภณัฑสถานขนาดไหนการบริหารงานจะตอ้งมี
เจา้หนา้ท่ีทั้ง 3 ฝ่าย มิฉะนั้นจะมีสภาพเพียงสถานท่ีเก็บรักษาวตัถุ ไม่ใช่พิพิธภณัฑสถาน  
(จิรา จงกล, 2532 ก, หนา้ 89-90) 
 2.  ความคดิพืน้ฐานและหลกัการของพพิธิภัณฑสถาน 
 แนวความคิดในการจดัตั้งพิพิธภณัฑสถาน มีจุดก าเนิดจากการเก็บรวบรวมสะสมทรัพย์
สมบติั วตัถุ ศิลปะโบราณคดี หรือส่ิงแปลกประหลาดไวเ้ป็นสมบติัส่วนตวัมาก่อน ต่อมาภายหลงั
จึงไดเ้ปิดใหส้าธารณชนไดช้ม ศึกษา และพฒันาจนกระทัง่พิพิธภณัฑสถานกลายเป็นสถาบนัถาวร
เพื่อใหบ้ริการทางการศกึษา และใหค้วามเพลิดเพลินแก่ประชาชนทัว่ไป (วิเชียร วิไลแกว้, 2543, 
หนา้ 16) 
 แนวความคิดในการจดัตั้งพิพิธภณัฑสถานตั้งแต่อดีตมาจนถึงปัจจุบนั ปรากฏมี
แนวความคิดหลกัเพียง 2 แนวคิด (เพญ็พรรณ เจริญพร, 2540, หนา้ 66) ดงัน้ี 
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  2.1  การอนุรักษ ์เป็นแนวความคิดท่ีเกิดจากการเห็นคุณค่าของวตัถุ หรือส่ิงของและ
ตอ้งการจะรักษาไวใ้หค้งอยูต่ลอดไป เมื่อเขา้ไปในพิพิธภณัฑท่ี์มีแนวความคิดอนุรักษ ์ก็จะพบ 
ป้ายหา้มต่าง ๆ เช่น“หา้มจบั” “กรุณาอยา่จบั” เป็นตน้ ซ่ึงก็เพื่อป้องกนัความเสียหายท่ีจะเกิดแก่วตัถุ 
และบางคร้ังก็จะพบการจดัแสดง ท่ีใชแ้สงสลวั ๆ ก็เน่ืองมาจากการป้องกนัแสงท่ีจะท า 
ความเสียหายแก่วตัถุประเภทกระดาษ ภาพเขียนการออกแบบอาคารพิพิธภณัฑ ์แนวคิดน้ี ก็จะตอ้งมี
หอ้งและอาคารท่ีมัน่คงแข็งแรงป้องกนัการขโมยจากมนุษย ์และภยัธรรมชาติ เช่น ฝน แสงแดด 
ความช้ืน ตวัอยา่งพิพิธภณัฑสถานแนวคิดการอนุรักษใ์นประเทศไทย เช่น พิพิธภณัฑสถาน
แห่งชาติ ซ่ึงก็เร่ิมจากแนวคิดในการอนุรักษแ์ลว้จึงเสริมทางดา้นใหก้ารศกึษาในยคุต่อมา 
  2.2  การใหก้ารศกึษา เป็นแนวความคิดท่ีเกิดหลงัแนวความคิดอนุรักษ ์มีจุดมุ่งหมาย
เพื่อการใหค้วามรู้แก่ผูช้ม ดงันั้น ส่ิงของต่าง ๆ ท่ีน ามาจดัแสดง ก็จะเนน้ใหผู้ช้มไดรั้บความรู้ ไดรั้บ
การศึกษามากกว่าท่ีจะอนุรักษเ์ม่ือเขา้ไปในพิพิธภณัฑแ์นวคิดน้ี ก็จะพบป้าย “กรุณาจบัหน่อย”
อาคารพิพิธภณัฑก์็จะไดรั้บการออกแบบ เช่นอาคารอาจเปิดโล่งเพื่อใหค้วามรู้สึกเชิญชวน 
ตวัอยา่งเช่น พิพิธภณัฑว์ิทยาศาสตร์ เป็นตน้ แนวความคิดในการจดัตั้งพิพิธภณัฑท์ั้ง  
2 แนวความคิด เป็นเสมือนแนวทาง (Guideline) เร่ิมตน้ท่ีจะน าไปสู่ขั้นตอนในการท างาน และ 
ยงับ่งบอกทิศทางของพิพิธภณัฑท่ี์จะด าเนินต่อไป 
 3.  แนวความคดิในการตั้งพพิธิภัณฑสถาน 
 เพื่อการอนุรักษ ์(วตัถุเป็นศนูยก์ลาง) เพื่อการศึกษา (มนุษยเ์ป็นศนูยก์ลาง) รูปแบบ 
ในการจดัแสดงอ่ืน ๆ พิพิธภณัฑสถานในปัจจุบนั มีแนวคิดและหลกัการพ้ืนฐานท่ีเปล่ียนแปลง
แตกต่างจากการจดัพิพิธภณัฑใ์นยคุตน้ๆอยูห่ลายประการ ขณะเดียวกนัหลกัการเดิมบางประการ 
ก็ยงัคงอยู ่ซ่ึงสามารถสรุปหลกัการของการจดัตั้งพิพิธภณัฑด์งัน้ี (นิคม มสิูกะคามะ กุลพนัธาดา 
จนัทร์โพธ์ิศรี และมณีรัตน์ ทว้มเจริญ, 2521, หนา้ 4) 
  3.1  เพื่อรวบรวมเก็บรักษามรดกทางวฒันธรรม ทุกประเภทของชาติไวม้ิใหเ้ส่ือมสูญ
และจดัแสดงใหป้ระชาชน ไดศ้ึกษาคน้ควา้ หาความรู้ 
  3.2  เพื่อเป็นแหล่งขอ้มลูข่าวสารทุกสาขาของศิลปวิทยา เช่น โบราณคดี 
ศิลปวฒันธรรม ประวติัศาสตร์ ทรัพยากรธรรมชาติ ชาติพนัธุว์ิทยา เทคโนโลย ีและนวตักรรม 
ต่าง ๆ เป็นตน้ โดยแหล่งขอ้มลูเหล่าน้ี สามารถใหบ้ริการการศึกษาแก่ประชาชนไดอ้ยา่งกวา้งขวาง
ดว้ย 
  3.3  เพื่อเป็นแหล่งการศึกษานอกระบบ ส าหรับผูไ้ม่มีโอกาสศึกษาในระบบโรงเรียน
และเพื่อเป็นแหล่งท่ีสามารถจดัส่ือการเรียนท่ีมีคุณภาพและเหมาะสม เพื่อสนองความตอ้งการของ
สถานศึกษา นกัเรียนและนกัศกึษา ใหเ้ขา้มาใชส่ื้อเหล่านั้นไดอ้ยา่งเสมอภาคกนั ทั้งยงัสามารถจดั
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กิจกรรมพฒันา เยาวชนในรูปแบบต่าง ๆ เช่น กิจกรรมทางวิทยาศาสตร์นอกระบบโรงเรียน 
กิจกรรมค่ายวิชาการเพื่อฝึกฝนความมีระเบียบวินยั ความรักธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม การอนุรักษ์
ทรัพยากร และการรักษาส่ิงแวดลอ้มใหส้มดุล เป็นตน้ 
  3.4  เพื่อเป็นท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจ ใหค้วามเพลิดเพลินแก่ประชาชนทุกวยั ขณะเดียวกนั
ก็ช่วยใหเ้กิดการใชเ้วลาว่างใหเ้ป็นประโยชน์ไดอ้ยา่งเหมาะสม โดยจดัส่ือการเรียนรู้ใหน่้าสนใจ
และเกิดความเพลิดเพลินในการเรียนรู้ตลอดจนจดัสวนและสภาพแวดลอ้มใหส้วยงามร่มร่ืนและ
ใหบ้ริการเพื่อการพกัผอ่น เช่นเดียวกบัสวนสาธารณะทัว่ไป 
  3.5  เพื่อจดัใหเ้ป็นแหล่งส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศ ซ่ึงสามารถ
ดึงดูดนกัท่องเท่ียว ทั้งจากภายในประเทศและจากต่างประเทศ ใหเ้ขา้มาศึกษาช่ืนชมกบัมรดก 
ทางวฒันธรรม ตลอดจนทรัพยากรธรรมชาติของประเทศ 
  3.6  เพื่อมุ่งส่งเสริมใหเ้ป็นสถาบนัการศึกษาเปิดอยา่งแทจ้ริง ท่ีประชาชนทุกเพศ  
ทุกวยัสามารถเขา้มาแสวงความรู้ดว้ยตนเองไดต้ลอดเวลา อยา่งเท่าเทียมกนั 
 4.  แนวทางเกีย่วกบัพพิธิภัณฑ์ 
 ขอ้พิจารณาเก่ียวกบัผูเ้ขา้ชมนิทรรศการ การส่ือสารไม่ว่าในรูปแบบใด จะไดผ้ลดีหรือไม่
ยอ่มตอ้งอาศยัการวิเคราะห์ประชาชนท่ีเป็นเป้าหมายของสารนั้นอยา่งรอบคอบ เพราะจะตอ้ง
จดัสรรใหส้อดคลอ้งกบัหลกัจิตวิทยาของการรับรู้ และหลกัจิตวิทยาสงัคมของกลุ่มผูรั้บสาร ซ่ึงมีอยู่
ต่าง ๆ กนั การออกแบบนิทรรศการจะตอ้งออกแบบใหผู้เ้ขา้ชมท่ีเป็นเป้าหมายรับรู้ไดถ้กูตอ้งและ
ง่าย ในดา้นจิตวิทยาสงัคมส่ิงท่ีจดัจะตอ้งสอดคลอ้งกบัอารมณ์ ความรู้สึก ความตอ้งการของผูช้ม 
จึงจะไดผ้ลดี (วฒันะ จูฑะวิภาต, 2542, หนา้ 15) 
 ดงันั้น การจดัแสดงนิทรรศการจึงตอ้งค านึงถึงผูเ้ขา้ชมเป็นหลกัส าคญัและการค านึงถึง 
ผูเ้ขา้ชมน้ี ถือว่าเป็นขั้นเร่ิมตน้ท่ีส าคญัประการหน่ึงของการจดัแสดงนิทรรศการ เพราะการค านึงถึง
ผูเ้ขา้ชมในดา้นรสนิยมและทศันคติ จะเป็นเคร่ืองพิจารณาไปถึงส่วนอ่ืน ๆ เช่น คุณสมบติั คุณภาพ
ขนาด ระยะเวลาการจดัแสดง ตลอดจนวิธีการจดัและการน าเสนอของนิทรรศการควรจะเป็นเช่นใด 
(วฒันะ จูฑะวิภาต, 2542, หนา้ 15) 
 ขอ้พิจารณาในการออกแบบนิทรรศการ 
 กชพร หสัดิน (2543 ก, ไม่ปรากฏเลขหนา้) ไดก้ล่าวถึงหลกัในการออกแบบนิทรรศการ
ดงัน้ี 
 ขั้นตอน ขอ้พิจารณา 
 1.  รู้จกัว่าผูช้มเป็นใคร ตอ้งไม่ประเมินว่าผูช้มมีความรู้ต ่าหรือสูงกว่าความเป็นจริง 
 2. เขา้ใจมุมมองและความรู้สึกของผูช้ม พยายามมองการจดัการแสดงจากอีกดา้นหน่ึง 
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ซ่ึงเป็นมุมมองของผูช้มว่า เขามีความตอ้งการอะไร โดยไม่พยายามคิดแทนคนเหล่านั้น หรือเขา้ขา้ง
ตนเองว่าผูช้มจะเห็นและเขา้ใจในส่ิงเดียวกนักบัตนทั้งหมด 
 3.  ล  าดบัต่อเน่ืองในการออกแบบเสน้ทางเดินของผูช้ม และความต่อเน่ืองของ 
การถ่ายทอดเน้ือหาโดยสรุปเน้ือหาควรมีความต่อเน่ืองและสมัพนัธก์นั ไม่กระโดดขา้มไปมา 
เพราะจะท าใหเ้กิดความสบัสนได ้การก าหนดเสน้ทางเดิน และการแบ่งพ้ืนท่ีของการจดัแสดง
จะตอ้งมีความชดัเจน มีป้ายบอกทางเป็นระยะ 
 4.  น าผูช้มจากพ้ืนท่ีจุดหน่ึงไปสู่จุดหน่ึงดว้ยการสร้างจุดดึงดูดความสนใจเพ่ือ 
เป็นการชกัจูงว่า ถา้ผูช้มเดินจากจุด ก. ไปจุด ข. จะมีส่ิงน่าสนใจท่ีคุม้ค่าต่อการเดินรออยู ่
 5. ส่ือสารโดยไม่ตอ้งใชค้  าพดู ดว้ยการสร้างบรรยากาศหรือสภาพแวดลอ้มสามมิติ  
ในการส่ือความหมาย ไม่ว่าจะเป็นสี รูปร่าง รูปทรง รูป รส กล่ิน เสียง สมัผสัต่าง ๆ โดยไม่พ่ึง 
ค  าบรรยาย 
 6.  ไม่ยดัเยยีด ขอ้มลูจนมากเกินไป ดว้ยการไม่พยายามใชค้  าบรรยายท่ีเป็นตวัหนงัสือ
จ านวนมากท่ีตอ้งใชเ้วลาในการอ่านหรือบอกเล่าเน้ือหาท่ีมากเกินกว่าท่ีผูช้มจะรับไดภ้ายใน 
คร้ังเดียว ควรใชค้  าบรรยายตามความเหมาะสมเท่านั้น โดยจดัเตรียมส่ือชนิดอื่นใหส้ าหรับผูช้ม 
บางคนท่ีมีความสนใจท่ีจะศึกษาในเน้ือหาอยา่งลึกซ้ึง 
 ผูใ้ชบ้ริการพิพิธภณัฑสถาน 
 ประเภทของผูใ้ชบ้ริการท่ีมาเขา้ชมพิพิธภณัฑสถาน สามารถจ าแนกออกไดห้ลาย
ลกัษณะตามความมุ่งหมายและปัจจยัท่ีใชป้ระกอบการพจิารณา อาจแบ่งไดด้งัต่อไปน้ี 
  4.1  ทศันะของผูเ้ช่ียวชาญการพิพิธภณัฑข์ององคก์ร UNESCO ไดแ้บ่งชนิดของ 
ผูเ้ขา้ชมออกเป็น 3 กลุ่ม ตามทางความคิด การศึกษา และรสนิยม (นิคม มสิูกะคามะ กุลพนัธาดา 
จนัทร์โพธ์ิศรี และมณีรัตน์ ทว้มเจริญ, 2521, หนา้ 36) 
  -  นกัเรียน (Pupils) กลุ่มผูช้มท่ีเป็นนกัเรียน เป็นกลุ่มท่ีตอ้งการความเพลิดเพลิน  
มีความพอใจกบัการจดัแสดงในแบบง่าย ๆ เพื่อการเรียนรู้จดจ าคน้หาประสบการณ์ และมี 
ความต่ืนเตน้ในการเรียนรู้ และสนใจความงามของวตัถุในหอ้งจดัแสดง 
  -  ผูเ้ขา้ชมทัว่ไป (Adult) กลุ่มผูช้มทัว่ไป ไดแ้ก่ กลุ่มผูช้มท่ีเป็นผูใ้หญ่ ซ่ึงจดัเป็นกลุ่ม
ผูช้มกลุ่มใหญ่ท่ีสุด ผูเ้ขา้ชมกลุ่มน้ีมีความตอ้งการค าแนะน าในดา้นความส าคญัของวตัถุ  
ความประทบัใจในวตัถุท่ีจดัแสดง ตลอดจนตอ้งการค าอธิบายประกอบ และการจดัแสดงท่ีมี
ความสมัพนัธก์บัวตัถุท่ีจดัแสดง 
  -  ผูส้นใจพิเศษ หรือ ผูเ้ช่ียวชาญ (Experts of Specialist) เป็นกลุ่มผูช้มท่ีม ี
ความตอ้งการดูวตัถุท่ีจดัแสดงอยา่งละเอียดถ่ีถว้น เพื่อประโยชน์ในทางการศกึษา หรือการคน้ควา้ 



21 

  4.2  ทศันะของ Dr. P.H. Pott ไดเ้สนอความคิดเห็นเร่ืองประเภทของผูเ้ขา้ชมใน 
การประชุมกิจการพิพิธภณัฑท่ี์กรุงเฮก ประเทศเนเธอร์แลนด ์เมื่อเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2506 ดว้ย 
การแบ่งประเภทของผูเ้ขา้ชม ตามลกัษณะและรสนิยมดงัน้ี (นิคม มสิูกะคามะ กุลพนัธาดา  
จนัทร์โพธ์ิศรี และมณีรัตน์ ทว้มเจริญ, 2521, หนา้ 37-38) 
  -  ผูเ้ขา้ชมเพื่อความเพลิดเพลิน (Romantic Approach) เป็นกลุ่มผูเ้ขา้ชมท่ีชอบ 
การท่องเท่ียว และแสวงหาสถานท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจผูเ้ขา้ชมกลุ่มน้ี ตอ้งการไดรั้บความเพลิดเพลิน
จากการเขา้ชมวตัถุท่ีจดัแสดง 
  -  ผูเ้ขา้ชมเพื่อสุนทรียภาพและความงาม (Aesthetic Approach) เป็นกลุ่มผูเ้ขา้ชมท่ี
ส่วนมากเคยเขา้มาชมแลว้ รู้คุณค่าความงาม ความส าคญัของวตัถุท่ีจดัแสดง และการจดัแสดง 
  -  ผูเ้ขา้ชมเพื่อการคน้ควา้ (Intellectual Approach) เป็นกลุ่มคนท่ีสนใจพิจารณาวตัถุ 
ท่ีจดัแสดง เพื่อใหท้ราบถึงวิวฒันาการ หรือเพื่อใชเ้ป็นหลกัฐานประกอบการศกึษาคน้ควา้ 
  4.3  ตามทศันะของจิรา จงกล (2532 ก, หนา้179-180) ไดแ้บ่งกลุ่มผูช้มจาก 
การรวบรวมสถิติผูเ้ขา้ชม ดงัน้ีคือ 
  -  กลุ่มประชาชนทัว่ไป (General Public) นิยมเขา้ชมพิพิธภณัฑสถานใน 
วนัสุดสปัดาห์หรือวนัหยดุงาน เป็นประชาชนทัว่ไปท่ีอาจไม่มีความรู้เป็นภูมิหลงัเก่ียวกบัเร่ืองราว
วตัถุท่ีจดัแสดงในพิพิธภณัฑสถาน การเขา้ชมไม่มวีตัถุประสงคเ์ฉพาะตอ้งการชมของแปลก 
ท่ีไม่เคยพบเห็นเป็นการหาความเพลิดเพลินโดยทัว่ไป มากกว่าการหาความรู้ 
  -  กลุ่มนกัท่องเท่ียว (Tourists) ในปัจจุบนัการคมนาคมทัว่โลกรวดเร็วมาก ประชาชน
จากประเทศหน่ึง เดินทางไปประเทศอ่ืน ๆ กนัอยา่งคบัคัง่ พิพิธภณัฑสถานในปัจจุบนัจึงเป็น 
จุดสนใจของนกัท่องเท่ียวชาวต่างประเทศ โดยนกัท่องเท่ียวส่วนมากจะประกอบไปดว้ยคนท่ีมี 
ภูมิหลงัแตกต่างกนั และมีความตอ้งการเรียนรู้เร่ืองราวของวตัถุไม่เพียงแต่เท่ียวดูเพลิน ๆ 
  -  กลุ่มนกัวิชาการและนกัปราชญ ์(Scholars) ผูช้มประเภทน้ีจะมีไม่มากนกัและมี
ความรู้พ้ืนฐานเร่ืองราวของวตัถุท่ีจดัแสดงไวเ้ป็นอยา่งดี โดยมีจุดประสงคเ์พื่อศึกษาหาขอ้มลูและ
ไม่สนในเทคนิคการจดัแสดง 
  -  นกัเรียน (School Children) เป็นกลุ่มผูช้มท่ีมีจ  านวนมากท่ีสุดและมีความตอ้งการ
ในการบริการมากกว่าประเภทอ่ืน มีจุดมุ่งหมายส าคญัคือตอ้งการเรียนรู้เร่ืองราวต่าง ๆ ดงันั้น 
การจดัแสดงท่ีมคี  าบรรยายทางวิชาการ จึงเป็นประโยชน์มากส าหรับผูช้มกลุ่มน้ี 
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บทบาทและหน้าที่ของพพิธิภณัฑสถาน 
 บทบาทของพิพิธภณัฑสถานต่อสงัคมในมุมกวา้ง รวมถึงประโยชน์ท่ีพึงจะมีต่อชุมชน 
ท่ีพิพิธภณัฑสถานนั้นตั้งอยู ่ท่ีส าคญัมีอยู ่3 ประการ คือ บทบาททางสงัคมและวฒันธรรม บทบาท
ทางเศรษฐกิจ และบทบาททางการเมือง (มงคล ส าราญสุข, 2541, หนา้ 137) 
 -  บทบาททางสงัคมและวฒันธรรมเป็นศนูยร์วมทางวฒันธรรมของสงัคม เป็นองคก์รท่ี
สงวนรักษาอนุรักษม์รดกทางวฒันธรรม เป็นองคก์รท่ีใหบ้ริการทางการศึกษาแก่คนในสงัคมและ
ต่างถ่ิน เป็นองคก์รท่ีสร้างจิตส านึก และความภาคภูมิใจในการรักษาเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรมของ
สงัคม 
 -  บทบาททางเศรษฐกิจ เป็นสถานท่ีพกัผอ่นและท่องเท่ียวของคนในสงัคมและต่างถ่ิน 
 -  บทบาททางการเมือง ท าใหค้นในสงัคมรู้จกัตนเอง รักถ่ิน อยูร่่วมกนัอยา่งปกติ
ประสานใหค้นในทอ้งถ่ินอ่ืนเขา้ใจวฒันธรรมของทอ้งถ่ินตนเอง ในส่วนหนา้ท่ีของ
พิพิธภณัฑสถานนั้น  
 โดยสรุปจะมีองคป์ระกอบหลกัอยู ่8 ประการซ่ึง นิคม มสิูกะคามะ กุลพนัธาดา  
จนัทร์โพธ์ิศรี และมณีรัตน์ ทว้มเจริญ (2521, หนา้ 4) และ จิรา จงกล (2532 ก, หนา้ 32-46)  
ไดอ้ธิบายถึงรายละเอียด ดงัน้ี 
 1.  การรวบรวมวตัถุ (Collecting) พิพิธภณัฑสถานมีพฒันาการมาจากการรวบรวมวตัถุ
ซ่ึงมีท่ีมาจากการเก็บรวบรวมวตัถุหลายทาง ไดแ้ก่ 
  1.1  การรับบริจาค บางแห่งจะเลือกส่ิงของท่ีจะรับบริจาคตามประเภทของตน 
ในขณะท่ีพิพิธภณัฑสถานประเภททัว่ไป (General Museum) มกัจะรับบริจาคส่ิงของทุกประเภท 
  1.2  ผลจากการขุดคน้ทางโบราณคดี การปฏิบติังานภาคสนามของนกัมานุษยวิทยา
หรือ ผลงานการประดิษฐข์องนกัวิทยาศาสตร์ 
  1.3  การรวบรวมวตัถุโดยจดัซ้ือ พิพิธภณัฑสถานใหญ่ ๆ มกัจะตั้งงบประมาณไว้
ค่อนขา้งสูงส าหรับจดัซ้ือของท่ีมีคุณค่าส าคญั 
  1.4  การแลกเปล่ียนส่ิงของระหว่างพิพิธภณัฑสถาน โดยการประเมินคุณค่าส่ิงของ 
ใหใ้กลเ้คียงกนั และส่ิงของท่ีจะแลกเปล่ียนกนันั้น มกัจะเป็นส่ิงของท่ีพิพิธภณัฑสถานแห่งนั้นมี
เป็นจ านวนมาก 
 2.  ตรวจสอบ จ าแนกแยกประเภท และศึกษาวจิยั (Identifying Classifying & Research) 
เมื่อพิพิธภณัฑสถาน ไดรั้บวตัถุไม่ว่าจะดว้ยวิธีการใด จะตอ้งมีการตรวจสอบ แยกประเภท ก  าหนด
อาย ุแบบสมยั ท่ีมา ฯลฯ หนา้ท่ีน้ีนอกจากจะตรวจสอบส่ิงของท่ีจะน าเขา้แลว้ยงัตอ้งท าหนา้ท่ี
บริการแก่ประชาชนท่ีน าวตัถุมาขอรับการตรวจสอบ การใหบ้ริการตรวจสอบน้ีมีความส าคญัมาก
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ส่งผลใหพ้ิพิธภณัฑสถานกลายเป็นสถาบนัทางวิชาการ งานการศกึษาวิจยั เป็นอีกหนา้ท่ีของ
ภณัฑารักษซ่ึ์งสามารถเผยแพร่ใหค้วามรู้และสนบัสนุนการเป็นสถาบนัทางวิชาการของ
พิพิธภณัฑสถาน 
 3.  การท าบนัทึกหลกัฐาน (Recording) การจดัท าทะเบียนโบราณวตัถุทุกช้ินท่ีเก็บ
รวบรวมในพิพิธภณัฑสถานเป็นงานส าคญัยิง่ เน่ืองจากจะตอ้งใชเ้ป็นหลกัฐานไม่ใหเ้กิดการสูญหาย
หรือการทุจริตของเจา้หนา้ท่ีแลว้ ยงัเป็นทะเบียนประวติัเพือ่ความสะดวกในการคน้ควา้รายละเอียด
และอา้งอิง 
 4.  ซ่อมสงวนรักษาวตัถุ (Conservation and Preservation) วตัถุทุกช้ินท่ีจะน าเขา้เก็บ
รักษาในคลงั หรือจดัแสดงในพิพิธภณัฑสถานจะตอ้งมีการตรวจสภาพ การท าความสะอาด
ปฏิบติัการป้องกนัการเส่ือมสภาพโดยนกัวิทยาศาสตร์เฉพาะทาง 
 5.  รักษาความปลอดภยั (Museum Security) พิพิธภณัฑสถานมีหนา้ท่ีปกป้องสงวนและ
รักษาวตัถุ ใหป้ลอดภยัทั้งจากการเส่ือมช ารุดตามกาลเวลา สภาพแวดลอ้ม โจรภยั อคัคีภยั และ 
ภยัอ่ืน ๆ 
 6.  การจดัแสดง (Exhibition) ประชาชนไปพิพิธภณัฑสถานก็เพื่อชมการจดัแสดง
นิทรรศการ พิพิธภณัฑสถานแห่งใดจดัแสดงไดดี้ตรงกบัความสนใจของประชาชน สามารถใหไ้ด้
ทั้งความรู้และความเพลิดเพลิน ก็จะสามารถดึงดูดใหม้ีผูเ้ขา้ชมเป็นจ านวนมาก 
 7.  หนา้ท่ีใหก้ารศึกษา (Museum Education) หนา้ท่ีใหก้ารศึกษาเป็นหนา้ท่ีท่ี
พิพิธภณัฑสถาน เร่ิมจะต่ืนตวัหลงัสงครามโลกคร้ังท่ี 2 พิพิธภณัฑสถานในสมยัก่อนหนา้นั้นจะมี
ลกัษณะเป็น สถาบนัคน้ควา้วจิยั (Research Education) ท่ีมีวตัถุเป็นหลกัฐาน พิพิธภณัฑสถาน 
ในปัจจุบนัจะตอ้งจดัใหม้ีกิจกรรมและบริการดา้นการศึกษา แก่คนทุกเพศทุกวยั ทุกระดบัความรู้  
ซ่ึงรวมถึงบุคคลกลุ่มพิเศษ เช่น คนพิการ หูหนวก ตาบอด และนอกจากการบริการภายใน
พิพิธภณัฑสถานแลว้ ยงัจดักิจกรรมน าวตัถุออกไปจดัแสดง ใหค้วามรู้ความเพลิดเพลินแก่ชุมชน 
ในชนบทห่างไกลอีกดว้ย 
 8.  หนา้ท่ีทางสงัคม (Social Function) หนา้ท่ีน้ีมีความสมัพนัธใ์กลชิ้ดกบังานดา้น
การศึกษาเมื่อกล่าวว่าพิพิธภณัฑสถานมีหนา้ท่ีรับผดิชอบต่อสงัคม นัน่หมายความว่า
พิพิธภณัฑสถานตอ้งเป็นสถาบนัท่ีเปล่ียนแปลงปรับตวั ไปตามสภาพความเปล่ียนแปลงของสงัคม 
ด าเนินกิจการตามความตอ้งการของสงัคม จดับริการแก่ชุมชนและสามารถเป็นศนูยก์ลางของชุมชน 
(Community Center) 
 งานทั้งหมดของพิพิธภณัฑสถาน (หนา้ท่ี 8 ประการ) สามารถแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ 
งานหลงัฉากและงานหนา้ฉาก หนา้ท่ีหลงัฉากคืองาน 5 ประการแรก และงานหนา้ฉาก คืองาน 
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ท่ีจะตอ้งติดต่อสมัพนัธก์บัประชาชนท่ีเขา้ชมพิพิธภณัฑสถานนั้น ซ่ึงมีหลากหลายพ้ืนฐานและ 
มีความตอ้งการในการชมท่ีแตกต่างกนั ดงันั้นพิพิธภณัฑสถานจะตอ้งมีความพร้อมต่อ 
ความหลากหลายเหล่าน้ี 
 การด าเนินกิจการพพิิธภณัฑสถาน จะตอ้งค านึงถึงหนา้ท่ี (Museum Functions) ท่ีตอ้ง
เป็นสถาบนัของประชาชน เป็นศนูยชุ์มชน และบริการชุมชนซ่ึงประกอบดว้ยประชาชนทุกเพศ 
ทุกวยั ทุกระดบัการศกึษา เป็นสถานท่ีซ่ึงสามารถใหค้วามรู้และความสนุกเพลิดเพลินบนัเทิงใจ 
และยิง่กว่านั้นยงัจะตอ้งน าพิพิธภณัฑสถานไปสู่ชุมชนทุกแห่งหนท่ีอยูห่่างไกลอยา่งทัว่ถึง และ 
มีการพฒันาบริการหรือกิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของสงัคม (จิรา จงกล, 2532 ก,  
หนา้ 32) 
 

ประวตัแิละความเป็นมาของวดัในเขตพืน้ที่จงัหวดัชลบุรี 
 1.  วดัญาณสังวรารามวรมหาวหิาร (ในพระบรมราชูปถัมภ์)  
 ตั้งอยูท่ี่ ต  าบลหว้ยใหญ่ อ  าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี ช่ือของวดัน้ีตั้งตามสมณศกัด์ิ  
เจา้พระคุณสมเดจ็ญาณสงัวรซ่ึงเป็นสมณศกัด์ิในคร้ังนั้น ของเจา้พระคุณสมเด็จพระสงัฆราช  
ซ่ึงเป็นสมณศกัด์ิในคร้ังนั้นของพระคุณสมเด็จพระสงัฆราช สกลมหาสงัฆปริณายก องคท่ี์ 19  
แห่งกรุงรัตนโกสินทร์ 
 ความเป็นมา นายแพทยข์จร และคุณหญิง นิธิวดี อน้ตระกลู เป็นผูถ้วายท่ีดินจ านวน  
500 ไร่เมื่อ พ.ศ. 2519 โดยการน าของ นางวิราณี องคสิงห์ ซ่ึงถึงแก่กรรมแลว้และนายสนิท และ
นางปรียา ฉิมโฉม อดีตผูอ้  านวยการผงัเมือง หรืออธิบดีหญิงคนแรกของประเทศไทยเป็นสถาปนิก 
ผูว้างผงัวดั และออกแบบคุมการก่อสร้างอาคารส าคญัทั้งหมดโดยมีพิธีวางศิลาฤกษพ์ระอุโบสถเม่ือ 
พ.ศ. 2512 สมเด็จพระญาณสงัวรสมเด็จพระสงัฆราช สกลมหาสงัฆปริณายก ด ารงต าแหน่ง 
สมณศกัด์ิท่ีสมเด็จพระญาณสงัวร ทรงเป็นประธานการสร้างฝ่ายบรรพชิต และพลอากาศโท ไสว 
ช่วงสุวนิช ขณะท่ีก  าลงัด ารงต าแหน่งผูว้่าการท่าอากาศยานแห่งประเทศไทย เป็นประธานฝ่าย
คฤหสัถ ์ในคร้ังนั้นคุณหญิงละมนู มีนะนนัท ์ไดบ้ริจาคเงินเป็นรายแรกจ านวนหา้แสนบาท 
วดัแห่งน้ี พระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วัทรงมหากรุณายกใหเ้ป็นพระอารามหลวง ชั้นเอกชนิด
วรมหาวิหาร และทรงมีพระราชศรัทธารับไวใ้นพระบรมราชูปถมัภ ์และทรงโปรดเกลา้โปรด
กระหม่อมพระราชทานพระบรมราชานุญาติใหส้ร้าง ลอ็กเก็ตพระบรมฉายาลกัษณ์พร้อม
พระราชทานพระปรมาภิไธย ภูมิพลอดุลยเดช ปร. ส าหรับตอบแทนน ้ าใจผูร่้วมสร้างวดัโดย  
สมเด็จพระนางเจา้พระบรมราชินีนาถและพระราชโอรสและพระธิดาทุกพระองคท์รงโดยเสดจ็ดว้ย
ตลอดมา และอีกทั้งพระองคย์งัพระราชทานทรัพยใ์นทางต่าง ๆ เป็นอนัมาก  
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สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี พระราชทานพระมหากรุณาธิคุณเป็นพิเศษ ทรงรับบริจาค 
สร้างวดัน้ีดว้ยพระองคเ์อง และยงัทรงรับลอ็กเก็ตพระบรมฉายาลกัษณ์ไปพระราชทานดว้ย 
พระหตัถ ์และพระองคท์รงป้ันพระพุทธรูปองคน์อ้ย เพื่อพระราชทานแก่ผูท่ี้บริจาคเงินสมทบ 
ในการสร้างวดัน้ีอีกดว้ย และเมื่อพระอุโบสถเสร็จเรียบร้อยแลว้พระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วั และ 
สมเด็จพระนางเจา้พระบรมราชินีนาถ ไดท้รงเสด็จพระราชด าเนินเป็นคร้ังแรกเพ่ือทรงตดัลกูนิมิต
และทรงพระราชด ารัสกบัเจา้พระคุณสมเด็จพระญาณสงัวร สมเด็จพระสงัฆราช  
สกลมหาสงัฆปริณายก ในคร้ังท่ีท่านสมเด็จพระสงัฆราช ยงัทรงด ารงสมณศกัด์ิท่ี 
สมเด็จพระญาณสงัวร ทรงรับสัง่ในขณะนั้นว่า “ควรเป็นวดัส าหรับผูไ้ปปฎิบติั เพราะอยูใ่กล้
กรุงเทพดี” ทรงมีพระราชด ารัสเช่นน้ีเน่ืองจากไดท้อดพระเนตรเห็นว่าวดัญาณเป็นวดัท่ีสงบงดงาม
ดว้ยแมกไมแ้ละขุนเขาเหมาะกบัผูท่ี้ตอ้งการปฎิบติัธรรมและระยะทางไม่ไกลเท่าใดนกั 
 วดัญาณสงัวราราม ความจริงมีเน้ือท่ีเพียง 366 ไร่ 2 งาน 11 ตารางวา กวา้งใหญ่ไพศาล
ดว้ยโครงการพระราชด าริท่ีลอ้มรอบกว่าอีกสองพนัไร่อาทิเช่น วิหารพระศรีอริยเมตไตรย ซ่ึงเป็น
แบบศิลปไทยแทอ้นัปราณีตบรรจงเป็นท่ีประดิษฐานของพระพุทธปฎิมาใหญ่งดงาม ซ่ึงพระองค์
ทรงไดรั้บนอ้มเกลา้ถวายจากคณะผูส้ร้างและพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วั ทรงโปรดเกลา้อญัเชิญ
พระพุทธปฎิมาน้ีใหไ้ปประดิษฐานในวิหารพระศรีอริยเมตไตรยแห่งน้ี พระบรมธาตุเจดีย์ มหาจักรี
พิพัฒน์ เป็นเจดียใ์หญ่สีขาวสะดุดตา ท่ีภายในของเจดียไ์ดบ้รรจุพระบรมสารีริกธาตุของ 
องคพ์ระสมัมาสมัพุทธเจา้ ซ่ึงประดิษฐานอยูด่า้นบนสุดของเจดียบ์ริเวณชั้นบนท่ีเป็นท่ีประดิษฐาน
ของพระบรมสารีริกธาตุนั้น อนุญาติใหป้ระชาชนทัว่ไปเขา้ไปสกัการะบูชาเท่านั้น แต่หา้มมิให้ 
ท าการบนัทึกภาพใด ๆ ของพระธาตุ อริยาคาร เป็นท่ีแสดงหุ่นข้ีผึ้งรูปเหมือนของ พระเกจิอาจารย์
ช่ือดงัท่ีเป็นท่ีเคารพบูชาและใหค้วามนบัถือของคนไทยทุกคนตั้งแต่สมยัในอดีตเช่น หลวงพ่อโต 
อาจารยม์ ัน่ หรือหลวงปู่แหวน อยูใ่นท่านัง่วิปัสนากมัฐาน พระปกเกล้าอริยเขต พระบรมรูปของ
พระบาทสมเด็จพระปกเกลา้เจา้อยูห่วั ผูท้รงพระราชทานประชาธิปไตยใหก้บัแผน่ดินไทย 
ทรงประทบันัง่ มีขอ้ความกินใจว่า “ขา้พเจา้มีความเต็มใจท่ีจะสละอ านาจ อนัเป็นของขา้พเจา้อยูเ่ดิม 
ใหแ้ก่ราษฎรทัว่ไป แต่ขา้พเจา้ไม่ยนิยอมยกอ านาจทั้งหลาย ของขา้พเจา้ใหแ้ก่คณะใดหรือผูใ้ด
โดยเฉพาะ เพื่อใชอ้  านาจโดยสิทธิขาดและโดยไม่ฟังเสียงอนัแทจ้ริง ของประชาราษฎร” อนัเป็น
ขอ้ความอมตะท่ีอยูใ่นใจคนไทย (อ  าพล บวักล ่า, 2553) 
 2.  ประวตัวิดัโคกพนมด ี
 โคกพนมดี เป็นชุมชนโบราณสมยัก่อนประวติัศาสตร์ ตั้งอยูท่ี่บา้นดอนกุ่ม หมู่ท่ี 3 ต  าบล
ท่าขา้ม อ  าเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี เดินทางจากส่ีแยกพนสันิคมไปตามถนนสายพนสันิคม-
ฉะเชิงเทรา (ทางหลวงแผน่ดินหมายเลข 315) ประมาณ 15 กิโลเมตร แลว้เล้ียวขวาเขา้เสน้ทางไปสู่ 
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วดัโคกพนมดีประมาณ 2 กิโลเมตร ระยะทางห่างจากตวัเมอืงพนสันิคมประมาณ 17 กิโลเมตร 
โคกพนมดีเป็นเนินดินขนาดใหญ่กลางทอ้งนาลกัษณะคลา้ยเกาะกลางทะเลมีรูปร่างค่อนขา้งกลม 
เสน้ผา่ศนูยก์ลางประมาณ 230 เมตร มีพ้ืนท่ีประมาณ 28 ไร่ จุดสูงสุดของเนินดินสูงจากพ้ืนท่ีนา 
ท่ีอยูร่อบ ๆ ประมาณ 12 เมตร บนเนินปกคลุมดว้ยไมย้นืตน้และไมพุ้่ม พ้ืนท่ีเนินดินโคกพนมดี 
เป็นท่ีดินของวดัโคกพนมดี 
 จากการขดุคน้หาหลกัฐานทางโบราณคดีของชาวไทยและชาวต่างชาติหลายคร้ัง เช่ือว่า 
ท่ีแห่งน้ีเป็นท่ีตั้งชุมชนโบราณท่ีสามารถสร้างเคร่ืองมือท่ีท าจากหิน ไดแ้ก่ ขวานหิน หินลบั หินบด 
คอ้นหิน หินกรวดส าหรับขดัผวิ ภาชนะ และก าไลหิน เคร่ืองมือท่ีท าจากกระดูกสตัว ์ไดแ้ก่  
เบ็ดตกปลา ฉมวก เคร่ืองมือท่ีท าจากเปลือกหอย ไดแ้ก่ มีด ส่ิว เคร่ืองประดบัท่ีท าจากเปลือกหอย 
และภาชนะดินเผาแบบเชือกทาบ เป็นชุมชนอพยพและเปล่ียนแปลงมาจากสงัคมแบบดั้งเดิม ซ่ึงมกั
อาศยัอยูใ่นท่ีสูง ด  ารงชีวติดว้ยการล่าสตัว ์และแสวงหาอาหารจากธรรมชาติ ต่อมาอพยพลงมาอยูท่ี่
โคกพนมดี ซ่ึงในคร้ังนั้นสนันิษฐานว่าเป็นพ้ืนท่ีชายฝ่ังทะเลท่ีอุดมสมบูรณ์ดว้ยทรัพยากรธรรมชาติ
ทั้งจากป่าและทะเล และจากการเก็บตวัอยา่งโครงกระดกูมนุษยโ์บราณ เปลือกหอย และเถา้ถ่าน  
ท่ีพบอยูเ่ป็นจ านวนมากไปท าการก าหนดอายโุดยวิธีหาคาร์บอนท าใหพ้บว่ามีอายมุากกว่า 4,000 ปี 
ขอ้มลูทางโบราณคดีของมนุษยชาติแห่งน้ีไดถ้กูบนัทึกไวใ้นเอกสารรายงานทั้งภาษาไทย 
ภาษาองักฤษ และทางอินเตอร์เน็ตระดบัโลกท่ีนกัโบราณคดีทัว่โลกไดท้ าการศึกษาและให ้
ความสนใจมาโดยตลอด ปัจจุบนักรมศิลปากร ไดป้ระกาศข้ึนเป็นโบราณสถาน ใน 
ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 52 หนา้ 3684 เมื่อวนัท่ี 8 มีนาคม 2478 ซ่ึงนอกจากจะจดัตั้งศนูยศ์กึษา 
เพื่อการพฒันาแหล่งโบราณคดีโคกพนมดีแลว้ ผูว้่าราชการจงัหวดัชลบุรี จะจดัตั้งคณะท างานช าระ
ประวติัศาสตร์ของอ าเภอพนสันิคมท่ีมีมายาวนานตั้งแต่สมยัก่อนยคุประวติัศาสตร์เพ่ือจดัพิมพ์
เผยแพร่และบรรจุในหลกัสูตรการเรียนการสอนในโรงเรียน ต่อไป 
 3.  วดัหนองปรือ 
 พิพิธภณัฑว์ดัหนองปรือ ก่อตั้งในปี พ.ศ. 2526 โดยพระครูพิพิธกิจจารักษ ์เจา้อาวาส 
วดัหนองปรือ และรองเจา้คณะอ าเภอบางละมุง ตั้งอยูบ่ริเวณภายในอาคารโรงเรียนพระปริยติัธรรม
ของวดัหนองปรือ ชั้นล่างของอาคารแบ่งส่วนออกชดัเจนเป็น 2 ส่วน คือ ดา้นหนา้เป็นเสมือน 
หอ้งรับรองผูม้าติดต่อกบัท่านเจา้อาวาส หอ้งพระ และมีตูจ้ดัแสดงพระพุทธรูปโดยรอบหอ้ง  
ส่วนดา้นในเปิดประตูเขา้ไปจะเป็นส่วนของพิพิธภณัฑแ์ผน่ไมใ้หญ่ท่ีน ามาท าเป็นเฟอร์นิเจอร์  
 จุดก  าเนิดพิพิธภณัฑ ์ท่านเจา้อาวาสกล่าวว่าเร่ิมจากมีรถขายไมแ้ผน่ใหญ่ท่ีน ามาท า
เฟอร์นิเจอร์วิ่งผา่นมา ท่านชอบจึงซ้ือไวบ้า้ง ไดรั้บบริจาคบา้ง จ  านวนมากข้ึนจึงจดัเป็นพิพิธภณัฑ ์
ทั้งไมม้ะค่า ไมป้ระดู่ ไมส้ามพรซ่ึงเป็นไมม้งคล โต๊ะไมม้ะค่าบางช้ินหนา้ใหญ่ กวา้งถึง 8 เมตร และ
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หนกัมาก นอกจากน้ียงัมีวตัถุท่ีขดุพบเจอภายในบริเวณวดั อยา่งเช่น ใบเสมาธรรมจกัรท าดว้ยหิน 
ซ่ึงมีผูศ้รัทธาน าทองค าเปลวมาติดไวเ้พื่อความเป็นสิริมงคล มีพิมพส์ าหรับท าพระซ่ึงท าจากไม ้

บนชั้นท่ี 2 ส่วนดา้นหนา้เป็นการจดัแสดงของเก่าท่ีขุดพบทั้งในบริเวณวดั และในบริเวณหมู่บา้น
โดยรอบ เช่นเคร่ืองถว้ยชามสงัคโลกส าหรับติดหนา้บนัโบสถ์ ชาวบา้นขุดพบเจอกจ็ะน ามาถวาย 
ท่ีวดั นอกจากน้ียงัมีตูจ้ดัแสดงส่ิงของเคร่ืองใชภ้ายในวดั เช่น ตาลปัตร พานทอง เคร่ืองเงิน  
เคร่ืองทองเหลือง เคร่ืองแกว้ เคร่ืองเบญจรงค ์หมอ้ ไหดิน ถว้ย ชาม โต๊ะไมแ้กะสลกั แจกนัคู่ท่ีสูง
เกือบเท่าความสูงของหอ้ง ส่ิงของส่วนใหญ่จะไดรั้บบริจาคมา เคร่ืองส าริด ท่ีโดนขโมยไปจนเหลือ
เพียงคร่ึงเดียว จนตอ้งน าของปลอมมาใส่ไวแ้ทน และยงัมีวตัถุท่ีท่านเจา้อาวาสสะสมเองเพราะ
ความชอบ อยา่งเช่นแสตมป์ เงินเหรียญ และธนบตัรทั้งในประเทศไทย และในต่างประเทศหอ้ง
ถดัไปจดัแสดงชุดประดบัดว้ยมุกต่าง ๆ มีโต๊ะหมู่บูชา ชุดรับแขกประดบัมุก 2-3 ชุด กระจกประดบั
มุก ชุดรับแขกมกุบางชุดมีเร่ืองเล่าท่ีท่านเจา้อาวาสเล่าใหฟั้งว่า มีครอบครัวคนไทยซ้ือชุดโต๊ะ
ประดบัมุกมาจากประเทศจีน ตั้งแต่ท่ีพ่อผูท่ี้ซ้ือชุดรับแขกประดบัมุกชุดน้ีมาท ามาคา้ขายไม่ดี อีกทั้ง
ยงัเคยเห็นมีคนเดินออกมาจากชุดโต๊ะประดบัมุกน้ี จึงขอใหบุ้ตรชายน าไปท่ีไหนก็ได ้บุตรชายจึง
น ามาถวายท่ีวดัแห่งน้ี ภายในหอ้งน้ียงัจดัแสดงกระดูกปลาวาฬท่ีไดม้าจากทะเลเวียดนาม เจา้ของ
เป็นคนไทยน ามาถวายท่ีวดัหนองปรือมีความยาวถึง 2.65 เมตร ส่ิงของท่ีจดัแสดงยงัไม่ม ี
การลงทะเบียนใด ๆ ส่ิงของบางช้ินมีเพียงช่ือของผูท่ี้บริจาค และวนัท่ีบริจาควตัถุช้ินนั้น ๆ  
ซ่ึงท่านเจา้อาวาสตอ้งการผูท่ี้จะมาช่วยในเร่ืองของการลงทะเบียนส่งของภายในพิพิธภณัฑใ์หเ้ป็นท่ี
เรียบร้อย และเป็นระบบมากข้ึน นอกจากน้ีภายในวดัหนองปรือ ยงัมีศนูยอ์บรมเด็กก่อนเกณฑ ์ 
ซ่ึงเป็นการช่วยเหลือเด็กและผูป้กครองท่ีมีรายไดน้อ้ย โดยค่าใชจ่้ายในการจดัจา้งครู 
ทางวดัหนองปรือเป็นผูดู้แลทั้งหมด และยงัมีกิจกรรมร่วมกบัชุมชนอีกหลายๆ อยา่ง ซ่ึงไดรั้บ 
ความร่วมมือจากชาวบา้นในชุมชนใกลเ้คียงเป็นอยา่งดีถึงแมช้าวบา้นในชุมชนบางส่วนจะยา้ยถ่ิน
มาจากต่างพ้ืนท่ี เช่น ทางภาคอีสาน เพื่อมาท าอาชีพรับจา้งท าไร่มนับา้ง หรือท างานในโรงโม่มนั 
 

งานวจิยัที่เกี่ยวข้อง 
 พิพิธ เป็นภาษาบาลีและสนัสกฤต แปลว่า ต่าง ๆ กนั ภณัฑ ์แปลว่า ส่ิงของ เคร่ืองใช ้
พิพิธภณัฑ ์จึงแปลรวมความไดว้่าส่ิงของเคร่ืองใชต่้าง ๆ นานา ท่ีเก็บ\รวบรวมไวเ้พื่อการศึกษา 
ช่ืนชมและศึกษาหาความรู้ เช่น โบราณวตัถุ ศิลปวตัถุ เป็นตน้ วิเชียร วิไลแกว้ (2543, หนา้ 10)  
ไดก้ล่าวถึงความหมายจากองคก์รพิพิธภณัฑต่์าง ๆ ดงัน้ี 
 1.  สภาการพิพิธภณัฑร์ะหว่างชาติ (ICOM) “เป็นสถาบนัถาวรท่ีสงัคมจดัตั้งข้ึนโดย 
ไม่หวงัผลก าไร เพื่อเปิดบริการใหแ้ก่สาธารณชนท าหนา้ท่ีรวบรวม สะสม สงวนรักษา ศึกษา 



28 

วิเคราะห์ วิจยั เผยแพร่และจดัแสดงซ่ึงหลกัฐานและส่ิงแวดลอ้มท่ีเก่ียวกบัมนุษย ์โดยมุ่งหมายท่ีจะ
น าเสนอความรู้ การศึกษา และความเพลิดเพลิน” 
 2.  สมาคมการพิพิธภณัฑ ์(The Museums Association) “เป็นสถาบนัท่ีรวบรวม สะสม 
ศึกษาวิเคราะห์วิจยั สงวนรักษา จดัแสดง และน าเสนอเร่ืองราว ความเป็นมาของหลกัฐาน วตัถุ และ
ขอ้มลูท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อประโยชน์ของสาธารณชนโดยแยกความหมายของในแต่ละค าท่ีเก่ียวขอ้ง 
ดงัน้ี สถาบนั หมายถึงการจดัตั้งอยา่งมีแบบแผนและถาวร การรวบรวมสะสม หมายถึงการไดม้า 
ในทุกรูปแบบซ่ึงหลกัฐาน วิเคราะห์วิจยัเนน้ความตอ้งการ ท่ีจะรักษาไวซ่ึ้งประวติัขอ้มลู สงวน
รักษาคือมาตรการทุกรูปแบบท่ีใหค้วามคุม้ครองปลอดภยัต่อวตัถุ จดัแสดง เป็นการประกนัต่อผูช้ม
ว่าจะตอ้งไดช้มวตัถุท่ีรวบรวมไวอ้ยา่งนอ้ยก็จ  านวนหน่ึงท่ีคดัเลือกมาแสดง น าเสนอ คือการเสนอ
เร่ืองราวดว้ยขบวนการต่าง ๆ เช่น เทคนิคการจดัแสดง การศึกษา วิจยั และการตีพิมพ ์วตัถุ หมายถึง
ส่ิงของท่ีจบัตอ้งไดใ้นขณะท่ี หลกัฐาน หมายถึงการประกนัว่าวตัถุนั้นเป็นของจริง ขอ้มลูท่ีเก่ียวขอ้ง 
คือความรู้ท่ีป้องกนัมิใหว้ตัถุในพิพิธภณัฑเ์ป็นเพียงของแปลกประหลาด แต่จะเป็นเร่ืองราว 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวตัถุนั้น ๆ เช่นประวติัท่ีผา่นมา การประดิษฐ ์หรือท่ีมาและการใชง้านเพื่อประโยชน์
ของสาธารณชน เป็นการสะทอ้นใหเ้ห็นว่าพิพิธภณัฑสถานรับใชส้งัคม” (มงคล สุขส าราญ, 2541, 
หนา้ 135-136) 
 “พิพิธภณัฑช์นิดต่าง ๆ นั้น เป็นเหมือนสถานศึกษาเปิดเฉพาะสาขาวิชาท่ีจดักิจกรรมและ
เร่ืองราวท่ีน่าสนใจน่ารู้น่าศึกษาไวใ้หผู้ส้นใจทั้งหลายไดเ้ขา้ไปศึกษาหาความรู้ตามใจปรารถนา 
พิพิธภณัฑน์ั้น ตอ้งจดัเป็นสถาบนัการศึกษาท่ีเปิดโอกาส อนัเท่าเทียมกนัอยา่งยิง่ใหแ้ก่คนทุกเพศ
ทุกวยั ไดม้ีโอกาสศึกษาหาความรู้ดว้ยตนเองไดต้ลอดชีวิตโดยอิสระ” (ธวชัชยั ผลเพ่ิม, 2523, หนา้ 
22) 
 ดงันั้นการด าเนินกิจการพิพิธภณัฑสถาน จะตอ้งค านึงถึงหนา้ท่ี (Museum Functions)  
ท่ีตอ้งเป็นสถาบนัของประชาชน เป็นศนูยชุ์มชน และบริการชุมชนซ่ึงประกอบดว้ยประชาชน 
ทุกเพศทุกวยั ทุกระดบัการศึกษา เป็นสถานท่ีซ่ึงสามารถใหค้วามรู้และความสนุกเพลิดเพลิน 
บนัเทิงใจและยิง่กว่านั้นยงัจะตอ้งน าพิพิธภณัฑสถานไปสู่ชุมชนทุกแห่งหนท่ีอยูห่่างไกลอยา่งทัว่ถึง 
และมีการพฒันาบริการหรือกิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของสงัคม จิรา จงกล (2532 ก, 
หนา้ 32) มีความเห็นเก่ียวกบัพิพิธภณัฑ ์ว่า “พิพิธภณัฑสถานมีความหมายส าคญัโดยตรงต่อ
การศึกษานอกระบบหรือนอกหลกัสูตร กล่าวคือ เป็นแหล่งรวมความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองราวมรดก
ทางวฒันธรรมของชาติใหแ้ก่คนในสงัคม ช่วยใหค้นในสงัคมแต่ละทอ้งถ่ิน แต่ละภูมิภาครู้จกั
ตนเอง และอีกประการหน่ึงกคื็อ การแสดงใหค้นภายนอกท่ีเป็นชาวต่างชาติต่างกลุ่ม ไดรู้้ 
ความเป็นมาในทางวฒันธรรม ของบา้นเมืองเราอยา่งถกูตอ้ง ซ่ึงนบัว่าพิพิธภณัฑม์ีบทบาทส าคญั 
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อยา่งยิง่ต่อการศึกษา” ความหมายของ “พิพิธภณัฑสถาน” ดงัท่ีกล่าวมานั้น แมผู้นิ้ยามจะให้
ความหมายท่ีแตกต่างกนัในรายละเอียด แต่เม่ือสรุปจุดร่วมพบว่าแมค้วามเห็นเหล่านั้นจะมีจุดเนน้ 
ท่ีต่างกนัแต่ก็ใหค้วามหมายและความส าคญักบัพิพิธภณัฑสถาน ภายในกรอบการนิยามของสภา
การพิพิธภณัฑร์ะหว่างชาติ คือพิพิธภณัฑสถานเป็นสถาบนัเปิดท่ีมุ่งใหบ้ริการการศึกษา และ 
ความสนุกสนานเพลิดเพลินแก่สาธารณชนทัว่ไป ในเร่ืองราวเก่ียวกบัมนุษยแ์ละส่ิงแวดลอ้ม  
โดยพิพิธภณัฑแ์ต่ละแห่งสามารถท่ีจะเลือกใหค้วามรู้และบริการเพียงดา้นหน่ึงดา้นใดก็ได ้และ 
ไม่จ  าเป็นตอ้งใหบ้ริการครบทุกดา้น ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัประเดน็ความสนใจ วตัถุประสงคแ์ละ 
ความพร้อมของพิพิธภณัฑสถานนั้น ๆ (ศรีศกัร วลัลิโภดม, 2530, หนา้ 24) ศึกษาการออกแบบ 
ทางสถาปัตยกรรมของ โครงการศนูยว์ฒันธรรมพ้ืนบา้น จงัหวดัแม่ฮ่องสอน พบว่า ลกัษณะอาคาร
พิพิธภณัฑค์วรมีการพฒันาการใชว้สัดุ และโครงสร้างใหส้อดคลอ้งกบัความกา้วหนา้ทางดา้น
สถาปัตยกรรมสมยัใหม่ ควรค านึงถึงความรู้สึกและทศันคติของผูเ้ขา้ชม (ชชัชยั ขนัติยาภิรักษ ์และ
ชชัวาล พรหมจารีย,์ 2534) อธิบายถึงแนวคิดแมว้่ามนุษยทุ์กคนมีความตอ้งการพ้ืนฐาน  
แต่ความตอ้งการของมนุษยแ์ต่ละคนยอ่มแตกต่างกนัทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัโอกาสท่ีจะไดรั้บความพึงพอใจ
ของตน จากการส ารวจและวจิยัจากคนท่ีท างานในอาชีพต่างๆ พบว่าบุคคลเหล่านั้นมีความพึงพอใจ
ท่ีแตกต่างกนั (กิติมา ปรีดีดิลก, 2529, หนา้ 322-323) 
 ดงันั้นผูว้จิยัจึงตอ้งการท่ีจะศึกษาใหรู้้ถึงความตอ้งการของสงัคม โดยเฉพาะในส่วนของ
นกัท่องเท่ียว ซ่ึงการศึกษาในลกัษณะน้ียงัไม่มีใครใหค้วามสนใจ และท าการศึกษาอยา่งจริงจงั ดงัท่ี 
Wilcomb E Washburn (สรรเสริญ สนัติวงศ,์ 2543, หนา้ 73) ไดเ้สนอไวว้่า “ปัจจุบนัพิพิธภณัฑ ์
ควรไดรั้บการปรับปรุงใหเ้ขา้กบัยคุแห่งความทนัสมยั แต่ยงัขาดการวิจยัเก่ียวกบัเหตุผล 
ในการเขา้เยีย่มชมและจดัของสาธารณะชนอยา่งจริงจงั” ทั้งหมดน้ีเป็นเหตุใหผู้ว้ิจยัสนใจท่ีจะท า
การวจิยัในเร่ือง “การจดัการพิพิธภณัฑภ์ายในวดั ในเขตพ้ืนท่ีจงัหวดัชลบุรี เพื่อพฒันาเป็น 
แหล่งการเรียนรู้” 



บทที่ 3 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 

 การวจิยัคร้ังน้ี มุ่งศึกษารูปแบบการจดัการพิพิธภณัฑใ์นวดัเพ่ือพฒันารูปแบบและ 

เพ่ิมประสิทธิภาพ ดว้ยการจดัท ารูปแบบการจดัการพิพิธภณัฑใ์นวดัเพ่ือใหเ้กิดรูปแบบท่ีมี 

ความเหมาะสมกบัวดัภายในทอ้งถ่ิน โดยมีสาระส าคญัในการด าเนินการตามล าดบัสาระ ดงัน้ี 

 1.  การศึกษาเอกสารและงานวิจยั 

 2.  การก าหนดกลุ่มเป้าหมาย 

 3.  การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 

 4.  การเก็บรวบรวมขอ้มลู 

 5.  การวิเคราะห์ขอ้มลู 

 

กำรศึกษำเอกสำรและงำนวจิยั 

 การศึกษาเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใชป้ระกอบแนวทางการด าเนินงานวจิยั 

อยา่งเป็นระบบ ผูว้ิจยัศกึษาแนวคิดทฤษฎีหลกัการบริหารจดัการแบบ 4 M และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง

กบั รูปแบบการจดัการในพิพิธภณัฑ ์นอกจากนั้นผูว้จิยัไดไ้ปศึกษาขอ้มลูแหล่งต่าง ๆ จาก 

การสมัภาษณ์ผูเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑใ์นวดั ผูดู้แลพิพิธภณัฑ ์อนัเป็นสถานท่ีแหล่งขอ้มลูปฐมภูมิ  

เพื่อวางแนวทางในการศกึษาวิจยัใหต้รงวตัถุประสงคข์องการศึกษา ก่อนท่ีจะสร้างแบบสอบถาม 

(Questionnaire) ผูว้ิจยัไดศึ้กษาแผนการด าเนินงาน การจดัการพิพิธภณัฑใ์นวดัจากนั้นจึง 

ท าการสร้างแบบสอบถามข้ึนโดยอาศยัทฤษฎีหลกัการบริหารจดัการแบบ 4 M คือ ดา้นการจดัการ

บุคลากรในพิพิธภณัฑ ์ดา้นการเงินและพสัดุในการจดัการพิพิธภณัฑ ์ดา้นการจดัการภายใน

พิพิธภณัฑ ์ดา้นวสัดุและเคร่ืองมือท่ีน ามาใชใ้นการจดัการแสดง เพ่ือใหผ้ลการวิจยัคร้ังน้ีบรรลุ

เป้าหมายตามวตัถุประสงคท์างการศึกษา เมื่อท าการวิจยัส้ินสุดลงแลว้สามารถน าขอ้มลูกลบัไป 

เป็นแนวทางในการพฒันาการจดัการพิพิธภณัฑใ์นวดัไดจ้ริงและเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของ

พิพิธภณัฑใ์นวดั อนัเป็นภารกิจหลกัของการศกึษาวิจยั ผูว้จิยัไดท้  าการแบ่งขอ้มลูและแหล่งขอ้มลู

ไว ้2 ส่วน ดงัน้ี 
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 1.  ขอ้มลูปฐมภูมิ (Primary Source) ไดม้าจากการเก็บแบบสอบถามจากนกัท่องเท่ียว 

เขา้ชมพิพิธภณัฑใ์นวดั จ  านวน 130 คน 

 2.  ขอ้มลูทุติยภูมิ (Secondary Source) ไดจ้ากส านกัหอสมุดมหาวิทยาลยับูรพา 

ส านกังานวฒันธรรมจงัหวดัชลบุรี นิตยสาร วารสาร จุลสาร เอกสารการอบรมสมัมานา และ

เอกสารวิชาการต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัพิพิธภณัฑ ์

 

กำรก ำหนดกลุ่มเป้ำหมำย 

 กลุ่มเป้าหมาย ท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีไดแ้ก่ นกัท่องเท่ียวท่ีเขา้ชมพิพิธภณัฑใ์นวดั

ระหว่างวนัท่ี 20 ธนัวาคม 2555 ถึง วนัท่ี 10 มกราคม 2556 โดยก าหนดกลุ่มเป้าหมายจ านวน  

130 คน โดยใชว้ิธีการสุ่มแบบบงัเอิญ (Accidental Sampling) 

 

กำรสร้ำงเคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวจิยั 

 ผูว้ิจยัไดส้ร้างแบบสอบถาม (Questionnaire) ส าหรับนกัท่องเท่ียวท่ีเขา้ชมพิพิธภณัฑ ์

เพื่อเป็นเคร่ืองมือในการเก็บขอ้มลูจ านวน 130 ชุดโดยก าหนดค าถามเป็น 2 ตอน ดงัต่อไปน้ี 

 ตอนท่ี 1 เป็นค าถามเก่ียวกบัสถานภาพส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม เป็นลกัษณะ

แบบเลือกตอบ (Check List) จ  านวน 8 ขอ้ ไดแ้ก่ 

  1.  เพศ 

  2.  อาย ุ

  3.  สถานภาพ 

  4.  ระดบัการศึกษา 

  5.  อาชีพ 

  6.  รายไดต่้อเดือน 

 ตอนท่ี 2 เป็นขอ้มลูในดา้นความตอ้งการท่ีมีต่อการจดัการพิพิธภณัฑใ์นวดัแบบสอบถาม

มีลกัษณะเป็นการสอบถามความตอ้งการ 4 ดา้น ไดแ้ก่ 

  1.  ดา้นรูปแบบการจดัการบุคลากรภายในพิพิธภณัฑ ์

  2.  ดา้นการเงินในการจดัการพิพิธภณัฑ ์
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  3.  ดา้นการจดัการภายในอาคารพิพิธภณัฑ ์

  4.  ดา้นวสัดุอุปกรณ์ท่ีน ามาใชจ้ดัแสดงและเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการจดัแสดง 

 1.  ขั้นตอนกำรสร้ำงเคร่ืองมอื ด  าเนินการสร้างตามขั้นตอนดงัน้ี 

  1.1  ศึกษาต ารา และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้ง ภาษาไทย และภาษาต่างประเทศเพ่ือเป็น

แนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 

  1.2  น าขอ้มลูท่ีไดจ้ากการศกึษา มาสร้างค านิยามเชิงปฏิบติัการ เพื่อร่างขอ้ค าถามของ

แบบสอบถามโดยใหค้รอบคลุมเน้ือหาท่ีตอ้งการศึกษา 

  1.3  สร้างค าถามของแบบสอบถาม เพื่อใหก้ลุ่มผูท่ี้เก่ียวขอ้ง แสดงความตอ้งการท่ีมี

ต่อการจดัการโดยแบ่งเป็น 2 ตอน 

   ตอนท่ี 1 ขอ้มลูทัว่ไปเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม 

   ตอนท่ี 2 ดา้นการจดัการพิพิธภณัฑใ์นวดั 

 2.  กำรทดสอบเคร่ืองมอื 

 เมื่อสร้างแบบสอบถามซ่ึงเป็นเคร่ืองมือในการศึกษาวิจยัแลว้ จึงน าแบบสอบถาม 

ท่ีสร้างข้ึนใหผู้เ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน ตรวจสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหา (Content Validity)  

ความเหมาะสมของภาษาและค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item Objective Congruence: IOC) 

และพิจารณาค่าดชันีความสอดคลอ้งตั้งแต่ 0.5 ข้ึนไป 

 หลงัจากนั้น น าแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ไปใชก้บักลุ่มเป้าหมายท่ีก  าหนดไว ้

 3.  ลกัษณะของเคร่ืองมอื 

 เป็นแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนเองทั้งชุด ลกัษณะเน้ือหาของแบบสอบถาม แบ่งเป็น  

2 ตอน ไดแ้ก่  

  ตอนท่ี 1 ขอ้มลูทัว่ไปเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานะ 

ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายได ้ขอ้ค  าถามเป็นลกัษณะส ารวจรายการ (Check List) 

  ตอนท่ี 2 ระดบัความตอ้งการของรูปแบบการจดัการพพิิธภณัฑใ์นวดัผูว้ิจยัไดแ้บ่ง 

ระดบัการแปลความหมายคะแนนเฉล่ียของความตอ้งการ เป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 

 

 



33 

  ค่าเฉล่ียระหว่าง    4.50–5.00       หมายถึง   มากท่ีสุด  

  ค่าเฉล่ียระหว่าง    3.50 –4.49    หมายถึง   มาก 

  ค่าเฉล่ียระหว่าง    2.50–3.49    หมายถึง   พอใช ้

  ค่าเฉล่ียระหว่าง    1.50–2.49    หมายถึง   นอ้ย 

  ค่าเฉล่ียระหว่าง    1.00–1.49    หมายถึง   นอ้ยท่ีสุด 

 

 4.  วธิีกำรด ำเนินกำรวจิยั 

ขั้นตอน เดือน 
สิงหำคม กนัยำยน ตุลำคม พฤศจิกำยน ธันวำคม มกรำคม กมุภำพันธ์ 

1.  ศึกษาขอ้มูลจากเอกสาร งานวิจยั และ
หนงัสือท่ีเกีย่วขอ้ง 

       

2.  จดัท าแบบสัมภาษณ์ (แบบสอบถาม)         
3.  ใหผู้เ้ช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือและ
ใหค้ าเสนอแนะ 

       

4.  ปรับปรุงและแกไ้ข        
5.  น าเคร่ืองมือท่ีปรับแกไ้ขแลว้ทดลอง
ใชซ่ึ้งมิใช่กลุ่มตวัอย่าง 

       

6.  วิเคราะหข์อ้มูลท่ีไดแ้ลว้ปรับแกไ้ข        
7.  น าเคร่ืองมือท่ีปรับแกเ้รียบร้อยแลว้ไป
เกบ็ขอ้มูล ณ สถานท่ีท่ีก  าหนด 

       

8.  วิเคราะหข์อ้มูล        
9.  สรุปและรายงานผล        
 

กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

 วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มลูดงัต่อไปน้ี 

 1.  การศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อจะน ามาเป็นแนวทางในการด าเนิน 

งานวิจยั เก็บรวบรวมขอ้มลูอยา่งเป็นระบบ 

 2.  การศึกษาภาคสนาม โดยอาศยัขอ้มลูจากแบบสอบถาม กลุ่มเป้าหมาย ท่ีใช ้

ในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ีไดแ้ก่ นกัท่องเท่ียวท่ีเขา้ชมพิพิธภณัฑใ์นวดัจ  านวน 130 คน ระหว่างวนัท่ี  

20 ธนัวาคม 2555 ถึง วนัท่ี 10 มกราคม 2556 โดยก าหนดกลุ่มเป้าหมายโดยใชว้ิธีการสุ่ม 
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แบบบงัเอิญ ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามมาตรวจสอบความถกูตอ้งก่อนลงรหสัขอ้มลูโดยใชโ้ปรแกรม

ส าเร็จรูป SPSS 

 

กำรวเิครำะห์ข้อมูล 

 การวจิยัคร้ังน้ี ไดท้  าการศึกษาเก่ียวกบัปัญหาและความตอ้งการของการจดัการพิพิธภณัฑ์

ในวดั ใชก้ารวิเคราะห์จากความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมาย โดยยดึหลกักรอบแนวคิดและทฤษฎี 

ท่ีก  าหนดไวม้าเป็นเคร่ืองมือในการวิเคราะห์ ใชส้ถิติเชิงส ารวจ ไดแ้ก่ ค่าแจกแจงความถ่ี ร้อยละ 

เพื่อน าไปใชใ้นการน าเสนอขอ้มลู แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ 

 ตอนท่ี 1 เป็นค าถามเก่ียวกบัสถานภาพส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ตอนท่ี 2 เป็นค าถามเก่ียวกบัระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามต่อพิพิธภณัฑ์

วดัส่วนค าถามแบบปลายเปิดใชว้ิธีรวบรวมจดัอนัดบัความส าคญัของขอ้มลูในการวิเคราะห์แปลผล

ตามล าดบัความส าคญัของปัญหา 
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บทที่ 4 

ผลการวิจัย 
 

 การศึกษาการจดัการพิพิธภณัฑว์ดั เขตพ้ืนท่ีจงัหวดัชลบุรี เพ่ือพฒันาเป็นแหล่งการเรียนรู้ 

ผูว้ิจยัไดด้  าเนินการตามขั้นตอน ของแผนปฏิบติัการท่ีไดก้  าหนดไว ้ทั้งการส ารวจและการศึกษา 

คน้ควา้จากเอกสาร เพื่ออธิบายถึงวตัถุประสงคก์ารวิจยั 3 ประการไดแ้ก่ 

 1.  เพื่อศึกษารูปแบบการจดัการพิพิธภณัฑภ์ายในวดั 

 2.  เพื่อจดัเรียงล าดบัความตอ้งการจดัการพิพิธภณัฑ ์

 3.  เพื่อจดัท ารูปแบบพฒันาการจดัการพพิิธภณัฑภ์ายในวดั 

 เป็นการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มลูของการวิจยัเร่ือง การจดัการพิพิธภณัฑว์ดั  

เขตพ้ืนท่ีจงัหวดัชลบุรี เพ่ือพฒันาเป็นแหล่งการเรียนรู้ โดยน าเสนอเป็นส่วน ๆ ดงัน้ี 

 1.  ส่วนท่ี 1 ขอ้มลูทัว่ไปของนกัท่องเท่ียว 

 2.  ส่วนท่ี 2 ความตอ้งการท่ีมีต่อการจดัการพิพิธภณัฑ ์แบ่งเป็นรายดา้นดงัน้ี 

  2.1  ดา้นรูปแบบการจดัการบุคลากรในพิพิธภณัฑ ์

  2.2  ดา้นการเงินและพสัดุในการจดัการพิพิธภณัฑ ์

  2.3  ดา้นการจดัการภายในพิพิธภณัฑ ์

  2.4  ดา้นวสัดุและเคร่ืองมือท่ีน ามาใชใ้นการจดัแสดง 

 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ 
     หมายถึง ค่าเฉล่ีย 

 SD  หมายถึง ส่วนเบ่ียงแบนมาตรฐาน 

 n  หมายถึง จ  านวนคนในกลุ่ม 
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การเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของนักท่องเที่ยว 

 

ตารางท่ี 4-1  เพศและอายขุองนกัท่องเท่ียว 

 

เพศ  จ านวน ร้อยละ 
 ชาย 79 60.8 
 หญิง 51 39.2 
 รวม 130 100 

อาย ุ  จ านวน ร้อยละ 
 ต  ่ากว่า 15 ปี 7 5.4 
 15-24 38 29.2 
 25-34 49 37.7 
 35-44 25 19.2 
 45-54 11 8.5 
 55 ปีข้ึนไป 0 0 
 รวม 130 100 
 

 จากตารางท่ี 4-1 พบว่า นกัท่องเท่ียวท่ีตอบแบบสอบถามร้อยละ 39.2 เป็นเพศหญิง และ 

ร้อยละ 60.8 เป็นเพศชาย ซ่ึงมากกว่าเพศหญิงอยา่งมีนยัส าคญั 

 นกัท่องเท่ียวท่ีตอบแบบสอบถามร้อยละ 37.7 มีอายอุยูใ่นช่วง 25-34 ปี รองลงมาคืออาย ุ

15-24 ปี และ35-44 ปี ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4-2  สถานภาพของนกัท่องเท่ียว 

 

สถานะภาพ  จ านวน ร้อยละ 

 โสด 91 70 
 สมรส 32 24.6 
 หยา่/แยกกนัอยู ่ 7 5.4 
 รวม 130 100 
 

 จากตารางท่ี 4-2 พบว่า นกัท่องเท่ียวท่ีตอบแบบสอบถามร้อยละ 70 มีสถานโสด

รองลงมา ไดแ้ก่ สมรส และหยา่หรือแยกกนัอยู ่ตามล าดบั 

 

ตารางท่ี 4-3  ระดบัการศกึษาของนกัท่องเท่ียว 

 

ระดับการศึกษา  จ านวน ร้อยละ 
 การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 0 0 
 มธัยมศึกษา 22 16.9 
 ประกาศนียบตัรวิชาชีพ 40 30.8 
 ปวส./อนุปริญญา 4 3.1 
 ปริญญาตรี 46 35.4 
 สูงกว่าปริญญาตรี 18 13.8 
 รวม 130 100 
 

 จากตารางท่ี 4-3 พบว่า นกัท่องเท่ียวท่ีตอบแบบสอบถามร้อยละ 35.4 มีการศึกษาอยูใ่น

ระดบัปริญญาตรี รองลงมา ไดแ้ก่ ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพ ร้อยละ 30.8 ระดบัมธัยมศึกษา  

ร้อยละ 16.9 ระดบัสูงกว่าปริญญาตรี ร้อยละ 13.8 และระดบั ปวส. หรืออนุปริญญา ร้อยละ 3.1 

ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4-4  อาชีพของนกัท่องเท่ียว 

 

อาชีพ  จ านวน ร้อยละ 
 นกัเรียน/นกัศกึษา 29 22.3 
 ขา้ราชการ/รัฐวิสาหกิจ 22 16.9 
 พนกังานเอกชน 30 23.1 
 ธุรกิจส่วนตวั 28 21.5 
 รับจา้งทัว่ไป 21 16.2 
 รวม 130 100 
 

 จากตารางท่ี 4-4 พบว่านกัท่องเท่ียวท่ีตอบแบบสอบถามร้อยละ 23.1 ประกอบอาชีพ

พนกังานบริษทัเอกชน รองลงมาร้อยละ 22.3 เป็นนกัเรียนนกัศกึษา และร้อยละ 21.5 ประกอบธุรกิจ

ส่วนตวั 

 

ตารางท่ี 4-5  รายไดข้องนกัท่องเท่ียว 

 

รายได้/เดอืน (บาท)  จ านวน ร้อยละ 
 ต  ่ากว่า 6,000 39 30 
 6,001-14,999 46 35.4 
 15,000-18,000 16 12.3 
 18,001-24,000 11 8.5 
 24,001-30,000 11 8.5 
 มากกว่า 30,000 7 5.4 

 รวม 130 100 
 

 จากตารางท่ี 4-5 พบว่านกัท่องเท่ียวท่ีตอบแบบสอบถามร้อยละ 35.4 มีรายไดต่้อเดือน 

อยูใ่นช่วง 6,001-14,999 บาท รองลงมาร้อยละ 30.0 มีรายไดต่้อเดือนต ่ากว่า 6,000 บาท และ 

ร้อยละ 12.3 มีรายไดต่้อเดือน 15,000-18,000 บาท ตามล าดบั 
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 ส่วนที่ 2 ข้อมูลเกีย่วกบัความต้องการที่มต่ีอการจดัการพพิธิภัณฑ์ 

 

ตารางท่ี 4-6  ความตอ้งการในดา้นรูปแบบการจดัการบุคลากรภายในพิพิธภณัฑ ์

 

ด้านรูปแบบการจดัการบุคลากรภายในพพิธิภัณฑ์      n = 130 
   SD ล าดบัที ่ ระดับ 

1.  มีผูดู้แลพิพิธภณัฑอ์ยา่งเพียงพอ 3.90 0.89 3 มาก 
2.  มีผูดู้แลความสะอาดอยา่งเพียงพอ 3.97 0.54 2 มาก 
3.  มีผูดู้แลความปลอดภยัอยา่งเพียงพอ 3.88 0.84 5 มาก 
4.  มีผูใ้หก้ารบริการเก่ียวกบัการเขา้ชมอยา่งเพียงพอ 3.87 0.90 7 มาก 
5.  มีผูใ้หก้ารประชาสมัพนัธข่์าวสารต่าง ๆ อยา่งเพียงพอ 3.87 0.94 8 มาก 
6.  มีผูใ้หก้ารอ  านวยความสะดวกอยา่งเพียงพอ 3.87 0.76 6 มาก 
7.  ความรู้ความช านาญของผูใ้หค้  าบรรยาย 3.90 0.95 4 มาก 

8.  มีบุคลากรจดัอบรมถ่ายทอดความรู้เพื่อสืบต่อความรู้ 3.80 1.03 10 มาก 

9.  การจดัการบุคลากรในการแนะน าและน าชม 3.84 0.99 9 มาก 

10.  การใหผู้เ้ขา้ชมมีส่วนร่วมในการจดัการ 4.12 0.93 1 มาก 

รวม 3.90 0.08  มาก 

 

 จากตารางท่ี 4-6 พบว่าผูเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑ ์มีระดบัความตอ้งการในดา้นรูปแบบ 

การจดัการบุคลากรภายในพิพิธภณัฑใ์นภาพรวมและรายขอ้ยอ่ยอยูใ่นระดบัมาก เมื่อพิจารณาเป็น

รายดา้นเรียงล าดบัคะแนนจากมากไปหานอ้ยสามล าดบัแรก พบว่า นกัท่องเท่ียวท่ีตอบ

แบบสอบถามใหค้วามส าคญักบัการใหผู้เ้ขา้ชมมีส่วนร่วมในการจดัการเป็นล าดบัแรก รองลงมาคือ

มีผูดู้แลความสะอาดอยา่งเพียงพอ และมีผูดู้แลพิพิธภณัฑอ์ยา่งเพียงพอ ตามล าดบั 

 

 

 

 

 



 40 

ตารางท่ี 4-7  ความตอ้งการในดา้นการเงินและพสัดุในการจดัการพิพิธภณัฑ ์

 

ด้านการเงินและพสัดุในการจดัการพพิธิภัณฑ์ 
n =130 
   SD ล าดบัที ่ ระดับ 

1.  ราคาค่าเขา้ชมพิพิธภณัฑ ์ 3.83 1.11 10 มาก 

2.  การรับบริจาคเงินของพิพิธภณัฑ ์ 4.09 1.10 3 มาก 

3.  ราคาของท่ีระลึกในส่วนการจดัการแสดง 4.26 0.60 1 มาก 

4.  ราคาของเอกสารหนงัสือท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัแสดง               
ในพิพิธภณัฑ ์

4.13 0.82 2 มาก 

5.  ความถกูตอ้งในการจดัท าบญัชีพสัดุ ครุภณัฑใ์นการจดัแสดง 3.90 0.89 5 มาก 

6.  ความเพียงพอของวสัดุและอุปกรณ์ในส่วนการจดัการแสดง 3.98 0.54 4 มาก 

7.  ความสมเหตุสมผลของการจดัซ้ือพสัดุอุปกรณ์ในการจดัแสดง 3.88 0.84 6 มาก 
8.  ความเหมาะสมของการจดัซ้ืออุปกรณ์อ  านวยความสะดวก 3.87 0.90 8 มาก 

9.  ความเหมาะสมของการจดัสรรงบประมาณในการจดัการแสดง 3.87 0.94 9 มาก 

10.  ความเหมาะและชดัเจนของงบประมาณ 3.87 0.76 7 มาก 

รวม 3.96 0.14  มาก 

 

 จากตารางท่ี 4-7 พบว่าผูเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑ ์มีระดบัความตอ้งการในดา้นการเงินและพสัดุ 

ในพิพิธภณัฑ ์ในภาพรวมและรายขอ้ยอ่ยอยูใ่นระดบัมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นเรียงล าดบั

คะแนนจากมากไปหานอ้ยสามล าดบัแรก พบว่านกัท่องเท่ียวท่ีตอบแบบสอบถามใหค้วามส าคญักบั

ราคาของท่ีระลึกในส่วนการจดัการแสดงเป็นล าดบัแรก รองลงมาคือ ราคาของเอกสารหนงัสือท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการจดัแสดงในพิพิธภณัฑ ์และการรับบริจาคเงินของพิพิธภณัฑ ์ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4-8  ความตอ้งการในดา้นการจดัการภายในอาคารพิพิธภณัฑ ์

 

ด้านการจดัการภายในอาคารพพิธิภัณฑ์ 
n =130 

   SD ล าดบัที ่ ระดับ 

1.  การจดัการสถานท่ีในส่วนการจดัแสดง 3.90 0.95 5 มาก 
2.  การจดัตกแต่งภายในตวัอาคารจดัแสดง 3.80 1.03 10 มาก 
3.  การจดัการแสดงผลงานและวตัถุจดัแสดง 3.84 0.99 8 มาก 
4.  การจดัพ้ืนท่ีในส่วนต่าง ๆ ภายในอาคาร 4.12 0.93 3 มาก 
5.  การจดัความสว่างภายในตวัอาคาร 3.83 1.18 9 มาก 
6.  การจดัแสงส่องสว่างใหก้บัวตัถุจดัแสดง 4.09 1.03 4 มาก 
7.  ความเหมาะสมของการจดัแสดงวตัถุ 4.26 0.60 1 มาก 
8.  การจดัแสดงท่ีเหมาะสมและต่อเน่ือง 4.13 0.82 2 มาก 
9.  การจดัวางต าแหน่งของวตัถุจดัแสดง 3.87 0.94 7 มาก 
10.  การจดัส่ิงอ  านวยความสะดวกในส่วนพ้ืนท่ีการจดัแสดง 3.87 0.76 6 มาก 

รวม 3.97 0.16  มาก 
 

 จากตารางท่ี 4-8 พบว่าผูเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑ ์มีระดบัความตอ้งการในดา้นการจดัการภายใน

อาคารพิพิธภณัฑ ์ในภาพรวมและรายขอ้ยอ่ยอยูใ่นระดบัมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นเรียงล าดบั

คะแนนจากมากไปหานอ้ยสามล าดบัแรก พบว่านกัท่องเท่ียวท่ีตอบแบบสอบถามใหค้วามส าคญักบั 

ความเหมาะสมของการจดัแสดงวตัถุเป็นล าดบัแรก รองลงมาคือการจดัแสดงท่ีเหมาะสมและ

ต่อเน่ือง และการจดัพ้ืนท่ีในส่วนต่าง ๆ ภายในอาคาร ตามล าดบั 

 

 

 

 

 

 

 



 42 

ตารางท่ี 4-9  ความตอ้งการในดา้นวสัดุอุปกรณ์และเคร่ืองมือท่ีน ามาใชใ้นการจดัแสดง 

 

ด้านวสัดุอปุกรณ์และเคร่ืองมอืที่น ามาใช้ในการจดัแสดง 
n = 130 
   SD ล าดบัที ่ ระดับ 

1.  ความเหมาะสมของอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการจดัการสถานท่ี 3.90 0.95 5 มาก 
2.  ความเหมาะสมของอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการจดัการตกแต่งภายใน

อาคารจดัแสดง 
3.80 1.03 9 มาก 

3.  ความเหมาะสมของอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการจดัความสว่างในอาคาร 3.84 0.99 6 มาก 
4.  ความเหมาะสมของการจดัอุปกรณ์ในการใหค้  าบรรยายและ    

น าชม 
4.12 0.93 3 มาก 

5.  การใชว้สัดุอุปกรณ์เพื่ออ  านวยความสะดวก 3.83 1.18 8 มาก 
6.  ความเหมาะสมของการจดัการเคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้น               

การจดัการแสดง 
4.09 1.03 4 มาก 

7.  ความเหมาะสมของประเภทตูแ้ละชั้นวางในการจดัการแสดง 4.26 0.60 1 มาก 
8.  ความเหมาะสมของการจดัวางอุปกรณ์เพื่ออ  านวยความสะดวก 4.13 0.82 2 มาก 
9.  การจดัการอุปกรณ์เพื่ออ  านวยความสะดวก 3.80 1.03 9 มาก 
10. ความเพียงพอของอุปกรณ์และเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการจดัการแสดง 3.84 0.99 6 มาก 

รวม 3.96 0.17  มาก 
 

 จากตารางท่ี 4-9 พบว่าผูเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑ ์มีระดบัความตอ้งการในดา้นวสัดุอุปกรณ์และ

เคร่ืองมือท่ีน ามาใชใ้นการจดัแสดงในภาพรวมและรายขอ้ยอ่ยอยูใ่นระดบัมาก เมื่อพิจารณาเป็น 

รายดา้นเรียงล าดบัคะแนนจากมากไปหานอ้ยสามล าดบัแรก พบว่านกัท่องเท่ียวท่ีตอบแบบสอบถาม 

ใหค้วามส าคญักบัความเหมาะสมของประเภทตูแ้ละชั้นวางในการจดัการแสดงมากท่ีสุด รองลงมา

คือความเหมาะสมของการจดัวางอุปกรณ์เพื่ออ  านวยความสะดวก และความเหมาะสมของการจดั

อุปกรณ์ในการใหค้  าบรรยายและน าชม ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4-10  ความตอ้งการในดา้นรูปแบบการจดัการบุคลากรภายในพิพิธภณัฑ ์จ  าแนกตามเพศ 

 

ด้านรูปแบบการจดัการบุคลากรภายในพพิธิภัณฑ์ 
ชาย (n =79) หญิง (n =51) 
   SD ล าดบัที ่ ระดับ    SD ล าดบัที ่ ระดับ 

1.  มีผูดู้แลพิพิธภณัฑอ์ยา่งเพียงพอ 2.91 0.91 10 ปานกลาง 4.17 0.79 4 มาก 
2.  มีผูดู้แลความสะอาดอยา่งเพียงพอ 3.91 0.60 1 มาก 4.07 0.44 7 มาก 
3.  มีผูดู้แลความปลอดภยัอยา่งเพียงพอ 3.68 0.82 7 มาก 4.19 0.77 3 มาก 
4.  มีผูใ้หก้ารบริการเก่ียวกบัการเขา้ชมอยา่งเพียงพอ 3.87 1.01 2 มาก 3.88 0.17 10 มาก 
5.  มีผูใ้หก้ารประชาสมัพนัธข่์าวสารต่าง ๆ อยา่งเพียงพอ 3.74 0.92 5 มาก 4.07 0.93 8 มาก 
6.  มีผูใ้หก้ารอ  านวยความสะดวกอยา่งเพียงพอ 3.67 0.76 8 มาก 4.19 0.66 2 มาก 
7.  ความรู้ความช านาญของผูใ้หค้  าบรรยาย 3.73 0.91 6 มาก 4.17 0.95 5 มาก 
8.  มีบุคลากรจดัอบรมถ่ายทอดความรู้เพื่อสืบต่อความรู้ 3.59 1.03 9 มาก 4.11 0.97 6 มาก 
9.  การจดัการบุคลากรในการแนะน าและน าชม 3.77 1.04 4 มาก 3.96 0.91 9 มาก 
10.  การใหผู้เ้ขา้ชมมีส่วนร่วมในการจดัการ 3.83 0.99 3 มาก 4.56 0.60 1 มากท่ีสุด 

รวม 3.67 0.28  มาก 4.13 0.18  มาก 
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 จากตารางท่ี 4-10  พบว่าผูเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑ ์มีระดบัความตอ้งการจดัการพิพิธภณัฑว์ดั 

เขตพ้ืนท่ีจงัหวดัชลบุรี เพ่ือพฒันาเป็นแหล่งการเรียนรู้ในดา้นรูปแบบการจดัการบุคลากรภายใน

พิพิธภณัฑใ์นภาพรวมและรายขอ้ยอ่ยอยูใ่นระดบัมาก 

 เพศชาย มีระดบัความตอ้งการจดัการพิพิธภณัฑว์ดั เขตพ้ืนท่ีจงัหวดัชลบุรี เพื่อพฒันาเป็น

แหล่งการเรียนรู้ในดา้นรูปแบบการจดัการบุคลากรภายในพิพิธภณัฑ ์อยูใ่นระดบัมาก เมื่อพิจารณา

รายขอ้พบว่า เกือบทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก ส่วนขอ้ท่ีมีคะแนนสูงสุดเรียงจากมากไปหานอ้ย 

สามล าดบัแรก ไดแ้ก่ มีผูดู้แลความสะอาดอยา่งเพียงพอ มผีูใ้หก้ารบริการเก่ียวกบัการเขา้ชม 

อยา่งเพียงพอ และการใหผู้เ้ขา้ชมมีส่วนร่วมในการจดัการ ตามล าดบั 

 เพศหญิง มีระดบัความตอ้งการจดัการพิพิธภณัฑว์ดั เขตพ้ืนท่ีจงัหวดัชลบุรี เพื่อพฒันา

เป็นแหล่งการเรียนรู้ในดา้นรูปแบบการจดัการบุคลากรภายในพิพิธภณัฑอ์ยูใ่นระดบัมาก เมื่อ

พิจารณารายขอ้พบว่า เกือบทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก ส่วนขอ้ท่ีมีคะแนนสูงสุดเรียงจากมากไปหานอ้ย

สามล าดบัแรก ไดแ้ก่ การใหผู้เ้ขา้ชมมีส่วนร่วมในการจดัการ มีผูใ้หก้ารอ  านวยความสะดวกอยา่ง

เพียงพอ และมีผูดู้แลความปลอดภยัอยา่งเพียงพอ ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4-11  ความตอ้งการในดา้นการเงินและพสัดุในการจดัการพิพิธภณัฑ ์จ  าแนกตามเพศ 

 

ด้านการเงินและพสัดุในการจดัการพพิธิภัณฑ์ 
ชาย (n =79) หญิง (n =51) 
   SD ล าดบัที ่ ระดับ    SD ล าดบัที ่ ระดับ 

1.  ราคาค่าเขา้ชมพิพิธภณัฑ ์ 3.46 1.26 10 ปานกลาง 4.39 0.75 3 มาก 
2.  การรับบริจาคเงินของพิพิธภณัฑ ์ 3.73 1.09 7 มาก 4.64 0.59 1 มากท่ีสุด 
3.  ราคาของท่ีระลึกในส่วนการจดัการแสดง 4.88 0.60 1 มากท่ีสุด 4.54 0.50 2 มากท่ีสุด 
4.  ราคาของเอกสารหนงัสือท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัแสดงในพิพิธภณัฑ ์ 3.97 0.83 2 มาก 4.39 0.75 3 มาก 
5.  ความถกูตอ้งในการจดัท าบญัชีพสัดุ ครุภณัฑใ์นการจดัแสดง 3.73 0.91 6 มาก 4.17 0.79 7 มาก 
6.  ความเพียงพอของวสัดุและอุปกรณ์ในส่วนการจดัการแสดง 3.91 0.60 3 มาก 4.07 0.44 8 มาก 
7.  ความสมเหตุสมผลของการจดัซ้ือพสัดุอุปกรณ์ในการจดัแสดง 3.68 0.82 8 มาก 4.19 0.77 6 มาก 
8.  ความเหมาะสมของการจดัซ้ืออุปกรณ์อ  านวยความสะดวก 3.87 1.01 4 มาก 3.88 0.71 10 มาก 
9.  ความเหมาะสมของการจดัสรรงบประมาณในการจดัการแสดง 3.74 0.92 5 มาก 4.07 0.93 9 มาก 
10.  ความเหมาะสมและชดัเจนของงบประมาณ 3.67 0.76 9 มาก 4.19 0.66 5 มาก 

รวม 3.86 0.38  มาก 4.25 0.23  มาก 
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 จากตารางท่ี 4-11 พบว่าผูเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑ ์มีระดบัความตอ้งการจดัการพิพิธภณัฑว์ดั 

เขตพ้ืนท่ีจงัหวดัชลบุรี เพ่ือพฒันาเป็นแหล่งการเรียนรู้ ในดา้นการเงินและพสัดุในการจดัการ

พิพิธภณัฑใ์นภาพรวมและรายขอ้ยอ่ยอยูใ่นระดบัมาก 

 เพศชาย มีระดบัความตอ้งการการจดัการพิพิธภณัฑว์ดั เขตพ้ืนท่ีจงัหวดัชลบุรี เพ่ือพฒันา

เป็นแหล่งการเรียนรู้ ในดา้นการเงินและพสัดุในการจดัการพิพิธภณัฑอ์ยูใ่นระดบัมาก เมื่อพิจารณา

รายขอ้พบว่า เกือบทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก ส่วนขอ้ท่ีมีคะแนนสูงสุดเรียงจากมากไปหานอ้ย 

สามล าดบัแรก ไดแ้ก่ ราคาของท่ีระลึกในส่วนการจดัการแสดง ราคาของเอกสารหนงัสือท่ีเก่ียวขอ้ง

กบัการจดัแสดงในพิพิธภณัฑ ์และความเพียงพอของวสัดุและอุปกรณ์ในส่วนการจดัการแสดง 

ตามล าดบั 

 เพศหญิง มีระดบัความตอ้งการการจดัการพิพิธภณัฑว์ดั เขตพ้ืนท่ีจงัหวดัชลบุรี  

เพื่อพฒันาเป็นแหล่งการเรียนรู้ ในดา้นการเงินและพสัดุในการจดัการพิพิธภณัฑอ์ยูใ่นระดบัมาก 

เมื่อพิจารณารายขอ้พบว่า เกือบทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก ส่วนขอ้ท่ีมีคะแนนสูงสุดเรียงจากมากไปหา

นอ้ยสามล าดบัแรก ไดแ้ก่ การรับบริจาคเงินของพิพิธภณัฑ ์ราคาของท่ีระลึกในส่วนการจดั 

การแสดง และราคาของเอกสารหนงัสือท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัแสดงในพิพิธภณัฑ์ รวมทั้งราคา 

ค่าเขา้ชมพิพิธภณัฑ ์ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4-12  ความตอ้งการในดา้นการจดัการภายในอาคารพิพิธภณัฑ ์จ  าแนกตามเพศ 

 

ด้านการจดัการภายในอาคารพพิธิภัณฑ์ 
ชาย (n =79) หญิง (n =51) 
   SD ล าดบัที ่ ระดับ    SD ล าดบัที ่ ระดับ 

1.  การจดัการสถานท่ีในส่วนการจดัแสดง 3.73 0.91 6 มาก 4.17 0.95 7 มาก 

2.  การจดัตกแต่งภายในตวัอาคารจดัแสดง 3.59 1.03 9 มาก 3.59 1.03 10 มาก 

3.  การจดัการแสดงผลงานและวตัถุจดัแสดง 3.77 1.04 4 มาก 3.96 0.91 9 มาก 

4.  การจดัพ้ืนท่ีในส่วนต่าง ๆ ภายในอาคาร 3.83 0.99 3 มาก 4.56 0.60 2 มากท่ีสุด 
5.  การจดัความสว่างภายในตวัอาคาร 3.46 1.26 10 มาก 4.39 0.75 4 มาก 
6.  การจดัแสงส่องสว่างใหก้บัวตัถุจดัแสดง 3.73 1.09 7 มาก 4.67 0.59 1 มากท่ีสุด 
7.  ความเหมาะสมของการจดัแสดงวตัถุ 4.08 0.60 1 มาก 4.54 0.50 3 มากท่ีสุด 
8.  การจดัแสดงท่ีเหมาะสมและต่อเน่ือง 3.97 0.83 2 มาก 4.39 0.75 4 มาก 
9.  การจดัวางต าแหน่งของวตัถุจดัแสดง 3.74 0.92 5 มาก 4.07 0.93 8 มาก 
10.  การจดัส่ิงอ  านวยความสะดวกในส่วนพ้ืนท่ีการจดัแสดง 3.67 0.76 8 มาก 4.19 0.66 6 มาก 

รวม 3.75 0.17  มาก 4.25 0.32  มาก 
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 จากตารางท่ี 4-12 พบว่าผูเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑ ์มีระดบัความตอ้งการในดา้นการจดัการ

ภายในอาคารพิพิธภณัฑใ์นภาพรวมและรายขอ้ยอ่ยอยูใ่นระดบัมาก 

 เพศชาย มีระดบัความตอ้งการจดัการพิพิธภณัฑว์ดั เขตพ้ืนท่ีจงัหวดัชลบุรี เพ่ือพฒันา 

เป็นแหล่งการเรียนรู้ ในดา้นการจดัการภายในอาคารพิพิธภณัฑอ์ยูใ่นระดบัมาก เมื่อพิจารณารายขอ้

พบว่าทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก ส่วนขอ้ท่ีมคีะแนนสูงสุดเรียงจากมากไปหานอ้ยสามล าดบัแรก ไดแ้ก่ 

ความเหมาะสมของการจดัแสดงวตัถุ การจดัแสดงท่ีเหมาะสมและต่อเน่ือง และการจดัพ้ืนท่ีในส่วน

ต่าง ๆ ภายในอาคาร ตามล าดบั 

 เพศหญิง มีระดบัความตอ้งการจดัการพิพิธภณัฑว์ดั เขตพ้ืนท่ีจงัหวดัชลบุรี เพ่ือพฒันา

เป็นแหล่งการเรียนรู้ ในดา้นการจดัการภายในอาคารพิพิธภณัฑอ์ยูใ่นระดบัมาก เมื่อพิจารณารายขอ้

พบว่า เกือบทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก ส่วนขอ้ท่ีมคีะแนนสูงสุดเรียงจากมากไปหานอ้ยสามล าดบัแรก 

ไดแ้ก่ การจดัแสงส่องสว่างใหก้บัวตัถุจดัแสดง การจดัพ้ืนท่ีในส่วนต่าง ๆ ภายในอาคาร และ 

ความเหมาะสมของการจดัแสดงวตัถุ ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4-13  ความตอ้งการในดา้นวสัดุอุปกรณ์และเคร่ืองมือท่ีน ามาใชใ้นการจดัแสดง จ  าแนกตามเพศ 

 

ด้านวสัดุอปุกรณ์และเคร่ืองมอืที่น ามาใช้ในการจดัแสดง 
ชาย (n =79) หญิง (n =51) 
   SD ล าดบัที ่ ระดับ    SD ล าดบัที ่ ระดับ 

1.  ความเหมาะสมของอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการจดัการสถานท่ี 3.73 0.91 6 มาก 4.17 0.95 6 มาก 

2.  ความเหมาะสมของอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการจดัการตกแต่งภายในอาคาร 
จดัแสดง 

3.59 1.03 8 มาก 4.11 0.97 7 มาก 

3.  ความเหมาะสมของอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการจดัความสว่างในตวัอาคาร 3.77 1.04 4 มาก 3.96 0.91 9 มาก 

4.  ความเหมาะสมของการจดัอุปกรณ์ในการใหค้  าบรรยายและน าชม 3.83 0.99 3 มาก 4.56 0.60 2 มากท่ีสุด 
5.  การใชว้สัดุอุปกรณ์เพื่ออ  านวยความสะดวก 3.46 1.26 10 ปานกลาง 4.39 0.75 4 มาก 
6.  ความเหมาะสมของการจดัการเคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้นการจดัการแสดง 3.73 1.09 7 มาก 4.64 0.59 1 มากท่ีสุด 
7.  ความเหมาะสมของประเภทตูแ้ละชั้นวางในการจดัการแสดง 4.08 0.60 1 มาก 4.54 0.50 3 มากท่ีสุด 
8.  ความเหมาะสมของการจดัวางอุปกรณ์เพื่ออ  านวยความสะดวก 3.97 0.83 2 มาก 4.39 0.75 4 มาก 

9.  การจดัการอุปกรณ์เพื่ออ  านวยความสะดวก 3.59 1.03 8 มาก 4.11 0.97 7 มาก 

10.  ความเพียงพอของอุปกรณ์และเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการจดัการแสดง 3.77 1.04 4 มาก 3.96 0.91 9 มาก 

รวม 3.75 0.18  มาก 4.28 0.25  มาก 
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 จากตารางท่ี 4-13 พบว่าผูเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑ ์มีระดบัความตอ้งการในดา้นวสัดุอุปกรณ์

และเคร่ืองมือท่ีน ามาใชใ้นการจดัแสดงในภาพรวมและรายขอ้ยอ่ยอยูใ่นระดบัมาก 

 เพศชาย มีระดบัความตอ้งการจดัการพิพิธภณัฑว์ดั เขตพ้ืนท่ีจงัหวดัชลบุรี เพ่ือพฒันา 

เป็นแหล่งการเรียนรู้ ในดา้นวสัดุอุปกรณ์และเคร่ืองมือท่ีน ามาใชใ้นการจดัแสดงอยูใ่นระดบัมาก 

เมื่อพิจารณารายขอ้พบว่า เกือบทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก ส่วนขอ้ท่ีมีคะแนนสูงสุดเรียงจากมากไปหา

นอ้ยสามล าดบัแรก ไดแ้ก่ ความเหมาะสมของประเภทตูแ้ละชั้นวางในการจดัการแสดง  

ความเหมาะสมของการจดัวางอุปกรณ์เพื่ออ  านวยความสะดวก และความเหมาะสมของการจดั

อุปกรณ์ในการใหค้  าบรรยายและน าชม ตามล าดบั 

 เพศหญิง มีระดบัความตอ้งการจดัการพิพิธภณัฑว์ดั เขตพ้ืนท่ีจงัหวดัชลบุรี เพ่ือพฒันา

เป็นแหล่งการเรียนรู้ ในดา้นวสัดุอุปกรณ์และเคร่ืองมือท่ีน ามาใชใ้นการจดัแสดงอยูใ่นระดบัมาก 

เมื่อพิจารณารายขอ้พบว่า เกือบทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก ส่วนขอ้ท่ีมีคะแนนสูงสุดเรียงจากมากไปหา

นอ้ยสามล าดบัแรก ไดแ้ก่ ความเหมาะสมของการจดัการเคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้นการจดัการแสดง 

ความเหมาะสมของการจดัอุปกรณ์ในการใหค้  าบรรยายและน าชม และความเหมาะสมของประเภท

ตูแ้ละชั้นวางในการจดัการแสดง 
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ตารางท่ี 4-14  ความตอ้งการในดา้นรูปแบบการจดัการบุคลากรภายในพิพิธภณัฑ ์จ  าแนกตามอาย ุ
 

ด้านรูปแบบการจัดการบุคลากรภายใน
พิพิธภัณฑ์ 

ต ่ากว่า 15 ปี 15-24 ปี 25-34 ปี 35-44 ปี 45-54 ปี 

   SD ล าดับที่ ระดับ    SD ล าดับที่ ระดับ    SD ล าดับที่ ระดับ    SD ล าดับที่ ระดับ    SD ล าดับที่ ระดับ 

1. มีผูดู้แลพิพิธภณัฑอ์ยา่งเพียงพอ 5.00 0.00 - มากท่ีสุด 4.00 0.02 3 มาก 4.05 0.02 6 มาก 3.25 0.02 5 ปานกลาง 4.00 0.04 1 มาก 
2. มีผูดู้แลความสะอาดอยา่งเพียงพอ 4.00 0.05 - มาก 4.00 0.02 3 มาก 4.05 0.02 6 มาก 4.00 0.02 1 มาก 4.00 0.04 1 มาก 
3. มีผูดู้แลความปลอดภยัอยา่งเพียงพอ 5.00 0.00 - มากท่ีสุด 3.67 0.03 9 มาก 4.16 0.02 4 มาก 3.75 0.04 2 มาก 3.00 0.06 6 ปานกลาง 

4. มีผูใ้หก้ารบริการเกี่ยวกบัการเขา้ชม 
อยา่งเพียงพอ 

5.00 0.00 - มาก 4.04 0.05 2 มาก 4.22 0.04 2 มาก 3.00 0.06 10 ปานกลาง 3.00 0.09 8 ปานกลาง 

5. มีผูใ้หก้ารประชาสัมพนัธ์ข่าวสารต่างๆ 
 อยา่งเพียงพอ 

5.00 0.00 - มาก 3.81 0.55 8 มาก 4.22 0.04 2 มาก 3.25 0.06 8 ปานกลาง 3.00 0.09 8 ปานกลาง 

6.มีผูใ้หก้ารอ  านวยความสะดวกอยา่ง
เพียงพอ 

5.00 0.00 - มาก 3.85 0.02 6 มาก 3.94 0.02 9 มาก 3.50 0.02 3 มาก 3.50 0.04 3 มาก 

7. ความรู้ความช านาญของผูใ้หค้  าบรรยาย 5.00 0.00 - มาก 4.00 0.04 5 มาก 4.11 0.04 5 มาก 3.25 0.05 6 ปานกลาง 3.00 0.08 7 ปานกลาง 

8. มีบุคลากรจดัอบรมถ่ายทอดความรู้เพื่อ 
สืบต่อความรู้ 

5.00 0.00 - มาก 3.17 0.04 10 ปานกลาง 3.88 0.04 10 มาก 3.25 0.05 6 ปานกลาง 3.50 0.08 4 มาก 

9. การจดัการบุคลากรในการแนะน า 
และน าชม 

5.00 0.00 - มาก 3.81 0.05 7 มาก 4.00 0.04 8 มาก 3.50 0.06 4 มาก 3.00 0.09 8 ปานกลาง 

10. การใหผู้เ้ขา้ชมมีส่วนร่วมในการจดัการ 5.00 0.00 - มาก 4.10 0.55 1 มาก 4.66 0.04 1 มากท่ีสุด 3.25 0.06 8 ปานกลาง 3.50 0.09 5 มาก 
รวม 4.90 0.31  มาก 3.84 0.27  มาก 4.12 0.21  มาก 3.40 0.29  ปานกลาง 3.35 0.41  มาก 
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 จากตารางท่ี 4-14 พบว่าผูเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑ ์มีระดบัความตอ้งการในดา้นรูปแบบ 

การจดัการบุคลากรภายในพิพิธภณัฑ ์จ  าแนกตามอาย ุผูเ้ขา้ชมอายตุ  ่ากว่า 15 ปี ใหค้วามส าคญักบั 

ทุกดา้นเท่า ๆ กนั ช่วงอายรุะหว่าง 15-24 ปี ใหค้วามส าคญักบัการใหผู้เ้ขา้ชมมีส่วนร่วม 

ในการจดัการ ช่วงอายรุะหว่าง 25-34 ปี ใหค้วามส าคญักบัการใหผู้เ้ขา้ชมมีส่วนร่วมในการจดัการ 

ช่วงอายรุะหว่าง 35-44 ปี ใหค้วามส าคญักบัการมีผูดู้แลความสะอาดอยา่งเพียงพอ และช่วงอายุ

ระหว่าง 45-54 ปี ใหค้วามส าคญักบัการมีผูดู้แลความสะอาดและมีผูดู้แลพิพิธภณัฑอ์ยา่งเพียงพอ 
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ตารางท่ี 4-15  ความตอ้งการในดา้นการเงินและพสัดุในการจดัการพิพิธภณัฑ ์จ  าแนกตามอาย ุ

 
ด้านการเงินและพัสดุในการจัดการ 

พิพิธภัณฑ์ 
ต ่ากว่า 15 ปี 15-24 ปี 25-34 ปี 35-44 ปี 45-54 ปี 

   SD ล าดับที ่ ระดับ    SD ล าดับที ่ ระดับ    SD ล าดับที ่ ระดับ    SD ล าดับที ่ ระดับ    SD ล าดับที ่ ระดับ 

1. ราคาค่าเขา้ชมพิพิธภณัฑ ์ 5.00 0.00 - มากท่ีสุด 4.00 0.04 7 มาก 4.33 0.04 4 มาก 3.00 0.05 9 ปานกลาง 2.50 0.08 10 ปานกลาง 
2. การรับบริจาคเงินของพิพิธภณัฑ ์ 5.00 0.00 - มากท่ีสุด 4.28 0.04 2 มาก 4.44 0.04 2 มาก 3.50 0.05 6 มาก 3.00 0.08 7 ปานกลาง 
3. ราคาของท่ีระลึกในส่วนการจดั 
การแสดง 

5.00 0.00 - มากท่ีสุด 4.28 0.02 1 มาก 4.38 0.02 3 มาก 4.00 0.02 1 มาก 3.50 0.04 3 มาก 

4. ราคาของเอกสารหนงัสือท่ีเกีย่วขอ้ง 
กบัการจดัแสดงในพิพิธภณัฑ ์

5.00 0.00 - มากท่ีสุด 4.10 0.03 3 มาก 4.50 0.02 1 มากท่ีสุด 3.50 0.04 5 มาก 3.50 0.06 5 มาก 

5. ความถูกตอ้งในการจดัท าบญัชีพสัดุ  
ครุภณัฑใ์นการจดัแสดง 

5.00 0.00 - มากท่ีสุด 4.00 0.02 5 มาก 4.05 0.02 8 มาก 3.25 0.02 7 ปานกลาง 4.00 0.04 1 มาก 

6. ความเพียงพอของวสัดุและอุปกรณ ์
ในส่วนการจดัการแสดง 

4.00 0.05 - มาก 4.00 0.02 5 มาก 4.05 0.02 8 มาก 4.00 0.02 1 มาก 4.00 0.04 1 มาก 

7. ความสมเหตุสมผลของการจดัซ้ือ 
พสัดุอุปกรณ์ในการจดัแสดง 

5.00 0.00 - มากท่ีสุด 3.67 0.03 10 มาก 4.16 0.02 7 มาก 3.75 0.04 3 มาก 3.00 0.06 6 ปานกลาง 

8. ความเหมาะสมของการจดัซ้ืออุปกรณ ์
อ านวยความสะดวก 

5.00 0.00 - มากท่ีสุด 4.04 0.05 4 มาก 4.22 0.04 5 มาก 3.00 0.06 10 ปานกลาง 3.00 0.09 8 ปานกลาง 

9. ความเหมาะสมของการจดัสรร 
งบประมาณในการจดัการแสดง 

5.00 0.00 - มากท่ีสุด 3.85 0.02 8 มาก 3.94 0.02 10 มาก 3.50 0.02 4 มาก 3.50 0.04 3 มาก 

10.ความเหมาะและชดัเจนของงบประมาณ 5.00 0.00 - มากท่ีสุด 3.81 0.05 9 มาก 4.22 0.04 5 มาก 3.25 0.06 8 ปานกลาง 3.00 0.09 8 ปานกลาง 
รวม 4.90 0.31  มากทีสุ่ด 4.00 0.19  มาก 4.22 0.18  มาก 3.47 0.36   3.30 0.48  ปานกลาง 
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 จากตารางท่ี 4-15 พบว่าผูเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑ ์มีระดบัความตอ้งการในดา้นการเงินและพสัดุ

ในการจดัการพิพิธภณัฑจ์  าแนกตามอาย ุผูเ้ขา้ชมอายตุ  ่ากว่า 15 ปี ใหค้วามส าคญักบั ทุกดา้นเท่า ๆ 

กนั ยกเวน้ความเพียงพอของวสัดุและอุปกรณ์ในส่วนการจดัการแสดง ช่วงอายรุะหว่าง 15-24 ปี  

ใหค้วามส าคญักบัราคาของท่ีระลึกในส่วนการจดัการแสดง ช่วงอายรุะหว่าง 25-34 ปี  

ใหค้วามส าคญักบัราคาของเอกสารหนงัสือท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัแสดงในพิพิธภณัฑ ์ช่วงอายุ

ระหว่าง 35-44 ปี ใหค้วามส าคญักบัราคาของท่ีระลึกในส่วนการจดัการแสดงและความเพียงพอของ

วสัดุและอุปกรณ์ในส่วนการจดัการแสดง ช่วงอายรุะหว่าง 45-54 ปี ใหค้วามส าคญักบัความถกูตอ้ง

ในการจดัท าบญัชีพสัดุ ครุภณัฑใ์นการจดัแสดงและความเพียงพอของวสัดุและอุปกรณ์ในส่วน 

การจดัการแสดง 

 

 



54 

 

 

ตารางท่ี 4-16  ความตอ้งการในดา้นการจดัการภายในอาคารพิพิธภณัฑ ์จ  าแนกตามอาย ุ

 

ด้านการจัดการภายในอาคารพิพิธภัณฑ์ 

ต ่ากว่า 15 ปี 15-24 ปี 25-34 ปี 35-44 ปี 45-54 ปี 

   SD ล าดับ 
ที ่

ระดับ    SD ล าดับ 
ที ่

ระดับ    SD ล าดับ 
ที ่

ระดับ    SD ล าดับ 
ที ่

ระดับ    SD ล าดับ 
ที ่

ระดับ 

1. การจดัการสถานท่ีในส่วนการจดัแสดง 5.00 0.00 - มากท่ีสุด 4.00 0.09 6 มาก 4.11 0.04 7 มาก 3.25 0.05 6 ปานกลาง 3.00 0.08 6 ปานกลาง 

2. การจดัตกแต่งภายในตวัอาคารจดัแสดง 5.00 0.00 - มากท่ีสุด 3.71 0.04 10 มาก 3.88 0.04 10 มาก 3.25 0.05 6 ปานกลาง 3.50 0.08 4 มาก 
3. การจดัการแสดงผลงานและวตัถุจดัแสดง 5.00 0.00 - มากท่ีสุด 3.81 0.05 8 มาก 4.00 0.04 8 มาก 3.50 0.06 5 มาก 3.00 0.09 8 ปานกลาง 
4. การจดัพ้ืนท่ีในส่วนต่างๆ ภายในอาคาร 5.00 0.00 - มากท่ีสุด 4.10 0.05 4 มาก 4.66 0.04 1 มาก

ท่ีสุด 
3.25 0.06 8 ปานกลาง 3.50 0.09 5 มาก 

5. การจดัความสว่างภายในตวัอาคาร 5.00 0.00 - มากท่ีสุด 4.00 0.04 5 มาก 4.33 0.04 5 มาก 3.00 0.05 10 ปานกลาง 2.50 0.08 10 ปานกลาง 
6. การจดัแสงส่องสว่างใหก้บัวตัถุจดัแสดง 5.00 0.00 - มากท่ีสุด 4.28 0.04 2 มาก 4.44 0.04 3 มาก 3.50 0.05 4 มาก 3.00 0.08 6 ปานกลาง 
7. ความเหมาะสมของการจดัแสดงวตัถุ 5.00 0.00 - มากท่ีสุด 4.28 0.02 1 มาก 4.38 0.02 4 มาก 4.00 0.02 1 มาก 3.50 0.04 1 มาก 
8. การจดัแสดงท่ีเหมาะสมและต่อเน่ือง 5.00 0.00 - มากท่ีสุด 4.10 0.03 3 มาก 4.50 0.02 2 มาก

ท่ีสุด 
3.50 0.04 3 มาก 3.50 0.06 3 มาก 

9. การจดัวางต าแหน่งของวตัถุจดัแสดง 5.00 0.00 - มากท่ีสุด 3.81 0.05 8 มาก 4.22 0.04 6 มาก 3.25 0.06 8 ปานกลาง 3.00 0.09 8 ปานกลาง 
10.การจดัส่ิงอ านวยความสะดวกใน 
ส่วนพ้ืนท่ีการจดัแสดง 

5.00 0.00 - มากท่ีสุด 3.85 0.02 7 มาก 3.94 0.02 9 มาก 3.50 0.02 2 มาก 3.50 0.04 1 มาก 

รวม 5.00 0.00  มากทีสุ่ด 3.99 0.19  มาก 4.24 0.25  มาก 3.40 0.26  ปานกลาง 3.20 0.34  ปานกลาง 
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 จากตารางท่ี 4-16 พบว่าผูเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑ ์มีระดบัความตอ้งการในดา้นการจดัการ

ภายในอาคารพิพิธภณัฑ ์จ  าแนกตามอาย ุผูเ้ขา้ชมอายตุ  ่ากวา่ 15 ปี ใหค้วามส าคญักบัทุกดา้นเท่า ๆ 

กนั ช่วงอายรุะหว่าง 15-24 ปี ใหค้วามส าคญักบัความเหมาะสมของการจดัแสดงวตัถุ ช่วงอายุ

ระหว่าง 25-34 ปี ใหค้วามส าคญักบัการจดัพ้ืนท่ีในส่วนต่าง ๆ ภายในอาคาร ช่วงอายรุะหว่าง  

35-44 ปี ใหค้วามส าคญักบัความเหมาะสมของการจดัแสดงวตัถุ ช่วงอายรุะหว่าง 45-54 ปี  

ใหค้วามส าคญักบัความเหมาะสมของการจดัแสดงวตัถุ และการจดัส่ิงอ  านวยความสะดวกในส่วน

พ้ืนท่ีการจดัแสดง 
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ตารางท่ี 4-17  ความตอ้งการในดา้นวสัดุอุปกรณ์และเคร่ืองมือท่ีน ามาใชใ้นการจดัแสดง จ  าแนกตามอายุ 

 
ด้านวัสดุอปุกรณ์และเคร่ืองมือทีน่ ามาใช้ใน

การจัดแสดง 
ต ่ากว่า 15 ปี 15-24 ปี 25-34 ปี 35-44 ปี 45-54 ปี 

   SD ล า 
ดับ 
ที ่

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที ่

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที ่

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที ่

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที ่

ระดับ 

1.  ความเหมาะสมของอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการ
จดัการสถานท่ี 

5.00 0.00 - มากท่ีสุด 4.00 0.04 5 มาก 4.11 0.04 6 มาก 3.25 0.05 6 ปานกลาง 3.00 0.08 6 ปานกลาง 

2.  ความเหมาะสมของอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการ
จดัการตกแต่งภายในอาคารจดัแสดง 

5.00 0.00 - มากท่ีสุด 3.71 0.04 9 มาก 3.88 0.04 9 มาก 3.25 0.05 6 ปานกลาง 3.50 0.08 3 มาก 

3.  ความเหมาะสมของอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการจดั
ความสว่างในตวัอาคาร 

5.00 0.00 - มากท่ีสุด 3.81 0.05 7 มาก 4.00 0.04 7 มาก 3.50 0.06 4 มาก 3.00 0.09 8 ปานกลาง 

4.  ความเหมาะสมของการจดัอุปกรณ์ในการ
ใหค้ าบรรยายและน าชม 

5.00 0.00 - มากท่ีสุด 4.10 0.05 4 มาก 4.66 0.04 1 มากท่ีสุด 3.25 0.06 9 ปานกลาง 3.50 0.09 5 มาก 

5.  การใชว้สัดุอุปกรณ์เพ่ืออ านวยความ
สะดวก 

5.00 0.00 - มากท่ีสุด 4.00 0.04 5 มาก 4.33 0.04 5 มาก 3.00 0.05 10 ปานกลาง 2.50 0.08 10 ปานกลาง 

6.  ความเหมาะสมของการจดัการเคร่ืองมือ
เคร่ืองใชใ้นการจดัการแสดง 

5.00 0.00 - มากท่ีสุด 4.28 0.04 2 มาก 4.44 0.04 3 มาก 3.50 0.05 3 มาก 3.00 0.08 6 ปานกลาง 

7.  ความเหมาะสมของประเภทตูแ้ละชั้นวาง
ในการจดัการแสดง 

5.00 0.00 - มากท่ีสุด 4.28 0.02 1 มาก 4.38 0.02 4 มาก 4.00 0.02 1 มาก 3.50 0.04 1 มาก 

8.  ความเหมาะสมของการจดัวางอุปกรณ์เพ่ือ
อ านวยความสะดวก 

5.00 0.00 - มากท่ีสุด 4.10 0.03 3 มาก 4.50 0.02 2 มากท่ีสุด 3.50 0.04 2 มาก 3.50 0.06 2 มาก 
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ตารางท่ี 4-17  ความตอ้งการในดา้นวสัดุอุปกรณ์และเคร่ืองมือท่ีน ามาใชใ้นการจดัแสดง จ  าแนกตามอายุ (ต่อ) 

 
ด้านวัสดุอปุกรณ์และเคร่ืองมือทีน่ ามาใช้ใน

การจัดแสดง 
ต ่ากว่า 15 ปี 15-24 ปี 25-34 ปี 35-44 ปี 45-54 ปี 

   SD ล า 
ดับ 
ที ่

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที ่

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที ่

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที ่

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที ่

ระดับ 

9.  การจดัการอุปกรณ์เพ่ืออ านวยความสะดวก 5.00 0.00 - มากท่ีสุด 3.71 0.04 9 มาก 3.88 0.04 9 มาก 3.25 0.05 6 ปานกลาง 3.50 0.08 3 มาก 
10.  ความเพียงพอของอุปกรณ์และเคร่ืองมือท่ี
ใชใ้นการจดัการแสดง 

5.00 0.00 - มากท่ีสุด 3.81 0.05 7 มาก 4.00 0.04 7 มาก 3.50 0.06 4 มากท่ีสุด 3.00 0.09 9 ปานกลาง 

รวม 5.00 0.00  มากท่ีสุด 3.98 0.21  มาก 4.21 0.27  มาก 3.40 0.26  ปานกลาง 3.20 0.34  ปานกลาง 
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 จากตารางท่ี 4-17 พบว่าผูเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑ ์มีระดบัความตอ้งการในดา้นวสัดุอุปกรณ์

และเคร่ืองมือท่ีน ามาใชใ้นการจดัแสดง จ  าแนกตามอาย ุผูเ้ขา้ชมอายตุ  ่ากว่า 15 ปี ใหค้วามส าคญักบั

ทุกดา้นเท่าๆ กนั ช่วงอายรุะหว่าง 15-24 ปี ใหค้วามส าคญักบัความเหมาะสมของประเภทตูแ้ละชั้น

วางในการจดัแสดง ช่วงอายรุะหว่าง 25-34 ปี ใหค้วามส าคญักบัความเหมาะสมของการจดัอุปกรณ์

ในการใหค้  าบรรยายและน าชม ช่วงอายรุะหว่าง 35-44 ปี ใหค้วามส าคญักบัความเหมาะสมของ

ประเภทตูแ้ละชั้นวางในการจดัการแสดง ช่วงอายรุะหว่าง 45-54 ปี ใหค้วามส าคญักบัความ

เหมาะสมของประเภทตูแ้ละชั้นวางในการจดัการแสดง 
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ตารางท่ี 4-18  ความตอ้งการในดา้นรูปแบบการจดัการบุคลากรภายในพิพิธภณัฑ ์จ  าแนกตามสถานภาพ 

 

ด้านรูปแบบการจัดการบุคลากรภายในพิพิธภัณฑ์ 
โสด สมรส หย่า/แยกกันอยู่ 

   SD ล าดับ 
ที ่

ระดับ    SD ล าดับ 
ที ่

ระดับ    SD ล าดับ 
ที ่

ระดับ 

1. มีผูดู้แลพิพิธภณัฑอ์ย่างเพียงพอ 4.15 0.01 5 มาก 3.40 0.02 4 ปานกลาง 3.50 0.05 4 มาก 
2. มีผูดู้แลความสะอาดอยา่งเพียงพอ 4.03 0.01 7 มาก 4.00 0.02 1 มาก 4.00 0.05 1 มาก 
3. มีผูดู้แลความปลอดภยัอย่างเพียงพอ 4.01 0.02 9 มาก 3.60 0.03 3 มาก 3.50 0.07 5 มาก 
4. มีผูใ้หก้ารบริการเก่ียวกบัการเขา้ชมอย่างเพียงพอ 4.20 0.03 2 มาก 2.80 0.05 10 ปานกลาง 4.00 0.11 2 มาก 
5. มีผูใ้หก้ารประชาสัมพนัธ์ข่าวสารต่าง ๆ 
อย่างเพียงพอ 

4.16 0.03 4 มาก 3.00 0.05 8 ปานกลาง 3.50 0.11 6 มาก 

6. มีผูใ้หก้ารอ านวยความสะดวกอย่างเพียงพอ 4.03 0.01 7 มาก 3.60 0.02 2 มาก 3.00 0.05 9 ปานกลาง 
7. ความรู้ความช านาญของผูใ้หค้  าบรรยาย 4.18 0.03 3 มาก 3.00 0.05 8 ปานกลาง 3.50 0.01 3 มาก 
8. มีบุคลากรจดัอบรมถ่ายทอดความรู้เพ่ือ 
สืบต่อความรู้ 

3.93 0.03 10 มาก 3.40 0.05 5 ปานกลาง 3.00 0.01 8 ปานกลาง 

9. การจดัการบุคลากรในการแนะน าและน าชม 4.10 0.03 6 มาก 3.20 0.05 6 ปานกลาง 3.00 0.11 10 ปานกลาง 
10. การใหผู้เ้ขา้ชมมีส่วนร่วมในการจดัการ 4.54 0.03 1 มากท่ีสุด 3.20 0.05 6 ปานกลาง 3.50 0.11 6 มาก 

รวม 4.13 0.16  มาก 3.32 0.35  ปานกลาง 3.45 0.36  ปานกลาง 
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 จากตารางท่ี 4-18 พบว่าผูเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑ ์มีระดบัความตอ้งการในดา้นรูปแบบ 

การจดัการบุคลากรภายในพิพิธภณัฑ ์จ  าแนกตามสถานภาพ สถานภาพโสด ใหค้วามส าคญักบั 

การใหผู้เ้ขา้ชมมีส่วนร่วมในการจดัการ สถานภาพสมรส ใหค้วามส าคญักบัการมีผูดู้แล 

ความสะอาดอยา่งเพียงพอ สถานภาพหยา่หรือแยกกนัอยู ่ใหค้วามส าคญักบัการมีผูดู้แล 

ความสะอาดอยา่งเพียงพอ 
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ตารางท่ี 4-19  ความตอ้งการในดา้นการเงินและพสัดุในการจดัการพิพิธภณัฑ ์จ  าแนกตามสถานภาพ 

 

ด้านการเงินและพัสดุในการจัดการพิพิธภัณฑ์ 

โสด สมรส หย่า/แยกกันอยู่ 

   SD ล า 
ดับ 
ที ่

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที ่

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที ่

ระดับ 

1.  ราคาค่าเขา้ชมพิพิธภณัฑ ์ 4.25 0.03 2 มาก 2.60 0.05 10 ปานกลาง 4.00 0.10 2 มาก 
2.  การรับบริจาคเงินของพิพิธภณัฑ ์ 4.50 0.03 1 มากท่ีสุด 3.20 0.05 5 ปานกลาง 3.50 0.10 5 มาก 
3.  ราคาของท่ีระลึกในส่วนการจดัการแสดง 4.03 0.01 7 มาก 4.00 0.02 1 มาก 4.00 0.05 1 มาก 
4.  ราคาของเอกสารหนงัสือทีเ่ก่ียวขอ้งกบัการจดัแสดงในพิพิธภณัฑ ์ 4.01 0.02 9 มาก 3.60 0.03 3 มาก 3.50 0.07 4 มาก 
5.  ความถูกตอ้งในการจดัท าบญัชีพสัดุ ครุภณัฑใ์นการจดัแสดง 4.20 0.03 3 มาก 2.80 0.05 9 ปานกลาง 4.00 0.11 3 มาก 
6.  ความเพียงพอของวสัดุและอุปกรณ์ในส่วนการจดัการแสดง 4.16 0.03 5 มาก 3.00 0.05 7 ปานกลาง 3.50 0.11 7 มาก 
7.  ความสมเหตุสมผลของการจดัซ้ือพสัดุอุปกรณ์ในการจดัแสดง 4.03 0.01 7 มาก 3.60 0.02 2 มาก 3.00 0.05 8 ปานกลาง 
8.  ความเหมาะสมของการจดัซ้ืออุปกรณ์อ านวยความสะดวก 4.18 0.03 4 มาก 3.00 0.05 7 ปานกลาง 3.50 0.10 5 มาก 
9.  ความเหมาะสมของการจดัสรรงบประมาณในการจดัการแสดง 3.93 0.03 10 มาก 3.40 0.05 4 ปานกลาง 3.00 0.10 9 ปานกลาง 
10.  ความเหมาะและชดัเจนของงบประมาณ 4.10 0.03 6 มาก 3.20 0.05 5 ปานกลาง 3.00 0.11 10 ปานกลาง 

รวม 4.13 0.16  มาก 3.24 0.41  ปานกลาง 3.50 0.40  มาก 
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 จากตารางท่ี 4-19 พบว่าผูเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑ ์มีระดบัความตอ้งการในดา้นการเงินและพสัดุ

ในการจดัการพิพิธภณัฑ ์จ  าแนกตามสถานภาพ สถานภาพโสด ใหค้วามส าคญักบัการรับบริจาคเงิน

ของพิพิธภณัฑ ์สถานภาพสมรส ใหค้วามส าคญักบัราคาของท่ีระลึกในส่วนการจดัการแสดง 

สถานภาพหยา่หรือแยกกนัอยู ่ใหค้วามส าคญักบัราคาของท่ีระลึกในส่วนการจดัการแสดง 
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ตารางท่ี 4-20 ความตอ้งการในดา้นการจดัการภายในอาคารพิพิธภณัฑ ์จ  าแนกตามสถานภาพ 

 

ด้านการจดัการภายในอาคารพพิธิภัณฑ์ 
โสด สมรส หย่า/แยกกนัอยู่ 

   SD ล าดบัที ่ ระดับ    SD ล าดบัที ่ ระดับ    SD ล าดบั
ที่ 

ระดับ 

1.  การจดัการสถานท่ีในส่วนการจดัแสดง 4.54 0.03 1 มากท่ีสุด 3.20 0.05 5 ปานกลาง 3.50 0.11 6 มาก 
2.  การจดัตกแต่งภายในตวัอาคารจดัแสดง 4.25 0.03 5 มาก 2.60 0.05 10 ปานกลาง 4.00 0.10 2 มาก 
3.  การจดัการแสดงผลงานและวตัถุจดัแสดง 4.50 0.03 2 มากท่ีสุด 3.20 0.05 6 ปานกลาง 3.50 0.10 4 มาก 
4.  การจดัพ้ืนท่ีในส่วนต่าง ๆ ภายในอาคาร 4.40 0.01 4 มาก 3.80 0.02 1 มาก 4.00 0.05 1 มาก 
5.  การจดัความสว่างภายในตวัอาคาร 4.45 0.02 3 มาก 3.40 0.03 3 ปานกลาง 3.50 0.07 3 มาก 
6.  การจดัแสงส่องสว่างใหก้บัวตัถุจดัแสดง 4.16 0.03 7 มาก 3.00 0.05 8 ปานกลาง 3.50 0.11 6 มาก 
7.  ความเหมาะสมของการจดัแสดงวตัถุ 4.03 0.01 9 มาก 3.60 0.02 2 มาก 3.00 0.05 8 ปานกลาง 
8.  การจดัแสดงท่ีเหมาะสมและต่อเน่ือง 4.18 0.03 6 มาก 3.00 0.05 8 ปานกลาง 3.50 0.10 4 มาก 
9.  การจดัวางต าแหน่งของวตัถุจดัแสดง 3.93 0.03 10 มาก 3.40 0.05 4 ปานกลาง 3.00 0.10 9 ปานกลาง 
10.  การจดัส่ิงอ  านวยความสะดวกในส่วนพ้ืนท่ี
การจดัแสดง 

4.10 0.03 8 มาก 3.20 0.05 6 ปานกลาง 3.00 0.11 10 ปานกลาง 

รวม 4.25 0.20  มาก 3.24 0.33  ปานกลาง 3.45 0.36  ปานกลาง 
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 จากตารางท่ี 4-20 พบว่าผูเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑ ์มีระดบัความตอ้งการในดา้นการจดัการ

ภายในอาคารพิพิธภณัฑ ์จ  าแนกตามสถานภาพ สถานภาพโสด ใหค้วามส าคญักบัการจดัการ

สถานท่ีในส่วนการจดัแสดง สถานภาพสมรส ใหค้วามส าคญักบัการจดัพ้ืนท่ีในส่วนต่าง ๆ ภายใน

อาคาร สถานภาพหยา่หรือแยกกนัอยู ่ใหค้วามส าคญักบัการจดัพ้ืนท่ีในส่วนต่าง ๆ ภายในอาคาร 
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ตารางท่ี 4-21  ความตอ้งการในดา้นวสัดุอุปกรณ์และเคร่ืองมือท่ีน ามาใชใ้นการจดัแสดง จ  าแนกตามสถานภาพ 

 

ด้านวัสดุอุปกรณ์และเคร่ืองมือท่ีน ามาใช้ในการจดัแสดง 

โสด สมรส หย่า/แยกกันอยู่ 

   SD ล า 
ดับ 
ที ่

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที ่

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที ่

ระดับ 

1.  ความเหมาะสมของอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการจดัการสถานที ่ 4.54 0.03 1 มากท่ีสุด 3.20 0.05 6 ปานกลาง 3.50 0.11 7 มาก 
2.  ความเหมาะสมของอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการจดัการตกแต่งภายในอาคาร 
จดัแสดง 

4.25 0.03 7 มาก 2.60 0.05 10 ปานกลาง 4.00 0.10 3 มาก 

3.  ความเหมาะสมของอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการจดัความสวา่งในตวัอาคาร 4.50 0.03 2 มากท่ีสุด 3.20 0.05 6 ปานกลาง 3.50 0.10 5 มาก 
4.  ความเหมาะสมของการจดัอุปกรณ์ในการใหค้  าบรรยายและน าชม 4.40 0.01 5 มาก 3.80 0.02 1 มาก 4.00 0.05 1 มาก 
5.  การใชว้สัดุอุปกรณ์เพ่ืออ านวยความสะดวก 4.45 0.02 4 มาก 3.40 0.03 3 ปานกลาง 3.50 0.07 4 มาก 
6.  ความเหมาะสมของการจดัการเคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้นการจดัการแสดง 3.93 0.03 9 มาก 3.40 0.05 4 ปานกลาง 3.00 0.10 8 ปานกลาง 
7.  ความเหมาะสมของประเภทตูแ้ละชั้นวางในการจดัการแสดง 4.10 0.03 8 มาก 3.20 0.56 9 ปานกลาง 3.00 0.11 10 ปานกลาง 
8.  ความเหมาะสมของการจดัวางอุปกรณ์เพ่ืออ านวยความสะดวก 4.50 0.03 2 มากท่ีสุด 3.20 0.05 6 ปานกลาง 3.50 0.10 5 มาก 
9.  การจดัการอุปกรณ์เพ่ืออ  านวยความสะดวก 4.40 0.01 5 มาก 3.80 0.02 1 มาก 4.00 0.05 1 มาก 
10.  ความเพียงพอของอุปกรณ์และเคร่ืองมือที่ใชใ้นการจดัการแสดง 3.93 0.03 9 มาก 3.40 0.05 4 ปานกลาง 3.00 0.10 8 ปานกลาง 

รวม 4.30 0.23  มาก 3.32 0.34  ปานกลาง 3.50 0.40  มาก 
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 จากตารางท่ี 4-21 พบว่าผูเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑ ์มีระดบัความตอ้งการในดา้นวสัดุอุปกรณ์

และเคร่ืองมือท่ีน ามาใชใ้นการจดัแสดง จ  าแนกตามสถานภาพ สถานภาพโสด ใหค้วามส าคญักบั

ความเหมาะสมของอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการจดัการสถานท่ี สถานภาพสมรส ใหค้วามส าคญักบั 

ความเหมาะสมของการจดัอุปกรณ์ในการใหค้  าบรรยายและน าชม และการจดัอุปกรณ์เพื่ออ  านวย

ความสะดวก สถานภาพหยา่หรือแยกกนัอยู ่ใหค้วามส าคญักบัความเหมาะสมของการจดัอุปกรณ์

ในการใหค้  าบรรยายและน าชมตลอดจนการจดัอุปกรณ์เพื่ออ  านวยความสะดวก 
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ตารางท่ี 4-22  ความตอ้งการในดา้นรูปแบบการจดัการบุคลากรภายในพิพิธภณัฑ ์จ  าแนกตามระดบัการศึกษา 
 

ด้านรูปแบบการจัดการบุคลากรภายใน
พิพิธภัณฑ์ 

มัธยมศึกษา ปวช ปวส ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี 
 SD ล า 

ดบั 
ท่ี 

ระดบั  SD ล า 
ดบั 
ท่ี 

ระดบั  SD ล า 
ดบั 
ท่ี 

ระดบั  SD ล า 
ดบั 
ท่ี 

ระดบั  SD ล า 
ดบั 
ท่ี 

ระดบั 

1. มีผูดู้แลพิพิธภณัฑอ์ยา่งเพียงพอ 3.75 0.03 2 มาก 4.00 0.02 3 มาก 4.00 0.06 2 มาก 3.81 0.02 9 มาก 4.33 0.03 2 มาก 
2. มีผูดู้แลความสะอาดอยา่งเพียงพอ 4.25 0.03 1 มาก 3.85 0.02 7 มาก 4.00 0.06 2 มาก 4.18 0.02 2 มาก 3.66 0.03 7 มาก 
3. มีผูดู้แลความปลอดภยัอยา่งเพียงพอ 3.00 0.04 7 ปานกลาง 4.10 0.03 2 มาก 4.00 0.09 5 มาก 4.18 0.03 3 มาก 3.66 0.04 9 มาก 
4. มีผูใ้ห้การบริการเกีย่วกบัการเขา้ชม 
อยา่งเพียงพอ 

3.00 0.06 8 ปานกลาง 3.90 0.05 6 มาก 4.00 0.15 7 มาก 4.00 0.04 5 มาก 4.66 0.07 1 มากท่ีสุด 

5. มีผูใ้ห้การประชาสมัพนัธ์ข่าวสาร 
ต่าง ๆ อยา่งเพียงพอ 

3.00 0.06 8 ปานกลาง 3.95 0.05 4 มาก 4.00 0.15 7 มาก 4.00 0.04 5 มาก 4.33 0.07 4 มาก 

6. มีผูใ้ห้การอ านวยความสะดวกอยา่ง
เพียงพอ 

3.50 0.03 4 มาก 4.14 002 1 มาก 4.00 0.06 2 มาก 3.81 0.02 9 มาก 3.66 0.03 7 มาก 

7. ความรู้ความช านาญของผูใ้ห้ค าบรรยาย 2.75 0.06 10 ปานกลาง 3.85 0.04 8 มาก 5.00 0.13 1 มากท่ีสุด 4.12 0.04 4 มาก 4.33 0.06 3 มาก 
8. มีบคุลากรจดัอบรมถ่ายทอดความรู้ 
เพื่อสืบต่อความรู้ 

3.25 0.06 6 ปานกลาง 3.85 0.04 8 มาก 4.00 0.13 6 มาก 4.00 0.04 5 มาก 3.33 0.06 10 มาก 

9. การจดัการบคุลากรในการแนะน า 
และน าชม 

3.50 0.06 5 มาก 3.81 0.05 10 มาก 3.00 0.15 10 ปานกลาง 3.87 0.04 8 มาก 4.33 0.07 4 มาก 

10. การให้ผูเ้ขา้ชมมีส่วนร่วมในการจดัการ 3.75 0.06 3 มาก 3.95 0.05 4 มาก 4.00 0.15 7 มาก 4.50 0.04 1 มากท่ีสุด 4.33 0.07 4 มาก 
รวม 3.37 0.46  มาก 3.94 0.11  มาก 4.00 0.47  มาก 4.04 0.20  มาก 4.06 0.43  มาก 
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 จากตารางท่ี 4-22 พบว่าผูเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑ ์มีระดบัความตอ้งการในดา้นรูปแบบ 

การจดัการบุคลากรภายในพิพิธภณัฑ ์จ  าแนกตามระดบัการศึกษา ระดบัมธัยมศึกษา ใหค้วามส าคญั

กบัการมีผูดู้แลความสะอาดอยา่งเพียงพอ ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ ใหค้วามส าคญักบั 

การมีผูใ้หก้ารอ  านวยความสะดวกอยา่งเพียงพอ ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูงหรือ

อนุปริญญา ใหค้วามส าคญักบั ความรู้ความช านาญของผูใ้หค้  าบรรยาย ระดบัปริญญาตรี  

ใหค้วามส าคญักบัการใหผู้เ้ขา้ชมมีส่วนร่วมในการจดัการ และการศึกษาสูงกว่าระดบัปริญญาตรี  

ใหค้วามส าคญักบัการมีผูใ้หก้ารบริการเก่ียวกบัการเขา้ชมอยา่งเพียงพอ 
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ตารางท่ี 4-23  ความตอ้งการในดา้นการเงินและพสัดุในการจดัการพิพิธภณัฑ ์จ  าแนกตามระดบัการศกึษา 

 

ด้านการเงินและพัสดุในการจัดการ
พิพิธภัณฑ์ 

มัธยมศึกษา ปวช ปวส ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี 
   SD ล า 

ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดั
บ 

   SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ 

1.  ราคาคา่เขา้ชมพิพิธภณัฑ์ 2.75 0.60 10 ปานกลาง 4.14 0.04 3 มาก 5.00 0.00 1 มากที่สุด 4.00 0.04 6 มาก 4.00 0.06 7 มาก 
2.  การรับบริจาคเงินของพิพิธภณัฑ์ 3.50 0.06 6 มาก 4.14 0.04 3 มาก 5.00 0.00 1 มากที่สุด 4.25 0.04 3 มาก 4.33 0.06 4 มาก 
3.  ราคาของที่ระลึกในส่วน 
การจดัการแสดง 

4.00 0.03 2 มาก 4.28 0.02 1 มาก 4.00 0.06 3 มาก 4.43 0.02 1 มาก 4.00 0.03 6 มาก 

4. ราคาของเอกสารหนงัสือที่เกี่ยว 
ขอ้งกบัการจดัแสดงในพิพิธภณัฑ์ 

3.50 0.04 5 มาก 4.10 0.03 5 มาก 4.00 0.09 7 มาก 4.31 0.03 2 มาก 4.66 0.04 1 มากที่สุด 

5.  ความถูกตอ้งในการจดัท าบญัชี 
พสัดุ คุรุภณัฑใ์นการจดัแสดง 

3.75 0.03 3 มาก 4.00 0.02 7 มาก 4.00 0.06 3 มาก 3.81 0.02 9 มาก 4.33 0.03 3 มาก 

6.  ความเพียงพอของวสัดุและ 
อุปกรณ์ในส่วนการจดัการแสดง 

4.25 0.03 1 มาก 3.85 0.02 10 มาก 4.00 0.06 3 มาก 4.18 0.02 4 มาก 3.66 0.03 8 มาก 

7.  ความสมเหตุสมผลของการ 
จดัซ้ือพสัดุอุปกรณ์ในการจดัแสดง 

3.00 0.03 7 ปานกลาง 4.10 0.03 5 มาก 4.00 0.09 7 มาก 4.18 0.03 5 มาก 3.66 0.04 10 มาก 

8.  ความเหมาะสมของการจดัซ้ือ
อุปกรณ์อ  านวยความสะดวก 

3.00 0.06 8 ปานกลาง 3.90 0.05 8 มาก 4.00 0.15 9 มาก 4.00 0.04 6 มาก 4.66 0.07 2 มากที่สุด 
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ตารางท่ี 4-23  ความตอ้งการในดา้นการเงินและพสัดุในการจดัการพิพิธภณัฑ ์จ  าแนกตามระดบัการศกึษา (ต่อ) 

 

ด้านการเงินและพัสดุในการ
จัดการพิพิธภัณฑ์ 

มัธยมศึกษา ปวช ปวส ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี 
   SD ล า 

ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ 

9.  ความเหมาะสมของการจดัสรร
งบประมาณในการจดัการแสดง 

3.00 0.06 8 ปานกลาง 3.95 0.05 8 มาก 4.00 0.15 9 มาก 4.00 0.04 6 มาก 4.33 0.07 5 มาก 

10.  ความเหมาะและชดัเจนของ
งบประมาณ 

3.50 0.03 4 มาก 4.14 0.02 2 มาก 4.00 0.06 3 มาก 3.81 0.02 10 มาก 3.66 0.03 8 มาก 

รวม 3.42 0.48  ปานกลาง 4.06 0.13  มาก 4.20 0.42  มาก 4.09 0.20  มาก 4.12 0.39  มาก 
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 จากตารางท่ี 4-23 พบว่าผูเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑ ์มีระดบัความตอ้งการในดา้นการเงินและพสัดุ

ในการจดัการพิพิธภณัฑ ์จ  าแนกตามระดบัการศกึษา ระดบัมธัยมศึกษาใหค้วามส าคญักบั 

ความเพียงพอของวสัดุอุปกรณ์ในส่วนการจดัการแสดง ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ 

ใหค้วามส าคญักบัราคาของท่ีระลึกในส่วนการจดัการแสดง ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง

หรืออนุปริญญาใหค้วามส าคญักบัราคาค่าเขา้ชมพิพิธภณัฑแ์ละการรับบริจาคเงินของพิพิธภณัฑ ์

ระดบัปริญญาตรีใหค้วามส าคญักบัราคาของท่ีระลึกในส่วนการจดัการแสดง ระดบัการศกึษาสูงกว่า

ปริญญาตรีใหค้วามส าคญักบัราคาของเอกสารหนงัสือท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัแสดงในพิพิธภณัฑ ์
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ตารางท่ี 4-24  ความตอ้งการในดา้นการจดัการภายในอาคารพิพิธภณัฑ ์จ  าแนกตามระดบัการศึกษา 

 

ด้านการจัดการภายในอาคารพิพิธภัณฑ์ 

มัธยมศึกษา ปวช ปวส ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี 
 SD ล า 

ดับ 
ที ่

ระดับ  SD ล า 
ดับ 
ที ่

ระดับ  SD ล า 
ดับ 
ที ่

ระดับ  SD ล า 
ดับ 
ที ่

ระดับ  SD ล า 
ดับ 
ที ่

ระดับ 

1.  การจดัการสถานท่ีในส่วนการจดัแสดง 2.75 0.06 9 ปานกลาง 3.85 0.04 8 มาก 5.00 0.00 1 มากท่ีสุด 4.12 0.04 5 มาก 4.33 0.06 2 มาก 
2.  การจดัตกแต่งภายในตวัอาคารจดัแสดง 3.25 0.06 7 ปานกลาง 3.85 0.04 8 มาก 4.00 013 7 มาก 4.00 0.04 6 มาก 3.33 0.06 10 ปานกลาง 
3.  การจดัการแสดงผลงานและวตัถุจดัแสดง 3.50 0.06 5 มาก 3.81 0.05 10 มาก 3.00 0.15 10 มาก 3.87 0.04 9 มาก 4.33 0.07 4 มาก 
4.  การจดัพ้ืนท่ีในส่วนต่าง ๆ ภายในอาคาร 3.75 0.06 2 มาก 3.95 0.05 6 มาก 4.00 0.15 8 มาก 4.50 0.04 1 มากท่ีสุด 4.33 0.07 4 มาก 
5.  การจดัความสวา่งภายในตวัอาคาร 2.75 0.06 9 ปานกลาง 4.14 0.04 3 มาก 5.00 0.00 1 มากท่ีสุด 4.00 0.04 6 มาก 4.00 0.06 8 มาก 
6.  การจดัแสงส่องสว่างใหก้บัวตัถุจดัแสดง 3.50 0.06 5 มาก 4.14 0.04 3 มาก 5.00 0.00 1 มากท่ีสุด 4.20 0.04 4 มาก 4.33 0.06 2 มาก 
7.  ความเหมาะสมของการจดัแสดงวตัถุ 4.00 0.03 1 มาก 4.28 0.02 1 มาก 4.00 0.06 5 มาก 4.43 0.02 2 มาก 4.00 0.03 7 มาก 
8.  การจดัแสดงท่ีเหมาะสมและต่อเน่ือง 3.50 0.04 4 มาก 4.10 0.03 5 มาก 4.00 0.09 6 มาก 4.31 0.03 3 มาก 4.66 0.04 1 มากท่ีสุด 
9.  การจดัวางต าแหน่งของวตัถุจดัแสดง 3.00 0.06 8 ปานกลาง 3.95 0.05 6 มาก 4.00 0.15 8 มาก 4.00 0.04 6 มาก 4.33 0.07 4 มาก 
10.  การจดัส่ิงอ านวยความสะดวกในส่วน 
พ้ืนท่ีการจดัแสดง 

3.50 0.03 3 มาก 4.14 0.02 2 มาก 4.00 0.06 4 มาก 3.81 0.02 10 มาก 3.66 0.03 9 มาก 

รวม 3.35 0.41  มาก 4.02 0.15  มาก 4.20 0.63  มาก 4.12 0.23  มาก 4.13 0.39  มาก 
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 จากตารางท่ี 4-24 พบว่าผูเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑ ์มีระดบัความตอ้งการในดา้นการจดัการ

ภายในอาคารพิพิธภณัฑ ์จ  าแนกตามระดบัการศึกษา ระดบัมธัยมศึกษาใหค้วามส าคญักบั 

ความเหมาะสมของการจดัแสดงวตัถุ ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพใหค้วามส าคญักบั 

ความเหมาะสมของการจดัแสดงวตัถุ ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูงหรืออนุปริญญา  

ใหค้วามส าคญักบัการจดัการสถานท่ีในส่วนการจดัแสดง การจดัความสว่างภายในตวัอาคาร และ

การจดัแสงส่องสว่างใหก้บัวตัถุจดัแสดง ระดบัปริญญาตรีใหค้วามส าคญักบัการจดัพ้ืนท่ีในส่วน

ต่าง ๆ ภายในอาคาร และระดบัการศกึษาสูงกว่าปริญญาตรีใหค้วามส าคญักบัการจดัแสดง 

ท่ีเหมาะสมและต่อเน่ือง 
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ตารางท่ี 4-25  ความตอ้งการในดา้นวสัดุอุปกรณ์และเคร่ืองมือท่ีน ามาใชใ้นการจดัแสดง จ  าแนกตามระดบัการศกึษา 
 

ด้านวัสดุอปุกรณ์และเคร่ืองมือท่ีน ามาใช้ในการ
จัดแสดง 

มัธยมศึกษา ปวช ปวส ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี 
   SD ล า 

ดับ 
ท่ี 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ท่ี 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ท่ี 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ท่ี 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ท่ี 

ระดับ 

1.  ความเหมาะสมของอุปกรณ์ท่ีใช้ 
ในการจดัการสถานท่ี 

2.75 0.06 9 ปานกลาง 3.86 0.04 6 มาก 5.00 0.00 1 มากท่ีสุด 4.12 0.04 5 มาก 4.33 0.06 2 มาก 

2.  ความเหมาะสมของอุปกรณ์ท่ีใช้ 
ในการจดัการตกแต่งภายในอาคารจดัแสดง 

3.25 0.06 7 ปานกลาง 3.85 0.04 7 มาก 4.00 0.13 6 มาก 4.00 0.04 6 มาก 3.33 0.06 9 ปานกลาง 

3.  ความเหมาะสมของอุปกรณ์ท่ีใช้ 
ในการจดัความสวา่งในตวัอาคาร 

3.85 0.06 2 มาก 3.81 0.05 9 มาก 3.00 0.15 9 ปานกลาง 3.87 0.04 9 มาก 4.33 0.07 4 มาก 

4.  ความเหมาะสมของการจดัอุปกรณ์ 
ในการใหค้ าบรรยายและน าชม 

3.75 0.06 3 มาก 3.95 0.05 5 มาก 4.00 0.15 8 มาก 4.50 0.04 1 มากท่ีสุด 4.33 0.07 4 มาก 

5.  การใชว้สัดุอุปกรณ์เพื่ออ านวยความสะดวก 2.75 0.06 9 ปานกลาง 4.14 0.04 2 มาก 5.00 0.00 1 ดีมาก 4.00 0.04 6 มาก 4.00 0.06 8 มาก 
6.  ความเหมาะสมของการจดัการเคร่ืองมือ
เคร่ืองใชใ้นการจดัการแสดง 

3.50 0.06 6 มาก 4.14 0.04 2 มาก 5.00 0.00 1 ดีมาก 4.25 0.04 4 มาก 4.33 0.06 2 มาก 

7.  ความเหมาะสมของประเภทตูแ้ละชั้นวาง 
ในการจดัการแสดง 

4.00 0.03 1 มาก 4.28 0.02 1 มาก 4.00 0.06 4 มาก 4.43 0.02 2 มาก 4.00 0.03 7 มาก 

8. ความเหมาะสมของการจดัวางอุปกรณ์ 
เพื่ออ านวยความสะดวก 

3.50 0.04 4 มาก 4.10 0.03 4 มาก 4.00 0.09 5 มาก 4.31 0.03 3 มาก 4.66 0.04 1 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4-25  ความตอ้งการในดา้นวสัดุอุปกรณ์และเคร่ืองมือท่ีน ามาใชใ้นการจดัแสดง จ  าแนกตามระดบัการศกึษา (ต่อ) 

 

ด้านวัสดุอปุกรณ์และเคร่ืองมือท่ีน ามาใช้ในการ
จัดแสดง 

มัธยมศึกษา ปวช ปวส ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี 
   SD ล า 

ดับ 
ท่ี 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ท่ี 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ท่ี 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ท่ี 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ท่ี 

ระดับ 

9.  การจดัการอุปกรณ์เพื่ออ านวยความสะดวก 3.25 0.06 7 ปานกลาง 3.85 0.04 7 มาก 4.00 0.13 6 มาก 4.00 0.04 6 มาก 3.33 0.06 9 ปานกลาง 
10. ความเพียงพอของอุปกรณ์และเคร่ืองมือ 
ท่ีใชใ้นการจดัการแสดง 

3.50 0.06 5 มาก 3.81 0.05 9 มาก 3.00 0.15 9 ปานกลาง 3.87 0.04 9 มาก 4.33 0.07 4 มาก 

รวม 3.41 0.42  ปานกลาง 3.97 0.17  มาก 4.10 0.73  มาก 4.13 0.22  มาก 4.09 0.44  มาก 
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 จากตารางท่ี 4-25 พบว่าผูเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑ ์มีระดบัความตอ้งการในดา้นวสัดุอุปกรณ์

และเคร่ืองมือท่ีน ามาใชใ้นการจดัแสดง จ  าแนกตามระดบัการศึกษา ระดบัมธัยมศึกษา  

ใหค้วามส าคญักบัความเหมาะสมของประเภทตูแ้ละชั้นวางในการจดัการแสดง ระดบั

ประกาศนียบตัรวิชาชีพใหค้วามส าคญักบัความเหมาะสมของประเภทตูแ้ละชั้นวางในการจดั 

การแสดง ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูงหรืออนุปริญญา ใหค้วามส าคญักบัความเหมาะสม

ของอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการจดัการสถานท่ี การใชว้สัดุอุปกรณ์เพื่ออ  านวยความสะดวก และ 

ความเหมาะสมของการจดัการเคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้นการจดัการแสดง ระดบัปริญญาตรี 

ใหค้วามส าคญักบัความเหมาะสมของการจดัอุปกรณ์ในการใหค้  าบรรยายและน าชม และระดบั

การศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี ใหค้วามส าคญักบัความเหมาะสมของการจดัวางอุปกรณ์เพื่ออ  านวย

ความสะดวก 
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ตารางท่ี 4-26  ความตอ้งการในดา้นรูปแบบการจดัการบุคลากรภายในพิพิธภณัฑ ์จ  าแนกตามอาชีพ 

 

ด้านรูปแบบการจัดการ
บุคลากร 

ภายในพิพิธภัณฑ์ 

นักเรียน/นักศึกษา ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ พนักงานเอกชน ธุรกิจส่วนตัว รับจ้างทั่วไป 
   SD ล า 

ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ 

1. มีผูดู้แลพิพิธภณัฑอ์ยา่ง 
เพียงพอ 

4.40 0.02 4 มาก 3.50 0.02 6 มาก 3.80 0.02 7 มาก 4.40 0.02 2 มาก 3.40 0.03 4 ปานกลาง 

2.  มีผูดู้แลความสะอาดอยา่ง 
เพียงพอ 

4.00 0.02 9 มาก 3.50 0.02 6 มาก 4.20 0.02 2 มาก 4.40 0.02 2 มาก 3.80 0.03 1 มาก 

3.  มีผูดู้แลความปลอดภยัอยา่ง
เพียงพอ 

4.20 0.03 8 มาก 3.50 0.04 8 มาก 4.20 0.03 3 มาก 3.94 0.04 9 มาก 3.40 0.04 5 ปานกลาง 

4.  มีผูใ้หก้ารบริการเกี่ยวกบั 
การเขา้ชมอยา่งเพียงพอ 

4.60 0.05 2 มากที่สุด 3.33 0.06 9 ปานกลาง 4.00 0.05 4 มาก 4.06 0.06 6 มาก 3.20 0.07 6 ปานกลาง 

5.  มีผูใ้หก้ารประชาสัมพนัธ์ 
ข่าวสารต่าง ๆ อยา่งเพียงพอ 

4.40 0.05 6 มาก 3.66 0.06 4 มาก 4.00 0.05 4 มาก 3.94 0.06 10 มาก 3.20 0.07 6 ปานกลาง 

6.  มีผูใ้หก้ารอ  านวย 
ความสะดวกอยา่งเพียงพอ 

4.40 0.02 4 มาก 3.83 0.02 2 มาก 3.40 0.02 9 ปานกลาง 4.00 0.03 7 มาก 3.60 0.03 2 มาก 

7.  ความรู้ความช านาญของ 
ผูใ้หค้  าบรรยาย 

4.80 0.05 1 มากที่สุด 3.66 0.05 3 มาก 3.80 0.05 8 มาก 4.00 0.08 8 มาก 3.00 0.06 9 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4-26  ความตอ้งการในดา้นรูปแบบการจดัการบุคลากรภายในพิพิธภณัฑ ์จ  าแนกตามอาชีพ (ต่อ) 

 

ด้านรูปแบบการจัดการ 
บุคลากร 

ภายในพิพิธภัณฑ์ 

นักเรียน/นักศึกษา ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ พนักงานเอกชน ธุรกิจส่วนตัว รับจ้างทั่วไป 
   SD ล า 

ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ 

8.  มีบุคลากรจดัอบรมถ่ายทอด 
ความรู้เพื่อสืบต่อความรู้ 

4.00 0.06 10 มาก 4.20 0.05 1 มาก 2.80 0.06 10 ปานกลาง 4.40 0.05 4 มาก 3.00 0.06 9 ปานกลาง 

9.  การจดัการบุคลากร 
ในการแนะน าและน าชม 

4.47 0.05 3 มาก 3.00 0.06 10 ปานกลาง 4.00 0.05 4 มาก 4.14 0.06 5 มาก 3.20 0.07 6 ปานกลาง 

10.การใหผู้เ้ขา้ชมมีส่วนร่วม 
ในการจดัการ 

4.40 0.05 6 มาก 3.66 0.06 4 มาก 4.40 0.05 1 มาก 4.50 0.06 1 มากที่สุด 3.60 0.07 3 ดี 

รวม 4.36 0.24  มาก 3.58 0.31  มาก 3.86 0.46  มาก 4.17 0.22  มาก 3.34 0.26  ปานกลาง 
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 จากตารางท่ี 2-26 ผูเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑ ์มีระดบัความตอ้งการในดา้นรูปแบบการจดัการ

บุคลากรภายในพิพิธภณัฑ ์จ  าแนกตามอาชีพ พบว่าอาชีพนกัเรียนนกัศกึษา ใหค้วามส าคญักบั

ความรู้ความช านาญของผูใ้หค้  าบรรยาย ขา้ราชการหรือรัฐวิสาหกิจใหค้วามส าคญักบัการมีบุคลากร

จดัอบรมถ่ายทอดความรู้เพื่อสืบต่อความรู้ พนกังานเอกชนใหค้วามส าคญักบัการใหผู้เ้ขา้ชมมี 

ส่วนร่วมในการจดัการ อาชีพธุรกิจส่วนตวัใหค้วามส าคญักบัการใหผู้เ้ขา้ชมมีส่วนร่วม 

ในการจดัการ อาชีพรับจา้งทัว่ไปใหค้วามส าคญักบัการมีผูดู้แลความสะอาดอยา่งเพียงพอ 
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ตารางท่ี 4-27  ความตอ้งการในดา้นการเงินและพสัดุในการจดัการพิพิธภณัฑ ์จ  าแนกตามอาชีพ 
 

ด้านการเงินและพัสดุในการจัดการ
พิพิธภัณฑ์ 

นักเรียน/นักศึกษา ข้าราชการ/รัฐวิสาหกจิ พนักงานเอกชน ธุรกจิส่วนตัว รับจ้างทัว่ไป 
   SD ล า 

ดับ 
ที ่

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที ่

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที ่

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที ่

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที ่

ระดับ 

1.  ราคาค่าเขา้ชมพิพิธภณัฑ์ 4.60 0.05 4 มากท่ีสุด 2.66 0.05 10 ปานกลาง 4.40 0.05 1 มาก 3.60 0.05 10 มาก 3.60 0.06 4 มาก 
2.  การรับบริจาคเงินของพิพิธภณัฑ ์ 4.80 0.05 1 มากท่ีสุด 3.00 0.05 9 ปานกลาง 4.40 0.05 1 มาก 4.40 0.05 5 มาก 3.60 0.06 4 มาก 
3.  ราคาของท่ีระลึกในส่วนการจดัการแสดง 4.60 0.02 2 มากท่ีสุด 3.83 0.02 1 มาก 4.00 0.02 6 มาก 4.60 0.02 1 มากท่ีสุด 4.00 0.03 1 มาก 
4.  ราคาของเอกสารหนงัสือท่ีเกีย่วขอ้ง 
กบัการจดัแสดงในพิพิธภณัฑ ์

4.60 0.03 3 มากท่ีสุด 3.83 0.04 3 มาก 4.20 0.03 4 มาก 4.54 0.04 2 มากท่ีสุด 3.40 0.04 7 ปานกลาง 

5. ความถูกตอ้งในการจดัท าบญัชีพสัดุ 
ครุภณัฑ ์ในการจดัแสดง 

4.40 0.02 6 มาก 3.50 0.02 5 มาก 3.80 0.02 9 มาก 4.40 0.02 3 มาก 3.40 0.03 6 ปานกลาง 

6.  ความเพียงพอของวสัดุและอุปกรณ ์
ในส่วนการจดัการแสดง 

4.00 0.02 10 มาก 3.50 0.02 5 มาก 4.20 0.02 3 มาก 4.40 0.02 3 มาก 3.80 3.73 2 มาก 

7.  ความสมเหตุสมผลของการจดัซ้ือ 
พสัดุอุปกรณ์ในการจดัแสดง 

4.20 0.03 9 มาก 3.50 0.04 7 มาก 4.20 0.03 4 มาก 3.94 0.04 8 มาก 3.40 0.04 7 ปานกลาง 

8.  ความเหมาะสมของการจดัซ้ือ 
อุปกรณอ์ านวยความสะดวก 

4.60 0.05 4 มากท่ีสุด 3.33 0.06 8 ปานกลาง 4.00 0.05 7 มาก 4.06 0.06 6 มาก 3.20 0.07 9 ปานกลาง 

9.  ความเหมาะสมของการจดัสรร 
งบประมาณในการจดัการแสดง 

4.40 0.05 8 มาก 3.66 0.06 4 มาก 4.00 0.05 7 มาก 3.94 0.06 9 มาก 3.20 0.07 9 ปานกลาง 

10.ความเหมาะและชดัเจนของงบประมาณ 4.40 0.02 6 มาก 3.83 0.02 1 มาก 3.40 0.02 10 ปานกลาง 4.00 0.02 7 มาก 3.60 0.03 3 มาก 
รวม 4.46 0.23  มาก 3.46 0.38  มาก 4.06 0.29  มาก 4.18 0.32  มาก 3.52 0.25  มาก 
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 จากตารางท่ี 4-27 ผูเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑ ์มีระดบัความตอ้งการในดา้นการเงินและพสัดุ 

ในการจดัการพิพิธภณัฑ ์จ  าแนกตามอาชีพ พบว่าอาชีพนกัเรียนนกัศึกษา ใหค้วามส าคญักบั 

การรับบริจาคเงินของพิพิธภณัฑ ์ขา้ราชการหรือรัฐวิสาหกิจใหค้วามส าคญักบัราคาของท่ีระลึกใน

ส่วนการจดัการแสดงและความเหมาะสมและชดัเจนของงบประมาณ พนกังานเอกชนให้

ความส าคญักบัราคาค่าเขา้ชมพิพิธภณัฑแ์ละการรับบริจาคเงินของพิพิธภณัฑ ์อาชีพธุรกิจส่วนตวั 

ใหค้วามส าคญักบัราคาของท่ีระลึกในส่วนการจดัการแสดง อาชีพรับจา้งทัว่ไป ใหค้วามส าคญักบั 

ราคาของท่ีระลึกในส่วนการจดัการแสดง 
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ตารางท่ี 4-28  ความตอ้งการในดา้นการจดัการภายในอาคารพิพิธภณัฑ ์จ  าแนกตามอาชีพ 

 

ด้านการจัดการภายในอาคารพิพิธภัณฑ์ 

นักเรียน/นักศึกษา ข้าราชการ/รัฐวสิาหกิจ พนักงานเอกชน ธุรกิจส่วนตัว รับจ้างทั่วไป 
   SD ล า 

ดับ 
ที ่

ระดับ    SD ล า
ดับ
ที ่

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที ่

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที ่

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที ่

ระดับ 

1.  การจดัการสถานท่ีในส่วนการจดัแสดง 4.80 0.05 1 มากท่ีสุด 3.66 0.05 4 มาก 3.80 0.05 9 มาก 4.00 0.05 7 มาก 3.00 0.06 9 ปานกลาง 
2.  การจดัตกแต่งภายในตวัอาคารจดัแสดง 4.00 0.05 10 มาก 3.66 0.05 4 มาก 4.20 0.05 5 มาก 4.00 0.05 7 มาก 2.80 0.06 10 ปานกลาง 
3.  การจดัการแสดงผลงานและวตัถุจดัแสดง 4.40 0.05 7 มาก 3.00 0.06 9 ปานกลาง 4.00 0.05 7 มาก 4.14 0.06 5 มาก 3.20 0.07 7 ปานกลาง 
4.  การจดัพ้ืนท่ีในส่วนต่าง ๆ ภายในอาคาร 4.40 0.05 7 มาก 3.66 0.06 6 มาก 4.40 0.05 1 มาก 4.54 0.06 3 มากท่ีสุด 3.60 0.07 5 มาก 
5.  การจดัความสวา่งภายในตวัอาคาร 4.60 0.05 5 มากท่ีสุด 2.66 0.05 10 ปานกลาง 4.40 0.05 1 มาก 3.60 0.05 10 มาก 3.60 0.06 3 มาก 
6.  การจดัแสงส่องสว่างใหก้บัวตัถุจดัแสดง 4.80 0.05 1 มากท่ีสุด 3.00 0.05 8 ปานกลาง 4.40 0.05 1 มาก 4.40 0.05 4 มาก 3.60 0.06 3 มาก 
7.  ความเหมาะสมของการจดัแสดงวตัถุ 4.60 0.02 3 มากท่ีสุด 3.83 0.02 1 มาก 4.00 0.02 6 มาก 4.60 0.02 1 มากท่ีสุด 4.00 0.03 1 มาก 
8.  การจดัแสดงท่ีเหมาะสมและต่อเน่ือง 4.60 0.03 4 มากท่ีสุด 3.83 0.04 3 มาก 4.20 0.03 4 มาก 4.54 0.04 2 มากท่ีสุด 3.40 0.04 6 ปานกลาง 
9.  การจดัวางต าแหน่งของวตัถุจดัแสดง 4.40 0.05 7 มาก 3.66 0.06 6 มาก 4.00 0.05 7 มาก 3.94 0.06 9 มาก 3.20 0.07 7 ปานกลาง 
10.  การจดัส่ิงอ านวยความสะดวกในส่วน 
พ้ืนท่ีการจดัแสดง 

4.40 0.02 6 มาก 3.83 0.02 1 มาก 3.40 0.02 10 ปานกลาง 4.00 0.02 6 มาก 3.60 0.03 2 มาก 

รวม 4.50 0.23  มากท่ีสุด 3.47 0.42  มาก 4.08 0.31  มาก 4.17 0.32  มาก 3.40 0.35  มาก 
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 จากตารางท่ี 4-28 ผูเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑ ์มีระดบัความตอ้งการในดา้นการจดัการภายใน

อาคารพิพิธภณัฑ ์จ  าแนกตามอาชีพ พบว่าอาชีพนกัเรียนนกัศึกษาใหค้วามส าคญักบัการจดัการ

สถานท่ีในส่วนการจดัแสดงและการจดัแสงส่องสว่างใหก้บัวตัถุจดัแสดง ขา้ราชการหรือ

รัฐวิสาหกิจใหค้วามส าคญักบัความเหมาะสมของการจดัแสดงวตัถุ และการจดัส่ิงอ  านวยความ

สะดวกในส่วนพ้ืนท่ีการจดัแสดง พนกังานเอกชนใหค้วามส าคญักบัการจดัพ้ืนท่ีในส่วนต่าง ๆ 

ภายในอาคาร การจดัความสว่างภายในตวัอาคาร และการจดัแสงส่องสว่างใหก้บัวตัถุจดัแสดง 

อาชีพธุรกิจส่วนตวัใหค้วามส าคญักบัความเหมาะสมของการจดัแสดงวตัถุ และอาชีพรับจา้งทัว่ไป 

ใหค้วามส าคญักบัความเหมาะสมของการจดัแสดงวตัถุ 
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ตารางท่ี 4-29  ความตอ้งการในดา้นวสัดุอุปกรณ์และเคร่ืองมือท่ีน ามาใชใ้นการจดัแสดง จ  าแนกตามอาชีพ 

 

ด้านวัสดุอุปกรณ์และเคร่ืองมือที่น ามาใช้
ในการจัดแสดง 

นักเรียน/นักศึกษา ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ พนักงานเอกชน ธุรกิจส่วนตัว รับจ้างทั่วไป 
   SD ล า 

ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ 

1.  ความเหมาะสมของอุปกรณ์ที่ใช ้
ในการจดัการสถานที ่

4.80 0.05 1 มากที่สุด 3.66 0.05 3 มาก 3.80 0.05 10 มาก 4.00 0.05 7 มาก 3.00 0.06 8 ปานกลาง 

2.  ความเหมาะสมของอุปกรณ์ที่ใชใ้น
การจดัการตกแต่งภายในอาคารจดัแสดง 

4.00 0.05 9 มาก 3.66 0.05 3 มาก 4.20 0.05 5 มาก 4.00 0.05 7 มาก 2.80 0.06 9 ปานกลาง 

3.  ความเหมาะสมของอุปกรณ์ที่ใชใ้น
การจดัความสว่างในตวัอาคาร 

4.40 0.05 6 มาก 3.00 0.06 8 ปานกลาง 4.00 0.05 8 มาก 4.14 0.06 5 มาก 3.20 0.07 6 ปานกลาง 

4.  ความเหมาะสมของการจดัอุปกรณ์ 
ในการใหค้  าบรรยายและน าชม 

4.40 0.05 6 มาก 3.66 0.06 6 มาก 4.40 0.05 1 มาก 4.50 0.06 3 มากที่สุด 3.60 0.07 4 มาก 

5.  การใชว้สัดุอุปกรณ์เพื่ออ  านวย 
ความสะดวก 

4.60 0.05 5 มากที่สุด 2.66 0.05 10 ปานกลาง 4.40 0.05 1 มาก 3.60 0.05 10 มาก 3.60 0.06 2 มาก 

6.  ความเหมาะสมของการจดัการ
เคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้นการจดัการแสดง 

4.80 0.05 1 มากที่สุด 3.00 0.05 7 ปานกลาง 4.40 0.05 1 มาก 4.40 0.05 4 มาก 3.60 0.06 2 มาก 
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ตารางท่ี 4-29  ความตอ้งการในดา้นวสัดุอุปกรณ์และเคร่ืองมือท่ีน ามาใชใ้นการจดัแสดง จ  าแนกตามอาชีพ (ต่อ) 

 

ด้านวัสดุอุปกรณ์และเคร่ืองมือที่
น ามาใช้ในการจัดแสดง 

นักเรียน/นักศึกษา ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ พนักงานเอกชน ธุรกิจส่วนตัว รับจ้างทั่วไป 
   SD ล า 

ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ 

7.  ความเหมาะสมของประเภทตูแ้ละ 
ชั้นวางในการจดัการแสดง 

4.60 0.02 3 มากที่สุด 3.83 0.02 1 มาก 4.00 0.02 7 มาก 4.60 0.02 1 มากที่สุด 4.00 0.03 1 มาก 

8.  ความเหมาะสมของการจดัวาง 
อุปกรณ์เพื่ออ  านวยความสะดวก 

4.60 0.03 4 มากที่สุด 3.83 0.04 2 ปานกลาง 4.20 0.03 4 มาก 4.54 0.04 2 มากที่สุด 3.40 0.04 5 ปานกลาง 

9.  การจดัการอุปกรณ์เพื่ออ  านวย 
ความสะดวก 

4.00 0.05 9 มาก 3.66 0.05 3 มาก 4.20 0.05 5 มาก 4.00 0.05 7 มาก 2.80 0.06 9 ปานกลาง 

10.  ความเพียงพอของอุปกรณ์และ 
เคร่ืองมือที่ใชใ้นการจดัการแสดง 

4.40 0.05 6 มาก 3.00 0.06 8 ปานกลาง 4.00 0.05 8 มาก 4.14 0.06 5 มาก 3.20 0.07 6 ปานกลาง 

รวม 4.46 0.28  มาก 3.39 0.43  มาก 4.16 0.20  มาก 4.19 0.31  มาก 3.32 0.39  ปานกลาง 
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 จากตารางท่ี 4-29 ผูเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑ ์มีระดบัความตอ้งการในดา้นวสัดุอุปกรณ์และ

เคร่ืองมือท่ีน ามาใชใ้นการจดัแสดง จ  าแนกตามอาชีพ พบวา่อาชีพนกัเรียนนกัศกึษา ใหค้วามส าคญั 

ความเหมาะสมของอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการจดัการสถานท่ีและความเหมาะสมของการจดัการเคร่ืองมือ

เคร่ืองใชใ้นการจดัการแสดง ขา้ราชการหรือรัฐวิสาหกิจใหค้วามส าคญักบัความเหมาะสมของ

ประเภทตูแ้ละชั้นวางในการจดัการแสดง พนกังานเอกชนใหค้วามส าคญักบัความเหมาะสมของ 

การจดัอุปกรณ์ในการใหค้  าบรรยายและน าชม การใชว้สัดุอุปกรณ์เพื่ออ  านวยความสะดวก และ

ความเหมาะสมของการจดัการเคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้นการจดัการแสดง อาชีพธุรกิจส่วนตวั  

ใหค้วามส าคญักบัความเหมาะสมของประเภทตูแ้ละชั้นวางในการจดัการแสดง อาชีพรับจา้งทัว่ไป 

ใหค้วามส าคญักบัความเหมาะสมของประเภทตูแ้ละชั้นวางในการจดัการแสดง 
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ตารางท่ี 4-30  ความตอ้งการในดา้นรูปแบบการจดัการบุคลากรภายในพิพิธภณัฑ ์จ  าแนกตามรายได ้

 

ด้านรูปแบบการจัดการ
บุคลากรภายในพิพิธภัณฑ์ 

ต ่ากว่า6,000 6,001-14,999 15,000-18,000 18,001-24,000 24,001-30,000 มากกว่า30,000 
   SD ล า 

ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ 

1.  มีผูดู้แลพิพิธภณัฑอ์ยา่ง
เพียงพอ 

4.12 0.02 1 มาก 3.78 0.02 9 มาก 4.00 0.03 2 มาก 3.50 0.04 8 มาก 4.00 0.04 1 มาก 4.00 0.05 1 มาก 

2.  มีผูดู้แลความสะอาดอยา่ง
เพียงพอ 

4.12 0.02 1 มาก 3.92 0.02 7 มาก 4.00 0.03 2 มาก 4.50 0.04 3 มากที่สุด 3.50 0.04 5 มาก 4.00 0.05 1 มาก 

3.  มีผูดู้แลความปลอดภยัอยา่ง
เพียงพอ 

3.62 0.03 7 มาก 4.02 0.03 3 มาก 3.66 0.05 9 มาก 5.00 0.00 1 มากที่สุด 3.50 0.06 7 มาก 4.00 0.07 4 มาก 

4.  มีผูใ้หก้ารบริการเกี่ยวกบั
การเขา้ชมอยา่งเพียงพอ 

3.62 0.05 10 มาก 4.04 0.04 2 มาก 4.00 0.07 5 มาก 4.50 0.09 4 มากที่สุด 4.00 0.09 2 มาก 3.00 0.11 10 ปานกลาง 

5.  มีผูใ้หก้ารประชาสัมพนัธ์
ข่าวสารต่าง ๆ อยา่งเพียงพอ 

3.75 0.05 6 มาก 3.95 0.04 5 มาก 4.00 0.07 5 มาก 3.50 0.09 10 มาก 4.00 0.09 2 มาก 4.0 0.11 6 มาก 

6.  มีผูใ้หก้ารอ  านวยความ
สะดวกอยา่งเพียงพอ 

4.00 0.02 4 มาก 3.78 0.02 10 มาก 4.00 0.03 2 มาก 3.50 0.04 8 มาก 3.50 0.04 5 มาก 4.00 0.05 1 มาก 
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ตารางท่ี 4-30  ความตอ้งการในดา้นรูปแบบการจดัการบุคลากรภายในพิพิธภณัฑ ์จ  าแนกตามรายได ้(ต่อ) 

 

ด้านรูปแบบการจัดการ
บุคลากรภายในพิพิธภัณฑ์ 

ต ่ากว่า6,000 6,001-14,999 15,000-18,000 18,001-24,000 24,001-30,000 มากกว่า30,000 
   SD ล า 

ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ 

7.  ความรู้ความช านาญ
ของผูใ้หค้  าบรรยาย 

3.62 0.04 8 มาก 4.14 0.04 1 มาก 4.00 0.07 5 มาก 4.00 0.08 5 มาก 3.50 0.08 8 มาก 4.00 0.10 5 มาก 

8.  มีบุคลากรจดัอบรม
ถ่ายทอดความรู้เพื่อสืบต่อ
ความรู้ 

3.62 0.04 8 มาก 4.00 0.04 4 มาก 3.33 0.07 10 ปานกลาง 4.00 0.08 5 มาก 3.50 0.08 8 มาก 4.00 0.13 9 มาก 

9.  การจดัการบุคลากรใน
การแนะน าและน าชม 

3.87 0.05 5 มาก 3.81 0.04 8 มาก 4.00 0.07 5 มาก 4.00 0.09 7 มาก 3.00 0.09 10 มาก 4.00 0.11 6 มาก 

10.  การใหผู้เ้ขา้ชมมีส่วน
ร่วมในการจดัการ 

4.12 0.05 3 มาก 3.95 0.04 5 มาก 4.33 0.07 1 มาก 5.00 0.00 1 มากที่สุด 4.00 0.09 2 มาก 4.00 0.11 6 มาก 

รวม 3.84 0.22  มาก 3.93 0.11  มาก 3.93 0.26  มาก 4.15 0.57  มาก 3.65 0.33  มาก 3.96 0.12  มาก 
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 จากตารางท่ี 4-30  ผูเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑม์ีระดบัความตอ้งการในดา้นรูปแบบการจดัการ

บุคลากรภายในพิพิธภณัฑ ์จ  าแนกตามรายได ้พบว่ารายไดต้  ่ากว่า 6,000 บาทต่อเดือน ให้

ความส าคญักบัการมีผูดู้แลพิพิธภณัฑอ์ยา่งเพียงพอ และมีผูดู้แลความสะอาดอยา่งเพียงพอ  

รายได ้6,001-14,999 บาทต่อเดือน ใหค้วามส าคญักบัความรู้ความช านาญของผูใ้หค้  าบรรยาย 

รายได ้15,000-18,000 บาทต่อเดือน ใหค้วามส าคญักบัการใหผู้เ้ขา้ชมมีส่วนร่วมในการจดัการ 

รายได ้18,001-24,000 บาทต่อเดือน ใหค้วามส าคญักบัการใหผู้เ้ขา้ชมมีส่วนร่วมในการจดัการและ 

มีผูดู้แลความปลอดภยัอยา่งเพียงพอ รายได ้24,001-30,000 บาทต่อเดือน ใหค้วามส าคญักบั 

การมีผูดู้แลพิพิธภณัฑอ์ยา่งเพียงพอ รายไดม้ากกว่า 30,000 บาทต่อเดือน ใหค้วามส าคญักบั 

การมีผูดู้แลพิพิธภณัฑอ์ยา่งเพียงพอ มีผูดู้แลความสะอาดอยา่งเพียงพอ และมีผูอ้  านวยความสะดวก

อยา่งเพียงพอ 
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ตารางท่ี 4-31  ความตอ้งการในดา้นการเงินและพสัดุในการจดัการพิพิธภณัฑ ์จ  าแนกตามรายได ้

 

ด้านการเงินและพัสดุใน
การจัดการพิพิธภัณฑ์ 

ต ่ากว่า6,000 6,001-14,999 15,000-18,000 18,001-24,000 24,001-30,000 มากกว่า30,000 
   SD ล า 

ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ 

1.ราคาค่าเขา้ชมพิพิธภณัฑ์ 3.75 0.04 7 มาก 4.28 0.04 4 มาก 4.33 0.07 2 มาก 4.00 0.08 7 มาก 3.00 0.08 9 ปานกลาง 2.00 0.10 10 ปานกลาง 
2.การรับบริจาคเงินของ
พิพิธภณัฑ์ 

4.12 0.04 4 มาก 4.42 0.04 2 มาก 4.33 0.07 2 มาก 4.50 0.08 5 มากที่สุด 3.00 0.08 9 ปานกลาง 3.00 0.10 8 ปานกลาง 

3.ราคาของที่ระลึกในส่วน 
การจดัการแสดง 

4.25 0.02 1 มาก 4.50 0.02 1 มากที่สุด 4.33 0.03 1 มาก 4.50 0.04 2 มากที่สุด 3.00 0.04 8 ปานกลาง 4.00 0.05 1 มาก 

4.ราคาของเอกสารหนงัสือ 
ที่เกี่ยวขอ้งกบัการจดัแสดง 
ในพิพิธภณัฑ์ 

4.00 0.03 6 มาก 4.31 0.03 3 มาก 4.00 0.05 7 มาก 4.50 0.06 4 มากที่สุด 4.00 0.06 2 มาก 4.00 0.07 5 มาก 

5.ความถูกตอ้งในการ
จดัท าบญัชีพสัดุ ครุภณัฑ ์
ในการจดัแสดง 

4.12 0.02 2 มาก 3.78 0.02 9 มาก 4.00 0.03 4 มาก 3.50 0.04 8 มาก 4.00 0.04 1 มาก 4.00 0.05 1 มาก 
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ตารางท่ี 4-31  ความตอ้งการในดา้นการเงินและพสัดุในการจดัการพิพิธภณัฑ ์จ  าแนกตามรายได ้(ต่อ) 

 

ด้านการเงินและพัสดุในการ
จัดการพิพิธภัณฑ์ 

ต ่ากว่า6,000 6,001-14,999 15,000-18,000 18,001-24,000 24,001-30,000 มากกว่า30,000 
   SD ล า 

ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ 

6.  ความเพียงพอของวสัดุและ
อุปกรณ์ในส่วนการจดัการแสดง 

4.12 0.02 2 มาก 3.92 0.02 8 มาก 4.00 0.03 4 มาก 4.50 0.04 2 มากที่สุด 3.50 0.04 5 มาก 4.00 0.05 1 มาก 

7.  ความสมเหตุสมผลของ 
การจดัซ้ือพสัดุอุปกรณ์ 
ในการจดัแสดง 

3.62 0.03 9 มาก 4.02 0.03 6 มาก 3.66 0.05 10 มาก 5.00 0.00 1 มากที่สุด 3.50 0.06 7 มาก 4.00 0.07 5 มาก 

8.  ความเหมาะสมของการจดัซ้ือ
อุปกรณ์อ  านวยความสะดวก 

3.62 0.05 10 มาก 4.04 0.04 5 มาก 4.00 0.07 8 มาก 4.50 0.09 6 มากที่สุด 4.00 0.09 3 มาก 3.00 0.11 9 ปานกลาง 

9.  ความเหมาะสมของการ
จดัสรรงบประมาณในการจดัการ
แสดง 

3.75 0.05 8 มาก 3.95 0.04 7 มาก 4.00 0.07 8 มาก 3.50 0.09 10 มาก 4.00 0.09 3 มาก 4.00 0.11 7 มาก 

10.  ความเหมาะสมและชดัเจน
ของงบประมาณ 

4.00 0.02 5 มาก 3.78 0.02 9 มาก 4.00 0.03 4 มาก 3.50 0.04 8 มาก 3.50 0.04 5 มาก 4.00 0.05 1 มาก 

รวม 3.93 0.23  มาก 4.10 0.26  มาก 4.06 0.21  มาก 4.20 0.53  มาก 3.55 0.43  มาก 3.60 0.69  มาก 
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 จากตารางท่ี 4-31 ผูเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑ ์มีระดบัความตอ้งการในดา้นการเงินและพสัดุ 

ในการจดัการพิพิธภณัฑ ์จ  าแนกตามรายได ้พบว่ารายไดต้  ่ากว่า 6,000 บาทต่อเดือน ใหค้วามส าคญั

กบัราคาของท่ีระลึกในส่วนการจดัการแสดง รายได ้6,001-14,999 บาทต่อเดือน ใหค้วามส าคญักบั

ราคาของท่ีระลึกในส่วนการจดัการแสดง รายได ้15,000-18,000 บาทต่อเดือน ใหค้วามส าคญักบั

ราคาของท่ีระลึกในส่วนการจดัการแสดง รายได ้18,001-24,000 บาทต่อเดือน ใหค้วามส าคญักบั

ความสมเหตุสมผลของการจดัซ้ือพสัดุอุปกรณ์ในการจดัแสดง รายได ้24,001-30,000 บาทต่อเดือน 

ใหค้วามส าคญักบัความถกูตอ้งในการจดัท าบญัชีพสัดุ ครุภณัฑใ์นการจดแสดง และรายไดม้ากกว่า 

30,000 บาทต่อเดือน ใหค้วามส าคญักบัราคาของท่ีระลึกในส่วนการจดัการแสดง ความถกูต้อง 

ในการจดัท าบญัชีพสัดุ ครุภณัฑใ์นการจดัแสดง ความเพียงพอของวสัดุและอุปกรณ์ในส่วน 

การจดัการแสดง และความเหมาะสมและชดัเจนของงบประมาณ 
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ตารางท่ี 4-32  ความตอ้งการในดา้นการจดัการภายในอาคารพิพิธภณัฑ ์จ  าแนกตามรายได ้

 

ด้านการจัดการ
ภายในอาคาร
พิพิธภัณฑ์ 

ต ่ากว่า6,000 6,001-14,999 15,000-18,000 18,001-24,000 24,001-30,000 มากกว่า30,000 
   SD ล า 

ดับ 
ที ่

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที ่

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที ่

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที ่

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที ่

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที ่

ระดับ 

1. การจดัการสถานท่ี 
ในส่วนการจดัแสดง 

3.62 0.04 9 มาก 4.14 0.04 5 มาก 4.00 0.07 7 มาก 4.00 0.08 5 มาก 3.50 0.08 5 มาก 4.00 0.13 8 มาก 

2. การจดัตกแต่งภาย 
ในตวัอาคารจดัแสดง 

3.62 0.04 9 มาก 4.00 0.04 6 มาก 3.33 0.07 10 มาก 4.00 0.08 5 มาก 3.50 0.08 5 มาก 4.00 0.10 4 มาก 

3. การจดัการแสดงผล 
งานและวตัถุจดัแสดง 

3.87 0.05 6 มาก 3.81 0.04 9 มาก 4.00 0.07 7 มาก 4.00 0.09 8 มาก 3.00 0.09 10 ปานกลาง 4.00 0.11 5 มาก 

4. การจดัพ้ืนท่ีในส่วน 
ต่าง ๆ ภายในอาคาร 

4.12 0.05 3 มาก 3.95 0.04 7 มาก 4.33 0.07 2 มาก 5.00 0.00 1 มากท่ีสุด 4.00 0.09 2 มาก 4.00 0.11 5 มาก 

5. การจดัความสวา่ง 
ภายในตวัอาคาร 

3.75 0.04 7 มาก 4.28 0.04 4 มาก 4.33 0.07 2 มาก 4.00 0.08 5 มาก 3.00 0.08 8 ปานกลาง 2.00 0.10 10 นอ้ย 

6. การจดัแสงส่องสวา่ง 
ใหก้บัวตัถุจดัแสดง 

4.12 0.04 2 มาก 4.42 0.04 2 มาก 4.33 0.07 2 มาก 4.50 0.08 4 มากท่ีสุด 3.00 0.08 8 ปานกลาง 3.00 0.10 9 ปานกลาง 

7. ความเหมาะสมของ 
การจดัแสดงวตัถุ 

4.25 0.02 1 มาก 4.50 0.02 1 มากท่ีสุด 4.33 0.03 1 มาก 4.50 0.04 2 มากท่ีสุด 3.00 0.04 7 ปานกลาง 4.00 0.05 1 มาก 
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ตารางท่ี 4-32  ความตอ้งการในดา้นการจดัการภายในอาคารพิพิธภณัฑ ์จ  าแนกตามรายได ้(ต่อ) 

 

ด้านการจัดการ 
ภายในอาคาร 
พิพิธภัณฑ์ 

ต ่ากว่า6,000 6,001-14,999 15,000-18,000 18,001-24,000 24,001-30,000 มากกว่า30,000 
   SD ล า 

ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที่ 

ระดับ 

8. การจดัแสดงที่เหมาะสม 
และต่อเน่ือง 

4.00 0.03 5 มาก 4.31 0.03 3 มาก 4.00 0.05 6 มาก 4.50 0.06 3 มากที่สุด 4.00 0.06 1 มาก 4.00 0.07 3 มาก 

9.  การจดัวางต าแหน่งของ 
วตัถุจดัแสดง 

3.75 0.05 8 มาก 3.95 0.04 7 มาก 4.00 0.07 7 มาก 3.50 0.09 10 มาก 4.00 0.09 2 มาก 4.00 0.11 5 มาก 

10.  การจดัส่ิงอ  านวยความ 
สะดวกในส่วนพื้นท่ี 
การจดัแสดง 

4.00 0.02 4 มาก 3.78 0.02 10 มาก 4.00 0.03 5 มาก 3.50 0.04 9 มาก 3.50 0.04 4 มาก 4.00 0.05 1 มาก 

รวม 3.91 0.22  มาก 4.11 0.25  มาก 4.06 0.30  มาก 4.15 0.47  มาก 3.45 0.43  มาก 3.70 0.67  มาก 
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 จากตารางท่ี 4-32 ผูเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑ ์มีระดบัความตอ้งการในดา้นการจดัการภายใน

อาคารพิพธภณัฑ ์จ  าแนกตามรายได ้พบว่ารายได ้ต ่ากว่า 6,000 บาทต่อเดือน ใหค้วามส าคญักบั

ความเหมาะสมของการจดัแสดงวตัถุ รายได ้6,001-14,999 บาทต่อเดือน ใหค้วามส าคญักบั 

ความเหมาะสมของการจดัแสดงวตัถุ รายได ้15,000-18,000 บาทต่อเดือน ใหค้วามส าคญักบั 

ความเหมาะสมของการจดัแสดงวตัถุ รายได ้18,001-24,000 บาทต่อเดือน ใหค้วามส าคญักบัการจดั

พ้ืนท่ีในส่วนต่าง ๆ ภายในอาคาร รายได ้24,001-30,000 บาทต่อเดือน ใหค้วามส าคญักบัการจดั

แสดงท่ีเหมาะสมและต่อเน่ือง รายไดม้ากกว่า 30,000 บาทต่อเดือน ใหค้วามส าคญักบั 

ความเหมาะสมของการจดัแสดงวตัถุ 
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ตารางท่ี 4-33  ความตอ้งการในดา้นวสัดุอุปกรณ์และเคร่ืองมือท่ีน ามาใชใ้นการจดัแสดง จ  าแนกตามรายได ้

 

ด้านวสัดุอุปกรณ์และเคร่ืองมือ 
ที่น ามาใช้ในการจัดแสดง 

ต ่ากว่า6,000 6,001-14,999 15,000-18,000 18,001-24,000 24,001-30,000 มากกว่า30,000 
   SD ล า 

ดับ 
ที ่

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที ่

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที ่

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที ่

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที ่

ระดับ    SD ล า
ดับ
ที ่

ระดับ 

1. ความเหมาะสมของอุปกรณ์ท่ีใช้ 
ในการจดัการสถานท่ี 

3.62 0.04 8 มาก 4.14 0.04 5 มาก 4.00 0.07 6 มาก 4.00 0.08 5 มาก 3.50 0.08 3 มาก 4.00 0.13 8 มาก 

2.ความเหมาะสมของอุปกรณ์ท่ี 
ใชใ้นการจดัการตกแต่งภายใน 
อาคารจดัแสดง 

3.62 0.04 8 มาก 4.00 0.04 6 มาก 3.33 0.07 9 ปาน
กลาง 

4.00 0.08 5 มาก 3.50 0.08 3 มาก 4.00 0.10 3 มาก 

3.ความเหมาะสมของอุปกรณ์ท่ีใช้ 
ในการจดัความสวา่งในตวัอาคาร 

3.87 0.05 5 มาก 3.81 0.04 9 มาก 4.00 0.07 6 มาก 4.00 0.09 9 มาก 3.00 0.09 9 ปานกลาง 4.00 0.11 5 มาก 

4.ความเหมาะสมของการจดัอุปกรณ์ 
ในการใหค้  าบรรยายและน าชม 

4.12 0.05 3 มาก 3.95 0.04 8 มาก 4.33 0.07 2 มาก 5.00 0.00 1 มากท่ีสุด 4.00 0.09 2 มาก 4.00 0.11 5 มาก 

5.การใชว้สัดุอุปกรณ์เพื่ออ านวย 
ความสะดวก 

3.75 0.04 7 มาก 4.28 0.04 4 มาก 4.33 0.07 2 มาก 4.00 0.08 5 มาก 3.00 0.08 7 ปานกลาง 2.00 0.10 10 นอ้ย 

6.ความเหมาะสมของการจดัการ
เคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้นการจดัการ
แสดง 

4.12 0.04 2 มาก 4.42 0.04 2 มาก 4.33 0.07 2 มาก 4.50 0.08 4 มากท่ีสุด 3.00 0.08 7 ปานกลาง 3.00 0.10 9 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4-33  ความตอ้งการในดา้นวสัดุอุปกรณ์และเคร่ืองมือท่ีน ามาใชใ้นการจดัแสดง จ  าแนกตามรายได ้(ต่อ) 

 

ด้านวสัดุอุปกรณ์และเคร่ืองมือ 
ที่น ามาใช้ในการจัดแสดง 

ต ่ากว่า6,000 6,001-14,999 15,000-18,000 18,001-24,000 24,001-30,000 มากกว่า30,000 
   SD ล า 

ดับ 
ที ่

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที ่

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที ่

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที ่

ระดับ    SD ล า 
ดับ 
ที ่

ระดับ    SD ล า
ดับ
ที ่

ระดับ 

7. ความเหมาะสมของประเภท 
ตูแ้ละชั้นวางในการจดัการแสดง 

4.25 0.02 1 มาก 4.50 0.02 1 มากท่ีสุด 4.33 0.03 1 มาก 4.50 0.04 2 มากท่ีสุด 3.00 0.04 6 ปานกลาง 4.00 0.05 1 มาก 

8. ความเหมาะสมของการจดัวาง 
อุปกรณ์เพื่ออ านวยความสะดวก 

4.00 0.03 4 มาก 4.31 0.03 3 มาก 4.00 0.05 5 มาก 4.50 0.06 3 มากท่ีสุด 4.00 0.06 1 มาก 4.00 0.07 2 มาก 

9. การจดัการอุปกรณ์เพื่อ 
อ านวยความสะดวก 

3.62 0.04 8 มาก 4.00 0.04 6 มาก 3.33 0.07 9 ปานกลาง 4.00 0.08 5 มาก 3.50 0.08 3 มาก 4.00 0.10 3 มาก 

10. ความเพียงพอของอุปกรณ์
และเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการจดั 
การแสดง 

3.87 0.05 5 มาก 3.81 0.04 9 มาก 4.00 0.07 6 มาก 4.00 0.09 9 มาก 3.00 0.09 9 ปานกลาง 4.00 0.11 5 มาก 

รวม 3.88 0.23  มาก 4.12 0.24  มาก 3.99 0.38  มาก 4.25 0.35  มาก 3.35 0.41  มาก 3.70 0.67  มาก 
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 จากตารางท่ี 4-33 ผูเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑม์ีระดบัความตอ้งการในดา้นวสัดุอุปกรณ์และ

เคร่ืองมือท่ีน ามาใชใ้นการจดัแสดง จ  าแนกตามรายได ้พบว่ารายไดต้  ่ากว่า 6,000 บาทต่อเดือน  

ใหค้วามส าคญักบัความเหมาะสมของประเภทตูแ้ละชั้นวางในการจดัการแสดง รายได ้ 

6,001-14,999 บาทต่อเดือน ใหค้วามส าคญักบัความเหมาะสมของประเภทตูแ้ละชั้นวาง 

ในการจดัการแสดง รายได ้15,000-18,000 บาทต่อเดือน ใหค้วามส าคญักบัความเหมาะสมของ

ประเภทตูแ้ละชั้นวางในการจดัการแสดง รายได ้18,001-24,000 บาทต่อเดือน ใหค้วามส าคญักบั

ความเหมาะสมของการจดัอุปกรณ์ในการใหค้  าบรรยายและน าชม รายได ้24,001-30,000 บาท 

ต่อเดือน ใหค้วามส าคญักบัความเหมาะสมของการจดัวางอุปกรณ์เพื่ออ  านวยความสะดวก และ

รายไดม้ากกว่า 30,000 บาทต่อเดือน ใหค้วามส าคญักบัความเหมาะสมของประเภทตูแ้ละชั้นวาง 

ในการจดัการแสดง 



บทที่ 5 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

 การศึกษาเร่ือง การจดัการพิพิธภณัฑว์ดั เขตพ้ืนท่ีจงัหวดัชลบุรี เพ่ือพฒันาเป็นแหล่ง 

การเรียนรู้ มีวตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวต่อ การจดัการพพิิธภณัฑว์ดั  

เขตพ้ืนท่ีจงัหวดัชลบุรี เพื่อพฒันาเป็นแหล่งการเรียนรู้ เพื่อรวบรวมขอ้มลูและจดัท าใหเ้ป็นแบบ

แผนท่ีสมบูรณ์เหมาะสมกบัการจดัการพิพิธภณัฑใ์นวดั เพือ่ใหเ้ป็นแหล่งการเรียนรู้ในจงัหวดัชลบุรี 

ตามตวัแปรเพศ อาย ุสถานะทางครอบครัว ระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้การจดัการดา้นรูปแบบ

การจดัการบุคลากรภายในพิพิธภณัฑ ์ดา้นการเงินและพสัดุในการจดัการพิพิธภณัฑ ์ดา้นการจดัการ

ภายในอาคารพิพิธภณัฑ ์ดา้นวสัดุอุปกรณ์และเคร่ืองมือท่ีน ามาใชใ้นการจดัการแสดง โดยศึกษา

จากนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาเขา้ชม จ านวน 130 คน ดงัรายละเอียดท่ีแสดงไวแ้ลว้ขา้งตน้ สามารถ

วิเคราะห์และสรุปผลการวจิยั โดยจ าแนกตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั ดงัน้ี 

 

สรุปผลวจิยั 

 ส่วนท่ี 1 เป็นค าถามเก่ียวกบัสถานภาพส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม เมื่อจ  าแนก

ตามเพศส่วนใหญ่เป็นเพศชาย (ร้อยละ 60.8) และมีอายใุนช่วง 25-34 ปี (ร้อยละ 37.7) ลกัษณะ

พ้ืนฐานของผูต้อบแบบสอบถามมีสถานะภาพโสด (ร้อยละ 70) ส่วนใหญ่มีระดบัการศกึษาสูงกว่า

ปริญญาตรี (ร้อยละ 30.8) อาชีพหลกัคือ พนกังานบริษทัเอกชน (ร้อยละ 23.1) รายไดต่้อเดือนอยู่

ในช่วง 6,001-14,999 บาทต่อเดือน (ร้อยละ 35.4) 

 ส่วนท่ี 2 เป็นขอ้มลูในดา้นการจดัการพพิิธภณัฑใ์นวดัแบบสอบถามไดแ้ก่  

(1) ดา้นรูปแบบการจดัการบุคลากรภายในพิพิธภณัฑ ์(2) ดา้นการเงินในการจดัการพิพิธภณัฑ ์ 

(3) ดา้นการจดัการภายในอาคารพิพิธภณัฑ ์(4) ดา้นวสัดุอุปกรณ์ท่ีน ามาใชจ้ดัแสดงและเคร่ืองมือ 

ท่ีใชใ้นการจดัแสดง 

 1.  ดา้นรูปแบบการจดัการบุคลากรภายในพิพิธภณัฑ ์

 จากผลส ารวจวิเคราะห์เปรียบเทียบในดา้นรูปแบบการจดัการบุคลากรภายในพิพิธภณัฑ ์

เพื่อศึกษารูปแบบการจดัการพิพิธภณัฑภ์ายในวดัตามวตัถุประสงค ์จ  าแนกตามเพศนั้น เพศชาย 
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ใหค้วามส าคญักบัการมีผูดู้แลความสะอาดอยา่งเพียงพอ แต่ในเพศหญิงนั้นใหค้วามส าคญักบั 

การใหผู้เ้ขา้ชมมีส่วนร่วมในการจดัการ ซ่ึงตรงกบัในเพศชายท่ีใหผู้เ้ขา้ชมมีส่วนร่วมในการจดัการ 

มาเป็นล าดบัท่ีสาม จากขอ้มลูดงักล่าวนั้นอาจสรุปไดว้่าในดา้นรูปแบบการจดัการบุคลากรภายใน

พิพิธภณัฑ ์ควรมีการใหค้วามส าคญักบัการใหผู้เ้ขา้ชมมีส่วนร่วมในการจดัการบุคคลใหม้ากข้ึน 

เพื่อความเหมาะสมและตรงกบัความตอ้งการอยา่งแทจ้ริงของผูเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑ ์หากจ าแนก 

ตามอาย ุพบว่าช่วงอายท่ีุต่างกนันั้นใหค้วามส าคญักบัการใหผู้เ้ขา้ชมมีส่วนร่วมในการจดัการและ 

มีผูดู้แลความสะอาด จ  าแนกตามสถานะภาพ พบว่าส่วนใหญ่ความส าคญักบัการใหผู้เ้ขา้ชม 

มีส่วนร่วมในการจดัการ และมีผูดู้แลความสะอาดอยา่งเพียงพอ จ าแนกตามการศกึษา พบว่า 

ใหค้วามส าคญัในหลายดา้น เช่น มีผูดู้แลความสะอาดอยา่งเพียงพอ มีผูใ้หก้ารอ  านวยความสะดวก

อยา่งเพียงพอ ความรู้ความช านาญของผูใ้หค้  าบรรยาย และผูเ้ขา้ชมมีส่วนร่วมในการจดัการ  

จ  าแนกตามอาชีพ พบว่าส่วนใหญ่ใหค้วามส าคญักบัความรู้ความช านาญของผูใ้หค้  าบรรยาย  

การมีบุคลากรจดัอบรมถ่ายทอดความรู้เพื่อสืบต่อความรู้ การใหผู้เ้ขา้ชมมีส่วนร่วมในการจดัการ 

และมีผูดู้แลความสะอาดอยา่งเพียงพอ จ าแนกตามรายได ้พบว่าส่วนใหญ่ใหค้วามส าคญักบั 

การมีผูดู้แลพิพิธภณัฑอ์ยา่งเพียงพอ มีผูดู้แลความสะอาดอยา่งเพียงพอ มีผูดู้แลความปลอดภยั 

อยา่งเพียงพอ มีผูใ้หก้ารอ  านวยความสะดวกอยา่งเพียงพอ ความรู้ความช านาญของผูใ้หค้  าบรรยาย 

และการใหผู้เ้ขา้ชมมีส่วนร่วมในการจดัการ สามารถจดัเรียงล าดบัความตอ้งการจดัพิพิธภณัฑ ์

ตามวตัถุประสงคไ์ดด้งัน้ี การใหผู้เ้ขา้ชมมีส่วนร่วมใหก้ารจดัการ รองลงมาคือการมีผูดู้แล 

ความสะอาดอยา่งเพียงพอ และมีผูดู้แลพิพิธภณัธอ์ยา่งเพียงพอ และความรู้ความช านาญของผูใ้ห้ 

ค  าบรรยาย ตามล าดบั 

 2.  ดา้นการเงินในการจดัการพิพิธภณัฑ ์

 จากผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบในดา้นการเงินและพสัดุในการจดัการพิพิธภณัฑ ์ 

เพื่อศึกษารูปแบบการจดัการพิพิธภณัฑภ์ายในวดัตามวตัถุประสงค ์จ  าแนกตามเพศนั้น เพศชาย 

ใหค้วามส าคญักบัราคาของท่ีระลึกในส่วนการจดัการแสดง แต่ในเพศหญิงนั้นใหค้วามส าคญักบั

การรับบริจาคเงินของพิพิธภณัฑ ์ในเพศหญิงใหค้วามส าคญักบัราคาของท่ีระลึกในส่วนการจดัการ

แสดงมาเป็นล าดบัท่ีสอง จากขอ้มลูดงักล่าวนั้นอาจสรุปไดว้่าในดา้นการเงินและพสัดุในการจดัการ

พิพิธภณัฑ ์ควรมีการใหค้วามส าคญักบัราคาของท่ีระลึกในส่วนการจดัการแสดงใหม้ากข้ึนอาจจะมี 
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การปรับราคาใหม้ีความเหมาะสมเพื่อพฒันาและการจดัการพิพิธภณัฑ ์หากจ าแนกตามอายุพบว่า 

ใหค้วามส าคญักบัราคาของท่ีระลึกในส่วนการจดัการแสดง ราคาของเอกสารหนงัสือท่ีเก่ียวขอ้งกบั

การจดัแสดงในพิพิธภณัฑ ์ความถกูตอ้งในการจดัท าบญัชีพสัดุครุภณัฑใ์นการจดัแสดง และ 

ความเพียงพอของวสัดุและอุปกรณ์ในส่วนการจดัการแสดง จ  าแนกตามสถานะภาพ พบว่าให้

ความส าคญักบัการรับบริจาคเงินของพิพิธภณัฑ ์และราคาของท่ีระลึกในส่วนการจดัการแสดง 

จ  าแนกตามการศกึษา พบว่าส่วนใหญ่ใหค้วามส าคญักบัราคาค่าเขา้ชมพิพิธภณัฑ ์การรับบริจาคเงิน

ของพิพิธภณัฑ ์ราคาของท่ีระลึกในส่วนการจดัการแสดง ราคาของเอกสารหนงัสือท่ีเก่ียวขอ้งกบั

การจดัแสดงในพิพิธภณัฑ ์และความเพียงพอของวสัดุอุปกรณ์ในส่วนการจดัการแสดง จ  าแนก 

ตามอาชีพ พบว่า ใหค้วามส าคญักบัราคาค่าเขา้ชมพิพิธภณัฑ ์การรับบริจาคเงินของพิพิธภณัฑ ์ 

ราคาของท่ีระลึกในส่วนการจดัการแสดง และความเหมาะสมและชดัเจนของงบประมาณ จ าแนก

ตามรายได ้พบว่า ใหค้วามส าคญักบัราคาของท่ีระลึกในส่วนการจดัการแสดง ความถกูตอ้ง 

ในการจดัท าบญัชีพสัดุครุภณัฑใ์นการจดัแสดง ความเพียงพอของวสัดุอุปกรณ์ในส่วนการจดั 

การแสดง ความสมเหตุสมผลของการจดัซ้ือพสัดุอุปกรณ์ในการจดัแสดง และความเหมาะสมและ

ชดัเจนของงบประมาณ สามารถจดัเรียงล าดบัความตอ้งการจดัพิพิธภณัฑต์ามวตัถุประสงคไ์ดด้งัน้ี 

ผูเ้ขา้ชมใหค้วามส าคญักบัราคาของท่ีระลึกในส่วนการจดัการแสดง รองลงมาคือราคาของเอกสาร

หนงัสือท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัแสดงในพิพิธภณัฑ ์การรับบริจาคเงินของพิพิธภณัฑ ์และ 

ความเพียงพอของวสัดุและอุปกรณ์ในส่วนการจดัการแสดง ตามล าดบั 

 3.  ดา้นการจดัการภายในอาคาร 

 จากผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบในดา้นการจดัการภายในอาคารพิพิธภณัฑเ์พื่อศกึษา

รูปแบบการจดัการพพิิธภณัฑภ์ายในวดัตามวตัถุประสงค ์จ  าแนกตามเพศ พบว่าเพศชายและ 

เพศหญิงใหค้วามส าคญัท่ีแตกต่างกนัในดา้นน้ีจึงจ  าเป็นท่ีจะตอ้งใหค้วามส าคญัในดา้นน้ีเป็นพิเศษ

เน่ืองจากในดา้นอ่ืนๆ ท่ีผา่นมานั้นในเพศชายและหญิงมีความตอ้งการท่ีคลา้ยคลึงกนั การท่ีจะ

จดัการพิพิธภณัฑห์รือแหล่งการเรียนรู้ใหต้อบสนองความตอ้งการของผูเ้ขา้ชมนั้นเป็นส่ิงส าคญัมาก 

ดงันั้นผูว้จิยัจึงมีความเห็นว่า ในการเปรียบเทียบรายดา้นในดา้นน้ีนั้นจึงจ  าเป็นตอ้งใหค้วามส าคญั

ระหว่างเพศในดา้นน้ีมาก จากการวิเคราะห์ความตอ้งการของทั้งสองเพศมีความตอ้งการท่ีตรงกนั

ในล าดบัท่ีสาม ดงันั้นอาจจะสรุปไดว้่าควรใหค้วามส าคญัเก่ียวกบัการการจดัพ้ืนท่ีในส่วนต่าง ๆ  
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ภายในอาคาร แต่หากจ าแนกตามอาย ุพบว่าใหค้วามส าคญักบัการจดัพ้ืนท่ีในส่วนต่าง ๆ  

ความเหมาะสมของการจดัแสดงวตัถุ และการจดัส่ิงอ  านวยความสะดวกในส่วนพ้ืนท่ีการจดัแสดง 

จ  าแนกตามสถานะภาพ พบว่าใหค้วามส าคญักบัการจดัการสถานท่ีในส่วนการจดัแสดง และการจดั

พ้ืนท่ีในส่วนต่าง ๆ ภายในอาคาร จ  าแนกตามการศกึษา พบว่าใหค้วามส าคญักบัการจดัการสถานท่ี

ในส่วนการจดัแสดง การจดัพ้ืนท่ีในส่วนต่าง ๆ ภายในอาคาร การจดัความสว่างภายในตวัอาคาร 

การจดัแสงส่องสว่างภายในตวัอาคาร ความเหมาะสมของการจดัแสดงวตัถุ และการจดัแสดงท่ี

เหมาะสมและต่อเน่ือง จ  าแนกตามอาชีพ พบว่าใหค้วามส าคญักบัการจดัการสถานท่ีในส่วนการจดั

แสดง การจดัพ้ืนท่ีในส่วนต่าง ๆ ภายในอาคาร การจดัความสว่างภายในตวัอาคาร การจดัแสง 

ส่องสว่างใหก้บัวตัถุจดัแสดง ความเหมาะสมของการจดัแสดงวตัถุ และการจดัส่ิงอ  านวย 

ความสะดวกในส่วนพ้ืนท่ีการจดัแสดง จ  าแนกตามรายได ้พบว่าใหค้วามส าคญักบัการจดัพ้ืนท่ีใน

ส่วนต่าง ๆ ภายในอาคาร ความเหมาะสมของการจดัแสดงวตัถุ การจดัแสดงท่ีเหมาะสมและ

ต่อเน่ือง และการจดัส่ิงอ  านวยความสะดวกในส่วนพ้ืนท่ีการจดัแสดง สามารถจดัเรียงล าดบั 

ความตอ้งการจดัพพิิธภณัฑต์ามวตัถุประสงคไ์ดด้งัน้ี ผูเ้ขา้ชมใหค้วามส าคญักบัความเหมาะสมของ

การจดัแสดงวตัถุ รองลงมาคือการจดัแสดงท่ีเหมาะสมและต่อเน่ือง และการจดัพ้ืนท่ีในส่วนต่าง ๆ 

ภายในอาคาร ตามล าดบั 

 4.  ดา้นวสัดุอุปกรณ์ท่ีน ามาใชจ้ดัแสดงและเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการจดัแสดง 

 จากผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบในดา้นวสัดุอุปกรณ์และเคร่ืองมือท่ีน ามาใช ้

ในการจดัแสดง เพื่อศกึษารูปแบบการจดัการพิพิธภณัฑภ์ายในวดัตามวตัถุประสงค ์จ  าแนกตามเพศ

นั้น เพศชายใหค้วามส าคญักบัความเหมาะสมของประเภทตูแ้ละชั้นวางในการจดัการแสดงในล าดบั

ท่ีหน่ึง ซ่ึงตรงกบัในเพศหญิงท่ีใหค้วามส าคญักบัความเหมาะสมของประเภทตูแ้ละชั้นวาง 

ในการจดัการแสดงในล าดบัท่ีสาม หากจ าแนกตามอาย ุพบว่าใหค้วามส าคญักบัความเหมาะสม 

ของการจดัอุปกรณ์ในการใหค้  าบรรยายและน าชม และความเหมาะสมของประเภทตูแ้ละชั้นวาง 

ในการจดัการแสดง จ  าแนกตามสถานะภาพ พบว่าใหค้วามส าคญักบัความเหมาะสมของอุปกรณ์ 

ท่ีใชใ้นการจดัการสถานท่ี ความเหมาะสมของการจดัอุปกรณ์ในการใหค้  าบรรยายและน าชม  

และการจดัการอุปกรณ์เพื่ออ  านวยความสะดวก จ าแนกตามการศึกษา พบว่าใหค้วามส าคญักบั 

ความเหมาะสมของอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการจดัการสถานท่ี ความเหมาะสมของการจดัอุปกรณ์ในการให ้
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ค  าบรรยายและน าชม การใชว้สัดุอุปกรณ์เพื่ออ  านวยความสะดวก ความเหมาะสมของการจดัการ

เคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้นการจดัการแสดง ความเหมาะสมของประเภทตูแ้ละชั้นวางในการจดัการแสดง 

และความเหมาะสมของการจดัวางอุปกรณ์เพื่ออ  านวยความสะดวก จ าแนกตามอาชีพ พบว่าให้

ความส าคญักบัความเหมาะสมของอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการจดัการสถานท่ี ความเหมาะสมของการจดั

อุปกรณ์ในการใหค้  าบรรยายและน าชม การใชว้สัดุอุปกรณ์เพื่ออ  านวยความสะดวก ความเหมาะสม

ของการจดัการเคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้นการจดัการแสดง และความเหมาะสมของประเภทตูแ้ละชั้นวาง

ในการจดัการแสดง สามารถจดัเรียงล  าดบัความตอ้งการจดัพิพิธภณัฑต์ามวตัถุประสงคไ์ดด้งัน้ี 

ความเหมาะสมของประเภทตูแ้ละชั้นวางในการจดัการแสดง รองลงมาคือความเหมาะสมของ 

การจดัวางอุปกรณ์เพื่ออ  านวยความสะดวก ความเหมาะสมของการจดัอุปกรณ์ในการใหค้  าบรรยาย

และน าชม และความเหมาะสมของอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการจดัการสถานท่ี ตามล าดบั 

 

อภปิรายผล 

 ผลการวิเคราะห์ การศกึษาเก่ียวกบัความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อ การจดัการ

พิพิธภณัฑว์ดั เขตพ้ืนท่ีจงัหวดัชลบุรี เพ่ือพฒันาเป็นแหล่งการเรียนรู้ แสดงใหเ้ห็นว่า นกัท่องเท่ียว

ส่วนใหญ่มีความตอ้งการจดัการและความเหมาะสมเก่ียวกบัแนวทางการจดัการพิพิธภณัฑว์ดั  

ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งในดา้นรูปแบบการจดัการบุคลากรภายในพิพิธภณัฑ ์ดา้นการเงิน

และพสัดุในการจดัการพิพิธภณัฑ ์ดา้นการจดัการภายในอาคารพิพิธภณัฑ ์ดา้นวสัดุอุปกรณ์และ

เคร่ืองมือท่ีน ามาใชใ้นการจดัแสดง แต่อยา่งไรก็ตามการท่ีจะจดัตั้งพิพิธภณัฑ ์ใหมี้ความสวยงาม  

น่าเขา้ชมหรือจะน่าสนใจเพียงใด ก็ยงัมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งค านึงถึงความตอ้งการของผูเ้ขา้ชม 

เป็นส าคญั ซ่ึงสอดคลอ้งกบั วฒันะ จูฑะวิภาต (2542) กล่าวว่า การส่ือสารไม่ว่าในรูปแบบใด  

จะไดผ้ลดีหรือไม่ยอ่มตอ้งอาศยัการวิเคราะห์ประชาชนท่ีเป็นเป้าหมายของสารนั้นอยา่งรอบคอบ 

เพราะจะตอ้งจดัสรรใหส้อดคลอ้งกบัหลกัจิตวิทยาของการรับรู้ และหลกัจิตวิทยาสงัคมของกลุ่ม

ผูรั้บสาร ซ่ึงมีอยูต่่าง ๆ กนั การออกแบบนิทรรศการจะตอ้งออกแบบใหผู้เ้ขา้ชมท่ีเป็นเป้าหมายรับรู้

ไดถ้กูตอ้งและง่าย ในดา้นจิตวิทยาสงัคมส่ิงท่ีจดัจะตอ้งสอดคลอ้งกบัอารมณ์ ความรู้สึก  

ความตอ้งการของผูช้มจึงจะไดผ้ลดี ดงันั้นการท่ีจะจดัท าแผนการจดัการพิพิธภณัฑใ์หเ้กิดข้ึนจริง 

และมีประสิทธิภาพสูงสุดนั้นเราจึงจ  าเป็นท่ีจะตอ้งเขา้ใหถึ้งความตอ้งการของผูค้นและสงัคมหรือ 
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ชุมชนนั้นจึงจะท าใหส้งัคมหรือชุมชนท่ีอยูห่่างไกลหรือดอ้ยโอกาสทางการศึกษาจะไดมี้ 

แหล่งเรียนรู้และการท่ีจะอนุรักษศ์ิลปวฒันธรรมของตนเอง ซ่ึงตรงกบั จิรา จงกล (2532 ก) จะตอ้ง

น าพพิิธภณัฑสถานไปสู่ชุมชนทุกแห่งหนท่ีอยูห่่างไกลอยา่งทัว่ถึง และมีการพฒันาบริการหรือ

กิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของสงัคม 

 การท่ีจะพฒันางานดา้นพิพิธภณัฑน์ั้นส่ิงท่ีส าคญัและเป้าหมายของการพิพิธภณัฑห์รือ

แหล่งการเรียนรู้ใดกต็ามจะไม่มีทางประสบผลส าเร็จไดเ้ลยหากขาดแรงจูงใจท่ีจะท าใหม้ีผูม้าเขา้ชม 

ดงันั้นการจดัการงานดา้นพิพิธภณัฑต์อ้งตอบสนองความตอ้งการของผูเ้ขา้ชมเป็นส าคญั  

ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ชชัชยั ขนัติยาภิรักษ ์และชชัวาล พรหมจารีย ์(2534) ควรค านึงถึงความรู้สึกและ

ทศันคติของผูเ้ขา้ชม 

 

ข้อเสนอแนะ 

 การศึกษาเร่ืองการจดัการพิพิธภณัฑว์ดั เขตพ้ืนท่ีจงัหวดัชลบุรี เพ่ือพฒันาเป็นแหล่ง 

การเรียนรู้ มีขอ้เสนอแนะท่ีไดจ้ากการศึกษา ไดด้งัน้ี 

 การก าหนดนโยบายแผนการพฒันางานดา้นพิพิธภณัฑ ์

 1.  ภาครัฐควรมกีารช่วยเหลือสนบัสนุนในการจดัการกิจกรรมเสริมสร้างภาพลกัษณ์ 

ในการเป็นแหล่งการเรียนทางศิลปวฒันธรรม โดยส่งเสริมในเร่ืองของการจดัตั้งพิพิธภณัฑใ์นวดั 

เพื่ออนุรักษศ์ิลปวฒันธรรมของชุมชนใหค้งอยู ่

 2.  วดัควรจดัท าโครงการใหค้วามรู้แก่คนในชุมชนและผูน้  าชุมชน ภายใต ้

การควบคุมดูแล ใหค้วามช่วยเหลือในดา้นเงินทุน และบุคลากรท่ีมีความพร้อม เพื่อท่ีจะเป็น

ประโยชน์ต่อชุมชนในการพฒันาดา้นงานพิพิธภณัฑแ์ละแหล่งการเรียนรู้ในทอ้งถ่ินต่อไป 

 3.  ส่งเสริมใหม้ีการวิจยัทางดา้นการจดัการแหล่งการเรียนรู้ของจงัหวดั เพื่อท่ีจะได ้

เป็นฐานขอ้มลู ไดท้ราบว่าองคป์ระกอบทางการจดัการเรียนรู้ใดบา้งท่ีถกูละเลย ขาดการพฒันาและ

การประชาสมัพนัธ ์

 4.  รัฐและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินควรเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการแหล่ง 

การเรียนรู้ ทั้งการจดัการฐานขอ้มลู การโฆษณาประชาสมัพนัธ ์และการจดัสรรงบประมาณ 

ในการดูแลรักษาปัจจยัดึงดูด รวมทั้งสาธารณูปโภคต่าง ๆ 
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 5.  ควรมีการร่วมมือกนัทั้งภาครัฐและเอกชนจดัท าแผนท่ีการท่องเท่ียวในจงัหวดัข้ึน 

เพื่อสร้างแรงจูงใจในการท่องเท่ียวในจงัหวดัเพ่ือใหผู้ม้าเยีย่มชมไดค้วามรู้ในทอ้งถ่ิน อาจจะท า

ปฏิทินการท่องเท่ียวใหส้อดคลอ้งกบัประเพณีต่าง ๆ ของจงัหวดัและแนะน าเสน้ทางการเยีย่มชม

แหล่งการเรียนรู้ต่าง ๆ ในจงัหวดั 

 การอนุรักษแ์ละพฒันาปัจจยัดึงดดูทางการท่องเท่ียวแหล่งการเรียนรู้ 

 1.  ควรมกีารก าหนดเสน้ทางการเท่ียวชมงาน การกราบพระในวดัต่าง ๆ ของจงัหวดั

ชลบุรี และจดัท าป้ายสญัลกัษณ์สถานท่ีหรือส่ิงอ  านวยความสะดวกต่าง ๆ ท่ีมีรูปแบบเดียวกนัและ

ไม่ขดักบัสภาพแวดลอ้ม 

 2.  ควรมีการใหค้วามรู้ ความเขา้ใจกบัประชาชนในพ้ืนท่ี เพ่ือใหป้ระชาชนเป็นส่วนหน่ึง

ของการบริหารจดัการแหล่งเรียนรู้ ช่วยกนัดูแล รักษาความสะอาด สอดส่องความปลอดภยัใหแ้ก่

นกัท่องเท่ียว 

 3.  ฟ้ืนฟวูฒันธรรมประเพณีทอ้งถ่ินท่ีสูญหายไป อาจจดัโดยอิงจากปฏิทินประจ าปี  

เพื่ออนุรักษแ์ละสืบสานวฒันธรรมอนัดีงามไม่ใหสู้ญหายไปตามกาลเวลา 

 4.  จดักิจกรรมการท่องเท่ียวโดยเช่ือมโยงแหล่งการเรียนรู้ใกลเ้คียงในจงัหวดัชลบุรี  

เพ่ือกลุ่มเป้าหมายท่ีกวา้งข้ึน และโปรแกรมการท่องเท่ียวท่ีหลากหลายมากยิง่ข้ึน 
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ภาคผนวก ก 
แบบสอบถาม การจดัการพิพิธภณัฑว์ดั เขตพ้ืนท่ีจงัหวดัชลบุรี เพ่ือพฒันาเป็นแหล่งการเรียนรู้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
หนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือเพื่อการวิจยั 
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ภาคผนวก ค 
ภาพพิพิธภณัฑว์ดั 
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พพิธิภัณฑ์วดัญาณสังวราราม วรมหาวหิาร 
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พพิธิภัณฑ์วดัหนองปรือ 
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พพิธิภัณฑ์วดัโคกพนมด ี

 

 

 

 



(แบบสอบถาม) 

การจัดการพพิธิภัณฑ์วัด เขตพืน้ท่ีจังหวัดชลบุรี เพือ่พฒันาเป็นแหล่งการเรียนรู้  

โปรดท าเคร่ืองหมายถูก [  ]  ในกรอบ  หน้าข้อความที่ท่านต้องการเลือก 

1. เพศ 

              1  ชาย   2   หญิง  
 2.  อาย ุ

  1 ต  ่ากว่า 15 ปี 2 15-24 ปี  3 25-34 ปี 

  4 35-44 ปี  5 45-54 ปี  6 55 ปีข้ึนไป 

 3.  สถานะทางครอบครัว 

   1 โสด                 2 สมรส                  3 หยา่/แยกกนัอยู ่                    4  อ่ืนๆ 

 4. ระดบัการศึกษา 

                       1การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน           2 มธัยมศึกษา               3 ประกาศนียบตัรวิชาชีพ                    

                            4  ปวส. / อนุปริญญา                 5   ปริญญาตรี                6  สูงกว่าปริญญาตรี 

 5. อาชีพหลกั 

  1   นกัเรียน/นกัศกึษา          2   ขา้ราชการ /รัฐวิสาหกิจ 

  3   พนกังานเอกชน  4   ธุรกิจส่วนตวั          5 รับจา้งทัว่ไป  

 6. รายได/้เดือน (บาท) 

  1  ต  ่ากว่า 6,000              2    6,001 – 14,999            3      15,000 – 18,000 

             4  18,001 – 24,000 5   24,001 – 30,000             6      มากกว่า 30,000 



 
ส่วนที่ 2: ความตอ้งการท่ีมีต่อการจดัการพิพิธภณัฑใ์นวดั เขตพ้ืนท่ีจงัหวดัชลบุรี เพื่อเป็นแหล่งการเรียนรู้ใน
ทอ้งถ่ิน (โปรดท าเคร่ืองหมาย / ในช่อง  ท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่าน ) 

 

การจัดการพิพิธภัณฑ์ในวัด เขตพื้นที่จังหวัดชลบุรี 
เพื่อเป็นแหล่งการเรียนรู้ในท้องถ่ิน 

ระดับความต้องการ 

5 

มากที่สุด 

4 

มาก 

3 

ปานกลาง 

2 

นอ้ย 

1 

นอ้ยที่สุด 

ด้านรูปแบบการจัดการบุคลากรภายในพิพิธภัณฑ์      

1. มีผูดู้แลพิพิธภณัฑอ์ยา่งเพียงพอ      

2. มีผูดู้แลความสะอาดอยา่งเพียงพอ      

3. มีผูดู้แลความปลอดภยัอยา่งเพียงพอ      

4. มีผูใ้หก้ารบริการเก่ียวกบัการเขา้ชมอยา่ง

เพียงพอ 

     

5. มีผูใ้หก้ารประชาสมัพนัธข่์าวสารต่าง ๆ 

อยา่งเพียงพอ 

     

6. มีผูใ้หก้ารอ  านวยความสะดวกอยา่งเพียงพอ      

7. ความรู้ความช านาญของผูใ้หค้  าบรรยาย      

8. มีบุคลากรจดัอบรมถ่ายทอดความรู้เพื่อสืบ

ต่อความรู้ 

     

9. การจดัการบุคลากรในการแนะน าและน าชม      

10.การใหผู้เ้ขา้ชมมีส่วนร่วมในการจดัการ      

ด้านการเงินและพสัดุในการจดัการพพิธิภัณฑ์      

1.ราคาค่าเขา้ชมพิพิธภณัฑ ์      



 

การจัดการพิพิธภัณฑ์ในวัด เขตพื้นที่จังหวัดชลบุรี 

เพื่อเป็นแหล่งการเรียนรู้ในท้องถ่ิน 

ระดับความต้องการ 

5 

มากที่สุด 

4 

มาก 

3 

ปานกลาง 

2 

นอ้ย 

1 

นอ้ยที่สุด 

2.การรับบริจาคเงินของพิพิธภณัฑ ์      

3. ราคาของท่ีระลึกในส่วนการจดัการแสดง      

4. ราคาของเอกสารหนงัสือท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ                     

จดัแสดงในพิพิธภณัฑ ์

     

5. ความถกูตอ้งในการจดัท าบญัชีพสัดุ คุรุภณัฑ์

ในการจดัแสดง 

     

6. ความเพียงพอของวสัดุและอุปกรณ์ในส่วน

การจดัการแสดง 

     

7. ความสมเหตุสมผลของการจดัซ้ือพสัดุ

อุปกรณ์ในการจดัแสดง 

     

8. ความเหมาะสมของการจดัซ้ืออุปกรณ์อ  านวย

ความสะดวก 

     

9. ความเหมาะสมของการจดัสรรงบประมาณ

ในการจดัการแสดง 

     

10.ความเหมาะและชดัเจนของงบประมาณ      

ด้านการจดัการภายในอาคารพพิธิภัณฑ์      

1.การจดัการสถานท่ีในส่วนการจดัแสดง      

2.การจดัตกแต่งภายในตวัอาคารจดัแสดง      



 

การจัดการพิพิธภัณฑ์ในวัด เขตพื้นที่จังหวัดชลบุรี 

เพื่อเป็นแหล่งการเรียนรู้ในท้องถ่ิน 

ระดับความต้องการ 

5 

มากที่สุด 

4 

มาก 

3 

ปานกลาง 

2 

นอ้ย 

1 

นอ้ยที่สุด 

3.การจดัการแสดงผลงานและวตัถุจดัแสดง      

4.การจดัพ้ืนท่ีในส่วนต่าง ๆ ภายในอาคาร      

5.การจดัความสว่างภายในตวัอาคาร      

6.การจดัแสงส่องสว่างใหก้บัวตัถุจดัแสดง      

7.ความเหมาะสมของการจดัแสดงวตัถุ      

8.การจดัแสดงท่ีเหมาะสมและต่อเน่ือง      

9.การจดัวางต าแหน่งของวตัถุจดัแสดง      

10.การจดัส่ิงอ  านวยความสะดวกในส่วนพ้ืนท่ี

การจดัแสดง 

     

ด้านวสัดุอปุกรณ์และเคร่ืองมอืที่น ามาใช้ในการ

จดัแสดง 

     

1.ความเหมาะสมของอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการจดั 

การสถานท่ี 

     

2.ความเหมาะสมของอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการจดั 

การตกแต่งภายในอาคารจดัแสดง 

     

3.ความเหมาะสมของอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการจดั 

ความสว่างในตวัอาคาร 

     

4.ความเหมาะสมของการจดัอุปกรณ์ในการให้

ค  าบรรยายและน าชม 

     

5. การใชว้สัดุอุปกรณ์เพื่ออ  านวยความสะดวก      



 

การจดัการพพิธิภัณฑ์ในวดั เพือ่พฒันาเป็น

แหล่งท่องเที่ยว 

ระดับความต้องการ 

5 

มากที่สุด 

4 

มาก 

3 

ปานกลาง 

2 

นอ้ย 

1 

นอ้ยที่สุด 

6.ความเหมาะสมของการจดัการเคร่ืองมือ

เคร่ืองใชใ้นการจดัการแสดง 

     

7.ความเหมาะสมของประเภทตูแ้ละชั้นวางใน

การจดัการแสดง 

     

8.ความเหมาะสมของการจดัวางอุปกรณ์เพื่อ

อ  านวยความสะดวก 

     

9.การจดัการอุปกรณ์เพื่ออ  านวยความสะดวก      

10.ความเพียงพอของอุปกรณ์และเคร่ืองมือท่ีใช้

ในการจดัการแสดง 

     

 

ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ 

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................. 

 

 

 

 


