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เลขที่แบบสอบถาม........... 

แบบสอบถามชุดนี้ประกอบด้วยทั้งหมด 2 ส่วน 
ความต้องการบริการด้านสาธารณสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองอ่างศิลา 

 

ส่วนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ค าชี้แจง โปรดใส่เคร่ืองหมาย  ลงใน  ตามความเป็นจริงของท่าน 
 สถานภาพของประชาชน 
 1.  เพศ 
    ชาย       หญิง 
 2.  อายุ 
    18 ป ีหรือต่ ากว่า     19-25 ปี 
    26-35ปี      36-45 ป ี
    46-55 ป ี     มากกว่า 55 ปีขึ้นไป 
 3.  สถานภาพการสมรส 
    โสด       สมรส 
    หม้าย, หย่ารา้ง, แยกกันอยู่ 
 สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของประชาชน 
 4.  การศึกษา 
    ต่ ากว่าปริญญาตรี  
    ปริญญาตรี  
    สูงกว่าปริญญาตรี  
 5.  รายได้ 
    ต่ ากว่า 5,000 บาท     5,000-10,000 บาท 
    ต่ ากว่า 15,000-20,000 บาท    มากกว่า 20,000 บาทขึ้นไป 
 6.  อาชีพ 
    นักศึกษา      พนักงานบริษัทเอกชน 
    รับราชการหรือพนักงานรัฐวิสาหกิจ   รับจ้าง 
    ค้าขายหรือธุรกิจส่วนตัว 
 

 
 
 



 

 

 

94 

 7.  ต าบลที่ท่านอาศัยในเขตเทศบาลเมืองอ่างศิลา 
    อ่างศิลา      เสม็ด 
    ห้วยกะปิ      บ้านปึก 
 การรับรู้ข้อมูลข่าวสาร 
 8.  ท่านเคยรบัรู้ข่าวสารเกี่ยวกับงานด้านสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อมของเทศบาล 
เมืองอ่างศิลาหรือไม่ 

    รู้ (กรุณาตอบข้อ 9 ด้วย)     ไม่รู ้
 9.  ท่านเคยทราบข่าวสารเกี่ยวกับงานด้านสาธารณสุขของเทศบาลเมืองอ่างศิลา 
จากสื่อใด (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

    หนังสือพิมพ์      วิทยุ 
    โทรทัศน์/ เคเบิ้ล     ป้ายประกาศ 
    เสียงตามสายของเทศบาลเมืองอ่างศิลา 
   เจ้าหน้าที่ของเทศบาลเมืองอ่างศิลาแจ้งให้ทราบ 

 10.  ท่านเคยได้รับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับงานด้านสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อมของเทศบาล 
อ่างศิลาในเร่ืองใดบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
    บริการด้านรักษาพยาบาล    ด้านสุขาภิบาลอนามัยสิ่งแวดล้อม 
    บริการด้านส่งเสริมสุขภาพ    บริการด้านรักษาความสะอาด 
  ด้านป้องกันและควบคุมโรคติดต่อ 
 11.  ท่านคิดว่าเทศบาลเมืองอ่างศิลามีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์กิจกรรม ข่าวสารด้าน
สาธารณสุขสิ่งแวดล้อมที่เทศบาลด าเนินการให้ประชาชนรับรู้อย่างทั่วถึงและเพียงพอหรือไม่ 
    ทั่วถึง และเพียงพอ     
    ไม่ทั่วถึง 
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ส่วนที่ 2  ข้อมูลความต้องการบริการด้านสาธารณสุข 5 ด้าน คือ ดา้นสุขาภิบาลและ
อนามัยสิ่งแวดล้อม, ด้านงานป้องกันและควบคุมโรค, ดา้นงานสง่เสริมสุขภาพ,  
ด้านงานรักษาความสะอาด และด้านรักษาพยาบาล 
 
ค าชี้แจง  โปรดแสดงความคิดเห็นของท่านว่ามีความต้องการบริการด้านสาธารณสุข มากน้อย
เพียงใดโดยใส่เคร่ืองหมาย ลงในช่องว่างที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านเห็นว่าเป็นจริงมากที่สุด
เพียงช่องเดียวในแต่ละข้อ 
 

 
 

ความต้องการ 

ระดับความคิดเห็น 
ต้องการ     
มากที่สุด 

(4) 

ต้องการ 
มาก 
(3) 

ต้องการ 
น้อย 
(2) 

ต้องการ 
น้อยที่สุด 

(1) 
บริการด้านรักษาพยาบาล 

1.  ท่านต้องการให้ชุมชนแต่ละชุมชนจัดตั้งชมรมรักษาสุขภาพ 
เพื่อดูแลและเยี่ยมผูป้่วย ส ารวจคน้หาผู้ป่วยที่มีโรคประจ าตัว 
เพื่อการดูแลที่ต่อเนื่อง 

    

2.  ท่านต้องการให้มีการจัดอบรมให้ความรู้ในการตรวจมะเร็ง
ปากมดลูกและมะเร็งเต้านมในกลุ่มหญิงวัยเจริญพันธุ์เพื่อ
สามารถตรวจร่างกายในเบื้องตน้ได้ด้วยตนเอง 

    

3.  ท่านต้องการให้มทีีมงานหน่วยสาธารณสุขเคลื่อนที่ออกเยี่ยม
บ้านติดตามดแูลสุขภาพให้กับประชาชน 

    

4.  ท่านต้องการให้ มีเจ้าหน้าที่สาธารณสุขท าการ
ประชาสัมพันธ์ออกเสียงตามสาย หอกระจายข่าวในชุมชน 
เพื่อใหค้วามรู้และแนะน าการดูแลสุขภาพและโรคระบาดต่าง ๆ 
ที่เกิดขึ้นในปจัจบุัน 

    

5.  ท่านต้องการให้มีการจัดสวัสดิการด้านการรักษา พยาบาล          
แก่ประชาชนผู้ด้อยโอกาส 

    

6.  ท่านต้องการให้มีการดูแลสุขภาพผู้สูงอายุในเขตเทศบาล
อย่างต่อเนื่อง 

    

7.  ท่านต้องการให้มีการออกสุขภาพนักเรียนตามสถานศึกษาใน
เขตเทศบาลทุก 6 เดือน 
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ความต้องการ 

ระดับความคิดเห็น 
ต้องการ     
มากที่สุด 

(4) 

ต้องการ 
มาก 
(3) 

ต้องการ 
น้อย 
(2) 

ต้องการ 
น้อยที่สุด 

(1) 
บริการด้านส่งเสริมสุขภาพ 

8.  ท่านต้องการให้มีการให้ค าปรกึษาด้านสุขภาพในเรื่อง              
การส่งเสริมและป้องกันสุขภาพ 

    

9.  ท่านต้องให้มีสถานที่ออกก าลังกายที่ได้มาตรฐาน เพิ่มมากขึ้น 
เช่น ฟิตเนส, สระว่ายน้ า, สนามแบดมินตนัสนามเปตอง 

    

10.  ท่านต้องการให้มีการจัดตั้งกลุ่มหรือชมรมเพื่อเสริมสุขภาพ
โดยการสนับสนุนของเทศบาล 

    

11.  ท่านต้องการเข้าร่วมกลุ่มหรอืชมรมเพื่อเสริมสุขภาพโดย
การสนับสนุนของเทศบาล 

    

12.  ท่านต้องการให้มีการส่งเสรมิสุขภาพในเด็กอ่อนปฐมวัย
(อาย ุ3-5 ปี)โดยใหค้วามรู้ในการดูแลสุขภาพเด็กแก่ผู้ปกครอง
ทุก 6 เดือน 

    

13.  ท่านต้องการให้มีคลนิิกอดบหุรี่เพื่อให้ผู้เสพตดิบหุรี่งดและ
เลิกติดบหุรี ่

    

14.  ท่านต้องการให้มีการอบรมแก่เยาวชนในเขตเทศบาล
เกี่ยวกับการป้องกันควบคุมเรื่องการมีเพศสัมพันธ์ก่อนวัย              
อันสมควร 

    

ด้านสุขาภิบาลอนามัยส่ิงแวดล้อม 
15.  ท่านต้องการให้มีการจัดระเบยีบตลาด, แผงลอย  
ให้ถูกหลักสุขาภิบาลอาหาร 

    

16.  ท่านต้องการจัดให้มีการอบรมผู้ประกอบการร้านอาหารตาม
หลักสุขาภิบาลอาหารทุก 3 เดือน 

    

17.  ท่านต้องการให้มีเจ้าหน้าที่ออกตรวจร้านอาหาร เพื่อให ้
ถูกหลักสุขาภิบาลอาหาร เดือนละ 1 ครั้ง 

    

18.  ท่านต้องการให้มีการสุ่มตรวจหาสารปนเปื้อนในอาหาร           
ที่จัดวางขายในตลาดสดทุก 3 เดือน 

    

19.   ท่านต้องการให้มีจุดตรวจหาสารปนเปื้อนประจ าในตลาดสด     
20.  ท่านต้องการให้เจ้าหน้าที่ออกตรวจร้านเสริมสวยให้ปฏิบตัิ
ตามหลักสุขาภิบาล เพื่อความปลอดภัยของประชาชนทุก 6 เดือน 
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ความต้องการ 

ระดับความคิดเห็น 
ต้องการ     
มากที่สุด 

(4) 

ต้องการ 
มาก 
(3) 

ต้องการ 
น้อย 
(2) 

ต้องการ 
น้อยที่สุด 

(1) 
21.  ท่านต้องการให้มีศนูย์รับร้องเรียนเหตุเดือดร้อน ร าคาญ 
เพื่อคุ้มครองผูบ้ริโภค 

    

บริการด้านรักษาความสะอาด 
22.  ท่านต้องการให้ทุกครัวเรือนในเขตเทศบาลคัดแยกขยะและ
ทิ้งขยะตามประเภทในทีท่ี่จดัไว้ให ้

    

23.  ท่านต้องการให้มีโครงการถนนปลอดถงัขยะ โดยให้แต่ละ
ครัวเรือนน าถังขยะของตนมาวางไว้หน้าบ้านในเวลาที่ตกลงกัน
ไว้รถขยะจะมาเกบ็ตามเวลา 

    

24.  ท่านต้องการให้มีการก าหนดเขตพื้นทีรับผิดชอบการรักษา
ความสะอาดบริเวณนอกเขตรั้วบา้นของตนเอง 

    

25.  ท่านต้องการให้จดักิจกรรมส่งเสริมใหป้ระชาชนในชุมชน
ร่วมกันรักษาความสะอาดในชุมชน 

    

26.  ท่านต้องการทีจ่ะเข้าร่วมกิจกรรมรักษาความสะอาดที่
ชุมชนจัดขึน้ 

    

27.  ท่านต้องการให้มีเทคโนโลยทีี่ทันสมัยในการท าความสะอาด 
เช่น รถกวาดขยะ รถดูดโคลนเพิม่มากขึ้น 

    

28.  ท่านต้องการให้มีการท าความสะอาดตลาดสดอย่างน้อย
สัปดาห์ละ 2 ครั้ง 

    

บริการด้านป้องกนัและควบคุมโรค 
29. ท่านต้องการให้มีการจดัโครงการควบคุมดูและสุนัขจรจดั
และควบคุมประชากรสุนัขจรจัดปีละ 2 ครั้ง 

    

30.  ท่านต้องการเข้าร่วมในกิจกรรมที่ชุมชนจัดขึ้นเพื่อป้องกัน
การแพร่ระบาดป้องกันการแพร่ระบาดของโรค 

    

31.  ท่านต้องการทีจ่ะให้เจ้าหน้าที่เทศบาลหรือต ารวจสุ่มตรวจ
สารยาเสพติดกับวัยรุ่นในเขตเทศบาลทุก 3 เดือน 

    

32.  ท่านต้องการเข้าร่วมเปน็อาสาสมัครเฝ้าระวังการแพร่ระบาด
ของยาเสพติดในชุมชน 
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ความต้องการ 

ระดับความคิดเห็น 
ต้องการ     
มากที่สุด 

(4) 

ต้องการ 
มาก 
(3) 

ต้องการ 
น้อย 
(2) 

ต้องการ 
น้อยที่สุด 

(1) 
33.  ท่านต้องการให้จดัเจ้าหน้าทีใ่ห้ความรู้แก่ประชาชนเกี่ยวกับ
วิธีการดูแลรักษาสุขภาพเพื่อการป้องกันโรคและวิธีการก าจัด
แหล่งแพร่เชื้อโรค 

    

34. ท่านต้องการให้มีการก าจัดแหล่งเพาะพันธ์ยุงลาย แมลงวัน 
หรือพาหะน าโรคโดยจัดให้มีการแจกทรายอะเบท (ทรายฆ่า
ลูกน้ า), ยาเบื่อหน ู

    

35. ท่านต้องการจัดให้มีการพ่นหมอกควันเพื่อก าจัดยุง ใน
ชุมชนต่าง ๆ เดือนละ 1 ครั้ง 

    

 
***ขอขอบคุณท่านผู้ตอบแบบสอบถาม*** 

  
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 


