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ประกาศคณุูปการ 
 
การศึกษาเร่ืองแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลฉมัน อําเภอมะขาม 

จังหวดัจนัทบุรี สําเร็จลงไดดวยความกรุณาจากหลายทานท่ีไดอนเุคราะหใหความชวยเหลืออยางดยีิง่ 
โดยเฉพาะอาจารยพงษเสฐียร เหลืองอลงกต ในฐานะท่ีปรึกษางานวิจัย ท่ีไดใหคําแนะนํา         
ในการคัดเลือกเร่ืองท่ีศึกษา และการตรวจทาน ตลอดจนใหคําแนะนําแกไขงาน ใหคําช้ีแนะ      
ในการดําเนินงานวิจัย สงผลใหการศึกษาสําเร็จลุลวงดวยดี ผูศึกษารูสึกซาบซ้ึงในความกรุณา
ของทานและขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงมา ณ ท่ีนี้ 

การศึกษาคร้ังนี้จะสําเร็จลงไมได หากขาดความรวมมือจากบุคลากรเทศบาลตําบลฉมัน 
อําเภอมะขาม จังหวดัจันทบุรี ท่ีตอบแบบสอบถาม เพื่อใชในการหาคาความเช่ือม่ัน ท่ีใหความรวมมือ
ตอบแบบสอบถาม และไดขอมูลท่ีสมบูรณครบถวน ทําใหไดผลการศึกษาท่ีเปนประโยชนตอ      
การดําเนนิงานพัฒนาแรงจงูใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลฉมัน อําเภอมะขาม 
จังหวดัจันทบุรี ตลอดจนผูท่ีมิไดเอยนาม ณ ท่ีนี้ ท่ีใหความอนุเคราะหในการดําเนินการวิจยัคร้ังนี้         
ผูศึกษาขอขอบพระคุณไว ณ ท่ีนี้เปนอยางยิ่ง 
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การศึกษาเร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลฉมัน อําเภอมะขาม 
จังหวดัจันทบุรี และเพื่อศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลฉมัน อําเภอมะขาม 
จังหวดัจันทบุรี และเพื่อเปรียบเทียบแรงจงูใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลฉมัน 
อําเภอมะขาม จังหวดัจันทบุรี โดยจําแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา และรายได โดยใชแบบสอบถาม
เปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลโดยเก็บขอมูลจากประชากร คือ แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรเทศบาลตําบลฉมัน อําเภอมะขาม จังหวัดจันทบุรีท่ีเปนประชากรจํานวน 29 คน สถิติ    
ท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลประกอบดวยผูวิจัยใชสถิติคาความถ่ี (Frequency) และคารอยละ 
(Percentage) และเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม ดวย Compare 
Means 

ผลการศึกษาพบวา แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลฉมัน อําเภอมะขาม 
จังหวดัจันทบุรี ในภาพรวมอยูในระดับมาก ภาพรวมมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร
เทศบาลตําบลฉมัน อําเภอมะขาม จังหวัดจันทบุรี สวนรายขอ พบวา ดานความสําเร็จในการทํางาน
ของบุคคล อยูในระดบัมาก รองลงมา คือ ดานสถานะของอาชีพ, ดานลักษณะของงานท่ีปฏิบัติ,   
ดานความรับผิดชอบ, ดานเงินเดือน, ดานความกาวหนา, ดานความเปนอยูสวนตัว, ดานความม่ันคง
ในการทํางานอยู, ดานนโยบายและการบริหารงาน, ดานโอกาสท่ีจะไดรับความกาวหนาในอนาคต, 
ดานสภาพการทํางาน, ดานความสัมพันธกบัผูบังคับบัญชา ผูใตบังคับบัญชา เพื่อนรวมงาน,        
ดานวิธีการปกครองของผูบังคับบัญชา และมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรอยูในระดบัมาก 
ดานการไดรับการยอมรับนบัถือ  

สําหรับการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลฉมัน 
อําเภอมะขาม จังหวดัจันทบุรี ท่ีมี เพศ อาย ุระดับการศึกษา และรายไดตางกัน มีแรงจงูใจ              
ในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลฉมัน อําเภอมะขาม จังหวดัจันทบุรี แตกตางกัน  
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This study aims 1) to examine work motivation of personnel at Chaman Municipality, 
Makham district, Chanthaburi province and 2) to compare the work motivation of the studied 
personnel classified by sex, age, education level, and salary. A questionnaire is administered to 
collect the data from 29 officials at Chaman Municipality, Makham district, Chanthaburi 
province. The statistics used for data analysis are frequency, percentage, and compare means.  

The findings reveal the holistically the work motivation of personnel in Chaman 
Municipality, Makham district, Chanthaburi province is rated high. It is also found that all aspects 
(including work achievement, status, work features, responsibility, remuneration, advancement, 
lifestyle, security, policy and management, promotion opportunity, working environment, 
interpersonal relationships, supervision, and recognition, respectively) are rated high.  

The comparison of work motivation shows that the motivation of the personnel with 
the differences of sex, age, educational level, and salary is different. 
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  เทศบาลตําบลฉมัน อําเภอมะขาม จังหวัดจันทบุรี โดยภาพรวม     51 
18  การเปรียบเทียบความคิดเหน็ของบุคลากรเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
  ของบุคลากรเทศบาลตําบลฉมัน อําเภอมะขาม จังหวัดจันทบุรี จําแนกตามเพศ     52 
19  การเปรียบเทียบความคิดเหน็ของบุคลากรเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
  ของบุคลากรเทศบาลตําบลฉมัน อําเภอมะขาม จังหวัดจันทบุรี จําแนกตามอาย ุ     54 
20  การเปรียบเทียบความคิดเหน็ของบุคลากรเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
  ของบุคลากรเทศบาลตําบลฉมัน อําเภอมะขาม จังหวัดจันทบุรี       
  จําแนกตามระดับการศึกษา     55 
21  การเปรียบเทียบความคิดเหน็ของบุคลากรเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
  ของบุคลากรเทศบาลตําบลฉมัน อําเภอมะขาม จังหวัดจันทบุรี จําแนกตามรายได     57 

 

 
 
 



 ญ 

สารบัญภาพ 
 

ภาพท่ี     หนา 
1 กรอบแนวคิดในการวิจัย     3 
2 ความสัมพันธระหวางความพึงพอใจกับการปฏิบัติงาน   16 
3 แผนภูมิโครงสรางสวนราชการ   21 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 


