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รายนามผูทรงคุณวุฒิ 

 1.  นางวรรณฤดี  ศรีคําแหง   รองนายกองคการบริหารสวนจังหวัดจนัทบุรี 
 2.  นางวันดี  สําเนียงลํ้า   หัวหนาฝายการเงิน องคการบริหารสวน 
        จังหวดัจันทบุรี 
 3.  ดร.พงษเสถียร  เหลืองอลงกต  ผูอํานวยการศูนยการศกึษาจนัทบุรี  
        วิทยาลัยการบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยบูรพา  
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แบบสัมภาษณเพ่ือการวิจัย 

 เร่ือง ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินขององคการบริหารสวนจังหวัด
จันทบุรี 
 คําชี้แจง แบบสัมภาษณนี้แบงเปน 2 ตอน คือ 
 ตอนท่ี 1  แบบสัมภาษณเกีย่วกับปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินของ
องคการบริหารสวนจังหวัดจันทบุรี 
 ตอนท่ี 2  แบบสัมภาษณเกีย่วกับขอเสนอแนะและแนวทางการแกไขปญหาและอุปสรรค 
ในการบริหารงานการเงินขององคการบริหารสวนจังหวัดจันทบุรี 
 ตอนท่ี 1  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินขององคการบริหารสวนจังหวัด
จันทบุรี 
 1.  ทานเห็นวามีปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน 
 ดานการรับเงนิ 
 ............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................ 
 ดานการจายเงนิ  
 ............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................ 
 ดานการเก็บรักษาเงิน  
 ............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................ 
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 ดานการนาํสงเงิน 
 ............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................
 ดานการรายงานและการตรวจสอบ 
 ............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................ 
 ตอนท่ี 2  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน  
 1.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินของ
ทาน 
 ดานการรับเงนิ  
 ............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................ 
 ดานการจายเงนิ  
 ............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................ 
 ดานการเก็บรักษาเงิน  
 ............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................ 
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 ดานการนาํสงเงิน 
 ............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................ 
 ดานการรายงานและการตรวจสอบ 
 ............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................ 
 

ขอขอบพระคุณทุกทานเปนอยางสูงท่ีกรุณาตอบแบบสัมภาษณ 
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แบบบันทึกการสัมภาษณ 

 แบบบันทึกการสัมภาษณ นาย/ นาง A (สัมภาษณ15 ธันวาคม 2554) 
 ตอนท่ี 1  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินขององคการบริหารสวนจังหวัด
จันทบุรี 
 1.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการรับเงิน 
 “การรับเงินมี 2 ฝาย ท่ีรับเงินอยูขณะน้ีคือ ฝายการเงินและฝายเรงรัดจดัเก็บ ฯ โดยการแบง
งานยังไมมีความชัดเจน ยังไมตรงกับภารกจิหนาท่ี การรับเงินยังจดัเก็บไดไมครบถวน มีลูกหน้ีคาง
ชําระเปนจํานวนมาก” 
 2.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการจายเงิน   
 “การจายเงินปญหาท่ีพบคือ บางคร้ังผูรับจางนําเอกสารมาไมครบ ฎีกาบางฎีกาไมติด
อากรแสตมปและบางฎีกาไมมีเอกสารรายละเอียดแนบฎีกา” 
 3.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการเก็บรักษาเงิน   
 “ดานการเก็บรักษาเงินถูกตอง ไมพบปญหาอุปสรรคใด ๆ” 
 4.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการนําสงเงิน   
 “ยังพบวาบางคร้ังเจาหนาท่ีลงเลขการฝากเงินผิดพลาดจะตองมีการปรับปรุงแกไขให
ถูกตองในภายหลัง” 
 5.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการรายงานและการตรวจสอบ   
 “การรายงานการเงิน มีการรายงานตามระเบียบเปนประจํา สวนการตรวจสอบพบวา 
เจาหนาท่ีผูมีหนาท่ีเกีย่วของยังขาดประสบการณในการสอบยันยอดทางรายงานการเงิน 
 สรุป ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินขององคการบริหารสวนจังหวัด
จันทบุรี พบวาดานการรับเงิน เกิดจากการการแบงงานไมมีความชัดเจน เพราะการรับเงินมี 2 ฝาย 
คือ ฝายการเงินและฝายเรงรัดจัดเก็บ ฯ ทําใหจดัเก็บไดไมครบ ทําใหมีลูกหนี้คางชําระเปนจาํนวน
มาก ดานการจายเงิน เกิดจากผูรับจางนําเอกสารมาไมครบ บางฎีกาไมติดอากรแสตมปและไมมี
เอกสารรายละเอียดแนบฎีกา ดานการนําสงเงิน เกดิจากเจาหนาท่ีลงตัวเลขในการฝากเงินผิดพลาด  
สวนดานการรายงานและการตรวจสอบเกิดจากเจาหนาท่ีขาดประสบการณในการสอบยันยอดทาง
รายงานการเงนิ 
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 ตอนท่ี 2  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงาน
การเงิน 
 1.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดาน
การรับเงิน 
 “ควรกําหนดหนาท่ี ภารกิจความรับผิดชอบใหชัดเจน และตรงภารกจิงานในแตละฝาย 
สวนปญหาลูกหนี้คางชําระท่ีคงคางอยูในระบบบัญชี ควรหาแนวทางหลักเกณฑในการลางลูกหนี้
คางชําระหรือติดตามใหครบถวน” 
 2.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินดาน
การจายเงิน   
 “--------------” 
 3.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินดาน
การเก็บรักษาเงิน   
 “ --------------” 
 4.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดาน
การนําสงเงิน  
 “ควรกําชับใหเจาหนาท่ีผูเกี่ยวของปฏิบัติงานดวยความละเอียดรอบคอบ จะไดไมเกดิ
ความผิดพลาดหรือจะตองมาแกไขงานอีกคร้ัง” 
 5.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินดาน
การรายงานและการตรวจสอบ   
 “เจาหนาท่ีผูมีหนาท่ีตรวจสอบจะตองศึกษาเรียนรูหาประสบการณเพิม่เติมอยูตลอดเวลา 
และเอกสารที่เกี่ยวของกับรายงานการเงินควรนํามายืน่ยอดใหครบถวนทุกฉบับ”   
 สรุป ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน 
ขององคการบริหารสวนจังหวัดจนัทบุรี พบวา ดานการรับเงิน ควรมีการแจงใหผูรับจางนําเอกสาร
มาใหครบถวน และควรมีการตรวจสอบรายละเอียดความครบถวนถูกตองของฎีกากอนจายเงิน ดาน
การนําสงเงิน  ควรกําชับใหเจาหนาท่ีผูเกี่ยวของปฏิบัติงานดวยความละเอียดรอบคอบจะไดไมเกดิ
ความผิดพลาดหรือจะตองมาแกไขงานอีกคร้ัง สวนดานการรายงานและการตรวจสอบ ควรให
เจาหนาท่ีผูมีหนาท่ีตรวจสอบศึกษาเรียนรูหาประสบการณเพิ่มเติมอยูตลอดเวลา และเอกสารท่ี
เกี่ยวของกับรายงานการเงินควรนํามายืน่ยอดใหครบถวนทุกฉบับ 
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 แบบบันทึกการสัมภาษณ นาย/ นาง B สัมภาษณ 15 ธันวาคม 2554 
 ตอนท่ี 1  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินขององคการบริหารสวนจังหวัด
จันทบุรี 
 1.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการรับเงิน 
 “สัญญาเชาทรัพยสินมีความหลากหลาย เร่ืองจํานวนเงิน ระยะเวลาการจัดเก็บ คาปรับผิด
สัญญา รวมถึงระยะเวลาของสัญญาทําใหเกิดความยุงยากในการจัดเกบ็ อาจมีการจดัเก็บผิดพลาดได” 
 2.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการจายเงิน   
 “ผูรับจางบางรายเรงรัดจะมารับเงินท้ังๆท่ีเอกสารยังไมเรียบรอย ทําใหผูปฏิบัติมีความอึดอัด 
ในการทํางาน ทํางานไมจบในคราวเดียวจะตองตามเก็บเอกสารมาประกอบฎีกาภายหลัง” 
 3.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการเก็บรักษาเงิน   
 “มีการเก็บรักษาเงินเปนประจําทุกวัน ซ่ึงตามระเบียบแลวใหปฏิบัติได แตในทางปฏิบัติ
จริงไมควรใหมีการเก็บรักษาเพราะในปจจบัุนธนาคารไดเปดสาขามากมายและปดทําการเวลา  
20.00 น. หากจะนําฝากจริงก็สามารถทําได” 
 4.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการนําสงเงิน   
 “ปจจุบันมีเจาหนาท่ีธนาคารกรุงไทยมารับเงินถึงสํานักงาน แตมาเวลาประมาณ 14.30 น.
ทําใหการรับเงินหลังจากนี้ตองเก็บรักษา” 
 5.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการรายงานและการตรวจสอบ  
 “การรายงานดานการเงินบางคร้ังไมไดเสนอถึงนายกฯ เนือ่งจากไดมีคาเส่ือมยานพาหนะ
เก็บไว ทําใหนายกฯอาจไมทราบขอมูลบางเร่ืองท่ีสําคัญ ๆ ซ่ึงท่ีผานมามีปญหาวาไมมีการรายงาน 
แตความจริงผูท่ีไดรับมอบหมายตามคําส่ังไดรับรายงานแลว” 
 สรุป ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินขององคการบริหารสวนจังหวัด
จันทบุรี พบวาดานการรับเงิน เกิดจากสัญญาเชาทรัพยสินมีความหลากหลายท้ังเร่ืองของจํานวนเงิน 
ระยะเวลาการจัดเก็บ คาปรับผิดสัญญา รวมถึงระยะเวลาของสัญญา ดานการจายเงิน เกิดจากผู
รับจางรีบมารับเงินโดยท่ีเอกสารยังไมเรียบรอย ทําใหผูปฏิบัติมีความอึดอัดในการทํางาน ทํางาน 
ไมจบในคราวเดียว จะตองตามเก็บเอกสารมาประกอบฎีกาภายหลัง ดานการเก็บรักษาเงินเกดิจาก
ไมควรใหมีการเก็บรักษาเงินไว เพราะธนาคารมีหลายสาขาและปดทําการเวลา 20.00 น. แตในทาง
ปฏิบัติจริงยังคงมีการเก็บรักษาเงินไวเปนประจําทุกวัน ดานการนําสงเงิน เกิดจากการเก็บรักษาเงิน 
เนื่องจากเจาหนาท่ีธนาคารกรุงไทยมารับเงินต้ังแตเวลา 14.30 น.ทําใหเงินท่ีรับหลังจากนั้นตองเก็บ
รักษาไวท่ีสํานกังาน สวนดานการรายงานและการตรวจสอบ เกิดจากบางคร้ังไมไดเสนอถึงนายกฯ 
ทําใหไมทราบขอมูลบางเร่ืองท่ีสําคัญ ๆ 
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 ตอนท่ี 2  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน 
 1.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดาน
การรับเงิน 
 “ควรมีมาตรฐานในการทําสัญญาเพ่ือสะดวกในเร่ืองการจัดเก็บและเพือ่ไมใหเกิดลูกหนี้
คางชําระ” 
 2.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินดาน
การจายเงิน   
 “ช้ีแจงใหผูรับจางทราบถึงข้ันตอนในการมารับเงินและรวมถึงผูบริหารทุกลําดับของ 
อบจ. ดวย” 
 3.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินดาน
การเก็บรักษาเงิน 
 “ควรกําชับใหเจาหนาท่ีนําเงินสดฝากธนาคารใหหมดทุกวัน เพื่อความปลอดภัยยกเวน
กรณีจําเปนจริง ๆ ใหเก็บรักษาได” 
 4.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดาน
การนําสงเงิน   
 “ควรมีการนําสงเงินหลังจากท่ีธนาคารมารับแลวดวย เพ่ือจะไดไมมีเงินสดเก็บรักษาจะ
ไดไมยุงยากในการทําบัญชี” 
 5.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินดาน
การรายงานและการตรวจสอบ   
  “ควรพิจารณาเปนเร่ือง ๆ ไปในการมอบหมายงาน เพื่อใหนายกฯทราบเร่ืองท่ีควรทราบ” 
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 แบบบันทึกการสัมภาษณ นาย/ นาง C, สัมภาษณ 15 ธันวาคม 2554 
 ตอนท่ี 1  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินขององคการบริหารสวนจังหวัด
จันทบุรี 
 1.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการรับเงิน 
 “หนึ่ง ผูมาชําระเงินไมมาชําระภายในกําหนด ทําใหเกิดลูกหนี้คางชําระ สอง มีการทํา
สัญญาเก็บเงินลวงหนา 2 เดอืน ทําใหสับสนท้ังผูมาชําระเงินและผูรับเงิน ถามีคาปรับอาจมีการ
คํานวณผิดพลาดได” 
 2.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการจายเงิน   
 “หนึ่ง ผูรับจางไมนําสงเอกสารใบสําคัญรับเงินมาขอรับเงิน สอง ไมมีการมอบอํานาจมารับ
เงิน ทําใหไมสามารถจายเงินได สาม แจงผูรับจางใหมารับเงินแตผูรับจางไมมารับทําใหเช็คคางจาย” 
 3.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการเก็บรักษาเงิน   
 “มีการตั้งกรรมการเก็บรักษาเงิน 3 คน แตปฏิบัติงานจริงเพียง 1 - 2 คน” 
 4.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการนําสงเงิน   
 “ --------------” 
 5.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการรายงานและการตรวจสอบ   
 “ --------------” 
 สรุป ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินขององคการบริหารสวนจังหวัด
จันทบุรี พบวาดานการรับเงิน เกิดจากผูชําระเงินไมมาชําระภายในกําหนด ทําใหเกดิลูกหนี้คาง
ชําระ และมีการทําสัญญาเก็บเงินลวงหนา 2 เดือน ทําใหเกิดความสับสนท้ังผูมาชําระเงินและผูรับ
เงิน และมีการคํานวณคาปรับผิดพลาด ดานการจายเงิน เกิดจากการท่ีผูรับจางไมนําสงเอกสาร
ใบสําคัญรับเงินมาขอรับเงิน และไมมีการมอบอํานาจมารับเงิน ทําใหไมสามารถจายเงินได และ
บางคร้ังแจงใหผูรับจางมารับเงินแตไมมารับทําใหมีเช็คคางจาย สวนดานการเก็บรักษาเงิน เกิดจาก
ถึงแมจะมีการตั้งกรรมการเกบ็รักษาเงิน 3 คน แตเวลาปฏิบัติจริงมีเพียง 1 - 2 คน” 
 ตอนท่ี 2  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน 
 1.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดาน
การรับเงิน 
 “หนึ่ง ควรมีแผนออกรับชําระเงินนอกสถานท่ี เพื่ออํานวยความสะดวก สอง ควรทําสัญญา
เก็บเงินในรอบเดือนปจจุบันปองกันการสับสน” 
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 2.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินดาน
การจายเงิน  
 “หนึ่ง เม่ือแจงใหผูรับจางมารับเงิน ควรบอกรายละเอียดใหครบถวนวาตองนําเอกสาร
อะไรมาบาง สองขอเลขท่ีบัญชีเพื่อโอนเงินเขาธนาคารใหจะไดไมมีเช็คคาง” 
 3.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินดาน
การเก็บรักษาเงิน  
 “ควรตั้งกรรมการเก็บรักษาเงินเพียง 2 คน”  
 4.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดาน
การนําสงเงิน  
 “ --------------” 
 5.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินดาน
การรายงานและการตรวจสอบ 
 “ --------------” 
 สรุป ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน 
ขององคการบริหารสวนจังหวัดจนัทบุรี พบวา ดานการรับเงิน ควรมีแผนออกรับชําระเงินนอก
สถานท่ี เพื่ออํานวยความสะดวก และควรทําสัญญาเก็บเงินในรอบเดือนปจจุบันปองกันการสับสน 
ดานการจายเงิน เม่ือแจงใหผูรับจางมารับเงิน ควรบอกรายละเอียดใหครบถวนวาตองนําเอกสาร
อะไรมาบาง และขอเลขท่ีบัญชีเพื่อโอนเงินเขาธนาคารใหจะไดไมมีเช็คคาง สวนดานการเก็บรักษา
เงิน ควรตั้งกรรมการเก็บรักษาเงินเพยีง 2 คน 
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 แบบบันทึกการสัมภาษณ นาย/ นาง D, สัมภาษณ 22 ธันวาคม 2554 
 ตอนท่ี 1  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินขององคการบริหารสวนจังหวัด
จันทบุรี 
 1.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการรับเงิน 
 “ผูมาชําระเงินเกิดความสับสน เนื่องจากมีการทําสัญญาเก็บเงินลวงหนา 2 เดือน ทําให
ตองมีการชี้แจงใหฟงอีกคร้ังสําหรับผูชําระท่ีไมเขาใจเกี่ยวกับการเก็บลวงหนา” 
 2.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการจายเงิน   
 “แจงผูรับจางใหมารับเงิน แตผูรับจางมารับเงินชาทําใหมีเช็คคางจาย” 
 3.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการเก็บรักษาเงิน   
 “มีกรรมการเกบ็รักษาเงิน 3 คน แตปฏิบัตจิริงเพียง 1 - 2 คน เทานั้น” 
 4.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการนําสงเงิน   
 “ --------------” 
 5.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการรายงานและการตรวจสอบ   
 “ --------------” 
 สรุป ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินขององคการบริหารสวนจังหวัด
จันทบุรี พบวา ดานการรับเงิน เกิดจากมีการทําสัญญาเก็บเงินลวงหนา 2 เดือน ทําใหผูมาชําระเงิน
เกิดความสับสนตองมีการชี้แจงใหฟงอีกคร้ังสําหรับผูชําระท่ีไมเขาใจเกีย่วกับการเก็บลวงหนา ดาน
การจายเงิน เกดิจากผูรับจางมารับเงินชาทําใหมีเช็คคางจาย และดานการเก็บรักษาเงิน เกิดจากการมี
กรรมการเก็บรักษาเงิน 3 คน แตปฏิบัติจริงเพียง 1 - 2 คน  
 ตอนท่ี 2  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน 
 1.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดาน
การรับเงิน 
 “ควรทําสัญญาเก็บเงินเปนรอบปจจุบัน” 
 2.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินดาน
การจายเงิน   
 “ทุกคร้ังท่ีมีผูรับจางมารับเช็คและมีเอกสารมาไมครบ ควรแจงวารายละเอียดในการมารับ
เช็คทุกคร้ังมีเอกสารอะไรบางท่ีตองเตรียมมา” 
 3.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินดาน
การเก็บรักษาเงิน   
 “ควรตั้งกรรมการเทาจํานวนคนท่ีปฏิบัติงานจริงคือ 2 คน” 

 
 
 



 

84 

 4.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดาน
การนําสงเงิน  
 “ --------------” 
 5.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินดาน
การรายงานและการตรวจสอบ     
 “ --------------” 
 สรุป ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน 
ขององคการบริหารสวนจังหวัดจนัทบุรี พบวา ดานการรับเงิน ควรทําสัญญาเก็บเงินเปนรอบ
ปจจุบัน ดานการจายเงิน ทุกคร้ังท่ีมีผูรับจางมารับเช็คและมีเอกสารมาไมครบ ควรแจงวา
รายละเอียดในการมารับเช็คทุกคร้ังมีเอกสารอะไรบางท่ีตองเตรียมมา สวนดานการเก็บรักษาเงิน 
ควรตั้งกรรมการเทาจํานวนคนท่ีปฏิบัติงานจริง 
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 แบบบันทึกการสัมภาษณ นาย/ นาง E, สัมภาษณ 22 ธันวาคม 2554 
 ตอนท่ี 1  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินขององคการบริหารสวนจังหวัด
จันทบุรี 
   1.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการรับเงิน 
  “มีการทําสัญญาลวงหนาทําใหผูมาชําระเงินเกิดความสับสน” 
 2.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการจายเงิน   
 “ผูรับจางมารับเงินโดยไมมีใบเสร็จ หรือเอกสารการขอรับเงิน” 
 3.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการเก็บรักษาเงิน   
 “ --------------” 
 4.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการนําสงเงิน   
 “ --------------” 
 5.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการรายงานและการตรวจสอบ   
 “ --------------” 
 สรุป ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินขององคการบริหารสวนจังหวัด
จันทบุรี พบวา ดานการรับเงิน เกิดจากการทําสัญญาลวงหนาทําใหผูมาชําระเงินเกิดความสับสน 
และดานการจายเงิน เกิดจากผูรับจางมารับเงินโดยไมมีใบเสร็จ หรือเอกสารการขอรับเงิน  
 ตอนท่ี 2  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน 
 1.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดาน
การรับเงิน 
 “ควรทําสัญญาเก็บเงินในรอบเดือนปจจุบันเพื่อปองกันการสับสน” 
 2.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินดาน
การจายเงิน  
 “ขอเลขท่ีบัญชีของผูรับจาง เพื่อโอนเงินเขาบัญชีจะไดไมมีเช็คคาง”  
 3.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินดาน
การเก็บรักษาเงิน 
 “ควรแตงต้ังคณะกรรมการเก็บรักษาเงินเพียง 2 คน”   
 4.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดาน
การนําสงเงิน  
 “ --------------” 
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 5.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินดาน
การรายงานและการตรวจสอบ     
 “ --------------” 
 สรุป ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน 
ขององคการบริหารสวนจังหวัดจนัทบุรี พบวา ดานการรับเงิน ควรทําสัญญาเก็บเงินในรอบเดือน
ปจจุบันเพื่อปองกันการสับสน สวนดานการจายเงิน ควรมีการขอเลขท่ีบัญชีของผูรับจางเพื่อโอน
เงินเขาบัญชีจะไดไมมีเช็คคาง และดานการเก็บรักษาเงิน เกิดจากควรแตงต้ังคณะกรรมการเก็บ
รักษาเงินเพียง 2 คน”   
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 แบบบันทึกการสัมภาษณ นาย/ นาง F, สัมภาษณ 22 ธันวาคม 2554 
 ตอนท่ี 1  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินขององคการบริหารสวนจังหวัด
จันทบุรี 
 1.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการรับเงิน 
 “แจงผูรับเงินมารับเงิน แลวไมมารับภายในกําหนด” 
 2.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการจายเงิน   
 “ผูรับจางนําเอกสารมาไมครบถวนและไมมีการมอบอํานาจในการมารับเงิน” 
 3.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการเก็บรักษาเงิน   
 “มีกรรมการเกบ็รักษาเงิน 3 คน แตปฏิบัตจิริงเพียง 1-2 คน เทานั้น” 
 4.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการนําสงเงิน   
 “ --------------” 
 5.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการรายงานและการตรวจสอบ   
 “ --------------” 
 สรุป ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินขององคการบริหารสวนจังหวัด
จันทบุรี พบวา ดานการรับเงิน เกิดจากผูรับเงินมารับภายในกําหนด  ดานการจายเงิน เกิดจากผู
รับจางนําเอกสารมาไมครบและไมมีการมอบอํานาจในการมารับเงิน สวนดานการเกบ็รักษาเงินเกิด
จากการมีกรรมการเก็บรักษาเงิน 3 คน แตปฏิบัติจริงเพียง 1 - 2 คน  
 ตอนท่ี 2  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน 
 1.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดาน
การรับเงิน 
 “ควรอํานวยความสะดวกในการชําระเงิน” 
 2.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินดาน
การจายเงิน   
 “ควรเปนระบบโอนเงินใหผูรับจาง กรณีไมมารับเงินเอง” 
 3.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินดาน
การเก็บรักษาเงิน  
 “ --------------” 
 4.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดาน
การนําสงเงิน  
 “ --------------” 
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 5.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินดาน
การรายงานและการตรวจสอบ 
 “ --------------” 
 สรุป ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน 
ขององคการบริหารสวนจังหวัดจนัทบุรี พบวา ดานการรับเงิน ควรอํานวยความสะดวกในการชําระ
เงิน และดานการจายเงิน ควรเปนระบบโอนเงินใหผูรับจาง กรณีไมมารับเงินเอง 
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 แบบบันทึกการสัมภาษณ นาย/ นาง G, สัมภาษณ 22 ธันวาคม 2554 
 ตอนท่ี 1  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินขององคการบริหารสวนจังหวัด
จันทบุรี 
 1.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการรับเงิน 
 “ผูมาชําระเงินมาชําระลาชาทําใหเสียคาปรับ” 
 2.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการจายเงิน   
 “ --------------” 
 3.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการเก็บรักษาเงิน   
 “ --------------” 
 4.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการนําสงเงิน   
 “ --------------” 
 5.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการรายงานและการตรวจสอบ   
 “ระยะเวลาในการรายงานนอย เพราะตองใชความละเอียดรอบคอบในการทํางาน” 
 สรุป ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินขององคการบริหารสวนจังหวัด
จันทบุรี พบวา ดานการรับเงิน เกิดจากผูชําระเงินมาชําระลาชาทําใหเสียคาปรับ 
 ตอนท่ี 2  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน 
 1.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดาน
การรับเงิน 
 “ควรมีการออกรับชําระเงินนอกสถานท่ีเพื่ออํานวยความสะดวก” 
 2.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินดาน
การจายเงิน  
 “เม่ือแจงผูรับจางใหมารับเงิน ควรบอกรายละเอียดใหครบถวนวาตองนําเอกสารอะไร 
มาบาง” 
 3.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินดาน
การเก็บรักษาเงิน   
 “ควรแตงต้ังคณะกรรมการเก็บรักษาเงินเพียง 2 คน” 
 4.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดาน
การนําสงเงิน  
 “ --------------” 
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 5.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินดาน
การรายงานและการตรวจสอบ     
 “ --------------” 
 สรุป ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน 
ขององคการบริหารสวนจังหวัดจนัทบุรี พบวา ดานการรับเงิน ควรมีการออกรับชําระเงินนอก
สถานท่ีเพื่ออํานวยความสะดวกใหแกผูมาชําระเงิน และดานการจายเงิน เม่ือแจงผูรับจางใหมารับ
เงิน ควรบอกรายละเอียดใหครบถวนวาตองนําเอกสารอะไรมาบาง  
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 แบบบันทึกการสัมภาษณ นาย/ นาง H, สัมภาษณ 22 ธันวาคม 2554 
 ตอนท่ี 1  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินขององคการบริหารสวนจังหวัด
จันทบุรี 
 1.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการรับเงิน 
 “ผูมาชําระเงินมาชําระลาชาทําใหเสียคาปรับ” 
 2.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการจายเงิน   
 “ --------------” 
 3.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการเก็บรักษาเงิน   
 “ --------------” 
 4.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการนําสงเงิน   
 “ --------------” 
 5.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการรายงานและการตรวจสอบ   
 “ระยะเวลาในการรายงานนอย เพราะตองใชความละเอียดในการจัดทํา” 
 สรุป ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินขององคการบริหารสวนจังหวัด
จันทบุรี พบวาดานการรับเงิน เกิดจากผูมาชําระเงินมาชําระลาชาทําใหเสียคาปรับ 
 ตอนท่ี 2  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน 
 1.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดาน
การรับเงิน 
 “ --------------” 
 2.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินดาน
การจายเงิน  
 “ --------------” 
 3.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินดาน
การเก็บรักษาเงิน   
 “ --------------” 
 4.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดาน
การนําสงเงิน  
 “ --------------” 
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 5. ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินดาน
การรายงานและการตรวจสอบ     
 “ควรมีระยะเวลาในการตรวจสอบใหมากกวานี”้ 
 สรุป ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน 
ขององคการบริหารสวนจังหวัดจนัทบุรี พบวา ดานการรายงานและการตรวจสอบ  ควรมีระยะเวลา
ในการตรวจสอบใหมากกวานี้ 
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 แบบบันทึกการสัมภาษณ นาย/ นาง I, สัมภาษณ 22 ธันวาคม 2554 
 ตอนท่ี 1  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินขององคการบริหารสวนจังหวัด
จันทบุรี 
 1.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการรับเงิน 
 “ --------------” 
 2.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการจายเงิน   
 “ผูรับจางไมมารับเช็ค ทําใหมีเช็คคางมาก มีเอกสารรับเงินมาไมครบถวน ไมมีการมอบ
อํานาจมาแตจะขอรับเงิน” 
 3.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการเก็บรักษาเงิน   
 “ --------------” 
 4.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการนําสงเงิน   
 “เจาหนาท่ีธนาคารมารับเงินท่ีสํานักงานเวลา 14.30 น.ซ่ึงเร็วไปอาจจะยังมีการรับเงินอยู
ทําใหสงเงินไดไมหมด เงินท่ีไดรับมาจึงตองเปนเงินเก็บรักษาทุกวัน” 
 5.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการรายงานและการตรวจสอบ   
 “ในการรายงานยอดเงินในแตละวัน อาจจะมีการลงรายละเอียดผิดหมวดหรือยอดเงิน
ผิดพลาด” 
 สรุป ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินขององคการบริหารสวนจังหวัด
จันทบุรี พบวาดานการจายเงิน เกิดจากผูรับจางไมมารับเช็ค ทําใหมีเช็คคางมาก และบางรายมี
เอกสารการรับเงินมาไมครบ และไมมีการมอบอํานาจมาแตจะขอรับเงิน ดานการนาํสงเงินเกิดจาก
เจาหนาท่ีธนาคารมารับเงินท่ีสํานักงานเวลา 14.30 น.ซ่ึงเร็วไปอาจจะยังมีการรับเงินอยู ทําใหสงเงิน
ไดไมหมด ทําใหตองเก็บรักษาเงินทุกวัน และดานการรายงานและการตรวจสอบ เกดิจากการลง
รายละเอียดผิดหมวดหรือยอดเงินผิดพลาดในการรายงานยอดเงินในแตละวัน  
 ตอนท่ี 2  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน 
 1.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดาน
การรับเงิน 
 “ --------------” 
 2.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินดาน
การจายเงิน   
 “ --------------” 
 

 
 
 



 

94 

 3.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินดาน
การเก็บรักษาเงิน   
 “ --------------” 
 4.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดาน
การนําสงเงิน  
 “ --------------” 
 5.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินดาน
การรายงานและการตรวจสอบ     
 “ควรจัดใหมีระยะเวลาในการรายงานใหมากกวานี”้ 
 สรุป ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน 
ขององคการบริหารสวนจังหวัดจนัทบุรี พบวา ดานการรายงานและการตรวจสอบ ควรจัดใหมี
ระยะเวลาในการรายงานใหมากกวานี ้
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 แบบบันทึกการสัมภาษณ นาย/ นาง J, สัมภาษณ5 มกราคม 2555 
 ตอนท่ี 1  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินขององคการบริหารสวนจังหวัด
จันทบุรี 
 1.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการรับเงิน 
 “ในการรับเงินคาเชาทรัพยสินในกรณีท่ีมีคาปรับ มีการคิดคาปรับผิดพลาด เนื่องจาก 
มีการเก็บคาเชาลวงหนา ทําใหเม่ือมีการจายคาเชาลาชาจึงคํานวณคาปรับไมครบ” 
 2.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการจายเงิน   
 “ --------------” 
 3.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการเก็บรักษาเงิน   
 “ --------------” 
 4.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการนําสงเงิน   
 “ --------------” 
 5.  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดานการรายงานและการตรวจสอบ   
 “ --------------” 
 สรุป ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินขององคการบริหารสวนจังหวัด
จันทบุรี พบวาดานการรับเงิน เกิดจากมีการคิดคาปรับคาเชาทรัพยสินผิดพลาด  ในกรณีท่ีมีคาปรับ
เนื่องจากมีการเก็บคาเชาลวงหนา  ทําใหเม่ือมีการจายคาเชาลาชาจึงคํานวณคาปรับไมครบ 
 ตอนท่ี 2  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน 
 1.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดาน
การรับเงิน 
 “ควรใหผูท่ีรับผิดชอบในการปฏิบัติงานใหตรงฝายจะไดเกิดการผิดพลาดนอยลง” 
 2.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินดาน
การจายเงิน   
 “ตองมีการโทรตามผูรับจางมารับเช็ค จัดทําเอกสารประกอบการรับเงินแนบหรือแจกให
ผูรับจาง แจงผูรับจางเกี่ยวกบัการมอบอํานาจกรณีไมมารับเอง” 
 3.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินดาน
การเก็บรักษาเงิน   
 “ --------------” 
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 4.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน ดาน
การนําสงเงิน  
 “ --------------” 
 5.  ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงินดาน
การรายงานและการตรวจสอบ     
 “เจาหนาท่ีควรศึกษาหมวดของรายการเงิน และในการลงยอดตัวเลขควรมีการตรวจทาน
ใหละเอียดรอบคอบ” 
 สรุป ขอเสนอและแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการเงิน 
ขององคการบริหารสวนจังหวัดจนัทบุรี พบวา ดานการรับเงิน ควรมีการปฏิบัติงานใหตรงฝายจะได
เกิดการผิดพลาดนอยลง สวนดานการจายเงิน ควรมีการโทรตามผูรับจางมารับเช็ค จัดทําเอกสาร
ประกอบการรับเงินแนบหรือแจกใหผูรับจาง แจงผูรับจางเก่ียวกับการมอบอํานาจกรณีไมมารับเอง 
และดานการรายงานและการตรวจสอบ เจาหนาท่ีควรศกึษาหมวดของรายการเงิน และในการลง
ยอดควรมีการตรวจทานตัวเลขใหละเอียดรอบคอบ 

 
 
 


