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บทที่ 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 การวิจยัเร่ือง “การมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลการพฒันาคุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐศึกษากรณี องคการบริหารสวนตําบลในพื้นท่ีอําเภอทาใหม จังหวดั
จันทบุรี” ในคร้ังนี้ผูวิจัยไดมีการวิจยัในเชิงปริมาณ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา การมีสวนรวมของ
สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลตอการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐโดยมีรายละเอียด
เกี่ยวกับวิธีดําเนินการวิจัย ดงันี้ 
 

ประชากร 

 ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลในเขตพ้ืนท่ีอําเภอ
ทาใหม จังหวดัจันทบุรี จํานวน 187 คน (สํานักงานสงเสริมการปกครองทองถ่ินจังหวดัจันทบุรี,
ออนไลน, 2554) 
 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถามเกี่ยวกับการมีสวนรวมของ
สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลตอการพัฒนาการทํางานตามแนวคิดการพัฒนาคุณภาพ 
การบริหารการจัดการภาครัฐโดยแบงเปน 3 ตอน ดังนี ้
 ตอนท่ี 1  ขอมูลในเร่ืองของปจจัยสวนบุคคล เปนแบบใหเลือกตอบ (Check List)  
 ตอนท่ี 2  เปนประเด็นคําถามเก่ียวกับการมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหาร 
สวนตําบลตอการพัฒนาการทํางานตามแนวคิดการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  
เปนแบบประเมินคา (Rating Scale) โดย แบงออกเปน 4 ระดับ 
 โดยมีหลักเกณฑการใหคะแนน ดังนี ้
 มีสวนรวมมากท่ีสุด  ให 4  คะแนน 
 มีสวนรวมมาก   ให  3  คะแนน 
 มีสวนรวมนอย   ให  2  คะแนน 
 มีสวนรวมนอยท่ีสุด  ให 1  คะแนน 
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การสรางและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 

 แบบสอบถามฉบับนี้ ผูวิจัยไดสรางข้ึนเอง มีข้ันตอนในการสราง ดังนี้ 
 1.  ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกีย่วของ ในเร่ืองแนวคิดการพฒันาคุณภาพ 
การบริหารจัดการภาครัฐ ศึกษากรณี องคการบริหารสวนตําบลในพื้นท่ีอําเภอทาใหม จังหวดั
จันทบุรีโดยไดมีการศึกษาแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับ การพฒันาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
แนวคิดการมีสวนรวมของภาคประชาชน และแนวคิดเกี่ยวกับการปกครองสวนทองถ่ินจากนัน้
นํามากําหนดกรอบแนวคิดท่ีใชในการวิจยั กําหนดนยิาม และเพื่อใชเปนแนวทางในการสราง
แบบสอบถาม  
 2.  สรางแบบสอบถามเก่ียวกับการมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลตอ
การพัฒนาการทํางานตามแนวคิดการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐและตรวจสอบเนื้อหา
ของแบบสอบถามวาครอบคลุมวัตถุประสงคหรือไมจากนั้นนําไปใหอาจารยท่ีปรึกษาตรวจสอบ
แลวนํามาปรับปรุงตามคําแนะนําของอาจารยท่ีปรึกษา 
 3.  นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงตามคําแนะนําของอาจารยท่ีปรึกษาใหผูเช่ียวชาญ 3 ทาน 
ไดแก  
  3.1  ดร. สมชาย ปญญเจริญ หัวหนาสํานักงานจังหวัดจันทบุรีและอดีตผูอํานวยการ 
สถาบันดํารงราชานุภาพกระทรวงมหาดไทย 
  3.2  ดร. อิสิวุฒิ ตั้งเกียรติ อาจารยพิเศษมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย และอดีตรอง
นายกองคการบริหารสวนจังหวัดจันทบุรี 
  3.3  ดร.ธนวินทร พิณสุรงค อาจารยพิเศษมหาวิทยาลัยบูรพา  
 เพื่อตรวจสอบแกไขดูความชดัเจนความถูกตองตรงกับกรอบแนวคิดในการวิจยัเปน 
การหาความตรงตามเน้ือหา (Content Validity) ตลอดจนวิจารณเสนอแนะในการปรับปรุง
แบบสอบถามใหมีความสมบูรณจากนั้นปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของผูเช่ียวชาญ  
 4. การวิเคราะหความเช่ือม่ัน (Reliability) โดยการนําแบบสัมภาษณและแบบสอบถามท่ี
สรางข้ึนไปทดลองใช (Try Out) กับประชากรท่ีมีลักษณะคลายคลึงกับประชากรท่ีจะทําการศึกษา
วิจัยเพื่อหาขอบกพรองของคําถามวิธีการรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามแลวนาขอมูลท่ีไดรับจาก
การทดลองมาวิเคราะหหาคาความเช่ือม่ันโดยการคํานวณสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) 
ของ Cronbach ไดคาความเช่ือม่ัน α = .81 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ในการรวบรวมขอมูลนั้นจัดทําแบบสอบถาม จํานวน 187 ชุด ไปใหกลุมตัวอยางเปน
ผูตอบ และเกบ็รวบรวมขอมูล เพื่อวิเคราะหตอไป 
 

การวิเคราะหขอมูล 

 มีการจัดเก็บและวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม โดยการใชโปรแกรมสําเร็จรูป 
ทางสังคมศาสตรโดยมีการแบงและหาคาเฉล่ียของการตอบคําถาม 
 

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 ผูวิจัยเลือกใชสถิติในการวิเคราะห เพื่อใหสอดคลองกับลักษณะของขอมูล และ 
ตอบวัตถุประสงค ดังนี้ 
 1.  ใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) ในการหาคาเฉล่ีย (Mean) และ 
คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ของขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามเกี่ยวกับการมี 
สวนรวมของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลตอการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
 2.  ใชสถิติ One - way ANOVA ในการเปรียบเทียบการมีสวนรวมของสมาชิกองคการ
บริหารสวนตําบลในเขตพื้นท่ีอําเภอทาใหม จังหวดัจันทบุรี จําแนกตามอายุ การศึกษา ระยะเวลาท่ี
อยูในตําแหนง และรายได 
 3.  ใชสถิติ t - test ในการเปรียบเทียบการมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหาร 
สวนตําบลในเขตพ้ืนท่ีอําเภอทาใหม จังหวดัจันทบุรี 
 

เกณฑการแปลผล 

 การแปลผลคะแนนรายขอและโดยรวมใชคาเฉล่ียท่ีมีคาต้ังแต 1.00 - 4.00 โดยพิจารณา
ตามเกณฑของ เบสท (Best, 1977, p. 14) ดงันี้ 
 

  Maximum - Minimum  =    คะแนนสูงสุด - ต่ําสุด 
           Interval      จํานวนช้ัน 
      =     4 - 1            
                         4 
      =    0.75 
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 คาเฉล่ีย 3.26 - 4.00 หมายถึง การมีสวนรวมในระดับมากท่ีสุด 
 คาเฉล่ีย 2.51 - 3.25 หมายถึง การมีสวนรวมในระดับมาก 
 คาเฉล่ีย 1.76 - 2.50 หมายถึง การมีสวนรวมในระดับนอย 
 คาเฉล่ีย 1.00 - 1.75 หมายถึง การมีสวนรวมในระดับนอยท่ีสุด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 


