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ด้วยค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบความแปรปรวนพหุแบบทางเดียว (One-way 
MANOVA)  
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แบบเชิงรุกปานกลางและต่ า  
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 The purpose of this study was to compare the undergraduate students’ 
subjective well-being by gender, year of study, and proactive coping strategies. 
Participants were 200 undergraduate students of Burapha University, Chon Buri. The 
sample was selected by multistage random sampling. The research instruments were 
proactive coping strategies scale and Thai happiness scale in the computerized 
adaptive testing version. The data were analyzed by mean, standard deviation, and 
one-way MANOVA.  
 The results showed that:  
 1. There was a significant difference at the .05 level between genders on 
the life satisfaction component of subjective well-being; female students had higher 
life satisfaction than male. 
 2. There were significant differences at the .05 level between years of study 
on life satisfaction and positive affect components of subjective well-being, namely, 
the third- and fourth-year undergraduate reported higher life satisfaction than the 
first- and second-year undergraduate students. In addition, the fourth-year 
undergraduate students had a higher positive affect than the first-, second-, and 
third-year undergraduate students. 
 3. There was a significant difference at the .05 level between proactive 
coping strategies on the life satisfaction component of subjective well-being. 
Specifically, the undergraduate students with the high level of proactive coping 
strategies had a higher life satisfaction score than the undergraduate students with 
medium and low levels of proactive coping strategies.
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บทท่ี 1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคัญของปญัหา 
 การด ารงชีวิตอย่างมีความสุขเป็นสิง่ทีทุ่กคนปรารถนา ความสุขเป็นตัวแปรทางจิตวิทยา 
ที่ก าลงัได้รับความสนใจเป็นอย่างมากในปจัจบุัน โดยลกัษณะของคนที่มีความสุขจะมีความเข้มแข็ง
ทางด้านจิตใจในการก้าวผ่านความยุ่งยากต่าง ๆ ทีเ่กิดข้ึนในชีวิตไดเ้ป็นอย่างด ีปัจจุบันหน่วยงานและ
องค์การส่วนใหญ่ไดใ้ห้ความส าคัญกบัความสุขของบุคลากร รวมทั้งยงัหาวิธีการส่งเสริมและสนับสนุน
ให้บุคลากรมีความสุขมากยิ่งข้ึน ความสุขมหีลากหลายความหมาย ซึ่งแตกต่างกันไปตามแนวคิด 
นิยาม และมุมมองของแต่ละทฤษฎี แนวคิดหนึ่งมองว่าความสุขเกิดจากวัตถุหรือปจัจัยภายนอกที่อยู่
ห้อมล้อมชีวิตของบุคคล ความสุขลักษณะนีเ้รียกว่า ความอยู่ดีมีสุขเชิงภาวะวิสัย (Objective Well - 
being) ขณะที่อกีแนวคิดหนึ่งมองว่าความสุขนั้นไม่ได้เกิดจากปัจจัยภายนอกเพียงอย่างเดียว แต่ยัง
เกิดจากอารมณ์ความรู้สึก และปจัจัยทางด้านจิตใจที่แตกต่างกันไปในแตล่ะบุคคล ความสุขลกัษณะนี้
เรียกว่า ความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัย (Subjective Well - being) (ณรงค์ เพ็ชรประเสรฐิ และกนกพร 
นิตย์นิธิพฤทธ์ิ, 2553, หน้า 3-4) ซึ่งเป็นความสุขทีส่ัมผสัได้ผ่านจิตใจและเป็นความรูส้ึกทางจิต คือ 
ความสบายใจ ความสุขใจ ความอิ่มใจ ความพอใจอันเกิดจากจิตใจทีส่งบ และเย็น ซึ่งนบัว่าเป็น 
ยอดแห่งความสุข (ธรรมรักษา, 2552, หน้า 13-14) 
 ความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัยเป็นการประเมินชีวิตของบุคคล ซึง่ประเมินทั้งด้านความคิดและ
ด้านอารมณ์ความรูส้ึก ซึ่งแตล่ะบุคคลอาจมีการประเมินชีวิตของตนเองทั้งในภาพรวมและประเมิน
ชีวิตตนเองตามแต่ละด้านอย่างเฉพาะเจาะจง เช่น ด้านชีวิตการแต่งงาน ด้านชีวิตการท างาน เป็นต้น 
ความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัยจงึประกอบด้วยองค์ประกอบหลายส่วน ได้แก่ ความพึงพอใจในชีวิต  
(ในภาพรวม) ความพึงพอใจในชีวิตแต่ละด้าน (เช่น ด้านการท างาน) อารมณ์ความรู้สกึเชิงบวก 
(อารมณ์และความรูส้ึกทีเ่กิดจากประสบการณ์ที่น่ารื่นรมย์) และอารมณ์ความรู้สกึเชิงลบ (อารมณ์
ความรู้สึกที่เกิดจากประสบการณ์ที่ไม่น่ารื่นรมย์) (Diener, 2000) อย่างไรก็ดี Pavot and Diener 
(2013) แนะน าว่า การประเมินความสุขทั่วไป ควรใช้นิยามความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัยซึ่งประกอบด้วย
สามองค์ประกอบ ได้แก่ ความพึงพอใจในชีวิต (Life Satisfaction) อารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวก 
(Positive Affect) และอารมณ์ความรู้สึกเชิงลบ (Negative Affect) ซึง่จะสะท้อนภาพความสุขได้
ชัดเจนกว่าและไมเ่ปลี่ยนแปลงไปตามปจัจัยภายนอกที่มากระทบมากนัก แต่เมื่อใดก็ตามที่ต้องการ
รายละเอียดเพิ่มเตมิ การประเมินความอยู่ดีมสีุขเชิงอัตวิสัยโดยประเมินความพึงพอใจในชีวิต 
แต่ละด้าน (Domain Satisfaction) จะใหร้ายละเอียดทีล่ึกซึ้งยิ่งขึ้น 



   2 

 ความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัยมีความเกี่ยวข้องกบัปจัจัยหลากหลาย เช่น ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ 
ระดับการศึกษา และระดับการจัดการแบบเชิงรุก ประชากรที่มีลกัษณะส่วนบุคคล (เช่น เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา) แตกต่างกัน มรีะดับความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัยแตกต่างกัน (Diener, Lucas, & 
Oishi, 2002) โดยเพศหญิงมรีะดับความพงึพอใจในชีวิตสูงกว่าเพศชาย (Liu, Mei, Tian, & 
Huebner, 2015) ในทางกลบักัน ผลการวิจัยของ Clark, Amar-Singh, and Hashim (2014) 
ปรากฏว่า เพศชายมีระดบัความพึงพอใจในชีวิตสูงกว่าเพศหญิง ส่วนผลการส ารวจกบันิสิตระดับ
ปริญญาตรี จ านวน 300 คนของ Bogdan and Negovan (2015) ปรากฏว่า นิสิตที่ศึกษาในช้ันปี 
ที่ต่างกันมีความอยู่ดีมสีุขเชิงอัตวิสัยแตกต่างกัน และนิสิตทีม่ีระดับการจัดการแบบเชิงรกุต่างกัน 
ก็มีความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัยแตกต่างกัน 
 การพัฒนาประเทศต้องอาศัยทรัพยากรต่าง ๆ โดยเฉพาะทรพัยากรมนุษย์ นิสิตถือเป็น
ก าลังส าคัญในการขับเคลื่อนประเทศใหม้ีความก้าวหน้า หากนิสิตขาดความสุขหรือมสีภาพจิตใจ 
ที่ผิดปกติจะก่อใหเ้กิดปญัหาต่าง ๆ มากมาย ซึ่งจะส่งผลเสียต่อสังคมได ้นอกจากนีห้ากนิสิตไมม่ี
ความสุข แม้นิสิตจะส าเร็จการศึกษาแต่อาจไม่สามารถปฏิบัตหิน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ
รายงานการส ารวจสุขภาพจิต (ความสุข) คนไทย ปี พ.ศ. 2557 ของกลุ่มสถิติแรงงาน ส านักงานสถิติ
แห่งชาติ ปรากฏว่า คะแนนสุขภาพจิตในปี 2557 นั้น ต่ ากว่าคะแนนปีก่อน ๆ และเมื่อจ าแนกตาม
ช่วงอายุ ปรากฏว่า วัยเยาวชนที่มีอายุ 15 ถึง 24 ปี มีคะแนนความสุขต่ าที่สุดเมื่อเทียบกบัประชากร
วัยอื่น (กลุ่มสถิติแรงงาน, 2557, หน้า 1-5) ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาซึ่งมบีทบาทส าคัญกับประชากร
กลุ่มนีจ้ึงควรส่งเสริมและพฒันาจิตใจของเยาวชนให้เป็นไปในทางที่ดี  
 จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยดังกล่าวข้างตน้ สามารถกล่าวได้ว่า  
ความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัยเป็นปจัจัยส าคัญส าหรบัการเรียนรูข้องนิสิต รวมไปถงึการส่งเสริมและพฒันา
นิสิตให้ตรงตามเป้าหมายของการจัดการศึกษา โดยการสร้างบุคคลทีม่ีความสมบูรณ์พร้อมทั้งด้าน
ร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และความรู้เพื่อให้สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมไดอ้ย่างมีความสุข แต่ระดบั
ความสุขของนิสิตยงัข้ึนอยู่กับปัจจัยทีห่ลากหลายดังทีก่ล่าวมา ด้วยเหตุน้ีผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษา
เกี่ยวกับความแตกต่างระหว่างบุคคลที่มผีลต่อความอยู่ดีมีสขุเชิงอัตวิสัย (ความพึงพอใจในชีวิต, 
อารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวก และอารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบ) ของนิสิตระดับปรญิญาตรี เพื่อประโยชน์ใน
การน าข้อมลูมาวางแผนและหาแนวทางในการพัฒนานสิิตได้อย่างเหมาะสม และเพื่อน าไปสู่ความ
เจริญก้าวหน้าและลดปัญหาเกี่ยวกับสุขภาพจิตในอนาคตต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1.  เพื่อเปรียบเทียบความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัยของนสิิตระดบัปรญิญาตรี มหาวิทยาลัย
บูรพา จ าแนกตามเพศ 
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 2.  เพื่อเปรียบเทียบความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัยของนสิิตระดบัปรญิญาตรี มหาวิทยาลัย
บูรพา จ าแนกตามช้ันปีที่ศึกษา 
 3.  เพื่อเปรียบเทียบความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัยของนสิิตระดบัปรญิญาตรี มหาวิทยาลัย
บูรพา จ าแนกตามระดบัการจัดการแบบเชิงรุก 
 

กรอบแนวคดิในการวิจัย 
 ความสุขหรือความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัย เป็นกระบวนการในการตัดสินและประเมินคุณภาพ
ชีวิตของบุคคลจากมมุมองส่วนตนประกอบด้วย 3 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ ความพึงพอใจในชีวิต 
อารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวก และอารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบ (Pavot & Diener, 2013) คนที่มีความสุข 
คือ คนที่มีความพึงพอใจในชีวิตของตน มีอารมณค์วามรู้สกึทางบวกเกิดข้ึนบ่อยครั้ง แต่มีอารมณ์
ความรู้สึกทางลบเกิดข้ึนน้อยครั้งหรอืแทบไมม่ีเลย (Diener, 2000)  
 จากการศึกษาที่ผ่านมาช้ีให้เห็นว่า ความแตกต่างในด้านคุณลักษณะของประชากร
เกี่ยวข้องกบัระดบัความอยู่ดีมสีุขเชิงอัตวิสัย โดยผลการวิจัยของ Diener (2009a, pp. 11-58) 
ปรากฏว่า เพศหญิงแมจ้ะมีอารมณ์ทางลบมากกว่าเพศชาย แต่มีอารมณ์แจม่ใสมากกว่า ขณะที่เพศ
หญิงอายุน้อยจะมีความสุขมากกว่าเพศชายอายุน้อย ส่วนเพศหญิงทีม่ีอายุมากจะมีความสุขน้อยกว่า
เพศชายที่มีอายุมาก ส่วนงานวิจัยของ Tay, Ng, Kuykendall, and Diener (2014) ที่ศึกษาปัจจัย
ทางด้านประชากรศาสตร์กบัความอยู่ดีมสีุขเชิงอัตวิสัยของคนท างานด้วยวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลจาก
งานวิจัยทีผ่่านมา ผลการวิจัยปรากฏว่า เมื่ออายุมากขึ้น คนท างานมีแนวโน้มมีความสุขมากขึ้น  
โดยเพศหญิงและเพศชายมีความสุขไม่แตกต่างกัน แตเ่พศหญิงมีอารมณ์เชิงลบและความเครียด
เกดิข้ึนมากกว่าเพศชาย ขณะที่งานวิจยัของ Liu et al. (2015) ที่ศึกษาอิทธิพลของลกัษณะส่วนบคุคล
ที่มีต่อการสนบัสนุนทางสังคมและความอยู่ดีมสีุขเชิงอัตวิสัย ผลการศึกษาปรากฏว่า นักเรียนเพศหญงิ
มีระดับความพงึพอใจสงูกว่านักเรียนเพศชาย นอกจากนี้ การสนบัสนุนของผูส้อนและเพือ่นร่วมช้ันมี
ความสัมพันธ์กับความพงึพอใจของนักเรียนเช่นกัน โดยเพศมีอิทธิพลในระดับปานกลางต่อความอยู่ดี
มีสุขเชิงอัตวิสัย อีกทัง้งานวิจัยของ Kulaksizoglu and Topuz (2014) ที่ศึกษาเกี่ยวกบัระดบัความ
อยูด่ีมีสุขเชิงอัตวิสัยของนสิิตระดับปริญญาตรี ผลการวิจัยปรากฏว่า ความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัยของ
นิสิตระดบัปริญญาตรีไม่มีความแตกต่างกัน เมื่อจ าแนกตามลักษณะของประชากร แต่หากพจิารณา
แยกตามองค์ประกอบของความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัย ปรากฏว่า นิสิตระดับปริญญาตรีทีม่ีเพศและอายุ
แตกต่างกันจะมีระดบัความพึงพอใจในชีวิตแตกต่างกัน ขณะที่นิสิตระดับปรญิญาตรทีี่มเีศรษฐานะ
ทางสงัคมแตกต่างกัน จะมีความแตกต่างกันทั้งระดับความพงึพอใจในชีวิตและอารมณ์ความรูส้ึก 
เชิงบวก นอกจากนี้ Kulaksizoglu and Topuz (2014) ได้สรปุอีกว่า นักศึกษาที่เข้าเรียนในระดับ 
ช้ันปีที่ 1 มีความพึงพอใจในชีวิตต่ ากว่านักศึกษาที่ใกลจ้ะส าเรจ็การศึกษา และงานวิจัยของ Bogdan 
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and Negovan (2015) ที่ศึกษาเรื่องปจัจัยทางจิตสงัคมทีส่มัพันธ์กับระดับความอยู่ดีมสีุขเชิงอัตวิสัย
ของนิสิตระดับปรญิญาตรี ผลการศึกษาปรากฏว่า การจัดการแบบเชิงรกุ มีผลต่อความอยู่ดีมสีุข
เชิงอัตวิสัยของนสิิตในแต่ละสาขาวิชา จากการทบทวนวรรณกรรมดงักล่าวข้างต้นจะเห็นว่าเพศ  
ช้ันปีที่ศึกษาและระดับการจัดการแบบเชิงรุกมีผลต่อระดับความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัยอย่างแตกต่างกัน 
ผู้วิจัยจงึสรุปผลการวิจัยดังกล่าวเป็นแนวทางในการศึกษาวิจัยดังกรอบแนวคิดในการวิจัยซึ่งแสดงได้
ดังภาพที่ 1 
 

 
 

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัยความแตกต่างระหว่างบุคคลที่มผีลต่อความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัย 
            ของนิสิตระดับปรญิญาตร ี

ความพึงพอใจในชีวิต 

เพศ 
1.  ชาย 
2.  หญิง 

อารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวก 

อารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบ 

ความพึงพอใจในชีวิต ช้ันปีที่ศึกษา 
1.  ช้ันปีที่ 1 
2.  ช้ันปีที่ 2 
3.  ช้ันปีที่ 3 
4.  ช้ันปีที่ 4 

อารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวก 

อารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบ 

ความพึงพอใจในชีวิต 
ระดับการจัดการแบบเชิงรุก  

1) สูง 
2) ปานกลาง 
3) ต่ า 

อารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวก 

อารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบ 
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สมมติฐานของการวิจัย 
 จากกรอบแนวคิดในการวิจัย ผู้วิจัยต้ังสมมติฐานการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อที่ 
1-3 ดังนี้ 
 1.  นิสิตที่มีเพศแตกต่างกันมีความอยู่ดีมสีุขเชิงอัตวิสัยแตกต่างกัน 
  1.1  นิสิตที่มีเพศแตกต่างกันมีความพึงพอใจในชีวิตแตกต่างกัน 
  1.2  นิสิตที่มีเพศแตกต่างกันมีอารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวกแตกต่างกัน 
  1.3  นิสิตที่มีเพศแตกต่างกันมีอารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบแตกต่างกัน 
 2.  นิสิตศึกษาในช้ันปีที่ศึกษาแตกต่างกันมีความอยู่ดีมสีุขเชิงอัตวิสัยแตกต่างกัน 
  2.1  นิสิตศึกษาในช้ันปีที่ศึกษาแตกต่างกันมีความพึงพอใจในชีวิตแตกต่างกัน 
  2.2  นิสิตศึกษาในช้ันปีที่ศึกษาแตกต่างกันมีอารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวกแตกต่างกัน 
  2.3  นิสิตศึกษาในช้ันปีที่ศึกษาแตกต่างกันมีอารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบแตกต่างกัน 
 3.  นิสิตที่มีระดบัการจัดการแบบเชิงรุกแตกต่างกันมีความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัยแตกต่างกัน 
  3.1  นิสิตที่มีระดบัการจัดการแบบเชิงรกุแตกต่างกันมีความพึงพอใจในชีวิตแตกต่างกัน 
  3.2  นิสิตที่มีระดับการจัดการแบบเชิงรุกแตกต่างกันมีอารมณ์ความรู้สึกเชิงบวกแตกต่างกัน 
  3.3  นิสิตที่มีระดบัการจัดการแบบเชิงรกุแตกต่างกันมีอารมณ์ความรู้สึกเชิงลบแตกต่างกัน 
 

ประโยชน์ที่ได้รบัจากการวิจัย 
 1.  ได้ข้อค้นพบเกี่ยวกับระดบัความอยู่ดีมสีุขเชิงอัตวิสัยทั้งในด้านความพึงพอใจในชีวิต 
อารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวก และอารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบของนิสิตระดบัปริญญาตรีทีม่ีเพศ ช้ันปีที่ศึกษา 
และระดบัการจัดการแบบเชิงรุกแตกต่างกัน 
 2.  ข้อค้นพบที่ได้จากการวิจัยสามารถน าไปเป็นแนวทางในการรณรงค์และก าหนด
นโยบายสง่เสรมิให้นสิิตมีความอยู่ดีมสีุขเชิงอัตวิสัย ทัง้ในด้านความพึงพอใจในชีวิต ด้านอารมณ์
ความรู้สึกเชิงบวก และด้านอารมณค์วามรูส้ึกเชิงลบ ได้อย่างเหมาะสมมากยิง่ข้ึน 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจัยน้ีมีขอบเขตการศึกษาดังนี ้
 1.  ขอบเขตด้านเนื้อหา คือ ความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัยตามแนวคิดของ Diener (2015) 
เป็นกระบวนการในการตัดสินและประเมินคุณภาพชีวิตของบุคคลตามมมุมองส่วนตน ประกอบด้วย 
ความพึงพอใจในชีวิต อารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวก และอารมณ์ความรู้สึกเชิงลบ 
 2.  ประชากร เป็นนิสิตระดับปรญิญาตรี มหาวิทยาลัยบูรพา ที่ก าลังศึกษาในปกีารศึกษา 
2558 จ านวน 40,662 คน (กองทะเบียนและประมวลผลการศึกษา, 2558)  
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 3.  ตัวแปรที่ศึกษาดังนี ้
  3.1  ตัวแปรต้น ได้แก่  
   3.1.1  เพศ จ าแนกเป็น เพศชาย และเพศหญงิ 
   3.1.2  ช้ันปีที่ศึกษา จ าแนกเป็น ช้ันปีที่ 1 ช้ันปีที่ 2 ช้ันปีที่ 3 และช้ันปีที่ 4 
   3.1.3  ระดับการจัดการแบบเชิงรกุ จ าแนกเป็น สูง ปานกลาง และต่ า 
  3.2  ตัวแปรตาม คือ ความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัย จ าแนกเป็น 3 องค์ประกอบ ได้แก่  
   3.2.1  ความพึงพอใจในชีวิต 
   3.2.2  อารมณ์ความรู้สึกเชิงบวก  
   3.2.3  อารมณ์ความรู้สึกเชิงลบ 
 

นิยามศพัท์เฉพาะ 
 ความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัย (Subjective Well - being) หมายถึง ความรู้สึกในการตัดสิน
และประเมินคุณภาพชีวิตของบุคคลตามมุมมองส่วนตนใน 3 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ ความพึงพอใจ
ในชีวิต อารมณ์ความรู้สึกเชิงบวก และอารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบ แต่ละบุคคลอาจมีเกณฑ์ในการ
ประเมินความรูส้ึกที่แตกต่างกัน โดยคนที่มีความสุข คือ คนที่มีความพึงพอใจในชีวิตของตน มีอารมณ์
ความรู้สึกทางบวกเกิดข้ึนบ่อยครั้ง แต่มีอารมณ์ความรูส้ึกทางลบเกิดข้ึนน้อยครั้งหรือแทบไม่มเีลย 
โดยวัดได้จากโปรแกรมการทดสอบแบบปรับเหมาะด้วยคอมพิวเตอร์ ส าหรบัมาตรวัดความสุขของ 
คนไทย THS - CAT 
 ความพึงพอใจในชีวิต (Life Satisfaction) หมายถึง ความรูส้ึกพึงพอใจในชีวิตของตนเอง
ในภาพรวม ไม่เจาะจงที่ด้านใดด้านหนึง่โดยเฉพาะ ซึ่งแบ่งมมุมองความพงึพอใจในชีวิตออกเป็น 5 
มุมมอง ได้แก่ 1) ความต้องการเปลี่ยนแปลงชีวิตของตน 2) ความพึงพอใจในชีวิตปัจจุบัน 3) ความพึง
พอใจในชีวิตอดีต 4) ความพึงพอใจในชีวิตอนาคต และ 5) ความคิดเห็นจากคนส าคัญที่มผีลต่อชีวิต
ของบุคคล ซึง่วัดได้จากมาตรวัดย่อยความพึงพอใจในชีวิตของโปรแกรมการทดสอบแบบปรับเหมาะ
ด้วยคอมพิวเตอร์ ส าหรบัมาตรวัดความสุขของคนไทย THS - CAT 
 อารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวก (Positive Affect) หมายถึง ความรู้สกึทีเ่กิดจากประสบการณ์ที่
แตกต่างกันของบุคคลในการมีปฏิสมัพันธ์กับบุคคล หรือสิ่งรอบข้างด้วยอารมณ์ความรู้สึกที่ดี ท าให้
บุคคลเกิดความพงึพอใจ ซึ่งวัดได้จากมาตรวัดย่อยอารมณ์ความรู้สึกเชิงบวกของโปรแกรมการทดสอบ
แบบปรับเหมาะด้วยคอมพิวเตอร์ ส าหรับมาตรวัดความสุขของคนไทย THS – CAT 
 อารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบ (Negative Affect) หมายถึง ความรู้สกึทีเ่กิดจากประสบการณ์ที่
แตกต่างกันของบุคคลในการมีปฏิสมัพันธ์กับบุคคลหรือสิ่งรอบข้างด้วยอารมณ์ความรู้สึกที่ไม่ดี ท าให้
บุคคลเกิดความรู้สกึไม่พึงพอใจ และมีภาพพจน์ต่อตนเองในเชิงลบ ซึ่งวัดได้จากมาตรวัดย่อยอารมณ์



   7 

ความรู้สึกเชิงลบของโปรแกรมการทดสอบแบบปรับเหมาะด้วยคอมพิวเตอร์ ส าหรบัมาตรวัดความสุข
ของคนไทย THS – CAT 
 ระดับการจัดการแบบเชิงรุก (Proactive Coping) หมายถึง การพยายามบรรลุเป้าหมายที่
ท้าทายของบุคคล โดยการน าเอาความรู้และประสบการณ์ทีม่ีมาใช้ประเมินสถานการณ์ทีอ่าจเกิดข้ึน 
โดยไม่รั้งรอใหเ้กิดเหตุการณ์ข้ึนก่อนและเป็นการเตรียมความพร้อมล่วงหน้า เพื่อให้บุคคลสามารถ
รับมอืกับสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ทันเวลา ซึ่งสามารถวัดได้จากแบบวัดกลวิธีการเผชิญความเครียด 
เชิงรุก ฉบบัภาษาไทย ในมิติด้านการจัดการแบบเชิงรุก 
 เพศ (Gender) หมายถึง ลักษณะทั่วไปของประชากรที่ใช้ในการศึกษา โดยเพศจ าแนกเป็น
เพศชายและเพศหญงิ 
 ช้ันปีที่ศึกษา (Year of Study) หมายถึง ระดบัการศึกษาของนิสิตทีเ่ข้าศึกษาใน
มหาวิทยาลัยบูรพา ปีการศึกษา 2558 โดยจ าแนกเป็น 4 ระดับ ได้แก่ 1) ช้ันปีที่ 1 2) ช้ันปีที่ 2  
3) ช้ันปีที่ 3 และ 4) ช้ันปีที่ 4 
 นิสิตระดบัปริญญาตรี (Undergraduate Students) หมายถึง บุคคลที่ก าลังศึกษาใน
ระดับช้ันปทีี่ 1 ถึงช้ันปีที่ 4 ของมหาวิทยาลัยบูรพา ทีก่ าลงัศึกษาในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 
 



    

   

บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

 
 การวิจัยเรื่องความแตกต่างระหว่างบุคคลที่มผีลต่อความอยูด่ีมีสุขเชิงอัตวิสัยของนสิิต
ระดับปรญิญาตรี มีวัตถุประสงค์เพือ่เปรียบเทียบความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัยของนสิิตระดบัปริญญาตรี
มหาวิทยาลัยบูรพา จ าแนกตามเพศ ช้ันปีที่ศึกษา และระดบัการจัดการแบบเชิงรุก การวิจัยน้ีน าเสนอ
ทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเป็น 3 ตอน ดังนี ้
 ตอนที่ 1  ทฤษฎีเกี่ยวกับความสุข ความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัยและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 ตอนที่ 2  ปัจจัยทีส่่งผลต่อความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัยและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 ตอนที่ 3  การวิเคราะห์ความแปรปรวนพห ุ
 

ตอนที่ 1 ทฤษฎีเกี่ยวกบัความสุข ความอยู่ดีมีสุขเชงิอัตวิสัยและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 ความหมายของความสุข  
 สนอง วรอุไร (2548, หน้า 102-103) กล่าวว่า ความสุขมี 3 ประเภท ประเภทแรกที ่
คนทั่วไปไขว่คว้าหากันด้วยการใช้เงินใช้ทอง ใช้เวลามากไปแลกมาน้ัน เรียกว่ากามสุข คือ สุขจากตา
เห็นของสวยงาม สุขจากจมูกได้กลิ่นหอม ลิ้นสัมผัสรสอร่อย สุขประเภทนี้สั้นและมทีุกข์เจือปน มาเร็ว 
ไปเร็ว อยู่กับเราเพียงช่ัวคราว สุขประเภทที่สอง คือ สุขจากจิตสงบ ซึ่งละเอียดและยืนยาวกว่า แต่ยัง
ไม่เท่าความสุขสุดท้าย ซึ่งเป็นความสุขที่ดีทีสุ่ดที่มนุษยส์ามารถเข้าถึงได้ คือ ความสุขจากจิตทีเ่ป็น
อิสระ ไม่ตกเป็นทาสถึงแม้ว่ามีอะไรกระทบจิตก็ไม่ตกเป็นทาส ใครท าได้ทุกขณะตื่นจะมีความสุข
ตลอด โดยไม่ต้องแสวงหา ไม่ต้องดิ้นรน 
 สดใส ขันติวรพงศ์ (2551, หน้า 43) กล่าวว่า ความสุขคือความเบิกบานอย่างลึกซึ้ง 
ซึ่งเกิดจากจิตซึง่มีสุขภาวะดีย่ิง ที่ไม่ใช่แค่ความเพลิดเพลิน ไม่ใช่ความรู้สึกหรืออารมณ์ช่ัวครู่ช่ัวยาม 
แต่เป็นภาวการณ์ด ารงที่ดีทีสุ่ด นอกจากนี้ความสุขยังเป็นวิธีการตีความโลกได้ด้วย โดยเราอาจ
เปลี่ยนแปลงโลกได้ยาก แต่การเปลี่ยนวิธีมองโลกนั้นเราสามารถท าได้ตลอดเวลา 
 ธรรมรักษา (2552, หน้า 13-14) กล่าวว่า ความสุข คือ ความสบายหรอืความส าราญ  
แยกออกได้เป็นสองฝ่าย คือ ความสุขทางกายและความสุขทางใจ ความสุขทางกาย ได้แก่ ความสุข 
ที่สัมผัสไดจ้ากประสบการณ์ทั้ง 5 คือ รูป เสียง กลิ่น รส และผิวหนัง เรียกว่า “กามคุณ 5” จัดว่าเป็น
ฝ่ายรปู หรือความสุขที่เกิดจากเนื้อหนังมงัสา อันเป็นสิ่งทีส่กปรก ส่วนความสุขทางใจ ได้แก่ ความสุข
ที่สัมผัสไดท้างจิต คือ ความสบายใจ ความสุขใจ ความอิ่มใจ ความพอใจอันเกิดจากจิตใจทีส่งบ และ
เย็น จัดว่าเป็นฝ่ายนาม อันเป็นความสุขทีส่ะอาด ความสุขทัง้ทางกายและทางใจย่อมมสี่วนสัมพันธ์กัน 



   9 

ไม่อาจจะแยกให้ขาดจากกันได้ เพราะต่างก็ต้องพึ่งพาอาศัยกันและกัน จะขาดเสียอย่างใดอย่างหนึ่ง
หาได้ไม่ การปฏิบัติให้เกิด “ความพอด”ี ไม่มากและไม่น้อยเกินไป ไม่ว่าส่วนกายหรอืใจก็ตาม  
ก็ย่อมจะเกิดความสุขโดยปราศจากความทุกขท์ี่แอบแฝงตามมา ในความสุขทั้งสองฝ่ายนี้ ความสุข 
ทางใจ นับเป็นว่า “ยอดแหง่ความสุข” ทั้งหมด ถ้าเว้นกระท าสิ่งใดแล้วจิตใจไม่มีความสุข แม้ว่าเรา 
จะมีวัตถุมากมายครบถ้วน คอยอ านวยความสุขทุกรปูแบบ ก็หาได้ก่อใหเ้กิดความสุขทีส่มบูรณ์หรอื
แท้จรงิไม่ แต่ในทางตรงกันข้าม แม้ว่าทางร่างกายจะขาดแคลนวัตถุที่จะอ านวยความสุข แต่ถ้าจิตใจมี
ปีติหล่อเลี้ยง มีความพอใจ มีความสงบใจ คนก็ย่อมจะประสบความสุขได้มากกว่าการมีเครื่องอ านวย
ความสุขมากเสียอีก เครื่องอ านวยความสุขอาจเป็นมารหรืออุปสรรคคอยขัดขวางหรือบั่นทอนไม่ให้ 
ผู้นั้นได้พบกบัความสุขที่แทจ้รงิเสียด้วยซ้ าไป ในค าสอนของพระพุทธองค์ที่ทรงพร่ าสอนพระสงฆ์  
ทรงย้ าให้พระสงฆ์มีชีวิตอยู่อย่าง “สันโดษ” และ “มักนอ้ย” ให้มีอาหารหรือปจัจัย 4 หล่อเลี้ยงชีวิต 
เหมอืนน้ ามันหยอดเพลาเกวียนเท่านั้น จากพทุธปฏิปทานี้ ชาวบ้านผู้ครองเรือนก็สามารถประยุกต์ 
เอามาใช้ให้เกิดประโยชน์ได้ นั่นคือ อย่าให้ตึงจนถึงเดือดร้อน และอย่าให้หยอ่นจนตัวเป็นขน   
หลัก “มัชฌิมาปฏิปทา” คือ ทางสายกลาง ไม่ตึงไมห่ย่อนเกนิ จนเป็นแนวทางที่ควรน ามาด าเนินชีวิต 
เพื่อใหเ้กิดความสุขในชีวิตประจ าวันได้อย่างดีเยี่ยม ถ้าใช้เป็นและใช้ถูกต้องกบักาลเทศะ บุคคล และ
อัตภาพของตนรวมความว่า ความสุขก็คือความสบายกายและสบายใจ ในสองอย่างนี้ ความสุขใจ
นับว่าเป็นยอดแห่งความสุขในโลก และทุกคนกส็ามารถที่จะบรรลุความสุขนี้ได้ 
 วิทยากร เชียงกลู (2552, หน้า 110) ได้ให้ความหมายว่า ความสุข หมายถึง การมีสุขภาวะ 
มีความพึงพอใจ มีความสงบสุขด้านจิตใจหรือความรูส้ึกว่าได้ท าสิ่งที่ดี ความพอใจในชีวิตหรือการไม่มี
ปัญหาความเครียด บางครั้งก็ใช้ในความหมายเดียวกับการมคีวามรู้สึกส าราญ รื่นเริง สนกุ เพลิดเพลิน 
แต่นักจิตวิทยามองว่า ความสุขที่แทจ้รงิหรือยัง่ยืนมีความหมายมากกว่าความรูส้ึกส าราญ ซึง่มักจะ
เกิดระยะสั้น 
 ศิรินันท์ กิตติสุขสถิต และคณะ (2555, หน้า 12) กล่าวว่า ความสุขโดยทั่วไป  
เป็นประสบการณ์ และความรูส้ึก ทีม่นุษย์สามารถบรหิารจดัการได้อย่างสม่ าเสมอตามความปรารถนา
ในภาพรวม จนเกิดได้จริง และท าใหบุ้คคลนั้นเกิดความยินดีและอิ่มเอมใจ ทั้งนี้ ต้องไมท่ าใหผู้้อื่น
เดือดร้อน 
 ศิรินันท์ กิตติสุขสถิต, เฉลิมพล แจ่มจันทร์, กาญจนา ตั้งชลทิพย์ และจรัมพร โหล้ ายอง
(2556, หน้า 27) กล่าวว่า ความสุข เป็นประสบการณ์และความรู้สึกที่บุคคลสามารถบริหารจัดการได้
อย่างสม่ าเสมอตามความปรารถนาในภาพรวมจนเกิดได้จรงิ และท าให้บุคคลนั้นเกิดความยินดีและ 
อิ่มเอมใจ ทั้งนี้ ต้องไม่ท าใหผู้้อื่นเดือดร้อน รวมถงึคุณภาพ “ความสุข” (Quality of Happiness) 
สามารถประเมินได้จาก ตัวช้ีวัดทางสังคมระดับบุคคล ซึ่งเปน็การวัดจากระดับของความพึงพอใจ 
ความหวัง และความสุขของสภาพความเป็นอยู่นั้น ๆ  
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 อุมาภรณ์ ภัทรวาณิชย์ (2556, หน้า 5) กล่าวว่า ความสุขเปน็เรื่องของอารมณ์ความรูส้ึก
ของแต่ละบุคคล เราอาจแยกความสุขเป็นมิติได้ 3 มิติ คือ หนึ่งมิติความรูส้ึกทางบวก สองมิติ
ความรู้สึกทางลบ และสามมิติความพงึพอใจในชีวิต 
 เจษฎา ทองรุ่งโรจน์ (2557, หน้า 388) ได้ให้ความหมายว่า ความสุขในจริยศาสตร์ของ
คานท์ ความสุขในแง่ของความเป็นไปได้เชิงอุดมคติมากกว่าความตระหนักในประสบการณ์ของมนุษย์
ที่แท้จรงิ ความเป็นไปได้เชิงอุดมคติของความสุขตั้งอยู่บนกฎเสรีภาพที่เข้าใจได้ล่วงหน้า ซึ่งปัจเจกบุคคล
บรรลเุอกภาพผ่านอัตวินิจฉัย นั่นคือความพอเพียงในตนเองและความกลมกลืนของการเป็นอยู่มีอยู่
ของตนเอง “ความสุขที่แทจ้รงิเปน็หน้าที่ของสญัเจตนา/ ความปรารถนาอย่างเสรีและสันโดษ/ 
ความพอใจที่แทจ้รงิซึ่งมีอยู่ในความส านึกเกี่ยวกบัเสรีภาพของข้าพเจ้า” 
 Lyubomirsky, King, and Diener (2005) กล่าวว่า ความสุขเป็นการประเมินความรูส้ึก
และประสบการณ์ของแต่ละบุคคลว่ามีความช่ืนชอบชีวิตโดยรวมของตนเองมากแค่ไหน โดยข้ึนอยู่กับ
ประสบการณ์ด้านอารมณ์ทางบวก เช่น ความปิติ ความสนใจ และความภาคภูมิใจ ที่เกิดข้ึนบอ่ยครั้ง 
ในขณะที่ประสบการณ์ด้านอารมณ์ทางลบ เช่น ความเศร้า ความวิตกกังวล และความโกรธ  
ต้องเกิดข้ึนน้อยครั้ง 
 Wikipedia (2015a) ได้ให้ความหมายว่า ความสุขเป็นสภาวะทางอารมณ์หรือจิตใจ 
ที่สะทอ้นถึงความเป็นอยู่ที่ดี โดยแสดงใหเ้ห็นได้จากการมีอารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวกหรือการมี 
ความพอใจ ซึ่งเป็นไปได้ต้ังแต่ความรูส้ึกสงบจนถึงความรู้สกึสนุกสนาน 
 จากความหมายข้างต้นสรุปได้ว่า ความสุขเป็นอารมณ์ความรู้สึกที่เกิดจากประสบการณ์
ความรู้สึกทางบวกบ่อยครัง้ โดยจะมีความรู้สกึทางลบเกิดข้ึนน้อยครั้ง ท าใหบุ้คคลเกิดความรื่นรมย์ใจ 
และอิ่มเอมใจ 
 ความหมายของความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัย 
 วิทยากร เชียงกลู (2552, หนา้ 253) ได้ใหค้วามหมายว่า ความอยู่ดีมสีุข หมายถึง ภาวะของ
การมสีุขภาพกายสุขภาพใจที่ดี มีความพอใจความสุขในชีวิตความเป็นอยู่ เป็นแนวคิดใหมท่ี่เสนอว่า
การพัฒนาทางเศรษฐกิจสังคม ควรมุ่งสิ่งนี้มากกว่าเป้าหมายเก่าที่เน้นความเจริญเตบิโต หรือความมั่งค่ัง
ทางวัตถุ ที่ไม่ได้ช่วยให้ประชาชนส่วนใหญ่อยูเ่ย็นเป็นสุขข้ึนยั่งยืนเสมอไป ส่วนอัตวิสัย หมายถึง  
เป็นของตนเอง หรือเกิดจากตนเอง ตามปกติ เป็นสิง่ที่มอียู่ในตน และบุคคลอื่นไมส่ามารถเอาไปได้  
(วิทยากร เชียงกูล, 2552, หน้า 232) ซึ่งสามารถสรุปได้ว่า ความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัย หมายถึง 
ความสุข และความสบายใจที่เกิดจากการมสีุขภาพกายสุขภาพใจที่ดี ซึ่งท าให้บุคคลมีความพึงพอใจ
ในชีวิตความเป็นอยู่ของตนเอง 
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 Diener (1984) กล่าวว่า ความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัยเปรียบเป็นการผสมผสานของอารมณ์
ทางบวกและอารมณท์างลบซึ่งอารมณ์ทางบวกจะเกิดจากความเบิกบานใจ ความพึงพอใจในชีวิต 
ความเช่ือมั่นในตนเอง และความกระตอืรือร้น ส่วนอารมณท์างลบเกิดจากความโศกเศร้า และเสียใจ 
 Veenhoven (1994) กล่าวว่า ความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัย เปน็ความอ่อนไหวทางความรู้สึก
และเป็นการประเมินค่าของการรู้คิดเกี่ยวกบัชีวิตของบุคคลในแต่ละคน รวมถึงว่าควรท าอย่างไร 
ให้รูส้ึกดีหรือมีความต้องการอะไรที่คาดหวัง และมีความปรารถนาอย่างไรที่ตอ้งการ ดังนั้น ความสุข
สามารถถือว่าเป็นลกัษณะนิสัยของแตล่ะบุคคลโดยมีองค์ประกอบหลกั 3 องค์ประกอบ คือ ลักษณะ
ของอารมณท์ี่ไม่เปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลา ลักษณะทางอารมณ์ที่ไมเ่ปลี่ยนแปลงไปตาม
สถานการณ์ และการจ าแนกอารมณ์เชิงเหตุเชิงผล 
 Lyubomirsky (2001) กล่าวว่า ความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัย เป็นความรู้สกึของอารมณ์ที่ดี
หลาย ๆ อย่างของบุคคล เช่น ความรูส้ึกพึงพอใจ ความรูส้ึกดีกับชีวิต ความรู้สึกสนกุสนาน รวมถงึ
ความรู้สึกประสบความส าเร็จในการท ากจิกรรมต่าง ๆ  
 Diener et al. (2002) กล่าวว่า ความสุขของบุคคล เป็นลกัษณะความคิดของบุคคลและ
การประเมินความรูส้ึกในชีวิตของบุคคลในเรื่องความพึงพอใจและความรู้สึกเติมเต็มในชีวิต ซึ่งบุคคล 
ที่มีความสุขจะพึงพอใจกบัสิง่ต่าง ๆ ในชีวิตและพึงพอใจกบัชีวิตของตน มีอารมณ์ทางบวกมากกว่า
อารมณ์ทางลบ ซึ่งถือว่าความสุขเป็นจิตวิทยาในเชิงบวกทีท่ าให้ชีวิตของบุคคลมีคุณค่า  
 Diener and Tov (2007) กล่าวว่า ความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสยัน้ันเป็นการอ้างองิถึงความ
คงที่ของความสุขโดยรวม ส าหรบัความรู้สกึและส่วนประกอบเกี่ยวกบัการรู้คิดที่มมีายาวนานไม่ใช่แค่ 
ณ เวลาหนึ่งเท่านั้น ความรู้สกึประกอบด้วยความถ่ีของประสบการณ์ความรูส้ึกทางบวกที่คล้ายกับ
ความสุข ขณะที่ส่วนประกอบของการรู้คิดจะพิจารณาถึงความพึงพอใจในชีวิตอย่างสมเหตสุมผล 
ความหมายของความสุข สามารถอ้างถึงความรูส้ึกทางบวกในช่วงระยะเวลาหนึ่งหรอืความสุขในระยะ
ยาวก็ได้ บางครั้งอาจหมายถึงบุคคลทีม่ีความสุข โดยส่วนมากจะอ้างอิงถึงปัจเจกบุคคลที่มีความคงที่
ของความรู้สกึที่มีความสุขมายาวนาน ไม่ใช่แค่การมีความรู้สกึทางบวกแค่ช่ัวขณะเท่านัน้ 
 Diener (2015) กล่าวว่า ความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัยเป็นช่ือทางวิทยาศาสตร์ที่ใช้ในการระบุ
ว่าบุคคลมีการประเมินชีวิตตนเองอย่างไร โดยการประเมินชีวิตตนเองจากการพจิารณาโดยรวม เช่น 
ความพึงพอใจหรือความรู้สกึที่บรรลุถึงสิ่งที่ต้องการ รวมถึงการประเมินในด้านหลัก ๆ ของชีวิต เช่น 
การแต่งงาน การท างาน หรืออารมณ์ความรูส้ึกเกี่ยวกับสิ่งทีเ่กิดข้ึนกับตนเอง เช่น การมีอารมณ์ยินดี 
ที่เกิดข้ึนจากการประเมินประสบการณ์ในทางบวกของบุคคล ในทางตรงกันข้ามการมีอารมณ์ที่ไม่ยินดี
จะเกิดจากการประเมินประสบการณ์ทางลบของบุคคล โดยค าว่า “ความสุข” ในภาษาอังกฤษนั้น
สามารถแปลความหมายได้หลากหลาย เช่น ความสนุกสนาน ความพอใจ ดังนั้น นักวิทยาศาสตร์จงึใช้
เป็นค าว่า ความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัย อย่างไรก็ตามความอยูด่ีมีสุขเชิงอัตวิสัยยังครอบคลมุไปถึง 



   12 

การประเมินชีวิตที่หลากหลาย เช่น การนับถือตนเอง ความดีใจ การบรรลุในสิง่ที่ต้องการ และอื่น ๆ 
ซึ่งสิง่ทีเ่ป็นปัจจัยส าคัญในการประเมินบุคคลที่มีความอยู่ดีมสีุขเชิงอัตวิสัยหรอืไม่คือการที่บุคคล 
ได้ประเมินชีวิตตนเองตามมาตรฐานของตน 
 Wikipedia (2015b) ได้ให้ความหมายของความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัยไว้ว่าเป็นประสบการณ์
ของบุคคลทีเ่กี่ยวกบัคุณภาพชีวิต ซึ่งประกอบด้วยปฏิกิริยาทางด้านอารมณ์ และการรู้คิด 
 จากความหมายข้างต้นสรุปได้ว่า ความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัยเป็นกระบวนการในการตัดสิน
และประเมินคุณภาพชีวิตของบุคคลตามมุมมองส่วนตนใน 3 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ ความพึงพอใจ
ในชีวิต อารมณ์ความรู้สึกเชิงบวก และอารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบ โดยแต่ละบุคคลอาจมเีกณฑ์ในการ
ประเมินที่แตกต่างกัน อีกทัง้คนที่มีความสุขจะมีลักษณะเปน็คนที่มีความพึงพอใจในชีวิตของตน  
มีอารมณ์ความรูส้ึกทางบวกเกิดข้ึนบอ่ยครั้ง แต่ในทางกลบักนัจะมีอารมณ์ความรูส้ึกทางลบเกิดข้ึน
น้อยครั้งหรือแทบไม่มเีลย  
 องค์ประกอบความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัย 
 ความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัยเป็นประสบการณ์ในชีวิตของบุคคล โดยบุคคลสามารถ 
ให้ความส าคัญกบัการประเมินในแตล่ะเรื่องที่แตกต่างกนั ซึ่ง Diener (2015) กล่าวว่า บุคคลอาจ 
ให้ความส าคัญกบัการประเมินเรือ่งทั่วไป เช่น ความพึงพอใจในชีวิตการแต่งงาน ความพึงพอใจใน
สิ่งของของบุคคล ดังนั้นความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัยจึงเป็นการประเมินทางปัญญา เป็นค านิยามในเรื่อง
การพิจารณาความพึงพอใจในชีวิต และเป็นการประเมินทางอารมณ์ที่ตอบสนองต่อสิ่งทีเ่กิดข้ึนในชีวิต
ของบุคคล ดังนั้นองค์ประกอบของความอยู่ดีมสีุขเชิงอัตวิสัยจึงประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก ่
 1.  การมีความพึงพอใจในชีวิต หมายถึง ความรู้สึกหรือความเช่ือที่เกี่ยวกับการตัดสินใจ
ทางปญัญาของบุคคลว่าทีผ่่านมาจนถึงปจัจบุันตนได้รับสิ่งทีต่้องการหรอืบรรลุเป้าหมายที่ตนต้ังไว้ 
มากน้อยเพียงใด 
 2.  ความรู้สึกทางบวก หมายถึง ความรูส้ึกหรืออารมณ์ทีท่ าให้บุคคลเกิดความตื่นเต้น 
สนุกสนาน มีความสุข หรืออารมณ์อื่น ๆ ที่ตอ้งการ ท าให้บคุคลที่มีอารมณ์ทางบวกจะมีพลังงานสูง  
มีความกระตือรือร้นในการท างานหรือการท ากจิกรรมต่าง ๆ  
 3.  ความรู้สึกทางลบ หมายถึง ความรู้สกึหรืออารมณ์ที่ท าให้บุคคลเกิดความไม่พึงพอใจ 
โกรธ เศร้า หรืออารมณ์ที่ไมเ่ป็นที่ตอ้งการ ซึ่งบุคคลทีม่ีอารมณ์ทางลบจะมีความรูส้ึกกระวนกระวาย
และขาดความสงบสุขภายในจิตใจ 
 ความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัย (Subjective Well-being) (Diener, 1984, 2000; Diener, 
Suh, Lucas, & Smith, 1999; Eddington & Shuman, 2016; Pavot & Diener, 2013)  
เป็นคุณลักษณะที่ประกอบด้วยสามองค์ประกอบย่อยที่แยกออกจากกัน ได้แก่ 
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 1.  ความพึงพอใจในชีวิต (Life Satisfaction) เป็นการประเมินชีวิตตนเองในภาพรวม  
โดยไม่เจาะจงที่ด้านใดด้านหนึ่งโดยเฉพาะ ประกอบด้วยการท างาน ครอบครัว การพกัผ่อน สุขภาพ 
การเงินของบุคคล ซึ่งประเมินใน 5 ส่วน ได้แก่  
  1.1  ความต้องการเปลี่ยนแปลงชีวิตของตน (Desire to Change Life) หมายถึง 
ความคิด ความรู้สึก และพฤติกรรมของบุคคลที่แสดงให้เห็นว่าขาดความพอใจในสภาพชีวิตที่เป็นอยู่ 
โดยมีความต้องการที่จะเปลี่ยนแปลงแก้ไขชีวิตของตนเองในอดีต มีความมุ่งมั่นทีจ่ะด าเนินชีวิต 
ในปัจจบุันที่แตกต่างจากเดิม และมีความคาดหวังว่าชีวิตในอนาคตจะดีข้ึนกว่าที่เป็นอยู่ 
  1.2  ความพึงพอใจในชีวิตปัจจุบนั (Satisfaction with Current Life) หมายถึง  
การรบัรู้และการประเมินชีวิตของบุคคลในสภาพที่เป็นอยู่ตามปัจจุบัน ซึง่เป็นทัศนคติในเชิงบวก 
ที่มีต่อชีวิตในภาพรวมทั่วไป มากกว่าที่จะเป็นเพียงสภาวะอารมณ์ใดอารมณห์นึ่ง หรือความรูส้ึกที่มีต่อ
เหตุการณ์ใดเหตกุารณ์หนึง่ทีเ่ฉพาะเจาะจง 
  1.3  ความพึงพอใจในชีวิตอดีต (Satisfaction with Past Life) หมายถึง การรับรู้และ
การประเมินชีวิตของบุคคลจากประสบการณ์ที่ผ่านมาในอดตี ซึ่งเป็นทัศนคติในเชิงบวกทีม่ีต่อชีวิต 
ในภาพรวมทั่วไป มากกว่าที่จะเป็นเพียงสภาวะอารมณ์ใดอารมณ์หนึ่ง หรือความรู้สึกที่มีต่อเหตุการณ์ใด
เหตุการณ์หนึ่งที่เฉพาะเจาะจง 
  1.4  ความพึงพอใจในชีวิตอนาคต (Satisfaction with Future Life) หมายถึง การรบัรู้
และการประเมินชีวิตของบุคคลในสถานการณ์ข้างหน้า การคาดหวังที่จะได้พบกับประสบการณ์ที่ดี 
ในชีวิต การเตรียมพร้อมและความมั่นใจที่จะเผชิญกับสิ่งต่าง ๆ ที่ก าลงัจะเกิดข้ึน ซึ่งเป็นทัศนคติ 
ในเชิงบวกทีม่ีต่อชีวิตในภาพรวมทั่วไป มากกว่าที่จะเป็นเพียงสภาวะอารมณ์ใดอารมณ์หนึ่ง หรือ
ความรู้สึกที่มีต่อเหตุการณ์ใดเหตกุารณ์หนึง่ทีเ่ฉพาะเจาะจง 
  1.5  ความคิดเห็นจากคนส าคัญทีม่ีต่อชีวิตของบุคคล (Significant Other’s Views of 
One’s Life) หมายถึง การรบัรู้และการประเมินชีวิตของบุคคลจากภาพสะท้อนที่ได้รับจากบุคคล 
อื่น ๆ ซึ่งเป็นบุคคลที่มีความส าคัญ เป็นการประเมินว่าบุคคลที่มีความส าคัญในชีวิตของตนนั้นมี
ทัศนคติที่ดีต่อชีวิตของตน มีการช่ืนชมชีวิตของตน ซึ่งท าใหเ้กิดความภาคภูมิใจและเกิดความพงึพอใจ
ในชีวิตของตน 
 2.  อารมณ์ความรู้สึกเชิงบวก (Positive Affect) เป็นลักษณะที่ใช้อธิบายถึงประสบการณ์
ที่แตกตา่งกันของบุคคลในการมปีฏิสมัพนัธ์กับบุคคล หรอืสิง่รอบข้างด้วยอารมณ์ความรูส้กึที่ดี ซึง่ท าให้
บุคคลเกิดความพงึพอใจ ประสบการณ์ทางอารมณ์ความรู้สกึเชิงบวกเกิดข้ึนได้หลากหลายรปูแบบ
และมีแนวโน้มของระดบัอารมณ์ความรู้สกึเชิงบวกที่คงที่ปานกลาง แมเ้วลาผ่านไป หรืออยู่ใน
สถานการณ์ที่แตกต่างกัน นอกจากนี้ อารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวก มีความเป็นอสิระจากอารมณ์
ความรู้สึกเชิงลบอย่างชัดเจน และไม่ได้เป็นคุณลักษณะที่ตรงข้ามกัน นั่นหมายความว่า การมีอารมณ์
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ความรู้สึกเชิงบวกไม่ได้รบัประกันว่า จะไมม่ีอารมณ์ความรู้สกึเชิงลบ ดังนั้น การประเมินจึงต้อง 
แยกจากกัน อารมณ์ความรู้สกึเชิงบวก ซึ่งเป็นตัวช้ีวัดความสุขของบุคคล นิยมประเมินด้านความถ่ี 
(Frequency) ของการเกิดอารมณ์ความรูส้ึกต่าง ๆ มากกว่าความเข้มข้น (Intensity) ของอารมณ์
ความรู้สึกที่เกิดข้ึน เพราะท าให้ผลการประเมินที่ได้มีความถูกต้องเที่ยงตรงมากกว่า ประกอบด้วย
ความปิติยินดี ความอิ่มเอมใจ ความส าราญใจ ความภูมิใจ ความช่ืนชอบ ความสุข และความ 
ปลาบปลื้มยินดี 
 3.  อารมณ์ความรู้สึกเชิงลบ (Negative Affect) เป็นลักษณะที่ใช้อธิบายถึงประสบการณ์ 
ที่แตกต่างกันของบุคคลในการมปีฏิสัมพันธ์กบับุคคล หรือสิง่รอบข้างด้วยอารมณ์ความรูส้ึกที่ไม่ดี  
ซึ่งท าใหบุ้คคลเกิดความรูส้ึกไม่พงึพอใจ รวมถึงมีภาพพจน์ต่อตนเองในเชิงลบ ประสบการณ์ทาง
อารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบเกิดข้ึนได้หลากหลายรูปแบบ และเป็นอิสระจากอารมณ์ความรู้สกึเชิงบวก  
ในการประเมินอารมณ์ความรู้สกึเชิงลบ เพื่อเป็นตัวช้ีวัดความสุขของบุคคล นิยมประเมินด้านความถ่ี 
(Frequency) ของการเกิดอารมณ์ความรูส้ึกเช่นเดียวกับอารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวก ประกอบด้วย 
ความรู้สึกผิด ความละอายใจ ความเศร้าใจ ความวิตกกังวล ความโกรธ ความเครียด ความสะเทือนใจ 
และความอิจฉา 
 การวัดความสุข 
 ส านักสนบัสนุนสุขภาวะองค์กร ส านักงานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) 
ได้ก าหนดตัวช้ีวัดความก้าวหน้าของมนุษย์เรียกว่า “ความสขุ 8 ประการ” (ชาญวิทย์ วสันต์ธนารัตน์, 
2551) โดยองค์ประกอบความสุข 8 ประการ ประกอบด้วย 
 1.  สุขภาพดี (Happy Body) คือ การมสีุขภาพกายและใจที่แข็งแรง เกิดจากการรู้จัก 
ใช้ชีวิต รู้จักกิน รูจ้ักนอน ชีวีมีสุข 
 2.  น้ าใจงาม (Happy Heart) คือ การมีน้ าใจเอื้ออาทรต่อกนั รู้จักการแบ่งปันอย่าง
เหมาะสม รู้จักบทบาทของแตล่ะคนต้ังแต่ เจ้านาย ลูกน้อง พ่อแม่ และสิ่งต่าง ๆ ทีเ่ข้ามาในชีวิต 
 3.  การผ่อนคลาย (Happy Relax) คือ การรู้จักผ่อนคลายตอ่สิ่งต่าง ๆ ในการด าเนินชีวิต 
 4.  การหาความรู้ (Happy Brain) คือ การศึกษาหาความรู้เพื่อพัฒนาตนเอง และน าไปสู่
การเป็นมืออาชีพ เพื่อให้เกิดความก้าวหน้าและมั่นคงในการท างาน และพร้อมที่จะเป็นครูเพื่อสอนคนอื่น 
 5.  คุณธรรม (Happy Soul) คือ การมี หิริ โอตปัปะ หมายถึง การละอายและเกรงกลัวต่อ
การกระท าที่ไม่ดีของตนเอง ซึ่งนบัเป็นคุณธรรมเบื้องต้นของการอยู่ร่วมกันของคนในสงัคม และใน
การท างานเป็นทีม 
 6.  ใช้เงินเป็น (Happy Money) คือ ความสามารถในการจดัการรายรับและรายจ่าย
ตนเองและครอบครัวได้ รวมถึงการรูจ้ักการท าบญัชีครัวเรอืน 
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 7.  ครอบครัวที่ดี (Happy Family) คือ การมีครอบครัวที่อบอุ่นและมั่นคง เพราะ
ครอบครัวเป็นภูมิคุ้มกันและเป็นก าลังใจที่ดีในการที่จะเผชิญกับอนาคตหรืออปุสรรคต่าง ๆ  
 8.  สังคมดี (Happy Society) คือ การมีความรัก ความสามคัคี เอื้อเฟื้อต่อสังคมที่ตนเอง
ท างานและสังคมที่พักอาศัย 
 ความสุขพิจารณาได้จากระดบับุคคลและระดับสังคมโดยรวม อย่างไรก็ตาม ในที่นีจ้ะเน้นที่
การวัดความสุขของสังคมโดยรวมที่มกีารเปรียบเทียบในระดบัประเทศและระหว่างประเทศ การวัด
ความสุขของคนในชาติในระดับประเทศนั้น มีวิธีวัดได้หลายแบบ อาทิ (เสาวลักษม์ กิตติประภัสร,์ 
2553, หน้า 137 - 159) 
 1.  การวัดความสุขรวมเฉลี่ย (Aggregate Happiness) แลว้มาหาค่าเฉลี่ย หรือมกัเรียกว่า 
ดัชนีความสุขมวลรวมประชาชาติ (Index of Gross National Happiness) 
 การวัดความสุขรวมเฉลี่ย เป็นวิธีวัดแบบทั่ว ๆ ไป ที่มีการบวกรวมค่าความพึงพอใจของ 
คนในชาติแล้วหาค่าเฉลี่ยแบบง่าย ๆ เช่น ค่าเฉลี่ยในทางสถิติระหว่าง 0 – 10 ของประชากรทุกกลุ่ม 
แล้วมารวมกันตามหลักการความสุขสงูสุด (Greatest Happiness) โดยให้น้ าหนักความสุขของแต่ละ
คนเท่ากัน อย่างไรก็ดี ระยะหลงันักวิชาการมักเสนอว่าควรมีการให้น้ าหนักแกก่ลุม่ประชากรที่มีความ
ยากล าบากเป็นพิเศษ 
 2.  การวัดการกระจายหรือความแตกต่างในความสุขของคนกลุ่มต่าง ๆ ในสังคมหรือ 
การวัดความไม่เท่าเทียมของความสุข (Inequality of Happiness) 
 การวัดความไม่เท่าเทียมของความสุขดูจากความแตกต่างในความสุขของคนกลุม่ต่าง ๆ 
นักวิชาการพบว่า วิธีที่เหมาะสมที่สุดควรใช้วิธีดูจากค่าเบี่ยงเบนทางสถิติ (Standard Deviation) 
ไม่ใช่ค่าสัมประสิทธ์จีนี (Gini Coefficient) ที่ช้ีวัดความแตกต่างในการกระจายรายได้ การวัดความ
แตกต่างในความสุขของคนกลุม่ต่าง ๆ เป็นสิง่ที่ควรท า และควรอยู่ในการพจิารณาเชิงนโยบาย 
เนื่องจากการที่ค่าความสุขโดยรวมของคนในชาติสูงข้ึน ไม่ได้หมายความว่าความสุขของคนทุกกลุ่ม 
จะสงูข้ึนเสมอไป อาจท าให้คนบางกลุ่มอาจมีความสุขลดลงด้วยซ้ า 
 3.  การวัดช่วงชีวิตที่มีความสุข (Happy Life Years) 
 การวัดช่วงปีที่มีความสุข เป็นการวัดความสุขจากความยืนยาว โดยค านวณจากค่าความสุข
และอายุคาดการณ์เฉลี่ย นักวิชาการเสนอแนะว่า การวัดความสุขไม่ควรวัดแค่ระดับความสุขเท่านั้น 
แต่ควรรวมถึงช่วงระยะเวลา (ทีม่ีความสุขด้วย) ดังนั้นจงึควรรวมข้อมลูของความพงึพอใจในชีวิตและ
ความยืนยาวของชีวิตเข้าด้วยกัน 
 4.  การผสมผสานระหว่างการวัดความสุขรวมและการวัดความไม่เท่าเทียมของความสุข
ของคนกลุ่มต่าง ๆ หรอื การวัดความสุขโดยปรับความไมเ่ทา่เทียม (Inequality Adjusted 
Happiness: IAH) 
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 การวัดความสุขโดยปรับความไม่เท่าเทียม ผูจ้ัดท านโยบายมกัจะคาดหวังให้ความสุข
โดยรวมของคนในชาติสูง ขณะเดียวกันต้องการให้มรีะดับความไม่เท่าเทียมในความสุขต่ า ดังนั้น 
การวัดแบบนีจ้ึงเป็นการให้น้ าหนักของทั้งสองตัวแปรดังกล่าวโดยให้น้ าหนักเท่ากัน 
 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับความสุขและความอยู่ดีมสีุขเชิงอัตวิสัย 
 ดุษฎี อายุวัฒน์ และพรเพ็ญ ปานค า (2552) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการย้ายถ่ินและความอยู่ดี 
มีสุขของครัวเรือนในชนบทอสีาน โดยมุ่งศึกษาแบบแผนการย้ายถ่ินความอยู่ดีมีสุขของครัวเรือนผู้ย้าย
ถ่ินในชนบทอีสานและปจัจัยทีม่ีอิทธิพลต่อความอยู่ดีมสีุขของครัวเรือนผู้ย้ายถ่ิน ใช้ข้อมูล
โครงการวิจัยความอยู่ดีมีสุขของประชากรในประเทศก าลงัพฒันาเฉพาะครัวเรือนที่ยา้ยถ่ินในภาคอสีาน 
วิเคราะห์ข้อมลูด้วยสถิติพืน้ฐานการวิเคราะหต์ารางไขว้และการวิเคราะห์ถดถอยโลจสิติค ผลการศึกษา
ปรากฏว่า ครัวเรือนผู้ย้ายถ่ินร้อยละ 20 มีฐานะดีเป็นเจ้าของที่ดินร้อยละ 78.90 ผู้ย้ายถ่ินฐานทั้งชาย
และหญงิอยู่ในกลุ่มอายุ 15 – 24 ปี มากที่สดุ โดยเพศชายย้ายไปอยูก่รุงเทพฯ และย้ายถ่ินด้วยเหตผุล
ด้านการท างานมากกว่าเพศหญิงเล็กน้อย ครัวเรือนได้รบัเงนิส่งกลับจากผู้ย้ายถ่ินหญงิมากกว่าผู้ย้าย
ถ่ินชาย ครัวเรือนย้ายถ่ินประเมินว่าไม่มีความสุขร้อยละ 34.20 และครัวเรือนที่ได้รับเงินส่งกลบัจาก
สมาชิกครัวเรือนที่ย้ายถ่ินประเมินว่ามีความสุขมากกว่าครัวเรือนที่ไม่ได้รบัเงินสง่กลับมาจากสมาชิก 
ที่ย้ายถ่ินคิดเป็นรอ้ยละ 60.90 และ 69.10 ตามล าดับ และพบว่าฐานะทางเศรษฐกจิของครัวเรือน 
ผู้ย้ายถ่ินยากจนและจ านวนผู้ย้ายถ่ินในครัวเรือนเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความอยู่ดีมสีุขของครัวเรือน
ผู้ย้ายถ่ิน โดยตัวแปรอิสระที่ศึกษาจ าแนกความอยู่ดีมสีุขของครัวเรอืนย้ายถ่ินได้ ร้อยละ 90.70 
 ณัฐกาญน์ สาสงิห์ (2553) ได้ศึกษาเกี่ยวกับภาวะหนีก้ับความอยู่ดีมีสุขของประชากร 
ในจังหวัดกาญจนบุรี โดยมีวัตถุประสงค์เพือ่วิเคราะห์ภาวะหนี้ของประชากรในจังหวัดกาญจนบรุี 
วิเคราะห์และประเมินระดับความอยู่ดีมสีุขของประชากรในจังหวัดกาญจนบุรี และศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างภาวะหนีก้ับระดับความอยู่ดีมสีุขของประชากร โดยใช้ข้อมูลทุติยภูมิจากการส ารวจโครงการ 
“วิจัยบรูณาการเชิงพื้นทีเ่พื่อแก้ไขปญัหาความยากจนอย่างมสี่วนร่วมในภูมิภาคตะวันตก – การพฒันา
ตัวช้ีวัดความอยู่ดีมีสุขในจังหวัดกาญจนบรุี พ.ศ. 2548” ด าเนินการโดยสถาบันวิจัยประชากรและ
สังคม มหาวิทยาลัยมหิดล ตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา จ านวน 3,289 คน เป็นตัวแทนประชากรอายุ 15 
ปีข้ึนไปที่อยู่ในจงัหวัดกาญจนบุรี ในการศึกษาเป็นการประเมินความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัย โดยใช้ระดับ
ความสุข ณ ปัจจุบันที่ตัวอย่างของประชากรรายงานเองเป็นตัวช้ีวัดระดับความอยู่ดีมีสุข การพสิูจน์
ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะหนี้กบัระดบัความอยู่ดีมสีุข ใช้การวิเคราะห์สถิติถดถอยเชิงซ้อน  
เพื่อทดสอบและคาดประมาณผลกระทบของภาวะหนี้ที่มีต่อระดับความสุขร่วมกบัตัวแปรอื่น ๆ  
ในแบบจ าลอง ผลการศึกษาปรากฏว่า ร้อยละ 35.10 ของชาวกาญจนบุรเีคยกูเ้งนิในรอบ 1 ปีทีผ่่านมา 
โดยแหลง่เงินทุนทีส่ าคัญ ได้แก่ กองทุนหมู่บ้าน/กองทุนเงินล้าน/กองทุนต่อยอดเงินล้าน ซึ่งลกูหนี้
กองทนุน้ี ส่วนมากกูเ้งนิไปเพือ่ใช้ลงทุนในภาคเกษตร รอ้ยละ 43.80 ในภาพรวมผู้กูส้่วนใหญ่ยอมรบัว่า
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มีหนี้ทีเ่ป็นภาระหนักพอสมควรถึงหนกัมาก รอ้ยละ 73.10 ส าหรับการประเมินระดับความสุขของ 
ชาวกาญจนบุรี ปรากฏว่า ระดับความสุขเฉลี่ย ณ ปัจจุบัน เท่ากับ 5.80 และในอนาคต เท่ากบั 7.20 
โดยร้อยละ 70.00 คาดว่าในอนาคตจะมีความสุขเพิ่มข้ึน ผลการทดสอบการวิเคราะห์โดยใช้สมการ
ถดถอยเชิงซ้อน ปรากฏว่า การกู้เงินจากแหลง่ทุนในระบบหรือแหล่งทุนนอกระบบไม่มผีลท าให ้
มีระดบัความสุขที่ต่างกัน แต่ภาระหนี้เป็นตัวแปรส าคัญทีม่ีผลกระทบตอ่ระดบัความสุข โดยการมีหนี้
ที่ไม่เป็นภาระหรือเป็นภาระพอสมควรจะไมม่ีผลกระทบต่อระดับความสุข แต่การมีหนีท้ี่เป็นภาระ
หนักถึงหนักมาก ส่งผลในเชิงลบต่อระดับความสุข ส่วนปัจจยัอื่น ๆ ที่มีผลต่อระดับความสุขอย่างมี
นัยส าคัญ ได้แก่ การได้รับการศึกษาสงู การมรีายได้สงู การมีรายได้เพียงพอต่อการด ารงชีพ การไม่
เจ็บป่วย การอยู่ในครัวเรือนที่เป็นเจ้าของบ้านและที่ดินเอง การอยู่ในบ้านที่แข็งแรงคงทน การอยู่ใน
ครัวเรือนที่มีอัตราการพึง่พิงต่ า และการอยู่ในสังคมที่ดี มีความไว้เนื้อเช่ือใจกัน ให้ความช่วยเหลือกัน 
และมีความปลอดภัยในชีวิตและทรพัย์สินสูง 
 รศรินทร์ เกรย์, ประเวช ตันติพิวัฒนสกลุ และเรวดี สุวรรณนพเก้า (2553) ได้ศึกษา
เกี่ยวกับความสุขของคนไทย: การด าเนินชีวิตอย่างมีคุณธรรม จิตวิญญาณ และความภูมิใจในตนเอง 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดบัความสุข และปัจจัยที่มอีทิธิพลต่อระดับความสุขของคนไทย  
ใช้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 25,324 คน โดยวิธีการสุ่มแบบช้ันภูมิ ผลการศึกษาปรากฏว่า มีประชากร 
จ านวน 25,324 คน หญิงมสีัดส่วนสงูกว่าชาย ประชากรที่มสีัดส่วนสงูสุดอยู่ในกลุม่วัยแรงงาน 
(25 – 59 ป)ี เป็นผู้มีคู่ จบระดับประถมศึกษา เป็นเกษตรกร ฐานะทางเศรษฐกิจค่อนข้างไม่ดี และ
อาศัยอยู่ในชนบท ร้อยละ 81.60 ของประชากรอยู่ในกลุ่มทีม่ีระดับความสุขมาก จากการวิเคราะห์
ควบคุมด้วยตัวแปรทางประชากร เศรษฐกจิ และสังคมแล้ว ปรากฏว่า ผู้ที่ด าเนินชีวิตอย่างมีคุณธรรม
ด้วยการรักษาศีลห้าครบทุกข้อเป็นประจ า การท าสมาธิเฉพาะวันส าคัญทางศาสนา มคีวามรู้สกึว่า
ตนเองเคร่งศาสนามากกว่า มีโอกาสทีจ่ะมีความสุขมากกว่า ส่วนในเรื่องของจิตวิญญาณนั้น วัดโดย
การให้โอกาสผู้อื่นกอ่นตนเอง ความรู้สึกเป็นสุขเมื่อช่วยเหลอืผู้อื่น การบรจิาค และความภูมิใจ 
ในตนเอง ยิ่งมมีากก็มโีอกาสมีความสุขมากขึ้น ร้อยละ 81.60 ของประชากรอายุ 15 ปี ข้ึนไปอยู่ใน
กลุ่มที่มีระดับความสุขมาก การด าเนินชีวิตอย่างมีคุณธรรม จิตวิญญาณ และความภูมิใจในตนเอง 
เป็นปจัจัยที่สง่ผลต่อความสุขของคนไทย 
 สาสินี เทพสุวรรณ์ (2553) ได้ศึกษาเกี่ยวกับดัชนีความอยู่ดีมีสุขมวลรวมของคนไทย โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาองค์ประกอบและตัวช้ีวัดที่เหมาะสมส าหรับการหาดัชนีความอยู่ดีมสีุขมวลรวม
ในเชิงภาวะวิสัย การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างเพศ อายุ และกลุ่มเกษตรกร/ กลุ่มที่ไม่ใช่
เกษตรกร และความสมัพันธ์ระหว่างความอยู่ดีมสีุขเชิงอัตวิสัยและเชิงภาวะวิสัย โดยใช้ข้อมูลทุติยภูมิ
จากโครงการ “วิจัยบรูณาการเชิงพื้นทีเ่พื่อแก้ไขปญัหาความยากจนอย่างมสี่วนร่วมในภูมิภาค
ตะวันตก – การพัฒนาตัวช้ีวัดความอยู่ดีมีสุข พ.ศ. 2548” ในจังหวัดชัยนาท ของสถาบันวิจัย
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ประชากรและสงัคม มหาวิทยาลัยมหดิล กลุม่ตัวอย่างเปน็บคุคลที่มอีายุ 20 ปีข้ึนไป จ านวน 1,838 คน 
ในการประเมินระดบัความอยู่ดีมสีุขของประชาชน มีวิธีการวัด 2 ประเภท คือ 1) ความอยู่ดีมีสุข
เชิงอัตวิสัย หรือความสุขจากภายใน 2) ความอยู่ดีมีสุขเชิงภาวะวิสัย ผลการศึกษาปรากฏว่า ดัชนี
ความอยู่ดีมีสุขมวลรวมของเพศชายสูงกว่าเพศหญิง โดยกลุม่อายุ 20 – 39 ปีสูงกว่ากลุ่มอายุอื่น ๆ 
และกลุ่มทีม่ีอาชีพเกษตรกรสูงกว่ากลุม่ที่ไม่ใช่เกษตรกร ทางด้านความสัมพันธ์ระหว่างความอยู่ดีมสีุข
แต่ละประเภท ปรากฏว่า มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญ และการสร้างดัชนีความอยู่ดีมีสุข 
โดยการให้ค่าถ่วงน้ าหนกัต่างกันจะมผีลท าให้ดัชนีความอยู่ดีมีสุขมวลรวมสูงข้ึน กว่าการถ่วงน้ าหนกั
เท่ากัน ทั้งนีเ้ป็นเพราะการถ่วงน้ าหนักดังกล่าวเป็นการถ่วงน้ าหนักจากการให้ประชาชนล าดับ
ความส าคัญของเหตุผลทีก่่อใหเ้กิดความสุขด้วยตนเอง ดังนัน้การก าหนดนโยบายเพิ่มความสุขของ
ประชาชนควรค านึงถึงความเห็นของประชาชนเป็นหลัก 
 ดรุณี ชิงชัย (2554) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุความสุข
ส่วนตนของนักศึกษาระดบัปริญญาตรี โดยมีวัตถุประสงค์เพือ่พัฒนาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ
ของปัจจัยทีม่ีอิทธิพลต่อความสุขส่วนตนของนักศึกษาระดบัปริญญาตรี และเพื่อตรวจสอบความ
สอดคล้องของโมเดลที่พฒันาข้ึนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาระดับปรญิญาตรี
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ ในภาคตะวันออก ปีการศึกษา 2554 จ านวน 560 คน เครื่องมือการวิจัย
เป็นแบบวัดจ านวน 4 ฉบับ ได้แก่ แบบวัดการตระหนักรู้ในตนเอง แบบวัดการก ากบัตนเอง แบบวัด
การสร้างแรงจูงใจภายในตนเอง และแบบวัดความสุขส่วนตน โดยเครื่องมือมลีักษณะเป็นมาตร
ประมาณค่า 4 ระดับ การวิเคราะห์ข้อมลูใช้โปรแกรม SPSS วิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐาน และวิเคราะห์
โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุใช้โปรแกรม LISREL 8.80 ผลการวิจัยช้ีใหเ้ห็นว่า โมเดลความสมัพันธ์
เชิงสาเหตุความสุขส่วนตนของนักศึกษาระดับปริญญาตรมีีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์อยู่ใน
เกณฑ์ดี พิจารณาได้จากค่าไค – สแควร์เท่ากับ 27.38 ที่องศาอิสระเท่ากบั 45 มีค่าความน่าจะเป็น
ทางสถิติเท่ากบั 0.98 ดัชนี GFI เท่ากับ 0.99 ดัชนี AGFI เทา่กับ 0.98 ดัชน ีCFI เท่ากับ 1.00  
ค่า SRMR เท่ากับ 0.01 และค่า RMSEA เท่ากบั 0.00 ตัวแปรการตระหนักรู้และก ากับตนเอง  
และตัวแปรการสร้างแรงจูงใจภายในตนเอง มีอทิธิพลทางตรงต่อความสุขส่วนตนของนักศึกษาระดับ 
ปริญญาตรีอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 โดยสามารถร่วมกันท านายความสุขส่วนตนของ
นักศึกษาระดับปรญิญาตรีไดร้้อยละ 74.00 
 เบญญา คงธนอิทธิ (2554) ได้ศึกษาเกี่ยวกับโมเดลความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุความผาสุกแห่งตน
ของนักศึกษาระดบัปริญญาตรี โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพฒันาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุความผาสุก
แหง่ตนของนกัศึกษาระดบัปรญิญาตรีและตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดลความสมัพันธ์เชิงสาเหตุ
ความผาสุกแห่งตนกบัข้อมลูเชิงประจักษ์ ตัวแปรในโมเดลประกอบด้วย ตัวแปรแฝง 5 ตัว ได้แก่ 
ความผาสุกแห่งตน แรงจูงใจในการตัดสินใจด้วยตนเอง ความภาคภูมิใจในตนเอง สภาพแวดล้อม 
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ในการเรียน และการรบัรู้ข้อมูลป้อนกลับทางบวก กลุ่มตัวอย่างเป็นนิสิตระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยบูรพา ปีการศึกษา 2552 จ านวน 450 คน เลือกกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบ
หลายข้ันตอน เครือ่งมอืที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ มาตรวัดความผาสุกแห่งตน มาตรวัดแรงจงูใจในการ
ตัดสินใจด้วยตนเอง มาตรวัดความภาคภูมิใจในตนเอง แบบสอบถามสภาพแวดล้อมในการเรียน และ
แบบสอบถามการรบัรู้ข้อมูลป้อนกลับทางบวก วิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานด้วยโปรแกรม SPSS และ 
ใช้โปรแกรม LISREL 8.80 วิเคราะห์โมเดลความสมัพันธ์เชิงสาเหตุ ผลการวิจัยช้ีใหเ้ห็นว่า โมเดล
ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุความผาสุกแหง่ตนของนักศึกษาระดบัปรญิญาตรี มีความสอดคล้องกบัข้อมลู
เชิงประจกัษ์อยู่ในเกณฑ์ดี โดยการตรวจสอบจากค่าสถิติไค - สแควร์ เท่ากับ 32.08 ที่องศาอิสระ (df) 
เท่ากับ 22 ค่าความน่าจะเป็นทางสถิติ (p) เท่ากับ .08 ค่าดัชนีระดับความสอดคล้อง (GFI) เท่ากับ 
.99 ค่าดัชนีวัดระดับความสอดคล้องที่ปรับแก้ (AGFI) เท่ากบั .95 ค่าดัชนีระดับความสอดคล้อง
เปรียบเทียบ (CFI) เท่ากับ 1.00 ค่าดัชนีรากของค่าเฉลี่ยก าลังสองของส่วนเหลือมาตรฐาน (SRMR) 
เท่ากับ 0.02 ค่าความคลาดเคลื่อนในการประมาณค่าพารามิเตอร์ (RMSEA) เท่ากบั .03 ตัวแปร
ทั้งหมดในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรความผาสุกแห่งตนได้ร้อยละ 37.00  
ตัวแปรที่มีอทิธิพลทางตรงต่อความผาสุกแหง่ตน คือ แรงจงูใจในการตัดสินใจด้วยตนเอง ความ
ภาคภูมิใจในตนเอง และการรบัรู้ข้อมูลป้อนกลับทางบวก ตวัแปรที่มีอทิธิพลทางอ้อมต่อความผาสุก
แห่งตนผ่านทางแรงจงูใจในการตัดสินใจด้วยตนเอง ความภาคภูมิใจในตนเอง ได้แก่ สภาพแวดล้อม 
ในการเรียน และการรบัรู้ข้อมูลป้อนกลับทางบวก 
 วันวิสา วงสาสนธ์ (2554) ได้ศึกษาเกี่ยวกับโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุความสุขเชิงอัตวิสัย
ของครูในเขตเมืองพทัยา โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพฒันาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของตัวแปรทีม่ี
อิทธิพลต่อความสุขเชิงอัตวิสัย (Subjective Happiness) ของครูในเขตเมืองพัทยา และตรวจสอบ
ความสอดคล้องของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจกัษ์ กลุ่มตัวอยา่งคือ ครูผูส้อนในโรงเรียนเขตเมืองพัทยา 
จ านวน 400 คน เลือกกลุ่มตัวอย่างโดยวิธีการสุ่มแบบหลายข้ันตอน เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
แบบวัดการมีความสัมพันธ์กบัผูอ้ื่นในลักษณะพึง่ตนเอง แบบวัดการสะท้อนคิดด้วยตนเอง แบบวัด
การครุ่นคิดในตนเอง และแบบวัดความสุขเชิงอัตวิสัย ผลการวิจัยปรากฏว่า โมเดลความสัมพันธ์ 
เชิงสาเหตุความสุขเชิงอัตวิสัยของครูในเขตเมืองพัทยา ตามสมมติฐานมีความสอดคล้องกบัข้อมลู 
เชิงประจกัษ์อยู่ในเกณฑ์ดี มีค่าไค – สแควร์เท่ากบั 31.71 ค่า df เท่ากับ 29 ค่า p เท่ากับ .33  
ค่า GFI เท่ากับ .98 ค่า AGFI เท่ากับ .97 ค่า CFI เท่ากบั 1.00 ค่า SRMR เท่ากับ .03 ค่า RMSEA  
เท่ากับ .01 และค่าสัมประสิทธ์ิพยากรณ์ เท่ากบั .43 แสดงว่าตัวแปรในโมเดลสามารถอธิบาย 
ความแปรปรวนของตัวแปรความสุขเชิงอัตวิสัยของครู ได้ร้อยละ 43.00 ตัวแปรที่มีอิทธิพลทางตรงตอ่
ความสุขเชิงอัตวิสัย ได้แก่ การมีความสัมพันธ์กบัผู้อื่นในลักษณะพึ่งตนเอง การสะท้อนคิดด้วยตนเอง 
และการครุ่นคิดในตนเอง 
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 ศุภเจตน์ จันทรส์าส์น (2554) ได้ศึกษาเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของคนไทย: นัยจากดัชนีการ
พัฒนามนุษย์ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์คุณภาพชีวิตของคนไทยจากดัชนีการพัฒนามนุษย์ซึ่งวัด
ระดับคุณภาพชีวิตของคนใน 3 ด้าน ไดแ้ก่ ด้านสุขภาพ ด้านการศึกษา และด้านมาตรฐานการครองชีพ 
ผลการศึกษาปรากฏว่า ประเทศไทยมีดัชนีการพัฒนามนุษย์เท่ากับ 0.65 ถือว่าคนไทยมีคุณภาพชีวิต
ระดับปานกลาง นอกจากนี้ ยังพบว่าดัชนีการพฒันามนุษย์ของประเทศไทยมีค่าสงูข้ึนอย่างต่อเนื่องอกี
ด้วย อย่างไรก็ตาม ประเทศไทยยังตอ้งการการพัฒนาด้านสขุภาพและด้านการศึกษาเป็นอย่างมาก 
หากต้องการยกระดับคุณภาพชีวิตของคนไทยให้สงูข้ึนกว่าทีเ่ป็นอยู่ นอกจากนี้ ประเทศไทยต้องเร่ง
ด าเนินนโยบายเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของคนไทยให้เป็นไปอย่างรวดเร็วกว่าทีเ่ป็นอยู่ เนื่องจาก
ดัชนีการพัฒนามนุษย์ของประเทศไทยมีการเจรญิเติบโตช้ากว่าค่าเฉลี่ยของภูมิภาคเอเชียตะวันออก
และแปซฟิิก หากการพฒันายังเป็นไปในอัตราทีเ่ป็นอยู่ คนไทยจะมีคุณภาพชีวิตต่ ากว่าค่าเฉลี่ยของ
ภูมิภาค เท่ากับว่าคนไทยมีคุณภาพชีวิตลดลงโดยเปรียบเทียบนั่นเอง นอกจากการพจิารณาดัชนีการ
พัฒนามนุษย์ในรปูแบบปกติ ยังได้พจิารณาดัชนีการพฒันามนุษย์ที่ปรบัค่าแล้ว โดยได้เพิ่มมิติของการ
พัฒนาเข้าไปอกี 4 ด้าน ได้แก่ ด้านความเหลื่อมล้ าทางรายได้ ด้านความเท่าเทียมทางเพศ ด้านความ
ยั่งยืน และด้านความมั่นคงของมนุษย์ จากการศึกษาพบว่า เมื่อเพิม่มิติของการพฒันาเข้าไป 4 ด้าน 
ในการค านวณ ดัชนีการพัฒนามนุษย์ที่ปรับค่าแล้วของประเทศมีค่าลดลงเหลอื .49 แสดงให้เห็นว่า
การพิจารณาคุณภาพชีวิตตามมิติการพัฒนาเพียง 3 ด้าน ตามดัชนีการพัฒนามนุษย์รูปแบบปกติท าให้
ได้ข้อมูลคุณภาพชีวิตของคนไทยที่สูงเกินความเป็นจรงิ ทั้งนีพ้บว่าประเทศไทยต้องการการพฒันา
ทางด้านความเหลื่อมล้ าทางรายได้ ด้านความเท่าเทียมทางเพศ ด้านความยั่งยืน และด้านความมั่นคง
ของมนุษย์ด้วยเช่นกัน 
 รศรินทร์ เกรย์, อภิชาติ จ ารัสฤทธิรงค์, ปราโมทย์ ประสาทกุล และอมุาภรณ์ ภัทรวาณิชย์ 
(2555) ได้ศึกษาเกี่ยวกับรายได้ หนี้สิน ความสามารถท าใจยอมรบัปัญหา และความสุข โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความสุขคนไทยว่ามากนอ้ยเพียงใด และปจัจัยภายนอก ปจัจัยภายในทีม่ี
อิทธิพลต่อระดับความสุขคนไทย ใช้ข้อมูลทุติยภูมิจากการส ารวจภาวะเศรษฐกจิและสังคมของ
ครัวเรือน พ.ศ. 2552 จ านวน 52,000 ครัวเรือน สัมภาษณ์ประชากรอายุ 15 ปีข้ึนไปในเดือนมกราคม
ถึงธันวาคม ผลการศึกษาปรากฏว่า มีประชากรจ านวน 81,019 ราย หญิงมสีัดส่วนสงูกว่าชาย
เล็กนอ้ย ประชากรที่มสีัดส่วนสูงสุดอยู่ในกลุ่มวัยแรงงาน (25 – 59 ปี) เป็นผูม้ีคู่ จบระดับประถม
ศึกษา ท างานในภาคเกษตรกรรม รายได้เฉลี่ยต่อครัวเรือน 14,386 บาทต่อเดือน มีหนีส้ินในระบบ 
ประชากรอยู่ในกลุ่มทีม่ีระดบัความสุขมากคิดเป็นร้อยละ 82.90 จากการวิเคราะห์ควบคุมด้วยตัวแปร
ทางประชากรและสังคมแล้ว ปรากฏว่า ผู้ที่อยู่ในครัวเรือนทีม่ีรายได้สูง ครัวเรือนที่ไม่มหีนี้สิน  
มีความสุขที่สุด ผู้ที่อยู่ครัวเรือนมีหนีส้ินในระบบมีโอกาสทีจ่ะมีความสุขมากกว่ามีหนีส้ินนอกระบบ  
ยิ่งสามารถท าใจยอมรบัปญัหาที่ยากจะแก้ไขได้มากก็มีโอกาสมีความสุขมากขึ้น 
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 บุญสม หรรษาศิริพจน์ (2556) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาเครื่องมือวัดคุณภาพชีวิต:  
มิติความสุข โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพฒันาเครือ่งมือวัดคุณภาพชีวิตในมิติความสุขและน าเครื่องมือวัด
ความสุขในระดับปัจเจกที่พฒันาข้ึนมาไปทดสอบเบื้องต้นกบักลุม่ตัวอย่างจ านวน 300 คน ในพื้นที่
จังหวัดชลบุรีและจังหวัดสมุทรปราการ ที่มีอายุ 18 ปีข้ึนไป ผลการศึกษาปรากฏว่า องค์ประกอบ
คุณภาพชีวิตในมิติความสุขในระดับปัจเจก จากการศึกษาแนวทางการสร้างองค์ประกอบพื้นฐาน และ
แนวทางการสร้างองค์ความรูเ้ชิงบรูณาการ ประกอบด้วย 11 องค์ประกอบ โดยองค์ประกอบพื้นฐาน 
ประกอบด้วย 8 องค์ประกอบ คือ เวลาและการใช้เวลาเพื่อการพักผ่อนหย่อนใจ สุขภาพร่างกาย 
สุขภาพใจ ครอบครัว สภาพแวดล้อม การศึกษา/ การเรียนรู ้การท างาน การมีเป้าหมายชีวิต และ 
ตัวแปรอิสระทีส่ าคัญเป็นปัจจัยพื้นฐาน คือ รายได้ เป็นปจัจยัร่วม และมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ
องค์ประกอบพื้นฐานและองค์ประกอบเชิงบรูณาการ เป็นองค์ประกอบเกี่ยวกับการพฒันาจิตใจ 
ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ คือ ความรูส้ึก/ อารมณท์างบวก ความสงบในจิตใจ ความเช่ือ/  
ความศรัทธา/ การปฏิบัติทางศาสนา ปจัจัยร่วมที่มีความสัมพันธ์ คือ การมีเป้าหมายในชีวิต และ
ครอบครัว 
 วัศยา หวังพลายเจริญสุข และวิชัย อุตสาหจิต (2558) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการด าเนินงาน
สร้างเสริมสุขภาวะองค์กร กรณีศึกษา: องค์กรสร้างสุข โดยมีวัตถุประสงค์เพือ่ศึกษาความสุขในการ
ท างานและเพื่อศึกษาวิธีการ ข้ันตอนการด าเนินงานสร้างความสุขในการท างานขององค์กรที่เข้าร่วม
โครงการถอดรหัส 102 องค์กรหลากสุข โดยเป็นการวิจัยเชิงส ารวจด้วยวิธีการสัมภาษณ์ผูบ้รหิาร 
ผู้ปฏิบัตงิานในฝ่ายทรัพยากรมนุษย์ และพนกังานในระดับปฏิบัติการ โดยท าการศึกษาจากองค์กร 
ที่เข้าร่วมโครงการถอดรหัส 102 องค์กรหลากสุข จ านวน 2 องค์กร ผลการศึกษาปรากฏว่า ความสุข
ในการท างานของบุคลากรองค์กรสร้างสุข ความสุขในการท างานเกิดจากลกัษณะของงาน 
สัมพันธภาพในการท างาน บรรยากาศและสภาพแวดล้อมในการท างาน การได้รับการสนับสนุน
สวัสดิการขององค์กร และการได้รบัการยอมรับจากสังคม ผลการศึกษาการด าเนินงานสร้างเสริมสุข
ภาวะองค์กรขององค์กรสร้างสุข ปรากฏว่า การด าเนินงานสร้างเสรมิสุขภาวะองค์กร ประกอบไปด้วย
การได้รับการสนับสนุนจากผูบ้รหิารระดับสูงขององค์กร การมีวิสัยทัศน์ กลยุทธ์ และเป้าหมายทีเ่อื้อ
ต่อการเป็นองค์กรสร้างสุข มีคณะกรรมการ หน่วยงาน หรือบุคลากรที่ดูแลงานด้านการสร้างเสรมิสุข
ภาวะองค์กร การใช้แบบสอบถามเพือ่สอบถามความคิดเห็นและความต้องการของบุคลากร เพื่อน ามา
จัดกิจกรรมการสร้างสุขในองค์กรต่อไป 
 สุชาดา สกลกจิรุ่งโรจน์, เสรี ชัดแช้ม และ ม.ร.ว. สมพร สทุศันีย์ (2558) ได้ศึกษาเกี่ยวกับ
การพัฒนาโปรแกรมการทดสอบแบบปรับเหมาะด้วยคอมพวิเตอร์ ส าหรบัมาตรวัดความสุขของ 
คนไทย โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพฒันาโปรแกรมการทดสอบแบบปรับเหมาะด้วยคอมพิวเตอร์ ส าหรับ
มาตรวัดความสุขของคนไทย โดยใช้หลกัการของวงจรการพฒันาระบบเป็นแนวทางในการพฒันา
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โปรแกรม คลงัข้อค าถามส าหรบัมาตรวัดความสุขของคนไทยพัฒนาข้ึนตามทฤษฎีความอยู่ดีมีสุข
เชิงอัตวิสัย ซึ่งจัดท าข้ึนในงานวิจัยก่อนหน้านี้ ผู้วิจัยวิเคราะห์และออกแบบโปรแกรม ด้วยการ 
สร้างแบบจ าลองกระบวนการและแบบจ าลองข้อมลูรวมทั้งก าหนดรายละเอียดองค์ประกอบของ 
การทดสอบแบบปรบัเหมาะด้วยคอมพิวเตอร์ ดังนี้ 1) คัดเลอืกข้อค าถามเริม่ต้นที่ให้ค่าสารสนเทศ 
สูงที่สดุ ณ ต าแหน่งคา่คุณลกัษณะแฝงเริม่ตน้เท่ากบั .00  2) ประมาณค่าคุณลักษณะแฝงของผูท้ดสอบ 
ด้วยวิธีการ Expected a Posteriori (EAP) 3) คัดเลือกข้อค าถามข้อถัดไป โดยใช้ผลการประมาณค่า
คุณลักษณะแฝงที่ได้จากกระบวนการก่อนหน้ามาเป็นข้อมลูส าหรับการเลือกข้อค าถามข้อถัดไปที่ให้
ค่าสารสนเทศสูงทีสุ่ด ณ ต าแหน่งค่าคุณลักษณะแฝงที่ประมาณค่าได้ และ 4) ยุติการทดสอบ  
โดยก าหนดเกณฑ์การยุติการทดสอบเมือ่ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการประมาณค่าคุณลักษณะ
แฝงมีค่าต่ ากว่า 0.30 หรือข้อค าถามหมดคลัง โปรแกรมการทดสอบแบบปรบัเหมาะด้วยคอมพิวเตอร์ 
ส าหรับมาตรวัดความสุขของคนไทย สร้างขึ้นในรปูแบบเว็บแอปพลเิคชัน ใช้ซอฟท์แวร์ MySQL  
เป็นระบบในการจัดการฐานข้อมลู ใช้ภาษา PHP ในการเขียนโปรแกรม แล้วจึงทดสอบโดยใช้เทคนิค
การทดสอบแบบกล่องด า จากนั้นจงึจัดท าคู่มือการใช้งาน แล้วน าโปรแกรมที่พฒันาข้ึนไปทดลองใช้
เพื่อประเมินผลโปรแกรมโดยผูเ้ช่ียวชาญและผู้ใช้งาน ผลการวิจัยปรากฏว่า โปรแกรมการทดสอบ
แบบปรับเหมาะด้วยคอมพิวเตอร์ ส าหรับมาตรวัดความสุขของคนไทย สามารถเข้าใช้งานได้ทุกที่ 
ทุกเวลาเมื่อมีการเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ต ผ่านทางเว็บไซต์ http://www.thscat.com/Test การทดลอง
ใช้และผลการประเมินความเหมาะสมของโปรแกรมโดยผู้เช่ียวชาญและผู้ใช้งานแสดงใหเ้ห็นว่า 
โปรแกรมการทดสอบแบบปรับเหมาะด้วยคอมพิวเตอร์ส าหรบัมาตรวัดความสุขของคนไทยเป็นที่ยอมรับ
ของผู้เช่ียวชาญและผู้ใช้งานเป็นอย่างดี ซึ่งช้ีให้เห็นว่าโปรแกรมมีความเหมาะสมส าหรับการน าไปใช้
เพื่อวัดความสุขของคนไทย 
 จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับทฤษฎีความสุข ความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัย 
ปรากฏว่า งานวิจัยส่วนใหญ่มุ่งเน้นการศึกษาปจัจัยทีม่ีอิทธิพลต่อความอยู่ดีมสีุขเชิงอัตวิสัย โดยการ
วิเคราะหจ์ากข้อมลูทุติยภูมิ และปัจจัยที่ศึกษาส่วนใหญเ่ป็นปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับด้านการศึกษา  
ด้านรายได้ ด้านครอบครัว อย่างไรก็ตามยงัไม่พบงานวิจัยทีศึ่กษาในส่วนของปัจจัยทีเ่กิดจากเพศ และ
ช้ันปีที่ศึกษา ดังนั้นจึงท าให้ผู้วิจัยสนใจทีจ่ะศึกษาในส่วนน้ี 
 

ตอนที่ 2 ปัจจัยที่ส่งผลต่อความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสยัและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 จากการทบทวนวรรณกรรมของนักวิชาการหลายท่านเกี่ยวกับปจัจัยที่สง่ผลต่อความอยู่ดี 
มีสุขเชิงอัตวิสัย ผู้วิจัยสามารถสรปุปจัจัยที่สง่ผลต่อความอยูด่ีมีสุขเชิงอัตวิสัยได้ดังนี้ 
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 เพศ 
 Diener (2009a, pp. 11-58) ได้สรุปงานวิจัยจากหลาย ๆ ฉบับ ปรากฏว่า เพศหญิง 
มอีารมณ์ทางลบมากกว่าเพศชาย แต่ก็มีอารมณ์แจ่มใสมากกว่าเพศชายเช่นกัน และมีงานวิจัยช้ีให้เห็นว่า 
เพศมีปฏิสัมพันธ์กบัอายุ โดยเพศหญิงที่อายุน้อยจะมีความสขุมากกว่าเพศชายอายุน้อย แต่เพศหญิง 
ที่อายุมากจะมีความสุขน้อยกว่าเพศชายที่มีอายุมาก และการศึกษาช่วงแรก ๆ ปรากฏว่า บุคคลที่อายุ
น้อยกว่าจะมีความสุขมากกว่า แต่ในการศึกษาครั้งต่อ ๆ มากลับไมพ่บความสมัพันธ์ดังกล่าว และ 
มีงานวิจัยหลายช้ินช้ีให้เห็นว่าคนที่มีอายุมากกว่ามีความสุขมากกว่า ซึ่ง Diener ได้อภิปรายถึง 
ความแตกต่างของผลการวิจัยเหล่าน้ีว่า ความแตกต่างดังกลา่วอาจจะเกิดจากการที่ผู้วิจัยใช้ค านิยาม
หรือโครงสร้างในการวัดความสุขที่แตกต่างกัน 
 Tay et al. (2014) ได้ศึกษาปัจจัยด้านประชากรศาสตรก์ับความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัยของ
คนท างานด้วยวิธีการศึกษาข้อมูลจากงานวิจัยต่าง ๆ ซึง่มกีลุม่ตัวอย่างที่เป็นตัวแทนที่ดีจ านวนมาก 
โดยศึกษาปัจจัยด้านเพศ อายุ และเช้ือชาติ ที่มผีลต่อความอยู่ดีมีสุข ทั้งในเรื่องความพึงพอใจในงาน
และความพึงพอใจในชีวิตครอบคลมุมากกว่า 156 ประเทศ ผลปรากฏว่า เมื่ออายุมากขึ้น คนท างาน 
มีแนวโน้มมีความสุขมากขึ้น เพศหญงิมีความสุขไม่แตกต่างจากเพศชาย แตก่็มีอารมณ์เชิงลบและ
ความเครียดเกิดข้ึนมากกว่าเพศชาย 
 สรปุได้ว่า ยังมีแนวคิดที่ไม่สอดคล้องกันเกี่ยวกับอทิธิพลของตัวแปรเพศทีม่ีผลต่อความอยู่ดี
มีสุขเชิงอัตวิสัย ดังนั้นควรมีการศึกษาความแตกต่างของระดับความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัยโดยจ าแนก
ตามตัวแปรเพศ 
 ชั้นปีท่ีศึกษา 
 Kulaksizoglu and Topuz (2014) ไดศึ้กษาเกี่ยวกับระดับความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัยของ
นิสิตระดบัปริญญาตรี โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อตรวจสอบระดบัความอยู่ดีมีสุขของนิสิตระดับปรญิญาตรี 
และเพือ่เปรียบเทียบระดับความอยู่ดีมสีุขเชิงอัตวิสัย โดยจ าแนกตามตัวแปรประชากร กลุ่มตัวอย่าง
เป็นนิสิตระดบัปริญญาตรี จ านวน 443 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับ
ลักษณะประชากร อารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวก อารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบ และความพึงพอใจในชีวิต สถิติ
ที่ใช้ในการวิจัยใช้สถิติเชิงบรรยาย t-test และ ANOVA ผลการวิจัยปรากฏว่า ในภาพรวมของตัวแปร
ความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัยไม่มีความแตกต่างกัน เมื่อจ าแนกตามลักษณะของประชากร โดยพิจารณา
จากองค์ประกอบของความอยู่ดีมสีุขเชิงอัตวิสัย ปรากฏว่า ความพึงพอใจในชีวิต มีความแตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ เมื่อจ าแนกตามตัวแปรเพศ อายุ และระดับทางเศรษศาสตรส์ังคม  
ส่วนอารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวกมีความแตกต่างกันเมื่อจ าแนกตามระดับทางเศรษฐศาสตร์สงัคม 
นอกจากนี้ Kulaksizoglu and Topuz ไดส้รุปอีกว่า นสิิตทีเ่ข้าเรียนในระดบัช้ันปีที่ 1 มีความพงึพอใจ
ในชีวิตต่ ากว่านิสิตที่ใกล้จะส าเร็จการศึกษา 
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  Bogdan and Negovan (2015) ได้ศึกษาเรื่องปจัจัยทางจติสังคมทีส่ัมพันธ์กับระดับความ
อยูด่ีมีสุขเชิงอัตวิสัยของนสิิตระดับปริญญาตรี โดยมจีุดมุง่หมายเพื่อศึกษาความสมัพันธ์ของความอยู่ดี
มีสุขเชิงอัตวิสัยของนสิิตระดบัปริญญาตรีที่ศึกษาในสาขาวิชาที่แตกต่างกัน กลุม่ตัวอย่างที่ใช้เป็นนิสิต
ระดับปรญิญาตรี จ านวน 300 คน โดยแบ่งเป็นนิสิตระดบัปริญญาตรีของมหาวิทยาลัยรัฐบาล  
จ านวน 150 คน และมหาวิทยาลัยเอกชน จ านวน 150 คน จากเมืองบูคาเรสต์ ประเทศโรมาเนีย  
ที่มีประสบการณ์ความรู้ที่แตกต่างกัน แบ่งเป็นเพศชาย จ านวน 103 คน และเพศหญิง จ านวน 197 คน 
มีอายุระหว่าง 20 – 45 ปี ผู้วิจัยใช้แบบประเมินตนเอง 3 แบบ ได้แก่ แบบประเมินความอยู่ดีมสีุข
เชิงอัตวิสัย แบบประเมินทัศนคติ และแบบประเมินการจัดการแบบเชิงรกุ เพื่อเก็บรวบรวมข้อมลู  
ผลการศึกษาปรากฏว่า นิสิตที่มาจากมหาวิทยาลัยเอกชนมคีวามอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัยสงูกว่านิสิต 
ที่มาจากมหาวิทยาลัยของรัฐบาล ขณะที่นิสิตช้ันปทีี่ 2 มีความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัยสูงเมื่อเทียบกับ 
ช้ันปีที่ 1 และปีที่ 3  
 สรปุได้ว่า ยังมีแนวคิดที่ไม่สอดคล้องกันเกี่ยวกับอทิธิพลของตัวแปรช้ันปีที่ศึกษาที่มผีลต่อ
ความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัย ดังนั้นควรมีการศึกษาความแตกต่างของระดบัความอยู่ดีมสีุขเชิงอัตวิสัย 
โดยจ าแนกตามตัวแปรช้ันปีที่ศึกษา 
 การจัดการแบบเชิงรุก  
 วิทยากร เชียงกลู (2552, หน้า 58) Coping หมายถึง พฤติกรรมการเผชิญและการจัดการ
ปัญหา วิธีการสู้ปญัหาหรือหลกีเลี่ยงปัญหาเมือ่เกิดสถานการณ์ที่คุกคามหรือสถานการณ์ทีล่ าบากใจ  
ส่วน Proactive หมายถึง ผลทางความคิดจิตใจที่ตกค้างจากกิจกรรมครัง้ก่อน ซึ่งจะมีผลต่อการท า
กิจกรรมถัดมา ปัจจุบันใช้กันทั่วไปในความหมายตรงข้ามกับ Reactive ที่หมายถึง การรเิริม่กิจกรรม 
การท าสิ่งต่าง ๆ ใหเ้ดินหน้า แทนทีจ่ะเป็นเพียงฝ่ายคอยตอบสนอง (วิทยากร เชียงกูล, 2552, หน้า 
185) ดังนั้น การจัดการแบบเชิงรกุ หมายถึง การจัดการกบัปัญหาที่เกิดข้ึน เมื่อเกิดสถานการณ์ที่
คุกคามหรือสถานการณ์ที่ล าบากใจ 
 Lazarus (1993) กล่าวว่า การจัดการแบบเชิงรุกคือความพยายามทางปญัญาและ
พฤติกรรมเพือ่ที่จะจัดการกบัปัญหาทีเ่กิดจากภายนอกและเกิดจากภายใน รวมไปถึงการจัดการกบั
ความขัดแย้งระหว่างปัญหา  
 Aspinwall and Taylor (1997) กล่าวว่า การจัดการแบบเชิงรุกคือการที่บุคคลประเมิน
สถานการณ์ว่าจะเกิดอะไรข้ึนในอนาคต และเตรียมป้องกันไว้ล่วงหน้า โดยบุคคลอาจใช้วิธีการ
ปรับปรงุเปลี่ยนแปลง ลด จ ากัด หรือหาสิง่ทดแทนทรัพยากรที่มีอยู่ เพื่อเตรียมการรบัมือกับสิ่งใหม่ที่
ก าลังจะเกิดข้ึน 
 Schwarzer and Taubert (2002) กล่าวว่า การจัดการแบบเชิงรุกคือการที่บุคคลเป็น 
ผู้เลือกก าหนดเป้าหมายในชีวิตด้วยตนเอง และเห็นว่าเป้าหมายเหล่าน้ันเป็นสิง่ที่ท้าทาย โดย 
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การกระตุ้นเองใหเ้กิดความทะเยอทะยานในการบรรลเุป้าหมายที่ตนเองเป็นผู้ก าหนด เพื่อคุณภาพ
ชีวิตที่ดีข้ึนของตน 
 Greenglass (2002) กล่าวว่า การจัดการแบบเชิงรุกเป็นกลวิธีการแก้ปัญหาที่จะต้องมอง
ไปในอนาคต โดยบุคคลเป็นผู้ก าหนดเป้าหมายที่ต้องการข้ึนด้วยตนเอง และพยายามก ากับตนเองให้
บรรลเุป้าหมายน้ัน สิ่งส าคัญของการจัดการแบบเชิงรกุ คือ การมเีป้าหมายที่ชัดเจน การสะสมและ 
ใช้แหล่งทรัพยากรที่มอียู่รอบตัวให้เกิดประโยชน์สงูสุด คอยตรวจสอบสถานการณ์ทีเ่กิดข้ึนรอบตัว 
เพื่อประโยชน์ในการก าหนดทิศทางในการจัดการกบัปญัหา และท าใหบุ้คคลสามารถคาดการณ์
เหตุการณ์ที่อาจเกิดข้ึนในอนาคตได้ รวมถึงการขอความช่วยเหลือ การขอข้อมูล และก าลงัใจจากผูอ้ื่น 
 จากความหมายข้างต้นสรุปได้ว่า การจัดการแบบเชิงรุกเป็นการพยายามบรรลเุป้าหมายที่
ท้าทายของบุคคล โดยการน าเอาความรู้และประสบการณ์ทีม่ีมาใช้ประเมินสถานการณ์ทีอ่าจเกิดข้ึน 
โดยไม่รั้งรอใหเ้กิดเหตุการณ์ข้ึนก่อนและเป็นการเตรียมความพร้อมล่วงหน้า เพื่อให้บุคคลสามารถ
รับมอืกับสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ทันเวลา 
 องค์ประกอบของการจัดการแบบเชิงรุก 
 การจัดการแบบเชิงรุกตามแนวคิดของ Greenglass, Schwarzer, Jakubiec, 
Fiksenbaum, and Taubert (1999) ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ ดังนี ้
 1.  การจัดการแบบเชิงรุก (Proactive Coping) หมายถึง การที่บุคคลเป็นผู้ก าหนด
เป้าหมายที่ต้องการด้วยตนเอง โดยมีแรงจงูใจและความมุ่งมัน่ที่จะบรรลเุป้าหมายเหล่าน้ัน มองเห็น
อุปสรรคเป็นสิ่งทีท่้าทายและมองหาโอกาสที่จะพัฒนาคุณภาพชีวิตและสิ่งแวดล้อมรอบตัว  
แทนการรอคอยใหเ้กิดปญัหากอ่นแล้วจงึตามแก้ไข 
 2.  การไตร่ตรองทางเลือก (Reflective Coping) หมายถึง การทีบุ่คคลน าเอาแหลง่
ทรัพยากรทีม่ีอยู่รอบ ๆ ตัวมาใช้ประโยชนส์ าหรับประเมินทางเลอืกทีห่ลากหลาย และคาดการณ์
ผลลัพธ์ที่อาจเกิดข้ึนจากการตัดสินใจเลือกใช้วิธีการเหล่าน้ันอย่างรอบคอบ  
 3.  การก าหนดกลยุทธ์ (Strategic Planning) หมายถึง กระบวนการวางแผนการท างาน 
โดยค านึงถึงแหล่งทรัพยากรที่มี ได้แก่ เวลา คน วัสดุและความช านาญ เป็นต้น ซึ่งสิ่งส าคัญของ 
การวางแผนการท างาน คือ การน าเอาเป้าหมายที่ก าหนดมาแยกออกเป็นส่วนย่อย เพือ่ให้ง่ายตอ่ 
การจัดการ โดยหากบุคคลมกีารวางแผนที่ดจีะช่วยให้สามารถบรรลุเป้าหมายที่ต้องการได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 4.  การวางแผนป้องกัน (Preventive Coping) หมายถึง การคาดการณ์แนวโน้มของ
ความเครียดที่อาจเกิดข้ึนและเตรียมการรบัมือก่อนทีจ่ะเกิดปัญหา เพื่อลดผลกระทบหรอืเพือ่ไม่ให้
ปัญหาเหล่าน้ันลุกลาม โดยอาศัยประสบการณ์ ความสามารถที่มีของบุคคล 
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 5.  การขอความช่วยเหลือและขอค าปรกึษา (Instrumental Support Seeking) หมายถึง 
การแสวงหาแหล่งข้อมูล ค าแนะน า และข้อมลูสะท้อนกลับจากผูอ้ื่น เพื่อน ามาใช้ประโยชน์ใน 
การวางแผน ประยุกต์ใช้และปรบัปรุงวิธีการจัดการกับสิ่งทีก่่อให้เกิดความเครียด เพือ่เพิม่
ประสิทธิภาพในการจัดการกับเป้าหมายของตน 
 6.  การแสวงหาผู้ให้การสนบัสนนุและให้ก าลงัใจ (Emotional Support Seeking) 
หมายถึง เมือ่บุคคลเผชิญกับความทอ้แท้ สิ้นหวัง หรือความทุกข์ในบางครัง้ บุคคลจะแสวงหาความ
เข้าใจและมิตรภาพที่ดจีากบุคคลรอบข้าง เพื่อให้ตนเองมกี าลังใจที่จะสามารถกลับมายืนหยัดทีจ่ะ
บรรลเุป้าหมายที่ตนต้องการอีกครัง้ 
 7.  การหลีกเลี่ยงการแก้ปญัหา (Avoidance Coping) หมายถึง เมื่อบุคคลเผชิญกับ
สถานการณ์ทีก่ดดัน บุคคลจะชะลอการตัดสินใจหรือเลื่อนเวลาการแก้ไขปญัหาออกไป โดยบุคคล 
มีแนวโน้มที่จะล้มเลิกความตั้งใจที่จะบรรลุเป้าหมายที่ตนเปน็ผู้ก าหนด  

ขั้นตอนของการจัดการแบบเชิงรุก 
 Aspinwall and Taylor (1997) ได้แบ่งการจัดการแบบเชิงรุกออกเป็น 5 ข้ันตอนดังนี ้
 1.  การสะสมทรัพยากร (Resource Accmulation) เป็นข้ันตอนแรกของการจัดการแบบ
เชิงรุก เนือ่งจากบุคคลตอ้งมกีารสร้างสมแหล่งทรัพยากรและทักษะต่าง ๆ ไว้ล่วงหน้า เช่น เวลา เงิน 
การวางแผน ทักษะที่เกี่ยวข้องกับการท างานในองค์การ และการสนับสนุนทางสังคม เป็นต้น  
เพื่อเตรียมรับมือกับปัญหาต่าง ๆ ที่อาจเกิดข้ึนในอนาคต โดยไม่ได้เจาะจงไปยังความเครียดใด
ความเครียดหนึ่งโดยเฉพาะ กล่าวคือ เป็นการเตรียมความพร้อมโดยทั่ว ๆ ไป 
 2.  ความสามารถในการประเมินสถานการณ์ (Recognition) เป็นการประเมินสิง่ที่อาจ
ก่อให้เกิดความเครียดในอนาคต โดยการหาข้อมลูที่มีแนวโนม้เป็นอปุสรรค การตีความ สัญญาณเตือน
ต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนในสภาพแวดล้อมรอบตัว เพื่อน ามาช่วยแยกแยะสภาพการณ์ทีเ่ป็นอันตราย ซึ่งอาจ
ก่อให้เกิดอุปสรรคในการท างานได ้
 3.  การประเมินปัญหาในเบื้องต้น (Initial Appraisal) เป็นการประเมินปญัหาในเบื้องต้น
ว่าสถานการณ์ปจัจบุันเป็นอย่างไร และมีแนวโน้มจะเป็นอยา่งไรในอนาคต เพื่อเตรียมแนวทางใน 
การป้องกัน 
 4.  การเตรียมการแกป้ัญหาในเบือ้งต้น (Initial Coping Efforts) ข้ันตอนน้ีเป็น 
การด าเนินการปอ้งกันปัญหาที่คาดว่าจะเกิดข้ึน โดยการวางแผนหรือหาข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ และ
ลงมอืปฏิบัต ิ
 5.  การได้รับข้อมลูย้อนกลับ (Elicit and Use Feedback) เป็นข้ันตอนสุดท้ายของ 
การจัดการแบบเชิงรุกตามแนวคิดน้ี หลงัจากลงมือปฏิบัติตามแผนงานที่วางไว้แล้ว น าผลลพัธ์ที่ได้มา
พิจารณาว่าเป็นอย่างไร มปีระสิทธิภาพเพียงใด เนื่องจากอาจมีองค์ประกอบอื่น ๆ ที่สง่ผลใหบุ้คคล
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ต้องน าเอาวิธีการประเมินปัญหาในเบือ้งต้น และวิธีการที่ใช้ในการแก้ปญัหามาพิจารณาใหม่อยู่
ตลอดเวลา เพื่อประโยชน์ในการหาแนวทางแกป้ัญหาทีเ่หมาะสมต่อไป 
 

 
 
ภาพที่ 2  ข้ันตอนการจัดการแบบเชิงรุก (Aspinwall & Taylor, 1997) 

แยกแยะสิ่งแวดลอ้มต่าง ๆ  
ที่ก่อใหเ้กิดปญัหา 

ปัญหาที่เกิดข้ึนคืออะไร 

มีแนวโน้มจะเป็น 
อย่างไรในอนาคต 

เราจะจัดการอย่างไรกับ 
ปัญหาที่เกิดข้ึน 

ปัญหาคลี่คลายหรือไม ่

การรวบรวมเวลา เงิน และ 
ทรัพยากรต่าง ๆ ทางสังคม 

การสะสมทรพัยากร 

ความสามารถในการ  
ประเมินสถานการณ์ 

การประเมินปญัหา 
ในเบื้องต้น 

การเตรียมการแก้ไข 
ปัญหาในเบื้องต้น 

ตัวกระตุ้น
ทางลบ 

การแก้ปญัหาในเบื้องต้น 
มีประสิทธิภาพหรือไม ่

การได้รับข้อมูล 
ย้อนกลบั 

ปัญหาที่เกิดข้ึน 
ให้บทเรียนอะไรกบัเรา 
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 ระยะที่ 1  การสะสมทรพัยากร (Resources accumulation) เป็นการสร้างและเพิม่พูน
ทรัพยากรในด้านต่าง ๆ เหล่าน้ี คือ  
 1.  เวลา (Time) การมเีวลาเพยีงพอจะท าให้การหาข้อมลูเพิ่มเติมสามารถท าได้โดยไม่รูส้ึก
กดดัน อีกทั้งยังไดร้ับการประเมินทีล่ะเอียดข้ึน และมีการไตร่ตรองทางเลอืกทีร่อบคอบข้ึน 
 2.  เงนิ (Money) การมทีรพัยส์ินเงนิทอง ช่วยเพิม่ทางเลือกในการจัดการกับปญัหามากขึ้น 
 3.  ทักษะ (Skills) เป็นสิ่งส าคัญต่อการจัดการกบัปญัหา ทักษะต่าง ๆ เกิดจากการฝึกฝน
และสะสมประสบการณ์ ความรู้ ความสามารถทางสติปญัญา โอกาสในการเรียนรู้ และความคิด
สร้างสรรค์ในการใช้ทักษะต่าง ๆ โดยครอบครัวมีอทิธิพลต่อการพัฒนาทักษะเหล่าน้ี ซึ่งมี
ลักษณะเฉพาะในแตล่ะครอบครัว ดังนั้น ทักษะในการจัดการแบบเชิงรกุแต่ละคนจะแตกต่างกัน
เนื่องจากสิง่แวดล้อมต่างกัน ทักษะต่าง ๆ ได้แก่ ทักษะการวางแผน ทักษะการบรหิารเวลา ทักษะ 
การประเมินและวิเคราะห์ข้อมลู รวมทั้งทักษะในการใช้ทรัพยากรที่มอียู่ใหป้ระสบความส าเร็จตาม
เป้าหมายที่ก าหนดข้ึนด้วยตนเอง 
 4.  เครือข่ายทางสงัคมและการสนับสนุนทางสงัคม (Social network & Social 
Support) เป็นทรัพยากรทีส่ าคัญช่วยให้การจัดการแบบเชิงรุกมปีระสิทธิภาพมากข้ึน โดยการ
สนับสนุนทางด้านข้อมูล (Information Support) เช่น การให้ข้อมูลค าแนะน าและข้อมลูป้อนกลบั
แก่การกระท าของบุคคล การสนบัสนุนการประเมิน (Appraisal Support) ช่วยให้บุคคลสามารถ
ประเมินสถานการณ์ได้อย่างมปีระสทิธิภาพ ความช่วยเหลือที่เป็นรูปธรรม (Tangible Aids) เช่น  
การให้ความช่วยเหลือด้านการเงิน สิ่งของ และการบริการ การสนบัสนุนทางด้านอารมณ์ 
(Emotional Support) เช่น ก าลังใจ ความผกูพัน การให้ความมั่นใจ ความรู้สึกเช่ือถือหรือไว้วางใจ
ในตัวบุคคล ซึ่งจะท าให้บุคคลมีความมุง่มั่นและอดทนในการจัดการกบัปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ  
 การจัดการแบบเชิงรุกจะมปีระสิทธิภาพมากหรอืน้อยน้ันข้ึนอยู่กับความสามารถใน 
การสะสมทรพัยากรและการน าทรัพยากรที่สะสมมาใช้ 
 ระยะที่ 2  การประเมินหรือการจ าแนก (Attention-Recognition) เป็นการสืบหาแหล่งที่
จะก่อให้เกิดความเครียด สัญญาณเตือนต่าง ๆ จากสิง่แวดล้อม และช่วยก าหนดขอบเขตของ
ความเครียดที่จะเกิดข้ึน ซึ่งได้มาจากข้อมูลสนับสนุนจากเครือข่ายทางสังคม เช่น ข่าวลือในสถานที่
ท างานว่าจะมกีารเลิกจ้าง ข่าวลือในชุมชนว่าจะมกีารยึดที่ ภาวะเศรษฐกิจตกต่ า ซึง่ข้อมูลเหล่าน้ี
ถึงแม้จะไม่แม่นย าเสมอไป แต่ก็ท าให้บุคคลตื่นตัวในการเตรยีมพร้อมก่อนทีจ่ะเกิดข้ึนจริง  
 ระยะที่ 3  การตระหนักและเข้าใจถึงปญัหาในระยะแรก (Initial Appraisal) ก่อนทีจ่ะ
บอกว่าเปน็ความเครียด สิง่นั้นจะตอ้งถูกประเมินโดยวิธีการดังต่อไปนี ้
 1.  นิยามของปัญหา (Definition of the Problem) โดยการท าความเข้าใจแหลง่
ความเครียดที่มีความคลมุเครอื ให้มีความชัดเจนข้ึนว่าอะไรที่จะกอ่ให้เกิดความเครียด ซึง่อาจจะใช้
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วิธีการหลากหลายอย่างมาช่วยในการนิยามปัญหาหรือสัญญาณเตือน เช่น สิ่งกระตุ้นทีส่ะดุดตา หรือ
ตื่นเต้นเร้าใจ (Salient Cue) สิ่งกระตุ้นทีม่ีความรุนแรง (Strong Cue) การเป็นตัวแทน 
(Representativeness) ประสบการณ์ในอดีต ความช านาญ และความเข้าใจในสิง่ที่เป็นสญัญาณ
เตือนให้เกิดความเครียด นอกจากนี้อาจจะใช้การจ าลองแบบทางอารมณ์ (Mental Stimulation)  
มาช่วยในการประเมิน เนือ่งจากการจ าลองแบบทางอารมณ์คล้ายเป็นตัวแทนทีเ่ลียนแบบของ
เหตุการณ์จริง หรือเหตุการณ์สมมติ รวมทั้งการซ้อมเหตุการณ์ที่น่าจะเป็นในอนาคต และจินตนาการ
เกี่ยวกับอนาคต พรอ้มทัง้สามารถเห็นเป็นแนวทางในการจัดการที่น่าจะใช้ได้หรือใช้ได้จริง ความ
หลากหลายของบุคคลก็เป็นแหล่งอ านวยประโยชน์ในการประเมินระยะแรกเริม่ด้วย เนื่องจากแต่ละ
บุคคลจะมีการมองโลก ประสบการณ์ ความช านาญและความสามารถในการประเมินเหตุการณ์ที่
แตกต่างกัน ก็จะท าให้เราได้มุมมองที่กว้างมากข้ึน เราสามารถน าข้อมูลต่าง ๆ มาใช้ในการประเมิน
หรือนิยามปัญหาได้ชัดเจนมากขึ้น 
 2.  การควบคุม (Regulation of Negative Emotional Arousal) เมื่อมีความชัดเจน 
ในสิ่งทีท่ าให้เกิดความเครียดแล้ว บุคคลก็จะมองหาวิธีแก้ปญัหาหลาย ๆ วิธี โดยพิจารณาผลดีผลเสีย
ของแต่ละวิธี ก่อนที่จะเลือกวิธีที่ดีทีสุ่ดในการที่จะควบคุมและจัดการกบัปญัหาเหล่าน้ัน 
 ระยะที่ 4  ความพยายามจัดการเบือ้งต้น (Preliminary Coping Efforts) ในระยะนี้  
เป็นการพิจารณาว่าจะจัดการอย่างไร เพือ่ป้องกันหรือลดความเครียดทีจ่ะเกิดข้ึน โดยมี 3 ประเด็น
ใหญ่ๆ ทีจ่ะน ามาช่วยในการวางแผนดังนี ้
 1.  ประเมินว่าอะไรเป็นสิง่ที่ดีทีสุ่ดในการป้องกันความเครียด 
 2.  อะไรเป็นตัวท านายว่าจะเป็นสิ่งที่ดทีี่จะท าได้ เพื่อปอ้งกนัความเครียด 
 3.  ระบุให้ชัดเจนว่าอะไรเป็นสิง่ที่ท าไดจ้รงิ เพื่อปอ้งกันความเครียด 
 การทีจ่ะได้มาซึง่การตอบทัง้ 3 ประเด็นที่กล่าวข้างต้นนั้น จะต้องมีความชัดเจนของแหล่ง
ความเครียดก่อน 
 ระยะที่ 5 การปฏิบัติจริงและวิเคราะห์ย้อนกลบั (Elicitation and Use of Feedback) 
การพิจารณาในระยะนี้จะประกอบด้วย 
 1.  ความเครียดเกิดข้ึนหรอืไม ่
 2.  วิธีการจัดการที่ใช้ได้ผลหรอืไม ่
 3.  เราได้เรียนรูอ้ะไรบ้างจากความเครียดที่เกิดข้ึน 
 ในระยะนี้จะน า 3 ประเด็นดงักล่าวมาพิจารณาว่าวิธีการที่คิดไว้จะต้องปรับเปลี่ยนหรือไม่
หรือด าเนินการไดเ้ลย ถึงแม้ว่าการประเมินแรกเริม่จะมีความถูกต้อง แต่การจัดการในเบื้องต้น 
ไม่ประสบความส าเร็จ เพราะอาจจะยังมีข้อบกพร่องอยู่ ส่งผลให้ปัญหารุนแรงยิง่ข้ึน เนื่องจาก
ความเครียดสามารถเปลี่ยนทิศทางได้ 
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 การวิเคราะห์ย้อนกลับจะช่วยท าใหเ้ราเห็นจุดอ่อน จุดแข็งของกระบวนการจัดการกับ
ปัญหา ท าให้เกิดการเรียนรู้และพัฒนาตัวเอง นอกจากนี้ยังท าให้มีการสะสมทรพัยากรเพิ่มมากขึ้น  
ซึ่งเป็นข้ันตอนทีส่ าคัญของการจัดการแบบเชิงรุก ดังนั้นการวิเคราะห์ย้อนกลบัจะมีความส าคัญใน
ระยะนี้ เพราะท าให้การจัดการเบื้องต้นประสบความส าเร็จ มีผลท าใหก้ารจัดการเป็นไปอย่างต่อเนื่อง 
มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน และได้ใช้ทรัพยากรอย่างเหมาะสม ท าให้มีทรัพยากรเหลือสะสมไว้ใช้ประโยชน์
ต่อไป 
 ดังนั้น การจัดการแบบเชิงรุกจึงเน้นที่การจัดการกบัปัญหาแบบล่วงหน้า ก่อนที่ปัญหาน้ัน
จะเกิดข้ึน อีกทั้งยังเป็นการมุง่มองไปข้างหน้า ถึงแม้ว่าการจดัการกับปัญหาไม่เป็นผลส าเร็จ เพราะ
ความเครียดที่เข้ามากระทบบุคคลในแต่ละวันน้ันสามารถเปลี่ยนทิศทางได้ แต่ด้วยการจัดการแบบ 
เชิงรุกนี ้จะท าใหบุ้คคลเกิดความท้าทายในการจัดการกบัความเครียดและพยายามฝึกทกัษะเพือ่
พัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลา จงึถือว่าเป็นการจัดการกบัปญัหาที่ท าใหบุ้คคลไดเ้รียนรูก้ารมองโลกในแง่ด ี
 ประโยชน์ของการจัดการแบบเชิงรุก 
 Aspinwall and Taylor (1997, p. 418) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของการจัดการแบบเชิงรุก
ไว้ดังนี ้
 1.  ช่วยลดความรุนแรงของความเครียด เนื่องจากเมือ่เกิดความเครียดหลาย ๆ ครั้ง จะมี
ความรู้สึกกดดัน ท้อแท้ เกิดความลม้เหลวได้ง่าย การจัดการแบบเชิงรกุจะจัดการกับสถานการณ์ที่
เกิดข้ึนได้ แม้ว่าจะไม่เกิดข้ึนจริง เกิดการเรียนรู้ทีจ่ะจัดการหรือหลบหลีกเมื่อเกิดความเครียดจริง ๆ  
 2.  ท าให้การน าทรัพยากรที่สะสมมาใช้ได้อย่างคุ้มค่าและไมส่ิ้นเปลือง เพราะก่อนเกิด
ความเครียดสัดส่วนการใช้ทรพัยากรนอ้ยกว่าเมือ่เกิดความเครียด ท าให้ยังมทีรัพยากรเหลือสะสมไว้
อยู่ เพื่อใช้ในการทีจ่ะจัดการกบัสถานการณ์ความเครียดอื่นต่อไป 
 3.  มีมุมมองที่กว้างมากข้ึน ท าให้มีประโยชน์มากกว่า เนื่องจากความเครียดที่เกิด 
อาจเปลี่ยนทิศทางได้ 
 4.  ความเครียดเรื้อรังเกิดน้อยลง เนื่องจากในแตล่ะวันมีเหตุการณ์มากมายใน
ชีวิตประจ าวันที่ก่อให้เกิดความเครียด ถ้าสะสมไปเรื่อย ๆ จะท าให้เกิดเป็นความเครียดเรื้อรัง ซึง่ยาก
ต่อการจัดการ การจัดการแบบเชิงรุกสามารถช่วยบรรเทาหรือลบล้างเหตุการณ์ความเครียดนั้นได้  
จึงส่งผลให้โอกาสทีจ่ะเกิดความเครียดเรื้อรังลดลงตามด้วย 

Greenglass et al. (1999, p. 2) กล่าวถึงประโยชน์ของการจัดการแบบเชิงรุกไว้ว่า 
สามารถช่วยให้บุคคลประเมินสถานการณ์ได้ด้วยตนเองว่า เป็นสถานการณ์ที่ก าลังจะเป็นปัญหา และ
สามารถก าหนดเป้าหมายและพยายามอย่างที่สุดเพื่อไปถึงเป้าหมาย การจัดการแบบนี้ดีกว่า 
การจัดการแบบเดมิที่เมื่อบุคคลเริ่มรูส้ึกว่าเป็นปญัหากจ็ะพยายามต่อต้านก่อน แต่การจัดการแบบเชิง
รุกเป็นการประสานกระบวนการคุณภาพชีวิตส่วนบุคคลกบักระบวนการบรรลเุป้าหมายที่ก าหนดข้ึน
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เอง เป็นการเน้นการจัดการเพือ่อนาคต เป็นการเตรียมถึงข้ันตอนการจัดการกอ่นที่จะเกิดความเครียด 
ท าให้บุคคลพยายามพฒันาชีวิต 
 การวัดการจัดการแบบเชิงรุก 

Lazarus (1993) ได้พัฒนาแบบวัดการจัดการแบบเชิงรุกที่มช่ืีอว่า The Ways of Coping 
Questionnaires (WCQ) ซึ่งเป็นแบบวัดการแกป้ัญหาโดยให้ผู้ตอบตอบค าถามเกี่ยวกับเหตกุารณ์ที่
ก่อให้เกิดความเครียดในชีวิตจรงิหลังประสบเหตุการณ์แล้ว โดยมุ่งที่การจัดการกบัอารมณ์ ลักษณะ
ของแบบสอบถามเป็นแบบการเลือกค าตอบจาก 4 ตัวเลือกแบบมาตรประมาณค่า แบ่งเป็น 8 มิติ 
ได้แก่ มิติที่ 1 การเผชิญกบัความเครียด (Confronting Coping) มิตทิี่ 2 การแยกตัวออกห่าง 
(Distancing)  มิติที่ 3 การควบคุมตนเอง (Self - Controlling) มิติที่ 4 การแสวงหาการสนบัสนุน
ทางสงัคม (Seeking Social Support) มิติที่ 5 การยอมรบัในหน้าที่ทีร่ับผิดชอบ (Accepting 
Responsibility) มิตทิี่ 6 การหลบหนี/หลีกเลี่ยง (Escape - Avoidance) มิติที่ 7 การแก้ปญัหาโดย
การวางแผน (Planful Problem Solving) และมิตทิี่ 8 การประเมินความเครียดเชิงบวก (Positive 
Reappraisal) 

Greenglass et al. (1999) ได้พัฒนาแบบวัดการจัดการแบบเชิงรุกทีม่ีช่ือว่า The 
Proactive Coping Inventory (PCI) ซึ่งเป็นแบบวัดที่มลีักษณะเป็นแบบการเลอืกค าตอบ 4 ระดับ 
โดยมีข้อค าถามทั้งหมด 55 ข้อ แบ่งเป็น 7 มิติ ประกอบด้วย มิติที่ 1 การตั้งเป้าหมายและการจัดการ
แบบเชิงรุก (Proactive Coping) จ านวน 14 ข้อ มิติที่ 2 การสะท้อนปญัหา (Reflective Coping) 
จ านวน 11 ข้อ มิติที่ 3 การวางแผนอย่างมีกลยทุธ์ (Strategic Planning) จ านวน 4 ข้อ มิติที่ 4  
การเตรียมการป้องกัน (Preventive Coping) จ านวน 10 ข้อ มิติที่ 5 การแสวงหาความช่วยเหลือ 
(Instrumental Support Seeking) จ านวน 8 ข้อ มิติที่ 6 การแสวงหาการสนบัสนุนทางจิตใจ 
(Emotional Support Seeking) จ านวน 5 ข้อ และมิติที่ 7 การหลกีหนปีัญหา (Avoidance 
Coping) จ านวน 3 ข้อ 
 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการแบบเชิงรุก  
 กุนนที นวลสุวรรณ อายุพร ประสิทธิเวชชากูร และองค์อร ประจันเขตต์ (2555) ได้ศึกษา
เกี่ยวกับความเครียด และวิธีการเผชิญความเครียดของพลทหารใหม่ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา
ระดับความเครียด และวิธีการเผชิญความเครียดของพลทหารใหม่ กลุ่มตัวอย่างเป็นพลทหารใหมผ่ลัด 
2 ปี 2552 จ านวน 109 คน เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม และวิเคราะห์ข้อมลูโดยการหาค่าความถ่ี 
จ านวน และร้อยละ ผลการศึกษาปรากฏว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ ร้อยละ 82.60 มีสถานภาพโสด 
และจบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้นมากที่สุด ร้อยละ 33.90 ส่วนใหญ่ไม่มีโรคประจ าตัว และ
มีระดับความเครียดเล็กนอ้ย คิดเป็นรอ้ยละ 51.40 ส าหรับวิธีเผชิญความเครียด ด้านการแก้ไขปัญหา 
ส่วนใหญ่ใช้วิธีลดหรือขจัดความเครียดโดยพยายามวิเคราะห์ปัญหาเพื่อใหเ้กิดความเข้าใจที่ดีข้ึนแบบ
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ใช้บ่อยมากทีสุ่ด คิดเป็นรอ้ยละ 49.50 ด้านการยอมรบั ส่วนใหญ่ใช้วิธีลดหรอืขจัดความเครียดโดย
ยอมรบัปัญหาทีเ่กิดข้ึนว่าไม่สามารถแก้ไขอะไรได้ แบบใช้บา้งมากทีสุ่ด คิดเป็นร้อยละ 51.00 ด้าน
การแสวงหาแหล่งสนับสนุนทางสงัคม ส่วนใหญ่ใช้วิธีลดหรือขจัดความเครียด โดยท าบญุตักบาตร/ 
ท าบุญทางศาสนา ไปวัด ฟังเทศน์สนทนาธรรม/ ไปโบสถ์/ ไปสเุหร่า แบบใช้บ้างมากทีสุ่ดคิดเป็นร้อย
ละ 57.80 ด้านการหลกีหนี ส่วนใหญ่ใช้วิธีลดหรอืขจัดความเครียดโดยหลีกเลี่ยงสถานการณ์ที่ท าให้
ไม่สบายใจหรือเป็นปญัหา เช่น ลาป่วยหรือขาดเรียน แบบใช้บ้างมากทีสุ่ด คิดเป็นร้อยละ 46.80 ด้าน
การต่อต้าน ส่วนใหญ่ใช้วิธีลดหรือขจัดความเครียดโดยแสดงอารมณ์โกรธหรือไม่พอใจต่อบุคคลนั้น ๆ 
แบบใช้บ้างมากทีสุ่ด คิดเป็นรอ้ยละ 54.10 ด้านการเบี่ยงเบนความสนใจ ส่วนใหญ่ใช้วิธีลดหรือขจัด
ความเครียดโดยพยายามท าสิ่งแปลกใหมท่ี่ไม่เคยลองท า แบบใช้บ้างมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 56.00 
ด้านการผ่อนคลายความเครียด ส่วนใหญ่ใช้วิธีลดหรอืขจัดความเครียดโดยนั่งสมาธิหรือสวดมนต์ไหว้
พระ/ อธิษฐาน/ ละหมาด แบบใช้บ้างมากทีสุ่ด คิดเป็นร้อยละ 47.70 จากผลการวิจัยช้ีให้เห็นถึง
วิธีการที่พลทหารใหมส่่วนใหญ่ใช้ลดหรือขจัดความเครียด คือการพยายามท าสิง่แปลกใหม่ที่ไมเ่คย
ลองท า ซึ่งผู้ที่เกี่ยวข้องรวมทั้งผู้ฝึกและครฝูึกจ าเป็นต้องตระหนักร่วมกัน ตลอดจนหาแนวทางป้องกัน
เพื่อลดหรอืขจัดความเครียด ฝึกการแก้ปัญหา จะท าให้พลทหารใหม่สามารถเผชิญความเครียดได้
อย่างถูกต้อง ปลอดภัย และน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้  
 ปภาสินี แซ่ติ๋ว, เรณุการ์ ทองค ารอด และสมใจ พุทธาพิทกัษ์ผล (2556) ได้ศึกษาเกี่ยวกับ
ความสัมพันธ์ระหว่างความสามารถในการเผชิญและฝ่าฟันอปุสรรคภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับ
พฤติกรรมการเผชิญความเครียดแบบมุง่เน้นการแก้ปญัหาของหัวหน้าหอผู้ป่วยใน 3 จังหวัดชายแดน
ใต้ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อหาความสัมพันธ์ของพฤติกรรมการเผชิญความเครียดแบบมุง่เน้นการ
แก้ปัญหาของหัวหน้าหอผู้ป่วยใน 3 จังหวัดชายแดนใต้ กลุ่มตัวอย่าง คือ หัวหน้าหอผูป้่วย จ านวน 
162 คน ผลการศึกษาปรากฏว่า กลุ่มตัวอย่างมีความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรค
อยู่ในระดับสูง มีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงอยู่ในระดับสูง มพีฤติกรรมการเผชิญความเครียด 
แบบมุง่เน้นการแก้ปญัหาอยู่ในระดบัสงู ความสามารถในการเผชิญปญัหาและฟันฝ่าอุปสรรค และ
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง มีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤตกิรรมการเผชิญความเครียดแบบมุง่เน้น
การแก้ปญัหา อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่า
อุปสรรคและภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ร่วมกันพยากรณ์พฤติกรรมการเผชิญความเครียดแบบมุ่งเน้น
การแก้ปญัหา ได้ร้อยละ 65.70 โดยภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงมีความสามารถในการร่วมกันพยากรณ์
พฤติกรรมการเผชิญความเครียดแบบมุง่เน้นการแก้ปญัหาได้ดีที่สุด ส่วนความสามารถในการเผชิญ
ปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคสามารถร่วมกันพยากรณ์พฤติกรรมการเผชิญความเครียดแบบมุ่งเน้น 
การแก้ปญัหาได้น้อยมากจนไมม่ีนัยส าคัญทางสถิติ  
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 อรพรรณ ตาทา (2556) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการทดสอบความเที่ยงตรงและเช่ือถือได้ของ 
แบบวัดกลวิธีการเผชิญความเครียดเชิงรุก ฉบบัภาษาไทย โดยมีวัตถุประสงค์เพือ่แปลและพฒันา
เครื่องมือแบบวัดกลวิธีการเผชิญความเครียดเชิงรุก ฉบบัภาษาไทย ให้มีความเที่ยงตรงและความ
น่าเช่ือถือในระดับที่ยอมรับได้ โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้เป็นนิสติระดับปรญิญาตรี อายุ 18 ปีข้ึนไป 
จ านวน 308 คน ผลการศึกษาปรากฏว่าแบบวัดกลวิธีการเผชิญความเครียดเชิงรุกฉบบัภาษาไทยมี
ความเที่ยงตรงและความน่าเช่ือถือ ในระดับที่ยอมรับได้ โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟ่าของครอนบัค 
(Cronbach’s Alpha) ระหว่าง 0.70 – 0.81 ดังนั้นจึงสรุปได้ว่า แบบวัดกลวิธีการเผชิญความเครียด
เชิงรุก ฉบบัภาษาไทย ซึ่งประกอบไปด้วยข้อค าถาม 55 ข้อ แบ่งเป็น 7 มิติ ที่พัฒนามีค่าความ
เที่ยงตรงและความน่าเช่ือถือ ในระดับที่ยอมรับได้ จ านวนข้อค าถามไม่มากเกินไป ที่จะน ามาใช้ในทาง
ปฏิบัติ และแต่ละมิติสามารถน าไปแยกใช้วิจัยตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการวัดในหัวข้อทีเ่กี่ยวข้องกับ
การเผชิญความเครียดและการเผชิญความเครียดเชิงรุกในประเทศไทย 
 อภิวรรณ พลอยฉาย และองัศินันท์ อินทรก าแหง (2557) ได้ศึกษาเกี่ยวกับปจัจัยทางจิต
สังคมทีเ่กี่ยวข้องกับพฤติกรรมจัดการความเครียดของผู้ให้บริการในระบบหลักประกันสุขภาพถ้วน
หน้าเขตพื้นทีก่รุงเทพมหานคร โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมจัดการความเครียดของ 
ผู้ให้บริการในระบบหลกัประกันสุขภาพถ้วนหน้า เขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร ที่มลีักษณะชีวสังคม
แตกต่างกัน โดยศึกษาปฏิสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านบุคคลและด้านสภาพแวดล้อมบางประการที่มีต่อ
พฤติกรรมจัดการความเครียดของผู้ให้บริการในระบบหลกัประกันสุขภาพถ้วนหน้าเขตพื้นที่
กรุงเทพมหานคร และศึกษาปัจจัยส าคัญในการท านายพฤตกิรรมจัดการความเครียดของผู้ให้บริการ
ในระบบหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า เขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร ทั้งในกลุม่รวมและกลุ่มที่มีลกัษณะ
ชีวสังคมต่างกัน กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 397 คน มาจากโรงพยาบาลรฐัและเอกชน 334 คน ประเภท
สถานพยาบาล 2 คน ศูนย์บริการสาธารณสุข กทม. 17 คน และคลินิกชุมชนอบอุ่น 44 คน  
ผลการศึกษาปรากฏว่า ไม่พบความแตกต่างกันของพฤติกรรมจัดการความเครียดทัง้ด้านรวมและด้าน
ย่อยทั้ง 2 ด้าน ได้แก่ แบบมุ่งแก้ไขปัญหาและแบบมุง่แก้ไขอารมณ์ในผู้ให้บริการที่มลีักษณะชีวสังคม
แตกต่างกัน ไม่พบปฏิสัมพันธ์ระหว่างปรีชาเชิงอารมณ์แนวพุทธและสมัพันธภาพในหน่วยงานทีม่ีต่อ
พฤติกรรมจัดการความเครียดทั้งด้านรวมและด้านย่อย พบปฏิสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้ความสามารถ
ของตนในการจัดการความเครียดและการรับรู้ความคาดหวังขององค์กรที่มีต่อพฤติกรรมจัดการ
ความเครียดทั้งด้านรวมและด้านย่อย พบปฏิสมัพันธ์ระหว่างความหยุ่นตัวและการสนบัสนุนทางสังคม 
ที่มีต่อพฤติกรรมจัดการความเครียดทั้งด้านรวมและด้านย่อย ตัวท านายร่วม 7 ตัวแปร สามารถ
ท านายพฤติกรรมจัดการความเครียดทั้งด้านรวมและด้านย่อยแบบมุง่แก้ไขปัญหาและแบบมุง่แก้ไข
อารมณ์ 60.70%, 50.10% และ 51.50% ตามล าดับในกลุม่รวม โดยตัวท านายส าคัญ คือปรีชาเชิง
อารมณ์แนวพุทธ และ ความหยุ่นตัวด้วยค่าอิทธิพลเท่ากับ .54 และ .35 ตามล าดับ 
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 จิระสุข สุขสวัสดิ์ (2558) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการศึกษาผลของกลุ่มจิตวิทยาพัฒนาตนและ
การปรึกษาแนวพุทธเพื่อส่งเสริมการเผชิญปัญหาและความสุขของนิสิตปรญิญาตรีมหาวิทยาลัย
ทักษิณ โดยมีวัตถุประสงค์เพือ่ศึกษาผลของกลุ่มจิตวิทยาพฒันาตนและการปรึกษาแนวพุทธต่อ 
การเผชิญปญัหา และความสุขของนสิิตระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลัยทักษิณ ด้วยวิธีการวิจัย 
กึ่งทดลองแบบทดสอบก่อนและหลังการทดลอง กลุ่มตัวอย่างเป็นนิสิตระดับปริญญาตรี จ านวน 42 
คน ระยะเวลาด าเนินกลุม่ประมาณ 15 ช่ัวโมง ผลการศึกษาปรากฏว่า ค่าคะแนนเฉลี่ยการเผชิญ
ปัญหาแบบมุ่งเน้นจัดการกับปัญหาและคะแนนเฉลี่ยความสขุของนิสิตปริญญาตรี ในระยะหลังการ
ทดลองสูงกว่าระยะก่อนการทดลอง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ส่วนการเผชิญปญัหาแบบแสวงหา 
การสนบัสนุนทางสังคม และการเผชิญปัญหาแบบหลีกหนี ในระยะก่อนการทดลองไม่แตกต่างจาก
ระยะหลังการทดลอง 
 จีราภรณ์ กรรมบุตร, ลภัสรดา หนุ่มค า, สายสมร เฉลยกิตติ และปิยดา ปจุฉาการ (2558) 
ได้ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาทกัษะการเผชิญความเครียดในเด็กวัยเรียน: การคงทนและผลลพัธ์ของ
รูปแบบโปรแกรมที่ใช้ครอบครัวเป็นฐาน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลของโปรแกรมพฒันา
ความสามารถในการปรับฟื้นคืนสภาพจิตใจร่วมกบัโปรแกรมอบรมในพ่อแม่ตอ่ทักษะการเผชิญ
ความเครียดและการแกป้ัญหา และการคงอยู่ของผลลัพธ์ กลุ่มตัวอย่างเป็นเด็กวัยเรียนอายุระหว่าง 
10 – 11 ปี จ านวน 102 คน สุ่มเข้ากลุ่มทดลอง กลุ่มเปรียบเทียบ และกลุ่มควบคุม เก็บรวบรวม
ข้อมูลก่อนเข้าโปรแกรมหลังสิ้นสุดโปรแกรมทันที และหกเดอืนหลงัสิ้นสุดโปรแกรม โดยใช้แบบวัด
การเผชิญความเครียดเชิงรกุ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวัดซ้ า และสถิติ
ทดสอบค่าที ผลการวิจัยปรากฏว่า เด็กวัยเรียนมีความแตกต่างของค่าเฉลี่ยคะแนนทักษะการเผชิญ
ความเครียดและการแกป้ัญหาในแตล่ะกลุ่มอบรม ตลอดทกุช่วงของการวัดอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
(F = 3.54, p < .05) และมปีฏิสัมพันธ์ระหว่างเวลาและชนดิของกลุม่อบรมที่ต่างกัน สง่ผลต่อความ
แตกต่างของค่าเฉลี่ยคะแนนทักษะการเผชิญความเครียดและการแกป้ัญหาอีกด้วย (F = 24.74,  
p < .05) นอกจากนี้พบว่า กลุ่มอบรมที่ต่างกัน มีค่าเฉลี่ยคะแนนทักษะการเผชิญความเครียดและ 
การแก้ปญัหา ต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (F = 47.46, p < .05) และกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ย
คะแนนสูงกว่ากลุ่มเปรียบเทียบ และกลุม่เปรียบเทียบ มีค่าเฉลี่ยคะแนนสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ (Effect Size = 2.24, 0.25 ตามล าดับ)  
 ทิพวรรณ ศิรเิฑียรทอง และศุภฤกษ์ โกวินธนาพัฒน์ (2558) ได้ศึกษาเกี่ยวกับ
ความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีการเผชิญความเครียดเชิงรุกและระดับความเครียดต่อผลการประเมินใน
รายวิชาฝึกปฏิบัตงิานวิชาชีพเภสัชกรรม 3 (โอสถศาลา) โดยมีวัตถุประสงค์เพือ่ศึกษากลวิธีการเผชิญ
ความเครียดเชิงรุก ระดบัความเครียด และวิเคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทัง้สองกบัคะแนน
ผลการประเมินในรายวิชาฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรม 3 (โอสถศาลา) กลุ่มตัวอย่างเป็นนิสิต 
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ระดับปรญิญาตรีคณะเภสัชศาสตร์ช้ันปีที่ 4 ในรายวิชาฝกึปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรม 3 (โอสถศาลา) 
จ านวน 67 คน ที่ศึกษาในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2557 เก็บรวบรวมข้อมูลโดยให้กลุ่มตัวอย่าง
ตอบแบบสอบถามก่อนและหลังการฝึกปฏิบัติดังกล่าว ผลการศึกษาปรากฏว่า นิสิตมีกลวิธีการเผชิญ
ความเครียดเชิงรุกทัง้ 7 มิติ อยู่ในระดับปานกลาง และมรีะดับความเครียดสูงทัง้ก่อนและหลังการฝึก
ปฏิบัติงานวิชาชีพ คะแนนในมิติการตั้งเป้าหมายและการจัดการเชิงรุกมีความสัมพันธ์เชิงลบกับ 
ระดับความเครียดของนสิิต ขณะที่มิติการหลีกหนปีัญหามีความสัมพันธ์เชิงบวกกับระดบัความเครียด
ของนิสิต การเผชิญความเครียดเชิงรุกเฉพาะด้านการแสวงหาความช่วยเหลือเท่านั้นที่มีความสัมพันธ์
เชิงบวกกบัคะแนนประเมินในรายวิชาฝึกปฏิบัติอย่างมีนัยส าคัญ และสามารถท านายคะแนนประเมิน
ในรายวิชาฝึกปฏิบัติงานได้ การศึกษาน้ีไม่พบความสมัพันธ์ระหว่างระดับความเครียดของนิสิตกับ
คะแนนประเมินในรายวิชาฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรม 3 (โอสถศาลา)  
 บุรียา แตงพันธ์ และคณิต เขียววิชัย (2558) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการศึกษาปัจจัยที่มผีลตอ่
พฤติกรรมการเผชิญปัญหาของนกัศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร พระราชวังสนามจันทร์ โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับพฤตกิรรมการเผชิญปญัหาแบบมุ่งแกป้ัญหาของนักศึกษามหาวิทยาลัย
ศิลปากร พระราชวังสนามจันทร์ และเพื่อศึกษาปัจจัยที่มีต่อพฤติกรรมการเผชิญปัญหาแบบมุ่งแกป้ัญหา
ของนักศึกษา กลุ่มตัวอย่างเป็นนกัศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร พระราชวังสนามจันทร์ ในปีการศึกษา 
2555 จ านวน 390 คน ผลการศึกษาปรากฏว่า พฤติกรรมการเผชิญปญัหาแบบมุง่แก้ปญัหาของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร พระราชวังสนามจันทร์ อยู่ในระดับมาก การสนับสนุนทางสังคม  
การอบรมเลี้ยงดูแบบใช้อ านาจมีเหตผุล ความฉลาดทางอารมณ์ และการรับรู้ความสามารถของตนเอง 
เป็นตัวแปรที่ได้รับการคัดเลือกเข้าสมการตามล าดับและสามารถร่วมกันท านายพฤติกรรมการเผชิญ
ปัญหาแบบมุ่งแกป้ัญหาของนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร พระราชวังสนามจันทร์ ร้อยละ 35.20 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 ซึ่งผลการสัมภาษณ์กลุม่ตัวอย่าง ปรากฏว่า ปัจจัยภายนอก 
ได้แก่ การอบรมเลีย้งดูแบบใช้อ านาจมเีหตผุลและการสนบัสนุนทางสงัคม ช่วยให้นักศึกษามพีฤติกรรม
การเผชิญปญัหาแบบมุง่แก้ปญัหา ในขณะเดียวกันที่ได้รบัการสนบัสนุนทางสงัคม เช่น ความช่วยเหลือ
ต่าง ๆ ก็ช่วยให้นักศึกษาเผชิญปัญหาต่าง ๆ ได้ ส่วนปัจจัยภายใน ได้แก่ การเห็นคุณค่าในตนเอง  
การรบัรู้ความสามารถของตนเอง และความฉลาดทางอารมณ์ เป็นส่วนที่เกิดข้ึนภายในตัวของ
นักศึกษาที่ผลักดันความรูส้ึกของนกัศึกษาให้มีความคิดและมีพฤติกรรมการเผชิญปญัหาแบบ 
มุ่งแก้ปญัหา 
 มาลีวัล เลิศสาครศิริ (2558) ได้ศึกษาเกี่ยวกับความเครียดและการจัดการความเครียดของ
นักศึกษาพยาบาลขณะฝึกปฏิบัติงานหอ้งคลอด โดยการจัดการเรียนการสอนทางพยาบาลมทีั้ง
ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ ซึ่งการฝกึปฏิบัตทิ าให้นักศึกษามคีวามเครียดและวิตกกงัวลสูงกว่า 
การเรยีนภาคทฤษฎีในช้ันเรียน โดยเฉพาะอย่างยิง่การปฏิบตัิงานหอ้งคลอด นักศึกษาจะมคีวามเครยีด
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ซึ่งเป็นความรูส้ึกตื่นเต้น วิตกกังวล และกลัวความล้มเหลว โดยจะสง่ผลต่อการเรียนรู้และความมั่นใจ
ของนักศึกษา สาเหตุที่ก่อให้เกิดความเครียดในการปฏิบัตงิานจะเกี่ยวข้องกับงานที่ได้รบัมอบหมาย 
ความคาดหวัง สัมพันธภาพกับอาจารย์ บุคลากร เพื่อน ลักษณะอุปนิสัยส่วนบุคคล สิง่แวดล้อม และ
การประเมินผลการปฏิบัตงิาน ซึ่งระดับความรุนแรงของความเครียดทีเ่กิดข้ึนในแต่ละบุคคลจะ 
ไม่เท่ากันข้ึนอยู่กบัการยอมรับและความสามารถในการปรบัตัวของแต่ละบุคคลต่อความเครียด 
ที่เกิดข้ึน กระบวนการจัดการความเครียดประกอบด้วย สิ่งทีท่ าให้เกิดความเครียด การประเมินปัญหา 
และการเผชิญความเครียดแบบมุง่แก้ปญัหา หรือการลดอารมณ์ตึงเครียด จะเปลี่ยนไปตาม
สถานการณ์และการประเมินของนักศึกษาแต่ละคน แนวทางปฏิบัติของนกัศึกษาพยาบาลเพือ่ช่วย
คลายความเครียด สามารถท าได้โดยการออกก าลังกาย การพักผ่อน การพูดอย่างสร้างสรรค์ การสร้าง
สัมพันธภาพที่ดีกบัเพือ่นร่วมงาน การแก้ปญัหาอย่างถูกวิธี การปรับเปลี่ยนความคิด การสร้างความ
เข้มแข็งทางจิตใจและการรูจ้ักยืนยันสิทธิของตน 
 Zambianchi and Ricci-Bitti (2013) ได้ศึกษาเกี่ยวกับบทบาทของกลยุทธ์การจัดการ
แบบเชิงรุก มุมมองของเวลา การรบัรู้ความสามารถแห่งตนที่มีต่อการก ากบัตนเอง การคิดแตกต่าง
และการสื่อสารภายในครอบครัว เพื่อการสนับสนุนความอยูด่ีมีสุขของวัยผู้ใหญ่ โดยเป็นการศึกษา
วิเคราะห์อทิธิพลมุมมองของเวลา กลยทุธ์การจัดการแบบเชิงรุก การรบัรู้ความสามารถแหง่ตนที่มีตอ่
การก ากบัตนเอง การคิดต่างและการรบัรู้คุณภาพของการสือ่สารภายในครอบครัว ในการสนับสนุน
ความอยู่ดีมีสุขของวัยผู้ใหญ่ โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นบุคคลวัยผู้ใหญ่ จ านวน 232 คน ผลการศึกษา
ปรากฏว่า ความอยู่ดีมีสุขในสงัคมแสดงให้เห็นถึงความสัมพนัธ์เชิงบวกกับกลยทุธ์การจัดการ 
แบบเชิงรุก โดยในอนาคตจะมุ่งเน้นที่มมุมองของเวลา การแสดงออกถึงอารมณ์เชิงบวก และการ
ควบคุมอารมณ์เชิงลบ การคิดแตกต่าง การสื่อสารกบัครอบครัว การสื่อสารในครอบครัวทีม่ีปญัหา
และมุมมองของเวลาในปัจจุบันมีความสัมพันธ์เชิงลบกบัความอยู่ดีมีสุขในสังคม ในการศึกษาใช้วิธีการ
เลือกตัวแปรโดยวิธีเพิม่ตัวแปรอสิระแบบข้ันตอน เพื่อพยากรณ์สมการถดถอยพหุคูณ โดยตัวแปร
สามารถท านายความอยู่ดีมีสุขในสังคมเชิงบวก ประกอบด้วย การจัดการแบบเชิงรกุ การรับรู้
ความสามารถแหง่ตนที่มีต่อการก ากับตนเอง และการสื่อสารภายในครอบครัว ในทางตรงกันข้าม 
มุมมองของเวลาในปจัจบุันมสี่วนร่วมในการท านายความอยูด่ีมีสุขในสงัคมโดยมีอทิธิพลเชิงลบ 
 Babamiri, Vatankhah, Rad, and Ghasemi (2014) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง 
การจัดการแบบเชิงรุก ความคิดเชิงลบอัตโนมัติ คุณภาพชีวิต และความสุขของผูป้่วยที่รกัษาใน
โรงพยาบาลโรคหัวใจและหลอดเลือด โดยมีวัตถุประสงค์เพือ่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการ
ความเครียดเชิงรุก ความคิดเชิงลบอัติโนมัติ คุณภาพชีวิต และความสุขของผู้ป่วยทีร่ักษาใน
โรงพยาบาลโรคหัวใจและหลอดเลือด กลุ่มตัวอย่างเป็นผูป้่วยที่มีโรคหัวใจและหลอดเลือด จ านวน 
100 คน ผลการศึกษาปรากฏว่า การเผชิญปัญหาในแง่มมุของกิจกรรม การเผชิญปัญหาในแง่มุม
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อารมณ์และความรู้สกึ ความคิดเชิงลบอัติโนมัติ คุณภาพชีวิต และความสุขในผู้ป่วยโรคหัวใจและ
หลอดเลอืดมีความสมัพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ผลจากการวิเคราะหเ์ชิงถดถอย
ปรากฏว่าสามารถท านายตัวแปรความสุขได้ 67% ความคิดเชิงลบอัติโนมัติ คุณภาพชีวิต และ 
การเผชิญปญัหาในแงมุ่มของกิจกรรมถูกจัดเป็นตัวแปรท านายความสุข 
 Bogdan and Negovan (2015) ได้ศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยทางจิตสงัคมทีส่ัมพันธ์กับระดับ
ความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัยของนสิิตระดบัปริญญาตรี โดยมจีดุมุ่งหมายเพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของ
ความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัยของนสิิตระดบัปริญญาตรีที่ศึกษาในสาขาวิชาที่แตกต่างกัน กลุ่มตัวอย่าง 
ที่ใช้เป็นนิสิตระดบัปริญญาตรี จ านวน 300 คน โดยแบ่งเปน็นิสิตปริญญาตรีของมหาวิทยาลัยรัฐบาล 
จ านวน 150 คน และมหาวิทยาลัยเอกชน จ านวน 150 คน จากเมืองบูคาเรสต์ ประเทศโรมาเนีย  
ที่มีประสบการณ์ความรู้ที่แตกต่างกัน แบ่งเป็นเพศชาย จ านวน 103 คน และเพศหญิง จ านวน 197 คน 
มีอายุระหว่าง 20 – 45 ปี ผู้วิจัยใช้แบบประเมินตนเอง 3 แบบ ได้แก่ แบบประเมินความอยู่ดีมสีุข
เชิงอัตวิสัย แบบประเมินทัศนคติ และแบบประเมินการจัดการแบบเชิงรกุ เพื่อเก็บรวบรวมข้อมลู  
ผลการศึกษาปรากฏว่า การจัดการแบบเชิงรุกมผีลตอ่ความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัยของนสิิตในแต่ละ
สาขาวิชา 
 จากการทบทวนเอกสารเกี่ยวกับการจัดการแบบเชิงรกุทีส่่งผลต่อความอยู่ดีมสีุขเชิงอัตวิสัย 
ปรากฏว่า งานวิจัยส่วนใหญ่มุ่งศึกษาทางด้านการรักษาพยาบาลในวัยผู้ใหญ่ แต่ยังไม่มุง่เน้น 
ในการศึกษากับนสิิตระดบัปริญญาตร ี
 

ตอนที่ 3 การวิเคราะหค์วามแปรปรวนพหุ 
 การวิเคราะห์ความแปรปรวนเป็นเทคนิคการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 
เชิงปริมาณกับตัวแปรเชิงกลุม่ โดยที่ตัวแปรตามเป็นตัวแปรเชิงปริมาณ ส่วนตัวแปรอิสระเป็นตัวแปร 
เชิงกลุม่ ท าใหส้ามารถทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของตัวแปรตามจ าแนกตามค่าตัวแปรอสิระ 
 การวิเคราะห์ความแปรปรวนของตัวแปร แบ่งเป็น 2 กลุม่ ดังนี้ 
 1.  การวิเคราะห์ความแปรปรวนของตัวแปรตาม 1 ตัว (Analysis of Variance: ANOVA) 
เป็นเทคนิคที่ใช้เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของหลาย ๆ ประชากรหรือหลาย ๆ กลุ่ม โดยมีตัวแปรตามเพียง
ตัวเดียว ส าหรับตัวแปรอสิระจะมีกี่ตัวก็ได้ ซึ่งสมมติฐานเพื่อการทดสอบส าหรับ One-way ANOVA 
เมื่อมี k กลุม่ เป็นดังนี ้

 kH   ...: 210  
 jiH  :1 อย่างน้อย 1 คู่ ; i  j ; i , j = 1,2,…,k 
 2.  การวิเคราะห์ความแปรปรวนพห ุ
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 กรณีที่มีตัวแปรเชิงปรมิาณที่เป็นตัวแปรตามหลายตัว จะใช้เทคนิค MANOVA ซึ่งเป็น
เทคนิคที่ใช้วิเคราะห์ความแปรปรวนของตัวแปรเชิงปรมิาณหลาย ๆ ตัวพร้อมกัน 
 MANOVA ใช้หลักเกณฑ์ของการวิเคราะห์การถดถอยและการวิเคราะห์ความแปรปรวน
ร่วมกัน โดยที่ตัวแปรเชิงกลุ่มจะแบง่ประชากรออกเป็นกลุ่มย่อย ๆ โดยทั่วไปตัวแปรอิสระอาจจะเป็น
ตัวแปรเชิงกลุ่ม และตัวแปรเชิงปริมาณก็ได้ ตัวแปรอิสระที่เป็นตัวแปรเชิงปริมาณจะถือเป็น 
Covariate กรณีที่มีตัวแปรตามที่เป็นตัวแปรเชิงปริมาณ p ตัว และแบ่งประชากรได้เป็น k กลุ่ม 
 สมมติฐานเพื่อการทดสอบจะเป็น ดังนี ้
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 โดยที่ ij = ค่าเฉลี่ยของตัวแปรตามตัวที่ i ของกลุ่มที่ j ; i = 1, 2,…,P; j = 1, 2,…,k 
(Hair Jr., Black, Babin, & Anderson, 2014, p. 670) 
 การวิเคราะห์ความแปรปรวนตัวแปรพหุ เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลทีม่ีตัวแปรตามมากกว่า 1 
ตัว มีกลุ่มตัวอย่างตั้งแต่สองกลุ่มขึ้นไป ตามจ านวนระดบัหรอืประเภทของตัวแปรอสิระ การวิเคราะห์
ความแปรปรวนของตัวแปรพหุ จ าแนกเป็น 2 ประเภท ดังนี้ 
 1.  กรณีการวิเคราะห์ความแปรปรวนพหุแบบทางเดียว (One-way MANOVA) มีตัวแปร
อิสระตัวเดียว ที่มีระดบัหรือประเภทตั้งแต่ 2 ระดับหรือประเภทขึ้นไป 
 2.  กรณีการวิเคราะห์ความแปรปรวนตัวแปรพหุแบบสองทาง (Two-way MANOVA)  
มีตัวแปรอสิระสองตัว ซึ่งแต่ละตัวมรีะดับ 2 ระดบัข้ึนไป 
 หลักการของการวิเคราะห์ความแปรปรวนพหุ 
 การวิเคราะห์ความแปรปรวนพหุมหีลกัการและแนวคิดเช่นเดียวกับการวิเคราะห์ 
จ าแนกพหุ คือ  
 1.  การรวมตัวของตัวแปรในเชิงเส้นตรง ใน MANOVA ตัวแปรตามจะมกีารรวมตัว 
ในเชิงเส้นตรงให้เป็นค่าเดียวที่ท าให้เกิดความแตกต่างระหว่างกลุม่สงูสุด การรวมตัวของตัวแปรตาม
เกิดเป็นตัวแปรใหม่ใน MANOVA ลักษณะเหมอืนกับการรวมตัวแปรเกิดเป็นตัวแปรใหม่ในการ
วิเคราะห์องค์ประกอบ 
 
 C  = W1X1 + W2X2 + … + WnXn 
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 C   หมายถึง ตัวแปรผสม (Composite score) ของตัวอย่างแตล่ะตัวอย่าง 
 Wi  หมายถึง น้ าหนักของตัวแปรตามตัวที่ i 
 Xi  หมายถึง ตัวแปรตามตัวที่ i 
 ความแตกต่างอยู่ที่การวิเคราะห์องค์ประกอบต้องการภาพสรุปของชุดตัวแปร แต่ใน 
MANOVA ต้องการน าตัวแปรผสมที่ได้ไปเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างกลุ่มของตัวแปรอสิระ 
 

 
 
ภาพที่ 3  ความสัมพันธ์ระหว่างชุดตัวแปรอสิระกับตัวแปรตามในการวิเคราะห์ One-way MANOVA 
 
 ในขณะเดียวกันเมื่อพจิารณาการวิเคราะห์จ าแนกพหุ ตัวแปรผสมที่ได้ใน MANOVA  
จะมลีักษณะเหมือน Discriminant Function โดยฟังก์ช่ันน้ีจะท าใหเ้กิดความแปรปรวนสูงสุด
ระหว่างกลุม่และท าให้เกิดความแปรปรวนต่ าสุดภายในกลุ่ม ถ้าความแปรปรวนระหว่างกลุ่มมากกว่า 
ความแปรปรวนภายในกลุ่ม แสดงว่ามีความแตกต่างระหว่างกลุม่เกิดข้ึน ฟังก์ช่ันที่สร้างขึ้นนี้จงึใช้
จ าแนกได ้

 
 

ภาพที่ 4  การใช้ฟังก์ช่ันเดียวในการจ าแนก 2 กลุ่ม 
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 ในภาพที่ 4 เส้น ZL คือ Discriminant Function ทีส่ร้างขึน้จากการรวมตัวในเชิงเส้นตรง
ในกรณีนี้ตัวแปรตามมีเพียง 2 กลุ่มและสามารถใช้ฟังก์ช่ันเดยีวหรือมิตเิดียวในการจ าแนกกลุม่  
เมื่อลากเส้นตรงอีกเส้นหนึ่งผ่านจุดที่คาบเกี่ยวกัน (Overlap) ของกลุม่ทั้งสองมาตั้งฉากกบัเส้น ZL จุด 
C จะเป็นจุดตัดส าหรบัการแบ่งกลุ่ม ส่วนใน MANOVA ไม่ตอ้งการจุดตัดในการแบ่งกลุ่ม แต่ต้องการ
ค่าจุดกึ่งกลางของกลุม่ที่อยูบ่นฟังก์ช่ัน ซึ่งได้จากการลากเสน้จากจุดกึง่กลางกลุ่มลงมาตั้งฉากกบั
ฟังก์ช่ัน เรียกจุดน้ีว่า Centroid เป็นค่าที่เป็นตัวแทนของกลุม่ในการเปรียบเทียบความแตกต่าง
ระหว่างกลุม่ ฟังก์ช่ันที่ได้ใน MANOVA นิยมเรียกว่า Characteristic Root หรือ Canonical Root 
 

 
 

ภาพที่ 5  ค่า Centroid ของแตล่ะกลุ่ม 
 
 เมื่อจ านวนกลุ่มเพิ่มมากขึ้น การใช้ฟังก์ช่ันเดียวหรอืมิติเดียวไม่เพียงพอในการจ าแนกกลุ่ม 
จ าเป็นต้องเพิ่มฟงัก์ช่ันเพื่อให้การแบ่งกลุม่ชัดเจนมากขึ้น ดังแสดงในภาพที่ 6 ใน MANOVA ก็
เช่นเดียวกันจะเห็นว่าใช้ฟังก์ช่ันที่ 1 เพียงฟังก์ช่ันเดียวมาเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างกลุ่มทัง้
สามไม่ได้ จ าเป็นต้องใช้ฟังก์ช่ันที่ 2 มาช่วยในการแบ่งกลุ่ม โดยฟังก์ช่ันที่ 1 จะใช้ในการค านวณค่า 
Centroid กลุม่ 2 และกลุม่ 3 ส่วนฟังก์ช่ันที่ 2 จะใช้ในการค านวณ ค่า Centroid กลุ่ม 1 และกลุ่ม 3 
MANOVA จะใช้ Centroid เหล่าน้ีในการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างกลุ่ม 
 

Discriminant Function 
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ภาพที่ 6  การใช้สองฟังก์ช่ันในการจ าแนก 3 กลุ่ม 
 
 เนื่องจากการรวมตัวของตัวแปรในเชิงเส้นตรง (Linear Combination) มลีักษณะเหมือน
การวิเคราะห์องค์ประกอบ ท าให้ได้มิติ (Dimension) หลายมิติหรอืหลายฟังก์ช่ัน ฟังก์ช่ันที่ได้ใน 
MANOVA แต่ละฟังก์ช่ันที่ไดจ้ะไม่มีความสัมพันธ์ (Orthogonal) ต่อกัน ในขณะเดียวกันแม้ว่า 
MANOVA จะมลีักษณะคล้ายการวิเคราะหจ์ าแนกพหุ (MDA) แต่ก็มีความแตกต่างหลายประเด็น 
ดังสรปุไว้ในตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1  ความแตกต่างระหว่างการวิเคราะห์ความแปรปรวนพหุกบัการวิเคราะห์จ าแนกพห ุ
 
วิเคราะห์ความแปรปรวนพหุ (MANOVA) การวิเคราะห์จ าแนกพหุ (MDA) 
1.  วัตถุประสงค์ของการใช้ 
   เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของชุดตัวแปรตาม
ระหว่างกลุม่ของตัวแปรอิสระ 

1.  วัตถุประสงค์ของการใช้ 
   1.1  เพื่อท านายการเป็นสมาชิกกลุม่ด้วย
การสร้างฟงัก์ช่ันท านาย 
   1.2  เพื่อบรรยายลักษณะเฉพาะของกลุ่ม
ด้วยชุดของตัวแปรอิสระ 
   1.3  เพื่อเปรียบเทียบอทิธิพลของตัวแปร
อิสระแต่ละตัวต่อความแตกต่างระหว่างกลุม่ 

2.  ตัวแปรอิสระอยู่ในมาตรนามบัญญัต ิ 2.  ตัวแปรอิสระอยู่ในมาตรอันตรภาคหรอื
อัตราส่วน 

3.  ตัวแปรตามอยู่ในมาตรอันตรภาคหรืออัตราส่วน 3.  ตัวแปรตามอยู่ในมาตรนามบัญญัต ิ
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 ความแตกต่างที่ชัดเจนระหว่างการวิเคราะหจ์ าแนกพหุกับการวิเคราะห์ความแปรปรวนพหุ 
คือ วัตถุประสงค์ในการใช้ โดยการวิเคราะห์จ าแนกพหุต้องการสร้างฟงัก์ช่ันมาใช้แบ่งกลุม่ ส่วนการ
วิเคราะห์ความแปรปรวนพหุต้องการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของตัวแปรตามระหว่างกลุม่ของตัวแปร
อิสระ 
 2.  การทดสอบความแตกต่าง ในการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเมื่อมีตัวแปรตาม
เพียง 1 ตัวและตัวแปรอสิระแบ่งเป็น 2 กลุ่ม โดยทั่วไปนักวิจัยจะใช้ t-test แต่เมื่อตัวแปรตาม
มากกว่า 1 ตัว การทดสอบความแตกต่างจะเป็นการทดสอบเวคเตอร์ของค่าเฉลี่ย 2 ชุด ไม่ใช่การ
ทดสอบค่าเฉลี่ย 2 ตัวอีกต่อไป สถิติทดสอบตัวหนึง่ที่นิยมใช้ คือ Hotelling’s T2 ซึ่งมีการแจกแจง
แบบ F ที่ df = N1+N2-2-1 ค่าวิกฤตค านวณไดจ้ากสตูรดงันี้ (สุวิมล ตริกานันท์, 2553, หน้า 154-157) 
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       critF ค่า F  ที่ระดับ  ที่ก าหนด 
 การทดสอบนัยส าคัญของฟังก์ชั่นท่ีใช้ในการจ าแนก 
 เมื่อตัวแปรอิสระมมีากกว่า 2 กลุ่ม จ าเป็นต้องมีฟงัก์ช่ันมากกว่า 1 ฟังก์ช่ัน การทดสอบ
นัยส าคัญทางสถิติของการวิเคราะห์ความแปรปรวนพหจุะมวิีธีการเดียวกับการวิเคราะห์จ าแนกพหุ 
ประกอบด้วย (สุวิมล ติรกานันท์, 2553, หน้า 157-158) 
 1.  Wilks’ Lambda (U Statistic) เป็นการทดสอบทุกฟงักช่ั์นในคราวเดียวกัน โดยเป็น
การทดสอบว่ามีอย่างน้อย 1 ฟังก์ช่ันที่แตกต่างกัน มีการแจกแจงแบบ 2 และสามารถเปลี่ยนรปู 
(Tranform) ไปใช้การแจกแจงแบบ F ได ้ดังสมการ 
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 โดยที่ W  เป็นเมทริกซ์ของความผันแปรภายในกลุม่ 
   B เป็นเมทริกซ์ของความผันแปรระหว่างกลุ่ม 
   i  เป็นค่าไอเก็น (Eigen Value) ของเมทริกซ์ W-1B 
 2.  Roy’s Greatest Characteristic Root (GCR) เป็นการทดสอบที่มีอ านาจทดสอบสูง 
เมื่อมฟีังก์ช่ันเดียว หรือมมีิติเดียว หรือ Characteristic Root ที่ใหญท่ี่สุดเพียงฟังก์ช่ันเดียว และไม่
พบการฝ่าฝืนข้อตกลงเบื้องต้น ดังสมการ 
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 โดยที่ max  เป็นค่าไอเก็นมากทีสุ่ดของเมทริกซ์ W-1B 
 3.  Hotelling’s ลักษณะคล้าย Wilks’ Lambda ที่เป็นการทดสอบทุกฟงัก์ช่ันในคราว
เดียวกัน มีลักษณะการแจกแจงแบบ F ดังสมการ 
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 โดยที่ i  เป็นค่าไอเก็นของเมทรกิซ์ W-1B 
 4.  Pilai’s Trace ลักษณะคล้าย Wilks’ Lambda ที่เป็นการทดสอบทกุฟังก์ช่ันในคราว
เดียวกัน มีลักษณะการแจกแจงแบบ F ดังสมการ 
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 โดยที่ i  เป็นค่าไอเก็นของเมทรกิซ์ W-1B 
 
 การเปรียบเทียบสถิติทดสอบ 4 ตัว 
 1.  ถ้า H0: k  ...21 เป็นจรงิ สถิติทดสอบทัง้ 4 ตัวข้างต้นจะเหมือนกนัคือ  
ค่าความคลาดเคลื่อนประเภทที่ 1 (Type I Error) เท่ากัน 
 2.  โดยทั่วไปใช้สถิติทดสอบ Wilks’ Lambda ซึ่งใช้หลักเกณฑ์ Likelihood Ratio และ
เป็นสถิติตัวแรกที่ Derived และมีการแจกแจงโดยประมาณแบบไค-สแควร์ และแบบ F 
 3.  สถิติทดสอบ Roy’s GCR จะใช้เมื่อตัวแปรมีความสมัพันธ์กันในรูป Linear จงึไม่นิยม
ใช้ในกรณีทั่ว ๆ ไป 
 4.  กรณีที่การแจกแจงข้อมูลไมเ่ป็นเส้นโค้งปกติ (Normal Curve) เช่น เบ้ขวา  
สถิติทดสอบ Pilai’s Criterion จะมีประสทิธิภาพดีกว่า Wilks’ Lambda และ Hotelling’s T2 
 5.  กรณีที่ค่าสถิติทดสอบทัง้ 4 ค่าแตกต่างกันมาก อาจจะตอ้งพิจารณาค่า Eigenvalue 
Covariance Matrices เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ต่อไป (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2552, หน้า 132-
138) 
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 โดยทั่วไปแล้ว ผลการทดสอบทั้ง 4 ชนิดจะเป็นไปในทิศทางเดียวกัน มีเพียงบาง
สถานการณ์เท่านั้นทีผ่ลการทดสอบแตกต่างกัน 
 อ านาจในการทดสอบของสถิติเหล่าน้ีข้ึนอยู่กบั 
 1)  การก าหนดค่า  เมื่อนักวิจัยก าหนดค่า  ให้สูงข้ึนเพื่อใหก้ารทดสอบพบนัยส าคัญ 
ทางสถิติ ในขณะเดยีวกนัจะเปน็การเพิม่โอกาสในการยอมรบัสิง่ที่ผดิและท าให้อ านาจการทดสอบลดลง 
 2)  ปริมาณความแตกต่างระหว่างกลุ่ม (Effect Size) 
 

Effect Size = 
Differences in Group Mean 

SD 
 
 ปริมาณความแตกต่างระหว่างกลุม่ที่มีขนาดใหญ่จะมีอ านาจทดสอบมากกว่าปริมาณความ
แตกต่างระหว่างกลุ่มขนาดเล็ก เมือ่พบปรมิาณความแตกต่างระหว่างกลุ่มทีม่ีขนาดเลก็ ควรใช้จ านวน
ตัวอย่างขนาดใหญ่ในแต่ละกลุ่ม นอกจากนีจ้ะต้องพิจารณาคุณภาพของการคัดเลอืกตัวแปรที่น ามาใช้
ในการวิจัย ซึ่งหมายถึงคุณภาพของการทบทวนเอกสารนั่นเอง 
 3)  ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง การเพิ่มขนาดกลุ่มตัวอย่างจะท าให้ความคลาดเคลือ่นลดลง  
ท าให้อ านาจในการทดสอบสูงข้ึน 
 4)  ความเฉพาะเจาะจงของประเด็นปญัหาการวิจัย หากนักวิจัยมีการขยายประเด็นทีจ่ะ
ศึกษาโดยเพิ่มตัวแปรในระหว่างการวิจัย ในขณะที่จ านวนตัวอย่างเท่าเดมิก็เป็นสาเหตหุนึ่งที่ท าให้
อ านาจในการทดสอบลดลง 
 การใช้ MANOVA มีวัตถุประสงค์เพือ่ลดความคลาดเคลื่อนแบบที่ 1 จากการใช้ ANOVA 
หลาย ๆ ครั้ง เป็นทีท่ราบกันว่าเมือ่ตัวแปรตาม 1 ตัว การทดสอบความแตกต่างระหว่างกลุม่จะใช้ 
ANOVA และเมื่อมีตัวแปรตามหลาย ๆ ตัว การทดสอบด้วย ANOVA แตล่ะครั้งจะมีค่า  เกิดข้ึน  
ท าให้  รวมมากกว่าที่ก าหนดไว้หรือเป็นการเพิม่โอกาสในการเกิดความคลาดเคลื่อนแบบที่ 1 
 การศึกษาปฏิสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 
 เมื่อมีตัวแปรอสิระ 2 ตัว MANOVA จะมีวัตถุประสงค์เช่นเดยีวกับการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนสองทาง (Two-way ANOVA) คือ ต้องการศึกษาการสง่ผลร่วมกันของตัวแปรอิสระต่อชุด
ตัวแปรตามทีเ่รียกว่า ปฏิสมัพันธ์ (Interaction) เมื่อทดสอบพบปฏิสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอสิระ  
โดยจะต้องแสดงทิศทางของปฏิสมัพันธ์ เรียกการวิเคราะห์ความแปรปรวนพหุนี้ว่า Two-way 
MANOVA ดังภาพที่ 7 (สุวิมล ติรกานันท์, 2553, หน้า 158-160) 
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ภาพที่ 7  รูปแบบต่าง ๆ ของข้อมลูที่ไมม่ีปฏิสมัพันธ์ระหว่างตัวแปรอสิระ 
 
 ในภาพ ตัวแปรตามเป็นตัวแปรผสมทีเ่กิดจากการรวมตัวเชิงเส้นตรงระหว่างผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนและเจตคติต่อการเรียน ตัวแปรอสิระ คือ วิธีสอน แบ่งเปน็ 2 วิธี และระดับสติปญัญา 
แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ในรูป A และ B แสดงลักษณะที่ตัวแปรอสิระไม่มปีฏิสัมพันธ์กัน โดย 
 รูป A มีผลจากตัวแปรอิสระตัวเดียว คือ วิธีสอน จากรูปจะเห็นว่าวิธีการสอนแบบใหม่
ให้ผลดีกว่าวิธีเดิม ทั้งสองวิธีให้ผลต่อกลุ่มทั้ง 3 กลุ่มไม่แตกต่างกัน จึงไมม่ีปฏิสมัพันธ์ระหว่างตัวแปร
อิสระ 
 รูป B มีผลจากตัวแปรอสิระทั้ง 2 ตัว คือ ผลจากวิธีสอน โดยวิธีการสอนแบบใหม่ให้ผล
ดีกว่าวิธีเดมิ และผลจากระดับสติปญัญาโดยกลุ่มเด็กเก่งจะมีผลการเรียนดกีว่าเด็กปานกลางและออ่น 
แต่ผลทีเ่กิดข้ึนจากวิธีสอนมีความแตกต่างกันที่แต่ละระดบัของสตปิัญญา จึงไม่มปีฏิสัมพันธ์ระหว่าง
ตัวแปรอิสระ 
 รูป C ไม่มีผลจากตัวแปรอสิระทั้ง 2 ตัว คือ วิธีการสอนแบบใหม่ใหผ้ลเท่ากบัวิธีเดิม และ
เด็กเกง่ ปานกลาง และอ่อน มีผลการเรียนเช่นเดียวกัน ผลที่เกิดข้ึนจากวิธีสอนไม่มีความแตกต่าง 
ที่แต่ละระดับของสตปิัญญา จงึไม่มปีฏิสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอสิระเช่นกัน 
 เมื่อทราบถงึรปูภาพที่ไม่มปีฏิสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ ข้ันตอนต่อไปจะเป็นการ
พิจารณาปฏิสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอสิระ ดังภาพที่ 8 
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ภาพที่ 8  รูปแบบต่าง ๆ ของข้อมลูทีม่ีปฏิสมัพันธ์ระหว่างตวัแปรอิสระ 
 
 รูป D และ E แสดงใหเ้ห็นปฏิสัมพันธ์ โดยจะเห็นได้ว่าผลของวิธีการสอนแบบใหม่และวิธี
สอนแบบเดิมที่เกิดข้ึนแตกต่างกันในแต่ละระดับของสตปิัญญา 
 รูป D วิธีการสอนแบบใหม่และวิธีสอนแบบเดิม ท าให้ผลสมัฤทธ์ิเพิ่มข้ึนแตกต่างกัน 
ในแต่ละระดบัของสติปัญญา โดยกลุม่อ่อนมีผลสมัฤทธ์ิเพิม่ข้ึนน้อยกว่ากลุ่มปานกลางและกลุม่เกง่  
จึงมปีฏิสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอสิระวิธีการสอนและระดับของสตปิัญญา แต่มผีลเพิ่มข้ึนเหมอืนกัน
หรือมีทิศทางเดียวกันเรียกว่า Ordinal interaction 
 รูป E ผลของวิธีการสอนแบบใหม่และวิธีสอนแบบเดิม ท าให้ผลสมัฤทธ์ิลดลงในกลุ่ม 
ปานกลางและกลุม่เกง่ แต่ผลสัมฤทธ์ิกลับเพิ่มข้ึนในกลุ่มอ่อน จึงมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ
วิธีการสอนและระดบัของสติปญัญาในทิศทางต่างกัน เรียกว่า Disordinal interaction 
 ขั้นตอนการวิเคราะห์ความแปรปรวนพหุ 
 การวิเคราะห์ MANOVA มีขั้นตอนการวิเคราะห์ 5 ข้ันตอน ประกอบด้วย  
(สุวิมล ติรกานันท์, 2553, หน้า 161-163) 
 ข้ันที่ 1 ก าหนดปัญหาการวิจัยที่เหมาะสมในการใช้ MANOVA คือ  
 1.  เพื่อศึกษาความแตกต่างระหว่างกลุม่ของตัวแปรผสมทีเ่กิดจากการรวมตัวของชุดตัว
แปรตาม (Combination of dependent variables) โดยมีการควบคุมอัตราความคลาดเคลื่อน 
 2.  เพื่อศึกษาปฏิสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอสิระ 
 3.  เพื่อควบคุมตัวแปรแทรกซ้อนที่มีความสมัพันธ์กับตัวแปรตาม 
 ข้ันที่ 2 การออกแบบการวิเคราะห ์
 1.  จ านวนตัวอยา่งในแตล่ะกลุม่ไม่ควรนอ้ยกว่า 20 ตัวอย่างและมากกว่าจ านวนตัวแปรตาม  
 2.  การก าหนดตัวแปรอสิระและตัวแปรตามจะต้องมาจากการทบทวนเอกสารที่เกี่ยวข้อง
เป็นอย่างดี ท าให้สามารถก าหนดตัวแปรทีม่ี Effect Size ของตัวแปรอสิระอย่างชัดเจน 
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 ข้ันที่ 3 การตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้น 
 1.  ตรวจสอบความเป็นอสิระของค่าสงัเกต จากแผนการสุ่มตัวอย่าง 
 2.  ตรวจสอบ Homogeneity of Covariance Matrices โดยใช้ Box’s Test 
 3.  ทดสอบ Normality ด้วย Kolmogorov-Smirnov One-sample Test 
 4.  ตรวจสอบ Linearity ด้วย Scatter Diagram 
 5.  ตรวจสอบลักษณะความสมัพันธ์ระหว่างตัวแปรตามด้วย Bartlett’s Test of 
Sphericity 
 ข้ันที่ 4 การวิเคราะห์ข้อมลู 
 1.  ทดสอบนัยส าคัญทางสถิติของความแตกต่าง ด้วย Wilk’s Lambda, Hotelling’s T2, 
Pilai’s Trace หรือ Roy’s GCR ซึ่งมีการประมาณค่าเช่นเดยีวกับ F Statistic นิยมพจิารณาค่า   
ที่ .05 เช่นกัน 
 2.  วิเคราะห์ One-way ANOVA ต่อในแต่ละตัวแปรตามเพือ่ดูความแตกต่าง หรือ Plot 
Graph เพื่อดูทิศทาง Interaction ในกรณีที่มีตัวแปรอสิระ 2 ตัว 
 3.  ท า Post-hoc Comparison เพื่อระบกุลุม่ที่มีความแตกต่าง 
 ข้ันที่ 5 การแปลผลการวิเคราะห ์
 1.  อธิบายความแตกต่างระหว่างกลุ่มของชุดตัวแปรตาม หากพบความแตกต่างจะต้อง
ด าเนินการในข้อ 2  
 2.  อธิบายความแตกต่างในแต่ละตัวแปรตาม และระบกุลุม่ที่แตกต่าง 
 3.  อธิบาย Covariate ว่าส่งผลอย่างไรเมื่อมีการควบคุมตัวแปรแทรกซอ้น



    

   

บทท่ี 3 
วิธีการด าเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยเรื่องความแตกต่างระหว่างบุคคลที่มผีลต่อความอยูด่ีมีสุขเชิงอัตวิสัยของนสิิต
ระดับปรญิญาตรี ใช้วิธีการวิจัยเชิงปรมิาณ (Quantitative Research) เพื่อเปรียบเทียบความอยู่ดี 
มีสุขเชิงอัตวิสัยของนสิิตระดบัปริญญาตรีมหาวิทยาลัยบูรพา จ าแนกตามเพศ ช้ันปีที่ศึกษา และระดับ
การจัดการแบบเชิงรุก การวิจัยน้ีใช้แบบแผนการวิจัยที่เรียกว่าแบบแผนการวิจัยภาคตัดขวาง  
(Cross – sectional Design) ซึง่เป็นการเก็บรวบรวมข้อมลูที่ต้องการพรอ้มกันในช่วงระยะเวลาใด
เวลาหนึง่ แล้วน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์เชิงบรรยายหรือเปรยีบเทียบเพือ่ใหเ้ห็นความแตกต่างของ 
ตัวแปรที่สนใจศึกษาตามลกัษณะของประชากรที่แตกต่างกนั (Edmonds & Kennedy, 2013, p. 
108; John, Eugene, & Jeanne, 2012, pp. 137-182) แสดงดังตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2  แบบแผนการวิจัยภาคตัดขวาง (Cross – sectional Design) 
 
Variable Observation 1 Observation 2 Observation 3 
Gender Life Satisfaction Positive Affect Negative Affect 
Year of Study Life Satisfaction Positive Affect Negative Affect 
Proactive Coping Life Satisfaction Positive Affect Negative Affect 
 

กลุ่มตัวอย่าง 
  กลุ่มตัวอย่างเป็นนสิิตระดับปริญญาตรี ช้ันปีที่ 1 ถึงช้ันปีที่ 4 ของมหาวิทยาลัยบูรพา  
ที่ก าลงัศึกษาในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามกฎหัวแม่มือ (Rule 
of Thumb) ในการวิเคราะห์ โดยใช้สถิติ One – way MANOVA ที่ก าหนดว่า จ านวนกลุม่ตัวอย่างที่
ใช้ในการวิจัยควรมีอย่างน้อย 20 เท่า ของจ านวนกลุม่ในตัวแปรต้นที่มจี านวนกลุ่มมากที่สุด และใน
งานวิจัยน้ี ตัวแปรต้นที่มจี านวนกลุม่มากที่สุด ได้แก่ ตัวแปรช้ันปีที่ศึกษา ซึ่งจ าแนกเป็น 4 กลุม่  
(ช้ันปีที่ 1 ช้ันปีที่ 2 ช้ันปีที่ 3 และช้ันปีที่ 4) ดังนั้น ขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ควรมีอย่างน้อย 80 คน  
แต่เพื่อความหลากหลายและความเป็นตัวแทนที่ดขีองกลุ่มตวัอย่าง ผู้วิจัยจงึก าหนดกลุ่มตัวอย่าง
จ านวน 200 คน (Hair Jr. et al., 2014, p. 684) 
 การเลือกกลุม่ตัวอย่างใช้วิธีการเลอืกตัวอย่างแบบหลายข้ันตอน (Multistage sampling) 
(Fowler Jr., 2014, pp. 22-23) ซึ่งมีขั้นตอน ดังนี ้
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 1.  สุ่มคณะจ านวน 5 คณะจากคณะทั้งหมดในมหาวิทยาลัยบูรพา โดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย 
ได้รายช่ือคณะที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง ดังตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 3  การสุ่มคณะที่เป็นกลุม่ตัวอย่าง 
 

คณะต่าง ๆ ในมหาวิทยาลัยบรูพา คณะที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 
1.  คณะการจัดการและการท่องเที่ยว 1.  คณะการจัดการและการท่องเที่ยว 
2.  คณะการแพทย์แผนไทยอภัยภูเบศร ์ 2.  คณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร ์
3.  คณะดนตรีและการแสดง 3.  คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร ์
4.  คณะพยาบาลศาสตร ์ 4.  คณะโลจิสติกส ์
5.  คณะแพทยศาสตร์ 5.  คณะวิทยาศาสตร์การกีฬา 
6.  คณะภูมิสารสนเทศศาสตร ์  
7.  คณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร ์  
8.  คณะเภสัชศาสตร์  
9.  คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร ์  
10.  คณะวิทยาการสารสนเทศ  
11.  คณะวิทยาศาสตร์  
12.  คณะวิทยาศาสตร์การกีฬา  
13.  คณะวิศวกรรมศาสตร ์  
14.  คณะศิลปกรรมศาสตร ์  
15.  คณะศึกษาศาสตร์  
16.  คณะสหเวชศาสตร ์  
17.  คณะสาธารณสุขศาสตร ์  
18.  คณะโลจิสติกส ์  
19.  วิทยาลัยนานาชาติ 
20.  โครงการจัดต้ังคณะพาณิชยศาสตร์และบริหารธุรกจิ 
21.  คณะเทคโนโลยีทางทะเล 
22.  คณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร ์
23.  คณะอัญมณี 
24.  คณะเทคโนโลยีการเกษตร 
25.  คณะวิทยาศาสตร์และสังคมศาสตร ์
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 2.  สุ่มนิสิตคณะละ 40 คน แบบกระจายทกุช้ันปีตั้งแต่ช้ันปทีี่ 1 ถึงช้ันปีที่ 4 โดยแต่ละช้ัน
ปีมีจ านวนใกล้เคียงกัน สรปุได้ดังตารางที่ 4 
 
ตารางที่ 4  จ านวนกลุ่มตัวอย่างนสิิตแต่ละคณะ 
 
คณะที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง ช้ันปีที่ศึกษา จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
1.  คณะการจัดการและการท่องเที่ยว ช้ันปีที่ 1 

 
40 คน 

 

ช้ันปีที่ 2 
ช้ันปีที่ 3 
ช้ันปีที่ 4 

2.  คณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร ์ ช้ันปีที่ 1 
 

40 คน 
 

ช้ันปีที่ 2 
ช้ันปีที่ 3 
ช้ันปีที่ 4 

3.  คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร ์ ช้ันปีที่ 1 
 

40 คน 
 

ช้ันปีที่ 2 
ช้ันปีที่ 3 
ช้ันปีที่ 4 

4.  คณะโลจิสติกส ์ ช้ันปีที่ 1 
 

40 คน 
 

ช้ันปีที่ 2 
ช้ันปีที่ 3 
ช้ันปีที่ 4 

5.  คณะวิทยาศาสตร์การกีฬา ช้ันปีที่ 1 
 

40 คน 
 

ช้ันปีที่ 2 
ช้ันปีที่ 3 
ช้ันปีที่ 4 

 รวม 200 คน 
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
 เครื่องมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมลู แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 
 ส่วนที่ 1  แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปและมาตรวัดระดบัการจดัการแบบเชิงรุก 
 ผู้วิจัยจัดท าแบบสอบถามข้อมลูส่วนบุคคลและน ามาตรวัดระดับการจัดการแบบเชิงรกุ 
(Proactive coping) มาปรบัให้อยู่ในรูปแบบของแบบสอบถามออนไลน์ โดยใช้ Google Form  
ในการสร้างแบบสอบถาม ซึง่มสี่วนประกอบหลัก ดังนี้  
 1.  แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล มลีักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ ซึ่งสอบถาม
เกี่ยวกับเพศ ช้ันปีที่ศึกษา และคณะ  
 2.  มาตรวัดระดับการจัดการแบบเชิงรุก (Proactive Coping) 
   มาตรวัดระดบัการจัดการแบบเชิงรกุ ฉบับภาษาไทยแปลโดยอรพรรณ ตาทา 
(2556) ซึ่งพัฒนาจากต้นฉบบัของ Greenglass et al. (1999) มีจ านวน 14 ข้อ แบ่งเป็นข้อค าถาม
ทางบวกจ านวน 11 ข้อ ได้แก่ ข้อที่ 1, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 10, 11, 12, 13 และข้อค าถามเชิงลบจ านวน 
3 ข้อ ได้แก่ ข้อที่ 2, 9, 14 ซึ่งผู้วิจัยน ามาปรับให้อยู่ในรูปแบบของมาตรวัดออนไลน์ มาตรวัดนีม้ี
ลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า 4 ระดับ ดังนี้  

 ไม่จรงิ   หมายถึง  ไม่เคยคิดพฤติกรรมดังกล่าวเลย 
 จริงบางครั้ง   หมายถึง  เคยคิดหรอืมีพฤติกรรมดังกล่าวบ้างนาน ๆ ครั้ง 
 ค่อนข้างจรงิ  หมายถึง  เคยคิดหรอืมีพฤติกรรมดังกล่าวเกิดข้ึนบางครั้ง 
 จริงมาก   หมายถึง  เคยคิดหรอืมีพฤติกรรมดังกล่าวอยู่เสมอ 

 เกณฑ์การให้คะแนนระดับการจัดการแบบเชิงรุก 
 เกณฑ์การให้คะแนนข้อค าถามทางบวก 

 ไม่จรงิ   ให้คะแนน  1 
 จริงบางครั้ง   ให้คะแนน  2 
 ค่อนข้างจรงิ  ให้คะแนน  3 
 จริงมาก   ให้คะแนน  4 

 เกณฑ์การให้คะแนนข้อค าถามเชิงลบ 
 ไม่จรงิ   ให้คะแนน  4 
 จริงบางครั้ง  ให้คะแนน  3 
 ค่อนข้างจรงิ ให้คะแนน  2 
 จริงมาก   ให้คะแนน  1 
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 มาตรวัดระดบัการจัดการแบบเชิงรกุ ฉบับภาษาไทย ได้ผ่านการตรวจสอบคุณภาพของ
เครื่องมือด้านความตรงและความเที่ยงอยู่ในเกณฑ์ดีมาก โดยคะแนนค่า IOC แต่ละข้อมีค่ามากกว่า 
0.80 และค่าสัมประสิทธ์ิอัลฟ่า เท่ากบั 0.77 ซึ่งอยู่ในเกณฑท์ี่ยอมรบัได้ (อรพรรณ ตาทา, 2556)  
 อยา่งไรก็ตาม Greenglass et al. (1999) และ อรพรรณ ตาทา (2556) ไม่ได้ระบุเกณฑ์
การแปลผลคะแนนที่ได้จากมาตรวัดระดับการจัดการแบบเชิงรุกไว้ ดังนั้นในการจ าแนกระดับ 
การจัดการแบบเชิงรุกในงานวิจัยฉบับนี้ ผู้วิจัยไดจ้ าแนกเป็น 3 ระดับ ได้แก่ สูง ปานกลาง และต่ า 
โดยพิจารณาจากคะแนนในการตอบมาตรวัดระดับการจัดการแบบเชิงรกุ ดังนี ้
 
ตารางที่ 5  การจ าแนกระดับการจัดการแบบเชิงรุก 
 

คะแนน ระดับ 
มากกว่าหรือเท่ากับ SDX .

2
1  สูง 

อยู่ระหว่าง SDX .
2
1  กับ SDX .

2
1  ปานกลาง 

น้อยกว่าหรือเท่ากบั SDX .
2
1  ต่ า 

  
 จากการวิเคราะห์ข้อมลูของกลุ่มตัวอย่างทั้ง 200 คน ได้ค่าเฉลี่ยของระดับการจัดการแบบ
เชิงรุกเท่ากบั 41.16 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 5.70 ดังนั้น สามารถจ าแนกกลุ่มตัวอย่าง
ตามระดับการจัดการแบบเชิงรุกได้ 3 กลุ่ม โดยกลุ่มที่ 1 เปน็กลุ่มที่มีระดับการจัดการแบบเชิงรุกสูง  
มีคะแนนระดับการจัดการแบบเชิงรกุตั้งแต่ 44.01 ข้ึนไป กลุ่มที่ 2 เป็นกลุม่ที่มรีะดับการจัดการแบบ
เชิงรุกปานกลาง มีคะแนนระดับการจัดการแบบเชิงรุกอยูร่ะหว่าง 38.31 กับ 44.04 และกลุ่มที่ 3 
เป็นกลุ่มทีม่ีระดับการจัดการแบบเชิงรุกต่ า มีคะแนนระดับการจัดการแบบเชิงรุกไม่เกิน 38.31 
(รายละเอียดในภาคผนวก จ) 
 ส่วนที่ 2  มาตรวัดความสุขของคนไทยในรูปแบบการทดสอบแบบปรบัเหมาะด้วย
คอมพิวเตอร์ (Thai Happiness Scale: Computerized Adaptive Testing Version หรือ  
THS - CAT) เป็นมาตรวัดที่พฒันาข้ึนโดย สุชาดา สกลกจิรุ่งโรจน์, เสรี ชัดแช้ม และ ม.ร.ว. สมพร  
สุทัศนีย์ (2558) ใช้ส าหรับบุคคลที่มีอายุ 18 ปีข้ึนไป เพื่อวัดความสุขตามทฤษฎีความอยู่ดีมีสุข 
เชิงอัตวิสัย (Subjective Well - being) (Pavot & Diener, 2013) โดยมาตรวัดความสุขของคนไทย
ที่จัดท าข้ึนในรปูแบบการทดสอบแบบปรับเหมาะด้วยคอมพวิเตอร์ มีการตรวจสอบคุณภาพรายข้อ
ตามแนวคิดของทฤษฎีการตอบสนองข้อสอบ โดยมาตรวัดน้ีประกอบด้วย 3 มาตรวัดย่อย ได้แก่ 
 1.  มาตรวัดย่อยความพึงพอใจในชีวิต เป็นการประเมนิชีวิตในภาพรวมว่าบุคคลรูส้ึก 
พึงพอใจในชีวิตมากน้อยเพียงใด ลกัษณะของข้อค าถามเป็นแบบประมาณค่า 5 ระดับ ซึ่งสอบถาม
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เกี่ยวกับความคิดเห็นที่มีต่อข้อค าถามว่าผู้ตอบเห็นด้วยกบัข้อค าถามมากน้อยเพียงใด โดยมีตัวเลอืก
รายการค าตอบดังนี ้
   ไม่เห็นด้วย/เห็นด้วยน้อยที่สุด 
   เห็นด้วยน้อย 
   เห็นด้วยปานกลาง 
   เห็นด้วยมาก 
   เห็นด้วยอย่างยิง่ 
 2.  มาตรวัดย่อยอารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวก เป็นการประเมินว่าบุคคลเกิดอารมณ์ความรูส้ึก
ที่ดีซึ่งท าให้เกิดความรู้สกึพอใจบ่อยครัง้เพียงใด ลักษณะเปน็แบบวัดความถ่ีของการเกิดอารมณ ์
เชิงบวก 5 ระดับ โดยมีตัวเลือกรายการค าตอบดังนี ้
   ไม่เคยหรอืแทบจะไมเ่คยเกิดอารมณ์ความรูส้ึกดังกล่าว 
   เกิดอารมณ์ความรู้สกึดังกล่าวน้อยครั้ง 
   เกิดอารมณ์ความรู้สกึดังกล่าวบางครั้ง 
   เกิดอารมณ์ความรู้สกึดังกล่าวบ่อยครั้ง 
   เกิดอารมณ์ความรู้สกึดังกล่าวเป็นประจ า 
 3.  มาตรวัดย่อยอารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบ เป็นการประเมินว่าบุคคลเกิดอารมณ์ความรูส้ึก 
ที่ไม่ดีซึ่งท าให้เกิดความรู้สกึไม่พอใจบ่อยครั้งเพียงใด ลักษณะเป็นแบบวัดความถ่ีของการเกิดอารมณ ์
เชิงลบ 5 ระดับ โดยมีตัวเลือกรายการค าตอบดังนี ้
   ไม่เคยหรอืแทบจะไมเ่คยเกิดอารมณ์ความรูส้ึกดังกล่าว 
   เกิดอารมณ์ความรู้สกึดังกล่าวน้อยครั้ง 
   เกิดอารมณ์ความรู้สกึดังกล่าวบางครั้ง 
   เกิดอารมณ์ความรู้สกึดังกล่าวบ่อยครั้ง 
   เกิดอารมณ์ความรู้สกึดังกล่าวเป็นประจ า 
 โปรแกรมมาตรวัดความสุขของคนไทยในรปูแบบการทดสอบแบบปรบัเหมาะด้วย
คอมพิวเตอร์ (THS - CAT) ประกอบด้วยข้อค าถาม จ านวนทั้งสิ้น 61 ข้อ ซึ่งแบ่งเป็นมาตรวัดย่อย
ความพึงพอใจในชีวิต จ านวน 13 ข้อ มาตรวัดย่อยอารมณ์ความรู้สึกเชิงบวก จ านวน 22 ข้อ และ
มาตรวัดย่อยอารมณ์ความรู้สกึเชิงลบ จ านวน 26 ข้อ โดยข้อค าถามทุกข้อผ่านเกณฑ์การตรวจสอบ
ความตรงเชิงเนื้อหาโดยผูเ้ช่ียวชาญ มีค่าเฉลี่ยความสอดคลอ้งของข้อค าถามกบันิยามเชิงปฏิบัติการ
มากกว่า 4.00 มีค่าอ านาจจ าแนกตามทฤษฎีการทดสอบแบบดั้งเดมิ มากกว่า 0.30 ส่วนผลการ
วิเคราะห์ค่าพารามิเตอร์ของข้อค าถามตามทฤษฎีการตอบสนองข้อสอบ ปรากฏว่า ข้อค าถามมี
ค่าพารามิเตอร์ความชัน (Slope Parameter; a) อยูร่ะหว่าง 0.44 ถึง 1.53 และพารามิเตอร ์
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เทรชโฮลด์ (Threshold Parameter; b) อยู่ระหว่าง -4.81 ถึง 4.70 ขณะที่ผลการตรวจสอบ 
ความตรงเชิงโครงสร้างของข้อค าถามในคลงั ด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสอง 
ปรากฏว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจกัษ์อยู่ในเกณฑ์ดี โดยมีค่า Chi-Square เท่ากบั 
1067.36; p = 0.47 ที่องศาอิสระเท่ากับ 1065 ค่า CFI, GFI และ AGFI มีค่ามากกว่า 0.90 ค่า 
RMSEA และ SRMR มีค่าน้อยกว่า .05 ส่วนค่าน้ าหนักองค์ประกอบแตล่ะองค์ประกอบของมาตรวัด 
มีค่าตั้งแต่ 0.53 – 0.89 จ าแนกไดด้ังนี้ ด้านความพึงพอใจในชีวิตมีน้ าหนักองค์ประกอบ 0.89 ด้าน
อารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวก มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.53 และด้านอารมณ์ความรู้สกึเชิงลบ มีค่า
น้ าหนักองค์ประกอบ 0.64 (Sakolkijrungroj, Chadcham, & Sudhasani, 2015) 
 โปรแกรมมาตรวัดความสุขของคนไทยในรปูแบบการทดสอบแบบปรบัเหมาะด้วย
คอมพิวเตอร์ (THS - CAT) มีตัวเลือกการใช้งาน 2 รูปแบบ ได้แก่ 
 รูปแบบทีห่นึ่งเป็นการทดสอบแบบปรบัเหมาะด้วยคอมพิวเตอร์ซึ่งมีกลไกการคัดเลือก 
ข้อค าถามให้เหมาะสมกับระดบัความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัยของบุคคล ประกอบด้วย 4 ข้ันตอน ได้แก่  
1) การคัดเลอืกข้อค าถามเริ่มต้นด้วยข้อค าถามที่ให้ค่าสารสนเทศสงูทีสุ่ด (Maximum Information) 
ณ ต าแหน่งค่าคุณลักษณะแฝงของผู้ทดสอบที่ก าหนดไว้ เท่ากับ 0.00  2) การประมาณค่า
คุณลักษณะแฝงของผูท้ดสอบทุกครั้งทีม่ีการตอบข้อค าถาม โดยใช้วิธีการ Expected a Posteriori 
(EAP)  3) การคัดเลือกข้อค าถามข้อถัดไป ด้วยข้อค าถามซึ่งมีค่าสารสนเทศสูงที่สุด ณ ต าแหน่ง 
ค่าคุณลักษณะแฝงทีป่ระมาณค่าได้ และ  4) การยุติการทดสอบ เมื่อถึงเกณฑ์ทีก่ าหนดไว้ คือ 
ความคลาดเคลื่อนจากการประมาณค่าคุณลักษณะแฝงมีค่าต่ ากว่า 0.30 หรือข้อค าถามหมดคลงั 
(Sakolkijrungroj et al., 2015) 
 รูปแบบทีส่องเป็นการทดสอบด้วยข้อค าถามทั้งหมดในคลังข้อค าถาม ซึ่งมีขั้นตอนที่ 1-3 
เช่นเดียวกับการทดสอบแบบปรบัเหมาะด้วยคอมพิวเตอร์ แต่การยุติการทดสอบมเีกณฑเ์ดียว คือ  
เมื่อข้อค าถามหมดคลัง 
 ในการศึกษานี้ใช้โปรแกรมมาตรวัดความสุขของคนไทยในรูปแบบการทดสอบแบบปรับเหมาะ
ด้วยคอมพิวเตอร์ (THS - CAT) เฉพาะรูปแบบที่ 1 เท่านั้น 
 การค านวณคะแนนของโปรแกรมการทดสอบแบบปรับเหมาะด้วยคอมพิวเตอร์ ส าหรบั
มาตรวัดความสุขของคนไทย เพื่อจ าแนกตามระดับความอยูด่ีมีสุขเชิงอัตวิสัย จะค านวณจากต าแหนง่
เปอร์เซนไทล์และคะแนนมาตรฐาน 3 ประเภท ได้แก่ คะแนนซี (Z-score) คะแนนที (T-score) และ
คะแนนสเตไนน์ (Stanine) ซึง่คะแนนความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัยและคะแนนขององค์ประกอบย่อย 
ได้แก่ ความพึงพอใจในชีวิต อารมณ์ความรู้สึกเชิงบวก และอารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบ จะแสดงในหน้า
รายงานผลการทดสอบเมื่อผู้ใช้งานทดสอบเสรจ็สิ้น ในรปูแบบคะแนนที (T-score) โดยมีคะแนนเตม็ 
100 คะแนน และมีเกณฑ์การแปลความหมายดังตารางที่ 6 
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ตารางที่ 6  เกณฑ์การแปลความหมายคะแนนที ที่ได้จากโปรแกรมการทดสอบแบบปรับเหมาะ 
  ด้วยคอมพิวเตอร์ ส าหรับมาตรวัดความสุขของคนไทย 
 

คะแนนที 
(T-score) 

มาตรวัดย่อย/มาตรวัด 
ความพึงพอใจ 

ในชีวิต 
อารมณ์ความรูส้ึก 

เชิงบวก 
อารมณ์ความรูส้ึก 

เชิงลบ 
ความสุขโดยรวม 

มากกว่า 68 พึงพอใจอย่างยิ่ง สูงทีสุ่ด ต่ าที่สุด มีความสุขอย่างยิ่ง 
63 - 68 พึงพอใจมาก สูงมาก ต่ ามาก มีความสุขมาก 
58 - 62 พึงพอใจ สูง ต่ า มีความสุข 
53 - 57 ค่อนข้างพึงพอใจ สูงกว่าปกต ิ

เล็กนอ้ย 
ต่ ากว่าปกติ 
เล็กนอ้ย 

มีความสุขสงูกว่า
ปกติเล็กน้อย 

48 - 52 ปานกลาง ปกต ิ ปกต ิ มีความสุขปกต ิ
43 - 47 พึงพอใจนอ้ย ต่ ากว่าปกติ 

เล็กนอ้ย 
สูงกว่าปกต ิ
เล็กนอ้ย 

มีความสุขต่ ากว่า
ปกติเล็กน้อย 

38 - 42 ไม่ค่อยพึงพอใจ ต่ า สูง มีความสุขน้อย 
32 - 37 ไม่พึงพอใจ ต่ ามาก สูงมาก มีความสุขน้อยมาก 
น้อยกว่า 32 ไม่พึงพอใจอย่างยิ่ง ต่ าที่สุด สูงทีสุ่ด ไม่มีความสุข 
 

การตรวจสอบคณุภาพของเครื่องมือ 
 แบบสอบถามและมาตรวัดที่น ามาใช้ในการวิจัยน้ี เป็นมาตรวัดที่มีการตรวจสอบคุณภาพ
ทางการวัดมาเรียบรอ้ยแล้ว ซึ่งผู้วิจัยน ามาใช้โดยไม่ได้มีการเปลี่ยนแปลงเนื้อหา จึงด าเนินการ
ตรวจสอบคุณสมบัติด้านความเที่ยงของเครื่องมือวิจัยและความเหมาะสมในการน ามาใช้ ในบรบิทของ
การวัดกับนสิิตระดบัปริญญาตรี โดยน าแบบสอบถามไปทดลองใช้กับนิสิตระดับปรญิญาตรทีี่ศึกษาใน
มหาวิทยาลัยซึ่งมีลักษณะคล้ายกับกลุม่ตัวอย่าง จ านวน 30 คน จากนั้นจึงวิเคราะห์ค่าความเที่ยงด้วย
วิธีการตรวจสอบความสอดคล้องภายใน โดยการค านวณค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบัค 
(Cronbach’s Alpha) ได้ค่าสัมประสทิธ์ิความเที่ยงของระดับการจัดการแบบเชิงรกุ (Proactive 
Coping) เท่ากบั 0.80 ส่วนการประเมินความแม่นย าของมาตรวัดความสุขของคนไทยในรูปแบบ 
การทดสอบแบบปรบัเหมาะด้วยคอมพิวเตอร์ (THS - CAT) สามารถประเมินได้จากค่าความ
คลาดเคลื่อนมาตรฐานจากการประมาณค่า (Standard Error of Estimation: SEE) ปรากฏว่า  
ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานจากการประมาณค่าโดยจ าแนกมาตรวัดย่อยความพึงพอใจในชีวิต 
อารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวกและอารมณ์ความรู้สกึเชิงลบ มีค่าเท่ากับ 0.29, 0.27 และ 0.28 ตามล าดับ 
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การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 1.  เสนอเค้าโครงวิจัยฉบบัย่อและเอกสารประกอบต่อคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรม
การวิจัยในมนุษย์ มหาวิทยาลัยบรูพา เพือ่พิจารณาประเด็นต่าง ๆ ของการวิจัยน้ีที่อาจส่งผลกระทบ
ต่อกลุ่มตัวอย่างจนกระทัง่ได้รับการอนมุัติจงึด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลในข้ันต่อไป 
 2.  ท าหนังสือเสนอขอความอนุเคราะห์ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลเพื่อการวิจัยจากวิทยาลัย
วิทยาการวิจัยและวิทยาการปัญญา มหาวิทยาลัยบูรพา ไปยังคณบดีคณะที่ได้รับการคัดเลือกเป็นกลุ่ม
ตัวอย่าง เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากนสิิตตามจ านวนทีร่ะบุไว้ในข้ันตอนการ
เลือกตัวอย่าง 
 3.  ติดต่อประสานงานกับผู้ประสานงานของแตล่ะคณะ เพื่อก าหนดวันเวลาในการ 
เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง 
 4.  ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมลูด้วยตนเอง ระหว่างเดือนกุมภาพันธ์ถึงเดือน
พฤษภาคม 2559 ตามคณะที่เป็นกลุม่ตัวอย่าง และตามอาคารต่าง ๆ ที่เป็นศูนย์รวมส าหรบันสิิต เช่น 
ส านักหอสมุด ส านักคอมพิวเตอร์ และกองกิจการนสิิต โดยใช้คอมพิวเตอร์โน้ตบุคส่วนตัวของผู้วิจัย
และโทรศัพทส์มาร์ทโฟนของกลุ่มตัวอย่างทีเ่ช่ือมต่อกบัระบบอินเตอร์เน็ต โดยกลุ่มตัวอย่างสามารถ
เข้าท าแบบสอบถามข้อมลูส่วนบุคคลและมาตรวัดระดบัการจัดการแบบเชิงรุกจากเว็บไซต์ 
http://goo.gl/forms/PEbQbfvGsC ซึ่งในการเข้าใช้งาน ผู้ใช้งานต้องตอบแบบสอบถามทัง้หมด 
เมื่อผู้ใช้งานตอบแบบสอบถามครบทกุข้อแล้วจะต้องกดปุ่ม “ส่ง” เพื่อบันทึกข้อมูลในฐานข้อมูลของ
ผู้วิจัย ส่วนโปรแกรมการทดสอบแบบปรบัเหมาะด้วยคอมพวิเตอร์ส าหรบัมาตรวัดความสุขของคนไทย
นั้น ผู้ใช้งานสามารถเข้าใช้งานไดจ้ากhttp://www.thscat.com/Test/index.php?r=register/index 
โดยในการเข้าใช้งานโปรแกรมการทดสอบแบบปรบัเหมาะดว้ยคอมพิวเตอรส์ าหรับมาตรวัดความสุข
ของคนไทยนั้น ผู้ใช้งานจะต้องเลือกที่มาตรวัดความสุขโดยรวมเพื่อท าแบบทดสอบ จากนั้นผู้ใช้งาน
จะต้องกรอกข้อมลูส่วนบุคคลให้ครบและกรอกรหัสแคปท์ชา เมื่อผู้ใช้งานกรอกข้อมูลทั้งหมดครบถ้วน
แล้ว ผู้ใช้งานจะต้องเลือกทีปุ่่ม “เริม่ทดสอบ (CAT)” สีเขียว จากนั้นผู้ใช้งานจะต้องตอบแบบทดสอบ
ที่ขึ้นบนหน้าจอทลีะข้อจนครบตามเกณฑ์ของแบบทดสอบ เมื่อผู้ใช้งานตอบแบบทดสอบครบตาม
เกณฑ์แล้วจะปรากฎรายงานผลการทดสอบ (รายละเอียดดังภาคผนวก ก)  
 5.  เมื่อเกบ็รวบรวมข้อมลูครบถ้วนแล้ว น าข้อมลูที่ได้มาตรวจสอบความสมบรูณ์และ
เตรียมข้อมูลส าหรับการวิเคราะห์ต่อไป ได้ข้อมูลทีส่มบูรณ์ คิดเป็นร้อยละ 100 

ข้ันตอนการเกบ็รวบรวมข้อมลูสรปุได้ดังภาพที่ 9 
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ภาพที่ 9  ข้ันตอนการเก็บรวบรวมข้อมลู 
  

การวิเคราะห์ขอ้มูล 
 การวิเคราะห์ข้อมลู แบ่งเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 
 1.  วิเคราะห์ข้อมลูเบือ้งต้น เพือ่ให้ทราบลกัษณะของกลุม่ตัวอย่างและลกัษณะการแจกแจง
ของตัวแปร เป็นการวิเคราะห์ค่าสถิติเชิงบรรยาย (Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต 
(Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ความถ่ี (Frequency) และร้อยละ (Percentage)  
 2.  วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อวิเคราะห์ความแปรปรวนของตัวแปรพหุ (ความพึงพอใจในชีวิต, 
อารมณ์ความรู้สึกเชิงบวก, อารมณ์ความรู้สึกเชิงลบ) ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนพหุแบบทางเดียว 
(One – way MANOVA) 
 การวิเคราะห์ข้อมลูทัง้ 2 ส่วน ใช้โปรแกรม SPSS ในการวิเคราะห์ข้อมลู ซึ่งสามารถสรุป
การวิเคราะห์ข้อมลูได้ดังภาพที่ 10 
 

เสนอเอกสารที่เกี่ยวข้องตอ่คณะกรรมการพจิารณาจริยธรรม 

ท าหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมลู 

ติดต่อประสานงานกบัผูป้ระสานงานของแต่ละคณะ 

ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล 

วิเคราะห์ข้อมูล 
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ภาพที่ 10  การวิเคราะห์ข้อมลู 

วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป 
- ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (Mean) 
- ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 
- ความถ่ี (Frequency) 
- ร้อยละ (Percentage) 

วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อเปรียบเทียบความแปรปรวนพหุของตัวแปรตาม 
ได้แก่ ความพึงพอใจในชีวิต อารมณ์ความรู้สึกเชิงบวก  

และอารมณ์ความรู้สกึเชิงลบ 



    

   

บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 การวิจัยเรื่อง ความแตกต่างระหว่างบุคคลที่มผีลต่อความอยูด่ีมีสุขเชิงอัตวิสัยของนสิิต
ระดับปรญิญาตรี น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลแบ่งออกเปน็ 2 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 
 ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนพห ุ
  1.  ค่าเฉลี่ยเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสทิธ์ิการกระจายของตัวแปรตาม 
  2.  ผลการเปรียบเทียบความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัย จ าแนกตามเพศ 
  3.  ผลการเปรียบเทียบความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัย จ าแนกตามช้ันปีที่ศึกษา 
  4.  ผลการเปรียบเทียบความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัย จ าแนกตามระดับการจัดการแบบเชิงรุก 
 
 เพื่อให้การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลและการท าความเข้าใจผลการวิเคราะห์ข้อมูล
ตรงกัน ผู้วิจัยได้ก าหนดสัญลักษณ์และความหมายที่ใช้แทนค่าสถิติต่าง ๆ ที่ใช้ในการเสนอผล 
การวิเคราะห์ มีดังนี ้
 สัญลักษณ์ ความหมาย 
 n  จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
 M ค่าเฉลี่ยเลขคณิต 
 SD ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 CV ค่าสัมประสิทธ์ิการกระจาย (Coefficient of Variation) 
 F ค่าสถิติทดสอบ F 
 df ค่าองศาอิสระ 
 SS ผลรวมคะแนนเบี่ยงเบนมาตรฐานแต่ละตัวยกก าลังสอง (Sum of Square) 
 MS ค่าความแปรปรวน (Mean of Square) 
 p ค่าความน่าจะเป็นทางสถิต ิ
 2  ขนาดอิทธิพลอีตาก าลังสอง 
 2  ค่าสถิติไค-สแควร์ (Chi-Square) 
 SK ค่าความเบ้ของข้อมลู (Skewness) 
 KU ค่าความโด่งของข้อมูล (Kurtosis) 
 Hdf  ค่า Hypothesis df 
 Edf ค่า Error df 
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 สัญลักษณ์ ความหมาย  
 LS ความพึงพอใจในชีวิต 
 PE อารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวก 
 NE อารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบ 
 

ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่างเป็นนิสิตระดับปริญญาตรี ช้ันปีที่ 1 ถึงช้ันปีที่ 4 ของมหาวิทยาลัยบูรพา  
ที่ก าลงัศึกษาในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 จ านวน 200 คน รายละเอียดข้อมลูทั่วไปของ 
กลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามเพศและช้ันปีที่ศึกษา ดังตารางที่ 7 
 
ตารางที่ 7  กลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามเพศและช้ันปีที่ศึกษา  
 
ลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน (n=200) ร้อยละ 
เพศ    
 ชาย 99 49.50 
 หญิง 101 50.50 
ช้ันปีที่ศึกษา   
 ช้ันปีที่ 1 45 22.50 
 ช้ันปีที่ 2 52 26.00 
 ช้ันปีที่ 3 54 27.00 
 ช้ันปีที่ 4 49 24.50 
 
 จากตารางที่ 7  กลุ่มตัวอย่างทัง้หมดมีจ านวน 200 คน เมื่อจ าแนกตามเพศ ปรากฏว่า  
มีจ านวนใกลเ้คียงกัน โดยนสิิตเพศชายมีจ านวน 99 คน และนิสิตเพศหญงิมีจ านวน 101 คน คิดเป็น
ร้อยละ 49.50 และ 50.50 ตามล าดับ 
 เมื่อจ าแนกกลุ่มตัวอย่างตามช้ันปทีี่ศึกษา ปรากฏว่า นิสิตทีเ่ป็นกลุม่ตัวอย่าง มกีารกระจาย
ใกล้เคียงกันตั้งแต่ช้ันปีที่ 1 ถึงช้ันปีที่ 4 โดยกลุม่ตัวอย่างทีเ่ป็นนิสิตช้ันปทีี่ 1 มีจ านวน 45 คน  
ช้ันปีที่ 2 มีจ านวน 52 คน ช้ันปีที่ 3 มีจ านวน 54 คน และช้ันปีที่ 4 มีจ านวน 49 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 22.50, 26.00, 27.00 และ 24.50 ตามล าดับ 
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ตารางที่ 8  ค่าเฉลี่ยเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธ์ิการกระจาย ค่าความเบ้ และ 
ค่าความโด่งของระดบัการจัดการแบบเชิงรกุ 

 
ตัวแปร M SD CV (%) SK KU 
ระดับการจัดการแบบเชิงรุก 41.16 5.70 13.84 -1.29 3.65 
 
 ตารางที่ 8 แสดงค่าสถิติพื้นฐานของระดับการจัดการแบบเชิงรุก ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (M)  
ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (SD) ค่าสัมประสทิธ์ิการกระจาย (CV) ค่าความเบ้ (SK) และค่าความโดง่ (KU) 
ปรากฏว่า กลุ่มตัวอย่างมีคะแนนเฉลี่ยระดบัการจัดการแบบเชิงรุกเท่ากบั 41.16 และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 5.70  
 
ตารางที่ 9  กลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามระดบัการจัดการแบบเชิงรุก 
 

ระดับการจัดการแบบเชิงรุก จ านวน (n=200) ร้อยละ 
สูง 59 29.50 
ปานกลาง 90 45.00 
ต่ า 51 25.50 

 
 จากตารางที่ 9 เมื่อจ าแนกกลุม่ตัวอย่างทัง้หมดตามระดบัการจัดการแบบเชิงรุก ปรากฏว่า 
สามารถแบ่งกลุ่มตัวอย่างเป็น 3 กลุม่ ได้แก่ กลุ่มที่มรีะดบัการจัดการแบบเชิงรุกสงู กลุม่ที่มรีะดบั 
การจัดการแบบเชิงรุกปานกลาง และกลุ่มที่มีระดับการจัดการแบบเชิงรกุต่ า และนิสิตที่อยู่ในกลุ่มทีม่ี
ระดับการจัดการแบบเชิงรุกปานกลาง มีจ านวนมากที่สุด คือ 90 คน คิดเป็นร้อยละ 45.00 รองลงมา
เป็นกลุ่มทีม่ีระดับการจัดการแบบเชิงรุกสูง มจี านวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 29.50 และกลุม่ที่มรีะดับ
การจัดการแบบเชิงรุกต่ า มีจ านวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 25.50 
 

ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหค์วามแปรปรวนพหุ 
 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของความอยู่ดีมสีุขเชิงอัตวิสัยในองค์ประกอบย่อย  
3 องค์ประกอบ ได้แก่ ความพึงพอใจในชีวิต อารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวก และอารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบ 
ที่เป็นผลจากการวิเคราะห์ความแปรปรวนตัวแปรพหุแบบทางเดียว แบ่งเป็น 4 ส่วน ได้แก่  
1) ค่าเฉลี่ยเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธ์ิการกระจาย ค่าความเบ้ และค่าความโด่ง
ของตัวแปรตาม 2) ผลการเปรียบเทียบความอยู่ดีมสีุขเชิงอตัวิสัย จ าแนกตามเพศ 3) ผลการ
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เปรียบเทียบความอยู่ดีมสีุขเชิงอัตวิสัย จ าแนกตามช้ันปทีี่ศึกษา และ 4) ผลการเปรียบเทียบความอยู่ดี
มีสุขเชิงอัตวิสัย จ าแนกตามระดับการจัดการแบบเชิงรุก มรีายละเอียดดงันี ้
 1.  ค่าเฉลี่ยเลขคณิต ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์การกระจาย ค่าความเบ้ 
และค่าความโด่งของตัวแปรตาม 
 น าข้อมูลที่ได้จากกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 200 คน มาวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยเลขคณิต  
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสมัประสิทธ์ิการกระจาย ค่าความเบ้ และค่าความโด่งของตัวแปรตาม 
รายละเอียดดังตารางที่ 10 
 
ตารางที่ 10  ค่าเฉลี่ยเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสมัประสิทธ์ิการกระจาย ค่าความเบ้ และ    
    ค่าความโด่งของตัวแปรตาม 
 
ตัวแปรตามแต่ละด้าน M SD CV (%) SK KU 
ความพึงพอใจในชีวิต 68.81 5.43 7.89 -.35 -.45 
อารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวก 48.77 7.80 15.99 .32 -.07 
อารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบ 64.62 3.94 6.10 -.67 .42 
 
 จากตารางที่ 10 แสดงค่าสถิติพื้นฐานของตัวแปรตาม ได้แก ่ค่าเฉลี่ย (M) ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (SD) ค่าสัมประสิทธ์ิการกระจาย (CV) ค่าความเบ้ (SK) และค่าความโด่ง (KU) สามารถ
แยกพิจารณาตามค่าสถิติของแต่ละตัวแปรได้ดังนี ้
 ในส่วนของค่าเฉลี่ย ปรากฏว่า กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจในชีวิตในระดับพึงพอใจมาก 
โดยมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากบั 68.81 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 5.43 มีอารมณ์ความรูส้ึก 
เชิงบวกในระดับปานกลาง โดยมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 48.77 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 7.80 
และมีอารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบในระดบัต่ ามาก โดยมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 64.62 และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 3.94 
 เมื่อน าค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานมาค านวณค่าสัมประสิทธ์ิการกระจายของแตล่ะ
ตัวแปรตาม ไดค่้าสัมประสทิธ์ิการกระจาย อยู่ระหว่าง 6.10 ถึง 15.99 โดยตัวแปรตามที่ม ี
ค่าสัมประสิทธ์ิการกระจายมากที่สุด ได้แก่ ตัวแปรอารมณ์ความรู้สึกเชิงบวก รองลงมาเป็นตัวแปร 
ความพึงพอใจในชีวิตและอารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบ แสดงว่า ค่าเฉลี่ยที่ได้มีความเป็นตัวแทนของ 
กลุ่มตัวอย่าง  
 เมื่อพจิารณาในส่วนของค่าความเบ้ และค่าความโด่ง ปรากฏว่า ตัวแปรความพึงพอใจ 
ในชีวิต อารมณ์ความรู้สึกเชิงบวก และอารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบ มีค่าความเบอ้ยู่ระหว่าง -.67 ถึง .32 
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และความโด่งอยูร่ะหว่าง -.45 ถึง .42 ซึ่งทั้งค่าความเบ้และค่าความโด่งมีค่าก าลังสองไม่เกิน 6 
ช้ีให้เห็นว่า ตัวแปรความพึงพอใจในชีวิต อารมณ์ความรู้สกึเชิงบวก และอารมณ์ความรู้สกึเชิงลบ  
มีลักษณะการแจกแจงใกล้เคียงกับโค้งปกติ (Glass & Kenneth, 1995, p. 91) นอกจากนี้ Hair Jr. 
et al. (2014, p. 75) กล่าวว่า ในกรณีที่กลุ่มตัวอย่างมีขนาดต้ังแต ่200 ข้ึนไป ปัญหาเรื่องการแจก
แจงแบบปกติของข้อมลูไม่ได้เป็นเรือ่งทีส่ าคัญมากนัก ดังนัน้ จึงสามารถน าตัวแปรความพึงพอใจใน
ชีวิต อารมณ์ความรู้สึกเชิงบวก และอารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบ มาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลูต่อได้ 
 2.  ผลการเปรียบเทียบความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัย จ าแนกตามเพศ  
 ผลการเปรียบเทียบความอยู่ดีมสีุขเชิงอัตวิสัยในระดบัองค์ประกอบ ได้แก่ ความพึงพอใจ 
ในชีวิต อารมณ์ความรู้สึกเชิงบวก และอารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบ จ าแนกตามเพศ แสดงรายละเอียด 
ดังตารางที่ 11 ถึงตารางที่ 16 
 
ตารางที่ 11  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรตาม จ าแนกตามเพศ  
 

ตัวแปรตามแต่ละด้าน 
เพศ 

ชาย (n = 99) หญิง (n = 101) 
M SD M SD 

ความพึงพอใจในชีวิต 67.66 5.51 69.94 5.12 
อารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวก 48.34 7.28 49.18 8.29 
อารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบ 64.42 4.23 64.81 3.65 
 
 จากตารางที่ 11 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรตามแตล่ะตัว 
จ าแนกตามเพศ ปรากฏว่า กลุ่มตัวอย่างที่เป็นเพศชายมีความพึงพอใจในชีวิตในระดับพงึพอใจมาก  
มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากบั 67.66 (SD=5.51) ขณะที่กลุ่มตัวอย่างที่เป็นเพศหญงิมีความพึงพอใจในชีวิต 
ในระดับพงึพอใจอย่างยิ่ง มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากบั 69.94 (SD=5.12) ส่วนอารมณ์ความรู้สกึเชิงบวก 
กลุ่มตัวอย่างทั้งสองเพศมีอารมณค์วามรูส้ึกเชิงบวกในระดับปานกลางเช่นเดียวกัน กลุ่มตัวอย่าง 
เพศชายมีคะแนนอารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวกเฉลี่ยเท่ากบั 48.34 (SD=7.28) ขณะที่กลุ่มตัวอย่างที่เป็น
เพศหญงิมีคะแนนอารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวกเฉลี่ยเท่ากับ 49.18 (SD=8.29) และอารมณ์ความรู้สกึ 
เชิงลบ กลุ่มตัวอย่างทั้งสองเพศมอีารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบในระดับต่ ามากเช่นเดียวกัน กลุ่มตัวอย่าง
เพศชายมีคะแนนอารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบเฉลี่ยเท่ากับ 64.42 (SD=4.23) ขณะที่กลุ่มตัวอย่างที่เป็น
เพศหญงิมีคะแนนอารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบเฉลี่ยเท่ากับ 64.81 (SD=3.65) 
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ตารางที่ 12  ผลการทดสอบเมทริกซ์ความแปรปรวนร่วมของคะแนนตัวแปรตาม จ าแนกตามเพศ     
โดยสถิติทดสอบ Box’s M 

 
Box’s M Test of Equality of Covariance Matrices Value 

Box’s M 11.44 
F 1.88 
df1 6 
df2 283733.77 
p .08 

 
 จากตารางที่ 12 ผลการตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นของการวิเคราะห์ความแปรปรวนพหุ
แบบทางเดียว โดยการทดสอบเมทรกิซค์วามแปรปรวนร่วมของคะแนนตัวแปรตาม ด้วยสถิติ Box’s M 
ปรากฏว่า สถิติทดสอบ Box’s M มีค่าเท่ากบั 11.44 เมื่อพจิารณาจากค่าสถิติทดสอบ F ทีป่รากฏ มี
ค่าเท่ากับ 1.88 โดยมีค่าความน่าจะเป็นทางสถิติ p เท่ากบั .08 แสดงให้เห็นว่า เมทริกซค์วาม
แปรปรวนร่วมของคะแนนตัวแปรตามจ าแนกตามเพศไม่แตกต่างกัน 
 
ตารางที่ 13  ผลการทดสอบความสัมพันธ์ของตัวแปรตามกบัตัวแปรเพศ โดยสถิติทดสอบ  

Bartlett’s test 
 
Bartlett’s Test of Sphericity Value 

Likelihood Ratio 0.00 
Approx. Chi-Square 99.72 
df 5 
p .00 

 
 จากตารางที่ 13 ผลการตรวจสอบความสัมพันธ์ของตัวแปรตามกับตัวแปรเพศ โดย 
Bartlett’s test ปรากฏว่า สถิติทดสอบ Likelihood Ratio ของ Bartlett’s test มีค่าเท่ากับ 0.00 
เมื่อพจิารณาจากค่าสถิติทดสอบไค-สแควร์ทีป่รากฏ มีค่าเทา่กับ 99.72 โดยมีค่าความน่าจะเป็น 
ทางสถิติ p เท่ากับ .00 แสดงใหเ้ห็นว่า ความอยู่ดีมีสุขเชิงอตัวิสัยทั้ง 3 ด้าน มีความสัมพันธ์กับตัว
แปรเพศ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 
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 จากตารางที่ 12 และตารางที่ 13 ปรากฏว่า เป็นไปตามข้อตกลงเบื้องต้นของการวิเคราะห์
ความแปรปรวนพหุ จงึสามารถทดสอบสมมติฐานด้วยวิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวนพห ุ
แบบทางเดียว จ าแนกตามเพศได้ในข้ันต่อไป 
 ผลการทดสอบสมมติฐานข้อที่ 1 แสดงในตารางที่ 14 
 
ตารางที่ 14  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนพหุแบบทางเดียวของความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัย 
    จ าแนกตามเพศ 
 
Statistical Test Value F Hdf Edf p 2  Power 
Pillai’s Trace 0.05 3.26 3 196 .02 0.05 0.74 
Wilks’ Lambda 0.95 3.26 3 196 .02 0.05 0.74 
Hotelling’s T2 0.05 3.26 3 196 .02 0.05 0.74 
Roy’s Largest Root 0.05 3.26 3 196 .02 0.05 0.74 
 
 จากตารางที่ 14 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนพหุแบบทางเดียวของความอยู่ดีมสีุข
เชิงอัตวิสัย จ าแนกตามเพศ ด้วยสถิติ Wilks’ Lambda ปรากฏว่า สถิติทดสอบ Wilks’ Lambda  
มีค่าเท่ากบั 0.95 และค่าสถิติทดสอบ F เท่ากับ 3.26 โดยมค่ีาความน่าจะเป็นทางสถิติ p เท่ากับ .02 
แสดงใหเ้ห็นว่า กลุม่นิสิตเพศชายและเพศหญงิมีความอยู่ดีมสีุขเชิงอัตวิสัยแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติทีร่ะดบั .05  
 สรปุได้ว่า ผลการวิเคราะห์ข้อมลูจากกลุม่ตัวอย่างสอดคล้องกับสมมติฐานข้อที่ 1 ดังนั้น 
ในข้ันตอนต่อไปเป็นการทดสอบสมมติฐานข้อที่ 1.1 ถึง 1.3 
 
ตารางที่ 15  ผลการทดสอบความแปรปรวนของคะแนนของแต่ละตัวแปรตาม จ าแนกตามเพศ 
 
ตัวแปรตามแต่ละด้าน F df1 df2 p 
ความพึงพอใจในชีวิต 0.45 1 198 .50 
อารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวก 2.47 1 198 .12 
อารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบ 2.40 1 198 .12 
 
 จากตารางที่ 15 ผลการทดสอบความแปรปรวนของคะแนนของแต่ละตัวแปรตาม จ าแนก
ตามเพศ ด้วยสถิติ Levene’s test ปรากฏว่า คะแนนความพึงพอใจในชีวิต ให้ค่าสถิติ F เท่ากับ 
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0.45 โดยมีค่าความน่าจะเป็นทางสถิติ p เท่ากับ .50 แสดงให้เห็นว่า คะแนนความพึงพอใจในชีวิต 
มีความแปรปรวนของความคลาดเคลื่อนระหว่างกลุม่เพศชายและเพศหญงิไม่แตกต่างกัน ส่วนคะแนน
อารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวก ให้ค่าสถิติ F เท่ากับ 2.47 โดยมีค่าความน่าจะเป็นทางสถิติ p เท่ากับ .12 
แสดงใหเ้ห็นว่า คะแนนอารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวกมีความแปรปรวนของความคลาดเคลื่อนระหว่าง
กลุ่มเพศชายและเพศหญงิไม่แตกต่างกัน ในขณะที่คะแนนอารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบ ให้ค่าสถิติ F 
เท่ากับ 2.40 โดยมีค่าความน่าจะเป็นทางสถิติ p เท่ากับ .12 แสดงให้เห็นว่า คะแนนอารมณ์
ความรู้สึกเชิงลบมีความแปรปรวนของความคลาดเคลื่อนระหว่างกลุม่เพศชายกบัเพศหญิงไม่แตกต่าง
กัน 
 
ตารางที่ 16  ผลการเปรียบเทียบตัวแปรความพงึพอใจในชีวิต อารมณ์ความรู้สกึเชิงบวก และอารมณ์

ความรู้สึกเชิงลบ จ าแนกตามเพศ 
 
แหล่งความ
แปรปรวน 

ตัวแปรตามแต่ละด้าน SS df MS F p 2  Power 

เพศ ความพึงพอใจในชีวิต 260.81 1 260.81 9.23 .00 0.04 0.86 
 อารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวก 34.84 1 34.84 0.57 .45 0.00 0.12 
 อารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบ 7.51 1 7.51 0.48 .49 0.00 0.11 
 
 ผลการเปรียบเทียบตัวแปรความพึงพอใจในชีวิต อารมณ์ความรู้สกึเชิงบวก และอารมณ์
ความรู้สึกเชิงลบ จ าแนกตามเพศ ดังแสดงในตารางที่ 16 ปรากฏว่า มีเพียงตัวแปรความพึงพอใจ 
ในชีวิตเพียงตัวเดียวที่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 เมื่อจ าแนกตามเพศ  
ซึ่งพจิารณาจากค่าสถิติ F ที่มีค่าเท่ากับ 9.23 (p=.00) และเมื่อพิจารณาถึงค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจ
ในชีวิต จ าแนกตามเพศในตารางที่ 11 ปรากฏว่า กลุ่มตัวอยา่งเพศหญิงมีความพึงพอใจในชีวิตสูงกว่า
กลุ่มตัวอย่างเพศชาย โดยกลุ่มตัวอย่างเพศหญิงมีคะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจในชีวิต อยู่ในระดับ 
พึงพอใจอย่างยิ่ง (M=69.94) และกลุ่มตัวอย่างเพศชายมีคะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจในชีวิต อยู่ใน
ระดับพงึพอใจมาก (M=67.66) นอกจากนีผ้ลการวิเคราะห์ไดป้รากฏค่าขนาดอิทธิพลของความ
แตกต่าง 2  เท่ากับ 0.04 และค่า Observed Power เท่ากับ 0.86 ซึ่งช้ีให้เห็นว่า ผลการศึกษาน้ี 
มีจ านวนกลุม่ตัวอย่างและขนาดอิทธิพลของความแตกต่างเพียงพอต่อการอ้างอิงไปยงักลุ่มประชากร 
(Hair Jr. et al., 2014, p. 482; Tabachnick & Fidell, 2013, p. 55) ส่วนตัวแปรอารมณ์ความรูส้ึก
เชิงบวกและอารมณ์ความรู้สกึเชิงลบ ได้ค่าสถิติ F เท่ากบั 0.57 (p = .45) และ 0.48 (p = .49) 
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ตามล าดับ หมายความว่า กลุ่มตัวอย่างเพศชายและเพศหญงิมีคะแนนอารมณ์ความรู้สกึเชิงบวกและ
อารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบไม่แตกต่างกัน 
 สรปุได้ว่า ผลการวิเคราะห์ข้อมลูจากกลุม่ตัวอย่างสอดคล้องกับสมมติฐานข้อที่ 1.1  
แต่ไม่สอดคล้องกับสมมติฐานข้อที่ 1.2 และ 1.3 
 3.  ผลการเปรียบเทียบความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัย จ าแนกตามชั้นปีท่ีศึกษา 
 ผลการเปรียบเทียบความอยู่ดีมสีุขเชิงอัตวิสัยในระดบัองค์ประกอบ ได้แก่ ความพึงพอใจ 
ในชีวิต อารมณ์ความรู้สึกเชิงบวก และอารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบ โดยจ าแนกตามช้ันปีที่ศึกษา  
แสดงรายละเอียดดังตารางที่ 17 ถึงตารางที่ 23 
 
ตารางที่ 17  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรตาม จ าแนกตามช้ันปทีี่ศึกษา 
 

ตัวแปรตามแต่ละด้าน 

ช้ันปีที่ศึกษา 
ช้ันปีที่ 1 
(n=45) 

ช้ันปีที่ 2 
(n=52) 

ช้ันปีที่ 3 
(n=54) 

ช้ันปีที่ 4 
(n=49) 

M SD M SD M SD M SD 
ความพึงพอใจในชีวิต 66.58 5.17 67.90 4.95 70.19 5.50 70.31 5.31 
อารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวก 46.89 7.26 48.23 7.60 48.41 8.14 51.45 7.61 
อารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบ 64.00 4.71 64.69 3.27 64.74 3.64 64.98 4.19 
 
 จากตารางที่ 17 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรตามทั้งสามตัว
จ าแนกตามช้ันปีที่ศึกษา ปรากฏว่า นิสิตที่ศึกษาช้ันปี 4 มีคะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจสูงที่สุด  
มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากบั 70.31 (SD=5.31) รองลงมาเป็นนสิิตที่ศึกษาช้ันปี 3 นิสิตที่ศึกษาช้ันปี 2 และ
นิสิตที่ศึกษาช้ันปี 1 มีคะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจในชีวิตเท่ากับ 70.19 (SD=5.50), 67.90 (SD=4.95) 
และ 66.58 (SD=5.17) ตามล าดับ 
 ในส่วนอารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวก นิสิตที่ศึกษาช้ันปี 4 มีคะแนนเฉลี่ยอารมณ์ความรูส้ึก 
เชิงบวกสูงทีสุ่ดเช่นเดยีวกัน มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากบั 51.45 (SD=7.61) รองลงมาเป็นนสิิตที่ศึกษาช้ันปี 
3 นิสิตที่ศึกษาช้ันปี 2 และนิสิตที่ศึกษาช้ันปี 1 มีคะแนนเฉลี่ยอารมณ์ความรู้สกึเชิงบวกเท่ากับ 48.41 
(SD=8.14), 48.23 (SD=7.60) และ 46.89 (SD=7.26) ตามล าดับ 
 ในส่วนอารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบ นิสิตที่ศึกษาช้ันปี 4 มีคะแนนเฉลี่ยอารมณ์ความรูส้ึก 
เชิงลบต่ าที่สุด มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากบั 64.98 (SD=4.19) รองลงมาเป็นนิสิตที่ศึกษาช้ันปี 3 นิสิตที่
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ศึกษาช้ันปี 2 และนิสิตที่ศึกษาช้ันปี 1 มีคะแนนเฉลี่ยอารมณ์ความรู้สึกเชิงลบเท่ากับ 64.74  
(SD=3.64), 64.69 (SD=3.27) และ 64.00 (SD=4.71) ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 18  ผลการทดสอบเมทริกซ์ความแปรปรวนร่วมของคะแนนตัวแปรตาม จ าแนกตาม 

ช้ันปีที่ศึกษา โดยสถิติทดสอบ Box’s M 
 
Box’s M Test of Equality of Covariance Matrices Value 

Box’s M 22.06 
F 1.19 
df1 18 
df2 130578.33 
p .26 

 
 จากตารางที่ 18 ผลการตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นของการวิเคราะห์ความแปรปรวนพหุ
แบบทางเดียว โดยการทดสอบเมทรกิซค์วามแปรปรวนร่วมของคะแนนตัวแปรตาม ด้วยสถิติ Box’s M 
ปรากฏว่า สถิติทดสอบ Box’s M มีค่าเท่ากบั 22.06 เมื่อพจิารณาจากค่าสถิติทดสอบ F ทีป่รากฏ มี
ค่าเท่ากับ 1.19 โดยมีค่าความน่าจะเป็นทางสถิติ p เท่ากบั .26 แสดงให้เห็นว่า เมทริกซ์ความ
แปรปรวนร่วมของคะแนนตัวแปรตามจ าแนกตามช้ันปีที่ศึกษาไม่แตกต่างกัน 
 
ตารางที่ 19  ผลการทดสอบความสัมพันธ์ของตัวแปรตามกบัตัวแปรช้ันปีที่ศึกษา  

โดยสถิติทดสอบ Bartlett’s test 
 
Bartlett’s Test of Sphericity Value 

Likelihood Ratio 0.00 
Approx. Chi-Square 92.77 
df 5 
p .00 

 
 จากตารางที่ 19 ผลการตรวจสอบความสัมพันธ์ของตัวแปรตามกับตัวแปรช้ันปีที่ศึกษา 
โดย Bartlett’s test ปรากฏว่า สถิติทดสอบ Likelihood Ratio ของ Bartlett’s test มีค่าเท่ากับ 
0.00 เมื่อพิจารณาจากค่าสถิตทิดสอบไค-สแควร์ที่ปรากฏ มค่ีาเท่ากับ 92.77 โดยมีค่าความน่าจะเป็น
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ทางสถิติ p เท่ากับ .00 แสดงใหเ้ห็นว่า ความอยู่ดีมีสุขเชิงอตัวิสัยทั้ง 3 ด้าน มีความสัมพันธ์กับช้ันป ี
ที่ศึกษาแตกต่างกัน 
 จากตารางที่ 18 และที่ 19 ปรากฏว่า เป็นไปตามข้อตกลงเบื้องต้นของการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนพหุ จงึสามารถทดสอบสมมติฐานด้วยวิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวนพหุแบบทางเดียว 
โดยจ าแนกตามช้ันปีที่ศึกษาได้ในข้ันต่อไป 
 ผลการทดสอบสมมติฐานข้อที่ 2 แสดงในตารางที่ 20 
 
ตารางที่ 20  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนพหุแบบทางเดียวของความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัย  
    จ าแนกตามช้ันปีที่ศึกษา 
 

Statistical Test Value F Hdf Edf p 2  Power 
Pillai’s Trace 0.12 2.73 9 588 .00 0.04 0.96 
Wilks’ Lambda 0.88 2.79 9 472 .00 0.04 0.90 
Hotelling’s T2 0.13 2.84 9 578 .00 0.04 0.96 
Roy’s Largest Root 0.12 7.51 3 196 .00 0.10 0.99 
 
 จากตารางที่ 20 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนพหุแบบทางเดียวของความอยู่ดีมสีุข
เชิงอัตวิสัยหรือตัวแปรตามโดยรวม จ าแนกตามช้ันปทีี่ศึกษา ด้วยสถิติ Wilks’ Lambda ปรากฏว่า 
สถิติทดสอบ Wilks’ Lambda มีค่าเท่ากับ 0.88 เมื่อพจิารณาจากค่าสถิติทดสอบ F ทีป่รากฏ มีค่า
เท่ากับ 2.79 โดยมีค่าความน่าจะเป็นทางสถิติ p เท่ากับ .00 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มนสิิตเรียนช้ันปีที่ 1 
ถึงช้ันปีที่ 4 มีระดับความอยู่ดีมสีุขเชิงอัตวิสัยแตกต่างกนัอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผู้วิจัย
จึงต้องเปรียบเทียบตัวแปรตามแต่ละตัวระหว่างกลุ่มนสิิตเรยีนช้ันปีที่ 1 ถึงช้ันปีที่ 4 ในข้ันตอนต่อไป 
 สรปุได้ว่า ผลการวิเคราะห์ข้อมลูจากกลุม่ตัวอย่างสอดคล้องกับสมมติฐานข้อที่ 2 ดังนั้น 
ในข้ันตอนต่อไปเป็นการทดสอบสมมติฐานข้อที่ 2.1 ถึง 2.3 
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ตารางที่ 21  ผลการทดสอบความแปรปรวนของคะแนนตัวแปรตามแตล่ะด้าน จ าแนกตาม 
    ช้ันปีที่ศึกษา 
 

ตัวแปรตามแต่ละด้าน F df1 df2 p 
ความพึงพอใจในชีวิต 0.55 3 196 .65 
อารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวก 0.57 3 196 .64 
อารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบ 1.81 3 196 .15 
 
 จากตารางที่ 21 ผลการทดสอบความแปรปรวนของคะแนนตัวแปรตามแต่ละด้าน จ าแนก
ตามช้ันปีที่ศึกษา ด้วยสถิติ Levene’s test ปรากฏว่า คะแนนความพึงพอใจในชีวิต ให้ค่าสถิติ F 
เท่ากับ 0.55 โดยมีค่าความน่าจะเป็นทางสถิติ p เท่ากับ .65 แสดงให้เห็นว่า คะแนนความพึงพอใจ 
ในชีวิตมีความแปรปรวนของความคลาดเคลื่อนระหว่างกลุ่มช้ันปีที่ศึกษาไม่แตกต่างกัน ส่วนคะแนน
อารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวก ให้ค่าสถิติ F เท่ากับ 0.57 โดยมีค่าความน่าจะเป็นทางสถิติ p เท่ากับ .64 
แสดงใหเ้ห็นว่า คะแนนอารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวกมีความแปรปรวนของความคลาดเคลื่อนระหว่าง
กลุ่มช้ันปทีี่ศึกษาไม่แตกต่างกัน และคะแนนอารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบ ให้ค่าสถิติ F เท่ากบั 1.81 โดยมี
ค่าความน่าจะเป็นทางสถิติ p เท่ากับ .15 แสดงใหเ้หน็ว่า คะแนนอารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบมีความ
แปรปรวนของความคลาดเคลื่อนระหว่างกลุม่ช้ันปีที่ศึกษาไม่แตกต่างกัน 
 
ตารางที่ 22  ผลการเปรียบเทียบตัวแปรความพงึพอใจในชีวิต อารมณ์ความรู้สกึเชิงบวก และอารมณ ์
    ความรู้สึกเชิงลบ จ าแนกตามช้ันปทีี่ศึกษา 
 
แหล่งความ
แปรปรวน 

ตัวแปรตามแต่ละด้าน SS df MS F p 2  Power 

ช้ันปีที่
ศึกษา 

ความพึงพอใจในชีวิต 478.73 3 159.58 5.82 .00 0.08 0.95 
อารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวก 533.12 3 177.71 3.01 .03 0.04 0.70 

 อารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบ 24.69 3 8.23 0.53 .67 0.01 0.16 
 
 จากตารางที่ 22 เมื่อพจิารณาถึงองค์ประกอบย่อยแต่ละตัวของความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัย 
จ าแนกตามช้ันปีที่ศึกษา ปรากฏว่า กลุ่มที่ศึกษาต่างช้ันปีมีความพึงพอใจในชีวิตและอารมณ์ความรูส้ึก
เชิงบวกแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดบั .05 ซึ่งพิจารณาจากค่าสถิติ F มีค่าเท่ากับ 5.82 
(p = .00) และ 3.01 (p = .03) ตามล าดับ โดยมีค่าขนาดอิทธิพลของความแตกต่าง 2  เท่ากับ 0.08 
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และ 0.04 และค่า Observed Power เท่ากบั 0.95 และ 0.70 ตามล าดับ ช้ีให้เห็นว่า ผลการศึกษาน้ี
มีจ านวนกลุม่ตัวอย่างและขนาดอิทธิพลเพียงพอทีจ่ะอ้างอิงความแตกต่างของตัวแปรตาม เมื่อจ าแนก
ตามช้ันปีที่ศึกษาไปยังกลุ่มประชากรได ้ส่วนอารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบมีคะแนนไม่แตกต่างกัน  
เมื่อจ าแนกตามช้ันปีที่ศึกษา ซึง่พิจารณาจากค่าสถิติ F มีค่าเท่ากับ 0.53 (p = .67) 
 สรปุได้ว่า ผลการวิเคราะห์ข้อมลูจากกลุม่ตัวอย่างสอดคล้องกับสมมติฐานข้อที่ 2.1 และ 
2.2 แตไ่ม่สอดคล้องกบัสมมติฐานข้อที่ 2.3 ในข้ันตอนต่อไปเป็นการศึกษาความแตกต่างของคะแนน
ความพึงพอใจในชีวิตและคะแนนอารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวก จ าแนกตามช้ันปีที่ศึกษา จากการศึกษา
ความแปรปรวนของความคลาดเคลื่อนระหว่างกลุ่มต่างช้ันปทีี่ศึกษาในตารางที่ 22 ปรากฏว่า คะแนน
ความพึงพอใจในชีวิตและคะแนนอารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวก มีความแปรปรวนของความคลาดเคลื่อน
ระหว่างกลุม่ต่างช้ันปีที่ศึกษาไม่แตกต่างกัน ดังนั้นในการศึกษา Post Hoc Tests จึงเลือกใช้สถิติ 
LSD ดังผลแสดงในตารางที่ 23 
 
ตารางที่ 23  ผลสรุปความแตกต่างค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจในชีวิตและอารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวก  
    จ าแนกตามช้ันปีที่ศึกษา โดยสถิติ LSD 
 

ตัวแปรตามแต่ละด้าน ช้ันปีที่ศึกษา ค่าเฉลี่ย 
ช้ันปีที่ศึกษา 

1 2 3 4 
ความพึงพอใจ 
ในชีวิต 

1 66.58 - -1.33 -3.61* -3.73* 
2 67.90  - -2.28* -2.40* 
3 70.19   - -0.12 
4 70.31    - 

อารมณ์ความรูส้ึก 
เชิงบวก 

1 46.89 - -1.34 -1.52 -4.56* 
2 48.23  - -0.18 -3.22* 
3 48.41   - -3.04* 
4 51.45    - 

*  p < .05 
 
 จากตารางที่ 23 ผลการเปรียบเทียบรายคู่ของความพึงพอใจในชีวิต และอารมณ์ความรูส้ึก
เชิงบวก โดยสถิติ LSD ปรากฏว่า รายคู่ที่มีคะแนนความพึงพอใจในชีวิตแตกต่างกันมีจ านวน 4 คู่ 
ได้แก่  1) กลุ่มนิสิตช้ันปีที่ 1 และกลุ่มนสิิตช้ันปีที่ 3 โดยกลุม่นิสิตช้ันปีที่ 3 มีคะแนนความพึงพอใจ 
ในชีวิตเท่ากับ 70.19 สูงกว่ากลุม่นิสิตช้ันปทีี่ 1 ที่มีคะแนนความพึงพอใจในชีวิตเท่ากับ 66.58   
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2) กลุ่มนสิิตช้ันปีที่ 1 และกลุ่มนสิิตช้ันปีที่ 4 โดยกลุ่มนสิิตช้ันปีที่ 4 มีคะแนนความพึงพอใจในชีวิต
เท่ากับ 70.31 สูงกว่ากลุ่มนสิิตช้ันปทีี่ 1 ที่มีคะแนนความพึงพอใจในชีวิตเท่ากับ 66.58  3) กลุ่มนสิิต
ช้ันปีที่ 2 และกลุ่มนสิิตช้ันปีที่ 3 โดยกลุ่มนสิิตช้ันปีที่ 3 มีคะแนนความพึงพอใจในชีวิตเท่ากบั 70.19 
สูงกว่ากลุ่มนสิิตช้ันปีที่ 2 ที่มีคะแนนความพึงพอใจในชีวิตเทา่กับ 67.90 และ 4) กลุ่มนิสิตช้ันปีที่ 2 
และกลุ่มนสิิตช้ันปีที่ 4 โดยกลุ่มนสิิตช้ันปีที่ 4 มีคะแนนความพึงพอใจในชีวิตเท่ากับ 70.31 สูงกว่า
กลุ่มนสิิตช้ันปีที่ 2 ที่มีคะแนนความพึงพอใจในชีวิตเท่ากบั 67.90 
 ส่วนรายคู่ที่มีคะแนนอารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวกแตกต่างกันมจี านวน 3 คู่ ได้แก่   
1) กลุ่มนสิิตช้ันปีที่ 1 และกลุ่มนสิิตช้ันปีที่ 4 โดยกลุ่มนสิิตช้ันปีที่ 4 มีคะแนนอารมณ์ความรูส้ึก 
เชิงบวกเท่ากับ 51.45 สูงกว่ากลุ่มนสิิตช้ันปีที่ 1 ที่มีคะแนนอารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวกเท่ากับ 46.89   
2) กลุ่มนสิิตช้ันปีที่ 2 และกลุ่มนสิิตช้ันปีที่ 4 โดยกลุ่มนสิิตช้ันปีที่ 4 มีคะแนนอารมณ์ความรูส้ึก 
เชิงบวกเท่ากับ 51.45 สูงกว่ากลุ่มนสิิตช้ันปีที่ 2 ที่มีคะแนนอารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวกเท่ากับ 48.23 
และ 3) กลุ่มนสิิตช้ันปีที่ 3 และกลุ่มนสิิตช้ันปีที่ 4 โดยกลุม่นิสิตช้ันปีที่ 4 มีคะแนนอารมณ์ความรูส้ึก
เชิงบวกเท่ากับ 51.45 สูงกว่ากลุ่มนสิิตช้ันปีที่ 3 ที่มีคะแนนอารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวกเท่ากับ 48.41 
 4.  ผลการเปรียบเทียบตัวแปรความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัย จ าแนกตามระดับการจัดการ
แบบเชิงรุก 
 ผลการเปรียบเทียบตัวแปรความอยู่ดีมสีุขเชิงอัตวิสัยในระดบัองค์ประกอบ ได้แก่  
ความพึงพอใจในชีวิต อารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวก และอารมณ์ความรู้สึกเชิงลบ โดยจ าแนกตามระดับ
การจัดการแบบเชิงรุก แสดงรายละเอียดดังตารางที่ 24 ถึงตารางที่ 30 
 

ตารางที่ 24  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรตาม จ าแนกตามระดับการจัดการ 
แบบเชิงรุก 

 

ตัวแปรตามแต่ละด้าน 
ระดับการจัดการแบบเชิงรุก 

สูง (n=59) ปานกลาง (n=90) ต่ า (n=51) 
M SD M SD M SD 

ความพึงพอใจในชีวิต 70.85 4.97 68.56 5.58 66.90 4.93 
อารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวก 48.78 8.27 49.01 7.63 48.31 7.66 
อารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบ 64.46 4.17 64.37 4.14 65.25 3.25 
 
 จากตารางที่ 24 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรตามทั้งสามตัว 
จ าแนกตามระดับการจัดการแบบเชิงรุก ปรากฏว่า นิสิตที่มรีะดับการจัดการแบบเชิงรุกสูง มีคะแนน
เฉลี่ยอารมณค์วามพึงพอใจในชีวิตสูงทีสุ่ด โดยมีคะแนนเฉลีย่เท่ากับ 70.85 (SD=4.97) รองลงมาเป็น
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นิสิตที่มรีะดับการจัดการแบบเชิงรกุปานกลาง และนสิิตทีม่รีะดับการจัดการแบบเชิงรุกต่ า มีคะแนน
เฉลี่ยความพึงพอใจในชีวิตเท่ากบั 68.56 (SD=5.58) และ 66.90 (SD=4.93) ตามล าดับ 
 ในส่วนอารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวก นิสิตที่มีระดับการจัดการแบบเชิงรุกปานกลาง มีคะแนน
เฉลี่ยอารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวกสงูทีสุ่ด โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทา่กับ 49.01 (SD=7.63) รองลงมาเป็น
นิสิตที่มรีะดับการจัดการแบบเชิงรกุสงู และนิสิตที่มรีะดับการจัดการแบบเชิงรุกต่ า มีคะแนนเฉลี่ย
อารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวกเท่ากับ 48.78 (SD=8.27) และ 48.31 (SD=7.66) ตามล าดับ 
 ในส่วนอารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบ นิสิตทีม่ีระดบัการจัดการแบบเชิงรุกต่ า มีคะแนนเฉลี่ย
อารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบต่ าที่สุด โดยมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากบั 65.25 (SD=3.25) รองลงมาเป็นนสิิตที่มี
ระดับการจัดการแบบเชิงรุกสูง และนิสิตทีม่ีระดับการจัดการแบบเชิงรกุปานกลาง มีคะแนนเฉลี่ย
อารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบเท่ากับ 64.46 (SD=4.17) และ 64.37 (SD=4.14) ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 25  ผลการทดสอบเมทริกซ์ความแปรปรวนร่วมของคะแนนตัวแปรตาม จ าแนกตาม 

ระดับการจัดการแบบเชิงรุก โดยสถิติทดสอบ Box’s M 
 
Box’s M Test of Equality of Covariance Matrices Value 

Box’s M 14.75 
F 1.20 
df1 12 
df2 124871.68 
p .28 

 
 จากตารางที่ 25 ผลการตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นของการวิเคราะห์ความแปรปรวนพหุ
แบบทางเดียว โดยการทดสอบเมทรกิซค์วามแปรปรวนร่วมของคะแนนตัวแปรตาม ด้วยสถิติ Box’s M 
ปรากฏว่า สถิติทดสอบ Box’s M มีค่าเท่ากบั 14.75 เมื่อพจิารณาจากค่าสถิติทดสอบ F ทีป่รากฏ มี
ค่าเท่ากับ 1.20 โดยมีค่าความน่าจะเป็นทางสถิติ p เท่ากบั .28 แสดงให้เห็นว่า เมทริกซ์ความ
แปรปรวนร่วมของคะแนนตัวแปรตามจ าแนกตามระดับการจัดการแบบเชิงรุกไม่แตกต่างกัน 
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ตารางที่ 26  ผลการทดสอบความสัมพันธ์ของตัวแปรตามกบัระดบัการจัดการแบบเชิงรกุ  
โดยสถิติทดสอบ Bartlett’s test 

 
Bartlett’s Test of Sphericity Value 

Likelihood Ratio 0.00 
Approx. Chi-Square 101.95 
df 5 
p .00 

 
 จากตารางที่ 26 ผลการตรวจสอบความสัมพันธ์ของตัวแปรตามกับระดับการจัดการ 
แบบเชิงรุก โดย Bartlett’s test ปรากฏว่า สถิติทดสอบ Likelihood Ratio ของ Bartlett’s test  
มีค่าเท่ากบั 0.00 เมื่อพิจารณาจากค่าสถิติทดสอบไค-สแควร์ที่ปรากฏ มีค่าเท่ากบั 101.95 โดยมี 
ค่าความน่าจะเป็นทางสถิติ p เท่ากับ .00 แสดงใหเ้หน็ว่า ความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัยทัง้ 3 ด้าน  
มีความสัมพันธ์กบัระดบัการจัดการแบบเชิงรุกแตกต่างกัน 
 จากตารางที่ 25 และตารางที่ 26 ปรากฏว่า เป็นไปตามข้อตกลงเบื้องต้นของการวิเคราะห์
ความแปรปรวนพหุ จงึสามารถทดสอบสมมติฐานด้วยวิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวนพห ุ
แบบทางเดียว จ าแนกตามระดับการจัดการแบบเชิงรุกได้ในข้ันต่อไป 
 ผลการทดสอบสมมติฐานข้อที่ 3 แสดงในตารางที่ 27 
 

ตารางที่ 27  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนพหุแบบทางเดียวของความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัย  
    จ าแนกตามระดับการจัดการแบบเชิงรุก 
 

Statistical Test Value F 
Hypothesis 

df 
Error 
df 

p 2  
Observed 

power 
Pillai’s Trace 0.09 2.90 6 392 .01 0.04 0.89 
Wilks’ Lambda 0.92 2.94 6 390 .01 0.04 0.90 
Hotelling’s T2 0.09 2.97 6 388 .01 0.04 0.90 
Roy’s Largest Root 0.09 5.57 3 196 .00 0.08 0.94 
 

 จากตารางที่ 27 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนพหุแบบทางเดียวของความอยู่ดีมสีุข
เชิงอัตวิสัยหรือตัวแปรตามโดยรวม จ าแนกตามระดับการจดัการแบบเชิงรุก ด้วยสถิติ Wilks’ 
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Lambda ปรากฏว่า สถิติทดสอบ Wilks’ Lambda มีค่าเทา่กับ 0.92 เมื่อพิจารณาจากค่าสถิติ
ทดสอบ F ที่ปรากฏ มีค่าเท่ากบั 2.94 โดยมีค่าความน่าจะเป็นทางสถิติ p เท่ากับ .01 แสดงให้เห็นว่า 
กลุ่มนสิิตที่มรีะดบัการจัดการแบบเชิงรกุต่างกัน มรีะดับความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัยแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 ผู้วิจัยจึงต้องเปรียบเทียบตัวแปรตามแต่ละตัวระหว่างกลุ่มนสิิตที่มี
ระดับการจัดการแบบเชิงรุกต่างกันในข้ันตอนต่อไป 
 สรปุได้ว่า ผลการวิเคราะห์ข้อมลูจากกลุม่ตัวอย่างสอดคล้องกับสมมติฐานข้อที่ 3 ดังนั้น 
ในข้ันตอนต่อไปเป็นการทดสอบสมมติฐานข้อที่ 3.1 ถึง 3.3 
 

ตารางที่ 28  ผลการทดสอบความแปรปรวนของคะแนนตัวแปรตามแตล่ะด้าน จ าแนกตาม 
ระดับการจัดการแบบเชิงรุก 

 

ตัวแปรตามแต่ละด้าน F df1 df2 p 
ความพึงพอใจในชีวิต 0.90 2 197 .41 
อารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวก 0.35 2 197 .70 
อารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบ 1.94 2 197 .15 
  
 จากตารางที่ 28 การทดสอบความแปรปรวนของคะแนนของแต่ละตัวแปรตาม จ าแนกตาม
ระดับการจัดการแบบเชิงรุก ด้วยสถิติ Levene’s test ปรากฏว่า คะแนนความพึงพอใจในชีวิต  
ให้ค่าสถิติ F เท่ากบั 0.90 โดยมีค่าความน่าจะเป็นทางสถิติ p เท่ากับ .41 แสดงให้เห็นว่า คะแนน
ความพึงพอใจในชีวิตมีความแปรปรวนของความคลาดเคลือ่นระหว่างกลุม่ระดบัการจัดการแบบเชิงรกุ
ไม่แตกต่างกนั ส่วนคะแนนอารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวก ให้ค่าสถิติ F เท่ากบั .35 โดยมีค่าความน่าจะเปน็
ทางสถิติ p เท่ากับ .70 แสดงใหเ้ห็นว่า คะแนนอารมณ์ความรู้สกึเชิงบวกมีความแปรปรวนของความ
คลาดเคลื่อนระหว่างกลุ่มระดับการจัดการแบบเชิงรุกไม่แตกต่างกัน และคะแนนอารมณ์ความรูส้ึก 
เชิงลบ ให้ค่าสถิติ F เท่ากับ 1.94 โดยมีค่าความน่าจะเป็นทางสถิติ p เท่ากบั .15 แสดงให้เห็นว่า 
คะแนนอารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบมีความแปรปรวนของความคลาดเคลื่อนระหว่างกลุ่มระดับการจัดการ 
แบบเชิงรุกไม่แตกต่างกัน 
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ตารางที่ 29  ผลการเปรียบเทียบตัวแปรความพงึพอใจในชีวิต อารมณ์ความรู้สกึเชิงบวก และอารมณ ์
    ความรู้สึกเชิงลบ จ าแนกตามระดับการจัดการแบบเชิงรุก 
 
แหล่งความ
แปรปรวน 

ตัวแปรตามแต่ละด้าน SS df MS F p 2  Power 

ระดับ 
การจัดการ
แบบเชิงรุก 

ความพึงพอใจในชีวิต 436.42 2 218.21 7.93 .00 0.07 0.95 
อารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวก 15.85 2 7.93 0.13 .88 0.00 0.07 
อารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบ 27.89 2 13.94 0.90 .41 0.01 0.20 

 
 จากตารางที่ 29 เมื่อพจิารณาถึงองค์ประกอบย่อยแต่ละตัวของความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัย 
จ าแนกตามระดับการจัดการแบบเชิงรุก ปรากฏว่า กลุ่มนสิติที่มีระดบัการจัดการแบบเชิงรุกต่างกัน  
มคีวามพึงพอใจในชีวิตแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 ซึ่งพิจารณาจากค่าสถิติ F  
มีค่าเท่ากบั 7.93 (p = .00) โดยมีค่าขนาดอิทธิพลของความแตกต่าง 2  เท่ากับ 0.07 และ 
ค่า Observed Power เท่ากับ 0.95 ถือว่า ผลการศึกษาน้ีมจี านวนกลุ่มตัวอย่างและขนาดอิทธิพล
เพียงพอที่จะอ้างองิความแตกต่างของตัวแปรตาม จ าแนกตามระดับการจัดการแบบเชิงรกุไปยัง 
กลุ่มประชากร สว่นอารมณ์ความรู้สกึเชิงบวกและอารมณ์ความรู้สึกเชิงลบมีคะแนนไม่แตกต่างกัน 
จ าแนกตามระดับการจัดการแบบเชิงรุก 
 สรปุได้ว่า ผลการวิเคราะห์ข้อมลูจากกลุม่ตัวอย่างสอดคล้องกับสมมติฐานข้อที่ 3.1 แตไ่ม่
สอดคล้องกบัสมมติฐานข้อที่ 3.2 และ 3.3  ในข้ันตอนต่อไปเป็นการศึกษาความแตกต่างของคะแนน
ความพึงพอใจในชีวิต จ าแนกตามระดับการจัดการแบบเชิงรกุ จากการศึกษาความแปรปรวนของ
ความคลาดเคลื่อนระหว่างกลุม่ที่มรีะดับการจัดการแบบเชิงรุกต่างกัน ในตารางที่ 29 ปรากฏว่า 
คะแนนความพึงพอใจในชีวิต มีความแปรปรวนของความคลาดเคลื่อนระหว่างกลุ่มที่มรีะดบั 
การจัดการแบบเชิงรุกไม่แตกต่างกัน ดังนั้นในการศึกษา Post Hoc Tests จึงเลือกใช้สถิติ LSD  
ดังผลแสดงในตารางที่ 30 
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ตารางที่ 30  ผลสรุปความแตกต่างของความพึงพอใจในชีวิต จ าแนกตามระดบัการจัดการ 
แบบเชิงรุก โดยสถิติ LSD 

 

ตัวแปรตามแต่ละด้าน 
ระดับการจัดการ
แบบเชิงรุก 

ค่าเฉลี่ย 
ระดับการจัดการแบบเชิงรุก 

ต่ า ปานกลาง สูง 
ความพึงพอใจในชีวิต ต่ า 66.90 - -1.65 -3.95* 

ปานกลาง 68.56  - -2.29* 
สูง 70.85   - 

*  p < .05      
 

 จากตารางที่ 30 ผลการเปรียบเทียบรายคู่ของความพึงพอใจในชีวิต จ าแนกตามระดับ 
การจัดการแบบเชิงรุก โดยสถิติ LSD ปรากฏว่า รายคู่ระดับการจัดการแบบเชิงรุกทีม่ีคะแนน 
ความพึงพอใจในชีวิตแตกต่างกันมจี านวน 2 คู่ ได้แก่  1) กลุ่มนสิิตที่มรีะดับการจัดการแบบเชิงรุกต่ า
และกลุ่มนสิิตที่มรีะดับการจัดการแบบเชิงรุกสูง โดยกลุ่มนสิติที่มีระดบัการจัดการแบบเชิงรุกสูง  
มีคะแนนความพึงพอใจในชีวิตเท่ากับ 70.85 สูงกว่ากลุ่มนสิติที่มีระดบัการจัดการแบบเชิงรุกต่ าที่มี
คะแนนความพึงพอใจในชีวิตเท่ากบั 66.90  2) กลุ่มนิสิตที่มรีะดับการจัดการแบบเชิงรุกปานกลาง
และกลุ่มนสิิตที่มรีะดับการจัดการแบบเชิงรุกสูง โดยกลุ่มนสิติที่มีระดบัการจัดการแบบเชิงรุกสูง  
มีคะแนนความพึงพอใจในชีวิตเท่ากับ 70.85 สูงกว่ากลุ่มนสิติที่มีระดบัการจัดการแบบเชิงรุก 
ปานกลาง มีคะแนนความพึงพอใจในชีวิตเท่ากับ 68.56 



    

   

บทท่ี 5 
สรุปและอภิปรายผล 

 
 การวิจัยเรื่องความแตกต่างระหว่างบุคคลที่มผีลต่อความอยูด่ีมีสุขเชิงอัตวิสัยของนสิิต
ระดับปรญิญาตรี มีวัตถุประสงค์เพือ่เปรียบเทียบความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัยของนสิิตระดบัปริญญาตรี
มหาวิทยาลัยบูรพา จ าแนกตามเพศ ช้ันปีที่ศึกษา และระดบัการจัดการแบบเชิงรุก กลุ่มตัวอย่างเป็น
นิสิตระดบัปริญญาตรี ช้ันปีที่ 1 ถึงช้ันปีที่ 4 ของมหาวิทยาลยับูรพา ที่ก าลังศึกษาในภาคเรียนที่ 2  
ปีการศึกษา 2558 จ านวน 200 คน ซึ่งได้มาโดยวิธีการเลือกตัวอย่างแบบหลายข้ันตอน (Multistage 
Sampling) ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง ระหว่างเดอืนกุมภาพันธ์ถึงเดือนพฤษภาคม 2559 
ตามคณะต่าง ๆ ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง และตามอาคารต่าง ๆ ที่เป็นศูนย์รวมส าหรบันิสิต เช่น 
ส านักหอสมุด ส านักคอมพวิเตอร์ และกองกจิการนสิิต โดยใช้คอมพวิเตอรโ์น้ตบคุส่วนตัวและโทรศัพท์
สมารท์โฟนของกลุม่ตัวอย่างทีเ่ช่ือมต่อกบัระบบอินเทอรเ์นต็ ไดข้้อมูลที่สมบูรณ์ จ านวน 200 ชุด  
คิดเป็นร้อยละ 100 ตัวแปรในการวิจัยประกอบด้วยตัวแปรตามมี 1 ตัว คือ ความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัย 
จ าแนกเป็น 3 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ ความพึงพอใจในชีวิต อารมณ์ความรู้สกึเชิงบวก และอารมณ์
ความรู้สึกเชิงลบ ซึ่งอยู่ในมาตรอันตรภาคช้ัน และตัวแปรตน้มี 3 ตัว ได้แก่ เพศ ซึ่งอยู่ในมาตร 
นามบัญญัติ ช้ันปีที่ศึกษา และระดบัการจัดการแบบเชิงรุก ซึ่งอยู่ในมาตรจัดล าดับ เครือ่งมอืที่ใช้ใน
การเกบ็รวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถามที่น ามาปรบัให้อยู่ในรูปแบบออนไลน์ โดยแบ่งออกเป็น 2 
ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 เป็นแบบสอบถามข้อมลูทั่วไปและมาตรวัดระดับการจัดการแบบเชิงรุก 
(Proactive Coping) และส่วนที่ 2 เป็นมาตรวัดความสุขของคนไทยในรูปแบบการทดสอบแบบ 
ปรับเหมาะด้วยคอมพิวเตอร์ (Thai Happiness Scale: Computerized Adaptive Testing 
Version หรอื THS - CAT) การวิเคราะห์ข้อมลูทัว่ไปของกลุม่ตัวอยา่ง และเปรียบเทยีบความแตกต่าง
ของตัวแปรตามโดยจ าแนกตามลักษณะของตัวแปรต้น ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนพหุ 
(Multivariate Analysis of Variance) โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป SPSS 
 

สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างบุคคลที่มีผลต่อความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัย  
ใน 3 องค์ประกอบย่อย (ความพึงพอใจในชีวิต อารมณ์ความรู้สกึเชิงบวก และอารมณ์ความรูส้ึก 
เชิงลบ) ของนสิิตระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลัยบรูพา สรุปได้ดังนี้ 
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 1.  กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจในชีวิตอยู่ในระดบัพึงพอใจมาก อารมณค์วามรูส้ึกเชิงบวก
อยู่ในระดับปานกลาง และอารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบอยู่ในระดับต่ ามาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 68.81, 
48.77 และ 64.62 ตามล าดับ 
 2.  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนพหุแบบทางเดียวของความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัย  
เมื่อจ าแนกตามเพศ สามารถสรปุได้ว่า กลุ่มนิสิตเพศชายและเพศหญิงมีความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัย
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดบั .05 และเมือ่พจิารณาถึงองค์ประกอบย่อยแต่ละตัวของ
ความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัย ปรากฏว่า นิสิตเพศหญงิมีความพงึพอใจในชีวิตสูงกว่านิสิตเพศชาย  
โดยนิสิตเพศหญงิมีคะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจในชีวิตอยู่ในระดับพึงพอใจอย่างยิ่ง (M=69.94) และ
นิสิตเพศชายมีคะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจในชีวิตอยู่ในระดับพึงพอใจมาก (M=67.66) แต่ไม่มีความ
แตกต่างกันในส่วนอารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวกและอารมณ์ความรู้สกึเชิงลบ 
 3.  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนพหุแบบทางเดียวของความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัย  
เมื่อจ าแนกตามช้ันปีที่ศึกษา สามารถสรปุได้ว่า กลุ่มนิสิตที่ศึกษาอยู่ต่างช้ันปีที่ศึกษามีความอยู่ดีมสีุข
เชิงอัตวิสัยแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดบั .05 และเมือ่พิจารณาถึงองค์ประกอบยอ่ย 
แต่ละตัวของความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัย ปรากฏว่า กลุ่มที่ศึกษาต่างช้ันปีที่ศึกษามีความพึงพอใจในชีวิต
และอารมณ์ความรู้สกึเชิงบวกแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 แตไ่ม่มีความแตกต่าง
กันในส่วนอารมณ์ความรู้สึกเชิงลบ 
 ผลการเปรียบเทียบรายคู่ของความพึงพอใจในชีวิต ปรากฏว่า มีจ านวน 4 คู่ ที่มีคะแนน
ความพึงพอใจในชีวิตแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 ได้แก่ 
 คู่ที่หนึ่ง กลุ่มนสิิตช้ันปีที่ 1 และกลุ่มนสิิตช้ันปีที่ 3 โดยกลุ่มนิสิตช้ันปีที่ 3 มีคะแนนความ 
พึงพอใจในชีวิตเท่ากับ 70.19 สูงกว่ากลุ่มนสิิตช้ันปีที่ 1 ที่มคีะแนนความพึงพอใจในชีวิตเท่ากบั 66.58 
 คู่ที่สอง กลุ่มนสิิตช้ันปีที่ 1 และกลุ่มนสิิตช้ันปีที่ 4 โดยกลุม่นิสิตช้ันปีที่ 4 มีคะแนนความ 
พึงพอใจในชีวิตเท่ากับ 70.31 สูงกว่ากลุ่มนสิิตช้ันปีที่ 1 ที่มคีะแนนความพึงพอใจในชีวิตเท่ากบั 66.58 
 คู่ที่สาม กลุ่มนิสิตช้ันปีที่ 2 และกลุ่มนิสิตช้ันปีที่ 3 โดยกลุ่มนิสิตช้ันปีที่ 3 มีคะแนนความ 
พึงพอใจในชีวิตเท่ากับ 70.19 สูงกว่ากลุ่มนสิิตช้ันปีที่ 2 ที่มคีะแนนความพึงพอใจในชีวิตเท่ากบั 67.90 
 คู่ที่สี่ กลุม่นิสิตช้ันปทีี่ 2 และกลุม่นิสิตช้ันปทีี่ 4 โดยกลุ่มนสิติช้ันปีที่ 4 มีคะแนนความ 
พึงพอใจในชีวิตเท่ากับ 70.31 สูงกว่ากลุ่มนสิิตช้ันปีที่ 2 ที่มคีะแนนความพึงพอใจในชีวิตเท่ากบั 67.90 
 ส่วนผลการเปรียบเทียบรายคู่ของอารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวก ปรากฏว่า มีจ านวน 3 คู่ ที่มี
คะแนนอารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวกแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ได้แก่ 
 คู่ที่หนึ่ง กลุ่มนสิิตช้ันปีที่ 1 และกลุ่มนสิิตช้ันปีที่ 4 โดยกลุ่มนิสิตช้ันปีที่ 4 มีคะแนนอารมณ์
ความรู้สึกเชิงบวกเท่ากบั 51.45 สูงกว่ากลุม่นิสิตช้ันปทีี่ 1 ที่มีคะแนนอารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวก
เท่ากับ 46.89 
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 คู่ที่สอง กลุ่มนสิิตช้ันปีที่ 2 และกลุ่มนสิิตช้ันปีที่ 4 โดยกลุม่นิสิตช้ันปีที่ 4 มีคะแนนอารมณ์
ความรู้สึกเชิงบวกเท่ากบั 51.45 สูงกว่ากลุม่นิสิตช้ันปทีี่ 2 ที่มีคะแนนอารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวก
เท่ากับ 48.23 
 คู่ที่สาม กลุ่มนิสิตช้ันปีที่ 3 และกลุ่มนิสิตช้ันปีที่ 4 โดยกลุ่มนิสิตช้ันปีที่ 4 มีคะแนนอารมณ์
ความรู้สึกเชิงบวกเท่ากบั 51.45 สูงกว่ากลุม่นิสิตช้ันปทีี่ 3 ที่มีคะแนนอารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวก
เท่ากับ 48.41 
 4.  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนพหุแบบทางเดียวของความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัย 
จ าแนกตามระดับการจัดการแบบเชิงรุก สามารถสรุปได้ว่า กลุ่มนสิิตที่มรีะดบัการจัดการแบบเชิงรกุ
ต่างกัน มีความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัยแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดบั .05 และเมือ่พิจารณา
ถึงองค์ประกอบย่อยแต่ละตัวของความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัย ปรากฏว่า กลุ่มนสิิตทีม่ีระดบัการจัดการ
แบบเชิงรุกต่างกัน มีความพึงพอใจในชีวิตแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติทีร่ะดบั .05 แต่มี
อารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวกและอารมณ์ความรู้สกึเชิงลบไม่แตกต่างกัน 
 ผลการเปรียบเทียบรายคู่ของความพึงพอใจในชีวิตโดยจ าแนกตามระดบัการจัดการ 
แบบเชิงรุก ปรากฏว่า มีจ านวน 2 คู่ ที่มีคะแนนความพึงพอใจในชีวิตแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดบั .05 ได้แก่ 
 คู่ที่หนึ่ง กลุ่มนสิิตที่มรีะดับการจัดการแบบเชิงรุกต่ าและกลุม่นิสิตทีม่ีระดบัการจัดการ 
แบบเชิงรุกสูง โดยกลุ่มนสิิตที่มรีะดบัการจัดการแบบเชิงรกุสูงมีคะแนนความพงึพอใจในชีวิตเท่ากับ 
70.85 สูงกว่ากลุ่มนสิิตทีม่ีระดบัการจัดการแบบเชิงรุกต่ าทีม่ีคะแนนความพึงพอใจในชีวิตเท่ากับ 
66.90 
 คู่ที่สอง กลุ่มนสิิตที่มรีะดบัการจัดการแบบเชิงรกุปานกลางและกลุ่มนสิิตที่มรีะดับ 
การจัดการแบบเชิงรุกสูง โดยกลุ่มนสิิตที่มรีะดับการจัดการแบบเชิงรุกสูง มีคะแนนความพึงพอใจ 
ในชีวิตเท่ากับ 70.85 สูงกว่ากลุม่นิสิตที่มีระดับการจัดการแบบเชิงรุกปานกลาง มีคะแนนความ 
พึงพอใจในชีวิตเท่ากับ 68.56 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 ความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัย เป็นกระบวนการในการตัดสินและประเมินคุณภาพชีวิตของ
บุคคลตามมมุมองส่วนตนใน 3 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ ความพึงพอใจในชีวิต อารมณ์ความรู้สึก 
เชิงบวก และอารมณ์ความรูส้กึเชิงลบ และความอยู่ดีมสีุขเชิงอัตวิสัยของแตล่ะบุคคลมกัจะแตกต่างกัน 
เมื่อจ าแนกตามลกัษณะของประชากร ผลการวิจัยน้ี ปรากฏว่า นิสิตระดับปริญญาตรีมีความอยู่ดีมีสุข
เชิงอัตวิสัยแตกต่างกัน เมื่อจ าแนกตามเพศ ซึ่งสอดคล้องกับ Diener (2009b, p. 28) ที่เสนอว่า  
การประเมินความอยู่ดีมสีุขเชิงอัตวิสัยของแต่ละบุคคลมกัจะแตกต่างกัน ตามความคิดเห็นและ
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ความรู้สึกของแต่ละบุคคล โดยบุคคลที่จะมีความสุข ต้องเกดิความพึงพอใจกบัการด ารงชีวิตอยู่ของ
ตนเอง มีอารมณ์ความรูส้ึกทางบวกเกิดข้ึนบ่อยครั้ง และมอีารมณ์ความรูส้ึกทางลบเกิดข้ึนน้อยครั้ง
หรือแทบไม่มเีลย (Joshi, 2010, p. 25) เมื่อพจิารณาถึงระดับองค์ประกอบย่อยของความอยู่ดีมีสุข
เชิงอัตวิสัย ผลการวิจัยปรากฏว่า นิสิตเพศหญิงมีความพึงพอใจในชีวิตสูงกว่านิสิตเพศชาย แตไ่ม่มี
ความแตกต่างในส่วนอารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวกและอารมณค์วามรู้สึกเชิงลบ ซึ่งสอดคลอ้งกบั
ผลการวิจัยที่ผ่านมาของ Meisenberg and Woodley (2015, p. 1553) และ Sweet and 
Kanaroglou (2016, p. 32) ที่พบว่า ตัวแปรเพศมผีลต่อตัวแปรความอยู่ดีมสีุขเชิงอัตวิสัยในมิติด้าน
ความพึงพอใจในชีวิต และผลงานวิจัยของ Lucas and Gohm (2000, p. 312) ที่พบว่า ตัวแปรเพศ
ไม่มีผลต่อตัวแปรความอยู่ดีมสีุขเชิงอัตวิสัยในมิติด้านความรูส้ึกทางบวกและความรูส้ึกทางลบ อย่างไร
ก็ตาม ก็มีรายงานที่เสนอว่า ตัวแปรเพศไม่มีผลต่อความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัย (OECD, 2013, p. 129) 
แต่การศึกษาน้ีศึกษากับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นคนวัยท างานหรือบุคคลที่มรีายได้ ซึ่ง Diener (2009b, p. 
28) เสนอว่า เพศจะไมม่ีผลต่อความอยู่ดีมสีุขเชิงอัตวิสัย เมือ่กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ใหญ่ และเพศกจ็ะไม่มี
ผลต่อความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัยเช่นเดียวกัน เมื่อมอีิทธิพลแทรกซ้อนจากตัวแปรรายได้ 
 การศึกษาเปรียบเทียบความอยู่ดีมสีุขเชิงอัตวิสัย จ าแนกตามระดับช้ันปีที่ศึกษาของนสิิต
ระดับปรญิญาตรี ปรากฏว่า นิสิตศึกษาในช้ันปีที่แตกต่างกัน ก็จะมีความอยู่ดีมสีุขเชิงอัตวิสัยแตกต่าง
กัน โดยนิสิตที่ศึกษาในช้ันปีที่ 3 และช้ันปีที่ 4 มีความพึงพอใจในชีวิตและอารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวก
สูงกว่านิสิตช้ันปีที่ 1 และช้ันปีที่ 2 ความแตกต่างนี้เกิดข้ึนเนือ่งจากนสิิตทีเ่ริม่เข้าเรียนระดับ 
ปริญญาตรีในปีแรก ๆ จะมีความวิตกกังวลในรายวิชาเรียนทีห่ลากหลาย ซึง่ตรงข้ามกบันิสิตที่ใกลจ้ะ
ส าเร็จการศึกษาที่มีความภาคภูมิใจในตนเองและใกลจ้ะบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ (Kulaksizoglu & 
Topuz, 2014) 
 ผลการเปรียบเทียบความอยู่ดีมสีุขเชิงอัตวิสัยของนสิิตระดับปริญญาตรี จ าแนกตามระดบั
การจัดการแบบเชิงรุก ปรากฏว่า มีความแตกต่างกันเช่นเดยีวกัน โดยนิสิตที่มีระดับการจัดการ 
แบบเชิงรุกสูงจะมีความพงึพอใจในชีวิตสงูกว่านิสิตทีม่ีระดบัการจัดการแบบเชิงรุกปานกลางและต่ า 
ซึ่งผลการวิจัยน้ียืนยันว่าระดบัการจัดการแบบเชิงรุกมีความสัมพันธ์กบัความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัย 
ในองค์ประกอบยอ่ยด้านความพึงพอใจในชีวิต ซึ่งสอดคลอ้งกับผลงานวิจัยของ Bogdan and 
Negovan (2015, p. 656) และ Uskul and Greenglass (2005, p. 274) ที่พบว่า ตัวแปรระดับ 
การจัดการแบบเชิงรุกเป็นตัวแปรท านายตัวแปรความอยู่ดมีสีุขเชิงอัตวิสัย การจัดการแบบเชิงรุกเป็น
ทักษะที่เกี่ยวข้องกบัความเช่ือกับความสามารถของตนเองในการเตรียมทีจ่ะเผชิญหน้ากับปัญหาทีจ่ะ
เกิดข้ึนตลอดเวลาและพยายามแกป้ัญหาเหล่าน้ันประกอบดว้ยประสทิธิภาพและประสิทธิพล 
(Adebayo, Sunmola, & Udegbe, 2008, p. 451) ดังนั้นการทีบุ่คคลมรีะดับการจัดการแบบเชิงรุก
สูง หมายความว่า บุคคลคนน้ันสามารถวางแผนและสร้างกลยุทธ์เพื่อปฏิบัติงานให้ส าเรจ็ตาม
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เป้าประสงค์ของตน พฤติกรรมเหล่าน้ีน าไปสู่การสร้างพลังแห่งตนและเป็นการขัดขวางอิทธิพลจาก
ความเครียดที่เกิดจากการปฏิบัติงานประจ าวัน ซึ่งเป็นปจัจยัที่ท าให้เกิดความพึงพอใจในชีวิต 
(Zambianchi & Ricci-Bitti, 2013, p. 496)  
 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1.  ผลการวิจัยน้ีช้ีให้เห็นว่า หากบุคคลมีกลวิธีในการแก้ปัญหาโดยมีการวางแผนล่วงหน้า 
มีการก าหนดเป้าหมายที่ต้องท าด้วยตนเอง และพยายามก ากับตนเองใหบ้รรลเุป้าหมายน้ัน ๆ ถือว่า
เป็นการวาดเส้นทางในการท างานอย่างชัดเจนให้ตนเอง ซึ่งท าให้พรอ้มทีจ่ะแกป้ัญหาเฉพาะหน้าได้ทัน
เหตุการณ์ ดังนั้น สถาบันการศึกษาควรส่งเสริมและสนับสนนุการจัดกจิกรรมทั้งในและนอกเวลาเรียน 
เพื่อพฒันาแนวคิดการจัดการแบบเชิงรุกของนสิิตทีเ่ป็นทางเลือกในการเพิม่ความอยู่ดีมสีุขเชิงอัตวิสัย
ของนิสิต 
 2.  อาจารย์ผูส้อนและผู้ทีเ่กี่ยวข้องในการก าหนดหลักสูตร ควรเพิ่มเตมิประเด็นในการจัด
กิจกรรมที่จะกระตุ้นให้นสิิตเกิดกระบวนการจัดการแบบเชิงรุกในการศึกษาเพื่อน าไปสู่การเรียนรู้
อย่างมีความสุข 
 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยตอ่ไป 
 1.  ควรมีการศึกษาผลของตัวแปรลักษณะประชากร เช่น เพศ ระดับการศึกษา ที่มีตอ่
ความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัยในกลุม่ประชากรที่เป็นพนักงานเอกชน หรือบุคลากรของรฐับาล โดย
การศึกษาอิทธิพลของตัวแปรเพศหรือระดับการศึกษาทีม่ีต่อความอยู่ดีมีสุขเชิงอัตวิสัย เมื่อมีการ
ควบคุมตัวแปรแทรกซ้อน เช่น รายได้ อาชีพ สุขภาพ ศาสนา ประสบการณ์ชีวิต 
 2.  การวิจัยน้ีผู้วิจัยได้ศึกษาเฉพาะผลของกลยุทธ์การเผชิญความเครียดเชิงรุกในมิติ 
การจัดการแบบเชิงรกุที่มีตอ่ความอยู่ดีมสีุขเชิงอัตวิสยั ดังนัน้การศึกษาตอ่ไปควรศึกษาเพิม่เติมเกี่ยวกบั
ผลของกลยุทธ์การเผชิญความเครียดเชิงรุกในมิตอิื่น ๆ เช่น มิติการสะท้อนปัญหา มิติการวางแผน
อย่างมกีลยทุธ์ มิติการเตรยีมการปอ้งกัน มิตกิารแสวงหาความช่วยเหลอื มิตกิารแสวงหาการสนบัสนุน
ทางจิตใจ และมิติการหลีกหนีปญัหา 
 3.  นอกจากปจัจัยด้านกลยุทธ์การเผชิญความเครียดเชิงรกุ ควรมีการศึกษาผลของปจัจัย
ด้านพฤติกรรมของมนุษย์ในระดับบุคคล ระดบักลุม่ หรอืระดับองค์กร และปจัจัยอื่น ๆ เช่น ปัจจัย
ทางด้านรายได้ ที่มีต่อความอยู่ดีมสีุขเชิงอัตวิสัย 
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แบบสอบถามข้อมูลท่ัวไปและมาตรวัดระดับการจัดการแบบเชิงรุก 
 การเข้าใช้งานเพื่อเข้าสู่การกรอกข้อมูลแบบสอบถามเพื่อการวิจัยเรื่องความแตกต่างระหว่าง
บุคคลที่มผีลต่อความอยู่ดีมสีุขเชิงอัตวิสัยของนิสิตระดับปรญิญาตรี ผู้ใช้งานสามารถเข้าใช้งานได้ที่
เว็บไซต์ http://goo.gl/forms/PEbQbfvGsC ซึ่งจะพบหนา้จอทีร่ะบุถึงช่ือแบบสอบถามพร้อม 
ค าช้ีแจงในการตอบแบบสอบถาม ดังภาพที่ 11 
 

 
 
ภาพที่ 11 หน้าจอแสดงผลช่ือแบบสอบถามพร้อมกับค าช้ีแจงการตอบแบบสอบถาม 
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 จากนั้น ผู้ใช้งานจะต้องกรอกรายละเอียดส่วนบุคคล ดังภาพที่ 12 โดยในการกรอกข้อมูล
ผู้ใช้งานจะต้องกรอกช่ือและนามสกุล เบอร์โทรติดต่อ เพศ ช้ันปีที่ศึกษา และคณะที่ผู้ใช้งานก าลังศึกษา 
ให้ครบถ้วน 
 

 
 
ภาพที่ 12 หน้าจอแสดงผลการกรอกข้อมูลทั่วไปประกอบด้วย เพศ ช้ันปีที่ศึกษา และคณะ 
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 เมื่อผู้ใช้งานกรอกข้อมูลส่วนบุคคลครบถ้วนแล้ว ถัดมาจะเป็นการตอบมาตรวัดการจัดการ 
แบบเชิงรุก ซึ่งจะมีจ านวน 14 ข้อ โดยผู้ใช้งานจะต้องตอบมาตรวัดให้ครบทุกข้อ ดังภาพที่ 13 – 16  
เมื่อผู้ใช้งานตอบมาตรวัดครบทุกข้อแล้ว ผู้ใช้งานจะต้องท าการส่งข้อมูล โดยกดที่ปุ่ม “ส่ง (Submit)”  
เพื่อบันทึกข้อมูลลงในฐานข้อมูลของผู้วิจัย 
 

 
 

ภาพที่ 13 หน้าจอแสดงผลมาตรวัดระดับการจัดการแบบเชิงรกุ แสดงผลข้อค าถามที่ 1 – 3 
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ภาพที่ 14 หน้าจอแสดงผลมาตรวัดระดับการจัดการแบบเชิงรกุ แสดงผลข้อค าถามที่ 4 - 7 
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ภาพที่ 15 หน้าจอแสดงผลมาตรวัดระดับการจัดการแบบเชิงรกุ แสดงผลข้อค าถามที่ 8 - 11 
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ภาพที่ 16 หน้าจอแสดงผลมาตรวัดระดับการจัดการแบบเชิงรกุ แสดงผลข้อค าถามที่ 12 – 14  
              และส่งค าตอบ 
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โปรแกรมการทดสอบแบบปรับเหมาะด้วยคอมพิวเตอร์ ส าหรับมาตรวัดความสุขของคนไทย  
(THS - CAT) 
 การเข้าใช้งานเพื่อเข้าสู่โปรแกรมการทดสอบแบบปรับเหมาะด้วยคอมพิวเตอร์ ส าหรับมาตรวัด
ความสุขของคนไทย ผู้ใช้งานสามารถเข้าใช้งานเพื่อตอบแบบทดสอบได้ที่เว็บไซต์ 
http://www.thscat.com/Test/index.php?r=register/index ซึ่งจะพบหน้าจอหลกัในการใช้
โปรแกรมฯ ดังภาพที่ 17 โดยในหน้าจอหลักของโปรแกรมการทดสอบแบบปรับเหมาะด้วย
คอมพิวเตอร์ ส าหรับมาตรวัดความสุขของคนไทยจะประกอบด้วย 4 เมนู ดังนี้ 
 1) หน้าหลกั เป็นการแสดงหน้าจอหลักของโปรแกรมการทดสอบแบบปรบัเหมาะด้วย
คอมพิวเตอร์ ส าหรับมาตรวัดความสุขของคนไทย ซึ่งเนื้อหาประกอบด้วย 3 ส่วนย่อย ได้แก่  
THS-CAT คืออะไร ค าแนะน าในการทดสอบ และการเริม่การทดสอบ 
 2) ผลการทดสอบ ใช้เพื่อค้นหาผลการทดสอบทีผ่่านมาของผู้ใช้งาน 
 3) ติดต่อเรา ใช้ส าหรับแสดงข้อมลูทีเ่กี่ยวกับผู้พฒันาโปรแกรม และเพื่อติดต่อกบั
ผู้พัฒนาโปรแกรม 
 4) เข้าสู่ระบบ ใช้ส าหรบัการเข้าสูร่ะบบของผู้ดูแลระบบ 
 

 
 

ภาพที่ 17 หน้าจอหลักของโปรแกรมการทดสอบแบบปรับเหมาะด้วยคอมพิวเตอร์ ส าหรับมาตรวัดความสุข 
              ของคนไทย (THS – CAT) 
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 เมื่อผู้ใช้งานเลือกที่ปุ่ม “THS – CAT คืออะไร?” จากหน้าจอหลัก ถัดมาหน้าจอจะแสดงผล
รายละเอียดเกี่ยวกับโปรแกรมฯ ดังภาพที่ 18 
 

 
 

ภาพที่ 18 หน้าจอแสดงผลรายละเอียด THS – CAT คืออะไร? ในโปรแกรมการทดสอบแบบปรับเหมาะด้วย 
              คอมพิวเตอร์ ส าหรับมาตรวัดความสุขของคนไทย (THS – CAT)  
 
 
 
 
 



   100 

 เมื่อผู้ใช้งานเลือกที่ปุ่ม “ค าแนะน าการใช้โปรแกรม” จากหน้าจอหลัก ถัดมาหน้าจอจะแสดงผล
รายละเอียดค าแนะน าในการใช้โปรแกรมตั้งแต่การเลือกมาตรวัด การกรอกข้อมูลส่วนบุคคล การใส่รหัส 
แคปท์ชา และการเริ่มการทดสอบ ดังภาพที่ 19 
 

 
 

ภาพที่ 19 หน้าจอแสดงผลค าแนะน าในการใช้โปรแกรมการทดสอบแบบปรับเหมาะด้วยคอมพิวเตอร์  
              ส าหรับมาตรวัดความสุขของคนไทย (THS – CAT) 
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 เมื่อผู้ใช้งานเลือกที่ปุ่ม “เริ่มทดสอบ” จากหน้าจอหลัก หน้าจอจะแสดงผลการเลือกมาตรวัด 
การกรอกข้อมูลส่วนบุคคล และการใส่รหัสแคปท์ชา ดังภาพที่ 20 โดยการเลือกมาตรวัดในการทดสอบนั้น 
ผู้ใช้งานสามารถเลือกทดสอบแยกเป็นแต่ละมาตรวัดได้ ทั้งมาตรวัดความพึงพอใจในชีวิต อารมณ์ความรู้สึก
เชิงบวก อารมณ์ความรู้สึกเชิงลบ และมาตรวัดความสุขโดยรวม ส่วนการศึกษาของผู้วิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัย
ทดสอบทั้ง 3 มาตรวัด ดังนั้น ในการศึกษาครั้งนี้จึงเลือก “มาตรวัดความสุขโดยรวม” เพื่อวัดทั้งความ 
พึงพอใจในชีวิต อารมณ์ความรู้สึกเชิงบวก และอารมณ์ความรู้สึกเชิงลบ เมื่อผู้ใช้งานเลือกมาตรวัดแล้ว
จากนั้นจะเป็นการกรอกข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ใช้งาน โดยผู้ใช้งานจะต้องเลือกค าน าหน้าช่ือ จากนั้น 
กรอกช่ือ นามสกุล เลขบัตรประจ าตัวประชาชน อายุ และเพศ เมื่อกรอกข้อมูลส่วนตัวครบถ้วนแล้ว 
ผู้ใช้งานจะต้องกรอกรหัสแคปท์ชาที่แสดงบนหน้าจอในช่องใส่รหัสแคปท์ชา จากนั้นผู้ใช้งานจะต้องกดปุ่ม  
“เริ่มทดสอบ (CAT)” เพื่อเริ่มต้นการทดสอบ 
 

 
 

ภาพที่ 20 หน้าจอแสดงผลเริ่มต้นการทดสอบจากโปรแกรมการทดสอบแบบปรับเหมาะด้วยคอมพิวเตอร์  
              ส าหรับมาตรวัดความสุขของคนไทย (THS – CAT) 
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 เมื่อกดปุ่ม “เริ่มการทดสอบ (CAT)” แล้ว หน้าจอจะแสดงข้อค าถามในการทดสอบดังภาพที่ 21 
โดยผู้ใช้งานจะต้องตอบแบบทดสอบทีละข้อจึงจะสามารถตอบข้อค าถามข้อต่อไปได้ และผู้ใช้งานไม่สามารถ
ย้อนกลับเพื่อเปลี่ยนแปลงค าตอบในข้อค าถามที่ผ่านไปแล้ว จนกว่าจะถึงเกณฑ์การยุติของโปรแกรมฯ 
 

 
 

ภาพที่ 21 หน้าจอแสดงการทดสอบจากโปรแกรมการทดสอบแบบปรับเหมาะด้วยคอมพิวเตอร์ ส าหรับ 
              มาตรวัดความสุขของคนไทย (THS – CAT) 
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 เมื่อผู้ใช้งานด าเนินการตอบแบบทดสอบจนสิ้นสุดแล้ว โปรแกรมจะปรากฏหน้าจอแสดง 
การรายงานผลการทดสอบ โดยจะแสดงคะแนนในแต่ละมาตรวัดว่าแต่ละมาตรวัดได้คะแนนอยู่ในระดับใด 
ดังภาพที่ 22 หากผู้ใช้งานต้องการเก็บข้อมูลการรายงานผลในรูปแบบของเอกสาร ผู้ใช้งานสามารถสั่งพิมพ์
เอกสารได ้โดยกดที่ปุ่ม “พิมพ์หน้านี”้ แต่หากผู้ใช้งานต้องการกลับไปสู่หน้าจอแสดงประวัติการทดสอบ
โดยรวม ผู้ใช้งานสามารถกดที่ปุ่ม “ก่อนหน้า”  
 

 
 

ภาพที่ 22 หน้าจอแสดงการรายงานผลการทดสอบจากโปรแกรมการทดสอบแบบปรับเหมาะด้วย 
              คอมพิวเตอร์ ส าหรับมาตรวัดความสุขของคนไทย (THS – CAT) 
 



    

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
ผลการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ (Try Out) 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูลกลุ่มทดลองใช ้
 

 1.  ข้อมูลท่ัวไป (n=30) 
 
ตารางที่ 31  ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มทดลองใช้ 
 

ข้อค าถาม จ านวน (คน) ร้อยละ 
เพศ   
 ชาย 9 30.00 
 หญิง 21 70.00 
    
ชั้นปีท่ีศึกษา   
 ช้ันปีที่ 1 10 33.30 
 ช้ันปีที่ 2 14 46.70 
 ช้ันปีที่ 3 3 10.00 
 ช้ันปีที่ 4 3 10.00 

 
 2.  ผลการทดสอบจากมาตรวัดระดับการจัดการแบบเชิงรุก 
 ผลการวิเคราะห์ค่าความเที่ยงของมาตรวัดระดบัการจัดการแบบเชิงรุกด้วยวิธีการ
ตรวจสอบความสอดคล้องภายใน โดยการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค 
(Cronbach's Alpha Coefficient) ได้ค่าเท่ากับ .80 ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าอ านาจ
จ าแนกและค่าความเที่ยงทัง้ฉบบักรณีตัดข้อค าถามแต่ละข้อออกไปของผลการทดสอบจากมาตรวัด
ระดับการจัดการแบบเชิงรุก แสดงดังตารางที่ 32 
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ตารางที่ 32  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อและค่าความเที่ยงทัง้ฉบบักรณี    
      ตัดข้อค าถามแตล่ะข้อออกไปของผลการทดสอบจากมาตรวัดระดบัการจดัการแบบเชิงรุก 

 

ข้อ ข้อความ Mean SD 
Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if 

Item 
Deleted 

1 ฉันเป็นคนรบัผิดชอบ 3.13 .68 .30 .79 
2 ฉันพยายามปลอ่ยใหส้ิ่งต่าง ๆ เป็นไปตาม

ทางของมัน 
2.67 .76 .16 .80 

3 หลงัจากบรรลเุป้าหมายหนึ่ง ฉันมองหา
เป้าหมายอื่นทีท่้าทายข้ึนกว่าเดิม 

2.97 .72 .28 .80 

4 ฉันชอบความท้าทายและพยายามเอาชนะ
เรื่องยาก ๆ  

3.00 .64 .58 .77 

5 ฉันมีความใฝ่ฝันและพยายามท าความฝัน
นั้นให้เป็นจรงิ 

3.37 .61 .47 .78 

6 แม้ว่าจะพบกับอปุสรรคมากมาย ฉันมัก
ประสบความส าเร็จในการได้รับสิ่งที่ฉัน
ต้องการ 

2.83 .75 .41 .79 

7 ฉันพยายามที่จะก าหนดเป้าหมายอย่าง
ชัดเจนกับสิ่งที่ฉันต้องการจะประสบ
ความส าเรจ็ 

3.07 .69 .67 .77 

8 ฉันมักพยายามหาหนทางที่จะแก้ไข
อุปสรรค ไม่มีอะไรหยุดยัง้ฉันได้ 

3.03 .89 .52 .78 

9 ฉันมักจะเห็นภาพตนเองล้มเหลว ดังนั้น
ฉันจึงไม่กล้าคาดหวังสูงจนเกินไป 

2.27 1.08 .23 .81 

10 เวลาฉันสมัครเรียน/สมัครงาน  
ฉันจินตนาการว่าฉันจะได้รบัคัดเลือก 

3.07 .74 .30 .79 

11 ฉันเปลี่ยนอุปสรรคต่าง ๆ ให้เป็น
ประสบการณ์เชิงบวก 

3.03 .76 .59 .77 
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ตารางที่ 32 (ต่อ) 
 

ข้อ ข้อความ Mean SD 
Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if 

Item 
Deleted 

12 ถ้ามีคนบอกฉันว่า “ฉันไม่สามารถท าได้” 
ฉันจะท าใหเ้ห็นว่า “ฉันสามารถท าได”้ 

3.30 .70 .51 .78 

13 เวลาฉันประสบปญัหา ฉันใช้ความคิดริเริม่
ในการแก้ปญัหาน้ัน 

3.13 .68 .53 .78 

14 เวลาฉันมีปญัหา ฉันมักมองเห็นตัวเอง 
ตกอยู่ในสถานการณ์ที่ไม่มีทางสู ้

1.93 .74 .48 .78 

 
 3.  ผลการทดสอบจากโปรแกรมการทดสอบแบบปรับเหมาะด้วยคอมพิวเตอร์ ส าหรับ
มาตรวัดความสุขของคนไทย 
 โปรแกรมการทดสอบแบบปรบัเหมาะด้วยคอมพิวเตอร์ ส าหรับมาตรวัดความสุขของคน
ไทยเป็นโปรแกรมที่พัฒนาและวิเคราะห์คุณภาพของข้อค าถามตามทฤษฎีการตอบสนองข้อสอบ  
โดยด าเนินการทดสอบแบบปรับเหมาะตามระดับความสุขของแต่ละบุคคล ผู้ทดสอบแต่ละคนจะได้รบั
ข้อค าถามต่างชุดกันและมีจ านวนข้อค าถามที่ใช้ในการทดสอบไม่เท่ากัน การประเมินความแม่นย าของ
การทดสอบสามารถประเมินไดจ้ากค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานจากการประมาณค่า (Standard 
Error of Estimation: SEE) ซึ่งจากการทดสอบในผู้รบัการทดสอบทั้งหมด 30 คน ปรากฏว่า ค่า
ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานจากการประมาณค่าโดยจ าแนกมาตรวัดย่อยความพึงพอใจในชีวิต 
อารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวกและอารมณ์ความรู้สกึเชิงลบ มีค่าเท่ากับ .29, .27 และ .28 ตามล าดับ 
ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของผลการทดสอบที่ได้จากโปรแกรมการทดสอบแบบปรับเหมาะ
ด้วยคอมพิวเตอร์ ส าหรับมาตรวัดความสุขของคนไทย แสดงดังตารางที่ 33 
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ตารางที่ 33  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของผลการทดสอบที่ได้จากโปรแกรมการทดสอบ 
                 แบบปรับเหมาะด้วยคอมพิวเตอร์ ส าหรับมาตรวัดความสุขของคนไทย 
 

ด้านท่ี มาตรวัด/มาตรวัดย่อย Mean SD 

1 ความพึงพอใจในชีวิต 48.23 10.24 
2 อารมณ์ความรูส้ึกเชิงบวก 65.73 13.27 
3 อารมณ์ความรูส้ึกเชิงลบ 62.37 5.57 
4 มาตรวัดความสุขโดยรวม 57.60 12.04 

 



    

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
แบบรายงานผลการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในคน 
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ภาคผนวก ง 
ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนพหุ (MANOVA) 
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ภาคผนวก จ 
ข้อมูลดิบของกลุ่มตัวอย่างจ านวน 200 คน 
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