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การมอบหมายหนาท่ีของตนเองใหผูอ่ืนทําแทน
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Objective of this  research is  to study  impact, adaptation  and guidance about Royal
Thai Navy  personnel preparation  for mission in the  Southern province. This study conducted  to
collect data during February-May in  2016  by in-depth  interview and focus group  discussion.
Analysis  results  were below.

The results were  as  follows:
1. Conditions  of  working  in the  southern province can be divided into  5  issues i.e.

1) livelihood  2) characteristics of duty 3) characteristics of working place 4) danger from mission and
5) equipment for working

2. Impact on Royal Thai  Navy working  in the Southern border provinces  found  that
there  were  3 main  issues i.e. 1) health impact as negative  impacts consisting of physical that
means pain and  illness  and  mental impact  that  means stress, anxiety and  regret in  pain  and
illness of  colleagues, 2) economic impact consisting of  positive  impacts from  compensation and
welfare  and  a negative impact from high  expense from transportation to  home town  and
3) social  impact consisting of positive  impacts that  are from  direct  working  experiences and
skill, family  care, probability  from  promotion and having time  to return to their families and  a
negative  impact  from  being far  from  their families, difference  of language and  local  culture and
broken or insufficient equipments. Adaptation  of Royal Thai Navy  working  in the  Southern
border provinces found that they can adapt. There were 4 sides  of  adaptation i.e. physiological
needs, self concept, role  function and  interdependence  relations.

3. There were 3 main issues  of guidance about  Royal  Thai Navy personnel
preparation for mission in  the  Southern province i.e. 1) Royal  Thai Navy preparation; consisting
of perception in  local  culture  and specialized operating military  knowledge, 2) physical and
mental personnel  preparation consisting of  body, heart and  mental restraints in sided of
knowledge and  personnel devices and 3) family  preparation, economic  plan  and job assignment to
others.
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บทที่ 1
บทนํา

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
ทหารเปนผูที่มีเกียรติและเปนที่ยอมรับจากสังคมวาจะตองเปนบุคคลที่มีความเสียสละ

และรับผิดชอบตอสังคม หนาที่หน่ึงที่สําคัญของทหารคือการปองกันรักษาประเทศและพรอมที่จะ
เสียสละชีวิตในการปฏิบัติหนาที่ อยางไรก็ตาม ภารกิจของทหารน้ันยังมีอีกมากมาย ครอบคลุม
หลายมิติหลายดานเพื่อความสงบสุขของสังคมและประเทศชาติ ดังพระบรมราโชวาทของ
พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ในพิธีถวายสัตยปฏิญาณตนและสวนสนามของทหารรักษาพระองค
เมื่อวันที่ 3 ธันวาคม พ.ศ. 2538 (สํานักราชเลขาธิการ, 2539, หนา 534) ความตอนหน่ึงวา
“ทหารมีหนาที่หลักอยูที่การปองกันประเทศและการธํารงรักษาเอกราชอธิปไตยของชาติไวดวย
แสนยานุภาพ นอกจากน้ันยังมีหนาที่ดานอ่ืนอีกซึ่งมีความสําคัญเทาเทียมกัน คือ การบําบัดบรรเทา
ความทุกขยากและการปฏิบัติพัฒนาใหบังเกิดความเจริญรมเย็นแกบานเมืองและประชาชน  หนาที่
น้ีดูกันอยางผิวเผินจะเห็นวาไมจําเปนนัก  แตถาพิจารณาดูใหกระจางชัดแลว จะเห็นตามความเปน
จริงวาความมั่นคงปลอดภัยของประเทศน้ันนอกจากจะมีกําลังรบและอาวุธยุทโธปกรณที่เขมแข็ง
พรอมมูลแลวยังจําเปนที่ประชาชนจะตองมีชีวิตอยู ดวยความรมเย็นเปนปรกติสุขปลอดจาก
ภยันตรายและความเดือดรอนยากเข็ญตาง ๆ ดวย เมื่อความสําคัญและจําเปนมีอยูดังน้ี ทหารจะตอง
เตรียมตัว เตรียมใจและเตรียมการใหพรอมทุกเมื่อเพื่อใหสามารถปฏิบัติภารกิจไดพรอมเพรียง
คลองตัวมีประสิทธิภาพ” สอดคลองกับ บทบาทและความรับผิดชอบหลักตามที่กําหนดไวใน
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 หมวด 5 มาตรา 77 รัฐตองพิทักษรักษาไว
ซึ่งสถาบันพระมหากษัตริย เอกราช อธิปไตย และบูรณภาพแหงเขตอํานาจรัฐ ตองจัดใหมีกําลัง
ทหาร อาวุธยุทโธปกรณและเทคโนโลยีที่ทันสมัย จําเปนและเพียงพอเพื่อพิทักษรักษาเอกราช
อธิปไตย ความมั่นคงของรัฐ สถาบันพระมหากษัตริย ผลประโยชนแหงชาติ และการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุขและเพื่อการพัฒนาประเทศ การชวยเหลือ
ประชาชน รวมถึงการปฏิบัติการทางทหารอ่ืนๆ นอกเหนือจากการสงคราม จากภารกิจและหนาที่
ของทหารดังกลาวขางตนจะเห็นไดวา หนาที่สําคัญหนาที่หน่ึงของทหาร คือ การรักษาเอกราช
อธิปไตย มีหนาที่รักษาผืนแผนดินไทยใหเปนเอกราช มีอิสระไมเปนเมืองขึ้นของชาติใด

กองทัพเรือเปนหน่ึงใน 3 เหลาทัพ ที่มีบทบาทสําคัญในการปองกันประเทศและ
ความมั่นคงของรัฐ โดยเฉพาะความมั่นคงดานเกาะแกงและชายฝงทะเล การปฏิบัติงานของ
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กองทัพเรือน้ันมีการจัดวางกําลังดูแลทั้งทางทะเลดานอาวไทยและทะเลอันดามันรวมถึงพื้นที่ทาง
บก มีการปฏิบัติการตลอด 24 ชั่วโมง เพื่อรักษาผลประโยชนของชาติ รักษากฎหมาย มีกําลังรบ
ของกองทัพเรือดูแลรับผิดชอบต้ังแตเหนือสุดถึงใตสุด รวมทั้งดานตะวันออกและดานตะวันตกของ
ประเทศ ทั้งพื้นที่ทางทะเลและพื้นที่ทางบก (กองทัพเรือ, 2552) น่ันหมายถึง ขอบเขตของรับผิดชอบ
ของกองทัพเรือครอบคลุมไปถึงพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตดวย โดยพื้นที่ดังกลาวเปนพื้นที่ที่มี
ความเสี่ยง  พื้นที่ชายแดนนับวาเปนพื้นที่ที่เขาถึงไดยากเน่ืองจากเปนพื้นที่เปนที่อํานาจรัฐออนแอ
หรือบางพื้นที่เปนเขตปลอดอํานาจรัฐ ทั้งยังเปนพื้นที่ลอแหลมและอันตราย  เปนแหลงรวมของ
ปญหาภัยคุกคามรูปแบบตางๆ ทั้งจากภายนอกประเทศหรือภายในประเทศเอง ซึ่งเปนอุปสรรค
ตอความปกติสุขของประชานชน ดังเชน เหตุการณรุนแรงในพื้นที่ชายแดนภาคใตที่มีผูบาดเจ็บ
และเสียชีวิตเปนจํานวนมาก นับวาเปนพื้นที่ชายแดนที่รัฐบาลทุกรัฐบาลที่ผานมาใหความสําคัญ
เรงแกปญหา ที่เร้ือรังมานานและรุนแรงขึ้น นับต้ังแตปพ.ศ. 2547 จากเหตุการณปลนปนที่อําเภอ
เจาะไอรอง จังหวัดนราธิวาส เปนตนมา กลุมคนบางกลุมมีความเกี่ยวโยงกับกลุมผูกอการราย
นําไปสูความรุนแรงจนทําใหประชาชนผูบริสุทธิ์ไดรับความเดือดรอนอยางหนักและนําความ
แตกตางทางศาสนา วัฒนธรรม และทําเลทางภูมิศาสตรที่หางไกลเปนตัวแบงแยกใหเกิด
ความไมเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน (สุทิน สนองผัน, 2555, หนา 32) ความไมสงบที่เกิดขึ้น มีทั้ง
การลอบทําราย ลอบวางระเบิด ซุมยิงทั้ง เกิดความสูญเสียแกชีวิตและทรัพยสินทั้งประชาชน
ชาวไทยพุทธและมุสลิม ทั้งเจาหนาที่ฝายตํารวจทหารและพลเรือน จากรายงานเหตุการณ
ความรุนแรงและความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใตของศูนยเฝาระวังภาคใต (Deep South
Watch) มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขต ปตตานี พบวา มีเหตุการณความไมสงบสะสมต้ังแต
เดือนมกราคม พ.ศ. 2547 ถึงเดือนธันวาคม พ.ศ. 2557 ในพื้นที่จังหวัด ปตตานี ยะลา นราธิวาส
และสงขลา มีเหตุการณทั้งสิ้น 14,688 เหตุการณ  มีผูเสียชีวิตทั้งสิ้น 6,286 ราย และมีผูไดรับบาดเจ็บ
ทั้งสิ้น11,366 ราย เฉลี่ยปละ 1,033 ราย  โดยเหยื่อผูเสียชีวิตและบาดเจ็บมีทั้งราษฎร, ตํารวจและ
ทหาร ขาราชการและลูกจาง พระภิกษุ สามเณร บุคลากรทางการศึกษาและนักเรียน เปนตน

จากสถานการณความรุนแรงดังกลาว กองทัพเรือไดมีการปฏิบัติการทางทหารและ
จัดกําลังพลหมุนเวียนเพื่อปฏิบัติราชการในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต มีทั้งที่อยูในสวนรบ คือ
พื้นที่ที่มีการตอสูใชอาวุธ มีการปฏิบัติการทางทหารที่มีความกดดันสูง และในสวนสนับสนุนหรือ
ภารกิจที่มิใชการรบ  ซึ่งในการจัดกําลังพลหมุนเวียนปฏิบัติราชการในพื้นที่จังหวัดชายแดน
ภาคใตน้ัน  กองทัพเรือไดมีการฝกกําลังพลกอนลงไปปฏบิัติหนาที่ใน 3 จังหวัดชายแดภาคใต
โดยฝกทักษะเพื่อเตรียมความพรอมตอสถานการณความสงบใหมีประสิทธิภาพ  เพื่อลดการสูญเสีย
ของกําลังพล โดยการฝกแบงเปน 4 ตอน ไดแก ขั้นเตรียมการ ขั้นตอนการฝกอบรมกอนการฝก
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ขั้นการฝกในที่ต้ัง และขั้นการฝกในภาคสนาม รวมถึงกระบวนการยุติธรรมและงานนิติเวชในเร่ือง
ของการเก็บหลักฐานและวัตถุพยานดวย

จากที่กลาวมาขางตนจะเห็นวา กองทัพเรือไดใหความสําคัญในการเตรียมความพรอม
ดานการฝกกําลังพล กอนสงไปปฏิบัติราชการในพื้นที่จังหวัดชายแดนใตอยางเปนระบบและ
มีความสม่ําเสมอในดานการเตรียมความพรอมใหกับขาราชการกองทัพเรือน้ันครอบคลุมหลายมิติ
เพื่อใหกําลังพลมีความรู  ความชํานาญในการปฏิบัติงาน  มีทักษะในการจัดการความไมสงบอยางมี
ประสิทธิภาพ  และเพื่อลดการสูญเสีย  แตอยางไรก็ตาม ดวยสถานการณความไมสงบที่มีอยู
อยางตอเน่ือง  ขบวนการโจรกอการรายมีการปรับเปลี่ยนยุทธวิธีในสรางสถานการณในการเขา
จูโจมประชาชน สถานที่ราชการ และกองทัพตลอดเวลา ดังจะเห็นไดจากภาพขาวและสื่อตาง ๆ
ที่ผานมา กองทัพเรือยังประสบกับความสูญเสีย  ถูกซุมโจมตี  และถูกตีฐานปฏิบัติการหลายคร้ัง
สถานการณการถูกซุมทําราย การถูกวางระเบิด การทํางานในพื้นที่เสี่ยงดังกลาวยอมสงผลกระทบ
ตอรางกายและสภาพจิตใจของทหารที่ถูกสงไปปฏิบัติงานชายแดนภาคใต  ดังที่ วีระ เขื่องศิริ
(2554) กลาววา ความเครียดจากการรบมีหลายมิติ  ไดแก  การบาดเจ็บ การเจ็บปวย การออนลา
ทางกายและจิตใจ ความกลัวตอความตาย ความพิการ ความกลัวที่จะแสดงความขี้ขลาดและแนวโนม
ที่จะปลดปลอยความกาวราวของตนเอง  แรงกดดันภายใตสภาวะสงครามและการพบศพ ชิ้นสวน
อวัยวะ  การคุกคามตอชีวิต การสูญเสียคนที่รักและการบาดเจ็บทางรางกาย หรือถูกทรมาน  จะเพิ่ม
ความเสี่ยงตอการเกิดปญหาทางสุขภาพจิตในภายหลัง และจากรายงานดานสุขภาพจิต กรมแพทย
ทหารเรือ ระหวางวันที่ 18-21 มีนาคม พ.ศ. 2556 ไดสัมภาษณทหารเกณฑสังกัดกองทัพเรือ
ผูปฏิบัติงานกําลังพลเฉพาะกจิ นาวิกโยธิน ของกองทัพเรือ/ ภาคใต (ฉก.นย.ทร./ ภต.) จํานวน
103 นาย พบวา มีทหารเกณฑที่มีภาวะผิดปกติทางจิตใจหลังเผชิญภัยพิบัติ (PTSD) รอยละ 6.8
ในจํานวนน้ันมีผูที่ไดรับการประเมินวามีภาวะซึมเศรา รอยละ1.94 และผลการประเมินความสุข
มีผูที่ไมมีความสุขเลย/ไมมีความสุขอยางยิ่ง รอยละ 4.85 สอดคลองกับการศึกษาของพรหมพิทักษ
ไหวพรหม และคณะ (2557) ศึกษาภาวะเครียดหลังเกิดเหตุการณสะเทือนขวัญและภาวะซึมเศรา
ในกําลังพลกองทัพเรือที่ปฏิบัติภารกิจในพื้นที่ชายแดนใต ซึ่งไดทําการศึกษากําลังพลกองทัพเรือ
ที่ปฏิบัติราชการชายแดนใต  จํานวน 665 คน ผลการศึกษาพบการบาดเจ็บทางสมองเล็กนอย
รอยละ 9.3 ภาวะเครียดจากเหตุการณสะเทือนขวัญ  รอยละ 10.3 และภาวะซึมเศราในกําลังพล
รอยละ 8.4 นอกจากน้ี ยังมีการศึกษาของแพดเดน (Padden, 2006) และอุบลพรรณ  ธีรศิลป (2549)
กลาวถึงพฤติกรรมการเผชิญความเครียด และการรับรูความเครียดมีผลกระทบตอคูสมรสที่สามี
ไปราชการทางทหารในสวนดานรางกายมีความเสื่อมทางกาย และเกิดความออนเพลียจากการปฏิบัติ
หนาที่  นอกจากน้ันความไมพรอมทางดานตาง ๆ เปนสวนทําใหเกิดความเครียดได เชน
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ความไมพรอมดานยุทธโธปกรณ การสื่อสารและการติดตอประสานงาน ปญหาดานภาษาและ
วัฒนธรรม มีความไมเขาใจของประชาชน ปญหาการทําโทษในหมูทหาร และดานสวัสดิการ
เงินเดือนและที่พักไมเหมาะสม (พจนา เปลี่ยนเกิด, 2552; กฤษฎา บุญประกอบ, 2551; McAndrew
et.al., 2013)

จากการทบทวนวรรณกรรมขางตนจะเห็นวา แมทางกองทัพเรือไดจัดเตรียมความพรอม
มีการฝกกําลังพลกอนลงไปปฏิบัติหนาที่ ในจังหวัดชายแดนใต อยางสม่ําเสมอ  ประสบความสําเร็จ
ทางดานยุทธวิธี และประสิทธิภาพในการทํางานอยางสูงดังเปนที่ประจักษแกประชาชนและกองทัพ
แตอยางไรก็ตาม ผลกระทบตอตัวผูปฏิบัติหนาที่น้ันมีหลายมิติดังที่ไดกลาวไวขางตน  ดังน้ัน ผูวิจัย
จึงทําการศึกษานํารองโดยการสัมภาษณขาราชการทหารเรือที่ไดรับมอบหมายใหลงไปปฏิบัติงาน
ชายแดนภาคใต  จํานวน 5 คน ในวันที่ 20 กุมภาพันธ พ.ศ. 2559 พบประเด็นในดานการเตรียม
ความพรอม ดังน้ี 1) ดานรางกาย ตองเตรียมใหรางกายมีความพรอม มีสุขภาพรางกายที่แข็งแรง
ในดานการใชอาวุธอยางมีทักษะและความชํานาญ  นอกจากน้ี เมื่ออยูในพื้นที่ก็ตองทําใหรางกาย
มีความพรอมตลอดเวลา  มีการฝกทบทวนทักษะตาง ๆ อยางสม่ําเสมอ  เชน การฝกยิงปน  การฝก
ทํางานเปนทีมกับหนวยตาง ๆ เพื่อพรอมจัดการกับสถานการณตาง ๆ ที่จะเกิดขึ้นทุกรูปแบบ
2) ดานจิตใจ มีทัศนะคติที่ดีในการทํางาน และตองรูเปาหมายและหนาที่ในการลงไปปฏิบัติหนาที่
มีกําลังใจเขมแข็ง  สิ่งน้ีจะทําใหทหารมีสมาธิและมีพลังทีจ่ะปฏิบัติภารกิจใหสําเร็จลุลวง
และมีความปลอดภัยในการทํางาน 3) ครอบครัวตองรับรูและเขาใจ  เน่ืองจากครอบครัวจะมี
ความหวงใยและวิตกกังวลตอชีวิตความเปนอยู และโดยเฉพาะความปลอดภัยของทหารเหลาน้ัน
ทหารสวนใหญเปนผูนําและที่พึ่งของครอบครัว การที่ตองมาปฏิบัติหนาที่หางไกลบาน ดังน้ัน
สิ่งสําคัญอยางหน่ึงจึงตองมีการเตรียมครอบครัวใหพรอม และมีการพูดคุยอธิบายถึงความจําเปน
ที่ตองมาปฏิบัติหนาที่ 4) ดานสังคมและวัฒนธรรม พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตประชาชนสวนใหญ
นับถือศาสนาอิสลาม และพูดภาษาทองถิ่น รวมทั้งมีวัฒนธรรมที่มีความแตกตางและมีความเครงครัด
ดานขนบธรรมเนียมประเพณี  ทําใหเกิดปญหาและอุปสรรคในการทํางาน  เกิดความไมเขาใจกัน
ดานการสื่อสารกับประชาชนในพื้นที่  นอกจากน้ี ผูใหขอมูลยังเลาถึงลักษณะงานและสภาพงานที่
ทําวามีความเสี่ยงตอชีวิตและการสูญเสียตาง ๆ

จากการศึกษานํารองโดยการสัมภาษณดังกลาวทําใหผูวิจัยไดทราบถึงขอเท็จจริง
สภาพความเปนอยู ลักษณะงานและผลกระทบที่เกิดขึ้นกับทหารเรือที่ถูกสงไปปฏิบัติหนาที่
ชายแดนภาคใตอยางแทจริง  ขอเท็จจริงดังกลาวจําเปนตองไดจากผูปฏิบัติหนาที่จริงในพื้นที่
โดยการสัมภาษณเชิงลึกผูที่มีประสบการณตรง  ขอเท็จจริงที่ไดรับจึงเปนขอคนพบที่มีประโยชน
อยางมาก แกกองทัพเรือ และขาราชการทหารเรือที่จะไปปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใต
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เน่ืองจากเปนการเรียนรูจากผูมีประสบการณตรง ผูวิจัยในฐานะขาราชการสังกัดกองทัพเรือปฏิบัติ
ราชการกองบัญชาการ หนวยบัญชาการทหารพัฒนา กองบัญชาการกองทัพไทย จึงเห็นความสําคัญ
ที่จําเปนตองศึกษาเร่ืองการเตรียมความพรอมของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ชายแดนภาคใต
เพื่อแสวงหาขอมูลเชิงลึก ซึ่งขอมูลที่ไดจากการวิจัยน้ี สามารถนํามาพัฒนาเปนแนวทางในการเตรียม
ความพรอมของทหารเรือที่ไปปฏิบัติหนาที่ชายแดนภาคใต  เพื่อใหบุคคลเหลาน้ีมีความพรอม
ทั้งดานรางกาย  จิตใจ และครอบครัว  ซึ่งสงผลดีทั้งดานสุขภาพกาย และสุขภาพจิตของทหารเอง
นํามาซึ่งความสําเร็จในการปฏิบัติหนาที่ตอตนเอง  สังคม  และกองทัพ ผลลัพธดังกลาวจะสงผลตอ
ความมั่นคงและความเจริญกาวหนาของกองทัพและประเทศชาติตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย
1. เพื่อศึกษาสภาพการปฏิบัติหนาที่ของทหารเรือในจังหวัดชายแดนภาคใตของ

ประเทศไทย
2. เพื่อศึกษาผลกระทบจากการปฏิบัติหนาที่ของทหารเรือที่ในจังหวัดชายแดนภาคใต

ของประเทศไทย
 3. เพื่อศึกษาการปรับตัวและแนวทางการเตรียมความพรอมของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่

ในจังหวัดชายแดนภาคใตของประเทศไทย

คําถามการวิจัย
1. สภาพการปฏิบัติหนาที่ของทหารเรือในจังหวัดชายแดนภาคใตของประเทศไทย

เปนอยางไร
2. ผลกระทบตอทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใตของประเทศไทย

เปนอยางไร
               3. การปรับตัวและแนวทางการเตรียมความพรอมของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัด
ชายแดนภาคใตของประเทศไทยที่เหมาะสมเปนอยางไร

ขอบเขตของการศึกษา
ขอบเขตดานผูใหขอมูลและผูรวมสนทนากลุม
1. ผูใหขอมูลหลักในการสัมภาษณเชิงลึก

1.1 ขาราชการทหารชั้นสัญญาบัตร ชั้นยศ เรือตรีถึงชั้นยศนาวาเอก โดยเปนผูที่กําลัง
ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่มาแลวไมนอยกวา 6 เดือน หรือเคยปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่มาแลวไมนอยกวา
6 เดือน  จํานวน 5 คน
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1.2 ขาราชการทหารชั้นประทวนชั้นยศจาตรีถึงพันจาเอก โดยเปนผูที่กําลังปฏิบัติ
หนาที่ในพื้นที่มาแลวไมนอยกวา 6 เดือนหรือเคยปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่มาแลวไมนอยกวา 6 เดือน
จํานวน 8 คน

2. ผูเกี่ยวของกับผูใหขอมูลหลักในการสัมภาษณเชิงลึก
2.1 ครอบครัวของขาราชการทหารสังกัดกองทัพเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัด

ชายแดนภาคใตที่พักอาศัยตามภูมิลําเนาของตนเอง จํานวน 13 คน
2.2 ผูรวมงานของขาราชการทหารสังกัดกองทัพเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัด

ชายแดนภาคใต จํานวน 4 คน
2.3 ผูบังคับบัญชาของขาราชการทหารสังกัดกองทัพเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่

จังหวัดชายแดนภาคใต จํานวน 2 คน
3. ผูรวมสนทนากลุม จํานวน 10 คน  ประกอบดวย

3.1 จิตแพทยผูปฏิบัติงาน ในการดูแลทหารที่ปฏิบัติราชการในพื้นที่จังหวัดภาคใต
จํานวน 1 คน

3.2 พยาบาลที่ไดรับการอบรมเฉพาะทางสาขาจิตเวชศาสตร จํานวน 1 คน
3.3 พยาบาลวิชาชีพประจําการผูปฏิบัติงานในการดูแลทหารที่ปฏิบัติราชการในพื้นที่

จังหวัดภาคใต จํานวน 2 คน
3.4 นักจิตวิทยาคลินิกผูปฏิบัติงานในการดูแลทหารที่ปฏิบัติราชการในพื้นที่จังหวัด

ภาคใต จํานวน 1 คน
3.5 เจาหนาที่ฝกกําลังพลหลกัสูตรนาวิกโยธิน จํานวน 1 คน
3.6 ผูปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมาแลวไมนอยกวา 6 เดือน จํานวน

4 คน
ขอบเขตดานพื้นท่ี
พื้นที่เขตชายแดนจังหวัดในภาคใตในความรับผิดชอบของกองทัพเรือ หนวยเฉพาะกิจ

นาวิกโยธิน (ฉก.นย.ทร/ ฉก.นย.ภต.) รับผิดชอบพื้นที่ จังหวัดปตตานี ประกอบดวย อําเภอไมแกน
อําเภอสายบุรี และจังหวัดนราธิวาส ประกอบดวย อําเภอเมือง อําเภอยี่งอ และอําเภอบาเจาะ
เน่ืองจากหนวยบัญชาการนาวิกโยธินมีหนาที่อํานวยการบังคับบัญชากําลังพลใหมีสมรรถภาพและ
พรอมที่จะทําการรบได เพื่อดํารงขีดความสามารถในการปฏิบัติการรบทางบก ปฏิบัติการสะเทินนํ้า
สะเทินบก ปฏิบัติการรบพิเศษและรักษาความปลอดภัย ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต
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ขอบเขตดานเน้ือหา
ศึกษาสภาพการปฏิบัติหนาที่ ผลกระทบการปรับตัวและการเตรียมความพรอมของ

ทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่จังหวัดชายแดนภาคใตของประเทศไทย

กรอบแนวคิดการวิจัย
การศึกษาการเตรียมความพรอมของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใต

น้ัน ศึกษาตามแนวคิดการปรับตัวของรอย (Roy, 1984) ซึ่งอธิบายการปรับตัวในดานตาง ๆ ดังน้ี
การปรับตัวทางดานการปรับตัวตามความตองการดานสรีระ การปรับตัวดานอัตมโนทัศน
การปรับตัวดานบทบาทหนาที่และการปรับตัวดานการพึ่งพา โดยเนนที่บุคคลจําเปนตองมี
การปรับตัวเพื่อตองการใหเกิดความมั่นคง  ทั้งทางดานรางกาย จิตใจ เศรษฐกิจและสังคม และ
แนวความคิด การปรับตัวในการทํางานของเดวิส และลอฟควิสท (Dawis & Lofquist, 1984)
ประกอบดวย การปรับตัวใหเขากับความตองการขององคการ และการปรับตัวใหเขากับ
ความตองการสวนบุคคล เพื่ออธิบายการทํางานโดยมีการพิจารณาปจจัยทั้งดาน สภาพแวดลอม
ในงาน ปจจัยดานบุคคล รวมทั้งผลลัพธที่เกิดขึ้นไดแก ความพึงพอใจในงานและความคงอยูในงาน
แนวคิดการปรับตัวในการทํางานของเคมเมเยอร-มูลเลอร และแวนเบิรก (Kammeyer-Mueller &
Wanberg, 2003) อธิบายแนวคิดการปรับตัวของผูเขามาใหมในองคกร เพื่อเปลี่ยนผานไปสูการเปน
สมาชิก ดานความเครียดจากการปฏิบัติงานศึกษาตามแนวคิดของลาซารัส และโฟลคแมน (Lazarus
& Folkman, 1984) ประกอบดวย การใชสติปญญา ความรูประสบการณที่มีมา และการตัดสินจาก
เหตุการณเพื่อเลือกการเผชิญปญหาอยางเหมาะสม นอกจากน้ี ผูวิจัยไดศึกษาผลกระทบจาก
การปฏิบัติหนาที่ในประเด็นผลกระทบดานสุขภาพ ดานเศรษฐกิจและสังคม สรุปเปนกรอบแนวคิด
การวิจัย ดังน้ี
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ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการวิจัย
1.  นําผลการวิจัยไปปรับปรุงเพื่อใหเกิดการปรับตัวและเปนแนวทางในการปฏิบัติ

หนาที่ของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใต
2. ไดวิธีการปรับตัวและแนวทางการปฏิบัติหนาที่เพื่อการเตรียมความพรอมของ

ทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใต
3. หนวยงานของกองทัพเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต ไดนําไปใช

เปนแนวทางในการเตรียมความพรอม มีการใหความรู  ปรับทัศนคติของทหาร และการดูแลกําลังพล
ที่เหมาะสม จากการปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใต

7

1. แนวคิด/ ทฤษฎี การปรับตัว
1.1 ทฤษฎี การปรับตัวของรอย

(Roy, 1991)
1.2 แนวคิดการปรับตัวในการทํางาน

ของเดวิส และลอฟควิสท (Dawis &
Lofquitst, 1984) และเคมเมเยอร-
มูลเลอร และแวนเบิรก (Kammeyer-
Mueller  & Wanberg , 2003)
2.  แนวคิดเกี่ยวกับความเครียดจาก

การปฏิบัติงาน ของลาซารัส
และโฟลคแมน (Lazarus & Folkman,
1984)
3. แนวคิดผลกระทบตอบุคคล

การปรับตัวและ
แนวทางการเตรียม

ความพรอมของ
ทหารเรือที่ปฏิบัติ
หนาที่ในจังหวัด
ชายแดนภาคใต

หลักการ/ แนวคิด/ ทฤษฎี

สภาพการปฏิบัติหนาที่ของทหารเรือ
ที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใต

ผลกระทบจาก
การปฏิบัติหนาที่ของ

ทหารเรือที่ปฏิบัติ
หนาที่ในจังหวัด
ชายแดนภาคใต

- ดานสุขภาพ
- ดานเศรษฐกิจ
- ดานสังคม
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นิยามศัพทเฉพาะ
1. ทหารเรือ หมายถึง บุคคลที่รับราชการทหารสังกัดกองทัพเรือที่กําลังปฏิบัติหนาที่

ในพื้นที่ชายแดนภาคใต โดยปฏิบัติหนาที่มาแลวไมนอยกวา 6 เดือน หรือเคยปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่
มาแลวไมนอยกวา 6 เดือน ไดแก

1.1 ขาราชการทหารชั้นสัญญาบัตร หมายถึง บุคคลที่รับราชการทหารชั้นยศเรือตรี
ถึงนาวาเอกที่กําลังปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่ชายแดนภาคใตโดยปฏิบัติหนาที่มาแลวไมนอยกวา 6 เดือน
หรือเคยปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่มาแลวไมนอยกวา 6 เดือน

1.2 ขาราชการทหารชั้นประทวน หมายถึง บุคคลที่รับราชการทหารชั้นยศจาตรี
ถึงพันจาเอกที่กําลังปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่ชายแดนภาคใตโดยปฏิบัติหนาที่มาแลวไมนอยกวา
6 เดือนหรือเคยปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่มาแลวไมนอยกวา 6 เดือน

2.  ครอบครัว หมายถึง บิดา มารดา ภรรยา บุตร ญาติ หรือบุคคลอ่ืนที่อยูรวมกันของ
ขาราชการทหารสังกัดกองทัพเรือ ที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต

3. ผูบังคับบัญชา หมายถึง บุคคลผูมีอํานาจในการสั่งการหรือบังคับบัญชาในการปฏิบัติ
หนาที่ ของขาราชการทหารสังกัดกองทัพเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต

4. ผูรวมงาน หมายถึง บุคคลผูที่ปฏิบัติงานรวมกันของขาราชการทหารสังกัดกองทัพเรือ
ที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต

5. การปฏิบัติหนาที่ หมายถึง ภารกิจหนาที่ที่ถูกกําหนดขึ้นโดยไดรับมอบหมาย
ตามหนาที่และความรับผิดชอบ ในพื้นที่ตามแนวชายแดนภาคใต ประเทศไทย

6. จังหวัดชายแดนภาคใต หมายถึง พื้นที่เขตชายแดนจังหวัดในภาคใตในความรับผิดชอบ
ของกองทัพเรือ หนวยเฉพาะกิจนาวิกโยธิน (ฉก.นย.ทร/ ฉก.นย.ภต.) รับผิดชอบพื้นที่ จังหวัด
ปตตานี ประกอบดวย อําเภอไมแกน อําเภอสายบุรี และจังหวัดนราธิวาส ประกอบดวย อําเภอเมือง
อําเภอยี่งอ และอําเภอบาเจาะ

7. การปรับตัว หมายถึง ความสามารถในการดํารงไวซึ่งความมั่นคงของชีวิตของทหาร
ที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่ชายแดนภาคใต

7.1 การปรับตัวทางดานสรีระ หมายถึง การทําใหเกิดความมั่นคงทางดานรางกาย
โดยคลอบคลุมพื้นฐาน 5 อยาง คือ การหายใจ อาหารและโภชนาการ การขับถาย การออกกําลังกาย
การพักผอน และระบบการสรางภูมิคุมกันของรางกาย

7.2  การปรับตัวทางดานอัตมโนทัศน หมายถึง การทําใหเกิดความมั่นคงทางความเชื่อ
หรือความรูสึกที่บุคคลมีตอตนเอง
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7.3 การปรับตัวดานบทบาทหนาที่ หมายถึง ความสามารถในการปฏิบัติงาน
ตามความเหมาะสม และบรรลุวัตถุประสงคตามความคาดหวังของหนวยงาน

7.4 การปรับตัวดานการพึ่งพาระหวางกัน หมายถึง การใหความเคารพ ใหเกียรติและ
การชวยเหลือเกื้อกูลกันโดยเปนทั้งผูใหและผูรับ

8. การปรับตัวในการทํางาน หมายถึง ทหารที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่ชายแดนภาคใต
มีพฤติกรรมที่แสดงออกถึงความสามารถในการแกไขปญหาหรือตอบสนองตอการปฏิบัติหนาที่
ตามแนวชายแดนเพื่อคงไวซึ่งความมั่นคงของชีวิต

9. สภาพการปฏิบัติหนาที่ หมายถึง สิ่งที่เกิดขึ้นและสงผลตอการปฏิบัติงานของทหาร
ที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่ชายแดนภาคใต ในปจจุบัน

10. ความเครียดในการทํางาน หมายถึง ความรูสึกวิตกกังวลหรือความรูสึกที่ไมพึงประสงค
โดยเกิดขึ้นเมื่อตองเผชิญกับปญหาและอุปสรรคตาง ๆ จากการปฏิบัติหนาที่ตามแนวชายแดน

11. ผลกระทบ หมายถึง ผลประโยชนหรือผลเสียหายอันเกิดจากการปฏิบัติงานของ
ทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใต แบงออกเปน

11.1 ผลกระทบดานสุขภาพ หมายถึง ผลที่เกิดกับบุคคลทั้งทางรางกายและจิตใจ
11.2 ผลกระทบดานเศรษฐกิจ หมายถึง ผลที่มีตอบุคคลในดานรายไดและรายจาย

ที่สามารถประเมินมูลคาออกมาได
11.3 ผลกระทบดานสังคม หมายถึง เปนผลอันเกิดจาก การติดตอสัมพันธกัน

การประพฤติปฏิบัติตอกัน
12. ครูฝก หมายถึง ขาราชการสังกัดกองทัพเรือที่มีหนาที่ในการฝกกําลังพลในหลักสูตร

ตาง ๆ ของหนวยนาวิกโยธิน



บทที่ 2
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

การศึกษาการเตรียมความพรอมของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ตามแนวชายแดนภาคใต
ผูวิจัยไดศึกษาคนควาเอกสาร ตํารา รวบรวมแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของนําเสนอ
สาระสําคัญตามหัวขอดังตอไปน้ี

1.  แนวคิด และทฤษฎีการปรับตัว
2. แนวคิดและทฤษฎีการปรับตัวในการทํางาน
3. แนวคิดผลกระทบจากการปฏิบัติงาน
4. สุขภาพจิตทหาร
5. ขอมูลหนวยงานและนโยบายและการปฏิบัติงานของกองทัพเรือตามแนวชายแดน
6. แนวคิดการเรียนรูของผูใหญ
7. งานวิจัยที่เกี่ยวของ

แนวคิด และทฤษฎีการปรับตัว
นักจิตวิทยามีแนวทัศนะเร่ืองการปรับตัวแตกตางกัน ดังน้ี
กันยา สุวรรณแสง (2533) ไดกลาววา สิ่งมีชีวิตตองอาศัยการปรับตัวอยูตลอดเวลา

จึงสามารถดํารงชีวิตอยูได คนเราจึงตองปรับตัวอยูเสมอ มิฉะน้ันจะไมสามารถดํารงชาติพันธุอยูได
การดําเนินชีวิตอยูในสังคม ตลอดเวลา ชีวิตของคนทุกคนยอมเต็มไปดวยความตองการ จึงจําเปน
ตองไดรับการบําบัดอยูเสมอ ความตองการที่สําคัญ เชน ความตองการทางกาย ไดแก เสื้อผา อาหาร
สิ่งจําเปนทั่วไป ความตองการทางใจ ไดแก ความรัก ความปลอดภัย ความสําเร็จในชีวิต เปนตน
ความตองการทางสังคมไดแก  การยกยอง เปนที่ยอมรับ ฯลฯ  การหาทางตอบสนองความตองการ
น้ันบางคร้ังก็มีอุปสรรคมาขัดขวางไมใหสนองความตองการได เมื่อเผชิญปญหายอมตองเกิด
ความกดดันทางอารมณ เกิดความคับของใจ ทําใหเกิดความวิตกกังวล มีความทุกข จึงเปนเหตุให
บุคคลตองหาวิธีการตาง ๆ ขจัดความไมสบายใจใหหมดไปดวยการปรับตัว

ฉวีวรรณ  สัตยธรรม (2541, หนา 38) กลาววา การปรับตัว คือ การที่บุคคลประพฤติ
เพื่อใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมหรือสถานการณ  การปรับตัวของบุคคลเกี่ยวของกับการตัดสิน
ของสังคมดวย  บุคคลที่ประพฤติไดเปนผลสําเร็จโดยสวนใหญ คือ เขาสังคมไดดี สังคมก็ตัดสินวา
คนน้ีปกติหรือถามีความลมเหลวบอย ๆ สังคมอาจจะถือวาแปลก ลมเหลวมากขึ้น เปนประสาท
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ไมปกติ ลมเหลวถึงขั้นพายแพตองใชกลวิธีแกทุกข ที่หางไกลความจริงมากเกินไปเปนโรคประสาท
หรือโรคจิต (Mental break down) ลมเหลวถึงขั้นพายแพโดยสิ้นเชิง จนไมอาจแกทุกขโดยวิธีใด ๆ
เพื่อชีวิตอีกตอไปแลว จะมีผลโดยการจบชีวิต (Death)

วราภรณ  ตระกูลสฤษด์ิ (2548, หนา 3) กลาววา การปรับตัว (Adjustment) หมายถึง
กระบวนการที่บุคคลใชความพยายามในการปรับตนเองเมื่อตองเผชิญกับสภาพปญหา ความอึดอัด
ใจ ความคับของใจ ความเครียด ความทุกขใจ ความวิตกกังวลตาง ๆ จนเปนสภาพการณที่บุคคล
น้ันๆสามารถอยูในสภาพแวดลอมหรือสภาพปญหาน้ัน ๆ ได ถาบุคคลปรับตัวแลวสามารถอยูใน
สภาพแวดลอมไดอยางมีความสุขไดน้ัน แสดงวาบุคคลน้ันมีสุขภาพจิตดี แตหากวาบุคคลปรับตัว
แลวยังมีความทุกขใจ วาวุนใจ ไมสบายใจอยู ความรูสึกดังกลาวยอมจะทําใหบุคคลน้ันกลายเปน
บุคคลที่มีสุขภาพจิตไมดี และหากเร้ือรังรุนแรงมากขึ้น  อาจจะเจ็บปวยเปนโรคประสาทหรือ
โรคจิตได

บารนารด (Bernard, 1960, p. 64) ใหความหมายวา การปรับตัว หมายถึง การที่บุคคล
สามารถปรับตัวใหเขากับตนเองและโลกภายนอกไดอยางดี มีพฤติกรรมเหมาะสมกับ และเผชิญ
ความจริงของชีวิตได

อารคออฟ (Arkoff, 1968) ใหความหมายของการปรับตัว คือ การที่บุคคลมีปฏิสัมพันธ
กับสิ่งแวดลอม กลาวคือ การที่แตละบุคคลพยามที่จะใหบรรลุวัตถุประสงคเพื่อใหไดมาซึ่ง
ความตองการของตนในขณะเดียวกับบุคคลก็อยูภายใตความกดดันจากสิ่งแวดลอม พฤติกรรมน้ัน
จึงทําใหมนุษยสามารถปรับตัวสูความสมดุลได

ลาซารัส (Lasarus, 1969) กลาวถึงการปรับตัววา มีตนกําเนิดจากวิชาชีววิทยา โดย
ดารวิน (Darwin) เปนผูเร่ิมใช “การปรับตัว” ทฤษฎีวาดวยการวิวัฒนาการ สรุปไดวา การที่สิ่งมีชีวิต
สามารถอยูในสิ่งแวดลอมของโลกที่เต็มไปดวยอันตราย และสามารถดํารงชีวิตอยูได หลังจากน้ัน
นักจิตวิทยานําคําวา “การปรับตัว” มาใชในความหมายทางจิตวิทยา ไดแก การปรับตัวตาม
ความตองการของรางกาย การปรับตัวตามความตองการของจิตใจ และการปรับตัวตามสภาวะ
ที่เปนอยู

โคลแมน และแฮมแมน (Coleman & Hammen, 1981, p. 69) กลาววา การปรับตัว
หมายถึง ผลของความพยายามของบุคคลที่จะพยายามปรับสภาพปญหาที่เกิดขึ้นแกตนเอง ไมวา
ปญหาน้ันจะเปนปญหาดานบุคลิกภาพ ดานความตองการ หรือดานอารมณใหเหมาะสมกับ
สภาพแวดลอม จนกระทั่งบุคคลน้ันสามารถอยูในสภาพแวดลอมน้ัน ๆ และถาบุคคลน้ันปรับตัวได
บุคคลน้ันก็จะอยูในสภาพแวดลอมน้ัน ๆ อยางมีความสุข
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วอรเชล และโกทาโล (Worchel & Goethalo, 1985, p. 3) กลาววา การปรับตัวเปนงาน
ประจําที่บุคคลจะตองแกปญหาซึ่งอาจเกิดจากตัวเอง สิ่งแวดลอมรอบตัวหรือคนอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ
บุคคลที่ปรับตัวไดดี คือ บุคคลที่ประสบความสําเร็จในการแกปญหาที่เกิดขึ้นกับตนเองไดอยางมี
ประสิทธิภาพ โดยมีการรูจักและยอมรับตนเองเปนเคร่ืองมือพื้นฐานในการปรับตัวและกระบวนการ
ปรับตัวเปนกระบวนการที่ซับซอน เกี่ยวของกับสิ่งตาง ๆ ดังตอไปน้ี

1. การเรียนรูและเขาใจตนเอง สังคม และสิ่งแวดลอม
2. การใชความเขาใจตนเองเพื่อกําหนดเปาหมายที่แทจริงใหกับตนเอง
3. การใชความสามารถของตนเองเพื่อควบคุมสิ่งแวดลอมและโชคชะตาของตัวเอง
4. ความไวตอการรับรู ความตองการและความไมสบายใจของผูอ่ืน เพื่อสามารถ

ใหความชวยเหลือ และใชชีวิตรวมกับผูอ่ืนไดเปนอยางดี
แอนดริว และรอย (Andrews & Roy, 1991, p. 1) กลาววา คนเปนระบบชีวิตแบบระบบ

เปด ที่จะตองมีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา จึงทําใหบุคคลตองปรับตัว
เพื่อตอบสนองตอสิ่งแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไป การที่บุคคลจะปรับตัวไดหรือไมไดน้ันขึ้นอยูกับ
ระดับการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดลอมหรือความรุนแรงของสิ่งเรา และระดับความสามารถใน
การปรับตัวของบุคคลเอง ซึ่งแตละคนมีลักษณะเฉพาะตัวและมีขอบเขตจํากัด ผลของการปรับตัว
อาจจะทําใหบุคคลที่อยูในระดับใดระดับหน่ึงของภาวะสุขภาพมีต้ังแตภาวะสุขภาพที่ดี จนกระทั่ง
ภาวะสุขภาพทรุดโทรมที่สุดและถึงแกความตาย

ฟอรมม (Fromm, 1955, p. 65) กลาววา คนเราจะตองมีกรอบของการปรับตัวและ
การอุทิศตัวเอง ซึ่งจะทําใหเราเขาใจประสบการณตาง ๆ ของเรา กรอบของการปรับตัวจะคอย ๆ
พัฒนาในวัยเด็กตน ๆ จนกระทั่งเราเรียนรูในการใชเหตุผลและจินตนาการในการแกปญหาอยางมี
ประสิทธิภาพ หรือไมก็ใชวิธีแกตัวเวลาเรามีพฤติกรรมที่มีปญหา บุคคลที่สรางสรรคจะใชเหตุผล
และความรูสึกในการปรับตัว  โดย ฟอรมม (Fromm) ไดกลาวถึงการปรับตัว คือ การปรับตัว
แบบสรางสรรคและการปรับตัวแบบไมสรางสรรค เชื่อวา บุคคลที่รักชีวิต (Biophiles) ถาไมถูก
ควบคุมและมีอิสรภาพ พวกเขาจะสามารถใชเหตุผลและจินตนาการในการเจาะลึกเขาไปที่แกนแท
ของชีวิตซึ่งกันและกันดวยความฉลาดและดวยอารมณรัก การปรับตัวแบบรักชีวิตจะมีความยาก
เพราะวาจะตองมีวินัย มีความต้ังใจที่ตองการเปดเผยตอประสบการณ และโดยเฉพาะอยางยิ่ง
ตองสามารถโตตอบกับสิ่งซึ่งมีชีวิตชีวา และความสรางสรรคของผูอ่ืน พอแมและครูที่รักชีวิต
จะตอบสนองตอผลงานที่สรางสรรคของเด็กมากกวาความลมเหลว กลาวคือจะพยายามเขาใจ
ความลมเหลวโดยไมมีปฏิกิริยามาก หมอที่รักชีวิตจะปฏิบัติตอคนไขโดยเห็นคนไขมีอารมณ
และความฉลาดไมไดเปนเคร่ืองจักร ความรักชีวิตน้ันเกิดจากการที่ไดสัมพันธกับคนที่รักชีวิต
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พอแมรวมทั้งบุคคลอ่ืน ๆ แสดงความรักชีวิตตอลูกดวยทาทีและนํ้าเสียงเกี่ยวกับความรูสึกเพื่อชีวิต
พวกเขาไมตองน่ังเทศนเด็ก ตรงกันขามพวกเขาเพียงแตใหความอบอุน ใหการสนับสนุนและสราง
สิ่งแวดลอมที่ไมขมขูเด็กพรอมกับทําตัวเปนแบบที่เหมาะสม สวนการปรับตัวแบบไมสรางสรรค
Receptive character type คือ บุคคลที่มีความเชื่อวาสิ่งดี ๆ ทั้งหลายมาจากนอกตัวของพวกเขา
บุคคลประเภทน้ีตรงขามกับพัฒนาของบุคคลประเภท Oral receptive ของฟรอยด และตรงกับ
“Moving toward people” ของนีโอ ฟรอยเด้ียน (Neo-Freudian) เชน คาเร็น ฮอรไน บุคลิกแบบ
Receptive หรือคนชอบรับ มักจะมองหา “ผูชวยผูวิเศษ” พวกเขาโหยหาใหคนรัก แตตัวเองรักใคร
ไมเปน นอกจากน้ี พวกเขายังชอบพึ่งคนอ่ืน และพวกเขายังชอบพึ่งคนทั่วไปเพื่อใหคนสนับสนุน
ทุกอยาง บอยคร้ังบุคคลประเภทตอบรับจะมีความเปนมิตร สดชื่นและมองโลกในแงดี แตเวลา
มีอะไรมาขมขู พวกเขาจะรูสึกจิตวาวุนและตองพึ่งคนอ่ืนมากกวาที่จะใชปญญาแกไขปญหาตัวเอง

นพมาศ อุงพระ (2551, หนา 120-122) กลาววา  การปรับตัวแบบสรางสรรค
The biophilous character หมายถึง บุคคลที่รักชีวิตและเปนคนที่สัมพันธกับผูอ่ืนดวยความรัก
ดวยเหตุผล ตัวอยาง คือ พวกเขาไมปฏิบัติตอคนอ่ืนเหมือนเขาเปนสิ่งของ บุคคลที่รักชีวิตมีเจตคติ
ที่สรางสรรคพรอมกับมีปฏิกิริยาตอจิตใจ อารมณและโสตประสาทของผูอ่ืน รวมทั้งตอตนเองและ
ตอสิ่งของ ซึ่งการมีความรูสึกดังกลาวทําใหคนเหลาน้ีไดใชศักยภาพไดอยางเต็มที่

สรุป การปรับตัว  คือ การตอบสนองตอสิ่งตาง ๆ ที่อยูรอบตัว บุคคลจะใชประสบการณ
ตางๆที่ผานมาเพื่อจัดสภาพของตนเองใหสามารถเขากับสถานการณตาง ๆ ไดตามที่เปนอยูปจจุบัน
เพื่อใหตนเองดํารงอยูในสภาพที่ปกติ โดยที่การปรับตัวที่เกิดขึ้นสามารถเกิดทั้งในภาวะที่มี
การปรับตัวที่สมดุลและการปรับตัวที่ไมสมดุล

สาเหตุของการปรับตัว
วราภรณ ตระกูลสฤษด์ิ (2545, หนา 2-3) ไดกลาวถึงสาเหตุของการปรับตัววา โดยทั่วไป

เปนเร่ืองของธรรมชาติของทุกสิ่งมีชีวิต ก็ตองมีการปรับตัวเพื่อความอยูรอดของชีวิต สาเหตุของ
การปรับตัว ไดแก

1. เพื่อความอยูรอดของสิ่งมีชีวิต ตลอดชั่วชีวิตของบุคคลหน่ึง ยอมผานชวงชีวิตมากมาย
พบกับความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติ ต้ังแตปฏิสนธิจนโต ตองพบกับการเปลี่ยนแปลง
ในแตละชวงชีวิต

2. เพื่อความสุข การปรับตัวชวยใหเรายอมรับสภาพการณและสภาพปญหาที่เกิดขึ้นแลว
พยายามหาวิธีแกไข หรือบรรเทาใหเบาบางลง  จึงอาจใชวิธีแกปญหาดวยตัวเองหรือแสวงหาบุคคล
ชวยแกไข เมื่อสุดทายปญหาคลี่คลาย ความคิด ความรูสึกตางๆจะดีขึ้น และเกิดความภาคภูมิใจใน
ตนเอง โดยความสุขเปนเปาหมายสูงสุดที่ทุกคนพึงปรารถนา ความสุขจึงเปนความรูสึกของบุคคล
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ที่รับรูแตกตางกัน  บางคนอาจเปนความพอใจที่ตนเองเปนอยู เปนความสมใจ สมปรารถนา ในสิ่งที่
คาดหวัง ความสุขที่แทจริงอยูที่ตัวบุคคลน้ันกําหนดเอง บางคนกําหนดความสุขไดโดยรูจัก
การปลอยวางของชีวิตไมยึดมั่นถือมั่น

ลักษณะของบุคคลที่ปรับตัวไดดี ควรเปนบุคคลที่มีลักษณะดังน้ี
1. รูจักและเขาใจตนเองอยางถองแท โดยปราศจากอคติ
2. ยอมรับในสิ่งที่ตนเองเปน กลาวคือ เปนผูที่มี “ความพอใจในตนเอง”
3. ใจกวาง ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน
4. มองโลกในแงดี มีความคิดทางบวกมากกวาความคิดดานลบ
5. มีความเชื่อมั่นตนเอง  ไมตกอยูใตความกดดันจากบุคคล หรือสถานการณอ่ืนใด
6. รูจักควบคุมอารมณและรูจักจัดการกับอารมณอยางเหมาะสมหรือที่เรียกวา

มีความฉลาดทางอารมณ (Emotion quotient)
7. สามารถเผชิญกับปญหาหรืออุปสรรคใด ๆ ไดดวยความมีสติและใชปญญา

ในการแกปญหาและอุปสรรคในชีวิตได
8. มักจะประสบความสําเร็จในชีวิตสวนตัว การงาน และอาชีพ
9. สามารถดํารงชีวิตไดอยางมีความสุข
การเปรียบเทียบลักษณะของคนมีความสุขและความทุกข

ตารางที่ 1 การเปรียบเทียบลักษณะของคนที่มีความสุขและลักษณะคนที่มีความทุกข

ลักษณะคนท่ีมีความสุข ลักษณะคนท่ีมีความทุกข
1. พึงพอใจในสิ่งที่ตนเองมี 1. สงสารตนเอง
2. พึงพอใจในความสําเร็จของตนเอง 2. ตองการความชวยเหลือ
3. พึงพอใจสุขในสภาพความเปนอยู 3. มีขอเรียกรองเสมอ ไมพอใจในสภาพ

ของตนเอง
4. รูจักเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน 4. ตองการความเห็นอกเห็นใจ
5.  เคารพตนเอง ยอมรับนับถือตนเอง 5. ไมเห็นคุณคาในตนเอง
6. มีนํ้าใจ เอ้ือเฟอเผื่อแผ มีเหตุผล 6. อาฆาต ตองการแกแคน
7. ยกยอง สรรเสริญผูอ่ืน 7. ตําหนิติเตียนผูอ่ืน
8. พึงพอใจ/ ชื่นชมในความสําเร็จของผูอ่ืน 8. โทษผูอ่ืน โยนความผิดใหผูอ่ืน  คอยจับผิด

ผูอ่ืน
9. ยอมรับนับถือความคิดเห็นของคนผูอ่ืน 9. เห็นแกตัว ใจแคบ ไมยอมรับฟงความคิดเห็น
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สาเหตุของการปรับตัว มีดังน้ี
1. แรงขับและความตองการ
ในชีวิตของบุคคลมีความตองการเปนพื้นฐาน เชน ความตองการทางกาย (Physical

needs) และความตองการทางจิต (Psychological needs) ความตองการทั้งสองน้ีทําใหเกิดแรงขับ
(Drives) เชน เกิดความกระหาย (Thirsty) เปนแรงขับใหมนุษยด้ินรนแสวงหา รางกายก็จะแสดง
พฤติกรรมออกมาในรูปตาง ๆ เพื่อคลายความกระวนกระวายอันเน่ืองมากจากความอยาก
พฤติกรรมที่แสดงออกมาเพื่อคลายความทุรนทุรายน้ีเรียกวา การปรับตัว

2. แรงกระตุนทางสังคม
สิ่งแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงทําใหคนเกิดการปรับตัว เชน การปรับตัวตามแฟชั่น

ความเจริญทางวัตถุ ฉะน้ันการตกอยูใตอิทธิพลที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลาหากสามารถแกปญหาไดก็
จะมีความสุข หากแกไมไดก็จะเกิดความคับของใจ ไมมีความสุขจึงหาทางปรับตัวโดยวิธีการตาง ๆ
สาเหตุที่สําคัญประการหน่ึงที่ทําใหคนเราจําเปนตองปรับตัว ไดแก ความเครียด (Stress) ซึ่งเกิดจาก
การที่คนเรามีแรงจูงใจหรือมีความตองการสิ่งใดสิ่งหน่ึงแลวเกิดมีอุปสรรค ถาคนเรามีความเครียด
อยูในระดับตํ่าก็จะไมมีปญหาในการปรับตัว แตถาเกิดมีความเครียดอยูในระดับสูงเทาไหรก็จะเกิด
ความลําบากในการปรับตัว โอกาสที่คนน้ัน ๆ จะมีพฤติกรรมเบี่ยงเบน (Deviant behavior) หรือ
พฤติกรรมผิดปกติ (Abnormal behavior) ก็เปนไปไดสูง ถาคนคนน้ันไมสามารถหาทางออกใน
การปรับตัวได และปจจัยสําคัญที่ทําใหคนเราเกิดความเครียด  ไดแก ความคับของใจ (Frustration)
ความขัดแยง (Conflicts) และความกดดัน (Pressure) (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2533,
หนา 641)

3.  เจตคติ ความสนใจและจุดมุงหมาย
เมื่อบุคคลเผชิญกับสถานการณที่รับรูวาเปนปญหาหรือภัยคุกคาม และไมสามารถเผชิญ

และแกปญหาไดเหมาะสม บุคคลจะมีการปรับตัวเพื่อใหชีวิตอยูรอดไดดวยการปรับกลไกในรางกาย
ทั้งดานอารมณ จิตใจ และสิ่งแวดลอม การปรับตัวที่ไมเหมาะสมจึงเปนลักษณะแบบไมสรางสรรค
เปนการแสดงออกในการทําลาย การถอนตัวจากสังคม การไมทําอะไร และมักใชการแกปญหา
แบบรุนแรงสูผลกระทบตอตนเอง ดวยการทํารายรางกายตนเอง ทํารายครอบครัว บุคคลใกลชิด
และตอตานสังคม ถอนตัวจากสังคม ไมใหความรวมมือในการทํางาน ศักยภาพในการทํางานลดลง
การปรับตัวเปนความสามารถในการจัดการกับสภาวะแวดลอมและสิ่งเราที่ไมเหมาะสมกับมนุษย
การปรับตัวน้ีดําเนินมาตลอดชีวิตของมนุษย นับต้ังแตปฏิสนธิจนถึงวันสิ้นสุดของชีวิต ความสามารถ
ในการปรับตัวทําใหมนุษยมีความแตกตางจากสิ่งมีชีวิตอ่ืน ๆ ยิ่งมีความเจริญเทาไร การปรับตัวก็ยิ่ง
มากเทาน้ัน ในการปรับตัวของมนุษยน้ัน รวมถึงกลไกทางสังคม ซึ่งเปนความสามารถของแตละ
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บุคคลหรือแตละกลุมที่จะปรับเปลี่ยนสิ่งแวดลอมหรือนิสัย วิถีการดํารงชีวิตหรือทั้งสามอยาง
เพื่อใหสามารถมีชีวิตอยูและไดรับการตอบสนองตามที่แตละบุคคลตองการ

ปจจัยท่ีมีผลกระทบตอการปรับตัว
พวงเพ็ญ ชุณหปราณ และสุกญัญา แสงมุกข (2543, หนา 8-10) ไดกลาวถึงปจจัยที่มีผล

ตอการปรับตัว ไวดังน้ี
1. ปจจัยดานประสบการณและการเรียนรู คนเราอาจจะเคยเห็นผูอ่ืนปรับตัวหรือเรียนรู

จากผูใหญ เพื่อน ๆ หรือจากการอานหนังสือ
2. ปจจัยดานสรีรวิทยา ตามปกติอวัยวะตาง ๆ จะมีขีดความสามารถในการทํางานได

มากกวาปกติในยามฉุกเฉิน เพราะไดเก็บพลังงานสํารองไว ไดแก เม็ดเลือดแดงสามารถนําออกซิเจน
ไดมากกวาปกติ ตับสามารถเก็บกลูโคสไวใชในยามฉุกเฉิน เปนตน และธรรมชาติไดสรางอวัยวะ
เปนคู ๆ เมื่ออวัยวะขางใดขางหน่ึงเสียไป อีกขางหน่ึงก็สามารถทําแทนได เชน ไตของคน เปนตน

3. ความรวดเร็วของสภาวะที่เกิดขึ้น ถาสภาวะที่ตองปรับตัวเกิดขึ้นอยางคอยเปนคอยไป
คนเราจะสามารถปรับตัวไดดีกวา การเกิดสิ่งเรารุนแรงทันทีทันใด เชน การเสียเลือดออกจาก
รางกายทีละนอยทางริดสีดวงทวาร คนเราทนไดมากกวาการเสียเลือดคร้ังเลือดคร้ังเดียวจํานวนมาก
จากกระดูกหัก

4. กรรมพันธุและอายุ การปรับตัวของคนขึ้นอยูกับกรรมพันธุ บางคนจะทนตอโรค
บางอยางไดดีกวาอีกคนหน่ึง เด็กและผูสูงอายุจะปรับตัวไดนอยกวาวัยรุนหรือวัยผูใหญ

5. สภาวะสุขภาพเดิมของคนจะมีผลตอการปรับตัว ถาสุขภาพเดิมดี การปรับตัว
ก็จะดีดวย แตถามีการเจ็บปวยอยูกอน การปรับตัวจะใชเวลานานบุคคลจะอยูในภาวะวิกฤตินาน

6. ภาวะโภชนาการ คนที่ขาดอาหารก็จะทําใหการปรับตัวไมดี อาหารที่เรารับประทาน
เขาไปมีแรธาตุตาง ๆ จํานวนมาก ไดแก เกลือแร ไขมัน โปรตีน วิตามิน แรธาตุเหลาน้ี อาจจะ
กอใหเกิดเอ็นไซมและความตานทานโรค ทําใหแผลหายเร็ว สวนความอวนและการติดสุราทําให
การปรับตัวไมดี เปนตน

7. วงจรชีวภาพของบุคคลเปนชวงจังหวะและเวลา วงจรเหลาน้ีจะดําเนินไปตามธรรมชาติ
ทําใหคนเรานอนหลับ กินอาหาร ทํางาน พักผอน ตามเวลาของวงจรชีวภาพ ฮอรโมนตาง ๆ จะหลั่ง
ออกจากรางกายตามกําหนดเวลา และมีมากนอยตามกิจกรรมที่ทําไปแตละวัน เชน อุณหภูมิคนเรา
จะขึ้นสูงสุดตอนเย็นและจะตํ่าที่สุดตอนที่เราหลับ ระดับคอรติโซนจะสูงสุดในเวลา 8-9 โมงเชา
ฮอรโมนการเติบโตจะหลั่งมากที่สุดเมื่อเร่ิมหลับ ถาวงจรชีวภาพเปลี่ยนแปลงไปจะทําใหระบบ
ตาง ๆ ในรางกายผิดปกติ การทํางานพลัดกลางคืน การขามทวีปที่มีเวลาแตกตางกัน
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8. ปจจัยดานจิตสังคม เชน การศึกษา บุคคลที่มีการศึกษาจะปรับตัวไดดีกวา เปนตน
สรุป ปจจัยที่มีผลกระทบตอการปรับตัว คือ ปจจัยภายในและภายนอกบุคคลอันจะสงผล

ใหเกิดภาวะสมดุลและสามารถดําเนินชีวิตไดอยางปกติสุข
ลักษณะของการปรับตัว
วราภรณ ตระกูลสฤษด์ิ (2545, หนา 5) ไดกลาววา ลักษณะของกระบวนการปรับตัว

มี 2 ประการ ดังน้ี
1. การปรับตัวที่สมบูรณ หรือการปรับตัวแบบบูรณาการ (Integrating adjustment)

เปนลักษณะการปรับตัวของบุคคลเมื่อเผชิญกับสภาพปญหาหรืออุปสรรคแลว สามารถแกไขปญหา
หรือขจัดอุปสรรคน้ันได โดยที่ตนเองเกิดความสุขกายและสบายใจไมมีขอขุนของหมองใจ
เหลืออยูเลย การปรับตัวลักษณะน้ีถือเปนการปรับตัวแบบบูรณการแบบผสมผสานหรือที่เรียกวา
การปรับตัวที่สมบูรณ การปรับตัวแบบน้ีมิไดหมายถึงวา การแกปญญาของบุคคลน้ันสามารถแกได
บางคร้ังปญญาที่เกิดขึ้นอาจจะไมไดรับการแกไขจนเสร็จสิ้น หากแตบุคคลที่เผชิญปญหาน้ันเอง
สามารถยอมรับสภาพปญหาที่เขาพยายามแกไขแลวแตไมสําเร็จ และหากวาเจาของปญหายอมรับ
ทําใจได ปรับสภาพความคิดความรูสึกได ก็ถือวาเปนการปรับตัวที่สมบูรณแบบ เชนเดียวกัน

2. การปรับตัวแบบไมสมบูรณ หรือ การปรับตัวแบบไมบูรณาการ (Non-integrative)
เปนการปรับตัวที่บุคคลไมสามารถเผชิญกับปญหาได รวมทั้งไมสามารถแกปญหาน้ัน ๆ ได
ซึ่งบุคคลพอจะมีวิธีคลายความตึงเครียดลงไดบาง รวมทั้งไมสามารถแกปญหาน้ัน ๆ ได ซึ่งบุคคล
พอจะมีวิธีคลายความตึงเครียดลงไดบาง แตยังคงมีความเครียด ความไมสบายใจ ความทุกขใจ
เหลืออยู การปรับตัวแบบน้ียังคงมีความทุกขคางคาใจอยู จึงเปนการปรับตัวที่ไมสมบูรณแบบ
และจําเปนตองอาศัยกลไกทางจิต หรือกลไกการปองกันตนเองมาใชเพื่อชวยผอนคลาย
หรือลดความตึงเครียดลงไป

แนวทางในการปรับตัวอยางมีความสุข สามารถกระทําได ดังน้ี
1. พึงพอใจในตนเอง รูสึกถงึความมีคุณคาในตนเอง รูจักปลอยวาง ปรับใจ ปรับความคิด

ความรูสึกใหมีสติที่มั่นคงไมวูวาม
2. ยอมรับความเปนจริง วาทุกสิ่งทุกอยางมีเหตุปจจัย เขาใจหลักธรรมชาติ เปนเหตุ

เปนผล มองหาแงดีจากสถานการณที่เลวราย
3. มีความหวังและกําลังใจ มีสติและมองหาความชวยเหลือไมวูวาม สรางกําลังใจ

ใหตนเอง
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4. มองโลกในแงดี เขาใจสัจธรรมความเปนจริงของชีวิต เขาใจผูอ่ืน สังคมและ
สภาพแวดลอม คิดหาเหตุผลมาอธิบายใหถูกตองเหมาะสมเพื่อทําใหไมรูสึกโกรธแคน ไมอาฆาต
จองเวรผูอ่ืน

5. ยอมรับความแตกตางของบุคคลและดูแลสุขภาพตนเองใหเขมแข็ง
แนวทางการปรับปรุงตนเองใหมีความสุขในการทํางานและอยูรวมกับผูอ่ืน คือ ตองเปน

ผูมีบุคลิกภาพดีทั้งการแตงกาย กิริยา มารยาท การพูด การเดิน การน่ัง และตองมีศิลปะในการเขากับ
คนโดยการศึกษาผูที่เราติดตอดวย เชน ฐานะความเปนอยู สุขภาพรางกาย อุปนิสัยใจคอหรือความรู
ความสามารถ เปนตน และวิธีตาง ๆ ดังเชน

6. เรียนรูวิธีชนะใจคน ไดแก มีความจริงใจ เอ้ือเฟอเผื่อแผ ยกยอง ยอมรับผูอ่ืน
ใหความรวมมือชวยเหลือซึ่งกันและกัน

7. มีความรอบรูในเร่ืองตาง ๆ ที่เกี่ยวของ เชน ถาทํางานก็ควรมีความรูความเขาใจ
ในงานที่ทําเปนอยางดี หรือถาในการดําเนินชีวิต ตองรูจักชีวิตเปนอยางดีและเขาใจหลักดําเนินชีวิต
ที่ถูกตองดีงาม

8. มีคุณสมบัติที่ดี คือ มีความคิด ความประพฤติ การปฏิบัติดีตอผูอ่ืนทั้งตอหนา
และลับหลัง

9. รูจักควบคุมอารมณ ความรูสึกไดดี ตอบสนองตออารมณ ความรูสึกไดถูกตอง
เหมาะสมกับสถานการณ มีศิลปะของการวิพากษวิจารณผูอ่ืน มีศิลปะในการฟง

10. มีเจตคติที่ดีตอตนเอง มองโลกในแงดี
11. คํานึงถึงผลประโยชนของผูอ่ืนบาง และรูจักให รูจักรับ และอดทนรอคอยได
สรุป สาเหตุที่ทําใหเกิดการปรับตัวน้ันมีไดจากหลายเหตุผล เน่ืองจากการปรับตัวทําให

มนุษยสามารถดํารงอยูไดอยางปกติสุข โดยมีทั้งแรงขับ ความตองการ แรงกระตุนทางสังคม
และตามจุดมุงหมายของแตละคน มีผลทําใหบุคคลสามารถดํารงชีวิตอยูไดปจจัยที่มีผลตอการปรับตัว
ที่ทั้งปจจัยภายนอกและภายใน  มิไดขึ้นอยูกับปจจัยใดปจจัยหน่ึงเพียงอยางเดียว ซึ่งตองพิจารณา
ควบคูกัน และกระบวนการปรับตัวมี 2 ลักษณะ คือ ถาบุคคลที่เผชิญกับปญหาหรืออุปสรรคแลว
สามารถแกไขปญหาหรือขจัดอุปสรรคน้ันได โดยที่ตนเองเกิดความสุขกายและสบายใจ การปรับตัว
ลักษณะน้ีเรียกวา การปรับตัวที่สมบูรณ และหากบุคคลไมสามารถเผชิญกับปญหาได รวมทั้ง
ไมสามารถแกปญหาน้ันๆ ได การปรับตัวแบบน้ียังคงมีความทุกขคางคาใจอยู จึงเปนการปรับตัว
ที่ไมสมบูรณแบบ และจําเปนตองอาศัยกลไกทางจิต หรือกลไกการปองกันตนเองมาใชเพื่อชวย
ผอนคลาย หรือลดความตึงเครียดลงไป
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การปรับตัวของวัยผูใหญ (วรีะ ไชยศรีสุข, 2539, หนา 45-49)
ปฏิกิริยาการปรับตัวของผูใหญ (Adjustment of adult life reaction) วัยน้ีมักพบ

ความยากลําบากในปญหาตาง ๆ และเปนสิ่งที่หลีกเลี่ยงไมได คนสวนมากในวัยน้ีสามารถฟนฝา
อุปสรรคไปได แตบางคร้ังความกดดันจากสิ่งแวดลอมอาจมีมากเกินไปจนไมสามารถควบคุม
ความคิด อารมณ พฤติกรรม และการทํางานตามปกติ ปญหาที่พบบอย ไดแก

1. ความตึงเครียดของชีวิตครอบครัว (Strains of family life) ความยุงยากซับซอน
และความตึงเครียดภายในครอบครัวเปนเร่ืองที่หลีกเลี่ยงไดยาก ซึ่งเปนการที่คนสองคนที่มีนิสัย
และพื้นฐานตางกันหรือพอจะคลายคลึงกันมารวมสัมพันธ ระยะน้ีอาจมีความขัดแยงเกิดขึ้นจนถึง
ขั้นเลิกรากันไปก็มี ทําใหเกิดความกังวลใจ ความผิดหวังและความเสียใจ แมจะลงเอยดวยการแตงงาน
ปญหาและความขัดแยงตาง ๆ ก็เกิดขึ้นได อาจเปนปญหาการปรับตัวในชีวิตประจําวัน เชน
เร่ืองคาใชจายในครอบครัว ความรูสึกทางเพศเย็นชาลง ซึ่งนําไปสูการหยารางหรือการแยกกันอยู

2.  ความตึงเครียดของการเลี้ยงชีพ เชน รายไดไมเพียงพอกับรายจายทําใหเกิดการกูหน้ี
ยืมสิน นอกจากน้ี อาจเกิดจากปญหาที่มาจากที่ทํางาน เปนตนวาเกิดความขัดแยงกับเพื่อนรวมงาน
ไมไดรับการพิจารณาความดีความชอบอยางยุติธรรม

3. ปฏิกิริยากดดันอยางใหญหลวง (Gross stress reaction) มีลักษณะเฉพาะ คือ อาจเกิด
โดยไมคาดฝน ไมคุนเคยกับเหตุการณน้ีมากอน หรือชวงระยะเวลาที่เกิดน้ียาวนานมากไมสามารถ
แกไขได ไมมีโอกาสที่จะหนีหรือไมมีใครที่จะพึ่งพาอาศัยได เชน พอหรือแมที่เปนที่รักถึงแกกรรม
ทันทีทันใด ลูกถูกไลออกจากโรงเรียนเพราะติดยาเสพติด ไฟไหมบานจนไมเหลือทรัพยสินใด ๆ
ปฏิกิริยาที่เกิดขึ้นมีลักษณะแตกตางกันออกไป ทั้งน้ีขึ้นอยูกับความรุนแรงของเหตุการณและการเขา
ไปยุงเกี่ยวกับสถานการณน้ัน ๆ อาการที่พบอาจมีไดต้ังแตบุคลิกภาพแตกแยกไปเลย การสูญเสีย
ความจํา ความเศราใจที่ผิดปกติ มีการรองไหฟูมฟาย ความทุรนทุรายอยางมาก ควบคุมตนเองไมได

สรุป ในวัยผูใหญมักเผชิญกับปญหามากมาย ปญหาตาง ๆ จะมีความยากงายแตกตางกัน
ไป หากชวงใดที่สามารถปรับตัวไดก็จะทําใหเกิดความสุข หากชวงใดมีการปรับตัวไดยากลําบาก
หรือไมสามารถปรับตัวไดก็อาจเกิดผลกระทบทั้งทางรางกายหรือจิตใจได

แนวทางในการปรับตัวอยางมีความสุข สามารถกระทําไดดังน้ี
1.  พึงพอใจในตนเอง รูสึกถึงความมีคุณคาในตนเอง รูจักปลอยวาง ปรับใจปรับ

ความคิด ความรูสึก ใหมีสติที่มั่นคงไมวูวาม
2. ยอมรับความเปนจริง วาทุกสิ่งทุกอยางมีเหตุปจจัย เขาใจหลักธรรมชาติ เปนเหตุ

เปนผล มองหาแงดีจากสถานการณที่เลวราย
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3.  มีความหวังและกําลังใจ มีสติและมองหาความชวยเหลือไมวูวาม สรางกําลังใจให
ตนเอง

4. มองโลกในแงดี เขาใจสัจธรรมความเปนจริงของชีวิต เขาใจผูอ่ืน สังคมและ
สภาพแวดลอม

5.  ยอมรับความแตกตางของบุคคลและดูแลสุขภาพตนเองใหเขมแข็งหาเหตุผลมา
อธิบายใหถูกตองเหมาะสมเพื่อทําใหไมรูสึกโกรธแคน ไมอาฆาตจองเวรผูอ่ืน

ทฤษฎีและมโนทัศนตาง ๆ ภายใตทฤษฎีการปรับตัวของรอย (Theories and concepts of
Roy’s adaptation model) (สุจิตรา เหลืองอมรเลิศ, 2537)

ทฤษฎีการปรับตัวของรอย (Roy) โดยยึดมโนทัศนเกี่ยวกับบุคคลและกระบวนการ
ปรับตัว ดังน้ี

1. บุคคล ประกอบดวย องคประกอบดานชีวภาพ จิตใจและสังคม ธรรมชาติของบุคคล
จะรวมองคประกอบทางชีวภาพ เชน กายภาพ และสรีระภาพของเขา ในเวลาเดียวกันบุคคล
ประกอบขึ้นดวยองคประกอบทางจิตใจ และสังคม พฤติกรรมของบุคคลสัมพันธกับพฤติกรรม
ของบุคคลอ่ืนในระดับกลุม เหตุน้ีวิธีการวิเคราะหบุคคลตองมาจากชีวภาพ จิตใจและสังคมวิทยา
และบุคคลเปนหนวยเดียวมิอาจแยกได (Unified whole)

2.  คนจะมีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอมตลอดเวลา ในประสบการณประจําวันบุคคลเผชิญ
กับการเปลี่ยนแปลงทางดานรางกาย สังคม และจิตใจในสิ่งแวดลอมของเขาอยูเสมอ และมีปฏิสัมพันธ
กับการเปลี่ยนแปลงเหลาน้ีอยางตอเน่ือง

3. การเผชิญกับโลกที่มีการเปลี่ยนแปลง บุคคลจะใชทั้งกลไกการปรับตัวโดยกําเนิด
(Innate) และกลไกการปรับตัวที่เกิดขึ้นมาภายหลังจากการเรียนรู (Acquired) ที่เกิดขึ้นทางดาน
ชีวภาพ จิตใจ และสังคม

กลไกการปรับตัวที่เกิดขึ้นภายหลังจากการเรียนรูไดถูกใชเผชิญกับการเปลี่ยนแปลง
ของโลก  เชน ในวันที่อากาศหนาวบุคคลตองใสเสื้อหนาว เพื่อใหเกิดความอบอุน สวนกลไก
การปรับตัวโดยกําเนิด เชน บุคคลที่สูญเสียนํ้าไปกับเหงื่อมากจะกระหายนํ้า ซึ่งเปนปฏิกิริยา
ทางธรรมชาติในการตอบสนองของรางกาย

4. สุขภาพและการเจ็บปวย เปนมิติหน่ึงของชีวิตมนุษยที่ไมอาจหลีกเลี่ยงได บุคคล
แตละคนน้ันอยูภายใตกฎของสุขภาพและความเจ็บปวย มิติของชีวิตน้ีเปนประสบการณชีวิต
ทั้งหมด

5. บุคคลตองปรับตัวเพื่อตอบสนองในทางบวกตอการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดลอม
ระบบที่ผสมผสานกันอยางแทจริง ภายในสิ่งมีชีวิตตองเปนระบบที่ตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลง
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ของสิ่งแวดลอม รอย (Roy) ไดอธิบายกระบวนการน้ีเปนการปรับตัว ดังน้ัน สิ่งแวดลอมที่เปลี่ยนแปลง
ตองการการตอบสนองในทางบวกที่เปนการปรับตัวได

6. การปรับตัวของบุคคลเปนการทําหนาที่ของสิ่งเราที่บุคคลไดกระทบ และระดับ
การปรับตัวของบุคคลไดถูกกําหนดโดยผลรวมของสิ่งเรา 3 ชนิด คือ

6.1 สิ่งเราโดยตรงหรือสิ่งเราที่บุคคลเผชิญอยูขณะน้ัน
6.2 สิ่งเรารวมหรือสิ่งเราอ่ืน ๆ ที่มีอยูขณะน้ันนอกเหนือจากสิ่งเราโดยตรง
6.3 สิ่งเราแฝง ไดแก ความเชื่อ ทัศนคติ  หรืออุปนิสัยที่มีผลไมแนนอนในสถานการณ

ขณะน้ัน
7. ระดับการปรับตัวของบุคคล ประกอบขึ้นดวยขอบเขตจํากัด (Zone) ที่บงชี้ระดับ

ของการกระตุนที่จะนําไปสูการตอบสนองในทางบวก ถาสิ่งเราอยูภายในขอบเขตจํากัด บุคคล
จะตอบสนองในทางบวก อยางไรก็ตาม ถาสิ่งเราอยูภายนอกขอบเขตจํากัด บุคคลไมสามารถ
ตอบสนองในทางบวกได

8. บุคคลมีการปรับตัว 4 แบบ  คือ การปรับตัวตามความตองการดานสรีระ
(Physiological needs) ารปรับตัวดานอัตมโนทัศน (Self concept) การปรับตัวดานบทบาทหนาที่
(Role function) และการปรับตัวดานการพึ่งพากัน (Interdependence relations)

ทฤษฎีระบบการปรับตัวของบุคคล (Theory of the person as an adaptive system)
ตามแนวคิดของรอย (Roy)

ตามแนวคิดของรอย (Roy, 1984) กลาวถึงบุคคลวา บุคคลเปนระบบของการปรับตัว
(Adaptive system) บุคคลเปนระบบของสิ่งมีชีวิต (Living system) บุคคลเปนระบบเปด (Open
system)  ซึ่งมีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอมทั้งภายในและภายนอกบุคคลตลอดเวลา ดังน้ัน บุคคล
จําเปนตองมีการปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอม ระบบการปรับตัวของบุคคลประกอบดวย สิ่งนําเขา
(Input) ตัวควบคุมกระบวนการ (Control process) สิ่งนําออก (Out put) และปฏิกิริยายอนกลับ
(Feedback)

สิ่งนําเขาสูระบบ (Input) ก็คือสิ่งเรา (Stimuli) ซึ่งประกอบดวย สิ่งเราภายนอก (External
stimuli) และสิ่งเราภายใน (Internal stimuli) สิ่งเราภายนอก ไดแก สิ่งแวดลอมตาง ๆ ที่อยูลอมรอบ
บุคคล สิ่งเราภายใน ไดแก สิ่งเราที่อยูภายในตัวบุคคลน้ัน สิ่งเราที่ผานเขาสูระบบจะทําใหมี
ขบวนการ (Process) ทําหนาที่ของระบบ ก็คือเกิดกลไกการปรับตัว (Coping mechanism) กลไก
การปรับตัวของบุคคล เปนการทําหนาที่ของระบบยอย 2 ระบบ ระบบแรก คือ ระบบกลไก
การควบคุม (Regulator mechanism) ซึ่งผลของการทําหนาที่ของระบบกลไกการควบคุม และระบบ
กลไกลการรับรู (Regulator and cognator mechanism) จะแสดงออกมาใหเห็นในรูปพฤติกรรม
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ปรับตัว ใน 4 ดาน คือ ดานสรีระ ดานอัตมโนทัศน ดานบทบาทหนาที่ และความสัมพันธพึ่งพากัน
ซึ่งออกมาเปนผลลัพธของระบบ (Out put) เปนการแปลความของพฤติกรรมที่แสดงออก
ซึ่งถาจําแนกพฤติกรรมในทางลบ จะแสดงถึงการปรับตัวอยางไมมีประสิทธิภาพของบุคคล ผลลัพธ
ที่เกิดขึ้นน้ีจะเปนสิ่งสะทอนกลับ (Feedback) ซึ่งเปนการเขาสูระบบอีกคร้ัง ดังแสดงในภาพ

ภาพที่ 2 ระบบการปรับตัวของบุคคล (Introduction to nursing: An adaptation model)

เมื่อสิ่งเราผานเขาสูบุคคล บุคคลจะมีการปรับตัว กลไกที่บุคคลใชในการปรับตัว
ประกอบดวย 2 สวน คือ

1. กลไกการควบคุม  เปนกลไกการปรับตัวที่เกิดขึ้นอัตโนมัติ โดยที่บุคคลไมรูสึกตัว
สวนใหญเปนการปรับตัวทางดานสรีระ ทั้งน้ีเพื่อควบคุมการทํางานของระบบตางๆ ภายในรางกาย
ใหเปนไปตามปกติ กลไกการควบคุมน้ีจะเปนการทํางานรวมกันระหวางระบบประสาท สารเคมี
ในรางกายและตอมไรทอ (Neuro-chemical endocrine channels) ดังภาพประกอบ

- ส่ิงเรา
- ระดับ
การปรับตัว

- กลไก
การควบคุม

- กลไกการรับรู

- ดานสรีระ
- ดานอัตมโนทัศน
- ดานบทบาทหนาที่
- ดานความสัมพันธ

พึ่งพากัน

- สามารถ
ปรับตัวได

- มีปญหา
ในการปรับตัว

สิ่งสะทอนกลับ

กระบวนการควบคุมสิ่งนําเขา สิ่งนําออกการปรับตัว
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ภาพที่  3 ทฤษฎีการปรับตัวของรอย ( Roy) กลไกควบคมุของการรับรูที่เกิดขึ้นอัตโนมัติ
(Roy, 1981, p. 64)

2. กลไกการรับรู  จะทําหนาที่รับสิ่งเราทั้งภายในและภายนอกเชนเดียวกับกลไก
การควบคุม สวนใหญเปนการปรับตัวดานจิตสังคม สวนนอยเปนการปรับตัวดานรางกาย สิ่งเรา
ที่นําเขาสูระบบบุคคลจะผานกระบวนการเรียนรู และการตอบสนองทางอารมณ ดังภาพประกอบ
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ภาพที่ 4 ทฤษฎีการปรับตัวของรอย (Roy) กลไกควบคุมของการรับรู (Roy, 1981, p. 61)

สิ่งเราไมวาจะเปนภายในหรือภายนอก เมื่อเขาสูระบบบุคคลแลวจะกอใหเกิดกระบวนการ
4 อยางดวยกัน คือ การรับรู การเรียนรู การตัดสินใจ และการตอบสนองทางอารมณ  ซึ่งชวยให
บุคคลเลือกและจดจําเฉพาะสิ่งที่เขาสนใจ และมีการเลียนแบบและเกิดการหยั่งรูในเร่ืองน้ัน
มีการตัดสินใจที่จะมองหาวิธีการแกปญหา และใชกระบวนการทางจิตเพื่อใหเขารูสึกสบายใจขึ้น
กระบวนการทั้งหมดทําใหบุคคลมีปฏิกิริยาตอบสนองตอสิ่งเราดังกลาว ทั้งกลไกการควบคุมและ
กลไกการรับรูจะมีความสัมพันธซึ่งกันและกัน และจะเกิดควบคูกันเสมอไมวาการปรับตัวในเร่ือง
น้ันจะเปนดานรางกาย จิตใจ หรือสังคม ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดที่วาการทํางานในระบบบุคคล
เปนองครวม (Holistic)
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สรุป มโนทัศนหลักในทฤษฎีการปรับตัวของบุคคล ประกอบดวยสิ่งนําเขา (Input)
ซึ่งเปรียบเหมือนสิ่งเราที่คอยกระตุนใหบุคคลมีการตอบสนองโดยการปรับตัว ซึ่งขบวนการ
(Process) น้ีอาศัยกลไกการควบคุมและกลไกการรับรูซึ่งทํางานสัมพันธกัน และจะเกิดการปรับตัว
ออกมาในรูปพฤติกรรมการแสดงออก 4 ดาน คือ ความตองการดานสรีระ ดานอัตมโนทัศน
ดานบทบาทหนาที่และดานความสัมพันธพึ่งพากัน ซึ่งจะเปนสิ่งนําออกจากระบบบุคคล (Output)
โดยจะแสดงออกมาในรูปผลของการปรับตัว ซึ่งอาจจะเปนการปรับตัวที่มีประสิทธิภาพ (Effective)
หรือการปรับตัวที่ไมมีประสิทธิภาพ (Uneffective) ก็ได การปรับตัวที่มีประสิทธิภาพจะเปน
ตัวสงเสริมความมั่นคงของบุคคล น่ันคือ การนําไปสูความสุขสมบูรณและความเปนเอกภาพ การที่
จะบอกวาบุคคลมีการปรับตัวดีหรือไมน้ัน สามารถพิจารณาไดจากพฤติกรรมการปรับตัวของเขา

พื้นฐานการปรับตัวของบุคคลออกเปน 4 หมวด คือ (Roy, 1984, pp. 254-255)
1. การปรับตัวตามความตองการดานสรีระ (Physiological needs)
2. การปรับตัวดานอัตมโนทัศน (Self concept)
3. การปรับตัวดานบทบาทหนาที่ (Role function)
4.  การปรับตัวดานความสัมพันธดานการพึ่งพากัน (Interdependence relations)
จะเห็นไดวาการปรับตัวตามความตองการดานสรีระ(Physiological needs) น้ันเปน

การปรับตัวเพื่อใหเกิดความมั่นคงทางดานรางกาย สวนการปรับตัวดานอัตมโนทัศน ดานบทบาท
หนาที่และความสัมพันธพึ่งพากัน จะเปนการปรับตัวเพื่อใหเกิดความมั่นคงทางดานจิตสังคม

1. การปรับตัวตามความตองการดานสรีระ (Physiological needs)
เปนการปรับตัวเพื่อความมั่นคงทางดานรางกาย ซึ่งจะคลอบคลุมความตองการพื้นฐาน

5 อยาง คือ
1.1 ออกซิเจน (Oxygenation) เพื่อใชในขบวนการหายใจ การแลกเปลี่ยนกาซและ

การขนสงกาซในรางกาย
1.2  อาหารและโภชนาการ (Nutrition) เพื่อใชในขบวนการเจริญเติบโตของรางกาย

และการซอมแซมสวนที่สึกหรอของรางกาย
1.3 การขับถาย (Elimination) ซึ่งเกี่ยวของกับขบวนการเผาผลาญและขับถาย

ของเสียออก
1.4 การออกกําลังกายและการพักผอน (Activity and rest) เพื่อรักษาสมดุลของ

รางกายในการรักษาไวซึ่งหนาที่ทางดานสรีระของสวนตาง ๆ ของรางกาย
1.5 ระบบปองกัน (Protection) เปนกลไกปองกันในขบวนการสรางภูมิตานทาน

ของรางกายและเกี่ยวของกับโครงสรางของผิวหนัง เชน ผิวหนัง ผม ขน และเล็บ เปนตน ซึ่งจะชวย
ปองกันและตอตานเชื้อโรค ตลอดจนควบคุมการเปลี่ยนแปลงของอุณหภูมิในรางกาย
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2. การปรับตัวดานอัตมโนทัศน (Self concept)
อัตมโนทัศน หมายถึง ความเชื่อหรือความรูสึกที่บุคคลมีตอตนเอง เปนการประเมิน

ทุกสิ่งทุกอยางที่เกี่ยวกับตนเอง ทั้งดานรูปราง หนาตา ความสามารถ เจตคติ ความรูสึกและภูมิหลัง
ตางๆ การรับรูเกี่ยวกับตนเองน้ีมีอิทธิพลตอบุคลิกภาพ พฤติกรรมการแสดงออกของบุคคลโดยตรง
อัตมโนทัศน มิไดมาแตกําเนิดแตเปนผลจากการมีปฏิสัมพันธกับสังคมหรือสิ่งแวดลอม สังคมที่อยู
ใกลตัวมากที่สุด คือ ครอบครัวในวัยเด็ก การไดรับความรัก ความอบอุนและการดูแลเอาใจใส
ดวยความทะนุถนอมจากบิดามารดามีอิทธิพลอยางมากตอการพัฒนาอัตมโนทัศนของเด็ก
เมื่อเติบโตขึ้นจะมีปฏิสัมพันธกับบุคคลอ่ืน การรับรูถึงการที่บุคคลอ่ืนมองตนเองและประสบการณ
ที่ไดรับจากการปอนกลับจากสังคมจะทําใหบุคคลรูจักตนเองมากขึ้นเร่ือย ๆ นอกจากน้ี ขนบธรรมเนียม
วัฒนธรรม และแบบแผนทางสังคมก็มีอิทธิพลตอการพัฒนาอยางตอเน่ืองตามระดับวุฒิภาวะและ
สิ่งแวดลอมโดยไมจํากัดเวลาและขอบเขต นอกจากน้ันยังเปลี่ยนแปลงไดตามสถานที่ และบทบาท
ในสังคมของแตละบุคคล อัตมโนทัศนของแตละบุคคลจะมีลักษณะเฉพาะของตนเอง ไมมีใครที่จะ
มีอัตมโนทัศนคงที่ตลอดเวลา อัตมโนทัศนอาจจะมีการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้นหรือเลวลง
ก็ได ขึ้นกับวาบุคคลมองตนเองในสถานการณน้ัน ๆ อยางไร เชน ภาวะที่มีการเปลี่ยนแปลงของ
รางกายเน่ืองจากการเจริญเติบโต หรือการเจ็บปวย การเสื่อมอํานาจหรือความสามารถของตนเอง
เน่ืองจากความจํากัดดานรางกาย เปนตน การรับรูเกี่ยวกับตนเองในทางที่ดีหรือไมดีจะมีอิทธิพลตอ
พฤติกรรมและการแสดงออกของบุคคล ดังแสดงใหเห็นความแตกตางดังน้ี

อัตมโนทัศนในทางท่ีดี
1. มีความเชื่อมั่นในตนเอง
2. เปนคนเปดเผย
3. เห็นคุณคาในตนเอง
4. ปรับตัวไดดีในทุกสถานการณ
อัตมโนทัศนในทางท่ีไมดี
1. ไมมีความเชื่อมั่นในตนเอง
2. มีปมดอย
3. เห็นคุณคาในตนเองตํ่า
4. มีปญหาในการปรับตัว
5. มีความวิตกกังวลสูง
6. หวั่นไหวงาย
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ทฤษฎีการปรับตัวของรอย (Roy) แบงอัตมโนทัศนออกเปน 2 สวน คือ
2.1 อัตมโมทัศนดานรางกาย (Physical self)  เปนความรูสึกนึกคิดของบุคคลที่มีตอ

สภาพรางกายของตนเอง ซึ่งไดแก ขนาดและรูปรางของรางกาย รูปรางหนาตา ความสวยงาม
สมรรถภาพในการทําหนาที่ตาง ๆ ของอวัยวะตาง ๆ ภาวะสุขภาพและสมรรถภาพทางเพศ การรับรู
เกี่ยวกับสภาพรางกายเปลี่ยนไปในทางลบ เชน การเจ็บปวย การไดรับอุบัติเหตุ การไดรับรังสีรักษา
เปนตน ทําใหบุคคลน้ันมีการเปลี่ยนแปลงรูปลักษณ มีความพิการหรือเสียโฉม  ภาวะเหลาน้ีอาจทํา
ใหบุคคลไมสามารถทําใจยอมรับสภาพรางกายที่เปลี่ยนแปลงไป  เกิดความรูสึกสูญเสีย (Loss)
อันจะนํามาซึ่งความเศราโศกเสียใจ (Grieving process) ซึ่งประกอบดวย 4 ระยะ คือ ระยะช็อก
(Shock  phase) ระยะถอยหนี (Retreat phase) ระยะยอมรับ (Acknowledgement phase) และระยะ
ปรับตัว (Adaptation phase)

พฤติกรรมการตอบสนองตอความรูสึกสูญเสียของแตละบุคคลจะแตกตางกันออกไป
ขึ้นอยูกับคานิยมของบุคคลที่มีอวัยวะน้ัน ๆ ความรูสึกสูญเสียจะมากถาบุคคลรับรูวาอวัยวะน้ัน
มีความหมายตอชีวิตของเขา  เชน การบาดเจ็บที่น้ิวมือเปนเร่ืองใหญสําหรับนักเปยโน ซึ่งใชน้ิว
ในการเลนดนตรี หรือชายจะใหความสําคัญกับอวัยวะเพศมาก ในขณะที่หญิงสาวใหความสําคัญกับ
ใบหนาและเตานม ซึ่งแสดงเอกลักษณของความเปนหญิง ถาอวัยวะเหลาน้ีมีการเปลี่ยนแปลงจะ
กอใหเกิดความรูสึกสูญเสียไดมากกวาอวัยวะอ่ืน ๆ

2.2 อัตมโมทัศนดานสวนตัว (Personal self) หมายถึง ความรูสึกทุกอยางที่ประกอบ
เขากันเปนบุคลิกภาพของบุคคล ซึ่งแบงออกเปนสวนยอย ดังน้ี

2.2.1  ความสม่ําเสมอแหงตน (Self consistency) ตามปกติบุคคลจะแสดงพฤติกรรม
หรือการปรับตัวตอสภาพการณตาง ๆ ตามที่คิดวาจะกอใหเกิดผลดีตอตนเองในชีวิตประจําวัน
บุคคลจะเรียนรูวิธีการปรับตัวตามประสบการณที่ผานเขามาในชีวิต พฤติกรรมการแสดงออกของ
แตละบุคคลจะมีเอกลักษณเฉพาะตัว ทั้งน้ีขึ้นอยูกับความรูสึกภายในตน ถาเกิดความไมแนใจ
ในความปลอดภัยของตนเอง จะกอใหเกิดปญหาการปรับตัวหรือความวิตกกังวลขึ้น

2.2.2  ปณิธานแหงตน (Self-ideal or expectation) ปณิธาน หมายถึง สิ่งที่บุคคล
มุงหวังที่จะทําหรือมุงหวังที่จะเปน ซึ่งพื้นฐานการแสดงพฤติกรรมใหบรรลุเปาหมายตามที่หวังไว
บุคคลใดก็ตามที่ไมประสบผลสําเร็จในสิ่งที่มุงหวังและไมสามารถปรับตัวไดจะกอใหเกิดปญหา
ตามมา คือ ความรูสึกสูญเสียอํานาจ (Powerlessness) ซึ่งเปนภาวะที่บุคคลรูสึกวาสูญเสีย
ความสามารถในการควบคุมชะตาชีวิตของตนเอง อันจะนํามาซึ่งความรูสึกไรคุณคา ทอแท สิ้นหวัง
และเบื่อหนายชีวิต
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2.2.3 คุณธรรม-จริยธรรมแหงตน (Moral-ethical self) บุคคลมีการพัฒนาคุณธรรม
จริยธรรมของตน เมื่อใชเปนเกณฑในการพิจารณาหรือตัดสินความคิดหรือการกระทําของบุคคลวา
เปนสิ่งดีเลว ถูกหรือผิด ยุติธรรมหรืออยุติธรรม การเรียนรูคุณธรรม-จรรยาในสวนน้ีไดรับอิทธิพล
จากการเลี้ยงดู ขนบธรรมเนียมวัฒนธรรม คานิยมในสังคมและความเชื่อในศาสนา สาเหตุใดก็ตาม
ที่ทําใหบุคคลรูสึกวาละเมิดกฎเกณฑหรือบรรทัดฐานทางคุณธรรมและจรรยาที่บุคคลกําหนดไว
จะเกิดความรูสึกผิด (Guilty) เปนบาป ติเตียนตนเอง หรือลงโทษผูอ่ืน เชน มารดาของผูปวยที่
ประสบอุบัติเหตุรถชนลงโทษตนเองวาเปนสาเหตุที่ทําใหลูกถูกรถชน  เน่ืองจากเธอใชใหไปซื้อ
ของนอกบานซึ่งตองเดินขามถนน หรือผูปวยหญิงสูงอายุรายหน่ึงปวยดวยโรคมะเร็ง ริมฝปากโทษ
ตัวเองวาเปนเพราะบาปกรรมที่เคยตกปลามากอน เปนตน

2.2.4 ความมีคุณคาในตน (Self-esteem) อัตมโนทัศนทั้ง 4 สวนยอยดังกลาว
ขางตน คือ อัตมโนทัศน  ดานรางกาย ความสม่ําเสมอแหงตน ปณิธานแหงตน คุณธรรม จรรยา
แหงตน จะมีความเกี่ยวพันรับรูคุณคาในตน บุคคลที่มีการพัฒนาอัตมโนทัศนในสวนยอยดังกลาวดี
จะมีการรับรูคุณคาในตนเองดีดวย ในทางตรงกันขามบุคคลที่มีความวิตกกังวลสูง จะรับรูวามี
สิ่งคุกคามเกิดขึ้นจะนํามาซึ่งความระแวงสงสัย มีขวัญและกําลังใจตํ่า มักจะรูคุณคาตนเองตํ่าดวย
ในทํานองเดียวกัน บุคคลที่มีความรูสึกสูญเสียอํานาจ มักสงผลใหบุคคลรับรูตอคุณคาของตนเอง
ตํ่าดวย (Low self-esteem) ภาวะที่บุคคลรับรูคุณคาในตนเองตํ่าจะกลายเปนคนมีปมดอย ไมมี
ความเชื่อมั่นในตนเอง มองโลกในแงราย ไมไววางใจผูอ่ืน มีพฤติกรรมเรียกรอง หงุดหงิดโมโหงาย
เอาแตใจตนเองและอาจถึงกับแยกตัวเองได

3. การปรับตัวดานบทบาทหนาท่ี (Role function) บุคคลตองมีการปรับตัวดานบทบาท
หนาที่เพื่อใหเกิดความมั่นคงทางสังคม บุคคลจะดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางปกติสุข ขึ้นอยูกับ
ปฏิสัมพันธระหวางตนเองกับผูอ่ืน จึงขึ้นอยูกับวาบุคคลน้ันมีบทบาทหรือตําแหนงอะไรในสังคม
และสามารถแสดงบทบาทของตนเองไดดีมากนอยเพียงไร เปนที่ยอมรับของสังคมหรือผูที่เกี่ยวของ
หรือไม ซึ่งบทบาทของแตละบุคคลในสังคมจะแตกตางกันออกไป ทฤษฎีน้ีแบงบทบาทออกเปน
3 ประเภทใหญ ๆ คือ บทบาทปฐมภูมิ  บทบาททุติยภูมิ และบทบาทตติยภูมิ  ทฤษฎีน้ีจึงเนนใหเห็น
วาการแสดงบทบาทของบุคคลที่ถือวาเหมาะสมน้ันจะตองประกอบดวย 2 สวน คือ

3.1 พฤติกรรมการแสดงออกตามบทบาท (Instrumental behavior) จะตองเปนไปตาม
ความคาดหวังของสังคม

3.2 เจตคติของบุคคลตอบทบาทที่ดํารงอยูจะตองดี (Expressive behavior) ซึ่งมีผลตอ
การแสดงอารมณตอคูบทบาท เชน บุคคลที่เจ็บปวยและเขารับการรักษาในโรงพยาบาลบทบาท
ของเขาในสถานการณน้ีคือการเปนผูปวย ดังน้ัน พฤติกรรมที่เหมาะสม (Instrumental behavior) คือ
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ใหความรวมมือในการรักษาพยาบาล ซักถามเมื่อมีขอสงสัยเกี่ยวกับการปฏิบัติตัว และกลาวขอบคุณ
เมื่อไดรับการชวยเหลือ เปนตน

ปญหาที่เกิดจากการปรับตัวตามบทบาทหนาที่แบงออกเปน 4 ประเภท คือ
1. การที่บุคคลไมสามารถดํารงบทบาทใหมไดอยางมีประสิทธิภาพ (Ineffective role

transition) หมายถึง การที่บุคคลมีความรูสึกและเจตคติที่ดีตอบทบาทแตไมสามารถมีพฤติกรรม
ตามบทบาทไดอยางสมบูรณเน่ืองจากไมมีแบบอยาง (Role model) และ/ หรือ ขาดความรูความ
เขาใจในบทบาทน้ัน

2.  การที่บุคคลแสดงบทบาทไมตรงกับความรูสึกที่แทจริง (Role distance) หมายถึง
ภาวะที่บุคคลแสดงบทบาทไดเหมาะสมทั้งดานพฤติกรรมการแสดงออก และแสดงถึงการมีเจตคติ
ที่ดี  แตการแสดงออกน้ันขัดกับความรูสึกที่แทจริง

3. การที่บุคคลมีความขัดแยงในบทบาท (Role conflict) สาเหตุใดก็ตามที่ทําใหบุคคล
ไมสามารถแสดงบทบาทหลายบทบาทไดสมบูรณในขณะเดียวกัน จะเกิดความรูสึกขัดแยงภายใน
จิตใจ (Intra-role conflict) หรือเกิดไมลงรอยกันระหวางคูบทบาทจะเกิดความขัดแยงระหวาง
บุคคลขึ้น

4. การที่บุคคลมีความลมเหลวในบทบาท (Role failure) เปนภาวะที่บุคคลไมสามารถ
ดํารงบทบาทเดิมได

4. การปรับตัวดานความสัมพันธพึ่งพากัน (Interdependence relation mode)
เปนการปรับตัวเพื่อความมั่นคงทางสังคม โดยธรรมชาติของการอยูรวมกันบุคคล

จําเปนตองพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน ดังน้ัน บุคคลจึงตองการผูที่รูใจหรือสนิทสนมเปนพิเศษ
เพื่อใหการชวยเหลือเกื้อกูลกันและกัน การชวยเหลือเกื้อกูลน้ี หมายถึง การใหความรัก ความเคารพ
การยกยองใหเกียรติซึ่งกันและกัน  โดยทั้ง 2 ฝายจะตองเปนผูใหและผูรับพรอม ๆ กัน
ดวยความ   เต็มใจ ถาความสัมพันธระหวางบุคคลเปนไปอยางสมดุลดังกลาว การอยูรวมกัน
ในสังคมจะเปนไปอยางราบร่ืน บุคคลใกลชิดน้ีแบงออกเปน 2 ประเภท คือ

4.1 บุคคลสําคัญ (Signification other) หมายถึง ผูที่บุคคลรับรูวามีความสําคัญ
หรือมีความหมายตอชีวิตของพวกเขามากที่สุด สวนใหญจะเปนคนในครอบครัว ซึ่งมีความผูกพัน
กันอยางแนนแฟนและลึกซึ้งทั้ง 2 ฝาย ตางมีความรัก ความหวงใย ความปรารถนาดี และเอ้ืออาทร
ตอกัน รวมทุกขรวมสุขดวยกัน เชน ความสัมพันธระหวางพอ-แม-ลูก, สาม-ีภรรยา เปนตน

4.2 ระบบเกื้อหนุน (Supporting system) หมายถึง สิ่งที่มีความผูกพันกับชีวิตของ
บุคคลคลายคลึงกันกับเปนบุคคลสําคัญ แตระดับความผูกพันนอยกวา ซึ่งอาจจะเปนความผูกพัน
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ระหวางเครือญาติ เพื่อนรวมงาน ชมรม สมาคม หรือองคกรตาง ๆ ความศรัทธาในศาสนา
และสัตวเลี้ยงที่โปรดปราน เปนตน

สรุป การปรับตัวในแนวคิดของรอย (Roy) ประกอบดวย การปรับตัวทั้ง 4 ดาน
เปนการปรับตัวเพื่อใหเกิดความมั่นคงทั้งทางดานรางกายและจิตใจ เพื่อใหบุคคลสามารถดํารงชีวิต
ไดอยางปกติสุข

แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกับการปรับตัวในการทํางาน
ทฤษฎีการปรับตัวในการทํางาน
1. ทฤษฎีการปรับตัวในการทํางาน (Theory of work adjustment) (Dawis & Lofquitst,

1984 cited in Doering & Rhodes, 1989; Rounds, Dawis & Lofquist, 1987) กลาวถึงความตองการ
ของบุคคลที่สอดคลองกับสิ่งแวดลอมของงาน ที่จะนําไปสูความพึงพอใจในงาน ความสอดคลองน้ี
เปนปฏิสัมพันธระหวางลักษณะของงาน (Work personality) กับสิ่งแวดลอมของงาน (Work
environment) ปจจัยทั้งสองน้ีมีปฏิสัมพันธซึ่งกันและกัน โดยบุคคลมีการตอบสนองความตองการ
ของงานและงานตอบสนองความตองการของบุคคล กระบวนการจะเกิดขึ้นอยางตอเน่ืองและ
ไมหยุดน่ิง เน่ืองจากบุคคลจะปรับตัวใหสอดคลองกับสิ่งแวดลอมตลอดเวลา การเพิ่มความสอดคลอง
จึงเปนการเพิ่มความพึงพอใจ หากลดความสอดคลองเปนการกอใหเกิดความไมพึงพอใจในงานได

ภาพที่ 5 กรอบแนวคิดทฤษฎีการปรับตัวในการทํางาน (The basic TWA model) (Dawis, 1994).
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นอกจากน้ัน ยังมีความพึงพอใจที่หลากหลายอ่ืน ๆ เชน ความสําเร็จสงเสริมใหเกิด
กระบวนการทํางานที่สมบูรณ ความสะดวกสบายในการทํางานทําใหไมเกิดความเครียด สถานะ
ทําใหเกิดการยอมรับในการทํางาน ความออนนอมถอมตน ความปลอดภัยกอใหเกิดความมั่นใจ
ในการทํางานและความเปนอิสระในการทํางานจะเพิ่มความสามารถในการควบคุมดูแล
และการตัดสินใจในงานได

สรุป เดวิส และลอฟควิสท (Dawis & Lofquitst, 1984) ไดกําหนดทฤษฎีการปรับตัว
ในการทํางาน ประกอบดวยองคประกอบสําคัญ 2 ประการ คือ

1.  การปรับตัวใหเขากับความตองการขององคการ หมายถึง ความสามารถในการปรับตัว
ในการทํางานโดยพิจารณาจากความรูความสามารถ ทักษะในการทํางาน และบุคลิกภาพที่ เหมาะสม
ไดรับการพัฒนาใหสอดคลองกับความตองการ และความคาดหวังขององคการ

2. การปรับตัวใหเขากับความตองการสวนบุคคล หมายถึง ความสามารถของบุคคล
ที่จะปฏิบัติงานอยางมีความมุงหวังและใหความใสใจในความสําเร็จของงาน และมีโอกาสไดใช
ความเปนตัวของตัวเองเขาไปเสริมการทํางาน ตองการที่จะไดรับความพอเพียงตามความจําเปน
ดานสรีระการมีความมั่นคงปลอดภัย การเปนสวนหน่ึงของสังคม การมีเกียรติและศักด์ิศรี การมี
ความเขาใจและรูจักตนเอง

3. การปรับตัวในการทํางานของเคมเมเยอร-มูเลอร และแวนเบิรก (Kammeyer-Mueller
& Wanberg, 2003) อธิบายการปรับตัวของผูเขาใหมในองคกร ประกอบดวยปจจัย ดังน้ี

3.1 ปจจัยเชิงเหตุนําของการปรับตัว (Antecedents of newcomer adjustment) เพื่อให
ผูที่เขามาใหมเปลี่ยนผานไปสูการเปนสมาชิกขององคกร ประกอบดวย ความรูกอนเขาสูองคกร
(Pre–entry knowledge) บุคลิกภาพเชิงรุก (Proactive personality) อิทธิพลของผูนําที่ถายทอดทาง
สังคมในการทํางาน (Influence for socializing) และ ทางเลือกตาง ๆ ตามการรับรู (Perceived
alternatives)

3.2 ผลกการปรับตัวระยะใกล (Proximal adjustment outcomes) ไดแก ความเชี่ยวชาญ
ในงาน (Task mastery) ความชัดเจนในบทบาท (Role clarity) การบูรณาการในกลุมงาน (Work
group integration) และความรูเกี่ยวกับการเมืองในองคกร (Role clarity)

3.3 ผลลัพธการปรับตัวระยะไกล (Distal adjustment outcome) ไดแก ความผูกพัน
ในองคกร (Organization commitment) การถอยหนีงาน (Work withdrawal) และการออกจากงาน
(Turnover)

โดยแนวคิดน้ีมีความเชื่อวา ผลลัพธเหลาน้ีจะชวยใหเกิดการปรับตัวที่ดี เชน
เกิดความผูกพันตอองคกรสูง การหนีงานตํ่าและแนวโนมการลาออกจากงานตํ่า
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การเตรียมความพรอม
ความพรอม หมายถึง บุคคลที่มีลักษณะความคลองตัว กระตือรือรนในการทํางาน

มีความสามารถในการดําเนินกิจกรรมน้ัน ๆ ใหบรรลุผลสําเร็จในชวงระยะเวลาใดเวลาหน่ึง
โดยอาศัยปจจัยหลายประการ ไดแก วุฒิทางรางกาย จิตใจ ปจจัยแวดลอมทางสังคม เศรษฐกิจ
และประสบการณการเรียนรูตาง ๆ ประกอบกัน (เอมอร เสียงใหญ, 2541, หนา 12; รวีนาฎ
โพธิ์ทอง, 2547, หนา 20; รัตยา พัฒนารักษ, 2549, หนา36-37)

องคประกอบของความพรอม (วิมล ฉวีวงศพงษเดช, 2545, หนา 31; พงษศรี นวลสาร,
2550, หนา 14) ไดแก

1. ความพรอมทางรางกาย ไดแก การบรรลุนิติภาวะทางดานรางกาย รวมถึง
ความคลองแคลววองไว และอวัยวะที่ทําใหเกิดการปฏิบัติไดดี

2. ความพรอมทางสติปญญา ไดแก ความสามารถในการรับรู ความสามารถในการคิด
อยางมีเหตุมีผล

3. ความพรอมทางจิตใจ อารมณ แรงจูงใจ และบุคลิกภาพ ไดแก ความมั่นคงทางอารมณ
ความสนใจที่จะเรียนรู และความกระตือรือรน

4. ความพรอมทางดานสิ่งแวดลอม ไดแก การไดรับการอบรม การไดรับประสบการณ
ทางสังคม

การเตรียมการพรอมรบ
ความพรอมรบ นอกจากการมอีาวุธยุทโธปกรณที่พรอม และมีกําลงัรบที่มีความเชีย่วชาญ

ชํานาญศึกแลวยังมีองคประกอบที่สําคัญอีกอยางหน่ึงก็คือ การเตรียมความพรอมดานสุขภาพ
ของกําลังรบ การบริการสุขภาพเพื่อความพรอมของกองทัพเรือ มีเปาหมายหลักคือ การดํารงรักษา
พลังกายและพลังใจของกําลังรบใหสามารถปฏิบัติภารกิจไดจนบรรลุวัตถุประสงค ตามยุทธศาสตร
ของกองทัพเรือซึ่งมีแนวทางในการดําเนินการ ดังน้ี (เอกสารอางอิงกองทัพเรือทางดานการแพทย
อทร. 9301, 2556, หนา 1-3)

1. เตรียมกําลังรบใหมีสุขภาพดีและมีสมรรถนะเหมาะสมกับหนาที่
2. ปองกันกําลังรบไมใหเกิดการเจ็บปวยจากปฏิบัติการทางทหาร
3. ดูแลรักษากําลังรบอยางเหมาะสมเมื่อเกิดการเจ็บปวย ทุกที่ ทุกเวลา
กระบวนการเตรียมความพรอมของกําลังรบดานสุขภาพ เปนกระบวนการที่ตองดําเนินการ

ต้ังแตการคัดเลือกบุคคลเขามาเปนกําลังรบ และเมื่อเขามาแลวจะตองพัฒนากําลังรบใหมีความพรอม
ดานสุขภาพทั้งทางรางกายและจิตใจที่จะปฏิบัติการรบ



34

1. การคัดเลือกบุคคล เขามาเปนกําลังพลของกองทัพเรือ โดยเฉพาะกําลังรบจําเปนตอง
คัดเลือกอยางดี  โดยกําหนดใหมีคุณสมบัติ ดังตอไปน้ี  คือ มีความสมบูรณครบถวนของอวัยวะ
มีสัดสวนของรางกายที่เหมาะสม มีการไดยินและการมองเห็นที่ดี  มีสภาพจิตปกติ  ไมเปนโรคราย
หรือมีความเสี่ยงที่จะเปนโรครายในอนาคต มีสมรรถภาพทางกายสมบูรณพรอมปฏิบัติภารกิจ

2.  การสรางเสริมสุขภาพ การมีสุขภาพดีทั้ง ทางกาย  ทางใจทางเศรษฐกิจ สังคม และ
ทางภูมิปญญา จะเปนพื้นฐานที่ทําใหกําลังพลของกองทัพเรือ สามารถพัฒนาและสรางความเขมแข็ง
ดานอ่ืน ๆ ไดอยางดี แตหากกําลังพลมีปญหาดานสุขภาพ มีพฤติกรรมการดําเนินชีวิตที่บั่นทอน
สุขภาพ  ก็จะทําใหกําลังพลของกองทัพเรือออนแอ เสี่ยงตอการไมบรรลุภารกิจและจะทําใหกองทัพ
ตองเสียคาใชจายเปนจํานวนมากในการรักษาความปวยเจ็บ ที่เกิดจากพฤติกรรมที่บั่นทอนสุขภาพ
เหลาน้ัน รูปแบบการดําเนินชีวิตที่บั่นทอนสุขภาพที่ยังเปนปญหาใหญในกลุมทหาร ไดแก

2.1 การสูบบุหร่ี อันเปนสาเหตุสําคัญของโรคหลอดเลือดแดงตีบตัน โรคหัวใจ
ขาดเลือด โรคอัมพฤกษ อัมพาต โรคถุงลมโปงพอง ความดันโลหิตสูง อวัยวะเพศไมแข็งตัว ฯลฯ

2.2 การขาดการออกกําลังกายอยางเหมาะสมกับเพศ วัย และสภาพรางกาย
2.3 การด่ืมเหลาอันนํามาซึ่งการเสียชีวิตกอนวัยอันควรเพราะเปนโรคตับแข็ง

สมองเสื่อม การเกิดอุบัติเหตุบนทองถนน การทะเลาะเบาะแวง
2.4 ปญหาจากการใชสารเสพติด
2.5 การติดการพนัน
2.6 การมีเพศสัมพันธที่ไมปลอดภัย โดยเฉพาะเมื่อปฏิบัติงานในพื้นที่ที่หางไกล

ครอบครัว
2.7 ปญหาดานทันตสุขภาพ เปนตน

หากผูบังคับบัญชาใหความชวยเหลือดวยการเอาใจใส กวดขันใหกําลังใจ ตลอดจน
ปฏิบัติตน เปนตัวอยางที่ดีใหผูใตบังคับบัญชาไดเห็น ก็จะมีผลดีตอการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมของผูใตบังคับบัญชา

3. การเสริมสรางสมรรถภาพของกําลังรบแตละประเภท มีความแตกตางกัน ดังน้ัน
การเสริมสรางสมรรถภาพทั้งทางรางกายและจิตใจใหเหมาะสมกับการปฏิบัติหนาที่ จึงเปนเร่ือง
ที่สําคัญ กองทัพเรือมีบุคลากรหลายพรรค-เหลา มีการปฏิบัติภารกิจแตกตางกันไปหลายรูปแบบ
มีทั้งการรบทางบก การรบบนเรือ ผิวนํ้าการปฏิบัติการใตนํ้าการปฏิบัติงานในอากาศและการปฏิบัติการ
ในเรือดํานํ้า การทําหนาที่ตาง ๆ มีความจําเปนตองใช ความสามารถทางรางกายและจิตใจ
ที่ไมเหมือนกัน สมรรถภาพเหลาน้ีสามารถวิเคราะหดวยหลักวิทยาศาสตรการกีฬา เพื่อนําไป
คัดเลือกพัฒนาฝกฝน เสริมสรางใหกําลังรบใหมีสมรรถภาพที่เหมาะสมกับในการนําไปใชงาน
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ซึ่งความเหมาะสมของสมรรถภาพน้ีอาจตองนําไปเปรียบเทียบกับขีดความสามารถของฝายตรงขาม
หรือภัยคุกคามดวย การเสริมสรางสมรรถภาพประกอบดวย

3.1 การเสริมสรางสมรรถภาพพื้นฐานที่เอ้ืออํานวยตอสุขภาพ ไดแก การเสริมสราง
ในเร่ืองตาง ๆ ดังตอไปน้ี ความทนทานของรางกายในการทํางาน  เมื่อรางกายทํางานตองการใช
สารอาหาร เพื่อใหเกิดพลังงาน เพื่อใหเกิดความทนทานมาก ทํางานไดมาก เหน่ือยนอย การฟนตัวเร็ว
รางกายจะสดชื่นกระปร้ีกระเปรา นอนหลับไดดี สภาพจิตใจดี ความเครียดก็จะลดลง

3.2 ความแข็งแรง การมีกลามเน้ือที่แข็งแรงจะทําใหการใชชีวิตประจําวันเปนไปได
สะดวกเคลื่อนไหวคลองแคลวทํางานหนักไดมาก กลามเน้ือที่ผานการฝก จะใชพลังงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพมากกวากลามเน้ือที่ไมไดใชงาน การที่ขอตอมีความสามารถในการเคลื่อนไหวได
เต็มพิสัย  จะชวยลดการบาดเจ็บ การปวดเมื่อยของรางกาย ทําใหการทรงตัวดีอยูในที่ทาที่สมดุล
ไมหกลมงาย

3.3  ความสมสวนของรางกาย เชน นํ้าหนักตัวเหมาะสม ไมมีไขมันสวนเกินสะสม
ในรางกายทั้งอวัยวะภายนอกและภายใน เปนตน เหลาน้ีลวนมีผลตอสุขภาพที่ดี

การเสริมสรางสมรรถภาพเพื่อการปฏิบัติภารกิจเฉพาะ เปนการเสริมสรางสมรรถภาพ
เฉพาะจําเปนสําหรับกําลังพลแตละประเภท  เชน  การปฏิบัติการทางบก การปฏิบัติการใตนํ้า
การปฏิบัติการในอากาศ การปฏิบัติการในเรือ การปฏิบัติการรบพิเศษ พลแมนปน เปนตน

การปองกันกําลังรบไมใหเกิดการปวยเจ็บจากปฏิบัติการทางทหาร การปฏิบัติการ
ทางทหาร มีลักษณะสําคัญทีม่ีผลตอสุขภาพของกําลังพล คือ

1. การปฏิบัติงานในสิ่งแวดลอมที่ไมคุนเคยและเสี่ยงตออันตราย
2. การอยูหางไกลจากครอบครัว
3. การที่ตองพรอมเคลื่อนที่ตลอดเวลา
4. มีโอกาสเผชิญกับภัยคุกคามตาง ๆ ไดแก ภัยคุกคามจากการกระทําของฝายตรงขาม

ภัยจากการใชอาวุธสูรบ
4.1 ภัยที่เกิดจากสิ่งแวดลอม ไดแก
1) ทางกายภาพ  เชน เสียงดัง อุณหภูมิอากาศที่สูง หรือตํ่าเกิน ไปการเปลี่ยน

ความกดบรรยากาศ ไฟฟา แสง การแผรังสี คลื่นแมเหล็ก
2) ภัยจากสารเคมี เชน สารโลหะหนัก ตัวทําละลาย แกสพิษ สารกัดกรอน
3) ภัยทางชีวภาพ เชน เชื้อโรค สัตวมีพิษ พืชมีพิษ
4.2 ภัยคุกคามจากปญหาทางดานจิตวิทยา และพฤติกรรม เชน ความเครียด การแยก

จากครอบครัว ความเบื่อหนาย
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4.3  ภัยที่เกิดจากลักษณะการทํางานในการฝกการปฏิบัติหนาที่ทางทหาร เชน
การทํางานที่เกี่ยวของกับเคร่ืองจักร การทํางานในที่แคบ ขอพลิก กระดูกหัก หูตึง รองเทากัด
ผิวหนังอักเสบ รวมทั้งปญหาดานทันตสุขภาพ

อันตรายจากการปฏิบัติงาน
การปฏิบัติงานทางการทหารนับเปนภารกิจสําคัญและมิสามารถหลีกเลี่ยงได

แมในการปฏิบัติงานจะมีการวางแผน ทบทวนภารกิจตาง ๆ แลว แตการปฏิบัติงานก็ยังมีความเสี่ยง
ทั้งทางรางกาย จิตใจ และอารมณได

ความหมายของอันตรายจากการปฏิบัติงาน
สมถวิล  เมืองพระ (2537) กลาววา “อันตรายจากการทํางาน” หมายถึง สิ่งที่เกิดขึ้นหรือ

เหตุการณที่เกิดขึ้นในขณะทีก่ําลังปฏิบัติงาน ทั้งจากตัวบุคคลและสภาวะอ่ืน ๆ ทาํใหเกิดการบาดเจ็บ
เล็กนอย จนถึงพิการทุพพลภาพ หรือเสียชีวิต หรือมีผลตอจิตใจ หรือพฤติกรรม กอใหเกิด
การหยุดชะงักในกระบวนการทํางาน

สมชัย บวรกิตติและคณะ (2542) กลาวถึงอันตรายจากการปฏิบัติงานที่มีสาเหตุมาจาก
ความเครียดวา เปนสิ่งกระตุนที่คุกคามสวัสดิภาพทางกาย ทางใจ ทําใหเกิดความไมสบายใจเปนเหตุ
ใหมีพฤติกรรมแปรปรวนในที่สุด ทําใหความสามารถในการทํางานลดลง เบื่ออาหารหรือบริโภค
อาหารมากเกินไป สูบบุหร่ีจัด ด่ืมเหลามาก ใชสารเสพติด เปนตน

วิฑูรย สิมะโชคดี และวีรพงษ เฉลิมจิระรัตน (2548) กลาววา อุบัติเหตุ คือ เหตุการณ
ที่เกิดขึ้นโดยไมไดวางแผนไวลวงหนา กอใหเกิดอันตราย การบาดเจ็บ พิการ หรือตาย และทําให
ทรัพยสินไดรับความเสียหาย

The Government of Ontario (2002) “อันตราย” หมายถึง ทุกสิ่งที่สามารถคุกคามและ
ทําใหไดรับความเจ็บปวยได จากความหมายดังกลาวสอดคลองกับการศึกษาดานอันตรายจาก
การปฏิบัติงาน

สรุป อันตรายจากการปฏิบัติงาน คือ เหตุการณที่มีผลตอรางกายหรือจิตใจของผูที่ไดรับ
ผลน้ันอาจเกิดทําใหเกิดการสูญเสียชีวิต ทรัพยสินหรือกระทบภาวะทางจิตแกผูที่ไดรับได

สภาวะการทํางานที่คุกคามตอสภาวะสุขภาพของบุคคล ตามปจจัยการทํางาน
แบงไดเปน 4 ดาน คือ (พิมพพรรณ ศิลปะสุวรรณ, 2548)

1. สิ่งแวดลอมทางกายภาพ (Psysical environment) ไดแก เสียงดัง ความสั่นสะเทือน
ความรอน ความเย็น รังสี แสงสวาง ความกดดันบรรยากาศ

2. สิ่งแวดลอมทางเคมี (Chemical environment) ไดแก สารเคมีตาง ๆ สารเคมีดังกลาว
อาจอยูในรูปของกาซ ไอระเหย ฝุน ควัน ละออง หรือในรูปของเหลว
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3. สิ่งแวดลอมทางชีวภาพ (Biological environment) มีทั้งมีชีวิตและไมมีชีวิต เชน
ฝุนพืชตาง ๆ ฝุนไม

4.  จิตวิทยาสังคม (Psychological environment) ไดแก ลักษณะงาน สภาพการทํางาน
ผูรวมงาน และการจัดสภาพงาน เปนกระบวนการปฏิสัมพันธของคนที่มีตอลักษณะงาน
กระบวนการทํางาน และสิ่งแวดลอม เชน งานที่เรงรัดทําแขงกับเวลา การทํางานที่มีชั่วโมง
การทํางานยาวนาน การทํางานหนักเกินไป การทํางานที่จําเจซ้ําซาก การทํางานที่ไมเหมาะสมกับ
ความสามารถของรางกายและจิตใจ การใชเคร่ืองมือที่ไมเหมาะสม เปนตน

กองทัพเรือมีแนวคิดเกี่ยวกับการบริการเพื่อความพรอมของกองทัพเรือ มีเปาหมาย
เพื่อดํารงกําลังรบใหปฏิบัติภารกิจบรรลุวัตถุประสงคตามยุทธศาสตรกองทัพเรือ ปองกันกําลังรบ
ไมใหเกิดอันตรายจากการปฏิบัติการทางทหาร โดยการปฏิบัติการทางทหารมีผลตอสุขภาพของ
กําลังพล (คณิน ชุมวรฐายี และภิสักก กอนเมฆ, 2553, หนา 4-5) ไดแก

1. ปฏิบัติงานในสิ่งแวดลอมที่มีอันตราย
2. พื้นที่การรบอาจมีขอบเขตไมแนนอนไมรูวาศัตรูอยูที่ใดหรืออาจรบโดยเขตการรบ

ที่ชัดเจน มีศัตรูที่ชัดแจงก็ไดทั้งสองแบบ กอใหเกิดความเครียดที่ตางกัน
3. หางไกลจากครอบครัว
4. มีความพรอมในการเคลื่อนที่สูงไมอยูน่ิง
ภัยคุกตามที่จะมีผลตอสุขภาพของกําลังพล
1. ภัยคุกคามจากฝายตรงขาม ภัยคุกคามจากการสูรบจากฝายตรงขาม ภัยจากการใช

อาวุธสูรบ
2. ภัยจากการปฏิบัติหนาที่ทางทหารตาง ๆ เชน การเจ็บปวยจากความรอน ขอพลิก

กระดูกหักจากการฝก หูตึง รองเทากัด ผิวหนังอักเสบ โรคจากการดํานํ้า รวมทั้งปญหา
ดานทันตกรรม

3. ภัยที่เกิดจากสิ่งแวดลอม ซึ่งสามารถแบงเปนอันตรายดานตาง ๆ ดังน้ี
3.1 ดานกายภาพ คือ เสียง ความรอนกดอากาศ ไฟฟา แสง การแผรังสี
3.2 ดานเคมี คือ ตะกั่ว สารโลหะหนัก ตัวทําละลาย แกสพิษ สารกัดกรอน
3.3 ดานชีวภาพ คือ โรคติดตอ สัตวมีพิษ แมลง พืชพิษ
3.4 จิตวิทยา คือ ความเบื่อหนาย ความเครียด การแยกจากครอบครัว
3.5 ดานการทํางาน คือ ทํางานกับเคร่ืองจักร การอยูในที่แคบ

4. ปญหาอันเกิดจากรูปแบบการดําเนินชีวิตที่บั่นทอนสุขภาพยังเปนปญหาใหญใน
กลุมทหาร เชน การสูบบุหร่ี การขาดออกกําลังกายอยางเหมาะสม ด่ืมเหลา สารเสพติด การมี
เพศสัมพันธที่ไมปลอดภัย เปนตน
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แนวคิดความเครียดจากการทํางาน
ความเครียด เปนสภาพที่บุคคลไมสามารถหลีกเลี่ยงไดในการดําเนินชีวิต Selye เปนผูนํา

คนควาเกี่ยวกับความเครียด ไดกําหนดเกี่ยวกับความหมายของคําวา ความเครียด วาเปนการตอบสนอง
ของรางกายที่มีตอความเครียดเกี่ยวกับระบบประสาท ระบบตอมไรทอ และระบบการสราง
ภูมิตานทานของรางกาย ซึ่งระบบตางๆเหลาน้ีจะมีผลไปสูอวัยวะตาง ๆ ของรางกาย ความเครียด
เปนประสบการณรวมของสิ่งมีชีวิตโดยเฉพาะมนุษย เกิดขึ้นตลอดในแตละชวงเวลา เปนผลทําให
เกิดการทําลายสุขภาพของบุคคลได (พิมพพรรณ ศิลปะสุวรรณ, 2548)

สิ่งที่กอใหเกิดความเครียด ไดแก สารหรือสิ่งเราใด ๆ ซึ่งมีศักยภาพในการคุกคาม
ใหบุคคลเกิดภาวะขาดสมดุล เปนสิ่งรบกวนไมใหบุคคลใชความสามารถของตนเองในการแกปญหา
ไดอยางเต็มที่ แมความเครียดจะเปนสิ่งอันตรายแตความเครียดซึ่งมีอยูในระดับไมมากจนเกินไป
จะกระตุนใหบุคคลเพิ่มความเพียรพยายาม และใชความสามารถที่มีอยูแกไขปญหาไดสําเร็จ

ความเครียดเปนสภาวะภายในของบุคคลเปนกลไกการตอบสนองตอสิ่งที่ทําใหเกิด
ความเครียด โดยมีทั้งเกิดจากภายในตัวบุคคลและปจจัยภายนอก

ปจจัยภายในรางกาย คือ ของเสียในรางกายจะสะสมในรูปของเมตาบอลิซึมของไขมัน
จะกลายมาเปนสิ่งที่กอใหเกิดความเครียด กอใหเกิดภาวะเปนกรดมาก ยาและจุลชีพที่อยูในรางกาย
รวมถึงการเปลี่ยนแปลงฮอรโมน และขบวนการเผาผลาญสารอาหารในรางกายก็จะกอใหเกิด
ความเครียดไดเชนกัน

ปจจัยภายนอกรางกาย ไดแก ความรอน ความเย็น เสียงและแสงสวาง และสิ่งกระทบ
กระเทือนตาง ๆ ปจจัยเหลาน้ีสามารถจะกอใหเกิดความเครียดได ถามีมากเกินไปอาจเปนอันตราย
ตอมนุษย  สิ่งอ่ืน ๆ ไดแก ความเครียดจากภายในของบุคคลและสิ่งเราที่กอใหเกิดความเครียด
จากสังคมภายนอก สิ่งเราที่กอใหเกิดความเครียดภายในจิตใจ เชน ความรูสึกนึกคิด ความรูสึก
โดดเด่ียว เหงา ความเชื่อมั่นในตนเองตํ่า และสิ้นหวัง สิ่งเหลาน้ีกอใหเกิดความเครียด ถึงแมวา
ความรูสึกน้ันจะไมไดขึ้นอยูกับการรับรูโดยตรง ความเครียดหรือประสบการณที่กอใหเกิดความเครียด
สามารถแบงออกได 2 ลักษณะ

ลักษณะที่ 1 ความเครียดที่ไดรับการพิจารณาวาเปนกลไกที่เกิดขึ้นเร่ืองจากสภาวะของ
รางกาย ในกรณีน้ีความเครียดกลายเปนสาเหตุ

ลักษณะที่ 2 ความเครียดที่เปนผล จึงเรียกวาเปนการตอบสนองตอรางกาย ที่มีตอสิ่งเรา
การตอบสนองเกิดขึ้นไดเน่ืองจากความสัมพันธของสภาวะความสมดุล ทางรายกายจากแบบแผน
ทางชีวภาพและจิตวิทยามีการจัดสภาพขึ้นใหม
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ในความเปนจริงที่เกิดขึ้นและการดํารงอยูทั้งความเครียดและการตอบสนอง ไมไดแยก
จากกันแตเปนผลลัพธซึ่งกันและกัน กลไกการเกิดความเครียดตามแนวคิดของเซลเย (Selye, 1976)
คือ กลไกการตอบสนองความเครียดสามารถแบงได 2 ลักษณะ ในสวนที่กอใหเกิดประโยชนและ
กอใหเกิดโทษ  ความเครียดที่กอใหเกิดประโยชน ไดแก สวนที่เปนประสบการณที่คนยอมรับได
อีกทั้งยังชวยเปนประสบการณที่ดีของบุคคล ในกรณีเชนน้ีถาความเครียดเพิ่มขึ้นจะทําใหไดผล
ลัพธดีเพิ่มขึ้น สําหรับความเครียดที่กอใหเกิดโทษ จะเปนสวนที่บุคคลยอมรับไมไดอีกทั้งยัง
กอใหเกิดความเจ็บปวย การมีสุขภาพไมดี ผลลัพธจากการปฏิบัติงานลดลง ฉะน้ัน ความเครียด
ที่มากเกินไปกอใหเกิดความทุกข ดังภาพ

ภาพที่ 6 แบบแผนความเครียดจากการทํางาน (พิมพพรรณ ศิลปะสุวรรณ, 2548, หนา 457)



40

ลาซารัส และโฟลคแมน (Lazarus & Folkman, 1984) ไดอธิบายความเครียดในแงเปน
ปฏิสัมพันธระหวางบุคคล และสิ่งแวดลอม เมื่อบุคคลเผชิญกับความเครียดรวมทั้งสาเหตุของ
ความเครียดก็ตองอาศัยความรู ความสามารถ และประสบการณเพื่อประเมินวาเหตุการณน้ันมีผลตอ
สวัสดิภาพของตนหรือไมดวยการรับรู

สาเหตุความเครียดตามแนวคิดของลาซารัส และโฟลคแมน (Lazarus & Folkman, 1984)
แบงออกเปน 2 ดาน คือ

1. ปจจัยดานตัวบุคคล มี 2 ลักษณะ
1.1 บุคลิกลักษณะประจําตัว คือ บุคคลที่มักจะเกิดความเครียดตอตนเองไดงาย เชน

บุคคลที่มักจะทําอะไรดวยความเรงรีบ
1.2 ลักษณะสวนบุคคล เชน อายุ  สถานภาพสมรส  เพศ ระดับการศึกษา ระยะเวลา

ในการปฏิบัติงาน
2. ปจจัยดานสภาพเหตุการณหรือสิ่งแวดลอม คือ เหตุการณที่เกิดขึ้นกับบุคคลน้ัน

จึงกอใหเกิดความเครียด
2.1 ความเครียดที่เกิดจากเหตุการณที่มีผลกระทบตอชีวิต เชน การหยาราง

การเปลี่ยนแปลงสภาพการทํางาน
2.2  เหตุการณตาง ๆ ในชีวิตประจําวัน เชน ความเครียดจากการทํางาน หรือการเจอ

กับปญหาในชีวิตประจําวัน
รอบบินส (Robbins, 2000, pp. 565-568) ไดอธิบายโครงสรางของความเครียด

จากการทํางาน มีปจจัย คือ
1. ปจจัยทางสิ่งแวดลอม (Environment factor) ประกอบดวย 3 ปจจัย คือ ปจจัย

ดานความไมมั่นคงทางเศรษฐกิจ, ปจจัยทางการเมือง และการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีที่มีสวน
ใหตองพัฒนาตนเองเพื่อการนําไปใชหรือเทคโนโลยีสามารถมาแทนผูปฏิบัติงาน

2. ปจจัยทางดานองคการ (Organizational factors) สาเหตุของที่มาจากปจจัย
ทางดานองคการประกอบดวยปจจัยตาง ๆ อันไดแก

2.1 งาน หมายถึง งานที่บุคคลไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบ ซึ่งประกอบรายละเอียด
ของงาน เงื่อนไขในการปฏิบัติงาน และสิ่งแวดลอมรอบตัว เชน หองที่แคบ อากาศที่รอนเกินไป
จะทําใหเกิดความเครียดได

2.2 บทบาทในการทํางาน การทํางานเกินบทบาทของตนเองหรือขัดแยงกับบทบาท
ที่ไดรับทําใหเกิดความเครียดในการทํางาน

2.3  ความสัมพันธกับบุคลากรในหนวยงาน หากความสัมพันธกับบุคคลในองคกร
ไมดีจะกอใหเกิดความเครียดในการทํางานสูง
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2.4 โครงสรางในองคกร หากประกอบดวยโครงสรางหลายระดับชั้นจะมีผลตอการมี
สวนรวมในการตัดสินใจ

2.5 บุคลิกลักษณะของหัวหนาแสดงถึงลักษณะการทํางานของบุคคลที่มีผลตอ
ผูรวมงาน

2.6  การดําเนินงานขององคกร คือ หากองคกรมีปญหาจะกอใหเกิดความเครียด
ของบุคคลในองคกรได

3. ปจจัยของแตละบุคคล (Individual factors) คือ ปจจัยของตัวบุคคลที่ปฏิบัติงาน ไดแก
ปญหาครอบครัว ปญหาทางเศรษฐกิจ และบุคลิกภาพ เปนตน

ภาพที่ 7 แผนภูมิโครงสรางความเครียดของรอบบินส (Robbins, 2000)
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ความเครียดกับพฤติกรรรมการทํางาน (Stress and job behavior)
บุคคลสวนใหญมักเกิดความเครียดจากการทํางาน เน่ืองจากคนสวนใหญเห็นวาวิธี

ปองกันหรือลดความเครียดใหกับตนเองเปนสิ่งที่ตนเองไมชอบ หรือไมตองการกระทํา
หรือไมสะดวกที่จะตองทํา เซลเย (Selye, 1978) เปนผูที่ศึกษาเกี่ยวกับความเครียด สรุปไดวา
มนุษยมีความพอใจที่จะตกอยูในความเครียดในจุดๆหน่ึงที่ทําใหตนเองรูสึกมีคุณคาในชีวิต
โดยเรียกความเครียดที่มนุษยตองการวา “Eustress” ซึ่งหมายถึง การเกิดความรูสึกต่ืนเตนและ
ทาทายกับชีวิตของตนเอง ทั้งน้ีชนิดและปริมาณความเครียดที่ตองการน้ีขึ้นอยูกับประสบการณ
ของแตละคน ตามแบบแผนของความเครียดจากการทํางาน

ภาพที่  8 Relationship between stress and job-related behavior (Dubrin, 1990, p. 163)
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ผลของความเครียดในการทํางาน (พิบูล ทีปะปาล, 2550, หนา 343)
1. อาการทางรางกาย (Physiological symptoms) ความเครียดเปนตนเหตุใหระบบ

การเผาผลาญอาหารเปลี่ยนแปลง ทําใหอัตราการเตนของหัวใจและการหายใจเร็วขึ้น  ความดัน
โลหิตสูงทําใหปวดศีรษะและอาจนําไปสูหัวใจวายได (Heart attack)

2. อาการทางดานจิตวิทยา (Psychological symptoms) ความเครียดทําใหเกิด
ความไมพอใจในที่ทํางานและอาการทางจิตวิทยาอ่ืน ๆ เชน เกิดความตึงเครียด (Tension)
ความกังวลใจ (Anxiety) ความเบื่อหนาย (Boredom)

3. อาการทางดานพฤติกรรม (Behavioral symptoms) ความเครียดทําใหพฤติกรรมของ
บุคคลเปลี่ยนไป ประสิทธิภาพการทํางานลดลง ทําใหขาดงานบอย การเขาออกจากงานสูง รวมทั้ง
นิสัยการรับประทานอาหารก็เปลี่ยนไป มีการสูบบุหร่ี และด่ืมแอลกอฮอลมากขึ้น หงุดหงิด
กระสับกระสาย อารมณเสีย นอนไมเปนเวลา

ความสัมพันธของความเครียดในระดับปานกลางจะเปนระดับที่ชวยเพิ่มขีดความสามารถ
ในการทํางานใหมากขึ้นทําใหบุคคลทํางานไดดีขึ้นเขมแข็งและรวดเร็วขึ้น แตหากบุคคลมีความเครียด
มากจากการปฏิบัติงานที่ไมบรรลุผลสําเร็จหรือมีขอจํากัด ผลการปฏิบัติงานก็จะตํ่า

แนวคิดผลกระทบจากการปฏิบัติงาน
ผลกระทบ (Impact) หมายถึง ผลที่จะเกิดขึ้นหรือคาดวาจะเกิดขึ้นจากการปฏิบัติตาม

ทางเลือกตาง ๆ เปนสิ่งที่สามารถเกิดขึ้นใหมโดยที่มนุษยสรางเองหรือเกิดเองโดยธรรมชาติหรือ
จากการบริหารงานขององคกร เปนสิ่งที่สามารถเกิดขึ้นไดกับกลุมเปาหมายหรือไมใชกลุมเปาหมาย
ก็ได เกิดไดทั้งในปจจุบันและอนาคต มีผลทั้งทางบวกและทางลบ ทางตรงและทางออม มีผลตอ
ผูเกี่ยวของ และตอสภาวะเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม และคุณภาพชีวิต (ประสิทธิ์  ตงยิ่งศิริ, 2542,
หนา10; อํานวย วงษพานิช, 2549, หนา 15; ชวลิต โภชพันธ, 2543, หนา 8; ณรงค โพธิ์พฤกษานันท,
2555, หนา 442)

ดาย (Dye, 1982) กลาวถึงผลกระทบในแงของนโยบายสาธารณะ คือ นโยบายในโลก
ของความเปนจริง มีผลตอสถานการณและกลุมเปาหมาย เปนคาใชจายทางตรงและทางออม รวมถึง
คาเสียโอกาสดวย โดยผลกระทบของนโยบายเปนการผสมผสานระหวางผลผลิตและผลลัพธ

คําวาผลกระทบน้ี มีความหมายรวมถึงผลกระทบที่ต้ังใจใหเกิดขึ้น (Intended impacts)
และผลกระทบที่ไมไดต้ังใจใหเกิดขึ้น (Unintended impacts)
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สรุป ผลกระทบ หมายถึง ผลที่จะเกิดขึ้นหรือคาดวาจะเกิดขึ้นจากการปฏิบัติตาม
ทางเลือกตาง ๆ คือ ผลที่เกิดขึ้นไดเองจากสิ่งนําเขาทั้งที่มนุษยสรางขึ้นหรือไมไดสรางขึ้น สามารถ
มองไดหลายมุมมองโดยมีทั้งผลที่พึงประสงคและผลที่ไมพึงประสงคแกผูที่ไดรับผลน้ัน

ณรงค โพธิ์พฤกษานันท (2555) ไดกลาวถึงผลกระทบในแงของนโยบายในมิติตาง ๆ คือ
1.  ผลกระทบตอปญหาของสาธารณชน โดยที่สาธารณชนหรือประชาชนตองเขาไป

เกี่ยวของ เชน ผลกระทบตอประชาชนในกลุมที่ยากจน
2. ผลกระทบที่มีตอสถานการณ ตอกลุมตาง ๆ บางกลุมมากกวากลุมอ่ืน ๆ เชน การตัด

ถนนสาธารณะมีประโยชนตอกลุมผูใชรถยนตแตสงผลกระทบตอกลุมคนที่ถูกถนนตัดผาน เปนตน
3. ผลกระทบที่มีในปจจุบันและสงผลตออนาคต
4. ผลกระทบที่มีในทางบวกแตอาจมีเงื่อนไขตามมา
5. ผลกระทบของนโยบาย/แผนงาน บางคร้ังเปนผลกระทบทางวัตถุ และบางคร้ัง

เปนผลกระทบทางดานสัญลักษณ หรือทั้งสองอยางรวมกัน
แนวคิดผลกระทบดานสุขภาพ
สุขภาพ (Health) ตามนิยามขององคการอนามัยโลก (WHO) มีดังน้ี “Health is a state of

complete physical, mental, social and spiritual Well-being” คือ ภาวะที่สุขสมบูรณทั้งทางรางกาย
จิตใจ สังคมและจิตวิญญาณ

พระราชบัญญัติสุขภาพแหงชาติ พ.ศ. 2550 กําหนดคํานิยามของสุขภาพ (Health)
หมายถึง สุขภาวะของมนุษยที่สมบูรณทางกาย ทางจิต ทางปญญา และทางสังคม เชื่อมโยงกัน
เปนองครวมอยางสมดุล

สุขภาพมีความหมายโดยรวม คือ สุขภาวะที่สมบูรณทางกาย ทางจิต ทางสังคมและ
ทางจิตวิญญาณ โดยหมายความรวมถึงสุขภาวะทางจิตวิญญาณ หรือ Intellectual Well-being ดวย
โดยมีรายละเอียด ดังน้ี (ประเวศ วะสี, 2543, หนา 6; อําพล จินดาวัฒนะ, 2547, หนา 13 และ
อนามัย เทศกะทึก, 2555, หนา 4-6)

สุขภาวะที่สมบูรณทางกาย หมายถึง รางกายสมบูรณแข็งแรง คลองแคลว มีกําลัง
ไมเปนโรคไมพิการ ไมตายกอนวัยอันควร เมื่อปวยไดรับการดูแลที่ดีหายเร็ว มีปจจัย 4 เพียงพอ
มีเศรษฐกิจ หรือปจจัยที่จําเปนเพียงพอ ไมมีอันตราย มีสิ่งแวดลอมที่สงเสริมสุขภาพ ซึ่งรวมถึง
ดานกายภาพดวย

สุขภาวะที่สมบูรณทางจิต หมายถึง จิตใจที่มีความสุข รางเริง คลองแคลว ไมติดขัด
ไมเครียดไมเจ็บปวยทางจิตคลายเครียดได ไมบีบคั้น มีความเมตตา สัมผัสกับความงามของสรรพสิ่ง
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มีสติ มีสมาธิ มีปญญา รวมทั้งลดการเห็นแกตัวลงไปดวยเพราะเมื่อเห็นแกตัวจะไมมีสุขภาวะ
ทางจิต

สุขภาวะที่สมบูรณทางสังคม หมายถึง การอยูรวมกันที่ดี สังคมพึ่งพาชวยเหลือเกื้อกูลกัน
ครอบครัวอบอุน ชุมชนเขมแข็งอยูรวมกันอยางมีความสุข สิ่งแวดลอมและสภาพแวดลอมดี
มีความเสมอภาค มีคุณคา มีศักด์ิศรี มีความเปนประชาสังคม อาชญากรรมและความรุนแรงนอย
มีระบบบริการและนโยบายสาธารณะที่ดี

สุขภาวะที่สมบูรณทางจิตวิญญาณ หมายถึง สุขภาวะที่เกิดขึ้นเมื่อทําความดี เขาใจ
สรรพสิ่งอยางเปนความจริง จิตสัมผัสกับสิ่งที่มีคุณคาสูงสุดหรือสิ่งสูงสุด เชน การเสียสละ
หรือความเมตตากรุณา การเขาถึงพระศาสดาหรือสิ่งดีงามที่ถูกตองสูงสุด เปนตน ความสุขทางจิต
วิญญาณเปนความสุขที่ไมขึ้นอยูกับความเปนแกตัว ความสุขที่มนุษยหลุดพนจากการมีตัวตน
มีความผอนคลายอยางยิ่ง

สุขภาวะทางปญญา หมายถึง ความสุขที่เกิดจากการใชชีวิตดวยสติปญญา คือ การมี
ความรู ความเชื่อ คิดอยางมีเหตุผล มีความคิดเปนที่จะกอประโยชนเกื้อกูลกัน หากมีสุขภาวะ
ทางปญญาทางลบ เชน ไมเกื้อกูลใคร ๆ ในสังคมคิดถึงแตตนเอง สวนสุขภาวะทางบวก เชน
ไมรอคอยวาสนา  มีความปรองดอง สมานฉันท

โดยสรุปความหมายไดดังน้ี คําวา สุขภาพ เปนภาวะที่มีความสมบูรณทั้งทางรางกาย
จิต ใจ สังคม อารมณและจิตวิญญาณ โดยทางรางกาย คือรางกายแข็งแรง การไมเจ็บปวย ไมมี
ความพิการ มีปจจัยในการดํารงชีวิตเพียงพอ  ดานจิตใจคือ ความสามารถในการปรับตัวเขากับ
สภาพภายในและภายนอกของตน มีความสุข ราเริง มีสติ มีสมาธิ มีปญญา  ทางสังคม คือ อยูรวมกัน
ในสภาพแวดลอมตาง ๆ ไดเปนอยางดี มีความเสมอภาค และทางจิตวิญญาณหรือปญญา คือ การได
ทําความดี มีสิ่งยึดเหน่ียวใจอันมีคุณคาสูงสุดทั้งหมด คือ ผลรวมจากระบบยอยตาง ๆ ที่เปนระบบ
ที่ทับซอนกัน มีความเกี่ยวของเชื่อมโยงกันทุกคน ทุกสวนในสังคม (จีระศักด์ิ เจริญพันธ, 2553,
หนา 6-7; วสุธร ตันวัฒนกุล, 2547, หนา 4-5; ประเวศ วะสี, 2543, หนา 6)

ปจจัยท่ีมีผลตอสุขภาพ
ภาวะสุขภาพของบุคคลไดรับอิทธิพลจากปจจัยทั้งสวนบุคคล เศรษฐกิจ สังคมและ

สิ่งแวดลอมอยางกวางขวาง  ปจจัยเหลาน้ีมักถูกอางถึงวาเปนปจจัยที่มีผลตอสุขภาพ ซึ่งมีหัวขอหลัก
ดังน้ี

1. พันธุกรรม มีผลตออายุขัย ความมีสุขภาพดีและความเปนไปไดในการเกิด
ความเจ็บปวยตาง ๆ
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2. รูปแบบการใชชีวิตและพฤติกรรมสวนบุคคล อาหาร กิจกรรม การสูบบุหร่ี การด่ืม
และการรับมือกับความเครียดในชีวิต เหลาน้ีลวนสงผลตอสุขภาพ

3. รายไดและสถานภาพทางสังคม ชองวางระหวางคนรวยกับคนจนยังมากเทาไหร
ยิ่งมีความแตกตางของภาวะสุขภาพมากเทาน้ัน

4. การจางงานและสภาพการทํางาน ผูที่ไดรับการจางงานมักมีสุขภาพที่ดีกวาโดยเฉพาะ
อยางยิ่งผูที่สามารถควบคุมสุขภาพในการทํางานของตนเองได

5. การศึกษา  ระดับการศึกษาตามความเชื่อมโยงกับการมีสุขภาพไมดี มีภาวะเครียด
มากกวาและมีความมั่นใจในตนเองตํ่ากวา

6. เครือขายการสนับสนุนทางสังคม การไดรับการสนับสนุนจากครอบครัว เพื่อนและ
ชุมชนมากกวาเชื่อมโยงกับการมีสุขภาพที่ดีกวา

7. วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม ประเพณี ความเชื่อของครอบครัวและชุมชนลวนสงผล
ตอสุขภาพ

8. เพศชายและเพศหญิงมีความแตกตางของโรคในแตละชวงวัย
9.  สิ่งแวดลอมทางกายภาพ นํ้าสะอาดและอากาศบริสุทธิ์ สถานที่ทํางานที่ถูกสุขอนามัย

บาน ชุมชนและถนนที่ปลอดภัย ลวนสงผลตอการมีสุขภาพดี
สุขภาพทางกาย
สุขภาพทางกาย  หมายถึง สภาวะของรางกายที่มีความสมบูรณแข็งแรงและเจริญเติบโต

อยางปกติ อวัยวะตาง ๆ อยูในสภาพสมบูรณ มีประสิทธิภาพ มีความสัมพันธกันทุกสวนปราศจาก
โรคภัยไขเจ็บและความทุพลภาพ พรอมทั้งมีภูมิคุมกันโรคหรือความตานทานเปนอยางดี (ดวลพงศ
พงศสยาม, 2552, หนา 41-43)

ลักษณะของผูมีสุขภาพดี หรืออยูในเกณฑปกติ  ควรมีลักษณะ คือ
1. รางกายสมบูรณ ปราศจากโรคภัยหรือความพิการ
2.  การเจริญเติบโตเปนไปอยางปกติ และอวัยวะเปนปกติ
3. รางกายแข็งแรงไมเหน่ือยงาย
4. การนอนหลับพักผอนเปนไปอยางปกติ
5. ระบบยอยอาหารและการขับถายเปนปกติ
6. มีอารมณมั่นคงและควบคุมอารมณไดดี ปรับตัวเขากับสิ่งแวดลอม สังคม และ

สถานการณตาง ๆ ไดดี
7. มีความกระตือรือรน ไมเหน่ือยหนายทอแทกับชีวิต
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8. มีความราเริง ไมเครงเครียด มีอารมณขัน มองโลกในแงดี
9. มีความเปนตัวของตัวเอง มีเหตุผลและสามารถตัดสินใจได
สุขภาพจิต ความหมายของสุขภาพจิต (Mental health) ตามการใหความหมายของ

องคการอนามัยโลก (WHO, 2001) วาเปนภาวะผาสุกของบุคคลที่สามารถปรับตัวใหมีความสุข
เขากับสังคมและสิ่งแวดลอมไดดวยดี มีสัมพันธภาพที่ดีงามกับบุคคลอ่ืน และสามารถดํารงชีวิต
ดวยความสมดุล ความสุขสบายใจ รวมทั้งสามารถตอบสนองความตองการของตนเองในสังคม
ที่กําลังเปลี่ยนแปลงโดยไมมีความขัดแยงภายในจิตใจ นอกจากน้ียังรวมถึงเปนภาวะสุขภาพของ
บุคคลที่มีศักยภาพในการจัดการความเครียดในชีวิตประจําวัน และสามารถทํางานที่เปนประโยชน
แกตนเอง รวมทั้งชวยเหลือชุมชนของตนไดอีกดวย (นุชนาถ แกวมาตร, 2556, หนา 3-14)

ปจจัยที่เกี่ยวของกับภาวะสุขภาพจิต
1.  ปจจัยดานชีวภาพ (Genetic factors) ไดแก พันธุกรรม ระบบประสาทและสารสื่อ

ประสาท ระบบตอมไรทอ การไดรับสารเคมีบางอยาง เชน การด่ืมสุรา การใชสารเสพติดหรือ
การไดรับสารพิษตาง ๆ พยาธิสภาพทางกาย เชน การขาดสารอาหารทําใหความจําเสื่อม สับสน

2. ปจจัยดานจิตใจ (Psychology factors) ไดแก การเลี้ยงดูและเหตุการณตาง ๆ ในชีวิต
ที่สงผลตอความรูสึก อารมณและบุคลิกภาพของบุคคล มีความเกี่ยวของกับภาวะสุขภาพจิตของ
บุคคล

3. ปจจัยดานสังคมและวัฒนธรรม (Socio -culture factors) ไดแก สภาพสังคม
สิ่งแวดลอม ภาวะเศรษฐกิจ สถานการณการเมือง ความเชื่อ วัฒนธรรม และขนบธรรมเนียม
ประเพณีตาง ๆ

ผลกระทบทางสังคม
สังคม  หมายถึง กลุมคนมากกวาสองคนขึ้นไปที่มาอยูรวมกัน การอยูรวมกันเปนระยะ

เวลายาวนาน ในขอบเขตหรือพื้นที่ที่กําหนด มีคนทุกเพศ ทุกวัยมาประกอบกัน มีการติดตอสัมพันธ
กันอันเกิดจากการประพฤติปฏิบัติตอกัน มีระเบียบแบบแผนมีกฎเกณฑและการควบคุมทางสังคม
มีการสืบทอดสมาชิกและสามารถเลี้ยงตัวเองได (Self sufficient) (พัทยา สายหู, 2526, หนา 67;
อัมพร สุคันธวณิช, ศรีรัฐ โกวงศ, 2552, หนา 67; สนธยา พลศรี, 2541, หนา 41)

สังคมตามลักษณะความสัมพนัธของสมาชิกแบงโดยนักสังคมวิทยาชาวเยอรมัน
ทอนน่ี (Tonnies) แบงเปน 2 แบบ คือ

1. สังคมแบบปฐมภูมิ (Gemeinschaft) คือ การที่สมาชิกของสังคมอยูกันแบบงาย ๆ
ทําการเกษตร สมาชิกรูจักกันอยางทั่วถึง และมีความสัมพันธกันแบบพี่นอง สมาชิกในสังคม
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มีความเปนอยูอยางคลายคลึงกัน ยึดถือจารีตประเพณีในการติดตอสัมพันธกัน กลาวไดวาเปน
ลักษณะของสังคมชนบท

2. สังคมแบบทุติยภูมิ (Gesellschaft) เปนสังคมแบบชาวเมือง สมาชิกมีการประกอบ
อาชีพตามความถนัดของตน มีการติดตอกันอยางผิวเผิน ตามตําแหนงหนาที่การงาน โดยมีผลประโยชน
เปนแรงจูงใจ มีการสรางกฎเกณฑหรือขอบังคับขึ้นมาควบคุมสมาชิกอยางเปนทางการ

องคประกอบของสังคม (พิชัย ผกาทอง, 2547, หนา 11; ณรงค โพธิ์พฤกษานันท, 2555,
หนา 80-83) มีดังน้ี

1. การมีอาณาบริเวณที่แนนอน (Territory) หมายถึง การที่คนมาอยูรวมกันจะตองมี
ดินแดนหรือขอบเขตที่รูกันวาเปนบริเวณของตน หรือไมใชบริเวณของตน

2. การอยูรวมกันเปนกลุม (Group living) หมายถึง การดํารงอยูรวมกันของมนุษย
เพื่อประโยชนในการชวยเหลือซึ่งกันและอยางเปนปกแผน

3. การรูวาใครเปนพวกของตนหรือไม (Discrimination) หมายถึง การที่สมาชิกรูถึง
การที่ใครใชหรือไมใชพวกของตน เชน สังคมชนบทที่มีสมาชิกของสังคมขนาดเล็กจะรูจักกัน
เปนอยางดี ซึ่งตรงขามกับสังคมเมือง

4. การมีความสัมพันธและปฏิสัมพันธกัน (Relation and interaction) หมายถึง การที่
บุคคลจะอยูรวมกันจําเปนตองมีปฏิสัมพันธกัน หากไมมีปฏิสัมพันธกันจะเปนสังคมไมได เปนตน

5. การแบงหนาที่การทํางานอยางชัดเจน (Division of labor) หมายถึง การจัดสรรภารกิจ
ใหสมาชิกตามความรู ความสามารถ และความถนัด อยางเปนระบบและเปนทีม โดยสมาชิกจะมี
การชวยเหลือซึ่งกันและกัน

6.  มีบรรทัดฐานคลายคลึงกัน (Social norm) หมายถึง สมาชิกในสังคมควรมีการดําเนิน
ชีวิตที่สอดคลองกัน

7. มีสถาบันที่ใหบริการตอบสนองความตองการของสมาชิกในสังคม (Institutions)
โดยที่สมาชิกยอมรับและนับถือปฏิบัติกันมาเพื่อชวยใหสังคมอยูรอดและเปนระเบียบ อาทิเชน
สถาบันครอบครัว สถาบันทางเศรษฐกิจ สถาบันทางการเมืองและการปกครอง สถาบันศาสนา
สถาบันการศึกษา สถาบันสันทนาการ สถาบันที่ใหบริการสาธารณสุข และสถาบันอ่ืน ๆ อีกมากมาย

เหตุที่มนุษยอยูรวมกันเปนสังคม (ณรงค โพธิ์พฤกษานันท, 2555, หนา 25-33) ขึ้นอยูกับ
ปจจัยหลายอยาง ดังน้ี

1. มีระยะแหงการเปนทารกนาน (Prolong period of human infancy) (Green, 1964,
p. 391) คือ ระยะเร่ิมตนมนุษยเกิดมาเปนทารกไมสามารถชวยเหลือตนเองได ตองสรางพฤติกรรม
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และประสบการณที่เกิดจากการเรียนรูดวยตนเอง ตองไดรับการเลี้ยงดูจากผูใหกําเนิด จึงใหเกิด
ความจําเปนที่มนุษยตองใชชีวิตอยูรวมกัน

2. ความตองการตอบสนองความตองการพื้นฐานและความสามารถดานสมอง
และโดยความตองการพื้นฐาน คือ ความตองการดานสรีระ ความปลอดภัย ความรัก ความมีเกียรติ
การอยูรวมกันทําใหมนุษยไดรวมพลัง นอกจากน้ีมนุษยยังมีสมองที่มีความสลับซับซอนมากทําให
สามารถคิดคนอุปกรณเคร่ืองใชตาง ๆ และยังควบคุมธรรมชาติได สิ่งเหลาน้ีทําใหมนุษยอยูเปน
กลุมกอนไมสามารถดําเนินการตามลําพังคนเดียวได โดยจัดการใหเปนไปในรูปแบบตาง ๆ เชน
มีการแบงงานตามหนาที่รับผิดชอบหรือตามความสามารถ เพื่อใหมนุษยตองคอยชวยเหลือกันตาม
แตกรณี มีนักสังคมศาสตรแบงความตองการพื้นฐานของมนุษย คือ

2.1 ความตองการทางกายภาพ หมายถึง วัตถุสิ่งของ เชน ที่อยูอาศัย อุปกรณ
เพื่อการดํารงชีวิต

2.2 ความตองการทางชีวภาพเปนความตองการเพื่อการมีชีวิต เชน อากาศ อาหาร
ยารักษาโรค

2.3 ความตองการทางดานสังคม คือ การมีเพื่อน มีคูคิด น่ันคือ มีความสัมพันธ
ระหวางมนุษย

2.4 ความตองการดานจิตวิทยา คือ ความตองการที่เกี่ยวกับจิตใจ เชน ตองการคนรัก
คนเขาอกเขาใจ  เมื่อมีความทุกขตองการคนใหกําลังใจ ความสําเร็จ และการยกยองชมเชย

3. มีความสามารถสรางวัฒนธรรมตาง ๆ ขึ้นมาเพื่อใชเปนรูปแบบทางพฤติกรรม
สนองประโยชนตามความตองการในสังคมของตน มักปรากฏในรูปแบบของการสรางที่อยูอาศัย
แบบแผนในการดํารงชีวิต การประดิษฐสิ่งของเคร่ืองใช การสรางสื่อตาง ๆ รวมไปถึงการรูจัก
ติดตอสื่อสารกับสังคมอ่ืน ๆ การมีคติความเชื่อทางศาสนาอันเปนเคร่ืองยึดเหน่ียวทางสังคม
การปลูกฝงคานิยมเพื่อใหยอมรับการกระทําตาง ๆ เปนตน เพื่อกอใหเกิดความเขาใจกันในรูปของ
วัฒนธรรม ถือวาเปนตัวการสําคัญในการอยูรวมกันในสังคม

ลักษณะของสังคมทั่วไป
1. สังคมเปนนามธรรม (Abstractness of society) ในสังคมมีระบบความสัมพันธที่มีตอ

กันระหวางคนที่เปนสมาชิกเปนสิ่งที่ไมสามารถมองเห็นได แตเปนกระบวนการของการมีชีวิตหรือ
ความเปนอยู ดังน้ัน สังคมไมจัดเปนสิ่งของแตเปนกระบวนการรวมกลุมกันของคน จึงยอมรับ
สังคมเปนนามธรรม

2. สมาชิกสังคมตางพึ่งพาอาศัยกัน (Independence in society) คือ สมาชิกในสังคม
ไมสามารถอยูโดดเด่ียวได โดยอยูอยางถอยทีถอยอาศัยกัน
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3. สังคมอาจมีทั้งความเหมือนและความแตกตาง (Society involver likeness and
difference) คือ สมาชิกในสังคมอาจแสดงออกบางอยางที่เหมือนหรือตางกัน ตามปจจัยแวดลอม
พื้นฐานของแตละคน

4. สังคมมีทั้งความรวมมือและขัดแยง (Society involves both cooperate and flict)
โดย Gisbert (กิสเบิรท) กลาววา ความรวมมือกันเปนกระบวนการขั้นพื้นฐานที่สุดของการมีชีวิต
รวมกันในสังคม สวนเร่ืองของความขัดแยงเปนสิ่งที่เกิดขึ้นเมื่อมีความสนใจเฉพาะเร่ืองที่ไมตรงกัน
ซึ่งมักปรากฏในสังคมเสมอ

โดยทั่วไปสังคมประกอบดวยสถาบันหลัก 5 สถาบัน คือ
1.  สถาบันครอบครัว (Family institution) สถาบันครอบครัวนับเปนสถาบันที่เล็กที่สุด

และของมนุษย แตละสังคมจะกําหนดรูปแบบของครอบครัวแตกตางกันไป ซึ่งอาจจําแนกไดเปน
4 ประเภท คือ

1.1 ครอบครัวเด่ียว (Nuclear family) ประกอบดวย บุคคลเพียง 2 รุน คือ พอ-แม-ลูก
มักพบในสังคมเมือง หรือสังคมอุตสาหกรรม

1.2 ครอบครัวขยาย (Extended family) ประกอบดวย บุคคลมากกวา 2 รุน อาจมีทั้ง
ปู ยา ตา ยาย พอ แม นา อา และลูก ๆ อยูรวมกันโดยทั่วไปพบในสังคมเกษตรกรรม

1.3 ครอบครัวซอน (Compound family) ประกอบดวย บุคคลมากกวา 2 ครอบครัว
ซอนอยูภายใตหัวหนาครอบครัวเดียวกัน เชน การที่ผูชายนําภรรยาหลายคนมาอยูในเรือนหรือ
อาณาบริเวณเดียวกัน เชน ครอบครัวขุนนางไทยสมัยโบราณ

1.4 ครอบครัวสาระ (Essential family) เปนครอบครัวที่พอไมสามารถทําหนาที่ได
อาจเปนเพราะเสียชีวิตหรือทอดทิ้ง แมจึงเปนกําลังหลักสําคัญของครอบครัว

นอกจากรูปแบบของครอบครัวดังที่กลาวมาแลว สังคมยังกําหนดรูปแบบการสมรส
ไวแตกตางกัน  ซึ่งมีทั้งแบบมีคูสมรสคนเดียว (Monogamy) และคูสมรสหลายคน (Polygamy)
และยังกําหนดบทบาทหนาที่ของครอบครัวอีกดวย

2. สถาบันเศรษฐกิจ (Economic institution) เปนการจัดระเบียบทรัพยากรอันเปนเร่ืองที่
เกี่ยวของกับการผลิต (Production) การกระจาย (Distribution) และการบริโภค (Consumption)
ความสัมพันธภายในสถาบันเศรษฐกิจ ขึ้นอยูกับการเมือง การปกครองดวย สวนการพัฒนา
เศรษฐกิจ ในแตละสังคมขึ้นกับจํานวนทรัพยากรธรรมชาติ เงินทุน การสะสมทุน การประดิษฐ
คิดคนสิ่งใหม ผูประกอบการ ประชากร สภาวะทางสังคมและการเมือง ตลอดจนลักษณะของผูนํา
ประเทศ ระบบเศรษฐกิจของแตละสังคมอาจแตกตางกันไป
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3. สถาบันศาสนา (Religion institution) หมายถึง สิ่งที่เปนระบบความเชื่อและรูปแบบ
ปฏิบัติเกี่ยวกับความเชื่อน้ัน ๆ ศาสนา มีหนาที่ควบคุมพฤติกรรมของมนุษย และมีอิทธิพลตอ
สถาบันอ่ืน เชน สถาบันการเมือง สถาบันเศรษฐกิจ สถาบันครอบครัว ฯลฯ แตในบางคร้ังศาสนา
ก็ตกเปนเคร่ืองมือของสถาบันเหลาน้ี

4. สถาบันการเมืองและการปกครอง (Political and governmental institution) การเมือง
หมายถึง  กระบวนการแขงขันกันเพื่อใหไดมาซึ่งอํานาจที่สงผลครอบคลุมตอสังคมทั้งสิ้น
สวนการปกครอง  หมายถึง  ระบบการบริหาร  การวางกฎระเบียบใหแกสังคม เพื่อใหสังคมเกิด
ความสงบเรียบรอย  เพื่อควบคุมบรรทัดฐานของสังคม การเมืองการปกครองจึงเปนเร่ืองที่เกี่ยวของ
กับอํานาจ (Authority) ที่สามารถกําหนดและบังคับใหเกิดสิทธิและหนาที่ได และความชอบธรรม
(Ligiticy) อันหมายถึง สิ่งที่สมาชิกเชื่อวายุติธรรมและถูกตองตามทํานองคลองธรรมแลว แตละ
สังคมอาจมีการยอมรับเกี่ยวกับอํานาจและความชอบธรรมไปตาง ๆ กัน จึงทําใหสถาบันการเมือง
การปกครองของแตละสังคมแตกตางกันไป

5. สถาบันการศึกษา (Education institution) เปนระบบที่สังคมสรางขึ้นเพื่อทําหนาที่
ถายทอดความรูและประสบการณแกสมาชิก (Socialization) ซึ่งจําเปนตองมีอยูอยางตอเน่ือง
ทั้งสมาชิกใหมและสมาชิกเกา  หนาที่ของสถาบันการศึกษา คือ ถายทอดวัฒนธรรม ถายทอดทักษะ
และความชํานาญ  ถายทอดคานิยมและความเชื่อ  เตรียมชีวิตเพื่อการงาน  ดูแลผูเยาวและสงเสริม
ความสัมพันธของกลุมสถานภาพแตละสังคมก็อาจมีปรัชญาการเรียนการสอนที่แตกตางกัน

ผลกระทบทางเศรษฐกิจ
เศรษฐกิจ (Economy) มาจากรากศัพทภาษากรีกวา “Oikos” แปลวา บาน (House)

และ “Nemein” แปลวา การจัดการ (To manage) หากแปลตามศัพทจึงแปลวา การจัดการครอบครัว
(Household management) โดยใชภาษาอังกฤษ คือ Economic

เศรษฐกิจ หมายถึง เร่ืองราวที่เกี่ยวกับการทํามาหากินของมนุษย หรือการกระทําใด ๆ
ที่กอใหเกิดการผลิต การจําหนาย และการบริโภค และการจัดการทรัพยากรอยางประหยัด
(คณาจารย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2555, หนา 22; ณรงค โพธิ์พฤกษานันท,
2555, หนา 10) โดยเกี่ยวของกับพฤติกรรมและสังคมของมนุษยในการตัดสินใจเลือกทรัพยากร
ที่มีอยูอยางจํากัดใหสามารถใชประโยชนไดหลายทางและหาทางแจกจายไปยังบุคคลใหไดรับ
ความพอใจสูงสุด

ความสัมพันธระหวางเศรษฐกิจและสังคม คือ การที่มนุษยที่รวมกันในสังคมต้ังแตระดับ
ครอบครัว ประเทศ และทั่วโลก ลวนมีกิจกรรมเพื่อการประกอบอาชีพ ทุกคนตางเปนผูผลิตและ
ผูบริโภค แตละสังคมอาจมีความสัมพันธทางเศรษฐกิจที่ตางกันความสัมพันธมีการเปลี่ยนแปลง
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ไปตลอด โดยการใชทรัพยากรมีอยูอยางจํากัด ใหเกิดประโยชนสูงสุด โดยกิจกรรมทางเศรษฐกิจ
จะแบงเปนกิจกรรมแบบยังชีพหรือเลี้ยงตัวเองมีการแจกจายหรือบริโภคแบบไมซับซอน เชน
การผลิตโดยการลาสัตวหรือเก็บของปาเพื่อมาบริโภคภายในครัวเรือน ซึ่งเปนลักษณะของชุมชน
ในอดีตหรือชุมชนชนบท และกิจกรรมเศรษฐกิจแบบการคา โดยเปนกิจกรรมที่มีความซับซอน
ไมไดผลิตตามความตองการเองทั้งหมดแตผลิตตามความถนัดและมีการแลกเปลี่ยนซื้อขายกัน

เศรษฐกิจมีความสําคัญ 2 ระดับ คือ
1. เศรษฐกิจมีความสําคัญตอบุคคล  เพราะเศรษฐกิจเปนเร่ืองเกี่ยวกับการทํามาหากิน

ของมนุษยเพื่อการดํารงชีพ  ถาบุคคลใดมีเศรษฐกิจดี  สามารถทํางานมีรายไดเพียงพอที่จะหาซื้อ
สิ่งที่มีความจําเปนไมมีหน้ีสิน มีเงินออม และทรัพยสินการดําเนินชีวิตก็จะมีความสุข แตถาเศรษฐกิจ
ไมดี มีรายไดไมเพียงพอ มีหน้ีสิน ไมมีงานทํา การดําเนินชีวิตของบุคคลน้ันจึงไมมีความสุข

2. เศรษฐกิจมีความสําคัญตอประเทศ  เพราะถาหากเศรษฐกิจของประเทศดี  ประเทศ
มีรายไดสูงกวารายจาย มีสินคาและบริการเพียงพอและทั่วถึง ประชาชนมีความอยูดีกินดี ประเทศ
น้ันก็จะมีความมั่นคง สังคมมีความสงบเรียบรอย ไมมีปญหาสังคม

ดังน้ัน ผลกระทบทางเศรษฐกิจ เปนผลกระทบที่เกิดขึ้นมาจากทรัพยากรมีอยูอยางจํากัด
ไมเพียงพอตอความตองการของมนุษย

สุขภาพจิตทหาร
ทหาร เปนอาชีพซึ่งมีลักษณะการดํารงอยูของสังคมทหารแบบธรรมเนียมทหาร

ความมีระเบียบวินัย ความเสียสละ ความเปนผูนํา ความพรอมรบ ความเปนหมูคณะ การยึดมั่น
ในศักด์ิศรี ความเคารพตามลําดับชั้นยศและอ่ืน ๆ ซึ่งเปนลักษณะจําเพาะของอาชีพ  นอกจากน้ี
ยังฝงลึกในจิตใจและความเปนตัวตนของทหารแตละนาย ลักษณะเชนน้ีมีผลตอสุขภาพจิต ดังน้ัน
สุขภาพจิตทหาร นอกจากจะมีความหมายดังเชนความหมายของสุขภาพจิตขางตนแลว สุขภาพจิต
ทหารยังรวมถึงความสามารถในการปรับตัวไดดีในสถานการณตาง ๆ ซึ่งเกี่ยวเน่ืองกับการปฏิบัติการ
ทางทหารอีกดวย

ภาวะกดดันและความเครียด (Stress)
ในชีวิตปกติทุกคนจะตองเผชิญกับสิ่งเราภายนอก (External stimuli) เชน สภาพภูมิอากาศ

ปญหาจากบุคคลรอบขาง ปญหาเศรษฐกิจ ปญหาจากภาวะสงคราม เปนตน และสิ่งเราภายใน
(Internal  stimuli) เชน การเจ็บปวย ความผิดปกติทางอารมณ  ความผิดปกติในระบบตอมไรทอ
เปนตน  ซึ่งจะทําใหเกิดปฏิกิริยาตอบสนองจากรางกายและจิตใจ  สิ่งเราตาง ๆ เหลาน้ีมีผลทําใหเกิด
ความสุข (Eustress) หรือเกิดภาวะกดดัน และความเครียด (Disstress) อยางไรก็ตาม เมื่อพูดถึงคําวา
Stress คนทั่วไปมักนึกถึงภาวะกดดันและความเครียดเทาน้ัน
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ภาวะกดดันและความเครียด (Stress) แบงตามการตอบสนองของรางกายไดเปน 2 ชนิด
คือ

1. Physiologic stress คือ การตอบสนองของรางกายในเชิงสรีรวิทยาซึ่งบรรยายไว
โดย เซลเย (Selye) ตัวอยางเชน อัตราการเตนของหัวใจที่เพิ่มขึ้นเมื่อรางกายอยูในภาวะเสียเลือด
เพื่อใหความดันเลือดคงที่ในระดับหน่ึง การหายใจถี่เร็วขึ้น แตเปนการหายใจต้ืน ๆ
มีการขับอะดรีนาลีน และฮอรโมนอ่ืน ๆ เขาสูกระแสเลือด มานตาขยายเพื่อใหไดรับแสงมากขึ้น
กลามเน้ือหดเกร็งเพื่อเตรียมการเคลื่อนไหว เตรียมสูหรือหนี เสนเลือดบริเวณอวัยวะยอยอาหาร
หดตัว เหงื่อออก เพราะมีการเผาผลาญอาหารมากขึ้น ทําใหอุณหภูมิของรางกายเพิ่มขึ้น เปนตน

2. Psychologic stress คือ การตอบสนองของรางกายในเชิงจิตวิทยา หรือในแงของจิตใจ
ผูที่กลาวถึงเร่ืองน้ีไดแก Sigmund freud, Richard lazarus เปนตน ตัวอยางเชน ความกังวลที่เกิดขึ้น
ในชวงใกลสอบ ความเศราที่เกิดขึ้นเมื่อคูสมรสเสียชีวิต ความผิดปกติทางจิตเมื่อเกิดภัยพิบัติ
เปนตน

ภาวะกดดันและความเครียด มีทั้งประโยชนและโทษ แตความเครียดที่เปนโทษน้ัน
เปนความเครียด  ชนิดที่เกินความจําเปน แทนที่จะเปนประโยชนกลับกลายเปนอุปสรรคและ
อันตรายตอชีวิต เมื่อคนเราอยูในภาวะตึงเครียด รางกายก็จะเกิดความเตรียมพรอมที่จะ “สู” หรือ
“หนี” โดยที่รางกายมีการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ เมื่อวิกฤตการณผานพนไปรางกายจะกลับสูสภาวะ
ปกติแตความเครียดที่เปนอันตราย ก็คือความเครียดที่เกิดขึ้นมากเกินความจําเปน เมื่อเกิดแลวคงอยู
เปนประจํา ไมลดหรือหายไปตามปกติ หรือเกิดขึ้นโดยไมมีเหตุการณที่เปนการคุมคามจริง ๆ
ตามตําราจิตเวชศาสตรไดแบง Psychosocial  stressors (ตัวกระตุนซึ่งทําใหเกิดความเครียดทางจิต
สังคม) ไวตามความรุนแรง โดยแบงออกเปนปญหาตาง ๆ ดังน้ี

1. ปญหาจากสมาชิกครอบครัว (Problems with primary support  group) เชน การตาย
ของสมาชกิในครอบครัว ปญหาสุขภาพของคนในครอบครัว การหยาราง การแยกกันอยู การยายบาน
การแตงงานใหมของพอหรือแม การถูกทารุณกรรมทางรางกายหรือทางเพศ การที่พอแมปกปอง
มากเกินไปหรือถูกทอดทิ้ง การเลี้ยงดูที่ขาดระเบียบวินัย การมีนองใหม หรือการมีขอขัดแยงในหมู
พี่นอง เปนตน

2. ปญหาทางสังคม (Problems related to the social environment) เชน การตายของเพื่อน
การขาดความชวยเหลือทางสังคม การอยูคนเดียว ความลําบากในการปรับใหเขากับวัฒนธรรม
การปรับตัวในชวงรอยตอของวงจรชีวิต หรือการปลดเกษียณ เปนตน

3. ปญหาดานการศึกษา (Educational problems) เชน การไมรูหนังสือ ปญหาทางดาน
การเรียน ทะเลาะกับครูหรือเพื่อนนักเรียน หรือสภาพแวดลอมของโรงเรียนที่ไมดี เปนตน
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4. ปญหาจากการประกอบอาชีพ (Occupational problems) เชน การตกงาน ความวางงาน
งานที่เครียดและหนัก ปญหาในที่ทํางาน ความไมพอใจในงาน การเปลี่ยนงาน หรือทะเลาะกับ
นายจางหรือผูรวมงาน เปนตน

5. ปญหาจากความเปนอยู (Housing problems) เชน การไมมีที่อยูอาศัย มีเพื่อนบาน
ที่ไมนาไวใจ ทะเลาะกับเพื่อนบานหรือเจาของที่ เปนตน

6. ปญหาจากเศรษฐกิจ (Economic problems) เชน ความยากจน ปญหาการเงิน เปนตน
7. ปญหาจากการเจ็บปวย และการบริการทางสาธารณสุข (Problems with access to

health case services) เชน การบริการทางสาธารณสุขที่ไมเพียงพอ, การขาดการขนสงเคลื่อนยาย
ไปยังสถานบริการทางสาธารณสุขหรือการขาดการประกันสุขภาพ เปนต

8. ปญหาทางกฎหมาย (Problems related to interaction with legal system/ Crime) เชน
ถูกตํารวจจับ ถูกกักขัง เปนเหยื่ออาชญากรรม การถูกฟองเปนคดีความ เปนตน

9. ปญหาทางจิตสังคมและสิ่งแวดลอมอ่ืน ๆ (Other psychosocial and environmental
problems) เชน เผชิญกับภัยพิบัติ สงคราม การทะเลาะกับบุคคลที่คอยใหความชวยเหลือเคยเปน
ที่ปรึกษา เปนตน

The general adaptation syndrome (G.A.S.)
การปรับตัวเปนกระบวนการซึ่งรางกายและจิตใจมีปฏิกิริยาตอบสนองตอสิ่งเรา

ซึ่งมากระทบทั้งภายนอก เชน ภยันตราย สิ่งเราที่ไมพึงประสงค ภาวะกดดันและความเครียด
สภาพภูมิอากาศที่รอนจัดหรือเย็นจัด เปนตน รวมทั้งสิ่งเราภายใน เชน ภาวะจิตใจไมปกติ
ความเจ็บปวยทางรางกาย รางกายที่พักผอนไมเพียงพอ เปนตน เซลเย (Selye, 1907-1982)
นักวิทยาศาสตรชาวฮังการีไดศึกษาเกี่ยวกับการตอบสนองของรางกายตอสิ่งเราภายนอก ซึ่งในป
ค.ศ. 1936 เขาไดเขียนบทความลงในวารสาร the British journal nature เกี่ยวกับการตอบสนองของ
รางกายตอ “Stress” ซึ่งในชวงแรกเขาใชคําวา “Noxious agents” (ซึ่งหมายถึงสิ่งเราที่มากระทบตอ
รางกาย) โดยเขานิยามวาเปน The general adaptation syndrome (G.A.S.) หรืออาจจะใชคําวา
“Stress syndrome” และไดแบงปฏิกิริยาการตอบสนองเปน 3 ระยะ คือ

1.  Alarm reaction คือ การเผชิญ (Exposure) ตอสิ่งเราที่รางกายยังไมไดปรับตัวกับ
สิ่งเรา

2. Resistance คือ ขั้นตอนที่รางกายกําลังพยายามปรับตัวกับสิ่งเรา
3. Exhaustion คือ ขั้นตอนที่รางกายเกิดความเหน่ือยลาหลังจากการปรับตัว
จะเห็นไดวา รางกายของมนุษยมีการตอบสนองตอภาวะกดดันและความเครียด

โดยอัตโนมัติภัยพิบัติ (Disasters) ถือเปนเหตุการณหรือสภาวะที่เปนความหายนะ (Catastrophe)
ที่ใหญหลวง (Massive) อาจแบงเปน
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ก. ภัยพิบัติตามธรรมชาติ (Natural disasters) เชน แผนดินไหว นํ้าทวมใหญ ภูเขาไฟ
ระเบิด พายุ

ข. ภัยพิบัติที่มนุษยทําขึ้น (Men-made disasters) เชน สงคราม การวางเพลิง รัฐประหาร
การกอวินาศกรรม

การตอบสนองตอภัยพิบัติตามธรรมชาติ (Natural disasters) ในเชิงพฤติกรรมและ
เชิงจิตวิทยาอาจแบงเปน Phases ตาง ๆ ไดดังน้ี

Impact phase คือ ระยะที่มีความกลัว แตกต่ืนเกิดขึ้น พยายามที่จะหนี
Heroism phase คือ ระยะที่มีความพยายามที่จะตอสูเพื่อเอาตัวรอดหรือปกปองทรัพย

สมบัติ เปนชวงเวลาที่มีความเสียสละหรือตระหนักถึงความสําคัญของตัวเอง ซึ่งอาจจะเกิด
ความหงุดหงิด หรือความเหน่ือย

Honeymoon phase คือ ระยะที่มีการคาดหวังถึงผลลัพธที่ดี การแบงปนประสบการณ
ตอกัน กอใหเกิดความหวัง

Disillusionment phase คือ ระยะที่มีความผิดหวังเกิดขึ้น เพราะความชวยเหลือไมได
มาถึงตามที่คาดหวัง ในชวงน้ีอาจพบวาบางคนโชคดีกวาบางคน ความซึมเศราเปนสิ่งที่พบไดบอย
ในชวงน้ี

Reorganization phase คือ ระยะที่มีซอมแซมสวนที่สึกหรอและตระหนักถึงวาจะตอง
พึ่งพาตัวเองในการกลับคืนภาวะปกติ ซึ่งหากมีความลมเหลวในชวงน้ีก็จะมีความขมขื่นติดตามมา
การตอบสนองตอภัยพิบัติที่มนุษยทําขึ้น (Man-made disasters) ในเชิงพฤติกรรมและเชิงจิตวิทยา
อาจแบงเปน Phases ตาง ๆ ไดดังน้ี

Impact phase คือ ระยะที่ประสบกับความกลัว
Interaction phase คือ ระยะที่รูสึกทุกขที่ตองมาประสบเคราะหกรรม
Acceptance phase คือ  ระยะที่ยอมจํานนเพื่อหลีกเลี่ยงการบาดเจ็บและความเจ็บปวด
Acquiescence phase คือ ระยะที่ยอมจํานนเพื่อความอยูรอดและรูสึกถึงความออนแอ

ความพายแพ ความโกรธและความอาย
ผลของความเครียดตอชีวิต
1. ผลตอสุขภาพทางกาย ไดแก อาการไมสบายทางกายตาง ๆ เชน ปวดหัว ปวดเมื่อย

ตามสวนตาง ๆ ของรางกาย ความผิดปกติของหัวใจ ความดันโลหิตสูง โรคกระเพาะ อาการทองผูก
ทองเสียบอย ๆ นอนไมหลับ หอบหืด เสื่อมสมรรถภาพทางเพศ ฯลฯ

2. ผลตอสุขภาพจิตใจนําไปสูความผิดปกติและโรคทางสุขภาพจิต เชน โรควิตกกังวล
ซึมเศรา กลัวอยางไรเหตุผล อารมณไมมั่นคง เปลี่ยนแปลงงายและโรคจิตจากภาวะกดดัน เปนตน
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นอกจากน้ี ความเครียดสงผลตอรางกายและจิตใจ ยอมสงผลไปถึงประสิทธิภาพในการทํางาน
สัมพันธภาพตอครอบครัวและบุคคลแวดลอมดวย

ปฏิกิริยาความกดดันจากการรบ (Combat stress reaction)
คําจํากัดความ คือ ปฏิกิริยาทางจิตใจชนิดตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในทหารที่อยูในสนามรบ

หรืออยูใกลสนามรบทําใหไมสามารถปฏิบัติหนาที่การรบใหสมบูรณได และปฏิกิริยาที่เกิดขึ้น
มีความสัมพันธกับความกดดัน (Stress) จากสงครามอยางเห็นไดชัด เมื่อความกดดันจากสงคราม
ผานพนไป สวนใหญจะหายเปนปกติ ปฏิกิริยาทั้งหมดที่เกิดจากการรบ (Battle fatigue) ถือวา
เปนปฏิกิริยาที่พบมากที่สุด ไมวาจะเปนหนวยที่ทําหนาที่รบ สนับสนุนการรบ สนับสนุนการชวยรบ
ก็ตาม ทหารอาจเกิดการออนลาจากการปฏิบัติงานได

ความเครียดจากการปฏิบัติการทางทหาร แบงเปน 2 สวน คือ
1. ปรับตัวได มีพฤติกรรมทางบวก
มีความผูกพันใน 3 ระดับ เพื่อน/ ผูบังคับบัญชา/ หนวย มีความรูสึกวาเปนผูที่ถูกคัดเลือก

มามีความรับผิดชอบตอภารกิจ มีความต่ืนตัว มีความเขมแข็ง อดทนและกลาหาญ รูสึกชีวิต
มีจุดมุงหมาย มีศรัทธา พอใจในการกระทําโดยไมตองการสิ่งตอบแทนภายนอก

2. ปรับตัวไมได
2.1 ความออนลาจากการรบ มักมีอาการตาง ๆ เชน ต่ืนตัวเกินไปกลัวและวิตกกังวล

หงุดหงิด โกรธงาย กาวราว เสียใจ ไมมั่นใจ ไมมีหวัง หมดศรัทธา นอนไมหลับ ทํางานผิดพลาด
กลัวสุดขีดจําอะไรไมได ออนเพลียหมดแรงโดยสิ้นเชิง ไมอยากพูดหรือไมพูด สูญเสียการรับรู
ทางประสาทสัมผัส มีภาพหลอนและมีอาการหลงผิด

2.2  พฤติกรรมนอกแนว มักมีพฤติกรรมตาง ๆ เชน ทรมานหรือฆาเชลยศึก ขมขืน
ปฏิเสธที่จะออกปฏิบัติการ ขูทํารายผูบังคับบัญชา ทํารายพวกเดียวกันเอง ทํารายชาวบาน ติดเหลา
หรือยาเสพติด แกลงปวย หรือทํารายตนเองใหบาดเจ็บ หนีทหาร อุบัติเหตุที่ไมนาเกิด

ความออนลาจากการรบ (Battle fatigue) คือ
1. เปนผลตามธรรมชาติของการทํางานหนัก ทั้งทางรางกายและจิตใจ ตองเผชิญกับ

ภัยอันตรายในสถานการณที่คับขันเหมือนกับรางกายเกิดความออนลา ซึ่งขึ้นกับระดับความสมบูรณ
ของรางกายและประสบการณการฝก อาการสามารถเกิดขึ้นไดอยางรวดเร็วหรือลาชาก็ได อาการ
จะดีขึ้นเมื่อไดพักผอนนอนหลับและรับประทานอาหารที่มีประโยชนอยางเต็มที่

2. การอดหลับอดนอน ความไมสบายกาย การรัดแนนจากการแตงกายในชุดออกปฏิบัติ
การรบ มีผลตอการเกิดความออนลาจากการรบได แตไมจําเปนตองเปนสาเหตุเสมอไป
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อาการแสดงที่พบไดบอย ๆ ของความออนลาจากการรบและยังคงจัดอยูในเกณฑปกติ
มีดังน้ี

1. อาการแสดงทางรางกาย เชน  ปวดศีรษะคลายมีเข็มขัดรัดรอบศีรษะ ปวดหลัง ตัวสั่น
พูดตะกุกตะกัก สะดุง ตกใจงาย หัวใจเตนแรง หายใจลําบาก ปนปวนในกระเพาะอาหาร (อาจถึงขั้น
อาเจียน) ทองรวง ปสสาวะบอย ออนลา เพลีย เหน่ือยงาย เหมอลอย

2. อาการแสดงทางจิตใจและอารมณ เชน วิตกกังวล กลุมใจ หงุดหงิด สมาธิบกพรอง
ความจําไมดีตกใจต่ืนเพราะฝนราย เศราเสียใจ รูสึกวาตนเองทําผิด โกรธและไมเชื่อมั่นหนวย
ของตน ขาดความเชื่อมั่นในตนเอง

อาการแสดงออกของความออนลาจากการรบที่มากเกินเกณฑปกติและรุนแรง คือ
อาการทางกาย
1. ไมสามารถอยูอยางสงบได ตองเคลื่อนไหวตลอดเวลา
2. สะดุงตกใจหรือกมหลบในทันทีที่ไดยินเสียงดังหรือมองเห็นการเคลื่อนไหว
3. แขนขาสั่นหรือสั่นทั้งตัวดวยความกลัว
4. อวัยวะของรางกายบางสวนทําหนาที่ไมไดทั้ง ๆ ที่อวัยวะน้ันปกติ เชน ไมสามารถ

ใชมือ แขน หรือขาได ไมสามารถมองเห็นหรือไดยิน หรือรูสึกได (ซึ่งอาจเปนบางสวนหรือทั้งหมด)
5. ตัวแข็งเกร็งในขณะถูกระดมยิงจากขาศึก อาจเปนมากถึงขั้นเคลื่อนไหวไมไดเลย

และอาจมีอาการอยูนานก็ได
6. รางกายหมดแรง ทําอะไรเชื่องชา หรือทําไดเพียงแตยืนหรือน่ังเทาน้ัน
7. ตาเหมอลอยมองไปที่ใดที่หน่ึงโดยไรจุดหมาย รูสึกสมองวางเปลา ไมสามารถ

ควบคุมอะไรได เดินโซเซ
อาการแสดงทางจิตใจและอารมณ
1. พูดเร็ว ใหคําแนะนําผูอ่ืนตลอดเวลา
2. โตเถียง ทะเลาะวิวาท เปนการกระทําที่หุนหันพลันแลนอยางมีเจตนา
3. ขาดความสนใจในการดูแลตนเองดานสุขอนามัย
4. ความจําไมดีในดานตางๆ คือ เกี่ยวกับระเบียบวินัย ทักษะทางทหาร เกี่ยวกับเวลา

สถานที่ เหตุการณที่กําลังเกิดในปจจุบัน หรือลืมทุกสิ่งทุกอยาง
5. พูดติดอางรุนแรง พูดพึมพํา อาจถึงขั้นไมพูด
6. กลัวการนอนหลับเพราะกลัววาจะฝนราย หรือกลัวอันตราย ไมสามารถนอนหลับได

แมแตจะอยูในบริเวณที่ปลอดภัย
7. มองเห็นหรือไดยินสิ่งที่ไมปรากฏมีอยูจริง (ประสาทหลอน)
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8. อารมณเปลี่ยนกลับไปกลบัมารวดเร็ว รองไหเปนพัก ๆ รูสึกอยากตาย
9. แยกตนเองจากสังคม ไมพูดจากับใคร เศรา เสียใจเปนระยะเวลายาวนาน
10. เฉยเมย ไมกินอาหาร ไมสนใจสิ่งอ่ืนใด
11. โวยวาย แสดงปฏิกิริยาแปลก ๆ
12. วิ่งอยางต่ืนตระหนกเมื่อถูกระดมยิงจากขาศึก
สรุป สุขภาพจิตของทหาร คือ การที่ทหารสามารถปฏิบัติภารกิจตามสถานการณตาง ๆ

ที่ไดรับมอบหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ มีความเปนอันหน่ึงอันเดียวเขากับกลุมของตนไดไมเกิด
ความวุนวายใจ สามารถดํารงชีวิตไดอยางปกติสุข

ขอมูลหนวยงานและนโยบายของกองทัพเรือ
นโยบายความมั่นคงแหงชาติทางทะเล  (กองทัพเรือ, 2552)
1. เสริมสรางและพัฒนากําลังทางเรือใหอยูในระดับที่เหมาะสมทันตอการเปลี่ยนแปลง

ของดุลกําลังในภูมิภาคและสอดคลองกับความจําเปนในการปฏิบัติภารกิจ และหนาที่ในการปองกัน
ประเทศ รวมทั้งสนับสนุนการพัฒนาทางเศรษฐกิจและสังคมของชาติใหมีความยั่งยืน ควบคูไปกับ
การดําเนินการทางเมืองระหวางประเทศที่เหมาะสม

2. สงเสริมความสัมพันธ ความเขาใจ ความไววางใจและความรวมมือกับประเทศ
เพื่อนบานทั้งในและนอกภูมิภาค เพื่อลดความขัดแยงและแรงกดดันตอการใชกําลังและ
ขีดความสามารถทางการทหารโดยไมจําเปน และใชการเจรจาทางการเมืองและการทูตเปนหลัก
ในการแกไขปญหาความขัดแยงที่เกิดขึ้น รวมทั้งใหใชและแสวงหากลไกการแกไขเพิ่มขึ้น

3. เรงรัดการแกไขปญหาเขตแดนทางทะเลกับประเทศเพื่อนบานใหบรรลุผลโดยเร็ว
ในกรณีที่ไมสามารถเจรจาตกลงแบงเขตแดนทางทะเลกันไดทั้งหมดใหเจรจาลดพื้นที่ขัดแยงให
เหลือนอยที่สุด โดยพิจารณาความเหมาะสมและเปนไปไดในการจัดทําพื้นที่พัฒนารวมหรืออ่ืน ๆ
โดยเฉพาะดานพมาใหพิจารณาทางเลือกอ่ืนๆ เพื่อที่จะสนับสนุนการแกไขปญหาเสนเขตแดน
ทางทะเล รวมทั้งมีมาตรการควบคุมการทําประมงใหถูกตอง สําหรับดานกัมพูชาใหเรงรัดกระบวนการ
ดําเนินการแกไขปญหาใหเกิดและมีผลเปนรูปธรรมโดยเร็ว

4. สงเสริมและสนับสนุนการพัฒนากิจการพาณิชยนาวี รวมทั้งพัฒนากิจการเรือประมง
เรือทองเที่ยวและเรือพาณิชย เพื่อใหสามารถสนับสนุนภารกิจดานความมั่นคงและการรักษา
ผลประโยชนทางเศรษฐกิจและทางทะเลของชาติ ทั้งในภาวะปกติและไมปกติ โดยกําหนดใหมี
กรอบมาตรฐานและการสรางสิ่งจูงใจ อาทิ การสงเสริม การลงทุน การลดภาษี ฯลฯ
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5. พัฒนาความรวมมือทางการทหารและความเขาใจอันดีกับกองทัพเรือประเทศ
เพื่อนบาน มิตรประเทศในทุกระดับ โดยเฉพาะสงเสริมการลาดตระเวนรวมระหวางกองทัพเรือ
ประเทศเพื่อนบาน เพื่อเพิ่มชองทางการติดตอและสงเสริมความสัมพันธอันดี รวมทั้งสนับสนุน
ภารกิจการรักษาสันติภาพในภูมิภาคและของโลกที่เหมาะสมและจําเปนโดยเฉพาะภายใตกรอบ
ขององคการสหประชาชาติ

6. ปองกันและรักษาระบบการคมนาคมขนสงทางทะเลที่สําคัญของประเทศ ใหสามารถ
ใชประโยชนไดอยางเต็มที่และตอเน่ือง ทั้งในภาวะปกติและไมปกติ

7. ดําเนินการทางการเมืองระหวางประเทศใหสามารถลดผลกระทบอันเกิดจาก
ความขัดแยงทางทะเลที่มีผลตอการใชประโยชนเสนทางคมนาคมขนสงทางทะเล โดยเฉพาะ
เสนทางที่มีความสําคัญตอเศรษฐกิจของประเทศ

8. สงเสริมและพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกและทาเรือในการขนสงทางทะเล
ฝงอันดามัน เพื่อเชื่อมโยงเสนทางคมนาคมทางบกฝงอาวไทย โดยสอดคลองกับยุทธศาสตร
การพัฒนาแนวพื้นที่เศรษฐกิจตะวันออก-ตะวันตก (East-West economic corridor)

9. สงเสริมความรวมมือในการสรางเครือขายคมนาคมขนสงทางทะเลเชื่อมโยงกับ
ประเทศเพื่อนบาน และภูมิภาคบนพื้นฐานของการมีผลประโยชนรวมกัน

10. ใหมีการพิจารณาเรงรัดกระบวนการใหสัตยาบันรองรับอนุสัญญาสหประชาชาติวา
ดวยกฎหมายทะเล ค.ศ. 1982 และใหมีการพิจารณาเขาเปนภาคีสนธิสัญญาและความตกลงระหวาง
ประเทศที่เกี่ยวของกับทะเลอ่ืน ๆ โดยเร็ว โดยคํานึงถึงผลประโยชนของชาติอยางรอบคอบทุกดาน
รวมทั้งพิจารณาทางเลือกอ่ืน ๆ ในกรณีที่ยังไมสามารถใหสัตยาบันได

11. เรงรัดการปรับปรุง การจัดใหมีและปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ แผนหรือกฎหมาย
ภายในอ่ืน ๆ เพื่อรองรับและสนับสนุนสิทธิประโยชนของชาติทางทะเล โดยใหสอดคลองกับหลัก
กฎหมายและพันธกรณีระหวางประเทศ รวมทั้งเรงรัดการผลิตบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญ
ดานกฎหมายระหวางประเทศที่เกี่ยวของกับทางทะเลใหพอเพียง

12. ปรับปรุงระบบ แผน กฎ ระเบียบ ตลอดจนจัดใหมีองคกร กลไก เคร่ืองมือ
และระบบขอมูลใหมีประสิทธิภาพและมาตรฐานสากลยิ่งขึ้นรองรับการเดินเรือ การแจงเตือนภัย
การปองกัน และบรรเทาอุบัติภัยและสาธารณภัยตลอดจนคนหาและชวยเหลือผูประสบภัยทางทะเล
รวมทั้งการรวมมือกับรัฐชายฝงอ่ืน ๆ ในการปองกัน และบรรเทาอุบัติภัยและสาธารณภัยที่ไดรับ
หรืออาจไดรับผลกระทบรวมกัน

13. เรงรัดการปองกันและปราบปรามการกอการรายอาชญากรรมขามชาติ โจรสลัด
ยาเสพติด การคาอาวุธสงคราม การคามนุษย การทําลายทรัพยากรทางทะเลและการกระทําความผิด
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อ่ืน ๆ ในทะเล โดยการสรางความรวมมือระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของระหวางรัฐและเอกชน
องคกรระหวางประเทศ รัฐชายฝงอ่ืน ๆ และนานาประเทศ

14. สงเสริมและพัฒนาศูนยประสานการปฏิบัติในการรักษาผลประโยชนของชาติ
ทางทะเล (ศรชล) ใหมีขีดความสามารถและบทบาทเพิ่มขึ้นในการรักษาผลประโยชนของชาติ
ทางทะเล และใหมีการศึกษาความเปนไปไดในการใหมีหนวยยามฝง (Coast guard) ในรูปแบบ
ที่เหมาะสม

15.  ดูแลใหมีการปองกันและแกไขปญหาความขัดแยงจากการใชทรัพยากรทางทะเล
อยางสันติวิธี

16. สงเสริมและสนับสนุนใหมีศูนยกลางขอมูล  การวิจัยและคนควาทางวิชาการ
ทางทะเล สมุทรศาสตรและธรณีวิทยา  สําหรับใชประโยชนรวมกันในการปกปองและรักษา
ความมั่นคงทางทะเล และการใชประโยชนจากทรัพยากรทางทะเลใหเกิดประโยชนสูงสุด

17. เรงรัดใหมีการจัดต้ังและสนับสนุนการดําเนินการขององคกรที่ทําหนาที่ศึกษา
คนควา และเสนอแนะนโยบายและยุทธศาสตรเกี่ยวกับความมั่นคงทางทะเล  รวมทั้งการมี
สวนปกปองผลประโยชนของชาติที่เกี่ยวกับทะเล

18.  เสริมสรางศักยภาพของคน ชุมชน พื้นที่บริเวณชายฝงทะเลและในพื้นที่เกาะแกง
รวมทั้งสนับสนุนใหมีการจัดระบบหมูบานตามแนวทางหมูบานอาสาพัฒนา และปองกันตนเอง
และสงเสริมใหมีการจัดต้ังกลุมอาสาสมัครในเขตทะเล พรอมทั้งสรางเครือขายขอมูลขาวสาร
ภาคประชาชน เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติของหนวยราชการในการรักษาผลประโยชนของชาติ
ทางทะเล

การปฏิบัติงานของกองทัพเรือตามแนวชายแดน
กองทัพเรือไดจัดและวางกําลังในตําบลที่ตาง ๆ ของประเทศ ทั้งในทะเลทางดานอาวไทย

และทะเลอันดามัน รวมทั้งพื้นที่บนบก โดยเปนการปฏิบัติงานตลอด 24 ช.ม. เพื่อใหการคุมครอง
และ รักษาผลประโยชนแหงชาติทางทะเล การรักษากฎหมายในทะเล และการชวยเหลือประชาชน
จากสาธารณภัยที่เกิดจากภัยธรรมชาติ ตลอดจนการมีสวนรวมในการแกปญหาความไมสงบ
ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต ซึ่งมีรายละเอียด คือ การปฏิบัติการทางเรือตลอด 24 ชม. จะมีเรือ
อยางนอย 10 ลํา ออกลาดตระเวนในทะเลบริเวณพื้นที่สําคัญ ๆ ทางดาน อาวไทย โดยเฉพาะบริเวณ
ชายแดนทางทะเลบริเวณ เกาะกูด และเกาะชาง จังหวัดตราด บริเวณชายแดนทางทะเล ที่จังหวัด
นราธิวาส บริเวณเกาะสมุย และดานทะเลอันดามัน บริเวณชายแดนทางทะเลที่จังหวัดระนอง
และบริเวณชายแดนทางทะเลที่จังหวัดสตูล
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หนวยเรือรักษาความสงบเรียบรอยตามลําแมนํ้าโขง (นรข.) รับผิดชอบเขตแดนตามลํานํ้า
โขงระยะทาง ประมาณ 832 กิโลเมตร ต้ังแตจังหวัดเชียงราย จนถึงจังหวัดอุบลราชธานี โดยมี
ผลงานที่สําคัญนอกเหนือจากการปองกันประเทศ ไดแก การสกัดกั้นการลักลอบเขาเมือง
การลักลอบนํายาเสพติด และสินคาหนีภาษีเขาประเทศ

หนวยที่ปฏิบัติงานในพื้นที่ชายแดนดานจังหวัดจันทบุรีและจังหวัดตราด เรียกชื่อวา
กองบัญชาการปองกันชายแดนจันทบุรีและตราด (กปช.จต.) มีภารกิจในการปองกันอธิปไตย
ของชาติและรักษาความสงบเรียบรอยในพื้นที่โดยเฉพาะตามแนวชายแดน โดยใชกําลังทหาร
นาวิกโยธิน

หนวยที่ปฏิบัติงานในพื้นที่ จังหวัดชายแดนภาคใต (ฉก.นย.ทร.) เรียกวา หนวยเฉพาะกิจ
นาวิกโยธินกองทัพเรือมีภารกิจปองกันและแกไขการกอเหตุรุนแรง ปญหาภายในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใตในความรับผิดชอบ

ภาพที่ 9 แสดงพื้นที่ชายแดนภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ขอมูลหนวยงานและนโยบายของ
กองทัพเรือ)
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ภาพที่ 10 แสดงพื้นที่ชายแดนภาคตะวันออกและภาคใต (ขอมูลหนวยงานและนโยบาย
ของกองทัพเรือ)

ภาพที่ 11 แสดงพื้นที่ชายแดนภาคใต (ขอมูลหนวยงานและนโยบายของกองทัพเรือ)
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การสนับสนุนการปฏิบัติงานพื้นท่ีจังหวัดชายแดนภาคใตในสวนความรับผิดชอบ
ของกองทัพเรือ มีดังน้ี

สงเสริมความรวมมือในการปองกันและปราบปรามระดับทวิภาคี
ใชการสรางเสริมความสัมพันธ และสรางกลไกความรวมมือในการแกปญหารวมกัน

กับประเทศที่มีชายแดนติดตอกับไทยในทุกระดับ ต้ังแตระดับรัฐบาลจนถึงระดับทองถิ่นในทุกดาน
ที่เปนไปได เชน การแลกเปลี่ยนการเยือน การปฏิบัติการรวม การแลกเปลี่ยนขาวสาร เปนตน
โดยเนนเชิงปองปรามเปนหลัก

เสริมสรางความรวมมือในการปองกันและปราบปรามกับหนวยงานอื่นในพื้นท่ี
ในพื้นที่ปฏิบัติการมีหลายหนวยงานที่ตองปฏิบัติงานรวมกัน เชน กรมศุลกากร

และกรมปาไม เปนตน จึงตองมีการสรางความรวมมือและระบบการประสานการปฏิบัติเพื่อลด
ความซ้ําซอน และชวยใหเกิดการสนับสนุนซึ่งกันและกันทั้งในดานการขาวและการปฏิบัติ ซึ่งจะทํา
ใหประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในภาพรวมสูงขึ้น

ผลักดันยุทธศาสตรการพัฒนาความมั่นคงตามแนวชายแดน
ผลักดันใหรัฐบาลเรงรัดการพัฒนาพื้นที่ตามแนวชายแดนที่มีความลอแหลมตอ

ความมั่นคงและการกระทําผิดกฎหมายตาง ๆ ทั้งในดานการพัฒนาทางเศรษฐกิจและความปลอดภัย
ดานความมั่นคงอยางเปนระบบ

การปองปราม และปองกันในบริเวณท่ีลอแหลม
แนวชายแดนที่ยาวและลักษณะของพื้นที่ปฏิบัติการทําใหยากตอการปองกันการกระทํา

ผิดไดอยางทั่วถึง ดังน้ัน กองทัพเรือจะเนนการปฏิบัติในบริเวณพื้นที่ลอแหลมทั้งทางบกและลํานํ้า
ในลักษณะการแสดงกําลังเพื่อปองปรามและปองกันเปนหลัก และหากตรวจพบการกระทําผิด
จะดําเนินการตามขอบเขตของกฎหมายที่ใหอํานาจ

หนวยท่ีปฏิบัติงานในพื้นท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต
หนวยที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต เรียกชื่อวา หนวยเฉพาะกิจนาวิกโยธิน

กองทัพเรือ (ฉก.นย.ทร.) รับผิดชอบพื้นที่ 3 อําเภอใน จังหวัดนราธิวาส (อําเภอเมือง อําเภอยี่งอ
และอําเภอบาเจาะ) และพื้นที่ 2 อําเภอใน จังหวัดปตตานี (อําเภอสายบุรี และอําเภอไมแกน) โดยใช
กําลังทหารนาวิกโยธินเปนหลักรวมกับกําลังทหาร จากหนวยบัญชาการตอสูอากาศยานและรักษา
ฝงจํานวนหน่ึง การปฏิบัติงานของนาวิกโยธินมีผลงานที่นาพอใจ โดยจะเห็นไดจากความรุนแรง
ในพื้นที่รับผิดชอบที่ลดลงกับไดรับความรวมมือจากประชาชนในพื้นที่มากขึ้น กลาวโดยสรุปคือ
ผลประโยชนจากทะเลจํานวนมหาศาล และภัยคุกคามของประเทศ โดยเฉพาะจากทางทะเลมี กําลัง
รบของกองทัพเรือดูแลรับผิดชอบต้ังแตทางเหนือสุดถึงทางใตสุดของประเทศ รวมทั้งทางดาน
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ตะวันออกและดานตะวันตกของประเทศคิดเปนพื้นที่ทางทะเลมีเน้ือที่รวมทั้งสิ้น 341,000 ตาราง
กิโลเมตร และเปนพื้นที่ทางบกมีระยะทางรวมทั้งสิ้นประมาณ 1,200 กิโลเมตร ผลประโยชนของ
ชาติทางทะเล รวมทั้งปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นจากการใชทะเล มีความสําคัญอยางยิ่งตอความมั่นคง
และความมั่งคั่งของประเทศ ดังน้ันกองทัพเรือ จึงมีความจําเปนตองพัฒนากําลังรบทางเรือ
ใหสอดคลองกับสภาวะแวดลอม เปนไปตามยุทธศาสตร และใหสมดุลกับภัยคุกคามและภารกิจ
ที่จะตองปฏิบัติ

1. ปฏิบัติงานในพื้นที่ชายแดนจังหวัดชายแดนภาคใตและสถานการณความมั่นคง
ในพื้นที่จังหวัดปตตานี ยะลา นราธิวาส เปนจังหวัดชายแดนภาคใตที่มีประชากรประมาณ 1.7 ลาน
คน ประชากรสวนใหญหรือประมาณกวารอยละ 80 นับถือศาสนาอิสลาม สวนจังหวัดชายแดน
อีก 2 จังหวัด มีประชากรนับถืออิสลาจํานวนมาก คือ จังหวัดสตูล ในขณะที่จังหวัดสงขลาก็มีมาก
ในบางอําเภอ (อําเภอจะนะ, เทพา, นาทวี, และสะบายอย) ในปจจุบันพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต
โดยเฉพาะจังหวัด ปตตานี ยะลา และนราธิวาส กําลังประสบปญหาความไมสงบที่มีความรุนแรง
อยางตอเน่ือง  มีเหตุการณความไมสงบเรียบรอยเกิดขึ้นคอนขางบอย มีการทําลายทรัพยสินของ
ทางราชการ โดยการเผาโรงเรียนและที่ทําการของหนวยราชการ การทํารายรางกายเจาหนาที่ของรัฐ
รวมถึงการสังหารพระภิกษุ การจับกุมผูกอความไมสงบ การหายตัวไปของราษฎรหรือผูนําอิสลาม
เปนตน ปญหาความรุนแรงในพื้นที่ดังกลาว มีผลกระทบตอประชาชนทําใหไมสามารถดํารงชีวิต
ตามวิถีปกติได และรูสึกขาดความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ปญหาชายแดนภาคใตน้ีสงผล
กระทบเชิงลบตอเศรษฐกิจ สังคม การเมืองของภูมิภาค ผลกระทบที่มีผลรุนแรง ไดแก จํานวน
นักทองเที่ยวที่ลดนอยลง ในเขตทองเที่ยวและเขตเศรษฐกิจในพื้นที่หลัก  ชาวสวนยางขาดรายได
เน่ืองจากไมสามารถออกไปกรีดยางได  ผลกระทางสังคมที่ประชาชนในพื้นที่ขาดความมั่นใจ
ถึงกลไกของรัฐโดยเฉพาะเจาหนาที่ฝายปกครองและฝายอ่ืน ๆ ทําใหเกิดความรูสึกไมปลอดภัย
ในทรัพยสิน แนวคิดในการนําสันติสุขคืนสูพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตใหไดเร็วที่สุดและสราง
ความมั่นคงในพื้นที่ใหไดอยางยั่งยืนและถาวรดวยการผนึกกําลังเจาหนาที่ของรัฐและภาคประชาชน
ในการปฏิบัติงานตามนโยบายรัฐบาลและการนอมนํายุทธศาสตรพระราชทาน “ เขาใจ เขาถึง
และพัฒนา” ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และ แนวทางสันติวิธีและสมานฉันท มาเปนกรอบ
ในการปฏิบัติงาน โดยมีเปาหมาย คือ ยุติอุบัติเหตุรายรายวัน รวมทั้งควบคุมสถานการณ
ความไมสงบในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตอยางเปนรูปธรรม  ดวยการบูรณาการแผนงาน กําลัง
ของเจาหนาที่รัฐทุกฝายและกําลังประชาชนทุกรูปแบบ เพื่อสรางความเขมแขงของอํานาจรัฐควบคู
กับการสรางความเปนธรรมในสังคม พรอมทั้งสนับสนุนและสงเสริมหนวยงานรัฐทุกภาคสวน
ในการรวมกันแกไขสถานการณความไมสงบในพื้นที่ โดยมีผลลัพธที่ตองการใหบังเกิดความปลอดภัย
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ในชีวิตและทรัพยสิน รวมทั้งการมีชีวิตที่ปกติสุขรวมกันของประชาชนทุกหมูเหลาในพื้นที่
(กองอํานวยการรักษาความมั่นคงภายใน ภาคที่ 4, 2550, หนา 5)

พื้นท่ีปฏิบัติการแบง ดังน้ี
1. พื้นที่ราบ หมูบาน/ ชุมชน/ ชุมชนเมือง ปฏิบัติการโดยการวางกําลัง 3 หนวยเฉพาะกิจ

หมายเลข (12 กองรอยปนเล็ก) คลอบคลุมพื้นที่ 5 อําเภอ คือ อําเภอไมแกน อําเภอสายบุรี จังหวัด
ปตตานี และอําเภอเมือง อําเภอยี่งอ อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส กระจายกําลังเปนฐานปฏิบัติการ
ขนาดเล็กไว ใหสามารถควบคุมเสนทางหลักหรือการคมนาคมรักษาความปลอดภัยตอที่ผูกอเหตุ
รุนแรง โดยการลาดตระเวนพิสูจนทราบในพื้นที่ตองสงสัย รวมถึงการต้ังจุดตรวจ จุดสกัด
มีการแบงมอบความรับผิดชอบหมูบาน คือ

1.1 ชุมชนเมือง มอบใหกําลังตํารวจเปนหนวยหลักรับผิดชอบ
1.2 ชุมชนในพื้นที่เสี่ยงและหมูบานจัดต้ัง มอบใหกําลังทหารเปนหนวยหลักเขาไป

ดําเนินการ
1.3 สถานศึกษา มอบใหหนวยเฉพาะกิจประจําพื้นที่จัดกําลังเขาไปคุมครองดูแล

ความปลอดภัยและสรางสัมพันธกับผูบริหารโรงเรียน ครู และนักเรียน ภายในสถานศึกษาทุกแหง
โดยผานกิจกรรมตาง ๆ อยางตอเน่ือง

1.4 สถานที่ทางศาสนา ไดแก วัด มัสยิด มอบใหหนวยเฉพาะกิจประจําพื้นที่ จัดกําลัง
ทหารและกําลังประชาชน เขาไปคุมครองและดูแลความปลอดภัยสําหรับมัสยิด ใชงานดานกิจการ
พลเรือนเปนหลักเขาไปสรางสัมพันธภาพในมัสยิดทุกวันศุกร และนําเอาเอกสารเผยแพรคําสอน
ทางศาสนาที่ถูกตองไปใหอิหมาม

1.5  เสนทางใหกําลังทหารหลักในการต้ังจุดตรวจถาวรตามเสนทางหลักและ
รองบริเวณการคมนาคมที่สําคัญ รวมทั้งต้ังจุดตรวจไมประจําที่เสริมและเชื่อมตอกับจุดถาวรภายใน
พื้นที่

2. พื้นที่ปา ภูเขา ในพื้นที่รับผิดชอบของ ฉก.นย.ทร. มีเทือกเขาสําคัญไดแก เทือกเขาบูโด
ซึ่งครอบคลุมพื้นที่จังหวัดปตตานี ยะลา นราธิวาส สําหรับความรับผิดชอบของ ฉก.นย.ทร. น้ัน
ทางดานทิศตะวันตกของอําเภอยี่งอ และอําเภอบาเจาะ ติดกับเทือกเขาบูโด ซึ่งเปนเทือกเขาที่มี
ความเคลื่อนไหวของผูกอเหตุรุนแรงมาอยางยาวนาน หนวยเฉพาะกิจนาวิกโยธินกองทัพเรือ
ไดดําเนินการควบคุมพื้นที่รอยตอระหวางพื้นที่ราบกับเทือกเขาบูโด โดยการจัดกําลังลาดตระเวน
พิสูจนทราบอยางตอเน่ือง
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หนวยเฉพาะกิจนราธิวาส 31 มีหนาท่ี  ดังน้ี
1. ปองกันและแกไขเหตุรุนแรง ปญหาภัยแทรกซอนในพื้นที่ อําเภอสายบุรี อําเภอ

ไมแกน จังหวัดปตตานี
2. วางมาตรการและเฝาระวังการกอเหตุรุนแรงในพื้นที่ชุมชนเมือง โดยเฉพาะเขตเทศบาล

ตําบลตะลุบัน อําเภอสายบุรี จังหวัดปตตานี โดยเปนหนวยรับผิดชอบในการบูรณาการ การใช
กําลังรวมกับทุกภาคสวน

3. ปองกันมิใหเกิดเหตุรายบนถนนสายหลัก (ถนนหมายเลข 42, 3021, 4167, 4136)
ในพื้นที่ อําเภอสายบุรี และอําเภอไมแกน จังหวัดปตตานี เพื่อรักษาความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพยสินของประชาชน

4. ลดหมูบานที่เปนอิทธิพลผูกอเหตุรุนแรงในพื้นที่รับผิดชอบ และเสริมสราง
ความเขมแข็งและขยายเครือขายภาคประชาชนที่จัดต้ังไว เพื่อนํามาใชประโยชนในงาน
ดานความมั่นคงอยางกวางขวาง

5.  ภารกิจอ่ืน ๆ ตามที่ ฉก.นย.ทร. กําหนด
หนวยเฉพาะกิจนราธิวาส 32 มีหนาท่ี ดังน้ี
1. ปองกันและแกไขการกอเหตุรุนแรง ปญหาภัยแทรกซอนในอําเภอบาเจาะ อําเภอยี่งอ

จังหวัดนราธิวาส
2. วางมาตรการและเฝาระวังการกอเหตุรุนแรงในพื้นที่ชุมชนเมือง โดยเฉพาะเขต

เทศบาล ตําบลบาเจาะ เทศบาลตําบลบตนไทร อําเภอบาเจาะ และเทศบาล ตําบลบยี่งอ จังหวัด
นราธิวาส โดยเปนหนวยรับผิดชอบหลักในการบูรณาการการใชกําลังรวมกับทุกภาคสวน

3. ปองกันมิใหเกิดเหตุรายบนถนนสายหลัก (42, 4168, 4155, 4058) ในพื้นที่อําเภอ
บาเจาะ และอําเภอยี่งอ จังหวดันราธิวาส เพื่อรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน

4. ลดหมูบานที่เปนอิทธิพลผูกอเหตุรุนแรงในพื้นที่รับผิดชอบ และเสริมสราง
ความเขมแข็งและขยายเครือขายภาคประชาชนที่จัดต้ังไว เพื่อนํามาใชประโยชนในงาน
ดานความมั่นคงอยางกวางขวาง

5. ปฏิบัติภารกิจอ่ืน ๆ ตามที่ ฉก.นย.ทร. กําหนด
หนวยเฉพาะกิจนราธิวาส 33 มีหนาท่ี ดังน้ี
1. ปองกันและแกไขการกอเหตุรุนแรง ปญหาภัยแทรกซอนใน อําเภอเมือง จังหวัด

นราธิวาส
2. วางมาตรการและเฝาระวังการกอเหตุรุนแรงในพื้นที่ชุมชนเมือง โดยเฉพาะเขต

เทศบาลเมืองนราธิวาส
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3.  ระวังไมใหเกิดเหตุรายบนถนนสายหลัก (ถนนหมายเลข 42, 4136, 4055, 4056, 4084)
อําเภอเมืองนริวาส จังหวัดนราธิวาส เพื่อรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน

4. ลดหมูบานที่เปนอิทธิพลผูกอเหตุรุนแรงในพื้นที่รับผิดชอบ และเสริมสราง
ความเขมแข็งและขยายเครือขายภาคประชาชนที่จัดต้ังไว เพื่อนํามาใชประโยชนในงาน
ดานความมั่นคงอยางกวางขวาง

กองรอยสนับสนุน (รอย.สน.) มีหนาท่ี ดังน้ี
1. สนับสนุนงานดานการบริการ การสงกําลัง การขนสง การสื่อสาร และสนับสนุน

การปฏิบัติงาน ของ ฉก.นย.ทร. เปนสวนรวม
2.  หมวดระวังปองกัน รับผิดชอบในการระวังปองกันที่ต้ัง บก.ฉก.นย.ทร. และที่ต้ัง
3. หมวดสื่อสาร รับผิดชอบในการจัดเตรียมเคร่ืองมือ อุปกรณ วิทยุสื่อสาร รวมทั้ง

การซอมบํารุง จัดต้ังศูนยขาว ฉก.นย.ทร. เพื่อรับ-สง และกระจายขาวสาร ทั้งทางวิทยุสื่อสาร
ทางโทรสาร ดํารงการติดตอสื่อสารทั้งหนวยเหนือ หนวยรอง และหนวยขางเคียง

4. หมวดขนสง รับผิดชอบในการเตรียมพาหนะใหพรอมปฏิบัติราชการ ทําการซอม
บํารุงรถยนตประเภทตาง ๆ ตามระเบียบ ขส.ทร.

5. หมวดบริการสนับสนุนและบริการดานตางๆใหกับ หนวยเฉพาะกิจนาวิกโยธิน
กองทัพเรือเปนสวนรวม

กองรอยลาดตระเวร (รอย.ลว.) มีหนาท่ี  ดังน้ี
1. จัดกําลังเปนชุดลาดตระเวนยานยนต สนับสนุนดานการรักษาความปลอดภัยบุคคล

สําคัญ ขบวนยานยนต และลาดตระเวนรักษาความปลอดภัยเสนทางในพื้นที่รับผิดชอบ
2.  จัดกําลังเปนชุดปฏิบัติการขนาดเล็กพรอมยุทโธปกรณพิเศษในอัตราสนับสนุน

เมื่อไดรับคําสั่ง
3. จัดกําลังเปนชุดลาดตระเวนสะเทินนํ้าสะเทินบก ทําการลาดตระเวนปองกัน

ชายฝงทะเล และตามลํานํ้า และรับผิดชอบตามที่ไดรับมอบหมาย
4.  รับผิดชอบการจัดเจาหนาที่รักษาการณตามพื้นที่ที่ไดรับหมาย
5. ภารกิจอ่ืน ๆ ตามที่กําหนด
กองรอยรักษาความปลอดภัยสนามบิน (รอย รปภ.สนามบิน) มีหนาท่ี ดังน้ี
1. รับผิดชอบในการรักษาความปลอดภัยทั้งพื้นที่ภายในทาอากาศยานนราธิวาส

และบริเวณแนวรอบนอกร้ัวและกําแพงทาอากาศยาน
2.  รปภ. เสนทางหมาย 4136 ตามที่ไดรับมอบหมาย
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3. ปฏิบัติการจิตวิทยาและประชาสัมพันธชุมชุนบริเวณโดยรอบทาอากาศยานนราธิวาส
ตามขีดความสามารถอยางตอเน่ือง

4. ภารกิจอ่ืน ๆ เมื่อไดรับการรองขอ
หนวยปฏิบัติการทางนํ้า (นปน.) มีหนาท่ี ดังน้ี
1. จัดกําลังเปนชุดปฏิบัติการขนาดเล็ก ทําการลาดตระเวนพิสูจนทราบที่ต้ังการวางกําลัง

ฝายตรงขามในพื้นที่รับผิดชอบ
2. จัดชุดลาดตระเวนทางนํ้า ปองกันการแทรกซึม การลําเลียงอาวุธ วัตถุระเบิด

และสิ่งผิดกฎหมายตามแนวลํานํ้า แมนํ้าและพื้นที่ชายฝงทะเลในพื้นที่ อําเภอไมแกน อําเภอสายบุรี
จังหวัดปตตานี อําเภอเมือง จังหวัดนราธิวาส

3.  จัดเจาหนาที่พรอมเรือยางและเคร่ืองยนตติดทายสนับสนุนปฏิบัติการในการคนหา
และชวยชีวิตผูประสบภัยทางนํ้าของศูนยบรรเทาสาธารณภัย

4. จัดชุดเคลื่อนที่เร็วทางอากาศสนับสนุนสวนรวม
5. จัดชุดปฏิบัติการพรอมยุทโธปกรณพิเศษเมื่อตองชวยเหลือตัวประกัน
หมวดทหารชาง (มว.ช.) มีหนาท่ี ดังน้ี
1. จัดชุดชางสนามพรอมใหการสนับสนุนการตรวจพื้นที่
2. จัดเจาหนาที่ทหารชางพรอมรถยนตติดสัญญาณ (Jammer) ในการ รปภ.

ขบวนยานยนต
3. จัดชุดทหารชางโยธาและชุดชางกอสราง สนับสนุนงานกอสรางและพัฒนา
4.  ปฏิบัติการภารกิจอ่ืน ๆ เมื่อไดรับคําสั่ง
หมวดทําลายลางวัตถุระเบิด (มว.ทลบ.) มีหนาท่ีดังน้ี
1. จัดชุดเก็บกูระเบิดและทําลายลางวัตถุระเบิด สนับสนุนการตรวจคนและเก็บกูวัตถุ

ตองสงสัย วัตถุระเบิดแสวงเคร่ือง ในพื้นที่รับผิดชอบ หนวยเฉพาะกิจนาวิกโยธินกองทัพเรือ
2. สนับสนุนวิทยากรในการบรรยาย อบรมใหกําลังพล หนวยงานราชการ ประชาชน

ในพื้นที่เกี่ยวกับความรูเบื้องตนและการสังเกตวัตถุระเบิดแสวงเคร่ือง
ชุดแพทยเคลื่อนท่ี (ชพค.) มีหนาท่ีดังน้ี
1.  จัดเตรียมชุดแพทยเคลื่อนที่พรอมใหการบริการทางการแพทยแกหนวยปฏิบัติ รวมทั้ง

ใหการรักษาพยาบาลและประชาชนทั่วไปทั้งในที่ต้ัง และในพื้นที่รับผิดชอบสนับสนุนสวนรวม
2. จัดเตรียมชุดแพทยเคลื่อนที่พรอมอุปกรณชวยชีวิต สําหรับสนับสนุนการสงกลับ

สายแพทยทั้งทางบกและทางอากาศเมื่อสั่ง
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3. ทําการฝกเตรียมกําลังพลและเจาหนาที่พยาบาลในเร่ืองการชวยชีวิตทางยุทธวิธี
ตามวงรอบการฝกทุกเดือน

กองรอยกองบังคับการและบริการ (รอย บก.และบริการ) มีหนาท่ีดังน้ี
1. สนับสนุนงานสูทกรรม การสงกําลัง การขนสง การสื่อสาร งานสายแพทย

เปนสวนรวม
2.  จัดเจาหนาที่พยาบาลพรอมรถพยาบาลเตรียมพรอม ณ ที่ต้ัง
3. จัดเจาหนาที่นอกเคร่ืองแบบปฏิบัติภารกิจเฝาระวังในพื้นที่เสี่ยงตอการกอเหตุราย
4. จัดหมูทหารชาง ปฏิบัติภารกิจตรวจพื้นที่พรอมเคร่ืองตัดสัญญาณโทรศัพทมือถือ

ใหการรักษาความปลอดภัยตลาดสด
5. จัดเจาหนาที่ประจําศูนยควบคุมกลอง CCTV 24 ชั่วโมง
6.  จัดชุด 2 ชุดลาดตระเวรยานยนตเปนกองหนุนเตรียมพรอม ณ ที่ต้ัง
กองรอยปนเล็ก (รอย.ปนเล็ก) มีหนาท่ีดังน้ี
1. ปองกันและแกไขปญหาการกอเหตุรุนแรงในพื้นที่รับผิดชอบ
2. วางมาตรการและเฝาระวังการกอเหตุรุนแรงในพื้นรับผิดชอบ โดยเฉพาะหมูบาน

ไทยพุทธ วัด สํานักสงฆ ครู โรงเรียนและสิ่งสาธารณูปโภคที่มีความเสี่ยงตอการกอเหตุของ
ผูกอเหตุรุนแรง โดยใหเปนหนวยหลักในการบูรณาการการใชกําลังรวมกับทุกภาคสวน

3. ต้ังจุดตรวจ จุดสกัด ปองกันมิใหเกิดเหตุรุนแรงบนเสนทางหลัก และเสนทางรอง
ตามภูมิประเทศ ในพื้นที่รับผิดชอบ เพื่อรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน
ในพื้นที่

4.  ลดหมูบานที่เปนพื้นที่อิทธิพลของผูกอเหตุรุนแรงในพื้นที่รับผิดชอบเสริมสราง
ความเขมแข็งและขยายเครือขายภาคประชาชนที่ไดจัดต้ังไว เพื่อนํามาใชประโยชนในงาน
ดานความมั่นคง

5. ปฏิบัติการขาวสาร ปฏิบัติการจิตวิทยาและประชาสัมพันธใหการชวยเหลือประชาชน
ตามขีดความสามารถ

ความสามารถของกําลังรบของนาวิกโยธิน
1. ดํารงสภาพการแสดงกําลังเพื่อการปองปรามฝายตรงขามอยางตอเน่ือง
2. รักษาความสงบเรียบรอยในพื้นที่รับผิดชอบ
3. เตรียมกําลังพลใหพรอมตามแผนการใชกําลังระดับที่เหมาะสมดวยการฝก

ตามแผนการฝกวงรอบประจําปของนาวิกโยธิน และการฝกกําลังพลสํารอง
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4. ใชกําลังพลในสถานการณฉุกเฉินตาง ๆ ได เชน ภัยธรรมชาติ การกอการราย
และการเตรียมกําลังของหนวยเพื่อบรรเทาสาธารณภัย

5. การปฏิบัติการโจมตี
6. ฝกปฏิบัติการโจมตีรวมกับกําลังทางเรือและอากาศนาวี  การเสริมสรางการพรอมรบ

และจัดต้ังศูนยขาวกรอง การฝกรวมกับกองทัพไทยตามแผนการปองกันประเทศ
7. การปองกันในเขตชายแดน
โรงเรียนทหารนาวิกโยธิน
มีความรับผิดชอบในการปกครองและบังคับบัญชาและดําเนินการจัดการฝกหัดศึกษา

ในหลักสูตรตาง ๆ ทั้งยุทธวิธี การยุทธสะเทินนํ้าสะเทินบก ฝายอํานวยการการรบพิเศษ อาวุธศึกษา
และพลศึกษาโดยทําการฝกหัดศึกษาในหลักสูตรตาง ๆ ดังน้ี

ชั้นนายนาวา นาวิกโยธิน (นย.) เพื่อใหมีความรูในวิชาการของทหารนาวิกโยธินสามารถ
ปฏิบัติหนาที่เปนผูบังคับบัญชาหนวยระดับกองพัน และฝายอํานวยการของหนวยระดับกรม

ชั้นนายเรือ นาวิกโยธิน (นย.) เพื่อใหมีความรูในวิชาการของทหารนาวิกโยธิน สามารถ
ปฏิบัติหนาที่เปนผูบังคับหมวด ผูบังคับกองรอย และสามารถพัฒนาเปนฝายอํานวยการของ
หนวยระดับกองพัน

หลักสูตรอาชีพเพื่อเลื่อนฐานะพันจาเอก นาวิกโยธิน (นย.) เพื่อใหการศึกษาแกนายทหาร
ชั้นประทวน ยศพันจาเอก ใหมีความรูวิชาการของทหารนาวิกโยธิน และเสริมสรางความเปนผูนํา
ใหสามารถปฏิบัติหนาที่เปนผูนําหนวยขนาดเล็กจนถึงผูบังคับหมวดได

กองนักเรียนจา มุงเนนการปลูกฝงผูนํา ความสามัคคีในหมูคณะ ความรับผิดชอบควบคู
กับวิชาชีพทหารนาวิกโยธิน ทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติ

แผนกวิชาการรบพิเศษ ดําเนินการฝกการรบพิเศษใหกับขาราชการในสวนของกองทัพเรือ
และตางเหลาทัพ เพื่อเพิ่มขีดความสามารถของบุคคล เชน หลักสูตรการรบพิเศษ แขนงการลาดตระเวน
สะเทินนํ้าสะเทินบก และจูโจม (Recon) และหลักสูตรสงทางอากาศ (Air Born)

กองวิทยาการ เปนหนวยงานที่สําคัญที่สุดที่อยูระหวางการปฏิรูปพัฒนาองคกรใหมี
บทบาทหนาที่รองรับภัยคุกคามและการบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์ เปนหนวยงานที่ดําเนินการวิจัย
พัฒนาหลักนิยม วิชาการ การตรวจสอบ และการประเมินผลการฝก

กองการฝกพลทหาร ดําเนินการฝกอบรมในหลักสูตรเบื้องตนทั่วไปของทหารทุกเหลา
นาวิกโยธิน ระยะเวลา 8 สัปดาห ปละ 4 พลัด โดยมีเปาหมายที่สําคัญ คือ ใหทหารใหมมีคุณลักษณะ
ทหารที่สงางาม เขมแข็ง มีระเบียบวินัย เชี่ยวชาญในการใชอาวุธประจํากาย การฝกบุคคลทําการรบ
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การปฏิบัติทางยุทธวิธีในหมูปนเล็ก พื้นฐานการปฏิบัติ การยุทธสะเทินนํ้าสะเทินบก ที่เปนอัตลักษณ
ของทหารนาวิกโยธิน

กองสนับสนุน มีภารกิจใหการสนับสนุนหลักสูตรตาง ๆ ทั้งในดานการสรรพาวุธ
การขนสง การสื่อสาร การประกอบเลี้ยงและการชวยฝกตาง ๆ

นโยบายความมั่นคงและปญหาตามแนวชายแดน
แนวความคิดเกี่ยวกับชายแดน
จากการศึกษาแนวความคิดเกี่ยวกับ “ชายแดน” (Border) ในทางภูมิศาสตรน้ัน ชายแดน

หมายถึง พื้นที่ที่อยูติดแนวพรมแดน (Border line) มีศัพทเรียกไดหลายประเภทขึ้นอยูกับลักษณะ
ของพื้นที่การเกิดขึ้นและการใชประโยชนในพื้นที่บริเวณชายแดนน้ัน ๆ เชน พรมแดนเปนพื้นที่
ที่อยูเสนเขตแดน เดิมไมคอยมีผูคนอาศัยอยู บางแหงก็เปนที่ผสมผสานระหวางวัฒนธรรมขามเสน
เขตแดนสูง สวนชายแดนเปนคํากวาง ๆ บงลักษณะพื้นทีท่ี่อยูติดเสนเขตแดน ลักษณะเดนของ
ชายแดนประการหน่ึง คือ อาจเปนพื้นที่ที่มีลักษณะเปรียบไดกับสุญญากาศ คือ ไมมีกฎเกณฑหรือ
การแบงแยกที่ชัดเจนระหวางสองฝงของเสนเขตแดน ไมวาจะเปนกฎหมาย วัฒนธรรม ชาติพันธุ
สวนเสนเขตแดน เปนเสนสมมติตามแผนที่ สวนใหญไดรับการยอมรับวาเปนเสนแบงหนวย
ทางการเมืองสองหนวย เสนเขตแดนไมอาจแบงแยกประชาชนไดเสมอไป ความขัดแยง
ดานเขตแดนเปนปรากฏการณที่เกิดขึ้นทั่วไป เน่ืองจากเสนเขตแดนน้ันอาจเกิดขึ้นซอนทับกับ
เขตแดนวัฒนธรรม เกิดขึ้นจากผลประโยชน เกิดจากความเขมแข็งของรัฐ ซึ่งผลของความขัดแยง
ดานเขตแดนมักทําใหรูปแบบของการต้ังถิ่นฐาน และการคาชายแดนเปลี่ยนไป นอกจากน้ี ยังสงผล
ตอความแตกแยกระหวางรัฐ ซึ่งจะนําไปสูความเขมงวดดานนโยบายชายแดน และสงผลกระทบตอ
วิถีชีวิตโดยรวมของผูคนในบริเวณน้ัน (Anderson, 2002; Burghardt, 1996; Wilson, 1998;
Winichakul, 1994) การกําหนดแนวพรมแดน นิยมใชแนวพรมแดนบนแผนดิน แนวพรมแดน
ทางทะเล และแนวพรมแดนที่กําหนดขึ้นเอง บางคร้ังอาจใชความแตกตางทางวัฒนธรรม เชน
เชื้อชาติ ภาษา ศาสนา เปนเคร่ืองแบงก็ได ภูมิหลังของชุมชนชายแดนไทยจึงเกิดขึ้นนับต้ังแต
มีการปกเขตแดนและพอจะแบงเปนชวงเวลาไดต้ังแตการปกปนเขตแดนยุคอาณานิคมจนกระทั่งถึง
การไดรับเอกราชของประเทศเพื่อนบานหลังสงครามโลกคร้ังที่สอง ชวงตอมา คือ ยุคคอมมิวนิสต
โดยประเทศเพื่อนบาน 3 ประเทศของไทย ยกเวนมาเลเซียมีการเปลี่ยนแปลงการปกครองเปนสังคม
นิยมคอมมิวนิสต และไทยตองรับผลกระทบจากสงครามประเทศเพื่อนบานเปนเวลานาน ชวงเวลา
ตอมา คือ หลังจากนโยบายเปลี่ยนสนามรบเปนสนามการคาของ พลเอก ชาติชาย ชุณหะวัน ต้ังแต
ป พ.ศ. 2531 เปนตนมา ซึ่งปญหาคอมมิวนิสตในภูมิภาคเร่ิมเบาบางลง จึงเนนที่การพัฒนาเศรษฐกิจ
มากขึ้น (สมพงษ ชูมาก, 2540 และอรอนงค นอยวงศ, 2541)
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สถานการณปญหาและภัยความมั่นคงในระยะ 5 ป (พ.ศ. 2555-2559)
การเสริมสรางความมั่นคงของชาติเปนสิ่งสําคัญที่สุดที่ทุกประเทศโลก ไมวาจะมีรูปแบบ

การปกครองแบบใดตางก็ปรารถนาจะใหเกิดและดํารงอยูตลอดไป ประเทศชาติที่มั่นคง ประชาชน
ตองมีความอยูรอดปลอดภัย (Survival) และประเทศมีความเจริญกาวหนา (Growth) ตลอดจนสังคม
มีความเปนปกแผน ชุมชนอยูรวมกันอยางสงบสุขและยั่งยืนในอนาคต หากพิจารณาจาก
การเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและตอเน่ืองในทุกระดับที่เกิดขึ้นในโลกตามกระแสโลกาภิวัตน
ที่สงผลใหความหมายความมั่นคงของชาติ ไดขยายขอบเขตจากความอยูรอดปลอดภัยและ
ความเจริญกาวหนาของประเทศเชื่อมโยงไปสูมิติดานอ่ืน ๆ เพิ่มมากขึ้น โดยเฉพาะมิติทางดาน
การเมือง ดานเศรษฐกิจ ดานสังคม ดานการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม
และดานวิทยาศาสตรเทคโนโลยี จึงจําเปนอยางยิ่งที่รัฐบาลตองใหความสําคัญกับการปรับทิศ
ทางการพัฒนาในมิติดังกลาวใหสอดคลอง และเกิดความสมดุลกับทศิทางการเสริมสรางความมัน่คง
ของชาติที่นําไปสูการรักษาผลประโยชนแหงชาติอยางยั่งยืนสืบไป

สถานการณปญหาและภัยความมั่นคงเร่ืองที่เกิดขึ้นในระดับพื้นที่จังหวัดทั่วประเทศน้ัน
นอกจากจะมีความแตกตางกันไปตามสภาพพื้นที่แลว ยังมีความเกี่ยวโยงใกลชิดกับมิติตาง ๆ
รวมทั้งมีแนวโนมที่จะสงผลกระทบตอความมั่นคงของประเทศโดยรวมเพิ่มมากขึ้น จึงทําใหสภาพ
ปญหาที่เกิดขึ้นมีความสลับซับซอน และไมอาจปองกันแกไขปญหาดวยแนวทางและวิธีการ
แบบเดิมที่มองปญหาแบบแยกสวน หรือแยกมิติไดเหมือนในอดีต สรุปปญหาสําคัญมี 2 สวน
กลาวคือ

สวนแรก ปญหาและภัยคุกคามรูปแบบเกา ซึ่งยังคงเปนปญหาสําคัญที่เกิดขึ้นและดํารง
อยูในปจจุบัน รวมทั้งยังจะสงผลตอไปในอนาคต ไดแก

1. การสูรบตามแนวชายแดน ซึ่งมีการสูรบดวยกองกําลังติดอาวุธบริเวณชายแดนไทย-
กัมพูชา และไทยและสาธารณรัฐเมียนมาร (เมียนมาร) และการสูรบที่เกิดขึ้นในประเทศรอบบาน
แลวทําใหเกิดปญหาสําคัญตามมาและสงผลกระทบตอการพัฒนาและการรักษาความมั่นคงของไทย
อาทิ 1) ปญหาผูหนีภัยจากการสูรบในเมียนมาร ที่อพยพเขามาอาศัยอยูในเขตไทย ที่ศูนยพักพิง
ชั่วคราวบริเวณจังหวัดชายแดนไทย-เมียนมารรวม 9 แหง จํานวนกวา 100,000 คน 2) ปญหา
การเคลื่อนไหวของชนกลุมนอยบริเวณชายแดนไทย-เมียนมาร

2. การลักลอบหนีเขาเมือง ซึ่งมีสาเหตุจากความขัดแยงที่เกิดขึ้นในตางประเทศ อาทิ
1) ปญหาผูหลบหนีเขาเมืองกลุมชาวโรฮิงญาจากรัฐอะระกัน หรือรัฐยะไข ประเทศเมียนมาร
ที่อพยพมาทางทะเลอันดามันและลักลอบเขาเมืองไทยบริเวณชายฝงทะเลอันดามัน 2) ปญหา
ผูหลบหนีเขาเมืองชาวศรีลังกา ซึ่งจะมีกลุมขบวนการใชประเทศไทยเปนสถานที่ลักลอบนํา
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ชาวศรีลังกาไปประเทศที่สาม โดยใชสายการบินพาณิชยนําคนมาพักรอที่ประเทศไทย จากน้ัน
จึงเคลื่อนยายทางรถยนตตอไปทางภาคใตเพื่อลงเรือไปยังประทศปลายทาง 3) ปญหาผูหลบหนี
เขาเมืองกลุมชาวเกาหลีเหนือ ที่อพยพลักลอบเขาเมืองไทยผานทางชายแดนไทย-เมียนมาร
และชายแดนไทย-สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว (สปป.ลาว)

3. ความไมชัดเจนของแนวเขตแดน ประกอบดวย เขตแดนทางบกและเขตแดนทางนํ้า
โดย 1) เขตแดนทางบก ที่ยังคงมีปญหาความไมชัดเจนของแนวเขตแดนอีกมาก ทั้งชายแดน
ดานไทย-เมียนมาร ไทย-กัมพูชา และไทย-สปป.ลาว ซึ่งทําใหเกิดการเผชิญหนาดวยกําลังทหาร
ในพื้นที่บางจุด เชน พื้นที่ชายแดน ไทย-กัมพูชา บริเวณปราสาทเขาพระวิหาร เปนตน รวมทั้ง
เปนสาเหตุและอุปสรรคตอการพัฒนาพื้นที่การคาชายแดนใหเปนจุดผานแดนถาวรที่สามารถพัฒนา
พื้นที่ไดอยางเปนระบบและตอเน่ือง โดยมีจุดผอนปรนการคาและจุดผานแดนชั่วคราวอีกหลายจุด
ที่รอการจัดระเบียบเพื่อการพัฒนาพื้นที่ใหเหมาะสมกับศักยภาพและโอกาส และดําเนินการสราง
ความมั่นคงในระดับพื้นที่ใหสอดคลองกับแผนปองกันประเทศ และ 2) เขตแดนทางนํ้า ซึ่งยังคง
มีความไมชัดเจน ทั้งในสวนที่ที่เปนเกาะแกงตามลํานํ้าที่เปนเสนเขตแดน อาทิ ลํานํ้าโขง สาละวิน
และลํานํ้ากระบุรี และสวนที่เปนเขตทะเลและยังมีปญหาพื้นที่ทับซอนกันหลายจุด อาทิ ทะเล
อันดามัน และอาวไทย ซึ่งกลายเปนขอพิพาทเร่ืองเขตแดนไทยกับประเทศรอบบานและเปนปญหา
การแยงชิงทรัพยากรทางทะเลในหลายพื้นที่ สงผลใหประเทศไทยขาดโอกาสในการพัฒนา
ดานตาง ๆ และกระทบตอการรักษาผลประโยชนของชาติทางทะเลทั้งในปจจุบันและอนาคต

4. การลักลอบคาอาวุธสงคราม แมวาไดตรวจพบการเคลื่อนยายอาวุธสงครามที่มี
การคาขายตามแนวชายแดนไทย-กัมพูชา ลําเลียงไปยังชายแดนไทย-เมียนมาร เพื่อสงใหกับชนกลุม
นอยลดลง แตไดปรากฏขาวสารสําคัญวา กลุมผูคายาเสพติดในภาคเหนือและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
มีความตองการอาวุธสงครามและยาเสพติด ซึ่งอาจนําไปใชคุมกันการลักลอบลําเลียงยาเสพติด
รวมทั้งนําไปจําหนายแกชนกลุมนอยตามแนวชายแดนไทย-เมียนมาร นอกจากน้ียังมีการลักลอบนํา
อาวุธสงครามเขามาทางชายแดนภาคใตผานทางเรือสินคาตางชาติที่เขามารับสงในพื้นที่จังหวัดสตูล
ตลอดจนมีการลักลอบนําเขาผานชองทางลําเลียงตามภูมิประเทศทางบกตามแนวชายแดนไทย-
มาเลเซียดวย

5. การกําหนดสถานะบุคคล  ซึ่งมีกลุมคนที่ยังไมมีสถานะบุคคลที่ชัดเจนอาศัยในพื้นที่
ตามแนวชายแดนไทยหลายกลุม สวนใหญอยูในพื้นที่ภาคเหนือและบางสวนอยูในพื้นที่ภาคกลาง
บริเวณชายแดนไทย-เมียนมาร ถึงแมจะมีกฎหมายและกฎระเบียบดําเนินการตามขั้นตอนแลวก็ตาม
ยังคงมีปญหาสําคัญในการดําเนินงานกําหนดสถานะบุคคล โดยเฉพาะปญหาการลักลอบอพยพจาก
ประเทศรอบบานเขามาอยูอาศัยกับญาติในชุมชน และหมูบานชายแดนของไทยเพิ่มขึ้น และปญหา
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เจาหนาที่รัฐของไทยและผูเกี่ยวของบางกลุมอาศัยชองวางของกฎ ระเบียบ ทุจริตในหนาที่ เรียกรับ
ผลประโยชนตอบแทนเพื่อชวยใหผูที่ไมมีสถานะบุคคลไดรับสัญชาติไทยโดยไมถูกตอง ซึ่งเปน
อันตรายอยางยิ่งตอความมั่นคงของชาติ

สวนท่ีสอง ปญหาและภัยคุกคามความมั่นคงรูปแบบใหม ซึ่งมีหลายปญหาที่ทวี
ความรุนแรงมากขึ้นอยางตอเน่ืองในหลายพื้นที่ และสงผลกระทบตอการพัฒนาและการเสริมสราง
ความมั่นคงของประเทศ ทั้งน้ีปญหาและภัยคุกคามรูปแบบใหมที่เปนผลพวงมาจากผลของ
การพัฒนาและการแกไขปญหาของประเทศในอดีตที่ผานมา ซึ่งยังคงมีปญหาความเหลื่อมล้ําของ
คนในสังคมยังอยูตอไป โดยเฉพาะความไมเทาเทียมกันของโอกาส อาทิ การเขาถึงบริการของรัฐ
โอกาสเขาถึงทรัพยากรและแหลงทุนเพื่อพัฒนาศักยภาพตนเอง ครอบครัวและคุณภาพชีวิตที่ดี
เปนตน และเปนผลใหยังมีกลุมคนยากจน กลุมคนดอยโอกาส กลุมคนที่ยังไมมีสถานะชัดเจน
กลุมอิทธิพลอํานาจมืด กลุมนายทุนผูกขาด และมีชุมชนหางไกลพื้นที่ทุรกันดาร ตลอดมีชุมชน
แออัดในเขตเมืองซึ่งเปนรากเหงาของปญหา และภัยคุกคามรูปแบบใหมที่เกี่ยวของกับการพัฒนา
และแกไขปญหาเชิงพื้นที่ดวยแมจะมียุทธศาสตรตาง ๆ แลวแตก็ยังไมสามารถแกไขปญหาได
ทั้งหมด

ปญหาผูกอการราย เอเชียตะวันออกเฉียงใตเปนภูมิภาคที่มีการปฏิบัติการของกลุม
กอการรายคอนขางสูง และนอกจากมีการเชื่อมโยงกับกลุมกอการรายในภูมิภาคเหมือนกันแลวยังมี
หลักฐานยืนยันวามีการสรางเครือขายกับกลุมกอการรายสากลอยางกลุม Al-Qaeda ที่มีการวางแผน
จะใชทะเลในการทําการกอการรายอีกดวย โดยเครือขายการกอการรายดังกลาวอาจมีการเชื่อมโยง
กับกลุมโจรสลัดหรือกลุมโจรที่ปลนเรือสินคาหรือเรือประมงที่สัญจรในบริเวณชองแคบมะละกา
สําหรับการคุกคามทางทะเลจากผูกอการรายในประเทศไทยน้ัน มีความเปนไปไดที่ขบวนการ
กอการรายสากลในอินโดนีเซีย อาจใชเสนทางเดินทะเลดานอันดามันลักลอบเขามาเคลื่อนไหว
สนับสนุนกลุมกอความไมสงบในสามจังหวัดชายแดนภาคใตของไทย หรือปฏิบัติการตอเปาหมาย
ผลประโยชนของสหรัฐและชาติพันธมิตรในไทย จากแนวโนมดังกลาวทําใหชายฝงทะเลประเทศ
ไทยเคยถูกประกาศใหเปนพื้นที่เสี่ยงภัยตอตัวเรือ การเกิดสงคราม การถูกโจมตี การกอการรายและ
อันตรายอ่ืน ๆ (List of area at risk for hull, war, strikes, terrorism and related perils) บริเวณชายฝง
ทะเลภาคใตของไทยต้ังแตจังหวัดสงขลาถึงนราธิวาส โดย The Joint War Committee (JWC)
เมื่อ 20 มิถุนายน พ.ศ. 2548 และไดมีการยกเลิกเมื่อเดือนมีนาคม พ.ศ. 2553

ปญหาความไมสงบในพื้นท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต
ปญหาใจกลางของความไมสงบคือ การตอสูโดยอางถึงอุดมาการณแบงแยกดินแดน

ของขบวนการตอสูที่ปาตานี ซึ่งมีกลุมบีอารเอ็น โคออรดิเนตและพูโลเปนแกนหลัก ผสมเขากับ



75

กลุมตอตานอํานาจรัฐที่ตองการตอบโตการกระทําของเจาหนาที่รัฐบางสวนที่กลุมรูสึกวาไมไดรับ
ความเปนธรรม โดยมีประชาชนสวนใหญเปนผูไดรับผลกระทบ ทามกลางบรรยากาศความไมไววางใจ
ระหวางรัฐกับประชาชน รวมทั้งประชาชนกับประชาชนดวยกันเอง ดังน้ี  (สํานักสันติวิธีและ
ธรรมาภิบาล สถาบันพระปกเกลา, 2552)

1. ความรูสึกวาไมไดรับความเปนธรรมของประชาชนในพื้นที่ จากการกระทําและ
ทัศนะคติของเจาหนาที่รัฐบางสวนต้ังแตในอดีตที่เลือกปฏิบัติและไมยอมรับตัวตนของคนใน
ทองถิ่นอยางสนิทใจ เน่ืองจากความไมเขาใจกันอยางแทจริง และหวาดระแวงวาความแตกตาง
ในอัตลักษณจะเปนภัยตอความสงบและสันติสุขของสังคมไทย

2.  ความไวเน้ือเชื่อใจ ระหวางกลุมคนตาง ๆ ทั้งในและนอกพื้นที่
3. ความทรงจําในบาดแผลทางประวัติศาสตร ตอการกระทําของรัฐสยามในอดีตตอ

รัฐปตตานีที่เคยรุงเรือง
4. โครงสรางการจัดการบริหารปกครอง ทั้งในดานกฎหมายและนโยบายทางการเมือง

เศรษฐกิจและสังคมวัฒนธรรมที่ยังมีบางสวนไมสอดคลองกับอัตลักษณ และวิถีชีวิตของคนใน
พื้นที่ ตลอดจนไมเอ้ือตอการมีสวนรวมโดยตรงของประชาชน ในระดับที่สามารถสรางความรูสึก
เปนเจาของไดอยางแทจริงและเทาเทียม

สถานการณเชิงบวกของทหารและตํารวจในระดับนโยบายเร่ิมเขาใจและเห็นความสําคัญ
ของการใชสันติวิธีมากขึ้นเห็นไดจากที่มีการแตงต้ังผูบริหารระดับสูง โดยคํานึงถึงความสามารถ
และความเหมาะสม มีความเขาใจปญหาและแนวทางแกปญหาดวยสันติวิธีเปนสําคัญ และเจาหนาที่
ในระดับปฏิบัติการมีแนวโนมที่จะปฏิบัติหนาที่อยูภายใตกรอบของกฎหมายดวยความเสียสละและ
อดทน การตรวจคนสวนใหญคํานึงถึงหลักศาสนาและหลักสิทธิมนุษยชนมากขึ้น แตยังมีเจาหนาที่
รัฐสวนนอยบางสวนที่มีพฤติกรรมนอกแถวไมปฏิบัติตามหลักนิติธรรมบางกรณี โดยหลักของการ
แกปญหาดวยสันติวิธีมี คือ 1) ยอมรับและเห็นคุณคาของความแตกตางหลากหลาย 2) มองใหเห็น
ความเปนคนและใหเกียรติซึ่งกันและกัน 3) จริงจัง จริงใจ อดทนและตอเน่ือง 4) มีการเปดพื้นที่
อิสระในการแสดงความคิดเห็นของประชาชน 5) ใชระบบเครือขายในการทํางานรวมกัน
6) หาทางออกในการแกปญหาที่ทุกฝายยอมรับได 7) ใชหลักการทางศาสนา วิถีชีวิตและวัฒนธรรม
ของคนในพื้นที่เขามาเชื่อมโยงกับแนวคิดสันติวิธี และ 8) ทําความจริงในพื้นที่ใหเปนที่เปดเผย
ชัดเจนไมคลุมเครือ เพื่อใหไดความจริงเปนที่ยอมรับของทุกฝาย
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แนวคิดการเรียนรูของผูใหญ
เบอรตนั (Burton, 1963) ใหความหมายวา “การเรียนรู” คือ การเปลี่ยนแปลงในตัวบุคคล

และเปนปฏิสัมพันธ (Interaction) ที่เกิดขึ้นในตัวบุคคลตอสิ่งแวดลอม (Environment) ซึ่งจะทําให
บุคคลไดสนองความตองการของเขา และจะทําให เขาสามารถตอสูกับสภาพแวดลอมไดอยาง
เหมาะสมตอไป

กรอนบาช (Gronbach, 1963) ไดใหความเห็นวา “การเรียนรูจะแสดง ใหเห็นไดดวย
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ซึ่งมีผลลัพธมาจากประสบการณ”

แฮรริส และชวาน (Harris & Schwahn, 1961) ใหความหมายวา “การเรียนรู”
เปนการเปลี่ยนแปลงอันเน่ืองมาจากการมีประสบการณ นอกจากน้ันทั้งสองคนยังไดแยกใหเห็น
ประเด็นที่สําคัญ ๆ 3 ประการ ซึ่งเกี่ยวของกับการเรียน

1. การเรียนรูในฐานะเปนผลผลิต (Learning as product) โดยการเนนใหเห็นความสําคัญ
ของผลลัพธดานสุดทาย น่ันคือผลของการเรียนรู (Outcome of learning) ซึ่งไดรับจากประสบการณ

2. การเรียนรูในลักษณะเปนกระบวนการ (Learning as process) โดยความสําคัญ
เกี่ยวกับเหตุการณ และกระบวนการที่ทําใหบุคคลเกิดการเรียนรู หรือสิ่งที่เกิดขึ้นระหวางการเรียนรู
จนกระทั่งทําใหบุคคลเกิดการเรียนรู

3.  สิ่งที่กอใหเกิดการเรียนรู (Learning as function) เปนการศึกษาคนหาสาเหตุที่สําคัญ ๆ
ในการกอใหเกิดการเรียนรู อาทิ แรงจูงใจ ความต้ังใจ ในการเรียนรูหรือการถายโยงการเรียนรู
(Transfer of learning) ซึ่งสิ่งทั้งหลายเหลาน้ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการเรียนรูของมนุษยทั้งสิ้น

โรเจรา (Rogera, 1986) ในฐานะที่เปนศาสตราจารยทางดานการศึกษาผูใหญจากประเทศ
อังกฤษ กลาวถึงการเรียนรูวา มักจะหมายถึงการเปลี่ยนแปลงที่ทําใหไดรับความรู ความเขาใจ
ทั้งน้ีโดยขึ้นอยูกับความสามารถในการจําได นอกจากน้ี ยังอธิบายเพิ่มเติมดวยวา การเรียนรู
ในความหมายของการเปลี่ยนแปลง สามารถพิจารณาไดใน 2 ลักษณะ คือ

1.  เปนการเปลี่ยนแปลงที่มีลักษณะเปนไปโดยอัตโนมัติ (Automatic) ในการเรียนรู
สิ่งใหม ๆ โดยเฉพาะการเรียนรูตามอัธยาศัย หรือการเรียนรูอยางไมเปนทางการ ซึ่งเปนไปโดยที่
ผูเรียนอาจจะไมไดต้ังใจ (Unintended learning)

2.  เปนการเปลี่ยนแปลงโดยต้ังใจและตองใชความพยายาม (Purpose and effort) น่ันก็คือ
ตองมีการวางแผนในการเรียน การกําหนดขั้นตอนในการเรียน และผูเรียนจะมีความรอบรูเชี่ยวชาญ
หลังจากไดเรียนแลว

สุวัฒน วัฒนวงศ (2555) ไดกลาวถึงการเรียนรูวา “การเรียนรูเกี่ยวของกับการเปลี่ยนแปลง
(Change) การไดรับลักษณะนิสัย ความรู และทัศนคติทั้งหลาย” การเรียนรูจึงทําใหบุคคล
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มีการปรับตัวทั้งในดานสวนตัว และทางดานสังคม แนวความคิดเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงนับไดวา
เปนเร่ืองของการเรียนรู โดยตรง ดังน้ัน การเปลี่ยนแปลงใด ๆ จึงนับวายอมจะมีการเรียนรูเกิดขึ้นเสมอ
ซึ่งถือวาอยูในกระบวนการเรียนรู (Learning process)

องคประกอบ 5 ประการของกระบวนการเรียนรู
สุวัฒน วัฒนวงศ (2555) ไดอธิบายเกี่ยวกับองคประกอบ 5 ประการ ในกระบวนการ

เรียนรู ประกอบดวย
1. ทักษะจากการฝกหัด (Motor skill) จะเกิดการเรียนรูขึ้นไดก็ตอเมื่อมีการฝกภาคปฏิบัติ

และไดฝกหัดกระทําอยูเสมอ ๆ
2. การเรียนรูทางดานภาษา (Verbal information) เปนสิ่งสําคัญในการเรียนรู ซึ่งเกิดขึ้น

เน่ืองจากไดรับขอสนเทศ ขาวสารและขอมูล การจัดระบบขอสนเทศ การรูความหมาย และเขาใจ
ภาษาที่ใชตลอดจนเน้ือหาสาระน้ัน

3.  ความสามารถทางดานสติปญญา (Intellectual skills) หมายถึง การเรียนรูซึ่งปรากฏ
ขึ้นไดโดยตองมีความเขาใจ และมีทักษะบางอยางมากอน

4. ยุทธศาสตรทางดานสมอง (Cognitive strategies) เปนการเรียนรูที่ตองใหมี
การกระทําซ้ํา (Repeat) ในบางโอกาสโดยเฉพาะในดานการฝกความจํา

5.  การเรียนรูและทัศนะคติ (Attitude) การเรียนรูที่เกี่ยวของกับทัศนคติจะไดผลดีที่สุด
ก็โดยการใชในลักษณะรูปแบบจําลองของบุคคล (Human model) โดยอาศัยหุนรูปแบบจําลอง
เปนตัวอยางใหแกผูเรียน ทั้งน้ีดวยการใชแรงเสริมแบบทดแทน (Vicarious reinforcement) ใหกับ
ผูเรียนในเมื่อผูเรียนมีพฤติกรรมบางอยางตามตองการ

ทฤษฎีการเรียนรูสําหรับผูใหญ
ทฤษฎีการเรียนรูของผูใหญ โนเลส (Knowles, 1984, pp. 45-48) นักการศึกษาชาวอเมริกัน

ไดกลาวถึงการเรียนรูของผูใหญ (Andragogy) วาเปนทั้งศาสตรและศิลป
ทฤษฎี Andragogy กลาวถึงการสอนผูใหญเปนการสอนที่ชวยแนะนําการเรียนรู

ดวยตนเองใหมากที่สุด โดยการเรียนรูสําหรับผูใหญ มีดังน้ี
1. มโนทัศนของผูเรียน (Change in self-concept) การเรียนรูของผูใหญจะตองใชการมี

สวนรวม มีการวางแผนรวมกัน มีการประเมินผลจากสิ่งที่ไดเรียนรู
2. ประสบการณของผูเรียน (The rule of experience) ใชประสบการณตัวผูเรียนมาเปน

พื้นฐานในกิจกรรมการเรียนรู
3. ความพรอมที่จะเรียน (Readiness to learn) คือ ผูใหญมีความสนใจที่จะเรียนรูในสิ่ง

ที่สัมพันธกับตนเองทันที และสิ่งที่จะมีผลตอชีวิตของพวกเขา
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4. แนวทางการเรียนรู (Orientation to learn) คือ เนนการเรียนที่มุงเนนการจัดการกับ
ปญหา

สุวัฒน วัฒนวงศ (2555) ไดกลาวถึงขอสันนิฐานและกุญแจสําคัญสําหรับการเรียนรู
ของผูใหญ มีสาระสําคัญดังตอไปน้ี คือ

1. ความตองการและความสนใจ (Needs and interests)
ผูใหญจะถูกชักจูงใหเกิดการเรียนรูไดดีถาหากวาตรงกับความตองการและความสนใจ

ในประสบการณที่ผานมา เขาก็จะเกิดความพึงพอใจ เพราะฉะน้ันควรจะมี การเร่ิมตนในสิ่งเหลาน้ี
อยางเหมาะสม โดยเฉพาะการจัดกิจกรรมทั้งหลาย เพื่อใหผูใหญเกิดการเรียนรูน้ันจะตองคํานึงถึง
สิ่งน้ีดวยเสมอ

2. สถานการณที่เกี่ยวของกับชีวิตผูใหญ (Life situations)
การเรียนรูของผูใหญจะไดผลดีถาหากถือเอาตัวผูใหญเปนศูนยกลางในการเรียนการสอน

(Life-centered) ดังน้ัน การจัดหนวยการเรียนที่เหมาะสมเพี่อการเรียนรูของผูใหญควรจะยึดถือ
เอาสถานการณทั้งหลายที่เกี่ยวของกับชีวิตผูใหญเปนหลักสําคัญ มิใชตัวเน้ือหาวิชาทั้งหลาย

3. การวิเคราะหประสบการณ (Analysis of xperience)
เน่ืองจากประสบการณเปนแหลงการเรียนรูที่มีคุณคามากที่สุดสําหรับผูใหญเนนวิธีการ

หลักสําคัญของการศึกษาผูใหญก็ คือ การวิเคราะหถึงประสบการณของ ผูใหญแตละคนอยางละเอียด
วามีสวนไหนของประสบการณที่จะนํามาใชในการเรียนการสอนไดบาง แลวจึงหาทางนํามาใชให
เกิดประโยชนตอไป

4. ผูใหญตองการเปนผูนําตนเอง (Self-directing)
ความตองการที่อยูในสวนลึกของผูใหญก็คือ การมีความรูสึกตองการที่จะสามารถ

นําตนเองไดเพราะฉะน้ันบทบาทของครูจึงควรอยูในกระบวนการสืบหาหรือ คนหาคําตอบรวมกัน
กับผูเรียน (Mutual inquiry) มากกวาการทําหนาที่สงผานหรือเปนสื่อสําหรับความรู แลวทําหนาที่
ประเมินผลวาเขาคลอยตามหรือไมเพียงเทาน้ัน

5. ความแตกตางระหวางบุคคล (Individual difference)
ความแตกตางระหวางบุคคลจะมีเพิ่มมากขึ้นเร่ือย ๆ ในแตละบุคคลเมื่อมี อายุเพิ่มมากขึ้น

เพราะฉะน้ันการสอนนักศึกษาผูใหญจะตองจัดเตรียมการในดานน้ีอยางดีพอ เชน รูปแบบของ
การเรียนการสอน (Style) เวลาที่ไดทําการสอน สถานที่สอน และประการสําคัญคือ ความสามารถ
ในการเรียนรูในแตละคนของผูใหญยอม เปนไปตามความสามารถของผูใหญแตละคน (Pace of
learning)
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การเรียนรูของบุคคล (How people learn)
สุวัฒน วัฒนวงศ (2555) ไดกลาวถึงการเรียนรูของบุคคล 4 ขั้นตอน ดังน้ี
ขั้นตอนที่ 1 ความตองการ (Wanting or needing) ในการเรียนรูเปนสิ่งที่สําคัญมากที่สุด

ที่จะตองการทราบวาบุคคลน้ันตองการจะเรียนอะไร ตองการประสบความสําเร็จในสิ่งใด ตองการ
คนหาคําตอบหรือแกปญหาในเร่ืองใด

ขั้นตอนที่ 2 การรวบรวมขอมูล-ขอสนเทศ (Information gathering) สิ่งเหลาน้ีบุคคล
จะเก็บรวบรวมต้ังแตในโรงเรียน จากวิชาตาง ๆ เปนการเรียน ในระบบโรงเรียน (Formal
instruction) และบางสวนไดรับจากการเรียนรูตาม อัธยาศัย การเรียนรูอยางไมเปนทางการ
(Information learning) โดยจะไดรับจากที่บาน หรือจากสถานที่ทํางาน ตัวอยางเชน จากการอาน
หนังสือพิมพ การเลนกีฬา ดนตรี การดูโทรทัศน รับฟงรายการวิทยุ

ขั้นตอนที่ 3 การทดสอบและผลสะทอน (Testing and feedback) จากการทดลอง
ในการพยายามเรียนเร่ืองหน่ึงเร่ืองใดในการเรียนของบุคคล

ขั้นตอนที่ 4  การประยุกตและปฏิกิริยาการตอบสนอง (Reflection and applying)
เกี่ยวของกับการประยุกตขอสนเทศที่ผูเรียนไดจากสถานการณตาง ๆ ซึ่งเขาอาจไดประเมินดูถึง
ผลลัพธจากการทดสอบ หรือผลลัพธจากการพยายามคนหาคําตอบ การประยุกตใชความรูจากสิ่ง
ที่เรียนรูไปสูสถานการณใหม ๆ ถาหากทักษะการเรียนรูไดนําไปเกี่ยวพันกับการปฏิบัติในทักษะ
ใหม ๆ และสามารถถายโอนทักษะน้ัน ๆ ไปสูการเรียนรูใหม ๆ การเรียนรูทั้ง 4 น้ีอาจมีการซ้ําซอน
กันได (Overlap) แตโดยทั่วไปแลวจะเปนไปอยางมีขั้นตอน ทั้งน้ีการเรียนรูสวนมากมักเร่ิมจาก
การมีความตองการและความสนใจในการเรียนรูอันเปนขั้นแรกที่สําคัญมาก

สุวัฒน วัฒนวงศ (2555) กลาวถึงหลักการเรียนรูสําหรับผูใหญ 10 ประการ (Adult
learning: Ten principles)

ในฐานะนักการศึกษา เราอาจสังเกตเห็นวา การเรียนรูในสถานการณหน่ึง ๆ อาจเกิดขึ้น
ไดมากกวาหรือดีกวาในอีกสถานการณหน่ึงซึ่งในเร่ืองน้ีเกี่ยวของกับหลักการ และทฤษฏีการเรียนรู
(Learning theory) อันเปนแนวทางที่นักการศึกษาและวิทยากร การฝกอบรมควรจะคํานึงถึง
องคประกอบหรือหลัก 10 ประการ ที่จะมีสวนสนับสนุนและสงเสริมการเรียนรูของผูใหญ (Adult
learning) และจะเปนการชวยใหการอบรมประสบความสําเร็จดวยดี ปจจัยที่สงเสริมการเรียนรู
ของผูใหญเหลาน้ันมีสวนสัมพันธกันอยางมากในการเรียนรูและการฝกอบรม โดยจะคํานึงถึง
สิ่งตอไปน้ี

1. ควรพิจารณาและใหความสําคัญกับ แรงจูงใจในการเรียน (Motivation to learn)
น่ันคือ บุคคลจะเรียนรูไดดี ถาหากมีความตองการในการเรียนสิ่งน้ัน ๆ
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2. สภาพแวดลอมในการเรียนรู (Learning environment) ตองมีความสะดวกสบาย
เหมาะสม ตลอดจนไดรับความไววางใจและการใหเกียรติผูเรียน (Trust and respect)

3. ควรคํานึงถึง ความตองการในการเรียน ของแตละบุคคล และรูปแบบของการเรียนรู
(Learning styles) ที่มีความหลากหลาย

4. ตองคํานึงถึง ความรูเดิมและประสบการณ (Experience) อันมีคุณคา
5. ควรไดพิจารณาถึงการดูแลและใหความสําคัญกับ เน้ือหาและกิจกรรมในการเรียนรู

(Learning content and activities)
6. ใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาที่สอดคลองกับความจริง (Realistic problem)

และนําการเรียนรูไปใชในการแกปญหา
7. ตองใหการเอาใจใสกับการมีสวนรวมทั้งทางดานสติปญญา และทางดานรางกาย

ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู
8. ควรใหมีเวลาอยางพอเพียงในการเรียนรูโดยเฉพาะ การเรียนรูขอมูลใหม ๆ

ทักษะใหม ๆ และการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ
9. ใหโอกาสในการ ฝกภาคปฏิบัติจนเกิดผลดีหรือการนําความรูไปประยุกตได
10. ใหผูเรียนไดแสดง ศักยภาพ หรือสมรรถภาพในการเรียนรู จนกระทั่งเขาได

และเห็นถึงความกาวหนาวาสามารถบรรลุเปาหมายได
สรุป การเรียนรูเปนกระบวนการสําคัญที่ทําใหบุคคลเกิดการปรับตัวสามารถเขากับ

สภาพแวดลอมไดอยางเหมาะสมซึ่งขึ้นประสบการณของตนเอง สิ่งแวดลอมหรือบุคคลรอบตัว

งานวิจัยที่เก่ียวของ
งานวิจัยในประเทศ
จรัส รัชกุล (2549) ไดศึกษาทัศนะตอปจจัยที่เกี่ยวของกับการแสดงบทบาทและ

การปรับตัวของอาสาสมัครสาธารณสุข กรณีศึกษาใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต โดยการสัมภาษณ
ผูใหขอมูล จํานวน 17 คน ในดานการสงเสริมสุขภาพ การพัฒนาอารมณและสุขภาพจิตในชุมชน
มีการแบงหนาที่ความรับผิดชอบ สามารถทํางานไดตามบทบาทหนาที่ที่รับมา ดังน้ัน การปรับตัว
สามารถทําไดตามบทบาทหนาที่รับผิดชอบไมหวาดกลัวตอสิ่งที่พบเห็น และยังใหความรวมมือ
ในการทําหนาที่ของตนเองและกลายเปนความรูสึกผูกพันกับความทุมเท และการเสียสละของตนเอง
สิ่งที่อาสาสมัครตองการ คือ กําลังใจ การยอมรับในคุณคาจากผูบริหารระดับสูงของกระทรวง
สาธารณสุข
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นงนุช บุญยัง, ประไพพรรณ ศิริพันธบุญ, และศศิธร พุมดวง (2549) ไดศึกษาผลกระทบ
ของสถานการณความไมสงบในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใตตอความเครียด การปรับตัวตอ
ความเครียด คุณภาพชีวิต และการบริหารการพยาบาลตามการรับรูของผูบริหารการพยาบาล
ในจังหวัดชายแดนภาคใต เปนการศึกษาเชิงบรรยาย พบวา การรับรูภาวะความเครียดอยูในระดับ
ปานกลาง และการปรับตัวตอความเครียดโดยรวมอยูในระดับปานกลาง และการปรับตัวตอ
ความเครียดรายดาน คือ ดานการมุงปรับงาน ดานการหลีกเลี่ยงและดานการมุงปรับอารมณ อยูใน
ระดับปานกลาง คาเฉลี่ยคุณภาพชีวิตอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานรางกาย
และดานสัมพันธภาพทางสังคมอยูในระดับปานกลาง ดานจิตใจและดานสิ่งแวดลอมอยูในระดับตํ่า
และจากการสัมภาษณรายกลุมพบประเด็นตาง ๆ คือ

1.  ดานการปรับแผนมีการวางแผนเชิงรุกเน่ืองจากความไมปลอดภัยและไดงบประมาณ
ในการดูแลความปลอดภัย

2. ดานการจัดองคกร มีการรายงานผูบังคับบัญชาโดยตรงและเกิดระบบพันธมิตร
เครือขายและมีการปรับบทบาทหนาที่ของพยาบาลโรงพยาบาลชุมชน

3. ดานการนํา  คือการสงเสริมดานการติดตามขอมูลขาวสารและความเคลื่อนไหว
และการแสดงออกถึงภาวะผูนําที่สอดคลองกับสถานการณ

4.  ดานการควบคุม คือ มีการควบคุมคุณภาพไดดีมากขึ้น
สรวุท  ชวนะ (2550) ไดศึกษาเร่ือง ทหารกับการแกปญหาความไมสงบใน 3 จังหวัด

ชายแดนภาคใต พบวา ทัศนคติของทหารที่ถูกสงไปปฏิบัติราชการในพื้นที่ดังกลาวน้ันมีปจจัยหลาย
อยางที่บงชี้ไดวา การปฏิบัติการใหเกิดประสิทธิภาพอยางเปนรูปธรรมที่จะตองมีการปรับปรุงแกไข
เชน ปจจัยเร่ืองความรูความเขาใจในสถานการณของ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต  ซึ่งทหารสวนใหญ
ไมใชคนในพื้นที่ จึงมีผลกระทบตองานที่ซับซอนและละเอียดออน  และพบวาประชาชนในพื้นที่
ยังไมใหความรวมมือกับเจาหนาที่เทาที่ควร ซึ่งเปนอุปสรรคสําคัญในการปฏิบัติงาน อีกปจจัยหน่ึง
คือ ขวัญและกําลังใจในทุกรูปแบบที่จะสรางกําลังใจแกเจาหนาที่ สําหรับการปรับทัศนคติของ
เยาวชนในพื้นที่มีสวนชวยในการแกปญหาใหพื้นที่มีความสงบไดอยางยั่งยืน

กฤษฎา  บุญประกอบ (2551) ไดศึกษาความเครียดในการปฏิบัติงานของทหาร สังกัด
มณฑลทหารบกที่ 42 ในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต โดยกลุมตัวอยาง คือ ทหารสังกัดมณฑล
ทหารบกที่ 42 ที่ปฏิบัติงานและเคยปฏิบัติงานในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต จํานวน 315 นาย
โดยเก็บรวบรวมขอมูล 4 ดาน คือ ดานความกลัว ความวิตกกังวล ความขัดแยงและความมั่นคง
ในชีวิตการแกปญหาความเครียด 4 วิธี คือ การเผชิญความเครียด การหลบหนีความเครียด การพึ่งพา
การยอมแพหรือยอมรับ โดยผลการวิจัย พบวา มีความเครียดในระดับนอยในเร่ืองความกลัว
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การพึ่งพาและการยอมรับปญหาในสวนดานความขัดแยง ความวิตกกังวล ความมั่นคงในชีวิต
การแกปญหาความเครียดโดยการเผชิญความเครียด และการหลบหนี อยูในระดับปานกลาง
ความสัมพันธกับความเครียด พบวา อายุ การศึกษา พื้นที่ปฏิบัติงานและหนาที่ความรับผิดชอบ
มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญที่ .05 มีความสัมพันธกับความเครียดในการปฏิบัติงานในพื้นที่
สามจังหวัดชายแดนภาคใตอยางมีนัยสําคัญที่ .01 ยศ ตําแหนง สถานภาพ ประสบการณและระยะเวลา
ในการปฏิบัติงานไมมีความสัมพันธกับความเครียด ในการปฏิบัติงานในพื้นที่สามจังหวัดชายแดน
ภาคใต  ดานการแกปญหาความเครียด พบวา อายุ รายได สถานภาพ  ยศ ตําแหนง ระยะเวลา
การปฏิบัติงานในพื้นที่ หนาที่ความรับผิดชอบ และพื้นที่ปฏิบัติงานมีความสัมพันธกับการแกปญหา
ความเครียดโดยการยอมรับปญหา การเผชิญปญหาและการพึ่งพาอยางมีนัยสําคัญที่ .05 ระดับ
การศึกษาไมมีความสัมพันธกับวิธีการแกปญหาความเครียด

กมล  สดมณี (2551) ไดศึกษาปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติหนาที่
ใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตของทหารในสังกัด กองพลทหารราบที่ 2 กองพันทหารราบที่ 1 รักษา
พระองค อิทธิพลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติหนาที่ ตามทฤษฎี สองปจจัยของเฮอรซเบิรก ปจจัย
จูงใจและปจจัยค้ําชู มีความสัมพันธกับความพึงพอใจในการปฏิบัติหนาที่ใน 3 จังหวัดชายแดน
ภาคใต โดยปจจัยจูงใจดานความสําเร็จในงาน มีคาสัมประสิทธความสัมพันธสูงที่สุด และปจจัย
ในดานโอกาสการเจริญเติบโตของหนาที่การงาน มีคาสัมประสิทธความสัมพันธตํ่าที่สุด สําหรับ
ปจจัยค้ําจุน ปจจัยดานสัมพันธภาพในหนวยงานและการบริหารงาน มีคาสัมประสิทธความสัมพันธ
สูงที่สุดและปจจัยดานความมั่นคงปลอดภัยในงาน มีคาสัมประสิทธความสัมพันธตํ่าที่สุด
นอกจากน้ี พบวา ชั้นยศที่แตกตางกัน ทําใหเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติหนาที่ใน 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใตตางกัน การวิจัยน้ีอนุมานไดวา สาเหตุที่ไมขอยายออกจากพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดน
ภาคใต เน่ืองจากความปลอดภัยไมสงผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานในพื้นที่ 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต ในทางตรงกันขาม ความรับผิดชอบที่มีตอประเทศชาติและประชาชนและ
ความสัมพันธระหวางเพื่อนรวมงานมีผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติหนาที่ของทหาร
ใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตในระดับสูง

ดิเรก พรมบาง (2551) ศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธตอขวัญของกําลังพลกองทัพบก
ที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต โดยกําลังพลสวนใหญเปนนายทหารประทวน ชวงอายุ
41-50 ป ปฏิบัติงานในพื้นที่ระหวาง 1-5 ป และเคยปฏิบัติงานในสนาม มีระดับขวัญ ในภาพรวม
อยูในระดับปานกลาง และพบวา ดานระเบียบวินัยในการปฏิบัติงาน ขวัญของกําลังพลสวนใหญ
อยูในระดับมาก สวนดานการมีสวนรวมในกิจกรรมชุมชนในพื้นที่ ดานการขอยายและดาน
การลาออกจากงานและดานความเครียดของการปฏิบัติงานขวัญของกําลังพลสวนใหญ อยูระดับ
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ปานกลาง ตามลําดับ และพบวา ระดับการศึกษา ระยะเวลาในการปฏิบัติงานในพื้นที่และกําลังพล
ที่สังกัดหนวยแตกตางกันมีขวัญในการปฏิบัติงานไมแตกตางกัน และปจจัยในการทํางานทั้ง 7 ดาน
มีความสัมพันธเชิงบวกกับขวัญของกําลังพล ตามลําดับ จากมากที่สุด คือ ความสัมพันธกับผูรวมงาน
รองลงมา คือ โอกาสในการทํางาน การไดรับยุทโธปกรณพิเศษเพิ่มเติมดานสิทธิกําลังพล
ดานการตรวจเยี่ยมของผูบังคับบัญชาชั้นสูง ดานลักษณะงานที่ปฏิบัติ และดานสถานการณในพื้นที่
ปฏิบัติงาน

ปนกนก วงศปนเพ็ชร (2551) ไดศึกษาสภาพแวดลอมในการทํางานและคุณลักษณะ
สวนบุคคลที่เกี่ยวของกับผลลัพธของการปรับตัวในการทํางานของนายทหารชั้นประทวนของ
กองทัพบกที่บรรจุเขารับราชการใหมสังกัดเหลากําลังรบ: การศึกษา 3 ระยะโดยเปนการศึกษา
โครงสรางเชิงสาเหตุ ประกอบดวย ตัวแปรแฝงภายนอก ไดแก ตัวแปรคุณลักษณะสวนบุคคล
ประกอบดวยการใฝหาขอมูล และตัวแปรดานสภาพแวดลอมการทํางาน ประกอบดวย ตัวแปร
บทบาทของผูถายทอดสังคมในการทํางาน การไดรับการสนับสนุนจากหนวยงาน สัมพันธภาพ
ระหวางผูบังคับบัญชาโดยตรงและนายทหารชั้นประทวนบรรจุใหม และตัวแปรแฝงภายใน ไดแก
ผลลัพธระยะใกลของการปรับตัว ไดแก ความเชี่ยวชาญในงานและความพึงพอใจในงาน ผลลัพธ
ระยะไกลของการปรับตัว ไดแก ความผูกพันตอองคกรทหาร และผลการปฏิบัติงานของทหาร
ไดศึกษาจากนายทหารชั้นประทวนที่จบใหมเหลาทหารราบและทหารมา ปการศึกษา 2549 จํานวน
359 คน พบวา รูปแบบโครงสรางความสัมพันธเชิงสาเหตุที่มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ
ตัวแปรผูถายทอดทางสังคมในการทํางานมีอิทธิพลทางตรงตอความเชี่ยวชาญในงาน
และความพึงพอใจในงานมากที่สุด และตัวแปรความพึงพอใจในงานและความเชี่ยวชาญในงานน้ี
ยังสงผลทางตรงตอทั้งความผูกพันในองคกรการทหารและผลการปฏิบัติงานของทหาร ในสวนของ
อิทธิพลของปจจัยเชิงเหตุที่มีตอผลลัพธระยะไกลพบเพียงการไดรับการสนับสนุนจากหนวยงาน
และสัมพันธภาพระหวางผูบังคับบัญชาโดยตรงกับนายทหารชั้นประทวนบรรจุใหมสงผลทางตรง
ตอการปฏิบัติงานของทหาร นอกจากน้ี ผลการทดสอบอิทธิพลตัวแปรคั่นกลางพบวาตัวแปรผลลัพธ
ระยะใกลทั้งสองเปนตัวแปรคั่นกลางที่มีอิทธิพลตอความสัมพันธระหวางกลุมตัวแปรปจจัยเชิงเหตุ
ของการปรับตัวในการทํางานและตัวแปรผลลัพธระยะไกล

พิชญาวดี  กงบุราณ (2551) ไดศึกษาปจจัยที่สงผลตอการปรับตัวของพลทหารใหม
กองประจําการ สังกัดกองพันทหารราบที่ 3 กรมทหารราบที่ 1 มหาดเล็กรักษาพระองค การศึกษาน้ี
ไดแบงออกเปน 3 ดาน ไดแก ดานปจจัยสวนตัว คือ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส สุขภาพจิต
บุคลิกภาพ ความฉลาดทางอารมณ  ปจจัยดานครอบครัว ไดแก ภูมิลําเนา สภาพเศรษฐกิจของ
ครอบครัวและปจจัยสภาพแวดลอมของกองพัน ไดแก ลักษณะทางกายภาพของกองพัน สัมพันธภาพ
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ของทหารใหมกองประจําการกับผูฝก  สัมพันธภาพของทหารใหมกองประจําการกับเพื่อนรวมรุน
กลุมตัวอยางจํานวน คือ พลทหารกองประจําการกองพันทหารราบที่ 3 กรมทหารราบที่ 1 มหาดเล็ก
รักษาพระองค ทั้ง 4 ผลัด จํานวน 448 นาย โดยใชแบบสอบถามปจจัยที่สงผลตอการปรับตัว สถิติ
ที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ วิเคราะหสัมประสิทธสหสัมพันธของเพียรสันและการวิเคราะห
การถดถอยพหุคูณ พบวา ปจจัยที่มีความสัมพันธทางบวกกับการปรับตัวของพลทหารใหมกอง
ประจําการ ไดแก สถานภาพสมรสคู ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว สัมพันธภาพระหวาง
พลทหารใหมกองประจําการกับผูฝก และสัมพันธภาพกับเพื่อนรวมรุน และปจจัยที่มีผลทางลบ
กับการปรับตัวของพลทหารใหม ไดแก สถานภาพสมรสโสด สุขภาพจิต และความฉลาดทางอารมณ
และปจจัยที่สามารถรวมกันพยากรณการปรับตัวของพลทหารใหมไดโดยเรียงลําดับจากปจจัย
ที่สงผลมากที่สุดไปหานอยที่สุด ไดแก  สัมพันธภาพระหวางพลทหารใหมกองประจําการกับผูฝก
ความฉลาดทางอารมณ สัมพันธภาพระหวางพลทหารใหมกองประจําการกับเพื่อนรวมรุน
และบุคลิกภาพ ซึ่งทั้ง 4 ปจจัยน้ีสามารถรวมกันพยากรณไดรอยละ 42.7

ชิดชนก ชัยธนามี (2552) ศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับกําลังขวัญในการปฏิบัติงาน
ราชการสนามสามจังหวัดชายแดนภาคใต (ยะลา ปตตานี นราธิวาส) ของขาราชการตํารวจตระเวน
ชายแดน กองบังคับการสนับสนุนทางอากาศ (คายนเรศวร) กรณีศึกษา กองกํากับการสนับสนุน
ทางอากาศ พบวา ขาราชการตํารวจตระเวนชายแดนรอยละ 54.3 มีอายุระหวาง 20-29 ป สถานภาพ
สมรสแลว มีอายุราชการตํ่ากวา 10 ป ปฏิบัติงานอยูที่จังหวัดยะลามากที่สุด  ทํางานชุดลาดตระเวน
เสนทาง ชุดคุมครอง ครูและประชาชนและชุดมวลชนสัมพันธมีการสลับสับเปลี่ยนหมุนเวียนกัน
ออกปฏิบัติงาน มีระดับกําลังขวัญระดับสูงทั้ง 5 ดาน ไดแก ดานความผูกพันตอองคกร การมี
สวนรวมในการทํางานเปนทีม ความกระตือรือรน  ในการปฏิบัติงาน ความเปนสวนหน่ึงของ
หนวยงานและความสัมพันธระหวางบุคคลกําลังขวัญดานความผูกพันตอองคกรที่มีสูงกวาดาน
อ่ืน ๆ ปจจัยสวนบุคคลที่มีความสัมพันธกับกําลังขวัญในการปฏิบัติงาน คือ อายุมีความสัมพันธกับ
ความเปนสวนหน่ึงของหนวยงาน สถานภาพสมรส มีความสัมพันธตอความผูกพันตอองคกร ชั้นยศ
และรายไดมีความสัมพันธกับความสัมพันธระหวางบุคคล จังหวัดที่ปฏิบัติงานมีความสัมพันธกับ
ทุกองคประกอบของกําลังขวัญ ยกเวน ความกระตือรือรนในการปฏิบัติงาน สวนอายุราชการและ
ระยะเวลาในการปฏิบัติงานไมมีความสัมพันธกับระดับกําลังขวัญ ขาราชการตํารวจตระเวน
ชายแดนมีความเห็นวาหนวยงานควรสงเสริมสวัสดิการคาเบี้ยเลี้ยง คาเสี่ยงภัย การติดตามสิทธิ
บําเหน็จความชอบ และจัดหาอาวุธยุทโธปกรณ โดยคาดหวังวาควรมีอาวุธยุทโธปกรณที่ทันสมัย
เพิ่มมากขึ้น
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ประเวศสุทธิ  สุทธิประภา (2552) ไดศึกษาปจจัยที่มีผลตอขวัญและกําลังใจของทหาร
ที่ไปปฏิบัติงานใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต กรณีศึกษาหนวยเฉพาะกิจปตตานี 23 จังหวัดปตตานี
พบวา ปจจัยที่มีผลตอขวัญและกําลังใจ ไดแก การมีสิ่งอํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงานการ
ไดรับการสนับสนุนดานอุปกรณขณะออกปฏิบัติหนาที่นอกที่ต้ัง เชน รถยนต รถจักรยานยนต
อาวุธปน เสื้อเกราะกันกระสุน วิทยุสื่อสาร การไดรับความรวมมือจากประชาชน สื่อมวลชน
องคกรเอกชนในการแจงเบาะแสขอมูลขาวสาร หรือเปนพยานใหกับทหาร การไดรับการสนับสนุน
อาวุธประจําตัวและประจําหนวยในการปฏิบัติงาน  การไดรับอุปกรณสนับสนุนในการปองกันตัว
เชน เสื้อเกราะ เคร่ืองตัดสัญญาณรีโมท และโทรศัพทเพื่อปองกันการจุดระเบิดและภาษา
และวัฒนธรรมของพื้นที่ที่ไปปฏิบัติงาน  สวนปญหาและแนวทางแกไขเกี่ยวกับการเสริมสราง
ขวัญและกําลังใจ เรียงลําดับจากมากไปหานอย คือ ปริมาณงานมากมีกําลังพลไมเพียงพอ สวัสดิการ
ไมเหมาะสมกับคาครองชีพ อาวุธยุทโธปกรณไมครบ ขาดอุปกรณปองกันตนเอง มีแรงกดดันจาก
ผูบังคับบัญชา ความแตกตางดานภาษาและวัฒนธรรม นโยบายไมชัดเจน การเดินทางใชเวลากลับ
นานไมปลอดภัยและความหางไกลครอบครัว

พจนา  เปลี่ยนเกิด (2552) ไดศึกษาปจจัยทํานายความเครียดของทหารที่ปฏิบัติงาน
ในอําเภอศรีสาคร จังหวัดนราธิวาส พบวา 1) ทหารที่ปฏิบัติงานมีความเครียดโดยมีคาเฉลี่ย 50.18
อยูในระดับคอนขางสูง 2) อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณในพื้นที่เสี่ยงภัยเปนปจจัยที่ไมสัมพันธ
กับความเครียดของทหาร และไมสามารถรวมกันทํานายความเครียดของทหาร 3) ความคิดอัตโนมัติ
ดานลบมีคาเฉลี่ย 56.84 เปนปจจัยที่มีความสัมพันธเชิงบวกกับความเครียดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .001 4) การสนับสนุนทางสังคมจากหัวหนางานมีคาเฉลี่ย 46.70 และการสนับสนุน
ทางสังคมเพื่อนรวมงานมีคาเฉลี่ย 47.28 ทั้งสองมีความสัมพันธเชิงลบกับความเครียดอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .001 5) ความคิดอัตโนมัติดานลบ และการสนับสนุนทางสังคมจากหัวหนางาน
สามารถรวมกันทํานายความเครียด โดยมีคาสหสัมพันธพหุคูณเทากับ .470 และสามารถรวมกัน
ทํานายความเครียด ไดรอยละ 22.1 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001

สุนีย  เครานวล และคณะ (2552) ไดศึกษาผลกระทบของสถานการณความไมสงบ
สงผลตอพยาบาลที่ปฏิบัติหนาที่ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต  ผลการศึกษาไดสะทอนผลกระทบ
ตอการใชชีวิตประจําวันและการปฏิบัติหนาที่ในเหตุการณไมสงบ คือ 1) ซื้ออาหารลําบากขึ้น 2)
เดินทางไปปฏิบัติงานลําบากขึ้น 3) ตองพักคางในโรงพยาบาล 4) มีเวลาอยูกับครอบครัวนอยลง
5) ใชสิทธิ์ลาราชการไมได ผลกระทบตอการปฏิบัติหนาที่ของพยาบาลในสถานการณความไมสงบ
แบงเปน 2 ลักษณะ คือ 1) ผลกระทบตอการปฏิบัติหนาที่ของพยาบาลในโรงพยาบาล พบวา
ผูบาดเจ็บมีจํานวนมากแตพยาบาลไมพอ และ 2) ผลกระทบตอการปฏิบัติหนาที่ของพยาบาลนอก
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โรงพยาบาล คือ 2.1) เสี่ยงตอการถูกทําราย 2.2) ลดการทํางานเชิงรุก  ดานปญหาการปฏิบัติหนาที่
ของพยาบาล คือ 1) ระบบการสงตอไมเหมาะสม 2) อุปกรณเคร่ืองมือไมเพียงพอ 3) ขาดแรงจูงใจ
ในการทํางานเสี่ยง การแกปญหาในการปฏิบัติหนาที่ของพยาบาล คือ 1) ปรับระบบการสงตอให
เหมาะสมกับสถานการณ 2) งดการออกชันสูตรนอกโรงพยาบาล 3) มีมาตรการคัดกรองและ
ตรวจสอบกอนการรับผูปวย ณ จุดเกิดเหตุ 4) มีแนวปฏิบัติเพื่อความปลอดภัย 5) เพิ่มระดับ
ความปลอดภัยในโรงพยาบาล 6) สํารองเคร่ืองมือใหพรอมใชตลอดเวลา 7) เตรียมความพรอม
ฉุกเฉินตลอดเวลา และการประกาศใชแผนอุบัติเหตุหมู

จิระสุข สุขสวัสด์ิ และอรัญญา ตุยคัมภีร (2553) ไดศึกษาประสบการณความรุนแรง
การเผชิญปญหาและความสุขในจังหวัดชายแดนภาคใตของไทย: การวิจัยนํารองแบบผสานวิธี
โดยศึกษาจากนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี ชั้นปที่ 1-4 ที่ลงทะเบียน
ในปการศึกษา 2552 ที่มีครอบครัวอาศัยอยูในเขตพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต (ไดแก ยะลา ปตตานี
และนราธิวาส เปนตน) จํานวน 172 คน พบวา

1. ประสบการณความรุนแรงที่นักศึกษาสวนใหญประสบ 3 อันดับแรกเปนเร่ืองของ
การรับรูขาวสารทั้งหมด สิ่งเหลาน้ีสงผลกระทบตอจิตใจ

2. นักศึกษาจํานวนหน่ึงมีรูปแบบการจัดการกับปญหาในลักษณะของการแสวงหา
การชวยเหลือทางสังคมนอย เชน ไมกลาแสดงความคิดเห็นหรือความรูสึกกับบุคคลที่ตนเอง
ไมไววางใจเน่ืองจากเกรงอันตรายจะเกิดกับตนเองและคนใกลชิด รวมทั้งมีการเผชิญปญหา
แบบหลีกหนี เชน ไมกลาออกจากบาน หากิจกรรมอ่ืนทําเพื่อใหลืมเร่ืองราว

3. การประเมินความสุขภายในระยะเวลา 3เดือน นักศึกษามองวา ความสุข คือ การไดอยู
รวมกับครอบครัว มีอารมณดี มีเวลาวางทําสิ่งตาง ๆ ที่เราพอใจ

4. วิธีการจัดการกับปญหาแบบมุงจัดการปญหาและวิธีการจัดการกับปญหาแบบหลีกหนี
ทั้ง 3 แบบ รวมกันทํานายระดับความสุขได ประมาณรอยละ 30

ชูเกียรติ จงเกียรติสกุล (2553) ไดศึกษากระบวนการปรับตัวของทหารผานศึกพิการ
พบวา การปรับตัวทางดานบุคลิกภาพ ชวงแรกผูปวยตองชวยเหลือตนเองและปรับตัวใหเขากับ
อุปกรณแขนเทียมและขาเทียมได สวนทางดานอารมณ พบวา คนไขเหลาน้ีสมัครใจที่จะลงไป
ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่อันตรายแมวาหนวยงานตนสังกัดจะไมไดอยูในพื้นที่ก็ตาม ประกอบกับเมื่อ
คนไขมาโรงพยาบาลก็ไดพบเพื่อนทหารที่มีลักษณะเหมือนกัน เปนทหารเหมือนกัน คนไขเหลาน้ี
แทบจะไมตองมีการปรับตัวทางอารมณ และจะจับกลุมพูดคุยกันตามปกติทั่วไป สวนแนวทาง
การเตรียมตัวออกจากโรงพยาบาลของคนไข  ในดานบุคลิกภาพ พบวา ยังตองรอสวัสดิการจาก
หนวยงานภาครัฐ การออกจากโรงพยาบาลแบงออกไดเปน 2 ประเภท คือ ประเภทแรก เปนคนไข
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ปลดพิการ เปนคนไขที่ไดรับความพิการแตไมสามารถปฏิบัติหนาที่ไดอีกตอไป  ตองออกไปปฏิบัติ
ภารกิจสวนตัว  ประเภทที่สอง เปนคนไขที่ไมไดถูกปลดพิการยังสามารถทํางานเปนทหารตอไปได
แตจะตองเปลี่ยนลักษณะงานที่ปฏิบัติ คือจากที่เคยปฏิบัติงานภาคสนามก็ตองทํางานดานธุรการ
งานเอกสาร สวนทางดานอารมณ พบวา คนไขไมไดมีความกังวลอยางใดในการออกไปสูสังคม
ปกติ เพราะระยะเวลาในการรักษาแบบผูปวยในใชเวลานานพอสมควร การไดพบเจอผูคนใน
โรงพยาบาลก็เหมือนกับไดเจอคนปกติอยูแลว

ธีระ กรใหม (2553) ไดศึกษาการจัดการเชิงกลยุทธของทหารในจังหวัดชายแดนภาคใต
พบวา การจัดการเชิงกลยุทธของทหารในจังหวัดชายแดนภาคใตมีสภาพ คือ 1) การกําหนดทิศทาง
องคกร มีการกําหนดวิสัยทัศนที่แตกตางกันในแตละประเภทขององคกร 2) การวิเคราะหสภาพแวดลอม
การตรวจสอบและวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในองคกร ใชกรอบการวิเคราะหที่สอดคลองกับ
ภารกิจ แตมีแนวโนมนําปจจัยมาวิเคราะหมาใชไมครบถวนและใชขอมูลจากเพียงบางแหลง
3) การกําหนดวัตถุประสงคมีทั้งกลุมสอดคลองและไมสอดคลองกับสภาพแวดลอมเวลา
และกลุมวัดผลไดและวัดผลไมได กระบวนการกําหนดยึดหลักวิชาแตมีแนวโนมใชขอมูลจาก
บางแหลง 4) การกําหนดแนวความคิดทางยุทธศาสตร ยุทธศาสตรดานการทหารมีทั้งบรรลุและ
ไมบรรลุวัตถุประสงค 5) การกําหนดทรัพยากร มีความคุมคาและปริมาณพอเพียง แตมีแนวโนม
ทรัพยากรบุคคลขาดคุณภาพโดย เฉพาะทรัพยากรทางทหาร หนวยระดับปฏิบัติขาดทักษะ
การปราบปรามความไมสงบในสมัยปจจุบัน 6) การจัดทําแผนเพื่อรองรับยุทธศาสตร ไมมีการจัดทํา
แผนระยะยาว แผนปฏิบัติการประจําปน้ัน วัตถุประสงคระยะสั้นอยูในกรอบวัตถุประสงคระยะยาว
และมีแผนงาน/ โครงการรองรับครบถวน แตมีแนวโนมขาดการบูรณาการ กระบวนการกําหนด
มีแนวโนมมาจากการใชขอมูลจากแหลงขอมูลเพียงบางแหลง และมีแนวโนมมีการประพฤติผิด
ศีลธรรมจรรยา (Moral hazard) 7) การจัดการเพื่อการรองรับการปฏิบัติ องคการทั้งสองระดับ
สวนใหญมีโครงสรางตอบสนองยุทธศาสตร แตพนักงานขาดความรูความเขาใจสถานการณและ
มีแนวโนมมีคานิยมรวม ระบบสงกําลังและงานขาวไมสนองตอบยุทธศาสตร โดยเฉพาะหนวย
ปฏิบัติทางทหารขาดทักษะที่สอดคลองกับสภาพแวดลอม 8) การนําเพื่อการเปลี่ยนแปลงภาวะผูนํา
มีความสอดคลองกับสภาพแวดลอมการจูงใจ สามารถตอบสนองความตองการของแตละคน
และมีการสื่อสารแบบไมเปนทางการเสริมการสื่อสารแบบเปนทางการ แตมีบางสวนใชการสื่อสาร
แบบพิเศษถึงหนวยปฏิบัติ

อภินันท แจมแจง (2553) ไดศึกษาการพัฒนาสมรรถนะและตัวชี้วัดของอาสาสมัคร
ทหารพรานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต พบวา อาสาสมัครทหารพรานมีการบริหารกําลังพล
ต้ังแตแรก ดวยการคัดสรรผูที่ผานการทดสอบตามกระบวนการของกองทัพ เพื่อใหมีศักยภาพ
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ในการปฏิบัติงานในพื้นที่เสี่ยงภัยมากที่สุด และมีตัวชี้วัดสรรถนะสําหรับอาสาสมัครทหารพราน
ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต คือ 1) มีการประพฤติตนตามแบบธรรมเนียมของทหาร 2) เชื่อฟง
คําสั่งผูบังคับบัญชาอยางเครงครัด 3) ทําตนเปนตัวอยางที่ดีจนไดรับการยอมรับนับถือ 4) กลารับผิด
ในการกระทําของตน 5) มีความรูความชํานาญในหนาที่ของตนเปนอยางดี 6) ประสิทธิภาพ
ในการสรางผลงานตามภารกิจ โดยใหมีการสิ้นเปลืองนอยที่สุด แสดงใหเห็นถึงทัศนคติและ
แนวความคิดของผูเชี่ยวชาญวาตองการใหอาสาสมัครทหารพราน มีลักษณะและแนวทางใน
การประพฤติตนใหมีมาตรฐานมากที่สุด ซึ่งเปนตัวชี้วัดที่ใชในองคกรทหารเทาน้ัน

ประสาน เห็นประเสริฐ (2553) ไดศึกษาปจจัยที่มีผลตอแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ
ทหารที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนใต กรณีศึกษากองพลทหารราบที่ 4 ที่ปฏิบัติภารกิจ
ในจังหวัดชายแดนภาคใต โดยศึกษาทหารของกองพลทหารราบที่ 4 ที่ปฏิบัติงานในพื้นที่ชายแดน
ภาคใต ปงบประมาณ 2553 จํานวน 280 คน พบวา ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดน
ภาคใตมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอยูในระดับปานกลาง และปจจัย 5 ดาน ที่มีผลตอแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนใตเรียงลําดับจากมากไปนอย คือ ดานลักษณะการปฏิบัติงาน
ดานการยอมรับนับถือ ดานการสําเร็จในการปฏิบัติงาน ดานความรับผิดชอบและดานความกาวหนา
ในหนาที่การงาน สวนปจจัยบํารุงรักษา 7 ดาน ที่มีผลตอแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน เรียงลําดับจาก
มากไปนอย คือ ดานนโยบายและการบริหารงาน ดานความสัมพันธในการปฏิบัติงาน ดานการปกครอง
บังคับบัญชาของผูบังคับบัญชา ดานสภาพการทํางานตาง ๆ ดานคาตอบแทน และสวัสดิการและ
ดานความเปนอยูสวนตัว นอกจากน้ี ยังมีขอเสนอแนะเชิงนโยบายที่ไดจากการวิจัย คือ 1) ควรมี
การพัฒนาดานความพรอมในเร่ืองการฝกเพื่อกําลังพลเกิดความมั่นใจ โดยกําหนดหลักสูตรพิเศษ
เพื่อพัฒนาขีดความสามารถของกําลังพล ไดแก การอบรมขนบธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรม
รวมทั้งมีคําบรรยายพิเศษเลาประสบการณเพื่อใหกําลังพลเกิดความมั่นใจและเขาใจมากขึ้น
2) มีการจัดลําดับการบังคับบัญชาและการฝกทํางานเปนทีมเพื่อสรางความสัมพันธในหนวยงาน
และเพื่อความมั่นใจในการปฏิบัติงานจริง 3) ควรมีการพิจารณาขั้นเงินเดือนเปนพิเศษแกผูที่ปฏิบัติงาน
ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตเพื่อสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 4) ดานสวัสดิการและ
ความเปนอยูควรกําหนดใหมีสวัสดิการพิเศษ เชน เพิ่มคาโดยสารของกําลังพลสําหรับการลาพัก
หรือเพิ่มคาตอบแทนสําหรับกําลังพลที่ไดรับบาดเจ็บหรือเสียชีวิตเพิ่มขึ้น เพื่อใหกําลังพลและ
ครอบครัวมีความเปนอยูที่ดีขึ้น

วันชัย ศรีวงษญาติดี (2554) ศึกษาปจจัยที่มีผลตอการขับเคลื่อนหมูบานในจังหวัด
ชายแดนภาคใตใหมีความเขมแข็ง พบวา การบูรณาการการขับเคลื่อนหมูบานในจังหวัดชายแดน
ภาคใตใหมีความเขมแข็ง สามารถปองกันตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพและยั่งยืน โดยมีปจจัย
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ความสําเร็จ คือ 1) การคัดเลือกคนดี มีความประพฤติเหมาะสม มีมนุษยสัมพันธ กลาหาญ
และมีประสบการณการทํางานมวลชนไปปฏิบัติงานในจังหวัดชายแดนภาคใต 2) จัดปฐมนิเทศ
ขาราชการทุกกระทรวง ทบวง กรม ที่จะลงไปปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใตใหมีความรู
ขนบธรรมเนียมประเพณีและแนวทางการดําเนินชีวิตของคนในชุมชน เพื่อยุติความหวาดระแวง
และปองกันความขัดแยงที่อาจเกิดขึ้นจากการปฏิบัติหนาที่ 3) ฝกอบรมภาวะผูนําหนวย 4) พัฒนา
ศักยภาพคณะกรรมการหมูบานและชุดรักษาความปลอดภัยในหมูบาน สนับสนุนเคร่ืองมือ
ในการปฏิบัติงาน รวมทั้งจัดสวัสดิการเพื่อบํารุงขวัญและกําลังใจ 5) นายอําเภอและผูกํากับสถานี
ตํารวจตองสามารถทํางานรวมกับมวลชนในพื้นที่ไดเปนอยางดี 6) ตองทําความเขาใจกับประชาชน
ทั้งประเทศถึงสภาพปญหาที่เกิดขึ้นเพื่อแสวงหาความรวมมือ 7) หนวยงานดานความมั่นคง
ตองปฏิบัติการกดดันแกนนํา ถอดถอนแกนนํา เพื่อลดหรือยุติการเคลื่อนไหวในหมูบาน

อิสรา รักษกุล (2554) ไดศึกษาภาวะสุขภาพจิตและทัศนคติของกําลังพลกองทัพบก
ที่ปฏิบัติภารกิจในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต โดยสุมกําลังพลจากหนวยเฉพาะกิจนราธิวาส 31
จํานวน 259 ราย โดยใหตอบแบบสอบถามเพื่อประเมินภาวะสุขภาพจิต ทัศนคติเกี่ยวกับสาเหตุ
ของความเครียด และทัศนคติตอการเขารับบริการดานสุขภาพจิต โดยเวลาการศึกษาในเดือนที่สาม
หลังจากปฏิบัติภารกิจ พบวา กําลังพลมีความรูสึกเครียดจํานวน 155 ราย (รอยละ 61.50) มีภาวะ
เสี่ยงตอการเกิดภาวะซึมเศรา 85 ราย (รอยละ 34.55) มีพฤติกรรมการด่ืมแอลกอฮอลเพิ่มขึ้นจํานวน
48 ราย (รอยละ 19.67) มีกําลังพลที่ตองการไดรับความชวยเหลือจากปญหาเร่ืองเครียด จํานวน
113 ราย (รอยละ 45.93) ดานทัศนคติที่เกี่ยวกับสาเหตุของความเครียด ไดแก ปญหาทางการเงิน
(รอยละ 62.20) ความปลอดภัยในชีวิต (รอยละ 57.93) ปญหาครอบครัว (รอยละ 48.63) ทัศนคติตอ
การเขารับบริการดานสุขภาพจิตมีอุปสรรค ไดแก การลาหยุด (รอยละ 64.35) การเดินทาง (รอยละ
56.03) สถานที่รับบริการ (รอยละ 46.15) สรุปผลการศึกษาวิจัย คือ กลุมตัวอยางสวนใหญ
มีความรูสึกเครียดและตองการไดรับความชวยเหลือ โดยทัศนคติเกี่ยวกับสาเหตุของความเครียด
สวนใหญเกี่ยวกับปญหาดานการเงินและความปลอดภัยในชีวิต สวนอุปสรรคในการเขารับบริการ
ดานสุขภาพจิต เปนปญหาการลาหยุดและการเดินทางมากกวาปญหาการกลัวเปนตราบาป
ในการมารับบริการ

กุลนที นวลสุวรรณ (2555) ไดศึกษาความเครียดและวิธีเผชิญความเครียดของพลทหารใหม
โดยศึกษาวิจัยเชิงสํารวจ (Survey research) โดยศึกษาพลทหารใหมผลัด 2 ป พ.ศ. 2552 จํานวน
109 คน พบวา สวนใหญมีความเครียดระดับเล็กนอย รองลงมา คือ สุขภาพจิตปกติ สําหรับวิธีการ
เผชิญความเครียดดานการแกไขปญหา ที่ใชบอยที่สุด คือ มีการขจัดความเครียดโดยการวิเคราะห
ปญหาเพื่อใหเกิดความเขาใจที่ดีขึ้น รองลงมา คือ วิธีที่ยอมรับปญหาวาไมสามารถแกไขอะไรได
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ดานการแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม สวนใหญใชวิธีลดหรือขจัดความเครียดโดยทําบุญ
ตักบาตร/ ทําบุญทางศาสนา ไปวัด ฟงเทศน สนทนาธรรม/ ไปโบสถ /ไปสุเหรา  ดานการหลีกหนี
สวนใหญใชวิธีลดหรือขจัดความเครียดโดยหลีกเลี่ยงสถานการณที่ทําใหไมสบายใจหรือปญหา
เชน ลาปวยหรือขาดเรียน  ดานการตอตาน  ขจัดความเครียดโดยใชวิธีแสดงอารมณโกรธหรือ
ไมพอใจบุคคลน้ัน ๆ โดยตรง ดานการเบี่ยงเบนความสนใจโดยพยายามทําสิ่งแปลกใหมที่ไมเคย
ลองทํา และรองลงมา คือ การมีเพศสัมพันธ  ดานการผอนคลายความเครียดสวนใหญใชวิธีขจัด
ความเครียดดวยการน่ังสมาธิหรือสวดมนตไวพระ/ อธิษฐาน/ ละหมาด จากผลวิจัยชี้ใหเห็นถึงวิธี
ที่พลทหารใหมสวนใหญใชลดหรือขจัดความเครียด ซึ่งผูเกี่ยวของรวมทั้งผูฝกและครูฝกจําเปนตอง
ตระหนักรวมกัน ตลอดจนหาแนวทางปองกันเพื่อลดหรือขจัดความเครียด ฝกการแกปญหาและ
สามารถทําใหพลทหารใหมเผชิญความเครียดไดถูกตอง ปลอดภัยและนําไปใชในชีวิตประจําวันได
และใหความรูเพิ่มเติมทางดานโรคติดตอทางเพศสัมพันธที่ปลอดภัยดวย

ปนัดดา ภูเจริญศิลป (2555) ไดศึกษาการจัดการความเสี่ยงทางสังคมและสิ่งแวดลอมของ
ชุมชนชายแดนไทย-ลาว เปนการศึกษาเชิงคุณภาพ โดยเลือกกลุมเปาหมายแบบเจาะจง พบวา
ชุมชนในพื้นที่ชายแดนไทย-ลาว มีภาวะความเสี่ยงทางสังคมและสิ่งแวดลอม อันไดแก วิถีชีวิต
ที่เปลี่ยนไป ประชาชนมีหน้ีเพิ่มขึ้น ปญหาเยาวชน ยาเสพติดในชุมชน การพนันชายแดน รวมทั้ง
การสูญหายของขององคความรูและภูมิปญญาทองถิ่น จากการศึกษาพบวา ชุมชนมีการจัดการ
ความเสี่ยงดังกลาวใน 2 รูปแบบ คือ รูปแบบที่ไมเปนทางการโดยผานกลไกทางจารีต ประเพณี
องคความรูและภูมิปญญาทองถิ่น และครอบครัว รูปแบบที่เปนทางการจะผานทางชุมชนหรือองคกร
ในชุมชน กฎระเบียบขอตกลงของคนในชุมชน โครงสรางของรัฐผานทางกฎหมาย กฎระเบียบ
ขอบังคับ

ไพบูลย  ชาวสวนศรีเจริญ (2555) ไดศึกษาปจจัยที่มีผลตอความสุขในการปฏิบัติงาน
ของกําลังคนดานสุขภาพในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใตโดยเปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey
research) แบบตัดขวาง (Cross sectional studies) กลุมตัวอยาง คือ แพทย  เภสัชกร ทันตแพทย
พยาบาลวิชาชีพ นักวิชาการสาธารณสุข เจาพนักงานสาธารณสุขชุมชน และเจาพนักงาน ทันต
สาธารณสุข ที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลศูนย โรงพยาบาลทั่วไป โรงพยาบาลชุมชน โรงพยาบาล
สงเสริมสุขภาพตําบล สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด และสํานักงานสาธารณสุขอําเภอ ของจังหวัด
ปตตานี นราธิวาส และยะลา  จํานวน 803 คน การวิเคราะหโดยใชเชิงพรรณนาและสถิติถดถอย
เชิงพหุหลายขั้นตอน (Stepwise multiple regression analysis) พบวา กําลังคนดานสุขภาพในพื้นที่
3 จังหวัดชายแดนภาคใต มีความสุขในการปฏิบัติงานเทากับคนทั่วไปรอยละ 46.6 รองลงมา คือ
มีความสุขมากกวาคนทั่วไปรอยละ 33.7 และรอยละ 19.7 มีความสุขในการปฏิบัติงานนอยกวา
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คนทั่วไป ปจจัยที่มีความสัมพันธทางบวกกับคะแนนความสุขโดยรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ไดแก ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ปจจัยที่มีความสัมพันธทางลบกับคะแนนความสุขโดยรวม
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ไดแก ปจจัยสวนบุคคล คือ วิชาชีพแพทย อายุ และเจาพนักงาน
สาธารณสุขชุมชน และปจจัยผลกระทบจากสถานการณความไมสงบ  ซึ่งปจจัยเหลาน้ีสามารถ
อธิบายความแปรปรวนของคะแนนความสุขในการปฏิบัติงานโดยรวมรอยละ 7.0 (R2

Adjusted = .7)
สินี นวนเปยน, ปราโมทย ทองสุข, และจิรพรรณ พีรวุฒิ (2556) ไดศึกษาผลกระทบจาก

การปฏิบัติงานของพยาบาลงานอุบัติเหตุ-ฉุกเฉิน ภายใตสถานการณไมสงบในโรงพยาบาลชุมชน
สามจังหวัดชายแดนภาคใตของประเทศไทย และการรับรูการจัดความปลอดภัยของหัวหนางาน
โดยศึกษาผูที่มีประสบการณการทํางาน1ปขึ้นไป จํานวน 187 คน และใชแบบสอบถามที่เกี่ยวของ
กับผลกระทบจากการปฏิบัติงานและการจัดการความปลอดภัย และใชสถิติเชิงบรรยาย สอบถาม
พยาบาลงานอุบัติเหตุ-ฉุกเฉินของโรงพยาบาลชุมชนในสามจังหวัดชายแดนภาคใตมีคะแนนเฉลี่ย
ผลกระทบจากการปฏิบัติงานโดยรวมอยูในระดับปานกลาง (Mean = 1.11, SD = 0.49) เชนเดียวกับ
ผลกระทบดานจิตใจ (Mean = 1.87, SD = 0.75) ดานสังคม (Mean = 1.02, SD = 0.66) และจิตวิญญาณ
(Mean = 1.27, SD = 0.83) โดยผลกระทบดานจิตใจมีคาเฉลี่ยมากกวาทุกดาน สวนผลกระทบ
ดานรางกายอยูในระดับตํ่า คะแนนเฉลี่ยการจัดการความปลอดภัยของหัวหนางาน โดยรวม
ตามการรับรูของพยาบาล อยูในระดับปานกลาง (Mean = 3.42, SD = 0.76) ผลงานวิจัยน้ี  บงชี้วา
พยาบาลงานอุบัติเหตุ-ฉุกเฉินในสามจังหวัดชายแดนภาคใตไดรับผลกระทบจากการปฏิบัติงาน
ทั้ง ๆ ที่หัวหนางานมีการจัดการความปลอดภัยระดับหน่ึง สิ่งที่นาจะดําเนินงานตอไป คือ
การหาแนวทางเยียวยาพยาบาลที่ไดรับผลกระทบ โดยเฉพาะผูไดรับผลกระทบดานจิตใจ

ฐาศุกร จันประเสริฐ และณัฐพงษ  ธรรมรักษาสิทธิ์ (2557) ไดศึกษาการถายทอด
ทางสังคมเชิงวิชาชีพ เน่ืองจากเปนกระบวนการที่สําคัญยิ่งในการหลอหลอมและพัฒนาบุคคลต้ังแต
กอนกาวเขาสูชีวิตการทํางาน  เมื่อเขาสูชีวิตการทํางาน และกระทั่งมีความมั่นคงในการทํางาน
ศึกษากรณีตัวอยางและนํามาสังเคราะหเชื่อมโยงกับมุมมองในเชิงทฤษฎีและขอมูลเชิงประจักษที่ได
จากการศึกษาวิจัยขอมูลเชิงคุณภาพ ซึ่งพบวากระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพแบงไดเปน
3 ระยะ ไดแก ระยะกอนเขาสูวิชาชีพ ระยะระหวางการทํางานในสายวิชาชีพ และระยะมั่นคง
เชิงวิชาชีพ โดยในแตละระยะประกอบดวยตัวแทน เน้ือหา และกลวิธีในการถายทอดแตกตางกัน
นอกจากน้ียังพบวา เอกลักษณเชิงวิชาชีพประกอบดวยคุณลักษณะหลัก 3 ประการ คือ 1) คุณลักษณะ
เดนดานบุคลิกภาพ อาทิ ความชางสังเกต ความรอบรู มีจินตนาการสูง 2) คุณลักษณะเดนทางดาน
ความสัมพันธระหวางบุคคล อาทิ ความสามารถในการปรับตัว ความสามารถในการประนีประนอม
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และ 3) คุณลักษณะเดนทางดานการทํางาน อาทิ ความสามารถในการแกปญหา ความสามารถ
ในการบริหารงาน

จากการทบทวนวรรณกรรมในประเทศทําใหทราบวา ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต  มีความเครียดระดับปานกลางถึงสูงปจจัยที่ผลตอความเครียด ไดแก ทั้งจาก
ความกลัวในการปฏิบัติงาน ความวิตกกังวลในสถานการณพื้นที่ ความปลอดภัยในชีวิต สัมพันธภาพ
จากผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน ความหางไกลจากครอบครัว อีกทั้งยังพบวา มีอุปสรรค
ในขณะปฏิบัติหนาที่ เชน การเขารับบริการดานสุขภาพเมื่อเจ็บปวย อันเน่ืองจากการจํากัดของ
สถานพยาบาลที่มีบุคลากรไมเพียงพอหรือสถานพยาบาลหางไกลจากหนวยที่ต้ัง หรือประชาชน
ในพื้นที่ยังไมใหความรวมมือกับเจาหนาที่เทาที่ควร ทหารในพื้นที่ใชวิธีแกไขปญหาโดยการเผชิญ
ความเครียด ยอมรับปญหา พึ่งพาผูรวมงาน หรือแมกระทั่งการหลบหนีราชการ ดังน้ัน การปรับตัว
จึงเปนกลไกสําคัญในการแกไขปญหา ทั้งการปรับทัศนะคติกอนลงไปปฏิบัติราชการใหเขาใจ
สถานการณจริงในพื้นที่ ซึ่งทหารสวนใหญที่ปฏิบัติหนาที่ไมใชคนในพื้นที่ การเตรียมความรู
ไดแก การอบรมขนบธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรม รวมทั้งมีคําบรรยายพิเศษเลาประสบการณ
เพื่อใหกําลังพลเกิดความมั่นใจและเขาใจมากขึ้น การสรางสัมพันธภาพที่ดีระหวางผูบังคับบัญชา
หรือผูฝกสอนงาน และการเตรียมความพรอมทางรางกายในดานตาง ๆ เมื่อทหารสามารถปรับตัว
ใหเขากับสภาพการปฏิบัติงานได ก็จะสามารถชวยลดอัตราการขอยายหรือดานการลาออกจากงาน
ของทหารในพื้นที่ได และสงผลใหทหารมีความผูกพันตอองคกร ไมเกิดการโยกยายไปประจําที่อ่ืน
มีความภาคภูมิใจที่ไดปฏิบัติงานรับใชประเทศชาติและประชาชน ทั้งไดรับการยอมรับจากสังคม
และมีความกาวหนาในอาชีพ

งานวิจัยตางประเทศ
ยามาดะ และอิซูมิ (Yamada & Izumi, 2000) ไดศึกษาผลทางดานจิตใจของผูรอดชีวิต

จากเหตุระเบิดปรามาณูที่เมืองฮิโรชิมาและนางาซากิ ประเทศญ่ีปุน หลังจากเกิดเหตุการณ
เปนระยะเวลา 20 ป  เมื่อเปรียบเทียบกับผูประสบภัยที่ขณะเกิดเหตุอยูในเมืองและไมอยูในเมือง
ผลการศึกษา พบวา ผูประสบเหตุการณยังมีอาการวิตกกังวล และมีความเจ็บปวยทางดานรางกาย
ที่เกิดจากสาเหตุของผลกระทบทางดานจิตใจในระดับสูงอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 โดยอาการ
เจ็บปวยที่ปรากฏยังขึ้นอยูกับปจจัยดานอายุ เพศ และที่อยูอาศัยดวย ทั้งน้ีความวิตกกังวลและ
ความเจ็บปวยทางดานรางกาย อันเน่ืองมากจากสาเหตุทางดานจิตใจยังคงมีเพิ่มสูงขึ้น แมวาเหตุการณ
จะผานพนไปเปนเวลานาน

ไลจูน (Lijun, 2011) ศึกษาการปรับตัวของพลทหารใหมในสังกัดทหารบก สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตย ประชาชนจีน การศึกษาระยะยาวและใชแบบทดสอบ MMPI-2 การศึกษาน้ีจะศึกษา
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การปรับตัวพลทหารใหมการแบบเจาะลึกและใชแบบทดสอบ MMPI โดยมีการศึกษาทางจิตวิทยา
และพฤติกรรมองคกรโดยขั้นที่หน่ึงพบวามีการปรับตัวหลัก ๆ เปนสองดาน คือ การปรับตัวภายใน
ของบุคคลในดานการฝกและการปรับตัวทางดานการทหารเพื่อสรางความสัมพันธระหวาง
เพื่อนทหารดวยกัน ครูฝกและผูบังคับบัญชา การฝกน้ันจะทําใหมีความสามารถพื้นฐานทางทหาร
และระดับที่สูงขึ้น ขั้นที่สอง คือ การใชแบบทดสอบ MMPI-2 ในพลทหารใหมโดยเปนการศึกษา
ระยะยาวเพื่อคัดกรองขั้นตนได นอกจากน้ันยังมีอีกหลายปจจัยสําหรับทหารใหม เพื่อฝกการเปน
ผูนําและการมีมนุษยสัมพันธ

ซิมมอนส และโยเดอร (Simmons & Yoder, 2013) ไดศึกษาความยืดหยุนทางการทหาร
การวิเคราะหแนวคิด โดยความสําคัญของปญหา คือ ความพยายามที่จะลดจํานวนทหารที่เกิด
การฆาตัวตาย วัตถุประสงคเพื่ออธิบายเกี่ยวกับความยืดหยุนที่มีผลกับสมาชิกทหารที่ฆาตัวตาย
โดยใชแนวคิดของวอลคเกอร และอเวนท (Walker & Avant, 2005) พบวา ปจจัยดานความยืดหยุน
คือ การควบคุมสวนบุคคล ความอดทน และการสนับสนุนทางสังคมเปนลักษณะเฉพาะของลักษณะ
ทางจิตวิทยา ดานการปรับตัวของทหารที่มีความคิดฆาตัวตาย การปรับตัวในอดีตเปนเหตุการณ
ในชีวิตที่เหมือนกับอุบัติเหตุในชีวิตที่รุนแรง การรับรูเกี่ยวกับความตายรวมถึงผูบังคับบัญชา
ผลลัพธของการปรับตัวที่สูง จะชวยลดอาการทางจิตและสงผลใหเกิดความกาวหนาในอาชีพและ
ประสบความสําเร็จในแตละบุคคล ในขณะที่บุคคลที่มีความยืดหยุนนอยหรือการปรับตัวนอยจะ
เพิ่มอาการทางสุขภาพจิตและมีผลตอพฤติกรรมที่อาจทําใหเกิดความเสี่ยงสูง โดยความเขาใจถึง
ความยืดหยุนมีความสัมพันธกับทหารที่มีแนวความคิดฆาตัวตายวาเปนภาวะวิกฤติ พยาบาลจะตอง
สามารถประเมินทหารที่อยูในกลุมที่มีความพยายามฆาตัวตาย และมีความพรอมที่จะสงตอพวกเขา
สูครอบครัวของเขาเพื่อใหไดรับการดูแลที่เหมาะสม นอกจากน้ี ยังเปนการเรียนรูเกี่ยวกับ
ความยืดหยุนของทหารตอชุมชน กลุมพลเรือนและเพิ่มความเขาใจรับรูดานจิตวิทยาการปรับตัว
นําไปสูการเพิ่มกิจกรรมที่เหมาะสมในกลุมคนที่มีความคิดฆาตัวตายดวย นอกจากน้ี สถาบันการวิจัย
ทางการทหารในดานพฤติกรรมศาสตรและสังคมศาสตรของสหรัฐอเมริกา ไดมีการกําหนดตัวชี้วัด
ผลการปฏิบัติงานที่สําคัญไว 5 องคประกอบ ไดแก ความเชี่ยวชาญทางดานเทคนิคทั่วไป (General
technical proficiency) ความสําเร็จและความพยายาม (Achievement and effort) ความแข็งแรง
ทางรางกาย (Physical fitness) การทํางานเปนทีม และผลการปฏิบัติงานที่คาดหวังในอนาคต
(Future expected performance) โดยมีเพื่อนรวมงานและหัวหนางานเปนผูประเมิน

แอนดริว และคณะ (Andrew et al., 2013) ไดศึกษาปจจัยทํานายภาวะหนาที่ดานสุขภาพ
(Health function) กอนและหลังออกรบของทหาร เปนการศึกษาแบบระยะยาวในกลุมทหารที่อยู
ระหวางการรบหรือหยุดปฏิบัติหนาที่ในอิรักโดยศึกษาทหารจํานวน 790 ราย โดยมีการประเมิน
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กอนและหลังออกรบเพื่อหาปจจัยทํานายหนาที่การทํางานของรางกายและอารมณหลังสงคราม
พบวา หลังสงครามทหารมีความเสื่อมทางดานรางกายและอารมณ โดยดานรางกาย คา t = 6.65,
p < .0001 และดานจิตใจ คา t = 7.11, p < .0001 ซึ่งความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
หลังจากออกรบหนาที่ของรางกายเสื่อมลงกวาเมื่อยังไมออกรบ ซึ่งสัมพันธกับอายุที่มากขึ้น
กลุมผูที่มีอาการทางกายมาก (More physical symptoms) ปฏิกิริยาของความดันโลหิต (ผลกระทบ
จากความดันโลหิตสูง) และจากการบาดเจ็บ นอกจากน้ี หลังจากออกรบหนาที่ทางอารมณก็จะ
เสื่อมลงมากกวาชวงกอนออกรบ ซึ่งสัมพันธกับอายุที่นอย ความพึงพอใจทางสังคมตํ่า การสนับสนุน
ทางสังคมตํ่า มีอาการทางกายมากกวาและมีอาการของ PTDS (ภาวะผิดปกติทางจิตใจหลังเผชิญ
ภัยพิบัติ)

จากการทบทวนวรรณกรรมตางประเทศ พบวา การปฏิบัติงานของทหารที่ปฏิบัติงาน
ในภาวะศึกสงคราม การฝกในสนามรบ หรือแมกระทั่งผูที่เคยมีประสบการณหรือรอดชีวิต
ขณะที่มีศึกสงคราม มักมีความตึงเครียดสูงจากสถานการณที่เกิดขึ้น และหลังสงครามทหาร
มีความเสื่อมทางดานรางกายและอารมณสูง จากการใชรางกายอยางหนัก และมีภาวะกดดันและ
สงผลกระทบดานจิตใจจากสถานการณในขณะปฏิบัติงาน จากการที่บุคคลน้ัน ๆ ไมสามารถปรับตัว
ไดอยางมีประสิทธิภาพ จึงสงผลใหบุคคลน้ัน ๆ เกิดอาการเจ็บปวยทางรางกาย สงผลกระทบตอ
ดานจิตใจ และแมวาเหตุการณจะผานพนไปเปนเวลานานอาการเจ็บปวยทางรางกายและความวิตก
กังวลที่ปรากฏยังขึ้น อันเน่ืองมากจากสาเหตุทางดานจิตใจยังคงมีเพิ่มสูงขึ้น ผลลัพธของการปรับตัว
ที่สูงจะชวยลดอาการทางจิต และสงผลใหเกิดความกาวหนาในอาชีพและประสบความสําเร็จ
ในแตละบุคคล ขณะเดียวกันการฝกรวมและการสรางสัมพันธภาพระหวางกลุมทําใหการทํางาน
เปนไปดวยความราบร่ืน โดยบุคคลที่มีความยืดหยุนนอยหรือการปรับตัวนอยจะเพิ่มอาการทาง
สุขภาพจิต และมีผลตอพฤติกรรมที่อาจทําใหเกิดความเสี่ยงสูงในการคิดฆาตัวตาย ซึ่งเปนภาวะ
วิกฤติ ดังน้ัน การปรับตัวจึงเปนกระบวนการที่สําคัญของทหารที่อยูในพื้นที่ที่มีสถานการณกดดัน
เหมือนพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใตของประเทศไทย ถาหนวยงานสามารถจัดเตรียมความพรอม
ทั้งทางดานรางกายและจิตใจใหกับทหารที่จะลงปฏิบัติหนาที่ไดอยางดี ก็จะสามารถลดการสูญเสีย
ทั้งกําลังพล กําลังเงินสนับสนุน และสภาวะการเจ็บปวยทั้งรางกายและจิตใจของทหารได



บทที่ 3
วิธดีําเนินการวิจัย

การวิจัยเร่ือง “การเตรียมความพรอมของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต” เปนการวิจัยชิงคุณภาพ (Qualitative research) มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาสภาพ
การปฏิบัติหนาที่ของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใตของประเทศไทย 2) ศึกษา
ผลกระทบจากการปฏิบัติหนาที่ของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใตของ
ประเทศไทย และ 3) ศึกษาการปรับตัวและแนวทางการเตรียมความพรอมของทหารเรือที่ปฏิบัติ
หนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใตของประเทศไทย โดยมีลําดับการดําเนินการ ดังน้ี

ตอนที่ 1 ศึกษาสภาพการปฏิบัติหนาที่และผลกระทบของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่
ในจังหวัดชายแดนภาคใตของประเทศไทย

ดําเนินการตามขั้นตอนดังน้ี
1. ศึกษาคนควาขอมูลจากเอกสาร (Documentary study) และงานวิจัยที่เกี่ยวของ

เพื่อเปนการหาขอมูลเบื้องตนที่จะใชเปนพื้นฐานในการศึกษา
2. ศึกษาสภาพการปฏิบัติหนาที่ของทหารที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใต

โดย การสังเกต และการสัมภาษณเชิงลึก ทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต
3. ศึกษาสภาพปญหา ความเครียดจากการปฏิบัติงาน ผลกระทบในการปฏิบัติงาน

ของทหารในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต โดยการสังเกตและการสัมภาษณเชิงลึก

พื้นที่ศึกษา
หนวยเฉพาะกิจนาวิกโยธิน (ฉก.นย.ทร./ ฉก.นย.ภต.) รับผิดชอบพื้นที่จังหวัดปตตานี

ประกอบดวย อําเภอไมแกน อําเภอสายบุรี และจังหวัดนราธิวาส ประกอบดวย อําเภอเมือง อําเภอ
ยี่งอ และอําเภอบาเจาะ เน่ืองจากหนวยบัญชาการนาวิกโยธินมีหนาที่อํานวยการบังคับบัญชากําลัง
พลใหมีสมรรถภาพและพรอมที่จะทําการรบได เพื่อดํารงขีดความสามารถในการปฏิบัติการรบ
ทางบก, ปฏิบัติการสะเทินนํ้าสะเทินบก, ปฏิบัติการรบพิเศษและรักษาความปลอดภัยในพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใต
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ผูใหขอมูล
ผูใหขอมูลเปนขาราชการทหารสังกัดกองทัพเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่ชายแดนจังหวัด

ชายแดนภาคใต ที่อยูในความดูแลของกองทัพเรือ ประเทศไทยและผูเกี่ยวของ ประกอบดวย ดังน้ี
1. ผูใหขอมูลหลัก คือ

1.1 ขาราชการทหารชั้นสัญญาบัตร ชั้นยศ เรือตรีถึงชั้นยศนาวาเอก โดยเปนผูที่กําลัง
ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่มาแลวไมนอยกวา 6 เดือนหรือเคยปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่มาแลวไมนอยกวา
6 เดือน โดยวิธีการเลือกอยางเจาะจง จํานวน 5 คน ใชวิธีเลือกอยางเจาะจง (Purposive sampling)
โดยผานการแนะนําจากผูบังคับบัญชาและผูใหขอมูลมีความยินดีที่จะใหขอมูล และใหความรวมมือ
ในการวิจัย

1.2 ขาราชการทหารชั้นประทวนชั้นยศจาตรีถึงพันจาเอก โดยเปนผูที่กําลังปฏิบัติ
หนาที่ในพื้นที่มาแลวไมนอยกวา 6 เดือนหรือเคยปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่มาแลวไมนอยกวา 6 เดือน
โดยวิธีการเลือกอยางเจาะจง จํานวน 8 คน ใชวิธีเลือกอยางเจาะจง (Purposive sampling) โดยผาน
การแนะนําจากผูบังคับบัญชาและผูใหขอมูลมีความยินดีที่จะใหขอมูล และใหความรวมมือ
ในการวิจัย

2. ครอบครัวของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต ประกอบดวย
บิดา มารดา ภรรยา บุตร ญาติ หรือบุคคลอ่ืนที่อยูรวมกัน จํานวน 13 คน

3. ผูบังคับบัญชาของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต จํานวน
2 คน

4. ผูรวมงานของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต จํานวน 4 คน

วิธีการเก็บขอมูล
1. การสัมภาษณเชิงลึก เพื่อใหไดขอมูลเกี่ยวกับสภาพการปฏิบัติหนาที่และผลกระทบ

ในการปฏิบัติหนาที่จังหวัดชายแดนภาคใตของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดภาคใตของ
ประเทศไทย จากการสัมภาษณผูปฏิบัติงานในพื้นที่ คือ กลุมผูใหขอมูลหลัก ครอบครัวผูบังคับบัญชา
และเพื่อนรวมงาน เพื่อรวบรวมขอมูลจากการตอบคําถาม ความคิดเห็น และผลกระทบของ
การปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต รวมทั้งขอเสนอแนะ เพื่อนํามาวิเคราะหสรุปผลแลว
นํามาเปนแนวทางในการจัดสนทนากลุมไดอยางเหมาะสมและสอดคลองกับความเปนจริง
โดยใชระยะเวลาการสัมภาษณเชิงลึก ระหวางวันที่ 11-16 พฤษภาคม พ.ศ. 2559

2. การสังเกตแบบไมมีสวนรวม (Non-participant observation) โดยการสังเกตระหวาง
การสัมภาษณแบบเจาะลึก



97

เคร่ืองมือและการสรางเคร่ืองมือที่ใชในการเก็บขอมูล
ผูวิจัยเปนเคร่ืองมือในการสัมภาษณ โดยมีเคร่ืองมือประกอบ ดังน้ี
1. แบบสัมภาษณ

1.1 แบบสัมภาษณขอมูลทั่วไป เพื่อใหไดขอมูลดานอายุ ตําแหนงที่ปฏิบัติงาน
ศาสนา สถานภาพสมรส ภูมิลําเนา บทบาทในครอบครัว ระดับการศึกษา และระยะเวลา
การปฏิบัติงาน

1.2 แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured  interview) โดยใชแนวคําถาม
ที่กําหนดไวเปนแนวทางในแตละประเด็นที่ตองการทราบจากผูใหขอมูล เพื่อเก็บรวบรวมขอมูล

การสรางแบบสัมภาษณและการหาคุณภาพแบบสัมภาษณ
ผูวิจัยสรางแบบสัมภาษณ ตามประเด็นเน้ือหาของกรอบแนวคิดการวิจัยที่กําหนดไว

การเตรียมแนวคําถาม ไดจากทฤษฎีและการทบทวนวรรณกรรม เอกสาร ตํารา งานวิจัยที่เกี่ยวของ
จากน้ันนําไปปรึกษาอาจารยที่ปรึกษาเพื่อใหครอบคลุมประเด็นสําคัญ ลักษณะคําถามเปนคําถาม
ปลายเปดที่มุงใหผูใหขอมูล อธิบาย และเลาประสบการณที่เกี่ยวของกับประเด็นที่ศึกษา

หาคุณภาพแบบสัมภาษณโดยการศึกษานํารอง โดยนําไปสัมภาษณขาราชการสังกัด
กองทัพเรือที่ไดรับมอบหมายใหลงไปปฏิบัติงานชายแดนภาคใต จํานวน 5 คน ในวันที่ 20
กุมภาพันธ พ.ศ. 2559 และนํามาปรับขอคําถามใหครอบคลุมและเหมาะสมตามวัตถุประสงค
และกรอบการวิจัย

2. แบบบันทึกการสังเกต ใชบันทึกระหวางการสัมภาษณแบบเจาะลึก เพื่อเก็บรายละเอียด
กิริยาทาทางและอารมณความรูสึกของผูเขารวมการศึกษาที่มีตอประเด็นการพูดคุยเหลาน้ันให
มากที่สุด  และเพื่อสังเกตสภาพทั่วไปของพื้นที่โดยใหความสําคัญ 3 ประการ คือ

2.1 สถานที่ สภาพความเปนอยูโดย อาคารสถานที่พักในคายจุฬาภรณ และภายนอก
พื้นที่คายจุฬาภรณ คือ บริเวณจุดตรวจลาดตระเวน ตามพื้นที่ตาง ๆ เชน ถนน สนามบิน สถานที่
ราชการ เปนตน

2.2 กิจกรรมที่เกิดขึ้น เปนกิจกรรมที่เกิดขึ้นซึ่งเปนสวนสําคัญตอเหตุการณ
2.3 บริบทหรือสิ่งแวดลอม  ที่เกี่ยวกับบุคคล สังคม วัฒนธรรม

3.  เคร่ืองมืออุปกรณอ่ืน ๆ อาทิเชน เคร่ืองบันทึกเสียง กลองถายภาพ เพื่อความสะดวก
ในการเก็บขอมูล
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การดําเนินการในการเก็บขอมูล
1. การติดตอประสานงานโดย ผูวิจัยติดตอประสานงานผูบังคับบัญชาของหนวย

แนะนําตัวและแจงวัตถุประสงคการวิจัยและขั้นตอนการทําวิจัย
2. ชี้แจงวัตถุประสงคและรายละเอียดของงานวิจัยและการพิทักษสิทธิ์ ผูใหขอมูล

รวมทั้งใหบันทึกใบยินยอมผูมีสวนรวมในการวิจัย ดําเนินการนัดหมายวัน-เวลา และสถานที่
ในการสัมภาษณ

3. สรางสัมพันธภาพที่ดีกับผูใหขอมูล โดยการสรางสัมพันธภาพกับเจาหนาที่
ในหนวยงานที่ชวยเหลือดานการเก็บขอมูล ตลอดจนผูใหขอมูล ดังน้ี

3.1 ผูวิจัยสรางสัมพันธภาพกับหัวหนาหนวยงานพรอมกับอธิบายวัตถุประสงคของ
การศึกษาวิจัย ตลอดจนขั้นตอนการเก็บขอมูล

3.2 ผูวิจัยสรางสัมพันธภาพกับผูใหขอมูลโดยการแนะนําตัวผูวิจัยและขอศึกษา
เกี่ยวกับประสบการณของผูใหขอมูลในการปฏิบัติหนาที่ ผลกระทบจากการปฏิบัติหนาที่และ
แนวทางการปฏิบัติหนาที่ เพื่อการเตรียมความพรอมของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ตามแนวชายแดน
ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต ซึ่งสามารถแสดงความคิดเห็นไดอยางเต็มที่และไมมีผลกระทบตอ
ผูใหขอมูลแตประการใด

4. การศึกษานํารอง (Pilot study) กลุมผูใหขอมูลซึ่งมีคุณสมบัติตามเกณฑที่กําหนด
จํานวน 5 คน ในวันที่ 20 กุมภาพันธ พ.ศ. 2559 เพื่อทดลองใชและปรับปรุงวิธีการสัมภาษณ
การเก็บขอมูลและการถอดเทป กอนที่จะนําไปใชในการเก็บขอมูลจริง

5.  เก็บขอมูลจริงระหวางวันที่ 11-16 พฤษภาคม พ.ศ. 2559 ณ คายจุฬาภรณ ตําบล
โคกเคียน อําเภอเมือง จังหวัดนราธิวาส ในชวงระหวางเวลา 08.00-16.00 น.

6.  บันทึกภาพและเสียงขณะสัมภาษณ โดยขออนุญาตผูใหสัมภาษณตองใหความยินยอม
กอนจึงจะบันทึกขอมูลเพื่อใหขอมูลที่ไดสมบูรณยิ่งขึ้น

ตอนที่ 2 การปรับตัว และแนวทางการเตรียมความพรอมของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่
ในจังหวัดชายแดนภาคใตของประเทศไทย

เก็บรวบรวมขอมูลโดยการสนทนากลุม (Focus group discussion) ดําเนินการตามขั้นตอน
ดังน้ี

1. กําหนดผูรวมสนทนากลุม ประกอบดวยผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 10 คน ดังน้ี
1.1 จิตแพทยผูปฏิบัติงานในการดูแลทหารที่ปฏิบัติราชการในพื้นที่จังหวัดภาคใต

 จํานวน 1 คน
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1.2  พยาบาลที่ไดรับการอบรมเฉพาะทางสาขาจิตเวชศาสตร จํานวน 1 คน
1.3 พยาบาลวิชาชีพประจําการผูปฏิบัติงานหรือเคยปฏิบัติงานในการดูแลทหาร

ที่ปฏิบัติราชการในพื้นที่จังหวัดภาคใต จํานวน 2 คน
1.4  นักจิตวิทยาคลินิกผูปฏิบัติงานในการดูแลทหารที่ปฏิบัติราชการในพื้นที่จังหวัด

ภาคใต จํานวน 1 คน
1.5  ครูฝก จํานวน 1 คน
1.6 ผูปฏิบัติงาน/ ผูที่เคยปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมาแลวไมนอยกวา

6 เดือน ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต จํานวน 4 คน
2. ดําเนินการสนทนากลุมในวันที่ 16 พฤษภาคม พ.ศ. 2559 ระหวางเวลา 13.30-15.30 น.

ตามขั้นตอน ดังน้ี
2.1 กําหนดประเด็นและวัตถุประสงคของการสนทนากลุม
2.2 กําหนดทีมงาน ประกอบดวย ผูดําเนินการสนทนา (Moderator) ผูจดบันทึก

(Note-taker) และผูชวยทั่วไป (Assistant)
2.3 ประสานงานเชิญผูรวมสนทนากลุม ตามที่กําหนด
2.4 การเตรียมสถานที่และอุปกรณเพื่อใชในการสนทนากลุม โดยจัดเตรียมสถานที่

ณ สโมสรรมเกลา  คายจุฬาภรณ อําเภอเมือง จังหวัดนราธิวาส และจัดเตรียมอุปกรณตาง ๆ ที่จําเปน
2.5  ดําเนินการสนทนากลุม ตามวัน เวลา และสถานที่ที่กาํหนด
2.6 รวบรวมขอมูลและสรุปประเด็นของการสนทนากลุม

3.  สรุปผลการสนทนากลุมเพื่อกําหนดแนวทางการปรับตัวและแนวทางการเตรียม
ความพรอมของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่ชายแดนภาคใต

การวิเคราะหขอมูลและตรวจสอบขอมูล
การวิเคราะหขอมูล
วิเคราะหขอมูลโดยการการวิเคราะหเน้ือหา (Content analysis) โดยมีข้ันตอนดังน้ี
1. ถอดเทปจากการสัมภาษณ  และรวบรวมขอมูลจากการสังเกต
2. จัดหมวดหมู ของขอมูลที่รวบรวมมาได และนําขอมูลที่ไดมาสรุป
3. สรุปการสัมภาษณของผูใหขอมูลแตละราย สรุปและอานทบทวนเพื่อเปน

การตรวจสอบ
4. นําขอสรุปแตละหมวดหมูไปตรวจสอบยืนยันกับขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ

และการสังเกตทั้งหมด



100

5. เขียนคําอธิบายหมวดหมูและประเด็นใหญ ประเด็นยอย วิเคราะหสวนที่สําคัญ

การตรวจสอบขอมูล
การตรวจสอบขอมูลโดยวิธีการยืนยันสามเสา (Triangulation) โดยใชวิธีการเก็บรวบรวม

ขอมูลดวยวิธีตาง ๆ กัน คือ ใชวิธีการสังเกตแบบไมมีสวนรวมควบคูกับการสัมภาษณ การตรวจสอบ
ขอมูล โดยผูวิจัยสอบถามซ้ําจากผูใหขอมูลเมื่อมีความสงสัยหรือไมเขาใจ เพื่อทําความเขาใจ
ให ถูกตองตรงกัน  และเมื่อจบการสัมภาษณแตละคร้ัง ในวันรุงขึ้นผูวิจัยนําขอมูลที่ถอดเทป
แลวนําไปใหผูใหขอมูลตรวจสอบ และยืนยันความถูกตองของขอมูลอีกคร้ังหน่ึง มีการตรวจสอบ
ขอมูลแบบถามซ้ํา คือ หากขอมูลที่เก็บมาได เปนที่สนใจ ผูวิจัยก็นําไปถามซ้ําและตรวจสอบซ้ํา
อีกคร้ังหน่ึง และหลังจากวิเคราะหขอมูลแลว นําขอมูลที่วิเคราะหได มาตรวจสอบโดยผูบังคับบัญชา
ของหนวยงานอีกคร้ังหน่ึง เพื่อยืนยันความถูกตอง

การพิทักษสิทธ์ิและจริยธรรมการวิจัย
ผูวิจัยสรางสัมพันธภาพกับผูใหขอมูลเพื่อใหเกิดความไววางใจระหวางผูวิจัยและ

ผูใหขอมูล และสอบถามความสมัครใจในการเขารวมวิจัยคร้ังน้ีจากผูใหขอมูลทุกราย มีการชี้แจง
รายละเอียดเกี่ยวกับวัตถุประสงคการวิจัย ขั้นตอนการเก็บขอมูลโดยไมปดบัง บอกใหทราบเกี่ยวกับ
การสนทนาแบบเจาะลึก การขออนุญาตการบันทึกเสียงสนทนาแตละคร้ัง จํานวนคร้ังในการสัมภาษณ
ระยะเวลาและสถานที่ที่ใชในการสัมภาษณในแตละคร้ัง และใหผูใหขอมูลเปนผูเลือกสถานที่
ในการสนทนา การเซ็นใบยินยอมเขารวมการวิจัย การผูใหขอมูลตรวจสอบความถูกตองของขอสรุป
การมีสิทธิ์ตอบหรือไมตอบคําถามใด ๆ ของผูใหขอมูล  การรักษาความลับของผูใหขอมูล
และไมเผยความลับของผูใหขอมูลกอนไดรับอนุญาต ไมเปดเผยนามจริง และขอมูลที่อาจเกิดผล
เสียหายตอผูใหขอมูลขอมูลทุกอยางที่ไดจากการพูดคุยและบอกเลาเร่ืองราวประสบการณของ
ผูใหขอมูลทั้งจากการบันทึกเทป การสนทนาหรือการจดบันทึก จะถูกเก็บเปนความลับระหวาง
ผูใหขอมูลกับผูวิจัยเทาน้ัน  เมื่อวิเคราะหขอมูลแลว ขอมูลดิบของผูใหขอมูลถูกทําลายทั้งหมด
เมื่อสิ้นสุดการวิจัย  การตีพิมพและเผยแพรจะไมบิดเบือนความเปนจริงทําใหผูใหขอมูลเสื่อมเสีย
ชื่อเสียง และกระทําในภาพรวมเฉพาะในการเสนอเชิงวิชาการ



บทที่ 4
ผลการวิเคราะหขอมูล

การวิจัยเร่ือง การเตรียมความพรอมของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดน
ภาคใต  เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพการปฏิบัติหนาที่ของทหารเรือ
ที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต ผลกระทบจากการปฏิบัติหนาที่ การปรับตัว
และแนวทางการเตรียมความพรอมของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใตของ
ประเทศไทย โดยศึกษาในพื้นที่เขตจังหวัดชายแดนภาคใตในความรับผิดชอบของกองทัพเรือ
จังหวัดปตตานีและจังหวัดนราธิวาส เก็บขอมูลโดยการสัมภาษณแบบเจาะลึกและการสนทนากลุม
และนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหเน้ือหาแบบตีความและสรางแนวทางการเตรียมความพรอมของ
ทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต โดยนําเสนอผลการวิจัยตามลําดับ ดังน้ี

1. สภาพการปฏิบัติหนาที่ของทหารเรือในจังหวัดชายแดนภาคใต
2. ผลกระทบตอทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใต
3. การปรับตัวของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใต
4. แนวทางการเตรียมความพรอมของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใต

สภาพการปฏิบัติหนาที่ของทหารเรือในจังหวัดชายแดนภาคใต
จากการสัมภาษณเชิงลึกทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต

มีขอคนพบเกี่ยวกับสภาพการปฏิบัติหนาที่ ในประเด็นตาง ๆ ดังน้ี
1. สภาพวิถีชีวิตความเปนอยู
2. สภาพการปฏิบัติงาน
3. สภาพพื้นที่ที่ปฏิบัติงาน
4. อันตรายจากการปฏิบัติงาน
5. อุปกรณสําหรับการปฏิบัติหนาที่
1. สภาพวิถีชีวิตความเปนอยู
จากการสังเกตพบวาสภาพวิถีชีวิตความเปนอยูมีความเรียบงาย ที่พักสําหรับขาราชการ

ที่ปฏิบัติงานหมุนเวียน  เปนที่พักชั่วคราวตามแตละหนวย สภาพที่อยู อยูอยางเรียบงาย อาคารพัก
อาศัยเปนอาคารชั่วคราวสําเร็จรูปชั้นเดียว บางหนวยมี 2 ชั้น ทําจากไมและปูน แตละหองขนาด
พื้นที่ประมาณ 20-24 ตารางเมตร พักอาศัยได 1-2 คนตอหอง ภายในหองประกอบดวย เตียงนอน
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ตูเสื้อผา ตูเย็น พัดลม และของใชสวนตัวเล็กนอย หองเรียงชิดติดกันเปนแนวยาว มีพื้นที่สวนรวม
ไดแก หองนํ้า เปนหองนํ้ารวม แยกจากอาคารพักอาศัย โดยใชปูนกอขึ้นมา มีครัวสวนรวม
สามารถใชทําอาหารรวมกัน แตละหนวยมีหองประชุมยอยของหนวย และภายในหองประชุม
มีเคร่ืองปรับอากาศ เปดใชเมื่อมีการประชุม มีหองเก็บอุปกรณการทํางาน เชน อุปกรณสําหรับงาน
ดานวัตถุระเบิด หองสําหรับอุปกรณทางการทหาร เปนตน โดยรอบที่พักมีพื้นที่อเนกประสงค
สวนกลาง เชน เกาอ้ีมาหินสําหรับน่ังพักผอน บอเลี้ยงปลาสวยงาม พื้นที่ทําสวนเกษตรและ
เลี้ยงสัตวตามที่กําลังพลสนใจ บางหนวยจัดทําเปนศาลาไมขนาดเล็กสําหรับนันทนาการ เชน
เลนกีตารหรือน่ังพักผอน ขณะสัมภาษณมีกําลังพลบางคน น่ังถอดเสื้อคุยกับเพื่อนดานนอกหองพัก
และเมื่อตองออกไปปฏิบัติหนาที่นอกพื้นที่ฐาน เชน วัด โรงเรียน หรือลาดตระเวนในพื้นที่ปา
จะต้ังที่พักจากการต้ังเต็นทสนาม เพื่อใชนอนในชวงเวลาพักผอน บางที่อาจเปนอาคารพักสําเร็จรูป
ชั่วคราว สําหรับอาหารทางหนวยตนสังกัดจะจัดอาหารกลองแกกําลังพล หรือกรณีลาดตระเวน
ในพื้นที่ปา การทําอาหารใชหมอสนาม ทําอาหารรับประทานเองอยางงาย ๆ ในบางคร้ังประชาชน
ในพื้นที่นําอาหารที่ทําเองมาใหรับประทาน ดังตัวอยางจากการสัมภาษณตอไปน้ี

“การนอนนอกฐาน เชน ที่วัดก็จะนอนศาลาวัดบาง เต็นทบาง นอนไดทุกที่ หลัง ๆ จะมี
อาคารน็อคดาวนใหก็ดีขึ้น มีความสะดวกสบายดีมากขึ้น ปจจุบันความเปนอยูดีขึ้นกวาแตกอนมาก
เราอยูไดเพราะเราฝกมา กินอยูใหเขากับธรรมชาติมากที่สุด” (ผูใหขอมูลรายที่ 3, สัมภาษณ,
11 พฤษภาคม 2559)

“เวลาวางก็นอนดูทีวีอยูในฐาน มันก็เบื่อ ฐานมันแคบ แตก็อยูได ดูหนังบางดู เลนเกมบาง
ไปตลาดบาง ก็พอหายเหงา  อยูในพื้นที่ไมไดออกไปเที่ยวเพราะการออกไปไหนก็ตองไดรับ
อนุญาตกอนเพราะเปนการออกนอกฐาน มันจะเปนความผิด ไปเที่ยวมั่วไมได” (ผูใหขอมูลรายที่ 4,
สัมภาษณ, 12 พฤษภาคม 2559)

“ดวยความจํากัดหลาย ๆ อยาง บางทีเคาทํามาผมกินไมได ผมก็ไมคิดมาก ซื้อกินเองได
ก็อดทน คิดวาไดกินบางก็ยังดี อันไหนกินไมไดก็ชางมัน อยูงาย ๆ คนที่ลําบากกวาเราก็มี”
(ผูใหขอมูลรายที่ 5, สัมภาษณ, 12 พฤษภาคม 2559)

“ที่น่ีสะดวกที่สุดแลว เพราะผมออกราชการมาผมไมไดอยูในคายหรือในเมือง ผมอยูในปา
บางทีผมอยูในสวนของทหารพราน ตองเขาปา 3-4 วัน ตองขามเขาบาง พอมาอยูที่น่ีก็ไมตอง
ปรับตัวเลย” (ผูใหขอมูลรายที่ 6, สัมภาษณ, 12 พฤษภาคม 2559)

“เวลาที่พักเราก็จะขอไปพักที่วัดหรือโรงเรียน จะตองรายงานใหเจาของพื้นที่ทราบ
กลางคืนก็จะจัดเวรยาม เชน พลัดละ 2 คน คนอ่ืนก็พักผอน ก็จะมีแคหมอน และเปลสนาม
เพราะของสัมภาระของเราก็มากอยูแลว ถาพื้นที่น้ันอยูไมไกลจากฐานของเรา หนวยก็อาจจะมาสง
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ขาวกลองใหเรา แตถาขึ้นเขาก็ตองหุงหาเอาเอง เพราะตองเตรียมขาวสาร ขาวเหนียวไปเอง
โดยใชหมอสนาม ผมเองไมไดรูสึกลําบากเพราะถูกฝกอยางน้ีมาต้ังแตเปนนักเรียน”
(ผูใหขอมูลรายที่ 8, สัมภาษณ, 13 พฤษภาคม 2559)

“เพราะผมเคยไปตางประเทศมาแลว ผมเคยไปซูดานมา  เจอมาเยอะกวาน้ี  ลําบากกวาน้ี
ผมคิดวาที่น่ีประเทศไทย ที่โนน (ซูดาน) การกินอยูลําบากยิ่งกวาน้ี  แลวก็มาน่ีมันก็ดีอยางหน่ึง  คือ
ขาวก็มีกิน 3 มื้อ” (ผูใหขอมูลรายที่ 10, สัมภาษณ, 13 พฤษภาคม 2559)

“มาตอนแรกก็คิดวาจะเปนอาคารครับ  แตพอมาเห็นเปนน็อคดาวน  ชั้นเดียว หองหน่ึง
อยู 2 คน  คนที่เปนแบบน้ีพักแบบน้ีคือทหารที่หมุนเวียน” (ผูใหขอมูลรายที่ 12, สัมภาษณ,
14 พฤษภาคม 2559)

2. สภาพการปฏิบัติงาน
พบวา มีการออกปฏิบัติงานเปนทีม ในแตละหนวยจะจัดชุดปฏิบัติงาน 2 หรือ 3 ชุด

ปฏิบัติงาน โดยแตละชุดประกอบดวยกําลังพล 5-8 คน แลวแตจํานวนกําลังพลในหนวย
ซึ่งจะสลับกันออกปฏิบัติหนาที่  การออกปฏิบัติงานจะเปนทีม ภายในทีมจะคอยชวยเหลือกัน
และทําหนาที่ตามที่ตนเองไดรับมอบหมาย โดยทีมจะเนนการปฏิบัติงานรวมกัน สามารถทํางาน
ทดแทนกันไดหากเกิดเหตุฉุกเฉิน ดังตัวอยางคําสัมภาษณตอไปน้ี

“การทํางานจะออกไปทํางานเปนทีม 8 คน อยางนอยที่สุดก็ตอง 6 คน ไมเคยไปเด่ียว
หรือไปสองคน เพราะถาเกิดอะไรเราสูเขาไมได เราเจ็บอยางเดียว และเราอุนใจ  แตพูดจริง ๆ นะ
8 คนก็ยังไมพอ  ถาเกิดเคารวมกลุมกันเราก็สูเขาไมไดอยูแลว เพราะเขาจะเอาแนวรวมมาจากไหน
ก็ได เคารวมกลุมไดเยอะมาก 50 คน รอยคน งายมากแปบเดียว” (ผูใหขอมูลรายที่ 3, สัมภาษณ,
11 พฤษภาคม 2559)

“พอมีปญหากับหัวหนาหรือลูกนอง ก็มีผิดใจกัน แตเราตองทํางานตอไป มันก็เสี่ยง
เราตองทํางานเปนทีม ตองคุยกัน” (ผูใหขอมูลรายที่ 4, สัมภาษณ, 12 พฤษภาคม 2559)

“การทํางานก็ตองทํางานรวมกัน เพราะถามีเหตุเกิด เราจะคุยกับทีมงานนะ เราไมเรง
ทุกอยางรอได ไมตองรีบรอน คอย ๆ ทําไป” (ผูใหขอมูลรายที่ 8, สัมภาษณ, 13 พฤษภาคม 2559)

“หนวยผมจะไมมีปญหาเร่ืองผูรวมงานครับ  เพราะเราทุกคนอยูดวยกันมากอน
แลวก็มาน่ี เรียกวารูจักกัน สามัคคี ทํางานเปนทีม พวกผมจะเนนทํางานเปนทีมครับ”
(ผูใหขอมูลรายที่ 12, สัมภาษณ, 14 พฤษภาคม 2559)

3. สภาพพื้นท่ีท่ีปฏิบัติงาน
พบวา การปฏิบัติหนาที่สวนใหญเปนการปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่เสี่ยงและมีความอันตราย

ดังคําใหสัมภาษณตอไปน้ี
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“งานขาว เปนงานที่มีความเสี่ยง ตนเองเคยปลอมตัวไปหาขาวในพื้นที่เสี่ยงซึ่งถาเขารู
ก็คงเปนอันตรายแนนอน โดยถารูก็หมายถึงชีวิตอยางเดียว ก็ทํางานในพื้นที่ ถาเปดเผยมากก็ไมดี
ตองปดลับบาง” (ผูใหขอมูลรายที่ 3, สัมภาษณ, 11 พฤษภาคม 2559)

“พื้นที่อันตราย เชน พื้นที่บาเจาะ เหตุการณรุนแรง ยิงกันตลอดเวลาแทบทุกเดือน
ถาไมมีคนตาย 16 ศพ ก็คงไมเงียบ” (ผูใหขอมูลรายที่ 4, สัมภาษณ, 12 พฤษภาคม 2559)

“สิ่งที่ควรระวังคือ ยุคน้ี เปนยุคไอที ตอนที่เคาขับรถอยูบนพื้นที่เสี่ยงเคาก็เอาไลนมาเลน
มันไมถูกตองที่สุด เพราะมันจะทําใหเคาและคนรอบ ๆ ตัวเคาอันตรายและอาจเสียชีวิตได เพราะมี
เหตุปะทะหลายคร้ังที่เอาหูฟงใสหู เคาก็ยิงไมรูเร่ือง... เมื่อกอนเสนทางสาย 415 ที่บาเจาะมีระเบิด
ตลอดสาย เยอะมากโดนเปนวาเลน” (ผูใหขอมูลรายที่ 5, สัมภาษณ, 12 พฤษภาคม 2559)

4. อันตรายจากการปฏิบัติงาน
พบวา เมื่อออกปฏิบัติหนาที่มีโอกาสที่จะตกเปนเปาหมายของผูกอการราย กอใหเกิด

อันตรายในรูปแบบตาง ๆ ดังคําใหสัมภาษณตอไปน้ี
“แรก ๆ ปที่เกิดเหตุการณปลนปน ชวงน้ันเหตุการณเปนการเผาทรัพยสินทางราชการ

ไมคอยมีระเบิด  ป49 ลงไปอําเภอบาเจาะ ผมโดนเหตุอยู 2 คร้ัง” (ผูใหขอมูลรายที่ 2, สัมภาษณ,
11 พฤษภาคม 2559)

“พวกเรามักจะเปนเปาของพวกโจร ถาเกิดเคารวมกลุมกันเราก็สูเขาไมไดอยูแลว
เพราะเขาจะเอาแนวรวมมาจากไหนก็ได เคารวมกลุมไดเยอะมาก 50 คน รอยคน งายมากแปบเดียว
และการทํางานของเขา คือ คนยิงตางหาก คนเก็บปนตางหาก คนระเบิดตางหาก คนขุดหลุมตางหาก
คนจุดชนวนตางหาก คนดูเสนทางตางหาก ทํางานคนละหนาที่ คือ ทุกคนจะไมรูจักกันเลย คือ
10 คน ที่เขาทํางานจะไมรูจักกันเลย พอจับไดก็ไมสามารถสาวตอมาได สิ่งที่เชื่อม คือ หัวหนากลุม
คนเดียวจะรู ที่เชื่อมโยงสั่งการ วาคนไหนจะทําอะไร มันเปนยุทธศาสตรของเคา” (ผูใหขอมูล
รายที่ 3, สัมภาษณ, 11 พฤษภาคม 2559)

“เมื่อกอนเสนทางสาย 415 ที่บาเจาะ มีระเบิดตลอดสายเยอะมาก โดนเปนวาเลน”
(ผูใหขอมูลรายที่ 5, สัมภาษณ, 12 พฤษภาคม 2559)

“ที่น่ีพอเจอระเบิดคือมันพรอมที่จะทํางาน และจะระเบิดเมื่อไหรก็ไมรู เพราะที่น่ี
คนมันจองจะทํารายกัน 7 เดือนที่ผานมา มีเหตุการณมาหลายคร้ังมากเปนสิบ ๆ คร้ังบางเดือน
มีเหตุเกี่ยวกับระเบิด 2-3 คร้ัง บางวันออกไปต้ัง 3 จุด” (ผูใหขอมูลรายที่ 6, สัมภาษณ, 12 พฤษภาคม
2559)

“ในคืนเดือนมืดเหมือนเปนเปาใหเคา ถาเคาซุมอยู เราก็มีโอกาสจะปองกันตัวนอย
เพราะเราไมรูใครเปนใครมันมืด” (ผูใหขอมูลรายที่ 12, สัมภาษณ, 14 พฤษภาคม 2559)
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“พอดีตอนแรกผมอยูในคลอง มนุษยกบมาแทรก ตอนน้ันมนุษยกบก็เปนคนยิง เคสน้ัน
ก็ตาย โจรก็ตายคนของเราก็ตายเหมือนกัน” (ผูใหขอมูลรายที่ 11, สัมภาษณ, 14 พฤษภาคม 2559)

“ลาดตระเวนแลวมันเปนคืนเดือนมืดดวย  ตอนน้ันถาขางทางถาเผื่อมีกลุมผูกอการราย
หรืออะไร เรามองไมเห็นเลย เหมือนยืนเปนเปา” (ผูใหขอมูลรายที่ 12, สัมภาษณ, 14 พฤษภาคม
2559)

5. อุปกรณสําหรับการปฏิบัติหนาท่ี
พบวา การปฏิบัติหนาที่ลาดตระเวนจําเปนตองสวมเสื้อเกราะและพกอาวุธที่มีนํ้าหนัก

มากและตองลาดตระเวนในสภาพอากาศที่รอน ดังคําใหสัมภาษณตอไปน้ี
“ตอน รปภ. (รักษาความปลอดภัย) ถนน ไมรูวาเต้ียลงหรือเปลา เพราะตองทําวันละ

หลายชั่วโมง และปวดหลัง แดดรอน หมุนกันแครอบสองรอบ มันก็เหน่ือย” (ผูใหขอมูลรายที่ 4,
สัมภาษณ, 12 พฤษภาคม 2559)

“เสื้อเกราะตอนใสก็หนัก รวม 15 กิโล คนแกหนอยเคาก็คงปวดเมื่อยบาง ถามีขบวนผาน
มาก็ตองยืนนานหนอย” (ผูใหขอมูลรายที่ 7, สัมภาษณ, 13 พฤษภาคม 2559)

“เวลาที่เราใสเสื้อเกราะ มันจะปวดหลัง ถาเราอยูนาน ๆ เชน  วันหน่ึง เรายืนทั้งวัน
เราออกทํางานทั้งวันโดยที่เราใสเสื้อเกราะสะพายเป เดินไกล ๆ  สวนมากจะปวดหลัง ที่ผมกลับไป
คราวที่แลวใชเวลารักษาเกือบป  เราไมไดไปหาหมออะไรนะครับ  คือ ไปหานวดตามวัดตามอะไร”
(ผูใหขอมูลรายที่ 11, สัมภาษณ, 14 พฤษภาคม 2559)

ขอมูลขางตนแสดงใหเห็นวา สภาพการปฏิบัติหนาที่ของทหารเรือในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต  ตองปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่ที่มีความเสี่ยงและอันตราย จึงตกเปนเปาหมายของ
ผูกอการราย ดังเชน เหตุการณลอบวางระเบิด หรือการซุมทํารายเจาหนาที่ ดังน้ัน จึงตองสวม
เสื้อเกราะและพกอาวุธที่มีนํ้าหนักมากตลอดเวลาที่ออกปฏิบัติหนาที่บางคร้ังตองทํางานอยางตอเน่ือง
ยาวนาน แมในสภาพอากาศที่รอน การทํางานจะทํางานเปนทีม มีการชวยเหลือซึ่งกันและกัน
มีการมอบหมายหนาที่อยางชัดเจน ทหารที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่น้ันมีสภาพวิถีชีวิตความเปนอยู
อยางเรียบงาย เพื่อใหสามารถเขากับสภาพการทํางานและสภาพแวดลอมโดยรอบได

ผลกระทบตอทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใต
ผลกระทบที่เกิดขึ้นสงผลทั้งทางรางกายและจิตใจของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัด

ชายแดนภาคใต ดังน้ี
1. ผลกระทบดานสุขภาพ
2. ผลกระทบดานเศรษฐกิจ
3. ผลกระทบดานสังคม
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1. ผลกระทบดานสุขภาพ แบงเปน 2 ดาน คือ ผลกระทบทางดานสุขภาพกาย และ
ผลกระทบทางดานสุขภาพจิต ดังน้ี

1.1 ผลกระทบดานสุขภาพกาย
ทหารที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใตไดรับผลกระทบทางรางกาย คือ ไดรับ

บาดเจ็บรุนแรงจากสะเก็ดระเบิดจนตองเขารับการรักษาในโรงพยาบาลเปนเวลานาน เชน
โดนสะเก็ดระเบิดที่ขาหรือจากการปะทะโดยตรง จากการใชอาวุธปนหรืออาจไดรับบาดเจ็บ
เล็กนอยจากเศษหินที่กระเด็นมาจากระเบิด แรงระเบิดทําใหกระเด็นลื่นตกขอบถนน ผูใหขอมูล
บางรายใหขอมูลในขณะปฏิบัติงานมีอาการของโรคไขเลือดออก เชน มีไข รับประทานอาหารไมได
เปนตน นอกจากน้ันการลาดตระเวนในพื้นที่เสี่ยงภัยจําเปนตองใสเสื้อเกราะซึ่งมีนํ้าหนักมาก
ทําใหเกิดอาการปวดหลัง ปวดหลังเร้ือรัง อาการเวียนศีรษะขณะลาดตระเวนเปนในสภาพอากาศ
ที่รอนเปนระยะเวลานาน หรือการลาดตระเวนเปนระยะเวลายาวนานตอเน่ือง ทําใหเกิดอาการ
ปวดเมื่อยตามรางกาย พักผอนไมเพียงพอ

1) การไดรับบาดเจ็บรุนแรงตอตนเองหรือมีผูใกลชิดไดรับอันตราย ดังตัวอยาง
คําสัมภาษณตอไปน้ี

“ผมเปนคนโชครายที่มักจะมีอะไรเกิดกับผมมาก คร้ังที่ 2 ผมก็โดนระเบิดอีกตอนน้ัน
เจ็บหนัก ตองเขาโรงพยาบาล 3 เดือน โชคดีที่ไมโดนเสนเลือดใหญ เอ็น กระดูก เปนแผลเฉย ๆ
แตแผลติดเชื้อทําใหนอนนานเปนแผลทั้งขา ตองทํากายภาพบําบัดตองอยูโรงพยาบาลนาน”
(ผูใหขอมูลรายที่ 2, สัมภาษณ, 11 พฤษภาคม 2559)

“การไดรับอันตรายจากการทํางาน ตัวเองไมคอยโดนอะไร แคโดนแคหินที่กระเด็น
จากระเบิด (รักษาความปลอดภัย) “ต้ังแตทํางานไป ๆ มา ๆ ต้ังแตป 48-51และ 54-58 จะลงไป
ตอเน่ือง ซึ่งตนเองไมเคยโดยเหตุการณที่คุกคามชีวิต สวนเร่ืองลอบยิงก็ไมรูวาลอบยิงหรือเปลา
เพราะมันไมโดนผม มันไมโดนใคร แตไดยินเสียงปน ก็มีลูกนองที่โดนสะเก็ดระเบิดเพิ่งตายไป
2 ศพ” (ผูใหขอมูลรายที่ 4, สัมภาษณ, 12 พฤษภาคม 2559)

2) ไดรับบาดเจ็บเล็กนอย ดังคําใหสัมภาษณตอไปน้ี
“ในระหวางปฏิบัติงานเคยเจอเหตุลอบโจมตีทั้งมีระเบิด ปน แตในระหวางปฏิบัติงาน

ตนเองไมเคยไดรับบาดเจ็บ เปนลูกนองที่บาดเจ็บบาง แตเราก็มีสติทุกคร้ังที่ปฏิบัติงาน วางแผน
ใหรัดกุมมากที่สุดเพื่อใหคนของเราเจ็บและสูญเสียนอยที่สุด เหตุการณอะไรมันก็เกิดขึ้นได
ทุกวินาที ทุกคร้ังที่เกิดก็ภาวนาใหลูกนองทุกคนปลอดภัย กลับบานไปเจอลูกเมีย ครอบครัวของเขา
ไมอยากใหใครเปนอะไรไปซักคน ไมรูจะไปตอบพอแมเคาอยางไร” (ผูใหขอมูลรายที่ 1, สัมภาษณ,
11 พฤษภาคม 2559)
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“ผมเปนคนโชครายที่มักจะมีอะไรเกิดกับผมมาก  คร้ังแรกลูกนองโดนระเบิด
แขนเหวอะ แขนพิการปลดไป สวนตัวผมเองกระเด็นตกลงไปที่พื้นโคลนเต็มตัวไปหมด แตไมเปน
อะไรมาก” (ผูใหขอมูลรายที่ 2, สัมภาษณ, 11 พฤษภาคม 2559)

3) มีอาการปวดเมื่อย ออนลา หรือเวียนศีรษะ ขณะลาดตระเวน ดังตัวอยาง
คําใหสัมภาษณตอไปน้ี

“สิ่งที่มีผลตอสุขภาพ คือ ตอนรักษาความปลอดภัยที่ถนน เราตองใสเสื้อเกราะที่หนัก
มาก ๆ มันหนักเปนสิบ ๆ กิโลเลยนะแตมันก็จําเปนตองใสไวเพื่อความปลอดภัยของตัวเราเอง
แตก็เหมือนจะรูสึกวาตัวเองเต้ียลงหรือเปลาจากการใสเสื้อเกราะ เพราะเราตองยืนรักษาความปลอดภัย
ตอนที่เราเฝาถนนวันละหลายชั่วโมง จึงทําใหเราปวดหลังจากที่ยืนนาน มีอุปกรณหนักอยูบนตัว
บางคร้ังแดดก็รอนก็มีเวียนศีรษะอยูเหมือนกัน” (ผูใหขอมูลรายที่ 4, สัมภาษณ, 12 พฤษภาคม 2559)

“ตอนมาใหม ๆ ตอนลงพื้นที่ก็แบบวาต่ืนเตน  ระวังตัวตลอด ระวังตัว...เขาพื้นที่
มีความ Alert  มีความระวังตัวตลอดนะครับ ผมน่ีต่ืนตัวทุกรูขุมขนแตหลังจากน้ัน มันลากับตัวเองครับ
มันเหน่ือย” (ผูใหขอมูลรายที่ 12, สัมภาษณ, 14 พฤษภาคม 2559)

4) มีโรคหรือการเจ็บปวย ดังตัวอยางคําใหสัมภาษณตอไปน้ี
“การเจ็บปวยก็เคยมีเปนไขเลือดออก ตอนที่ลาดตระเวนอยูในปา แตคิดวารางกาย

ของผมยังไหวแตก็เกือบแยเหมือนกันและก็ยังมีเสื้อเกราะอีกที่ตองใสตอนลาดตระเวน นํ้าหนัก
ก็ราว ๆ 15 กิโล ผมก็พอทนได แตก็เมื่อยเหมือนกัน คนแกหนอยเคาก็คงปวดเมื่อยบาง ถาชวงไหน
มีขบวนสําคัญที่ตอง รปภ. ผานมาก็ตองยืนนานหนอย เมื่อยเหมือนกัน แตหนาที่หนะ” (ผูใหขอมูล
รายที่ 7, สัมภาษณ, 13 พฤษภาคม 2559)

“เวลาที่เราใสเสื้อเกราะ มันจะปวดหลังถาเราอยูนาน ๆ เชน วันหน่ึง เรายืนทั้งวัน
เราออกทํางานทั้งวันโดยที่เราใสเสื้อเกราะ สะพายเปเดินไกล ๆ สวนมากจะปวดหลัง ที่ผมกลับไป
คราวที่แลวใชเวลารักษาเกือบป เราไมไดไปหาหมออะไรนะครับ คือ ไปหานวดตามวัดตามอะไร
ที่เคาบอกวา มันจะหาย เคาก็บอกเสนยึดเสนแข็ง สวนมากก็มีกันหลายคน” (ผูใหขอมูลรายที่11,
สัมภาษณ, 14 พฤษภาคม 2559)

5) ปฏิบัติหนาที่ในที่มืดทําใหการมองเห็นไมชัด ดังตัวอยางคําใหสัมภาษณตอไปน้ี
“ตัวผมเองก็เคยเจอเร่ืองที่มันอันตราย คือ ชวงน้ันที่ผมมาแรก ๆ เลยนะครับ  ชวงน้ัน

ลาดตระเวนตอนกลางคืนมันมืดครับมองอะไรไมเห็น ตาก็มองไมคอยชัดยิ่งมืดตาก็ยิ่งแย  ไดยิน
แตเสียงครับ” (ผูใหขอมูลรายที่ 12, สัมภาษณ, 14 พฤษภาคม 2559)
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1.2 ผลกระทบตอสุขภาพจิต
ผลที่มีตอสุขภาพจิต คือ ความเครียดและความวิตกกังวลในการปฏิบัติงาน เน่ืองจาก

สภาพงานในพื้นที่ตองเผชิญอันตรายดานตางๆทําใหรูสึกกลัววาจะเกิด อันตราย การไมไดรับ
ความรวมมือในการทํางานและความกังวลที่จะตองดูแลรับผิดชอบผูใตบังคับบัญชาใหเกิด
ความปลอดภัยตลอดการทํางาน จึงทําใหเกิดความกดดันในการทํางานได

1) เกิดความกดดันและความเครียด รูสึกไมพรอมในการปฏิบัติหนาที่ ดังตัวอยาง
คําใหสัมภาษณตอไปน้ี

“การที่ใหผมไปเปนผูบังคับหนวยมันมีแรงกดดันมาก ผมกดดันในเร่ืองการที่เราตอง
ไปรับผิดชอบชีวิตใครหลาย ๆ คน การที่เราตองดูแลพอหรือลูกเคา เอาเคาลงไป 162 ชีวิต
เราต้ังปณิธานวาเราตองเอาเคากลับมา 162 ชีวิต ...ทุก ๆ วันที่ผมปฏิบัติงานความเสี่ยงของผมอาจจะ
นอยกวาบางคนแตความรับผิดชอบน่ีสิเยอะกวามาก เพราะฉะน้ันมันจึงมองวา มันกดดัน
ความเครียดมันมากกวาแตถาเราเปนผูปฏิบัติ เปนผูบังคับหมวดเราอยูกับลูกนองเราทํางานดวยกัน
พอทํางานเสร็จมันก็เสร็จ แตถาเราเปนผูบังคับหนวยมันรับผิดหลายอยางไหนจะเปนเร่ืองงาน
เร่ืองครอบครัวของพวกเคาเราก็ตองชวยดูแลคือมันรูสึกวามันมากเกินไป” (ผูใหขอมูลรายที่ 1,
สัมภาษณ, 11 พฤษภาคม 2559)

“บางวันไมพรอมทํางานอารมณไมคอยดี แตก็ตองออกไปยิ้มแยมแจมใส มันก็ขัดกับ
ความรูสึกเพราะตองเขาหมูบานตลอด การนอนพักผอนก็พอ เพราะบางวันเทาน้ันเอง ตอนไมมีงาน
ก็พักได สวนงานที่ตองเกี่ยวกับประชาชนการเปดใจกับประชาชนแถวน้ันก็พูดมากไมไดหรอก
เพราะเราไมรูวาใครเปนใคร เคาก็เหมือนเปนครอบครัวเดียววัน รูจักกันหมด...ในพื้นที่ที่มี
เหตุการณบอยเราก็จะตองมีชุดเขาไปกดดันชาวบาน พอตองไปกดดันเขาเราก็เครียดเหมือนกัน
คนเคยพูดคุยกันอยูดี ๆ ทุกวัน พอวันนึงตองมากดดันเขา พี่นองของเขา ความรูสึกดีเหมือนเดิม
ก็จะกลับมายากนะ” (ผูใหขอมูลรายที่ 4, สัมภาษณ, 12 พฤษภาคม 2559)

“อยูที่น่ี (นราธิวาส) มันก็มีเครียด ตอนออกไปทํางาน เขามาในคายก็ไมเครียด
ไปขางนอกเราก็ตองระวังตัว” (ผูใหขอมูลรายที่ 10, สัมภาษณ, 13 พฤษภาคม 2559)

“ในเร่ืองความเครียดมันก็มีอะครับ แตมันก็ตองทําอะนะ คือ มันก็ตองทําทุกวันแหละ
คือ เมื่อกอนอยูตามหนวย เราก็ตองออก (ออกลาดตระเวน) ทุกวันเลย แตตอนน้ีเรามาอยูอีก
กองรอยหน่ึง เปนกองรอยรบสนับสนุน ถาคนของเคาไมพอ  ก็ตองเอากําลังพลที่น่ีไป แตเมื่อกอน
อยูแถววัดก็ไปทุกวัน มันตองไป เพราะไมมีใครทําอะเพราะกําลังพลก็มีอยูแคนิดหนอย”
(ผูใหขอมูลรายที่ 13, สัมภาษณ, 14 พฤษภาคม 2559)
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2) มีความกังวลใจหากตนเองไดรับอันตรายจะไมมีใครคอยดูแลครอบครัว ดังตัวอยาง
คําใหสัมภาษณตอไปน้ี

“เร่ืองความตายผมไมกลัวครับ  มาตอนแรกผมอยูลาดตระเวน  ปที่ 2 อยูในเมือง
ปที่ 3 อยูในเมือง  แลวกลับมาปที่แลวผมอยูตากใบ มาปน้ีผมอยูในคาย แลวปหนาผมกลับไปสัตหีบ
ถามเร่ืองความกลัวมันมีจังหวะใหกลัวหรือเปลา  เมื่อกอนเคาจะใหไปจับโจรบอย  ไปจับโจรบอย
ถาเกิดวาไปขึ้นรถ  วิ่งไป  เรารูอยูแลววามันมีเวลานอย  ไมมีเวลาใหคิดกลัว ลงรถก็เขาลอมบานผม
ก็ไมไดคิดอะไร เสร็จงานก็จบ แตถาวันไหนไปเจอวาเฝาทั้งคืน สมมติไปเฝาต้ังแต เที่ยงคืนเฝายัน
ตี 5 หรือ 6 โมงเชานะครับ  แลวขาวเคาวาในบานมีโจร  มีปนแนนอน  มีคน 5 คน  มีปนอะไร
อยางน้ี ชวงจังหวะต้ังแตเขาไปลอมจนถึงเราจะเขาน่ี  มีเวลาเยอะ  เราจะคิดวาถาเราเปนอะไรไป
นองเราจะอยูยังไง  ยายเราจะอยูยังไง  แมผมเสียแลว ผมอยูกับยาย  ถาเวลานานอยางเงี้ยจะกลัว
แตถาปุบปบ ๆ ไปเลยเราจะไมกลัวชวงรอนาน ๆ เรามาคิดวา  เอ วันน้ีเรายังไมไดโทรหายายเลย
เรายังไมไดโทรหานองเลย  ยังไมไดคุยกับที่บาน  แตปกติผมจะโทรคุยกับที่บานตลอดทุกวัน”
(ผูใหขอมูลรายที่ 11, สัมภาษณ, 14 พฤษภาคม 2559)

3) รูสึกเสียใจเมื่อผูรวมงานหรือคนรูจักเสียชีวิตขณะปฏิบัติหนาที่หรือรูสึกเสียใจ
ตอการกระทําของตนเองที่ทําใหผูอ่ืนตองเสียชีวิต ดังตัวอยางคําใหสัมภาษณตอไปน้ี

“ต้ังแตทํางาน ไป ๆ มา แตป 48-51 และ ป 54-58 จะลงไปตอเน่ือง ซึ่งตนเองไมเคย
โดยเหตุการณที่คุกคามชีวิต สวนเร่ืองลอบยิงก็ไมรูวาลอบยิงหรือเปลา เพราะมันไมโดนผม
มันไมโดนใคร แตไดยินเสียงปน ก็มีลูกนองที่โดนสะเก็ดระเบิดเพิ่งตายไป 2 ศพ หลังจากที่ลูกนอง
โดนเราก็พยายามเอาคืนนะ แตมันก็ยากเพราะประสานงานไมตอเน่ือง ก็เสียใจ แตคนเราจะหดหู
ประมาณ 1 เดือน หลังจากน้ันก็ตองปลุกใจใหม 1 เดือน ที่ผานมาก็พยายามปลอบใจ ซื้ออะไรให
ลูกนองกินบาง พูดถึงการทํางานไมเปนเวลา ถาสั่งก็ตองทํา” (ผูใหขอมูลรายที่ 4, สัมภาษณ,
12 พฤษภาคม 2559)

“ก็เห็นคนตายตอหนาเลยเปนรุนพี่เปน นย. (นาวิกโยธิน) เหมือนกัน แตไมใช
คนหนวยเรา มันทุกเคสอะครับ แมกระทั่งเคสลาสุดที่วาโดนระเบิด คือ ทุกคนเศราหมด  ไมมีใคร
ไมเสียใจ ทุกคนเสียใจแทนหมด เวลาที่ไปสงใครขึ้นเคร่ืองที่วาแบกโลง แบกอะไรอะ มันเศรา
เหมือนกัน (แววตาเศราขึ้นมา) คนที่มีครอบครัว  มีลูกมีเมียแลว เคาคงเครียด” (ผูใหขอมูลรายที่ 11,
สัมภาษณ, 14 พฤษภาคม 2559)

“ตอนน้ันเหตุการณที่ตองยิงโจรไป โอโห นอนไมหลับ เพราะเราไปยิงคนตายไงครับ
เราเปนคนสั่งไง  แตนองคนที่ยิงตอนผมสั่งนอนไมหลับไป 7 วัน  แลวก็ตองขึ้นโรงขึ้นศาลนะ
อีก 2-3 คร้ัง  ขอหายิงคนตายอะนะ” (ผูใหขอมูลรายที่ 13, สัมภาษณ, 14 พฤษภาคม 2559)
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2. ผลกระทบทางดานเศรษฐกิจ
ผลกระทบทางเศรษฐกิจน้ันมีทั้งผลกระทบทางบวกและผลกระทบทางลบโดยผลกระทบ

ทางบวก คือ ขาราชการที่ปฏิบัติงานในพื้นที่ภาคใตจะไดรับสิทธิประโยชน คือ คาตอบแทนพิเศษ
ตามขอกําหนดของทางราชการ ถึงแมจะเปนคาตอบแทนที่ไมไดมาก แตเพียงพอที่จะสามารถดูแล
ครอบครัวได และเมื่อเกิดผลกระทบจากการปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่ชายแดนภาคใต หากบาดเจ็บหรือ
เสียชีวิตก็จะไดรับผลตอบแทนตามระเบียบราชการ ผูปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่ เสี่ยงภัยจะไดรับคะแนน
บวกเพิ่มพิเศษเพื่อใชสอบเลื่อนฐานะไดมากกวาปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่อ่ืน ทั้งลักษณะงานทําให
ตองใกลชิดกับผูบังคับบัญชา ทําใหผูบังคับบัญชาเห็นความต้ังใจในการปฏิบัติงานทําใหเกิดขวัญ
กําลังใจในการทํางาน สงผลตอการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน ดานสิทธิประโยชน เชน สวัสดิการ
ดานอาหารทําใหลดภาระคาใชจาย เปนตน ผลกระทบดานเศรษฐกิจในทางลบ คือ เมื่อตองกลับ
ภูมิลําเนาตองมีคาใชจายในการเดินทางสูง บางคร้ังน่ังรถโดยสารใชเวลานานจึงปรับการเดินทาง
มาเปนการใชเคร่ืองบินเพื่อลดระยะเวลาการเดินทางใหสั้นลง มีโอกาสอยูกับครอบครัวไดนานขึ้น
ทําใหมีคาใชจายในการเดินทางสูงขึ้น

2.1 ผลกระทบทางเศรษฐกิจในดานบวก
พบวา ทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่ชายแดนภาคใต ไดรับคาตอบแทนพิเศษ

ตามขอกําหนดของทางราชการ การเสียชีวิตหรือไดรับบาดเจ็บในพื้นที่จะทําใหไดรับคาตอบแทน
ซึ่งดีกวาในกรณีบาดเจ็บหรือเสียชีวิตนอกพื้นที่จะไมไดรับผลตอบแทนใด ๆ เลย จึงทําใหทหารเรือ
ที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่ชายแดนภาคใตเกิดความรูสึกที่ดีมีความมั่นคงในการทํางาน ดังตัวอยาง
คําใหสัมภาษณตอไปน้ี

“สิ่งที่ทําใหเราภูมิใจก็คือ เราปฏิบัติตามหนาที่สําเร็จตามที่หนวยเหนือสั่งการมา
สําหรับการทํางานที่ผานมาผูบังคับบัญชาก็เห็นไดสองขั้นบอย เงินเดือนผมก็เยอะกวาเพื่อนรวมรุน
เคยคุยกับเพื่อนคนอ่ืน ๆ เงินเดือนเคายังนอยอยูเลย” (ผูใหขอมูลรายที่ 3, สัมภาษณ, 11 พฤษภาคม
2559)

“สิทธิประโยชนของ ทร. (กองทัพเรือ) มันก็ใชได มันก็ทําใหคนลงมาไดบาง เชน
เบี้ยเลี้ยง เงิน พสร. (เงินเพิ่มพิเศษสําหรับการสูรบ) เงินก็เพิ่มหนอย ดีกวาอยูที่ต้ัง (สัตหีบ กองทัพเรือ)
แตบางอยางเร่ืองผลประโยชนอยางของทบ. (กองทัพบก) เคาจะดีกวา เชนเงิน พสร. (เงินเพิ่มพิเศษ
สําหรับการสูรบ) ของ ทร. (กองทัพเรือ) จะมีเพิ่มพิเศษในแตละพื้นที่จะไดแค 4 ขั้น ถาปะทะ 100
คร้ัง ก็ไดแค 4 คร้ัง แตทหารบกถาประทะ 100 คร้ัง เคาก็จะได 100 คร้ังเลย ตอนน้ีผมปะทะเกินแลว
ถาปะทะอีกก็ไมไดขั้นแลว และสิทธิตาง ๆ ของทัพบกบางอยางก็ดีกวาเรา แตของเราก็ดีนะ แควา
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มันคงตางกันตอไปเคาก็คงปรับปรุง ตอนน้ีเราก็ตองยอมรับ” (ผูใหขอมูลรายที่ 5, สัมภาษณ,
12 พฤษภาคม 2559)

“คาใชจายสามารถนําไปชวยเหลือครอบครัวไดบาง แตก็พอใช ไดจากเบี้ยเลี้ยง
คาเสี่ยงก็ดีหนอย ประมาณ 8,000 (แปดพันบาท) หรือเกือบหมื่น และก็มีเงินเดือนอีก” (ผูใหขอมูล
รายที่ 7, สัมภาษณ, 13 พฤษภาคม 2559)

“มาที่น่ีก็ไดเบี้ยเลี้ยงเปนอยางแรกเลย แลวก็ได พสร. (เงินพิเศษเพื่อการสูรบ) ที่น่ี
ไดเบี้ยเพื่อการสูรบ  ตองมีชื่ออยูที่น่ี (จังหวัดชายแดนภาคใต) ในระยะ 1-6 เดือน ปหน่ึงก็ไดเทากัน
1 ขั้น 6 เดือนก็ไดเทากัน 1 ขั้น แตจะไดหลังจากกลับไปแลวนะครับ คาเสี่ยงภัย 2,500 บาท/ เดือน
เบี้ยเลี้ยง 240 บาท/ วัน  หักคาอาหาร 700 กวาบาท/ เดือน เงินมันก็ดีนะ ก็เยอะ ก็ครอบครัวอยูอยาง
สุขสบายหนอย” (ผูใหขอมูลรายที่ 10, สัมภาษณ, 13 พฤษภาคม 2559)

“ผมเคยเจอเหตุการณที่ตองปะทะ คือ มีเมื่อตอนมาเมื่อชวงแรกครับ เที่ยวแรกมาได
6 เดือน ไปปดลอมตรวจคนที่ อําเภอสาลี จังหวัดปตตานี ไปปดลอมตรวจคน มัสยิด มันเปนมัสยิด
แลวก็มันเปนเคาเรียกปอเนาะดวยอะครับ ไดขาววามีโจรหลบซอนอยู  ตอนแรกก็ไมเจอ ตอนหลัง
มาไปตรวจกับรุนนอง ที่เปนลาดตระเวน  แลวพวกผมก็ไปดวย 2 คน ก็ไปเจอ  แตวาในลักษณะที่วา
เคาใสชุดผูหญิงอะ แลวเคาก็หลบอยู แลวก็มีผูหญิงปดอยู 2 คน  แลวก็ไปเห็นเทาเคาก็เอะใจวา
เทาเคามันไมใชผูหญิง ก็เห็นปุบผมก็เลยบอกวา “เอย...นองออกมาดูซิวาเปนไงกัน” เคาก็บอกวา
เพื่อนเคาไมสบายก็รองไห ก็บอกใหเคาออกมา พอออกมาดึงผาคลุมออกก็กลายเปนวา “มันไมใช
ผูหญิงน่ี” ก็เห็นเปนผูชาย  ทีน้ีก็ดําเนินการจับกุมมา  ก็เรียกตํารวจมา 1 คนแลวตํารวจเคาก็จับมา
แตวาไมไดใสกุญแจมือ  เคาล็อคหลังมา แลวก็คุมมา ระหวางทางมันก็เปนซอกเล็ก ๆ มันเปนหอพัก
หญิงคลาย ๆ สลัม  แตเคาด้ินไง จากน้ันเคาก็สะบัดตัวกลับมาดึงปนตํารวจ ยื้อ ๆ ยุด ๆ ปนกับตํารวจ
แลวก็ยิงโปงนึงเล็งมาที่ผมกับรุนนองครับ  แตไมโดนนะครับ  แลวเคาก็ตอยหนาตํารวจลงไปนอน
แลวเคาจะหยิบปน  แลวผมกับรุนนองก็เลยยิง...ยิงตาย จากเหตุการณน้ันก็เลยไดสิทธิการปะทะ
(ไดเงินพิเศษเพิ่มเติม) ตรงน้ันดวย” (ผูใหขอมูลรายที่ 13, สัมภาษณ, 14 พฤษภาคม 2559)

“ผมวาตายที่น่ียังดีนะขนาดมันมีระเบิด คนมันก็ยังไมตาย แตพอกลับไปบาน
(อยูนอกพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต) ตายเลย แถมไมไดอะไรเลยซักบาท  ถึงแมจะเปนทหารอยูที่น่ี
(นราธิวาส) แลวพอกลับไปตายที่อ่ืนไมไดตายในพื้นที่ก็มี  ถาเปนแบบน้ีมันไมไดอะไรเลย  ยังไงละ
คนมันถึงคราวตาย  คนเราตายงายใชไหมครับ” (ผูใหขอมูลรายที่ 9, สัมภาษณ, 13 พฤษภาคม 2559)

ไดรับสวัสดิการในการทํางาน เชน สวัสดิการดานอาหาร ทําใหมีเงินเหลือเก็บ
“ตอนน้ีเงินเดือนผมก็ประมาณ 35,000 เลี้ยงสามชีวิต มันก็ดีกวาที่อ่ืน ตอนน้ันนานแลวนะผมเคยคิด
อยากยายไปอยูของตํารวจหรือยายกลับบานก็เคยคิด แตไมรูวาจะไปอยางไรเงินจะไมลด ถาไป



112

ก็หายไปเยอะเลยละ แลวครอบครัวจะอยูยังไง แลวอยูเคา (คายจุฬาภรณ) ก็มีขาวใหกินดวย ไมคอย
ไดใชเงินเลย เก็บเงินไดเยอะ สงเงินกลับบานไดเยอะหนอย แลวตอนน้ีไมคิดยายแลวเพราะ
ความผูกพันของเรา พี่ ๆ นอง ๆ เราทํางานกันมานาน ถาไปอยูที่อ่ืนก็ตองสรางทีมงานใหม
กวาจะเขากันไดก็ลําบาก” (ผูใหขอมูลรายที่ 6, สัมภาษณ, 12 พฤษภาคม 2559)

2.2 ผลกระทบทางเศรษฐกิจในดานลบ
พบวา ผลกระทบทางเศรษฐกิจในดานลบที่เกิดกับทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่

ชายแดนภาคใต คือ เมื่อตองกลับภูมิลําเนามีคาใชจายในการเดินทางสูง บางคร้ังน่ังรถโดยสารใช
เวลานานจึงปรับการเดินทางมาเปนการใชเคร่ืองบินเพื่อลดระยะเวลาการเดินทางใหสั้นลง มีโอกาส
อยูกับครอบครัวไดนานขึ้น ทําใหมีคาใชจายในการเดินทางสูงขึ้น ดังตัวอยางคําใหสัมภาษณ ดังน้ี

“พอถึงชุดพักพวกเราก็จะกลับบานเปนสวนใหญ เวลาก็จะหมดไปกับการเดินทาง
กลับบานตองไปเชียงใหมบาง อีสานบาง เดือน ๆ คานํ้ามันแทบไมพอ บางทีตองน่ังเคร่ืองเพราะน่ัง
รถไมไหวตองใชเวลานานมาก ลําพังตัวผมเงินเดือน ก็ไมคอยมาก มีเบี้ยเลี้ยง แตก็ไมคอยพอ
ของทหารบกเคาดีมากเคาน่ังเคร่ือง (เคร่ืองบิน) กลับ เวลามนัตางกันเยอะ เคาใชเวลาเดินทางวันเดียว
ของเรามันต้ังสองสามวัน อยูบานจริง ๆ แปบเดียวเอง เน่ียมันเปนขอจํากัดนะ ก็หวังวาตอไปเราคง
ไดอยางเคาบาง” (ผูใหขอมูลรายที่ 2, สัมภาษณ, 11 พฤษภาคม 2559)

3. ผลกระทบทางดานสังคม
ผลกระทบทางสังคมมีทั้งผลกระทบในทางบวกและทางลบ ผลกระทบในทางบวก คือ

การปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่ชายแดนภาคใตมีลักษณะการทํางานที่ตอเน่ืองยาวและเมื่อถึงชวงเวลาหยุด
พักจะไดหยุดพกัหวงระยะเวลาหลายวัน ทําใหสามารถกลบัไปหาครอบครัวที่อยูตางจังหวัดไกล ๆ ได
กําลังพลยังมีความพึงพอใจสวัสดิการดานอ่ืนๆ เชน มีการบริการอํานวยความสะดวกรับสงกําลังพล
เมื่อในชวงเวลาชุดพัก  ผูใหขอมูลบางรายใหขอมูลวา  ตนไดทํางานที่จังหวัดชายแดนภาคใตน้ัน
มีสวนทําใหบุตรไดรับการดูแลดานการศึกษา ทําใหไมกังวลเร่ืองการศึกษาของบุตร การทํางาน
ในพื้นที่เสี่ยงภัยมีผลตอการเลื่อนของขั้นเงินเดือน การสอบเลื่อนขั้น ซึ่งจะมีคะแนนพิเศษแก
ผูปฏิบัติงานในพื้นที่เสี่ยงภัย ทําใหมีโอกาสสอบเลื่อนฐานะทางราชการได ทั้งลักษณะงาน ทําให
ตองใกลชิดกับผูบังคับบัญชาทําใหผูบังคับบัญชาเห็นความต้ังใจในการปฏิบัติงานทําใหเกิดขวัญ
กําลังใจในการทํางาน สงผลตอการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนเชนกัน

ดานทัศนคติเห็นวาหนาที่ของทหาร คือ การรบ การรักษาอธิปไตยของชาติ เมื่อมีพื้นที่
ใหทํางานจะเปนประสบการณที่ดีของทหาร ทําใหทหารมีความชํานาญในการรบ มีการทํางาน
เปนระบบ ทํางานเปนทีม ในการทํางานไมรูสึกอึดอัดใจ เน่ืองจากสามารถแสดงความคิดเห็น
ไดเต็มที่ และการปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่เสี่ยงภัยเปนการปฏิบัติงานเพื่อชาติ กอใหเกิดความภูมิใจ
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ในการปฏิบัติงาน ผลกระทบทางลบทางสังคม คือ อุปสรรคในการปฏิบัติงาน เกิดขึ้นไดตลอดเวลา
อุปสรรคปญหาที่เกิดขึ้น เชน เมื่อมีการผลัดเปลี่ยนเจาหนาที่ใหมลงมาปฏิบัติงานทําใหไมมี
ความตอเน่ืองในการปฏิบัติงาน สงผลตอการทํางานเปนทีม และบางคนไมมีความชํานาญและ
ยังไมคุนเคยกับพื้นที่ ความไมพรอมของอุปกรณในการปฏิบัติงานหรืออุปกรณไมเพียงพอตอ
การทํางาน และในบางคร้ังตองปฏิบัติงานที่ไมตรงกับความชํานาญของตนเองทําใหทํางานได
ไมเต็มที่ อุปสรรคทางดานภาษาและวัฒนธรรมในการสื่อสารกับประชาชนในพื้นที่ ขอขัดของ
เมื่อกําลังพลไดรับบาดเจ็บไดรับการชวยเหลือไมทันทวงที เปนตน มีรายละเอียดดังน้ี

3.1 ผลกระทบทางสังคมในทางบวก
     พบวา การปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต ทําใหเกิดทักษะและ

ประสบการณตรงในการทํางาน ดังตัวอยางคําใหสัมภาษณตอไปน้ี
“โดยสวนตัวผมมองวาทหารตองหาสนามรบเลน เหมือนนิสิตตองทําวิจัย เพราะฉะน้ัน

ปจจุบันเรามีสนามรบใหเลน ไมใชวาผมชอบที่มีเหตุการณน้ีเกิดขึ้นนะ แตผมมองวาในเมื่อมี
เหตุการณแบบน้ี เราก็ควรแสวงหาผลประโยชนจากมัน เราจะไดทักษะใหม ๆ จากเมื่อกอนที่เรารบ
กันตามแบบเดิม ๆ” (ผูใหขอมูลรายที่ 1, สัมภาษณ, 11 พฤษภาคม 2559)

การปฏิบัติงานในพื้นที่เสี่ยงภัยทําใหนายทหารชั้นประทวนมีโอกาสสอบเลื่อนฐานะ
เปนสัญญาบัตรไดมากขึ้น ดังตัวอยางคําใหสัมภาษณตอไปน้ี

“ตัวเราเองเวลาสอบเลื่อนขั้นก็มีคะแนนบวก เชน ถาขาราชการทั่วไปก็มีคะแนนบวก
แตคนที่ทํางานภาคใตบวกมากกวา มันก็ทําใหมีโอกาสมากขึ้น” (ผูใหขอมูลรายที่ 8, สัมภาษณ,
13 พฤษภาคม 2559)

พบวา ครอบครัวไดรับการดูแล และบุตรไดรับการดูแลดานสวัสดิการการศึกษา
มีโอกาสในการสอบเขาโรงเรียนมากขึ้น  ดังตัวอยางคําใหสัมภาษณตอไปน้ี

“ตอนที่ผมโดนสะเก็ดระเบิดสองคร้ังตอนน้ันโดนคร้ังแรกป 50 ตอนที่ผมโดน
เหตุการณ ทาง ศพฐ. (สํานักกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน) ก็ใหทุนลูกผมเรียนถึงปริญญาตรีทุกคน
ไดต้ังแตอนุบาลถึงปริญญาตรี เคาก็จะมีกฎเกณฑที่ไดคนที่ไดรับผลกระทบ ตอนน้ีก็เลยสบายเลย
ผมก็คิดวาโชคดีนะ อยางนอยความดีของเรามันก็ทําใหคนในบานไดรับอะไรดี ๆ” (ผูใหขอมูล
รายที่ 2, สัมภาษณ, 11 พฤษภาคม 2559)

“ในสวนเฉพาะกองทัพเรือนะ ที่ลูกจะไปสอบเขานักเรียนจา หรือเขาโรงเรียน หรือ
สอบรับราชการ เวลาจะไปสอบที่ไหนมันจะมีคะแนนบวกให หรือลูกขาราชการที่สอบมาสองสาม
คร้ังยังสอบไมได  ปที่ผูการเคาอยู ลูกขาราชการที่เขาเรียนได 100 เปอรเซ็นต ทําใหลูกมีโอกาสมาก
ขึ้น เชนที่กองพันผมในสวนพื้นที่สงขลา ผูบังคับบัญชาสามารถทําหนังสือถึงโรงเรียนที่ลูกจะไป
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เขาเรียน เพื่อแจงวาพอทํางานอยูชายแดนภาคใต ก็สามารถเขาเรียนไดเลย ทางครอบครัวก็สบายใจ”
(ผูใหขอมูลรายที่ 8, สัมภาษณ, 13 พฤษภาคม 2559)

หลังการปฏิบัติหนาที่ยาวนานตอเน่ือง เมื่อถึงเวลาชวงพัก มีชวงเวลาพักหลายวัน
ทําใหสามารถกลับไปดูแลครอบครัวไดตอเน่ืองหลายวัน ดังตัวอยางคําใหสัมภาษณตอไปน้ี

“เปนความกรุณาของหนวยที่มีชุดพักทั้งหมด 4 ชุด ใน 1 ปงบประมาณ คือ ทํางานยาว
แลวไดพักยาว การหยุดก็จะหมุนกันไปเปนชุดๆ พูดใหฟงวากองทัพเรือดีที่สุดในเร่ืองการดูแล
ลูกนอง เมื่อพักก็จะมีการจัดรถ รับ-สงเพื่อใหชุดพักกลับบาน ชวงที่ไดชุดพักทําใหมีความผอน
คลาย  ระบบสวัสดิการของเรานับวาดี ไดรับตามสิทธิ์” (ผูใหขอมูลรายที่ 2, สัมภาษณ, 11 พฤษภาคม
2559)

“ที่ทํางานภาคใตน่ีผมวามันดีตรงชวงพักเยอะจะไดกลับบานมากกวาอยูที่ฐาน
(สัตหีบ) กอนลงมาที่น่ีเกือบปยังไมไดกลับบานที่ตางจังหวัดเลย แตมาอยูน่ีกลับบานถี่ ผมก็รูสึกวา
เหมือนไดกลับบานตลอด” (ผูใหขอมูลรายที่ 7, สัมภาษณ, 13 พฤษภาคม 2559)

“ถาพูดถึงแรงจูงใจ คือ สิทธิที่ไดจากการทํางานเปนสิ่งสําคัญที่จูงใจใหขาราชการ
อยากมา หรืออยากสมัครมา เพราะที่มาที่น่ีสวนมากมักจะสมัครใจมา เพราะเราทํางานเน่ียเราไดพัก
อยางน้ีนะ คือ ทํางานยาวไมมีเสารอาทิตยแตก็พักยาว และยังมีเบี้ยเลี้ยง วันละ 240 บาท คาเสี่ยงภัย
เดือนละ 2,500 หักแลวก็เหลือประมาณ 8,000-9,000 ตอเดือน มันก็พออยูได ถาทํางานที่ต้ังเราจะได
หยุดเสาร อาทิตย แตทํางานที่น่ีไมมีหยุดเสารอาทิตย ตองทํางานตลอด แตเรายังไดมีวันพัก”
(ผูใหขอมูลรายที่ 8, สัมภาษณ, 13 พฤษภาคม 2559)

มีความภูมิใจในการปฏิบัติหนาที่ทําใหอยูในสังคมอยางภาคภูมิใจ ดังตัวอยางคําให
สัมภาษณตอไปน้ี

“มันเปนความสุขที่ไดอยูหนวยน้ีก็คือ ทุกคนที่ไดอยูหนวยน้ี  ก็คือความภูมิใจทั้งหมด
อะครับเพราะกวาจะอยูได ตองผานหลักสูตรผานอะไรมาเยอะแยะมากมายไมวาจะเปนรม
เปนรบพิเศษ  เปนอะไร  กวาจะมาอยูในหนวยน้ีได  บางคนจบมาก็ไมไดเขามา  เพราะฉะน้ันแลว
หลายคนอยากเขามาแตเขามาไมได  เราก็ไมอยากออกไปเหมือนกัน  และมีหลาย ๆ คนที่ออกไป
เพราะเหตุครอบครัวลูกเมียเคาถึงไดยายออกไป” (ผูใหขอมูลรายที่ 11, สัมภาษณ, 14 พฤษภาคม
2559)

3.2 ผลกระทบทางทางสังคมในทางลบ
พบวา การปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใตทําใหอยูไกลครอบครัวทําให

ไมสามารถดูแลครอบครัวไดและตองเลิกกับแฟนที่เคยคบกันแตเน่ืองจากอยูหางไกลกันและเปน
เวลานาน ดังตัวอยางคําใหสัมภาษณตอไปน้ี
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“แฟนที่เลิกกันไป สวนนึงก็เปนเพราะเราตองออกราชการ (มาปฏิบัติราชการที่จังหวัด
นราธิวาส) ปนึงจะไดพักยาวประมาณแค 6-10 คร้ัง ตอนน้ันแฟนก็ไมอยากใหออกพื้นที่ชายแดน
แตก็คงไมได ก็เราเปนทหารน่ี มันก็ตองออกรบ และก็ตองหมุนวนกัน ยังไงมันก็ตองไป และน่ีก็คง
เปนสวนนึงที่ทําใหเลิก แตมันมีหลายอยางประกอบดวย ที่สําคัญเคาก็มีผูชายมาจีบดวย ผมก็คงหาม
ใจใครไมไดหรอก” (ผูใหขอมูลรายที่ 7, สัมภาษณ, 13 พฤษภาคม 2559)

“ดานครอบครัวภรรยาอยูจังหวัดสุราษฎรธานีอยูกับพี่สาวเคาปวยเปนโรคไตมา
ประมาณ 10 กวาป ตองไปฟอกไตทางชองทอง ผมเองแทบจะไมไดดูแลเคาเลย สงสารเคามาก ๆ”
(ผูใหขอมูลรายที่ 8, สัมภาษณ, 13 พฤษภาคม 2559)

ขณะปฏิบัติงานเกิดอุปสรรคในการทํางาน เชน ในชวงการพลัดเปลี่ยนกําลังพลใหม
การเกิดขอขัดของระหวางการปฏิบัติหนาที่และใหความชวยเหลือไดชา ดังตัวอยางคําใหสัมภาษณ
ตอไปน้ี

“ความคลองแคลวของทีมก็จะมีลดลงบางเวลามีนองใหมเขามาเปลี่ยนผลัด แตก็จะใช
เวลา 10-15 วัน ทหารใหมจะปรับตัวใหเขากับทีม และก็จะมีระบบคลาย ๆ มีพี่เลี้ยงมาคอยประกบ
ทหารพลัดใหม จนกวาทหารใหมจะคลองและมีความเชี่ยวชาญพอที่จะรับสถานการณได ใชเวลา
ประมาณ 3-4 เดือน แตก็ขึ้นอยูกับการรับรูของแตละบุคคลดวย ถาเกง ๆ ดูฉลาดก็เรียนรูไดเร็ว
เดือนสองเดือนก็เร่ิมไดแลว” (ผูใหขอมูลรายที่ 1, สัมภาษณ, 11 พฤษภาคม 2559)

“อุปสรรคก็เกี่ยวกับพื้นที่ที่เราไปทํางานครับ บางทีเรามาแรก ๆ อะ อยางเราเพิ่งมา
ปเดียว หมูบานตําบล เราก็ไมคอยรูจักชื่อหรือเสนทางของถนนแลวก็ประชาชนในพื้นที่ใชไหมครับ
อยางผมอยูสายบุรีมา 5 ป  ก็เสนทางเราก็อยูมาหลายปประชาชนเราก็รูจัก แตพอปหนาเรายายมา
อีกพื้นที่หน่ึงกวาจะรูจักอีก อยางหมูบานน้ีอยูตรงไหน ผูใหญน้ีอยูบานไหน โจรอยูตรงไหน
มันก็ตองไปทําใหมหมดเลย” (ผูใหขอมูลรายที่ 13, สัมภาษณ, 14 พฤษภาคม 2559)

“อุปสรรคในการทํางาน  คือ เวลาเกิดเหตุ เขาไปชวยเหลือไดชา ทําใหถึงชีวิตได
เคยเกิดเหตุวานองมันโดนระเบิดเสียเลือดมากแลวตองพาไปโรงพยาบาล ตอนพาไปเคาไมไดให
นํ้าเกลือ แทนเลือดที่เสียไป ทําใหนองเคาเสียเลือดมาก จนไปถึง รพ.เสียเลือดมาก เพราะเสนเลือดใหญ
ที่ขาขาด 2 เสน ซึ่งมันเปนเร่ืองที่ หวยแตกมาก  พอไปถึงโรงพยาบาล (ไมเอยนาม) หรือโรงฆาสัตวเน่ีย
พอเขาไปเชื่อไหมวาเคาหยุดเสนเลือดไดเพียงเสนเดียว มันไมนาเชื่อนะ วาเคาเรียนมายังไง
เสนเลือดหยุดขางเดียว แลวมันจะเหลือเหรอ” (ผูใหขอมูลรายที่ 5, สัมภาษณ, 12 พฤษภาคม 2559)

ความแตกตางของภาษาและวัฒนธรรมและการใหความรวมมือของประชาชน
ในพื้นที่ ทําใหเกิดปญหาในการสรางความสัมพันธกับประชาชนในพื้นที่ ดังตัวอยางคําใหสัมภาษณ
ตอไปน้ี
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“ปญหาในการทํางานผมวาคือภาษาในการสื่อสารนะ ประชาชนในพื้นที่เขาใจสิ่งที่เรา
สื่อสารกับพวกเคา แตพวกเคาไมโตตอบหรือสื่อสารกลับ ซึ่งเปนปญหาหลัก ๆ ในชวงปแรก ๆ
ของการลงพื้นที่ และสังเกตเห็นวาปญหาตัวน้ีคอย ๆ ลดลง โดยสังเกตจากประชาชนที่มีอายุตํ่ากวา
50 ปจะสื่อสารเปนภาษากลางได แตถาคนที่อายุเยอะ ๆ ก็จะพูดแตภาษาพื้นบานของตัวเองเลยทําให
รูสึกวาในชวงปแรก ๆ ที่ลงไปปฏิบัติงาน รูสึกวาพื้นที่น้ีไมใชประเทศไทยเลย รูสึกเหมือนมีเสน
อะไรบางอยางมาแบงแยกระหวางเราอยู” (ผูใหขอมูลรายที่ 1, สัมภาษณ, 11 พฤษภาคม 2559)

“ความยากลําบากในการทํางาน คือ ชวงแรกที่มาเราไมรูวัฒนธรรมของอิสลาม เชน
เวลาเราขึ้นบานเคาจะมีพื้นที่ศักด์ิสิทธิ์เพื่อทําการละหมาด จะตองหามใสรองเทาขึ้นไป เรามาแรก ๆ
ก็ไมรู แตพอลงมาทางหนวยก็จะมีการจัดอบรม วามีสิ่งใดบางที่เราทําไดหรือทําไมได ใชเวลา
ประมาณ 1-2 วัน เอาที่สําคัญ ๆ และจะมีการอบรมตลอดสวนมากปญหาที่เกิดก็เกิดเพราะเราไมรู
วัฒนธรรมของเคา” (ผูใหขอมูลรายที่ 8, สัมภาษณ, 13 พฤษภาคม 2559)

“ปญหาของการทํางานก็คือ ความรวมมือของประชาชนน่ีแหละครับ  เพราะบางคร้ัง
เคาก็ไมไดใหความรวมมืออะไรเรามากมาย แนวทางแกปญหาของหนวย คือ พยายามทําทุกอยาง
ใหเต็มที่แลว  ไมวาจะเปนการไปสรางบานให ทําโนนทําน่ีให การแจกจายอะไรทุกอยาง
ทางผูบังคับบัญชาเคาก็พยายามโนมนาวจิตใจ  ชาวบานอยูแลว  แตวาจะไดมากนอยเทาไหรก็ไมรู ”
(ผูใหขอมูลรายที่ 11, สัมภาษณ, 14 พฤษภาคม 2559)

สิ่งยังขาดอยูในการปฏิบัติงานชายแดนภาคใตสําหรับผมคิดวาภาษาครับ ถาไดไปเรียน
ทุกคนที่จะมาปฏิบัติงานที่น่ีไดไปเรียนภาษาใหมันรูเร่ืองสักหนอยก็จะดีครับ  ภาษายาวีนะครับ
สวนภาษาใตน่ีฟงรูเร่ืองครับ” (ผูใหขอมูลรายที่ 12, สัมภาษณ, 14 พฤษภาคม 2559)

ดานอุปกรณ พบวา อุปกรณในการทํางานไมเพียงพอหรือชํารุดทําใหเกิดอุปสรรค
ในการทํางาน ดังตัวอยางคําใหสัมภาษณตอไปน้ี

“อุปกรณที่อยากไดเปนพวกอุปกรณในการตรวจหาวัตถุระเบิด หรือเคร่ืองตัดสัญญาณ
วงจร มันยังไมคอยพอ หุนยนตกูระเบิดมีสองตัว แตก็สงซอมไปตัว มันก็ยังไมพอ เพราะเรามีทีม
สองทีม ของมันตองพรอมทั้งสองทีม มันก็ตองมีหุนสองตัวนะ อุปกรณสําคัญเพราะสวนใหญ
ตายเพราะระเบิด ไมตายเพราะการยิง เพราะเคา (โจรหรือผูกอการราย) ไมกลาเขามา พวกอุปกรณเน่ีย
ตรวจไมคอยเจอระเบิดหรอก ถาเปนอุปกรณตรวจหาสารเกี่ยวกับวัตถุระเบิดก็จะดี  หมอพรทิพย
เคาบอกวาเคร่ืองน้ีเวลาต้ังดานตรวจมันจะขึ้น แตมันก็แพง อยางแรกอยากไดพวกตัวตัดสัญญาณ
วิทยุมากกวา โทรศัพทตอนน้ีมันใช Smart phone มันก็คงไมคอยเลน เพราะเสี่ยงในการจุดชนวน
มันก็เลยกลับมาใชวิทยุ สําหรับผมตองการมากที่สุดก็เคร่ืองพวกน้ี” (ผูใหขอมูลรายที่ 4, สัมภาษณ,
12 พฤษภาคม 2559)
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“ปญหาหรืออุปสรรคในการปฏิบัติหนาที่สวนมากก็จะเปนอุปกรณครับ  อุปกรณ
ไมพรอมครับ  อุปกรณตาง ๆ มันยังไมพรอม  เวลาเราเอาไปใชมันก็พัง  หรือวาต้ังคาไวแบบน้ี
แตเวลาเอาไปใชจริงๆมันไมไดแบบน้ีครับแตเราก็มีเจาหนาที่ซอมบํารุงอยูแลวครับ  อะไรเสื่อม
อะไรหัก  เราก็สามารถเปลี่ยนได แตมันนานครับ  แตชวงเราไปทํางานถามันพัง  อยางงี้อะครับ
ตองดูแลของตัวเองครับ” (ผูใหขอมูลรายที่ 12, สัมภาษณ, 14 พฤษภาคม 2559)

สรุปจากการปฏิบัติหนาที่ของทหารเรือในจังหวัดชายแดนภาคใต พบวา เกิดผลกระทบ
3 ดาน คือ 1) ผลกระทบตอสุขภาพ ผลตอสุขภาพกาย คือ การไดรับอันตรายรุนแรงและอันตราย
เล็กนอย สวนผลกระทบทางจิตใจมีทั้งความเครียดจากการปฏิบัติหนาที่และความรูสึกกังวล
เปนหวงครอบครัว เปนตน 2) ผลกระทบทางเศรษฐกิจน้ันมีทั้งผลกระทบทางบวกและผลกระทบ
ทางลบโดยผลกระทบทางบวก คือ ขาราชการที่ปฏิบัติงานในพื้นที่ภาคใตจะไดรับสิทธิประโยชน
ดาน สวัสดิการตาง ๆ ผลกระทบดานเศรษฐกิจในทางลบ คือ เมื่อตองกลับภูมิลําเนาตองมีคาใชจาย
ในการเดินทางสูง เชน โดยสารเคร่ืองบินเพื่อกลับภูมิลําเนาเพื่อลดระยะเวลาการเดินทางใหสั้นลง
มีโอกาสอยูกับครอบครัวไดนานขึ้น เปนตน  3) ผลกระทบทางสังคมมีทั้งผลกระทบในทางบวก
และทางลบ ผลกระทบในทางบวกคือ ในชวงหยุดพักสามารถกลับไปหาครอบครัวที่อยูตางจังหวัด
ไกล ๆ ได นอกจากน้ี กําลังพลมีความพึงพอใจสวัสดิการดานอ่ืน ๆ เชน การศึกษาของบุตร
การไดรับพิจารณาการเลื่อนขั้น สงผลตอการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน ดานทัศนคติเห็นวาหนาที่
ของทหาร คือ การรบ การรักษาอธิปไตยของชาติ เมื่อมีพื้นที่ใหทํางานจะเปนประสบการณที่ดี
ของทหาร สวนผลกระทบทางลบทางสังคม คือ อุปสรรคในการปฏิบัติงานที่สามารถเกิดขึ้นได
ตลอดเวลา

การปรับตัวของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใต
การปรับตัวของทหารที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต มีความสําคัญมาก

เน่ืองจากเปนพื้นที่ที่มีความเสี่ยงและอันตรายตอผูปฏิบัติงาน ทั้งความเสี่ยงตอการซุมโจมตี
การลอบยิง และการลอบวางระเบิด ทั้งโดยการทํางานจะตองพรอมทํางานตลอดเวลาเมื่อมีภารกิจ
หรือเมื่อมีการรองขอ ขณะออกไปปฏิบัติงานมีความคิดถึงครอบครัวทําใหเกิดความวิตกกังวลไมมี
สมาธิในการทํางาน จําเปนตองตัดความกังวลออกไปและตองปฏิบัติงานอยางตอเน่ือง เจาหนาที่
บางรายที่มีเพื่อนรวมงานที่ไดรับการบาดเจ็บจากการปฏิบัติงานเมื่อถึงเวลาเผชิญเหตุมีผลทําให
ตนเองเกิดความหวาดระแวงและความกลัวขึ้นมา โดยจะปรับความคิดของตนเองใหมองอันตราย
ที่เกิดกับเพื่อนรวมงานหรืออันตรายที่อาจเกิดกับตนเองวาเปนเร่ืองธรรมดา และคิดวาเราไมสามารถ
แกปญหาไดทุกปญหา  ดานการปฏิบัติงานเมื่อปฏิบัติงานไประยะหน่ึงเกิดประสบการณการทํางาน
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มากขึ้น เกิดการปรับตัวตอลักษณะงานที่ทําก็จะเกิดทักษะตาง ๆ เชน ทักษะการสังเกตเมื่อมีสิ่งผิดปกติ
การสังเกตสิ่งแวดลอมและบริบทของพื้นที่ ทําใหการทํางานเกิดความคลองตัว ปลอดภัยมากยิ่งขึ้น
นอกจากน้ียังมีกิจกรรมสันทนาการ เชน การดูโทรทัศน  การออกกําลังกาย การดูหนัง  ฟงเพลง
ทํางานอดิเรกที่ตัวเองชอบ การเลี้ยงสัตว ปลูกผัก สังสรรคกับเพื่อนรวมงาน  การชวยกันดูแล
ความสะอาดที่พักอาศัยและจัดสิ่งแวดลอมโดยรอบ เปนกิจกรรมที่ทําใหเกิดการผอนคลาย
ซึ่งทางหนวยตนสังกัดมีความพยายามจัดใหมีสิ่งอํานวยความสะดวก เชน จัดใหมีสิ่งอํานวยความ
สะดวกรอบๆ อาคารที่พักและหองพักสวนตัวอยางเพียงพอ มีโทรทัศน ตูเย็น อินเตอรเน็ตความเร็ว
สูงเพื่อใหกําลังพลที่สามารถติดตอครอบครัวหรือญาติพี่นองไดมีความสะดวกขึ้น ซึ่งทําใหรูสึก
ใกลชิดกับครอบครัวและญาติ และเปดโอกาสใหขาราชการทํางานอดิเรกที่สนใจ เชน จัดพื้นที่ปลูก
ผัก หรือเลี้ยงสัตวบริเวณรอบๆ ที่พัก เพื่อใหไดผอนคลายความเครียดและใชเวลาวางใหเปน
ประโยชน ดานการกินอยูทางหนวยมีการจัดสวัสดิการดานอาหารใหขาราชการไดรับประทาน
และหากตองการรับประทานอาหารอ่ืน ๆ จากที่ทางราชการจัดไว กําลังพลก็จะหาซื้อตามความชอบ
ของตนหรือจัดทําอาหารรับประทานเอง  การปรับตัวแบงออกเปน 4 ดาน คือ

1. การปรับตัวทางดานสรีระ
2. การปรับตัวดานอัตมโนทัศน
3. การปรับตัวดานบทบาทหนาที่
4. การปรับตัวดานความสัมพันธดานการพึ่งพากัน
1. การปรับตัวทางดานสรีระ
เปนการปรับตัวเพื่อรักษาความสมดุลของรางกายใหสามารถคงอยูในสภาวะแวดลอม

ไดอยางมีประสิทธิภาพ พบวา มีการปรับตัวเมื่อเกิดความเจ็บปวยหรือจากการไดรับบาดเจ็บ
ดังตัวอยางคําใหสัมภาษณตอไปน้ี

“ผมก็โดนระเบิดอีกตอนน้ันหนัก ตองเขา รพ. 3 เดือน โชคดีที่ไมโดนเสนเลือดใหญ เอ็น
กระดูก เปนแผลเฉย ๆ แตแผลติดเชื้อทําใหนอนนานเปนแผลทั้งขา ตองทํากายภาพบําบัด
ผมอยูภาคใตมา10ป แตอยูในพื้นที่ 7 ป ที่เหลือที่ไมไดอยู คือ มารักษาตัวที่โดน พอหายก็ลงใตอีก
แลวก็โดนอีก รวมแลว 3 คร้ัง มาโดนอีกคร้ังสุดทาย ป 55” (ผูใหขอมูลรายที่ 2, สัมภาษณ,
11 พฤษภาคม 2559)

“การเจ็บปวยก็เคยมี เปนไขเลือดออก ตอนที่อยูในปา แตคิดวารางกายของผมยังไหว
เสื้อเกราะตอนใสก็หนัก รวม 15 กิโล ผมก็แบกได แตก็มีปวดหลังเหมือนกัน” (ผูใหขอมูลรายที่ 7,
สัมภาษณ, 13 พฤษภาคม 2559)
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2. การปรับตัวดานอัตมโนทัศน
พบวา มีการปรับตัวตอความเครียด การปรับทัศนคติในการทํางาน การมองตนเองอยางมี

คุณคาสามารถยอมรับกับปญหาตาง ๆ ไดดี จัดการปญหามาที่ทําใหรบกวนจิตใจ  มีความเชื่อมั่น
ในตนเองและเพื่อนรวมงาน วาสามารถฟนฝาอุปสรรคตาง ๆ ไปได มีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติ
หนาที่ เกิดความภาคภูมิใจในการปฏิบัติงาน ดังน้ี

2.1 การปรับตัวในภาวะเครียดและการผอนคลายในการทํางาน
พบวา ทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใตมีกิจกรรมเพื่อผอนคลาย

ความเครียดที่แตกตางกัน ดังคําใหสัมภาษณตอไปน้ี
“เวลาวาง นอนดูทีวีอยูในฐานมันก็เบื่อ แตฐานมันแคบ แตก็อยูได ดูหนังบางดูหนัง

ผูใหญบาง เลนเกมบาง” (ผูใหขอมูลรายที่ 4, สัมภาษณ, 12 พฤษภาคม 2559)
“ชวงวาง ๆ ก็ไมไดออกไปไหน แตก็ไมเบื่อนะ ปลูกตนไม ปลูกผักสวนครัวกินไป

บางทีก็นอนดูหนัง ฟงเพลง เลนเกม หรือนาน ๆ ทีจะไปตลาดบางไปขางนอกฐาน ถาอยูในหมูบาน
และพักตามวัดหรือโรงเรียนมันก็จะมีงานใหทําเยอะ มีงานทําตลอด มันไมมีเวลาเบื่อ รวม ๆ แลว
ผมก็อยูได ไมไดมีปญหาอะไร” (ผูใหขอมูลรายที่ 7, สัมภาษณ, 13 พฤษภาคม 2559)

“เวลาที่เครียดมีการผอนคลายความเครียด คือ สวนมากผมจะพักผอน  ออกกําลังกายครับ
ตอนเย็นก็วิ่ง  กินขาวอ่ิมก็นอนพักผอน กินเหลาบางชวงทํากับขาวครับ” (ผูใหขอมูลรายที่ 12,
สัมภาษณ, 14 พฤษภาคม 2559)

“ในการคลายเครียดเหรอครับ  มันก็มีเที่ยว ออกกําลังกายและกิจกรรมสันทนาการ
อยางเชน ตกปงตกปลาอยางอยูในเมืองเคาก็ซื้อกับขาวอะไรมาทําอยางเงี้ยอะครับเวลาออกไปก็ไม
ตองใสชุดทหาร คือ พยายามทิ้งคราบทหารเราอยูในเมืองเราตองไมเปนทหาร” (ผูใหขอมูล
รายที่ 13, สัมภาษณ, 14 พฤษภาคม 2559)

“เวลาออกไปทํางานแมบางทีภรรยากําลังปวย จิตใจเราก็ตองไมกังวล เพราะต้ังแต
แตงงานกันก็แยกกันอยู เคาก็อยูกับลูก มันเลยตัดความกังวลตรงน้ันไป ไมอยากกังวล สวนตัวผม
ลึก ๆ ไมมีความกังวลใจในการทํางานอยางน้ี เพราะถามีเหตุเกิดเราจะคุยกับทีมงานนะ เราไมเรง
ทุกอยางรอได ไมตองรีบรอน คอย ๆ ทําไป เหน่ือยก็พัก  เพราะนโยบายการทํางานดานน้ี
(งานเก็บกูวัตถุระเบิด) เคาไมใหเรงอยูแลว คือ ถาเจอที่ยังไมระเบิดก็ใหทําลาย ณ จุดน้ันเลย จะชวย
ใหการทํางานงายขึ้น” (ผูใหขอมูลรายที่ 6, สัมภาษณ, 12 พฤษภาคม 2559)

2.2 มีความเชื่อมั่นในตนเอง และยอมรับในปญหา ซึ่งเปนการปรับตัวดานอัตมโนทัศน
อีกรูปแบบหน่ึง ดังคําใหสัมภาษณตอไปน้ี
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“ปญหามันเยอะ แตเราจะมองวาเปนปญหาหรือเปลาเทาน้ันเอง ระดับผูปฏิบัติ
อาจมองวาทุกอยางคือปญหา แตเราฐานะผูบังคับกองจะมองวาปญหาบางอยางแกไดก็แก อันไหน
แกไมไดก็คือไมได เพราะเราไมสามารถแกไดทุกอยางที่อยูใตสภาวการณเชนน้ัน อยางปญหาของ
ยุทโธปกรณผมมองวามันไมใชปญหามันเปนเร่ืองปกติมากกวา บางอยางที่เราอยากไดปากกาที่
ลื่น ๆ เขียนดี ๆ แตเราก็ไมไดจัดสงมาให เราก็ตองใชในสิ่งที่มีอยูก็เทาน้ันเองเพราะเราแกไมได”
(ผูใหขอมูลรายที่ 1, สัมภาษณ, 11 พฤษภาคม 2559)

“ผมวา ผมทํางานมา 5 ป ผมไมเคยเครียดกับงานเลย เพราะผมมองวาปญหาบางอยาง
เปนปญหาของงานที่เราแกไมได เราก็แคโดนตําหนิเทาน้ันก็จบ เราจะไมเก็บมาเปนประเด็นให
เครียด...ชวงหลังของการทํางานพอเรามีประสบการณในพื้นที่มากขึ้น ก็นําเอาประสบการณที่มี
ขึ้นมาปรับใชทั้งเพิ่มหรือลดเน้ือหาใหเปนประโยชนมากสุด และฝกการอยูดวยกัน ลําบากดวยกัน
แลวมันจะเกิดความเปน Unity (ความเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน) ขึ้นมาเอง พอเกิดความเปน Unity
(ความเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน) เคาจะดูแลกันเอง และรูสึกเปนทีม” (ผูใหขอมูลรายที่ 1, สัมภาษณ,
11 พฤษภาคม 2559)

“ขวัญและกําลังใจอยูที่ตัวเรา จิตใจเราสําคัญที่สุด อยางเงินมันไดตายตัวอยูแลว
มันไมพอหรอก เราก็เลี้ยงตัวเอง กินอยูอยางงาย ๆ มันก็ประหยัดพออยูได ขาวมื้อไหนไมอรอยก็ซื้อ
กินเองบาง ไมตองไปเครียด ไมตองไปมีปญหา คิดซะวาคนที่ลําบากกวาเราก็มี” (ผูใหขอมูลรายที่ 5,
สัมภาษณ, 12 พฤษภาคม 2559)

“อยูในพื้นที่เสี่ยงมันก็มียิงกันตลอด ถาเปนวันสําคัญ เชน วันสถาปนา (ยกตัวอยาง
วันสําคัญหรือวันที่มีเหตุการณรุนแรงในอดีตเปนสัญลักษณ) ก็จะมีการวางระเบิดตามถนน ทุกอยาง
ทหารไมเคยกลัวหรอก ไปปาบางอะไรบาง ที่เจอมักจะเปนถนนมากกวา เราจะเปนฝายรับมากกวา
ระเบิดมันจะอยูในถังขยะบาง ฝงดินบาง เคร่ืองมือซื้อมาสองสามแสนบางทีก็ใชไมได ทํางานมัน
ก็กลัวครับ ผมก็ตองสรางกําลังใจใหลูกนองก็ตองปรับความคิดปรับจิตปรับใจใหมันอยูกับตัว
ผมมักพูดกับลูกนองวา ถาระเบิดรัศมีไมถึงรอยโล (รัศมีความรุนแรงของระเบิด) เอาผมไมอยูหรอก
ที่พูดก็ทําใหลูกนองสบายใจ และก็ปลอบใจตัวเองดวย” (ผูใหขอมูลรายที่ 4, สัมภาษณ,
12 พฤษภาคม 2559)

“เร่ืองงานผมทํางานเต็มที่มาก ๆ ตองเชื่อมั่นในการทํางาน” (ผูใหขอมูลรายที่ 5,
สัมภาษณ, 12 พฤษภาคม 2559)

2.3 การสรางความภาคภูมิใจในการปฏิบัติหนาที่ พบวา ทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่
ในจังหวัดชายแดนภาคใต ยึดถือวาการปฏิบัติหนาที่น้ันเปนการทํางานเพื่อชาติและพระบาทสมเด็จ
พระเจาอยูหัว ดังตัวอยางคําใหสัมภาษณตอไปน้ี
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“สิ่งที่ทําใหผมอยากทํางานจริง ๆ คือ แนวทางของในหลวง คือ เขาใจ เขาถึง พัฒนา
ในหลวงทานทํางานหนักมาก  แลวผมก็เปนทหารรักษาพระองคดวย กองพันผมไดเปนกองพัน
รักษาพระองค ผมเลยคิดวาในหลวงทานยังทํางานหนักขนาดน้ัน  พวกเราเปนสวนหน่ึงที่จะทําให
ประชาชนของพระองคทานมีรอยยิ้ม มีความมั่นใจในความปลอดภัย” (ผูใหขอมูลรายที่ 1, สัมภาษณ,
11 พฤษภาคม 2559)

“ถาจะตายอยูตรงไหนก็ตายเหมือนกันคนเรามันก็ตองปรับความคิดนะ มัวแตคิดเร่ือง
เดิม ๆ มัวแตกลัวจะทํางานที่ไหนไมไดซักที่ อุดมการณของแตละคนคงไมเหมือนกัน ตอนน้ีถาตอง
ลงไปทํางานภาคใตอีกก็ยินดีไป เพราะตนเองคิดวาถาทุกคนไมไป ประเทศชาติจะอยูอยางไร”
(ผูใหขอมูลรายที่ 7, สัมภาษณ, 12 พฤษภาคม 2559)

2.4 การปรับตัวดานชีวิตความเปนอยู พบวา ทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัด
ชายแดนภาคใต ปรับตัวโดยการเรียนรูวัฒนธรรมของคนในพื้นที่ เชน การปรับตัวดานสภาพแวดลอม
ความเปนอยู และการรับประทานยอยงาย ๆ ดังตัวอยางคําใหสัมภาษณตอไปน้ี

“ปรับตัวในเร่ืองสวนตัวก็ จะมีก็เร่ืองภาษา การกินการอยูเราจะเอาหมูมาทําก็ไมได
กินก็จะเปนไกอยางเดียว  มันก็เบื่อ แตตอมาก็พยายามกินอยูใหงาย ๆ เขาไว” (ผูใหขอมูลรายที่ 3,
สัมภาษณ, 11 พฤษภาคม 2559)

“เร่ืองการปรับตัวนะเหรอ สําหรับผมตอนแรกก็รูสึกอึดอัดอยูเหมือนกันครับ
ทั้งตางบาน ตางพื้นที่บานเกิด ทั้งอาหารการกินเอย ไหนจะวัฒนธรรมที่ไมเหมือนชาวพุทธเรา
อยางงี้ แตพออยู ๆ ไปผมก็รูสึกชินกับวัฒนธรรมที่เปลี่ยนแปลงไป สวนใหญผมจะอยูแตในคาย
นาน ๆ จะออกตลาดหรือไปธุระซะที อยูในน้ีก็เพียงพอ สะดวกสบาย” (ผูใหขอมูลรายที่ 4,
สัมภาษณ, 12 พฤษภาคม 2559)

“เร่ืองอาหาร ดวยความจํากัดหลาย ๆ อยาง บางทีเคาทํามาผมกินไมได ผมก็ไมคิดมาก
ซื้อกินเองได ก็อดทน คิดวาไดกินบางก็ยังดี อันไหนกินไมไดก็ชางมัน” (ผูใหขอมูลรายที่ 5,
สัมภาษณ, 12 พฤษภาคม 2559)

“เร่ืองทั่ว ๆ ไป ไมคอยไดปรับตัวอะไรมากกมายก็ปกติ  ผมไมคอยมีปญหาอะไร
เพราะเราอยูยังไงก็อยูไดอยูแลว  อากาศก็ใกลเคียง  แตอาหารแลวแตสวนตัวนะ  คือผมไมคอยชอบ
กินอาหารแถวน้ีเพราะเคาชอบทําอาหารรสหวาน  คือผมไมชอบกิน  ผมก็ชอบกินอาหารแบบฝง
บานเรามากกวา ก็มีกับขาวโรงครัว  เราก็กินอยูแลว  แตบางทีก็กินไมได  บางทีมีไขมีอะไรเราก็
ทอดกินเอง  ถาบางทีเปนอาหารที่เราไมชอบ เราก็ทํากินเอง” (ผูใหขอมูลรายที่11, สัมภาษณ,
14 พฤษภาคม 2559)
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“ก็มาตอนแรกก็ โอย (รองอุทาน) พอมาถึงที่น่ีก็ปรับตัวดวยเหมือนกัน แตพออยูก็
ปรับไปเร่ือย ๆ ก็ปรับไดครับ  หนวยของผมหัวหนาก็ดูแลดีครับ  ก็มาตอนแรกก็คิดวาจะเปนอาคาร
ครับ  แตพอมาเห็นเปนน็อคดาว  ชั้นเดียว หองหน่ึงอยู 2 คน  คนที่เปนแบบน้ีพักแบบน้ีคือทหาร
ที่หมุนเวียนมันก็ไมเหมือนอยางที่คิดก็ผิดคาดบาง” (ผูใหขอมูลรายที่ 12, สัมภาษณ, 14 พฤษภาคม
2559)

2.5 การปรับตัวทําใหเกิดทักษะในการทํางานมากขึ้น เกิดประสบการณในการทํางาน
พบวา ทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใต มีการปรับตัวโดยฝกทักษะและประสบการณ
ในการทํางาน ดังตัวอยางคําใหสัมภาษณตอไปน้ี

“การสังเกต ตองจําตนไมไดวากี่ตน มีจอมปลวกตรงไหน ตองนับเสาไฟฟา
ตองสังเกตวารถในพื้นที่มักจะเปนวีโก วีออส  ถาเห็นมาสดา หรือที่เคาไมไดใชกัน ก็ตองสงสัยและ
คอยดูทุกอยางไดจากประสบการณพี่สอนนองเร่ือยๆ อยูพื้นที่นานเราก็ตองเกงขึ้น แลววิเคราะหเอง
เปนสวนใหญ...สวนตัวที่คิดวาสําคัญและตองเพิ่มเติม คือไหวพริบ การตัดสินใจที่รวดเร็ว เพราะเรา
ไมรูวาจะโดนซุมยิงตรงไหน โดนระเบิดตรงไหน เราจะมองไมเห็นฝายตรงขามเลย การตัดสินใจ
ในสถานการณฉุกเฉินน่ีตองเร็ว เร็วมาก วาจะสูหรือถอย เพราะหมายถึงชีวิตของอีกหลายคน”
(ผูใหขอมูลรายที่ 3, สัมภาษณ, 11 พฤษภาคม 2559)

“แรก ๆ ออกไปนอกพื้นที่ พอกลับเขามาฐานก็โลงสบายใจวารอดไปอีกวัน แตพอได
ออกไปบอย ๆ เขา ก็เร่ิมชิน แตเราก็ไมประมาทเหมือนเดิม แตอาการที่วาต่ืนตระหนกอะไรน่ีก็ดีขึ้น
ไมเหมือนคร้ังแรกที่มาครับ” (ผูใหขอมูลรายที่ 12, สัมภาษณ, 14 พฤษภาคม 2559)

“ผมเคยเจอเหตุการณที่ตองปะทะ คือปะทะคร้ังแรกไงครับ ที่เรามารับราชการ ก็ตกใจ
แตพอไป ๆ มา ๆ มันเร่ิมฝกมาก ๆ แลวเราก็เจอเหตุการณบอย  แตเวลาเราไปเราก็ตองใช
ความระมัดระวังครับ อีกอยางประชาชนในพื้นที่ครับ  ถาเรารูจักคนเยอะใชไหมครับ เคาก็จะมา
บอกกอน  เหมือนกับมันจะมีเหตุอะไรแบบน้ี  เคาก็จะมาบอกกอนเราก็ระวังขึ้นหรือตรวจสอบได
มากขึ้น แตบางทีเคาก็มาหลอก บางทีในเมืองก็เงียบ ๆ ผมวาความเงียบมันก็ไมไดแปลวาดีบางที
เหมือนกับความพลกุพลานมนัจะดีกวา ถาเผื่อวาเคาเงียบ ๆ บางทีมันมีเหตุไดนะเพราะคนจะเผลอไง”
(ผูใหขอมูลรายที่ 13, สัมภาษณ, 14 พฤษภาคม 2559)

3. การปรับตัวดานบทบาทหนาท่ี
การปรับตัวดานบทบาทหนาที่ พบวา ทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใต

มีการปฏิบัติหนาที่อยางเครงครัด และทําตามสิ่งที่ตนเองไดรับมอบหมายตามหนาที่และอยูใน
ระเบียบวินัย ดังตัวอยางคําใหสัมภาษณตอไปน้ี
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“การเตรียมคนไปทํางาน สวนตัวผมอยางแรกเลย คือ การปรับทัศนะคติกอนเปน
อันดับแรกวา เราลงไปทําอะไร ตองรูงานและหนาที่ของเรากอน”  (ผูใหขอมูลรายที่ 1, สัมภาษณ,
11 พฤษภาคม 2559)

“ตองคิดกอนวาเราลงไปทํางานมันเปนหนาที่ แลวก็ทําตามหนาที่ใหดีที่สุด” (ผูใหขอมูล
รายที่ 2, สัมภาษณ, 11 พฤษภาคม 2559)

“การทํางานที่ไดรับมอบหมายจากหนวยตนเองรูสึกวาก็คอนขางหนัก ถึงหนักมาก
แตทําได เพราะทุกคนมาชวยกัน และแยกเปนสายงานชัดเจน ทํางานใครงานมันตามที่ไดรับ
มอบหมาย...แนวทางการทํางานของตนเอง สิ่งที่ยึดเหน่ียว คือการทํางานในหนาที่ใหดีที่สุด แตละป
ก็จะไมเหมือนกัน แตละคนก็หนาที่ก็ไมเหมือนกัน อยางตนก็เปนเสมียนกองรอย ทํางานเอกสาร
ทุกอยาง แตถาคนขาด ตนเองก็ตองออกไปลาดตระเวนกับเขา ก็คือคิดวาทําหนาที่ของเราใหดีที่สุด
...ใครก็ทํางานแทนกันได สมมุติวาคนน้ีเกิดเหตุ อีกคนก็ทํางานแทนกันได คือ ทุกหนาที่จะตอง
แทนกันไดหมด เรารูเพื่อนก็ตองรู” (ผูใหขอมูลรายที่ 3, สัมภาษณ, 11 พฤษภาคม 2559)

“การปกครองตองยศไหนก็ตองใหกําลังใจกัน ไมลงโทษกัน ยกเวนถาทําผิดจริง ๆ
เพราะอยูในพื้นที่เสี่ยงจิตใจสําคัญในการทํางาน” (ผูใหขอมูลรายที่ 4, สัมภาษณ, 12พฤษภาคม
2559)

“ความมีระเบียบวินัยเปนสิ่งสําคัญในการทํางานและระเบียบวินัยในการอยูรวมกัน...
องคความรูในหนาที่ของตัวเอง เพราะบางคร้ังเราก็ไดรับมอบหมายงานไมตรงกับตําแหนงของเรา
เราตองปรับเปลี่ยนใหได” (ผูใหขอมูลรายที่ 5, สัมภาษณ, 12 พฤษภาคม 2559)

“สิ่งที่ทําใหอยากทํางานภาคใต คือตองเร่ิมจาก เพื่อนรวมงาน อยูในฐานก็มีคนคอย
แนะนํา สวนลูกนองก็ตองคุมใหดี ทําผิดก็ลงโทษ...สิ่งที่ทําใหทํางานไดดี คือ ใจแลกใจ เหน่ือย
ดวยกัน ไมเอาเปรียบกัน ชวยกันฝก สอนกัน แตถาใครเอาเปรียบเราก็ทําหนาที่ในสวนของเราไป”
(ผูใหขอมูลรายที่ 7, สัมภาษณ, 13 พฤษภาคม 2559)

“ผมตองดูแลลูกนองหลายคน พูดหรือทําอะไรก็ตองตรงไปตรงมา เราเปนผูนําเขา
เราเปนสัญญาบัตร ตองรับผิดชอบสูง” (ผูใหขอมูลรายที่ 9, สัมภาษณ, 13 พฤษภาคม 2559)

“แตถามวาเรามาเปนทหารเราก็ชอบนะครับ  เพราะมันเปนหนาที่อยูแลว” (ผูใหขอมูล
รายที่ 13, สัมภาษณ, 14 พฤษภาคม 2559)

4. การปรับตัวดานความสัมพันธดานการพึ่งพากัน
การปรับตัวดานความสัมพันธดานการพึ่งพากัน เปนการสนับสนุนทางสังคม โดยมี

ทั้งการสนับสนุนจากหนวยงานและครอบครัว ดังน้ี
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4.1 การทํางานแบบเปนพี่เปนนอง พบวา ขณะทํางานสามารถปรึกษาพูดคุยกันได
มีลักษณะการทํางานแบบเปนพี่เปนนอง และการทํางานเปนทีม รูหนาที่ของตนเอง  ดังคําใหสัมภาษณ
ตอไปน้ี

“เราอยูกับลูกนองเราทํางานดวยกันพอทํางานเสร็จมันก็เสร็จ” “ผมคิดวาสิ่งที่สําคัญ
คือทีมงานที่ดี” (ผูใหขอมูลรายที่ 2, สัมภาษณ, 11 พฤษภาคม 2559)

“นอกจากน้ี การทํางานแบบพี่นองกัน คุยกันงาย ไมสรางภาวะกดดันซึ่งกันและกัน
งานทุกอยางจะสําเร็จ ผูบังคับบัญชาก็ไมมีความกดดัน ไมมีการจํ้าจ้ีจํ้าไชกัน เพราะเรามาทํางาน
ในสภาวะกดดันอยูแลว ทุกคนรูหนาที่ พอมาทํางานก็บอกกันแนะนํากัน  จะไมมีการโทษกัน
เพราะประสบการณแตละคนไมเหมือนกัน ไมเทากัน ตองเตือนกัน นองก็ตองฟง การจัดทีม
ก็จะจัดคนที่ทํางานดวยกันไดเขากันไดอยูทีมเดียวกัน ปญหาในการทํางานก็จะนอยลง (ผูใหขอมูล
รายที่ 6, สัมภาษณ, 12 พฤษภาคม 2559)

“การทํางานบางทีก็มีความคิดเห็นไมตรงกันก็มีบาง แตระบบรุนพี่ รุนนอง  รุนนองก็
เกรงใจรุนพี่ รุนพี่ก็สงสารรุนนองมันก็เลยไมมีปญหา ของเรามันดีอยางน้ีแหละ มันคุยกันได
นอยมากที่จะไมถูกกันหรือไมพอใจผูบังคับบัญชามีบางแตนอยมาก” (ผูใหขอมูลรายที ่7, สัมภาษณ,
13 พฤษภาคม 2559)

4.2 การชวยเหลือกันระหวางผูรวมงาน พบวา มีการชวยเหลือกันระหวางผูบังคับบัญชา
และผูใตบังคับบัญชา ดังคําใหสัมภาษณตอไปน้ี

“ปฏิบัติตัวตอบุคคลรอบขาง  ผูบังคับบัญชา  ผูรวมงานก็ตองรักกันอะครับ” (ผูให
ขอมูลรายที่ 11, สัมภาษณ, 14 พฤษภาคม 2559)

“เปนความกรุณาของผูบังคับบัญชา ที่จัดชุดพักให เราก็ไดกลับไปดูแลครอบครัว
ถาเรามีเร่ืองอะไร บางเร่ืองก็บอกหัวหนา อยางแฟนผมปวยเปนโรคไต หัวหนาก็จะรูอยูถาดวน
ตองไปดู ก็ไปคุยได” (ผูใหขอมูลรายที่ 8, สัมภาษณ, 13 พฤษภาคม 2559)

4.3 การแสดงความรูสึกคิดถึงผูกพันกันในครอบครัว พบวา มีการติดตอพูดคุยกับ
ครอบครัวอยางตอเน่ือง ดังตัวอยางคําใหสัมภาษณตอไปน้ี

“ถาคิดถึงครอบครัวก็ไลน (การใชโปรแกรมไลนเชื่อมตอโดยใชอินเทอรเน็ต) หากัน
เห็นหนาดวย มันก็เพลินดีนะ ดีที่เด๋ียวน้ีมันเห็นหนากันหมดไมเหงาเลย เทคโนโลยีมันชวยได
ถาเปนเมื่อกอน มีแตจดหมายก็ครบรอบเจอกันพอดี” (ผูใหขอมูลรายที่ 7, สัมภาษณ, 13 พฤษภาคม
2559)

“ครอบครัวจะเปนหวงตลอด เวลาเกิดเหตุอะไรใน 3 จังหวัดเหตุอะไรทุกอยาง
เคาจะโทรมาตลอดและรีบโทรมา ชวงแรก ๆ ที่ขอยายลงมาเคาจะไมคอยยอม เพราะเคาดูขาววา
มันมีความรุนแรง มีเหตุการณตลอด” (ผูใหขอมูลรายที่ 8, สัมภาษณ, 13 พฤษภาคม 2559)
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4.4 ความศรัทธาในสิ่งศักด์ิสิทธิ์และการมีสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ พบวา ทหารเรือที่ปฏิบัติ
หนาที่ชายแดนภาคใต มีเคร่ืองยึดเหน่ียวจิตใจที่สําคัญ ไดแก กรมหลวงชุมพรเขตอุดมศักด์ิ
(เสด็จเต่ีย) พระเคร่ือง และสิ่งศักด์ิสิทธิ์ที่ตนเองเคารพ นําติดตัวเมื่อปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดน
ภาคใต ดังตัวอยางคําใหสัมภาษณตอไปน้ี

“ตอนลงไปก็พกพระไปเยอะมาก ตนเองคิดวาเปนเร่ืองปกติที่คนเราจะตองมีเคร่ือง
ยึดเหน่ียว เคร่ืองรางของขลัง ถามวากลัวไหม ก็หอยพระไปทุกวัน  มันก็มียิงกันตลอด” (ผูใหขอมูล
รายที่ 3, สัมภาษณ, 11 พฤษภาคม 2559)

“สิ่งยึดเหน่ียวจิตใจก็คือ เสด็จเต่ียและพระเจาตาก กอนจะเกิดเหตุอะไรก็ตาม
ผมจะรูสึกอะไรพิเศษ ๆ กอนเสมอ เชน กอนเกิดเหตุกลางคืนก็จะฝน” (ผูใหขอมูลรายที่ 5,
สัมภาษณ, 12 พฤษภาคม 2559)

“ไมตองคิดวาจะตายหรือไมตาย  ใหคิดวาเกิดคร้ังเดียวก็ตายคร้ังเดียว แลวก็เตรียม
พระมาดวยของผมก็นับถือเสด็จเต่ีย  สวนพระที่บานก็คือผาถุงแม” (ผูใหขอมูลรายที่ 8, สัมภาษณ,
13 พฤษภาคม 2559)

 “สิ่งยึดเหน่ียวจิตใจสวนมากก็เปนพอแม สิ่งศักด์ิสิทธิ์มากกวา เสด็จเต่ีย อะไรแบบน้ี
ไมวาจะเปนงานทุกอยางกระโดดรม  อะไรทุกอยาง  เราจะคิดถึงเสด็จเต่ีย  พระคุณพอแม
ครูบาอาจารยของเรามาจากที่บาน  ถาอยูที่น่ีก็เสด็จเต่ีย  เวลาออกทํางานก็จะยกมือไหว...สวนมาก
ผมซื้อตามเซเวน 50 บาท หรือหนังสือเกี่ยวกับพุทธศาสนา  เกี่ยวกับหลวงพอ  หรือหนังสือกฎ
แหงกรรมอะไรอยางเงี้ย” (ผูใหขอมูลรายที่ 11, สัมภาษณ, 14 พฤษภาคม 2559)

“ก็มีนึกถึงพอกับแมครับ แลวก็นึกถึงลูก  แลวก็มีหอยพระ...คุยโทรศัพทกับลูกก็บอก
ใหไหวพระครับ ไหวพระหรือยังลูก ไหวพระกอนนอนนะ” (ผูใหขอมูลรายที่ 12, สัมภาษณ,
14 พฤษภาคม 2559)

4.5 การเตรียมความพรอมของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใต
การปฏิบัติงานในจังหวัดชายแดนภาคใตนับเปนพื้นที่เสี่ยงและอันตราย กองทัพเรือ

ไดใหความสําคัญและสนับสนุนการแกไขปญหาในพื้นที่ ซึ่งกองทัพเรือไดใหการสนับสนุน
ดานกําลังพล พรอมอาวุธยุทโธปกรณ และยานพาหนะในการรักษาความสงบเรียบรอยใหกับ
ประชาชนในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส การปฏิบัติงานรวมกับเจาหนาที่หลายภาคสวนในพื้นที่
และกองกําลังอ่ืน ๆ จึงเปนสิ่งที่กําลังพลทุกคนตองไดรับการฝกฝนโดยเฉพาะ การเตรียมการกอน
การเดินทางมาปฏิบัติงาน มีการเตรียมความรูอบรมหลักสูตรทางทหารในระยะสั้นและระหวาง
การปฏิบัติงานยังมีการทบทวนทักษะทางทหารตาง ๆ อยางตอเน่ือง มีการใหกําลังพลไดเรียนรู
ขนบธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรม ตลอดจนภาษาพูดแกกําลังพลที่เดินทางไปปฏิบัติงานทําใหเกิด
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การสื่อสารที่มีความเขาใจอันดีระหวางทหารและประชาชน ซึ่งไมเพียงแคการเตรียมทักษะ
ทางทหาร แตการเตรียมตัวสวนบุคคลไมวาจะเปนการการเตรียมรางกาย  การเตรียมความรูสวน
บุคคล การเตรียมทางดานจิตใจและสิ่งยึดเหน่ียว การเตรียมทัศนคติในการทํางานและการจัดการ
เกี่ยวกับเอกสารและการเตรียมการดานมรดก รวมถึงการวางแผนสําหรับครอบครัวเมื่อผูนํา
ครอบครัวหรือสมาชิกในครอบครัวตองไปปฏิบัติงานในพื้นที่หางไกลและอันตราย ทั้งหมดน้ี
มีสวนใหกําลังพลเกิดความพรอมในการปฏิบัติงานในจังหวัดชายแดนภาคใตทั้งสิ้น โดยแบงเปน
ประเด็นหลักและประเด็นยอย ดังน้ี

1. การเตรียมความพรอมทางการทหาร
2. การเตรียมตัวสวนบุคคล

2.1 การเตรียมรางกาย ความรูสวนบุคคล การเตรียมทางดานจิตใจ และสิ่งยึดเหน่ียว
2.2 การเตรียมทัศนคติในการทํางาน
2.3 การจัดการเกี่ยวกับเอกสารและการเตรียมการดานมรดก

3. การเตรียมครอบครัว
3.1 การวางแผนทางดานเศรษฐกิจของครอบครัว
3.2 การมอบหมายหนาที่ที่ตนเคยทําใหผูอ่ืนทําหนาที่แทน

1. การเตรียมความพรอมทางทหาร
การเตรียมทักษะทางทหารมีทั้งการใชอาวุธ และการฝกบุคคล  ความรูวัฒนธรรมในพื้นที่

และอุปกรณที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน เน่ืองจากการปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต
กําลังพลที่จะไปปฏิบัติหนาที่มีความจําเปนที่จะตองมีทักษะทางทหารโดยทางหนวยนาวิกโยธิน
กองทัพเรือมีการจัดใหฝกอบรมกําลังพลกอนลงพื้นที่ในจังหวัดชายแดนภาคใต เชน การฝกทหารราบ
การลาดตระเวนตรวจคน และการใชอาวุธตาง ๆ และการใชภาษาทองถิ่นเพื่อการสื่อสาร และเรียนรู
วัฒนธรรมทองถิ่น การฝกคร้ังน้ีเพื่อทบทวนและเพิ่มเติมในสวนที่สําคัญและจําเปนตองใชในบริบท
ของพื้นที่ในจังหวัดชายแดนภาคใต การฝกที่ไดรับน้ันมีทั้งการเรียนทางทฤษฎี ตํารา การฝกปฏิบัติ
และการรับฟงจากประสบการณจริง นอกจากน้ี เมื่อลงไปในพื้นที่แลว หนวยงานยังไดจัดใหฝก
ทักษะทางทหารที่จําเปนอยางตอเน่ือง เชน การยิงปนประจําเดือน และในแตละหนวยยอยจะมี
การฝกดานอ่ืน ๆ เพื่อใหสอดคลองกับบริบทของการทํางานในหนวยน้ัน เชน หนวยทําลายวัตถุ
ระเบิดจะมีการฝกการใชเคร่ืองมือพิเศษตาง ๆ ดานการเก็บกูระเบิด เพื่อใหเกิดความชํานาญ
ในการใชงานและเจาหนาที่ทุกคนสามารถปฏิบัติหนาที่ทดแทนกันได หนวยรักษาความปลอดภัย
และชุดลาดตระเวนมีการจัดฝกบุคคลทามือเปลา และการฝกการลาดตระเวนแบบตาง ๆ เปนตน
นอกจากน้ีนอกเวลาปฏิบัติงานยังมีการพูดคุยถึงขอขัดของระหวางปฏิบัติหนาที่ เพื่อทําความเขาใจ



127

กันในระหวางทีมที่ปฏิบัติงานดวย กอนการลงพื้นที่ปฏิบัติงานภาคใต มีการเตรียมความรู
จากการไดรับการฝก มีทั้งการฝกทักษะที่จําเปนและการเนนการปฏิบัติเฉพาะหนวย การจัดการ
กําลังพลที่เหมาะสมกับความสามารถ ดังคําใหสัมภาษณตอไปน้ี

“หนวยงานจะมีการจัดฝกเตรียมความพรอมกอนลงปฏิบัติงานภาคใตประมาณ 45 วัน
จะประกอบไปดวยการฝกรักษาสันติภาพแบบ ยูเอ็น โดยเนนความรูพื้นฐานเกี่ยวกับการปองกัน
และปราบปรามความไมสงบ พิทักษทรัพยากร การต้ังจุดตรวจ จุดสกัดตาง ๆ จุดตรวจคน ผมวามัน
ก็เยอะนะ เพราะพวกเรามีความรูตรงน้ีกันอยูแลวเพียงแตเพิ่มเติมใหมันเปนสากลมากยิ่งขึ้น
สามารถปฏิบัติงานรวมกับหนวยอ่ืน ๆ หรือนานาชาติได” (ผูใหขอมูลรายที่ 1, สัมภาษณ,
11 พฤษภาคม 2559)

“เราสามารถชวยเตรียมความพรอมในการปฏิบัติงานใหลูกทีมที่เปนทหารใหมไดโดย
การเลือกคนใหเหมาะสมกับงานได คือ Put the right man on the right job เพราะเราไมสามารถ
คัดคนเลย หนวยสงใครมาเราก็ตองรับพวกเคาทั้งหมด อยางวาเราตองการคนเกง คนมีไหวพริบ
หรือคนที่ฉลาด วองไว แตเราแกไขโดยก็ใชวิธีเลือกคนลงพื้นที่ใหเหมาะกับงาน แลวเสริมใหเคา
เหมาะกับงานน้ัน ๆ พอเราเห็นวาคนน้ีดูใชได สติปญญามี รางกายพอไหว แลวก็มีไหวพริบดีเราก็
เอาไปทํางานลาดตระเวนอะไรอยางน้ี อยางนอยก็เพื่อชวยลดการสูญเสียได การเตรียมคนของ
ศูนยเตรียมทหารดีตรงที่วาเรามีการฝกและเราอยูกับเคาเพราะฉะน้ันการอยูการพูดคุยมีการมอง
การฝกดวยกัน เคาจะมองเห็นเรา และเราก็จะเห็นเคา เรามีการฝกที่คอนขางหนัก มีการกดดัน
ดานจิตใจมันจะทําใหแสดงธาตุแทของคนออกมาใหเห็นวาในสภาวะวิกฤตคนพวกน้ีจะเปนอยางไร
แลวคนพวกน้ีก็จะดูเราเหมือนกัน เคาจะดูวาที่เรามาฝกเคา เราวางตัวอยางไร ถาเราวางตัวดี ทําให
เคานับถือและเชื่อใจเคาก็จะปฏิบัติตัวตามเรา มันเร่ืองของจิตวิทยา” (ผูใหขอมูลรายที่ 1, สัมภาษณ,
11 พฤษภาคม 2559)

“การเตรียมตัวของตนเองกอนลงพื้นที่ภาคใตของตนเองเด๋ียวน้ีไมรูตองฝกนานเทาไหร
เพราะไมไดอยูที่ต้ังมา 4-5 ปแลว ก็ที่ตนเองเคยฝกก็คือ การฝก 3 เดือนก็จะฝกการลาดตระเวน
การตรวจยานพาหนะ ฝกการทํางานทุกรูปแบบ ก็คิดวาพอนะ ลงมาก็ทํางานไดเลยพอทํา ๆ ไป
มันจะเกงขึ้นเองแหละ แรก ๆ พี่เคาก็คอยสอน แนะนําวาตองทําอยางไร พอชินมันจะเร่ิมรูมากขึ้น
สังเกตไดดีขึ้น ของพวกน้ีตองเรียนรูเอง ทิวไม เสาไฟฟาหรือเห็นดินมีหญาปดดูแปลก ๆ ก็ตอง
เอะใจแลว กอนมาทํางานก็ตองมีองคความรูในหนาที่ของตัวเองอยางผมเปนเสมียนกองรอย ตองรู
เร่ืองเอกสารของกําลังพล แตยังตองมีความรูดานการลาดตระเวนรวมดวยเพราะถาคนไมพอ
ผมก็ตองออกไปลาดตระเวน เพราะบางคร้ังเราก็ไมไดรับมอบหมายตามตําแหนงของเรา เราก็ตอง
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ปรับเปลี่ยนใหได เราก็เลยตองเปนหลาย ๆ อยาง” (ผูใหขอมูลรายที่ 3, สัมภาษณ, 11 พฤษภาคม
2559)

“สวนตัวผมการเตรียมตัวไมตองเตรียมอะไรมาก เพราะทางหนวยเคามีอบรมให
ทั้งการฝกอะไรตาง ๆ เปนอยางดีตลอดเวลา ก็อยางเชน การยิงปนในที่มืด ความรูเกี่ยวกับวัตถุ
ระเบิดหรือพวกการลาดตระเวนวาตองทําอยางไรบาง เพราะมันจะไมเหมือนกับตอนที่อยูที่ต้ัง
แลวก็มีคนมาพูด มาเลาใหฟงวาในพื้นที่มันมีลักษณะอยางไร โดยคราวๆตามประสบการณของเขา
มันก็ดีนะ คนที่ไมเคยไปจะไดเห็นภาพหรือคนที่เคยไปแลวก็จะไดรูวาตอนน้ีสถานการณมันเปน
อยางไร” (ผูใหขอมูลรายที่ 8, สัมภาษณ, 12 พฤษภาคม 2559)

“การเตรียมตัวสวนมากจะเปนการสอนการทํางานมากกวา  จะไมไดบอกวาจะตองทํา
ยังไง แลวก็เลาประสบการณ  สวนมากพี่ก็สอนนองโดยการที่ เคาก็จะเลาประสบการณของตัวเอง
อยางผมกอนมา  พี่เคาสอนเคาก็เลาประสบการณใหฟง  อยางผมไปสอนนองผมก็จะเลา
ประสบการณใหฟง” (ผูใหขอมูลรายที่ 11, สัมภาษณ, 14 พฤษภาคม 2559)

“กอนมาทางกองรอยมีการฝกครับ ฝกของทหาร  ฝกความอดทน ฝกอะไรหลายอยาง
กอนจะมาครับและก็การลาดตระเวน ฝกทบทวนกอนเขาพื้นที่ครับ ฝกทบทวนในพื้นที่ทางกองทัพ
จะฝกให แลวก็มีการฝกเกี่ยวกับ  เออ ... ก็มีหัวหนามาแนะนํา วาถาอยูในพื้นที่แลวเราจะปฏิบัติตัว
อยางไร  ไมใหเปนขอขัดแยงนะครับ” (ผูใหขอมูลรายที่ 12, สัมภาษณ, 14 พฤษภาคม 2559)

ระหวางการปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต พบวา ทางหนวยงานจะมี
การจัดฝกอบรมดานตาง ๆ อยางตอเน่ือง เพิ่มเติมจากการฝกที่เปนหลักและไดมีการฝกทักษะเฉพาะ
ดานอ่ืน ๆ เพื่อใหกําลังพลมั่นใจในการออกปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่เสี่ยงภัย ดังคําใหสัมภาษณตอไปน้ี

“เมื่อลงพื้นที่แลว ทางฐานก็จะมีการทบทวนทักษะตาง ๆ ใหในชวงที่เราไมไดออก
ปฏิบัติงาน ทั้งดานการยิงปน หรือทักษะเฉพาะตามงานของตัวเอง เชน หนวยกอบกูวัตถุระเบิด
ก็จะตองใชอุปกรณใหคลอง เคาก็จะฝกในอุปกรณของเคา หนวยรักษาความปลอดภัยก็จะฝกเร่ือง
การรักษาความปลอดภัยของคนสําคัญ เปนตน  แลวในแตละสัปดาหจะตองมีการทบทวนในแตละ
จุดตาง ๆ อีกคร้ัง โดยเนนดานการตัดสินใจ ประมวลผลตางๆ ทักษะการใชอาวุธ หรือทักษะ
การลาดตระเวน แตหลัก ๆ ทุก ๆ วันจะมีการ Brief (การพูดคุยกันอยางสั้น ๆ) อยางหนักทุกวัน
ในชวงทุมนึง โดยจะมีทีมตาง ๆ ที่อยูในฐานเดียวกันมารวมพูดคุยแลกเปลี่ยน ซึ่งเนนเร่ือง
การทบทวนปญหาที่พบหรือเจอในวันน้ัน ๆ เพื่อนํามาปรับปรุงและแกไข พรอมทั้งหาจุดบกพรอง
ที่เกิดขึ้น แลวการที่พวกเราพูดคุยกันเน่ีย มันทําใหการทํางานงายขึ้น คลองตัวขึ้น เพราะถามีปญหา
ก็ตองรีบคุย ไมงั้นเวลาออกไปทํางานก็แย  มันจะอันตรายมาก เพราะเราก็ตองดูแลคนของเราให
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ดีที่สุด สําหรับผมมีคติที่วาผมเอาลูกนองลงมาเทาไหรก็ตองกลับขึ้นไปเทาน้ัน” (ผูใหขอมูลรายที่ 1,
สัมภาษณ, 11 พฤษภาคม 2559)

“ในระหวางปฏิบัติงาน เราก็จะมีการเตรียมความพรอมใหพรอมทํางาน โดยเมื่อตกเย็น
ก็จะประชุมกันวาเมื่อเชามีปญหาอะไรหรือเปลา พอมีปญหาปุบ เราก็มาแก ซึ่งก็แลวแตหนวยวา
จะทุกวันหรือสองสามวันมาคุยกันที ถาไมมีเหตุการณบางทีก็คุยกันธรรมดา เชน ในชวงที่ออกไป
ลาดตระเวนครูมีปญหาอะไรไหม หรือถาเกิดโดนซุมยิงเราจะทํายังไง แกปญหาอยางไร เราก็มาคุย
กัน แลกเปลี่ยนกัน และนําประเด็นน้ัน ๆ มาพัฒนาตอในหนวย เพราะแตละคนก็ทํางานตางหนาที่
พอคุยกันปุบเราก็จะรูการทํางานทั้งหมด ใครก็ทํางานแทนกันได สมมติวาคนน้ีเกิดเหตุ อีกคน
ก็ทํางานแทนกันได คือ ทุกหนาที่จะตองแทนกันไดหมด” (ผูใหขอมูลรายที่ 3, สัมภาษณ,
11 พฤษภาคม 2559)

“กอนลงมาก็ตองไดรับการฝกกอนจากหนวย (การอบรมกอนมาปฏิบัติงานโดยอบรม
หนวยนาวิกโยธิน สัตหีบ) พอลงมาก็มีการฝกทบทวนตลอด ซักซอมความคลองตัวของชุดปฏิบัติการ
อันน้ีเปนแผนของหนวยของทีมเลย  อันน้ีพลาดไมไดเลย เคร่ืองไมเคร่ืองมือเกี่ยวกับการทํางานของ
วัตถุระเบิดก็ตองชํานาญ ไมวาจะเปนเคร่ืองตัดสัญญาณ หุนยนตที่เขาไปตรวจวัตถุระเบิดแทนคน
ดูวาระยะการทํางานมันเทาไหรระยะที่ทางบริษัทแจงไวกับการทํางานจริงมันสัมพันธกันรึเปลา
มีขอจํากัดอะไรหรือไม ทุกคนตองสามารถใชเปน จับมาปุบตองใชไดเลย และทุกคนก็ตองทํางาน
แทนกันไดทุกหนาที่ หลังจากปฏิบัติงานแลวในแตละวันก็ตองมาพูดคุยกันวามีปญหาหรือ
ขอขัดของอะไร และหาแนวทางเขาหาโดยไมตองพึ่งเคร่ืองมือเปนหลัก  เอาตัวเราเปนหลักไวกอน
กอนจะลงพื้นที่จริงก็ตองมาฝกกันกอน อยางตอนวาง ๆ น้ีพวกเราก็เอาเคร่ืองมือมาฝกกัน และที่น่ี
ก็ยังมีแผนการฝกเปนแผนเผชิญเหตุของหนวยเหนือใหเจาของพื้นที่ซอมกัน เปนแผนปฏิบัติ
ทุกเดือนหรือสองเดือนเพราะในพื้นที่มันเกิดไดตลอดเวลา อยางแผนเชนวา มีหนวยที่เจอวัตถุ
ระเบิด ก็จะฝกซอมรวมกันระหวางเรา หนวยกูภัย หนวยดับเพลิง มูลนิธิตาง ๆ หลาย ๆ หนวยงาน
มารวมกันเพราะไมอยางน้ันเวลาเกิดเหตุจริง ๆ เราก็จะไมรูวาใครตองทําอะไรกอนหลัง เคาเปน
แผนงานรวมทุกภาคสวนสรุปแลวนะกอนลงมาก็ตองไดรับการฝกกอน พอลงมาก็มีการฝก
ทบทวนตลอด  ซักซอมความคลองตัวของชุดปฏิบัติการ อันน้ีเปนแผนของหนวยของทีมเลย  อันน้ี
พลาดไมไดเลย เคร่ืองไมเคร่ืองมือ ทุกคนตองสามารถใชเปนจับมาปุบตองใชไดเลย และทุกคน
ก็ตองทํางานแทนกันไดทุกหนาที่  กอนทํางานตองเช็คสภาพจิตใจดวยวาใครสภาพจิตใจตอนน้ัน
ที่ดีที่สุดก็จะเขาไป เชน จะเขาไปทํางานก็คุยกันวา  เมื่อคืนผมฝนไมดีเลยพี่  หัวหนาทีมก็ตองดูแลว
วาใครสมควรจะเขาไปทํางานตรงน้ันสภาพตองพรอมที่สุด ตองรูใจกัน  หลังจากงานแตละงาน
เราก็จะมาคุยกันวาทําอยางน้ีไมดีนะ พอเขาไปหนางานก็ตองแบบน้ี แตละคนมีขอเสนอได
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เพราะความคิดของคนคนเดียวมันไมดี หลายคนมันมีมุมมองที่ตางกัน ชวยกันคิด และทุกคน
ยอมรับในสิ่งที่ดีที่สุด เพราะงานของเรามันเสี่ยงมาก ตองเชื่อใจกัน” (ผูใหขอมูลรายที่ 6, สัมภาษณ,
12 พฤษภาคม 2559)

“การเตรียมความพรอมจะใหเอาภาพถายไปมันก็ไมได  มันก็จะตองศึกษาดวยตนเอง  คือ
อยางถาเอาแผนที่ทางทหารไปก็ คือเราไปทํางานเกี่ยวกับสวนไหน  เราก็ตองไปศึกษาเปนสวน ๆ
ตรงน้ัน  อยางเจาหนาที่ที่ตองออก  รปภ. ครู ทุกวันก็ตองศึกษาเสนทางกอนอยูแลว  ก็คือก็ตองมา
มาอยูกอนครับคือวาเคาเตรียมเพื่อการฝก  การปฏิบัติแตละอยาง  ความเคยชินวาเสนทางน้ี
มันปลอดภัย ๆ พอเอาเขาจริง ๆ มันไมปลอดภัย  เพราะเคาดูเราอยูทุกวัน  ดูเปนเดือนอะบางเคส
ใชไหมครับ ทําอยูตรงน้ีทุกวัน ๆ ผานเสนน้ี  ทําอยูตรงน้ี” (ผูใหขอมูลรายที่ 13, สัมภาษณ,
14 พฤษภาคม 2559)

กอนลงพื้นที่ปฏิบัติงานชายแดนภาคใต พบวา หนวยงาน มีการใหความรูทางดานสังคม
และวัฒนธรรมทองถิ่นและภาษาทองถิ่น เพื่อนําความรูในการนําไปสรางความสัมพันธกับประชาชน
ในพื้นที่ไดอยางเหมาะสม  ดังคําใหสัมภาษณตอไปน้ี

“ในสวนของกองทัพเรือที่จัดการเตรียมตัวก็ลงพื้นที่ ผมวาดีอยูแลว สมบูรณดีแลว เชน
เคาเอาขาราชการที่เคยลงไปภาคใตมาพูดใหฟง  จะมีคอรส 45 วัน มีต้ังแตภาษา การพูดงาย ๆ
วัฒนธรรม วิถีชีวิต สิ่งที่หามของศาสนาอิสลาม ถาเราเรียนรูก็จะไมมีปญหา อยางชวงป 47
ทางหนวยของเราไมไดปูพื้นในเร่ืองวิถีชีวิต วัฒนธรรม ใหเราเลย หนวยสงเราลงไปแบบทหาร
เต็มตัว เร่ิมชวงแรก ป 47-49 ยังมีเงื่อนไขมากมาย เพราะเราไมไดปูพื้นอัตลักษณ ศาสนา วัฒนธรรม
ของชาวมุสลิมความรู อยางตัวผมเองลาสุดที่ไดเรียนรูความเปนมุสลิม คือ เมื่อตอนเรียนสมัยมัธยม
รูแคน้ันวาอิสลามตองปฏิบัติศาสนกิจ 5 คร้ังไมกินหมู อาหารเคาก็จะมัน ๆ อยางตอนลงพื้นที่ตอน
ลาดตระเวนจนเร่ิมคุนชินกับชาวบานแลว คนในหมูบานก็เอาขาวมาใหกิน ก็อรอยดี รสชาติอาหาร
ของชาวมุสลิมก็ไมไดแตกตางกับอาหารชาวพุทธ ผมวาอาหารของชาวบานอรอยกวาขาวที่ฐาน
อีกนะ (คายจุฬาภรณ) (หัวเราะ) และในหมูบานก็จะมีผูนําที่เรียกวา โตะอิหมาม พอไปดูจริง ๆ แลว
มันมีอะไรอีกมากในวิถีชีวิต การกิน การอยูของพวกเคา ผูหญิงเคาก็แตงตัวไมเหมือนกับเรานะ
ตองปดหมดเหลือแตลูกตาเร่ืองพวกน้ีมันทําใหเราตองระวังตัวมากขึ้นเมื่ออยูในพื้นที่” (ผูใหขอมูล
รายที่ 2, สัมภาษณ, 11 พฤษภาคม 2559)

“หนาที่ของผม คือ การหาขาวและรายงานผูบังคับบัญชา ในความเห็นของผมวา เร่ือง
ภาษาเน่ีย มันทําใหเรากลมกลืนไปกับประชาชน ยิ่งถาเราตองหาขาวในพื้นที่ เราตองมีทักษะดานน้ี
เยอะหนอย ถาเปนคนที่อยูในพื้นที่ก็ยิ่งดี เราจะหาขาวไดมาก เคาจะรูสึกวาเปนพวกเคา บางคนพูด
ไทยไดก็ยังไมพูดเลย เคาจะพูดยาวีตลอด ผมวาเร่ืองภาษาเน่ียมันสําคัญมาก ๆ มันจะทําใหเราทํางาน
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ไดงายขึ้นนะ ผมโชคดีถึงภาษาผมจะไมได แตผมมีลูกนองอิสลามเยอะ ก็ไดพวกน้ีแหละชวยแปล
ใหบาง ก็งายขึ้นหนอย...ตอนที่อยูที่ต้ัง (สัตหีบ) กอนที่จะลงใตทางหนวยงานก็จะจัดใหมีการอบรม
การใชภาษายาวี หรือบางคําก็เปนคําที่คนอิสลามพูดกันบอย ๆ แตมันก็สั้น ๆ มันก็แคสองสาม
ชั่วโมงเอง แลวก็มีสอนเร่ืองประเพณีของคนอิสลามอีกนิด ๆ หนอย ๆ ภาษาที่สอน จะเปนคํายาวี
งาย ๆ เอาไวทักทายชาวบาน เชน อัสลามูอาลัยกุม หรือการสลามกัน ตอนที่ตองทักทายผูนําชุมชน
เกี่ยวกับประเพณีที่น่ัน สิ่งที่ตองรูคือ ขอหามที่เกิดขึ้นและจะถูกสงกลับเปนขอหามเร่ืองผิดลูกเมีย
เร่ืองผูหญิงไมวาจะลูกเมียใครก็ตาม ขอหามเยอะมาก การพูดจาอะไรตาง ๆ สวนการทักทาย
แบบอิสลามก็เหมือนกัน ก็ตองทักทายเปน ไมใชจับไมจับมืออะไรก็ไมเปน ชาวบานเคาก็ไม
เชื่อถือหรอก แลวรูวากับผูหญิงจะทํายังไง กับผูชายจะทํายังไง” (ผูใหสัมภาษณ รายที่ 3, สัมภาษณ,
11 พฤษภาคม 2559)

“กอนมาที่น่ี (นราธิวาส) ผมอบรมเร่ืองทั่ว ๆ ไปของที่น่ี (นราธิวาส) สถานการณในพื้นที่
อบรมเกี่ยวกับขนบธรรมเนียมประเพณี  แลวก็อบรมเกี่ยวกับเร่ืองกฎหมาย  สมัยกอนจะมี
หมอพรทิพย ไปสอนดวยนะ เกี่ยวกับนิติวิทยาศาสตร แลวก็อบรมเกี่ยวกับเร่ืองอาวุธ  ที่ฝายตรงขาม
ใชระเบิดที่ใช  โดยจะมีเจาหนาที่ (นราธิวาส) จากที่น่ีไปสอนใหที่สัตหีบ ที่โนน (สัตหีบ) เคาจะต้ัง
บก.ฝก (กองบังคับการฝก) เปนหลายสถานี เปนจุด ๆ อยางกองพันน้ีรับผิดชอบเร่ืองน้ี แลวแบงเปน
เร่ือง ๆ ไป แลววิชาที่เอามาใชที่น่ี ก็มีทั้งลาดตระเวนเดินเทา  ลาดตระเวนยานยนต  การรักษา
ความปลอดภัยขบวนตาง ๆ หรือการรักษาความปลอดภัยบุคคลสําคัญ การตรวจคนตัวผูตองสงสัย
หรือการตรวจคนที่พักและการปดลอมตรวจคนตาง ๆ” (ผูใหขอมูลรายที่ 10, สัมภาษณ, 13 พฤษภาคม
2559)

2. การเตรียมตัวสวนบุคคล
ขาราชการสังกัดกองทัพเรือที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตจะมีการผลัดเปลี่ยน

หมุนเวียนกันลงมาโดยจะมีกําลังพลบางสวนสมัครใจและบางสวนมาตามวงรอบกําหนดของหนวย
โดยกําลังพลที่ลงมาปฏิบัติงานในพื้นที่น้ันจะตองเปนบุคคลที่ไมมีโรคประจําตัวรายแรงอันจะเปน
อุปสรรคตอการปฏิบัติงานในจังหวัดชายแดนภาคใต ซึ่งแตละบุคคลกอนลงจะพื้นที่จะมกีารเตรียมตัว
เตรียมรางกายสวนบุคคลใหพรอมในการปฏิบัติงาน ทั้งการออกกําลังกายใหรางกายสมบูรณ เพื่อจะ
ไดไมไดเปนภาระตอเพื่อนรวมงานและหนวยงาน เน่ืองจากงานในพื้นที่เปนงานที่สําคัญที่ตองดูแล
ชีวิตของประชาชน เชน ครู นักเรียน พระสงฆ หรือผูนําสําคัญของหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน
ในพื้นที่ นอกจากรางกายที่สมบูรณแลว จิตใจยังเปนสวนสําคัญในการปฏิบัติงานในพื้นที่เสี่ยง
เน่ืองจากระหวางปฏิบัติหนาที่จะตองมีเผชิญกับปญหาตาง ๆ ไมเหมือนกับปญหาที่เคยเผชิญใน
ระหวางอยูในพื้นที่สงบ ทั้งการถูกซุมโจมตีจากผูกอการรายเมื่อจะตองออกไปลาดตระเวนพื้นที่
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ตางๆ การลอบวางระเบิดรายวัน เมื่อทหารตองเผชิญกับอันตรายที่ไมสามารถคาดเดาได สิ่งที่ชวย
ใหเกิดกําลังใจหรือสิ่งยึดเหน่ียว คือสิ่งของศักด์ิสิทธิ์ที่นําติดตัวลงไปจะทําใหเกิดความมั่นใจใน
การทํางานในพื้นที่อันตราย เชน พระเคร่ือง ชายผาหรือสัญลักษณแทนมารดาหรือบิดา ดานทัศนคติ
การทํางาน ผูใหขอมูลบางรายใหขอมูลวาการปฏิบัติงานในพื้นที่เสี่ยงภัยมีอุปสรรคหลายอยาง
ซึ่งลวนเปนสิ่งที่ไมสามารถควบคุมได ปญหาบางอยางก็สามารถแกไขได บางอยางก็ไมสามารถ
แกไขไดการปรับทัศนะคติจึงเปนสิ่งสําคัญที่จะทําใหกําลังพลสามารถดํารงหนาที่ของตนไดอยาง
สมบูรณ  ทั้งน้ีกอนลงมาปฏิบัติงานในพื้นที่ภาคใตทางหนวยงานตนสังกัดไดจัดใหกําลังพลดูแล
เอกสารสวนบุคคลของทางราชการ เชน หนังสือการระบุผูรับเงินทดแทน เอกสารการเยียวยา
ผูไดรับผลกระทบจากเหตุการณในสามจังหวัดชายแดนภาคใต และเอกสารรับเงินทดแทนจาก
กองทุนตาง ๆ ใหเรียบรอยและกําลังพลเองยังเตรียมการดานเอกสารบุคคลของตนเอง เชน การทํา
ประกันชีวิตจากบริษัทเอกชน เพื่อเปนหลักประกันความมั่นคงของครอบครัวเมื่อตนเองเกิด
การบาดเจ็บรุนแรงหรือกรณีเสียชีวิต เปนตน โดยประเด็นการเตรียมตัวสวนบุคคล แบงเปน
3 ประเด็นยอย ดังรายละเอียดตอไปน้ี

2.1  การเตรียมรางกาย  ความรูสวนบุคคล  การเตรียมทางดานจิตใจ และสิ่งยึดเหน่ียว
ผูใหขอมูลมีความเห็นวา การเตรียมรางกายและการเตรียมความรูกอนลงพื้นที่

ปฏิบัติงานเปนสิ่งจําเปนเน่ืองจากการปฏิบัติงานอยูในพื้นที่เสี่ยงจําเปนตองใชความรู รวมถึงทักษะ
ตาง ๆ ทักษะทางการทหาร ทักษะดานการทํางานเปนทีม ทักษะดานการสื่อสาร ทักษะการแกปญหา
เฉพาะหนา ทักษะการวางแผน เปนลักษณะงานที่ตองใชความคลองตัวสูงในระหวางการปฏิบัติงาน
ประกอบกับการทํางานที่ตอเน่ืองยาวนานมีผลกระทบตอรางกายในทั้งระยะสั้นและระยะยาว
ผูใหขอมูลบางรายใหขอมูลวาการเตรียมความพรอมดานจิตใจเปนสิ่งที่สําคัญกอนลงพื้นที่ เชน
การทํางานดานวัตถุระเบิดนอกจากตองใชทักษะทางการทหารแลว ความเขมแข็งดานจิตใจก็เปน
สิ่งสําคัญ ในการทําใหจิตใจมีสมาธิ ความเชื่อมั่นในตนเอง การควบคุมตนเองเพื่อลดความกลัว
ความต่ืนตระหนกจากอันตรายที่อยูเบื้องหนา มีสิ่งยึดเหน่ียวเพื่อสรางความมั่นใจในการทํางาน เชน
พระเคร่ือง ชายผาถุงของมารดา ชายโสรงของบิดา เปนตน โดยเชื่อวาตนเองจะมีกําลังใจ มั่นใจ
หรือปลอดภัย จากอันตรายที่อาจเกิดขึ้นขณะปฏิบัติงาน

การเตรียมความพรอมทางรางกาย พบวา มีการออกกําลังกายเพื่อเสริมสรางความแข็งแรง
ของกลามเน้ือ เชน การวิ่งออกกําลังกาย เขาฟตเนต ดังตัวอยางคําใหสัมภาษณตอไปน้ี

“ผมวากอนลงมาในพื้นที่ (ภาคใต จังหวัดนราธิวาส) รางกายตองพรอมนะ ถึงจิตใจ
จะเขมแข็งแคไหน แตถารางกายไมพรอมก็ทําอะไรไมได สําหรับตัวผมรางกายพรอมมาก
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ผมพรอมตลอด อยางเร่ืองวิ่งน่ีวิ่งทุกวันนะ ปกติผมเปนคนชอบออกกําลังกายอยูแลว พอรูวาจะลงมา
(นราธิวาส) ก็จะออกกําลังกายมากขึ้นกวาเดิมอีกนิด แลวก็เขาฟตเนตมากขึ้นหนอยใหมันไดกําลัง
ตอนอยูน่ี (นราธิวาส) ถาปวยก็มีหมอตลอด แตถาเปนไปไดผมก็ไมอยากปวย เพราะจะลําบาก
ลูกนอง เพราะแทนที่เราจะดูแลเคา แตเคากลับตองมาดูแลเรา ผมไมอยากใหเปนอยางน้ันหรอก”
(ผูใหขอมูลรายที่ 1, สัมภาษณ, 11 พฤษภาคม 2559)

“งานที่ทําในพื้นที่ ผมทํางานตําแหนงการดรักษาความปลอดภัยบุคคลสําคัญทั้งใน
พื้นที่และดูแลแขกพิเศษ และจะคอยดูแลผูใหญเมื่อไปสถานที่ตาง ๆ สวนมาก อยางเชน รอง ผบ.
(รองผูบัญชาการ) ที่น่ีจะเจาะจงผมตลอด ถามีภารกิจผมก็ตองไปทั้งวัน ถาไมมีงานของทานรอง
ผมก็ไปออกไปลาดตระเวนพรอมคนอ่ืน ก็เหมือนกับทํางานกันทุกวัน ฉะน้ันกอนลงมาพื้นที่ก็ตอง
เตรียมรางกายใหพรอม เพราะหากรางกายแย แตจิตใจดีมันก็ไมไหวเหมือนกัน เพราะงานของผม
เปนการดูแลผูนําหรือผูใหญที่มีความสําคัญสูง ผมตองพรอมตลอดเวลาที่ปฏิบัติงาน สวนตัวผม
ชอบออกกําลังกายอยูแลว เมื่อปที่แลวผมก็ขึ้นเขามาทั้งป สบายมาก” (ผูใหขอมูลรายที่ 5, สัมภาษณ,
12, พฤษภาคม 2559)

“ตอนที่ผมขอลงมาก็อายุ 50 กวาแลวครับ แตผมอยากลงมาทํางานที่น่ี เพราะเราเปน
นักรบอยากใชความสามารถของเราที่มีอยูทําคุณประโยชนใหประเทศชาติ และโชคดีที่ผมไมมี
โรคประจําตัว แตกอนที่ผมจะลงมาพื้นที่ก็ออกกําลังกายทกุวัน มีวิ่งบาง เขาฟตเนตบางแลว
แตสะดวก เพราะทุกนาทีที่ปฏิบัติงานในพื้นที่ หมายถึงชีวิตทั้งของผม และของเพื่อนรวมงาน
เพราะฉะน้ันเราตองฟตและพรอมตลอดเวลา เมื่อมีสถานการณรางกายเราตองพรอมที่จะสูและ
แกไขปญหา ผมคิดวาถึงแมวาจะอายุมาก ผมก็ยังไหวนะ เราก็คงทําอีกไมกี่ป มีโอกาสก็ลงมาทํางาน
เพื่อประเทศชาติมันก็คบในการเปนทหาร” (ผูใหขอมูลรายที่ 9, สัมภาษณ, 13 พฤษภาคม 2559)

“กอนลงมาภาคใตก็ ฟตรางกายก็วิ่งครับ วิ่งออกกําลังกาย” (ผูใหขอมูลรายที่ 12,
สัมภาษณ, 14 พฤษภาคม 2559)

ความพรอมทางดานจิตใจ พบวา มีความพยายามในการลดความวิตกกังวลของตนเอง
และสรางความเชื่อมั่นในการทํางาน สรางความเชื่อมั่นในผูบังคับบัญชา นอกจากน้ันยังมีการเตรียม
สิ่งยึดเหน่ียวที่ตนเองเคารพนําติดตัวเมื่อตองปฏิบัติหนาที่ ดังตัวอยางคําใหสัมภาษณตอไปน้ี

“การทํางานในพื้นที่เสี่ยง ตองลดความกลัวของตัวเองใหได แลวเพิ่มความมั่นใจ
ในตัวเอง เราตองคิดวาเราพรอมแลวนะที่จะลงไปทํางาน ทักษะดานอาวุธพรอม ทักษะการทํางาน
เปนทีม และตองเชื่อมั่นและมั่นใจในผูบังคับบัญชา สิ่งสําคัญที่สุดในการทํางานก็คือ เราตองมีวินัย
คําสั่งผูบังคับบัญชาถือวาสําคัญและเปนสิ่งที่ตองปฏิบัติอยางเครงครัด ไมขัดคําสั่งผูบังคับบัญชา
เพราะถาเราไมมีวินัย มันก็ตายกันหมด” (ผูใหขอมูลรายที่ 1, สัมภาษณ, 11 พฤษภาคม 2559)
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“ตอนทํางานตัวผมไมพกพระนะ ผมจะพกชายผาถุงแม หอยคอออกไปทํางาน
เพราะแมเปนพระของผมพอแมน่ีที่สุดแลว ประเสริฐสุด” (ผูใหขอมูลรายที่ 2, สัมภาษณ,
11 พฤษภาคม 2559)

“อยางความพรอมดานจิตใจสําหรับตัวผมนะครับ กอนลงไปพื้นที่ก็ตองเอาของดี
ลงไปดวยนะ หลวงปูทวดน่ีตองเอาไปเลยละ เพราะทานดังเร่ืองแคลวคลาดปลอดภัย ไมตายโหง
และที่สําคัญที่สุดก็คือความเชื่อมั่นในตัวเอง อันน้ีสําคัญมากเพราะถาเราไมมีความเชื่อมั่นตัวเอง
ตอใหมีของดีเต็มตัวก็ไมมีประโยชนครับ” (ผูใหขอมูลรายที่ 3, สัมภาษณ, 11 พฤษภาคม 2559)

“สิ่งยึดเหน่ียวจิตใจก็คือ เสด็จเต่ียและพระเจาตาก กอนจะเกิดเหตุอะไรก็ตาม
ผมจะรูสึกอะไรพิเศษ ๆ กอนเสมอ เชน เชากอนเกิดเหตุตอนกลางคืนก็จะฝน พอเชามาก็มีอุบัติเหตุ
เกิดกับผมเกิด ผมน่ังทายกระบะแลวนองขับรถเร็วเลยเสียหลัก ผมกระเด็นโดนขอบรถอยางแรงเลย
กระดูกแตก ก็ไมมากอะไร แตผมมักเปนคนแคลวคลาดนะ ถาเจ็บก็เล็ก ๆ นอย ๆ สวนเร่ืองกลัว
ตัวเองจะเปนคนตอไป (เสียชีวิต) ผมเองไมเคยคิดแลวก็อยาไปคิด เพราะคิดเสมอวาเราจะไมโดน
เพราะจะตายอยูที่ไหนก็ตาย แลวเราก็เปนนักรบดวย ใครจะเจอเราไมรู แตตัวเราตองไมเจอ
เพราะระวังและมีสติตลอด อีกคร้ังที่มีระเบิดผมก็ไมเปนไร แคโดนแคหินที่กระเด็นจากระเบิด
สวนเหล็กจากระเบิดน่ีผมไมเคยโดนเลย ไมนาเชื่อ ผมเลยเชื่อเร่ืองสิ่งศักด์ิสิทธิ์วามีจริงครับ แลวผม
มักแคลวคลาดเสมอ” (ผูใหขอมูลรายที่ 5, สัมภาษณ, 12 พฤษภาคม 2559)

“ผมทํางานเร่ืองระเบิด ถามวากลัวไหม ก็ทุกคร้ังที่ออกไปทํางานก็นึกถึงพระน่ันแหละ
คือ ทุกคร้ังก็คลองเสด็จเต่ียออกไป และหลัก ๆ คือ เราพยายามใชอุปกรณที่มีอยูใหเกิดประโยชน
สูงสุด และเราก็ตอง Safe ที่สดุในเร่ืองของความปลอดภัย (รักษาความปลอดภัย)” (ผูใหขอมูล
รายที่ 6, สัมภาษณ, 12 พฤษภาคม 2559)

“สิ่งยึดเหน่ียวจิตใจของผมก็เสด็จเต่ียนะ พอผมใหไว แตเวลาทํางานจริง มันก็อยูที่
ตัวเราเปนหลักมากกวา” (ผูใหขอมูลรายที่ 7, สัมภาษณ, 13 พฤษภาคม 2559)

“สําหรับผมดานจิตใจสําคัญนะครับ เพราะถาจิตใจเราไมพรอม ไมแข็งแรงพอ ก็ไมมี
ประโยชนอะไรถึงแมรางกายเราจะฟตก็ตาม อยางเร่ืองราวที่จะทําใหบั่นทอนจิตใจเรา เราก็ควรจะ
พิจารณาไตรตรองใหดีกอน เชน ขาวสารที่เคานําเสนอเร่ืองภาคใตอยูทุกวันเน่ีย มันทําใหคนที่
ไมเคยมาหมดกําลังใจ รูสึกกลัวเพราะขาวที่ออกมามันเกินความเปนจริง ผมวาถาเราไดพูดคุยกับคน
ที่อยูในพื้นที่จริง มันจะทําใหเราสบายใจขึ้นนะมันจะลดความกลัวได เพราะเราไดรับขาวสาร
มากมายจนเกินจริง ทําใหกลัวไปกันใหญ ประโคมขาวราย ๆ มันก็เสนอแตเฉพาะจุดแย ๆ คนชอบ
ขาวที่ดูแย ๆ นากลัว แลวพอดูนากลัวคนก็สนใจ มันก็ขายขาวได” (ผูใหขอมูลรายที่ 8, สัมภาษณ,
13 พฤษภาคม 2559)
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“พอกับแมแมก็พาไปทําบุญ คือ ทานก็เปนหวง มีสิ่งที่นับถือยึดเหน่ียวจิตใจ คือ ก็มี
นึกถึงพอกับแมครับ แลวก็นึกถึงลูก แลวก็มีหอยพระตัวผมเองมีแนวทางในการดําเนินชีวิต คือ
จะไมทําใหคนอ่ืนเดือดรอนนะครับ สวนมากผมจะติดพอติดแมครับ พอแมบอกอะไรผมทําตาม
แมกับพอครับ  แลวก็ไมทําความเดือดรอนใหใครดวยครับ” (ผูใหขอมูลรายที่ 12, สัมภาษณ,
14 พฤษภาคม 2559)

2.2 การเตรียมทัศนคติในการทํางาน
ผูใหขอมูลกลาวถึงความคิดเห็นสวนบุคคลกอนลงมาปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดน

ภาคใตวา กอนลงมาปฏิบัติงานไดรับขาวสารถึงความรุนแรงของเหตุการณความไมสงบในจังหวัด
ชายแดนภาคใต จึงทําใหตนเองและครอบครัวเกิดความวิตกกังวล แตเมื่อลงมาปฏิบัติงานจริง
ไดสัมผัสและรับทราบสถานการณที่เกิดขึ้นจริง ซึ่งทําใหทัศนคติของผูใหขอมูลเปลี่ยนไป
การมาปฏิบัติงานในพื้นที่ภาคใตผูใหขอมูลบางรายใหขอมูลวา ที่ลงมาปฏิบัติงานในพื้นที่เสี่ยงเปน
ความสมัครใจของตนเอง มีความภูมิใจในอาชีพทหาร และคิดวาเปนหนาที่ของทหารที่จะปกปอง
และรักษาประเทศชาติ ดังตัวอยางคําใหสัมภาษณตอไปน้ี

“การเตรียมคนไปทํางาน สวนตัวผมอยางแรกเลย คือ การปรับทัศนคติกอนเปน
อันดับแรกวาเราลงไปทําอะไร ตองรูงานและหนาที่ของเรากอนตองพยายามปูพื้นความรูของพื้นที่
ที่จะลงไปในแงของเปนความจริง เพราะอยางที่ผมกลาวขางตนแลววา ตอนที่ผมลงไปคร้ังแรกก็คิด
เอาไวอยางนึง ตามขาวที่ไดยินมาแตพอไดลงพื้นที่จริง ๆ มันไมใชเลย แตไมใชวามันไมมีอะไรเลย
เพียงแตวามันไมไดรุนแรงเหมือนที่ไดยินมา สื่อที่เผยแพรออกไป นําเสนอในขาวทําใหคน
หวาดกลัว แตพอเราไดลงปฏิบัติงานในพื้นที่จริง ๆ เราก็รูไดวาขาวที่เรารับฟง รับรูมาจากสื่อ
บางอยางก็ไมไดเปนจริงตามที่สื่อนําเสนอซะทุกอยาง เหตุการณในพื้นที่มีจริง แตถาเปรียบเทียบ
พื้นที่กับจํานวนประชากรแลวมาคิดเปนเปอรเซ็นตซึ่งก็เปนสัดสวนที่นอยมาก ประมาณ 1-2 เปอรเซ็นต
ดังน้ัน การที่เราเสพสื่อทุกวัน ผมอยากจะเอาแผนที่ประเทศไทยใหเคาดูวาประเทศไทยใหญ
ขนาดไหน แลวพื้นที่อันตรายมันแคไหนเอง มันเล็กมาก นอยมาก แถมความรูสึกมันยังเกินจริงอีก
เราจะรูสึกวามันมีเหตุการณทุกวัน ทัศนะคติของเราก็จะคิดลบตามไปดวย โดยสวนตัวผมมองวา
ทหารตองหาสนามรบเลน เหมือนนิสิตตองทําวิจัย เพราะฉะน้ันปจจุบันเรามีสนามรบใหเลน ไมใช
วาผมชอบที่มีเหตุการณน้ีเกิดขึ้นนะ แตผมมองวาในเมื่อมีเหตุการณแบบน้ีเราก็ควรแสวงหา
ผลประโยชนจากมัน เราจะไดทักษะใหม ๆ จากเมื่อกอนที่เรารบกันตามแบบเดิม ๆ แตปจจุบัน
รูปแบบการรบไมเหมือนเดิม การที่เราฝกกับการที่เราลงไปอยูในพื้นที่จริง คือ มันตางกันมาก
เพราะฉะน้ันเวลาเราลงไปในพื้นที่ คือ สนามสอบน่ันเอง เพราะฉะน้ันการที่เราลงพื้นที่เสี่ยงเราได
ทั้งทักษะความรูเพิ่ม มีคาตอบแทนที่ดี” (ผูใหขอมูลรายที่ 1, สัมภาษณ, 11 พฤษภาคม 2559)
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“ต้ังแตเด็ก ๆ ผมอยากเปนทหาร และพอสอบไดก็มีเร่ืองอีกมากมายที่รูสึกเหมือนเร่ือง
เหลือเชื่อไมนึกวาจะไดเปนทหาร  เรียกวาจะมาเปนทหารเรือไดตองออกทั้งแรงแลวก็บวกกับ
ดวงดวย ดีใจที่ไดอยู ทร. (กองทัพเรือ) ผมก็เลยเลือกอยูนาวิกโยธินตลอด ผมก็ไมเคยคิดที่จะออก
หรือโอนยาย เมื่อกอนหนวยน้ี (หนวยรักษาความปลอดภัย) ไดชื่อวาเปนหนวยที่ดีที่สุดของ
นาวิกโยธิน เราก็ยังรักษามาตรฐานใหไดมากที่สุด  ผมไปอบรมรวมเหลา มีบก เรือ อากาศ ครูเคา
ก็ยอมรับในความสามารถของทหารเรือ ตอนเรียนรวมเหลาครูเคาบอกผมวาวาบอกไอทหารเรือ
(หมายถึงตัวผูใหขอมูล) น่ีมันเกงจริงไมเห็นใครเคาทําไดมันทําไดเฉยเลย เคาจะใหโลหผม
แตผมบอกวาผมไมเอา ผมมาเรียนดวยใจและอยากแสดงความสามารถจริง ๆ ผมวากองทัพเรือ
สรางคนมาดีนะ แตยังเลี้ยงคนไมเปนทําใหคนออกเยอะครับ” (ผูใหขอมูลรายที่ 5, สัมภาษณ,
12 พฤษภาคม 2559)

“ตอนที่เราไป (ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต) เรามีวุฒิภาวะพอแลว
เรารับราชการเราเห็นอะไรมามากและมีพื้นฐานการทํางานมาแลว ผมคิดแควาเราตองตอบภารกิจ
ของหนวยเหนือใหได จะนําทีมไปยังไง  เร่ืองเหน่ือยตองเหน่ือยอยูแลวและตองเสี่ยงแนนอนเรารู
อยางน้ีก็ไมตองคิดมาก เราตองยอมรับสภาพความเปนจริงใหได  ผมคิดวาสิ่งที่สําคัญคือทีมงานสิ่ง
ที่ตองพรอม คือ ทีมงานที่ดี จริง ๆ สิ่งที่ทําใหผมอยากทํางานจริง ๆ คือ แนวทางของในหลวง คือ
เขาใจ เขาถึง พัฒนา ในหลวงทานทํางานหนักมาก  แลวผมก็เปนทหารรักษาพระองคดวย กองพัน
ผมไดเปนกองพันรักษาพระองค ผมเลยคิดวาในหลวงทานยังทํางานหนักขนาดน้ัน  พวกเราเปน
สวนหน่ึงที่จะทําใหประชาชนของพระองคทานมีรอยยิ้ม มีความมั่นใจในความปลอดภัย ทํางาน
ดําเนินชีวิตดวยความปลอดภัยแคคิดอยางน้ีชีวิตก็หายเหน่ือยแลว” (ผูใหขอมูลรายที่ 2, สัมภาษณ,
11 พฤษภาคม 2559)

“แนวทางการทํางานของผม คือ ทํางานในหนาที่ใหดีที่สุด คือ ตองคิดกอนวา
เราลงไปทํางานมันเปนหนาที่ แลวก็ทําตามหนาที่ใหดีที่สุด แตละปแนวทางการทํางานก็จะ
ไมเหมือนกัน แตละคนก็มีหนาที่ไมเหมือนกัน อยางตนเปนเสมียนกองรอยทํางานดานเอกสาร
แตถาหนวยลาดตระเวน ขาดคน ผมก็ตองทํางานแทนเขาได” (ผูใหขอมูลรายที่ 3, สัมภาษณ,
11 พฤษภาคม 2559)

“เร่ืองงานผมทํางานเต็มที่มาก ๆ ตองเชื่อมั่นในการทํางาน กอนมาผมมีความเชื่อมั่น
ในตัวเองเพราะเราจะอยูหรือจะตายมันขึ้นอยูกับความไมประมาทของเรา  เราตองปรับความคิดวา
เรามาทํางานเพื่อประเทศชาติ ถาเราไมทํา แลวใครจะทําฉะน้ันเราตองทําใหใจเราเขมแข็งกอน”
(ผูใหขอมูลรายที่ 5, สัมภาษณ, 12 พฤษภาคม 2559)
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“ผมเปนนักรบ อยากออกไปทํางาน เพราะถาเราไมอยูพื้นที่เสี่ยงเราก็ตองฝกและ
เขาเวรอยูอยางน้ี หรือไมก็ตัดหญา รบกับมด มันไมภูมิใจ ลงไปทํางานดีกวา (มาปฏิบัติหนาที่
ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต) แตลงไปทํางานก็ตองออกจากพื้นที่บาง ไปพื้นที่เสี่ยงบาง ใหมันรู
วาการทํางานดวยความภูมิใจมันมีคามากแคไหน” (ผูใหขอมูลรายที่ 4, สัมภาษณ, 12 พฤษภาคม
2559)

“ตอนแรกที่ลงไปรูสึกวากลัวเพราะเห็นขาว สวนใหญภาพขาวก็พูดเกินจริง คนไมเคย
ไปก็จะพูดเกินจริงมองเกินจริง อันตรายมากบางอะไรบาง แตพอเราไปจริง ๆ มันจะเปนความรูสึก
ของเราเอง ผมวานะ พอลงไปจริงๆมันไมมีอะไร ผมอยากใหเสนอขาวดานดีบาง คนลงไปจะได
ไมกลัว ครอบครัวเคาก็จะไดหวงนอยลง น่ีมันจุดเล็กมาก ๆ ความรูสึกของคอรบครัวสําคัญมาก ๆ
ความเปนหวงทําใหคนทุกขใจ สงสารพวกเคา” (ผูใหขอมูลรายที่ 7, สัมภาษณ, 13 พฤษภาคม 2559)

“ผมเคยไปเรียนที่ไมใชเหลา นย. (นาวิกโยธิน) ก็พูดเลนกันวาคนที่อยูเหลาขนสง
(แผนกขนสง)เน่ียไปไดนะ 3 จังหวัดชายแดน เพราะมีอัตราอยู  คนที่ไมเคยไปเคาบอกวาเอาปนมาจ้ี
ก็ไมไป ลาออกดีกวา แตพอมาอยูแลวอยากอยู ไมอยากกลับ เด๋ียวน้ีไปถามดูเถอะคนที่ประจํา
อยูที่เรา (ภาคใต) เน่ีย อยากจะอยูตอกันทุกคน พอตองกลับฐานที่ต้ัง ก็หาทางลงมาใหมกันต้ังเยอะ
ผมถึงบอก ต้ังแตเราทํางานมาทหารเรือสูญเสียนอยมาก ต้ังแตปที่ผานมาไมมีใครบาดเจ็บหรือ
เสียชีวิตเลย ลาสุดที่โดนก็เจ็บเล็กนอย ที่สําคัญ คือ ภาพลักษณของการปฏิบัติหนาที่ ภาพมันออกมา
ดูนากลัว จนคนเชื่อไปหมด ตองมีความจริงออกไปบาง ไมอยางน้ันคนที่ไมเคยอยูก็ไมอยากมา
กลัวกันหมด” (ผูใหขอมูลรายที่ 8, สัมภาษณ, 13 พฤษภาคม 2559)

“ในเมื่อเราเลือกที่จะมาอยูหนวยงานตรงน้ีแลว  เราก็ตองทําทุกอยางใหดีขึ้น ใหเกง
ขึ้น  ทุกวันเพราะวาศาสตรในกองพันลาดตระเวน  มันมีอยูหลาย ๆ ดาน ไมวาจะเปนทางนํ้า
ทางอากาศ  หรือการยิงปน อะไรก็แลวแต ไมวาจะเปนโดดรม ดํานํ้า ขับเรือยาง ซอมเรือ ซอมอาวุธ
เราจะตองเกงขึ้นเร่ือย ๆ เพราะตอไป เราจะตองเปนคนสอนนอง ตอไปเราตองเปนครูบาอาจารย
ครูเคาเคยสอนเรามา  ตอไปเราตองเปนครูคนอ่ืนเหมือนกัน เราตองไปสอนเคา เราตองเรียนรูขึ้นไป
เร่ือย ๆ เราตองเกงขึ้นเร่ือย ๆ” (ผูใหขอมูลรายที่ 11, สัมภาษณ, 14 พฤษภาคม 2559)

“จุดมุงหมายในการทํางาน คือ ผมต้ังใจจะมาก็ไมไดหวังวาจะแกปญหาแกอะไรนะครับ
เรามันคนตัวเล็ก ๆ แคปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับมอบหมายใหทําใหเต็มที่ที่สุดครับ  แลวก็กลับไปหา
ครอบครัวนะครับ” (ผูใหขอมูลรายที่ 12, สัมภาษณ, 14 พฤษภาคม 2559)

2.3 การจัดการเกี่ยวกับเอกสารและการเตรียมการดานมรดก
การลงไปปฏิบัติงานในพื้นที่เสี่ยงยอมอาจเกิดอันตราย บาดเจ็บ พิการ หรือสูญเสีย

ชีวิตได การเตรียมเอกสารสวนบุคคลและเตรียมการดานมรดกจึงเปนสิ่งที่ทหารที่ลงพื้นที่ภาคใต
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ใหความสําคัญ เพราะกําลังพลมีความเปนหวงครอบครัวเน่ืองถาหากตนเองไดรับผลกระทบจาก
การปฏิบัติงานหรือบาดเจ็บหรือเสียชีวิต จะไมสามารถบริหารจัดการได จึงจําเปนตองจัดการ
ดานเอกสารใหเรียบรอยเพื่อไมใหเกิดปญหาในภายหลัง นอกเหนือจากที่ทางสวนราชการจัดให
ผูใหขอมูลบางรายไดเตรียมทําประกันชีวิตจากบริษัทประกันภัยของเอกชนไวใหแกครอบครัวดวย
ดังตัวอยางคําใหสัมภาษณตอไปน้ี

“กอนลงมา ทางหนวยเคาใหเซ็นเอกสารไวทั้งหมดเลย วาเวลาเสียชีวิตวาครอบครัว
จะไดอะไรบาง กอนลงมาน่ีผมก็เซ็นไวครบทุกอยางนะ และเราจะตองไปแกไขเปนประจํา เพราะวา
ตอนที่เราทําไวนานแลวมันก็ใหกับพอแม แตตอนน้ีเรามีครอบครัวแลว เราก็ตองไปปรับแกเอกสาร
ใหมันเปนปจจุบันไวตลอด ผมขายประกันดวยเปนหัวหนาสวนภูมิภาคดวย กอนลงมาผมก็จะสอน
การทํางานใหแฟนและก็ใหเคาดูแลลูกคาทั้งหมดและจัดเอกสารใหเปนระเบียบ” (ผูใหขอมูล
รายที่ 5, สัมภาษณ, 12 พฤษภาคม 2559)

“เอกสารตาง ๆ ทางหนวยจะจัดไวใหเรียบรอย ก็เซ็นเอาไวทุกฉบับ เวลาเสียชีวิต
ไดอะไรบางหรือพิการไดเงินชวยเหลืออะไรบาง เคาก็แจงใหทราบ พอเกิดเหตุอะไรมาก็ไมตอง
วุนวายทีหลัง” (ผูใหขอมูลรายที่ 6, สัมภาษณ, 12 พฤษภาคม 2559)

“ตัวผมเองผมทําประกันภัยสวนตัวไวหลายฉบับ เพราะที่บานเราขายประกันดวย
เราก็เตรียมใหพรอม และเอกสารสวนตัวตองเคลียรใหเสร็จ  และเอกสารของลูกคาก็ตองใหแฟน
ดูแล ตองสงตอใหครบเวลาแฟนทํางานตอก็ไมลําบากสวนเอกสารทางราชการก็ไมไดเตรียมอะไรมาก
ก็ทําตามที่เจาหนาที่เคาใหเซ็น” (ผูใหขอมูลรายที่ 9, สัมภาษณ, 13 พฤษภาคม 2559)

“สําหรับการเตรียมตัวเร่ืองเอกสารของผม คือ ใหเขียนใบมอบฉันทะใหดี  คนไดรับ
ผลประโยชน  ดานประกันชีวิต  กองทัพเรือเคาก็ทําใหอยูแลวสภากาชาดไทยเคาก็ทําให  สวนตัวก็มี
ประกันชีวิตอยูแลว  เพราะเราไมรูวาอะไรจะเกิดขึ้น  พอตูมมา (เกิดเหตุระเบิด) ก็มีปญหา  คนที่
แกปญหาก็คือเสมียน  มันยุงยาก  เขียนใบน้ันใหดี ใบมอบฉันทะ  ใบพินัยกรรมสวนน้ัน  สวนน้ี
ใหใครบาง  น่ีคือขอเสนอแนะเตรียมไวนะดี  มันอาจจะไมเกิด  สวนมากจะไมเกิด  ถือวาดวง
ก็คิดไปถึงชาติที่แลวนะเราอาจเคยเปนนักรบถือดาบ  เปนทหารเหมือนชาติน้ีแหละ (หัวเราะ)”
(ผูใหขอมูลรายที่ 10, สัมภาษณ, 13 พฤษภาคม 2559)

3. การเตรียมครอบครัว
3.1 การวางแผนทางดานเศรษฐกิจของครอบครัว
การที่ทหารปฏิบัติงานในพื้นที่หางไกลครอบครัว มีความจําเปนตองวางแผนการเงิน

และการดําเนินชีวิต เน่ืองจากตนเองไมสามารถดูแลครอบครัวไดตลอดเวลา สิ่งน้ีเองทําใหครอบครัว
สามารถดําเนินบทบาทไปไดอยางตอเน่ืองแมผูใหขอมูลไมสามารถดูแลไดอยางใกลชิดหรือ
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มีการหาบุคคลที่สามารถใหความชวยเหลือทางเศรษฐกิจ หรือแหลงประโยชนทางการเงินเมื่อเกิด
ภาระที่ตองใชจายเงินอยางเรงดวน รวมถึงการการมอบหมายหนาที่ที่ตนเคยทําใหผูอ่ืนทําหนาที่
แทนกรณีเมื่อตนเองไมสามารถทําได ทหารที่ลงมาปฏิบัติงานในพื้นที่ภาคใตสวนใหญมีบทบาท
เปนหัวหนาครอบครัว เปนผูดูแลในการอุปการะเลี้ยงดูครอบครัว โดยไดรับเงินเดือนจากทาง
ราชการและเบี้ยเลี้ยง รวมถึงคาเสี่ยงภัยตาง ๆ แมจะมีเงินพิเศษเพิ่มขึ้นมาจากเดิมแตผูใหขอมูล
บางรายยังมีปญหาดานเศรษฐกิจ เชน เงินไมพอใช คนในครอบครัวปวยเร้ือรังตองใชเงิน
ในการรักษา ภาระคาใชจายที่มาก เชน คาผอนบาน คาเลาเรียนบุตร และคาใชจายเพื่อดูแลบิดา
มารดาที่ชรา ดังน้ัน จึงจําเปนตองมีการวางแผนการใชเงินในครอบครัวและหาบุคคลที่สามารถ
ชวยเหลือทางการเงินไดเมื่อประสบปญหาเรงดวน เชน การหยิบยืมจากคนในครอบครัวจากพี่นอง
บิดา มารดาหรือญาติ การหาแหลงเงินกูทดแทน ดังคําใหสัมภาษณตอไปน้ี

“ภรรยาอยูบานดูแลครอบครัวจึงไมหวงมาก ภรรยาประกอบอาชีพหมอ เราจึงไมมี
ปญหาดานเศรษฐานะและเราคุยกับภรรยากอนแลววาเรามาปฏิบัติหนาที่ เราจะมาหวงหนาพะวงหลงั
ไมได เพราะผมมีคนที่ตองดูแลในระหวางปฏิบัติงานรอยกวาคน และในรอยกวาคนก็มีปญหาอีก
ลานแปด เราจึงตองคุยกับภรรยาและครอบครัวใหเขาใจเสมอ และสิ่งที่สําคัญที่จะทําให
ผูใตบังคับบัญชานับถือ คือ เราจะตองทําใหเคาเห็นวาเราไมไดเอาเปรียบเคา เราตองทํางานหนักกวา
คุณออกผมออก คุณยืนผมยืน” (ผูใหขอมูลรายที่ 1, สัมภาษณ, 11 พฤษภาคม 2559)

“สําหรับครอบครัวก็ถามีปญหาจะไหววานพี่นองมาชวยเหลือ เพราะเราเปน
ครอบครัวใหญ และที่สําคัญก็ตองฝกใหครอบครัวใหชิน วาเวลาเราไมอยูเคาจะตองทําอะไรบาง
เมื่อกอนผมเปนผูจัดการศูนยอยูไทยประกันชีวิต พอลงใตก็ตองสอนเคา (ภรรยา) วาเวลาเราไมอยู
ตองดูแลลูกคาอยางไร และติดตอกับบริษัทอยางไร ทําอะไรไดบาง สวนที่เขาทําไมไดก็เอาไวกอน
ผมจะบอกพวกเคาเสมอวา ถาไมมีผม ครอบครัวก็ตองอยูได ผมพยายามฝกใหพวกเคาอยูไดโดยที่
ไมตองมีผม” (ผูใหขอมูลรายที่ 5, สัมภาษณ, 12 พฤษภาคม 2559)

“พอผมไดเงินเดือนมา ผมก็จะสงใหแฟน สวนตัวเองก็ใชเฉพาะเบี้ยเลี้ยง ก็พออยูไดนะ
เพราะที่คายก็มีขาวมีนํ้าใหกินสามมื้อ บางทีก็มีขนมเล็ก ๆ นอย ๆ ก็อ่ิมทองดี ผมไมคอยกินจุบจิบหรอก
ก็ที่ตองสงใหแฟนเก็บ เพราะเห็นวาเคาเก็บเงินไดดี เงินอยูครบทุกบาท ถาผมเก็บไวเองนะ ผมก็คง
ใชหมดน่ันแหละ และอีกอยางก็เก็บไวใหลูก เพราะผมรูวาผมไมไดมีเงินมากมายที่จะใหเคา ก็มี
เพียงแตเงินเดือน และสวัสดิการตาง ๆ แคน้ันแหละที่ผมจะมอบใหลูก สวนหน้ีนะมีอยูแลว หยิบยืม
จากแมยายบาง ญาติพี่นองบาง แตโชคดีครับ เพราะเมียผมเกง มันเก็บเงินเกง มันก็เอาเงินไปโปะน่ี
โปะน่ัน พอหมุนไดทัน ผมโชคดีที่ไดแฟนคนน้ี เลยหมดหวงไปครับ” (ผูใหขอมูลรายที่ 6, สัมภาษณ
12 พฤษภาคม 2559)
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“ครอบครัวผมภรรยาอยูจังหวัดสุราษฎรธานี ภรรยาอยูกับพี่สาวของเคา เคาปวย
เปนโรคไตมาประมาณ 10 กวาป ตองฟอกไตทางชองทอง เร่ืองเงินคอนขางติดขัดอยูเหมือนกัน
เพราะตองไปหาหมอบอย ๆ มันก็มีคารถคารา ประมาณอาทิตยละหารอยกวาบาท ไหนจะคาขนม
ลูกไปโรงเรียน รายไดผมเอาจริง ๆ มันก็ไมคอยพอหรอก อยางที่รูขาราชการเงินเดือนมันนอย
แตที่ตองอยูเพราะเงินมันก็พอไดบาง จากเบี้ยเลี้ยงพวกน้ีแหละผมถึงพออยูได เครียดเหมือนกันนะ
ครับบางเดือนเงินก็ไมพอใช ผมยังเคยคิดเลยถาฉุกเฉิน จะเอาที่ไหนมาเน่ีย โชคยังดีที่พี่สาวเคาไมมี
ครอบครัว ก็พอจะชวยเหลือภรรยาผมได บางเดือนลูกก็โทรมารองไห เพราะอยากไดของเลน
เหมือนคนอ่ืนเคา แตผมก็จนใจ เราก็ไมไดมีเงินเยอะ ก็ไมรูจะเอาเงินที่ไหนไปซื้อใหลูก”
(ผูใหขอมูลรายที่ 8, สัมภาษณ, 13, พฤษภาคม 2559)

“ครอบครัวตอนน้ียังไมมีปญหาทางดานเศรษฐกิจครับ เพราะภรรยาก็มีรายได
แตลูกเร่ิมโตก็เร่ิมมีคาใชจาย  คาเทอมคาอะไรก็มีครับ เร่ิมเปดเทอมเมื่อไมนานมาน้ีครับ
มีการวางแผนเร่ืองคาใชจาย แฟนผมก็ไปทําประกันเงินฝาก แลวก็มีเงินเก็บ คือ ประกันถาครบ
20 ปเงินที่ฝากก็จะไดคืนมาอยางงี้ครับ เร่ืองหน้ีก็มีหน้ีครับ เปนหน้ีในระบบครับ ผมก็กูสหกรณมา
เพราะบางทีเงินก็ไมคอยทัน เอามาหมุนกอน” (ผูใหขอมูลรายที่ 12, สัมภาษณ, 14 พฤษภาคม 2559)

การใหขอมูลการเตรียมความพรอมดานครอบครัวจากครอบครัวของผูใหขอมูล
เมื่อผูใหขอมูลตองปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต ครอบครัวที่สมรสแลว

ใหความเห็นวากอนมาตองการใหมีการรวมกันวางแผนดานตาง ๆ เชน การดูแลบุตร คาใชจาย
ในบาน การเปดบัญชีเงินออมของครอบครัว และใหภรรยาเปนผูดูแลหลักของครอบครัวและอธิบาย
ใหบุตรเขาใจเหตุผลของการทํางานและบิดาไมไดอยูกับครอบครัว สวนผูใหขอมูลที่โสดเมื่อตนเอง
ไมอยูจะใหญาติพี่นองหรือแฟนชวยดูแลบิดา มารดาแทนตนเองและสงเงินกลับบานเพื่อชวยเหลือ
ครอบครัวซึ่งบางรายยังมีภาระดานคาใชจายทําใหแตละเดือนตองหยิบยืมจากแหลงเงินกูตาง ๆ
ดานเอกสาร ผูใหขอมูลจะแจงใหคนในครอบครัวใหรับทราบสิทธิประโยชนตาง ๆ ที่ไดและดูแล
ใหเซ็นรับทราบเอกสารตาง ๆ ใหเรียบรอย กอนที่จะลงมาปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดน
ภาคใต ดังคําใหสัมภาษณตอไปน้ี

“สําหรับครอบครัวเราพี่กับสามีรูจักกันต้ังแตที่สามีปฏิบัติงานอยูที่พื้นที่เสี่ยงอยูแลว
แลวในระหวางที่คบกันสามีของพี่ก็ขึ้น ๆ ลง ๆ พื้นที่เสี่ยงมาตลอด พี่จึงไมตองปรับตัวอะไรมาก
เพราะคุนชินแลวคะ แตคงจะเปนชวงหลังที่เรามีลูกแลว พี่เลยจะตองปรับตัวมากขึ้นเพราะเราตอง
เปนผูนําครอบครัวแทนสามีตอนที่สามีพี่ไมอยูบาน โดยจะเปนทั้งพอและแมใหลูกคะ เพื่อไมใหลูก
รูสึกขาดพอตอนที่สามีพี่ไปปฏิบัติงานและเพื่อใหสามีพี่ไมตองหวงหนาพะวงหลังในขณะปฏิบัติ
หนาที่ดวยคะ สวนเร่ืองเศรษฐานะสําหรับครอบครัวเราไมติดขัดอะไร เพราะพี่เปนหมอ ก็เปนงาน
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ประจําและรายไดมั่นคงคะ แลวพอสามีพี่เงินเดือนออกเคาก็จะโอนเงินเขาบัญชีครอบครัวเราคะ
จึงไมตองกังวลอะไร เพราะอันน้ีก็เปนขอตกลงของพี่และสามีต้ังแตตอนตกลงจะแตงงานคะ”
(ครอบครัวผูใหขอมูลรายที่ 1)

“หนูเปนนองสาวคะ ในระหวางที่พี่ลงปฏิบัติงานในพื้นที่ภาคใต หนูก็จะเปนคนดูแล
พอกับแมแทนคะ จําไดวาชวงแรก ๆ ก็เครียดเหมือนกันที่พี่ตองลงปฏิบัติงานในพื้นที่เสี่ยง
เพราะหลัก ๆ แลวพี่จะเปนคนดูแลพอกับแมคะ แตเราก็เขาใจคะวามันเปนหนาที่เลือกไมไดจริง ๆ
แลวครอบครัวเราก็ไมไดอยากใหพี่ลงไป พอกับแมเปนหวงพี่มากคะ โดยเฉพาะแม จําไดวาตอนที่รู
วาพี่ตองลงภาคใต แมเครียดมากคะความดันขึ้นเลย เพราะกลัววาพี่เคาจะเปนอันตราย หนูก็เลย
ตองดูแลพอกับแมแทนคะ เพราะหนูทํางานอยูใกลบานที่สุดคะ แลวพอสิ้นเดือนพี่เคาก็จะสงเงินมา
ใหพอกับแม พอบางไมพอบางคะแลวแตเดือน เดือนไหนที่ตองพาพอกับแมไปหาหมอก็จะไมคอย
พอใช เพราะมียาบางตัวตองจายเองคะเพราะเปนยาที่เบิกไมได สําหรับหนูบางคร้ังก็อึดอัดนะคะ
เพราะหนูก็มีภาระสวนตัวทั้งหน้ีสินสวนตัว เงินก็เลยไมพอใชบางเดือนคะ” (ครอบครัวผูใหขอมูล
รายที่ 2)

“หนูเปนคนดูแลพอกับแมตอนพี่ชายลงทํางานที่ภาคใตคะ ชวงแรกที่รูวาพี่ชายตองลง
พื้นที่พวกเราก็กังวลมาก ๆ คะ เพราะเราเห็นภาพจากขาว มีฆากัน โจมตีกัน ลอบทํารายกัน
กลัวพี่ชายจะตายคะ (หัวเราะ) แตพวกเราก็เขาใจนะคะวาพี่ชายเปนทหาร พี่ชายตองทําหนาที่ของ
ทหารคะ แตที่พี่ชายทํางานที่ภาคใตก็จะมีเบี้ยเลี้ยงมากกวาปกติคะ พี่ชายจะปนเงินพิเศษน้ีใหพอ
ใหแม แตบางเดือนก็ไมพอใชหรอกคะ ก็มีไปกูบาง มันเปนเร่ืองธรรมดา (หัวเราะ) เพราะเด๋ียวน้ี
คาครองชีพมันแพงเนอะ ไหนจะพอแมที่ตองไปหาหมอบาง ก็มีที่ตองไปหยิบยืมจากญาติพี่นองคะ
ก็ไมไดสบายเทาไรหรอกคะ (หัวเราะ) พี่ชายเคยแตงงาน แตเห็นอยูกันมาไดปนึงก็เลิกกัน
เพราะแฟนพี่ชายเคามีแฟนใหม คงเพราะหางกันคะ ไมไดเจอกันไดบอย ต้ังแตน้ันก็ไมเห็นพี่ชาย
จะมีใครเลย” (ครอบครัวผูใหขอมูล รายที่ 3)

“เปนแฟนคะ คบกันได 3-4 ปแลว คือ ทราบวาพี่เคาเปนทหารเพราะเราอยูหมูบาน
เดียวกันคะ แตเพิ่งจะมาทราบตอนหลังวาที่พี่เคาหายไปนาน ๆ เพราะตองไปทํางานภาคใตคะ
เพราะตอนน้ันยังไมไดคบกันคะเลยไมไดสนใจเร่ืองของพี่เคาเทาไรคะ แตพอมาคบกันเลย
เพิ่งทราบวาแฟนทํางานที่ภาคใต จําไดเลยคะวาก็โวยวายใหญเลย (หัวเราะ) เพราะเราเห็นในขาว
มันฆากัน โจมตีกันอยางกับสงคราม เราก็กลัววาแฟนเราจะเปนอะไรไปเนอะ (หัวเราะ) จําไดวา
ทะเลาะกันหลายวันเลยคะ เราผูหญิงเนอะ (หัวเราะ) ก็กลัวแฟนจะไมกลับมา ก็มีไปคุย ๆ กับแฟน
ทหารคนอ่ืนคะ เคาวาแฟนเคาก็ลงไปเหมือนกันเพราะเปนหนาที่ มันก็เลือกไมไดเนอะ ถาเลือกได
ก็คงดี (หัวเราะ) เราก็เลยมาคิดไดคะวาพี่เคาเปนทหารเคาตองทําหนาที่ เคาตองปกปองประเทศชาติ
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เนอะ เราก็เลยมาชวยดูแลแมของแฟนแทนคะ เคาไดไมตองหวงอะไรคะ” (ครอบครัวผูใหขอมูล
รายที่ 4)

“พี่เปนภรรยาคะ เรามีลูก 1 คน ตอนน้ีก็ 17 ปแลว ตอนที่ทราบวาแฟนตองลงปฏิบัติงาน
ในพื้นที่เสี่ยงจําไดวาก็เครียดมากเลยคะ เพราะเรามีลูกและพี่เคาก็เปนคนดูแลครอบครัวเนอะ จําได
วาปรับหลายอยางเลยคะ จากที่ตองเปนผูตามเพราะแฟนจะดูแลใหทุกอยางเราก็ตองเปนคนดูแล
บริหารจัดการแทนหมดเลย ก็อยางกอนแฟนจะลงพื้นที่เราก็ไปเปดบัญชีธนาคารเพื่อ 2 ชุดนะ
หน่ึง คือ เปดใหลูกกับเปดเปนคาใชจายสวนรวมของครอบครัวคะเพราะแฟนพี่จะโอนเขาบัญชีน้ี
สวนถาเดือนไหนพี่มีรายไดเพิ่มพี่ก็จะโอนเขาบัญชีครอบครัวคะ เพื่อแฟนพี่ไมพอใชก็จะเบิกจาก
สวนน้ีไดคะ แตเอาจริง ๆ ต้ังแตเปดบัญชีมาแฟนพี่ก็ไมเคยเอามาใชนะ เพราะเคาบอกวาเคาอดได
เพื่อใหครอบครัว และก็ตองอธิบายใหลูกเขาใจคะอันน้ีสําคัญเลย เพราะการที่พอไมไดอยูดวยกับเรา
เพราะอะไรเคาจะไดเขาใจและไมตองไปเสียใจวาพอไมรักเคาคะ แลวก็ถามีปญหาอะไรก็จะมี
พี่นองของแฟนมาชวยเหลือ เพราะเราอยูเปนครอบครัวใหญเลยไมรูสึกโดดเด่ียวเทาไรคะ”
(ครอบครัวผูใหขอมูลรายที่ 5)

“พี่เองก็ไมแข็งแรงเทาไร 3 ปกอนปวยหนักตองผาตัดก็เปนเหมือนภาระแฟน แตเรา
ก็ตองสูเพราะเรามีลูกจะไดไมตองเปนภาระใคร แตตอนน้ีพี่แข็งแรงแลวก็พรอมจะดูแลครอบครัว
แทนแฟนคะ ในบานพี่อยูกับลูกและพอตาคะ กอนที่แฟนพี่จะลงไปทํางานในพื้นที่จําไดวาตอง
ปรับตัวหลายอยางเลย เพราะพี่ตองสลับหนาที่กับแฟน คือ ตองดูแลครอบครัวแทน มันก็เครียดนะ
ไมอยากใหไปเลย รองไหต้ังหลายคร้ัง แตเราก็ตองทําใจใชไหม เพราะมันเปนหนาที่ พอตาก็ไมอยาก
ใหแฟนไปเพราะเคาหวงวาใครจะดูแลเรากับลูก เพราะตอนน้ันลูกก็ยังเล็กอยู แตพอคุยกันเขาใจ
ก็คอย ๆ ปรับตัวคะ อยางตอนแฟนไมอยูก็จะมีพี่ชายพี่สาวของเรามาชวยดูแลลูกกับพอตา”
(ครอบครัวผูใหขอมูลรายที่ 6)

“ตอนที่รูวาลูกตองลงภาคใตก็เครียดนะ กลัววาเคาจะเปนอันตราย ตัวเรามันก็แกแลว
กลัววาจะไมมีใครดูแลเพราะที่ผานมาก็ไดลูกชายคนน้ีดูแลมาตลอด กอนลูกชายจะลงไปเคาก็เอา
เอกสารมาใหเซ็นหลายอยางนะ ลูกวาเพราะถาเคาเปนอะไรไปแมจะไดรับสวัสดิการตอเพราะ
ลูกชายยังไมมีครอบครัว พอตกกลางคืนทุกวันเราก็สวดมนตภาวนานะใหลูกเราปลอดภัย
ใหกลับมาหาเราได เงินทองไมไดอยากไดหรอกอยากใหลูกรอดกลับมาหาแคเทาน้ีก็ดีใจมากแลว”
(ครอบครัวผูใหขอมูลรายที่ 7)

“ตัวพี่เองเปนโรคไตมานาน ประมาณ10 กวาป ตองลางไตทางชองทองอยูที่บาน
ทํางานก็ไมไหว ไดแตทํางานบานเล็ก ๆ นอย ๆ ปวยออด ๆ แอด ๆ มาตลอด เขาออกโรงพยาบาล
บอย เด๋ียวก็ติดเชื้อบาง อะไรก็ไมรูเยอะแยะไปหมด ก็สงสารแฟนนะ มาทํางานที่นูน (ภาคใต)
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มันก็มีเบี้ยเลี้ยงเยอะหนอยเคาสงมาใหตลอด ถาเหลือพี่ก็เก็บเอาไว เผื่อฉุกเฉิน ก็ถาพี่มาสบายมาก
จะโทรหาญาติบาง บางทีก็พอพี่ ไปเปนเพื่อนไปโรงพยาบาล แตถาพอไปเองไดก็ไมกวนหรอก
เกรงใจเคา ทุกคนเคาก็มีงานกันหมด” (ครอบครัวผูใหขอมูลรายที่ 8)

“ก็กอนที่แฟนจะลงมาทํางานในพื้นที่ก็มีการเตรียมพรอมหลาย ๆ อยางไวนานแลว
ทั้งประกันตาง ๆ เอกสารสําคัญก็เซ็นโอนใหพี่หมด แลวหน้ีสินก็เคลียรใกลหมดแลว  ลูกก็โตแลว
เรียนพณิชยนาวีอยูปสุดทายแลว เลยไมตองเครียดอะไรมาก แตที่เครียดคือดานจิตใจ เพราะเราเปน
หวงเคา กลัวเคาจะเปนอันตราย แลงเคาก็ลงมาตอนอายุมากแลวกลัวจะเปนอะไรไปเหมือนกัน
แตเคาเปนทหาร เคาก็ตองปฏิบัติงานดูแลประเทศชาติ” (ครอบครัวผูใหขอมูลรายที่ 9)

3.2 การมอบหมายหนาที่ที่ตนเคยทําใหผูอ่ืนทําหนาที่แทน
การที่ทหารตองมาปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตทําใหตองหางไกล

จากครอบครัว คนรัก จึงทําใหมีความเปนหวง กังวลเมื่อตนเองไมสามารถดูแลหรือคงบทบาท
ในครอบครัวได จึงจําเปนตองมอบหมายบทบาทของตนใหผูอ่ืนดูแลคนในครอบครัว เชน
การมอบหมายใหภรรยาทําหนาที่ดูแลและตัดสินใจเมื่อตนเองไมอยู การใหญาติพี่นองดูแลคน
ในครอบครัวของตนเมื่อตองการความชวยเหลือ หรือการขอความชวยเหลือจากผูบังคับบัญชา
เมื่อครอบครัวตองการความชวยเหลือในกรณีเรงดวน ดังคําใหสัมภาษณตอไปน้ี

“ภรรยาอยูบานกับครอบครัวจึงไมหวงมาก ภรรยาประกอบอาชีพหมอ เราจึงไมมี
ปญหาดานเศรษฐานะและเราคุยกับภรรยากอนแลววาเรามาปฏิบัติหนาที่ เราจะมาหวงหนาพะวง
หลังไมได เพราะผมมีคนที่ตองดูแลในระหวางปฏิบัติงานรอยกวาคน และในรอยกวาคนก็มีปญหา
อีกลานแปด เราจึงตองคุยกับภรรยาและครอบครัวใหเขาใจเสมอ ถาผมไมอยูภรรายาก็ตองเปนหลัก
ในการดูแลครอบครัว” (ผูใหขอมูลรายที่ 1, สัมภาษณ, 11 พฤษภาคม 2559)

“เกี่ยวกับการดูแลครอบครัวโดยมากนองสาวจะเปนคนสงเงินใหพอแมมากกวา
ตนเองก็สงบาง แตหลัก ๆ จะเปนนองสาว พอถึงชุดพักก็จะกลับบานสวนใหญจะหมดไปกับ
การเดินทางกลับบาน ตองไปเชียงใหมบาง อีสานบาง เดือน ๆ คานํ้ามันแทบไมพอ บางทีตองน่ัง
เคร่ืองเพราะน่ังรถไมไหวตองใชเวลานานมาก ลําพังตัวผมเงินเดือน ก็ไมคอยมาก มีเบี้ยเลี้ยง
แตก็ไมคอยพอ เพราะฉะน้ันนองสาวจึงเปนกําลังสําคัญในการดูแลครอบครัวครับ ทั้งยังพาพอแม
ไปหาหมอ ผมก็ชวยคายาบางนิดหนอย แตก็ยังโชคดีที่เบิกได  มีบางสวนที่เบิกไมไดเทาน้ัน
ก็เบาลงไปหนอยครับ อยางลาสุดพอไปผาตัดลอกตอมา ผมก็ไดนองสาวกับหลานเปนคนเฝาไข
ชวงน้ันผมขึ้นไปไมไดเพราะชวงน้ันยังมีสถานการณวุน ๆ ก็เลยไปไมได ก็รูสึกเปนหวงอยู
เหมือนกัน” (ผูใหขอมูลรายที่ 2, สัมภาษณ, 11 พฤษภาคม 2559)
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“บานผมทําประกันอยูแลว สวนตัวผมเองกอนลงมาก็ทําประกันไวหลายฉบับ
ทําเผื่อไวจะไดไมมีปญหา สวนเอกสารทางราชการมันก็ไมมีอะไร กอนมาก็เซ็นใหครบ ไมตองหวง
อะไรครับเพราะถาเราเปนอะไรทางบานจะไดรับรูเอาไวดวยวาไดอะไรบาง แฟนผมก็รูทุกอยาง
ผมบอกเคาไวหมดแลวมีอะไรเคาก็จะไดจัดการทุกอยางไดหมด” (ผูใหขอมูลรายที่ 9, สัมภาษณ,
13 พฤษภาคม 2559)

“ผมยังไมแตงงานครับ แตมีแฟน คบกันมาสามสี่ปแลว เคาเปนคนดีนะ เคาเขาใจวา
ที่ผมลงใตเพราะผมมาทํางานเพื่อชาติ ก็เลยไมคอยมีปญหากันเทาไหร เคาชวยดูแลแม เพราะแม
อยูที่บานนอกคนเดียว พอผมตายไปต้ังนานแลว ก็ไดแฟนคนน้ีน่ีแหละชวยดูแลตลอด ผมก็เลย
ไมคอยหวงเทาไหร สวนพี่นองนาน ๆ ก็จะกลับมาเยี่ยมซักที ไปหวังพึ่งอะไรก็ไมคอยไดหรอก
ที่สําคัญแมก็ชอบแฟนผมดวยเขากันไดดีเชียวแหละ เพราะเคาไมคอยเถียงแม พูดอะไรก็ยอมหมด”
(ผูใหขอมูลรายที่ 4, สัมภาษณ, 12 พฤษภาคม 2559)

“ปญหาเร่ืองเงินมันก็มี คือ ตอนที่ภรรยาเปนมะเร็งแลวตองไปผาตัด (ตอนน้ีรักษา
หายแลว) ก็ฝากพี่ชายพี่สาวเคาไว ก็เคยคิดวาอยากอยูใกล ๆ ภรรยา สภาพความเปนอยูของครอบครัว
คือ ภรรยาอยูกับพอตาอายุประมาณ 70 กวาป และพี่ชายพีส่าวของเคาก็ไป ๆ มา ๆ ก็คอยดูแลกันไป
เพราะภรรยาไมคอยแข็งแรง ที่บานมีแตคนแกกับคนปวย มีแข็งแรงอยูคนเดียวแตยังเล็ก (หมายถึง
ลูกอายุ 10 ขวบ) พอมีปญหาพอตาก็จะโทรไปหาพี่ชายหรือพี่สาวของภรรยาใหมาชวยเปนคร้ังคราว
แตถามีอะไรฉุกเฉินจริง ๆ เคาถึงจะโทรหาผมครับ เพราะเคาไมอยากใหผมเปนหวง เคารูวางานของ
ผมตองใชสมาธิ แตที่ผานมาก็เคยมีเหตุการณฉุกเฉินอยูคร้ังนึง คือ ตอนน้ันภรรยาหกลมหมดสติไป
วันน้ันพอตาก็อยู แตก็ตกใจมาทําอะไรไมถูก แกก็เลยโทรหาผม ผมเองก็ไมรูจะทําอยางไรดี
นึกออกวามีเบอรโทรคนขางบาน เคาเปนครูอยูโรงเรียนแถวบาน แลวก็พาภรรยาผมไปสงโรงพยาบาล
ผมก็ยังโชคดีที่มีเพื่อนบานดี ๆ ครับ” (ผูใหขอมูลรายที่ 6, สัมภาษณ, 12 พฤษภาคม 2559)

“ภรรยาตอนน้ันก็ไมอยากใหมาครับ แฟนนะครับ  ก็บอกเคาวาไมเปนไรไปแลว
ก็กลับมา  แลวก็ตอนน้ันลูกก็เพิ่งขวบกวา ๆ ยังไมคอยรูเทาไหร  ถาไปชวงน้ีมันก็ไมคอยเทาไหร
มันก็ดีกวาเพราะอัตรามันหมุนเวียนกันนะครับ  มันไป 2 ปแลวก็กลับ  ถาไปชวงน้ี  กลบัไปลูก
ก็ประมาณ 3 ขวบ ก็ตอนน้ันเด็กก็ยังไมรูอะไรครับตอนน้ันเตรียมก็วางแผนใหแมยายมาอยูดวยครับ
ผมมาอยูตอนแรกก็กับแฟน 2 คน  ตอนน้ันลูกก็ยังเล็กยังไมไปโรงเรียน  อยูบานครับ  ยังไมซน
ยังไมวิ่งอะไรเทาไหร  ถาไปตอนน้ีก็ยังดีกวา ถาไปตอนไปโรงเรียน ตองรับสงก็จะลําบากตอน
กลางวันภรรยาก็จะทํางานไมไดเลี้ยงลูก  จะเปนแมยายเลี้ยง แลวถามีปญหาระหวางที่เราผมมี เพื่อน
สนิทอยูสัตหีบครับเพื่อนก็อยูใกล ๆ กันครับ มีอะไรก็วานเพื่อนครับ อยางเชน วันน้ีตูเย็นก็เสียครับ
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อากาศมันรอนมากแลวมันก็เสียครับก็โทรบอกใหเพื่อนเอาไปซอมใหครับ  วันน้ีเพื่อนสนิทผมก็จะ
เขาไปหาแมยายที่บานดวยครับ” (ผูใหขอมูลรายที่ 12, สัมภาษณ, 14 พฤษภาคม 2559)

แนวทางการเตรียมความพรอมของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใต
จากการสนทนากลุม ณ สโมสรรมเกลา  คายจุฬาภรณ อําเภอเมือง จังหวัดนราธิวาส

เมื่อวันที่ 16 พฤษภาคม พ.ศ. 2559  เวลา 13.30-15.30 น. ไดประเด็นดังน้ี
1. การเตรียมความพรอมทางการทหาร
จากการศึกษาการปฏิบัติหนาที่และแนวทางในการศึกษาฝกอบรมทางการทหาร การไดรับ

การฝก และทักษะตาง ๆ กอนลงพื้นที่น้ันจําเปนตองมีความสอดคลองกันกับการปฏิบัติงานจริง
ในพื้นที่ภาคใต รวมทั้งอาศัยการบริหารงานดานบุคลากรที่มีประสิทธิภาพและมีการจัดแบงหนาที่
การทํางานอยางชัดเจน การฝกอบรมจะตองมีความทันสมัย รวมถึงการใชเทคโนโลยีทางการทหาร
ใหมๆหรือเทคนิควิธีการสอดคลองกับสถานการณการกอความไมสงบในพื้นที่ หลังจากน้ัน
เมื่อปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตแลว ควรจัดฝกอบรมเพื่อทบทวนทักษะตาม
ความเหมาะสมของแตละหนวยงาน เพื่อเพิ่มพูนทักษะความรูความสามารถอยูเสมอ มีการทดสอบ
ความรูความสามารถในการปฏิบัติงานและการประเมินผลการปฏิบัติงาน เพื่อควบคุมคุณภาพของ
บุคลากรอยางตอเน่ือง  จากแนวความคิดที่วาเมื่อทักษะในการปฏิบัติการทํางานดีจะทําใหบุคลากร
เกิดความปลอดภัยในการทํางานและลดการสูญเสียหรือผลกระทบอันไมพึงประสงคจากการทํางานได
โดยมีขั้นตอนของการใหความรูดังน้ี

1.1 ระบุความตองการของการพัฒนาขีดความสามารถการทํางานในแตละดาน
อยางชัดเจน มีการสํารวจและวิเคราะหขอมูลจากการจัดฝกซอม หรือจากขอแนะนําจากการทํางาน
ในพื้นที่ เพื่อนําไปจัดระบบการศึกษาอบรมบุคลากรอยางเหมาะสมตามความตองการ

1.2 การวางแผนการพัฒนาบุคลากรจะตองมีความสอดคลองกับกลยุทธทางการทหาร
งบประมาณการดําเนินงานของหนวยตามลําดับความสําคัญและเรงดวน

1.3 การจัดการฝกจะตองมีที่เหมาะสมกับยุทโธปกรณ สัมพันธกับเหตุการณปจจุบัน
แนวทางการทํางานที่สามารถนํามาประยุกตใชได และจัดใหมีการถายทอดความรูจากประสบการณ
ของผูที่มีความรูความชํานาญในดานน้ันๆและมีความชํานาญในพื้นที่ ซึ่ง เปนประโยชนตอผูที่ยัง
ไมเคยปฏิบัติงานในพื้นที่เปนอยางมาก  เชน การทํางานที่เนนปฏิสัมพันธกับประชาชน ทหารควรมี
ความรูในการทํางานดานประชาสัมพันธและจิตวิทยาชุมชน มีความรูในพื้นที่รับผิดชอบ, การ
ปฏิบัติงานดานการขาวควรมีการศึกษาแนวโนมการปฏิบัติการของผูกอการราย แนวคิด ยุทธศาสตร
เพื่อเปนแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ ทักษะความรูดานภาษาทองถิ่นที่จะทําใหเจาหนาที่
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สามารถปฏิบัติหนาที่และเขาถึงประชาชนในพื้นที่ได การถายทอดประสบการณตรง เชน การให
ความรูในเร่ืองทักษะการสังเกตเหตุการณหรือสถานที่เมื่อพบความผิดปกติ

1.4 การประเมินผลการพัฒนาขีดความสามารถเปนอยางตอเน่ือง ดังคําใหสัมภาษณ
ตอไปน้ี

“ผมวากอนลงมานะ สิ่งที่หนวยเตรียมความรูและทักษะตาง ๆ ใหมันก็เยอะนะแลวก็ดี
ขึ้นกวาแตกอนมาก แตที่สําคัญก็คือ มันจะตองใชงานไดจริง เหมาะกับพื้นที่ ความรูทุกอยางมันตอง
ประยุกตใชได เชนถาเคร่ืองมือไมพอ หรือชํารุด ทักษะสวนบุคคลจะตองมี เชน การทํางานดานวัตถุ
ระเบิดเน่ีย ถาอุปกรณชํารุดเราตองทําวิธีแบบด้ังเดิมได แลวก็ตองทบทวนกันตลอด ที่น่ี (ภาคใต)
พอลงมาแลวหนวยเราจะใหฝกทบทวนกันตลอด การยิงปนอันน้ีทุกคนในหนวยจะตองทบทวน
สวนทักษะอ่ืนๆ ก็แลวแตละหนวยยอยจะเนนเร่ืองอะไร  ผมทํางานอยูในหนวย EOD (หนวยเก็บกู
ระเบิด) ก็จะตองรูวาตอนน้ีพวกโจรคิดอยางไร ตอนน้ีเร่ืองวัตถุระเบิดไมไดใชเทคโนโลยีอะไรใหม
เลย แตกลับมาใชการถอดสลักแบบด้ังเดิมยอนไปถึงการเก็บกูแบบระเบิดเกา ๆ ที่แบบสมัยกอน
บางทีคนทํางานมันคาดไมถึง คิดไมถึง มันก็พลาดไดมันก็ระเบิด ผมถึงบอกวา เราตองรูวาตอนน้ี
โจรคิดอะไร ทําอะไร แผนของเคามันเปนอยางไร พวกน้ีจะทําอะไรมันจะตองวางแผน เพราะเรา
เหนือเคาทุกอยางทั้งอาวุธ หรือทักษะตัวตอตัว แตสําคัญคือเราตองรูวาตอนน้ีเขาคิดกันอยาง ๆ ไร
เคาวางแผนดีมาก ทําอะไรเปนขั้นตอนทํางานทุกอยางเคาจะตองวางแผนไวหมด” (ขาราชการทหาร
ชั้นสัญญาบัตร หนวยเก็บกูวัตถุระเบิด, สัมภาษณ, 16 พฤษภาคม 2559)

“การลงมาในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต ผมวาตอนน้ีเคาเนนการทํางานดานมวลชน
เราก็ตองเสริมตรงน้ีมากหนอย เวลาทํางาน เราก็จะรูวาตอนน้ีหนวยเคาเนนงานดานอะไร ผมเห็น
ดวยนะที่กอนมาเราจะเนนเร่ืองการฝก และที่ผมเห็นวาสําคัญมาก ๆ อีกอยาง คือ รูจักบริบทของ
พื้นที่ที่ดูแล รูวัฒนธรรมและภาษา  เพราะที่น่ีเคาใชภาษายาวี ถาชาวบานเคาวางใจ รูสึกเปนพวก
เดียวกันรูวาบานไหนเปนอยางไร ตองจําไดหมด เวลาจะเกิดเหตุการณตาง ๆ ชาวบานน่ีแหละ
จะบอกเรา ใหขาวเรา สําหรับคนที่ลงมาภาคใต ผมก็จัดทําสมุดคูมือภาษายาวีเลมเล็ก ๆ ใหนะ
เอาเฉพาะคําที่ใชบอย ๆ หรือไวทักทาย  เดือนหนาผมจะจัดเสวนา ก็จะมีพระและก็โตะอิหมามมา
คุยกันเกี่ยวกับการอยูรวมกันของไทยพุทธกับไทยมุสลิม” (ขาราชการทหารชั้นสัญญาบัตร
ฝายอํานวยการดานงานกิจการพลเรือน, สัมภาษณ, 16 พฤษภาคม 2559)

“หนวยเราจะเนนที่วา ทํางานอยางไร ฝกอยางน้ัน ก็แปลวา ถาจะทํางานหนาที่ไหน
ก็จะจัดการฝกทักษะดานน้ันให เชน ชุดที่ตองออกลาดตระเวน ก็ฝกการลาดตระเวรให
การลาดตระเวรเพื่อดูแลความปลอดภัยพระ ครู การตรวจถนน การตรวจคนบุคคล แตละหนวย
ตองการใชคนที่มีความสามารถดานไหน ก็พยายามจัดหาคนใหตรงตามความตองการกอน แตบางที
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มันก็ติดขัดตรงที่กําลังพลมันนอย มีการหมุนเวียนกันอยูเสมอ หลายหนวยก็ขาดคน เราจึงตอง
พยายามฝกคนใหสามารถทําหนาที่ไดหลายหนาที่ บางทีหนวยขาวก็ตองทํางานลาดตระเวนออก
พื้นที่ไดดวยอยางเน้ีย เราก็ตองฝกเสริมเขาไป ฝกยิงปนใหเคาอันที่เปนพื้นฐานหลัก ๆ เลยในแตละ
ปงบประมาณก็จะจัด แตความสามารถหลัก ๆ ของเคา หนวยตัวเองก็จะจัดพูดคุยใหความรูกันอีกที
แลวแตหัวหนาหนวยจะเนนเร่ืองอะไร แตละการอบรมเราก็ตองดูเร่ืองงบประมาณเปนหลักดวย”
(ขาราชการทหารชั้นสัญญาบัตร ฝายอํานวยการดานกําลังพล, สัมภาษณ, 16 พฤษภาคม 2559)

2. การเตรียมตัวสวนบุคคล  จากการสนทนากลุมพบประเด็นดังตอไปน้ี การเตรียม
ดานรางกาย การเตรียมดานความรูสวนบุคคล การเตรียมดานทัศนะคติการทํางาน การจัดการเกี่ยวกับ
ครอบครัวและเอกสารสวนบุคคล โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี

การเตรียมดานรางกาย
การปฏิบัติการทางทหารของกําลังพลกองทัพเรือในจังหวัดชายแดนภาคใต มีผลกระทบ

ทั้งในดานรางกายและจิตใจ ดังน้ันผูที่ปฏิบัติหนาที่ มีความจําเปนตองมีสุขภาพรางกายแข็งแรง
หรือไมมีโรคประจําตัวรายแรงอันจะสงผลกระทบตอตนเองและหนวยงาน การเตรียมความพรอม
ของรางกายกอนลงมาปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตสามารถทําไดเปนสวนบุคคล
ตามตองการของบุคคลน้ัน ๆ และเมื่อลงมาปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่แลว กําลังพลมีแหลงหรือสถานที่
ที่สามารถออกกําลังกายได เชน มีการจัดสนามเทนนิส หองออกกําลังกายสวนกลาง และหองออก
กําลังกายตามหนวย สระวายนํ้า สนามฟุตบอล ซึ่งมีความเพียงพอตอความตองการของกําลังพล
แมกําลังพลจะมีการเตรียมความพรอมทางรางกายแตยังมีผลกระทบที่เกิดขึ้นกับสุขภาพ อาทิเชน
อาการปวดตามอวัยวะตาง ๆ จากการใสชุดปองกันกระสุนซึ่งมีนํ้าหนักมาก การอดนอนเมื่อตอง
ลาดตระเวนกลางคืน ทําใหเกิดความออนเพลีย หลังปฏิบัติหนาที่กําลังพลควรพักผอนใหเพียงพอ
เน่ืองจากการทํางานเปนลักษณะงานที่มีความตอเน่ือง และเมื่อมีเหตุการณเรงดวนเกิดขึ้นกําลังพล
ตองพรอมออกปฏิบัติหนาที่เสมอ นอกจากการเตรียมรางกายของตนเองกอนปฏิบัติหนาที่หรือ
ระหวางการปฏิบัติหนาที่แลว เมื่อพบวา ตนเองเจ็บปวยควรรีบมาพบแพทยเพื่อรักษาและปองกัน
ไมใหเกิดอาการรุนแรงขึ้น ดังคําใหสัมภาษณตอไปน้ี

“การทํางานที่น่ีไมมีวันหยุดเสารอาทิตยนะ บางทีผมโทรไปติดตองานที่อําเภอ ก็งงวา
ทําไมไมมีใครรับโทรศัพท พอนึกขั้นได อาววันน้ีวันหยุด ใครจะมารับโทรศัพทเราละ ทํางานจน
ลืมไปเลย คือ ที่น่ีจะตองพรอมทํางานตลอด มีเร่ืองอะไรหรือเคาเรียก ก็ตองออกเลย ไมมีเสาร
อาทิตย เพราฉะน้ันถาเราพักเราก็ตองดูแลตัวเอง รูวาเราตองพักนะไมใชกินเหลาต้ังแตเชายันเย็น
มันก็ไมได  ถาเราไมพรอม เวลาทํางานก็เปนภาระเพื่อน พวกเราตองชวยกันดูแลกันและกัน ถาเจอ
อะไรวาใครไมสบายก็ตองชวยกันดูแล รายงานผูบังคับบัญชาดวย เพราถาคนขาดเราก็ตองวางแผน
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กันใหม เร่ืองน้ีอยูที่แตละคนมากกวา เราตองออกกําลังกายสม่ําเสมอ ในคายน่ีก็มีพรอมทุกอยาง
แคจะไปรึเปลาแคน้ันแหละ” (ขาราชการทหารชั้นสัญญาบัตร ฝายอํานวยการดานกําลังพล,
สัมภาษณ, 16 พฤษภาคม 2559)

“คนที่น่ี (กําลังพลที่ปฏิบัติงานในพื้นที่) สวนใหญก็จะชอบออกกําลังกายนะตอนเย็น ๆ
ก็จะมีออกมาวิ่งบาง วายนํ้าบาง หนวยเราตองออกปฏิบัติหนาที่ตลอด กําลังพลสวนใหญรางกาย
ตองพรอมอยูแลว มันก็มีบางที่เจ็บปวย เราก็มีหนวยแพทยนะ หมอเคาใจดี ทั้งพวกเรา ทั้งชาวบาน
ไปหาไดหมดแหละ ถาไมสบายเคาก็ดูแลครับ สวนพลทหารก็วิ่งทุกวัน  ถาเปนโรคอะไรเยอะ ๆ
รายแรงเคาก็ไมสงลงมาครับ” (ขาราชการทหารชั้นประทวน กองรอยลาดตระเวน, สัมภาษณ,
16 พฤษภาคม 2559)

“หมอวาเวลาทํางาน มันก็มีไมสบายได เพราะฉะน้ันถาเปนอะไรก็ตองรีบมาหาหมอ
เพราะคุณก็ไมรูวามันอันตรายแคไหน มีอยูเคสนึงอยูดี ๆ ตาก็เห็นเปนเสน ๆ เหมือนใยแมงมุมมาบัง
ก็นึกวาไมมีอะไร แลวก็เปนมากขึ้น ทีน้ีเห็นไมชัด ภาพมัว พอมาตรวจ หมอก็คิดวานาจะเปน
เกี่ยวกับจอประสาทตา ก็เลยรีบใหเขาไปตรวจที่โรงพยาบาล สรุปแลวก็ตองผาตัดดวน ไมอยางน้ัน
ก็อาจจะตาบอดไดเพราะมีปญหาที่จอประสาทตา คือ ที่บอกเพราะวาบางทีเราคิดวาเราแข็งแรง
เราพรอม แตสําคัญเมื่อเปนแลวก็ตองรีบมาพบแพทยดวย” (ขาราชการทหารชั้นสัญญาบัตร
กองแพทย ปฏิบัติหนาที่จิตแพทย, สัมภาษณ, 16 พฤษภาคม 2559)

การเตรียมการดานจิตใจ
การเตรียมความพรอมดานจิตใจมีความสําคัญ เน่ืองขณะปฏิบัติหนาที่อาจเกิดอันตรายขึ้น

ไดตลอดเวลา การมีสติในการทํางาน เมื่อเกิดเหตุการณรุนแรงจะสามารถปฏิบัติงานไดดวย
ความระมัดระวัง การตัดความกังวลใจขณะปฏิบัติงาน การจัดการเมื่อตกอยูในสภาวะคับขัน
การรูจักวิธีการผอนคลายความเครียดเปนอีกวิธีหน่ึงที่ชวยกําลังพลดานจิตใจ นอกจากน้ันของใช
สวนตัว วัตถุมงคล สิ่งศักด์ิที่นับถือที่กําลังพลนําติดตัวไป จะเปนสิ่งยึดเหน่ียว และเปนกําลังใน
การปฏิบัติหนาที่อีกดวย

“ผมขอเสนอวา การเตรียมดานจิตใจที่อยากจะเพิ่ม เราควรจะตองมีเทคนิค ความรูเร่ือง
ความเครียด อาการเมื่อเกิดความเครียด และการผอนคลายความเครียดดวย บางทีคนเรามันเครียด
ก็ไมรูจะหาทางออกอยางไร ก็ตองใหความรูดานน้ีลงไปดวย มันควรใหความรูมีวิธีการจัดการ
ใหเคา” (ขาราชการทหารชั้นสัญญาบัตร ปฏิบัติหนาที่นักจิตวิทยา, สัมภาษณ, 16 พฤษภาคม 2559)

“ทุกคนกอนที่จะมาที่น่ีสวนใหญจะตองเตรียมใจมากอนอยูแลวครับ คนที่ยังไมเคยมา
ก็ตองบอกกับครอบครัวไวกอนวาจะมา แลวก็ตองทําจิตใจใหเขมแข็ง เคาก็จะรูตัวกอนอยูแลว
ระหวางน้ัน ก็จะมีการฝกที่สัตหีบ ก็จะมีการปูพื้นฐานวาในพื้นที่เปนอยางไร มีการเลาประสบการณ
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คนที่เคยอยูใหฟง เพื่อเคาจะไดลดความกลัวลงดวย เคาก็คอยๆปรับความรูสึกใหดีขึ้น สวนคนที่เคย
ลงมาแลวก็ไมตองหวงเพราะเคาจะรูแลววาพื้นที่เปนอยางไร” (ขาราชการทหารชั้นประทวน
กองรอยรักษาความปลอดภัย, สัมภาษณ, 16 พฤษภาคม 2559)

การเตรียมการดานความรูสวนบุคคล
กําลังพลที่ปฏิบัติหนาที่มีสามารถการเตรียมความรูสวนบุคคลตามความสนใจของตนเอง

เพื่อนํามาประยุกตกับการทํางานได ทั้งความรูทางทหารและอุปกรณพิเศษตาง ๆ เน่ืองจากเปน
ความรูหรือทักษะความเฉพาะดานของบุคคลหรือทั้งยังสามารถนําการทบทวนความรูเพื่อนําไปใช
สอบเลื่อนฐานะได การเตรียมความพรอมเนนการมีความรูในหนาที่หลักของตนเอง

“กอนลงมาหนวยเคาก็เตรียมใหหมด แตละคนมันก็มีความรูเฉพาะดานของตัวเอง
และก็ตองรูวาจะลงมาปฏิบัติในหนาที่อะไร เราตองทํางานหลักของเราใหเปนกอน แลวเร่ืองอ่ืน ๆ
คอยมากวากัน พอลงมาพื้นที่ ก็ตองตรวจสอบดูอีกทีวาเรายังขาดอะไร หนวยไมสามารถเสริมใหได
ทุกเร่ือง อยูในพื้นที่น้ี มันก็ตองพัฒนาตัวเองเร่ือย ๆ เหมือนมันจะไมมีอะไร แตจริง ๆ มันก็ยังไป
ปลอดภัยนะ เราเลยตองพรอมตลอดเวลา รูในหนาที่ของตัวเองกอนสําคัญที่สุด” (ขาราชการทหาร
ชั้นสัญญาบัตร ฝายอํานวยการดานงานกิจการพลเรือน, สัมภาษณ, 16 พฤษภาคม 2559)

“การเตรียมความรูนอกจากที่หนวยจะเตรียมใหแลว คนคนน้ันก็สามารถเตรียมทักษะ
เฉพาะดานได ไมวาจะเปนการจัดการดานวัตถุระเบิด การใชโรบอทแทนคนเก็บกูวัตถุระเบิด
เทคนิคการจูโจมแบบตาง ๆ หรือการใชกลอง อุปกรณพิเศษ เพราะถาเราอานเอง ไปเร่ือย ๆ พอถึง
ชวงที่ตองสอบ เราก็พอจะเอาที่อานไปใชสอบไดเหมือนกัน คือถึงแมวาเราจะมาที่น่ีเราจะตองเปะ
ตองอานมากกวาคนอ่ืนแต มันก็มีประโยชนตอนที่เราเอาไวสอบเปนสัญญาบัตรนะ” (ขาราชการ
ทหารชั้นประทวน กองรอยรักษาความปลอดภัย, สัมภาษณ, 16 พฤษภาคม 2559)

การเตรียมทัศนคติในการทํางาน
การเตรียมทัศนคติในการทํางานนับเปนสิ่งที่ทําใหผูปฏิบัติงานเกิดแรงจูงใจในการทํางาน

สําหรับผูที่ไมเคยปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต อาจไดรับขาวสารความรุนแรงที่เกิด
ในพื้นที่ ทําใหเกิดความกลัว ความกังวลใจและมีผลกระทบตอครอบครัว ทําใหครอบครัววิตกกังวล
กลัววากําลังพลซึ่งเปนคนในครอบครัวจะเกิดอันตราย และเตรียมความรูความเขาใจเกี่ยวดาน
ประเพณีวัฒนธรรมที่แตกตางจากชาวไทยพุทธเพื่อไมใหเกิดความรูสึกแบงแยกหรือแตกตาง ๆ
นอกจากน้ีการใหขอมูลดานสวัสดิการที่ไดรับจะเปนการสรางแรงจูงใจแกกําลังพล รวมถึงการสราง
คุณคาของตนเอง ความภาคภูมิใจในการทํางานเพื่อปกปองประเทศชาติ
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มีการสรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใต ดังตอไปน้ี
“หนวยงานเห็นถึงความสําคัญตอการรายงานความเปนจริงใหกับกําลังพลไดรับทราบ

เน่ืองจากภาพขาวที่ออกมา บางคร้ังแสดงความรุนแรงหรือเขียนขาวทําใหคนกลัวมากเกินไป ดังน้ัน
มันทําใหคนกลัว และตองปรับความคิดของพวกเราวา ไมวาอิสลามหรือพุทธ ก็คนไทยเหมือนกัน
ไมแตกตาง  แมบางคนจะไมยอมพูดไทย ก็อยาไปแบงแยก มันก็มีบางที่พลทหารบางคนถูกชักชวน
ไปเปนพวก พอปลดทหารก็ไปอยูกับเคา แตเราอยาไปเครียด แคทําหนาที่ของเราใหดีที่สุด เราทํา
เพื่อสวนรวม” (ขาราชการทหารชั้นสัญญาบัตร ฝายอํานวยการดานงานกิจการพลเรือน, สัมภาษณ,
16 พฤษภาคม 2559)

“สําหรับผมอันน้ีความรูสึกสวนตัวนะ สิ่งที่ทําใหผมทํางานตรงน้ีได มันไมมีอะไรเลย
ของที่ไดรับแจกหรือเงินทองบอกตรง ๆ วามันไมไดมาก ถาเทียบกับอันตรายมันไมคุมหรอก แตคือ
ที่ผมประทับใจคือผมไดจดหมายของนักเรียนจากในกรุงเทพ บางคนก็พับนกมาให เขียนมาให
กําลังใจบอกวาใหกําลังใจทหารที่ทําหนาที่เปนร้ัวของชาติ เออนะ เด็กมัธยมยังรูเลยวาพวกผมกําลัง
ทําอะไร แลวคนทั้งประเทศละ มันมีกําลังใจ ไมลืมพวกผม แคน้ีแหละที่ทําใหผมมีพลังทําใหผม
ทํางานตอไป” (ขาราชการทหารชั้นประทวน กองรอยรักษาความปลอดภัย, สมัภาษณ, 16 พฤษภาคม
2559)

“ที่ทุกคนพูดมาดีมาก ๆ เลยครับ ผมอยากใหความคิดที่เปนแรงบันดาลใจพวกน้ี พวกเรา
พูดกันเร่ือย ๆ นะ มันจะทําใหเรามีทัศนคติในการทํางานที่ดี มีความภาคภูมิใจในการทํางาน แมงาน
จะเครียด อันตราย แตเปนงานที่มีความภาคภูมิใจ แคจุดเล็ก ๆ ในแผนที่แตมันเปนการดูแลคนไทย
ทั้งประเทศ ในไดรับความปลอดภัย บานเมืองสงบสุข  อีกอยางนะครับ หากเราชี้แจงใหกําลังพล
ทราบถึงสวัสดิการที่ไดรับอยูเร่ือย ๆ จะทําใหเคาไดรับทราบวากองทัพเรือดูแลพวกเราอยูนะ
มีกําลังใจในการทํางาน” (ขาราชการทหารชั้นสัญญาบัตร ตําแหนงนายทหารพยาบาล, สัมภาษณ,
16 พฤษภาคม 2559)

การจัดการเกี่ยวกับครอบครัวและเอกสารสวนบุคคล
การปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใต มีทั้งกําลังพลที่สมัครใจมาและมาปฏิบัติงาน

เมื่อถึงกําหนดวาระของตนเอง ดังน้ัน เมื่อครอบครัวขาดหัวหนาครอบครัวหรือ สมาชิกของครอบครัว
จึงตองทําใหครอบครัวเขาใจถึงลักษณะการทํางาน ซึ่งเปนการทํางานที่ตอเน่ืองและพรอมออก
ปฏิบัติการไดตลอดเวลา มีการติดตอกับครอบครัวเปนระยะใหทราบถึงความปลอดภัย มีการเตรียม
แหลงเงินเมื่อครอบครัวประสบปญหาทางเศรษฐกิจ การหาบุคคลที่คอยใหความชวยเหลือ
ครอบครัวเกิดภาวะฉุกเฉิน หรือการพูดคุยกับผูบังคับบัญชาใหทราบถึงปญหาของครอบครัว
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เพื่อหาแนวทางแกไขรวมกัน รวมทั้งการจัดการเอกสารตาง ๆ ใหเรียนรอยกอนลงมาปฏิบัติงาน
ในพื้นที่ ทั้งเอกสารของทางราชการและเอกสารสวนบุคคล ดังตอไปน้ี

“สําหรับยุคน้ีการติดตอทําไดงายมาก มีแคมือถืออันเดียวก็ทําไดทุกอยาง เราก็โทรติดตอ
กับครอบครัว ใหเคาหายคิดถึง เคาจะไดไมหวง กอนลงมาก็ตองอธิบายใหครอบครัวเขาใจ แมจะ
ทํางานตอเน่ือง แตมีชุดพักใหกลับบาน ซึ่งทางหนวยก็พยายามจัดการบริการรถรับสงไวใหกําลังพล
ที่สําคัญ คือ ครอบครัวตองเขาใจการทํางานของเรา และเห็นวาแมวาเราทํางานของเราแตก็ยัง
สามารถดูแลพวกเคาได วางแผนการเตรียมการตาง ๆ เอาไวน่ีสําคัญ มีการเก็บเงินเพื่อใชในยาม
ฉุกเฉิน หาคนที่จะชวยเหลือไดตอนเราไมอยู อันเน้ียะ เราก็ตองบอก ๆ กัน คนที่มีประสบการณ
ก็สอนนอง ๆ เพราะบางคนก็ยังไมไดคิด” (ขาราชการทหารชั้นสัญญาบัตร ฝายอํานวยการ
ดานกําลังพล, สัมภาษณ, 16 พฤษภาคม 2559)

“สําหรับคนที่ครอบครัวตองการความชวยเหลือหรือสิ่งที่ผูบังคับบัญชาสามารถ
ชวยเหลือไดก็บอกทาน เพราะนโยบายของผูบังคับบัญชา คือ ดูแลผูใตบังคับบัญชา หลายอยาง
ถาชวยเหลือกันได ก็ชวยเหลือกัน ไมวาจะลูกเมียหรือพอแมเจ็บปวยก็พยายามใหกลับไปดูแล
ลูกเขาโรงเรียน หรืออะไรที่พอจะชวยกันได ก็ขอความอนุเคราะห เพื่อชวยเหลือบุตรกําลังพล
แตหลายอยางมันก็มีขอจํากัดบาง พูดถึงเอกสารตอนกอนลงมาถาจําไมผิด เจาหนาที่ธุรการเคาจะ
เอกสารตาง ๆ มาใหเซ็นนะครับ และเราก็ตองตรวจสอบใหครบถวน และตองไปอัพเดทตลอดครับ
บางทีเคาก็เตือน แตเราตองรูเองดวย” (ขาราชการทหารชั้นสัญญาบัตร ฝายอํานวยการดานงาน
กิจการพลเรือน, สัมภาษณ, 16 พฤษภาคม2559)

การปรับตัวในการปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใต ไดจากการสนทนากลุม
ดังตอไปน้ี

การปรับตัวในการทํางานตองมีการปรับตัวใหเขากับสภาพทางกายภาพสภาพของพื้นที่
ประชาชาชนในพื้นที่ และสรางความสัมพันธกับประชาชนในพื้นที่ การปรับตัวสวนบุคคล เชน
การรับประทานอาหาร ความเปนอยูโดยทั่วไป การดูแลตนเองไมใหเจ็บปวย และการปรับความคิด
ทัศนคติดานการทํางานเพื่อใหรูบทบาทหนาที่ของตนเอง วิธีการจัดการกับปญหาอยางเหมาะสม
การปรับตัวตอสภาวะกดดันตาง ๆ เพื่อใหตนเองรูสึกสบายใจและสามารถปฏิบัติงานไดอยางตอเน่ือง
ดังคําสนทนากลุมดังน้ี

“เร่ืองการทํางานเราเราทํางานมาสักพัก เราตองใชประสบการณในการทํางานนะ
ตองสังเกต สงสัย และรอบคอบ สิ่งเหลาน้ีจะทําใหเราเกิดความปลอดภัยมากขึ้น การทํางานดีขึ้น
เพราะเราเขาใจถึงอันตรายที่อาจเกิดขึ้นได แตทุกคนที่มาก็พยายามที่จะปรับตัวนะสวนเมื่อเจอ
สถานการณฉุกเฉินการจัดการมันขึ้นอยูกับประสบการณของเขามากกวา ครูฝกก็จะทําไดตรงที่วา
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ถายทอดประสบการณตรงให  สวนการปรับตัวอ่ืน ๆ หนวยก็พยายามจัดสิ่งอํานวยความสะดวกให
กําลังพล เคาจะไดใชชีวิตอยางสบายหนอย จัดหาอินเทอรเน็ตให แลวแตกําลังพลจะตองการทํางาน
อดิเรกอะไรก็ปลอยใหทําอิสระ ใหเคาสบายใจ ชวงวาง ๆ ก็ทํากิจกรรมที่ชอบไดไมมีใครบังคับ
แคอยาออกนอกพื้นที่โดยพลการเทาน้ันเอง เพราะมันเปนความปลอดภัยของตัวเขาเอง” (ขาราชการ
ทหารชั้นประทวน กองรอยรักษาความปลอดภัย และเจาหนาที่การฝกกําลังพล, สัมภาษณ,
16 พฤษภาคม s2559)

“การกินอยูก็ตองกินอยูงาย นอนที่ไหนก็ตองนอนไดเพราะงานของเราบางทีมันกําหนด
ไมได ผมก็เคยเปนครูฝก เราก็ตองฝกตามความเปนจริงใหใกลเคียงกับสถานการณจริง แลวคน
ของเราก็จะปรับตัวงาย  แตสวนใหญคนที่ลงมาก็จะเปนนักเรียนทหารมา ผานการฝกมาพอสมควร
ก็คิดวาปรับตัวไมยาก  ที่น่ี (คายจุฬาภรณ) อยูกับแบบพี่ๆนอง ชวยเหลือกัน” (ขาราชการทหาร
ชั้นประทวน กองรอยรักษาความปลอดภัย และเจาหนาที่การฝกกําลังพล, สัมภาษณ, 16 พฤษภาคม
2559)

“สิ่งที่จะทําใหเราทํางานไดดีนะ คือ เราตองรูจักตัวเอง รูจักหนาที่วาเราตองทําอะไร
อยางไร เมื่อรูวาเรามีหนาที่อยางไร การทํางานก็จะทําไดราบร่ืน ไมติดขัด อีกอยางที่น่ีเราทํางานกัน
เปนทีม ไมมีใครทํางานคนเดียวไดหรอกครับ ทํางานเปนทีม และตามลําดับบังคับบัญชา ผูปฏิบัติ
ก็ตองปฏิบัติตามคําสั่งอยางเครงครัด หรือผูบังคับบัญชาเองก็ตองรับฟงขอเสนอของลูกนอง
ทุกสวนเปนฟนเฟองอันสําคัญ มันขาดอะไรไปไมไดหรอกครับ มีแตผูบังคับบัญชา ไมมีผูปฏิบัติ
มันก็อยูไมได” (ขาราชการทหารชั้นสัญญาบัตร ฝายอํานวยการดานงานกิจการพลเรือน, สัมภาษณ,
16 พฤษภาคม 2559)

“ในความคิดของหมอวานะ งานของพวกเรามันทําใหเกิดความเครียดตลอดเวลา
เราตองหาวิธีผอนคลายบางนะ เชน ออกกําลังกาย ดูทีวีหรือไรก็ไดที่เราชอบ และก็ปรับความคิด
บางอยางเปนปญหาที่เราแกไขไมได เราก็ตองยอมรับ เราคือผูปฏิบัติ เราไมสามารถทําทุกอยางได
แตเราทําในสิ่งที่ดีที่สุดได ถามันเครียดมากจัดการกับปญหาไมได ก็มาพบจิตแพทยครัว พวกเรา
จะลงมาดูแลปญหาเหลาน้ีใหกับกําลังพล รับฟงปญหา” (ขาราชการทหารชั้นสัญญาบัตร กองแพทย
ปฏิบัติหนาที่จิตแพทย, สัมภาษณ, 16 พฤษภาคม 2559)

ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการปฏิบัติหนาที่ของทหารในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต
จากการสนทนากลุมดังตอไปน้ี

1. การฝกปฏิบัติงานเปนทีม และมีระบบพี่เลี้ยงในการดูแลเจาหนาที่ภายในหนวยงาน
เนนการดูแลเจาหนาที่ที่ไมเคยปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต

2. ปรับระบบการจัดแบงการทํางานแบงแยกตามหนาที่กันอยางชัดเจน
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3. การประชุมปรึกษาขอขัดของในการทํางานอยางสม่ําเสมอ  เพื่อใหเกิดความเขาใจ
รวมกันและมีแนวทางในการปฏิบัติงานไปในทางเดียวกัน

4. การมีระเบียบวินัยในการทํางาน การเชื่อฟงคําสั่งผูบังคับบัญชา กําลังพลทุกคน
สามารถแสดงความคิดเห็นที่จะเปนประโยชนตอสวนรวมได

5. มีการสอดสองดูแลบุคลากรภายในหนวยงาน เชน การดูแลความประพฤติกรรม
ของกําลังพลอยางตอเน่ือง

6. เนนการใหกําลังพลปฏิบติังานโดยคิดถึงความปลอดภัยตอตนเอง ประชาชนในพื้นที่
เปนหลัก และมีสติในการทํางาน การสรางความมั่นใจในตนเอง ทักษะหลักคิดในการตัดสินใจ
ในการทํางาน และการควบคุมอารมณที่เหมาะสม

7. มีการฝกทักษะทางการทหารและเสริมความรูแกกําลังพลอยางตอเน่ือง และปรับเปลี่ยน
ใหเขากับสถานการณและแผนงานปจจุบัน
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บทที่ 5
สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ

การศึกษาวิจัยเร่ือง การเตรียมความพรอมของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดน
ภาคใต เปนงานวิจัยเชิงคุณภาพมีวัตถุประสงคเพื่อ 1) สภาพการปฏิบัติหนาที่ของทหารเรือ
ในจังหวัดชายแดนภาคใต 2) ผลกระทบจากการปฏิบัติหนาที่ของทหารเรือในจังหวัดชายแดน
ภาคใต และ 3) การปรับตัวและแนวทางการเตรียมความพรอมของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่
ในจังหวัดชายแดนภาคใตของประเทศไทย โดยการสัมภาษณผูใหขอมูล คือ ขาราชการทหาร
สังกัดกองทัพเรือ จํานวน 13 คน ประกอบดวย ขาราชการชั้นสัญญาบัตร จํานวน 5 คน ขาราชการ
ชั้นประทวน จํานวน 8 คน และการสนทนากลุมกับผูเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอมของ
ทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใต จํานวน 10 คน

สรุปผลการวิจัย
1. สภาพการปฏิบัติหนาท่ีของทหารเรือในจังหวัดชายแดนภาคใต
ผลการวิจัย พบวา สภาพการปฏิบัติหนาที่ แบงไดเปน 5 ประเด็น ดังน้ี คือ 1) สภาพวิถี

ชีวิตความเปนอยู  2) สภาพการปฏิบัติงาน 3) สภาพพื้นที่ที่ปฏิบัติงาน 4) อันตรายจากการปฏิบัติงาน
และ 5)อุปกรณสําหรับการปฏิบัติหนาที่

1.1 สภาพวิถีชีวิตความเปนอยู การกินอยูและที่พักอยูอยางเรียบงาย  ทหารเรือ
ที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใตจะหมุนเวียนสับเปลี่ยนเพื่อลงในพื้นที่ ขณะเมื่ออยูใน
คายพัก (คายจุฬาภรณ) จะพักอาศัยตามหนวยของตนเอง ซึ่งจะแบงเปนอาคารหองพักที่สรางจาก
ไมและปูน และมีอาคารที่พักสําเร็จรูป พื้นที่ประมาณ 20 ตารางเมตร แตละหองพักอาศัยอยู 1-2 คน
ภายในหองมีของใชจําเปน เชน ตูเย็น พัดลม เปนตน และของใชสวนตัว มีหองครัวสําหรับประกอบ
อาหารรับประทานเองบาง รอบ ๆ มีพื้นที่สวนกลางเปนพื้นที่อเนกประสงค สามารถน่ังเลน สันทนา
การไดหรือประชุมหารือการทํางาน มีพื้นที่สําหรับปลูกผัก หรือเลี้ยงสัตว ตามที่กําลังพลสนใจ
เมื่อตองออกไปปฏิบัติหนาที่นอกพื้นที่ฐาน เชน วัด โรงเรียน หรือลาดตระเวนในพื้นที่ปา จะต้ัง
ที่พักจากการต้ังเต็นทสนาม เพื่อใชนอนในชวงเวลาพักผอน บางที่อาจเปนอาคารพักสําเร็จรูป
ชั่วคราว สําหรับอาหารทางหนวยตนสังกัดจะจัดอาหารกลองแกกําลังพลหรือกรณีลาดตระเวน
ในพื้นที่ปา การทําอาหารใชหมอสนามทําอาหารรับประทานเองอยางงาย ๆ ในบางคร้ังประชาชน
ในพื้นที่นําอาหารที่ทําเองมาใหรับประทาน
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1.2 สภาพการปฏิบัติงาน ออกปฏิบัติงานเปนทีม การปฏิบัติงานในทุกหนวยจะจัด
ชุดปฏิบัติงาน เปน 2-3 ชุดปฏิบัติการ แลวแตแผนงานของหนวย สลับกันเพื่อออกไปทํางาน
ในพื้นที่เสี่ยงภัย มีชุดปฏิบัติงานและชุดพัก เน่ืองจากการทํางานมีลักษณะงานที่ตองทํางานตอเน่ือง
ยาวนานจึงตองสลับกันเพื่อปฏิบัติหนาที่ใหตอเน่ือง และขณะออกไปปฏิบัติงานเจาหนาที่แตละคน
จะไดรับการมอบหมายหนาที่กันอยางชัดเจน ซึ่งการทํางานจะประสานกัน และชวยเหลือกันในทีม
สามารถทํางานทดแทนกันไดหากเกิดเหตุฉุกเฉิน

1.3 สภาพพื้นที่ที่ปฏิบัติงาน ตองทํางานในพื้นที่เสี่ยง และมีอันตราย ในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใตมีการกอการราย การวางระเบิด การทํารายประชาชนรายวัน และการลอบทําราย
ทหารที่ปฏิบัติหนาที่จําเปนตองดูแลและปองกันไมใหเกิดอันตรายทั้งตอตนเองและประชาชน
มีการรับแจงขาวสารเหตุการณและประเมินสถานการณรายวัน และเมื่อมีการแจงวามีสถานการณ
ตาง ๆ จะตองออกไปปฏิบัติหนาที่ทันที

1.4 อันตรายจาการปฏิบัติงาน ทหารที่ปฏิบัติหนาที่ตกเปนเปาหมายของผูกอการราย
เน่ืองจากในจังหวัดชายแดนภาคใตมีการกอการราย การลอบวางระเบิดรายวันและ การใช
ความรุนแรงและขมขูประชาชนในพื้นที่ นอกจากน้ันยังมีการลอบทํารายเจาหนาที่ของรัฐ ทหารที่
ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใตตองลาดตระเวนในพื้นที่ตาง ๆ เชน การลาดตระเวนในเมือง
การลาดตระเวนในพื้นที่หางไหลจากตัวเมือง วัด โรงเรียน การลาดตระเวนในปา ซึ่งลวนแลวแต
เปนเปาหมายของผูกอการรายทั้งสิ้น เชน ในแตละวันบางคร้ังมีการลอบวางระเบิด 2-3 จุดตอวัน
มีการลอบทํารายเจาหนาที่ทหารในชวงเวลากลางคืน เปนตน

1.5 อุปกรณสําหรับปฏิบัติหนาที่ ในการออกปฏิบัติหนาที่ ทหารตองสวมเสื้อเกราะ
และพกอาวุธเพื่อปองกันตัวซึ่งมีนํ้าหนักมาก ทําใหรูสึกหนัก มีอาการปวดหลัง นอกจากน้ี
ยังลาดตระเวนตอเน่ืองยาวนานกอใหเกิดความเหน่ือย สภาพอากาศที่รอน และพักผอนนอย ทําให
ผูปฏิบัติงานรูสึกเหน่ือยและออนเพลีย

ผลการวิจัย พบวา สภาพการปฏิบัติหนาที่ของทหารเรือในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต
ตองปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่ที่มีความเสี่ยงและอันตรายและตกเปนเปาหมายของผูกอการราย ดังเชน
เหตุการณลอบวางระเบิด หรือการซุมทํารายเจาหนาที่ ดังน้ันจึงตองสวมเสื้อเกราะและพกอาวุธที่มี
นํ้าหนักมาก ตลอดในชวงที่ออกปฏิบัติหนาที่ที่มีความตอเน่ืองยาวนานแมในสภาพอากาศที่รอน
ลักษณะการทํางานจะทํางานเปนทีม มีการชวยเหลือซึ่งกันและกัน มีการมอบหมายหนาที่อยางชัดเจน
โดยรวมทหารที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่น้ันมีสภาพวิถีชีวิตความเปนอยูอยางเรียบงาย เพื่อใหสามารถ
เขากับสภาพทั้งสภาพการทํางานและสภาพแวดลอมโดยรอบได



156

2. ผลกระทบจากการปฏิบัติหนาท่ีของทหารเรือท่ีในจังหวัดชายแดนภาคใตของ
ประเทศไทย

ผลการวิจัย พบวา ผลกระทบจากการปฏิบัติหนาที่ของทหารเรือในจังหวัดชายแดน
ภาคใต มีผลกระทบที่สําคัญ 3 ดาน ดังน้ี

2.1 ผลกระทบดานสุขภาพ
การปฏิบัติหนาที่ของทหารเรือในจังหวัดชายแดนภาคใตมีผลที่เกิดขึ้นกระทบตอ

สุขภาพกายและสุขภาพจิต ดังน้ี
2.1.1 ผลกระทบตอสุขภาพกาย ไดแก 1) การไดรับบาดเจ็บรุนแรงตอตนเอง

หรือมีผูใกลชิดไดรับอันตราย 2) ไดรับบาดเจ็บเล็กนอย 3) มีอาการปวดเมื่อย ออนลา หรือเวียน
ศีรษะ ขณะลาดตระเวน 4) มีโรคหรือการเจ็บปวย และ 5) ปฏิบัติหนาที่ในที่มืดทําใหการมองเห็น
ไมชัดผลกระทบที่เกิดขึ้น ทําใหรางกายขาดความสมบูรณแข็งแรง ไมกระฉับกระเฉง ออนเพลียจาก
การปฏิบัติหนาที่เปนเวลายาวนาน พักผอนไมเพียงพอ และมีความเจ็บปวยเกิดขึ้นจากการทํางาน
ในสภาพแวดลอมที่รอนหรือหนาวเกินไปและมีการระบาดของโรคตาง ๆ การปฏิบัติงานในพื้นที่
ที่มีอันตราย  มีความเสี่ยงสูง มีภัยคุกคามจากฝายตรงขาม มีการสูรบ อาจไดรับบาดเจ็บเล็กนอยหรือ
รุนแรง  ผลจากการปฏิบัติหนาที่ทางทหารตาง ๆ เชน มีอาการปวดเมื่อยเน่ืองจากจําเปนตองใสเสื้อ
เกราะซึ่งมีนํ้าหนักมาก หรือเวียนศีรษะจากการลาดตระเวนที่ตอเน่ืองยาวนานและพักผอนนอย การ
มองเห็นไมชัดเน่ืองจากตองปฏิบัติหนาที่ในที่มืด สิ่งเหลาน้ีทําใหทหารเกิดความออนลาจากการรบ
เปนผลตามธรรมชาติของการทํางานหนัก ทั้งทางรางกายและจิตใจ ตองเผชิญกับภัยอันตราย
ในสถานการณที่คับขัน รางกายเกิดความออนลา ซึ่งขึ้นอยูกับระดับความสมบูรณของรางกาย
และประสบการณการฝก อาการตาง ๆ สามารถเกิดขึ้นไดอยางรวดเร็วหรือลาชาก็ได จะดีขึ้นเมื่อได
พักผอนนอนหลับและรับประทานอาหารที่มีประโยชนอยางเต็มที่ นอกจากน้ันรูปแบบการใชชีวิต
และพฤติกรรมสวนบุคคล เชน อาหาร กิจกรรมการทํางาน การสูบบุหร่ี การด่ืมสุรา เหลาน้ี
ลวนสงผลตอสุขภาพทั้งสิ้น

2.1.2 ผลกระทบตอสุขภาพจิต  เครียดและความวิตกกังวลในการปฏิบัติงาน
เน่ืองจากสภาพงานในพื้นที่ตองเผชิญอันตรายดานตาง ๆ เกิดความกดดันและความเครียด รูสึก
ไมพรอมในการปฏิบัติหนาที่ มีความกังวลใจหากตนเองไดรับอันตรายจะไมมีใครคอยดูแลครอบครัว
และรูสึกเสียใจเมื่อผูรวมงานหรือคนรูจักเสียชีวิตขณะปฏิบัติหนาที่หรือรูสึกเสียใจตอการกระทํา
ของตนเองที่ทําใหผูอ่ืนตองเสียชีวิต
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2.2 ผลกระทบทางดานเศรษฐกิจ
ทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใต ไดรับผลกระทบทางดานเศรษฐกิจ

ทั้งทางบวกและทางลบ ผลทางบวก พบวา ทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่ชายแดนภาคใต ไดรับ
คาตอบแทนพิเศษตามขอกําหนดของทางราชการ การเสียชีวิตหรือไดรับบาดเจ็บในพื้นที่จะทําให
ไดรับคาตอบแทน จึงทําใหทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่ชายแดนภาคใตเกิดความรูสึกที่ดีตอ
การทํางาน ผลกระทบทางเศรษฐกิจในดานลบ  คือ เมื่อตองกลับภูมิลําเนาตองมีคาใชจายใน
การเดินทางสูง บางคร้ังน่ังรถโดยสารใชเวลานานจึงปรับการเดินทางมาเปนการใชเคร่ืองบิน
เพื่อลดระยะเวลาการเดินทางใหสั้นลงทําใหมีโอกาสอยูกับครอบครัวไดนานขึ้น ทําใหมีคาใชจาย
ในการเดินทางสูงขึ้น

2.3 ผลกระทบทางดานสังคม
ผลกระทบทางสังคมมีทั้งผลกระทบในทางบวกและทางลบ ผลกระทบในทางบวก

คือ ในชวงหยุดพักสามารถกลับไปหาครอบครัวที่อยูตางจังหวัดไกล ๆ ได และมีความพึงพอใจ
สวัสดิการดานอ่ืน ๆ เชน การศึกษาของบุตร การไดรับพิจารณาการเลื่อนขั้น สงผลตอการพิจารณา
เลื่อนขั้นเงินเดือน ดานทัศนคติเห็นวาหนาที่ของทหาร คือ การรบ การรักษาอธิปไตยของชาติ
เมื่อมีพื้นที่ใหทํางานจะเปนประสบการณที่ดีของทหาร สวนผลกระทบทางลบทางสังคม คือ
อุปสรรคในการปฏิบัติงานที่สามารถเกิดขึ้นไดตลอดเวลา

3. การปรับตัวและแนวทางการเตรียมความพรอมของทหารเรือท่ีปฏิบัติหนาท่ี
ในจังหวัดชายแดนภาคใตของประเทศไทย

3.1 การปรับตัวตามความตองการดานสรีระ เปนการปรับตัวที่คงไวซึ่งความสมดุล
และความมั่นคงทางรางกาย ทหารที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใต มีการออกกําลังกาย
อยางสม่ําเสมอ เชน วิ่ง วายนํ้า เขาฟตเนส และพยายามพักผอนอยางเพียงพอ เพื่อใหรางกาย
มีความพรอมในการปฏิบัติหนาที่อยางตอเน่ือง และพรอมตลอดเวลาเมื่อตองปฏิบัติงานในภาวะ
เรงดวน

3.2 การปรับตัวทางดานอัตมโนทัศน
3.2.1 การปรับตัวเมื่ออยูในภาวะเครียด มีการผอนคลายในการทํางาน แมทหาร

ที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใต ซึ่งจะมีความวิตกกังวลในเร่ืองตาง ๆ เชน วิตกกังวล
เกี่ยวของครอบครัว แตจําเปนตองออกไปปฏิบัติหนาที่ มีวิธีการจัดการกับปญหาอยางเหมาะสม
การปรับตัวตอสภาวะกดดันตาง ๆ เพื่อใหตนเองรูสึกสบายใจและสามารถปฏิบัติงานไดอยางตอเน่ือง
จึงมีการปรับความคิดการจัดการกับความรูสึกเครียด ความวิตกกังวลของตนเอง และเมื่ออยูใน
ชวงเวลาพักผอน กําลังพลทํากิจกรรมที่ตนเองสนใจเพื่อเปนการผอนคลายความเครียด เชน การดู



158

โทรทัศน การออกกําลังกาย การดูหนัง ฟงเพลง ทํางานอดิเรกที่ตัวเองชอบ การเลี้ยงสัตว ปลูกผัก
สังสรรคกับเพื่อนรวมงาน การชวยกันดูแลความสะอาดที่พักอาศัยและจัดสิ่งแวดลอมโดยรอบ
เปนตน ทั้งน้ีเพื่อใหตนเองอยูในภาวะที่จิตใจสุขสมบูรณ

3.2.2 มีความเชื่อมั่นในตนเอง การมองตนเองอยางมีคุณคาสามารถยอมรับกับ
ปญหาตางๆไดดีมีความเชื่อมั่นในตนเอง และเพื่อนรวมงานวาสามารถฟนฝาอุปสรรคตาง ๆ ไปได
การปรับความคิดของตนเองใหมองอันตรายที่เกิดกับเพื่อนรวมงานหรืออันตรายที่อาจเกิดกับตนเอง
วาเปนเร่ืองธรรมดาเมื่อตองปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่เสี่ยงภัย การปฏิบัติงานอยางรอบคอบจะทําให
ตนเองปลอดภัย ยอมรับปญหาที่เกิดขึ้นวาปญหาสามารถเกิดขึ้นไดตลอดเวลา และจะสามารถแกไข
ปญหาและผานพนไปได

3.2.3 สรางความภาคภูมิใจในการทํางาน มีการปรับทัศนคติในการทํางาน
มีความภูมิใจในการทํางานคิดวาทหารมีหนาที่ในการปกปองประเทศ ทํางานเพื่อชาติและเพื่อ
พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว

3.2.4 การปรับตัวดานชีวิตความเปนอยู การปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดน
ภาคใตที่มีวัฒนธรรม  ภาษาทองถิ่น อาหาร สภาพความเปนอยูที่แตกตางออกไป ชวงแรกผูให
ขอมูลบางรายมีความรูสึกอึดอัด และใชเวลาในการปรับตัวระยะหน่ึงจึงยอมรับได ใชชีวิต
ความเปนอยู และรับประทานอาหารอยางงาย ๆ เพื่อปรับใหเขากับสภาพของพื้นที่ได

3.2.5 การปรับตัวดานทักษะและประสบการณในการทํางาน มีการเพิ่มทักษะ
และประประสบการณในการทํางานเพื่อใหเกิดความมั่นใจในการทํางาน มีความมั่นใจวาจะปฏิบัติ
หนาที่ดวยความปลอดภัย ไมไดรับอันตรายตาง ๆ

3.3  การปรับตัวดานบทบาทหนาที่
การปฏิบัติหนาที่อยางเครงครัดและปฏิบัติตามสิ่งที่ตนเองไดรับมอบหมายตามหนาที่

และอยูในระเบียบวินัย มีการแบงหนาที่การทํางานกันอยางชัดเจนและทําหนาที่ของตนอยางเต็ม
ความสามารถ

3.4 การปรับตัวดานความสัมพันธดานการพึ่งพากัน เปนการสนับสนุนทางสังคม
โดยมีทั้งการสนับสนุนจากหนวยงานและครอบครัว ดังน้ี

3.4.1 การทํางานอยางเปนพี่นอง ผูรวมงานสามารถพูดคุยทําความเขาใจกันไดงาย
มีการวากลาวตักเตือนในฐานะพี่สอนนองทําใหไมเกิดภาวะกดดัน มีความรูสึกเกรงใจกันและกัน

3.4.2 การชวยเหลือกันระหวางเพื่อนรวมงาน  มีความรวมมือกันในการปฏิบัติ
หนาที่ ชวยเหลือซึ่งกันและกันระหวางผูบังคับบัญชา ผูรวมงาน และผูใตบังคับบัญชา
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3.4.3 ความรูสึกผูกพันกันในครอบครัว การปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดน
ภาคใต ซึ่งอยูหางไกลจากครอบครัว ทําใหเกิดความรูสึกคิดถึงครอบครัวเมื่อตองอยูหางไกล
แตสามารถติดตอกับครอบครัวไดเสมอ เน่ืองจากปจจุบันการติดตอสื่อสารไมลําบาก และสามารถ
ติดตอไดหลายวิธี เชน อินเตอรเน็ต  คุยผานกลองทําใหเห็นหนาคนในครอบครัวได ทําใหรูสึก
หายคิดถึง

3.4.4 สิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ ทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต
มีสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ เชน กรมหลวงชุมพรเขตอุดมศักด์ิ (เสด็จเต่ีย) พระเคร่ือง และสิ่งศักด์ิสิทธิ์ที่
ตนเองเคารพนับถือ นําติดตัวไปเมื่อปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใต ทําใหรูสึกอุนใจและ
มีกําลังใจเมื่อตองปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่เสี่ยง

4. การเตรียมความพรอมของทหารเรือท่ีปฏิบัติหนาท่ีในจังหวัดชายแดนภาคใต
จากการสัมภาษณเชิงลึกและการสนทนากลุม พบวาทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัด

ชายแดนภาคใต มีการเตรียมความพรอมมีดังน้ี
4.1 การเตรียมความพรอมทางการทหาร
การเตรียมความพรอมทางการทหาร การฝกที่ไดรับจากกองทัพเรือ คือ การฝก

ทบทวนกําลังพลเพื่อเตรียมผลัดเปลี่ยนหนวยในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต หวงเวลาการฝก
จํานวน 45 วัน โดยแบงการฝกออกเปน 2 ขั้น คือ ขั้นการฝกภาคที่ต้ัง และขั้นการฝกภาคสนามและ
จัดใหมีการฝกทบทวนอยูตลอดเวลา เพื่อเตรียมตัวลงไปปฏิบัติงาน โดยเฉพาะการฝกในเร่ืองของ
การรบในเมืองและการรบในปา การสรางความสัมพันธกับชุมชน การเตรียมขอมูลการปฏิบัติงาน
ใหเปนปจจุบัน การใชภาษาประจําถิ่น คือภาษามลายูและวัฒนธรรมของทองถิ่นโดยเฉพาะวัฒนธรรม
ชาวไทยมุสลิม โดยการฝกน้ีถือเปนพื้นฐานและเปนปจจัยที่มีความสําคัญที่จะชวยปองกัน
การสูญเสีย และสามารถชวยใหแกไขสถานการณฉุกเฉินไดอยางทันทวงที เมื่อเกิดอันตราย รวมทั้ง
เปนการสรางความมั่นใจใหกับกําลังพลในการปฏิบัติงาน การไดรับการฝกทักษะตาง ๆ กอนลง
พื้นที่ จําเปนตองมีความสอดคลองกับการปฏิบัติงานจริงในพื้นที่  มีการจัดแบงหนาที่การทํางาน
อยางชัดเจน มีความทันสมัย รวมถึงการใชเทคโนโลยีทางการทหารใหม ๆ หรือเทคนิควิธีการ
สอดคลองกับสถานการณการกอความไมสงบในพื้นที่ มีการทดสอบ และประเมินความรู
ความสามารถอยางตอเน่ือง

4.2 การเตรียมตัวสวนบุคคล
4.2.1 การเตรียมรางกาย จิตใจ และสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ การเตรียมตัวสวนบุคคล

จะมีการเตรียมตัวทางดานรางกาย ออกกําลังกายอยูเสมอเมื่อกําลังพลไดทราบวาตนเองตองมา
ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใต เน่ืองจากการปฏิบัติงานเปนการปฏิบัติงานตอเน่ืองยาวนาน
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และมีหวงเวลาพักหลังจากปฏิบัติงาน รางกายจึงตองแข็งแรง ไมมีโรคประจําตัวรายแรงที่จะเปน
อันตรายตอชีวิต การเตรียมดานจิตใจ คือ เขาใจบริบทของพื้นที่ สอบถามจากผูมีประสบการณทําให
ลดความวิตกกังวลและการนําสิ่งยึดเหน่ียวหรือสิ่งศักด์ิสิทธิ์ที่นับถือติดตัวลงไปทําใหเกิด
ความมั่นใจมากขึ้น

4.2.2 การเตรียมความรูและอุปกรณหรือของใชสวนบุคคล  มีการเตรียมความรู
ของตนเองเพื่อนําไปใชในหนวยงานเฉพาะดาน เชน ความรูดานวัตถุระเบิด ความรูในการลาดตระเวน
ใตนํ้า  ความรูในการลาดตระเวนบนภูเขา การเตรียมอุปกรณทั่วไปสวนบุคคลหรืออุปกรณ
สวนบุคคลที่นําไปใชในการทํางาน

4.2.3 การเตรียมทัศนคติในการทํางาน หนวยงานใหขอมูลแกกําลังพลไดรับทราบ
สถานการณ ที่เกิดขึ้นจริง ซึ่งบางคร้ังภาพขาวที่ไดรับจากสื่อมีความนากลัวและตอเน่ืองยาวนาน
จึงทําใหกําลังพลและครอบครัวเกิดความวิตกกังวล สรางความภูมิใจในอาชีพทหาร และคิดวา
เปนหนาที่ของทหารที่จะปกปองและรักษาประเทศชาติ

4.2.4 การจัดการเกี่ยวกับเอกสารและการเตรียมการดานมรดก เตรียมเอกสาร
สวนบุคคลและเตรียมการดานมรดกจึงเปนสิ่งที่ทหารที่ลงพื้นที่ภาคใตใหความสําคัญ เน่ืองจาก
อาจไดรับผลกระทบจากการปฏิบัติงานมีการบาดเจ็บหรือเสียชีวิต จึงจําเปนตองจัดการดานเอกสาร
ใหเรียบรอยเพื่อไมใหเกิดปญหาในภายหลัง นอกเหนือจากที่ทางสวนราชการจัดให กําลังพล
บางสวนมีการเตรียม ทําประกันชีวิตจากบริษัทประกันภัยของเอกชนไวใหแกครอบครัวดวย

4.2.5  การวางแผนดานเศรษฐกิจของครอบครัว และแผนการดําเนินชีวิต เน่ืองจาก
ตนเองไมสามารถดูแลครอบครัวไดตลอดเวลา มีการหาบุคคลที่สามารถใหความชวยเหลือทางเศรษฐกิจ
หรือแหลงประโยชนทางการเงินเมื่อเกิดภาระที่ตองใชจายเงินอยางเรงดวน รวมถึงการมอบหมาย
หนาที่ที่ตนเคยทําใหผูอ่ืนทําหนาที่แทนกรณีเมื่อตนเองไมสามารถทําได ทหารที่ลงมาปฏิบัติงาน
ในพื้นที่ภาคใตสวนใหญมีบทบาทเปนหัวหนาครอบครัว เปนผูดูแลในการอุปการะเลี้ยงดูครอบครัว
มีจําเปนตองการวางแผนการใชเงินในครอบครัวและหาบุคคลที่สามารถชวยเหลือทางการเงินได
เมื่อประสบปญหาเรงดวน

4.2.6 การมอบหมายหนาที่ที่ตนเคยทําใหผูอ่ืนทําหนาที่แทน เน่ืองจากลักษณะ
ของงานและระยะทางที่หางไกล ทําใหไมสามารถดูแลหรือคงบทบาทในครอบครัวได จึงจําเปน
ตองมอบหมายบทบาทของตนใหผูอ่ืนดูแลคนในครอบครัว เชน การมอบหมายใหภรรยาทําหนาที่
ดูแลและตัดสินใจเมื่อตนเองไมอยู การใหญาติพี่นองดูแลคนในครอบครัวของตนเมื่อตองการ
ความชวยเหลือ หรือการขอความชวยเหลือจากผูบังคับบัญชาเมื่อครอบครัวตองการความชวยเหลือ
ในกรณีเรงดวน
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แนวทางการเตรียมความพรอมของทหารเรือท่ีปฏิบัติหนาท่ีในจังหวัดชายแดนภาคใต
ท่ีเหมาะสม จากการสนทนากลุม มีรายละเอียด ดังน้ี

1. การเตรียมความพรอมทางการทหาร
จากการศึกษาการปฏิบัติหนาที่และแนวทางในการศึกษาฝกอบรมทางการทหาร

การไดรับการฝก และทักษะตาง ๆ กอนลงพื้นที่น้ันจําเปนตองมีความสอดคลองกันการปฏิบัติงาน
จริงในพื้นที่ภาคใต มีการจัดแบงหนาที่การทํางานอยางชัดเจน การฝกอบรมจะตองมีความทันสมัย
รวมถึงการใชเทคโนโลยีทางการทหารใหมๆหรือเทคนิควิธีการสอดคลองกับสถานการณการกอ
ความไมสงบในพื้นที่มีการทดสอบ และประเมินความรูความสามารถอยางตอเน่ือง

2. การเตรียมตัวสวนบุคคล
2.1 การเตรียมดานรางกาย  การปฏิบัติการทางทหารของกําลังพลกองทัพเรือ

ในจังหวัดชายแดนภาคใตมีผลกระทบ ทั้งในดานรางกายและจิตใจ ดังน้ันผูที่ปฏิบัติหนาที่
มีความจําเปนตองมีสุขภาพรางกายแข็งแรงอยูเสมอ และเมื่อพบวาตนเองเจ็บปวยควรรีบมาพบ
แพทยเพื่อรักษาและปองกันไมใหเกิดอาการรุนแรงขึ้น

2.2  การเตรียมการดานจิตใจ การเตรียมความพรอมดานจิตใจมีความสําคัญเน่ืองจาก
ขณะปฏิบัติหนาที่อาจเกิดอันตรายขึ้นไดตลอดเวลา การฝกการควบคุมสติในการทํางาน เมื่อเกิด
เหตุการณรุนแรงจะทําใหสามารถปฏิบัติงานไดดวยความระมัดระวังรอบคอบ วิธีการจัดการ
เมื่อตกอยูในสภาวะคับขัน การเรียนรูวิธีการผอนคลายความเครียดและการตัดความกังวลใจ
ขณะปฏิบัติงาน นอกจากน้ันการมีสิ่งยึดเหน่ียวที่ตนเองนับถือจะเปนกําลังใจตอการปฏิบัติงานดวย
เชนกัน

2.3 การเตรียมการดานความรูสวนบุคคล กําลังพลที่ปฏิบติัหนาที่มีสามารถเตรียม
ความรูสวนบุคคลตามความสนใจของตนเองเพื่อนํามาประยุกตกับการทํางานได ทั้งความรู
ทางทหารและอุปกรณพิเศษตาง ๆ อันจะเปนประโยชนสูงสุดแกตนเอง

2.4 การเตรียมทัศนคติในการทํางาน การเตรียมทัศนคติในการทํางานนับเปนสิ่งที่ทํา
ใหผูปฏิบัติงานเกิดแรงจูงใจในการทํางาน ความเขาในในสถานการณความรุนแรงในพื้นที่
ตามความเปนจริง ทําใหลดความกลัว ความกังวลใจทั้งตอตนเองและครอบครัว การเตรียมความรู
ความเขาใจเกี่ยวดานประเพณีวัฒนธรรมที่แตกตางจากชาวไทยพุทธเพื่อไมใหเกิดความรูสึก
แบงแยกหรือแตกตาง ๆ นอกจากน้ี การใหขอมูลดานสวัสดิการที่ไดรับจะเปนการสรางแรงจูงใจแก
กําลังพล รวมถึงการสรางคุณคาในการทํางานของตนเอง
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2.5  การจัดการเกี่ยวกับครอบครัวและเอกสารสวนบุคคล การทําความเขาใจกับ
ครอบครัวใหเขาใจถึงลักษณะการทํางาน เพื่อลดความวิตกกังวลของครอบครัว มีการเตรียมแหลง
เงินเมื่อครอบครัวประสบปญหาทางเศรษฐกิจ การหาบุคคลที่คอยใหความชวยเหลือครอบครัว
เกิดภาวะฉุกเฉิน หรือการพูดคุยกับผูบังคับบัญชาใหทราบถึงปญหาของครอบครัว เพื่อหาแนวทาง
แกไขรวมกัน รวมทั้งการจัดการเอกสารตางๆใหเรียบรอยกอนลงมาปฏิบัติงานในพื้นที่ ทั้งเอกสาร
ของทางราชการและเอกสารสวนบุคคล

2.6 การปรับตัวในการปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใต  การปรับตัวใน
การทํางานตองมีการปรับตัวใหเขากับสภาพทางกายภาพ สภาพของพื้นที่ ประชาชาชนในพื้นที่
และสรางความสัมพันธกับประชาชนในพื้นที่ การปรับตัวสวนบุคคล เชน การรับประทานอาหาร
ความเปนอยูโดยทั่วไป การดูแลตนเองไมใหเจ็บปวย และการปรับความคิดทัศนคติดานการทํางาน
เพื่อใหรูบทบาทหนาที่ของตนเอง วิธีการจัดการกับปญหาอยางเหมาะสม การปรับตัวตอสภาวะ
กดดันตาง ๆ เพื่อใหตนเองรูสึกสบายใจและสามารถปฏิบติังานไดอยางตอเน่ือง

อภิปรายผล
จากผลการวิจัย นําไปสูการอภิปราย ดังน้ี
1. สภาพการปฏิบัติหนาท่ีของทหารเรือในจังหวัดชายแดนภาคใตของประเทศไทย
สภาพการปฏิบัติหนาที่ของทหารในจังหวัดชายแดนภาคใต ใชชีวิตความเปนอยูอยาง

เรียบงาย ไมวาจะเปนที่พักอาศัย ความเปนอยูหลับนอน การรับประทานอาหารอยางงาย ๆ หรือที่
ทางหนวยจัดใหไวรับประทาน เน่ืองจากการปฏิบัติงานที่ตองมีความพรอม ต่ืนตัวตลอดเวลา
เมื่อปฏิบัติหนาที่จะมีการทํางานเปนทีมโดย การศึกษาของชิดชนก ชัยธนามี (2552) พบวา ทหารที่
ทํางานชุดลาดตระเวนเสนทาง ชุดคุมครอง ครูและประชาชนและชุดมวลชนสัมพันธมีการสลับ
สับเปลี่ยนหมุนเวียนกันออกปฏิบัติงาน และจะทํางานเปนทีม การปฏิบัติงานในพื้นที่เสี่ยงอันตรายน้ัน
ทหารที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใตตกเปนเปาหมายของผูกอการราย เชน เกิดเหตุการณ
การลอบทํารายเจาหนาที่ของรัฐ การลอบวางระเบิดรายวัน  เปนตน การทํางานเพื่อใหเกิด
ความปลอดภัยน้ัน จําเปนที่ทหารจะตองมีอุปกรณปองกันตนเอง เชน เสื้อเกราะกันกระสุน อาวุธปน
ซึ่งอุปกรณเหลาน้ีมีนํ้าหนักมากสงผลใหเกิดปญหาสุขภาพทางกายตามมา

2. ผลกระทบจากการปฏิบัติหนาท่ีของทหารเรือท่ีในจังหวัดชายแดนภาคใต
ผลกระทบจากการปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต ประกอบดวย คือ

ผลกระทบตอสุขภาพ ประกอบดวย ผลกระทบตอสุขภาพกาย และผลกระทบตอสุขภาพจิต
ผลกระทบน้ันเปนผลจากการปฏิบัติหนาที่ คือ การปฏิบัติงานในสิ่งแวดลอมที่ไมคุนเคยและเสี่ยง
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ตออันตราย การที่ตองพรอมเคลื่อนที่ตลอดเวลา และมีโอกาสเผชิญกับภัยคุกคามตาง ๆ ไดแก
ภัยคุกคามจากการกระทําของฝายตรงขาม ภัยจากการใชอาวุธสูรบทําใหเกิดการบาดเจ็บแกตนเอง
หรือผูรวมงาน ซึ่งสามารถเกิดไดในระดับเล็กนอย จนถึงบาดเจ็บรุนแรงและเสียชีวิต นอกจากน้ี
ยังมีภัยที่เกิดจากสิ่งแวดลอม ไดแก ทางกายภาพ เชน เสียงดัง อุณหภูมิอากาศที่สูงหรือตํ่าเกิน
ภัยจากสารเคมี เชน ระเบิด แกสพิษ  ภัยทางชีวภาพ เชน เชื้อโรค สัตวมีพิษ สัตวนําโรค ภัยที่เกิดจาก
ลักษณะการทํางานในการฝกการปฏิบัติหนาที่ทางทหาร เชน การทํางานที่เกี่ยวของกับเคร่ืองจักร
การทํางานในที่แคบ ขอพลิก กระดูกหัก เปนตน (เอกสารอางอิงกองทัพเรือทางดานการแพทย อทร.
9301, 2556, หนา 1-3) ผลกระทบตอสุขภาพจิต คือ ผลกระทบที่มีผลตอความผาสุกของบุคคล
และสัมพันธภาพที่ดีงามกับบคุคลอ่ืน ซึ่งเปนศักยภาพของบุคคลตอการจัดการกับความเครียดใน
ชีวิตประจําวัน สุขภาพจิตทหาร คือ การที่ทหารสามารถปฏิบัติภารกิจตามสถานการณตาง ๆ ที่ไดรับ
มอบหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ มีความเปนอันหน่ึงอันเดียวเขากับกลุมของตนไดไมเกิด
ความวุนวายใจ สามารถดํารงชีวิตไดอยางปกติสุข ปจจัยที่สงผลตอสุขภาพจิต มีทั้งปจจัยภายนอก เชน
การลาดตระเวนในสภาพอากาศที่รอน และในที่มืดมองเห็นสิ่งตาง ๆ ไมชัด และสิ่งกระทบกระเทือน
ตาง ๆ ปจจัยเหลาน้ีสามารถจะกอใหเกิดความเครียดได ถามีมากเกินไปอาจเปนอันตรายตอมนุษย
ปจจัยภายใน เชน ความรูสึกนึกคิด ความรูสึกโดดเด่ียว ความรูสึกเหงา ความเชื่อมั่นในตนเองตํ่า
ความรูสึกสิ้นหวัง การแยกจากครอบครัว ความรูสึกเสียใจเมื่อผูรวมงาน คนรูจักเสียชีวิตขณะปฏิบัติ
หนาที่ รูสึกเสียใจตอการกระทําของตนเองที่ทําใหผูอ่ืนตองเสียชีวิต เกิดความกดดันและความเครียด
รูสึกไมพรอมในการปฏิบัติหนาที่ เปนตน ปจจัยจากลักษณะงานสภาพการทํางาน ผูรวมงาน
และการจัดสภาพงานเปนกระบวนการปฏิสัมพันธของคนที่มีตอลักษณะงาน กระบวนการทํางาน
และสิ่งแวดลอม เชน งานที่เรงรัดทําแขงกับเวลา การทํางานที่มีชั่วโมงการทํางานยาวนาน การทํางาน
หนักเกินไป การทํางานที่จําเจซ้ําซาก การทํางานที่ไมเหมาะสมกับความสามารถของรางกายและ
จิตใจ การใชเคร่ืองมือที่ไมเหมาะสม เปนตน  สิ่งเหลาน้ีกอใหเกิดผลกระทบตอสุขภาพจิตทั้งสิ้น
บุคคลจะมีกลไกการตอบสนองความเครียดสามารถแบงได 2 ลักษณะ คือ ในสวนที่กอใหเกิด
ประโยชนและกอใหเกิดโทษ ความเครียดที่กอใหเกิดประโยชน ไดแก สวนที่เปนประสบการณ
ที่คนยอมรับได อีกทั้งยังชวยเปนประสบการณที่ดีของบุคคล เกิดทักษะ เกิดประสบการณการระวัง
ปองกันอันตราย ในกรณีเชนน้ีถาความเครียดเพิ่มขึ้นจะทําใหไดผลลัพธดีเพิ่มขึ้น สําหรับความเครียด
ที่กอใหเกิดโทษ จะเปนสวนที่บุคคลยอมรับไมไดอีกทั้งยังกอใหเกิดความเจ็บปวย การมีสุขภาพ
ไมดี ผลลัพธจากการปฏิบัติงานลดลง เปนตน สอดคลองกับแนวคิดผลกระทบตอสุขภาพ คือ ผลตอ
สภาวะที่สมบูรณ ทั้งทางกายภาพ ทางจิตใจ และทางสังคม การมีสุขภาพดี จึงตองประกอบดวย
สุขภาพทางกาย (Physical health) สุขภาพทางจิต (Mental health) สุขภาวะทางสังคมและสุขภาวะ
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ทางจิตวิญญาณ (กุลวดี โรจนไพศาลกิจ และวรากร เกรียงไกรศักดา, 2549, หนา 9; ประเวศ วะสี,
2548, หนา 31-32)

ผลกระทบทางเศรษฐกิจ มีผลกระทบทางบวก คือ ขาราชการที่ปฏิบัติงานในพื้นที่ภาคใต
จะไดรับสิทธิประโยชนตาง ๆ ไดรับสวัสดิการ ทําใหลดคาใชจายและมีเงินออม ไดรับคาตอบแทน
พิเศษ และการไดรับพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน ผลกระทบทางลบ คือ มีคาใชจายสูงในการกลับไป
ดูแลครอบครัวในชวงเวลาพัก ซึ่งเปนไปตามแนวคิดดานเศรษฐกิจ คือ เศรษฐกิจของบุคคล
ประกอบดวย รายไดและรายจายที่สามารถประเมินมูลคาออกมาเปนหนวย เชน  คาจาง เงินเดือน
รายจายที่เปนของตนเองและการใชจายเพื่อดูแลครอบครัว เศรษฐกิจจึงมีความสําคัญตอบุคคล
เพราะเศรษฐกิจเปนเร่ืองเกี่ยวกับการทํามาหากินของมนุษยเพื่อการดํารงชีพ  ถาบุคคลใดมีเศรษฐกิจดี
สามารถทํางานมีรายไดเพียงพอที่จะหาซื้อสิ่งที่มีความจําเปนไมมีหน้ีสิน มีเงินออม และทรัพยสิน
การดําเนินชีวิตก็จะมีความสุข  แตถาเศรษฐกิจไมดี มีรายไดไมเพียงพอ มีหน้ีสิน ไมมีงานทํา
การดําเนินชีวิตของบุคคลน้ันจึงไมมีความสุข (สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2531, หนา 2; จรีพร
ชีรานนท, 2526, หนา 14; สมศักด์ิ สามัคคีธรรม, 2533, หนา 18)

ผลกระทบทางสังคม พบวา การปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่ชายแดนภาคใตมีผลกระทบ
ทางสังคมทั้งทางบวกและทางลบ ผลกระทบทางบวก คือ การไดรับประสบการณและทักษะที่จําเปน
ในการทํางาน ทําใหการทํางานราบร่ืน และเกิดความปลอดภัย ทําใหครอบครัวไดรับการดูแลจาก
หนวยงาน เชน บุตรไดรับทุนการศึกษา มีโอกาสกลับไปดูแลครอบครัว และเกิดความภาคภูมิใจ
ในงาน ผูบังคับบัญชาเห็นผลงาน เปนตน ผลทางลบ คือ อุปสรรคในการปฏิบัติงานเกิดขึ้นได
ตลอดเวลา เชน การพลัดเปลีย่นบุคคลากรทําใหขาดความตอเน่ืองในการปฏิบัติงาน ขาดความชํานาญ
และยังไมคุนเคยกับพื้นที่ ความไมพรอมของอุปกรณในการปฏิบัติงานหรืออุปกรณไมเพียงพอตอ
การทํางาน การปฏิบัติงานที่ไมตรงกับความชํานาญ เปนตน อุปสรรคทางดานภาษาและวัฒนธรรม
ในการสื่อสารกับประชาชน สอดคลองกับแนวคิด ผลกระทบที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงทางสังคม
มี 2 ลักษณะ คือ ผลกระทบทางบวก มีหลายประการ หากมองจากแงของการพัฒนาตนเอง บุคคล
อาจจะมีความเปนอยูที่ดีขึ้น ไมวาจะเปนเคร่ืองอุปโภคบริโภค ไดแก  อาหารการกิน  บานเรือน
ที่อยูอาศัย รวมทั้งการไดรับการบริการทางดานสาธารณสุขตาง ๆ อยางเพียงพอ สวนในแงอ่ืน ๆ น้ัน
บุคคลอาจไดรับการศึกษาที่ดีขึ้น มีความรู  ความคิดกวางไกลกวาเดิม  มีความมั่นคงทางเศรษฐกิจ
และไดรับการยอมรับนับถือในวงสังคม มีผลตอมนุษยและสังคมอาทิ เชน ทําใหมนุษยเกิด
ความสะดวกสบาย กอใหเกิดการเรียนรูและแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมของมนุษยในแตละสังคม
มีผลใหวิถีชีวิตของคนในสังคมเปลี่ยนไปจากเดิม เปนตน
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ผลกระทบทางลบ เปนผลที่เกิดจากการปรับตัวไมทัน รวมทั้งไมยอมรับการเปลี่ยนแปลง
ที่เกิดขึ้น จนกลายเปนการตอตานการเปลี่ยนแปลงน้ัน ๆ ได และถาหากผูที่ไมยอมรับ
ความเปลี่ยนแปลงน้ัน ผลที่เกิดขึ้นตามมาคือ เปนรอยราวที่ไมอาจเชื่อมตอกันได  นําสูปญหาสังคม
เชน ปญหาความขัดแยงในหนวยงาน และปญหาความเสื่อมโทรมของครอบครัว เปนตน (วราคม
ทีสุกะ, 2527, หนา 72; สนธยา พลศรี, 2541, หนา 120) การไดรับผลกระทบทางลบ เปนผลตอ
รางกาย เชน บาดเจ็บจากการโดนสะเก็ดระเบิด หรือบาดเจ็บจากการถูกลอบทําราย หรือมีอาการ
เจ็บปวยอ่ืน ๆ เชน ขณะลาดตระเวนมีอาการปวดหลังจากการใสเสื้อเกราะที่มีนํ้าหนักมาก
เปนไขเลือดออกจากการลาดตระเวนในปา การพักผอนไมเพียงพอ เปนตน ถือเปนอันตรายที่ เกิด
จากการทํางาน คือ เหตุการณที่เกิดขึ้นขณะทํางานทําใหเกิดการบาดเจ็บเล็กนอย จนถึงพิการทุพพล
ภาพหรือเปนคุกคามสวัสดิภาพทางกาย ทางใจ ทําใหเกิดความไมสบายใจ (สมถวิล เมืองพระ,
2537; สมชัย บวรกิตติ และคณะ, 2542) การไดรับผลกระทบทางจิตใจ เชน ไดรับความกดดัน
ขณะปฏิบัติหนาที่ เชน ความกดดันเมื่อตองนําผูใตบังคับบัญชาไปปฏิบัติงานที่มีความเสี่ยงสูง
เกิดความเครียดจากการทํางาน บุคลากรไมเพียงพอตอการปฏิบัติงานที่มีความตอเน่ือง ผลกระทบ
ทางสังคม ไดแก ผลกระทบตอครอบครัว เชน ตองเลิกกับคนรัก ครอบครัวเปนหวงไมสบายใจ
เมื่อเกิดเหตุการณรุนแรง ไมสามารถชวยเหลือครอบครัวเมื่อครอบครัวตองการความชวยเหลือ
เรงดวนทําใหการทําหนาที่ในครอบครัวบกพรอง มีภาระคาใชจายในการเดินทางไปหาครอบครัว
สูงทําใหเงินไมพอใช และตองใชเวลานานเพื่อกลับไปหาครอบครัวสัมพันธกับการศึกษาของ
ประเวศสุทธิ  สุทธิประภา (2552) พบวา ปญหาในการสรางขวัญและกําลังใจ เรียงลําดับจาก
มากไปหานอย คือ ปริมาณงานมาก มีกําลังพลไมเพียงพอ สวัสดิการไมเหมาะสมกับคาครองชีพ
อาวุธยุทโธปกรณไมครบ ขาดอุปกรณปองกันตนเอง การเดินทางใชเวลากลับนานไมปลอดภัยและ
ความหางไกลครอบครัว และการศึกษาของสุนีย  เครานวล และคณะ (2552) ไดศึกษาผลกระทบ
ของสถานการณความไมสงบสงผลตอพยาบาลที่ปฏิบัติหนาที่ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต
ผลการศึกษาไดสะทอนผลกระทบตอการใชชีวิตประจําวันและการปฏิบัติหนาที่ในเหตุการณ
ไมสงบ คือ มีเวลาอยูกับครอบครัวนอยลง และใชสิทธิ์ลาราชการไมได และสอดคลองกับศึกษาของ
ราณี หัสสรังสี (2552) ฝนกลางไฟ: พลังชีวิต พลังใจ หาสิบเสียงจากผูหญิงชายแดนใต สัมภาษณ
ผูหญิงหลากหลายสาขาอาชีพ เชน ครูอาจารย นักวิชาการ แพทย พยาบาล นักพัฒนา นักอนุรักษ
ครูสอนศาสนา นักการเมือง ขาราชการหนวยงานตาง ๆ ผูนําทองถิ่น กลุมอาชีพ พนักงาน บริษัท
และเจาหนาที่องคกรเอกชน ที่อยูหรือที่ลงมาปฏิบัติงานในสามจังหวัดชายแดนภาคใต โดยกลาวถึง
ผลกระทบจากเหตุการณความไมสงบ หลายคนจะกลาวถงึความกังวลเร่ืองความปลอดภัยของ
ตนเองและ/ หรือครอบครัว การสัญจรไปมาตองระมัดระวังโดยเฉพาะเวลากลางคืน การทําหนาที่
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การปฏิบัติงานโดยรวม ยากลําบากกวาเดิม การที่ตองรีบกลับจากการทํางานกอนเวลาค่ํา ทําใหเวลา
ปฏิบัติงานมีจํากัด มีความกังวล โดยเฉพาะการปฏิบัติงานนอกสถานที่หรือการลงพื้นที่ โดยเฉพาะ
เวลากลางคืน รวมถึงมีความหวาดระแวงระหวางกันและกันมากขึ้น โดยเฉพาะคนที่มีศาสนาตางกัน
และคนแปลกหนา

การปฏิบัติหนาที่ของทหารเรือในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตนับเปนพื้นที่ที่มีความเสี่ยง
และอันตรายตอผูปฏิบัติงาน สามารถเกิดเหตุการณที่มีผลตอรางกาย  จิตใจ อาจทําใหเกิดการสูญเสีย
ชีวิต ทรัพยสินหรือกระทบภาวะทางจิต สอดคลองกับการศึกษาของนงนุช บุญยัง, ประไพพรรณ
ศิริพันธบุญ, และศศิธร  พุมดวง (2549) ที่กลาววา สถานการณความไมสงบในพื้นที่สามจังหวัด
ชายแดนภาคใตมีผลตอความเครียด การปรับตัวตอความเครียด และคุณภาพชีวิต ตรงกับแนวคิด
ทางดานผลกระทบ  คือ  ผลที่จะเกิดขึ้นหรือคาดวาจะเกิดขึ้นจากการปฏิบัติตามทางเลือกตาง ๆ
เปนสิ่งที่สามารถเกิดขึ้นใหมโดยที่มนุษยสรางเองหรือเกิดเองโดยธรรมชาติหรือจากการบริหารงาน
ขององคกร เปนสิ่งที่สามารถเกิดขึ้น เกิดไดทั้งในปจจุบันและอนาคต มีผลทั้งทางบวกและทางลบ
ทางตรงและทางออม มีผลตอผูเกี่ยวของ และตอสภาวะเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม และคุณภาพ
ชีวิต (ประสิทธิ์ ตงยิ่งศิริ, 2542, หนา 10; อํานวย วงษพานิช, 2549, หนา 15; ชวลิต โภชพันธ, 2543,
หนา 8; ณรงค โพธิ์พฤกษานันท, 2555, หนา 442)

3. การปรับตัวของทหารเรือท่ีปฏิบัติหนาท่ีในจังหวัดชายแดนภาคใต
การปรับตัวของทหารที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต มีความสําคัญมาก

เน่ืองจาก เปนพื้นที่ที่มีความเสี่ยงและอันตรายตอผูปฏิบัติงาน ทั้งความเสี่ยงตอการซุมโจมตี
การลอบยิง และการลอบวางระเบิดทั้ง โดยการทํางานจะตองพรอมทํางานตลอดเวลาเมื่อมีภารกิจ
หรือเมื่อมีการรองขอ ทั้งยังมคีวามรูสึกคิดถึงครอบครัวที่อยูหางไกล แมวาขณะออกไปปฏิบัติงาน
จะเกิดความวิตกกังวลทําใหไมมีสมาธิในการทํางานก็จําเปนตองตัดความกังวลออกไปและตอง
ปฏิบัติงานอยางตอเน่ือง เจาหนาที่บางรายที่มีเพื่อนรวมงานที่ไดรับการบาดเจ็บจากการปฏิบัติงานมี
ผลทําใหตนเองเกิดความหวาดระแวงและความกลัวขึ้นมา โดยจะปรับความคิดของตนเองใหมอง
อันตรายที่เกิดกับเพื่อนรวมงานหรืออันตรายที่อาจเกิดกับตนเองวาเปนเร่ืองธรรมดา และคิดวาเรา
ไมสามารถแกปญหาไดทุกปญหา ดานการปฏิบัติงานเมื่อปฏิบัติงานไประยะหน่ึงเกิดประสบการณ
การทํางานมากขึ้น เกิดการปรับตัวตอลักษณะงานที่ทําก็จะเกิดทักษะตาง ๆ เชน ทักษะการสังเกต
เมื่อมีสิ่งผิดปกติ การสังเกตสิ่งแวดลอมและบริบทของพื้นที่ ทําใหการทํางานเกิดความคลองตัว
ปลอดภัยมากยิ่งขึ้น ซึ่งเดวิส และลอฟควิสท (Dawis & Lofquitst, 1984) ไดกลาวถึงความตองการ
ของบุคคลที่สอดคลองกับสิ่งแวดลอมของงานที่จะนําไปสูความพึงพอใจในงาน ความสอดคลองน้ี
เปนปฏิสัมพันธระหวางลักษณะของงาน (Work personality) กับสิ่งแวดลอมของงาน (Work
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environment) ปจจัยทั้งสองน้ีมีปฏิสัมพันธซึ่งกันและกัน โดยบุคคลมีการตอบสนองความตองการ
ของงานและงานตอบสนองความตองการของบุคคล กระบวนการจะเกิดขึ้นอยางตอเน่ืองและ
ไมหยุดน่ิง เน่ืองจากบุคคลจะปรับตัวใหสอดคลองกับสิ่งแวดลอมตลอดเวลา การเพิ่มความสอดคลอง
จึงเปนการเพิ่มความพึงพอใจ หากลดความสอดคลองเปนการกอใหเกิดความไมพึงพอใจในงานได

สอดคลองกับการศึกษาของปนกนก วงศปนเพ็ชร (2551) พบวา ความพึงพอใจใน
การทํางานมีอิทธิพลตอการปรับตัว สงผลตอการปฏิบัติงานของทหารและยังสงผลทางตรงกับ
ความผูกพันกับองคกรทหารดวย และกมล สดมณี (2551) พบวาความสัมพันธกับความพึงพอใจใน
การปฏิบัติหนาที่ใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต โดยปจจัยดานความสําเร็จในงานมีความสัมพันธ
สูงที่สุด  และความรับผิดชอบที่มีตอประเทศชาติและประชาชนมีผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติ
หนาที่ของทหารใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตในระดับสูง  และดิเรก พรมบาง (2551) กลาวถึงปจจัย
ในการทํางานที่มีความสัมพันธเชิงบวกกับขวัญของกําลังพล ตามลําดับจากมากที่สุด คือ ความสัมพันธ
กับผูรวมงาน รองลงมาคือโอกาสในการทํางาน การไดรับยุทโธปกรณพิเศษเพิ่มเติม ดานสิทธิ
กําลังพล ดานการตรวจเยี่ยมของผูบังคับบัญชาชั้นสูง ดานลักษณะงานที่ปฏิบัติ และดานสถานการณ
ในพื้นที่ปฏิบัติงาน

ตามแนวคิดของรอย (Roy, 1984) กลาวถึงบุคคลวา บุคคลเปนระบบของการปรับตัว
(Adaptive system) บุคคลเปนระบบของสิ่งมีชีวิต (Living system) บุคคลเปนระบบเปด (Open
system) ซึ่งมีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอมทั้งภายในและภายนอกบุคคลตลอดเวลา ดังน้ัน บุคคล
จําเปนตองมีการปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอม ระบบการปรับตัวของบุคคลประกอบดวย สิ่งนําเขา
(Input) ตัวควบคุมกระบวนการ (Control process) สิ่งนําออก (Out put) และปฏิกิริยายอนกลับ
(Feedback) จากการสัมภาษณ พบการปรับตัวของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใต
มี 4 ดาน คือ

3.1 การปรับตัวทางดานความตองการทางดานสรีระ
ทหารที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีการออกกําลังกายอยางสม่ําเสมอ

เพื่อใหรางกายมีความพรอมในการปฏิบัติหนาที่อยางตอเน่ือง และพรอมตลอดเวลาเมื่อตองปฏิบัติงาน
ในภาวะเรงดวน และเมื่อตองสังสรรคกับเพื่อนรวมงานก็จะปฏิบัติอยูในกรอบและไมขัดตอ
การปฏิบัติงานของทางราชการ เมื่อถึงเวลาพักผอนก็จะพยายามพักผอนอยางเต็มที่เพื่อใหสามารถ
ทํางานไดและไมเปนภาระเพื่อนรวมงานหรือผูบังคับบัญชา  สอดคลองกับแอนดริว และรอย
(Andrews & Roy, 1984) กลาววา คนเปนระบบชีวิตแบบระบบเปด ที่จะตองมีปฏิสัมพันธกับ
สิ่งแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา จึงทําใหบุคคลตองปรับตัวเพื่อตอบสนองตอสิ่งแวดลอม
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ที่เปลี่ยนแปลงไป การที่บุคคลจะปรับตัวไดหรือไมไดน้ันขึ้นอยูกับระดับการเปลี่ยนแปลงของ
สิ่งแวดลอม โดย รอย (Roy) ไดกลาวถึงวาการออกกําลังกายและการพักผอน (Activity and rest)
เปนการรักษาสมดุลของรางกายและคงไวซึ่งหนาที่ทางดานสรีระของสวนตาง ๆ ของรางกาย
จัดเปนการปรับตัวตามความตองการดานสรีระ (Physiological needs)

3.2 การปรับตัวดานอัตมโนทัศน
ทหารที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต มีความรูสึกคิดถึงครอบครัว

ที่อยูหางไกล แมวาขณะออกไปปฏิบัติงานจะเกิดความวิตกกังวล ทําใหไมมีสมาธใินการทํางาน
ก็จําเปนตองตัดความกังวลออกไปและตองปฏิบัติงานอยางตอเน่ือง และประสบการณที่ไดรับ
การบาดเจ็บจากการปฏิบัติงานหรือบุคคลใกลชิดเคยไดรับอันตรายจากการทํางานมีผลทําใหตนเอง
เกิดความหวาดระแวงและความกลัวขึ้นมา โดยจะพยายามปรับความคิดของตนเองใหมองอันตราย
ที่เกิดกับเพื่อนรวมงานหรืออันตรายที่อาจเกิดกับตนเองวาเปนเร่ืองธรรมดา และคิดวาเราไมสามารถ
แกปญหาไดทุกปญหา เพียงแตทํางานตามที่ไดรับมอบหมายใหดีที่สุด และการทํางานของตนเอง
เปนงานเพื่อประเทศชาติ มีความภูมิใจในงานที่ทํา เยาวชนและสังคมใหความสําคัญ สอดคลองกับ
รอย (Roy, 1984) ที่กลาวา การปรับตัวดานอัตมโนทัศนเปนการปรับความเชื่อหรือความรูสึก
ที่บุคคลมีตอตนเอง เปนการประเมินทุกสิ่งทุกอยางที่เกี่ยวกับตนเอง ตามสภาวการณเกิดขึ้น ทําให
เกิดความเชื่อมั่นและเห็นคุณคาในตนเอง สัมพันธกับวีระ ไชยศรีสุข (2539) ที่กลาววา วัยผูใหญ
มักพบกับปญหาความยากลําบากตาง ๆ และเกิดความกดดันจากสิ่งแวดลอมจนไมสามารถควบคุม
ความคิด อารมณ พฤติกรรม และการทํางานตามปกติ ไดแก ความตึงเครียดของชีวิตครอบครัว
ความตึงเครียดของการเลี้ยงชีพ เชน รายไดไมเพียงพอกับรายจายทําใหเกิดการกูหน้ียืมสิน
ตามแนวคิดของลาซารัส และโฟลคแมน (Lazarus & Folkman, 1984) ไดกลาวถงึสาเหตุความเครียด
วาแบงออกเปน 2 ดาน คือ 1) ปจจัยดานตัวบุคคล มี 2 ลักษณะ คือ 1.1) บุคลิกลักษณะประจําตัว
การที่บุคคลที่มักจะเกิดความเครียดตอตนเองไดงาย และ 1.2) ลักษณะสวนบุคคล เชน อายุ
สถานภาพสมรส  เพศ ระดับการศึกษา ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 2) ปจจัยดานสภาพเหตุการณ
หรือสิ่งแวดลอม คือ เหตุการณที่เกิดขึ้นกับบุคคลน้ันจึงกอใหเกิดความเครียดเชน การหยาราง
การเปลี่ยนแปลงสภาพการทํางาน หรือเหตุการณในชีวิตประจําวัน เปนตน

ดานการปฏิบัติหนาที่เมื่อปฏิบัติหนาที่ไประยะหน่ึงเกิดประสบการณการทํางานมาก
ขึ้น เกิดการปรับตัวตอลักษณะงานที่ทําก็จะเกิดทักษะตาง ๆ เชน ทักษะการสังเกตเมื่อมีสิ่งผิดปกติ
การสังเกตสิ่งแวดลอมและบริบทของพื้นที่ ทําใหการทํางานเกิดความคลองตัว ปลอดภัยมากยิ่งขึ้น
และเกิดปฏิสัมพันธอันดีระหวางทหารกับประชาชนในพื้นที่ ซึ่ง เชา (Chao, 2005) กลาววา
การปรับตัวทางดานการทํางานที่ดีมีผลตอการปฏิบัติงาน ประสบการณการทํางานเปนการถายทอด
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ทางสังคมในการทํางานเปนการสรางประสิทธิภาพไปสูการทํางาน เน่ืองจากบุคคลไดเรียนรูเจตคติ
ตาง ๆ ที่เหมาะสมและความรูที่เกี่ยวของกับการทํางานจนกอใหเกิดการรับรูสิ่งตาง ๆ มีการแสดงออก
ซึ่งพฤติกรรมการทํางานที่ดีกอใหเกิดสัมพันธภาพทางสังคมในการทํางาน และไพบูลย
ชาวสวนศรีเจริญ (2555) กลาววา ปจจัยที่มีความสัมพันธทางบวกกับคะแนนความสุข โดยรวม
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ไดแก ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน นอกจากน้ียังมีกิจกรรมสันทนาการ
เชน การดูโทรทัศน การออกกําลังกายเพื่อใหรางกายแข็งแรงพรอมทํางาน การดูหนัง ฟงเพลง
ทํางานอดิเรกที่ตัวเองชอบ การเลี้ยงสัตว ปลูกผัก สังสรรคกับเพื่อนรวมงาน การชวยกันดูแล
ความสะอาดที่พักอาศัยและจัดสิ่งแวดลอมโดยรอบ เปนกิจกรรมที่ทําใหเกิดการผอนคลาย
ลดความวิตกกังวล ซึ่งนับเปนการปรับตัวดานอัตมโนทัศนที่บุคคลสามารถรับรูสภาพรางกายของ
ตนเองสามารถจัดการกับความเปลี่ยนแปลงไดอยางเหมาะสม ถาบุคคลบุคคลมีความวิตกกังวลสูง
จะรับรูวามีสิ่งคุกคามเกิดขึ้นจะนํามาซึ่งความระแวงสงสัย ขวัญและกําลังใจตํ่า และมักจะรูคุณคา
ตนเองตํ่าดวย ภาวะที่บุคคลรับรูคุณคาในตนเองตํ่าจะกลายเปนคนมีปมดอย ไมมีความเชื่อมั่น
ในตนเอง มองโลกในแงราย ไมไววางใจผูอ่ืน มีพฤติกรรมเรียกรอง หงุดหงิดโมโหงาย เอาแตใจ
ตนเองและอาจถึงกับแยกตัวเองได

3.3 การปรับตัวดานบทบาทหนาที่ การปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่ที่อันตรายมีความเสี่ยงสูง
ทหารที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใตจําเปนตองเปนผูที่มีความเครงครัดตอระเบียบวินัย
และรับผิดชอบตอหนาที่ที่ตนเองไดรับ ซึ่ง รอบบินส (Robbins, 2000) กลาววา ปจจัยหน่ึงที่ทําให
เกิดความเครียดในการทํางาน คือ ปจจัยดานองคกร ประกอบดวย 1) ปจจัยในงาน คือ งานที่บุคคล
ไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบ เงื่อนไขในการปฏิบัติงาน และสิ่งแวดลอมรอบตัว เชน หองที่แคบ
อากาศที่รอนเกินไป จะทําใหเกิดความเครียดได 2) บทบาทในการทํางาน การทํางานเกินบทบาท
ของตนเองหรือขัดแยงกับบทบาทที่ไดรับทําใหเกิดความเครียดในการทํางาน 3) ความสัมพันธกับ
บุคลากรในหนวยงาน หากความสัมพันธกับบุคคลในองคกรไมดีจะกอใหเกิดความเครียดในการ
ทํางานสูง การปรับตัวตอความเครียดในการทํางานจึงเปนสิ่งสําคัญ  โดย เดวิส และลอฟควิสท
(Dawis & Lofquitst, 1984) ไดกลาวถึงการปรับตัวในการทํางาน ประกอบดวยองคประกอบสําคัญ
2 ประการ คือ 1) การปรับตัวใหเขากับความตองการขององคการ เปนความสามารถในการปรับตัว
ในการทํางานโดยพิจารณาจากความรูความสามารถ ทักษะในการทํางาน และบุคลิกภาพที่เหมาะสม
ไดรับการพัฒนาใหสอดคลองกับความตองการ และความคาดหวังขององคการ และ 2) การปรับตัว
ใหเขากับความตองการสวนบุคคล หมายถึง ความสามารถของบุคคลที่จะปฏิบัติงานอยางมี
ความมุงหวังและใหความใสใจในความสําเร็จของงาน และมีโอกาสไดใชความเปนตัวของตัวเอง
เขาไปเสริมการทํางาน การเปนสวนหน่ึงของสังคม การมีเกียรติและศักด์ิศรี การมีความเขาใจและ
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รูจักตนเอง เปนไปตาม แนวคิดการปรับตัวของรอย (Roy, 1984) ที่กลาววา บุคคลตองมีการปรับตัว
ในนบทบาทหนาที่เพื่อใหเกิดความมั่นคงทางสังคม บุคคลจะดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางปกติสุข
ขึ้นอยูกับปฏิสัมพันธระหวางตนเองกับผูอ่ืน จึงขึ้นอยูกับวาบุคคลน้ันมีบทบาทหรือตําแหนงอะไร
ในสังคม และสามารถแสดงบทบาทของตนเองไดดีมากนอยเพียงไร เปนที่ยอมรับของสังคมหรือ
ผูที่เกี่ยวของหรือไม ซึ่งบทบาทของแตละบุคคลในสังคมจะแตกตางกันออกไป

3.4 การปรับตัวดานความสัมพันธดานการพึ่งพากัน
การปรับตัวดานความสัมพันธดานการพึ่งพากัน เปนการไดรับการสนับสนุน

ทางสังคม ทั้งดานการทํางานและครอบครัว การปฏิบัติหนาที่ของทหารในพื้นที่จังหวัดชายแดน
ภาคใต มีการทํางานแบบเปนพี่นองทําใหสามารถพูดคุยทําความเขาใจกันไดงาย มี การชวยเหลือกัน
ระหวางเพื่อนรวมงานทําใหเกิดความรวมมือกันในการปฏิบัติหนาที่ ชวยเหลือซึ่งกันและกัน
ระหวางผูบังคับบัญชา ผูรวมงาน และผูใตบังคับบัญชา การปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่ซึ่งอยูหางไกล
จากครอบครัว ทําใหเกิดความรูสึกคิดถึงครอบครัวเมื่อตองอยูหางไกลจึงพยายามติดตอกลับอยูเสมอ
แมตนเองจะไมสามารถดํารงบทบาทหัวหนาครอบครัวได แตมีผูดํารงบทบาทแทน เชน ภรรยา
ทําหนาที่เปนหัวหนาครอบครัว หรือภรรยาและบุตรไดรับการดูแล จากพี่นอง ญาติ เพื่อนสนิท หรือ
ผูบังคับบัญชาเมื่อตนเองไมอยู นอกจากน้ี ยังมีสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ เชน กรมหลวงชุมพรเขตอุดมศักด์ิ
(เสด็จเต่ีย) พระเคร่ือง และสิ่งศักด์ิสิทธิ์ที่ตนเองเคารพนับถือ โดยจะนําติดตัวไปเมื่อปฏิบัติหนาที่
ในจังหวัดชายแดนภาคใต ทําใหรูสึกอุนใจและมีกําลังใจ สอดคลองกับรอย (Roy, 1984) ที่กลาววา
การปรับตัวดานความสัมพันธดานการพึ่งพากัน เปนการปรับตัวเพื่อความมั่นคงทางสังคม
โดยธรรมชาติของการอยูรวมกันบุคคลจําเปนตองพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน ดังน้ัน บุคคลจึงตองการ
ผูที่รูใจหรือสนิทสนมเปนพิเศษ เพื่อใหการชวยเหลือเกื้อกูลกันและกัน การชวยเหลือเกื้อกูลน้ี
หมายถึง การใหความรัก ความเคารพ การยกยองใหเกียรติซึ่งกันและกัน โดยทั้ง 2 ฝายจะตองเปน
ผูใหและผูรับพรอม ๆ กัน ดวยความเต็มใจ ถาความสัมพันธระหวางบุคคลเปนไปอยางสมดุลดังกลาว
การอยูรวมกันในสังคมจะเปนไปอยางราบร่ืน

4. แนวทางการเตรียมความพรอมของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใต
ที่เหมาะสม

4.1 การเตรียมความพรอมทางการทหาร ความรูวัฒนธรรมในพื้นที่และความรู
เฉพาะดานที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานทางทหาร กอนที่ทหารจะลงไปปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใต กองทัพเรือไดจัดการฝกทบทวนกําลังพลเพื่อเตรียมผลัดเปลี่ยนหนวย
ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต หวงเวลาการฝกจํานวน 45 วัน โดยแบงการฝกออกเปน 2 ขั้น คือ
ขั้นการฝกภาคที่ต้ัง และขั้นการฝกภาคสนาม แกกําลังพลเพื่อใหการปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด
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ชายแดนภาคใตในการปองกันและปราบปรามการกอความไมสงบ ประสบผลสําเร็จ ตลอดจน
กําลังพลที่เขารวมการฝกไดมีขวัญและกําลังใจ เกิดความเชื่อมั่น เมื่อจะตองเผชิญกับสถานการณจริง
หนวยงานมีการปรับปรุงการฝกของกําลังพลเพื่อใหทันสมัยตอสถานการณและจัดใหมีการฝก
ทบทวนอยูตลอดเวลา เพื่อเตรียมตัวลงไปปฏิบัติงาน โดยเฉพาะการฝกในเร่ืองของการรบในเมือง
และการรบในปา การสรางความสัมพันธกับชุมชน การเขาใจภาษาและวัฒนธรรม ซึ่งถือเปน
พื้นฐานและเปนความรูที่ความสําคัญที่ตอการปฏิบัติหนาที่ สรวุท ชวนะ (2550) กลาววา มีปจจัย
ที่บงชี้ไดวาการปฏิบัติการใหเกิดประสิทธิภาพอยางเปนรูปธรรมตอการปฏิบัติงานใน 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต เชน ปจจัยเร่ืองความรูความเขาใจในบริบทการทํางานใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต
ซึ่งทหารสวนใหญไมใชคนในพื้นที่ สอดคลองกับลักษณะผูนําทางทหารที่พึงประสงคของ
กองทัพไทย (ภัคพล สนิทสม และญัฐพล จารัตน, 2558) คือ จะตองมีสติปญญาและความสามารถ
ความรอบรูในวิชาชีพของตน มีความสามารถทางเทคนิคและยุทธวิธีของตนเมื่ออยูกลางสมรภูมิ
มีการวางแผนการปฏิบัติงานอยางมีระบบ  ซึ่งอภินันท แจมแจง (2553) ไดศึกษาการพัฒนาสมรรถนะ
และตัวชี้วัดของอาสาสมัครทหารพรานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต พบวา มีตัวชี้วัดสรรถนะ
สําหรับอาสาสมัครทหารพรานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต คือ 1) มีการประพฤติตนตามแบบ
ธรรมเนียมของทหาร 2) เชื่อฟงคําสั่งผูบังคับบัญชาอยางเครงครัด 3) ทําตนเปนตัวอยางที่ดีจน
ไดรับการยอมรับนับถือ 4) กลารับผิดในการกระทําของตน 5) มีความรูความชํานาญในหนาที่
ของตนเปนอยางดี 6) ประสิทธิภาพในการสรางผลงานตามภารกิจ

การจะนํามาซึ่งความรูของทหารที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใตมีหลายรูปแบบ
เชน การบรรยาย การฝกปฏิบัติจริง การถายทอดจากการเลาประสบการณเพื่อใหทหารไดเรียนรู
เขาใจไดมากที่สุดและสามารถนําไปใชเมื่อปฏิบัติงานจริงได ซึ่ง สอดคลองกับ วิธีสอนผูใหญ
ตามหลักการศึกษาของผูใหญ (Andragogy) ของโนเลส (Knowles) ประกอบไปดวย 1) มโนทัศน
ของผูเรียน (Self concept of learner and teacher) ควรคํานึงถึงบรรยากาศการเรียนรู การวิเคราะห
ความตองการในการเรียนรู  การวางแผนรวมกัน  การนําประสบการณการเรียนรูมาใชในการเรียน
การสอน และการประเมินผลการเรียนรู 2) ประสบการณของผูเรียน (The rule of experience)
ควรคํานึงถึง ความสําคัญของประสบการณมาใชในการเรียนการสอน ความสําคัญของการนํา
ประสบการณไปปฏิบัติ และการเรียนรูดวยตนเองจากประสบการณ 3) ความพรอมที่จะเรียน
(Readiness to learn) คือ เวลาในการเรียนรู และการจัดกลุมในการเรียนรู และ 4) แนวทางการเรียนรู
(Orientation to learning) คือ มีแนวทางของการเรียนรูแบบตาง ๆ แนวทางการเรียนรูหลักสูตร
และการออกแบบประสบการณการเรียนรู นอกจากน้ี สุวัฒน วัฒนวงศ (2555) กลาวถึงการเรียนรูวา
การเรียนรูเกี่ยวของกับการเปลี่ยนแปลง (Change) การไดรับลักษณะนิสัย ความรู และทศันคติ
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ทั้งหลาย การเรียนรูจึงทําใหบุคคลมีการปรับตัวทั้งในดานสวนตัว และทางดานสังคม หลักการ
เรียนรูสําหรับผูใหญ จึงควรพิจารณาและใหความสําคัญกับ แรงจูงใจในการเรียน สภาพแวดลอม
ในการเรียนรู มีความเหมาะสม ตลอดจนไดรับความไววางใจและการใหเกียรติผูเรียน การคํานึงถึง
ความตองการในการเรียนของแตละบุคคล และรูปแบบ ของการเรียนรู ที่มีความหลากหลาย
คํานึงถึง ความรูเดิมและประสบการณอันมีคุณคา มีใหมีเวลาอยางพอเพียงในการเรียนรูโดยเฉพาะ
การเรียนรูขอมูลใหม ๆ ทักษะใหม ๆ และการเปลี่ยนแปลงทัศนคติใหโอกาสในการ ฝกภาคปฏิบัติ
จนเกิดผลดีหรือการนําความรูไปประยุกตได

4.2 การเตรียมความพรอมสวนบุคคล
การเตรียมความพรอมที่ดีจําเปนตองตอบสนองตอความตองการของบุคคล มาสโลว

(Maslow, 1970) ไดกลาวถึงความตองการของมนุษย โดยที่มองเห็นวามนุษยทุกคนลวน แตมี
ความตองการที่จะสนองความตองการใหกับตนเองทั้งสิ้น ซึ่งความตองการของมนุษยน้ี มีมากมาย
หลายอยางดวยกัน ความตองการความปลอดภัย ถาความตองการทางดานรางกาย ไดรับการตอบสนอง
อยางเพียงพอ มนุษยก็จะมีความตองการในเร่ืองอ่ืนตอไปอีก คือ ความตองการความปลอดภัย ไดแก
ความมั่นคงปลอดภัย ความเปนปกแผน ความตองการการคุมครองปกปอง ความรูสึกที่ปลอดจาก
การคุกคาม ปลอดจากความวิตกกังวล ความตองการที่จะอยูในระเบียบ ความตองการกฎหมาย
คุมครอง ลวนแตตองการความมั่นคงปลอดภัย การที่แตละคนมุงทํางาน เพื่อสะสมเงินทองเอาไว
ก็ดวยความรูสึก ที่ตองการความมั่นคงปลอดภัย ตองการเปนปกแผนเชนกัน การเตรียมความพรอม
ที่ดีจะสรางความสามารถในการดําเนินกิจกรรมน้ัน ๆ ใหบรรลุผลสําเร็จในชวงระยะเวลาใดเวลา
หน่ึง โดยอาศัยปจจัยหลายประการ ไดแก วุฒิทางรางกาย จิตใจ ปจจัยแวดลอมทางสังคม เศรษฐกิจ
และประสบการณการเรียนรูตาง ๆ ประกอบกัน (เอมอร เสียงใหญ, 2541, หนา 12; รวีนาฎ
โพธิ์ทอง, 2547, หนา 20; รัตยา พัฒนารักษ, 2549, หนา 36-37) ความพรอมทางรางกาย ไดแก
การบรรลุนิติภาวะทางดานรางกาย รวมถึงความคลองแคลววองไว และอวัยวะที่ทําใหเกิดการปฏิบัติ
ไดดี ความพรอมทางสติปญญา ไดแก ความสามารถในการรับรู ความสามารถในการคิดอยางมีเหตุ
มีผล ความพรอมทางจิตใจ อารมณ แรงจูงใจ และบุคลิกภาพ ไดแก ความมั่นคงทางอารมณ
ความสนใจที่จะเรียนรู และความกระตือรือรน  ความพรอมทางดานสิ่งแวดลอม ไดแก การไดรับ
การอบรม การไดรับประสบการณทางสังคม และความมั่นคงในครอบครัว สัมพันธกับกองทัพเรือ
มีแนวคิดดานความพรอมรบ นอกจากการมีอาวุธยุทโธปกรณที่พรอม และมีกําลังรบที่มีความเชี่ยวชาญ
ชํานาญศึกแลวยังมีองคประกอบที่สําคัญอีกอยางหน่ึงก็คือ การเตรียมความพรอมดานสุขภาพของ
กําลังรบ การบริการสุขภาพเพื่อความพรอมของกองทัพเรือ มีเปาหมายหลัก คือ การดํารงรักษาพลัง
กายและพลังใจของกําลังรบใหสามารถปฏิบัติภารกิจไดจนบรรลุวัตถุประสงค ตามยุทธศาสตรของ
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กองทัพเรือ (เอกสารอางอิงกองทัพเรือทางดานการแพทย อทร. 9301, 2556, หนา 1-3) มีการสราง
เสริมสุขภาพ การมีสุขภาพดีทั้ง ทางกาย ทางใจ ทางเศรษฐกิจ สังคม และทางภูมิปญญา จะเปน
พื้นฐานที่ทําใหกําลังพลของกองทัพเรือ สามารถพัฒนาและสรางความเขมแข็งดานอ่ืน ๆ ไดอยางดี
ซึ่งสัมพันธกับการใหความหมายของความพรอม คือ การที่บุคคลมีลักษณะความคลองตัว กระตือรือรน
ในการทํางานมีความสามารถในการดําเนินกิจกรรมน้ัน ๆ ใหบรรลุผลสําเร็จในชวงระยะเวลาใด
เวลาหน่ึง โดยอาศัยปจจัยหลายประการ ไดแก วุฒิทางรางกาย จิตใจ ปจจัยแวดลอมทางสังคม
เศรษฐกิจ และประสบการณการเรียนรูตาง ๆ ประกอบกัน (เอมอร เสียงใหญ, 2541, หนา 12;
รวีนาฎ โพธิ์ทอง, 2547, หนา 20; รัตยา พัฒนารักษ, 2549, หนา 36-37) โดยองคประกอบของ
ความพรอม (วิมล ฉวีวงศพงษเดช, 2545, หนา 31; พงษศรี นวลสาร, 2550) ไดแก 1) ความพรอม
ทางรางกาย ไดแก การบรรลุนิติภาวะทางดานรางกาย รวมถึงความคลองแคลววองไว และอวัยวะ
ที่ทําใหเกิดการปฏิบัติไดดี 2) ความพรอมทางสติปญญา ไดแก ความสามารถในการรับรู ความสามารถ
ในการคิดอยางมีเหตุมีผล 3) ความพรอมทางจิตใจ อารมณ แรงจูงใจ และบุคลิกภาพ ไดแก
ความมั่นคงทางอารมณ ความสนใจที่จะเรียนรู และความกระตือรือรน และ 4) ความพรอมทางดาน
สิ่งแวดลอม ไดแก การไดรับการอบรม การไดรับประสบการณทางสังคม

ขอเสนอแนะ
ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย
1. ทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต ควรการเตรียมความพรอม

ในดานการทหาร ความรูวัฒนธรรมในพื้นที่ และเตรียมความพรอมสวนบุคคลอยางครบถวน
2. ทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต ควรมีการปรับตัว

ทั้งดานรางกายและจิตใจใหเขมแข็ง และหนวยงานตนสังกัดตองมีระบบการใหคําปรึกษาอยางทั่วถึง
3. กองทัพเรือควรออกแบบหรือจัดหา อาวุธยุทโธปกรณที่มีความทันสมัย สะดวกตอ

การใชงาน และไมสงผลกระทบตอกําลังพล
ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป
1. ศึกษาการเตรียมความพรอมของทหารที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนของ

ประเทศไทยทั้ง 3 เหลาทัพ เพื่อบูรณาการการเตรียมความพรอมใหเปนแนวทางรวมกัน
2. ควรศึกษาความตองการของขาราชการทหารที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนของ

ประเทศไทย
3. ควรศึกษานโยบายในการจัดการสวัสดิการแกทหารที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่ชายแดน

ใหสอดคลองกับความตองการและสภาพสังคม
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ภาคผนวก ก
- ตารางแสดงรายละเอียดผูใหขอมูล
- แบบรายงานผลการพิจารณาจริยธรรมการวิจัย
- ใบอนุญาตในการขอเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวิจัย
- ใบยินยอมใหใชชื่อสถาบันและเก็บขอมูลเพื่อการวิจัย
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ตารางที่ 2  แสดงรายละเอียดผูใหขอมูลรายที่ 1-13 ประกอบดวยขอมูลสวนบุคคล และการปฏิบัติ
หนาที่ที่ไดรับมอบหมาย

ผูใหขอมูล ขอมูลสวนบุคคล การปฏิบัติหนาท่ี
ผูใหขอมูล
รายที่ 1

1. ขาราชการทหารชั้น
สัญญาบัตร

2. อายุ 45 ป
3. สถานภาพ คู
4. บทบาทในครอบครัว

หัวหนาครอบครัว
5.  ระดับการศึกษา ปริญญาตรี
6. ศาสนาพุทธ
7. ภูมิลําเนาเดิม ภาคเหนือ
8. ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่

เปนระยะเวลารวม 5 ป
9.  รายไดรวม 70,000-80,000

บาท/ เดือน

การปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย
1. ผูบังคับการกอง นายทหารยุทธการ
2. การดูแลความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน

ของประชาชนและการพัฒนาสภาพแวดลอม
ของชุมชน  โดยทํางานดานพัฒนารวมกับ
อําเภอ เจาหนาที่ตํารวจและหนวยงานของรัฐ
อ่ืน ๆ ในพื้นที่

 3. ดูแลดานการบริหารงานและนโยบายของ
หนวยและ ควบคุมกํากับการปฏิบัติงานของ
ผูใตบังคับบัญชา

ผูใหขอมูล
รายที่ 2

1.  ขาราชการทหารชั้น
สัญญาบัตร

2. อายุ 45 ป
3. สถานภาพ คู
4. บทบาทในครอบครัว

หัวหนาครอบครัว
5. ระดับการศึกษาปริญญาตรี
6.  ศาสนาพุทธ
7. ภูมิลําเนาเดิม

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

การปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย
1. ผูบังคับหมวดปนเล็ก ดูแลตําบลบาเจาะ

ตําบลกาเยาะมาดี ดูแลความปลอดภัยเสนทาง
หลัก เสนทางรอง ตลอดจนในอําเภอ
ที่รับผิดชอบ

2. การทําถนนใหปลอดภัย ชวงเวลา 06.30-
09.00 น. วันจันทร ถึงวันศุกร เปนงานปฏิบัติ
ประจําวัน เปนชวงเวลาที่เด็กตองไปโรงเรียน
และมีการเรียนการสอน และเปนชวงเวลา
ทํางาน ของประชาชน ลาดตระเวนตรวจถนน
เพื่อดูวัตถุตองสงสัยและวางกําลังในจุดเสี่ยง
และดูแลในชวงเวลา 15.00-17.00 น.
เปนชวงเวลาเลิกงาน มีการดูแลถนนอีกคร้ัง
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ตารางที่ 2 (ตอ)

ผูใหขอมูล ขอมูลสวนบุคคล การปฏิบัติหนาท่ี
8. ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่

ระยะเวลารวม 7 ป
9. รายไดรวมของครอบครัว

40,000 บาท /เดือน

มีการเฝาครูและโรงเรียน และดูและความสงบ
โดยทั่วไป นอกจากน้ีตองดูแลความปลอดภัย
ของครูกรณีที่มีภารกิจไปสถานที่ทั้งในและนอก
เวลาราชการ, ดูแลการบิณฑบาตของพระสงฆ
ในเขตตัวเมือง (ถาไมใชเขตในเมืองจะงด
บิณฑบาต) กรณีถามีกิจนิมนตก็ตองดูแลระหวาง
ไปกิจนิมนตรวมดวย โรงเรียนที่มีครูพุทธอยู
จะเนนดูแลเปนพิเศษ จัดกําลังทหารพื้นที่ละ 8
คน และแบงกําลังไปตามพื้นที่ นอกจากน้ียังรับ
มอบภารกิจการปฏิบัติหนาที่จากผูบังคับบัญชา
และแจกจายใหกับผูใตบังคับบัญชาดวย

ผูใหขอมูล
รายที่ 3

1. ขาราชการทหาร
ชั้นประทวน

2. อายุ 40 ป
3. สถานภาพ หยา
4. บทบาทในครอบครัว

สมาชิกในครอบครัว
5. ระดับการศึกษา มัธยมศึกษา

ปที่ 6
6.  ศาสนาพุทธ
7. ภูมิลําเนาเดิม

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
8. ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่

ระยะเวลารวม 8 ป
9. รายไดรวม 20,000 บาท/

เดือน

การปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย
1. เสมียนกองรอย และธุรการดานการขาว
2. งานดานพิมพขาว สงถึงหนวยแมโดยตรง

ทํางานดานการขาวตองรูเชิงลึก ตองหาขาว
พื้นที่ ขาวสารจากหนวยเหนือ หนวยขางเคียง
ขาวสารจากผูกอการรายที่กลับใจ  เพื่อนํามา
ประมวลผล เพื่อใหหัวหนา สายขาวมา
ประมวลขาวอีกคร้ัง เพื่อนํามาเตรียม
การวางแผน ประเมินสถานการณวาจะเกิด
อะไรขึ้นที่ไหนเมื่อไหร อยางไรและจะมี
การเตรียมการไวลวงหนา  งานขาว เปนงาน
ที่มีความเสี่ยง  มีการปลอมตัวไปหาขาวใน
พื้นที่เสี่ยง

 3. งานดานการลาดตระเวนในชวงเวลา เชาและ
ชวงเวลาบาย ปฏิบัติหนาที่นอกฐาน เชน
ต้ังฐานที่พักบริเวณ วัด โรงเรียน หรือตามที่
หนวยกําหนด
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ตารางที่ 2 (ตอ)

ผูใหขอมูล ขอมูลสวนบุคคล การปฏิบัติหนาท่ี
ผูใหขอมูล
รายที่ 4

1. ขาราชการทหาร
ชั้นประทวน

2. อายุ 36 ป
3. สถานภาพ โสด
4. บทบาทในครอบครัว

หัวหนาครอบครัว
5. ระดับการศึกษา ปริญญาตรี
6. ศาสนาพุทธ
7. ภูมิลําเนาเดิม ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ
8. ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่

ระยะเวลารวม 7 ป
9. รายไดรวม 20,000 บาท/

เดือน

การปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย
1. หัวหนาชุดปฏิบัติงานการลาดตระเวน
2. จัดชุดหมุนเวียน การ รักษาความปลอดภัยครู

และคนทั่วไป ตรวจถนน ตรวจเสนทาง อยูใน
พื้นที่หวงเวลา 07.00-09.00 น. และ 15.00-
17.00 น.รักษาความปลอดภัยชวงเย็น เมื่อมี
ภารกิจพิเศษโดยการตรวจถนนหรือรักษา
ความปลอดภัย ณ สถานที่ที่จัดงานตาง ๆ
มีชุดปฏิบัติงานทั้งหมด 3 ชุด ปฏิบัติงาน
อาทิตยละประมาณ 3 คร้ัง หมุนเวียนกันไป
มีการรักษาความปลอดภัยทุกวัน วันจันทรถึง
วันอาทิตย กรณีมีการปดลอมพื้นที่ตองเขาไป
ทําหนาที่ปดลอม เขาไปตรวจคนบาน
ผูตองสงสัย และทําหนาที่ปฏิบัติการจิตวิทยา
สรางความสัมพันธกับชุมชน กรณีเปนชุด
ปฏิบัติการอยูฐานจะทําการเฝาฐานที่ต้ังฟง
วิทยุและขาวสารตาง ๆ เพื่อประเมิน
สถานการณ

ผูใหขอมูล
รายที่ 5

1. ขาราชการทหาร
ชั้นสัญญาบัตร

2. อายุ 45 ป
3. สถานภาพ คู
4. บทบาทในครอบครัว

หัวหนาครอบครัว
5. ระดับการศึกษา ปวส.
6. ศาสนาพุทธ

การปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย
1. หัวหนาชุดลาดตระเวน
2. ทํางานเปนหนวยรักษาความปลอดภัย บุคคล

สําคัญ และคอยดูแลผูใหญเมื่อไปสถานที่
ตาง ๆ ใหการรักษาความปลอดภัยแกชุด
อํานวยการของหนวยในการปฏิบัติหนาที่
ในพื้นที่นอกหนวยโดยปฏิบัติตามแผนงาน
ที่ไดระบุตามตารางงาน การรักษา
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ตารางที่ 2 (ตอ)

ผูใหขอมูล ขอมูลสวนบุคคล การปฏิบัติหนาท่ี
7. ภูมิลําเนาเดิม

ภาคตะวันออก
8.  ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่

ระยะเวลารวม 7 ป
9. รายไดรวม 40,000 บาท/

เดือน

ความปลอดภัย ในเขตรับผิดชอบของตัวเอง
ทั้งนอกฐานที่ต้ังและในฐานที่ต้ัง และรักษา
ความปลอดภัยเสนทางการเดินทาง

ผูใหขอมูล
รายที่ 6

1. ขาราชการทหาร
ชั้นสัญญาบัตร

2. อายุ 42 ป
3. สถานภาพ คู
4. บทบาทในครอบครัว

หัวหนาครอบครัว
5. ระดับการศึกษา ปริญญาตรี
6. ศาสนาพุทธ
7. ภูมิลําเนาเดิม ภาคเหนือ
8. ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่

ระยะเวลารวม 7 เดือน
9. รายไดรวม 35,000 บาท/

เดือน

การปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย
1. รองหัวหนาชุดทําลายลางวัตถุระเบิด
2. กรณีถามีวัตถุระเบิดหรือวัตถุตองสงสัย

ก็จะมีการแจงมาทางหนวย เชน พบวัตถุ
ระเบิด หรือวัตถุตองสงสัย จากน้ันทางหนวย
จะจัดเขาหนาที่ชุดปฏิบัติการออกไป
ตรวจสอบและเก็บกูระเบิด นอกจากน้ี
มีการประสานงานรวมกับสวนราชการ
ภายนอกกองทัพเรือดวย

ผูใหขอมูล
รายที่ 7

1. ขาราชการทหาร
ชั้นประทวน

2. อายุ 26 ป
3. สถานภาพ โสด
4. บทบาทในครอบครัว

สมาชิกในครอบครัว
5.  ระดับการศึกษา ปริญญาตรี
6.  ศาสนาพุทธ

การปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย
1. ชุดปนเล็ก
2. หนาที่ตรวจเสนทาง ลาดตระเวน ปดลอม

เวลามีคําสั่งการปดลอม ปฏิบัติงานชุดดูแลครู
หรือเมื่อมีคําสั่งพิเศษ
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ตารางที่ 2 (ตอ)

ผูใหขอมูล ขอมูลสวนบุคคล การปฏิบัติหนาท่ี
7. ภูมิลําเนาเดิม

ภาคตะวันออก
8. ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่

ระยะเวลารวม 5 ป
9. รายไดรวม 15,000 บาท/

เดือน

3. ปฏิบัติหนาที่ชุดกิจการพลเรือนทําหนาที่
เขาไปพบปะประชาชนตามหมูบาน
หรือพบปะผูนําทองถิ่น สรางความสัมพันธ
กับประชาชนในพื้นที่

ผูใหขอมูล
รายที่ 8

1. ขาราชการทหาร
ชั้นประทวน

2. อายุ 44 ป
3. สถานภาพ คู
4. บทบาทในครอบครัว

สมาชิกในครอบครัว
5. ระดับการศึกษา ปริญญาตรี
6. ศาสนาพุทธ
7. ภูมิลําเนาเดิม

ภาคตะวันออก
8.  ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่

ระยะเวลารวม 5 ป
9. รายไดรวม 15,000 บาท/

เดือน

การปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย
1. ชุดปนเล็ก
2. หนาที่ตรวจเสนทาง ลาดตระเวน ปดลอม

เวลามีคําสั่งการปดลอม ปฏิบัติงานชุดดูแลครู
หรือเมื่อมีคําสั่งพิเศษ

3. ปฏิบัติหนาที่ชุดกิจการพลเรือนทําหนาที่
เขาไปพบปะประชาชนตามหมูบาน
หรือพบปะผูนําทองถิ่น สรางความสัมพันธ
กับประชาชนในพื้นที่

ผูใหขอมูล
รายที่ 9

1. ขาราชการทหาร
ชั้นประทวน

2.  อายุ 52 ป
3. สถานภาพ คู
4. บทบาทในครอบครัว

หัวหนาครอบครัว
5. ระดับการศึกษา ปริญญาตรี

การปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย
1. หัวหนาหนวยปฏิบัติงานทางนํ้า
2. ดูแลการจัดกําลังพลเพื่อปฏิบัติหนาที่

ลาดตระเวน พิสูจนทราบ และปฏิบัติการ
ทางนํ้า การใหการดูแลเมื่อกองทัพเรือรองขอ
มีการดูแลชวยเหลือผูประสบภัยทางนํ้า
การรักษาความปลอดภัยแกพระบรม
วงศานุวงศทุกพระองค
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ตารางที่ 2 (ตอ)

ผูใหขอมูล ขอมูลสวนบุคคล การปฏิบัติหนาท่ี
6. ศาสนาพุทธ
7. ภูมิลําเนาเดิมภาคตะวันออก
8. ปฏิบัติหนาที่ในพื้น

ระยะเวลา 1 ป
9. รายไดรวม 35,000 บาท/

เดือน
ผูใหขอมูล
รายที่ 10

1. ขาราชการทหาร
ชั้นประทวน

2.  อายุ 34 ป
3.  สถานภาพ คู
4. บทบาทในครอบครัว

หัวหนาครอบครัว
5. ระดับการศึกษา ปวส.
6. ศาสนาพุทธ
7. ภูมิลําเนาเดิมภาคตะวันออก
8. ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่
ระยะเวลารวม 3 ป
9. รายไดรวม 35,000 บาท /
เดือน

การปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย
1. ชุดรักษาความปลอดภัย หนวยเคลื่อนที่เร็ว
2. การรักษาความปลอดภัย สําหรับบุคคลสําคัญ

เชน นายกรัฐมนตรี และเชื้อพระวงศ
รักษาความปลอดภัยของบุคคลในคาย
(คายจุฬาภรณ) ใหการรักษาความปลอดภัย
แกผูบังคับบัญชาและฝายอํานวยการเมื่อออก

     ปฏิบัติหนาที่นอกพื้นที่ การรักษา
     ความปลอดภัยใหแกหนวยเก็บกูวัตถุระเบิด

กรณีออกไปเก็บกูวัตถุระเบิดตามพื้นที่ตาง ๆ
ในหน่ึงชุดปฏิบัติงานมีเจาหนาที่ประมาณ

5 คน  ประกอบดวย หัวหนาชุด มีรองหัวหนา
ชุด  เจาหนาที่ลาดตระเวน  และพลขับสําหรับ
ขับรถหุมเกราะ

ผูใหขอมูล
รายที่ 11

1. ขาราชการทหาร
ชั้นประทวน

2. อายุ 37 ป
3. สถานภาพ โสด
4. บทบาทในครอบครัว

สมาชิกครอบครัว
5. ระดับการศึกษา ปวส.

การปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย
1. ชุดรักษาความปลอดภัย
2. รักษาความปลอดภัยวีไอพี หรือรักษา

ความปลอดภัยผูบังคับกรม รักษา
ความปลอดภัยหนวยเก็บกูวัตถุระเบิด
และทหารชางที่เขาทําการตรวจวัตถุระเบิด
การปฏิบัติงานนอกพื้นที่ก็จะปดลอม
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ตารางที่ 2 (ตอ)

ผูใหขอมูล ขอมูลสวนบุคคล การปฏิบัติหนาท่ี
6. ศาสนาพุทธ
7. ภูมิลําเนาเดิม

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
8. ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่

ระยะเวลารวม 4 ป
9. รายไดรวม 20,000 บาท/

เดือน

บานที่มีคําสั่งใหมีการปดลอมตรวจคน  และ
รักษาความปลอดภัยแกชุดแพทยเมื่อออกไป
ปฏิบัติหนาที่นอกหนวย

ผูใหขอมูล
รายที่ 12

1. ขาราชการทหาร
ชั้นประทวน

2. อายุ 44 ป
3. สถานภาพ คู
4. บทบาทในครอบครัว

หัวหนาครอบครัว
5. ระดับการศึกษา ปริญญาตรี
6. ศาสนาพุทธ
7. ภูมิลําเนาเดิมภาคตะวันออก
8. ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่

ระยะเวลารวม 2 ป
9. รายไดรวม 27,000 บาท/

เดือน

การปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย
1. เจาหนาที่ชุดลาดตระเวน
2.  ชุดปฏิบัติงานการลาดตระเวน  การปฏิบัติงาน

แตละคร้ังจะไดรับมอบหมายหนาที่โดยไดรับ
จากแตหัวหนาชุด  หรือ  เชนถาออก
ลาดตระเวนในสถานที่ตาง ๆ ตองเตรียม
อุปกรณพิเศษตาง ๆ ตามความเหมาะสม เชน
ปนที่เหมาะกับภารกิจ และไดรับหนาที่
เจาหนาที่วิทยุสําหรับติดตอสื่อสาร ในชุด
ปฏิบัติงานไดรับหนาที่แตกตางกันไป

ผูใหขอมูล
รายที่ 13

1. ขาราชการทหาร
ชั้นประทวน

2. อายุ 42 ป
3. สถานภาพ คู
4. บทบาทในครอบครัว

หัวหนาครอบครัว
5. ระดับการศึกษา ปริญญาตรี

การปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย
1. เจาหนาที่สื่อสาร
2. ดูแลงานดานเอกสาร และขาวสาร นอกจากน้ี

เมื่อปฏิบัติหนาที่ในชุดปฏิบัติงานนอกพื้นที่
จะทํางานดานการติดตอสื่อสารเกี่ยวกับ
การใชรหัสลับในการติดติดตอสื่อสาร
ขณะปฏิบัติงานในพื้นที่เสี่ยงภัยรวมดวย
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ตารางที่ 2 (ตอ)

ผูใหขอมูล ขอมูลสวนบุคคล การปฏิบัติหนาท่ี
6. ศาสนาพุทธ
7. ภูมิลําเนาเดิม ภาคใต
8. ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่

ระยะเวลารวม 4 ป
9. รายไดรวม 25,000 บาท/

เดือน
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แบบเสนอขอพิจารณาจริยธรรมการวิจัย
คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยบูรพา

----------------------------------------------

ชื่อนิสิต/ Name           นางสาวโสภิดา   ลอใจ
หลักสูตร/ Program  การศึกษาและการพัฒนาสังคม

ภาคปกติ/ Ordinary programภาคพิเศษ/ Special program
รหัสประจําตัว/ ID.No51811186 ภาควิชา/ Department.....................................................................
1. ขออนุมัติ
ทําวิทยานิพนธที่
Request to carry on
thesis that

 ใชมนุษยหรือสัตวทดลองเปนกลุมศึกษา/ Needs human or animal
subjects to work with or affected by the study
(ระบุ/ Specify)...................................................................................

 ไมใชมนุษยหรือสัตวทดลองเปนกลุมศึกษา (ไมตองทําขอ 12-19)
Does not need human or animal

 ไมมี ผลกระทบตอสิ่งแวดลอม/ Does not affect to the environment
 มี ผลกระทบตอสิ่งแวดลอม เชน  ใชสารเคมีอันตราย

สารกัมมันตรังสี เปนตน/ Effect to the environment
2. ชื่อเร่ืองวิทยานิพนธ
(ภาษาไทย) Thesis title
(in Thai)

การเตรียมความพรอมของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัด
ชายแดนภาคใต

3. ชื่อเร่ืองวิทยานิพนธ
(ภาษาอังกฤษ) Thesis title
(in English)

Royal Thai Navy personnel preparation for mission in the southern
province.

4. คณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ/ Thesis advisory committee
อาจารยที่ปรึกษาหลัก/ Major advisor รศ.ดร.ศรีวรรณ  ยอดนิล
อาจารยที่ปรึกษารวม/ Co-advisor รศ.ดร.สมมหาย แจมกระจาง
อาจารยที่ปรึกษารวม/ Co-advisor -
วันที่สงเคาโครงฉบับสมบูรณ ณ คณะศึกษาศาสตร/ Date of submission of the final

copy of thesis proposal at the faculty of education 10 กุมภาพันธ 2559

จริยธรรมการวิจัย  คณะศึกษาศาสตร
รับ................วันที่................................
เวลา....................................................
ประชุม  ครั้งที่................/...................

Ethic 01
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5. ที่มาปญหาการวิจัย/ Research rationale (ไมเกิน 20 บรรทัด)
ทหารเปนผูที่มีเกียรติและเปนที่ยอมรับจากสังคมจะวาตองเปนบุคคลที่มีความเสียสละ

และรับผิดชอบตอสังคม หนาที่หน่ึงที่สําคัญของทหารคือการปองกันรักษาประเทศและพรอมที่จะ
เสียสละชีวิตในการปฏิบัติหนาที่  อยางไรก็ตาม ภารกิจของทหารน้ันยังมีอีกมากมาย ครอบคลุม
หลายมิติหลายดานเพื่อความสงบสุขของสังคมและประเทศชาติ  กองทัพเรือถือเปนหนวยงานหลัก
ที่มีบทบาทในการปองกันประเทศและความมั่นคงของรัฐ โดยเฉพาะความมั่นคงดานเกาะแกงและ
ชายฝงทะเล  กองทัพเรือมีการจัดวางกําลังดูแลทั้งทางทะเลดานอาวไทยและทะเลอันดามัน รวมถึง
พื้นที่ทางบก เพื่อรักษาผลประโยชนของชาติ รักษากฎหมาย ต้ังแตเหนือสุดถึงใตสุดของประเทศ
ทั้งพื้นที่ทางทะเล และพื้นที่ทางบก  โดยเฉพาะพื้นที่ชายแดนภาคใตซึ่งนับวาเปนพื้นที่ที่เขาถึงได
ยาก ทั้งยังเปนพื้นที่ลอแหลมและอันตราย  เปนแหลงรวมของปญหาภัยคุกคามรูปแบบตาง ๆ
ทั้งจากภายนอกประเทศหรือภายในประเทศเองซึ่งเปนอุปสรรคตอความปกติสุขของประชานชน
ดังเชน เหตุการณรุนแรงในพื้นที่ชายแดนภาคใตที่มีผูบาดเจ็บ และเสียชีวิตเปนจํานวนมาก นับวา
เปนพื้นที่ชายแดนที่รัฐบาลทุกรัฐบาลที่ผานมาใหความสําคัญเรงแกปญหา  ทหารที่ปฏิบัติงานตาม
แนวชายแดนน้ันตองเผชิญเหตุการณหลายอยาง เกิดความเครียดในระดับคอนขางสูง มีความคิด
อัตโนมัติดานลบ  เกิดปญหาดานการจัดการกับอารมณ   ความกลัว วิตกกังวลและขาดความมั่นคง
ในชีวิต  บางรายพบภาวะผิดปกติทางจิต พบปญหาที่ทําใหเกิดความเครียดความวิตกกังวล ไดแก
เปนหวงครอบครัว  การสื่อสารลําบาก ไมสามารถติดตอครอบครัวไดอยางตอเน่ืองและความเสี่ยง
ในการปฏิบัติหนาที่ในระดับสูง กองทัพเรือไดมีการจัดกําลังพลหมุนเวียนกันปฏิบัติราชการใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตดวยเชนกัน ดังน้ันผูวิจัยเห็นวาการจะแกไขปญหาดังกลาวที่เกิดขึ้นกับ
ทหารใหลดนอยลงน้ัน  ควรมีการเตรียมความพรอมกอนไปปฏิบัติการทางทหารใหแกทหารแตละ
นายและครอบครัว  ซึ่งสงผลดีทั้งดานสุขภาพกายและสุขภาพจิตของทหารเอง นํามาซึ่งความสําเร็จ
ในการปฏิบัติหนาที่ตอตนเอง  สังคม  และกองทัพ ผลลัพธดังกลาวจะสงผลตอความมั่นคงของ
ประเทศตอไป
6. วัตถุประสงคการวิจัย/ Objective

1. เพื่อศึกษาสภาพการปฏิบัติหนาที่ของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดน
ภาคใตของประเทศไทย

2.  เพื่อศึกษาผลกระทบจากการปฏิบัติหนาที่ของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัด
ชายแดนภาคใตของประเทศไทย

3.  เพื่อศึกษาการปรับตัวและแนวทางการเตรียมความพรอมของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่
ในจังหวัดชายแดนภาคใตของประเทศไทย
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7. จํานวนและลักษณะของกลุมตัวอยาง/ Amount and characteristics of sample groups
1. ผูใหขอมูลหลัก

1.1  ผูใหขอมูลหลักในการสัมภาษณเชิงลึก
1.1.1 ขาราชการทหารชั้นสัญญาบัตร ชั้นยศ เรือตรีถึงชั้นยศนาวาเอก โดยเปนผูที่

กําลังปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่มาแลวไมนอยกวา 6 เดือนหรือเคยปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่มาแลว
ไมนอยกวา 6 เดือน

1.1.2 ขาราชการทหารชั้นประทวนชั้นยศจาตรีถึงพันจาเอกโดยเปนผูที่กําลัง
ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่มาแลวไมนอยกวา 6 เดือนหรือเคยปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่มาแลวไมนอยกวา
6 เดือน

1.1.3  ครอบครัวของขาราชการทหารสังกัดกองทัพเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใตที่พักอาศัยตามภูมิลําเนา

1.1.4 ผูรวมงานของขาราชการทหารสังกัดกองทัพเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใต

1.1.5 ผูบังคับบัญชาของขาราชการทหารสังกัดกองทัพเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใต

1.2 ผูรวมสนทนากลุม (Focus group discussion) จํานวน 10 คน ประกอบดวย
จิตแพทยผูปฏิบัติงานหรือเคยปฏิบัติงานในการดูแลทหารที่ปฏิบัติราชการในพื้นที่จังหวัดภาคใต
จํานวน 1 คน พยาบาลที่ไดรับการอบรมเฉพาะทางสาขาจิตเวชศาสตร จํานวน 1 คน พยาบาล
วิชาชีพประจําการผูปฏิบัติงานหรือเคยปฏิบัติงานในการดูแลทหารที่ปฏิบัติราชการในพื้นที่จังหวัด
ภาคใต จํานวน 2 คน นักจิตวิทยาคลินิกผูปฏิบัติงานในการดูแลทหารที่ปฏิบัติราชการในพื้นที่
จังหวัดภาคใต จํานวน 1 คน เจาหนาที่ฝกกําลังพลหลักสูตรนาวิกโยธิน จํานวน 1 คน และ
ผูปฏิบัติงาน/ ผูที่เคยปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมาแลวไมนอยกวา 6 เดือน จํานวน
4 คน
8. ชวงเวลาของการเก็บขอมูล/ Time interval for data collection

เมษายาน-พฤษภาคม 2559
9. สถานที่เก็บขอมูล/ Places to perform the experiments

หนวยเฉพาะกิจนาวิกโยธิน (ฉก.นย.ทร./ ฉก.นย.ภต.) กรมทหารราบที่ 3 กองพล
นาวิกโยธิน คายจุฬาภรณ จังหวัดนราธิวาส รับผิดชอบพื้นที่ จังหวัดปตตานี ประกอบดวย อําเภอ
ไมแกน อําเภอสายบุรี และจังหวัดนราธิวาส ประกอบดวย อําเภอเมือง อําเภอยี่งอ และอําเภอบาเจาะ
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10.  วิธีดําเนินการเก็บขอมูล/ Method for data collection
ตอนท่ี 1 ศึกษาสภาพการปฏิบัติหนาที่และผลกระทบของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่

ในจังหวัดชายแดนภาคใตของประเทศไทย
1. ศึกษาคนควาขอมูลจากเอกสาร (Documentary study) และงานวิจัยที่เกี่ยวของ

เพื่อเปนการหาขอมูลเบื้องตนที่จะใชเปนพื้นฐานในการศึกษา
2. การสัมภาษณเชิงลึกจากผูใหขอมูลหลัก
ตอนท่ี 2  ศึกษาการปรับตัว และแนวทางการเตรียมความพรอมของทหารเรือที่ปฏิบัติ

หนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใตของประเทศไทย  โดยการจัดการดําเนินการสนทนากลุม
มีการสรุปการประชุมเพื่อกําหนดแนวทางการปรับตัวและแนวทางการเตรียมความพรอมของ
ทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่ชายแดนภาคใต
11. คาตอบแทนการเขารวมเปนกลุมตัวอยาง/ Payment requires to act as a participant in the study

 ไมมี/ No
 มี ระบุ/  Yes, specify………………………...............................................................

12. การถอนตัวจากการเปนกลุมตัวอยาง (ระบุวาในกรณีที่กลุมตัวอยางประสงคจะขอถอนตัว
กลุมตัวอยางจะตองทําอยางไร)/ To withdraw from the sample group, what shall the participant
have to do? แจงแกผูใหขอมูลหลักในการเขารวมการวิจัย คือ สามารถถอนตัวไดทันทีที่มี
ความประสงคจะขอถอนตัวจากการเปนกลุมตัวอยาง
13. การบาดเจ็บและอันตรายตอรางกาย  ซึ่งอาจเกิดจากการวิจัย (ระบุวาในกรณีที่มีอันตรายและ
บาดเจ็บเกิดขึ้นกับรางกายของกลุมตัวอยางผูวิจัยจะดําเนินการอยางไร)/ Dangerous or defects that
may occur during the experimental study. Describe the procedure. การวิจัยน้ีไมกอใหเกิดอันตราย
ตอรางกายของผูใหขอมูล
14. การเก็บรักษาและการประกันมิใหขอมูลที่เก็บไดถูกนําออกเผยแพรโดยมิไดรับอนุญาต
จากกลุมตัวอยาง/ The method for the confidential protection of the information (ระบุวิธีการและ
ระยะเวลาการเก็บรักษาขอมูล/ Specify)

ผูวิจัยสรางสัมพันธภาพกับผูใหขอมูลเพื่อใหเกิดความไววางใจระหวางผูวิจัยและผูให
ขอมูล และสอบถามความสมัครใจในการเขารวมวิจัยคร้ังน้ี จากผูใหขอมูลทุกราย ผูวิจัยไดชี้แจง
รายละเอียดเกี่ยวกับวัตถุประสงคการวิจัย ขั้นตอนการเก็บขอมูลโดยไมปดบัง  บอกใหทราบ
เกี่ยวกับการสนทนาแบบเจาะลึก การขออนุญาตการบันทึกเสียงสนทนาแตละคร้ัง จํานวนคร้ัง
ในการสัมภาษณ  ระยะเวลาและสถานที่ที่ใชในการสัมภาษณในแตละคร้ังและใหผูใหขอมูลเปน
ผูเลือกสถานที่ในการสนทนาที่ทําใหตนเองรูสึกสบายใจ การขอใหตรวจสอบความถูกตองของ
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ขอมูล การมีสิทธิ์ตอบหรือไมตอบคําถามใด ๆ ของการวิจัยได การรักษาความลับของผูใหขอมูล
และไมเผยความลับของผูใหขอมูลกอนไดรับอนุญาต ไมเปดเผยนามจริง และขอมูลที่อาจเกิดผล
เสียหายตอผูใหขอมูลขอมูลทุกอยางที่ไดจากการพูดคุยและบอกเลาเร่ืองราวประสบการณของ
ผูใหขอมูลทั้งจากการบันทึกเทป การสนทนาหรือการจดบันทึก  จะถูกเก็บเปนความลับระหวาง
ผูใหขอมูลกับผูวิจัยเทาน้ัน
15. ความเสี่ยงของกลุมตัวอยางดานรางกาย/ Risk of physical damages

 ไมมี / No
 มี (ระบุ)/ Yes, specify
การเตรียมการเพื่อลดความเสี่ยง/ The preparation to avoid risk

16. ความเสี่ยงของกลุมตัวอยางดานจิตใจ/ Risk of psychological damages
 ไมมี / No
 มี (ระบุ)/ Yes, specify
การเตรียมการเพื่อลดความเสี่ยง/ The preparation to avoid risk

17. ความเสี่ยงของกลุมตัวอยางดานสังคม / Risk of the damage to the society
 ไมมี / No
 มี (ระบุ)/ Yes, specify
การเตรียมการเพื่อลดความเสี่ยง/ The preparation to avoid risk

18. ความเสี่ยงของกลุมตัวอยางดานกฎหมาย/ Risk of the violation of human rights
 ไมมี / No
 มี (ระบุ)/ Yes, specify
การเตรียมการเพื่อลดความเสี่ยง/ The preparation to avoid risk

19. ความเสี่ยงของกลุมตัวอยางดานอ่ืน ๆ/ Risk of sample groups to other relevant factors
 ไมมี / No
 มี (ระบุ)/ Yes, specify
การเตรียมการเพื่อลดความเสี่ยง/ The preparation to avoid risk

20. ความเสี่ยงตอสิ่งแวดลอม เชนสารเคมี สารกัมมันตรังสี/ Risk of exposure to hazardous factors
(ระบุ/ Specify) การวิจัยน้ีไมมีความเสี่ยงตอวิ่งแวดลอม

การเตรียมการเพื่อลดความเสี่ยง/ The preparation to avoid risk
21. การเก็บรักษาและการทําลายสัตวทดลอง  (กรณีไมใชมนุษยเปนกลุมตัวอยาง)/
The maintenance and eradication of the experimental animals

การวิจัยน้ีไมมีการเก็บรักษาและการทําลายสัตวทดลอง
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22. ปญหาและขอสงสัย (ในกรณีที่กลุมตัวอยางมีปญหา ขอขัดของ ขอสงสัย จะติดตอผูวิจัยได)
If the sample have any question relevant to this experiment please contect-Researcher contact
detail

ชื่อ/ Name  นางสาวโสภิดา  ลอใจ  โทรศัพท / Tel......................094-5509913.........................
โทรสาร/ Fax ..............ไมมี........................e-mailsopidalorjai@hotmail.com

23. การรับรองของนิสิตและคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ :ขอมูลที่ระบุในเอกสารน้ี
เปนความจริงทุกประการ/ I certifythat all information is the truth.

ชื่อนิสิต/ Name ......................................................................
(....................................................................)

วันที่ / Date....................

อาจารยที่ปรึกษาหลัก/
Major advisor

......................................................................
(....................................................................)

วันที่ / Date....................

อาจารยที่ปรึกษารวม/
Co-advisor

......................................................................
(....................................................................)

วันที่ / Date....................

ลงนาม
ประธานคณะกรรมการประจําหลักสูตร...............................................................................

……...................................................................
(........................................................................)
วันที่.................................................................

หมายเหตุ
ในกรณีที่ปรึกษารวมไมสามารถลงลายมือชื่อได ใหเขียนเหตุผลความจําเปน  ถามี
...........................................................................................................................................................
งานบัณฑิตศึกษา  คณะศึกษาศาสตร  รับเอกสารสมบูรณฉบับน้ีเมื่อวันที่..........................................
คณะกรรมการ “จริยธรรมการวิจัย” พิจารณาเมื่อวันที่......................................................................
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ผลการพิจารณา
 อนุมัติใหดําเนินการวิจัยได
 รอการอนุมัติโดยใหแกไข ปรับปรุงดังน้ี

...........................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................

ลงนาม .................................................................
(รองศาสตราจารย ดร.วิชิต  สุรัตนเรืองชัย)

ประธานคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัย
คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยบูรพา

วันที่........................................................................
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ภาคผนวก  ข
- คําชี้แจงสําหรับผูเขารวมการวิจัย
- ใบยินยอมเขารวมการวิจัย
- ประเด็นคําถามเพื่อใชเปนแนวทางในการสัมภาษณ



205

คําช้ีแจงสําหรับผูเขารวมการวิจัย
------------------------

การวิจัย  เร่ือง การเตรียมความพรอมของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใต

เรียน  ผูเขารวมการวิจัย

ทานเปนบุคคลหน่ึงที่ไดรับเชิญเขาเปนผูรวมในการวิจัยซึ่งมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา
สภาพการปฏิบัติหนาที่ของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใตของประเทศไทย
2. เพื่อศึกษาผลกระทบจากการปฏิบัติหนาที่ของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใต
ของประเทศไทย 3. เพื่อศึกษาการปรับตัวและแนวทางการเตรียมความพรอมของทหารเรือที่ปฏิบัติ
หนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใตของประเทศไทยซึ่งผูวิจัยเตรียมไวใหพรอมแบบสอบถามแลวการ
วิจัยคร้ังน้ีผูเขารวมวิจัยไมมีความเสี่ยงดานรางกาย จิตใจ สังคม กฎหมายและความเสี่ยงดานอ่ืน ๆ
ตลอดจนไมกอใหเกิดการบาดเจ็บหรือเปนอันตรายตอผูรวมการวิจัยใด ๆ ทั้งสิ้น ผูเขารวมวิจัย
จะไดรับประโยชนทางออมเมื่อการวิจัยเสร็จสิ้น โดยนําผลการวิจัยมาเปนแนวทางและใชหลักใน
การปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ

ผูเขารวมวิจัยไมมีคาใชจายใด ๆ ทั้งสิ้น ผูวิจัยเปนผูจัดเตรียมใหผูเขารวมการวิจัย
ผูเขารวมการวิจัยมีสิทธิ์จะถอนตัวหรือบอกเลิกการเขารวมโครงการวิจัยน้ีเมื่อใดก็ได และการบอก
เลิกการเขารวมการวิจัยน้ีจะไมมีผลกระทบใด ๆ กับผูเขารวมการวิจัย

ผลการวิจัยน้ีจะใชสําหรับวัตถุประสงคทางวิชาการเทาน้ัน โดยขอมูลจะถูกเก็บรักษาไว
ในรูปแบบเอกสารและในระบบคอมพิวเตอร จะไมมีชื่อหลักฐานแสดงลักษณะเฉพาะของผูเขารวม
วิจัย ขอมูลที่ตอบเปนรายบุคคลจะเก็บไวเปนความลับ ผูที่จะเขาถึงไดคือผูวิจัยเพียงคนเดียว และ
จะไมมีผลกระทบตอการปฏิบัติงานของผูเขารวมวิจัยและขอมูลจะถูกทําลายหลังงานวิจัยเสร็จ
สมบูรณแลว 6 เดือน

ผูวิจัยรับรองวาจะตอบคําถามตาง ๆ ที่ผูเขารวมวิจัยสงสัยดวยความเต็มใจ ไมปดบัง
ซอนเรนจนผูเขารวมวิจัยพอใจ ขอมูลเฉพาะเกี่ยวกับตัวผูเขารวมวิจัยจะถูกเก็บเปนความลับและ
จะเปดเผยในภาพรวมที่เปนการสรุปผลการวิจัย

Ethic 02
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หากมีการเปลี่ยนแปลงวิธีการหรือมีขอมูลใหมเพิ่มเติม ผูวิจัยจะแจงผูเขารวมวิจัย
ทางไปรษณียและหากผูเขารวมวิจัยมีปญหาหรือขอสงสัยประการใด สามารถสอบถามไดโดยตรง
จากผูวิจัย นางสาวโสภิดา  ลอใจ หรือ e-mailsopidalorjai@hotmail.com

ผูวิจัยขอขอบคุณทานเปนอยางยิ่ง  ในความรวมมือในการวิจัยคร้ังน้ี

(นางสาว โสภิดา ลอใจ)
ผูวิจัย

หมายเหตุ  ขอความในเอกสารฉบับน้ีควรประกอบไปดวย  วัตถุประสงคงานวิจัย  ประโยชน
ของงานวิจัย การขอความรวมมือ  ระยะเวลา  การถอนตัว  การเก็บความลับ  ขอมูลอ่ืน ๆ (ถามี)
สิทธิในการถอนตัว  การเก็บขอมูลเปนความลับ



207

ใบยินยอมเขารวมการวจัิย
------------------------

การวิจัย  เร่ือง  การเตรียมความพรอมของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใต

วันใหคํายินยอม  วันที่.......................เดือน...................................พ.ศ. .............................
กอนที่จะลงนามในใบยินยอมเขารวมการวิจัยน้ี ขาพเจาไดรับการอธิบายจากผูวิจัยถึงวัตถุประสงค
ของการวิจัย  วิธีการวิจัย  ประโยชนที่จะเกิดขึ้นจากการวิจัยอยางละเอียดและมีความเขาใจดีแลว
ขาพเจายินดีเขารวมโครงการวิจัยน้ีดวยความสมัครใจ  และขาพเจามีสิทธิที่จะบอกเลิกการเขารวม
ในโครงการวิจัยน้ีเมื่อใดก็ได และการบอกเลิกการเขารวมการวิจัยน้ี จะไมมีผลกระทบใด ๆ
ตอขาพเจา

ผูวิจัยรับรองวาจะตอบคําถามตาง ๆ ที่ขาพเจาสงสัยดวยความเต็มใจ ไมปดบัง ซอนเรน
จนขาพเจาพอใจ ขอมูลเฉพาะเกี่ยวกับตัวขาพเจาจะถูกเก็บเปนความลับและจะเปดเผยในภาพรวม
ที่เปนการสรุปผลการวิจัย

ขาพเจาไดอานขอความขางตนแลว และมีความเขาใจดีทุกประการ และไดลงนามใน
ใบยินยอมน้ีดวยความเต็มใจ

ลงนาม........................................................................................ผูยินยอม
          (...................................................................................)

ลงนาม........................................................................................พยาน
          (...................................................................................)

ลงนาม........................................................................................ผูทําวิจัย
          (...................................................................................)
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ขาพเจาไมสามารถอานหนังสือได  แตผูวิจัยไดอานขอความในใบยินยอมน้ีใหขาพเจาฟง
จนขาพเจาเขาใจดีแลว  ขาพเจาจึงลงนามหรือประทับลายน้ิวหัวแมมือของขาพเจาในใบยินยอมน้ี
ดวยความเต็มใจ

ลงนาม........................................................................................ผูยินยอม
          (...................................................................................)

ลงนาม........................................................................................พยาน
          (...................................................................................)

ลงนาม........................................................................................พยาน
          (...................................................................................)

ลงนาม........................................................................................ผูทําวิจัย
         (...................................................................................)

ในกรณีที่ผูถูกทดลองยังไมบรรลุนิติภาวะ จะตองไดรับการยินยอมจากผูปกครอง
หรือผูแทนโดยชอบธรรม

ลงนาม........................................................................................ผูปกครอง/ ผูแทน
          (...................................................................................) โดยชอบธรรม

ลงนาม........................................................................................พยาน
          (...................................................................................)

ลงนาม........................................................................................ผูทําวิจัย
          (...................................................................................)

หมายเหตุ  กรณีที่ผูเขารวมวิจัยสามารถอานหนังสือได และ/หรือบรรลุนิติภาวะแลว  ใหตัด
การลงนามในสวนน้ีออก  ตามความเหมาะสม
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เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล
______________________________________________________________________________
คําชี้แจง  เคร่ืองมือในการวิจัยในคร้ังน้ี  ประกอบดวย

1. แบบสัมภาษณเชิงลึก (In-depth  Interview) ของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใตโดยมีแนวคําถาม 5 สวน ดังน้ี

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไป
สวนที่ 2 สภาพการปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต
สวนที่ 3 อุปสรรค/ ปญหาในการปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต
สวนที่ 4 การปรับตัว
สวนที่ 5 ผลกระทบจากการปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต
2. บันทึกการสังเกตแบบไมมีสวนรวม
3. แนวทางการสัมภาษณผูบังคับบัญชา เพื่อนรวมงาน และครอบครัว
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แนวทางการสัมภาษณแบบเจาะลึก
รหัส ........... ชื่อ-นามสกุล........................................................................อายุ ............... ป

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป
1.1 ประวัติสวนตัว
- ภมูิลําเนาเดิม................................................................................................................
- ระดับการศึกษา .........................................................................................................
- ศาสนา.........................................................................................................................
- รายไดรวมตอเดือนของครอบครัว ..............................................................................
- สถานภาพสมรส .........................................................................................................
- จํานวนบุตร/ ธิดา.........................................................................................................
- ตําแหนง/ หนาที่ที่ปฏิบัติงานจริง.................................................................................
- ระยะเวลาในการปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต.....................................
- บทบาทในครอบครัว...................................................................................................

สวนท่ี 2  สภาพการปฏิบัติหนาท่ีตามแนวชายแดน
- การปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตของทานมีลักษณะอยางไรอยางไร
............................................................................................................................................
- จุดมุงหมายของการทํางานของทานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตคืออะไร เพราะเหตุใด
............................................................................................................................................
- ทานเคยมีความตองการยายหนวยงานหรือเปลี่ยนแปลงการทํางานหรือไม เพราะเหตุใด
............................................................................................................................ ................

สวนท่ี  3 อุปสรรค/ ปญหา ในการปฏิบัติหนาท่ีในพื้นท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต
- ทานพบปญหา/ อุปสรรคในการปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต หรือไม

หากมี พบประเด็นใดบาง....................................................................................................................
- ทานมีแนวทางในการแกไขปญหาอยางไรเมื่อพบปญหา/อุปสรรค ในการปฏิบัติหนาที่

ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต............................................................................................................
- ขอแนะนํา/ การเตรียมตัว สําหรับผูที่จะมาปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต

ควรมีอยางไรบาง................................................................................................................................



211

สวนท่ี 4 แนวทางในการปรับตัว
- ทานมีการปรับตัวทางดานรางกาย อยางไร เชน การรับประทานอาหาร

การออกกําลังกาย การพักผอน การขับถาย หรือการปรับตัวเมื่อตองเจอสภาพอากาศที่เปลี่ยนแปลง
เปนตน.................................................................................................................................................

- ทานมีความเชื่อ  ความรูสึกตอตนเองอยางไรเมื่อตองปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต...................................................................................................................................

- ทานมีความคิดอยางไรในการไดมอบหมายหนาที่จากหนวยงาน.....................................
- ทานมีการปฏิบัติตนตอบุคคลรอบขางอยางไร เชน ผูบังคับบัญชา เพื่อนรวมงานและ

ครอบครัว เมื่อทานตองปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต..................................................

สวนท่ี  5 ผลกระทบจากการปฏิบัติหนาท่ีในพื้นท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต
ผลกระทบดานสุขภาพกายและสุขภาพจิต
- ทานคิดวาการปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีผลกระทบตอสุขภาพกาย

หรือสุขภาพจิตของทานหรือไม อยางไร (สามารถตอบไดทั้งเชิงบวกและเชิงลบ).............................
- มีหลักจริยธรรมหรือแนวทางในการดําเนินชีวิต อยางไรบาง...........................................
- ในเวลาวางทานชอบทํากิจกรรมอะไรเปนพิเศษ เพราะอะไร ...................................
ผลกระทบดานเศรษฐกิจ
- การปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีผลกระทบตอการใชจายสวนตัวหรือ

ในครอบครัวของทานหรือไม อยางไร.................................................................................................
- เมื่อทานตองมาปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตการใชจายในครอบครัว

ของทานเปนอยางไร............................................................................................................................
- มีปญหาดานเศรษฐกิจในครอบครัวหรือไม อยางไร........................................................
- ไดวางแผนเร่ืองเศรษฐกิจในอนาคตหรือไม อยางไร.......................................................
- ทานคิดวาหากทานมีปญหาคาใชจายภายในครอบครัว ทานจะมีวิธีการแกไขอยางไร

........................................................................................................................................................... ..
ผลกระทบดานสังคม
- เมื่อทานตองมาปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีผลกระทบตอ

ชีวิตประจําวันรอบตัวของทานหรือไม อยางไร เชน ครอบครัว ความสัมพันธตอบุคคลรอบขาง
สภาพแวดลอมรอบตัวที่เปลี่ยนไปจากเดิม เปนตน..............................................................................
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- ขณะที่ทานปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต ทานไดติดตอ สัมพันธกับพอแม
ญาติพี่นองของตนเองอยางสม่ําเสมอหรือไม.......................................................................................

- ขณะที่ทานปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต ครอบครัว/ เครือญาติ  ของทาน
มีการชวยเหลือเกื้อกูลกันหรือไม อยางไร............................................................................................

- สภาพที่อยูอาศัย และสภาพแวดลอมที่ทาขณะที่ทานปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดน
ภาคใตเปนอยางไร  มีผลกระทบตอตัวทานหรือไมอยางไร.................................................................
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บันทึกการสังเกตแบบไมมีสวนรวม
ในการปฏิบัติหนาที่ของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต

วันท่ี..........................ตั้งแต เวลา................................................. เดือน .........................ป 2559
____________________________________________________________________________
ขอมูลการสังเกตพฤติกรรม

1.  ใคร.................................................................................................................................................
2. สถานที่...........................................................................................................................................
3. กิจกรรมที่สังเกต.............................................................................................................................
4. จุดประสงค.................................................................................................................................... .
5. การตีความ......................................................................................................................................
6. บริบทแวดลอม/ ประวัติความเปนมา.............................................................................................
7. ผลลัพธ............................................................................................................................................
8. ประเด็นเพิ่มเติม..............................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
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แนวทางการสัมภาษณ
ผูบังคับบัญชา เพื่อนรวมงาน และครอบครัว

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
1. ในฐานะผูบังคับบัญชา ทานคิดวามีสิ่งใดบางที่มีความสําคัญตอการปฏิบัติหนาที่ตามแนว
ชายแดนใหบรรลุวัตถุประสงคและเกิดประสิทธิภาพในการทํางาน....................................................
2. ทานคิดวาคุณลักษณะดานการทํางานของผูรวมงานของทานควรเปนอยางไร...............................
3. ทานคิดวาขณะที่ญาติของทานปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตทานควรมีการดูแล
หรือเตรียมการตอครอบครัวของทานอยางไร......................................................................................
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ภาคผนวก ค
- รายนามผูเขารวมสนทนากลุม
- หนังสือเชิญผูเขารวมการสนทนากลุม
- ภาพจากการสัมภาษณและการสนทนากลุม
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รายนามผูเขารวมสนทนากลุม

1. ผูเขารวมสนทนากลุมรายที่ 1 ตําแหนงจิตแพทย
2.  ผูเขารวมสนทนากลุมรายที่ 2 ตําแหนง นักจิตวิทยาคลินิค
3. ผูเขารวมสนทนากลุมรายที่ 3 ตําแหนง พยาบาลวิชาชีพ
4. ผูเขารวมสนทนากลุมรายที่ 4 ตําแหนง พยาบาลเฉพาะทางสาขาจิตเวชศาสตร
5. ผูเขารวมสนทนากลุมรายที่ 5 ตําแหนง พยาบาลวิชาชีพ
6. ผูเขารวมสนทนากลุมรายที่ 6 ตําแหนง เจาหนาที่ฝกกําลังพลหลักสูตรนาวิกโยธิน
7.  ผูเขารวมสนทนากลุมรายที่ 7 ตําแหนง ปฏิบัติงานดานการขาวพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต
8. ผูเขารวมสนทนากลุมรายที่ 8 ตําแหนง เจาหนาที่เก็บกูวัตถุระเบิด
9. ผูเขารวมสนทนากลุมรายที่ 9 ตําแหนง ฝายอํานวยการดานกิจการพลเรือน
10. ผูเขารวมสนทนากลุมรายที่ 10 ตําแหนง ฝายอํานวยการดานกําลังพล
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คําชี้แจงสําหรับทานท่ีรับเชิญเขารวมสนทนากลุม
การวิจัยเร่ือง การเตรียมความพรอมของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใต
เรียน ................................................................................................................................... ....

ดิฉัน นางสาวโสภิดา ลอใจ นิสิตหลักสูตรการศึกษาและการพัฒนาสังคม
คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยบูรพาคณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยบูรพา  ขณะน้ีอยูระหวาง
การทําดุษฎีนิพนธ  เร่ือง การเตรียมความพรอมของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดน
ภาคใต โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพการปฏิบัติหนาที่ของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัด
ชายแดนภาคใตของประเทศไทย 2. เพื่อศึกษาผลกระทบจากการปฏิบัติหนาที่ของทหารเรือที่ปฏิบัติ
หนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใตของประเทศไทย 3. เพื่อศึกษาการปรับตัวและแนวทางการเตรียม
ความพรอมของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใตของประเทศไทย

จากรูปแบบโครงรางของดุษฏีนิพนธที่ประกอบดวยการดําเนินการวิจัย 2 ขั้นตอน คือ
การสัมภาษณเชิงลึกทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใตและสนทนากลุม ซึ่งใน
ขั้นตอนแรกไดมีการเก็บขอมูลโดยการสัมภาษณเชิงลึกทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดน
ภาคใต ในเขตพื้นที่ อําเภอสัตหีบ จังหวัดชลบุรี และ อําเภอเมือง จังหวัดนราธิวาส เปนที่เรียบรอยแลว
และไดขอมูลที่เปนผลจากการวิจัยในขั้นตอนที่ 1 เพื่อนํามาประกอบดําเนินงานในขั้นตอนที่ 2 คือ
แนวทางการเตรียมความพรอมของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดชายแดนภาคใต

โดยที่ทานเปนหน่ึงที่มีความสําคัญเน่ืองจากเปนผูปฏิบัติงานจริงและสามารถรวมสราง
แนวทางการเตรียมความพรอมเพื่อการปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตได ดิฉันจึงขอเรียน
เชิญทานเขารวมสนทนากลุมเพื่อสรางแนวทางการเตรียมความพรอมของทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่
ในจังหวัดชายแดนภาคใต ในวันที่ 1 พฤษภาคม 2559 เวลา 13.30-15.30 น. ณ. สโมสรรมเกลา
คายจุฬาภรณ อําเภอเมือง จังหวัดนราธิวาส

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา
ขอแสดงความนับถือ

(นางสาว โสภิดา  ลอใจ)
นิสิตปริญญาเอก สาขาวิชาการศึกษาและพัฒนาสังคม

คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา
หมายเหตุ กรุณายืนยันการเขารวมสนทนามายังดิฉันดวยภายหลังไดรับเอกสาร จะเปนพระคุณยิ่ง
โทร. 09-4550-9913
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