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ท่ีกรุณาใหค้  าแนะน าแกไ้ขขอ้บกพร่องต่าง ๆ ดว้ยความเอาใจใส่ตลอดมา  ผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณ
ทุกท่านเป็นอยา่งสูงไว ้ณ โอกาสน้ี 
 ขอกราบขอบพระคุณ คณาจารยทุ์กท่านในศูนยน์วตักรรมการบริหารและผูน้ าทางการศึกษา  
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา และคณาจารยทุ์กท่านท่ีใหค้วามรู้และประสบการณ์ท่ีมีคุณค่า
อยา่งมากมาตลอดหลกัสูตรจนส าเร็จการศึกษา 
 ขอขอบพระคุณ อธิบดีกรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน ผูอ้  านวยการสถาบนัพฒันา
บุคลากรทอ้งถ่ิน  นายกเทศมนตรี สมาชิกสภาเทศบาล และคณะผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดั
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ท่ีใหค้วามอนุเคราะห์อ านวยความสะดวกและใหค้วามร่วมมือ 
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ทองแพง และดร.สมนึก  ทองเอ่ียม ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือในการวจิยัคร้ังน้ี 
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 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อสร้างและตรวจสอบรูปแบบภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมี
ประสิทธิผลของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ระเบียบวธีิวจิยัแบ่งเป็น 
ระยะแรก สร้างรูปแบบผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล โดยสังเคราะห์เอกสารและศึกษาน าร่อง 
จากนั้นใชเ้ทคนิคเดลฟาย (Delphi technique) กบัผูเ้ช่ียวชาญจ านวน  17  คน จากนั้นใชเ้ทคนิค 
การอภิปรายกลุ่ม (Focus group discussion) จากผูมี้ประสบการณ์จ านวน 12 คน ระยะท่ีสอง ผูว้จิยั
ตรวจสอบรูปแบบภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล โดยใชก้ารวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั 
(Confirmatory factor analysis) จากกลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 325 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั
ประกอบดว้ย แบบสัมภาษณ์น าร่อง (Pilot study) 1 ฉบบั เคร่ืองมือท่ีใชใ้นเทคนิคเดลฟาย 3 รอบ  
(ฉบบัแรกเป็นค าถามปลายเปิด ฉบบัท่ี 2-3 เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า)  เคร่ืองมือ 
ท่ีใชใ้นเทคนิคการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั เป็นแบบถามมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 
จ านวน 1 ฉบบั สถิติ ท่ีใชใ้นการเดลฟาย ไดแ้ก่ ค่ามธัยฐาน (median) ค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์
(Inter-quartile range) และสถิติส าหรับการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั 
 ผลการวจิยั พบวา่ 
 1.  ภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผลมี 3 องคป์ระกอบ คือ ดา้นความรู้  
ดา้นภาระหนา้ท่ี และดา้นทกัษะ โดยมีรายละเอียดคุณลกัษณะแต่ละดา้น คือ 
   1.1  ดา้นความรู้ ประกอบดว้ย ความรู้เก่ียวกบัโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล ความรู้เก่ียวกบั
การสอนท่ีมีประสิทธิผล  ความรู้และความเช่ือเก่ียวกบัปรัชญาการศึกษา  ความรู้เก่ียวกบัการ
พฒันาการบริหาร  ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีการบริหารการเปล่ียนแปลง  ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎี
หลกัสูตรและการพฒันาหลกัสูตร 
  1.2  ดา้นภาระหนา้ท่ี ประกอบดว้ย  การนิเทศและประเมินผลการสอน การพฒันา  
บุคลากรและทีมงาน  การพฒันาหลกัสูตรและการน าหลกัสูตรไปใช ้ การพฒันากระบวนการกลุ่ม  
การท าวจิยัเชิงปฏิบติัการและการวจิยัในชั้นเรียน  การสร้างบรรยากาศใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้   
การสร้างความสัมพนัธ์ท่ีต่อชุมชน 
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  1.3  ดา้นทกัษะ ประกอบดว้ย 
   1.3.1  ทกัษะความเป็นผูน้ า ประกอบดว้ย ทกัษะการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล  
ทกัษะการติดต่อส่ือสาร ทกัษะการนิเทศ  ทกัษะการแนะแนวทางการตดัสินใจร่วมกนัของกลุ่ม 
   1.3.2 ทกัษะดา้นเทคนิค ประกอบดว้ย ทกัษะการก าหนดเป้าหมายและการก าหนด
วสิัยทศัน์  ทกัษะการประเมินผลและการวางแผน  ทกัษะการสังเกตการบริหารและการจดัการเรียน
การสอน ทกัษะการวจิยัและประเมินผล ทกัษะการพฒันาตนเอง 
 2.  ผลการตรวจสอบรูปแบบภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผลพบวา่ โมเดล
สมมติฐาน ภาวะผูน้ าทางวชิาการท่ีมีประสิทธิผล มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์โดยมีค่า
ไค-สแควร์ = 385.22 (เกณฑต์อ้งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ) ค่า ไค-สแควร์สัมพทัธ์ 1.00 (เกณฑต์อ้ง
นอ้ยกวา่ 2.00) ค่า GFI = .97 (เกณฑต์อ้งมากกวา่ .90) ค่า AGFI = .93 (เกณฑต์อ้งมากกวา่ .90)  
ซ่ึงเป็นค่าเกณฑม์าตรฐานท่ีแสดงวา่ โมเดลการวดัตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวชิาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินโรงเรียนมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
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 The purposes of this study were to construct and to evaluate the model of academic 
leadership of school administrators under a local administrative bureau. The research 
methodology was divided in to two phase; The first phase was constructing the model of effective 
academic leadership by conducting using document analysis as well as pilot study, then 
proceeded with Delphi technique with 17 specialists followed by focus group of 12 specialists.  
The second phase was a model confirmation with Confirmatory Factors Analysis aimed to find  
the consistency of the theory and empirical data. The data gathered from 325 samples.  
The research instruments consisted of interview question for pilot study, 3 sets of questionnaires 
Delphi technique (one opened end questionnaire  and two rating-scale questionnaires) as well as 
one for rating-scale questionnaire for Confirmatory factor Analysis. The statistical devices used in 
this research were median, inter-quartile range for (Delphi technique) and confirmatory factor 
analysis. 
 The findings reveled that; 
 1.  The effective academic leadership consisted of 3 factors which were; academic  
knowledge, role of academic administration and academic skills with the following details; 
  1.1  Academic knowledge consisted of ; knowledge concerning effective school, 
knowledge concerning performing effective teaching-learning activities, knowledge concern 
philosophy of educational administration, knowledge concerning school administration 
development, knowledge concerning change management, knowledge concerning curriculum 
theory and curriculum development, and knowledge concerning research for teaching-learning 
development. 
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  1.2  Role of academic administration consisted of; supervision and evaluation of 
teaching-learning activities, teachers and team work development, facilitation of curriculum 
development and application, development of group dynamic, action research and class room 
action research, performing school climate supporting students learning, and performing 
community relationship. 
  1.3  Academic skills consisted of; 
   1.3.1  Leadership skill, consisted of; interpersonal relationship skill, 
communication skill, teaching supervision skill, and skill on guiding for group decision-making. 
   1.3.2  Technical skill, consisted of ; skill on setting goal and vision in academic 
affairs, skill on educational evaluation and planning, skill on administration and teaching learning 
observation, skill on research and evaluation, and skill on self development. 
 2.  The result of confirmatory factor analysis showed found that there was congruency 
between theoretical model and empirical data with the Chi-Square value of 385.22 (the criteria = 
non significance), Relative-Chi-Square value of 1.00 (the criteria = not lower than 2.00) GFI value of 
.97 (the criteria = higher than .90) AGFI value of .93 (the criteria = higher than .90) These 
statistical value demonstrated that the measurement model of indicators of effective academic 
leadership of school administrator under local administrative bureau was congruence with 
empirical data.  
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บทที ่1 
บทน ำ 

 
ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ  
 การจดัการศึกษาของทุกประเทศทัว่โลกลว้นมีเป้าหมายส าคญัคือคุณภาพการศึกษาของ
ผูเ้รียน เช่นเดียวกบัประเทศไทย เพราะการศึกษาท่ีมีคุณภาพเท่านั้นท่ีจะท าใหป้ระเทศไทย 
สามารถแข่งขนับนเวทีโลกไดใ้นยคุโลกาภิวตัน์ แต่ปัจจุบนัพบวา่คุณภาพการศึกษาของไทย 
ยงัอยูใ่นระดบัต ่ามาโดยตลอด และเป็นปัญหาท่ีตอ้งเร่งแกไ้ขในทุกระดบั ถึงแมว้า่ระดบัความรู้ 
และโอกาสทางการศึกษาจะมีทิศทางท่ีดีข้ึนก็ตาม แต่การศึกษาของไทยก็ยงัประสบปัญหาวกิฤต
ดา้นคุณภาพอยา่งต่อเน่ือง  ดงันั้น จึงมีการปรับแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 11 
(พ.ศ. 2555-2559)  โดยเฉพาะยทุธศาสตร์การพฒันาคนสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวติอยา่งย ัง่ยนื 
ท่ีมีจุดประสงคเ์พื่อยกระดบัการพฒันาคุณภาพการศึกษาไทยใหไ้ดม้าตรฐานสากลและเพิ่มโอกาส
ทางการศึกษาและการเรียนรู้ในรูปแบบท่ีหลากหลาย  มีเป้าหมายในการพฒันาใหคุ้ณภาพการศึกษา
ไดรั้บการยกระดบัสู่มาตรฐานสากล ต่อยอดองคค์วามรู้สู่นวตักรรม และโอกาสการเขา้ถึงการศึกษา
และการเรียนรู้ในรูปแบบท่ีหลากหลายเพิ่มมากข้ึน (ส านกังานคณะกรรมการการพฒันาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ, 2555, หนา้ 43-44)  
 ปัจจุบนัสังคมไทยก าลงัเผชิญกบัภาวะวกิฤตในดา้นต่าง ๆ อยา่งรุนแรง ซ่ึงส่งผลกระทบ
ถึงคนไทยทุกคน  ภาวะวกิฤติดงักล่าวเกิดจากกระแสการเปล่ียนแปลงทางดา้นเศรษฐกิจ  สังคม 
วฒันธรรม เทคโนโลยีและส่ิงแวดลอ้ม  ท่ีถาโถมกระทบสังคมโลกและสังคมไทยอยา่งรุนแรงมากข้ึน 
“การศึกษา” เป็นส่ิงท่ีคนในสังคมหวงัพึ่งพาใหเ้ป็นปัจจยัน าไปสู่การแกไ้ขและป้องกนัภาวะวกิฤต
นานาประการเหล่านั้น  แต่จากการวเิคราะห์สภาพการณ์ของการศึกษาในสังคมและประเทศไทย 
กลบัปรากฏวา่ตวัการศึกษานัน่เองก าลงัอยูใ่นภาวะวกิฤติดว้ยไม่ยิง่หยอ่นไปกวา่วกิฤติดา้นอ่ืน ๆ 
ของสังคมไทยโดยเฉพาะวกิฤติในดา้นคุณภาพการศึกษา  ซ่ึงสามารถดูไดจ้ากผลการประเมินผล
นกัเรียนนานาชาติตามโครงการ Programme for International Student Assessment (PISA) ของกลุ่ม 
Organization for Economic Co-operation and Development (OECD) (สถาบนัส่งเสริมการสอน 
วทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี(สสวท.), 2557) ท่ีไทยไดค้ะแนนเฉล่ียต ่าและลดลงในรอบสามปี 
สะทอ้นวา่ไทยตอ้งพยายามปฏิรูปการเรียนการสอนเพื่อพฒันาคุณภาพคนใหแ้ข่งกบั ประเทศอ่ืน 
ไดเ้พิ่มข้ึน โครงการ PISA เป็นการวดัความรู้ทกัษะในวชิาการอ่าน คณิตศาสตร์ วทิยาศาสตร์  
ท่ีนกัเรียนจะสามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นการท างานในอนาคตได ้ดงันั้นจึงเป็นการวดัท่ีส าคญั 
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ท่ีช้ีใหเ้ห็นวา่คุณภาพของแรงงานในแต่ละประเทศจะเป็นอยา่งไรต่อไป  ถา้พิจารณาการปฏิรูปการศึกษา
ในฟินแลนด ์จีน (เซ่ียงไฮ,้ ฮ่องกง) และสิงคโปร์น่าจะเป็นตวัอยา่งท่ีไทยควรศึกษา  การท่ีนกัเรียน
ในประเทศเหล่าน้ีท าคะแนนเฉล่ียในการทดสอบนกัเรียนนานาชาติตามโครงการ PISA ของกลุ่ม 
OECD ไดสู้ง เป็นผลมาจากการปฏิรูปการศึกษาอยา่งมีคุณภาพท่ีไทยน่าจะเรียนรู้จากพวกเขา  
ส่ิงท่ีทั้ง 3 ประเทศคิดเหมือนกนัคือ การศึกษาหรือการพฒันาพลเมืองใหมี้คุณภาพ คือ เร่ืองท่ี 
ส าคญัท่ีสุดในการท่ีจะพฒันาประเทศใหแ้ข่งขนัและอยูร่อดอยา่งมีคุณภาพชีวิตได ้พวกเขายงัเลือก
ท าคลา้ยกนั คือ คดัเลือกและพฒันาทั้งผูบ้ริหารการศึกษาและครูใหมี้คุณภาพและแรงจูงใจใน 
การท างานสูง  กระจายอ านาจใหท้างโรงเรียนมีความรับผิดชอบและอิสระในการด าเนินงานสูง  
ปรับปรุงหลกัสูตร ใหมี้เน้ือหาสาระท่ีจะน าไปใชไ้ดใ้นชีวิตจริง และท ากระบวนการเรียนการสอน
ใหส้นุก น่าสนใจ ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบัการท างานของสมอง
และจิตวทิยาในการเรียนรู้ของผูเ้รียนแต่ละวยั ฝึกใหผู้เ้รียนรู้จกัการคิด วเิคราะห์ สังเคราะห์ ทดลอง
ท า รวมทั้งศึกษาจากโครงการและสังคมท่ีเป็นจริง ซ่ึงแตกต่างไปจากการสอนแบบบรรยาย  
ใหท้่องจ าตามค าบรรยายและต าราแบบเก่า (วทิยา  เชียงกุล, 2556)  ดงันั้น การปฏิรูปการศึกษา 
ตอ้งมีการปรับเปล่ียนวธีิการสอนของครูผูบ้ริหารและบุคลากรทางการศึกษาท่ีถือเป็นปัจจยัส าคญั
ของการจดัการศึกษา  เพราะเป็นบุคคลท่ีใกลชิ้ดกบัผูเ้รียนและการจดัการศึกษามากท่ีสุด  
การปรับเปล่ียนเช่นน้ีมิใช่เร่ืองง่ายเพราะเก่ียวเน่ืองกบัการปรับเปล่ียนทศันคติ  ความรู้ความสามารถ  
ทกัษะ และความเคยชินเดิม  ไปสู่ทศันคติความรู้ความสามารถ และทกัษะใหม่ทั้งผูส้อนและผูเ้รียน  
การปรับเปล่ียนเช่นน้ีจึงถือเป็นการปฏิรูปอยา่งหน่ึงในการจดัการศึกษา  เพื่อใหก้ระบวนการปฏิรูป
การศึกษาปรับเปล่ียนไปทั้งกระบวนการ (ปรัชญา  เวสารัชช์, 2545) การศึกษาไทยและการใหก้ารศึกษา
คือ บั้นปลายของการพฒันาทั้งหลาย  หากขาดมิติดา้นการพฒันาการศึกษาและการพฒันาคนใหเ้ป็น
ศูนยก์ลางของการพฒันาทั้งหลาย  การพฒันาดา้นต่าง ๆ จะไม่ย ัง่ยนืจึงถือไดว้า่การศึกษาและ 
การพฒันาคนคือกุญแจแม่ ท่ีจะเปิดประตูสู่การพฒันาทั้งหลาย  ดว้ยเหตุน้ีการศึกษาจึงมีผลกระทบ
เชิงบวกต่อกระบวนการพฒันาประเทศในสังคมสมยัใหม่  หรือสังคมแห่งอนาคต ความรู้ของมนุษย์
จะเป็นประเด็นตดัสินประสิทธิภาพการแข่งขนัขององคก์ารต่าง ๆ ความไดเ้ปรียบของแต่ละประเทศ
จึงข้ึนอยูก่บัการพฒันาคนให้มีศกัยภาพและคุณภาพพอท่ีจะแสวงหาและใชป้ระโยชน์จาก 
แหล่งเรียนรู้  การศึกษาจึงมีความส าคญัสูงสุดในการสร้างชาติ 
 การท่ีจะด าเนินการจดัการศึกษาใหป้ระสบความส าเร็จไดน้ั้น  จ  าเป็นอยา่งยิง่ท่ีตอ้งมี 
ผูน้ าท่ีมีศกัยภาพ  ความมีภาวะผูน้ าน าไปสู่การพฒันาและการสร้างสรรคก์ารเปล่ียนแปลงของ 
ส่ิงแวดลอ้ม  และต่างยอมรับกนัวา่ความส าเร็จเหล่านั้นเกิดจากผูน้ าในหน่วยงานแทบทั้งส้ิน 
(วนัทนา  เมืองจนัทร์, 2543, หนา้ 9) แมว้า่ภาวะผูน้ าจะเป็นส่ิงท่ีท าใหเ้กิดความแตกต่างใน 
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การปฏิบติังานขององคก์าร แต่ปัจจุบนัภาวะผูน้ าก าลงัเป็นส่ิงท่ีขาดแคลนมากในเกือบทุกองคก์าร 
ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาก็เช่นกนัเป็นส่ิงท่ีควรพฒันา ผูอ้ยูใ่นต าแหน่งผูบ้ริหารจะตอ้ง
พฒันาตนเองให้เป็นผูน้ า โดยพยายามพฒันาส่ิงท่ีเป็นพื้นฐานของภาวะผูน้ ามาตั้งแต่ในวยัเด็ก คือ  
1) ความเช่ือมัน่และศรัทธาในตวัเอง 2) ความกลา้ท่ีจะลองท าส่ิงใหม่ ๆ และ 3) ความสามารถ 
ในการส่ือความเพื่อโนม้นา้วจิตใจ คนอ่ืนให้เช่ือถือและคลอ้ยตาม โดยยดึหลกัการจากความเช่ือท่ีวา่
ศกัยภาพภาวะผูน้ าไม่ไดมี้มาแต่ก าเนิด แต่เป็นส่ิงท่ีสามารถสร้างและพฒันาไดใ้นตวับุคคลทุกคน 
ถา้มีความตั้งใจจริง ภาวะผูน้ าสร้างใหเ้กิดข้ึนได ้สามารถเรียนรู้ไดผู้บ้ริหารจะตอ้งตั้งใจ ผกูพนั 
ลงทุนดว้ยเวลาและพลงัในการเรียนรู้ท่ีจะเป็นผูน้ า เพื่อเป็นผูน้ าท่ีมีประสิทธิผล ผูบ้ริหารทุกระดบั
จะตอ้งไดรั้บการพฒันาทกัษะใหม่ ๆ ของผูน้ าอยา่งสม ่าเสมอ ทศันะของนกัวชิาการตะวนัตกและ
นกัวชิาการไทยสมยัใหม่ไดเ้สนอแนะการพฒันาภาวะผูน้ าไวเ้ป็นแนวทางท่ีน่าสนใจ คือ การเรียนรู้
จากประสบการณ์  การบริหารการปฏิบติัการเรียนรู้จากห้องเรียนและนอกห้องเรียน และการก าหนด
มาตรฐานการบริหารตนเองจากการปฏิบติังานบริหาร (ศกัด์ิไทย  สุรกิจบวร, 2545, หนา้ 11) ดงันั้น
ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นบุคคลท่ีมีบทบาทส าคญัเป็นอยา่งมากในการก ากบั นิเทศ ติดตามการสอน 
ของครู และจะตอ้งใชภ้าวะผูน้ าใหเ้กิดประโยชน์และเกิดการเปล่ียนแปลง เพื่อส่งผลใหผ้ลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัเรียนสูงข้ึน ผูบ้ริหารจะตอ้งท าหนา้ท่ีเป็นผูน้ าในการจดักระบวนการเรียน 
การสอน เพื่อพฒันาผูเ้รียนใหส้ามารถเรียนรู้ไดต้ามจุดมุ่งหมายและโครงสร้างสาระการเรียนรู้ของ
หลกัสูตร รวมทั้งพฒันาสาระและกิจกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัความสนใจ และความถนดัของผูเ้รียน
ผูบ้ริหารจะตอ้งเขา้ใจเก่ียวกบัหลกัสูตร กระบวนการพฒันาหลกัสูตร การจดัท าเน้ือหาสาระและ
กระบวนการเรียนการสอน การนิเทศติดตาม และประเมินผลการศึกษา เพื่อใหก้ารจดัการศึกษา
บรรลุตามเป้าหมายของการศึกษาของชาติ ผูบ้ริหารโรงเรียนจะตอ้งมีภาวะผูน้ าและมีลกัษณะเฉพาะ
หลายประการท่ีจะช่วยส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีพฒันาการทางการเรียนใหม้ากข้ึน ผูบ้ริหารโรงเรียน 
ควรตอ้งมีภาวะผูน้ าทางวชิาการ  เพื่อด าเนินการให้นกัเรียนมีความกา้วหนา้ทางการเรียน 
(Leithwood, 2006) โดยตอ้งปรับปรุงพนัธกิจของโรงเรียน ประชาสัมพนัธ์เป้าประสงคข์องโรงเรียน 
ด าเนินการจดัการเรียนการสอน ส่งเสริมบรรยากาศการเรียนการสอนท่ีดี ส่วนท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุด
ในภาวะผูน้ าทางวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนคือการจดัท าพนัธกิจของโรงเรียน กล่าวไดว้า่  
การท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนสนใจการเรียนการสอนในหอ้งเรียน ความมีประสิทธิผลของการท างาน 
ของครู และความส าเร็จของนกัเรียนเป็นเร่ืองท่ีมีความสัมพนัธ์กนั (Leithwood, 2006) 
 การบริหารองคก์ารทั้งภาครัฐและเอกชนในปัจจุบนัอยูใ่นท่ามกลางกระแสแห่งการแข่งขนั
ท่ีรุนแรง  องคก์ารท่ีเขม้แขง็และปรับตวัต่อการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้มทั้งภายในและ
ภายนอกองคก์ารเท่านั้นท่ีจะสามารถกา้วข้ึนสู่ความเป็นองคก์ารชั้นน าและสามารถสร้างผลผลิต 
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หรือใหบ้ริการขององคก์ารแก่สังคมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  และเป็นท่ียอมรับไดอ้ยา่งแทจ้ริง   
สภาพการณ์ดงักล่าวไม่เวน้แต่กระทัง่องคก์ารทางการศึกษาท่ีมีจุดหมายเนน้ท่ีการใหบ้ริการ 
ทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพและผูรั้บบริการ  หากสามารถใหบ้ริการทางการศึกษาเป็นท่ียอมรับและ 
มีคุณภาพ  สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของสังคมแลว้  ยอ่มอยูใ่นฐานะองคก์ารทางการศึกษาท่ีมี
คุณภาพอยา่งแทจ้ริง การท่ีจะด าเนินการใหเ้ป็นไปตามแนวทางดงักล่าว  ในหน่วยงานทางการศึกษา
บุคคลท่ีมีความส าคญัยิง่ก็คือ ผูน้ าในหน่วยงานนัน่เอง  ดงันั้น การท่ีผูน้ ามีความรู้และความเขา้ใจ 
และทกัษะความเป็นผูน้ า  ตลอดจนไดมี้การพฒันาตนเองอยา่งไม่หยดุย ั้งแลว้  เพื่อวา่สามารถ 
น าองคก์ารทางการศึกษานั้นไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายได ้(สมุทร  ช านาญ, 2554, ค  าน า)   
ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นบุคคลท่ีส าคญัท่ีสุดท่ี มีอิทธิพลต่อการปฏิบติัการเรียนการสอนของ
สถานศึกษา คุณภาพภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารในการท าใหส้ถานศึกษามีความเจริญกา้วหนา้ไป 
อยา่งสมบูรณ์ สู่ชีวติท่ีดี ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารจะมีผลกระทบต่อคุณภาพการศึกษาท่ีสูงข้ึนของ
นกัเรียน  ผูบ้ริหารโรงเรียนจึงเป็นผูท่ี้มีบทบาทส าคญัต่อการปฏิบติังานของครู เพื่อน าครูและผูท่ี้มี
ส่วนเก่ียวขอ้งใหเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา  พฒันาผูเ้รียนใหเ้รียนรู้ไดต้ามจุดหมายของ
หลกัสูตร  ซ่ึงการท่ีจะช้ีแนะครูใหจ้ดักิจกรรมการเรียนรู้บรรลุเป้าหมายไดน้ั้น ผูบ้ริหารโรงเรียน
จะตอ้งมีภาวะผูน้ าทางวชิาการ  ภาวะผูน้ าทางวชิาการ หมายถึง การแสดงพฤติกรรมในการโนม้นา้ว 
ช้ีน าใหค้รูและบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาไดเ้กิดความตระหนกั  ความเขา้ใจถึง 
ความส าคญัของการจดัการศึกษา  เกิดการเปล่ียนแปลงและปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ของโรงเรียน  
ประสานความสัมพนัธ์ร่วมพฒันาคุณภาพการเรียนการสอนใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้  
โดยการแสดงออกทางพฤติกรรม เช่น เปิดโอกาสใหผู้มี้ส่วนไดส่้วนเสียเขา้มามีส่วนร่วมในการจดั
การศึกษา  มีการจดัท าและพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา  กระตุน้และสนบัสนุนใหค้รูจดักิจกรรม 
การเรียนการสอนท่ีหลากหลายใหเ้หมาะสมสอดคลอ้งกบัความถนดัและความสามารถและศกัยภาพ
ของผูเ้รียน  วดัผลประเมินผลตามสภาพท่ีแทจ้ริง  การจดัหาส่ิงอ านวยความสะดวกใหก้บัครู 
ตลอดจนการจดับรรยากาศสภาพแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอกหอ้งเรียนให้เอ้ือต่อการจดั 
การเรียนรู้ (ออ้ย  สงึมรัมย,์ 2554, หนา้ 1) 
 ภาวะผูน้ าทางวชิาการมีความส าคญัอยา่งยิง่ต่อการบริหารโรงเรียน  เพราะถา้ผูบ้ริหาร
โรงเรียนมีภาวะผูน้ าทางวชิาการ  จะส่งผลใหผู้ร่้วมงานและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งเช่ือถือ  ยอมรับศรัทธา
และร่วมมือปฏิบติังานตามภารกิจจนบรรลุผลตามเป้าหมายของโรงเรียนอยา่งมีประสิทธิภาพ               
ซ่ึงการท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนจะบริหารและจดัการศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพนั้น  ผูบ้ริหารตอ้งมี
ความรู้  มีทกัษะ  มีคุณลกัษณะและภาวะผูน้ าและมีภาวะผูน้ าทางวชิาการ  ซ่ึง ธีระ  รุญเจริญ (2550, 
หนา้ 147) ไดก้ล่าววา่ การบริหารและการจดัการศึกษาในยคุโลกาภิวตัน์  ผูบ้ริหารการศึกษาและ 
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ผูบ้ริหารสถานศึกษาจ าเป็นตอ้งมีภาวะผูน้ าท่ีดีและเหมาะสมกบัสถานการณ์ปัจจุบนัและในอนาคต  
ทั้งน้ี  ผูบ้ริหารดงักล่าวจะตอ้งมีภาวะผูน้ าทางการศึกษาคือ  มีหลกัการบริหารท่ีพึงประสงค ์  
บริหารโดยการสร้างและพฒันาโรงเรียนใหเ้ป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้และบริหารงานทั้ง 4 ดา้น 
คือ การบริหารงานวชิาการ  บริหารงานบุคคล  การบริหารงานการเงิน และงบประมาณและ 
การบริหารงานทัว่ไป  ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด   สอดคลอ้งกบัเบลส และเบลส (Blasé & Blasé,  
1999 a, p. 53) ท่ีกล่าววา่ ภาวะผูน้ าทางวชิาการ คือ การท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนไดแ้สดงบทบาท 
ท่ีผสมผสานงานหลาย ๆ อยา่งเขา้ดว้ยกนั ไดแ้ก่  การก าหนด การปรับแต่ง และการส่ือสารเก่ียวกบั
เป้าหมายของโรงเรียน  การนิเทศและการประเมินผล การปฏิบติังานและการพฒันาดา้นการสอน 
และการประสานงานดา้นหลกัสูตร  การพฒันาบุคลากร  การประเมินความกา้วหนา้เก่ียวกบั
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน  เช่นเดียวกบัฮอฟกิน (Hopkins, 2001, p. 114) กล่าววา่  
ภาวะผูน้ าทางวชิาการ คือ การท่ีผูบ้ริหารสร้างโอกาสในการเรียนรู้ให้แก่ครูและนกัเรียน  
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของสมุทร  ช านาญ (2554, หนา้ 221) ไดช้ี้ใหเ้ห็นผูน้ าทางการศึกษาใน
ฐานะบทบาทของผูน้ าทางวชิาการจึงเป็นบุคคลท่ีมีความส าคญัอยา่งยิง่ท่ีจะน าองคก์ารทางการศึกษา
ด าเนินการไปสู่การเปล่ียนแปลงตามทิศทางท่ีถูกตอ้ง  ฉะนั้นผูน้ าทางวชิาการจึงเป็นหวัใจส าคญั 
ในการน าองคก์ารทางการศึกษา  เพราะเป็นผูน้ า และเป็นผูส้ร้างขวญัก าลงัใจใหค้รูเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมการเรียนการสอน  ใหผู้เ้รียนเกิดคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคห์รือสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของสังคมไดอ้ยา่งเหมาะสม  
 ในการวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัจึงมีความสนใจศึกษาภาวะผูน้ าทางวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน
ของกลิคแมน (Glickman, 1990 cited in Chell, 2007, p. 11) ท่ีไดก้ล่าวถึงคุณลกัษณะภาวะผูน้ า 
ทางวชิาการของผูบ้ริหารท่ีมีประสิทธิผล มีองคป์ระกอบหลกั  3  ดา้น  ดงัน้ี 1) ดา้นความรู้ 
(Knowledge) เป็นความรู้ท่ีจ  าเป็นส าหรับภาวะผูน้ าทางวชิาการ เพื่อใชใ้นการปฏิบติัภาระหนา้ท่ี 
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีองคป์ระกอบยอ่ย คือ  ความรู้เก่ียวกบัโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล ความรู้
เก่ียวกบัการสอนท่ีมีประสิทธิผล  ความรู้และความเช่ือเก่ียวกบัปรัชญาการศึกษา  ความรู้เก่ียวกบั
การพฒันาการบริหาร  ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีการบริหารการเปล่ียนแปลง  ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎี
หลกัสูตรและการพฒันาหลกัสูตร 2) ดา้นภาระหนา้ท่ี (Tasks) เป็นภาระหนา้ท่ีท่ีสัมพนัธ์กบัดา้น
ความรู้ มีองคป์ระกอบยอ่ย คือ  การนิเทศและประเมินผลการสอน การพฒันา  บุคลากรและทีมงาน  
การพฒันาหลกัสูตรและการน าหลกัสูตรไปใช ้ การพฒันากระบวนการกลุ่ม  การท าวจิยัเชิงปฏิบติัการ
และการวิจยัในชั้นเรียน  การสร้างบรรยากาศให้เอ้ือต่อการเรียนรู้  การสร้างความสัมพนัธ์ท่ีต่อชุมชน 
3) ดา้นทกัษะ (Skills) เป็นการน าความรู้ไปสู่การปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิผลผูบ้ริหารสถานศึกษา
ตอ้งมีทกัษะภาวะผูน้ าท่ีจ  าเป็นในการปฏิบติังาน จ าแนกเป็น 9 ดา้น ดงัน้ี  ทกัษะความเป็นผูน้ า  
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(Leadership skills)  ทกัษะการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล  ทกัษะการติดต่อส่ือสาร ทกัษะการนิเทศ   
ทกัษะการแนะแนวทางการตดัสินใจร่วมกนัของกลุ่ม  ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical skills)   
ทกัษะการก าหนดเป้าหมายและการก าหนดวสิัยทศัน์  ทกัษะการประเมินผลและการวางแผน  
ทกัษะการสังเกตการบริหารและการจดัการเรียนการสอน  ทกัษะการวจิยัและประเมินผล   
ทกัษะการพฒันาตนเอง 
 ตามพระราชบญัญติัก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542  ซ่ึงท าใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้งมีภารกิจหนา้ท่ีในดา้นการจดั
การศึกษาในทอ้งถ่ิน  แต่อีกดา้นหน่ึงความพร้อมดา้นการจดัการศึกษาขององคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ินส่วนใหญ่นั้น ยงัไม่มีศกัยภาพเพียงพอในการบริหารจดัการ ทั้งทางดา้นบุคลากร  
ดา้นงบประมาณ ท าใหก้ารถ่ายโอนภารกิจมีการหยดุชะงกัลงในช่วงระยะเวลาท่ีผา่นมา แต่วา่
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินบางแห่ง เช่น เทศบาล นั้นไดมี้การจดัการศึกษาอยูก่่อนแลว้ก็สามารถ
ด าเนินการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เช่น โรงเรียนในความรับผดิชอบของเทศบาล  การศึกษา 
ระดบัอนุบาลหรือศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กบางส่วนนั้นก็ไดอ้ยูใ่นความรับผิดชอบขององคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินอยูแ่ลว้และไดมี้การด าเนินการมาอยา่งต่อเน่ือง  แต่จากการประเมินระดบัคุณภาพ
การศึกษานกัเรียนปีการศึกษา 2554 (โรงเรียนสังกดัเทศบาลและเมืองพทัยา, 2555)  ท าใหท้ราบถึง
คุณภาพของนกัเรียนในระดบัชั้นต่าง ๆ พบวา่ นกัเรียนมีคุณภาพอยูใ่นระดบัดีร้อยละ 20  อยูใ่น
ระดบัปานกลางร้อยละ 25 และทา้ยสุดอยูใ่นระดบัพฒันาอยูใ่นช่วงร้อยละ 65  ซ่ึงถือวา่เป็นปัญหา
ใหญ่ท่ีตอ้งน ามาพฒันาและเป็นปัญหาส าคญัตอ้งหาทางแกไ้ขใหมี้คุณภาพดีข้ึนต่อไป  สภาพเช่นน้ี
จึงอาจสรุปไดว้า่เกิดจากปัญหาการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีหนา้ท่ีรับผดิชอบ  
ควบคุมดูแลการผลิตนกัเรียนท่ีมีคุณภาพอยูใ่นเกณฑดี์  และพฒันาคุณภาพนกัเรียนท่ีตรงกบั 
ความตอ้งการของตลาด  และหลกัประกนัส าคญัท่ีสุดท่ีท าใหส้ถานศึกษามีความมัง่คงและ 
มีประสิทธิภาพ คือ ประสิทธิภาพของสถานศึกษา ในการพิจารณาวา่สถานศึกษาจะมีประสิทธิภาพ
หรือไม่นั้นมกัจะพิจารณาท่ีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ดงันั้น จึงสนใจท่ีจะศึกษารูปแบบผูน้ า 
เชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล  ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
 ปัจจุบนัมีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีจดัการศึกษาในระบบ 1,470 แห่ง คิดเป็น 17.91% 
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินทั้งหมด  ซ่ึงส่วนใหญ่จดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  รองรับผูเ้รียน 
665,596 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 7% ของผูเ้รียนทั้งประเทศซ่ึงเป็นจ านวนท่ีมากและส่งผลกระทบ 
ต่อการพฒันาประเทศ (กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน, 2555, หนา้ 2)  ดงันั้น การพฒันาโรงเรียน
ในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินใหมี้ประสิทธิภาพสอดคลอ้งกบัเป้าหมายของการศึกษาให ้
“คิดเป็น ท าเป็นและแกปั้ญหาเป็น” ปัจจุบนัสภาพการจดัการศึกษาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
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ยงัถือวา่ไม่ประสบผลส าเร็จตามท่ีตั้งเป้าหมายไว ้(โรงเรียนสังกดัเทศบาลและเมืองพทัยา, 2555)  
นกัเรียนยงัมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระดบัดีเพียงร้อยละ 20 เท่านั้น ทั้งท่ีโรงเรียนในสังกดัองคก์ร 
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีงบประมาณและวสัดุ ครุภณัฑ ์ตลอดจนบุคลากรท่ีจดัสรรมาจากรายไดจ้าก 
การเก็บภาษีในทอ้งถ่ินอยา่งเพียงพอ ทั้งน้ีอาจพิจารณาไดว้า่คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
จึงน่าจะเป็นปัจจยัส าคญัต่อคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนในสังกดัองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
ท่ียงัตอ้งพฒันาใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน  นอกจากน้ีผลการจดัอนัดบัของ World economic 
forum (WEF) รายงานขีดความสามารถในการแข่งขนั ดา้นคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2555 ซ่ึงถือเป็น
ปัจจยัช้ีวดัขีดความสามารถทางเศรษฐกิจของประเทศต่าง ๆ ปรากฏวา่ คุณภาพทางการศึกษาของ
ไทยอยูใ่นอนัดบั 8 ร้ังทา้ยของกลุ่มประเทศอาเซียน จึงเป็นความจ าเป็นเร่งด่วนในการพฒันา
ศกัยภาพผูบ้ริหารสถานศึกษาใหมี้ภาวะผูน้ าทางวชิาการท่ีมีประสิทธิผล ซ่ึงจะส่งผลโดยตรงต่อ
คุณภาพทางวชิาการของประเทศ  ผูว้จิยัจึงมีความสนใจในการพฒันารูปแบบภาวะผูน้ าเชิงวชิาการ 
ท่ีมีประสิทธิผลของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เพื่อน าขอ้มูลจาก 
การวจิยัคร้ังน้ีใชเ้ป็นแนวทางปรับปรุงและพฒันาภาวะผูน้ าทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อการบริหารงานดา้นวชิาการ  รวมทั้งพฒันาประสิทธิภาพในการบริหาร 
งานวชิาการ  อนัจะส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสังกดัองคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ินใหบ้รรลุเป้าหมายต่อไป 
 

วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย 
 1.  เพื่อสร้างรูปแบบภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผลเชิงทฤษฎีของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
 2.  เพื่อตรวจสอบรูปแบบภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผลเชิงทฤษฎีกบัขอ้มูล 
เชิงประจกัษ ์ ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
 

ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 1.  เป็นประโยชน์ต่อการเสริมสร้างและพฒันารูปแบบภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมี
ประสิทธิผล  ของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
 2.  เป็นประโยชน์ต่อการพฒันาผูบ้ริหารท่ีรับผดิชอบดา้นการศึกษาของส านกังาน
องคก์ารบริหารส่วนต าบล ส านกังานองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
 3.  เป็นแนวทางใหก้รมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ินใชใ้นการพฒันาผูบ้ริหาร            
ทั้งในส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนทอ้งถ่ิน 
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 4.  เป็นแนวทางใหผู้รั้บผดิชอบดา้นการจดัการศึกษาในกรุงเทพมหานครและเมืองพทัยา 
พฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัใหมี้ภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล 
 

ค ำถำมกำรวจิัย 
 1.  รูปแบบภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผลเชิงทฤษฎี  ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ควรเป็นอยา่งไร 
 2.  รูปแบบภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผลเชิงทฤษฎี  ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษห์รือไม่ 
 

กรอบแนวคดิในกำรวจิัย 
 กรอบแนวคิดในการวจิยัเร่ืองรูปแบบภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล  ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ผูว้จิยัน ามาจากคุณลกัษณะภาวะผูน้ าทางวชิาการ
ของผูบ้ริหารท่ีมีประสิทธิผลของกลิคแมน (Glickman, 1990 cited in Chell, 2007, p. 11) ท่ีไดก้ล่าวถึง
คุณลกัษณะภาวะผูน้ าทางวชิาการของผูบ้ริหารท่ีมีประสิทธิผลวา่มีองคป์ระกอบหลกั 3 ดา้น ดงัน้ี 
 1.  ดา้นความรู้ (Knowledge) เป็นความรู้ท่ีจ  าเป็นส าหรับภาวะผูน้ าทางวชิาการ เพื่อใชใ้น
การปฏิบติัภาระหนา้ท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีองคป์ระกอบยอ่ย คือ 
  1.1  ความรู้เก่ียวกบัโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล 
  1.2  ความรู้เก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิผล 
  1.3  ความรู้และความเช่ือเก่ียวกบัปรัชญาการศึกษา 
  1.4  ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาการบริหาร 
  1.5  ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีการบริหารการเปล่ียนแปลง 
  1.6  ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีหลกัสูตรและการพฒันาหลกัสูตร 
  1.7  ความรู้เก่ียวกบัการวิจยัเพื่อพฒันาการเรียนการสอน 
 2.  ดา้นภาระหนา้ท่ี (Tasks) เป็นภาระหนา้ท่ีท่ีสัมพนัธ์กบัดา้นความรู้ มีองคป์ระกอบยอ่ย 
คือ 
  2.1  การนิเทศและประเมินผลการสอน 
  2.2  การพฒันาบุคลากรและทีมงาน 
  2.3  การพฒันาหลกัสูตรและการน าหลกัสูตรไปใช้ 
  2.4  การพฒันากระบวนการกลุ่ม 
  2.5  การท าวจิยัเชิงปฏิบติัการและการวจิยัในชั้นเรียน 
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  2.6  การสร้างบรรยากาศใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้ 
  2.7  การสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อชุมชน 
 3.  ดา้นทกัษะ (Skills) เป็นการน าความรู้ไปสู่การปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิผลผูบ้ริหาร
สถานศึกษาตอ้งมีทกัษะภาวะผูน้ าท่ีจ  าเป็นในการปฏิบติังาน จ าแนกเป็น 9 ดา้น ดงัน้ี 
  3.1.  ทกัษะความเป็นผูน้ า (Leadership skills) 
   3.1.1  ทกัษะการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล 
   3.1.2  ทกัษะการติดต่อส่ือสาร 
   3.1.3  ทกัษะการนิเทศการเรียนการสอน 
   3.1.4  ทกัษะการแนะแนวทางการตดัสินใจร่วมกนัของกลุ่ม 
  3.2  ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical skills) 
   3.2.1  ทกัษะการก าหนดเป้าหมายและการก าหนดวสิัยทศัน์ 
   3.2.2  ทกัษะการประเมินผลและการวางแผน 
   3.2.3  ทกัษะการสังเกตการบริหารและการจดัการเรียนการสอน 
   3.2.4  ทกัษะการวจิยัและประเมินผล 
   3.2.5  ทกัษะการพฒันาตนเอง 
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ภาพท่ี  1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 
 
 
 

รูปแบบภาวะผูน้ าทางวชิาการ 
ท่ีมีประสิทธิผล 

-  วสิัยทศัน์ผูเ้ช่ียวชาญดา้นนโยบายและการ 
   วางแผนดา้นวชิาการและการมีส่วนร่วม   
   สนบัสนุนการบริหารการศึกษาองคก์ร 
   ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และผูบ้ริหาร    
   สถานศึกษาในสังกดัอ่ืน ๆ  
- ทฤษฎีภาวะผูน้ าทางวชิาการของกลิคแมน 

รูปแบบภาวะผูน้ าทางวชิาการ 
ท่ีมีประสิทธิผล 

การตรวจสอบรูปแบบภาวะผูน้ าเชิงวชิาการ 
ท่ีมีประสิทธิผลเชิงทฤษฎีและขอ้มูล 

เชิงประจกัษ ์
 

ดา้นความรู้ 
 

ดา้นภาระหนา้ท่ี 
 

  ดา้นทกัษะ 
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ขอบเขตกำรวจิัย 
 1.  ขอบเขตดา้นเน้ือหา   
  การศึกษาวจิยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเพื่อพฒันารูปแบบผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผลของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  จากคุณลกัษณะภาวะผูน้ าทางวชิาการ
ของผูบ้ริหารท่ีมีประสิทธิผลของกลิคแมน (Glickman, 1990 cited in Chell, 2007, p. 11) 
ท่ีไดก้ล่าวถึงคุณลกัษณะภาวะผูน้ าทางวชิาการของผูบ้ริหารท่ีมีประสิทธิผลวา่มีองคป์ระกอบหลกั 
3 ดา้น ดงัน้ี 
  1.1  ดา้นความรู้ (Knowledge) ประกอบดว้ยเกณฑ ์ ความรู้เก่ียวกบัโรงเรียนท่ีมี
ประสิทธิผล  ความรู้เก่ียวกบัการสอนท่ีมีประสิทธิผล  ความรู้และความเช่ือเก่ียวกบัปรัชญา 
ในการจดัการศึกษา  ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาทางการบริหาร  ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีการบริหาร  
การเปล่ียนแปลง  ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีหลกัสูตรและการพฒันาหลกัสูตร 
  1.2  ดา้นภาระหนา้ท่ี (Tasks) ประกอบดว้ยเกณฑ ์ การนิเทศและประเมินผลการสอน 
การพฒันาบุคลากรและทีมงาน  การพฒันาหลกัสูตรและการน าหลกัสูตรไปใช ้ การพฒันา
กระบวนการกลุ่ม  การท าวจิยัเชิงปฏิบติัการและการวจิยัในชั้นเรียน  การสร้างบรรยากาศใหเ้อ้ือต่อ
การเรียนรู้  การสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน   
  1.3  ดา้นทกัษะ (Skills) ประกอบดว้ยเกณฑ ์  
   1.3.1  ทกัษะความเป็นผูน้ า (Leadership skills) ทกัษะการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล  
ทกัษะการติดต่อส่ือสาร  ทกัษะการนิเทศกาเรียนการสอน  ทกัษะการแนะแนวทางการตดัสินใจ
ร่วมกนัของกลุ่ม 
   1.3.2  ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical skills)  ทกัษะการก าหนดเป้าหมายและ 
การก าหนดวสิัยทศัน์  ทกัษะการประเมินผลและการวางแผน  ทกัษะการสังเกตการบริหารและ 
การจดัการเรียนการสอน  ทกัษะการวจิยัและประเมินผล  ทกัษะการพฒันาตนเอง 
 2.  ขอบเขตดา้นผูเ้ช่ียวชาญ  กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญซ่ึงใหข้อ้มูลในเร่ืองท่ีศึกษามี  2  กลุ่ม 
  2.1  การวจิยัโดยใชเ้ทคนิคเดลฟาย  มีกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญจ านวน  17  คน  ประกอบดว้ย 
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการก าหนดนโยบายและการวางแผนการบริหารการศึกษาสังกดัองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน  3  คน  ผูเ้ช่ียวชาญดา้นวชิาการและการมีส่วนร่วมสนบัสนุนการบริหารการศึกษาของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  4  คน  และผูเ้ช่ียวชาญดา้นประสบการณ์การบริหารการศึกษาของ
โรงเรียนสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 10  คน 
  2.2  การวจิยัโดยใชเ้ทคนิคการสนทนากลุ่ม  มีกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ  12  คน ประกอบดว้ย 
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการก าหนดนโยบายและการวางแผนการบริหารการศึกษาขององคก์รปกครอง    
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ส่วนทอ้งถ่ิน  2  คน  ผูเ้ช่ียวชาญดา้นวชิาการและการมีส่วนร่วมสนบัสนุนการบริหารการศึกษาของ
โรงเรียนสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  2  คน  และผูเ้ช่ียวชาญดา้นประสบการณ์การบริหาร
การศึกษาของโรงเรียนสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  8  คน 
 3.  การเก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงประจกัษเ์พื่อตรวจสอบความสอดคลอ้งระหวา่งทฤษฎีกบั
ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ ผูว้ิจยัก าหนดประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี 
  3.1  ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน  จ  านวน  1,245  คน 
  3.2  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ิน  จ  านวน  325  คน  ซ่ึงก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งจากโปรแกรมส าเร็จรูป G-Power 
 

นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 1.  รูปแบบ หมายถึง โครงสร้างท่ีแสดงถึงความสัมพนัธ์ขององคป์ระกอบต่าง ๆ หรือ 
ตวัแปรต่าง ๆ ในท่ีน้ี ผูว้ิจยั หมายถึง กระบวนการรวบรวมวสิัยทศัน์ องคค์วามรู้ และทกัษะเก่ียวกบั
ภาวะผูน้ าทางวชิาการจากผูเ้ช่ียวชาญ โดยเทคนิคการวจิยัเชิงอนาคตและเทคนิคการอภิปรายกลุ่ม 
 2.  ภาวะผูน้ าทางวชิาการท่ีมีประสิทธิผล หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียน
สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในการปฏิบติัหนา้ท่ีใหบ้รรลุเป้าหมายทางวชิาการไดเ้ป็นอยา่งดี 
ไดผ้ลงานเป็นท่ีน่าพอใจ ลกัษณะภาวะผูน้ าทางวชิาการท่ีมีประสิทธิผล  ประกอบดว้ย 
  2.1  ดา้นความรู้ (Knowledge) หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ดา้นความรู้ท่ีน าไปสู่ภาวะผูน้ าทางวชิาการท่ีมีประสิทธิผล โดยแบ่งออกเป็น 7 ขอ้ ดงัน้ี   
   2.1.1  ความรู้เก่ียวกบัโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล หมายถึง ความรู้ความเขา้ใจของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาเก่ียวกบัการบริหารงานตามวสิัยทศัน์ พนัธกิจ และแผนปฏิบติัการของโรงเรียน
ความรู้เก่ียวกบัปัจจยั เช่น ทรัพยากร สภาพแวดลอ้ม  ท่ีส่งผลต่อการจดัการศึกษา มีความรู้เก่ียวกบั 
การประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการด าเนินงานของโรงเรียน  
   2.1.2  ความรู้เก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิผล หมายถึง ความรู้ความเขา้ใจ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาเก่ียวกบัจิตวทิยาการเรียนรู้ตามหลกัสูตร  รูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
ท่ีเหมาะสมกบักลุ่มสาระในหลกัสูตร  การพฒันาวธีิสอนใหก้บัครู  และการประเมินศกัยภาพ 
การสอนของครู 
   2.1.3  ความรู้และความเช่ือเก่ียวกบัปรัชญาการศึกษา หมายถึง ความรู้ความเขา้ใจ
และความเช่ือของผูบ้ริหารสถานศึกษาเก่ียวปรัชญาพิพฒันาการนิยม  ท าใหน้กัเรียนเกิดทกัษะ
กระบวนการเรียนรู้  ปรัชญาสารัตถะนิยมท าใหน้กัเรียนไดรั้บความรู้  การคิดวเิคราะห์  สังเคราะห์ 
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จากครูผูส้อน  ปรัชญาอตัถภาวะนิยมท าใหน้กัเรียนท่ีมีความแตกต่างกนัไดรั้บการดูแลจากครู 
ปรัชญาปฏิรูปนิยมท าใหน้กัเรียนตระหนกัในศีลธรรม คุณธรรม หนา้ท่ีพลเมือง และส่ิงแวดลอ้ม  
มีความรู้ในสมรรถนะส าคญัของผูเ้รียนตามหลกัสูตรแกนกลาง 5 ดา้น คือ ความสามารถใน 
การส่ือสาร การคิด การแกปั้ญหา การใชท้กัษะชีวติ และการใชเ้ทคโนโลยี 
   2.1.4  ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาการบริหาร หมายถึง ความรู้ความเขา้ใจของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาเก่ียวกบัการพฒันาการบริหารสถานศึกษาในดา้นต่าง ๆ ใหป้ระสบผลส าเร็จ 
คือ การพฒันางานวชิาการท่ีส่งเสริมครูในการเขียนแผนการสอน  การจดัการเรียนการสอน   
การประเมินผล และการวจิยัในชั้นเรียน 
   2.1.5  ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีการบริหารการเปล่ียนแปลง หมายถึง ความรู้  
ความเขา้ใจของผูบ้ริหารสถานศึกษาเก่ียวกบัทฤษฎีการบริหารการเปล่ียนแปลง ปัจจยัภายในปัจจยั
ภายนอกของโรงเรียน การสนบัสนุนการเปล่ียนแปลงอยา่งย ัง่ยนื ความรู้ในเทคโนโลยสีารสนเทศ
การส่ือสาร เพื่อการวางแผนปรับแต่งองคก์ารตามแผนยทุธศาสตร์การบริหารงาน  และก าหนด
แนวทางในการลดผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการเปล่ียนแปลงทั้งในระดบัองคก์ารและระดบับุคลากร 
   2.1.6  ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีหลกัสูตรและการพฒันาหลกัสูตร หมายถึง ความรู้            
ความเขา้ใจของผูบ้ริหารสถานศึกษาเก่ียวกบัทฤษฎีหลกัสูตร  การพฒันาและการจดัท าหลกัสูตร  
การน าหลกัสูตรไปใช ้ การประเมินหลกัสูตรสถานศึกษา  การปรับปรุง  การเปล่ียนแปลงหลกัสูตร 
ใหดี้ข้ึน  เพื่อใหเ้หมาะกบัความตอ้งการของบุคคลและสภาพสังคม 
   2.1.7  ความรู้เก่ียวกบัการวิจยัเพื่อพฒันาการเรียนการสอน หมายถึง ความรู้  
ความเขา้ใจของผูบ้ริหารสถานศึกษาเก่ียวกบักระบวนการพฒันาครูใหมี้ความรู้โดยใช้
กระบวนการวิจยั การสร้างนวตักรรม การจดัการอบรม เชิญวทิยากร เพื่อพฒันาครูใหมี้ความรู้ 
ในการวจิยั การใชก้ระบวนการทางวทิยาศาสตร์เป็นเคร่ืองมือในการด าเนินการ สามารถน าไปใช ้
ในการพฒันาการเรียนการสอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
  2.2  ดา้นภาระหนา้ท่ี (Tasks) หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ดา้นภาระหนา้ท่ีท่ีน าไปสู่ภาวะผูน้ าทางวชิาการท่ีมีประสิทธิผล โดยแบ่งออกเป็น 7 ขอ้  
   2.2.1  การนิเทศและการประเมินผลการสอน หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหาร
ในการจดัระบบการเขา้นิเทศติดตามผลกระบวนการเรียนรู้ท่ีก าหนดในแผนการสอนของครู  
ในทุกกลุ่มสาระ ศึกษา วเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานของการนิเทศการสอน ออกแบบและพฒันารูปแบบ
การนิเทศการสอน น ารูปแบบการนิเทศการสอนไปใช้ ประเมินผลรูปแบบการนิเทศการสอน 
   2.2.2  การพฒันาบุคลากรและทีมงาน หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารใน 
การเป็นตวัแบบของความเป็นประชาธิปไตย เสริมสร้างกระบวนการกลุ่มเสริมสร้างบุคลากรใน 
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การท างานเป็นทีม สร้างทกัษะการท างานเป็นทีมใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษา พฒันาทกัษะ 
การท างานเป็นทีมในกิจกรรมอ่ืน ๆ ของโรงเรียน อนัจะเป็นผลใหก้ารปฏิบติังานมีประสิทธิภาพ
ยิง่ข้ึน 
   2.2.3  การพฒันาหลกัสูตรและการน าหลกัสูตรไปใช้ การประเมินและปรับปรุง
หลกัสูตร หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารในการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา  เพื่อสนอง 
ความตอ้งการของผูเ้รียนและสังคม  และปรับปรุงหลกัสูตรทุกปีการศึกษาท าความเขา้ใจหลกัสูตร 
ท่ีจะน าไปใชใ้หส้อดคลอ้งต่อเน่ืองกนั  ตลอดจนจดัปัจจยัและสภาพต่าง ๆ ภายในโรงเรียน 
เพื่อใหห้ลกัสูตรบรรลุเป้าหมาย 
   2.2.4  การพฒันากระบวนการกลุ่ม หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารในการพฒันา 
การท างานร่วมกนัของบุคลากรในโรงเรียน  โดยใชก้ระบวนการกลุ่มท่ีส่งเสริมใหบุ้คลากร 
มีโอกาสไดพ้ฒันาในดา้นอารมณ์และสังคม สามารถเรียนรู้เก่ียวกบัตวัเอง มีความเขา้ใจและรู้จกั
ตนเองมากข้ึน  ช่วยใหเ้ขา้ใจและยอมรับความคิดเห็นของเพื่อนร่วมงาน ฝึกความเช่ือมัน่ในตวัเอง 
และฝึกนิสัยในการท างานร่วมกนัอยา่งมีประสิทธิภาพ 
   2.2.5  การท าวจิยัเชิงปฏิบติัการและการวจิยัในชั้นเรียน หมายถึง ความสามารถ
ของผูบ้ริหารในการผลกัดนัใหค้รูมีความรู้ความเขา้ใจในการท าวจิยัเชิงปฏิบติัการ  โดยการเชิญ
วทิยากรมาบรรยายความรู้ดา้นการท าวจิยัเชิงปฏิบติัการและการวจิยัในชั้นเรียนใหก้บัครู   
เป็นท่ีปรึกษาใหค้รูท าวจิยัเชิงปฏิบติัการและการวจิยัในชั้นเรียน  เพื่อพฒันาการจดัการเรียนรู้  
น าวจิยัเชิงปฏิบติัการและการวจิยัในชั้นเรียนไปพฒันากระบวนการจดัการเรียนรู้   
   2.2.6  การสร้างบรรยากาศให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ หมายถึง ความสามารถของ
ผูบ้ริหารในการจดัสภาพแวดลอ้มใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้ของนกัเรียนทั้งในและนอกหอ้งเรียน  
มีความปลอดภยัความสะดวกสบาย มีอุปกรณ์และส่ือการเรียนการสอนครบถว้น ท าใหผู้เ้รียน 
มีความสุขในการเรียน ผูส้อนก็มีความสุขในการสอน ช่วยสนบัสนุนและส่งเสริมใหก้ารเรียน 
การสอนด าเนินไปดว้ยความราบร่ืน สะดวก รวดเร็ว และจดัใหมี้ระบบการบริหารความเส่ียงของ
สถานศึกษา 
   2.2.7  การสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งโรงเรียนและชุมชน หมายถึง 
ความสามารถของผูบ้ริหารในการสนบัสนุนใหผู้ป้กครอง ชุมชนไดเ้ขา้มาช่วยเหลือเก้ือกูลกิจกรรม
ต่าง ๆ ของโรงเรียนทั้งดา้นการเงิน วสัดุ แรงงาน ก าลงัใจ ส่งเสริมใหป้ระชาชนมีความเขา้ใจ 
ในความส าคญัของการศึกษาและมีส่วนร่วมดูแลการจดัการศึกษาของโรงเรียน 
  2.3  ดา้นทกัษะ (Skills) หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นทกัษะ 
ท่ีน าไปสู่ภาวะผูน้ าทางวชิาการท่ีมีประสิทธิผล โดยแบ่งออกเป็น 2 ดา้น ดงัน้ี   
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   2.3.1  ทกัษะความเป็นผูน้ า 
    2.3.1.1  ทกัษะการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล หมายถึง ความสามารถของ
ผูบ้ริหารในการสร้างมนุษยสัมพนัธ์กบัครูและบุคลากรในโรงเรียน การใชห้ลกัการผสมกบัศิลปะ
ในการบริหารงาน สร้างความเช่ือถือโดยแสดงความสามารถทางวชิาการใหป้ระจกัษ์  ยกยอ่ง
ความสามารถของบุคลากรท่ีมีความสามารถ เพื่อก่อให้เกิดความไวว้างใจ ความเช่ือมัน่ สามารถ
สานความร่วมมือในการปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
    2.3.1.2  ทกัษะการติดต่อส่ือสาร หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในการสร้างปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลในและนอกโรงเรียนเพื่อก่อให้เกิดความร่วมมือ
ในการน าองคก์ารไปสู่ความส าเร็จ โดยใชท้กัษะในการฟังสามารถวเิคราะห์สาระท่ีฟังไดช้ดัเจน 
ทกัษะในการอธิบายความรู้และแนวทางปฏิบติัทางวชิาการ  ทกัษะในการอธิบายนโยบาย 
การบริหาร และทกัษะในการประชาสัมพนัธ์โรงเรียนต่อชุมชน 
    2.3.1.3  ทกัษะการนิเทศการเรียนการสอน หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ในการสังเกตการบริหารงานดา้นต่าง ๆ ของโรงเรียนการสังเกตพฤติกรรม การปฏิบติังาน
วชิาการของครูผูส้อน  การวิเคราะห์ผลการสอนท่ีเนน้ทกัษะกระบวนการของครู  การน าผลการสังเกต
มาปรับปรุงการบริหารงานและการเรียนการสอนใหส้อดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ พนัธกิจของโรงเรียน 
    2.3.1.4  ทกัษะการแนะแนวทางการตดัสินใจร่วมกนัของกลุ่ม หมายถึง 
ความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในการกระตุน้ใหส้มาชิกกลุ่มแสดงความคิดเห็น การคดักรอง
ขอ้มูลเพื่อเสนอใหก้ลุ่มไดพ้ิจารณา  การส่งเสริมใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมในการเสนอแนะความคิดเห็น
โดยใชก้ระบวนการกลุ่มเพื่อการตดัสินใจร่วมกนัในการท างานดา้นต่าง ๆ ของโรงเรียน 
   2.3.2  ทกัษะดา้นเทคนิค (Technique) หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในดา้นเทคนิคท่ีน าไปสู่ภาวะผูน้ าทางวชิาการท่ีมีประสิทธิผล โดยแบ่งออกเป็น 5 ขอ้ 
ดงัน้ี   
    2.3.2.1  ทกัษะการก าหนดเป้าหมายและก าหนดวสิัยทศัน์ หมายถึง ความสามารถ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นทกัษะในการก าหนดวสิัยทศัน์ พนัธกิจ และแผนยทุธศาสตร์ของ
โรงเรียน ทกัษะในการเช่ือมโยงระหวา่งวสิัยทศัน์  พนัธกิจ  และแผนยทุธศาสตร์  มาตรการและ
นโยบาย  ทกัษะในการก าหนดทางเลือกในการจดัท าโครงการ/ กิจกรรมสนองนโยบาย 
    2.3.2.2  ทกัษะการประเมินผลและการวางแผน หมายถึง ทกัษะของผูบ้ริหาร 
ในการประเมินกิจกรรม/ โครงการต่าง ๆ ของโรงเรียน ทกัษะในการใชผ้ลการประเมินวางแผน
พฒันาต่อเน่ือง  ทกัษะในการประเมินผลแผนการปฏิบติังานในรอบปี  และน าผลการประเมินนั้น 
มาสะทอ้นกลบัเพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลส าหรับการวางแผนพฒันางานองคก์รอยา่งเป็นระบบ  
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    2.3.2.3  ทกัษะการสังเกตการบริหารและการจดัการเรียนการสอน หมายถึง 
ทกัษะของผูบ้ริหารในการสังเกตการบริหารงานดา้นต่าง ๆ ของโรงเรียน ทกัษะในการสังเกต
พฤติกรรมการปฏิบติังานวชิาการของครูผูส้อน ทกัษะในการวเิคราะห์ผลการสอนท่ีเนน้ทกัษะ
กระบวนการของครู ทกัษะในการน าผลการสังเกตมาปรับปรุงการบริหารงานและการเรียนการสอน
ใหส้อดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ พนัธกิจของโรงเรียน  เพื่อน าผลการสังเกตมาปรับปรุงคุณภาพการจดั 
การเรียนการสอนใหส้อดคลอ้งกบัพนัธกิจ วสิัยทศัน์ของโรงเรียน 
    2.3.2.4  ทกัษะการวจิยัและประเมินผล หมายถึง ทกัษะของผูบ้ริหารในการนิยาม
ปัญหาและก าหนดกรอบความคิดการวจิยั การออกแบบการวจิยัท่ีเหมาะสมกบัปัญหา การสร้าง
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั  การใชส้ถิติเพื่อการวจิยั  การสรุปอภิปรายผลและใหข้อ้เสนอแนะ และ 
การตรวจสอบประเมินผลจากสภาพจริง  โดยใชป้รัชญา แนวคิด และหลกัการของการประเมิน
คุณภาพการศึกษา เพื่อให้โรงเรียนมีคุณภาพมาตรฐานตามท่ีส านกัทดสอบทางการศึกษาก าหนด 
    2.3.2.5  ทกัษะการพฒันาตนเอง หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ในการปรับปรุงเปล่ียนแปลงตนดว้ยตนเอง  โดยพฒันาบุคลิกภาพของตนเองอยา่งต่อเน่ือง  
ในดา้นการบริหารงานโรงเรียนทั้ง 4 ดา้น  พฒันาตนเองและส่งเสริมงานวชิาการใหมี้การเรียนรู้ 
ท่ีหลากหลาย โดยใชเ้ทคโนโลยทีางการศึกษาและการส่ือสาร และพฒันาตนเองในดา้นคุณธรรม  
และจริยธรรมให้ดีข้ึนกวา่เดิม เหมาะสมกวา่เดิม  ท าใหส้ามารถด าเนินกิจกรรม แสดงพฤติกรรม 
เพื่อสนองความตอ้งการ แรงจูงใจ หรือเป้าหมายท่ีตนตั้งไว ้
 3.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หมายถึง ผูท่ี้ด ารงต าแหน่ง 
ผูอ้  านวยการสถานศึกษา  รองผูอ้  านวยการสถานศึกษา สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  
ซ่ึงเปิดสอนชั้นอนุบาล-มธัยมศึกษาปีท่ี 6  
 4.  ผูเ้ช่ียวชาญ หมายถึง ผูมี้ความรู้ความสามารถในการบริหารการศึกษาในโรงเรียน
สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มีคุณสมบติัเคยเป็นขา้ราชการสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
หรือสังกดัอ่ืนตั้งแต่ระดบัเช่ียวชาญข้ึนไป มีอาย ุ45 ปี ข้ึนไป  มีคุณวฒิุปริญญาตรีข้ึนไป  และ 
มีประสบการณ์ท่ีเก่ียวกบัการบริหารโรงเรียนสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 10 ปี ข้ึนไป  
ประกอบดว้ยผูเ้ช่ียวชาญดา้นการก าหนดนโยบายและการวางแผนการบริหารการศึกษาของโรงเรียน
สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  ผูเ้ช่ียวชาญดา้นวชิาการและการมีส่วนร่วมสนบัสนุนการบริหาร
การศึกษาของโรงเรียนสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  และผูเ้ช่ียวชาญดา้นประสบการณ์ 
การบริหารการศึกษาของโรงเรียนสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
 5.  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หมายถึง องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั เทศบาล องคก์าร
บริหารส่วนต าบล กรุงเทพมหานคร เมืองพทัยา และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนท่ีมีกฎหมาย 
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จดัตั้งตามพระราชบญัญติัก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีความเป็นอิสระในการปกครองตนเอง 
(Autonomy) ในการปฏิบติัอยา่งเหมาะสม  เพื่อใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินไดเ้ขา้มีส่วนร่วมใน 
การปกครองตนเองตามเจตนารมณ์ของการปกครองในระบอบประชาธิปไตย  ไม่วา่จะเป็นการมี
ส่วนร่วมในการเสนอปัญหา ตดัสินใจ การตรวจสอบการท างานและร่วมรับบริการสาธารณะต่าง ๆ  
แมว้า่การปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะมีอิสระในการด าเนินงาน แต่ยงัอยูภ่ายใตก้ารก ากบัดูแลของ 
รัฐบาลกลาง 
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บทที ่2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดศึ้กษารูปแบบผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินโดยศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
ดงัน้ี  
 1.  แนวนโยบายการจดัการศึกษาในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2545-2559 
 2.  การบริหารสถานศึกษา 
 3.  ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 4.  แนวคิด ทฤษฎี เก่ียวกบัภาวะผูน้ าทางวชิาการท่ีมีประสิทธิผล 
 5.  การวจิยัดว้ยเทคนิคเดลฟาย 
 6.  การวเิคราะห์องคป์ระกอบ  
 7.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  7.1  งานวจิยัต่างประเทศ 
  7.2  งานวจิยัในประเทศ 
 

แนวนโยบายการจัดการศึกษาในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2545-2559 
 แนวนโยบายการจดัการศึกษาในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2545-2559 มี ดงัน้ี 
(กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน, 2549, หนา้ 2-16) 
 วสัิยทัศน์  ก าหนดไว ้ดงัน้ี 
 จดัการศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพและศกัยภาพคนในทอ้งถ่ินใหมี้คุณลกัษณะท่ีสามารถ 
บูรณาการวถีิชีวิตใหส้อดคลอ้งกบัสภาพและความตอ้งการของสังคมและประเทศชาติ  ตามหลกั
แห่งการปกครองตนเองตามเจตนารมณ์ของประชาชนในทอ้งถ่ิน 
 ภารกิจการจดัการศึกษาทอ้งถ่ิน ก าหนดไว ้ดงัน้ี 
 1.  การจดัการศึกษาปฐมวยั  เป็นการจดัการศึกษาท่ีมุ่งพฒันาความพร้อมแก่เด็กตั้งแต่   
แรกเกิดถึงก่อนการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อใหเ้ด็กปฐมวยัไดรั้บการพฒันาทั้งดา้นร่างกาย จิตใจ 
อารมณ์ สังคม และสติปัญญา เตม็ตามศกัยภาพและมีความพร้อมในการเขา้รับการศึกษาในระดบั
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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 2.  การจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เป็นการจดัการศึกษาท่ีมุ่งพฒันาและวางรากฐานชีวติ 
การเตรียมความพร้อมของเด็ก ทั้งทางร่างกายจิตใจ สติปัญญา อารมณ์ บุคลิกภาพ และสังคม  
ใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคด์า้นคุณธรรม จริยธรรม ความรู้ความสามารถ 
ขั้นพื้นฐาน รวมทั้งใหส้ามารถคน้พบความตอ้งการ ความสนใจ ความถนดั ของตนเองดา้นวชิาการ 
วชิาชีพ ความสามารถในการประกอบอาชีพ และทกัษะทางสังคม โดยใหผู้เ้รียน มีความรู้คู่คุณธรรม
และมีความส านึกในความเป็นไทย 
 3.  การจดับริการใหค้วามรู้ดา้นอาชีพ  เป็นการจดับริการและหรือส่งเสริม สนบัสนุน 
พฒันาความรู้ ทกัษะในการประกอบอาชีพแก่ประชาชน รวมทั้งการรวมกลุ่มผูป้ระกอบอาชีพ 
เพื่อเสริมสร้างความเขม้แขง็ของชุมชน 
 4.  การจดัการส่งเสริมกีฬา นนัทนาการ และกิจกรรมเด็กเยาวชน  เป็นการจดัและส่งเสริม
สนบัสนุนการด าเนินงานดา้นการกีฬา นนัทนาการ กิจกรรมแก่เด็ก เยาวชน และประชาชนทัว่ไป 
อยา่งหลากหลาย 
 5.  การด าเนินงานดา้นการศาสนา ศิลปวฒันธรรม จารีตประเพณี และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน  
เป็นการด าเนินงานดา้นกิจกรรมส่งเสริม สนบัสนุน อนุรักษ ์ศาสนา ศิลปวฒันธรรม จารีตประเพณี  
ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน โดยเฉพาะกิจกรรมท่ีเนน้เอกลกัษณ์ความเป็นไทยและทอ้งถ่ิน 
 วตัถุประสงค์การจัดการศึกษาท้องถิ่น ก าหนดไว ้ดงัน้ี 
 1.  เพื่อใหเ้ด็กปฐมวยัไดรั้บการส่งเสริมพฒันาการและเตรียมความพร้อมทางร่างกาย  
จิตใจ อารมณ์ สังคม สติปัญญา ใหมี้ความพร้อมท่ีจะเขา้รับการศึกษาในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 2.  เพื่อใหเ้ด็กท่ีมีอายอุยูใ่นเกณฑก์ารศึกษาขั้นพื้นฐานทุกคนในเขตความรับผิดชอบ 
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  ไดรั้บการบริการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ครบตามหลกัสูตร 
อยา่งเสมอภาคและเท่าเทียมกนั 
 3.  เพื่อพฒันาการด าเนินการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  
ใหมี้คุณภาพ ประสิทธิภาพ บรรลุเป้าหมาย วตัถุประสงค ์เป็นไปตามมาตรฐานท่ีรัฐก าหนด และ
ตรงตามความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ิน โดยมุ่งพฒันาใหเ้กิดความสมดุลทั้งทางดา้นปัญญา 
จิตใจ ร่างกาย สังคม ระดบัความคิด ค่านิยม และพฤติกรรม ซ่ึงเนน้การจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีมี
ความหลากหลายและใหผู้เ้รียนเป็นส าคญั 
 4.  เพื่อให้การจดัการศึกษาของทอ้งถ่ิน ด าเนินตามความตอ้งการและค านึงถึงการมีส่วนร่วม  
การสนบัสนุนของบุคคล ครอบครัว ชุมชน เอกชน องคก์รชุมชน องคก์รเอกชน องคก์รวชิาชีพ 
สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ และประชาชนในทอ้งถ่ิน ในการจดัการศึกษาทุกระดบั 
ตามศกัยภาพและความสามารถของทอ้งถ่ิน 
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 5.  เพื่อส่งเสริมให้เด็ก เยาวชน และประชาชนในทอ้งถ่ินไดอ้อกก าลงักายและฝึกฝนกีฬา 
ร่วมกิจกรรมนนัทนาการ และกิจกรรมพฒันาเยาวชน เพื่อพฒันาให้เป็นคนท่ีมีคุณภาพ ทั้งดา้นร่างกาย 
สติปัญญา จิตใจ และสังคม โดยมีความตระหนกัในคุณค่าของการกีฬานนัทนาการ และปรับเปล่ียน
พฤติกรรมเด็ก เยาวชน ไปในแนวทางท่ีถูกตอ้ง ใชเ้วลาวา่งใหเ้ป็นประโยชน์ 
 6.  เพื่อใหค้วามรู้ความเขา้ใจแก่ประชาชนในการสร้างและพฒันาอาชีพเพื่อคุณภาพชีวิต
โดยเฉพาะในกลุ่มผูข้าดโอกาส ผูด้อ้ยโอกาส ผูพ้ิการทุพพลภาพ ซ่ึงเป็นการส่งเสริม สนบัสนุน 
การประกอบอาชีพใหมี้งานท า ไม่เป็นภาระแก่สังคม 
 7.  เพื่อบ ารุงการศาสนา และอนุรักษ ์บ ารุงรักษาศิลปวฒันธรรม  จารีตประเพณี และ 
ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน มีความภาคภูมิใจในเอกลกัษณ์ความเป็นไทย 
 แนวนโยบายการจัดการศึกษาในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2545-2559 ก าหนดไว ้
ดงัน้ี 
 1.  นโยบายดา้นความเสมอภาคของโอกาสทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เร่งรัดจดัการศึกษา
ใหบุ้คคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกนัในการเขา้รับบริการการศึกษาขั้นพื้นฐานไม่นอ้ยกวา่สิบสองปี 
ใหไ้ดอ้ยา่งทัว่ถึงและมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใชจ่้าย ส่งเสริม สนบัสนุนใหบุ้คคล  ครอบครัว  ชุมชน  
องคก์รชุมชน องคก์รเอกชน องคก์รวชิาชีพ  สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ และสถาบนั 
สังคมอ่ืนในทอ้งถ่ิน มีสิทธิและมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 2.  นโยบายดา้นการจดัการศึกษาปฐมวยั  จดัการศึกษาใหเ้ด็กปฐมวยัไดเ้ขา้รับบริการ 
ทางการศึกษาอยา่งทัว่ถึงและมีคุณภาพ  ส่งเสริมสนบัสนุนใหบุ้คคล  ครอบครัว  ชุมชน  องคก์ร 
ชุมชน องคเ์อกชน องคก์รวชิาชีพ  สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ และสถาบนัสังคมอ่ืน 
ในทอ้งถ่ิน มีสิทธิ และมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาปฐมวยั 
 3.  นโยบายดา้นคุณภาพมาตรฐานการศึกษา  พฒันาคุณภาพและมาตรฐาน  และจดัระบบ
ประกนัคุณภาพการศึกษาทุกระดบัและประเภทการศึกษา 
 4.  นโยบายดา้นระบบบริหารและการจดัการศึกษา  จดัระบบบริหารและการจดัการ 
ทางการศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัระบบการจดัการศึกษาของชาติอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
โดยมีเอกภาพในเชิงนโยบาย  มีความหลากหลายในการปฏิบติั  อีกทั้งมีความพร้อมในการด าเนินการจดั
การศึกษา  และส่งเสริมใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาของทอ้งถ่ิน  การก าหนดนโยบาย
และแผนการจดัการศึกษาใหค้  านึงถึงผลกระทบต่อการจดัการศึกษาของเอกชนหรือรับฟังความคิดเห็น
ของเอกชนและประชาชน ประกอบการพิจารณาดว้ย 
 5.  นโยบายดา้นครู  คณาจารย ์และบุคลากรทางการศึกษา วางแผนงานบุคคลเพื่อใชใ้น 
การประสานขอ้มูลและเป็นขอ้มูลในการน าเสนอพิจารณาสรรหาบุคลากร  พร้อมทั้งมีการประเมินผล 
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การปฏิบติังานการพฒันาครู คณาจารย ์และบุคลากรทางการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง  เพื่อใหมี้คุณภาพ 
และมาตรฐานท่ีเหมาะสมกบัการเป็นวชิาชีพชั้นสูง 
 6.  นโยบายดา้นหลกัสูตร ใหส้ถานศึกษาจดัท ารายละเอียด สาระหลกัสูตรแกนกลางและ
สาระหลกัสูตรทอ้งถ่ินท่ีเนน้ความรู้ คุณธรรม กระบวนการเรียนรู้ และบูรณาการตามความเหมาะสม
ของแต่ละระดบัการศึกษาทั้งการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอธัยาศยั 
โดยใหส้อดคลอ้งกบัสภาพปัญหาและคุณลกัษณะอนัพึงประสงคค์วามเป็นไทย ความเป็นพลเมืองดี
ของสังคมและชาติ โดยค านึงถึงความเป็นมาทางประวติัศาสตร์ 
 7.  นโยบายดา้นกระบวนการเรียนรู้ จดักระบวนการเรียนรู้ใหผู้เ้รียนทุกคนมีจิตส านึก 
ในความเป็นไทยและสามารถเรียนรู้พฒันาตนเองได ้ โดยถือวา่ผูเ้รียนส าคญัท่ีสุด การจดัการศึกษา
ตอ้งส่งเสริมให้ผูเ้รียนพฒันาตามธรรมชาติเตม็ตามศกัยภาพ  ใหเ้ป็นการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง 
ตลอดชีวิต  และส่งเสริมใหผู้ส้อนสามารถวจิยัเพื่อพฒันาการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียนใน 
แต่ละระดบัการศึกษา 
 8.  นโยบายดา้นทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา  ระดมทรัพยากรและการลงทุน
เพื่อการศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทั้งดา้นงบประมาณ  การเงิน  ทรัพยสิ์น 
ในประเทศจากรัฐ  บุคคล  องคก์รเอกชน  องคก์รวชิาชีพ  สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ  
และสถาบนัสังคมอ่ืน และต่างประเทศ  มาใชจ้ดัการศึกษาและจดัสรรงบประมาณใหก้บัการศึกษา
ในฐานะท่ีมีความส าคญัสูงสุดต่อการพฒันาท่ีย ัง่ยนื 
 9.  นโยบายดา้นเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา  ส่งเสริมและสนบัสนุนใหมี้การผลิตและ
พฒันาแบบเรียนเอกสารทางวชิาการ  ส่ือส่ิงพิมพอ่ื์น วสัดุอุปกรณ์ และเทคโนโลยเีพื่อการศึกษาอ่ืน 
โดยเร่งรัดพฒันาขีดความสามารถในการผลิต  จดัใหมี้เงินสนบัสนุนการผลิตและมีแรงจูงใจใน 
การผลิต  รวมถึงการพฒันาและการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยเีพื่อการศึกษา ตลอดจนการส่ือสาร 
ทุกแบบ  ส่ือตวัน าและโครงสร้างพื้นฐานอ่ืนท่ีจ าเป็นต่อการส่งวทิยกุระจายเสียง  วทิยโุทรทศัน์  
วทิยโุทรคมนาคม  และการส่ือสารในรูปอ่ืน 
 10.  นโยบายดา้นการส่งเสริมกีฬา นนัทนาการ และกิจกรรมเด็กเยาวชน ส่งเสริมสนบัสนุน
การด าเนินงานดา้นการกีฬา  นนัทนาการ  กิจกรรมเด็กเยาวชนรวมทั้งแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวติ 
ทุกรูปแบบ  บริการแก่เด็ก  เยาวชน  ประชาชนอยา่งหลากหลาย เพียงพอ และมีประสิทธิภาพ 
 11.  นโยบายดา้นการส่งเสริมอาชีพ  สนบัสนุนส่งเสริมช่วยเหลือใหมี้การประกอบอาชีพ
อิสระท่ีถูกตอ้งตามกฎหมาย  จดัใหมี้การรวมกลุ่มอาชีพ ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน สนบัสนุนการระดมทุน
และการจดัการน าวทิยาการต่าง ๆ มาประยกุตใ์ชใ้นการปรับปรุงการประกอบอาชีพ  การจดัการ 
ดา้นการตลาดใหไ้ดม้าตรฐานและความเหมาะสมตามสภาพทอ้งถ่ิน 



22 

 12.  นโยบายดา้นการศาสนา  ศิลปวฒันธรรมจารีตประเพณี และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
บ ารุงรักษา  ส่งเสริม และอนุรักษ ์ สถาบนัศาสนา  ศิลปวฒันธรรม  จารีตประเพณี  และภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ิน เพื่อให้เกิดสังคมภูมิปัญญาแห่งการเรียนรู้ และสังคมท่ีเอ้ืออาทรต่อกนั สืบทอดวฒันธรรม
ความภาคภูมิใจ ในเอกลกัษณ์ความเป็นไทยและทอ้งถ่ิน 
 การน าแนวนโยบายไปสู่การปฏิบัติ 
 เน่ืองจากแนวนโยบายการจดัการศึกษาในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (พ.ศ. 2545-2559) 
ท่ีจดัท าข้ึนเป็นการจดัท าภายใตก้รอบแห่งบทบญัญติัของกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง  ซ่ึงรวมทั้ง 
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และพระราชบญัญติัเฉพาะขององคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ินแต่ละประเภท  เพื่อใหค้รอบคลุมภารกิจทั้งหมดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาภายใต้
ความรับผดิชอบขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จึงน านโยบายท่ีเหมาะสมกบัศกัยภาพ ความตอ้ง 
การและความพร้อมไปปฏิบติั โดยกระทรวงมหาดไทยไดเ้สนอแนะยทุธศาสตร์การน าแนวนโยบาย
ไปสู่การปฏิบติั  ดงัน้ี (กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน, 2549, หนา้ 12) 
 1.  แนวทางการด าเนินการจดัการศึกษา  เน่ืองจากองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
มีความแตกต่างกนัทั้งในดา้นความพร้อมและศกัยภาพเม่ือพิจารณาแนวทางการด าเนินงานรับผดิชอบ
การจดัการศึกษา ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เพื่อให้เป็นไปตามรัฐธรรมนูญ  พระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และพระราชบญัญติัก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 สามารถด าเนินการได ้2 แนวทางคือ 
  1.1  การด าเนินการจดัการศึกษาเอง  โดยด าเนินการได ้2 กรณี คือ 
  กรณีท่ี 1 ด าเนินการจดัการศึกษาข้ึนเองภายในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
  กรณีท่ี 2 ด าเนินการรับถ่ายโอนภารกิจการจดัการศึกษาท่ีรัฐจะถ่ายโอนภารกิจการ 
จดัการศึกษาของรัฐให้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นผูบ้ริหารจดัการศึกษา 
  ส าหรับการด าเนินการทั้ง 2 กรณี  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ตอ้งผา่นการประเมิน 
ความพร้อมตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการก าหนด  และกรณีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินไม่ผา่นเกณฑ์
การประเมิน  กระทรวงศึกษาธิการตอ้งมีหนา้ท่ีตอ้งด าเนินการช่วยเหลือ ส่งเสริมสนบัสนุนให้
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มีความสามารถจดัการศึกษาไดต้ามมาตรฐานท่ีก าหนด 
  1.2  การด าเนินการโดยองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีส่วนร่วม เป็นการด าเนินการ
โดยองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเขา้ไปมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาของรัฐ  โดยเขา้ไปมีส่วนร่วม
ในการบริหาร จดัการส่งเสริม สนบัสนุนงบประมาณ  วสัดุครุภณัฑ ์ อุปกรณ์ทางการศึกษา  
ทรัพยสิ์นอ่ืน ๆ  รวมทั้งการเสนอแนะ  แนะน า  และร่วมพฒันาการศึกษา 
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 2.  การพิจารณาความพร้อมในการจดัการศึกษา  พิจารณาจากลกัษณะและการแบ่งกลุ่ม 
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ดงัน้ี 
  2.1  ลกัษณะขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
ท่ีจดัการศึกษาอยูแ่ลว้ด าเนินการจดัการศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542  โดยเฉพาะการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานให้แก่ประชาชนในความรับผดิชอบของทอ้งถ่ิน 
อยา่งทัว่ถึงตามความตอ้งการของประชาชน  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ียงัไม่ไดจ้ดัการศึกษา 
ด าเนินการจดับริการทางการศึกษาแก่ประชาชนในความรับผดิชอบของทอ้งถ่ิน  ใหส้อดคลอ้งกบั
รัฐธรรมนูญ  พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  พระราชบญัญติัก าหนดแผนและ
ขั้นตอนการกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 ตามความเหมาะสม  
ความพร้อม และความตอ้งการของทอ้งถ่ิน ทั้งน้ีภายใตก้ารประเมินความพร้อม ตามเกณฑท่ี์
กระทรวงศึกษาธิการก าหนด 
  2.2  การแบ่งกลุ่มขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในการก าหนดกรอบภารกิจการจดั 
การศึกษาแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ดงัน้ี 
   2.2.1  กลุ่มความพร้อมสูง  ควรด าเนินการภารกิจ 
    2.2.1.1  การศึกษาก่อนพื้นฐาน 
    2.2.1.2  การศึกษาขั้นพื้นฐาน 
    2.2.1.3  การส่งเสริมอาชีพ/ การศึกษานอกระบบ 
    2.2.1.4  กิจกรรมเด็ก  เยาวชน  การกีฬา  นนัทนาการ 
    2.2.1.5  บ ารุงรักษาศิลปะ  วฒันธรรม  ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
   2.2.2  กลุ่มความพร้อมปานกลาง  ควรด าเนินภารกิจ 
    2.2.2.1  การศึกษาขั้นพื้นฐาน (การศึกษาระดบัก่อนประถมศึกษา) 
    2.2.2.2  การส่งเสริมอาชีพ/ การศึกษานอกระบบ 
    2.2.2.3  กิจกรรมเด็ก  เยาวชน  การกีฬา  นนัทนาการ 
    2.2.2.4  บ ารุงรักษาศิลปะ  วฒันธรรม  ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
   2.2.3  กลุ่มความพร้อมต ่า  ควรด าเนินภารกิจ 
    2.2.3.1  การส่งเสริมอาชีพ/ การศึกษานอกระบบ 
    2.2.3.2  กิจกรรมเด็ก  เยาวชน  การกีฬา  นนัทนาการ 
    2.2.3.3  บ ารุงรักษาศิลปะ  วฒันธรรม  ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
    2.2.3.4  ร่วมในการจดัการศึกษาของรัฐ 
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 3.  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะจดัการศึกษาพิจารณาจาก 
  3.1  ความตอ้งการและขอ้คิดเห็นของประชาชนในทอ้งถ่ิน 
  3.2  ความคิดเห็นของสภาทอ้งถ่ิน 
  3.3  ขอ้มูล ขอ้เท็จจริง (จ านวนโรงเรียน  จ  านวนเด็ก  สภาพท่ีตั้ง ฯลฯ) 
  3.4  ขอ้คิดเห็นของบุคลากรในสถานศึกษาท่ีจะโอน 
  3.5  ศกัยภาพของทอ้งถ่ิน (คน  เงิน  พสัดุ  การจดัการ) 
   3.5.1  คน  ไดแ้ก่  ศกัยภาพในการบริหารการศึกษาของนกับริหารการศึกษา 
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  บุคลากรทางการศึกษาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  
และอตัราก าลงับุคลากรทางการศึกษาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
   3.5.2  เงิน  ไดแ้ก่  รายไดข้ององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีเพิ่มข้ึน  จะเพิ่มข้ึน  
และไดรั้บอุดหนุนจากรัฐเพิ่มข้ึน  ตลอดจนไดรั้บสนบัสนุนจากองคก์รต่าง ๆ 
   3.5.3  พสัดุ  ไดแ้ก่  ความตอ้งการทางดา้นวสัดุ  ครุภณัฑ ์ อุปกรณ์  อาคารสถานท่ี 
ท่ีมีท่ีจะรับโอนให้เป็น  ใหเ้กิด  ท่ีจะขอสนบัสนุน 
   3.5.4  การจดัการ  ไดแ้ก่  ศกัยภาพของผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน   
ไดแ้ก่ ความรู้ ความเขา้ใจ ความสนใจ ความสามารถ วสิัยทศัน์ต่อการจดัการศึกษาและการจดั
โครงสร้างการบริหารการศึกษาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
 4.  การใชแ้ผนเป็นเคร่ืองมือในการพฒันา  เม่ือองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  พิจารณา
ระดบัความพร้อมและศกัยภาพแลว้  จะน าแนวนโยบายตามกรอบภารกิจซ่ึงสอดคลอ้งกบัระดบั
ความพร้อมขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  มาจดัท าแผนพฒันาการศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม  
และหรือแผนปฏิบติัการ การจดัการศึกษาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยยดึหลกัการด าเนินการ  
ดงัน้ี 
  4.1  ก าหนดเป้าหมายใหช้ดัเจน  ครอบคลุมภารกิจตามกฎหมาย  ครอบคลุม
กลุ่มเป้าหมายและพื้นท่ีอยา่งทัว่ถึง 
  4.2  ประชาชนมีส่วนร่วมก าหนดความตอ้งการ  ร่วมวางแผน  ร่วมด าเนินการตามแผน
และร่วมติดตามประเมินผลการด าเนินการตามแผน 
  4.3  ใชแ้ผนเป็นแนวทางในการบริหารกิจการ และสนองตอบปัญหาและความตอ้งการ
ของประชาชนอยา่งเป็นรูปธรรม 
  4.4  การก าหนดกิจกรรมโครงการในแผน  ตอ้งมุ่งหลกัความเป็นไปไดแ้ละประโยชน์
สูงสุดท่ีประชาชนในทอ้งถ่ินจะไดรั้บ 
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 5.  การประชาสัมพนัธ์  สร้างความเขา้ใจแก่ผูเ้ก่ียวขอ้ง  ใชส่ื้อและวธีิการทุกรูปแบบ 
ท่ีจะช้ีแจงใหป้ระชาชน  หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง องคก์รเอกชนใหรู้้จกัและเขา้ใจเก่ียวกบัแนวทาง 
และแผนการด าเนินงานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการพฒันาการศึกษา  ศาสนา  และ 
ศิลปวฒันธรรม เพื่อน าไปสู่ความร่วมมือจากทุกฝ่าย 
 6.  การระดมทรัพยากรและความร่วมมือจากทุกฝ่าย  สร้างความตระหนกัในความเป็น
ส่วนหน่ึงของสังคม  ใหแ้ก่กลไกทางสังคมทุกส่วน  ทั้งกลุ่มประชาชน ภาครัฐ และเอกชน เพื่อใหมี้
ส่วนร่วมในการด าเนินการพฒันาทอ้งถ่ินทุกรูปแบบ  ทั้งการสนบัสนุนก าลงักาย  ก าลงัใจ  ก าลงัทรัพย ์ 
ตลอดจนความคิดเห็นหรือการติดตาม  ตรวจสอบ  เพื่อให้กิจกรรมต่าง ๆ  บงัเกิดผลเป็นรูปธรรม 
 7.  การเตรียมความพร้อมในการรับผดิชอบจดัการศึกษา  โดยการปรับโครงสร้าง 
การบริหารกิจกรรม  การศึกษา  ศาสนา วฒันธรรม และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน  ตลอดจนสร้าง 
องคค์วามรู้  กรอบความคิดและพฒันาเทคนิคการบริหารการจดัการศึกษาใหบุ้คลากรของทอ้งถ่ิน
สามารถจดัการศึกษาไดต้ามเกณฑม์าตรฐาน ตลอดจนจดัระบบนิเทศ  ประเมินผลการด าเนินงาน
อยา่งมีคุณภาพและประสิทธิผล 
 

การบริหารสถานศึกษา 
 การบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพนั้นเป็นกุญแจดอกส าคญัท่ีน าไปสู่ความส าเร็จ
ขององคก์ร  ผูบ้ริหารแต่ละคนจึงจะตอ้งมีความรับผดิชอบขั้นพื้นฐานท่ีเหมือนกนัประการหน่ึง คือ 
ช่วยดูแลใหส้มาชิกในองคก์รสามารถปฏิบติังานไดบ้รรลุตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้
 ความหมายของการบริหาร 
 สถานศึกษาถือเป็นองคก์รส าคญัในการจดัการศึกษา การบริหารจึงเป็นเร่ืองท่ีส าคญั  
และมีความจ าเป็นต่อคุณภาพของการจดัการศึกษา ซ่ึงจะดีไดก้็อยูท่ี่ความสามารถในการบริหาร 
นกัวชิาการหลายคนไดใ้หค้วามหมายของการบริหาร  วโิรจน์  สารรัตนะ (2543, หนา้ 3) ไดใ้ห้
ความหมายของการบริหารไวว้า่หมายถึง  การบริหารเป็นกระบวนการด าเนินงานเพื่อใหบ้รรลุ
จุดหมายขององคก์ร โดยอาศยัหนา้ท่ีทางการบริหารท่ีส าคญั คือ  การวางแผน  การจดัองคก์ร   
การน า และการควบคุม  ส่วน จนัทรานี  สงวนนาม (2546, หนา้ 11) ไดใ้หค้วามหมายของการบริหาร
ไวว้า่หมายถึง การบริหารเป็นกระบวนการท างานพร้อมกบับุคคลและกลุ่มบุคคล  สอดคลอ้งกบั
สมคิด  บางโม (2546, หนา้ 29-30) ไดใ้ห้ความหมายของการบริหารไวว้า่ หมายถึง การบริหารตอ้งมี
แนวปฏิบติัพื้นฐานท่ีส าคญั 5 ประการ คือ 1) วตัถุประสงค ์ หน่วยงานจะตอ้งก าหนดวตัถุประสงค์
ไวใ้หช้ดัเจน ตลอดจนการก าหนดต าแหน่งต่าง ๆ แต่ละต าแหน่งตอ้งก าหนดเป้าหมายไวใ้หส้ัมพนัธ์ 
กบัวตัถุประสงคข์องหน่วยงาน เม่ือผูป้ฏิบติังานแต่ละคนบรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไวว้ตัถุประสงคข์อง 
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หน่วยงานก็จะส าเร็จไปดว้ย  2) ความเช่ียวชาญเฉพาะอยา่ง งานของแต่ละต าแหน่งแต่ละคนควรจ ากดั 
ขอบเขตใหแ้ต่ละคนท าหนา้ท่ี  อนัส่งเสริมให้เกิดความช านาญเฉพาะอยา่งกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกนั 
ตอ้งจดัไวใ้นกลุ่มเดียวกนัถือวา่เป็นหลกัการแบ่งงานกนัท าตามความเช่ียวชาญเฉพาะอยา่ง  
การแบ่งงานออกเป็นแผนกจึงเป็นส่ิงจ าเป็น  3) การประสานงาน เม่ือมีการแบ่งงานกนัท าเป็นแผนก ๆ  
และมีคนท างานจ านวนมาก  การประสานงานยอ่มมีความจ าเป็นเพื่อใหทุ้กคนปฏิบติังานของตน 
ไดอ้ยา่งราบร่ืน  โดยไม่ขดักบัแผนกอ่ืน ๆ ท าใหกิ้จกรรมของหน่วยงานด าเนินไปสู่วตัถุประสงค์
ของหน่วยงาน หากไม่มีการประสานงานท่ีดีแลว้  การด าเนินงานอาจลม้เหลวและไม่ราบร่ืน   
4) อ านาจหนา้ท่ี หน่วยงานตอ้งมีบุคคลใดบุคคลหน่ึง หรือกลุ่มบุคคลท่ีอยูใ่นต าแหน่งสูงสุด  
มีอ านาจสูงสุดในการก าหนดนโยบาย  สามารถตดัสินใจสั่งการไดโ้ดยไม่มีการโตแ้ยง้  การจดั 
สายการบงัคบับญัชาในหน่วยงานตอ้งชดัเจน  เร่ิมตั้งแต่ผูมี้อ  านาจสูงสุดของหน่วยงานผา่นสายการ
บงัคบับญัชาลงมาตามล าดบัขั้น  5) ความรับผดิชอบ อ านาจหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายใหแ้ก่ต าแหน่ง
ต่าง ๆ  จะตอ้งสัมพนัธ์กบัความรับผดิชอบ  บุคคลใดท่ีไดรั้บมอบหมายให้รับผดิชอบต่อผลส าเร็จ
ของหน่วยงานระดบัใด  ก็ควรจะไดรั้บมอบอ านาจหนา้ท่ีใหเ้พียงพอท่ีจะปฏิบติังานท่ีไดรั้บ
มอบหมายในระดบัท่ีจะท าใหง้านนั้นส าเร็จได ้ 
 วรัิช  วรัิชนิภาวรรณ (2548, หนา้ 5) ไดใ้หค้วามหมายของการบริหารไวว้า่ หมายถึง  
เป็นการพฒันา แต่ละค ามีความหมายคลา้ยคลึงหรือใกลเ้คียงกนัท่ีเห็นไดอ้ยา่งชดัเจนมีอยา่งนอ้ย  
3 ส่วน คือ 1) ลว้นเป็นแนวทางหรือวธีิการบริหารงานภาครัฐท่ีหน่วยงานของรัฐ และเจา้หนา้ท่ีของ
รัฐ น ามาใชใ้นการปฏิบติัราชการเพื่อช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารราชการ  2) มีกระบวนการ
บริหารงานท่ีประกอบดว้ย 3 ขั้นตอน คือ การคิดหรือการวางแผน การด าเนินงาน  และการประเมินผล  
มีจุดหมายปลายทาง คือ การพฒันาประเทศไปในทิศทางท่ีท าใหป้ระชาชนมีคุณภาพชีวติท่ีดีข้ึน 
รวมทั้งประเทศชาติมีความเจริญกา้วหนา้และมัน่คงเพิ่มข้ึน  ส าหรับส่วนท่ีแตกต่างกนั คือ แต่ละค า 
มีจุดเนน้ต่างกนั กล่าวคือ การบริหารจดัการเนน้เร่ืองการน าแนวคิดการจดัการของภาคเอกชน 
เขา้มาใชใ้นการบริหารราชการ เช่น การมุ่งหวงัผลก าไร การแข่งขนั ความรวดเร็ว การตลาด  
การประชาสัมพนัธ์ การจูงใจดว้ยค่าตอบแทน การลดขั้นตอน และการลดพิธีการ เป็นตน้ ในขณะท่ี
การบริหารการพฒันาใหค้วามส าคญัเร่ืองการบริหาร รวมทั้งการพฒันานโยบาย แผน แผนงาน 
โครงการ หรือกิจกรรมของหน่วยงานของรัฐ ส่วนการบริหารการบริการเนน้เร่ืองการอ านวย 
ความสะดวกและการใหบ้ริการแก่ประชาชน  รวมทั้ง ฮอดจส์ัน (Hodgson, 1969, p. 1) ไดใ้ห้
ความหมายของการบริหารไวว้า่ หมายถึง การบริหารเป็นกิจกรรมชนิดหน่ึงท่ีพบในการท างาน 
ทั้งหน่วยงานของรัฐและองคก์รทางธุรกิจท่ีท าส่ิงต่าง ๆ  ในกระบวนการจะไดรั้บผลมากนอ้ย 
ข้ึนอยูก่บัความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลต่าง ๆ ท่ีร่วมกนัท าใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายหรืออาจกล่าวสั้น ๆ   



27 

วา่การบริหาร หมายถึง การท่ีองคก์รใชค้นและวสัดุในการใหถึ้งความตอ้งการท่ีก าหนดไว ้และ 

เฟสเตอร์ และเคท (Fester & Kettl, 1991, p. 7) ไดใ้หค้วามหมายของการบริหารไวว้า่ หมายถึง  
เป็นการจดัการท่ีท าให้เกิดความส าเร็จและเห็นวา่การบริหารเป็นกระบวนการระดมความรู้ 
ความสามารถท่ีท าใหบุ้คลากรด าเนินการใหไ้ปสู่เป้าหมายไดผ้ลส าเร็จสูงสุด  นอกจากน้ี ฮอย  
และมิสเกล (Hoy & Miskel, 2001, pp. 437-438) ไดใ้หค้วามหมายของการบริหารไวว้า่หมายถึง  
การบริหารเป็นกระบวนการท่ีมุ่งไปสู่จุดหมายท่ีก าหนดไวด้ว้ยองคป์ระกอบหลายประการ  
อาทิ  การตดัสินใจ  ภาวะผูน้ า  โดยการบริหารตอ้งค านึงถึงผลกระทบท่ีจะตามมาและสภาพการณ์ 
ท่ีเกิดข้ึนในอนาคตดว้ย 
 สรุปไดว้า่ การบริหาร หมายถึง กระบวนการการด าเนินงานใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีวางแผน 
เป็นกระบวนการระดมความรู้ ความสามารถท่ีท าใหบุ้คลากรด าเนินการใหไ้ปสู่เป้าหมายไดผ้ลส าเร็จ
สูงสุด  โดยการบริหารตอ้งค านึงถึงผลกระทบท่ีจะตามมาและสภาพการณ์ท่ีเกิดข้ึนในอนาคต 
โดยในการใชก้ระบวนการและทรัพยากรท่ีเหมาะสม 
 ความหมายการบริหารสถานศึกษา 
 การบริหารสถานศึกษา เป็นการด าเนินงานเก่ียวกบัการศึกษาเช่นสถานศึกษา วชิาการ
บุคลากรวสัดุอุปกรณ์หนงัสือ ต าราเรียน และอาคารสถานท่ี เพื่อใหส้ถานศึกษาเป็นแหล่งเรียนรู้  
ซ่ึง ธงชยั  เน่ืองสิทธะ (2545, หนา้ 11) ไดใ้หค้วามหมายการบริหารสถานศึกษาไวว้า่ หมายถึง  
การบริหารสถานศึกษาอาจจะแตกต่างจากกิจการอ่ืน  บางส่วนตอ้งอาศยัหลกัการดา้นวิชาการ
มากกวา่  ฉะนั้น ผูบ้ริหารและผูท่ี้เก่ียวขอ้งจึงตอ้งท างานดว้ยความรอบคอบ ระมดัระวงั ไตร่ตรอง
เพื่อใหกิ้จกรรมของสังคมน้ีบรรลุเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ  รวมทั้ง นพพงษ ์ บุญจิตราดุลย ์
(2546, หนา้ 123) ไดใ้ห้ความหมายการบริหารสถานศึกษาไวว้า่ หมายถึง หลกัการบริหารสถานศึกษา
เป็นการกระจายอ านาจการบริหารและจดัการศึกษาจากส่วนกลางไปยงัสถานศึกษา ใหส้ถานศึกษา
มีอ านาจหนา้ท่ีความรับผดิชอบมีความเป็นอิสระคล่องตวัในการบริหารจดัการ  ทั้งดา้นวชิาการ 
งบประมาณ บุคลากร และการบริหารทัว่ไป  หลกัการบริหารมี 5 ประการ ดงัน้ี 1) หลกัการ 
กระจายอ านาจ เป็นการคืนอ านาจการจดัการศึกษาใหก้บัประชาชน มีการกระจายอ านาจจาก
ส่วนกลางและเขตพื้นท่ีการศึกษาไปยงัสถานศึกษา ใหเ้กิดความคล่องตวั มีอิสระ และมีประสิทธิภาพ 
2) หลกัการบริหารตนเอง สถานศึกษามีอิสระในการตดัสินใจดว้ยตนเองมากข้ึน ภายใตก้ารบริหาร
เป็นองคค์ณะบุคคล 3) หลกัการบริหารแบบมีส่วนร่วม ผูท่ี้เก่ียวขอ้งสามารถเขา้มามีส่วนร่วมก าหนด
นโยบายและแผน ร่วมตดัสินใจ ร่วมก าหนดหลกัสูตรทอ้งถ่ิน ร่วมคิดร่วมท า  4) หลกัการคืนอ านาจ
จดัการศึกษาใหก้บัประชาชน ปรับปรุงโครงสร้างและวฒันธรรมองคก์ร โดยการเปล่ียนแปลง 
อยา่งเป็นระบบและไดรั้บความเห็นชอบ รวมทั้งไดรั้บการสนบัสนุนจากผูท่ี้เก่ียวขอ้ง  และ  
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5) หลกัการตรวจสอบและถ่วงดุล สถานศึกษาตอ้งพร้อมใหมี้การตรวจสอบเพื่อใหก้ารบริหาร 
และการจดัการศึกษาเป็นไปตามมาตรฐานท่ีก าหนดไว ้ รวมถึง แฮร์ริส (Harris, 1985, pp. 16-19) 
ไดใ้หค้วามหมายการบริหารสถานศึกษาไวว้า่ หมายถึง  มีความคลา้ยคลึงกบัการใชก้ระบวนการ 
และเทคนิควธีิการต่าง ๆ ใหเ้ป็นไปตามเป้าหมาย และใชไ้ดก้บังานต่าง ๆ ได ้
 สรุปไดว้า่ การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การด าเนินการกิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกบัผูอ่ื้น 
โดยมีกระบวนการในการด าเนินงาน  และตอ้งมีวตัถุประสงค ์ เพื่อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายของ
สถานศึกษาของกลุ่มบุคคลหรือผูบ้ริหาร  โดยมุ่งหวงัใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้คน้หาความสามารถ
ของตนเอง ตามความถนดัและความสนใจ 
 ขอบข่ายการบริหารสถานศึกษา 
 การบริหารสถานศึกษาจ าเป็นตอ้งมีขอบข่ายในการบริหารสถานศึกษาเป็นส่ิงส าคญั 
ในการบริหารงาน การกระจายหนา้ท่ี ท่ีบุคลกรในสถานศึกษาตอ้งรับผิดชอบงานท่ีตอ้งปฏิบติั 
เพื่อช่วยในการบริหารสถานศึกษาและท าใหเ้ป็นระบบแบบแผนในการปฏิบติังาน 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2546, หนา้ 32-65) ไดก้ าหนดขอบข่ายการบริหารสถานศึกษาไว ้  
4 ภาระงาน  ไดแ้ก่  การบริหารงานวชิาการ  การบริหารงานงบประมาณ  การบริหารงานบุคลากร 
และการบริหารทัว่ไป  รายละเอียดของขอบข่ายในการบริหาร ตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการก าหนดไว ้
มี 4 ดา้น ดงัน้ี 
 การบริหารงานวชิาการ 
 งานวชิาการเป็นงานหลกัหรือเป็นภารกิจหลกัของสถานศึกษาตามท่ีพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 มุ่งใหก้ระจายอ านาจใน 
การบริหารจดัการไปใหส้ถานศึกษาใหม้ากท่ีสุด  ดว้ยเจตนารมณ์ท่ีจะใหส้ถานศึกษาด าเนินการได้
โดยอิสระ คล่องตวัรวดเร็ว สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน สถานศึกษา ชุมชน ทอ้งถ่ิน และ
การมีส่วนร่วมจากผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย  ซ่ึงจะเป็นปัจจยัส าคญัท าใหส้ถานศึกษามีความเขม้แขง็ 
ในการบริหารและการจดัการ สามารถพฒันาหลกัสูตรและกระบวนการเรียนรู้ตลอดจนการวดัผล
และการประเมินผล  รวมทั้งการวดัปัจจยัเก้ือหนุนการพฒันาคุณภาพนกัเรียน  ชุมชน  ทอ้งถ่ิน   
ไดอ้ยา่งมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ 
 ความหมาย 
 การบริหารงานวชิาการถือเป็นหวัใจส าคญัในการจดัการศึกษาในระดบัสถานศึกษา    
การบริหารงานวชิาการเป็นกระบวนการการด าเนินงานเก่ียวกบัหลกัสูตรและการเรียนการสอน 
ใหน้กัเรียนไดเ้รียนรู้ตามท่ีก าหนดไวใ้นจุดมุ่งหมายของการพฒันาผูเ้รียน  ซ่ึงมีผูใ้หค้วามหมายของ 
การบริหารงานวชิาการไวห้ลายทศันะไว ้ดงัน้ี  คือ  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ  
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(2542, หนา้ 84) ไดใ้หค้วามหมายการบริหารงานวชิาการไวว้า่ หมายถึง เป็นกระบวนการหน่ึงของ
การบริหารการศึกษาท่ีบุคคลหลายฝ่าย ร่วมมือกนัด าเนินการเพื่อพฒันาเยาวชนใหเ้จริญงอกงาม 
ในทุกดา้น เพื่อเติบโตข้ึนจะไดเ้ป็นพลเมืองท่ีดีของสังคม จึงเป็นกระบวนการจดักิจกรรมการเรียน
การสอนเพื่อใหผู้เ้รียน มีความรู้ ความเขา้ใจ และพฒันาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคต์ามหลกัสูตร  
ส่วน  วนิิจ  เกตุข า (2543, หนา้ 1) ไดใ้หค้วามหมายการบริหารงานวชิาการไวว้า่ หมายถึง  
เป็นการบริหารกิจกรรมทุกชนิด ท่ีเก่ียวกบัการเรียนการสอนสถานศึกษาเพื่อใหก้ารเรียนการสอน
เกิดประสิทธิภาพ  สอดคลอ้งกบัปรียาพร  วงศอ์นุตรโรจน์ (2543, หนา้ 2) ไดใ้หค้วามหมาย 
การบริหารงานวชิาการไวว้า่ หมายถึง การบริหารสถานศึกษาโดยมีการจดักิจกรรมทุกส่ิงทุกอยา่ง 
ท่ีเก่ียวกบัการปรับปรุงพฒันาการเรียนการสอนใหไ้ดผ้ลดีและมีประสิทธิภาพใหเ้กิดประโยชน์ 
สูงสุดกบันกัเรียน 
 จากความหมายของการบริหารงานวชิาการดงักล่าว สรุปไดว้า่ กระบวนการการด าเนิน
กิจกรรมต่าง ๆ ทางดา้นวชิาการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเรียนการสอน การปรับปรุงและพฒันาการเรียน
การสอนใหมี้ประสิทธิภาพ บรรลุวตัถุประสงคข์องหลกัสูตรและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผูเ้รียน 
 หลกัการบริหารงานวชิาการ 
 งานวชิาการเป็นภารกิจหลกัของสถานศึกษาท่ีพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  
พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 มุ่งใหก้ระจายอ านาจในการบริหารจดัการ 
ไปใหส้ถานศึกษาใหม้ากท่ีสุดดว้ยเจตนารมณ์ท่ีจะใหส้ถานศึกษาด าเนินการไดโ้ดยอิสระคล่องตวั 
รวดเร็วสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน  สถานศึกษา  ชุมชน  ทอ้งถ่ิน  และการมีส่วนร่วม 
จาก ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกฝ่าย  สรุปหลกัการบริหารงานวชิาการไว ้ดงัน้ี 
 1.  ยดึหลกัใหส้ถานศึกษาจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษาใหเ้ป็นไปตามกรอบหลกัสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน และสอดคลอ้งกบัสภาพปัญหาและความตอ้งการของชุมชน 
และสังคมอยา่งแทจ้ริง โดยมีครู ผูป้กครอง และชุมชนมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 
 2.  มุ่งส่งเสริมสถานศึกษาใหจ้ดักระบวนการเรียนรู้โดยถือวา่ผูเ้รียนมีความส าคญัสูงสุด 
 3.  มุ่งส่งเสริมใหชุ้มชนและสังคมมีส่วนร่วมในการก าหนดหลกัสูตรกระบวนการเรียนรู้  
รวมทั้งเป็นเครือข่ายและแหล่งการเรียนรู้ 
 4.  มุ่งจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพและมาตรฐาน โดยจดัใหมี้ดชันีช้ีวดัคุณภาพการจดั
หลกัสูตรและกระบวนการเรียนรู้และสามารถตรวจสอบคุณภาพการจดัการศึกษาไดทุ้กช่วงชั้น 
ทั้งระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา 
 5.  มุ่งส่งเสริมใหมี้การมีส่วนร่วมเป็นเครือข่าย เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและคุณภาพ 
ในการจดัและพฒันาการศึกษา 
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 วตัถุประสงค์ 
 1.  เพื่อใหส้ถานศึกษาบริหารงานวชิาการไดโ้ดยอิสระ คล่องตวั รวดเร็ว และสอดคลอ้ง 
กบัความตอ้งการของนกัเรียน สถานศึกษา ชุมชน และทอ้งถ่ิน 
 2.  เพื่อใหก้ารบริหารและการจดัการศึกษาของสถานศึกษาไดม้าตรฐานและมีคุณภาพ 
สอดคลอ้งกบัระบบประกนัคุณภาพการศึกษา และการประเมินคุณภาพภายในเพื่อพฒันาตนเอง 
และการประเมินจากหน่วยงานภายนอก 
 3.  เพื่อใหส้ถานศึกษาพฒันาหลกัสูตรและกระบวนการเรียนรู้ตลอดจนปัจจยัเก้ือหนุน 
การพฒันาการเรียนรู้ท่ีสนองความตอ้งการของผูเ้รียน ชุมชน และทอ้งถ่ิน โดยยดึผูเ้รียนเป็นส าคญั  
ไดอ้ยา่งมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
 4.  เพื่อใหส้ถานศึกษาไดป้ระสานความร่วมมือในการพฒันาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาและของบุคคล ครอบครัว องคก์ร หน่วยงาน และสถาบนัอ่ืน ๆ อยา่งกวา้งขวาง 
 ขอบข่าย/ ภารกจิ 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2546, หนา้ 33-34) ไดก้ าหนดขอบข่าย/ ภารกิจในการบริหารงาน
ดา้นวชิาการไว ้12 ดา้น ประกอบดว้ย  1) การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา  2) การพฒันากระบวนการ
เรียนรู้  3) การวดัผล ประเมินผล  4) การวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา  5) การพฒันาส่ือ นวตักรรม 
และเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา  6) การพฒันาแหล่งเรียนรู้  7) การนิเทศการศึกษา  8) การแนะแนว 
การศึกษา  9) การพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  10) การส่งเสริมความรู้ 
ดา้นวชิาการแก่ชุมชน  11) การประสานความร่วมมือในการพฒันาวชิาการกบัสถานศึกษาอ่ืน  
และ 12) การส่งเสริมและสนบัสนุนงานดา้นวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องคก์ร หน่วยงาน  
และสถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษา 
 สรุปไดว้า่  งานวชิาการเป็นการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  โดยการรวบรวมขอ้มูล
ก ากบัดูแล  นิเทศ  และติดตามเก่ียวกบังานดา้นวชิาการ  การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา  การพฒันา  
กระบวนการเรียนรู้  การวดัผล  ประเมินผล  และการเทียบโอนผลการเรียน การประกนัคุณภาพ 
ภายในและมาตรฐานการศึกษา  การพฒันาและใชส่ื้อเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา  การพฒันาและ 
ส่งเสริมใหมี้แหล่งการเรียนรู้  การวจิยั  เพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา  และการส่งเสริมชุมชนใหมี้ 
ความเขม้แขง็ทางวชิาการ 
 การบริหารงานงบประมาณ 
 การบริหารงานงบประมาณของสถานศึกษามุ่งเนน้ความเป็นอิสระในการบริหารจดัการ  
มีความคล่องตวั โปร่งใส ตรวจสอบได ้ยดึหลกัการบริหารมุ่งเนน้ผลสัมฤทธ์ิและการบริหารงาน 
งบประมาณแบบมุ่งเนน้ผลงานโดยมีการระดมทรัพยากรและจดัสรรทรัพยากรเพื่อให้เกิดประโยชน์ 
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สูงสุดทางการศึกษา โดยมีนกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายและขอบข่ายการบริหารงานงบประมาณไว ้
ดงัน้ี คือ พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 (ราชบณัฑิตยสถาน, 2546, หนา้ 274)  
ไดใ้หค้วามหมายงานงบประมาณไวว้า่ หมายถึง การประมาณรายรับและรายจ่าย  และส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2542, หนา้ 4)ไดใ้หค้วามหมายงานงบประมาณไวว้า่ หมายถึง 
งานธุรการการเงินและพสัดุ งานน้ีถือวา่เป็นงานประสานงานและสนบัสนุนงานอ่ืน ๆ ใหส้ามารถ
ด าเนินงานไปสู่เป้าหมายท่ีก าหนดไวด้ว้ยความราบร่ืน การบริหารการเงินและพสัดุ  ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาจะตอ้งเตรียมการทั้งดา้นบุคลากรและระบบการท างานใหพ้ร้อมเพื่อประสิทธิภาพ 
ในการบริหารงบประมาณของสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา  รวมทั้ง วศิิษฎ ์ กมลานนท ์
(ม.ป.ป., หนา้ 13) ไดใ้หค้วามหมายงานงบประมาณไวว้า่ หมายถึง การจดัท างบประมาณการท าบญัชี 
การใชจ่้ายเงินและการควบคุมตรวจสอบทางดา้นการเงินและทรัพยสิ์น  และกระทรวงศึกษาธิการ 
(2546, หนา้ 39) ใหแ้นวคิดไวว้า่มุ่งเนน้ความเป็นอิสระในการบริหารจดัการมีความคล่องตวั 
โปร่งใส ตรวจสอบได ้ยดึหลกัการบริหารมุ่งเนน้ผลสัมฤทธ์ิและบริหารงบประมาณแบบมุ่งเนน้ 
ผลงานใหมี้การจดัหาผลประโยชน์จากทรัพยสิ์นของสถานศึกษารวมทั้งจดัหารายไดจ้ากบริการ 
มาใชบ้ริหารจดัการเพื่อประโยชน์ทางการศึกษาท่ีดีข้ึนต่อผูเ้รียน 
 จากความหมายการบริหารงานงบประมาณดงักล่าว สรุปไดว้า่ การบริหารงานงบประมาณ 
คือ การวางแผนการใชเ้งิน การบริหารการเงิน การจดัท าบญัชี การควบคุมตรวจสอบทางดา้นการเงิน
และทรัพยสิ์น ใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคอ์ยา่งมีประสิทธิภาพและสามารถตรวจสอบได ้
 หลกัการบริหารงานงบประมาณ 
 การบริหารงานงบประมาณของสถานศึกษามุ่งเนน้ความเป็นอิสระในการบริหารจดัการ 
มีความคล่องตวั โปร่งใส และตรวจสอบได ้ 
 ส านกังานปฏิรูปการศึกษา (2545, หนา้ 19-21)ไดส้รุปหลกัการบริหารงานงบประมาณไว ้ 
ดงัน้ี  1) ยดึหลกัความเท่าเทียมกนัและความเสมอภาคทางโอกาสของผูเ้รียนในการจดัสรรงาน
งบประมาณเพื่อจดัการศึกษา โดยรัฐจดัสรรเงินอุดหนุนเป็นค่าใชจ่้ายรายบุคคลส าหรับผูเ้รียน 
ในระดบัการศึกษา ใหแ้ก่สถานศึกษาของรัฐและเอกชนอยา่งเท่าเทียมกนัและจดัสรรเพิ่มเติมใหแ้ก่
ผูเ้รียนท่ีมีลกัษณะพิเศษตามความจ าเป็น  2) มุ่งเนน้การส่งเสริมสร้างประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ของระบบการจดัการงานงบประมาณ โดยให้เขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษามีความเป็นอิสระ 
ในการตดัสินใจมีความคล่องตวัควบคู่กบัความโปร่งใสและความรับผดิชอบท่ีตรวจสอบไดจ้าก
ผลส าเร็จของงานและทรัพยากรท่ีใช ้ 3) ยดึหลกัการกระจายอ านาจในการบริหารจดัการงาน
งบประมาณ  โดยจดัสรรงานงบประมาณใหเ้ป็นวงเงินรวมแก่เขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา  
4) มุ่งพฒันาขีดความสามารถในการบริหารจดัการงานงบประมาณตามมาตรฐาน  การจดัการ 
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ทางการเงิน การวางแผนงบประมาณการค านวณตน้ทุนผลผลิต การจดัระบบ การจดัหาพสัดุ  
การบริหารทางการเงินและการควบคุมงานงบประมาณ การรายงานทางการเงินและผลการด าเนินงาน 
การบริหารสินทรัพยแ์ละการตรวจสอบภายใน และ 5) มุ่งส่งเสริมการระดมทรัพยากรการลงทุน 
ดา้นงานงบประมาณการเงิน และทรัพยสิ์นจากทุกส่วนของสังคมมาใชเ้พื่อการจดัและพฒันา
การศึกษา 
 วตัถุประสงค์ 
 งานงบประมาณมีวตัถุประสงค ์ 1) เพื่อใหส้ถานศึกษาบริหารงานงบประมาณ 
มีความเป็นอิสระคล่องตวัโปร่งใสตรวจสอบได ้ 2) เพื่อใหไ้ดผ้ลผลิต ผลลพัธ์เป็นไปตามขอ้ตกลง
การใหบ้ริการ และ  3) เพื่อใหส้ถานศึกษาสามารถบริหารจดัการทรัพยากรท่ีไดม้าอยา่งเพียงพอ 
และมีประสิทธิภาพ 
 ขอบข่าย/ ภารกจิ 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2546, หนา้ 39-40) ไดก้ าหนดขอบข่ายและภารกิจในการบริหาร 
งานงบประมาณไว ้7 ดา้น ประกอบดว้ย  1) การจดัท าและเสนอของบประมาณ ประกอบดว้ย   
การวเิคราะห์และพฒันานโยบายทางการศึกษา  การจดัท าแผนกลยทุธ์หรือแผนพฒันาการศึกษา  
และการวเิคราะห์ความเหมาะสมการเสนอของบประมาณ  2) การจดัสรรงบประมาณ ประกอบดว้ย   
การจดัสรรงบประมาณในสถานศึกษาการเบิกจ่ายและการอนุมติังบประมาณ และการโอนเงิน
งบประมาณ  3) การตรวจสอบ ติดตามประเมินผลและรายงานผลการใชเ้งิน และผลการด าเนินงาน 
ประกอบดว้ย การตรวจสอบติดตามการใชเ้งินและผลการด าเนินงาน และการประเมินผลการใชเ้งิน
และผลการด าเนินงาน  4) การระดมทรัพยากร และการลงทุนเพื่อการศึกษา  ประกอบดว้ย  
การจดัการทรัพยากร  การระดมทรัพยากร  การจดัหารายไดแ้ละผลประโยชน์  กองทุนกูย้มื 
เพื่อการศึกษา และกองทุนสวสัดิการเพื่อการศึกษา  5) การบริหารการเงิน ประกอบดว้ย  การเบิก
เงินจากคลงั  การรับเงิน การเก็บรักษาเงินการจ่ายเงิน  การน าส่งเงิน และการกนัเงินไวเ้บิกเหล่ือมปี  
6) การบริหารบญัชี ประกอบดว้ย  การจดัท าบญัชีการเงิน  การจดัท ารายงานทางการเงินและ 
งบการเงิน และการจดัท าและจดัหาแบบพิมพบ์ญัชี ทะเบียน และรายงาน และ 7) การบริหารพสัดุ
และสินทรัพย ์ ประกอบดว้ย  การจดัท าระบบฐานขอ้มูล การจดัหาพสัดุการก าหนดรูปแบบรายการ
หรือคุณลกัษณะเฉพาะและจดัซ้ือจดัจา้ง  และการควบคุมดูแล  บ ารุงรักษาและจ าหน่ายพสัดุ 
 สรุปไดว้า่  การบริหารงานงบประมาณตอ้งมีความโปร่งใส สามารถตรวจสอบไดจ้ดัสรร
บริหารจดัการงบประมาณตามมาตรฐานควบคุมงบประมาณรายงานทางการเงิน  การบริหารสินทรัพย์
และตรวจสอบภายในได ้
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 การบริหารงานบุคลากร 
 การบริหารงานบุคลากรในสถานศึกษา เป็นภารกิจส าคญัท่ีมุ่งส่งเสริมใหส้ถานศึกษา
สามารถปฏิบติังานเพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษาด าเนินการดา้นการบริหารงานบุคลากร 
ใหเ้กิดความคล่องตวั มีอิสระภายใตก้ฎหมายระเบียบเป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาล  ขา้ราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษาไดรั้บการพฒันา  มีความสามารถ  มีขวญัก าลงัใจ  ไดรั้บการยกยอ่ง 
เชิดชูเกียรติ  มีความมัน่คงกา้วหนา้ในวชิาชีพ  ซ่ึงจะส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาของ
ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
 ความหมาย 
 การบริหารงานบุคลากร  เป็นการกระจายอ านาจการบริหารงานบุคลากรสู่เขตพื้นท่ี
การศึกษาและสถานศึกษา  โดยคณะบุคคลท่ีประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมมากข้ึน  ซ่ึงการบริหารงาน
บุคลากร  ไดมี้นกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายไวห้ลากหลายวิธี ดงัน้ี  พิชยั  เสง่ียมจิตต ์(2542, หนา้ 109) 
ไดใ้หค้วามหมายการบริหารงานบุคลากรไวว้า่ หมายถึง เป็นการเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบติังาน  
โดยน าเอาวธีิต่าง ๆ มาใชใ้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ เพื่อใหเ้กิดประโยชน์และประสิทธิภาพ
สูงสุด  โดยรู้จกัสรรหาและเลือกบุคคลเขา้ท างานอยา่งเหมาะสม  พร้อมทั้งรู้จกักระตุน้ให้เขาเหล่านั้น 
เกิดแรงจูงใจท่ีจะปฏิบติังานดว้ยความเอาใจใส่และพึงพอใจในงาน  สอดคลอ้งกบัพนม  พงษไ์พบูลย ์ 
(2544, หนา้ 105) ไดใ้หค้วามหมายการบริหารงานบุคลากรไวว้า่ หมายถึง กระบวนการในการไดม้า 
และการพฒันาทกัษะของบุคลากร  และรวมไปถึงการสร้างเง่ือนไขของหน่วยงานใหส่้งเสริม
สนบัสนุนใหบุ้คลากรไดใ้ชศ้กัยภาพสูงสุดในการท างาน  คนเป็นปัจจยัยิง่ของการด าเนินงานให้ 
ประสบผลส าเร็จ  เพราะฉะนั้นการท างานใหส้ าเร็จไดต้อ้งรู้จกัทั้งคนและงาน มอบงานใหเ้หมาะสม
กบัความรู้ความสามารถของแต่ละคนหลกัการบริหารคนเพื่อก่อใหเ้กิดผลสัมฤทธ์ิของผลงานนั้น  
จ  าเป็นตอ้งใชห้ลกัหลายประการแลว้แต่สถานการณ์ในหน่วยงานนั้นแต่หลกัท่ีจะเอ้ือและส่งเสริม
การบริหารงานใหส้ัมฤทธ์ิผล เช่น ปลูกฝังใหผู้บ้ริหารและเพื่อนร่วมงานมีคุณธรรมประจ าใจ  
ใชว้ฒิุภาวะและบุคลิกภาพท่ีดี  มีจิตวิญญาณต่อเพื่อนร่วมงานทนทานต่อปัญหาและอุปสรรค   
รู้จกัสร้างมนุษยสัมพนัธ์  มุ่งมัน่ในการพฒันางาน  และใชก้ารบริหารจดัการแบบร่วมใจ  เม่ือคนใน
หน่วยงานมีพฤติกรรมดงักล่าวจะท าใหก้ารท างานประสบกบัความส าเร็จหรือสัมฤทธ์ิผลดงัใจหวงั 
 จากความหมายการบริหารงานบุคคลากรดงักล่าวขา้งตน้  สามารถสรุปไดว้า่การบริหาร 
งานดา้นบุคลากร  คือ  กระบวนการในการพฒันาทกัษะของบุคลากรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและ 
ประสิทธิผลในการปฏิบติังาน รวมไปถึงการวางแผน  การจดัองคก์าร  การอ านวยการ  เพื่อใหเ้กิด 
ประโยชน์และบริการทั้งในดา้นคุณภาพและปริมาณสูงสุด   
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 วตัถุประสงค์ 
 วตัถุประสงคข์องการบริหารงานบุคคล  ประกอบดว้ย  1) เพื่อใหก้ารด าเนินงานดา้น 
การบริหารงานบุคลากรถูกตอ้ง  รวดเร็ว  เป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาล  2) เพื่อส่งเสริมบุคลากร  
ใหมี้ความรู้ความสามารถ และมีจิตส านึกในการปฏิบติัภารกิจท่ีรับผดิชอบใหเ้กิดผลส าเร็จ 
ตามหลกัการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  3) เพื่อใหค้รู และบุคลากรทางการศึกษาท่ีปฏิบติังาน 
เตม็ศกัยภาพโดยยดึมัน่ในระเบียบวนิยั  จรรยาบรรณ อยา่งมีมาตรฐานวชิาชีพ  และ  4) เพื่อใหค้รู 
และบุคลากรทางการศึกษาท่ีปฏิบติังานไดต้ามมาตรฐานวิชาชีพไดรั้บการ ยกยอ่งเชิดชูเกียรติ  
มีความมัน่คง และความกา้วหนา้ในอาชีพซ่ึงจะส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาของผูเ้รียน 
เป็นส าคญั 
 ขอบข่าย/ ภารกจิ 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2546, หนา้ 51) ไดก้ าหนดขอบข่าย/ ภารกิจ ในการบริหารงาน
บุคลากรไว ้5 ดา้น ประกอบดว้ย การวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง  การสรรหาและ 
การบรรจุแต่งตั้ง  การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ วนิยัและการรักษาวนิยั  
และการออกจากราชการ 
 อรพรรณ  พรสีมา (2546, หนา้ 24-25)กล่าววา่ ลกัษณะขอบข่ายภารกิจในการบริหารงาน
ดา้นบุคลากรท่ีเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาตอ้งปฏิบติัไว ้23 ดา้น ประกอบดว้ย การวางแผน
อตัราก าลงัคน  ก าหนดต าแหน่งและวทิยฐานะขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  การเกล่ีย
อตัราก าลงัขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง  การยา้ย
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  การเปล่ียนแปลงสถานภาพทางวชิาชีพ  เงินเดือนและ
ค่าตอบแทน  การเล่ือนขั้นเงินเดือน  การพฒันาขา้ราชครูและบุคลากรทางการศึกษา  การลาศึกษาต่อ  
การประเมินผลการปฏิบติังาน  การส่งเสริมและยกยอ่งเชิดชูเกียรติ  มาตรฐานวชิาชีพและ
จรรยาบรรณวชิาชีพ  การส่งเสริมวนิยัขา้ราชการ  การด าเนินการทางวินยั  การสั่งพกัและสั่งใหอ้อก 
จากราชการไวก่้อน  การรายงานการด าเนินการทางวนิยัและการลงโทษ  การออกจากราชการ  
การขอรับใบอนุญาตและการออกใบอนุญาตประกอบวชิาชีพ  งานทะเบียนประวติั  งานยกเวน้
คุณสมบติั  งานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์  และงานเลขานุการ อ.ค.ก.ศ. เขตพื้นท่ีการศึกษา 
 สรุปไดว้า่  งานบุคลากรเป็นการพฒันาบุคลากรใหป้ฏิบติังานไดต้ามมาตรฐานวชิาชีพ   
ปฏิบติังานเตม็ศกัยภาพบุคลากร สามารถปฏิบติังานตามภารกิจของสถานศึกษาได ้ใหส้ถานศึกษา            
เกิดความคล่องตวัภายใตก้ฎหมาย ระเบียบตามหลกัธรรมาภิบาล 
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 การบริหารทัว่ไป 
 การบริหารทัว่ไปเป็นงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัระบบบริหารองคก์าร  ใหบ้ริการ
บริหารงานอ่ืน ๆ บรรลุผลตามมาตรฐาน คุณภาพและเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้โดยมีบทบาทหลกัใน
การประสานส่งเสริมสนบัสนุนและการอ านวยการ ความสะดวกต่าง ๆ ในการใหบ้ริการการศึกษา  
ทุกรูปแบบ  มุ่งพฒันาสถานศึกษาใหใ้ชน้วตักรรมและเทคโนโลยอียา่งเหมาะสม  ส่งเสริมใน 
การบริหาร และการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  ตามหลกัการบริหารงานท่ีมุ่งเนน้ผลสัมฤทธ์ิ 
ของงานเป็นหลกัโดยเนน้ความโปร่งใส  ความรับผดิชอบท่ีตรวจสอบไดต้ลอดจนการมีส่วนร่วม
ของบุคคล ชุมชน และองคก์รท่ีเก่ียวขอ้ง  เพื่อใหก้ารจดัการศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 แนวคิดเกีย่วกบัการบริหารทั่วไป 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2546, หนา้ 64) ไดก้ าหนดแนวคิดเก่ียวกบัการบริหารงาน 
ดา้นการบริหารทัว่ไป ไวว้า่ การบริหารทัว่ไปเป็นงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัระบบการบริหารองคก์ร
ใหบ้ริการบริหารงานอ่ืน ๆ เพื่อใหบ้รรลุผลตามมาตรฐานและมีคุณภาพตามท่ีก าหนดไวโ้ดยมี
บทบาทหลกัในการประสานส่งเสริมสนบัสนุนและการอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ในการใหบ้ริการ
การศึกษาทุกรูปแบบ  และมุ่งพฒันาสถานศึกษาใหใ้ชน้วตักรรมและเทคโนโลยอียา่งเหมาะสม 
ส่งเสริมในการบริการและการจดัการศึกษาของสถานศึกษาตามหลกัการบริหารงาน  มุ่งเนน้
ผลสัมฤทธ์ิของงานเป็นหลกั โดยเนน้ความโปร่งใส ความรับผดิชอบท่ีตรวจสอบได ้ ตลอดจน 
การมีส่วนร่วมของบุคคล ชุมชน และองคก์ารท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใหก้ารจดัการศึกษามีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล 
 วตัถุประสงค์ 
 วตัถุประสงคข์องการบริหารงานทัว่ไป ประกอบดว้ย  1) เพื่อใหบ้ริการ  สนบัสนุน  
ส่งเสริม  ประสานงาน และอ านวยการ  ใหก้ารปฏิบติังานของสถานศึกษาเพื่อใหเ้ป็นไปดว้ย 
ความเรียบร้อย  มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  และ 2) เพื่อประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร
และผลงานของสถานศึกษาต่อสาธารณชน ซ่ึงจะก่อให้เกิดความรู้ความเขา้ใจ เจตคติท่ีดีเล่ือมใส
ศรัทธาและใหก้ารสนบัสนุนการจดัการศึกษา 
 ขอบข่ายและภารกจิ 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2546, หนา้ 64-65) ไดก้ าหนดขอบข่าย/ ภารกิจในการบริหาร 
งานทัว่ไปไว ้19 ดา้น ประกอบดว้ย  1) การด าเนินงานธุรการ  2) งานเลขานุการคณะกรรมการ 
สถานศึกษา  3) การพฒันาระบบและเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศ  4) การประสานและพฒันา 
เครือข่ายการศึกษา  5) การจดัระบบการบริหารและพฒันาองคก์าร  6) งานเทคโนโลยสีารสนเทศ 
7) การส่งเสริมสนบัสนุนดา้นวชิาการ งบประมาณ บุคลากร และบริหารงานทัว่ไป  8) การดูแล 
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อาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอ้ม  9) การจดัท าส ามะโนผูเ้รียน  10) การรับนกัเรียน  11) การส่งเสริม 
ประสานงานการจดัการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอธัยาศยั  12) การระดมทรัพยากร 
เพื่อการศึกษา  13) การส่งเสริมงานกิจการนกัเรียน  14) การประชาสัมพนัธ์งานการศึกษา 
15) การส่งเสริมสนบัสนุนและประสานงานการจดัการศึกษาของบุคคล ชุมชน องคก์ร หน่วยงาน 
และสถาบนัสังคมอ่ืนท่ีจดัการศึกษา  16) งานประสานราชการกบัเขตพื้นท่ีการศึกษาและหน่วยงานอ่ืน  
17) การจดัระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน  18) งานบริการสาธารณะ และ 19) งานท่ีไม่ได ้
ระบุไวใ้นงานอ่ืน 
 อรพรรณ  พรสีมา (2546, หนา้ 25) กล่าววา่ มีขอบข่ายภารกิจการบริหารงานดา้น 
การบริหารทัว่ไปสถานศึกษาตอ้งปฏิบติั  23  ดา้น ประกอบดว้ย 1) การพฒันาระบบเครือข่าย 
ระบบการศึกษา  2) การประสานและพฒันาเครือข่ายการศึกษา  3) การวางแผนการศึกษา   
4) งานวจิยัเพื่อพฒันานโยบายและแผน  5) การจดัระบบการบริหารและพฒันาองคก์าร  6) การพฒันา
มาตรฐานการปฏิบติังาน  7) งานเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา  8) งานเลขานุการคณะกรรมการเขตพื้นท่ี
การศึกษา  9) การด าเนินงานธุรการ การเงิน การคลงั บญัชีและพสัดุ  10) การอ านวยการดา้นบุคลากร 
11) การดูแลอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอ้ม  12) การจดัท าส ามะโนผูเ้รียน  13) การรับนกัเรียน  
14) การจดัตั้ง ยบุ รวม หรือเลิกสถานศึกษา  15) การอ านวยการและประสานงานการศึกษางาน 
ในระบบ นอกระบบ และตามอธัยาศยั  16) การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา  17) การทศันศึกษา   
18) การส่งเสริมงานกิจการนกัเรียนนกัศึกษา  19) การประชาสัมพนัธ์งานการศึกษา  20) การส่งเสริม 
สนบัสนุนและการประสานการจดัการศึกษาของบุคคล ชุมชน องคก์ร หน่วยงาน และสถาบนัสังคม
อ่ืนท่ีจดัการศึกษา  21) การประสานราชการกบัส่วนภูมิภาคและส่วนทอ้งถ่ิน  22) การก ากบั ดูแล
สถานศึกษา  23) การจดัระบบความคุมภายในหน่วยงาน 
 สรุปไดว้า่  งานการบริหารทัว่ไป เป็นงานเก่ียวกบัการจดัระบบการบริหารขององคก์าร  
ใหบ้รรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนด  สะดวกในการบริการ  พฒันาสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพและ 
ประสิทธิผล 
 สรุปไดว้า่ การบริหารงานในสถานศึกษาทั้ง 4 ดา้น คือ ดา้นการบริหารงานวชิาการ 
ดา้นการบริหารงานงบประมาณ  ดา้นการบริหารงานบุคลากร  และดา้นการบริหารทัว่ไป  
เป็นกลยทุธ์เพื่อพฒันาระบบการบริหารจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพ  เพื่อพฒันาผูเ้รียนให้มีมาตรฐาน
ตามหลกัสูตรก าหนดโดยบุคลากรไดรั้บการพฒันาใหมี้ทกัษะในการจดัการศึกษา  จดัสรรงบประมาณ
ใหมี้ความเหมาะสมเกิดประโยชน์สูงสุด  ประสานชุมชนและองคก์รใหมี้ส่วนร่วมในการจดั
การศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ  
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ผู้บริหารสถานศึกษา 
 ผูบ้ริหารเป็นผูท่ี้มีบทบาทส าคญั ในการบริหารสถานศึกษา การบริหารจะด าเนินไปได้
ดว้ยดี บรรลุจุดประสงคแ์ละประสบผลส าเร็จไดม้กัข้ึนอยูก่บัคุณลกัษณะหลายประการของผูบ้ริหาร 
เน่ืองจากสังคมไดเ้ปล่ียนแปลงไปผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้งพฒันาตนเอง กา้วใหท้นักบัยคุสมยั ปรับปรุง
ตนเองใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ ดงันั้น จึงไดมี้ผูใ้หค้วามหมาย ของผูบ้ริหารไวห้ลายคน เช่น 
 ความหมายของผู้บริหารและผู้บริหารสถานศึกษา 
 ธร  สุนทรายทุธ (ม.ป.ป., หนา้ 97) ไดใ้หค้วามหมายของผูบ้ริหารไวว้า่ หมายถึง  
ผูท่ี้มีอ านาจตามท่ีตนไดรั้บมอบหมายจากผูท่ี้มีอ านาจเหนือข้ึนไปโดยรับผิดชอบในหน่วยงาน 
ตามระเบียบแบบแผนมีอ านาจหนา้ท่ี ตามระเบียบ ขอ้บงัคบั หรือกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัองคก์ารนั้น
ไดบ้ญัญติัไว ้
 ศิริวรรณ  เสรีรัตน์ (2545) ไดใ้หค้วามหมายของผูบ้ริหารไวว้า่ หมายถึง สมาชิก 
ในองคก์ารท่ีมีหนา้ท่ีในการจดัสรรทรัพยากร และประสานภารกิจของบุคคลอ่ืนในองคก์ารใหไ้ป 
ในทิศทางเดียวกนั เพื่อบรรลุวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้เป็นผูแ้กปั้ญหาอุปสรรค ขจดัความยุง่ยาก
ซบัซอ้น ดว้ยการปฏิบติัตามหลกัการบริหารงานท่ีดี โดยเนน้ท่ีการวางแผน การจดัระเบียบ  
การควบคุม การรักษาระบบ และโครงสร้างองคก์ารให้เป็นไปตามปกติ ซ่ึงมีช่ือเรียกต่าง ๆ กนั 
ไดแ้ก่ ผูค้วบคุมงาน หวัหนา้แผนก หวัหนา้ฝ่าย ผูจ้ดัการสาขา รองประธาน ประธานกรรมการ 
กรรมการผูจ้ดัการ  เป็นตน้ 
 นิพนธ์  อนนัตชาติ (2550, หนา้ 21) ไดใ้หค้วามหมายของผูบ้ริหารไวว้า่ หมายถึง  
ในการบริหารเป็นกระบวนการด าเนินงานประกอบดว้ย  การวางแผน  การจดัรูปงาน  และระบบ
ก าลงัคน  การจูงใจและการควบคุม  การด าเนินงานของบุคคลภายในหน่วยงานหรือองคก์าร 
เพื่อใหก้ารด าเนินงานบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไวใ้นการจดัหน่วยงานหรือองคก์ารนั้น  ผูบ้ริหาร
จะตอ้งมีทั้งทกัษะ วธีิการ ปัจจยัหรือทรัพยากรเป็นวตัถุดิบส าหรับด าเนินงาน  
 พิบูล  ทีปะปาล (2550) ไดใ้หค้วามหมายของผูบ้ริหารไวว้า่ หมายถึง ความสามารถ 
ท่ีจะใชศิ้ลปะความเป็นผูน้ าโนม้นา้วบุคคลซ่ึงเป็นผูต้าม ใหเ้กิดการคลอ้ยตามยอมรับท่ีจะทุ่มเท
ความพยายามอยา่งเตม็ท่ีใหก้ารปฏิบติังานบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ 
 เสริมศกัด์ิ  วศิาลาภรณ์ (2550) ไดใ้หค้วามหมายของผูบ้ริหารไวว้า่ หมายถึง ผูบ้ริหาร
สามารถใชบุ้คคลหรือต าแหน่งใหผู้อ่ื้นยนิดีปฏิบติัตามเพื่อท่ีจะน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายของกลุ่ม
ตามท่ีก าหนดไว ้ 
 อนนัท ์ งามสะอาด (2550) ไดใ้หค้วามหมายของผูบ้ริหารไวว้า่ หมายถึง ผูท่ี้สามารถ
จดัการกระบวนการของการท างานและการใชท้รัพยากรเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์าร 
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ท่ีตั้งไวไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยมีการวางแผน การจดัองคก์าร การสั่งการ และการควบคุม  
เพื่อเป็นเคร่ืองมือในการบริหาร ความสามารถของผูบ้ริหาร สามารถวดัไดจ้ากประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพของงานท่ีเกิดข้ึนผูบ้ริหารตอ้งเห็นภาพความเช่ือมโยงของหน่วยงานยอ่ย ๆ ภายใน
องคก์ารวา่ จะมีผลกระทบกนัอยา่งไร เพื่อใหก้ารบริหารจดัการมีความราบร่ืนมีเป้าหมายท่ีจะไป 
จุดท่ีร่วมกนั ท่ีเรียกวา่ วสิัยทศัน์  
 ภารดี  อนนัตน์าว ี(2551) ไดใ้หค้วามหมายของผูบ้ริหารไวว้า่ หมายถึง กระบวนการ 
และสถานการณ์ท่ีบุคคลหน่ึงไดเ้ป็นท่ียอมรับใหเ้ป็นผูน้ าในกลุ่มและมีอิทธิพลเหนือพฤติกรรมของ
สมาชิกในกลุ่มบุคคลนั้น สมาชิกในกลุ่มเช่ือวา่มีความสามารถในการแกปั้ญหาต่าง ๆ ท่ีกลุ่มเผชิญ
อยูไ่ด ้ โดยอาศยัอ านาจหนา้ท่ีหรือการกระท าของผูน้ าในการชกัจูง หรือช้ีน าบุคคลอ่ืนใหป้ฏิบติังาน
ส าเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้
 สรุปไดว้า่ ผูบ้ริหาร เป็นผูท่ี้มีอ านาจหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายตามกฎหมายในการท่ีใช้
ความรู้ความสามารถของตนน าบุคลากรในองคก์ารใหป้ฏิบติัหนา้ท่ีตามแผน และนโยบายท่ีได ้
วางไวใ้หบ้รรลุผลส าเร็จ หรือในอนาคตอนัใกลน้ี้ ผูบ้ริหารตอ้งเป็นผูบ้ริหารท่ีมีคุณภาพ  ท่ีสามารถ
จดัการบริหารการศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล ซ่ึงมีนกัวชิาการหลายท่านได ้
ใหค้วามหมายของค าวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา ไวอ้ยา่งหลากหลาย ดงัน้ี 

 ส านกังานเลขาธิการคุรุสภา (2541, หนา้ 2) ไดก้ล่าวถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษาวา่ หมายถึง 
ผูบ้ริหารการศึกษาหรือ “ผูจ้ดัการ” ทางการศึกษาเพื่อใหค้รู และบุคลากรอ่ืน ๆ ด าเนินการพฒันาเด็ก 
และเยาวชน ใหเ้ป็นไปตามจุดมุ่งหมายของการศึกษา และตามความคาดหวงัของสังคม  
 สุนีย ์ บุญทิม (2542, หนา้ 16) ไดใ้หค้วามหมายผูบ้ริหารสถานศึกษาไวว้า่ หมายถึง  
การเป็นผูบ้ริหาร ท่ีมีหลกัเกณฑ ์มีการใชห้ลกัวชิาประยกุตก์บัความสามารถ มีการใช ้ศิลปะหรือ
ยทุธศิลป์ ควบคู่กบัยทุธศาสตร์ หรือหลกัการต่าง ๆ ในการบริหารงาน 
 จ าลอง  นกัฟ้อน (2543, หนา้ 60) ไดใ้หค้วามหมายผูบ้ริหารสถานศึกษาไวว้า่ หมายถึง 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งเป็นผูมี้ความรู้ ความสามารถในการบริหารการศึกษา ไดอ้ยา่งยอดเยีย่ม 
สามารถท าใหเ้ป้าหมายหรืออุดมการณ์ทางการศึกษาขององคก์ารท่ีก าหนดไว ้บรรลุผลไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ ตอ้งเป็นผูมี้ทั้ง “ศาสตร์” และ “ศิลป” ในการปฏิบติังานอยา่งสูงสุด จนเป็นแบบอยา่ง
และเป็นตวัแบบท่ีดีแก่ผูบ้ริหารสถานศึกษาอ่ืน ๆ และองคก์ารอ่ืน ๆ ต่อไปได ้
 ถวลิ  อรัญเวช (2545, หนา้ 17) ไดใ้หค้วามหมายผูบ้ริหารสถานศึกษาไวว้า่ หมายถึง 
บุคคลท่ีเป็นการบริหารจริง ๆ เช่น มีประวติัผลงานการบริหารมาอยา่งโดดเด่นเป็นท่ียอมรับของ
สังคม สามารถบริหารงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  จนไดรั้บการยอมรับทั้ง 
ระดบัหน่วยงาน ระดบัอ าเภอ ระดบัจงัหวดั หรือแมก้ระทัง่ระดบัชาติ 
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 วทิยา  ประชากุล (2548, หนา้ 12) ไดใ้หค้วามหมายผูบ้ริหารสถานศึกษาไวว้า่ หมายถึง 
บุคลากรวชิาชีพท่ีรับผดิชอบการบริหารสถานศึกษาตั้งแต่การศึกษาปฐมวยัจนถึงระดบัอุดมศึกษา   
ท่ีต  ่ากวา่ปริญญา  โดยการน าสถานศึกษาใหบ้รรลุผลส าเร็จตามภารกิจและบทบาทหนา้ท่ีของ
องคก์ารตอ้งอาศยัความรู้ ความสามารถและคุณลกัษณะท่ีเอ้ือโดยเฉพาะใชก้ระบวนการบริหาร 
ท่ีเนน้การมีส่วนร่วมของบุคลากรและองคก์รทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา  
 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2549, หนา้ 8) ไดก้ล่าววา่ผูบ้ริหารการศึกษา 
หมายถึง บุคลากรวชิาชีพท่ีรับผดิชอบการบริหารสถานศึกษาแต่ละแห่งทั้งของรัฐและเอกชน 
 สรุปไดว้า่ผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูอ้  านวยการสถานศึกษาท่ีมีคุณลกัษณะ 
ดา้นวชิาชีพ และคุณลกัษณะส่วนบุคคล ซ่ึงมีความสามารถในการบริหารจดัการการปฏิบติังาน 
ใหบ้รรลุเป้าหมายตามนโยบายท่ีไดรั้บมอบหมายหรือตามแผนปฏิบติัการท่ีไดว้างไว  ้
 บทบาทและหน้าทีข่องผู้บริหารสถานศึกษา 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2542, หนา้ 64-65) ไดก้ล่าวถึงบทบาทหนา้ท่ีของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาไว ้ดงัน้ี  1) บทบาทเป็นผูบ้งัคบับญัชาของขา้ราชการในสถานศึกษาท่ีดูแลรับผดิชอบ
บทบาทเป็นผูดู้แลรับผดิชอบการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  2) บทบาทเป็นผูก้  ากบัตรวจสอบ 
ติดตามและประเมินผล การด าเนินงานของบุคลากรในสถานศึกษา ใหด้ าเนินงานเป็นไปตาม
นโยบาย คุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาของกระทรวง  3) ของบาทของเขตพื้นท่ีการศึกษา และ
คณะกรรมการสถานศึกษา  4) บทบาทเป็นผูร้ะดมสรรพก าลงั และทรัพยากรต่าง ๆ จากทอ้งถ่ิน 
มาใชใ้นการจดัและพฒันาการศึกษาของสถานศึกษา 
 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2549, หนา้ 32) ไดก้ล่าวถึงบทบาทหนา้ท่ี
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในแบบการบริหารท่ีใชส้ถานศึกษาวา่จะตอ้งมีบทบาท ดงัน้ี  1) เป็นผูน้ า
การพฒันาไปสู่เป้าหมาย  2) เป็นผูก้ระตุน้และชกัน าการใชก้ าลงัคน  3) เป็นผูพ้ฒันาทรัพยากร 
4) เป็นผูพ้ฒันาเป้าหมายใหม่ ๆ ของสถานศึกษาโดยร่วมมือและเก่ียวขอ้งกบัฝ่ายต่าง ๆ และ  
5) เป็นผูแ้สวงหาทรัพยากรในการพฒันาสถานศึกษา 
 สมหวงั  พิธิยานุวฒัน์ (2543, หนา้ 42) ไดก้ล่าวถึงบทบาทผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งรู้ 
และเขา้ใจหวัใจของการเรียนรู้ของนกัเรียน ดงันั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงตอ้งมีบทบาทการเป็นผูน้ า
ในการด าเนินงาน ดงัน้ี  1) เป็นผูว้างนโยบายท่ีชดัเจนเก่ียวกบัการเรียนรู้ท่ียดึผูเ้รียนเป็นส าคญัท่ีสุด  
2) เป็นผูว้างแนวการปฏิบติัใหช้ดัเจนใหส้อดคลอ้งกบัหลกันโยบายท่ีวางไว ้ 3) เป็นผูส้ร้างกลไก 
ในการจดัระบบการเรียนรู้ท่ีครบวงจร คือ มีการจดัวธีิการเรียนการสอนของครู แนวทางการจดั
หลกัสูตรใหม่ ระบบการวดัผลและประเมินผล การจดัสภาพแวดลอ้ม การมีส่วนร่วมของผูป้กครอง  
และชุมชน  4) เป็นผูว้างระบบมาตรฐานการจดัการศึกษา  5) เป็นผูว้างระบบการตรวจสอบคุณภาพ 
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การเรียนรู้ท่ีชดัเจนเก่ียวกบัคุณภาพการเรียนรู้กระบวนการเรียนรู้ ทั้งส่ิงท่ีเป็นทกัษะพื้นฐานส าคญั   
และส่ิงท่ีเป็นความตอ้งการทางการศึกษาของนกัเรียน  ทั้งจากภายนอกและภายในสถานศึกษา 
 ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการครู (2546, หนา้ 11) ไดก้ าหนดบทบาทหนา้ท่ีของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาไว ้6 ประการ คือ 
 1.  บทบาทหนา้ท่ีในการก าหนดวตัถุประสงค ์นโยบาย และเป้าหมายของสถานศึกษา 
 2.  บทบาทหนา้ท่ีในการจดักิจกรรมในการบริหารต่าง ๆ เพื่อใหส้ถานศึกษาบรรลุ
วตัถุประสงคต์ามนโยบายและเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้
 3.  บทบาทหนา้ท่ีในการน าการปฏิบติังานของบุคลากรในสถานศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพ 
 4.  บทบาทหนา้ท่ีในการสร้างขวญัก าลงัใจและสร้างความสุขในการท างานใหก้บั
บุคลากรในสถานศึกษา 
 5.  บทบาทหนา้ท่ีในการสร้างความร่วมมือ ระดมมนัสมอง และสติปัญญาของบุคลากร 
ในสถานศึกษาและชุมชนเพื่อการบริหาร 
 6.  บทบาทหนา้ท่ีในการจดัหาทรัพยากร ควบคุมก ากบั และติดตามบุคลากรในการใช้
ทรัพยากรใหเ้ป็นประโยชน์อยา่งเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
 นอกจากนั้น  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2543, หนา้ 29-30) ไดก้ าหนด
บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามแนวปฏิรูปการศึกษาไว ้ดงัน้ี 
 1.  บริหารจดัการการศึกษา ดว้ยการใหบุ้คลากรในสถานศึกษาทุกคนและบุคลากร 
ท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการศึกษามีส่วนร่วม เพื่อใหส้อดคลอ้งกบันโยบายและมาตรฐานการศึกษา 
 2.  ส่งเสริม สนบัสนุน และร่วมด าเนินการพฒันาคุณภาพของครู และนกัเรียนใหไ้ด้
มาตรฐานการศึกษา 
 3.  ส่งเสริม สนบัสนุน และร่วมด าเนินการจดักิจกรรมการเรียนการสอนและกิจกรรม 
อ่ืน ๆ ในสถานศึกษาและชุมชน 
 4.  ส่งเสริมใหค้รูสามารถวิจยัเพื่อพฒันาการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบันกัเรียน 
 5.  สร้างความสัมพนัธ์กบัชุมชนและร่วมมือกบัชุมชน 
 6.  จดัระบบการนิเทศภายในสถานศึกษา เพื่อพฒันาครูให้สามารถจดักิจกรรมการเรียน
การสอนอยา่งต่อเน่ือง สม ่าเสมอ ไดม้าตรฐานการศึกษาตามแนวพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545  
 7.  ส่งเสริมสนบัสนุนการจดัการศึกษา  เพื่อพฒันานกัเรียนใหเ้ป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ 
ทั้งทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ มีคุณธรรมจริยธรรม และวฒันธรรมในการด าเนินชีวติ
สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข 
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 8.  ส่งเสริมการจดัการศึกษาโดยยดึหลกัการศึกษาตลอดชีวิตใหส้ังคมมีส่วนร่วม       
ครอบครัว องคก์รชุมชน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เอกชน องคก์รเอกชน องคก์รวชิาชีพ  
สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ และสถาบนัสังคมอ่ืน ๆ และพฒันาสาระ กระบวนการเรียนรู้ 
ใหเ้ป็นไปอยา่งต่อเน่ือง 
 9.  ส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้รูสามารถจดับรรยากาศ สภาพแวดลอ้ม ส่ือการเรียน  
และอ านวยความสะดวก เพื่อใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรู้ และมีความรอบรู้ 
 10.  ร่วมกบับุคคล ครอบครัว ชุมชน องคก์รชุมชน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เอกชน 
องคก์รวชิาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ และสถาบนัสังคมอ่ืน ๆ ส่งเสริมความเขม้แขง็
ของชุมชนโดยจดักิจกรรมการเรียนรู้ภายในชุมชน   
 สรุปไดว้า่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นบุคคลส าคญัมีบทบาทหนา้ท่ีท่ีพฒันาองคก์าร  
ในดา้นงานบุคคล เพื่อใหเ้กิดการด าเนินงานของสถานศึกษาเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ และบรรลุ
เป้าหมายวตัถุประสงคเ์ป็นตวัจกัรส าคญัในการเปล่ียนแปลงในทุก ๆ ดา้น อนัมีผลต่อคุณภาพของ
เด็กและเยาวชน ซ่ึงเป็นอนาคตของชาติ ฉะนั้น ผูบ้ริหารพึงตระหนกัในความส าคญัของภาระและ
บทบาทหนา้ท่ีของตนใหม้ากและท าใหดี้ท่ีสุดสมกบัท่ีสังคมใหค้วามไวว้างใจยกยอ่งและใหเ้กียรติ 
 คุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษา 
 สุรศกัด์ิ  ปาเฮ (2543, หนา้ 72-74) ไดใ้หค้วามเห็นเก่ียวกบั คุณลกัษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาควรมีคุณลกัษณะพื้นฐานท่ีส าคญั ดงัน้ี 
 1.  มองกวา้งไกลอยา่งต่อเน่ืองและพร้อมท่ีจะเปล่ียนแปลง  ตอ้งเป็นผูท่ี้มีวสิัยทศัน์
สามารถท่ีจะก าหนดกลยทุธ์ในการบริหารไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสมกบัสถานการณ์ต่าง ๆ  
ท่ีเปล่ียนแปลงไป  ดงันั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีทกัษะท่ีส าคญัในการก าหนดเป้าหมาย 
ในการท างาน ก าหนดนโยบายและวธีิการท างานท่ีชดัเจน 
 2.  สามารถท่ีจะวเิคราะห์สถานการณ์เพื่อก าหนดแผนกลยทุธ์ และแผนปฏิบติังาน 
ใหบ้รรลุเป้าหมาย และนโยบายไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 3.  ไวต่อการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน ทั้งในสังคมภายนอก และภายในองคก์าร 
ทั้งในและนอกเขตพื้นท่ีการศึกษา รวมทั้งรู้จกัวิเคราะห์ ความน่าเช่ือถือของขอ้มูลข่าวสารท่ีไดรั้บมา
อีกดว้ย 
 4.  ความสามารถในดา้นการจดัระบบการส่ือสารใหไ้ดผ้ลเพื่อเช่ือมโยงขอ้มูลข่าวสาร 
ต่าง ๆ ไดท้ัว่ถึงทุกระดบัขององคก์ารหน่วยงาน/ สถานศึกษา  ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีความรู้ 
ความเขา้ใจเก่ียวกบัเทคโนโลยสีารสนเทศเป็นอยา่งดี 
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 5.  ความสามารถในดา้นการบริหารทรัพยากรบุคคลตอ้งสามารถวางแผนบุคลากร  
สรรหา คดัเลือก ก าหนดระบบการงบประมาณความกา้วหนา้ในอาชีพ การพฒันาทรัพยากรบุคคล  
และการวเิคราะห์ปัจจยัเก่ียวกบับุคลากรในหน่วยงาน เพื่อใหท้ราบแนวความคิด ทศันคติต่าง ๆ  
ท่ีอาจเกิดข้ึน และน ามาเป็นขอ้มูลในการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 6.  มีคุณธรรมและจริยธรรมในการบริหาร สามารถท่ีจะเป็นแบบอยา่งท่ีดีในการประพฤติ
ปฏิบติัเพื่อใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาใชเ้ป็นแบบอยา่ง ไม่ใชต้  าแหน่งหนา้ท่ีการงานแสวงหาผลประโยชน์
ไม่วา่จะทางตรงและทางออ้ม 
 นอกจากนั้น ยงัไดก้ล่าวเพิ่มเติมวา่คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีจะส่งผลส าเร็จ
ต่อการบริหารจดัการศึกษา สามารถจ าแนกไดเ้ป็น 10 ประการ ไดแ้ก่ 
 1.  มีความพร้อมทางดา้นขอ้มูลสารสนเทศ ตอ้งรู้ความเคล่ือนไหวท่ีเกิดข้ึน ทั้งภายใน
และภายนอกองคก์ารโดยมีขอ้มูลและสารสนเทศช่วยในการด าเนินการและบริหารงานใหบ้งัเกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด 
 2.  มีความรู้ทางวชิาชีพเป็นความรู้ท่ีรวมถึงความรู้ทางเทคนิค เทคโนโลยี สารสนเทศ 
กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง มีความรู้ทางการบริหาร เช่นหลกัการ ทฤษฎีการบริหาร การวางแผน การจดั
องคก์าร หลกัสูตรการสอน การวดัผลประเมินผล เป็นตน้ 
 3.  มีความรู้เท่าทนัในสถานการณ์สามารถปรับตวัและสนองตอบไดฉ้บัไว และต่อเน่ือง 
กบัสถานการณ์รอบดา้น และด าเนินบทบาทไดอ้ยา่งเหมาะสม รวดเร็ว และเขา้ใจความรู้สึกของ 
คนรอบขา้ง 
 4.  มีทกัษะในการเขา้สังคม โดยการพฒันาทกัษะดา้นต่าง ๆ เช่น การส่ือสาร  
การกระจายอ านาจ การเจรจาต่อรอง การมอบหมายงาน การสมาคมการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดี 
ใหเ้กิดข้ึนทั้งภายในและภายนอกองคก์าร 
 5.  มีทกัษะในการวเิคราะห์ปัญหา แกปั้ญหา และตดัสินใจอาศยัหลกัตรรกศาสตร์  
การใชเ้หตุผลและวจิารณญาณเขา้ช่วยเพื่อรักษาความสมดุลใหเ้กิดข้ึนทุก ๆ ดา้นในองคก์าร 
 6.  การควบคุมอารมณ์ ผูบ้ริหารตอ้งมีจิตใจท่ีเขม้แขง็มัน่คงในอารมณ์ ไม่หว ัน่ไหวง่าย 
จะตอ้งรู้จกัควบคุมอารมณ์ ความรู้สึกมีจิตระลึกเสมอและแสดงออกไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 7.  มีพฤติกรรมกลา้เส่ียงผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมอบงานใหท้ะลุปรุโปร่ง รู้ระบบ 
การท างานอยา่งดี รู้ภารกิจหนา้ท่ีความรับผิดชอบทั้งตนเองและสมาชิกในองคก์ารและรู้รับผิดชอบ
อยา่งสม ่าเสมอ ค านึงถึงประโยชน์ระยะยาวและเป้าหมายโดยรวม 
 8.  มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคริ์เร่ิมโครงการใหม่ ๆ  และท าใหส้ าเร็จ  เป็นท่ียอมรับ 
ของบุคคลทัว่ไป  ก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด  เป็นวธีิการท่ีเกิดการยอมรับวา่เป็นแนวคิดท่ีดี  
มีความละเอียดรอบคอบ และยดืหยุน่ไดต้ามความเหมาะสม 
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 9.  มีความรู้สึกไวต่อบุคคลอ่ืนเก่ียวขอ้งกบัระดบัสติปัญญาสามารถคน้หาทางเลือก 
ไดห้ลากหลาย  เพื่อการแกไ้ขปัญหา รู้จกัเอาใจเขามาใส่ใจเรา ใหเ้กียรติและสนใจในความรู้สึก 
ของคนอ่ืน 
 10.  มีความใฝ่รู้และฝึกฝนการเรียนรู้ ตอ้งรู้วา่จะตอ้งรู้อะไร และตอ้งรู้ใหจ้ริง ตอ้งคิดเป็น 
คิดได ้และสามารถบูรณาการความรู้ไดป้ระยกุตใ์ชไ้ด ้สามารถสร้างทฤษฏฎี หรือกฎเกณฑไ์ดจ้าก 
การปฏิบติังาน สามารถพฒันางานวชิาการและรูปแบบวธีิการจากทฤษฎีได ้คุณลกัษณะส าคญั 
ทั้ง 10 ประการ จากผลการวิจยัน้ี สามารถจดัแบ่งออกไดเ้ป็น 3 กลุ่ม 3 ระดบัของเกณฑต่์าง ๆ 
นอกจาก คุณลกัษณะส าคญัของการเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 ถวลิ  อรัญเวช (2545, หนา้ 17-19) ไดก้ล่าวถึงคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ในเขตพื้นท่ีการศึกษา ไวว้า่ควรมีลกัษณะ ดงัน้ี 
 1.  กลา้ตดัสินใจ การตดัสินใจเป็นคุณลกัษณะท่ีส าคญัประการหน่ึงของผูบ้ริหาร 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีขอ้มูลท่ีเพียงพอในการตดัสินใจ หรือวนิิจฉยัสั่งการ เป็นคนท่ีสุขมุ
รอบคอบ มีเหตุมีผลในการตดัสินใจ โดยยดึภาษิตท่ีวา่ “ก่อนจะเช่ือส่ิงใดใหพ้ิสูจน์ ก่อนจะพูด 
ใหย้ ั้งคิดวนิิจฉยั ก่อนจะท ากิจการงานใด ๆ คิดใหร้อบคอบจึงชอบดี” 
 2.  ไวต่อขอ้มูล ผูบ้ริหารสถานศึกษาจ าตอ้งเป็นคนทนัสมยัไวต่อขอ้มูลหรือ 
การเปล่ียนแปลงใหม่ ๆ ฉะนั้นจึงตอ้งเป็นผูท่ี้ติดตามข่าวสารต่าง ๆ อยูเ่สมอทั้งจากวทิย ุหนงัสือพิมพ ์
และส่ือมวลชน เป็นตน้ 
 3.  เพิ่มพูนวสิัยทศัน์ ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งเป็นผูมี้วิสัยทศัน์  อนักวา้งไกล 
สามารถมองเห็นภาพในอนาคต และแนวทางท่ีจะแกปั้ญหาไดเ้ป็นอยา่งดี 
 4.  ซ่ือสัตย ์และสร้างสรรคผ์ลงาน ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งมีคุณลกัษณะโดดเด่น
ประการหน่ึง คือ “ความซ่ือสัตย ์และสร้างสรรคผ์ลงาน” คือนอกจากจะเป็นบุคคลท่ีซ่ือสัตยสุ์จริต
แลว้ตอ้งมีการสร้างสรรคผ์ลงาน ใหป้รากฏต่อสายตาเพื่อนร่วมงานอยูเ่สมอ 
 5.  ประสานสิบทิศ ผูบ้ริหารสถานศึกษาจ าตอ้งเป็นบุคคลท่ีตอ้งประสานงานกบั
หน่วยงาน หรือบุคคลต่าง ๆ ไดเ้ป็นอยา่งดี สามารถไกล่เกล่ียขอ้พิพาทได ้และสามารถแกไ้ขปัญหา
ต่าง ๆ ในหน่วยงานได ้
 6.  คิดสร้างสรรคว์ธีิท างานใหม่ ๆ ผูบ้ริหารสถานศึกษา จ าตอ้งคิดหาวธีิการท างานใหม่ ๆ 
อยูเ่สมอ นัน่คือ “หลกัการท างาน” เช่น 
  6.1  ตอ้งรู้วา่ “จะท าอะไร” การตั้งวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายไวช้ดัเจนมีสติสัมปชญัญะ
ก ากบัการท างานอยูเ่สมอ  เพื่อไม่ใหลื้มวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายนั้น ๆ 
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  6.2  ตอ้งรู้วา่  “จะท าอยา่งไร” โดยเลือกวธีิการหลาย ๆ วธีิ แลว้ตดัสินใจน ามาเป็น
แนวทางในการด าเนินงาน 
  6.3  ตอ้งตั้งใจท า คือมีความจริงใจ หรือตั้งใจท างานนั้น ๆ ใหบ้งัเกิดผลส าเร็จ 
  6.4  เตม็ใจท างาน คือ ท างานใหส้นุกและมีความสุขกบังานท่ีท า 
  6.5  สุขมุรอบคอบในการท างานโดยเฉพาะภาวะทางอารมณ์ของผูน้ าจะตอ้งมี 
  6.6  มีใจเด็ดเด่ียวแน่วแน่ในการท างาน ไม่โลเลท่ีจะด าเนินงานท่ีไดว้างไว ้
  6.7  ประเมินผล การท างานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยใจเป็นกลาง ยติุธรรมเปิดเผย 
 7.  จูงใจเพื่อนร่วมงาน ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งเป็นบุคคลท่ีสามารถโนม้นา้วหรือ 
จูงใจเพื่อนร่วมงานใหเ้กิดความกระตือรือร้นในการท างาน และมีความรับผดิชอบต่องานสูง เช่น  
ใชว้ธีิการประเมินผลการปฏิบติังานดว้ยความโปร่งใส ยติุธรรม ใหร้างวลั หรือบ าเหน็จความชอบ  
เป็นตน้ 
 8.  ทนทานต่อปัญหาอุปสรรค ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งมีความอดทนอดกลั้นต่อ
ปัญหาอุปสรรคท่ีก าลงัเผชิญ และพร้อมท่ีจะต่อสู้ เพื่อหาทางแกไ้ขปัญหาใหเ้ป็นไปดว้ย 
ความเรียบร้อยอยา่งสันติสุข ไม่หนีปัญหา และไม่หมกัหมมปัญหาไว ้ประดุจดินพอกหางหมู 
 9.  รู้จกัยดืหยุน่ตามเหตุการณ์  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งรู้จกัยดืหยุน่ และอ่อนตวั 
ตามเหตุการณ์นั้น ๆ ไม่ตึงเกินไปหรือไม่หยอ่นเกินไป บางคร้ังก็ตอ้งด าเนินการในสายกลาง  
แต่บางคร้ังตอ้งมีความเด็ดขาดเพื่อจะแกไ้ขปัญหาใหส้งบ หรือเรียบร้อย 
 10.  บริหารงานแบบมีส่วนร่วม ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งบริหารงานแบบใหที้มงาน 
มีส่วนร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมท า  ร่วมตดัสินใจ และร่วมรับผดิชอบโดยเฉพาะเขตพื้นท่ีการศึกษา 
จะมีคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในระดบัสถานศึกษาและคณะกรรมการการศึกษา 
เขตพื้นท่ีการศึกษา 
 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2543, หนา้ 69-72) ไดก้  าหนดคุณลกัษณะ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาตน้แบบ เพื่อบริหารและจดัการศึกษาตามแนวการบริหารท่ีใชส้ถานศึกษา 
เป็นฐาน คือ การบริหารอยา่งอิสระ (ตามการกระจายอ านาจการบริหารงานทั้ง 4 ดา้น ใหแ้ก่
สถานศึกษา) เพื่อใหเ้กิดการคล่องตวัต่อการบริหารงานวชิาการ การบริหารงานบุคคล การบริหาร 
งานงบประมาณ และการบริหารทัว่ไป โดยมุ่งเนน้การส่งเสริมงานดา้นวชิาการเป็นหลกัส าคญั  
อนัจะก่อให้เกิดความส าเร็จ การก าหนดลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตน้แบบดงักล่าวถือไดว้า่
เป็นการก าหนดเพื่อการเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยแบ่งเกณฑม์าตรฐานออกเป็น 2 ส่วน คือ  
ส่วนท่ีเป็นเกณฑม์าตรฐานเก่ียวกบับทบาทในการบริหารและการจดัการศึกษามี 10 เกณฑม์าตรฐาน  
และส่วนท่ีเป็นเกณฑคุ์ณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ซ่ึงประกอบดว้ยคุณลกัษณะทางวชิาชีพ  
และคุณลกัษณะส่วนบุคคล ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
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 เกณฑม์าตรฐานเก่ียวกบัผูบ้ริหารสถานศึกษา ตอ้งมีบทบาทในการบริหารสถานศึกษา
ประกอบดว้ย 10 เกณฑ ์ดงัต่อไปน้ี (ธีระ  รุญเจริญ, 2544, หนา้ 37-38) 
 1.  การเป็นผูน้ าทางวชิาการ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งของผูน้ า
การเปล่ียนแปลง โดยเฉพาะอยา่งยิง่ผูน้  าทางวชิาการ โดยใหค้วามส าคญัต่อการส่งเสริมและ
สนบัสนุนการเปล่ียนแปลงรูปแบบการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัตามหมวด 4  
ในพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ 
มีการวางแผนนโยบาย และยทุธศาสตร์ เพื่อการการเรียนรู้ของสถานศึกษาอยา่งชดัเจนและสะดวก
ต่อการน าไปปฏิบติัใหค้  าปรึกษาแนะน า และสร้างพลงัความร่วมมือของทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง  
เพื่อการเรียนรู้ ซ่ึงจะน าไปสู่การศึกษา 
 2.  การบริหารงานแบบมีส่วนร่วม ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการบริหารงานอยา่งอิสระ 
ใหเ้กิดความคล่องตวัในการบริหาร และบริหารงานในรูปแบบของคณะกรรมการสถานศึกษา  
โดยเนน้การมีส่วนร่วมทั้งครู และบุคลากรภายในสถานศึกษาบุคคล และหน่วยงานภายนอก
สถานศึกษา ทั้งหน่วยงานของภาครัฐและเอกชน อาทิ ครู บุคลากร พอ่แม่ ผูป้กครอง ชุมชน  
และองคก์รต่าง ๆ 
 3.  การเป็นผูอ้  านวยความสะดวก ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูอ้  านวยความสะดวกใหแ้ก่
บุคลากรในสถานศึกษา และผูเ้ก่ียวขอ้งทั้งทางดา้นวชิาการ อาทิ การจดัส่ือต่าง ๆ เช่น หนงัสือต ารา 
เกม เทคโนโลยช่ีวยการเรียนการสอน และอุปกรณ์ส่งเสริมการเรียนรู้ต่าง ๆ ตลอดจนการใหบ้ริการ 
และการจดัสภาพแวดลอ้มแห่งการเรียนรู้ เช่น แหล่งเรียนรู้ และศูนยก์ารเรียน ท่ีผูเ้รียนสามารถ
แสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง และจดับรรยากาศของสถานศึกษาใหอ้บอุ่น เพื่อใหผู้เ้รียนมีความรัก 
ท่ีจะเรียนรู้ และรู้จกัแสวงหาความรู้ 
 4.  การประสานความสัมพนัธ์ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการประสานงานและสร้าง 
ความสัมพนัธ์อนัดีกบัทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งในสถานศึกษา และนอกสถานศึกษา เพื่อสร้างเครือข่าย
สนบัสนุนทรัพยากรต่าง ๆ ไดแ้ก่ ทรัพยากรงบประมาณ ทรัพยากรบุคคล อาทิ ผูเ้ช่ียวชาญ ผูมี้ความรู้ 
และผูมี้ประสบการณ์พิเศษท่ีสถานศึกษาตอ้งการให้มาช่วยพฒันาสถานศึกษาทรัพยากรดา้นการเรียน 
การสอน และกิจกรรมต่าง ๆ เช่น อุปกรณ์การเรียนการสอน อุปกรณ์กีฬา ส่ือ เกม และเทคโนโลย ี 
ท่ีทนัสมยั 
 5.  การส่งเสริมการพฒันาครูและบุคลากร ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการพฒันาครูและ
บุคลากรในสถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง โดยส่งเสริมใหค้รูเขา้รับการฝึกอบรม เขา้ร่วมประชุมสัมมนา
และไปทศันศึกษา เพื่อเพิ่มพูนความรู้ และประสบการณ์ใหท้นัต่อสถานการณ์ความเจริญกา้วหนา้ 
และความเปล่ียนแปลงของโลก  และเพื่อสามารถน ามาประยกุต ์ และปรับปรุงการจดัการเรียน 
การสอนใหดี้ข้ึน  รวมทั้งส่งเสริมการพฒันาบุคลากรในสถานศึกษาแห่งอ่ืน ๆ ตามความเหมาะสม 



46 

 6.  การสร้างแรงจูงใจ ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูมี้ทศันคติในเชิงบวกกบัผูร่้วมงาน  
มีความยดืหยุน่ในการท างาน สร้างความเช่ือมัน่ และเขา้ใจในความตอ้งการของฝ่ายต่าง ๆ  
ใหค้วามส าคญัในความพยายามของทีมงานและสร้างแรงจูงใจในการท างานดว้ยวธีิการต่าง ๆ  
อาทิ การแสดงความขอบคุณ การเผยแพร่ผลงานของทีมงาน และการยกยอ่งใหร้างวลั 
 7.  การประเมินผล ผูบ้ริหารสถานศึกษาจ าเป็นตอ้งจดัให้มีการประเมินผล โดยส่งเสริม
การประเมินผลภายในสถานศึกษา ตามมาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ  เพื่อรองรับการประเมิน
ภายนอกมีการน าผลการประเมินผูเ้รียนมาใชก้ าหนดนโยบายของสถานศึกษา  เพื่อใหเ้ป็น
กระบวนการด าเนินงานอยา่งเป็นระบบครบวงจร 
 8.  การส่งเสริมสนบัสนุนการวจิยัและพฒันา ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหค้วามส าคญักบั 
การวจิยัและพฒันา  โดยส่งเสริมและสนบัสนุนการวจิยัและพฒันา  เพื่อสร้างกระบวนการเรียนรู้   
ในสถานศึกษาของครูและทีมงาน  รวมทั้งผูบ้ริหารสถานศึกษาอาจเขา้มามีส่วนร่วมในการท าวจิยัดว้ย 
 9.  การเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรใหค้วามส าคญักบังานดา้น 
การเผยแพร่ขอ้มูล ข่าวสารสถานศึกษาใหชุ้มชน และสาธารณชนทราบ โดยวธีิการท่ีหลากหลาย 
เพื่อสร้างความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั และสร้างการมีส่วนร่วมเพิ่มข้ึน 
 10.  การส่งเสริมเทคโนโลย ีผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูส่้งเสริมการใชเ้ทคโนโลย ี
เพื่อใหท้นัต่อความเจริญกา้วหนา้ทั้งในและต่างประเทศใหส้อดคลอ้งกบัยคุสังคมแห่งการเรียนรู้ 
 เกณฑคุ์ณลกัษณะผูบ้ริหารสถานศึกษา  ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีคุณลกัษณะทางวิชาชีพ 
และคุณลกัษณะส่วนบุคคลตามเกณฑม์าตรฐาน ดงัน้ี 
 1.  คุณลกัษณะทางวชิาชีพ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีลกัษณะความเป็นผูน้ าท่ีเขม้แขง็ 
โดยเฉพาะการเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง ซ่ึงหมายถึง สามารถชกัน า หรือสร้างแรงจูงใจใหผู้ร่้วมงาน
เกิดการเปล่ียนแปลงการปฏิบติังานทางการศึกษาใหเ้ป็นไปตามเป้าหมาย เป็นผู ้มีวสิัยทศัน์  
มีเป้าหมายทางการศึกษา มีการวางแผนการท างาน มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์มีความสามารถ  
มีทกัษะการบริหารดีเยีย่ม มีการประเมินการท างานอยา่งครบวงจร มีประสบการณ์ดา้นการบริหาร
เป็นอยา่งดีและความตั้งใจจริงในการบริหารงานสถานศึกษาดว้ย ความเช่ียวชาญในวชิาชีพของ
สามารถปฏิบติังานในรูปแบบของการตดัสินใจอยา่งมีส่วนร่วมและบริหารงาน  โดยมุ่งเนน้
ประโยชน์สูงสุดต่อการพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียน ผูบ้ริหารสถานศึกษาจ าเป็นตอ้งเป็นผูน้ า 
ท่ีมีความรู้ และรู้จกัแสวงหาความรู้ใหท้นัต่อความเปล่ียนแปลงของสังคม  ผูบ้ริหารสถานศึกษา
จ าเป็นตอ้งมีความรู้เก่ียวกบัพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม  
(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545  เป็นอยา่งดี ใหก้ารสนบัสนุนและอ านวยความสะดวก ดา้นการจดัการเรียน
การสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั สนบัสนุนการพฒันาบุคลากรและการพฒันาตนเอง นอกจากนั้น 
ยงัตอ้งส่งเสริมใหพ้่อ แม่ ผูป้กครอง และชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมของสถานศึกษา 
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 2.  คุณลกัษณะส่วนบุคคล ผูบ้ริหารสถานศึกษา ควรเป็นแบบอยา่งท่ีดีของบุคลากรใน
สถานศึกษา มีบุคลิกภาพดี มีปฏิภาณไหวพริบดี มีการตดัสินใจ และแกปั้ญหาไดดี้ มีมนุษยสัมพนัธ์ดี  
มีความรับผดิชอบสูง มีใจเปิดกวา้ง พร้อมท่ีจะรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น มีความซ่ือสัตยสุ์จริต 
ยติุธรรม มีคุณธรรม จริยธรรม มีความอุตสาหะ วริิยะ มีความเสียสละมีความสม ่าเสมอ มัน่คง 
มีความเช่ือมัน่ในตนเอง มีความสามารถในการส่ือสาร มีความกลา้ในการพูดและการปฏิบติั  
มีความต่ืนตวั อยูเ่สมอ มีสุขภาพดี เป็นผูป้ระสานงานท่ีดี เป็นนกัพฒันาและนกับริหารสังคม  
รู้จกัพฒันาตนเองและสังคม มีความเป็นประชาธิปไตย มีความรักในสถาบนัของชาติ และอนุรักษ์
ศิลปะวฒันธรรมธรรมชาติ และส่ิงแวดลอ้ม และควรเป็นผูท่ี้ไดรั้บการยอมรับจากบุคลากร 
ในสถานศึกษาและชุมชนดว้ย 
 นอกจากนั้น ธีระ  รุญเจริญ (2544, หนา้ 40-43) ไดเ้สนอคุณลกัษณะผูบ้ริหารสถานศึกษา
ท่ีจะน าไปสู่ความส าเร็จในการบริหารสถานศึกษา และการจดัการศึกษาวา่ประกอบดว้ย 
 1.  ลกัษณะพื้นฐานธรรมชาติเดิมเป็นทุน  ผูน้ าตามธรรมชาติ ไดแ้ก่  1) ความถนดั 
ในการเป็นผูน้ า  และ  2) ลกัษณะนิสัยในการร่วมกิจกรรมกบัผูอ่ื้น คือ  2.1) ร่วมท างาน และ  
2.2) เขา้ใจธรรมชาติของมนุษย ์
 2.  การศึกษา  ระดบัปริญญาตรีทางการบริหารการศึกษาข้ึนไป ครอบคลุมเน้ือหาสาระ 
ไดแ้ก่  1) การบริหารและการจดัการศึกษา  2) จิตวทิยาการท างานกบัคนอ่ืน  3) พื้นฐานการศึกษา 
คน้ควา้ วจิยั  และ  4) บริบททางการบริหารการศึกษา  ประกอบดว้ย 4.1) ระเบียบกฎหมาย  
4.2) สังคมวทิยา  4.3) ปรัชญา  4.4) เศรษฐกิจ  4.5) การปกครอง 
 3.  บุคลิกภาพ มีความน่าเช่ือถือ ประกอบดว้ย  1) น ้าเสียงการพูดน่าฟัง เขา้ใจง่าย 
2) อารมณ์มัน่คง  3) เขม้แขง็แต่ถ่อมตน  4) กิริยามรรยาทเป็นท่ียอมรับของสังคม  และ 5) การแต่งกาย
สอดคลอ้งกบักาลเทศะ 
 4.  คุณธรรม จริยธรรม  และจรรยาบรรณวชิาชีพ ประกอบดว้ย 1) มีวสิัยทศัน์กา้วหนา้
ทนัการเปล่ียนแปลง  2) ยดึระบบคุณธรรมเป็นท่ีตั้ง คือ 2.1) โปร่งใส  2.2) ยติุธรรม 3) ซ่ือสัตย ์ 
ไม่คอรัปชัน่  4) อดทน อดกลั้น  5) ทั้งรับผดิและชอบ  6) เสียสละ  และ  7) เป็นคนดีของสังคม 
 5.  ความสามารถ และ ช านาญการ 1) บริหารและจดัการศึกษาตามหลกัวชิาและการปฏิบติั  
2) น าองคก์ารไปสู่เป้าหมาย โดยยดึองคค์ณะบุคคลมีส่วนร่วม 3) ประสานงานเพื่อผลงานตามหนา้ท่ี
ความรับผดิชอบ  4) ปรับเปล่ียนเทคนิคเพื่อสอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลง 
 6.  ความรู้ลึก และรู้รอบ ประกอบดว้ย  1) การบริหาร/ จดัการ  2) การจดัการศึกษา 
3) ระเบียบกฎหมาย  4) บริบททางสังคม  5) การวจิยั และ 6) จิตวทิยาการบริหาร 
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 7.  การมีใบอนุญาตประกอบวชิาชีพบริหารการศึกษา เพื่อ 1) เป็นหลกัประกนัการบริหาร
ท่ีมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล  2) จดัการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ  3) เป็นหลกัประกนัคุณภาพ  
4) ยกระดบัมาตรฐานวชิาชีพ  5) น าไปสู่การพฒันา และปรับปรุงตนเองอยา่งต่อเน่ือง และ 6) มุ่งมัน่
ปฏิบติัตามจรรยาบรรณวชิาชีพ 
 สุภรณ์  สุภาพงศ ์(2543, หนา้ 9) ไดก้ล่าวถึงคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาวา่   
ในคุณลกัษณะท่ีเก่ียวกบัผูบ้ริหารสถานศึกษา ตอ้งมีคุณลกัษณะท่ีจะน าสถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จ
ตามเป้าหมายท่ีก าหนดในแผนยทุธศาสตร์ในการพฒันาสถานศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมี
คุณลกัษณะดงัต่อไปน้ี  1) มีวิสัยทศัน์กวา้งไกล  2) มีบุคลิกภาพประชาธิปไตย ใชห้ลกัเหตุผล 
ในการบริหารงาน  3) มีจิตส านึกในความมุ่งมัน่  4) ใจกวา้ง เปิดโอกาสใหค้รูมีเสรีในการคิด   
5) ปฏิบติัการเปล่ียนแปลง การจดัการเรียนรู้ ใหเ้กิดผลตามเป้าหมายของการจดัการศึกษา  6) มีศกัยภาพ
ในการจดัการระบบบริหารของสถานศึกษาโดยน าระบบคุณธรรมมาใชพ้ฒันาโดยองคร์วม   
7) สร้างขวญั ก าลงัใจ ใหค้รูมีก าลงัใจท่ีจะเป็นครูดี ครูเด่น และครูท่ีปรึกษา  8) ตระหนกัในการพฒันา
สถานศึกษาสู่ระบบคุณภาพ  9) มุ่งการเรียนรู้ ตามแนวทางของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และเขา้ใจหลกัสูตร และแนวการจดัการเรียนรู้ 
10) เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ 
 นอกจากนั้น สตอกดิลล์ (Stogdill, 1974, pp. 74-75) ยงัไดเ้สนอแนวคิดวา่ คุณลกัษณะ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษานั้นเป็นคุณลกัษณะผสม  มิใช่คุณลกัษณะหน่ึงคุณลกัษณะใดเด่ียว ๆ 
ซ่ึงคุณลกัษณะดงักล่าว ประกอบดว้ย  1) สมรรถภาพ ประกอบดว้ย สติปัญญา ความต่ืนตวั 
ความสามารถทางภาษา ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ 2) ความส าเร็จ ประกอบดว้ย ความรู้ ความเป็น
นกัวชิาการ พรสวรรค ์ 3) ความรับผิดชอบ ประกอบดว้ย ความเช่ือมัน่ในตนเอง ความคิดสร้างสรรค ์
ความอดทน  4) ความร่วมมือ ประกอบดว้ย สังคมดี มีมนุษยสัมพนัธ์ อารมณ์ขนั  5) ความมีฐานะ 
ประกอบดว้ย ฐานะทางสังคม ฐานะทางเศรษฐกิจ เป็นคนกวา้งขวาง  6) สถานการณ์ ประกอบดว้ย 
ระดบัทางจิตใจ มีความสนใจผูต้าม ความมัน่คงทางอารมณ์ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารเป็นส่ิงท่ี
ผูบ้ริหารมีมาแต่ก าเนิดส่วนหน่ึง และเกิดจากการเรียนรู้อีกส่วนหน่ึง ไดแ้ก่ ความรู้ทัว่ไป แรงจูงใจ 
ลกัษณะนิสัย ภาพพจน์ท่ีมองเห็นบทบาททางสังคมตลอดจนความช านาญเฉพาะ ซ่ึงมีส่วนเก่ียวขอ้ง
กบัการปฏิบติังานใหเ้กิดผลส าเร็จ 
 สรุปไดว้า่ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา จะเป็นประโยชน์ต่อผูบ้ริหารสถานศึกษา 
เป็นผลดีต่อการปฏิบติังาน พฒันางานในสถานศึกษาดา้นความรู้เก่ียวกบัการปฏิบติังานในหนา้ท่ี 
ดา้นทกัษะและความสามารถในการบริหารงาน ดา้นบุคลิกภาพ  ดา้นมนุษยสัมพนัธ์  ดา้นคุณธรรม 
จริยธรรม  และดา้นความเป็นผูน้ า 
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แนวคดิ ทฤษฎ ีเกีย่วกบัภาวะผู้น าทางวชิาการทีม่ปีระสิทธิผล 
 ความหมายของการบริหารงานวชิาการ  
 ศิริพรรณ์  จินดาทอง (2540, หนา้ 10) ไดใ้หค้วามหมายของงานวชิาการไวว้า่ งานวชิาการ  
หมายถึง การจดักิจกรรมเก่ียวกบัการเรียนการสอนในสถานศึกษา  รวมถึงการปรับปรุงพฒันา 
การเรียนการสอนให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล  เพื่อพฒันานกัเรียนให้เป็นพลเมืองดี   
มีคุณธรรม  สามารถประกอบอาชีพ  ช่วยพฒันาประเทศชาติใหเ้จริญกา้วหนา้ต่อไป  ปรียาพร   
วงศอ์นุตรโรจน์ (2543, หนา้ 15)  ไดใ้หค้วามหมายของงานวชิาการไวว้า่ งานวชิาการเป็นงานหลกั 
ของการบริหารสถานศึกษา  ไม่วา่สถานศึกษาจะเป็นประเภทใดมาตรฐานและคุณภาพของสถานศึกษา
จะพิจารณาไดจ้ากผลงานดา้นวชิาการ  เน่ืองจากงานวชิาการเก่ียวขอ้งกบัหลกัสูตร การจดัโปรแกรม
การศึกษา  และการจดัการเรียนการสอน  ซ่ึงเป็นหวัใจของสถานศึกษาและเก่ียวขอ้งกบัผูบ้ริหาร
สถานศึกษาและบุคลากรทุกระดบัของสถานศึกษา  ซ่ึงอาจจะเก่ียวขอ้งทางตรงหรือทางออ้ม  
ก็อยูท่ี่ลกัษณะของงานนั้น  ศิริพรรณ์  จินดาทอง (2540, หนา้ 10)  ไดใ้หค้วามหมายของการบริหาร 
งานวชิาการวา่ การบริหารงานวชิาการ  หมายถึง  การจดักิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเรียนการสอน
ในสถานศึกษา  รวมถึงการปรับปรุงพฒันาการเรียนการสอนใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
เพื่อพฒันานกัเรียนใหเ้ป็นพลเมืองดีมีคุณธรรม  สามารถประกอบอาชีพ  ช่วยพฒันาประเทศชาติ 
ใหเ้จริญกา้วหนา้ต่อไป  ไพโรจน์  บุญช่วย (2532 อา้งถึงใน ประวทิย ์ บูรณโกศล, 2545, หนา้ 19)   
กล่าวสนบัสนุนไวว้า่  งานวชิาการเป็นงานส าคญัอนัดบัแรกและมุ่งประโยชน์ท่ีเกิดกบันกัเรียน 
เป็นส าคญั  ซ่ึงผูบ้ริหารจะตอ้งปฏิบติังานวชิาการใหมี้ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
 สรุปไดว้า่ การบริหารงานวชิาการ หมายถึง การบริหารกิจกรรมต่าง ๆ  ในโรงเรียน
ประกอบดว้ยงานดา้นหลกัสูตรและการจดัการเรียนการสอน การจดับุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง  การจดั
ส่งเสริมงานดา้นวิชาการเพื่อใหเ้กิดการพฒันาคุณภาพของผูเ้รียนให้เป็นบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพ
ต่อไป 
 ภาวะผู้น าทางวชิาการ 
 นกัการศึกษาและนกัวจิยัทางการศึกษาโดยเฉพาะอยา่งยิง่ในสหรัฐอเมริกาไดห้นัมา
สนใจศึกษาเพื่อแกปั้ญหาการจดัการเรียนการสอนตามหลกัสูตรการศึกษาการประถมศึกษาและ 
การมธัยมศึกษา ค.ศ. 1965 มีนกัวจิยัและนกัการศึกษาสนใจเร่ืองภาวะผูน้ าทางวชิาการอยา่งจริงจงั 
ตั้งแต่ปี ค.ศ. 1980 เป็นตน้มา โดยสหรัฐอเมริกาพยายามแกปั้ญหาการเรียนรู้ของนกัเรียนมากข้ึน
ดว้ยการออกกฎหมาย No child left behind act of 2002 โดยเนน้วา่การเรียนรู้ของนกัเรียน 
เป็นรายบุคคลตอ้งไดม้าตรฐาน ไม่มีใครตกหล่นจากเกณฑ์ก าหนด ท่ีใหค้วามส าคญัอยา่งมาก  
เป็นเร่ืองของการอ่าน นกัเรียนทุกคนตอ้งอ่านออก และเนน้วิชาคณิตศาสตร์เพื่อเสริมการคิดวิเคราะห์ 



50 

สังเคราะห์ ภาวะผูน้ าทางวชิาการไดรั้บความสนใจมากเป็นพิเศษ จนท าใหส้ภาคองเกรสของ 
สหรัฐอเมริกาออกกฎหมาย Instructional leadership act of 2007 เป็นการใหค้วามส าคญัของ 
ภาวะผูน้ าทางวิชาการโดยก าหนดวา่ หน่วยงานท่ีออกใบวชิาชีพผูบ้ริหารโรงเรียนจะตอ้งตรวจสอบวา่  
ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นผูมี้ภาวะผูน้ าทางวชิาการ หน่วยงานฝึกอบรมเตรียมบุคคลท่ีประสงคจ์ะด ารง 
ต าแหน่งผูบ้ริหารโรงเรียนจะตอ้งบรรจุเน้ือหาเก่ียวกบัภาวะผูน้ าทางวชิาการในหลกัสูตรการฝึกอบรม 
ไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80  จะเห็นไดว้า่ ภาวะผูน้ าทางวชิาการเป็นเร่ืองส าคญัในการบริหารจดัการ
การศึกษา จึงน าเสนอแนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัภาวะผูน้ าทางวชิาการ ดงัน้ี 
 ภาวะผูน้ าทางวชิาการ (Instructional leadership) เป็นภาวะผูน้ าท่ีพฒันามาจากภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลง (Transformational leadership) เป็นภาวะท่ีผูน้ าโดยเฉพาะผูบ้ริหารโรงเรียน  
อาศยัความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีการเรียนรู้  ความรู้เก่ียวกบัการสอน  และความรู้เก่ียวกบัหลกัสูตร  
เป็นพลงัขบัเคล่ือนทางการศึกษา  ผูน้ าเช่นน้ีเรียกวา่ผูน้ าทางวชิาการ  ผูน้ าทางวชิาการตอ้งมี
ความสามารถในการส่ือสารและแสดงใหน้กัเรียน ครู และผูป้กครองเห็นวา่ อะไรส าคญัและมีคุณค่า
ในโรงเรียน  ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งเป็นสัญลกัษณ์ท่ีเป็นแรงขบัเคล่ือน และผูน้ าทางวชิาการตอ้งมี
ทกัษะในการสอนจริง  ในวฒันธรรมท่ีนิยามเฉพาะวา่ทั้งหมดของโรงเรียนคืออะไร มิติทางการศึกษา 
ทางสัญลกัษณ์ และทางวฒันธรรม เป็นเร่ืองส าคญัต่อภาวะผูน้ าในโรงเรียน (McEwans, 1998) 
 ความหมายของภาวะผู้น าทางวชิาการ 
 ภาวะผูน้ าทางวชิาการ (Instructional leadership) หมายถึง ความใส่ใจอยา่งมากของผูน้ า 
ต่อพฤติกรรมของครูท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบักิจกรรม ท่ีมีผลต่อความกา้วหนา้ของนกัเรียน ซ่ึงกล่าว
ไดเ้ป็นสองนยั นยัท่ีหน่ึงคือ ชนิดท่ีแคบ หมายถึง มุ่งเนน้ท่ีพฤติกรรมของครูซ่ึงจะช่วยเพิ่มพูน 
การเรียนรู้ของนกัเรียน และนยัท่ีสองคือชนิดท่ีกวา้ง หมายถึง ใส่ใจกบัสภาพอ่ืน ๆ ขององคก์าร 
เช่น วฒันธรรมของโรงเรียน ซ่ึงผูน้ าเช่ือวา่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของครู (Leithwood, Jantzi, &  
Steinbach, 1999 cited in Southworth, 2002) ผลของภาวะผูน้ าทางวชิาการแยกเป็นสามประเภท คือ 
การจดัท าพนัธกิจของโรงเรียน การบริหารจดัการการเรียนการสอน และการส่งเสริมบรรยากาศ 
ของโรงเรียน (Hallinger & Heck, 1997 cited in Southworth, 2002)  ภาวะผูน้ าทางวชิาการ 
มีความหมายรวมอยูใ่นแวดวงของการกระท าของผูบ้ริหารโรงเรียนหรือท่ีมอบหมายใหผู้อ่ื้นกระท า
เพื่อส่งเสริมความกา้วหนา้ทางการเรียนของนกัเรียน อนัประกอบดว้ยภารกิจต่าง ๆ คือ การนิยาม 
วตัถุประสงคข์องโรงเรียน การจดัท าเป้าหมายโดยรวมของโรงเรียน การจดัหาทรัพยากรท่ีจ าเป็น
เพื่อใหเ้กิดการเรียนรู้ การนิเทศและประเมินครู การประสานงานโครงการ (Wildy & Dimmock, 
1993 cited in Chell, 1999) 
 



51 

 ประสิทธ์ิ  เขียวศรี และคณะ (2548) กล่าววา่ ภาวะผูน้ าทางวชิาการ หมายถึง การปฏิบติั 
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อน าใหค้รูและผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ายเขา้มามี 
ส่วนร่วมในการจดักระบวนการเรียนการสอน  เพื่อพฒันาผูเ้รียนใหส้ามารถเรียนรู้ไดต้ามจุดมุ่งหมาย
และโครงสร้างสาระการเรียนรู้ท่ีก าหนดไวใ้นหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2544 การเรียนรู้
ของนกัเรียน การสอนท่ีมีคุณภาพและการจดัองคก์ารท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้เป็นเร่ืองเก่ียวขอ้งกนั 
(Dimmock & Walker, 2005)  ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งมีภาวะผูน้ าทางวชิาการ  เพื่อด าเนินการให้
นกัเรียนมีความกา้วหนา้ทางการเรียน ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นต าแหน่งท่ีจะตอ้งส่งเสริมใหเ้กิด 
ความร่วมมืออยา่งมากจากครู ซ่ึงจะช่วยเพิ่มพูนการเรียนรู้ของนกัเรียนดว้ย (Leithwood, 2006) 
 ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งเป็นผูน้ าทางวชิาการหากตอ้งการท่ีจะพฒันาโรงเรียน (MacNeill, 
Cavanagh, & Silcox, 2003) ความหมายของภาวะผูน้ าทางวชิาการในปัจจุบนัน้ี มีความสมบูรณ์กวา่ 
และกวา้งกวา่เม่ือช่วงเวลาของทศวรรษท่ี 1980  เม่ือแรกเร่ิมนั้น หมายถึงบทบาทท่ีเก่ียวขอ้งกบั 
ภาระหนา้ท่ีแบบเดิม เช่น ก าหนดเป้าหมายใหช้ดัเจน จดัสรรทรัพยากรใหก้บัการสอน บริหารจดัการ
หลกัสูตร ก ากบัติดตามแผนการสอน และประเมินครู ในปัจจุบนัน้ีมีภาระหนา้ท่ีเพิ่มเติมซ่ึงรวม 
ไปถึงการเนน้วธีิการหลกัท่ีเก่ียวกบัการสอนและการเรียน ใหค้วามส าคญัต่อการพฒันาวชิาชีพครู 
มากข้ึน และเนน้การใชข้อ้มูลในการตดัสินใจ (King, 2002 ctied in Lashway, 2002) ความสนใจ 
เปล่ียนจากการสอนไปเป็นการเรียนรู้ และในปัจจุบนัน้ีคนส่วนหน่ึงนิยมเรียกวา่ “ผูน้ าการเรียนรู้” 
มากกวา่ท่ีจะเรียกวา่ “ผูน้ าทางวชิาการ” (DuFour, 2002 cited in Lashway, 2002) 
 สรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ าทางวชิาการ หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีมีอิทธิพล 
ต่อการเพิ่มพูนการเรียนรู้ของนกัเรียน โดยอาศยักระบวนการเก่ียวกบัการก าหนดวสิัยทศัน์ เป้าหมาย 
และพนัธกิจการเรียนรู้ การบริหารจดัการหลกัสูตรและการสอน การพฒันานกัเรียน การพฒันาครู 
และการส่งเสริมบรรยากาศ ส่ิงแวดลอ้ม และวฒันธรรมการเรียนรู้ 
 บทบาทภาวะผู้น าทางวชิาการ 
 การบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีผา่นมา  ผูบ้ริหารจดัการ (Administrative 
manager) ก่อนกลางทศวรรษท่ี 1970 การปรับหลกัสูตรและการน าหลกัสูตรกลางมาใชก้ลายเป็น
บทบาทท่ีโดดเด่นของผูบ้ริหารโรงเรียน (Hallinger, 1992) ในระหวา่งทศวรรษท่ี 1970 ผูบ้ริหาร
โรงเรียนไม่ไดจ้ดัสรรสัดส่วนส าคญัใหก้บัเวลาในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน งานส่วนใหญ่
เป็นเร่ืองของการจดัการ (Hallinger & Murphy, 1985) ในระยะแรก  ภาวะผูน้ าทางวชิาการ  
เกิดจากความพยายามท่ีจะใหโ้รงเรียนเป็นโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล และยอมรับกนัวา่ผูบ้ริหาร
โรงเรียนมีอิทธิพลอยา่งมากต่อการสอน ซ่ึงมีผลต่อความส าเร็จของนกัเรียนดว้ย การยอมรับเช่นน้ี 
ในเบ้ืองตน้เกิดจากงานวจิยัของเอดมอนส์ (Edmonds, 1979) เก่ียวกบัโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลและ 
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งานวจิยัอีกเร่ืองหน่ึงท่ีเขาท าร่วมกบัเฟรดเดอริคสันมีการวเิคราะห์และเปรียบเทียบเพื่อก าหนด 
ลกัษณะของโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล ลกัษณะต่าง ๆ ท่ีเอดมอนส์ระบุเอาไว ้ไดแ้ก่ บรรยากาศของ 
โรงเรียน ความสอดคลอ้งของทรัพยากรต่าง ๆ  ท่ีสนบัสนุนการสอน การก ากบัดูแลความกา้วหนา้ 
ของนกัเรียนอยูเ่สมอ บรรยากาศความคาดหวงัวา่นกัเรียนจะประสบผลส าเร็จ  และภาวะผูน้ า 
เชิงบริหารท่ีเขม้แขง็  ซ่ึงหากไม่มีภาวะผูน้ าเช่นน้ี คงไม่สามารถท่ีจะรักษาหรือรวมเอาส่วนต่าง ๆ  
ท่ีดีของโรงเรียนไวด้ว้ยกนัได ้ การศึกษาวจิยัน้ีช้ีใหเ้ห็นถึงความส าคญัของบทบาทของผูบ้ริหาร
โรงเรียนทางออ้มเก่ียวกบัการสอนและการเร่ิมตน้การเปล่ียนแปลงจากวสิัยทศัน์เก่าวา่ผูบ้ริหาร
โรงเรียนคือ ผูจ้ดัการการใชโ้ครงการ หลกัสูตรและการรักษาสถานภาพปัจจุบนั ถือวา่เป็นการ 
เปิดประตูไปสู่การคิดวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นผูน้ าทางวชิาการ รับผดิชอบการน าพาโรงเรียนและ 
ผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียนใหเ้ดินไปขา้งหนา้  เลอซอท (Lezotte, 1994) ไดส้นบัสนุนวา่ “งานวจิยั 
ทั้งหมดเก่ียวกบัโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล ทั้งในระดบัประถมศึกษา ประถมศึกษาตอนปลายและ 
มธัยมศึกษาไดร้ะบุวา่ ภาวะผูน้ าทางวชิาการเป็นเร่ืองจ าเป็น” ตลอดทศวรรษท่ี 1980 ภาวะผูน้ า 
ทางวชิาการเป็นจุดสนใจในดา้นการบริหารการศึกษา  ฮาลลิงเจอร์ และเมอร์ฟ่ี (Hallinger & 
Murphy, 1985) ไดท้  าวจิยัโดยอาศยังานวจิยัต่าง ๆ เป็นฐาน  มีจุดประสงคเ์พื่อหาค านิยามของ
บทบาทของผูบ้ริหารโรงเรียนในฐานะท่ีเป็นผูน้ าทางวชิาการ  นกัวจิยัหลายคนยอมรับวา่ บทบาท  
ของผูน้ าทางวชิาการเป็นการรวมความคิดทัว่ไปสามมิติมิติกวา้ง ๆ ไดแ้ก่ การก าหนดพนัธกิจของ 
โรงเรียน การบริหารจดัการหลกัสูตร และการส่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู้เชิงบวก ทั้งสามมิติน้ี
แบ่งออกเป็น 11 ประเภท ซ่ึงน ามาใชใ้นการศึกษาพฤติกรรมภาวะผูน้ าทางวชิาการของผูบ้ริหาร 
โรงเรียนระดบัประถมศึกษาจ านวน 10 คน มีขอ้คน้พบจากงานวจิยัน้ี กล่าวโดยรวม ๆ วา่  
1) ผูบ้ริหารโรงเรียนเขา้มาเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการหลกัสูตรและการสอนมากข้ึน 2) ผูบ้ริหาร
โรงเรียนใส่ใจกบัการนิเทศและประเมินการสอนข้ึน และ 3) โรงเรียนส่วนใหญ่ไม่ปกป้องเวลาสอน 
โดยอาศยันโยบายและการปฏิบติั 
 งานวจิยัโดยบอสเสิร์ท (Bossert, 1988) ระบุวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียนในฐานะท่ีเป็นผูน้ า 
ทางวิชาการมีลกัษณะ 4 ประการ ไดแ้ก่ 1) การเนน้เป้าหมายและการผลิต 2) อ านาจและการตดัสินใจ 
ท่ีมัน่คง 3) การบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิผล และ 4) ความมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีเขม้แขง็ องคป์ระกอบ 
ตามท่ีไดก้ล่าวมาแลว้วา่ แนวความคิดเก่ียวกบัภาวะผูน้ าทางวชิาการยงัขาดค านิยามท่ีต่อมามี 
แนวความคิดสองทางในศตวรรษท่ี 20 แนวคิดแรกเป็นแบบแคบ กล่าวคือ ภาวะผูน้ าทางวชิาการ 
คือ การกระท าต่าง ๆ  ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเรียนการสอน  หมายถึง  พฤติกรรมท่ีสังเกตได ้เช่น  
การนิเทศชั้นเรียน ดว้ยเหตุน้ี จึงท าใหม้องเห็นวา่ ภาวะผูน้ าทางวชิาการเป็นส่วนประกอบแยกของ 
ความรับผดิชอบและการปฏิบติัของผูบ้ริหารโรงเรียน (O’Donnel & White, 2005) แนวคิดท่ีสอง 
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เป็นมุมมองแบบกวา้ง ในมุมมองน้ีถือวา่ เป็นกิจกรรมภาวะผูน้ าทั้งหมดแมแ้ต่การบริหารงาน
ประจ าวนั ก็ถือวา่มีผลต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน ดงันั้น จึงรวมเอาไวใ้นภาวะผูน้ าทางวิชาการดว้ย 
(Sheppard, 1996)  มาร์ช (Marsh, 1992 cited in Wanzare & Da Costa, 2001) ไดใ้หแ้นวความคิด 
สองแนวคิดท่ีแตกต่างเล็กนอ้ยเก่ียวกบัภาวะผูน้ าทางวชิาการ แนวคิดแรกเรียกวา่แนวคิดมุ่ง
กระบวนการ (Process-oriented view) กล่าวคือ ผูบ้ริหารโรงเรียนมองวา่ภาวะผูน้ าทางวชิาการ 
เป็นเพียงวธีิการดึงครูเขา้มามีส่วนร่วมในการตดัสินใจหรือร่วมในการพฒันา แนวคิดท่ีสอง 
เป็นมุมมองท่ีครอบคลุม คือ ผูบ้ริหารโรงเรียนมองภาวะผูน้ าทางวชิาการแบบกวา้งและใชอิ้ทธิพล 
ใหเ้กิดผลต่อการสอน ทั้งโดยตรง เช่น การนิเทศ และโดยออ้ม เช่น บรรยากาศของโรงเรียน  
ฮาลลิงเจอร์ (Hallinger, 1992) สนบัสนุนมุมมองแบบครอบคลุมของภาวะผูน้ าทางวชิาการ  
โดยไดเ้ขียนวา่ ผูน้ าทางวชิาการถูกมองวา่เป็นแหล่งขอ้มูลความรู้เบ้ืองตน้ส าหรับการพฒันา
หลกัสูตรการศึกษาของโรงเรียน ขอ้ความน้ีแสดงใหเ้ห็นวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งมีความรู้เก่ียวกบั
หลกัสูตรและการสอน และสามารถเขา้ไปร่วมด าเนินการกบัครูในการปรับปรุงงานวชิาการ 
ขอ้ความน้ียงัสนบัสนุนความคิดท่ีก าลงัมีมากข้ึนวา่ นิยามบทบาทของผูน้ าทางวชิาการรวมความถึง 
ความคาดหวงัท่ีมีต่อครูและนกัเรียน การนิเทศการสอนอยา่งใกลชิ้ด การบริหารจดัการหลกัสูตร 
และการก ากบัติดตามความกา้วหนา้ของนกัเรียน ถึงแมว้า่ฮอลลิงเจอร์จะสนบัสนุนมุมมองภาวะผูน้ า
ทางวชิาการแบบกวา้งขอ้ความของเขาก็จดัใหผู้บ้ริหารโรงเรียนเป็นต าแหน่งบงัคบับญัชาครูและ 
ไม่สนบัสนุนความคิดเร่ืองการร่วมมือกนัท างาน  มาร์ช (Marsh, 1997) ไดแ้สดงถึงภาวะผูน้ า 
ทางวิชาการท่ีมีการบรรยายเอาไวใ้นทศวรรษท่ี 1980 “ผูน้ าทางวิชาการในอุดมคติในทศวรรษท่ี 1980 
คือ ผูน้ าทางวชิาการท่ีเนน้องคป์ระกอบการปฏิรูป 4 ประการ สององคป์ระกอบแรกอา้งจากเมอร์ฟ่ี  
(Murphy, 1990)  ดงัน้ี  1) การก าหนดพนัธกิจของโรงเรียน  2) การบริหารจดัการหลกัสูตร  
การส่งเสริมคุณภาพการสอน การนิเทศการสอนและประเมินครู การจดัทรัพยากรให้สอดคลอ้งกบั
เป้าหมายของหลกัสูตร การจดัและปกป้องเวลาการสอน และการก ากบัความกา้วหนา้ของนกัเรียน   
3) การส่งเสริมบรรยากาศทางวชิาการ โดยการก าหนดความคาดหวงัสูงส าหรับการเรียนรู้ของนกัเรียน 
และพฤติกรรมของนกัเรียน การปรากฏกายใหเ้ห็นในโรงเรียนเป็นประจ า การใหข้วญัก าลงัใจแก่ครู 
และนกัเรียน และการส่งเสริมการพฒันาวชิาชีพท่ีมกัจะถูกแยกออกจากการปฏิบติั  4) การพฒันา
ส่ิงแวดลอ้ม การท างานท่ีปลอดภยัและเป็นระเบียบ โดยให้นกัเรียนเขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้ง ความร่วมมือ 
และการอยูร่่วมกนัของครู  เช่ือมโยงแหล่งทรัพยากรภายนอกและระหวา่งบา้นกบัโรงเรียน   
กรุ๊ก (Krug, 1993) ไดก้ล่าวถึง ภาวะผูน้ าทางวชิาการวา่มีองคป์ระกอบหลกั 5 ประการ ท่ีควบคุม 
กิจกรรมทั้งหมดท่ีผูน้ าทางวิชาการจะตอ้งใส่ใจ หลกัการ 5 ประการไดแ้ก่ 1) การก าหนดพนัธกิจ 
ของโรงเรียน  2) การบริหารหลกัสูตรและการสอน 3) การนิเทศการสอน 4) การก ากบัติดตาม 
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ความกา้วหนา้ของนกัเรียน และ 5) การส่งเสริมบรรยากาศการเรียนการสอน ขอ้ความท่ีบรรยาย 
เก่ียวกบัภาวะผูน้ าทางวชิาการ  องคป์ระกอบทั้งหมดและลกัษณะของภาวะผูน้ าทางวชิาการท่ีระบุ
โดย ฮอลลิงเจอร์ และเมอร์ฟ่ี (Hallinger & Murphy, 1985; Bossert, 1988; Krug, 1993; Marsh, 
1997) ไดน้ ามาใชเ้ป็นมาตรฐานในหน่วยงานการออกใบอนุญาตภาวะผูน้ าโรงเรียนระหวา่งรัฐ 
(Interstate school leadership licensure consortium-ISLLC) และถูกน ามาออกแบบหลกัสูตรของ
มหาวทิยาลยัและน ามาใชเ้ป็นมาตรฐานการออกใบอนุญาตของหลายรัฐทัว่สหรัฐอเมริกา  
 เชฟเพิลด์ (Sheppard, 1996) ไดว้จิยัและก าหนดความสอดคลอ้งของภาวะผูน้ าทางวชิาการ  
ดว้ยการพฒันาลกัษณะท่ีระดบัโรงเรียน ศึกษาลกัษณะของโรงเรียน 3 ลกัษณะ คือ ความมุ่งมัน่ของครู 
ความใส่ใจทางวชิาชีพของครู และความคิดสร้างสรรคเ์ชิงนวตักรรม พบวา่ มีความสัมพนัธ์ทางบวก
ระหวา่งภาวะผูน้ าทางวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัแต่ละลกัษณะทั้งสามของครูตามท่ีกล่าวมาแลว้ 
นอกจากนั้นพบวา่ ประเภทของโรงเรียนไม่มีผลต่อความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมภาวะผูน้ า 
ทางวชิาการกบัความมุ่งมัน่ของครู อยา่งไรก็ตาม ประเภทของโรงเรียนก็มีผลส าคญัต่อความสัมพนัธ์
ระหวา่งพฤติกรรมภาวะผูน้ าทางวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัความใส่ใจทางวชิาชีพของครู 
และความคิดสร้างสรรคเ์ชิงนวตักรรมของครู ในโรงเรียนมธัยมศึกษาซ่ึงมีความสัมพนัธ์หลวมกวา่
โรงเรียนประถมศึกษานั้น ผูบ้ริหารโรงเรียนเขา้สังเกตการณ์ในห้องเรียนโดยตรงนั้นนอ้ยคร้ังกวา่ 
และครูก็คาดหวงัท่ีจะให้เป็นอยา่งนั้น เม่ือมีการตรวจสอบขอ้คน้พบละเอียดข้ึน นอกจากน้ีถา้ครูใส่ใจ 
กบัแต่ละลกัษณะมากข้ึน การท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนจะเขา้มาใส่ใจกบักระบวนการนั้นก็มีความส าคญั
นอ้ยลง มีเหตุผลส าคญัสองประการ คือ 1) ความเขา้ใจท่ีวา่ เม่ือครูมีความใส่ใจกบังานในโรงเรียน
ในระดบัสูง ความจ าเป็นท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนจะตอ้งเขา้มาเก่ียวขอ้งกบัการสอนอาจจะลดลง ดงันั้น 
จึงท าใหผู้บ้ริหารโรงเรียนมีเวลาท่ีจะไปดูแลเร่ืองส าคญัอ่ืน ๆ 2) ตามท่ีกล่าวมาน้ี เป็นพื้นฐานให้
เขา้ใจไดว้า่ ไม่ใช่ผูบ้ริหารโรงเรียนเพียงล าพงัเท่านั้นท่ีตอ้งเป็นผูค้วบคุมโดยตรง แทนท่ีจะเป็น
เช่นนั้น กลบัเป็นการเปิดใหผู้บ้ริหารโรงเรียนไดใ้ส่ใจกบัการส่งเสริมงานแวดลอ้มอ่ืนท่ีช่วยท าให้
ครูเกิดความมุ่งมัน่ ใส่ใจกบัวชิาชีพ และมีความคิดสร้างสรรคเ์ชิงนวตักรรม และท าใหต้ระหนกัถึง
การสร้างการเรียนรู้โดยอาศยัภาวะผูน้ าทางวชิาการร่วมกนั โดยเฉพาะอยา่งยิง่ระหวา่งผูบ้ริหาร
โรงเรียนกบัครู 
 กลิคแมน (Glickman, 1990 cited in Chell, 2007, p. 11) ไดก้ล่าวถึงคุณลกัษณะภาวะผูน้ า 
ทางวชิาการของผูบ้ริหารท่ีมีประสิทธิผล มีองคป์ระกอบหลกั 3 ดา้น ดงัน้ี ดา้นความรู้ (Knowledge) 
เป็นความรู้ท่ีจ  าเป็นส าหรับภาวะผูน้ าทางวชิาการ เพื่อใชใ้นการปฏิบติัภาระหนา้ท่ีของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา มีองคป์ระกอบยอ่ย คือ ความรู้เก่ียวกบัโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล  ความรู้เก่ียวกบั 
การสอนท่ีมีประสิทธิผล  ความรู้และความเช่ือเก่ียวกบัปรัชญาในการจดัการศึกษา  ความรู้เก่ียวกบั 
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การพฒันาทางการบริหาร  ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีการบริหารการเปล่ียนแปลง  ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎี 
หลกัสูตรและการพฒันาหลกัสูตร  ดา้นภาระหนา้ท่ี (Tasks) เป็นภาระหนา้ท่ีท่ีสัมพนัธ์กบั 
ดา้นความรู้  มีองคป์ระกอบยอ่ย คือ  การนิเทศและประเมินผลการสอน  การพฒันาบุคลากรและ
ทีมงาน การพฒันาหลกัสูตรและการน าหลกัสูตรไปใช ้ การพฒันากระบวนการกลุ่ม  การท าวจิยั 
เชิงปฏิบติัการและการวิจยัในชั้นเรียน  การสร้างบรรยากาศใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้  การสร้างความสัมพนัธ์
ท่ีดีระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน  ดา้นทกัษะ (Skills) เป็นการน าความรู้ไปสู่การปฏิบติังานท่ีมี
ประสิทธิผลผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีทกัษะภาวะผูน้ าท่ีจ  าเป็นในการปฏิบติังาน จ าแนกได ้ดงัน้ี 
ทกัษะความเป็นผูน้ า (Leadership skills)  ทกัษะการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล  ทกัษะการติดต่อส่ือสาร  
ทกัษะการนิเทศ  ทกัษะการแนะแนวทางการตดัสินใจร่วมกนัของกลุ่ม  ทกัษะดา้นเทคนิค 
(Technical skills)  ทกัษะการก าหนดเป้าหมายหรือการก าหนดวสิัยทศัน์  ทกัษะการประเมินผล 
และการวางแผน  ทกัษะการสังเกต  ทกัษะการวจิยัและประเมินผล 
 โดยสรุปแลว้คุณลกัษณะภาวะผูน้ าทางวชิาการของผูบ้ริหารท่ีมีประสิทธิผล ควรมี
องคป์ระกอบหลกั 3 ดา้น ดงัน้ี ดา้นความรู้ (Knowledge) เป็นความรู้ท่ีจ  าเป็นส าหรับภาวะผูน้ า 
ทางวชิาการ เพื่อใชใ้นการปฏิบติัภาระหนา้ท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีองคป์ระกอบยอ่ย คือ  
ความรู้เก่ียวกบัโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล  ความรู้เก่ียวกบัการสอนท่ีมีประสิทธิผล  ความรู้และ 
ความเช่ือเก่ียวกบัปรัชญาในการจดัการศึกษา  ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาทางการบริหาร  ความรู้
เก่ียวกบัทฤษฎีการบริหารการเปล่ียนแปลง  ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีหลกัสูตรและการพฒันาหลกัสูตร  
ดา้นภาระหนา้ท่ี (Tasks)  เป็นภาระหนา้ท่ีท่ีสัมพนัธ์กบัดา้นความรู้ มีองคป์ระกอบยอ่ย คือ   
การนิเทศและประเมินผลการสอน  การพฒันาบุคลากรและทีมงานการพฒันาหลกัสูตรและการน า
หลกัสูตรไปใช ้ การพฒันากระบวนการกลุ่ม  การท าวิจยัเชิงปฏิบติัการและการวจิยัในชั้นเรียน   
การสร้างบรรยากาศใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้  การสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน  
ดา้นทกัษะ (Skills) เป็นการน าความรู้ไปสู่การปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิผล ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมี
ทกัษะภาวะผูน้ าท่ีจ  าเป็นในการปฏิบติังาน จ าแนกได ้ดงัน้ี  ทกัษะความเป็นผูน้ า (Leadership skills)  
ทกัษะการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล  ทกัษะการติดต่อส่ือสาร  ทกัษะการนิเทศ  ทกัษะการแนะแนว
ทางการตดัสินใจร่วมกนัของกลุ่ม  ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical skills)  ทกัษะการก าหนดเป้าหมาย
หรือการก าหนดวสิัยทศัน์ ทกัษะการประเมินผลและการวางแผน  ทกัษะการสังเกต  ทกัษะการวจิยั
และประเมินผล (Glickman, 1990 cited in Chell, 2007, p. 11)  
 ความรู้ของผู้น าทางวชิาการ 
 ในช่วงเวลาสองทศวรรษท่ีผา่นมา มีการเรียกร้องใหผู้น้  าทางการศึกษาใส่ใจกบัการบริหาร 
จดัการการเรียนการสอนใหม้ากข้ึน งานของโรงเรียนโดยพื้นฐานแลว้คือ การส่งเสริมการเรียนรู้  
ดงันั้น ผูน้ าทางการศึกษาจึงจ าเป็นตอ้งมีความช านาญในหนา้ท่ีหลกัดา้นน้ี ผูน้ าท่ีมีประสิทธิผล 
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ในการพฒันาโรงเรียน จึงตอ้งเป็นผูท่ี้ 1) เขา้ใจส่วนประกอบต่าง ๆ ท่ีช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ของ
นกัเรียน  2) สามารถรวมเอาส่วนประกอบต่าง ๆ มาใชใ้นการเรียนการสอนไดอ้ยา่งดี  3) สามารถ
ท างานร่วมกบัครูและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียอ่ืน ๆ ในการใชโ้ครงการสอนท่ีสามารถปรับใชไ้ดก้บั
นกัเรียนและกบัสภาพทอ้งถ่ิน ดงันั้น ผูน้ าทางการศึกษาท่ีเขม้แขง็สามารถระบุหลกัสูตรและ 
การสอนไดช้ดัเจน  สามารถบริหารและพฒันาหลกัสูตรและการสอนได ้ สามารถเพิ่มผลสัมฤทธ์ิ
ของนกัเรียนมากข้ึนโดยการน าและปรับแต่งการปฏิบติังานในแต่ละวนัในโรงเรียน (Hoachlander, 
Alt, & Beltranena, 2001) 
 ฮอชเลนเดอร์ และคณะ (Hoachlander et al., 2001) ไดศึ้กษาแนวความคิดหลกัเก่ียวกบั
ยทุธวธีิการพฒันาโรงเรียนซ่ึงอยา่งนอ้ยท่ีสุดก็เป็นหลกัฐานท่ีน่าเช่ือถือไดว้า่เป็นยทุธวิธีท่ีมี
ประสิทธิผล ไม่มีวธีิการใดวิธีการหน่ึงอยา่งเดียวท่ีจะมีผลต่อการพฒันาโรงเรียนไดอ้ยา่งมากมาย 
ดงันั้น ส่ิงจ าเป็นท่ีสุดของภาวะผูน้ าโรงเรียนท่ีเขม้แขง็ คือ ความสามารถในการหลอมรวม 
การปฏิบติัทั้งหลายใหเ้ป็นชุดการพฒันาโรงเรียนท่ีสมดุลและบริหารจดัการไดดี้ ยทุธวธีิท่ีไดศึ้กษา
จดัไวไ้ด ้6 เร่ือง ดงัน้ี  1) การยกระดบั (Raising the bar) ไดแ้ก่ การยกระดบัความคาดหวงั การเพิ่ม
ความเขม้แข็งทางวชิาการ และการก าจดัวธีิการท่ีท าใหมี้ผลการปฏิบติังานต ่า  2) การเพิ่มความผกูพนั
และแรงจูงใจใหก้บันกัเรียน (Increasing student engagement and motivation)ไดแ้ก่การรับสภาพ 
การจดัการศึกษาท่ีแทจ้ริงและการจดับริการสนบัสนุนเพิ่มเติม  3) การจดัการพฒันาวิชาชีพท่ีเขม้ขน้
และย ัง่ยนื (Providing focused, sustained professional development) ไดแ้ก่ การระบุพนัธกิจของ
โรงเรียนใหช้ดัเจน การพฒันาครู ครูเป็นผูฝึ้ก ครูเป็นพี่เล้ียง  4) การปฏิบติังานองคก์ารและ 
การบริหารจดัการ (Organizational and management practices) ไดแ้ก่ การบริหารโรงเรียนอยา่งมี 
ประสิทธิผล และการจดัตารางเวลาการปฏิบติังาน  5) การสร้างสายสัมพนัธ์ (Building linkages) 
ไดแ้ก่ การสร้างความสัมพนัธ์กบัผูป้กครองกบัผูบ้งัคบับญัชา และกบัชุมชน  6) การก ากบัติดตาม
และเร่งพฒันา (Monitoring and accelerating improvement) ไดแ้ก่ การใชน้โยบายเพื่อการประเมินและ
การตรวจสอบมีหลกัฐานปรากฏใหเ้ห็นวา่ ผูน้ าทางวชิาการเป็นลกัษณะพื้นฐานของโรงเรียนท่ีมี
ประสิทธิผล  เอดมอนส์ (Edmonds, 1979; Purkey & Smith, 1983; Hallinger & Heck, 1996; Barth, 
1990) ไดแ้สดงความเห็นวา่ “ครูใหญ่เป็นกุญแจส าคญัของการเป็นโรงเรียนท่ีดี  คุณภาพของ 
หลกัสูตรการศึกษาข้ึนอยูก่บัครูใหญ่ของโรงเรียนนั้น ครูใหญ่คือ เหตุผลส าคญัท่ีสุดวา่ท าไมครู 
จึงกา้วหนา้ในอาชีพหรือส านึกกบังานของตน  ครูใหญ่เป็นองคป์ระกอบท่ีมีศกัยภาพท่ีสุด 
ในการก าหนดบรรยากาศของโรงเรียน  ใครช่วยบอกทีวา่โรงเรียนไหนดี  ฉนัจะบอกวา่ใคร 
เป็นครูใหญ่ท่ีดี” งานวจิยัเก่ียวกบัความมีประสิทธิผลของโรงเรียนต่างเห็นดว้ยกบัขอ้ความ 
ท่ีกล่าวมาน้ี ดงัเอกสารยนืยนัต่อไปน้ี 
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 งานวจิยัของโคลแมน และคณะ (Coleman et al., 1966) และเจงคส์ และคณะ (Jencks  
et al., 1972) เก่ียวกบัโอกาสทางการศึกษาท่ีทดัเทียมซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่ องคป์ระกอบทางเศรษฐกิจ
สังคม (Socio-economic factors) และภูมิหลงัของครอบครัวเป็นส่วนส าคญัในการก าหนด
ความส าเร็จของนกัเรียนในโรงเรียน และลกัษณะต่าง ๆ ของโรงเรียนมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิของ
นกัเรียนนอ้ยหรือไม่มีเลย ภาพรวมของการศึกษาไม่ไดอ้ธิบายวา่ เหตุใดหลายโรงเรียนท่ีอยูใ่น
ชุมชนท่ีมีสภาพเศรษฐกิจสังคมต ่า จึงมีผลส าเร็จในระดบัสูง นกัการศึกษาและนกัวจิยัทางการศึกษา
หลายคนเช่ือวา่ โรงเรียนและลกัษณะต่าง ๆ ในโรงเรียนมีผลท าใหน้กัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิอยูใ่น
ระดบัสูง สมมติฐานน้ีท าใหเ้กิดงานวจิยัเก่ียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียนซ่ึงมุ่งหวงัท่ีจะก าหนดวา่ 
มีองคป์ระกอบใดบา้งภายใตก้ารควบคุมของโรงเรียนท่ีจะช่วยใหมี้ผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียนสูง  
โดยไม่ค  านึงถึงสภาพการณ์ทางเศรษฐกิจสังคมและภูมิหลงัของครอบครัว 
 เวเบอร์ (Weber, 1971) ไดศึ้กษาโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลส่ีแห่งท่ีอยูใ่นเมือง ไดผ้ลตรงขา้ม
กบัขอ้คน้พบของโคลแมน และคณะ (Coleman et al., 1966) และเจงคส์ และคณะ (Jencks et al., 
1972) เวเบอร์ไดนิ้ยามโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล  โดยอาศยัขีดความสามารถของโรงเรียนใน 
การใหก้ารศึกษาแก่นกัเรียนยากจนไดดี้เท่ากบันกัเรียนท่ีมาจากครอบครัวฐานะปานกลาง โรงเรียน 
ทั้งส่ีแห่งน้ีมีคะแนนสูงกวา่คะแนนเฉล่ียระดบัชาติจากการประเมินมาตรฐานอิงเกณฑ์ปทสัฐาน 
(Standardized norm-referenced assessments) ขอ้คนัพบน้ีแสดงใหเ้ห็นวา่มีเจ็ดองคป์ระกอบ 
ท่ีส าคญัต่อความมีประสิทธิผลของโรงเรียน ไดแ้ก่  1) มีภาวะผูน้ าท่ีเขม้แขง็ ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีอิทธิพลในการจดับรรยากาศของโรงเรียน  2) มีความคาดหวงัต่อนกัเรียนสูง   
3) มีบรรยากาศท่ีเป็นระเบียบและเงียบ  4) เนน้ทกัษะการอ่านและมีความตระหนกัเร่ืองเสียง   
5) วดัผลเร่ืองทกัษะบ่อย ๆ เพื่อช้ีแนวทางการสอน  6) ใหมี้บุคลากรเพิ่มเติมในเร่ืองการอ่าน และ   
7)ใหมี้การสอนเป็นรายบุคคล 
 สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์ (2549) กล่าวถึงโรงเรียนคุณภาพและคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร
โรงเรียนคุณภาพไวว้า่ ในช่วงทศวรรษ 1980 ไดมี้การวจิยัจ  านวนมากเก่ียวกบั “โรงเรียนท่ีไดช่ื้อวา่ 
มีประสิทธิผล” หรือ “โรงเรียนคุณภาพ” วา่ สามารถยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน
ซ่ึงมาจากระดบัสังคมเศรษฐกิจระดบัล่างใหสู้งข้ึนไดอ้ยา่งชดัเจน พบวา่ มีปัจจยัเด่นชดัท่ีส่งผลต่อ 
ความมีประสิทธิผลของโรงเรียนเหล่าน้ีก็คือ การมีภาวะผูน้ าการเรียนการสอน (Instructional  
leadership) ซ่ึงก็คือครูใหญ่หรือผูบ้ริหารโรงเรียน มีการสังเคราะห์คุณลกัษณะและทกัษะส าคญั 
ท่ีครูใหญ่หรือผูบ้ริหารโรงเรียนเหล่าน้ีใชใ้นการปรับปรุงโรงเรียน พบวา่ เป็นคุณลกัษณะและ 
ทกัษะประกอบดว้ยหลายมิติ ส่ิงท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนในฐานะผูน้ าทางการเรียนการสอนน ามาใช้ 
ด าเนินการไดแ้ก่ คุณลกัษณะท่ีสรุปไดด้งัต่อไปน้ี  1) การตั้งความคาดหวงักบันกัเรียนและครูไวสู้ง   
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2) การบริหารโดยยดึจุดเนน้การเรียนการสอนเป็นส าคญั  3) การใหค้วามส าคญัและส่งเสริม 
การพฒันาทางวชิาชีพของครูและบุคลากร  4) การใชข้อ้มูลเป็นฐานในการประเมินความกา้วหนา้
ของนกัเรียน นอกเหนือจากใชเ้กณฑอ่ื์น ๆ และ  5) การแสดงพฤติกรรมส าคญัของผูน้ าในการ
เอ้ืออ านวยความสะดวก การร่วมปรับปรุง และการส่งเสริมความกา้วหนา้ทางวชิาการของเด็ก 
 การศึกษาเชิงลึกการรับรู้ของครูเก่ียวกบัลกัษณะของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีมีอิทธิพลต่อ 
การสอนในห้องเรียนของครู สรุปไดว้า่ พฤติกรรมภาวะผูน้ าทางวชิาการมีอิทธิพลทางบวกต่อ 
การสอนในชั้นเรียน (Larson-Knight, 2000; Blasé & Blasé, 1999a, 1999b, 1998; Sheppard, 1996)  
ขอ้คน้พบของเบลสกบัเบลส (Blasé & Blasé, 1998, 1999a) ช้ีใหเ้ห็นวา่ เม่ือผูน้ าทางวชิาการก ากบั 
ติดตามและสะทอ้นผลกระบวนการเรียนการสอน ท าใหมี้การสะทอ้นผลจากครูมากข้ึนและ 
มีพฤติกรรมทางวชิาการท่ีไดรั้บแจง้จากการสะทอ้น มีการใชแ้นวความคิดใหม่มากข้ึน มีกลยทุธ์
การสอนหลากหลายมากข้ึน มีการตอบสนองต่อความหลากหลายของนกัเรียน มีการเตรียมบทเรียน
และวางแผนอยา่งระมดัระวงัมากข้ึน ครูกลา้เส่ียงมากข้ึนและใส่ใจกบักระบวนการการสอนมากข้ึน  
และครูใชดุ้ลยพินิจอยา่งมืออาชีพเพื่อเปล่ียนแปลงการปฏิบติัในห้องเรียน ครูยงัแสดงให้เห็นผลกระทบ 
ทางบวกท่ีเป็นแรงจูงใจ ความพึงพอใจ ความเช่ือมัน่ และความรู้สึกปลอดภยั ในทางตรงขา้ม 
ผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีไม่ใส่ใจก ากบัติดตาม และไม่ใหมี้การสะทอ้นความคิดเห็นเก่ียวกบักระบวนการ
เรียนการสอน มีผลกระทบทางลบจากครูและการปฏิบติัการในห้องเรียน (Blasé & Blasé, 1998)  
ครูท่ีมีผูน้  าท่ีไม่มีภาวะผูน้ าทางวชิาการจะรู้สึกถึงการถูกทอดทิ้ง ความโกรธ และความไร้ประโยชน์ 
รวมทั้งมีความไวว้างใจและเคารพต่อผูบ้ริหารโรงเรียนในระดบัต ่า การใหแ้รงบนัดาลใจและ 
ความมีประสิทธิภาพของตนอยูใ่นระดบัต ่า พฤติกรรมภาวะผูน้ าทางวชิาการเก่ียวขอ้งกบัการส่งเสริม
ความกา้วหนา้ทางวชิาชีพและการพฒันาครู  ซ่ึงท าใหมี้ผลทางบวกต่อการปฏิบติัการสอนในห้องเรียน 
(Larson-Knight, 2000; Blasé & Blasé, 1998, 1999a, 1999b; Sheppard, 1996) ผูน้ าท่ีแจง้คณะครู 
เก่ียวกบัแนวโนม้และเร่ืองราวต่าง ๆ ท่ีเป็นปัจจุบนั  ส่งเสริมใหเ้ขา้ร่วมประชุมปฏิบติัการ 
ประชุมสัมมนา และการประชุมต่าง ๆ สร้างวฒันธรรมความร่วมมือ และวฒันธรรมการเรียนรู้ 
ส่งเสริมการสอนงาน (Coaching) ใชก้ารสืบคน้ความรู้เพื่อขบัเคล่ือนการพฒันาครู ร่วมกบัครู
ตั้งเป้าหมายความกา้วหนา้ทางวชิาชีพ และจดัทรัพยากรเพื่อสนบัสนุนนวตักรรมครูในการใชว้ธีิการ
หลากหลาย ใชว้สัดุอุปกรณ์หลากหลายใชก้ลยทุธ์การสอนหลากหลาย ใชก้ารปฏิบติัการสะทอ้น 
ความเห็น และใชเ้ทคโนโลยหีลากหลายในหอ้งเรียน ส่ิงน้ีจะยงัผลท าใหเ้พิ่มสัมฤทธ์ิของนกัเรียนได ้
(Sheppard, 1996; Blasé & Blasé, 1998) 
 สรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ าทางวชิาการท่ีมีประสิทธิผลดา้นความรู้ (Knowledge) เป็นความรู้ 
ท่ีจ  าเป็นส าหรับภาวะผูน้ าทางวชิาการ เพื่อใชใ้นการปฏิบติัภาระหนา้ท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
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มีองคป์ระกอบยอ่ย 6 ดา้น คือ ความรู้เก่ียวกบัโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล  ความรู้เก่ียวกบัการสอนท่ีมี 
ประสิทธิผล  ความรู้และความเช่ือเก่ียวกบัปรัชญาในการจดัการศึกษา  ความรู้เก่ียวกบัการพฒันา 
ทางการบริหาร  ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีการบริหารการเปล่ียนแปลง  ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีหลกัสูตร 
และการพฒันาหลกัสูตร   
 โรงเรียนทีม่ีประสิทธิผล   
 แนวทางท่ีจะช่วยพฒันาโรงเรียนใหมี้ประสิทธิผลท่ีก าหนดน้ีเป็นแบบกวา้ง ๆ  
โดย แซมมอนส์, ฮิลแมน และมอร์ติมอร์ (Sammons, Hillman, & Mortimore, 1995) เป็นผูพ้ฒันา
รูปแบบน้ี เป้าหมายบนการสร้างและการด ารงไวซ่ึ้งโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลภายใตย้ทุธศาสตร์ 
แบบพิมพเ์ขียวและความคิดริเร่ิมท่ีปรากฏน้ี ก าหนดข้ึนส าหรับทุกโรงเรียน ในการบริหารโรงเรียน
อยา่งเป็นระบบ ดว้ยการมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมาย พิมพเ์ขียวน้ีเป็นวาระท่ีเกิดข้ึนจาก 
การปฏิรูปและเป็นยทุธศาสตร์ท่ีเห็นพอ้งตอ้งกนั ซ่ึงก าหนดโดยทีมของผูน้ าดา้นการศึกษา  
ดว้ยการก าหนดวธีิการและกรอบแนวคิดในการท าโรงเรียนใหมี้ประสิทธิผล 
 องคป์ระกอบของโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล พิจารณาจาก 8 ประการ ดงัต่อไปน้ี 
  1.  ผูน้ าเป็นมืออาชีพ (Professional leadership) ผูน้  าเป็นองคป์ระกอบท่ีจ าเป็นส าหรับ 
โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล (Effective schools) ผูบ้ริหารเป็นผูมี้อิทธิพลโดยตรงต่อครูและประสิทธิภาพ
ของการจดัการเรียนการสอนท่ีสัมพนัธ์กนั  ภาวะผูน้ าอยา่งมืออาชีพจะตอ้งระบุใหช้ดัเจนเก่ียวกบั
เป้าหมายของโรงเรียน  มนัไม่อาจหลีกเล่ียงไดข้องฝ่ายบริหารท่ีจะตอ้งรับผดิชอบตลอดทั้งโรงเรียน 
โดยการก าหนดครูดว้ยการใหโ้อกาสในการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจเก่ียวกบัหลกัสูตร เก่ียวกบั
สิทธิในการเรียนรู้สู่ความเป็นมืออาชีพ และการบริหารจดัการทรัพยากร  และมีส่วนร่วมใน 
การตดัสินใจในนโยบายอ่ืน ๆ ภาวะผูน้ ามืออาชีพจะตอ้งปกป้องรักษาเคียงบ่าเคียงไหล่วา่อะไรคือ 
ส่ิงท่ีเกิดข้ึนในห้องเรียนและรวมทั้งอะไรเป็นส่ิงท่ีจะตอ้งน ามาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน 
  2.  มุ่งสู่การจดัการเรียนการสอน (Focus on teaching & learning) โรงเรียนท่ีมี
ประสิทธิผล (Effective schools) เร่ิมแรกผูบ้ริหารจะมุ่งสู่การจดัการเรียนการสอน เขาจะพิจารณา
อยา่งระมดัระวงัและละเอียดรอบคอบในการใชเ้วลาส าหรับงานดา้นวชิาการและการเรียนรู้อ่ืน 
ท่ีไม่เนน้วชิาการ  โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลจะเดินหนา้ดว้ยยทุธศาสตร์ในการจดัสรรทรัพยากร 
เพื่อปรับปรุงการจดัการเรียนการสอน การจดักิจกรรมและโครงการการเรียนรู้อยา่งมืออาชีพ  
โดยมีเป้าหมายเพื่อการจดัการเรียนการสอนเป็นส าคญั เอาใจใส่และค านึงถึงการพฒันาสาขาวชิา
โดยเฉพาะและพฒันาความรู้ใหก้บัครูอยา่งสม ่าเสมอ 
  3.  สอนส่ิงท่ีมีความหมาย (Purposeful teaching) ครูท่ีมีประสิทธิภาพ (Effective 
teachers) จะตอ้งรู้วา่จะจดัการเรียนการสอนและสร้างเด็กใหเ้ป็นคนมีความรู้ไดอ้ยา่งไร  

http://www.le.ac.uk/education/ESI/doc1f.html
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ครูท่ีเขม้แขง็จะตอ้งเขา้ใจในเน้ือหาวชิาอยา่งทะลุปรุโปร่งเพื่อจะใชใ้นการฝึกอบรมเด็กของเขา 
มียทุธศาสตร์ในการสอนเท่า ๆ กบัรูปแบบการเรียนรู้ และมีความตอ้งการท่ีจะจดัการเรียนการสอน 
เพื่อเด็กของเขา  สอนในส่ิงท่ีมีความหมาย  สอนใหเ้ขาไดป้ฏิบติั  ใหค้วามส าคญักบัการจดั
ประสบการณ์เพื่อเด็กของเขา  จดัส่ิงจ าเป็นเพื่อการเรียนรู้และเพื่อการฝึกทกัษะในการด ารงชีวติ 
ในประจ าวนั 
 4.  มีวสิัยทศัน์และเป้าหมายร่วมกนั (Shared vision and goals) โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล  
(Effective schools) สามารถอธิบายและมีความเขา้ใจชดัเจนในเป้าหมายของเขาร่วมกนั เป้าหมาย 
เหล่าน้ีจะโฟกสัไปสู่การจดัการเรียนการสอนของนกัเรียน  มีการพฒันาปรับปรุงแกไ้ข และ 
ใชก้ระบวนการในการแกไ้ขปัญหา  โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลจะสร้างสรรคบ์นความคิดเห็นของคน 
ส่วนใหญ่ในระหวา่งทีมงานเก่ียวกบัเป้าหมายและการสร้างคุณค่าใหก้บัโรงเรียน  ท าทุกอยา่ง 
ใหส้อดคลอ้งสัมพนัธ์กนัและโดยความร่วมมือจากทุกฝ่าย  กา้วไปดว้ยความมัน่ใจ ดว้ยหลกัสูตร  
การจดัการเรียนการสอน และการเรียนรู้  เตรียมการสอนอยา่งมืออาชีพ  ดว้ยวสิัยทศัน์และเป้าหมาย
ของโรงเรียนเป็นส าคญั สร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งครู นกัเรียน ผูป้กครอง และชุมชนอยา่งกวา้งขวาง 
ยิง่กวา่นั้นยงัมีความตอ้งการท่ีจะใหส้ะทอ้นถึงเป้าหมายของโรงเรียนดว้ย 
  5.  มีความคาดหวงัอยา่งสูงกบัผูเ้รียนทุกคน (High expectations of all learners) โรงเรียน
ท่ีมีประสิทธิผล (Effective schools) ครูมีความคาดหวงัวา่ เด็กทุก ๆ คนเป็นผูมี้ความสามารถ 
ในการเรียนรู้ เขาทั้งหลายจึงมีความพยายามอยา่งแน่วแน่ ท่ีจะท าใหผู้เ้รียนทุกคนเป็นผูท่ี้ประสบ
ผลส าเร็จ  และมีโอกาสสูงสุดส าหรับความส าเร็จของเขาทุกคน ครูผูส้อนจึงตอ้งปรับปรุงการจดั 
การเรียนการสอนของเขาเพื่อสนองความตอ้งการของเด็กแต่ละคน  รวมทั้งส่งเสริมให้เขาเป็น 
ผูมี้สมรรถนะอยา่งสูง  ภายใตก้ารใหน้กัเรียนไดล้งมือปฏิบติัจริง  มีแนวทางและมีความพยายาม 
ท่ีตอ้งการสู่ความส าเร็จท่ีเป็นการกระท าท่ีชดัเจน  ดว้ยกิจกรรมท่ีมีส่วนร่วมของผูป้กครองท่ีมีหมาย
มัน่ป้ันมือร่วมกนัในการเรียนรู้ของเด็กของเขาทุกคน 
  6.  ความรับผดิชอบท่ีตรวจสอบได ้(Accountability) โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล (Effective 
schools)  จะตอ้งแสดงใหเ้ห็นวา่มีระบบของการตรวจสอบท่ีถูกตอ้ง มีการประเมินการปฏิบติัดว้ย
โรงเรียนและนกัเรียน  มีระบบตรวจสอบท่ีเขม้แขง็ ใชข้อ้มูลพิสูจน์ผลในการปฏิบติั ส่งเสริม ก ากบั 
ติดตาม ภายใตค้วามส าเร็จของนกัเรียนและวางแผนพฒันากิจกรรมการเรียนรู้อยา่งมืออาชีพ 
ดว้ยทีมงานและยอมรับท่ีจะใหพ้ิสูจน์ความส าเร็จจากพื้นฐานของความส าเร็จนั้น  ความรับผดิชอบ 
ท่ีตรวจสอบได ้(Accountability) ท่ีน่าเช่ือถือสามารถวดัดว้ยทีมภาวะผูน้ าของโรงเรียนท่ีก าหนด 
โดยผูป้กครอง ดว้ยการใหข้อ้มูลท่ีแสดงความกา้วหนา้เก่ียวกบัเด็กของเขา 
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 7.  สังคมแห่งการเรียนรู้ (Learning communities) สังคมแห่งการเรียนรู้ จะตอ้งเป็น 
ภาพท่ีเกิดข้ึนในแต่ละวนั เป็นค่านิยม และเป็นเป้าหมาย เขาทั้งหลายจะท างานดว้ยความร่วมมือ 
ในการปรับปรุงหลกัสูตร ปรับปรุงยทุธศาสตร์การสอนและปรับปรุงการวดัผลประเมินผล สังคม
แห่งการเรียนรู้รวมทั้งของแต่ละคนดว้ยการใหท้กัษะความรู้และความรู้อยา่งหลากหลายน้ีเป็นส่ิงท่ี
มีคุณค่า และดว้ยวธีิท่ีมีส่วนร่วม ดึงดูดความสนใจ ร่วมกนัแกไ้ขปัญหาโรงเรียนโดยใชปั้ญหา 
เป็นฐาน (Based problems) สังคมแห่งการเรียนรู้จะตอ้งเป็นสังคมท่ีมีการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั 
แบบตรงไปตรงมา  มีการพูดคุยสนทนา มีการสืบสวนพิจารณา  น าเอาความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึน 
มาพิจารณาและตอ้งมีความไวเ้น้ือเช่ือใจซ่ึงกนัและกนั ในส่ิงแวดลอ้มเหล่าน้ีครูผูส้อนจะรู้สึกวา่ 
เขาสามารถท าการพฒันาความรู้และตดัสินใจดว้ยความรับผดิชอบเก่ียวกบันวตักรรม  ยุทธศาสตร์
การจดัการเรียนการสอนไดเ้ป็นอยา่งดี 
  8.  สนบัสนุนบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ท่ีเช่ือถือได ้(Stimulating & secure learning 
environment)  สภาพแวดลอ้ม (The environment)  ในการท างานของนกัเรียนจะสะทอ้น 
บนการเรียนรู้ของเขา การจดัสรรทรัพยากรเป็นส่ิงท่ีจะตอ้งด าเนินการ และถือวา่เป็นส่ิงท่ีน าไปสู่
คุณภาพการจดัการเรียนการสอนและการส่งเสริมการเรียนรู้ของนกัเรียน  โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล
จะแสดงใหเ้ห็นถึงกระบวนการท่ีสอดคลอ้งกนัในการจดัสรรทรัพยากรกบัการบริหารจดัการ 
ชั้นเรียน  สมาชิกของทีมจะประชุมกนัเสมอ ๆ และอภิปรายถึงการบริหารจดัการชั้นเรียน และ 
ใชย้ทุธศาสตร์ส าหรับการพฒันาเพื่อการจดัการกบัพฤติกรรมท่ีแตกกระจดักระจาย  นโยบาย 
ดา้นวนิยัจะเป็นส่ิงท่ีมีความเด็ดขาด  โดยใชก้ารมีส่วนร่วมและด าเนินการปฏิบติัใหส้อดคลอ้งกนั 
กบัการปฏิบติั 
 สรุปไดว้า่ ความรู้ความเขา้ใจของผูบ้ริหารสถานศึกษาเก่ียวกบั การบริหารงาน 
ตามวสิัยทศัน์ พนัธกิจ และแผนปฏิบติัการของโรงเรียนความรู้เก่ียวกบัปัจจยั เช่น ทรัพยากร 
สภาพแวดลอ้ม  ท่ีส่งผลต่อการจดัการศึกษา มีความรู้เก่ียวกบัการประเมินประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลการด าเนินงานของโรงเรียน เป้าหมายเหล่าน้ีจะโฟกสัไปสู่การจดัการเรียนการสอน
ของนกัเรียน  มีระบบของการตรวจสอบท่ีถูกตอ้ง มีการประเมินการปฏิบติัดว้ยโรงเรียนและ 
นกัเรียน  มีระบบตรวจสอบท่ีเขม้แขง็ เพื่อมุ่งสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ ภายใตก้ารสนบัสนุน
บรรยากาศและสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 
 การสอนทีม่ีประสิทธิผล   
 ธเนศ  เจริญทรัพย ์(2557) กล่าววา่ ในการจดัการเรียนรู้จ าเป็นตอ้งจดัใหส้อดคลอ้งกบั
ความถนดั ความสนใจ และพฒันาการของผูเ้รียน เนน้ฝึกทกัษะกระบวนการคิด  การเผชิญสถานการณ์ 
การประยกุตค์วามรู้เพื่อใชใ้นชีวติประจ าวนั  นอกจากน้ีการปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยม คุณลกัษณะ 
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อนัพึงประสงคข์องสังคม การจดับรรยากาศแห่งการเรียนรู้เป็นส่ิงท่ีส าคญัยิง่  เพื่อมุ่งประโยชน์ 
ของผูเ้รียนเป็นส าคญั เพื่อให้ผูเ้รียนเป็นคนดี คนเก่ง และมีความสุข การเรียนการสอนท่ีดีนั้น 
ควรมีความเป็นพลวตัร คือ มีการเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา ทั้งในดา้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้  
การสร้างบรรยากาศในการเรียนรู้ สาระการเรียนรู้ รูปแบบเทคนิค วธีิการ เป็นตน้ ในฐานะ 
ผูรั้บผดิชอบหลกัในการจดัการเรียนรู้ควรค านึงถึงประเด็น ดงัน้ี 
 1.  ครูควรศึกษาหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานใหถ่้องแท ้
 2.  ครูควรวางแผนการเรียนรู้อยา่งมีระบบและล าดบัขั้นอยา่งชดัเจน 
 3.  ครูควรเลือกใชว้ธีิการจดัการเรียนรู้ใหม่ ๆ และเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
 4.  ครูควรใชห้ลกัจิตวทิยาแรงจูงใจใหถู้กวธีิและมีประสิทธิภาพสูงสุด 
 5.  ครูควรสร้างบรรยากาศในชั้นเรียนให้เอ้ือต่อการเรียนรู้และสนุกสนาน 
 6.  ครูควรมีการประเมินการจดัการเรียนรู้และพฒันาการของผูเ้รียน 
 ประเด็นท่ี 1 ครูมีหนา้ท่ีในการศึกษาหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานใหมี้ 
ความเขา้ใจอยา่งถ่ีถว้น  เน่ืองจากหลกัสูตรนั้นเปรียบเสมือนแสงเทียนน าทางส าหรับครูในการจดั 
การเรียนรู้  ในหลกัสูตรแกนกลางฉบบัปัจจุบนันั้นประกอบไปดว้ยรายละเอียดท่ีมีความจ าเป็น 
และส าคญั อาทิ ตวัช้ีวดั สาระการเรียนรู้ คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์สมรรถนะท่ีส าคญั เป็นตน้  
การท่ีครูเขา้ใจและรู้รายละเอียดดงักล่าวทั้งหมดอยา่งเขา้ใจ  จะส่งผลใหค้รูสามารถจดัการเรียนรู้ 
ใหบ้รรลุตามเป้าประสงคท่ี์หลกัสูตรวางไวไ้ด ้ และการจดัการเรียนรู้นั้นจะเป็นส่ิงท่ีตอบโจทย ์
ความตอ้งการของสังคม 
 ประเด็นท่ี 2 ครูควรวางแผนการจดัการเรียนรู้อยา่งมีระบบและล าดบัขั้นอยา่งชดัเจน 
ดร.สุริน  ชุมสาย ณ อยธุยา ไดก้ล่าวไวใ้นหนงัสือการเขียนแผนการจดัการเรียนรู้ ตามหลกัสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 วา่ ครูท่ีดีตอ้งมีการวางแผนการจดัการเรียนรู้ 
แผนการจดัการเรียนรู้ท่ีดีตอ้งมีการน าไปปฏิบติั การปฏิบติัท่ีดีตอ้งเป็นไปตามแผนการจดัการเรียนรู้
ท่ีวางไว ้ซ่ึงสามารถเขา้ใจไดว้า่ การวางแผนการจดัการเรียนรู้นั้นถือเป็นเร่ืองจ าเป็นอยา่งยิง่ใน
บรรดากระบวนการทั้งหมด ครูจ าเป็นตอ้งล าดบัขั้นใหช้ดัเจนวา่จะสอนอะไรก่อน สอนอะไรหลงั 
แต่ถึงกระนั้นแผนการจดัการเรียนรู้ควรมีความยดืหยุน่ เปล่ียนแปลงไดต้ามโอกาสและสถานการณ์จริง  
ครูจึงควรมีความมัน่ใจท่ีจะเผชิญกบัสถานการณ์ในชั้นเรียนไดทุ้กรูปแบบท่ีเกิดข้ึนนอกเหนือ 
ความคาดหวงัและแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีเตรียมไว ้ การปรับแผนนั้นก็เพื่อใหมี้ความเหมาะสม  
เน่ืองจากวธีิการท่ีแตกต่างนั้นอาจช่วยใหน้กัเรียนบางคนสามารถเรียนรู้และเขา้ใจในเน้ือหาไดดี้ยิง่ข้ึน 
นอกจากประเด็นขา้งตน้ ส่ิงท่ีครูตอ้งค านึง คือ เร่ืองของเน้ือหาท่ีเตรียมมาในแต่ละคร้ังของแผนการจดั 
การเรียนรู้นั้น ตอ้งเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัเวลา มีความต่อเน่ือง เป็นเอกภาพไปตลอดเวลาของ 



63 

การจดัการเรียนรู้ ครูผูส้อนตอ้งสามารถปฏิบติักิจกรรมในแผนนั้นไดอ้ยา่งครบถว้น หากครูผูส้อน
ใชเ้น้ือหามาก แต่เวลานอ้ย ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีไม่สัมพนัธ์กนั นกัเรียนจะเรียนแบบหนกัและไม่ไดฝึ้ก
ปฏิบติัดว้ยตนเองเท่าท่ีควร จึงอาจส่งผลใหผ้ลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่ากวา่เป้าประสงคท่ี์ไดต้ั้งไว ้
  ประเด็นท่ี 3 ครูควรเลือกใชว้ธีิการจดัการเรียนรู้ท่ีแปลกใหม่และเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  
ดงันั้น ครูควรใชก้ลยทุธ์ท่ีแตกต่างกนัออกไปในการจดัการเรียนรู้แต่ละคร้ังและควรสอนให้
นกัเรียนสามารถเช่ือมโยงความรู้ในชั้นเรียนกบัชีวิตประจ าวนัเขา้ดว้ยกนัไดอ้ยา่งสมดุล และฝึกให้
นกัเรียนพฒันาทกัษะกระบวนการคิดทุกรูปแบบ ตามแนวคิดเก่ียวกบัการศึกษาและการจดัการเรียน
การสอนของ ดร.วชิยั  ตนัศิริ กล่าวไวว้า่ กระบวนการเรียนการสอน ควรมุ่งเนน้การแสดงความคิด 
การฝึกใหผู้เ้รียนไดม้องกวา้งและมองไกล  มีความเขา้ใจในระดบัมหพัภาคและสามารถวเิคราะห์
แยกแยะไดใ้นระดบัจุลภาค  ยิง่ไปกวา่นั้นครูใหผู้เ้รียนเขา้ใจวา่ความรู้ไม่ไดจ้  ากดัอยูแ่ต่ในเฉพาะ
หนงัสือหรือในชั้นเรียนเพียงเท่านั้น 
 ดงันั้น ครูควรเช่ือมช่องวา่งระหวา่งทฤษฎีและการปฏิบติั ท าใหน้กัเรียนเกิดความช านาญ 
ในเร่ืองท่ีนกัเรียนสนใจ และสามารถน าไปใชไ้ดจ้ริงในชีวติ ส าหรับการจดัการเรียนรู้แบบผูเ้รียน
เป็นส าคญั นกัเรียนตอ้งไดรั้บโอกาสในการเรียนรู้จากการไดป้ฏิบติัจริง ลงมือท าจริงดว้ยตนเอง 
ครูผูส้อนจึงมีหนา้ท่ีสร้างความกระตือรือร้น และแรงจูงใจในการเรียนรู้ คอยกระตุน้ แนะน าในส่ิงท่ี
นกัเรียนสงสัย ตอ้งสร้างความใฝ่รู้ใฝ่เรียน พร้อมกนันั้นก็ฝึกฝนนกัเรียนใหมี้สมรรถนะท่ีส าคญั 
ตามหลกัสูตร อนัไดแ้ก่ ความสามารถในการส่ือสาร ความสามารถในการคิด ความสามารถใน 
การแกปั้ญหาความสามารถในการใชท้กัษะชีวิต ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลย ีและคุณลกัษณะ 
ท่ีพึงประสงค ์
  ประเด็นท่ี 4 ครูควรใชห้ลกัจิตวทิยาแรงจูงใจใหเ้ป็นและมีประสิทธิภาพสูงสุด เน่ืองจาก 
แรงจูงใจนั้นจะน าไปสู่กิจกรรมการเรียนรู้ของนกัเรียน ส่ิงท่ีครูจะตอ้งท าในฐานะผูน้ าแนวทาง 
การเรียนการสอน คือ การกระตุน้ให้เด็ก ๆ รู้สึกถึงความตอ้งการของตน เพราะความตอ้งการจะท าให้ 
นกัเรียนนั้นสนใจและใส่ใจกบับทเรียน จึงสามารถกล่าวไดว้า่แรงจูงใจท่ีเหมาะสมจึงเป็นกุญแจส าคญั
ในการจดัการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ  ส าหรับครูประถมศึกษานั้นการสร้างแรงจูงใจถือเป็นส่ิงส าคญั
เพราะดว้ยพฒันาการทางสังคมและอารมณ์ของนกัเรียนในระดบัน้ีนั้นยงัไม่ไดรั้บการพฒันา 
อยา่งสมบูรณ์ การท่ีนกัเรียนจะจดจ่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงเป็นระยะเวลานาน ๆ นั้นเป็นเร่ืองยาก ซ่ึงส่ิงน้ี 
อาจเป็นปัญหาของครูผูส้อนทุกคน แนวทางท่ีดีทางหน่ึงคือ ใหผู้เ้รียนสร้างเป้าหมายใหม่ ๆ ร่วมกนั 
อยา่งต่อเน่ืองเพื่อดึงให้เขาเห็นความส าคญัของส่ิงท่ีเขาจะไดเ้รียนรู้ การสร้างแรงจูงใจในการเรียนท่ีดี 
อีกวธีิการหน่ึงคือ อารมณ์ขนั ในชั้นเรียนนั้นครูควรเล่าเร่ืองตลกใหน้กัเรียนฟังบา้ง การมีอารมณ์ขนั 
จะช่วยทลายก าแพงระหวา่งครูกบันกัเรียนไดแ้ละเป็นการสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ท่ีดีอีกดว้ย 
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 ประเด็นท่ี 5 ครูควรสร้างบรรยากาศในชั้นเรียนให้เอ้ือต่อการเรียนรู้และสนุกสนาน  
ไม่วา่จะเป็นบรรยากาศทางกายภาพ (Physical atmosphere)  และบรรยากาศทางจิตวทิยา 
(Psychological atmosphere) ซ่ึงบรรยากาศทางกายภาพ คือ การจดัสภาพแวดลอ้มต่าง ๆ ภายใน
หอ้งเรียนให้เป็นระเบียบเรียบร้อย มีความสะอาด น่าอยู ่มีส่ือการเรียนรู้ท่ีครบครัน พร้อมท่ีจะส่งเสริม
และพฒันาการเรียนรู้ของนกัเรียนทุกคน การอาศยัความร่วมมือในการสร้างบรรยากาศทางกายภาพ
จากผูเ้รียนถือเป็นอีกหนทางหน่ึงในการท าใหผู้เ้รียนรู้สึกชอบและตอ้งการจะอยูใ่นชั้นเรียนเพราะ
เขานั้นไดมี้ส่วนร่วมในการสร้างสรรครู์ปแบบของชั้นเรียนของเขาเอง ดา้นบรรยากาศทางจิตวทิยา 
คือ บรรยากาศทางดา้นจิตใจท่ีนกัเรียนรู้สึกอบอุ่น มีความสบายใจ มีความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั  
มีความเป็นกนัเอง ส าหรับการสร้างบรรยากาศความเป็นกนัเองในชั้นเรียนระหวา่งครูและนกัเรียนนั้น
ครูควรท าใหน้กัเรียนเกิดความรู้สึกมีส่วนร่วมการสอน ไม่ใช่บรรยากาศท่ีครูยนือยูห่นา้ชั้นตลอดทั้ง
ชัว่โมงการเรียนหรือนกัเรียนตอ้งจบัจอ้งสายตาไปท่ีกระดานด าเพียงอยา่งเดียว 
  ประเด็นท่ี 6 ครูควรมีการประเมินการจดัการเรียนรู้และพฒันาการของผูเ้รียน  
ซ่ึงการประเมินผลนั้นถือเป็นขั้นตอนสุดทา้ยของการจดัการเรียนรู้ รายละเอียดในการประเมิน 
ตอ้งมีใหค้รบทุกปัจจยัท่ีมีผลต่อกระบวนการเรียนรู้ของนกัเรียน ไม่วา่จะเป็นการประเมินตวัครู  
การประเมินตวันกัเรียนและการประเมินส่ือส าหรับการจดัการเรียนรู้ การประเมินทั้งสามประการ
นั้นถือเป็นส่ิงจ าเป็นเน่ืองจากส่งผลโดยตรงต่อการจดัการเรียนรู้และพฒันาการทุกดา้น ไดแ้ก่ 
พฒันาการดา้นสติปัญญา พฒันาการดา้นสังคม พฒันาการดา้นร่างกาย และพฒันาการดา้นคุณธรรม 
จริยธรรมของนกัเรียน 
 ส่ิงท่ีครูตอ้งประเมินตนเองนั้นควรประกอบไปดว้ยการประเมินวธีิ ขั้นตอน และเทคนิค 
การจดัการเรียนรู้เพราะตวัครูนั้นอาจสอนไม่ชดัเจน ไม่ตรงตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวแ้ละอาจขาด
ความต่อเน่ืองของเน้ือหา นอกจากน้ีครูอาจขาดความช านาญในการสอน ไม่มีความสามารถใน 
การโนม้นา้วความสนใจของนกัเรียนใหมี้ต่อบทเรียนได ้รวมไปถึงครูตอ้งประเมินความสามารถ 
ในการจดัชั้นเรียน การควบคุมชั้นเรียนเพราะครูอาจยงัไม่เขา้ใจธรรมชาติ และพฒันาการดา้นต่าง ๆ 
ของนกัเรียนเท่าท่ีควร 
 ส าหรับการประเมินนกัเรียน ครูควรประเมินตั้งแต่ความรู้พื้นฐานท่ีนกัเรียนแต่ละคนมี 
เน่ืองดว้ยนกัเรียนทุกคนนั้นมีความสามารถในดา้นต่าง ๆ แตกต่างกนั ครูอาจตอ้งช่วยนกัเรียน 
ปรับพื้นฐานเป็นรายบุคคลหรือรายกลุ่มเพื่อใหเ้กิดความใกลเ้คียง การประเมินนกัเรียนจะท าใหค้รู 
รู้ปัญหาการเรียน เช่น ความไม่ใส่ใจ ความเครียด ความกดดนั ความเหน่ือยลา้  ซ่ึงลว้นแลว้ 
แต่เป็นปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบันกัเรียนเสมอ ประเด็นท่ีส าคญัท่ีสุดในเร่ืองการประเมิน คือ การประเมิน 



65 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเพื่อดูพฒันาการของนกัเรียนและวดัวา่นกัเรียนไดรั้บอะไรบา้งจากการเรียนรู้
ในส่ิงท่ีครูจดัใหก้ารประเมินส่ือส าหรับการจดัการเรียนรู้ เป็นส่ิงส าคญัอีกประการหน่ึง  เน่ืองจาก
ส่ือการเรียนรู้นั้น ตอ้งสามารถส่ือสารหรือเป็นสะพานเช่ือมระหวา่งครูผูส้อนและนกัเรียน 
ในการส่งผา่นความรู้จากครูผูส้อนไปยงันกัเรียนไดจ้ริง ๆ (ธเนศ  เจริญทรัพย,์ 2557) 
 นวลจิตต ์ เชาวกีรติพงศ ์(2557) กล่าววา่ การจดัการเรียนการสอนทัว่ไป ครูสามารถ
ออกแบบการจดักิจกรรมการเรียนการสอนไดต้ามแนวทางต่อไปน้ี 
 1.  การจดักิจกรรมเอ้ืออ านวยใหเ้กิดการสร้างความรู้ (Construct) จากความคิดพื้นฐาน 
ท่ีเช่ือวา่ ในสมองของผูเ้รียนมิไดมี้แต่ความวา่งเปล่า แต่ทุกคนมีประสบการณ์เดิมของตนเอง  
เม่ือไดรั้บประสบการณ์ใหม่ สมองจะพยายามปรับขอ้มูลเดิมท่ีมีอยูโ่ดยการต่อเติมเขา้ไปในกรณีท่ี
ขอ้มูลเดิมและขอ้มูลใหม่ไม่มีความขดัแยง้กนั แต่ถา้ขดัแยง้กนัก็จะปรับโครงสร้างของขอ้มูลเดิม 
เพื่อใหส้ามารถรับขอ้มูลใหม่ได ้ ซ่ึงอาจท าใหโ้ครงสร้างของขอ้มูลเดิมเปล่ียนแปลงไป และ 
ถา้ผูเ้รียนไดมี้โอกาสแสดงความรู้ท่ีสร้างไดน้ั้นออกมาดว้ยค าพูดของตนเอง การสร้างความรู้นั้น 
ก็จะสมบูรณ์  ดงันั้น ถา้ครูสามารถออกแบบกิจกรรมใหผู้เ้รียนไดล้งมือกระท าตามแนวความคิดน้ี 
ผูเ้รียนก็จะสามารถสร้างความรู้ได ้ 
 2.  การจดักิจกรรมท่ีเอ้ืออ านวยใหเ้กิดการมีปฏิสัมพนัธ์ (Interaction) คือ การจดักิจกรรม
ใหผู้เ้รียนไดก้ระท าส่ิงต่าง ๆ หรือการกระท าบางส่ิงบางอยา่ง  
 3.  การจดักิจกรรมท่ีเอ้ืออ านวยใหผู้เ้รียนไดเ้คล่ือนไหวร่างกาย (Physical participation) 
คือ การจดักิจกรรมใหผู้เ้รียนไดมี้โอกาสเคล่ือนไหวอวยัวะหรือกลา้มเน้ือต่าง ๆ เป็นระยะ ๆ  
ตามความเหมาะสมกบัวยั วุฒิภาวะ และความสนใจของผูเ้รียน  
 4.  การจดักิจกรรมท่ีเอ้ืออ านวยใหผู้เ้รียนไดใ้ชก้ระบวนการ คือ การจดักิจกรรมใหผู้เ้รียน
ไดเ้กิดการเรียนรู้ผา่นกระบวนการต่าง ๆ เช่น กระบวนการแสวงหาความรู้ กระบวนการกลุ่ม 
กระบวนการศึกษาดว้ยตนเอง การะบวนการจดัการ กระบวนการแกปั้ญหาและตดัสินใจ 
กระบวนการท างาน กระบวนการอ่ืน ๆ โดยครูจดักิจกรรม สถานการณ์ หรือก าหนดใหผู้เ้รียน 
หาขอ้มูลหรือความรู้โดยใชก้ระบวนการดงักล่าวเป็นเคร่ืองมือ 
 5.  การจดักิจกรรมท่ีเอ้ืออ านวยใหเ้กิดการประยกุตใ์ชค้วามรู้ (Application) คือ การจดั
กิจกรรมใหผู้เ้รียนมีโอกาสไดก้ระท าส่ิงต่าง ๆ  
 การจดักิจกรรมในขั้นตอนน้ีเป็นประเด็นท่ีมีความส าคญัแต่กลบัเป็นจุดอ่อนของ 
การจดัการเรียนการสอนของไทยทุกระดบั เพราะมีการปฏิบติัหรือมีพฤติกรรมการน าความรู้  
ความเขา้ใจท่ีไดรั้บจากการเรียนไปใชใ้นชีวติประจ าวนัค่อนขา้งนอ้ย ทั้งน้ี เน่ืองจากในการเรียน 
การสอนผูเ้รียนยงัขาดการฝึกฝนการน าความรู้ไปประยกุตใ์ช้ 
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  สรุป ความรู้เก่ียวกบัการสอนท่ีมีประสิทธิผล  หมายถึง ความรู้ความเขา้ใจของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเก่ียวกบั จิตวทิยาการเรียนรู้ตามหลกัสูตร รูปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบั 
กลุ่มสาระในหลกัสูตร การพฒันาวธีิสอนใหก้บัครู และการประเมินศกัยภาพการสอนของครู  
โดยการส่งเสริมให้ครูมีความรู้ในหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานใหถ่้องแท ้ สามารถ 
วางแผนการเรียนรู้อยา่งมีระบบและล าดบัขั้นอยา่งชดัเจน เลือกใชว้ธีิการจดัการเรียนรู้ใหม่ ๆ และ
เนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ใชห้ลกัจิตวทิยาแรงจูงใจใหถู้กวธีิและมีประสิทธิภาพสูงสุด สร้างบรรยากาศ
ในชั้นเรียนใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้และสนุกสนาน และมีการประเมินการจดัการเรียนรู้และพฒันาการ
ของผูเ้รียน 
 ความรู้และความเช่ือในปรัชญาการศึกษา   
 ณฐัวทิย ์ พรหมศร (2555) กล่าวถึงปรัชญาการศึกษาของไทยวา่  ในประเทศไทยค่อนขา้ง 
จะยุง่ยากในการก าหนดวา่ เรามีปรัชญาการศึกษาของเราเองหรือไม่  เพราะนกัวชิาการทางการศึกษา 
ของไทยจบมาจากหลายส านกั  หลายประเทศ  ต่างก็คิดวา่  เช่ือวา่ท่ีตวัเองเรียนมานั้นถูกตอ้ง 
จึงยงัหาขอ้ยติุเป็นท่ียอมรับของทุกฝ่ายไม่ได ้ มีผลท าใหไ้ม่มีขอ้ตกลงท่ีชดัเจนวา่อยา่งไร คือ 
ปรัชญา  และปรัชญาควรมีขอบเขตแค่ไหนกนั  ซ่ึงถา้เราคิดวา่ ปรัชญาช่วยสร้างความมุ่งหวงั 
คาดหวงัวา่จะหาส่ิงท่ีดีท่ีสุดเป็นจุดมุ่งหมายของชีวติ  ประเทศไทยก็มีปรัชญาเป็นของตวัเอง 
มานานแลว้นบัตั้งแต่ก่อตั้งประเทศ แต่ถา้คิดวา่ ปรัชญา ช่วยสร้างแนวทางในการด าเนินชีวติท่ีดี 
มีคติ ความเช่ือ ค่านิยม วถีิชีวิตเป็นเอกลกัษณ์ตวัเอง ประเทศไทยก็มีปรัชญาเป็นของตวัเองแลว้ 
เช่นกนั ซ่ึงสะทอ้นใหเ้ห็นจากวฒันธรรมประเพณีของไทย แต่ถา้คิดวา่ ปรัชญา ช่วยสร้างระบบ 
ความคิดท่ีสัมพนัธ์ชีวติกบัธรรมชาติ จกัรวาล ทั้งฐานะ บทบาทและการด าเนินชีวติท่ีมีคุณค่า 
ประเทศไทยก็มีปรัชญาของตวัเองโดยการน าทางจากพุทธศาสนา  แต่ถา้คิดวา่ปรัชญาช่วยใน 
การแสวงหาค าตอบ ความรู้ ดว้ยการคิดอยา่งไตร่ตรอง เอาจริงเอาจงั อยา่งเป็นระบบขั้นตอนแลว้  
ประเทศไทยก็ยงัไม่มีปรัชญาเป็นของตวัเอง ไม่วา่จะเป็นปรัชญาการเมือง เศรษฐกิจ สังคม การศึกษา
แต่อยา่งใด  แต่สังคมไทยถึงจะมีหรือไม่มีปรัชญาเป็นของตวัเอง เราก็มีวถีิชีวติท่ีทรงคุณค่าจาก 
การเลือกสรรของบรรพบุรุษ แลว้ดดัแปลงใหเ้หมาะสมกบัสภาพสังคมไทยในแต่ละยคุท่ีผา่นมา 
 จกัรพรรณ  วงศพ์รพวณั (2554, หนา้ 3-4) กล่าววา่ ปรัชญาการศึกษาเป็นปรัชญา 
ประยกุตเ์พราะน าเอาแนวคิดทางปรัชญามาประยกุตใ์ชก้บัการศึกษาเพื่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อ 
การเรียนการสอน ปรัชญาการศึกษา คือ ทศันคติและวตัถุประสงคใ์นการจดัการศึกษาโดยระบบ
โรงเรียน โดยโรงเรียนและบุคลากรมีบทบาทหนา้ท่ีเก่ียวกบัการศึกษา ยดึเป็นแนวทางในการปฏิบติั
เพื่อพฒันานกัเรียนหรือใหก้ารศึกษาทั้งหมดนั้นสมเหตุสมผลและใหใ้ชไ้ดผ้ลใหม้ากท่ีสุดเท่าท่ี 
จะท าได ้ปรัชญาการศึกษา คือ การน าเอาหลกับางประการของปรัชญาอนัเป็นแม่บทมาดดัแปลง 
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ใหเ้ป็นระบบเพื่อประโยชน์ในการศึกษา  ความส าคญัระหวา่งปรัชญากบัการศึกษา นัน่คือเป็นเร่ือง 
เก่ียวขอ้งกบัมนุษยโ์ดยตรง กล่าวคือ มนุษยจ์ะเจริญข้ึนเป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ได ้ส่ิงหน่ึงท่ีมนุษย ์
จะไดรั้บคือ การศึกษานกัการศึกษาจะตอ้งระลึกเสมอวา่ ท าอยา่งไรจึงจะจดัการศึกษาใหเ้หมาะสม 
กบัธรรมชาติท่ีแทจ้ริงของมนุษยไ์ดเ้พื่อท่ีจะใหไ้ดรั้บประโยชน์จากการศึกษาใหไ้ดม้ากท่ีสุด และ
เป็นประโยชน์ต่อการด ารงชีวติของมนุษยด์ว้ย ในท านองเดียวกนันกัปรัชญาก็ไดส้นใจปัญหาต่าง ๆ 
ทางการศึกษา และพยายามศึกษาองคป์ระกอบของการศึกษาอยา่งถ่ีถว้น เช่น ครู เด็ก การจดัการ
หลกัสูตร และการสอน ตลอดจนการจดัสถานท่ีศึกษา เป็นตน้ ทั้งน้ี เพือ่ให้เป็นตามจุดประสงค ์
ในการจดัการศึกษาเพื่อความเจริญงอกงาม  
 ปรัชญาการศึกษาพพิฒันาการนิยม (Progressivism) ปรัชญาน้ีก าเนิดข้ึนเพื่อต่อตา้นแนวคิด 
ดั้งเดิมท่ีการศึกษาเนน้แต่เน้ือหา  นอนใหท้่องจ าอยา่งเดียว ท าใหเ้ด็กพฒันาสติปัญญาอยา่งเดียว 
ไม่มีความคิดสร้างสรรค ์ไม่มีความกลา้และความมัน่ใจในตนเอง ประกอบกบัมีความกา้วหนา้ 
ในดา้นวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีท าใหเ้กิดแนวคิดปรัชญาการศึกษาพิพฒันาการนิยมข้ึน  
ปรัชญาการศึกษาพิพฒันาการนิยมเกิดข้ึนใน ค.ศ. 1870 โดยฟรานซิล ดบัเบิ้ลย ูปาร์คเกอร์ (Francis 
W. Parker) ไดเ้สนอใหมี้การปฏิรูปการศึกษาเสียใหม่ เพราะการเรียนแบบเก่าเขม้งวดเร่ือง 
ระเบียบวนิยั แต่แนวคิดน้ีไม่ไดรั้บการยอมรับ ต่อมา จอห์น ดิวอ้ี (John Dewey) ไดน้ าแนวคิดน้ี 
มาทบทวนใหม่ โดยเร่ิมงานเขียนช่ือ School of tomorow ออกตีพิมพใ์นปี ค.ศ. 1915 ต่อมา 
มีผูส้นบัสนุนมากข้ึนจึงตั้งเป็นสมาคมการศึกษาแบบพิพฒันาการหรือ Progressive education 
association (Kneller, 1971, p. 47) แนะน าแนวคิดไปใชใ้นโรงเรียนต่าง ๆ แต่ก็ถูกโจมตีจาก 
ฝ่ายปรัชญาการศึกษาสารัตถนิยม ภายหลงัสงครามโลกคร้ังท่ี 2 สมาคมการศึกษาพิพฒันาการนิยม
ตอ้งยบุเลิกไป แต่แนวคิดทางการศึกษาปรัชญาพิพฒันาการนิยมยงัคงใชใ้นสหรัฐอเมริกา และไดรั้บ
ความนิยมเพิ่มข้ึนเร่ือย ๆ รวมทั้งแพร่หลายไปยงัประเทศต่าง ๆ ทัว่โลก รวมทั้งในประเทศไทยดว้ย 
มีลกัษณะส าคญั คือ 
 1.  แนวความคิดพื้นฐานปรัชญาพิพฒันาการนิยมมีพื้นฐานมาจากปรัชญาลทัธิ 
ประจกัษว์าท (Empiricism) ซ่ึงเกิดข้ึนในประเทศองักฤษในคริสตศ์ตวรรษท่ี 17 ต่อมาไดน้ าเอาลทัธิ 
ประจกัษว์าทมาสร้างเป็นปรัชญาลทัธิใหม่ มีช่ือเรียกต่าง ๆ กนั เช่น Exerimentalism, Pragmatism, 
Instrumentalism ซ่ึงปรัชญาการศึกษาพิพฒันาการนิยมมีแนวคิดมาจากปรัชญาดงักล่าว ค าวา่ 
“พิพฒัน” หรือ “Progressive” หมายถึง กา้วหนา้ เปล่ียนแปลง ไม่หยดุอยูก่บัท่ี สาระส าคญัของ
ความเป็นจริงและการแสวงหาความรู้ไม่หยดุน่ิงอยูก่บัท่ี แต่จะเปล่ียนแปลงไปตามกาลเวลาและ
ส่ิงแวดลอ้ม บุคคลสามารถแสวงหาความรู้ไดจ้ากประสบการณ์ ประสบการณ์จะน าไปสู่ความรู้ 
และความรู้เป็นกระบวนการท่ีต่อเน่ือง ปรัชญาน้ีเนน้กระบวนการ โดยเฉพาะกระบวนการแกปั้ญหา 
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ทางวทิยาศาสตร์ เม่ือน ามาใชก้บัการศึกษาแนวทางของการศึกษาจึงตอ้งพยายามปรับปรุงให้ 
สอดคลอ้งกบักาลเวลาและภาวะแวดลอ้มอยูเ่สมอ การศึกษาจะไม่สอนใหค้นยดึมัน่ในความจริง 
ความรู้และค่านิยมท่ีคงท่ีหรือก าหนดไวต้ายตวั ตอ้งหาทางปรับปรุงการศึกษาอยูเ่สมอเพื่อน าไปสู่
การคน้พบความรู้ใหม่ ๆ อยูเ่สมอ (บรรจง  จนัทรสา, 2522, หนา้ 244)  
 2.  แนวความคิดทางการศึกษา มีแนวคิดวา่ การศึกษาคือชีวติมิใช่การเตรียมตวัเพื่อชีวติ 
หมายความวา่ การท่ีจะมีชีวิตอยูอ่ยา่งมีความสุขจะตอ้งอาศยัการเขา้ใจความหมายของประสบการณ์
นิยม ฉะนั้นผูเ้รียนจึงควรจะไดเ้รียนรู้ในส่ิงท่ีเหมาะแก่วยัของเขา ส่ิงท่ีจดัให้ผูเ้รียนควรจะเป็นไป
ในทางท่ีก่อใหเ้กิดประสบการณ์ท่ีผูเ้รียนสามารถเขา้ใจปัญหาชีวิตและสังคมในปัจจุบนั จดัให้
ผูเ้รียนปรับตวัเขา้กบัภาวะท่ีเป็นจริงในปัจจุบนั (Kneeler, 1971, pp. 48-53)  
 จุดมุ่งหมายของการศึกษา 
 ปรัชญาการศึกษาพิพฒันาการนิยม ไม่มีจุดหมายท่ีตายตวั เพราะชีวติเปล่ียนแปลง 
อยูเ่สมอตามกระแสการเปล่ียนแปลงของโลก วตัถุประสงคก์็เพื่อแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึน เพื่อใหผู้เ้รียน
เกิดแนวทางในการแกปั้ญหาแต่ละคร้ัง และเป็นวถีิทางให้เกิดการเรียนรู้ใหม่กวา่ต่อไปไม่ส้ินสุด 
ผูเ้รียนจะตอ้งพฒันาตนเองทั้งดา้นร่างกาย อารมณ์ สังคมและสติปัญญาควบคู่กนัไป เรียนรู้ 
ตามความถนดัและความสนใจ สามารถน าความรู้ไปปรับตวัใหเ้ขา้กบัสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข  
สามารถแกปั้ญหาไดท้  างานร่วมกบัผูอ่ื้นไดแ้ละมีวนิยัในตนเอง (Self discipline) 
 องคป์ระกอบของการศึกษา 
 1.  หลกัสูตร ปรัชญาน้ีตอ้งการใหผู้เ้รียน เรียนจากประสบการณ์จริง เป็นประสบการณ์  
ท่ีสัมพนัธ์กบัสังคม หลกัสูตรจึงตอ้งครอบคลุมชีวติประจ าวนัทุกรูปแบบท่ีก่อใหเ้กิดการเรียนรู้  
ใหผู้เ้รียนไดเ้ขา้ร่วมในประสบการณ์การเรียนรู้ทุกรูปแบบ หลกัสูตรจะเนน้วชิาท่ีเสริมสร้าง 
ประสบการณ์ทางสังคม ตลอดจนชีวิตประจ าวนั เน้ือหาไดแ้ก่ สังคมศึกษา วชิาทางภาษา 
วทิยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ แต่ความส าคญัของการศึกษาพิจารณาในแง่ของการน ามาใชคื้อ  
กระบวนการแกปั้ญหาทางวิทยาศาสตร์ เพื่อใหผู้เ้รียนสามารถแกปั้ญหาในบทเรียนและน าเอา 
กระบวนการแกปั้ญหาในชีวิตประจ าวนั 
 2.  ครูไม่เป็นผูอ้อกค าสั่งแต่ท าหนา้ท่ีในการแนะแนวทางให้แก่ผูเ้รียน  แลว้จดัประสบการณ์
ท่ีดีท่ีเหมาะสมใหแ้ก่ผูเ้รียน ครูจะตอ้งมีความรู้และประสบการณ์อยา่งกวา้งขวาง รู้จกัผูเ้รียน 
เป็นอยา่งดี ยอมรับความแตกต่างระหวา่งบุคคลและวางแผนใหเ้กิดการเรียนรู้ เหมาะสมกบั
ความสามารถและความตอ้งการของผูเ้รียน จดัสภาพในโรงเรียนและในหอ้งเรียนใหพ้ร้อมท่ีจะ
ศึกษาเล่าเรียนใหไ้ดป้ระสบการณ์ท่ีตอ้งการ 
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 3.  นกัเรียน ปรัชญาน้ีใหค้วามส าคญัแก่ผูเ้รียนมาก ถือวา่ผูเ้รียนโดยธรรมชาติมีอินทรีย ์
ท่ีจะสืบเสาะแสวงหาประสบการณ์และพร้อมท่ีจะรับประสบการณ์ (เมธี  ปิลนัธนานนท,์ 2523, 
หนา้ 90) ผูเ้รียนจะไดป้ระสบการณ์ดว้ยการลงมือกระท าดว้ยตนเอง (Learning by doing) ผูเ้รียน 
ตอ้งมีอิสระในการเลือกตดัสินใจและตอ้งท างานร่วมกนั (Participation) เพื่อใหก้ารเรียนการสอน
ตรงกบัความถนดั ความสนใจและความสามารถของผูเ้รียน 
 4.  โรงเรียน ท าหนา้ท่ีเป็นแบบจ าลองสังคม โดยเฉพาะแบบจ าลองท่ีดีงามของชีวติและ
ประสบการณ์ในสังคม โดยการจดัประสบการณ์ใหเ้หมาะสมกบัวฒิุภาวะของผูเ้รียนในแต่ละกลุ่ม 
เร่ิมจากการเรียนรู้พื้นฐานของสังคม ลกัษณะอ่ืน ๆ ของสังคม โรงเรียนจะตอ้งสร้างบรรยากาศ 
ท่ีเป็นประชาธิปไตย โดยให้ผูเ้รียนไดมี้การเรียนรู้ส่ิงแปลก ๆ ใหม่ ๆ มีความพร้อมรู้จกัและเขา้ใจ
สังคมอยา่งดีพอท่ีจะออกไปปรับปรุงและพฒันาสังคมได ้(ศกัดา  ปรางคป์ระทานพร, 2523,  
หนา้ 64-65) 
 5.  กระบวนการเรียนการสอน เป็นการสอนท่ียดึผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง (Child centered) 
โดยใหผู้เ้รียนมีบทบาทมากท่ีสุด การเรียนเป็นเร่ืองของการกระท า (Doing) มากกวา่ความรู้ 
(Knowing) การเรียนการสอนจึงใหผู้เ้รียนลงมือกระท า เพื่อใหเ้กิดประสบการณ์และการเรียนรู้ 
และแกปั้ญหาได ้ครูตอ้งจดัประสบการณ์และส่ิงแวดลอ้มท่ีเอ้ืออ านวยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ 
ดว้ยตนเอง การเรียนการสอนใชว้ธีิแกปั้ญหาแบบวทิยาศาสตร์ (Problem solving) 
 ปรัชญาการศึกษาสารัตถนิยม (Essentialism) เป็นปรัชญาท่ีเกิดข้ึนในอเมริกา เม่ืป
ระมาณปี ค.ศ. 1930 โดยการน าของ วลิเลียม ซี แบคลี (William C. Bagley) และคณะ ไดร่้วมกนั
เผยแพร่แนวคิดทางการศึกษาฝ่ายสารัตถนิยมและไดรั้บความนิยมเป็นอยา่งมากในสงครามโลก 
คร้ังท่ี 2 และนิยมเร่ือยมาอีกเป็นเวลานาน เพราะมีความเช่ือวา่ลทัธิปรัชญาสารัตถนิยมมีความเขม้แขง็
ทางวชิาการและมีประสิทธิภาพในการสร้างค่านิยมเก่ียวกบัระเบียบวนิยัไดดี้ พอท่ีจะท าใหโ้ลกเสรี
ต่อสู้กบัโลกเผด็จการของคอมมิวนิสต ์(ภิญโญ  สาธร, 2525, หนา้ 31) ปรัชญาการศึกษาสารัตถนิยม  
มีลกัษณะส าคญั คือ 
 1.  แนวความคิดพื้นฐาน ปรัชญาการศึกษาสารัตถนิยมมาจากปรัชญาพื้นฐาน 2 ฝ่าย คือ  
ฝ่ายจิตนิยม ซ่ึงมีความเช่ือวา่ จิตเป็นส่วนส าคญัท่ีสุดในชีวิตคน การท่ีจะรู้และเห็นความจริงได ้
ก็ดว้ยความคิด (Ideas) อีกฝ่ายหน่ึงคือ วตัถุนิยม ซ่ึงมีความเช่ือเร่ืองวตัถุนิยมในธรรมชาติท่ีเราเห็น  
สัมผสั หรือมีประสบการณ์ต่อส่ิงหล่านั้น ทั้งสองฝ่ายกลายเป็นเน้ือหาหรือสาระ (Essence) หรือ 
สารัตถศึกษา ปรัชญาการศึกษาลทัธิน้ีใหค้วามสนใจเน้ือหาเป็นหลกัส าคญั ถือวา่เน้ือหาสาระต่าง ๆ  
เช่น ความรู้ ทกัษะ ทศันคติ ค่านิยมและอ่ืน ๆ เป็นส่ิงท่ีดีงามถูกตอ้งไดรั้บการกลัน่กรองมาดีแลว้ 
ควรไดรั้บการท านุบ ารุงและถ่ายทอดไปใหแ้ก่คนรุ่นหลงั ถือเป็นการอนุรักษณ์และถ่ายทอด 
ทางวฒันธรรม 
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 2.  แนวความคิดทางการศึกษา ปรัชญาน้ีเช่ือวา่ การศึกษาควรมุ่งพฒันาความสามารถ 
ท่ีมนุษยมี์อยูแ่ลว้ เช่น ความสามารถในการจ า ความสามารถในการคิด ความสามารถท่ีจะรู้สึก ฯลฯ  
การศึกษาควรมุ่งท่ีจะถ่ายทอดความรู้ท่ีสั่งสมกนัมา ความเช่ือความศรัทธาต่าง ๆ ท่ียดึถือกนัเป็น
อมตะ อบรมมนุษยใ์หมี้ความคิดเห็นและความเป็นอยูส่มถะของการเป็นมนุษย ์(Wingo, 1974  
อา้งถึงใน อรสา  สุขเปรม, 2541) ดงันั้น จึงควรจดัประสบการณ์ใหไ้ดม้าซ่ึงความรู้ ทกัษะ ค่านิยม 
ท่ีจ  าเป็นต่อการด ารงชีวติ รู้จกัรักษาและสืบทอดทางวฒันธรรมอนัดีงามของสังคมไว ้กล่าวคือ 
 จุดมุ่งหมายของการศึกษามี 2 ระดบั คือ ระดบักวา้ง ไดแ้ก่ การถ่ายทอดมรดก 
ทางวฒันธรรม เพื่อใหส้ังคมมีความเฉลียวฉลาด ในระดบัท่ีแคบ มุ่งพฒันาสติปัญญาของมนุษย ์
เพื่อใหมี้ความเฉลียวฉลาด มีความประพฤติดี เป็นแบบอยา่งท่ีดีงามแก่คนรุ่นหลงั 
 องคป์ระกอบของการศึกษา 
 1.  หลกัสูตร ยดึเน้ือหาเป็นส าคญั เน้ือหาท่ีเป็นวชิาพื้นฐาน ไดแ้ก่ ภาษา วทิยาศาสตร์ 
คณิตศาสตร์ ประวติัศาสตร์ และเน้ือหาท่ีเก่ียวกบัศิลปะ ค่านิยมและวฒันธรรม หลกัสูตรจะเป็น
แผนเดียวกนัทัว่ประเทศ และจดัเตรียมโดยครูหรือผูเ้ช่ียวชาญโดยจดัเรียงตามล าดบัความยากง่าย 
 2.  ครู เป็นบุคคลท่ีมีความส าคญัอยา่งมาก การศึกษาจะตอ้งมาจากครูเท่านั้น ครูจะท าให ้
ผูเ้รียนไดรั้บความรู้ เพราะครูเป็นผูรู้้เน้ือหาท่ีถูกตอ้งท่ีสุด ครูเป็นผูก้  าหนดกิจกรรมในหอ้งเรียน  
การก าหนดมาตรฐานการเรียนรู้ ครูเป็นตน้แบบท่ีนกัเรียนจะตอ้งท าตามเปรียบเสมือนแม่พิมพ ์
 3.  ผูเ้รียนหรือนกัเรียน ตามปรัชญาการศึกษาสารัตถนิยม จะตอ้งเป็นผูสื้บทอดค่านิยมไว ้
และถ่ายทอดไปยงัคนรุ่นหลงั ผูเ้รียนจะตอ้งเช่ือฟังค าสั่งสอนของครูหรือผูใ้หญ่ท่ีไดก้ าหนดเน้ือหา
สาระไว ้นกัเรียนเป็นผูรั้บฟังและท าความเขา้ใจในเน้ือหาวชิาต่าง ๆ แลว้จดจ าไวเ้พื่อจะน าไป
ถ่ายทอดต่อไป นกัเรียนไม่จ  าเป็นตอ้งมีความคิดริเร่ิม คอยรับฟังและจดจ าเท่านั้น 
 4.  โรงเรียน มีบทบาทในการจดัการศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัสังคม สืบทอดเจตนารมณ์
ของสังคม หรือกล่าวอีกนยัหน่ึงวา่ โรงเรียนเป็นเคร่ืองมือของสังคม ท าหนา้ท่ีตามท่ีสังคมมอบหมาย 
มีหนา้ท่ีอนุรักษส่ิ์งท่ีมีอยูแ่ละถ่ายทอดต่อไป โรงเรียนตอ้งสร้างบรรยากาศของการศึกษาเพื่อพฒันา 
สติปัญญา จริยธรรมและถ่ายทอดส่ิงเหล่านั้นต่อไป นอกจากน้ีโรงเรียนยงัตอ้งยดึกฎระเบียบ 
ใหอ้ยูใ่นกรอบท่ีสังคมตอ้งการ 
 5.  กระบวนการเรียนการสอนข้ึนอยูก่บัครูเป็นส าคญั ครูเป็นผูอ้ธิบายย ช้ีแจงใหน้กัเรียน 
เขา้ใจ วธีิการเรียนการสอนจึงเนน้การสอนแบบบรรยายเป็นหลกั นอกจากน้ีการเรียนการสอน 
ยงัฝึกฝนการเป็นผูน้ าในกลุ่ม ซ่ึงผูน้ าจะตอ้งมีระเบียบ วนิยั ควบคุม รักษาตนเองไดดี้เป็นแบบอยา่ง 
การจดัตารางสอน จดัหอ้งเรียน แผนผงัท่ีนัง่ในห้องเรียนครูเป็นผูก้  าหนดแต่ผูเ้ดียว 
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 6.  การนิเทศ ปรัชญาสารัตถนิยม เช่ือวา่ผูนิ้เทศเป็นผูส้อนความจริงเก่ียวกบัการสอน
ใหแ้ก่ครู ผูนิ้เทศเป็นผูท่ี้มีความรู้มากท่ีสุดเก่ียวกบัมาตรฐานท่ีสมบูรณ์ ครูเป็นผูใ้หค้วามรู้แก่
นกัเรยนอยา่งเป็นระบบ ครูท่ีเขา้ใจการสอนความเป็นจริงแบบน้ี เป็นครูท่ีค่อย ๆ กา้วหนา้ไปสู่ 
การเป็นครูท่ีดี (Glickman, Gordon, & Ross-Gordon, 2007) 
 ปรัชญาการศึกษาอตัถิภาวะนิยม (Existentialism) ปรัชญาน้ีเกิดจากความรู้สึกวา่มนุษย ์
ก าลงัสูญเสียความเป็นตวัของตวัเอง การศึกษาท่ีมีอยูก่็มีส่วนท าลายความเป็นมนุษย ์เพราะสอนให้ 
ผูเ้รียนอยูใ่นกรอบของสังคมท่ีจ ากดัเสรีภาพ จ ากดัความเป็นตวัของตวัเอง นอกจากน้ีวทิยาศาสตร์
และ เทคโนโลยยีงัมีส่วนในการท าลายความเป็นมนุษย ์เพราะตอ้งพึ่งพามนัมากเกินไป ส่ิงเหล่าน้ี 
ท าใหซ้อเร็น คีร์เคอร์การ์ด (Solen kierekegard) นกัปรัชญาชาวเดนมาร์ค ผูใ้หก้  าเนิดปรัชญาน้ี 
เสนอความคิดวา่ ปรัชญาเป็นเร่ืองส่วนตวัของแต่ละคน  ดงันั้น ทุกคนจึงควรสร้างปรัชญาของ 
ตนเองจากประสบการณ์ 
 ไม่มีความจริงนิรันดร์ใหย้ดึเหน่ียวเป็นสรณะตายตวั ความจริงคือสภาพของมนุษยห์รือ 
ท่ีเรียกวา่ Human condition (กีรติ  บุญเจือ, 2522, หนา้ 14) แนวคิดของคีร์เคอร์การ์ด มีผูส้นบัสนุน
อีกหลายคนซ่ึงเป็นคนร่วมสมยัในช่วง ค.ศ. 1950-1965 แต่ความพยายามท่ีจะน ามาประยกุตใ์ชก้บั
การศึกษานั้นใชเ้วลาประมาณ 10 ปี ผูริ้เร่ิมน ามาใชท้ดลองในโรงเรียนคือ เอ เอส นีลล ์(A. S. Neil) 
โดยทดลองในโรงเรียนสาธิตและโรงเรียนซมัเมอร์ฮิลล ์(Summer Hill) ในประเทศองักฤษ 
 1.  แนวความคิดพื้นฐาน ปรัชญาน้ีมีความสนใจและความเช่ือในเร่ืองเก่ียวกบั 
“การมีชีวติอยูจ่ริงของมนุษย”์ มนุษยจ์ะตอ้งเขา้ใจและรู้จกัตนเอง มนุษยทุ์กคนมีความส าคญัและ 
มีลกัษณะเด่นเฉพาะตน ทุกคนมีเสรีภาพท่ีจะเลือกตดัสินใจในการกระท าใด ๆ แต่จะตอ้งรับผิดชอบ
ในการกระท านั้น  ปรัชญาอตัถิภาวะนิยมน้ียกยอ่งมนุษยเ์หนือส่ิงอ่ืนใด ส่งเสริมใหม้นุษยมี์ 
ความเป็นตวัของตวัเอง  แต่ตอ้งไม่มองขา้มเสรีภาพของคนอ่ืน หมายถึง จะตอ้งเป็นผูใ้ชเ้สรีภาพ 
บนความรับผิดชอบเพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อส่วนรวม 
 2.  แนวความคิดทางการศึกษา ค าวา่ อตัถิภาวะ ตามสารานุกรมปรัชญาอธิบายวา่ มาจาก
ค าวา่ อตัถิ = เป็นอยู ่+ ภาวะ = สภาพ (กีรติ  บุญเจือ, 2521, หนา้ 280) เม่ือรวมกนัแลว้แปลวา่  
สภาพเป็นท่ีอยู ่(Existence) ดงันั้น “การศึกษาตามปรัชญาอตัถิภาวะนิยมจึง ส่งเสริมให้มนุษย ์
แต่ละคนรู้จกัพิจารณาตดัสินสภาพและเจตจ านงท่ีมีความหมายต่อชีวิต” การศึกษาจะตอ้งใหอิ้สระ 
แก่ผูเ้รียนท่ีจะเลือกสรรส่ิงต่าง ๆ ไดอ้ยา่งเสรี มีความรับผิดชอบแต่ตนเองและสังคม 
 จุดมุ่งหมายของการศึกษา 
 การศึกษาจะตอ้งท าใหผู้เ้รียนมีความเขา้ใจตนเองวา่ตนเองตอ้งการอะไร แลว้พฒันา 
ตนเองไปตามความตอ้งการอยา่งอิสระ เพื่อจะไดพ้ฒันาความป็นมนุษยข์องตนเองไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 
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ดว้ยการเลือกเรียนตามความพอใจและมีความรับผิดชอบในส่ิงท่ีเลือก นอกจากน้ียงัมุ่งใหผู้เ้รียน 
เป็นผูมี้วนิยัในตนเอง (Self discipline) 
 องค์ประกอบของการศึกษา 
 1.  หลกัสูตร ไม่ก าหนดตายตวั แต่ตอ้งเป็นหลกัสูตรท่ีช่วยใหผู้เ้รียนเขา้ใจตวัเองดีข้ึน  
เน้ือหาของหลกัสูตรจะเนน้สาขามนุษยศ์าสตร์ (Humanities) เช่น ศิลปะ ปรัชญา วรรณคดี  
ประวติัศาสตร์ การเขียน การละคร จิตรกรรม ศิลปะประดิษฐ ์นกัปรัชญาเช่ือวา่วชิาเหล่าน้ีจะฝึกฝน 
ผูเ้รียนทางดา้นสุนทรียศาสตร์ อารมณ์ ศีลธรรมจรรยาอนัดีงาม วชิาต่าง ๆ ไม่ไดจ้ดัให้เรียนตายตวั  
แต่จะใหผู้เ้รียนเลือกไดต้ามความพอใจและความเหมาะสม เพื่อใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาตนเอง 
  2.  ครู มีบทบาทคลา้ยกบัปรัชญาพิพฒันาการนิยม ท าหนา้ท่ีคอยกระตุน้หรือเร้าใหผู้เ้รียน
ต่ืนตวั เขา้ใจตนเอง สามารถใชค้วามถนดัและความสามารถเฉพาะพาตวัออกมาให้เป็นประโยชน์
มากท่ีสุด ครูจะใหค้วามส าคญักบัผูเ้รียนมาก  ใหเ้สรีภาพและเคารพในศกัด์ิศรีของผูเ้รียน ใหผู้เ้รียน
รู้จกัรับผดิชอบในการกระท าของตนเอง และครูจะตอ้งเป็นผูรู้้จริงในเร่ืองท่ีสอน ซ่ือสัตยแ์ละจริงใจ 
ต่อผูเ้รียน 
 3.  ผูเ้รียน ถือวา่ผูเ้รียนเป็นผูท่ี้มีความส าคญัท่ีสุดในกระบวนการศึกษา และ “เช่ือวา่ 
ผูเ้รียนเป็นผูท่ี้มีความคิด มีความสามารถในตนเอง มีเสรีภาพอยา่งแทจ้ริง เป็นผูท่ี้เลือกแนวทาง 
ท่ีจะพฒันาตนเองดว้ยตนเอง” เพราะเป้าหมายของการศึกษามิใช่เพื่อหาความรู้ มิใช่เพื่อสังคม 
แต่เพื่อผูเ้รียนท่ีจะรู้จกัตนเอง เขา้ใจตนเอง ดว้ยเหตุน้ีแนวทางจริยธรรมและการประพฤติปฏิบติั 
ต่าง ๆ เป็นเร่ืองท่ีบุคคลจะเลือกไดด้ว้ยตนเอง แต่ทั้งน้ีจะตอ้งมีวนิยัในตนเองและรับผดิชอบต่อ 
การกระท าและผลท่ีเกิดข้ึน (Power, 1982, p. 145 อา้งถึงใน อรสา  สุขเปรม, 2541) 
 4.  โรงเรียน ตอ้งสร้างบรรยากาศแห่งเสรีภาพทั้งในและนอกหอ้งเรียน จดัส่ิงแวดลอ้ม 
ใหผู้เ้รียนเกิดความพึงพอใจท่ีจะเรียน สร้างคนใหเ้ป็นตวัของตวัเอง คือใหน้กัเรียนเลือกอยา่งอิสระ 
ส่วนแนวทางส่งเสริมดา้นจริยธรรม ทางโรงเรียนจะไม่ก าหนดตามตวัแต่จะใหผู้เ้รียนไดเ้ลือก
แนวทางของผูเ้รียน 
 5.  กระบวนการเรียนการสอน เนน้การกระตุน้ใหผู้เ้รียนเป็นตวัของตวัเองมากท่ีสุด  
ใหผู้เ้รียนพบความจริงดว้ยตนเอง เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนเลือกเรียนดว้ยตนเอง การเรียนตอ้งเรียนรู้ 
จากภายในก่อน หมายถึง จะตอ้งใหผู้เ้รียนรู้ส่ิงท่ีตนชอบ ตนพอใจ ตนมีความตอ้งการแลว้เลือกเรียน 
ในส่ิงนั้น ๆ กระบวนการเรียนจะสอนจะเนน้ “การมีส่วนร่วมเป็นหลกัส าคญัในการเรียนรู้” 
 6.  ปรัชญาอตัถิภาวะนิยมเม่ือน ามาใชใ้นการนิเทศการศึกษา จะเนน้ใหค้รูแต่ละคน 
เลือกใชว้ธีิสอน ผูนิ้เทศเป็นเพียงผูจ้ดัสภาพแวดลอ้มใหค้รูไดส้ ารวจความสามารถทั้งร่างกายและ
จิตใจของตน ครูตอ้งเรียนรู้ดว้ยตนเอง ผูนิ้เทศจะไม่ใหข้อ้มูลและตอ้งใหค้วามไวว้างใจแก่ครู  
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ผูนิ้เทศจะช่วยเหลือเม่ือครูตอ้งการ ป้องกนัสิทธิของครูในการคน้พบความรู้ดว้ยตนเอง และปฏิบติั
กบัครูในฐานะท่ีเป็นบุคคลท่ีมีความส าคญัท่ีสุด (Glickman et al., 2007) 
 ปรัชญาการศึกษาอตัถิภาวะนิยม เป็นปรัชญาท่ีทา้ทายแนวความคิดของคนรุ่นใหม่และ
ไดแ้พร่หลายไปยงัประเทศต่าง ๆ ในประเทศไทยไดมี้การน ามาทดลองใชเ้ป็นคร้ังแรกท่ีโรงเรียน
หมู่บา้นเด็ก จงัหวดักาญจนบุรี เป็นความพยายามท่ีจะเปิดโอกาสใหน้กัเรียนไดมี้อิสรเสรีภาพ 
ในการเลือกเรียนวชิาต่าง ๆ  ปัจจุบนัโรงเรียนน้ียงัด าเนินการสอนอยู ่ แต่ก็ปรับเปล่ียนรูปแบบ 
ไดเ้หมาะสม นบัไดว้า่ประสบผลส าเร็จระดบัหน่ึง 
 ปรัชญาการศึกษาปฏิรูปนิยม (Reconstructionism) ในปี ค.ศ. 1930 ไดเ้กิดสภาวะ
เศรษฐกิจตกต ่าในสหรัฐอเมริกา เกิดปัญหาการวา่งงาน คนไม่รู้จกัใชเ้วลาวา่งใหเ้ป็นประโยชน์  
เกิดช่องวา่งระหวา่งชนชั้นในสังคม  จึงมีนกัคิดกลุ่มหน่ึงพยายามใชก้ารศึกษาเป็นเคร่ืองมือใน 
การแกปั้ญหาในการพฒันาสังคม  ผูน้  าของกลุ่มนกัคิดน้ีคือ จอร์จ เอส เคาทส์ (George S. Counts) 
ซ่ึงมีความเห็นดว้ยกบัหลกัการประชาธิปไตย แต่ตอ้งเป็นประชาธิปไตยอยา่งแทจ้ริง และเห็นวา่
โรงเรียนควรมีหนา้ท่ีแกปั้ญหาเฉพาะอยา่งของสังคม ผูท่ี้วางรากฐานและตั้งทฤษฎีปฏิรูปนิยม ไดแ้ก่  
ธีโอดอร์ บราเมลด ์(Theodor Brameld) ในปี ค.ศ. 1950 โดยไดเ้สนอปรัชญาการศึกษาเพื่อปฏิรูป 
สังคมและไดตี้พิมพล์งในหนงัสือหลายเล่ม บราเมลด ์ไดรั้บการยกยอ่งวา่เป็นบิดาของปรัชญา
การศึกษาปฏิรูปนิยม 
 1.  แนวความคิดพื้นฐาน ปรัชญาการศึกษาปฏิรูปนิยมมีแนวความคิดท่ีพฒันามาจาก
ปรัชญาพิพฒันาการนิยมหรือปฏิบติันิยม ซ่ึงมีความเช่ือวา่ ความรู้ ความจริง เป็นส่ิงท่ีเปล่ียนแปลง
อยูเ่สมอ ความรู้เป็นเคร่ืองมือในการแกปั้ญหา ปรัชญาพิพฒันาการนิยมเนน้ความส าคญัของ 
การพฒันาผูเ้รียน ส่วนปรัชญาการศึกษาปฏิรูปนิยมมีแนวความคิดวา่ ผูเ้รียนมิไดเ้รียนเพื่อมุ่งพฒันา
ตนเองเพียงอยา่งเดียว แต่ตอ้งเรียนเพื่อน าความรู้ไปพฒันาสังคม ใหส้ังคมเป็นสังคมประชาธิปไตย
อยา่งแทจ้ริง ค าวา่ “ปฏิรูป” หรือ “บูรณะ” หมายถึงการสร้างข้ึนมาใหม่หรือท าข้ึนใหม่ เนน้การสร้าง 
สังคมใหม่ เพราะวา่สังคมขณะนั้นมีปัญหาต่าง ๆ มากมาย ทั้งปัญหาดา้นเศรษฐกิจและการเมือง 
การศึกษามีบทบาทในการเป็นเคร่ืองมือสร้างสังคมและวฒันธรรมท่ีดีงามข้ึนมาใหม่ เป็นสังคม 
ในอุดมคติท่ีมีความเพียบพร้อมและจะตอ้งท าอยา่งรีบด่วน 
 2.  แนวคิดทางการศึกษา เน่ืองจากการศึกษามีความสัมพนัธ์กบัสังคมอยา่งแยกไม่ออก 
การศึกษาจึงควรน าสังคมสู่สภาพท่ีดีท่ีสุด การศึกษาตอ้งท าใหผู้เ้รียนเขา้ใจและมุ่งมัน่ท่ีจะสร้าง
สังคมอุดมคติข้ึนมาใหเ้หมาะสมกบัพื้นฐานทางวฒันธรรมและภาวะเศรษฐกิจของโลกยุคใหม่ 
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 จุดมุ่งหมายของการศึกษา 
 1.  หลกัสูตร เน้ือหาวชิาท่ีน ามาบรรจุไวใ้นหลกัสูตรจะเก่ียวกบัปัญหาและสภาพของ 
สังคม ส่วนใหญ่จะเนน้วชิาสังคมศึกษา เช่น กระบวนการทางสังคม การด ารงชีวิตในสังคม  
สภาพเศรษฐกิจและการเมือง วทิยาศาสตร์ในชีวติประจ าวนั ศิลปะในชีวติประจ าวนั ส่ิงเหล่าน้ี 
จะท าใหมี้ความเขา้ใจในกลไกของสังคมและสามารถหาแนวทางในการสร้างสังคมข้ึนมาใหม่ 
 2.  ครู ท าหนา้ท่ีรวบรวม สรุป วเิคระห์ปัญหาของสังคมแลว้เสนอแนวทางใหผู้เ้รียน 
แกปั้ญหาของสังคม ครูจะตอ้งใหผู้เ้รียนทุกคนมีส่วนร่วมในการคิดพิจารณาในการแกปั้ญหาต่าง ๆ  
และเห็นความจ าเป็นท่ีจะตอ้งสร้างสรรคส์ังคมข้ึนมาใหม่ และเช่ือมัน่วา่จะกระท าไดโ้ดยวถีิแห่ง
ประชาธิปไตย 
 4.  ผูเ้รียน ปรัชญาน้ีเช่ือวา่ ผูเ้รียน คือ ผูท่ี้มีความสามารถในการวเิคราะห์ปัญหาสังคม
และมีความยติุธรรม ดงันั้น ผูเ้รียนจะไดรั้บการปลูกฝังให้ตระหนกัในปัญหาสังคม เรียนรู้วธีิการ
ท างานร่วมกนัเพื่อการแกปั้ญหาสังคม ผูเ้รียนจะเรียนรู้เทคนิควธีิการต่าง ๆ หาขอ้สรุปและตดัสินใจ
เลือกแนวทางในการแกปั้ญหาของสังคม (Kneller, 1971, p. 36) 
 4.  โรงเรียน ตามปรัชญาการศึกษาปฏิรูปนิยม โรงเรียนจะมีบทบาทต่อสังคมโดยตรง  
มีส่วนในการรับรู้ปัญหาของสังคม ร่วมแกปั้ญหาของสังคม รวมทั้งสร้างสังคมใหม่ท่ีเหมาะสมดีงาม  
โรงเรียนจะตอ้งใฝ่หาวา่ อนาคตของสังคมจะเป็นเช่นไร แลว้น าทางใหผู้เ้รียนไปพบกบัสังคมใหม่  
โดยใหก้ารศึกษาแก่ผูเ้รียน วางแผนใหก้บัผูเ้รียน โรงเรียนจะตอ้งมีบรรยากาศประชาธิปไตย  
ยอมรับฟังความคิดเห็นของคนส่วนใหญ่และเปิดโอกาสใหค้นในทอ้งถ่ินเขา้มามีส่วนร่วมในการคิด  
วางแผนและด าเนินการ เป้าหมายของโรงเรียนคือ โรงเรียนชุมชน (Community school) 
 5.  กระบวนการเรียนการสอน มีลกัษณะคลา้ยกบัปรัชญาการศึกษาพิพฒันาการนิยม คือ  
ใหผู้เ้รียนเรียนดว้ยตนเองและลงมือกระท าเอง สามารถมองเห็นปัญหาและเขา้ใจเร่ืองราวต่าง ๆ 
ดว้ยตนเอง โดยใชว้ธีิการต่าง ๆ หลายวธีิ เช่น วธีิการทางวทิยาศาสตร์ (Sciencetific method) วธีิการ 
สอนแบบโครงงาน (Project method) และวธีิการแกปั้ญหา (Problem solving) เป็นเคร่ืองมือ 
 ประโยชน์หรือคุณค่าของปรัชญาการศึกษามีหลายประการดว้ยกนั คือ (จกัรพรรณ   
วงศพ์รพวณั, 2554, หนา้ 10-11) 1) ปรัชญาการศึกษาช่วยในการตั้งค าถามท่ีลึกซ้ึง ปรัชญาการศึกษา 
มีหนา้ท่ีท่ีมีคุณค่าอยูก่็คือ การตั้งค าถาม นกัปรัชญาการศึกษาหรือการเรียนปรัชญาการศึกษา คือ  
การตั้งขอ้สงสัยต่อแนวคิดและกิจกรรมต่าง ๆ ของการศึกษาวา่ ท าไมจึงเป็นเช่นน้ี ท าไมจึงท าอยา่งน้ี  
มีเหตุผลอะไร ส่ิงท่ีท าอยูไ่ดผ้ลเพียงไร ปัญหาท่ีท าอยูมี่อะไรอีกบา้ง มีสาเหตุมาจากอะไร และ 
สาเหตุเหล่านั้นเป็นสาเหตุท่ีแทจ้ริงหรือเปล่า เป็นตน้  2) ปรัชญาการศึกษาช่วยใหเ้กิดความเขา้ใจ 
การศึกษาปรัชญาการศึกษา จะช่วยใหผู้ศึ้กษาเกิดความเขา้ใจต่อแนวคิด และกิจกรรมทางการศึกษา 
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ท่ีเป็นอยูช่ดัเจนข้ึน การตั้งค าถามดงัขอ้ท่ี 1 นั้นจะน ามาซ่ึงความกระจ่างและเขา้ใจในขอ้ท่ี 2 น้ี 
คุณค่าในขอ้น้ี อยูท่ี่การท าความเขา้ใจในเหตุผลท่ีเราท าส่ิงหน่ึงอยู ่เช่น เราอบรมใหเ้ด็กเช่ือฟัง 
ครูบาอาจารยน์ั้นเราท าเพื่ออะไร เรามีเหตุผลอะไร เราท าตาม ๆ กนัไปหรือเราท าเพราะเราเห็น
เหตุผลของส่ิงนั้นชดัเจนแลว้  นอกไปจากน้ี ปรัชญาการศึกษายงัช่วยขจดัความก ากวมในการศึกษา
ใหน้อ้ยลงดว้ย  เช่น  ท่ีวา่เรียนรู้นั้นคืออะไร  อบรมอยา่งไร ฯลฯ  ส่ิงเหล่าน้ีปรัชญาการศึกษา 
จะช่วยใหก้ระจ่างข้ึน  3) ปรัชญาการศึกษาช่วยขจดัความไม่สอดคลอ้งตอ้งกนั มีความขดัแยง้หรือ
ความไม่สอดคลอ้งตอ้งกนัอยูเ่สมอในวงการศึกษา เช่น จุดมุ่งหมายตอ้งการเสริมสร้างประชาธิปไตย 
แต่บทเรียนบอกวา่ตอ้งเช่ือฟังครูทุกอยา่งโตแ้ยง้ครูไม่ได ้หรือหลกัสูตรมุ่งพฒันาความสามารถ 
และความสนใจเฉพาะบุคคล แต่ไม่เปิดโอกาสใหเ้ด็กเลือก ส่ิงเหล่าน้ีมีมากและพบเห็นเสมอ 
ในการศึกษา นกัปรัชญาการศึกษาหรือคนท่ีอบรมทางการศึกษาจะตอ้งมองปัญหาน้ีใหช้ดั และ 
ขจดัความขดัแยง้กนัเองน้ีให้ได ้การศึกษาจึงจะด าเนินไปดว้ยดี  4) ปรัชญาการศึกษาจะช่วยใหเ้ห็น
ภาพรวม ปรัชญาการศึกษาจะช่วยใหผู้ศึ้กษาเห็นความสัมพนัธ์และความส าคญัต่อกนัของแนวคิด
และกิจกรรมต่าง ๆ ทางการศึกษา ดงัท่ีมีคนพูดวา่เราควรจะเห็นป่าทั้งหมดและรู้จกัตน้ไมแ้ต่ละตน้ 
พอควร ไม่ใช่รู้จกัแต่ตน้ไมเ้พียงตน้เดียว ปรัชญาการศึกษาจะช่วยใหผู้ศึ้กษามองเห็นภาพของ 
การศึกษาทั้งหมด  5) ปรัชญาการศึกษาช่วยเสนอแนวคิดใหม่ จากการตั้งปัญหา หาภาพรวม  
ท าความชดัเจนและขจดัความก ากวมต่าง ๆ นั้น แลว้ยอ่มเป็นการง่ายท่ีจะเสนอแนวคิดและแนวทาง 
ใหม่ ปรัชญาการศึกษาจึงจะช่วยเสนอแนวคิดและกิจกรรมใหม่ ๆ ใหก้บัวงการศึกษาไดโ้ดยง่าย 
ประโยชน์หรือคุณค่าเหล่าน้ีเป็นส่ิงท่ีเห็นไดโ้ดยง่ายและชดัเจน ส่วนคุณค่าอ่ืน ๆ เช่น ปรัชญา 
การศึกษาช่วยในการก าหนดเป้าหมายทางการศึกษา ช่วยใหก้ารสอนและการบริหารการจดั
การศึกษาดีข้ึน  หรือมีความหมายดีข้ึนนั้น ก็เป็นคุณค่าปลีกยอ่ยท่ีเห็นไดโ้ดยชดัเจนเช่นกนั 
 สรุปไดว้า่ ความรู้และความเช่ือในปรัชญาการศึกษา หมายถึง ความรู้ความเขา้ใจ 
และความเช่ือของผูบ้ริหารสถานศึกษาเก่ียวปรัชญาพิพฒันาการนิยม  ท าใหน้กัเรียนเกิดทกัษะ
กระบวนการเรียนรู้ ปรัชญาสารัตถะนิยมท าใหน้กัเรียนไดรั้บความรู้ การคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ 
จากครูผูส้อน ปรัชญาอตัถภาวะนิยมท าใหน้กัเรียนท่ีมีความแตกต่างกนัไดรั้บการดูแลจากครู 
ปรัชญาปฏิรูปนิยม  ท าใหน้กัเรียนตระหนกัในศีลธรรม คุณธรรม หนา้ท่ีพลเมือง และส่ิงแวดลอ้ม  
มีความรู้ในสมรรถนะส าคญัของผูเ้รียนตามหลกัสูตรแกนกลาง 5 ดา้น คือ ความสามารถใน 
การส่ือสาร การคิด การแกปั้ญหา การใชท้กัษะชีวติ และการใชเ้ทคโนโลย ี และการศึกษากบั
ปรัชญามีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมาก  โดยเน้ือหาปรัชญาทัว่ไปช่วยใหค้วามกระจ่างแก่การศึกษาได ้ 
และวธีิการทางปรัชญาก็ช่วยใหก้ารศึกษาด าเนินทางการศึกษารัดกุมและชดัเจนข้ึน โดยเหตุน้ี 
ปรัชญาการศึกษาจึงเป็นความพยายามท่ีจะวเิคราะห์ วพิากษว์จิารณ์และพิจารณาดูการศึกษา 
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อยา่งละเอียดลึกซ้ึงทุกแง่มุม ใหเ้ขา้ใจถึงแก่น ถึงเหตุผล ความส าคญั และความสัมพนัธ์ต่าง ๆ  
อยา่งชดัเจน มีความต่อเน่ือง และมีความหมายต่อมนุษย ์สังคมและส่ิงแวดลอ้มการศึกษา 
 ความรู้เกีย่วกบัการพฒันาการบริหาร 
  แนวคิดเก่ียวกบัการบริหารและพฒันาน้ี รวบรวมข้ึนตามความตอ้งการของนกัการศึกษา 
หลาย ๆ คน ไดแ้ก่ 
 แกน้ท ์(Gant, 1979) อธิบายแนวคิดและความหมายของการบริหารการพฒันา 
(Development administration) เป็นคนแรก ๆ โดยมีประสบการณ์มาจากการปฏิบติังานท่ี Tennessee  
valley authority (TVA) วา่การบริหารการพฒันาเป็นค าท่ีให้ความส าคญักบัหน่วยงานระบบการจดัการ  
และกระบวนการต่าง ๆ ซ่ึงรัฐบาลจดัตั้งข้ึนเพื่อด าเนินงานใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องการพฒันา 
พร้อมกนัน้ี การบริหารการพฒันายงัเป็นเคร่ืองมือของรัฐบาลท่ีก าหนดใหเ้ก่ียวขอ้งกบัปัจจยัต่าง ๆ 
ของการพฒันาเพื่อท าการเช่ือมโยงและท าใหว้ตัถุประสงค์ทางดา้นสังคมและเศรษฐกิจของชาติ
ประสบผลส าเร็จ นอกจากน้ีการบริหารการพฒันายงัช่วยปรับใหร้ะบบราชการและบทบาทหนา้ท่ี 
ของหน่วยงานราชการต่าง ๆ ตอบสนองต่อการพฒันาอีกดว้ย ดงันั้น การบริหารการพฒันา 
จึงหมายถึง การบริหารนโยบาย แผนงาน และโครงการต่าง ๆ เพื่อใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคข์อง 
การพฒันาการบริหารการพฒันาของแกน้ท ์แบ่งเป็น 2 ส่วน คือ “การบริหารงานภายใน (Internal 
administration) หมายถึง การบริหารงานใด ๆ มีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งจดัใหมี้องคก์ารบริหารงาน  
นั้น ๆ สามารถเป็นกลไกการบริหารท่ีดีเสียก่อน จึงจ าเป็นจะตอ้งจดัการภายในองคก์ารใหดี้ 
ใหมี้ประสิทธิภาพท่ีสุด  ซ่ึงอาจท าไดด้ว้ยการจดัองคก์ารการบริหารงานบุคคล งานคลงั งานวางแผน  
การตดัสินใจ ฯลฯ อนัเป็นสาขายอ่ยของรัฐประศาสนศาสตร์ใหดี้ท่ีสุด ส่วนการบริหารงานภายนอก  
(External administration) ครอบคลุมถึงเร่ืองต่าง ๆ ท่ีหน่วยงานนั้นติดต่อกบัปัจจยันอกทั้งหมด 
ทั้งน้ีดว้ยการท่ีคน้พบวา่ ในการบริหารงานนั้น มิใช่แต่จะมุ่งถึงประสิทธิภาพของการบริหารภายใน
องคก์ารอยา่งเดียว เพราะองคก์ารมีหนา้ท่ีตอ้งปฏิบติังานในหนา้ท่ีของตนใหเ้ป็นผลส าเร็จอยา่งดีท่ีสุด 
ซ่ึงหมายถึงวา่ นอกเหนือไปจากการจดัการภายในท่ีดีแลว้ ยงัตอ้งมีหนา้ท่ีรับผดิชอบในการหาลู่ทาง
ท่ีดีติดต่อกบัปัจจยัภายนอกอ่ืน ๆ ใหปั้จจยัเหล่านั้นมาร่วมมือกบัองคก์ารของตนเพื่อช่วยใหง้าน 
ท่ีไดรั้บมอบหมายสัมฤทธิผล ความสามารถในเชิงบริหารขององคก์ารท่ีจะบริหารปัจจยัภายนอกน้ี 
มีผลเก่ียวกบัความเป็นตายขององคก์ารส่วนมาก เพราะองคก์ารบริหารตอ้งมีส่วนปฏิบติัการติดต่อ 
กบัคนหรือปัจจยัภายนอกอ่ืน ๆ ดว้ยกนัแทบทั้งนั้น  ฟรายดแ์มน (Friedman, 1970) นกัวชิาการ 
ชาวอเมริกนัอีกคนหน่ึงอธิบายวา่ การบริการการพฒันา ประกอบดว้ยปัจจยั 2 อยา่ง คือ   
1) การปฏิบติังานตามแผนงานต่าง ๆ ท่ีไดก้  าหนดไวเ้พื่อก่อใหเ้กิดความทนัสมยั (Modernity)   
2) การเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ภายในระบบบริหารเพื่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังานตามแผนงาน 
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ต่าง ๆ ดงักล่าว ริกส์ (Riggs, 1970) นกัวชิาการชาวอเมริกนัมีความเห็นวา่การบริหารการพฒันา 
มีความหมายท่ีส าคญั 2 ประการ  คือ การบริหารการพฒันาหมายถึง  1) การบริหารแผนงานพฒันา 
(Development programs) ทั้งหลายดว้ยวธีิการต่าง ๆ ขององคก์ารขนาดใหญ่ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ 
หน่วยของของรัฐบาล เพื่อให้เป็นไปตามนโยบายและแผนท่ีก าหนดข้ึน  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์
ของการพฒันา (Developmental objectives) 2) การเสริมสร้างสมรรถนะของการบริหาร ริกส์ยงัมี 
ความเห็นวา่ การบริหารการพฒันาไม่เพียงแต่ครอบคลุมถึงการบริหารแผนงานพฒันาต่าง ๆ  
ของหน่วยงานรัฐบาลใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องการพฒันาเท่านั้น แต่หมายความรวมไปถึงการเพิ่ม 
สมรรถนะของการบริหารดว้ย ซ่ึงหมายความวา่ การบริหารการพฒันาจะสมบูรณ์ไดน้ั้น จะตอ้ง 
ค านึงถึงสมรรถนะของการบริหาร คือ ตอ้งท าให้เขม้แขง็ข้ึนดว้ย และเม่ือการบริหารงานมีสมรรถนะ 
เพิ่มมากข้ึน  ก็จะเป็นเคร่ืองมือส าคญัท่ีท าใหก้ารพฒันาบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวไ้ด ้ 
ความคิดเห็นของริกส์ดงักล่าวน้ีเป็นการใหค้วามหมายของการบริหารการพฒันาท่ีครอบคลุมเร่ือง
การพฒันาการบริหารหรือเพิ่มพูนสมรรถนะของระบบบริหารดว้ย  อบูวา (Abueva, n.d. อา้งถึงใน 
วรัิช  วิรัชนิภาวรรณ, 2550, หนา้ 19) นกัวชิาการชาวฟิลิปปินส์ “มีขอ้สันนิษฐาน (Assumption) 
วา่การบริหารการพฒันา โดยเฉพาะอยา่งยิง่ การบริหารแผนงานพฒันาต่าง ๆ ท่ีประสบผลส าเร็จ 
ไดน้ั้นเป็นผลสืบเน่ืองมาจากการพฒันาการบริหาร (Administrative development) 
 กมล  อดุลพนัธ์ุ (ม.ป.ป. อา้งถึงใน วรัิช  วรัิชนิภาวรรณ, 2550, หนา้ 27) อธิบายถึง
ความหมายของค าวา่การบริหารพฒันาวา่ “เม่ือน ามาใชใ้นภาษาไทยไดมี้ผูบ้ญัญติัศพัทต่์าง ๆ กนั  
แต่ท่ีเป็นท่ีนิยมกนันั้น  ใชค้  าวา่การบริหารการพฒันาเม่ือเป็นการปฏิบติัการ  และใชค้  าวา่  
พฒันาบริหารศาสตร์ หรือวชิาการบริหารการพฒันา เม่ือเป็นหลกัวชิาท่ีน ามาใชเ้รียนใชส้อนกนัได ้
(A field of study)  ติน  ปรัชพฤทธ์ิ (ม.ป.ป. อา้งถึงใน วรัิช  วรัิชนิภาวรรณ, 2550, หนา้ 27) อธิบายวา่
การบริหารการพฒันา (Development administration, Administration of development หรือ A of D) 
หมายถึง การน าเอาความสามารถท่ีมีอยูใ่นการพฒันา การบริหารมาลงมือปฏิบติัตามนโยบายแผน 
แผนงาน หรือโครงการพฒันาประเทศจริง ๆ เพื่อใหบ้งัเกิดความเปล่ียนแปลงตามท่ีไดว้างแผนไว ้
ล่วงหนา้ และความเปล่ียนแปลงตามท่ีไดว้างแผนไวล่้วงหนา้น้ี จะมุ่งความเจริญงอกงามทั้ง 
ดา้นเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองของประเทศอนัจะน าไปสู่การลดความทุกขย์ากของคนทั้งท่ี 
อยูใ่นองคก์าร (ขา้ราชการ) และท่ีอยูภ่ายนอกองคก์าร (ประชาชน)  ชยัอนนัต ์ สมุทวณิช (ม.ป.ป. 
อา้งถึงใน วรัิช  วิรัชนิภาวรรณ, 2550, หนา้ 22) ไดก้ล่าวสรุปถึงการบริหารการพฒันาตามแนวคิด
ของจอร์ช เอฟ. แกน้ท ์ขา้งตน้วา่ การบริหารการพฒันานั้นถูกสร้างข้ึนเพื่อแยกเป้าหมายของ 
การบริหารเพื่อใหก้ารสนบัสนุนและการจดัการส าหรับการพฒันา ออกจากการบริหารกฏหมาย 
และความเป็นระเบียบ และเน่ืองจากการบริหารเพื่อการพฒันามิใช่จะรวมถึงเฉพาะสมรรถนะท่ีจะ 
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เติบโตและเปล่ียนแปลงเท่านั้น แต่ยงัหมายถึงทิศทางของการเปล่ียนแปลง และเป้าหมายอนัสูงสุด 
ของการมีคุณภาพชีวติท่ีดีกวา่อีกดว้ย ดงันั้น การบริหารการพฒันาจึงมีความเก่ียวพนักบัการบริหาร 
ทั้งดา้นภายในและภายนอก 
 ในการบริหารจดัการในสถานศึกษาทั้ง 4 ดา้น ตามกฎกระทรวงซ่ึงก าหนดหลกัเกณฑ์ 
และวธีิการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษา พ.ศ. 2550 อาศยัอ านาจตามความใน 
มาตรา 5 และมาตรา 39 วรรคสองแห่งพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (ซ่ึงแกไ้ข
เพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545) ใชก้รอบการบริหารของ
สถานศึกษาท่ีเป็นนิติบุคคล  โดยน าหลกัการวา่ดว้ยการบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี 
ซ่ึงเรียกกนัโดยทัว่ไปวา่ “ธรรมาภิบาล” ไดแ้ก่ หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส
หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความรับผดิชอบ  และหลกัความคุม้ค่ามาบูรณาการในการบริหารและ 
จดัการศึกษา เพื่อเสริมสร้างความเขม้แขง็ให้กบัโรงเรียนในฐานะท่ีเป็นนิติบุคคลดว้ย โดยน าหลกั 
ธรรมาภิบาลดงักล่าวมาบูรณาการเขา้กบัการด าเนินงานดา้นต่าง ๆ ของสถานศึกษาซ่ึงไดแ้ก่  
การด าเนินงานดา้นวชิาการ งบประมาณ บริหารงานบุคคล และบริหารทัว่ไป และเป้าหมายใน 
การจดัการศึกษา คือ ท าใหผู้เ้รียนเป็นคนดี เก่ง และมีความสุข 
 ด้านวชิาการ  งานวชิาการเป็นงานหลกั  หรือเป็นภารกิจหลกัของสถานศึกษา 
ท่ีพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545  
มุ่งใหก้ระจายอ านาจในการบริหารจดัการไปให้สถานศึกษาใหม้ากท่ีสุด ดว้ยเจตนารมณ์ท่ีจะให้
สถานศึกษาด าเนินการไดโ้ดยอิสระ คล่องตวั รวดเร็ว  สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน 
สถานศึกษา ชุมชน ทอ้งถ่ิน และการมีส่วนร่วม จากผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย ซ่ึงจะเป็นปัจจยัส าคญั 
ท าใหส้ถานศึกษามีความเขม้แขง็ในการบริหารและการจดัการ สามารถพฒันาหลกัสูตรและ
กระบวนการเรียนรู้ตลอดจนการวดัผลประเมินผล รวมทั้งการวดัปัจจยัเก้ือหนุนการพฒันาคุณภาพ
นกัเรียน ชุมชน ทอ้งถ่ิน ไดอ้ยา่งมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ 
 ด้านงบประมาณ  การบริหารงานงบประมาณของสถานศึกษามุ่งเนน้ความเป็นอิสระ 
ในการบริหารจดัการมีความคล่องตวั โปรงใส ตรวจสอบได ้ยดึหลกัการบริหารแบบมุ่งเนน้
ผลสัมฤทธ์ิ และบริหารงบประมาณแบบมุ่งเนน้ผลงาน ให้มีการจดัหาผลประโยชน์จากทรัพยสิ์น 
ของสถานศึกษา รวมทั้งจดัหารายไดจ้ากบริการมาใชบ้ริหารจดัการเพื่อประโยชน์ทางการศึกษา 
ส่งผลใหเ้กิดคุณภาพท่ีดีข้ึนต่อผูเ้รียน 
 ด้านบุคลากร  การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา  เป็นภารกิจส าคญัท่ีมุ่งส่งเสริมให้
สถานศึกษาสามารถปฏิบติังานเพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา  เพื่อด าเนินการดา้นการบริหาร 
งานบุคคลใหเ้กิดความคล่องตวั อิสระภายใตก้ฎหมาย ระเบียบ เป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาล   
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ขา้ราชการครูและ บุคลากรทางการศึกษาไดรั้บการพฒันา มีความรู้ ความสามารถ มีขวญัก าลงัใจ  
ไดรั้บการยกยอ่ง เชิดชูเกียรติ มีความมัน่คงและกา้วหนา้ในวชิาชีพ ซ่ึงจะส่งผลต่อการพฒันา 
คุณภาพการศึกษาของผูเ้รียนเป็นส าคญั 
 ด้านการบริหารทัว่ไป  การบริหารทัว่ไปเป็นงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัระบบบริหาร
องคก์าร ใหบ้ริการบริหารงานอ่ืน ๆ บรรลุผลตามมาตรฐาน คุณภาพและเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ 
โดยมีบทบาทหลกัในการประสานส่งเสริม สนบัสนุนและการอ านวยการ ความสะดวกต่าง ๆ  
ในการใหบ้ริการการศึกษาทุกรูปแบบ  มุ่งพฒันาสถานศึกษาใหใ้ชน้วตักรรมและเทคโนโลย ี
อยา่งเหมาะสม  ส่งเสริมในการบริหารและการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  ตามหลกัการบริหารงาน
ท่ีมุ่งเนน้ผลสัมฤทธ์ิของงานเป็นหลกัโดยเนน้ ความโปร่งใส ความรับผดิชอบท่ีตรวจสอบได ้
ตลอดจนการมีส่วนร่วมของบุคคล  ชุมชนและองคก์รท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใหก้ารจดัการศึกษา 
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 สรุปความรู้เก่ียวกบัการพฒันาการบริหาร หมายถึง ความรู้ความเขา้ใจของผูบ้ริหาร 
สถานศึกษาเก่ียวกบัการพฒันาการบริหารสถานศึกษาในดา้นต่าง ๆ ใหป้ระสบผลส าเร็จ คือ  
การพฒันางานวชิาการท่ีส่งเสริมครูในการเขียนแผนการสอน  การจดัการเรียนการสอน  
การประเมินผล และการวิจยัในชั้นเรียน การพฒันางานงบประมาณใหเ้พียงพอต่อการบริหารโรงเรียน  
การพฒันางานบุคคลของโรงเรียนและการพฒันางานทัว่ไปใหเ้อ้ือต่อการพฒันาโรงเรียน 
โดยน าหลกัการวา่ดว้ยการบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี  ซ่ึงเรียกกนัโดยทัว่ไปวา่  
“ธรรมาภิบาล” ไดแ้ก่ หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วม  
หลกัความรับผดิชอบ  และหลกัความคุม้ค่ามาบูรณาการในการบริหารและจดัการศึกษา 
 ทฤษฎกีารบริหารการเปลี่ยนแปลง 
 การเปล่ียนแปลงการบริหาร Management change คือ ววิฒันาการของแนวคิด 
ทางการบริหารตามภาวการณ์ต่าง ๆ อาทิ การบริหารแนววิทยาศาสตร์ มนุษยสัมพนัธ์ เชิงระบบ 
และตามสถานการณ์ ภาวการณ์ซ่ึงเปล่ียนแปลงไปตามบริบท (Context) ของสังคม ทั้งดา้นเศรษฐกิจ  
การเมือง สังคม ส่ิงแวดลอ้ม และเทคโนโลย ีฯลฯ เป็นการเปล่ียนแปลงซ่ึงตอ้งบริหารแบบรู้เท่าทนั  
ทนัการณ์ มีวสิัยทศัน์ โดยใชพ้ื้นฐานความรู้เดิมเป็นตวัตั้ง แลว้น ามาวเิคราะห์เรียบเรียง เพื่อศึกษา 
และท าความเขา้ใจ แลว้จดัการก าจดัจุดอ่อน และเพิ่มจุดแข็ง ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดดว้ย  
“การบริหารการเปล่ียนแปลง (Change management)” (ธวชั  บุณยมณี, 2550)  
  รูปแบบการบริหารการเปล่ียนแปลง  
 ในการบริหารการเปล่ียนแปลง ตอ้งมีการพฒันาองคก์าร  ซ่ึงมีรูปแบบวธีิการท่ีดี 
อยา่งนอ้ย 3 รูปแบบ ดงัน้ี 
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 1.  รูปแบบ 3 ขั้นตอน ตามแนวคิดของ Kurt Lewin ประกอบดว้ย การคลายตวั  
(Unfreezing) เน่ืองจากเกิดปัญหาจึงตอ้งเปล่ียนแปลง การเปล่ียนแปลง (Changing) คือ การเปล่ียน
จากพฤติกรรมเก่า ไปสู่พฤติกรรมใหม่ และการกลบัคงตวัอยา่งเดิม (Refreezing) เพื่อหล่อหลอม
พฤติกรรมใหม่ใหม้ัน่คงถาวร 
 2.  รูปแบบ 2 ปัจจยั ตามแนวคิดของ Larry Greiner ท่ีเห็นวา่ การเปล่ียนแปลงเกิดจาก
แรงบีบภายนอก กบัการกระตุน้ผลกัดนัภายใน เน่ืองจากการเปล่ียนแปลงมีอยูต่ลอดเวลา ปัจจยั 
ทั้งสองเกิดข้ึนตลอดเวลา จึงตอ้งด าเนินการเปล่ียนแปลงโดย ศึกษาการเปล่ียนแปลง คน้หาวธีิการ 
ท่ีดีกวา่ ทดลองวธีิใหม่ หล่อหลอมขอ้ดีเขา้ดว้ยกนั เพื่อบริหารการเปล่ียนแปลงอยา่งมีประสิทธิภาพ 
  3.  รูปแบบผลกระทบของปัจจยั ตามแนวคิดของ Harold J. Leavitt  ท่ีเช่ือวา่การเปล่ียนแปลง
เกิดจากผลกระทบท่ีเกิดข้ึนตลอดเวลาของงาน โครงสร้าง เทคนิควทิยาการ และคนทั้ง 4 ประการน้ี
เม่ือมีการเปล่ียนแปลงก็จะส่งผลกระทบเก่ียวพนักนั และการเปล่ียนแปลงบางเร่ืองอยูเ่หนือการควบคุม 
ดงันั้น ผูบ้ริหารจึงตอ้งสนใจส่ิงท่ีเปล่ียนแปลง ส่ิงท่ีจะเปล่ียนแปลง และผลกระทบท่ีเกิด หรือ 
จะเกิดจากการเปล่ียนแปลงของแต่ละปัจจยั 
 ผู้บริหารที่เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงสู่คุณภาพการศึกษา 
  1.  เป็นผูน้ าวสิัยทศัน์ (Visionary leadership) และสามารถกระจายวสิัยทศัน์ไปยงับุคคล  
ต่าง ๆ ได ้
 2.  ใชห้ลกัการกระจายอ านาจ (Empowerment) และการมีส่วนร่วม (Participation) 
 3.  เป็นผูมี้ความสัมพนัธ์กบับุคลากร ทั้งภายในและนอกองคก์าร 
 4.  มีความมุ่งมัน่ในการท างาน 
 5.  ผูน้ าคุณภาพจะตอ้งมีความรู้ความสามารถในการใชน้วตักรรมและเทคโนโลยแีละ 
ใชข้อ้มูลสถิติ ในการวเิคราะห์และตดัสินใจ 
  6.  ใหก้ารสนบัสนุนและช่วยเหลือลูกนอ้ง 
  7.  ความสามารถในการส่ือสาร 
 8.  ความสามารถในการใชแ้รงจูงใจ 
 9.  เป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Change leadership) 
 แบบจ าลองภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง รูปแบบการเปล่ียนแปลงสามารถจ าแนกออกเป็น  
3 ลกัษณะ คือ การเปล่ียนแปลงจากบนลงล่าง จากล่างข้ึนสู่เบ้ืองบน และแบบบูรณาการ 
(Schermerhorn, 2002, p. 480 อา้งถึงใน ธวชั  บุณยมณี, 2550) 
 1.  การเปล่ียนแปลงจากบนลงล่าง (Top-down change) เป็นการริเร่ิมการเปล่ียนแปลง
ท่ีมาจากผูบ้ริหารระดบัสูง ความส าเร็จของการเปล่ียนแปลงข้ึนอยูก่บั ความสมคัรใจหรือความเตม็ใจ 
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ของพนกังานระดบักลางและระดบัล่าง ทางธุรกิจเรียกวา่ ทฤษฎีการเปล่ียนแปลงแบบอี (Theory E 
change) 
  2.  การเปล่ียนแปลงจากล่างข้ึนบน (Bottom-up change) เป็นการริเร่ิมการเปล่ียนแปลง
ท่ีมาจากทุกระดบัในองคก์ารและไดรั้บการสนบัสนุนจากผูบ้ริหารระดบัตน้และระดบักลางในฐานะ
ท่ีเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง ทางธุรกิจเรียกวา่ ทฤษฎีการเปล่ียนแปลงแบบโอ (Theory O change) 
  3.  การบูรณาการภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Integrated change leadership) เป็นการน า
ประโยชน์ของการเปล่ียนแปลงจากบนลงล่างและจากล่างข้ึนบนมาใช ้การริเร่ิมจากระดบับน 
มีความจ าเป็นในการยกเลิกหรือเปล่ียนแปลงแบบแผนดั้งเดิม การริเร่ิมจากระดบัล่างเป็นส่ิงจ าเป็น
ในการสร้างความสามารถของสถาบนัเพื่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงท่ีย ัง่ยนื 
 แบส และอโวลิโอ (Bass & Avolio, 1994, pp. 9-32) ไดก้ล่าวถึงภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
วา่เป็นกระบวนการท่ีผูน้ ามีอิทธิพลต่อผูร่้วมงานและผูต้ามโดยเปล่ียนแปลงความพยายามของ
ผูร่้วมงานและผูต้ามใหสู้งข้ึนกวา่ความพยายามท่ีคาดหวงั  พฒันาความสามารถของผูร่้วมงานและ 
ผูต้ามไปสู่ระดบัท่ีสูงข้ึนและศกัยภาพมากข้ึน  ท าใหเ้กิดการตระหนกัรู้ในภารกิจและวสิัยทศัน์ของ
ทีมและขององคก์าร  จูงใจให้ผูร่้วมงานและผูต้ามมองใหไ้กลเกินกวา่ความสนใจของพวกเขาไปสู่
ประโยชน์ของกลุ่มองคก์ารหรือสังคม  ซ่ึงกระบวนการท่ีผูน้ ามีอิทธิพลต่อผูร่้วมงานหรือผูต้ามน้ี 
จะกระท าโดยผา่นองคป์ระกอบพฤติกรรมเฉพาะ 4 ประการ หรือท่ีเรียกวา่ “4I’s” (Four I’s) คือ 
 การมีอทิธิพลอย่างมีอุดมการณ์ (Idealized influence หรือ Charisma leadership: II  
หรือ CL) หมายถึง การท่ีผูน้ าประพฤติตวัเป็นแบบอยา่ง หรือเป็นโมเดลส าหรับผูต้าม ผูน้ าจะเป็น 
ท่ียกยอ่ง เคารพนบัถือ ศรัทธา ไวว้างใจ  และท าใหผู้ต้ามเกิดความภาคภูมิใจเม่ือร่วมงานกนั  ผูต้าม 
จะพยายามประพฤติปฏิบติัเหมือนกบัผูน้ าและตอ้งการเลียนแบบผูน้ าของเขา  ส่ิงท่ีผูน้  าตอ้งปฏิบติั
เพื่อบรรลุถึงคุณลกัษณะน้ี คือ ผูน้ าจะตอ้งมีวสิัยทศัน์และสามารถถ่ายทอดไปยงัผูต้าม  ผูน้ าจะมี 
ความสม ่าเสมอมากกวา่การเอาแต่อารมณ์  สามารถควบคุมอารมณ์ไดใ้นสถานการณ์วกิฤต  ผูน้ าเป็น 
ผูท่ี้ไวใ้จไดว้า่จะท าในส่ิงท่ีถูกตอ้ง  ผูน้ าจะเป็นผูท่ี้มีศีลธรรมและมีจริยธรรมสูง  ผูน้ าจะหลีกเล่ียง 
ท่ีจะใชอ้  านาจเพื่อผลประโยชน์ส่วนตน  แต่จะประพฤติตนเพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ผูอ่ื้นและ 
เพื่อประโยชน์ของกลุ่ม  ผูน้ าจะแสดงใหเ้ห็นถึงความเฉลียวฉลาด ความมีสมรรถภาพ ความตั้งใจ 
การเช่ือมัน่ในตนเอง  ความแน่วแน่ในอุดมการณ์  ความเช่ือและค่านิยมของเขา  ผูน้ าจะเสริม 
ความภาคภูมิใจ  ความจงรักภกัดี  และความมัน่ใจของผูต้าม  และท าใหผู้ต้ามมีความเป็นพวกเดียวกนั 
กบัผูน้ า  โดยอาศยัวสิัยทศัน์และการมีจุดประสงคร่์วมกนั  ผูน้  าแสดงความมัน่ใจช่วยสร้างความรู้สึก 
เป็นหน่ึงเดียวกนั  เพื่อการบรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการ  ผูต้ามจะเลียนแบบผูน้ าและพฤติกรรมของผูน้ า 
จากการสร้างความมัน่ใจในตนเอง  ประสิทธิภาพและความเคารพในตนเอง  ผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
จึงรักษาอิทธิพลของตนในการบรรลุเป้าหมายและปฏิบติัภาระหนา้ท่ีขององคก์าร 



82 

 การสร้างแรงบันดาลใจ (Inspiration motivation: IM) หมายถึง การท่ีผูน้ าจะประพฤติ
ในทางท่ีจูงใจใหเ้กิดแรงบนัดาลใจกบัผูต้าม  โดยการสร้างแรงจูงใจภายใน  การใหค้วามหมายและ 
ทา้ทายในเร่ืองงานของผูต้าม  ผูน้ าจะกระตุน้จิตวิญญาณของทีม (Team spirit) ใหมี้ชีวิตชีวา 
มีการแสดงออกซ่ึงความกระตือรือร้น  โดยการสร้างเจตคติท่ีดีและการคิดในแง่บวก  ผูน้ าจะท าให ้
ผูต้ามสัมผสักบัภาพท่ีงดงามของอนาคต  ผูน้ าจะสร้างและส่ือความหวงัท่ีผูน้  าตอ้งการอยา่งชดัเจน  
ผูน้  าจะแสดงการอุทิศตวัหรือความผกูพนัต่อเป้าหมายและวิสัยทศัน์ร่วมกนั  ผูน้  าจะแสดงความเช่ือมัน่
และแสดงใหเ้ห็นความตั้งใจอยา่งแน่วแน่วา่จะสามารถบรรลุเป้าหมายได ้ ผูน้  าจะช่วยใหผู้ต้าม
มองขา้มผลประโยชน์ของตนเพื่อวสิัยทศัน์และภารกิจขององคก์าร  ผูน้  าจะช่วยใหผู้ต้ามพฒันา
ความผกูพนัของตนต่อเป้าหมายระยะยาว  และบ่อยคร้ัง  พบวา่  การสร้างแรงบนัดาลใจน้ีเกิดข้ึน 
ผา่นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลและการกระตุน้ทางปัญญา  ช่วยใหผู้ต้ามจดัการกบัอุปสรรค 
ของตนเองและเสริมความคิดสร้างสรรค์ 
 การกระตุ้นทางปัญญา (Intellectual stimulation: IS) หมายถึง การท่ีผูน้ ามีการกระตุน้ 
ผูต้ามใหต้ระหนกัถึงปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในหน่วยงาน  ท าใหผู้ต้ามมีความตอ้งการหาแนวทาง 
ใหม่ ๆ  มาแกปั้ญหาในหน่วยงาน  เพื่อหาขอ้สรุปใหม่ท่ีดีกวา่เดิม  เพื่อท าใหเ้กิดส่ิงใหม่และ
สร้างสรรค ์ โดยผูน้ ามีการคิดและการแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ  มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์  
มีการตั้งสมมติฐาน  การเปล่ียนกรอบ (Reframing)  การมองปัญหาและการเผชิญกบัสถานการณ์เก่า ๆ 
ดว้ยวถีิทางใหม่แบบใหม่ ๆ  มีการจูงใจและสนบัสนุนความคิดริเร่ิมใหม่ ๆ ในการพิจารณาปัญหา
และการหาค าตอบของปัญหา  มีการใหก้ าลงัใจผูต้ามใหพ้ยายามหาทางแกปั้ญหาดว้ยวธีิใหม่ ๆ  
ผูน้ ามีการกระตุน้ใหผู้ต้ามแสดงความคิดและเหตุผล  และไม่วจิารณ์ความคิดของผูต้าม  แมว้า่มนั 
จะแตกต่างไปจากความคิดของผูน้ า  ผูน้  าท าใหผู้ต้ามรู้สึกวา่ปัญหาท่ีเกิดข้ึนเป็นส่ิงท่ีทา้ทายและ 
เป็นโอกาสท่ีดีท่ีจะแกปั้ญหาร่วมกนั  โดยผูน้ าจะสร้างความเช่ือมัน่ใหผู้ต้ามวา่ปัญหาทุกอยา่งตอ้งมี 
วธีิแกไ้ข  แมบ้างปัญหาจะมีอุปสรรคมากมาย  ผูน้ าจะพิสูจน์ใหเ้ห็นวา่สามารถเอาชนะอุปสรรค 
ทุกอยา่งได ้ จากความร่วมมือร่วมใจในการแกปั้ญหาของผูร่้วมงานทุกคน  ผูต้ามจะไดรั้บการกระตุน้ 
ใหต้ั้งค  าถามต่อค่านิยมของตนเอง  ความเช่ือและประเพณี  การกระตุน้ทางปัญญา  เป็นส่วนท่ีส าคญั 
ของการพฒันาความสามารถของผูต้ามในการท่ีจะตระหนกั  เขา้ใจ  และแกไ้ขปัญหาดว้ยตนเอง 
 การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized consideration: IC) ผูน้ าจะมี 
ความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกบับุคคลในฐานะเป็นผูน้ าใหก้ารดูแลเอาใจใส่ผูต้ามเป็นรายบุคคลและ 
ท าใหผู้ต้ามรู้สึกมีคุณค่าและมีความส าคญั ผูน้ าจะเป็นโคช้ (Coach) และเป็นท่ีปรึกษา (Advisor) 
ของผูต้ามแต่ละคน  เพื่อการพฒันาผูต้ามผูน้ าจะเอาใจใส่เป็นพิเศษในความตอ้งการของปัจเจกบุคคล   
เพื่อความสัมฤทธ์ิผลและเติบโตของแต่ละคน  ผูน้ าจะพฒันาศกัยภาพของผูต้ามและเพื่อนร่วมงาน 
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ใหสู้งข้ึน  นอกจากน้ีผูน้ าจะมีการปฏิบติัต่อผูต้ามโดยการใหโ้อกาสในการเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ  สร้าง 
บรรยากาศของการใหก้ารสนบัสนุน  ค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคลในดา้นความจ าเป็นและ 
ความตอ้งการ  การประพฤติของผูน้ าแสดงให้เห็นวา่เขา้ใจและยอมรับความแตกต่างระหวา่งบุคคล  
เช่น บางคนไดรั้บก าลงัใจมากกวา่  บางคนไดรั้บอ านาจการตดัสินใจดว้ยตนเองมากกวา่บางคน 
มีมาตรฐานท่ีเคร่งครัดกวา่  บางคนมีโครงสร้างงานท่ีมากกวา่ผูน้ ามีการส่งเสริม การส่ือสารสองทาง   
และมีการจดัการดว้ยการเดินดูรอบ ๆ (Management by walking around) มีปฏิสัมพนัธ์กบัผูต้าม 
เป็นการส่วนตวั  ผูน้ าสนใจในความกงัวลของแต่ละบุคคล  เห็นปัจเจกบุคคลเป็นคนทั้งหมด (As a 
whole person) มากกวา่เป็นพนกังานหรือเป็นเพียงปัจจยัการผลิต  ผูน้ าจะมีการฟังอยา่งมีประสิทธิภาพ   
มีการเอาใจเขามาใส่ใจเรา (Empathy)  ผูน้  าจะมีการมอบหมายงานเพื่อเป็นเคร่ืองมือในการพฒันา 
ผูต้าม  เปิดโอกาสใหผู้ต้ามไดใ้ชค้วามสามารถพิเศษอยา่งเตม็ท่ีและเรียนรู้ส่ิงใหม ่ๆ ท่ีทา้ทาย
ความสามารถ  ผูน้  าจะดูแลผูต้ามวา่ตอ้งการค าแนะน า  การสนบัสนุน  และการช่วยให้กา้วหนา้ 
ในการท างานท่ีรับผดิชอบอยูห่รือไม่  โดยผูต้ามจะไม่รู้สึกวา่เขาก าลงัถูกตรวจสอบ 
 สรุปความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีการบริหารการเปล่ียนแปลง  ความรู้ความเขา้ใจของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเก่ียวกบัทฤษฎีการบริหารการเปล่ียนแปลง ปัจจยัภายในปัจจยัภายนอกของโรงเรียน 
การสนบัสนุนการเปล่ียนแปลงอยา่งย ัง่ยืน  ความรู้ในเทคโนโลยสีารสนเทศการส่ือสาร  เพื่อการวางแผน
ปรับแต่งองคก์ารตามแผนยทุธศาสตร์การบริหารงาน  และก าหนดแนวทางในการลดผลกระทบ 
ท่ีเกิดข้ึนจากการเปล่ียนแปลงทั้งในระดบัองคก์ารและระดบับุคลากร  ไปพร้อมการด าเนินงาน 
ตามแผนยทุธศาสตร์การบริหารงาน  และก าหนดแนวทางในการลดผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจาก 
การเปล่ียนแปลงทั้งในระดบัองคก์ารและระดบับุคลากร 
 ทฤษฎีหลกัสูตรและการพฒันาหลกัสูตร   
 หลกัของการพฒันาหลกัสูตร 
 บุญชม  ศรีสะอาด (2546, หนา้ 63-73) ไดก้ล่าวถึงหลกัของการพฒันาหลกัสูตร 
โดยพิจารณาจากรูปแบบและทฤษฎีการพฒันาหลกัสูตร สรุปเป็นหลกัของการพฒันาหลกัสูตร ดงัน้ี 
 1.  ใชพ้ื้นฐานจากประวติัศาสตร์ ปรัชญา สังคม จิตวทิยา และวชิาความรู้ต่าง ๆ 
 2.  พฒันาใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของสังคม  โดยวเิคราะห์ปัญหาความตอ้งการ
และความจ าเป็นต่าง ๆ ของสังคม 
 3.  พฒันาใหส้อดคลอ้งกบัระดบัพฒันาการ ความตอ้งการ และความสนใจของผูเ้รียน 
 4.  พฒันาใหส้อดคลอ้งกบัหลกัของการเรียนรู้ 
 5.  ในการเลือกและจดัประสบการณ์การเรียน จะตอ้งพิจารณาความเหมาะสมในดา้น
ความยากง่าย ล าดบัก่อนหลงั และบูรณาการของประสบการณ์ต่าง ๆ 
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 6.  พฒันาในทุกจุดอยา่งประสานสัมพนัธ์กนั ตามล าดบัจากจุดประสงค ์สาระความรู้และ
ประสบการณ์ กระบวนการเรียนการสอน และการประเมินผล 
 7.  พิจารณาถึงความเป็นไปไดสู้งในทางปฏิบติั 
 8.  พฒันาอยา่งเป็นระบบ 
 9.  พฒันาอยา่งต่อเน่ืองไม่หยุดย ั้ง 
 10.  มีการวจิยัติดตามผลอยูต่ลอดเวลา 
 11.  ด าเนินการในรูปของคณะกรรมการ 
 12.  อาศยัความร่วมมืออยา่งจริงจงัของผูเ้ช่ียวชาญและผูเ้ก่ียวขอ้งหลายฝ่าย 
 ปรัชญาการศึกษากบัหลกัสูตร 
 ธวชัชยั  ชยัจิรฉายากุล (ม.ป.ป., หนา้ 39-54) ไดก้ล่าวถึงปรัชญาการศึกษาหรือทฤษฎี 
ทางการศึกษา  มีอิทธิพลและมีความส าคญัต่อการพฒันาหลกัสูตรเป็นอยา่งมาก กล่าวคือ การท่ี
นกัพฒันาหลกัสูตรจะพิจารณาและตดัสินใจลงไปวา่ จุดหมายของหลกัสูตรควรจะเป็นอยา่งไร  
จะก าหนดใหเ้รียนเน้ือหาอะไร ตลอดจนวธีิการเรียนการสอนและการประเมินผล จะตอ้งอิงหรือ 
อาศยัความรู้และความคิดเก่ียวขอ้งและพาดพิงปรัชญาและปรัชญาการศึกษาทั้งส้ิน โดยมีกลุ่ม 
ธรรมชาตินิยมเชิงจิตนิยม ไดศึ้กษาลึกซ้ึงลงไปจึงไดเ้สนอแนวความคิดทั้ง 6 ประการ ดงัน้ี 
 1.  ปรัชญาการศึกษากลุ่มนิรันตรนิยม แนวความคิดหลกัทางการศึกษาของนิรันตรนิยม 
ไดแ้ก่ ความเช่ือวา่หลกัการของความรู้จะตอ้งมีลกัษณะท่ีย ัง่ยนือยา่งแทจ้ริง รากฐานน้ีมาจากงาน
ของ เซนท ์โทมสั อะไควนสั ท่ีย  ้าวา่ พลงัแห่งเหตุผลของมนุษยผ์นวกกบัแรงศรัทธา คือ เคร่ืองมือ
แห่งความรู้  โทมสัใหค้วามส าคญัของชีวิตประจ าวนัของมนุษยแ์ละคุณงามความดีท่ีอยูเ่หนือ
ธรรมชาติ เช่ือวา่ส่ิงเหล่าน้ีไดม้าจากประสบการณ์ ดงันั้น การศึกษาจะตอ้งมุ่งท่ีการเสริมสร้าง
สติปัญญาในส่วนต่าง ๆ เหล่าน้ีโดยเฉพาะมีความเขา้ใจวา่ จิตของมนุษยไ์ดรั้บมอบความหมายมา
จากธรรมชาติในเชิงชีววทิยา การศึกษาจึงตอ้งแสวงหาสัจธรรมท่ีเป็นนิรันดร และจะตอ้งไม่ถูกชกั
น าใหห้ลงไปกบัความตอ้งการในปัจจุบนัในลกัษณะฉาบฉวยและชัว่คร้ังชัว่คราว 
 2.  ปรัชญาการศึกษากลุ่มสารัตถนิยม สารัตถนิยมเป็นช่ือของปรัชญาการศึกษาท่ีก าหนด
ข้ึนมาโดยวลิเลียม ซี แบกเลย ์ไดน้ าความคิดและความเช่ือเรียบเรียงเป็นรายงานเสนอต่อนกัการศึกษา 
ในปี ค.ศ. 1938 ทศันะน้ีไดถู้กน าไปปฏิบติัในโรงเรียนกนัอยา่งแพร่หลาย กลุ่มสารัตถนิยมมีสมาชิก 
และผูส้นบัสนุนท่ีมาจากพวกจิตนิยม และสัจนิยม การผนึกก าลงัและความคิดจึงไม่เป็นกลุ่ม  
จึงพิจารณาถึงทฤษฎีการเรียนรู้ของพวกสารัตถนิยมจ าเป็นจะตอ้งตรวจสอบดว้ยทฤษฎีของ 
กลุ่มจิตนิยม และสัจนิยม จิตนิยมเป็นการจ าลองของจิตท่ีมาจากพระเจา้ ความรู้ท่ีไดม้าจึงเกิดจาก 
ญาณของตนเอง สารัตถนิยมสนบัสนุนการศึกษาทุกรูปแบบท่ีน าไปสู่การฝึกจิต การพฒันา 
ความสามารถใน การจ า การหาเหตุผล และการท าความเขา้ใจจึงมีความส าคญัมาก 
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 3.  ปรัชญาการศึกษากลุ่มพิพฒันนิยม พิพฒันนิยมเป็นปรัชญาการศึกษาของอเมริกา 
นบัตั้งแต่แนวคิดน้ีไดอุ้บติัข้ึนมาตั้งแต่ปี ค.ศ. 1925 เป็นตน้มา แนวคิดน้ีก็ไดเ้ป็นทศันะทางการศึกษา 
ท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุดในอเมริกา  ความเช่ือพื้นฐานคือการต่อตา้นอ านาจท่ีเป็นเผด็จการหรือ 
การบงัคบัขู่เข็ญ และมองเห็นวา่ประสบการณ์ของมนุษยเ์ป็นพื้นฐานไปสู่ความรู้ พิพฒันนิยมเช่ือวา่ 
ทุกส่ิงทุกอยา่งในโลกใบน้ีอยูใ่นสภาพท่ีเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ ดงันั้น จึงไม่มีการเนน้ถึงความรู้ 
ท่ีมีลกัษณะถาวร แมว้า่การริเร่ิมขบวนการของพิฒนนิยมมาจากปรัชญาปฏิบติันิยมของชาร์ล เอส  
เพิร์ส และวลิเลียม เจมส์ หลกัปรัชญาของพิพฒันนิยมในลกัษณะท่ีเป็นปรัชญาการศึกษาสมยัใหม่ 
ส่วนใหญ่มาจากงานของ จอห์น ดิวอ้ี  ดิวอ้ี ถือวา่ประชาธิปไตยตอ้งการพลเมืองท่ีมุ่งมัน่ และ 
มีความสามารถในการสะทอ้นความคิดเก่ียวกบัการแกปั้ญหาของสังคม และเช่ือวา่ ความกา้วหนา้
ของมนุษยจ์ะไม่เกิดข้ึน  ถา้การตดัสินใจเชิงวทิยาศาสตร์แยกออกมาจาการตดัสินทางจริยธรรม  
และเช่ือวา่หนา้ท่ีของการศึกษาคือ การส่งเสริมใหม้นุษยเ์จริญเติบโตตามศกัยภาพของตน เพื่อวา่
สภาพท่ีเป็นอยูใ่นขณะน้ีจะสามารถปรับปรุงใหดี้ข้ึนได ้
 4.  ปรัชญาการศึกษากลุ่มปฏิรูปนิยม นกัพิพฒันนิยมมีความเห็นวา่ แนวคิดของพิพฒันนิยม 
มีลกัษณะท่ีเป็นกลางมากเกินไป จึงไม่สามารถน าไปใชใ้นการปฏิรูปการศึกษาในส่วนท่ีจ าเป็นได ้ 
พวกท่ีตอ้งการแสวงหาอุดมการณ์ท่ีจะสามารถแกไ้ขปัญหาสังคมไดต้รงกวา่น้ี และสร้างสังคม 
ท่ีดีกวา่ข้ึนมาใหม่ จึงถูกแยกออกจากพิพฒันาการ เป็นแนวความคิดข้ึนมาใหม่ เรียกวา่ “ปฏิรูปนิยม”  
ความคิดของปฏิรูปนิยมมีอยูว่า่ การศึกษาควรจะเป็นเคร่ืองมือโดยตรงในการปฏิรูปการศึกษา  
เบิร์นไดส้รุปเห็นจุดเนน้ของปฏิรูปนิยมวา่ เราก าลงัอยูใ่นท่ามกลางวกิฤตของโลก การแกปั้ญหา 
ท่ีมีประสิทธิผลต่อการสร้างระเบียบสังคมของโลกและโรงเรียนของโลกควรจะเป็นกลไกท่ีมีพลงั
ในการสร้างมนุษยโ์ลกและวฒันธรรมของเขาข้ึนมา พวกปฏิรูปนิยมมองโรงเรียนวา่เป็นเคร่ืองมือ 
ท่ีส าคญัในการสร้างระเบียบสังคมข้ึนมาใหม่ ดงันั้น การจดัหลกัสูตรตามแนวคิดของปฏิรูปนิยม  
จึงเนน้เน้ือหาสาระและวธีิการท่ีจะเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้ถึงความรับผิดชอบท่ีจะปฏิรูป 
และสร้างสังคมใหม่ท่ีดีกวา่ข้ึนมา ทั้งในระดบัชุมชน ประเทศ และระดบัประเทศ 
 5.  ปรัชญาการศึกษากลุ่มอตัถิภาวนิยม การคน้หาความหมายของการมีอยูข่องมนุษยใ์น
จกัรวาล การร้องขอใหไ้ดม้าซ่ึงความส าคญัส่วนบุคคลในยคุเทคโนโลย ีและความจ าเป็นท่ีจะตอ้ง
รู้จกัตนเองของบุคคลในยคุของเคร่ืองจกัร น าไปสู่การท าใหเ้กิดความคิดตามแนวของอตัถิภาวนิยม 
จากรากฐานความคิดท่ีไดม้าจากผลงานของนกัปรัชญาและชาวเทววทิยาชาว Danish ท่ีช่ือ Soren 
Kierkegaard  ความคิดของพวกอตัถิภาวนิยมก็ไดแ้พร่หลายและขยายออกไปอยา่งรวดเร็ว   
พวกอตัถิภาวนิยมยนืยนัวา่ วิทยาศาสตร์เป็นวธีิการท่ีไม่เพียงพอส าหรับพวกเขาเพราะวา่ ความคิด
ทางวทิยาศาสตร์มกัจะเก่ียวกบัการท าส่ิงต่าง ๆ ใหเ้ป็นปรนยัและไม่ยอมรับการรับรู้ทางญาณและ 
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การปฏิสัมพนัธ์ของตนเองท่ีทางปรัชญาไดก้ าหนด ทางพวกอตัถิภาวนิยมใหค้วามสนใจและผกูพนั 
อยูก่บัการตรวจสอบตนเองท่ีอยูเ่หนือเหตุผล เพราะวา่เขาไม่สามารถคน้หาค าตอบของค าถามสูงสุด 
เก่ียวกบัความหมายของการเกิดมีอยูไ่ดจ้ากเหตุผล 
 6.  ปรัชญาการศึกษากลุ่มธรรมชาตินิยมเชิงจินตนิยม การเรียกร้องใหมี้การปฏิรูป 
การศึกษาแบบพิพฒันนิยม ท าใหเ้ห็นชดัถึงการเกิดความเช่ือในเร่ืองการเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง  
ในการปฏิเสธความเช่ือเก่า ๆ เก่ียวกบัเด็ก ๆ ท่ีวา่ คือ ผูใ้หญ่ตวัเล็ก ๆ และการต่อตา้นวิธีการเก่า ๆ 
ของการศึกษาท่ีลกัษณะเชิงบงัคบัและใชอ้ านาจ 
 หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 
 จากขอ้คน้พบในการศึกษาวจิยัและติดตามผลการใชห้ลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศกัราช 2544 ท่ีผา่นมา ประกอบกบัขอ้มูลจากแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 10  
เก่ียวกบัแนวทางการพฒันาคนในสังคมไทย และจุดเนน้ของกระทรวงศึกษาธิการในการพฒันา
เยาวชนสู่ศตวรรษท่ี 21 จึงเกิดการทบทวนหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2544   
เพื่อน าไปสู่การพฒันาหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 ท่ีมีความเหมาะสม 
ชดัเจน ทั้งเป้าหมายของหลกัสูตรในการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน  และกระบวนการน าหลกัสูตรไปสู่
การปฏิบติัในระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา โดยไดมี้การก าหนดวสิัยทศัน์ จุดหมาย 
สมรรถนะส าคญัของผูเ้รียน  คุณลกัษณะอนัพึงประสงค์  มาตรฐานการเรียนรู้และตวัช้ีวดัท่ีชดัเจน 
เพื่อใชเ้ป็นทิศทางในการจดัท าหลกัสูตร การเรียนการสอนในแต่ละระดบั  นอกจากนั้นไดก้ าหนด 
โครงสร้างเวลาเรียนขั้นต ่าของแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ในแต่ละชั้นปีไวใ้นหลกัสูตรแกนกลาง 
และเปิดโอกาสใหส้ถานศึกษาเพิ่มเติมเวลาเรียนไดต้ามความพร้อมและจุดเนน้ อีกทั้งไดป้รับ 
กระบวนการวดัและประเมินผลผูเ้รียน เกณฑก์ารจบการศึกษาแต่ละระดบั และเอกสารแสดง 
หลกัฐานทางการศึกษาใหมี้ความสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการเรียนรู้ และมีความชดัเจนต่อการน าไป
ปฏิบติั 

 วสัิยทัศน์ หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  มุ่งพฒันาผูเ้รียนทุกคน ซ่ึงเป็นก าลงั 
ของชาติให้เป็นมนุษยท่ี์มีความสมดุลทั้งดา้นร่างกาย ความรู้  คุณธรรม  มีจิตส านึกในความเป็น
พลเมืองไทยและเป็นพลโลก ยึดมัน่ในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริย์
ทรงเป็นประมุข  มีความรู้และทกัษะพื้นฐาน รวมทั้งเจตคติท่ีจ  าเป็นต่อการศึกษาต่อ  การประกอบอาชีพ  
และการศึกษาตลอดชีวติ  โดยมุ่งเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญับนพื้นฐานความเช่ือวา่ ทุกคนสามารถเรียนรู้
และพฒันาตนเองไดเ้ตม็ตามศกัยภาพ  
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 หลกัการ หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีหลกัการท่ีส าคญั  ดงัน้ี 
 1.  เป็นหลกัสูตรการศึกษาเพื่อความเป็นเอกภาพของชาติ มีจุดหมายและมาตรฐาน 
การเรียนรู้  เป็นเป้าหมายส าหรับพฒันาเด็กและเยาวชนใหมี้ความรู้ ทกัษะ เจตคติ และคุณธรรม 
บนพื้นฐานของความเป็นไทยควบคู่กบัความเป็นสากล 
 2.  เป็นหลกัสูตรการศึกษาเพื่อปวงชน ท่ีประชาชนทุกคนมีโอกาสไดรั้บการศึกษา 
อยา่งเสมอภาค และมีคุณภาพ 
 3.  เป็นหลกัสูตรการศึกษาท่ีสนองการกระจายอ านาจ ให้สังคมมีส่วนร่วมในการจดั
การศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัสภาพและความตอ้งการของทอ้งถ่ิน 
 4.  เป็นหลกัสูตรการศึกษาท่ีมีโครงสร้างยดืหยุน่ทั้งดา้นสาระการเรียนรู้ เวลา และการจดั 
การเรียนรู้ 
 5.  เป็นหลกัสูตรการศึกษาท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  
 6.  เป็นหลกัสูตรการศึกษาส าหรับการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอธัยาศยั  
ครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมาย  สามารถเทียบโอนผลการเรียนรู้ และประสบการณ์   
 จุดหมาย  หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  มุ่งพฒันาผูเ้รียนใหเ้ป็นคนดี   
มีปัญญา มีความสุข  มีศกัยภาพในการศึกษาต่อ  และประกอบอาชีพ  จึงก าหนดเป็นจุดหมาย 
เพื่อใหเ้กิดกบัผูเ้รียน  เม่ือจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดงัน้ี 
 1.  มีคุณธรรม  จริยธรรม  และค่านิยมท่ีพึงประสงค ์เห็นคุณค่าของตนเอง  มีวนิยัและ
ปฏิบติัตนตามหลกัธรรมของพระพุทธศาสนา หรือศาสนาท่ีตนนบัถือ  ยดึหลกัปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง   
 2.  มีความรู้ ความสามารถในการส่ือสาร การคิด การแกปั้ญหา การใชเ้ทคโนโลย ี  
และมีทกัษะชีวติ  
 3.  มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี มีสุขนิสัย และรักการออกก าลงักาย 
 4.  มีความรักชาติ มีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทยและพลโลก  ยดึมัน่ในวถีิชีวติ 
และการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข 
 5.  มีจิตส านึกในการอนุรักษว์ฒันธรรมและภูมิปัญญาไทย  การอนุรักษแ์ละพฒันา
ส่ิงแวดลอ้ม  มีจิตสาธารณะท่ีมุ่งท าประโยชน์และสร้างส่ิงท่ีดีงามในสังคม และอยูร่่วมกนัในสังคม
อยา่งมีความสุข 
 สมรรถนะส าคัญของผู้เรียน และคุณลกัษณะอนัพงึประสงค์ 
 ในการพฒันาผูเ้รียนตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มุ่งเนน้พฒันาผูเ้รียน 
ใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานท่ีก าหนด  ซ่ึงจะช่วยใหผู้เ้รียนเกิดสมรรถนะส าคญัและคุณลกัษณะ 
อนัพึงประสงค ์ ดงัน้ี 
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 สมรรถนะส าคัญของผู้เรียน 
 หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มุ่งให้ผูเ้รียนเกิดสมรรถนะส าคญั 5 ประการ 
ดงัน้ี 
 1.  ความสามารถในการส่ือสาร เป็นความสามารถในการรับและส่งสาร  มีวฒันธรรม 
ในการใชภ้าษาถ่ายทอดความคิด ความรู้ความเขา้ใจ ความรู้สึก และทศันะของตนเอง เพื่อแลกเปล่ียน
ขอ้มูลข่าวสารและประสบการณ์อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาตนเองและสังคม รวมทั้ง 
การเจรจาต่อรองเพื่อขจดัและลดปัญหาความขดัแยง้ต่าง ๆ การเลือกรับหรือไม่รับขอ้มูลข่าวสาร
ดว้ยหลกัเหตุผลและความถูกตอ้ง ตลอดจนการเลือกใชว้ธีิการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพโดยค านึงถึง
ผลกระทบท่ีมีต่อตนเองและสังคม 
 2.  ความสามารถในการคิด เป็นความสามารถในการคิดวเิคราะห์ การคิดสังเคราะห์  
การคิด อยา่งสร้างสรรค ์ การคิดอยา่งมีวจิารณญาณ และการคิดเป็นระบบ เพื่อน าไปสู่การสร้าง 
องคค์วามรู้หรือสารสนเทศเพื่อการตดัสินใจเก่ียวกบัตนเองและสังคมไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 3.  ความสามารถในการแกปั้ญหา เป็นความสามารถในการแกปั้ญหาและอุปสรรคต่าง ๆ  
ท่ีเผชิญไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสมบนพื้นฐานของหลกัเหตุผล คุณธรรม และขอ้มูลสารสนเทศ เขา้ใจ
ความสัมพนัธ์และการเปล่ียนแปลงของเหตุการณ์ต่าง ๆ ในสังคม แสวงหาความรู้ ประยกุตค์วามรู้
มาใชใ้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา และมีการตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพโดยค านึงถึงผลกระทบ 
ท่ีเกิดข้ึนต่อตนเอง สังคม และส่ิงแวดลอ้ม 
 4.  ความสามารถในการใชท้กัษะชีวติ  เป็นความสามารถในการน ากระบวนการต่าง ๆ  
ไปใชใ้นการด าเนินชีวติประจ าวนั การเรียนรู้ดว้ยตนเอง การเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง  การท างาน  และ
การอยูร่่วมกนัในสังคมดว้ยการสร้างเสริมความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งบุคคล การจดัการปัญหา 
และความขดัแยง้ต่าง ๆ อยา่งเหมาะสม การปรับตวัใหท้นักบัการเปล่ียนแปลงของสังคมและ
สภาพแวดลอ้ม และการรู้จกัหลีกเล่ียงพฤติกรรมไม่พึงประสงคท่ี์ส่งผลกระทบต่อตนเองและผูอ่ื้น 
 5.  ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี เป็นความสามารถในการเลือก และใชเ้ทคโนโลยี 
ดา้นต่าง ๆ และมีทกัษะกระบวนการทางเทคโนโลย ีเพื่อการพฒันาตนเองและสังคม ในดา้นการเรียนรู้  
การส่ือสาร การท างาน  การแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์ถูกตอ้ง เหมาะสม และมีคุณธรรม 
 คุณลกัษณะอนัพงึประสงค์  หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มุ่งพฒันาผูเ้รียน 
ใหมี้คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์เพื่อใหส้ามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข   
ในฐานะเป็นพลเมืองไทยและพลโลก ดงัน้ี รักชาติ ศาสน์ กษตัริย ์ซ่ือสัตยสุ์จริต  มีวนิยั  ใฝ่เรียนรู้  
อยูอ่ยา่งพอเพียง  มุ่งมัน่ในการท างาน  รักความเป็นไทย มีจิตสาธารณะ  นอกจากน้ี สถานศึกษา
สามารถก าหนดคุณลกัษณะอนัพึงประสงคเ์พิ่มเติมใหส้อดคลอ้งตามบริบทและจุดเนน้ของตนเอง     
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 มาตรฐานการเรียนรู้  การพฒันาผูเ้รียนใหเ้กิดความสมดุล ตอ้งค านึงถึงหลกัพฒันาการ
ทางสมองและพหุปัญญา หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงก าหนดใหผู้เ้รียนเรียนรู้  
8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ ดงัน้ี ภาษาไทย  คณิตศาสตร์  วทิยาศาสตร์  สังคมศึกษา ศาสนา และ
วฒันธรรม  สุขศึกษาและพลศึกษา  ศิลปะ  การงานอาชีพและเทคโนโลยี  ภาษาต่างประเทศ 
 ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ไดก้ าหนดมาตรฐานการเรียนรู้เป็นเป้าหมายส าคญัของ 
การพฒันาคุณภาพผูเ้รียน มาตรฐานการเรียนรู้ระบุส่ิงท่ีผูเ้รียนพึงรู้  ปฏิบติัได ้ มีคุณธรรมจริยธรรม 
และค่านิยมท่ีพึงประสงคเ์ม่ือจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน นอกจากนั้นมาตรฐานการเรียนรู้ยงัเป็นกลไก 
ส าคญัในการขบัเคล่ือนพฒันาการศึกษาทั้งระบบ เพราะมาตรฐานการเรียนรู้จะสะทอ้นใหท้ราบวา่ 
ตอ้งการอะไร  จะสอนอยา่งไร  และประเมินอยา่งไร  รวมทั้งเป็นเคร่ืองมือในการตรวจสอบ 
เพื่อการประกนัคุณภาพการศึกษาโดยใชร้ะบบการประเมินคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพ
ภายนอก  ซ่ึงรวมถึงการทดสอบระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษา  และการทดสอบระดบัชาติ  ระบบการ
ตรวจสอบเพื่อประกนัคุณภาพดงักล่าวเป็นส่ิงส าคญัท่ีช่วยสะทอ้นภาพการจดัการศึกษาวา่สามารถ
พฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพตามท่ีมาตรฐานการเรียนรู้ก าหนดเพียงใด 
 แนวคิดและกระบวนการพฒันาหลกัสูตร 
 ทาบา (Taba, 1962, p. 10) ไดก้ล่าวถึงความหมายของหลกัสูตรสรุปไดว้า่ หลกัสูตร 
เป็นเอกสารท่ีเขียนข้ึน โดยประกอบดว้ยเป้าหมายและวตัถุประสงคข์องการเรียนรู้ เน้ือหาสาระ 
กิจกรรมหรือประสบการณ์การเรียนรู้และการประเมินผลการเรียนรู้ และการพฒันาหลกัสูตร 
เป็นกระบวนการวนิิจฉยั (Diagnosis) และตดัสินใจ (Decision) เก่ียวกบัองคป์ระกอบเหล่านั้น  
การพฒันาหลกัสูตรตามแนวคิดของ Taba ด าเนินการอยา่งเป็นขั้นตอนรวมทั้งส้ิน 7 ขั้นตอน ดงัน้ี 
 1.  การวนิิจฉยัความตอ้งการ (Diagnosis of needs) การศึกษาความตอ้งการเป็นส่ิงท่ีมี
ความส าคญัเป็นอนัดบัแรก  ผูพ้ฒันาหลกัสูตร (ครู) จะตอ้งวนิิจฉยัประสบการณ์ ความตอ้งการและ
ความสนใจของผูเ้รียนเพื่อมาก าหนดเน้ือหาของหลกัสูตร 
 2.  การก าหนดวตัถุประสงค ์(Formulation of objectives) เม่ือทราบความตอ้งการของ
ผูเ้รียนหรือของสังคมแลว้ ผูพ้ฒันาหลกัสูตรจะตอ้งก าหนดวตัถุประสงคข์องหลกัสูตร ซ่ึงจะใช้
ก าหนดเน้ือหาวา่จะมีความเฉพาะเจาะจงเพียงใดและวธีิการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ 
 3.  การเลือกเน้ือหา (Selection of content) ผูพ้ฒันาหลกัสูตรเลือกเน้ือหาสาระท่ีจะน ามา
ใหผู้เ้รียนศึกษาโดยพิจารณาจากวตัถุประสงค ์เน้ือหาท่ีเลือกมานั้นจะตอ้งมีความตรง (Validity) 
ตามวตัถุประสงคแ์ละมีนยัส าคญั (Significance) ต่อผูเ้รียน 
 4.  การจดัองคป์ระกอบของเน้ือหา (Organization of content) เน้ือหาท่ีคดัเลือกมาไดน้ั้น 
ผูพ้ฒันาหลกัสูตรจะตอ้งน ามาจดัเรียงล าดบั (Sequence) โดยใชเ้กณฑห์รือระบบบางอยา่ง  
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ทั้งยงัจะตอ้งค านึงถึงความเช่ือมโยงและการเนน้ (Focus) ใหเ้หมาะกบัวตัถุประสงคท่ี์จะสอน 
และระดบัของผูเ้รียน 
 5.  การเลือกประสบการณ์การเรียนรู้ (Selection of learning experiences) ผูพ้ฒันา
หลกัสูตรจะตอ้งพิจารณาเร่ืองของการจดัเรียงล าดบัประสบการณ์ และจะตอ้งเลือกวธีิการจดั 
การเรียนการสอนท่ีจะสร้างประสบการณ์เก่ียวกบัเน้ือหาตามวตัถุประสงค ์
 6.  การจดัองคป์ระกอบของประสบการณ์การเรียนรู้ (Organization of learning 
oxperiences) การจดัองคป์ระกอบของประสบการณ์การเรียนรู้ ผูพ้ฒันาหลกัสูตรจะตอ้งค านึงถึง
ยทุธศาสตร์การสอนท่ีส าคญัคือการพฒันากระบวนการสร้างมโนทศัน์ (Strategic of concept 
attainment) และค านึงถึงค าถามส าคญั ไดแ้ก่  จะท าอยา่งไรใหเ้น้ือหาสาระสอดคลอ้งกบั
ประสบการณ์และความสนใจของผูเ้รียน  และจะท าอยา่งไรใหก้ารจดัประสบการณ์การเรียนรู้
สอดคลอ้งและตอบสนองต่อความแตกต่างระหวา่งบุคคล    
 7.  การวนิิจฉยัวา่ส่ิงท่ีจะประเมินคืออะไรและจะใชว้ธีิการและเคร่ืองมือใดในการประเมิน 
(Determination of what to evaluate and of the ways and means of doing it) นกัหลกัสูตรจะตอ้ง
ประเมินผลการเรียนรู้ของผูเ้รียนตามวตัถุประสงคข์องหลกัสูตร  โดยจะตอ้งตอบค าถามวา่  
จะประเมินคุณภาพของการเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึนไดอ้ยา่งไรและจะใชเ้คร่ืองมือและวธีิการใดในการประเมิน 
 ตามแนวคิดกระบวนการพฒันาหลกัสูตรของทาบาขา้งตน้ใหค้วามส าคญักบัครูหรือ
ผูส้อนวา่จะตอ้งเป็นผูท่ี้พฒันาหลกัสูตร  หรือกล่าวอีกนยัหน่ึงคือหลกัสูตรตอ้งออกแบบโดยผูใ้ช ้
และกระบวนการพฒันาหลกัสูตรทั้ง 7 ขั้นตอน เป็นรูปแบบการพฒันาจากรากหญา้ (Grass-roots 
model) ซ่ึงแตกต่างจากไทเลอร์ (Tyler) ท่ีใหค้วามส าคญักบัผูเ้ช่ียวชาญในการก าหนดวตัถุประสงค์
และเน้ือหาท่ีจะจดัใหแ้ก่ผูเ้รียน หนา้ท่ีหลกัของครูตามแนวคิดของทาบา คือ ผูจ้ดัการเน้ือหาและ 
มโนทศัน์ความรู้ต่าง ๆ ใหเ้หมาะสมและสอดคลอ้งกบัการเรียนรู้ของผูเ้รียน และหลกัสูตรจะตอ้ง 
สร้างข้ึนจากภายในชั้นเรียน ก่อนท่ีจะพฒันาข้ึนเป็นหลกัสูตรสถานศึกษา ประเด็นการเรียนรู้และ 
ขอ้ควรพิจารณาในประเด็นน้ี เช่น ในฐานะครูภาษาไทย ไดมี้ส่วนในการจดัการมโนทศัน์ความรู้ 
ต่าง ๆ ในสาระการเรียนรู้ภาษาไทยมากนอ้ยเพียงใด ไดใ้ชน้กัเรียนในหอ้งเรียนเป็นฐานในการสร้าง
หลกัสูตรภาษาไทยอยา่งไร หรือเป็นแต่เพียงกลไกการถ่ายทอดสาระการเรียนรู้ตามหลกัสูตรของ
ผูบ้งัคบับญัชาใชห้รือไม่ ทั้งท่ีในความเป็นจริงแลว้  หลกัสูตรคือ ประสบการณ์ท่ีเกิดข้ึนระหวา่ง
ผูส้อนและผูเ้รียน ประสบการณ์ท่ีมีความหมายยอ่มเกิดจากกระบวนการพฒันาหลกัสูตรใหมี้ 
“ความหมาย” ต่อผูเ้รียน ซ่ึงจดัการโดยครู  มิใช่เป็นแต่เพียงสาระการเรียนรู้ท่ีแหง้แลง้ดงัเช่น 
การสอนตามหนงัสือเรียนท่ีเป็นอุปสรรคส าคญัของการปฏิรูปการเรียนรู้ทั้งมวล 
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 กรมวชิาการ (2551) กล่าวถึงแนวทางในการพฒันาหลกัสูตรวา่ กระทรวงศึกษาธิการได้
ประกาศใชห้ลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 ซ่ึงพฒันามาจากหลกัสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2544 โดยมีการปรับปรุงแกไ้ขจุดท่ีเป็นปัญหาอุปสรรคในการน า
หลกัสูตรสู่การปฏิบติัใหมี้ความชดัเจนและเหมาะสมยิง่ข้ึน บนฐานขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาวจิยั
และติดตามประเมินผลการใชห้ลกัสูตรอยา่งต่อเน่ือง ประกอบกบัขอ้มูลจากแผนพฒันาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 10  ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาทรัพยากรมนุษยแ์ละจุดเนน้ของ
กระทรวงศึกษาธิการในการพฒันาเยาวชนสู่ศตวรรษท่ี 21 จึงมีการทบทวนหลกัสูตรการศึกษา   
ขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2544 เพื่อน าไปสู่การพฒันาหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศกัราช 2551 ท่ีมีความเหมาะสม ชดัเจนทั้งเอกสารหลกัสูตรและการน าหลกัสูตรสู่การปฎิบติั 
อยา่งไรก็ตาม การพฒันาและใชห้ลกัสูตรจะประสบความส าเร็จไดจ้  าเป็นตอ้งอาศยัการบริหาร 
จดัการหลกัสูตรท่ีมีประสิทธิภาพ ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งตอ้งมีความเขา้ใจท่ีชดัเจนตรงกนัเก่ียวกบั
หลกัสูตร  รวมทั้งเขา้ใจถึงบทบาทหนา้ท่ีของตนเอง และสามารถปฏิบติัหนา้ท่ีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
เพื่อก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน  การบริหารจดัการหลกัสูตรในยคุปัจจุบนั
ซ่ึงมีการกระจายอ านาจสู่ทอ้งถ่ินและสถานศึกษา ใหมี้ส่วนร่วมคิดร่วมตดัสินใจในการพฒันา 
หลกัสูตรของตนเองนั้น ตอ้งอาศยัการเปล่ียนแปลงแนวคิด วธีิการ รูปแบบ และปรับเปล่ียน 
กระบวนทศัน์ (Paradigm shift) จากกรอบแนวคิดเดิม สู่แนวคิดใหม่ ความรู้ใหม ่วธีิการบริหาร 
จดัการและแนวปฏิบติัใหม่ ๆ ซ่ึงตอ้งมีความเก่ียวเน่ืองสัมพนัธกนัหลายระดบั ตั้งแต่ระดบัชาติ 
ระดบัทอ้งถ่ิน และระดบัสถานศึกษา  การบริหารจดัการหลกัสูตร (Curriculum administration)  
เป็นการบริหารงานท่ีมีขอบข่ายกวา้งขวางครอบคลุมหลายมิติ เก่ียวขอ้งกบับุคคลหลายฝ่าย และ 
ตอ้งอาศยัองคป์ระกอบปัจจยัเก้ือหนุนต่าง ๆ มากมาย เปรียบเสมือนการบริหารกิจกรรมทุกชนิด 
ในโรงเรียนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปรับปรุงพฒันาการเรียนการสอนใหไ้ดผ้ลดีและมีประสิทธิภาพสูงสุด  
 บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 
 ปัจจยัส าคญัอีกประการหน่ึงท่ีท าใหก้ารพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาประสบผลส าเร็จ 
ก็คือ การปรับเปล่ียนพฤติกรรมของผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการพฒันาหลกัสูตรทั้งทางตรงและทางออ้ม  
ทั้งผูบ้ริหาร ครูผูส้อน นกัเรียน ผูป้กครอง และชุมชน เน่ืองจากหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานเป็น 
หลกัสูตรท่ีกระจายอ านาจการจดัการศึกษาแก่สถานศึกษา ทั้งในดา้นการบริหารวชิาการ การบริหาร 
จดัการ และการใชห้ลกัสูตร เป็นกระบวนการน าหลกัสูตรแกนกลางในระดบัชาติไปสู่การปฏิบติั 
ในสถานศึกษา จึงตอ้งไดรั้บการสนบัสนุน ส่งเสริม และร่วมมือจากบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งทุกระดบั 
โดยท่ีการจดัการเรียนรู้ตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานเนน้ความส าคญัในการปฏิรูปกระบวนการ 
เรียนรู้โดยยดึผูเ้รียนเป็นส าคญั ซ่ึงท่ีตอ้งการใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงตามพระราชบญัญติัการศึกษา 
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แห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 22 ก าหนดแนวทางไวว้า่ “การจดัการศึกษาตอ้งยดึหลกัวา่ผูเ้รียนทุกคน 
มีความสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองได ้และถือวา่ผูเ้รียนมีความส าคญัท่ีสุด กระบวนการ 
จดัการศึกษาตอ้งส่งเสริมให้ผูเ้รียนสามารถพฒันาตามธรรมชาติและเตม็ตามศกัยภาพ” ดงันั้น  
ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการพฒันาหลกัสูตรและจดักระบวนการเรียนรู้จึงตอ้งปรับเปล่ียนพฤติกรรม 
มีเป้าหมายท่ีการพฒันากระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียนใหมี้คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์คือ เป็น “คนเก่ง 
คนดี และมีความสุข” โดยมีบทบาทในการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 
 ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีตระหนกัถึงความส าคญัของการศึกษา เขา้ใจบทบาทหนา้ท่ีของ
ผูบ้ริหารอยา่งถ่องแทแ้ละน าไปปฏิบติัอยา่งจริงจงัแบบต่อเน่ือง จะช่วยใหก้ารพฒันาหลกัสูตร
สถานศึกษาประสบผลส าเร็จไดอ้ยา่งมีคุณภาพ ผูบ้ริหารสถานศึกษาในยคุปฏิรูปการศึกษาตอ้ง
ปรับเปล่ียนบทบาทจากการสั่งการมาเป็นผูร่้วม คือ ร่วมวางแผนและร่วมปฏิบติั ผูบ้ริหารสถานศึกษา
จึงควรมีบทบาท ดงัน้ี 1) จดัท าแผนพฒันาสถานศึกษาเพื่อใชใ้นการด าเนินการจดัการศึกษา   
2) เป็นผูน้ าในการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษาโดยร่วมประสานกบับุคลากรทุกฝ่าย เพื่อก าหนดวสิัยทศัน์ 
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูเ้รียน ตลอดจนสาระตามหลกัสูตรสถานศึกษา  3) ประชาสัมพนัธ์
หลกัสูตรสถานศึกษา 4) สนบัสนุนใหบุ้คลากรทุกฝ่ายของสถานศึกษามีความรู้และความสามารถ 
ในการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา รวมทั้งพฒันาบุคลากรใหเ้ป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้  5) มีการนิเทศ
ภายใน เพื่อนิเทศ ก ากบั ติดตามการใชห้ลกัสูตรสถานศึกษาอยา่งมีระบบ  6) จดัใหมี้การประเมินผล
การใชห้ลกัสูตรสถานศึกษาเพื่อปรับปรุง พฒันาสาระของหลกัสูตรสถานศึกษาใหท้นัสมยั 
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน ชุมชนและทอ้งถ่ิน 
 สรุป  ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีหลกัสูตรและการพฒันาหลกัสูตร หมายถึง ความรู้ ความเขา้ใจ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาเก่ียวกบัทฤษฎีหลกัสูตร การพฒันาและการจดัท าหลกัสูตร การน าหลกัสูตร
ไปใช ้ การประเมินหลกัสูตรสถานศึกษา  การปรับปรุง  การเปล่ียนแปลงหลกัสูตรให้ดีข้ึน   
เพื่อใหเ้หมาะกบัความตอ้งการของบุคคล และสภาพสังคม  การพฒันาและใชห้ลกัสูตรจะประสบ 
ความส าเร็จไดจ้  าเป็นตอ้งอาศยัการบริหารจดัการหลกัสูตรท่ีมีประสิทธิภาพ ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง 
ตอ้งมีความเขา้ใจท่ีชดัเจนตรงกนัเก่ียวกบัหลกัสูตร รวมทั้งเขา้ใจถึงบทบาทหนา้ท่ีของตนเอง และ 
สามารถปฏิบติัหนา้ท่ีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เพื่อก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อการพฒันาคุณภาพ 
ผูเ้รียน 
 ภาระหน้าที่ของผู้น าทางวชิาการ 
 ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นผูน้ าทางการศึกษาท่ีส่งเสริมใหเ้กิดความส าเร็จแก่นกัเรียนทุกคน
โดยการสนบัสนุน รักษา และคงสภาพวฒันธรรมโรงเรียนและโครงการการเรียนการสอนท่ีส่งผล
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ต่อการเรียนของนกัเรียนและต่อความกา้วหนา้ทางอาชีพของครู (Hoy & Hoy, 2003) เป็นเร่ืองท่ีตอ้ง
อาศยัความมีประสิทธิผลของผูน้ าโรงเรียน (School leaders) ท่ีสามารถตอบสนองกลุ่มและความกดดนั 
หลากหลายในยามท่ีตอ้งท างานเพื่อพฒันาโรงเรียนอยา่งต่อเน่ือง ดงันั้น จึงจ าเป็นตอ้งมีผูน้ าท่ีมี
ความชาญฉลาดทางการเมือง มีขอบเขตของศีลธรรม เป็นผูท่ี้เขา้ใจความตอ้งการทางสังคม  
ทางเศรษฐกิจและความตอ้งการของมนุษย ์เป็นผูท่ี้เขา้ใจวาระส าคญัของรัฐบาลและของชุมชน  
รวมถึงความคาดหวงัทางอาชีพและความรับผดิชอบของงาน โรงเรียนเป็นส่วนหน่ึงของระบบ 
สังคมโลกท่ีกวา้งใหญ่ท่ีเช่ือมโยงถึงกนัทางโครงสร้างการบริหารจดัการและโครงสร้างของอิทธิพล 
ต่าง ๆทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการซ่ึงช่วยปรับแต่งการตดัสินใจทางการศึกษาเกือบทั้งหมด 
(Cunningham & Cordeiro, 2003) 
 นอกจากน้ี ผูบ้ริหารโรงเรียนยงัตอ้งยนืหยดัมัน่คง ในการจดับรรยากาศใหเ้ป็นระเบียบ 
และประเมินความกา้วหนา้ของโรงเรียนไปสู่เป้าหมายทางวชิาการ ผลเหล่าน้ีแสดงใหเ้ห็นวา่  
มีขอ้แตกต่างค่อนขา้งมากระหวา่งโรงเรียนท่ีประสบความส าเร็จ ทั้งท่ีมีองคป์ระกอบดา้นเศรษฐกิจ 
สังคม และภูมิหลงัของครอบครัวเหมือนกนั  เอดมอนส์ (Edmonds, 1979) ไดข้ยายแนวความคิด 
เก่ียวกบัความมีประสิทธิผลของโรงเรียน โดยไดท้  าการวิจยัและสรุปวา่ ภูมิหลงัทางครอบครัวของ 
นกัเรียนไม่ใช่สาเหตุของความมีประสิทธิผลทางวชิาการของโรงเรียน และจากการวจิยัเพิ่มเติม 
พบวา่ โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลสร้างบรรยากาศท่ีท าใหน้กัเรียนทุกคนสามารถเรียนรู้ได ้ครูมีส านึก 
รับผดิชอบต่อนกัเรียนทุกคนในชั้นเรียนของตนใหเ้กิดผลส าเร็จโดยไม่มียกเวน้ ครูไม่ไดรั้บ 
การยกเวน้จากความรับผดิชอบต่องานการสอนและการเรียนรู้ของนกัเรียน การยกเวน้หรืออนุญาต 
อนัสืบเน่ืองจากเร่ืองครอบครัวหรือลกัษณะอ่ืนถือวา่ไม่มีน ้ าหนกั ครูทุกคนตอ้งรับผดิชอบการสอน 
และนกัเรียนทุกคนตอ้งรับผิดชอบต่อการเรียน โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลจะหลีกเล่ียงการปฏิบติั 
และกิจกรรมท่ีไม่เกิดผลดี  และโรงเรียนมีความมุ่งมัน่ในการใชก้ลยทุธ์การสอนท่ีเกิดผลดี  
ครูท าการประเมินผลการสอนของตนอยา่งต่อเน่ืองและเปล่ียนแปลงไปตามความตอ้งการของ 
นกัเรียนท่ีเปล่ียนไป โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลมีภาวะผูน้ าเขม้แขง็ “ลกัษณะหน่ึงท่ีเห็นชดัเจนท่ีสุด 
และจ าเป็นท่ีสุดของโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล คือ มีภาวะผูน้ าเชิงบริหารเขม้แขง็ หากไม่มีลกัษณะ 
เช่นน้ี คงไม่สามารถรวมหรือรักษาส่วนประกอบต่าง ๆ ของการจดัการเรียนการสอนท่ีดีได ้
โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลมีบรรยากาศท่ีคาดหวงัวา่นกัเรียนทั้งหมดจะมีผลส าเร็จสูง ครูจะส่งเสริม
และปลูกฝังความเช่ือมัน่ในตวันกัเรียนใหส้ามารถประสบผลส าเร็จทางวชิาการได ้โรงเรียนท่ีมี 
ประสิทธิผลมีบรรยากาศท่ีเป็นระเบียบ จริงจงั เงียบสงบ และมุ่งสู่สัมฤทธ์ิผลทางวชิาการ  
การปฏิบติัการใด ๆ ในโรงเรียน จะตอ้งด าเนินการใหเ้ก่ียวขอ้งกบัวธีิการ หลกัของการสอนและ 
การเรียนรู้ เวลาส าหรับการสอนจะตอ้งส าคญักวา่กิจกรรมอ่ืน ๆ ของโรงเรียน การตดัสินใจ 
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โดยผูบ้ริหารโรงเรียน ครู และนกัเรียนนั้นจะตอ้งเป็นเร่ืองเก่ียวกบัวา่ อะไรคือส่ิงท่ีดีท่ีสุด 
ใหน้กัเรียนไดเ้รียนรู้ และท่ีสุดก็คือโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลสร้างระบบการประเมินผล ก ากบั 
ติดตามประเมินการเรียนรู้ของนกัเรียนบ่อย ๆ การท าเช่นน้ี ท าใหไ้ดข้อ้มูลความกา้วหนา้ของ 
นกัเรียนและเป็นการบอกลกัษณะท่ีจะตอ้งซ่อมเสริมหรือท าใหดี้ยิง่ข้ึน ขอ้มูลท่ีไดน้ ามาใช ้
เพื่อตดัสินใจเร่ืองราวเก่ียวกบัการเรียนการสอน โดยค านึงถึงโรงเรียน การยกระดบัการเรียน 
ทั้งชั้นเรียนและนกัเรียนเป็นรายบุคคล  งานวจิยัของเอดมอนส์ยงัแสดงใหเ้ห็นวา่ โดยท่ีไม่ตอ้ง 
ค านึงถึงภูมิหลงัของครอบครัว  และองคป์ระกอบทางเศรษฐกิจสังคม  โรงเรียนก็สามารถ 
ใหก้ารศึกษาแก่นกัเรียนทั้งหมดไดโ้ดยมีผลสัมฤทธ์ิสูงทางวชิาการ 
 ในการศึกษาของเปอร์คีย ์และสมิต (Purkey & Smith, 1983) รวมถึงการศึกษาวจิยัอ่ืน ๆ 
(Weber, 1971; Brookover & Lezotte, 1979; Edmonds, 1979) แสดงใหเ้ห็นหลกัฐานท่ีมีนยัส าคญัวา่
ภาวะผูน้ าทางวชิาการมีผลต่อวธีิการหลกัของโรงเรียน อิทธิพลท่ีผูน้ าทางวชิาการมีต่อการเรียน 
การสอนนั้นกวา้งมาก  จากการวจิยัของนกัการศึกษาตามท่ีกล่าวมาน้ีพอสรุปไดว้า่ โรงเรียนท่ีมี
ประสิทธิผล คือ โรงเรียนท่ีมีผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีมีภาวะผูน้ าทางวชิาการ สภาพเศรษฐกิจ สังคม  
และภูมิหลงัของครอบครัวของนกัเรียนไม่มีผลมากนกั  จึงเช่ือไดว้า่ ส่ิงท่ีมีอิทธิพลมากคือ  
การบริหารจดัการภายใตภ้าวะผูน้ าทางวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน กล่าวคือ ผูบ้ริหารโรงเรียน 
ใส่ใจและด าเนินการในเร่ืองต่าง ๆ ท่ีมุ่งเนน้การเรียนรู้ของนกัเรียนเป็นส าคญั เช่น สร้างบรรยากาศ
ท่ีท าใหน้กัเรียนทุกคนสามารถเรียนรู้ได้ ครูมีส านึกรับผดิชอบต่อนกัเรียนทุกคนในชั้นเรียน  
ครูทุกคนตอ้งรับผดิชอบการสอนและนกัเรียนทุกคนตอ้งรับผดิชอบต่อการเรียน  โรงเรียน 
มีความมุ่งมัน่ในการใชก้ลยทุธ์การสอนท่ีเกิดผลดี  ครูท าการประเมินผลการสอนของตนอยา่งต่อเน่ือง
และเปล่ียนแปลงไปตามความตอ้งการของนกัเรียนท่ีเปล่ียนไป  มีบรรยากาศท่ีคาดหวงัวา่นกัเรียน
ทั้งหมดจะมีผลส าเร็จสูง  ครูจะส่งเสริมและปลูกฝังความเช่ือมัน่ในตวันกัเรียนใหส้ามารถประสบ
ผลส าเร็จทางวชิาการได ้ โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลมีบรรยากาศท่ีเป็นระเบียบ จริงจงั เงียบสงบ  
และมุ่งสู่สัมฤทธ์ิผลทางวชิาการ การปฏิบติัการใด ๆ ในโรงเรียน จะตอ้งด าเนินการใหเ้ก่ียวขอ้งกบั
วธีิการหลกัของการสอนและการเรียนรู้ เวลาส าหรับการสอนจะตอ้งส าคญักวา่กิจกรรมอ่ืน ๆ  
ของโรงเรียน สร้างระบบการประเมินผล ก ากบัติดตามประเมินการเรียนรู้ของนกัเรียนบ่อย ๆ  
ใชข้อ้มูลท่ีไดม้าเพื่อตดัสินใจเก่ียวกบัการเรียนการสอน โดยค านึงถึงโรงเรียนทั้งโรงเรียน ค านึงถึง 
การยกระดบัการเรียนทั้งชั้นเรียนและค านึงถึงการเรียนรู้ของนกัเรียนเป็นรายบุคคล ตวัแปรโครงสร้าง 
ขององคก์ารท่ีส าคญั ไดแ้ก่ ภาวะผูน้ าทางวชิาการ การบริหารจดัการโดยอาศยัโรงเรียนเป็นฐาน 
ความมัน่คงของครู การจดัหลกัสูตรและองคก์าร การพฒันาครูทั้งโรงเรียน การสนบัสนุนและ
เก่ียวขอ้งของผูป้กครองนกัเรียน การรับรู้ความส าเร็จทางวิชาการทั้งโรงเรียน การใหเ้วลากบั 
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การเรียนรู้มากท่ีสุด  และการสนบัสนุนของเขตพื้นท่ีการศึกษา  ตวัแปรกระบวนการส่ีตวัแปร 
ท่ีบ่งบอกวฒันธรรมและบรรยากาศของโรงเรียน ไดแ้ก่ การวางแผนแบบบูรณาการและความสัมพนัธ์
ของคนในโรงเรียน  ความรู้สึกของความเป็นคนกลุ่มเดียวกนั  มีเป้าหมายชดัเจนและมีความคาดหวงั
สูงร่วมกนั  และความมีระเบียบวนิยั จึงกล่าวไดว้า่ 
 ลกัษณะหน่ึงของภาวะผูน้ าท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียนคือ ความเป็นผูน้ า 
ทางวชิาการ  ความสนใจเร่ืองผูน้ าทางวชิาการมีมาหลายปี  หลายคร้ังเป็นเพราะความส าคญั 
ทางการศึกษาไดรั้บการพิจารณาให้เป็นเร่ืองท่ีจะตอ้งแข่งขนักนั อยา่งไรก็ตาม ภาวะผูน้ าทางวิชาการ 
ก็กลายเป็นเร่ืองท่ีนิยมมากวา่สองทศวรรษ  เลดทว์ดู และดุค (Leithwood & Duke, 1999) ใหข้อ้สังเกต
วา่ในการวเิคราะห์บทความเก่ียวกบัภาวะผูน้ าโรงเรียน (School leadership) ในวารสารท่ีเป็นท่ีเช่ือถือ 
4 ฉบบั ในช่วงเวลา 10 ปี นบัแต่ปี ค.ศ. 1988 ภาวะผูน้ าทางวชิาการเป็นเร่ืองท่ีไดรั้บการกล่าวถึง 
บ่อยท่ีสุด “ทุกวนัน้ี ภาวะผูน้ าทางวชิาการยงัเป็นเร่ืองท่ีโดดเด่น แต่ก็เป็นเร่ืองท่ีใชรู้ปแบบ
ละเอียดอ่อนมากข้ึน” (Lashway, 2002) กล่าววา่เพื่อใหเ้ขา้ใจดีข้ึนวา่ ภาวะผูน้ าทางวชิาการพฒันา 
มาเป็นรูปแบบอยา่งในปัจจุบนัไดอ้ยา่งไร เป็นเร่ืองเปล่ียนไปและเปล่ียนไปอยา่งไร และจะได้
กล่าวถึงทศันะภาวะผูน้ าทางวชิาการในปัจจุบนั 
 สรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผลของผูบ้ริหารสถานศึกษาในดา้น
ภาระหนา้ท่ี (Tasks) เป็นภาระหนา้ท่ีท่ีสัมพนัธ์กบัดา้นความรู้ มีองคป์ระกอบ 7 ดา้น คือ การนิเทศ 
และประเมินผลการสอน  การพฒันาบุคลากรและทีมงาน  การพฒันาหลกัสูตรและการน าหลกัสูตร 
ไปใช ้ การพฒันากระบวนการกลุ่ม  การท าวจิยัเชิงปฏิบติัการและการวจิยัในชั้นเรียน  การสร้าง 
บรรยากาศใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้ และการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน 
 การนิเทศ ติดตาม และประเมินผล 
 ความหมายการนิเทศ (Supervision) หมายถึง การนิเทศ การใหค้วามช่วยเหลือ   
การใหค้  าแนะน า และการปรับปรุง เพื่อใหง้านบรรลุตามวตัถุประสงคห์รือมาตรฐานท่ีก าหนดไว ้
 โกลแฮมเมอร์ และคณะ (Goldhammer et al., 1980 อา้งถึงใน ปรียาพร  วงศอ์นุตรโรจน์, 
2544, หนา้ 222) กล่าวถึง การนิเทศการศึกษาไวว้า่เป็นลกัษณะงานท่ีมอบหมายใหค้รูหรือผูนิ้เทศ 
ท่ีจะกระตุน้ใหค้รูหรือครูแนะแนวในสถานศึกษา  ไดมี้การพฒันาในการท่ีจะน าวธีิการสอน   
ส่ือการเรียนการสอนมาใชโ้ดยเนน้ถึงทกัษะในการติดต่อส่ือสารในปัจจุบนั  การนิเทศการศึกษา 
เป็นความพยายามท่ีจะช่วยเหลือครูแกปั้ญหา  ช่วยเหลือครูในดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล 
และการสร้างบรรยากาศท่ีดีระหวา่งครูและนกัเรียน  สอดคลอ้งกบักลิคแมน และคณะ (Glickman  
et al., 1998, p. 8 อา้งถึงใน ปรียาพร  วงศอ์นุตรโรจน์, 2543, หนา้ 227) ท่ีกล่าวถึงการนิเทศการศึกษา 
ไวว้า่ เป็นแนวคิดเก่ียวกบังานและหนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปรับปรุงการเรียนการสอน  ซ่ึงเป็น 
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การสอนในเร่ืองหลกัสูตร การจดัครูเขา้สอน การจดัส่ือการสอนส่ิงอ านวยความสะดวก การเตรียม 
และพฒันาครู รวมทั้งการประเมินการเรียนการสอน 
 ดงันั้น  การนิเทศการศึกษาจึงหมายถึง กระบวนการพฒันาคุณภาพการศึกษาและ 
การร่วมมือกนัทางการศึกษาในการจดักิจกรรมทุกอยา่งระหวา่งผูนิ้เทศกบัผูรั้บการนิเทศ  โดยมี
จุดเนน้ท่ีส าคญั คือ พยายามท่ีจะช่วยเหลือครูแกปั้ญหาในดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล   
และการสร้างบรรยากาศท่ีดีระหวา่งครูและนกัเรียน  ปรับปรุงการเรียนการสอน  เพื่อใหก้ารสอน 
มีประสิทธิภาพ  และยงัเป็นการพฒันาศกัยภาพและส่งเสริมความกา้วหนา้ในวชิาชีพครู  ซ่ึงผลจาก 
การพฒันาครูในขั้นสุดทา้ยคือ นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดีข้ึน 
 ความส าคัญของการนิเทศ 
 ปรียาพร  วงศอ์นุตรโรจน์ (2543, หนา้ 262-263) ไดก้ล่าวถึง ความส าคญัและความเป็นมา
ของการนิเทศภายในโรงเรียนเป็นหน่วยปฏิบติัในการพฒันาคุณภาพการศึกษา การศึกษาจะมี
คุณภาพข้ึนอยูท่ี่การจดัการเรียนการสอนของครูในสถานศึกษา ดงันั้น ภารกิจหลกัของโรงเรียนก็คือ 
การด าเนินงานดา้นวชิาการ ไดแ้ก่ งานหลกัสูตรและการเรียนการสอน และมีภารกิจในการสนบัสนุน 
การเรียนการสอน เช่น งานอาคารสถานท่ี งานบุคลากร งานกิจการนกัเรียน งานความสัมพนัธ์
ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน งานธุรการและการเงิน และไดก้ล่าวถึงความส าคญัของการนิเทศ 
การเรียนการสอน ดงัน้ี 1) ศึกษานิเทศกมี์จ านวนจ ากดัไม่สามารถนิเทศไดอ้ยา่งทัว่ถึงและเจาะลึกถึง 
การเรียนการสอนในหอ้งเรียน 2) การนิเทศภายในโรงเรียนเป็นการใชท้รัพยากรในโรงเรียนให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด  ซ่ึงบุคลากรมีจ านวนมากและมีความช านาญในสาขาเป็นการพฒันาและปรับปรุง
คุณภาพการศึกษาดว้ย 3) การนิเทศภายในโรงเรียนจะสร้างความใกลชิ้ดความคุน้เคยกนัและ 
การท างานร่วมกนั มีความรู้สึกเป็นเจา้ของร่วมกนั เกิดความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนัในการท างาน  
4) การประสานในโรงเรียนสะดวกเพราะความคุน้เคยกนั สามารถประชาสัมพนัธ์งานไดท้ัว่ถึง 
กล่าวโดยสรุป การนิเทศมีความส าคญัต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษา เน่ืองจากกระบวนการนิเทศ
เป็นกระบวนการท่ีมุ่งเนน้ใหเ้กิดการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาใหมี้ความรู้ ความสามารถ  
ความช านาญ เพิ่มพูนศกัยภาพในการปฏิบติังานในดา้นการจดัการเรียนการสอนและการพฒันา 
ผูเ้รียนใหส้อดคลอ้งบริบททางการศึกษาท่ีเปล่ียนแปลง การด าเนินการดงักล่าวจะส่งผลโดยตรงต่อ 
การพฒันาคุณภาพของผูเ้รียน 
 ลกัษณะการนิเทศการสอน  
 กระทรวงศึกษาธิการ (2546) โดยส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากร 
ทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) ไดก้ าหนดหนา้ท่ีและความรับผิดชอบและลกัษณะงานท่ีปฏิบติัของ 
ศึกษานิเทศก ์คือ ปฏิบติัหนา้ท่ีเก่ียวกบังานวชิาการ และงานนิเทศการศึกษาเพื่อปรับปรุงการเรียน 
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การสอนใหไ้ดม้าตรฐานการศึกษา คน้ควา้ทางวชิาการ และวเิคราะห์ วจิยั ติดตาม ตรวจสอบและ 
ประเมินผล  เพื่อพฒันาการจดัการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน  และปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืน
ตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 ส านกังานเลขาธิการคุรุสภา (2540) ไดก้ าหนดมาตรฐานการปฏิบติังานของศึกษานิเทศก ์
ดงัน้ี ผูป้ระกอบวชิาชีพศึกษานิเทศก์  ตอ้งปฏิบติังานตามมาตรฐานการปฏิบติังาน ดงัต่อไปน้ี   
1) ปฏิบติักิจกรรมทางวิชาการเก่ียวกบัการพฒันาการนิเทศการศึกษา  เพื่อให้เกิดการพฒันาวชิาชีพ 
ทางการศึกษา  2) ตดัสินใจปฏิบติักิจกรรมการนิเทศการศึกษา  โดยค านึงถึงผลท่ีจะเกิดแก่ผูรั้บ 
การนิเทศ  3) มุ่งมัน่ พฒันาผูรั้บการนิเทศใหล้งมือปฏิบติักิจกรรมจนเกิดผลต่อการพฒันา 
อยา่งเตม็ศกัยภาพ  4) พฒันาแผนการนิเทศใหส้ามารถปฏิบติัไดเ้กิดผลจริง  5) พฒันาและ 
ใชน้วตักรรมการนิเทศการศึกษา จนเกิดผลงานท่ีมีคุณภาพสูงข้ึนเป็นล าดบั  6) จดักิจกรรมการนิเทศ
การศึกษาโดยเนน้ผลถาวรท่ีเกิดแก่ผูรั้บการนิเทศ  7) รายงานผลการนิเทศการศึกษาไดอ้ยา่งเป็นระบบ  
8) ปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี  9) ร่วมพฒันางานกบัผูอ่ื้นอยา่งสร้างสรรค ์ 10) แสวงหาและ 
ใชข้อ้มูลข่าวสารในการพฒันา  11) เป็นผูน้ าและสร้างผูน้ าทางวชิาการ  12) สร้างโอกาสใน 
การพฒันางานไดทุ้กสถานการณ์ 
 ประเภทของงานนิเทศการศึกษา 
 การนิเทศการศึกษา อาจแบ่งออกตามวธีิปฏิบติังานเป็น 4 ประเภท ดงัน้ี 
 1.  การนิเทศเพื่อการแกไ้ข (Correction) เป็นการนิเทศท่ีเกิดจากการพบขอ้ผิดพลาด 
และบกพร่องก็ใหห้าทางช่วยแกไ้ขโดยวธีิการต่าง ๆ 
 2.  การนิเทศเพื่อป้องกนั (Prevention) เป็นการนิเทศท่ีพยายามหาวธีิการต่าง ๆ  
มาจดัด าเนินงานเพื่อป้องกนัปัญหาต่าง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึน 
 3.  การนิเทศเพื่อก่อ (Construction) เป็นการนิเทศท่ีเกิดจากความพยายามท่ีจะกระท า
ในทางท่ีเหมาะสมเพื่อความเจริญเติบโตในอนาคต เช่น การใชร้ะเบียบวธีิสอนท่ีดีเป็นประจ า 
ช่วยใหก้ าลงัใจช่วยกระตุน้ใหค้รูท างานดว้ยความกระฉบักระเฉง 
 4.  การนิเทศเพื่อการสร้างสรรค ์(Creation) เป็นการนิเทศท่ีพยายามจะคิดสร้างสรรค ์
ในส่ิงใหม่ ๆ ใหเ้กิดมีข้ึนในโรงเรียน 
 บทบาทของผู้บริหารในการนิเทศ 
 การนิเทศภายในจากบุคคลภายนอกยงัไม่สามารถจะกระท าไดอ้ยา่งทัว่ถึง เพื่อเป็น 
การแกปั้ญหาในเร่ืองน้ีและใหโ้รงเรียนสามารถปรับปรุงส่งเสริมคุณภาพการเรียนการสอน 
ภายในโรงเรียนไดดี้ยิง่ข้ึน  การนิเทศภายในจึงควรอาศยับุคลากรภายในโรงเรียนเป็นผูนิ้เทศดว้ย 
การมีผูบ้ริหารโรงเรียนท าหนา้ท่ีรับผดิชอบ  และใหก้ารสนบัสนุนเป็นส่ิงส าคญั สุจริต เพียรชอบ  
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(สุนนัทา  สบายวรรณ, 2555, หนา้ 33-34) ไดเ้สนองานนิเทศภายในท่ีผูบ้ริหารควรปฏิบติัจดัท าไว ้
หลายประการ คือ 
 1.  การช่วยเหลือครูทางดา้นวิชาการและดา้นบริหาร ไดแ้ก่  ปฐมนิเทศครูใหม่   
จดัประชุมครูก่อนปิดภาคเรียน  การสังเกตการสอนในชั้นเรียน  การเยีย่มชั้นเรียน การสาธิตการสอน 
การใหค้  าปรึกษาหารือเป็นรายบุคคลหรือรายหมู่  การจดัประชุมปฏิบติังาน  การอบรมครู  การจดั
สัมมนา  การจดัหนงัสือท่ีมีคุณค่าทางวชิาการ  ปรับปรุงห้องสมุดใหท้นัสมยั และแนะน าครูใหใ้ช้
หอ้งสมุด  แนะน าใหค้รูเป็นสมาชิกของสมาคมทางวชิาการต่าง ๆ  จดับริการโสตทศันศึกษา 
ใหแ้ก่ครูเป็นอยา่งดีและควรมีการสนบัสนุนใหค้รูใชอุ้ปกรณ์เหล่านั้น 
 2.  การช่วยเหลือครูในดา้นปัญหาส่วนตวั ไดแ้ก่ การดูแลทุกขสุ์ขของครูในปกครอง
อยา่งเป็นกนัเอง  มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีจนกระทัง่ครูสามารถปรับทุกขด์ว้ยทั้งดา้นส่วนตวั  รวมทั้ง 
ปัญหาในการท างานตลอดจนเขา้กบัเพื่อนร่วมงานไดดี้ 
 3.  การสร้างขวญัของครูในโรงเรียน ไดแ้ก่ ช่วยใหค้รูในโรงเรียนมีความรู้เก่ียวกบั 
การปฏิบติังาน  การบริหาร  และการด าเนินการสอนอยา่งเพียงพอ  จดัสภาพการท างานไดดี้
สะดวกสบายเป็นสุข  ช่วยให้ครูมีความอบอุ่นสามารถด าเนินชีวิตอยูใ่นสังคมอยา่งเป็นสุขไม่นอ้ยหนา้ 
ต ่าตอ้ย  เป็นท่ีปรึกษาท่ีดีของครูไดทุ้กโอกาส  สร้างลกัษณะนิสัยเป็นผูน้ าใหก้บัครูเปิดโอกาสใหค้รู
ไดท้  างานท่ีใชค้วามคิดริเร่ิมของตวัเองใหม้าก  พยายามใหค้รูรู้สึกวา่ตวัเองมีความส าคญั  เป็นส่วนหน่ึง 
ของหมู่คณะ  เป็นท่ียอมรับของผูบ้งัคบับญัชาและเพื่อนร่วมงานโดยทัว่ไป  ควรเป็นผูมี้จิตใจ
กวา้งขวาง  ยอมรับฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะต่าง ๆ ของครู  ช่วยใหค้รูมีความส าเร็จใน 
การงานมีความเจริญงอกงาม  ใหค้รูมีส่วนร่วมในการวางนโยบาย  ใหค้รูมีความนบัถือตนเอง 
ไม่รู้สึกวา่ไดรั้บการหลู่เกียรติหรือเหยยีดหยามหรือรู้สึกดอ้ย  การด าเนินการต่าง ๆ ในโรงเรียน 
ควรเป็นประชาธิปไตย  ควรมีความยติุธรรมต่อครูทุกคน 
 4.  การประเมินผลการปฏิบติังานของโรงเรียน ซ่ึงอาจท าได ้ดงัน้ี  จดัตูรั้บฟังความคิดเห็น 
ของครูภายในโรงเรียน  จดัใหมี้การอภิปรายปัญหาต่าง ๆ ของโรงเรียน  จดัใหมี้กล่องรับฟัง 
ความคิดเห็นของโรงเรียน  จดัใหมี้การวจิยัเชิงปฏิบติัการ  ช่วยใหค้รูประเมินผลการสอนของตนเอง 
ช่วยใหค้รูรู้จกัการประเมินผลการเรียนและความกา้วหนา้ของนกัเรียน 
 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้  จะเห็นวา่ผูบ้ริหารโรงเรียนกบัการนิเทศภายในโรงเรียนเป็นส่ิงท่ี
แยกออกจากกนัไม่ได ้ ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียน  เพราะถือวา่ 
เป็นงานหลกัของการบริหารโรงเรียนงานหน่ึง  นิเทศภายในเพื่อใหเ้กิดผลโดยตรงต่อวตัถุประสงค์
ดา้นการเรียนการสอนของครูในโรงเรียน 
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 สรุปไดว้า่ การนิเทศและการประเมินผล หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารใน 
การนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษาของครูผูส้อน เพื่อช่วยเหลือ แนะน า ปรับปรุง
พฒันาการจดัการเรียนการสอนตลอดจนผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีในงานท่ีไดรั้บมอบหมาย ใหมี้คุณภาพ 
ตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน  โดยผูบ้ริหารมีหนา้ท่ีในการช่วยเหลือครูทางดา้นวิชาการ 
และดา้นบริหาร  การช่วยเหลือครูในดา้นปัญหาส่วนตวั   การสร้างขวญัของครูในโรงเรียน  
และการประเมินผลการปฏิบติังานของโรงเรียน 
 แนวคิดเกีย่วกบัการติดตามและประเมินผล  
 อญัชลี  ธรรมะวธีิกุล (2552) ไดก้ล่าวถึง การติดตามและประเมินผล หรือจะเรียกสั้น ๆ 
วา่ระบบการติดตามและประเมินผล  นบัเป็นส่ิงท่ีมีความส าคญัเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะช่วยใหผู้ด้  าเนิน
โครงการทราบวา่โครงการนั้นบรรลุวตัถุประสงค ์เป้าหมายท่ีตอ้งการมากนอ้ยเพียงใด ด าเนินการ
ประสบความส าเร็จ  มีประสิทธิภาพหรือไม่  ผลจากการติดตามและประเมินผล  จะใหข้อ้มูล 
ท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงความส าเร็จ จุดแขง็ จุดอ่อน และแนวทางในการปรับปรุงแกไ้ขการด าเนินงาน 
ช่วยใหก้ารบริหารแผนงานและโครงการมีประสิทธิภาพสูงยิง่ข้ึน ระบบการติดตามและประเมินผล
จึงมีความส าคญัเป็นอยา่งยิง่ในการบริหารแผนงานและโครงการ เพราะในวงจรบริหารแผนงาน
และโครงการ ประกอบดว้ย การวางแผน (Planning) การปฏิบติัตามแผน (Implementation)  
การควบคุม (Control) และการประเมินผล (Evaluation) ถา้ขาดส่วนหน่ึงส่วนใด หรือส่วนหน่ึง 
ส่วนใดขาดประสิทธิภาพก็จะส่งผลต่อประสิทธิภาพของการบริหารแผนงานและโครงการทั้งหมด 
 ความหมายของการติดตามและประเมินผล 
 อญัชลี  ธรรมะวธีิกุล (2552) การติดตามและประเมินผล  มีค าซ่ึงมีความหมายเฉพาะตวั 
ท่ีแยกจากกนัไดช้ดัเจน  แต่ในการด าเนินงานหรือจดักิจกรรมแลว้มีความสัมพนัธ์กนัค่อนขา้งใกลชิ้ด  
จนท าให้เกิดความสับสนอยูเ่สมอ คือ ค าวา่ ติดตาม (Monitoring) และค าวา่ ประเมินผล (Evaluation) 
ทั้งสองค าดงักล่าวมีวธีิท างานท่ีแตกต่างกนั คือ การติดตาม เป็นพฤติกรรมท่ีมีลกัษณะต่างจาก 
การประเมินผล ดงัน้ี 
 1.  การติดตาม เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลปฏิบติังานตามแผน ซ่ึงมีการก าหนดไวแ้ลว้ 
เพื่อน าขอ้มูลมาใชใ้นการตดัสินใจ  แกไ้ข  ปรับปรุงวธีิการปฏิบติังานให้เป็นไปตามแผน หรือ
ก าหนดวธีิการด าเนินงานใหเ้กิดผลดียิง่ข้ึน ดงันั้น จุดเนน้ท่ีส าคญัของการติดตาม คือ การปฏิบติัการ 
ต่าง ๆ เพื่อการตรวจสอบ ควบคุม ก ากบั การปฏิบติังานของโครงการ 
 2.  การประเมินผล เป็นกระบวนการเก็บรวบรวมขอ้มูล วิเคราะห์ขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ 
และน าผลมาใชใ้นการเพิ่มคุณภาพและประสิทธิภาพของการด าเนินโครงการ 
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 3.  การติดตาม จะเกิดข้ึนในขณะท่ีโครงการก าลงัด าเนินงานตามแผนท่ีก าหนดไว ้ 
ส่วนการประเมินจะเกิดข้ึนในทุกขั้นตอนของโครงการ นบัตั้งแต่ก่อนตดัสินใจจดัท าโครงการ 
ในขณะด าเนินงานในช่วงระยะต่าง ๆ  และเม่ือโครงการด าเนินงานเสร็จแลว้ หรือประเมินผล
กระทบท่ีเกิดข้ึนจากการด าเนินโครงการ 
 4.  การประเมินผล บางมิติน ามาใชใ้นการประเมินความส าเร็จของโครงการ วา่บรรลุ
วตัถุประสงค ์และเป้าหมายของโครงการท่ีตั้งไวห้รือไม่ มีปัญหา อุปสรรคอะไรบา้ง 
 5.  ความแตกต่างและส่วนท่ีซ ้ าซอ้นกนัของการติดตามและประเมินผล คือ การติดตาม 
(Monitoring) เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีแสดงให้เห็นวา่ ไดมี้การด าเนินการในขั้นตอนต่าง ๆ  
ของโครงการท่ีก าหนดไดอ้ยา่งไร ขอ้มูลท่ีไดจ้ะน ามาประกอบเป็นเคร่ืองมือ ควบคุม ก ากบั  
การด าเนินงานในขณะปฏิบติัโครงการโดยตรง ทั้งในดา้นปัจจยั (Input) ดา้นกระบวนการด าเนินงาน 
(Process) และดา้นผลผลิต (Output) ส าหรับการประเมินผล (Evaluation) มีขอบข่ายกวา้งขวาง 
ข้ึนอยูว่า่จะประเมินในขั้นตอนใดของโครงการ เช่น ก่อนเร่ิมโครงการ ขณะด าเนินโครงการ 
ซ่ึงอาจด าเนินการเป็นช่วง เป็นระยะต่าง ๆ เช่น ทุก 3 เดือน ทุก 6 เดือน ทุกปี ประเมินเม่ือโครงการ
ด าเนินงานไประยะคร่ึงโครงการ เป็นตน้ หรือเป็นการประเมินผลเม่ือโครงการด าเนินการเสร็จส้ินแลว้ 
  ส าหรับกระบวนการติดตามและประเมินผลในปัจจุบนันั้น ตามแนวคิดของแคปแลน  
และนอร์ตนั (Kaplan & Norton, 2000 อา้งถึงใน อญัชนา  ณ ระนอง, 2544) ไดเ้สนอแนวคิด  
Balanced scorecard เพื่อใชใ้นการวดัผลของกิจการท่ีจะท าใหผู้บ้ริหารระดบัสูงเห็นภาพรวมของ 
องคก์ารไดช้ดัเจนข้ึน  ใหไ้ดภ้าพรวมขององคก์ารอยา่งสมดุลข้ึน  โดยการวดัผลนอกจากการวดั
ทางดา้นการเงินท่ีเป็นผลของการด าเนินงานท่ีเกิดข้ึนมาแลว้  ตอ้งมีการวดัผลดา้นกระบวนการ
บริหารงาน การสร้างความพอใจใหแ้ก่ลูกคา้  ตลอดจนสร้างนวตักรรมและการเรียนรู้ใหแ้ก่องคก์าร
เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัและการสร้างอนาคตใหแ้ก่องคก์ารดว้ย  แนวคิดน้ีผูบ้ริหาร
สามารถประเมินศกัยภาพโดยรวมขององคก์ารและความสามารถในการแข่งขนัและอนาคตของ
องคก์ารนั้น ๆ ไดช้ดัเจนยิง่ข้ึน  โดยขอบเขตหรือองคป์ระกอบในการวดัผลตามแนวคิดของ 
Balanced scorecard ภายใตมุ้มมองแต่ละดา้นนั้นจะประกอบดว้ยประเด็นต่าง ๆ ไดแ้ก่ 1) วตัถุประสงค ์ 
(Objective) เพื่อเป็นการก าหนดวตัถุประสงคข์องแต่ละมุมมองท่ีตอ้งการจะช้ีวดั  2) ตวัช้ีวดั 
(Performance indication) คือ ตวัช้ีวดันั้นจะแสดงใหเ้ห็นวา่องคก์ารไดบ้รรลุถึงวตัถุประสงค ์
ในแต่ละดา้นหรือไม่  3) เป้าหมาย (Target) คือ เป้าหมายหรือคา่ตวัเลขท่ีตั้งไวเ้พื่อใหอ้งคก์รบรรลุถึง 
ค่านั้น ๆ (4) แผนงาน โครงการท่ีตั้งใจ (Initiatives) คือ แผนการปฏิบติังานท่ีมีการล าดบัเป็นขั้น ๆ  
ในการจดัท ากิจกรรม 
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 โดยสรุป ในดา้นการติดตาม  จะเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานและปรับปรุง 
การด าเนินงานตามแผนงานท่ีไดก้ าหนดไวโ้ดยตรง  ขอ้ก าหนดดา้นขอ้มูลสารสนเทศและรายละเอียด
ในรายงานต่าง ๆ  เป็นไปเพื่อช่วยใหฝ่้ายปฏิบติัทราบไดว้า่  มีการด าเนินงานตามท่ีก าหนดไวใ้น
แผนงานหรือไม่  ผลการปฏิบติัเป็นอยา่งไร  ตอ้งแกไ้ขปรับปรุงในเร่ืองใด  ดว้ยวธีิการอยา่งไร  
ช่วยใหฝ่้ายอ านวยการและฝ่ายนโยบายทราบวา่  ผลการปฏิบติังานตามเป้าหมายเป็นอยา่งไร 
สอดคลอ้งกบันโยบายและจุดมุ่งหมายหรือเป้าหมายท่ีตอ้งการเพียงใด  ควรก าหนดวธีิการปรับปรุง 
แกไ้ขอยา่งใดในส่วนไหนของระบบงาน 
 สรุป การนิเทศและการประเมินผล หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารในการจดัระบบ
การเขา้นิเทศติดตามผลกระบวนการเรียนรู้ท่ีก าหนดในแผนการสอนของครูในทุกกลุ่มสาระ  ศึกษา  
วเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานของการนิเทศการสอน  ออกแบบและพฒันารูปแบบการนิเทศการสอน  
น ารูปแบบการนิเทศการสอนไปใช ้ประเมินผลรูปแบบการนิเทศการสอน 
  การพฒันาบุคลากรและทมีงาน 
 อาภรณ์  ภู่วทิยพนัธ์ุ (2548) ไดก้ล่าวถึงการพฒันาบุคลากรไวว้า่  ในปัจจุบนัโลกได้
เปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว  จากการพฒันาทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร  ท าให้ 
โลกกา้วสู่ยคุการแข่งขนัทางเศรษฐกิจเสรีไร้พรมแดน  และสังคมบนฐานแห่งความรู้  กระแส 
การเปล่ียนแปลงดงักล่าวสะทอ้นใหเ้ห็นถึงความจ าเป็นในการพฒันาองคก์ารใหส้ามารถกา้วทนั 
ต่อความเปล่ียนแปลง  และสามารถสร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัได ้ องคก์ารจะตอ้งบริหาร
การเปล่ียนแปลง  และวางแผนกลยทุธ์ในการพฒันาองคก์าร  เพื่อสร้างจุดแขง็  ดงันั้น การพฒันา
องคก์ารจึงมีความส าคญั  โดยจะตอ้งพฒันาบุคลกรใหมี้ความรู้ ความสามารถ และมีศกัยภาพใน 
การท างานให้บรรลุเป้าหมายขององคก์าร  ท่ามกลางความทา้ทายของการบริหารในยคุของการแข่งขนั 
ดว้ยทุนมนุษย ์“คน”  จึงเป็นตน้ทุนส าคญัขององคก์ารในการท าใหอ้งคก์ารบรรลุเป้าหมาย 
เชิงยทุธศาสตร์  และตอบสนองต่อสภาพการเปล่ียนแปลงท่ีปรับเปล่ียนอยูต่ลอดเวลา  การพฒันา
ทรัพยากรมนุษยใ์นองคก์ารจึงจ าเป็นตอ้งสร้างความเขม้แข็งใหเ้พียงพอท่ีจะเผชิญต่อการเปล่ียนแปลง
ดงักล่าว  และปรับเปล่ียนบทบาทจากการใหค้วามส าคญักบัการท างานประจ าและงานเอกสาร   
มาเป็นการสนบัสนุนเชิงกลยทุธ์ใหอ้งคก์ารสามารถบริหารก าลงัคนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและ 
ประสิทธิผล  เพื่อน าพาองคก์ารใหบ้รรลุพนัธกิจและเป้าหมายท่ีตั้งไวไ้ด ้ ทรัพยากรบุคคลท่ีมี 
สมรรถนะสูง  มีความส าคญัต่อความส าเร็จขององคก์าร  และองคก์ารจะบรรลุเป้าหมายได ้ จะตอ้ง
มีการบริหารทรัพยากรมนุษยอ์ยา่งสร้างสรรคแ์ละชาญฉลาด  โดยใชท้กัษะการบริหารจดัวางคน 
ใหเ้หมาะสมกบังาน  เพื่อจะไดดึ้งศกัยภาพและความสามารถท่ีมีอยูใ่นตวัของบุคลากรมาใชใ้หเ้กิด 
ประโยชน์สูงสุด  และองคก์ารจะตอ้งใหค้วามส าคญัในการส่งเสริมใหบุ้คลากรไดรั้บการพฒันา 
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อยา่งต่อเน่ือง  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบติังาน  และเพื่อรักษาคนเก่งให้อยูก่บัองคก์าร  ทั้งน้ี  
เพื่อท าใหอ้งคก์ารบรรลุเป้าหมายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  และสร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั 
กบัองคก์ารอ่ืน ๆ ได ้(Competitive advantage) 
  ดนยั  เทียนพุฒ (2546, หนา้ 55) กล่าววา่ การพฒันาทรัพยากรบุคคลใหเ้ป็นกลไกส าคญั 
ในการขบัเคล่ือนน าพาองคก์ารไปสู่การบรรลุเป้าหมาย  องคก์ารจะตอ้งส่งเสริมใหบุ้คลากร 
ไดพ้ฒันาอยา่งต่อเน่ือง  โดยพฒันาสมรรถนะ (Competency) เพื่อพฒันาศกัยภาพท่ีจ าเป็นต่อ 
การปฏิบติังานใหมี้สมรรถนะสูง  เป็นแรงส าคญัในการพฒันาองคก์าร  แนวความคิดเก่ียวกบั
สมรรถนะหรือความสามารถของบุคคลในองคก์าร (Competency) ไดเ้ร่ิมข้ึนในปี ค.ศ. 1960  
จากการเสนอบทความทางวิชาการของเดวดิ แมคคลีแลนด ์(David McClelland) นกัจิตวทิยา 
แห่งมหาวทิยาลยัฮาร์วาร์ด  ซ่ึงไดก้ล่าวถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณลกัษณะท่ีดี (Excellent 
performer) ของบุคคลในองคก์ารกบัระดบัทกัษะความรู้ความสามารถ  โดยระบุวา่ การวดั IQ  
และการทดสอบบุคลิกภาพเป็นวธีิการท่ีไม่เหมาะสมในการท านายความสามารถ (Competency)  
แต่บริษทัควรวา่จา้งบุคคลท่ีความสามารถมากกวา่คะแนนทดสอบ (Test scores) และต่อมาองคก์าร 
U.S. Foreign service ไดข้อใหเ้ดวิด แมคคลีแลนดพ์ฒันาวิธีการคดัเลือกคนใหม่  
  ประจกัษ ์ ทรัพยอุ์ดม (2550, หนา้ 3) ไดใ้หค้วามหมายของค าวา่ สมรรถนะ ไวว้า่ คือ 
ความรู้ (Knowledge) ทกัษะ (Skill) และคุณลกัษณะส่วนบุคคล (Personal characteristic or 
attributes) ท่ีส่งผลต่อการแสดงพฤติกรรม (Behavior) ท่ีจ  าเป็น  และมีผลใหบุ้คลนั้นปฏิบติังาน 
ในความรับผดิชอบของตนไดดี้กวา่บุคคลอ่ืน  ซ่ึงสมรรถนะของคนเกิดไดจ้าก 3 ทาง คือ  
1) เป็นพรสวรรคท่ี์ติดตวัมาแต่ก าเนิด  2) เกิดจากประสบการณ์การท างาน  3) เกิดจากการฝึกอบรม
และพฒันา 
  ความหมายของสมรรถนะดงักล่าว สามารถสรุปไดว้า่ สมรรถนะ คือ พฤติกรรมของ
บุคคลท่ีแสดงออกและส่งผลต่อการปฏิบติังานในต าแหน่งหนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบท าใหก้ารปฏิบติังาน
นั้น ๆ  โดยมีความรู้ (Knowledge)  ทกัษะ (Skill)  และคุณลกัษณะส่วนบุคคล (Attributes)  
ท่ีซ่อนเร้นอยู ่ไดแ้ก่ ค่านิยม จริยธรรม บุคลิกภาพ คุณลกัษณะทางกายภาพและอ่ืน ๆ ซ่ึงพฤติกรรม
ท่ีน ามาใชจ้ะตอ้งมีความสัมพนัธ์สอดคลอ้งกบังานท่ีปฏิบติัในต าแหน่งนั้น ๆ  เพื่อก่อใหเ้กิด 
ผลการปฏิบติัท่ีมีประสิทธิภาพ  และบรรลุเป้าหมายตามเกณฑ ์หรือเกิดผลการปฏิบติังานท่ีดีเลิศ 
(Excellent performance) การพฒันาบุคลากรตามสมรรถนะ (Competency)  เพื่อพฒันาองคก์าร 
ไปสู่เป้าหมายและสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัอยา่งย ัง่ยนื  การพฒันาบุคลากร ตอ้งพฒันา 
อยา่งต่อเน่ืองตามหลกัของ Competency  ดว้ยเทคนิคท่ีมีประสิทธิภาพ  เพื่อพฒันาองคก์ารและ 
ทรัพยากรมนุษยไ์ดอ้ยา่งประสบความส าเร็จ  โดยใหค้วามส าคญัในการพฒันาขีดความสามารถ 
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ในการสร้าง ผลการปฏิบติังานท่ีดีตามแผนพฒันาบุคลากรขององคก์าร เพื่อสร้างผลการปฏิบติังาน 
ไปสู่ความเป็นเลิศ 
 แนวคิดในการพฒันาทมีงาน 
 พุตต้ี (Putti, 1988 อา้งถึงใน จิราภรณ์  สีขาว, 2541, หนา้ 2) กล่าววา่ การท างานเป็นทีมนั้น 
ผลงานท่ีไดจ้ากทีมจะมากกวา่ผลงานของแต่ละคนท่ีท างานคนเดียวมารวมกนั  ดงันั้น การท างาน
เป็นทีมจึงเป็นวธีิการท่ีไดผ้ลมากท่ีสุด  ในการปรับปรุงประสิทธิผลในการท างานมีอยูห่ลายกรณี 
ท่ีผลงานออกมาดีกวา่และประหยดักวา่กลุ่มยอ่ย  จะมีความรู้สึกของการท างานเป็นทีมมาก   
จึงเป็นผลใหส้มาชิกกลุ่มพร้อมท่ีจะร่วมในกิจกรรมกลุ่ม  และเม่ือมีส่วนร่วมก็มีความผกูพนัและ
สร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกในกลุ่มเป็นอยา่งดี  และถา้มุ่งปรับปรุงคุณภาพความสัมพนัธ์ 
ท่ีมีอยูต่่อกนัระหวา่งสมาชิกของกลุ่ม  และมุ่งเนน้ความสัมพนัธ์ระหวา่งกลุ่มกบังานท่ีกลุ่มก าลงัท า  
จะช่วยใหก้ารปฏิบติังานมีประสิทธิผลและบรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการขององคก์ารเป็นการสร้าง
พื้นฐานส าคญัเก่ียวกบัความรู้ ความเขา้ใจในการท างานเป็นทีม  และสามารถน าไปสู่การพฒันา
ทีมงานได ้ โดยตอ้งอาศยัเทคนิควธีิการหลายอยา่งท่ีจะสร้างทีมงานใหเ้ขม้แขง็  และพฒันาทีมงาน 
อยา่งต่อเน่ืองเพื่อองคก์ารท่ีเขม้แขง็ต่อไป 
 ทีมงาน หมายถึง การท างานของกลุ่มท่ีใชค้วามสามารถแต่ละบุคคลใหท้ างานร่วมกนัได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ  โดยเนน้ท่ีกระบวนการท างานเป็นกลุ่มและผลงานของกลุ่ม  เพื่อผลประโยชน์ 
ขององคก์ารหรือหน่วยงาน  การสร้างทีมงาน หมายถึง การท างานของกลุ่มท่ีมีประสิทธิภาพ   
พยายามท าใหก้ลุ่มสามารถเรียนรู้วธีิการวนิิจฉยัปัญหา  ปรับปรุงความสัมพนัธ์ในการท างานใหดี้ข้ึน  
ความร่วมมือร่วมใจประสานงานกนัในการท างานใหส้ าเร็จตามเป้าหมายและบรรลุวตัถุประสงค์
ร่วมกนั 
 วูด๊คอ็ก (Woodcock, 1989 อา้งถึงใน จิราภรณ์  สีขาว, 2541, หนา้ 4-6) ไดใ้หแ้นวคิด
องคป์ระกอบของทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพจะตอ้งประกอบดว้ย คุณลกัษณะท่ีดี คือ 1) บทบาท 
ท่ีสมดุล  2) วตัถุประสงคท่ี์ชดัเจนและเป้าหมายท่ีเห็นตอ้งกนั  3) การเปิดเผยต่อกนัและการเผชิญหนา้ 
เพื่อแกปั้ญหา  4) การสนบัสนุนและการไวว้างใจต่อกนั  5) ความร่วมมือและการใชค้วามขดัแยง้   
6) กระบวนการปฏิบติังานท่ีชดัเจน  7) ภาวะผูน้ าท่ีเหมาะสม  8) การทบทวนการปฏิบติังาน 
อยา่งสม ่าเสมอ  9) การพฒันาตนเอง  10) ความสัมพนัธ์ระหวา่งกลุ่ม  11) การส่ือสารท่ีดี  ดงันั้น 
คุณลกัษณะในการสร้างทีมงาน 11 ประการ ของทีมงานท่ีกล่าวมาแลว้จะมีความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์
กนัเหมือนระบบต่าง ๆ ในร่างกายของคนเรา  หากระบบใดระบบหน่ึงในร่างกายบกพร่อง  ผลร้าย 
จะกระทบกระเทือนถึงระบบอ่ืน ๆ ดว้ย  โดยนยัเดียวกนั หากเราปรับปรุงพฒันาองคป์ระกอบใด 
องคป์ระกอบหน่ึง  ผลดีจะเกิดข้ึนแก่ทีมงานหรือองคก์ารทั้งหมด 
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 วูด๊คอ็ก (Woodcock, 1989 อา้งถึงใน จิราภรณ์  สีขาว, 2541) กล่าววา่ การสร้างทีมงาน
เป็นกระบวนการสร้างความสัมพนัธภาพในกลุ่ม  มุ่งปรับปรุงคุณภาพความสัมพนัธ์ท่ีมีอยูต่่อกนั 
ระหวา่งสมาชิกใหมี้ประสิทธิผลของกลุ่มสูงข้ึนได ้ เพื่อมีการวางแผนท่ีมีจุดมุ่งหมายในการปรับปรุง
หน่วยงานใหมี้ประสิทธิภาพผา่นการวเิคราะห์อยา่งมีระบบและไดก้ารยอมรับในหน่วยงานใน 
การสร้างทีมงานมีวตัถุประสงคพ์ื้นฐานในการปรับปรุงความสามารถในการแกปั้ญหาระหวา่ง
สมาชิกของกลุ่มดว้ยการท างานร่วมกนัตามท่ีตั้งเป้าหมายไว ้ วตัถุประสงคป์ระกอบดว้ยส่ิงต่อไปน้ี 
 1.  สมาชิกทุกคนมีความเขา้ใจบทบาทของตนดีข้ึนในการท างานเป็นกลุ่ม 
 2.  มีความเขา้ใจดีข้ึนเก่ียวกบั “ธรรมนูญ” หรือกฎขอ้บงัคบัของกลุ่มนั้นคือ วตัถุประสงค์
และบทบาทในการท างานทั้งหมดในองคก์าร 
 3.  เพิ่มพูนการส่ือสารในระหวา่งสมาชิกของกลุ่มเก่ียวกบัเร่ืองราวต่าง ๆ ท่ีจะมีผลกระทบต่อ
ประสิทธิภาพของกลุ่ม 
 4.  ความสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนัเพิ่มข้ึนในระหวา่งสมาชิกของกลุ่ม 
 5.  ความเขา้ใจอยา่งกระจ่างแจง้เก่ียวกบักระบวนการกลุ่ม  เช่น  พฤติกรรม  และ
ความสัมพนัธ์ของกลุ่มท่ีมีการท างานร่วมกนัอยา่งใกลชิ้ด 
 6.  วธีิการท างานท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึนเก่ียวกบัปัญหาท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบักลุ่ม 
ทั้งระดบัท่ีเก่ียวกบัการท างานโดยตรงและระดบัท่ีเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนัในระหวา่ง 
บุคคล 
 7.  ความสามารถท่ีจะใชค้วามขดัแยง้ไปในทางสร้างสรรคม์ากกวา่ทางท าลาย 
 8.  การร่วมมือร่วมใจมากข้ึนระหวา่งสมาชิกของกลุ่มและการลดการแข่งขนัลง  ซ่ึงเป็น
ส่ิงท่ีมีคุณค่าอยา่งมากต่อบุคคล ต่อกลุ่มและต่อองคก์าร 
 9.  การเพิ่มพูนความสามารถของกลุ่มท่ีจะท างานร่วมกบักลุ่มอ่ืน ๆ ในองคก์าร 
 10.  มีความรู้สึกของการพึ่งพาอาศยัซ่ึงกนัและกนัในระหวา่งสมาชิกของกลุ่ม 
 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้  การพฒันาทรัพยากรบุคคล เป็นกลไกส าคญัในการขบัเคล่ือน 
น าพาองคก์ารไปสู่การบรรลุเป้าหมาย  องคก์ารจะตอ้งส่งเสริมใหบุ้คลากรไดพ้ฒันาอยา่งต่อเน่ือง  
โดยพฒันาสมรรถนะ (Competency) เพื่อพฒันาศกัยภาพท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบติังานใหมี้สมรรถนะสูง  
เป็นแรงส าคญัในการพฒันาองคก์าร  แต่การท างานเพื่อให้องคก์ารไปสู่ความส าเร็จนั้นไม่สามารถ 
ด าเนินการไดโ้ดยบุคคลใดบุคคลหน่ึงตอ้งร่วมมือกนัท างาน  โดยใชค้วามสามารถแต่ละบุคคล 
ท างานร่วมกนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  โดยเนน้ท่ีกระบวนการท างานเป็นกลุ่มและผลงานของกลุ่ม   
เพื่อผลประโยชน์ขององคก์ารหรือหน่วยงาน  ผูบ้ริหารตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจในการท างาน 
เป็นทีมสามารถน าไปสู่การพฒันาทีมงานได ้ โดยตอ้งอาศยัเทคนิควธีิการหลายอยา่งท่ีจะสร้าง
ทีมงานใหเ้ขม้แขง็  และพฒันาทีมงานอยา่งต่อเน่ือง  เพื่อองคก์ารท่ีเขม้แขง็ต่อไป 
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 สรุปไดว้า่  การพฒันาบุคลากรและทีมงาน หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหาร 
ในการเป็นตวัแบบของความเป็นประชาธิปไตย  เสริมสร้างกระบวนการกลุ่มเสริมสร้างบุคลากร 
ในการท างานเป็นทีม  สร้างทกัษะการท างานเป็นทีมใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษา  พฒันาทกัษะ
การท างานเป็นทีมในกิจกรรมอ่ืน ๆ ของโรงเรียน  อนัจะเป็นผลให้การปฏิบติังานมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
 การพฒันาหลกัสูตรและการน าหลกัสูตรไปใช้  
 กระบวนการพฒันาหลกัสูตร 
 ฆนทั  ธาตุทอง (2550, หนา้ 59) กล่าวถึง การพฒันาหลกัสูตรวา่ หมายถึง การปรับปรุง
เปล่ียนแปลงหลกัสูตรท่ีมีอยูแ่ลว้ใหดี้ยิง่ข้ึน หรือสร้างหลกัสูตรข้ึนมาใหม่ ใหเ้หมาะสมสอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการของสภาพสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไปและสนองความตอ้งการของผูเ้รียน  การพฒันา
หลกัสูตรระดบัชาติ  เป็นการพฒันาหลกัสูตรในลกัษณะกวา้ง ๆ  โดยยดึถือแผนการปฏิบติัของชาติ 
เพื่อใหผู้ใ้ชใ้นระดบัต่าง ๆ น าไปขยายหรือปรับเป็นแนวทางในการพฒันาหลกัสูตร  ส าหรับ 
การพฒันาหลกัสูตรระดบัทอ้งถ่ิน หมายถึง ระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา จะเป็นการน า
หลกัสูตรระดบัชาติมาปรับเปล่ียนเน้ือหาสาระใหมี้ความสอดคลอ้งกบัทอ้งถ่ิน  ส่วนการพฒันา
หลกัสูตรระดบัชั้นเรียนเป็นการพฒันาหลกัสูตรโดยสถานศึกษา  กลุ่มสาระการเรียนรู้ต่าง ๆ  
เป็นการปรับขยายและปรับใหมี้ความสอดคลอ้งในการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  โดยการพฒันา
หลกัสูตรระดบัชั้นเรียน  เป็นการพฒันาท่ีเนน้ความตอ้งการและความถนดั ความสนใจของผูเ้รียน 
ซ่ึงเป็นการปรับจุดประสงค ์เน้ือหาวชิา และกิจกรรมการเรียนการสอนโดยครูผูส้อน  จากแนวคิด
ของนกัการศึกษาเก่ียวกบัการพฒันาหลกัสูตร พบวา่ เป็นกระบวนการท างานท่ีเป็นระบบเป็นวงจร
เช่ือมโยงกนัในมิติต่าง ๆ นกัพฒันาหลกัสูตรตอ้งด าเนินการใหมิ้ติต่าง ๆ เป็นไปอยา่งราบร่ืนและ 
มีประสิทธิภาพ 
 การจดัท าหรือหลกัการพฒันาหลกัสูตรนั้น  มีส่ิงท่ีตอ้งปฏิบติัและพิจารณาท่ีส าคญั คือ 
การก าหนดเป้าหมายเบ้ืองตน้ของหลกัสูตรท่ีจดัท านั้นใหช้ดัเจนวา่มีเป้าหมายเพื่ออะไร  ทั้งโดยส่วนรวม 
และส่วนยอ่ยของหลกัสูตร  หลงัจากนั้นจึงเลือกเน้ือหากิจกรรมการเรียนการสอน วธีิการประเมิน  
และก าหนดรูปแบบในการน าหลกัสูตรไปใชใ้นโรงเรียน  ซ่ึงการด าเนินการจะตอ้งเป็นไปอยา่งต่อเน่ือง  
จึงจะท าใหก้ารพฒันาหลกัสูตรด าเนินไปอยา่งครบถว้นและเกิดผลดี นัน่คือ  ไดห้ลกัสูตรท่ีมี
ประสิทธิภาพนัน่เอง 
 วชิยั  วงษใ์หญ่ (2533, หนา้ 19 อา้งถึงใน ฆนทั  ธาตุทอง, 2550, หนา้ 45) ไดเ้สนอ 
กระบวนการพฒันาหลกัสูตรไว ้3 ระบบ  โดยเร่ิมตน้จากระบบการร่างหลกัสูตร  ระบบการน า
หลกัสูตรไปใช ้ และระบบการประเมินหลกัสูตร  ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี 
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 1.  ระบบการร่างหลกัสูตร ประกอบดว้ย การก าหนดหลกัสูตร โดยดูความสอดคลอ้งกบั
เน้ือหาวชิา สภาพสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง หลงัจากนั้นเร่ิมก าหนดรูปแบบหลกัสูตร ไดแ้ก่  
การก าหนดหลกัการโครงสร้างองคป์ระกอบหลกัสูตร วตัถุประสงค ์เน้ือหา ประสบการณ์การเรียน
และการประเมินผล  หลงัจากนั้นด าเนินการตรวจสอบคุณภาพหลกัสูตรโดยผา่นผูเ้ช่ียวชาญ  
หรือการสัมมนา และมีการทดลองน าร่อง  พร้อมทั้งรวบรวมผลการวจิยัและปรับแกห้ลกัสูตร 
ก่อนน าไปใช ้
 2.  ระบบการใชห้ลกัสูตร ประกอบดว้ย การขออนุมติัหลกัสูตรจากหน่วยงานหรือ
กระทรวงด าเนินการวางแผนการใชห้ลกัสูตร โดยเร่ิมจากการประชาสัมพนัธ์หลกัสูตร การเตรียม
ความพร้อมของบุคลากร จดังบประมาณและวสัดุหลกัสูตร บริการสนบัสนุนจดัเตรียมอาคารสถานท่ี 
ระบบบริหารและจดัการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการ  และติดตามผลการใชห้ลกัสูตร  หลงัจากนั้นเขา้สู่ 
ระบบการบริหารหลกัสูตร  โดยการด าเนินการตามแผนกิจกรรมการเรียนการสอนแผนการสอน 
คู่มือการสอน คู่มือการเรียน เตรียมความพร้อมของผูส้อน  ความพร้อมของผูเ้รียนและการประเมิน 
ผลการเรียน 
 3.  ระบบการประเมินผล ประกอบดว้ย การวางแผนการประเมินผลการใชห้ลกัสูตร  
ทั้งการประเมินยอ่ย การประเมินรวบยอด การประเมินระบบหลกัสูตร ระบบการบริหารและ
สัมฤทธ์ิของผูเ้รียน หลงัจากนั้นเก็บรวบรวมขอ้มูล วเิคราะห์ขอ้มูล และรายงานขอ้มูล ตามล าดบั 
  ทาบา (Taba, 1962, p. 12 อา้งถึงใน ฆนทั  ธาตุทอง, 2550, หนา้ 47) ไดก้ล่าวถึง ขั้นตอน
การพฒันาหลกัสูตรไว ้7 ขั้น คือ 1) การวินิจฉยัความตอ้งการและความจ าเป็นของสังคม  2) การก าหนด
จุดมุ่งหมาย  3) การเลือกเน้ือหาสาระ  4) การจดัเน้ือหาสาระ  5) การเลือกประสบการณ์การเรียนรู้  
6) การจดัประสบการณ์การเรียนรู้  7) การก าหนดวธีิการและประเมินผล 
 เซเลอร์ และคณะ (Saylor et al., 1981, p. 30 อา้งถึงใน ฆนทั  ธาตุทอง, 2550, หนา้ 47-48) 
ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบัขั้นตอนการพฒันาหลกัสูตร ดงัน้ี 
 1.  การศึกษาตวัแปรต่าง ๆ จากภายนอก ไดแ้ก่ ภูมิหลงัของนกัเรียน สังคม ธรรมชาติ 
ของการเรียนรู้ แผนการศึกษาแห่งชาติ ทรัพยากร และความสะดวกสบายในการพฒันาหลกัสูตร 
และค าแนะน าจากผูป้ระกอบอาชีพ 
 2.  การก าหนดความมุ่งหมายและวตัถุประสงค ์เพื่อการออกแบบหลกัสูตร โดยนกัวางแผน
หลกัสูตร และใชข้อ้มูลทางการเมืองและสังคมเป็นพื้นฐานในการตดัสินใจ การออกแบบหลกัสูตร 
 3.  การน าหลกัสูตรไปใช ้โดยครูเป็นผูพ้ิจารณาความเหมาะสมของการสอน การวางแผน
หลกัสูตร รวมถึงการแนะน าแหล่งของส่ือการเรียนรู้โดยใหมี้ความยดืหยุน่และมีอิสระแก่ครูและ
นกัเรียน 
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 4.  การประเมินผลหลกัสูตร ท าโดยครูเป็นผูพ้ิจารณาขั้นตอนการประเมิน เพื่อตรวจสอบ
ความกา้วหนา้ของนกัเรียน โดยวางแผนหลกัสูตรร่วมกนัพิจารณาขั้นตอน การประเมินผลหลกัสูตร
ซ่ึงขอ้มูลท่ีไดจ้ากการและประเมินผลจะใชเ้ป็นพื้นฐานประกอบการตดัสินใจ  เพื่อวางแผนในอนาคต 
ต่อไป 
 การน าหลกัสูตรไปใช้ 
 ฆนทั  ธาตุทอง (2550, หนา้ 55) กล่าวถึง การน าหลกัสูตรไปใช ้เป็นขั้นตอนท่ีส าคญั   
ในการพฒันาหลกัสูตร  เพราะเป็นการน าอุดมการณ์  จุดหมายของหลกัสูตร  เน้ือหาวชิา  และ
ประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีกลัน่กรองอยา่งดีแลว้ไปสู่ผูเ้รียน  ขั้นตอนการน าหลกัสูตรไปใช ้ 
มีความส าคญัยิง่กวา่ขั้นตอนตอนใด ๆ ทั้งหมด  เป็นตวับ่งช้ีถึงความส าเร็จหรือความลม้เหลวของ
หลกัสูตร  ถึงแมห้ลกัสูตรจะสร้างไวดี้เพียงใดก็ตาม  ยงัไม่สามารถจะกล่าวไดว้า่ประสบความส าเร็จ
หรือไม่ ถา้หากวา่การน าหลกัสูตรไปใชด้ าเนินไปอยา่งไม่ถูกตอ้งหรือไม่ดีเพียงพอ  ความลม้เหลว
ของหลกัสูตรก็จะเกิดข้ึนอยา่งหลีกเล่ียงไม่ได ้ เพราะฉะนั้นการน าหลกัสูตรไปใช ้ จึงมีความส าคญั
ท่ีผูเ้ก่ียวขอ้งในการน าหลกัสูตรไปใช ้ จะตอ้งท าความเขา้ใจกบัวธีิการขั้นตอนต่าง ๆ  เพื่อใหส้ามารถ 
น าหลกัสูตรไปใชอ้ยา่งมีประสิทธิผลสูงสุดตามความมุ่งหมายทุกประการ  การน าหลกัสูตรไปใช้
เป็นงานหรือกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบับุคคลหลายฝ่าย  ตั้งแต่ผูบ้ริหารระดบักระทรวง กรม กอง 
ผูบ้ริหารระดบัโรงเรียน ครูผูส้อน ศึกษานิเทศก ์และบุคคลอ่ืน ๆ ขอบเขตและงานของการน าหลกัสูตร
ไปใชเ้ป็นงานท่ีมีขอบเขตกวา้งขวาง  เพราะฉะนั้นการน าหลกัสูตรไปใชจึ้งเป็นส่ิงท่ีตอ้งท า 
อยา่งรอบคอบและระมดัระวงั 
 สันต ์ ธรรมบ ารุง (2527, หนา้ 133 อา้งถึงใน ฆนทั  ธาตุทอง, 2550, หนา้ 55) ไดก้ล่าววา่ 
การน าหลกัสูตรไปใชเ้ป็นแนวทางท่ีจะน าหลกัสูตร  ซ่ึงเปรียบเสมือนภาคทฤษฎีไปสู่การปฏิบติั 
จะใหไ้ดผ้ลและมีประสิทธิภาพนั้น  บุคคลท่ีส าคญั ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนจะตอ้ง
ศึกษาเขา้ใจหลกัสูตรอยา่งถ่องแท ้ ตอ้งรู้จกัวธีิการขยายหลกัสูตรมาสู่ชั้นเรียน   
 หลกัการส าคญัในการน าหลกัสูตรไปใชมี้ ดงัน้ี 
 1.  มีการวางแผนและเตรียมการในการน าหลกัสูตรไปใช้  ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งควรจะศึกษา
วเิคราะห์  ท าความเขา้ใจหลกัสูตรท่ีจะน าไปใชใ้หมี้ความเขา้ใจตรงกนั  เพื่อใหก้ารปฏิบติัเป็นไป 
ในท านองเดียวกนัและสอดคลอ้งต่อเน่ืองกนั 
 2.  มีคณะบุคคลทั้งส่วนกลางและส่วนทอ้งถ่ินท่ีจะตอ้งท าหนา้ท่ีประสานงานกนั 
เป็นอยา่งดี  ในแต่ละขั้นตอนในการน าหลกัสูตรไปใช ้
 3.  ด าเนินการอยา่งเป็นระบบเป็นไปตามขั้นตอนท่ีวางแผนและเตรียมการไว ้ การน า 
หลกัสูตรไปใชจ้ะตอ้งค านึงถึงปัจจยัส าคญัท่ีจะช่วยใหก้ารน าหลกัสูตรไปใชป้ระสบความส าเร็จได ้ 
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ปัจจยัต่าง ๆ ไดแ้ก่ งบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ เอกสารหลกัสูตรต่าง ๆ ตลอดจนสถานท่ีต่าง ๆ  
ท่ีจะเป็นแหล่งใหค้วามรู้ประสบการณ์ต่าง ๆ  ส่ิงเหล่าน้ีจะตอ้งไดรั้บการจดัเตรียมไวเ้ป็นอยา่งดี 
และพร้อมท่ีจะใหก้ารสนบัสนุนไดเ้ม่ือไดรั้บการร้องขอ 
 4.  ครูเป็นบุคลากรท่ีส าคญัในการน าหลกัสูตรไปใช้  ดงันั้น ครูจะตอ้งไดรั้บการพฒันา 
อยา่งเตม็ท่ีและจริงจงั  ตั้งแต่การอบรมความรู้ ความเขา้ใจทกัษะและเจตคติเก่ียวกบัการใชห้ลกัสูตร 
อยา่งเขม้ขน้ 
 5.  การน าหลกัสูตรไปใชค้วรจดัตั้งใหมี้หน่วยงานท่ีมีผูช้  านาญการพิเศษ  เพื่อให้ 
การสนบัสนุนและพฒันาครูโดยการท าหนา้ท่ีนิเทศ  ติดตามผลการน าหลกัสูตรไปใช ้ และ 
ควรปฏิบติังานร่วมกบัครูอยา่งใกลชิ้ด 
 6.  หน่วยงานและบุคลากรในฝ่ายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน าหลกัสูตรไปใช ้  
ไม่วา่จะเป็นส่วนกลางหรือส่วนทอ้งถ่ินตอ้งปฏิบติังานในบทบาทหนา้ท่ีของตนอยา่งเต็มท่ี 
และเตม็ความสามารถ 
 7.  การน าหลกัสูตรไปใชส้ าหรับผูท่ี้มีบทบาทเก่ียวขอ้งทุกฝ่าย ทุกหน่วยงานจะตอ้งมี
ติดตามและประเมินผลเป็นระยะ เพื่อจะไดน้ าขอ้มูลต่าง ๆ มาประเมินวิเคราะห์ เพื่อพฒันาทั้งในแง่
การปรับปรุงเปล่ียนแปลง และการวางแนวทางในการน าหลกัสูตรไปใชใ้หมี้ประสิทธิภาพดียิง่ข้ึน 
 กจิกรรมทีเ่กีย่วข้องกบัการน าหลกัสูตรไปใช้ 
 1.  การแปลงหลกัสูตรไปสู่การสอน คือ การตีความหมายและก าหนดรายละเอียดของ 
หลกัสูตรโดยจะด าเนินการในรูปของเอกสารประกอบหลกัสูตร และวสัดุอุปกรณ์การสอน เช่น 
โครงการสอน ประมวลการสอน คู่มือครู เป็นตน้ 
 2.  การจดัปัจจยัและสภาพต่าง ๆ ภายในโรงเรียน  เพื่อให้หลกัสูตรบรรลุเป้าหมาย 
ผูบ้ริหารโรงเรียนควรส ารวจปัจจยัและสภาพต่าง ๆ ของโรงเรียนวา่เหมาะสมกบัสภาพการน า
หลกัสูตรมาปฏิบติัหรือไม่ 
 3.  การสอนซ่ึงเป็นหนา้ท่ีของครูประจ าการถือวา่เป็นหวัใจส าคญัของการน าหลกัสูตร 
ไปใช ้ ครูตอ้งสอนใหส้อดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร  เลือกวธีิสอนใหเ้หมาะสม   
โดยผูบ้ริหารคอยใหค้วามสะดวกใหค้  าแนะน าและใหก้ าลงัใจ 
 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ในการพฒันาหลกัสูตรและการใชห้ลกัสูตร คือ การน าหลกัสูตรไปสู่
การปฏิบติันั้น  จ  าเป็นตอ้งเตรียมการพฒันาบุคคลากร เอกสาร และส่ือประเภทต่าง ๆ สร้างความเขา้ใจ
แก่บุคคลากรท่ีเก่ียวขอ้งในแนวทางท่ีก าหนดข้ึนมาใหม่  ฝึกอบรมให้เกิดทกัษะในการใชห้ลกัสูตร 
หรือวธีิการใหม่ ๆ  สร้างหรือเตรียมความพร้อมใหแ้ก่ผูเ้รียน  เตรียมการนิเทศภายในและปฏิบติั 
ตามแผนท่ีก าหนด 
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 สรุปไดว้า่ การพฒันาหลกัสูตรและการน าหลกัสูตรไปใช้ การประเมินและปรับปรุง
หลกัสูตร หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารในการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา  เพื่อสนอง 
ความตอ้งการของผูเ้รียนและสังคม  และปรับปรุงหลกัสูตรทุกปีการศึกษาท าความเขา้ใจหลกัสูตร 
ท่ีจะน าไปใชใ้หส้อดคลอ้งต่อเน่ืองกนั  ตลอดจนจดัปัจจยัและสภาพต่าง ๆ ภายในโรงเรียน 
เพื่อใหห้ลกัสูตรบรรลุเป้าหมาย 
 การพฒันากระบวนการกลุ่ม 
 ความหมายของกลุ่ม 
 ณฏัฐพนัธ์  เขจรนนัทน์  (2544, หนา้ 10) กล่าววา่ กลุ่ม หมายถึง ระบบสังคมท่ีเกิดข้ึน
จากบุคคลตั้งแต่สองคนข้ึนไปเขา้มารวมตวักนั  เพื่อปฏิบติังานใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการ   
โดยไม่ไดก้  าหนดขอบเขตของความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกวา่จะใกลชิ้ดและช่วยเหลือกนัเพียงใด  
การรวมกลุ่มงานจะพิจารณาท่ีความส าเร็จของเป้าหมายเป็นส าคญั  แต่จะไม่ตระหนกัถึง 
ความผกูพนัและความสัมพนัธ์ทางจิตใจของสมาชิก  กรีนเบิร์ก และบาร์รอน (Greenberg & Baron, 
1997, p. 250) กล่าววา่ กลุ่มเป็นการรวมตวัของคนตั้งแต่สองคนข้ึนไปท่ีมีปฏิสัมพนัธ์ต่อกนั  
โดยคงรูปแบบของความสัมพนัธ์ต่อกนัอยา่งชดัเจน  มีเป้าหมายร่วมกนั  และยอมรับตนเองวา่ 
เป็นกลุ่มหน่ึง  สิทธิโชค  วรานุสันติกูล (2546, หนา้ 228) เห็นวา่ กลุ่ม หมายถึง การรวมตวัของคน
ตั้งแต่สองคนข้ึนไปแลว้มีปฏิสัมพนัธ์ต่อกนัอยา่งสม ่าเสมอในช่วงเวลาหน่ึง  มีบรรทดัฐานร่วมกนั 
และมีเอกลกัษณ์เดียวกนั  คนเหล่าน้ีจะมีการรับรู้ในตนเองวา่  พวกเขาข้ึนต่อกนัและกนัในอนัท่ีจะ
ปฏิบติัการเพื่อบรรลุเป้าหมายร่วมกนัของเขาเหล่านั้น  นอกจากน้ี  ฮอดเกตส์ (Hodgetts, 1999)  
ไดใ้หค้วามหมายของกลุ่มไวอี้กแนวคิดหน่ึงวา่ กลุ่ม คือ หน่วยทางสังคมท่ีประกอบดว้ยบุคคล 
ท่ีมีอิสระเป็นตวัของตวัเอง  ตั้งแต่สองคนข้ึนไปมารวมกนัมีปฏิสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั  ทั้งน้ีเพื่อให้
บรรลุเป้าหมายร่วมกนั 
 ดงันั้น กลุ่ม หมายถึง บุคคลตั้งแต่สองคนข้ึนไปมารวมกนั มีความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนั 
ท ากิจกรรมอยา่งใดอยา่งหน่ึงร่วมกนั เพื่อใหกิ้จกรรมนั้น บรรลุจุดหมายปลายทางท่ีกลุ่มก าหนดไว ้
โดยท่ีทุกคนอยูร่่วมกนัไดอ้ยา่งมีความสุขดว้ย 
 ความมุ่งหมายของกิจกรรมกลุ่ม 
 คมเพชร  ฉตัรศุภกุล (2546, หนา้ 149-150) กล่าวถึง ความมุ่งหมายของกิจกรรมกลุ่มไว ้
ดงัน้ี 
 1.  เพื่อสร้างความเขา้ใจในตนเองอยา่งถูกตอ้ง  โดยปกติทัว่ไปอาจจะคิดวา่ ตนเอง 
มีความเขา้ใจในตนเอง  ไม่จ  าเป็นตอ้งใหค้นอ่ืนช้ีแจงวา่ตนเป็นคนอยา่งไร  ในทางจิตวทิยาแลว้ 
มนุษยย์อ่มเขา้ใจตนเอง แต่บางดา้นอาจจะไม่เขา้ใจตนเอง  ทั้งน้ีเพราะวา่ แต่ละคนมีการปรับตวักบั 
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ส่ิงแวดลอ้มโดยใชก้ลวธีิแตกต่างกนัไป  ดว้ยเหตุน้ีกิจกรรมก็อาจช่วยมนุษยไ์ดโ้ดยเป็นกระจกเงา 
สะทอ้นใหเ้ห็นภาพของตนเองทุก ๆ ดา้น 
 2.  เพื่อสร้างความเขา้ใจในบุคคลอ่ืน มนุษยมี์ความตอ้งการท่ีจะอยูร่่วมกนัอยา่งมี 
ความสุข ปัจจยัท่ีส าคญั ประการหน่ึงก็คือ ความเขา้ใจในสมาชิกของกลุ่ม ความเขา้ใจในบุคคลอ่ืน 
จะท าใหเ้กิดการยอมรับพฤติกรรมท่ีบุคคลแสดงออกมา ดงันั้น ในการท ากิจกรรมกลุ่มร่วมกนั 
ของสมาชิกจะเปิดโอกาสให้สมาชิกเกิดการเรียนรู้ลกัษณะต่าง ๆ ของแต่ละคนไดเ้ป็นอยา่งดี  
 3.  เพื่อสร้างความสามารถในการท างานร่วมกนัระหวา่งสมาชิก ซ่ึงนอกจากจะอาศยั
ความรู้ความสามารถในการท างานร่วมกนัระหวา่งสมาชิก  ส่ิงท่ีส าคญัและมีความหมายต่อ
ความส าเร็จของกลุ่ม คือ ความร่วมมือ ซ่ึงถา้ขาดความร่วมมือท่ีดีจะท าใหก้ารท างานของกลุ่ม 
ไม่ประสบความส าเร็จเท่าท่ีควร ดงันั้น ในการท ากิจกรรมกลุ่ม จึงมีจุดมุ่งหมายท่ีจะเสริมสร้าง
คุณลกัษณะท่ีดีใหแ้ก่สมาชิกกลุ่มใหมี้ทกัษะท่ีจ าเป็นต่อการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น 
 จากเอกสารดงักล่าวสรุปไดว้า่ จุดมุ่งหมายของกิจกรรมกลุ่ม คือ การช่วยใหบุ้คคล 
มีโอกาสฝึกทกัษะใหแ้ก่ตนเองเพื่อใหส้ามารถแกไ้ขปัญหาส่วนตวัและคนอ่ืน ช่วยใหค้นพบหนทาง 
ในการท่ีจะช่วยใหส้มาชิกปรับตวัเพื่อน าไปสู่ความเจริญงอกงาม  มีทกัษะในการท างานกลุ่ม  
มีความเขา้ใจตนเองและเขา้ใจผูอ่ื้น  ตลอดจนมีความสามารถในการแกปั้ญหา 
 กาญจนา  ไชยพนัธ์ุ (2549) กระบวนกลุ่มตอ้งอาศยัทฤษฎีเขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้งในการจดั
กระบวนการกลุ่ม ซ่ึงมีทฤษฎีดงัต่อไปน้ี 
 1.  ทฤษฎีสนาม (Field theory) ของเลอวนิ (Lewin) ในเร่ืองของกลุ่ม  เลอวินสรุป
สาระส าคญัของทฤษฎีสนาม คือ พฤติกรรมเป็นผลจากพลงัความสัมพนัธ์ของสมาชิกในกลุ่ม  
กลุ่มไม่ไดเ้กิดจากการรวมตวัของสมาชิกเพียงเอยา่งเดียว  แต่จะเป็นผลจากโครงสร้างท่ีเกิดจาก 
การเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนัและกนัในกลุ่ม  โครงสร้างของกลุ่มเกิดจากระบวนกลุ่มของบุคคลท่ีมี
ลกัษณะแตกต่างกนั  การรวมกลุ่มแต่ละคร้ังจะตอ้งมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกในกลุ่ม 
 2.  ทฤษฎีปฏิสัมพนัธ์ (Interaction theory) ของเบลส์ (Bales)  โฮมาน และไวท ์ 
(Homans & Whyte, n.d. อา้งถึงใน กาญจนา  ไชยพนัธ์ุ, 2549) ไดก้ล่าวถึงแนวคิดพื้นฐานของ 
ทฤษฎีน้ี คือ 1) กลุ่มจะมีปฏิสัมพนัธ์โดยการกระท ากิจกรรมอยา่งใดอยา่งหน่ึง  2) ปฏิสัมพนัธ์ 
จะเป็นปฏิสัมพนัธ์ทุก ๆ ดา้น คือ ปฏิสัมพนัธ์ทางร่างกาย ปฏิสัมพนัธ์ทางวาจา ปฏิสัมพนัธ์ทางจิตใจ  
3) กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีกระท าผา่นการมีปฏิสัมพนัธ์น้ี จะก่อใหเ้กิดอารมณ์ความรู้สึกข้ึน 
 3.  ทฤษฎีบุคลิกภาพของกลุ่ม (Group syntality theory) ของแคทเทลล ์(Cattell) ทฤษฎีน้ี
อาศยัหลกัการจากทฤษฎีการเสริมแรง (Reinforcement theory) คือ กฎแห่งผล (Low of effect)  
เพื่ออธิบายพฤติกรรมของกลุ่ม แนวคิดในทฤษฎีน้ีประกอบไปดว้ย  1) ลกัษณะของกลุ่มประกอบดว้ย   
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กลุ่มแต่ละกลุ่มจะประกอบดว้ย  สมาชิกซ่ึงมีบุคลิกภาพเฉพาะตวั (Population traits) ไดแ้ก่  
สติปัญญา ทศันคติ บุคลิกภาพ เป็นตน้  2) พลงัหรือการเปล่ียนแปลงบุคลิกภาพของกลุ่ม (Dynamics 
of syntality) หมายถึง การแสดงกิจกรรมหรือความร่วมมือของสมาชิกในกลุ่มเพื่อจุดมุ่งหมาย 
อยา่งใดอยา่งหน่ึง การกระท าของสมาชิกจะมีลกัษณะ 2 ประการ คือ ลกัษณะท่ีท าใหก้ลุ่มรวมกนัได ้
(Maintenance synergy) หมายถึง ลกัษณะของความร่วมมือในการกระท ากิจกรรมของสมาชิก 
แต่ละกลุ่มเพื่อใหค้วามสัมพนัธ์ของสมาชิกเป็นไปไดอ้ยา่งราบร่ืน  และก่อให้เกิดความสามคัคี  
ซ่ึงจะท าให้การรวมกลุ่มไม่มีการแตกแยกหรือการถอนตวัออกจากกลุ่ม  ลกัษณะท่ีจะท าใหก้ลุ่ม 
ประสบผลส าเร็จ (Effective synergy) หมายถึง กิจกรรมท่ีสมาชิกกระท าเพื่อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมาย 
ท่ีตั้งไว ้
 4.  ทฤษฎีพื้นฐานความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล หรือ FIRO (Fundamental interpersonal 
relation orientation) ของซุทส์ (Schuts) ทฤษฎีน้ีจะพิจารณาพฤติกรรมระหวา่งสมาชิกท่ีพยายาม
ปรับตวัเขา้หากนั  โดยเช่ือวา่คนทุกคนจะมีลกัษณะเฉพาะในการปรับตวัใหเ้ขา้กบัผูอ่ื้น ความตอ้งการ 
ท่ีจะมีความสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นมี 3 ลกัษณะ คือ 1) ความตอ้งการมีส่วนร่วมหรือการเช่ือมโยงกบัผูอ่ื้น 
(Inclusion)  2) ความตอ้งการในการควบคุม (Control) หมายถึง กระบวนการบุคคลตดัสินใจ 
เพื่อจะใหอิ้ทธิพล (Authority) มีอ านาจ (Power) หรือความตอ้งการจะควบคุมผูอ่ื้น  ซ่ึงอาจจะ 
แสดงออกมาในลกัษณะ คือ การควบคุมผูอ่ื้น  3) ความตอ้งการเป็นท่ีรักใครของผูอ่ื้น (Affection) 
หมายถึง ความรู้สึกและอารมณ์ส่วนตวัท่ีเกิดข้ึนระหวา่งบุคคลสองคน เช่น ความรัก ความเป็นมิตร 
การช่วยเหลือเก้ือกูลกนั การสร้างความผกูพนัทางอารมณ์ เพื่อใหเ้กิดความใกลชิ้ดสนิทสนมต่อกนั 
 5.  ทฤษฎีสัมฤทธิผลของกลุ่ม (A theory of group achievement) ผูท่ี้เร่ิมทฤษฎีน้ี คือ 
Stogdill  โดยมีวตัถุประสงคส์ าคญัในเร่ืองผลผลิตหรือสัมฤทธิผลของกลุ่ม  ดงันั้น ทฤษฎีน้ี 
จึงไม่กล่าวถึงพฤติกรรมของสมาชิกในกลุ่ม  แต่เนน้โครงสร้างของทฤษฎีประกอบดว้ยตวัแปร  
3 ประเภท คือ 1) การลงทุนของสมาชิกหรือตวัแปรท่ีสมาชิกป้อนใส่เขา้ไป (Member input)   
2) ส่ือกลางของการลงทุนของสมาชิก (Mediating variables) เม่ือสมาชิกมีการลงทุนโดยกระท าหรือ
มีปฏิสัมพนัธ์  รวมทั้งการคาดหวงัผลร่วมกนัแลว้  ส่ิงหน่ึงท่ีจะท าใหก้ลุ่มบรรลุผลตามจุดมุ่งหมาย 
ท่ีตอ้งการ คือ การก าหนดโครงสร้างของกลุ่มข้ึน เพื่อเป็นส่ือใหก้ารลงทุนของสมาชิกบงัเกิดผล  
โครงสร้างของกลุ่มประกอบดว้ย โครงสร้างอยา่งเป็นทางการ โครงสร้างเก่ียวกบับทบาทของ
สมาชิก และผลของกลุ่มหรือสัมฤทธ์ิผลของกลุ่ม 
 6.  ทฤษฎีการแลกเปล่ียนพฤติกรรมกลุ่ม (Exchange theory)  ธิโบลท ์และเคลลีย ์
(Thifaut & Kelley) กล่าววา่ ทฤษฎีน้ีเนน้ความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกและกระบวนการกลุ่ม  
ซ่ึงจะก่อใหเ้กิดผลจากการรวมกลุ่ม  แนวคิดของทฤษฎีจะเป็นพื้นฐานของการท าหนา้ท่ีในกลุ่มได ้
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เป็นอยา่งดี แนวคิดท่ีส าคญัของทฤษฎีมี 2 ประการ  ลุกท ์(Lugt, 1970) คือ 1) ในการรวมกลุ่ม 
ท าใหเ้กิดการแลกเปล่ียนพฤติกรรมและเกิดความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิก  ซ่ึงเกิดจากการท่ีสมาชิก 
มีปฏิสัมพนัธ์ต่อกนัในรูปต่าง ๆ  2) การแลกเปล่ียนพฤติกรรมและความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิก  
จะก่อใหเ้กิดผลของกลุ่ม เช่น ความสบายใจ ความสนุกสนาน ความอ่ิมอกอ่ิมใจ ความพอใจ  
และเห็นคุณค่าของการพยายามกระท าพฤติกรรมนั้นใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายตามท่ีตอ้งการ 
 7.  ทฤษฎีสังคมมิติ (Sociometric theory)  โมเรโน (Moreno) คือ ผูก่้อตั้งทฤษฎีและ 
อาศยัพื้นฐานทางทฤษฎี ดงัน้ี  1) การกระท าและจริยธรรมหรือขอบเขตการกระท าของกลุ่ม 
จะเกิดความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกในกลุ่ม  2) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาความสัมพนัธ์ คือ  
การแสดงบทบาทจ าลอง (Role playing) หรือสังคมมิติ (Sociometric) 
 8.  ทฤษฎีจิตวเิคราะห์ (Psychoanalytic theory) ทฤษฎีจิตวิเคราะห์น้ี ซิกมนัด ์(Sigmund, 
1993) มีแนวคิดส าคญัของทฤษฎี คือ 1) กระบวนการทางแรงจูงใจ (Motivation process) เม่ือบุคคล 
มาอยูร่วมกนัจะตอ้งอาศยัแรงจูงใจเป็นรางวลั  หรือผลจากการท างานในกลุ่ม   2) การรวมกลุ่ม 
(Cohesive) บุคคลจะมีโอกาสแสดงตนอยา่งเปิดเผย หรือพยายามป้องกนัปิดบงัตนเองโดยกลวธีิ 
ในการป้องกนัตน หรือพยายามปิดบงัตนเองโดยกลวธีิในการวเิคราะห์ต่าง ๆ (Defense mechanism)  
การใชแ้นวคิดน้ีในการวิเคราะห์กลุ่ม  ซ่ึงใหบุ้คคลแสดงออกตามความเป็นจริง โดยใชว้ธีิการบ าบดั   
จะท าใหส้มาชิกในกลุ่มเกิดความเขา้ใจตนเองและผูอ่ื้น 
 พฤติกรรมทีส่่งเสริมการท างานของกลุ่ม 
 ทองอินทร์  วงศโ์สธร, ประดินนัท ์ อุปรมยั และประมวญ  บุณยะโหตระ (2555, หนา้ 286)  
กล่าวถึงเป้าหมายส าคญัของกระบวนการกลุ่มก็เพื่อใหบุ้คคลในกลุ่มมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนัและ 
ร่วมกนัด าเนินงานใหบ้รรลุเป้าหมาย โดยลกัษณะของกลุ่มจะพบพฤติกรรมท่ีส่งเสริมการท างาน 
ของกลุ่มบรรลุเป้าหมายไดโ้ดยเร็วและสร้างเสริมสัมพนัธภาพระหวา่งบุคคลภายในกลุ่ม 
ใหแ้น่นแฟ้นมากข้ึน ไดแ้ก่ พฤติกรรมดงัต่อไปน้ี 1)  การริเร่ิม  เป็นพฤติกรรมการเสนอความคิด
หรือแนวทางในการพิจารณาหรือแกปั้ญหากบัพยายามให้สมาชิกคนอ่ืน ๆ มีการเคล่ือนไหว 
ในการใชค้วามคิดหรือให้ความเห็น  2) การแสวงหาขอ้มูลเพิ่มเติม  คือ การถามค าถามเพื่อใหไ้ด้
ขอ้มูลหรือขอ้เสนอท่ีจะน ามาเป็นประโยชน์ต่อการแกปั้ญหาหรือการท างานของกลุ่ม  3) การให้
ขอ้มูลหรือแสดงความคิดเห็น  เป็นการเสนอขอ้มูลหรือความคิดเห็นในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัประเด็น
ปัญหาท่ีกลุ่มก าลงัพิจารณา  เพื่อใหก้ลุ่มไดข้อ้มูลและแนวทางในการพิจารณาหรือแกไ้ขปัญหา
กวา้งขวางมากข้ึน  4) การรับฟังและเคารพในความคิดเห็นของผูอ่ื้น หมายถึง การเปิดโอกาสใหผู้อ่ื้น 
ไดแ้สดงความคิดเห็นโดยมีผูฟั้ง  และไม่กล่าวหรือแสดงอาการดูหม่ินดูแคลนความคิดเห็นเหล่านั้น   
ถา้เป็นความคิดเห็นท่ีไม่ตรงประเด็นหรือไม่มีเหตุผลสมควรก็หกัลา้งกนัดว้ยเหตุผลและท่าที 
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ท่ีละมุนละม่อม  5) การประสานแนวคิด หมายถึง การเช่ือมโยงแนวความคิดท่ีสอดคลอ้งกนั 
เขา้ดว้ยกนั  เพื่อใหเ้ห็นประเด็นของปัญหาอยา่งเด่นชดัหรือช่วยใหก้ารด าเนินงานของกลุ่มเป็นไป
อยา่งต่อเน่ืองสัมพนัธ์กนั  6) การช้ีแจงหรือขยายความเป็นการใหร้ายละเอียดในเร่ืองหรือประเด็น 
ท่ีกลุ่มยงัมองเห็นไม่ชดัเจนหรือยงัเขา้ใจไม่ตรงกนั  7) การสรุป คือ การช้ีประเด็นใหช้ดัเจน   
บอกใหก้ลุ่มทราบถึงสภาพของงานท่ีก าลงัด าเนินอยูห่รือบ่งบอกความคืบหนา้ของงานท่ีก าลงั
กระท า  8) การประเมิน คือ การพิจารณาถึงผลการท างานของกลุ่มเพื่อหาขอ้ดีหรือจุดบกพร่อง 
ในการท างานกบัเป็นการตรวจสอบดว้ยวา่การท างานของกลุ่ม  เป็นไปในแนวท่ีจะท าใหก้ารท างาน
ของกลุ่มบรรลุเป้าหมายท่ีวางไวม้ากนอ้ยเพียงใด 
 นอกจากน้ีการกระตุน้ใหส้มาชิกในกลุ่มแสดงความคิดเห็นอยา่งทัว่ถึง  การเอ้ืออ านวย
ความสะดวกใหส้มาชิกสามารถส่ือสารกนัไดอ้ยา่งชดัเจน  หรือการสร้างบรรยากาศของกลุ่ม 
ไม่ใหเ้กิดความเครียดมากจนเกินไป  ก็ลว้นเป็นพฤติกรรมท่ีส่งเสริมในการท างานของกลุ่ม 
บรรลุเป้าหมายไดโ้ดยเร็ว และสร้างเสริมสัมพนัธภาพระหวา่งบุคคลในกลุ่มใหแ้น่นแฟ้นมากข้ึนได ้
 สรุปไดว้า่  การพฒันากระบวนการกลุ่ม หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารในการพฒันา 
การท างานร่วมกนัของบุคลากรในโรงเรียน  โดยใชก้ระบวนการกลุ่มท่ีส่งเสริมใหบุ้คลากรมีโอกาส 
ไดพ้ฒันาในดา้นอารมณ์และสังคม  สามารถเรียนรู้เก่ียวกบัตวัเอง  มีความเขา้ใจและรู้จกัตนเอง 
มากข้ึน  ช่วยใหเ้ขา้ใจและยอมรับความคิดเห็นของเพื่อนร่วมงาน  ฝึกความเช่ือมัน่ในตวัเอง  
และฝึกนิสัยในการท างานร่วมกนัอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 วจัิยเชิงปฏิบัติการและวจัิยในช้ันเรียน 
 มิลลส์ (Mills, 2003 cited in Mertler, 2006, p. 2) ไดก้ล่าววา่ กระบวนการหลกั ๆ  
ในการวจิยัเชิงปฏิบติัการ ประกอบดว้ยขั้นตอน 4 ขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี 
 1.  การระบุขอบเขตของปัญหาวจิยัท่ีสนใจจะศึกษา 
 2.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 3.  การวเิคราะห์และตีความขอ้มูล 
 4.  การพฒันาแผนปฏิบติัการหรือแผนท่ีจะน าไปสู่การปฏิบติั 
 นัน่ก็หมายความวา่ เม่ือทราบวา่ก าลงัสงสัยในประเด็นปัญหาอะไร ในขอบเขตแค่ไหน 
หรือโจทยท่ี์ตอ้งหาค าตอบคืออะไร ก็ตอ้งวางแผนเก็บรวบรวมขอ้มูลอยา่งเป็นระบบและด าเนินการ
เก็บรวบรวมขอ้มูลอยา่งครอบคลุม ถูกตอ้ง และเช่ือถือได ้จากนั้นน าขอ้มูลดงักล่าวมาวเิคราะห์  
และตีความผลการวเิคราะห์วา่หมายความวา่อยา่งไร แลว้น านยัหรือค าอธิบายของขอ้คน้พบดงักล่าว
ไปพฒันาเป็นแผนการปฏิบติัในการแกปั้ญหาเพื่อด าเนินการแกปั้ญหาต่อไป การด าเนินการใน
ลกัษณะน้ีท าใหก้ระบวนการแกปั้ญหาหรือปรับปรุงงานเป็นไปอยา่งเป็นระบบและมีหลกัประกนัวา่
จะมีประสิทธิผลไดสู้ง เพราะใชว้ธีิการเชิงระบบท่ีน่าเช่ือถือ 
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 เมอร์ทเลอร์ และชาร์ลส์ (Mertler & Charles, 2005 cited in Mertler, 2006, p. 11) ไดส้รุป
จากขั้นตอนการวิจยัเชิงปฏิบติัการของมิลลส์  เป็นขั้นตอนของการปฏิบติัวา่  โดยทัว่ไปแลว้
กระบวนการวิจยัเชิงปฏิบติัการ ประกอบดว้ยขั้นตอนปฏิบติั 4 ขั้นตอน ดงัน้ี 
 1.  ขั้นตอนการวางแผน (Planning stage) 
 2.  ขั้นตอนการด าเนินการ (Acting stage) 
 3.  ขั้นตอนการพฒันา (Developing stage) 
 4.  ขั้นตอนการสะทอ้นกลบั (Reflecting stage) 
  กระบวนการทั้ง 4 ขั้นตอนน้ี ถา้ไม่แจกแจงวา่ในแต่ละขั้นตอนท ากิจกรรมอะไรบา้ง 
ก็อาจจะเขา้ใจยาก เพื่อสะดวกต่อการน าไปปฏิบติัสามารถแจกแจงกิจกรรมในขั้นตอนดงักล่าวได ้
ดงัน้ี 
 1.  ขั้นตอนการวางแผนวิจยั มีกิจกรรมยอ่ย ดงัน้ี  การระบุปัญหาวจิยัและก าหนดขอบเขต
ของหวัขอ้ปัญหาวจิยั (Identifying and limiting the topic)  การทบทวนเอกสาร งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัปัญหาวจิยั (Reviewing related literature)  การพฒันาแผนการวจิยั (Developing a research plan) 
 2.  ขั้นตอนการด าเนินการวจิยั มีกิจกรรมยอ่ย ดงัน้ี  การเก็บรวบรวมขอ้มูล (Collecting 
data)  การวเิคราะห์ขอ้มูล (Analyzing data) 
 3.  ขั้นตอนการพฒันาแผนปฏิบติัการ ในขั้นตอนน้ี เป็นการน าขอ้คน้พบหรือวธีิแกปั้ญหา
ท่ีมีประสิทธิผลไปพฒันาเป็นแผนปฏิบติัการในการแกปั้ญหาหรือพฒันาผูเ้รียน 
 4.  ขั้นตอนการสะทอ้นกลบั ต่อกระบวนการวิจยั หรือเรียนรู้จากกระบวนการวิจยั 
มีกิจกรรมยอ่ย คือ การแลกเปล่ียนเรียนรู้ผลการวจิยั (Sharing and communicating results) และ 
การสะทอ้นกลบั หรือเรียนรู้จากกระบวนการวิจยั หรือกระบวนการปฏิบติังาน (Reflecting on the 
process) 
 กระบวนการวจิยัเชิงปฏิบติัการท่ีกล่าวมาน้ี แสดงใหเ้ห็นวา่เม่ือปฏิบติังานไปพร้อม ๆ กบั 
กระบวนการวิจยัจนไดค้  าตอบแลว้ในท่ีสุดตอ้งน าไปสู่การวางแผนแกปั้ญหาหรือเสนอแนวทาง 
แกปั้ญหาหรือลงมือด าเนินการแกปั้ญหา หรือปรับปรุง หรือพฒันาในงานนั้น ๆ ต่อไป และขั้นตอน 
สะทอ้นกลบันั้นอาจจะไม่ใช่ขั้นตอนสุดทา้ยเสมอไป อาจตรวจสอบ ไตร่ตรอง ระหวา่งการปฏิบติังาน
หรือการด าเนินการวจิยัเชิงปฏิบติัการนั้นดว้ย เพื่อสามารถปรับปรุงแกไ้ขไดต้ลอดเวลา เพื่อในท่ีสุด
แลว้การปฏิบติังานนั้นสัมฤทธ์ิผล 
 การน าการวจัิยไปปรับปรุงการเรียนการสอน 
 การน าการวิจยัเชิงปฏิบติัการไปใชป้รับปรุงการเรียนการสอนหรือพฒันาผูเ้รียน 
ในชั้นเรียนท่ีเรียกกนัวา่ การวจิยัในชั้นเรียน (Classroom research) นั้น ฮอพคินส์ (Hopkins, 1993,  
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pp. 57-56) เคยกล่าวไวว้า่ การวจิยัในชั้นเรียนมีหลกัการท่ีพึงค านึงถึงอยู ่6 ประการ ซ่ึงอาจอธิบาย
หรือขยายความไดด้งัน้ี  
 1.  ภาระหนา้ท่ีอนัดบัแรกของครูก็คือสอนหรือจดัการเรียนรู้ ดงันั้น ครูในฐานะนกัวจิยั 
(Teacher as researcher) ไม่ควรปล่อยใหร้ะเบียบวธีิวจิยัไปท าใหพ้นัธกิจในการสอนตอ้งชะงกั 
ตอ้งค านึงถึงจรรยาบรรณในการท่ีจะระมดัระวงัในการเลือกกลยทุธ์ในการสอนใหม่ วา่ควรรอบคอบ 
มีหลกัวชิารองรับ เพราะมิฉะนั้นอาจพลาดไปเลือกกลยทุธ์ท่ีมีประสิทธิผลนอ้ยกวา่วธีิสอนเดิม 
 2.  วธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล ไม่ควรตอ้งใชเ้วลามากจนท าใหไ้ปแยง่ชิงเวลาในการจดั 
การเรียนการสอนของครู 
 3.  ระเบียบวธีิวจิยัควรเป็นระเบียบวธีิท่ีน่าเช่ือถือเพียงพอท่ีจะท าใหค้รูตั้งสมมติฐาน 
ท่ีอยูบ่นฐานของขอ้มูลท่ีน่าเช่ือถือ ในกรณีน้ีไม่วา่จะเป็นสมมติฐานท่ีมาจากการอนุมานหรือ
สมมติฐานท่ีมาจากการอุปมาน 
 4.  ปัญหาวจิยัท่ีเลือกควรเป็นปัญหาวจิยัท่ีครูผูว้ิจยัสนใจและตั้งใจจะหาค าตอบจริง ๆ 
และอยูใ่นวสิัยท่ีตนมีความสามารถจะท าได ้
 5.  ครูผูว้จิยัจ  าเป็นตอ้งใส่ใจต่อขั้นตอนปฏิบติัท่ีตอ้งค านึงถึงจริยธรรมหรือจรรยาบรรณ
ในงานหรือเก่ียวขอ้งกบังานท่ีท าหรือท่ีวจิยั เช่น มีการขออนุญาต หรือไดรั้บอนุญาตจากผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 
หรือไม่ใหมี้ผลกระทบทางลบต่อผูเ้รียน 
 6.  การวจิยัในชั้นเรียนควรรับความคิดเห็นหรือมุมมองท่ีกวา้งออกไปจากในชั้นเรียน  
มาพิจารณาดว้ย  ควรมีการปรึกษาหารือกนักบัสมาชิกหรือเพื่อนครูในโรงเรียน  พิจารณา 
ความสอดคลอ้งกบัล าดบัความส าคญัของเร่ืองท่ีตอ้งกระท าของโรงเรียนในภาพรวม  ร่วมกบัครู
สร้างวสิัยทศัน์ร่วมตามวตัถุประสงคห์ลกัของโรงเรียน 
 การวจิยัในชั้นเรียนนั้น เป้าหมายหลกัคือพฒันาผูเ้รียนตามภารกิจหลกัของครู และ 
เม่ือพฒันาผูเ้รียนแลว้  ควรเรียนรู้ดว้ยวา่ท่ีพฒันาไดผ้ลนั้นพฒันาดว้ยวธีิอะไร อยา่งไร หากประเมิน 
ระหวา่งเรียนแลว้ทราบวา่ยงัไม่ไดผ้ลตามเป้าหมายท่ีวางไวก้็สามารถปรับปรุงวธีิการจนกวา่จะไดผ้ล   
เพราะเป้าหมายคือ  ผูเ้รียนพฒันาข้ึนกวา่เดิม  ไม่ใช่มุ่งทดสอบสมมติฐานหรือยืนยนัทฤษฎี  
ไม่ปล่อยใหด้ าเนินการต่อไปเพื่อพิสูจน์ความจริงหรือประสิทธิผลของนวตักรรม  แมท้ราบจาก 
การประเมินระหวา่งเรียนแลว้วา่ส่อวา่จะไม่ไดผ้ล  ดงันั้น ครูผูว้จิยัในชั้นเรียนจะรีบปรับปรุง
นวตักรรมหรือวธีิการจดัการเรียนรู้เพื่อพฒันาผูเ้รียนใหไ้ดผ้ล  แลว้เขียนรายงานส่ิงท่ีท า  ส่ิงท่ีปรับปรุง
ทั้งหมดเป็นวธีิการท่ีใชใ้นการวจิยัในชั้นเรียน  
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 บทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริมการวจัิย 
 การบริหารเพื่อส่งเสริมใหค้รูผูป้ฏิบติังานวจิยัในโรงเรียน ใหมี้ก าลงัใจและสามารถ 
ท าการวจิยัอยา่งมีประสิทธิภาพมากหรือนอ้ยข้ึนอยูก่บัส่ิงจูงใจท่ีมีอยูใ่นหน่วยงานนั้น เฮอรซ์เบอร์ก,  
มอสเนอร์ และสไนเดอร์แมน (Herzberg, Mausner, & Snyderman, 1959, pp. 114-115 อา้งถึงใน 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2544, หนา้ 145) ไดศึ้กษา พบวา่ องคป์ระกอบท่ีส่งเสริมใหเ้กิด  
ส่ิงจูงใจเพื่อใหค้นปฏิบติังานไดอ้ยา่งเตม็ท่ี แบ่งออกเป็น 2 ปัจจยั ปัจจยัแรกเรียกวา่ ปัจจยักระตุน้  
(Motivational factors) มีอยู ่5 ประการ ไดแ้ก่ ความส าเร็จในการท างานของบุคคล (Achievement)  
การไดรั้บการยอมรับนบัถือ (Recognition) ลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั (The work itself) ความรับผดิชอบ  
(Responsibility) และความกา้วหนา้ (Advancement) ปัจจยัชนิดน้ี มีความส าคญัอยูใ่นระดบัสูงมาก 
ในการท าใหผู้ป้ฏิบติัเกิดความพึงพอใจท่ีจะท างาน  ปัจจยัท่ีสองเป็นปัจจยัท่ีป้องกนัไม่ใหเ้กิด 
ความไม่พึงพอใจในงานเรียกวา่ ปัจจยัค ้าจุน (Hygiene factors) ซ่ึงมี 11 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ โอกาส
ท่ีจะไดรั้บความกา้วหนา้ในอนาคต (Possibility of growth) ความสัมพนัธ์กบัผูร่้วมงานประกอบดว้ย
ผูบ้งัคบับญัชา  ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เพื่อนร่วมงาน (Intepersonal relations with superior, Subordinate, 
Peers) สถานะของอาชีพ สภาพการท างาน (Working condtions) ความเป็นอยูส่่วนตวั (Personal 
life) ความมัน่คงในงาน (Security) และวธีิการปกครองบงัคบับญัชา (Supervision-technical) 
องคป์ระกอบทั้งสองปัจจยัน้ีเป็นส่ิงส าคญัท่ีคนตอ้งการ และจากการศึกษา พบวา่ องคป์ระกอบ 
ชนิดแรกท่ีเป็นแรงจูงใจภายในนั้นมีความส าคญัอยา่งมากท่ีจูงใจใหเ้กิดความพึงพอใจในการท างาน
โดยตรง  ซ่ึงสอดคลอ้งกบักรมวชิาการ (2546, หนา้ 52-55) ท่ีกล่าววา่ บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ท่ีมีต่อการส่งเสริมการวิจยั เพื่อพฒันาการเรียนรู้ หรือน าการวจิยัเขา้ไปสู่สถานศึกษา  ผูบ้ริหาร
จ าเป็นตอ้งอาศยัแรงจูงใจ เป็นปัจจยัท่ีช่วยส่งเสริมใหค้รูท าวจิยัในชั้นเรียนเพื่อใหก้ารบริหารจดัการ
ขององคก์ารวจิยัใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ  ซ่ึงมีตวัช้ีวดัความส าเร็จท่ีส าคญั 5 ประการ คือ 
 1.  การส่งเสริมใหเ้กิดความส าเร็จของการท าวจิยัในชั้นเรียน  
 2.  การใหก้ารยอมรับนบัถือครูผูท้  าวจิยัในชั้นเรียน  
 3.  การใหค้วามส าคญักบัการท าวจิยัในชั้นเรียน  
 4.  การมีความรับผิดชอบต่อครูผูท้  าวจิยัในชั้นเรียน  
 5.  การส่งเสริมความกา้วหนา้ในต าแหน่งการงานของครูผูท้  าวจิยัในชั้นเรียน 
 ในการส่งเสริมใหเ้กิดความส าเร็จของการท าวจิยัในชั้นเรียน  กรมวชิาการ (2546,  
หนา้ 52-53) ไดก้ าหนดตวัช้ีวดัความส าเร็จดา้นการส่งเสริมใหเ้กิดความส าเร็จของการวิจยัในชั้นเรียน  
ไว ้7 ประการ ไดแ้ก่ 
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 1.  การมีนโยบายหรือขอ้ก าหนดเพื่อสนบัสนุนการท าวิจยัท่ีชดัเจน 
 2.  การมีคณะบุคคลหรือองค์กรรับผดิชอบการประสานการวจิยัโดยน านโยบายและแผน
มาวเิคราะห์ก าหนดหวัขอ้และแนวด าเนินงานวิจยัเผยแพร่สู่ผูส้นใจ 
 3.  การสนบัสนุนให้มีการจดัสรรงบประมาณและแหล่งทุนเพื่อการวจิยั 
 4.  การมีอุปกรณ์หรือส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ เพื่อส่งเสริมการท าวิจยั 
 5.  การใหค้วามช่วยเหลือและสนบัสนุนในการจดัหาเอกสาร ต าราและงานวจิยั 
 6.  การมีผูร้วบรวมขอ้มูลสารสนเทศการวจิยั 
 7.  การมีระบบการติดตามดูแลการท าวจิยัของบุคคลและหน่วยงานใหเ้ป็นไปตาม
เป้าหมายของแผนปฏิบติัการวจิยั 
 ดงันั้น บทบาทการส่งเสริมการท าวจิยัในชั้นเรียน หมายถึง การด าเนินงานของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเพื่อกระตุน้และสนบัสนุนใหค้รูท าวจิยัในชั้นเรียน โดยใชว้ธีิบริหาร POSDCoRB  
ใหส้ัมฤทธ์ิผลตามตวัช้ีวดัความส าเร็จ 5 ประการ ไดแ้ก่ การส่งเสริมใหเ้กิดความส าเร็จ  การให ้
การยอมรับนบัถือ  การใหค้วามส าคญั  การมีความรับผดิชอบ  และการส่งเสริมความกา้วหนา้ 
ในต าแหน่งการงาน ของครูผูท้  าวจิยัในชั้นเรียน 
 สรุปไดว้า่  การท าวิจยัเชิงปฏิบติัการและวจิยัในชั้นเรียน หมายถึง ความสามารถของ
ผูบ้ริหารในการผลกัดนัใหค้รูมีความรู้ความเขา้ใจในการท าวจิยัเชิงปฏิบติัการ  โดยการเชิญวทิยากร
มาบรรยายความรู้ดา้นการท าวจิยัเชิงปฏิบติัการและการวิจยัในชั้นเรียนใหก้บัครู  เป็นท่ีปรึกษา 
ใหค้รูท าวจิยัเชิงปฏิบติัการและการวจิยัในชั้นเรียนเพื่อพฒันาการจดัการเรียนรู้ น าวิจยัเชิงปฏิบติัการ
และการวจิยัในชั้นเรียนไปพฒันากระบวนการจดัการเรียนรู้   
 การสร้างบรรยากาศให้เอือ้ต่อการเรียนรู้ 
 การจดัสภาพแวดลอ้มทางการเรียน จะมีผลต่อการจดัการเรียนการสอน  ตลอดจน 
ส่งผลถึงผลสัมฤทธ์ิดา้นการเรียนของนกัเรียนเป็นอยา่งมาก ในการจดัการเรียนการสอนจึงควรตอ้ง
ตระหนกัถึงการจดัสภาพแวดลอ้มทางการเรียนดา้นต่าง ๆ อยา่งรอบคอบและจริงจงัจึงจะบงัเกิด 
ผลต่อการเรียนรู้ของนกัเรียนอยา่งแทจ้ริง  อิทธิพลของสภาพแวดลอ้มทางการเรียนมีอิทธิพลต่อ 
การเรียนรู้ของผูเ้รียน  ไม่วา่จะเป็นสภาพแวดลอ้มภายนอกโรงเรียนท่ีมีอิทธิพลต่อการจดัการเรียน
การสอนภายในโรงเรียน หรือสภาพแวดลอ้มภายในโรงเรียน และท่ีใกลต้วัผูเ้รียนมากก็คือ 
สภาพแวดลอ้มภายในห้องเรียนยิง่มีผลต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียนมาก  
 อรพรรณ  บุตรกตญัญู (2542) ไดเ้รียบเรียงสาระส าคญัท่ีทางสมาคมการศึกษาปฐมวยั
แห่งชาติของสหรัฐอเมริกาไดเ้สนอไว ้ ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสร้างสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อ 
การเรียนรู้ ดงัน้ี   



118 

 การส่งเสริมบรรยากาศท่ีดีส าหรับการเรียนรู้  1) สร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัเด็ก ส่งเสริม
ความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งเด็กกบัผูใ้หญ่ และเด็กกบัเด็ก และการเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนั  2) พฒันา 
ความมัน่ใจและความรู้สึกท่ีดีต่อการเรียนรู้ของเด็กดว้ยการจดักิจกรรมท่ีมีความหมายต่อเด็ก  
ใหเ้ด็กท างานท่ีสามารถประสบความส าเร็จ และเพิ่มความทา้ทายในความสามารถและพฒันาการ
ขั้นถดัไป 
 การส่งเสริมกลุ่มและการตอบสนองความตอ้งการรายบุคคล  1) ใหค้วามส าคญัต่อ 
การรู้จกัเด็กเป็นรายบุคคลและคิดกิจกรรมจากพื้นฐานความรู้เก่ียวกบัเด็กเป็นรายบุคคลท่ีแตกต่างกนั
ดว้ยความสามารถและความสนใจ  2) สร้างความรู้สึกของการเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัของกลุ่มและ
การมีส่วนร่วมกบัประสบการณ์ท่ีมีความหมายต่อเด็กเป็นรายบุคคล  3) น าวฒันธรรมและภาษา 
ท่ีบา้นของเด็กแต่ละคนเขา้ไปสู่วฒันธรรมท่ีร่วมกนัของโรงเรียน  4) จดัโอกาสในการท างานและ
เล่นร่วมกนัเป็นกลุ่มเล็ก ๆ  ท่ีจดัโดยครูหรือเด็กสร้างเอง  และใชเ้วลาของกิจกรรมกลุ่มใหญ่ 
ในการสร้างความรู้สึกเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั  5) เด็กพิเศษมีส่วนร่วมในการจดักิจกรรมทางสังคม
และทางสติปัญญาในชั้นเรียน พร้อมกบัการอ านวยความสะดวกทางกายภาพท่ีเหมาะสม และ 
มีการสร้างความรู้สึกของการเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่มและการไดรั้บการยอมรับ 
 ส่ิงแวดลอ้มและตารางเวลา  1) วางแผนการจดัประสบการณ์ และจดัส่ิงแวดลอ้ม 
ท่ีส่งเสริมการริเร่ิมในการเรียนรู้และส ารวจส่ิงต่าง ๆ ดว้ยความสะดวกและเหมาะสมทั้งต่อเด็กและ
ต่อผูใ้หญ่ในการท ากิจกรรมต่าง ๆ  และเหมาะกบับริบททางสังคมวฒันธรรม และสถานการณ์   
2) ดูแลความปลอดภยัของเด็ก  และแนะน าเด็กในการท าส่ิงต่าง ๆ  โดยการใหเ้ด็กรับประสบการณ์ 
ท่ีมีความเส่ียงเหมาะสมภายขอบเขตท่ีเด็กสามารถท าได ้ 3) จดัตารางประจ าวนัใหมี้ช่วงเวลาของ
การท ากิจกรรมและช่วงเวลาของการพกัผอ่นท่ีสมดุล  โดยมีความต่อเน่ืองของช่วงเวลาต่าง ๆ  
ในการเปล่ียนกิจกรรมท่ีเป็นไปอยา่งราบร่ืนและมีการยดืหยุน่เวลาในการท ากิจกรรมต่าง ๆ 
 การจดัสภาพแวดลอ้มทางการเรียน แบ่งไดเ้ป็น 3 ลกัษณะดว้ยกนั คือ (ไพฑูรย ์ ศรีฟ้า,  
2557) 
 1.  สภาพแวดลอ้มทางดา้นกายภาพ เป็นสภาพแวดลอ้มท่ีมนุษยส์ร้างข้ึน ไดแ้ก่ อาคาร
สถานท่ี โตะ๊ เกา้อ้ี ส่ือ อุปกรณ์การสอนต่าง ๆ รวมทั้งส่ิงต่าง ๆ ท่ีอยูต่ามธรรมชาติไดแ้ก่ ตน้ไม ้พืช  
ภูมิอากาศ ภูมิประเทศ เป็นตน้  สภาพแวดลอ้มทางการเรียนดา้นกายภาพ  จะส่งผลต่อการเรียน 
การสอน  และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน แบ่งออกเป็น สภาพแวดลอ้มภายในหอ้งเรียน 
ประกอบดว้ย ห้องเรียนและอุปกรณ์การเรียนต่าง ๆ แสงสวา่ง สี เสียง อุณหภูมิ เหล่าน้ี เป็นตน้   
สภาพแวดลอ้มภายนอกหอ้งเรียน ไดแ้ก่ แหล่งความรู้ต่าง ๆ เช่น แหล่งวทิยบริการ หอ้งปฏิบติัการ  
หอ้งทดลอง โรงฝึกงาน ห้องสมุด ศูนยว์ฒันธรรมต่าง ๆ ซ่ึงส่ิงต่าง ๆ เหล่าน้ีจะมีความสัมพนัธ์ 
เก่ียวเน่ืองกบัการเรียน และการศึกษาคน้ควา้หาความรู้เพิ่มเติมนอกเหนือจากในหอ้งเรียน  
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 2.  สภาพแวดลอ้มทางดา้นจิตภาพ ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้มท่ีมีผลกระทบต่อความรู้สึก จิตใจ 
เจตคติของนกัเรียน ท่ีมีต่อการเรียนการสอน แบ่งออกเป็นองคป์ระกอบ ส าคญัใหญ่ ๆ 2 องคป์ระกอบ
คือ องคป์ระกอบดา้นนกัเรียน บุคคลิกภาพและพฤติกรรมของนกัเรียน จะมีความสัมพนัธ์และอิทธิพล
ต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน บุคคลิกภาพและพฤติกรรมของนกัเรียนท่ีส าคญั ไดแ้ก่ การร่วมกิจกรรม 
ความมีระเบียบในการท างาน ความเป็นประชาธิปไตย ระดบัสติปัญญา สถานภาพทางครอบครัว   
องคป์ระกอบดา้นผูส้อน ไดแ้ก่ บุคลิกภาพและพฤติกรรมของครูผูส้อน บุคลิกภาพและพฤติกรรม 
ของผูส้อน ความรู้และประสบการณ์ คุณวุฒิของครู เทคนิคการสอน การสอนของครูเร่ิมตั้งแต่ 
การวางแผนการสอน การด าเนินการสอนและการประเมินผล  
 3.  สภาพแวดลอ้มทางดา้นสังคม ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้มท่ีเกิดจากปฏิสัมพนัธ์ระหวา่ง
บุคคล เช่น ความสัมพนัธ์ระหวา่ง นกัเรียนกบันกัเรียนดว้ยกนั นกัเรียนกบัครูผูส้อน รวมถึงกฎ 
ระเบียบ และขอ้บงัคบัต่าง ๆ ของโรงเรียน องคป์ระกอบของสภาพแวดลอ้มทางการเรียนดา้นสังคม 
เช่น การสร้างบรรยากาศในชั้นเรียน การสร้างแรงจูงใจ หากนกัเรียนเกิดแรงจูงใจท่ีจะเรียน  
จะท าใหผ้ลการเรียนดีข้ึน  ความสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน  ความส าเร็จดา้นวชิาการและ
พฤติกรรมของนกัเรียนมีผลมาจากความสัมพนัธ์ท่ีมีระหวา่งครูและนกัเรียน กล่าวคือ คุณภาพ 
ของความสัมพนัธ์และการให้ความสนบัสนุน ร่วมมือกนัส่วนบุคคลในชั้นเรียน มีผลต่อระดบั 
ความตอ้งการของนกัเรียนแต่ละคนต่อเน่ืองมาจนถึงความสามารถในการสร้างกระบวนการเรียนรู้  
และความสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน  และมีผลโดยตรงต่อความส าเร็จในการท ากิจกรรม 
ดา้นการเรียน  
 บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการจดัสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 
 นรา  สมประสงค ์และเสรี  ลาชโรจน์ (2546, หนา้ 95) ไดก้ล่าวถึงการบริหารสภาพ 
แวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ มีดงัน้ี 
 1.  การจดัการเรียนการสอน ควรจดัใหค้รูอาจารยมี์การแลกเปล่ียนความรู้ เชิญวทิยากร
มาบรรยาย แนะน าวธีิสอนและนวตักรรมใหม่ ๆ  มีการจดัท าแผนการสอนรายวชิา  มีการจดั
ตารางสอน/ ตารางเรียน  การจดัครูเขา้สอนในแต่ละรายวชิาควรจดัตามความเหมาะสม ฯลฯ 
 2.  การจดับรรยากาศทางวชิาการในสถานศึกษา ควรจดัให้มีบริการทางดา้นวชิาการ 
การจดับรรยากาศในห้องเรียน การจดัทศันศึกษาของครู  การจดับรรยากาศในห้องอ่ืน ๆ  
ของสถานศึกษา 
 3.  งานดา้นหลกัสูตร ควรจดัใหมี้การรวบรวมเอกสารหลกัสูตรทุกประเภทใหค้รู 
ไดศึ้กษาเพิ่มเติม  มีการจดัแผนการเรียนหลากหลายใหส้อดคลอ้งกบัหลกัสูตร  มีการมอบหมายให้ 
หมวดวชิาจดัท าแผนการสอน มีสมุดประเมินผล จดัใหมี้คาบแนะแนวสอนซ่อมเสริมและมีกิจกรรม 
ครบตามหลกัสูตร 
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 4.  การจดัแผนการเรียน ควรจดัให้มีแผนการเรียนตามหลกัสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ  
ท่ีหลากหลาย เหมาะสมกบัความตอ้งการของผูเ้รียนและศกัยภาพของสถานศึกษา 
 5.  การสอนซ่อมเสริม ควรจดัใหมี้การสอนซ่อมเสริมทั้งแบบไม่เป็นทางการตาม 
ความสะดวกของครูและนกัเรียน และแบบเป็นทางการตามความเหมาะสม  หรือเชิญวิทยากร 
มาบรรยายในรายวชิาหลกัเพื่อเตรียมตวัสอบแข่งขนั  เป็นตน้ 
 6.  การวดัและประเมินผล ควรจดัใหมี้การวดัและประเมินผลตามหลกัสูตรตามระเบียบ 
ท่ีกระทรวงศึกษาธิการก าหนด การจดัสอบคดัเลือกเขา้เรียนต่อ จดัสอบซ่อม การมอบรางวลัดีเด่น
แก่นกัเรียนประจ าปีการศึกษา  การวเิคราะห์ขอ้สอบ   การลงทะเบียนเรียน  การแจง้ผลการสอบ  
การประกาศรายช่ือนกัเรียนท่ีไม่มีสิทธ์ิเขา้สอบปลายภาค 
 7.  กิจกรรมเสริมหลกัสูตร ควรจดัใหมี้กิจกรรมลูกเสือ เนตรนารี ยวุกาชาด และกิจกรรม
อ่ืน ๆ ท่ีฝึกใหน้กัเรียนมีระเบียบวนิยั อดทน กลา้แสดงออก ใชเ้วลาวา่งใหเ้ป็นประโยชน์และ 
พบความแปลกใหม่ตามลกัษณะของกิจกรรม เสียสละ บ าเพญ็ตนให้เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม  
รู้จกัท างานร่วมกนั มีสุขภาพแขง็แรง 
 8.  การจดัแหล่งเรียนรู้ ควรจดัใหมี้แหล่งการเรียนรู้ เช่น ห้องสมุด หอ้งคอมพิวเตอร์
หอ้งปฏิบติัการ แปลงสาธิต แหล่งเรียนรู้ในชุมชน สถานประกอบการ ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ฯลฯ  
ทั้งน้ีเพื่อใหก้ารเรียนรู้เกิดไดทุ้กสถานท่ี ทุกเวลา และทุกโอกาสท่ีผูเ้รียนจะเรียนรู้ 
 9.  การบริหารสภาพแวดลอ้มดา้นปฏิสัมพนัธ์ของบุคคล ผูบ้ริหารควรท าความเขา้ใจ
พฤติกรรมและปฏิสัมพนัธ์ของบุคคล เพื่อน าไปสู่การบริหารสภาพแวดลอ้มดา้นปฏิสัมพนัธ์ของ
บุคคล ดงัน้ี ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งครูอาจารยแ์ละบุคลากรในสถานศึกษา  ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งครู
อาจารยก์บันกัเรียนนกัศึกษา ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งนกัเรียนนกัศึกษากบันกัเรียนนกัศึกษา 
 บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการบริหารจดัการส่ิงแวดลอ้มในสถานศึกษา คือ 
บทบาทในการคิด วางแผน ด าเนินงาน ประเมินผล ปรับปรุง แกไ้ข การด าเนินงานของสถานศึกษา  
ทุกดา้น  โดยใหทุ้กฝ่ายมีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามขั้นตอนดงักล่าว เพื่อใหก้ารจดัการศึกษา 
ของสถานศึกษามีประสิทธิภาพ  เกิดประสิทธิผลสูงสุด  โดยมีเป้าหมายสุดทา้ยอยูท่ี่นกัเรียนท่ีมี
คุณภาพ 
 สรุปไดว้า่  การสร้างบรรยากาศใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้ หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหาร 
ในการจดัสภาพแวดลอ้มใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้ของนกัเรียนทั้งในและนอกหอ้งเรียน มีความปลอดภยั
ความสะดวกสบาย มีอุปกรณ์และส่ือการเรียนการสอนครบถว้น ท าใหผู้เ้รียนมีความสุขในการเรียน 
ผูส้อนก็มีความสุขในการสอน ช่วยสนบัสนุนและส่งเสริมใหก้ารเรียนการสอนด าเนินไปดว้ย 
ความราบร่ืน สะดวก รวดเร็ว และจดัใหมี้ระบบการบริหารความเส่ียงของสถานศึกษา 
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 การสร้างความสัมพนัธ์ทีด่ีระหว่างโรงเรียนและชุมชน   
 มณัฑนา  ธรรมรังษี (2542, หนา้ 11) วชัรี  สุขเจริญวิภารัตน์ (2542, หนา้ 12)  สาคร  
จนัทะเลิศ (2542, หนา้ 16)  ใหค้วามหมายของความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน คือ 
ติดต่อส่ือสารแบบสองทาง การร่วมกิจกรรมในสังคมของชุมชน เพื่อให้เกิดความเขา้ใจอนัดีต่อกนั 
การติดต่อประสานงานร่วมกนั ใหค้วามช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน เพื่อให้
การสนบัสนุนในดา้นการจดัการศึกษาและเพื่อใหเ้กิดประโยชน์ทั้งต่อชุมชนเอง และต่อโรงเรียน 
ในส่วนโรงเรียนก็จะไดรั้บความร่วมมือจากชุมชนในดา้นต่าง ๆ ทั้งคน ทรัพยากรต่าง ๆ โดยมุ่ง
สร้างสรรคก่์อใหเ้กิดประโยชน์ในดา้นต่าง ๆ แก่ทั้งโรงเรียนและชุมชน รวมทั้งเพื่อใหบ้รรลุ
จุดมุ่งหมายของกิจกรรมดงักล่าวร่วมกนั  
 วธีิการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน 
 ธีรรัตน์  กิจจารักษ ์(2542, หนา้ 241) ไดก้ล่าวถึง วธีิสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียน
กบัชุมชนไว ้ดงัน้ี 
 1.  การน าโรงเรียนออกสู่ชุมชน โรงเรียนควรจะไดป้ฏิบติั ดงัน้ี เสนอรายงานให้ 
ประชาชนทราบเก่ียวกบักิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน สร้างความเช่ือถือและความมัน่ใจ  ตลอดจน 
ความนิยมในโรงเรียนใหเ้กิดข้ึนในหมู่ประชาชน ส่งเสริมประชาชนใหมี้ความเขา้ใจในความส าคญั
ของการศึกษา  ส่งเสริมใหค้รูกบัผูป้กครองมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งใกลชิ้ดยิง่ข้ึน เพื่อเป็นผลดีต่อ
การเรียนการสอน  สนบัสนุนใหป้ระชาชนเขา้มาช่วยเหลือกิจการเก่ียวกบัการจดัการศึกษาของ
โรงเรียนทั้งในดา้นการเงิน วสัดุ แรงงาน และก าลงัใจ  สร้างความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั ระหวา่ง
บา้น โรงเรียน และชุมชนท่ีโรงเรียนตั้งอยู ่ โดยมีโรงเรียนเป็นศูนยป์ระชาชน  ศูนยก์ารศึกษาและ
วฒันธรรม ประเมินความตอ้งการของผูป้กครอง  และประชาชนในทอ้งถ่ินเก่ียวกบัการศึกษา  
เพื่อให้โรงเรียนมีโอกาสสนองความตอ้งการอนัแทจ้ริงของประชาชน  แกไ้ขปัดเป่าคล่ีคลาย 
ขอ้ขอ้งใจ  และส่ิงท่ีท าใหป้ระชาชนเขา้ใจผดิ  ช่วยใหป้ระชาชนมองโรงเรียนในแง่ดี  มีความเขา้ใจ
และเห็นใจโรงเรียน  มองครูและนกัเรียนดว้ยความเช่ือถือและยกยอ่ง 
 2.  การน าชุมชนมาสู่โรงเรียน โรงเรียนควรจะปฏิบติั ดงัน้ี เชิญผูเ้ช่ียวชาญในอาชีพ
เฉพาะอยา่งมาใหค้วามรู้และแนะน า เช่น ช่างไฟฟ้า อาจเชิญมาใหค้วามรู้เร่ืองประโยชน์และ
อนัตรายท่ีเกิดจากไฟฟ้า  ผูป้กครองเด็กอาจให้ความช่วยเหลือในการเป็นวทิยากรในบางเร่ือง  
สมาชิกสภาอาจใหค้วามรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการประชุมสภาร่างกฎหมายหรืออ่ืน ๆ โรงเรียน 
อุตสาหกรรรม  เพื่อศึกษาเก่ียวกบัการด าเนินงานการผลิต  ต ารวจ ขา้ราชการ ใหค้วามรู้ดา้นจราจร 
การปกครอง และอ่ืน ๆ คณะกรรมการสภาต าบล หรือทอ้งถ่ินอาจใหค้วามรู้เก่ียวกบัการด าเนินงาน
ในทอ้งถ่ิน ทรัพยากรธรรมชาติ เช่น พืช สัตวป่์า หิน แม่น ้ า แร่ อาจน ามาใชใ้นการเรียนการสอน  
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ทรัพยากรท่ีมนุษยป์ระดิษฐ์ตกแต่ง เช่น บา้นเรือน อาคาร สนาม สถานีดบัเพลิง  อาจใชใ้นการเรียน 
การสอนได ้แพทย ์พยาบาล เจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข และทนัตแพทย ์เพื่อมาใหค้วามรู้เก่ียวกบัสุขภาพ 
อนามยั จดังานประจ าปี แลว้เชิญผูป้กครองและประชาชนมาร่วม จดันิทรรศการแสดงผลงานของ 
โรงเรียนหรือท าพิธีเปิดอาคารเรียนหลงัใหม่  จดัการแสดงละครหรือแข่งขนักีฬา  จดัตั้งสมาคมครู 
และผูป้กครอง  จดัตั้งคณะกรรมการประชาชนเพื่อท าหนา้ท่ีเป็นท่ีปรึกษาของโรงเรียน  จดัตั้งสมาคม 
เพื่อการศึกษา  สมาคมศิษยเ์ก่า  และสมาคมเก่ียวกบักิจกรรมพกัผอ่นหยอ่นใจต่าง ๆ  ส าหรับ
ประชาชนจดัตั้งสมาคมต่าง ๆ ของชุมชนข้ึนตามความเหมาะสม  โดยใชโ้รงเรียนเป็นท่ีตั้งของ
สมาคม  จดัโปรแกรมต่าง ๆ ของโรงเรียนทั้งในดา้นการศึกษา อาชีพ และการพกัผอ่นหยอ่นใจ  
โดยใหป้ระชาชนไดมี้ส่วนร่วมรับประโยชน์โดยตรงบา้งตามสมควร เชิญประชาชนท่ีมีความสนใจ
ในการศึกษาเป็นกรรมการศึกษา กรรมการโรงเรียนกบัชุมชน กรรมการโครงการสุขภาพของ
โรงเรียน เป็นตน้ 
 จากแนวคิดท่ีนกัวชิาการไดก้ล่าวมา  สรุปไดว้า่ วธีิสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียน
กบัชุมชนนั้น จะตอ้งมีการศึกษาชุมชน มีการจดัการประชาสัมพนัธ์อยา่งทัว่ถึง เขา้ร่วมกิจกรรมกบั
ชุมชน บริการชุมชน จดัตั้งองคก์รระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน จดัการเรียนการสอนใหส้อดคลอ้งกบั
ความตอ้งการของชุมชน วธีิการดงักล่าวตอ้งด าเนินไปโดยยดึหลกัการท่ีวา่ ชุมชนไดใ้ชป้ระโยชน์
จากโรงเรียนมากท่ีสุด ในขณะเดียวกนัโรงเรียนก็ไดใ้ชท้รัพยากรต่าง ๆ ของชุมชน และเปิดโอกาส
ใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของโรงเรียนดว้ย 
 แนวทางการพฒันาการมีส่วนร่วมระหว่างสถานศึกษากบัชุมชน 
 ชูชาติ  พว่งสมจิตร์ (2546, หนา้ 49-50) กล่าวถึงการพฒันาการมีส่วนร่วมระหวา่ง 
สถานศึกษากบัชุมชน มีขั้นตอนและวธีิการ ดงัต่อไปน้ี 
 1.  ปรับทศันคติของฝ่ายสถานศึกษาและชุมชนใหย้อมรับการมีส่วนร่วมซ่ึงกนัและกนั 
เน่ืองจากในระยะท่ีผา่นมาส่วนใหญ่แลว้ฝ่ายสถานศึกษามองวา่ฝ่ายตนเองมีหนา้ท่ีโดยตรงในการจดั 
การศึกษา ส่วนฝ่ายชุมชนเป็นเพียงผูรั้บบริการและสนบัสนุนการด าเนินงานของสถานศึกษา ดงันั้น 
การปฏิบติัของฝ่ายสถานศึกษาต่อชุมชนจึงปฏิบติัแบบผูใ้หบ้ริการกบัผูรั้บบริการ โดยจ ากดัการมี
ส่วนร่วมของชุมชนไวท่ี้ระดบัของการใหค้วามร่วมมือและสนบัสนุนสถานศึกษา ตวัอยา่งเช่น  
เม่ือสถานศึกษาจะด าเนินการเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง ฝ่ายสถานศึกษาจะเป็นผูคิ้ดและตดัสินใจไวล่้วงหนา้
วา่จะด าเนินการอยา่งไรแลว้จึงไปขอความร่วมมือจากชุมชน เช่น ขอบริจาคเงิน วสัดุอุปกรณ์  
หรือแรงงานจากชุมชน  ท าใหฝ่้ายชุมชนไม่ไดร่้วมคิดร่วมตดัสินใจ เป็นแต่เพียงผูส้นบัสนุนเท่านั้น 
 2.  สร้างความรู้ความเขา้ใจในบทบาทหนา้ท่ีของทั้งฝ่ายสถานศึกษาและชุมชน เน่ืองจาก 
ปัจจุบนัมีการเปล่ียนแปลงระเบียบกฎเกณฑแ์ละบทบาทหนา้ท่ีใหม่ ดงันั้น ทั้งสองฝ่ายตอ้งเกิด 
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ความรู้ความเขา้ใจท่ีตรงกนัเพื่อใหเ้กิดการยอมรับซ่ึงกนัและกนัและป้องกนัปัญหาความขดัแยง้ท่ีจะ 
ตามมา ส าหรับขั้นตอนน้ีควรจดัใหมี้ระบบท่ีส่งเสริมสนบัสนุนใหท้ั้งสองฝ่ายเกิดความรู้ความเขา้ใจ 
ในบทบาทหนา้ท่ีของตน เช่น มีการอบรมคณะกรรมการสถานศึกษาก่อนปฏิบติัหนา้ท่ีเป็นตน้ 
 3.  ปรับวธีิการด าเนินงานของทั้งสองฝ่ายใหเ้อ้ือต่อการมีส่วนร่วมต่อกนั  ซ่ึงปัจจยั 
ท่ีส่งเสริมและปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคต่อการมีส่วนร่วมของชุมชน ไดแ้ก่ ปัจจยัเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้ม 
ปัจจยัเก่ียวกบัชุมชน และปัจจยัเก่ียวกบัสถานศึกษา  
 4.  การสร้างความเขา้ใจและแกปั้ญหาความขดัแยง้ระหวา่งสถานศึกษากบัชุมชน  
เน่ืองจากสถานศึกษาสัมผสักบัชุมชนอยูต่ลอดเวลา  และความขดัแยง้สามารถเกิดข้ึนไดเ้สมอ  
ดงันั้น เพื่อใหเ้กิดความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนัสถานศึกษาตอ้งหมัน่สร้างความเขา้ใจและแกปั้ญหา
ความขดัแยง้ไม่ใหลุ้กลามจนเกิดปัญหาข้ึนได ้
 โดยสรุป บทบาทของชุมชนต่อโรงเรียน คือ บทบาทในการร่วมก าหนดทิศทาง  
การใหค้วามร่วมมือและสนบัสนุน และบทบาทในการก ากบัติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน
ของโรงเรียน โดยปัจจุบนัและอนาคตอนัใกลน้ี้ชุมชนจะเขา้มามีบทบาทสูงข้ึน เน่ืองจากขอ้ก าหนด
และโครงสร้างการบริหารเอ้ืออ านวย ดงัจะเห็นไดว้า่ปัจจุบนัเทศบาลและองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
ซ่ึงเป็นองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ก าลงัเขา้มามีบทบาทแทนระบบการบริหารราชการจาก
ส่วนกลาง และเม่ือกฎหมายการกระจายอ านาจมีผลบงัคบัใชอ้ยา่งสมบูรณ์  ทอ้งถ่ินและชุมชน 
ก็จะเขา้มามีบทบาทอยา่งมากต่อโรงเรียน 
 กรมสามญัศึกษา (2544 อา้งถึงใน สุขม  กิจสงวน, 2548, หนา้ 62-63) ไดก้ าหนดขอบข่าย
ความรับผดิชอบของผูบ้ริหารโรงเรียนในการควบคุม ดูแล หรือด าเนินการบริหารงานโรงเรียนกบั 
ชุมชนไว ้ดงัน้ี  1) การวางแผนและโครงการ ผูบ้ริหารควรวางแผนสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่ง 
ชุมชนกบัโรงเรียน  ศึกษารวบรวมและวเิคราะห์ขอ้มูลของชุมชน  ท าแผนโครงการ  ปฏิทิน 
ปฏิบติังานเป็นเอกสาร และเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ใหท้ราบทัว่กนัทั้งในโรงเรียนและชุมชน   
2) การสร้างและเผยแพร่เกียรติประวติัของโรงเรียน  ผูบ้ริหารควรก าหนดอุดมการณ์เพื่อสร้างเสริม 
คุณธรรมของโรงเรียน สร้างและเผยแพร่เกียรติประวติัในดา้นต่าง ๆ เช่น ดา้นวชิาการ  ดา้นคุณธรรม
จริยธรรม  ดา้นกีฬา  ดา้นกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียนและชุมชน  3) การใหบ้ริการชุมชน   
เพื่อน าโรงเรียนสู่ชุมชนหรือน าชุมชนสู่โรงเรียน เช่น แจง้ขอ้มูลความเคล่ือนไหวของโรงเรียน 
ใหชุ้มชนทราบ  ปรับปรุงบริการต่าง ๆ ท่ีโรงเรียนใหแ้ก่ชุมชนรวมทั้งใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วม 
ในการดูแลรักษาวสัดุอุปกรณ์ อาคารสถานท่ีของโรงเรียน  ตลอดจนความร่วมมือดา้นต่าง ๆ   
4) การไดรั้บการสนบัสนุน  ควรมีการจดัตั้งคณะกรรมการจดัท าหลกัฐาน  ระเบียบ  ขอ้บงัคบั 
ความร่วมมือจากชุมชน วางนโยบายขอบข่าย  และส่ิงท่ีโรงเรียนควรไดรั้บบริการจากชุมชนและ 
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การใหบ้ริการแก่ชุมชน  5) งานโรงเรียนกบัชุมชนอ่ืน ๆ ท่ีไดรั้บมอบหมาย  6) การประเมินผลงาน 
ความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน  จดัใหมี้การประเมินและน าผลการประเมินมาวเิคราะห์  
เพื่อพฒันาปรับปรุงงานใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
 กล่าวโดยสรุป  การสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนเป็นหนา้ท่ีส าคญั 
อยา่งหน่ึงของผูบ้ริหาร  ผูบ้ริหารจะตอ้งมีบทบาทเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง การก าหนดรูปแบบ 
หรือแนวทางในการประสานงาน  การสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีต่อบุคลากรในชุมชน  การท าหนา้ท่ี
ประสานงานตลอดจนเป็นผูแ้กปั้ญหาบางประการของชุมชน  ทั้งน้ีเพื่อใหเ้ห็นความส าคญัของ 
การจดัการศึกษาและเขามามีบทบาทในการจดัการศึกษา 
 สรุปไดว้า่ การสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งโรงเรียนและชุมชน  หมายถึง 
ความสามารถของผูบ้ริหารในการสนบัสนุนใหผู้ป้กครอง ชุมชนไดเ้ขา้มาช่วยเหลือเก้ือกูลกิจกรรม
ต่าง ๆ ของโรงเรียนทั้งดา้นการเงิน วสัดุ แรงงาน ก าลงัใจ  ส่งเสริมใหป้ระชาชนมีความเขา้ใจ 
ในความส าคญัของการศึกษาและมีส่วนร่วมดูแลการจดัการศึกษาของโรงเรียน 
 ทกัษะของผู้น าทางวชิาการ 
 ภาวะผูน้ าทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา (Instructional leadership) มีบทบาทส าคญั
ท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการเรียนรู้และการสอนในสถานศึกษาโดยตรง มีนกัวชิาการไดใ้ห้
ความหมายของภาวะผูน้ าทางวชิาการ ดงัน้ี 
 ถาวร  เส้งเอียด (2550, หนา้ 150) ใหค้วามหมาย ภาวะผูน้ าทางวชิาการ หมายถึง 
ความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียนในการน าความรู้ แนวคิด วธีิการ ตลอดจนเทคโนโลยี 
ท่ีมีประสิทธิภาพมาใชใ้นการบริหารจดัการ ใหเ้กิดประโยชน์กบัคณะครูและนกัเรียน 
 สิร์รานี  วสุภทัร (2551, หนา้ 29) ไดนิ้ยามความหมายของภาวะผูน้ าทางวชิาการของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง การแสดงบทบาทหนา้ท่ีอยา่งสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ท่ีสามารถโนม้นา้ว จูงใจ หรือช้ีน าใหบุ้คลากรในสถานศึกษา และผูเ้ก่ียวขอ้งเขา้ใจและตระหนกัใน 
จุดมุ่งหมายของการจดัการศึกษา รวมพลงั และประสานสัมพนัธ์กนัเพื่อใหง้านวชิาการซ่ึงเก่ียวขอ้ง 
โดยตรงกบัคุณภาพของการจดัการเรียนการสอนและคุณภาพของผูเ้รียน อนัเป็นภารกิจหลกัของ
สถานศึกษาบรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้
 กลิคแมน (Glickman 1985 cited in Blasé and Blasé, 1988, p. 131) กล่าวไวว้า่ ภาวะผูน้ า
ทางวชิาการ คือ การบูรณาการของงานเพื่อใหก้ารช่วยเหลือโดยตรงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันา
นกัเรียน การพฒันาบุคลากร และการพฒันาหลกัสูตร 
 สรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ าทางวชิาการ หมายถึง คุณลกัษณะหรือพฤติกรรมท่ีแสดงออกของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในการร่วมมือกบัคณะครูและผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการจดัการเรียนการสอนส่งผลให้
ผูเ้รียนบรรลุผลส าเร็จในการเรียนรู้ 
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 ประสิทธ์ิ  เขียวศรี และคณะ (2548) ไดท้  าการวจิยัเร่ือง รูปแบบการพฒันาพฤติกรรม 
ภาวะผูน้ าทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยการวิเคราะห์เอกสาร 22 รายการ 
และสนทนากลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ พบวา่ พฤติกรรมภาวะผูน้ าทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
แบ่งเป็น 3 ดา้น 23 ขอ้ สรุปได ้ดงัน้ี 
 1.  การบริหารจดัการโรงเรียน (School management) ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมี
ความสามารถในการวางแผนยทุธศาสตร์ วางแผนปฏิบติัการ จดัโครงสร้างองคก์ารท่ีสนบัสนุน  
การใชภ้าวะผูน้ าทางวชิาการ บริหารการเปล่ียนแปลง ระดมทรัพยากรจากแหล่งต่าง ๆ มาใช ้ 
และสร้างช่องทางการมีส่วนร่วมของฝ่ายต่าง ๆ 
 2.  การบริหารจดัการหลกัสูตรและการสอน (Curriculum and instruction management) 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งใหค้วามส าคญัของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน เนน้ความสามารถ 
และคุณภาพในการสอนของครู มีความสามารถในการนิเทศการสอนของครู ประเมินผลการเรียน
การสอนของครูและนกัเรียน ออกแบบ สร้างและพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา ประสานงาน
หลกัสูตร ติดตาม ก ากบั ดูแลการใชห้ลกัสูตร กระตุน้ใหก้ าลงัใจครูและนกัเรียนในการเรียนการสอน 
สร้างส่ิงแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ และบริหารเวลา พิทกัษเ์วลาการเรียนการสอน โดยท าตวัให ้
พบเห็นอยูเ่ป็นนิจในโรงเรียนและชุมชน 
 3.  การบริหารตนเอง ทีมงานและชุมชน (Community team and personal management) 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งเป็นแบบอยา่งทางคุณธรรม จริยธรรม ยอมรับความแตกต่างทางความคิด
และการกระท าของผูอ่ื้น  คิดนอกกรอบ  พฒันาบุคลากรของโรงเรียนใหมี้ความเป็นผูน้ า  
มีความสามารถในการส่ือสาร  และสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อผูร่้วมงานและชุมชน 
 คณะกรรมการการศึกษารัฐแมริแลนด ์(Maryland State Board of Education, 2005  
อา้งถึงใน สิร์รานี  วสุภทัร, 2551, หนา้ 54-55) ไดก้ าหนดกรอบงานภาวะผูน้ าทางวชิาการของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาทั้งในดา้นเน้ือหาและทกัษะท่ีส าคญั โดยแบ่งเป็น 8 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่  
 1.  การอ านวยความสะดวกในการพฒันาวสิัยทศัน์ โดยผูบ้ริหารน าวสิัยทศัน์ของโรงเรียน
ท่ีประกอบดว้ยค่านิยม ความทา้ทาย และโอกาสต่าง ๆ  เพื่อการพฒันาของนกัเรียน  มีกระบวนการ 
เพื่อใหบุ้คลากรและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งไดมี้ส่วนร่วมในการก าหนดวสิัยทศัน์ ด าเนินการน าวสิัยทศัน์
ไปปฏิบติั มีการทบทวนตรวจสอบโดยผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง และจดัหาทรัพยากรเพื่อส่งเสริมสนบัสนุน
ใหว้สิัยทศัน์เกิดผลส าเร็จ 
 2.  การร่วมกิจกรรมอยา่งกลมเกลียวกนั เป็นการใหค้วามเคารพ สร้างทีมงาน และ
ไวว้างใจอยา่งแทจ้ริงในการประสานสัมพนัธ์กบันกัเรียน บุคลากร และผูป้กครองนกัเรียน ผูบ้ริหาร
มีความคาดหวงัสูงต่อผูเ้รียนและครูในการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง สร้างทีมภาวะผูน้ าของโรงเรียนท่ีมี 
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ประสิทธิผล สร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวชิาชีพท่ีมุ่งเนน้ผลลพัธ์ในการเรียนรู้ของนกัเรียน และใหค้รู 
มีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 
 3.  การติดตาม ดูแลความร่วมมือในการน าหลกัสูตรไปใช ้ผูบ้ริหารมีปฏิสัมพนัธ์กบัครู
อยา่งต่อเน่ืองในการสร้างหลกัสูตรท่ีเป็นมาตรฐานทั้งส่วนกลางและหลกัสูตรทอ้งถ่ิน  และน ากลยทุธ์
การสอนบนพื้นฐานงานวจิยัไปประยกุต ์งานมอบหมายของครูมีเป้าหมาย ทา้ทายในระดบัท่ีเหมาะสม
และเป็นการเรียนรู้ส่ิงใหม่ และมีการประเมินผลอยา่งสม ่าเสมอเพื่อวดัความกา้วหนา้ของนกัเรียน 
 4.  การสร้างความมัน่ใจในกฎเกณฑก์ารประเมินผล ผูบ้ริหารสร้างความมัน่ใจใน 
การประเมินผลผูเ้รียนดว้ยวธีิการท่ีหลากหลายเพื่อพฒันาความร่วมมือ สร้างความมัน่ใจในการใช้
การประเมินผลระหวา่งเรียนเพื่อปรับปรุงการเรียนการสอน การประเมินผลสรุปเพื่อเป็นพื้นฐาน 
ในการวดัผลสัมฤทธ์ิ และการศึกษาผูเ้รียนเป็นรายบุคคลเพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
 5.  การใชเ้ทคโนโลยแีละขอ้มูลท่ีหลากหลายในการพฒันา ผูบ้ริหารส่งเสริมสนบัสนุน
ใหมี้การใชเ้ทคโนโลยแีละขอ้มูลท่ีหลากหลายในการพฒันาการเรียนการสอน ดว้ยการสร้าง 
ความมัน่ใจและกระตุน้ใหมี้การใชเ้ทคโนโลยกีารเรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิผล ใชเ้วบ็ไซต ์
เพื่อการศึกษาคน้ควา้ ทบทวนสรุปขอ้มูลเป็นกลุ่มยอ่ย เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลในการตดัสินใจพฒันา 
การเรียนการสอน และคณะครูร่วมมือกนัวิเคราะห์ผลงานของผูเ้รียนอยา่งสม ่าเสมอ 
 6.  การสนบัสนุนการพฒันาวิชาชีพโดยใชก้ารวจิยัเป็นฐาน ผูบ้ริหารใหก้ารสนบัสนุน
การพฒันาวชิาชีพของบุคลากรโดยใชก้ารวิจยัเป็นฐาน มีความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
หลกัสูตร การสอนและการประเมินผล และสัมพนัธ์กบัเป้าหมายการพฒันาผูเ้รียน เปิดโอกาสใหค้รู
ไดมี้ส่วนร่วมในการวางแผนและรับผลสะทอ้นกลบั มีการพฒันาวชิาชีพท่ีตรงกบัความตอ้งการของ
บุคลากร และมาตรฐานการพฒันาวชิาชีพของหน่วยงานตน้สังกดั 
 7.  การสร้างและพฒันาศกัยภาพความเป็นผูน้ าใหบุ้คลากร ผูบ้ริหารสถานศึกษาสร้าง
และพฒันาศกัยภาพความเป็นผูน้ าใหแ้ก่บุคลากรดว้ยการสร้างโอกาสการเป็นผูน้ าดา้นการเรียน 
การสอน กระจายอ านาจการตดัสินใจใหแ้ก่ครู สร้างความผกูพนัต่อสถานศึกษาใหแ้ก่ครู   
และมีส่วนร่วมในการพฒันาศกัยภาพและความส าเร็จของทีมผูน้ าของสถานศึกษา 
 8.  การเสริมสร้างความร่วมมือกบัผูเ้ก่ียวขอ้ง ผูบ้ริหารเสริมสร้างความร่วมมือกบั
ผูเ้ก่ียวขอ้งดว้ยการใหก้ารตอ้นรับผูป้กครองนกัเรียน ผูมี้อุปการคุณ และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งเขา้มาใน
โรงเรียน กระตุน้ให้เป็นสมาชิกร่วมปฏิบติัการปฏิรูปโรงเรียน ใหมี้ส่วนร่วมในวถีิชีวติของโรงเรียน 
มีการกระจายการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจใหผู้มี้ส่วนเก่ียวขอ้ง 
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 แนวคิดในการพฒันาองคก์าร 
 แนวคิดความคิดระบบของแคทซ์ และคาฮน์ (Katz & Kahn, 1978, pp. 232-240)  
ผลงานส าคญัท่ีใชค้วามคิดระบบอธิบายองคก์ารในทศันะของจิตวทิยาสังคม ไดแ้ก่ หนงัสือของ 
แคทซ์ และคาฮน์ (Katz & Kahn) เร่ือง The social psychology of organizations ซ่ึงพิจารณาองคก์าร
ในฐานะเป็นระบบเปิดท่ีน าพลงังาน (Energy) เขา้และออกระหวา่งองคก์ารกบัสภาพแวดลอ้ม  
แคทซ์ และคาฮน์ไดอ้ธิบายองคป์ระกอบของระบบเปิดวา่มีลกัษณะ 8 ประการ คือ  
 1.  ระบบเปิดท าหนา้ท่ีน าเอาพลงังานจากคน วตัถุ และสถาบนัในสภาพแวดลอ้มเขา้มาสู่
องคก์ารเพื่อความอยูร่อดขององคก์าร ไมมี่องคก์ารใดท่ีอยูไ่ดโ้ดยไม่ติดต่อกบัสภาพแวดลอ้ม 
 2.  ระบบเปิดท าหนา้ท่ีแปลงพลงังานออกมาในรูปต่าง ๆ เช่น ผลผลิตสินคา้บริการต่าง ๆ 
และคน 
 3.  ระบบเปิดท าหนา้ท่ีส่งผลผลิตของระบบไปสู่สภาพแวดลอ้ม ปัจจยัน าออกดงักล่าว
อาจออกมาในรูปบริการและผลผลิต เป็นตน้ 
 4.  ระบบเปิดมีลกัษณะเป็นท่ีรวมของวงโคจรของเหตุการณ์และกิจกรรมต่าง ๆ  
 5.  องคก์ารตอ้งแสวงหาขอ้มูลข่าวสารเพื่อความอยูร่อด ระบบเปิดมีความสามารถท่ีจะหา 
ขอ้มูลข่าวสารจากสภาพแวดลอ้มอยา่งดี 
 6.  องคก์ารรับเอาผลยอ้นกลบัโดยผา่นทางปัจจยัน าเขา้  
 7.  ระบบเปิดพยายามรักษาตนเองใหอ้ยูส่ภาวะท่ีสมดุล  
 8  ระบบเปิดมีแนวโนม้ท่ีจะพฒันาและเพิ่มความเช่ียวชาญของระบบในรูปของ 
การขยายงานและหนา้ท่ีต่าง ในทางปฏิบติั ระบบองคก์ารอยูไ่ดเ้พราะประกอบไปดว้ยระบบยอ่ย 
ซ่ึงแบ่งหนา้ท่ีกนัท า  แคทซ์ และคาฮน์เห็นวา่ ระบบยอ่ยดงักล่าว ไดแ้ก่  1) ระบบการผลิตและ
เทคนิค ท าหนา้ท่ีแปลงปัจจยัน าเขา้ออกเป็นปัจจยัน าออก  2) ระบบสนบัสนุน ท าหนา้ท่ีแสวงหา
ทรัพยากรและส่งผลผลิตหรือปัจจยัน าออก  นอกจากน้ี ยงัท าหนา้ท่ีพฒันาและเช่ือมสัมพนัธไมตรี
กบัตวัแสดงภายนอกท่ีใหป้ระโยชน์ต่อองคก์าร  3) ระบบดูแลรักษา ท าหนา้ท่ีหาปัจจยัน าเขา้ใน
ส่วนท่ีเป็นพลงังานมนุษย ์(หมายถึง หนา้ท่ีฝ่ายบริหารบุคคล เช่น การคดัเลือกและฝึกอบรมคนงาน)  
เพื่อรักษาเสถียรภาพและความสม ่าเสมอขององคก์าร  4) ระบบปรับตวั ท าหนา้ท่ีช่วยองคก์าร 
ในการคาดคะเนและปรับตวัต่อสภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงไป (หมายถึงหน่วยงานท าหนา้ท่ี 
วางแผนวจิยั เป็นตน้)  5) ระบบฝ่ายจดัการท าหนา้ท่ีประสานงานและควบคุมระบบยอ่ยอ่ืน ๆ แกไ้ข 
ปัญหาความขดัแยง้ระหวา่งหน่วยงานภายในองคก์าร จดัสรรทรัพยากรมนุษยแ์ละวตัถุ และหาทาง
ประสานเป้าหมายและความตอ้งการขององคก์ารกบัปัจจยัภายนอก 
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 กลิคแมน (Glickman, 1990 cited in Chell, 2007, p. 11)ไดก้ล่าวถึงทกัษะภาวะผูน้ า 
ทางวชิาการของผูบ้ริหารท่ีมีประสิทธิผลวา่ มีองคป์ระกอบดา้นทกัษะ (Skills) เป็นการน าความรู้
ไปสู่การปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิผล  ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีทกัษะภาวะผูน้ าท่ีจ  าเป็นใน 
การปฏิบติังาน จ าแนกได ้ดงัน้ี 
 1.  ทกัษะความเป็นผูน้ า (Leadership skills) 
  1.1  ทกัษะการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล 
  1.2  ทกัษะการติดต่อส่ือสาร 
  1.3  ทกัษะการนิเทศการเรียนการสอน 
  1.4  ทกัษะการแนะแนวทางการตดัสินใจร่วมกนัของกลุ่ม 
 2.  ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical skills) 
  2.1  ทกัษะการก าหนดเป้าหมายและการก าหนดวสิัยทศัน์ 
  2.2  ทกัษะการประเมินผลและการวางแผน 
  2.3  ทกัษะการสังเกตการบริหารและการจดัการเรียนการสอน 
  2.4  ทกัษะการวจิยัและประเมินผล 
  2.5  ทกัษะการพฒันาตนเอง 
 โดยสรุป  ในท่ีน้ีทกัษะผูน้ าทางวชิาการ ผูบ้ริหารตอ้งแสดงบทบาทหนา้ท่ีอยา่งสร้างสรรค์
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีสามารถโนม้นา้ว จูงใจ หรือช้ีน าใหบุ้คลากรในสถานศึกษา และ
ผูเ้ก่ียวขอ้งเขา้ใจและตระหนกัในจุดมุ่งหมายของการจดัการศึกษา รวมพลงั และประสานสัมพนัธ์
กนัเพื่อใหง้านวชิาการซ่ึงเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัคุณภาพของการจดัการเรียนการสอนและคุณภาพของ 
ผูเ้รียน อนัเป็นภารกิจหลกัของสถานศึกษาบรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ โดยมีทกัษะท่ีส าคญั 
ตามแนวคิดของกลิคแมน (Glickman, 1990 cited in Chell, 2007, p. 11) คือ 1) ทกัษะความเป็นผูน้ า 
(Leadership skills) ประกอบดว้ย ทกัษะการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล  ทกัษะการติดต่อส่ือสาร 
ทกัษะการนิเทศ  ทกัษะการแนะแนวทางการตดัสินใจร่วมกนัของกลุ่ม  2) ทกัษะดา้นเทคนิค 
(Technical skills) คือ ทกัษะการก าหนดเป้าหมายหรือการก าหนดวสิัยทศัน์  ทกัษะการประเมินผล 
และการวางแผน  ทกัษะการสังเกต  ทกัษะการวจิยัและประเมินผล 
 ทกัษะการปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล 
 การมีความสัมพนัธ์อนัดีกบัผูอ่ื้นเป็นส่ิงจ าเป็นในการมีชีวิตอยูข่องมนุษย ์พฒันาการ 
ทางสังคมและความคิดความเขา้ใจของบุคคล พฒันาข้ึนจากการมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น เอกลกัษณ์
ของแต่ละบุคคล ความส าเร็จในอาชีพ การคน้พบความหมายของชีวติและสุขภาพจิต ลว้นไดรั้บ 
ผลกระทบจากสัมพนัธภาพระหวา่งบุคคล มนุษยแ์ต่ละคนถูกหล่อหลอมจากประสบการณ์ใหมี้ 
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ความคิด ความเช่ือ ทศันคติ และค่านิยม ท่ีแตกต่างกนั ดงันั้น การเช่ือมความสัมพนัธ์ระหวา่งคน  
2 คน จึงตอ้งอาศยัความเขา้ใจถึงปัจจยัท่ีส าคญัท่ีส่งผลต่อสัมพนัธภาพท่ีมีระหวา่งกนั เพื่อบุคคล 
ทั้งสองฝ่ายจะไดป้ระสบความส าเร็จในการสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีต่อกนั 
 คุณค่าของสัมพนัธภาพระหวา่งบุคคล 
 บุคคลเรียนรู้จกัตนเองไดจ้ากการมีความสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น จากสัมพนัธภาพน้ี บุคคลจะไดรู้้ 
จุดเด่น และจุดดอ้ยของตนเอง รู้และเขา้ใจถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล รวมทั้งเรียนรู้ความเป็นจริง
ของโลก  โดยสัมพนัธภาพอนัดีระหวา่งบุคคลจะช่วยใหก้ารเรียนรู้เป็นไปโดยไม่บิดเบือน  
มีการยอมรับและเขา้ใจส่ิงท่ีเกิดข้ึนอยา่งท่ีเป็นจริง  ดงันั้น สัมพนัธภาพอนัดีระหวา่งบุคคล  จึงเป็น
กุญแจส าคญัท่ีจะน าบุคคลไปสู่การพฒันาเอกลกัษณ์ของตนเอง การมีความรู้สึกวา่ชีวติมีความหมาย
และมีคุณค่า และการมีสุขภาพจิตท่ีดีและสามารถพฒันาตนใหไ้ปถึงศกัยภาพสูงสุดของตนได ้  
แต่บุคคลท่ีไม่สามารถสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้นได ้จะรู้สึกอา้งวา้ง โดดเด่ียว เกิดความรู้สึกวา่
ชีวติไร้ความหมาย และน าไปสู่ความรู้สึกซึมเศร้า และทอ้แทใ้นชีวติ และการมีพฤติกรรมท่ีเป็น
ปัญหาได ้เช่น พฤติกรรมแยกตวัจากสังคม การติดยาเสพติด เป็นตน้ 
 การสร้างและคงไวซ่ึ้งสัมพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้นจะเกิดบรรลุผลได ้ตอ้งอาศยัคุณลกัษณะ 
ท่ีส าคญัของบุคคลในการยอมรับและส่งเสริมซ่ึงกนัและกนั  และนอกจากน้ี ปัจจยัท่ีส าคญั 
อีกประการหน่ึง คือ ทกัษะการสร้างสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น อนัไดแ้ก่ การเปิดเผยตนเอง การไวว้างใจ
ซ่ึงกนัและกนั และการส่ือสารความเขา้ใจ 
 เอมอร  กฤษณะรังสรรค ์(2552) กล่าววา่ ทกัษะในสร้างสัมพนัธภาพ ไดแ้ก่ การเปิดเผย 
ตนเองและไวว้างใจซ่ึงกนั  และการส่ือสารท่ีเขา้ใจตรงกนั  ซ่ึงประกอบดว้ย  ทกัษะการฟัง   
ทกัษะการทวนเน้ือหา  ทกัษะการสะทอ้นความรู้สึก  และทกัษะการถาม 
 การเปิดเผยตนเอง (Self disclosure) การเปิดเผยตนเอง หมายถึง การเปิดเผยใหผู้อ่ื้นรู้ถึง
ความรู้สึก หรือปฏิกริยาท่ีตนเองมีต่อเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนั การเปิดเผยตนเองไม่ไดห้มายถึง 
การบอกถึงประวติัหรือเร่ืองราวในอดีตของตนเอง  แต่เร่ืองราวในอดีตก็อาจจะช่วยให้บุคคลอ่ืน 
เขา้ใจสาเหตุหรือท่ีมาของความรู้สึกท่ีเรามีต่อเหตุการณ์นั้น ๆ 
 ประโยชน์ของการเปิดเผยตนเอง  การเปิดเผยตนเองมีผลดีต่อการสร้างและคงไวซ่ึ้ง 
สัมพนัธภาพระหวา่งบุคคลหลายประการ คือ ท าใหผู้อ่ื้นรู้จกัเรามากข้ึน เพิ่มโอกาสท่ีผูอ่ื้นจะชอบ 
และเกิดความคุน้เคยสนิทสนมมากข้ึน  ท าใหส้ามารถท ากิจกรรมท่ีเป็นเป้าหมายร่วมกนั   
สนใจร่วมกนั   เป็นการตรวจสอบความถูกตอ้งของการรับรู้ของตนเองกบัผูอ่ื้น  ช่วยในการจดัการ
กบัความเครียดและความทุกข ์ การเล่าหรือบอกความไม่สบายใจของตนเองกบัผูอ่ื้น  จะช่วยให ้
เจา้ตวัมองเห็นปัญหาของตนเองชดัข้ึน  และนอกจากน้ี ความห่วงใย ปลอบโยน ช่วยหาทางออก 
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ของเพื่อนจะเป็นก าลงัใจ  ความอบอุ่นใจ  ท าใหส้ัมพนัธภาพของบุคคลทั้งสองเพิ่มความสนิมสนม 
และลึกซ้ึงยิง่ข้ึน  
 ความเหมาะสมของการเปิดเผยตนเอง การเปิดเผยตนเองมากเกินไปหรือนอ้ยเกินไป  
มีผลท าใหสู้ญเสียสัมพนัธภาพไปไดเ้ช่นกนั  การเปิดเผยตนเองท่ีมีผลท าให้เกิดสัมพนัธภาพท่ีดีและ
ย ัง่ยนืนั้น ตอ้งมีความเหมาะสมของการเปิดเผยในโอกาส ดงัน้ี 1) เม่ือมีการเปิดเผยตนเองซ่ึงกนัและกนั  
เม่ือบุคคลหน่ึงเปิดเผยตนเอง  ก็มีความคาดหวงัวา่อีกฝ่ายหน่ึงจะเปิดเผยตนเองดว้ย แต่ถา้การเปิดเผย
ตนเองเกิดข้ึนฝ่ายเดียว  ก็ควรจ ากดัการเปิดเผยตนเองไวใ้นขอบเขตหน่ึงเท่านั้น 2) การเปิดเผยตนเอง
ควรเป็นเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองราวระหวา่งบุคคลท่ีเป็นปัจจุบนั  3) ผลของการเปิดเผยตนเองข้ึนกบับุคคล
อีกฝ่ายหน่ึงดว้ย  การเปิดเผยความรู้สึกของตนเองของฝ่ายหน่ึง  อาจกระทบกระเทือนอีกฝ่ายหน่ึงได ้
ดงันั้น จึงควรพิจารณาทศันคติในมุมมองของอีกฝ่ายหน่ึงท่ีมีต่อการเปิดเผยตนเองดว้ย  4) การเปิดเผย 
ตนเองควรเร่ิมตน้จากระดบัทัว่ ๆ ไป แลว้ค่อย ๆ ไปสู่การเปิดเผยตนเองในระดบัท่ีลึกหรือ 
เป็นส่วนตวัมากข้ึนเร่ือย ๆ เช่น อาจจะเร่ิมตน้จากการพูดถึง งานอดิเรก กีฬาท่ีชอบ เหตุการณ์
ปัจจุบนัท่ีสนใจ แลว้เม่ือมิตรภาพด าเนินไป มีความคุน้เคยมากข้ึนแลว้ การเปิดเผยตนเองจะค่อย ๆ 
ไปสู่เร่ืองใกลต้วัและเก่ียวกบัความรู้สึกท่ีลึกซ้ึงมากข้ึน เช่น การเปิดเผยตนเองเก่ียวกบัความกลวั 
ความรัก ซ่ึงการเปิดเผยในส่ิงเหล่าน้ีเม่ือสัมพนัธภาพมีความใกลชิ้ดกนัแลว้ ก็จะยิง่เพิ่มความลึกซ้ึง
ในสัมพนัธภาพยิง่ข้ึน  
 ความไวว้างใจ (Trust) และความน่าไวว้างใจ (Trustworthy) ความไวว้างใจ เป็นส่ิงจ าเป็น 
ส าหรับการพฒันาสัมพนัธภาพระหวา่งบุคคลใหง้อกงาม  วกิฤตการณ์ส าคญัท่ีสุดท่ีเกิดข้ึน 
ในสัมพนัธภาพ คือ ความไม่สามารถในการไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั  ระดบัความไวว้างใจเป็นส่ิงท่ี
เปล่ียนแปลงไดต้ลอดเวลาข้ึนอยูก่บัการกระท าของบุคคลทั้งสองฝ่าย  และเป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนไดย้าก
แต่ท าลายไดง่้าย ในสัมพนัธภาพระหวา่งบุคคล ความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนัมีระดบัท่ีเหมาะสม 
ตามโอกาสและสถานการณ์ การไม่ไวว้างใจเลย และไวว้างใจในทุกโอกาส เป็นการไวว้างใจ 
ท่ีไม่เหมาะสม  ความไวว้างใจเกิดข้ึนเม่ือบุคคลเตม็ใจท่ีจะเส่ียงต่อผลท่ีจะเกิดข้ึนจากการเปิดเผย
ตนเองเก่ียวกบัความคิด ความรู้สึก ทศันคติ และปฏิกิริยาท่ีเขามีต่อเหตุการณ์ต่าง ๆ ความน่าไวว้างใจ 
จะเกิดข้ึนต่อเม่ือบุคคลท าให้ผูอ่ื้นมัน่ใจวา่เขาไดรั้บประโยชน์จากการเส่ียงเปิดเผยตนเอง บุคคล 
ท่ีจะไดรั้บความไวว้างใจ คือ บุคคลท่ีแสดงออกถึงการยอมรับ การช่วยเหลือสนบัสนุน และ 
ใหค้วามร่วมมือกบัผูอ่ื้น การแสดงออกถึงการยอมรับ  จะช่วยใหผู้อ่ื้นลดความรู้สึกกลวัและ 
ความกงัวลต่อความอ่อนแอของเขาเอง และท าใหก้ลา้เปิดเผยตนเองมากข้ึน 
 การสร้างความไวว้างใจให้เกิดข้ึนในสัมพนัธภาพระหวา่งบุคคล  ความไวว้างใจ  
เป็นส่ิงท่ีก่อเกิดข้ึนจากล าดบัขั้นตอนของการกระท าของทั้งสองฝ่าย ดงัน้ี  1) เม่ือบุคคลหน่ึง 
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เส่ียงท่ีจะเปิดเผยความคิด ความรู้สึก และปฏิกริยาต่ออีกบุคคลหน่ึง  2) อีกฝ่ายหน่ึงตอบสนอง 
ดว้ยการยอมรับ  การช่วยเหลือสนบัสนุน  และใหค้วามร่วมมือต่อผูท่ี้เปิดเผย  และมีการเปิดเผย
ตนเองตอบ (ซ่ึงกนัและกนั )  
 การท าลายความไวว้างใจ  ความไม่ไวว้างใจเกิดข้ึนไดง่้าย เพียงแต่บุคคลรู้สึกวา่ 
อีกฝ่ายหน่ึงหลอกลวงแมแ้ต่เพียงคร้ังเดียว ความไวว้างใจต่อกนัก็จะเปล่ียนเป็นความไม่ไวว้างใจ 
ซ่ึงความรู้สึกไม่ไวว้างใจน้ีเป็นส่ิงท่ีเปล่ียนแปลงไดย้าก  เพราะบุคคลจะเกิดการรับรู้วา่ 
การหลอกลวงอาจเกิดข้ึนอีกในอนาคต  พฤติกรรมท่ีท าใหค้วามรู้สึกไวว้างใจลดลง ไดแ้ก่  
1) การปฏิเสธ เยาะเยย้ เห็นเป็นเร่ืองน่าข า หรือตลก และไม่ใหเ้กียรติ เม่ืออีกฝ่ายหน่ึงเปิดเผยตนเอง 
2) การไม่เปิดเผยตนเองตอบ เม่ือฝ่ายหน่ึงเปิดเผยตนเอง การท่ีฝ่ายหน่ึงเปิดเผยตนเองแต่อีกฝ่ายหน่ึง
ปิดตนเอง จะท าใหฝ่้ายท่ีเปิดเผยตนเองเกิดความไม่ไวว้างใจและรู้สึกวา่ตนเองเปิดเผยมากเกินไป
และไม่มัน่ใจท่ีจะเปิดเผยต่อไป  3) การปฏิเสธท่ีจะเปิดเผยเก่ียวกบัความคิด ความรู้สึก ของตนเอง 
เม่ืออีกฝ่ายหน่ึงแสดงการยอมรับ เตม็ใจท่ีจะช่วยเหลือและร่วมมือ การตอบสนองการยอมรับ  
ความเตม็ใจท่ีจะช่วยเหลือและร่วมมือของอีกฝ่ายหน่ึงดว้ยการปกปิดและระมดัระวงัตวัท่ีจะเปิดเผย 
จะท าใหอี้กฝ่ายหน่ึงรู้สึกวา่ตนเองไม่ไดรั้บความเช่ือถือและถูกปฏิเสธ   
 ในการสนทนาท่ีเปิดโอกาสใหผู้พู้ดไดเ้ปิดเผยในส่ิงท่ีเตม็ใจและตอ้งการจะเปิดเผย  
และไม่เปิดเผยในส่ิงท่ีไม่พร้อมท่ีจะเปิดเผยนั้น การใชค้  าถามเปิดจึงเหมาะสมกวา่การใชค้  าถามปิด 
ซ่ึงบางคร้ังอาจจะท าใหผู้ต้อบรู้สึกเหมือนถูกซกัไซแ้ละบงัคบัใหต้อบในส่ิงท่ีไม่อยากพูดถึงได ้
 การมีความสัมพนัธ์อนัดีกบัผูอ่ื้นเป็นส่ิงจ าเป็นในการมีชีวิตอยูข่องมนุษย ์ พฒันา 
ทางการสังคมและความคิดความเขา้ใจของบุคคล พฒันาข้ึนจากการมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น 
เอกลกัษณ์ของแต่ละบุคคล ความส าเร็จในอาชีพ การคน้พบความหมายของชีวิต สุขภาพทางกาย
และสุขภาพจิต ลว้นไดรั้บผลกระทบจากสัมพนัธภาพระหวา่งบุคคล บุคคลท่ีมีสัมพนัธภาพท่ีดีกบั
ผูอ่ื้นจะรู้สึกวา่ชีวติมีค่า มีความหมาย และสามารถพฒันาตนใหไ้ปถึงศกัยภาพสูงสุดของตนได ้ 
แต่บุคคลท่ีไม่สามารถมีสัมพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้นได ้จะรู้สึกวา่ชีวติอา้งวา้งโดดเด่ียว ไร้ความหมาย 
และน าไปสู่พฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาได ้เช่น พฤติกรรมแยกตวัจากสังคม การติดยาเสพติด เป็นตน้ 
 สรุปไดว้า่ ทกัษะการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล  หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหาร 
ในการสร้างมนุษยส์ัมพนัธ์กบัครูและบุคลากรในโรงเรียน การใชห้ลกัการผสมกบัศิลปะในการ
บริหารงาน สร้างความเช่ือถือโดยแสดงความสามารถทางวชิาการใหป้ระจกัษ ์ ยกยอ่งความสามารถ
ของบุคลากรท่ีมีความสามารถ เพื่อก่อใหเ้กิดความไวว้างใจ ความเช่ือมัน่ สามารถสานความร่วมมือ
ในการปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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 ทกัษะการติดต่อส่ือสาร 
 มีความส าคญัอยา่งยิง่ เพราะตอ้งใชใ้นชีวิตประจ าวนั การส่ือสารจึงตอ้งมีความชดัเจน 
ทั้งทางสีหนา้และท่าทาง การส่ือสารของคนจะใชก้ลไกอยู ่2 ชนิด คือ วจันภาษา (Oral 
communication) คือ ภาษาท่ีเป็นค าพูด เป็นถอ้ยค า หรือการเขียน และ อวจันภาษา (Non-verbal  
communication) คือ ภาษาท่าทาง สายตา การแสดงออก 
 องคป์ระกอบการพูด ตอ้งมี 4 ความรู้สึก ดงัน้ี  
 1.  ตอ้งไดย้นิเสียงของตวัเอง ตอ้งรู้วา่เสียงท่ีพูดดงัหรือเบาเกินไปหรือไม่ (Verbal 
communication) ดงันั้น การพูดจึงจ าเป็นจะตอ้งไดย้นิเสียงของตวัเอง เพราะจะท าใหเ้ราไม่ติด ค าวา่  
เออ .. อา้ หรือ แบบวา่... การพูด จ าเป็นตอ้งมีทุกเสียง ประกอบดว้ยเสียงสูง-เสียงต ่า เพื่อเป็นการจูงใจ 
ใหค้นฟัง โดยปกติ เราจะตอ้งมีการคิดเสียงตลอดเวลา แต่จะมีความตั้งใจใชเ้สียงของเรามากนอ้ย 
เพียงใดข้ึนอยูก่บัการตั้งใจ เพราะฉะนั้น การพูด จึงเป็นทกัษะท่ีจ าเป็นตอ้งมีการฝึกฝน 
 2.  การพูดหนา้ตาตอ้งไปดว้ยเสมอ (Non-verbal communication) คนมกัจะฟังเร่ืองราว
จากหนา้ตา เพราะสีหนา้คนสามารถอ่านไดต้ลอด (Human language)  
 3.  การส่ือสารดว้ยสายตา (Eyes contact) ตอ้งสังเกตวา่คนอ่ืนก าลงัพูดอะไร 
 4.  การแปลความหมาย ความตอ้งการ ความเขา้ใจของคนอ่ืน  
 ปัจจยัในการส่ือสาร  1) ควรรู้วา่จะส่ือสารในสถานการณ์ใด เป็นพิธีการหรือ 
เป็นการส่ือสารภาษาตามปกติ  2) ควรรู้วา่จะส่ือสารในสถานท่ีใด สถานท่ีส าคญั สถานท่ีท างาน 
หรือ สถานท่ีท่ีบา้น  3) ควรรู้วา่จะส่ือสารกบัผูใ้ด รวมถึงสถานภาพทางสังคมของผูท่ี้จะส่ือสารดว้ย 
และความสัมพนัธ์กบัผูส่ื้อสาร  4) ควรรู้วา่จะส่ือสารในกรอบวฒันธรรมใด เหมาะสมกบัวฒันธรรม
ท่ีด าเนินอยูห่รือไม่  5) วตัถุประสงคข์องการส่ือสาร ข้ึนอยูก่บัปัจจยัของผูส่ื้อสารเอง  
 วตัถุประสงคใ์นการส่ือภาษา 
 1.  แจง้ใหท้ราบ เป็นการบอกเล่าใหผู้อ่ื้นเกิดความเขา้ใจตรงกนั  
 2.  ถามใหต้อบ เป็นการส่ือสารใหรู้้ในส่ิงท่ียงัไม่ทราบ 
 3.  บอกใหท้ า เป็นการแจง้ให้อีกฝ่ายลงมือท า หรือเลิกท าบางส่ิงบางอยา่ง 
 4.  ปฏิสันถาร เป็นการส่ือสารเพื่อใหเ้กิดความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งบุคคล  
 5.  ความสนุกสนาน เช่น การโตว้าที การยอวาที เกมการละเล่นทางภาษา 
 การพูด โดยปกติเราจะพูดเม่ือผูอ่ื้นตอ้งการใหเ้ราพูด และจะหยดุพูดเม่ือผูอ่ื้นไม่ตอ้งการ
ใหเ้ราพูด เพราะไม่อยากฟังส่ิงท่ีเราพูด 
 การพูดจาดี (Nature of talking) 
 1.  แลกเปล่ียนขอ้มูล (Material) 
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 2.  แลกเปล่ียนอารมณ์ (Emotion) 
 3.  สร้างความสัมพนัธ์ (Relation) 
 การพูดจาดี จ  าเป็นตอ้งใชท้ั้ง 3 ส่วนขา้งตน้และจะเป็นไปตามธรรมชาติ เพราะถา้เรา
ตอ้งการให้คนรอบขา้งแสดงออกกบัเราอยา่งไร เราตอ้งแสดงออกแบบนั้นก่อนเสมอ การพูดโดยใช้
ขอ้มูลทั้ง 3 ส่วน สามารถเลือกท่ีจะท าทั้ง 3 แบบได ้เช่น เวลาโกรธ เราบอกวา่โกรธ แต่ไม่แสดง
อารมณ์โกรธ ก็จะท าใหผู้ท่ี้เราตอ้งการส่ือสารดว้ยเขา้ใจทนัทีวา่ก าลงัโกรธ โดยไม่ตอ้งท าเสียงดงั  
ทุกคร้ังท่ีจะท าใหค้นอ่ืนสนุก เราตอ้งคิดวา่เราสามารถท าใหค้นอ่ืนสนุก การพูดจะสามารถท าให้
ผูอ่ื้นชอบหรือไม่ชอบก็ได ้ข้ึนอยูก่บัการส่ือสาร เช่น การพบเจอกนัคร้ังแรก อาจจะรู้สึกไม่ชอบ  
แต่คุย ๆ ไปอาจท าให้รู้สึกชอบได ้การพูดจาดี ควรปฏิบติั ดงัน้ี  พูดในส่ิงท่ีคนฟังอยากฟัง   
พูดในอารมณ์ท่ีเขาอยากจะเห็น  ทุกคร้ังท่ีพูดจ าเป็นตอ้งรู้วา่กลุ่มคนฟังอยากเห็นอารมณ์อยา่งไร  
พูดใหดี้  อยากใหผู้อ่ื้นรอบขา้งรู้สึกดี  จ  าเป็นตอ้งค านึงถึงส่ิงน้ีดว้ย  การพูดจาไม่ดี  พูดในส่ิงท่ี
อยากจะพูด  พูดโดยนึกถึงตวัเองเท่านั้น 
 มารยาทในการฟัง 
 กระทรวงวฒันธรรม (2557) ไดก้ล่าวถึง ผูมี้มารยาทในการฟังควรปฏิบติัตน ดงัน้ี 
 1.  เม่ือฟังอยูเ่ฉพาะหนา้ผูใ้หญ่ ควรฟังโดยส ารวมกิริยามารยาท ฟังดว้ยความสุภาพ
เรียบร้อย และตั้งใจฟัง 
 2.  การฟังในท่ีประชุม ควรเขา้ไปนัง่ก่อนผูพู้ดเร่ิมพูด โดยนัง่ท่ีดา้นหนา้ใหเ้ตม็ก่อน 
และควรตั้งใจฟังจนจบเร่ือง 
 3.  จดบนัทึกขอ้ความท่ีสนใจหรือขอ้ความท่ีส าคญั หากมีขอ้สงสัยเก็บไวถ้ามเม่ือมีโอกาส
และถามดว้ยกิริยาสุภาพ เม่ือจะซกัถามตอ้งเลือกโอกาสท่ีผูพู้ดเปิดโอกาสใหถ้าม หรือยกมือข้ึน 
ขออนุญาตหรือแสดงความประสงคใ์นการซกัถาม ถามดว้ยถอ้ยค าสุภาพ และไม่ถามนอกเร่ือง 
 4.  มองสบตาผูพู้ด ไม่มองออกนอกหอ้งหรือมองไปท่ีอ่ืน อนัเป็นการแสดงวา่ไม่สนใจ
เร่ืองท่ีพูด และไม่เอาหนงัสือไปอ่านขณะท่ีฟัง หรือน าอาหารเคร่ืองด่ืมเขา้ไปรับประทานระหวา่งฟัง 
 5.  ฟังดว้ยใบหนา้ยิม้แยม้แจ่มใสเป็นกนัเองกบัผูพู้ด แสดงสีหนา้พอใจในการพูด  
ไม่มีแสดงกิริยากา้วร้าว เบ่ือหน่าย หรือลุกออกจากท่ีนัง่โดยไม่จ  าเป็นขณะฟัง 
 6.  ฟังดว้ยความสุขมุ ไม่ควรก่อความร าคาญใหบุ้คคลอ่ืน ควรรักษามารยาทและส ารวม
กิริยา ไม่หวัเราะเสียงดงัหรือกระทืบเทา้แสดงความพอใจหรือเป่าปาก 
 7.  ฟังดว้ยความอดทนแมจ้ะมีความคิดเห็นขดัแยง้กบัผูพู้ดก็ควรมีใจกวา้งรับฟังอยา่งสงบ 
 8.  ไม่พูดสอดแทรกขณะท่ีฟัง ควรฟังเร่ืองให้จบก่อนแลว้ค่อยซกัถามหรือแสดงความคิดเห็น 
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 9.  ควรใหเ้กียรติวทิยากรดว้ยการปรบมือ เม่ือมีการแนะน าตวัผูพู้ด ภายหลงัการแนะน า 
และเม่ือวทิยากรพูดจบ 
 การพฒันาสมรรถภาพการฟัง (กระทรวงวฒันธรรม, 2557) 
 1.  สร้างความสนใจและความตอ้งการท่ีจะฟัง ผูฟั้งท่ีดีตอ้งใหค้วามสนใจกบัเร่ืองท่ีฟัง
แมว้า่เร่ืองท่ีฟังจะไม่ตรงกบัความสนใจของตนเองก็ตาม  ผูฟั้งตอ้งรู้หวัขอ้เร่ืองรวมทั้งจุดประสงค์
วา่ฟังเพื่ออะไร 
 2.  ฟังดว้ยความตั้งใจ เป็นการฟังอยา่งมีสมาธิ จิตใจจดจ่อกบัเร่ืองท่ีฟัง 
 3.  จบัใจความส าคญัของเร่ืองและคิดวเิคราะห์วจิารณ์เร่ืองราวท่ีฟัง โดย 1) จบัใจความ
ใหไ้ดว้า่ เร่ืองท่ีฟังเป็นเร่ืองอะไร เกิดท่ีไหน เร่ืองเป็นอยา่งไร  2) วเิคราะห์วิจารณ์เร่ืองราวท่ีฟังวา่
เป็นอยา่งไร อะไรเป็นสาเหตุ ผลเป็นอยา่งไร  3) แยกแยะขอ้ความวา่ตอนใดเป็นขอ้เท็จจริง ตอนใด
เป็นขอ้คิดเห็น  4) พิจารณาจุดมุ่งหมายในการพูดของผูพู้ด รวมทั้งเหตุผลท่ีน ามาสนบัสนุนการพูด 
 ในการฟัง ดู และพูด เร่ืองราวต่าง ๆ จากการผา่นส่ือใดหรือโดยใครก็ตาม ผูฟั้ง ผูดู้และ 
ผูพู้ด จะตอ้งพิจารณาใหถ่ี้ถว้น วา่เป็นไปไดอ้ยา่งไร แค่ไหน เพราะถา้เช่ือทุกเร่ือง  บางคร้ังอาจจะ
ตกเป็นเคร่ืองมือของผูไ้ม่ปรารถนาดีไดง่้าย  ผูฟั้งตอ้งวเิคราะห์จุดประสงคใ์นการพูดวา่ผูพู้ดตอ้งการ
ใหอ้ะไรกบัผูฟั้ง  ขอ้ความตอนใดเป็นขอ้เท็จจริง  ตอนใดเป็นขอ้คิดเห็น  ขอ้เท็จจริง  มีหลกัฐาน
เป็นท่ียอมรับหรือไม่  ขอ้คิดเห็นนั้นมีเหตุผลมีความเป็นไปไดห้รือน่าเช่ือถือมากนอ้ยเพียงใด 
 การอ่าน  
 ปัจจุบนัเป็นยคุของขอ้มูลข่าวสาร  ซ่ึงตอ้งใชท้กัษะการอ่านเพื่อรับสารใหม้ากข้ึน 
ทั้งการอ่านส่ิงพิมพท่ี์เป็นรูปเล่ม ขอ้ความต่าง ๆ ท่ีพิมพล์งในวสัดุหีบห่อต่าง ๆ 
 ความส าคญัของการอ่าน 
 ฉววีรรณ  คูหาภินนัท ์(2542, หนา้ 11) กล่าววา่การอ่านมีความส าคญัต่อชีวติมนุษย ์
ตั้งแต่เกิดจนโต และจนกระทัง่ถึงวยัชรา การอ่านท าใหรู้้ข่าวสารขอ้มูลต่าง ๆ ทัว่โลก  ซ่ึงปัจจุบนั
เป็นโลกของขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ ทัว่โลก  ท าใหผู้อ่้านมีความสุข มีความหวงั และมีความอยากรู้ 
อยากเห็น  อนัเป็นความตอ้งการของมนุษยทุ์กคน การอ่านมีประโยชน์ในการพฒันาตนเอง คือ 
พฒันาการศึกษา พฒันาอาชีพ พฒันาคุณภาพชีวิต  ท าใหเ้ป็นคนทนัสมยั ทนัต่อเหตุการณ์ และ 
มีความอยากรู้อยากเห็น  การท่ีจะพฒันาประเทศใหเ้จริญรุ่งเรืองกา้วหนา้ไดต้อ้งอาศยัประชาชน 
ท่ีมีความรู้ความสามารถ ซ่ึงความรู้ต่าง ๆ ก็ไดม้าจากการอ่านนัน่เอง  
 ทกัษะการอ่าน  
 ศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร (2557) กล่าวถึง ทกัษะการอ่านจะตอ้งเขา้ใจ
ทั้งความหมายและองคป์ระกอบของทกัษะการอ่าน  ความคล่องในการประสมประสานของตวัอกัษร 
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โดยผา่นการไตร่ตรองแลว้  เก็บเป็นความรอบรู้แห่งตน หรือความคล่องตวัในการใชก้ระบวนการอ่าน  
กระบวนการอ่านเป็นการฝึกใชค้วามคิดในการรับรู้ส่ือความหมายท่ีผูเ้ขียนส่ือถึงผูอ่้าน กระบวนการ 
อ่านจึงเป็นแนวทางในการคน้ควา้หาความรู้ ความเขา้ใจจากการอ่านเพื่อน าไปใชป้ระโยชน์ ขั้นตอน
ในการฝึกอ่านไปสู่การสร้างทกัษะในการอ่าน ดงัน้ี 1) สามารถเขา้ใจสาระส าคญัของส่ิงหรือเร่ือง 
ท่ีอ่านได ้ 2) วเิคราะห์และจดัประเภทความรู้ท่ีไดจ้ากการอ่าน 3) สร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งความรู้
ใหม่กบัประสบการณ์เดิม  4) สรุป มโนทศัน์  5) ทบทวนพิจารณา อุทาหรณ์  6) คิดยอ้นกลบั 
พร้อมอา้งอิง  7) การใชส้ านวน ค าคม  8) เกิดอารมณ์เห็นประโยชน์  9) วจิารณ์ ไต่ตรอง 10) กลัน่กรอง
เป็นความรอบรู้  
 ทกัษะการเขียน 
 ชนิดา  ภูมิสถิตย ์(2557) กล่าวถึงการเขียนวา่  การเขียนเป็นระบบการส่ือสาร หรือบนัทึก
ถ่ายทอดภาษาเพื่อแสดงออกซ่ึงความรู้ ความคิด ความรู้สึก และอารมณ์  โดยใชต้วัหนงัสือและ
เคร่ืองหมายต่าง ๆ เป็นส่ือ ดงันั้น การเขียนจึงเป็นทกัษะการใชภ้าษาแทนค าพูดท่ีสามารถ 
ส่ือความหมายใหเ้ป็นหลกัฐานปรากฏไดน้านกวา่การพูด  การเขียนท่ีเป็นเร่ืองราวเพื่อใหผู้อ่้าน
เขา้ใจตรงตามความมุ่งหมายของผูเ้ขียนนั้น  จะประสบความส าเร็จมากนอ้ยเพียงใด  ส่วนส าคญั
ข้ึนอยูก่บัวา่ผูเ้ขียนมีทกัษะในการใชภ้าษาเขียนไดดี้เพียงใด  ทกัษะการใชภ้าษาเขียน  ตอ้งอาศยั 
พื้นฐานความรู้จากการฟัง การพูด และการอ่าน  เพราะจากพื้นฐานดงักล่าวจะท าใหมี้ความรู้  
มีขอ้มูล และมีประสบการณ์เพียงพอท่ีจะใหเ้กิดความคิด ความสามารถในการเรียบเรียงและ
ถ่ายทอดความคิดออกมา ส่ือสารกบัผูอ่้านไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 การใชภ้าษาเพื่อส่ือความหมายเป็นศาสตร์ท่ีผูใ้ชต้อ้งรู้จกัค าและเลือกใชค้  าใหถู้กตอ้ง 
เหมาะสม ตรง ความหมาย ตรงราชาศพัท ์เหมาะกบักาลเทศะ ไม่ใชค้  าซ ้ าซอ้น รู้จกัหลบค า 
โดยไม่เกิดความก ากวม และใช ้ค าใหเ้กิดภาพพจน์ ในการน าค าท่ีเลือกแลว้มาเรียบเรียงเป็นประโยค 
เป็นขอ้ความ ถือเป็นศิลป์แห่งการใช ้ค า ท่ีมิใช่เพียงแต่ส่ือความรู้ความเขา้ใจเท่านั้น หากยงัสามารถ
ก่อใหเ้กิดภาพ เสียง และความรู้สึกไดอี้กดว้ย 
 ค าและความหมายของค า  ค  าในภาษาไทยมีหลายลกัษณะ เช่น ค าเด่ียว ค าประสม 
ค าสมาส ค าสนธิ นอกจากน้ียงัมีหลายประเภท เช่น ค านาม ค าสรรพนาม ค ากริยา ค าวเิศษณ์ 
ค าสันธาน และค าบุพบท 
 ค าบัญญตัิ คือ การสร้างค าหรือก าหนดค าใหม่ข้ึนใชใ้นภาษาไทย เน่ืองจากความเจริญกา้วหนา้ 
ทางวชิาการหรือประดิษฐกรรมใหม่  ท าใหเ้กิดค าศพัทท่ี์มกัใชใ้นวงวชิาชีพ  จึงมีความจ าเป็นใน 
การใชศ้พัทบ์ญัญติัเพื่อส่ือความเขา้ใจใหต้รงกนั  
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 ราชาศัพท์ คือ ค าท่ีใชก้บัพระมหากษตัริยแ์ละพระบรมวงศานุวงศ ์ต่อมาจึงใชร้วมถึง
พระสงฆ ์ขา้ราชการ และสุภาพชน ราชาศพัท ์เป็นภาษาท่ีมีแบบแผนการใช ้นอกจากจะแปรไปตาม
ระดบัฐานะของบุคคล แลว้ยงัแปรไปตามประเภทของค าทางไวยากรณ์อีกดว้ย การใชร้าชาศพัท์ 
ยงัมีขอ้ยกเวน้อยูม่าก บางคร้ังเป็นพระราชนิยมท่ีโปรดให้ใชใ้นแต่ละยคุสมยั  
 ลกัษณะนาม คือ ค าท่ีแสดงลกัษณะของส่ิงของต่าง ๆ มีหลกัเกณฑก์ าหนดวา่ค านามใด
ตอ้งใชล้กัษณะนามอยา่งใด  
 อยา่งไรก็ตาม การเขียนเอกสารแต่ละประเภท จะมีรูปแบบและวธีิการในการน าเสนอ
แตกต่างกนัออกไป ซ่ึงผูเ้ขียนจ าเป็นตอ้งมีทกัษะในการเลือกใช ้และทกัษะเกิดไดจ้ากการอ่านมาก  
ฟังมาก และเขียนมาก ซ่ึงจะตอ้งฝึกฝนอยูเ่สมอ จึงจะเขียนใหส่ื้อสารกนัอยา่งประสบผลส าเร็จได ้
ทกัษะการส่ือสารความเขา้ใจ 
 ทกัษะการส่ือสารความเข้าใจ 
 ทกัษะการส่ือสารความเขา้ใจ หมายถึง ความสามารถในการแสดงออกท่ีส่ือสารใหผู้อ่ื้น
เขา้ใจไดถู้กตอ้งชดัเจน  ท าใหเ้กิดความเขา้ใจต่อกนั และสานต่อเร่ืองราวท่ีส่ือสารระหวา่งผูส่้งสาร
และผูรั้บสาร ซ่ึงเป็นส่ิงส าคญัของการสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีต่อกนั ไดแ้ก่ ทกัษะการฟัง การทวน
เน้ือความ การสะทอ้นความรู้สึก และการถามค าถาม ในขณะเดียวกนัผูรั้บสารจะรับสารไดถู้กตอ้ง
ตรงกบัท่ีผูส่้งสารเจตนาจะส่ือ ผูรั้บสารก็จะตอ้งค านึงถึงปัจจยับางประการดว้ยเช่นกนั 
 ส่ิงท่ีผูรั้บสารควรพิจารณาในการรับสาร 1) มุมมองของผูส่้งสาร 2) ความหมายของสาร
ในมุมมองหรือเจตนาของผูส่้งสาร 
 ทกัษะการฟัง (Listening skill) การฟังเป็นทกัษะพื้นฐานท่ีส าคญัในการสร้างสัมพนัธภาพ
ระหวา่งบุคคล  การท่ีจะโตต้อบกบัคู่สนทนาหรือผูส่้งสารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพเพียงใดนั้น  
ตอ้งเร่ิมจากการฟังท่ีมีประสิทธิภาพก่อน การฟังท่ีมีประสิทธิภาพ หมายถึง การฟังท่ีสามารถเขา้ใจ
ถึงสาระส าคญัท่ีผูส่้งสารส่ือออกมาได ้
 สาระส าคญัท่ีผูส่้งสารส่ือออกมา สามารถส่ือได ้2 ช่องทาง คือ 
 1.  ส่ือสารโดยการใชว้าจาหรือถอ้ยค า สารท่ีส่ือโดยผา่นถอ้ยค าส่วนใหญ่จะเป็นสาระ 
ท่ีเป็นเน้ือหา ผูฟั้งจึงควรจบัใจความของเน้ือหา ใหไ้ด ้5 ประเด็นหลกั คือ ใคร ท าอะไร ท่ีไหน 
เม่ือไร และอยา่งไร  
 2.  ส่ือสารโดยการผา่นทางน ้ าเสียง สีหนา้ และท่าทาง สารท่ีส่ือผา่นน ้าเสียง สีหนา้ 
และท่าทางมกัจะเป็นสารท่ีบ่งบอกถึงความรู้สึกของผูส่้งสาร เช่น ความจริงจงั ความสนุกสนาน  
ดีใจ เสียใจ เป็นตน้  
 



137 

 การท่ีจะจบัสาระส าคญัจากผูส่้งสารใหไ้ดถู้กตอ้ง จะตอ้งอาศยัสารท่ีไดจ้ากการฟังเน้ือหา 
และสารท่ีไดจ้ากการสังเกตน ้ าเสียง สีหนา้ และท่าทางประกอบกนั  เพื่อจะไดเ้ขา้ใจความหมาย 
ท่ีแทจ้ริงของสารท่ีผูส่้งสารเจตนาจะส่ือหรือพยายามท่ีจะหลบซ่อน  กลบเล่ือนดว้ยการใชถ้อ้ยค า 
ท่ีไม่ตรงกบัใจ  แต่มกัปิดบงัไม่ไดจ้ากสีหนา้และท่าทาง 
 ดงันั้น ทกัษะการฟังท่ีมีประสิทธิภาพ  จึงตอ้งอาศยัการใส่ใจ  และการสังเกตใน
ขณะเดียวกนั 
 การใส่ใจ (Attending) การใส่ใจ หมายถึง การแสดงถึงความสนใจ การใหค้วามส าคญั 
และใหเ้กียรติต่อคู่สนทนาหรือบุคคลท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อกนั 
 อุปสรรคของการส่ือสารความเขา้ใจ ส่ิงท่ีเป็นอุปสรรคของการส่ือสารความเขา้ใจ  
ท่ีท  าใหเ้กิดความไม่เขา้ใจกนั หรือเกิดความเขา้ใจผดิต่อกนัในการส่ือสารท่ีส าคญั คือ การมีอคติ
หรือใชท้ศันคติ ความเช่ือส่วนตวัเขา้ไปตีความสาระส าคญัท่ีรับรู้จากการฟังหรือการเห็น เพราะ 
อคติและทศันคติส่วนตวัจะท าใหเ้กิดการเลือกรับรู้สารเพียงบางส่วน แทนท่ีจะรับรู้สารทั้งหมด  
แลว้ตีความตามการรับรู้ท่ีเลือกแลว้ของตน 
 การเลือกรับรู้เป็นอุปสรรคของการฟังและการตอบสนอง ในการส่ือสารระหวา่งบุคคล 
ท่ีเกิดข้ึนส่วนใหญ่นั้น มีความซบัซอ้นของสารท่ีส่ือต่อกนั ทั้งท่ีเป็นสารท่ีส่ือในรูปของวาจาหรือ
การใชท้่าทาง ผูรั้บสารจึงมกัเลือกรับรู้สารเพียงบางส่วนของสารทั้งหมดท่ีผูส่้งสารส่ือออกมา  
ซ่ึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกรับรู้ของบุคคล ไดแ้ก่ ความคาดหวงั ความตอ้งการ ทศันคติ และ
ความเช่ือของผูรั้บสาร ท าใหเ้กิดการเห็นหรือการไดย้นิเป็นไปตามส่ิงท่ีผูรั้บสารคิดหรือคาดหวงั 
แทนท่ีจะเป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนจริง การแกไ้ขเพื่อลดการเกิดการเลือกรับรู้ในการส่ือสาร สามารถท าได้
โดยการเขา้ใจมุมมองของผูอ่ื้นท่ีเก่ียวขอ้งในการส่ือสารนั้นๆ 
 การเขา้ใจมุมมองของผูอ่ื้น ข่าวสารหรือขอ้ความการส่ือสารเดียวกนัอาจจะถูกตีความ
และเขา้ใจแตกต่างกนัไปตามมุมมองของผูรั้บสาร การเขา้ใจผดิต่อกนัในการส่ือสารจึงมกัจะเกิดข้ึน 
จากการท่ีผูส่้งสารก็มกัจะคิดวา่ ทุกคนจะมีมุมมองและคิดเขา้ใจเช่นเดียวกนักบัตน ทั้งท่ีในสภาพการณ์
ท่ีเป็นจริงแลว้  สารท่ีบุคคลแต่ละคนรับไปจะถูกตีความและใหค้วามหมายแตกต่างกนัไปตาม
มุมมองของบุคคลนั้น ๆ 
 ดงันั้น ในการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ ซ่ึงหมายถึง ผูส่ื้อและผูรั้บสามารถส่ือและรับสาร
ตรงกนัผูส่ื้อสารและผูรั้บสาร  จะตอ้งค านึงถึงปัจจยับางประการ 
 ส่ิงท่ีผูส่ื้อจึงควรพิจารณาถึงในการส่งสาร มุมมองของผูรั้บสาร  ขอ้มูลพื้นฐานหรือขอ้มูล
เก่า เก่ียวกบัส่ิงท่ีจะส่ือท่ีผูรั้บสารมีอยูก่่อนแลว้  ส่ิงท่ีผูรั้บสารสนใจและตอ้งการทราบเก่ียวกบัเร่ือง
ท่ีจะส่ือ  
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 บุคคลจะรับรู้ความใส่ใจของอีกฝ่ายหน่ึงได ้2 ทาง คือ 
 1.  ภาษาท่าทาง ไดแ้ก่ การสบตา การพยกัหนา้ และการโนม้ตวัเขา้หาผูพู้ดในระยะห่าง 
ท่ีพอเหมาะ  
 2.  ภาษาพูด ไดแ้ก่ การตอบรับ (ค่ะ ครับ) การทวนเน้ือความ การสะทอ้นความรู้สึก  
และการถามค าถาม  
 การถามค าถาม การถามค าถาม เป็นทกัษะส าคญัท่ีช่วยใหคู้่สนทนาไดบ้อกถึงเร่ืองราว 
ความคิด และความรู้สึกต่าง ๆ ค าถาม แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 
 1.  ค  าถามปิด เป็นค าถามท่ีถามเพื่อใหผู้ต้อบเลือกตอบอยา่งใดอยา่งหน่ึง ตอบวา่ใช่หรือ 
ไม่ใช่ ตอบวา่ ถูกหรือผดิ มีลกัษณะเป็นการซกัถามท่ีไดค้  าตอบเพียงสั้น ๆ  
 2.  ค  าถามเปิด เป็นค าถามท่ีไม่ไดก้  าหนดขอบเขตของการตอบ ผูต้อบมีโอกาสพูดถึง
ความคิด ความรู้สึกและส่ิงต่าง ๆ ตามความตอ้งการของตน ซ่ึงผูพู้ดจะพูดไดเ้ตม็ท่ีและสะดวกใจ 
เช่นค าถามอะไร และอยา่งไร 
 สรุปไดว้า่ ทกัษะการติดต่อส่ือสาร หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ในการสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลในและนอกโรงเรียนเพื่อก่อใหเ้กิดความร่วมมือในการน า
องคก์ารไปสู่ความส าเร็จ โดยใชท้กัษะในการฟังสามารถวเิคราะห์สาระท่ีฟังไดช้ดัเจน ทกัษะใน 
การอธิบายความรู้และแนวทางปฏิบติัทางวชิาการ  ทกัษะในการอธิบายนโยบายการบริหาร  
และทกัษะในการประชาสัมพนัธ์โรงเรียนต่อชุมชน 
 ทกัษะการนิเทศการจัดการเรียนการสอน 
 โกลแฮมเมอร์ และคณะ (Goldhammer et al., 1980 อา้งถึงใน ปรียาพร  วงศอ์นุตรโรจน์, 
2543, หนา้ 222) กล่าวถึงการนิเทศการศึกษาไวว้า่ เป็นลกัษณะงานท่ีมอบหมายใหค้รูหรือผูนิ้เทศ 
ท่ีจะกระตุน้ใหค้รูหรือครูแนะแนวในสถานศึกษา  ไดมี้การพฒันาในการท่ีจะน าวธีิการสอน   
ส่ือการเรียนการสอนมาใชโ้ดยเนน้ถึงทกัษะในการติดต่อส่ือสารในปัจจุบนั  การนิเทศการศึกษา
เป็นความพยายามท่ีจะช่วยเหลือครูแกปั้ญหา  ช่วยเหลือครูในดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและ
การสร้างบรรยากาศท่ีดีระหวา่งครูและนกัเรียน  สอดคลอ้งกบักลิคแมน และคณะ (Glickman et al.,  
1998, p. 8 อา้งถึงใน ปรียาพร  วงศอ์นุตรโรจน์, 2543, หนา้ 227) ท่ีกล่าวถึงการนิเทศการศึกษาไวว้า่ 
เป็นแนวคิดเก่ียวกบังานและหนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปรับปรุงการเรียนการสอน  ซ่ึงเป็นการสอน 
ในเร่ืองหลกัสูตร  การจดัครูเขา้สอน  การจดัส่ือการสอน  ส่ิงอ านวยความสะดวก   การเตรียมและ 
พฒันาครู  รวมทั้งการประเมินการเรียนการสอน 
 สิทธิพร  นิยมศรีสมศกัด์ิ (2546, หนา้ 13) กล่าวถึง ความส าคญัและความจ าเป็นในการจดั
ใหมี้การนิเทศภายในโรงเรียน เน่ืองมาจากสภาพการเปล่ียนแปลงทางสภาพแวดลอ้มอนั ไดแ้ก่  
สภาพทางเศรษฐกิจ  สังคม  และวฒันธรรมของประเทศเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว  สภาพการเมือง 
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การปกครองของประเทศ  สภาพของเทคโนโลยท่ีีเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว  การพฒันศาสตร์ 
ดา้นการเรียนการสอน และมาตรฐานคุณภาพการศึกษาระดบัสากล สภาพการเปล่ียนแปลงดงักล่าว
ก่อใหเ้กิดความจ าเป็นส าหรับครูในการปรับปรุงหลกัสูตร  เทคนิควธีิการสอน รวมทั้งการใหค้วามรู้
เก่ียวกบันวตักรรมเชิงระบบเพื่อใหท้นักบัการแข่งขนัของสังคม ภายในประเทศและระหวา่งประเทศ 
ความจ าเป็นเหล่าน้ีลว้นตอ้งการความช่วยเหลือแนะน า  หรือกล่าวอีกนยัหน่ึงคือการนิเทศ  เพื่อให้
ครูสามารถปรับตวัใหส้อดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงอยา่งเหมาะสม 
 ดงันั้น  การนิเทศการศึกษาจึงหมายถึง  กระบวนการพฒันาคุณภาพการศึกษาและ 
การร่วมมือกนัทางการศึกษาในการจดักิจกรรมทุกอยา่งระหวา่งผูนิ้เทศกบัผูรั้บการนิเทศโดยมีจุดเนน้
ท่ีส าคญั คือ พยายามท่ีจะช่วยเหลือครูแกปั้ญหาในดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล  และการสร้าง
บรรยากาศท่ีดีระหวา่งครูและนกัเรียน  ปรับปรุงการเรียนการสอน  เพื่อใหก้ารสอนมีประสิทธิภาพ   
และยงัเป็นการพฒันาศกัยภาพและส่งเสริมความกา้วหนา้ในวชิาชีพครู  ซ่ึงผลจากการพฒันาครู 
ในขั้นสุดทา้ยคือนกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดีข้ึน 
 กจิกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน 
 กิจกรรมนิเทศภายในโรงเรียนเป็นส่ิงส าคญั  และจ าเป็นต่อการจดัการนิเทศการศึกษา  
เป็นขั้นตอนในการด าเนินงานและปฏิบติังานอยา่งมีระบบ  เพราะเป็นเทคนิคท่ีจะน าพามาซ่ึง
กระบวนการกลุ่มในการปฏิบติังาน  กรมสามญัศึกษา (2540, หนา้ 41-63) กล่าววา่ กิจกรรมนิเทศ 
ภายในโรงเรียนเป็นส่ิงส าคญั  และจ าเป็นต่อการจดัการนิเทศการศึกษา เพราะเป็นเทคนิคท่ีจะน าพา 
มาซ่ึงกระบวนการกลุ่มในการปฏิบติังานสภาพปัจจุบนัปัญหา  และจุดประสงคใ์นการนิเทศภายใน 
โรงเรียน  โดยมีกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนท่ีเสนอไวใ้หเ้ลือก 16 กิจกรรม คือ การประชุม
ก่อนเปิดภาคเรียน  การปฐมนิเทศครูใหม่  การใหค้  าปรึกษาแนะน า  การอบรม  การประชุมปฏิบติัการ   
การสัมมนา  การระดมความคิด  การสาธิตการสอน  การใหศึ้กษาเอกสารทางวชิาการ  การสนทนา
ทางวชิาการ  การเยีย่มนิเทศชั้นเรียน  การศึกษาดูงาน  การสังเกตการสอน  การวจิยัเชิงปฏิบติัการ  
การเขียนเอกสาร/ บทความทางวชิาการ  และการจดันิทรรศการ  กิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน
ดงักล่าว โรงเรียนสามารถเลือกปฏิบติัไดต้ามความเหมาะสมกบัสภาพของโรงเรียนโดยประสาน
การด าเนินงานกบักระบวนการนิเทศภายนอก 
 ชารี  มณีศรี (2542, หนา้ 204-205)  ใหค้วามหมาย  กิจกรรมการนิเทศวา่ เป็นแผนปฏิบติั 
การน าโครงการแต่ละโครงการสู่การปฏิบติั ค  าท่ีใชมี้อยูห่ลายค า  เช่น  กลไกการนิเทศ  กิจกรรม 
การนิเทศภายใน  เป็นตน้  การท่ีโรงเรียนใดจะเลือกใชกิ้จกรรมการนิเทศใด  ยอ่มข้ึนอยูก่บัโรงเรียน 
ท่ีมีความพร้อมนอ้ย  มีความพร้อมปานกลาง  และมีความพร้อมมาก  สอดคลอ้งกบั จุดประสงค ์
การนิเทศกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนอาจมีดงัต่อไปน้ี 
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 1.  การประชุมก่อนเปิดเรียน  ประชุมปรึกษาหารือเตรียมการดา้นต่าง ๆ ก่อนเปิดภาคเรียน 
 2.  การปฐมนิเทศ  แนะน าบุคลากรใหม่ใหคุ้น้เคย  สามารถปรับตวัเขา้กบัสภาพแวดลอ้ม 
ระเบียบขอ้ปฏิบติัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
 3.  การใหค้  าปรึกษาแนะน า  ค  าปรึกษาแนะน าใชใ้นระบบการนิเทศเพราะใช้เทคนิค 
พบปะพูดคุยมากกวา่การใชอ้  านาจหรือการออกค าสั่ง 
 4.  การประชุมปฏิบติัการ  มุ่งเนน้ให้เกิดความรู้ใหม่ ๆ (Knowledge) ทกัษะ (Skill)  
และเจตคติ (Attitude) ลงมือปฏิบติัมากกวา่การบรรยาย 
 5.  การอบรม  งานนิเทศมุ่งอบรมประจ าการใหผู้รั้บการนิเทศ  เสริมความรู้ใหม่ทนัต่อ
ความเปล่ียนแปลง 
 6.  การสัมมนา  เป็นการเปล่ียนความคิดเห็นทั้งท่ีจดัเองภายในหน่วยงานหรือไม่ร่วมกบั
หน่วยงานอ่ืนฟังมากกวา่ท า 
 7.  การระดมความคิดในสังคมประชาธิปไตย  การรับฟังความคิดเห็นของคนอ่ืน 
เคารพใหเ้กียรติ  ศกัยภาพคนอ่ืนเป็นส่ิงท่ีพึ่งตระหนกั  การระดมความคิด (Brainstorming)  
มุ่งปริมาณความคิดมากกวา่ถูกผดิ 
 8.  การสาธิตการสอน  เป็นกิจกรรมส าคญัท่ีควรจดัใหมี้การเรียนรู้หรือเลียนแบบจาก 
ผูเ้ช่ียวชาญ  ประหยดัเวลาและไดรั้บประสบการณ์ตรง  จดัหาแบบท่ีดี 
 9.  การศึกษาเอกสารวชิาการ  การเพิ่มพูนความรู้คือตอ้งอ่านและวชิาชีพครูตอ้งอ่านมาก  
เพราะการอ่านจะน าไปสู่ความรอบรู้  ความคิดใหม่และทนัสมยั  สรรพวทิยามีในหนงัสือและ
ส่ิงพิมพ ์
 10.  การสนทนาวชิาการ  ในวงวชิาการนั้นควรมีหลายรูปแบบ เช่น การเชิญผูเ้ช่ียวชาญ  
เฉพาะเร่ืองมาบรรยาย  อาจใชเ้วลาพกัเท่ียงวนั  ซ่ึงไม่กระทบต่อการท างานทุกคนมีเวลาวา่งพอท่ีจะ
เขา้ร่วมกิจกรรมได ้ อาจจดัเดือนละคร้ัง  ในหวัขอ้ท่ีสนใจร่วมกนั (วชิาชีพ) 
 11.  การเยีย่มนิเทศชั้นเรียน  เป็นเทคนิคการนิเทศเพื่อช่วยครูปรับปรุงการสอนใหดี้ข้ึน  
มีขั้นตอนท่ีจะตอ้งปฏิบติัร่วมกนัของผูใ้หแ้ละผูรั้บการนิเทศ  บนพื้นฐานวตัถุประสงคเ์ดียวกนั คือ 
ท าเพื่อเด็กลดขอ้บกพร่อง  และส่งเสริมกระบวนการเรียนการสอนใหดี้ยิง่ข้ึน 
 12.  การศึกษาดูงาน  ผลตรงในการปรับปรุงงาน  ดูคนอ่ืนยอ้นดูตวัเอง  ศึกษาขอ้ดี  
ขอ้บกพร่อง  ขอ้จ ากดัเม่ือตอ้งน ามาปรับปรุง  ความพร้อมดา้นต่าง ๆ 
 13.  การสังเกตการณ์สอน  ในทางปฏิบติัท าไดน้อ้ยถือวา่ทุกคนมีภาระหนา้ท่ีตอ้งท า 
ในทางปฏิบติั  หวัหนา้หมวดวชิาหรือกลุ่มประสบการณ์อาจเป็นผูรั้บผดิชอบร่วมกบัครูผูมี้ 
ความเช่ียวชาญ (Master teachers)  
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 14.  การวจิยัปฏิบติัการการเรียนการสอน  หนงัสือแบบเรียน  ส่ือการสอน  หรือแมแ้ต่
การนิเทศสามารถท าการวจิยัเชิงปฏิบติัการไดท้ั้งนั้น  การวิจยัเพื่อน าผลมาใช ้ หรือวิจยัเชิงพฒันา 
(Research and development: R & D)  
 15.  การเขียนเอกสารหรือทดสอบทางวชิาการ  อาชีพครูหรือผูนิ้เทศ  นอกจาก 
ตอ้งอ่านมาก  พูดมากแลว้ยงัตอ้งเขียนมาก  มิใช่เขียนกระดาษแต่เขียนผลงานวชิาการเป็นการสร้าง
พรมแดนความรู้ใหม่  การเขียนเป็นเทคนิคซ่ึงตอ้งเรียนหลกัวธีิ  การอ่านมากเป็นพื้นฐานของ 
การเขียนไดเ้ป็นอยา่งดี  คนท่ีมีวญิญาณครูจะท าหนา้ท่ีน้ีไดดี้ 
 16.  การจดันิทรรศการ  การเผยแพร่ผลงานทางวชิาการน าเสนอใหเ้ป็นท่ีน่าสนใจเทคนิค
การใชเ้คร่ืองมือทางเทคโนโลยทีางการศึกษาเขา้มาช่วย  มิใช่เสนอเพียงแผน่กระดาษ  ค าช้ีแจง 
ไม่น่าสนใจเป็นไดเ้พียงนิทรรศการแหง้ 
 สรุปไดว้า่  ทกัษะการนิเทศการจดัการเรียนการสอน หมายถึง ความสามารถของ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ในการสังเกตการบริหารงานดา้นต่าง ๆ ของโรงเรียนการสังเกตพฤติกรรม 
การปฏิบติังานวชิาการของครูผูส้อน  การวเิคราะห์ผลการสอนท่ีเนน้ทกัษะกระบวนการของครู  
การน าผลการสังเกตมาปรับปรุงการบริหารงานและการเรียนการสอนใหส้อดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ 
พนัธกิจของโรงเรียน  ซ่ึงในการนิเทศภายในโรงเรียนผูบ้ริหารตอ้งจดักระบวนการบริหารการจดั 
การเรียนการสอนและกระบวนการ/ กิจกรรมนิเทศภายในโรงเรียนควบคู่กนัไปอยา่งเป็นระบบ 
และต่อเน่ือง 
 ทกัษะการแนะแนวทางการตัดสินใจร่วมกนัของกลุ่ม 
 การตดัสินใจโดยกลุ่มบางคร้ังก็มีปัญหาเน่ืองจากมีบุคคลหลายฝ่ายเขา้มาเก่ียวขอ้ง  
 กองบญัชาการศึกษา ส านกังานต ารวจแห่งชาติ (2555) ไดก้ล่าววา่ ผูบ้ริหารควรท าการ
ตดัสินใจโดยกลุ่มอยา่งมีประสิทธิภาพไดโ้ดย ค านึงถึงส่ิงต่อไปน้ี 
 1.  ความเป็นผูน้ า (Leadership style) หมายถึง การตดัสินใจโดยพยายามหลีกเล่ียง 
การถูกครอบง าโดยคนใดคนหน่ึง คือ สนบัสนุนใหส้มาชิกในกลุ่มทุกคนไดแ้สดงความคิดเห็นกนั
อยา่งหลากหลาย  โดยไม่เป็นการรับฟังแต่เพียงฝ่ายเดียว และเนน้การค านึงถึงวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการ
ใหม้ากท่ีสุด  เขา้ถึงตวัปัญหาใหม้ากท่ีสุด 
 2.  หลีกเล่ียงความขดัแยง้ (Constructive conflict) หมายถึง การตดัสินใจบางคร้ัง 
ก็มีความขดัแยง้กนัในความคิดเห็นของคนแต่ละคนในดา้นความรู้ ความคิด มุมมองของแต่ละคน  
ความขดัแยง้ต่าง ๆ เกิดไดห้ลายชนิด คือ (Cognitive conflict) หมายถึง ความขดัแยง้กนัในดา้น
ความรู้ความเขา้ใจในปัญหานั้น มุมมองในปัญหาแตกต่างกนั และ (Affective conflict) หมายถึง 
ความขดัแยง้ท่ีเกิดจากอารมณ์ความโกรธ ความไม่พอใจต่าง ๆ ดงันั้น ในการตดัสินใจจึงตอ้ง 
ค านึงถึงตวังานมากกวา่ตวับุคคล 
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 การส่งเสริมใหเ้กิดความคิดริเร่ิม (Encouraging creativity) 
 การตดัสินใจท่ีดีคือการส่งเสริมใหเ้กิดการแสดงความคิดเห็นท่ีจะแกปั้ญหา  เทคนิค 
ในการใหมี้ความคิดริเร่ิมมากท่ีสุด คือ การระดมสมอง (Brainstorming) หมายถึง การใหก้ลุ่มคน
เหล่านั้นแสดงความคิดเห็นใหม้ากท่ีสุดเก่ียวกบัปัญหานั้นมากเท่าท่ีจะท าได ้ในสภาพแวดลอ้ม 
ของการระดมสมองควรจะมีสภาพท่ีไม่เป็นทางการ  ไม่มีวกิฤติกดดนัโดยปล่อยใหเ้ป็นไป 
อยา่งธรรมดาท่ีสุด แสดงความคิดเห็นอยา่งกวา้ง ๆ ใหไ้ดป้ริมาณของความคิดมาก ๆ ร่วมกนั
ระหวา่งบุคคลต่าง ๆ หลีกเล่ียงความขดัแยง้กนัอนัท าให้เกิดวกิฤติในท่ีประชุม  หลีกเล่ียง 
การวพิากษว์จิารณ์ (Avoid criticizing) ควรแสดงความคิดเห็นออกมา (Exhaust ideas) และ
ผสมผสานความคิดเห็นของแต่ละคนเขา้ดว้ยกนั (Combine ideas) 
 ประโยชน์ของการตดัสินใจโดยกลุ่ม (Potential advantages of using a group) 
 1.  การตดัสินใจโดยกลุ่มท าใหไ้ดข้อ้มูลมาก (Information) เพราะเกิดจากความคิดเห็น 
ของคนหลายฝ่ายท่ีแตกต่างกนั และมีประสบการณ์และความช านาญในดา้นต่าง ๆ  
 2.  ท าใหไ้ดแ้นวความคิดหลายแนวทางในการแกปั้ญหา (A great number of 
perspectives) บางคร้ังอาจเป็นแนวคิดท่ีไม่คาดคิดมาก่อน 
 3.  ท าใหเ้ป็นการกระตุน้ให้เกิดความคิดริเร่ิมอยา่งแรงกลา้ (Intellectual stimulation)  
ในส่ิงแปลกใหม่มิใช่เพียงแค่เพื่อใชใ้นการตดัสินใจในคร้ังนั้น 
 4.  ท าใหผู้มี้ส่วนร่วมใจการตดัสินใจเกิดความเขา้ใจวา่ท าไมจึงตดัสินใจอยา่งนั้น 
(Understand)  
 5.  การตดัสินใจโดยกลุ่มเป็นขอ้ผกูพนัท่ีมีร่วมกนัระหวา่งบุคคลต่าง ๆ ในการผลกัดนัให ้
การท างานประสบผลส าเร็จตามท่ีไดต้ดัสินใจไปแลว้ (Commitment) 
 การตดัสินใจดว้ยการสร้างความร่วมมือ 
 การสร้างความร่วมมือ (Coalition building) หมายถึง การสร้างความตกลงส าหรับ 
การตดัสินใจท่ีสลบัซบัซอ้น การร่วมมือกนัระหวา่งผูบ้ริหารหลายคนท่ีเห็นดว้ยกบัเป้าหมาย ล าดบั 
ความส าคญัของปัญหาบุคคลจาก สายงาน แผนกต่าง ๆ ผูเ้ช่ียวชาญ และกลุ่มภายนอกมีความเห็น
พอ้งตอ้งกนัในการตดัสินใจ  มีความร่วมมือกนัเกิดข้ึนเพื่อใหมี้การพิจารณาปัญหาร่วมกนั   
สร้างความร่วมมือในการแกปั้ญหาร่วมกนั  และท าใหเ้กิดความพึงพอใจทั้งสองฝ่าย 
 นอกจากน้ีการตดัสินใจนบัวา่เป็นเร่ืองส าคญัส าหรับผูบ้งัคบับญัชาในระดบัสูงของ
องคก์ารอาจแบ่งผูบ้งัคบับญัชาออกได ้2 ประเภท คือ 
 1.  ผูบ้งัคบับญัชาท่ีมีความกลา้ในการตดัสินใจและมีความกลา้ท่ีจะยอมรับผลท่ีอาจ
เกิดข้ึนจากการตดัสินใจนั้นและพร้อมรับผิดชอบ 
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 2.  ผูบ้งัคบับญัชาท่ีไม่กลา้ตดัสินใจ และไม่กลา้รับผดิชอบต่อผลท่ีเกิดข้ึนจาก 
การตดัสินใจของตน การตดัสินใจเป็นส่ิงส าคญัและแสดงออกถึงความสามารถของภาวะผูน้ า   
ผูน้ าบางคนไดรั้บการยอมรับนบัถืออยา่งสูง  แต่ผูน้ าบางคนไดรั้บค าติเตียนวา่เป็นผูไ้ม่กลา้ตดัสินใจ 
และสั่งการแบบท าไปเฉพาะวนัหน่ึงๆ เท่านั้น ความส าคญัของการตดัสินใจของผูน้ ามีผลกระทบต่อ
บุคคลจ านวนมากหากผูน้ าตดัสินใจไดถู้กตอ้ง ยอ่มไดรั้บการยกยอ่งและยอมรับการตดัสินใจเป็นจุด 
เร่ิมตน้ท่ีจะด าเนินการทุกอยา่งในองคก์าร ความส าเร็จหรือลม้เหลวขององคก์ารจึงข้ึนอยูก่บั 
การตดัสินใจของนกับริหาร ผูน้ าหรือผูรั้บผดิชอบในองคก์ารนั้น ๆ ทั้งส้ิน ความไม่แน่นอน  
ขอ้มูลจ ากดั มีอุปสรรค ขอ้จ ากดัมาก เกิดความขดัแยง้ การมีส่วนร่วมในเป้าหมายท่ีแตกต่างกนั 
ความคิดเห็น ค่านิยม และประสบการณ์ต่างกนั การสร้างความร่วมมือกนั  การพิจารณาร่วมกนั 
ในการตีความปัญหาและเป้าหมาย การแสดงความคิดเห็นร่วมกนั การล าดบัความส าคญัของปัญหา
ร่วมกนั การคน้หาแนวความคิดและทางเลือก การสร้างทางเลือกในการแกปั้ญหาพฤติกรรม 
การตดัสินใจการเลือกทางเลือกท่ีเป็นท่ียอมรับกนัทั้งสองฝ่ายความร่วมมือกนัในการตดัสินใจ 
 สุภาวดี  ขนุทองจนัทร์ (2555) กล่าวถึงรูปแบบการตดัสินใจ ดงัน้ี 
 การตดัสินใจโดยตวับุคคลและกลุ่ม (Decision making by individuals and groups) 
 การตดัสินใจโดยบุคคลเพียงคนเดียว (Individuals decision making) เป็นการตดัสินใจ 
โดยคน ๆ เดียวจะท าใหเ้กิดความรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพในการตดัสินใจ  มกัจะใชธุ้รกิจ 
ขนาดยอ่มท่ีมีผูป้ระกอบการท่ีเป็นเจา้ของกิจการ และเป็นผูท่ี้ใกลชิ้ดปัญหาและทราบขอ้มูลไดดี้กวา่ 
การตดัสินใจโดยกลุ่ม (Group decision making) เป็นการตดัสินใจท่ียดึทีมงาน และคณะกรรมการ
เป็นผูร่้วม  ตดัสินใจเป็นการมุ่งเนน้การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ  เม่ือใดก็ตามท่ีตอ้งการ 
ความร่วมมือผูบ้ริหารจึงควรใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งเขา้มามีส่วนร่วม ดงันั้น การกระจายอ านาจและการมี
ส่วนร่วมในการตดัสินใจ  จึงจ าเป็นส าหรับองคก์ารในอนาคต  อยา่งไรก็ตามในการตดัสินใจ 
โดยคนเดียวหรือกลุ่มนั้นผูบ้ริหารจ าเป็นท่ีจะตอ้งพิจารณาความสลบัซบัซอ้นของปัญหาปัจจยั 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจดว้ย  
 แบบของการตดัสินใจแบ่งออกไดเ้ป็น 
 1.  การตดัสินใจอยา่งมีแผน (Programmed decision) 
 2.  การตดัสินใจอยา่งไม่มีแผน (Non Programmed decision) 
 1.  การตดัสินใจอยา่งมีแผน (Programmed decision) เป็นการตดัสินใจท่ีซ ้ า ๆ กนั 
หลายคร้ังเป็นเร่ืองท่ีท าเป็นประจ าทุกวนั มีแนวปฏิบติัท่ีก าหนดไวอ้ยา่งชดัเจนเป็นระเบียบและ
ขอ้บงัคบั มีการก าหนดวตัถุประสงค ์มาตรฐาน แนวปฏิบติั กฏเกณฑแ์ละนโยบายต่าง ๆ ข้ึนมา 
เพื่อช่วยใหก้ารตดัสินใจง่ายข้ึน มีแนวปฏิบติัเพื่อใหผู้ท่ี้ท  างานยดึถือเป็นหลกัมีเกณฑก์ าหนดไว ้
เป็นกรอบการตดัสินใจ 
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 2.  การตดัสินใจอยา่งไม่มีแผน (Non-programmed decision) เป็นการตดัสินใจในเร่ือง
พิเศษนอกเหนือจากเหตุการณ์ปกติ เป็นเร่ืองท่ีมกัมีความสลบัซบัซอ้น เกิดข้ึนอยา่งปัจจุบนัทนัด่วน 
อยูน่อกขอบเขตของระเบียบขอ้บงัคบั กฏเกณฑ์ และนโยบาย ผูต้ดัสินใจจะตอ้งใชค้วามสามารถใน
การแกปั้ญหา ใชค้วามคิดริเร่ิม ใชดุ้ลพินิจ และประสบการณ์อยา่งมากในการตดัสินใจ เม่ือเป็นเร่ือง
ใหม่ตอ้งการแกปั้ญหาใหม่ ๆ มีลกัษณะท่ีตดัสินใจคร้ังเดียวหรือหลายคร้ัง หรือมีปัญหาใหม่เกิดข้ึน
โดยไม่สามารถก าหนดแนวทาง หลกัเกณฑ ์และระเบียบขอ้บงัคบั นอกจากน้ียงัอาจมีความเก่ียวพนั
ถึงอนาคตระยะยาวดว้ย 
 สรุป ทกัษะการแนะแนวทางการตดัสินใจร่วมกนัของกลุ่ม หมายถึง ความสามารถของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในการกระตุน้ใหส้มาชิกกลุ่มแสดงความคิดเห็น  การคดักรองขอ้มูลเพื่อเสนอ
ใหก้ลุ่มไดพ้ิจารณา   การส่งเสริมใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมในการเสนอแนะความคิดเห็นโดยใช้
กระบวนการกลุ่มเพื่อการตดัสินใจร่วมกนัในการท างานดา้นต่าง ๆ ของโรงเรียน  โดยอาศยัขอ้มูล
เพียงพอและระยะเวลาในการตดัสินใจท่ีเพียงพอ  ผูบ้ริหารอาจใชเ้ทคนิคในการตดัสินใจใน 
เชิงปริมาณเขา้ข่ายใหก้ารตดัสินใจถูกตอ้งยิง่ข้ึน  โดยการพิจารณาจากขอ้มูลตวัเลขต่าง ๆ  
การค านวณหาค่าตวัเลขท่ีช้ีบอกถึงการตดัสินใจไดเ้รียกวา่ วธีิการเชิงปริมาณ (Quantitative method) 
และปัญหาบางอยา่งอาจเป็นปัญหาท่ีไม่อาจวดัเป็นตวัเลขไดผู้ต้ดัสินใจตอ้งใชดุ้ลยพินิจประกอบ 
การตดัสินใจ รวมทั้งประสบการณ์ในอดีตช่วยใหก้ารตดัสินใจเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 ทกัษะการก าหนดเป้าหมายหรือก าหนดวสัิยทัศน์ 
 เกรียงศกัด์ิ  เจริญวงศศ์กัด์ิ (2546) กล่าวา่ วสิัยทศัน์ คือ ภาพแห่งความใฝ่ฝัน ความตอ้งการ
ในอนาคต ท่ีเห็นไดอ้ยา่งชดัเจนในปัจจุบนัซ่ึงเป็นภาพท่ียิ่งใหญ่ตระการตาสะทอ้นความคิดเชิงรุก
และเช่ือมัน่วา่ภาพนั้นสามารถเป็นไปไดจ้นส่งผลเป็นการลงแรงกระท าอยา่งมุ่งมัน่ จนกวา่จะส าเร็จ
ผสมผสานองคป์ระกอบของจินตนาการการก าหนดเป้าหมาย การมองอนาคต การวางแผน  
การด าเนินตามเป้าหมายนั้น  ดว้ยใจท่ียดึมัน่จนถึงท่ีสุด องคป์ระกอบเหล่าน้ีเป็นคุณสมบติัส่วนบุคคล 
ท่ีเรียกวา่ “วสิัยทศัน์” 
 ลกัษณะของวสิัยทศัน์ วสิัยทศัน์ตอ้งเป็น “ภาพท่ีเห็นชดัเจน” ความแตกต่างของคนมีและ
ไม่มีวสิัยทศัน์ คือ คนไม่มีวสิัยทศัน์จะเห็นภาพสลวั ๆ เหมือนเมืองในหมอก ดูไม่ออกวา่เป็นอะไร 
ลกัษณะของวสิัยทศัน์ประกอบดว้ย  
 1.  วสิัยทศัน์ตอ้งเป็นภาพท่ีชดัเจนตอบค าถามไดว้า่ ใคร ท าอะไร ท่ีไหน เม่ือไร และ
อยา่งไร  
 2.  วสิัยทศัน์ตอ้งเป็นมากกวา่เพียง “อยากเห็น” แต่ตอ้งฟันฝ่าอุปสรรคเพื่อจะท าใหส่ิ้งท่ี
อยากเห็น “เกิดข้ึน” 



145 

 3.  วสิัยทศัน์เป็นการมองภาพท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตขา้งหนา้ไม่ใช่ถอยหลงัไปมองอดีต
หรือมองย  ่าอยูใ่นปัจจุบนั 
 4.  วสิัยทศัน์ตอ้งเป็น “ภาพแง่บวก” สะทอ้นส่ิงท่ีดีกวา่อดีตและปัจจุบนัเพราะไม่มีใคร
อยากมีภาพแง่ลบ แยล่ง ตกต ่าลง เป็นความฝันของตน 
 5.  วสิัยทศัน์คือฝันท่ีเป็นจริง เม่ือฝันแลว้อยา่หยดุแค่นั้น แต่เร่ิมลงมือท า  และเม่ือลงมือ
ท าแลว้อยา่หยดุจนกวา่งานจะส าเร็จ 
 6.  วสิัยทศัน์แท ้ตอ้งยิง่ใหญ่ ตระการตา ทา้ทายใจ  
 7.  วสิัยทศัน์เป็นภาพท่ีเกิดจากแนวความคิดเชิงรุกไปขา้งหนา้ไม่ใช่การตามแกปั้ญหา
หรือการนัง่รับปัญหาเพื่อตอบโตห้รือตอบสนองปัญหาเท่านั้น 
 8.  วสิัยทศัน์ เป็นการคิดล่วงหนา้ ก่อนท่ีจะเกิดปัญหาและมองขา้มปัญหาไปแลว้ 
 9.  วสิัยทศัน์ ไม่เพอ้ฝัน แต่ตอ้งสะทอ้นเป็นภาพท่ีสมจริงสมจงัสะทอ้นความพร้อม 
ศกัยภาพในทางปฏิบติัท่ีจะท าใหเ้กิดข้ึนซ่ึงจะเป็นพลงัท่ีขบัเคล่ือนไปสู่ความส าเร็จได ้
 10.  วสิัยทศัน์ เป็นส่ิงท่ีมีพลงัเหนืออารมณ์ความรู้สึก แมเ้วลาทอ้ถอยใจไม่มีเร่ียวแรง  
ก็ยงัลุกข้ึนท าได ้เม่ือหนัไปมองวสิัยทศัน์นั้น 
  ท่ีมาของวสิัยทศัน์ (เกรียงศกัด์ิ  เจริญวงศศ์กัด์ิ, 2546)   
 1.  องคป์ระกอบหลกั 
 ทะเยอทะยาน มุ่งมัน่ เอาจริงเอาจงั กระตือรือร้น ชอบคิด ชอบจิตนาการ ไม่หยดุอยูก่บัท่ี 
เรียนรู้เสมอ และมีความเป็นผูน้ า คือ ตวัอยา่งคุณลกัษณะของผูมี้วสิัยทศัน์ ความเป็นผูน้ า อยูคู่่และ
คอยส่งเสริมวสิัยทศัน์มาโดยตลอด สภาพแวดลอ้มการเล้ียงดูของครอบครัว โดยไม่จ  ากดัศกัยภาพ 
และไม่ดูถูกความสามารถของลูกจะช่วยท าใหลู้กคิดไดก้วา้งและไกลกวา่ลูกท่ีมาจากสภาพครอบครัว
ท่ีถูกจ ากดั  อุปสรรคและประสบการณ์ในความยากล าบากอาจเป็นแรงผลกัให้เราเกิดความทะเยอทะยาน
หากเรารับในทางท่ีดีและใชม้นัเป็นบนัไดกา้วไป  หมัน่น าประสบการณ์มาสะทอ้นความคิดเสมอ 
มองใหท้ะลุปรุโปร่งวา่จะใชใ้หเ้ป็นประโยชน์ในทางสร้างสรรคไ์ดอ้ยา่งไร 
 2.  องคป์ระกอบภายนอก 
 ไม่วา่จะรับวสิัยทศัน์จากแหล่งใด ส่ิงส าคญัคือตอ้งถือวา่วิสัยทศัน์ท่ีรับมานั้นเป็นของ
ตวัเองดว้ยการเรียนรู้ท าให้เราไดรั้บขอ้มูลข่าวสารใหม่ ๆ ท่ีจะกระตุน้ความคิดต่อจนเป็นวสิัยทศัน์ได ้ 
การเรียนรู้และท าความเขา้ใจต่อส่ิงท่ีก าลงัจะเกิดข้ึนหรืออาจเกิดข้ึนในอนาคต จะท าให้สามารถ
เตรียมในทุกดา้นเพื่อมุ่งสู่ความส าเร็จในอนาคตอยา่งมัน่คง เรียนรู้มาก สังเกตมาก ช่างคิดมาก  
วเิคราะห์มาก ก็มีแนวโนม้ท่ีจะมีวสิัยทศัน์ไดม้าก 
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 ความส าคญัของวสิัยทศัน์ (เกรียงศกัด์ิ  เจริญวงศศ์กัด์ิ, 2546)   
 ส่ิงต่าง ๆ เปล่ียนแปลงตลอดเวลา ผูน้ าท่ีขาดวสิัยทศัน์  จะไม่สามารถปรับตวัและ 
น าคนอ่ืน ๆ เผชิญการเปล่ียนแปลงได ้ผลสุดทา้ยก็คือความลม้เหลว เราก าลงัอยูใ่น “ยคุบานพบั
ประวติัศาสตร์โลก” หมายความวา่ เป็นคนท่ีอยูใ่นยคุของการเหวีย่งประตูประวติัศาสตร์โลก  
จากยคุเก่าสู่ยคุใหม่ใหเ้ปิดกวา้งออก  การปรับตวัตอ้งอาศยัการพินิจพิเคราะห์  การใชค้วามคิด 
ความอ่านพอสมควร  จึงจะสามารถเอาตวัรอดได ้ 
 คนขาดวสิัยทศัน์จะขาดความหวงั ยิง่เวลาท่ีมีอุปสรรคปัญหาเขาจะมองโลกในแง่ร้าย  
มีความคิดแง่ลบเพราะเขาไม่มีภาพอ่ืนใหม้องนอกจากปัญหาตรงหนา้ท่ีเผชิญอยู ่ ผูน้  าจะน าสมาชิก
ไปขา้งหนา้ได ้ ต่อเม่ือเขารู้วา่เป้าหมายอยูท่ี่ใดทั้งยงัตอ้งรู้ทิศทาง หนทาง และวธีิการท่ีใชเ้ดินไป  
แต่ถา้ผูน้ าไม่มีวสิัยทศัน์ ก็จะไม่มีการพอใครไปท่ีใดทั้งส้ินเพราะยงัไม่รู้เป้าหมาย 
 ผลเสียของการขาดวสิัยทศัน์ 
 ผูท่ี้ไม่มีวสิัยทศัน์ คือ ผูแ้พส้ าหรับวนัน้ี และเป็นผูท่ี้ตายแลว้ส าหรับวนัพรุ่งน้ี และวนัฃ
ต่อ ๆ ไป ความลม้เหลวโดยมิไดต้ั้งใจ คือ นิสัยของผูข้าดวิสัยทศัน์  
 ขาดวสิัยทศัน์ จะขาดการป้องกนัปัญหาจนเกิดการสะสมซอ้นทบัของปัญหาหลายชั้น
ตามกาลเวลาจนยากจะหาตน้ตอและหนทางการแกไ้ขไดค้รบ ผูบ้ริหารท่ีขาดวสิัยทศัน์ จะไม่มี
โอกาสคิดวางแผนในการบุกเบิกสร้างสรรคง์านใหม่ ๆ  เพื่อพาองคก์ารไปสู่ความส าเร็จ เพราะ 
มวัแต่นัง่แกปั้ญหางานประจ าวนัอยูเ่สมอ อนัเป็นผลจากการขาดวสิัยทศัน์นัน่เอง  
 องคก์ารท่ีไร้วสิัยทศัน์จะประกอบดว้ย ผูน้ าสายตาพร่ามวั สมาชิกเชา้ชามเยน็ชาม จบัจด 
เฉ่ือยชา กวา่จะเข็นใหท้  างานไดก้็ยากยิง่ ถา้องคก์ารและผูน้ าขาดวสิัยทศัน์ สมาชิกจะไม่กระตือรือร้น 
เพราะไม่คิดวา่จะตอ้งท าอะไรมากไปกวา่งานจ าเจประจ าวนั องคก์ารจะสามารถกา้วแซงองคก์าร 
อ่ืน ๆ ไปขา้งหนา้ได ้เม่ือสมาชิกไดร่้วมมือกนัสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ใหเ้กิดการพฒันาข้ึน 
 ไม่มีวสิัยทศัน์ คือ ไม่สนใจอนาคต ไม่สนใจคิด ใคร่ครวญ คน้ควา้หาขอ้มูล ความรู้ 
มีแต่ขอ้มูลลา้สมยัใชก้ารไม่ได ้ มีแต่เส่ียงตดัสินใจผดิ มีอยา่งมากเพียงแผนเชิงรับ ไร้ศกัยภาพ 
ในการแข่งขนั มีแต่ความลม้เหลว 
 ผลดีของการมีวสิัยทศัน์  
 เส้นทางไปสู่วสิัยทศัน์ น ามาแต่ความเจริญ เกิดการพฒันา กลา้หาญท าส่ิงดีท่ีไม่เคยท า 
มาก่อน วสิัยทศัน์น ามาซ่ึงทิศทาง ทิศทางน้ีจะเป็นกรอบใหแ้ก่ผูบ้ริหารในการจดัระบบและ 
ด าเนินการทุกอยา่งในองคก์าร อยา่งประสานสอดคลอ้ง เกิดประสิทธิผล ประสิทธิภาพสูงสุด 
ถูกตอ้ง ตรงเป้าหมาย 
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 ผูท่ี้มีวสิัยทศัน์ชดัเจน จะวางแผนชดัเจนเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายนั้น มีทิศทางท่ีก าหนดไว้
ชดัเจน มีแผนทั้งระยะสั้น กลาง และยาว วา่ตอ้งท าอะไรบา้ง  
 วสิัยทศัน์ท าใหค้นมีความเป็นน ้าหน่ึงใจเดียวกนั ทีมงานจึงเป็นเอกภาพโดยอตัโนมติั 
 ผูบ้ริหารท่ีมีวสิัยทศัน์ จะเป็นบุคคลผูบ้รรทุกความฝันแห่งความส าเร็จในอนาคต 
แปรเปล่ียนเป็นภาระใจและพลงัผลกัดนัใหค้วามฝันนั้นเป็นจริงได ้ 
 การไดท้  างานในท่ีท่ีมีวสิัยทศัน์ ถือเป็นก าไรชีวติเพราะจะท าใหเ้ป็นคนท่ีมีวสิัยทศัน์
ส่วนตวัไดรั้บความส าเร็จทั้งส่วนตวั และส่วนรวมดว้ย  
 ผูน้ าจะตอ้งมีวสิัยทศัน์และน าวสิัยทศัน์มาผลกัดนัใหเ้กิดผลสู่การปฏิบติั น าองคก์ารไป  
สู่เป้าหมายท่ีตอ้งการตามวสิัยทศัน์  วสิัยทศัน์  จึงเป็นการช้ีแนวทางการพฒันาองคก์ารและ 
ในท านองเดียวกนัก็จะสะทอ้นถึงผูน้ าดว้ยจากวสิัยทศัน์น้ีเอง เพราะวสิัยทศัน์จะเป็นทิศทาง 
น าไปสู่การเปล่ียนแปลงองคก์าร ดว้ยเหตุผล คือ (Kotter, 1996, p. 72)  1) ท าใหม้องเห็นทิศทาง 
การเปล่ียนแปลงองคก์ารไดช้ดัเจนวา่จะมีทิศทางไปอยา่งไรเป็นเส้นทางเดียวหรือหลายเส้นทาง  
2) กระตุน้ใหบุ้คคลไดป้ฏิบติัไดต้รงตามทิศทางขององคก์าร แมว้า่ในระยะแรก ๆ อาจยุง่ยากบา้ง  
3) ช่วยใหเ้กิดการประสานงานการปฏิบติังานของคนในองคก์ารจ านวนมากในแนวทางท่ีรวดเร็ว
และมีประสิทธิภาพ  
 สรุปไดว้า่  ทกัษะการก าหนดเป้าหมายหรือก าหนดวสิัยทศัน์ หมายถึง ความสามารถของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นทกัษะในการก าหนดวสิัยทศัน์ พนัธกิจ และแผนยทุธศาสตร์ของโรงเรียน 
ทกัษะในการเช่ือมโยงระหวา่ง วสิัยทศัน์  พนัธกิจ และแผนยทุธศาสตร์ มาตรการและนโยบาย  
ทกัษะในการก าหนดทางเลือกในการจดัท าโครงการ/ กิจกรรมสนองนโยบาย 
 ทกัษะการประเมินผลและการวางแผน 
 แนวคิดดา้นการติดตามและประเมินผล 
 อุทยั  เลาหวิเชียร (2544, หนา้ 112) กล่าวถึง การติดตามและประเมินผล เป็นกระบวนการ 
ท่ีส าคญักระบวนการหน่ึงของกระบวนการจดัการองคก์าร ซ่ึง วลิเลียม เอ โชรด (William A. Shrode) 
และแดน วอยช์ จูเนียร์ (Dan Voich, Jr.) ไดใ้หค้  านิยามวา่ การจดัการ คือ “กิจกรรมหรือกระบวนการ
ส าหรับการประสานและบูรณาการการใช้ทรัพยากรเพื่อการบรรลุเป้าหมายขององคก์ารดว้ยการใชค้น 
ซ่ึงคนจะใชเ้ทคนิคและข่าวสารในโครงสร้างขององคก์าร”  ซ่ึงจากค าจ ากดัความน้ี ไดส้ะทอ้น 
ใหเ้ห็นวา่การจดัการ หมายถึง การปฏิบติั ซ่ึงอาศยัองคค์วามร็วของทฤษฎีองคก์ารมาใชใ้หบ้รรลุ
เป้าหมายขององคก์าร  ซ่ึงอาจจะเป็นผลผลิต บริการ หรือความพึงพอใจ  ซ่ึงกระบวนการจดัการ 
ดงักล่าวประกอบดว้ย การวางแผน (Planning) การจดัองคก์าร (Organizing) การเป็นผูน้ า (Leading)  
และการประเมินผล (Evaluation)  ส าหรับกระบวนการติดตามและประเมินผลในปัจจุบนันั้น  
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ตามแนวคิดของแคปแลน และนอร์ตนั (Kaplan & Norton, 1992 อา้งถึงใน อญัชนา  ณ ระนอง, 
2544) ไดเ้สนอแนวคิด Balanced scorecard เพื่อใชใ้นการวดัผลของกิจการท่ีจะท าใหผู้บ้ริหาร
ระดบัสูงเห็นภาพรวมขององคก์ารไดช้ดัเจนข้ึน  ใหไ้ดภ้าพรวมขององคก์ารอยา่งสมดุลข้ึน  
โดยการวดัผลนอกจากการวดัทางดา้นการเงินท่ีเป็นผลของการด าเนินงานท่ีเกิดข้ึนมาแลว้  ตอ้งมี 
การวดัผลดา้นกระบวนการบริหารงาน  การสร้างความพอใจให้แก่ลูกคา้  ตลอดจนสร้างนวตักรรม 
และการเรียนรู้ใหแ้ก่องคก์ารเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัและการสร้างอนาคตใหแ้ก่ 
องคก์ารดว้ย  ดว้ยแนวคิดน้ีผูบ้ริหารสามารถประเมินศกัยภาพโดยรวมขององคก์ารและความสามารถ
ในการแข่งขนัและอนาคตขององคก์ารนั้น ๆ ไดช้ดัเจนยิง่ข้ึน  โดยขอบเขตหรือองคป์ระกอบ 
ในการวดัผลตามแนวคิดของ Balanced scorecard ภายใตมุ้มมองแต่ละดา้นนั้นจะประกอบดว้ย
ประเดน็ต่าง ๆ ไดแ้ก่ 
 1.  วตัถุประสงค ์(Objective) เพื่อเป็นการก าหนดวตัถุประสงคข์องแต่ละมุมมอง 
ท่ีตอ้งการจะช้ีวดั 
 2.  ตวัช้ีวดั (Performance indication) คือ ตวัช้ีวดันั้นจะแสดงใหเ้ห็นวา่องคก์ารไดบ้รรลุ
ถึงวตัถุประสงคใ์นแต่ละดา้นหรือไม่ 
 3.  เป้าหมาย (Target) คือเป้าหมายหรือค่าตวัเลขท่ีตั้งไวเ้พื่อใหอ้งคก์รบรรลุถึงค่านั้น ๆ 
 4.  แผนงาน โครงการท่ีตั้งใจ (Initiatives) คือ แผนการปฏิบติังานท่ีมีการล าดบัเป็นขั้น ๆ
ในการจดัท ากิจกรรม 
 กระบวนการในการบริหารจดัการองคก์าร  
 โดยจะเร่ิมตั้งแต่ปัจจยัน าเขา้ (Input) อนัประกอบดว้ยความตอ้งการหรือขอ้เรียกร้อง
(Demand) และแรงสนบัสนุน (Support) ท่ีเป็นเสมือนแรงผลกัดนัหรือแรงกระตุน้ให้องคก์ารเร่ิม
กระบวนการในการบริหารจดัการ (Internal process) เพื่อก่อใหเ้กิดผลผลิต (Output) หรือผลลพัธ์  
(Outcome) ท่ีสามารถสนองตอบต่อความตอ้งการหรือการสนบัสนุนต่างๆ ซ่ึงผลผลิตหรือผลลพัธ์
ดงักล่าวน้ี จะเป็นผลสะทอ้น (Feedback) กลบัมาเป็นปัจจยัน าเขา้อีกคร้ังหน่ึง โดยมีกระบวนการ
ควบคุมและประเมินผลเป็นอีกปัจจยัในการช่วยสะทอ้นผลการด าเนินงาน ประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลของผลลพัธ์และผลผลิต กลบัไปสู่กระบวนการบริหารจดัการ เพื่อปรับปรุงกลยทุธ์ 
พฒันากระบวนการ ปรับปรุง หรือขยายผลการด าเนินการต่อไปในดา้นการควบคุม ติดตาม และ
ประเมินผลการปฏิบติังานนั้น เกณฑใ์นการวดัความส าเร็จในผลิตภาพทั้งในดา้นการปฏิบติังาน 
และการบริหารจดัการมิไดมี้เพียงแค่ประสิทธิผล และประสิทธิภาพเท่านั้น ยงัมีหลกัการ แนวคิด  
และทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งอีกดงัต่อไปน้ี (ชยัสิทธ์ิ  เฉลิมมีประเสริฐ, 2546, หนา้ 39) 
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 1.  แนวคิดในการควบคุมและประเมินผลแผนกลยทุธ์ มีองคป์ระกอบท่ีส าคญั ไดแ้ก่ 
  1.1  การติดตามผลการด าเนินการ (Track status) เป็นเคร่ืองมือส าคญัของผูบ้ริหาร 
ท่ีจะสร้างความมัน่ใจไดว้า่ การปฏิบติังานขององคก์ารเป็นไปในทิศทางท่ีถูกตอ้งและสามารถสร้าง
ผลงานท่ีสอดคลอ้งตามเป้าประสงคห์รือจุดมุ่งหมายท่ีวางไว ้การติดตามผลการด าเนินงานจะช่วยให้
ผูบ้ริหารทราบขอ้มูลท่ีเป็นตวับง่ช้ีเป็นหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงจะเป็นขอ้มูลแก่ผูบ้ริหารใน 
การปรับเปล่ียนกลยทุธ์ใหส้อดรับกบัสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป การติดตามผลการด าเนินงานน้ี
หมายความรวมถึงการรวบรวมผลการด าเนินงานในแต่ละช่วงเวลาของกิจกรรม งาน โครงการต่าง ๆ 
สอดคลอ้งตามตวัช้ีวดัผลส าเร็จของการด าเนินงานในแต่ละระดบัท่ีไดก้ าหนดไวใ้นแผนปฏิบติังาน 
ประจ าปี  
  1.2  การรายงานความกา้วหนา้ (Communicate progress) เป็นกระบวนการหลงัจากท่ี
ไดมี้การรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัผลการด าเนินงานตามแผนกลยทุธ์ภายใตก้รอบของตวัช้ีวดัผลส าเร็จ
ของการด าเนินงานในแต่ละช่วงเวลาแลว้ เป็นหนา้ท่ีของผูมี้หนา้ท่ีในการก ากบัติดตามผลท่ีจะตอ้ง
จดัท ารายงานสรุปเสนอต่อผูบ้ริหารใหไ้ดรั้บทราบความกา้วหนา้ในการปฏิบติังานเป็นระยะ รวมทั้ง
ควรส่งขอ้มูลยอ้นกลบัใหแ้ก่ผูป้ฏิบติังานท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อช่วยใหผู้รั้บผดิชอบแต่ละระดบั ด าเนินการ
ปรับปรุงแกไ้ขการปฏิบติังานให้เป็นไปตามแนวทางท่ีเหมาะสม 
  1.3  การวดัผลและประเมินผล (Measurement and evaluation) จะประกอบดว้ย 
กระบวนการยอ่ย 3 ขั้นตอน ไดแ้ก่ การเก็บรวบรวมขอ้มูล การวเิคราะห์และประเมินผลขอ้มูล  
และการน าเสนอผลการประเมิน การวดัผลและประเมินผลจะเป็นการประเมินผลส าเร็จของ 
การปฏิบติังานตามแผนในแต่ละรอบเวลาท่ีก าหนด ซ่ึงผลท่ีไดจ้ากการประเมินจะเป็นขอ้มูลพื้นฐาน
ในการวางแผนกลยทุธ์รอบต่อไปขององคก์าร 
 2.  แนวคิดและหลกัการในดา้นการควบคุมและติดตามผลการปฏิบติังาน ไดแ้ก่ 
  2.1  กระบวนการในการควบคุมและติดตามผล แยกเป็น 4 ขั้นตอน คือ 
   2.1.1  การก าหนดมาตรฐานท่ีใชว้ดั (Establishing standard) ทุกองคก์ารจะมี
วตัถุประสงคข์ององคก์าร ดงันั้น มาตรฐานท่ีก าหนดนโยบายจะตอ้งสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคน์ั้น 
มาตรฐานโดยทัว่ไปแยกเป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ 
    2.1.1.1  มาตรฐานผลผลิต (Output standard) ซ่ึงวดัดว้ยปริมาณ คุณภาพ ตน้ทุน 
และเวลาท่ีใชจ้  านวนเงินท่ีใช ้เปรียบเทียบกบังบประมาณ จ านวนหน่วยผลิต และขนาดของบริการ 
ท่ีใชใ้นระยะเวลาท่ีก าหนด 
    2.1.1.2  มาตรฐานปัจจยัท่ีใชใ้นการผลิต (Input standard) จะวดัดว้ยความพยายาม
ท่ีใหก้บังาน (Work effort) เช่น การวดัประสิทธิภาพในการใชท้รัพยากร เป็นตน้ 
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   2.1.2  การวดัผลงานท่ีท าไดจ้ริง (Measuring actual performance) ไดแ้ก่ การวดั 
ผลงานท่ีเกิดข้ึนจริงเป็นหน่วยการผลิตท่ีจริง หรือความพยายามท่ีให้กบังานจริง หน่วยวดัท่ีใช้
จะตอ้งเป็นอยา่งเดียวกนักบัมาตรฐานท่ีก าหนดข้ึนมา เช่น จ านวนท่ีผลิต จ านวนวนัท่ีขาดงาน 
จ านวนแฟ้ม จ านวนรายไดท่ี้เกิดข้ึน ซ่ึงผลงานเหล่าน้ีไดม้าจากการรายงาน การสังเกต และสถิติ
ตวัเลขต่าง ๆ 
   2.1.3  การเปรียบเทียบผลงานท่ีท าไดจ้ริงกบัมาตรฐาน (Comparing actual 
performance with standard) เป็นการเปรียบเทียบเน้ือหาความแตกต่างท่ีเกิดข้ึน ระหวา่งหน่วยงาน 
ท่ีท าใหจ้ริงกบัมาตรฐาน 
   2.1.4  การแกไ้ขใหถู้กตอ้ง (Taking corrective action) ไดแ้ก่ การด าเนินการ
ทางดา้นการบริหาร เม่ือพบความแตกต่างระหวา่งผลงานท่ีเกิดข้ึนจริง กบัมาตรฐานเพื่อปรับ 
การด าเนินงานให้เป็นไปตามแผนท่ีตอ้งการ 
  2.2  เทคนิคในการควบคุมและติดตามผล แบ่งออกเป็น 4 ดา้น ดงัน้ี 
   2.2.1  การควบคุมดา้นคุณภาพ หมายถึง เทคนิคต่าง ๆ ท่ีน ามาใชเ้พื่อวดัวา่สินคา้
และบริการท่ีผลิตไดน้ั้น ตรงต่อความตอ้งการของลูกคา้ 
   2.2.2  การควบคุมดา้นปริมาณ คือ การควบคุมท่ีมีการใช้ตวัเลขต่าง ๆ เพื่อน ามาใช้
วดัผลในทางปริมาณ เช่น การวดัจ านวนผลผลิตวา่เป็นไปตามท่ีตั้งเป้าหมายเอาไวห้รือไม่ 
   2.2.3  การควบคุมดา้นค่าใชจ่้าย โดยการใชร้ะบบงบประมาณเพื่อควบคุมค่าใชจ่้าย 
ซ่ึงเป็นเทคนิคท่ีส าคญัและนิยมใชม้ากท่ีสุด โดยการใหห้น่วยงานจดัท างบประมาณการใชจ่้าย 
ในทุก ๆ ดา้นไวล่้วงหนา้  เม่ือเขา้สู่ขั้นตอนการปฏิบติั  ผูบ้ริหารก็จะสามารถควบคุมค่าใชจ่้าย 
โดยวดัผลการใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึนกบังบประมาณท่ีตั้งเอาไว ้
   2.2.4  การควบคุมดา้นเวลา คือ การควบคุมใหง้านต่าง ๆ ด าเนินไปไดโ้ดยสามารถ
จดัท าไดเ้สร็จตามก าหนดเวลาท่ีวางเอาไว ้
  2.3  การควบคุมและติดตามผลท่ีมีประสิทธิภาพ ประกอบดว้ย 
   2.3.1  ความถูกตอ้ง (Accuracy) ระบบการควบคุมและติดตามผลท่ีถูกตอ้งจะท าให้
เกิดความน่าเช่ือถือ และน าไปใชไ้ดผ้ลตามท่ีตอ้งการ หากการควบคุมเกิดจากขอ้มูลท่ีไม่ถูกตอ้ง  
จะท าใหฝ่้ายบริหารแกไ้ขไม่ตรงจุด โดยไม่อาจทราบไดว้า่ควรแกไ้ขอยา่งไร หรือควรด าเนินการ
ต่อไปอยา่งไร 
   2.3.2  ความทนัเวลา (Timeliness) ระบบการควบคุมและติดตามผลท่ีดีจะตอ้ง
สามารถกระตุน้ใหผู้บ้ริหารสนใจและเอาใจใส่ไดท้นัเวลา เพื่อการแกไ้ขหรือป้องกนัความเสียหาย 
ท่ีอาจเกิดข้ึน โดยขอ้มูลจากการควบคุมและติดตามผลอาจไม่มีความหมายเลยหากไดรั้บมาล่าชา้กวา่ 
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เวลาอนัควร  ดงันั้น ระบบการควบคุมและติดตามผลท่ีดีจะตอ้งสามารถน ามาใชแ้กปั้ญหาได ้
อยา่งทนัเวลา 
   2.3.3  ความประหยดั (Economy) ระบบการควบคุมและติดตามผลจะตอ้งสามารถ
ท าใหเ้กิดประโยชน์ท่ีคุม้ค่าเม่ือเปรียบเทียบกบัค่าใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึน  โดยจะตอ้งใชร้ะดบัของ 
การควบคุมใหน้อ้ยท่ีสุด ประหยดัท่ีสุด แต่เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 
   2.3.4  ความยดืหยุน่ (Flexibility) ระบบการควบคุมและติดตามผลท่ีดีจะตอ้งมี
ความยดืหยุน่ สอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงและการเกิดข้ึนใหม่ของสถานการณ์ต่าง ๆ  ซ่ึงระบบ
การควบคุมควรปรับตวัตามเวลาและสภาพแวดลอ้ม 
   2.3.5  การสามารถเขา้ใจได ้(Understandability) ระบบการควบคุมและติดตามผล
ควรมีความซบัซอ้นนอ้ยท่ีสุด เพื่อความสะดวกในการใช ้และคนท่ีเก่ียวขอ้งกบัระบบการควบคุม
สามารถเขา้ใจไดง่้าย 
   2.3.6  การมีมาตรฐานท่ีสมเหตุสมผล (Reasonable criteria) การก าหนดมาตรฐาน
ของการควบคุมและติดตามผลจะตอ้งสมเหตุสมผล และสามารถท าไดจ้ริงจึงจะสามารถจูงใจให้
ผูป้ฏิบติังานปฏิบติัตามได ้
   2.3.7  การจดัระบบอยา่งมีกลยทุธ์ (Strategic placement) ผูบ้ริหารจะตอ้งจดัวาง
ระบบการควบคุมและติดตามผลอยา่งมีกลยทุธ์ อนัจะท าใหอ้งคก์ารบรรลุวตัถุประสงคใ์น 
การควบคุมได ้ ซ่ึงระบบการควบคุมและติดตามผลควรจะครอบคลุมกิจกรรม เหตุการณ์และ 
การด าเนินงานทุกอยา่งภายในองคก์าร ซ่ึงถา้หากองคก์ารน าระบบการควบคุมและติดตามผลมาใช้
โดยขาดกลยทุธ์ท่ีเหมาะสม ก็จะไม่สามารถบรรลุผลตามตอ้งการได ้
   2.3.8  การเนน้กฎแห่งขอ้ยกเวน้ (Emphasis on the exception) ทั้งน้ีเน่ืองจาก
ผูบ้ริหารไม่สามารถจะควบคุมและติดตามผลทุกอยา่งได ้จึงตอ้งเนน้เฉพาะเร่ืองท่ีส าคญั หรือ
ควบคุมติดตามเฉพาะในหลกัใหญ่ท่ีเป็นสาระส าคญัจริง ๆ ไม่ใช่ลงไปดูในรายละเอียดทุกเร่ือง  
การเขา้ไปตรวจสอบควบคุมในทุกรายการจะส่งผลต่อการใชอ้  านาจในการบริหารจดัการ อีกทั้ง
ส่งผลใหไ้มส่ามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งคล่องตวั 
   2.3.9  การใชม้าตรการหลาย ๆ อยา่ง (Multiple criteria) การควบคุมและติดตาม 
ท่ีเนน้จุดใดจุดหน่ึง หรือมาตรฐานใดมาตรฐานหน่ึง จะท าให้มองปัญหาไม่ครอบคลุม เพราะ 
งานแต่ละงานยอ่มมีมาตรฐานท่ีแตกต่างกนั ดงันั้น มาตรฐานในการควบคุมและติดตามผล 
จึงควรก าหนดใหเ้หมาะสมส าหรับกิจกรรมแต่ละประเภท 
   2.3.10  การแกไ้ขใหถู้กตอ้ง (Corrective active) การควบคุมและติดตามผลท่ีมี
ประสิทธิภาพ ไม่เพียงแต่เป็นการแจง้ให้รู้วา่มีขอ้บกพร่องผดิพลาดอะไรเกิดข้ึนเท่านั้น แต่จะตอ้ง 
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เสนอแนะดว้ยวา่ ควรจะด าเนินการแกไ้ขอยา่งไรเพื่อใหเ้กิดความถูกตอ้ง และสามารถด าเนินการ
ต่อไปไดอ้ยา่งราบร่ืนและประสบผลส าเร็จ 
 สรุปไดว้า่ ทกัษะการประเมินผลและการวางแผน หมายถึง ทกัษะของผูบ้ริหารใน 
การประเมินกิจกรรม/ โครงการต่าง ๆ ของโรงเรียน ทกัษะในการใชผ้ลการประเมินวางแผนพฒันา
ต่อเน่ือง  ทกัษะในการประเมินผลแผนการปฏิบติังานในรอบปี  และน าผลการประเมินนั้น 
มาสะทอ้นกลบัเพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลส าหรับการวางแผนพฒันางานองคก์ารอยา่งเป็นระบบ 
 ทกัษะการสังเกตการจัดการเรียนการสอน 
 ชดั  บุญญา (2546) ไดก้ล่าวถึงวตัถุประสงคส์ าคญัของการก าหนดใหมี้การสังเกต 
การสอนไวใ้นก าหนดการนิเทศติดตามผลการใชห้ลกัสูตรขั้นพื้นฐานในคร้ังน้ีก็เพื่อแนะน าใหค้รู  
และผูบ้ริหารน าการสังเกตการสอนไปเป็นเทคนิคในการนิเทศภายในเทคนิคหน่ึง  หรือเพื่อเป็น
แนวทางการนิเทศ ก ากบั ติดตามการเรียนการสอน  อนัหน่ึงใหแ้ก่บุคลากรผูเ้ก่ียวขอ้งแก่โรงเรียน 
ทุกฝ่ายน าไปใชใ้นการตกปลาทางความคิดอ่านในการปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนท่ีจะมี 
ผลต่อนกัเรียนโดยตรง  
 สาระส าคญั 
 1.  วตัถุประสงคข์องการจดัใหมี้กิจกรรมการสังเกตการสอนของโรงเรียน  
  1.1  เพื่อช่วยใหค้รูผูส้อนและผูส้ังเกตการสอนใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการพฒันา 
ซ่ึงกนัและกนั 
  1.2  เพื่อใหค้รูไดแ้สดงออกถึงความรู้ความสามารถในการจดัการเรียนการสอน 
อยา่งเป็นรูปธรรม 
  1.3  เพื่อเป็นเคร่ืองมือส าหรับการนิเทศ ก ากบั ติดตาม คุณภาพดา้นปัจจยั (ครู)  
ของฝ่ายบริหารของโรงเรียน 
  1.4  เพื่อเป็นเคร่ืองมือส าหรับการสรรหาครูเก่ง ครูดี ไปเผยแพร่แก่ครูอ่ืน ๆ 
 2.  หลกัการจดักิจกรรรมการสังเกตการสอนและการสังเกตการสอน 
  2.1  กระบวนการในการสังเกตการสอนเกิดจากความเห็นพอ้งตอ้งกนัของผูส้อนและ
ผูส้ังเกตการสอน 
  2.2  การสังเกตการสอนสามารถท าไดใ้นทุกท่ีท่ีมีการถ่ายทอดความรู้ระหวา่งครูและ
ผูเ้รียน 
  2.3  ผูส้ังเกตการสอน อาจเป็นบุคลากรจากภายนอกโรงเรียน หรือ บุคลากรภายใน
โรงเรียนท่ีไดรั้บการแต่งตั้งจากโรงเรียน  หรือกลุ่มแลกเปล่ียนเรียนรู้ท่ีครูผูส้อนรวมตวักนัท าหนา้ท่ี
สอนและสังเกตการสอนร่วมกนั 
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  2.4  การสอนและการสังเกตการสอน เป็นไปอยา่ง  “กลัยาณมิตร” ท่ีมุ่งสู่การพฒันา
ตนเองพฒันาซ่ึงกนัและกนั  และพฒันาวธีิการจดัการเรียนการสอน   
 3.  กระบวนการในการจดักิจกรรมการสังเกตการสอน 
  3.1  จดัใหผู้ส้อนและผูส้ังเกตการสอนพบปะพูดคุย แลกเปล่ียนความคิดเห็นเก่ียวกบั
ประเด็นต่าง ๆ  ต่อไปน้ี 
   3.1.1  เร่ืองท่ีจะสอน 
   3.1.2  วตัถุประสงคข์องการสอน 
   3.1.3  เน้ือหาสาระท่ีจะสอน 
   3.1.4  ขั้นตอนการสอน 
   3.1.5  วธีิการสอนในแต่ละขั้นตอน 
   3.1.6  ส่ือ อุปกรณ์ ท่ีจะใชใ้นการสอนในแต่ละขั้นตอน 
   3.1.7  แบบสังเกตการสอนท่ีจะน ามาใช ้
   3.1.8  ส่ิงท่ีผูส้อนตอ้งการจะไดรั้บขอ้มูลยอ้นกลบัจากผูส้ังเกตการสอน 
   3.1.9  ปฏิทินหรือวนัเวลา  ในการจดักิจกรรมการสังเกตการสอน 
  3.2  จดักิจกรรมการสังเกตการสอนตามก าหนด ส่ิงท่ีควรค านึงในระหวา่การสังเกต
การสอน มีดงัน้ี 
   3.2.1  การจดัสถานท่ี  ท่ีใหผู้ส้ังเกตการสอนสามารถมองเห็นการน าเสนอของ
ผูส้อน  และการตอบสนองของนกัเรียนไดอ้ยา่งชดัเจน 
   3.2.2  การสังเกตการสอน จะตอ้งไม่รบกวนสมาธิของผูเ้รียน 
   3.2.3  การน าวดิีทศัน์มาบนัทึกสภาพการเรียนการสอนจะช่วยเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพของกิจกรรมการสังเกตการสอนไดอี้กส่วนหน่ึง 
   3.2.4  ผูส้ังเกตการสอน บนัทึกผลการสังเกตการสอนตามแบบบนัทึกท่ีก าหนด 
  3.3  การประชุมอภิปรายผลหลงัจากการสังเกตการสอน  ส่ิงท่ีควรพิจารณาปฏิบติั  
ในการประชุมอภิปรายผล  มีดงัน้ี 
   3.3.1  ประชุมอภิปรายผลทนัที หลงัเสร็จส้ินการสังเกตการสอน 
   3.3.2  ผูส้อนเป็นผูเ้ร่ิมตน้แสดงความคิดเห็นต่อการสอนของตนเอง 
   3.3.3  ผูส้ังเกตการสอนน าจุดเด่นจากการสังเกตการสอนมายกยอ่งชมเชย   
และน าจุดอ่อนมาสอบถามเหตุผลเบ้ืองหลงั  หรือใหแ้นวทางในการปรับปรุงแกไ้ข 
   3.3.4  ผูส้ังเกตการสอนใหข้อ้คิดขอ้เสนอแนะดว้ยวาจาและมอบตน้ฉบบัของ
บนัทึกการสังเกตการสอนให้แก่ผูส้อน 
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   3.3.5  ผูส้ังเกตการสอนบอกเล่าถึงส่ิงท่ีตนเองไดเ้รียนรู้จากผูส้อนและกล่าว 
ค าขอบคุณ 
   3.3.6  ผูส้อนกล่าวค าขอบคุณ ท่ีผูส้ังเกตการสอนไดใ้หข้อ้คิด ขอ้เสนอแนะ 
  3.4  การด าเนินการหลงัจากการสังเกตการสอน  ส่ิงท่ีควรพิจารณาหลงัจาก 
การประชุมอภิปรายผล 
   3.4.1  ผูส้อนน าบนัทึกการสังเกตการสอนไปเก็บไวใ้นแฟ้มสะสมผลงาน 
   3.4.2  ผูรั้บผดิชอบการจดักิจกรรมการสังเกตการสอนเก็บผลการปฏิบติัตาม 
ขอ้ 3.4.1 หรือแผนการสอน และส าเนาบนัทึกการสังเกตการสอน เสนอฝ่ายบริหารของโรงเรียน   
เพื่อพิจารณายกยอ่งชมเชย  และเผยแพร่แก่ครูอ่ืน ๆ  ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนอยา่งเหมาะสม 
 4.  การก าหนดวนัในการจดักิจกรรมการสังเกตการสอน 
 การสังเกตการสอนเป็นกิจกรรมการนิเทศภายในกิจกรรมหน่ึง  ท่ีมุ่งเนน้การพฒันาครู  
เพื่อใหค้รูไดคิ้ดปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนในความรับผดิชอบเป็นส าคญั  จะใชว้ิธีการน้ี
เม่ือไร  คงตอ้งข้ึนอยูก่บัการใหค้วามส าคญัต่อกิจกรรมน้ีของคณะกรรมการวชิาการของโรงเรียน 
ท่ีจะออกมาเป็นแนวนโยบาย  เช่น “จดัใหมี้ช่วงระยะเวลาในการจดักิจกรรมการสังเกตการสอน  
ปีละ 1 คร้ังในช่วงเดือนมิถุนายน  โดยใหค้รู ฝ่ายบริหารของโรงเรียน และคณะกรรมการสถานศึกษา
ทุกคนมีส่วนร่วมในการสังเกตการสอน” เป็นตน้  ทั้งน้ี เพื่อมอบหมายใหค้ณะกรรมการวชิาการ
น าไปพิจารณาด าเนินการในรายละเอียดต่อไป   
 5.  ผลท่ีคาดวา่จะไดรั้บจากการจดักิจกรรมการสังเกตการสอนของโรงเรียน 
  5.1  ช่วยใหผู้ส้อนเกิดความมัน่ใจในการสอนของตน  ค ายืนยนัของผูส้ังเกตการสอน
ถึงจุดดีของผูส้อน เป็นส่วนหน่ึงท่ีจะช่วยใหผู้ส้อนเกิดความมัน่ใจ 
  5.2  ช่วยใหผู้ส้อนสามารถก าหนดปัญหาในการสอนไดดี้ข้ึน   ปัจจยัเก้ือหนุนคุณภาพ
การจดัการเรียนมีหลายดา้น  เช่น 
   5.2.1  ตวัผูเ้รียน  
   5.2.2  ระบบการบริหารวิชาการของโรงเรียน 
   5.2.3  ความพร้อมในดา้นอาคารสถานท่ี  ส่ือ อุปกรณ์ของโรงเรียน 
   5.2.4  ตวัครูผูส้อน 
   ฯลฯ 
  เม่ือครูอยูบ่นเวทีการสอน  มกัจะไม่สามารถมองเห็นปัญหาและสาเหตุท่ีแทจ้ริง             
แต่ผูส้ังเกตการสอนท่ีอยูข่า้ง ๆ เวที  สามารถมองเห็นปัญหาและสาเหตุ  การท่ีผูส้ังเกตการสอน 
มองเห็นปัญหาและสาเหตุ  แลว้น าเสนอต่อผูส้อน  จึงเป็นอีกทางหน่ึงท่ีจะช่วยใหผู้ส้อนสามารถ 
มองเห็นปัญหา  หรือสาเหตุของปัญหาไดดี้ข้ึน 
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  5.3  ช่วยใหผู้ส้อนไดเ้คร่ืองมือในการประเมินนวตักรรม  ปัจจุบนัครูทุกคนตอ้งท าวจิยั
ในชั้นเรียน  ใครไม่ท าวจิยัในชั้นเรียน  อาจเรียกไดว้า่เป็นครูตกยคุ  วตัถุประสงคส์ าคญัของการวิจยั
ในชั้นเรียนก็คือการคน้หาวธีิการใหม่ ๆ  หรือนวตักรรมการสอน  มาใชใ้นการปรับปรุงการสอน  
ของตน  ก่อนใชน้วตักรรมการสอนอยา่งจริงจงัหากผูส้อนเขา้สู่กระบวนการของการสังเกต 
การสอน  ดงัท่ีไดก้ล่าวมาแลว้  ก็จะสามารถใชผู้ส้ังเกตการสอนเป็นเคร่ืองมือในการประเมิน
นวตักรรมการสอนของตนเองได ้ ขอ้คิด ความเห็นท่ีไดรั้บจากผูส้ังเกตการสอนอยา่งรอบดา้น  
สามารถน าปรับปรุง  วธีิการใหม่ของตน ใหเ้ป็นนวตักรรมได ้
  5.4  ช่วยใหผู้ส้อนไดเ้ห็นพฤติกรรมซ่อนเร้นของตนเอง  ครูแต่ละคนต่างมีภูมิหลงั 
ท่ีหลากหลาย  พฤติกรรมท่ีแสดงออกต่อนกัเรียนจึงหลากหลาย ดีบา้งไม่ดีบา้ง  พฤติกรรมท่ีแสดง
ออกไปรู้ตวับา้ง ไม่รู้ตวับา้ง  ท่ีไม่รู้ตวัก็ไม่มีใครกลา้มาบอก  เม่ือไม่รู้ตวัก็ยากท่ีจะปรับปรุงตวัเอง    
การสังเกตการสอนจึงเป็นช่องทางหน่ึงท่ีจะไดดู้กระจกบานใหญ่  ท่ีผูส้ังเกตการสอน  ยอดกลัยาณมิตร
จะหยบิยืน่ให ้ ยิง่ถา้ผูส้อนมีความแน่วแน่ท่ีจะแกไ้ขปรับปรุงตนเองแลว้  การร้องขอใหมี้การ
บนัทึกภาพการสอนของตวัเองดว้ยกลอ้งวดิีทศัน์ไวด้ว้ย  ก็จะไดม้องเห็นกิริยาท่าที  ท่ีน่าช่ืนชม 
ของตนเอง และอาจจะไดเ้ห็นกิริยาท่าท่ี ท่ีตนเองก็ไม่ปรารถนามาปรับปรุงแกไ้ข 
  5.5  ช่วยใหผู้ส้ังเกตการสอนไดป้ระสบการณ์ในการจดักิจกรรมการเรียนจากผูส้อน 
อีกมุมหน่ึงของการสังเกตการสอน ก็คือ การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งครูดว้ยกนั เพียงเฉพาะ 
การบอกใหค้รูแลกเปล่ียนเรียนรู้กนัดว้ยปาก  คงไม่เพียงพอท่ีจะก่อใหเ้กิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้กนั
อยา่งกวา้งขวาง  การสังเกตการสอนจึงเป็นยทุธวธีิอีกอยา่งหน่ึงท่ีจะช่วยใหค้รูแลกเปล่ียนเรียนรู้
ระหวา่งกนัและช่วยใหโ้รงเรียนเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้อีกวธีิหน่ึง 
  5.6  ช่วยใหเ้กิดหวัขอ้การสนทนาทางวชิาการใน  “สภากาแฟครู” หวัขอ้การสนทนา
โดยทัว่ ๆ ไปของครู  จากประสบการณ์ในการเป็นครูท่ีผา่นมา  ส่วนใหญ่มกัจะไดแ้ก่  ปัญหา 
การสอนท่ีเน่ืองมาจากพฤติกรรมของนกัเรียน  พฤติกรรมของการบริหารของผูบ้ริหาร   สภาพ 
ความยากจนของนกัเรียน งบประมาณท่ีไม่เพียงพอของโรงเรียน  เป็นตน้  ส่ิงท่ีพูดคุยกนันอ้ยก็คือ 
ปัญหาและสาเหตุ ในการเรียนการสอนท่ีมาจากตวัผูส้อนเอง  การสังเกตการสอนจึงเป็นวธีิหน่ึง 
ท่ีจะใหค้รูมีเร่ืองท่ีจะพูดคุยในเชิงวชิาการท่ีไดท้ั้งสนุกปาก และไดแ้นวทางในการพฒันาวชิาชีพ
ของตนเอง 
  5.7  ช่วยเสริมสร้างการยอมรับซ่ึงกนัและกนั มกัมีการกล่าวขวญักนับ่อย ๆ  ในหมู่ครู
วา่ “พวกเราไม่ค่อยยอมกนั”  ถา้เป็นจริง  สาเหตุท่ีน่าจะเป็นก็คือ  การท่ีไดเ้ห็นความดี ความเก่ง 
ของคนอ่ืนนอ้ย เห็นความชัว่ ความไม่ดีของคนอ่ืนมาก  และมองไม่เห็นจุดอ่อน จุดท่ีควรปรับปรุง 
แกไ้ขของตนเอง  จึงส่งผลใหศ้รัทธาต่อกนันอ้ย  และยอมรับกนันอ้ย  
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 ประเด็นการพิจารณาภาพการสอนจากการสังเกตการสอน (ชดั  บุญญา, 2546)  มีประเด็น
ส าหรับพิจารณาใชใ้นบนัทึกการสังเกตการสอน ดงัน้ี 
 1.  ความพร้อมท่ีจะสอน ความพร้อมท่ีจะเรียน 1.1) ความพร้อมของครู 1.2) ความพร้อม
นกัเรียน 1.3) ส่ือ อุปกรณ์ แหล่งเรียนรู้ 
 2.  การเร่ิมตน้การสอน  2.1) การสร้างความสนใจ โดยการสาธิต กิจกรรม  ค าถาม  ฯลฯ 
2.2) การบอกเป้าหมายและวตัถุประสงคข์องคาบนั้น  2.3) การบอกวตัถุประสงคป์ลายทาง ท่ีผลจาก
การสอนในคาบนั้นจะเช่ือมโยงไปถึง 2.4) การเร่ิมตน้อยา่งชา้ ๆ  ในระยะอุ่นเคร่ือง 
 3.  คุณภาพของการด าเนินการสอน  3.1) กระบวนการหรือกิจกรรมการเรียนการสอน   
3.2) ส่ือ อุปกรณ์  ท่ีใช้  3.3)  เกิดการเรียนรู้ ท่ีจะเกิดข้ึนตามจุดประสงคข์องแผนการสอน 
 4.  การปฏิบติัไดต้ามแผนการสอน  4.1) ครบถว้น  4.2) ยดืหยุน่อยา่งเหมาะสมกบัผูเ้รียน
แต่ละคน  4.3) ใชค้วามเร็ว หรือหรือชา้ ในการด าเนินการสอน อยา่งเหมาะสมกบัผูเ้รียน  หรือ
เหตุการณ์ในการสอน 
 5.  สัดส่วนของระยะเวลาท่ีครูพูด หรือส่ิงท่ีครูปฏิบติัเพื่อการสอน เวลาท่ีนกัเรียน 
ท ากิจกรรมเพื่อใหเ้กิดการเรียนรู้โดย 
 6.  บรรยากาศในห้องเรียนโดยทัว่ไป  6.1) เรียกช่ือนกัเรียน  แทนสรรพนามอ่ืน ๆ 
6.2) แสดงออกถึงความเป็นกลัยาณมิตรกบันกัเรียน  6.3) ความรู้สึกปลอดภยั และมีอิสระท่ีจะคิด            
พูดโตต้อบระหวา่งกนัของนกัเรียน  6.4) ท่าทีท่ีกระตือรือร้นของครูและนกัเรียน  6.5) ความตั้งใจ 
ท่ีจะเรียนรู้ของนกัเรียนโดยรวม  6.6) การตอบสนองของนกัเรียนดว้ยการ จดบนัทึก อ่าน ฟัง ถาม 
หรือท ากิจกรรมท่ีครูก าหนด  เป็นรายบุคคล  6.7) กระบวนการกลุ่มของนกัเรียน 
 7.  การปฏิบติัตามบทบาทหนา้ท่ีโดยทัว่ไปของครู  7.1) กระตุน้ใหคิ้ด  และใหแ้นวทาง
ในการคิด   7.2) กระตุน้ให้นกัเรียนใหค้  าแนะน าซ่ึงกนัและกนั  7.3) กระตุน้ให้นกัเรียนมองต่างมุม 
7.4) กระตุน้ให้นกัเรียนพินิจพิจารณาก่อนการตดัสินใจ  7.5) กระตุน้ใหป้ระเมินค าตอบดว้ยตนเอง  
และค าตอบของกนัและกนั  7.6) สอดแทรกเม่ือการอภิปรายออกนอกประเด็น  หรือผกูขาดโดยสมาชิก
บางคน  7.7) สรุปการอภิปรายเป็นระยะ ๆ  7.8) ทบทวน ช้ีแนะความแตกต่างระหวา่งขอ้มูล  
ขอ้เทจ็จริง  ความคิดเห็น  กฎกติกา และการแปลผล จากขอ้มูลสารสนเทศ  7.9) เนน้ย  ้าจุดส าคญั 
ท่ีตอ้งการให้เกิดการเรียนรู้  7.10) กระตุน้ให้นกัเรียนศึกษาคน้ควา้ เพื่อใหเ้กิดกระบวนการเรียนรู้
ดว้ยตนเอง 
 8.  ปฏิสัมพนัธ์จากถามตอบระหวา่งผูส้อนและผูเ้รียน  8.1) ตั้งค  าถาม  ตั้งโจทยใ์หคิ้ด 
8.2) ตั้งประเด็นให้อภิปราย  8.3) ใหต้ั้งค  าถาม  ประเด็นอภิปราย และตั้งโจทยเ์อง  8.4) ใชค้  าถาม 
ท่ีง่ายต่อการเขา้ใจ  8.5) ตั้งค  าถามท่ีนกัเรียนสามารถน าประสบการณ์มาตอบได ้ 8.6) ถามถึง 
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กระบวนการคิด  กระบวนการปฏิบติั  กระบวนการแกปั้ญหา  8.7) ถา้เป็นค าถามท่ียาก  ตอ้งปรับเปล่ียน 
ใหง่้าย หรือใหแ้นวทางในการตอบ  8.8) ให้เวลาในการคิดค าตอบ หลงัจากตั้งค  าถาม  8.9) ระมดัระวงั
ใหก้ารตั้งค  าถาม และค าตอบไดย้นิกนัอยา่งทัว่ถึง  8.10) ตรวจสอบวา่ค าถาม หรือค าตอบท่ีพูด
ออกไปไดย้นิกนัอยา่งทัว่ถึง  8.11) ตรวจสอบวา่ค าถามท่ีถามออกไปเป็นท่ีเขา้ใจของผูเ้รียน  
8.12) รับทุกค าตอบ และเติมเตม็ค าตอบท่ียงัไม่สมบูรณ์  8.13) สนใจในค าถาม หรือค าตอบของ
ผูเ้รียนทุก ๆ ค าถาม หรือค าตอบ  8.14) เชิญใหเ้ปล่ียนแปลง หรือปรับปรุงค าตอบ  8.15) ใหแ้สดง
ความคิดเห็นเพิ่มเติม เม่ือมีหลายค าตอบ  8.16) ติดตามความคิดของนกัเรียน  เม่ือพบวา่นกัเรียน
แสดงท่าทีลงัเลสงสัย และหาทางช่วยใหน้กัเรียนเกิดความกระจ่างในความคิด  8.17) ติดตามค าตอบ
ของนกัเรียนท่ียงัสับสน ไม่สมบูรณ์ เพื่อช่วยเหลือใหเ้กิดการปรับปรุง  8.18) ใหค้  าชมต่อค าถาม 
หรือค าตอบ 8.19) ถามหา หลกัฐาน ส่ิงอา้งอิงท่ีจะน ามาสนบัสนุนค าตอบ 
 9.  การสรุป  9.1) น าความคิดของผูเ้รียนท่ีหลากหลายมาเสริมสร้างซ่ึงกนัและกนั 
9.2) สรุปเพื่อน าไปสู่ความคิดรวบยอดของการสอน 9.3) ส้ินสุดการสอนตามเวลาท่ีก าหนด 
 สรุป ทกัษะการสังเกตการจดัการเรียนการสอน หมายถึง ทกัษะของผูบ้ริหารในการสังเกต
การบริหารงานดา้นต่าง ๆ ของโรงเรียน ทกัษะในการสังเกตพฤติกรรมการปฏิบติังานวิชาการของ
ครูผูส้อน ทกัษะในการวิเคราะห์ผลการสอนท่ีเนน้ทกัษะกระบวนการของครู ทกัษะในการน าผล
การสังเกตมาปรับปรุงการบริหารงานและการเรียนการสอนใหส้อดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ พนัธกิจของ
โรงเรียน เพื่อน าผลการสังเกตมาปรับปรุงคุณภาพการจดัการเรียนการสอนใหส้อดคลอ้งกบัพนัธกิจ 
วสิัยทศัน์ของโรงเรียน 
 ทกัษะการวจัิยและประเมินผล 
 ผูบ้ริหารตอ้งมีทกัษะการวจิยัและประเมินผล ซ่ึงควรมีความรู้ในดา้นการวเิคราะห์ท่ีมี
ระบบ  ระเบียบ และจุดมุ่งหมายท่ีชดัเจน อนัจะน าไปสู่การพฒันาเป็นขอ้สรุปทัว่ไป หรือไดม้าซ่ึง
หลกัเกณฑห์รือทฤษฎีอนัสามารถน าไปใชใ้นการพยากรณ์ไดแ้ละมีคุณลกัษณะต่าง ๆ เบสต ์ 
และกาฮน์ (Best & Kahn, n.d. อา้งถึงใน พะยอม  วงศส์ารศรี, 2540) ดงัต่อไปน้ี 
 1.  การวจิยัจะตอ้งน าไปสู่การแกปั้ญหาเพื่อบรรลุเป้าหมายสุดทา้ย (Ultimate goal) 
กล่าวคือ การคน้พบความสัมพนัธ์เชิงเหตุและผลระหวา่งตวัแปร (Variable) ต่าง ๆ 
 2.  การวจิยัควรเนน้การพฒันาขอ้สรุปท่ีเป็นนยัทัว่ไป (Generalization) หลกัการ 
(Principle) หรือทฤษฎี (Theory) ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ในการพยากรณ์ส่ิงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 
 3.  การวจิยัตอ้งอยูบ่นพื้นฐานของประสบการณ์ท่ีสามารถสังเกตได ้(Observable 
experience) หรือหลกัฐานเชิงประจกัษ ์(Empirical evidence) ซ่ึงในหลายกรณีจะเห็นวา่มีค าถาม 
ท่ีน่าสนใจหลายประการท่ีไม่สามารถน าไปสู่กระบวนการท าวจิยัได ้เพราะไม่สามารถสังเกตได ้
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 4.  การวจิยัตอ้งมีการสังเกตท่ีถูกตอ้ง (Accurate observation) และพรรณาความไดน้กัวจิยั
อาจเลือกวธีิการวดัและเคร่ืองมือทางดา้นปริมาณ  หากมีความเหมาะสมในการหาค าตอบได ้ 
นกัวจิยัก็จะตอ้งใชว้ธีิการวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative research) หรือวธีิการท่ีไม่ใช่เชิงปริมาณ 
(Non qualitative method) แทน 
 5.  การวจิยัเก่ียวขอ้งกบัการเก็บขอ้มูลใหม่  ซ่ึงเป็นขอ้มูลปฐมภูมิหรือขอ้มูลท่ีใชเ้ป็น 
คร้ังแรก  หรือมิฉะนั้นก็จะเป็นการใชข้อ้มูลท่ีมีอยูแ่ลว้ส าหรับวตัถุประสงคใ์หม่  ในทางตรงขา้ม
การจดัการใหม่ (Reorganizing) หรือการน าเอาผลงานของผูท้  าวจิยัไวแ้ลว้มาศึกษาใหม่ (Restating) 
ไม่ถือวา่เป็นการท าวจิยั  เพราะการศึกษาดงักล่าวไม่ไดท้  าใหเ้กิดความรู้ใหม่ข้ึนมา 
 6.  การวจิยัมีวธีิการหรือแบบการวจิยั (Research procedure or research design)  
ซ่ึงน าไปสู่การวเิคราะห์ท่ีเขม้แขง็และถือไดว้า่เป็นการวจิยั 
 7.  การท าวจิยัตอ้งการความรู้  ความช านาญ  หรือความเช่ียวชาญ (Expertise) ดงันั้น 
ผูท้  าวจิยัจะตอ้งรู้และเขา้ใจปัญหา (Problem) ท่ีจะท าพร้อมกบัตอ้งรู้ดว้ยวา่คนอ่ืนไดท้  าวจิยัอะไร 
ไวบ้า้งและอยา่งไรผูท้  าวจิยัจะตอ้งรู้ถอ้ยค าท่ีใช ้(Terminology) แนวคิด (Concept) และทกัษะ 
ดา้นเทคนิค (Technical skill) เพื่อท่ีจะเขา้ใจและวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมมาไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 8.  การวจิยัตอ้งมีวตัถุประสงคแ์ละเหตุผลถูกตอ้งตามหลกัตรรกวทิยา  ดงันั้น ผูท่ี้จะท า
การวจิยัจึงควรใชเ้คร่ืองทดสอบทุกอนัท่ีเป็นไปไดเ้พื่อท าใหว้ธีิการศึกษา (Procedure) ท่ีใชข้อ้มูล 
ท่ีเก็บรวบรวมมา หรือแมแ้ต่ขอ้สรุปของงานวจิยัท่ีคน้พบมีเหตุผลและนกัวจิยัตอ้งพยายามขจดัอคติ
ส่วนตวั (Bias) หรือไม่ใชอ้ารมณ์ในการวเิคราะห์หากแต่ใชเ้หตุผลและความรู้ทางวชิาการใน 
การท าวจิยั 
 9.  งานวจิยัท่ีจะท าจะตอ้งเก่ียวขอ้งกบัค าถามท่ีตอ้งการค าตอบของปัญหาท่ียงัแกไ้ม่ได ้
 10.  การท าวจิยัเป็นกิจกรรมท่ีตอ้งใชค้วามอดทน  นกัวจิยัควรคาดการณ์ไวก่้อนถึง 
ความผดิหวงัหรือความหมดก าลงัใจ  หากถึงตอนท่ีจะหาค าตอบส าหรับค าถามท่ีตั้งข้ึนได ้
อยา่งยากล าบาก 
 11.  การท าวจิยัจะตอ้งมีการบนัทึกและรายงานอยา่งระมดัระวงั โดยจะตอ้งใหค้  านิยาม 
(Definition) ค าศพัทส์ าคญั (Key work) และจะตอ้งตระหนกัถึงขอ้จ ากดั (Limitation) ต่าง ๆ  
ดว้ยวธีิการศึกษาจะตอ้งกล่าวโดยละเอียด  นอกจากน้ีการอา้งอิง (Reference)  ก็ตอ้งกระท า 
อยา่งระมดัระวงัผลการวจิยัจะตอ้งมีการบนัทึกไวอ้ยา่งชดัเจนและจะตอ้งเสนอขอ้สรุป  
(Conclusion) ดว้ยความระมดัระวงั 
 12.  การท าวจิยับางคร้ังตอ้งการก าลงัใจหรือการสนบัสนุน ไม่วา่งานวจิยันั้นจะมีผล
เก้ือกูลหรือขดัทางต่อกลุ่มคนใดก็ตาม 
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 ประเภทการวจิยั 
  นิภา  ศรีไพโรจน์ และพชัรา  สินลอยมา (2551) การแบ่งประเภทของการวจิยั   
มีหลากหลายแบบข้ึนอยูก่บัเกณฑท่ี์จะใชใ้นการแบ่ง  ต่อไปน้ีขอกล่าวถึงประเภทของการวจิยั 
ท่ีใชเ้กณฑต่์าง ๆ กนั ดงัน้ี 
 1.  แบ่งตามจุดมุ่งหมายของการวจิยั  แบ่งออกเป็น  3  ประเภท 
  1.1  การวจิยัเชิงพยากรณ์ (Predictive research)  เป็นการวิจยัเพื่อน าผลไปใชท้ านาย 
ส่ิงท่ีจะเกิดในอนาคตซ่ึงอาจพยากรณ์ไดไ้ม่ถูกตอ้งเสมอไป เพราะอาจมีสาเหตุอ่ืนท าใหเ้กิด
คลาดเคล่ือนได ้
  1.2  การวจิยัเชิงวินิจฉยั (Diagnostic research)  เป็นการวจิยัเพื่อศึกษาสาเหตุของ
ปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนกบับุคคล  กลุ่มชน  หรือชุมชน  เพื่อใหเ้ขา้ใจถึงสาเหตุของปัญหารู้ถึง
พฤติกรรม  จะไดใ้หค้วามช่วยเหลือและแกไ้ขต่อไปการวิจยัประเภทน้ี  นกัสังคมสงเคราะห์นิยมใช้
กนัมาก 
  1.3  การวจิยัเชิงอรรถาธิบาย (Explanatory research)  เป็นการวจิยัเพื่อศึกษาเหตุการณ์
ท่ีเกิดข้ึนแลว้วา่เกิดข้ึนอยา่งไร  มีสาเหตุมาจากอะไรและท าไมจึงเป็นเช่นนั้นในเชิงเหตุและผล 
 2.  แบ่งตามประโยชน์ของการวจิยั  แบ่งออกเป็น 2 ประเภท ดงัน้ี 
  2.1  การวจิยัพื้นฐาน (Basic research) หรือการวิจยับริสุทธ์ิ (Pure research) หรือ 
การวจิยัเชิงทฤษฎี (Theoretical research) เป็นการวิจยัท่ีเสาะแสวงหาความรู้ใหม่  เพื่อสร้างเป็น
ทฤษฎีเพิ่มพูนความรู้ต่าง ๆ ท่ีมีความลึกซ้ึงและสลบัซบัซอ้น  ไดแ้ก่ การวจิยัทางวทิยาศาสตร์และ
คณิตศาสตร์ 
  2.2  การวจิยัประยกุต ์(Applied research) หรือการวจิยัเชิงปฏิบติั (Applied research) 
หรือการวจิยัเชิงปฏิบติั (Action research) หรือการวิจยัเพื่อหาแนวทางปฏิบติั (Operational research) 
เป็นการวิจยัท่ีมุ่งเสาะแสวงหาความรู้และประยกุตใ์ชค้วามรู้ใหเ้ป็นประโยชน์ในทางปฏิบติัหรือ 
น าผลวจิยัไปแกไ้ขปัญหาโดยตรง  การวิจยัประเภทน้ีอาจน าผลการวจิยัพื้นฐานมาวจิยัต่อแลว้
ทดลองใช ้เช่น การวจิยัเก่ียวกบัอาหาร  ยารักษาโรค  การเกษตร  และการเรียนการสอน  ดงันั้น  
เราจึงไม่สามารถท่ีจะแยกการวจิยัพื้นฐานและวจิยัประยกุตอ์อกจากกนัไดโ้ดยเด็ดขาด 
 3.  แบ่งตามวธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล  แบ่งออกเป็น 7 ประเภท ดงัน้ี 
  3.1  การวจิยัจากเอกสาร (Documentary research) เป็นการวจิยัท่ีผูว้จิยัท าการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลจากเอกสาร  รายงาน  จดหมายเหตุ  ศิลาจารึก  แลว้เสนอผลในเชิงวเิคราะห์   
ส่วนใหญ่เอกสารท่ีผูว้ิจยัเก็บรวบรวมน้ีจะอยูใ่นหอ้งสมุด  ดงันั้นจึงอาจเรียกการวิจยัประเภทน้ี 
อีกอยา่งหน่ึงวา่  การวจิยัจากหอ้งสมุด (Library research) 
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 3.2  การวจิยัจากการสังเกต  (Observation research) เป็นการวจิยัท่ีผูว้ิจยัท าการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลดว้ยวธีิการสังเกต  การวจิยัประเภทน้ีนิยมใชม้ากทางดา้นมนุษยวทิยา  ซ่ึงส่วนใหญ่
เป็นการสังเกตพฤติกรรมของบุคคลในสังคมในแง่ของสถานภาพ (Status) และบทบาท (Role) 
  3.3  การวจิยัแบบส ามะโน (Census research)  เป็นการวิจยัท่ีผูว้จิยัท าการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลจากทุก ๆ หน่วยของประชาการ 
  3.4  การวจิยัแบบส ารวจจากตวัอยา่ง (Sample survey research) เป็นการวจิยัท่ีผูว้จิยั 
ท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง 
  3.5  การศึกษาเฉพาะกรณี (Case study) การศึกษาเฉพาะกรณีเป็นการวจิยัท่ีนกัสังคม
สงเคราะห์นิยมใชม้าก  ท่ีเรียกวา่การศึกษาเฉพาะกรณีก็เพราะเป็นการศึกษาเร่ืองท่ีสนใจในขอบเขต
จ ากดัหรือแคบ ๆ และใชจ้  านวนตวัอยา่งไม่มากนกั  แต่จะศึกษาอยา่งลึกซ้ึงในเร่ืองนั้น ๆ เพื่อให้
ไดม้าซ่ึงขอ้เทจ็จริงท่ีจะท าให้ทราบวา่บุคคลนั้นหรือกลุ่มบุคคลนั้นมีความบกพร่องในเร่ืองใด  
เน่ืองมาจากสาเหตุใดเพื่อจะไดห้าทางแกไ้ขหรือช่วยเหลือต่อไป 
  3.6  การศึกษาแบบต่อเน่ือง (Panel study)  เป็นการศึกษาท่ีมีการเก็บขอ้มูลเป็นระยะ ๆ 
เพื่อดูการเปล่ียนแปลงตามกาลเวลาของกลุ่มตวัอยา่ง  ซ่ึงการศึกษาแบบต่อเน่ืองน้ีจะช่วยใหเ้ขา้ใจ
และทราบถึงลกัษณะการเปล่ียนแปลงไดเ้ป็นอยา่งดี 
  3.7  การวจิยัเชิงทดลอง (Experimental research) เป็นการวจิยัท่ีผูว้จิยัเก็บขอ้มูลมาจาก
การทดลองซ่ึงเป็นผลมาจากการกระท า (Treatment) โดยมีการควบคุมตวัแปรต่าง ๆ ใหเ้ป็นไปตาม
วตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้ 
 4.  แบ่งตามลกัษณะการวเิคราะห์ขอ้มูล  แบ่งออกเป็น 2 ประเภท ดงัน้ี 
   4.1  การวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative research) เป็นการวิจยัท่ีน าเอาขอ้มูลทางดา้น
คุณภาพเป็นขอ้มูลท่ีไม่เป็นตวัเลข แต่จะเป็นขอ้ความบรรยายลกัษณะสภาพเหตุการณ์ของส่ิงต่าง ๆ  
ท่ีเก่ียวขอ้งและการเสนอผลการวจิยัก็จะออกมาในรูปของขอ้ความท่ีไม่มีตวัเลขทางสถิติสนบัสนุน
เช่นเดียวกนั  การวจิยัประเภทน้ีจึงมุ่งบรรยายหรืออธิบายเหตุการณ์ต่าง ๆ  โดยอาศยัความคิดวเิคราะห์  
เพื่อประเมินผลหรือสรุปผลนัน่เอง 
  4.2  การวจิยัเชิงปริมาณ (Quantitative research) เป็นการวิจยัท่ีน าเอาขอ้มูลเชิงปริมาณ
มาวเิคราะห์ กล่าวคือ ใชต้วัเลขประกอบการวิเคราะห์  สรุปผล  และการเสนอผลการวิจยัก็ออกมา
เป็นตวัเลขเช่นเดียวกนั ดงันั้น  การวจิยัประเภทน้ีจึงมุ่งท่ีจะอธิบายเหตุการณ์ต่าง ๆ  โดยอาศยัตวัเลข
ยนืยนัแสดงปริมาณมากนอ้ยแทนท่ีจะใชข้อ้ความบรรยายใหเ้หตุผล 
 อน่ึง การวิจยัท่ีดีนั้นไม่ควรใชแ้บบใดแบบหน่ึงโดยเฉพาะ  เพราะจะท าใหผ้ลท่ีได ้
ไม่แจ่มชดัเท่าท่ีควร  ดงันั้น ในการปฏิบติัมกัจะประยกุตก์ารวจิยัทั้ง  2  ประเภทน้ีเขา้ดว้ยกนั 
เพื่อใหผ้ลการวิจยัมีทั้งเหตุและผลและมีตวัเลขสนบัสนุนอนัจะท าใหผ้ลการวจิยัน่าเช่ือถือมากยิง่ข้ึน 
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 5.  แบ่งตามลกัษณะวชิาหรือศาสตร์  แบ่งออกเป็น 2 ประเภท  ดงัน้ี 
  5.1  การวจิยัทางวทิยาศาสตร์ (Scientific research) เป็นการวจิยัเก่ียวกบัปรากฏการณ์
ธรรมชาติของส่ิงมีชีวติและไม่มีชีวติ  ทั้งท่ีมองเห็นและมองไม่เห็นการวจิยัประเภทน้ีไดก้ระท ากนั
มานานแลว้  และก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อมวลมนุษยอ์ยา่งมากมาย เช่น การคน้พบยา  รักษาโรค   
การคน้พบส่ิงประดิษฐใ์หม่ ๆ เป็นตน้  นอกจากน้ีการวจิยัทางวทิยาศาสตร์ยงัสามารถใชแ้กปั้ญหา 
ท่ีเกิดจากธรรมชาติไดอี้กดว้ย  เน่ืองจากการวจิยัทางวทิยาศาสตร์มีเคร่ืองมือและอุปกรณ์ท่ีเท่ียงตรง
และมีกฎเกณฑแ์น่นอน  ตลอดจนสามารถควบคุมการทดลองไดเ้พราะท าการทดลองในห้องปฏิบติัการ  
จึงท าใหผ้ลการวจิยัทางดา้นวิทยาศาสตร์ไดรั้บความเช่ือถือมาก 
  5.2  วจิยัทางสังคมศาสตร์ (Social research)  เป็นการวจิยัท่ีเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้ม  
สังคม  วฒันธรรมและพฤติกรรมของมนุษย ์ เช่น  การวจิยัดา้นปรัชญา  สังคมวทิยาศาสตร์  
เศรษฐศาสตร์  เป็นตน้ 
 การวจิยัทางสังคมศาสตร์น้ีแตกต่างกบัการวจิยัทางวทิยาศาสตร์มาก  เน่ืองจากสังคมศาสตร์
เป็นวชิาท่ีวา่ดว้ยสังคม  ส่ิงแวดลอ้ม  และพฤติกรรมของมนุษย ์ ซ่ึงวดัไม่ไดโ้ดยตรงและควบคุม 
ไดย้าก  แต่มนุษยก์็ไดพ้ยายามวดัโดยใชเ้คร่ืองมือวดัทางออ้ม  เช่น  ใชแ้บบทดสอบ  แบบสอบถาม  
แบบวดัเจตคติ ฯลฯ  และไดน้ าเอาวธีิการทางวทิยาศาสตร์มาช่วยในการวิจยัท าใหผ้ลการวจิยั 
เป็นท่ีน่าเช่ือถือมากยิง่ข้ึน  แมว้า่การวจิยัทางสังคมศาสตร์จะมีขอ้จ ากดัอยูห่ลายประการก็ตาม   
แต่การวิจยัทางดา้นน้ีก็สามารถศึกษาพฤติกรรมของมนุษยไ์ดม้ากพอสมควร 
 6.  แบ่งตามระเบียบวธีิวิจยั  แบ่งออกเป็น  3  ประเภท  ดงัน้ี 
  6.1  การวจิยัเชิงประวติัศาสตร์ (Historical research) เป็นการวจิยัเพื่อคน้หาขอ้เท็จจริง
ของเหตุการณ์ท่ีผา่นมาแลว้ในอดีต  โดยมีจุดมุ่งหมายท่ีจะบนัทึกอดีตอยา่งมีระบบ  และมีความเป็น
ปรนยัจากการรวบรวมประเมินผล  ตรวจสอบ  และวเิคราะห์เหตุการณ์เพื่อคน้หาขอ้เท็จจริง 
ในอนัท่ีจะน ามาสรุปอยา่งมีเหตุผล  การวิจยัประเภทน้ีตอ้งอา้งอิงเอกสารและวตัถุโบราณท่ีมีเหลืออยู ่ 
ซ่ึงโดยส่วนใหญ่แลว้มกัไม่ใชส้ถิติ  สรุปไดว้า่การวจิยัประเภทน้ีมุ่งท่ีจะบอกวา่ “เป็นอะไรในอดีต” 
(What was) 
  6.2  การวจิยัเชิงบรรยายหรือพรรณนา (Descriptive research)  เป็นการวจิยัเพื่อคน้หา
ขอ้เทจ็จริงในสภาพการณ์หรือภาวการณ์ของส่ิงท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนัวา่เป็นอยา่งไร  การวจิยัประเภท
น้ีมกัจะท าการส ารวจหรือหาความสัมพนัธ์ต่าง ๆ เก่ียวกบัเร่ืองของความเช่ือ  ความคิดเห็น   
และเจตคติจึงกล่าวไดว้า่เป็นการวจิยัท่ีมุ่งจะบอกวา่  เป็นอะไรในปัจจุบนั (What is) นัน่เอง เช่น  
การวจิยัเร่ือง “เจตคติของครูท่ีมีต่อผูบ้ริหารการศึกษา” 
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  6.3  การวจิยัเชิงทดลอง (Experimental research) เป็นการวจิยัเพื่อคน้หาความสัมพนัธ์
เชิงเหตุและผลของปรากฏการณ์ต่าง ๆ การวจิยัประเภทน้ีตอ้งมีการควบคุมตวัแปรตน้  เพื่อสังเกต
ตวัแปรตามท่ีเปล่ียนแปลงไปเพื่อจะไดท้ราบวา่อะไรเป็นสาเหตุท่ีท าให้เกิดผล  ดงันั้น ตวัแปร 
ในการวจิยัจึงตอ้งมีทั้งกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลอง  สรุปไดว้า่  การวจิยัประเภทน้ีมุ่งท่ีจะบอกวา่ 
“อะไรอาจจะเกิดข้ึน” (What may be) 
 ประโยชน์ของการวิจยั 
 1.  ไดค้วามรู้ใหม่  ทั้งทางทฤษฎีและปฏิบติั 
 2.  พิสูจน์หรือตรวจสอบความถูกตอ้งของกฎเกณฑ ์ หลกัการ และทฤษฎีต่าง ๆ 
 3.  ท าใหเ้ขา้ใจสถานการณ์ ปรากฏการณ์ และพฤติกรรมต่าง ๆ 
 4.  พยากรณ์ผลภายหนา้ของสถานการณ์  ปรากฏการณ์และพฤติกรรมต่าง ๆ ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 5.  แกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่งถูกตอ้งและมีประสิทธิภาพ 
 6.  ช่วยในการวนิิจฉยั  ตดัสินใจไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 7.  น ามาปรับปรุงการท างานใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน 
 8.  ปรับปรุงและพฒันาสภาพความเป็นอยูแ่ละวธีิด ารงชีวติไดดี้ยิง่ข้ึน 
 9.  กระตุน้บุคคลใหมี้เหตุผล  รู้จกัคิดและคน้ควา้หาความรู้อยูเ่สมอ 
 ปัจจุบนัการวจิยั  เป็นเคร่ืองมือในการแสวงหาความรู้ของปัญหาต่าง ๆ ท่ีมนุษยไ์ม่รู้และ
ตอ้งการแสวงหาค าตอบ  การวจิยัท าใหม้นุษยมี์ความรู้ความเขา้ใจในธรรมชาติของมนุษยข์องโลก
และของจกัรวาลท าใหม้นุษยมี์การพฒันา  เจริญกา้วหนา้  รุ่งเรือง ไม่มีท่ีส้ินสุด 
 การวจิยัถือเป็นกิจกรรมพฒันาปัญญาเพื่อเสริมสร้างความรู้ความเขา้ใจแก่มนุษย ์  
เพื่อน าไปปรับปรุงและพฒันาวถีิการด ารงชีวิตทั้งในดา้นเศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง  และวฒันธรรม  
ผลการวจิยัของประเทศไทยท่ีผา่นมา  ช่วยท าใหป้ระเทศไทยสามารถพึ่งพาตนเองในทางปัญญา 
ไปไดใ้นระดบัหน่ึง  และควรสนบัสนุนใหห้น่วยงานต่าง ๆ มีการตดัสินใจในการบริหารและ 
การจดัการภายใตผ้ลการวจิยัก็อาจจะช่วยใหป้ระเทศไทยมีการพฒันา 
 สรุปทกัษะการวจิยัและประเมินผล หมายถึง ทกัษะของผูบ้ริหารในการนิยามปัญหาและ
ก าหนดกรอบความคิดการวจิยั การออกแบบการวจิยัท่ีเหมาะสมกบัปัญหา การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้
ในการวจิยั การใชส้ถิติเพื่อการวจิยั  การสรุปอภิปรายผลและใหข้อ้เสนอแนะ และการตรวจสอบ
ประเมินผลจากสภาพจริง โดยใชป้รัชญา แนวคิด และหลกัการของการประเมินคุณภาพการศึกษา 
เพื่อให้โรงเรียนมีคุณภาพมาตรฐานตามท่ีส านกัทดสอบทางการศึกษาก าหนด 
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 ทกัษะการพฒันาตนเอง 
 วนิยั  เพชรช่วย (ม.ป.ป.) กล่าววา่ การพฒันาตน ตรงกบัภาษาองักฤษวา่ Self-development 
แต่ยงัมีค าท่ีมีความหมายใกลเ้คียงกบัค าวา่การพฒันาตน  และมกัใชแ้ทนกนับ่อย ๆ ไดแ้ก่  
การปรับปรุงตน (Self-improvement) การบริหารตน (Self-management) และการปรับตน (Self-
modification) หมายถึงการเปล่ียนแปลงตวัเองให้เหมาะสมเพื่อสนองความตอ้งการและเป้าหมาย
ของตนเอง หรือเพื่อใหส้อดคลอ้งกบั ส่ิงท่ีสังคมคาดหวงั 
 ความหมายท่ี 1 การพฒันาตน คือ การท่ีบุคคลพยายามท่ีจะปรับปรุงเปล่ียนแปลงตนดว้ย
ตนเองใหดี้ข้ึนกวา่เดิม เหมาะสมกวา่เดิม ท าใหส้ามารถด าเนินกิจกรรม แสดงพฤติกรรม เพื่อสนอง
ความตอ้งการ แรงจูงใจ หรือเป้าหมายท่ีตนตั้งไว ้
 ความหมายท่ี 2 การพฒันาตน คือ การพฒันาศกัยภาพของตนดว้ยตนเองใหดี้ข้ึนทั้ง
ร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และสังคม เพื่อใหต้นเป็นสมาชิกท่ีมีประสิทธิภาพของสังคม เป็นประโยชน์
ต่อผูอ่ื้น ตลอดจนเพื่อการด ารงชีวติอยา่งสันติสุขของตน 
 แนวคิดพื้นฐานในการพฒันาตน 
 บุคคลท่ีจะพฒันาตนเองได ้จะตอ้งเป็นผูมุ้่งมัน่ท่ีจะเปล่ียนแปลงหรือปรับปรุงตวัเอง  
โดยมีความเช่ือหรือแนวคิดพื้นฐานในการพฒันาตนท่ีถูกตอ้ง ซ่ึงจะเป็นส่ิงท่ีช่วยส่งเสริมให ้
การพฒันาตนเองประสบความส าเร็จ แนวคิดท่ีส าคญัมี ดงัน้ี 
 1.  มนุษยทุ์กคนมีศกัยภาพท่ีมีคุณค่าอยูใ่นตวัเอง ท าใหส้ามารถฝึกหดัและพฒันาตนได้
ในเกือบทุกเร่ือง 
 2.  ไม่มีบุคคลใดท่ีมีความสมบูรณ์พร้อมทุกดา้น จนไม่จ  าเป็นตอ้งพฒันาในเร่ืองใด ๆ อีก 
 3.  แมบุ้คคลจะเป็นผูท่ี้รู้จกัตนเองไดดี้ท่ีสุด แต่ก็ไม่สามารถปรับเปล่ียนตนเองไดใ้น 
บางเร่ือง ยงัตอ้งอาศยัความช่วยเหลือจากผูอ่ื้นในการพฒันาตน การควบคุมความคิด ความรู้สึก  
และการกระท าของตนเอง มีความส าคญัเท่ากบัการควบคุมส่ิงแวดลอ้มภายนอก 
 4.  อุปสรรคส าคญัของการปรับปรุงและพฒันาตนเอง คือ การท่ีบุคคลมีความคิดติดยดึ 
ไม่ยอมปรับเปล่ียนวธีิคิด และการกระท า จึงไม่ยอมสร้างนิสัยใหม่ หรือฝึกทกัษะใหม่ ๆ ท่ีจ  าเป็นต่อ
ตนเอง 
 5.  การปรับปรุงและพฒันาตนเองสามารถด าเนินการไดทุ้กเวลาและอยา่งต่อเน่ือง  
เม่ือพบปัญหาหรือขอ้บกพร่องเก่ียวกบัตนเอง 
 ความส าคญัของการพฒันาตน 
 บุคคลลว้นตอ้งการเป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ หรืออยา่งนอ้ยก็ตอ้งการมีชีวติท่ีเป็นสุขในสังคม 
ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายและความตอ้งการของตนเอง พฒันาตนเองไดท้นัต่อการเปล่ียนแปลง
ท่ีเกิดข้ึนในสังคมโลก การพฒันาตนจึงมีความส าคญั ดงัน้ี 
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 1.  ความส าคญัต่อตนเอง จ าแนกได ้ดงัน้ี 
  1.1  เป็นการเตรียมตนใหพ้ร้อมในดา้นต่า งๆ เพื่อรับกบัสถานการณ์ทั้งหลายไดด้ว้ย
ความรู้สึกท่ีดีต่อตนเอง 
  1.2  เป็นการปรับปรุงส่ิงท่ีบกพร่อง และพฒันาพฤติกรรมใหเ้หมาะสม ขจดัคุณลกัษณะ
ท่ีไม่ตอ้งการออกจากตวัเอง และเสริมสร้างคุณลกัษณะท่ีสังคมตอ้งการ 
  1.3  เป็นการวางแนวทางให้ตนเองสามารถพฒันาไปสู่เป้าหมายในชีวติไดอ้ยา่งมัน่ใจ 
  1.4  ส่งเสริมความรู้สึกในคุณค่าแห่งตนสูงใหข้ึ้น มีความเขา้ใจตนเอง สามารถ 
ท าหนา้ท่ีตามบทบาทของตนไดเ้ตม็ศกัยภาพ 
 2.  ความส าคญัต่อบุคคลอ่ืน เน่ืองจากบุคคลยอ่มตอ้งเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนั การพฒันา 
ในบุคคลหน่ึงยอ่มส่งผลต่อบุคคลอ่ืนดว้ย  การปรับปรุงและพฒันาตนเองจึงเป็นการเตรียมตน 
ใหเ้ป็นส่ิงแวดลอ้มท่ีดีของผูอ่ื้น ทั้งบุคคลในครอบครัวและเพื่อนในท่ีท างาน สามารถเป็นตวัอยา่ง
หรือเป็นท่ีอา้งอิงให้เกิดการพฒันาในคนอ่ืนๆ ต่อไป เป็นประโยชน์ร่วมกนัทั้งชีวิตส่วนตวัและ 
การท างานและการอยูร่่วมกนัอยา่งเป็นสุขในชุมชน ท่ีจะส่งผลใหชุ้มชนมีความเขม้แข็งและพฒันา
อยา่งต่อเน่ือง 
 3.  ความส าคญัต่อสังคมโดยรวม ภาระกิจท่ีแต่ละหน่วยงานในสังคมตอ้งรับผดิชอบ 
ลว้นตอ้งอาศยัทรัพยากรบุคคลเป็นผูป้ฏิบติังาน การท่ีผูป้ฏิบติังานแต่ละคนไดพ้ฒันาและปรับปรุง
ตนเองใหท้นัต่อพฒันาการของรูปแบบการท างานหรือเทคโนโลย ีการพฒันาเทคนิควิธี หรือวธีิคิด
และทกัษะใหม่ ๆ ท่ีจ  าเป็นต่อการเพิ่มประสิทธิภาพการท างานและคุณภาพของผลผลิต ท าให้
หน่วยงานนั้นสามารถแข่งขนัในเชิงคุณภาพและประสิทธิภาพกบัสังคมอ่ืนไดสู้งข้ึน ส่งผลใหเ้กิด
ความมัน่คงทางเศรษฐกิจของประเทศโดยรวมได ้
 ไพศาล  ไกรสิทธ์ิ (2542) ไดก้ล่าวถึง เทคนิคการพฒันาตน ดงัน้ี 
 1.  การควบคุมตน 
 การควบคุมตน (Self-control) เป็นเทคนิควธีิการพฒันาตนอยา่งหน่ึง เป็นการควบคุม
ภายใน ส าหรับการควบคุมตน มีผูใ้หค้วามหมายไวว้า่ หมายถึง พฤติกรรมท่ีบุคคลกระท าเพื่อใหไ้ด้
ส่ิงท่ีตนตอ้งการ โดยส่ิงนั้น เป็นส่ิงท่ีตนเอง พิจารณาตดัสินใจเลือกดว้ยตนเอง หรือ การควบคุมตน 
คือ กระบวนการท่ีบุคคล ใชว้ธีิการหน่ึงวธีิการใด หรือ หลายวธีิรวมกนั เพื่อเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
ของตนเอง จากพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค ์ไปสู่พฤติกรรมท่ีพึงประสงค ์โดยท่ีบุคคลนั้นเป็นผู ้
ก  าหนดพฤติกรรมเป้าหมาย และกระบวนการท่ีน าไปสู่เป้าหมายนั้นดว้ยตนเอง การควบคุมตนเอง 
เป็นทกัษะท่ีเกิดจากการเรียนรู้ 
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  1.1  ขั้นตอนการพฒันาตนโดยวธีิการควบคุมตนเอง ในการควบคุมตนเอง มีขั้นตอน
ในการพฒันาตน ดงัน้ี 
  ก าหนดพฤติกรรมเป้าหมายดว้ยตนเองเร่ิมตน้ดว้ยบุคคลจะตอ้ง ก าหนดพฤติกรรม
เป้าหมาย ท่ีตอ้งการเปล่ียนแปลง แกไ้ข ดว้ยตนเองใหช้ดัเจน 
  สังเกตและบนัทึกพฤติกรรมของตน การสังเกตและบนัทึกพฤติกรรม จะตอ้งกระท า
ดว้ยตนเอง และบนัทึกเป็นระยะ ๆ 
  ก าหนดเง่ือนไขการเสริมแรง หรือการลงโทษตนเอง เป็นการก าหนดเง่ือนไขใน 
การท่ีจะไดรั้บการเสริมแรง หรือการลงโทษ  หลงัจากท่ีไดท้  าพฤติกรรมเป้าหมาย การก าหนด
เง่ือนไขของการเสริมแรง หรือการลงโทษน้ี  ควรกระท าดว้ยตนเอง  เพราะสอดคลอ้งกบั 
ความตอ้งการของตน อนัจะน าไปสู่เป้าหมายไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล 
  1.2  เลือกเทคนิคดว้ยตนเอง การเลือกเทคนิคดว้ยตนเอง จะช่วยใหส้ามารถเลือก
เทคนิค เพื่อควบคุมพฤติกรรม ไดเ้หมาะสมกบัตน 
  1.3  ใชเ้ทคนิคการควบคุมตนเอง ตามวธีิการและขั้นตอนของเทคนิคท่ีน ามาใช ้
  1.4  ประเมินตนเอง เพื่อดูการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมเป้าหมาย วา่เปล่ียนแปลงตาม
เง่ือนไข และขอ้ก าหนดหรือไม่ 
  1.5  เสริมแรง หรือ การลงโทษตนเอง หลงัจากประเมินพฤติกรรมเป้าหมายตาม 
ขอ้ 1.4 แลว้การจะไดรั้บการเสริมแรงหรือลงโทษนั้นอยูก่บัการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมเป้าหมาย  
วา่เป็นไปตามเกณฑท่ี์ตั้งไว ้หรือไม่ ถา้เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีตั้งไวห้รือไม่ ถา้เป็นไปตามเกณฑท่ี์ตั้งไว ้
ก็เสริมแรงดว้ยการให้รางวลั แต่ถา้ไม่เป็นไปตามเกณฑค์วรมีการลงโทษเช่นกนั 
 2.  การด าเนินการเพื่อการควบคุมตน เพื่อใหก้ารควบคุมตน บรรลุเป้าหมายและ 
เกิดประสิทธิผล การด าเนินการเพื่อการควบคุมตน มีวธีิด าเนินการ ดงัน้ี 
  2.1  ก าหนดเป้าหมาย (Set a goal) การควบคุมตนจะส าเร็จไดด้ว้ยดี จะตอ้งเร่ิมดว้ย
การก าหนดเป้าหมายส าหรับตน เป้าหมายปกติจะก าหนดเป็นพฤติกรรมเป้า (Target behavior) 
  2.2  ระบุพฤติกรรมเป้าหมาย (Defining your target behavior) การควบคุมตน 
มีความจ าเป็นอยา่งมากท่ีจะตอ้งก าหนดพฤติกรรมเป้าหมาย  ในรูปของเป้าเชิงพฤติกรรม เช่น  
“เลิกบุหร่ี” ในการก าหนดพฤติกรรมเป้าควรมีลกัษณะเป็นบวก  ถา้ตอ้งการจะลดน ้าหนกัลง  
อ่านเขียนวา่ “เพื่อไม่ให้อว้น”  ซ่ึงมีลกัษณะเป็นลบ  แต่ควรเขียนวา่ “เพื่อใหผ้อมลง” ซ่ึงมีลกัษณะ
เป็นบวก คือ เนน้ส่ิงท่ีท่านตอ้งการจะเป็น ไม่ใช่ส่ิงท่ีท่านเป็นอยู ่
  2.3  เลือกเป้าหมายท่ีบรรลุได ้(Selecting an attainable goal) พฤติกรรมเป้าจะตอ้ง
บรรลุได ้ความผิดพลาดของการปรับปรุงตนเองให้ดีข้ึน ก็คือการเลือกเป้าหมายท่ีเป็นไปไม่ได ้
หรือสูงเกินไป 
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  2.4  บนัทึกพฤติกรรม (Recording your behavior) คร้ังแรกท่ีก าหนดเป้าหมาย  
จ าเป็นจะตอ้งสังเกตพฤติกรรมในปัจจุบนั เพื่อใชเ้ป็นฐานในการประเมินความกา้วหนา้และ 
เพื่อการเปรียบเทียบต่อไป วิธีการบนัทึกใหใ้ชว้ธีิการท่ีปฏิบติัไดไ้ม่ยาก และสามารถเคล่ือนท่ีได ้
(Portable) ปกติควรบนัทึกอยา่งนอ้ยสัปดาห์ละคร้ัง แต่ไม่ควรนานกวา่ 3-4 สัปดาห์ ต่อคร้ัง 
  2.5  การท าสัญญากบัตน (Marking a self-contract) เพือ่ให้ไดข้อ้ตกลงกบัตวัเอง 
ท่ีชดัเจน เก่ียวกบัส่ิงท่ีจะตอ้งท าใหเ้สร็จ วธีิท่ีดีท่ีสุด คือ การท าสัญญากบัตนเอง สัญญาดงักล่าว
จะตอ้งเขียนเป็นลายลกัษณ์อกัษรชดัเจน ยติุธรรม และมีขอ้ความในเชิงบวก 
  2.6  การเสริมแรงตน (Self-reinforcing) ในอุดมคติ การเสริมแรงท่ีดีท่ีสุดก็คือ  
การเสริมแรงทนัทีท่ีมีพฤติกรรมตามเป้าหมาย 
 สรุป ทกัษะการพฒันาตนเอง หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ในการปรับปรุงเปล่ียนแปลงตนดว้ยตนเองโดยพฒันาบุคลิกภาพของตนเองอยา่งต่อเน่ือง  
ในดา้นการบริหารงานโรงเรียนทั้ง 4 ดา้น  พฒันาตนเองและส่งเสริมงานวชิาการใหมี้การเรียนรู้ 
ท่ีหลากหลาย โดยใชเ้ทคโนโลยทีางการศึกษาและการส่ือสาร และพฒันาตนเองในดา้นคุณธรรม  
และจริยธรรมให้ดีข้ึนกวา่เดิม เหมาะสมกวา่เดิม ท าใหส้ามารถด าเนินกิจกรรม แสดงพฤติกรรม 
เพื่อสนองความตอ้งการ แรงจูงใจ หรือเป้าหมายท่ีตนตั้งไว ้
 

การวจิัยด้วยเทคนิคเดลฟาย 
 เทคนิคเดลฟาย  เป็นเทคนิคการวจิยัท่ีถูกน าไปใชอ้ยา่งแพร่หลายและไดรั้บการยอมรับ
ในหมู่นกัวจิยัทางการศึกษาอยา่งมากในปัจจุบนั เน่ืองจากเป็นวธีิท่ีมีระบบการใชค้วามเห็นของกลุ่ม
ผูเ้ช่ียวชาญเร่ืองนั้น ๆ อยา่งแทจ้ริง  โดยผูเ้ช่ียวชาญสามารถแสดงความคิดเห็นโดยอิสระ  ในการศึกษา
เก่ียวกบัเทคนิคเดลฟาย เป็นการศึกษาในประเด็นส าคญั ไดแ้ก่ 1) ความเป็นมาของเทคนิคเดลฟาย  
2) แนวคิดและหลกัการของเทคนิคเดลฟาย  3) ปัจจยัท่ีช่วยใหเ้ทคนิคเดลฟายใชไ้ดส้มบูรณ์   
4) กระบวนการของเทคนิคเดลฟาย  5) จุดเด่นและจุดดอ้ยของเทคนิคเดลฟาย 
 ความเป็นมาของเทคนิคเดลฟาย  เดลฟาย เป็นช่ือวิหารแห่งหน่ึงท่ีเช่ือกนัวา่เป็นวหิาร
ศกัด์ิสิทธ์ิในสมยักรีก วหิารแห่งน้ีมีช่ือเสียงดา้นการท านายและเป็นหอแสดงงานศิลปะตั้งอยูท่าง 
ทิศตะวนัตกเฉียงเหนือของกรุงเอเธนส์  จากการท่ีวิหารเดลฟายมีช่ือเสียงดา้นการท านาย  บริษทั 
RAND Corporation  โดยคณะนกัวจิยัท่ีมี  Olaf Helmer และ Norman Dalky  เป็นหวัหนา้จึงน ามา
ตั้งช่ือเทคนิคการศึกษาคน้ควา้เพื่อท านายอนาคต  เรียกกวา่ เทคนิคเดลฟาย (Delphi technique)   
ในทศวรรษท่ี 1950 ในการท านายอนาคตเก่ียวกบัการป้องกนัประเทศและเทคโนโลย ี เทคนิคเดลฟาย
ถูกปิดเป็นความลบัอยูน่าน  จนกระทัง่ในปี ค.ศ. 1964 จึงมีการตีพิมพบ์ทความเร่ือง  “รายงาน 
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การศึกษาเก่ียวกบัการท านายอนาคตในระยะยาว”  ปัจจยับนัเทคนิคเดลฟายไดรั้บความนิยมน ามา 
ประยกุตใ์ชห้ลายสาขา ทั้งทางธุรกิจ  การเมือง  การทหาร การสาธารณสุข  รวมทั้งการศึกษา  
(จิตนา  ผลสนอง, 2540, หนา้ 47) 
 แนวคิดและหลกัการของเทคนิคเดลฟาย  หลกัการพื้นฐานของเทคนิคเดลฟาย  คลา้ยกบั 
ภาษิตโบราณของไทย และความเช่ือของชาวตะวนัตกท่ีมีความช่ือตรงกนัวา่  “สองหวั (หรือหลายหวั)  
ดีกวา่หวัเดียว”  (Two or several heads are better than one)  (Penlan, 1983, p. 2984; Weaver, 1983 
อา้งถึงใน สุวลี  ทวบุีตร, 2540, หนา้ 14)  แต่อยา่งไรก็ตาม  เทคนิคเดลฟาย ไม่ใช่เทคนิคท่ีเหมาะสม 
กบัทุกเร่ือง หรือทุกสถานการณ์ หากสถานการณ์เหมาะสมก็อาจไดผ้ลลพัธ์ท่ีดีและน่าเช่ือถือ   
ในการพิจารณาก่อนท่ีจะตดัสินใจน าเทคนิคเดลฟายมาใชมี้หลกัการ ดงัน้ี  1) ปัญหาท่ีจะท าการวจิยั 
มีค าตอบท่ีถูกตอ้งแน่นอน  และไม่สามารถแสวงหาค าตอบดว้ยเทคนิคการศึกษาวเิคราะห์แบบอ่ืน  
แต่สามารถวิจยัปัญหาไดจ้ากการรวบรวมการตดัสินแบบอตัวสิัย (Subjective judgments) จากผูเ้ช่ียวชาญ
ในสาขานั้น ๆ  2) ปัญหาท่ีจะท าการวจิยัตอ้งการความคิดเห็นหลาย ๆ ดา้น จากประสบการณ์หรือ
ความรู้ความสามารถของผูเ้ช่ียวชาญในสาขานั้น ๆ  3) ผูท้  าการวจิยั ไม่ตอ้งการใหค้วามคิดเห็นของ
ผูเ้ช่ียวชาญแต่ละคนมีผลกระทบหรือมีอิทธิพลต่อการพิจารณาตดัสินปัญหานั้น ๆ  4) การพบปะ
เพื่อนดัประชุมของกลุ่มเป็นการไม่สะดวก เน่ืองจากสภาพภูมิศาสตร์หรือเสียค่าใชจ่้ายและเสียเวลา
มากเกินไป  5) เม่ือไม่ตอ้งการเปิดเผยรายช่ือบุคคลในกลุ่ม เพราะความคิดเห็นของคนในกลุ่มท่ีมีต่อ
ปัญหาท่ีวจิยัอาจมีความขดัแยง้อยา่งมาก 
 ปัจจยัท่ีส่งผลท าใหเ้ทคนิคเดลฟายใชไ้ม่ไดผ้ลสมบูรณ์  การใชเ้ทคนิคเดลฟายจะไม่ได้
ผลลพัธ์ท่ีดีเท่าท่ีควร  หากใชใ้นกรณีดงัต่อไปน้ี  1) แบบสอบถามท่ีนกัวจิยัออกแบบ อาจมีอิทธิพล
ต่อการตดัสินใจของผูเ้ช่ียวชาญ  2) ผูเ้ช่ียวชาญไม่สามารถประเมิน และใชค้วามเช่ียวชาญไดอ้ยา่ง
เตม็ท่ี เพราะไม่มีโอกาสและปรึกษาหารือกนั  3) อาจมีส่ิงท่ีอยูน่อกเหนือความคาดหมายเกิดข้ึน เช่น 
ผูเ้ช่ียวชาญไม่เขา้ใจเป้าหมายของการศึกษาอยา่งชดัเจน เป็นตน้  4) ผูเ้ช่ียวชาญขาดแรงจูงใจท่ีจะได้
ความร่วมมืออยา่งเตม็สติก าลงั  ดงันั้น จึงควรมีการสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง  (Purposive sampling)  
เพราะจะช่วยใหส้ามารถคดัเลือกเฉพาะผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีความสมคัรใจ และเตม็ใจท่ีจะให้ความร่วมมือ 
เท่านั้น 
 ปัจจยัท่ีช่วยใหเ้ทคนิคเดลฟายสมบูรณ์  1)  เวลา  ผูท้  าการวจิยัควรมีเวลามากเพียงพอ   
โดยทัว่ไปใชเ้วลาประเมิน 2 เดือนจึงจะเสร็จส้ินกระบวนการ  2)  ผูเ้ช่ียวชาญ  ในการเลือกสรร 
ผูเ้ช่ียวชาญนั้น  ผูท้  าการวจิยัควรค านึงถึงความสามารถของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ  ควรเลือกผูมี้ความรู้
ความสามารถเป็นเลิศในสาขานั้น ๆ อยา่งแทจ้ริง  3)  ความร่วมมือของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ  ควรเลือก 
ผูท่ี้มีความเตม็ใจ  ตั้งใจและมัน่ใจในการใหค้วามร่วมมือกบังานวจิยัโดยตลอด  รามทั้งยนิยอม 
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สละเวลาอีกดว้ย  4) จ  านวนผูเ้ช่ียวชาญ ควรเลือกใหมี้จ านวนมากพอเพียงเพื่อจะไดค้วามคิดเห็น
ใหม่ ๆ และไดค้  าตอบท่ีมีน าหนกั  ความน่าเช่ือถือมากยิง่ข้ึน  โดยทัว่ไปไม่มีขอ้ก าหนดตายตวัวา่
ควรมีผูเ้ช่ียวชาญจ านวนเท่าไร  แต่อยา่งไรก็ตาม  เฟอร์กูสัน  (Ferguson, 1985, p. 218)  เสนอวา่ 
ควรมี 10-15 คน  ส่วน แมคมินเลน (Macmilan, 1991, pp. 3-5) เสนอวา่ หากมีผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 
มากกวา่ 17 คน ข้ึนไป อตัราความคลาดเคล่ือนจะลดลง  5) แบบสอบถาม  ควรเขียนให้ชดัเจน   
สละสลวย  ง่ายแก่การอ่านและเขา้ใจ  นอกจากน้ีการเวน้ระยะในการส่งแบบสอบถามไปยงักลุ่ม
ผูเ้ช่ียวชาญแต่ละรอบไม่ควรใหห่้างนานเกินไป  เพราะมีผลใหผู้ต้อบลืมเหตุผลท่ีเลือกหรือตอบ 
ในรอบท่ีผา่นมาได ้ 6) ผูท้  าการวจิยัตอ้งมีความละเอียดรอบคอบในการพิจารณาค าตอบ  
และใหค้วามส าคญัในค าตอบท่ีไดรั้บอยา่งเสมอกนัทุกขอ้ โดยไม่มีความล าเอียง 
 กระบวนการของการวิจยัดว้ยเทคนิคเดลฟาย  เร่ิมจากการคดัเลือกกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ   
เพื่อร่วมตอบแบบสอบถาม และเพื่อใหไ้ดค้วามคิดเห็นท่ีตรงความเป็นจริงและน่าเช่ือถือมากข้ึน   
จึงตอ้งถามซ ้ าและส่งแบบสอบถามไปยงักลุ่มผูเ้ช่ียวชาญหลายรอบ  โดยทัว่ไปมกัจะถามความคิดเห็น 
3-4 รอบ กล่าวคือ 
 รอบท่ี  1  แบบสอบถามในรอบแรกมกัเป็นค าถามปลายเปิดและเป็นการถามอยา่งกวา้ง ๆ 
เพื่อตอ้งการเก็บรวบรวมความคิดเห็นจากกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญแต่ละคน 
 รอบท่ี  2  แบบสอบถามในรอบท่ี 2 จะพฒันาจากค าตอบในแบบสอบถามของรอบแรก 
โดยผูท้  าการวิจยัจะรวบรวมความคิดเห็นท่ีไดท้ั้งหมดเขา้ดว้ยกนั  และน ามาวเิคราะห์พิจารณา
รวมทั้งตดัขอ้มูลท่ีซ ้ าซอ้นออก  จากนั้นก็จดัสร้างเป็นแบบสอบถามรอบท่ี 2 ส่งกลบัไปยงักลุ่ม
ผูเ้ช่ียวชาญเหล่านั้นอีกคร้ัง  แบบสอบถามรอบน้ีผูเ้ช่ียวชาญแต่ละคนตอ้งลงมติจดัระดบัความส าคญั 
ของแต่ละขอ้ในรูปแบบของการใหค้่าร้อยละ  หรือแบบมาตราวดัแบบลิเคิร์ต (Likert scale) รวมทั้ง 
เขียนเหตุผลท่ีเห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ยของแต่ละขอ้  นอกจากน้ีหากมีขอ้ค าถามขอ้ใดท่ีไม่ชดัเจน   
ควรมีการแกไ้ขส านวนการเขียนใหช้ดัเจน 
 ในบางคร้ังผูท้  าการวจิยัอาจไม่ไดเ้ร่ิมตน้ดว้ยการส่งแบบสอบถามแบบปลายเปิดเหมือน 
อยา่งในรอบแรก  แต่สร้างแบบสอบถามฉบบัแรกในลกัษณะคลา้ย ๆ กบัแบบสอบถามรอบท่ี 2  
และสร้างค าถามเก่ียวกบัปัญหาท่ีก าลงัวจิยัข้ึนเอง  แลว้จึงส่งไปยงักลุ่มผูเ้ช่ียวชาญเพื่อขอใหจ้ดั
ระดบัความส าคญัของแต่ละขอ้  แบบสอบถามในลกัษณะน้ีผูท้  าการวจิยัควรใหมี้ค าถามปลายเปิด 
ในตอนทา้ยของแบบสอบถาม เพื่อเปิดโอกาสใหผู้เ้ช่ียวชาญแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมได ้  
(สุวลี  ทวบุีตร, 2540, หนา้ 25; ศกัด์ิชยั  บาลศิริ, 2543, หนา้ 18; จุมพล  พูลภทัรชีวิน, 2544, หนา้ 30) 
 รอบท่ี  3  หลงัจากไดรั้บแบบสอบถามรอบท่ี  2  จากผูเ้ช่ียวชาญคืนแลว้  ผูท้  าการวิจยั 
จะน าค าตอบแต่ละขอ้ค านวนหาค่ามธัยฐาน (Median) และค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์(Interquartile)  
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แลว้สร้างแบบสอบถามใหม่โดยใชข้อ้ความเดียวกบัแบบสอบถามรอบท่ี 2 เพียงแต่เพิ่มต าแหน่ง  
มธัยฐาน  ค่าพิสัยระหวา่งควอไทลแ์ละต าแหน่งท่ีผูต้อบไดรั้บในแบบสอบถามฉบบัรอบท่ี 2   
แลว้ส่งกลบัไปใหผู้ต้อบคนเดิมอีกคร้ังหน่ึง  จุดประสงคข์องแบบสอบถามรอบน้ีเพื่อใหผู้ต้อบได้
เห็นความแตกต่างระหวา่งค าตอบเดิมของตนเอง  มธัยฐานและค่าพิสัยระหวา่งควอไทลข์องค าตอบ
ท่ีไดจ้ากกลุ่มผูต้อบทั้งหมด  แลว้พิจารณาทบทวนอีกคร้ังวา่ตอ้งการยนืยนัค าตอบเดิมหรือตอ้งการ
เปล่ียนแปลงค าตอบใหม่  หากตอ้งการยนืยนัค าตอบเดิมก็ขอร้องใหเ้ขียนเหตุผลสั้น ๆ ลงตอนทา้ย
ของแต่ละขอ้ดว้ย  การส่งแบบสอบถามในรอบน้ีนั้นจะจดัส่งไปใหก้บัผูท่ี้ตอบและส่งคืน
แบบสอบถามรอบท่ี 2 แลว้นั้น เท่านั้น 
 รอบท่ี  4  ผูท้  าการวจิยัจะท าตามขั้นตอนเดียวกบัรอบท่ี 3 คือ ค านวณหาค่ามธัยฐาน   
ค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์ จากค าตอบท่ีไดม้าใหม่  แลว้ใส่ลงในแบบสอบถามท่ีมีรูปแบบและเน้ือหา
เดียวกบัฉบบัในรอบท่ี 3 รวมทั้งใส่ต าแหน่งของผูต้อบท่านนั้น ๆ ในฉบบัท่ี 3 ดว้ย จากนั้นส่งไปให้
ผูต้อบพิจารณาทบทวนค าตอบอีกคร้ัง  (จุมพล  พูลภทัรชีวิน, 2544, หนา้ 31) แต่โดยทัว่ไปมกัจะ 
ตดัการส่งแบบสอบถามในรอบท่ี 4 แลว้ใชผ้ลท่ีไดใ้นรอบท่ี 3 พิจารณาเสนอผลการวิจยั เพราะ
ความคิดเห็นในรอบท่ี 3 และรอบท่ี 4 มีความแตกต่างกนันอ้ยมาก 
 6.  จุดเด่นและจุดดอ้ยของเทคนิคเดลฟาย  เทคนิคเดลฟายมีทั้งจุดเด่นและจุดดอ้ย ส าหรับ
จุดเด่น  มีดงัน้ี  
  6.1  เป็นเทคนิคท่ีสามารถรวบรวมความคิดเห็นโดยไม่ตอ้งการพบปะประชุมกนั  
ซ่ึงเป็นการทุ่นเวลาและค่าใชจ่้ายอยา่งมาก  ขอ้มูลท่ีไดจ้ะเป็นค าตอบท่ีน่าเช่ือถือเพราะ   
1) เป็นความคิดเห็นของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญในสาขาวชิานั้นอยา่งแทจ้ริง  2) ไดม้าจากการย  ้าถาม 
หลายรอบ  จึงเป็นค าตอบท่ีได ้กลัน่กรองมาอยา่งรอบคอบ 
  6.2  ผูเ้ช่ียวชาญแต่ละคนแสดงความคิดเห็นของตนเองอยา่งเต็มท่ี และมีความเป็นอิสระ
ไม่ไดต้กอยูภ่ายใตอิ้ทธิพลทางความคิดหรืออ านาจเสียงส่วนใหญ่ 
  6.3  ผูท้  าการวจิยั  สามารถระดมความคิดเห็นจากกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญไดโ้ดยไม่จ  ากดั 
ทั้งในเร่ืองของจ านวนผูเ้ช่ียวชาญ  สภาพภูมิศาสตร์หรือเวลา 
  6.4  เป็นเทคนิคท่ีมีขั้นตอนการด าเนินการไม่ยาก  และไดผ้ลอยา่งรวดเร็วมี
ประสิทธิภาพ 
  6.5  ผูท้  าการวจิยัสามารถทราบล าดบัความส าคญัของขอ้มูล  และเหตุผลในการตอบ
รวมทั้งความสอดคลอ้งในเร่ืองความคิดเห็นไดเ้ป็นอยา่งดี 
 ส าหรับจุดดอ้ยหรือขอ้เสียเปรียบของเดลฟาย  มีในกรณีต่อไปน้ี  (จุมพล  พูลภทัรชีวนิ, 
2544, หนา้ 32)  1) ผูเ้ช่ียวชาญท่ีไดรั้บการคดัเลือกมิใช่เป็นผูท่ี้มีความสามารถหรือเช่ียวชาญในสาขา 
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นั้นอยา่งแทจ้ริง  ซ่ึงท าใหข้อ้มูลท่ีไดข้าดความเช่ือมัน่ได ้ 2) ผูเ้ช่ียวชาญไม่เตม็ใจใหค้วามร่วมมือใน
การวจิยัอยา่งแทจ้ริงโดยตลอด  3) ผูท้  าการวจิยัขาดความรอบคอบหรือมีความล าเอียงในการพิจารณา
วเิคราะห์ค าตอบท่ีไดใ้นแต่ละรอบ  4)  แบบสอบถามสูญหายระหวา่งทาง  หรือไม่ไดรั้บค าตอบ
กลบัมาครบในแต่ละรอบ 
 สรุปไดว้า่ เทคนิคเดลฟาย เป็นกระบวนการรวบรวมความคิดเห็น หรือการตดัสินใจ 
ในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงท่ีเก่ียวกบัอนาคตจากกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ  เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีสอดคลอ้งเป็นอนัหน่ึง
อนัเดียวกนั  และมีความถูกตอ้งน่าเช่ือถือมากท่ีสุด  โดยท่ีผูท้  าการวจิยัไม่ตอ้งนดัสมาชิกในกลุ่ม
ผูเ้ช่ียวชาญใหม้าประชุมพบปะกนั  แต่ขอร้องใหส้มาชิกแต่ละคนแสดงความคิดเห็นหรือตดัสินปัญหา
ในรูปของการตอบแบบสอบถาม  ซ่ึงเทคนิคน้ีจะท าใหผู้ท้  าการวจิยัสามารถระดมความคิดเห็นจาก
ผูเ้ช่ียวชาญในท่ีต่าง ๆ ไดโ้ดยไม่มีขอ้จ ากดั รวมทั้งยงัประหยดัเวลาและค่าใชจ่้ายอีกดว้ย  นอกจากน้ี 
เทคสิคเดลฟายยงัช่วยใหผู้เ้ช่ียวชาญแต่ละคนแสดงความคิดเห็นไดอ้ยา่งอิสระ และไม่ตกอยูใ่น
อิทธิพลทางความคิดเห็นของผูอ่ื้นหรือเสียงส่วนใหญ่  ในการวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัจึงเลือกใชเ้ทคนิค 
เดลฟาย 3 รอบ 
 

การวเิคราะห์องค์ประกอบ  
 ความหมายของการวเิคราะห์องค์ประกอบ  
 Factor analysis มีช่ือเรียกในภาษาไทย หลายค า เช่น การวิเคราะห์องคป์ระกอบ  
การวเิคราะห์ตวัประกอบ เป็นตน้ ส าหรับในการเขียนรายงานคร้ังน้ีจะใชค้  าวา่ การวเิคราะห์
องคป์ระกอบ ซ่ึงมีผูใ้หค้วามหมายไวห้ลายคน ดงัน้ี  
 เพชรนอ้ย  สิงห์ช่างชยั (2549) ใหค้วามหมายวา่ การวเิคราะห์องคป์ระกอบเป็นเทคนิค
ทางสถิติ ส าหรับวเิคราะห์ตวัแปรหลายตวั (Multivariate analysis techniques) ท่ีออกแบบ 
มาเพื่อช่วยใหน้กัวิจยัไดใ้ชแ้สวงหาความรู้ความจริงดงักล่าว เช่น นกัวจิยัสามารถใชก้ารวเิคราะห์
องคป์ระกอบเชิงส ารวจ (Exploratory factor analysis หรือ EFA) ในการพฒันาทฤษฎี หรือนกัวิจยั 
สามารถใชก้ารวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (Confirmatory factor analysis หรือ CFA)  
ในการทดสอบหรือยืนยนัทฤษฎี  
 กลัยา  วานิชบญัชา (2551) สรุปวา่ เป็นการวิเคราะห์หลายตวัแปรเทคนิคหน่ึง 
เพื่อการสรุปรายละเอียดของตวัแปรหลายตวั หรือเรียกวา่เป็นเทคนิคท่ีใชใ้นการลดจ านวน 
ตวัแปรเทคนิคหน่ึงโดยการศึกษาถึงโครงสร้างความสัมพนัธ์ของตวัแปร และสร้างตวัแปรใหม่ 
เรียกวา่ องคป์ระกอบ  โดยองคป์ระกอบท่ีสร้างข้ึนจะเป็นการหาตวัแปรท่ีมีความสัมพนัธ์กนัหรือ 
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มีความร่วมกนัสูงมารวมกนัเป็นองคป์ระกอบเดียวกนั  ส่วนตวัแปรท่ีอยูค่นละองคป์ระกอบ 
มีความร่วมกนันอ้ย  หรือไม่มีความสัมพนัธ์กนัเลย  
 เคาช์ลิน และไนท ์(Coughlin & Knight, 2007) ไดส้รุปวา่ เป็นการทดสอบความสัมพนัธ์
ระหวา่งตวัแปรหลาย ๆ ตวั เพื่อคน้หาวา่ ตวัแปรน้ีสามารถรวมกลุ่มกนัไดห้รือไม่ ซ่ึงจะกลายเป็น
องคป์ระกอบเดียวกนั  
 โดยสรุป การวเิคราะห์องคป์ระกอบ หมายถึง เทคนิควธีิทางสถิติท่ีจะจบักลุ่มหรือ 
รวมกลุ่ม หรือรวมตวัแปรท่ีมีความสัมพนัธ์กนัไวใ้นกลุ่มเดียวกนั ซ่ึงความสัมพนัธ์เป็นไปได ้
ทั้งทางบวกและทางลบ ตวัแปรภายในองคป์ระกอบเดียวกนั จะมีความสัมพนัธ์กนัสูง ส่วนตวัแปร 
ท่ีต่างองคป์ระกอบ จะสัมพนัธ์กนันอ้ยหรือไม่มี สามารถใชไ้ดท้ั้งการพฒันาทฤษฎีใหม่ หรือ 
การทดสอบหรือยนืยนัทฤษฎีเดิม 
 ประเภทของเทคนิคการวเิคราะห์องค์ประกอบ  
 เทคนิคของการวเิคราะห์องคป์ระกอบ แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ  
 1.  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงส ารวจ (Exploratory factor analysis)  
 การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงส ารวจจะใชใ้นกรณีท่ีผูศึ้กษาไม่มีความรู้หรือมีความรู้นอ้ย
มาเก่ียวกบัโครงสร้างความสัมพนัธ์ของตวัแปรเพื่อศึกษาโครงสร้างของตวัแปร และลดจ านวน 
ตวัแปรท่ีมีอยูเ่ดิมใหมี้การรวมกนัได ้
 2.  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (Confirmatory factor analysis)  
 การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัจะใชก้รณีท่ีผูศึ้กษาทราบโครงสร้างความสัมพนัธ์
ของตวัแปร หรือคาดวา่โครงสร้างความสัมพนัธ์ของตวัแปรควรจะเป็นรูปแบบใด หรือคาดวา่ 
ตวัแปรใดบา้งท่ีมีความสัมพนัธ์กนัมากและควรอยูใ่นองคป์ระกอบเดียวกนั หรือคาดวา่มีตวัแปรใด 
ท่ีไม่มีความสัมพนัธ์กนั ควรจะอยูต่่างองคป์ระกอบกนั หรือกล่าวไดว้า่ ผูศึ้กษาทราบโครงสร้าง
ความสัมพนัธ์ของตวัแปร หรือคาดไวว้า่โครงสร้างความสัมพนัธ์ของตวัแปรเป็นอยา่งไรและจะใช้
เทคนิคการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัมาตรวจสอบหรือยืนยนัความสัมพนัธ์วา่เป็นอยา่ง 
ท่ีคาดไวห้รือไม่ โดยการวเิคราะห์หาความตรงเชิงโครงสร้างนัน่เอง  
 วตัถุประสงค์ของเทคนิค Factor analysis    
 1.  เพื่อศึกษาวา่องคป์ระกอบร่วมท่ีจะสามารถอธิบายความสัมพนัธ์ร่วมกนัระหวา่ง 
ตวัแปรต่าง ๆ โดยท่ีจ านวนองคป์ระกอบร่วมท่ีหาไดจ้ะมีจ านวนนอ้ยกวา่จ านวนตวัแปรนั้น  จึงท าให้
ทราบวา่มีองคป์ระกอบร่วมอะไรบา้ง โมเดลน้ีเรียกวา่ Exploratory factor analysis model: EFA  
 2.  เพื่อตอ้งการทดสอบสมมุติฐานเก่ียวกบัโครงสร้างขององคป์ระกอบวา่ องคป์ระกอบ 
แต่ละองคป์ระกอบดว้ยตวัแปรอะไรบา้ง และตวัแปรแต่ละตวัควรมีน ้าหนกัหรืออตัราความสัมพนัธ์ 
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กบัองคป์ระกอบมากนอ้ยเพียงใด ตรงกบัท่ีคาดคะเนไวห้รือไม่ หรือสรุปไดว้า่เพื่อตอ้งการทดสอบวา่ 
ตวัประกอบอยา่งน้ีตรงกบัโมเดลหรือตรงกบัทฤษฎีท่ีมีอยูห่รือไม่ โมเดลน้ีเรียกวา่ Confirmatory  
factor analysis model: CFA ซ่ึงเทคนิคของ Factor analysis สามารถสรุปไดเ้ป็นรูปแบบ ดงัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การวิเคราะห์องคป์ระกอบหลกั - การวิเคราะห์ตวัประกอบหลกัท่ีมีการค านวณซ ้า 
Principal component analysis    Principal axis factoring (PAF หรือ PA2) 
(PC หรือ PA1)   - การวิเคราห์องคป์ระกอบเงา Image factor analysis (IMAGE) 
     - การวิเคราะห์องคป์ระกอบคาโนนิคอล Canonical factor 
        analysis (ML) 
     - การวิเคราะห์องคป์ระกอบอลัฟา Alpha factor analysis (AFA) 
     - วิธีก าลงัสองนอ้ยท่ีสุดไม่ปรับน ้าหนกั Unweighted least 
        square (ULS) 
     - วิธีก าลงัสองนอ้ยท่ีสุดทัว่ไป Generalized least 
        squares (GLS) 
 
ภาพท่ี 2 สรุปรูปแบบการวเิคราะห์ตวัประกอบ 
 
 
 

การวเิคราะห์องคป์ระกอบ 
Factor analysis 

การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงส ารวจ 
Exploratory factor analysis 

การวเิคระห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั 
Confirmatory factor analysis 

รูปแบบปัจจยัองคป์ระกอบ 
Component factor model 

รูปแบบองคป์ระกอบร่วม 
Common factor model 
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 ประโยชน์ของเทคนิค Factoranalysis  
 1.  ลดจ านวนตวัแปร โดยการรวมตวัแปรหลาย ๆ ตวัให้อยูใ่นองคป์ระกอบเดียวกนั 
องคป์ระกอบท่ีไดถื้อเป็นตวัแปรใหม่ ท่ีสามารถหาค่าขอ้มูลขององคป์ระกอบท่ีสร้างข้ึนได ้เรียกวา่ 
Factor Score จึงสามารถหาองคป์ระกอบดงักล่าวไปเป็นตวัแปรส าหรับการวิเคราะห์ทางสถิติต่อไป 
เช่น การวเิคราะห์ความถดถอยและสหสัมพนัธ์ (Regression and correlation analysis) การวเิคราะห์
ความแปรปรวน (ANOVA) การทดสอบสมมติฐาน t-test  Z-test และการวเิคราะห์จ าแนกกลุ่ม 
(Discriminant Analysis) เป็นตน้ 
 2.  ใชใ้นการแกปั้ญหาอนัเน่ืองมาจากการท่ีตวัแปรอิสระของเทคนิคการวเิคราะห์สมการ
ความถดถอยมีความสัมพนัธ์กนั (Multicollinearity) ซ่ึงวธีิการอยา่งหน่ึงในการแกปั้ญหาน้ี คือ  
การรวมตวัแปรอิสระท่ีมีความสัมพนัธ์ไวด้ว้ยกนั โดยการสร้างเป็นตวัแปรใหม่หรือเรียกวา่ 
องคป์ระกอบ โดยใชเ้ทคนิค Factor analysis  แลว้น าองคป์ระกอบดงักล่าวไปเป็นตวัแปรอิสระ 
ในการวเิคราะห์ความถดถอยต่อไป  
 3.  ท าใหเ้ห็นโครงสร้างความสัมพนัธ์ของตวัแปรท่ีศึกษา เน่ืองจากเทคนิค Factor analysis 
จะหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (Correlation) ของตวัแปรทีละคู ่แลว้รวมตวัแปรท่ีสัมพนัธ์กนัมาก 
ไวใ้นองคป์ระกอบเดียวกนั จึงสามารถวเิคราะห์โครงสร้างท่ีแสดงความสัมพนัธ์ของตวัแปรต่าง ๆ 
ท่ีอยูใ่นองคป์ระกอบเดียวกนัได ้ ท าใหส้ามารถอธิบายความหมายของแต่ละองคป์ระกอบได ้ 
ตามความหมายของตวัแปรต่าง ๆ ท่ีอยูใ่นองคป์ระกอบนั้น ท าใหส้ามารถน าไปใชใ้นดา้น 
การวางแผนได ้เช่น การพฒันาพหุปัญญาส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ตามทฤษฎี 
พหุปัญญาของการ์ดเนอร์ (Gardner) 
 ขั้นตอนการวิเคราะห์องค์ประกอบ 
 1.  การสร้างเมตริกซ์ความสัมพนัธ์ระหวา่งคู่ของตวัแปรทุกตวั (Correlation matrix)  
เป็นขั้นตอนแรกของการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีจะด าเนินการหาความสัมพนัธ์ในรูปแบบเส้นตรงโดยวธีิ
ของเพียร์สัน (Person correlation)  ระหวา่งตวัแปรทุกคู่ท่ีตอ้งการน ามาจดักลุ่มซ่ึงจะอยูใ่นรูปแบบ
เมตริกซ์ความสัมพนัธ์ระหวา่งคู่ของตวัแปรทุกตวั (Coreelation matrix) การหาความสัมพนัธ์ 
จะมีประโยชน์ในการน าตวัแปรไปใชใ้นการจดักลุ่มดว้ยวิธีการของการวิเคราะห์ตวัประกอบ 
 2.  การสกดัตวัประกอบ (Extracting initial factors) วตัถุประสงคข์องการสกดัตวัประกอบ  
คือ การหาจ านวนองคป์ระกอบ (Factor) ท่ีสามารถใชต้วัแปรทั้งหมดทุกตวัได ้วธีิการสกดัปัจจยั
แบ่งออกเป็น 2 วธีิใหญ่ ๆ คือ 
  2.1  วธีิองคป์ระกอบหลกั (Principal component analysis: PCA)  วธีิน้ีใชห้ลกั 
ความสัมพนัธ์เชิงเส้นระหวา่งตวัแปรท่ีใชเ้ป็นขอ้มูลองคป์ระกอบหลกัตวัแปรคือ การผสมเชิงเส้นตรง  
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(Liinear combination) ของตวัแปรท่ีอธิบายการผนัแปรของขอ้มูลไดม้ากท่ีสุดซ่ึงองคป์ระกอบหลกั
จะอธิบายการผนัแปรไดน้อ้ยลงตามล าดบัและองคป์ระกอบไม่สัมพนัธ์กนั 
  2.2  วธีิองคป์ระกอบร่วม  (Common factor analysis: CFA) วธีิน้ีสามารถแบ่งไดเ้ป็น  
5 วธีิ คือ 1) วธีิก าลงัสองนอ้ยท่ีสุดไม่ปรับน ้าหนกั (Unweighted least square)  2) วธีิก าลงัสอง 
นอ้ยท่ีสุดทัว่ไป (Generalized least square: ULS)  3) วธีิความเป็นไปไดสู้งสุด (Maximun 
likelihood method: ML)  4) วธีิอลัฟ่า (Alpha method)  5) วธีิเงา (Image method) 
 3.  การหมุนแกนองคป์ระกอบ (Factor rotation)  เป็นขั้นตอนท่ีจะด าเนินการแยกตวัแปร 
ใหเ้ห็นเด่นชดัวา่ตวัแปรหน่ึงควรจะจดัอยูใ่นกลุ่มหรือในปัจจยัใด  เน่ืองจากในการสกดัปัจจยั 
จะไดปั้จจยัหรือปัจจยัหลายปัจจยั  ซ่ึงแต่ละปัจจยัจะเกิดการรวมตวัของตวัแปรแบบเชิงเส้นตรง 
วธีิการหมุดแกนปัจจยัสามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 วธีิใหญ่ ๆ คือ 
  3.1  การหมุนแกนแบบมุมฉาก (Orthogonal rotation)  ใชใ้นกรณีท่ีตวัแปรแต่ละตวั 
เป็นอิสระจากกนั  การหมุดแกนดว้ยวธีิการน้ีมีวธีิการหมุน 3 แบบ คือ 1) แบบควอติแมกซ์ 
(Quartimax)  โดยมีวตัถุประสงคข์องการหมุนแบบควอติแมกซ์ คือ การลดความซ ้ าซอ้นเชิงตวัประกอบ
ของตวัแปรนอ้ยลงท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได ้ 2) แบบวาริแมกซ์ (Varimax) เป็นวธีิการลดจ านวนตวัแปร 
ท่ีมีน ้าหนกัปัจจยัมากบนแต่ละปัจจยัใหเ้หลือนอ้ยท่ีสุดจะท าใหไ้ด ้ 3) แบบอิควาแมกซ์ (Equamax) 
เป็นการผสมผสานระหวา่งแบบควอติกแมกซ์และแบบวาริแมกซ์ 
  3.2  การหมุนแกนแบบมุมแหลม (Oblique rotation)  ใชใ้นกรณีท่ีตวัแปรแต่ละตวั 
มีความสัมพนัธ์กนั  เป็นวธีิการหมุนแกนแบบท่ีใหแ้กนของปัจจยัหมุนจากต าแหน่งเดิมในลกัษณะ
เป็นมุมแหลม  และไม่ตั้งฉากกนัตลอดเวลาท่ีมีการหมุนแกน 
 4.  การเลือกค่าน ้าหนกั (Loading)  เป็นการแยกวา่ตวัแปรใดควรจะอยูใ่นองคป์ระกอบใด  
โดยพิจารณาจากค่าน ้าหนกัของตวัแปรต่าง ๆ วา่มีค่ามากท่ีสุดอยูท่ี่องคป์ระกอบใด  ก็จดัใหอ้ยูใ่น
องคป์ระกอบนั้น  แต่มีขอ้แมว้า่ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ (Factor loading) ควรจะมีค่าตั้งแต่ 0.3 ข้ึนไป 
 5.  การตั้งช่ือองคป์ระกอบ  เม่ือคดัเลือกตวัแปรเขา้องคป์ระกอบใดองคป์ระกอบหน่ึงแลว้  
ต่อมาคือ การตั้งช่ือใหแ้ต่ละองคป์ระกอบ  ในการตั้งช่ือควรมีลกัษณะสั้นและมีความหมาย
สอดคลอ้งกบัโครงสร้างขององคป์ระกอบ 
 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 งานวจัิยในประเทศ 
 ประทิน  วเิศษสุวรรณ (2545) ไดศึ้กษาปัจจยัการบริหารการศึกษาท่ีสัมพนัธ์กบั 
ประสิทธิผลในการจดัการศึกษาของโรงเรียนเอกชนประเภทสามญัศึกษา เขตการศึกษา 1 พบวา่  
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ปัจจยัการบริหารการศึกษาและประสิทธิผลการจดัการศึกษาของโรงเรียนเอกชน โดยรวมและ 
รายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ปัจจยัการบริหารการศึกษา ไดแ้ก่ พฤติกรรมผูน้ าทางการบริหาร พฤติกรรม 
การเป็นผูน้ าทางวชิาการ พฤติกรรมผูน้ าทางการเปล่ียนแปลง ปัจจยัดา้นวฒันธรรมโรงเรียน  
และปัจจยัดา้นขนาดโรงเรียน มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลในการจดัการศึกษาของโรงเรียน 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ โดยมีปัจจยัดา้นวฒันธรรมโรงเรียนและปัจจยัดา้นพฤติกรรมทางการบริหาร  
ไดแ้ก่ พฤติกรรมการเป็นผูน้ าทางวชิาการ พฤติกรรมผูน้ าการเปล่ียนแปลง เป็นตวัพยากรณ์ 
ความมีประสิทธิผลของโรงเรียนท่ีดีท่ีสุด 
 สมจิตร  อุดม (2547) ศึกษาปัจจยัท่ีส่งต่อความส าเร็จในการบริหารโรงเรียนเอกชน 
ระดบัประถมศึกษาในภาคใต ้เพือ่ศึกษาระดบัความส าเร็จในการบริหารโรงเรียนเอกชนและสร้าง  
โมเดลพหุระดบัของปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารโรงเรียน โดยศึกษาปัจจยัสามระดบั 
ไดแ้ก่ ระดบัผูบ้ริหารโรงเรียน ระดบัครู และระดบันกัเรียน พบวา่ ความส าเร็จในการบริหาร
โรงเรียนเอกชนอยูใ่นระดบัมาก ปัจจยัระดบันกัเรียน พบวา่ พฤติกรรมดา้นสังคมกบักลุ่มเพื่อน 
พฤติกรรมดา้นการเรียนของนกัเรียน และเจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน ส่งผลต่อความส าเร็จ 
ในการบริหารโรงเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  มีประสิทธิภาพการท านายไดร้้อยละ 38.4  
ส่วนปัจจยัระดบัครู พบวา่ คุณภาพการสอนของครู ความพึงพอใจในการท างานของครู และการไดรั้บ
การสนบัสนุนของสังคมของครู ส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารโรงเรียนอยา่งมีนยัส าคญั 
ทางสถิติ มีประสิทธิภาพการท านายไดร้้อยละ 19.1 ส าหรับปัจจยัระดบัผูบ้ริหารโรงเรียน พบวา่ 
บรรยากาศโรงเรียน วสิัยทศัน์ผูบ้ริหาร และพฤติกรรมผูน้ าแบบมีส่วนร่วม ส่งผลต่อความส าเร็จ 
ในการบริหารโรงเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ มีประสิทธิภาพการท านายไดร้้อยละ 28.5  
 เตือนใจ  รักษาพงศ ์(2551) ศึกษาการพฒันารูปแบบการจดัการความรู้เพื่อการบริหาร 
งานวชิาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานดว้ยกระบวนการวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม การวิจยั
คร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันารูปแบบการความรู้เพื่อการบริหารงานวชิาการของสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐานดว้ยกระบวนการวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม  โดยใชแ้นวคิดของเคมมิส  
และแมค็แทกการ์ท  ผูใ้หข้อ้มูลหลกั ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร จ านวน 3 คน ครูจ านวน 8 คน กรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 3 คน ของโรงเรียนวดัท่าเรือ “อุตสาหะวทิยาคาร” ซ่ึงไดม้าจาก 
การสุ่มตามเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้การเก็บรวบรวมขอ้มูลใชว้ิธีการการวเิคราะห์เอกสาร การสังเกต 
และสัมภาษณ์เชิงลึก และการสังเกตแบบมีส่วนร่วม และวเิคราะห์ขอ้มูล โดยใชว้ธีิวเิคราะห์ 
เชิงปรากฎการณ์วทิยา  ผลการวจิยัพบวา่ รูปแบบการจดัการความรู้ เพื่อการบริหารงานวิชาการ 
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานดว้ยกระบวนการวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมประกอบดว้ย  
3 องคป์ระกอบหลกั คือ 1) ดา้นการบริหารงานวชิาการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดแ้ก่ การพฒันา 
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กระบวนการเรียนรู้ ประกอบดว้ย กิจกรรมการจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ การจดักระบวนการเรียนรู้ 
และการนิเทศการสอน 2) ดา้นกระบวนการจดัการความรู้ ประกอบดว้ย การระบุความรู้ การพฒันา
ความรู้ การสร้างความรู้ การจดัความรู้ใหเ้ป็นระบบ การเขา้ถึงความรู้ การแบ่งปันความรู้ และ 
การเรียนรู้ 3) ดา้นปัจจยัท่ีสนบัสนุนใหก้ารจดัการความรู้ประสบผลส าเร็จ ประกอบดว้ย ภาวะผูน้ า
กลยทุธ์ วฒันธรรมองคก์าร เทคโนโลย ีโครงสร้างและการวดัผลประสิทธิผลจากการน ารูปแบบ 
การจดัการความรู้เพื่อการบริหารงานวชิาการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานดว้ยกระบวนการวจิยั 
เชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมไปใช ้ท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงในเชิงบริหาร คือ การบริหารแบบ 
มีส่วนร่วมของผูบ้ริหาร ทีมครูจดัการความรู้งานวชิาการ (ครู KM ทีมงานวชิาการ) ในทุกขั้นตอน 
ผูบ้ริหารสนบัสนุนการแบ่งปันแลกเปล่ียนความรู้ การใชเ้ทคโนโลยใีนการจดัการเรียนการสอน  
ครูน าการจดัการความรู้ไปพฒันากระบวนการเรียนรู้ และนกัเรียนเกิดทกัษะการคิดวเิคราะห์ 
สังเคราะห์และการแลกเปล่ียนความรู้ในการท างาน 
 พงษศ์กัด์ิ  สุขพิทกัษ ์(2555) ศึกษากลยทุธ์การบริหารคุณภาพงานวชิาการในสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3  การวจิยัคร้ังน้ี 
มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 เพื่อพฒันาเกณฑม์าตรฐาน 
การบริหารคุณภาพงานวชิาการในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  และเพื่อเสนอกลยทุธ์การบริหารคุณภาพ
งานวชิาการในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี 
เขต 3 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชเ้พื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลศึกษาวเิคราะห์ คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 จ านวน 140 คน มีการด าเนินการ 3 ขั้นตอน คือ 
1) ศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาของการบริหารงานวชิาการในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 2) พฒันาเกณฑ์
มาตรฐานการบริหารคุณภาพวชิาการในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และ 3) ก าหนดกลยทุธ์การบริหาร 
คุณภาพงานวิชาการในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวจิยัพบวา่ สถานศึกษาพื้นฐานสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 ทุกแห่ง มีการบริหารงานวชิาการตามขอบข่าย
งานวชิาการ 10 ดา้น คือ การวางแผนงานวชิาการ การบริหารหลกัสูตร การบริหารการจดัการเรียน
การสอน การวดัผลและประเมินผล การเรียนรู้ของผูเ้รียน การนิเทศการศึกษา การบริหารส่ือ 
เทคโนโลยแีละแหล่งเรียนรู้ การวจิยัทางการศึกษา การบริหารขอ้มูลสารสนเทศ การประกนัคุณภาพ 
และการส่งเสริมทางวชิาการแก่ชุมชน ปัญหาการบริหารงานวชิาการท่ีเป็นปัญหามากท่ีสุดคือ  
ขาดแคลนครูและบุคลากรทางการศึกษาท าใหสู้ญเสียศกัยภาพในการสร้างคุณภาพงานวชิาการ 
รองลงมาคือ ขาดทีมงานวชิาการท่ีเขม้แขง็ ท าใหร้ะดบัผลการปฏิบติังานไม่บรรลุวตัถุประสงค ์
และผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานน ากิจกรรมคุณภาพเขา้มาใชใ้นสถานศึกษามีเพียง 3 กิจกรรม 
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จากทั้งหมด 9 กิจกรรม คือ วงจรคุณภาพของเดม่ิง (Deming) (PDCA) (ร้อยละ 100) กิจกรรม 5 ส  
(ร้อยละ 97.80) และกิจกรรมควบคุมคุณภาพครบวงจร (QCC) (ร้อยละ82.70) เกณฑม์าตรฐาน 
การบริหารงานวชิาการในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มี 7 ดา้น คือ 1) สภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
2) การวางแผนกลยทุธ์ 3) การมุ่งเนน้คุณภาพผูเ้รียน 4) สารสนเทศและการวิเคราะห์งานวชิาการ  
5) การพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา 6) การควบคุมกระบวนการท างาน 7) การประเมินผล 
การด าเนินงานวชิาการกลยทุธ์ในการบริหารคุณภาพงานวิชาการในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 ประกอบดว้ย กลยทุธ์หลกั  
5 ดา้น คือ 1) ดา้นความรับผิดชอบของผูบ้ริหาร 2) ดา้นการมีส่วนร่วม 3) ดา้นการจดัสรรทรัพยากร 
4) ดา้นการควบคุมกระบวนการท างาน และ 5) ดา้นการตรวจติดตามผลการด าเนินงาน กลยทุธ์หลกั 
แต่ละดา้นมีกลยทุธ์ระดบัแผนงาน ซ่ึงรวมทั้งหมด 13 กลยทุธ ์และกลยทุธ์ระดบัโครงการ  
ซ่ึงรวมทั้งหมด 42 กลยทุธ ์เสนอไวส้อดคลอ้งกบัเกณฑม์าตรฐานการบริหารคุณภาพงานวชิาการ 
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีจะใชป้ระเมินผลการด าเนินงาน 
 สังคม  จนัทร์วเิศษ (2555) ศึกษาการพฒันาตวัแบบสมรรถนะท่ีมีอิทธิพลต่อการเสริมสร้าง
ภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์1) เพื่อพฒันา 
ตวัแบบสมรรถนะท่ีมีอิทธิพลต่อการเสริมสร้างภาวะผูน้ าทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน 2) เพื่อทดสอบความสอดคลอ้งของโมเดลโครงสร้างตวัแบบสมรรถนะท่ีมีอิทธิพลต่อ
การเสริมสร้างภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  จากการพฒันาข้ึนกบัขอ้มูล
เชิงประจกัษ ์การด าเนินการวิจยัแบ่งออกเป็น 2 ระยะ คือ ระยะแรกเป็นการก าหนดกรอบแนวคิด 
ในการวจิยั ด าเนินการโดยการวเิคราะห์เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง และสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ
จ านวน 8 คน ใชแ้บบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผลการวจิยั 
พบวา่ ในภาพรวม พบวา่ ผลการพฒันาตวัแบบสมรรถนะท่ีมีอิทธิพลต่อการเสริมสร้างภาวะผูน้ า
ทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(X2 = 297.29, 
df = 150, P-value = 0.00, RMSEA = 0.048, GFI = 0.93, AGFI = 0.91, Largest Standardized 
Residual = 0.11) เม่ือพิจารณาค่าอิทธิพลรวมท่ีส่งผลต่อการเสริมสร้างภาวะผูน้ าทางวชิาการของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พบวา่ องคป์ระกอบดา้นภูมิหลงัมีค่าอิทธิพลสูงสุด ซ่ึงมีค่าเท่ากบั 
0.76  องคป์ระกอบดา้นภูมิหลงัมีค่าอิทธิพลท่ีส่งผลรองลงมาไดแ้ก่ องคป์ระกอบดา้นสมรรถนะ 
ดา้นวนิยั คุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวชิาชีพ ซ่ึงมีค่าอิทธิพลเท่ากบั 0.44 ค่าอิทธิพลท่ีส่งผล
รองลงมาอีกไดแ้ก่ องคป์ระกอบดา้นสมรรถนะประจ าสายงาน ซ่ึงมีค่าอิทธิพลเท่ากบั 0.24 และ
องคป์ระกอบดา้นสมรรถนะหลกั ซ่ึงมีค่าอิทธิพลทางลบเท่ากบั -14.16 ตามล าดบั  เม่ือพิจารณา 
สมการโครงสร้าง พบวา่ องคป์ระกอบในรูปแบบสามารถอธิบายค่าความแปรปรวนขององคป์ระกอบ 
ดา้นภาวะผูน้ าทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไดร้้อยละ 74.00 
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 ทรงยศ  แกว้มงคล (2556) ศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการ
ของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร 
ปัจจยัดงักล่าว ไดแ้ก่ ปัจจยัระดบันกัเรียน ปัจจยัระดบัครู และปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร และเพื่อสร้าง
โมเดลพหุระดบัของปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนดงักล่าว 
ตวัอยา่ง คือ นกัเรียน 1,260 คน ครู 672 คน และผูบ้ริหาร 84 คน รวม 2,016 คน จากโรงเรียน 84 โรง 
ซ่ึงไดม้าดว้ยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ แบบสอบถาม และ
แบบทดสอบท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน  ผลการวจิยัพบวา่ 1) ประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการโดยรวม 
ของโรงเรียนดงักล่าว อยูใ่นระดบัมาก 2) ปัจจยัระดบันกัเรียน พบวา่ พฤติกรรมการเรียนมีอิทธิพล 
ทางบวกต่อประสิทธิผลการบริหารวชิาการของโรงเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  
ส่วนเจตคติต่อการเรียนไม่มีอิทธิพล 3) ปัจจยัระดบัครู พบวา่ วฒิุการศึกษา ประสบการณ์การสอน 
คุณลกัษณะครู และพฤติกรรมการสอนไม่มีอิทธิพลต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการ
รายหอ้งเรียน  แต่วฒิุการศึกษาของครูมีอิทธิพลทางบวกต่อค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของพฤติกรรม
การเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05. 4)  ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร พบวา่ พฤติกรรมการบริหาร
ดา้นการเป็นผูน้ าดา้นพฤติกรรมการตดัสินใจ  และดา้นพฤติกรรมการติดต่อส่ือสารมีอิทธิพลทางบวก
ต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลการบริหารวชิาการในโรงเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  
ส่วนประสบการณ์การบริหารและการฝึกอบรมทางการบริหารไม่มีอิทธิพล  และ 5) จากผลการวจิยั
ดงักล่าว  ผูว้จิยัไดเ้สนอโมเดลการวิเคราะห์พหุระดบัของปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการบริหาร 
งานวชิาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร พร้อมทั้งใหข้อ้เสนอแนะบางประการ 
ส าหรับการก าหนดนโยบาย การน านโยบายไปสู่การปฏิบติั และการวจิยัในอนาคต 
 งานวจัิยต่างประเทศ  
 อาร์ว ีและคณะ (Arvey et al., 1989) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีเป็นองคป์ระกอบส าคญัของ 
ความพึงพอใจในงานในรูปแบบของความพึงพอใจทัว่ไป (General satisfaction) ประกอบดว้ย 
สองส่วน คือ ความพึงพอใจภายใน และความพึงพอใจภายนอก สอดคลอ้งกบัแนวคิดของแฮคแมน 
และโอลดแ์ฮม (Hackman & Oldham, 1980, p. 79) ซ่ึงศึกษาเก่ียวกบัความพึงพอใจในงาน  
ไดก้ าหนดปัจจยัออกเป็นสองส่วน คือ ส่วนแรก เป็นความพึงพอใจดา้นบริบท ไดแ้ก่ ความมัน่คง  
ค่าตอบแทนผูร่้วมงาน และการนิเทศ ส่วนท่ีสอง เป็นความพึงพอใจดา้นความรู้สึก ไดแ้ก่ แรงจูงใจ 
ภายในเก่ียวกบังาน ความรู้สึกพอใจเม่ือมี ความกา้วหนา้ในการท างาน และความรู้สึกพึงพอใจ 
เก่ียวกบังานทัว่ไป 
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 ชูเลอร์ (Schuler, 1990) ไดศึ้กษาการเขา้มามีส่วนร่วมของประชาชนในการตดัสินใจ 
ดา้นการศึกษา ในมหาวทิยาลยัมิเนโซตา สหรัฐอเมริกา เพื่อศึกษารูปแบบของการมีส่วนร่วม 
ของประชาชนอยา่งมีประสิทธิภาพ พบวา่ ประชาชนมีความกระตือรือร้นท่ีจะเขา้มามีส่วนร่วม 
นอกจากน้ียงัพบวา่ การเขา้มามีส่วนร่วมอยา่งไม่มีประสิทธิภาพเกิดจากความบกพร่องใน 
การติดต่อส่ือสาร ปัญหาของ การมีส่วนร่วม ไดแ้ก่ ระดบัของการเขา้ร่วมเพียงเร่ืองเดียว เขา้ร่วม 
โดยขาดความเขา้ใจในสถานการณ์ ทั้งหมด ขาดขอ้ตกลงเก่ียวกบัขอบเขตของการมีส่วนร่วม  
 โคเมอร์ และเฮยเ์นส (Comer & Haynes, 1991) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของ
ผูป้กครองในโรงเรียน: วธีินิเทศวทิยา พบวา่ การมีส่วนร่วมของผูป้กครองจะมีความหมายต่อ 
การเรียนของเด็กในโรงเรียนมาก ถา้การมีส่วนร่วมน้ีมีส่วนในกระบวนการของการศึกษา ผูป้กครอง
สามารถช่วยเหลือโรงเรียนไดม้ากโดยเฉพาะความรู้ทางดา้นวชิาชีพ และทกัษะต่าง ๆ โรงเรียน 
ควรออกแบบใหมี้การมีส่วนร่วมของผูป้กครองเป็นความสัมพนัธ์เชิงบวกท่ีสนบัสนุนพฒันาการ
ของเด็กโดยรวม  ซ่ึงระดบัของการมีส่วนร่วมของผูป้กครองในการจดัการศึกษาแบ่งเป็น 3 ระดบั 
คือ ระดบั 1 เป็นระดบัท่ีอ่อนไหว (Sensitive) และวกิฤติ (Critical) ท่ีสุด มีผูป้กครองเพียง 5-6 คน 
เท่านั้น ท่ีถูกเลือกใหเ้ป็นตวัแทนในคณะท างานวางแผนและบริหารจดัการโรงเรียน ระดบั 2 
ผูป้กครองท่ีมีส่วนร่วมในระดบัน้ีจะมีส่วนร่วมในโรงเรียนและหรือหอ้งเรียนในกิจกรรมใน 
แต่ละวนั และหรือในองคก์รผูป้กครองท่ีมีในโรงเรียน ระดบั 3 ผูป้กครองท่ีเขา้ร่วมกบักิจกรรม 
ต่าง ๆ ท่ีโรงเรียน  
 มาโลน (Malone, 1993) ศึกษาพบวา่ เงินเดือนไม่ไดเ้ป็นตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อความพึงพอใจ 
ในงานของครู แต่ตวัแปรท่ีมีอิทธิพล คือ ความรับผดิชอบ ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงานและนกัเรียน 
ผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียนและความมัน่คงในงาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแมคนีล (Macneil, 1993, p. 3758) 
ท่ีพบวา่ การจดัการเรียนการสอนของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาในแคนาดามีอิทธิพลต่อ 
ความพึงพอใจในงานของครูมากท่ีสุด เช่นเดียวกบัรูบิน (Ruben, 1994, p. 2835) ท่ีวจิยัเชิงคุณภาพ 
พบวา่ อิทธิพลของผูบ้ริหารมีผลกระทบต่อความพึงพอใจในงานของครูมากท่ีสุด ส าหรับตวันกัเรียน
นั้นพบวา่ ความพึงพอใจในความส าเร็จของนกัเรียนเป็นตวัแปรส าคญัท่ีมีอิทธิพลต่อความพึงพอใจ
ในงาน ของครู และเม่ือท าการวเิคราะห์ความพึงพอใจในงาน พบวา่ ปัจจยัท่ีท าใหเ้กิดความพึงพอใจ
ภายใน คือ ความส าเร็จของนกัเรียน ส่วนปัจจยัท่ีท าให้เกิดความพึงพอใจภายนอก คือ สภาพการท างาน 
การสนบัสนุนของผูบ้ริหารและเพื่อนร่วมงาน ส่วนปัจจยัท่ีท าใหเ้กิดความไม่พึงพอใจภายใน คือ 
การขาดความมุ่งความส าเร็จของครู การขาดการยอมรับ และการขาดความส าเร็จของนกัเรียน  
ส าหรับปัจจยัท่ีท าใหเ้กิดความไม่พอใจภายนอก คือ สภาพการท างานท่ีเลวร้าย และความสัมพนัธ์ 
ของนกัเรียนไม่เป็นท่ีพอใจ  ในท านองเดียวกนัอีเวอร์ส (Evers, 1992, p. 1451) ไดว้จิยัคุณภาพ  
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พบวา่ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครู คือ นกัเรียน การสอนท่ีทา้ทาย 
การเจริญเติบโตทางสติปัญญา ผูบ้ริหาร เพื่อนครู และความเครียด 
 แซมมอนส์ และคณะ (Sammons et al., 1994) ไดศึ้กษาองคป์ระกอบกบัประสิทธิผลของ
โรงเรียนท่ีท าให้โรงเรียน ประกอบดว้ย ความเป็นผูน้ าทางดา้นวชิาชีพ มีเป้าหมายและวสิัยทศัน์ 
ร่วมกนั มีสภาพแวดลอ้มท่ีดี มุ่งเนน้คุณภาพการเรียนการสอน  มีจุดประสงคก์ารสอนท่ีชดัเจน 
มีความคาดหวงัในผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง มีระบบการเสริมแรงทางบวก มีระบบการติดตาม 
ความส าเร็จของผูเ้รียน ส่งเสริมสิทธิและตอบสนองต่อความตอ้งการของผูเ้รียน มีการร่วมมือกนั
ระหวา่งบา้นกบัโรงเรียน มีการพฒันาองคก์ารอยูต่ลอดเวลา  
 การา (Gara, 1998, p. 4165) ไดศึ้กษาความพึงพอใจในการท างานของอาจารยค์ณะธุรกิจ 
พบวา่ ปัจจยัจูงใจของเฮอร์ซเบอร์ก (Herzberg) ท่ีท าใหเ้กิดความพึงพอใจในการท างานสูงสุด คือ 
ตวังาน  ส่วนโอกาส ความกา้วหนา้ท าให้เกิดความพึงพอใจในการท างานต ่าท่ีสุด  ส่วนปัจจยัค ้าจุนนั้น 
พบวา่ ความสัมพนัธ์ภายในกลุ่มท าใหเ้กิดความพึงพอใจในการท างานสูงสุด  และค่าตอบแทน 
ท าใหเ้กิดความพึงพอใจในการท างานต ่าท่ีสุด  
 แมคคาร์ธี (McCanthy, 1998, p. 4135) ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความพึงพอใจและ 
ความไม่พึงพอใจในการท างานของครูโรงเรียนประถมศึกษา พบวา่ แรงจูงใจในการท างานมีผลต่อ
ความพึงพอใจและความไม่พึงพอใจในการท างานของครู  ซ่ึงเป็นไปตามทฤษฎีของเฮอร์ซเบอร์ก 
(Herzberg) คือ มีทั้งปัจจยัจูงใจและปัจจยัค ้าจุน  และยงัพบวา่ ความพึงพอใจและความไม่พึงพอใจ
ในการท างานของฝ่ายต่าง ๆ แตกต่างกนั  นอกจากน้ียงัมีงานวจิยัท่ีเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ของ 
ภาวะผูน้ ากบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครู พบวา่ ภาวะผูน้ ามีอิทธิพลต่อความพึงพอใจ 
ในการปฏิบติังานของครู  โดยเฉพาะผูน้ าแบบมีส่วนร่วมสามารถอธิบายความพึงพอใจใน 
การปฏิบติังานของครูไดสู้ง (Hoy & Miskel, 1991, p. 396; Wilcox, 1993, p. 3079; Williams,  
1993, p. 772)  
 โกลด ์(Gold, 2000, p. 295) ไดศึ้กษาการเขา้มีส่วนร่วมของชุมชนในการจดัการศึกษา
ระดบัโรงเรียนมธัยมศึกษา โดยเนน้การใหค้วามร่วมมือระหวา่งชุมชน ผูป้กครอง และนกัการศึกษา
ซ่ึงถือเป็นส่วนหน่ึงของการปฏิรูปการศึกษาในรัฐพิลลาเดเฟีย พบวา่ การจดัการของชุมชน 
เป็นส่ือกลางระหวา่งผูป้กครอง ครอบครัวกบัโรงเรียน เพื่อเป้าหมายในการสร้างการอ่านออก  
เขียนได ้และการเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบัชุมชน ท าใหผู้ป้กครองไดรั้บความรู้เก่ียวกบัชุมชน ดงันั้น  
การสร้างหุน้ส่วน และการร่วมมือระหวา่งผูป้กครองกบันกัการศึกษาท าใหเ้กิดทรัพยากรท่ีมีคุณค่า
ทั้งในดา้นสังคมและวฒันธรรมใหแ้ก่โรงเรียน 
 



บทที ่3 
วธีิด ำเนินกำรวจิยั 

 
 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพื่อสร้างรูปแบบภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล 
เชิงทฤษฎีของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และเพื่อตรวจสอบรูปแบบ
ภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผลเชิงทฤษฎีกบัขอ้มูลเชิงประจกัษข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
 ขั้นตอนท่ี 1  การศึกษาและส ารวจขอ้มูลเบ้ืองตน้เพื่อก าหนดกรอบความคิดในการวจิยั 
โดยศึกษาเอกสาร  แนวคิด  ทฤษฎี  และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล   
และวธีิการพฒันา รวมทั้งการสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีความรู้และประสบการณ์ในเร่ืองการพฒันา
ภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล 
 ขั้นตอนท่ี 2  การสร้างรูปแบบจ าลองผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล  ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยมีองคป์ระกอบ 3 ประการ คือ ดา้นความรู้  
ดา้นภาระหนา้ท่ี และดา้นทกัษะ  โดยการสังเคราะห์ผลการศึกษาจากขั้นตอนท่ี 1 น ามาสร้างรูป
แบบจ าลองดว้ยการสร้างเป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญชนิดเลือกตอบเห็นดว้ย 
และไม่เห็นดว้ย  และมีแบบสอบถามปลายเปิดเพื่อใหผู้เ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นโดยอิสระ 
 ขั้นตอนท่ี 3  การพฒันารูปแบบผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผลของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยใชเ้ทคนิคเดลฟายจากผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 17 คน เพื่อให้
ไดรู้ปแบบท่ีมีความเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติั  และมีความสมบูรณ์ดว้ยการน ารูปแบบจ าลองจาก
ขั้นตอนท่ี 2 มาศึกษา  วเิคราะห์ และก าหนดเป็นรูปแบบดว้ยเทคนิคเดลฟาย 3 รอบ 
 ขั้นตอนท่ี 4  การตรวจสอบรูปแบบผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยใชก้ารสนทนากลุ่ม (Focus group discussion)   
มีกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ  12  คน ประกอบดว้ย ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการก าหนดนโยบายและการวางแผน 
การบริหารการศึกษาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  2  คน  ผูเ้ช่ียวชาญดา้นวชิาการและการมี
ส่วนร่วมสนบัสนุนการบริหารการศึกษาของโรงเรียนสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  2  คน  
และผูเ้ช่ียวชาญดา้นประสบการณ์การบริหารการศึกษาของโรงเรียนสังกดัองคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ิน  8  คน 
 ขั้นตอนท่ี 5  การตรวจสอบความสอดคลอ้งของรูปแบบผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล 
เชิงทฤษฎีกบัขอ้มูลเชิงประจกัษข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  
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โดยเก็บขอ้มูลผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จ านวน 325 คน น ามา 
ตรวจสอบขอ้มูลทางสถิติดว้ยเทคนิคการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั 
 ขั้นตอนท่ี 6  การสรุปและน าเสนอรูปแบบผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยจดัท าเป็นรายงานผลการวจิยัต่อไป 
 ในแต่ละขั้นตอนมีรายละเอียดตามภาพท่ี 4 ดงัน้ี 
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 ขั้นตอนท่ี 1  
ศึกษาและส ารวจขอ้มูล 
เบ้ืองตน้ 
 
 

 
 ขั้นตอนท่ี 2 
การสร้างรูปแบบจ าลอง 
 
 

 
 ขั้นตอนท่ี 3 
การพฒันารูปแบบ 
 
 

ขั้นตอนท่ี 4 
การตรวจสอบรูปแบบ 
 

 
ขั้นตอนท่ี 5 

การตรวจสอบความ 
สอดคลอ้งระหวา่ง 
รูปแบบเชิงทฤษฎีกบั 
ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 

ขั้นตอนท่ี 6  
การสรุปผลและน าเสนอ 

 
ภาพท่ี 3 ขั้นตอนการวิจยัเร่ืองผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล 

ขั้นตอนการวิจยั การด าเนินการ ผลท่ีไดรั้บ 

ศึกษาเอกสาร  แนวคิด  ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล  และวธีิการพฒันา 
รวมทั้งการสมัภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีความรู้และ
ประสบการณ์ในเร่ืองการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงวชิาการ 
ท่ีมีประสิทธิผล 

สร้างรูปแบบจ าลองผูน้ าเชิงวชิาการ ท่ีมีประสิทธิผล  
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสงักดัองคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ิน โดยมีองคป์ระกอบ 3 ประการ คือ  
ดา้นความรู้ ดา้นภาระหนา้ท่ี และดา้นทกัษะ   

พฒันารูปแบบผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล   
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสงักดัองคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ิน โดยใชเ้ทคนิคเดลฟาย  3 รอบ 

ตรวจสอบความเป็นไปไดข้องรูปแบบ โดยผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สงักดัองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
จ านวน 325 คน 

สรุปและน าเสนอรูปแบบผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมี
ประสิทธิผลของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสงักดัองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

กรอบแนวคิดการวจิยั 

รูปแบบจ าลองการพฒันา
ผูน้ าเชิงวชิาการ  
ท่ีมีประสิทธิผล   

รูปแบบผูน้ าเชิงวชิาการ      
ท่ีมีประสิทธิผลของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาฯ 

รูปแบบผูน้ าเชิงวชิาการ      
ท่ีมีประสิทธิผลของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาฯ 

รายงานผลการวจิยั 

การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (CFA) 

ตรวจสอบรูปแบบโดยใชเ้ทคนิคการสนทนากลุ่ม 
(Focus group discussion) โดยผูเ้ช่ียวชาญ  12  คน 

รูปแบบผูน้ าเชิงวชิาการ      
ท่ีมีประสิทธิผลของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาฯ 
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 ในการวจิยัคร้ังน้ี  ผูว้ิจยัไดก้  าหนดลกัษณะประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ตวัแปรท่ีศึกษา 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั  การเก็บรวบรวมขอ้มูล และสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
 

ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี  แบง่ออกเป็น  2  กลุ่ม  ดงัน้ี 
 กลุ่มท่ี  1  ผูเ้ช่ียวชาญท่ีใชก้บัเทคนิคเดลฟายและการสนทนากลุ่ม มีจ านวน  29  คน  
ประกอบดว้ย 
 1.  การวจิยัโดยใชเ้ทคนิคเดลฟาย  มีกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญจ านวน  17  คน ประกอบดว้ย 
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการก าหนดนโยบายและการวางแผนการบริหารการศึกษาสังกดัองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน  3  คน  ผูเ้ช่ียวชาญดา้นวชิาการและการมีส่วนร่วมสนบัสนุนการบริหารการศึกษาของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  4  คน  และผูเ้ช่ียวชาญดา้นประสบการณ์การบริหารการศึกษาของ
โรงเรียนสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 10  คน 
 2.  การวจิยัโดยใชเ้ทคนิคการสนทนากลุ่ม  มีกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ  12  คน ประกอบดว้ย
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการก าหนดนโยบายและการวางแผนการบริหารการศึกษาขององคก์รปกครอง            
ส่วนทอ้งถ่ิน  2  คน  ผูเ้ช่ียวชาญดา้นวชิาการและการมีส่วนร่วมสนบัสนุนการบริหารการศึกษาของ
โรงเรียนสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 2  คน  และผูเ้ช่ียวชาญดา้นประสบการณ์การบริหาร
การศึกษาของโรงเรียนสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 8  คน 
 กลุ่มท่ี 2  ศึกษาโดยใชก้ลุ่มตวัอยา่งตรวจสอบความเป็นไปไดจ้  านวน  325  คน  ซ่ึงเป็น
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  ปีการศึกษา 2557 
 

เคร่ืองมือและกำรสร้ำงเคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีมีทั้งหมด  2  ชุด ดงัน้ี 
 เคร่ืองมือชุดท่ี 1แบ่งออกเป็น 3 ตอน โดยตอนท่ี 1 เป็นแบบสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ  17  คน  
เพื่อสร้างเป็นกรอบแนวคิดรูปแบบผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผลและวธีิการพฒันา  โดยเป็นค าถาม
ปลายเปิดท่ีค าถามสอดคลอ้งกบัรูปแบบผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล และสรุปความคิดเห็นของ
ผูเ้ช่ียวชาญ 
 เคร่ืองมือชุดท่ี 1 ตอนท่ี 2 น าความคิดเห็นจากการสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญและแนวคิด 
ภาวะผูน้ าทางวชิาการของผูบ้ริหารท่ีมีประสิทธิผล ของกลิคแมน (Glickman, 1990 cited in Chell, 
2007, p. 11)  จากการสัมภาษณ์มาประยกุตใ์ชใ้นการสร้างแบบสอบถาม แบบเลือกตอบ เห็นดว้ย  
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ไม่เห็นดว้ย  พร้อมทั้งมีช่องวา่งในการใหข้อ้เสนอแนะเพิ่มเติม  ในประเด็นต่าง ๆ  จ านวน  
3 องคป์ระกอบ ดงัต่อไปน้ี 
 1.  ดา้นความรู้ (Knowledge) เป็นความรู้ท่ีจ  าเป็นส าหรับภาวะผูน้ าทางวชิาการ เพื่อใชใ้น
การปฏิบติัภาระหนา้ท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีองคป์ระกอบยอ่ย  คือ ความรู้เก่ียวกบัโรงเรียน 
ท่ีมีประสิทธิผล  ความรู้เก่ียวกบัการสอนท่ีมีประสิทธิผล  ความรู้และความเช่ือเก่ียวกบัปรัชญา 
ในการจดัการศึกษา  ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาทางการบริหาร  ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีการบริหาร 
การเปล่ียนแปลง  และความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีหลกัสูตรและการพฒันาหลกัสูตร 
 2.  ดา้นภาระหนา้ท่ี (Tasks) เป็นภาระหนา้ท่ีท่ีสัมพนัธ์กบัดา้นความรู้ มีองคป์ระกอบยอ่ย 
คือ  การนิเทศและประเมินผลการสอน  การพฒันาบุคลากรและทีมงาน  การพฒันาหลกัสูตรและ
การน าหลกัสูตรไปใช ้ การพฒันากระบวนการกลุ่ม  การท าวจิยัเชิงปฏิบติัการและการวิจยัใน 
ชั้นเรียน  การสร้างบรรยากาศใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้  และการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งโรงเรียน
กบัชุมชน 
 3.  ดา้นทกัษะ (Skills) เป็นการน าความรู้ไปสู่การปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิผล ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาตอ้งมีทกัษะภาวะผูน้ าท่ีจ  าเป็นในการปฏิบติังาน ดงัน้ี คือ ทกัษะการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่ง
บุคคล  ทกัษะการติดต่อส่ือสาร  ทกัษะการนิเทศ  ทกัษะการแนะแนวทางการตดัสินใจร่วมกนัของกลุ่ม   
ทกัษะการก าหนดเป้าหมายหรือการก าหนดวสิัยทศัน์ ทกัษะการประเมินผลและการวางแผน   
ทกัษะการสังเกต ทกัษะการวจิยัและประเมินผล และทกัษะการพฒันาตนเอง 
 ในทุกองคป์ระกอบจะมีค าถามปลายเปิดเพื่อใหผู้เ้ช่ียวชาญ ไดแ้สดงความคิดเห็นเพิ่มเติม
หรือมีขอ้เสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ต่อการพฒันารูปแบบผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล   
 เคร่ืองมือชุด 1 ตอนท่ี  3  เป็นแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนจากขอ้ความท่ีผูเ้ช่ียวชาญตอบ
แบบสอบถามในฉบบัท่ี 2 ดว้ยเทคนิคเดลฟาย (Delphi technique) เห็นดว้ยร้อยละ 80 ข้ึนไป  
โดยรวบรวมจากขอ้สรุปในแบบสอบถามปลายเปิดและขอ้เสนอแนะของผูต้อบ โดยแบบสอบถาม
ฉบบัท่ี 3 เป็นแบบสอบถาม ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั  มีเกณฑใ์นการใหค้ะแนน 
ดงัต่อไปน้ี  
 5 หมายถึง  เห็นดว้ยมากท่ีสุดหรือเป็นไปไดม้ากท่ีสุด 
 4 หมายถึง  เห็นดว้ยมากหรือเป็นไปไดม้าก 
 3 หมายถึง  เห็นดว้ยปานกลางหรือเป็นไปไดป้านกลาง 
 2 หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ยหรือเป็นไปไดน้อ้ย 
 1 หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุดหรือเป็นไปไดน้อ้ยท่ีสุด 
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 แลว้น าแบบสอบถามตอนท่ี 3 มาวเิคราะห์หาค่ามธัยฐาน (Median)  ค่าพิสัยระหวา่ง 
ควอไทล ์(Interquartile range) ของกลุ่มแลว้น ามาแสดงไวใ้นแบบสอบถามรอบท่ี 3 เพื่อใหผู้ต้อบ
พจิารณาขอ้ท่ีมีค่ามธัยฐาน ตั้งแต่ 3.5 ข้ึนไป  และมีค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์1.50 ลงมาประกอบกบั
ความคิดเห็นของกลุ่มโดยใหผู้ต้อบแบบสอบถามยนืยนัค าตอบเดิมหรือเปล่ียนแปลงค าตอบของ
ตนเอง  แบบสอบถามฉบบัท่ี 4  เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั มีเกณฑ ์
ในการใหค้ะแนนดงัต่อไปน้ี 
 5 หมายถึง  เห็นดว้ยมากท่ีสุดหรือเป็นไปไดม้ากท่ีสุด 
 4 หมายถึง  เห็นดว้ยมากหรือเป็นไปไดม้าก 
 3 หมายถึง  เห็นดว้ยปานกลางหรือเป็นไปไดป้านกลาง 
 2 หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ยหรือเป็นไปไดน้อ้ย 
 1 หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุดหรือเป็นไปไดน้อ้ยท่ีสุด 
 เคร่ืองมือชุดท่ี  2  เป็นแบบสอบถามส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัองคก์ารปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน  จ านวน  325  คน เพื่อตรวจสอบความเป็นไปไดใ้นการปฏิบติัจริงใหแ้บบสอบถาม  
1  ฉบบั  เป็นแบบสอบถามท่ีไดจ้ากการรวบรวมขอ้มูลในแบบสอบถามชุดท่ี 1  ท่ีมีค่ามธัยฐาน
ตั้งแต่ 3.50 ข้ึนไป และมีค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์1.50 ลงมา  โดยใชแ้บบสอบถามแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดบั มีเกณฑ์ในการใหค้ะแนน ดงัต่อไปน้ี 
 5 หมายถึง  ความเป็นไปไดใ้นการน าไปปฏิบติัจริงในระดบัมากท่ีสุด  
 4 หมายถึง  ความเป็นไปไดใ้นการน าไปปฏิบติัจริงในระดบัมาก 
 3 หมายถึง  ความเป็นไปไดใ้นการน าไปปฏิบติัจริงในระดบัปานกลาง 
 2 หมายถึง  ความเป็นไปไดใ้นการน าไปปฏิบติัจริงในระดบันอ้ย 
 1 หมายถึง  ความเป็นไปไดใ้นการน าไปปฏิบติัจริงในระดบันอ้ยท่ีสุด 
 แลว้น าขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์หาค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเพื่อสรุปเป็น
ขอ้เสนอแนะ 
 

กำรหำคุณภำพเคร่ืองมือ 
 หาคุณภาพของแบบสอบถามชุดท่ี 1 เป็นการหาค่าความตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) 
ผูว้จิยัไดน้ าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนเสนอให้อาจารยท่ี์ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์ตรวจสอบความถูกตอ้ง 
และผา่นการตรวจสอบจากผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวน  5  คน  ในดา้นโครงสร้างเชิงเน้ือหาและภาษา
เพื่อใหมี้ความสมบูรณ์  เกิดความเขา้ใจแก่ผูต้อบและสามารถวดัไดต้รงกบัเร่ืองท่ีตอ้งการศึกษา  
แลว้น ามาปรับปรุงใหเ้หมาะสม  มีความถูกตอ้งก่อนน าไปใชเ้ก็บขอ้มูล 
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กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูเ้ช่ียวชาญไดด้ าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 1.  ขอหนงัสือจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา  ไปขอความร่วมมือและ
อนุเคราะห์จากผูเ้ช่ียวชาญทั้ง  17  คน 
 2.  น าแบบสอบถามส่งไปยงัผูเ้ช่ียวชาญดว้ยตนเอง  โดยใชว้ธีิการสัมภาษณ์และ 
แบบสอบถามความคิดเห็น จ านวน  3  รอบ  ไดรู้ปแบบภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล 
ด าเนินการตรวจสอบรูปแบบผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผลของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดั
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  โดยใชก้ารสนทนากลุ่ม (Focus group discussion) โดยมีกลุ่ม
ผูเ้ช่ียวชาญ  12  คน  
 การเก็บขอ้มูลจากผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ผูว้ิจยัได ้
ด าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 1.  ขอหนงัสือจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา  ไปขอความร่วมมือและ
อนุเคราะห์จากผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  
 2.  น าแบบสอบถามส่งไปยงัผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
จ านวน  325  คน  โดยใส่ในซองเอกสารของแต่ละโรงเรียน  และแจกดว้ยตนเองในการประชุม
ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
 3.  ขอความกรุณาใหผู้ต้อบแบบสอบถามส่งแบบสอบถามคืนมายงัผูว้จิยั โดยใส่กล่อง
เอกสารท่ีผูว้ิจยัฝากไวท่ี้ฝ่ายอ านวยการของส านกังานปกครองส่วนทอ้งถ่ินแต่ละเขต 
 4.  ในกรณีท่ียงัไม่ไดรั้บแบบสอบถามคืน  ผูว้จิยัจะใชว้ธีิการโทรศพัทติ์ดต่อเพื่อขอรับ
แบบสอบถามคืนดว้ยตนเอง 
 

กำรจัดกระท ำข้อมูล 
 การจดักระท าขอ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ี  ผูว้ิจยัไดด้ าเนินตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 1.  ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม 
 2.  น าแบบสอบถามท่ีมีค าตอบสมบูรณ์ทุกฉบบัมาใหค้ะแนนตามน ้าหนกัท่ีก าหนดไว ้
 3.  น าขอ้มูลตรวจใหค้ะแนนตามเกณฑน์ ้าหนกัท่ีก าหนดไวม้าวเิคราะห์โดยวธีิการ 
ทางสถิติ  
 4.  น าผลท่ีไดม้าวเิคราะห์ขอ้มูลตามจุดมุ่งหมายการวิจยัต่อไป 
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สถิติและกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 1.  ขอ้มูลพื้นฐานของกลุ่มตวัอยา่ง ท าการวเิคราะห์โดยใชส้ถิติบรรยาย  ไดแ้ก่  ร้อยละ 
(Percentage)  ค่าเฉล่ีย ( X )  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD)  
 2.  การวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถาม  โดยใชเ้ทคนิคเดลฟาย  ด าเนินการ ดงัน้ี 
  2.1  วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการสังเคราะห์แบบสอบถามปลายเปิดท่ีมีความสอดคลอ้งกนั
ร้อยละ 80 ข้ึนไป น าไปสร้างแบบสอบถามในรอบท่ี 2 
  2.2  วเิคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามรอบท่ี 2 และรอบท่ี 3 โดยใชค้่ามธัยฐาน 
(Median)  ค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์(Interquartile range) ตามเกณฑท่ี์ก าหนดไวด้งัน้ี 
 ค่ามธัยฐานต ่ากวา่  1.50  หมายถึง  ขอ้ความนั้นเป็นไปไดน้อ้ยท่ีสุดหรือกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ
ไม่เห็นดว้ยกบัขอ้ความนั้นมากท่ีสุด 
 ค่ามธัยฐานอยูร่ะหวา่ง  1.50-2.49  หมายถึง  ขอ้ความนั้นเป็นไปไดน้อ้ยหรือกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ
ไม่เห็นดว้ยกบัขอ้ความนั้น 
 ค่ามธัยฐานอยูร่ะหวา่ง  2.50-3.49  หมายถึง  ไม่แน่ใจวา่ขอ้ความนั้นจะเป็นไปได ้
หรือกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญไม่แน่ใจกบัขอ้ความนั้น 
 ค่ามธัยฐานอยูร่ะหวา่ง  3.50-4.49  หมายถึง  ขอ้ความนั้นเป็นไปไดม้ากหรือกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ
เห็นดว้ยกบัขอ้ความนั้นมาก 
 ค่ามธัยฐานตั้งแต่  4.50  ข้ึนไป  หมายถึง  ขอ้ความนั้นเป็นไปไดม้ากท่ีสุดหรือ 
กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญเห็นดว้ยกบัขอ้ความนั้นมากท่ีสุด 
 ส าหรับค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์(Interquartile range)  จะเป็นการค านวณหาค่า 
ความแตกต่างระหวา่งควอไทลท่ี์ 1 กบัควอไทลท่ี์ 3 ถา้ค่าพิสัยระหวง่ควอไทลท่ี์ค านวณได ้
ของขอ้ความมีค่าตั้งแต่ 1.50 ลงมา  แสดงวา่ความคิดเห็นของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีต่อขอ้ความนั้น
สอดคลอ้งกนั ถา้พิสัยระหวา่งขอ้ความใดมีค่ามากกวา่ 1.50 แสดงวา่ความคิดเห็นของกลุ่ม
ผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีต่อขอ้ความนั้นไม่สอดคลอ้งกนั  ต่อจากนั้นจึงน าเอาขอ้ความท่ีกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ 
มีความเห็นสอดคลอ้งกนัทั้งในดา้นมธัยฐาน และพิสัยระหวา่งควอไทลม์าสรุปเป็นความคิดเห็น
ของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญและเสนอเป็นงานวจิยัต่อไป 
 3.  แบบสอบถามท่ีใชส้อบถามผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
เพื่อศึกษาความเป็นไปไดข้องรูปแบบผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จะใชแ้บบสอบถามแบบมาตรฐานส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 
 ระดบัคะแนน 5 หมายถึง ระดบัความคิดเห็นของความเป็นไปไดใ้นการน าไปปฏิบติัจริง 
ในระดบัมากท่ีสุด  
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 ระดบัคะแนน 4 หมายถึง ระดบัความคิดเห็นของความเป็นไปไดใ้นการน าไปปฏิบติัจริง 
ในระดบัมาก 
 ระดบัคะแนน 3 หมายถึง ระดบัความคิดเห็นของความเป็นไปไดใ้นการน าไปปฏิบติัจริง 
ในระดบัปานกลาง 
 ระดบัคะแนน 2 หมายถึง ระดบัความคิดเห็นของความเป็นไปไดใ้นการน าไปปฏิบติัจริง 
ในระดบันอ้ย 
 ระดบัคะแนน 1 หมายถึง ระดบัความคิดเห็นของความเป็นไปไดใ้นการน าไปปฏิบติัจริง 
ในระดบันอ้ยท่ีสุด 
 แลว้น ามาวเิคราะห์หาค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเพื่อสรุปเป็นขอ้เสนอแนะ 
 การแปลความหมายของคะแนน  ผูว้จิยัก าหนดเกณฑส์ าหรับระดบัความคิดเห็นของ
ความเป็นไปไดข้องรูปแบบผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผลของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดั
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ดงัน้ี 
 คะแนนเฉล่ีย 4.51-5.00  หมายถึง  ความคิดเห็นของความเป็นไปไดใ้นการน าไป 
ปฏิบติัจริงในระดบัมากท่ีสุด  
 คะแนนเฉล่ีย 3.51-4.50  หมายถึง  ความคิดเห็นของความเป็นไปไดใ้นการน าไป 
ปฏิบติัจริงในระดบัมาก 
 คะแนนเฉล่ีย 2.51-3.50  หมายถึง  ความคิดเห็นของความเป็นไปไดใ้นการน าไป 
ปฏิบติัจริงในระดบัปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย 1.51-2.50  หมายถึง  ความคิดเห็นของความเป็นไปไดใ้นการน าไป 
ปฏิบติัจริงในระดบันอ้ย 
 คะแนนเฉล่ีย 1.00-1.50  หมายถึง  ความคิดเห็นของความเป็นไปไดใ้นการน าไป 
ปฏิบติัจริงในระดบันอ้ยท่ีสุด 
 4.  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (Confirmatory factor analysis) เพื่อตรวจสอบ
รูปแบบผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล  ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ินโดยใชโ้ปแกรมลิสเรล (LISRIL) ประมาณค่าพารามิเตอร์โดยวธีิ Maximum likelihood 
(ML.) สถิติส าคญัท่ีใชใ้นการตรวจสอบความสอดคลอ้ง กลมกลืนของรูปแบบกบัขอ้มูลความคิดเห็น 
คือ ค่าสถิติไค-สแควร์ (Chi-square)  ดชันี GFI (Goodness of fit index) ดชันี AGFI (Adjusted 
goodness of fit index) 
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บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลในการวจิยัเร่ืองศึกษา รูปแบบผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล                
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน คร้ังน้ี ผูว้จิยัไดน้ าเสนอการวิเคราะห์
ขอ้มูลเป็น 3 ตอน ดงัน้ี  
 ตอนที ่1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลรูปแบบผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยใชเ้ทคนิคเดลฟาย ประกอบดว้ย 
 1.  ผลการวเิคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญต่อรูปแบบผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมี 
ประสิทธิผลของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน รอบท่ี 1 
 2.  ผลการวเิคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญต่อรูปแบบผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมี 
ประสิทธิผลของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน รอบท่ี 2 
 3.  ผลการวเิคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญต่อรูปแบบผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมี 
ประสิทธิผลของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน รอบท่ี 3 
 ตอนที ่2 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลรูปแบบผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยใชเ้ทคนิคการสนทนากลุ่ม   
 ตอนที ่3 ผลการวิเคราะห์ความเป็นไปไดข้องรูปแบบผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล  
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยใชก้ารวเิคราะห์องคป์ระกอบ           
เชิงยนืยนั 
 

สัญลกัษณ์ในการวเิคราะห์และแปลผล 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลและแปลความหมายของผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้จิยัก าหนด
สัญลกัษณ์และอกัษรยอ่ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
 n  แทน จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
 X  แทน ค่าเฉล่ีย (Mean) 
 SD  แทน ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)  
 p   แทน ค่าความน่าจะเป็นในการทดสอบสมมติฐาน (Probability)  
 i   แทน ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ (Factor loading)  
 SE

i   แทน ค่าคลาดเคล่ือนมาตรฐานขององคป์ระกอบ (Standard error of factor)  
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 2    แทน ค่าสถิติไค-สแควร์ (Chi-square)  
 SMC  แทน ค่าความเท่ียง (Square multiple correlations) 
 GFI   แทน ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมพอดี (Goodness of fit index)  
 AGFI  แทน ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมพอดีท่ีปรับแกแ้ลว้ (Adjusted goodness  
     of fit index)  
 RMR  แทน ดชันีรากของก าลงัสองเฉล่ียของส่วนท่ีเหลือ (Root mean square  
     residual)  
 SRMR แทน ดชันีรากของก าลงัสองเฉล่ียของส่วนท่ีเหลือ ในรูปคะแนนมาตรฐาน  
     (Standardized root mean square residual)  
 RMSEA แทน ดชันีรากท่ีสองของความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่า (Root mean  
     square error of approximation)  
 PGFI   แทน ดชันีวดัความประหยดัของระดบัความเหมาะสมพอดี (Parsimony  
     goodness of fit index)  
 CFI   แทน ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมพอดีเชิงเปรียบเทียบ (Comparative fit  
     index)  
 NFI   แทน ค่าดชันีวดัระดบัความเหมาะสมพอดีอิงเกณฑ ์(Normed fit index)  
 NNFI  แทน ค่าดชันีวดัระดบัความเหมาะสมพอดีไม่อิงเกณฑ ์(Non-normed fit  
   index) 
 สัญลกัษณ์แทนตัวแปรทีใ่ช้ในการวจัิย 
 EAL  แทน ภาวะผูน้ าทางวชิาการท่ีมีประสิทธิผลเชิงทฤษฎีของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 KNOWL แทน ภาวะผูน้ าทางวชิาการดา้นความรู้ (Knowledge) 
 KL1 แทน ความรู้ท่ีเก่ียวกบัโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล 
 KL2 แทน ความรู้เก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิผล 
 KL3 แทน ความรู้และความเช่ือในปรัชญาการศึกษา 
 KL4 แทน ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาการบริหาร 
 KL5 แทน ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีการบริหารการเปล่ียนแปลง 
 KL6 แทน ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีหลกัสูตรและการพฒันาหลกัสูตร 
 KL7 แทน ความรู้เก่ียวกบัการวิจยัเพื่อพฒันาการเรียนการสอน 
 TASK  แทน ภาวะผูน้ าทางวชิาการดา้นภาระหนา้ท่ี (Tasks) 
 TASK1 แทน การนิเทศและประเมินผล 
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 TASK2 แทน การพฒันาบุคลากรและทีมงาน 
 TASK3 แทน การพฒันาหลกัสูตรและการน าหลกัสูตรไปใช้ 
 TASK4 แทน การพฒันากระบวนการกลุ่ม 
 TASK5 แทน การท าวจิยัเชิงปฏิบติัการและวจิยัในชั้นเรียน 
 TASK6 แทน การสร้างบรรยากาศใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้ 
 TASK7 แทน การสร้างความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งโรงเรียนและชุมชน 
 SKILL  แทน ภาวะผูน้ าทางวชิาการดา้นทกัษะ (Skills) 
 SKILL1 แทน ทกัษะการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล 
 SKILL2 แทน ทกัษะการติดต่อส่ือสาร 
 SKILL3 แทน ทกัษะการนิเทศการเรียนการสอน 
 SKILL4 แทน ทกัษะการแนะแนวทางการตดัสินใจร่วมกนัของกลุ่ม 
 SKILL5 แทน ทกัษะการก าหนดเป้าหมายและก าหนดวสิัยทศัน์ 
 SKILL6 แทน ทกัษะการประเมินผลและการวางแผน 
 SKILL7 แทน ทกัษะการสังเกตการบริหารและการจดัการเรียนการสอน 
 SKILL8 แทน ทกัษะการวจิยัและประเมินผล 
 SKILL9 แทน ทกัษะการพฒันาตนเอง 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ตอนที ่1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลรูปแบบผู้น าเชิงวชิาการที่มีประสิทธิผลของผู้บริหาร
สถานศึกษาในสังกดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยใช้เทคนิคเดลฟาย 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลในการวจิยัตอนน้ีเป็นการวเิคราะห์ค าตอบของผูเ้ช่ียวชาญเก่ียวกบั
รูปแบบผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผลของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ิน โดยใชเ้ทคนิคเดลฟาย จ านวน 3 รอบ ซ่ึงผูเ้ช่ียวชาญท่ีเป็นผูใ้หข้อ้มูลจ านวนทั้งส้ิน  
17 คน ประกอบดว้ย ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการก าหนดนโยบายและการวางแผนการบริหารการศึกษา
สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 3 คน  ผูเ้ช่ียวชาญดา้นวชิาการและการมีส่วนร่วมสนบัสนุน 
การบริหารการศึกษาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 4 คน  และผูเ้ช่ียวชาญดา้นประสบการณ์ 
การบริหารการศึกษาของโรงเรียนสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 10 คน 
 จากผลการสอบถามขอ้คิดเห็นจากผูเ้ช่ียวชาญโดยใชเ้ทคนิคเดลฟายรอบท่ี 1 พบวา่ 
ผูเ้ช่ียวชาญเห็นดว้ยตามรูปแบบภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผลเชิงทฤษฎีของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตามท่ีผูว้จิยัเสนอ โดยมีองคป์ระกอบ 3 ดา้น ดงัน้ี 
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 องค์ประกอบที ่1 ด้านความรู้ (Knowledge)  
 1.  มีความรู้ในหลกัทฤษฎีทางการบริหารงานโรงเรียนและการบริหารงานวชิาการ 
 2.  มีความรู้ในดา้นปรัชญาการศึกษา หลกัจิตวทิยาการศึกษา เทคนิควธีิสอนแบบต่าง ๆ 
 3.  มีความรู้ในทฤษฎีบริหารร่วมสมยั 
 4.  มีความรู้ในการสร้างองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 
 5.  มีความรู้ในการส่ือสารส่งถ่ายองคค์วามรู้ตามสายงานบงัคบับญัชา 
 6.  มีความรอบรู้ทนัสมยัพฒันาตนเองอยูเ่สมอ 
 7.  มีเจตคติ คุณธรรม จริยธรรมในวชิาชีพ 
 8.  มีความรู้ความเขา้ใจตลอดกระบวนการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 
 9.  มีความรู้ความเขา้ใจในเทคโนโลยสีารสนเทศการบริหารร่วมสมยั 
 10.  มีความรู้ความเขา้ใจในเทคโนโลยสีารสนเทศในการเรียนรู้ร่วมสมยั 
 11.  มีความรู้ในทฤษฎีกลุ่มต่าง ๆ ท่ีใชใ้นการนิเทศการบริหารงาน 
 12.  มีความรู้ในทฤษฎีกลุ่มต่าง ๆ ท่ีใชใ้นการนิเทศกิจกรรมการเรียนการสอน 
 องค์ประกอบที ่2 ด้านภาระหน้าที ่(Tasks) 

1.  สามารถประยกุตห์ลกัทฤษฎีการบริหารไปสู่การปฏิบติัไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล 
2.  สามารถประยกุตป์รัชญา จิตวทิยาและเทคนิควธีิสอนไปสู่การปฏิบติัไดอ้ยา่งมี 

ประสิทธิภาพ 
3.  มีบทบาทเป็นแกนน าในการพฒันาหลกัสูตร 
4.  เป็นผูท่ี้ไดรั้บการยอมรับในฐานะนกัวชิาการ 

 5.  เป็นผูพ้ฒันาใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง สร้างนวตักรรมทางการเรียนรู้ใหม่  
 6.  สร้างระบบการท างานของหน่วยงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

7.  มีความฉลาด อารมณ์ดี มีคุณธรรมจริยธรรมสูง 
 8.  มีมนุษยสัมพนัธ์ ถ่ายทอดงานไดดี้ 
 9.  ใหค้วามส าคญักบัการท าหนา้ท่ีสนบัสนุนการเรียนการสอน 

10.  ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจดัหลกัสูตรสถานศึกษา 
 11.  บริหารงานงบประมาณ บุคคล และบริหารทัว่ไปเพื่อส่งเสริมงานวชิาการได ้
อยา่งผสมกลมกลืน 
 12.  ส่ือสารสองทางเร่ืองงานวชิาการกบัครูผูส้อน 
 13.  น าผลการส่ือสารสองทางมาปรับปรุงงานวชิาการของโรงเรียน 
 14.  ส่งเสริมการท างานเป็นทีมอยา่งมีประสิทธิภาพ 
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 15.  สร้างบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน 
 16.  สร้างความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน 
 17.  มีบทบาทเป็นแกนน าในการพฒันาหลกัสูตร 
 18.  ปฏิบติังานตามมาตรฐานผูบ้ริหารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 19.  เป็นวทิยากรใหค้วามรู้ทางวชิาการกบัหน่วยงานต่าง ๆ 
 องค์ประกอบที ่3 ด้านทกัษะ (Skills) 
 ทกัษะความเป็นผู้น า 
 1.  มีทกัษะในการสร้างวสิัยทศัน์และวฒันธรรมทางวชิาการ 
 2.  มีทกัษะในการปฏิบติังาน มีปฏิภาณไหวพริบ 
 3.  มีทกัษะในการพฒันาองคก์าร 
 4.  มีทกัษะในการก าหนดทิศทางการพฒันางานวชิาการจากการสังเคราะห์ผลการจดั 
การศึกษา 
 5.  มีทกัษะในการส่งเสริมการจดักิจกรรมแข่งขนัทางวชิาการของนกัเรียน  
 6.  มีทกัษะในการประสานความร่วมมือทางวชิาการกบัหน่วยงานต่าง ๆ 
 7.  มีทกัษะในการสร้างการมีส่วนร่วมใหเ้กิดข้ึนกบับุคลากรในโรงเรียน 
 ทกัษะด้านเทคนิค 
 8.  มีทกัษะการวดัผลประเมินผลตามสภาพจริง  
 9.   มีทกัษะในการน าความรู้ไปสู่การปฏิบติัอยา่งเป็นรูปธรรม 
 10.  มีทกัษะในการเรียนรู้และถ่ายทอดความรู้ใหก้บัผูอ่ื้น 
 11.  มีทกัษะในการติดต่อส่ือสาร 
 12.  มีทกัษะในการสังเกตโดยเฉพาะการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 
 13.  มีทกัษะในการคิดวเิคราะห์ 
 14.  มีทกัษะในการน าเสนอความคิดเห็น 
 15.  มีทกัษะในการจูงใจ 
 จากการวเิคราะห์ค าตอบโดยใชเ้ทคนิคเดลฟายรอบท่ี 1 การวเิคราะห์ขอ้มูลในรอบน้ี  
เป็นการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญท่ีเห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ยในประเด็นต่าง ๆ  
ท่ีผูว้จิยัน าเสนอเป็นรายขอ้ ดว้ยค าถามปลายเปิดแลว้น ามาสังเคราะห์จดักลุ่ม ผลการวิเคราะห์ 
แต่ละองคป์ระกอบสรุปและน าผลไปสร้างแบบสอบถามเพื่อใชใ้นการสัมภาษณ์ได ้ดงัน้ี 
 1.  ดา้นความรู้ (Knowledge) เป็นความรู้ท่ีจ  าเป็นส าหรับภาวะผูน้ าทางวชิาการ เพื่อใชใ้น
การปฏิบติัภาระหนา้ท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีองคป์ระกอบยอ่ย คือ 
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  1.1  ความรู้เก่ียวกบัโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล 
  1.2  ความรู้เก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิผล 
  1.3  ความรู้และความเช่ือเก่ียวกบัปรัชญาในการจดัการศึกษา 
  1.4  ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาทางการบริหาร 
  1.5  ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีการบริหารการเปล่ียนแปลง 
  1.6  ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีหลกัสูตรและการพฒันาหลกัสูตร 
  1.7  ความรู้เก่ียวกบัการวิจยัเพื่อพฒันาการเรียนการสอน 
 2.  ดา้นภาระหนา้ท่ี (Tasks) เป็นภาระหนา้ท่ีท่ีสัมพนัธ์กบัดา้นความรู้ มีองคป์ระกอบยอ่ย 
คือ 
  2.1  การนิเทศและประเมินผลการสอน 
  2.2  การพฒันาบุคลากรและทีมงาน 
  2.3  การพฒันาหลกัสูตรและการน าหลกัสูตรไปใช้ 
  2.4  การพฒันากระบวนการกลุ่ม 
  2.5  การท าวจิยัเชิงปฏิบติัการและการวจิยัในชั้นเรียน 
  2.6  การสร้างบรรยากาศใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้ 
  2.7  การสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน 
 3.  ดา้นทกัษะ (Skills) เป็นการน าความรู้ไปสู่การปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิผลผูบ้ริหาร
สถานศึกษาตอ้งมีทกัษะภาวะผูน้ าท่ีจ  าเป็นในการปฏิบติังาน จ าแนกเป็น 9 ดา้น ดงัน้ี 
  3.1  ทกัษะความเป็นผูน้ า (Leadership skills) 
   3.1.1  ทกัษะการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล 
   3.1.2  ทกัษะการติดต่อส่ือสาร 
   3.1.3  ทกัษะการนิเทศการเรียนการสอน 
   3.1.4  ทกัษะการแนะแนวทางการตดัสินใจร่วมกนัของกลุ่ม 
   3.2  ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical skills) 
   3.2.1  ทกัษะการก าหนดเป้าหมายและการก าหนดวสิัยทศัน์ 
   3.2.2  ทกัษะการประเมินผลและการวางแผน 
   3.2.3  ทกัษะการสังเกตบริหารและการจดัการเรียนการสอน 
   3.2.4  ทกัษะการวจิยัและประเมินผล 
   3.2.5  ทกัษะการพฒันาตนเอง 
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 การวเิคราะห์ค าตอบโดยใชเ้ทคนิคเดลฟายรอบท่ี 2 การวิเคราะห์ขอ้มูลในรอบน้ีเป็น           
การวเิคราะห์ขอ้ความท่ีผูเ้ช่ียวชาญตอบแบบสอบถามในรอบท่ี 1 ท่ีเห็นดว้ยร้อยละ 80 ข้ึนไป  
โดยรวบรวมจากขอ้สรุปในแบบสอบถามปลายเปิดและขอ้เสนอแนะของผูต้อบ และน าขอ้สรุป 
และขอ้เสนอแนะเหล่านั้นมาสร้างเป็นแบบสอบถาม ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ให้
ผูเ้ช่ียวชาญตอบอีกคร้ัง และน าขอ้มูลจากการตอบมาวิเคราะห์  หาค่ามธัยฐาน (Median)  ค่าพิสัย
ระหวา่งควอไทล ์(Interquartile range) ปรากฏดงัตารางท่ี 1 
 
ตารางท่ี  1 ค่ามธัยฐานและค่าพิสัยระหวา่งคอวไทลข์องค าตอบในรอบท่ี 2 ของผูเ้ช่ียวชาญเก่ียวกบั 
 รูปแบบผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผลของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์ร 
 ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
 
ข้อ ภาวะผู้น าเชิงวชิาการที่มปีระสิทธิผล Q1 Mdn. Q3 IR. ระดบั ความสอดคล้อง 

องค์ประกอบที ่1 ด้านความรู้ (Knowledge)       
1.1 ความรู้เกีย่วกบัโรงเรียนที่มปีระสิทธิผล       
 1) ความรู้เก่ียวกบัการบริหารงาน 

ตามพนัธกิจของโรงเรียน 
4.00 4.33 4.66 .66 มาก สอดคลอ้ง 

 2) ความรู้เก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อ 
การจดัการศึกษา 

3.55 3.99 4.50 .95 มาก สอดคลอ้ง 

1.2 ความรู้เกีย่วกบัการจดัการเรียนรู้ที่มี
ประสิทธิผล 

      

 1) ความรู้เก่ียวกบัจิตวิทยาการเรียนรู้ 
ตามหลกัสูตร 

3.71 4.20 4.60 .89 มาก สอดคลอ้ง 

 2) ความรู้เก่ียวกบัวิธีจดัการเรียนรู้ 
ท่ีเหมาะสมกบัสาระวิชาการในหลกัสูตร 

3.83 4.27 4.63 .80 มาก สอดคลอ้ง 

 3) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันา 
วิธีจดัการเรียนรู้ใหก้บัครู 

3.71 4.20 4.60 .89 มาก สอดคลอ้ง 

 4) ความรู้เก่ียวกบัการประเมินศกัยภาพ
การสอนของครู 

3.83 4.27 4.63 .80 มาก สอดคลอ้ง 
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ตารางท่ี  1 (ต่อ) 
 
ข้อ ภาวะผู้น าเชิงวชิาการที่มปีระสิทธิผล Q1 Mdn. Q3 IR. ระดบั ความสอดคล้อง 

1.3 ความรู้และความเช่ือเกีย่วกบัปรัชญา
การศึกษา 

      

 1) ความเช่ือท่ีวา่ปรัชญาพิพฒันาการนิยม
ท าใหน้กัเรียนเกิดทกัษะกระบวนการ 

4.14 4.42 4.71 .57 มาก สอดคลอ้ง 

 2) ความเช่ือท่ีวา่ปรัชญาสารัตถะนิยม 
ท าใหน้กัเรียนไดรั้บความรู้จากครูผูส้อน 

3.62 4.11 4.55 .93 มาก สอดคลอ้ง 

 3) ความเช่ือท่ีวา่ปรัชญาอตัถิภาวะนิยม
ท าใหน้กัเรียนท่ีมีความแตกต่างกนัไดรั้บ
การดูแลจากครู 

3.62 4.11 4.55 .93 มาก สอดคลอ้ง 

 4) ความเช่ือท่ีวา่ปรัชญาปฏิรูปนิยม 
ท าใหน้กัเรียนตระหนกัในหนา้ท่ี
พลเมืองและส่ิงแวดลอ้ม 

3.71 4.20 4.60 .89 มาก สอดคลอ้ง 

1.4 ความรู้เกีย่วกบัการพฒันาการบริหาร       
 1) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาครูใน 

การเขียนแผนการสอนเนน้กระบวนการ 
3.55 3.99 4.5 .95 มาก สอดคลอ้ง 

 2) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาครูใน 
การจดัการเรียนการสอน 

4.29 4.52 4.75 .46 มาก
ท่ีสุด 

สอดคลอ้ง 

 3) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาครูใน 
การวดัประเมินผลจากสภาพจริง 

4.00 4.33 4.66 .66 มาก สอดคลอ้ง 

 4) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาครูใน 
การวิจยัในชั้นเรียน 

3.45 3.81 4.33 .88 มาก สอดคลอ้ง 

1.5 ความรู้เกีย่วกบัทฤษฎีการบริหาร 
การเปลีย่นแปลง 

      

 1) ความรู้เก่ียวกบัการบริหาร 
การเปล่ียนแปลง 

4.19 4.46 4.72 .53 มาก สอดคลอ้ง 

 2) ความรู้เก่ียวกบัการบริหารตาม
สถานการณ์ 

4.00 4.33 4.66 .66 มาก สอดคลอ้ง 

 3) ความรู้ในเทคนิคการบริหารใหม่ ๆ 3.55 3.99 4.5 .95 มาก สอดคลอ้ง 
 4) ความรู้ในเทคนิคทางวิชาการใหม่ ๆ 4.00 4.33 4.66 .66 มาก สอดคลอ้ง 
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ตารางท่ี  1 (ต่อ) 
 
ข้อ ภาวะผู้น าเชิงวชิาการที่มปีระสิทธิผล Q1 Mdn. Q3 IR. ระดบั ความสอดคล้อง 
 5) ความรู้ในเทคโนโลยีสารสนเทศ 

การส่ือสาร 
4.14 4.42 4.71 .57 มาก สอดคลอ้ง 

1.6 ความรู้เกีย่วกบัทฤษฎีหลกัสูตรและ 
การพฒันาหลกัสูตร 

      

 1) ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีหลกัสูตรและ
การพฒันาหลกัสูตร 

4.07 4.38 4.68 .61 มาก สอดคลอ้ง 

 2) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาหลกัสูตร
สถานศึกษาจากหลกัสูตรแกนกลาง 

4.14 4.42 4.71 .57 มาก สอดคลอ้ง 

 3) ความรู้เก่ียวกบัการประเมินหลกัสูตร
สถานศึกษา 

4.00 4.33 4.66 .66 มาก สอดคลอ้ง 

 4) ความรู้เก่ียวกบัการปรับปรุงหลกัสูตร
สถานศึกษา 

3.83 4.27 4.63 .80 มาก สอดคลอ้ง 

1.7 ความรู้เกีย่วกบัการวจิยัเพ่ือพฒันา 
การเรียนการสอน 

      

 1) ความรู้เก่ียวกบัการนิยามปัญหาการวิจยั 4.00 4.33 4.66 .66 มาก สอดคลอ้ง 
 2) ความรู้เก่ียวกบักระบวนการวิจยั 3.71 4.2 4.6 .89 มาก สอดคลอ้ง 
 3) ความรู้เก่ียวกบัสถิติเพ่ือการวิจยั 3.55 3.99 4.5 .95 มาก สอดคลอ้ง 
องค์ประกอบที ่2 ด้านภาระหน้าที่ (Tasks)       
2.1 การนิเทศและประเมนิผลการสอน       
 1) จดัระบบการเขา้นิเทศกระบวนการ

เรียนรู้ท่ีก าหนดในแผนการสอนของครู 
4.07 4.38 4.68 .61 มาก สอดคลอ้ง 

 2) ติดตามผลการปฏิบติังานทุก ๆ ดา้น
อยา่งใกลชิ้ด 

3.62 4.11 4.55 .93 มาก สอดคลอ้ง 

 3) มีทกัษะการนิเทศงานแบบกลัยาณมิตร 3.62 4.11 4.55 .93 มาก สอดคลอ้ง 
 4) ใหค้รูมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ 

ผลการนิเทศการเรียนการสอน 
4.07 4.38 4.68 .61 มาก สอดคลอ้ง 

2.2 การพฒันาบุคลากรและทีมงาน       
 1) เป็นตวัแบบของความเป็น

ประชาธิปไตย 
4.07 4.38 4.68 .61 มาก สอดคลอ้ง 
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ตารางท่ี  1 (ต่อ) 
 
ข้อ ภาวะผู้น าเชิงวชิาการที่มปีระสิทธิผล Q1 Mdn. Q3 IR. ระดบั ความสอดคล้อง 
 2) เป็นแบบอยา่งในการท างานเป็นทีม 3.55 3.99 4.5 .95 มาก สอดคลอ้ง 
 3) สร้างทกัษะการท างานเป็นกลุ่ม 

ใหค้รูผูส้อน 
4.00 4.33 4.66 .66 มาก สอดคลอ้ง 

 4) สร้างกระบวนการกลุ่มในการพฒันา
กิจกรรมการเรียน การสอน 

3.83 4.27 4.63 .80 มาก สอดคลอ้ง 

2.3 การพฒันาหลกัสูตรและการน าหลกัสูตร
ไปใช้ 

      

 1) มีความสามารถในการน าการจดัท า
หลกัสูตรสถานศึกษา 

3.83 4.27 4.63 .80 มาก สอดคลอ้ง 

 2) มีความสามารถในการจดัท าหลกัสูตร
สนองความตอ้งการของผูเ้รียน 

3.71 4.2 4.6 .89 มาก สอดคลอ้ง 

 3) มีความสามารถในการนิเทศติดตาม
การใชห้ลกัสูตร 

3.62 4.11 4.55 .93 มาก สอดคลอ้ง 

 4) มีความสามารถในการปรับปรุง
หลกัสูตรทุกปีการศึกษา 

4.00 4.33 4.66 .66 มาก สอดคลอ้ง 

2.4 การพฒันากระบวนการกลุ่ม       
 1) เป็นตวัแบบความเป็นประชาธิปไตย 4.14 4.42 4.71 .57 มาก สอดคลอ้ง 
 2) เป็นแบบอยา่งในการท างานเป็นทีม 3.83 4.27 4.63 .80 มาก สอดคลอ้ง 
 3) สร้างทกัษะการท างานเป็นกลุ่ม 

ใหค้รูผูส้อน 
4.19 4.46 4.72 .53 มาก สอดคลอ้ง 

2.5 การท าวจิยัเชิงปฏิบัตกิารและการวจิยั 
ในช้ันเรียน 

      

 1) บรรยายความรู้ดา้นสถิติวิจยัใหก้บั
ครูผูส้อน 

4.25 4.48 4.72 .47 มาก สอดคลอ้ง 

 2) เป็นท่ีปรึกษาใหค้รูท าวิจยัทดลอง 
วิธีสอนในวิชาท่ีรับผิดชอบ 

3.50 3.90 4.56 1.05 มาก สอดคลอ้ง 

 3) เป็นท่ีปรึกษาใหค้รูท าวิจยัเชิงคุณภาพ
เพ่ือการแกไ้ขพฤติกรรมนกัเรียน 

4.07 4.38 4.68 .61 มาก สอดคลอ้ง 
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ตารางท่ี  1 (ต่อ) 
 
ข้อ ภาวะผู้น าเชิงวชิาการที่มปีระสิทธิผล Q1 Mdn. Q3 IR. ระดบั ความสอดคล้อง 

2.6 การสร้างบรรยากาศให้เอื้อต่อการเรียนรู้       
 1) บริหารงานงบประมาณ บุคคล และ

บริหารทัว่ไปใหส่้งเสริมงานวิชาการ 
4.25 4.48 4.72 .47 มาก สอดคลอ้ง 

 2) ส่ือสารสองทางเร่ืองงานวิชาการกบั
ครูผูส้อนและนกัเรียน 

4.07 4.38 4.68 .61 มาก สอดคลอ้ง 

 3) สร้างส่ิงแวดลอ้มทั้งในอาคารเรียน
และบริเวณโรงเรียนใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้
ของนกัเรียน 

4.07 4.38 4.68 .61 มาก สอดคลอ้ง 

2.7 การสร้างความสัมพันธ์ที่ดรีะหว่าง
โรงเรียนและชุมชน 

      

 1) มีทกัษะดา้นมนุษยสมัพนัธ์กบั
ผูป้กครองและชุมชน 

4.29 4.52 4.75 .46 มาก
ท่ีสุด 

สอดคลอ้ง 

 2) ใหก้ารสนบัสนุนกิจกรรมของชุมชน
ทุกรูปแบบ 

4.19 4.46 4.72 .53 มาก สอดคลอ้ง 

 3) ใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการบริหาร
โรงเรียน 

4.14 4.42 4.71 .57 มาก สอดคลอ้ง 

องค์ประกอบที ่3 ด้านทักษะ (Skills)       
3.1 ทักษะความเป็นผู้น า (Leadership skills)       
3.1.1 ทักษะการปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล       
 1) มีทกัษะดา้นมนุษยสมัพนัธ์กบัครูและ

บุคลากรในโรงเรียน 
4.25 4.48 4.72 .47 มาก สอดคลอ้ง 

 2) มีทกัษะฝึกฝนการใชห้ลกัการผสมกบั
ศิลปในการบริหารงาน 

3.50 3.90 4.56 1.05 มาก สอดคลอ้ง 

 3) สร้างความเช่ือถือโดยแสดง
ความสามารถทางวิชาการใหป้ระจกัษ ์

3.45 3.81 4.33 .88 มาก สอดคลอ้ง 

 4) สร้างความเช่ือถือโดยแสดง
ความสามารถในการบริหารใหป้ระจกัษ ์

4.00 4.33 4.66 .66 มาก สอดคลอ้ง 

 5) ยกยอ่งความสามารถของบุคลากรท่ีมี
ความสามารถ 

4.00 4.33 4.66 .66 มาก สอดคลอ้ง 
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ตารางท่ี  1 (ต่อ) 
 
ข้อ ภาวะผู้น าเชิงวชิาการที่มปีระสิทธิผล Q1 Mdn. Q3 IR. ระดบั ความสอดคล้อง 

3.1.2 ทักษะการตดิต่อส่ือสาร       
 1) มีทกัษะในการฟังสามารถวิเคราะห์

สาระท่ีฟังไดช้ดัเจน 
3.62 4.11 4.55 .93 มาก สอดคลอ้ง 

 2) มีทกัษะในการอธิบายความรู้และ
แนวทางปฏิบติัทางวิชาการ 

4.14 4.42 4.71 .57 มาก สอดคลอ้ง 

 3) มีทกัษะในการอธิบายนโยบาย 
การบริหาร 

4.14 4.42 4.71 .57 มาก สอดคลอ้ง 

 4) มีทกัษะในการประชาสมัพนัธ์
โรงเรียนต่อชุมชน 

4.00 4.33 4.66 .66 มาก สอดคลอ้ง 

3.1.3 ทักษะการนิเทศการเรียนการสอน       
 1) มีทกัษะการนิเทศการเรียนการสอน

คณิตศาสตร์ท่ีเนน้กระบวนการแกไ้ข
ปัญหา 

4.19 4.46 4.72 .53 มาก สอดคลอ้ง 

 2) มีทกัษะการนิเทศการเรียนการสอน
วิทยาศาสตร์ท่ีเนน้กระบวนการสืบสวน
สอบสวน 

3.62 4.11 4.55 .93 มาก สอดคลอ้ง 

 3) มีทกัษะการนิเทศการเรียนการสอน
ภาษาไทยท่ีเนน้ทกัษะสัมพนัธ์ 

4.00 4.33 4.66 .66 มาก สอดคลอ้ง 

 4) มีทกัษะการนิเทศการเรียนการสอน
ภาษาต่างประเทศท่ีเนน้ทกัษะสมัพนัธ์ 

3.55 3.99 4.5 .95 มาก สอดคลอ้ง 

 5) มีทกัษะการนิเทศการจดักิจกรรม
พฒันาผูเ้รียน 

3.83 4.27 4.63 .80 มาก สอดคลอ้ง 

3.1.4 ทักษะการแนะแนวทางการตดัสินใจ
ร่วมกนัของกลุ่ม 

      

 1) ทกัษะในการกระตุน้ใหส้มาชิกกลุ่ม
แสดงความคิดเห็น 

4.07 4.38 4.68 .61 มาก สอดคลอ้ง 

 2) ทกัษะในการคดักรองขอ้มูล 
เพ่ือเสนอใหก้ลุ่มไดพิ้จารณา 

4.00 4.33 4.66 .66 มาก สอดคลอ้ง 
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ตารางท่ี  1 (ต่อ) 
 
ข้อ ภาวะผู้น าเชิงวชิาการที่มปีระสิทธิผล Q1 Mdn. Q3 IR. ระดบั ความสอดคล้อง 
 3) ทกัษะในการประเมินผล 

แผนการปฏิบติังานในรอบปี 
4.29 4.52 4.75 .46 มาก

ท่ีสุด 
สอดคลอ้ง 

3.2 ทักษะด้านเทคนิค (Technical skills)       
3.2.1 ทักษะการก าหนดเป้าหมายและก าหนด

วสัิยทัศน์ 

      

 1) มีทกัษะในการก าหนดวิสยัทศันข์อง
โรงเรียน  

4.00 4.33 4.66 .66 มาก สอดคลอ้ง 

 2) มีทกัษะในการก าหนดวิสยัทศัน์
วิชาการของโรงเรียน 

4.00 4.33 4.66 .66 มาก สอดคลอ้ง 

 3) มีทกัษะในการเช่ือมโยงระหวา่ง 
วิสยัทศัน ์ยทุธศาสตร์ มาตรการ 
และนโยบาย 

4.14 4.42 4.71 .57 มาก สอดคลอ้ง 

 4) มีทกัษะในการก าหนดทางเลือก 
ในการจดัท าโครงการ/ กิจกรรมสนอง
นโยบาย 

4.25 4.48 4.72 .47 มาก สอดคลอ้ง 

3.2.2 ทักษะการประเมนิผลและการวางแผน       
 1) มีทกัษะในการประเมินกิจกรรม/ 

โครงการต่าง ๆ ของโรงเรียน 
4.25 4.48 4.72 .47 มาก สอดคลอ้ง 

 2) มีทกัษะในการใชผ้ลการประเมิน
วางแผนพฒันาต่อเน่ือง 

3.83 4.27 4.63 .80 มาก สอดคลอ้ง 

 3) มีทกัษะในการประเมินผล 
แผนการปฏิบติังานในรอบปี 

3.83 4.27 4.63 .80 มาก สอดคลอ้ง 

3.2.3 ทักษะการสังเกตการณ์บริหารและ 
การจดัการเรียนการสอน 

      

 1) มีทกัษะในการสงัเกตพฤติกรรม 
การปฏิบติังานวิชาการของครูผูส้อน 

4.25 4.48 4.72 .47 มาก สอดคลอ้ง 

 2) มีทกัษะในการสงัเกตพฤติกรรม 
การสอนของครูผูส้อน 

3.71 4.2 4.6 .89 มาก สอดคลอ้ง 
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ตารางท่ี  1 (ต่อ) 
 
ข้อ ภาวะผู้น าเชิงวชิาการที่มปีระสิทธิผล Q1 Mdn. Q3 IR. ระดบั ความสอดคล้อง 
 3) มีทกัษะในการวิเคราะห์ผลการสอน 

ท่ีเนน้ทกัษะกระบวนการของครู 
4.00 4.33 4.66 .66 มาก สอดคลอ้ง 

3.2.4 ทักษะการวจิยัและประเมนิผล       
 1) ทกัษะในการนิยามปัญหาและก าหนด

กรอบความคิดการวิจยั 
3.83 4.27 4.63 .80 มาก สอดคลอ้ง 

 2) ทกัษะในการออกแบบการวิจยั 
ท่ีเหมาะสมกบัปัญหา 

3.83 4.27 4.63 .80 มาก สอดคลอ้ง 

 3) ทกัษะในการสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้น
การวิจยั 

4.07 4.38 4.68 .61 มาก สอดคลอ้ง 

 4) ทกัษะในการใชส้ถิติเพ่ือการวิจยั 3.71 4.2 4.6 .89 มาก สอดคลอ้ง 
 5) ทกัษะในการอภิปรายผลและ 

ใหข้อ้เสนอแนะ 
4.19 4.46 4.72 .53 มาก สอดคลอ้ง 

 6) ทกัษะในการประเมินผลจากสภาพจริง 4.07 4.38 4.68 .61 มาก สอดคลอ้ง 
3.2.5 ทักษะการพฒันาตนเอง       
 1) พฒันาบุคลิกภาพของตนเอง 

อยา่งต่อเน่ือง 
4.14 4.42 4.71 .57 มาก สอดคลอ้ง 

 2) พฒันาตนเองดา้นการบริหารการศึกษา 3.83 4.27 4.63 .80 มาก สอดคลอ้ง 
 3) พฒันาตนเองดา้นศาสตร์การเรียนรู้

ของนกัเรียน 
3.62 4.11 4.55 .93 มาก สอดคลอ้ง 

 4) พฒันาตนเองในการใชเ้ทคโนโลยีทาง
การศึกษาและการส่ือสาร 

3.83 4.27 4.63 .80 มาก สอดคลอ้ง 

 5) พฒันาตนเองในการวิจยั 4.07 4.38 4.68 .61 มาก สอดคลอ้ง 
 
 จากตารางท่ี 1 แสดงวา่ รูปแบบภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผลของผูบ้ริหาร 
สถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน องคป์ระกอบท่ี 1 ดา้นความรู้ (Knowledge) 
องคป์ระกอบท่ี 2 ดา้นภาระหนา้ท่ี (Tasks) และองคป์ระกอบท่ี 3 ดา้นทกัษะ (Skills) ของผูเ้ช่ียวชาญ 
ในรอบท่ี 2 มีขอ้ท่ีมีค่ามธัยฐานตั้งแต่ 3.50 ข้ึนไปทุกขอ้ และค่าพิสัยระหวา่งควอไทลตั้งแต่ 1.50  
ลงมาทุกขอ้ 
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 การวเิคราะห์ค าตอบโดยใชเ้ทคนิคเดลฟายรอบท่ี 3 การวิเคราะห์ขอ้มูลในรอบน้ีเป็น 
การวเิคราะห์ขอ้ความท่ีผูเ้ช่ียวชาญตอบแบบสอบถามในรอบท่ี 2 และน าขอ้มูลจากการตอบ 
มาวเิคราะห์  หาค่ามธัยฐาน (Median)  ค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์(Interquartile range) ปรากฏดงั 
ตารางท่ี 2  
 
ตารางท่ี  2 ค่ามธัยฐานและค่าพิสัยระหวา่งคอวไทลข์องค าตอบในรอบท่ี 3 ของผูเ้ช่ียวชาญเก่ียวกบั 
 รูปแบบผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผลของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์ร 
 ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
 
ข้อ ภาวะผู้น าเชิงวชิาการที่มปีระสิทธิผล Q1 Mdn. Q3 IR. ระดบั ความสอดคล้อง 

องค์ประกอบที ่1 ด้านความรู้ (Knowledge)       
1.1 ความรู้เกี่ยวกับโรงเรียนที่มปีระสิทธิผล       
 1) ความรู้เก่ียวกบัการบริหารงาน 

ตามพนัธะกิจของโรงเรียน 
4.00 4.33 4.66 .66 มาก สอดคลอ้ง 

 2) ความรู้เก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อ 
การจดัการศึกษา 

3.55 3.99 4.5 .95 มาก สอดคลอ้ง 

1.2 ความรู้เกีย่วกบัการจดัการเรียนรู้ 
ที่มปีระสิทธิผล 

      

 1) ความรู้เก่ียวกบัจิตวิทยาการเรียนรู้ 
ตามหลกัสูตร 

3.62 4.11 4.55 .93 มาก สอดคลอ้ง 

 2) ความรู้เก่ียวกบัวิธีจดัการเรียนรู้ 
ท่ีเหมาะสมกบัสาระวิชาการในหลกัสูตร 

3.83 4.27 4.63 .80 มาก สอดคลอ้ง 

 3) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันา 
วิธีจดัการเรียนรู้ใหก้บัครู 

3.71 4.2 4.6 .89 มาก สอดคลอ้ง 

 4) ความรู้เก่ียวกบัการประเมินศกัยภาพ
การสอนของครู 

3.71 4.2 4.6 .89 มาก สอดคลอ้ง 

1.3 ความรู้และความเช่ือเกีย่วกบัปรัชญา
การศึกษา 

      

 1) ความเช่ือท่ีวา่ปรัชญาพิพฒันาการนิยม
ท าใหน้กัเรียนเกิดทกัษะกระบวนการ 

4.07 4.38 4.68 .61 มาก สอดคลอ้ง 

 



205 

ตารางท่ี  2 (ต่อ) 
 
ข้อ ภาวะผู้น าเชิงวชิาการที่มปีระสิทธิผล Q1 Mdn. Q3 IR. ระดบั ความสอดคล้อง 

 2) ความเช่ือท่ีวา่ปรัชญาสารัตถะนิยม 
ท าใหน้กัเรียนไดรั้บความรู้จากครูผูส้อน 

3.50 4.00 4.50 1.00 มาก สอดคลอ้ง 

 3) ความเช่ือท่ีวา่ปรัชญาอตัถภาวะนิยม 
ท าใหน้กัเรียนท่ีมีความแตกต่างกนัไดรั้บ
การดูแลจากครู 

3.56 4.11 4.55 .99 มาก สอดคลอ้ง 

 4) ความเช่ือท่ีวา่ปรัชญาปฏิรูปนิยม 
ท าใหน้กัเรียนตระหนกัในหนา้ท่ีพลเมือง
และส่ิงแวดลอ้ม 

3.71 4.2 4.6 .89 มาก สอดคลอ้ง 

1.4 ความรู้เกีย่วกบัการพฒันาการบริหาร       
 1) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาครูในการ

เขียนแผนการสอนเนน้กระบวนการ 
3.55 3.99 4.5 .95 มาก สอดคลอ้ง 

 2) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาครูใน 
การจดัการเรียนการสอน 

4.29 4.52 4.75 .46 มาก
ท่ีสุด 

สอดคลอ้ง 

 3) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาครูในการวดั
ประเมินผลจากสภาพจริง 

4.00 4.33 4.66 .66 มาก สอดคลอ้ง 

 4) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาครูในการวิจยั
ในชั้นเรียน 

3.45 3.81 4.33 .88 มาก สอดคลอ้ง 

1.5 ความรู้เกีย่วกบัทฤษฎีการบริหาร 
การเปลีย่นแปลง 

      

 1) ความรู้เก่ียวกบัการบริหาร 
การเปล่ียนแปลง 

4.19 4.46 4.72 .53 มาก สอดคลอ้ง 

 2) ความรู้เก่ียวกบัการบริหารตาม
สถานการณ์ 

4.00 4.33 4.66 .66 มาก สอดคลอ้ง 

 3) ความรู้ในเทคนิคการบริหารใหม่ ๆ 3.71 4.2 4.6 .89 มาก สอดคลอ้ง 
 4) ความรู้ในเทคนิคทางวิชาการใหม่ ๆ 4.00 4.33 4.66 .66 มาก สอดคลอ้ง 
 5) ความรู้ในเทคโนโลยีสารสนเทศ 

การส่ือสาร 
4.07 4.38 4.68 0.61 มาก สอดคลอ้ง 
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ตารางท่ี  2 (ต่อ) 
 
ข้อ ภาวะผู้น าเชิงวชิาการที่มปีระสิทธิผล Q1 Mdn. Q3 IR. ระดบั ความสอดคล้อง 

1.6 ความรู้เกีย่วกบัทฤษฎีหลกัสูตรและ 
การพฒันาหลกัสูตร 

      

 1) ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีหลกัสูตรและ 
การพฒันาหลกัสูตร 

4.00 4.33 4.66 .66 มาก สอดคลอ้ง 

 2) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาหลกัสูตร
สถานศึกษาจากหลกัสูตรแกนกลาง 

4.14 4.42 4.71 .57 มาก สอดคลอ้ง 

 3) ความรู้เก่ียวกบัการประเมินหลกัสูตร
สถานศึกษา 

3.71 4.2 4.6 .89 มาก สอดคลอ้ง 

 4) ความรู้เก่ียวกบัการปรับปรุงหลกัสูตร
สถานศึกษา 

3.80 4.27 4.63 .83 มาก สอดคลอ้ง 

1.7 ความรู้เกีย่วกบัการวจิยัเพ่ือพฒันา 
การเรียนการสอน 

      

 1) ความรู้เก่ียวกบัการนิยามปัญหา 
การวิจยั 

4.00 4.33 4.66 .66 มาก สอดคลอ้ง 

 2) ความรู้เก่ียวกบักระบวนการวิจยั 3.71 4.2 4.6 .89 มาก สอดคลอ้ง 
 3) ความรู้เก่ียวกบัสถิติเพ่ือการวิจยั 3.62 4.11 4.55 .93 มาก สอดคลอ้ง 

องค์ประกอบที ่2 ด้านภาระหน้าที่ (Tasks)       
2.1 การนิเทศและประเมนิผลการสอน       

 1) จดัระบบการเขา้นิเทศกระบวนการ
เรียนรู้ท่ีก าหนดในแผนการสอนของครู 

3.80 4.27 4.63 .83 มาก สอดคลอ้ง 

 2) ติดตามผลการปฏิบติังานทุก ๆ ดา้น 
อยา่งใกลชิ้ด 

3.71 4.2 4.6 .89 มาก สอดคลอ้ง 

 3) มีทกัษะการนิเทศงานแบบกลัยาณมิตร 3.56 4.11 4.55 .99 มาก สอดคลอ้ง 
 4) ใหค้รูมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ 

ผลการนิเทศการเรียนการสอน 
4.07 4.38 4.68 .61 มาก สอดคลอ้ง 

2.2 การพฒันาบุคลากรและทีมงาน       
 1) เป็นตวัแบบของความเป็น

ประชาธิปไตย 
4.07 4.38 4.68 .61 มาก สอดคลอ้ง 

 2) เป็นแบบอยา่งในการท างานเป็นทีม 3.55 3.99 4.5 .95 มาก สอดคลอ้ง 
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 3) สร้างทกัษะการท างานเป็นกลุ่ม 
ใหค้รูผูส้อน 

4.00 4.33 4.66 .66 มาก สอดคลอ้ง 

 4) สร้างกระบวนการกลุ่มในการพฒันา 
กิจกรรมการเรียนการสอน 

3.71 4.2 4.6 .89 มาก สอดคลอ้ง 

2.3 การพฒันาหลกัสูตรและการน าหลกัสูตร 
ไปใช้ 

      

 1) มีความสามารถในการน าการจดัท า
หลกัสูตรสถานศึกษา 

3.83 4.27 4.63 .80 มาก สอดคลอ้ง 

 2) มีความสามารถในการจดัท าหลกัสูตร
สนองความตอ้งการของผูเ้รียน 

3.62 4.11 4.55 .93 มาก สอดคลอ้ง 

 3) มีความสามารถในการนิเทศติดตาม 
การใชห้ลกัสูตร 

3.62 4.11 4.55 .93 มาก สอดคลอ้ง 

 4) มีความสามารถในการปรับปรุง
หลกัสูตรทุกปีการศึกษา 

3.71 4.2 4.6 .89 มาก สอดคลอ้ง 

2.4 การพฒันากระบวนการกลุ่ม       
 1) เป็นตวัแบบความเป็นประชาธิปไตย 4.07 4.38 4.68 .61 มาก สอดคลอ้ง 
 2) เป็นแบบอยา่งในการท างานเป็นทีม 3.71 4.2 4.6 .89 มาก สอดคลอ้ง 
 3) สร้างทกัษะการท างานเป็นกลุ่ม 

ใหค้รูผูส้อน 
4.07 4.38 4.68 .61 มาก สอดคลอ้ง 

2.5 การท าวจิยัเชิงปฏิบัตกิารและการวจิยั 
ในช้ันเรียน 

      

 1) บรรยายความรู้ดา้นสถิติวิจยัใหก้บั
ครูผูส้อน 

4.19 4.46 4.72 .53 มาก สอดคลอ้ง 

 2) เป็นท่ีปรึกษาใหค้รูท าวิจยัทดลอง 
วิธีสอนในวิชาท่ีรับผิดชอบ 

3.55 3.99 4.5 .95 มาก สอดคลอ้ง 

 3) เป็นท่ีปรึกษาใหค้รูท าวิจยัเชิงคุณภาพ
เพ่ือการแกไ้ขพฤติกรรมนกัเรียน 

4.00 4.33 4.66 .66 มาก สอดคลอ้ง 
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2.6 การสร้างบรรยากาศให้เอื้อต่อการเรียนรู้       
 1) บริหารงานงบประมาณ บุคคลและ

บริหารทัว่ไปใหส่้งเสริมงานวิชาการ 
4.25 4.48 4.72 .47 มาก สอดคลอ้ง 

 2) ส่ือสารสองทางเร่ืองงานวิชาการกบั
ครูผูส้อนและนกัเรียน 

4.07 4.38 4.68 .61 มาก สอดคลอ้ง 

 3) สร้างส่ิงแวดลอ้มทั้งในอาคารเรียน 
และบริเวณโรงเรียนใหเ้อ้ือต่อ 
การเรียนรู้ของนกัเรียน 

4.07 4.38 4.68 .61 มาก สอดคลอ้ง 

2.7 การสร้างความสัมพันธ์ที่ดรีะหว่าง
โรงเรียนและชุมชน 

      

 1) มีทกัษะดา้นมนุษยส์มัพนัธ์กบั
ผูป้กครองและชุมชน 

4.29 4.52 4.75 .46 มาก
ท่ีสุด 

สอดคลอ้ง 

 2) ใหก้ารสนบัสนุนกิจกรรมของชุมชน
ทุกรูปแบบ 

4.19 4.46 4.72 .53 มาก สอดคลอ้ง 

 3) ใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการบริหาร
โรงเรียน 

4.07 4.38 4.68 .61 มาก สอดคลอ้ง 

องค์ประกอบที ่3 ด้านทักษะ (Skills)       
3.1 ทักษะความเป็นผู้น า (Leadership skills)       

3.1.1 ทักษะการปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล       
 1) มีทกัษะดา้นมนุษยส์มัพนัธ์กบัครูและ

บุคลากรในโรงเรียน 
4.19 4.46 4.72 .53 มาก สอดคลอ้ง 

 2) มีทกัษะฝนการใชห้ลกัการผสมกบั
ศิลปะในการบริหารงาน 

3.44 3.88 4.42 .98 มาก สอดคลอ้ง 

 3) สร้างความเช่ือถือโดยแสดง
ความสามารถทางวิชาการใหป้ระจกัษ ์

3.44 3.88 4.42 .98 มาก สอดคลอ้ง 

 4) สร้างความเช่ือถือโดยแสดงความ 
สามารถในการบริหารใหป้ระจกัษ ์

3.62 4.11 4.55 .93 มาก สอดคลอ้ง 

 5) ยกยอ่งความสามารถของบุคลากร 
ท่ีมีความสามารถ 

3.83 4.27 4.63 .80 มาก สอดคลอ้ง 



209 

ตารางท่ี  2 (ต่อ) 
 
ข้อ ภาวะผู้น าเชิงวชิาการที่มปีระสิทธิผล Q1 Mdn. Q3 IR. ระดบั ความสอดคล้อง 

3.1.2 ทักษะการตดิต่อส่ือสาร       
 1) มีทกัษะในการฟังสามารถวิเคราะห์

สาระท่ีฟังไดช้ดัเจน 
3.62 4.11 4.55 .93 มาก สอดคลอ้ง 

 2) มีทกัษะในการอธิบายความรู้และ
แนวทางปฏิบติัทางวิชาการ 

4.14 4.42 4.71 .57 มาก สอดคลอ้ง 

 3) มีทกัษะในการอธิบายนโยบาย 
การบริหาร 

4.14 4.42 4.71 .57 มาก สอดคลอ้ง 

 4) มีทกัษะในการประชาสมัพนัธ์โรงเรียน
ต่อชุมชน 

4.00 4.33 4.66 .66 มาก สอดคลอ้ง 

3.1.3 ทักษะการนิเทศการเรียนการสอน       
 1) มีทกัษะการนิเทศการเรียนการสอน

คณิตศาสตร์ท่ีเนน้กระบวนการแกไ้ขปัญหา 
4.19 4.46 4.72 .53 มาก สอดคลอ้ง 

 2) มีทกัษะการนิเทศการเรียนการสอน
วิทยาศาสตร์ท่ีเนน้กระบวนการสืบสวน
สอบสวน 

3.62 4.11 4.55 .93 มาก สอดคลอ้ง 

 3) มีทกัษะการนิเทศการเรียนการสอน
ภาษาไทยท่ีเนน้ทกัษะสัมพนัธ์ 

4.00 4.33 4.66 .66 มาก สอดคลอ้ง 

 4) มีทกัษะการนิเทศการเรียนการสอน
ภาษาต่างประเทศท่ีเนน้ทกัษะสมัพนัธ์ 

3.62 4.11 4.55 .93 มาก สอดคลอ้ง 

 5) มีทกัษะการนิเทศการจดักิจกรรมพฒันา
ผูเ้รียน 

3.83 4.27 4.63 .80 มาก สอดคลอ้ง 

3.1.4 ทักษะการแนะแนวทางการตดัสินใจ
ร่วมกนัของกลุ่ม 

      

 1) ทกัษะในการกระตุน้ใหส้มาชิกกลุ่ม
แสดงความคิดเห็น 

4.07 4.38 4.68 .61 มาก สอดคลอ้ง 

 2) ทกัษะในการคดักรองขอ้มูลเพ่ือเสนอ
ใหก้ลุ่มไดพิ้จารณา 

4.00 4.33 4.66 .66 มาก สอดคลอ้ง 

 3) ทกัษะในการประเมินผล 
แผนการปฏิบติังานในรอบปี 

4.25 4.48 4.72 .47 มาก สอดคลอ้ง 
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3.2 ทักษะด้านเทคนิค (Technical skills)       
3.2.1 ทักษะการก าหนดเป้าหมายและก าหนด

วสัิยทัศน์ 
      

 1) มีทกัษะในการก าหนดวิสยัทศันข์อง
โรงเรียน  

4.00 4.33 4.66 .66 มาก สอดคลอ้ง 

 2) มีทกัษะในการก าหนดวิสยัทศันวิ์ชาการ
ของโรงเรียน 

4.07 4.38 4.68 .61 มาก สอดคลอ้ง 

 3) มีทกัษะในการเช่ือมโยงระหวา่ง 
วิสยัทศัน ์ยทุธศาสตร์ มาตรการและ
นโยบาย 

4.14 4.42 4.71 .57 มาก สอดคลอ้ง 

 4) มีทกัษะในการก าหนดทางเลือกในการ
จดัท าโครงการ/ กิจกรรมสนองนโยบาย 

4.25 4.48 4.72 .47 มาก สอดคลอ้ง 

3.2.2 ทักษะการประเมนิผลและการวางแผน       
 1) มีทกัษะในการประเมินกิจกรรม/  

โครงการต่าง ๆ ของโรงเรียน 
4.25 4.48 4.72 .47 มาก สอดคลอ้ง 

 2) มีทกัษะในการใชผ้ลการประเมิน
วางแผนพฒันาต่อเน่ือง 

4.00 4.33 4.66 .66 มาก สอดคลอ้ง 

 3) มีทกัษะในการประเมินผล 
แผนการปฏิบติังานในรอบปี 

4.00 4.33 4.66 .66 มาก สอดคลอ้ง 

3.2.3 ทักษะการสังเกตการณ์บริหารและ 
การจดัการเรียนการสอน 

      

 1) มีทกัษะในการสงัเกตพฤติกรรม 
การปฏิบติังานวิชาการของครูผูส้อน 

4.25 4.48 4.72 .47 มาก สอดคลอ้ง 

 2) มีทกัษะในการสงัเกตพฤติกรรม 
การสอนของครูผูส้อน 

3.71 4.2 4.6 .89 มาก สอดคลอ้ง 

 3) มีทกัษะในการวิเคราะห์ผลการสอน 
ท่ีเนน้ทกัษะกระบวนการของครู 

3.83 4.27 4.63 .80 มาก สอดคลอ้ง 
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3.2.4 ทักษะการวจิยัและประเมนิผล       
 1) ทกัษะในการนิยามปัญหาและก าหนด

กรอบความคิดการวิจยั 
3.83 4.27 4.63 .80 มาก สอดคลอ้ง 

 2) ทกัษะในการออกแบบการวิจยั 
ท่ีเหมาะสมกบัปัญหา 

3.71 4.2 4.6 .89 มาก สอดคลอ้ง 

 3) ทกัษะในการสร้างเคร่ืองมือท่ีใช ้
ในการวิจยั 

4.07 4.38 4.68 .61 มาก สอดคลอ้ง 

 4) ทกัษะในการใชส้ถิติเพ่ือการวิจยั 3.62 4.11 4.55 .93 มาก สอดคลอ้ง 
 5) ทกัษะในการอภิปรายผลและ 

ใหข้อ้เสนอแนะ 
4.14 4.42 4.71 .57 มาก สอดคลอ้ง 

 6) ทกัษะในการประเมินผลจากสภาพจริง 4.07 4.38 4.68 .61 มาก สอดคลอ้ง 
3.2.5 ทักษะการพฒันาตนเอง       

 1) พฒันาบุคลิกภาพของตนเอง 
อยา่งต่อเน่ือง 

4.14 4.42 4.71 .57 มาก สอดคลอ้ง 

 2) พฒันาตนเองดา้นการบริหารการศึกษา 4.00 4.33 4.66 .66 มาก สอดคลอ้ง 
 3) พฒันาตนเองดา้นศาสตร์การเรียนรู้ 

ของนกัเรียน 
3.55 3.99 4.5 .95 มาก สอดคลอ้ง 

 4) พฒันาตนเองในการใชเ้ทคโนโลยี 
ทางการศึกษาและการส่ือสาร 

3.71 4.2 4.6 .89 มาก สอดคลอ้ง 

 5) พฒันาตนเองในการวิจยั 4.07 4.38 4.68 .61 มาก สอดคลอ้ง 
 

จากตารางท่ี  2  แสดงวา่ รูปแบบภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผลของผูบ้ริหาร 
สถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน องคป์ระกอบท่ี 1 ดา้นความรู้ (Knowledge) 
องคป์ระกอบท่ี 2 ดา้นภาระหนา้ท่ี (Tasks) และองคป์ระกอบท่ี 3 ดา้นทกัษะ (Skills) ของผูเ้ช่ียวชาญ
ในรอบท่ี 3 มีขอ้ท่ีมีค่ามธัยฐานตั้งแต่ 3.50 ข้ึนไปทุกขอ้ และค่าพิสัยระหวา่งควอไทลต์ั้งแต่ 1.50  
ลงมาทุกขอ้ 
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 ตอนที ่2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลรูปแบบผู้น าเชิงวชิาการที่มีประสิทธิผลของผู้บริหาร
สถานศึกษาในสังกดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เทคนิคการสนทนากลุ่ม   
 ผลสรุปจากการสอบถามผูเ้ช่ียวชาญโดยใชเ้ทคนิคเดลฟายจ านวน 3 รอบ ผูว้จิยัได้
น าเสนอเพื่อใหผู้เ้ช่ียวชาญท่ีมีความรู้เก่ียวกบัรูปแบบภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล  
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินไดพ้ิจารณาความสอดคลอ้ง 
โดยผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 12 คน  ในวนัท่ี 30 เมษายน พ.ศ. 2558  เวลา  9.00 น.-12.00 น.  
ณ หอ้งประชุม เมืองใหม่ 1 ชั้น 4 เทศบาลนครแหลมฉบงั โดยเทคนิคการสนทนากลุ่ม (Focus 
group) ดงัรายช่ือต่อไปน้ี 
 1.  นายธานี  เกียรติพิพฒันกุล  รองนายกเทศมนตรีนครแหลมฉบงั (ผูเ้ช่ียวชาญ 
ดา้นการบริหารการศึกษา การปฏิรูปการศึกษา องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน) 
 2.  นายสายชล  เชาวน์ไทย  เลขานุการนายกเทศมนตรีนครแหลมฉบงั (ผูเ้ช่ียวชาญ 
ดา้นการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน) 
 3.  ดร.ศรัญภสัสร์  องักูรสิริปรีชา  (ผูเ้ช่ียวชาญดา้นวจิยัและสถิติ) 
 4.  นายอาคม  นนัตติกูล  รองปลดัเทศบาลนครแหลมฉบงั (ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน) 
 5.  นายวรดิษฐ  เศรษฐสันต ์ ผูอ้  านวยการกองการศึกษา เทศบาลนครแหลมฉบงั 
(ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการบริหารการศึกษา การปฏิรูปการศึกษา องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน) 
 6.  นายชยัพร  ผอ่งแผว้  ผูอ้  านวยการกองการศึกษา เทศบาลเมืองปราจีนบุรี (ผูเ้ช่ียวชาญ
ดา้นการบริหารการศึกษา การปฏิรูปการศึกษา องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน) 
 7.  นายพนัธ์ศกัด์ิ  พรหมอินทร์  ผูอ้  านวยการกองการศึกษา เทศบาลนครเจา้พระยา                  
สุรศกัด์ิ (ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการบริหารการศึกษา การปฏิรูปการศึกษา องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน) 
 8.  ดร.กมล  ตราชู  ศึกษานิเทศกเ์ช่ียวชาญ  เทศบาลเมืองมหาสารคาม (ผูเ้ช่ียวชาญ 
ดา้นการนิเทศการศึกษา  การปฏิรูปการศึกษา องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน) 
 9.  ดร.แสงอรุณ ขจรน ้าทรง  ผูอ้  านวยการสถานศึกษาเช่ียวชาญ  โรงเรียนเทศบาล  
แหลมฉบงั 2 (ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการบริหารสถานศึกษา) 
 10.  นายศรีทอง  สรรพโชติ  ผูอ้  านวยการสถานศึกษาช านาญการพิเศษ  โรงเรียน 
เทศบาล 2 (วดัหลวงปีชากูล) (ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการบริหารสถานศึกษา) 
 11.  นายกฤตธี  จ  าเริญพานิช  ผูอ้  านวยการช านาญการพิเศษ  โรงเรียนเทศบาล 
วดัเนินสุทธาวาส (ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการบริหารสถานศึกษา) 
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 12.  นายเกรียงศกัด์ิ  ฤทธิรงค ์ รองผูอ้  านวยการสถานศึกษาช านาญการพิเศษ  โรงเรียน
เทศบาลวดัก าแพง (ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการบริหารสถานศึกษา) 
 จากการระดมความคิดเห็นจากผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 12 คน  ในวนัท่ี  30 เมษายน พ.ศ. 2558  
เวลา 9.00 น.-12.00 น. ณ หอ้งประชุม เมืองใหม่ 1 ชั้น 4 เทศบาลนครแหลมฉบงั โดยเทคนิค 
การสนทนากลุ่ม (Focus group) เก่ียวกบัรูปแบบภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พบวา่ สอดคลอ้งกบัความคิดเห็นจากผูเ้ช่ียวชาญ
โดยใชเ้ทคนิคเดลฟายจ านวน 3 รอบ โดยมีผลปรากฏดงัตารางท่ี 3 
 
ตารางท่ี  3 การระดมความคิดเห็น (Focus group) เก่ียวกบัรูปแบบภาวะผูน้ าเชิงวชิาการ 
 ท่ีมีประสิทธิผลของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
 
ข้อ ภาวะผู้น าเชิงวชิาการทีม่ีประสิทธิผล 

องค์ประกอบที ่1 ด้านความรู้ (Knowledge) 
1.1 ความรู้เกีย่วกบัโรงเรียนทีม่ีประสิทธิผล 
 1) ความรู้เก่ียวกบัการบริหารงานตามวสิัยทศัน์ พนัธกิจ และแผนปฏิบติัการของโรงเรียน 
 2) ความรู้เก่ียวกบัปัจจยั เช่น ทรัพยากร สภาพแวดลอ้มฯ ท่ีส่งผลต่อการจดัการศึกษา 
 3) ความรู้เก่ียวกบัการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการด าเนินงานของโรงเรียน 
1.2 ความรู้เกีย่วกบัการจัดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิผล 
 1) ความรู้เก่ียวกบัจิตวทิยาการเรียนรู้ตามหลกัสูตร 
 2) ความรู้เก่ียวกบัรูปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบักลุ่มสาระในหลกัสูตร 
 3) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาวธีิสอนใหก้บัครู 
 4) ความรู้เก่ียวกบัการประเมินศกัยภาพการสอนของครู 
1.3 ความรู้และความเช่ือเกีย่วกบัปรัชญาการศึกษา 
 1) ความรู้ความเช่ือในปรัชญาพิพฒันาการนิยมท าใหน้กัเรียนเกิดทกัษะกระบวนการเรียนรู้ 
 2) ความรู้ความเช่ือในปรัชญาสารัตถะนิยมท าใหน้กัเรียนไดรั้บความรู้ การคิดวเิคราะห์ 

สังเคราะห์จากครูผูส้อน 
 3) ความรู้ความเช่ือในปรัชญาอตัถภาวะนิยมท าใหน้กัเรียนท่ีมีความแตกต่างกนัไดรั้บ 

การดูแลจากครู 

 
4) ความรู้ความเช่ือในปรัชญาปฏิรูปนิยมท าใหน้กัเรียนตระหนกัในศีลธรรม คุณธรรม 
หนา้ท่ีพลเมือง และส่ิงแวดลอ้ม 
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ตารางท่ี  3 (ต่อ) 
 
ข้อ ภาวะผู้น าเชิงวชิาการทีม่ีประสิทธิผล 

1.4 ความรู้เกีย่วกบัการพฒันาการบริหาร 
 1) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาครูในการเขียนแผนการสอนเนน้กระบวนการ 
 2) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาครูในการจดัการเรียนการสอน 
 3) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาครูในการวดัประเมินผลจากสภาพจริง 
 4) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาครูในการวิจยัในชั้นเรียน 
1.5 ความรู้เกีย่วกบัทฤษฎกีารบริหารการเปลีย่นแปลง 
 1) ความรู้เก่ียวกบัการบริหารการเปล่ียนแปลง 
 2) ความรู้เก่ียวกบัการบริหารตามสถานการณ์ 
 3) ความรู้ในเทคนิคการบริหารใหม่ ๆ 
 4) ความรู้ในเทคนิคทางวชิาการใหม่ ๆ 
 5) ความรู้ในเทคโนโลยสีารสนเทศการส่ือสาร 
1.6 ความรู้เกีย่วกบัทฤษฎีหลกัสูตรและการพฒันาหลกัสูตร 
 1) ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีหลกัสูตรและการพฒันาหลกัสูตร 
 2) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาจากหลกัสูตรแกนกลาง 
 3) ความรู้เก่ียวกบัการน าหลกัสูตรไปใช ้
 4) ความรู้เก่ียวกบัการประเมินหลกัสูตรสถานศึกษา 
 5) ความรู้เก่ียวกบัการปรับปรุงหลกัสูตรสถานศึกษา 
1.7 ความรู้เกีย่วกบัการวจัิยเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน 
 1) ความรู้เก่ียวกบัการนิยามปัญหาการวิจยั 
 2) ความรู้เก่ียวกบักระบวนการวจิยั 
 3) ความรู้เก่ียวกบัสถิติเพื่อการวจิยั 
องค์ประกอบที ่2 ด้านภาระหน้าที ่(Tasks) 
2.1 การนิเทศและประเมินผลการสอน 
 1) มีความสามารถในการติดตามการใชห้ลกัสูตร 
 2) จดัระบบการเขา้นิเทศกระบวนการเรียนรู้ท่ีก าหนดในแผนการสอนของครู 

 3) ออกแบบและพฒันารูปแบบการนิเทศการสอน 
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ตารางท่ี  3 (ต่อ) 
 
ข้อ ภาวะผู้น าเชิงวชิาการทีม่ีประสิทธิผล 

 4) มีทกัษะการนิเทศงานแบบกลัยาณมิตร 
 5) ใหค้รูมีส่วนร่วมในการวเิคราะห์ผลการนิเทศการเรียน การสอน 
2.2 การพฒันาบุคลากรและทมีงาน 
 1) เป็นตวัแบบของความเป็นประชาธิปไตย 
 2) เสริมสร้างกระบวนการกลุ่มเสริมสร้างบุคลากรในการท างานเป็นทีม 
 3) สร้างทกัษะการท างานเป็นทีมในการพฒันากิจกรรมการเรียนการสอน 
 4) พฒันาทกัษะการท างานเป็นทีมในใหก้บัครูผูส้อน 
2.3 การพฒันาหลกัสูตรและการน าหลกัสูตรไปใช้  
 1) มีความสามารถในการน าการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา 
 2) มีความสามารถในการจดัท าหลกัสูตรสนองความตอ้งการของผูเ้รียน 
 3) มีความสามารถในการนิเทศติดตามการใชห้ลกัสูตร 
 4) มีความสามารถในการปรับปรุงหลกัสูตรทุกปีการศึกษา 
2.4 การพฒันากระบวนการกลุ่ม 
 1) พฒันาการท างานร่วมกนัของบุคลากรในโรงเรียน โดยใชก้ระบวนการกลุ่ม 
 2) พฒันาบุคลากรในดา้นอารมณ์และสังคม ใหส้ามารถเรียนรู้เก่ียวกบัตวัเอง มีความเขา้ใจ

และรู้จกัตนเองมากข้ึน 
 3) ส่งเสริมใหบุ้คลากรเขา้ใจและยอมรับความคิดเห็นของเพื่อนร่วมงาน ฝึกความเช่ือมัน่ 

ในตวัเอง 
 4) ฝึกนิสัยในการท างานร่วมกนัของบุคลากรอยา่งมีประสิทธิภาพ 
2.5 การท าวจัิยเชิงปฏิบัติการและการวจัิยในช้ันเรียน 
 1) บรรยายความรู้ดา้นสถิติวิจยัใหก้บัครูผูส้อน 
 2) เป็นท่ีปรึกษาใหค้รูท าวิจยัทดลองวธีิสอนในวชิาท่ีรับผิดชอบ 
 3) เป็นท่ีปรึกษาใหค้รูท าวิจยัเชิงคุณภาพเพื่อการแกไ้ขพฤติกรรมนกัเรียน 
2.6 การสร้างบรรยากาศให้เอือ้ต่อการเรียนรู้ 
 1) บริหารงานงบประมาณ บุคคลและบริหารทัว่ไปใหส่้งเสริมงานวชิาการ 
 2) ส่ือสารสองทางเร่ืองงานวิชาการกบัครูผูส้อนและนกัเรียน 
 3) สร้างส่ิงแวดลอ้มทั้งในอาคารเรียนและบริเวณโรงเรียนใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน 
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ตารางท่ี  3 (ต่อ) 
 
ข้อ ภาวะผู้น าเชิงวชิาการทีม่ีประสิทธิผล 

2.7 การสร้างความสัมพนัธ์ทีด่ีระหว่างโรงเรียนและชุมชน 
 1) มีทกัษะดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์กบัผูป้กครองและชุมชน 
 2) ใหก้ารสนบัสนุนกิจกรรมของชุมชนทุกรูปแบบ 
 3) ใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียน 
องค์ประกอบที ่3 ด้านทกัษะ (Skills) 
3.1 ทกัษะความเป็นผู้น า (Leadership skills) 
3.1.1 ทกัษะการปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล 
 1) มีทกัษะดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์กบัครูและบุคลากรในโรงเรียน 
 2) มีทกัษะในการใชห้ลกัการผสมกบัศิลปะในการบริหารงาน 
 3) สร้างความเช่ือถือโดยแสดงความสามารถทางวชิาการใหป้ระจกัษ์ 
 4) สร้างความเช่ือถือโดยแสดงความสามารถในการบริหารใหป้ระจกัษ ์
 5) ยกยอ่งความสามารถของบุคลากรท่ีมีความสามรถ 
3.1.2 ทกัษะการติดต่อส่ือสาร 
 1) มีทกัษะในการฟังสามารถวเิคราะห์สาระท่ีฟังไดช้ดัเจน 
 2) มีทกัษะในการอธิบายความรู้และแนวทางปฏิบติัทางวชิาการ 
 3) มีทกัษะในการอธิบายนโยบายการบริหาร 
 4) มีทกัษะในการประชาสัมพนัธ์โรงเรียนต่อชุมชน 
3.1.3 ทกัษะการนิเทศการเรียนการสอน 

 1) มีทกัษะการนิเทศการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ท่ีเนน้กระบวนการแกไ้ขปัญหา 
 2) มีทกัษะการนิเทศการเรียนการสอนวทิยาศาสตร์ท่ีเนน้กระบวนการสืบสวนสอบสวน 
 3) มีทกัษะการนิเทศการเรียนการสอนภาษาไทยท่ีเนน้ทกัษะสัมพนัธ์ 
 4) มีทกัษะการนิเทศการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศท่ีเนน้ทกัษะสัมพนัธ์ 
 5) มีทกัษะการนิเทศการจดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียน 
3.1.4 ทกัษะการแนะแนวทางการตัดสินใจร่วมกนัของกลุ่ม 
 1) ทกัษะในการกระตุน้ใหส้มาชิกกลุ่มแสดงความคิดเห็น 
 2) ทกัษะในการคดักรองขอ้มูลเพื่อเสนอใหก้ลุ่มไดพ้ิจารณา 
 3) ทกัษะในการส่งเสริมใหบุ้คลากรร่วมกนัตดัสินใจแกปั้ญหาการเรียนการสอน 
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ตารางท่ี  3 (ต่อ) 
 
ข้อ ภาวะผู้น าเชิงวชิาการทีม่ีประสิทธิผล 

3.2 ทกัษะด้านเทคนิค (Technical skills) 
3.2.1 ทกัษะการก าหนดเป้าหมายและก าหนดวสัิยทัศน์ 
 1) มีทกัษะในการก าหนดวสิัยทศัน์ของโรงเรียน  
 2) มีทกัษะในการก าหนดวสิัยทศัน์วชิาการของโรงเรียน 
 3) มีทกัษะในการเช่ือมโยงระหวา่ง วสิัยทศัน์ ยทุธศาสตร์ มาตรการ และนโยบาย 
 4) มีทกัษะในการก าหนดทางเลือกในการจดัท าโครงการ/ กิจกรรมสนองนโยบาย 
3.2.2 ทกัษะการประเมินผลและการวางแผน 
 1) มีทกัษะในการประเมินกิจกรรม/ โครงการต่าง ๆ ของโรงเรียน 
 2) มีทกัษะในการใชผ้ลการประเมินวางแผนพฒันาต่อเน่ือง 
 3) มีทกัษะในการประเมินผลแผนการปฏิบติังานในรอบปี 
3.2.3 ทกัษะการสังเกตการบริหารและการจัดการเรียนการสอน 
 1) มีทกัษะในการสังเกตพฤติกรรมการปฏิบติังานวชิาการของครูผูส้อน 
 2) มีทกัษะในการสังเกตพฤติกรรมการสอนของครูผูส้อน 
 3) มีทกัษะในการวเิคราะห์ผลการสอนท่ีเนน้ทกัษะกระบวนการของครู 
3.2.4 ทกัษะการวจัิยและประเมินผล 
 1) ทกัษะในการนิยามปัญหาและก าหนดกรอบความคิดการวจิยั 
 2) ทกัษะในการออกแบบการวจิยัท่ีเหมาะสมกบัปัญหา 
 3) ทกัษะในการสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 4) ทกัษะในการใชส้ถิติเพื่อการวจิยั 
 5) ทกัษะในการอภิปรายผลและใหข้อ้เสนอแนะ 
 6) ทกัษะในการประเมินผลจากสภาพจริง 
3.2.5 ทกัษะการพฒันาตนเอง 
 1) พฒันาบุคลิกภาพของตนเองอยา่งต่อเน่ือง 
 2) พฒันาตนเองดา้นการบริหารการศึกษา 
 3) พฒันาตนเองดา้นศาสตร์การเรียนรู้ของนกัเรียน 
 4) พฒันาตนเองในการใชเ้ทคโนโลยทีางการศึกษาและการส่ือสาร 
 5) พฒันาตนเองในการวิจยั 
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 จากตารางท่ี  3  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลรูปแบบผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผลของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เทคนิคการสนทนากลุ่ม  พบวา่ 
สอดคลอ้งกบัความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญทุกดา้น โดยมีประเด็นน าเสนอเพิ่มเติม ดงัตารางท่ี 4 
 
ตารางท่ี  4 การวเิคราะห์ขอ้มูลรูปแบบผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 ในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ระหวา่งเทคนิคเดลฟายและเทคนิคการสนทนากลุ่ม   
 

เทคนิคเดลฟาย เทคนิคการสนทนากลุ่ม 
องค์ประกอบที ่1 ด้านความรู้ (Knowledge) องค์ประกอบที ่1 ด้านความรู้ (Knowledge) 
1.1 ความรู้เกีย่วกบัโรงเรียนที่มปีระสิทธิผล 1.1 ความรู้เกีย่วกบัโรงเรียนที่มปีระสิทธิผล 
 1) ความรู้เก่ียวกบัการบริหารงาน 

ตามพนัธะกิจของโรงเรียน 
 1) ความรู้เก่ียวกบัการบริหารงานตามวิสยัทศัน ์

พนัธกิจ และแผนปฏิบติัการของโรงเรียน 
 2) ความรู้เก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อ 

การจดัการศึกษา 
 2) ความรู้เก่ียวกบัปัจจยั เช่น ทรัพยากร  

สภาพแวดลอ้มฯ ท่ีส่งผลต่อการจดัการศึกษา 
   3) ความรู้เก่ียวกบัการประเมินประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลการด าเนินงานของโรงเรียน 
1.2 ความรู้เกีย่วกบัการจดัการเรียนรู้ที่มี

ประสิทธิผล 
1.2 ความรู้เกีย่วกบัการจดัการเรียนรู้ที่มี

ประสิทธิผล 
 1) ความรู้เก่ียวกบัจิตวิทยาการเรียนรู้ 

ตามหลกัสูตร 
 1) ความรู้เก่ียวกบัจิตวิทยาการเรียนรู้ 

ตามหลกัสูตร 
 2) ความรู้เก่ียวกบัวิธีจดัการเรียนรู้ท่ี

เหมาะสมกบัสาระวิชาการในหลกัสูตร 
 2) ความรู้เก่ียวกบัรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

ท่ีเหมาะสมกบักลุ่มสาระในหลกัสูตร 
 3) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาวิธีจดัการเรียนรู้

ใหก้บัครู 
4) ความรู้เก่ียวกบัการประเมินศกัยภาพ 
การสอนของครู 

 3) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาวิธีสอนใหก้บัครู 
4) ความรู้เก่ียวกบัการประเมินศกัยภาพ             
การสอนของครู 

1.3 ความรู้และความเช่ือเกี่ยวกบัปรัชญาการศึกษา 1.3 ความรู้และความเช่ือเกีย่วกบัปรัชญาการศึกษา 
 1) ความเช่ือท่ีวา่ปรัชญาพิพฒันาการนิยม 

ท าใหน้กัเรียนเกิดทกัษะกระบวนการ 
 1) ความรู้ความเช่ือในปรัชญาพิพฒันาการนิยม

ท าใหน้กัเรียนเกิดทกัษะกระบวนการ 
 2) ความเช่ือท่ีวา่ปรัชญาสารัตถะนิยม           

ท าใหน้กัเรียนไดรั้บความรู้จากครูผูส้อน 
 2) ความรู้ความเช่ือในปรัชญาสารัตถะนิยม 

ท าใหน้กัเรียนไดรั้บความรู้ การคิดวิเคราะห์ 
สงัเคราะห์จากครูผูส้อน 
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ตารางท่ี  4 (ต่อ)   
 

เทคนิคเดลฟาย เทคนิคการสนทนากลุ่ม 
 3) ความเช่ือท่ีวา่ปรัชญาอตัถภาวะนิยม ท าให้

นกัเรียนท่ีมีความแตกต่างกนัไดรั้บการดูแล
จากครู 

 3) ความรู้ความเช่ือในปรัชญาอตัถภาวะนิยม 
ท าใหน้กัเรียนท่ีมีความแตกต่างกนัไดรั้บ 
การดูแลจากครู 

 4) ความเช่ือท่ีวา่ปรัชญาปฏิรูปนิยมท าให้
นกัเรียนตระหนกัในหนา้ท่ีพลเมืองและ
ส่ิงแวดลอ้ม 

 4) ความรู้ความเช่ือในปรัชญาปฏิรูปนิยมท าให้
นกัเรียนตระหนกัในศีลธรรม คุณธรรม หนา้ท่ี
พลเมือง และส่ิงแวดลอ้ม 

1.4 ความรู้เกีย่วกบัการพฒันาการบริหาร 1.4 ความรู้เกีย่วกบัการพฒันาการบริหาร 
 1) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาครูในการเขียน

แผนการสอนเนน้กระบวนการ 
 1) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาครูในการเขียน

แผนการสอนเนน้กระบวนการ 
 2) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาครูในการจดั 

การเรียนการสอน 
 2) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาครูในการจดั 

การเรียนการสอน 
 3) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาครูในการวดั

ประเมินผลจากสภาพจริง 
 3) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาครูในการวดั

ประเมินผลจากสภาพจริง 
 4) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาครูในการวิจยั 

ในชั้นเรียน 
 4) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาครูในการวิจยั 

ในชั้นเรียน 
1.5 ความรู้เกีย่วกบัทฤษฎีการบริหาร 

การเปลีย่นแปลง 
1.5 ความรู้เกีย่วกบัทฤษฎีการบริหาร 

การเปลีย่นแปลง 
 1) ความรู้เก่ียวกบัการบริหารการเปล่ียนแปลง  1) ความรู้เก่ียวกบัการบริหารการเปล่ียนแปลง 
 2) ความรู้เก่ียวกบัการบริหารตามสถานการณ์  2) ความรู้เก่ียวกบัการบริหารตามสถานการณ์ 
 3) ความรู้ในเทคนิคการบริหารใหม่ ๆ  3) ความรู้ในเทคนิคการบริหารใหม่ ๆ 
 4) ความรู้ในเทคนิคทางวิชาการใหม่ ๆ  4) ความรู้ในเทคนิคทางวิชาการใหม่ ๆ 
 5) ความรู้ในเทคโนโลยีสารสนเทศการส่ือสาร  5) ความรู้ในเทคโนโลยีสารสนเทศการส่ือสาร 
1.6 ความรู้เกีย่วกบัทฤษฎีหลกัสูตรและการพฒันา

หลกัสูตร 
1.6 ความรู้เกีย่วกบัทฤษฎีหลกัสูตรและการพฒันา

หลกัสูตร 
 1) ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีหลกัสูตรและ 

การพฒันาหลกัสูตร 
 1) ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีหลกัสูตรและ 

การพฒันาหลกัสูตร 
 2) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาหลกัสูตร

สถานศึกษาจากหลกัสูตรแกนกลาง 
 2) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาหลกัสูตร

สถานศึกษาจากหลกัสูตรแกนกลาง 
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ตารางท่ี  4 (ต่อ)   
 

เทคนิคเดลฟาย เทคนิคการสนทนากลุ่ม 
 3) ความรู้เก่ียวกบัการประเมินหลกัสูตร

สถานศึกษา 
4) ความรู้เก่ียวกบัการปรับปรุงหลกัสูตร
สถานศึกษา 

 3) ความรู้เก่ียวกบัการน าหลกัสูตรไปใช ้
4) ความรู้เก่ียวกบัการประเมินหลกัสูตร
สถานศึกษา 
5) ความรู้เก่ียวกบัการปรับปรุงหลกัสูตร
สถานศึกษา 

1.7 ความรู้เกีย่วกบัการวจิยัเพ่ือพฒันาการเรียน
การสอน 

1.7 ความรู้เกีย่วกบัการวจิยัเพ่ือพฒันาการเรียน
การสอน 

 1) ความรู้เก่ียวกบัการนิยามปัญหาการวิจยั  1) ความรู้เก่ียวกบัการนิยามปัญหาการวิจยั 
 2) ความรู้เก่ียวกบักระบวนการวิจยั  2) ความรู้เก่ียวกบักระบวนการวิจยั 
 3) ความรู้เก่ียวกบัสถิติเพ่ือการวิจยั  3) ความรู้เก่ียวกบัสถิติเพ่ือการวิจยั 
องค์ประกอบที ่2 ด้านภาระหน้าที่ (Tasks) องค์ประกอบที ่2 ด้านภาระหน้าที่ (Tasks) 
2.1 การนิเทศและประเมนิผลการสอน 2.1 การนิเทศและประเมนิผลการสอน 
 1) จดัระบบการเขา้นิเทศกระบวนการเรียนรู้

ท่ีก าหนดในแผนการสอนของครู 
2) ติดตามผลการปฏิบติังานทุก ๆ ดา้น 
อยา่งใกลชิ้ด 
3) มีทกัษะการนิเทศงานแบบกลัยาณมิตร 
4) ใหค้รูมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ผลการ
นิเทศการเรียน การสอน 

 1) มีความสามารถในการติดตามการใชห้ลกัสูตร 
2) จดัระบบการเขา้นิเทศกระบวนการเรียนรู้ 
ท่ีก าหนดในแผนการสอนของครู 
3) ออกแบบและพฒันารูปแบบการนิเทศ 
การสอน 
4) มีทกัษะการนิเทศงานแบบกลัยาณมิตร 
5) ใหค้รูมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ผลการ
นิเทศการเรียนการสอน 

2.2 การพฒันาบุคลากรและทีมงาน 2.2 การพฒันาบุคลากรและทีมงาน 
 1) เป็นตวัแบบของความเป็นประชาธิปไตย  1) เป็นตวัแบบของความเป็นประชาธิปไตย 
 2) เป็นแบบอยา่งในการท างานเป็นทีม 

3) สร้างทกัษะการท างานเป็นกลุ่มใหค้รูผูส้อน 
 2) เสริมสร้างกระบวนการกลุ่มเสริมสร้าง

บุคลากรในการท างานเป็นทีม 
 4) สร้างกระบวนการกลุ่มในการพฒันา

กิจกรรมการเรียน การสอน 
 3) สร้างทกัษะการท างานเป็นทีมในการพฒันา

กิจกรรมการเรียนการสอน 
 

 
 4) พฒันาทกัษะการท างานเป็นทีมในใหก้บั

ครูผูส้อน 
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2.3 การพฒันาหลกัสูตรและการน าหลกัสูตร 
ไปใช้ 

2.3 การพฒันาหลกัสูตรและการน าหลกัสูตร 
ไปใช้  

 1) มีความสามารถในการน าการจดัท า
หลกัสูตรสถานศึกษา 

 1) มีความสามารถในการน าการจดัท า
หลกัสูตรสถานศึกษา 

 2) มีความสามารถในการจดัท าหลกัสูตร 
สนองความตอ้งการของผูเ้รียน 

 2) มีความสามารถในการจดัท าหลกัสูตร
สนองความตอ้งการของผูเ้รียน 

 3) มีความสามารถในการนิเทศติดตาม 
การใชห้ลกัสูตร 

 3) มีความสามารถในการนิเทศติดตาม 
การใชห้ลกัสูตร 

 4) มีความสามารถในการปรับปรุงหลกัสูตร 
ทุกปีการศึกษา 

 4) มีความสามารถในการปรับปรุงหลกัสูตร
ทุกปีการศึกษา 

2.4 การพฒันากระบวนการกลุ่ม 2.4 การพฒันากระบวนการกลุ่ม 
 1) เป็นตวัแบบความเป็นประชาธิปไตย 

2) เป็นแบบอยา่งในการท างานเป็นทีม 
3) สร้างทกัษะการท างานเป็นกลุ่มใหค้รูผูส้อน 

 1) พฒันาการท างานร่วมกนัของบุคลากร 
ในโรงเรียน โดยใชก้ระบวนการกลุ่ม 
2) พฒันาบุคลากรในดา้นอารมณ์และสงัคม 
ใหส้ามารถเรียนรู้เก่ียวกบัตวัเอง  
มีความเขา้ใจและรู้จกัตนเองมากข้ึน 
3) ส่งเสริมใหบุ้คลากรเขา้ใจและยอมรับ
ความคิดเห็นของเพ่ือนร่วมงาน 
ฝึกความเช่ือมัน่ในตวัเอง 
4) ฝึกนิสยัในการท างานร่วมกนัของบุคลากร
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

2.5 การท าวจิยัเชิงปฏิบัตกิารและการวจิยั 
ในช้ันเรียน 

2.5 การท าวจิยัเชิงปฏิบัตกิารและการวจิยั 
ในช้ันเรียน 

 1) บรรยายความรู้ดา้นสถิติวิจยัใหก้บัครูผูส้อน  1) บรรยายความรู้ดา้นสถิติวิจยัใหก้บัครูผูส้อน 
 2) เป็นท่ีปรึกษาใหค้รูท าวิจยัทดลองวิธีสอน

ในวิชาท่ีรับผิดชอบ 
 2) เป็นท่ีปรึกษาใหค้รูท าวิจยัทดลองวิธีสอน

ในวิชาท่ีรับผิดชอบ 
 3) เป็นท่ีปรึกษาใหค้รูท าวิจยัเชิงคุณภาพ 

เพ่ือการแกไ้ขพฤติกรรมนกัเรียน 
 3) เป็นท่ีปรึกษาใหค้รูท าวิจยัเชิงคุณภาพ 

เพ่ือการแกไ้ขพฤติกรรมนกัเรียน 
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2.6 การสร้างบรรยากาศให้เอื้อต่อการเรียนรู้ 2.6 การสร้างบรรยากาศให้เอื้อต่อการเรียนรู้ 
 1) บริหารงานงบประมาณ บุคคลและบริหาร

ทัว่ไปใหส่้งเสริมงานวิชาการ 
 1) บริหารงานงบประมาณ บุคคลและบริหาร

ทัว่ไปใหส่้งเสริมงานวิชาการ 
 2) ส่ือสารสองทางเร่ืองงานวิชาการกบั

ครูผูส้อนและนกัเรียน 
 2) ส่ือสารสองทางเร่ืองงานวิชาการกบั

ครูผูส้อนและนกัเรียน 
 3) สร้างส่ิงแวดลอ้มทั้งในอาคารเรียนและ

บริเวณโรงเรียนใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้ของ
นกัเรียน 

 3) สร้างส่ิงแวดลอ้มทั้งในอาคารเรียนและ
บริเวณโรงเรียนใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้ของ
นกัเรียน 

2.7 การสร้างความสัมพันธ์ที่ดรีะหว่างโรงเรียน
และชุมชน 

2.7 การสร้างความสัมพันธ์ที่ดรีะหว่างโรงเรียน
และชุมชน 

 1) มีทกัษะดา้นมนุษยสมัพนัธ์กบัผูป้กครอง
และชุมชน 

 1) มีทกัษะดา้นมนุษยสมัพนัธ์กบัผูป้กครอง
และชุมชน 

 2) ใหก้ารสนบัสนุนกิจกรรมของชุมชน 
ทุกรูปแบบ 

 2) ใหก้ารสนบัสนุนกิจกรรมของชุมชน 
ทุกรูปแบบ 

 3) ใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียน  3) ใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียน 
องค์ประกอบที ่3 ด้านทักษะ (Skills) องค์ประกอบที ่3 ด้านทักษะ (Skills) 
3.1 ทักษะความเป็นผู้น า (Leadership skills) 3.1 ทักษะความเป็นผู้น า 
3.1.1 ทักษะการปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล 3.1.1 ทักษะการปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล 
 1) มีทกัษะดา้นมนุษยส์มัพนัธ์กบัครูและ

บุคลากรในโรงเรียน 
 1) มีทกัษะดา้นมนุษยส์มัพนัธ์กบัครูและ

บุคลากรในโรงเรียน 
 2) มีทกัษะฝนการใชห้ลกัการผสมกบัศิลปะ

ในการบริหารงาน 
 2) มีทกัษะในการใชห้ลกัการผสมกบัศิลปะ 

ในการบริหารงาน 
 3) สร้างความเช่ือถือโดยแสดงความสามารถ

ทางวิชาการใหป้ระจกัษ ์
 3) สร้างความเช่ือถือโดยแสดงความสามารถ

ทางวิชาการใหป้ระจกัษ ์
 4) สร้างความเช่ือถือโดยแสดงความสามารถ

ในการบริหารใหป้ระจกัษ ์
 4) สร้างความเช่ือถือโดยแสดงความสามารถ

ในการบริหารใหป้ระจกัษ ์
 5) ยกยอ่งความสามารถของบุคลากรท่ีมี

ความสามารถ 
 5) ยกยอ่งความสามารถของบุคลากรท่ีมี 

ความสามรถ 
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3.1.2 ทักษะการตดิต่อส่ือสาร 3.1.2 ทักษะการตดิต่อส่ือสาร 
 1) มีทกัษะในการฟังสามารถวิเคราะห์สาระ

ท่ีฟังไดช้ดัเจน 
 1) มีทกัษะในการฟังสามารถวิเคราะห์สาระ 

ท่ีฟังไดช้ดัเจน 
 2) มีทกัษะในการอธิบายความรู้และแนวทาง

ปฏิบติัทางวิชาการ 
 2) มีทกัษะในการอธิบายความรู้และแนวทาง

ปฏิบติัทางวิชาการ 
 3) มีทกัษะในการอธิบายนโยบายการบริหาร  3) มีทกัษะในการอธิบายนโยบายการบริหาร 
 4) มีทกัษะในการประชาสมัพนัธ์โรงเรียน 

ต่อชุมชน 
 4) มีทกัษะในการประชาสมัพนัธ์โรงเรียน 

ต่อชุมชน 
3.1.3 ทักษะการนิเทศการเรียนการสอน 3.1.3 ทักษะการนิเทศการเรียนการสอน 
 1) มีทกัษะการนิเทศการเรียนการสอน

คณิตศาสตร์ท่ีเนน้กระบวนการแกไ้ขปัญหา 
 1) มีทกัษะการนิเทศการเรียนการสอน
คณิตศาสตร์ท่ีเนน้กระบวนการแกไ้ขปัญหา 

 2) มีทกัษะการนิเทศการเรียนการสอน
วิทยาศาสตร์ท่ีเนน้กระบวนการสืบสวน
สอบสวน 

 2) มีทกัษะการนิเทศการเรียนการสอน
วิทยาศาสตร์ท่ีเนน้กระบวนการสืบสวน
สอบสวน 

 3) มีทกัษะการนิเทศการเรียนการสอน
ภาษาไทยท่ีเนน้ทกัษะสัมพนัธ์ 

 3) มีทกัษะการนิเทศการเรียนการสอน
ภาษาไทยท่ีเนน้ทกัษะสัมพนัธ์ 

 4) มีทกัษะการนิเทศการเรียนการสอน
ภาษาต่างประเทศท่ีเนน้ทกัษะสมัพนัธ์ 

 4) มีทกัษะการนิเทศการเรียนการสอน
ภาษาต่างประเทศท่ีเนน้ทกัษะสมัพนัธ์ 

 5) มีทกัษะการนิเทศการจดักิจกรรมพฒันา
ผูเ้รียน 

 5) มีทกัษะการนิเทศการจดักิจกรรมพฒันา
ผูเ้รียน 

3.1.4 ทักษะการแนะแนวทางการตดัสินใจร่วมกนั
ของกลุ่ม 

3.1.4 ทักษะการแนะแนวทางการตดัสินใจร่วมกนั
ของกลุ่ม 

 1) ทกัษะในการกระตุน้ใหส้มาชิกกลุ่มแสดง
ความคิดเห็น 

 1) ทกัษะในการกระตุน้ใหส้มาชิกกลุ่มแสดง
ความคิดเห็น 

 2) ทกัษะในการคดักรองขอ้มูลเพ่ือเสนอให้
กลุ่มไดพิ้จารณา 

 2) ทกัษะในการคดักรองขอ้มูลเพ่ือเสนอให้
กลุ่มไดพิ้จารณา 

 3) ทกัษะในการประเมินผลแผนการ
ปฏิบติังานในรอบปี 

 3) ทกัษะในการส่งเสริมใหบุ้คลากรร่วมกนั
ตดัสินใจแกปั้ญหาการเรียน 
การสอน 
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3.2 ทักษะด้านเทคนิค (Technical skills) 3.2 ทักษะด้านเทคนิค (Technical skills) 
3.2.1 ทักษะการก าหนดเป้าหมายและก าหนด

วสัิยทัศน์ 
3.2.1 ทักษะการก าหนดเป้าหมายและก าหนด

วสัิยทัศน์ 
 1) มีทกัษะในการก าหนดวิสยัทศันข์อง

โรงเรียน  
 1) มีทกัษะในการก าหนดวิสยัทศันข์อง

โรงเรียน  
 2) มีทกัษะในการก าหนดวิสยัทศันวิ์ชาการ

ของโรงเรียน 
 2) มีทกัษะในการก าหนดวิสยัทศันวิ์ชาการ 

ของโรงเรียน 
 3) มีทกัษะในการเช่ือมโยงระหวา่ง วิสยัทศัน ์

ยทุธศาสตร์ มาตรการและนโยบาย 
 3) มีทกัษะในการเช่ือมโยงระหวา่ง วิสยัทศัน ์

ยทุธศาสตร์ มาตรการ และนโยบาย 
 4) มีทกัษะในการก าหนดทางเลือกใน 

การจดัท าโครงการ/ กิจกรรมสนองนโยบาย 
 4) มีทกัษะในการก าหนดทางเลือกในการจดัท า

โครงการ/ กิจกรรมสนองนโยบาย 
3.2.2 ทักษะการประเมนิผลและการวางแผน 3.2.2 ทักษะการประเมนิผลและการวางแผน 
 1) มีทกัษะในการประเมินกิจกรรม/ 

โครงการต่าง ๆ ของโรงเรียน 
 1) มีทกัษะในการประเมินกิจกรรม/ โครงการ

ต่าง ๆ ของโรงเรียน 
 2) มีทกัษะในการใชผ้ลการประเมินวางแผน

พฒันาต่อเน่ือง 
 2) มีทกัษะในการใชผ้ลการประเมินวางแผน

พฒันาต่อเน่ือง 
 3) มีทกัษะในการประเมินผล 

แผนการปฏิบติังานในรอบปี 
 3) มีทกัษะในการประเมินผล 

แผนการปฏิบติังานในรอบปี 
3.2.3 ทักษะการสังเกตการณ์บริหารและการจดั 

การเรียนการสอน 
3.2.3 ทักษะการสังเกตการณ์บริหารและการจดั 

การเรียนการสอน 
 1) มีทกัษะในการสงัเกตพฤติกรรม 

การปฏิบติังานวิชาการของครูผูส้อน 
 1) มีทกัษะในการสงัเกตพฤติกรรม 

การปฏิบติังานวิชาการของครูผูส้อน 
 2) มีทกัษะในการสงัเกตพฤติกรรมการสอน

ของครูผูส้อน 
 2) มีทกัษะในการสงัเกตพฤติกรรมการสอน

ของครูผูส้อน 
 3) มีทกัษะในการวิเคราะห์ผลการสอน 

ท่ีเนน้ทกัษะกระบวนการของครู 
 3) มีทกัษะในการวิเคราะห์ผลการสอน 

ท่ีเนน้ทกัษะกระบวนการของครู 
3.2.4 ทักษะการวจิยัและประเมนิผล 3.2.4 ทักษะการวจิยัและประเมนิผล 
 1) ทกัษะในการนิยามปัญหาและก าหนด

กรอบความคิด การวิจยั 
 1) ทกัษะในการนิยามปัญหาและก าหนดกรอบ

ความคิดการวิจยั 
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 2) ทกัษะในการออกแบบการวิจยัท่ีเหมาะสม

กบัปัญหา 
 2) ทกัษะในการออกแบบการวิจยัท่ีเหมาะสม

กบัปัญหา 
 3) พฒันาตนเองดา้นการบริหารการศึกษา  3) ทกัษะในการสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
 4) พฒันาตนเองดา้นศาสตร์การเรียนรู้ 

ของนกัเรียน 
5) พฒันาตนเองในการใชเ้ทคโนโลยี 
ทางการศึกษาและการส่ือสาร 
6) พฒันาตนเองในการวิจยั 

 4) ทกัษะในการใชส้ถิติเพ่ือการวิจยั 
5) ทกัษะในการอภิปรายผลและ 
ใหข้อ้เสนอแนะ 
6) ทกัษะในการประเมินผลจากสภาพจริง 

3.2.5 ทักษะการพฒันาตนเอง 3.2.5 ทักษะการพฒันาตนเอง 
 1) พฒันาบุคลิกภาพของตนเองอยา่งต่อเน่ือง  1) พฒันาบุคลิกภาพของตนเองอยา่งต่อเน่ือง 
 2) พฒันาตนเองดา้นการบริหารการศึกษา  2) พฒันาตนเองดา้นการบริหารการศึกษา 
 3) พฒันาตนเองดา้นศาสตร์การเรียนรู้ของ

นกัเรียน 
 3) พฒันาตนเองดา้นศาสตร์การเรียนรู้ของ

นกัเรียน 
 4) พฒันาตนเองในการใชเ้ทคโนโลยี 
ทางการศึกษาและการส่ือสาร 

 4) พฒันาตนเองในการใชเ้ทคโนโลยี 
ทางการศึกษาและการส่ือสาร 

 5) พฒันาตนเองในการวิจยั  5) พฒันาตนเองในการวิจยั 
 
 จากตารางท่ี 4 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลรูปแบบผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผลของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ระหวา่งเทคนิคเดลฟายและเทคนิค 
การสนทนากลุ่ม พบประเด็นเพิ่มเติม ดงัน้ี 
 องค์ประกอบที ่1 ด้านความรู้ (Knowledge)  
 ความรู้ทีเ่กี่ยวกบัโรงเรียนทีม่ีประสิทธิผล  ประเด็นเพิ่มเติม คือ  ความรู้เก่ียวกบั 
การประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการด าเนินงานของโรงเรียน 
 ความรู้เกีย่วกบัทฤษฎีหลกัสูตรและการพฒันาหลกัสูตร ประเด็นเพิ่มเติม คือ ความรู้
เก่ียวกบัการน าหลกัสูตรไปใช ้
 องค์ประกอบที ่2 ด้านภาระหน้าที ่(Tasks) 
 การนิเทศและประเมินผล ประเด็นเพิ่มเติม คือ มีความสามารถในการติดตามการใช้
หลกัสูตร จดัระบบการเขา้นิเทศกระบวนการเรียนรู้ท่ีก าหนดในแผนการสอนของครู ออกแบบ 
และพฒันารูปแบบการนิเทศการสอน 
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 การพฒันากระบวนการกลุ่ม  ประเด็นเพิ่มเติม คือ พฒันาการท างานร่วมกนัของบุคลากร
ในโรงเรียน โดยใชก้ระบวนการกลุ่ม  พฒันาบุคลากรในดา้นอารมณ์และสังคม ใหส้ามารถเรียนรู้
เก่ียวกบัตวัเอง มีความเขา้ใจและรู้จกัตนเองมากข้ึน  ส่งเสริมใหบุ้คลากรเขา้ใจและยอมรับ 
ความคิดเห็นของเพื่อนร่วมงาน ฝึกความเช่ือมัน่ในตวัเอง ฝึกนิสัยในการท างานร่วมกนัของบุคลากร
อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 องค์ประกอบที ่3 ด้านทกัษะ (Skills)  
 ทกัษะการแนะแนวทางการตัดสินใจร่วมกนัของกลุ่ม  ประเด็นเพิ่มเติม คือ ทกัษะใน 
การส่งเสริมใหบุ้คลากรร่วมกนัตดัสินใจแกปั้ญหาการเรียนการสอน 
 ทกัษะการวจัิยและประเมินผล   ทกัษะในการสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั  ทกัษะใน
การใชส้ถิติเพื่อการวิจยั  ทกัษะในการอภิปรายผลและให้ขอ้เสนอแนะ  ทกัษะในการประเมินผล
จากสภาพจริง 
 ตอนที ่3  ผลการวเิคราะห์ความเป็นไปได้ของรูปแบบผู้น าเชิงวชิาการทีม่ีประสิทธิผล
ของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
 ส่วนที ่1 การตรวจสอบโมเดลการวดั (Measurement model) 
 ผูว้จิยัท  าการทดสอบความสอดคลอ้งของโมเดลการวดั ดว้ยวธีิวเิคราะห์องคป์ระกอบ 
เชิงยนืยนัอนัดบัท่ี 1 ในแต่ละองคป์ระกอบ ซ่ึงจะแสดงถึงวา่ตวัแปรแฝง หรือองคป์ระกอบแต่ละตวั
สามารถอธิบายคุณลกัษณะการวดั หรือความเช่ือมัน่ของตวัแปรสังเกตไดห้รือตวัช้ีวดัไดห้รือไม่ 
สามารถแสดงผลในแต่ละองคป์ระกอบ ดงัต่อไปน้ี 
 1.  องค์ประกอบภาวะผู้น าทางวชิาการด้านความรู้ (Knowledge) ประกอบดว้ย 7 
องคป์ระกอบยอ่ย คือ 1) ความรู้ท่ีเก่ียวกบัโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล 2) ความรู้เก่ียวกบัการจดัการ
เรียนรู้ท่ีมีประสิทธิผล 3) ความรู้และความเช่ือในปรัชญาการศึกษา 4) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันา 
การบริหาร 5) ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีการบริหารการเปล่ียนแปลง 6) ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีหลกัสูตร
และการพฒันาหลกัสูตร และ 7) ความรู้เก่ียวกบัการวจิยัเพื่อพฒันาการเรียนการสอน 
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ตารางท่ี  5 ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ ( i ) ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (SE
i ) ค่าการทดสอบ 

 นยัส าคญัทางสถิติ (t) และค่า Square multiple correlation (SMC) ของการวเิคราะห์ 
 องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของภาวะผูน้ าทางวชิาการดา้นความรู้ (Knowledge) 
 

ภาวะผู้น าทางวชิาการ 
ด้านความรู้ 

น า้หนัก
องค์ประกอบ 

( i ) 

ค่าคลาดเคล่ือน
มาตรฐาน 

(SE
i ) 

ค่าทดสอบ
นัยส าคัญ 

(t) 

ความเทีย่ง 
(SMC) 

1. ความรู้ท่ีเก่ียวกบัโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล 
K11 .852** - - .726 
K12 .860** .117 9.062 .740 

2. ความรู้เก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิผล 
K21 .773** - - .598 
K22 .781** .094 10.619 .610 
K23 .808** 0.110 9.522 .653 
K24 .826** .117 9.062 .682 

3. ความรู้และความเช่ือในปรัชญาการศึกษา 
K31 .850** - - .723 
K32 .785** .096 9.593 .616 
K33 .902** .082 12.929 .814 
K34 .760** .093 9.823 .578 

4. ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาการบริหาร 
K41 .851** - - .724 
K42 .850** .068 14.799 .723 
K43 .880** .084 13.420 .774 
K44 .822** .088 10.937 .676 

5. ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีการบริหารการเปล่ียนแปลง 
K51 .751** - - .564 
K52 .676** .064 13.739 .457 
K53 .772** .085 11.897 .596 
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ตารางท่ี  5 (ต่อ) 
 

ภาวะผู้น าทางวชิาการ 
ด้านความรู้ 

น า้หนัก
องค์ประกอบ 

( i ) 

ค่าคลาดเคล่ือน
มาตรฐาน 

(SE
i ) 

ค่าทดสอบ
นัยส าคัญ 

(t) 

ความเทีย่ง 
(SMC) 

K54 .840** .089 12.494 .706 
K55 .748** .085 11.752 .560 

6. ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีหลกัสูตรและการพฒันาหลกัสูตร 
K61 .885** - - .783 
K62 .795** .074 12.231 .632 
K63 .836** .079 11.763 .699 
K64 .825** .086 10.944 .681 

7. ความรู้เก่ียวกบัการวิจยัเพื่อพฒันาการเรียนการสอน 
K71 .972** - - .945 
K72 .928** .050 19.097 .861 
K73 .862** .046 19.188 .743 

ค่าความเช่ือมัน่ของตวัแปรแฝง (Construct reliability: c ) = .983 
ค่าเฉล่ียของความแปรปรวนท่ีถูกสกดัได ้(Average variance extracted: v ) = .687 
**p < .01 
 
 จากตารางท่ี 5 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั ภาวะผูน้ าทางวชิาการดา้นความรู้ 
(Knowledge) ของแต่ละองคป์ระกอบยอ่ย ซ่ึงผลการวเิคราะห์ท าใหไ้ดรั้บค่าต่าง ๆ ดงัน้ี  
 1.  ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ (Factor loading: i ) ขององคป์ระกอบยอ่ยทั้ง 7 องคป์ระกอบ 
พบวา่ มีค่าแตกต่างจากศูนยอ์ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ทุกค่า ซ่ึงค่ามาตรฐานอยูใ่น
ระดบัสูง อยูร่ะหวา่ง .676-.972 
 2.  ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (Standard error: SE

i ) ของค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบ 
ทั้ง 5 องคป์ระกอบยอ่ย มีค่าตั้งแต่ .046-.117 ซ่ึงมีขนาดเล็ก 
 3.  ค่าการทดสอบนยัส าคญัทางสถิติ (t-values) ของค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ  
ทั้ง 5 องคป์ระกอบยอ่ย มีค่าตั้งแต่ 9.062-19.118 และมีนยัส าคญัทางสถิติ (p < .01) ทุก ๆ ตวัช้ีวดั 
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 4.  ค่า Square multiple correlation: SMC ของค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ ทั้ง 7 องคป์ระกอบ 
ยอ่ยมีค่าตั้งแต่ .457-.945 
 5.  ความเช่ือมัน่ของตวัแปรแฝง (Construct reliability: cρ ) แสดงถึงความตรงในการรวมตวั 
(Convergent validity) ซ่ึงหมายถึง สัดส่วนความแปรปรวนร่วมกนัของตวัแปรสังเกตไดท้ั้งหมดใน
ตวัแปรแฝงเดียวกนั มีค่าเท่ากบั .983 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ .60 (Diamantopoulos & Siguaw, 2000, p. 91 
อา้งถึงใน สุภมาส  องัศุโชติ, สมถวลิ  วจิิตรวรรณา และรัชนีกูล  ภิญโญภานุวฒัน์, 2554, หนา้ 31) 
 6.  ค่าเฉล่ียของความแปรปรวนท่ีถูกสกดัได ้(Average variance extracted: vρ )  
เป็นค่าเฉล่ียของความแปรปรวนของตวัแปรสังเกตไดท่ี้อธิบายไดด้ว้ยตวัแปรแฝงเม่ือเทียบกบั 
ความแปรปรวนของความคลาดเคล่ือนในการวดั มีค่าเท่ากบั .687 ซ่ึงหมายความวา่ ตวัแปรแฝง 
ภาวะผูน้ าทางวชิาการดา้นความรู้ (Knowledge) ทั้ง 7 องคป์ระกอบยอ่ย สามารถอธิบายความแปรปรวน
ของตวัแปรสังเกตได ้68.70% 
 สามารถแสดงโมเดลการวดัองคป์ระกอบภาวะผูน้ าทางวชิาการดา้นความรู้ (Knowledge) 
ดงัภาพท่ี 4 ดงัน้ี 
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ภาพท่ี 4 โมเดลการวดัองคป์ระกอบภาวะผูน้ าทางวชิาการดา้นความรู้ (Knowledge) 
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 ในการทดสอบความสอดคลอ้งของโมเดลการวดั โดยหาค่าดชันีความเหมาะสมพอดี 
ของโมเดล (Goodness of fit indices) สามารถแสดงผลได ้ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี  6  ค่าดชันีทดสอบโมเดลการวดัองคป์ระกอบภาวะผูน้ าทางวชิาการดา้นความรู้  
 
ดัชนีบ่งช้ีความเหมาะสมพอดี ค่าดัชนี เกณฑ์ ผลบ่งช้ี 

1. 2 198.100 ไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ เหมาะสมดี 
2. df 172 - - 
3. p  .084 p > .05 เหมาะสมดี 
4. 2 /df 1.152 2/df < 2.00 เหมาะสมดี 
5. RMSEA  .024 RMSEA < .05 เหมาะสมดี 
6. NFI  .987 NFI >.90 เหมาะสมดี 
7. NNFI  .996 NNFI > .90 เหมาะสมดี 
8. CFI  .998 CFI > .90 เหมาะสมดี 
9. RMR  .038 RMR < .05 เหมาะสมดี 
10. SRMR .038 SRMR < .05 เหมาะสมดี 
11. GFI  .943 GFI > .90 เหมาะสมดี 
12. AGFI  .902 AGFI > .90 เหมาะสมดี 
13. PGFI  .562 PGFI > .49 เหมาะสมดี 

 
 โมเดลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัหรือโมเดลการวดัขององคป์ระกอบภาวะผูน้ า
ทางวชิาการดา้นความรู้ ท่ีมี 7 องคป์ระกอบยอ่ย โดยท่ี องคป์ระกอบท่ี 1 ความรู้ท่ีเก่ียวกบัโรงเรียน 
ท่ีมีประสิทธิผล ประกอบดว้ย 2 ตวัช้ีวดั องคป์ระกอบท่ี 2 ความรู้เก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ท่ีมี
ประสิทธิผล ประกอบดว้ย 4 ตวัช้ีวดั องคป์ระกอบท่ี 3 ความรู้และความเช่ือในปรัชญาการศึกษา 
ประกอบดว้ย 4 ตวัช้ีวดั องคป์ระกอบท่ี 4 ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาการบริหาร ประกอบดว้ย 4 ตวัช้ีวดั 
องคป์ระกอบท่ี 5 ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีการบริหารการเปล่ียนแปลง ประกอบดว้ย 5 ตวัช้ีวดั 
องคป์ระกอบท่ี 6 ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีหลกัสูตรและการพฒันาหลกัสูตร ประกอบดว้ย 4 ตวัช้ีวดั 
และ องคป์ระกอบท่ี 7 ความรู้เก่ียวกบัการวจิยัเพื่อพฒันาการเรียนการสอน ประกอบดว้ย 3 ตวัช้ีวดั 
สรุปวา่ โมเดลการวดัภาวะผูน้ าทางวชิาการดา้นความรู้ สามารถอธิบายคุณลกัษณะการวดัหรือ 
ความเช่ือมัน่ของตวัช้ีวดัไดทุ้กองคป์ระกอบยอ่ย และมีความเหมาะสมสอดคลอ้งดีกบัขอ้มูล 
เชิงประจกัษ ์
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 2.  องค์ประกอบภาวะผู้น าทางวชิาการด้านภาระหน้าที ่(Tasks) ประกอบดว้ย  
7 องคป์ระกอบยอ่ย คือ 1) การนิเทศและประเมินผล 2) การพฒันาบุคลากรและทีมงาน  
3) การพฒันาหลกัสูตรและการน าหลกัสูตรไปใช้ 4) การพฒันากระบวนการกลุ่ม 5) การท าวจิยั 
เชิงปฏิบติัการและวจิยัในชั้นเรียน 6) การสร้างบรรยากาศใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้ 7) การสร้าง
ความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งโรงเรียนและชุมชน 
 
ตารางท่ี  7 ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ ( i ) ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (SE

i ) ค่าการทดสอบ 
 นยัส าคญัทางสถิติ (t) และค่า Square multiple correlation (SMC) ของการวเิคราะห์ 
 องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของภาวะผูน้ าทางวชิาการดา้นภาระหนา้ท่ี (Tasks) 
 

ภาวะผู้น าทางวชิาการ 
ด้านภาระหน้าที่ 

น า้หนัก
องค์ประกอบ 

( i ) 

ค่าคลาดเคล่ือน
มาตรฐาน 

(SE
i ) 

ค่าทดสอบ
นัยส าคัญ 

(t) 

ความเทีย่ง 
(SMC) 

1. การนิเทศและประเมินผล 
T11 .845** - - .714 
T12 .789** .062 15.307 .623 
T13 .778** .074 12.595 .605 
T14 .914** .077 14.206 .835 

2. การพฒันาบุคลากรและทีมงาน 
T21 .776** - - .602 
T22 .876** .073 15.600 .767 
T23 .888** .069 16.728 .789 
T24 .767** .070 14.191 .588 

3. การพฒันาหลกัสูตรและการน าหลกัสูตรไปใช้ 
T31 .773** - - .598 
T32 .776** .081 12.388 .602 
T33 .840** .074 14.817 .706 
T34 .857** .088 12.598 .734 
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ตารางท่ี  7 (ต่อ) 
 

ภาวะผู้น าทางวชิาการ 
ด้านภาระหน้าที่ 

น า้หนัก
องค์ประกอบ 

( i ) 

ค่าคลาดเคล่ือน
มาตรฐาน 

(SE
i ) 

ค่าทดสอบ
นัยส าคัญ 

(t) 

ความเทีย่ง 
(SMC) 

4. การพฒันากระบวนการกลุ่ม 
T41 .828** - - .686 
T43 .906** .076 14.329 .821 

5. การท าวจิยัเชิงปฏิบติัการและวจิยัในชั้นเรียน 
T51 .854** - - .729 
T52 .915** .057 18.828 .837 
T53 .958** .067 16.495 .918 

6. การสร้างบรรยากาศใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้ 
T61 .846** - - .716 
T62 .889** .063 16.867 .790 
T63 .751** .061 14.787 .564 

7. การสร้างความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งโรงเรียนและชุมชน 
T71 .897** - - .805 
T72 .773** .075 11.464 .598 
T73 .905** .054 18.441 .819 

ค่าความเช่ือมัน่ของตวัแปรแฝง (Construct reliability: c ) = .984 
ค่าเฉล่ียของความแปรปรวนท่ีถูกสกดัได ้(Average variance extracted: v ) = .720 
**p < .01 
 
 จากตารางท่ี 7 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั ภาวะผูน้ าทางวชิาการดา้นความรู้ 
(Knowledge) ของแต่ละองคป์ระกอบยอ่ย ซ่ึงผลการวเิคราะห์ท าใหไ้ดรั้บค่าต่าง ๆ ดงัน้ี  
 1.  ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ (Factor loading: i ) ขององคป์ระกอบยอ่ยทั้ง 7 องคป์ระกอบ 
พบวา่ มีค่าแตกต่างจากศูนยอ์ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ทุกค่า ซ่ึงค่ามาตรฐานอยูใ่น 
ระดบัสูง อยูร่ะหวา่ง .751-.958 
 2.  ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (Standard error: SE

i ) ของค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบ 
ทั้ง 5 องคป์ระกอบยอ่ย มีค่าตั้งแต่ .054-.088 ซ่ึงมีขนาดเล็ก 
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 3.  ค่าการทดสอบนยัส าคญัทางสถิติ (t-values) ของค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ ทั้ง 5 
องคป์ระกอบยอ่ย มีค่าตั้งแต่ 11.464-18.828 และมีนยัส าคญัทางสถิติ (p < .01) ทุก ๆ ตวัช้ีวดั 
 4.  ค่า Square multiple correlation: SMC ของค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ ทั้ง 7 องคป์ระกอบ 
ยอ่ยมีค่าตั้งแต่ .564-.918 
 5.  ความเช่ือมัน่ของตวัแปรแฝง (Construct reliability: cρ ) แสดงถึงความตรงในการรวมตวั 
(Convergent validity) ซ่ึงหมายถึง สัดส่วนความแปรปรวนร่วมกนัของตวัแปรสังเกตไดท้ั้งหมด 
ในตวัแปรแฝงเดียวกนั มีค่าเท่ากบั .984 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ .60 (Diamantopoulos & Siguaw, 2000,  
p. 91 อา้งถึงใน สุภมาส  องัศุโชติ และคณะ, 2554, หนา้ 31) 
 6.  ค่าเฉล่ียของความแปรปรวนท่ีถูกสกดัได ้(Average variance extracted: vρ )  
เป็นค่าเฉล่ียของความแปรปรวนของตวัแปรสังเกตไดท่ี้อธิบายไดด้ว้ยตวัแปรแฝงเม่ือเทียบกบั 
ความแปรปรวนของความคลาดเคล่ือนในการวดั มีค่าเท่ากบั .720 ซ่ึงหมายความวา่ ตวัแปรแฝง 
ภาวะผูน้ าทางวชิาการดา้นภาระหนา้ท่ีทั้ง 7 องคป์ระกอบยอ่ย สามารถอธิบายความแปรปรวนของ
ตวัแปรสังเกตได ้72.00% 
 สามารถแสดงโมเดลการวดัองคป์ระกอบภาวะผูน้ าทางวชิาการดา้นภาระหนา้ท่ี (Tasks) 
ดงัภาพ 5 ดงัน้ี 
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ภาพท่ี 5 โมเดลการวดัองคป์ระกอบภาวะผูน้ าทางวชิาการดา้นภาระหนา้ท่ี (Tasks) 
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 ในการทดสอบความสอดคลอ้งของโมเดลการวดั โดยหาค่าดชันีความเหมาะสมพอดี 
ของโมเดล (Goodness of fit indices) สามารถแสดงผลได ้ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี  8  ค่าดชันีทดสอบโมเดลการวดัองคป์ระกอบภาวะผูน้ าทางวชิาการดา้นภาระหนา้ท่ี 
 
ดัชนีบ่งช้ีความเหมาะสมพอดี ค่าดัชนี เกณฑ์ ผลบ่งช้ี 

1. 2 127.114 ไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ เหมาะสมดี 
2. df 106 - - 
3. p  .079 p > .05 เหมาะสมดี 
4. 2 /df 1.199 2/df < 2.00 เหมาะสมดี 
5. RMSEA  .025 RMSEA < .05 เหมาะสมดี 
6. NFI  .993 NFI >.90 เหมาะสมดี 
7. NNFI  .997 NNFI > .90 เหมาะสมดี 
8. CFI  .999 CFI > .90 เหมาะสมดี 
9. RMR  .026 RMR < .05 เหมาะสมดี 
10. SRMR .026 SRMR < .05 เหมาะสมดี 
11. GFI  .968 GFI > .90 เหมาะสมดี 
12. AGFI  .910 AGFI > .90 เหมาะสมดี 
13. PGFI  .542 PGFI > .49 เหมาะสมดี 

 
 โมเดลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัหรือโมเดลการวดัขององคป์ระกอบภาวะผูน้ า
ทางวิชาการดา้นภาระหนา้ท่ีมี 7 องคป์ระกอบยอ่ย โดยท่ี องคป์ระกอบท่ี 1 การนิเทศและประเมินผล 
ประกอบดว้ย 4 ตวัช้ีวดั องคป์ระกอบท่ี 2 การพฒันาบุคลากรและทีมงาน ประกอบดว้ย 4 ตวัช้ีวดั 
องคป์ระกอบท่ี 3 การพฒันาหลกัสูตรและการน าหลกัสูตรไปใช้ ประกอบดว้ย 4 ตวัช้ีวดั 
องคป์ระกอบท่ี 4 การพฒันากระบวนการกลุ่ม ประกอบดว้ย 3 ตวัช้ีวดั องคป์ระกอบท่ี 5 การท าวจิยั
เชิงปฏิบติัการและวจิยัในชั้นเรียน ประกอบดว้ย 3 ตวัช้ีวดั องคป์ระกอบท่ี 6 การสร้างบรรยากาศ 
ใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้ ประกอบดว้ย 3 ตวัช้ีวดั และ องคป์ระกอบท่ี 7 การสร้างความสัมพนัธ์อนัดี
ระหวา่งโรงเรียนและชุมชน ประกอบดว้ย 3 ตวัช้ีวดั สรุปวา่ โมเดลการวดัภาวะผูน้ าทางวชิาการ
ดา้นภาระหนา้ท่ี สามารถอธิบายคุณลกัษณะการวดัหรือความเช่ือมัน่ของตวัช้ีวดัไดทุ้กองคป์ระกอบ 
ยอ่ย และมีความเหมาะสมสอดคลอ้งดีกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
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 3.  องค์ประกอบภาวะผู้น าทางวชิาการด้านทกัษะ (Skills) ประกอบดว้ย 9 องคป์ระกอบ
ยอ่ย ไดแ้ก่ 1) การปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล 2) การติดต่อส่ือสาร 3) การนิเทศการเรียนการสอน  
4) การแนะแนวทางการตดัสินใจร่วมกนัของกลุ่ม 5) การก าหนดเป้าหมายและก าหนดวสิัยทศัน์  
6) การประเมินผลและการวางแผน 7) การสังเกตการบริหารและการจดัการเรียนการสอน  
8) การวจิยัและประเมินผล 9) การพฒันาตนเอง  
 
ตารางท่ี  9 ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ ( i ) ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (SE

i ) ค่าการทดสอบ 
 นยัส าคญัทางสถิติ (t) และค่า Square multiple correlation (SMC) ของการวเิคราะห์ 
 องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของภาวะผูน้ าทางวชิาการดา้นทกัษะ (Skills) 
 

ภาวะผู้น าทางวชิาการ 
ด้านทกัษะ 

น า้หนัก
องค์ประกอบ 

( i ) 

ค่าคลาดเคล่ือน
มาตรฐาน 

(SE
i ) 

ค่าทดสอบ
นัยส าคัญ 

(t) 

ความเทีย่ง 
(SMC) 

1. การปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล 
S11 .845** - - .714 
S12 .789** .089 12.489 .623 
S13 .778** .117 11.080 .605 
S14 .767** .101 11.726 .588 
S15 .756** .116 10.327 .572 

2. การติดต่อส่ือสาร 
S21 .745** - - .555 
S22 .734** .064 17.800 .539 
S23 .723** .063 18.117 .523 
S24 .712** .064 17.537 .507 

3. การนิเทศการเรียนการสอน 
S31 .701** - - .491 
S32 .690** .048 20.084 .476 
S33 .679** .059 17.792 .461 
S34 .668** .062 16.450 .446 
S35 .657** .069 8.312 .432 
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ตารางท่ี  9 (ต่อ) 
 

ภาวะผู้น าทางวชิาการ 
ด้านทกัษะ 

น า้หนัก
องค์ประกอบ 

( i ) 

ค่าคลาดเคล่ือน
มาตรฐาน 

(SE
i ) 

ค่าทดสอบ
นัยส าคัญ 

(t) 

ความเทีย่ง 
(SMC) 

4. การแนะแนวทางการตดัสินใจร่วมกนัของกลุ่ม 
S41 .646** - - .417 
S42 .635** .053 19.182 .403 
S43 .624** .062 16.692 .389 

5. การก าหนดเป้าหมายและก าหนดวสิัยทศัน์ 
N11 .613** - - .376 
N12 .776** .042 24.417 .602 
N13 .876** .042 23.961 .767 
N14 .888** .046 20.649 .789 

6. การประเมินผลและการวางแผน 
N21 .767** - - .588 
N22 .773** .053 19.386 .598 
N23 .776** .049 21.462 .602 

7. การสังเกตการบริหารและการจดัการเรียนการสอน 
N31 .840** - - .706 
N32 .857** .063 16.903 .734 
N33 .828** .061 17.991 .686 

8. การวจิยัและประเมินผล 
N41 .908** - - .824 
N42 .906** .045 22.314 .821 
N43 .854** .049 21.187 .729 
N44 .915** .052 19.515 .837 
N45 .958** .053 20.114 .918 
N46 .846** .048 20.309 .716 
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ตารางท่ี  9 (ต่อ) 
 

ภาวะผู้น าทางวชิาการ 
ด้านทกัษะ 

น า้หนัก
องค์ประกอบ 

( i ) 

ค่าคลาดเคล่ือน
มาตรฐาน 

(SE
i ) 

ค่าทดสอบ
นัยส าคัญ 

(t) 

ความเทีย่ง 
(SMC) 

9. การพฒันาตนเอง 
N51 .889** - - .790 
N52 .751** .059 17.452 .564 
N53 .897** .066 16.399 .805 
N54 .773** .067 16.459 .598 
N55 .905** .070 15.491 .819 

ค่าความเช่ือมัน่ของตวัแปรแฝง (Construct reliability: c ) = .984 
ค่าเฉล่ียของความแปรปรวนท่ีถูกสกดัได ้(Average variance extracted: v ) = .621 
**p < .01 
 
 จากตารางท่ี 9 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั ภาวะผูน้ าทางวชิาการดา้นทกัษะ 
(Skills) ของแต่ละองคป์ระกอบยอ่ย ซ่ึงผลการวเิคราะห์ท าใหไ้ดรั้บค่าต่าง ๆ ดงัน้ี  
 1.  ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ (Factor loading: i ) ขององคป์ระกอบยอ่ยทั้ง 9 องคป์ระกอบ 
พบวา่ มีค่าแตกต่างจากศูนยอ์ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ทุกค่า ซ่ึงค่ามาตรฐานอยูใ่น
ระดบัสูง อยูร่ะหวา่ง .613-.958 
 2.  ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (Standard error: SE

i ) ของค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบ 
ทั้ง 5 องคป์ระกอบยอ่ย มีค่าตั้งแต่ .042-.117 ซ่ึงมีขนาดเล็ก 
 3.  ค่าการทดสอบนยัส าคญัทางสถิติ (t-values) ของค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ ทั้ง 5 
องคป์ระกอบยอ่ย มีค่าตั้งแต่ 8.312-24.417 และมีนยัส าคญัทางสถิติ (p < .01) ทุก ๆ ตวัช้ีวดั 
 4. ค่า Square multiple correlation: SMC ของค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ ทั้ง 9 องคป์ระกอบ 
ยอ่ยมีค่าตั้งแต่ .376-.918 
 5.  ความเช่ือมัน่ของตวัแปรแฝง (Construct reliability: cρ ) แสดงถึงความตรงในการรวมตวั 
(Convergent validity) ซ่ึงหมายถึง สัดส่วนความแปรปรวนร่วมกนัของตวัแปรสังเกตไดท้ั้งหมด 
ในตวัแปรแฝงเดียวกนั มีค่าเท่ากบั .984 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ .60 (Diamantopoulos & Siguaw, 2000,  
p. 91 อา้งถึงใน สุภมาส  องัศุโชติ และคณะ, 2554, หนา้ 31) 
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 6.  ค่าเฉล่ียของความแปรปรวนท่ีถูกสกดัได ้(Average variance extracted: vρ )  
เป็นค่าเฉล่ียของความแปรปรวนของตวัแปรสังเกตไดท่ี้อธิบายไดด้ว้ยตวัแปรแฝงเม่ือเทียบกบั 
ความแปรปรวนของความคลาดเคล่ือนในการวดั มีค่าเท่ากบั .621 ซ่ึงหมายความวา่ ตวัแปรแฝง 
ภาวะผูน้ าทางวชิาการดา้นทกัษะ (Skills) ทั้ง 9 องคป์ระกอบยอ่ย สามารถอธิบายความแปรปรวน
ของตวัแปรสังเกตได ้62.10% 
 สามารถแสดงโมเดลการวดัองคป์ระกอบภาวะผูน้ าทางวชิาการดา้นทกัษะ (Skills)  
ดงัภาพท่ี 6 ดงัน้ี 
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ภาพท่ี 6 โมเดลการวดัองคป์ระกอบภาวะผูน้ าทางวชิาการดา้นทกัษะ (Skills) 
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 ในการทดสอบความสอดคลอ้งของโมเดลการวดั โดยหาค่าดชันีความเหมาะสมพอดี 
ของโมเดล (Goodness of fit indices) สามารถแสดงผลได ้ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี  10  ค่าดชันีทดสอบโมเดลการวดัองคป์ระกอบภาวะผูน้ าทางวชิาการดา้นทกัษะ 
 
ดัชนีบ่งช้ีความเหมาะสมพอดี ค่าดัชนี เกณฑ์ ผลบ่งช้ี 

1. 2 475.214 ไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ เหมาะสมดี 
2. df 413 - - 
3. p  .070 p > .05 เหมาะสมดี 
4. 2 /df 1.151 2/df < 2.00 เหมาะสมดี 
5. RMSEA  .019 RMSEA < .05 เหมาะสมดี 
6. NFI  .990 NFI >.90 เหมาะสมดี 
7. NNFI  .998 NNFI > .90 เหมาะสมดี 
8. CFI  .999 CFI > .90 เหมาะสมดี 
9. RMR  .038 RMR < .05 เหมาะสมดี 
10. SRMR .038 SRMR < .05 เหมาะสมดี 
11. GFI  .918 GFI > .90 เหมาะสมดี 
12. AGFI  .909 AGFI > .90 เหมาะสมดี 
13. PGFI  .534 PGFI > .49 เหมาะสมดี 

 
 โมเดลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัหรือโมเดลการวดัขององคป์ระกอบภาวะผูน้ า
ทางวชิาการดา้นทกัษะ มี 9 องคป์ระกอบยอ่ย โดยท่ี องคป์ระกอบท่ี 1 การปฏิสัมพนัธ์ระหวา่ง
บุคคล ประกอบดว้ย 5 ตวัช้ีวดั องคป์ระกอบท่ี 2 การติดต่อส่ือสาร ประกอบดว้ย 4 ตวัช้ีวดั 
องคป์ระกอบท่ี 3 การนิเทศการเรียนการสอน ประกอบดว้ย 5 ตวัช้ีวดั องคป์ระกอบท่ี 4 การแนะ
แนวทางการตดัสินใจร่วมกนัของกลุ่ม ประกอบดว้ย 3 ตวัช้ีวดั องคป์ระกอบท่ี 5 การก าหนด
เป้าหมายและก าหนดวสิัยทศัน์ ประกอบดว้ย 4 ตวัช้ีวดั องคป์ระกอบท่ี 6 การประเมินผลและ 
การวางแผน ประกอบดว้ย 3 ตวัช้ีวดั องคป์ระกอบท่ี 7 การสังเกตการบริหารและการจดัการเรียน
การสอน ประกอบดว้ย 3 ตวัช้ีวดั องคป์ระกอบท่ี 8 การวจิยัและประเมินผล ประกอบดว้ย 6 ตวัช้ีวดั 
และ องคป์ระกอบท่ี 9 การพฒันาตนเอง ประกอบดว้ย 5 ตวัช้ีวดั สรุปวา่ โมเดลการวดัภาวะผูน้ า 
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ทางวชิาการดา้นทกัษะ สามารถอธิบายคุณลกัษณะการวดัหรือความเช่ือมัน่ของตวัช้ีวดัได ้
ทุกองคป์ระกอบยอ่ย และมีความเหมาะสมสอดคลอ้งดีกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 ส่วนที ่2 การวเิคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัอันดับทีส่อง (Second order confirmatory 
factor analysis) 
 ในการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัท่ีสอง (Secondary order confirmatory 
factor analysis) เป็นการวิเคราะห์เพื่อศึกษาวา่องคป์ระกอบยอ่ยท่ีอยูภ่ายใตอ้งคป์ระกอบใหญ่ 
ของภาวะผูน้ าทางวชิาการท่ีมีประสิทธิผล องคป์ระกอบเดียวกนัหรือไม่ องคป์ระกอบยอ่ยใด 
มีความส าคญัมากกวา่กนั และเพื่อวดัโมเดลโครงสร้างและตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดล
สมมติฐานกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์โดยแบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 3 ตอน ไดแ้ก่ 
 ตอนที ่1 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของโมเดลองคป์ระกอบภาวะผูน้ าทางวชิาการ 
ท่ีมีประสิทธิผล 
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ตารางท่ี  11  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) ของโมเดลองคป์ระกอบภาวะผูน้ าทางวชิาการท่ีมีประสิทธิผล 
 

 KL1 KL2 KL3 KL4 KL5 KL6 KL7 TASK1 TASK2 TASK3 TASK4 TASK5 TASK6 TASK7 SKILL1 SKILL2 SKILL3 SKILL4 SKILL5 SKILL6 SKILL7 SKILL8 SKILL9 

KL1 1.000                                             

KL2 .573 1.000                                           

KL3 .427 .420 1.000                                         

KL4 .470 .590 .334 1.000                                       

KL5 .421 .582 .523 .595 1.000                                     

KL6 .423 .576 .431 .554 .678 1.000                                   

KL7 .356 .502 .411 .523 .712 .646 1.000                                 

TASK1 .457 .549 .312 .513 .537 .478 .526 1.000                               

TASK2 .349 .457 .330 .536 .511 .485 .453 .523 1.000                             

TASK3 .391 .520 .330 .543 .412 .500 .584 .591 .545 1.000                           

TASK4 .333 .437 .360 .465 .487 .477 .433 .440 .712 .458 1.000                         

TASK5 .328 .544 .440 .519 .422 .596 .441 .507 .465 .546 .609 1.000                       

TASK6 .413 .533 .328 .512 .570 .532 .527 .560 .480 .636 .419 .555 1.000                     

TASK7 .254 .446 .285 .429 .465 .378 .380 .424 .563 .450 .521 .456 .544 1.000                   

SKILL1 .351 .520 .345 .523 .564 .468 .462 .539 .570 .500 .553 .550 .462 .549 1.000                 

SKILL2 .394 .482 .388 .544 .608 .601 .539 .538 .530 .503 .552 .574 .553 .599 .730 1.000               

SKILL3 .244 .443 .428 .496 .642 .554 .592 .444 .607 .523 .558 .503 .576 .578 .613 .622 1.000             

SKILL4 .329 .493 .452 .454 .591 .557 .489 .483 .446 .559 .499 .514 .575 .449 .570 .672 .620 1.000           

SKILL5 .323 .435 .376 .502 .590 .529 .521 .452 .511 .594 .517 .554 .507 .475 .658 .658 .620 .660 1.000         

SKILL6 .357 .492 .385 .457 .525 .498 .425 .478 .493 .588 .511 .532 .594 .515 .632 .683 .619 .686 .726 1.000       

SKILL7 .378 .509 .438 .579 .579 .541 .528 .495 .538 .508 .434 .579 .591 .526 .639 .620 .676 .635 .642 .617 1.000     

SKILL8 .276 .408 .381 .475 .550 .558 .570 .427 .460 .575 .471 .419 .577 .467 .589 .604 .669 .633 .680 .602 .650 1.000   

SKILL9 .291 .457 .280 .521 .576 .466 .477 .505 .469 .541 .492 .525 .479 .504 .581 .558 .540 .587 .552 .591 .607 .606 1.000 

หมายเหตุ ค่า r ทุกค่าแตกต่างจากศูนยอ์ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01   
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 ตอนที ่2 ค่าพารามิเตอร์ของเมตริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมของ
องคป์ระกอบ  
 1.  ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ (λy) ในรูปคะแนนมาตรฐาน และค่าความคลาดเคล่ือน
มาตรฐาน (SEλy)  
 2.  ค่าสถิติทดสอบ t-test เพื่อทดสอบวา่น ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบัศูนยห์รือไม่ ถา้ค่า t 
มากกวา่ 1.96 แสดงวา่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 น ้าหนกัองคป์ระกอบมีค่าไม่เท่ากบัศูนย ์
 3.  ค่าความเท่ียงของตวัแปรสังเกตได ้(Squared multiple correlations for X-variables: 
SMC) หรือเป็นค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ท่ีไดจ้ากสมการถดถอย ท่ีมีองคป์ระกอบเป็นตวัแปร
อิสระและตวัแปรสังเกตไดเ้ป็นตวัแปรตาม ซ่ึงเป็นค่าท่ีบอกถึงสัดส่วนความแปรผนัระหวา่งตวัแปร
สังเกตไดก้บัองคป์ระกอบร่วม หรือค่าสัมประสิทธ์ิความเท่ียงของตวัแปรสังเกตไดแ้ต่ละตวัในการ
วดัตวัแปรแฝง ค่าน้ีควรมีค่ามากกวา่ .50 (สุภมาส  องัศุโชติ และคณะ, 2554, หนา้ 139-140) 
 
ตารางท่ี  12 ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ (λy) ในรูปคะแนนมาตรฐาน ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน  
 (SEλy) ค่าการทดสอบนยัส าคญัทางสถิติ (t) และค่าความเท่ียงของตวัแปรสังเกตได ้ 
 (SMC) 

 

ตวัแปร องค์ประกอบย่อย 
น า้หนักองค์ประกอบ 

SMC B ( y ) SE t 

KNOWL ภาวะผู้น าทางวชิาการด้านความรู้ (Knowledge) 
KL1 ความรู้ท่ีเก่ียวกบัโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล .547** - - .299 
KL2 ความรู้เก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิผล .745** .135 10.017 .555 
KL3 ความรู้และความเช่ือในปรัชญาการศึกษา .541** .123 8.002 .293 
KL4 ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาการบริหาร .737** .147 9.088 .543 
KL5 ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีการบริหารการเปล่ียนแปลง .838** .166 9.165 .702 
KL6 ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีหลกัสูตรและการพฒันา

หลกัสูตร .787** .158 8.978 .619 
KL7 ความรู้เก่ียวกบัการวิจยัเพ่ือพฒันาการเรียนการสอน .759** .165 8.237 .576 

TASK ภาวะผู้น าทางวชิาการด้านภาระหน้าที่ (Tasks) 
TASK1 การนิเทศและประเมินผล .716** - - .513 
TASK2 การพฒันาบุคลากรและทีมงาน .723** .086 11.601 .523 
TASK3 การพฒันาหลกัสูตรและการน าหลกัสูตรไปใช ้ .769** .085 12.625 .591 
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ตารางท่ี  12 (ต่อ) 

 

ตวัแปร องค์ประกอบย่อย 
น า้หนักองค์ประกอบ 

SMC B ( y ) SE t 
TASK4 การพฒันากระบวนการกลุ่ม .716** .095 10.559 .513 
TASK5 การท าวิจยัเชิงปฏิบติัการและวิจยัในชั้นเรียน .721** .086 11.726 .520 
TASK6 การสร้างบรรยากาศใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้ .787** .087 12.616 .619 
TASK7 การสร้างความสมัพนัธ์อนัดีระหวา่งโรงเรียน 

และชุมชน .668** .086 10.886 .446 
SKILL ภาวะผู้น าทางวชิาการด้านทักษะ (Skills)     
SKILL1 การปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคล .793** - - .629 
SKILL2 การติดต่อส่ือสาร .826** .059 17.459 .682 
SKILL3 การนิเทศการเรียนการสอน .766** .068 14.254 .587 
SKILL4 การแนะแนวทางการตดัสินใจร่วมกนัของกลุ่ม .803** .071 14.202 .645 
SKILL5 การก าหนดเป้าหมายและก าหนดวิสยัทศัน์ .799** .067 14.955 .638 
SKILL6 การประเมินผลและการวางแผน .795** .068 14.862 .632 
SKILL7 การสงัเกตการบริหารและการจดัการเรียนการสอน .807** .067 15.176 .651 
SKILL8 การวิจยัและประเมินผล .769** .068 14.281 .591 
SKILL9 การพฒันาตนเอง .738** .069 13.585 .545 

**p < .01 
 

 จากตารางท่ี 12 พบ วา่ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ (λy) ในรูปคะแนนมาตรฐาน มีค่าอยู่
ระหวา่ง .541-.838 ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (SEλy) มีค่าอยูร่ะหวา่ง .59-.166 ค่าสถิติ t  
ท่ีทดสอบนยัส าคญั พบวา่ ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ทุกองคป์ระกอบ 
และค่าความเท่ียงของตวัแปรสังเกตได ้(Squared multiple correlations: R2) มีค่าอยูร่ะหวา่ง  
.293-.702  
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ตารางท่ี  13 ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ ( ) ในรูปคะแนนมาตรฐาน ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน 
 (SE ) ค่าการทดสอบนยัส าคญัทางสถิติ (t) และค่าความเท่ียงของตวัแปรแฝง  
 (Squared multiple correlations: SMC) 
 

ตวัแปร องค์ประกอบ (ตวัแปรแฝง) 
น า้หนักองค์ประกอบ 

SMC B ( ) SE t 
KNOWL ภาวะผูน้ าทางวิชาการดา้นความรู้ (Knowledge) .903** .056 8.927 .815 
TASK ภาวะผูน้ าทางวิชาการดา้นภาระหนา้ท่ี (Tasks) .959** .053 12.955 .920 
SKILL ภาวะผูน้ าทางวิชาการดา้นทกัษะ (Skills) .950** .051 14.797 .903 
**p < .01 
 
 จากตารางท่ี 13 พบวา่ ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบของตวัแปรแฝง ( y) ในรูปคะแนน
มาตรฐาน ขององคป์ระกอบภาวะผูน้ าทางวชิาการท่ีมีประสิทธิผลเชิงทฤษฎีของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาทั้ง 3 องคป์ระกอบ คือ ดา้นความรู้ ดา้นภาระหนา้ท่ี และดา้นทกัษะ พบวา่ มีค่า .903, 
.959 และ .950 ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (SE y) มีค่า .056, .053 และ .051  ค่าสถิติ t  
ท่ีทดสอบนยัส าคญั พบวา่ ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ทุกองคป์ระกอบ 
และค่าความเท่ียงของตวัแปรแฝงหรือองคป์ระกอบมีค่า .815, .920 และ .903 ตามล าดบั 
 ตอนที ่3 การตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดลสมมติฐานกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ 
โดยพิจารณาจากดชันีวดัความสอดคลอ้งกลมกลืนของโมเดล (Goodness of fit Indices) ไดแ้ก่ 2 , 

df

2 , RMSEA, RMR, SRMR, CFI, NFI, NNFI, GFI, AGFI, PGFI และค่าความสอดคลอ้งภายใน 

(Internal consistency) ไดแ้ก่ การหาค่าความเท่ียงของตวัแปรแฝง (Construct reliability: C) และ
ค่าเฉล่ียความแปรปรวนท่ีสกดัได ้(Average variance extracted: V) 
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ตารางท่ี  14 ค่าดชันีทดสอบโมเดลการวดัองคป์ระกอบภาวะผูน้ าทางวิชาการท่ีมีประสิทธิผล 
 เชิงทฤษฎีของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 
ดัชนีบ่งช้ีความเหมาะสมพอดี ค่าดัชนี เกณฑ์ ผลบ่งช้ี 

1. 2 158.89 ไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ เหมาะสมดี 
2. df 137 - - 
3. p  .098 p > .05 เหมาะสมดี 
4. 2 /df 1.159 2/df < 2.00 เหมาะสมดี 
5. RMSEA  .024 RMSEA < .05 เหมาะสมดี 
6. NFI  .99 NFI >.90 เหมาะสมดี 
7. NNFI  .997 NNFI > .90 เหมาะสมดี 
8. CFI  .999 CFI > .90 เหมาะสมดี 
9. RMR  .023 RMR < .05 เหมาะสมดี 
10. SRMR .023 SRMR < .05 เหมาะสมดี 
11. GFI  .954 GFI > .90 เหมาะสมดี 
12. AGFI  .907 AGFI > .90 เหมาะสมดี 
13. PGFI  .573 PGFI > .49 เหมาะสมดี 

ค่าความเช่ือมัน่ของตวัแปรแฝง (Construct reliability: c ) = .967 
ค่าเฉล่ียของความแปรปรวนท่ีถูกสกดัได ้(Average variance extracted: v ) = .561 
 
 สรุป จากการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัท่ีสอง (Secondary order 
confirmatory factor analysis) ของโมเดลภาวะผูน้ าทางวชิาการท่ีมีประสิทธิผลเชิงทฤษฎีของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา แสดงใหเ้ห็นวา่โมเดลสมมติฐานมีความสอดคลอ้งเหมาะสมดีกบัขอ้มูล 
เชิงประจกัษ ์ตวัช้ีวดัในแต่ละองคป์ระกอบยอ่ย และค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบของตวัแปรแฝง 
มีนยัส าคญัทางสถิติทุกค่า และพบวา่ ชุดของตวัช้ีวดัมีความสอดคลอ้งภายใน (Internal consistency) 
และมีความตรงในการลู่เขา้ (Convergent validity)  
 สามารถแสดงโมเดลองคป์ระกอบภาวะผูน้ าทางวชิาการท่ีมีประสิทธิผลเชิงทฤษฎีของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ดงัภาพท่ี 7 ดงัน้ี 
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ภาพท่ี  7 โมเดลองคป์ระกอบภาวะผูน้ าทางวชิาการท่ีมีประสิทธิผลเชิงทฤษฎีของ 
 ผูบ้ริหารสถานศึกษา 



บทที ่5 
สรุปผลการวจิยั อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวจิยัเร่ืองรูปแบบผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล  ของผูบ้ริหารสถานศึกษาใน 
สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  มีวตัถุประสงคเ์พื่อสร้างรูปแบบและตรวจสอบรูปแบบผูน้ า 
เชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผลของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ระเบียบ
วธีิวจิยัแบ่งเป็น 2 ระยะคือ ระยะแรก สร้างรูปแบบผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล โดยสังเคราะห์
เอกสารและน าร่าง จากนั้นใชเ้ทคนิคเดลฟาย (Delphi technique) ซ่ึงมีผูเ้ช่ียวชาญจ านวน  17  คน 
เก็บขอ้มูลรูปแบบภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล 3 รอบ ไดอ้งคค์วามรู้ภาวะผูน้ าเชิงวชิาการ 
ท่ีมีประสิทธิผล 3 องคป์ระกอบ คือ ดา้นความรู้ ดา้นภาระหนา้ท่ี และดา้นทกัษะ  จากนั้นผูว้จิยั 
น าผลการวจิยัไปใหผู้เ้ช่ียวชาญท่ีมีประสบการณ์ในการบริหารการศึกษาขององคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ิน จ านวน 12 คน  แสดงความคิดเห็นต่อผลการวจิยัโดยใชเ้ทคนิคการอภิปรายกลุ่ม 
(Focus group discussion) ระยะทีส่อง คือ การตรวจสอบรูปแบบภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมี
ประสิทธิผล ผูว้จิยัด าเนินการวจิยัเชิงปริมาณโดยก าหนดกลุ่มตวัอยา่งซ่ึงเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา
สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จ านวน 325 คน แจกแบบสอบถามและรับคืนไดท้ั้งหมด  
น าแบบสอบถามมาวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (Confirmatory factor analysis) เคร่ืองมือท่ีใช้
ในการวจิยัประกอบดว้ย แบบสัมภาษณ์น าร่อง (Pilot study) 1 ฉบบั เพื่อน าขอ้มูลมาสร้างรูปแบบ
ภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผลเบ้ืองตน้  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นเทคนิคเดลฟาย 3 รอบ (ฉบบัแรก
เป็นค าถามปลายเปิด ฉบบัท่ี 2-3 เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า)  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นเทคนิค
การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั เป็นแบบถามมาตร ส่วนประมาณค่า 5 ระดบั จ านวน 1 ฉบบั 
สถิติท่ีใชใ้นการเดลฟาย ไดแ้ก่ ค่ามธัยฐาน (Median) ค่าพสิัยระหวา่งควอไทล ์(Inter-quartile range) 
และสถิติส าหรับการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั 
 

สรุปผลการวจิัย 
 1.  การวิเคราะห์ขอ้มูลจากความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ และผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ท าใหผู้ว้จิยัไดรู้ปแบบภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล 
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงมีสาระส าคญัของภาวะผูน้ า 
เชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล  แยกเป็นแต่ละองคป์ระกอบได ้ดงัน้ี 
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  1.1  ดา้นความรู้ (Knowledge) เป็นความรู้ท่ีจ  าเป็นส าหรับภาวะผูน้ าทางวิชาการ  
เพื่อใชใ้นการปฏิบติัภาระหนา้ท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีองคป์ระกอบยอ่ย คือ 
   1.1.1  ความรู้เก่ียวกบัโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล ประกอบดว้ย ความรู้เก่ียวกบั 
การบริหารงานตามวสิัยทศัน์ พนัธกิจ และแผนปฏิบติัการของโรงเรียน  ความรู้เก่ียวกบัปัจจยั เช่น 
ทรัพยากร สภาพแวดลอ้ม  ท่ีส่งผลต่อการจดัการศึกษา  ความรู้เก่ียวกบัการประเมินประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลการด าเนินงานของโรงเรียน 
   1.1.2  ความรู้เก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิผล  ประกอบดว้ย ความรู้
เก่ียวกบัจิตวทิยาการเรียนรู้ตามหลกัสูตร ความรู้เก่ียวกบัรูปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบั
กลุ่มสาระในหลกัสูตร ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาวธีิสอนใหก้บัครู ความรู้เก่ียวกบัการประเมิน
ศกัยภาพการสอนของครู 
   1.1.3  ความรู้และความเช่ือเก่ียวกบัปรัชญาการศึกษา ประกอบดว้ย ความรู้ 
ความเช่ือในปรัชญาพิพฒันาการนิยมท าใหน้กัเรียนเกิดทกัษะกระบวนการเรียนรู้  ความรู้ความเช่ือ
ในปรัชญาสารัตถะนิยมท าใหน้กัเรียนไดรั้บความรู้ การคิดวเิคราะห์ สังเคราะห์จากครูผูส้อน  
ความรู้ความเช่ือในปรัชญาอตัถิภาวะนิยมท าใหน้กัเรียนท่ีมีความแตกต่างกนัไดรั้บการดูแลจากครู  
ความรู้ความเช่ือในปรัชญาปฏิรูปนิยมท าให้นกัเรียนตระหนกัในศีลธรรม คุณธรรม หนา้ท่ีพลเมือง
และส่ิงแวดลอ้ม 
   1.1.4  ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาทางการบริหาร ประกอบดว้ย ความรู้เก่ียวกบั             
การพฒันาครูในการเขียนแผนการสอนเนน้กระบวนการ ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาครูในการจดั 
การเรียนการสอน  ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาครูในการวดัประเมินผลจากสภาพจริง  ความรู้เก่ียวกบั
การพฒันาครูในการวจิยัในชั้นเรียน 
   1.1.5  ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีการบริหารการเปล่ียนแปลง  ประกอบดว้ย ความรู้
เก่ียวกบัการบริหารการเปล่ียนแปลง  ความรู้เก่ียวกบัการบริหารตามสถานการณ์ ความรู้ในเทคนิค
การบริหารใหม่ ๆ  ความรู้ในเทคนิคทางวชิาการใหม่ ๆ ความรู้ในเทคโนโลยสีารสนเทศการส่ือสาร 
   1.1.6  ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีหลกัสูตรและการพฒันาหลกัสูตร ประกอบดว้ย 
ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีหลกัสูตรและการพฒันาหลกัสูตร  ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาหลกัสูตร
สถานศึกษาจากหลกัสูตรแกนกลาง  ความรู้เก่ียวกบัการน าหลกัสูตรไปใช ้ ความรู้เก่ียวกบั 
การประเมินหลกัสูตรสถานศึกษา  ความรู้เก่ียวกบัการปรับปรุงหลกัสูตรสถานศึกษา 
   1.1.7  ความรู้เก่ียวกบัการวิจยัเพื่อพฒันาการเรียนการสอน ประกอบดว้ย ความรู้
เก่ียวกบัการนิยามปัญหาการวจิยั  ความรู้เก่ียวกบักระบวนการวจิยั  ความรู้เก่ียวกบัสถิติเพื่อการวิจยั 
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  1.2  ดา้นภาระหนา้ท่ี (Tasks) เป็นภาระหนา้ท่ีท่ีสัมพนัธ์กบัดา้นความรู้ มีองคป์ระกอบ
ยอ่ย คือ 
   1.2.1  การนิเทศและประเมินผลการสอน ประกอบดว้ย  มีความสามารถใน 
การติดตามการใชห้ลกัสูตร  จดัระบบการเขา้นิเทศกระบวนการเรียนรู้ท่ีก าหนดในแผนการสอน
ของครู  ออกแบบและพฒันารูปแบบการนิเทศการสอน  มีทกัษะการนิเทศงานแบบกลัยาณมิตร  
ใหค้รูมีส่วนร่วมในการวเิคราะห์ผลการนิเทศการเรียนการสอน  
   1.2.2  การพฒันาบุคลากรและทีมงาน ประกอบดว้ย เป็นตวัแบบของความเป็น
ประชาธิปไตย เสริมสร้างกระบวนการกลุ่มเสริมสร้างบุคลากรในการท างานเป็นทีม  สร้างทกัษะ
การท างานเป็นทีมในการพฒันากิจกรรมการเรียนการสอน  พฒันาทกัษะการท างานเป็นทีมใน
ใหก้บัครูผูส้อน 
   1.2.3  การพฒันาหลกัสูตร การน าหลกัสูตรไปใช้ การประเมินและการปรับปรุง
หลกัสูตร ประกอบดว้ย มีความสามารถในการน าการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา  มีความสามารถ
ในการจดัท าหลกัสูตรสนองความตอ้งการของผูเ้รียน  มีความสามารถในการนิเทศติดตามการใช้
หลกัสูตร  มีความสามารถในการปรับปรุงหลกัสูตรทุกปีการศึกษา  
   1.2.4  การพฒันากระบวนการกลุ่ม ประกอบดว้ย พฒันาการท างานร่วมกนัของ
บุคลากรในโรงเรียน โดยใชก้ระบวนการกลุ่ม  พฒันาบุคลากรในดา้นอารมณ์และสังคม ใหส้ามารถ
เรียนรู้เก่ียวกบัตวัเอง มีความเขา้ใจและรู้จกัตนเองมากข้ึน  ส่งเสริมใหบุ้คลากรเขา้ใจและยอมรับ
ความคิดเห็นของเพื่อนร่วมงาน ฝึกความเช่ือมัน่ในตวัเอง  ฝึกนิสัยในการท างานร่วมกนัของ
บุคลากรอยา่งมีประสิทธิภาพ 
   1.2.5  การท าวจิยัเชิงปฏิบติัการและการวจิยัในชั้นเรียน ประกอบดว้ย บรรยาย
ความรู้ดา้นสถิติวจิยัใหก้บัครูผูส้อน  เป็นท่ีปรึกษาใหค้รูท าวจิยัทดลองวธีิสอนในวชิาท่ีรับผดิชอบ 
เป็นท่ีปรึกษาใหค้รูท าวจิยัเชิงคุณภาพเพื่อการแกไ้ขพฤติกรรมนกัเรียน   
   1.2.6  การสร้างบรรยากาศใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้ ประกอบดว้ย บริหารงานงบประมาณ 
บุคคล และบริหารทัว่ไปใหส่้งเสริมงานวชิาการ ส่ือสารสองทางเร่ืองงานวชิาการกบัครูผูส้อนและ
นกัเรียน สร้างส่ิงแวดลอ้มทั้งในอาคารเรียนและบริเวณโรงเรียนให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน 
   1.2.7  การสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน ประกอบดว้ย มีทกัษะ
ดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์กบัผูป้กครองและชุมชน  ใหก้ารสนบัสนุนกิจกรรมของชุมชนทุกรูปแบบ  
ใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียน  
  1.3  ดา้นทกัษะ (Skills) เป็นการน าความรู้ไปสู่การปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิผลผูบ้ริหาร
สถานศึกษาตอ้งมีทกัษะภาวะผูน้ าท่ีจ  าเป็นในการปฏิบติังาน จ าแนกเป็น 9 ดา้น ดงัน้ี 
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   1.3.1  ทกัษะความเป็นผูน้ า (Leadership skills)  
    1.3.1.1  ทกัษะการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล  ประกอบดว้ย  มีทกัษะดา้น
มนุษยส์ัมพนัธ์กบัครูและบุคลากรในโรงเรียน  มีทกัษะในการใชห้ลกัการผสมกบัศิลปะใน 
การบริหารงาน  สร้างความเช่ือถือโดยแสดงความสามารถทางวชิาการให้ประจกัษ ์ สร้างความเช่ือถือ
โดยแสดงความสามารถในการบริหารใหป้ระจกัษ ์ ยกยอ่งความสามารถของบุคลากรท่ีมีความสามารถ 
    1.3.1.2  ทกัษะการติดต่อส่ือสาร ประกอบดว้ย  มีทกัษะในการฟังสามารถ
วเิคราะห์สาระท่ีฟังไดช้ดัเจน  มีทกัษะในการอธิบายความรู้และแนวทางปฏิบติัทางวชิาการ  
มีทกัษะในการอธิบายนโยบายการบริหาร  มีทกัษะในการประชาสัมพนัธ์โรงเรียนต่อชุมชน 
    1.3.1.3  ทกัษะการนิเทศการเรียนการสอน ประกอบดว้ย มีทกัษะการนิเทศ 
การเรียนการสอนคณิตศาสตร์ท่ีเนน้กระบวนการแกไ้ขปัญหา  มีทกัษะการนิเทศการเรียนการสอน
วทิยาศาสตร์ท่ีเนน้กระบวนการสืบสวนสอบสวน  มีทกัษะการนิเทศการเรียนการสอนภาษาไทย 
ท่ีเนน้ทกัษะสัมพนัธ์  มีทกัษะการนิเทศการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศท่ีเนน้ทกัษะสัมพนัธ์ 
มีทกัษะการนิเทศการจดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียน 
    1.3.1.4  ทกัษะการแนะแนวทางการตดัสินใจร่วมกนัของกลุ่ม  ประกอบดว้ย 
ทกัษะในการกระตุน้ใหส้มาชิกกลุ่มแสดงความคิดเห็น  ทกัษะในการคดักรองขอ้มูลเพื่อเสนอให้
กลุ่มไดพ้ิจารณา  ทกัษะในการส่งเสริมใหบุ้คลากรร่วมกนัตดัสินใจแกปั้ญหาการเรียนการสอน 
   1.3.2  ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical skills) 
    1.3.2.1  ทกัษะการก าหนดเป้าหมายและก าหนดวสิัยทศัน์ ประกอบดว้ย   
มีทกัษะในการก าหนดวสิัยทศัน์ของโรงเรียน  มีทกัษะในการก าหนดวสิัยทศัน์วชิาการของโรงเรียน  
มีทกัษะในการเช่ือมโยงระหวา่ง วสิัยทศัน์ ยทุธศาสตร์ มาตรการ และนโยบาย  มีทกัษะใน 
การก าหนดทางเลือกในการจดัท าโครงการ/ กิจกรรมสนองนโยบาย 
    1.3.2.2  ทกัษะการประเมินผลและการวางแผน ประกอบดว้ย มีทกัษะใน 
การประเมินกิจกรรม/ โครงการต่าง ๆ ของโรงเรียน  มีทกัษะในการใชผ้ลการประเมินวางแผน
พฒันาต่อเน่ือง  มีทกัษะในการประเมินผลแผนการปฏิบติังานในรอบปี 
    1.3.2.3  ทกัษะการสังเกตการบริหารและการจดัการเรียนการสอน ประกอบดว้ย 
มีทกัษะในการสังเกตพฤติกรรมการปฏิบติังานวชิาการของครูผูส้อน มีทกัษะในการสังเกตพฤติกรรม
การสอนของครูผูส้อน  มีทกัษะในการวเิคราะห์ผลการสอนท่ีเนน้ทกัษะกระบวนการของครู 
    1.3.2.4  ทกัษะการวจิยัและประเมินผล ประกอบดว้ย ทกัษะในการนิยามปัญหา
และก าหนดกรอบความคิดการวจิยั  ทกัษะในการออกแบบการวจิยัท่ีเหมาะสมกบัปัญหา ทกัษะ 
 



254 

ในการสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั  ทกัษะในการใชส้ถิติเพื่อการวจิยั  ทกัษะในการอภิปรายผล 
และใหข้อ้เสนอแนะ  ทกัษะในการประเมินผลจากสภาพจริง 
    1.3.2.5  ทกัษะการพฒันาตนเอง ประกอบดว้ย พฒันาบุคลิกภาพของตนเอง
อยา่งต่อเน่ือง  พฒันาตนเองดา้นการบริหารการศึกษา พฒันาตนเองดา้นศาสตร์การเรียนรู้ของ
นกัเรียน  พฒันาตนเองในการใชเ้ทคโนโลยทีางการศึกษาและการส่ือสาร  พฒันาตนเองในการวจิยั 
 2.  การตรวจสอบความเป็นไปไดข้องรูปแบบผูน้ าเชิงวิชาการท่ีมีประสิทธิผล  ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
  2.1  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัหรือโมเดลการวดัขององคป์ระกอบ 
ภาวะผูน้ าทางวชิาการดา้นความรู้มี 7 องคป์ระกอบยอ่ย  โดยท่ีองคป์ระกอบท่ี 1 ความรู้เก่ียวกบั
โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล ประกอบดว้ย 2 ตวัช้ีวดั องคป์ระกอบท่ี 2 ความรู้เก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้
ท่ีมีประสิทธิผล ประกอบดว้ย 4 ตวัช้ีวดั องคป์ระกอบท่ี 3 ความรู้และความเช่ือเก่ียวกบัปรัชญา
การศึกษา ประกอบดว้ย 4 ตวัช้ีวดั องคป์ระกอบท่ี 4 ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาการบริหาร 
ประกอบดว้ย 4 ตวัช้ีวดั องคป์ระกอบท่ี 5 ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีการบริหารการเปล่ียนแปลง 
ประกอบดว้ย 5 ตวัช้ีวดั องคป์ระกอบท่ี 6 ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีหลกัสูตรและการพฒันาหลกัสูตร 
ประกอบดว้ย 4 ตวัช้ีวดั และ องคป์ระกอบท่ี 7 ความรู้เก่ียวกบัการวจิยัเพื่อพฒันาการเรียนการสอน 
ประกอบดว้ย 3 ตวัช้ีวดั สรุปวา่ โมเดลการวดัภาวะผูน้ าทางวชิาการดา้นความรู้ สามารถอธิบาย
คุณลกัษณะการวดัหรือความเช่ือมัน่ของตวัช้ีวดัไดทุ้กองคป์ระกอบยอ่ย และมีความเหมาะสม
สอดคลอ้งดีกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
  2.2  โมเดลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัหรือโมเดลการวดัขององคป์ระกอบ
ภาวะผูน้ าทางวชิาการดา้นภาระหนา้ท่ี มี 7 องคป์ระกอบยอ่ย โดยท่ี องคป์ระกอบท่ี 1 การนิเทศและ
ประเมินผล ประกอบดว้ย 4 ตวัช้ีวดั องคป์ระกอบท่ี 2 การพฒันาบุคลากรและทีมงาน ประกอบดว้ย 
4 ตวัช้ีวดั องคป์ระกอบท่ี 3 การพฒันาหลกัสูตรการน าหลกัสูตรไปใช ้ประกอบดว้ย 4 ตวัช้ีวดั 
องคป์ระกอบท่ี 4 การพฒันากระบวนการกลุ่ม ประกอบดว้ย 3 ตวัช้ีวดั องคป์ระกอบท่ี 5 การท าวจิยั
เชิงปฏิบติัการและการวิจยัในชั้นเรียน ประกอบดว้ย 3 ตวัช้ีวดั องคป์ระกอบท่ี 6 การสร้างบรรยากาศ
ใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้ ประกอบดว้ย 3 ตวัช้ีวดั และ องคป์ระกอบท่ี 7 การสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดี
ระหวา่งโรงเรียนและชุมชน ประกอบดว้ย 3 ตวัช้ีวดั สรุปวา่ โมเดลการวดัภาวะผูน้ าทางวชิาการ
ดา้นภาระหนา้ท่ี สามารถอธิบายคุณลกัษณะการวดัหรือความเช่ือมัน่ของตวัช้ีวดัไดทุ้กองคป์ระกอบ
ยอ่ย และมีความเหมาะสมสอดคลอ้งดีกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
  2.3  โมเดลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัหรือโมเดลการวดัขององคป์ระกอบ
ภาวะผูน้ าทางวชิาการดา้นทกัษะ มี 9 องคป์ระกอบยอ่ย โดยท่ี องคป์ระกอบท่ี 1 การปฏิสัมพนัธ์ 
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ระหวา่งบุคคล ประกอบดว้ย 5 ตวัช้ีวดั องคป์ระกอบท่ี 2 การติดต่อส่ือสาร ประกอบดว้ย 4 ตวัช้ีวดั  
องคป์ระกอบท่ี 3 การนิเทศการเรียนการสอน ประกอบดว้ย 5 ตวัช้ีวดั องคป์ระกอบท่ี 4 การแนะ 
แนวทางการตดัสินใจร่วมกนัของกลุ่ม ประกอบดว้ย 3 ตวัช้ีวดั องคป์ระกอบท่ี 5 การก าหนด
เป้าหมายและก าหนดวสิัยทศัน์ ประกอบดว้ย 4 ตวัช้ีวดั องคป์ระกอบท่ี 6 การประเมินผลและ 
การวางแผน ประกอบดว้ย 3 ตวัช้ีวดั องคป์ระกอบท่ี 7 การสังเกตการบริหารและการจดัการเรียน
การสอน ประกอบดว้ย 3 ตวัช้ีวดั องคป์ระกอบท่ี 8 การวจิยัและประเมินผล ประกอบดว้ย 6 ตวัช้ีวดั 
และ องคป์ระกอบท่ี 9 การพฒันาตนเอง ประกอบดว้ย 5 ตวัช้ีวดั สรุปวา่ โมเดลการวดัภาวะผูน้ า 
ทางวชิาการดา้นทกัษะ สามารถอธิบายคุณลกัษณะการวดัหรือความเช่ือมัน่ของตวัช้ีวดัได ้
ทุกองคป์ระกอบยอ่ย และมีความเหมาะสมสอดคลอ้งดีกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 สรุป ผลการตรวจสอบรูปแบบภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล พบวา่ โมเดล
สมมติฐาน ภาวะผูน้ าทางวชิาการท่ีมีประสิทธิผล มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์โดยมี 
ค่าไค-สแควร์ = 385.22 (เกณฑต์อ้งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ) ค่า ไค-สแควร์สัมพทัธ์ 1.0 (เกณฑต์อ้ง
นอ้ยกวา่ 2.00) ค่า GFI = 0.97 (เกณฑต์อ้งมากกวา่ 0.90) ค่า AGFI = 0.93 (เกณฑต์อ้งมากกวา่ .90) 
ซ่ึงเป็นค่าเกณฑม์าตรฐานท่ีแสดงวา่ โมเดลการวดัตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวชิาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินโรงเรียนมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 

อภิปรายผล 
 1.  รูปแบบภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล  ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดั
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พบวา่มีองคป์ระกอบ 3 ดา้น คือ ดา้นความรู้ (Knowledge) เป็นความรู้ 
ท่ีจ  าเป็นส าหรับภาวะผูน้ าทางวชิาการ เพื่อใชใ้นการปฏิบติัภาระหนา้ท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
มีองคป์ระกอบยอ่ย คือ ความรู้เก่ียวกบัโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล ความรู้เก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ท่ีมี
ประสิทธิผล  ความรู้และความเช่ือเก่ียวกบัปรัชญาในการจดัการศึกษา  ความรู้เก่ียวกบัการพฒันา
ทางการบริหาร  ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีการบริหารกาเปล่ียนแปลง  ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีหลกัสูตร
และการพฒันาหลกัสูตร  ความรู้เก่ียวกบัการวิจยัเพื่อพฒันาการเรียนการสอน  ดา้นภาระหนา้ท่ี 
(Tasks) เป็นภาระหนา้ท่ีท่ีสัมพนัธ์กบัดา้นความรู้ มีองคป์ระกอบยอ่ย  คือ การนิเทศและประเมินผล
การสอน  การพฒันาบุคลากรและทีมงาน  การพฒันาหลกัสูตร การน าหลกัสูตรไปใช้  การประเมิน
และการปรับปรุงหลกัสูตร  การพฒันากระบวนการกลุ่ม  การท าวจิยัเชิงปฏิบติัการและการวจิยั 
ในชั้นเรียน  การสร้างบรรยากาศให้เอ้ือต่อการเรียนรู้  การสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งโรงเรียนกบั
ชุมชน  ดา้นทกัษะ (Skills) เป็นการน าความรู้ไปสู่การปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิผล ผูบ้ริหารสถานศึกษา
ตอ้งมีทกัษะภาวะผูน้ าท่ีจ  าเป็นในการปฏิบติังาน จ าแนกเป็น 9 ดา้น ดงัน้ี ทกัษะความเป็นผูน้ า  
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(Leadership skills)  ทกัษะการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล  ทกัษะการติดต่อส่ือสาร ทกัษะการนิเทศ 
การเรียนการสอน  ทกัษะการแนะแนวทางการตดัสินใจร่วมกนัของกลุ่ม  ทกัษะดา้นเทคนิค 
(Technical skills) ทกัษะการก าหนดเป้าหมายหรือการก าหนดวสิัยทศัน์  ทกัษะการประเมินผล 
และการวางแผน  ทกัษะการสังเกตการบริหารและการจดัการเรียนการสอน  ทกัษะการวจิยัและ
ประเมินผล ทกัษะการพฒันาตนเอง  ซ่ึงส่ิงท่ีคน้พบน้ีสอดคลอ้งกบัแนวคิดของแมค็อีแวนส์ 
(McEwans, 1998) ท่ีกล่าววา่ ภาวะผูน้ าทางวชิาการ (Instructional leadership)  เป็นภาวะผูน้ า 
ท่ีพฒันามาจากภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformational leadership) เป็นภาวะท่ีผูน้ าโดยเฉพาะ
ผูบ้ริหารโรงเรียน  อาศยัความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีการเรียนรู้ ความรู้เก่ียวกบัการสอน  และความรู้ 
เก่ียวกบัหลกัสูตรเป็นพลงัขบัเคล่ือนทางการศึกษา  ผูน้ าเช่นน้ีเรียกวา่ผูน้ าทางวชิาการ  ผูน้ า 
ทางวชิาการตอ้งมีความสามารถในการส่ือสารและแสดงใหน้กัเรียน ครู และผูป้กครอง เห็นวา่  
อะไรส าคญัและมีคุณค่าในโรงเรียน  ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งเป็นสัญลกัษณ์ท่ีเป็นแรงขบัเคล่ือน  
และผูน้ าทางวชิาการตอ้งมีทกัษะในการสอนจริง ในวฒันธรรมท่ีนิยามเฉพาะวา่ทั้งหมดของ
โรงเรียนคืออะไร  มิติทางการศึกษาทางสัญลกัษณ์ และทางวฒันธรรมเป็นเร่ืองส าคญัต่อภาวะผูน้ า
ในโรงเรียน  สอดคลอ้งกบัแนวคิดของกลิคแมน (Glickman, 1990 cited in Chell, 2007, p. 11)  
ไดก้ล่าวถึงคุณลกัษณะภาวะผูน้ าทางวชิาการของผูบ้ริหารท่ีมีประสิทธิผล มีองคป์ระกอบหลกั   
3 ดา้น ดงัน้ี ดา้นความรู้ (Knowledge) เป็นความรู้ท่ีจ  าเป็นส าหรับภาวะผูน้ าทางวชิาการ เพื่อใชใ้น
การปฏิบติัภาระหนา้ท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษา  มีองคป์ระกอบยอ่ย คือ ความรู้เก่ียวกบัโรงเรียน 
ท่ีมีประสิทธิผล  ความรู้เก่ียวกบัการสอนท่ีมีประสิทธิผล  ความรู้และความเช่ือเก่ียวกบัปรัชญา 
ในการจดัการศึกษา  ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาทางการบริหาร  ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีการบริหาร 
การเปล่ียนแปลง  ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีหลกัสูตรและการพฒันาหลกัสูตร  ดา้นภาระหนา้ท่ี (Tasks)  
เป็นภาระหนา้ท่ีท่ีสัมพนัธ์กบัดา้นความรู้ มีองคป์ระกอบยอ่ย คือ การนิเทศและประเมินผลการสอน   
การพฒันาบุคลากรและทีมงานการพฒันาหลกัสูตรและการน าหลกัสูตรไปใช ้ การพฒันา
กระบวนการกลุ่ม  การท าวิจยัเชิงปฏิบติัการและการวจิยัในชั้นเรียน  การสร้างบรรยากาศใหเ้อ้ือต่อ
การเรียนรู้  การสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน  ดา้นทกัษะ (Skills) เป็นการน า
ความรู้ไปสู่การปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิผลผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีทกัษะภาวะผูน้ าท่ีจ  าเป็น 
ในการปฏิบติังาน จ าแนกเป็น 8 ดา้น ดงัน้ี  ทกัษะความเป็นผูน้ า (Leadership skills)  ทกัษะการ
ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล  ทกัษะการติดต่อส่ือสาร  ทกัษะการนิเทศ  ทกัษะการแนะแนวทาง 
การตดัสินใจร่วมกนัของกลุ่ม  ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical skills)  ทกัษะการก าหนดเป้าหมาย
หรือการก าหนดวสิัยทศัน์ทกัษะการประเมินผลและการวางแผน  ทกัษะการสังเกต  ทกัษะการวจิยั
และประเมินผล  สอดคลอ้งกบังานวจิยัของชิฟพาร์ด (Sheppard, 1996) ไดว้จิยัและก าหนด 
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ความสอดคลอ้งของภาวะผูน้ าทางวชิาการดว้ยการพฒันาลกัษณะท่ีระดบัโรงเรียน ศึกษาลกัษณะ 
ของโรงเรียน 3 ลกัษณะ คือ ความมุ่งมัน่ของครู ความใส่ใจทางวชิาชีพของครู  และความคิด 
สร้างสรรคเ์ชิงนวตักรรม พบวา่ มีความสัมพนัธ์ทางบวกระหวา่งภาวะผูน้ าทางวชิาการของผูบ้ริหาร 
โรงเรียนกบัแต่ละลกัษณะทั้งสามของครูตามท่ีกล่าวมาแลว้ พบวา่ ประเภทของโรงเรียนไม่มีผลต่อ 
ความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมภาวะผูน้ าทางวชิาการกบัความมุ่งมัน่ของครู อยา่งไรก็ตาม 
ประเภทของโรงเรียนก็มีผลส าคญัต่อความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมภาวะผูน้ าทางวชิาการของ 
ผูบ้ริหารโรงเรียนกบัความใส่ใจทางวชิาชีพของครูและความคิดสร้างสรรคเ์ชิงนวตักรรมของครู  
ในโรงเรียนมธัยมศึกษาซ่ึงมีความสัมพนัธ์หลวมกวา่โรงเรียนประถมศึกษานั้น ผูบ้ริหารโรงเรียน 
เขา้สังเกตการณ์ในหอ้งเรียนโดยตรงนั้นนอ้ยคร้ังกวา่  และครูก็คาดหวงัท่ีจะให้เป็นอยา่งนั้น  
เม่ือมีการตรวจสอบขอ้คน้พบละเอียดข้ึน  นอกจากน้ีถา้ครูใส่ใจกบัแต่ละลกัษณะมากข้ึน  
การท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนจะเขา้มาใส่ใจกบักระบวนการนั้นก็มีความส าคญันอ้ยลง มีเหตุผลส าคญั 
สองประการ คือ 1) ความเขา้ใจท่ีวา่ เม่ือครูมีความใส่ใจกบังานในโรงเรียนในระดบัสูง ความจ าเป็น
ท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนจะตอ้งเขา้มาเก่ียวขอ้งกบัการสอนอาจจะลดลง ดงันั้น จึงท าใหผู้บ้ริหารโรงเรียน
มีเวลาท่ีจะไปดูแลเร่ืองส าคญัอ่ืน ๆ  2) ตามท่ีกล่าวมาน้ี เป็นพื้นฐานให้เขา้ใจไดว้า่ ไม่ใช่ผูบ้ริหาร
โรงเรียนเพียงล าพงัเท่านั้นท่ีตอ้งเป็นผูค้วบคุมโดยตรง แทนท่ีจะเป็นเช่นนั้น  กลบัเป็นการเปิดให้
ผูบ้ริหารโรงเรียนไดใ้ส่ใจกบัการส่งเสริมงานแวดลอ้มอ่ืนท่ีช่วยท าใหค้รูเกิดความมุ่งมัน่ ใส่ใจกบั
วชิาชีพ และมีความคิดสร้างสรรคเ์ชิงนวตักรรม และท าใหต้ระหนกัถึงการสร้างการเรียนรู้โดยอาศยั
ภาวะผูน้ าทางวชิาการร่วมกนั โดยเฉพาะอยา่งยิง่ระหวา่งผูบ้ริหารโรงเรียนกบัครู 
 จากการวเิคราะห์ขอ้มูลความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ และผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดั 
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ท าใหผู้ว้จิยัไดรู้ปแบบภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล   
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 
  1.1  ดา้นความรู้ (Knowledge) เป็นความรู้ท่ีจ  าเป็นส าหรับภาวะผูน้ าทางวชิาการ               
เพื่อใชใ้นการปฏิบติัภาระหนา้ท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีองคป์ระกอบยอ่ย คือ ความรู้เก่ียวกบั
โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล ความรู้เก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิผล  ความรู้และความเช่ือ
เก่ียวกบัปรัชญาในการจดัการศึกษา  ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาทางการบริหาร  ความรู้เก่ียวกบั
ทฤษฎีการบริหารการเปล่ียนแปลง  ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีหลกัสูตรและการพฒันาหลกัสูตร  ความรู้
เก่ียวกบัการวจิยัเพื่อพฒันาการเรียนการสอน  สอดคลอ้งกบัแนวคิดของสุรศกัด์ิ  ปาเฮ (2543,  
หนา้ 72-74)  ไดใ้หค้วามเห็นเก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาเก่ียวกบัดา้นความรู้ คือ 
มองกวา้งไกลอยา่งต่อเน่ืองและพร้อมท่ีจะเปล่ียนแปลง ตอ้งเป็นผูท่ี้มีวสิัยทศัน์สามารถท่ีจะก าหนด
กลยทุธ์ในการบริหารไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสมกบัสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีเปล่ียนแปลงไป  ดงันั้น  
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ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีทกัษะท่ีส าคญัในการก าหนดเป้าหมายในการท างาน ก าหนดนโยบาย 
และวธีิการท างานท่ีชดัเจน  มีความรู้ทางวชิาชีพเป็นความรู้ท่ีรวมถึงความรู้ทางเทคนิค เทคโนโลย ี 
สารสนเทศ กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง มีความรู้ทางการบริหาร เช่น หลกัการ ทฤษฏีการบริหาร  
การวางแผนการจดัองคก์าร หลกัสูตรการสอน การวดัผลประเมินผล เป็นตน้ มีความใฝ่รู้และฝึกฝน
การเรียนรู้ ตอ้งรู้วา่จะตอ้งรู้อะไร และตอ้งรู้ใหจ้ริง ตอ้งคิดเป็น คิดได ้และสามารถบูรณาการความรู้
ไดป้ระยกุตใ์ชไ้ด ้สามารถสร้างทฤษฏีหรือกฎเกณฑไ์ดจ้ากการปฏิบติังาน  สามารถพฒันางานวชิาการ
และรูปแบบวธีิการจากทฤษฎีได ้สอดคลอ้งกบัแนวคิดของธีระ  รุญเจริญ (2544, หนา้ 37-38)  
ท่ีกล่าวถึงบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นความรู้วา่ ตอ้งผูน้ าทางวชิาการ ผูบ้ริหารสถานศึกษา
ควรปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งของผูน้ าการเปล่ียนแปลง โดยเฉพาะอยา่งยิง่ผูน้  าทางวชิาการ โดยให้
ความส าคญัต่อการส่งเสริมและสนบัสนุนการเปล่ียนแปลงรูปแบบการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้
ผูเ้รียนเป็นส าคญัตามหมวด 4  ในพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม 
(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และมีการวางแผนนโยบาย และยทุธศาสตร์ เพื่อการเรียนรู้ของสถานศึกษา
อยา่งชดัเจนและสะดวกต่อการน าไปปฏิบติัใหค้  าปรึกษาแนะน า  และสร้างพลงัความร่วมมือของ 
ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อการการเรียนรู้ ซ่ึงจะน าไปสู่การศึกษา การส่งเสริม การพฒันาครูและบุคลากร 
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการพฒันาครูและบุคลากรในสถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง  โดยส่งเสริมใหค้รู 
เขา้รับการฝึกอบรม เขา้ร่วมประชุมสัมมนาและไปทศันศึกษา  เพื่อเพิ่มพูนความรู้ และประสบการณ์
ใหท้นัต่อสถานการณ์ความเจริญกา้วหนา้และความเปล่ียนแปลงของโลก  และเพื่อสามารถน ามา
ประยกุตแ์ละปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนใหดี้ข้ึน  รวมทั้งส่งเสริมการพฒันาบุคลากรใน
สถานศึกษาแห่งอ่ืน ๆ ตามความเหมาะสม  การส่งเสริมสนบัสนุนการวิจยั และพฒันาผูบ้ริหาร
สถานศึกษาใหค้วามส าคญักบัการวจิยัและพฒันา  โดยส่งเสริมและสนบัสนุนการวิจยัและพฒันา 
เพื่อสร้างกระบวนการเรียนรู้ในสถานศึกษาของครู และทีมงาน  รวมทั้งผูบ้ริหารสถานศึกษา 
อาจเขา้มามีส่วนร่วมในการท าวจิยัดว้ย  สอดคลอ้งกบัแนวคิดของฮาลิงเจอร์ (Hallinger, 1992)  
ท่ีกล่าววา่ ผูน้  าทางวชิาการถูกมองวา่เป็น แหล่งขอ้มูลความรู้เบ้ืองตน้ส าหรับการพฒันาหลกัสูตร
การศึกษาของโรงเรียนขอ้ความน้ีแสดงใหเ้ห็นวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งมีความรู้เก่ียวกบัหลกัสูตร
และการสอน  และสามารถเขา้ไปร่วมด าเนินการกบัครูในการปรับปรุงงานวชิาการ  สอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของสุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์ (2549) ท่ีกล่าวถึงโรงเรียนคุณภาพและคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร
โรงเรียนคุณภาพไวว้า่ ในช่วงทศวรรษ 1980 ไดมี้การวจิยัจ  านวนมากเก่ียวกบั “โรงเรียนท่ีไดช่ื้อวา่ 
มีประสิทธิผล” หรือ “โรงเรียนคุณภาพ” วา่สามารถยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน 
ซ่ึงมาจากระดบัสังคมเศรษฐกิจระดบัล่างใหสู้งข้ึนไดอ้ยา่งชดัเจน พบวา่ มีปัจจยัเด่นชดัท่ีส่งผลต่อ 
ความมีประสิทธิผลของโรงเรียนเหล่าน้ีก็คือ การมีภาวะผูน้ าการเรียนการสอน (Instructional  
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leadership) ซ่ึงก็คือ ครูใหญ่หรือผูบ้ริหารโรงเรียน  มีการสังเคราะห์คุณลกัษณะและทกัษะส าคญั 
ท่ีครูใหญ่หรือผูบ้ริหารโรงเรียนเหล่าน้ีใชใ้นการปรับปรุงโรงเรียน พบวา่ เป็นคุณลกัษณะและ
ทกัษะประกอบดว้ยหลายมิติ ส่ิงท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนในฐานะผูน้ าทางการเรียนการสอนน ามาใช้
ด าเนินการไดแ้ก่คุณลกัษณะท่ีสรุปได ้ดงัต่อไปน้ี  1) การตั้งความคาดหวงักบันกัเรียนและครูไวสู้ง  
2) การบริหารโดยยดึจุดเนน้การเรียนการสอนเป็นส าคญั  3) การใหค้วามส าคญัและส่งเสริม 
การพฒันาทางวชิาชีพของครูและบุคลากร  4) การใชข้อ้มูลเป็นฐานในการประเมินความกา้วหนา้
ของนกัเรียนนอกเหนือจากใชเ้กณฑอ่ื์น ๆ และ  5) การแสดงพฤติกรรมส าคญัของผูน้ าใน 
การเอ้ืออ านวยความสะดวก การร่วมปรับปรุง และการส่งเสริมความกา้วหนา้ทางวชิาการของเด็ก   
มีองคป์ระกอบยอ่ย คือ 
   1.1.1  ความรู้เก่ียวกบัโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล ประกอบดว้ย ความรู้เก่ียวกบั 
การบริหารงานตามวสิัยทศัน์ พนัธกิจ และแผนปฏิบติัการของโรงเรียน  ความรู้เก่ียวกบัปัจจยั เช่น 
ทรัพยากร สภาพแวดลอ้ม  ท่ีส่งผลต่อการจดัการศึกษา  ความรู้เก่ียวกบัการประเมินประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลการด าเนินงานของโรงเรียน  สอดคลอ้งกบัแนวคิดของแซมมอนส์, ฮิลแมน   
และมอร์ติมอร์ (Sammons, Hillman, & Mortimore, 1995) ท่ีกล่าววา่ การบริหารโรงเรียนควรเป็นไป
อยา่งเป็นระบบ  ดว้ยการมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมาย  พิมพเ์ขียวน้ีเป็นวาระท่ีเกิดข้ึนจาก 
การปฏิรูปและเป็นยทุธศาสตร์ท่ีเห็นพอ้งตอ้งกนั  ซ่ึงก าหนดโดยทีมของผูน้ าดา้นการศึกษา  
ดว้ยการก าหนดวธีิการและกรอบแนวคิดในการท าโรงเรียนใหมี้ประสิทธิผล คือ ความรู้ความเขา้ใจ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาเก่ียวกบัการบริหารงานตามวสิัยทศัน์ พนัธกิจ และแผนปฏิบติัการของ
โรงเรียนความรู้เก่ียวกบัปัจจยั เช่น ทรัพยากร สภาพแวดลอ้ม ฯ ท่ีส่งผลต่อการจดัการศึกษา  
มีความรู้เก่ียวกบัการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการด าเนินงานของโรงเรียน เป้าหมาย
เหล่าน้ีจะโฟกสัไปสู่การจดัการเรียนการสอนของนกัเรียน  มีระบบของการตรวจสอบท่ีถูกตอ้ง  
มีการประเมินการปฏิบติัดว้ยโรงเรียนและนกัเรียน  มีระบบตรวจสอบท่ีเขม้แขง็ เพื่อมุ่งสู่สังคม 
แห่งการเรียนรู้ ภายใตก้ารสนบัสนุนบรรยากาศและสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 
   1.1.2  ความรู้เก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิผล  ประกอบดว้ย ความรู้
เก่ียวกบัจิตวทิยาการเรียนรู้ตามหลกัสูตร ความรู้เก่ียวกบัรูปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบั
กลุ่มสาระในหลกัสูตร ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาวธีิสอนใหก้บัครู ความรู้เก่ียวกบัการประเมิน
ศกัยภาพการสอนของครู  ทั้งน้ีเน่ืองจาก ความรู้ความเขา้ใจของผูบ้ริหารสถานศึกษาเก่ียวกบั 
จิตวทิยาการเรียนรู้ตามหลกัสูตร รูปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบักลุ่มสาระในหลกัสูตร 
การพฒันาวธีิสอนใหก้บัครู และการประเมินศกัยภาพการสอนของครู โดยการส่งเสริมใหค้รูมี
ความรู้ในหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานใหถ่้องแท ้ สามารถวางแผนการเรียนรู้อยา่งมี 
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ระบบและล าดบัขั้น อยา่งชดัเจน เลือกใชว้ธีิการจดัการเรียนรู้ใหม่ ๆ และเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  
ใชห้ลกัจิตวทิยาแรงจูงใจให้ถูกวธีิและมีประสิทธิภาพสูงสุด สร้างบรรยากาศในชั้นเรียนใหเ้อ้ือต่อ 
การเรียนรู้และสนุกสนาน และมีการประเมินการจดัการเรียนรู้และพฒันาการของผูเ้รียน (นวลจิตต ์ 
เชาวกีรติพงศ,์ 2557)  สอดคลอ้งกบัแนวคิดของธเนศ  เจริญทรัพย ์(2557)  ท่ีเห็นวา่ ในการจดั 
การเรียนรู้จ าเป็นตอ้งจดัใหส้อดคลอ้งกบัความถนดั  ความสนใจ  และพฒันาการของผูเ้รียน  
เนน้ฝึกทกัษะกระบวนการคิด การเผชิญสถานการณ์  การประยกุตค์วามรู้เพื่อใชใ้นชีวิตประจ าวนั 
นอกจากน้ีการปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยม คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องสังคม การจดับรรยากาศ
แห่งการเรียนรู้เป็นส่ิงท่ีส าคญัยิง่ เพื่อมุ่งประโยชน์ของผูเ้รียนเป็นส าคญั เพื่อใหผู้เ้รียนเป็นคนดี  
คนเก่ง และมีความสุข การเรียนการสอนท่ีดีนั้นควรมีความเป็นพลวตัร คือ มีการเปล่ียนแปลง 
อยูต่ลอดเวลา  ทั้งในดา้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้  การสร้างบรรยากาศในการเรียนรู้  สาระการเรียนรู้ 
รูปแบบเทคนิค วธีิการ เป็นตน้ ในฐานะผูรั้บผดิชอบหลกัในการจดัการเรียนรู้ควรค านึงถึงประเด็น 
ดงัน้ี  ครูควรศึกษาหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานใหถ่้องแท ้ ครูควรวางแผนการเรียนรู้
อยา่งมีระบบและล าดบัขั้นอยา่งชดัเจน  ครูควรเลือกใชว้ธีิการจดัการเรียนรู้ใหม่ ๆ  และเนน้ผูเ้รียน
เป็นส าคญั  ครูควรใชห้ลกัจิตวทิยาแรงจูงใจใหถู้กวธีิและมีประสิทธิภาพสูงสุด  ครูควรสร้าง
บรรยากาศในชั้นเรียนให้เอ้ือต่อการเรียนรู้และสนุกสนาน  ครูควรมีการประเมินการจดัการเรียนรู้
และพฒันาการของผูเ้รียน 
   1.1.3  ความรู้และความเช่ือเก่ียวกบัปรัชญาการศึกษา ประกอบดว้ย ความรู้ 
ความเช่ือในปรัชญาพิพฒันาการนิยมท าใหน้กัเรียนเกิดทกัษะกระบวนการเรียนรู้  ความรู้ความเช่ือ
ในปรัชญาสารัตถะนิยมท าใหน้กัเรียนไดรั้บความรู้ การคิดวเิคราะห์ สังเคราะห์จากครูผูส้อน  
ความรู้ความเช่ือในปรัชญาอตัถิภาวะนิยมท าใหน้กัเรียนท่ีมีความแตกต่างกนัไดรั้บการดูแลจากครู  
ความรู้ความเช่ือในปรัชญาปฏิรูปนิยมท าใหน้กัเรียนตระหนกัในศีลธรรม คุณธรรม หนา้ท่ีพลเมือง
และส่ิงแวดลอ้ม  จกัรพรรณ  วงศพ์รพวณั (2554, หนา้ 3-4) กล่าววา่ ความรู้ความเขา้ใจและความเช่ือ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาเก่ียวปรัชญาพิพฒันาการนิยมท าใหน้กัเรียนเกิดทกัษะกระบวนการเรียนรู้ 
ปรัชญาสารัตถะนิยมท าใหน้กัเรียนไดรั้บความรู้ การคิดวเิคราะห์ สังเคราะห์ จากครูผูส้อน ปรัชญา
อตัถิภาวะนิยมท าใหน้กัเรียนท่ีมีความแตกต่างกนัไดรั้บการดูแลจากครู  ปรัชญาปฏิรูปนิยมท าให้
นกัเรียนตระหนกัในศีลธรรม คุณธรรม หนา้ท่ีพลเมืองและส่ิงแวดลอ้ม มีความรู้ในสมรรถนะส าคญั
ของผูเ้รียนตามหลกัสูตรแกนกลาง 5 ดา้น คือ ความสามารถในการส่ือสาร การคิด การแกปั้ญหา 
การใชท้กัษะชีวติ และการใชเ้ทคโนโลยี  และการศึกษากบัปรัชญามีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมาก  
โดยเน้ือหา  ปรัชญาทัว่ไปช่วยใหค้วามกระจ่างแก่การศึกษาได ้ และวธีิการทางปรัชญาก็ช่วยให้
การศึกษาด าเนินทางการศึกษารัดกุมและชดัเจนข้ึน  โดยเหตุน้ีปรัชญาการศึกษาจึงเป็นความพยายาม 
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ท่ีจะวเิคราะห์ วพิากษว์จิารณ์ และพิจารณาดูการศึกษาอยา่งละเอียดลึกซ้ึงทุกแง่มุม ใหเ้ขา้ใจถึงแก่น  
ถึงเหตุผล ความส าคญั และความสัมพนัธ์ต่าง ๆ อยา่งชดัเจน มีความต่อเน่ือง และมีความหมายต่อ
มนุษย ์สังคมและส่ิงแวดลอ้มการศึกษา สอดคลอ้งกบัแนวคิดของพระมหาวชิาญ  สุวชิาโน (2555)  
ไดก้ล่าวถึงปรัชญาทางการศึกษาเป็นส่ิงก าหนดทิศทางของการจดัการศึกษา  หรือเป้าหมายของ
การศึกษาท่ีก าหนดใหผู้เ้รียนมีลกัษณะเป็นอยา่งไร กล่าวไดว้า่ ปรัชญาของหลกัสูตรการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2544 มีเป้าหมายเพื่อสร้างคนไทยใหเ้ป็นคนดี มีปัญญา มีความสุข มีศกัยภาพ
พร้อมท่ีจะแข่งขนัและร่วมมืออยา่งสร้างสรรคใ์นเวทีโลกได ้ เพื่อใหก้ารจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน
เป็นไปตามแนวนโยบายการจดัการศึกษาของประเทศ  จึงก าหนดหลกัการของหลกัสูตรการศึกษา
ขั้นพื้นฐานไว ้ดงัน้ี  1) เป็นการศึกษาเพื่อความเป็นเอกภาพของชาติ มุ่งเนน้ความเป็นไทยควบคู่กบั
ความเป็นสากล  2) เป็นการศึกษาเพื่อปวงชน ท่ีประชาชนทุกคนจะไดรั้บการศึกษาอยา่งเสมอภาค
และเท่าเทียมกนั โดยสังคมมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา  3) ส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาและเรียนรู้
ดว้ยตนเองอยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวติ  โดยถือวา่ผูเ้รียนมีความส าคญัท่ีสุด สามารถพฒันาตามธรรมชาติ 
และเตม็ตามศกัยภาพ  4) เป็นหลกัสูตรท่ีมีโครงสร้างยดืหยุน่ทั้งดา้นสาระ เวลา และการจดัการเรียนรู้ 
5) เป็นหลกัสูตรท่ีจดัการศึกษาไดทุ้กรูปแบบ  ครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมาย สามารถเทียบโอน 
ผลการเรียนรู้ และประสบการณ์  ดงันั้น ปรัชญามีส่วนช่วยก าหนดจุดมุ่งหมายของการศึกษา 
เพื่อใหไ้ดแ้นวทางการจดัการศึกษาท่ีดีท่ีสุด  และเป็นส่ิงก าหนดทิศทางของการจดัการศึกษาหรือ
เป้าหมายของการศึกษาท่ีก าหนดใหผู้เ้รียนมีลกัษณะเป็นอยา่งไร  ปรัชญาการศึกษา  เป็นปรัชญา 
ท่ีแตกหน่อมาจากปรัชญาแม่บทหรือปรัชญาทัว่ไปท่ีวา่ดว้ยความรู้ความจริงของชีวติ  หากบุคคล 
มีความเช่ือวา่ ความจริงของชีวติเป็นอยา่งไรปรัชญาการศึกษาจะจดัการศึกษาพฒันาคนและพฒันา
ชีวติใหเ้ป็นไปตามนั้น  ส่วนการจดัการเรียนการสอนก็จะตอ้งด าเนินการใหเ้ป็นไปตามหลกัปรัชญา
การศึกษานั้น ๆ ดงันั้น การศึกษาเร่ืองการเรียนการสอนวา่ควรจะเป็นอยา่งไร  จึงตอ้งศึกษาถึงท่ีมา 
คือ ปรัชญาดว้ย “การจดัการศึกษาโดยไม่มีปรัชญาการศึกษาเป็นแนวทาง  ก็เป็นเสมือนเรือท่ีแล่น
ไปในทอ้งทะเลโดยไม่มีหางเสือ” 
   1.1.4  ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาทางการบริหาร ประกอบดว้ย ความรู้เก่ียวกบั 
การพฒันาครูในการเขียนแผนการสอนเนน้กระบวนการ  ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาครูในการจดั 
การเรียนการสอน  ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาครูในการวดัประเมินผลจากสภาพจริง  ความรู้เก่ียวกบั
การพฒันาครูในการวจิยัในชั้นเรียน  สอดคลอ้งกบัแนวคิดของวรัิช  วรัิชนิภาวรรณ (2550,  
หนา้ 19-27)  ซ่ึงกล่าววา่ ความรู้ความเขา้ใจของผูบ้ริหารสถานศึกษาเก่ียวกบัการพฒันาการบริหาร
สถานศึกษาในดา้นต่าง ๆ ใหป้ระสบผลส าเร็จ คือ การพฒันางานวชิาการท่ีส่งเสริมครูในการเขียน
แผนการสอน การจดัการเรียนการสอนการประเมินผล และการวจิยัในชั้นเรียน การพฒันางาน 
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งบประมาณใหเ้พียงพอต่อการบริหารโรงเรียน  การพฒันางานบุคคลของโรงเรียน  รวมทั้ง 
การพฒันางานทัว่ไปใหเ้อ้ือต่อการพฒันาโรงเรียน  โดยน าหลกัการวา่ดว้ยการบริหารกิจการ
บา้นเมืองและสังคมท่ีดี  ซ่ึงเรียกกนัโดยทัว่ไปวา่ “ธรรมาภิบาล” ไดแ้ก่ หลกันิติธรรม  หลกัคุณธรรม  
หลกัความโปร่งใส  หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความรับผดิชอบ  และหลกัความคุม้ค่ามาบูรณาการ 
ในการบริหารและจดัการศึกษา  สอดคลอ้งกบัแนวคิดของกลิคแมน และคณะ (Glickman et al., 
2007, p. 299) ท่ีเสนอวา่ การจดักิจกรรมการเรียนการสอนนั้น  ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถ
ด าเนินการไดใ้น 5 รูปแบบ คือ 1) การช่วยเหลือครูโดยตรง เป็นการช่วยเหลือครูผูส้อนใหส้ 
ามารถจดักิจกรรมการเรียนการสอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  โดยการนิเทศแบบคลินิก การนิเทศ
แบบเพื่อนช่วยเพื่อน การสาธิตการสอน  การช่วยเหลือดา้นการสอน  การช่วยเหลือดา้นวธีิการและ
เคร่ืองมือ  การช่วยเหลือดา้นประเมินผล  การใหค้  าปรึกษา  2) การพฒันาทีมงาน การสอนของครู 
การพฒันาทกัษะการท างานกลุ่ม ประกอบดว้ย การสร้างวินยัการแลกเปล่ียนเรียนรู้ภายในทีมงาน  
การก าหนดปัญหาและเป้าหมายการแกปั้ญหาร่วมกนั  การวางแผนและด าเนินการแกไ้ขปัญหาของ
ทีมงาน  ในขณะเดียวกนัก็ตอ้งสร้างแรงจูงใจ  การเสริมแรงและสร้างขวญัก าลงัใจจะท าใหค้รูมี
ศกัยภาพในการแสวงหาความรู้และประสบการณ์  3) การพฒันาวชิาชีพครู  การสร้างความแขง็แกร่ง   
ทางวชิาการใหก้บัครูในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน  โดยการวางแผนการด าเนินการก่อนท่ีจะ
จดักิจกรรมต่าง ๆ ใหก้บัครูผูส้อน  โดยไดรั้บความร่วมมือจากทุกฝ่าย เพื่อเป็นการส่งเสริม 
สนบัสนุนการจดัการเรียนการสอนของครูซ่ึงจะส่งผลไปสู่ผูเ้รียน  4) การพฒันาหลกัสูตร  เพื่อให้
ครูมีความรู้ในการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา  การน าหลกัสูตรไปใช ้และการประเมินผลการใช้
หลกัสูตรใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน ทอ้งถ่ิน ชุมชน และสถานการณ์ในปัจจุบนั 
รวมถึงการพฒันาและปรับปรุงหลกัสูตรสถานศึกษา  และ  5) การท าวจิยัปฏิบติัการในหอ้งเรียน  
ช่วยใหค้รูผูส้อนมีความรู้ความเขา้ใจและทกัษะพื้นฐาน สามารถใชก้ระบวนการวิจยัน าการจดั 
การเรียนการสอน และการพฒันาการเรียนรู้ใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รียน 
   1.1.5  ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีการบริหารการเปล่ียนแปลง  ประกอบดว้ย ความรู้
เก่ียวกบัการบริหารการเปล่ียนแปลง  ความรู้เก่ียวกบัการบริหารตามสถานการณ์ ความรู้ในเทคนิค
การบริหารใหม่ ๆ  ความรู้ในเทคนิคทางวชิาการใหม่ ๆ  ความรู้ในเทคโนโลยสีารสนเทศการส่ือสาร  
สอดคลอ้งกบัแนวคิดของธวชั  บุณยมณี (2550, หนา้ 480) ท่ีกล่าววา่ ความรู้ความเขา้ใจของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาเก่ียวกบัทฤษฎีการบริหารการเปล่ียนแปลง  ปัจจยัภายในปัจจยัภายนอกของ
โรงเรียน การสนบัสนุนการเปล่ียนแปลงอยา่งย ัง่ยนื  ความรู้ในเทคโนโลยสีารสนเทศการส่ือสาร 
เพื่อการวางแผนปรับแต่งองคก์ารตามแผนยทุธศาสตร์การบริหารงาน  และก าหนดแนวทางในการลด 
ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการเปล่ียนแปลงทั้งในระดบัองคก์ารและระดบับุคลากร  ไปพร้อม 
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การด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การบริหารงาน  และก าหนดแนวทางในการลดผลกระทบ 
ท่ีเกิดข้ึนจากการเปล่ียนแปลงทั้งในระดบัองคก์ารและระดบับุคลากร  สอดคลอ้งกบัแนวคิด 
แบส และอโวลิโอ (Bass & Avolio, 1994, pp. 9-32) ไดก้ล่าวถึงภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ดงัน้ี 
เป็นกระบวนการท่ีผูน้ ามีอิทธิพลต่อผูร่้วมงานและผูต้ามโดยเปล่ียนแปลงความพยายามของ
ผูร่้วมงานและผูต้ามใหสู้งข้ึนกวา่ความพยายามท่ีคาดหวงั  พฒันาความสามารถของผูร่้วมงานและ 
ผูต้ามไปสู่ระดบัท่ีสูงข้ึนและศกัยภาพมากข้ึน  ท าใหเ้กิดการตระหนกัรู้ในภารกิจและวสิัยทศัน์ของ
ทีมและขององคก์าร  จูงใจให้ผูร่้วมงานและผูต้ามมองใหไ้กลเกินกวา่ความสนใจของพวกเขาไปสู่
ประโยชน์ของกลุ่มองคก์ารหรือสังคม  ซ่ึงกระบวนการท่ีผูน้ ามีอิทธิพลต่อผูร่้วมงานหรือผูต้ามน้ี 
จะกระท าโดยผา่นองคป์ระกอบพฤติกรรมเฉพาะ 4 ประการ หรือท่ีเรียกวา่ “4I’s” (Four I’s) คือ 
การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ (Idealized influence หรือ Charisma leadership: II หรือ CL) คือ 
การท่ีผูน้ าประพฤติตวัเป็นแบบอยา่ง หรือเป็นโมเดลส าหรับผูต้าม ผูน้ าจะเป็นท่ียกยอ่ง เคารพนบัถือ 
ศรัทธา ไวว้างใจ  และท าใหผู้ต้ามเกิดความภาคภูมิใจเม่ือร่วมงานกนั  การสร้างแรงบนัดาลใจ 
(Inspiration motivation: IM) คือ การท่ีผูน้ าจะประพฤติในทางท่ีจูงใจใหเ้กิดแรงบนัดาลใจกบัผูต้าม  
โดยการสร้างแรงจูงใจภายใน  การใหค้วามหมายและทา้ทายในเร่ืองงานของผูต้าม  ผูน้ าจะกระตุน้
จิตวิญญาณของทีม (Team spirit) ใหมี้ชีวติชีวา  มีการแสดงออกซ่ึงความกระตือรือร้น  โดยการสร้าง
เจตคติท่ีดีและการคิดในแง่บวก  การกระตุน้ทางปัญญา (Intellectual stimulation: IS) คือ การท่ีผูน้ า
มีการกระตุน้ผูต้ามให้ตระหนกัถึงปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในหน่วยงาน  ท าใหผู้ต้ามมีความตอ้งการ
หาแนวทางใหม่ ๆ มาแกปั้ญหาในหน่วยงาน  เพื่อหาขอ้สรุปใหม่ท่ีดีกวา่เดิม  เพื่อท าใหเ้กิดส่ิงใหม่
และสร้างสรรค ์ การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized consideration: IC) ผูน้ าจะมี
ความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกบับุคคลในฐานะเป็นผูน้ าใหก้ารดูแลเอาใจใส่ผูต้ามเป็นรายบุคคลและ 
ท าใหผู้ต้ามรู้สึกมีคุณค่าและมีความส าคญั  ผูน้ าจะเป็นโคช้ (Coach)  และเป็นท่ีปรึกษา (Advisor) 
ของผูต้ามแต่ละคน  นอกจากน้ีผูน้ าจะมีการปฏิบติัต่อผูต้ามโดยการให้โอกาสในการเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ  
สร้างบรรยากาศของการใหก้ารสนบัสนุน  ค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคลในดา้นความจ าเป็น
และความตอ้งการ  การประพฤติของผูน้ าแสดงให้เห็นวา่เขา้ใจและยอมรับความแตกต่างระหวา่ง
บุคคล 
   1.1.6  ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีหลกัสูตรและการพฒันาหลกัสูตร ประกอบดว้ย 
ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีหลกัสูตรและการพฒันาหลกัสูตร  ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาหลกัสูตร
สถานศึกษาจากหลกัสูตรแกนกลาง  ความรู้เก่ียวกบัการน าหลกัสูตรไปใช ้ ความรู้เก่ียวกบั 
การประเมินหลกัสูตรสถานศึกษา  ความรู้เก่ียวกบัการปรับปรุงหลกัสูตรสถานศึกษา สอดคลอ้งกบั
แนวคิดของกรมวชิาการ (2551) ท่ีกล่าววา่ ความรู้ความเขา้ใจของผูบ้ริหารสถานศึกษาเก่ียวกบั 
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ทฤษฎีหลกัสูตร การพฒันาและการจดัท าหลกัสูตร  การน าหลกัสูตรไปใช ้ การประเมินหลกัสูตร 
สถานศึกษา การปรับปรุง การเปล่ียนแปลงหลกัสูตรให้ดีข้ึน เพื่อให้เหมาะกบัความตอ้งการของ 
บุคคล และสภาพสังคม  การพฒันาและใชห้ลกัสูตรจะประสบความส าเร็จไดจ้  าเป็นตอ้งอาศยั 
การบริหารจดัการหลกัสูตรท่ีมีประสิทธิภาพ  ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งตอ้งมีความเขา้ใจท่ีชดัเจนตรงกนั
เก่ียวกบัหลกัสูตร  รวมทั้งเขา้ใจถึงบทบาทหนา้ท่ีของตนเอง  และสามารถปฏิบติัหนา้ท่ีไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ  เพื่อก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน  สอดคลอ้งกบัแนวคิด
ของทาบา (Taba, 1962, p. 10) ไดก้ล่าวถึงความหมายของหลกัสูตร สรุปไดว้า่ หลกัสูตรเป็นเอกสาร
ท่ีเขียนข้ึน โดยประกอบดว้ยเป้าหมายและวตัถุประสงคข์องการเรียนรู้ เน้ือหาสาระ กิจกรรมหรือ
ประสบการณ์การเรียนรู้และการประเมินผลการเรียนรู้  และการพฒันาหลกัสูตรเป็นกระบวนการ
วนิิจฉยั และตดัสินใจ เก่ียวกบัองคป์ระกอบเหล่านั้น การพฒันาหลกัสูตรตามแนวคิดของทาบา 
ด าเนินการอยา่งเป็นขั้นตอนรวมทั้งส้ิน 6 ขั้นตอน ดงัน้ี  1) การวนิิจฉยัความตอ้งการ การศึกษา
ความตอ้งการเป็นส่ิงท่ีมีความส าคญัเป็นอนัดบัแรก  ผูพ้ฒันาหลกัสูตร (ครู) จะตอ้งวินิจฉยั
ประสบการณ์ ความตอ้งการและความสนใจของผูเ้รียนเพื่อมาก าหนดเน้ือหาของหลกัสูตร   
2) การก าหนดวตัถุประสงค ์ เม่ือทราบความตอ้งการของผูเ้รียนหรือของสังคมแลว้  ผูพ้ฒันา
หลกัสูตรจะตอ้งก าหนดวตัถุประสงคข์องหลกัสูตร  ซ่ึงจะใชก้ าหนดเน้ือหาวา่จะมีความเฉพาะ 
เจาะจงเพียงใดและวธีิการจดัประสบการณ์การเรียนรู้  3) การเลือกเน้ือหา  ผูพ้ฒันาหลกัสูตรเลือก
เน้ือหาสาระท่ีจะน ามาใหผู้เ้รียนศึกษาโดยพิจารณาจากวตัถุประสงค ์ เน้ือหาท่ีเลือกมานั้นจะตอ้งมี
ความตรง ตามวตัถุประสงคแ์ละมีนยัส าคญัต่อผูเ้รียน  4) การจดัองคป์ระกอบของเน้ือหา เน้ือหาท่ี
คดัเลือกมาไดน้ั้น  ผูพ้ฒันาหลกัสูตรจะตอ้งน ามาจดัเรียงล าดบัโดยใชเ้กณฑห์รือระบบบางอยา่ง 
ทั้งยงัจะตอ้งค านึงถึงความเช่ือมโยงและการเนน้ให้เหมาะกบัวตัถุประสงคท่ี์จะสอนและระดบัของ
ผูเ้รียน  5) การเลือกประสบการณ์การเรียนรู้ ผูพ้ฒันาหลกัสูตรจะตอ้งพิจารณาเร่ืองของการจดั
เรียงล าดบัประสบการณ์  และจะตอ้งเลือกวธีิการจดัการเรียนการสอนท่ีจะสร้างประสบการณ์
เก่ียวกบัเน้ือหาตามวตัถุประสงค ์ 6) การจดัองคป์ระกอบของประสบการณ์การเรียนรู้  การจดั
องคป์ระกอบของประสบการณ์การเรียนรู้ ผูพ้ฒันาหลกัสูตรจะตอ้งค านึงถึงยทุธศาสตร์การสอน 
ท่ีส าคญัคือการพฒันากระบวนการสร้างมโนทศัน์ และค านึงถึงค าถามส าคญั ไดแ้ก่ จะท าอยา่งไร 
ใหเ้น้ือหาสาระสอดคลอ้งกบัประสบการณ์และความสนใจของผูเ้รียนและจะท าอยา่งไรใหก้ารจดั
ประสบการณ์ การเรียนรู้สอดคลอ้งและตอบสนองต่อความแตกต่างระหวา่งบุคคล 
   1.1.7  ความรู้เก่ียวกบัการวิจยัเพื่อพฒันาการเรียนการสอน ประกอบดว้ย ความรู้
เก่ียวกบัการนิยามปัญหาการวจิยั  ความรู้เก่ียวกบักระบวนการวจิยั  ความรู้เก่ียวกบัสถิติเพื่อการวิจยั 
สอดคลอ้งกบัวชิิต  สุรัตน์เรืองชยั (2546) ท่ีกล่าวถึงการวจิยัเพื่อพฒันาการเรียนการสอนวา่ การท่ีครู 
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สามารถท าวจิยัเพื่อพฒันาการเรียนการสอน เป็นการสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีกบัวงการการศึกษา  
เพราะคุณค่าหรือผลงานจากการคิดคน้นวตักรรมทางการศึกษาข้ึนมาใชไ้ดผ้ลนั้น จะก่อประโยชน์
ต่อผูเ้รียน  ผูเ้รียนแต่ละคนมีความรู้ความสามารถพื้นฐานแตกต่างกนั บางคนเรียนรู้ไดเ้ร็วก็ไม่สร้าง
ปัญหากบัครูผูส้อน แต่ผูเ้รียนท่ีเรียนชา้และครูยงัใชรู้ปแบบการสอนแบบเดียวกนั ผูเ้รียนกลุ่มน้ี 
จะเรียนตามไม่ทนั และอาจสร้างปัญหากบัครู กบัโรงเรียน และสังคมส่วนรวม  การท่ีครูไม่วางเฉย 
แต่ไดใ้ชค้วามพยายามวเิคราะห์หาสาเหตุของปัญหาอยา่งมีหลกัการ  แลว้คิดหาทางแกปั้ญหา 
จนสามารถเปล่ียนแปลงพฤติกรรมผูเ้รียนใหดี้ข้ึน  ผูเ้รียนเกิดการใฝ่รู้ใฝ่เรียน  จนในท่ีสุดมีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนอยูใ่นระดบัเป็นท่ีน่าพอใจ  และไม่มีปัญหาการเรียนอีกต่อไป  ครู ครูมีการวางแผน 
การท างานอยา่งมีระบบ ไดแ้ก่ วางแผนการสอน เลือกวธีิสอนท่ีเหมาะสม ประเมินผลการท างาน
เป็นระยะโดยมีเป้าหมายชดัเจน จะท าอะไรกบัใคร เม่ือไร ดว้ย  เหตุผลอะไร และท าให้ทราบ 
ผลการกระท าวา่บรรลุเป้าหมายเพียงใด ไดอ้ยา่งไร จึงช่วยใหค้รูไดเ้กิดความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์
หาทางแกปั้ญหาไดอ้ยา่งเหมาะสม ในการคิดแกปั้ญหา  สามารถพฒันาเป็นผลงานท่ีมีประโยชน์
เป็นท่ียอมรับได ้ สถาบัน การท่ีครูตอ้งศึกษาคน้ควา้เน้ือหาวชิาท่ีตนรับผดิชอบและปฏิบติัหนา้ท่ีอยู่
ใหม้ากข้ึน จะช่วยใหก้ารบริหารงานวชิาการในหน่วยงานเป็นไปอยา่งมีระบบและมีประสิทธิภาพ 
สามารถก าหนดสาเหตุ และช้ีประเด็นปัญหาไดช้ดัเจน  แกปั้ญหาไดต้รงจุด ยกระดบัมาตรฐาน
วชิาการของสถาบนัสูงข้ึน เช่น ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิในการเรียนสูงข้ึน  ไม่มีปัญหาในการเรียน 
ความรู้  ความเขา้ใจของผูบ้ริหารสถานศึกษาเก่ียวกบักระบวนการพฒันาครูใหมี้ความรู้โดยใช้
กระบวนการวิจยั การสร้างนวตักรรม การจดัการอบรม เชิญวทิยากร เพื่อพฒันาครูใหมี้ความรู้ใน
การวจิยั การใชก้ระบวนการทางวทิยาศาสตร์เป็นเคร่ืองมือในการด าเนินการ สามารถน าไปใชใ้น
การพฒันาการเรียนการสอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  สอดคลอ้งกบัแนวคิดของนงลกัษณ์  วรัิชชยั 
(2545) สุวมิล  วอ่งวาณิช (2544) ทิศนา  แขมมณี (2540)  อุทุมพร  จามรมาน (2544) สุวฒันา 
สุวรรณเขตนิยม (2540) กิตติพร  ปัญญาภิญโญผล (2540) ท่ีไดใ้หค้วามหมายและลกัษณะของ 
การวจิยัเชิงปฏิบติัในชั้นเรียน (Classroom action research) โดยสรุปวา่ หมายถึง การวจิยัท่ีผูส้อน
เป็นผูด้  าเนินการ โดยการศึกษาวเิคราะห์ แสวงหาขอ้มูลหรือพยายามดึงปัญหาในการเรียนการสอน
ออกมาและแสวงหาวธีิการเพื่อแกปั้ญหาดงักล่าวดว้ยกระบวนการท่ีเช่ือถือได ้แลว้น าผลท่ีได ้
ไปแกปั้ญหาหรือปรับปรุงเปล่ียนแปลงเพื่อพฒันาการจดัการเรียนการสอนในชั้นเรียนท่ีก าลงั
ด าเนินการอยูใ่หมี้คุณภาพและประสิทธิภาพดียิง่ข้ึน ซ่ึงผลของการวิจยัอาจเกิดประโยชน์เฉพาะ 
ต่อปัญหานั้นในเวลานั้น  เท่านั้น  อาจไม่เกิดประโยชน์ต่อปัญหาอ่ืนก็ได ้ การวจิยัเชิงปฏิบติัการ 
ในชั้นเรียนจึงมีลกัษณะเฉพาะเจาะจงต่างจากการวจิยัทางการศึกษาทัว่ ๆ ไป  
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  1.2  ดา้นภาระหนา้ท่ี (Tasks) เป็นภาระหนา้ท่ีท่ีสัมพนัธ์กบัดา้นความรู้ มีองคป์ระกอบ 
ยอ่ย คือ การนิเทศและประเมินผลการสอน  การพฒันาบุคลากรและทีมงาน การพฒันาหลกัสูตร 
การน าหลกัสูตรไปใช้ การประเมินและการปรับปรุงหลกัสูตร การพฒันากระบวนการกลุ่ม   
การท าวจิยั เชิงปฏิบติัการและการวจิยัในชั้นเรียน   การสร้างบรรยากาศใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้   
การสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน ทั้งน้ีเน่ืองจาก ลกัษณะหน่ึงของภาวะผูน้ า 
ท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียนคือความเป็นผูน้ าทางวชิาการ ตามท่ี ฮอย และฮอย (Hoy & 
Hoy, 2003) กล่าววา่ ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นผูน้ าทางการศึกษาท่ีส่งเสริมใหเ้กิดความส าเร็จแก่
นกัเรียนทุกคนโดยการสนบัสนุน รักษา และคงสภาพวฒันธรรมโรงเรียนและโครงการการเรียน
การสอนท่ียงัผลต่อการเรียนของนกัเรียนและต่อความกา้วหนา้ทางอาชีพของครู สอดคลอ้งกบั 
ผลการศึกษาของเพอก้ี และสมิธ (Purkey & Smith, 1983) ท่ีพบวา่ ภาวะผูน้ าทางวชิาการมีผลต่อ 
การพฒันาคุณภาพของโรงเรียน อิทธิพลท่ีผูน้ าทางวชิาการมีต่อการเรียนการสอนนั้นกวา้งมาก   
จากการวจิยัของนกัการศึกษาตามท่ีกล่าวมาน้ีพอสรุปไดว้า่ โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลคือโรงเรียนท่ีมี
ผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีมีภาวะผูน้ าทางวชิาการ นัน่คือ การบริหารจดัการภายใตภ้าวะผูน้ าทางวชิาการ
ของผูบ้ริหารโรงเรียน ซ่ึงไดแ้ก่การใส่ใจและด าเนินการในเร่ืองต่าง ๆ ท่ีมุ่งเนน้การเรียนรู้ของ
นกัเรียนเป็นส าคญั เช่น สร้างบรรยากาศท่ีท าใหน้กัเรียนทุกคนสามารถเรียนรู้ได้ ครูมีส านึก
รับผดิชอบต่อนกัเรียนทุกคนในชั้นเรียน ครูทุกคนตอ้งรับผดิชอบการสอนและนกัเรียนทุกคน 
ตอ้งรับผดิชอบต่อการเรียน โรงเรียนมีความมุ่งมัน่ในการใชก้ลยทุธ์การสอนท่ีเกิดผลดี ครูท าการ
ประเมินผลการสอนของตนอยา่งต่อเน่ืองและเปล่ียนแปลงไปตามความตอ้งการของนกัเรียน 
ท่ีเปล่ียนไป มีบรรยากาศท่ีคาดหวงัวา่นกัเรียนทั้งหมดจะมีผลส าเร็จสูง ครูจะส่งเสริมและปลูกฝัง
ความเช่ือมัน่ในตวันกัเรียนใหส้ามารถประสบผลส าเร็จทางวชิาการได ้โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล 
มีบรรยากาศท่ีเป็นระเบียบ จริงจงั เงียบสงบ และมุ่งสู่สัมฤทธ์ิผลทางวชิาการ การปฏิบติัการใด ๆ 
ในโรงเรียน จะตอ้งด าเนินการใหเ้ก่ียวขอ้งกบัวธีิการหลกัของการสอนและการเรียนรู้ เวลาส าหรับ
การสอนจะตอ้งส าคญักวา่กิจกรรมอ่ืน ๆ ของโรงเรียน สร้างระบบการประเมินผลก ากบัติดตาม
ประเมินการเรียนรู้ของนกัเรียนบ่อย ๆ ใชข้อ้มูลท่ีไดม้าเพื่อตดัสินใจเก่ียวกบัการเรียนการสอน  
โดยค านึงถึงโรงเรียนทั้งโรงเรียน  
   1.2.1  การนิเทศและประเมินผลการสอน ประกอบดว้ย  มีความสามารถในการ
ติดตามการใชห้ลกัสูตร  จดัระบบการเขา้นิเทศกระบวนการเรียนรู้ท่ีก าหนดในแผนการสอนของครู  
ออกแบบและพฒันารูปแบบการนิเทศการสอน  มีทกัษะการนิเทศงานแบบกลัยาณมิตร ใหค้รูมี 
ส่วนร่วมในการวเิคราะห์ผลการนิเทศการเรียนการสอน  ปรียาพร  วงศอ์นุตรโรจน์ (2543,  
หนา้ 262-263) ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของการนิเทศการเรียนการสอน ดงัน้ี  ศึกษานิเทศกมี์จ านวน 
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จ ากดัไม่สามารถนิเทศไดอ้ยา่งทัว่ถึงและเจาะลึกถึงการเรียนการสอนในหอ้งเรียน  การนิเทศภายใน 
โรงเรียนเป็นการใชท้รัพยากรในโรงเรียนให้เกิดประโยชน์ สูงสุด ซ่ึงบุคลากรมีจ านวนมากและ 
มีความช านาญในสาขาเป็นการพฒันาและปรับปรุงคุณภาพการศึกษาดว้ย  การนิเทศภายในโรงเรียน 
จะสร้างความใกลชิ้ดความคุน้เคยกนัและการ ท างานร่วมกนัมีความรู้สึกเป็นเจา้ของร่วมกนั  
เกิดความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนัในการท างาน  การประสานในโรงเรียนสะดวกเพราะความคุน้เคยกนั 
สามารถ ประชาสัมพนัธ์งานไดท้ัว่ถึง กล่าวโดยสรุป การนิเทศมีความส าคญัต่อการพฒันาคุณภาพ
การศึกษา เน่ืองจากกระบวนการนิเทศเป็นกระบวนการท่ีมุ่งเนน้ให้เกิดการพฒันาครูและบุคลากร
ทางการศึกษาใหมี้ความรู้ ความสามารถ ความช านาญ เพิ่มพูนศกัยภาพในการปฏิบติังานในดา้น 
การจดัการเรียนการสอนและการพฒันาผูเ้รียนใหส้อดคลอ้งบริบททางการศึกษาท่ีเปล่ียนแปลง  
การด าเนินการดงักล่าวจะส่งผลโดยตรงต่อการพฒันาคุณภาพของผูเ้รียน  สอดคลอ้งกบัคมกริช 
มาตยว์เิศษ (2553) กล่าววา่ การนิเทศเป็นวธีิการท่ีมีความส าคญัต่อการพฒันา บุคลากรใหมี้ความรู้
ความสามารถส าหรับหน่วยงาน โดยความร่วมมือของบุคลากรทุกฝ่ายในการด าเนินงานใหท้นักบั
การเปล่ียนแปลงทางวิชาการและนวตักรรมการสอนต่าง ๆ  นอกจากนั้นยงัเป็นการสร้างขวญัก าลงัใจ
ใหแ้ก่ครูอีกดว้ย  และการนิเทศภายในมีจ าเป็นและความส าคญัอยา่งยิง่ต่อการพฒันาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษา  เพราะเป็นความร่วมมือ ร่วมใจ ร่วมแรงของบุคลากรทุกภาคส่วน 
ท่ีจะตอ้งพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาใหสู้งข้ึน การใหก้ าลงัใจ สร้างแรงจูงใจใหก้บั
บุคลากรในสถานศึกษาไดแ้สดงศกัยภาพของตนเองในการจดัการเรียนรู้  เพื่อมุ่งสู่คุณภาพท่ีสูงข้ึน
ของผูเ้รียน  และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของศิวากร  นนัโท (2550) เร่ืองการพฒันารูปแบบการนิเทศ
ภายในโรงเรียนขนาด เล็กสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาพระนครศรีอยธุยา เขต 1 และ เขต 2 
กรณีศึกษา โรงเรียนวดัท าใหม่โรงเรียน วดัลาดระโหง โรงเรียนวดัศรีพบวา่ สามารถปฏิบติัได ้
ในสถานการณ์จริงของโรงเรียนขนาดเล็ก และผลการประเมิน รูปแบบการนิเทศภายใน พบวา่ 
ผูบ้ริหารโรงเรียน ครูผูนิ้เทศ และครูผูรั้บการนิเทศมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการนิเทศภายใน 
ของโรงเรียนขนาดเล็ก 
   1.2.2  การพฒันาบุคลากรและทีมงาน ประกอบดว้ย เป็นตวัแบบของความเป็น
ประชาธิปไตย เสริมสร้างกระบวนการกลุ่มเสริมสร้างบุคลากรในการท างานเป็นทีม  สร้างทกัษะ
การท างานเป็นทีมในการพฒันากิจกรรมการเรียนการสอน  พฒันาทกัษะการท างานเป็นทีมใหก้บั
ครูผูส้อน  วูด๊ค็อก (Woodcock, 1989 อา้งถึงใน จิราภรณ์  สีขาว, 2541)  กล่าววา่ความสามารถของ
ผูบ้ริหารในการเป็นตวัแบบของความเป็นประชาธิปไตย เสริมสร้างกระบวนการกลุ่มเสริมสร้าง
บุคลากรในการท างานเป็นทีม สร้างทกัษะการท างานเป็นทีมใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษา 
พฒันาทกัษะการท างานเป็นทีมในกิจกรรมอ่ืน ๆ ของโรงเรียน  อนัจะเป็นผลใหก้ารปฏิบติังาน 
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มีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน  การสร้างทีมงานเป็นกระบวนการสร้างความสัมพนัธภาพในกลุ่ม  มุ่งปรับปรุง
คุณภาพความสัมพนัธ์ท่ีมีอยูต่่อกนัระหวา่งสมาชิก  ใหมี้ประสิทธิผลของกลุ่มสูงข้ึนได ้ เพื่อมีการ 
วางแผนท่ีมีจุดมุ่งหมายในการปรับปรุงหน่วยงานใหมี้ประสิทธิภาพผา่นการวเิคราะห์อยา่งมีระบบ 
และไดก้ารยอมรับในหน่วยงานในการสร้างทีมงานมีวตัถุประสงคพ์ื้นฐานในการปรับปรุง
ความสามารถในการแกปั้ญหาระหวา่งสมาชิกของกลุ่มดว้ยการท างานร่วมกนัตามท่ีตั้งเป้าหมายไว ้ 
วตัถุประสงคป์ระกอบดว้ยส่ิงต่อไปน้ี  สมาชิกทุกคนมีความเขา้ใจบทบาทของตนดีข้ึนในการท างาน
เป็นกลุ่ม  มีความเขา้ใจดีข้ึนเก่ียวกบั “ธรรมนูญ” หรือกฎขอ้บงัคบัของกลุ่ม  นั้นคือ วตัถุประสงค ์
และบทบาทในการท างานทั้งหมดในองคก์าร  เพิ่มพูนการส่ือสารในระหวา่งสมาชิกของกลุ่ม 
เก่ียวกบัเร่ืองราวต่าง ๆ ท่ีจะมีผลกระทบต่อประสิทธิภาพของกลุ่ม  ความสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั 
เพิ่มข้ึนในระหวา่งสมาชิกของกลุ่ม  ความเขา้ใจอยา่งกระจ่างแจง้เก่ียวกบักระบวนการกลุ่ม เช่น 
พฤติกรรมและความสัมพนัธ์ของกลุ่มท่ีมีการท างานร่วมกนัอยา่งใกลชิ้ด  วธีิการท างานท่ีมี
ประสิทธิภาพมากข้ึนเก่ียวกบัปัญหาท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบักลุ่มทั้งระดบัท่ีเก่ียวกบัการท างานโดยตรง
และระดบัท่ีเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนัในระหวา่งบุคคล  ความสามารถท่ีจะใชค้วามขดัแยง้
ไปในทางสร้างสรรคม์ากกวา่ทางท าลาย การร่วมมือร่วมใจมากข้ึนระหวา่งสมาชิกของกลุ่มและ 
การลดการแข่งขนัลง  ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีมีคุณค่าอยา่งมากต่อบุคคล ต่อกลุ่ม และต่อองคก์าร  การเพิ่มพูน
ความสามารถของกลุ่มท่ีจะท างานร่วมกบักลุ่มอ่ืน ๆ ในองคก์าร  มีความรู้สึกของการพึ่งพาอาศยั 
ซ่ึงกนัและกนัในระหวา่งสมาชิกของกลุ่ม  สอดคลอ้งกบัแนวคิดของอาภรณ์  ภู่วทิยพนัธ์ุ (2550)  
ท่ีไดก้ล่าวถึงการพฒันาบุคลากรไวว้า่ จะตอ้งพฒันาบุคลกรใหมี้ความรู้ ความสามารถ และ 
มีศกัยภาพในการท างานใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์าร  การพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์นองคก์าร 
จึงจ าเป็นตอ้งสร้างความเขม้แขง็ใหเ้พียงพอท่ีจะเผชิญต่อการเปล่ียนแปลงดงักล่าว และปรับเปล่ียน
บทบาทจากการใหค้วามส าคญักบัการท างานประจ าและงานเอกสาร  มาเป็นการสนบัสนุน 
เชิงกลยทุธ์ใหอ้งคก์ารสามารถบริหารก าลงัคนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล   
   1.2.3  การพฒันาหลกัสูตร การน าหลกัสูตรไปใช้ การประเมินและการปรับปรุง
หลกัสูตร ประกอบดว้ย มีความสามารถในการน าการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา  มีความสามารถ
ในการจดัท าหลกัสูตรสนองความตอ้งการของผูเ้รียน  มีความสามารถในการนิเทศติดตามการใช้
หลกัสูตร  มีความสามารถในการปรับปรุงหลกัสูตรทุกปีการศึกษา  ฆนทั  ธาตุทอง (2550, หนา้ 59) 
กล่าวถึงความส าคญัของการพฒันาหลกัสูตรวา่  การจดัท าหรือหลกัการพฒันาหลกัสูตรนั้น  
มีส่ิงท่ีตอ้งปฏิบติัและพิจารณาท่ีส าคญั คือ การก าหนดเป้าหมายเบ้ืองตน้ของหลกัสูตรท่ีจดัท านั้น 
ใหช้ดัเจนวา่มีเป้าหมายเพื่ออะไร  ทั้งโดยส่วนรวมและส่วนยอ่ยของหลกัสูตร หลงัจากนั้นจึงเลือก
เน้ือหากิจกรรมการเรียนการสอน วธีิการประเมิน และก าหนดรูปแบบในการน าหลกัสูตรไปใช ้
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ในโรงเรียน ซ่ึงการด าเนินการจะตอ้งเป็นไปอยา่งต่อเน่ือง  จึงจะท าใหก้ารพฒันาหลกัสูตรด าเนิน
ไปอยา่งครบถว้นและเกิดผลดี นัน่คือ ไดห้ลกัสูตรท่ีมีประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ   
เซเลอร์, อเล็กซานเดอร์ และเลวสิ (Saylor, Alexander, & Lewis, 1981, p. 30 อา้งถึงใน ฆนทั  
ธาตุทอง, 2550, หนา้ 47-48) ท่ีไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบัขั้นตอนการพฒันาหลกัสูตร คือ การศึกษา 
ตวัแปรต่าง ๆ จากภายนอก ไดแ้ก่ ภูมิหลงัของนกัเรียน สังคม ธรรมชาติของการเรียนรู้ แผนการศึกษา
แห่งชาติ ทรัพยากร และความสะดวกสบายในการพฒันาหลกัสูตรและค าแนะน าจากผูป้ระกอบอาชีพ  
การก าหนดความมุ่งหมายและวตัถุประสงค ์ เพื่อการออกแบบหลกัสูตร การน าหลกัสูตรไปใช ้ 
โดยครูเป็นผูพ้ิจารณาความเหมาะสมของการสอน การวางแผนหลกัสูตร รวมถึงการแนะน าแหล่ง
ของส่ือการเรียนรู้โดยใหมี้ความยดืหยุน่และมีอิสระแก่ครูและนกัเรียน  การประเมินผลหลกัสูตร  
ท าโดยครูเป็นผูพ้ิจารณาขั้นตอนการประเมิน เพื่อตรวจสอบความกา้วหนา้ของนกัเรียน โดยวางแผน
หลกัสูตรร่วมกนัพิจารณาขั้นตอน การประเมินผลหลกัสูตรซ่ึงขอ้มูลท่ีไดจ้ากการแระเมินผลจะใช้
เป็นพื้นฐานประกอบการตดัสินใจ เพื่อวางแผนในอนาคตต่อไป  และสอดคลอ้งกบัฆนทั  ธาตุทอง  
(2550, หนา้ 55) ท่ีกล่าวถึง การน าหลกัสูตรไปใช ้วา่มีความส าคญัยิง่กวา่ขั้นตอนตอนใด ๆ ทั้งหมด  
เป็นตวับ่งช้ีถึงความส าเร็จหรือความลม้เหลวของหลกัสูตร  ถึงแมห้ลกัสูตรจะสร้างไวดี้เพียงใดก็ตาม  
ยงัไม่สามารถจะกล่าวไดว้า่ประสบความส าเร็จหรือไม่  ถา้หากวา่การน าหลกัสูตรไปใชด้ าเนินไป
อยา่งไม่ถูกตอ้งหรือไม่ดีเพียงพอ  ความลม้เหลวของหลกัสูตรก็จะเกิดข้ึนอยา่งหลีกเล่ียงไม่ได้
เพราะฉะนั้นการน าหลกัสูตรไปใช ้ จึงมีความส าคญัท่ีผูเ้ก่ียวขอ้งในการน าหลกัสูตรไปใช ้จะตอ้ง
ท าความเขา้ใจกบัวธีิการขั้นตอนต่าง ๆ เพื่อใหส้ามารถน าหลกัสูตรไปใชอ้ยา่งมีประสิทธิผลสูงสุด
ตามความมุ่งหมายทุกประการ  การน าหลกัสูตรไปใชเ้ป็นงานหรือกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบับุคคล
หลายฝ่าย  ตั้งแต่ผูบ้ริหารระดบักระทรวง กรม กอง ผูบ้ริหารระดบัโรงเรียน ครูผูส้อน ศึกษานิเทศก ์
และบุคคลอ่ืน ๆ ขอบเขตและงานของการน าหลกัสูตรไปใชเ้ป็นงานท่ีมีขอบเขตกวา้งขวาง 
เพราะฉะนั้นการน าหลกัสูตรไปใชจึ้งเป็นส่ิงท่ีตอ้งท าอยา่งรอบคอบและระมดัระวงั 
   1.2.4  การพฒันากระบวนการกลุ่ม ประกอบดว้ย พฒันาการท างานร่วมกนัของ
บุคลากรในโรงเรียน โดยใชก้ระบวนการกลุ่ม  พฒันาบุคลากรในดา้นอารมณ์และสังคม ใหส้ามารถ
เรียนรู้เก่ียวกบัตวัเอง มีความเขา้ใจและรู้จกัตนเองมากข้ึน  ส่งเสริมใหบุ้คลากรเขา้ใจและยอมรับ
ความคิดเห็นของเพื่อนร่วมงาน ฝึกความเช่ือมัน่ในตวัเอง  ฝึกนิสัยในการท างานร่วมกนัของ
บุคลากรอยา่งมีประสิทธิภาพ  คมเพชร  ฉตัรศุภกุล (2546, หนา้ 149-150) กล่าววา่ กระบวนการกลุ่ม
มีความส าคญัคือ สามารถช่วยใหบุ้คคลมีโอกาสฝึกทกัษะใหแ้ก่ตนเองเพื่อใหส้ามารถแกไ้ขปัญหา
ส่วนตวัและคนอ่ืนช่วยใหค้นพบหนทางในการท่ีจะช่วยใหส้มาชิกปรับตวัเพื่อน าไปสู่ความเจริญ
งอกงาม มีทกัษะในการท างานกลุ่ม มีความเขา้ใจตนเองและเขา้ใจผูอ่ื้น ตลอดจนมีความสามารถ 
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ในการแกปั้ญหา  สอดคลอ้งกบัแนวคิดของทองอินทร์  วงศโ์สธร และคณะ (2555, หนา้ 286)  
ท่ีกล่าวถึงเป้าหมายส าคญัของกระบวนการกลุ่มก็เพื่อใหบุ้คคลในกลุ่มมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั 
และร่วมกนัด าเนินงานใหบ้รรลุเป้าหมาย  โดยลกัษณะของกลุ่มจะพบพฤติกรรมท่ีส่งเสริม 
การท างานของกลุ่มบรรลุเป้าหมายไดโ้ดยเร็วและสร้างเสริมสัมพนัธภาพระหวา่งบุคคลภายในกลุ่ม
ใหแ้น่นแฟ้นมากข้ึน ไดแ้ก่ พฤติกรรมดงัต่อไปน้ี  1) การริเร่ิม  เป็นพฤติกรรมการเสนอความคิด
หรือแนวทางในการพิจารณาหรือแกปั้ญหากบัพยายามให้สมาชิกคนอ่ืน ๆ มีการเคล่ือนไหวใน 
การใชค้วามคิดหรือใหค้วามเห็น  2) การแสวงหาขอ้มูลเพิ่มเติม  คือการถามค าถามเพื่อใหไ้ดข้อ้มูล
หรือขอ้เสนอท่ีจะน ามาเป็นประโยชน์ต่อการแกปั้ญหาหรือการท างานของกลุ่ม  3) การใหข้อ้มูล
หรือแสดงความคิดเห็น  เป็นการเสนอขอ้มูลหรือความคิดเห็นในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัประเด็นปัญหา
ท่ีกลุ่มก าลงัพิจารณา  เพื่อให้กลุ่มไดข้อ้มูลและแนวทางในการพิจารณาหรือแกไ้ขปัญหากวา้งขวาง
มากข้ึน  4) การรับฟังและเคารพในความคิดเห็นของผูอ่ื้น หมายถึง การเปิดโอกาสใหผู้อ่ื้นไดแ้สดง
ความคิดเห็นโดยมีผูฟั้ง  และไม่กล่าวหรือแสดงอาการดูหม่ินดูแคลนความคิดเห็นเหล่านั้น   
ถา้เป็นความคิดเห็นท่ีไม่ตรงประเด็นหรือไม่มีเหตุผลสมควรก็หกัลา้งกนัดว้ยเหตุผลและท่าที 
ท่ีละมุนละม่อม 5) การประสานแนวคิด  หมายถึงการเช่ือมโยงแนวความคิดท่ีสอดคลอ้งกนัเขา้ดว้ยกนั  
เพื่อใหเ้ห็นประเด็นของปัญหาอยา่งเด่นชดัหรือช่วยใหก้ารด าเนินงานของกลุ่มเป็นไปอยา่งต่อเน่ือง
สัมพนัธ์กนั  6) การช้ีแจงหรือขยายความ  เป็นการใหร้ายละเอียดในเร่ืองหรือประเด็นท่ีกลุ่ม 
ยงัมองเห็นไม่ชดัเจนหรือยงัเขา้ใจไม่ตรงกนั  7) การสรุป คือ การช้ีประเด็นใหช้ดัเจน  บอกให ้
กลุ่มทราบถึงสภาพของงานท่ีก าลงัด าเนินอยูห่รือบ่งบอกความคืบหนา้ของงานท่ีก าลงักระท า   
8) การประเมน  คือการพิจารณาถึงผลการท างานของกลุ่มเพื่อหาขอ้ดีหรือจุดบอกพร่องใน 
การท างานกบัเป็นการตรวจสอบดว้ยวา่การท างานของกลุ่ม  เป็นไปในแนวท่ีจะท าใหก้ารท างาน
ของกลุ่มบรรลุเป้าหมายท่ีวางไวม้ากนอ้ยเพียงใด 
   1.2.5  การท าวจิยัเชิงปฏิบติัการและการวจิยัในชั้นเรียน  ประกอบดว้ย บรรยาย
ความรู้ดา้นสถิติวจิยัใหก้บัครูผูส้อน  เป็นท่ีปรึกษาใหค้รูท าวจิยัทดลองวธีิสอนในวชิาท่ีรับผดิชอบ 
เป็นท่ีปรึกษาใหค้รูท าวจิยัเชิงคุณภาพเพื่อการแกไ้ขพฤติกรรมนกัเรียน  ฮอพคินส์ (Hopkins, 1993, 
pp. 57-56) กล่าววา่ การวิจยัในชั้นเรียนมีหลกัการท่ีพึงค านึงถึงอยู ่6 ประการ คือ ภาระหนา้ท่ี 
อนัดบัแรกของครูก็คือ สอนหรือจดัการเรียนรู้ ดงันั้น ครูในฐานะนกัวจิยั (Teacher as researcher) 
ไม่ควรปล่อยใหร้ะเบียบวธีิวจิยัไปท าใหพ้นัธกิจในการสอนตอ้งชะงกังนั  ตอ้งค านึงถึงจรรยาบรรณ
ในการท่ีจะระมดัระวงัในการเลือกกลยทุธ์ในการสอนใหม่ วา่ควรรอบคอบมีหลกัวชิารองรับ  
เพราะมิฉะนั้นอาจพลาดไปเลือกกลยทุธ์ท่ีมีประสิทธิผลนอ้ยกวา่วธีิสอนเดิม  วธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
ไม่ควรตอ้งใชเ้วลามากจนท าใหไ้ปแยง่ชิงเวลาในการจดัการเรียนการสอนของครู  ระเบียบวธีิวจิยั 
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ควรเป็นระเบียบวธีิท่ีน่าเช่ือถือเพียงพอท่ีจะท าใหค้รูตั้งสมมติฐานท่ีอยูบ่นฐานของขอ้มูลท่ีน่าเช่ือถือ  
ในกรณีน้ีไม่วา่จะเป็นสมมติฐานท่ีมาจากการอนุมานหรือสมมติฐานท่ีมาจากการอุปมาน  ปัญหา
วจิยัท่ีเลือกควรเป็นปัญหาวิจยัท่ีครูผูว้จิยัสนใจและตั้งใจจะหาค าตอบจริง ๆ และอยูใ่นวสิัยท่ีตน 
มีความสามารถจะท าได ้ ครูผูว้จิยัจ  าเป็นตอ้งใส่ใจต่อขั้นตอนปฏิบติัท่ีตอ้งค านึงถึงจริยธรรมหรือ
จรรยาบรรณในงานหรือเก่ียวขอ้งกบังานท่ีท าหรือท่ีวิจยั เช่น การวจิยัในชั้นเรียนนั้น เป้าหมายหลกั
คือพฒันาผูเ้รียนตามภารกิจหลกัของครู และเม่ือพฒันาผูเ้รียนแลว้ ควรเรียนรู้ดว้ยวา่ท่ีพฒันาไดผ้ล
นั้นพฒันาดว้ยวธีิอะไร อยา่งไร หากประเมินระหวา่งเรียนแลว้ทราบวา่ยงัไม่ไดผ้ลตามเป้าหมาย 
ท่ีวางไวก้็สามารถปรับปรุงวิธีการจนกวา่จะไดผ้ล เพราะเป้าหมายคือผูเ้รียนพฒันาข้ึนกวา่เดิม   
ครูผูว้จิยัในชั้นเรียนจะรีบปรับปรุงนวตักรรมหรือวธีิการจดัการเรียนรู้เพื่อพฒันาผูเ้รียนใหไ้ดผ้ล 
สอดคลอ้งกบัแนวคิดของกรมวชิาการ (2546, หนา้ 52-55) ท่ีกล่าววา่ บทบาทของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท่ีมีต่อการส่งเสริมการวจิยั เพื่อพฒันาการเรียนรู้ หรือน าการวิจยัเขา้ไปสู่สถานศึกษา 
ผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้งอาศยัแรงจูงใจ เป็นปัจจยัท่ีช่วยส่งเสริมใหค้รูท าวจิยัในชั้นเรียนเพื่อใหก้าร
บริหารจดัการขององคก์รวิจยัใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงมีตวัช้ีวดัความส าเร็จท่ีส าคญั  
5 ประการ คือ  1) การส่งเสริมใหเ้กิดความส าเร็จของการท าวจิยัในชั้นเรียน  2) การให้การยอมรับ
นบัถือครูผูท้  าวจิยัในชั้นเรียน  3) การให้ความส าคญักบัการท าวจิยัในชั้นเรียน  4) การมีความรับผิดชอบ
ต่อครูผูท้  าวจิยัในชั้นเรียน  5) การส่งเสริมความกา้วหนา้ในต าแหน่งการงานของครูผูท้  าวิจยัในชั้นเรียน 
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของจอห์นสัน และบตัตอน (Johnson & Button, 1998, pp. 48-51) โดยเสนอ
ผลการทดลองพฒันาครูโดยการท าวจิยัปฏิบติัการในชั้นเรียนซ่ึงปรากฏวา่ประสบความส าเร็จดว้ยดี  
นบัเป็นกระบวนการท่ีพฒันาวชิาชีพของครู และผลการศึกษาวจิยั ผูว้จิยัไดข้อ้เสนอแนะในการพฒันา
ทกัษะการท าวจิยัในชั้นเรียนหลายประการ ไดแ้ก่ 1) เสนอแนะใหค้รูศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง  
2) ใหค้รูตั้งปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบัตวัเองในการท าการสอน  3) จดัใหมี้โครงการวจิยัเชิงปฏิบติัการท่ีมี
การด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง และเป็นโครงการระยะยาว  4) สนบัสนุนใหมี้การร่วมมือกนัท างาน
ระหวา่งนกัวชิาการในมหาวิทยาลยักบัครูในโรงเรียน  และ 5) จดัหาใหว้ธีิการให้ครูท าวจิยัไดมี้
โอกาสแลกเปล่ียนผลงานของตนเอง 
  1.2.6  การสร้างบรรยากาศให้เอ้ือต่อการเรียนรู้  ประกอบดว้ย บริหารงานงบประมาณ 
บุคคล และบริหารทัว่ไปใหส่้งเสริมงานวชิาการ มีการส่ือสารสองทางเร่ืองงานวชิาการกบัครูผูส้อน
และนกัเรียน สร้างส่ิงแวดลอ้มทั้งในอาคารเรียนและบริเวณโรงเรียนใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน  
ทั้งน้ีเพราะบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการบริหารจดัการส่ิงแวดลอ้มในสถานศึกษา คือ 
บทบาทในการคิด วางแผน ด าเนินงาน ประเมินผล ปรับปรุง แกไ้ข การด าเนินงานของสถานศึกษา
ทุกดา้น  โดยใหทุ้กฝ่ายมีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามขั้นตอนดงักล่าว เพื่อใหก้ารจดัการศึกษา 
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ของสถานศึกษามีประสิทธิภาพ  เกิดประสิทธิผลสูงสุด  โดยมีเป้าหมายสุดทา้ยอยูท่ี่นกัเรียนท่ีมี 
คุณภาพ (นรา  สมประสงค ์และเสรี  ลาชโรจน์, 2546, หนา้ 95) สอดคลอ้งกบัแนวคิดดา้น การจดั 
สภาพแวดลอ้มทางการเรียนของไพฑูรย ์ ศรีฟ้า (2557)  ซ่ึงอธิบายวา่สภาพแวดลอ้มทางการเรียน 
แบ่งไดเ้ป็น 3 ลกัษณะดว้ยกนั คือ  1) สภาพแวดลอ้มทางดา้นกายภาพ จะส่งผลต่อการเรียนการสอน  
และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน แบ่งออกเป็น  สภาพแวดลอ้มภายในห้องเรียน 
ประกอบดว้ยห้องเรียนและอุปกรณ์การเรียนต่าง ๆ แสงสวา่ง สี เสียง อุณหภูมิ สภาพแวดลอ้ม
ภายนอกหอ้งเรียน ไดแ้ก่ แหล่งความรู้ต่าง ๆ เช่น แหล่งวิทยบริการ ห้องปฏิบติัการ ห้องทดลอง 
โรงฝึกงาน หอ้งสมุด ศูนยว์ฒันธรรมต่าง ๆ ซ่ึงส่ิงต่าง ๆ เหล่าน้ีจะมีความสัมพนัธ์เก่ียวเน่ืองกบั  
การเรียน และการศึกษาคน้ควา้หาความรู้เพิ่มเติมนอกเหนือจากในห้องเรียน  2) สภาพแวดลอ้ม
ทางดา้นจิตภาพ ไดแ้ก่สภาพแวดลอ้มท่ีมีผลกระทบต่อ ความรู้สึกจิตใจ เจตคติของนกัเรียนท่ีมีต่อ
การเรียนการสอน แบ่งออกเป็นองคป์ระกอบส าคญัใหญ่ ๆ 2 องคป์ระกอบคือ  องคป์ระกอบ 
ดา้นนกัเรียน บุคลิกภาพและพฤติกรรมของนกัเรียน จะมีความสัมพนัธ์และอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน บุคลิกภาพและพฤติกรรมของนกัเรียนท่ีส าคญั ไดแ้ก่ การร่วมกิจกรรม ความมีระเบียบ
ในการท างาน ความเป็นประชาธิปไตย ระดบัสติปัญญา สถานภาพทางครอบครัว  องคป์ระกอบ
ดา้นผูส้อน  บุคลิกภาพและพฤติกรรมของครูผูส้อนบุคลิกภาพและพฤติกรรมของผูส้อน  ความรู้
และประสบการณ์  คุณวฒิุของครู เทคนิคการสอน  การสอนของครูเร่ิมตั้งแต่การวางแผนการสอน 
การด าเนินการสอนและการประเมินผล  3) สภาพแวดลอ้มทางดา้นสังคม ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้ม 
ท่ีเกิดจากปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล เช่น ความสัมพนัธ์ระหวา่ง นกัเรียนกบันกัเรียนดว้ยกนั 
นกัเรียนกบัครูผูส้อน รวมถึงกฎ ระเบียบและขอ้บงัคบัต่าง ๆ ของโรงเรียน องคป์ระกอบของ 
สภาพแวดลอ้มทางการเรียนดา้นสังคม เช่น การสร้างบรรยากาศในชั้นเรียน การสร้างแรงจูงใจ  
หากนกัเรียนเกิดแรงจูงใจท่ีจะเรียน จะท าใหผ้ลการเรียนดีข้ึน  ความสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน  
ความส าเร็จดา้นวิชาการและพฤติกรรมของนกัเรียนมีผลมาจากความสัมพนัธ์ ท่ีมีระหวา่งครูและ
นกัเรียน กล่าวคือ คุณภาพของความสัมพนัธ์และการใหค้วามสนบัสนุน ร่วมมือกนัส่วนบุคคล  
ในชั้นเรียน มีผลต่อระดบัความตอ้งการของนกัเรียนแต่ละคน ต่อเน่ืองมาจนถึงความสามารถ 
ในการสร้างกระบวนการเรียนรู้ และความสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน และมีผลโดยตรงต่อ 
ความส าเร็จในการท ากิจกรรมดา้นการเรียน  
   1.2.7  การสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน ประกอบดว้ย มีทกัษะ 
ดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์กบัผูป้กครองและชุมชน  ใหก้ารสนบัสนุนกิจกรรมของชุมชนทุกรูปแบบ  
ใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียน  ทั้งน้ีเพราะการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบั
ชุมชนเป็นหนา้ท่ีส าคญัอยา่งหน่ึงของผูบ้ริหาร  ผูบ้ริหารจะตอ้งมีบทบาทเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง  
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การก าหนดรูปแบบหรือแนวทางในการประสานงาน  การสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีต่อบุคลากรใน 
ชุมชน  การท าหนา้ท่ีประสานงานตลอดจนเป็นผูแ้กปั้ญหาบางประการของชุมชน  ทั้งน้ีเพื่อให้ 
เห็นความส าคญัของการจดัการศึกษาและเขา้มามีบทบาทในการจดัการศึกษา (สุขม  กิจสงวน, 
2548, หนา้ 63) สอดคลอ้งกบัแนวคิดของกรมสามญัศึกษา (2544 อา้งถึงใน สุขม  กิจสงวน, 2548,  
หนา้ 62-63) ท่ีไดก้  าหนดขอบข่ายความรับผดิชอบของผูบ้ริหารโรงเรียนในการควบคุม ดูแล  
หรือด าเนินการบริหารงานโรงเรียนกบัชุมชนไว ้ดงัน้ี  1) การวางแผนและโครงการ ผูบ้ริหาร 
ควรวางแผนสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งชุมชนกบัโรงเรียน  ศึกษารวบรวมและวเิคราะห์ขอ้มูลของ
ชุมชน  ท าแผนโครงการ ปฏิทินปฏิบติังานเป็นเอกสาร และเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ใหท้ราบทัว่กนั
ทั้งในโรงเรียนและชุมชน  2) การสร้างและเผยแพร่เกียรติประวติัของโรงเรียน  ผูบ้ริหารควรก าหนด
อุดมการณ์เพื่อสร้างเสริมคุณธรรมของโรงเรียน สร้างและเผยแพร่เกียรติประวติัในดา้นต่าง ๆ เช่น 
ดา้นวชิาการ  ดา้นคุณธรรมจริยธรรม  ดา้นกีฬา  ดา้นกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียนและชุมชน   
3) การใหบ้ริการชุมชน  เพื่อน าโรงเรียนสู่ชุมชนหรือน าชุมชนสู่โรงเรียน  เช่น  แจง้ขอ้มูล 
ความเคล่ือนไหวของโรงเรียนใหชุ้มชนทราบ  ปรับปรุงบริการต่าง ๆ ท่ีโรงเรียนใหแ้ก่ชุมชน
รวมทั้งใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วมในการดูแลรักษาวสัดุอุปกรณ์ อาคารสถานท่ีของโรงเรียน 
ตลอดจนความร่วมมือดา้นต่าง ๆ  4) การไดรั้บการสนบัสนุน  ควรมีการจดัตั้งคณะกรรมการจดัท า
หลกัฐาน  ระเบียบ  ขอ้บงัคบัความร่วมมือจากชุมชน  วางนโยบายขอบข่าย  และส่ิงท่ีโรงเรียน 
ควรไดรั้บบริการจากชุมชนและการใหบ้ริการแก่ชุมชน  5) งานโรงเรียนกบัชุมชนอ่ืน ๆ ท่ีไดรั้บ
มอบหมาย  6) การประเมินผลงานความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน  จดัใหมี้การประเมิน
และผลการประเมินมาวิเคราะห์  เพื่อพฒันาปรับปรุงงานใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
  1.3  ดา้นทกัษะ (Skills) เป็นการน าความรู้ไปสู่การปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิผล 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีทกัษะภาวะผูน้ าท่ีจ  าเป็นในการปฏิบติังาน  จ าแนกเป็น 9 ดา้น ดงัน้ี 
ทกัษะความเป็นผูน้ า (Leadership skills) คือ ทกัษะการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล ทกัษะการติดต่อ 
ส่ือสาร  ทกัษะการนิเทศ ทกัษะการแนะแนวทางการตดัสินใจร่วมกนัของกลุ่ม ทกัษะดา้นเทคนิค 
(Technical skills) คือ ทกัษะการก าหนดเป้าหมายหรือการก าหนดวสิัยทศัน์ ทกัษะการประเมินผล
และการวางแผน ทกัษะการสังเกตบริหารและการจดัการเรียนการสอน ทกัษะการวจิยัและ
ประเมินผล  และทกัษะการพฒันาตนเอง ทั้งน้ีเน่ืองจาก  ผูบ้ริหารตอ้งแสดงบทบาทหนา้ท่ี 
อยา่งสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีสามารถโนม้นา้ว จูงใจ หรือช้ีน าใหบุ้คลากรใน
สถานศึกษา และผูเ้ก่ียวขอ้งเขา้ใจและตระหนกัในจุดมุ่งหมายของการจดัการศึกษา รวมพลงั และ
ประสานสัมพนัธ์กนัเพื่อใหง้านวชิาการซ่ึงเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัคุณภาพของการจดัการเรียนการสอน 
และคุณภาพของผูเ้รียน  อนัเป็นภารกิจหลกัของสถานศึกษาบรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ 
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โดยมีทกัษะท่ีส าคญัตามแนวคิดของกลิคแมน (Glickman, 1990 cited in Chell, 2007, p. 11) คือ 
1) ทกัษะความเป็นผูน้ า(Leadership skills) ประกอบดว้ย ทกัษะการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล  
ทกัษะการติดต่อส่ือสาร ทกัษะการนิเทศ ทกัษะการแนะแนวทางการตดัสินใจร่วมกนัของกลุ่ม   
2) ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical skills) คือ ทกัษะการก าหนดเป้าหมายหรือการก าหนดวสิัยทศัน์  
ทกัษะการประเมินผลและการวางแผน ทกัษะการสังเกต  ทกัษะการวจิยัและประเมินผล และ
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของประสิทธ์ิ  เขียวศรี และคณะ (2548) ไดท้  าการวจิยัเร่ือง รูปแบบ 
การพฒันาพฤติกรรมภาวะผูน้ าทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยการวเิคราะห์
เอกสาร 22 รายการ และสนทนากลุ่มผูเ้ช่ียวชาญพบวา่ พฤติกรรมภาวะผูน้ าทางวชิาการของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา แบ่งเป็น 3 ดา้น คือ 1) การบริหารจดัการโรงเรียน (School management) 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีความสามารถในการวางแผนยทุธศาสตร์ วางแผนปฏิบติัการ จดัโครงสร้าง
องคก์ารท่ีสนบัสนุน  การใชภ้าวะผูน้ าทางวชิาการ  บริหารการเปล่ียนแปลง  ระดมทรัพยากรจาก
แหล่งต่าง ๆ มาใช ้ และสร้างช่องทางการมีส่วนร่วมของฝ่ายต่าง ๆ 2) การบริหารจดัการหลกัสูตร
และการสอน (Curriculum and instruction management) ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งใหค้วามส าคญั
ของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน เนน้ความสามารถและคุณภาพในการสอนของครู  
มีความสามารถในการนิเทศการสอนของครู ประเมินผลการเรียนการสอนของครูและนกัเรียน 
ออกแบบ สร้างและพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา ประสานงานหลกัสูตร ติดตาม ก ากบั ดูแลการใช้
หลกัสูตร กระตุน้ใหก้ าลงัใจครูและนกัเรียนในการเรียนการสอน สร้างส่ิงแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อ 
การเรียนรู้ และบริหารเวลา พิทกัษเ์วลาการเรียนการสอน โดยท าตวัใหพ้บเห็น อยูเ่ป็นนิจใน
โรงเรียนและชุมชน  3) การบริหารตนเอง ทีมงานและชุมชน (Community team and personal 
management) ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งเป็นแบบอยา่งทางคุณธรรม จริยธรรม ยอมรับความแตกต่าง
ทางความคิดและการกระท าของผูอ่ื้น คิดนอกกรอบ พฒันาบุคลากรของโรงเรียนใหมี้ความเป็นผูน้ า 
มีความ สามารถในการส่ือสาร และสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อผูร่้วมงานและชุมชน ทกัษะของผูน้ า
จ  าแนกเป็น 9 ดา้น ดงัน้ี 
   1.3.1  ทกัษะความเป็นผูน้ า (Leadership skills)  
    1.3.1.1  ทกัษะการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล  ประกอบดว้ย  มีทกัษะดา้น
มนุษยส์ัมพนัธ์กบัครูและบุคลากรในโรงเรียน  มีทกัษะในการใชห้ลกัการผสมกบัศิลปะใน 
การบริหารงาน  สร้างความเช่ือถือโดยแสดงความสามารถทางวชิาการให้ประจกัษ ์ สร้างความเช่ือถือ
โดยแสดงความสามารถในการบริหารให้ประจกัษ ์ ยกยอ่งความสามารถของบุคลากรท่ีมีความสามารถ  
ทั้งน้ีเพราะบุคคลจะเรียนรู้จกัตนเองไดจ้ากการมีความสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น จากสัมพนัธภาพน้ี บุคคล 
จะไดรู้้จุดเด่น และจุดดอ้ยของตนเอง  รู้และเขา้ใจถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล  รวมทั้งเรียนรู้ 
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ความเป็นจริงของโลก  โดยสัมพนัธภาพอนัดีระหวา่งบุคคลจะช่วยใหก้ารเรียนรู้เป็นไปโดยไม่บิดเบือน  
มีการยอมรับและเขา้ใจส่ิงท่ีเกิดข้ึนอยา่งท่ีเป็นจริง  ดงันั้นสัมพนัธภาพอนัดีระหวา่งบุคคล  จึงเป็น
กุญแจส าคญัท่ีจะน าบุคคลไปสู่ การพฒันาเอกลกัษณ์ของตนเอง การมีความรู้สึกวา่ชีวิตมีความหมาย
และมีคุณค่า และการมีสุขภาพจิตท่ีดีและสามารถพฒันาตนใหไ้ปถึงศกัยภาพสูงสุดของตนได ้ 
(เอมอร  กฤษณะรังสรรค,์ 2552)  นอกจากน้ี เอมอร  กฤษณะรังสรรค ์(2552) กล่าวถึงทกัษะใน
สร้างสัมพนัธภาพท่ีจะกล่าวในท่ีน้ี ไดแ้ก่ การเปิดเผยตนเองและไวว้างใจซ่ึงกนั และการส่ือสาร 
ท่ีเขา้ใจตรงกนั ซ่ึงประกอบดว้ย ทกัษะการฟัง ทกัษะการทวนเน้ือหา ทกัษะการสะทอ้นความรู้สึก 
และทกัษะการถาม  การเปิดเผยตนเอง (Self disclosure)  การเปิดเผยตนเอง หมายถึง การเปิดเผย 
ใหผู้อ่ื้นรู้ถึงความรู้สึก หรือปฏิกิริยาท่ีตนเองมีต่อเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนั การเปิดเผยตนเอง
ไม่ไดห้มายถึง การบอกถึงประวติัหรือเร่ืองราวในอดีตของตนเอง แต่เร่ืองราวในอดีตก็อาจจะช่วยให้ 
บุคคลอ่ืนเขา้ใจสาเหตุหรือท่ีมาของความรู้สึกท่ีเรามีต่อเหตุการณ์นั้น ๆ ความไวว้างใจ (Trust)  
และความน่าไวว้างใจ (Trustworthy)  ความไวว้างใจ เป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับการพฒันาสัมพนัธภาพ
ระหวา่งบุคคลใหง้อกงาม วกิฤตการณ์ส าคญัท่ีสุดท่ีเกิดข้ึนในสัมพนัธภาพ คือ ความไม่สามารถ 
ในการไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั  ระดบัความไวว้างใจเป็นส่ิงท่ีเปล่ียนแปลงไดต้ลอดเวลาข้ึนอยูก่บั
การกระท าของบุคคลทั้งสองฝ่าย และเป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนไดย้ากแต่ท าลายไดง่้าย  ในสัมพนัธภาพ
ระหวา่งบุคคล  ความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนัมีระดบัท่ีเหมาะสมตามโอกาสและสถานการณ์  
การไม่ไวว้างใจเลย  และไวว้างใจในทุกโอกาส เป็นการไวว้างใจท่ีไม่เหมาะสม  ความไวว้างใจ
เกิดข้ึน เม่ือบุคคลเตม็ใจท่ีจะเส่ียงต่อผลท่ีจะเกิดข้ึนจากการเปิดเผยตนเองเก่ียวกบั ความคิด 
ความรู้สึก ทศันคติ และปฏิกิริยาท่ีเขามีต่อเหตุการณ์ต่าง ๆ ความน่าไวว้างใจ จะเกิดข้ึนต่อเม่ือบุคคล
ท าใหผู้อ่ื้นมัน่ใจวา่เขาไดรั้บประโยชน์จากการเส่ียงเปิดเผยตนเอง บุคคลท่ีจะไดรั้บความไวว้างใจ 
คือ บุคคลท่ีแสดงออกถึง การยอมรับ การช่วยเหลือสนบัสนุน และใหค้วามร่วมมือกบัผูอ่ื้น  
การแสดงออกถึงการยอมรับ จะช่วยใหอี้กผูอ่ื้นลดความรู้สึกกลวัและความกงัวลต่อความอ่อนแอ
ของเขาเอง และท าใหก้ลา้เปิดเผยตนเองมากข้ึน 
    1.3.1.2  ทกัษะการติดต่อส่ือสาร ประกอบดว้ย  มีทกัษะในการฟังสามารถ
วเิคราะห์สาระท่ีฟังไดช้ดัเจน  มีทกัษะในการอธิบายความรู้และแนวทางปฏิบติัทางวชิาการ มีทกัษะ
ในการอธิบายนโยบายการบริหาร  มีทกัษะในการประชาสัมพนัธ์โรงเรียนต่อชุมชน ทั้งน้ีเน่ืองจาก  
ทกัษะการส่ือสารมีความส าคญัอยา่งยิง่ เพราะตอ้งใชใ้นชีวิตประจ าวนั การส่ือสารจึงตอ้งมี 
ความชดัเจนทั้งทางสีหนา้และท่าทาง การส่ือสารของคนจะใชก้ลไกอยู ่2 ชนิด คือ วจันภาษา (Oral 
communication) คือ ภาษาท่ีเป็นค าพูด เป็นถอ้ยค า หรือการเขียน และอวจันภาษา (Non-verbal 
communication) คือ ภาษาท่าทาง สายตา การแสดงออก (เนชัน่, 2550) สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ    
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ชนิดา  ภูมิสถิตย ์(2555) กล่าววา่ ทกัษะการส่ือสารความเขา้ใจ คือความสามารถในการแสดงออก 
ท่ีส่ือสารใหผู้อ่ื้นเขา้ใจไดถู้กตอ้งชดัเจน ท าใหเ้กิดความเขา้ใจต่อกนั และสานต่อเร่ืองราวท่ีส่ือสาร
ระหวา่งผูส่้งสารและผูรั้บสาร  ซ่ึงเป็นส่ิงส าคญัของการสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีต่อกนั ไดแ้ก่  
ทกัษะการฟัง การทวนเน้ือความ การสะทอ้นความรู้สึก และการถามค าถาม ในขณะเดียวกนั 
ผูรั้บสารจะรับสารไดถู้กตอ้งตรงกบัท่ีผูส่้งสารเจตนาจะส่ือ ผูรั้บสารก็จะตอ้งค านึงถึงปัจจยั 
บางประการดว้ยเช่นกนั  ทั้งน้ีสาระส าคญัท่ีผูส่้งสารส่ือออกมา สามารถส่ือได ้2 ช่องทาง คือ 
ส่ือสารโดยการใชว้าจาหรือถอ้ยค า สารท่ีส่ือโดยผา่นถอ้ยค าส่วนใหญ่จะเป็นสาระท่ีเป็นเน้ือหา 
ผูฟั้งจึงควรจบัใจความของเน้ือหา ใหไ้ด ้5 ประเด็นหลกั คือ ใคร ท าอะไร ท่ีไหน เม่ือไร และ
อยา่งไร  และส่ือสารโดยการผา่นทางน ้าเสียง สีหนา้และท่าทาง สารท่ีส่ือผา่นน ้าเสียง สีหนา้และ
ท่าทางมกัจะเป็น สารท่ีบ่งบอกถึงความรู้สึกของผูส่้งสาร เช่น ความจริงจงั ความสนุกสนาน ดีใจ 
เสียใจ เป็นตน้ การท่ีจะจบัสาระส าคญัจากผูส่้งสารใหไ้ดถู้กตอ้ง จะตอ้งอาศยัสารท่ีไดจ้ากการฟัง
เน้ือหา และสารท่ีไดจ้ากการสังเกตน ้าเสียง สีหนา้ และท่าทางประกอบกนั เพื่อจะไดเ้ขา้ใจ
ความหมายท่ีแทจ้ริงของสารท่ีผูส่้งสารเจตนาจะส่ือ หรือหรือพยายามท่ีจะหลบซ่อน กลบเล่ือน 
ดว้ยการใชถ้อ้ยค าท่ีไม่ตรงกบัใจ แต่มกัปิดบงัไม่ไดจ้ากสีหนา้และท่าทาง  ดงันั้นทกัษะการฟังท่ีมี
ประสิทธิภาพ จึงตอ้งอาศยัการใส่ใจ และการสังเกตในขณะเดียวกนั  การใส่ใจ (Attending)  
การใส่ใจ หมายถึง การแสดงถึงความสนใจ การใหค้วามส าคญั และใหเ้กียรติต่อคู่สนทนาหรือ
บุคคลท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อกนั  นอกจากน้ียงัมีอุปสรรคของการส่ือสารความเขา้ใจ ส่ิงท่ีเป็น
อุปสรรคของการส่ือสารความเขา้ใจ ท่ีท าใหเ้กิดความไม่เขา้ใจกนั หรือเกิดความเขา้ใจผดิต่อกนั 
ในการส่ือสารท่ีส าคญั คือ การมีอคติหรือใชท้ศันคติ ความเช่ือส่วนตวัเขา้ไปตีความสาระส าคญั 
ท่ีรับรู้จากการฟังหรือการเห็น เพราะอคติและทศันคติส่วนตวัจะท าให้เกิดการเลือกรับรู้สาร 
เพียงบางส่วน แทนท่ีจะรับรู้สารทั้งหมด แลว้ตีความตามการรับรู้ท่ีเลือกแลว้ของตน ฉะนั้น 
การเลือกรับรู้เป็นอุปสรรคของการฟังและการตอบสนอง ในการส่ือสารระหวา่งบุคคลท่ีเกิดข้ึน
ส่วนใหญ่นั้น มีความซบัซอ้นของสารท่ีส่ือต่อกนั ทั้งท่ีเป็นสารท่ีส่ือในรูปของวาจาหรือการใช้
ท่าทาง ผูรั้บสารจึงมกัเลือกรับรู้สารเพียงบางส่วน ของสารทั้งหมดท่ีผูส่้งสารส่ืออกมา ซ่ึงปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลต่อการเลือกรับรู้ของบุคคล ไดแ้ก่ ความคาดหวงั ความตอ้งการ ทศันคติ และความเช่ือของ
ผูรั้บสาร ท าใหเ้กิดการเห็นหรือการไดย้นิเป็นไปตามส่ิงท่ีผูรั้บสารคิดหรือคาดหวงั แทนท่ีจะเป็น 
ส่ิงท่ีเกิดข้ึนจริง การแกไ้ขเพื่อลดการเกิดการเลือกรับรู้ในการส่ือสาร สามารถท าไดโ้ดยการเขา้ใจ
มุมมองของผูอ่ื้นท่ีเก่ียวขอ้งในการส่ือสารนั้น ๆ 
    1.3.1.3 ทกัษะการนิเทศการเรียนการสอน ประกอบดว้ย มีทกัษะการนิเทศ 
การเรียนการสอนคณิตศาสตร์ท่ีเนน้กระบวนการแกไ้ขปัญหา  มีทกัษะการนิเทศการเรียนการสอน 
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วทิยาศาสตร์ท่ีเนน้กระบวนการสืบสวนสอบสวน  มีทกัษะการนิเทศการเรียนการสอนภาษาไทย 
ท่ีเนน้ทกัษะสัมพนัธ์  มีทกัษะการนิเทศการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศท่ีเนน้ทกัษะสัมพนัธ์ 
มีทกัษะการนิเทศการจดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียน  ทั้งน้ีเพราะทกัษะการนิเทศมีความส าคญัและ 
ความจ าเป็นในการจดัใหมี้การนิเทศภายในโรงเรียน เน่ืองมาจากสภาพการเปล่ียนแปลงทาง
สภาพแวดลอ้ม อนัไดแ้ก่ สภาพทางเศรษฐกิจ  สังคม  และวฒันธรรมของประเทศเปล่ียนแปลง 
อยา่งรวดเร็ว สภาพการเมืองการปกครองของประเทศ  สภาพของเทคโนโลยท่ีีเปล่ียนแปลง 
อยา่งรวดเร็ว  การพฒันศาสตร์ดา้นการเรียนการสอน และมาตรฐานคุณภาพการศึกษาระดบัสากล 
สภาพการเปล่ียนแปลงดงักล่าวก่อใหเ้กิดความจ าเป็นส าหรับครูในการปรับปรุงหลกัสูตร  เทคนิค
วธีิการสอน รวมทั้งการใหค้วามรู้เก่ียวกบันวตักรรมเชิงระบบเพื่อใหท้นักบัการแข่งขนัของสังคม 
ภายในประเทศและระหวา่งประเทศ ความจ าเป็นเหล่าน้ีลว้นตอ้งการความช่วยเหลือแนะน า    
หรือกล่าวอีกนยัหน่ึง คือ การนิเทศเพื่อใหค้รูสามารถปรับตวัใหส้อดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลง 
อยา่งเหมาะสม (สิทธิพร  นิยมศรีสมศกัด์ิ, 2546, หนา้ 13)  สอดคลอ้งกบัแนวคิดของโกลแฮมเมอร์ 
และคณะ (Goldhammer et al., 1980 อา้งถึงใน ปรียาพร  วงศอ์นุตรโรจน์, 2543, หนา้ 222)   
ท่ีกล่าวถึงความส าคญัของการนิเทศการศึกษาไวว้า่เป็นลกัษณะงานท่ีมอบหมายใหค้รูหรือผูนิ้เทศ 
ท่ีจะกระตุน้ใหค้รูหรือครูแนะแนวในสถานศึกษา  ไดมี้การพฒันาในการท่ีจะน าวธีิการสอน   
ส่ือการเรียนการสอนมาใชโ้ดยเนน้ถึงทกัษะในการติดต่อส่ือสารในปัจจุบนั  การนิเทศการศึกษา
เป็นความพยายามท่ีจะช่วยเหลือครูแกปั้ญหา  ช่วยเหลือครูในดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและ
การสร้างบรรยากาศท่ีดีระหวา่งครูและนกัเรียน  สอดคลอ้งกบัแนวคิดของกรมสามญัศึกษา (2540, 
หนา้ 41-63) กล่าววา่ กิจกรรมนิเทศภายในโรงเรียนเป็นส่ิงส าคญั  และจ าเป็นต่อการจดัการนิเทศ
การศึกษา เพราะเป็นเทคนิคท่ีจะน าพามาซ่ึงกระบวนการกลุ่มในการปฏิบติังานสภาพปัจจุบนัปัญหา  
และจุดประสงคใ์นการนิเทศภายในโรงเรียนโดยมีกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนท่ีเสนอไว ้
ใหเ้ลือก 16 กิจกรรม คือ การประชุมก่อนเปิดภาคเรียน การปฐมนิเทศครูใหม่ การใหค้  าปรึกษา
แนะน า การอบรม  การประชุมปฏิบติัการ  การสัมมนา  การระดมความคิด  การสาธิตการสอน   
การใหศึ้กษาเอกสารทางวชิาการ  การสนทนาทางวชิาการ  การเยีย่มนิเทศชั้นเรียน  การศึกษาดูงาน  
การสังเกตการสอน  การวิจยัเชิงปฏิบติัการ  การเขียนเอกสาร/ บทความทางวชิาการ  และการจดั
นิทรรศการ  กิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนดงักล่าว  โรงเรียนสามารถเลือกปฏิบติัไดต้าม 
ความเหมาะสมกบัสภาพของโรงเรียนโดยประสานการด าเนินงานกบักระบวนการนิเทศภายนอก  
และสอดคลอ้งกบัสุจริต  เพียรชอบ (ม.ป.ป. อา้งถึงใน สุนนัทา  สบายวรรณ, 2555, หนา้ 33-34)  
ท่ีไดเ้สนองานนิเทศภายในท่ีผูบ้ริหารควรปฏิบติัจดัท าไวห้ลายประการ คือ  1) การช่วยเหลือครู
ทางดา้นวชิาการและดา้นบริหาร ไดแ้ก่  ปฐมนิเทศครูใหม่  จดัประชุมครูก่อนปิดภาคเรียน   
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การสังเกตการสอนในชั้นเรียน  การเยีย่มชั้นเรียน การสาธิตการสอน การใหค้  าปรึกษาหารือ 
เป็นรายบุคคลหรือรายหมู่  การจดัประชุมปฏิบติังาน  การอบรมครู การจดัสัมมนา การจดัหนงัสือ 
ท่ีมีคุณค่าทางวชิาการ ปรับปรุงหอ้งสมุด ให้ทนัสมยั และแนะน าครูใหใ้ชห้อ้งสมุด แนะน าใหค้รู
เป็นสมาชิกของสมาคมทางวิชาการต่าง ๆ จดับริการโสตทศันศึกษาใหแ้ก่ครูเป็นอยา่งดีและ 
ควรมีการสนบัสนุนใหค้รูใชอุ้ปกรณ์เหล่านั้น  2) การช่วยเหลือครูในดา้นปัญหาส่วนตวั ไดแ้ก่  
การดูแลทุกขสุ์ขของครูในปกครองอยา่งเป็นกนัเอง มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีจนกระทัง่ครูสามารถ 
ปรับทุกขด์ว้ยทั้งดา้นส่วนตวั รวมทั้งปัญหาในการท างานตลอดจนเขา้กบัเพื่อนร่วมงานไดดี้   
3) การสร้างขวญัของครูในโรงเรียน ไดแ้ก่ ช่วยใหค้รูในโรงเรียนมีความรู้เก่ียวกบัการปฏิบติังาน 
การบริหาร และการด าเนินการสอนอยา่งเพียงพอ  จดัสภาพการท างานไดดี้สะดวกสบายเป็นสุข  
ช่วยใหค้รูมีความอบอุ่นสามารถด าเนินชีวติอยูใ่นสังคมอยา่งเป็นสุข 
    1.3.1.4  ทกัษะการแนะแนวทางการตดัสินใจร่วมกนัของกลุ่ม  ประกอบดว้ย 
ทกัษะในการกระตุน้ใหส้มาชิกกลุ่มแสดงความคิดเห็น  ทกัษะในการคดักรองขอ้มูลเพื่อเสนอให้
กลุ่มไดพ้ิจารณา  ทกัษะในการส่งเสริมใหบุ้คลากรร่วมกนัตดัสินใจแกปั้ญหาการเรียนการสอน 
ทั้งน้ีเน่ืองจาก ความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ในการกระตุน้ใหส้มาชิกกลุ่มแสดง 
ความคิดเห็น  การคดักรองขอ้มูลเพื่อเสนอใหก้ลุ่มไดพ้ิจารณา  การส่งเสริมใหบุ้คลากรมีส่วนร่วม
ในการเสนอแนะความคิดเห็นโดยใชก้ระบวนการกลุ่มเพื่อการตดัสินใจร่วมกนัในการท างาน 
ดา้นต่าง ๆ ของโรงเรียน  โดยอาศยัขอ้มูลเพียงพอและระยะเวลาในการตดัสินใจท่ีเพียงพอ  ผูบ้ริหาร
อาจใชเ้ทคนิคในการตดัสินใจในเชิงปริมาณเขา้ข่ายใหก้ารตดัสินใจถูกตอ้งยิง่ข้ึน โดยการพิจารณา
จากขอ้มูลตวัเลขต่าง ๆ การค านวณหาค่าตวัเลขท่ีช้ีบอกถึงการตดัสินใจไดเ้รียกวา่ วธีิการเชิงปริมาณ 
(Quantitative method) และปัญหาบางอยา่งอาจเป็นปัญหาท่ีไม่อาจวดัเป็นตวัเลขไดผู้ต้ดัสินใจ 
ตอ้งใชดุ้ลยพินิจประกอบการตดัสินใจ รวมทั้งประสบการณ์ในอดีตช่วยใหก้ารตดัสินใจเป็นไป
อยา่งมีประสิทธิภาพ (กองบญัชาการศึกษา ส านกังานต ารวจแห่งชาติ, 2555) สอดคลอ้งกบัแนวคิด 
ของสุภาวดี  ขนุทองจนัทร์ (2555) ท่ีกล่าวถึงรูปแบบการตดัสินใจ ดงัน้ี การตดัสินใจโดยตวับุคคล
และกลุ่ม (Decision making by individuals and groups) การตดัสินใจโดยบุคคลเพียงคนเดียว 
(Individuals decision making) เป็นการตดัสินใจโดยคน ๆ เดียวจะท าใหเ้กิดความรวดเร็ว และ 
มีประสิทธิภาพในการตดัสินใจ มกัจะใชธุ้รกิจขนาดยอ่มท่ีมีผูป้ระกอบการท่ีเป็นเจา้ของกิจการ  
และเป็นผูท่ี้ใกลชิ้ดปัญหาและทราบขอ้มูลไดดี้กวา่การตดัสินใจโดยกลุ่ม (Group decision making)  
เป็นการตดัสินใจท่ียดึทีมงาน และคณะกรรมการเป็นผูร่้วม ตดัสินใจเป็นการมุ่งเนน้การมีส่วนร่วม
ในการตดัสินใจ เม่ือใดก็ตามท่ีตอ้งการความร่วมมือผูบ้ริหาร จึงควรใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งเขา้มามีส่วนร่วม  
ดงันั้น การกระจายอ านาจและการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ จึงจ าเป็นส าหรับองคก์ารในอนาคต   
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อยา่งไรก็ตามในการตดัสินใจโดยคนเดียวหรือกลุ่มนั้นผูบ้ริหารจ าเป็นท่ีจะตอ้งพิจารณา ความสลบั 
ซบัซอ้นของปัญหาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจดว้ย ซ่ึงความสลบัซบัซอ้นของปัญหา 
   1.3.2  ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical skills) 
    1.3.2.1  ทกัษะการก าหนดเป้าหมายและการก าหนดวสิัยทศัน์ ประกอบดว้ย   
มีทกัษะในการก าหนดวสิัยทศัน์ของโรงเรียน  มีทกัษะในการก าหนดวสิัยทศัน์วชิาการของโรงเรียน 
มีทกัษะในการเช่ือมโยงระหวา่ง วสิัยทศัน์ ยทุธศาสตร์ มาตรการและนโยบาย  มีทกัษะในการก าหนด
ทางเลือกในการจดัท าโครงการ/ กิจกรรมสนองนโยบาย  เกรียงศกัด์ิ  เจริญวงศศ์กัด์ิ (2546) กล่าวถึง 
ความส าคญัของวสิัยทศัน์วา่ น ามาแต่ความเจริญเกิดการพฒันากลา้หาญท าส่ิงดีท่ีไม่เคยท ามาก่อน 
วสิัยทศัน์น ามาซ่ึงทิศทาง ทิศทางน้ีจะเป็นกรอบใหแ้ก่ผูบ้ริหารในการจดัระบบและด าเนินการ 
ทุกอยา่งในองคก์าร อยา่งประสานสอดคลอ้ง เกิดประสิทธิผล ประสิทธิภาพสูงสุด ถูกตอ้ง  
ตรงเป้าหมาย ผูท่ี้มีวสิัยทศันดัเจน จะวางแผนชดัเจนเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายนั้น มีทิศทางท่ีก าหนดไว้
ชดัเจน มีแผนทั้งระยะสั้น กลาง และยาว วสิัยทศัน์ท าใหค้นมีความเป็นน ้าหน่ึงใจเดียวกนัทีมงาน 
จึงเป็นเอกภาพโดยอตัโนมติั ผูบ้ริหารท่ีมีวสิัยทศัน์ จะเป็นบุคคลผูบ้รรทุกความฝันแห่งความส าเร็จ
ในอนาคตแปรเปล่ียนเป็นภาระใจและพลงัผลกัดนัใหค้วามฝันนั้นเป็นจริงได ้ สอดคลอ้งกบัแนวคิด
ของเท้ือน  ทองแกว้ (2553) ท่ีกล่าววา่ วสิัยทศัน์เป็นเร่ืองจ าเป็นส าหรับนกับริหารมืออาชีพ เพราะ
จะเป็นการก าหนดเป้าหมายและแนวทางในการท างาน ถา้มีวสิัยทศัน์กวา้งและไกลก็จะสามารถ
ก าหนดเป้าหมายไดก้วา้งขวางและไกลวา่องคก์ารอ่ืน ท าใหไ้ดรั้บโอกาสในการท างานไดดี้กวา่ 
กา้วหนา้กวา่สามารถก าหนด ยทุธศาสตร์และแผนการท างานร่วมทั้งโครงการจดัเชนถูกตอ้งและ
เป็นจริง ท าใหก้า้วล ้าหนา้คู่แข่ง  ผูบ้ริหารท่ีมีวสิัยทศัน์ท่ีดีจะไดรั้บการฝึกให้เป็นนกัจินตนาการ  
แต่สามารถน ามาสู่การปฏิบติัท่ีเป็นจริงได ้ จึงตอ้งเป็นผูส้ะสมประสบการณ์ดว้ยตนเองจากการศึกษา 
คน้ควา้ การดูงานน ามาประมวลเป็นความรู้เปรียบเทียบเหตุการณ์ขององคก์ารจากอดีต ปัจจุบนั 
ท่ีจะเช่ือมโยงไปสู่อนาคต โดยพิจารณาจากสภาพแวดลอ้มภายนอก เช่น ดา้นเศรษฐกิจ การเมือง 
สังคมและกระแสโลกาภิวตัน์มาตรวจสอบกบัปัจจยัภายใน คือจุดแขง็ จุดอ่อนพิจารณากบัโอกาส
และอุปสรรคก์ าหนดเป็นวสิัยทศัน์ เม่ือไดว้สิัยทศัน์แลว้ตอ้งหาทางเผยแพร่วสิัยทศัน์ใหทุ้กคน 
ในองคก์ารมองไปในทิศทางเดียวหรือภาพเดียวกนัดว้ยความพึงพอใจ แรกก็อาจมีผูข้ดัแยง้หรือ 
มีความคิดเห็นหลากหลายบา้ง ค่อย ๆ ปรับไปสุดทา้ยก็จะไดว้สิัยทศัน์ท่ีทุกคนในองคก์ารให้ 
การยอมรับ เม่ือทุก คนยอมรับจะมองเห็นเป้าหมายและขอบข่ายงานท่ีจะท าชดัเจนและท่ีส าคญัคือ 
การไดมี้ส่วนร่วมในการก าหนดวสิัยทศัน์จะเป็นพลงัส าคญัในการใหค้วามร่วมมือในการปฏิบติังาน 
ตามหลกัการท่ีวา่ ร่วมคิด ร่วมท าและน าไปสู่ผลส าเร็จ  
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    1.3.2.2  ทกัษะการประเมินผลและการวางแผน ประกอบดว้ย มีทกัษะใน 
การประเมินกิจกรรม/ โครงการต่าง ๆ ของโรงเรียน  มีทกัษะในการใชผ้ลการประเมินวางแผนพฒันา
ต่อเน่ือง  มีทกัษะในการประเมินผลแผนการปฏิบติังานในรอบปี ทั้งน้ีเน่ืองจาก ทกัษะของผูบ้ริหาร
ในการประเมินกิจกรรม/ โครงการต่าง ๆ ของโรงเรียน ทกัษะในการใชผ้ลการประเมินวางแผน
พฒันาต่อเน่ือง  ทกัษะในการประเมินผลแผนการปฏิบติังานในรอบปี  และน าผลการประเมินนั้น 
มาสะทอ้นกลบั  เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลส าหรับการวางแผนพฒันางานองคก์ารอยา่งเป็นระบบ  ซ่ึงมี
ความส าคญัมาก ซ่ึง อญัชลี  ธรรมะวธีิกุล (2552) ไดก้ล่าวถึง ความส าคญัของการติดตามและ
ประเมินผล และการวางแผน หรือจะเรียกสั้น ๆ วา่ ระบบการติดตามและประเมินผล นบัเป็น 
ส่ิงท่ีมีความส าคญัเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะช่วยใหผู้ด้  าเนินโครงการทราบวา่โครงการนั้นบรรลุวตัถุประสงค ์
เป้าหมายท่ีตอ้งการมากนอ้ยเพียงใด ด าเนินการประสบความส าเร็จ มีประสิทธิภาพหรือไม่ ผลจาก
การติดตามและประเมินผล จะใหข้อ้มูลท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงความส าเร็จ จุดแข็ง จุดอ่อน และแนวทาง
ในการปรับปรุงแกไ้ขการด าเนินงาน ช่วยใหก้ารบริหารแผนงานและโครงการมีประสิทธิภาพ 
สูงยิง่ข้ึน ระบบการติดตามและประเมินผลจึงมีความส าคญัเป็นอยา่งยิง่ในการบริการแผนงานและ
โครงการ เพราะในวงจรบริหารแผนงานและโครงการ ประกอบดว้ย การวางแผน (Planning)  
การปฏิบติัตามแผน (Implementation) การควบคุม (Control) และการประเมินผล (Evaluation)   
ถา้ขาดส่วนหน่ึงส่วนใด หรือส่วนหน่ึงส่วนใดขาดประสิทธิภาพก็จะส่งผลต่อประสิทธิภาพของ 
การบริหารแผนงานและโครงการทั้งหมด  สอดคลอ้งกบัแนวคิดของอุทยั  เลาหวเิชียร (2544,  
หนา้ 112) กล่าวถึง การติดตามและประเมินผล เป็นกระบวนการท่ีส าคญักระบวนการหน่ึงของ
กระบวนการจดัการองคก์าร ซ่ึง วลิเลียม เอ โชรด (William A. Shrode) และแดน วอยช์ จูเนียร์ 
(Dan Voich, Jr.) ไดใ้หค้  านิยามวา่ การจดัการคือ “กิจกรรมหรือกระบวนการส าหรับการประสาน
และบูรณาการการใชท้รัพยากรเพื่อการบรรลุเป้าหมายขององคก์ารดว้ยการใชค้น ซ่ึงคนจะใช้
เทคนิคและข่าวสารในโครงสร้างขององคก์าร” ซ่ึงจากค าจ ากดัความน้ี ไดส้ะทอ้นใหเ้ห็นวา่   
การจดัการหมายถึงการปฏิบติั ซ่ึงอาศยัองคค์วามรู้ของทฤษฎีองคก์ารมาใชใ้หบ้รรลุเป้าหมาย 
ขององคก์าร ซ่ึงอาจจะเป็นผลผลิต บริการ หรือความพึงพอใจ ซ่ึงกระบวนการจดัการดงักล่าว
ประกอบดว้ย การวางแผน (Planning) การจดัองคก์าร (Organizing) การเป็นผูน้ า (Leading)  
และการประเมินผล (Evaluation) ส าหรับกระบวนการติดตามและประเมินผลในปัจจุบนันั้น  
ตามแนวคิดของแคปแลน และนอร์ตนั (Kaplan & Norton, 1996 อา้งถึงใน อญัชนา  ณ ระนอง, 
2543) ไดเ้สนอแนวคิด Balanced scorecard เพื่อใชใ้นการวดัผลของกิจการท่ีจะท าใหผู้บ้ริหาร
ระดบัสูงเห็นภาพรวมขององคก์ารไดช้ดัเจนข้ึน ใหไ้ดภ้าพรวมขององคก์ารอยา่งสมดุลข้ึน  
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โดยการวดัผลนอกจากการวดัทางดา้นการเงินท่ีเป็นผลของการด าเนินงานท่ีเกิดข้ึนมาแลว้ ตอ้งมี
การวดัผลดา้นกระบวนการบริหารงาน การสร้างความพอใจใหแ้ก่ลูกคา้ ตลอดจนสร้างนวตักรรม
และการเรียนรู้ใหแ้ก่องคก์ารเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัและการสร้างอนาคตใหแ้ก่
องคก์ารดว้ย  ดว้ยแนวคิดน้ีผูบ้ริหารสามารถประเมินศกัยภาพโดยรวมขององคก์ารและความสามารถ
ในการแข่งขนัและอนาคตขององคก์ารนั้น ๆ ไดช้ดัเจนยิง่ข้ึน 
    1.3.2.3  ทกัษะการสังเกตการบริหารและการจดัการเรียนการสอน ประกอบดว้ย 
มีทกัษะในการสังเกตพฤติกรรมการปฏิบติังานวชิาการของครูผูส้อน  มีทกัษะในการสังเกต
พฤติกรรมการสอนของครูผูส้อน  มีทกัษะในการวเิคราะห์ผลการสอนท่ีเนน้ทกัษะกระบวนการของ
ครู ทั้งน้ีเน่ืองจาก ทกัษะของผูบ้ริหารในการสังเกตการบริหารงานดา้นต่าง ๆ ของโรงเรียน ไดแ้ก่
การบริหารวชิาการ  การบริหารงบประมาณ  การบริหารงานบุคลากร และการบริหารทัว่ไป รวมถึง
ทกัษะในการสังเกตพฤติกรรมการปฏิบติังานวชิาการของครูผูส้อน ทกัษะในการวิเคราะห์ผลการสอน
ท่ีเนน้ทกัษะกระบวนการของครู  ทกัษะในการน าผลการสังเกตมาปรับปรุงการบริหารงานและ 
การเรียนการสอน  ทกัษะเหล่าน้ีลว้นมีความส าคญัอยา่งยิง่ในการบริหารสถานศึกษาใหเ้ท่าทนั 
การเปล่ียนแปลงของสังคม  ความตอ้งการของทอ้งถ่ิน ผูป้กครองและนกัเรียน  สอดคลอ้งกบั
แนวคิดดา้นการนิเทศแบบคลินิก (Clinical supervision) จากแนวคิดของโกลดแ์ฮมเมอร์  
และโคแกน (Goldhammer & Cogan, 1973 อา้งถึงใน วชัรา  เล่าเรียนดี, 2556) เป็นกระบวนการนิเทศ
เพื่อการพฒันาการจดักิจกรรมการเรียนรู้ในชั้นเรียนโดยตรง  เร่ิมดว้ยการพูดคุยปรึกษาหารือ 
ระหวา่งผูนิ้เทศและครูผูส้อนเก่ียวกบัแผนการสอน การสังเกตการณ์สอน  การวิเคราะห์ขอ้มูล 
การสอน และการใหข้อ้มูลยอ้นกลบัเก่ียวกบัประเด็นท่ีมีการสังเกต ขั้นตอนการนิเทศการสอน 
แบบคลินิก  1) ขั้นก่อนการสังเกตการณ์สอนเป็นขั้นทบทวนแผนการสอนของครู  ซ่ึงประกอบดว้ย
วตัถุประสงค ์กิจกรรม และการประเมินผล  ขั้นน้ีเป็นขั้นท่ีผูนิ้เทศ ไดท้  าการตกลงในประเด็น 
ท่ีจะสังเกตการสอนร่วมกนั  2) ขั้นสังเกตการณ์สอนเป็นขั้นการใชเ้คร่ืองมือเพื่อบนัทึกหลกัฐาน
หรือเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนระหวา่งท่ีครูท าการสอน  ผูนิ้เทศควรเล่ียงการแสดงความคิดเห็นส่วนตวั 
หรือตดัสินผลการสอนของครู  3) ขั้นวเิคราะห์เป็นขั้นการระบุประเด็นหรือหวัขอ้  ตลอดจนล าดบั
ความส าคญัของประเด็นหรือหวัขอ้เหล่านั้นเพื่อท่ีจะร่วมสนทนาหรืออภิปรายร่วมกนัหลงัจาก 
การสังเกตการสอนเสร็จส้ิน  4) ขั้นหลงัการสังเกตการณ์สอนเป็นขั้นใหข้อ้มูลยอ้นกลบัถึงจุดเด่น 
และจุดท่ีควรพฒันาในการจดัการเรียนการสอนของครู  แนวทางในการด าเนินการนิเทศ 1) การสร้าง
บรรยากาศท่ีดีในการนิเทศ  เป็นการเร่ิมน าสนทนาโดยใชค้  าพูดท่ีเป็นมิตร  สร้างความคุน้เคยกบั
ผูรั้บการนิเทศใหเ้หมาะสมกบับริบท  2) อภิปรายเก่ียวกบัการจดักิจกรรมการเรียนรู้ในแต่ละการนิเทศ
นั้น ๆ เป็นการระบุจุดเด่นและจุดท่ีควรพฒันาในการสอนคร้ังนั้น ๆ ของผูรั้บการนิเทศ 3) การให้ 
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ขอ้มูลป้อนกลบัโดยใชข้อ้มูลเชิงประจกัษท่ี์ไดจ้ากการสังเกตการสอน เป็นการใชข้อ้มูลท่ีบนัทึก 
ระหวา่งการจดักิจกรรมการเรียนรู้ของครูและใหค้รูผูรั้บการนิเทศไดมี้ส่วนร่วมในการรับ-ส่งขอ้มูล
ยอ้นกลบั  4) การเสนอแนะเพื่อปรับปรุง  เป็นการเสนอทางเลือกเพื่อการพฒันาอยา่งย ั้งยนื 
โดยผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศไดเ้ห็นพอ้งตอ้งกนัในส่ิงนั้น ๆ  5) การสรุปสู่ทิศทางการพฒันาใน
อนาคต  เป็นการสรุปจุดแขง็ของบทเรียนนั้น ๆ และช่วยใหค้รูไดแ้นวทางในการปรับปรุงการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ในคร้ังต่อไป  นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบัทกัษะการสังเกตการณ์จดัการเรียน 
การสอนของอญัชลี  ธรรมะวิธีกุล (2552) กล่าวถึงทกัษะการสังเกตการจดัการเรียนการสอน คือ  
ทกัษะการสังเกตการณ์จดักิจกรรมการเรียนรู้  เป็นเทคนิคท่ีน าไปใชไ้ดผ้ลเป็นอยา่งดีในการนิเทศ
การศึกษา  และเป็นท่ีนิยมน าไปใชใ้นการนิเทศโดยความเป็นจริง การนิเทศการศึกษาจ าเป็นตอ้ง 
น าเทคนิคการสังเกตไปใชอ้ยูเ่สมอ  แต่จะตอ้งน าไปใชอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม เช่น การสังเกต
กิจกรรมการเรียนรู้วชิาคณิตศาสตร์  ผลการสังเกตจะท าใหเ้ห็นสภาพปัญหาการจดักิจกรรม 
การเรียนรู้วชิาคณิตศาสตร์  ซ่ึงจะท าใหเ้ห็นขอ้ดีและขอ้เสียของการจดักิจกรรมการเรียนรู้   
ซ่ึงผูนิ้เทศจะตอ้งมีความรู้อยา่งลึกซ้ึงในวชิาคณิตศาสตร์  และเขา้ใจเทคนิคและกระบวนการของ
การเรียนการสอนวชิาคณิตศาสตร์  และสามารถใหค้  าแนะน าไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม  ซ่ึงครูสามารถ
น าค าแนะน าไปใชใ้นการปรับปรุงการจดักิจกรรมการเรียนรู้ใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
    1.3.2.4  ทกัษะการวจิยัและประเมินผล ประกอบดว้ย ทกัษะในการนิยามปัญหา
และก าหนดกรอบความคิดการวจิยั  ทกัษะในการออกแบบการวจิยัท่ีเหมาะสมกบัปัญหา ทกัษะใน
การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั  ทกัษะในการใชส้ถิติเพื่อการวจิยั  ทกัษะในการอภิปรายผล 
และใหข้อ้เสนอแนะ  ทกัษะในการประเมินผลจากสภาพจริง  ซ่ึงสอดคลอ้งกบั พระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 ท่ีไดก้  าหนดให้น าการวจิยั
มาใชก้ารวจิยัเพื่อพฒันาการเรียนรู้ ดงัน้ี  1) การวจิยัในกระบวนการเรียนรู้  มุ่งให้ผูเ้รียนท าวจิยั  
เพื่อใชก้ระบวนการวจิยัเป็นส่วนหน่ึงของการเรียนรู้  ผูเ้รียนสามารถวจิยัในเร่ืองท่ีสนใจหรือตอ้งการ
หาความรู้หรือตอ้งการแกไ้ขปัญหาการเรียนรู้  ซ่ึงกระบวนการวจิยัจะช่วยใหผู้เ้รียนไดฝึ้กการคิด  
ฝึกการวางแผน ฝึกการด าเนินงานและฝึกหาเหตุผลในการตอบปัญหา  โดยผสมผสานองคค์วามรู้ 
แบบบูรณาการเพื่อให้เกิดประสบการณ์การเรียนรู้จากสถานการณ์จริง  2) การวจิยัพฒันาการเรียนรู้ 
มุ่งใหผู้ส้อนสามารถท าวจิยั เพื่อพฒันาการเรียนรู้ดว้ยการศึกษาวเิคราะห์ปัญหาการเรียนรู้ วางแผน 
แกไ้ขปัญหาการเรียนรู้  เก็บรวบรวมขอ้มูล  และวเิคราะห์ขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ  ผูส้อนสามารถ 
ท าวจิยัและพฒันานวตักรรมการศึกษาท่ีน าไปสู่คุณภาพการเรียนรู้  ดว้ยการศึกษาวเิคราะห์ปัญหา
การเรียนรู้  ออกแบบและพฒันานวตักรรมการเรียนรู้  ทดลองใชน้วตักรรมการเรียนรู้  เก็บรวบรวม
ขอ้มูล  และวิเคราะห์ผลการใชน้วตักรรมนั้น ๆ และผูส้อนสามารถน ากระบวนการวจิยัมาจดักิจกรรม 
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ใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้  ดว้ยการใชเ้ทคนิควธีิการท่ีช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนจากการวเิคราะห์ 
ปัญหา  สร้างแนวทางเลือกในการแกไ้ขปัญหา ด าเนินการตามแนวทางท่ีเลือก และสรุปผลการแกไ้ข
ปัญหาอนัเป็นการฝึกทกัษะ ฝึกกระบวนการคิด ฝึกการจดัการจากการเผชิญสภาพการณ์จริง  
และปรับประยกุตม์วลประสบการณ์มาใชแ้กไ้ขปัญหา  3) การวจิยัพฒันาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา  มุ่งใหผู้บ้ริหารท าการวจิยัและน าผลการวจิยัมาประกอบการตดัสินใจ  รวมทั้งจดัท า
นโยบายและวางแผนบริหารจดัการสถานศึกษาใหเ้ป็นองคก์รท่ีน าไปสู่คุณภาพการจดัการศึกษา 
และเป็นแหล่งสร้างเสริมประสบการณ์เรียนรู้ของผูเ้รียนอยา่งมีคุณภาพ  สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ 
อญัชลี  ธรรมะวธีิกุล (2554) ท่ีไดก้ล่าวถึง การวจิยัในกระบวนการเรียนรู้ คือการน าระเบียบวธีิวจิยั
มามาใชใ้นการจดักระบวนการเรียนรู้ใหก้บัผูเ้รียน ซ่ึงมาจากความเช่ือวา่ “ผูเ้รียนทุกคนมี
ความสามารถเรียนรู้ดว้ยตนเองและพฒันาตนเองได้” ดงันั้น การจดัการศึกษาจะตอ้งส่งเสริมให้
ผูเ้รียนสามารถพฒันาตามธรรมชาติและเตม็ศกัยภาพ โดยส่งเสริมใหผู้เ้รียนเรียนรู้ดว้ยตนเอง  
ตามความสนใจ ความถนดั และความตอ้งการ จากส่ือและอุปกรณ์ท่ีมีอยูต่ามแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ  
ในครอบครัว  ในสถานศึกษาและในชุมชนท่ีผูเ้รียนพบในชีวติประจ าวนั  จากแนวคิดดงักล่าวท่ี 
น ามาใชใ้นการส่งเสริมการเรียนรู้ใหก้บัผูเ้รียนได ้ ประสบความส าเร็จในการเรียนรู้ไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ ควรจดักระบวนการเรียนรู้อยา่งเป็นระบบโดยอาศยักระบวนการวจิยัเขา้มาช่วยใน
การเรียนรู้ในเร่ืองท่ีมีความซบัซอ้นท าใหผู้เ้รียนไดฝึ้กคิด การจดัการ การหาเหตุผลในการแกปั้ญหา 
การผสมผสานความรู้แบบสหวทิยาการและการเรียนรู้ปัญหาท่ีผูเ้รียนสนใจ ครูจะตอ้งส่งเสริมให้
ผูเ้รียนมีอิสระในการทดลองใชแ้นวคิดและวธีิการต่าง ๆ ในการเรียนรู้ การทดสอบความรู้ท่ีไดรั้บ
และการสรุปความรู้ เจตคติ และทกัษะอนัเป็นเคร่ืองมือพฒันาการเรียนรู้ตลอดชีวิต  มีพฒันาการ
ทางสติปัญญา ทางอารมณ์ สังคม และทางร่างกาย 
    1.3.2.5  ทกัษะการพฒันาตนเอง ประกอบดว้ย พฒันาบุคลิกภาพของตนเอง
อยา่งต่อเน่ือง  พฒันาตนเองดา้นการบริหารการศึกษา  พฒันาตนเองดา้นศาสตร์การเรียนรู้ของ
นกัเรียน  พฒันาตนเองในการใชเ้ทคโนโลยทีางการศึกษาและการส่ือสาร  พฒันาตนเองในการวจิยั 
ทั้งน้ีเน่ืองจาก จ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีผูบ้ริหารตอ้งมีทกัษะในการปรับปรุงเปล่ียนแปลงตนดว้ยตนเอง 
โดยพฒันาบุคลิกภาพของตนเองอยา่งต่อเน่ือง  ในดา้นการบริหารงานโรงเรียนทั้ง  4  ดา้น   
พฒันาตนเองและส่งเสริมงานวชิาการใหมี้การเรียนรู้ท่ีหลากหลาย  โดยใชเ้ทคโนโลยทีางการศึกษา
และการส่ือสาร และพฒันาตนเองในดา้นคุณธรรม  และจริยธรรมให้ดีข้ึนกวา่เดิม เหมาะสมกวา่เดิม 
ท าใหส้ามารถด าเนินกิจกรรม  แสดงพฤติกรรม เพื่อสนองความตอ้งการ แรงจูงใจ  หรือเป้าหมาย 
ท่ีตนตั้งไว ้ สอดคลอ้งกบัแนวคิดในการพฒันาตนเองของชชัวาล  อรวงศศุ์ภทตั (2552) ท่ีกล่าววา่  
ในการท่ีบุคคลจะเปล่ียนแปลงพฤติกรรมในการท างานของบุคคลเพื่อใหเ้ป็นไปในทางท่ีตอ้งการ 
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ไดน้ั้น ตอ้งมีการพฒันาตนเอง (Self development) อาจท าไดม้ากมายหลายวธีิโดยข้ึนอยูก่บัเวลา  
โอกาสความถนดั และความสนใจของผูป้ฏิบติังานเอง เช่น 1) ศึกษาคน้ควา้หาความรู้จากหนงัสือ
หรือเอกสารทางวิชาการต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งและเป็นประโยชน์ต่องานของตนเอง ซ่ึงจะเป็นการเพิ่มพูน
ความรู้ความเขา้ใจในส่ิงใหม่ ๆ ทนักบัความกา้วหนา้อยูเ่สมอ 2) ศึกษาและท าความเขา้ใจเก่ียวกบั
วสิัยทศัน์  พนัธกิจ  นโยบาย  แผนงาน  โครงการของหน่วยงานเพื่อน ามาจดัท าแผนปรับปรุง 
การปฏิบติังานใหช้ดัเจน เพื่อใหก้ารท างานสอดคลอ้งกบัเป้าหมายของหน่วยงาน  3) ไม่ท างาน 
คนเดียว แต่ใฝ่หาความรู้โดยการแลกเปล่ียนความรู้ ประสบการณ์และความคิดเห็นกบัผูบ้งัคบับญัชา 
เพื่อนร่วมงาน ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และผูเ้ก่ียวขอ้ง  4) ติดตามข่าวคราวและเหตุการณ์ส าคญั ทั้งภายใน
และนอกประเทศเพื่อเป็นการเปิดโลกทศัน์ของตน โดยอาจจะเป็นสมาชิกของสมาคมทางวชิาการ
หรือองคก์ารท่ีน่าสนใจบางแห่ง เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงข่าวสารขอ้มูลเก่ียวกบัเร่ืองราวทางวชิาการ  
หรือเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีจะก่อใหเ้กิดความรู้กวา้งขวางยิง่ข้ึน สรุปไดว้า่ การพฒันาทรัพยากรบุคคล 
เป็นกระบวนการเรียนรู้ท่ีต่อเน่ือง เพื่อเพิ่มพูนความรู้ ทกัษะ สมรรถนะ และทศันคติของบุคคลให้
องคก์ารใหมี้พฤติกรรมการท างานท่ีก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อองคก์าร อาจกระท าไดห้ลายวธีิ 
เช่น การศึกษาต่อ การฝึกอบรม การสัมมนาทางวชิาการ การศึกษาดูงาน และการศึกษาคน้ควา้ดว้ย
ตนเอง หรือการพฒันาตนเอง ในตอนหนา้ เราจะมาวา่กนัต่อในเร่ืองแนวคิดของการพฒันาตนเอง 
เพื่อเป็นพื้นฐานความเขา้ใจใหน้กับริหารและนกัพฒันาทรัพยากรมนุษย ์น าไปปรับใชก้นักบัโลก
ของการปฏิบติั   
 2.  ผลการตรวจสอบรูปแบบภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล พบวา่ โมเดล
สมมุติฐาน ภาวะผูน้ าทางวชิาการท่ีมีประสิทธิผล มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์โดยมี 
ค่าไค-สแควร์ = 385.22 (เกณฑต์อ้งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ) ค่า ไค-สแควร์สัมพทัธ์ 1.0 (เกณฑต์อ้ง
นอ้ยกวา่ 2.00) ค่า GFI = 0.97 (เกณฑต์อ้งมากกวา่ 0.90) ค่า AGFI = 0.93 (เกณฑต์อ้งมากกวา่ .90) 
ซ่ึงเป็นค่าเกณฑม์าตรฐานท่ีแสดงวา่ โมเดลการวดัตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวชิาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินโรงเรียนมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์
แสดงใหเ้ห็นวา่โมเดลสมมติฐานมีความสอดคลอ้งเหมาะสมดีกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ตวัช้ีวดัใน 
แต่ละองคป์ระกอบยอ่ย และค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบของตวัแปรแฝงมีนยัส าคญัทางสถิติทุกค่า และ
พบวา่ชุดของตวัช้ีวดัมีความสอดคลอ้งภายใน (Internal consistency) และมีความตรงในการลู่เขา้ 
(Convergent validity) ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะการสร้างรูปแบบรูปแบบผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล  
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ผูว้จิยัไดศึ้กษาและส ารวจขอ้มูล
เบ้ืองตน้เพื่อก าหนดกรอบความคิดในการวจิยั โดยศึกษาเอกสาร  แนวคิด  ทฤษฎีและงานวจิยั 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล  และวธีิการพฒันา รวมทั้งการสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ 
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ท่ีมีความรู้และประสบการณ์ในเร่ืองการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล โดยใชแ้นวคิด
ของกลิคแมน (Glickman, 1990 cited in Chell, 2007, p. 11) ท่ีไดก้ล่าวถึงคุณลกัษณะภาวะผูน้ า 
ทางวชิาการของผูบ้ริหารท่ีมีประสิทธิผล และการไดส้อบถามผูเ้ช่ียวชาญโดยใชเ้ทคนิคเดลฟายจาก
ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 17 คน เพื่อใหไ้ดรู้ปแบบท่ีมีความเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติั  และมีความสมบูรณ์
ดว้ยการน ารูปแบบจ าลองจากขั้นตอนท่ี 2 มาศึกษา  วเิคราะห์และก าหนดเป็นรูปแบบดา้นเทคนิค
เดลฟาย 3 รอบ และการตรวจสอบรูปแบบผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผลของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยใชก้ารสนทนากลุ่ม (Focus group discussion)   มีกลุ่ม
ผูเ้ช่ียวชาญ  12  คน ก่อนท่ีจะตรวจสอบความเป็นไปไดใ้นการน าไปปฏิบติัความเป็นไปไดข้อง
รูปแบบผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล  ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ิน โดยผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จ านวน 325 คน ดงันั้น
จึงส่งผลใหก้ารวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัหรือโมเดลการวดัขององคป์ระกอบภาวะผูน้ า 
ทางวชิาการดา้นความรู้  ดา้นภาระหนา้ท่ี  และดา้นทกัษะสามารถอธิบายคุณลกัษณะการวดัหรือ
ความเช่ือมัน่ของตวัช้ีวดัไดทุ้กองคป์ระกอบยอ่ย  และมีความเหมาะสมสอดคลอ้งดีกบัขอ้มูล 
เชิงประจกัษ ์และการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัท่ีสอง (Secondary order confirmatory 
factor analysis) ของโมเดลภาวะผูน้ าทางวชิาการท่ีมีประสิทธิผลเชิงทฤษฎีของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
แสดงใหเ้ห็นวา่โมเดลสมมติฐานมีความสอดคลอ้งเหมาะสมดีกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ ตวัช้ีวดั 
ในแต่ละองคป์ระกอบยอ่ย และค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบของตวัแปรแฝงมีนยัส าคญัทางสถิติทุกค่า 
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของสังคม  จนัทร์วเิศษ (2555) การพฒันาตวัแบบสมรรถนะท่ีมีอิทธิพลต่อ
การเสริมสร้างภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์
1) เพื่อพฒันาตวัแบบสมรรถนะท่ีมีอิทธิพลต่อการเสริมสร้างภาวะผูน้ าทางวชิาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  2) เพื่อทดสอบความสอดคลอ้งของโมเดลโครงสร้างตวัแบบสมรรถนะท่ีมี
อิทธิพลต่อการเสริมสร้างภาวะผูน้ าทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  จากการพฒันาข้ึน 
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์การด าเนินการวจิยัแบ่งออกเป็น 2 ระยะ คือ ระยะแรกเป็นการก าหนด 
กรอบแนวคิดในการวจิยั ด าเนินการโดยการวิเคราะห์เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง และสัมภาษณ์ 
ผูท้รงคุณวฒิุจ านวน 8 คน ใชแ้บบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล  
ผลการวจิยัในภาพรวม พบวา่ ผลการพฒันาตวัแบบสมรรถนะท่ีมีอิทธิพลต่อการเสริมสร้าง 
ภาวะผูน้ าทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
(X2 = 297.29, df = 150, P-value = 0.00, RMSEA = 0.048, GFI = 0.93, AGFI = 0.91, Largest 
standardized residual = 0.11) เม่ือพิจารณาค่าอิทธิพลรวมท่ีส่งผลต่อการเสริมสร้างภาวะผูน้ า 
ทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พบวา่ องคป์ระกอบดา้นภูมิหลงัมีค่าอิทธิผลสูงสุด  
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ซ่ึงมีค่าเท่ากบั 0.76 องคป์ระกอบดา้นภูมิหลงัมีค่าอิทธิพลท่ีส่งผลรองลงมา ไดแ้ก่ องคป์ระกอบ 
ดา้นสมรรถนะดา้นวินยั คุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวชิาชีพ ซ่ึงมีค่าอิทธิพลเท่ากบั 0.44  
ค่าอิทธิผลท่ีส่งผลรองลงมาอีก ไดแ้ก่ องคป์ระกอบดา้นสมรรถนะประจ าสายงาน ซ่ึงมีค่าอิทธิพล
เท่ากบั 0.24 และองคป์ระกอบดา้นสมรรถนะหลกั ซ่ึงมีค่าอิทธิพลทางลบเท่ากบั -14.16 ตามล าดบั 
เม่ือพิจารณาสมการโครงสร้าง พบวา่ องคป์ระกอบในรูปแบบสามารถอธิบายค่าความแปรปรวน
ขององคป์ระกอบดา้นภาวะผูน้ าทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไดร้้อยละ 74.00 
และสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของทรงยศ  แกว้มงคล (2556) ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผล 
การบริหารงานวชิาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร  ผลการวจิยัพบวา่  
1) ประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการโดยรวมของโรงเรียนดงักล่าว อยูใ่นระดบัมาก 2) ปัจจยั
ระดบันกัเรียน พบวา่ พฤติกรรมการเรียนมีอิทธิพลทางบวกต่อประสิทธิผลการบริหารวิชาการ  
ของโรงเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ส่วนเจตคติต่อการเรียนไม่มีอิทธิพล 3) ปัจจยั
ระดบัครู พบวา่ วฒิุการศึกษา ประสบการณ์การสอน คุณลกัษณะครู และพฤติกรรมการสอน 
ไม่มีอิทธิพลต่อค่าเฉล่ีย ประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการรายห้องเรียน แต่วฒิุการศึกษาของครู  
มีอิทธิพลทางบวกต่อค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของพฤติกรรมการเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบั 0.05. 4) ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร พบวา่ พฤติกรรมการบริหารดา้นการเป็นผูน้ า ดา้นพฤติกรรม
การตดัสินใจ และดา้นพฤติกรรมการติดต่อส่ือสาร มีอิทธิพลทางบวกต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผล 
การบริหารวชิาการรายโรงเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  
 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจิัยไปใช้ 
 1.  ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 ผลท่ีไดรั้บจากการวิจยัคร้ังน้ี ท าใหไ้ด ้รูปแบบผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล   
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยมีองคป์ระกอบ 3 ประการคือ 
ดา้นความรู้  ดา้นภาระหนา้ท่ี และดา้นทกัษะ ดงันั้น ควรน ารูปแบบผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล  
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เสนอกรมส่งเสริมการปกครอง
ทอ้งถ่ิน โดยส านกัประสานและพฒันาการศึกษาทอ้งถ่ิน และสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อใชใ้น 
การด าเนินการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินใหเ้ป็นผูน้ า 
เชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล  โดยก าหนดเป็นนโยบาย แผนงาน และโครงการพฒันาผูบ้ริหาร 
แต่ละระดบั ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาต่อไป 
 
 



287 

 2.  ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
 จากผลการวจิยัคร้ังน้ี ซ่ึงเนน้การน าผลการศึกษาไปใชใ้นระดบัสถานศึกษา จึงมีแนวทาง 
การน าไปปฏิบติัจริงในสถานศึกษา ดงัน้ี 
  2.1  ผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ควรน าผลการวิจยั 
คร้ังน้ีเป็นขอ้มูลส ารวจผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล  และการพฒันาปรับพฤติกรรมของตนเอง 
ของรองผูอ้  านวยการสถานศึกษา หวัหนา้งาน และหวัหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้อยา่งจริงจงั  
โดยไม่ตอ้งรอการสนบัสนุนส่งเสริมหรือสั่งการจากกรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน 
  2.2  ผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ควรมีแผนงาน 
การติดตามการพฒันาผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล โดยประเมินตนเอง ประเมินจากผูร่้วมงาน 
และประเมินผลจากการปฏิบติังานในสถานศึกษา เพื่อเป็นแนวทางในการเสริมสร้าง พฒันาและ
ปรับปรุงภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล 
  2.3  ผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ท่ีน าผลการศึกษาวจิยั
คร้ังน้ีไปใชค้วรมีการบริหารงานวชิาการท่ีมีประสิทธิผลทั้ง 3 ดา้น คือ ดา้นความรู้ ดา้นภาระหนา้ท่ี 
และดา้นทกัษะ ในแต่ละองคป์ระกอบยอ่ย งานจึงจะเกิดผลส าเร็จตามเป้าหมาย 
 3.  ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 
  3.1  ควรมีการศึกษาวจิยัสภาพการใชภ้าวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผลของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัชลบุรี 
  3.2  ควรมีการวิจยัเชิงปฏิบติัการในการน ารูปแบบผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล  
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ไปใชใ้นสถานศึกษา เพื่อเป็นกลยทุธ์
สู่การปฏิบติัจนเป็นวฒันธรรมของสถานศึกษา โดยศึกษาเป็นกรณีตวัอยา่งในจงัหวดัชลบุรี 
 



288 

บรรณานุกรม 
 
กรมวชิาการ. (2546 ). วิชาการวิจักษณ์. กรุงเทพฯ: โรงพิมพอ์งคก์ารรับส่งสินคา้และพสัดุภณัฑ.์ 
กรมวชิาการ. (2551). หลักสูตรการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศักราช 2551. กรงเทพฯ: โรงพิมพ ์
 องคก์ารรับส่งสินคา้และพสัดุภณัฑ.์ 
กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน. (2549). แนวนโยบายการจัดการศึกษาในองค์กรปกครอง 
 ส่วนท้องถ่ิน (พ.ศ. 2545-2559). กรุงเทพฯ: ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย. 
กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน. (2555). สถิติข้อมลูการศึกษาท้องถ่ินโรงเรียนในสังกัดองค์กร 
 ปกครองส่วนท้องถ่ิน ปีการศึกษา 2555. กรุงเทพฯ: กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน. 
กรมสามญัศึกษา. (2540). ยทุธศาสตร์การบริหารเชิงคุณภาพ. กรุงเทพฯ: เอส แอนด ์ดี กราฟฟิก. 
กองบญัชาการศึกษา ส านกังานต ารวจแห่งชาติ. (2555). การบริหารและการตัดสินใจ.  
 เขา้ถึงไดจ้าก http://pknow.edupol.org/Course/C2/document/02/12_4_1.pdf 
กระทรวงมหาดไทย. (2549). Competency: เคร่ืองมือในการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ.  
 เขา้ถึงไดจ้าก http://www.stabundamrong.go.th/web/book/53/b19_53.pdf 
กระทรวงวฒันธรรม. (2548). คู่มือครูพระสอนศีลธรรมในโรงเรียน. กรุงเทพฯ: องคก์ารรับส่ง 
 สินคา้และพสัดุภณัฑ.์ 
กระทรวงศึกษาธิการ. (2542). พระราชบัญญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542. กรุงเทพฯ: 
 โรงพิมพค์รุสภาลาดพร้าว. 
กระทรวงศึกษาธิการ. (2546). พระราชบัญญติัการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 และท่ีแก้ไข 
  เพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พุทธศักราช 2545. กรุงเทพฯ: โรงพิมพค์รุสภาลาดพร้าว. 
ฉววีรรณ  คูหาภินนัท.์ (2542). การอ่านและการส่งเสริมการอ่าน. กรุงเทพฯ: โรงพิมพบู์รพาสาส์น. 
กฤติน  กุลเพง็. (2552).  เคร่ืองมือ Competency มปีระโยชน์ในการพัฒนาองค์การและพนักงาน 
 อย่างไร. เขา้ถึงไดจ้าก http://www.krittin.net/web/index.php/content/22--ompetency 
กลัยา  วานิชยบญัชา. (2551). การวิเคราะห์ข้อมลูหลายตัวแปร. กรุงเทพฯ: ธรรมสาร. 
กิตติพร  ปัญญาภิญโญผล. (2540). รายงานวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียนกรณีศึกษาระดับ  
 ประถมศึกษาเชียงใหม่. เชียงใหม่: คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่. 
กีรติ  บุญเจือ. (2521). ปรัชญาเบือ้งต้น (พิมพค์ร้ังท่ี 2). กรุงเทพฯ: ไทยวฒันาพานิช. 
กีรติ  บุญเจือ. (2522). สารานุกรมปรัชญา. กรุงเทพฯ: ไทยวฒันาพานิช. 
กาญจนา  ไชยพนัธ์ุ. (2549). กระบวนการกลุ่ม. กรุงเทพฯ: โอเดียนสโตร์. 
 

 



289 

เกรียงศกัด์ิ  เจริญวงศศ์กัด์ิ. (2546). ข้อคิดเพ่ือการสร้างวิสัยทัศน์. กรุงเทพฯ: ซคัเซสมีเดีย. 
คมกริช  มาตยว์เิศษ. (2553). การพัฒนาการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนจตุรพักตรพิมาน  
 อ าเภอ จตุรพักตรพิมาน จังหวดัร้อยเอด็. วทิยานิพนธ์การศึกษามหาบณัฑิต, 
 สาขาวชิาการบริหารการศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั, มหาวทิยาลยัมหาสารคาม. 
คมเพชร  ฉตัรศุภกุล. (2546). กิจกรรมกลุ่มในโรงเรียน (พิมพค์ร้ังท่ี 5). กรุงเทพฯ: พฒันาศึกษา. 
ฆนทั  ธาตุทอง. (2550). การพัฒนาหลักสูตรท้องถ่ิน. นครปฐม: เพชรเกษมการพิมพ.์ 
จกัรพรรณ  วงศพ์รพวณั. (2554). เอกสารประกอบการสอนวิชาพุทธปรัชญาการศึกษา.  
 เลย: เลยปร้ิน. 
จนัทรานี  สงวนนาม. (2546). ทฤษฎแีละแนวปฏิบัติในการบริหารสถานศึกษา. กรุงเทพฯ: 
  บุค๊พอยท,์ 
จินตนา  ผลสนอง. (2540). การพัฒนารูปแบบการจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพส าหรับ 
 ศูนย์การเรียนรู้ในชุมชน สังกัดกรมการศึกษานอกโรงเรียน. กรุงเทพฯ:  
 จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั. 
จิราภรณ์  สีขาว. (2541). ภาพลักษณ์สถาบันพัฒนาผู้บริหารการศึกษาตามการรับรู้ของ 
 ผู้บริหารการศึกษาระดับสูง. วทิยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบณัฑิต, สาขาวชิา 
 การบริหารการศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั, จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. 
จิรวทิย ์ มัน่คงวฒันะ. (2553). เทคนิคการนิเทศ: การสังเกตการณ์จัดกิจกรรมการเรียนรู้. 
 เขา้ถึงไดจ้าก  http://www.myfirstbrain.com/teacher_view.aspx?ID=95832 
จ าลอง  นกัฟ้อน. (2543). เส้นทางสู่นักบริหารการศึกษามืออาชีพ. กรุงเทพฯ: ส านกังานปลดั 
 กระทรวงศึกษาธิการ. 
จุมพล  พูลภทัรชีวนิ. (2544). เทคนิคการวิจยัอนาคตแบบ EDFR. ใน ทศพร  ศิริสัมพนัธ์  
 (บรรณาธิการ), เทคนิควิธีการวิเคราะห์นโยบาย (พิมพค์ร้ังท่ี 5, หนา้ 76-86).  
 กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. 
ชดั  บุญญา. (2546). หลักการและแนวคิดและแนวคิดในการนิเทศการศึกษายคุใหม่. เขา้ถึงไดจ้าก 
 skn.ac.th/ladda5611.doc 
ชชัวาล  อรวงศศุ์ภทตั. (2552). เขา้ถึงไดจ้าก http://www.tpa.or.th/writer/read_this_book_topic. 
 php?bookID=1314&read=true&count=true 
ชยัสิทธ์ิ  เฉลิมมีประเสริฐ. (2546). ความพร้อมของหน่วยงานภาครัฐในการบริหารจัดการระบบ  
 งบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานตามยทุธศาสตร์ชาติ. กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั. 
ชารี  มณีศรี. (2542). การนิเทศการศึกษา (พิมพค์ร้ังท่ี 4). กรุงเทพฯ: ศิลปาบรรณาคาร. 

http://www.tnrr.in.th/2558/?page=research_result&name=%E0%B8%88%E0%B8%B4%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A0%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B9%8C+%E0%B8%AA%E0%B8%B5%E0%B8%82%E0%B8%B2%E0%B8%A7


290 

ณฏัฐพนัธ์  เขจรนนัทน์. (2544). ยอดกลยทุธ์การบริหารส าหรับองค์การยคุใหม่. กรุงเทพฯ:  
 เอก็ซเปอร์เน็ท. 
ณฐัวทิย ์ พรหมศร. (2555). ปรัชญา: ช่วยจัดการศึกษาอย่างไร. เขา้ถึงไดจ้าก  
 https://www.gotoknow.org/posts/492338 
ดนยั  เทียนพุฒ. (2546). สุดยอดความส าเร็จขององค์กร. กรุงเทพฯ: ดี เอน็ ที คอนซลัแตนท์. 
เตือนใจ  รักษาพงศ.์ (2551). การพัฒนารูปแบบการจัดการความรู้เพ่ือการบริหารงานวิชาการของ  
 สถานศึกษาขัน้พืน้ฐานด้วยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมส่ีวนร่วม. ดุษฎีนิพนธ์ 
 การศึกษาดุษฎีบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหารการศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั,  
 มหาวทิยาลยับูรพา. 
ถวลิ  อรัญเวศ. (2545, มิถุนายน-กนัยายน). หลกัการบริหารคนและบริหารงานเพื่อก่อใหเ้กิด 
 ผลสัมฤทธ์ิ. วารสารข้าราชการครู, 2, 21-22. 
ถาวร  เส้งเอียด. (2550). ปัจจัยท่ีมอิีทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา ในจังหวดั 
 ชายแดนภายใต้  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน. ดุษฎีนิพนธ์ 
 การศึกษาดุษฎีบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหารการศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั, มหาวทิยาลยั 
 ศรีนครินทรวโิรฒ. 
ทรงยศ  แกว้มงคล. (2556). ปัจจัยท่ีมอิีทธิพลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 
  ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร. ดุษฎีนิพนธ์การศึกษาดุษฎีบณัฑิต, สาขาวชิา 
 การบริหารการศึกษา, คณะศึกษาศาสตร์, มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์. 
ทองอินทร์  วงศโ์สธร, ประดินนัท ์ อุปรมยั และประมวญ  บุณยะโหตระ. (2555).  กระบวนการกลุ่ม 
 และการท างานเป็นคณะ เอกสารประกอบการสอน ประสบการณ์วิชาชีพการตลาด.  
 นนทบุรี: มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช. 
ทิศนา  แขมมณี. (2540). แบบแผนและเคร่ืองมือการวิจัยทางการศึกษา. กรุงเทพฯ:  
 จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั. 
เท้ือน  ทองแกว้. (2553). การพัฒนาวิสัยทัศน์: หลักการและแนวปฏิบัติ. เขา้ถึงไดจ้าก 
  http://www.arit.dusit.ac.th/km/wp-content/uploads/2010/11/vision-dev.pdf 
ธงชยั  เน่ืองสิทธะ. (2545). ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงาน 
  การประถมศึกษาอ าเภอสัตหีบ จังหวดัชลบุรี. ปริญญานิพนธ์การศึกษามหาบณัฑิต, 
  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั, มหาวทิยาลยับูรพา. 
ธร  สุนทรายทุธ. (ม.ป.ป.). หลักการและทฤษฎทีางการบริหารการศึกษา. กรุงเทพฯ: เนติกุล 
 การพิมพ.์ 

http://library.christian.ac.th/opac/Show_auth_namebk.php?textsearch=%B4%B9%D1%C2%20%E0%B7%D5%C2%B9%BE%D8%B2&searchtype=authname&idno=0014749


291 

ธวชั  บุณยมณี. (2550). ภาวะผู้น าและการเปลี่ยนแปลง. กรุงเทพฯ: โอเดียนสโตร์. 
ธวชัชยั  ชยัจิรฉายากุล. (ม.ป.ป.). การพัฒนาหลักสูตรจากแนวคิดสู่การปฏิบัติ. กรุงเทพฯ:  
  อกัษรบญัฑิต. 
ธเนศ  เจริญทรัพย.์ (2557). การจัดการเรียนรู้โดยครูมืออาชีพ. เขา้ถึงไดจ้าก 
 http://www.stou.ac.th/study/sumrit/6-57(500)/page6-5-57(500).html 
ธีระ  รุญเจริญ. (2544). รายงานการวิจัยเร่ืองสภาพและปัญหาการบริหารและการจัดการศึกษา 
 ขัน้พืน้ฐานของสถานศึกษาในประเทศไทย. กรุงเทพฯ: ส านกังานคณะกรรมการ 
 การศึกษาแห่งชาติ. 
ธีระ  รุญเจริญ. (2550). ความเป็นมืออาชีพในการจัดและบริหารการศึกษายคุปฏิรูปการศึกษา. 
 กรุงเทพฯ: ขา้วฟ้าง. 
ธีรรัตน์  กิจจารักษ.์ (2542). คุณธรรมส าหรับผู้บริหาร. เพชรบูรณ์: สถาบนัราชภฏัเพชรบูรณ์.  
นพพงษ ์ บุญจิตราดุลย.์ (2546). โน้ตย่อบริหาร. เชียงใหม่: Orange Group Tactics Design. 
นงลกัษณ์  วรัิชชยั. (2545). กระบวนการปฏิรูปเพื่อพฒันาคุณภาพการเรียนรู้: การประเมินและ 
 การประกนั. กรุงเทพฯ: ว ีที ซี คอมมิวนิเคชนั. 
นวลจิตต ์ เชาวกีรติพงศ.์ (2557). การจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นส าคัญ. เขา้ถึงไดจ้าก  
 http://lms.thaicyberu.go.th/officialtcu/main/advcourse/presentstu/course/ww521/joemsi 
  it/joemsiit-web1/ChildCent/Child_Center1_2.htm 
นรา  สมประสงค ์และเสรี  ราชโรจน์. (2546). การบริหารสภาพแวดลอ้มในสถานศึกษา. 
 ใน ประมวลสาระชุดวิชาการจัดการ สถานศึกษา หน่วยท่ี 9 สาระวิชาศึกษาศาสตร์.  
 นนทบุรี: มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช. 
นิพนธ์  อนนัตชาติ. (2550). ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของ 
 ข้าราชการครูในอ าเภอเมืองชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 1. 
 งานนิพนธ์การศึกษามหาบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหารการศึกษา, คณะศึกษาศาสตร์, 
 มหาวทิยาลยับูรพา. 
นิภา  ศรีไพโรจน์ และพชัรา  สินลอยมา. (2551). ระเบียบวิธีการวิจัยทางนิติศาสตร์. กรุงเทพฯ: 
 มหาวทิยาลยัศิลปากร. 
บุญชม  ศรีสะอาด. (2546). การพัฒนาหลักสูตรและการวิจัยเกี่ยวกับหลักสูตร. กรุงเทพฯ:  
 สุวริียาสาสน์. 
ชูชาติ  พว่งสมจิตร์. (2546). การบริหารแบบมีส่วนร่วม. ใน ประมวลสาระชุดวิชาสารสนเทศ 
 และการวิจัยการบริหารการศึกษา หน่วยท่ี 5. นนทบุรี: มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช. 



292 

บรรจง  จนัทรสา. (2522). ปรัชญาการศึกษา. กรุงเทพฯ: ไทยวฒันาพานิช. 
ประจกัษ ์ ทรัพยอุ์ดม. (2550). แนวทางพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ด้วย Competency. กรุงเทพฯ: 
 ไทยวฒันาพานิช. 
ประทิน  วเิศษสุวรรณ. (2545). ปัจจัยการบริหารการศึกษาท่ีสัมพันธ์กับประสิทธิผลในการจัด  
 การศึกษาของโรงเรียนเอกชน ประเภทสามัญศึกษา เขตการศึกษา 1. วทิยานิพนธ์  
 การศึกษามหาบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหารการศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั, 
 มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ. 
ประวทิย ์ บูรณโกศล. (2545). ปัญหาการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
 ตามความคิดเห็นของครูปฏิบัติการสอน สังกัดส านักงานการประถมศึกษา อ าเภอ 
 แก่งหางแมว จังหวดัจันทบุรี. งานนิพนธ์การศึกษามหาบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหาร 
 การศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั, มหาวทิยาลยับูรพา. 
ประสิทธ์ิ  เขียวศรี และคณะ. (2548). รูปแบบการพัฒนาพฤติกรรมภาวะผู้น าทางวิชาการของ 
 ผู้บริหารสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน. กรุงเทพฯ: กระทรวงศึกษาธิการ. 
ปรัชญา  เวสารัชช์. (2545). หลักการจัดการศึกษา. กรุงเทพฯ: ส านกังานปฏิรูปการศึกษา 
ปรียาพร  วงศอ์นุตรโรจน์. (2543). การบริหารงานวิชาการ. กรุงเทพฯ: ศูนยส่ื์อเสริมกรุงเทพ. 
พงษศ์กัด์ิ  แป้นแกว้. (2546, มกราคม-มิถุนายน). พหุปัญญา (Multiple intelligence).  
 ศึกษาศาสตร์สาร, 30(1), 109-119. 
พงษศ์กัด์ิ  สุขพิทกัษ.์ (2555). กลยทุธ์การบริหารคุณภาพงานวิชาการในสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน 
  สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3. ดุษฎีนิพนธ์ 
 ครุศาสตร์ดุษฎีบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหารการศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั, มหาวทิยาลยั 
 ราชภฏัอุบลราชธานี. 
พนม  พงษไ์พบูลย.์ (2544). หวัใจการปฏิรูปการศึกษา. วารสารวิชาการ, 4, 2-14. 
พนม  เพชรจตุพร. (2550). สมรรถนะ (Competency). กรุงเทพฯ: มหาวทิยาลยัเทคโนโลยมีหานคร. 
พระมหาวชิาญ  สุวชิาโน. (2555). ปรัชญาทางการศึกษา. เขา้ถึงไดจ้าก http://www.vitheebuddha.  
 com/main.php?url=news_view&id=291&cat=C 
พะยอม  วงศส์ารศรี. (2540). ความหมายของวิจัย วัตถปุระสงค์ ประโยชน์และจรรยาบรรณ.  
 เขา้ถึงไดจ้าก http://www.oknation.net/blog/print.php?id=359275 
พิชยั  สดภิบาล. (2555). สมรรถนฐาน (Competency based). เขา้ถึงไดจ้าก  
 http://www.thaiblogonline.com/sodpichai.blog?PostID=42634 
พิชยั  เสง่ียมจิตต.์ (2542). การบริหารงานเฉพาะด้านในสถาบันการศึกษา. อุบลราชธานี:  
  คณะครุศาสตร์สถาบนัราชภฏัอุบลราชธานี. 



293 

พิบูล  ทีปะปาล. (2550). พฤติกรรมองค์การสมยัใหม่. กรุงเทพฯ: อมรการพิมพ.์   
เพชรนอ้ย  สิงห์ช่างชยั. (2549). หลักการและการใช้สถิติวิเคราะห์ตัวแปรหลายตัวส าหรับ 
 งานวิจัยทางการพยาบาล (พิมพค์ร้ังท่ี 3). สงขลา: ชานเมืองการพิมพ.์ 
ไพฑูรย ์ ศรีฟ้า. (2557). การจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียน. เขา้ถึงไดจ้าก 
 https://www.gotoknow.org/posts/281400 
ไพศาล  ไกรสิทธ์ิ. (2542). การพัฒนาตน. เขา้ถึงไดจ้าก https://www.gotoknow.org/posts/461114 
ภารดี  อนนัตน์าว.ี (2551). หลักการ แนวคิด ทฤษฎีทางการบริหารการศึกษา. ชลบุรี: มนตรี. 
ภิญโญ  สาธร. (2525). ปรัชญาการศึกษา. กรุงเทพฯ: มส. การพิมพ.์ 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช. (2544). การจัดการเชิงกลยทุธ์ (พิมพค์ร้ังท่ี 3). นนทบุรี: 
 มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช.  
มณัฑนา  ธรรมรังษี. (2542). ปัญหาการด าเนินงานความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนใน 
 โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานการประถมศึกษาอ าเภอเมืองอุดรธานี จังหวัด 
 อุดรธานี. การศึกษาคน้ควา้อิสระการศึกษามหาบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหารการศึกษา, 
 บณัฑิตวทิยาลยั, มหาวทิยาลยัมหาสารคาม. 
เมธี  ปิลนัธนานนท.์ (2523). การบริหารการศึกษา. กรุงเทพฯ: โรงพิมพอ์กัษรการพิมพ.์ 
ราชบณัฑิตยสถาน. (2546). พจนานุกรม ฉบับราชบณัฑิตสถาน พ.ศ. 2542. กรุงเทพฯ: นานมีบุค๊ 
 พบัลิเคชัน่ส์. 
โรงเรียนสังกดัเทศบาลและเมืองพทัยา. (2555). รายงานการวิเคราะห์ประมวลผลข้อมลูการประกัน 
 คุณภาพในสถานศึกษา. ชลบุรี: กลุ่มจงัหวดัการศึกษาทอ้งถ่ินท่ี 9 ภาคตะวนัออก. 
วนัทนา  เมืองจนัทร์. (2543, สิงหาคม). บทบาทของนกับริหารท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของ 
 การบริหารสถานศึกษา. วิทยาจารย์, 99(5), 10-15. 
วชัรา  เล่าเรียนดี. (2556). ศาสตร์การนิเทศการสอนและการโค้ช (พิมพค์ร้ังท่ี 12). นครปฐม:  
 โรงพิมพม์หาวทิยาลยัศิลปากร วทิยาเขตพระราชวงัสนามจนัทร์. 
วชัรี  สุขเจริญวภิารัตน์. (2542). ปัญหาการปฏิบัติงานด้านการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียน 
 กับชุมชน ของโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกัดกรมสามญัศึกษา จังหวดัขอนแก่น. การศึกษา 
 คน้ควา้อิสระการศึกษามหาบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหารการศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั,  
 มหาวทิยาลยัมหาสารคาม. 
วทิยา  เชียงกุล. (2556). รายงานสภาวะการศึกษาไทย 2554-2555. ม.ป.ท. 
วทิยา  ประชากุล. (2548). บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการบริหารหลักสูตรสถานศึกษา  
 ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา. ลพบุรี: มหาวทิยาลยัราชภฏัเทพสตรี. 



294 

วนิยั  เพชรช่วย. (ม.ป.ป.). การพัฒนาตน. เขา้ถึงไดจ้าก http://www.novabizz.com/NovaAce/  
 Learning/Self_Development.htm 
วนิิจ  เกตุข า. (2543). เอกสารประกอบการสอนการบริหารงานวิชาการ. กรุงเทพฯ:  
   มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์. 
วรัิช  วรัิชนิภาวรรณ. (2548). การบริหารจัดการและการบริหารการพัฒนาขององค์กรตาม 
 รัฐธรรมนูญ และหน่วยงานของรัฐ. กรุงเทพฯ: นิติธรรม. 
วรัิช  วรัิชนิภาวรรณ. (2550). การบริหารจัดการและการบริหารการพัฒนา. กรุงเทพฯ:  
 เอก็ซเปอร์เน็ท. 
วศิิษฎ ์ กมลานนท.์ (ม.ป.ป.). การบริหารโรงเรียนประถมศึกษาในชุมชนแออัด. กรุงเทพฯ:  
 โรงเรียนประถมศึกษานนทรี. 
วโิรจน์  สารรัตนะ. (2543). โรงเรียนองค์การแห่งการเรียนรู้ แนวคิดทางการบริหารการศึกษา.     
   กรุงเทพฯ: ทิพยว์สุิทธ์ิ 
ศกัดา  ปรางคป์ระทานพร. (2523). ปรัชญาการศึกษา ฉบับพืน้ฐาน. กรุงเทพฯ: โอเดียนสโตร์. 
ศกัด์ิชยั  บาลศิริ. (2543). การเปรียบเทียบผลของการให้ข้อมลูกลับคืนในเทคนิคเดลฟายระหว่าง 
 การให้ข้อมลูกลับคืนด้วยค่าสถิติแตกต่างกัน. วทิยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบณัฑิต, 
 สาขาวชิาวจิยัการศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั, จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั. 
ศกัด์ิไทย  สุรกิจบวร. (2545). ประสิทธิผลภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารการศึกษาและผูบ้ริหาร  
 สถานศึกษา: คุณลกัษณะสาคญัของผูบ้ริหารยคุโลกาภิวตัน์. วารสารวิชาการ, 5(1), 7-8. 
ศิริพรรณ์  จินดาทอง. (2540). ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานวิชาการของผู้บริหาร 
 โรงเรียนกับการจัดการเรียนการสอนของครูประถมศึกษา ส านักงานการประถมศึกษา 
 จังหวดักาญจนบุรี. วทิยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหารการศึกษา, 
 บณัฑิตวทิยาลยั, มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์. 
ศิริวรรณ  เสรีรัตน์. (2545). องค์การและการจัดการ. กรุงเทพฯ: ธรรมสาร. 
ศิวากร  นนัโท. (2550). การพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนขนาดเลก็สังกัดส านักงาน 
 เขตพืน้ท่ีการศึกษาพระนครศรีอยธุยา เขต 1 และ เขต 2 กรณีศึกษาโรงเรียนวัดท าใหม่ 
 โรงเรียนวัดลาดระโหง โรงเรียนวดัศรีภวงค์. วทิยานิพนธ์คุรุศาสตรมหาบณัฑิต,  
 สาขาวชิาบริหารการศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั, มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนครศรีอยธุยา. 
สงบ  ประเสริฐพนัธ์. (2543). ร่วมกันสรรค์สร้างคุณภาพโรงเรียน. กรุงเทพฯ:  สุวริียาสาส์น. 
สถาบนัส่งเสริมการสอนวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี(สสวท.). (2557). ผลการประเมิน PISA 2012  
 คณิตศาสตร์ การอ่าน และวิทยาศาสตร์ (ฉบับสมบูรณ์). เขา้ถึงไดจ้าก 
  http://pisathailand.ipst.ac.th/?p=241 



295 

สมคิด  บางโม. (2546). องค์การและการจัดการ. กรุงเทพฯ: จูนพบัลิซซ่ิง. 
สมจิต  จนัทร์เท่ียง. (2543). พฤติกรรมภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงาน 
 การประถมศึกษา อ าเภอแม่แตง จังหวัดเชียงใหม่. วทิยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต, 
 สาขาวชิาการบริหารการศึกษา, บณัฑิตวิทยาลยั, มหาวทิยาลยัเชียงใหม่. 
สมจิตร  อุดม. (2547). ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารโรงเรียนเอกชน  
 ระดับประถมศึกษาในภาคใต้. ดุษฎีนิพนธ์การศึกษาดุษฎีบณัฑิต, สาขาวชิา 
 การบริหารการศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั, มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ.  
สมยศ  นาวกีาร. (2539). ทฤษฎอีงค์การ. กรุงเทพฯ: ดอกหญา้. 
สมุทร  ช านาญ. (2554). ภาวะผู้น าทางการศึกษา ทฤษฎแีละการปฏิบัติ. ระยอง: พี.เอส.การพิมพ.์ 
สมหวงั  พิธิยานุวฒัน์. (2543). การจัดตั้งกองทุนพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา.  
 กรุงเทพฯ: ส านกังานปฏิรูปวิชาชีพครู ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ. 
สังคม  จนัทร์วิเศษ. (2555). การพัฒนาตัวแบบสมรรถนะท่ีมอิีทธิพลต่อการเสริมสร้างภาวะผู้น า 
  ทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน. ดุษฎีนิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบณัฑิต,  
 สาขาวชิาความเป็นผูน้ าและการบริหารการศึกษา, บณัฑิตวิทยาลยั, มหาวทิยาลยั 
 ราชภฏัสุรินทร์.  
สิทธิโชค  วรานุสันติกูล. (2546). จิตวิทยาสังคม: ทฤษฎแีละการประยกุต์. กรุงเทพฯ:  
 ซีเอด็ยเูคชัน่. 
สิทธิพร  นิยมศรีสมศกัด์ิ. (2546). หลักการนิเทศการศึกษา. ชลบุรี: มหาวทิยาลยับูรพา. 
สิร์รานี  วสุภทัร. (2551). ภาวะผู้น าทางวิชาการ และสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อ 
 ความส าเร็จของการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน. ดุษฎีนิพนธ์ศึกษาศาสตร 
 ดุษฎีบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหารการศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั, มหาวทิยาลยัศิลปากร. 
ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน. (2547). การปรับใช้สมรรถนะในการบริหาร 
 ทรัพยากรมนุษย์. กรุงเทพฯ: ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน. 
ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน. (2551). แบบอย่างปฏิบัติการบริหาร. เขา้ถึงไดจ้าก  
 http://brd.ocsc.go.th/hrscorecard/wp-content/uploads/2012/06/hrcham51full.pdf 
ส านกังานคณะกรรมการการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ. (2555). แผนพัฒนาเศรษฐกิจ 
  และสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555-2559). กรุงเทพฯ: ส านกันายกรัฐมนตรี. 
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ. (2542). พระราชบัญญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542. 
 กรุงเทพฯ: ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ. 
 



296 

ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ. (2543). ปฏิรูปการเรียนรู้ ผู้เรียนส าคัญท่ีสุด. กรุงเทพฯ:  
 โรงพิมพคุ์รุสภาลาดพร้าว. 
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ. (2549). แผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบับท่ี 9  
 (พ.ศ. 2545-2559). กรุงเทพฯ: โรงพิมพคุ์รุสภาลาดพร้าว. 
ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการครู. (2546). บันทึกความทรงจ าส านักงาน ก.ค. กรุงเทพฯ:  
 สไตลค์รีเอทีฟเฮ่าส์. 
ส านกังานปฏิรูปการศึกษา. (2545). การพัฒนาตัวบงชีส้ าหรับประเมินคุณภาพการบริหารจัดการ 
 เขตพืน้ท่ีการศึกษา. กรุงเทพฯ: ธารอกัษร. 
ส านกังานเลขาธิการคุรุสภา. (2540). เกณฑ์มาตรฐานผู้บริหารการศึกษา. กรุงเทพฯ: ส านกังาน 
 เลขาธิการคุรุสภา. 
สุขมุ  กิจสงวน. (2548). ภาวะผู้น าผู้บริหารงานความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนของ 
 โรงเรียนเอชนสังกัดฝ่ายการศึกษาอัครสังฆมณฑลกรุงเทพมหานคร. ปริญญานิพนธ์ 
 ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหารการศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั,  
 มหาวทิยาลยัศิลปากร. 
สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์. (2549). ภาวะผู้น า ทฤษฎแีละการปฏิบัติ: ศาสตร์และศิลป์สู่ความเป็นผู้น า 
 ท่ีสมบูรณ์. กรุงเทพฯ: วรัิตน์เอด็ดูเคชัน่. 
สุนนัทา  สบายวรรณ. (2555). การนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครู  
 สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษา จังหวดัปทุมธานี. วทิยานิพนธ์ 
 ครุศาสตรมหาบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหารการศึกษา, มหาวทิยาลยัราชภฏั 
 วไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถมัภ.์ 
สุนีย ์ บุญทิม. (2542). การศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา  
 ในช่วงปฏิรูปการศึกษา (พ.ศ. 2539-2550) ตามความคาดหวงัของผู้บริหารและครู  
 โรงเรียนมธัยมศึกษา สังกัดกรมสามญัศึกษา เขตการศึกษา 6. วทิยานิพนธ์ครุศาสตร 
 มหาบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหารการศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั, จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั. 
สุพล  วงัสินธ์ิ. (2537). โรงเรียนเพื่อความเป็นเลิศ. สารพัฒนาหลักสูตร, 14(119), 10-12. 
สุภมาส  องัศุโชติ, สมถวลิ  วจิิตรวรรณา และรัชนีกูล  ภิญโญภานุวฒัน์. (2554). สถิติวิเคราะห์  
 ส าหรับการวิจัยทางสังคมศาสตร์และพฤติกรรมศาสตร์: เทคนิคการใช้โปรแกรม  
 LISREL (พิมพค์ร้ังท่ี 3). กรุงเทพฯ: เจริญดีมัน่คงการพิมพ.์ 
สุภาวดี  ขนุทองจนัทร์. (2555). เอกสารประกอบการสอน ภาวะผู้น าและการจูงใจ. อุบลราชธานี: 
 มหาวทิยาลยัราชภฏัอุบลราชธานี. 



297 

สุรศกัด์ิ  ปาเฮ. (2543, มิถุนายน). สู่มิติการเป็นนกับริหารมืออาชีพ. วารสารวิชาการ, 3(6), 70-75. 
สุริยา  เหมตะศิลป. (2549). เอกสารประกอบการสอนวิชาการวิจัยทางการศึกษา. สงขลา: 
 ภาควชิาการประเมินผลและวิจยั คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัทกัษิณ.  
สุวลี  ทวบุีตร. (2540). การเปรียบเทียบผลการสร้างฉันทามติและระดับการให้ความร่วมมือของ 
 ผู้เช่ียวชาญระหว่างการใช้เทคนิคเดลฟายแบบดั้งเดิมและเทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง 
 ท่ีใช้ในการประเมินความต้องการจ าเป็น. วทิยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบณัฑิต, 
 สาขาวชิาวจิยัการศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั, จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั. 
สุวฒันา  สุวรรณเขตนิคม. (2540). การวิจัยในช้ันเรียน: แบบแผนเคร่ืองมือการวิจัยทางการศึกษา. 
 กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. 
สุวนิ  ทองป้ัน. (2545). ปรัชญาการศึกษา. ขอนแก่น: มหาวทิยาลยัภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ. 
สุวมิล  วอ่งวาณิช. (2544). การวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน. กรุงเทพฯ: โรงพิมพอ์กัษรไทย. 
เสริมศกัด์ิ  วศิาลาภรณ์  (2550). สภาพการจัดการศึกษา ในจังหวดัชายแดนภาคใต้. กรุงเทพฯ:  
 วทีีซี คอมมิวนิเคชนั. 
อนนัท ์ งามสะอาด. (2550). การพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักศึกษาวิทยาลัยเทคนิค 
 เดชอุดม ด้วยกิจกรรมการเรียนรู้เชิงบูรณาการ. อุบลราชธานี: วทิยาลยัเทคนิคเดชอุดม. 
อรพรรณ  บุตรกตญัญู. (2542). การศึกษาความเข้าใจของผู้บริหารและครูเกี่ยวกับการปฏิบัติ 
 ท่ีเหมาะสมกับพัฒนาการของเดก็วยัอนุบาล. วทิยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบณัฑิต,  
 สาขาวชิาการบริหารการศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั, จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั. 
อรพรรณ  พรสีมา. (2546). รูปแบบการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน: ประสบการณ์ท่ีคัดสรร  
 โรงเรียนในโครงการปฏิรูปการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้ เรียน. กรุงเทพฯ:  
 วทีีซีคอมมิวนิเคชัน่. 
อรสา  สุขเปรม. (2541). ประวติัการศึกษาไทย. กรุงเทพฯ: ภาควชิาพื้นฐานการศึกษา  
 สถาบนัราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา. 
เอมอร  กฤษณะรังสรรค.์ (2552). ทักษะการสร้างสัมพันธภาพท่ีดีกับผู้ อ่ืน. เขา้ถึงไดจ้าก 
 http://www.geoclties.com/vinaip/articles/relation1.htm 
ออ้ย  สงึมรัมย.์ (2554). รูปแบบการพัฒนาพฤติกรรมภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียน 
 สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาในจังหวดันครราชสีมา. ดุษฎีนิพนธ์ครุศาสตร 
 ดุษฎีบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหารการศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั, มหาวทิยาลยัราชภฏั 
 นครราชสีมา. 
 

http://cuir.car.chula.ac.th/browse?type=author&value=%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%93+%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%95%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%8D%E0%B8%B9


298 

อญัชนา  ณ ระนอง. (2543). เอกสารการบรรยาย วิชา รอ.701 การจัดการปฏิบัติการ. 
 เขา้ถึงไดจ้าก http//www.geocities.com/dol_nida/Strategic_07_1.htm 
อญัชลี  ธรรมะวธีิกุล. (2552). การติดตามผลและประเมินผลการนิเทศ. เขา้ถึงไดจ้าก 
 http://panchalee.wordpress.com/2009/07/29/monitoring-evaluation/ 
อญัชลี  ธรรมะวธีิกุล. (2554). วิธีสอน. เขา้ถึงไดจ้าก https://panchalee.wordpress.com 
อาภรณ์  ภู่วทิยพนัธ์ุ. (2548). Competency dictionary. กรุงเทพฯ: เอช อาร์ เซนเตอร์. 
อ ารุง  จนัทวานิช. (2547). แนวทางการบริหารและการพัฒนาสถานศึกษาสู่โรงเรียนคุณภาพ. 
 กรุงเทพฯ: พริกหวานกราฟฟิค. 
อุทยั  เลาหวเิชียร. (2544). รัฐประศาสนศาสตร์. กรุงเทพฯ: เสมาธรรม. 
อุทุมพร  จามรมาน. (2544). การวดัและประเมินการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษา (พิมพค์ร้ังท่ี 3). 
 กรุงเทพฯ: ฟันน่ีพบัพลิชช่ิง. 
Arvey, R. D. et al. (1989, March). Job satisfaction: Environmental and genetic components.   
 Journal of Applied Psychology, 72(2), 187-192.  
Barth, R. (1990). Improving schools from within. San Francisco, CA: Jossey-Bass. 
Bass, B. M., & Avolio, B. J. (1994). Improving organizational effectiveness through  
 transformational leadership. Thousand Oaks, CA: Sage. 
Blasé, J., & Blasé, J. (1999 a). Principals’ instructional leadership and teacher development: 
 Teachers’ perspectives. Educational Administration Quarterly, 35(3), 349-378. 
Blasé, J., & Blasé, J. (1999 b). Effective instructional leadership through the teachers’ eyes. 
  High School Magazine, 7(1), 16-20. 
Blasé, J., & Blasé, J. (1998). Handbook of instructional leadership: How really good principals 
  teaching and learning. Thousand Oaks, CA: Corwin Press. 
Bossert, S. T. (1988). School effects. In N. J. Boyan (Ed.), Handbook of research on education 
 Administration. New York: Longman. 
Brookover, W. B., & Lezotte, L. (1979) Changes in school characteristics coincident with 
  changes in student achievement. n.p. 
Chell, J. (2007). Introducing principals to the role of instructional leadership: A summary of a  
 master's project by Jan Chell. Retrieved from http://www.ssta.sk.ca/ research/  
 leadership/95-14.htm 
 



299 

Coleman, J., Campbell, E., Hobson, C., McPartland, J., Mood, A., Weinfield, F. & York, R. 
 (1966). Equality of educational opportunity. Washington D.C.: Government Printing. 
Comer, J., & Haynes, M. (1991). Parent involvement in schools: An ecological approach.  
 Elementary School Journal, 91, 271-278. 
Coughlin, M. A., & Knight, W. (2007). Confirmatory factor analysis: Using AMOS to create a  
 measurement mod. Retrieved from http://www.spss.com/airseries 
Creswell, J. W. (2002). Educational research. New Jersey: Merrill Prentice Hall. 
Cunningham, W. G., & Cordeiro, P. A. (2003). Educational leadership (2nd ed.). Boston:  
 Person Education. 
Dimmock, C., & Walker, A. (2005). Educational leadership: Culture and diversity. 
  Gateshead: Athenaeum Press. 
Drago-Severson, E. (2004). Helping teachers learn: Principal leadership for adult growth 
  and development. Thousand Oaks, CA: Corwin Press. 
Edmonds, R. (1979). Some schools work and more can. Social Policy, 9, 28-32. 
Elmore, R. (2002). Hard questions about practice. Educational leadership, 59(8), 22-26. 
Evers, T. B. (1992). Factor affecting job satisfaction in secondary school teachers in Michigan  
 [CD-ROM]. Abstract from: ProQuest File: Dissertation Abstracts International.  
Ferguson, S. D. (1985). Research the public opinion environment: Theories and methods. 
 London: Sage. 
Fester, J., & Kettl, D. (1991). The politics of the administrative process. New Jersey:  
 Chatham House. 
Friedman, H. J. (1970). Administrative roles in local governments. In E. W. Weidner (Ed.),  
 Development administration in asia. Durham, North Carolina: Duke University Press. 
Fullan, M. (2000). Leadership for the twenty-first century: Breaking the bonds of dependency. 
 In The Jossy-Bass reader on educational leadership. San Francisco, CA: Jossey-Bass. 
Gant, G. F. (1979). Development administration: Concepts, goals, methods. Madison WI:  
 University of Wisconsin Press 
Gara, K. L. (1998, May). Job satisfaction of business college faculty. Dissertation Abstracts  
 International, 58(11), 4165A.  
 



300 

Glickman, C. D., Gordon, S. P., & Ross-Gordon, J. M. (2007). Supervision and instructional   
 leadership. New York: Parson Educational. 
Gold, S. F. (2000). Comnunity organization at a neighborhood high school: Promises  
 and Dilemmas in building parent-educator partnership and collaborations.  
 Proguest Digital Dissertation, 60(7), 295-A. 
Grogan, M., & Andrews, R. (2002, April). Defining preparation and professional development  
 for the future. Educational administration quarterly, 38(2), 233-256. 
Hallinger, P., & Heck, R. (1996). Reassessing the principal’s role in school effectiveness:  
 A review of the empirical research, 1980-1995. Educational Administration Quarterly, 
 32(1), 5-44. 
Harris, B. M. (1985). Supervisory behavior in education (3rd ed.). Englewood, Cliffs, NJ:  
 Prentice Hall. 
Hallinger, P. (1992). The evolving role of American principals: From managerial to instructional  
 to transformational leaders. Journal of Educational Administration, 30(3), 35-48. 
Hallinger, P., & Murphy, J. (1985). Assessing the instructional management behaviors of 
 principals. The Elementary School Journal, 86(2), 217-247. 
Hoachlander, G., Alt, M., & Beltranena, R. (2001). Leading school improvement: What research 
 says. Berkeley: MPR Associates. 
Hodgetts, R. M. (1999). Modern human relations at work (7th ed.). New York: Dryden. 
Hodgson, J. S. (1969). Public administration. New York: McGraw Hill. 
Hopkins, D. (1993). A teacher’s guide to classroom research. Buckingham: Open University Press. 
Hoy, W. K., & Miskel, C. G. (2001). Educational administration: Theory, research, and  
 practice (6th ed.). Singapore: McGraw-Hill. 
Hoy, A. W., & Hoy, W. K. (2003). Instructional leadership: A learning-centered guide. 
 Boston: Allyn and Bacon. 
Hodgetts, R. M. (1999). Modern human relations at work (7th ed.). New York: Dryden Press. 
Jencks, C., Smith, M., Acland, H., Bane, M., Cohen, D. Gintis, H., Heyns, B., & Michelson, S. 
 (1972). Inequality: A reassessment of the effect of family and schooling in America. 
 New York. Harper & Row. 
 



301 

Johnson, M. J., & Button, A. (1998). Action research paves the way for continuous improvement. 
 Journal of Staff Development, 19, 45-51. 
Katz, D., & Kahn, R. L. (1978). The social psychology of organizations. New York: Wiley. 
Kneller, G. F. (1971). Contemporary education theory. In Foundation of education (pp. 221-235).  
 New York: John Wiley & Sons,. 
Kotter, J. P. (1996). Leading change. Boston: Massassusette: Harvard Business School Press. 
Krug, S. (1993). Leadership craft and the crafting of school leaders. Phi Delta Kappan, 75(3),  
 240-244. 
Larson-Knight, B. (2000). Leadership, culture, and organizational learning. In K. Leithwood 
 (Ed.), Understanding schools as intelligent systems. Stamford, CT: JAI Press. 
Lashway, L. (2002). Developing instructional leaders. Retrieved from http://www.vtaide.com/ 
 png/ERIC/Developing-Instructional-Leaders.html. 
Leithwood, K. (2006). A review of the research: Educational leadership. The laboratory for 
 student success at the temple university center for research in human development 
 and education. Retrieved from http://www.temple.edu/lss. 
Leithwood, K., & Duke, D. (1999). A century's quest to understand school leadership. In  
 J. Murphy & K. Louis (Eds.), Handbook of research on educational administration.  
 San Francisco, CA: Jossey-Bass. 
Lezotte, L. (1994). The nexus of instructional leadership and effective schools. The School 
 Administrator, 51(6), 22-23. 
Locke, E., & Latham, G. (1990). A theory of goal setting and task performance. Englewood 
 Cliffs, NJ: Prentice Hall. 
Lugt, J. (1970). Group counseling. California: National Press Book. 
Malone, S. L. (1993, October). Identification of factors leading to job satisfaction and job  
 dissatisfaction of South Dakota public school teachers. Dissertation Abstracts  
 International, 54(04A), 1179.  
Macmilan, T. T. (1991). The Delphi technique. In Paper presented at annual meeting at the  
 California Junior College associations committee on research and development.  
 California: Monterrey. 
 



302 

MacNeill, N, Cavanagh, R., & Silcox, S. (2003). Beyond instructional leadership: Toword 
 pedagogic leadership. n.p. 
Marsh, D. (1997). Educational Leadership for the 21st century: Integrating three emerging 
 perspectives. n.p. 
Marzano, R. J., Waters, T., & McNulty, B. A. (2005). School leadership that works: From 
  research to results. Alexandria, VA: Association for Supervision and Development  
 of Curriculum. 
McCarthy, P. J. (1998, July). Effective schools as a dropout prevention strategies. NASS  
 Bulletin, 73(2), 77-83.  
McEwan, E. K. (1998). Seven steps to effective instructional leadership. California: Corwin Press. 
Mertler, C. A. (2006). Action research, teachers as researchers in the classroom.   
  Thousand Oaks, CA: Sage. 
Mitchell, C., & Castle, J. (2005). The instruction role of elementary school principals. 
 Canadian Journal of Education, 28(3), 409-433. 
Murphy, J. (1990). Principal instructional leadership. Advances in Educational Administration, 
 1, 163-200. 
O’Donnel, R. J., & White, G. P. (2005). Within the accountability ere: Principals’ instructional 
 leadership behaviors and student achievement. National Association of Secondary 
 School Principals Bulletin, 89(645), 56-71. 
Purkey, S., & Smith, M. (1983). Effective schools: A review. The Elementary School Journal, 
 83(4), 427-452. 
Reitzug, U. C. (1997). Images of principal instructional leadership: from super-vision to 
 collaborative inquiry. Journal of curriculum and supervision, 12(4), 325-343. 
Riggs, F. W. (1970). Introduction. In F. W. Riggs (Ed.), Frontiers of development  
 administration. North Carolina: Duke University Press. 
Sammons, P., Hillman, J., & Mortimore, P. (1995). Key Characteristics of effective school:  
 A review of school effectiveness research. London: Office for Standards in Education.  
Schmoker, M. (2006). Results now. Alexandria, VA: Association for Supervision and Curriculum  
 Development. 
Schmuck, R. A. (2006). Practical action research for change. Thousand Oaks, CA: Corwin Press. 



303 

Schuler, B. L. (1990, February). Citizen participation in education decision-making.  
 Dissertation Abstracts International, 51(08), 1595.  
Sheppard, B. (1996) Exploring the transformational nature of instructional leadership. Alberta 
 Journal of Educational Research, 42(4), 325-344. 
Southworth, G. (2002). School leadership and management. In Instructional leadership in 
 schools: Reflections and empirical evidence. Retrieved from http://72.14.235.104/ 
 search?q=cache:nYWtGw5KnOJ: www.oaesa.org/k-8 
Spillane, J. P., Hallett, T., & Diamond, J. B. (2003). Forms of capital and the construction of 
 leadership: Instructional leadership in urban elementary school. Sociology of  
  Education, 76(1), 1-17. 
Stogdill. R. M. (1974). Handbook of leadership. New York: The Free Press. 
Taba, H. (1962). Curriculum development: Theory and practice. New York: Harcourt, Brace &  
 World. 
Terry, P. M. (1995). The principal and instructional leadership. Indiana: Indiana-Purdue University. 
Wagner, T., Kegan, R., Lahey., L., Lemons, R., Garnier, J., Helsing, D., Howell, A., & 
 Rasmussen, H. (2006). Change leadership: A practical guide to transforming our 
 schools. San Francisco, CA: Jossey-Bass. 
Wanzare, Z., & Da Costa, J. L. (2001). Rethinking instructional leadership roles of the school 
 principal: Challenges and prospects. The Journal of Educational Thought, 35(3), 269-295. 
Weber, G. (1971). Inner-city children can be taught to read: Four successful schools. 
 Washington, D.C.: Council for Basic Education. 
Wilcox, H. D. (1993). The relationship between the teachers, perception of the high school    
 principle’s leadership style and the correlates job satisfaction and Morale.  
 Dissertation Abstracts International, 12, 3079-A.  
Williams, D. G. (1993). Are personality effects upon average mood due to personality effects  
 upon mood variation?. Personality and Individual Differences, 14, 199-208. 
 



304 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



305 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
แบบสอบถามการพฒันารูปแบบผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยใชเ้ทคนิคเดลฟาย 3 รอบ 
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แบบสัมภาษณ์เกีย่วกบัรูปแบบภาวะผู้น าเชิงวชิาการที่มีประสิทธิผล 
ของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ 

 
 ผูว้จิยัตอ้งการศึกษาภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล เพื่อใหไ้ดข้อ้ความรู้ท่ีสามารถ
น าไปพฒันารูปแบบภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยผูว้ิจยัก าหนดกรอบแนวคิดจากคุณลกัษณะภาวะผูน้ าทางวชิาการของ
ผูบ้ริหารท่ีมีประสิทธิผล ของกลิคแมน (Glickman, 2007, p. 11) ท่ีก าหนดภาวะผูน้ าทางวชิาการ
ของผูบ้ริหารท่ีมีประสิทธิผลไว ้ 3องคป์ระกอบ คือ 
 1.  ดา้นความรู้ (Knowledge) เป็นความรู้ท่ีจ  าเป็นส าหรับภาวะผูน้ าทางวชิาการ เพื่อใชใ้น
การปฏิบติัภาระหนา้ท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 2.  ดา้นภาระหนา้ท่ี (Tasks) เป็นภาระหนา้ท่ีท่ีสัมพนัธ์กบัดา้นความรู้ 
 3.  ดา้นทกัษะ (Skills) เป็นการน าความรู้ไปสู่การปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิผลผูบ้ริหาร
สถานศึกษาตอ้งมีทกัษะภาวะผูน้ าท่ีจ  าเป็นในการปฏิบติังาน 
 
ค าช้ีแจง 
 แบบสอบถามฉบบัน้ีแบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ 
 ตอนท่ี 1 เป็นค าถามเก่ียวกบัขอ้มูลของท่านขอใหท้่านกรอกรายละเอียดเก่ียวกบัตวัท่านเอง 
 ตอนท่ี 2 เป็นค าถามความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล  
ขอใหท้่านพิจารณาวา่ลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผลควรมีลกัษณะใด  เพื่อน ามา
ก าหนดเป็นรูปแบบภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผลได ้
 ในตอนทา้ยแต่ละดา้นแต่ละขอ้เป็นค าถามปลายเปิดเพื่อให้ท่านไดแ้สดงความคิดอิสระ 
 ขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามคร้ังน้ี จะเป็นประโยชน์ต่อการก าหนดรูปแบบภาวะผูน้ า 
เชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผลของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงส่งผล
โดยตรงต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ดงันั้นขอให้ท่านตอบให้
ตรงกบัความจริงมากท่ีสุด เม่ือท่านไดต้อบแบบสอบถามเรียบร้อยแลว้ ผูว้จิยัขอความกรุณาใหท้่าน
ส่งคืนทางไปรษณียภ์ายใน 1 สัปดาห์ ตามซองท่ีแนบมาพร้อมน้ี  จกัขอบพระคุณอยา่งยิง่ 
 

ขอขอบพระคุณในความกรุณาของท่านอยา่งสูง 
ขนิษฐา  โพธิสินธ์ุ 

นิสิตปริญญาเอก  วชิาเอกการบริหารการศึกษา  มหาวทิยาลยับูรพา 
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นิยามศัพท์ 
 
 ภาวะผูน้ าทางวชิาการท่ีมีประสิทธิผล  หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียน
สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในการปฏิบติัหนา้ท่ีใหบ้รรลุเป้าหมายทางวชิาการไดเ้ป็นอยา่งดี 
ไดผ้ลงานเป็นท่ีน่าพอใจ ลกัษณะภาวะผูน้ าทางวชิาการท่ีมีประสิทธิผล  ประกอบดว้ย 
 ด้านความรู้ (Knowledge) หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นความรู้ 
ท่ีน าไปสู่ภาวะผูน้ าทางวชิาการท่ีมีประสิทธิผล โดยแบ่งออกเป็น 7 ขอ้ ดงัน้ี   
 1.  ความรู้เก่ียวกบัโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล  หมายถึง ความรู้ความเขา้ใจของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเก่ียวกบัความสามารถของโรงเรียนในการน าทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดั และมีคุณค่า
จากสภาพแวดลอ้มมาใชป้ระโยชน์เพื่อสนบัสนุนการด าเนินการขององคก์าร 
 2.  ความรู้เก่ียวกบัการสอนท่ีมีประสิทธิผล  หมายถึง ความรู้ความเขา้ใจของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเก่ียวกบั ประสิทธิภาพการสอนของครูท่ีส่งผลสัมฤทธ์ิต่อนกัเรียนเพื่อให้บรรลุตาม
วตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ท่ีก าหนดไวใ้นหลกัสูตร 
 3.  ความรู้และความเช่ือในปรัชญาการศึกษา  หมายถึง ความรู้ความเขา้ใจและความเช่ือ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาเก่ียวกบัการน าแนวคิดทางปรัชญามาประยกุตใ์ชก้บัการศึกษาเพื่อใหเ้กิด
ประโยชน์ต่อการจดัการเรียนการสอน 
 4.  ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาการบริหาร หมายถึง ความรู้ความเขา้ใจของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเก่ียวกบัการพฒันาการบริหารสถานศึกษาในดา้นต่าง ๆ ใหป้ระสบผลส าเร็จตาม
วสิัยทศัน์และพนัธกิจท่ีก าหนดไว ้
 5.  ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีการบริหารการเปล่ียนแปลง  หมายถึงความรู้ความเขา้ใจของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาเก่ียวกบัทฤษฎีการบริหารการเปล่ียนแปลง เพื่อการวางแผนปรับแต่งองคก์าร 
กระบวนงานเพื่อใหอ้งคก์ารและบุคลากรสามารถปรับตวั เกิดการยอมรับ และพฒันาศกัยภาพของ
องคก์าร ไปพร้อมการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การบริหารงาน และก าหนดแนวทาง 
ในการลดผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการเปล่ียนแปลงทั้งในระดบัองคก์ารและระดบับุคลากร 
 6.  ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีหลกัสูตรและการพฒันาหลกัสูตร  หมายถึงความรู้ ความเขา้ใจ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาเก่ียวกบัทฤษฎีหลกัสูตร การพฒันาและการจดัท าหลกัสูตร  การปรับปรุง                    
การเปล่ียนแปลงหลกัสูตรให้ดีข้ึน เพื่อใหเ้หมาะกบัความตอ้งการของบุคคล และสภาพสังคม 
 7.  ความรู้เก่ียวกบัการวิจยัเพื่อพฒันาการเรียนการสอน  หมายถึง  หมายถึงความรู้             
ความเขา้ใจของผูบ้ริหารสถานศึกษาเก่ียวกบัการวจิยัซ่ึงเป็นกระบวนการแสวงหาความรู้อยา่งเป็น
ระบบระเบียบ เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงความรู้หรือขอ้คน้พบใหม่ท่ีเช่ือถือไดโ้ดยใชว้ธีิการทางวิทยาศาสตร์ 
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เป็นเคร่ืองมือในการด าเนินการ สามารถน าไปใชใ้นการพฒันาการเรียนการสอนไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
 ด้านภาระหน้าที ่(Tasks) หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ดา้นภาระหนา้ท่ีท่ีน าไปสู่ภาวะผูน้ าทางวชิาการท่ีมีประสิทธิผล โดยแบ่งออกเป็น 7 ขอ้  
 1.  การนิเทศและการประเมินผล หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารในการนิเทศ 
ติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษาของครูผูส้อน เพื่อช่วยเหลือ แนะน า ปรับปรุงพฒันา 
การจดัการเรียนการสอนตลอดจนผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีในงานท่ีไดรั้บมอบหมาย ใหมี้คุณภาพ 
ตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
 2.  การพฒันาบุคลากรและทีมงาน ความสามารถของผูบ้ริหารในการเสริมสร้างให้
บุคลากรมีความรู้ความสามารถ ความเขา้ใจ ตลอดจนทศันคติในการท างานร่วมกนัของบุคลากร 
ในโรงเรียนอนัจะเป็นผลให้การปฏิบติังานมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
 3.  การพฒันาหลกัสูตรและการน าหลกัสูตรไปใช้ หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหาร
ในการพฒันาปรับปรุงหลกัสูตรใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียนและสังคม การวางแผน
และเตรียมการในการน าหลกัสูตรไปใช ้โดยผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งศึกษาวเิคราะห์ ท าความเขา้ใจ
หลกัสูตรท่ีจะน าไปใชใ้หส้อดคลอ้งต่อเน่ืองกนั ตลอดจนจดัปัจจยัและสภาพต่าง ๆ ภายในโรงเรียน
เพื่อใหห้ลกัสูตรบรรลุเป้าหมาย 
 4.  การพฒันากระบวนการกลุ่ม  หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารในการพฒันา 
การท างานร่วมกนัของบุคลากรในโรงเรียน โดยใชก้ระบวนการกลุ่ม ท่ีส่งเสริมใหบุ้คลากรมีโอกาส
ไดพ้ฒันาในดา้นอารมณ์และสังคม สามารถเรียนรู้เก่ียวกบัตวัเอง มีความเขา้ใจและรู้จกัตนเอง 
มากข้ึน ช่วยใหเ้ขา้ใจและยอมรับความคิดเห็นของเพื่อนร่วมงาน ฝึกความเช่ือมัน่ในตวัเอง  
และฝึกนิสัยในการท างานร่วมกนัอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 5.  การท าวจิยัเชิงปฏิบติัการและวจิยัในชั้นเรียน หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารใน 
การผลกัดนัใหค้รูมีความรู้ความเขา้ใจในการท าวิจยัเชิงปฏิบติัการเพื่อพฒันากระบวนจดัการเรียน
การสอน การปฏิบติังานท่ีไดรั้บมอบหมาย การท าผลงานทางวชิาการและการใชก้ารวิจยัในชั้นเรียน
เพื่อพฒันาการเรียนการสอน 
 6.  การสร้างบรรยากาศใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้ หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหาร 
ในการจดัสภาพแวดลอ้มใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้ของนกัเรียนทั้งในและนอกหอ้งเรียน มีความปลอดภยั
ความสะดวกสบาย มีอุปกรณ์และส่ือการเรียนการสอนครบถว้น ท าใหผู้เ้รียนมีความสุขในการเรียน 
ผูส้อนก็มีความสุขในการสอน ช่วยสนบัสนุนและส่งเสริมใหก้ารเรียนการสอนด าเนินไปดว้ย 
ความราบร่ืน สะดวก รวดเร็ว  
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 7.  การสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งโรงเรียนและชุมชน  หมายถึง ความสามารถของ
ผูบ้ริหารในการสนบัสนุนให้ประชาชน ชุมชนไดเ้ขา้มาช่วยเหลือเก้ือกูลกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน
ทั้งดา้นการเงิน วสัดุ แรงงาน ก าลงัใจ ส่งเสริมใหป้ระชาชนมีความเขา้ใจในความส าคญัของ
การศึกษาและมีส่วนร่วมดูแลการจดัการศึกษาของโรงเรียน 
 ด้านทกัษะ (Skills) หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นทกัษะท่ีน าไปสู่ 
ภาวะผูน้ าทางวชิาการท่ีมีประสิทธิผล โดยแบ่งออกเป็น 2 ดา้น  ดงัน้ี   
 ทกัษะความเป็นผู้น า 
 1.  ทกัษะการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล  หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารใน 
การสร้างสัมพนัธภาพระหวา่งบุคคล  เพื่อก่อใหเ้กิดความไวว้างใจ ความเช่ือมนั สามารถสาน 
ความร่วมมือในการปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 2.  ทกัษะการติดต่อส่ือสาร หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการสร้าง
ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลในและนอกโรงเรียนเพื่อก่อใหเ้กิดความร่วมมือในการน าองคก์รไปสู่
ความส าเร็จ 
 3.  ทกัษะการนิเทศการเรียนการสอน หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
ในการติดตามนิเทศการสอนโดยใชเ้ทคนิคทฤษฎีในการนิเทศการสอน เพื่อช่วยเหลือ พฒันา
ครูผูส้อนในการจดัการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพ 
 4.  ทกัษะการแนะแนวทางการตดัสินใจร่วมกนัของกลุ่ม หมายถึง ความสามารถของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ในการแนะแนวทางในการปฏิบติังานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และการส่งเสริม
ใหมี้ส่วนร่วมในการเสนอแนะความคิดเห็นโดยใชก้ระบวนการกลุ่มเพื่อการตดัสินใจร่วมกนั 
 ทกัษะด้านเทคนิค (Technique) หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ในทกัษะดา้นเทคนิคท่ีน าไปสู่ภาวะผูน้ าทางวชิาการท่ีมีประสิทธิผล โดยแบ่งออกเป็น 5 ขอ้ ดงัน้ี   
 1.  ทกัษะการก าหนดเป้าหมายหรือก าหนดวสิัยทศัน์ หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ในการสร้างภาพในอนาคตของสถานศึกษาท่ีสมาชิกทุกคนร่วมกนัจินตนาการข้ึน  
โดยมีพื้นฐานอยูบ่นความเป็นจริงในปัจจุบนั เช่ือมโยงวตัถุประสงค ์ภารกิจ ค่านิยม และความเช่ือ
เขา้ดว้ยกนั ใหเ้ห็นทิศทางของสถานศึกษาอยา่งชดัเจน มีพลงัทา้ทาย ทะเยอทะยาน และ 
มีความเป็นไปได ้
 2.  ทกัษะการประเมินผลและการวางแผน หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ในการประเมินผลกิจกรรมหรือโครงการเพื่อใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้
และน าผลการประเมินนั้นมาสะทอ้นกลบัเพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลส าหรับการวางแผนพฒันางานองคก์ร
อยา่งเป็นระบบ  
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 3.  ทกัษะการสังเกตการณ์บริหารและการจดัการเรียนการสอน หมายถึง ความสามารถ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในการใชป้ระสบการณ์ ความรู้ ทกัษะเพื่อสังเกตการบริหารสถานศึกษา
ในดา้นต่าง ๆ อยา่งรอบดา้น เพื่อน าผลการสังเกตมาปรับปรุงคุณภาพการจดัการเรียนการสอน 
ใหส้อดคลอ้งกบัพนัธกิจ วสิัยทศัน์ของโรงเรียน 
 4.  ทกัษะการวจิยัและประเมินผล หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
ในการพฒันากระบวนการวิจยัใหก้บับุคลากรในโรงเรียนเพื่อใชใ้นการปรับปรุงพฒันาคุณภาพ 
การบริหารงานและการเรียนการสอน  ตลอดจนทกัษะในการประเมินผลการปฏิบติังานดา้นต่าง ๆ  
โดยใชป้รัชญา แนวคิด และหลกัการของการประเมินคุณภาพการศึกษา เพื่อให้โรงเรียนมีคุณภาพ
มาตรฐานตามท่ีส านกัทดสอบทางการศึกษาก าหนด 
 5.  ทกัษะการพฒันาตนเอง หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษาใน 
การปรับปรุงเปล่ียนแปลงตนดว้ยตนเองใหดี้ข้ึนกวา่เดิม เหมาะสมกวา่เดิม ท าใหส้ามารถ 
ด าเนินกิจกรรม แสดงพฤติกรรม เพื่อสนองความตอ้งการ แรงจูงใจ หรือเป้าหมายท่ีตนตั้งไว ้
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ตอนที ่1 ค าถามเกีย่วกบัผู้ตอบแบบสอบถาม 
1. เพศ    ชาย   หญิง 
2. วฒิุการศึกษา.......................................................................... 
3. อาย.ุ..............................ปี 
4. ประสบการณ์ท างาน............................................................. ปี 
5. ต าแหน่งงานปัจจุบนั...................................................................................................... 

ตอนที ่ 2  ความคิดเห็นเกีย่วกบัรูปแบบภาวะผู้น าเชิงวชิาการทีม่ีประสิทธิผลของผู้บริหาร
สถานศึกษาในสังกดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ขอ้ ภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล 
ความคิดเห็น 

เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย 
 องค์ประกอบที ่1 ด้านความรู้ (Knowledge)   
1 ความรู้ท่ีเก่ียวกบัโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล   
 1.1 ความรู้เก่ียวกบัหลกัทฤษฎีการบริหารโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล   
 

1.2……………………………………….…………………………………………………... 
……………………………………………………………………………………….…….... 
1.3……………………………………….…………………………………………………... 
……………………………………………………………………………………………..... 
1.4……………………………………….…………………………………………………... 
……………………………………………………………………………………………..... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 

2 ความรู้เก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิผล เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย 

 2.1 ความรู้เก่ียวกบัหลกัทฤษฎีการบริหารงานวชิาการท่ีมี
ประสิทธิผล 

  

 

2.2……………………………………….…………………………………………………... 
…………………………………………………………………………………….……….... 
2.3……………………………………….…………………………………………………... 
……………………………………………………………………………………………..... 
2.4……………………………………….…………………………………………………... 
……………………………………………………………………………………………..... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 
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3 ความรู้และความเช่ือเก่ียวกบัปรัชญาการศึกษา เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย 
 3.1 ความรู้ความเช่ือเก่ียวกบัปรัชญาการจดัการเรียนการสอน   
 

3.1.1………………………………………….……….……………………………………... 
……………………………………………………………………………………………..... 
3.1.2…………………………………………….………………………………………….... 
……………………………………………………………………………………………..... 
3.1.3…………………………………………………………………………………….…... 
……………………………………………………………………………………….…….... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 

 3.2 ความรู้เก่ียวกบัวธีิการสอนแบบต่าง ๆ ท่ีมีประสิทธิผล   
 

3.2.1………………………………….……….……………………………………………... 
………………………………………………………………………………………….….... 
3.2.2…………………………………….…………………………………………….……... 
……………………………………………………………………………………….…….... 
3.2.3…………………………………….…………………………………………….……... 
………………………………………………………………………………………….….... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 

4 ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาการบริหาร เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย 
 4.1 ความรู้ในทางทฤษฎีการบริหารร่วมสมยั   
 

4.1.1………………………………………….…………………………………………….... 
……………………………………………………………………………………………..... 
4.1.2…………………………………….………………………………………………….... 
……………………………………………………………………………………………..... 
4.1.3…………………………………….……………………………………………….…... 
……………………………………………………………………………………………..... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 
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 4.2 ความรู้ในการสร้างโรงเรียนใหเ้ป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้   
 

4.2.1………………………………….……….……………………………………………... 
………………………………………………………………………………………….….... 
4.2.2…………………………………….……………………………………………….…... 
………………………………………………………………………………………….….... 
4.2.3…………………………………….……………………………………………….…... 
………………………………………………………………………………………….….... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 

5 ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีการบริหารการเปล่ียนแปลง เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย 
 5.1 ความรู้เก่ียวกบัการส่ือสารส่งถ่ายองคก์รความรู้ตามสายบงัคบั

บญัชา 
  

 

5.1.1…………………………………………….……………………………………….…... 
………………………………………………………………………………………….….... 
5.1.2…………………………………………….……………………………………….…... 
……………………………………………………………………………………………..... 
5.1.3…………………………………………….…………………………………………... 
……………………………………………………………………………………….…….... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 

 5.2 ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาทางการบริหาร   
 

5.2.1………………………………….……….……………………………………………... 
………………………………………………………………………………………….….... 
5.2.2…………………………………….……………………………………………….…... 
……………………………………………………………………………………………..... 
5.2.3………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………….…….... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 
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 5.3 ความรอบรู้ท่ีทนัสมยัและพฒันาตนเอง   
 

5.3.1………………………………….……….……………………………………………... 
……………………………………………………………………………………………..... 
5.3.2…………………………………….……………………………………………….…... 
………………………………………………………………………………………….….... 
5.3.3…………………………………….……………………………………………….…... 
………………………………………………………………………………………….….... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 

 5.4 ความรู้เก่ียวกบัภาวะผูน้ าแห่งการเปล่ียนแปลง   
 

5.4.1………………………………………….…………………………………………….... 
……………………………………………………………………………………………..... 
5.4.2…………………………………….………………………………………………….... 
………………………………………………………………………………………….….... 
5.4.3…………………………………….……………………………………………….…... 
……………………………………………………………………………………………..... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 

 5.5 ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีหลกัสูตรและการพฒันาหลกัสูตร   
 

5.5.1………………………………….……….……………………………………………... 
………………………………………………………………………………………….….... 
5.5.2…………………………………….……………………………………………….…... 
………………………………………………………………………………………….….... 
5.3.3…………………………………….…………………………………………….……... 
………………………………………………………………………………………….….... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 
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 5.6  ความรู้ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศการเรียนรู้ร่วมสมยั   
 

5.6.1………………………………….……….……………………………………………... 
……………………………………………………………………………………….…….... 
5.6.2…………………………………….…………………………………………….……... 
………………………………………………………………………………………….….... 
5.6.3…………………………………….…………………………………………….……... 
………………………………………………………………………………………….….... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 

 5.7  ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีท่ีใชใ้นการนิเทศงานบริหาร   
 

5.7.1………………………………….……….……………………………………………... 
……………………………………………………………………………………………..... 
5.7.2…………………………………….……………………………………………….…... 
……………………………………………………………………………………………..... 
5.7.3…………………………………….……………………………………………….…... 
……………………………………………………………………………………………..... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 

6 ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีหลกัสูตรและการพฒันาหลกัสูตร เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย 

 6.1 ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีท่ีใชใ้นการนิเทศการเรียนการสอน   
 

6.2……………………………………….…………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………….….... 
6.3……………………………………….…………………………………………………... 
……………………………………………………………………………………….…….... 
6.4……………………………………………………………………………………….…... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 
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7 ความรู้เก่ียวกบัการวิจยัเพื่อพฒันาการเรียนการสอน เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย 

 7.1 ความรู้เก่ียวกบัหลกัการวิจยัเชิงปฏิบติัการ   
 

7.1.1…………………………………….……………………………………………….…... 
……………………………………………………………………………………………..... 
7.1.2………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………..... 
7.1.3…………………………………….……………………………………………….…... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 

 7.2  ความรู้เก่ียวกบัหลกัการวจิยัในชั้นเรียน   
 

7.2.1………………………………………….………………………………………….…... 
………………………………………………………………………………………….….... 
7.2.2……………………………………………………………………………………..…... 
……………………………………………………………………………………………..... 
7.2.3…………………………………………….……………………………………….…... 
………………………………………………………………………………………….….... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 

 7.3  ความรู้เก่ียวกบัหลกัการวจิยัก่ึงทดลอง   
 

7.3.1………………………………….……….……………………………………………... 
………………………………………………………………………………………….….... 
7.3.2…………………………………….……………………………………………….…... 
………………………………………………………………………………………….….... 
7.3.3…………………………………….……………………………………………….…... 
……………………………………………………………………………………………..... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 
 
 
 
 



317 

 7.4  ความรู้เก่ียวกบัสถิติท่ีใชใ้นการวจิยั   
 

7.4.1………………………………………….……………………….……………………... 
……………………………………………………………………………………….…….... 
7.4.2…………………………………………………………….…………………….……... 
…………………………………………………………………………………….……….... 
7.4.3…………………………………………….………………………………….………... 
……………………………………………………………………………………….…….... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 

ขอ้ ภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล 
ความคิดเห็น 

เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย 

 องค์ประกอบที ่2 ด้านภาระหน้าที ่ (Tasks)   

1 การนิเทศและประเมินผลการสอน   

 1.1 ประยกุตป์รัชญาการศึกษาไปสู่กิจกรรมการเรียนการสอน   
 

1.1.1…………………………………….……………………………………………….…... 
……………………………………………………………………………………………..... 
1.1.2…………………………………….……………………………………………….…... 
………………………………………………………………………………………….….... 
1.1.3………………………………………………………………………………….……... 
……………………………………………………………………………………….…….... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 

 1.2  ด าเนินการนิเทศการเรียนการสอนของครู   
 

1.2.1………………………………………….……………………………………….……... 
………………………………………………………………………………………….….... 
1.2.2……………………………………………………………………………………..…... 
……………………………………………………………………………………….…….... 
1.2.3…………………………………………….…………………………………….……... 
……………………………………………………………………………………….…….... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 
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 1.3  ประเมินผลการสอนของครูและผลการเรียนของนกัเรียน   
 

1.3.1………………………………………….……………………………………….……... 
……………………………………………………………………………………….…….... 
1.3.2…………………………………………….…………………………………….……... 
……………………………………………………………………………………….…….... 
1.3.3…………………………………………….……………………………………….…... 
………………………………………………………………………………………….….... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 

2 การพฒันาบุคลากรและทีมงาน เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย 

 2.1 พฒันาบุคลากรและทีมงานครูในการจดัท าหลกัสูตร
สถานศึกษา 

  

 

2.1.1…………………………………….………………………………………….………... 
………………………………………………………………………………….………….... 
2.1.2…………………………………………….………………………………….………... 
…………………………………………………………………………………….……….... 
2.1.3…………………………………………….………………………………….………... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 

 2.2  พฒันาหลกัสูตรและออกแบบการจดัการเรียนรู้ในกลุ่มสาระ 
การเรียนรู้ต่าง ๆ 

  

 

2.2.1………………………………………….……….……………………………………... 
……………………………………………………………………………………………..... 
2.2.2…………………………………………….………………………………………….... 
……………………………………………………………………………………………..... 
2.2.3…………………………………………….………………………………………….... 
……………………………………………………………………………………….…….... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 
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3 การพฒันาหลกัสูตรและการน าหลกัสูตรไปใช้ เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย 

 3.1 การพฒันาหลกัสูตรและการน าหลกัสูตรไปใช้   
 

3.2……………………………………………….…………………………………………... 
……………………………………………………………………………………….…….... 
3.3……………………………………………….…………………………………………... 
…………………………………………………………………………………….……….... 
3.4……………………………………………….………………………………….……..... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 

4 การพฒันากระบวนการกลุ่ม เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย 

 4.1 พฒันากระบวนการกลุ่มในการจดัการเรียนการสอนของครู   
 

4.1.1………………………………………………………………………………….……... 
……………………………………………………………………………………….…….... 
4.1.2…………………………………………….……………………………………….…... 
……………………………………………………………………………………….…….... 
4.1.3…………………………………………….……………………………………….…... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 

 4.2  พฒันาวฒันธรรมการจดัการเรียนการสอนใหม่ ๆ  
ระดบัโรงเรียน 

  

 

4.2.1………………………………………….……………………………………….……... 
……………………………………………………………………………………….…….... 
4.2.2…………………………………………….……………………………………….…... 
………………………………………………………………………………………….….... 
4.2.3…………………………………………….……………………………………….…... 
………………………………………………………………………………………….….... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 
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5 การท าวจิยัเชิงปฏิบติัการและวจิยัในชั้นเรียน เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย 

 5.1 เป็นพี่เล้ียงการท าวจิยัเชิงปฏิบติัการใหก้บัครูผูส้อน   
 

5.1.1…………………………………….……………………………………………….…... 
………………………………………………………………………………………….….... 
5.1.2…………………………………….…………………………………………….……... 
………………………………………………………………………………………….….... 
5.1.3……………………………………………………………………………………..…... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 

 
 5.2  เป็นพี่เล้ียงการท าวจิยัในชั้นเรียนใหก้บัครูผูส้อน   
 

5.2.1………………………………………….…………………………………………….... 
……………………………………………………………………………………………..... 
5.2.2…………………………………………….……………………………………….…... 
……………………………………………………………………………………………..... 
5.2.3…………………………………………….……………………………………….…... 
………………………………………………………………………………………….….... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 

 5.3  เป็นพี่เล้ียงการท าวจิยัก่ึงการทดลอง   
 

5.3.1………………………………………….…………………………………………….... 
………………………………………………………………………………………….….... 
5.3.2………………………………………………………………………………….….…... 
………………………………………………………………………………………….….... 
5.3.3…………………………………………….…………………………………….……... 
………………………………………………………………………………………….….... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 
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 5.4  ใหค้วามรู้เก่ียวกบัสถิติท่ีใชใ้นการวจิยักบัครูผูส้อน   
 

5.4.1………………………………….……….……………………………………………... 
………………………………………………………………………………………….….... 
5.4.2…………………………………….……………………………………………….…... 
………………………………………………………………………………………….….... 
5.4.3…………………………………….……………………………………………….…... 
……………………………………………………………………………………………..... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 

6 การสร้างบรรยากาศใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้ เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย 

 6.1 บริหารงานงบประมาณ บุคคลและบริหารงานทัว่ไปส่งเสริม
งานวชิาการไดอ้ยา่งกลมกลืน 

  

 

6.1.1…………………………………….……………………………………………….…... 
………………………………………………………………………………………….….... 
6.1.2…………………………………….…………………………………………….……... 
……………………………………………………………………………………….…….... 
6.1.3…………………………………………….…………………………………….……... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 

 6.2  ส่ือสารสองทางเร่ืองงานวชิาการกบัครูผูส้อน   
 

6.2.1………………………………………….……………………………………….……... 
…………………………………………………………………………………….……….... 
6.2.2……………………………………………………………………………………..…... 
………………………………………………………………………………………….….... 
6.2.3…………………………………………….……………………………………….…... 
…………………………………………………………………………………….……….... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 
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 6.3  น าขอ้มูลยอ้นกลบัจากครูละนกัเรียนมาปรับปรุงงานวชิาการ
ของโรงเรียน 

  

 

6.3.1…………………………………………..……………………………………………... 
……………………………………………………………………………………….…….... 
6.3.2…………………………………………….…………………………………….……... 
……………………………………………………………………………………….…….... 
6.3.3…………………………………………….………………………………….………... 
……………………………………………………………………………………….…….... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 

 6.4  การสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน   
 

6.4.1………………………………………….…………………………………….………... 
……………………………………………………………………………………….…….... 
6.4.2…………………………………………….………………………………….………... 
…………………………………………………………………………………….……….... 
6.4.3…………………………………………….……………………………….…………... 
…………………………………………………………………………………….……….... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 

7 การสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งโรงเรียนและชุมชน เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย 

 7.1 การประชาสัมพนัธ์การประสานงานและการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนกบัโรงเรียน 

  

 

7.1.1…………………………………….………………………………………….………... 
…………………………………………………………………………………….……….... 
7.1.2…………………………………….………………………………………….………... 
…………………………………………………………………………………….……….... 
7.1.3…………………………………….………………………………………….………... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 
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 7.2  ปฏิบติังานตามมาตรฐานผูบ้ริหารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ   
 

7.2.1………………………………….……….……………………………………………... 
…………………………………………………………………………………….……….... 
7.2.2…………………………………….……………………………………….…………... 
………………………………………………………………………………….………….... 
7.2.3…………………………………….……………………………………….…………... 
……………………………………………………………………………………….…….... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 

 7.3  เป็นวทิยากรใหค้วามรู้ทางวชิาการกบัหน่วยงานต่าง ๆ   
 

7.3.1………………………………….……….……………………………………………... 
………………………………………………………………………………………….….... 
7.3.2…………………………………….……………………………………………….…... 
………………………………………………………………………………………….….... 
7.3.3…………………………………….……………………………………………….…... 
……………………………………………………………………………………….…….... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 

ขอ้ ภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล 
ความคิดเห็น 

เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย 

 องค์ประกอบที ่3 ด้านทกัษะ  (Skills)   

 ทกัษะความเป็นผู้น า   

1 ทกัษะการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล   

 1.1 ทกัษะในการปฏิบติังานท่ีมีปฏิภาณไหวพริบ   
 

1.1.1…………………………………….………………………………………….………... 
…………………………………………………………………………………….……….... 
1.1.2…………………………………….………………………………………….………... 
…………………………………………………………………………………….……….... 
1.1.3…………………………………….………………………………………….………... 
……………………………………………………………………………………….…….... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 
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 1.2  ทกัษะในการพฒันาโรงเรียนใหเ้จริญกา้วหนา้   
 

1.2.1………………………………….……….……………………………………………... 
…………………………………………………………………………………….……….... 
1.2.2…………………………………….………………………………………….………... 
…………………………………………………………………………………….……….... 
1.2.3…………………………………….……………………………………….…………... 
…………………………………………………………………………………….……….... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 

 1.3  ทกัษะการสร้างวสิัยทศัน์ทางวชิาการของโรงเรียน   
 

1.3.1………………………………………….…………………………………….………... 
…………………………………………………………………………………….……….... 
1.3.2…………………………………………….………………………………….………... 
…………………………………………………………………………………….……….... 
1.3.3…………………………………………….………………………………….………... 
………………………………………………………………………………………….….... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 

 1.4  ทกัษะการสร้างวสิัยทศัน์ของการเรียนการสอนแต่ละวชิา   
 

1.4.1………………………………….……….……………………………………………... 
………………………………………………………………………………………….….... 
1.4.2…………………………………………………………………………………..……... 
……………………………………………………………………………………….…….... 
1.4.3…………………………………….…………………………………………….……... 
………………………………………………………………………………………….….... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 
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 1.5  ทกัษะในการส่งเสริมกิจกรรมการแข่งขนัทางวชิาการ   
 

1.5.1………………………………………….……….……………………………………... 
……………………………………………………………………………………….…….... 
1.5.2…………………………………………….…………………………………….……... 
……………………………………………………………………………………….…….... 
1.5.3…………………………………………….………………………………….………... 
…………………………………………………………………………………….……….... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 

 1.6  ประสานความร่วมมือทางวชิาการกบัหน่วยงานต่าง ๆ   
 

1.6.1………………………………………….………………………………………….…... 
……………………………………………………………………………………….…….... 
1.6.2…………………………………………….…………………………………….……... 
……………………………………………………………………………………….…….... 
1.6.3…………………………………………….…………………………………….……... 
…………………………………………………………………………………….……….... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 

 1.7  ทกัษะการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคลากรในโรงเรียน
และนอกโรงเรียน 

  

 

1.7.1………………………………………….……………………………………….……... 
………………………………………………………………………………….………….... 
1.7.2…………………………………………….……………………………….…………... 
………………………………………………………………………………….………….... 
1.7.3…………………………………….…………………………………………….……... 
…………………………………………………………………………………….……….... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 
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2 ทกัษะการติดต่อส่ือสาร เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย 

 2.1 ทกัษะการติดต่อส่ือสารนโยบายและกระบวนการบริหาร   
 

2.1.1…………………………………………….………………………………….………... 
……………………………………………………………………………………….…….... 
2.1.2…………………………………………….………………………………….………... 
……………………………………………………………………………………….…….... 
2.1.3…………………………………………….…………………………………….……... 
………………………………………………………………………………………….….... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 

 2.2  ทกัษะการติดต่อส่ือสารองคค์วามรู้ทางวชิาการ   
 

2.2.1………………………………….……….……………………………………………... 
………………………………………………………………………………….………….... 
2.2.2…………………………………….……………………………………….…………... 
………………………………………………………………………………….………….... 
2.2.3…………………………………….…………………………………….……………... 
…………………………………………………………………………………….……….... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 

3 ทกัษะการนิเทศการเรียนการสอน เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย 

 3.1 ทกัษะการนิเทศการเรียนการสอนในโรงเรียนและ 
นอกโรงเรียน 

  

 

3.2…………………………………………….……………………………………………... 
………………………………………………………………………………….………….... 
3.3…………………………………………….……………………………………………... 
………………………………………………………………………………….………….... 
3.4…………………………………………….……………………………………………... 
………………………………………………………………………………….………….... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 
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4 ทกัษะการแนะแนวทางการตดัสินใจร่วมกนัของกลุ่ม เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย 

 4.1 ทกัษะการแนะแนวทางการตดัสินใจร่วมกนัเป็นทีม   
 

4.2………………………………………………………………………………….………... 
………………………………………………………………………………….………….... 
4.3…………………………………………….……………………………………………... 
……………………………………………………………………………………….…….... 
4.4…………………………………………….……………………………………………... 
…………………………………………………………………………………….……….... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 

ขอ้ ภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล 
ความคิดเห็น 

เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย 

 ทกัษะความเป็นผู้น า   

1 ทกัษะดา้นเทคนิค   

 1.1 ทกัษะการก าหนดเป้าหมายหรือการก าหนดวสิัยทศัน์   
 

1.1.1…………………………………….………………………………………….………... 
…………………………………………………………………………………….……….... 
1.1.2…………………………………….……………………………………….…………... 
………………………………………………………………………………….………….... 
1.1.3…………………………………………………………………………..……………... 
……………………………………………………………………………….…………….... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 

 1.2  ทกัษะการวางแผนยทุธศาสตร์ของโรงเรียน   
 

1.2.1………………………………….……….……………………………………………... 
…………………………………………………………………………………….……….... 
1.2.2………………………………………………………………………………..………... 
…………………………………………………………………………………….……….... 
1.2.3…………………………………………….…………………………………….……... 
………………………………………………………………………………………….….... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 
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2 ทกัษะการประเมินผลและการวางแผน เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย 

 2.1 ทกัษะการวดัผลประเมินผลตามสภาพจริง   
 

2.1.1……………………………………………………………………………..…………... 
………………………………………………………………………………….………….... 
2.1.2…………………………………………….……………………………….…………... 
………………………………………………………………………………….………….... 
2.1.3…………………………………………….……………………………….…………... 
…………………………………………………………………………………….……….... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 

 2.2  ทกัษะการสังเกตการจดักิจกรรมการเรียนการสอน   
 

2.2.1………………………………….……….……………………………………………... 
…………………………………………………………………………………….……….... 
2.2.2…………………………………….……………………………………….…………... 
………………………………………………………………………………….………….... 
2.2.3………………………………………………………………………….……….……... 
……………………………………………………………………………….…………….... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 

3 ทกัษะการสังเกตการบริหารและการจดัการเรียนการสอน เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย 

 3.1 ทกัษะการสังเกตการบริหารจดัการชั้นเรียน   
 

3.2…………………………………….……………………………………………………... 
……………………………………………………………………………………….…….... 
3.3…………………………………….……………………………………………………... 
……………………………………………………………………………………….…….... 
3.4………………………………………………………………………………….………... 
……………………………………………………………………………………….…….... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 
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4 ทกัษะการวจิยัและประเมินผล เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย 

 4.1 ทกัษะการออกแบบวจิยั   
 

4.1.1…………………………………….………………………………………….………... 
………………………………………………………………………………………….….... 
4.1.2………………………………………………………………………………….…….... 
…………………………………………………………………………………….……….... 
4.1.3…………………………………………………………………………………..……... 
……………………………………………………………………………………….…….... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 

 4.2  ทกัษะการค านวณทางสถิติ   
 

4.2.1………………………………………….……………………………………….……... 
……………………………………………………………………………………….…….... 
4.2.2…………………………………………………………………………….…….……... 
…………………………………………………………………………………….……….... 
4.2.3…………………………………………………………………………………..……... 
………………………………………………………………………………………….….... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 

5 ทกัษะการพฒันาตนเอง เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย 

 5.1 เป็นบุคคลใฝ่รู้ใฝ่เรียน คน้ควา้วจิยัหาและสร้างองคค์วามรู้   
 

5.1.1…………………………………….……………………………………………….…... 
………………………………………………………………………………….………….... 
5.1.2…………………………………………….……………………………….…………... 
…………………………………………………………………………………….……….... 
5.1.3…………………………………………….………………………………….………... 
……………………………………………………………………………………….…….... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 
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 5.2  มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิในการพฒันาการเรียนการสอนและ
พฒันานกัเรียน 

  

 

5.2.1………………………………………….……….……………………………………... 
……………………………………………………………………………….…………….... 
5.2.2…………………………………………….………………………….………………... 
……………………………………………………………………………….…………….... 
5.2.3…………………………………………….…………………………….……………... 
……………………………………………………………………………….…………….... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 

 5.3  มีวสิัยทศัน์เทคโนโลยแีละการประยกุตใ์ช ้   
 

5.3.1…………………………………………..……………………………………………... 
…………………………………………………………………………………….....……… 
5.3.2…………………………………………….…………………………………………... 
…………………………………………………………………………………………….... 
5.3.3…………………………………………….…………………………………………... 
…………………………………………………………………………………………….... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 

 5.4  เป็นตวัแบบความรับผดิชอบต่อตนเองและโรงเรียน   
 

5.4.1………………………………………….……………………………………………... 
…………………………………………………………………………………………….... 
5.4.2…………………………………………….…………………………………………... 
…………………………………………………………………………………………….... 
5.4.3…………………………………………….…………………………………………... 
…………………………………………………………………………………………….... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 
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 5.5  เป็นตวัแบบดา้นศาสนิกชนท่ีดี   
5.5.1………………………………….……….……………………………………………... 
……………………………………………………………………………………………..... 
5.5.2…………………………………………………………………………………….….... 
……………………………………………………………………………………….…….... 
5.5.3…………………………………………….………………………………….………... 
…………………………………………………………………………………….……….... 
(โปรดระบุ ขอ้ความคิดเห็นเพิ่มเติมในช่อง.............................ได)้ 
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แบบสอบถามความคดิเหน็รอบ 2 
รูปแบบภาวะผู้น าเชิงวชิาการทีม่ปีระสิทธิผล 

ของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 
จุดมุ่งหมาย   

เพื่อสร้าง ตรวจสอบ และน าเสนอรูปแบบภาวะผูน้ าเชิงวิชาการท่ีมีประสิทธิผล ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยผูว้ิจยัก าหนดกรอบแนวคิดจากคุณลกัษณะ
ภาวะผูน้ าทางวชิาการของผูบ้ริหารท่ีมีประสิทธิผล ของกลิคแมน (Glickman, 2007, p. 11)  
 
ค าช้ีแจง 
 แบบสอบถามฉบบัน้ีแบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ 
 ตอนท่ี 1 เป็นค าถามเก่ียวกบัขอ้มูลของท่านขอใหท้่านกรอกรายละเอียดเก่ียวกบัตวัท่านเอง 
 ตอนท่ี 2 ผูว้จิยัไดร้วบรวมขอ้มูลจากแบบสัมภาษณ์ของท่านในรอบท่ี 1 แลว้น ามา
วเิคราะห์หาค่าร้อยละของขอ้ความท่ีผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็นสอดคลอ้งกนัตั้งแต่ร้อยละ 10 ข้ึนไป 
สร้างเป็นแบบสอบถาม ในการตอบแบบสอบถามรอบน้ี ขอใหท้่านแสดงความคิดเห็นในมาตรา
ส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ซ่ึงมีความหมายดงัน้ี 
 5   หมายถึง  เห็นดว้ยมากท่ีสุดหรือเป็นไปไดม้ากท่ีสุด 
 4   หมายถึง  เห็นดว้ยมากหรือเป็นไปไดม้าก 
 3   หมายถึง  เห็นดว้ยปานกลางหรือเป็นไปไดป้านกลาง 
 2   หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ยหรือเป็นไปไดน้อ้ย 
 1   หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุดหรือเป็นไปไดน้อ้ยท่ีสุด 
 ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสอบถามคร้ังน้ี จะเป็นประโยชน์ต่อการสร้างและพฒันารูปแบบ 
ภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
ดงันั้นขอใหท้่านตอบให้ตรงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุด ผูว้จิยัขอเก็บรวบรวมแบบสอบถามคืน 
ดว้ยตนเอง 
 
      ขอขอบพระคุณในความกรุณาของท่านอยา่งสูง 
      ขนิษฐา  โพธิสินธ์ุ 
      นิสิตปริญญาเอก  วชิาเอกการบริหารการศึกษา 
      มหาวทิยาลยับูรพา 
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ตอนที ่1 ค าถามเกีย่วกบัผู้ตอบแบบสอบถาม 
1. เพศ   ชาย   หญิง 
2. วฒิุการศึกษา.......................................................................... 
3. อาย.ุ..............................ปี 
4. ประสบการณ์ท างาน............................................................. ปี 
5. ต าแหน่งงานปัจจุบนั...................................................................................................... 

 
ตอนที ่ 2  ความคิดเห็นเกีย่วกบัรูปแบบภาวะผู้น าเชิงวชิาการทีม่ีประสิทธิผลของผู้บริหาร 
                สถานศึกษาในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 

ข้อ ภาวะผู้น าเชิงวชิาการทีม่ีประสิทธิผล 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

องค์ประกอบที ่1 ด้านความรู้ (Knowledge)      
1.1 ความรู้ทีเ่กี่ยวกบัโรงเรียนทีม่ีประสิทธิผล      
 1) ความรู้เก่ียวกบัการบริหารงานตามพนัธะกิจของโรงเรียน      
 2) ความรู้เก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการจดัการศึกษา      
1.2 ความรู้เกีย่วกบัการจัดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิผล      
 1) ความรู้เก่ียวกบัจิตวทิยาการเรียนรู้ตามหลกัสูตร      
 2) ความรู้เก่ียวกบัวธีิจดัการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบัสาระ

วชิาการในหลกัสูตร 
     

 3) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาวธีิจดัการเรียนรู้ใหก้บัครู      
 4) ความรู้เก่ียวกบัการประเมินศกัยภาพการสอนของครู      
1.3 ความรู้และความเช่ือเกีย่วกบัปรัชญาการศึกษา      
 1) ความเช่ือท่ีวา่ปรัชญาพิพฒันาการนิยมท าใหน้กัเรียน 

เกิดทกัษะกระบวนการ 
     

 2) ความเช่ือท่ีวา่ปรัชญาสารัตถะนิยมท าใหน้กัเรียนไดรั้บ
ความรู้จากครูผูส้อน 

     

 3) ความเช่ือท่ีวา่ปรัชญาอตัถภาวะนิยมท าใหน้กัเรียน 
ท่ีมีความแตกต่างกนัไดรั้บการดูแลจากครู 
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ข้อ ภาวะผู้น าเชิงวชิาการทีม่ีประสิทธิผล 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
 4) ความเช่ือท่ีวา่ปรัชญาปฏิรูปนิยมท าใหน้กัเรียนตระหนกั

ในหนา้ท่ีพลเมืองและส่ิงแวดลอ้ม 
     

1.4 ความรู้เกีย่วกบัการพฒันาการบริหาร      
 1) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาครูในการเขียนแผนการสอน

เนน้กระบวนการ 
     

 2) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาครูในการจดัการเรียนการสอน      
 3) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาครูในการวดัประเมินผลจาก

สภาพจริง 
     

 4) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาครูในการวิจยัในชั้นเรียน      
1.5 ความรู้เกีย่วกบัทฤษฎกีารบริหารการเปลีย่นแปลง      
 1) ความรู้เก่ียวกบัการบริหารการเปล่ียนแปลง      
 2) ความรู้เก่ียวกบัการบริหารตามสถานการณ์      
 3) ความรู้ในเทคนิคการบริหารใหม่ ๆ      
 4) ความรู้ในเทคนิคทางวชิาการใหม่ ๆ      
 5) ความรู้ในเทคโนโลยสีารสนเทศการส่ือสาร      
1.6 ความรู้เกีย่วกบัทฤษฎีหลกัสูตรและการพฒันาหลกัสูตร      
 1) ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีหลกัสูตรและการพฒันาหลกัสูตร      
 2) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาจาก

หลกัสูตรแกนกลาง 
     

 3) ความรู้เก่ียวกบัการประเมินหลกัสูตรสถานศึกษา      
 4) ความรู้เก่ียวกบัการปรับปรุงหลกัสูตรสถานศึกษา      
1.7 ความรู้เกีย่วกบัการวจัิยเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน      
 1) ความรู้เก่ียวกบัการนิยามปัญหาการวิจยั      
 2) ความรู้เก่ียวกบักระบวนการวจิยั      
 3) ความรู้เก่ียวกบัสถิติเพื่อการวจิยั      
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องค์ประกอบที ่2 ด้านภาระหน้าที ่(Tasks)      
2.1 การนิเทศและประเมินผลการสอน      
 1) จดัระบบการเขา้นิเทศกระบวนการเรียนรู้ท่ีก าหนดใน

แผนการสอนของครู 
     

 2) ติดตามผลการปฏิบติังานทุก ๆ ดา้นอยา่งใกลชิ้ด      
 3) มีทกัษะการนิเทศงานแบบกลัยาณมิตร      
 4) ใหค้รูมีส่วนร่วมในการวเิคราะห์ผลการนิเทศการเรียน 

การสอน 
     

2.2 การพฒันาบุคลากรและทมีงาน      
 1) เป็นตวัแบบของความเป็นประชาธิปไตย      
 2) เป็นแบบอยา่งในการท างานเป็นทีม      
 3) สร้างทกัษะการท างานเป็นกลุ่มใหค้รูผูส้อน      
 4) สร้างกระบวนการกลุ่มในการพฒันากิจกรรมการเรียน 

การสอน 
     

2.3 การพฒันาหลกัสูตรและการน าหลกัสูตรไปใช้      
 1) มีความสามารถในการน าการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา      
 2) มีความสามารถในการจดัท าหลกัสูตรสนอง 

ความตอ้งการของผูเ้รียน 
     

 3) มีความสามารถในการนิเทศติดตามการใชห้ลกัสูตร      
 4) มีความสามารถในการปรับปรุงหลกัสูตรทุกปีการศึกษา      
2.4 การพฒันากระบวนการกลุ่ม      
 1) เป็นตวัแบบความเป็นประชาธิปไตย      
 2) เป็นแบบอยา่งในการท างานเป็นทีม      
 3) สร้างทกัษะการท างานเป็นกลุ่มใหค้รูผูส้อน      
2.5 การท าวจัิยเชิงปฏิบัติการและวจัิยในช้ันเรียน      
 1) บรรยายความรู้ดา้นสถิติวิจยัใหก้บัครูผูส้อน      
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 2) เป็นท่ีปรึกษาใหค้รูท าวิจยัทดลองวธีิสอนในวชิาท่ี

รับผดิชอบ 
     

 3) เป็นท่ีปรึกษาใหค้รูท าวิจยัเชิงคุณภาพเพื่อการแกไ้ข
พฤติกรรมนกัเรียน 

     

2.6 การสร้างบรรยากาศให้เอือ้ต่อการเรียนรู้      
 1) บริหารงานงบประมาณ บุคคลและบริหารทัว่ไป 

ใหส่้งเสริมงานวชิาการ 
     

 2) ส่ือสารสองทางเร่ืองงานวิชาการกบัครูผูส้อนและ
นกัเรียน 

     

 3) สร้างส่ิงแวดลอ้มทั้งในอาคารเรียนและบริเวณโรงเรียน
ใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน 

     

2.7 การสร้างความสัมพนัธ์ทีด่ีระหว่างโรงเรียนและชุมชน      
 1) มีทกัษะดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์กบัผูป้กครองและชุมชน      
 2) ใหก้ารสนบัสนุนกิจกรรมของชุมชนทุกรูปแบบ      
 3) ใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียน      
องค์ประกอบที ่3 ด้านทกัษะ (Skills)      
3.1 ทกัษะความเป็นผู้น า (Leadership skills)      
3.1.1 ทกัษะการปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล      
 1) มีทกัษะดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์กบัครูและบุคลากร 

ในโรงเรียน 
     

 2) มีทกัษะฝนการใชห้ลกัการผสมกบัศิลปะใน 
การบริหารงาน 

     

 3) สร้างความเช่ือถือโดยแสดงความสามารถทางวชิาการ 
ใหป้ระจกัษ ์

     

 4) สร้างความเช่ือถือโดยแสดงความสามารถในการบริหาร
ใหป้ระจกัษ ์

     

 5) ยกยอ่งความสามารถของบุคลากรท่ีมีความสามรถ      
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3.1.2 ทกัษะการติดต่อส่ือสาร      
 1) มีทกัษะในการฟังสามารถวเิคราะห์สาระท่ีฟังไดช้ดัเจน      
 2) มีทกัษะในการอธิบายความรู้และแนวทางปฏิบติั 

ทางวชิาการ 
     

 3) มีทกัษะในการอธิบายนโยบายการบริหาร      
 4) มีทกัษะในการประชาสัมพนัธ์โรงเรียนต่อชุมชน      
3.1.3 ทกัษะการนิเทศการเรียนการสอน      
 1) มีทกัษะการนิเทศการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ 

ท่ีเนน้กระบวนการแกไ้ขปัญหา 
     

 2) มีทกัษะการนิเทศการเรียนการสอนวทิยาศาสตร์ 
ท่ีเนน้กระบวนการสืบสวนสอบสวน 

     

 3) มีทกัษะการนิเทศการเรียนการสอนภาษาไทย 
ท่ีเนน้ทกัษะสัมพนัธ์ 

     

 4) มีทกัษะการนิเทศการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศ 
ท่ีเนน้ทกัษะสัมพนัธ์ 

     

 5) มีทกัษะการนิเทศการจดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียน      
3.1.4 ทกัษะการแนะแนวทางการตัดสินใจร่วมกนัของกลุ่ม      
 1) ทกัษะในการกระตุน้ใหส้มาชิกกลุ่มแสดงความคิดเห็น      
 2) ทกัษะในการคดักรองขอ้มูลเพื่อเสนอใหก้ลุ่มไดพ้ิจารณา      
 3) ทกัษะในการประเมินผลแผนการปฏิบติังานในรอบปี      
3.2 ทกัษะด้านเทคนิค (Technical skills)      
3.2.1 ทกัษะการก าหนดเป้าหมายและก าหนดวสัิยทัศน์      
 1) มีทกัษะในการก าหนดวสิัยทศัน์ของโรงเรียน       
 2) มีทกัษะในการก าหนดวสิัยทศัน์วชิาการของโรงเรียน      
 3) มีทกัษะในการเช่ือมโยงระหวา่ง วสิัยทศัน์ ยทุธศาสตร์ 

มาตรการและนโยบาย 
     

 4) มีทกัษะในการก าหนดทางเลือกในการจดัท าโครงการ/ 
กิจกรรมสนองนโยบาย 
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3.2.2 ทกัษะการประเมินผลและการวางแผน      
 1) มีทกัษะในการประเมินกิจกรรม/ โครงการต่าง ๆ  

ของโรงเรียน 
     

 2) มีทกัษะในการใชผ้ลการประเมินวางแผนพฒันาต่อเน่ือง      
 3) มีทกัษะในการประเมินผลแผนการปฏิบติังานในรอบปี      
3.2.3 ทกัษะการสังเกตการบริหารและการจัดการเรียนการสอน      
 1) มีทกัษะในการสังเกตพฤติกรรมการปฏิบติังานวชิาการ

ของครูผูส้อน 
     

 2) มีทกัษะในการสังเกตพฤติกรรมการสอนของครูผูส้อน      
 3) มีทกัษะในการวเิคราะห์ผลการสอนท่ีเนน้ทกัษะ

กระบวนการของครู 
     

3.2.4 ทกัษะการวจัิยและประเมินผล      
 1) ทกัษะในการนิยามปัญหาและก าหนดกรอบความคิด 

การวจิยั 
     

 2) ทกัษะในการออกแบบการวจิยัท่ีเหมาะสมกบัปัญหา      
 3) ทกัษะในการสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั      
 4) ทกัษะในการใชส้ถิติเพื่อการวจิยั      
 5) ทกัษะในการอภิปรายผลและใหข้อ้เสนอแนะ      
 6) ทกัษะในการประเมินผลจากสภาพจริง      
3.2.5 ทกัษะการพฒันาตนเอง      
 1) พฒันาบุคลิกภาพของตนเองอยา่งต่อเน่ือง      
 2) พฒันาตนเองดา้นการบริหารการศึกษา      
 3) พฒันาตนเองดา้นศาสตร์การเรียนรู้ของนกัเรียน      
 4) พฒันาตนเองในการใชเ้ทคโนโลยทีางการศึกษา             

และการส่ือสาร 
     

 5) พฒันาตนเองในการวิจยั      
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ภาคผนวก ข 
แบบสอบถามการตรวจสอบรูปแบบผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผลของผูบ้ริหารสถานศึกษาใน

สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยใชก้ารสนทนากลุ่ม (Focus group discussion) 
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การระดมความคดิเห็นกลุ่ม (Focus group) 
รูปแบบภาวะผู้น าเชิงวชิาการที่มีประสิทธิผล 

ของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ 
 
 ผูว้จิยัตอ้งการศึกษาภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล เพื่อใหไ้ดข้อ้ความรู้ท่ีสามารถ
น าไปพฒันารูปแบบภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยผูว้ิจยัก าหนดกรอบแนวคิดจากคุณลกัษณะภาวะผูน้ าทางวชิาการของ
ผูบ้ริหารท่ีมีประสิทธิผล ของกลิคแมน (Glickman, 2007, p. 11) ท่ีก าหนดภาวะผูน้ าทางวชิาการ
ของผูบ้ริหารท่ีมีประสิทธิผลไว ้ 3องคป์ระกอบ คือ 
 1.  ดา้นความรู้ (Knowledge) เป็นความรู้ท่ีจ  าเป็นส าหรับภาวะผูน้ าทางวชิาการ เพื่อใชใ้น
การปฏิบติัภาระหนา้ท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 2.  ดา้นภาระหนา้ท่ี (Tasks) เป็นภาระหนา้ท่ีท่ีสัมพนัธ์กบัดา้นความรู้ 
 3.  ดา้นทกัษะ (Skills) เป็นการน าความรู้ไปสู่การปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิผลผูบ้ริหาร
สถานศึกษาตอ้งมีทกัษะภาวะผูน้ าท่ีจ  าเป็นในการปฏิบติังาน 
ค าช้ีแจง 
 แบบสอบถามฉบบัน้ีแบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ 
 ตอนท่ี 1 เป็นค าถามเก่ียวกบัขอ้มูลของท่านขอใหท้่านกรอกรายละเอียดเก่ียวกบัตวัท่านเอง 
 ตอนท่ี 2 เป็นค าถามความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล ขอให้
ท่านพิจารณาวา่ลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผลควรมีลกัษณะใด  เพื่อน ามาก าหนด
เป็นรูปแบบภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผลได ้
 ในตอนทา้ยแต่ละดา้นเป็นค าถามปลายเปิดเพื่อใหท้่านไดแ้สดงความคิดอิสระ 
 ขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามคร้ังน้ี จะเป็นประโยชน์ต่อการก าหนดรูปแบบภาวะผูน้ า 
เชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผลของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงส่งผล
โดยตรงต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ดงันั้นขอให้ท่านตอบให้
ตรงกบัความจริงมากท่ีสุด เม่ือท่านไดต้อบแบบสอบถามเรียบร้อยแลว้ ผูว้จิยัขอความกรุณาใหท้่าน
ส่งคืนทางไปรษณียภ์ายใน 1 สัปดาห์ ตามซองท่ีแนบมาพร้อมน้ี  จกัขอบพระคุณอยา่งยิง่ 
 

 ขอขอบพระคุณในความกรุณาของท่านอยา่งสูง 
 ขนิษฐา  โพธิสินธ์ุ 
 นิสิตปริญญาเอก  วชิาเอกการบริหารการศึกษา  มหาวทิยาลยับูรพา 
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ตอนที ่1 ข้อมูลเบื้องต้นเกีย่วกบัผู้เช่ียวชาญในการจัดท า Focus Group 
1. เพศ     ชาย   หญิง 
2. วฒิุการศึกษา.......................................................................... 
3. อาย.ุ..............................ปี 
4. ประสบการณ์ท างาน............................................................. ปี 
5. ต าแหน่งงานปัจจุบนั..................................................................................................... 

 
ตอนที ่ 2  การระดมความคิดเห็น (Focus group) เกีย่วกบัรูปแบบภาวะผู้น าเชิงวชิาการทีม่ี
ประสิทธิผลของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 
ขอ้ ภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล 
 องค์ประกอบที ่1 ด้านความรู้ (Knowledge) 

1.1 ความรู้ทีเ่กี่ยวกบัโรงเรียนทีม่ีประสิทธิผล 
 1) ความรู้เก่ียวกบัการบริหารงานตามพนัธะกิจของโรงเรียน 
 2) ความรู้เก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการจดัการศึกษา 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
1.2 ความรู้เกีย่วกบัการจัดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิผล 
 1) ความรู้เก่ียวกบัจิตวทิยาการเรียนรู้ตามหลกัสูตร 
 2) ความรู้เก่ียวกบัวธีิสอนท่ีเหมาะสมกบัสาระวชิาการในหลกัสูตร 
 3) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาวธีิสอนใหก้บัครู 
 4) ความรู้เก่ียวกบัการประเมินศกัยภาพการสอนของครู 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
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1.3 ความรู้และความเช่ือเกีย่วกบัปรัชญาการศึกษา 
 1) ความเช่ือท่ีวา่ปรัชญาพิพฒันาการนิยมท าใหน้กัเรียนเกิดทกัษะกระบวนการ 
 2) ความเช่ือท่ีวา่ปรัชญาสารัตถะนิยมท าใหน้กัเรียนไดรั้บความรู้จากครูผูส้อน 
 3) ความเช่ือท่ีวา่ปรัชญาอตัถภาวะนิยมท าใหน้กัเรียนท่ีมีความแตกต่างกนัไดรั้บการดูแลจาก

ครู 
 4) ความเช่ือท่ีวา่ปรัชญาปฏิรูปนิยมท าใหน้กัเรียนตระหนกัในหนา้ท่ีพลเมืองและส่ิงแวดลอ้ม 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
1.4 ความรู้เกีย่วกบัการพฒันาการบริหาร 
 1) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาครูในการเขียนแผนการสอนเนน้กระบวนการ 
 2) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาครูในการจดัการเรียนการสอน 
 3) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาครูในการวดัประเมินผลจากสภาพจริง 
 4) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาครูในการวิจยัในชั้นเรียน 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
1.5 ความรู้เกีย่วกบัทฤษฎกีารบริหารการเปลีย่นแปลง 
 1) ความรู้เก่ียวกบัการบริหารการเปล่ียนแปลง 
 2) ความรู้เก่ียวกบัการบริหารตามสถานการณ์ 
 3) ความรู้ในเทคนิคการบริหารใหม่ ๆ 
 4) ความรู้ในเทคนิคทางวชิาการใหม่ ๆ 
 5) ความรู้ในเทคโนโลยสีารสนเทศการส่ือสาร 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
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1.6 ความรู้เกีย่วกบัทฤษฎีหลกัสูตรและการพฒันาหลกัสูตร 
 1) ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีหลกัสูตรและการพฒันาหลกัสูตร 
 2) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาจากหลกัสูตรแกนกลาง 
 3) ความรู้เก่ียวกบัการประเมินหลกัสูตรสถานศึกษา 
 4) ความรู้เก่ียวกบัการปรับปรุงหลกัสูตรสถานศึกษา 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
1.7 ความรู้เกีย่วกบัการวจัิยเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน 
 1) ความรู้เก่ียวกบัการนิยามปัญหาการวิจยั 
 2) ความรู้เก่ียวกบักระบวนการวจิยั 
 3) ความรู้เก่ียวกบัสถิติเพื่อการวจิยั 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 องค์ประกอบที ่2 ด้านภาระหน้าที ่(Tasks) 

2.1 การนิเทศและประเมินผลการสอน 
 1) จดัระบบการเขา้นิเทศกระบวนการเรียนรู้ท่ีก าหนดในแผนการสอนของครู 
 2) ติดตามผลการปฏิบติังานทุก ๆ ดา้นอยา่งใกลชิ้ด 
 3) มีทกัษะการนิเทศงานแบบกลัยาณมิตร 
 4) ใหค้รูมีส่วนร่วมในการวเิคราะห์ผลการนิเทศการเรียน การสอน 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
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2.2 การพฒันาบุคลากรและทมีงาน 
 1) เป็นตวัแบบของความเป็นประชาธิปไตย 
 2) เป็นแบบอยา่งในการท างานเป็นทีม 
 3) สร้างทกัษะการท างานเป็นกลุ่มใหค้รูผูส้อน 
 4) สร้างกระบวนการกลุ่มในการพฒันากิจกรรมการเรียน การสอน 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
2.3 การพฒันาหลกัสูตรและการน าหลกัสูตรไปใช้ 
 1) มีความสามารถในการน าการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา 
 2) มีความสามารถในการจดัท าหลกัสูตรสนองความตอ้งการของผูเ้รียน 
 3) มีความสามารถในการนิเทศติดตามการใชห้ลกัสูตร 
 4) มีความสามารถในการปรับปรุงหลกัสูตรทุกปีการศึกษา 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
2.4 การพฒันากระบวนการกลุ่ม 
 1) พฒันาการท างานร่วมกนัของบุคลากรในโรงเรียน โดยใชก้ระบวนการกลุ่ม 
 2) พฒันาบุคลากรในดา้นอารมณ์และสังคม ใหส้ามารถเรียนรู้เก่ียวกบัตวัเอง มีความเขา้ใจ

และรู้จกัตนเองมากข้ึน 
 3) ส่งเสริมใหบุ้คลากรเขา้ใจและยอมรับความคิดเห็นของเพื่อนร่วมงาน ฝึกความเช่ือมัน่ 

ในตวัเอง 
 4) ฝึกนิสัยในการท างานร่วมกนัของบุคลากรอยา่งมีประสิทธิภาพ 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
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2.5 การท าวจัิยเชิงปฏิบัติการและวจัิยในช้ันเรียน 
 1) บรรยายความรู้ดา้นสถิติวิจยัใหก้บัครูผูส้อน 
 2) เป็นท่ีปรึกษาใหค้รูท าวิจยัทดลองวธีิสอนในวชิาท่ีรับผิดชอบ 
 3) เป็นท่ีปรึกษาใหค้รูท าวิจยัเชิงคุณภาพเพื่อการแกไ้ขพฤติกรรมนกัเรียน 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
2.6 การสร้างบรรยากาศให้เอือ้ต่อการเรียนรู้ 
 1) บริหารงานงบประมาณ บุคคลและบริหารทัว่ไปใหส่้งเสริมงานวชิาการ 
 2) ส่ือสารสองทางเร่ืองงานวิชาการกบัครูผูส้อนและนกัเรียน 
 3) สร้างส่ิงแวดลอ้มทั้งในอาคารเรียนและบริเวณโรงเรียนใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
2.7 การสร้างความสัมพนัธ์ทีด่ีระหว่างโรงเรียนและชุมชน 
 1) มีทกัษะดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์กบัผูป้กครองและชุมชน 
 2) ใหก้ารสนบัสนุนกิจกรรมของชุมชนทุกรูปแบบ 
 3) ใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียน 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
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 องค์ประกอบที ่3 ด้านทกัษะ (Skills) 

3.1 ทกัษะความเป็นผู้น า 

3.1.1 ทกัษะการปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล 
 1) มีทกัษะดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์กบัครูและบุคลากรในโรงเรียน 
 2) มีทกัษะฝนการใชห้ลกัการผสมกบัศิลปในการบริหารงาน 
 3) สร้างความเช่ือถือโดยแสดงความสามารถทางวชิาการใหป้ระจกัษ์ 
 4) สร้างความเช่ือถือโดยแสดงความสามารถในการบริหารใหป้ระจกัษ ์
 5) ยกยอ่งความสามารถของบุคลากรท่ีมีความสามรถ 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
3.1.2 ทกัษะการติดต่อส่ือสาร 
 1) มีทกัษะในการฟังสามารถวเิคราะห์สาระท่ีฟังไดช้ดัเจน 
 2) มีทกัษะในการอธิบายความรู้และแนวทางปฏิบติัทางวชิาการ 
 3) มีทกัษะในการอธิบายนโยบายการบริหาร 
 4) มีทกัษะในการประชาสัมพนัธ์โรงเรียนต่อชุมชน 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 

 

 

 

 

 

 



347 

ขอ้ ภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล 
3.1.3 ทกัษะการนิเทศการเรียนการสอน 
 1) มีทกัษะการนิเทศการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ท่ีเนน้กระบวนการแกไ้ขปัญหา 
 2) มีทกัษะการนิเทศการเรียนการสอนวทิยาศาสตร์ท่ีเนน้กระบวนการสืบสวนสอบสวน 
 3) มีทกัษะการนิเทศการเรียนการสอนภาษาไทยท่ีเนน้ทกัษะสัมพนัธ์ 
 4) มีทกัษะการนิเทศการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศท่ีเนน้ทกัษะสัมพนัธ์ 
 5) มีทกัษะการนิเทศการจดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียน 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
3.1.4 ทกัษะการแนะแนวทางการตัดสินใจร่วมกนัของกลุ่ม 
 1) ทกัษะในการกระตุน้ใหส้มาชิกกลุ่มแสดงความคิดเห็น 
 2) ทกัษะในการคดักรองขอ้มูลเพื่อเสนอใหก้ลุ่มไดพ้ิจารณา 
 3) ทกัษะในการประเมินผลแผนการปฏิบติังานในรอบปี 
3.2 ทกัษะด้านเทคนิค (Technical Skills) 
3.2.1 ทกัษะการก าหนดเป้าหมายและก าหนดวสัิยทัศน์ 
 1) มีทกัษะในการก าหนดวสิัยทศัน์ของโรงเรียน  
 2) มีทกัษะในการก าหนดวสิัยทศัน์วชิาการของโรงเรียน 
 3) มีทกัษะในการเช่ือมโยงระหวา่ง วสิัยทศัน์ ยทุธศาสตร์ มาตรการและนโยบาย 
 4) มีทกัษะในการก าหนดทางเลือกในการจดัท าโครงการ/กิจกรรมสนองนโยบาย 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
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3.2.1 ทกัษะการประเมินผลและการวางแผน 
 1) มีทกัษะในการประเมินกิจกรรม/ โครงการต่าง ๆ ของโรงเรียน 
 2) มีทกัษะในการใชผ้ลการประเมินวางแผนพฒันาต่อเน่ือง 
 3) มีทกัษะในการประเมินผลแผนการปฏิบติังานในรอบปี 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
3.2.3 ทกัษะการสังเกตการบริหารและการจัดการเรียนการสอน 
 1) มีทกัษะในการสังเกตพฤติกรรมการปฏิบติังานวชิาการของครูผูส้อน 
 2) มีทกัษะในการสังเกตพฤติกรรมการสอนของครูผูส้อน 
 3) มีทกัษะในการวเิคราะห์ผลการสอนท่ีเนน้ทกัษะกระบวนการของครู 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
3.2.4 ทกัษะการวจัิยและประเมินผล 
 1) ทกัษะในการนิยามปัญหาและก าหนดกรอบความคิดการวจิยั 
 2) ทกัษะในการออกแบบการวจิยัท่ีเหมาะสมกบัปัญหา 
 3) ทกัษะในการสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 4) ทกัษะในการใชส้ถิติเพื่อการวจิยั 
 5) ทกัษะในการอภิปรายผลและใหข้อ้เสนอแนะ 
 6) ทกัษะในการประเมินผลจากสภาพจริง 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
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ขอ้ ภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล 
3.2.5 ทกัษะการพฒันาตนเอง 
 1) พฒันาบุคลิกภาพของตนเองอยา่งต่อเน่ือง 
 2) พฒันาตนเองดา้นการบริหารการศึกษา 
 3) พฒันาตนเองดา้นศาสตร์การเรียนรู้ของนกัเรียน 
 4) พฒันาตนเองในการใชเ้ทคโนโลยทีางการศึกษาและการส่ือสาร 
 5) พฒันาตนเองในการวิจยั 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
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ภาคผนวก ค 
แบบสอบถามรูปแบบผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล  ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์ร 

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
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แบบสอบถามความคดิเหน็ 
รูปแบบภาวะผู้น าเชิงวชิาการทีม่ปีระสิทธิผล 

ของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
……………………………………… 

มหาวทิยาลยับูรพา 
      26  พฤษภาคม  2558 
 
เรียน  ผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
 
 ขา้พเจา้ นางขนิษฐา  โพธิสินธ์ุ  นิสิตปริญญาเอก สาขาบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา 
ไดรั้บอนุมติัจากมหาวทิยาลยัใหท้  าวจิยัเร่ือง “รูปแบบภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน”  เพื่อเป็นวทิยานิพนธ์ระดบัปริญญาเอก  
โดยมีผูช่้วยศาสตราจารย.์ดร.สิทธิพร  นิยมศรีสมศกัด์ิ  เป็นประธานกรรมการท่ีปรึกษา 
 รูปแบบท่ีน าเสนอใหท้่านพิจารณาในการตอบแบบสอบถามในคร้ังน้ี  ไดผ้า่นการพิจารณา
จากผูเ้ช่ียวชาญโดยใชเ้ทคนิคเดลฟายมาแลว้  และตอ้งการขอ้คิดเห็นจากท่านเพื่อตรวจสอบ 
ความสอดคลอ้งเหมาะสมและความเป็นไปไดใ้นการน าไปปฏิบติัจริงอีกชั้นหน่ึง  ซ่ึงผูว้จิยัได้
พิจารณาแลว้เห็นวา่ท่านเป็นผูห้น่ึงท่ีสามารถใหข้อ้มูลน้ีไดเ้ป็นอยา่งดี  จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์
จากท่านโปรดกรุณาตอบแบบสอบถามฉบบัน้ี  ขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามจะเป็นประโยชน์ต่อ
การพฒันารูปแบบภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  ดงันั้นจึงขอใหท้่านตอบให้ตรงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุด  เม่ือท่านตอบ
แบบสอบถามครบถว้นแลว้ ผูว้จิยัใคร่ขอเก็บรวบรวมแบบสอบถาม 
คืนดว้ยตนเอง   
 ผูว้จิยัหวงัเป็นอยา่งยิง่วา่คงไดรั้บความกรุณาจากท่านเป็นอยา่งดี  และขอขอบคุณท่านมา  
ณ โอกาสน้ี 
 
 ขนิษฐา  โพธิสินธ์ุ 
 นิสิตปริญญาเอก  วชิาเอกการบริหารการศึกษา 
 มหาวทิยาลยับูรพา 
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ค าช้ีแจง 
 1.  ผูว้จิยัไดร้วบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามผูเ้ช่ียวชาญ  โดยใชเ้ทคนิคเดลฟายแลว้น ามา 
ปรับปรุงเป็นรูปแบบภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมีประสิทธิผล ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน   ซ่ึงเป็นรูปแบบท่ีท่านก าลงัพิจารณาในล าดบัต่อไปน้ี  ผูว้จิยัขอใหท้่าน
พิจารณารูปแบบต่อไปน้ีวา่ท่านมีความคิดเห็นต่อรูปแบบในระดบัใด  ตามเกณฑต่์อไปน้ี 
 5   หมายถึง  เห็นดว้ยมากท่ีสุดหรือเป็นไปไดม้ากท่ีสุด 
 4   หมายถึง  เห็นดว้ยมากหรือเป็นไปไดม้าก 
 3   หมายถึง  เห็นดว้ยปานกลางหรือเป็นไปไดป้านกลาง 
 2   หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ยหรือเป็นไปไดน้อ้ย 
 1   หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุดหรือเป็นไปไดน้อ้ยท่ีสุด 
 2.  ในการตอบแบบสอบถาม  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องระดบัความคิดเห็น 
ท่ีท่านมีต่อขอ้ความท่ีก าหนดไวทุ้กขอ้  และในกรณีท่ีความคิดเห็นแตกต่างออกไป  ผูว้ิจยั 
ขอความกรุณาใหท้่านเขียนลงในช่องวา่งของเหตุผลประกอบ  เพื่อผูว้จิยัจะไดร้วบรวมน ามาใช้
ประโยชน์กบังานวิจยัน้ีต่อไป 
 3.  แบบสอบถามชุดน้ีมีจ านวน 2 ตอน คือ 
  ตอนท่ี  1  ขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบถาม 
  ตอนท่ี  2  สอบความความคิดเห็นเก่ียวกบัรูปแบบภาวะผูน้ าเชิงวชิาการท่ีมี
ประสิทธิผล ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงใน    ทีอ่ยู่หน้าข้อความทีต่รงสภาพความเป็นจริงของ
ตวัท่าน 

1. เพศ             ชาย   หญิง 
2. อาย ุ               30-39 ปี   40-49 ปี    50 ปีข้ึนไป 
3. ต าแหน่ง ผูอ้  านวยการสถานศึกษา 
4. ประสบการณ์การท างาน   1-5 ปี   6-9 ปี   10 ปีข้ึนไป 
5. วฒิุการศึกษา     ปริญญาตรี   สูงกวา่ปริญญาตรี   ปริญญาโท 
6. ระดบัการศึกษาท่ีเปิดสอนในสถานศึกษา 

      ระดบัก่อนประถมศึกษา    ระดบัประถมศึกษา 
      ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้    ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย 

 



353 

ตอนที ่ 2  ความคดิเห็นเกีย่วกบัรูปแบบภาวะผู้น าเชิงวชิาการทีม่ปีระสิทธิผลของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 

ข้อ ภาวะผู้น าเชิงวชิาการทีม่ีประสิทธิผล 
ระดับความคิดเห็น เหตุผล 

ประกอบ 5 4 3 2 1 

องค์ประกอบที ่1 ด้านความรู้ (Knowledge)       
1.1 ความรู้ทีเ่กี่ยวกบัโรงเรียนทีม่ีประสิทธิผล       
 1) ความรู้เก่ียวกบัการบริหารงานตามพนัธกิจของ

โรงเรียน 
      

 2) ความรู้เก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการจดัการศึกษา       
1.2 ความรู้เกีย่วกบัการจัดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิผล       
 1) ความรู้เก่ียวกบัจิตวทิยาการเรียนรู้ตามหลกัสูตร       
 2) ความรู้เก่ียวกบัวธีิจดัการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบั               

สาระวชิาการในหลกัสูตร 
      

 3) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาวธีิจดัการเรียนรู้ใหก้บัครู       
 4) ความรู้เก่ียวกบัการประเมินศกัยภาพการสอนของครู       
1.3 ความรู้และความเช่ือเกีย่วกบัปรัชญาการศึกษา       
 1) ความเช่ือท่ีวา่ปรัชญาพิพฒันาการนิยมท าใหน้กัเรียน                

เกิดทกัษะกระบวนการ 
      

 2) ความเช่ือท่ีวา่ปรัชญาสารัตถะนิยมท าใหน้กัเรียนไดรั้บ
ความรู้จากครูผูส้อน 

      

 3) ความเช่ือท่ีวา่ปรัชญาอตัถภาวะนิยมท าใหน้กัเรียนท่ีมี
ความแตกต่างกนัไดรั้บการดูแลจากครู 

      

 4) ความเช่ือท่ีวา่ปรัชญาปฏิรูปนิยมท าใหน้กัเรียน
ตระหนกัในหนา้ท่ีพลเมืองและส่ิงแวดลอ้ม 

      

1.4 ความรู้เกีย่วกบัการพฒันาการบริหาร       
 1) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาครูในการเขียนแผนการจดั 

การเรียนรู้เนน้กระบวนการ 
      

 2) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาครูในการจดัการเรียนการสอน       
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ข้อ ภาวะผู้น าเชิงวชิาการทีม่ีประสิทธิผล 
ระดับความคิดเห็น เหตุผล 

ประกอบ 5 4 3 2 1 
 3) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาครูในการวดัผลประเมินผล

จากสภาพจริง 
      

 4) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาครูในการวิจยัในชั้นเรียน       
1.5 ความรู้เกีย่วกบัทฤษฎกีารบริหารการเปลีย่นแปลง       
 1) ความรู้เก่ียวกบัการบริหารการเปล่ียนแปลง       
 2) ความรู้เก่ียวกบัการบริหารตามสถานการณ์       
 3) ความรู้ในเทคนิคการบริหารใหม่ ๆ       
 4) ความรู้ในเทคนิคทางวชิาการใหม่ ๆ       
 5) ความรู้ในเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร       
1.6 ความรู้เกีย่วกบัทฤษฎีหลกัสูตรและการพฒันาหลกัสูตร       
 1) ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีหลกัสูตรและการพฒันาหลกัสูตร       
 2) ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาจาก

หลกัสูตรแกนกลาง 
      

 3) ความรู้เก่ียวกบัการประเมินหลกัสูตรสถานศึกษา       
 4) ความรู้เก่ียวกบัการปรับปรุงหลกัสูตรสถานศึกษา       
1.7 ความรู้เกีย่วกบัการวจัิยเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน       
 1) ความรู้เก่ียวกบัการนิยามปัญหาการวิจยั       
 2) ความรู้เก่ียวกบักระบวนการวจิยั       
 3) ความรู้เก่ียวกบัสถิติเพื่อการวจิยั       
องค์ประกอบที ่2 ด้านภาระหน้าที ่(Tasks)       
2.1 การนิเทศและประเมินผลการสอน       
 1) จดัระบบการเขา้นิเทศกระบวนการเรียนรู้ท่ีก าหนดใน

แผนการจดัการเรียนรู้ของครู 
      

 2) ติดตามผลการปฏิบติังานทุก ๆ ดา้นอยา่งใกลชิ้ด       
 3) มีทกัษะการนิเทศงานแบบกลัยาณมิตร       
 4) ใหค้รูมีส่วนร่วมในการวเิคราะห์ผลการนิเทศการเรียน 

การสอน 
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ข้อ ภาวะผู้น าเชิงวชิาการทีม่ีประสิทธิผล 
ระดับความคิดเห็น เหตุผล 

ประกอบ 5 4 3 2 1 

2.2 การพฒันาบุคลากรและทมีงาน       
 1) เป็นตวัแบบของความเป็นประชาธิปไตย       
 2) เป็นแบบอยา่งในการท างานเป็นทีม       
 3) สร้างทกัษะการท างานเป็นกลุ่มใหค้รูผูส้อน       
 4) สร้างกระบวนการกลุ่มในการพฒันากิจกรรมการเรียน 

การสอน 
      

2.3 การพฒันาหลกัสูตรและการน าหลกัสูตรไปใช้       
 1) มีความสามารถในการน าการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา       
 2) มีความสามารถในการจดัท าหลกัสูตรสนองความ

ตอ้งการของผูเ้รียน 
      

 3) มีความสามารถในการนิเทศติดตามการใชห้ลกัสูตร       
 4) มีความสามารถในการปรับปรุงหลกัสูตรทุกปีการศึกษา       
2.4 การพฒันากระบวนการกลุ่ม       
 1) เป็นตน้แบบความเป็นประชาธิปไตย       
 2) เป็นแบบอยา่งในการท างานเป็นทีม       
 3) สร้างทกัษะการท างานเป็นกลุ่มใหค้รูผูส้อน       
2.5 การท าวจัิยเชิงปฏิบัติการและวจัิยในช้ันเรียน       
 1) บรรยายและใหค้วามรู้ดา้นสถิติวจิยัใหก้บัครูผูส้อน       
 2) เป็นท่ีปรึกษาใหก้บัครูท าวิจยัเชิงทดลองวธีิสอนในวชิา

ท่ีรับผดิชอบ 
      

 3) เป็นท่ีปรึกษาใหก้บัครูท าวิจยัเชิงคุณภาพเพื่อการแกไ้ข
พฤติกรรมนกัเรียน 

      

2.6 การสร้างบรรยากาศให้เอือ้ต่อการเรียนรู้       
 1) บริหารงานงบประมาณ บุคคลและบริหารทัว่ไป 

ใหส่้งเสริมงานวชิาการ 
      

 2) ส่ือสารสองทางเร่ืองงานวิชาการกบัครูผูส้อนและ
นกัเรียน 
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ข้อ ภาวะผู้น าเชิงวชิาการทีม่ีประสิทธิผล 
ระดับความคิดเห็น เหตุผล 

ประกอบ 5 4 3 2 1 
 3) สร้างส่ิงแวดลอ้มทั้งในอาคารเรียนและบริเวณโรงเรียน

ใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน 
      

2.7 การสร้างความสัมพนัธ์ทีด่ีระหว่างโรงเรียนกบัชุมชน       
 1) มีทกัษะดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์กบัผูป้กครองและชุมชน       
 2) ใหก้ารสนบัสนุนกิจกรรมของชุมชนทุกรูปแบบ       
 3) ใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียน       
องค์ประกอบที ่3 ด้านทกัษะ (Skills)       
3.1 ทกัษะความเป็นผู้น า (Leadership skills)       
3.1.1 ทกัษะการปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล       
 1) มีทกัษะดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์กบัครูและบุคลากร 

ในโรงเรียน 
      

 2) มีทกัษะฝึกฝนการใชห้ลกัการผสมกบัศิลปะ 
ในการบริหารงานโรงเรียน 

      

 3) สร้างความเช่ือถือโดยแสดงความสามารถทางวชิาการ
ใหป้ระจกัษ ์

      

 4) ยกยอ่งความสามารถของบุคลากรท่ีมีความสามารถ       
3.1.2 ทกัษะการติดต่อส่ือสาร       
 1) มีทกัษะในการฟังสามารถวเิคราะห์สาระท่ีฟังไดช้ดัเจน       
 2) มีทกัษะในการอธิบายความรู้และแนวทางปฏิบติั 

ทางวชิาการ 
      

 3) มีทกัษะในการอธิบายนโยบายการบริหารงานโรงเรียน       
 4) มีทกัษะในการประชาสัมพนัธ์โรงเรียนต่อชุมชน       
3.1.3 ทกัษะการนิเทศการเรียนการสอน       
 1) มีทกัษะการนิเทศการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ 

ท่ีเนน้กระบวนการแกไ้ขปัญหา 
      

 2) มีทกัษะการนิเทศการเรียนการสอนวทิยาศาสตร์ 
ท่ีเนน้กระบวนการสืบสวนสอบสวน 
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ข้อ ภาวะผู้น าเชิงวชิาการทีม่ีประสิทธิผล 
ระดับความคิดเห็น เหตุผล 

ประกอบ 5 4 3 2 1 
 3) มีทกัษะการนิเทศการเรียนการสอนภาษาไทย 

ท่ีเนน้ทกัษะสัมพนัธ์ 
      

 4) มีทกัษะการนิเทศการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศ 
ท่ีเนน้ทกัษะสัมพนัธ์ 

      

 5) มีทกัษะการนิเทศการจดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียน       
3.1.4 ทกัษะการแนะแนวทางการตัดสินใจร่วมกนัของกลุ่ม       
 1) ทกัษะในการกระตุน้ใหส้มาชิกกลุ่มแสดงความคิดเห็น       
 2) ทกัษะในการคดักรองขอ้มูลเพื่อเสนอใหก้ลุ่มได้

พิจารณา 
      

 3) ทกัษะในการประเมินผลแผนการปฏิบติังานในรอบปี       
3.2 ทกัษะด้านเทคนิค (Technical skills)       
3.2.1 ทกัษะการก าหนดเป้าหมายหรือการก าหนดวสัิยทศัน์       
 1) มีทกัษะในการก าหนดวสิัยทศัน์ของโรงเรียน        
 2) มีทกัษะในการก าหนดวสิัยทศัน์วชิาการของโรงเรียน       
 3) มีทกัษะในการเช่ือมโยงระหวา่ง วสิัยทศัน์ ยทุธศาสตร์ 

มาตรการและนโยบาย 
      

 4) มีทกัษะในการก าหนดทางเลือกในการจดัท าโครงการ/ 
กิจกรรมสนองนโยบาย 

      

3.2.2 ทกัษะการประเมินผลและการวางแผน       
 1) มีทกัษะในการประเมินกิจกรรม/ โครงการต่าง ๆ  

ของโรงเรียน 
      

 2) มีทกัษะในการใชผ้ลการประเมินวางแผนพฒันา
ต่อเน่ือง 

      

 3) มีทกัษะในการประเมินผลแผนการปฏิบติังานในรอบปี       
3.2.3 ทกัษะการสังเกตการบริหารและการจัดการเรียนการสอน       
 1) มีทกัษะในการสังเกตพฤติกรรมการปฏิบติังานวชิาการ

ของครูผูส้อน 
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ข้อ ภาวะผู้น าเชิงวชิาการทีม่ีประสิทธิผล 
ระดับความคิดเห็น เหตุผล 

ประกอบ 5 4 3 2 1 
 2) มีทกัษะในการสังเกตพฤติกรรมการสอนของครูผูส้อน       
 3) มีทกัษะในการวเิคราะห์ผลการสอนท่ีเนน้ทกัษะ

กระบวนการของครู 
      

3.2.4 ทกัษะการวจัิยและประเมินผล       
 1) ทกัษะในการนิยามปัญหาและก าหนดกรอบความคิด 

การวจิยั 
      

 2) ทกัษะในการออกแบบการวจิยัท่ีเหมาะสมกบัปัญหา       
 3) ทกัษะในการสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั       
 4) ทกัษะในการใชส้ถิติเพื่อการวจิยั       
 5) ทกัษะในการอภิปรายผลและใหข้อ้เสนอแนะ       
 6) ทกัษะในการประเมินผลจากสภาพจริง       
3.2.5 ทกัษะการพฒันาตนเอง       
 1) พฒันาบุคลิกภาพของตนเองอยา่งต่อเน่ือง       
 2) พฒันาตนเองดา้นการบริหารการศึกษา       
 3) พฒันาตนเองดา้นศาสตร์การเรียนรู้ของนกัเรียน       
 4) พฒันาตนเองในการใชเ้ทคโนโลยทีางการศึกษา 

และการส่ือสาร 
      

 5) พฒันาตนเองในการวิจยั       
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ภาคผนวก ง 
รายนามผูเ้ช่ียวชาญ และหนงัสือเชิญผูเ้ช่ียวชาญ 
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รายช่ือผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบความเทีย่งตรงของเคร่ืองมือในการวจัิย 
 

1.  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ภารดี  อนนัตน์าว ี อาจารยป์ระจ าศูนยน์วตักรรมการบริหาร 
 และผูน้ าทางการศึกษา มหาวิทยาลยับูรพา 
2.  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เจริญวชิญ ์ สมพงษธ์รรม อาจารยป์ระจ าศูนยน์วตักรรมการบริหาร 
 และผูน้ าทางการศึกษา มหาวิทยาลยับูรพา 
3.  ดร.สถาพร  พฤฑฒิกุล อาจารยป์ระจ าศูนยน์วตักรรมการบริหาร 
 และผูน้ าทางการศึกษา มหาวิทยาลยับูรพา 
4.  ดร.ธนวิน  ทองแพง อาจารยป์ระจ าศูนยน์วตักรรมการบริหาร 
 และผูน้ าทางการศึกษา มหาวิทยาลยับูรพา 
5.  ดร.สมนึก  ทองเอ่ียม อาจารยป์ระจ าศูนยน์วตักรรมการบริหาร 
 และผูน้ าทางการศึกษา มหาวิทยาลยับูรพา 
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ภาคผนวก จ 

1.  หนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพของเคร่ืองมือการวจิยั 
2.  หนงัสือขอความอนุเคราะห์ใหค้วามเห็นเก่ียวกบัรูปแบบเพื่อการวิจยั 
3.  หนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั 
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