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เปล่ียนแปลงมีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (p<0.001) ผลจากการศึกษาคร้ัง
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 This study was a one group quasi - experimental research. The objectives were to  
explore safety behavior levels and compare them before and after the implementation of  
Behavior-Based Safety (BBS) process among electrical substation construction workers in a 
construction company in Pathumthani Province. The ten weeks intervention process consisted of 
1) establishment of  BBS committee 2) training 3) identify unsafe behaviors 4) setting target 
behaviors 5) behavior observation 6) positive reinforcement. Data were collected by 
questionnaires and observation. 

The results of the study revealed that most of the participants were male (68.0%), with 
an average age of 40.16 years old (SD ± 9.485). The finished secondary education (44.0%). 
Working experience ranged from 1.1 - 20 years, with an average of 8.84 years (SD ± 5.375). The 
majority were general workers (92.0%) with no history of occupational injuries or accidents 
during the past 3 months. According the observations, the participants showed a 100 percent safe 
behavior in terms of wearing eye and respiratory protections in the 5th week, hard hat and safety 
shoes in the 6th week, and fall protection in the 8th week. Before implementation of  BBS, safety 
behavior was 40.0% good, and 60.0% in need of improvement. After implementation of  BBS, 
safety behavior was 100.0% good. The improvement was significant  at 0.01 (p<0.000). Based on 
the results of this study, BBS process could improve safety behaviors among the construction 
workers in the construction contracting company. If the behavior-based safety building process is 
applied continuously, construction workers will become accustomed. Do act automatic to build a 
safety culture in the organization. 
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บทที ่1 
บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 ปัญหาการเกิดอุบติัเหตุจากงานก่อสร้าง มีสถิติการประสบอนัตรายเป็นอนัดบัแรกของ
ประเทศ และส่วนมากมีสาเหตุเกิดจากการท่ีคนงานก่อสร้างไม่สวมใส่อุปรกรณ์คุม้ครองความ
ปลอดภยัส่วนบุคคล รวมถึงการไม่ค่อยไดรั้บความสนใจในดา้นความปลอดภยัในการท างานจาก
ผูบ้ริหารโครงการ ปัจจุบนัประเทศไทยอยูใ่นช่วงก าลงัพฒันาประเทศในดา้นต่าง ๆ อยา่งมากมาย 
ทั้งทางดา้นความมัน่คงทางพลงังาน การคมนาคม จึงท าใหมี้การก่อสร้างต่าง ๆ เพื่อให้รองรับการ
พฒันาประเทศอยา่งย ัง่ยนื ดงันั้นอุตสาหกรรมก่อสร้างจึงมีการขยายตวัของธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง
ทั้งรายยอ่ยและรายใหญ่อยา่งเห็นไดช้ดั โดยขั้นตอนการก่อสร้างเร่ิมตั้งแต่การส ารวจพื้นท่ีท่ีจะใช้
ก่อสร้าง การออกแบบการก่อสร้าง การปรับพื้นท่ีท่ีก่อสร้างเพื่อการวางรากฐานการก่อสร้าง งาน
โครงสร้าง และงานสถาปัตยกรรม เป็นตน้ ในขั้นตอนการด าเนินการต่าง ๆ นั้น ส่วนมากใช้
แรงงานคน บางขั้นตอนก็ไดมี้การน าเคร่ืองมือ เคร่ืองจกัรกล และเคร่ืองทุ่นแรงต่าง ๆ มาใช ้แต่ก็ยงั
ตอ้งใชค้นเป็นผูค้วบคุม ท าใหมี้โอกาสเกิดการบาดเจ็บอนัเก่ียวเน่ืองมาจากการท างานและ
สภาพแวดลอ้มในการท างานอยูเ่สมอ (Arun Makulsawatudom, Magaret Emsley, and Kuldej 
Sinthawanarong, 2004) 
 จากการพยากรณ์ความตอ้งการใชไ้ฟฟ้า ในช่วงปี 2557-2579 มีอตัราการเติบโตเฉล่ีย 
ร้อยละ 2.67 ต่อปี ในปี 2579 มีค่าความตอ้งการใชพ้ลงังานไฟฟ้ารวมสุทธิ (Energy) และพลงังาน
ไฟฟ้าสูงสุดสุทธิ (Peak) ของประเทศมีค่าประมาณ 326,119 ลา้นหน่วย และ 49,655 เมกะวตัต ์
(ส านกังานนโยบายและแผนพลงังาน. กระทรวงพลงังาน, 2558) ท าใหปั้จจุบนัธุรกิจการก่อสร้าง
โรงไฟฟ้า และสถานีไฟฟ้ายอ่ยมีการก่อสร้างเพิ่มมากขึ้น ทั้งในภาครัฐ และภาคเอกชน จึงมีการเปิด
ประมูลใหบ้ริษทัผูรั้บเหมาต่าง ๆ เขา้มาประมูลและท าการก่อสร้าง มีทั้งบริษทัขนาดใหญ่ ขนาด
กลาง และขนาดเลก็ ส่วนมากบริษทัรับเหมาก่อสร้างขนาดใหญ่จะประมูลงานมาได ้เพราะมีขีด
ความสามารถด าเนินการก่อสร้างไดเ้อง เน่ืองจากมีบุคลากร คนงาน และเคร่ืองมือพร้อมเพรียง แต่
บางคร้ังก็อาจมีการวา่จา้งผูรั้บเหมารายยอ่ย มาแบ่งงานไปท าเป็นส่วน ๆ ซ่ึงหากเป็นบริษทัท่ีมีการ
จดัท าระบบบริหารงานคุณภาพ และ/หรือการบริหารงานความปลอดภยั ก็จะพบวา่มีการจดัการใน
ระบบของงานเอกสารต่าง ๆ เก่ียวกบัการบริหารงานอยา่งมากมาย แต่ในการด าเนินการก่อสร้างและ
การขบัเคล่ือนใหง้านส าเร็จลุล่วงไปได ้จ าเป็นตอ้งพึ่งแรงงานทัว่ไป จนถึงช่างปฏิบติัการต่าง ๆ 
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หรือท่ีเรียกวา่คนงานก่อสร้างนัน่เอง เพื่อใหก้ารก่อสร้างด าเนินการลุล่วงไปตามเป้าหมาย แต่ดว้ย
ประเทศไทยเป็นประเทศเกษตรกรรม คนงานก่อสร้างก็จะเป็นคนงานท่ีมาตามฤดูกาล หมายถึงเม่ือ
หมดฤดูท านาเก็บเก่ียวและลงกลา้ใหม่แลว้ ก็จะวา่งงาน จึงตอ้งหางานอ่ืน ๆ ท าระหวา่งรอเก็บเก่ียว
รอบใหม่ บางครอบครัวก็ไปท างานในโรงงานอุตสาหกรรม บางครอบครัวก็มาท างานก่อสร้าง 
ดงันั้นการท่ีคนงานก่อสร้างท่ีมาจากภาคเกษตรกรรม ก็จะมีความรู้ในงานก่อสร้างบา้ง ไม่มีบา้ง
แลว้แต่วา่จะเคยผา่นการท างานก่อสร้างมาบา้งหรือไม่ (อ านาจ แท่นประเสริฐกุล, 2550) 
 การประสบอนัตรายในงานก่อสร้างนั้นโดยส่วนใหญ่เกิดจากการละเลย หรือการไม่ให้
ความส าคญัดา้นความปลอดภยัในการท างานของผูค้วบคุมงาน ผูป้ฏิบติังาน ขนาดของสถาน
ประกอบกิจการของผูรั้บเหมารายยอ่ยมกัไม่มีความรู้ดา้นความปลอดภยัในการท างาน และไม่มี
งบประมาณเพียงพอ รวมถึงไม่มีระบบมาตรการบริหาร การจดัการ และด าเนินการดา้นความ
ปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างาน แตกต่างจากสถานประกอบกิจการของ
ผูรั้บเหมารายใหญ่ ท่ีมีระบบ และงบประมาณค่อนขา้งจะเพียงพอ แต่ขาดความเอาใจใส่ของผู ้
บริหารงานโครงการ (ภาคย ์ชลสุวฒัน์, 2552) 
 จากสถิติการประสบอนัตราย หรือเจ็บป่วยเน่ืองจากการท างานปี 2559 แยกตามประเภท
กิจการ พบวา่กิจการก่อสร้างมีการประสบอนัตรายเป็นอบัดบัแรก มีผูป้ระสบอนัตรายจ านวน 7,129 
ราย หรือร้อยละ 7.97 ของจ านวนการประสบอนัตรายทั้งหมด (ส านกังานกองทุนเงินทดแทน, 
2559) และจากขอ้มูลสถานการณ์การประสบอนัตราย หรือเจ็บป่วยอนัเน่ืองมาจากการท างาน
ประเภทกิจการก่อสร้าง ปี พ.ศ. 2554 - พ.ศ. 2558 มีการประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยเน่ืองจากการ
ท างานของลูกจา้งเฉล่ีย จ านวน 113,852 ราย เม่ือพิจารณาถึงความรุนแรงของการประสบอนัตราย 
พบวา่กรณีหยดุงานไม่เกิน 3 วนัเฉล่ีย จ านวน 79,282 ราย หรือร้อยละ 69.64 กรณีหยดุงานเกิน 3 วนั
เฉล่ีย จ านวน 32,079 ราย หรือร้อยละ 28.18 กรณีสูญเสียอวยัวะบางส่วนเฉล่ีย จ านวน 1,854 ราย 
หรือร้อยละ 1.63 กรณีทุพพลภาพ เฉล่ียจ านวน 14 ราย หรือร้อยละ 0.01 และกรณีตายเฉล่ีย จ านวน 
624 ราย หรือร้อยละ 0.55 ผลของการเกิดอุบติัเหตุในงานก่อสร้างท าใหผู้ป้ฏิบติังานไดรั้บการ
บาดเจ็บ สูญเสียโอกาสไดก้ารไดรั้บรายไดอ้ยา่งต่อเน่ือง สูญเสียอวยัวะบางส่วน ทุพพลภาพ หรือ
อาจจะรุนแรงถึงขั้นเสียชีวิต และส่งผลกระทบใหผู้ป้ระกอบกิจการขาดแรงงานในการท างาน การ
ท างานหยดุชะงกั อาจส่งผลใหก้ารท างานไดล้่าชา้ กระทบต่อตน้ทุน หรืออาจจะรวมไปถึงการตอ้ง
ช าระค่าปรับในการส่งงานล่าชา้ก็เป็นไปได ้(ส านกังานกองทุนเงินทดแทน, 2558) 

และยงัพบวา่สาเหตุท่ีท าใหลู้กจา้งประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยเน่ืองจากการท างาน
สูงสุด 5 อนัดบั ในประเภทกิจการ ก่อสร้าง คือ วตัถุหรือส่ิงของพงัทลาย/หล่นทบั เป็นสาเหตุหลกั
ของการประสบอนัตราย หรือโดยเฉล่ีย 5 ปี มีลูกจา้งประสบอนัตรายร้อยละ 20.42 ต่อปี ของ
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จ านวนการประสบอนัตรายทั้งหมด รองลงมา คือ วตัถุหรือส่ิงของตดั/บาด/ท่ิมแทง ร้อยละ 18.96 
ต่อปี และวตัถุหรือส่ิงของหรือสารเคมีกระเด็นเขา้ตา ร้อยละ 16.60 ต่อปี ตามล าดบั (ส านกังาน
กองทุนเงินทดแทน, 2558) 
 จากสาเหตุการประสบอนัตรายดงัท่ีไดก้ล่าวไวข้า้งตน้ ท าใหภ้าครัฐหนัมาใหค้วามสนใจ
มากขึ้น เพื่อป้องกนัและแกไ้ข จากสาเหตุของการเกิดอุบติัเหตุ โดยปัจจุบนัไดต้ราพระราชบญัญติั
ความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างาน พ.ศ. 2554 รวมไปถึงกฎหมายลูก 
ต่าง ๆ มาสนบัสนุนการด าเนินการดา้นความปลอดภยัในการท างาน เช่น กฎกระทรวงก าหนด
มาตรฐานต่าง ๆ ในส่วนของภาคเอกชนนั้นก็ตอ้งน าบทบญัญติัต่าง ๆ มาปฏิบติัตาม และมีการ
ส่งเสริมใหน้ าระบบบริหารงานคุณภาพต่าง ๆ เขา้มาเป็นส่วนหน่ึงในการลดปัญหาการประสบ
อนัตรายของผูป้ฏิบติังาน เช่น ระบบการจดัการบริหารงานคุณภาพ (ISO 9001) ช่วยในการจดัการ
ขั้นตอนในการท างานอยา่งเป็นระบบ ระบบการจดัการบริหารงานดา้นส่ิงแวดลอ้ม (ISO 14001) 
ช่วยจดัการในเร่ืองของส่ิงแวดลอ้มในการท างาน และ ระบบการบริหารงานดา้นความปลอดภยั 
(OHSAS 18001) หรือ มาตรฐานผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรมระบบการจดัการอาชีวอนามยัและความ
ปลอดภยั 18001 (มอก. 18001) (วิทิต กมลรัตน์, 2552) 
 จากท่ีไดก้ล่าวมาแลว้นั้น การใชก้ฎหมายและระบบบริหารจดัการดา้นความปลอดภยัเป็น
แนวทางหน่ึงในการแกไ้ขปัญหาอุบติัเหตุ (Heinrich, 1931; Brid and Germain, 1996) แต่ในช่วง 3 
ทศวรรษท่ีผา่นมา ไดมี้แนวคิดเก่ียวกบัวฒันธรรมความปลอดภยั (Safety Culture) (Cooper, 2000) 
และการสร้างความปลอดภยัโดยใชพ้ฤติกรรมเป็นฐาน (Behavior based safety; BBS) (Geller, 
2004; Cooper, 2009) แนวคิดเร่ืองการปรับเปล่ียนพฤติกรรมเส่ียงใหเ้ป็นพฤติกรรมท่ีปลอดภยัไดถู้ก
ก าหนดใหเ้ป็นกลยทุธส าคญัในการสร้างความปลอดภยัโดยใชพ้ฤติกรรมเป็นฐานและการสร้าง
วฒันธรรมความปลอดภยั ขอ้มูลจากผลการวิจยัจ านวน 53 เร่ือง ท่ีเปรียบเทียบประสิทธิผลของ
กลวิธีต่าง ๆ ท่ีใชใ้นการลดอุบติัเหตุพบวา่ การใชก้ระบวนการสร้างความปลอดภยัโดยใชพ้ฤติกรรม
เป็นฐานสามารถลดอตัราการเกิดอุบติัเหตุโดยเฉล่ียลงไดสู้งสุดถึง 59.6% เม่ือเทียบกบัวิธีอ่ืน ๆ เช่น 
โปรแกรมปรับเปล่ียนพฤติกรรม วงจรคุณภาพ การรณรงคด์ว้ยโปสเตอร์ และการรายงานเหตุการณ์
เกือบเกิดอุบติัเหตุ เป็นตน้ (Guastello, 1993)  
 จากผลงานวิจยัต่าง ๆ แสดงใหเ้ห็นวา่ปัจจยัท่ีส่งผลใหก้ระบวนการสร้างความปลอดภยั
โดยใชพ้ฤติกรรมเป็นฐานประสบความส าเร็จนั้น มี 1. ภาวะผูน้ าของฝ่ายบริหาร (Management 
leadership) 2. การส่ือสาร (Communication) 3. รวมทั้งความรู้สึกเป็นเจา้ของและการมีส่วนร่วมของ
พนกังาน (Employee ownership and participation) (Whitney & Stanley, 2005) 
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 ส าหรับประเทศไทย การศึกษาโดยน ากระบวนการสร้างความปลอดภยัโดยใชพ้ฤติกรรม
เป็นฐานมาใชน้ั้น มีผลการศึกษาเพื่อพฒันาพฤติกรรมท่ีปลอดภยัในการขบัรถงา (รถยก; Fork lift) 
ของพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรมแห่งหน่ึงพบวา่ พนกังานมีการปฏิบติัพฤติกรรมท่ีปลอดภยั 20  
พฤติกรรม ไดค้รบถว้นภายในระเวลา 2 ปี และอตัราการเกิดอุบติัเหตุลดลงอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  
โดยปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา ประสบการณ์ในการท างานขบัรถงา ทศันคติ  
และพฤติกรรมความปลอดภยั ไม่มีความสัมพนัธ์ต่อการปรับเปล่ียนพฤติกรรมความปลอดภยั  
(ธิติพนัธ์ วงศอ์ารียส์วสัด์ิ, 2549) นอกจากน้ียงัผลการศึกษาในบริษทัขา้มชาติท่ีจงัหวดัสงขลา 
เก่ียวกบัปัจจยัท่ีน าไปสู่ความส าเร็จในกระบวนการสร้างความปลอดภยัโดยใชพ้ฤติกรรมเป็นฐาน
พบวา่ ภาวะผูน้ าของฝ่ายบริหาร การส่ือสาร ความรู้สึกเป็นเจา้ของและการมีส่วนร่วมของพนกังาน 
เป็นปัจจยัความส าเร็จท่ีส าคญั ส่วนการน าไปใชอ้าจมีความแตกต่างซ่ึงขึ้นอยูก่บัวฒันธรรมและพื้น
ถ่ินขององคก์ร (Whitney & Stanley, 2005) 
 ในส่วนของความปลอดภยัในบริบทการท างานของผูรั้บเหมาในงานก่อสร้างในประเทศ
ไทยพบวา่ ผูบ้ริหารมกัไม่ค่อยใหค้วามส าคญักบัความปลอดภยั ไม่มีก าหนดมาตรการการป้องกนั
และควบคุมอนัตรายท่ีเหมาะสม ขาดการรณรงคส่์งเสริมดา้นความปลอดภยั (โอชิษฐ์ ศิริจานุสรณ์ 
และ กอปร ศรีนาวิน, 2558) ดงัจะเห็นไดจ้ากสถิติอุบติัเหตุในคนงานก่อสร้างพบวา่ เกิดจาก
สภาพแวดลอ้มท่ีไม่ปลอดภยั คนงานขาดความช านาญ การไม่ปฏิบติัตามกฎระเบียบดา้นความ
ปลอดภยั ไม่ปฏิบติัตามขั้นตอนการท างาน ไม่สวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วนบุคคล มี
ความรู้นอ้ย และขาดจิตส านึกดา้นความปลอดภยั (บณัฑิต ถ่ินค ารพ, 2540; สมร พรหมจ าปา, 2544; 
วินยั ข  ายอด, 2547) นอกจากน้ีคนงานก่อสร้างไม่ค่อยมีบทบาทหรือมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน
ดา้นความปลอดภยั ไม่มีการจดัตั้งคณะกรรมการความปลอดภยัในหน่วยงานก่อสร้าง ส่งผลใหเ้กิด
ความลม้เหลวในการบริหารความปลอดภยัของอุตสาหกรรมก่อสร้างไทย (โอชิษฐ์ ศิริจานุสรณ์ 
และกอปร ศรีนาวิน, 2558) 
 การก่อสร้างสถานีไฟฟ้ายอ่ย  แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 1) งานก่อสร้างดา้นวิศวกรรม
โยธา และงานสถาปัตยากรรม ซ่ึงเร่ิมตั้งแต่ส ารวจพื้นท่ีท่ีมีผลกระทบในการรับกระแสไฟฟ้า 
ออกแบบ ประกวดการจา้งเหมา และก่อสร้าง 2) งานก่อสร้างดา้นวิศวกรรมไฟฟ้า ส่วนน้ีจะเป็นการ
ติดตั้งอุปกรณ์ไฟฟ้าท่ีตอ้งใชค้วบคุมการจ่ายกระแสไฟฟ้า ซ่ึงอุบติัเหตุมกัจะเกิดขึ้นในขั้นตอนการ
ก่อสร้างดา้นวิศวกรรมโยธา เพราะขาดความเอาใจใส่ของผูค้วบคุมงาน และตวัคนงานก่อสร้างเองท่ี
ไม่ค่อยสวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วนบุคคล 
 จากเหตุผลและสภาพปัญหาดงักล่าว ผูว้ิจยัมีความคิดท่ีจะศึกษาพฤติกรรมความปลอดภยั
ของคนงานก่อสร้าง โดยไดน้ ากระบวนการสร้างความปลอดภยัโดยใชพ้ฤติกรรมเป็นฐานมาใชเ้พื่อ
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ศึกษาวา่จะสามารถแกไ้ขพฤติกรรมเส่ียงและสร้างพฤติกรรมท่ีปลอดภยัไดห้รือไม่ โดยท าการศึกษา
ในกลุ่มคนงานของบริษทัผูรั้บเหมาก่อสร้างแห่งหน่ึง 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาขอ้มูลทัว่ไปของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษา 
2. เพื่อศึกษาระดบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานของคนงานก่อสร้างสถานี 

ไฟฟ้ายอ่ยในบริษทัรับเหมาก่อสร้างแห่งหน่ึง ในจงัหวดัปทุมธานี 
3. เพื่อศึกษา เปรียบเทียบระดบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานของคนงาน 

ก่อสร้าง ก่อน และหลงัการใชก้ระบวนการสร้างความปลอดภยัโดยใชพ้ฤติกรรมเป็นฐาน  
ในคนงานก่อสร้างสถานีไฟฟ้ายอ่ยในบริษทัรับเหมาก่อสร้างแห่งหน่ึง ในจงัหวดัปทุมธานี 
 

สมมุติฐานของการวิจัย 
 ระดบัพฤติกรรมความปลอดภยัของคนงานก่อสร้างก่อนและหลงัการน ากระบวนการ
สร้างความปลอดภยัโดยใชพ้ฤติกรรมเป็นฐานมาใชมี้พฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานดีขึ้น 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1-1  กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 

ข้อมูลส่วนท่ัวไป 

1. เพศ 

2. อายุ 
3. ประสบการณ์ในการท างานก่อสร้าง 
4. ต าแหน่งงานในโครงการ 
5. ความรับผิดชอบหลักในโครงการ 
6. ระดับการศึกษา 
7. ลักษณะงานส่วนมากที่รับผิดชอบ  
8. การประสบอุบัติเหตุจากการท างาน  

8. การประสบอุบัติเหตุจากการท างาน 

ความปลอดภัยโดยใช้พฤติกรรมเป็นฐาน ประกอบด้วย 
1. แต่งตั้ งคณะท างาน    2. ฝึกอบรม 
3. ค้นหาพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภัย    4. ก าหนดพฤติกรรมเป้าหมาย  
5. สังเกตพฤติกรรม      6. ท าการบังคับเชิงบวก  

(หลัง) 
พฤติกรรมความปลอดภัย  

ในการท างาน 
1. การปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ  
2. การสวมใส่อุปกรณ์คุ ้มครองความ
ปลอดภัยส่วนบุคคล (PPE) 
3. การปฏิบัติงานตามขั้นตอน 
เก่ียวกับความปลอดภัยในการท างาน  
4. การตรวจสอบ การใช้เคร่ืองมือ 
ก่อนการน าไปใช้งาน 

 

(ก่อน) 
พฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน  
1. การปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ  
2. การสวมใส่อุปกรณ์คุ ้มครองความ
ปลอดภัยส่วนบุคคล (PPE) 
3. การปฏิบัติงานตามขั้นตอน 
เก่ียวกับความปลอดภัยในการท างาน  
4. การตรวจสอบ การใช้เคร่ืองมือ ก่อน
การน าไปใช้งาน 
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1.  คนงานก่อสร้างมีการปรับเปล่ียนพฤติกรรม และมีจิตส านึกดา้นความปลอดภยั
เพิ่มขึ้น 
 2.  อุบติัเหตุท่ีมีสาเหตุจากพฤติกรรมไม่ปลอดภยัของคนงานก่อสร้างลดลง 
 3.  สามารถน ากระบวนการสร้างความปลอดภยัโดยใชพ้ฤติกรรมเป็นฐาน ไปใชเ้ป็น
แนวทางพฒันาพฤติกรรมความปลอดภยั ในโครงการก่อสร้างอ่ืน ๆ ท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกนัได ้
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาก่ึงทดลอง (Quasi experimental) แบบศึกษา 1 กลุ่ม วดั
ระดบัพฤติกรรมก่อน และหลงั (Pre – post one-group design) ศึกษาระดบัของพฤติกรรมความ
ปลอดภยัในการท างาน หลงัจากการน ากระบวนการสร้างความปลอดภยัโดยใชพ้ฤติกรรมพื้นฐาน
มาประยกุตใ์ช ้โดยท าการศึกษาในคนงานก่อสร้างในบริษทัรับเหมาก่อสร้างสถานีไฟฟ้ายอ่ยแห่ง
หน่ึง ในจงัหวดัปทุมธานี โดยเร่ิมเก็บขอ้มูลตั้งแต่ 21 มกราคม ถึง 31 มีนาคม 2562 

 
ข้อจ ากดัในการวิจัย 

1. ศึกษาในคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษา ท่ีเป็นคนงานก่อสร้างเพียง 1 แห่ง 
2. ไม่มีการเลือกกลุ่มตวัอยา่ง เป็นตวัแทนประชากร 
3. คณะท างานสามารถสังเกตพฤติกรรมไดเ้พียง 1 คร้ัง/ วนั 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 ขอ้มูลทัว่ไป หมายถึง ขอ้มูลทัว่ไปของคนงานก่อสร้างท่ีเขา้ร่วมการวิจยัในคร้ังน้ี 
ประกอบดว้ย เพศ อาย ุประสบการณ์ในการท างานก่อสร้าง ต าแหน่งงานในโครงการ ความ
รับผิดชอบหลกัในโครงการ ระดบัการศึกษา ลกัษณะงานส่วนมากท่ีรับผิดชอบในโครงการ ประวติั
การประสบอุบติัเหตุในงานก่อสร้าง โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 เพศ หมายถึง เพศ ของคนงานก่อสร้าง สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น เพศชาย และเพศหญิง 
 อาย ุหมายถึง อายขุองคนงานก่อสร้างโดยนบัเป็นจ านวนปีเตม็ในช่วงระยะเวลาท่ี
ท าการศึกษา 
 ประสบการณ์ในการท างานก่อสร้าง หมายถึง จ านวนปีท่ีเคยท างานก่อสร้าง ของคนงาน
ก่อสร้าง โดยนบัเป็นจ านวนปีเตม็ในช่วงระยะเวลาท่ีท าการศึกษา 
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 ต าแหน่งงานในโครงการ หมายถึง ต าแหน่งงานของคนงานก่อสร้าง ท่ีไดรั้บมอบหมาย
ในโครงการก่อสร้าง 
 ความรับผิดชอบหลกัในโครงการ หมายถึง ความรับผิดชอบหลกัของคนงานก่อสร้าง ซ่ึง
แบ่งออกเป็น รับผิดชอบงานบริหาร รับผิดชอบงานควบคุม และรับผิดชอบงานปฏิบติัการ 
 ระดบัการศึกษา หมายถึง วุฒิการศึกษาสูงสุด ของคนงานก่อสร้างท่ีไดรั้บในปัจจุบนั โดย
แบ่งออกเป็น 7 ระดบั คือ ระดบัต ่ากวา่ประถมศึกษาปีท่ี 6 ระดบัประถมศึกษาปีท่ี 6 ระดบั
มธัยมศึกษาตอนตน้ (ม.1 ม.2 ม.3) ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย (ม.4 ม.5 ม.6)  หรือระดบั
ประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช. 1 ปวช. 2 ปวช. 3) ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส. 1 
ปวส.2) หรือเทียบเท่าอนุปริญญา ระดบัอุดมศึกษา (ระดบัปริญญาตรีขึ้นไป) 
 หนา้ท่ีหลกัในโครงการ หมายถึง งานท่ีรับผิดชอบหลกัของคนงานก่อสร้าง แบ่งได ้4  
งาน คือ งานทัว่ไป งานไม ้งานเหลก็ และงานคอนกรีต 
 ประสบการณ์การประสบอุบติัเหตุในงานก่อสร้าง หมายถึง เคยไดรั้บอุบติัเหตุในงาน
ก่อสร้างช่วง 3 เดือนท่ีผา่นมาของคนงานก่อสร้าง  
 สถานีไฟฟ้ายอ่ย หมายถึง สถานท่ีท่ีส าหรับติดตั้งอุปกรณ์ท่ีใชค้วบคุมการไหลของ
กระแสไฟฟ้าในระบบของอุปกรณ์ปรับเปล่ียนแรงดนัไฟฟ้าใหสู้งขึ้นหรือต ่าลง เพื่อปรับ
แรงดนัไฟฟ้าใหค้งท่ีก่อนส่งไปยงัระบบจ าหน่าย (พรรษพล นยัรัตนารักษ,์ 2547) 
 คนงานก่อสร้าง หมายถึง ลูกจา้งของผูรั้บเหมาในบริษทัรับเหมาก่อสร้างสถานีไฟฟ้ายอ่ย
แห่งหน่ึง ในจงัหวดัปทุมธานี 
 บริษทัรับเหมาก่อสร้าง หมายถึง นิติบุคคลท่ีท างานรับเหมาก่อสร้างสถานีไฟฟ้ายอ่ยแห่ง
หน่ึง ในจงัหวดัปทุมธานี 
 พฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน หมายถึง การกระท าหรืออาการท่าทางท่ี
แสดงออกทางร่างกาย จิตใจ ความนึกคิด ความรู้สึก ใหเ้ห็นวา่มีสภาวะการท่ีปลอดจากเหตุท่ีจะ
ก่อใหเ้กิดอนัตรายต่อตนเอง หรือบุคคลรอบขา้ง เช่น การสวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยั
ส่วนบุคคล การปฏิบติัตามขั้นตอนการท างาน การปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั เก่ียวกบัความ
ปลอดภยัในการท างาน การตรวจสอบ การใช ้เคร่ืองมือ ก่อนการน าไปใชง้าน 
 การสวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วนบุคคล หมายถึง การน าอุปกรณ์คุม้ครอง
ความปลอดภยัส่วนบุคคลมาสวมใส่ตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั เก่ียวกบัความปลอดภยัในการท างาน 
หรือตามลกัษณะงานท่ีก าหนดไวใ้นคู่มือการท างาน ไดแ้ก่ การสวมใส่หมวกนิรภยั การสวมรองเทา้
นิรภยัหวัเหลก็ หรือการสวมใส่ก าบงัหนา้ 
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 การปฏิบติังานตามขั้นตอน หมายถึง การปฏิบติังานตามท่ีคู่มือการท างานท่ีก าหนดขึ้นไว ้
เพื่อใหเ้กิดความปลอดภยัในการท างาน 
 การปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั เก่ียวกบัความปลอดภยัในการท างาน หมายถึง  
การกระท าหรือการแสดงออกทางร่างกาย จิตใจ ความนึกคิด ความรู้สึก ตามท่ีกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั 
เก่ียวกบัความปลอดภยั ระบุไว ้เช่น ไม่ซ่อมอุปกรณ์การท างานดว้ยตนเอง การสวมใส่อุปกรณ์
คุม้ครองความปลอดภยัส่วนบุคคล เป็นตน้ 
 การตรวจสอบ การใชเ้คร่ืองมือ อยา่งถูกวิธี หมายถึง การกระท าท่ีแสดงใหเ้ห็นวา่ 
มีการเลือกใชเ้คร่ืองมือ และการดูสภาพทางกายภาพของเคร่ืองมือวา่มีความสมบูรณ์ก่อนน าไปใช้
งาน รวมไปถึงการดูแลและบ ารุงรักษาอยา่งถูกตอ้งหลงัจากมีการใชง้านเสร็จเรียบร้อย 
 กระบวนการสร้างความปลอดภยัโดยใชพ้ฤติกรรมเป็นฐาน หมายถึง กระบวนการจดัการ
ปรับเปล่ียนพฤติกรรมท่ีไม่ความปลอดภยั เร่ิมตั้งแต่ แต่งตั้งคณะท างาน การฝึกอบรม คน้หา
พฤติกรรมเส่ียง ก าหนดพฤติกรรมเป้าหมาย สังเกตพฤติกรรม การท าการบงัคบัเชิงบวก 
 การแต่งตั้งคณะท างาน หมายถึง การตั้งคณะบุคคล เพื่อรับผิดชอบในการประยกุตใ์ช้
กระบวนการสร้างความปลอดภยั โดยใชพ้ฤติกรรมเป็นฐาน โดยผูจ้ดัการโครงการ และผูว้ิจยั เป็นท่ี
ปรึกษาการประยกุตใ์ชก้ระบวนการฯ และใหว้ิศวกร ผูค้วบคุมงาน และเจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัใน
การท างานระดบัเทคนิคท่ีประจ าอยูท่ี่โครงการเป็นคณะท างาน และผูส้ังเกต และผูท้  าการบงัคบัเชิง
บวก 
 การฝึกอบรม หมายถึง การอธิบายขึ้นตอน ของกระบวนการสร้างความปลอดภยัโดยใช้
พฤติกรรมเป็นฐาน ใหก้บัคณะท างาน และคนงานก่อสร้าง โดยใชเ้วลาประมาณ 3 ชัว่โมง ประกอบ
ไปดว้ย วตัถุประสงค ์ขั้นตอนการท ากระบวนการสร้างความปลอดภยั โดยใชพ้ฤติกรรมเป็นฐาน 
ขั้นตอนการคน้หาพฤติกรรมเส่ียง การคดัเลือกพฤติกรรมเป้าหมาย การสังเกต การท าการบงัคบัเชิง
บวก  
 คน้หาพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั หมายถึง ขั้นตอนการท่ีคนงานก่อสร้าง ระดมความคิดวา่
มีลกัษณะของงาน และพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยัใดๆ ในโครงการก่อสร้าง 
 ก าหนดพฤติกรรมเป้าหมาย หมายถึง การน าขอ้มูลการคน้หาพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั มา
ใหค้ะแนนระดบัความคิดเห็น โดยเห็นดว้ยมากท่ีสุด = 5 เห็นดว้ยมาก = 4 เห็นดว้ยปานกลาง = 3 
เห็นดว้ยนอ้ย = 2 และเห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด = 1 โดยท่ีคนงานทุกคนสามารถลงความเห็นในแต่ละ
พฤติกรรมไดเ้พียงระดบัเดียว ท าการรวมคะแนน และจดัล าดบัคะแนนรวมท่ีมีสูงท่ีสุดมาเป็น
พฤติกรรมเป้าหมายท่ีจะน าใชส้ังเกต 
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 การสังเกตพฤติกรรม หมายถึง คณะท างานท าการสังเกตพฤติกรรมเป้าหมายท่ีได้
จดัล าดบัไว ้มาใชส้ังเกตกบัคนงานก่อสร้าง 
 การบงัคบัเชิงบวก หมายถึง การกระท าใด ๆ ท่ีเป็นการส่งเสริม หรือกระตุน้ให้
ผูป้ฏิบติังานไดรั้บรู้ถึงความห่วงใย เอาใจใส่ ส่งผลใหเ้กิดการปฏิบติัตามดว้ยความเตม็ใจ เช่น  
การพูด หรือถาม ในพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยัท่ีพบวา่ มีส่ิงอนัตรายอะไรซ่อนเร้นอยูบ่า้ง และท า
อยา่งไร ถึงจะหลีกเล่ียงอนัตรายเหล่านั้นได ้หรือเม่ือพบพฤติกรรมความปลอดภยัท่ีแสดงใหเ้ห็น  
มีการเขา้ไปพูดแสดงความช่ืนชม ท่ีปฏิบติัตนไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม เม่ือผูถู้กชมไดรั้บค าชม  
ก็จะรู้สึกภาคภูมิใจ และแสดงพฤติกรรมท่ีปลอดภยั เช่นนั้นต่อ ๆ ไป เป็นตน้ 
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บทที ่2 
เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

 
 การศึกษาในคร้ังน้ีเป็นการศึกษาผลของการใชก้ระบวนการสร้างความปลอดภยัโดยใช้
พฤติกรรมเป็นฐานต่อพฤติกรรมความปลอดภยั ของคนงานก่อสร้างสถานีไฟฟ้ายอ่ยในบริษทั
รับเหมาก่อสร้างแห่งหน่ึง ในจงัหวดัปทุมธานี โดยสามารถแยกอธิบายเป็นล าดบัดงัต่อไปน้ี 

1. ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบังานก่อสร้างสถานีไฟฟ้ายอ่ย 
2. ทฤษฎี และแนวคิดของพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน และงานวิจยัท่ี 

เก่ียวขอ้ง 
3. ทฤษฎี และแนวคิดเก่ียวกบั กระบวนการสร้างความปลอดภยั โดยใชพ้ฤติกรรมเป็น 

ฐาน Behavior Based Safety (BBS) และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  

ข้อมูลท่ัวไปเกีย่วกบังานก่อสร้างสถานีไฟฟ้าย่อย 
 งานก่อสร้างสถานีไฟฟ้ายอ่ย หมายถึง การก่อสร้างสถานท่ีท่ีส าหรับติดตั้งอุปกรณ์ท่ีใช้
ควบคุมการไหลของกระแสไฟฟ้าในระบบของอุปกรณ์ปรับเปล่ียนแรงดนัไฟฟ้าใหสู้งขึ้นหรือต ่าลง 
เพื่อปรับแรงดนัไฟฟ้าใหค้งท่ีก่อนส่งไปยงัระบบจ าหน่าย 
 1.  กระบวนการของงานก่อสร้างทัว่ ๆ ไป 
 หากเราไดพ้บเห็นกองวสัดุ เคร่ืองมือเคร่ืองจกัร และคนงานก่อสร้าง ก็จะท าใหรู้้ไดว้า่  
ณ บริเวณนั้น ๆ จะมีการก่อสร้างขึ้น แต่ก่อนท่ีจะมีการก่อสร้างนั้น ๆ ก็จะมีกระบวนการท่ีเก่ียวขอ้ง
โดยทัว่ไปสามารถแบ่งไดอ้อกเป็น 4 ส่วน ไดแ้ก่ (กฤษติกา พิลาศรี, 2557) 
  1.1  การศึกษาเบ้ืองตน้ เพื่อใหท้ราบถึงความเป็นไปได ้และความคุม้ทุนท่ีจะลงทุน
ก่อสร้าง เช่น การก่อสร้างสถานีไฟฟ้าแห่งหน่ึง ชุมชนแห่งนั้นมีปัญหาเร่ืองแรงดนัไฟฟ้าตก 
เน่ืองจากเป็นชุมชนท่ีห่างจากโรงไฟฟ้า ท าใหมี้การสูญเสียในการส่งกระแสไฟฟ้าสูง ท าใหรั้บ
กระแสไฟฟ้าไม่ดี (ฝ่ายวิจยั และพฒันา การไฟฟ้านครหลวง; กฟน., 2552) 
  1.2  การออกแบบ และจดัท ารายละเอียด คือ การก าหนดรายละเอียดเชิงวิศวกรรม ทั้ง
ดา้นงานวิศวกรรมโยธา วิศวกรรมไฟฟ้า สถาปัตยกรรม เพื่อก าหนดรายการ คุณสมบติั วสัดุอุปกรณ์ 
เพื่อน าไปสู่การประกวดราคาจา้งเหมา 
  1.3  การประกวดราคาหรือการจา้งเหมา คือกระบวนการท่ีน าไปสู่การจา้ง
ผูรั้บเหมาก่อสร้างท่ีมีคุณสมบติัตามท่ีตอ้งการ 
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  1.4  การก่อสร้าง คือ การด าเนินการตามรายละเอียดท่ีไดก้ าหนดไวใ้นขั้นตอนการ
ออกแบบ และจดัท ารายละเอียด (1.2) ใหส้ าเร็จเป็นส่ิงก่อสร้างจริงตามมาตรฐานของ
ผูรั้บเหมาก่อสร้าง ภายใตก้ารควบคุมของผูแ้ทนฝ่ายวา่จา้งหรือเจา้ของโครงการ โดยยดึถือรูปแบบ
และสัญญารวมไปถึงความถูกตอ้งตามหลกัวิชาการ จรรยาบรรณของทุกฝ่าย 
 2.  ล าดบัขั้นตอนของการก่อสร้าง 
 ตามท่ีไดก้ล่าวขั้นตอนของการก่อสร้างไวแ้ลว้นั้น พบวา่เม่ือเร่ิมมีกิจกรรมการก่อสร้าง 
ทุกล าดบัขั้นตอนมีความส าคญัไม่ยิง่หยอ่นไปกวา่กนั เพราะขั้นตอนการก่อสร้างนั้นมีอนัตรายซ่อน
เร้นอยูซ่ึ่งอาจท าให้เกิดอุบติัเหตุ ของคนงานท าใหมี้การบาดเจ็บ สูญเสียอวยัวะบางส่วนหรือหลาย
ส่วน ตลอดจนกระทัง่อาจจะท าใหเ้สียชีวติ หรือทรัพยสิ์นเสียหายได ้ดงันั้นตอ้งมีการควบคุมการ
ท างานก่อสร้างโดยผูค้วบคุมคนงานอยา่งใกลชิ้ดทุกขั้นตอน ส าหรับขั้นตอนของงานก่อสร้างอาจ
แบ่งเป็นขั้นตอนได ้ดงัน้ี 
  2.1  การปรับเตรียมพื้นท่ีหรือการวางผงั เม่ือไดก้ าหนดพื้นท่ีก่อสร้างแลว้ ตอ้งท าการ
ก าหนดพื้นท่ีใชง้านให้เหมาะสม เช่น พื้นท่ีส านกังาน พื้นท่ีจดัเก็บวสัดุอุปกรณ์ พื้นท่ีท่ีพกั เป็นตน้ 
หากพื้นท่ีก่อสร้างนั้น ๆ มีความไม่เหมาะสมก็ตอ้งมีการปรับปรุงพื้นท่ีโดยใชเ้คร่ืองจกัรท่ีเก่ียวขอ้ง 
จึงถือวา่เป็นความส าคญัล าดบัแรก ๆ ของการก่อสร้าง 
  2.2  การขนยา้ย หรือการเตรียมงาน เม่ือมีการปรับเตรียมพื้นท่ี หรือวางผงัเรียบร้อย  
ก็ด าเนินการก่อสร้างส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ท่ีไดก้  าหนดไวใ้นผงั เช่น พื้นท่ีส านกังาน พื้นท่ี
เตรียมงาน พื้นท่ีจดัเก็บวสัดุอุปกรณ์ พื้นท่ีท่ีพกั จากนั้นก็ท าการส ารวจพื้นท่ีเพื่อวางฐานราก  
ท าสัญลกัษณ์หรือเคร่ืองหมาย (หมุด) ส าหรับแสดงต าแหน่งท่ีตอ้งลงเสาเขม็ (ถา้มี) 
  2.3  การใชเ้สาเขม็ ส าหรับการก่อสร้างโดยทัว่ไปนิยมใชเ้สาเขม็ชนิดตอก เพราะ
ขั้นตอนง่าย และมีค่าราคาด าเนินการไม่สูงมาก แต่ตอ้งพิจารณาความเหมาะสมของพื้นท่ีก่อสร้าง
นั้น ๆ  
  2.4  การท าฐานราก เป็นการด าเนินการต่อจากการตอกเสาเขม็ ตอ้งท าการตรวจสอบ
จ านวนเสาเขม็ ระดบั และต าแหน่งของฐานรากใหถู้กตอ้ง หากเสาเขม็ท่ีตอกลงไปมีระดบัท่ีสูงเกิน
ก็ตอ้งท าการตดั ไม่นิยมทุบเพราะจะมีผลกระทบต่อโครงสร้างของเสาเขม็ ท าใหก้ารรับน ้าหนกัของ
แรงกดเสียไป จากนั้นก็จะท าคานคอดินตามล าดบั 
  2.5  งานบนพื้นดิน คืองานท่ีท าต่อจากงานฐานราก เช่น การท าพื้น การก่อ การฉาบ  
การติดตั้งวงกบประตูหนา้ต่าง การติดตั้งฝ้าเพดาน ระบบไฟฟ้า แสงสวา่ง ระบบสุขาภิบาล  
งานติดตั้งหลงัคา งานทาสี เป็นตน้ 



13 
 

 

  2.6  งานตกแต่ง และเก็บงาน เป็นขั้นตอนสุดทา้ยของงานก่อสร้างเพื่อท่ีจะส่งมอบ
งานก่อสร้างใหก้บัเจา้ของโครงการหรือผูว้า่จา้งตามสัญญาวา่จา้ง เพื่อน าไปใชง้านตามวตัถุประสงค์
ต่อไป 
 

ทฤษฎี และแนวคิดของพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานและงานวิจยัที่เกีย่วข้อง 
 ผูว้ิจยัไดท้ าการศึกษา และคน้ควา้รวบรวมทฤษฎี และแนวคิดของพฤติกรรมความ
ปลอดภยัในการท างาน ไดพ้อสังเขปดงัน้ี 
 พฤติกรรม หมายความวา่ การกระท าของมนุษยท่ี์แสดงออกมาทั้งหมด ไม่วา่จะเป็น
ความรู้สึกนึกคิด การรับรู้ การเรียนรู้ การตดัสินใจ ทั้งท่ีไดใ้คร่ครวญแลว้ หรือไม่รู้สึกตวั สามารถ
สังเกตได ้หรือทดสอบไดด้ว้ยเคร่ืองมือท่ีสร้างขึ้น รวมไปถึงส่ิงท่ีไม่สามารถสังเกตได ้(ปฐมาภรณ์ 
ทศพล, 2551, หนา้ 6) 
 พฤติกรรม หมายความวา่ การกระท าหรืออาการท่ีแสดงออกทางกลา้มเน้ือ ความคิด และ
ความรู้สึก เพื่อตอบสนองส่ิงเร้า (ราชบณัฑิตยสถาน, 2554) 
 พฤติกรรม หมายความวา่ การกระท าของบุคคลซ่ึงเกิดขึ้นไดท้ั้งในขณะท่ีรู้ตวั หรือไม่
รู้ตวั พฤติกรรมน้ีเป็นผลสืบเน่ืองมาจากความรู้ ทศันคติและความเช่ือของบุคคล (เสาวนีย ์เผา่เมือง, 
2554) 
 พฤติกรรม หมายความวา่ กริยาอาการท่ีแสดงออกหรือปฏิกริยาตอบโตท่ี้ตอบสนองกบั
ส่ิงเร้า หรือเหตุการณ์ต่าง ๆ สังเกตหรือวดัได ้เช่น การเดิน การพูด การเขียน เป็นตน้ ส่วนส่ิงเร้าท่ีมา
กระทบแลว้ส่งผลใหเ้กิดพฤติกรรมถือเป็นส่ิงเร้าภายใน และส่ิงเร้าภายนอก (โนเวท NOVAACE, 
2010) 

กล่าวโดยสรุป พฤติกรรม หมายความวา่ การกระท าหรือการแสดงออกทั้งโดยตั้งใจหรือ
ไม่ไดต้ั้งใจ ท่ีสามารถสังเกตเห็นได ้เรียกวา่พฤติกรรมกภายนอก เช่น การเดิน การว่ิง เป็นตน้ และ
ไม่สามารถสังเกตได ้เรียกวา่พฤติกรรมภายใน เช่น ทศันคติ ความรู้ และความเช่ือ เป็นตน้ 
 ประเภทของพฤติกรรม 
 แบ่งพฤติกรรมออกเป็น 2 ประเภท (สิทธิโชค วรานุสันติกุล, 2546 อา้งถึงใน กฤษติกา 
พิลาศรี, 2557) 
 1.  พฤติกรรมภายนอก (Overt Behavior) คือ การกระท าท่ีบุคคลอ่ืนสามารถสังเกต 
ไดโ้ดยตรง เช่น ยิม้ หวัเราะ ร้องไห ้เดิน ว่ิง หมอบ กราบ พูด ฯลฯ การกระท าดงักล่าว ไม่วา่ใครก็
สามารถสังเกตเห็นได ้หากใชค้  าวา่สังเกตใหห้มายความรวมถึง การฟัง การสัมผสั หรือการสูดดม 
ฯลฯ 



14 
 

 

 2.  พฤติกรรมภายใน (Covert Behavior) คือ การกระท าท่ีบุคคลอ่ืนไม่สามารถสังเกต
ไม่ไดโ้ดยตรง เช่น หิว กงัวล คิด ฯลฯ ส่วนใหญ่จะเป็นการกระท าท่ีเกิดขึ้นภายในสมอง หาก
ตอ้งการสังเกตพฤติกรรมภายในตอ้งอาศยัการกระตุน้ หรือจดัส่ิงแวดลอ้มให้เจา้ของพฤติกรรม
แสดงออกมา เช่น การซกัถาม หรืออาศยัแบบสอบถาม หรือจากการสังเกตพฤติกรรมภายนอกท่ีมี
การแสดงออกจากพฤติกรรมภายใน เช่น โกรธ ดีใจ เหน่ือย เจ็บปวด ร้องไห้เพราะเสียใจ เป็นตน้ 
(ธนกฤต พิทกัษเ์พง็, 2560) เพื่อวา่ผูส้ังเกตจะน ามาเป็นขอ้มูลในการคาดคะเนถึงพฤติกรรมภายใน
ได ้
 ความส าคัญของพฤติกรรมความปลอดภัย 
 พฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน มีความส าคญัมากส าหรับการก าหนดขั้นตอน
การท างาน หรือกิจกรรมเพื่อบริหารจดัการ และด าเนินการดา้นความปลอดภยั เพื่อป้องกนัการเกิด
ความสูญเสียหรืออุบติัเหตุในการท างาน ซ่ึงการเกิดอุบติัเหตุในการท างานโดยส่วนใหญ่เกิดจากการ
กระท าท่ีไม่ปลอดภยั ดงันั้นถา้สามารถลดพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั พร้อมส่งเสริมใหเ้กิดพฤติกรรม
ความปลอดภยัในการท างานของผูป้ฏิบติังานได ้ก็สามารถท่ีจะลดและป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุได้
เป็นอยา่งดี (สุรวิทย ์นนัตะพร, 2554) 
 Geller (1984) (อา้งถึงใน ปฐมาภรณ์ ทศพล, 2551) ไดศึ้กษาพฤติกรรมความปลอดภยัใน
การใชง้านเข็มขดันิรภยัไดผ้ลเป็นอย่างดี และไดรั้บการตีพิมพอ์ยา่งแพร่หลาย และรับเป็นท่ีปรึกษา
ใหก้บัคนอ่ืน ๆ ท่ีสนใจศึกษาการจดัการปฏิบติังานเพื่อใหมี้พฤติกรรมความปลอดภยัยิง่ขึ้น  
 Alvero and Austin (2004) (อา้งถึงใน สุรวิทย ์นนัตะพร, 2554) ไดศึ้กษาวา่การปรับปรุง
การสังเกตพฤติกรรมความปลอดภยัของผูส้ังเกตการณ์ มีผลใหพ้นกังานมีพฤติกรรมความปลอดภยั
มากขึ้น   
 พฤติกรรมความปลอดภยั นั้นมี 2 ส่วน คือ 1) การปฏิบติัตามระเบียบการท างานอยา่ง
ปลอดภยั หมายความวา่ ปฏิบติัตามวิธีการในท างานอยา่งเหมาะสมและปลอดภยั และ 2) มีส่วนร่วม
ในกิจกรรมความปลอดภยั หมายความวา่ มีส่วนในการช่วยเหลือผูร่้วมงาน ส่งเสริมสนบัสนุน 
แสดงความคิดเห็น และแสดงความมุ่งมัน่ท่ีจะร่วมพฒันาดา้นความปลอดภยัในสถานท่ีท างาน 
(Cooper & Phillips, 2004) 
 จากการศึกษาการรับรู้ความปลอดภยัในการท างาน และพฤติกรรมการท างานท่ีปลอดภยั
ของพนกังานบริษทัปูนซีเมตน์ครหลวง จ ากดั (มหาชน) โดยท าการศึกษาเก่ียวกบัทฤษฎีการรับรู้
ความปลอดภยั ซ่ึงแบ่งออกไดเ้ป็น 3 ดา้น 1) การรับรู้กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัความปลอดภยั 2) การ
รับรู้ดา้นการใชเ้คร่ืองมือ อุปกรณ์และเคร่ืองจกัร 3) ดา้นการรับรู้สภาพความพร้อมของร่างกายและ
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จิตใจ พบวา่การรับรู้ความปลอดภยัในท างานมีความสัมพนัธ์ค่อนขา้งสูง กบัพฤติกรรมความ
ปลอดภยัในเชิงบวก อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p-value = 0.05) (พทัธ์วริน ปวินทว์ริทธ์, 2554) 
 จากการศึกษาการประยกุตใ์ชโ้ปรแกรม Behavior Based Safety เพื่อพฒันาทศันคติความ
ปลอดภยัในการท างานของพนกังานขบัรถพยาบาล ในโรงพยาบาลสังกดักระทรวงสาธารณสุข 
จงัหวดัระยอง พบวา่เม่ือน าโปรแกรม BBS มาใชพ้นกังานขบัรถพยาบาลมีพฤติกรรมเส่ียงลดลง 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p-value = 0.001) (ดุษฎี วรรณาหาร, 2560) 
 กระบวนการเกิดพฤติกรรม สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 3 กระบวนการย่อย คือ  
1) กระบวนการรับรู้ (Perception process) 2) กระบวนการคิด และเขา้ใจ (Cognition process)  
3) กระบวนการแสดงออก (Spatial behavior process) (สุรพล พะยอมแยม้, 2541) โดย  
 กระบวนการรับรู้ (Perception process) เป็นกระบวนการแรกของคนไดรั้บสัมผสั หรือ
รับขอ้มูลข่าวสารจากส่ิงเร้าต่าง ๆ ผา่นมายงัประสาทสัมผสั ท าใหมี้ความรู้สึกกบัส่ิงเร้าท่ีไดรั้บ
สัมผสันั้นๆ  
 กระบวนการคิด และเขา้ใจ (Cognition process) เป็นกระบวนการทางปัญญา ซ่ึงไดม้า
จากการเรียนรู้ การคิด การจดจ า ตลอดจนน ามาใชห้รือพฒันาการจากการเรียนรู้ จากการสัมผสั การ
รู้สึก ซ่ึงจะน ามาสู่กระบวนการคิด และเขา้ใจ โดยระบบน้ีจะมีการท างานท่ีละเอียด และซบัซอ้น
มาก และไม่สามารถแสดงใหเ้ห็นเพราะเป็นกระบวนการท่ีเกิดขึ้นภายในทางจิตใจ 
 กระบวนการแสดงออก (Spatial behavior process) กระบวนการแสดงออก เป็น
กระบวนการท่ีไดผ้า่นขั้นตอน กระบวนการรับรู้ กระบวนการคิด และเขา้ใจ ท าใหค้นมีการ
ตอบสนองต่อส่ิงท่ีไดรั้บรู้นั้น ๆ โดยท่ียงัไม่ไดแ้สดงออกใหค้นอ่ืนรับรู้ ยงัถือวา่เป็นพฤติกรรมท่ีอยู่
ภายใน (Covert behavior) แต่เม่ือไดแ้สดงพฤติกรรมออกมาใหค้นอ่ืน ๆ ไดเ้ห็น จึงเรียกไดว้า่เป็น
พฤติกรรมภายนอก (Overt behavior) 
 สรุปไดว้า่การเกิดพฤติกรรม ตอ้งประกอบไปดว้ย 3 กระบวนการ ท่ีไม่สามารถแยก
ออกเป็นอิสระจากกนัได ้การเกิดพฤติกรรมนั้นตอ้งมีความต่อเน่ืองสัมพนัธ์กนัอยา่งมาก การเกิด
พฤติกรรมทุกพฤติกรรมนั้นตอ้งมีสาเหตุ 

 
แนวคิดและทฤษฎีเกีย่วกับ Behavior Based Safety (BBS) และงานวิจยัที่เกีย่วข้อง 
 ความหมายของ Behavior Based Safety (BBS) 
 BBS คือ วิธีการเชิงรุก เพื่อป้องกนัอุบติัเหตุโดยการระบุพฤติกรรมดว้ยการสังเกต เก็บ
รวบรวบขอ้มูล และใหข้อ้เสนอแนะ เพื่อส่งเสริมการปรับปรุงพฤติกรรมดา้นความปลอดภยั (Ronda 
Elaine Cassens, 2015 of U.S. Department of Transportation, 2000) 
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 Asten, C. V. (2011) (อา้งถึงใน สุรวิทย ์นนัตะพร, 2554) ใหค้วามหมายของ BBS คือ 
ศาสตร์ท่ีใชป้รับเปล่ียนพฤติกรรม เนน้ท่ีการกระท าของมนุษยท่ี์เกิดขึ้น แลว้น ามาวิเคราะห์ถึง
สาเหตุหลกัของการกระท านั้น ๆ แลว้หาวิธีการแทรกแซงเพื่อปรับเปล่ียนพฤติกรรมนั้น  
 ปฐมาภรณ์ ทศพล (2551) ให้ความหมายว่า BBS คือ การจดัการดา้นความปลอดภยัโดย
การปลูกฝังพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน เน้นตั้งแต่คน้หาพฤติกรรมเส่ียง จนกระทั่ง
ปรับปรุง พฤติกรรมให้ปลอดภยัขึ้น ดว้ยการวดัผลทั้งสังเกตงาน ทดสอบพฤติกรรมภายใน และ
พฤติกรรมภายนอก 
 สุรวิทย ์นนัตะพร (2554) ให้ความหมายวา่ BBS คือ กิจกรรมการจดัการดา้นความ
ปลอดภยั โดยการปรับปรุงพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั ใหเ้ป็นพฤติกรรมท่ีปลอดภยั ของผูป้ฏิบติังาน
เร่ิมตั้งแต่คน้หาพฤติกรรมเส่ียง เพื่อน าไปปรับปรุงใหป้ฏิบติัอยา่งถูกตอ้ง ดว้ยการแนะน า  
ในลกัษณะเชิงบวกจนปรับเปล่ียนเป็นพฤติกรรมท่ีปลอดภยัอยา่งย ัง่ยนื 
 ปราโมทย ์โอภาสมงคลชยั (2558) ใหค้วามหมายวา่ BBS คือ พฤติกรรมเป็นฐาน  
ในการสร้างความปลอดภยั 
 วีระ ซ่ือสุวรรณ (2560) ใหค้  าก าจดัความวา่ BBS คือ การบงัคบัเชิงบวกใหทุ้กคนปฏิบติั
ตามกฎความปลอดภยัจนเป็นนิสัยและกลายเป็นวฒันธรรม ซ่ึงเม่ือเป็นวฒันธรรม ก็จะมีความยัง่ยนื 
และไม่ตอ้งมีการบงัคบั 
 ในอดีตมีความเขา้ใจวา่ทางเดียวท่ีจะท าใหเ้กิดความปลอดภยัคือการแกไ้ขพฤติกรรม
เส่ียง แต่ในปัจจุบนัพบวา่ไม่เป็นความจริง (วีระ ซ่ือสุวรรณ, 2560) การก ากบัและชมเชย การท างาน
อยา่งปลอดภยัมีความส าคญัเท่ากบัการแกไ้ขพฤติกรรมเส่ียง  
 กล่าวโดยสรุป BBS คือ กิจกรรมท่ีใชส้ าหรับปรับเปล่ียนพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมในการ
ท างาน ของผูป้ฏิบติังานใหมี้ความเหมาะสม ดว้ยการสังเกตตนเองและเพื่อนร่วมงาน แลว้น ามา
ปรับปรุงให้ดีขึ้น รวมทั้งการก ากบัดูแล ชมเชยจากผูบ้งัคบับญัชาหรือหัวหนา้งาน จนเกิดพฤติกรรม
ในการท างานท่ีมีความปลอดภยั 
 หลกัการท า Behavior Based Safety (BBS) 
 โดยทัว่ไปหลกัการท า BBS จะมีมี 4 ขั้นตอน ตามหลกั (DO IT) 
 ขั้นท่ี 1 ช้ีบ่งพฤติกรรมเป้าหมาย (Defining Safe and At-Risk Behavior: D) 
 ขั้นท่ี 2 การสังเกตพฤติกรรม (Observations : O) 
 ขั้นท่ี 3 การปรับเปล่ียนพฤติกรรม (Intervention : I) 
 ขั้นท่ี 4 การทดสอบผลของการปรับเปล่ียนพฤติกรรม (Testing an Intervention : T) 
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 ซ่ึงทั้ง 4 ขั้นตอน สามารถจ าแนกออกเป็น 9 ขั้นตอนยอ่ย โดยแสดงถึงความเช่ือมโยงของ
ขั้นตอนต่าง ๆ ไดด้งัแสดงในภาพท่ี 2-1 
 

 กระบวนการสร้างความปลอดภัย โดยใช้พฤติกรรมเป็นฐาน (BBS Process Map) 
 

 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2-1  กระบวนการสร้างความปลอดภยัโดยใชพ้ฤติกรรมเป็นฐาน 
ท่ีมา : Construction Owners Association of Alberta (COAA) (2013).  

1.0 
ระบุพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภัย  

2.0 
ส่ือสารพฤติกรรมท่ีปลอดภัย 

3.0 
สังเกตพฤติกรรมที่ปลอดภัย  

4.0 
รวบรวมและบันทึกข้อมูล  

จากการสังเกต 

5.0 
สรุป และวิเคราะห์ข้อมูล 

จากการสังเกต 

6.0 
ส่ือสารผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

จากการสังเกต 

7.0 
ใหร้างวลัเม่ือมีการปรับเปล่ียนพฤติกรรม 

8.0 
ปรับเปล่ียนพฤติกรรม ตามความ

เหมาะสม 

9.0 
ส่ือสารเม่ือมีการเปล่ียนแปลงอ่ืนๆ  
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 จากแผนภาพขั้นตอนของกระบวนการสร้างความปลอดภยัโดยใชพ้ฤติกรรมเป็นฐาน 
แสดงใหเ้ห็นรายละเอียด ดงัน้ี 
 1.  การระบุพฤติกรรมท่ีเป็นอนัตราย หรือพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั 
 2.  ส่ือสารพฤติกรรมความปลอดภยั ใหก้บัพนกังานทุกคน 
 3.  เฝ้าสังเกต และจดบนัทึกพฤติกรรม พร้อมทั้งเขา้ใหค้  าแนะน าและปรับเปล่ียน
พฤติกรรม 
 4.  จดบนัทึก และรวบรวมขอ้มูลจากการสังเกตพฤติกรรม 
 5.  สรุปและวิเคราะห์ขอ้มูลจากการสังเกต 
 6.  ส่ือสารขอ้มูลการเฝ้าสังเกตและผลการวิเคราะห์ใหพ้นกังานไดรั้บรู้ 
 7.  มีการใหร้างวลัเม่ือพฤติกรรมความปลอดภยัถูกสร้างขึ้น  
 8.  ปรับเปล่ียนพฤติกรรมท่ีจะสังเกต หรือเปล่ียนตวักระตุน้ หรือผลลพัธ์ตามความ
เหมาะสม  
 9.  ส่ือสารกบัผูป้ฏิบติังานเม่ือมีการเปล่ียนแปลงใด ๆ เกิดขึ้น 
 จากการศึกษาของ ปฐมาภรณ์ ทศพล (2551). ไดร้ะบุขั้นตอนการท า BBS ไว ้7 ขั้นตอน 
คือ 
 1.  ด าเนินการคน้หาและรวบรวมรายการพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั ดว้ยการระดมความคิด 
และบนัทึกลงแบบฟอร์ม วา่มีพฤติกรรมเส่ียงใด ๆ บา้ง จากขอ้มูลในอดีต 
 2.  ล าดบัความส าคญัของพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั เพื่อน ามาเป็นพฤติกรรมท่ีควรจะน ามา
ปรับเปล่ียนพฤติกรรมเป็นล าดบัแรก 
 3.  ด าเนินการหาพฤติกรรมเป้าหมาย โดยพิจารณาจากหลกัการ SOON 
  3.1  S-Specific เฉพาะเจาะจง ไม่ก ากวม 
  3.2  O-Observable สังเกต วดั และบนัทึกได ้
  3.3  O-Objective ไม่ตอ้งตีความ เช่น อะไร ไม่ใช่ ท าไม 
  3.4  N-Naturalistic กิจกรรมท่ีท าเป็นประจ าในแต่ละวนั 
 4.  ด าเนินการสังเกตพฤติกรรมความปลอดภยัเป้าหมาย 
  4.1  แต่งตั้งผูส้ังเกตพฤติกรรม 
  4.2  อบรมใหค้วามรู้ผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ไม่วา่จะเป็นเร่ืองการใชแ้บบสังเกต เป็นตน้ 
 5.  ด าเนินการส่งเสริม และปรับปรุงพฤติกรรม 
  5.1  เขา้ไปแทรกแซง โดยทนัที 
  5.2  แนะน าวิธีปฏิบติัท่ีถูกตอ้ง 
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 6.  การวดัผลการปฏิบติัตามพฤติกรรมความปลอดภยัเป้าหมาย 
  6.1  วดัผลจากพฤติกรรมพนกังาน 
  6.2  พิจารณาจาก % Safe Behavior ในแต่ละพฤติกรรม 
  6.3  พิจารณาจากแบบสอบถาม 
  6.4  วดัผลจากสถิติอุบติัเหตุท่ีลดลงจากพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั 
 7.  ติดตามผลการด าเนินงาน จดัท ารายงานผลในท่ีประชุม และส่ือสารใหพ้นกังาน
รับทราบ 
 ตวัอยา่งงานวิจยัท่ีน าทฤษฎี BBS มาประยกุตใ์ช ้เช่น การศึกษาผลของโปรแกรม 
Behavior Based Safety (BBS) ต่อพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานของพนกังานฝ่ายผลิต
ช้ินส่วนประกอบและอะไหล่รถยนตแ์ห่งหน่ึงในจงัหวดัชลบุรี (สุรวิทย ์นนัตะพร, 2554) ผล
การศึกษาพบวา่พนกังานมีพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน ครบ 100% ตั้งแต่สัปดาห์ท่ี 9 
และเม่ือใชแ้บบสอบถามเพื่อวดัระดบัพฤติกรรมความปลอดภยั พบวา่พฤติกรรมความปลอดภยั
ก่อนและหลงัน าโปรแกรม BBS มาประยกุตใ์ชน้ั้นมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 (p < 0.001) 
 การประยกุตใ์ชโ้ปรแกรม BBS เพื่อพฒันาทศันคติความปลอดภยัในการท างานของ
พนกังานขบัรถพยาบาล ในโรงพยาบาลสังกดักระทรวงสาธารณสุข จงัหวดัปทุมธานี (ดุษฎี  
วรรณาหาร, 2560) ผลการศึกษาพบวา่พนกังานขบัรถพยาบาลทั้งหมดขบัทั้งรถ EMS และรถ Refer 
ผลการประเมินทศันคติความปลอดภยั ก่อนน าโปรแกรมมาประยกุตใ์ช ้พนกังานขบัรถมีทศันคติ
ความปลอดภยัอยูใ่นระดบัสูง เม่ือน าโปรแกรมมาประยกุตใ์ชท้ศันคติความปลอดภยัของพนกังาน
ขบัรถเพิ่มขึ้น และเม่ือน ามาประเมินพฤติกรรมความปลอดภยัพนกังานมีพฤติกรรมเส่ียงลดลง และ
เม่ือเปรียบเทียบผลการประเมินทศันคติก่อน และหลงัการน าโปรแกรม BBS มาประยกุตใ์ชพ้บวา่ 
มีความแตกต่างกนัท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.001 
 การพฒันาพฤติกรรมความปลอดภยัของช่างซ่อมบ ารุงโดยใชห้ลกัการ BBS ใน
โรงงานผลิตปูนปลาสเตอร์ (ปฐมาภรณ์ ทศพล, 2551) จากการศึกษาพบวา่ ทศันคติความปลอดภยั
ในการท างานของประชากรท่ีท าการศึกษาก่อนและหลงัการน าหลกัการ BBS มาใชอ้ยู่ในระดบัดี 
โดยคิดเป็นร้อยละ 100 ทั้งน้ีมีระดบัพฤติกรรมเก่ียวกบัความปลอดภยัในการท างานก่อนการน า
หลกัการ BBS มาใชอ้ยูใ่นระดบัดี คิดเป็นร้อยละ 81.18 รองลงมาอยูใ่นระดบัปานกลาง คิดเป็นร้อย
ละ 18.18 ตามล าดบั และเม่ือน าหลกัการ BBS มาใชพ้บวา่ พฤติกรรมเก่ียวกบัความปลอดภยัในการ
ท างานของประชากรท่ีท าการศึกษาอยูใ่นระดบัดีทุกคน คิดเป็นร้อยละ 100 
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 Tony A. Mettert (2006) ศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรม BBS ใน Jacobs sverdrup’s 
Nasa Langely Rome Contract ไดผ้ลการศึกษาวา่จ านวนคร้ังในการสังเกตพฤติกรรมความปลอดภยั
นั้นมีความสัมพนัธ์ต่ออตัราการเกิดอุบติัการณ์ซ่ึงเกิดจากการท างานของผูป้ฏิบติังานอยา่งมี
นยัส าคญัของระดบัสถิติท่ี 0.01 
 ศิริพร เขม็ทอง และสิทธิพร พิมพส์กุล (2554) มีการศึกษาการลดพฤติกรรรมเส่ียงของ
พนกังานดว้ยหลกัพฤติกรรมความปลอดภยั Behavior Based Safety (BBS) ในโรงงานผลิตอะไหล่ 
และประกอบนาฬิกา พบวา่พนกังานในแผนกประกอบช้ินส่วนยอ่ย นั้นสามารถปฏิบติัพฤติกรรม
ความปลอดภยัไดต้ามเป้าหมาย และลดพฤติกรรมเส่ียงท่ีมีส่วนก่อใหเ้กิดอนัตรายได ้100% ภายใน 
14 สัปดาห์ และจากผลการประเมินโดยแบบสอบถามเพื่อวดัระดบัทศัคติและพฤติกรรมในการ
ท างานอยา่งปลอดภยัของพนกังานอยูใ่นระดบัดี โดยเปล่ียนแปลงเพิ่มขึ้นจาก 83.7% เป็น 100% 
และ 69.8% เป็น 100% ตามล าดบั ส่งผลใหอุ้บติัเหตุท่ีเกิดขึ้นจากการกระท าของพนกังานเป็นศูนย ์
จากการติดตามผลใน 16 สัปดาห์ จากการวิจยัน้ีแสดงใหเ้ห็นวา่สามารถลดพฤติกรรมเส่ียงในการ
ท างานของพนกังานได ้
 ปฐมาภรณ์ ทศพล (2551) ท าการศึกษาการพฒันาพฤติกรรมความปลอดภยัของพนกังาน
ซ่อมบ ารุง ในโรงงานผลิตปูนปลาสเตอร์ แห่งหน่ึง โดยใชกิ้จกรรม Behavior Based Safety จาก
การศึกษาพบวา่พนกังานสามารถปฏิบติัตามพฤติกรรมความปลอดภยัเป้าหมายได ้100% ตั้งแต่
สัปดาห์ท่ี 12 เป็นตน้ไป และติดตามผลหลงัการวิจยัต่อไปพบวา่อตัราการเกิดการกระท าท่ีไม่
ปลอดภยัมีค่าลดลง 
 อภิสิทธ์ิ องัคณิต (2552) ไดน้ าการประยกุตก์ารใชโ้ปรแกรมการท างานท่ีปราศจาก
อุบติัการณ์และการท่ีบาดเจ็บท่ีเหมาะสมกบัประชากรไทย เพื่อศึกษาพฤติกรรมความปลอดภยัของ
พนกังานซ่อมบ ารุง แห่งหน่ึง ผลการวิจยัพบวา่ พนกังานซ่อมบ ารุงมีทศันคติเก่ียวกบัความปลอดภยั
ในการท างานอยูใ่นระดบัดีเพิ่มมากขึ้น พฤติกรรมความปลอดภยัอยูใ่นระดบัดีเพิ่มขึ้น และเม่ือ
ติดตามผล พบวา่อตัราการบาดเจ็บถึงขั้นตอ้งหยดุงาน, ขั้นท่ีตอ้งเขา้รับการรักษาโดยแพทย,์ การ
ปฐมพยาบาล มีจ านวนลดลง ในช่วงเวลาท่ีเท่ากนั 
 Van Asten (2011) ไดท้ าการศึกษาปัจจยัท่ีท าใหกิ้จกรรม Behavior Based Safety (BBS) 
ไม่ประสบผลสัมฤทธ์ินั้น การขาดใหค้วามร่วมมือในกิจกรรมของพนกังาน เน่ืองจากพนกังานคิดวา่
ไม่เห็นผลจากการร่วมกิจกรรมท่ีเป็นรูปธรรมเท่าท่ีควร ผูน้ าไม่มีความมุ่งมัน่ในการท ากิจกรรม
อยา่งจริงจงั กระบวนการให้ความรู้อยา่งมีประสิทธิภาพ ดงันั้นการสร้างความมุ่งมัน่ในการด าเนิน
กิจกรรม BBS ของผูน้ าระดบับริหาร จะส่งผลใหกิ้จกรรมส าเร็จไดด้ว้ยดี ตอ้งมีการพฒันากล
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ยทุธการส่ือสารต่าง ๆ  การสร้างกระบวนการใหค้วามรู้ความเขา้ใจ ขั้นตอนการท ากิจกรรม BBS 
กบัผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรม จึงเป็นส่วนหน่ึงส่งผลใหกิ้จกรรมประสบผลส าเร็จได้ 
 Kaila (2006) มีการน าเสนอรูปแบบการท่ีมีส่วนส่งเสริมใหมี้พฤติกรรมความปลอดภยัใน
การท างานโดยการใชห้ลกัการ Behavior Based Safety (BBS) น ามาปฏิบติัในสถานประกอบกิจการ 
ตามแนวคิดของกิจกรรม BBS โดยใหเ้สมือนวา่พนกังานเป็นเจา้ของพฤติกรรมของตนเอง ไม่วา่
พฤติกรรมนั้นจะแสดงออกถึงพฤติกรรมท่ีปลอดภยั หรือไม่ปลอดภยั หากพบวา่พนกังานแสดงออก
ซ่ึงพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยันั้น พวกเขาก็ไม่สมควรไดรั้บการลงโทษ แต่ควรมีการเขา้ใหก้าร
แนะน าในส่ิงท่ีถูกตอ้งหรือเหมาะสม กลบักนันั้นหากพบวา่พนกังานซ่ึงแสดงพฤติกรรมท่ีมีความ
ปลอดภยัอยูแ่ลว้ก็ตอ้งไดรั้บการกล่าวชมเชย และใหก้ าลงัใจ 
 Wiegmand (2007) ท าการศึกษาการใชก้ฎเกณฑค์วามฉลาดดา้นอารมณ์ กบัการหลกัการ
สอน BBS ผลการศึกษาพบวา่ การพฒันาพฤติกรรมความปลอดภยัโดยอาศยัหลกัการ BBS 
จ าเป็นตอ้งอาศยัแรงจูงใจกบัผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรม เพื่อเป็นการกระตุน้การมีส่วนร่วม และเสริมสร้าง
ความมัน่ใจในการด าเนินกิจกรรม การใชห้ลกัการความฉลาดทางอารมณ์ในการสอนงานดา้นความ
ปลอดภยัเป็นเทคนิคทางพฤติกรรมโดยประยกุตเ์นน้การปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งกนั ก่อใหเ้กิดความ
เขา้ใจท่ีดี และมีสภาวะเอ้ืออ านวยใหเ้กิดผลตามความตอ้งการ  
 จากการศึกษาวิจัยคร้ังน้ี ผูวิ้จัยได้ประยุกต์ใช้กระบวนการสร้างความปลอดภัย 
โดยใช้พฤติกรรมเป็นฐาน  (Behavior Based Safety) แบ่งออก เป็น 6 ขั้นตอน ซ่ึงประกอบด้วย 
1) แต่งตั้ งคณะท างาน 2) ฝึกอบรม 3) ค้นหาพฤติกรรม 4) ก าหนดพฤติกรรมเป้าหมาย 5) 
การสังเกตพฤติกรรม และ 6) การท าการบังคับเชิงบวก  
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บทที ่3 
วธีิด าเนินการวจิัย 

 
 การศึกษาเร่ือง “ผลของการใชก้ระบวนการสร้างความปลอดภยั โดยใชพ้ฤติกรรมเป็น
ฐานต่อพฤติกรรมความปลอดภยั ของคนงานก่อสร้างสถานีไฟฟ้าในบริษทัรับเหมาก่อสร้างแห่ง
หน่ึง ในจงัหวดัปทุมธานี” ผูวิ้จยัมีแนวทางในการศึกษาดงัน้ี 
 1.  รูปแบบการวิจยั 
 2.  ประชากรท่ีท าการศึกษา 
 3.  เคร่ืองมือท่ีน ามาใชใ้นการวิจยั 
 4.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 5.  การวิเคราะห์ขอ้มูล 
 

รูปแบบการวิจัย 
 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาแบบก่ึงทดลอง 1 กลุ่ม (Quasi Experimental One Group)  
ในคนงานก่อสร้างสถานีไฟฟ้ายอ่ยแห่งหน่ึง ในจงัหวดัปทุมธานี 
 

OB         OA                        OC 
 
                      X 
ก าหนดให้ 
 OB หมายถึง ประเมินพฤติกรรมความปลอดภยัก่อนใชโ้ปรแกรม BBS กบัคนงาน
ก่อสร้างท่ีท าการศึกษา 
 OA หมายถึง ประเมินพฤติกรรมความปลอดภยัหลงัจากการใชโ้ปรแกรม BBS กบัคนงาน
ก่อสร้างท่ีท าการศึกษา 
 OC หมายถึง ประเมินพฤติกรรมความปลอดภยัต่อหลงัจากการใชโ้ปรแกรม BBS กบั
คนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษา โดยไม่ใชโ้ปรแกรม BBS 
 X หมายถึง โปรแกรม Behavior Based Safety (BBS) ท่ีน ามาใชก้บัคนงานก่อสร้างท่ี
ท าการศึกษาท่ีท าการศึกษา 
 

2 สัปดาห์ 6 สัปดาห์ 2 สัปดาห์ 
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ประชากรที่ท าการศึกษา 
 ประชากรท่ีท าการศึกษา ในคร้ังน้ี เป็นคนงานก่อสร้างท่ีเขา้มาปฏิบติังานในโครงการ
ก่อสร้างสถานีไฟฟ้ายอ่ยแห่งหน่ึง ในจงัหวดัปทุมธานี จ านวน 25 คน ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

1. เกณฑก์ารคดัเขา้ 
  1.1  เป็นผูถื้อสัญชาติไทย  

  1.2  เป็นผูส้มคัรใจเขา้ร่วมกิจกรรมโดยความสมคัรใจ 
  1.3  เป็นคนงานก่อสร้างในโครงการก่อสร้างสถานีไฟฟ้ายอ่ย ไม่นอ้ยกวา่ 1 เดือน 
 2  เกณฑก์ารคดัออก 
  2.1  ออกจากโครงการระหวา่งการท ากิจกรรม 

 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในงานวิจัย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นงานวิจยั ผูว้ิจยัใชเ้ป็นแบบสังเกตพฤติกรรม ((Behavior Observation 
Check Sheet) โดยไดป้ระยกุตแ์บบสังเกต ของ ปฐมาภรณ์ ทศพล (2551) และแบบสอบถาม 
(Questionnaires) โดยไดป้ระยกุต ์แบบสอบถาม ของ กจมณี รัตติธรรม (2555) และ สุรวิทย ์ 
นนัตะพร (2557) พร้อมตรวจสอบความตรงของเน้ือหา (Content Validity) โดยผูท้รงคุณวุฒิ อยา่ง
นอ้ย 3 ท่าน  
 1.  ขอ้มูลทัว่ไปของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษา เช่น เพศ อาย ุประสบการณ์ในการ
ท างานก่อสร้าง ต าแหน่งงานในโครงการก่อสร้าง ความรับผิดชอบหลกัในโครงการ ระดบั
การศึกษา ลกัษณะงานส่วนมากท่ีรับผิดชอบ ประสบการณ์การไดรั้บอุบติัเหตุในการท างาน เป็นตน้ 
 2.  แบบประเมินผลดา้นพฤติกรรมความปลอดภยั แบ่งออกเป็น 2 ประเภท ดงัน้ี 
  2.1  การวดัพฤติกรรมภายนอก (Overt Behavior) คือ การสังเกตโดยใชแ้บบสังเกต
พฤติกรรมความปลอดภยั (Behavior Observation Check Sheet) ใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการสังเกต
พฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั ส าหรับให้คณะท างานสังเกตพฤติกรรมการท างานท่ีไม่ปลอดภยัของ
คนงานก่อสร้าง อยา่งนอ้ยวนัละ 1 คร้ัง โดยก าหนดกิจกรรมท่ีตอ้งท าการสังเกต 4 หวัขอ้หลกั คือ 
การปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั เก่ียวกบัความปลอดภยัในการท างาน การสวมใส่อุปกรณ์
คุม้ครองความปลอดภยัส่วนบุคคล ดา้นการปฏิบติังานตามขั้นตอนการท างาน และดา้นการ
ตรวจสอบ การใชเ้คร่ืองมือ เคร่ืองจกัร อยา่งถูกวิธี ผลจากการสังเกตนั้นจะน ามาวิเคราะห์เป็นร้อย
ละของการปฏิบติัตาม พฤติกรรมความปลอดภยัของคนงานก่อสร้างในแต่ละพฤติกรรมเป้าหมาย
โดยแบ่งการสังเกตเป็น 3 ช่วง ช่วงเร่ิมสังเกต 2 สัปดาห์ (21 ม.ค. – 3 ก.พ. 2562) โดยท าการสังเกต
อยา่งเดียวไม่ไดน้ ากระบวนการ BBS มาประยกุตใ์ช ้ช่วงท่ี 2 สังเกต และน ากระบวนการ BBS มา
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ประยกุตใ์ชเ้ป็นระยะเวลา 6 สัปดาห์ (4 ก.พ. – 17 มี.ค. 2562) และติดตามผลของการปฏิบติัตาม
พฤติกรรมความปลอดภยัเป้าหมายหลงัจากส้ินสุดการน ากระบวนการสร้างความปลอดภยัโดยใช้
พฤติกรรมเป็นฐานต่อไปอยา่งนอ้ย 2 สัปดาห์ (18 – 31 มี.ค. 2562) เพื่อดูความยัง่ยนืของ
กระบวนการสร้างความปลอดภยัโดยใชพ้ฤติกรรมเป็นฐาน 
  2.2  การวดัพฤติกรรมภายใน (Covert Behavior) ใชแ้บบสอบถามท่ีผูวิ้จยัสร้างขึ้นมี 2 
ส่วน ดงัน้ี 
  ส่วนท่ี 1 เป็นการสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปส่วนบุคคล จ านวน 8 ขอ้ ไดแ้ก่ เพศ 
อาย ุประสบการณ์ในการท างานก่อสร้าง ต าแหน่งงานในโครงการ ความรับผิดชอบหลกัใน
โครงการ ระดบัการศึกษา ลกัษณะงานส่วนมากท่ีรับผิดชอบ และประสบการณ์การประสบอนัตราย
ในการท างาน 
  ส่วนท่ี 2 สอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรมความปลอดภยั ก่อนและหลงั ใชก้ระบวนการ
สร้างความปลอดภยั โดยใชพ้ฤติกรรมเป็นฐานต่อพฤติกรรมความปลอดภยั จ านวน 25 ขอ้ โดย
ประกอบไปดว้ยค าถามเชิงบวก (ค าถามซ่ึงคาดหวงัใหผู้ต้อบแบบสอบถามในเชิงวา่ปฏิบติัทุกคร้ัง) 
จ านวน 18 ขอ้ คือ ขอ้ 1, 2, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21 และขอ้ 25 นอกนั้น
เป็นค าถามเชิงลบ (ค าถามซ่ึงคาดหวงัใหผู้ต้อบแบบสอบถามในเชิงวา่ไม่เคยปฏิบติัเลย) จ านวน 7 
ขอ้ คือ ขอ้ 3, 4, 13, 14, 22, 23 และขอ้ 24 ซ่ึงมีลกัษณะการประเมินค่าแบบ Likert Scale มีให้
เลือกตอบ 4 ระดบั คือ ทุกคร้ัง, เกือบทุกคร้ัง, นาน ๆ คร้ัง และ ไม่เคย โดยมีเกณฑค์ะแนนดงัน้ี 
  ทุกคร้ัง หมายความวา่ มีการปฏิบติัในเร่ืองนั้น ๆ อยา่งเป็นประจ า เช่น ในจ านวน 5 
คร้ัง ไดป้ฏิบติัทั้ง 5 คร้ัง ใน 1 สัปดาห์ 
  เกือบทุกคร้ัง หมายความวา่ มีการปฏิบติัในเร่ืองนั้น ๆ ค่อนขา้งบ่อย เช่น ในจ านวน 5 
คร้ัง ไดป้ฏิบติัทั้ง 3-4 คร้ัง  ใน 1 สัปดาห์  
  นาน ๆ คร้ัง หมายความวา่ มีการปฏิบติัในเร่ืองนั้น ๆ ค่อนขา้งนอ้ย เช่น ในจ านวน 5 
คร้ัง มีการปฏิบติัอยา่งนอ้ย 1-2 คร้ัง ใน 1 สัปดาห์ 
   ไม่เคย หมายความวา่ ไม่มีการปฏิบติัในเร่ืองนั้น ๆ เลย 
 โดยใหผู้ต้อบแบบสอบถามเลือกตอบเพียงตวัเลือกเดียวตามความรู้สึก และความคิดเห็น
ท่ีตวัผูต้อบมีความสอดคลอ้งในขอ้ความในแบบสอบถามแต่ละขอ้ โดยการตดัสินใจในการตอบ 
การรับรู้ของผูต้อบมีความสอดคลอ้งกบัขอ้ความนั้น ๆ ตรงกบัพฤติกรรมท่ีปฏิบติัในระดบัใด 
ดงัตารางท่ี 3-1 
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ตารางท่ี 3-1  เกณฑก์ารวิเคราะห์ระดบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน โดยรวม  
  และรายดา้น 
 

ระดับการปฏิบัติ พฤติกรรมเชิงบวก 
(คะแนน) 

พฤติกรรมเชิงลบ 
(คะแนน) 

ทุกคร้ัง 3 0 
เกือบทุกคร้ัง 2 1 
นาน ๆ คร้ัง 1 2 
ไม่เคย 0 3 

 
 เกณฑ์การพจิารณา 
 ผูว้ิจยัใชเ้กณฑใ์นการพิจารณาพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน เพื่อสรุป
ผลการวิจยั โดยแบ่งเกณฑวิ์เคราะห์ ดงัน้ี 
 การวิเคราะห์ภาพรวม ซ่ึงน ามาใชว้ิเคราะห์คนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษา เพื่อวดั
พฤติกรรมการความปลอดภยัในการท างาน ดงัน้ี 
 
 ใชวิ้ธีการหาอนัตรภาคชั้น (บุญใจ ศรีสถิตนรากูร, 2545) ดงัน้ี 
 

คะแนนสูงสุด − คะแนนต ่าสุด
ระดบั

 

 
 จากเกณฑด์งักล่าวขา้งตน้ สามารถแบ่งระดบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน
โดยรวม ก่อน และหลงัการทดลอง ซ่ึงมีจ านวน 25 ขอ้ โดยมีช่วงคะแนน 0-75 คะแนน ซ่ึงผูว้ิจยัจะ
แบ่งพฤติกรรมออกเป็น 2 ระดบั คือ พฤติกรรมการท างานอยา่งปลอดภยัในระดบัตอ้งปรับปรุง กบั
พฤติกรรมการท างานอยา่งปลอดภยัในระดบัดี โดยน าค่าพิสัย 75-0 เท่ากบั 75 หารดว้ย 2 ไดช่้วง
คะแนนเท่ากบั 37.5 คะแนน ดงัน้ี 
 คะแนน 0 – 37.5 หมายถึง มีพฤติกรรมการท างานอยา่งปลอดภยัในระดบัตอ้งปรับปรุง 
 คะแนน 37.51 – 75 หมายถึง พฤติกรรมการท างานอยา่งปลอดภยัในระดบัดี 
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 และวิเคราะห์ระดบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน ก่อน และหลงัการทดลอง 
ดา้นการปฏิบติัตามกฎ ระเบียบขอ้บงัคบั เก่ียวกบัความปลอดภยัในการท างาน ซ่ึงมีขอ้ค าถาม
จ านวน 5 ขอ้ โดยมีช่วงคะแนน 0-15 คะแนน ซ่ึงผูว้ิจยัจะแบ่งพฤติกรรมออกเป็น 2 ช่วง คือ 
พฤติกรรมการท างานอยา่งปลอดภยัในระดบัตอ้งปรับปรุง, กบัพฤติกรรมการท างานอยา่งปลอดภยั
ในระดบัดี โดยน าค่าพิสัย 15-0 เท่ากบั 15 หารดว้ย 2 ไดช่้วงคะแนนเท่ากบั 7.5 คะแนน ดงัน้ี 
 คะแนน 0 – 7.5 หมายถึง มีพฤติกรรมการท างานอยา่งปลอดภยัในระดบัตอ้งปรับปรุง 
 คะแนน 7.51 – 15 หมายถึง พฤติกรรมการท างานอยา่งปลอดภยัในระดบัดี 
 และวิเคราะห์ระดบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานก่อน และหลงัการทดลอง 
ดา้นการสวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วนบุคคล ดา้น มีค าถามจ านวน 7 ขอ้ โดยมีช่วง
คะแนน 0-21 คะแนน ซ่ึงผูว้ิจยัจะแบ่งพฤติกรรมออกเป็น 2 ช่วง คือ พฤติกรรมการท างานอยา่ง
ปลอดภยัในระดบัตอ้งปรับปรุง กบัพฤติกรรมการท างานอยา่งปลอดภยัในระดบัดี โดยน าค่าพิสัย 
21-0 เท่ากบั 21 หารดว้ย 2 ไดช่้วงคะแนนเท่ากบั 10.5 คะแนน ดงัน้ี 
 คะแนน 0 – 10.5 หมายถึง มีพฤติกรรมการท างานอยา่งปลอดภยัในระดบัตอ้งปรับปรุง 
 คะแนน 10.51 – 21 หมายถึง พฤติกรรมการท างานอยา่งปลอดภยัในระดบัดี 
 และวิเคราะห์ระดบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน ก่อน และหลงัการทดลอง 
ดา้นการปฏิบติังานตามขั้นตอนการท างาน ซ่ึงมีขอ้ค าถามจ านวน 5 ขอ้ โดยมีช่วงคะแนน 0-15 
คะแนน ซ่ึงผูว้ิจยัจะแบ่งพฤติกรรมออกเป็น 2 ช่วง คือ พฤติกรรมการท างานอยา่งปลอดภยัในระดบั
ตอ้งปรับปรุง, กบัพฤติกรรมการท างานอยา่งปลอดภยัในระดบัดี โดยน าค่าพิสัย 15-0 เท่ากบั 15 
หารดว้ย 2 ไดช่้วงคะแนนเท่ากบั 7.5 คะแนน ดงัน้ี 
 คะแนน 0 – 7.5 หมายถึง มีพฤติกรรมการท างานอยา่งปลอดภยัในระดบัตอ้งปรับปรุง 
 คะแนน 7.51 – 15 หมายถึง พฤติกรรมการท างานอยา่งปลอดภยัในระดบัดี 
 และยงัวิเคราะห์ระดบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานก่อน และหลงัการทดลอง 
ดา้นการตรวจสอบ การใชเ้คร่ืองมือ เคร่ืองจกัร อยา่งถูกวิธี ซ่ึงแต่ละดา้น มีค าถามจ านวน 8 ขอ้ โดย
มีช่วงคะแนน 0-24 คะแนน ซ่ึงผูว้ิจยัจะแบ่งพฤติกรรมออกเป็น 2 ช่วง คือ พฤติกรรมการท างาน
อยา่งปลอดภยัในระดบัตอ้งปรับปรุง กบัพฤติกรรมการท างานอยา่งปลอดภยัในระดบัดี โดยน าค่า
พิสัย 24-0 เท่ากบั 24 หารดว้ย 2 ไดช่้วงคะแนนเท่ากบั 12 คะแนน ดงัน้ี 
 คะแนน 0 – 12 หมายถึง มีพฤติกรรมการท างานอยา่งปลอดภยัในระดบัตอ้งปรับปรุง 
 คะแนน 12.01 – 24 หมายถึง พฤติกรรมการท างานอยา่งปลอดภยัในระดบัดี 
 3.  กระบวนการสร้างความปลอดภยัโดยใชพ้ฤติกรรมเป็นฐาน (BBS) 
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 การน าโปรแกรม BBS มาประยกุตใ์ชเ้พื่อปรับเปล่ียนพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั ใหเ้ป็น
พฤติกรรมท่ีปลอดภยั โดยเร่ิมเก็บขอ้มูลตั้งแต่เดือน 21 มกราคม ถึง 31 มีนาคม พ.ศ. 2562 โดยมี
ขั้นตอนในการด าเนินการ 6 ขั้นตอน คือ 
  3.1  การตั้งคณะท างาน ซ่ึงประกอบไปดว้ย ผูจ้ดัการโครงการ และผูว้ิจยั เป็นท่ีปรึกษา
โครงการ และก าหนดใหผู้ค้วบคุมงาน และเจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัในการท างาน ระดบัเทคนิค ขึ้น
ไป ท่ีประจ าอยูย่งัโครงการเป็นผูส้ังเกต 
  3.2  จดัอบรม BBS ใหค้นงาน และผูท่ี้เก่ียวขอ้ง คือ ผูจ้ดัการภาคสนามโครงการ 
วิศวกรโครงการ เจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัในการท างาน ระดบัเทคนิคขึ้นไป ประจ าโครงการ 
  3.3  คน้หาพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั ใหพ้นกังานทุกคนมีส่วนร่วมในการคน้หา 
พฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยัในการท างานในแต่ละต าแหน่งในโครงการทั้งหมด 
  3.4  ก าหนดพฤติกรรมเป้าหมาย โดยน าขอ้มูลพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั จากขอ้ 3.4.3.3 
มาใหค้ะแนน และจดัล าดบั และก าหนดใหพ้ฤติกรรมท่ีมีคะแนนสูงสุด 3 อนัดบัแรกเป็นพฤติกรรม
เป้าหมาย 
  3.5  การสังเกตพฤติกรรมความปลอดภยั ช้ีแจงขั้นตอนการสังเกตพฤติกรรมท่ีไม่
ปลอดภยั กบัคนงานกลุ่มเป้าหมายหลกั เช่น ช่างไฟฟ้า ช่างเช่ือม/ช่างเหลก็ ช่างไม ้ช่างปูน แรงงาน
ทัว่ไปชาย หรือ แรงงานทัว่ไปหญิง เป็นตน้ 
  3.6  การส่งเสริมและปรับปรุงพฤติกรรมความปลอดภยั เม่ือพบคนงานก่อสร้างท่ี
ท าการศึกษาท่ีมีพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั ผูส้ังเกตตอ้งเขา้ไปแทรกแซงทนัที โดยการหยดุการ
ปฏิบติังาน และใหค้  าแนะน าการปฏิบติัในลกัษณะท่ีถูกตอ้ง เช่น การเช่ือมโลหะ แลว้ไม่สวม
หนา้กากป้องกนัแสง และป้องกนัฟูมโลหะจากการเช่ือม หรือซกัถามหาสาเหตุวา่ท าไมถึงท า
พฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยันั้น ๆ กลบักนัหากพบคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษาท่ีมีพฤติกรรมท่ีมี
ความปลอดภยัอยูแ่ลว้ก็ให้พูดชมเชยในทนัทีเช่นกนั 
 

การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
 เคร่ืองมือวิจยัท่ีน ามาใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ผูวิ้จยัไดป้ระยกุตม์าจากงานวิจยัท่ีไดอ้า้งถึงมา
ก่อนหนา้น้ีแลว้นั้น เพื่อให้เคร่ืองมือมีความถูกตอ้ง ทั้งดา้นการใชภ้าษา ความครอบคลุมในเน้ือหา
สาระ ถูกตอ้งตามวตัถุประสงคง์านวิจยัท่ีไดก้ าหนดไว ้และพิจารณาจากขอ้ความของค าถาม 
(Content Validity) ของเคร่ืองมือท่ีผูวิ้จยัไดป้ระยกุตข์ึ้น และเป็นไปตามหลกัการสร้างพฤติกรรม
ความปลอดภยั BBS แบบสังเกต และแบบสอบถาม ตอ้งไดรั้บการตรวจสอบรูปแบบ ความ
เหมาะสมของกิจกรรม ผา่นผูท้รงคุณวุฒิอยา่งนอ้ย 3 ท่าน (รายละเอียดตามภาคผนวก ค) ซ่ึงมี
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ความรู้และประสบการณ์ดา้นความปลอดภยั และอาชีวอนามยั เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา 
เชิงโครงสร้างของเคร่ืองมือ ความเหมาะสมของภาษาท่ีใช ้รวมถึงความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์
ของการวิจยั โดยผูเ้ช่ียวชาญลงความเห็นและใหค้ะแนนเป็นรายขอ้ในประเด็นท่ีใชถ้าม จากนั้น
น ามาหาค่าดชีัความสอดคลอ้ง (Item-Objective Congruence Index-IOC) ระหวา่งขอ้ค าถามกบัตวั
แปรดงัน้ี 
 +1 หมายถึง แน่ใจวา่ค าถามมีความเหมาะสม 

0 หมายถึง ไม่แน่ใจวา่ค าถามมีความเหมาะสมหรือไม่ 
-1 หมายถึง แน่ใจวา่ค าถามน้ีไม่มีความเหมาะสม 
โดยดชันีความสอดคลอ้งท่ียอมรับไดมี้ค่าระหวา่ง 0.6 – 1.00 ซ่ึงแสดงวา่ขอ้ค าถามหรือ 

ประเด็นท่ีจะท าการรวบรวมขอ้มูลมีความตรง 
 สูตรในการค านวณ 
 

      𝐼𝑂𝐶 =  
∑ 𝑅

𝑁
 

 
 IOC คือ  ดชันีความสอดคลอ้ง 
 R  คือ  คะแนนของผูเ้ช่ียวชาญ 
 ∑ 𝑅 คือ  ผลรวมของคะแนนผูเ้ช่ียวชาญแต่ละคน 
 N  คือ  จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ 
 
 การหาความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยน าแบบสอบถามท่ีผา่นการ
ตรวจสอบ และปรับปรุงแกไ้ขไปทดลองใชก้บัคนงานก่อสร้างสถานีไฟฟ้ายอ่ยแห่งหน่ึง จ านวน 30 
คน เพื่อทดสอบความเขา้ใจต่อขอ้ค าถาม ความชดัเจนของภาษาและระยะเวลาในการตอบ
แบบสอบถาม จากนั้นท าการปรับปรุงแกไ้ขแบบสอบถามใหมี้ความเท่ียงตรงกบัเน้ือหา และ
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องแบบสอบถาม แลว้น าผลท่ีไดไ้ปวิเคราะห์เพื่อตรวจสอบคุณภาพของ
ขอ้ค าถาม โดยใชค้่า Cronbach Coefficient Alpha พบวา่แบบสอบถามเก่ียวผลของการใช้
กระบวนการสร้างความปลอดภยัโดยใชพ้ฤติกรรมเป็นฐาน มีค่า Alpha Coefficient มากกวา่ 0.7 ทุก
ขอ้ค าถาม 
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การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 1.  ประสานงานผูท่ี้เก่ียวขอ้งเพื่อเขา้เก็บรวบรวมขอ้มูล 
 2.  ช้ีแจงวตัถุประสงคร์ายละเอียดการท าวิจยักบัคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษา 
 3. สังเกตพฤติกรรมของคนงานก่อสร้าง ก่อนน ากระบวนการ BBS มาใช ้2 สัปดาห์ 
 4.  น ากระบวนการของ BBS มาใชก้บัคนงานก่อสร้าง เป็นระยะเวลา 6 สัปดาห์ 
 5.  น ากระบวนการของ BBS มาใชก้บัคนงานก่อสร้าง ต่ออีกเป็นระยะเวลา 2 สัปดาห์ 
เพื่อตรวจสอบความยัง่ยนืของกระบวนการ BBS 
 
ตารางท่ี 3-2  แผนการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 

สัปดาห์ท่ี กจิกรรม 
1 

(21-27  ม.ค. 2562) 
- แต่งตั้งคณะท างานกระบวนการสร้างความปลอดภยัโดยใช้

พฤติกรรมเป็นฐาน (Behavior Based Safety : BBS) 
 - ช้ีแจงวตัถุประสงค ์และอบรม BBS เช่น หลกัการท า BBS 

ประโยชน์ท่ีจะไดรั้บ ฯ ใหก้บัคณะท างาน และคนงานก่อสร้าง
ทุกคนในโครงการ ใชเ้วลา 3 ชัว่โมง โดยประมาณ 

- ท าแบบสอบถามวดัพฤติกรรมภายใน ก่อนน าโปรแกรม BBS 
มาใช ้

 - คน้หาพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั ของแต่ละต าแหน่ง หาก
ต าแหน่งเดียวกนัให้ร่วมกนัจดัท า โดยใชแ้บบบนัทึกรายการ
พฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั 

 - แต่งตั้งคณะท างาน โดย ผูจ้ดัการโครงการ และผูว้ิจยั เป็นท่ี
ปรึกษาโครงการ ผูช่้วยนกัวิจยั จ านวน 3 คน เป็นผูส้ังเกต ซ่ึง
ประกอบไปดว้ย 1) วิศวกรโครงการ 2) ผูค้วบคุมงานโยธา 3) 
เจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัในการท างาน ระดบัเทคนิค ประจ า
โครงการ 
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สัปดาห์ กจิกรรม 
1 (ต่อ) 

(21-27 ม.ค. 2562) 
 

- เม่ือไดร้ายการพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั ครบทุกต าแหน่งงาน
แลว้ ท าการคดัเลือกพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั/ มีความเส่ียง 
โดยใชแ้บบฟอร์มการคดัเลือกพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั/ มี
ความเส่ียง แลว้รวมคะแนน จดัล าดบัคะแนนท่ีมีความเห็นวา่
เส่ียงมากท่ีสุดมาก าหนดเป็นพฤติกรรมเป้าหมายท่ีจะท าการ
สังเกต 

 - อบรมผูส้ังเกต ในการใชแ้บบสังเกตพฤติกรรม 
1 – 2 - ผูส้ังเกต ลงบนัทึกในแบบสังเกตก่อนน าโปรแกรม BBS มาใช ้

(21 ม.ค. – 3 ก.พ. 62) - อบรมการเขา้แทรกแซงใหผู้ส้ังเกต 
3 – 8 

(4 ก.พ. – 17 มี.ค. 62) 
- ผูส้ังเกต ลงบนัทึกในแบบสังเกตหลงัน าโปรแกรม BBS มาใช ้
- ผูส้ังเกตท าการบงัคบัเชิงบวก 
- ท าแบบสอบถามวดัพฤติกรรมภายใน หลงัน าโปรแกรม BBS 

มาใช ้
9 – 10 

(18 – 31 มี.ค. 62) 
- ผูส้ังเกต ลงบนัทึกในแบบสังเกตหลงัจากส้ินสุดกระบวนการ

ในสัปดาห์ท่ี 8 
  

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1.  วิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไป และขอ้มูลพฤติกรรมความปลอดภยั โดยการใชห้ลกัการแจก
แจงความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าต ่าสุด ค่าสูงสุด และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 2.  เปรียบเทียบพฤติกรรมความปลอดภยัของคนงานก่อสร้าง ก่อน และหลงั การน า
โปรแกรม BBS มาใช ้โดยใชส้ถิติ Non Parametric Statistics ไดแ้ก่ Wilcoxon Signed Ranks Test 
 

การพทิักษ์สิทธ์ิประชากรที่ท าการศึกษา 
 ผูว้ิจยัส่งโครงร่างวิทยานิพนธ์เขา้รับการพิจารณาดา้นจริยธรรมการวิจยั จาก
คณะกรรมการจริยธรรมการวิจยั คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา เม่ือผา่นการอนุมติั 
ผูว้ิจยัไดท้ าการพิทกัษสิ์ทธ์ิของประชากรท่ีท าการศึกษา แนะน าตวั ช้ีแจงในการเขา้ร่วมวิจยัให้
ผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัทราบวตัถุประสงคแ์ละขั้นตอนการวิจยั พร้อมทั้งลงช่ือยนิยอม และขอความ
ร่วมมือในการรวบรวมขอ้มูล โดยช้ีแจงสิทธ์ิท่ีประชากรท่ีท าการศึกษาสามารถเขา้ร่วมการวิจยั หรือ
สามารถปฏิเสธท่ีจะไม่เขา้ร่วมการวิจยัในคร้ังน้ีได ้โดยไม่มีผลต่อการบริการใด ๆ ท่ีจะไดรั้บ 
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ส าหรับขอ้มูลท่ีไดจ้ากกการวิจยัคร้ังน้ีจะไม่มีการเปิดเผยใหเ้กิดความเสียหายแก่ประชากรท่ี
ท าการศึกษาท่ีท าการวิจยั โดยผูว้ิจยัเสนอการวิจยัในภาพรวมและน ามาใชป้ระโยชน์ในการศึกษา
เท่านั้น 
 

จริยธรรมของการวิจัย 
 ผูว้ิจยัด าเนินการขอรับรองจริยธรรมการวิจยั จากคณะกรรมการจริยธรรมอนัเก่ียวเน่ือง
กบัการวิจยัในมนุษย ์จาก คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา วนัท่ี 14 มกราคม พ.ศ. 2562 
เลขท่ี 019/2561 เม่ือไดรั้บการรับรองแลว้ผูว้ิจยัด าเนินการขอความยนิยอมการเขา้ร่วมการวิจยัจาก
ประชากรท่ีท าการศึกษา ก่อนการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีตอ้งการ โดยช้ีแจงใหเ้ขา้ร่วมวิจยัทราบใน
สิทธ์ิวา่ยอมรับหรือปฏิเสธการเขา้ร่วมในการวิจยัน้ี หากผูเ้ขา้ร่วมวิจยัมีความประสงคท่ี์จะขอสละ
สิทธ์ิ หรือขอออกจากการวิจยัสามารถท าไดต้ามความตอ้งการของผูเ้ขา้ร่วมวิจยั โดยแจ้งใหผู้ว้ิจยั
ทราบไดต้ลอดเวลา 
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บทที ่4 
ผลการวจิัย 

 
 ผลการศึกษาการใชก้ระบวนการสร้างความปลอดภยัโดยใชพ้ฤติกรรมเป็นฐานต่อ
พฤติกรรมความปลอดภยั ของคนงานก่อสร้างสถานีไฟฟ้ายอ่ยในบริษทัรับเหมาก่อสร้างแห่งหน่ึง
ในจงัหวดัปทุมธานี เป็นการวิจยักึ่งทดลอง เก็บขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถาม และแบบสังเกต
พฤติกรรม แบ่งเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไป 
 ส่วนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ระดบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานของคนงาน
ก่อสร้างท่ีท าการศึกษา ก่อน และหลงัการทดลอง  โดยแบบสอบถาม 
 ส่วนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์คะแนนพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานของคนงาน
ก่อสร้างท่ีท าการศึกษา ก่อน และหลงัการทดลอง  โดยการสังเกต (จากผูส้ังเกต หวัหนา้งาน หรือ 
เจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัในการท างาน ระดบัเทคนิค ประจ าโครงการ) 
 

ส่วนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไป 
 ขอ้มูลทัว่ไปของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษา ประกอบดว้ย เพศ อาย ุประสบการณ์ใน
การท างานก่อสร้าง ต าแหน่งงานในโครงการ ความรับผิดชอบหลกัในโครงการ ระดบัการศึกษา 
ลกัษณะงานส่วนมากท่ีรับผิดชอบในโครงการ ประสบการณ์การประสบอุบติัเหตุในการท างาน
หรือไม่ รายละเอียดดงัตารางท่ี 4-1 
 
ตารางท่ี 4-1  จ านวนและร้อยละของคนงานก่อสร้าง จ าแนกตามขอ้มูลทัว่ไป 
  

ข้อมูลทั่วไปของคนงานก่อสร้าง 
(n=25) 

จ านวน (คน) ร้อยละ 

เพศ   

ชาย 17 68.0 

หญิง 8 32.0 
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ตารางท่ี 4-1  (ต่อ) 
 

ข้อมูลทั่วไปของคนงานก่อสร้าง 
(n=25) 

จ านวน (คน) ร้อยละ 

อาย ุ(ปี)   

≤ 45 14 56.0 

46 – 55 10 40.0 

≥ 56 1 4.0 

ค่าเฉล่ีย (ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน) 40.16(±9.485) 

ค่ามธัยฐาน (ค่าต ่าสุด-ค่าสูงสุด) 39.00(26-62) 

ประสบการณ์ในการท างานก่อสร้าง (ปี)  

≤ 1.0 ปี 1 4.0 

1.1 ≤ 5.0 ปี 7 28.0 

5.1 ≤ 10.0 ปี 8 32.0 

10.1 ≤ 20.0 ปี 8 32.0 

20 ปี ขึ้นไป 1 4.0 

ค่าเฉล่ีย (ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน) 8.84(±5.375) 

ค่ามธัยฐาน (ค่าต ่าสุด-ค่าสูงสุด) 9.00(1-25) 

ต าแหน่งงานในโครงการ  

หวัหนา้งาน / ช่าง 8 32.0 

คนงานก่อสร้าง 17 68.0 

ความรับผิดชอบหลักในโครงการ  

งานบริหาร 0 00.0 

งานควบคุม 0 00.0 

งานปฏิบติัการ 25 100.0 
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ตารางท่ี 4-1  (ต่อ) 
 

ข้อมูลทั่วไปของคนงานก่อสร้าง 
(n=25) 

จ านวน (คน) ร้อยละ 

ระดบัการศึกษา  

ต ่ากวา่ ประถมศึกษาปีท่ี 6 4 16.0 

ประถมศึกษาปีท่ี 6 4 16.0 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 11 44.0 

มธัยมศึกษาตอนปลาย 6 24.0 

 ลกัษณะงานท่ีรับผิดชอบ (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้)  

งานทัว่ไป 23 92.0 

งานไม ้ 1 4.0 

งานเหลก็ 1 4.0 

ในช่วง 3 เดือนท่ีผา่นมา มีประวติัการประสบอุบติัเหตุจากการท างาน 

ไม่เคย 25 100.0 

รวม 25 100.0 

 
 คนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษา ทั้งหมด 25 คน พบวา่ เป็นเพศชาย 17 คน คิดเป็นร้อยละ 
68.0 และเป็นเพศหญิง 8 คน คิดเป็นร้อยละ 32.0 มีอายเุฉล่ีย 40.16 ปี (±9.485) โดยมีอายอุยูใ่นช่วง 
≤ 45 ปี จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 56.0 และมีอายอุยูใ่นช่วง 46-55 ปี จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อย
ละ 40.0 และมีจ านวน 1 คน อาย ุ62 ปี คิดเป็นร้อยละ 4.0 มีประสบการณ์ในงานก่อสร้างเฉล่ีย 8.84 
ปี (±5.375) และมีอายงุานระหวา่ง 6 – 20 ปี จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 64.0 มีต าแหน่งงานเป็น
คนงานก่อสร้าง รวมเป็น 17 คน คิดเป็นร้อยละ 68.0 มีความรับผิดชอบหลกัในโครงการเป็นงาน
ปฏิบติัการทั้งหมด คิดเป็นร้อยละ 100 จบการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ มากท่ีสุด รวม 11 คน 
คิดเป็นร้อยละ 44 พบวา่ ส่วนใหญ่สามารถปฏิบติังานไดห้ลาย ๆ ประเภท ทั้งงานไม ้งานเหลก็ และ
งานคอนกรีต (ช่างปูน) รวมทั้งส้ิน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 92.0 และพบวา่คนงานก่อสร้างไม่มี
ประวติัการประสบอนัตรายจากงานก่อสร้างในรอบ 3 เดือนท่ีผา่นมา คิดเป็นร้อยละ 100 
 



35 
 

 

ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ระดับพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน ของคนงาน
ก่อสร้างที่ท าการศึกษาก่อน และหลงัการทดลอง โดยแบบสอบถาม 
 การวิเคราะห์ระดบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน ของคนงานก่อสร้างท่ี
ท าการศึกษาก่อน และหลงัการทดลองแบบภาพยอ่ย โดยใชเ้กณฑก์ารวิเคราะห์ ดงัตารางท่ี 3-1 

 2.1  ระดบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน ของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษา
ก่อนการทดลอง แบ่งออกเป็น 4 ดา้น 1) ดา้นการปฏิบติัตามกฏ ระเบียบ ขอ้บงัคบั เก่ียวกบัความ
ปลอดภยัในการท างาน 2) ดา้นการสวมใส่อุปกรณ์คุมครองความปลอดภยัส่วนบุคคล 3) ดา้นการ
ปฏิบติัตามขั้นตอนการท างาน และ 4) ดา้นการตรวจสอบ การใชเ้คร่ืองมือ เคร่ืองจกัร อยา่งถูกวิธี 
รายละเอียดดงัตารางท่ี 4-2 
 

ตารางท่ี 4-2  จ านวนและร้อยละของคนงานก่อสร้าง จ าแนกตามพฤติกรรมความปลอดภัย 
    ในการท างาน ก่อนการทดลอง 
 

ข้อ พฤติกรรมความปลอดภัย 
ระดับความถี่ของพฤติกรรม (n=25) 

ทุกคร้ัง 
n (%) 

เกือบทุกคร้ัง 
n (%) 

นานๆ คร้ัง 
n (%) 

ไม่เคย 
n (%) 

 ด้านการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ เกีย่วกบัความปลอดภัยในการท างาน 
1 ท่านอ่านคู่มือการท างานท่ีท่าน

รับผิดชอบก่อนเร่ิมปฏิบติังาน 
0 (00.0)  0 (00.0) 5 (20.0) 20 

(80.0) 
2 ท่านปฏิบติัตามขั้นตอนท่ีก าหนด

ไวใ้นคู่มือการปฏิบติังาน และกฎ
ความปลอดภยัในการท างานของ
บริษทั 

0 (00.0) 3 (12.0) 10 (40.0) 12 
(48.0) 

3 ท่านหยอกลอ้เล่นกนักบัเพื่อน
ร่วมงาน ในขณะท่ีปฏิบติังานอยู่ 

0 (00.0) 2 (8.0) 12 (48.0) 11 
(44.0) 

4 ท่านสูบบุหร่ีนอกพื้นท่ีท่ีอนุญาต
ใหสู้บบุหร่ี 

1 (4.0) 8 (32.0) 4 (16.0) 12 
(48.0) 
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ตารางท่ี 4-2  (ต่อ) 

 

ข้อ พฤติกรรมความปลอดภัย 
ระดับความถี่ของพฤติกรรม (n=25) 

ทุกคร้ัง 
n (%) 

เกือบทุกคร้ัง 
n (%) 

นานๆ คร้ัง 
n (%) 

ไม่เคย 
n (%) 

 ด้านการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ เกีย่วกบัความปลอดภัยในการท างาน (ต่อ) 
5 ท่านเขา้ร่วมกิจกรรมสนทนา

ความปลอดภยั (Safety Talk) 
ก่อนเร่ิมงาน 

3 (12.0) 16 (64.0) 6 (24.0) 0 (00.0) 

 ด้านการสวมใส่อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล 
6 ท่านสวมใส่หมวกนิรภยัในพื้นท่ี

ท่ีก าหนด 
1 (4.0) 15 (60.0) 9 (36.0) 0 (00.0) 

7 ท่านสวมใส่รองเทา้นิรภยัใน
พื้นท่ีท่ีก าหนด 

1 (4.0) 14 (56.0) 10 (40.0) 0 (00.0) 

8 ท่านสวมใส่อุปกรณ์ป้องกนัหูเม่ือ
ตอ้งปฏิบติังานหรือเขา้ไป 
ในจุดท่ีมีเสียงดงั เช่น การตอก
เสาเขม็ การตดัเหลก็ ฯ 

0 (00.0) 3 (12.0) 21 (84.0) 1 (4.0) 

9 ท่านสวมใส่อุปกรณ์คุม้ครอง 
ความปลอดภยัส่วนบุคคลตาม 
ประเภทของงานอยา่งเหมาะสม 

0 (00.0) 3 (12.0) 22 (88.0) 0 (00.0) 

10 ท่านไม่ใชอุ้ปกรณ์คุม้ครองความ
ปลอดภยัส่วนบุคคลท่ีมีสภาพไม่
เหมาะสมกบัลกัษณะความเส่ียง
ของงาน เช่น แวน่ตาทัว่ไปกบั
งานเช่ือม 

0 (00.0) 8 (32.0) 16 (64.0) 1 (4.0) 
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ตารางท่ี 4-2  (ต่อ) 

 

ข้อ พฤติกรรมความปลอดภัย 
ระดับความถี่ของพฤติกรรม (n=25) 

ทุกคร้ัง 
n (%) 

เกือบทุกคร้ัง 
n (%) 

นานๆ คร้ัง 
n (%) 

ไม่เคย 
n (%) 

 ด้านการสวมใส่อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล (ต่อ) 
11 ท่านสวมใส่อุปกรณ์คุม้ครอง

ความปลอดภยัส่วนบุคคลแมมี้
ความเร่งรีบ หรือไม่มี 
ผูค้วบคุม 

0 (00.0) 5 (20.0) 19 (76.0) 1 (4.0) 

12 ท่านสวมใส่ถุงมือในการจบั
ช้ินงาน และปฏิบติังาน 

0 (00.0) 6 (24.0) 16 (64.0) 3 (12.0) 

 ด้านการปฏิบัติงานตามขั้นตอนการท างาน 
13 เม่ือเร่งรีบท่านท างานโดยไม่

สนใจขั้นตอนการท างานท่ี
ก าหนดไวใ้นคู่มือการท างาน 

0 (00.0) 11 (44.0) 14 (56.0) 0 (00.0) 

14 ท่านปฏิบติังานขา้มขั้นตอน 
เสมอ ๆ เม่ือไม่มีใครเห็น 

0 (00.0) 9 (36.0) 16 (64.0) 0 (00.0) 

15 ท่านท าการแขวนป้าย และตดั
แยกพลงังาน ก่อนท าการ
ซ่อมแซมเคร่ืองจกัร 

2 (8.0) 7 (28.0) 16 (64.0) 0 (00.0) 

16 ท่านมีการศึกษา และท าความ 
เขา้ใจขั้นตอนการท างาน 
ก่อนปฏิบติังานจริง 

0 (00.0) 3 (12.0) 21 (84.0) 1 (4.0) 

17 ท่านมีการจดัเก็บเคร่ืองมือ 
เคร่ืองใช ้หลงัจากเสร็จส้ินการ 
ท างาน 

0 (00.0) 11 (44.0) 12 (48.0) 2 (8.0) 
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ตารางท่ี 4-2  (ต่อ) 

 

ข้อ พฤติกรรมความปลอดภัย 
ระดับความถี่ของพฤติกรรม (n=25) 

ทุกคร้ัง 
n (%) 

เกือบทุกคร้ัง 
n (%) 

นานๆ คร้ัง 
n (%) 

ไม่เคย 
n (%) 

 ด้านการตรวจสอบ การใช้เคร่ืองมือ เคร่ืองจักร อย่างถูกวิธี 
18 ท่านมีการตรวจสอบเคร่ืองมือ 

เคร่ืองจกัร ก่อนใชง้านประจ าวนั 
0 (00.0) 8 (32.0) 14 (56.0) 3 (12.0) 

19 ท่านใชเ้คร่ืองมือ หรืออุปกรณ์ท่ี 
ถูกตอ้งเหมาะสมตามประเภท 
ของงาน 

0 (00.0) 9 (36.0) 15 (60.0) 1 (4.0) 

20 ท่านแจง้หวัหนา้งานเม่ือพบ 
เคร่ืองมือ อุปกรณ์ท่ีช ารุด 

0 (00.0) 5 (20.0) 15 (60.0) 5 (20.0) 

21 ท่านไดจ้ดัเก็บเคร่ืองมือ เคร่ืองใช้
อยา่งเหมาะสมหลงัการใชง้าน 

0 (00.0) 11 (44.0) 12 (48.0) 2 (8.0) 

22 ท่านเคยน าเคร่ืองมือ หรืออุปกรณ์
ท่ีอยูใ่นสภาพช ารุดมาใชง้าน 

1 (4.0) 6 (24.0) 13 (52.0) 5 (20.0) 

23 ท่านเคยท าการซ่อมแซม
เคร่ืองมือเคร่ืองจกัร เองทั้งท่ี
ไม่ไดรั้บมอบหมาย 

1 (4.0) 5 (20.0) 13 (52.0) 6 (24.0) 

24 ท่านใชเ้คร่ืองมือ อุปกรณ์ส าหรับ
งานท่ีมีลกัษณะงานต่างกนัมาใช้
แทนกนั เช่น ใชป้ระแจขนัน็อต
นัง่ร้าน หรือใชป้ระแจตอกตะปู
แทนการใชค้อ้น เป็นตน้ 

1 (4.0) 7 (28.0) 12 (48.0) 5 (20.0) 

25 ท่านน าส่งเคร่ืองมือ อุปกรณ์ หรือ
เคร่ืองจกัรท่ียงัไม่ผา่น การตรวจ
สภาพ ก่อนน าไปใชง้าน 

0 (00.0) 9 (36.0) 14 (56.0) 2 (8.0) 
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 จากตารางท่ี 4-2 ก่อนท าการทดลองคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษา พบวา่มีพฤติกรรมใน
ดา้นการปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัเก่ียวกบัความปลอดภยั ในเร่ืองการเขา้ร่วมกิจกรรม
สนทนาความปลอดภยั (Safety Talk) ก่อนเร่ิมงาน เกือบทุกคร้ัง ร้อยละ 64.0 รองลงมา คือ การไม่
เคยสูบบุหร่ีนอกพื้นท่ีท่ีอนุญาตใหสู้บบุหร่ี ร้อยละ 48.0 ดา้นการสวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความ
ปลอดภยัส่วนบุคคล มีการสวมใส่หมวกนิรภยัในพื้นท่ีท่ีก าหนด เกือบทุกคร้ัง ร้อยละ 60.0 
รองลงมา คือ การสวมใส่รองเทา้นิรภยัในพื้นท่ีท่ีก าหนด เกือบทุกคร้ัง ร้อยละ 56.0 ดา้นการ
ปฏิบติังานตามขั้นตอนการท างาน ในเร่ืองการจดัเก็บเคร่ืองมือ เคร่ืองใช ้หลงัจากเสร็จส้ินการ
ท างาน เกือบทุกคร้ัง ร้อยละ 44.0 รองลงมา คือ การท าป้ายแขวน และตดัแยกพลงังาน ก่อนท าการ
ซ่อมแซมเคร่ืองจกัร เกือบทุกคร้ัง ร้อยละ 28.0 ดา้นการตรวจสอบ การใชเ้คร่ืองมือ เคร่ืองจกัร อยา่ง
ถูกวิธี ในเร่ือง การจดัเก็บเคร่ืองมือ เคร่ืองใช ้อยา่งเหมาะสมหลงัการใชง้าน เกือบทุกคร้ัง ร้อยละ 
44.0 รองลงมา คือ การใชเ้คร่ือง หรืออุปกรณ์ท่ีถูกตอ้งเหมาะสมตามประเภทของงาน และ การ
น าส่งเคร่ืองมือ อุปกรณ์ หรือเคร่ืองจกัรท่ียงัไม่ผา่น การตรวจสภาพ ก่อนน าไปใชง้าน เกือบทุกคร้ัง 
ร้อยละ 36.0 
 2.2  ระดบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน ของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษา 
หลงัการทดลอง แบ่งออกเป็น 4 ดา้น 1) ดา้นการปฏิบติัตามกฏ ระเบียบ ขอ้บงัคบั เก่ียวกบัความ
ปลอดภยัในการท างาน 2) ดา้นการสวมใส่อุปกรณ์คุมครองความปลอดภยัส่วนบุคคล 3) ดา้นการ
ปฏิบติัตามขั้นตอนการท างาน และ 4) ดา้นการตรวจสอบ การใชเ้คร่ืองมือ เคร่ืองจกัร อยา่งถูกวิธี 
รายละเอียดดงัตารางท่ี 4-3 
 

ตารางท่ี 4-3  จ านวนและร้อยละของคนงานก่อสร้าง จ าแนกตามพฤติกรรมความปลอดภัย 
    ในการท างาน หลังการทดลอง 
 

ข้อ พฤติกรรมความปลอดภัย 
ระดับความถี่ของพฤติกรรม (n=25) 

ทุกคร้ัง 
n (%) 

เกือบทุกคร้ัง 
n (%) 

นาน ๆ คร้ัง 
n (%) 

ไม่เคย 
n (%) 

 ด้านการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ เกีย่วกบัความปลอดภัยในการท างาน 
1 ท่านอ่านคู่มือการท างานท่ีท่าน

รับผิดชอบก่อนเร่ิมปฏิบติังาน 
0 (00.0)  4 (16.0) 15 (60.0) 6 (24.0) 
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ตารางท่ี 4-3  (ต่อ) 

 

ข้อ พฤติกรรมความปลอดภัย 
ระดับความถี่ของพฤติกรรม (n=25) 

ทุกคร้ัง 
n (%) 

เกือบทุกคร้ัง 
n (%) 

นาน ๆ คร้ัง 
n (%) 

ไม่เคย 
n (%) 

 ด้านการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ เกีย่วกบัความปลอดภัยในการท างาน (ต่อ) 
2 ท่านปฏิบติัตามขั้นตอนท่ีก าหนด

ไวใ้นคู่มือการปฏิบติังาน และกฎ
ความปลอดภยัในการท างานของ
บริษทั 

1 (4.0) 12 (48.0) 6 (24.0) 6 (24.0) 

3 ท่านหยอกลอ้เล่นกนักบัเพื่อน
ร่วมงาน ในขณะท่ีปฏิบติังานอยู่ 

0 (00.0) 0 (00.0) 5 (20.0) 20 
(80.0) 

4 ท่านสูบบุหร่ีนอกพื้นท่ีท่ีอนุญาต
ใหสู้บบุหร่ี 

0 (00.0) 0 (00.0) 11 (44.0) 14 
(56.0) 

5 ท่านเขา้ร่วมกิจกรรมสนทนา
ความปลอดภยั (Safety Talk) 
ก่อนเร่ิมงาน 

6 (24.0) 18 (72.0) 1 (4.0) 0 (00.0) 

 ด้านการสวมใส่อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล 
6 ท่านสวมใส่หมวกนิรภยัในพื้นท่ี

ท่ีก าหนด 
3 (12.0) 22 (88.0) 0 (00.0) 0 (00.0) 

7 ท่านสวมใส่รองเทา้นิรภยัใน
พื้นท่ีท่ีก าหนด 

3 (12.0) 22 (88.0) 0 (00.0) 0 (00.0) 

8 ท่านสวมใส่อุปกรณ์ป้องกนัหูเม่ือ
ตอ้งปฏิบติังานหรือเขา้ไป 
ในจุดท่ีมีเสียงดงั เช่น การตอก
เสาเขม็ การตดัเหลก็ ฯ 

1 (4.0) 23 (92.0) 1 (4.0) 0 (00.0) 

9 ท่านสวมใส่อุปกรณ์คุม้ครอง 
ความปลอดภยัส่วนบุคคลตาม 
ประเภทของงานอยา่งเหมาะสม 

0 (00.0) 25 (100.0) 0 (00.0) 0 (00.0) 
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ตารางท่ี 4-3  (ต่อ) 

 

ข้อ พฤติกรรมความปลอดภัย 
ระดับความถี่ของพฤติกรรม (n=25) 

ทุกคร้ัง 
n (%) 

เกือบทุกคร้ัง 
n (%) 

นาน ๆ คร้ัง 
n (%) 

ไม่เคย 
n (%) 

 ด้านการสวมใส่อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล (ต่อ) 
10 ท่านไม่ใชอุ้ปกรณ์คุม้ครองความ

ปลอดภยัส่วนบุคคลท่ีมีสภาพไม่
เหมาะสมกบัลกัษณะความเส่ียง
ของงาน เช่น แวน่ตาทัว่ไปกบั
งานเช่ือม 

2 (8.0) 21 (84.0) 2 (8.0) 0 (00.0) 

11 ท่านสวมใส่อุปกรณ์คุม้ครอง
ความปลอดภยัส่วนบุคคลแมมี้
ความเร่งรีบ หรือไม่มี 
ผูค้วบคุม 

0 (00.0) 23 (92.0) 2 (8.0) 0 (00.0) 

12 ท่านสวมใส่ถุงมือในการจบั
ช้ินงาน และปฏิบติังาน 

1 (4.0) 19 (76.0) 4 (16.0)  1 (4.0) 

 ด้านการปฏิบัติงานตามขั้นตอนการท างาน 
13 เม่ือเร่งรีบท่านท างานโดยไม่

สนใจขั้นตอนการท างานท่ี
ก าหนดไวใ้นคู่มือการท างาน 

0 (00.0) 0 (00.0) 18 (72.0) 7 (28.0) 

14 ท่านปฏิบติังานขา้มขั้นตอน 
เสมอ ๆ เม่ือไม่มีใครเห็น 

0 (00.0) 1 (4.0) 19 (76.0) 5 (20.0) 

15 ท่านท าการแขวนป้าย และตดั
แยกพลงังาน ก่อนท าการ
ซ่อมแซมเคร่ืองจกัร 

3 (12.0) 19 (76.0) 3 (12.0) 0 (00.0) 

16 ท่านมีการศึกษา และท าความ 
เขา้ใจขั้นตอนการท างาน 
ก่อนปฏิบติังานจริง 

0 (00.0) 22 (88.0) 3 (12.0) 0 (00.0) 
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ตารางท่ี 4-3  (ต่อ) 

 

ข้อ พฤติกรรมความปลอดภัย 
ระดับความถี่ของพฤติกรรม (n=25) 

ทุกคร้ัง 
n (%) 

เกือบทุกคร้ัง 
n (%) 

นาน ๆ คร้ัง 
n (%) 

ไม่เคย 
n (%) 

 ด้านการปฏิบัติงานตามขั้นตอนการท างาน (ต่อ) 
17 ท่านมีการจดัเก็บเคร่ืองมือ 

เคร่ืองใช ้หลงัจากเสร็จส้ินการ 
ท างาน 

1 (4.0) 21 (84.0) 3 (12.0) 0 (00.0) 

 ด้านการตรวจสอบ การใช้เคร่ืองมือ เคร่ืองจักร อย่างถูกวิธี 
18 ท่านมีการตรวจสอบเคร่ืองมือ 

เคร่ืองจกัร ก่อนใชง้านประจ าวนั 
0 (00.0) 23 (92.0) 2 (8.0) 0 (00.0) 

19 ท่านใชเ้คร่ืองมือ หรืออุปกรณ์ท่ี 
ถูกตอ้งเหมาะสมตามประเภท 
ของงาน 

0 (00.0) 23 (92.0) 2 (8.0) 0 (00.0) 

20 ท่านแจง้หวัหนา้งานเม่ือพบ 
เคร่ืองมือ อุปกรณ์ท่ีช ารุด 

0 (00.0) 19 (76.0) 6 (24.0) 0 (00.0) 

21 ท่านไดจ้ดัเก็บเคร่ืองมือ เคร่ืองใช้
อยา่งเหมาะสมหลงัการใชง้าน 

0 (00.0) 20 (80.0) 5 (20.0) 0 (00.0) 

22 ท่านเคยน าเคร่ืองมือ หรืออุปกรณ์
ท่ีอยูใ่นสภาพช ารุดมาใชง้าน 

0 (00.0) 0 (00.0) 14 (56.0) 11 
(44.0) 

23 ท่านเคยท าการซ่อมแซม
เคร่ืองมือเคร่ืองจกัร เองทั้งท่ี
ไม่ไดรั้บมอบหมาย 

0 (00.0) 1 (4.0) 11 (44.) 13 
(52.0) 
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ตารางท่ี 4-3  (ต่อ) 

 

ข้อ พฤติกรรมความปลอดภัย 
ระดับความถี่ของพฤติกรรม (n=25) 

ทุกคร้ัง 
n (%) 

เกือบทุกคร้ัง 
n (%) 

นานๆ คร้ัง 
n (%) 

ไม่เคย 
n (%) 

 ด้านการตรวจสอบ การใช้เคร่ืองมือ เคร่ืองจักร อย่างถูกวิธี (ต่อ) 
24 ท่านใชเ้คร่ืองมือ อุปกรณ์ส าหรับ

งานท่ีมีลกัษณะงานต่างกนัมาใช้
แทนกนั เช่น ใชป้ระแจขนัน็อต
นัง่ร้าน หรือใชป้ระแจตอกตะปู
แทนการใชค้อ้น เป็นตน้ 

0 (00.0) 0 (00.0) 15 (60.0) 10 
(40.0) 

25 ท่านน าส่งเคร่ืองมือ อุปกรณ์ หรือ
เคร่ืองจกัรท่ียงัไม่ผา่น การตรวจ
สภาพ ก่อนน าไปใชง้าน 

0 (00.0) 19 (76.0) 6 (24.0) 0 (00.0) 

 
จากตารางท่ี 4-3 หลงัท าการทดลองคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษา พบวา่มีพฤติกรรมใน

ดา้นการปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัเก่ียวกบัความปลอดภยั ในเร่ืองการเขา้ร่วมกิจกรรม
สนทนาความปลอดภยั (Safety Talk) ก่อนเร่ิมงาน เกือบทุกคร้ัง เพิ่มขึ้นเป็น ร้อยละ 72.0 รองลงมา 
คือ การไม่เคยสูบบุหร่ีนอกพื้นท่ีท่ีอนุญาตใหสู้บบุหร่ี เพิ่มขึ้นเป็น ร้อยละ 56.0 ดา้นการสวมใส่
อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วนบุคคล มีการสวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วนบุคคล
ตามประเภทของงานอยา่งเหมาะสม ร้อยละ 100.0 รองลงมา มีการสวมใส่อุปกรณ์ป้องกนัหูเม่ือตอ้ง
ปฏิบติังานหรือไปในจุดท่ีมีเสียงดงั และมีการสวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วนบุคคลแม้
มีความเร่งรีบ หรือไม่มีผูค้วบคุม ร้อยละ 92.0 ดา้นการปฏิบติังานตามขั้นตอนการท างาน ในเร่ืองมี
การศึกษา และท าความเขา้ใจขั้นตอนการท างานก่อนปฏิบติังานจริง ร้อยละ 88.0 รองลงมา มีการ
จดัเก็บเคร่ืองมือ เคร่ืองใช ้หลงัจากเสร็จส้ินการท างาน เกือบทุกคร้ัง เพิ่มขึ้นเป็น ร้อยละ 84.0 ดา้น
การตรวจสอบ การใชเ้คร่ืองมือ เคร่ืองจกัร อยา่งถูกวิธี ในเร่ือง มีการตรวจสอบเคร่ืองมือ เคร่ืองจกั 
ก่อนใชง้านประจ าวนั และการใชเ้คร่ืองมือ หรืออุปกรณ์ท่ีถูกตอ้งเหมาะสมตามประเภทของงาน 
ร้อยละ 92.0 รองลงมา มีการจดัเก็บเคร่ืองมือ เคร่ืองใชอ้ย่างเหมาะสมหลงัการใชง้าน เกือบทุกคร้ัง 
เพิ่มขึ้นเป็น ร้อยละ 80.0  
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2.3  ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน คะแนนต ่าสุด คะแนนสูงสุด ระดบัพฤติกรรมความ
ปลอดภยัในการท างานโดยรวม ของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษา ก่อน และหลงัการทดลอง 
รายละเอียดตามตารางท่ี 4-4 
 
ตารางท่ี 4-4   ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน คะแนนต ่าสุด คะแนนสูงสุด ระดบัพฤติกรรม 
  ความปลอดภัยในการท างาน ของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษาก่อน และ 
  หลงัการทดลอง 
 
พฤติกรรมการท างาน
ท่ีปลอดภัย โดยรวม  

𝒙 𝑺𝑫 𝑴𝒊𝒏 𝑴𝒂𝒙 𝒛 𝛒 − 𝒗𝒂𝒍𝒖𝒆 

ก่อนทดลอง 35.12 9.103 14 52 
4.378 0.000 

หลงัทดลอง 50.40 4.349 38 57 
 
 จากขอ้มูลตารางท่ี 4-4 ค่าคะแนนเฉล่ียของระดบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน
โดยรวม ก่อน และหลงั การใชก้ระบวนการสร้างความปลอดภยัโดยใชพ้ฤติกรรมเป็นฐาน (BBS) 
 กลุ่มตวัอยา่งมีค่าความต่างของคะแนนเฉล่ียเพิ่มขึ้นอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 
0.01 (p<0.001) และคะแนนระดบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน โดยรวมเพิ่มขึ้นหลงัจาก
ใชก้ระบวนการสร้างความปลอดภยัโดยใชพ้ฤติกรรมเป็นฐาน อยูใ่นระดบัดี  
(𝑥̅ = 50.40, SD = 4.439) 
 2.4  ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน คะแนนต ่าสุด คะแนนสูงสุด ระดบัพฤติกรรมความ
ปลอดภยัในการท างาน ดา้นการปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั เก่ียวกบัความปลอดภยัในการ
ท างาน ของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษา ก่อน และหลงัการทดลอง รายละเอียดตามตารางท่ี 
4-5 
 
 
 
 
 
  



45 
 

 

ตารางท่ี 4-5   ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน คะแนนต ่าสุด คะแนนสูงสุด ระดบัพฤติกรรม 
  ความปลอดภัยในการท างานท่ีปลอดภยั ดา้นการปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั 
  เก่ียวกบัความปลอดภยัในการท างาน ของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษาก่อน และ 
  หลงัการทดลอง 
 
ด้านการปฏิบัติตาม
กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ 
เกี่ยวกับความ
ปลอดภัยในการ
ท างาน 

𝒙 𝑺𝑫 𝑴𝒊𝒏 𝑴𝒂𝒙 𝒛 𝛒 − 𝒗𝒂𝒍𝒖𝒆 

ก่อนทดลอง 7.16 2.230 2 10 
4.226 0.000 

หลงัทดลอง 9.80 2.141 5 13 
 
 จากขอ้มูลตารางท่ี 4-5 ค่าคะแนนเฉล่ียของระดบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน
ดา้นการปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั เก่ียวกบัความปลอดภยัในการท างาน  ก่อน และหลงั การ
ใชก้ระบวนการสร้างความปลอดภยัโดยใชพ้ฤติกรรมเป็นฐาน (BBS) 
 กลุ่มตวัอยา่งมีค่าความต่างของคะแนนเฉล่ียเพิ่มขึ้นอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 
0.01 (p<0.001) และคะแนนระดบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน ดา้นการปฏิบติัตามกฎ 
ระเบียบ ขอ้บงัคบั เก่ียวกบัความปลอดภยัในการท างาน  เพิ่มขึ้นหลงัจากใชก้ระบวนการสร้างความ
ปลอดภยัโดยใชพ้ฤติกรรมเป็นฐาน อยูใ่นระดบัดี (𝑥̅ = 9.80, SD = 2.141) 
 2.5  ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน คะแนนต ่าสุด คะแนนสูงสุด ระดบัพฤติกรรมความ
ปลอดภยัในการท างาน ดา้นการสวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วนบุคล ของคนงาน
ก่อสร้างท่ีท าการศึกษา ก่อน และหลงัการทดลอง รายละเอียดตามตารางท่ี 4-6 
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ตารางท่ี 4-6  ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน คะแนนต ่าสุด คะแนนสูงสุด ระดบัพฤติกรรม 
  ความปลอดภัยในการท างาน ดา้นการสวมใส่อุปกรณ์ความปลอดภยัส่วนบุคคล 
  ของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษาก่อน และหลงัการวิจยั 
 
ด้านการสวมใส่
อุปกรณ์คุ้มครอง
ความปลอดภัยส่วน
บุคคล 

𝒙 𝑺𝑫 𝑴𝒊𝒏 𝑴𝒂𝒙 𝒛 𝛒 − 𝒗𝒂𝒍𝒖𝒆 

ก่อนทดลอง 9.08 2.308 4 14 
4.304 0.000 

หลงัทดลอง 13.96 1.207 11 16 
 
 จากขอ้มูลตารางท่ี 4-6 ค่าคะแนนเฉล่ียของระดบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน
ดา้นการสวมใส่อุปกรณ์ความปลอดภยัส่วนบุคคล ก่อน และหลงั การใชก้ระบวนการสร้างความ
ปลอดภยัโดยใชพ้ฤติกรรมเป็นฐาน (BBS) 
 กลุ่มตวัอยา่งมีค่าความต่างของคะแนนเฉล่ียเพิ่มขึ้นอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 
0.01 (p<0.001) และคะแนนระดบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน ดา้นการสวมใส่อุปกรณ์
ความปลอดภยัส่วนบุคคล เพิ่มขึ้นหลงัจากใชก้ระบวนการสร้างความปลอดภยัโดยใชพ้ฤติกรรม
เป็นฐาน อยูใ่นระดบัดี (𝑥̅ = 13.96 , SD = 1.207) 
 2.6  ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน คะแนนต ่าสุด คะแนนสูงสุด ระดบัพฤติกรรมความ
ปลอดภยัในการท างาน ดา้นการปฏิบติัตามขั้นตอนการท างาน ของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษา 
ก่อน และหลงัการทดลอง รายละเอียดตามตารางท่ี 4-7 
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ตารางท่ี 4-7  ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน คะแนนต ่าสุด คะแนนสูงสุด ระดบัพฤติกรรม 
  ความปลอดภัยในการท างานท่ีปลอดภยั ดา้นการปฏิบติัตามขั้นตอนการท างาน 
  ของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษาก่อน และหลงัการทดลอง 
 
ด้านการปฏิบัติงาน
ตามขั้นตอนการ
ท างาน 

𝑥̅ 𝑆𝐷 𝑀𝑖𝑛 𝑀𝑎𝑥 𝑧 𝛒 − 𝒗𝒂𝒍𝒖𝒆 

ก่อนทดลอง 7.08 1.706 4 10 
4.141 0.000 

หลงัทดลอง 10.24 1.393 7 13 
 
 จากขอ้มูลตารางท่ี 4-7 ค่าคะแนนเฉล่ียของระดบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน
ดา้นการปฏิบติัตามขั้นตอนการท างาน ก่อน และหลงั การใชก้ระบวนการสร้างความปลอดภยัโดย
ใชพ้ฤติกรรมเป็นฐาน (BBS) 
 กลุ่มตวัอยา่งมีค่าความต่างของคะแนนเฉล่ียเพิ่มขึ้นอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 
0.01 (p<0.001) และคะแนนระดบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน ดา้นการปฏิบติัตาม
ขั้นตอนการท างาน เพิ่มขึ้นหลงัจากใชก้ระบวนการสร้างความปลอดภยัโดยใชพ้ฤติกรรมเป็นฐาน 
อยูใ่นระดบัดี (𝑥̅ = 10.24, SD = 1.393) 
 2.7  ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน คะแนนต ่าสุด คะแนนสูงสุด ระดบัพฤติกรรมความ
ปลอดภยัในการท างาน ดา้นการตรวจสอบการใชเ้คร่ืองมือ เคร่ืองจกัร อยา่งถูกวิธี ของคนงาน
ก่อสร้างท่ีท าการศึกษา ก่อน และหลงัการทดลอง รายละเอียดตามตารางท่ี 4-8 
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ตารางท่ี 4-8  ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน คะแนนต ่าสุด คะแนนสูงสุด ระดบัพฤติกรรม 
  ความปลอดภัยในการท างาน ดา้นการตรวจสอบการใชเ้คร่ืองมือ เคร่ืองจกัร 
  อยา่งถูกวิธี ของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษา ก่อน และหลงัการทดลอง 
 
ด้านการตรวจสอบ 
การใช้เคร่ืองมือ 
เคร่ืองจักร อย่างถูก
วิธี 

𝒙 𝑺𝑫 𝑴𝒊𝒏 𝑴𝒂𝒙 𝒛 𝛒 − 𝒗𝒂𝒍𝒖𝒆 

ก่อนทดลอง 11.84 4.269 2 19 
3.732 0.000 

หลงัทดลอง 16.48 2.468 11 19 
 
 จากขอ้มูลตารางท่ี 4-8 ค่าคะแนนเฉล่ียของระดบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน
ดา้นการตรวจสอบการใชเ้คร่ืองมือ เคร่ืองจกัร อยา่งถูกวิธีก่อน และหลงั การใชก้ระบวนการสร้าง
ความปลอดภยัโดยใชพ้ฤติกรรมเป็นฐาน (BBS) 
 กลุ่มตวัอยา่งมีค่าความต่างของคะแนนเฉล่ียเพิ่มขึ้นอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 
0.01 (p<0.001) และคะแนนระดบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน ดา้นการตรวจสอบการใช้
เคร่ืองมือ เคร่ืองจกัร อยา่งถูกวิธีก่อน เพิ่มขึ้นหลงัจากใชก้ระบวนการสร้างความปลอดภยัโดยใช้
พฤติกรรมเป็นฐาน อยูใ่นระดบัดี (𝑥̅ = 16.48, SD = 2.468) 
 2.8  จ านวนร้อยละของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษา จ าแนกตามระดบัพฤติกรรมความ
ปลอดภัยในการท างานโดยรวม ก่อนการทดลอง รายละเอียดตามตารางท่ี 4-9 
 
ตารางท่ี 4-9  จ านวนร้อยละของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษา จ าแนกตามระดบัพฤติกรรมความ 

   ปลอดภัยในการท างานโดยรวม ก่อนการทดลอง 
 
ระดับพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน คะแนน จ านวน (คน) ร้อยละ 
ในระดบัตอ้งปรับปรุง 0 – 37.5 15 60.0 
ในระดบัดี 37.51 - 75 10 40.0 

รวม 25 100.0 
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 จากตารางท่ี 4-9 จะเห็นไดว้า่พฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานของคนงานก่อสร้าง
ท่ีท าการศึกษา ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัตอ้งปรับปรุง ร้อยละ 60.0 รองลงมา คือ ระดบัดี ร้อยละ 40.0  
 
 2.9 จ านวนร้อยละของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษา จ าแนกตามระดบัพฤติกรรมความ
ปลอดภัยในการท างานโดยรวม หลงัการทดลอง รายละเอียดตามตารางท่ี 4-10 
 
ตารางท่ี 4-10  จ านวนร้อยละของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษา จ าแนกตามระดบัพฤติกรรมความ 

     ปลอดภัยในการท างานโดยรวม หลงัการทดลอง 
 
ระดับพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน คะแนน จ านวน (คน) ร้อยละ 
ในระดบัตอ้งปรับปรุง 0 – 37.5 0 00.0 
ในระดบัดี 37.51 - 75 25 100.0 

รวม 25 100.0 
 

จากตารางท่ี 4-10 จะเห็นไดว้่าพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานของคนงาน
ก่อสร้างท่ีท าการศึกษา เปล่ียนแปลงเป็นระดบัดี ทั้งหมด ร้อยละ 100.0 

2.10  จ านวนร้อยละของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษา จ าแนกตามระดบัพฤติกรรม
ความปลอดภัยในการท างาน ดา้นการปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั เก่ียวกบัความปลอดภยัใน
การท างาน ก่อนการทดลอง รายละเอียดตามตารางท่ี 4-11 
 
ตารางท่ี 4-11  จ านวนร้อยละของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษา จ าแนกตามระดบัพฤติกรรมความ 

      ปลอดภยัในการท างาน ดา้นการปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั เก่ียวกบัความ 
      ปลอดภยัในการท างาน ก่อนการทดลอง 

 

ระดับพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน คะแนน จ านวน (คน) ร้อยละ 
ในระดบัตอ้งปรับปรุง 0 – 7.5 15 60.0 
ในระดบัดี 7.51 – 15 10 40.0 

รวม 25 100.0 
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 จากตารางท่ี 4-11 จะเห็นไดว้่าพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน ดา้นการปฏิบติั
ตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั เก่ียวกบัความปลอดภยัในการท างาน ของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษา 
ส่วนใหญ่ อยูใ่นระดบัตอ้งปรับปรุง ร้อยละ 60.0 และรองลงมา คือ อยูใ่นระดบัดี ร้อยละ 40.0 

2.11  จ านวนร้อยละของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษา จ าแนกตามระดบัพฤติกรรม
ความปลอดภัยในการท างาน ดา้นการปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั เก่ียวกบัความปลอดภยัใน
การท างาน หลงัการทดลอง รายละเอียดตามตารางท่ี 4-12 
 
ตารางท่ี 4-12  จ านวนร้อยละของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษา จ าแนกตามระดบัพฤติกรรมความ 

      ปลอดภยัในการท างาน ดา้นการปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั เก่ียวกบัความ 
      ปลอดภยัในการท างาน หลงัการทดลอง 

 

ระดับพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน คะแนน จ านวน (คน) ร้อยละ 
ในระดบัตอ้งปรับปรุง 0 – 7.5 4 16.0 
ในระดบัดี 7.51 – 15 21 84.0 

รวม 25 100.0 
 

จากตารางท่ี 4-12 จะเห็นไดว้่าพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน ดา้นการปฏิบติั
ตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั เก่ียวกบัความปลอดภยัในการท างาน ของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษา 
ส่วนใหญ่ อยูใ่นระดบัดี ร้อยละ 84.0 และรองลงมา คือ พฤติกรรมในระดบัท่ีตอ้งปรับปรุง ร้อยละ 
16.0 

2.12  จ านวนร้อยละของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษา จ าแนกตามระดบัพฤติกรรม
ความปลอดภัยในการท างาน ดา้นการสวมใส่อุปกรณ์ความปลอดภยัส่วนบุคคล ก่อนการทดลอง 
รายละเอียดตามตารางท่ี 4-13 
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ตารางท่ี 4-13  จ านวนร้อยละของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษา จ าแนกตามระดบัพฤติกรรมความ 
      ปลอดภยัในการท างาน ดา้นการสวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วน 
      บุคคล ก่อนการทดลอง 

 

ระดับพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน คะแนน จ านวน (คน) ร้อยละ 
ในระดบัตอ้งปรับปรุง 0 – 10.5 17 68.0 
ในระดบัดี 10.51 – 21 8 32.0 

รวม 25 100.0 
 

จากตารางท่ี 4-13 จะเห็นไดว้่าพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน ดา้นการสวมใส่
อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วนบุคคล ของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษา ส่วนใหญ่ อยูใ่น
ระดบัตอ้งปรับปรุง ร้อยละ 68.0 และรองลงมา คือ อยูใ่นระดบัดี ร้อยละ 32.0 

2.13  จ านวนร้อยละของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษา จ าแนกตามระดบัพฤติกรรม
ความปลอดภัยในการท างาน ดา้นการสวมใส่อุปกรณ์ความปลอดภยัส่วนบุคคล หลงัการทดลอง 
รายละเอียดตามตารางท่ี 4-14 
 
ตารางท่ี 4-14  จ านวนร้อยละของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษา จ าแนกตามระดบัพฤติกรรมความ 

      ปลอดภยัในการท างาน ดา้นการสวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วน 
      บุคคล หลงัการทดลอง 

 

ระดับพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน คะแนน จ านวน (คน) ร้อยละ 
ในระดบัตอ้งปรับปรุง 0 – 10.5 0 00.0 
ในระดบัดี 10.51 – 21 25 100.0 

รวม 25 100.0 
 

จากตารางท่ี 4-14 จะเห็นไดว้่าพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน ดา้นการสวมใส่
อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วนบุคคล ของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษา เปล่ียนแปลง อยูใ่น
ระดบัดี ทั้งหมด ร้อยละ 100.0 
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2.14  จ านวนร้อยละของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษา จ าแนกตามระดบัพฤติกรรม
ความปลอดภัยในการท างาน ดา้นการปฏิบติัตามขั้นตอนการท างาน ก่อนการทดลอง รายละเอียด
ตามตารางท่ี 4-15 
 
ตารางท่ี 4-15  จ านวนร้อยละของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษา จ าแนกตามระดบัพฤติกรรมความ 

      ปลอดภยัในการท างาน ดา้นการปฏิบติัตามขั้นตอนการท างาน ก่อนการทดลอง 
 

ระดับพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน คะแนน จ านวน (คน) ร้อยละ 
ในระดบัตอ้งปรับปรุง 0 – 7.5 17 68.0 
ในระดบัดี 7.51 – 15 8 32.0 

รวม 25 100.0 
 

จากตารางท่ี 4-15 จะเห็นไดว้่าพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน ดา้นการปฏิบติั
ตามขั้นตอนการท างาน ของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษาส่วนใหญ่ อยูใ่นระดบัท่ีตอ้งปรับปรุง 
ร้อยละ 68.0 และรองลงมา คือ อยูใ่นระดบัดี ร้อยละ 32.0 

2.15  จ านวนร้อยละของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษา จ าแนกตามระดบัพฤติกรรม
ความปลอดภัยในการท างาน ดา้นการปฏิบติัตามขั้นตอนการท างาน หลงัการทดลอง รายละเอียด
ตามตารางท่ี 4-16 
 
ตารางท่ี 4-16  จ านวนร้อยละของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษา จ าแนกตามระดบัพฤติกรรมความ 

      ปลอดภยัในการท างาน ดา้นการปฏิบติัตามขั้นตอนการท างาน หลงัการทดลอง 
 

ระดับพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน คะแนน จ านวน (คน) ร้อยละ 
ในระดบัตอ้งปรับปรุง 0 – 7.5 2 8.0 
ในระดบัดี 7.51 – 15 23 92.0 

รวม 25 100.0 
 

จากตารางท่ี 4-16 จะเห็นไดว้่าพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน ดา้นการปฏิบติั
ตามขั้นตอนการท างาน ของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษาส่วนใหญ่ อยูใ่นระดบัดี ร้อยละ 92.0 และ
รองลงมา คือ อยูใ่นระดบัตอ้งปรับปรุง ร้อยละ 8.0 
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2.16  จ านวนร้อยละของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษา จ าแนกตามระดบัพฤติกรรม
ความปลอดภัยในการท างาน ดา้นการตรวจสอบ การใชเ้คร่ืองมือ เคร่ืองจกัร อยา่งถูกวิธี ก่อนการ
ทดลอง รายละเอียดตามตารางท่ี 4-17 
 
ตารางท่ี 4-17  จ านวนร้อยละของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษา จ าแนกตามระดบัพฤติกรรมความ 

      ปลอดภยัในการท างาน ดา้นการตรวจสอบ การใชเ้คร่ืองมือ เคร่ืองจกัร อยา่งถูกวิธี  
      ก่อนการทดลอง 

 

ระดับพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน คะแนน จ านวน (คน) ร้อยละ 
ในระดบัตอ้งปรับปรุง 0 – 12 16 64.0 
ในระดบัดี 12.01 -24 9 36.0 

รวม 25 100.0 
 

จากตารางท่ี 4-17 จะเห็นไดว้่าพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน ดา้นการตรวจสอบ 
การใชเ้คร่ืองมือ เคร่ืองจกัร อยา่งถูกวิธี ของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษาส่วนใหญ่ อยู่ในระดบัท่ี
ตอ้งปรับปรุง ร้อยละ 64.0 และรองลงมา คือ อยูใ่นระดบัดี ร้อยละ 36.0 

2.17  จ านวนร้อยละของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษา จ าแนกตามระดบัพฤติกรรม
ความปลอดภัยในการท างาน ดา้นการตรวจสอบ การใชเ้คร่ืองมือ เคร่ืองจกัร อยา่งถูกวิธี หลงัการ
ทดลอง รายละเอียดตามตารางท่ี 4-18 
 
ตารางท่ี 4-18  จ านวนร้อยละของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษา จ าแนกตามระดบัพฤติกรรมความ 

      ปลอดภยัในการท างาน ดา้นการตรวจสอบ การใชเ้คร่ืองมือ เคร่ืองจกัร อยา่งถูกวิธี  
      หลงัการทดลอง 

 

ระดับพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน คะแนน จ านวน (คน) ร้อยละ 
ในระดบัตอ้งปรับปรุง 0 – 12 2 8.0 
ในระดบัดี 12.01 -24 23 92.0 

รวม 25 100.0 
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จากตารางท่ี 4-18 จะเห็นไดว้่าพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน ดา้นการตรวจสอบ 
การใชเ้คร่ืองมือ เคร่ืองจกัร อยา่งถูกวิธี ของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษาส่วนใหญ่ อยู่ในระดบัดี 
ร้อยละ 92.0 และรองลงมา คือ อยูใ่นระดบัตอ้งปรับปรุง ร้อยละ 8.0 
 

ส่วนที่ 3 ผลของการใช้กระบวนการสร้างความปลอดภัยโดยใช้พฤติกรรมเป็นฐานต่อ
พฤติกรรมความปลอดภัย ของคนงานก่อสร้างสถานีไฟฟ้าย่อยในบริษัทรับเหมาก่อสร้าง
แห่งหนึ่งในจังหวัดปทุมธานี โดยการสังเกต ซ่ึงมีข้ันตอนดังนี ้
 ขั้นตอนท่ี 1 ตั้งคณะท างาน โดยผูจ้ดัการโครงการ และผูว้ิจยั เป็นท่ีปรึกษา และ
อ านวยการโครงการ แลว้ให้วิศวกรโครงการ ผูค้วบคุมงาน และเจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัในการ
ท างาน ระดบัเทคนิค ท่ีประจ าอยูท่ี่โครงการ เป็นผูส้ังเกต และคณะท างาน 
 ขั้นตอนท่ี 2 ผูวิ้จยั ฝึกอบรมขั้นตอน การท ากระบวนการ BBS เน้ือประกอบดว้ย 
วตัถุประสงค ์ขั้นตอนการด าเนินการ ประโยชน์ท่ีจะไดรั้บ และขั้นตอนการสังเกต และบนัทึกขอ้มูล 
ใหค้นงานก่อสร้าง และคณะท างานทั้งหมด 
 ขั้นตอนท่ี 3 ด าเนินการคน้หา และรวบรวมรายการพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั ซ่ึงขั้นตอนน้ี
ไดด้ าเนินการแบ่งคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษาท่ีท างานลกัษณะคลา้ยคลึงกนั เช่น แรงงานทัว่ไป 
ช่างทัว่ไป ช่างปูน ช่างไม ้ช่างเหลก็ แสดงความคิดเห็นร่วมกนัวา่มีพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั ซ่ึง
เกิดขึ้นเป็นประจ าในการปฏิบติังานในโครงการก่อสร้างสถานีไฟฟ้ายอ่ยแห่งน้ี หรือท่ีผา่นๆ มา 
ดงัภาพท่ี 4-1 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
ภาพท่ี 4-1  พนกังานรวมกนัคน้หาพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยัในการท างาน 
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 โดยน าขอ้มูลพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยัทั้งหมด ท่ีแสดงความคิดเห็นรวมกนั รวบรวมลง
ในแบบบนัทึกรายการพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั โดยแสดงไวใ้น ภาคผนวก ข-1 
 ขั้นตอนท่ี 4 จดัล าดบัพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยัท่ีจะน าไปใชส้ังเกต 
 ขั้นตอนน้ีด าเนินการโดยน าขอ้มูลพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั ท่ีรวบรวมไดใ้นขั้นตอนท่ี 1 
มากรอกลงในแบบฟอร์มการคดัเลือกพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั / ท่ีมีความเส่ียง โดยแสดงขอ้มูลเพียง
บางส่วน ทั้งน้ีขอ้มูลพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยัทั้งหมดจะแสดงไวใ้น ภาคผนวก ข-2 
 เม่ือไดข้อ้มูลพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยัทั้งหมดมาแลว้ ก็ให้ผูร่้วมวิจยัทุกคนช่วยกนัให้
คะแนน เพื่อเลือกพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั โดยน าพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั ท่ีมีคะแนนรวมสูงสุด 3 
ล าดบัแรก ดงัตารางท่ี 4-19 มาใชใ้นการสังเกต โดยผูส้ังเกต เพื่อน ามาเป็นแนวทางในการปรับ
พฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั ใหเ้ป็นพฤติกรรมท่ีปลอดภยั ในขั้นตอนถดัไป 
 
ตารางท่ี 4-19 รายการพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยัท่ีคดัเลือกมาสังเกต 
 

รายการพฤติกรรมที่ไม่ปลอดภัยท่ีคัดเลือกมาสังเกต 

ล าดับที่ ลกัษณะงานท่ีปฏิบัติ พฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภัย พฤติกรรมท่ีต้องการปรับเปลี่ยน 
1 เตรียมพื้นท่ีก่อสร้าง 

และปฏิบติังานใน
โครงการ 

ไม่สวมใส่อุปกรณ์คุม้ครอง
ความปลอดภยัส่วนบุคคล 
ไดแ้ก่ หมวกนิรภยั รองเทา้
นิรภยั 

สวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความ
ปลอดภยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ 
หมวกนิรภยั รองเทา้นิรภยั ทุก
คร้ัง ก่อน และระหวา่ง
ปฏิบติังานในโครงการ 

2 งานไม ้เช่น ตดั หรือขดั 
(ไม่รวมตอกตะปู) 

ไม่สวมใส่อุปกรณ์คุม้ครอง
ความปลอดภยัส่วนบุคคล 
เฉพาะงาน ไดแ้ก่ แวน่ตากนั
เศษไมก้ระเด็น หนา้กาก
ป้องกนัฝุ่ นของเศษไม ้

สวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความ
ปลอดภยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ 
แวน่ตากนัเศษไมก้ระเด็น 
หนา้กากป้องกนัฝุ่ นของเศษไม ้
ทุกคร้ังท่ีมีการท างานเก่ียวกบั
งานไม ้

3 งานในท่ีสูง ไม่ใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัการ
ตกจากท่ีสูง 

สวมใส่อุปกรณ์ป้องกนัตก และ
มีการคลอ้งเก่ียวท่ีถูกตอ้ง ในการ
ท างานในท่ีสูง ทุกคร้ัง 
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 ขั้นตอนท่ี 5 ด าเนินการสังเกตพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั 
 เม่ือไดข้อ้มูลพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั ตามรายละเอียดในตารางท่ี 4-19  ท่ีจะใชส้ังเกต 
เพื่อท่ีจะน ามาปรับเปล่ียนพฤติกรรมใหป้ลอดภยั 3 ล าดบัแรก แลว้ น าขอ้มูลมาใส่ใน แบบสังเกต
พฤติกรรม (Behavior Observation Check Sheet) รายละเอียดแสดงไวใ้นภาคผนวก ข-3 
 ขั้นตอนน้ี ผูท่ี้ไดรั้บมอบหมายใหท้ าหนา้ท่ีสังเกตพฤติกรรมความไม่ปลอดภยัในการ
ท างาน ท่ีตอ้งการปรับเปล่ียนพฤติกรรมของพนกังานกลุ่มเป้าหมาย เช่น วิศวกรควบคุมงาน ผู ้
ควบคุมงานหนา้งาน (โฟร์แมน) และเจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัในการท างาน ระดบัเทคนิค (จป. น.) 
ท่ีประจ าในโครงการก่อสร้างแห่งน้ี เป็นประจ าอยา่งนอ้ย 1 คร้ัง ในแต่ละวนั โดยผลจากการสังเกต
พฤติกรรมตอ้งน ามาบนัทึกในแบบสังเกต 
 ขั้นตอนท่ี 6 การบงัคบัเชิงบวก หรือการปรับปรุงพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั และส่งเสริม
ใหมี้พฤติกรรมท่ีปลอดภยั 
  6.1  กิจกรรมแทรกแซง เพื่อส่งเสริมการปรับเปล่ียนพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั ใหเ้ป็น
พฤติกรรมท่ีปลอดภยั 
  ผูท่ี้รับหนา้ท่ีสังเกต สังเกตคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษาท่ีไดรั้บผิดชอบ เพื่อสังเกต
พฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยัของคนงานคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษา และเขา้แทรกแซงเพื่อปรับ
พฤติกรรมดงักล่าวใหเ้ป็นพฤติกรรมท่ีปลอดภยั โดยมีหลกัด าเนินการดงัน้ี 
   6.1.1  หากผูส้ังเกตพบวา่มีคนงานมีพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั ก็ใหพ้นกังานหยดุ
พฤติกรรมนั้น ๆ ทนัที และบอกใหค้นงาน คนนั้นปรับเป็นพฤติกรรมท่ีปลอดภยั 
   6.1.2  ในกรณีท่ีผูส้ังเกต พบวา่คนงานยงัมีพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั ในพฤติกรรม
เป้าหมายอีก ก็สามารถเขา้แทรกแซง โดยมีการให้หยดุการปฏิบติังาน และตั้งค  าถามกบัคนงานใน
เชิงบวก เช่น จะมีอนัตรายใด ๆ เกิดขึ้นกบัคุณบา้ง ถา้.... เพื่อใหค้นงานไดรั้บรู้ และตระหนกัถึงผลท่ี
ตามมาเม่ือปฏิบติัพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยันั้น ๆ หรือ แนะน าวิธีการปฏิบติังานท่ีปลอดภยัให ้หรือ 
ขอค ามัน่สัญญาวา่มุ่งมัน่ท่ีจะปรับเปล่ียนพฤติกรรม หรือ พูดแสดงความห่วงใยต่อตวัผูป้ฏิบติังาน 
   6.1.3  กรณีท่ีผูส้ังเกต พบวา่คนงานปฏิบติัพฤติกรรมท่ีปลอดภยั ดีอยูแ่ลว้ ใหเ้ขา้
ไปชมเชยถึงการกระท าท่ีปลอดภยันั้น ๆ เพื่อส่งเสริมและสนบัสนุน จูงใจใหป้ฏิบติัพฤติกรรมความ
ปลอดภยันั้น ๆ ต่อไป รวมถึงเป็นแบบอยา่งใหผู้ท่ี้ยงัปฏิบติัไม่ถูกตอ้ง ใหป้ฏิบติัตนให้มีพฤติกรรม
ความปลอดภยั เพื่อใหไ้ดรั้บค าชมเชยเช่นกนั 

 จากการรวบรวม และคน้หาพฤติกรรมท่ีมีความเส่ียงท่ีได ้ในขั้นตอนท่ี 3 น ามาจดัล าดบั

พฤติกรรมเส่ียงท่ีมีคะแนนสูงสุด 3 อนัดบัแรก มาเป็นพฤติกรรมท่ีผูส้ังเกต ตอ้งสังเกตกบัคนงาน

ก่อสร้างท่ีท าการศึกษา คือ 1) การสวมใส่หมวกนิรภยั และรองเทา้นิรภยั ก่อน และระหวา่ง
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ปฏิบติังานในโครงการ 2) สวมใส่อุปกรณ์คุ ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล เช่น แว่นตากัน

เศษไม้กระเด็น หน้ากากป้องกันฝุ่ นของเศษไม้ ทุกคร้ังท่ีมีการท างานเก่ียวกับงานไม้ 3) สวม

ใส่อุปกรณ์ป้องกันตก และมีการคล้องเก่ียวท่ีถูกต้อง ในการท างานในท่ีสูง ทุกคร้ัง 

ตารางท่ี 4-20  จ านวนร้อยละของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษาจ าแนกตามผลการสังเกตพฤติกรรม 
  ความปลอดภยัในการท างานเป้าหมาย ของพฤติกรรมท่ี 1 พฤติกรรมท่ี 2 และ 
  พฤติกรรมท่ี  3 แยก เป็นรายสัปดาห์ 
 

สัปดาห์ท่ี 
ร้อยละของพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานเป้าหมาย 

พฤติกรรมท่ี 1 พฤติกรรมท่ี 2 พฤติกรรมท่ี 3 
ก่อนน ากระบวนการสร้างความปลอดภยัโดยใชพ้ฤติกรรมเป็นฐาน (BBS) มาใช ้
1 80.6 84.5 00.0 
2 84.5 86.0 00.0 
หลงัน ากระบวนการสร้างความปลอดภยัโดยใชพ้ฤติกรรมเป็นฐาน (BBS) มาใช ้
3 87.3 89.4 86.7 
4 93.5 97.4 88.6 
5 97.3 100.0 90.3 
6 100.0 100.0 92.3 
7 100.0 100.0 95.0 
8 100.0 100.0 100.0 
ส้ินสุดการน ากระบวนการสร้างความปลอดภยัโดยใชพ้ฤติกรรมเป็นฐาน (BBS) มาใช ้
9 100.0 100.0 100.0 
10 98.2 99.7 99.9 

 
 ผลการสังเกตพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานเป้าหมายทั้ง 3 พฤติกรรม แยกเป็น
รายสัปดาห์พบวา่ ร้อยละของพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานเป้าหมายมีแนวโนม้ดีขึ้นเร่ือย 
ๆ และพบวา่ คนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษาสามารถปฏิบติัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน
เป้าหมายไดค้รบ 100% ในสัปดาห์ท่ี 8 และหลงัจากส้ินสุดการน ากระบวนการสร้างความปลอดภยั
โดยใชพ้ฤติกรรมเป็นฐานมาประยกุตใ์ชมี้แนวโนม้ลดลงในสัปดาห์ท่ี 10 ดว้ยในช่วงของการเฝ้า
ติดตามพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานนั้นไม่ไดมี้การเขา้แทรกแซง หรือใหค้  าแนะน า 
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พฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานอยา่งต่อเน่ือง รวมทั้งขาดการส่งเสริม และด าเนินกิจกรรม
ดา้นความปลอดภยัใหก้บัคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษา ทั้งยงัขาดแรงกระตุน้ หรือเสริมแรงจูงใจท่ี
จะใหค้นงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษาปฏิบติัตามพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานอยา่งต่อเน่ือง 
 ผลการประเมิน และติดตามผล พฤติกรรมความปลอดภัยเป้าหมาย 
 การประเมินผลพฤติกรรมความปลอดภยั เป้าหมาย พิจารณาไดจ้าก ร้อยละของการ
ปฏิบติัตามพฤติกรรมความปลอดภยัเป้าหมาย (% Safe Behavior) ในแต่ละพฤติกรรมเป้าหมาย จาก
การสังเกตพฤติกรรมความปลอดภยัเป้าหมาย สามารถน ามาวิเคราะห์ผลไดด้งัต่อไปน้ี 

1. พฤติกรรมความปลอดภยัเป้าหมายท่ี 1 ดา้นการสวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความ 
ปลอดภยัส่วนบุคคล พื้นฐาน เช่น สวมหมวกนิรภยั และรองเทา้นิรภยั ทุกคร้ังก่อน และระหวา่ง
ปฏิบติังานในโครงการ พบว่าก่อนน ากระบวนการสร้างความปลอดภยัโดยใชพ้ฤติกรรมเป็นฐาน 
(BBS) มีคนงานบางส่วนยงัมีพฤติกรรมท่ีไม่ปฏิบติัตามอยู่จ  านวนหน่ึง ตั้งแต่สัปดาห์ท่ี 1 – สัปดาห์
ท่ี 5 และเร่ิมมีการปรับเปล่ียนเป็นพฤติกรรมท่ีปลอดภยั ดีขึ้นตามล าดบั และปฏิบติัเป็นพฤติกรรมท่ี
ปลอดภยั 100% ในสัปดาห์ท่ี 6 เป็นตน้ไป และมีแนวโนม้ลดลงเม่ือไม่มีการติดตามอยา่งจริงจงัดงั
รายละเอียด ภาพท่ี 4 – 2 
 

 
 
ภาพท่ี 4-2  แผนภูมิรูปภาพแสดงแนวโนม้ % พฤติกรรมความปลอดภยัเป้าหมายท่ี 1 แยกเป็น 
  รายสัปดาห์ 
  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

พฤตกิรรมที ่1 80.6 84.5 87.3 93.5 97.3 100 100 100 100 98.2

Target 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
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2. พฤติกรรมความปลอดภยัเป้าหมายท่ี 2 ดา้นการสวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความ 
ปลอดภยัส่วนบุคคล ถูกตอ้งตรงตามลกัษณะงานท่ีปฏิบติั เช่น สวมใส่แวน่ตากนัเศษไมก้ระเด็น 
หนา้กากป้องกนัฝุ่ นของเศษไม ้ทุกคร้ังท่ีมีการท างานเก่ียวกบัขดั หรือตดัไม ้พบวา่ก่อนน า
กระบวนการสร้างความปลอดภยัโดยใชพ้ฤติกรรมเป็นฐาน (BBS) มีคนงานบางส่วนยงัมีพฤติกรรม
ท่ีไม่ปฏิบติัตามอยูจ่  านวนหน่ึง ตั้งแต่สัปดาห์ท่ี 1 – สัปดาห์ท่ี 4 และเร่ิมมีการปรับเปล่ียนเป็น
พฤติกรรมท่ีปลอดภยั ดีขึ้นตามล าดบั และปฏิบติัเป็นพฤติกรรมท่ีปลอดภยั 100% ในสัปดาห์ท่ี 5 
เป็นตน้ไป และมีแนวโนม้ลดลงเม่ือไม่มีการติดตามอยา่งจริงจงัดงัรายละเอียด ภาพท่ี 4 – 3 
 

 
 
ภาพท่ี 4-3  แผนภูมิรูปภาพแสดงแนวโนม้ % พฤติกรรมความปลอดภยัเป้าหมายท่ี 2 แยกเป็น 
  รายสัปดาห์ 
 

3. พฤติกรรมความปลอดภยัเป้าหมายท่ี 3 ดา้นการสวมใส่อุปกรณ์ป้องกนัการตก 
และมีการเก่ียวคลอ้งท่ีถูกตอ้ง ทุกคร้ัง ในการปฏิบติังานเก่ียวกบัท่ีสูง พบวา่ก่อนน ากระบวนการ
สร้างความปลอดภยัโดยใชพ้ฤติกรรมเป็นฐาน (BBS) มีคนงานบางส่วนยงัมีพฤติกรรมท่ีไม่ปฏิบติั
ตามอยูจ่  านวนหน่ึง ตั้งแต่สัปดาห์ท่ี 3 – สัปดาห์ท่ี 7 และเร่ิมมีการปรับเปล่ียนเป็นพฤติกรรมท่ี
ปลอดภยั ดีขึ้นตามล าดบั และปฏิบติัเป็นพฤติกรรมท่ีปลอดภยั 100% ในสัปดาห์ท่ี 8 เป็นตน้ไป 
และมีแนวโนม้ลดลงเม่ือไม่มีการติดตามอยา่งจริงจงัดงัรายละเอียด ภาพท่ี 4 – 4 
  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

พฤตกิรรมที ่2 84.5 86 89.4 97.4 100 100 100 100 100 99.7

Target 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
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ภาพท่ี 4-4  แผนภูมิรูปภาพแสดงแนวโนม้ % พฤติกรรมความปลอดภยัเป้าหมายท่ี 3 แยกเป็น 
  รายสัปดาห์ 
 
 อน่ึงเน่ืองจากพฤติกรรมเป้าหมายท่ี 3 นั้น ไม่สามารถสังเกตไดต้ั้งแต่สัปดาห์ท่ี 1 ดว้ยงาน
ลกัษณะท่ีท างานบนท่ีสูงยงัไม่เกิดขึ้น ผูส้ังเกตจึงเร่ิมสังเกตพฤติกรรมเป้าหมายไดใ้นสัปดาห์ท่ี 3 
เป็นตน้มา และมีผลการสังเกตตามรายละเอียด 
 

  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

พฤตกิรรมที ่3 0 0 86.7 88.6 90.3 92.3 95 100 100 99.9

Target 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
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พฤตกิรรมที ่3 Target
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บทที ่5 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
สรุปผลการทดลอง 
 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาก่ึงทดลอง (Quasi Experimental) แบบ 1 กลุ่ม โดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อเปรียบระดบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน ก่อน และหลงัการใช้
กระบวนการสร้างความปลอดภยัโดยใชพ้ฤติกรรมเป็นฐาน (Behavior-Based Safety; BBS) ใน
คนงานก่อสร้างสถานีไฟฟ้ายอ่ยของบริษทัรับเหมาก่อสร้างแห่งหน่ึงในจงัหวดัปทุมธานี คนงาน
ก่อสร้างท่ีท าการศึกษาเป็นคนงานก่อสร้างจ านวน 25 คน ผลการศึกษาสามารถสรุปได ้ดงัต่อไปน้ี 
 การอภิปรายผลของกระบวนการสร้างความผปฃอดภัยโตยใช้พฤติกรรมเป็นฐาน (BBS) 
 กระบวนการสร้างความปลอดภยัโดยใชพ้ฤติกรรมเป็นฐาน (BBS) มี 6 ขั้นตอน ดงัน้ีคือ 
 ขั้นตอนท่ี 1 การแต่งตั้งคณะท างาน ซ่ึงประกอบไปดว้ย ผูจ้ดัการโครงการ และผูวิ้จยัเป็น
ท่ีปรึกษาโครงการ และก าหนดใหผู้ค้วบคุมงาน และเจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัในการท างาน (จป.) 
ระดบัเทคนิคขึ้นไป ท่ีปฏิบติังานประจ าท่ีโครงการ เป็นผูส้ังเกต 
 ขั้นตอนท่ี 2 จดัอบรมกระบวนการ BBS ใหค้นงาน และผูท่ี้เก่ียวขอ้ง คือ ผูจ้ดัการ
ภาคสนามโครงการ วิศวกรโครงการ  จป. เทคนิค ประจ าโครงการ เพื่อใหค้ณะท างาน คนงาน
ก่อสร้างทราบถึงวตัถุประสงคใ์นการสร้างความปลอดภยัโดยใชพ้ฤติกรรมเป็นฐาน และเพื่อลด
ปัญหาท่ีอาจจะเกิดขึ้นในขั้นตอนท่ี 5 การสังเกตพฤ๖กรรมของคณะท างาน เป็นตน้ 
 ขั้นตอนท่ี 3 ด าเนินการคน้หา และรวบรวมรายการพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยัในการ
ท างาน หรือพฤติกรรมเส่ียง โดยใหค้นงานก่อสร้างร่วมกนัคน้หาพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยัในการ
ท างาน หรือพฤติกรรมเส่ียง ท่ีอาจจะก่อให้เกิดอุบติัในการท างาน สามารถรวบรวมออกมาได ้14 
ลกัษณะการปฏิบติังาน โดยมีพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั 17 รายการ (ตารางผนวกท่ี ข-1) 
 ขั้นตอนท่ี 4 จดัล าดบัพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยัท่ีจะน าไปใชส้ังเกต 
 น ารายการพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยัทั้ง 17 รายการมาค านวณเป็นร้อยละเพื่อจดัล าดบั
พฤติกรรมความไม่ปลอดภยั ซ่ึงมี 3 พฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ ไม่สวมใส่อุปกรณ์
คุม้ครองความปลอดภยัส่วนบุคคล เช่น หมวกนิรภยัหรือรองเทา้นิรภยั คิดเป็นร้อยละ 80.8 ไม่สวม
ใส่อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัเฉพาะงาน เช่น แว่นตานิรภยั หนา้กากนิรภยั  หรือ อุปกรณ์ลด
เสียง ร้อยละ 74.4 และไม่ใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัการตก ร้อยละ 72.0 (ตารางผนวกท่ี ข-2) 
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 จากนั้นจึงน าพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยัทั้ง 3 พฤติกรรม มาก าหนดเป็นเป้าหมายในการ
ปรับเปล่ียนเป็นพฤติกรรมท่ีปลอดภยั ดว้ยกระบวนการสร้างความปลอดภยัโดยใชพ้ฤติกรรมเป็น
ฐาน (BBS)  
 ขั้นตอนท่ี 5 ด าเนินการสังเกตพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั 
 ขั้นตอนการสังเกตด าเนินการโดยผูส้ังเกตท่ีผูวิ้จยัขอความร่วมมือให้เป็นผูส้ังเกต จ านวน 
3 คน แบ่งคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษาท่ีตอ้งสังเกตจ านวน 8 คน 2 กลุ่ม และ 9 คน 1 กลุ่ม โดย
สังเกตพฤติกรรมท่ีเป็นเป้าหมายทั้ง 3 พฤติกรรมท่ีจดัล าดบัไวใ้นขั้นตอนท่ี 2 ท าการสังเกตในทุก ๆ 
วนั อยา่งนอ้ย 1 คร้ังต่อวนั โดยรวม และบนัทึกขอ้มูลลงในแบบสังเกตพฤติกรรม (Behavior 
Observation Check Sheet) ซ่ึงแบ่งออกเป็น 3 ช่วงเวลาในการใชส้ังเกต ไดแ้ก่ 1) ช่วงก่อนเร่ิมน า
กระบวนการสร้างความปลอดภยัฯ (BBS) มาประยกุตใ์ช ้2 สัปดาห์ 2) ช่วงระหวา่งน ากระบวนการ
สร้างความปลอดภยัฯ มาประยกุตใ์ช ้สัปดาห์ท่ี 3 – สัปดาห์ท่ี 8 ผลท่ีพบโดยการสังเกตพฤติกรรมท่ี
ไม่ปลอดภยัเป้าหมาย ทั้ง 3 พฤติกรรม พบไดว้า่เม่ือน ากระบวนการสร้างความปลอดภยัฯ มา
ประยกุตใ์ช ้ท าใหค้นงานมีพฤติกรรมความปลอดภยั มีแนวโนม้เพิ่มขึ้นตามล าดบั จนประมาณ
สัปดาห์ท่ี 5 พฤติกรรมความปลอดภยัเป้าหมายท่ี 2 คนงานสามารถปรับเปล่ียนเป็นพฤติกรรมท่ี
ปลอดภยั ร้อยละ 100 และเม่ือครบสัปดาห์ท่ี 6 พฤติกรรมความปลอดภยัเป้าหมายท่ี 1 คนงาน
สามารถปรับเปล่ียนเป็นพฤติกรรมท่ีปลอดภยัร้อยละ 100 ส่วนในพฤติกรรมความปลอดภยัท่ี  3 นั้น
ในช่วง 2 สัปดาห์แรก ยงัไม่มีกิจกรรมท่ีตอ้งปฏิบติังานในท่ีสูง เม่ือเร่ิมมีกิจกรรมปฏิบติังานในท่ีสูง  
จึงเร่ิมสังเกตพฤติกรรมเป้าหมายท่ี 3 และเร่ิมเก็บขอ้มูล และเม่ือเก็บขอ้มูลจนถึงสัปดาห์ท่ี 8 
พฤติกรรมความปลอดภยัเป้าหมายท่ี 3 คนงานสามารถปรับเปล่ียนพฤติกรรมความปลอดภยั ร้อยละ 
100 3) ช่วงหลงัเสร็จส้ินกระบวนการ ยงัคงท าการสังเกต แต่ไม่มีการเขา้แทรกแซงพฤติกรรม ต่ออีก
อยา่งนอ้ย 2 สัปดาห์เพื่อดูความยัง่ยนืของกระบวนการสร้างความปลอดภยัโดยใชพ้ฤติกรรมเป็น
ฐาน 
 ขั้นตอนท่ี 6 ท าการบงัคบัเชิงบวก คือ การปรับปรุงพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั และส่งเสริม
ใหมี้พฤติกรรมท่ีปลอดภยั 
 ขั้นตอนน้ีจะท าร่วมกบัขั้นตอนท่ี 3 ในสัปดาห์ท่ี 3 เป็นตน้ไป โดยผูส้ังเกตตอ้งเขา้
แทรกแซงหรือปรับเปล่ียนพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยัของคนงานทนัที ดว้ยการบงัคบัเชิงบวก เม่ือผู ้
สังเกต สังเกตเห็นพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยัเป้าหมายของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษา ให้
ด าเนินการใหห้ยดุปฏิบติัพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยัทนัที พร้อมตั้งค  าถามเชิงบวก เพื่อใหค้นงานรับรู้
ถึงอนัตรายท่ีอาจจะเกิดขึ้นเม่ือมีการปฏิบติัพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั หรือแนะน าวิธีการปฏิบติังานท่ี
ปลอดภยั หรือขอค ามัน่สัญญาวา่มุ่งมัน่ท่ีจะปรับเปล่ียนพฤติกรรม หรือพูดแสดงความห่วงใยต่อตวั
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ผูป้ฏิบติังาน หรือพบวา่คนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษามีพฤติกรรมท่ีปลอดภยัอยูแ่ลว้ก็ใหแ้ทรกแซง
ดว้ยการชมเชย เพราะค าชมเชยจะเป็นแรงจูงใจอยา่งหน่ึงใหผู้ป้ฏิบติังานมีพฤติกรรมท่ีปลอดภยั
ต่อไป 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 การอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ของงานวิจัย 
 สรุปข้อมูลท่ัวไปของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษา 
 คนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษาท่ีศึกษา ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ร้อยละ 68.0 มีอายเุฉล่ีย 
40.16 ปี (± 9.485) ส่วนใหญ่จบการศึกษาในระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ร้อยละ 44.0 รองลงมาจบ
การศึกษาในระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย ร้อยละ 24.0  
 สรุปข้อมูลสภาพการท างานของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษา 
 คนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษามีประสบการณ์ในการท างานก่อสร้าง อยู่ระหวา่ง 1 – 20 ปี 
โดยมีค่าเฉล่ียท่ี 8.84 ปี (± 5.375) ค่าต ่าสุด 1 ปี ค่าสูงสุด 25 ปี ส่วนใหญ่เป็นคนงานก่อสร้าง  ร้อยละ 
68.0 รองลงมามีต าแหน่งหัวหนา้งาน/ช่าง ร้อยละ 32 ความรับผิดชอบหลกัในโครงการ เป็นงาน
ปฏิบติัการ ร้อยละ 100 ลกัษณะงานท่ีรับผิดชอบในโครงการส่วนมากท างานทัว่ ๆ ไป ร้อยละ 92.0 
และไม่พบวา่มีการประสบอนัตรายหรืออุบติัเหตุในช่วง 3 เดือนท่ีผา่นมา ร้อยละ 100.0 
 จากการเก็บรวบรวมขอ้มูลพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานจากแบบสอบถามของ
คนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษาทั้งก่อน และหลงัการวิจยั คนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษาส่วนใหญ่ มี
ระดบัความถี่ในการปฏิบติัพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั นาน ๆ คร้ัง หลงัการวิจยัพบวา่คนงานก่อสร้าง
ท่ีท าการศึกษา มีการเปล่ียนพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั เป็นพฤติกรรมท่ีปลอดภยั โดยส่วนใหญ่ค าถาม
ในเชิงลบ มีค าตอบเป็น “ไม่เคยท า”  และค าถามในเชิงบวก มีพฤติกรรมท่ีปลอดภยัเพิ่มขึ้น เป็น 
“ปฏิบติัเกือบทุกคร้ัง” หรือ “ทุกคร้ัง” แสดงใหเ้ห็นวา่การน ากระบวนการสร้างความปลอดภยัโดย
ใชพ้ฤติกรรมเป็นฐาน (BBS) ท าใหค้นงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษามีพฤติกรรมความปลอดภยัในการ
ท างานดีขึ้น 
 เม่ือเปรียบเทียบระดบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานของคนงานก่อสร้างท่ี
ท าการศึกษา ก่อน และหลงัการวิจยั พบวา่ ระดบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานของคนงาน
ก่อสร้าง มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (𝜌 < 0.001) 
 การวดัผลและติดตามผลการปฏิบติัตามพฤติกรรมความปลอดภยัเป้าหมาย 
 จากการติดตามผลการปฏิบติัตามพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานเป้าหมายท่ี 1 
คือการสวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วนบุคคล เช่น หมวกนิรภยั รองเทา้นิรภยั ก่อน หรือ
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ระหวา่งปฏิบติังานในโครงการ จะเห็นไดว้า่คนงานมีพฤติกรรมความปลอดภยัเป้าหมายครบ ร้อย
ละ 100 ในสัปดาห์ท่ี 6 และหลงัจากส้ินสุดการน ากระบวนการสร้างความปลอดภยัโดยใช้
พฤติกรรมเป็นฐานต่อพฤติกรรมความปลอดภยั (BBS) มาประยกุตใ์ช ้คนงานยงัคงมีพฤติกรรม
ความปลอดภยัไดค้รบร้อยละ 100 และมีแนวโนม้พฤติกรรมความปลอดภยัลดลงในสัปดาห์ท่ี 2 
แต่งยงัคงมีพฤติกรรมความปลอดภยัเท่ากบัร้อยละ 98.2 
 จากการติดตามผลการปฏิบติัตามพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานเป้าหมายท่ี 2 
คือการสวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วนบุคคล ถูกตอ้งตรงตามลกัษณะงานท่ีปฏิบติั   
เช่น สวมใส่แวน่ตากนัเศษไมก้ระเด็น หนา้กากป้องกนัฝุ่ นของเศษไม ้ทุกคร้ังท่ีมีการท างานเก่ียวกบั
การขดั หรือตดัไม ้จะเห็นไดว้า่คนงานมีพฤติกรรมความปลอดภยัเป้าหมายครบ ร้อยละ 100 ใน
สัปดาห์ท่ี 5 และหลงัจากส้ินสุดการน ากระบวนการสร้างความปลอดภยัโดยใชพ้ฤติกรรมเป็นฐาน 
(BBS) คนงานยงัคงมีพฤติกรรมความปลอดภยัไดค้รบร้อยละ 100 และมีแนวโนม้พฤติกรรมความ
ปลอดภยัลดลงในสัปดาห์ท่ี 2 แต่งยงัคงมีพฤติกรรมความปลอดภยัเท่ากบัร้อยละ 99.7 
 จากการติดตามผลการปฏิบติัตามพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานเป้าหมายท่ี 3 
คือการสวมใส่อุปกรณ์ป้องกนัการตก และมีการเก่ียวคลอ้งท่ีถูกตอ้ง ทุกคร้ัง ในการปฏิบติังาน
เก่ียวกบัท่ีสูง จะเห็นไดว้า่คนงานมีพฤติกรรมความปลอดภยัเป้าหมายครบ ร้อยละ 100 ในสัปดาห์ท่ี 
8 และหลงัจากส้ินสุดการน ากระบวนการสร้างความปลอดภยัโดยใชพ้ฤติกรรมเป็นฐาน (BBS) 
คนงานยงัคงมีพฤติกรรมความปลอดภยัไดค้รบร้อยละ 100 และมีแนวโนม้พฤติกรรมความ
ปลอดภยัลดลงในสัปดาห์ท่ี 2 แต่งยงัคงมีพฤติกรรมความปลอดภยัเท่ากบัร้อยละ 99.9 
 จากการติดตามผลการปฏิบติัตามพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานโดยภาพรวม จะ
เห็นไดว้า่เม่ือน าน ากระบวนการสร้างความปลอดภยัโดยใชพ้ฤติกรรมเป็นฐาน (BBS) มา
ประยกุตใ์ช ้คนงานมีแนวโนม้พฤติกรรมความปลอดภยัเป้าหมายเพิ่มขึ้นเร่ือยๆ จนครบ ร้อยละ 100 
ตั้งแต่สัปดาห์ท่ี 5 และหลงัจากส้ินสุดการน ากระบวนการสร้างความปลอดภยัโดยใชพ้ฤติกรรมเป็น
ฐาน (BBS) มาประยกุตใ์ช ้คนงานยงัคงมีพฤติกรรมความปลอดภยัไดค้รบร้อยละ 100 และมี
แนวโนม้พฤติกรรมความปลอดภยัลดลงในสัปดาห์ท่ี 2 แต่งยงัคงอยูใ่นระดบัท่ีมีความใกลเ้คียงกบั
เป้าหมายท่ีตั้งไว ้
 จากการศึกษาโดยการน ากระบวนการสร้างความปลอดภยัโดยใชพ้ฤติกรรมเป็นฐาน 
(BBS) มาประยกุตใ์ชเ้พื่อปรับเปล่ียนพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยัเป็นพฤติกรรมท่ีปลอดภยัของคนงาน
ก่อสร้างสถานีไฟฟ้ายอ่ยแห่งหน่ึงในจงัหวดัปทุมธานี พบวา่ก่อนน ากระบวนการ BBS คนงาน
ก่อสร้างมีพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั ส่วนมากเก่ียวกบัการไม่สวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยั
ส่วนบุคคลขั้นพื้นฐาน เช่น หมวกนิรภยัและรองเทา้นิรภยั เพราะส่วนใหญ่ไม่มีประวติัการเกิด
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อนัตรายจากการกระท าดงักล่าว และไม่เขา้ใจวา่เป็นระเบียบขอ้บงัคบัการท างานท่ีตอ้งให้
ความส าคญั จึงไม่ปฏิบติัตาม แต่เม่ือน ากระบวนการ BBS มาประยกุตใ์ช ้คนงานมีการรับรู้วา่เป็น
การปฏิบติัตอ้งใหค้วามส าคญัเป็นไปตามกฎความปลอดภยัของโครงการ และเพื่อความปลอดภยั
ของตนเอง จึงมีการปรับเปล่ียนพฤติกรรมมาสวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัดีขึ้น ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ Malgozata Jasiulewicz-Kaczmarek, Katarzyna Szwedzka (2015) การ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรม เกิดจากการเปล่ียนการรับรู้ของการเกิดอุบติัเหตุ จากสภาพแวดลอ้มในการ
ท างาน ดงันั้นเม่ือมีการสังเกตพฤติกรรมท่ีมีความเส่ียง หรือพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั แลว้มีการ
ปรับเปล่ียนพฤติกรรม โดยการสังเกตจากหัวหนา้งาน เพิ่มแรงจูงใจเชิงบวก ส่งผลใหพ้นกังานมี
พฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั เป็นพฤติกรรมท่ีปลอดภยัไดใ้นท่ีสุด ในลกัษณะเดียวกนัผลการศึกษาของ 
Rafiq M. Choudhry (2014) ซ่ึงไดน้ า BBS มาใชใ้นงานก่อสร้างแห่งหน่ึงในฮ่องกง พบวา่ หลงัจาก
ใช ้ BBS ประมาณ 2-3 สัปดาห์ โดยก าหนดพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยัเป็นเป้าหมาย พร้อมการเขา้
แทรกแซงโดยผูบ้งัคบับญัชา ในส่วนท่ีมีพฤติกรรมท่ีไม่ถูกตอ้งมีการให้ความรู้ถึงอนัตรายท่ีจะ
เกิดขึ้น และสร้างความรับรู้ถึงพฤติกรรมความปลอดภยัท่ีเหมาะสม เม่ือกระบวนการผา่นไป 9 
สัปดาห์ พบวา่พฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยัลดลงอยา่งเห็นไดช้ดัเจน  
 จากการน ากระบวนการสร้างความปลอดภยัโดยใชพ้ฤติกรรมเป็นฐานของคนงาน
ก่อสร้างสถานีไฟฟ้ายอ่ยในบริษทัรับเหมาก่อสร้างแห่งหน่ึง ในจงัหวดัปทุมธานี เร่ิมตั้งแต่สัปดาห์ท่ี 
1 ถึง สัปดาห์ท่ี 4 แนวโนม้ของพฤติกรรมความปลอดภยัของคนงานก่อสร้างค่อยๆ เพิ่มขึ้น แต่ยงัคง
ไม่ไดต้ามความตั้งใจ ท่ีคาดหวงัไว ้อาจเป็นเพราะ คนงานคงมีความเคยชิน ท าใหมี้การปรับเปล่ียน
ไดบ้า้ง แต่เม่ือมีการเขา้แทรกแซงพฤติกรรมดว้ยการบงัคบัเชิงบวก กบัพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั 
นั้น ๆ ทุกคร้ังท่ีพบเห็น เพื่อส่งเสริมใหค้นงานก่อสร้างเปล่ียนแปลงพฤติกรรมไดต้ามคาดหวงั เม่ือ
มีการสังเกตพฤติกรรมเขา้ในช่วงสัปดาห์ท่ี 5 หรือ สัปดาห์ท่ี 6 คนงานก่อสร้างทุกคนสามารถ
ปฏิบติัพฤติกรรมความปลอดภยัไดต้ามคาดหวงั และตั้งใจไว ้ร้อยละ 100% แสดงใหเ้ห็นไดว้า่ 
กระบวนการ BBS สามารถปรับเปล่ียนพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั เป็นพฤติกรรมท่ีปลอดภยัได ้ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ปฐมาภรณ์ ทศพล (2551) ท่ีท าการศึกษาการพฒันาพฤติกรรมความ
ปลอดภยัของพนกังานซ่อมบ ารุงโดยใชห้ลกัการของ BBS ในโรงงานผลิตปูนปลาสเตอร์ ผล
การศึกษาพบวา่ พนกังานซ่อมบ ารุง สามารถปฏิบติัพฤติกรรมความปลอดภยัเป้าหมายไดค้รบ 
100% ไดใ้นเดือนท่ี 3 และยงัสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ธิติพนัธ์ วงษอ์ารียส์วสัด์ิ (2549) ศึกษาถึง
พฤติกรรมเส่ียงของพนกังานขบัรถยก (รถงา) ในพื้นท่ีคลงัสินคา้จากการประยกุตใ์ช ้BBS ผล
การศึกษาพบวา่ พนกังานขบัรถยกสามารถปรับเปล่ียนพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยัเป็นพฤติกรรมท่ี
ปลอดภยัไดค้รบ 100% โดยใชร้ะยะเวลาประมาณ 3 – 4 เดือน  
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  นอกจากน้ีผลการศึกษาพฤติกรรมการท างานในท่ีสูง ของคนงานก่อสร้าง สามารถ
ปรับเปล่ียนพฤติกรรมการท างานในท่ีสูง เป็นพฤติกรรมความปลอดภยัไดร้้อยละ 100 ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัผลการศึกษาของ ภมรรัตน์ สุทธิวานิช (2552) เก่ียวกบัการสร้างพฤติกรรมความปลอดภยัในการ
ท างานของพนกังานซ่อมบ ารุงในอุตสาหกรรมปิโตรเคมี พนกังานซ่อมบ ารุงสามารถปรับเปล่ียน
พฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานในท่ีสูง ไดค้รบ 100% ในเดือนท่ี 10  
 สุรวิทย ์นนัตะพร (2554) ไดศึ้กษาผลของโปรแกรม BBS ต่อพฤติกรรมความปลอดภยั
ในการท างานของพนกังานฝ่ายผลิต ของบริษทัผลิตช้ินส่วนประกอบ และอะไหล่รถยนตแ์ห่งหน่ึง
ในจงัหวดัชลบุรี ผลการศึกษาพบวา่ พนกังานฝ่ายผลิตสามารถปฏิบติัพฤติกรรมความปลอดภยัได้
ครบ 100% ตั้งแต่สัปดาห์ท่ี 9 เป็นตน้ไป แสดงใหเ้ห็นวา่หลกัการของ BBS สามารถน ามา
ปรับเปล่ียนพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั เป็นพฤติกรรมท่ีปลอดภยัในการท างานได ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผล
การศึกษาในการน ากระบวนการสร้างความปลอดภยัในการท างานโดยใชพ้ฤติกรรมเป็นฐาน 
สามารถน ามาปรับเปล่ียนพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั เป็นพฤติกรรมท่ีปลอดภยัของคนงานก่อสร้างได ้
 

ข้อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาในคร้ังน้ี ผูวิ้จยัขอเสนอแนะแนวทางการน ากระบวนการสร้างความ
ปลอดภยัโดยใชพ้ฤติกรรมเป็นฐานต่อพฤติกรรมความปลอดภยั (BBS) เพื่อใหมี้ประสิทธิภาพมาก
ยิง่ขึ้น ดงัน้ี 
ขอ้เสนอแนะท่ีไดจ้ากงานวิจยัในคร้ังน้ี 
 1.  จากการน าหลกัการ BBS มาประยกุตใ์ชใ้นคร้ังน้ีมีส่วนอยา่งยิง่ท่ีจะน ามาใชป้รับ 
เปล่ียนจากพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั เป็นพฤติกรรมท่ีปลอดภยัในการท างานของคนงานก่อสร้าง ซ่ึง
ใชเ้วลาในการท ากิจกรรมไม่มาก ใชง้บประมาณนอ้ย และมีส่วนช่วยใหเ้กิดอุบติัเหตุลดลง จึงควร
น าไปใชป้รับเปล่ียนพฤติกรรมเส่ียงใหก้บัโครงการก่อสร้างอ่ืน ๆ ของหน่วยงาน 
 2.  ควรเพิ่มจ านวนคร้ังในการสังเกตพฤติกรรมเป็นอยา่งนอ้ย 2 คร้ัง / วนั รวมถึงเพิ่ม 
จ านวนผูส้ังเกตใหเ้พิ่มมากขึ้น ทั้งน้ีควรใหผู้ส้ังเกตเป็น วิศวกร หรือเจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัในการ
ท างาน ระดบัเทคนิคขึ้นไป เขา้ร่วมสังเกตพร้อมกนั เพื่อสามารถเขา้แนะน าวิธีการท่ีปลอดภยั และ
เหมาะสมใหก้บัคนงานก่อสร้าง น่าจะท าใหผ้ลการสังเกต และการแนะน ามีความน่าเช่ือถือมาก
ยิง่ขึ้น 
 3.  ควรจดัใหมี้การสังเกตโดยผูบ้ริหาร หวัหนา้งาน และตวัคนงานเอง โดยใชห้ลกั 
การ BBS อยา่งสม ่าเสมอ เพื่อใหม้ัน่ใจวา่ คนงานก่อสร้างมีการปฏิบติัตามพฤติกรรมความปลอดภยั
อยา่งต่อเน่ือง จนเกิดเป็นความเคยชิน และปฏิบติัตนเองเป็นอตัโนมติั ก่อให้เกิดเป็นวฒันธรรม 



67 
 

 

ความปลอดภยัในองคก์รต่อไป 
 4.  เพิ่มพฤติกรรมความปลอดภยัเป้าหมายอ่ืน ๆ เขา้สู่กระบวนการ BBS เพื่อก าจดั 
พฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยัท่ีอาจก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุใหล้ดลง หรือหมดไป 
 ขอ้เสนอแนะในการท าวิจยัคร้ังต่อไป 
 จากการศึกษาคร้ังน้ี มีประเด็นท่ีสามารถท าการวิจยัต่อไป คือ 

1. เน่ืองจากการศึกษาคร้ังน้ีท าการศึกษาเฉพาะการก่อสร้างสถานีไฟฟ้ายอ่ยเท่านั้น ควร
ท าการศึกษาเพิ่มในโครงการก่อสร้างโรงไฟฟ้าขนาดเลก็ ขนาดกลาง หรือขนาดใหญ่ เพื่อ
เปรียบเทียบวา่ผลท่ีไดจ้ะมีความแตกต่างกนัหรือไม่ 

2. การวิจยัคร้ังน้ีศึกษาผลของกระบวนการสร้างความปลอดภยัโดยใชพ้ฤติกรรมเป็น 
ฐาน Behavior-Based Safety (BBS) ของคนงานก่อสร้างท่ีท าการศึกษาเพียงกลุ่มเดียว ดงันั้นจึงควร
มีการศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมความปลอดภยักบักลุ่มควบคุมดว้ย 

3. ควรมีการศึกษาขอ้มูลในกลุ่มของคนงานก่อสร้างท่ีเป็นแรงงานต่างชาติ ซ่ึงอาจจะท า 
ใหท้ราบถึงระดบัการรับรู้ความเส่ียง และพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน เพื่อท่ีจะไดแ้นว
ทางการลดอุบติัเหตุท่ีจะเกิดขึ้นในงานได ้เพราะในปัจจุบนัจะพบวา่แรงงานต่างชาติเขา้มาท างานใน
โครงการก่อสร้างต่าง ๆ มากขึ้น 
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      แบบสอบถามเลขท่ี 

 

แบบสอบถามส าหรับงานวิจัย 

 
เร่ือง ผลของการใช้กระบวนการสร้างความปลอดภัยโดยใช้พฤติกรรมเป็นฐานต่อ

พฤติกรรมความปลอดภัย ของคนงานก่อสร้างสถานีไฟฟ้าย่อยในบริษทัรับเหมาก่อสร้าง
แห่งหน่ึงในจังหวดัปทุมธานี 

 

ค าชี้แจง 
 แบบสอบถามฉบบัน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการท าวิทยานิพนธ์ของนิสิตระดบัปริญญาโท 
สาขาวิชาอาชีวอนามยัและความปลอดภยั มหาวิทยาลยับูรพา โดยมีวตัถุประสงคใ์นการศึกษาผล
ของการใชก้ระบวนการสร้างความปลอดภยัโดยใชพ้ฤติกรรมเป็นฐานต่อพฤติกรรมความปลอดภยั 
ของคนงานก่อสร้างสถานีไฟฟ้ายอ่ยในบริษทัรับเหมาก่อสร้างแห่งหน่ึง ในจงัหวดัปทุมธานี โดย
ค าตอบของผูต้อบแบบสอบถามมีความส าคญัและคุณค่าอยา่งยิง่ส าหรับงานวิจยั ผูวิ้จยัจะเก็บขอ้มูล
ท่ีไดรั้บจากท่านไวเ้ป็นความลบั และจะน าไปใชเ้พียงเพื่อสรุปผลการวิจยัในภาพรวมเท่านั้น ขอ้มูล
ท่ีท่านใหน้ั้นถูกตอ้งตรงกบัความเป็นจริง และมีความสมบูรณ์ท่ีจะท าใหก้ารวิจยัสามารถด าเนินการ
เป็นไปตามหลกัวิจยั และมีความถูกตอ้งอยา่งมาก ผูว้ิจยัจึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากทุกท่าน 
โปรดใหข้อ้มูลในแบบสอบถามตามรายละเอียด โดยแสดงความคิดเห็นของท่านอยา่งครบถว้น
รอบคอบใหค้รบทุกขอ้ 

 

แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ส่วน 

ส่วนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวนทั้งส้ิน 8 ขอ้ 
ส่วนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเพื่อวดัระดบัพฤติกรรมการท างานอยา่งปลอดภยั ลกัษณะ

แบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ จ านวนทั้งส้ิน 25 ขอ้ 
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ส่วนที่ 1 เป็นแบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่อง  หนา้ขอ้มูลท่ีตรงกบัตวัของท่าน และเติมค าตอบให้
สมบูรณ์ 

 

ขอ้ ขอ้มูลเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม 
ส าหรับ 
ผูว้ิจยั 

1 เพศ             ชาย               หญิง Sex   
2 อาย ุ              ปี Age …… 
3 ประสบการณ์ในการท างานก่อสร้าง                      ปี Exp ........ 
4 ต าแหน่งงานในโครงการ คือ                                                                          . Pos ……. 

5 

ความรับผิดชอบหลกัในโครงการก่อสร้างสถานีไฟฟ้ายอ่ยแห่งน้ี 
  งานบริหาร                   
  งานควบคุม                 
  งานปฏิบติัการ             Res …… 

6 

ระดบัการศึกษา        
  ประถมศึกษาปีท่ี                                    .                               
  มธัยมศึกษา ปีท่ี                                     .                                 
  อ่ืน ๆ ระบุ                                              . Edu …… 

7 

ลกัษณะงานส่วนมากท่ีท่านรับผิดชอบในโครงการน้ี  
(สามารถตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
  งานทัว่ไป                                
  งานไม ้
  งานเหลก็                                 
  งานคอนกรีต Typ …… 

8 

ในช่วง 3 เดือนท่ีผา่นมา ท่านเคยประสบอุบติัเหตุจากการท างานหรือไม่ 
 ไม่เคย                                เคย  โปรดระบุ ................ คร้ัง 
                                                        ไม่ตอ้งหยดุงาน 
                                                        หยดุงานไม่เกิน 3 วนั 
                                                        หยดุงานเกิน 3 วนั  PAC …... 
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ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเพื่อวดัระดบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน 

ค าช้ีแจง ให้อ่านพฤติกรรมดงัต่อไปน้ี แลว้ใส่เคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่องท่ีตรงกบัการปฏิบติัตนของ 
               ท่านมากท่ีสุด โดยแบ่งระดบัการปฏิบติัเป็น 4 ระดบั ดงัน้ี 

3  หมายถึง  ทุกคร้ัง 
2  หมายถึง  เกือบทุกคร้ัง    

1  หมายถึง  นาน ๆ คร้ัง 
0  หมายถึง  ไม่เคย 

 

พฤติกรรมความปลอดภัย 
ระดับการปฏิบัติ 

3 2 1 0 
ดา้นการปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั เก่ียวกบัความปลอดภยัในการท างาน 
1.  ท่านอ่านคู่มือการท างานท่ีท่านรับผิดชอบก่อน
เร่ิมปฏิบติังาน 

    

2.  ท่านปฏิบติัตามขั้นตอนท่ีก าหนดไวใ้นคู่มือ
การปฏิบติังาน และกฎความปลอดภยัในการ
ท างานของบริษทั 

    

3.  ท่านหยอกลอ้เล่นกนักบัเพื่อนร่วมงาน ในขณะ
ท่ีปฏิบติังานอยู่ 

    

4.  ท่านสูบบุหร่ีนอกพื้นท่ีท่ีอนุญาตใหสู้บบุหร่ี     
5.  ท่านเขา้ร่วมกิจกรรมสนทนาความปลอดภยั 
(Safety Talk) ก่อนเร่ิมงาน 

    

ดา้นการสวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วนบุคคล 
6.  ท่านสวมใส่หมวกนิรภยัในพื้นท่ีท่ีก าหนด     
7.  ท่านสวมใส่รองเทา้นิรภยัในพื้นท่ีท่ีก าหนด     
8.  ท่านสวมใส่อุปกรณ์ป้องกนัหู เม่ือตอ้ง
ปฏิบติังาน หรือเขา้ไปในจุดท่ีมีเสียงดงั เช่น  
การตอกเสาเขม็ การตดัเหลก็ ฯ 

    

9.  ท่านสวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยั
ส่วนบุคคลตามประเภทของงานอยา่งเหมาะสม 
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พฤติกรรมความปลอดภัย 
ระดับการปฏิบัติ 

3 2 1 0 
ดา้นการสวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วนบุคคล (ต่อ) 
10.  ท่านไม่ใชอุ้ปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยั
ส่วนบุคคลท่ีมีสภาพไม่เหมาะสมกบัลกัษณะ
ความเส่ียงของงาน เช่น ใส่แว่นตาทัว่ไปกบังาน
เช่ือม 

    

11.  ท่านสวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยั
ส่วนบุคคล แมมี้ความเร่งรีบ หรือไม่มีผูค้วบคุม 

    

12.  ท่านสวมใส่ถุงมือในการจบัช้ินงาน และ
ปฏิบติังาน 

    

ดา้นการปฏิบติังานตามขั้นตอนการท างาน 
13.  เม่ือเร่งรีบท่านท างานโดยไม่สนใจขั้นตอน
การท างานท่ีก าหนดไวใ้นคู่มือการท างาน 

    

14.  ท่านปฏิบติังานขา้มขั้นตอนเสมอ ๆ เม่ือไม่มี
ใครเห็น 

    

15.  ท่านท าการแขวนป้าย และตดัแยกพลงังาน 
ก่อนท าการซ่อมแซมเคร่ืองจกัร 

    

16.  ท่านมีการศึกษา และท าความเขา้ใจขั้นตอน
การท างานก่อนปฏิบติังานจริง 

    

17.  ท่านมีการจดัเก็บเคร่ืองมือ เคร่ืองใช ้หลงัจาก
เสร็จส้ินการท างาน 

    

ดา้นการตรวจสอบ การใชเ้คร่ืองมือ เคร่ืองจกัร อยา่งถูกวิธี 
18.  ท่านมีการตรวจสอบเคร่ืองมือ เคร่ืองจกัร 
ก่อนใชง้านประจ าวนั 

    

19.  ท่านใชเ้คร่ืองมือ หรืออุปกรณ์ท่ีถูกตอ้ง
เหมาะสมตามประเภทของงาน 

    

20.  ท่านแจง้หวัหนา้งานเม่ือพบเคร่ืองมือ อุปกรณ์
ท่ีช ารุด 
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พฤติกรรมความปลอดภัย 
ระดับการปฏิบัติ 

3 2 1 0 
ดา้นการตรวจสอบ การใชเ้คร่ืองมือ เคร่ืองจกัร อยา่งถูกวิธี (ต่อ) 
21.  ท่านไดจ้ดัเก็บเคร่ืองมือ เคร่ืองใช ้อยา่ง
เหมาะสมหลงัการใชง้าน 

    

22.  ท่านเคยน าเคร่ืองมือ หรืออุปกรณ์ท่ีอยูใ่น
สภาพช ารุดมาใชง้าน 

    

23.  ท่านเคยท าการซ่อมแซมเคร่ืองมือ เคร่ืองจกัร 
เองทั้งท่ีไม่ไดรั้บมอบหมาย 

    

24.  ท่านใชเ้คร่ืองมือ อุปกรณ์ส าหรับงานท่ีมี
ลกัษณะงานต่างกนัมาใชแ้ทนกนั เช่น ใชป้ระแจ
ขนัน็อตนัง่ร้าน หรือใชป้ระแจตอกตะปูแทนการ
ใชค้อ้น เป็นตน้ 

    

25.  ท่านน าส่งเคร่ืองมือ อุปกรณ์ หรือเคร่ืองจกัรท่ี
ยงัไม่ผา่นการตรวจสภาพ ก่อนน าไปใชง้าน 
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ภาคผนวก ข 

แบบบนัทึกรายการ และสังเกตพฤติกรรม 
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ตารางท่ี ข-1 แบบบนัทึกรายการพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั 
แบบบันทึกรายการพฤติกรรมที่ไม่ปลอดภัย 
ต าแหน่งงาน          
ล าดับ
ท่ี 

ลกัษณะงานท่ีปฏิบัติ พฤติกรรมท่ีคิดว่าไม่ปลอดภัย/ มีความเส่ียง 
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ตารางผนวกท่ี ข-1  รายการพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั 

 
ท่ี ลกัษณะงานท่ีปฏิบัติ พฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภัย 
1 เตรียมพื้นท่ีก่อสร้าง และปฏิบติังานใน

โครงการ 
ไม่สวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยั
ส่วนบุคคล เช่น หมวกนิรภยั รองเทา้นิรภยั 

2 งานติดตั้งระบบไฟฟ้า ใชเ้คร่ืองมือไม่เหมาะสม 
3 งานติดตั้งระบบน ้าประปา ใชใ้บเล่ือยไม่สวมใส่ถุงมือ 
4 งานตดัเหลก็ ไม่สวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยั

ส่วนบุคคล เช่น แว่นตา หรือหนา้กากกนั
สะเก็ด อุปกรณ์ลดเสียง 

5 งานเช่ือมไฟฟ้า ไม่สวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยั
ส่วนบุคคล เช่น แว่นตา หรือหนา้กากเช่ือม 
และไม่มีอุปกรณ์ป้องกนัเพลิงไหม ้ 
(ถงัดบัเพลิง) 

6 งานเจียร ไม่สวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยั
ส่วนบุคคล เช่น แว่นตา หรือหนา้กากกนั
สะเก็ด และไม่มีอุปกรณ์ป้องกนัเพลิงไหม ้
(ถงัดบัเพลิง) อุปกรณ์ลดเสียง 

7 งานยกของหนกัดว้ยมือ ยกของหนกัดว้ยตวัคนเดียว 
8 งานในท่ีสูง ไม่ใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัการตกจากท่ีสูง 
9 งานคอนกรีต ไม่สวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยั

ส่วนบุคคล เช่น แว่นตากนัน ้ าปูนกระเด็น 
ถุงมือยางป้องกนัการกดัของน ้าปูน 

10 งานไม ้เช่น ตดั หรือขดั  
(ไม่รวมตอกตะปู) 

ไม่สวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยั
ส่วนบุคคล เช่น แว่นตากนัเศษไมก้ระเด็น 
หนา้กากป้องกนัฝุ่ นของเศษไม ้
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ตารางผนวกท่ี ข-1  (ต่อ) 
 

ท่ี ลกัษณะงานท่ีปฏิบัติ พฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภัย 
11 งานสี ไม่สวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยั

ส่วนบุคคล เช่น แว่นตากนักระเด็นของสี 
12 งานผกูเหลก็ ไม่สวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยั

ส่วนบุคคล เช่น ถุงมือกนับาด 
13 งานยกของหนกัดว้ยเคร่ืองจกัร ไม่สวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยั

ส่วนบุคคล เช่น หมวกนิรภยั รองเทา้นิรภยั 
เส้ือกัก๊สะทอ้นแสง 

  ใชส้ลิงท่ีช ารุดในการยกของหนกั 
  ไม่ตรวจสอบความพร้อมของอุปกรณ์การยก 

ก่อนท าการยก 
  เดินลอดผา่นแขนเคร่ืองจกัร ขณะท าการยก 
14 การท างานกบัเคร่ืองใชไ้ฟฟ้า ไม่ตรวจสอบความพร้อมของเคร่ืองใชไ้ฟฟ้า 
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ตารางท่ี ข-2 แบบฟอร์มการคดัเลือกพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั / มีความเส่ียง 
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ตารางผนวกท่ี ข-23 แบบฟอร์มการคดัเลือกพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั/ มีความเส่ียง 
 

ท่ี พฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภัย 
ระดับความคิดเห็น 

คะแนนรวม ร้อยละ มากท่ีสุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยท่ีสุด 
(1) 

1 ไม่สวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความ
ปลอดภยัส่วนบุคคล เช่น หมวก
นิรภยั รองเทา้นิรภยั 

8 10 7 0 0 101 80.8 

2 ใชเ้คร่ืองมือไม่เหมาะสม 0 6 6 6 7 61 48.8 
3 ใชใ้บเล่ือยไม่สวมใส่ถุงมือ 0 0 16 4 5 61 48.8 
4 ไม่สวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความ

ปลอดภยัส่วนบุคคล เช่น แว่นตา 
หรือหนา้กากกนัสะเก็ด อุปกรณ์ลด
เสียง 

0 18 7 0 0 93 74.4 

 
 
  

8
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ตารางผนวกท่ี ข-3  (ต่อ) 
 

ท่ี พฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภัย 
ระดับความคิดเห็น 

คะแนนรวม ร้อยละ มากท่ีสุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยท่ีสุด 
(1) 

5 ไม่สวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความ
ปลอดภยัส่วนบุคคล เช่น แว่นตา 
หรือหนา้กากเช่ือม และไม่มีอุปกรณ์
ป้องกนัเพลิงไหม ้(ถงัดบัเพลิง) 

0 5 14 3 3 71 56.8 

6 ไม่สวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความ
ปลอดภยัส่วนบุคคล เช่น แว่นตา 
หรือหนา้กากกนัสะเก็ด และไม่มี
อุปกรณ์ป้องกนัเพลิงไหม ้(ถงั
ดบัเพลิง) อุปกรณ์ลดเสียง 

4 4 2 8 7 65 52.0 

7 ยกของหนกัดว้ยตวัคนเดียว 0 0 17 6 2 65 52.0 
 

  

8
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ตารางผนวกท่ี ข-3  (ต่อ) 
 

ท่ี พฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภัย 
ระดับความคิดเห็น 

คะแนนรวม ร้อยละ มากท่ีสุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยท่ีสุด 
(1) 

8 ไม่ใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัตกจากท่ีสูง 0 18 5 1 1 90 72.0 
9 ไม่สวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความ

ปลอดภยัส่วนบุคคล เช่น แว่นตากนั
น ้าปูนกระเด็น ถุงมือยางป้องกนัการ
กดัของน ้าปูน 

0 14 4(BBS) 3 4 78 62.4 

10 ไม่สวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความ
ปลอดภยัส่วนบุคคล เช่น แว่นตากนั
เศษไมก้ระเด็น หนา้กากป้องกนัฝุ่ น
ของเศษไม ้

0 15 5 1 4 81 64.8 

11 ไม่สวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความ
ปลอดภยัส่วนบุคคล เช่น แว่นตากนั
กระเด็นของสี 

0 13 5 2 5 76 60.8 
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ตารางผนวกท่ี ข-3  (ต่อ) 
 

ท่ี พฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภัย 
ระดับความคิดเห็น 

คะแนนรวม ร้อยละ มากท่ีสุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยท่ีสุด 
(1) 

12 ไม่สวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความ
ปลอดภยัส่วนบุคคล เช่น ถุงมือกนั
บาด 

0 0 0 18 7 43 34.4 

13 ไม่สวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความ
ปลอดภยัส่วนบุคคล เช่น หมวก
นิรภยั รองเทา้นิรภยั เส้ือกัก๊สะทอ้น
แสง 

0 0 6 14 5 51 40.8 

14 ใชส้ลิงท่ีช ารุดในการยกของหนกั 0 0 2 17 6 46 36.8 
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ตารางผนวกท่ี ข-3  (ต่อ) 
 

ท่ี พฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภัย 
ระดับความคิดเห็น 

คะแนนรวม ร้อยละ มากท่ีสุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยท่ีสุด 
(1) 

15 ไม่ตรวจสอบความพร้อมของ
อุปกรณ์การยก ก่อนท าการยก 

0 0 17 4 4 63 50.4 

16 เดินลอดผา่นแขนเคร่ืองจกัร ขณะท า
การยก 

0 0 0 16 9 41 32.8 

17 ไม่ตรวจสอบความพร้อมของ
เคร่ืองใชไ้ฟฟ้า 

0 1 4 6 14 42 33.6 

90
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ตารางภาคผนวกท่ี ข-4  แบบสังเกตพฤติกรรม 
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ตารางผนวกท่ี ข-4  แบบสังเกตพฤติกรรม 
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ภาคผนวก ค 
รายนามผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือ 
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รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือ 

1. รศ.ดร. ปวีณา มีประดิษฐ์ อาจารยป์ระจ า  
ภาควิชาสุขศาสตร์อุตสาหกรรมและความปลอดภยั 
คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 

2. ดร. ธีรยทุธ เสง่ียมศกัด์ิ อาจารยป์ระจ า 
   ภาควิชาสุขศาสตร์อุตสาหกรรมและความปลอดภยั   

คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา  
3. ดร. วลัลภ ใจดี  อาจารยป์ระจ า ภาควิชาพื้นฐานสาธารณสุข   

คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา  

สถานท่ีท างาน  ภาควิชาพื้นฐานสาธารณสุข   

คณะสาธารณสุขศาสตร์   มหาวิทยาลัยบูรพา   
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ภาคผนวก ง 
ผลการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ (Try out) 
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ผลการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ (Try Out) 
 
 จากการน าแบบสอบถาม เร่ืองผลของการใช้กระบวนการสร้างความปลอดภัยโดยใช้  
พฤติกรรมเป็นฐานต่อพฤติกรรมความปลอดภัย  ของคนงานก่อสร้างสถานีไฟฟ้าย่อยใน 
บริษทัรับเหมาก่อสร้างแห่งหน่ึงในจังหวดัปทุมธานี ไปทดลองใช้กับกลุ่มท่ีมีลัษณะ
ใกล้เคียงกับคนงานก่อสร้างท่ีท างานการศึกษา จ านวน 31 คน เพื่อวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหา
ความเที่ยง (Reliability) พบว่า 
 
 แบบสอบถามระดับพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน มีค่า Alpha 
Coefficient เท่ากับ 0.753 ดังรายละเอียดต่อไปน้ี 
 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.753 25 
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Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

B1 46.23 44.647 .463 .731 

B2 48.16 47.206 .206 .757 

B3 47.16 39.006 .693 .704 

B4 46.29 45.346 .409 .736 

B5 46.42 42.652 .468 .731 

B6 45.74 52.065 .000 .755 

B7 45.74 52.065 .000 .755 

B8 46.32 44.426 .385 .739 

B9 48.06 49.396 .245 .748 

B10 48.23 50.514 .179 .751 

B11 48.45 49.323 .152 .756 

B12 47.84 48.073 .575 .736 

B13 48.19 48.561 .252 .748 

 B14 45.81 52.695 -.191 .759 

B15 46.13 52.183 -.051 .760 

B16 45.87 49.783 .450 .744 

B17 46.32 46.026 .492 .732 

B18 46.06 49.396 .366 .744 

B19 47.52 44.925 .366 .741 

B20 45.94 49.062 .505 .740 

B21 45.77 51.581 .175 .753 

B22 45.77 51.581 .175 .753 

B23 48.42 49.252 .388 .743 

B24 47.52 51.325 .069 .756 

B25 45.84 50.806 .126 .754 
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