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การพัฒนาบทเรียนออนไลน์ หลักสูตรทกัษะการรู้สารสนเทศ สำหรับนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลัยบูรพา โดยใช้รูปแบบการเรียนการสอนทางไกล 

ผ่านสื่อออนไลน์ในระบบเปิด (MOOC) 
สุภาวด ีเพชรชื่นสกุล1 
นิสาชล กาญจนพิชิต2 

 

บทคัดย่อ 
 

การศึกษาวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาบทเรียนออนไลน์ หลักสูตรทักษะการรู้สารสนเทศสำหรับนิสิตระดับ
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา โดยใช้ร ูปแบบการเรียนการสอนทางไกลผ่านสื ่อออนไลน์ในระบบเปิด ( MOOC)  
2) ตรวจความตรงของบทเรียนออนไลน์ และ 3) ศึกษาผลการใช้บทเรียนออนไลน์ หลักสูตรทักษะการรู้สารสนเทศสำหรบันิสติ
ระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา ท่ีพัฒนาขึ้น วิธีดำเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น 3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 การพัฒนาบทเรียน
ออนไลน์ (กลุ่มตัวอย่าง คือ นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา ปีการศึกษา 2563 จำนวน 248 คน) ระยะที่ 2 การ
ตรวจความตรงของบทเรียนออนไลน์ และระยะที่ 3 การนำบทเรียนออนไลน์ไปใช้ (กลุ่มตัวอย่าง คือ นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลัยบูรพา จำนวน 60 คน) เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ 1) แบบสำรวจสภาพและความต้องการของนิสิตในการเรียน
การสอนทางไกลผ่านสื่อออนไลน์ในระบบเปิด (MOOC) 2) บทเรียนออนไลน์ หลักสูตรทักษะการรู้สารสนเทศสำหรับนิสิต
ระดับบัณฑิตศึกษา 3) แบบทดสอบ และ 4) แบบประเมินความพึงพอใจ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ย และค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที (t-test) ผลการวิจัย พบว่า 1. บทเรียนออนไลน์ มีความตรงด้านเนื้อหาของบทเรียน
ออนไลน์ เท่ากับ .96 อยู่ในเกณฑ์ที่ยอมรับได้ และผลการตรวจความตรงด้านรูปแบบของบทเรียนออนไลน์ในภาพรวมเท่ากับ 
1.00 อยู่ในเกณฑ์ที่ยอมรับได้  2. ผู้เรียนมีคะแนนสอบหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 3.  
นิสิตระดับบัณฑิตศึกษามีความพึงพอใจต่อบทเรียนออนไลน์อยู่ในระดับมาก 

 

คำสำคัญ: บทเรียนออนไลน์; ทักษะการรูส้ารสนเทศ; รปูแบบการเรียนการสอน; มูค (MOOC) 
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Developing an Online Course on Information Literacy for Graduate Students 
at Burapha University Using the Massive Open Online Course (MOOC) 
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Abstract 

 
The purposes of this research are to 1)  develop an online course on information literacy for 

graduate students at Burapha University using the Massive Open Online Course (MOOC) 2) check validity of 
the developed online course and 3)  study the results of the developed online course on information 
literacy for graduate students at Burapha University. The research method was divided into 3 phases. Phase 
1 was for development of online course to be used with the sample group of 248 graduate students 
studying in the academic year 2020 at Burapha University. Phase 2 was carried out to check validity of the 
developed online course.  Phase 3 was the implementation of the online course with the group of 60 
graduate students at Burapha University. The tools used in the research were 1) a survey on the conditions 
and needs of students toward distance learning via the Massive Open Online Course (MOOC) 2) the online 
course on information literacy developed for graduate students 3)  tests on information literacy, and 4)  a 
satisfaction survey. The statistics used to analyze the data were mean, standard deviation, and t-test. The 
results are shown as follows:  1.  The content consistency of the online course was equal to . 96, which is 
acceptable in criteria. For validity, the online course on information literacy for graduate students at Burapha 
University using the MOOC was found to be at an acceptable level, with the value equal to 1. 00.  2.  The 
students' post-test scores were significantly higher than before at the value of .05. 3. The graduate students’  
satisfaction toward the online lessons was at a high level. 
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บทนำ  
การรู้สารสนเทศ คือ สมรรถนะหรือทักษะที่

เกี่ยวข้องกับการตระหนักถึงความสำคัญและความ
จำเป็นของสารสนเทศ การรู้แหล่งสารสนเทศและ
ใช ้เคร ื ่องม ือสืบค้นสารสนเทศ การว ิเคราะห์ 
ประเมิน และเลือกแหล่งสารสนเทศท่ีต้องการ การ
รวบรวม การจ ัดระบบสารสนเทศ การใช้
สารสนเทศ ผล ิตและนำเสนอผลงานได้อย ่าง
สร้างสรรค์ และการมีจริยธรรม เคารพกฎหมาย 
และมีความร ับผ ิดชอบต่อส ังคมในประเด ็นที่
เกี่ยวข้องกับสารสนเทศ (Sacchanand, 2013)   

ท ักษะการร ู ้ สารสนเทศ ( Information 
Literacy Skills) เป็นความสามารถของบุคคลใน
การเข้าถึง ประเมินและใช้สารสนเทศเพื ่อการ
เรียนรู้และการดำเนินชีวิตประจำวัน ในโลกยุค
ดิจิทัลที่สารสนเทศมีปริมาณเพิ่มขึ้นและเผยแพร่
ในแหล่งต่าง ๆ ที่หลากหลาย ซึ่งบุคคลที่มีทักษะ
การรู ้สารสนเทศ จะเป็นผู ้ท ี ่ร ู ้ว ิธ ีการแสวงหา
สารสนเทศท ี ่ตรงก ับความต ้องการ และนำ
สารสนเทศที ่ค ้นหามาได้ใช ้ในการเร ียนรู ้ตาม
จุดมุ ่งหมายของตนเอง คิดสร้างสรรค์ส ิ ่งใหม่ 
พัฒนาสังคมให้เกิดความยั่งยืน ตลอดจนเป็นการ
ขยายขอบเขตการเรียนรู ้ของบุคคลไปจนตลอด
ชีวิต อนึ ่งการพัฒนาทักษะการรู ้สารสนเทศให้
เกิดขึ้นในตัวบุคคลนับเป็นส่วนสำคัญในการพฒันา
ทักษะอื ่น ๆ ด ้วย อาท ิ ท ักษะการต ัดส ินใจ
แก้ปัญหา ทักษะการแสวงหาความรู้ ทักษะการคิด
อย่างมีวิจารณญาณ ทักษะการคิดเชิงระบบ ทักษะ
การคิดวิเคราะห์ ทักษะการคิดสังเคราะห์ ทักษะ
การอ่าน ทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร ตลอดจนการเป็นผู้ที่มีจริยธรรมและ
ปฏิบัติตนได้ถูกต้องตามกฎหมาย 

(Maitaouthong, 2020)   
ทักษะการรู้สารสนเทศ เป็นทักษะที่สามารถ

ใช้เป็นเครื่องมือการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เพ่ือ
พ ัฒนาตน เอง ให ้ เป ็ นผ ู ้ เ ร ี ยนร ู ้ ตลอดช ี วิ ต 
ประกอบด้วยทักษะการคิด ทักษะการวิเคราะห์
ความต ้องการสารสนเทศ ท ักษะการร ู ้แหล่ง
สารสนเทศ ทักษะการรู ้ทร ัพยากรสารสนเทศ 
ทักษะการเข้าถึงสารสนเทศ ทักษะการประเมิน
สารสนเทศ ทักษะการสื ่อสารสารสนเทศ และ
ทักษะการใช้สารสนเทศอย่างถูกกฎหมายและมี
จริยธรรม (Laolapha, 2020)  

จากความสำคัญของการรู ้สารสนเทศและ
ทักษะการรู้สารสนเทศดังกล่าว มหาวิทยาลัยบูรพา
จึงได้มีประกาศมหาวิทยาลัยบูรพาที่ 0062/2560 
เรื่อง การทำวิทยานิพนธ์ของนิสิตระดับปริญญาโท 
มหาว ิทยาล ัยบ ู รพา พ.ศ.  2560 (Burapha 
University, 2017) และประกาศมหาว ิทยาลัย
บูรพา ที่ 0063/2560 เรื่อง การทำดุษฎีนิพนธ์ของ
นิสิตระดับปริญญาเอก มหาวิทยาลัยบูรพา พ.ศ. 
2560 (Burapha University, 2017) ที่ระบุว่าการ
อบรมที่เกี่ยวข้องกับการทำวิทยานิพนธ์หรือดุษฎี
นิพนธ์ นิสิตต้องเข้ารับการอบรมการใช้ระบบ
สารสนเทศของห้องสมุดและจริยธรรมวิจัยก่อน
ลงทะเบียนเรียนวิทยานิพนธ์หรือดุษฎีนิพนธ์ 

สำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยบูรพา เป็น
หน่วยงานที่สนับสนุนมหาวิทยาลัยด้านการศึกษา 
การว ิจ ัย  สร ้ างและพ ัฒนาองค ์ความร ู ้ และ
เทคโนโลยี ให้บริการทางวิชาการ ทะนุบำรุง
ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม และการกีฬา รวมถึง
สนับสนุนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยด้านการ
เผยแพร่ผลงานวิจัย ความสามารถของบัณฑิตและ
การพัฒนาศูนย์แห่งความเป็นเลิศ จ ัดหาและ
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ให ้บร ิการทร ัพยากรสารสนเทศท ุกร ูปแบบ 
ครอบคลุมทุกสาขาวิชาที่เปิดสอนในมหาวิทยาลัย 
จัดระบบทรัพยากรสารสนเทศให้ผู ้ใช้เข้าถึงได้
สะดวก รวดเร็ว ถูกต้อง และตรงตามความต้องการ 
โดยใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย จึงได้จัดทำหลักสูตร
การอบรมทักษะการรู้สารสนเทศให้กับนิสิตระดับ
ปริญญาตรีและนิสิตระดับบัณฑิตศึกษามาอย่าง
ต่อเนื ่อง โดยเฉพาะนิสิตระดับบัณฑิตศึกษาที่
นอกจากจะต้องมีทักษะในการสืบค้นสารสนเทศ
จากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ แล้ว ยังจำเป็นต้องมีทักษะ
ในการใช้เครื่องมือที่สนับสนุนการทำวิจัยสำหรับ
การทำวิทยานิพนธ์และดุษฎีนิพนธ์ (Burapha 
University, 2019) นอกจากนี้ สำนักหอสมุดได้มี
การนำโปรแกรมการจัดการบรรณานุกรมและการ
อ้างอิง EndNote และโปรแกรมอักขราวิสุทธิ์หรือ
โปรแกรม Turnitin สำหร ับตรวจการค ัดลอก
ผลงานทางวิชาการ ผลงานวิจัย สิ ่งพิมพ์ และ
วิทยานิพนธ์ มาเป็นส่วนเสริมในการฝึกอบรมอีก
ด้วย    

เนื่องจากนิสิตระดับบัณฑิตศึกษาส่วนใหญ่
จะทำงานในวันจันทร์-วันศุกร์ และมาเรียนวันเสาร์
และวันอาทิตย์ ซึ่งใช้เวลาเรียนเต็มวัน จึงทำให้ไม่มี
เ ว ล า แ ล ะ ไ ม่ ส ะ ด ว ก เ ดิ น ท า ง ม า อ บ ร ม ที่
สำน ักหอสม ุดตามว ัน เวลาท ี ่ กำหนดได ้  จึ ง
จำเป็นต้องมีการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบ
การเร ียนอิเล ็กทรอนิกส์  (E-learning) ซึ ่งเป็น
การศ ึกษาทางไกลร ูปแบบหนึ ่ งท ี ่ผ ู ้ เร ียนไม่
จำเป็นต้องไปเรียนในห้องเรียน เป็นรูปแบบการ
สอนที่สามารถสื่อสารและมีปฏิสัมพันธ์กันระหว่าง
ผู ้สอนและนิสิตเสมือนเรียนในห้องสมุด อีกทั้ง
ผู้สอนสามารถเก็บข้อมูลของนิสิตได้ง่ายขึ้น ผู้วิจัย
จ ึงได้เสนอโครงการเร ื ่อง การพัฒนาบทเรียน

ออนไลน์ หลักสูตรทักษะการรู้สารสนเทศสำหรับ
นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา โดยใช้
รูปแบบการเรียนการสอนทางไกลผ่านสื่อออนไลน์
ในระบบเปิด (MOOC) เพ่ือหาแนวทางที่เหมาะสม
ที่แท้จริงและมีประสิทธิภาพเพียงพอที่จะสนับสนุน
ให้นิสิตระดับบัณฑิตศึกษามีทักษะการรู้สารสนเทศ
ที่สามารถนำไปใช้ในการเรียนและทำวิจัยได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลสอดคล้องกับการ
เป็นมหาวิทยาลัยที่ผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อพัฒนาบทเรียนออนไลน์หลักสูตรทักษะ
การรู้สารสนเทศสำหรับนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลัยบูรพา โดยใช้รูปแบบการเรียนการ
สอนทางไกลผ ่านส ื ่ อออนไลน ์ ในระบบเปิด 
(MOOC) 
2.  เพ ื ่อตรวจสอบความตรงของบทเร ียน
ออนไลน์ หลักสูตรทักษะการรู้สารสนเทศสำหรับ
นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา โดยใช้
รูปแบบการเรียนการสอนทางไกลผ่านสื่อออนไลน์
ในระบบเปิด (MOOC) 
3. เพ ื ่อศ ึกษาผลการใช ้บทเร ียนออนไลน์  
หลักสูตรทักษะการรู้สารสนเทศสำหรับนิสิตระดับ
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา โดยใช้รูปแบบ
การเรียนการสอนทางไกลผ่านสื่อออนไลน์ในระบบ
เปิด (MOOC) ที่พัฒนาขึ้น 
 
สมมติฐานการวิจัย    
1. บทเรียนออนไลน์ หลักสูตรทักษะการรู้
สารสนเทศสำหร ับน ิส ิตระด ับบ ัณฑ ิตศ ึกษา 
มหาวิทยาลัยบูรพา โดยใช้รูปแบบการเรียนการ
สอนทางไกลผ ่านส ื ่ อออนไลน ์ ในระบบเปิด 
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(MOOC) มีความตรงของเนื้อหาและรูปแบบการ
เรียนการสอน ตั้งแต่ .80 ขึ้นไป  
2. นิสิตระดับบัณฑิตศึกษาที่เรียนด้วยบทเรียน
ออนไลน์ หลักสูตรทักษะการรู้สารสนเทศสำหรับ
นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา โดยใช้
รูปแบบการเรียนการสอนทางไกลผ่านสื่อออนไลน์
ในระบบเปิด (MOOC) มีคะแนนทดสอบหลังเรียน
สูงกว่าคะแนนทดสอบก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05  
3. นิสิตระดับบัณฑิตศึกษามีความพึงพอใจต่อ
บทเรียนออนไลน์ หลักสูตรทักษะการรู้สารสนเทศ
สำหรับนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัย
บูรพา โดยใช้รูปแบบการเรียนการสอนทางไกล
ผ่านสื่อออนไลน์ในระบบเปิด (MOOC) ที่พัฒนาขึ้น
ในระดับมาก 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ เพื่อพัฒนาบทเรียนออนไลน์ 
หลักสูตรทักษะการรู้สารสนเทศสำหรับนิสิตระดับ
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา โดยใช้รูปแบบ
การเรียนการสอนทางไกลผ่านสื่อออนไลน์ในระบบ
เปิด (MOOC) โดยแบ่งขั้นตอนการวิจัยออกเป็น 3 
ระยะ ดังนี้  

ระยะที ่ 1  การพัฒนาบทเรียนออนไลน์ 
หลักสูตรทักษะการรู้สารสนเทศสำหรับนิสิตระดับ
บัณฑิตศึกษา หาวิทยาลัยบูรพา โดยใช้รูปแบบการ
เรียนการสอนทางไกลผ่านสื่อออนไลน์ในระบบเปิด 
(MOOC) 

ระยะที่ 2  การตรวจความตรงของบทเรียน
ออนไลน์ หลักสูตรทักษะการรู้สารสนเทศสำหรับ
นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา โดยใช้
รูปแบบการเรียนการสอนทางไกลผ่านสื่อออนไลน์ 

ในระบบเปิด (MOOC) 
ระยะท ี ่  3   การนำบทเร ียนออนไลน์  

หลักสูตรทักษะการรู้สารสนเทศสำหรับนิสิตระดับ
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา โดยใช้รูปแบบ
การเรียนการสอนทางไกลผ่านสื่อออนไลน์ในระบบ
เปิด (MOOC) ไปใช้  
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ระยะที ่ 1 การพัฒนาบทเรียนออนไลน์ 
หลักสูตรทักษะการรู้สารสนเทศสำหรับนิสิตระดับ
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา โดยใช้รูปแบบ
การเรียนการสอนทางไกลผ่านสื่อออนไลน์ในระบบ
เปิด (MOOC) มีรายละเอียด ดังนี้  

1. ป ร ะช า ก ร  ไ ด ้ แ ก ่  น ิ ส ิ ต ร ะ ดั บ
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา ภาคต้น ปี
การศึกษา 2563 รวมทั้งสิ้น 653 คน 

2.  กลุ ่มตัวอย่าง ผู ้ว ิจัยได้กำหนดกลุ่ม
ต ัวอย ่างโดยใช ้ส ูตรของ Krejcie and Morgan 
(Ekakun, 2006) จากจำนวนประชากรทั ้งหมด 
653 ได้กลุ่มตัวอย่างจำนวน 248 คน ที่ได้จากการ
สุ ่มแบบบังเอิญ (Accident Sampling) จากการ
ตอบแบบสอบถามบนระบบออนไลน์    

ระยะที่ 2  การตรวจความตรงของรูปแบบ
การเรียนการสอน แบ่งกลุ ่มที ่ศึกษาออกเป็น 2 
กลุ่ม ได้แก่  

กลุ่มท่ี 1  การตรวจความตรงของเนื้อหาการ
เรียนรู้ ได้แก่ ผู ้เชี ่ยวชาญด้านเนื้อหาการเรียนรู้
ด้านบรรณารักษศาสตร์ สารสนเทศศาสตร์หรือ
สาขาอ ื ่น  ๆ ท ี ่ ม ีความเก ี ่ ยวข ้องก ันหร ื อมี
ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ ใ น ก า ร ส อ น ท า ง ด ้ า น
บรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ไม่น้อย
กว่า 5 ปี โดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง 
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(Purposive Sampling) จำนวน 3 ท่าน  
กลุ่มที่ 2 การตรวจความตรงของบทเรียน

ออนไลน์ หลักสูตรทักษะการรู้สารสนเทศสำหรับ
นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา โดยใช้
รูปแบบการเรียนการสอนทางไกลผ่านสื่อออนไลน์
ในระบบเป ิด (MOOC)  ท ี ่พ ัฒนาข ึ ้น  ได ้แก่  
ผู้เชี่ยวชาญด้านการเรียนการสอนทางไกลผ่านสื่อ
ออนไลน์ในระบบเปิด (MOOC) ซึ ่งเป็นผู ้สำเร็จ
การศึกษาในระดับปริญญาโทขึ ้นไปในสาขาที่
เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีการศึกษาหรือสาขาอื่น ๆ 
ที ่เกี ่ยวข้อง หรือมีประสบการณ์ในการทำงาน
เกี่ยวกับการเรียนการสอนทางไกลผ่านสื่อออนไลน์
ในระบบเปิด (MOOC) ไม่น้อยกว่า 5 ปี โดยใช้
วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
จำนวน 3 ท่าน   

ระยะที่ 3 การนำบทเรียนออนไลน์ หลักสูตร
ท ักษะการร ู ้ ส ารสนเทศสำหร ับน ิส ิตระดับ
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา โดยใช้รูปแบบ
การเรียนการสอนทางไกลผ่านสื่อออนไลน์ในระบบ
เปิด (MOOC) ไปใช้ โดยมีรายละเอียดประชากร
และกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้  

1. ป ร ะ ช า ก ร  ไ ด ้ แ ก ่  น ิ ส ิ ต ร ะ ดั บ
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา ที่กำลังศึกษาใน
ปีการศึกษา 2565 และยังไม่ได้เข้ารับการอบรม
ท ักษะการร ู ้ ส ารสนเทศสำหร ับน ิส ิตระดับ
บัณฑิตศึกษา จำนวน 230 คน   

2. กล ุ ่มต ัวอย ่าง ได ้แก ่  น ิส ิตระดับ
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา ที่กำลังศึกษาใน
ปีการศึกษา 2565 และลงทะเบียนอบรมออนไลน์ 
หลักสูตรทักษะการรู้สารสนเทศสำหรับนิสิตระดับ
บัณฑิตศึกษา ประจำเดือนพฤศจิกายน 2565 
จำนวน 60 คน โดยการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง  

(Purposive Sampling)    
 

ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา  
ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่  
1. ต ั วแปรอ ิสระ ค ือ  บทเร ี ยนออนไลน์  
หลักสูตรทักษะการรู้สารสนเทศสำหรับนิสิตระดับ
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา โดยใช้รูปแบบ
การเรียนการสอนทางไกลผ่านสื่อออนไลน์ในระบบ
เปิด (MOOC)  
2. ตัวแปรตามที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่  

2.1 ผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียนหลักสูตร
ท ักษะการร ู ้ ส ารสนเทศสำหร ับน ิส ิตระดับ
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา   

2.2 ความพ ึ งพอ ใจขอ งน ิ ส ิ ต ร ะดั บ
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพาที ่เร ียนด้วย
บทเรียนออนไลน์ หลักสูตรทักษะการรู้สารสนเทศ
สำหรับนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัย
บูรพา โดยใช้รูปแบบการเรียนการสอนทางไกล
ผ่านสื่อออนไลน์ในระบบเปิด (MOOC) 
 
วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล  

ระยะที ่ 1 การพัฒนาบทเรียนออนไลน์ 
หลักสูตรทักษะการรู ้สารสนเทศสำหรับนิสิต
ระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา โดยใช้
ร ูปแบบการเร ียนการสอนทางไกลผ ่านสื่ อ
ออนไลน์ในระบบเปิด (MOOC) มีขั้นตอนในการ
วิจัย ดังนี้  

ขั้นตอนที่ 1  ทบทวนวรรณกรรม หลักการ 
แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจ ัยที ่ เก ี ่ยวข้อง จาก
เอกสาร บทความ และฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ที่มี
ความน่าเชื ่อถือและมีแหล่งอ้างอิงที ่ครบถ้วน
สมบูรณ์ทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ เพ่ือ 
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สร้างกรอบแนวคิดของการพัฒนาบทเรียนออนไลน์   
ขั้นตอนที่ 2  สำรวจสภาพและความต้องการ

ของนิสิตในการเรียนการสอน โดยดำเนินการวิจัย
เชิงสำรวจ (Survey Research) เพื่อศึกษาสภาพ
และความต้องการของผู้เรียนในกลุ่มนิสิตระดับ
บัณฑิตศึกษา ในการเรียนการสอนทางไกลผ่านสื่อ
ออนไลน์ในระบบเปิด (MOOC) หลักสูตรทักษะ
การรู้สารสนเทศสำหรับนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลัยบูรพา เพื ่อนำข้อมูลที ่ได้จากการ
สำรวจมาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาบทเรียน
ออนไลน์ โดยมีรายละเอียดดังนี้  

1. เครื ่องมือที ่ใช ้ในการศึกษา ได้แก่ 
แบบสำรวจสภาพและความต้องการของนิสิตใน
การเรียนการสอนทางไกลผ่านสื่อออนไลน์ในระบบ
เปิด (MOOC) แบบออนไลน์ ซึ่งมีขั ้นตอนในการ
สร้างเครื่องมือ ดังนี้ 

1.1  ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ
สภาพและความต้องการของนิสิตเกี ่ยวกับการ
พัฒนาบทเรียนออนไลน์ 

1.2  ศึกษาว ิธ ีสร ้างแบบสำรวจ
แบบมีโครงสร ้างและกำหนดโครงสร ้างและ
ประเด็นคำถามเกี่ยวกับความต้องการและความ
คิดเห็นของผู ้เรียนเกี ่ยวกับการพัฒนาบทเรียน
ออนไลน์ หลักสูตรทักษะการรู้สารสนเทศสำหรับ
นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา โดยใช้
รูปแบบการเรียนการสอนทางไกลผ่านสื่อออนไลน์
ในระบบเปิด (MOOC) ด้วยวิธ ีการเชิงปริมาณ 
(Quantitative Methods) 

1.3  น ำ แ บ บ ส ำ ร ว จ ท ี ่ ไ ด ้ ใ ห้
ผู้เชี่ยวชาญที่เกี่ยวข้องจำนวน 3 ท่าน ตรวจสอบ 
เพ่ือหาค่าความเที่ยงตรง (Validity)  

1.4  วิเคราะห์ดัชนีความสอดคล้อง 
( Index of Item Objective Congruence:  IOC) 
ของแบบสำรวจ โดยได้ค่า IOC เท่ากับ 0.96   

1.5  นำแบบสำรวจมาปรับปรุง
แก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือให้แบบ
สำรวจมีความถูกต้องสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น และจัดทำ
แบบสำรวจในรูปแบบออนไลน์ 

2.  การเก็บรวบรวมข้อมูลที่ได้จากการ
สำรวจ โดยมีขั้นตอน ดังนี้ 

2.1  นำแบบสำรวจสภาพและ
ความต ้องการของน ิส ิตในการเร ียนการสอน
ทางไกลผ่านสื่อออนไลน์ในระบบเปิด (MOOC) ที่
ได ้จากการตอบแบบสำรวจทางออนไลน ์มา
ตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ในการ
ตอบแบบสำรวจ  

2.2  นำข้อมูลที่ได้มาประมวลผล
ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูปทางสถิติ IBM 
SPSS Statistic เ พ ื ่ อ ค ำ น ว ณ ห า ค ่ า ค ว า ม ถี่  
(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 

2.3  นำผลที ่ ได ้จากประมวลผล
ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ฯ มาวิเคราะห์ สรุปและ
นำเสนอ   

ข ั ้นตอนท ี ่  3  สร ้ างบทเร ียนออนไลน์  
หลักสูตรทักษะการรู ้สารสนเทศหรับนิสิตระดับ
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา โดยใช้รูปแบบ
การเรียนการสอนทางไกลผ่านสื่อออนไลน์ในระบบ
เปิด (MOOC) มีเนื้อหาสอดคล้องกับความต้องการ
เรียนรู้และส่งเสริมทักษะการรู้สารสนเทศของนิสิต
ระดับบัณฑิตศึกษา โดยแบ่งออกเป็น 2 โมดูล 
ได ้แก ่  โมด ูลท ี ่  1 การส ืบค ้นสารสนเทศและ
โปรแกรมการคัดลอกผลงานทางวิชาการ จำนวน 7 
บท และโมด ูลท ี ่  2 การใช ้ โปรแกรมจ ัดการ
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บรรณานุกรม EndNote จำนวน 5 บท รวมถึงมี
สื่อการเรียน เอกสารประกอบการเรียนและแหล่ง
เรียนรู ้เพิ ่มเติมรวมอยู ่ในบทเรียนออนไลน์ทุก
บทเรียน 

ระยะที่ 2  การตรวจความตรงของบทเรียน
ออนไลน์ หลักสูตรทักษะการรู้สารสนเทศสำหรับ
นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา โดย
ใช้ร ูปแบบการเร ียนการสอนทางไกลผ่านสื่อ
ออนไลน์ในระบบเปิด (MOOC) 

1. การวิจัยในระยะนี้ ผู ้วิจัยได้สร้างแบบ
ประเมินความตรงของบทเรียนออนไลน์ หลักสูตร
ท ักษะการร ู ้ ส ารสนเทศสำหร ับน ิส ิตระดับ
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา โดยใช้รูปแบบ
การเรียนการสอนทางไกลผ่านสื่อออนไลน์ในระบบ
เปิด (MOOC) ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ด้าน คือ ด้าน
รูปแบบการเรียนการสอนฯ และด้านเนื้อหาการ
เรียนรู้ เพื่อให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินความตรงในแต่
ละด้าน ๆ ละ 3 ท่าน  

2. การวิเคราะห์ข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล
ที่ได้จากการตรวจความตรง (IOC) โดยการประเมิน
จากผู้เชี่ยวชาญในด้านต่าง ๆ มีขั้นตอนดังนี้  

2.1 นำแบบประเมินของผู้เชี่ยวชาญ
ในด้านต่าง ๆ กลับมาตรวจสอบความถูกต้องและ
ความสมบูรณ์  

2.2 นำข้อมูลที่ได้มาประมวลผลด้วย
โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูปทางสถิติ IBM 
SPSS Statistic เพื่อคำนวณหาค่าความสอดคล้อง
เ ช ิ ง โ ค ร ง ส ร ้ า ง  ( Index of Item Objective 
Congruence: IOC) ค่าเฉลี ่ย (Mean) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

ระยะท ี ่  3  การนำบทเร ียนออนไลน์  
หลักสูตรทักษะการรู ้สารสนเทศสำหรับนิสิต

ระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา โดยใช้
ร ูปแบบการเรี ยนการสอนทางไกลผ ่านสื่ อ
ออนไลน์ในระบบเปิด (MOOC) ไปใช้ 

มีรายละเอียดดังนี้  
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

ป ร ะ ช า ก ร  ไ ด ้ แ ก ่  น ิ ส ิ ต ร ะ ดั บ
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา ที่กำลังศึกษาใน
ปีการศึกษา 2565 และยังไม่ได้เข้ารับการอบรม
ท ักษะการร ู ้ ส ารสนเทศสำหร ับน ิส ิตระดับ
บัณฑิตศึกษา จำนวน 230 คน  

กล ุ ่ มต ั วอย ่ า ง  ได ้ แก ่  น ิ ส ิ ตระดับ
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา ที่กำลังศึกษาใน
ปีการศึกษา 2565 และลงทะเบียนอบรมออนไลน์ 
หลักสูตรทักษะการรู้สารสนเทศสำหรับนิสิตระดับ
บัณฑิตศึกษา ประจำเดือนพฤศจิกายน 2565 
จำนวน 60 คน โดยการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling)    

2. การศึกษาผลสัมฤทธ ิ ์ทางการเร ียน
หลักสูตรทักษะการรู้สารสนเทศสำหรับนิสิตระดับ
บัณฑิตศึกษา 

2.1 เครื ่องมือที ่ใช ้ในการวิจ ัย คือ 
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลักสูตร
ท ักษะการร ู ้ ส ารสนเทศสำหร ับน ิส ิตระดับ
บัณฑิตศึกษา จำนวน 30 ข้อ  

2.2 ขั้นตอนการสร้างแบบทดสอบวัด
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนหลกัสตูรทกัษะการรูส้ารสนเทศ
ส าหรบันิสิตระดบับณัฑิตศกึษา ดงันี ้   

2.2.1 ศึกษาเนื้อหา 
วัตถุประสงค์การเรียนรู้

หลักสูตรทักษะการรู้สารสนเทศสำหรับนิสิตระดับ
บัณฑิตศึกษา ทั้ง 2 โมดูล 
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2.2.2  สร้างแบบแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนหลักสูตรทักษะการรู้
สารสนเทศสำหรับนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา จำนวน 
40 ข้อ  และนำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนหลักสูตรทักษะการรู้สารสนเทศสำหรับนิสิต
ระดับบัณฑิตศึกษาที่สร้างขึ้นไปให้ผู้เชี่ยวชาญ 3 
ท ่ าน  เพ ื ่ อต ร วจความตรงตาม โครงสร ้ า ง 
(Construct Validity) และความตรงของเนื ้อหา 
(Content Validity)  โดยใช ้แบบประเม ินความ
สอดคล ้ อง เ ช ิ ง โ ค ร ง ส ร ้ า ง  ( Index of Item 
Objective Congruence: IOC) ได้ค่า IOC = 0.96 
นำปรับปรุง แก้ไขแบบทดสอบตามข้อเสนอแนะ
ของผู้เชี่ยวชาญให้มีความถูกต้อง 

2.2.3 นำไปทดลองใช ้กับ
นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา ที่
กำลังศึกษาในปีการศึกษา 2565 ภาคต้น และผ่าน
การอบรมทักษะการรู้สารสนเทศสำหรับนิสิตระดับ
บัณฑิตศึกษาที่สำนักหอสมุดจัดอบรม จำนวน 30 
ค น  โ ด ย ก า ร ส ุ ่ ม แ บ บ เ จ า ะ จ ง  ( Purposive 
Sampling) เพื ่อหาค่าความยากง่าย (P) และค่า
อำนาจจำแนก (R) คัดเลือกแบบทดสอบวัดผล
ส ัมฤทธ ิ ์ทางการเร ียนหล ักส ูตรท ักษะการรู้
สารสนเทศสำหรับนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา ให้
เหลือ 30 ข้อ (ค่าความยากง่าย (P) อยู่ระหว่าง 
0.23 - 0.80 และค่าอำนาจจำแนก (R) อยู่ระหว่าง 
0.39 - 0.86) เพื ่อจัดทำเป็นแบบทดสอบวัดผล
ก่อนเรียนและวัดผลหลังเรียน  

3. การศึกษาความพึงพอใจของของนิสิต
ระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพาที ่มีต่อ
บทเรียนออนไลน์ หลักสูตรทักษะการรู้สารสนเทศ
สำหรับนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัย
บูรพา โดยใช้รูปแบบการเรียนการสอนทางไกล

ผ่านสื่อออนไลน์ในระบบเปิด (MOOC) เครื่องมือที่
ใช้ คือ แบบประเมินความพึงพอใจของนิสิตระดับ
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา ที ่เร ียนด้วย
รูปแบบการเรียนการสอนทางไกลผ่านสื่อออนไลน์
ในระบบเป ิด (MOOC) หล ักส ูตรท ักษะการรู้
สารสนเทศสำหร ับน ิส ิตระด ับบ ัณฑ ิตศ ึกษา 
มหาวิทยาลัยบูรพา   

4.  การเก็บรวบรวมข้อมูลที่ได้จากการใช้
บทเร ียนออนไลน์  ฯ โดยดำเน ินการทดลอง
บทเรียนออนไลน์ หลักสูตรทักษะการรู้สารสนเทศ
สำหรับนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัย
บูรพา โดยใช้รูปแบบการเรียนการสอนทางไกล
ผ่านสื่อออนไลน์ในระบบเปิด (MOOC) ที่พัฒนาขึ้น
กับกลุ ่มตัวอย่าง คือ นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลัยบูรพา ที่กำลังศึกษาในปีการศึกษา 
2565 และลงทะเบียนอบรมออนไลน์ หลักสูตร
ท ักษะการร ู ้ ส ารสนเทศสำหร ับน ิส ิตระดับ
บัณฑิตศึกษา ประจำเดือนพฤศจิกายน 2565 
จำนวน 60 คน โดยการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) ใช้ระยะเวลาในการเก็บ
ข้อมูลตั ้งแต่เดือนพฤศจิกายน - เดือนธันวาคม 
2565 

5.  การวิเคราะห์ข้อมูล/ สถิติที่ใช้ในการ
วิจ ัย การรวบรวมและวิเคราะห์ข้อม ูล ผ ู ้ว ิจัย
ดำเนินการรวบรวมข้อมูล ดังนี้  

5.1 น ำ ผ ล ค ะ แ น น ก า ร ท ำ
แบบทดสอบว ัดผลส ั มฤทธ ิ ์ ของผ ู ้ เ ร ี ยนมา
ประมวลผลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป
ทางสถิติ IBM SPSS Statistic เพื ่อเปรียบเทียบ
คะแนนที่ได้จากการทดสอบก่อนเรียนและหลัง
เรียนด้วยสูตรคำนวณค่าที (t-test) แบบ  
Dependent Samples 
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5.2 นำผลการประเม ินความพึง
พอใจของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษาที่มีต่อบทเรียน
ออนไลน์  ฯ  มาประมวลผลด ้ วย โปรแกรม
คอมพ ิว เตอร ์สำเร ็ จร ูปทางสถ ิต ิ  IBM SPSS 
Statistic เพื่อคำนวณหาค่าความถี่ (Frequency) 
ค่าเฉลี ่ย (Mean) และส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) 
 
ผลการวิจัย 
ตอนท ี ่  1 ผลการพ ัฒนาบทเร ียนออนไลน์  
หลักสูตรทักษะการรู ้สารสนเทศสำหรับนิสิต
ระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา โดยใช้
ร ูปแบบการเร ียนการสอนทางไกลผ ่านสื่ อ
ออนไลน์ในระบบเปิด (MOOC) 

การสร้างบทเรียนออนไลน์ หลักสูตรทักษะ
การรู้สารสนเทศสำหรับนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลัยบูรพา โดยใช้รูปแบบการเรียนการ
สอนทางไกลผ ่านส ื ่ อออนไลน ์ ในระบบเปิด 
(MOOC) โดยผู้วิจัยได้จัดทำเนื้อหาการเรียนรู้ ซึ่ง
เป็นเนื้อหาที่มีความเกี่ยวข้องและส่งเสริมทักษะ
การรู ้สารสนเทศของนิส ิตระดับบัณฑิตศึกษา 
ประกอบไปด้วย  

1. เนื้อหาของบทเรียน (Content) คือ
เนื้อหาที่เป็นองค์ความรู้ที่ผู้วิจัยได้เรียบเรียงหรือ
ประมวลผลด้วยวิธีการต่าง ๆ ให้เป็นสารสนเทศ
เกี่ยวข้องกับทักษะการรู้สารสนเทศสำหรับนิสิต
ระดับบัณฑิตศึกษา ไม่ว่าจะเป็นการอบรมทักษะ
การรู้สารสนเทศสำหรับนิสิตระดับบัณฑิตศึกษาที่
สำนักหอสมุดได้ดำเนินการจัดอบรมและสอนเป็น
ประจำทุกเดือน มีการปรับปรุงเนื้อหาให้ทันสมัย
อย ู ่ตลอดเวลาและจากการสำรวจด ้านความ
ต้องการด้านเนื้อหา พบว่า นิสิตส่วนใหญ่มีความ

ต้องการด้านเนื ้อหา (Content) ของหลักสูตร 
“ท ักษะการร ู ้สารสนเทศสำหร ับน ิส ิตระดับ
บัณฑิตศึกษา” อยู่ในระดับมาก ( X  = 4.22) และ
เมื่อพิจารณาจากรายข้อ พบว ่า น ิส ิตมีความ
ต้องการในระดับมาก 3 อันดับแรก คือ ความหมาย
และประ โยชน ์ ของ  Endnote ( X  =  4.39) 
รองลงมา เป็นการถ่ายโอนข้อมูลที ่ได้จากการ
ส ืบค้นผ ่านหน้าจอ Endnote โดยตรง ( X  = 
4.37) และการถ่ายโอนข้อมูลอ้างอิงจากฐานข้อมูล
สู ่ Endnote, การ Export ข้อมูลจาก Endnote 
ไปใช้สำหรับอ้างอิงงานวิจัยใน MS Word และการ
แนบข้อมูลฉบับเต ็ม (Full text) ในโปรแกรม 
Endnote จำนวนเท ่าก ัน ( X  = 4.36) จนได้
เนื ้อหาที ่ครอบคลุมถึงความต้องการและความ
จำเป็นในการทำวิจัย โดยแบ่งเนื้อหาของบทเรียน
เป็น 2 โมดูล คือ โมดูลที่ 1 การสืบค้นสารสนเทศ
และการใช ้โปรแกรมการค ัดลอกผลงานทาง
วิชาการ จำนวน 7 บท และโมดูลที ่ 2 การใช้
โปรแกรมจัดการบรรณานุกรม EndNote จำนวน 
5 บท ซึ่งเนื้อหาเป็นส่วนสำคัญที่ทำให้การเรียน
การสอนบรรลุตามวัตถุประสงค์ โดยเนื้อหาต้องมี
การออกแบบโครงสร้างตามวัตถุประสงค์ของ
รายวิชา มีการเชื ่อมโยงไปสู ่เน ื ้อหาต่าง ๆ ใน
บทเรียน สำหรับข้อความของเนื้อหาควรมีความ
ชัดเจน กระชับ เข้าใจง่าย เพื่อให้ผู้เรียนศึกษาทำ
ความเข้าใจได้ด้วยตนเองอย่างเหมาะสมผ่านระบบ
บร ิหารการเร ียนระบบบร ิหารการเร ีย น (E-
Learning Management System: LMS) ซึ่งเป็น
การเรียนที ่สนับสนุนให้ผู ้เรียนนั ้นได้ศึกษาและ
เรียนรู ้ได้ด้วยตัวเองผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
(อ ิน เทอร ์ เน ็ต  อ ินทราเน ็ต หร ือเคร ือข ่ าย
คอมพิวเตอร์อื ่น ๆ) โดยผู ้เร ียนสามารถเข้าถึง
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บ ท เ ร ี ย น อ อ น ไ ล น ์ ไ ด ้ ท ี ่  E- Learning ข อ ง
มหาวิทยาลัยบูรพา (https://E-learning.buu.ac. 
th/)   

2. ส ื ่อการเร ียนและแหล ่ง เร ี ยนรู้  
(Instructional Media) ถือว่ามีความสำคัญเป็น
อย่างยิ่งต่อการจัดการศึกษา สื่อการสอนที่ดีจะเป็น
ส่วนช่วยให้ผู้เรียนสามารถทำความเข้าใจในเนื้อหา
ขณะที่เรียนได้ ในการพัฒนาบทเรียนออนไลน์ 
หลักสูตรทักษะการรู้สารสนเทศสำหรับนิสิตระดับ
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา โดยใช้รูปแบบ
การเรียนการสอนทางไกลผ่านสื่อออนไลน์ในระบบ
เป ิด (MOOC) ผ ู ้ว ิจ ัยได้นำเน ื ้อหาท ี ่ผ ่านการ
ออกแบบโครงสร้างตามวัตถุประสงค์ของรายวิชา
และมีการเชื่อมโยงไปสู่เนื้อหาต่าง ๆ ในบทเรียน
มาจัดทำสื่อการเรียนในรูปแบบสื่อวิดีโอ ภาพนิ่ง 
และภาพเคลื ่อนไหว ตามผลการสำรวจความ
ต้องการศึกษาและลงทะเบียนเรียนในหลักสูตร ฯ 
ที่พบว่านิสิตต้องการไฟล์เอกสารและสื ่อวิดีโอ 
รวมถึงวิธีการสอนทีส่อนแบบสาธิตอยู่ในระดับมาก 
โดยมีบรรณาร ักษ์และนักเอกสารสนเทศที ่มี
ประสบการณ์ในการสอนหรือฝึกอบรมมานำเสนอ 

มีคำบรรยาย (Close Caption) ที ่ใช้ภาษาเขียน
หรือภาษาทางการให้ผู้เรียนอ่าน  นอกจากนี้ยังมี
เอกสารประกอบการเรียน (Reading Materials) 
ที่เป็นสื่อที่มีคุณลักษณะที่สำคัญในแง่การนำเสนอ
เนื้อหาสาระได้ละเอียดที่สุด   

3. แบบฝึกหัดท้ายบท ผู้วิจัยได้จัดทำ
แบบฝึกหัดท้ายบทในแต่ละบทเรียนออนไลน์ 
เพื่อให้ผู้เรียนได้ทบทวนบทเรียน และเพื่อเป็นการ

ตรวจสอบระดับความรู้ของผู้เรียนในเรื่องที่เรียนว่า
ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจตามเกณฑ์ที่ได้ตั ้งไว้
หรือไม่ ก่อนที่จะเรียนในเนื้อหาอ่ืน ๆ ต่อไป  

4.  การสอบหรือการประเมินผลของ
การเรียน การประเมินผลของการเรียนในแต่ละบท 
หร ือแต่ละหลักส ูตรของการเร ียน ซ ึ ่งถ ือเป็น
องค์ประกอบที่สำคัญที่จะทำให้การเรียนแบบ E-
Learning เป ็นการเร ียนร ู ้ท ี ่ สมบ ูรณ ์  โดยใน
หลักสูตรทักษะการรู ้สารสนเทศของนิสิตระดับ
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา ได้มีการวัดระดับ
ความรู ้ก ่อนเข้ามาเร ียน (Pre-test) เมื ่อเข้าสู่
บทเรียนในแต่ละหลักสูตร ก็จะมีแบบฝึกหัดท้าย
บทและการสอบหลังเรียน (Post-test) ซึ ่งเป็น
แบบทดสอบที ่ผ ่านผ ู ้ เช ี ่ ยวชาญประเม ินเชิง
โครงสร ้างและผ่านการนำแบบทดสอบวัดผล
ส ัมฤทธ ิ ์ทางการเร ียนหล ักส ูตรท ักษะการรู้
สารสนเทศสำหรับนิสิตระดับบัณฑิตศึกษาไป
ทดลองใช้กับนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา จำนวน 30 
ค น  โ ด ย ก า ร ส ุ ่ ม แ บ บ เ จ า ะ จ ง  ( Purposive 
Sampling) ซึ่งจะทำให้การเรียนที่จะเกิดขึ้นเป็น
การเรียนที่มีประสิทธิภาพสูงสุด  
ตอนที่ 2  ผลการตรวจความตรงของบทเรียน
ออนไลน์ หลักสูตรทักษะการรู้สารสนเทศสำหรับ
นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา โดย
ใช้ร ูปแบบการเร ียนการสอนทางไกลผ่านสื่อ
ออนไลน์ในระบบเปิด (MOOC) 
1. ผลการศึกษาความตรงด้านเนื้อหาของ
บทเรียนออนไลน์
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ตารางท่ี 1 ผลการศึกษาความตรงด้านเนื้อหาของบทเรียนออนไลน์ 
 

รายการประเมินด้านเนื้อหา 
n ความตรง 

IOC แปลผล 

1.  มีการแจ้งวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน 3 1.00 ยอมรับ 
2.  วัตถุประสงค์การเรียนรู้มีความเหมาะสมและสัมพันธ์กับเนื้อหาภายในบทเรียน 3 1.00 ยอมรับ 
3.  ภาษาที่ใช้มีความถูกต้อง เหมาะสมและสื่อความหมายชัดเจน 3 1.00 ยอมรับ 
4.  บทเรียนมีความยากง่ายและปริมาณเหมาะสมกับผูเ้รียน 3 1.00 ยอมรับ 
5.  เนื้อหามีความถูกต้องและมีความชัดเจนในการอธิบายเนื้อหา 3 0.67 ยอมรับ 
6.  เนื้อหามีความน่าสนใจและชวนให้ผู้เรียนติดตามและเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 3 1.00 ยอมรับ 
7.  ความเหมาะสมระหว่างรูปภาพกับเนื้อหา 3 1.00 ยอมรับ 
8.  ลำดับขั้นตอนในการนำเสนอเนื้อหามีความเหมาะสม 3 1.00 ยอมรับ 

สรุปภาพรวม 3 0.96 ยอมรับ 

จากตารางที่ 1 พบว่า ผลการศึกษาความ
ตรงด้านเนื ้อหาของบทเรียนออนไลน์ หลักสูตร
ท ักษะการร ู ้ ส ารสนเทศสำหร ับน ิส ิตระดับ
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา โดยใช้รูปแบบ
การเรียนการสอนทางไกลผ่านสื่อออนไลน์ในระบบ
เปิด (MOOC) จากผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ในภาพรวม
แสดงให้เห็นว่า ผลการตรวจความตรงด้านเนื้อหา 
เท่ากับ .96 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ท่ียอมรับได้เม่ือเทียบกับ
เกณฑ์ท่ีได้กำหนดไว้ 

2.  ผลการศึกษาความตรงด้านรูปแบบของ
บทเรียนออนไลน์ 

ผลการศึกษาความตรงด้านรูปแบบของ
บทเรียนออนไลน์ หลักสูตรทักษะการรู้สารสนเทศ
สำหรับนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัย
บูรพา โดยใช้รูปแบบการเรียนการสอนทางไกล
ผ่านสื่อออนไลน์ในระบบเปิด (MOOC) จากการ
ประเมินของผู้เชี่ยวชาญทางด้านรูปแบบ ดังตาราง
ที่ 2

 

ตารางท่ี 2 ผลการศึกษาความตรงด้านรูปแบบของบทเรียนออนไลน์ 

รายการประเมินด้านรูปแบบ n 
ความตรง 

IOC แปลผล 
1.  รูปแบบของบทเรียนกระตุ้นความสนใจ  3 1.00 ยอมรับ 
2.  การจัดวางองค์ประกอบมีความเหมาะสม สวยงาม  3 1.00 ยอมรับ 
3.  ความต่อเนื่องของการนำเสนอเนื้อหาในบทเรียน  3 1.00 ยอมรับ 
4.  ตัวอักษรที่ใช้มีความเหมาะสม ชัดเจน 3 1.00 ยอมรับ 
5.  ความเหมาะสมของขนาดและสีของตัวอักษรที่ใช้ 3 1.00 ยอมรับ 
6.  ความเหมาะสมของสีของภาพกราฟิก 3 1.00 ยอมรับ 
7.  ความสอดคล้องระหว่างภาพกับคำบรรยาย 3 1.00 ยอมรับ 
8.  เสียงและดนตรีที่ใช้ประกอบบทเรียน 3 1.00 ยอมรับ 

สรุปภาพรวม 3 1.00 ยอมรับ 
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จากตารางที่ 2 ผลการศึกษาความตรงด้าน
รูปแบบของบทเรียนออนไลน์ หลักสูตรทักษะการรู้
สารสนเทศสำหร ับน ิส ิตระด ับบ ัณฑ ิตศ ึกษา 
มหาวิทยาลัยบูรพา โดยใช้รูปแบบการเรียนการ
สอนทางไกลผ ่านส ื ่ อออนไลน ์ ในระบบเปิด 
(MOOC) จากผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน พบว่า ความตรง
ด้านรูปแบบของบทเรียนออนไลน์ในภาพรวม 
เท่ากับ 1.00 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ที่ยอมรับได้เมื่อเทียบ
กับเกณฑ์ที่ได้กำหนดไว้ 
ตอนที่ 3 ผลการใช้บทเรียนออนไลน์ หลักสูตร
ท ักษะการร ู ้สารสนเทศสำหร ับน ิส ิตระดับ
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา โดยใช้รูปแบบ
การเรียนการสอนทางไกลผ่านสื่อออนไลน์ใน 
 

ระบบเปิด (MOOC)  
การว ิ เคราะห ์ข ้อม ูล ผ ู ้ว ิจ ัยได ้กำหนด

ส ัญล ักษณ์ท ี ่ ใช ้ ในการว ิ เคราะห ์ข ้อม ูล ด ังนี้  
(Wongrattana, 2017) 

N =  จำนวนกลุ่มตัวอย่าง  
X  =  ค่าคะแนนเฉลี่ย 
SD =  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

1.  การตรวจสอบเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเร ียนด้วยบทเรียนออนไลน์ หลักสูตร
ท ักษะการร ู ้ ส ารสนเทศสำหร ับน ิส ิตระดับ
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา โดยใช้รูปแบบ
การเรียนการสอนทางไกลผ่านสื่อออนไลน์ในระบบ
เปิด (MOOC)  

ตารางท่ี 3 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษาก่อนการเรียนด้วย
บทเรียนออนไลน์ (Pre-Test) และหลังการเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์ (Post-Test) 

การทดสอบะแนน N X  SD df t p 

คะแนนก่อนเรียน  60 13.62 5.33 59  
14.598* 

 
.000 คะแนนหลังเรียน 60 24.55 3.53 59 

*p < .05  
จ ากตา ร า งท ี ่  3  พบว ่ า  น ิ ส ิ ต ร ะดั บ

บ ัณฑ ิตศ ึกษาท ี ่ เร ียนด ้วยบทเร ียนออนไลน์ 
หลักสูตรทักษะการรู้สารสนเทศสำหรับนิสิตระดับ
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา โดยใช้รูปแบบ
การเรียนการสอนทางไกลผ่านสื่อออนไลน์ในระบบ
เปิด (MOOC) มีคะแนนทดสอบหลังเรียนสูงกว่า
คะแนนทดสอบก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 หมายความว่า การจัดการเรียน
การสอนด้วยบทเรียนออนไลน์ หลักสูตรทักษะการ
รู้สารสนเทศสำหรับนิสิตระดับระดับบัณฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลัยบูรพา โดยใช้รูปแบบการเรียนการ
สอนทางไกลผ ่านส ื ่ อออนไลน ์ ในระบบเปิด 
(MOOC) ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิต 

ระดับบัณฑิตศึกษาสูงขึ้น  
2.   การวิเคราะห์เพื่อหาความพึงพอใจของนิสิต
ระด ับบ ัณฑิตศ ึกษาท ี ่ม ีต ่อบทเร ียนออนไลน์ 
หลักสูตรทักษะการรู้สารสนเทศสำหรับนิสิตระดับ
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา โดยใช้รูปแบบ
การเรียนการสอนทางไกลผ่านสื่อออนไลน์ในระบบ
เปิด (MOOC) 

ผลการวัดระดับความพึงพอใจของนิสิต
ระด ับบ ัณฑิตศ ึกษาท ี ่ม ีต ่อบทเร ียนออนไลน์ 
หลักสูตรทักษะการรู้สารสนเทศสำหรับนิสิตระดับ
ระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา โดยใช้
รูปแบบการเรียนการสอนทางไกลผ่านสื่อออนไลน์
ในระบบเปิด (MOOC) มีรายละเอียดดังตารางที่ 4 
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ตารางท่ี 4  แบบประเมินความพึงพอใจของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษาที่มีต่อบทเรียนออนไลน์ หลักสูตรทักษะ
การรู้สารสนเทศสำหรับนิสิตระดับระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา 

 

รายการประเมิน 
 

X  

 

SD 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
1.  ด้านวัตถุประสงค์การเรียนรู ้
     1.1  วัตถุประสงค์การเรียนรู้ในภาพรวม มีความเหมาะสมและสมัพันธ์กับ
เนื้อหาภายในบทเรียน 

 
4.45 

 
.565 

 
มาก 

     1.2  วัตถุประสงค์การเรียนรู้ในภาพรวม มีประโยชน์ต่อการเรียนรู้ การวิจัย
ของผู้เรียน 

 
4.58 

 
.530 

 
มากที่สุด 

     1.3  วัตถุประสงค์การเรียนรูท้ี่กำหนดไว้ในแตล่ะบทเรียน ทำให้ผู้เรยีนได้
ทราบว่า ผู้เรียนสามารถทำอะไรได้หลังจากท่ีเรียนจบบทเรียน 

 
4.47 

 
.623 

 
มาก 

ภาพรวม 4.50 0.572 มาก 
2.  ด้านเนื้อหา 
     2.1  ปริมาณเนื้อหาในการนำเสนอในแต่ละบทเรยีน มีความเหมาะสม 4.42 .619 มาก 
     2.2  เนื้อหาในแต่ละบทเรยีนมีความถูกต้อง ทันสมัยและสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์การเรียนรู ้

 
4.50 

 
.537 

 
มาก 

     2.3  เนื้อหาในแต่ละบทมีความน่าสนใจ และชวนให้ผู้เรยีนติดตาม และ
เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 

 
4.40 

 
.527 

 
มาก 

ภาพรวม 4.44 0.561 มาก 
3.  ด้านวิธีการสอน 
     3.1  ผู้สอนมีการนำเข้าสู่บทเรียน ด้วยการแจ้งสาระสำคัญและวัตถุประสงค์
การเรยีนรู้ในแตล่ะบทเรียน 

 
4.48 

 
.567 

 
มาก 

     3.2  ผู้สอนใช้วิธีการ เทคนิคหรือเครื่องมือประกอบการนำเสนอเนื้อหาใน
แต่ละบทเรียนได้อย่างน่าสนใจ 

 
4.38 

 
.555 

 
มาก 

     3.3  ผู้สอนให้ผู้เรยีนทำแบบทดสอบก่อนเรยีน ระหว่างเรียน และหลังการ
เรียนรู ้

 
4.57 

 
.533 

 
มากที่สุด 

ภาพรวม 4.48 0.541 มาก 
4.  ด้านการวัดและประเมินผล 
     4.1  หลักเกณฑ์การประเมินผลและเงื่อนไขการให้ประกาศนยีบตัรของ
หลักสตูร มีความเหมาะสมและชัดเจน 

 
4.52 

 
.567 

 
มากที่สุด 

     4.2  การประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมีความเหมาะสม 4.45 .622 มาก 

ภาพรวม 4.48 0.595 มาก 
สรุปภาพรวม 4.48 .567 มาก 

จากตารางที ่ 4 ผลการวัดระดับความพึง
พอใจของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษาที่มีต่อบทเรียน

ออนไลน์ หลักสูตรทักษะการรู้สารสนเทศสำหรับ
นิสิตระดับระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา 
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โดยใช้รูปแบบการเรียนการสอนทางไกลผ่านสื่อ
ออนไลน์ในระบบเปิด (MOOC) พบว่า นิสิตระดับ
บัณฑิตศึกษามีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ( X

= 4.48) เรียงตามลำดับความพึงพอใจมากที่สุด 3 
อันดับแรก ได้แก่ 1) วัตถุประสงค์การเรียนรู ้ใน
ภาพรวม มีประโยชน์ต่อการเรียนรู้ การวิจัยของ
ผ ู ้ เร ียน ( X = 4.58) 2) ผ ู ้สอนให ้ผ ู ้ เร ียนทำ
แบบทดสอบก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลังการ
เร ียนรู้  ( X = 4.57) และ 3) หล ักเกณฑ์การ
ประเมินผลและเงื่อนไขการให้ประกาศนียบัตรของ
หลักสูตร มีความเหมาะสมและชัดเจน ( X = 
4.52) ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที่ได้ตั้งไว้ 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

จากการศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียน
ออนไลน์ หลักสูตรทักษะการรู้สารสนเทศสำหรับ
นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา โดยใช้
รูปแบบการเรียนการสอนทางไกลผ่านสื่อออนไลน์
ในระบบเปิด (MOOC) ซึ ่งจากการสำรวจสภาพ
และความต้องการของผู้เรียนในการเรียนการสอน
ทางไกลผ่านสื่อออนไลน์ในระบบเปิด (MOOC) ทำ
ให้ได้บทเรียนออนไลน์ซึ่งเป็นสื่อสำหรับการเรียนรู้
ให้กับผู้เรียนแบบเปิดกว้าง ไม่มีข้อจำกัดในเรื่อง
ของเวลาและสถานที่ ผู ้ที ่สนใจสามารถเชื่อมต่อ
อินเทอร์เน็ตเพื่อเข้ามาเรียนรู้ด้วยตนเองได้ โดยมี
เนื ้อหาเกี ่ยวกับทักษะการรู ้สารสนเทศ มีการ
นำเสนอรายละเอียดเกี ่ยวกับเทคนิคการสืบค้น 
การสืบค้นสารสนเทศจากฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 
การใช้เครื่องมือสนับสนุนการทำวิจัยอย่างละเอียด 
ชัดเจน และดึงดูดความสนใจของผู้ เรียน ซึ ่งใน
บทเรียนออนไลน์มีการพัฒนาสื ่อการเรียนรู ้ใน
รูปแบบมัลติมีเดียที่ใช้กราฟิกและเสียงบรรยาย/ 

เส ียงดนตร ี  ใช ้ภาพประกอบท ี ่น ่าสนใจและ
เนื่องจากเป็นเนื้อหาที่ต้องใช้ทักษะในการสืบค้น
สารสนเทศ จึงได้มีการจัดทำคลิปวิดีโอแนะนำการ
ส ืบค ้นบรรยายโดยบรรณาร ักษ ์และน ักเอก
สารสนเทศที่มีความเชี ่ยวชาญในด้านการอบรม
การใช้ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ในแต่ละฐานข้อมูล
และมีการสอนใช้เครื่องมือสนับสนุนการทำวิจัยที
ละขั้นตอน อีกทั้งยังได้จัดทำแบบทดสอบท้ายบท 
แบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน และเอกสาร
ประกอบการ เ ร ี ยน  ( Reading Materials)  ที่
นำเสนอเนื้อหาสาระอย่างละเอียด เพื่อให้ผู้เรียนมี
ความรู้  ความเข ้าใจในเน ื ้อหามากยิ ่งข ึ ้นและ
สามารถย ้อนกล ับมาดู เพ ื ่อเพ ิ ่มพ ูนท ักษะได้
ตลอดเวลาตามที่ผู้เรียนต้องการผ่านการเชื่อมต่อ
อินเทอร์เน็ต โดยไม่มีข้อจำกัดในด้านเวลา สถานที่
และการเข้าถึงบทเรียน 

ผลการศึกษาความตรงด้านเน ื ้อหาของ
บทเรียนออนไลน์ หลักสูตรทักษะการรู้สารสนเทศ
สำหรับนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัย
บูรพา โดยใช้รูปแบบการเรียนการสอนทางไกล
ผ่านสื ่อออนไลน์ในระบบเปิด (MOOC) พบว่า 
ความตรงด้านเนื้อหาของบทเรียนออนไลน์ เท่ากับ 
.96 อยู่ในเกณฑ์ท่ียอมรับได้ ทั้งนี้เป็นเพราะเนื้อหา
ของบทเรียนออนไลน์มีการแนะนำเทคนิคการ
สืบค้น ชี้แหล่งสารสนเทศได้ตรงกับความต้องการ
ทั ้งการค้นโอแพคของห้องสมุดและฐานข้อมูล
ออนไลน์ต่าง ๆ รวมถึงการใช้โปรแกรมสนับสนุน
การวิจัย เช่น โปรแกรมการตรวจสอบการคัดลอก
ผลงานทางว ิชาการและโปรแกรมการจ ัดการ
บรรณานุกรมและการอ้างอิง ซึ ่งสอดคล้องกับ
มาตรฐานสมรรถนะการร ู ้สารสน เทศสำหรับ
อุดมศึกษา (Information Literacy Competency 
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Standards for Higher Education) ของสมาคม
ห ้องสม ุดว ิทยาล ัยและว ิจ ัย (Association of 
College and Research Libraries:  ACRL) แห่ง
ประ เทศสหร ั ฐ อ เมร ิ ก า  (American Library 
Association, 2 0 0 0 ; Techataweewan, & 
Prasertsin, 2016) ซึ่งกำหนดทักษะการรู้สารสนเทศ
สำหรับผู้เรียนในระดับอุดมศึกษา 5 ด้าน คือ มี
ท ักษะการกำหนดล ักษณะและขอบเขตของ
สารสนเทศที ่ต ้องการ ร ู ้จ ักและเลือกใช้แหล่ง
สารสนเทศที่ให้สารสนเทศได้ตรงความต้องการได้ 
มีทักษะการเข้าถึงสารสนเทศที่ต้องการได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถกำหนด 
กลยุทธ์การสืบค้นทั้งการกำหนดคำค้น และการใช้
เทคนิคการสืบค้นตามกลยุทธ์ได้อย่างมีประสิทธิผล 
เลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมในการสกัดข้อมูลที่
ต้องการ เช่น การคัดลอกข้อความ การทำสำเนา 
การบันทึกภาพหรือเสียง เป็นต้น ตลอดจนบันทึก
ข้อมูลเกี ่ยวกับแหล่งสารสนเทศเพื ่อใช ้ในการ
อ้างอิง มีทักษะการประเมินสารสนเทศและแหล่ง
สารสนเทศที ่ม ีความเก ี ่ยวข ้อง ความทันต่อ
เหตุการณ์ ความน่าเชื่อถือ ความถูกต้อง และความ
ครบถ้วน มีท ักษะการใช ้สารสนเทศให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถ
บูรณาการสารสนเทศที่มีอยู่เดิมกับสารสนเทศใหม่
ที่ได้รับเพื่อสร้างสรรค์ผลงานอันเป็นนวัตกรรมหรือ
องค์ความรู้ใหม่ และมีทักษะการมีจริยธรรมในการ
ใช ้และการเข ้าถ ึง การ ใช ้  และการเผยแพร่
สารสนเทศ และมีการอ้างอิงแหล่งสารสนเทศที่ใช้
ในผลงาน โดยคำนึงถึงสิทธิส่วนบุคคล ทรัพย์สิน
ทางปัญญา ลิขสิทธิ์ และผลกระทบต่อสังคม  

ผลการตรวจความตรงด้านร ูปแบบของ
บทเรียนออนไลน์ หลักสูตรทักษะการรู้สารสนเทศ

สำหรับนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัย
บูรพา โดยใช้รูปแบบการเรียนการสอนทางไกล
ผ่านสื ่อออนไลน์ในระบบเปิด (MOOC) พบว่า 
ความตรงด้านรูปแบบของบทเรียนออนไลน์ใน
ภาพรวมเท่ากับ 1.00 อยู ่ในเกณฑ์ที ่ยอมรับได้ 
เนื ่องจากบทเรียนออนไลน์ที ่ได้พัฒนาขึ ้นมามี
ร ู ปแบบท ี ่ ก ระต ุ ้ นความสนใจ  การจ ั ดวาง
องค์ประกอบมีความเหมาะสม สวยงาม มีความ
ต ่อเน ื ่องของการนำเสนอเน ื ้อหาในบทเร ียน 
ตัวอักษรที ่ใช้มีความเหมาะสม ชัดเจน มีความ
เหมาะสมของขนาดและสีของตัวอักษรที่ใช้มีความ
เหมาะสมของสีของภาพกราฟิก ความสอดคล้อง
ระหว่างภาพกับคำบรรยาย มีเสียงและดนตรีที่ใช้
ประกอบบทเรียน ซึ่งสอดคล้องกับ Jantabandid 
(2017) ที่ได้พัฒนาบทเรียนออนไลน์ รายวิชาการ
แปลภาษาจีน-ไทย สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย
ราชภัฏหมู ่บ้านจอมบึง ซึ ่งจากผลการออกแบบ
เว็บไซต์เพ่ือการเรียนบทเรียนออนไลน์และนำไปใช้
จริงกับผู้เชี่ยวชาญด้านสื่อการเรียนการสอน ด้าน
เนื้อหา และด้านการออกแบบเว็บไซต์ จำนวน 3 
ท่าน ผลการประเมิน พบว่า โดยรวมมีคุณภาพอยู่
ในระดับดีมาก เพราะรูปแบบการนำเสนอของ
บทเรียนออนไลน์มีความน่าสนใจและดึงดูดการ
เรียนรู้ได้ดี การจัดองค์ประกอบด้านการออกแบบ
กราฟิกของสี อักษร ภาพที่น่าสนใจ ชัดเจน โดด
เด่นและสวยงามเหมาะกับผู้เรียน เสียงบรรยาย
ประกอบสื่อความหมายชัดเจนและเข้าใจง่าย สีพ้ืน
หลัง สีภาพประกอบ และสีอักษรมีความเรียบง่าย 
สบายตา  

ผลส ัมฤทธ ิ ์ทางการเร ียนด ้วยบทเร ียน
ออนไลน์ หลักสูตรทักษะการรู้สารสนเทศสำหรับ
นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา โดยใช้
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รูปแบบการเรียนการสอนทางไกลผ่านสื่อออนไลน์
ในระบบเปิด (MOOC) ซึ่งนำไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง
จำนวน 60 คน เมื่อเปรียบเทียบระหว่างคะแนนทั้ง 
2 ครั้ง พบว่า ผู้เรียนมีคะแนนสอบหลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่ง
สอดคล้องกับ (Panich, 2022) ที ่ได้ศึกษาการ
พัฒนาบทเรียนออนไลน์ปฎิสัมพันธ์ เรื ่องการคิด
เชิงระบบกับการวิเคราะห์ปัญหา สำหรับนิสิต
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยบูรพา พบว่า การ
เปรียบเทียบคะแนนก่อนเรียนกับคะแนนหลังเรียน
ด้วยบทเรียนออนไลน์ปฎิสัมพันธ์ เรื่อง การคิดเชิง
ระบบกับการวิเคราะห์ปัญหา เพ่ิมขึ ้นอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้เป็นเพราะการ
เรียนด้วยบทเรียนออนไลน์เป็นการเรียนรู ้ด ้วย
ตนเอง สามารถเลือกเรียนในแต่ละบทแต่ละหน่วย
ได้ตามความสนใจและความต้องการของผู ้เรียน 
สามารถเข้าถึงบทเรียนออนไลน์ได้ตลอดเวลาและ
ไม่จำกัดจำนวนการเข้าถึง รวมถึงมีการสอบหรือ
การประเมินผลของการเรียน โดยมีการวัดระดับ
ความรู้ก่อนเข้ามาเรียน เมื่อเข้าสู่บทเรียนในแตล่ะ
หลักสูตรก็จะมีแบบทดสอบท้ายบทและการสอบ 
เพื่อให้ผู้เรียนได้ทบทวนบทเรียนและเพื่อเป็นการ
ตรวจสอบระดับความรู้ของผู้เรียน ทำให้การเรียน
ที่จะเกิดข้ึนเป็นการเรียนที่มีประสิทธิภาพ  

ผลการประเมินความพึงพอใจของนิสิต
ระด ับบ ัณฑิตศ ึกษาท ี ่ม ีต ่อบทเร ียนออนไลน์ 
หลักสูตรทักษะการรู้สารสนเทศสำหรับนิสิตระดับ
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา โดยใช้รูปแบบ
การเรียนการสอนทางไกลผ่านสื่อออนไลน์ในระบบ
เปิด (MOOC) ซึ่งใช้แบบประเมิน 5 ระดับ ผลการ
ประ เม ิ นความพ ึ งพอใจพบว ่ า  น ิ ส ิ ต ระดับ

บัณฑิตศึกษามีความพึงพอใจต่อบทเรียนออนไลน์
มาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.47 เนื่องจากบทเรียนมี
เครื่องมือที่นักศึกษาสามารถเรียนรู้ร่วมกัน เข้าถึง
เนื้อหาได้ทุกที่ ทุกเวลา และเรียนรู้ได้อย่างต่อเนื่อง 
 
ข้อเสนอแนะ  
1.   การกำหนดเนื ้อหาในบทเรียนออนไลน์ 
จะต้องมีความเชื ่อมโยงกับการเรียนการสอนใน
ปัจจุบัน ซึ ่งบทเรียนออนไลน์ที ่ได้พัฒนาขึ ้นมา 
โดยเฉพาะบทเรียนที่เป็นฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์
หรือเครื ่องมือสนับสนุนการวิจัยที ่ได้แนะนำไว้
ในตอนนี้ อาจจะไม่สามารถใช้ได้ในอีกช่วงเวลา
หนึ่ง เพราะการเรียนการสอนจะเปลี่ยนแปลงไป
ตามยุคสมัย ดังนั ้นจึงควรจะเลือกใช้ฐานข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์หรือเครื่องมือสนับสนุนในการทำ
วิจัยที่เป็นไปได้ว่าจะยังใช้ได้ในอนาคต และจัดทำ
เนื ้อหาในรูปแบบที่เน้นให้ผู ้เรียนสามารถนำไป
ประยุกต ์ใช ้ร ่วมกับฐานข้อมูลหร ือเคร ื ่องมือ
สนับสนุนการวิจัยตัวอ่ืนได้ 
2.   การพัฒนาบทเรียนออนไลน์ หลักสูตรทักษะ
การรู้สารสนเทศสำหรับนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลัยบูรพา โดยใช้รูปแบบการเรียนการ
สอนทางไกลผ ่านส ื ่ อออนไลน ์ ในระบบเปิด 
(MOOC) เป็นการเรียนรู้จากการฎิบัติตามเป็นหลัก 
ผู้พัฒนาควรเพิ่มวิดีโอเกี่ยวกับปัญหาที่นิสิตระดับ
บ ัณฑ ิตศ ึ กษา ได ้พบจากการ ใช ้ ฐานข ้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์หรือเครื ่องมือสนับสนุนการวิจัย 
จริง ๆ ลงไปในบทเรียนพร้อมทั ้งว ิธ ีแก้ป ัญหา 
เพื่อให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้และนำไปใช้ในการทำ
วิจัยจากบทเรียนออนไลน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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