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 การด าเนินการวิจยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
โรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี  จ าแนกตามเพศ ประสบการณ์การท างาน  
และขนาดของโรงเรียน กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ พนกังานครูในโรงเรียน สังกดั
ส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ปีการศึกษา 2559  โดยก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งตามตาราง
ของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970, pp. 608-610) การสุ่มตวัอยา่งโดยวิธีการสุ่มแบบ
แบ่งชั้น (Stratified random sampling) ตามโรงเรียน ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 259 คน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้น
การวิจยัเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating scale) จ านวน 44 ขอ้ โดยมีอ านาจ
จ าแนกรายขอ้ระหว่าง .43 - .87  และมีค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั .89 ระดบั (Rating scale) จ านวน 44 ขอ้ 
โดยมีอ านาจจ าแนกรายขอ้ระหว่าง .43 - .87 และมีค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั .89 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์
ขอ้มูล โดยการหาค่าเฉล่ีย ( X ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) การทดสอบค่าที (t-test) การวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA)และทดสอบรายคู่ โดยวิธีของ LSD  
 ผลการวิจยั พบว่า 
 1.  ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่  ดา้นการมีความคิด
ริเร่ิม ดา้นการโนม้นา้วจิตใจ ดา้นการให้ความช่วยเหลือ ดา้นการประสานงาน  ดา้นการเขา้สังคม   
ดา้นการยอมรับนบัถือ  และดา้นการู้จกัปรับปรุงแกไ้ข  ตามล าดบั 
 2.  ผลการเปรียบเทียบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา 
จงัหวดัชลบุรี จ าแนกตามเพศ และจ าแนกตามขนาดของโรงเรียนโดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนั 
อยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ  
 3.  ผลการเปรียบเทียบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา 
จงัหวดัชลบุรีจ าแนกตามประสบการณ์การท างาน โดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญั
ทางสถิติ ยกเวน้ดา้นการยอมรับนบัถือ และดา้นการเขา้สังคมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบั .05 
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 The purposes of this research were to study and compare the leadership of school 
administrators under Bureau of Education Pattaya City in Chonburi Province as classified by 
gender, experience of work, and  school size. The sample consisted of 259 teachers working in 
schools under Bureau of Education Pattaya city during the first semester of the 2018 academic 
year. Stratified Random Sampling technique was applied to identify the sample in this study. 
The instrument used for collecting data was a 5 point-rating-scale questionnaire. The statistics 
applied for this study include Mean , Standard Deviation, t-test, and One- way ANOVA and LSD.  
 The results of the research were as follows:  

1. The leadership of school administrators in schools under Bureau of Education 
Pattaya City in Chonburi Province, in overall and each aspect, was at a high level. 
 2. The leadership of school administrators under the bureau of education Pattaya city in 
Chonburi province as rated by teachers with different gender and those who work in the different 
size of school as a whole and each aspect showed no statistical significant difference. 
 3. The leadership of school administrators under the Bureau of education Pattaya city in 
Chonburi province as rated by teachers with different work experience as a whole and each aspect 
showed no statistical significant difference, except in the area of respect and socialization which 
were found statistically significantly at .05 level. 
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บทที ่ 1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 โรงเรียนเป็นหน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีรับผดิชอบในการจดัการศึกษาใหก้บัเด็กท่ีมีอาย ุ
ในเกณฑต์ามการศึกษาภาคบงัคบัตามพระราชบญัญติัและตามนโยบายของรัฐโดยเป็นหน่วยงาน
ระดบัปฏิบติัท่ีสามารถท าให้นโยบายของรัฐเห็นผลการปฏิบติัจริงเกิดข้ึน ผูบ้ริหารโรงเรียนจึงเป็น 
ผูมี้บทบาทส าคญัและมีส่วนรับผดิชอบอยา่งใกลชิ้ดต่อการศึกษาท่ีจะใหเ้กิดผลอยา่งมีประสิทธิภาพ
เพราะความส าเร็จของการบริหารสถานศึกษาข้ึนอยูก่บัผูบ้ริหารเป็นส าคญั (จนัทรานี  สงวนนาม, 
2545, หนา้ 123) และปัจจยัส าคญัท่ีสุดในการบริหารงานต่าง ๆ คือ ผูน้ า หน่วยงานใดมีผูน้ าท่ีมี
ความรู้ความสามารถรอบดา้น หน่วยงานนั้นยอ่มประสบความส าเร็จ (ชารี  มณีศรี, 2542, หนา้ 135) 
ดงันั้น ปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อประสิทธิผลและประสิทธิภาพของผูน้ าส่วนใหญ่เป็นพฤติกรรมผูน้ า 
ท่ีมีความเหมาะสมเพื่อเอาชนะใจลูกนอ้ง (ธงชยั  สันติวงษ,์ 2533, หนา้ 204)  และลกัษณะของผูน้ า
ท่ีจะท าใหอ้งคก์รประสบความส าเร็จจะตอ้งมีความฉลาด มีวฒิุภาวะทางสงัคมและใจกวา้ง มีแรงจูงใจ
ภายใน มีเจตคติเก่ียวกบัมนุษยสัมพนัธ์ (พรนพ  พุกกะพนัธ์ุ, 2544, หนา้ 18) ซ่ึงบุคคลท่ีมีความสามารถ
ในการบงัคบับญัชาบุคคลอ่ืนโดยไดรั้บการยอมรับและยกยอ่งจากบุคคลอ่ืนเป็นผูท้  าให้บุคคลอ่ืน
ไวว้างใจและใหค้วามร่วมมือ ความเป็นผูน้ าเป็นผูมี้หนา้ท่ีในการอ านวยการหรือสั่งการ บงัคบับญัชา 
ประสานงานโดยอาศยัอ านาจหนา้ท่ี (Authority) เพื่อใหกิ้จการงานบรรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงค ์
และเป้าหมาย (เนตร์พณัณา  ยาวริาช, 2547, หนา้ 1) 
 การบริหารการศึกษามีองคป์ระกอบท่ีพึงศึกษาหลายประการ และท่ีขาดไม่ไดคื้อ  บุคคล
ท่ีท าหนา้ท่ีเป็นผูน้ าหรือผูบ้งัคบับญัชาของหน่วยงานนั้น ๆ ในการท่ีจะรวมพลงัทั้งหลายเพื่อน า
หน่วยงานไปสู่เป้าหมายท่ีวางไว ้หน่วยงานในท่ีมีผูน้ าท่ีมีความรู้ความสามารถรอบดา้น หน่วยงานนั้น
ยอ่มประสบความส าเร็จ (เสริมศกัด์ิ วศิาลาภรณ์, 2536, หนา้ 21) ความเป็นผูน้ า หรือเรียกวา่ ภาวะ
ผูน้ า (Leadership) เป็นปัจจยัท่ีส าคญัต่อการบริหารงาน และการจดัองคก์ารทั้งภาครัฐและเอกชน 
โดยภาวะผูน้ านั้นจะมีผลกระทบต่อการด าเนินงานขององคก์รโดยตรง คือ ถา้ผูบ้งัคบับญัชาหรือ
หวัหนา้เป็นผูท่ี้มีความเป็นผูน้ าในตวักิจการงานของหน่วยงานก็ด าเนินไปไดโ้ดยราบร่ืนและกา้วหนา้ 
ตรงกนัขา้ม ถา้ผูบ้งัคบับญัชาหรือหวัหนา้ขาดความเป็นผูน้ าในตวัก็จะเกิดผลเสียหายต่าง ๆ  
หลายประการ ทั้งน้ีเพราะผูน้ าเป็นตวัการแห่งการเปล่ียนแปลง (Change agent) ภายในหน่วยงาน  
พฤติกรรมความเป็นผูน้ าจึงมีผลไปจนถึงผลผลิตขององคก์ร ความพึงพอใจ ขวญัและก าลงัใจ  
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ความจงรักภกัดี ความกระตือรือร้น และบูรณาการของผูร่้วมงานอยา่งหลีกเล่ียงไม่ได ้(ยงยทุธ  
เกษสาคร, 2541, หนา้ 36)  
 ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นบุคคลส าคญัท่ีจะตอ้งรับผดิชอบต่อการท างานของบุคคลภายใน
โรงเรียน (James & Connolly, 2000, p. 140) หนา้ท่ีหลกัของการบริหารสถานศึกษา คือ สนบัสนุน
ใหมี้การจดัท าหลกัสูตร ก าหนดเป้าหมายการเรียนการสอน สนบัสนุนผูป้กครอง หน่วยงานภาครัฐ
และเอกชนใหเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียน และจดัสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการจดัการเรียน
การสอน นอกจากน้ี ผูบ้ริหารสถานศึกษายงัถูกก าหนดใหอ้ยูใ่นฐานะผูน้ าท่ีจะตอ้งดูแลรับผดิชอบ
ตามต าแหน่งท่ีเป็นตวัก าหนดความเป็นผูน้ า แมน้วา่ผูน้ าไม่จ  าเป็นตอ้งเป็นผูบ้ริหาร แต่ผูบ้ริหาร 
ก็ควรจะเป็นผูน้ า (Katz & Kahn, 1987 cited in Hoy & Miskel, 1991, p. 393) โดยเฉพาะอยา่งยิง่
ผูอ้  านวยการสถานศึกษาเป็นผูมี้บทบาทส าคญัท่ีสุดในการใชค้วามรู้ ความสามารถในการเป็นผูน้ า 
ในการบริหารงาน เพื่อจูงใจและใชป้ระโยชน์ของบุคลากร ท่ีมีอยูใ่นการช่วยกนัท างาน เพื่อใหง้าน
ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายขององคก์ารตลอดจนมีความสามารถในการแกปั้ญหา และหาวธีิ
แกปั้ญหาใหถู้กตอ้ง เหมาะสม รวดเร็ว เพื่อใหก้ารด าเนินการต่าง ๆ เกิดประสิทธิภาพสูงสุด โดยให้
ผูร่้วมงานเกิดความพึงพอใจ ก่อใหเ้กิดความร่วมมือร่วมใจอยา่งเตม็ก าลงัความสามารถ ทั้งน้ีเพราะ 
หากภาวะผูน้ าของผูอ้  านวยการสถานศึกษาโรงเรียนตรงกบัความคาดหวงัของผูร่้วมงานมากเพียงใด 
ผลผลิตขององคก์รนั้นจะสูงมากข้ึนตามไปดว้ย (Stogdill, 1974, p. 311)  
 จากการรายงานประจ าปีการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา สังกดั 
เมืองพทัยา ประจ าปีการศึกษา 2559 ของกลุ่มบริหารงานบุคคล ส านกัการศึกษา เมืองพทัยา อ าเภอ
บางละมุง จงัหวดัชลบุรี โดยการรายงานการประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
ของสถานศึกษาในสังกดัเมืองพทัยา ของส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
ดา้นคุณภาพผูเ้รียน สถานศึกษาหลายแห่งท่ีไดรั้บขอ้เสนอแนะจากคณะกรรมการ และจากสรุป 
ผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา ปีการศึกษา 2559 สรุปเป็นรายดา้น ดงัน้ี ดา้นปัจจยั
การศึกษา โรงเรียนควรจดัโครงการพฒันาครูเป็นรายบุคคลเพื่อกา้วสู่การเป็นครูมืออาชีพอยา่งแทจ้ริง 
โดยการน าขอ้มูลการนิเทศเขา้มาประเมินดว้ย เพื่อส่งเสริมครูท่ี ขาดประสบการณ์ดา้นต่าง ๆ  
ไดพ้ฒันาทกัษะเพื่อน ามาใชใ้นการปฏิบติังาน อีกทั้งผูบ้ริหารควรส่งเสริมและพฒันาระบบนิเทศ
ภายในใหเ้ป็นระบบและต่อเน่ือง เพื่อเป็นการพฒันาบุคลากรอยา่งแทจ้ริง  และดา้นกระบวนการ
การศึกษา  โรงเรียนควรส่งเสริมนกัเรียนในดา้นการอ่าน  ส่งเสริมกิจกรรมท่ีเนน้การเป็นคนดีของ
สังคม  ครูผูส้อนสามารถบูรณาการความรู้เก่ียวกบัภูมิปัญญาทอ้งถ่ินและการเตรียมตวัเขา้สู่สมาคม
อาเซียน จะเห็นไดจ้ากขอ้เสนอแนะจากคณะกรรมเป็นหนา้ท่ีหลกัของผูบ้ริหารท่ีตอ้งจดักิจกรรม 
ใหส้อดคลอ้งตามขอ้เสนอแนะ และเพื่อใหผ้ลการบริหารสถานศึกษาของผูบ้ริหารบรรลุตาม 
เป้าหมายท่ีวางไว ้(ส านกัการศึกษาเมืองพทัยา, 2559,  หนา้ 3-8)  
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 จากสภาพและปัญหาดงักล่าว  ผูว้จิยัจึงมีความสนใจในการศึกษาเร่ืองภาวะผูน้ าของ
ผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา  จงัหวดัชลบุรี เพื่อจะไดน้ าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการ
วจิยัไปเป็นแนวทางในการบริหารงานบุคคล ท าใหส้ามารถสร้างขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังาน
ของพนกังานครูไดเ้ป็นอยา่งดี จะท าใหพ้นกังานครูโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษาเมืองพทัยา 
จงัหวดัชลบุรี ตลอดจนการพฒันาตนเองใหเ้ป็นผูบ้ริหารท่ีมีคุณภาพดว้ยการปรับเปล่ียนพฤติกรรม  
การบริหารงาน  และเพื่อใหก้ารบริหารสถานศึกษามีประสิทธิผลมากยิง่ข้ึน 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 1.  เพื่อศึกษาระดบัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา 
จงัหวดัชลบุรี อยูใ่นระดบัใด 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบระดบัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา  
เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตามเพศ ประสบการณ์การท างาน และขนาดของโรงเรียน 
 

ค าถามของการวจิัย 
 1.  ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี  
อยูใ่นระดบัใด 
 2.  ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 
จ  าแนกตามเพศ ประสบการณ์การท างาน และขนาดของโรงเรียน แตกต่างกนัหรือไม่ 
 

สมมติฐานของการวจิัย 
 ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ตาม
ความเห็นของครูจ าแนกตาม เพศ ประสบการณ์การท างาน และขนาดของโรงเรียนแตกต่างกนั 
 

กรอบแนวคดิในการวจิัย   
 การวจิยัคร้ังน้ี มุ่งศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา 
จงัหวดัชลบุรี ผูว้จิยัไดใ้ชแ้นวคิดของกริฟฟิงทส์ (Griffiths, 1956, pp. 243-253) ซ่ึงไดใ้หข้อ้คิดเห็น
เก่ียวกบัภาวะผูน้ าในการบริหารโรงเรียน ประกอบดว้ย 7 ดา้น คือ ดา้นการมีความคิดริเร่ิม  
ดา้นการรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข ดา้นการยอมรับนบัถือ ดา้นการใหค้วามช่วยเหลือ ดา้นการโนม้นา้ว 
จิตใจ ดา้นการประสานงาน และดา้นการเขา้สงัคม โดยศึกษาและเปรียบเทียบตามเพศ ประสบการณ์ 
การท างาน และขนาดของโรงเรียน ดงัภาพท่ี 1 
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ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวจิัย 
 ผลของการวจิยัในคร้ังน้ี สามารถน าไปใชใ้นการบริหารการศึกษาได ้ ดงัน้ี 
 1.  ท าใหท้ราบระดบัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา 
จงัหวดัชลบุรี   
 2.  เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาระดบัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน และเป็นขอ้มูล
ส าหรับผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ในการบริหารงานใหมี้
ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
 3.  เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลในการก าหนดนโยบายในการวางแผนการพฒันาภาวะผูน้ า 
การปฏิบติังานของพนกังานครู อนัจะส่งผลต่อขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานของบุคลากร 
 

ขอบเขตของการวจิัย 
 1.  ขอบเขตของเน้ือหา 
 การวจิยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา 
จงัหวดัชลบุรีตามแนวคิดของกริฟฟิทส์ (Griffiths, 1956, pp. 243-253) ซ่ึงประกอบดว้ย 7 ดา้น คือ 
ดา้นการมีความคิดริเร่ิม ดา้นการรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข ดา้นการยอมรับนบัถือ ดา้นการให ้
ความช่วยเหลือ ดา้นการโนม้นา้วจิตใจ ดา้นการประสานงาน  และดา้นการเขา้สังคม    

ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน 
1.  ดา้นการมีความคิดริเร่ิม   
2.  ดา้นการรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข   
3.  ดา้นการยอมรับนบัถือ   
4.  ดา้นการใหค้วามช่วยเหลือ   
5.  ดา้นการโนม้นา้วจิตใจ   
6.  ดา้นการประสานงาน 
7.  ดา้นการเขา้สังคม   
 

1.  เพศ 
    1.1  ชาย 
    1.2  หญิง 
2.  ประสบการณ์การท างาน 
    2.1  ต ่ากวา่  5  ปี 
    2.2  5 - 10  ปี 
    2.3  มากกวา่  10  ปี 
3.  ขนาดของโรงเรียน 
    3.1  ขนาดกลาง 
    3.2  ขนาดใหญ่ 

ตวัแปรตาม ตวัแปรตน้ 
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 2.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
  2.1  ประชากร ไดแ้ก่ พนกังานครู โรงเรียนสังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดั
ชลบุรี ปีการศึกษา 2559 จ านวน 764 คน 
      2.2  กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ พนกังานครู โรงเรียนสังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา 
จงัหวดัชลบุรี ผูว้จิยัก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งตามตารางของเครจซ่ี และมอร์แกน (Krejcie & 
Morgan, 1970, p. 608) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 259 คน โดยวธีิการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified 
random sampling) และตามสัดส่วนของพนกังานครูแต่ละโรงเรียน  
 3.  ตวัแปรท่ีศึกษา 
  3.1  ตวัแปรตน้ 
   3.1.1  เพศ 
    3.1.1.1  ชาย 
    3.1.1.2  หญิง 
   3.1.2  ประสบการณ์การท างาน 
    3.1.2.1  ต ่ากวา่  5  ปี 
    3.1.2.2   5 - 10  ปี 
    3.1.2.3  มากกวา่  10  ปี  
   3.1.3  ขนาดของโรงเรียน 
    3.1.3.1  ขนาดกลาง 
    3.1.3.2  ขนาดใหญ่  
  3.2  ตวัแปรตาม  ไดแ้ก่  ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา  
เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรีมี  7 ดา้น   
   3.2.1  การมีความคิดริเร่ิม  
   3.2.2  การรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข  
   3.2.3  การยอมรับนบัถือ  
   3.1.4  การใหค้วามช่วยเหลือ  
   3.1.5  การโนม้นา้วจิตใจ  
   3.1.6  การประสานงาน  
   3.1.7  ดา้นการเขา้สังคม   
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นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1.  ภาวะผูน้ า หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา  
เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ท่ีสามารถจูงใจหรือใชอิ้ทธิพลต่อคนอ่ืน ๆ ทั้งท่ีจะมีผูร่้วมงานหรือ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในสถานการณ์ต่าง ๆ เพื่อปฏิบติัการและอ านวยการโดยใชก้ระบวนการติดต่อ 
ซ่ึงกนัและกนั เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ตลอดจนการบ ารุงขวญั และก าลงัใจในการท างาน
ในสถานศึกษา  ซ่ึงมีองคป์ระกอบ ดงัน้ี 
  1.1  ดา้นการมีความคิดริเร่ิม หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียนเก่ียวกบั 
การเสนอแนวคิดใหม่ ๆ ในการท างาน มีแผนงานท่ีดีและเป็นระบบ มีความรู้ความสามารถในการ 
ปฏิบติังาน  เปิดโอกาสใหผู้ป้กครองมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนและแกปั้ญหาระบบบริหาร
โรงเรียน เป็นผูมี้ความรอบรู้และประยกุตใ์ชค้วามรู้เพื่อการบริการใหเ้กิดผลงานอยา่งเป็นรูปธรรม   
มีความฉบัไวในการรับรู้เหตุการณ์ใหม่ ๆ ทางการศึกษา และอุทิศเวลาใหก้บัการบริหารงานของ
โรงเรียน 
  1.2  ดา้นการรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียนเก่ียวกบั
การปรับปรุงงานโดยวิธีของตนเอง สนบัสนุนใหค้รูไดพ้ฒันาตนเอง ใหผู้ท่ี้มีความรู้ความสามารถ
ช่วยแกปั้ญหาโรงเรียน จดัให้มีการประชุมแลกเปล่ียนความคิดเห็นในการปฏิบติังานระหวา่ง
บุคลากรในโรงเรียน ยอมรับแนวคิดหรือวธีิการใหม่ ๆ เพื่อปรับปรุงการปฏิบติังาน  สามารถให้
ขอ้เสนอแนะหรือใหค้  าปรึกษาหารือท่ีถูกตอ้งเหมาะสมกบัครู เปิดโอกาสและแสวงหาโอกาสใหค้รู
ไดมี้การพฒันาวชิาชีพและสร้างบรรยากาศในการท างานอยา่งมีความสุข 
  1.3  ดา้นการยอมรับนบัถือ หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียนเก่ียวกบัการ
เป็นผูใ้หก้ารยอบรับนบัถือและสนบัสนุนความคิดสร้างสรรคข์องครู ใหค้วามส าคญัหรือให้เกียรติ
ครูและบุคลากรในโรงเรียนทุกคน ประชุมปรึกษาหารือกบัผูร่้วมงานก่อนด าเนินงานในเร่ืองท่ี
ส าคญั มอบหมายงานใหค้รูตามความรู้ความสามารถ ยอมรับฟังความคิดเห็นและเหตุผลของครูและ
ผูร่้วมงาน ยกยอ่งชมเชิญครูท่ีปฏิบติังานดีและประสบความส าเร็จ  เป็นผูร่้วมรับผิดชอบเม่ือ
ผูร่้วมงานท างานผดิพลาดภายหลงัจากการมอบหมายงาน  และเขา้ถึงปัญหาของครูแต่ละคน 
ในโรงเรียน 
  1.4  ดา้นการใหค้วามช่วยเหลือ หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียนในการ
ใหค้  าปรึกษาและค าแนะน าในการปฏิบติังานแก่ครู ช้ีแนวทางท่ีเหมาะสมในการแกปั้ญหาส่วนตวั
ใหก้บัครูในโรงเรียนมีการให้ก าลงัใจและสนบัสนุนผูร่้วมงานใหเ้จริญกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน   
มีการนิเทศ ติดตามประเมินผลการปฏิบติังานของผูร่้วมงานอยา่งสม ่าเสมอ ใหค้วามเอาใจใส่  
ในการจดัหาด าเนินการการเก่ียวกบับุคลากรและบริการต่าง ๆ ใหบุ้คลากรในโรงเรียน รวมทั้ง 
จดัประชุมเชิงปฏิบติัการเพื่อใหค้รูสามารถปฏิบติังานร่วมกนัและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั 
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  1.5  ดา้นโนม้นา้วจิตใจ หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียนในการพูดช้ีแจง
การด าเนินงานของโรงเรียนไดอ้ยา่งเด่นชดั พดูโนม้นา้วจิตใจใหห้น่วยงานอ่ืน ๆ และประชาชน
ร่วมสนบัสนุนการด าเนินงานของโรงเรียน สามารถใชภ้าษาพดูไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสมกบักาลเทศะ  
สามารถคล่ีคลายความตรึงเครียดในการประชุมใหมี้บรรยากาศท่ีแจ่มใสและมีความสามารถเจรจา
ไกล่เกล่ียความคิดเห็นท่ีไม่สอดคลอ้งกนัของผูร่้วมงาน   
  1.6  ดา้นการประสานงาน หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียนในการส่งเสริม
ใหผู้ร่้วมงานไดมี้ส่วนร่วมในการก าหนดแนวทางปฏิบติังานของโรงเรียน สามารถประสานงานให้
ครูและบุคลากรในโรงเรียนร่วมกนัปฏิบติังานร่วมกนั  สามารถประสานงานใหทุ้กหน่วยงาน
ร่วมมือร่วมใจปฏิบติังาน และสามารถร่วมกบัผูป้กครองแกปั้ญหาของนกัเรียน ประสานงานกบั
สมาคม มูลนิธิกบัหน่วยงานต่าง ๆ เป็นอยา่งดี สนบัสนุนใหบุ้คลากรของโรงเรียน  มีส่วนร่วมใน
กิจกรรมของชุมชน และจดัใหมี้การช้ีแจงเพื่อใหผู้ร่้วมงานไดท้ราบและเขา้ใจบทบาทหนา้ท่ี
รับผดิชอบ 
  1.7  ดา้นเขา้สังคม หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียนในการเป็นผูมี้ 
ความประพฤติและการปฏิบติัน่าเช่ือถือ เป็นผูมี้จิตใจกวา้ง เสียสละเวลาหรือทุนทรัพยส่์วนตวัเพื่อ
ประโยชน์ส่วนรวม มีความเป็นมิตรกบัทุกคน ร่วมสังสรรคเ์ป็นความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียน
กนัเองกบัผูร่้วมงานตามโอกาสอนัควร เขา้ร่วมกิจกรรมกบัหน่วยงานราชการ สมาคม ชมรม หรือ
มูลนิธิต่าง ๆ อยูเ่สมอเป็นท่ียอมรับของชุมชนและทุกหน่วยงาน และสนบัสนุนใหโ้รงเรียนมี 
ส่วนร่วมในกิจกรรมสาธารณะประโยชน์ของชุมชน  และเป็นผูมี้ความเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่
 2.  ผูบ้ริหารโรงเรียน  หมายถึง ผูอ้  านวยการสถานศึกษาโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา 
เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี   
 3.  ครู หมายถึง พนกังานครูผูป้ฏิบติัการสอนท่ีปฏิบติัการสอนในโรงเรียน สังกดั 
ส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 
 4.  เพศ หมายถึง ลกัษณะทางกายภาพของพนกังานครูท่ีท าหนา้ท่ีสอน โรงเรียนสังกดั
ส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ซ่ึงในการวิจยัคร้ังน้ีแบ่งเป็น 
  4.1  ชาย หมายถึง พนกังานครูท่ีท าหนา้ท่ีการสอนท่ีเป็นผูช้าย 
  4.2  หญิง หมายถึง พนกังานครูท่ีท าหนา้ท่ีการสอนท่ีเป็นผูห้ญิง  
 5.  ประสบการณ์การท างาน  หมายถึง ระยะเวลาการปฏิบติังานสอนในโรงเรียน สังกดั
ส านกัการศึกษา เมืองพทัยา ตั้งแต่บรรจุแต่งตั้งจนถึงวนัตอบแบบสอบถาม การวิจยัในคร้ังน้ี 
แบ่งออกเป็น  
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  5.1  ต ่ากวา่ 5 ปี หมายถึง พนกังานครูท่ีมีปฏิบติัการสอนในโรงเรียน สังกดัส านกั
การศึกษา เมืองพทัยา นบัตั้งแต่เร่ิมปฏิบติังานต ่ากวา่ 5 ปี 
  5.2  5 - 10 ปี หมายถึง  พนกังานครูท่ีมีปฏิบติัการสอนในโรงเรียน สังกดั 
ส านกัการศึกษา เมืองพทัยา ตั้งแต่ 5 ปี ถึง 10 ปี 
  5.3  มากกวา่ 10 ปี หมายถึง  พนกังานครูท่ีมีปฏิบติัการสอนในโรงเรียน สังกดั 
ส านกัการศึกษา เมืองพทัยา ตั้งแต่  10 ปีข้ึนไป 
 6.  โรงเรียนสังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา หมายถึง สถานศึกษาท่ีเปิดสอนในระดบั
ประถมศึกษาและในระดบัมธัยมศึกษา สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี จ  านวน  
11 โรงเรียนไดแ้ก่ 1) โรงเรียนเมืองพทัยา 1 (เชิญพิศลยบุตรราษฎร์บ าเพญ็)  2) โรงเรียนเมืองพทัยา 
2 (เจริญราษฎร์อุทิศ)   3) โรงเรียนเมืองพทัยา 3 (วดัสวา่งฟ้าพฤฒาราม)  4) โรงเรียนเมืองพทัยา 4  
(วดัหนองใหญ่)  5) โรงเรียนเมืองพทัยา 5 (บา้นเนินพทัธยาเหนือ)  6) โรงเรียนเมืองพทัยา 6  
(วดัธรรมสามคัคี)  7) โรงเรียนเมืองพทัยา 7 (บา้นหนองพงัแค)  8) โรงเรียนเมืองพทัยา 8 (พทัธยานุกลู)  
9) โรงเรียนเมืองพทัยา 9  (วดัโพธิสัมพนัธ์)  10) โรงเรียนเมืองพทัยา 10 (บา้นเกาะลา้น) และ  
11) โรงเรียนเมืองพทัยา 11 (มธัยมสาธิตพทัยา)  
 7.  ขนาดของโรงเรียน หมายถึง ขนาดของสถานศึกษาตามเกณฑก์ าหนดขนาด
สถานศึกษา ขององคก์รปกครองทอ้งถ่ิน  
  7.1  ขนาดกลาง หมายถึง มีจ านวนนกัเรียน 500 - 1,499 คน 
  7.2  ขนาดใหญ่ หมายถึง มีจ  านวนนกัเรียนตั้งแต่ 1,500 คน ข้ึนไป   
 8.  ส านกัการศึกษา เมืองพทัยา หมายถึง หน่วยงานทางการศึกษา สังกดักรมส่งเสริม 
การปกครองทอ้งถ่ิน กระทรวงมหาดไทย ซ่ึงมีหนา้ท่ีในการก ากบัดูแล จดัตั้ง ยบุรวมหรือเลิก
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในสังกดัเมืองพทัยา ตั้งอยูใ่นอ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี 
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บทที ่2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

  
 การศึกษาวจิยัเร่ือง ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี  
ผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งและน าเสนอตามหวัขอ้ต่อไปน้ี 

1. แนวคิดการจดัการศึกษาของโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 
2.  แนวคิดเก่ียวกบัการบริหาร 

 3.  แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัภาวะผูน้ า 
 4.  ภาวะผูน้ าตามแนวคิดของกริฟฟิทส์ (Griffiths) 
 5.  ตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวจิยั 
 6.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

แนวคดิการจัดการศึกษาของโรงเรียน สังกดัส านักการศึกษา เมอืงพทัยา จังหวดัชลบุรี 
 เมืองพทัยา เป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีการปกครองรูปแบบพิเศษ ซ่ึงมีบทบาท
และหนา้ท่ีหลายประการดว้ยกนั และการจดัการศึกษาก็เป็นภารกิจหน่ึงของเมืองพทัยา ซ่ึงมี 
ส านกัการศึกษาเป็นผูดู้แลและรับผดิชอบโดยตรง และไดก้ าหนดวตัถุประสงคใ์นการจดัการศึกษา 
ท่ีเป็นไปตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ
แนวนโยบายการจดัการศึกษาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน รวมทั้งพิจารณาตามสภาพบริบท
ของเมืองพทัยา ดงัน้ี (ส านกัการศึกษา เมืองพทัยา, 2559, หนา้ 30-36)   
 1.  เพื่อใหเ้ด็กปฐมวยัไดรั้บการส่งเสริมพฒันาการและเตรียมความพร้อมทางดา้นร่างกาย 
จิตใจ อารมณ์ สังคม และสติปัญญาใหมี้ความพร้อมท่ีจะเขา้รับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 2.  เพื่อใหเ้ด็กท่ีมีอายใุนเกณฑก์ารศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตความรับผิดชอบของ 
เมืองพทัยาไดรั้บบริการการศึกษาขั้นพื้นฐานอยา่งสม ่าเสมอและเท่าเทียมกนั 
 3.  เพื่อพฒันาการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานของเมืองพทัยาใหมี้คุณภาพตามมาตรฐาน 
 4.  เพื่อใหก้ารจดัการศึกษาของเมืองพทัยาเป็นไปตามความตอ้งการของทอ้งถ่ินและ 
การมีส่วนร่วมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน สถาบนัองคก์รต่าง ๆ ในการจดัการศึกษาทุกระดบั 
 5.  เพื่อส่งเสริมให้เด็ก เยาวชน และประชาชนในทอ้งถ่ินไดอ้อกก าลงักายฝึกฝนการกีฬา 
ร่วมกิจกรรมนนัทนาการ กิจกรรมพฒันาเยาวชนใหมี้น ้าใจเป็นนกักีฬา รู้จกัใชเ้วลาวา่งใหเ้ป็น
ประโยชน์ 



10 

 6.  เพื่อใหเ้ยาวชน ประชาชนไดป้ระกอบอาชีพ มีงานท าไม่เป็นภาระแก่สังคม 
 7.  เพื่อใหเ้ด็ก เยาวชน และประชาชนรู้จกัทะนุบ ารุงศาสนา ศิลปวฒันธรรม จารีต
ประเพณีและภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน มีความภูมิใจในความเป็นไทยและเอกลกัษณ์ไทย  
 เมืองพทัยาไดก้ าหนดวสิัยทศัน์ พนัธกิจ กลยทุธ์ในการพฒันาการศึกษาใหส้อดคลอ้งกบั 
การพฒันาการศึกษาของชาติตาม พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม  
(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 ดงัน้ี 
 วสัิยทัศน์ 
 บริหารจดัการและส่งเสริมการศึกษาทอ้งถ่ิน ใหป้ระชาชนไดรั้บการพฒันาอยา่งทัว่ถึง 
และมีคุณภาพเตม็ตามศกัยภาพทุกดา้น เพื่อการพฒันาตนเองและมีส่วนร่วมในการพฒันาทอ้งถ่ิน 
 พนัธกจิ 
 1.  สร้างโอกาสใหป้ระชาชนทุกคนมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา 
 2.  จดัการศึกษาอยา่งมีระบบ มีคุณภาพ มีประสิทธิภาพ และมีมาตรฐาน 
 3.  พฒันาคุณภาพของผูเ้รียนและประชาชนเพื่อเพิ่มศกัยภาพทุกดา้น 
 วตัถุประสงค์ 
 1.  ประชาชนมีส่วนร่วมและไดรั้บการศึกษาอยา่งทัว่ถึง 
 2.  นกัเรียนไดรั้บความรู้อยา่งมีคุณภาพและไดม้าตรฐาน 
 3.  นกัเรียน ประชาชน และสังคมมีคุณภาพชีวติ คุณภาพของสังคมดีข้ึน 
 ประเด็นกลยุทธ์ 
 1.  สร้างโอกาสทางการศึกษาและการมีส่วนร่วม 
 2.  จดัระบบการบริหารจดัการศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพและมาตรฐาน 
 3.  จดักิจกรรม ส่ิงอ านวยความสะดวก เพื่อพฒันาคุณภาพชีวติของประชาชน 
 กลยุทธ์ 
 1.  พฒันาเด็กปฐมวยัใหมี้ความพร้อมก่อนเขา้รับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 2.  จดัการศึกษาขั้นพื้นฐานไม่นอ้ยกวา่สิบสองปีใหไ้ดอ้ยา่งทัว่ถึง มีคุณภาพโดยไม่เก็บ 
ค่าใชจ่้าย 
 3.  พฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 
 4.  บริหารและจดัการศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัระบบการศึกษาของชาติ 
 5.  พฒันาครู อาจารย ์และบุคลากรทางการศึกษา เพื่อใหมี้คุณภาพและมาตรฐาน 
ท่ีเหมาะสมกบัการเป็นนกัวชิาชีพชั้นสูง 
 6.  จดัท าและพฒันาหลกัสูตร 
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 7.  พฒันากระบวนการเรียนรู้ 
 8.  ระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา 
 9.  ผลิตและพฒันาเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 
 10.  ส่งเสริมการกีฬา นนัทนาการ กิจกรรมเด็กและเยาวชน 
 11.  ส่งเสริมการศาสนา ศิลปะ วฒันธรรม จารีตประเพณี และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
 ปัจจุบนัเมืองพทัยา มีโรงเรียนอยูใ่นสังกดัจ านวน 11 โรงเรียน ไดแ้ก่  1) โรงเรียน 
เมืองพทัยา 1 (เชิญ พิศลยบุตรราษฎร์บ าเพญ็)  2) โรงเรียนเมืองพทัยา 2 (เจริญราษฎร์อุทิศ)   
3) โรงเรียนเมืองพทัยา 3 (วดัสวา่งฟ้าพฤฒาราม)  4) โรงเรียนเมืองพทัยา 4 (วดัหนองใหญ่)  
5) โรงเรียนเมืองพทัยา 5 (บา้นเนินพทัธยาเหนือ)  6) โรงเรียนเมืองพทัยา 6 (วดัธรรมสามคัคี)  
7) โรงเรียนเมืองพทัยา 7 (บา้นหนองพงัแค)   8) โรงเรียนเมืองพทัยา 8 (พทัธยานุกลู)  
9) โรงเรียนเมืองพทัยา 9 (วดัโพธิสัมพนัธ์)  10 )โรงเรียนเมืองพทัยา 10 (บา้นเกาะลา้น)  และ 
11) โรงเรียนเมืองพทัยา 11 (มธัยมสาธิตพทัยา) ซ่ึงเปิดสอนตั้งแต่ระดบัอนุบาล ประถมศึกษา และ
มธัยมศึกษาตอนตน้  โดยมีโรงเรียนเมืองพทัยา 11 แห่งเดียวท่ีท าการสอนในระดบัมธัยมศึกษา
ตอนตน้และมธัยมศึกษาตอนปลายเท่านั้น 
 

แนวคดิเกีย่วกบัการบริหาร 
 ค าวา่ “การบริหาร” (Administration) ใชใ้นความหมายกวา้ง ๆ เช่น การบริหารราชการ 
อีกค าหน่ึงคือ “การจดัการ” (Management) ใชแ้ทนกนัได ้ 
 เฮอร์เบิร์ต (Herbert, 1947, p. 3) กล่าวถึงการบริหารวา่หมายถึง กิจกรรมท่ีบุคคลตั้งแต่  
2 คน ข้ึนไป  ร่วมมือกนัด าเนินการใหบ้รรลุวตัถุประสงคอ์ยา่งใดอยา่งหน่ึงหรือหลายอยา่งร่วมกนั 
 สมศกัด์ิ คงเท่ียง (2546, หนา้ 1) การบริหารหมายถึง กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีบุคคลตั้งแต่สอง
คนข้ึนไปร่วมกนัด าเนินการ เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคอ์ยา่งใดอยา่งหน่ึงหรือหลาย ๆ อยา่ง ท่ีบุคคล
ร่วมกนัก าหนดโดยใชก้ระบวนการอยา่งมีระบบและใชท้รัพยากรตลอดจนเทคนิคต่าง ๆ อยา่ง
เหมาะสม 
 วรัิช วิรัชนิภาวรรณ (2548, หนา้ 5) ใหค้วามหมายไวว้า่ การบริหาร (Administration)  
มีรากศพัทม์าจากภาษาลาติน “Administatrae” หมายถึง ช่วยเหลือ (Assist) หรืออ านวยการ “Direct” 
การบริหารมีความสัมพนัธ์หรือมีความหมายใกลเ้คียงกบัค าวา่ “Minister” ซ่ึงหมายถึง การรับใช้
หรือผูรั้บใช ้หรือผูรั้บใชรั้ฐ คือรัฐมนตรี ส าหรับความหมายดั้งเดิมของค าวา่ Administer หมายถึง 
การติดตามดูแลส่ิงต่าง ๆ  
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 ยพุิน ศรีอุทิศ (2549, หนา้ 13) ไดใ้หค้วามหมายของการบริหาร ไวว้า่  การบริหาร 
หมายถึง ทกัษะท่ีผูบ้ริหารจะตอ้งมี เพื่อใหไ้ดรั้บความส าเร็จในการบริหารและการจดัการโดยน ามา
ด าเนินการอยา่งเป็นระบบให้บรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงไดแ้ก่ ทกัษะ
ทั้ง 3 ดา้น คือ ความคิดรวบยอด ทกัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์ และทกัษะดา้นเทคนิควธีิ 
 การบริหารเป็นสาขาวชิาท่ีมีการจดัการระเบียบอยา่งเป็นระบบ คือ มีหลกัเกณฑแ์ละ
ทฤษฎีท่ีพึงเช่ือถือได ้อนัเกิดจากการคน้ควา้เชิงวทิยาศาสตร์ เพื่อประโยชน์ในการบริหาร  
โดยลกัษณะน้ี การบริหารจึงเป็นศาสตร์ (Science) เป็นศาสตร์สังคม ซ่ึงอยูก่ลุ่มเดียวกบัวชิาจิตวทิยา 
สังคมวทิยา และรัฐศาสตร์ แต่ถา้พิจารณาการบริหารในลกัษณะของการปฏิบติัท่ีตอ้งอาศยัความรู้ 
ความสามารถ ประสบการณ์และทกัษะของผูบ้ริหารแต่ละคน ท่ีจะท างานใหบ้รรลุเป้าหมาย ซ่ึงเป็น
การประยกุตเ์อาความรู้ หลกัการและทฤษฎีไปรับใชใ้นการปฏิบติังานเพื่อใหเ้หมาะสมกบั
สถานการณ์ และส่ิงแวดลอ้มการบริหารก็จะมีลกัษณะเป็นศิลป์  
 การบริหารการศึกษา หมายถึง กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีบุคคลหลายคนร่วมกนัด าเนินการเพื่อ
พฒันาสมาชิกของสังคมในทุก ๆ ดา้น นบัแต่ บุคลิกภาพ ความรู้ ความสามารถ เจตคติ พฤติกรรม 
คุณธรรม เพื่อใหมี้ค่านิยมตรงกนักบัความตอ้งการของสงัคม โดยกระบวนการต่าง ๆ ท่ีอาศยัควบคุม
ส่ิงแวดลอ้มใหมี้ผลต่อบุคคล และอาศยัทรัพยากร ตลอดจนเทคนิคต่าง ๆ อยา่งเหมาะสม เพื่อให้
บุคคลพฒันาไปตรงตามเป้าหมายของสังคมท่ีตนด าเนินชีวติอยู ่(ภาวดิา ธาราศรีสุทธิ และวบิูลย ์ 
โตวณะบุตร, 2542, หนา้ 6) ค  าวา่  สถานศึกษา  หมายความ วา่สถานพฒันาเด็กปฐมวยั โรงเรียน  
ศูนยก์ารศึกษาพิเศษ ศูนยก์ารศึกษานอกระบบและตามอธัยาศยั ศูนยก์ารเรียน วทิยาลยั วทิยาลยั
ชุมชน สถาบนัหรือสถานศึกษาท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนของรัฐ  ท่ีมีอ านาจหนา้ท่ีหรือมีวตัถุประสงค ์
ในการจดัการศึกษาตามกฎหมายวา่ดว้ยการศึกษาแห่งชาติและตามประกาศกระทรวง 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2547, หนา้ 23)  
 สรุป การบริหาร คือ การท่ีบุคคลตั้งแต่ 2 คน ข้ึนไป ร่วมมือกนัท างานเพื่อใหบ้รรลุ
วตัถุประสงคร่์วมกนั อยา่งเป็นกระบวนการดูแลระบบภายใตท้รัพยากรท่ีมีอยูโ่ดยใชเ้ทคนิควธีิการ
ต่าง ๆ “การบริหารการศึกษา” ไดว้า่ “การด าเนินงานของกลุ่มบุคคลเพื่อพฒันาคนใหมี้คุณภาพ 
ทั้งความรู้ ความคิด ความสามารถ และเป็นคนดี”   
  บทบาทของผู้บริหารการศึกษา 
 จากรายงายการประชุมครูตน้แบบ  ครูแห่งชาติ และผูบ้ริหารสถานศึกษาเม่ือวนัท่ี  
7-9  พฤษภาคม พ.ศ. 2542 ไดก้ล่าวถึงบทบาทหนา้ท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษาในอนาคต  ดงัน้ี 
(ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2542, หนา้ 8)  
 1.  ผูบ้ริหารตอ้งมีความรู้ความสามารถดา้นวชิาการ ไดแ้ก่ การใฝ่เรียนใฝ่รู้   
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 2.  ผูบ้ริหารตอ้งมีคุณสมบติัส่วนตวัดี ไดแ้ก่เป็นผูมี้คุณธรรม จริยธรรม และยดึมัน่ใน
หลกัศาสนา มีมนุษยสัมพนัธ์ดี และปฏิบติัตนใหเ้ป็นท่ีเช่ือศรัทธา 
 3.  ผูบ้ริหารตอ้งมีคุณสมบติัดา้นสังคมดี ไดแ้ก่ มีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อชุมชน และ
ใหบ้ริการชุมชนและสังคม 
 4.  ผูบ้ริหารตอ้งมีการบริหารงานท่ีดี ไดแ้ก่ มีวสิัยทศัน์กวา้งไกล เป็นผูน้ าดา้นการปฏิบติั 
รับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น เป็นนกัฟังท่ีดี และมองภาพรวมออก เป็นนกัวางแผน มีความสามารถ
ในการบริหารจดัการทรัพยากรทางการศึกษา เช่น งบประมาณ ส่ือ แหล่งความรู้ อาคาร สถานท่ี 
รวมทั้งบุคลากรไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และตอ้งส่งเสริมสนบัสนุนบุคลากรในโรงเรียนในดา้น  
การพฒันาวชิาชีพ   

 นพพงษ ์บุญจิตราดุล (2548, หนา้ 91-94) ไดเ้สนอบทบาทผูน้ า  ควรประกอบดว้ย
พฤติกรรมท่ีพอสรุปได ้ ดงัน้ี 
 1.  ผูน้  าในฐานะผูมี้ความคิดริเร่ิม (As an initiator) ผูน้  าริเร่ิมโครงการหรือแผนงานใหม่ 
ๆ ท่ีทนัต่อเหตุการณ์และสอดคลอ้งกบัความตอ้งการในปัจจุบนั 
 2.  ผูน้  าในฐานะผูจ้ดัการปรับปรุงแกไ้ข (As an improver) เม่ือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
มีพฤติกรรมท่ีไม่พึงปรารถนา ผูน้ าตอ้งพยายามหาทางแกไ้ขใหดี้ข้ึน 
 3.  ผูน้  าในฐานะผูใ้หก้ารยอมรับนบัถือ (As a recognizer) ผูบ้ริหารยอมรับความคิดริเร่ิม  
ยกยอ่ง ชมเชย แสดงความยนิดีใหก้ าลงัใจต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และแสดงพฤติกรรมสนบัสนุนใหเ้ห็น 
 4.  ผูน้  าในฐานะเป็นผูใ้หก้ารช่วยเหลือ (As a helper) ผูน้  าดูแลเอาใจใส่ทุกขสุ์ขของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งทัว่ถึง 
 5.  ผูน้  าในฐานะเป็นนกัพดูท่ีเก่ง (As an effective speaker) ผูน้ าสามารถพดูโนน้นา้วให้
บุคลากรและชุนชนใหค้วามร่วมมือร่วมใจในการท างาน 
 6.  ผูน้  าในฐานะเป็นผูป้ระสานงานท่ีดี (As a coordinator) ผูน้ าสามารถชกัจูงใหบุ้คลากร
ไดมี้ส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายและแผนงานท่ีรับผดิชอบ 
 7.  ผูน้  าในฐานะเขา้สังคม (As a social man) ผูน้ าท าตนให้เป็นท่ีรู้จกัเป็นอยา่งดีใน 
หมู่เพื่อนอาชีพเดียวกนัและต่างอาชีพท่ียงัสัมพนัธ์กนั ควรวางตวัใหเ้หมาะสมและแสดงตวัเป็นมิตร
ต่อบุคคลทัว่ไป 
 8.  ผูน้  าในฐานะนกัเปล่ียนแปลง (As a change agent) ผูน้ ามีความกลา้ท่ีจะเปล่ียนแปลง
ส่วนต่าง ๆ ในองคก์ารใหมี้บรรยากาศเหมาะสมโดยไม่หว ัน่กลวัอิทธิพลต่าง ๆ  
 9.  ผูน้  าในฐานะผูว้างพื้นฐาน หรือควบคุมมาตรฐานทางพฤติกรรมกบัผูอ่ื้น (As an 
exemplar) ผูน้  าเป็นตวัอยา่งในการปฏิบติัตามกฎและระเบียบต่าง ๆ ขององคก์าร มีความประพฤติดี 
และเป็นคนตรงต่อเวลาเสมอ  
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 หน้าที่และความรับผดิชอบในการบริหารสถานศึกษาของผู้บริหารศึกษา 
 1.  งานดา้นวชิาการ 
  1.1  งานดา้นเก่ียวกบัตวัครู ไดแ้ก่  การคดัสรรหาครูท่ีดีมาท าการสอน จดัครูให้ 
ท าหนา้ท่ีต่าง ๆ ใหเ้หมาะสมแก่ความรู้ ความสามารถ การปกครองครู การสร้างน ้าใจหรือขวญั 
ในการท างานใหแ้ก่ครู การพฒันาตวัครู เช่น การพยายามสนบัสนุนให้ครูมีความสามารถเชิงวชิาการ
และวชิาชีพยิง่ข้ึน รวมทั้งการเล่ือนต าแหน่งทางวชิาการให้แก่ครูดว้ยวธีิต่าง ๆ การพิจารณาความดี
ความชอบเพื่อเป็นการตอบแทนผลงานท่ีไดก้ระท ามาแลว้ การนิเทศการท างานของครู การตรวจ
การบนัทึกการสอนของครู และการควบคุมการสอนของครู  
  1.2  งานเก่ียวกบัตวันกัเรียน ไดแ้ก่ การจดัแบ่งกลุ่มนกัเรียนตามความสามารถ  
ความถนดั หรือความตอ้งการ การส่งเสริมนกัเรียนในดา้นวชิาการ การจดับริการห้องสมุด และ
แหล่งส าหรับบริการดา้นวชิาการ การควบคุมเวลามาเรียนของนกัเรียน การหาทางช่วยเหลือนกัเรียน
เรียนชา้ การจดัการสอนซ่อมเสริม การติดต่อกบัผูป้กครองนกัเรียน  
  1.3  งานดา้นการจดัโปรแกรมดา้นการเรียนการสอน การใชห้ลกัสูตรและ 
การประเมินผลนกัเรียน ไดแ้ก่ การจดัหาเอกสารต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัหลกัสูตร เพื่อสะดวกในการ
คน้ควา้ของครู เช่น ตวัหลกัสูตรประมวลการสอน โครงการสอน คู่มือครู แบบเรียน แบบฝึกหดั 
หนงัสือประกอบการสอน และเอกสารวชิาการทางวชิาชีพ การพยามปรับปรุงประมวลการสอน 
โครงการสอนใหท้นัสมยัอยูเ่สมอ การจดัโปรแกรมการเรียนการสอน การจดัตารางสอน การจดั 
การประเมินผลการเรียนของนกัเรียน การจดัหาวทิยากรทอ้งถ่ินหรือแหล่งความรู้ในทอ้งถ่ิน  
การจดัท าและเก็บผลการเรียน และการออกใบส าคญัต่าง ๆ เก่ียวกบัผลการเรียนหรือผลการศึกษา 
  1.4  งานดา้นการจดัหาเคร่ืองอุปกรณ์การสอนและเทคโนโลยทีางการศึกษา ไดแ้ก่  
การจดัหาอุปกรณ์ต่าง ๆ จดัหาเจา้หนา้ท่ีเพื่อใหก้ารบริการดา้นน้ีแก่ครู กระตุน้ใหค้รูใชบ้ริการดา้นน้ี  
เพื่อประโยชน์ในการศึกษาแก่นกัเรียน สร้างมาตรการส าหรับการเก็บรักษาและการน าไปใชใ้ห ้
บงัเกิดผลสูงสุด 
 2.  งานดา้นธุรการ 
  2.1  งานดา้นการเงินไดแ้ก่ การจดัหาผูป้ฏิบติังานทางดา้นการเงิน มีหนา้ท่ีควบคุม 
การปฏิบติังานใหเ้ป็นไปตามระเบียบ สร้างมาตรการตรวจสอบตวัเงินสดและบญัชีการเงิน  
เก็บรักษาหลกัฐานในการรับจ่ายเงินใหถู้กตอ้ง จดัท าแผนหรืองบประมาณการใชจ่้ายเงินตลอดปี  
จดัตั้งกรรมการส าหรับจดัซ้ือและกรรมการตรวจรับส่ิงของ 
  2.2  งานดา้นการติดต่อกบัองคก์ารภายนอก ไดแ้ก่ การจดัหาเจา้หนา้ท่ีเพื่อการน้ี   
การรับส่ง เก็บรักษา  และไดต้อบจดหมายหรือหนงัสือราชการ การจดัเจา้หนา้ท่ีประชาสัมพนัธ์
จดัท ามาตรการเพื่อส่งเสริมการติดต่อกบัชุมชน 
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  2.3  งานดา้นอาคารสถานท่ี ไดแ้ก่ การจดัวางผงับริเวณโรงเรียน จดัเขตต่าง ๆ เช่น  
ท่ีพกัผอ่น ท่ีฝึกงาน อาคารเรียน จดัท าทางสัญจร การพฒันาโรงเรียนใหมี้บรรยากาศท่ีร่มร่ืน   
เหมาะแก่การศึกษาเล่าเรียน จดับริการซ่อมแซมอาคารและเคร่ืองอ านวยความสะดวกต่าง ๆ เช่น   
น ้าด่ืม สร้างมาตรการป้องกนัเพลิงไหมแ้ละวธีิดบัเพลิง จดัท าทะเบียนประวติัการใชแ้ละ 
การซ่อมแซมอาคารสถานท่ี การจดัเวรยามรักษาความปลอดภยัของโรงเรียน 
  2.4  งานดา้นบริการต่าง ๆ เช่น บริการเร่ืองยานพาหนะ 
  2.5  งานดา้นการปกครองและควบคุมบุคลากรท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัการสอน เช่น คนงาน 
ภายโรงงาน พนกังานพิมพดี์ด 
 3.  งานดา้นกิจการนกัเรียน 
  3.1  งานดา้นควบคุมดูแลความประพฤติและระเบียบวนิยัของนกัเรียน 
  3.2  งานดา้นการแนะแนวและการจดัหาทุน 
  3.3  งานดา้นจดักิจกรรมนกัเรียน โดยเฉพาะอยา่งยิง่ดา้นการกีฬา นนัทนาการและ
กิจกรรมประเภทใหน้กัเรียนรู้จกัปกครองตนเอง เช่น สภานกัเรียน 
  3.4  งานบริการอาหารกลางวนั การจดัท่ีส าหรับรับประทานอาหาร บริการดา้นน ้าด่ืม 
หอ้งส้วม 
  3.5  งานบริการดา้นสุขภาพ มีการตรวจสุขภาพประจ าปี การท าระเบียบสุขภาพ และ
การใหก้ารพยาบาล 
  3.6  งานบริการดา้นการรักษาความปลอดภยั โดยเฉพาะอยา่งยิง่จากการโจรกรรม
ทรัพยสิ์นของนกัเรียน การสร้างมาตรการต่าง ๆ เพื่ออ านวยความปลอดภยัแก่นกัเรียน 
 ส านกังานเลขาธิการคุรุสภา (2540) ไดก้ าหนดเกณฑม์าตรฐานของผูบ้ริหารการศึกษาไว ้
12 มาตรฐานดว้ยกนั ซ่ึงสามารถสรุปไดด้งัน้ี  
 มาตรฐานท่ี 1 ปฏิบติักิจกรรมทางวชิาการ เก่ียวกบัการพฒันาวชิาชีพการบริหารการศึกษา 
 มาตรฐานท่ี 2 ตดัสินใจปฏิบติักิจกรรมต่าง ๆ โดยค านึงถึงผลท่ีจะเกิดข้ึนกบัการพฒันา
บุคลากร ผูเ้รียน และชุมชน  
 มาตรฐานท่ี 3 มุ่งพฒันาผูร่้วมงานใหส้ามารถปฏิบติังานไดเ้ตม็ศกัยภาพ 
 มาตรฐานท่ี 4 พฒันาแผนงานขององคก์รใหส้ามารถปฏิบติัใหเ้กิดผลจริง 
 
 มาตรฐานท่ี 5 พฒันาและใชน้วตักรรมการบริหารจนเกิดผลงานท่ีมีคุณภาพสูงข้ึน 
เป็นล าดบั 
 มาตรฐานท่ี 6 ปฏิบติังานขององคก์รโดยเห็นผลถาวร 
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 มาตรฐานท่ี 7 รายงานผลการพฒันาคุณภาพการศึกษาไดอ้ยา่งเป็นระบบ 
 มาตรฐานท่ี 8 ปฏิบติัตนใหเ้ป็นแบบอยา่งท่ีดี 
 มาตรฐานท่ี 9 ร่วมมือกบัชุมชนและหน่วยงานอ่ืนอยา่งสร้างสรรค ์
 มาตรฐานท่ี 10 แสวงหาขอ้มูลและใชข้อ้มูลข่าวสารในการพฒันา 
 มาตรฐานท่ี 11 เป็นผูน้ าและสร้างผูน้ า 
 มาตรฐานท่ี 12 สร้างโอกาสในการพฒันาไดทุ้กสถานการณ์ 
 ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีอ านาจและหนา้ท่ีรับผิดชอบตั้งแต่สูงสุดและลดระดบักนัมา   
มีดงัน้ี (เยาวเรศ วงศป์าลีย,์ 2544, หนา้ 1)  
 1.  ผูบ้ริหารสูงสุดในโรงเรียน ไดแ้ก่ ผูอ้  านวยการสถานศึกษา มีหนา้ท่ีรับผดิชอบงาน 
ทุกอยา่งของโรงเรียน 
 2.  รองผูบ้ริหารสถานศึกษา เป็นผูท่ี้ผูบ้ริหารสูงสุดมอบอ านาจหนา้ท่ีใหป้ฏิบติัดูแล
รับผดิชอบงานเฉพาะดา้น เช่น รองผูอ้  านวยการฝ่ายวชิาการ หรือรองผูอ้  านวยการฝ่ายบริหารงาน
ทัว่ไป เป็นตน้ 
 3.  หวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ เป็นผูรั้บผดิชอบงานของกลุ่มวชิา ซ่ึงมีทั้งหมด  
8 กลุ่มสาระการเรียนรู้  และอีก 1 กลุ่มกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน 
 4.  หวัหนา้ฝ่ายมีอ านาจเทียบเท่ากบัหวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ แต่งานแตกต่างกนัไป 
เช่น หวัหนา้ฝ่ายการเงิน หวัหนา้ฝ่ายกิจการนกัเรียน เป็นตน้  
 ทั้งน้ีผูบ้ริหารสถานศึกษายงัมีบทบาทหนา้ท่ีในการเป็นผูน้ าในการจดัการเรียนการสอน 
เพื่อพฒันาคุณภาพนกัเรียนใหเ้ป็นบุคคลท่ีใฝ่รู้ใฝ่เรียน อยา่งต่อเน่ืองสวามารถคิดเป็น ท าเป็น 
แกปั้ญหาได ้รักเพื่อนมนุษย ์รักธรรมชาติ และส่ิงแวดลอ้ม ตลอดจนเป็นผูมี้วสิัยทศัน์ท่ีกวา้งไกล
และมีจิตใจเป็นกลาง ในการจดัการเรียนการสอนใหน้กัเรียน ครูผูส้อนจะตอ้งปรับปรุงพฒันาทกัษะ
และประสบการณ์ในการสอนใหส้อดคลอ้งกบัความสามารถ ความสนใจ ความตอ้งการ และเจตคติ
ของผูเ้รียน โดยเนน้นกัเรียนเป็นศูนยก์ลาง เนน้กระบวนการเรียนรู้ใหส้ามารถเรียนรู้ เพื่อเป็น 
การเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง และน าไปใชใ้นการสร้างและเตรียมทรัพยากรมนุษย ์ใหป้ระเทศมีคุณภาพ
ท่ีเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศอยา่งย ัง่ยนื  ซ่ึงผูบ้ริหาร
โรงเรียนจะตอ้งก าหนดกลยทุธ์ โดยเปล่ียนแปลงกระบวนการเรียนรู้ให้ผูเ้รียนรู้จกัแสวงหาความรู้
และเรียนรู้ดว้ยตนเองมากข้ึน ผูบ้ริหารจะตอ้งเร่งรัดพฒันาครูอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ืองใหเ้ป็น 
ผูมี้ศกัยภาพและเหมาะสมท่ีจะใหก้ารศึกอบรมพฒันาเยาวชนของชาติในฐานะท่ีเป็นทรัพยากรของ
มนุษยท่ี์มีความส าคญัต่อประเทศชาติ (เยาวเรศ  วงศป์าลีย,์ 2544, หนา้ 1)  
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 ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงเป็นบุคคลท่ีมีความส าคญัอยา่งยิง่ท่ีจะน าองคก์รสู่การเปล่ียนแปลง 
ฉะนั้น ผูบ้ริหารจึงเป็นหวัใจของการปฏิรูปการศึกษาเพราะผูบ้ริหารจะตอ้งเป็นผูน้ า และเป็นผูส้ร้าง
ขวญัก าลงัใจใหค้รูเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการเรียนการสอน ใหผู้เ้รียนเกิดลกัษณะนิสัยท่ีตอ้งการ  
ในโลกยคุไร้พรมแดน (เยาวเรศ  วงศป์าลีย,์ 2544, หนา้ 1)  
 สรุปไดว้า่ ผูบ้ริหารโรงเรียนหรือผูบ้ริหารสถานศึกษา มีหนา้ท่ี ความรับผิดชอบ และ
ภารกิจหลกัส าคญั คือ รับผิดชอบงานทุกอยา่งของสถาบนั ไม่วา่จะเป็นการบริหารงานวชิาการ  
งานบุคลากร งานการเงิน และงานบริหารงานทัว่ไป การประชาสัมพนัธ์และสร้างความสัมพนัธ์ 
อนัดีกบัชุมชน ผูบ้ริหารท่ีมีโรงเรียนขนาดใหญ่ยอ่มมีบุคลากรมาก การบริหารงานเพียงคนเดียว  
อาจท าใหเ้กิดขอ้บกพร่องได ้ผูบ้ริหารระดบัสูงจึงมอบอ านาจบางอยา่งใหผู้อ่ื้นปฏิบติัแทน หรือ 
อาจแต่งตั้งหลาย ๆ คน มารับมอบอ านาจลดหลัน่กนัไปตามสายงาน 
 

แนวคดิ ทฤษฎเีกีย่วกบัภาวะผู้น า 
 ความหมายของผูน้ า (Leader) และภาวะผูน้ า (Leadership)  

สตอกดิลล ์(Stogdill, 1974, p. 411) ใหค้วามหมายของ ภาวะผูน้ า หมายถึง ผูท่ี้มีความคิด
ริเร่ิมและธ ารงไวซ่ึ้งโครงสร้างของความคาดหวงั และความสัมพนัธ์ระหวา่งกนัของกลุ่มสมาชิก 

พจนานุกรม องักฤษ-องักฤษ ฉบบั “American heritage dictionary” (American heritage 
dictionary, 1985, p. 719) ใหค้วามหมายของ  ภาวะผูน้ า (Leadership) หรือความเป็นผูน้ า หมายถึง 
ความสามารถในการน า ภาวะผูน้ าท่ีมีประสิทธิภาพ 

รอบบินส์ (Robbin, 1989, p. 302) ใหค้วามหมายของ ภาวะผูน้ า หมายถึง ความสามารถ
ในการใชอิ้ทธิพลต่อกลุ่มเพื่อประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้

วโิรจน์  สารรัตนะ(2542, หนา้ 106) ใหค้วามหมายวา่ ภาวะผูน้ า คือ กระบวนการท่ี
ผูบ้ริหารจะมีอิทธิพลต่อผูอ่ื้น มีจุดมุ่งหมายเพื่อใหก้ารปฏิบติังานบรรลุจุดมุ่งหมายขององคก์ร 

รังสรรค ์ ประเสริฐศรี (2544, หนา้ 31) ใหนิ้ยามของภาวะผูน้ า หมายถึง พฤติกรรม
ส่วนตวัของบุคคลหน่ึงท่ีจะชกัน ากิจกรรมของกลุ่มใหบ้รรลุเป้าหมายร่วมกนั (Shrad goal) หรือ 
เป็นความสัมพนัธ์ท่ีมีอิทธิพลระหวา่งผูน้ าและผูต้าม ซ่ึงจะท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงเพื่อบรรลุ
จุดมุ่งหมายร่วมกนั (Shared purposes) หรือเป็นความสามารถท่ีจะสร้างความเช่ือมัน่และให ้
การสนบัสนุนบุคคล เพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององคก์าร ทั้งน้ีใหค้วามหมาย “ผูน้ า” ไวว้า่ ผูน้  าเป็น
บุคคลท่ีท าใหอ้งคก์ารประสบความกา้วหนา้ และบรรลุผลส าเร็จโดยเป็นผูท่ี้มีบทบาทแสดง
ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลท่ีเป็นผูใ้ตบ้งัคบับญัชา หรือผูน้ า คือบุคคลท่ีก่อให้เกิดความมัน่คงและ
ช่วยเหลือบุคคลต่าง ๆ เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายของกลุ่ม 
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 เสริมศกัด์ิ วศิาลาภรณ์ (2540, หนา้ 10) ไดนิ้ยาม ภาวะผูน้ า วา่หมายถึง กระบวนการใช้
อิทธิพลของบุคคล หรือของต าแหน่งให้ผูอ่ื้นยนิยอมปฏิบติัตาม เพื่อท่ีจะน าไปสู่การบรรลุเป้าหมาย
ท่ีก าหนดไว ้ซ่ึงสามารถสรุปได ้ ดงัน้ี 
 1.  ภาวะผูน้ าเป็นความสามารถท่ีผูน้ าใหอิ้ทธิพลเหนือผูอ่ื้นในการกระท าตามผูน้ าตอ้งการ 
 2.  ภาวะผูน้ าเป็นกระบวนการท่ีผูน้ าใชอิ้ทธิพลในการควบคุมดูแลประสานงานกิจกรรม
ของสมาชิกภายในกลุ่มใหบ้รรลุเป้าหมาย 
 3.  ภาวะผูน้ าเป็นลกัษณะความสัมพนัธ์ระหวา่งผูน้ าและสมาชิกภายในกลุ่ม 
 4.  ภาวะผูน้ าเป็นกระบวนการใชอิ้ทธิพลท่ีมีผลต่อการกระท าของสมาชิกภายในกลุ่มให้
บรรลุวตัถุประสงคข์องกลุ่ม จูงใจให้เกิดพฤติกรรมท่ีพึงประสงคใ์นการท างานใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์

พระธรรมปิฎก (2544, หนา้ 18) กล่าววา่ ผูน้  า คือ ผูท่ี้ประสานงานใหพ้ากนัไป  
โดยมุ่งหนา้ไปสู่จุดหมายใหไ้ด ้ 

แบสส์ (Bass, 1990, pp. 7-14) กล่าววา่ ภาวะผูน้ าคือกระบวนการต่าง ๆ ท่ีจ  าแนกได ้ดงัน้ี 
 1.  ภาวะผูน้ าเป็นผลใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงกิจกรรมกลุ่ม 
 2.  ภาวะผูน้ าเป็นการผสมผสานคุณลกัษณะต่าง ๆ ของผูน้ าท่ีช่วยใหส้ามารถจูงใจ 

บุคคลอ่ืนใหท้ างานท่ีไดรั้บมอบหมายใหส้ าเร็จ 
 3.  ภาวะผูน้ าเป็นการใชอ้  านาจทั้งทางตรงและทางออ้มหรือการมีอิทธิพลต่อกลุ่มท่ีท าให้

สมาชิกในกลุ่มท าตามท่ีตอ้งการ 
 4.  ภาวะผูน้ าเป็นความสัมพนัธ์ระหวา่งผูน้ ากบัผูต้าม ซ่ึงผูน้ าใชอิ้ทธิพลต่อพฤติกรรม

ของกลุ่ม 
 5.  ภาวะผูน้ าเป็นพฤติกรรมควบคุม สั่งการกิจกรรมของกลุ่ม 
 6.  ภาวะผูน้ าเป็นศิลปะของการเกล้ียกล่อม จูงใจ ดลใจสมาชิกของกลุ่มใหค้วามร่วมมือ 

ในการปฏิบติัภารกิจใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์
 7.  ภาวะผูน้ าเป็นความแตกต่างระหวา่งอ านาจของผูน้ ากบัผูต้าม 
 8.  ภาวะผูน้ าเป็นปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกภายในกลุ่มทั้งระหวา่งผูน้ ากบัผูต้ามและ

ระหวา่งผูต้ามดว้ยกนัเอง 
 9.  ภาวะผูน้ าเป็นการประสานบทบาทต่าง ๆ ภายในกลุ่มและช้ีน าเพื่อใหก้ลุ่มบรรลุ

เป้าหมาย 
 10.  ภาวะผูน้ าเป็นกระบวนการท่ีผูน้ าก าหนดขอบข่ายและส่งเสริมความสัมพนัธ์ระหวา่ง

บุคคลก าหนดช่องทางการส่ือสาร เพื่อให้เกิดปฏิสัมพนัธ์ภายในกลุ่ม 
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 จากความหมายดงักล่าวจึงสรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ าเป็นความสามารถของบุคคลในการใช้
อิทธิพลจูงใจผูร่้วมงานใหเ้กิดศรัทธา เกิดการยอมรับนบัถือ และใหค้วามร่วมมือในการกระท า
กิจกรรมท่ีน าไปสู่ความส าเร็จบรรลุตามเป้าหมายขององคก์าร หรือเป้าหมายของสถานศึกษาได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 ทฤษฎีเกีย่วกบัภาวะผู้น า 
 ทฤษฎีภาวะผูน้ า  มีววิฒันาการจากการศึกษาเร่ิมมีความชดัเจนประมาณตน้ศตวรรษท่ี 20 
โดยศึกษาตามแนวความเช่ือของทฤษฎีภาวะผูน้ าในแต่ละช่วง เป็นผลใหเ้กิดแนวคิดมาพฒันาทฤษฎี
ภาวะผูน้ า และน ามาใชใ้นการพฒันาผูน้ ากลุ่ม และองคก์รในปัจจุบนั แนวทางการศึกษาหลาย
แนวทาง แบ่งการศึกษาภาวะผูน้ าในองคก์าร ได ้3 กลุ่ม ใหญ่ ๆ ไดแ้ก่  
 1.  ทฤษฎีเก่ียวกบัคุณลกัษณะผูน้ า (Trait theory)  
 2.  ทฤษฎีเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ า (Behavioral theory)  
 3.  ทฤษฎีเก่ียวกบัภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ (Situational)  
 ทฤษฎีเกีย่วกบัคุณลกัษณะผู้น า (Trait theory)  
 การศึกษาผูน้ าในระยะแรก ค.ศ. 1910-1940  เป็นการพฒันาภาวะผูน้ าท่ีมีประสิทธิผล 
ตามความเช่ือจากทฤษฎีผูย้ิง่ใหญ่ (The great man theory) ในสมยักรีกและโรมนั โดยมีความเช่ือวา่ 
“ผูน้ าเป็นมาแต่ก าเนิด ไม่สามารถสร้างได”้ ผูท่ี้จะเป็นผูน้ าจะมีความแตกต่างจากผูต้าม ทฤษฎีน้ี 
ตั้งอยูบ่นพื้นฐานท่ีวา่ บุคคลถูกก าหนดใหเ้ป็นผูน้ าข้ึนอยูก่บัคุณลกัษณะทางบุคลิกภาพ ดา้นร่างกาย  
ท่ีท าใหเ้ป็นผูน้ า เช่น เป็นผูท่ี้มีร่างกายใหญ่โต แขง็แรงม่ีเพื่อนมาก เป็นตน้ การศึกษาส่วนใหญ่ 
จึงเป็นการเปรียบเทียบสถานภาพหรือประสิทธิผลของผูน้ ากบัผูต้าม ความเช่ือเก่ียวกบัคุณลกัษณะ
ของผูน้ าไดล้ดนอ้ยลง หลงัจากท่ีสตอ๊กดิล (Stogdill, 1974, pp. 17-23) ไดน้ าผลการวจิยัก่อน 
ปี ค.ศ. 1940 เปรียบเทียบกลัป์ปบผลการวจิยัช่วงปี ค.ศ. 1940-1970 พบวา่ ผลการวจิยัดงักล่าว  
ไม่สัมพนัธ์กบัภาวะผูน้ าเสมอไป ผลการคน้พบท่ีไม่เป็นสากลจึงน าไปสู่กระแสแนวทางการศึกษา
พฤติกรรมผูน้ า    ท่ีมีประสิทธิผล อยา่งไรก็ตามคุณลกัษณะของผูน้ ายงัคงตอ้งท าความเขา้ใจต่อไป 
เพราะการศึกษาภาวะผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลยงัคงเก่ียวกบัคุณลกัษณะส่วนบุคคล และทกัษะของผูน้ า 
(Arnold & Feldman, 1986)  
 ทฤษฎีเกีย่วกบัพฤติกรรมผู้น า (Behavioral theory)  
 การศึกษาพฤติกรรมผูน้ าเร่ิมขน้ประมาณตน้สงครามโลกคร้ังท่ี 2 เป็นการศึกษาพฤติกรรม
ผูน้ าท่ีท าใหผู้ต้ามเกิดความพึงพอใจ และมีผลต่อการปฏิบติังานสูงข้ึน ดว้ยความเช่ือวา่พฤติกรรม
ของผูน้ ามีผลกระทบโดยตรงต่อความมีประสิทธิผลของกลุ่ม ทฤษฎีและการวจิยัมีการใชห้ลาย
แนวคิด โดยพฒันาจาการศึกษาแบบภาวะผูน้ าดั้งเดิมของลิมปิทท ์และไวท ์(Lippitt & White, 1960)  
ศึกษาภาวะผูน้ า 3 แบบ คือ 
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 1.  ผูน้  าแบบเผด็จการ (Autocratic) เป็นผูน้ าท่ีนิยมการใชอ้ านาจการตดัสินใจดว้ยตนเอง
เพียงผูเ้ดียว ไม่มีการแบ่งงาน รวมอ านาจแบบเผด็จการ ยดึมัน่ในความคิดของตนเองเป็นใหญ่ 
 2.  ผูน้  าแบบประชาธิปไตย (Democratic) เป็นผูน้ าท่ีเปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาแสดง
ความคิดเห็น ในการปฏิบติังาน และแกไ้ขปัญหาอยา่งอิสระ ยอมรับแนวคิดเห็นของสมาชิกทุกคน 
ในกลุ่ม ไมใ่ชอ้  านาจกดข่ี การแกปั้ญหาก็เปิดโอกาสใหทุ้กคน ไดร่้วมพิจารณาเคารพสิทธิและหนา้ท่ี
ของแต่ละบุคคล 
 3.  ผูน้  าแบบตามสบาย (Laissez-faire) เป็นผูน้ าท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งนอ้ยมากในทุกกิจกรรม
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีอิสระอยา่งเตม็ท่ีสามารถท างานไดต้ามใจชอบ ปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนจะไดรั้บ
สิทธิในการตดัสินใจด าเนินการไดเ้องไม่ตอ้งรอรับค าอนุญาตจากผูบ้งัคบับญัชาจึงสามารถน า 
จุดแขง็ท่ีมีอยูอ่อกมาใชไ้ดเ้ต็มศกัยภาพ 
 ผลการศึกษาไดผ้ลวา่ ภาวะผูน้ าแบบประชาธิปไตยไดผ้ลในกระบวนการกลุ่มดีกวา่  
แบบอ่ืน ๆ ต่อมาไดมี้ผลการศึกษาวจิยัของมหาวทิยาลยั โอไฮโอเสตท (The Ohio State Studies)  
ผลการศึกษาพบวา่ พฤติกรรมผูน้ าสามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ  
 1.  พฤติกรรมแบบมุ่งงาน (Initiative structure) เป็นพฤติกรรมท่ีก าหนดบทบาทของ
ตวัเองและบทบาทของพนกังานเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายตามก าหนดเวลาท่ีตอ้งการ ผูน้ าจะสั่งงาน
ก าหนดมาตรฐานการท างานไวสู้งและเนน้ความส าเร็จของงานมากกวา่ความรู้สึกหรือความตอ้งการ
ผูร่้วมงาน 
 2.  พฤติกรรมผูน้ าท่ีมุ่งความสัมพนัธ์ (Consideration) เป็นพฤติกรรมท่ีไวว้างใจ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีความห่วงใยและเอาใจใส่ซ่ึงกนัและกนั และต่อมาไดมี้ผลการศึกษาทฤษฎี
พฤติกรรมผูน้ าของมหาวทิยาลยัมิชิแกน (The University of Michigan Studies) ผลการศึกษา พบวา่
พฤติกรรมผูน้ าสามารถบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 
  2.1  ผูน้ าท่ีใหค้วามส าคญัท่ีผลผลิต หรืองาน (Job-centered) จะเนน้งานและเทคนิค
ต่าง ๆ ในการผลิต เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้
  2.2  ผูน้ าท่ีใหค้วามส าคญัท่ีคน หรือพนกังาน (Employee-centered) จะเนน้
ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล ยอมรับความแตกต่างระหวา่งบุคคล สนใจและเขา้ใจความตอ้งการของ
คนหรือพนกังาน 
 เคลเลอร์แมน (Kellerman, 1984, p. 24) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัผูน้ าท่ีมีประสิทธิผล พบวา่  
การบรรลุเป้าหมายและรักษาสภาพขวญัและก าลงัใจของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยูใ่นระดบัสูง ผูน้ าตอ้งมี
พฤติกรรมผูน้ าสูง ทั้ง 2 มิติ คือ มุ่งคน และมุ่งงานเป็นแบบผูน้ าท่ีดีท่ีสุด และผูน้ าแบบมุ่งคนมี
ความสัมพนัธ์กบัผลผลิตของกลุ่มและความพึงพอใจในงาน อยา่งไรก็ตามความพยายามท่ีจะหา
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องคป์ระกอบพฤติกรรมท่ีสัมพนัธ์โดยทัว่ไปยงัไม่มีแบบภาวะผูน้ าแบบใดแบบหน่ึงท่ีใชไ้ดดี้ท่ีสุด
เป็นสากลในทุกสถานการณ์และสภาพแวดลอ้ม ดงันั้น นกัทฤษฎีภาวะผูน้ า จึงพยายามท่ีจะท า 
ความเขา้ใจความสอดคลอ้งกนัระหวา่งพฤติกรรมผูน้ ากบัความตอ้งการภาวะผูน้ าของสภาพการณ์
ต่าง ๆ  
 ทฤษฎีเกีย่วกบัภาวะผู้น าตามสถานการณ์ (Situational)  
 การศึกษาภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ไดเ้ร่ิมสนใจตั้งแต่ทศวรรษท่ี 1960-1980 เป็นการ 
ศึกษาภาวะผูน้ าท่ีมีประสิทธิผล “วธีิท่ีดีท่ีสุด” (Best way) เหมาะกบัความตอ้งการของสถานการณ์
ต่าง ๆ มีการปรับเปล่ียนไปตามสถานการณ์ จากสถานการณ์หน่ึงสู่สถานการณ์มีการศึกษากนั 
หลายแนวทางโดยการน าเอาพฤติกรรมผูน้ าดั้งเดิม 3 แบบ หรือมิติพฤติกรรมผูน้ า 2 มิติจากการศึกษา
ตามทฤษฎีพฤติกรรมดงักล่าว ร่วมกบัสถานการณ์เฉพาะท่ีก าหนดในแต่ละทฤษฎีไดแ้ก่ ทฤษฎีภาวะ
ผูน้ าเชิงสถานการณ์ (The contingency leadership theory) ของฟีดเลอร์ (Fiedler, 1967) ซ่ึงเป็นทฤษฎี
ท่ีมีช่ือเสียงมากท่ีสุด ไดรั้บการยกยอ่งเป็นบิดาของทฤษฎีภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ (Father of 
contingency leadership) เป็นทฤษฎีเก่ียวกบัการปฏิบติังานของกลุ่มท่ีมีประสิทธิผล ซ่ึงข้ึนอยูก่บั
ความเหมาะสม ทฤษฎีปทสัถานการตดัสินใจ (Vroom and Yetton’s normative decision theory) 
ของวรูมและเยทตนั (Vroom & Yetton, 1973) ไดว้จิยัและสร้างโมเดลความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร
ดา้นสถานการณ์ ลกัษณะส่วนตวัของผูน้ า พฤติกรรมผูน้ ากบัประสิทธิผลขององคก์าร ทฤษฎีภาวะ
ผูน้ าเชิงสถานการณ์ของเฮอร์เชย ์และแบลนชาร์ด (Hersey & Blanchard, 1993, p. 184) ไดว้จิยั
พฒันาทฤษฎีภาวะผูน้ าตามแนวคิดของ Ohio State University ก าหนดพฤติกรรมผูน้ าพื้นฐาน  
เป็นพฤติกรรมมุ่งงาน (Task behavior) หรือพฤติกรรมสนบัสนุน (Supportive behavior) จาก
พฤติกรรมผูน้ า 2 แบบ เขาไดพ้ฒันาแบบวดัพฤติกรรมผูน้ าและผูต้าม ข้ึน เพื่ออธิบายพฤติกรรมผูน้ า
ท่ีสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ ทฤษฎีวถีิทาง-เป้าหมายของฮอย และมิสเกล (Hoy & Miskel, 1991,  
pp. 81-97) มีความเช่ือพื้นฐานวา่ ผูน้  าอิทธิพลเก่ียวกบัเป้าหมายของงาน เป้าหมายบุคคลเหนือ
ความคิดของสมาชิกในองคก์าร พร้อมทั้งมีอิทธิพลในกระบวนการท่ีจะไปสู่เป้าหมายโดยมีรูปแบบ
ของผูน้ า 4 แบบ คือ แบบอ านวยการ แบบใหก้ารสนบัสนุน แบบมีส่วนร่วม และแบบมุ่งความส าเร็จ 
ทฤษฎี 3 มิติ (3-D Leadership effective model) ของเรดดิน (Reddin, 1970)  หลกัการพื้นฐานของ
ทฤษฎีก าหนดภาวะแบบมุ่งงาน และมุ่งความสัมพนัธ์ ซ่ึงมีความเช่ือถือวา่สถานการณ์มีอิทธิพลต่อ 
การใชภ้าวะผูน้ า หากสถานการณ์ไม่เหมาะสมจะเกิดเป็นภาวะผูน้ าท่ีมีประสิทธิภาพต ่า 
 การศึกษาทฤษฎีผูน้ าเชิงสถานการณ์ ดงักล่าว ก าหนดสถานการณ์ในแต่ละทฤษฎี
แตกต่างกนั ส่วนแบบผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลจะใชแ้บบผูน้ าแตกต่างกนัตามสถานการณ์การควบคุม
ดงัเช่น ทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงสถานการณ์ของฟีดเลอร์ ใหค้วามส าคญัของสถานการณ์ควบคุม  
3 สถานการณ์ คือ 
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 1.  แบบผูน้ าถูกก าหนด โดยระบบการจูงใจของผูน้ า ซ่ึงขาไดท้  าการทดสอบบุคลิกภาพ
ของผูบ้ริหารในหน่วยงานต่าง ๆ โดยใชเ้คร่ืองมือ LPC (Least preferred co-worker scale)  
ผลการวเิคราะห์ค าตอบในแบบทดสอบเขาไดพ้บบุคลิกภาพของผูน้ าเด่นชดั 2 แบบ คือ บุคลิกภาพ
ของผูน้ าแบบมุ่งความสัมพนัธ์ (Relationship motivated) และบุคลิกภาพผูน้ าแบบมุ่งงาน (Task 
motivated)  
 2.  สถานการณ์ถูกก าหนด โดยบรรยากาศของกลุ่มหรือความสัมพนัธ์ระหวา่งผูน้ าและ 
ผูต้าม ตามโครงสร้างของงาน และอ านาจในต าแหน่งของผูน้ า 
 3.  ประสิทธิผลของกลุ่มขน้อยูก่บัเง่ือนไขของแบบผูน้ ากบัการควบคุมสถานการณ์ 
ซ่ึงเป็นการพิจารณาวา่ภาวะงานของกลุ่มประสบความส าเร็จเพียงใด 
 ผลการวจิยัช้ีใหเ้ห็นวา่ ผูน้  ามีภาวการณ์จูงใจทางดา้นงาน (Task motivated) เป็นผูน้ าท่ีมี
ประสิทธิผลในสถานการณ์ดา้นควบคุมสูง และในสถานการณ์ควบคุมต ่า ส่วนผูน้ าท่ีมีภาวะผูน้ า 
การจูงใจในดา้นความสัมพนัธ์ (Relationship Motivated) เป็นผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลในสถานการณ์
การควบคุมปานกลาง 
 ทฤษฎีเกีย่วกบัภาวะผู้น าเปลี่ยนแปลง (Transformational theory)  
 เป็นทฤษฎีภาวะผูน้ าแนวใหม่ หรือเป็นกระบวนการทศัน์ใหม่ของภาวะผูน้ า โดยมี
เบอร์น (Burns, 1978, p. 59) และแบสส์ (Bass, 1990, pp. 19-31) เป็นสองคนแรกท่ีกล่าวถึงภาวะ
ผูน้ าแบบเปล่ียนสภาพ และผูน้ าแลกเปล่ียน ไดพ้ฒันาแนวคิดจากทฤษฎีแลกเปล่ียน (Exchange 
theory) ซ่ึงอธิบายวา่ ผูน้  ากบัผูต้ามต่างมีอิทธิพลซ่ึงกนัและกนัแลกเปล่ียนผลประโยชน์กนั ต่างฝ่าย
ต่างตอ้งการไดรั้บผลประโยชน์ตอบแทน จึงมีความคิดพื้นฐานท่ีวา่ “จะใหร้างวลัหรือส่ิงตอบแทน
ถา้หากผูต้ามยนิยอมท าตามขอ้เสนอของผูน้ า” (เสริมศกัด์ิ วศิาลาภรณ์, 2536, หนา้ 58) เน่ืองจาก
ภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนสภาพเป็นการเปล่ียนแปลงกระบวนทศัน์ (Paradigm shift) ไปสู่ความเป็นผูน้ า
ท่ีมีวสิัยทศัน์ และมีการกระจายอ านาจหรือเสริมสร้างพลงัจูงใจ (Empowering) เป็นผูมี้คุณธรรม 
(Moral agents) และกระตุน้ผูต้ามใหมี้ความเป็นผูน้ า ซ่ึงภาวะผูน้ าลกัษณะน้ีก าลงัเป็นท่ีตอ้งการ 
อยา่งยิง่ในโลกท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วและสับสนในยคุปัจจุบนั (Mosley, Pietri & 
Megginson, 1996, p. 412) ภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนสภาพเก่ียวขอ้งกบัอิทธิพลของผูน้ าท่ีมีต่อผูต้าม   
จึงท าใหเ้กิดแนวคิดของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงและเป็นท่ีสนใจของนกัวชิาการทางการบริหาร 
ทั้งในวงการอุตสาหกรรม ธุรกิจ และการศึกษาอยา่งแพร่หลาย (Yukl, 1989) ควรจะไดมี้การพฒันา
ผูน้ าการเปล่ียนแปลงในทศวรรษท่ี 1990 อยา่งแทจ้ริง  
 เศาวนิตย ์เศาณานนท ์(2542, หนา้ 119) กล่าววา่ ความส าเร็จของการเปล่ียนแปลงจะ
ข้ึนอยูก่บัทศันคติและค่านิยมและทกัษะของผูน้ าเป็นส าคญั ผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีมีประสิทธิภาพ 
ในการศึกษามีคุณลกัษณะ  ดงัน้ี 
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 1.  เป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
 2.  เป็นผูน้ าเส่ียงภยัสุขมุรอบคอบ 

 3.  เช่ือไวต่อความรู้สึกของผูร่้วมงาน 
 4.  รู้ถึงค่านิยมและวฒันธรรมขององคก์ารท่ีมีต่อการท างาน 
 5.  ยดืหยุน่และพร้อมท่ีจะเรียนรู้จากประสบการณ์ 
 6.  มีทกัษะทางความคิดและรู้แนวคิดในแต่ละดา้นรวมทั้งส่ิงจ าเป็นต่าง ๆ ในการวิเคราะห์ 

ปัญหา 
 7.  มีสัญชาติญาณท่ีสร้างวสิัยทศัน์ใหม่ 
 ยคุล ์(Yukl, 2002, p. 211) ไดก้ล่าวถึงผลของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง จะท าใหผู้ต้าม 
มีการเปล่ียนแปลง ท่ีส าคญั คือ 
 1.  ท าใหผู้ต้ามตระหนกัถึงความส าคญัของคุณค่าของผลการท างานท่ีส าเร็จ และเทคนิค 
ท่ีจะช่วยใหท้ างานใหส้ าเร็จ 
 2.  พยายามย ัว่ยใุหผู้ต้ามลดความสนใจในตนเอง หรือลดการมุ่งประโยชน์ส่วนตนและ
เพิ่มการท างานของประโยชน์หมู่คณะขององคก์ารและเพื่อส่วนรวม คือเห็นคุณค่าของตนเองท่ีจะ
ก่อประโยชน์ต่อตนเองและทีมงาน 
 3.  พฒันาหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา มีความตอ้งการและหลกัท่ีสูงข้ึน เช่น มุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
มีอิสระทั้งในส่วนท่ีเก่ียวกบังานและไม่เก่ียวกบังาน หรือมีแรงจูงใจเป็นท่ียอมรับของคนอ่ืนและ
ผูน้ า 
 ชาญชยั อาจิณสมาจาร (2543, หนา้ 84-90) ไดร้วบรวมลกัษณะและพฤติกรรมท่ีส าคญั
ของผูน้ าท่ีจะประสบผลส าเร็จ ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงและ
คุณลกัษณะ เช่น 
 1.  ผูท่ี้ประสบความส าเร็จจะตอ้งมีความเฉลียวฉลาดปรับตวัเก่ง มีความเพียรพยายาม 
ร่างกายแขง็แรง กระตือรือร้น เป็นคนท างานหนกั เช่ือมัน่ในตนเอง มีไหวพริบ ความอดทน 
ความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น พลงัสูงหรือไฟแรง ความคิดสร้างสรรค์ แสวงหาโอกาสความริเร่ิม ความรู้ 
ภูมิปัญญา และบูรณาการส่วนบุคคล 
 2.  ผูน้  าท่ีท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงจะตอ้งใชอ้  านาจโดยการมอบอ านาจใหผู้อ่ื้นเป็น 
ผูเ้รียนรู้ตลอดไป ก าหนดแนวทางคุณธรรมและจริยธรรม ภายในหน่วยงาน เช่ือมัน่และใหเ้กียรติ 
แก่ผูร่้วมงาน รู้จกัตนเองเป็นอยา่งดี กลา้เส่ียงและยอมรับการสูญเสีย 
 3.  ผูน้  าท่ีก่อใหเ้กิดความแตกต่าง จะตอ้งมีภารกิจท่ีน่าสนใจ เป็นนกัคิดท่ียิง่ใหญ่  
มีจริยธรรมสูง ก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง มีความรู้สึกไว เป็นนกัเส่ียง เป็นนกัตดัสินใจ ใชอ้  านาจ 
อยา่งชาญฉลาด ส่ือความหมายอยา่งมีประสิทธิผล สร้างทีมงาน กลา้หาญและมีความผกูพนั 
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 4.  ผูน้  าท่ีมีประสิทธิผลจะน าส่ิงท่ีดีท่ีสุด ของผูอ่ื้นออกมา โดยคาดหวงัส่ิงท่ีดีท่ีสุดจาก 
ผูต้ามของตนเอง ศึกษาความตอ้งการของผูอ่ื้นอยา่งละเอียด จดัตั้งมาตรฐานท่ีสูงไวส้ าหรับสร้าง 
ความเป็นเลิศ ใชแ้บบสนบัสนุนความส าเร็จ ยอมรับและใหก้ารยอมรับกบัผลสัมฤทธ์ิและ 
ใชก้ารผสมผสานกนัของการส่งเสริมแรงทั้งทางบวกและทางลบ 
 5.  กุญแจแห่งความส าเร็จ ไดแ้ก่ ยอมรับความผิดชอบส่วนบุคคล พฒันาโครงสร้าง
อิทธิพลของการคิดมากกวา่การควบคุมผลลพัธ์ หลีกเล่ียงกลุ่มคนท่ีไม่ท างาน บริหารพนกังานเป็น
รายบุคคล เนน้จุดมุ่งหมายแทนท่ีจะเป็นตวัปัญหา เป็นหวัหนา้พร้อม ๆ กบัเป็นพี่เล้ียง ฝึกอบรมคน
ของตนเอง ให้อภยัในความผิดพลาด หรือเป็นการเรียนรู้ มิใช่ยอมรับเฉพาะท่ีปฏิบติังานดีเยีย่มและ
ไม่พยายามใชเ้ล่ห์เหล่ียมกบัคน 
 6.  การปฏิบติัภาวะผูน้ า ไดแ้ก่ ทา้ทายกระบวนการ โนม้นา้วใจใหมี้วสิัยทศัน์  
ร่วมสนบัสนุนใหผู้อ่ื้นกระท า ใหแ้ม่แบบของแนวทาง และสนบัสนุนทางดา้นจิตใจ 
 7.  ความผกูพนัภาวะผูน้ าในอนาคต ไดรั้บการสนบัสนุนจากบุคคลอ่ืน ๆ สนบัสนุน
ความร่วมมือท าใหผู้อ่ื้นเขม้แขง็ ท าตวัเองใหเ้ป็นตวัอยา่ง และยอมรับในการท าคุณประโยชน์ของ
ปัจเจกบุคคลผูน้ าการเปล่ียนแปลงจะใหค้วามใส่ใจต่อการท างานของผูต้ามโดยจะพฒันาผูต้ามให้
งอกงามเตม็ขีดศกัยภาพไปพร้อมกนั ผูน้ าท่ีมีลกัษณะการเปล่ียนแปลงนั้น มีระบบค่านิยมและ
อุดมการณ์ของคนท่ีเขม้แขง็ ซ่ึงสามารถส่งผลต่อการเพิ่มแรงจูงใจของผูต้ามใหป้ฏิบติัไปในแนวทาง
ดีงามต่อส่วนรวมมากกวา่เพื่อประโยชน์ของตนเอง (Kuhnert, 1994)  
 สรุปไดว้า่ หนา้ท่ีของผูบ้ริหาร หรือผูอ้  านวยการสถานศึกษาโรงเรียนซ่ึงเป็นผูน้ าใน
สถานศึกษามีหนา้ท่ีคือ การท างานใหส้ าเร็จโดยอาศยัการมีส่วนร่วมจากหลายฝ่ายทั้งภายในองคก์าร
และภายนอกองคก์ารเพื่อการบรรลุเป้าหมายขององคก์าร และผูบ้ริหารท่ีดีตอ้งเป็นผูมี้ความรู้ดี  
มีความสามารถ มีทกัษะท่ีดีในการท างาน ตลอดจนมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีกบับุคคลทัว่ไป 
  

ภาวะผู้น าตามแนวคดิของกริฟฟิทส์ (Griffiths) 
 ภาวะผูน้ าตามแนวคิดของกริฟฟิทส์ (Griffiths, 1956, pp. 243-253) ซ่ึงมีองคป์ระกอบ  
7 ดา้น คือ  
 1.  ผูน้  าในดา้นความคิดริเร่ิม (Initiator) กริฟฟิทส์ (Griffiths, 1956) อธิบายวา่  ผูบ้ริหาร
ตอ้งเป็นผูท่ี้มีความคิดใหม่ ๆ ในการท างาน มีแผนงานท่ีดีและเป็นระบบ เพื่อใหแ้ผนงานนั้นสนอง
วตัถุประสงคข์ององคก์าร ผูบ้ริหารตอ้งมีความรู้ความสามารถปฏิบติังาน เปิดโอกาสใหผู้ป้กครอง  
มีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนและแกปั้ญหาระบบบริหารโรงเรียน เป็นผูท่ี้มีรอบรู้ประยกุตใ์ช ้
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ความรู้เพื่อการบริหารงานใหเ้กิดผลงานอยา่งเป็นรูปธรรม มีความฉบัไวในการรับรู้เหตุการณ์ใหม ่ๆ 
ทางการศึกษา นอกจากน้ี ผูบ้ริหารตอ้งอุทิศตนทั้งแรงกายและแรงทรัพยใ์หก้บัการบริหารงานของ
โรงเรียนอยา่งเตม็ท่ี   
 กว ีวงศพ์ุฒิ (2539, หนา้ 5) ไดก้ล่าวไวว้า่ ผูน้  าหมายถึงผูท่ี้มีความคิดริเร่ิมตอ้งเป็นบุคคล
ไม่หยดุน่ิง ตอ้งหมัน่คิดและแสวงหาส่ิงใหม่ ๆ อยูเ่สมอ เพื่อจะไดน้ ามาประยกุตเ์ขา้กบังานให้
ทนัสมยั ท างานไม่น่าเบ่ือ   
 พะยอม วงศส์ารศรี (2542, หนา้ 197) ไดใ้หค้วามเห็นวา่ความคิดริเร่ิมของผูน้ า หมายถึง 
ความสามารถในการด าเนินงานอยา่งอิสระ มีลกัษณะเป็นผูเ้ร่ิมตน้ดว้ยตนเอง สามารถแสวงหา 
ส่ิงใหม่ ๆ หรือแนวทางใหม่ ๆ ในการปฏิบติังาน 
 สรุป ผูน้ าในดา้นความคิดริเร่ิมหมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียนเก่ียวกบั  
การเสนอแนวคิดใหม่ ๆ ในการท างาน มีแผนงานท่ีดีและเป็นระบบ มีความรู้ความสามารถในการ 
ปฏิบติังาน  เปิดโอกาสใหผู้ป้กครองมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนและแกปั้ญหาระบบบริหาร
โรงเรียน เป็นผูมี้ความรอบรู้และประยกุตใ์ชค้วามรู้เพื่อการบริการใหเ้กิดผลงานอยา่งเป็นรูปธรรม   
มีความฉบัไวในการรับรู้เหตุการณ์ใหม่ ๆ ทางการศึกษา และอุทิศเวลาใหก้บัการบริหารงานของ
โรงเรียน 
 2.  ผูน้  าในฐานะรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข (Improver) กริฟฟิทส์ (Griffiths, 1956) อธิบายวา่
ผูบ้ริหารตอ้งมีลกัษณะของผูแ้สวงหาแนวทางปรับปรุงแกไ้ขวธีิการท างานอยา่งสม ่าเสมอ สนบัสนุน
ใหมี้การศึกษาดูงาน อบรมสัมมนา เชิญวทิยากรบรรยายเพิ่มพนูความรู้ใหก้บับุคลากรในโรงเรียน
เปิดโอกาสและแสวงหาโอกาสใหค้รูไดมี้การพฒันาอาชีพท่ีสูงข้ึน คอยกระตุน้ ใหก้ าลงัใจให้
ผูร่้วมงานเกิดแรงก าลงัใจในการปฏิบติังาน สามารถท างานไดอ้ยา่งมีความสุขและเป็นการดึงศกัยภาพ
ภายในของแต่ละคนใหส้ามารถแสดงออกอยา่งเตม็ท่ี ส่ิงส าคญั คือ ภาวะผูน้ าหรือผูบ้ริหารจะตอ้ง
ส่งเสริมคนในองคก์รใหเ้จริญกา้วหนา้พฒันาอาชีพให้ดีกวา่เดิม แสวงหาวธีิการ  และเทคนิคใหม่ ๆ 
มาใช ้เพื่อใหผู้ร่้วมงานเกิดความร่วมมือร่วมใจในการพฒันาและปรับปรุงแกไ้ข  
   ทิพาวดี เมฆสวรรค ์(2544, หนา้ 72-73) ไดใ้หค้วามเห็นวา่ ผูน้  าท่ีดี นอกเหนือจาก 
มุ่งสร้างและส่งเสริมลกัษณะงานใหเ้ป็นท่ีทา้ทาย น่าสนใจ กบัภูมิปัญญาความสามารถของผูป้ฏิบติั 
เช่น เพิ่มพนูความรัก ความสามคัคีระหวา่งกลุ่ม ก่อใหเ้กิดความร่วมมือมีพลงัแกไ้ขปัญหาและ 
ความขดัแยง้ใด ๆ ท่ีมีในสันติวธีิผูน้  าคนนั้นนบัวา่เป็นผูน้ าท่ีรู้จกัปรับปรุงแกไ้ขและเป็นผูน้ าท่ีแทจ้ริง 
                  สรุป ผูน้ าในฐานะรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียน
เก่ียวกบัการปรับปรุงงานโดยวธีิของตนเอง สนบัสนุนใหค้รูไดพ้ฒันาตนเอง ใหผู้ท่ี้มีความรู้
ความสามารถช่วยแกปั้ญหาโรงเรียน จดัใหมี้การประชุมแลกเปล่ียนความคิดเห็นในการปฏิบติังาน
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ระหวา่งบุคลากรในโรงเรียน ยอมรับแนวคิดหรือวธีิการใหม่ ๆ เพื่อปรับปรุงการปฏิบติังาน สามารถ
ใหข้อ้เสนอแนะหรือใหค้  าปรึกษาหารือท่ีถูกตอ้งเหมาะสมกบัครู เปิดโอกาสและแสวงหาโอกาส 
ใหค้รูไดมี้การพฒันาวชิาชีพและสร้างบรรยากาศในการท างานอยา่งมีความสุข 
 3.  ผูน้  าในฐานะผูใ้หก้ารยอมรับนบัถือ (Recognizer) กริฟฟิทส์ (Griffiths, 1956)  
อธิบายวา่ ผูบ้ริหารตอ้งมีลกัษณะของการยอมรับนบัถือ หมายถึง ผูบ้ริหารตอ้งสร้างการยอมรับ 
ใหเ้กิดข้ึนในหน่วยงานและยอมรับนบัถือผูอ่ื้น เม่ือเขาท างานประสบความส าเร็จ เป็นผูใ้หก้  าลงัใจ
และใหค้  าชมเชยยอมรับในผลส าเร็จของเพื่อนร่วมงานไม่ฉวยเอาผลงานของคนอ่ืนมาเป็นของตน 
ผูบ้ริหารตอ้งรอบรู้ทนัเหตุการณ์ คาดการณ์เร่ืองราวต่าง ๆ ไดอ้ยา่งมีเหตุผล มีความไวสามารถเขา้ใจ
ความรู้สึกเจตคติของบุคลากรทั้งองคก์ารและผูท่ี้เก่ียวขอ้งภายนอกองคก์าร มีความคล่องตวัสูง   
รอบรู้ทนัเหตุการณ์ หนา้ท่ีของผูบ้ริหาร คือ พยายามดึงศกัยภาพความรู้ความสามารถของบุคคลท่ีมี
อยูใ่นแต่ละคนออกมาโดยการยอมรับความรู้ ความสามารถ และส่งเสริมการใหก้ าลงัใจ ยกยอ่ง
ชมเชยเพื่อนร่วมงานต่อหนา้คนอ่ืน ๆ เม่ือเขาท างานประสบผลส าเร็จเพราะเม่ือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
ท างานประสบผลส าเร็จ ก็แสดงวา่ผูบ้ริหารสามารถบริหารใหค้นท างานบรรลุเป้าหมายของ 
องคก์ารได ้  
 ประพนธ์ ผาสุขยดื (2548) กล่าววา่ “ศรัทธา” เป็นเร่ืองของความชอบ “ความเช่ือ” เป็น
เร่ืองของการยอมรับ เป็นเร่ืองของใจซ่ึงไม่ตอ้งมีเหตุผลเสมอไปการท่ีบุคคลหน่ึงบุคคลใดจะเป็น 
ท่ียอมรับนบัถือของบุคคลทัว่ไป บุคคลนั้นตอ้งมีอะไรท่ีเหนือหรือโดดเด่นอยูบ่า้ง เช่น โดดเด่น 
ในเร่ืองวฒิุ วยัวฒิุ ประสบการณ์ หรือความรู้ความสามารถ ซ่ึงบุคคลทัว่ไปก็จะใหค้วามส าคญักบั 
ส่ิงเหล่าน้ีแตกต่างกนัไป 
 สรุป  ผูน้ าในฐานะดา้นการยอมรับนบัถือ หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียน
เก่ียวกบัการเป็นผูใ้หก้ารยอบรับนบัถือและสนบัสนุนความคิดสร้างสรรคข์องครู ใหค้วามส าคญั
หรือให้เกียรติครูและบุคลากรในโรงเรียนทุกคน ประชุมปรึกษาหารือกบัผูร่้วมงานก่อนด าเนินงาน
ในเร่ืองท่ีส าคญั มอบหมายงานใหค้รูตามความรู้ความสามารถ ยอมรับฟังความคิดเห็นและเหตุผล
ของครูและผูร่้วมงาน ยกยอ่งชมเชิญครูท่ีปฏิบติังานดีและประสบความส าเร็จ  เป็นผูร่้วมรับผดิชอบ
เม่ือผูร่้วมงานท างานผดิพลาดภายหลงัจากการมอบหมายงาน  และเขา้ถึงปัญหาของครูแต่ละคน 
ในโรงเรียน 
 4.  ผูน้  าในฐานะผูใ้หค้วามช่วยเหลือ (Helper) กริฟฟิทส์ (Griffiths, 1956) อธิบายวา่ 
ผูบ้ริหารตอ้งมีคุณลกัษณะของผูใ้หค้วามช่วยเหลือ หมายถึง ผูบ้ริหารตอ้งมีภาวะผูน้ าในดา้นการให้
ค  าแนะน า ปรึกษา สามารถแกไ้ขสถานการณ์ต่าง ๆ ไดอ้ยา่งรวดเร็วทั้งในเร่ืองส่วนตวัและ 
การปฏิบติังานท่ีไดรั้บมอบหมาย สามารถสร้างบรรยากาศในการท างานอยา่งร่มร่ืนมีความสุขกบั
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การท างานแสดงออกถึงความห่วงใย ความผกูพนั เม่ือผูร่้วมงานประสบปัญหาและมีความเดือดร้อน
ใหค้วามสนใจในการจดัหาและด าเนินการเก่ียวกบัสวสัดิการและบริการต่าง ๆ ของโรงเรียน  
มีการจดัประชุมสัมมนาเพื่อใหค้รูสามารถปฏิบติังานร่วมกนัไดแ้ละช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั สนบัสนุน
ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเจริญกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงานเม่ือมีโอกาส  ติดตามและนิเทศการปฏิบติังาน
ของผูร่้วมงานอยา่งสม ่าเสมอ  จดัใหมี้การปฐมนิเทศแก่ครูท่ีเขา้ด ารงต าแหน่งใหม่หรือยา้ยมา
ปฏิบติังาน   
 สงบ ประเสริฐพนัธ์ (2543, หนา้ 93) ไดใ้หค้วามเห็นวา่ การบริหารโรงเรียนนั้น ผูบ้ริหาร
ควรรู้สึกเอ้ืออาทรต่อคนทุกคนดว้ยการส่งเสริมช่วยเหลือ ยกยอ่งและสนบัสนุนบุคลากรทุกคนใน
โรงเรียนใหมี้ชีวติอยูใ่นโรงเรียนอยา่งมีความส าคญัและมีความหมาย  ยอ่มท าใหส้มาชิก ทุกคนใน
โรงเรียนรู้สึกวา่เป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียนอยา่งแทจ้ริง 
 สรุป ผูน้ าในฐานะผูใ้หค้วามช่วยเหลือ คือความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียนในการให้
ค  าปรึกษาและค าแนะน าในการปฏิบติังานแก่ครู ช้ีแนวทางท่ีเหมาะสมในการแกปั้ญหาส่วนตวั
ใหก้บัครูในโรงเรียนมีการให้ก าลงัใจและสนบัสนุนผูร่้วมงานใหเ้จริญกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน   
มีการนิเทศ ติดตามประเมินผลการปฏิบติังานของผูร่้วมงานอยา่งสม ่าเสมอ ใหค้วามเอาใจใส่ 
ในการจดัหาด าเนินการการเก่ียวกบับุคลากรและบริการต่าง ๆ ใหบุ้คลากรในโรงเรียน รวมทั้ง 
จดัประชุมเชิงปฏิบติัการเพื่อใหค้รูสามารถปฏิบติังานร่วมกนัและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั 
 5.  ผูน้  าในฐานะผูโ้นม้นา้วจิตใจ (Effective speaker) กริฟฟิทส์ (Griffiths, 1956)  
อธิบายวา่ผูบ้ริหารในฐานะผูโ้นม้นา้วจิตใจ หมายถึง ผูบ้ริหารท่ีมีความสามารถพดูจูงใจใหผู้ร่้วมงาน
ปฏิบติังานดว้ยความเตม็ใจไม่ใช่การท างานท่ีเกิดจากการบงัคบัขู่เขญ็ ประสิทธิภาพของงานท่ีท า 
ดว้ยความเตม็ใจจะมีประสิทธิภาพดีกวา่การท างานดว้ยความเกรงกลวั ผูบ้ริหารตอ้งมีมนุษยส์ัมพนัธ์
ท่ีดี มีความสามารถในการใชค้  าพดูท่ีเหมาะสมมีความจริงใจสามารถพดูใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 
เกิดความศรัทธาและความเช่ือถือ การใชภ้าษาพดูท่ีเหมาะสมเขา้ใจง่าย  ผูฟั้งน าไปปฏิบติัไดถู้กตอ้ง 
มีความเขา้ใจตรงกนั จากการศึกษาพฤติกรรมผูน้ าของกริฟฟิทส์ พบวา่ ในความแตกต่างระหวา่ง
ผูบ้ริหารท่ีประสบผลส าเร็จกบัผูบ้ริหารท่ีประสบความลม้เหลว มีส่ิงท่ีแสดงออกใหเ้ห็นเด่นชดัคือ 
ความสามารถในการพดูโนม้นา้วจิตใจคนทั้งองคก์ารและภายนอกองคก์าร ผูบ้ริหารตอ้งแสดงออก
ใหบุ้คคลทั้งหลายรับรู้โดยอาศยัความสามารถในการพดู เพื่อใหเ้ห็นภาพความเป็นอยูข่องคนใน
องคก์าร การส่ือสารท่ีดีท าใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่ายมีความเขา้ใจ เกิดความร่วมมือของทุกฝ่ายทั้งภายใน
องคก์ารและภายนอกองคก์าร เกิดความศรัทธาและคลอ้ยตาม  ธวชัชยั เปรมปรีย ์(2543, หนา้ 81) 
กล่าววา่ ศิลปะส าคญัอยา่งหน่ึงของนกัพดูและนกับริหาร คือ ความสามารถพดูแกไ้ขเหตุการณ์
เฉพาะหนา้และลดบรรยากาศความตึงเครียด ท าเร่ืองยากใหเ้ป็นเร่ืองง่ายและจดจ าไดอ้ยา่งแม่นย  า 
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 สรุป ผูน้ าในฐานะผูโ้นม้นา้วจิตใจ หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียนในการ
พดูช้ีแจงการด าเนินงานของโรงเรียนไดอ้ยา่งเด่นชดั พดูโนม้นา้วจิตใจใหห้น่วยงานอ่ืน ๆ และ
ประชาชนร่วมสนบัสนุนการด าเนินงานของโรงเรียน สามารถใชภ้าษาพดูไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม
กบักาลเทศะ  สามารถคล่ีคลายความตรึงเครียดในการประชุมใหมี้บรรยากาศท่ีแจ่มใสและมี
ความสามารถเจรจาไกล่เกล่ียความคิดเห็นท่ีไม่สอดคลอ้งกนัของผูร่้วมงาน   
 6.  ผูน้  าในฐานะผูป้ระสานงาน (Coordinator) กริฟฟิทส์ (Griffiths, 1956) อธิบายวา่ 
ผูบ้ริหารตอ้งมีลกัษณะเป็นผูป้ระสานงานท่ีดี หมายถึง ผูบ้ริหารตอ้งเป็นผูมี้ความสามารถในการ
ประสานงานกบัผูร่้วมงาน เกิดความเตม็ใจในการท างานทั้งคนในองคก์ารและนอกองคก์ารในการมี
ส่วนร่วมช่วยเหลือสนบัสนุนองคก์ารและร่วมมือในการแกปั้ญหาองคก์าร งานบางอยา่งผูบ้ริหาร 
ไม่มีความรู้ความสามารถเพียงพอก็สามารถประสานความร่วมมือใหบุ้คคลอ่ืนเขา้มามีส่วนในการ
พฒันาแสดงความคิดเห็นและใหก้ารช่วยเหลือ  ทั้งน้ี ผูบ้ริหารตอ้งเป็นผูท่ี้มีจิตใจกวา้งยอมรับ 
ความคิดเห็นของผูอ่ื้น ใหค้วามส าคญักบัคนอ่ืน ยอมรับความคิดเห็นและการกระท า การท างานก็จะ
ประสบผลส าเร็จ  ในการท่ีจะท าใหเ้กิดการผสมกลมกลืนในหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัต่าง ๆ  
ในการบริหารงาน และวธีิการปฏิบติังานอนัจะก่อให้เกิดความส าเร็จอยา่งมีประสิทธิภาพของ 
การบริหารงาน พะยอม วงศส์ารศรี (2542, หนา้ 189) กล่าววา่ คุณสมบติัของผูบ้งัคบับญัชาท่ีดี 
ขอ้หน่ึง คือ ความสามารถในการประสานงานและตดัสินใจไดอ้ยา่งชาญฉลาดภายใตส้ถานการณ์ 
ต่าง ๆ และมีลกัษณะเป็นผูน้ าท่ีดีเป็นท่ีศรัทธาของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
 สรุปผูน้ าในฐานะดา้นการประสานงาน หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียน 
ในการส่งเสริมใหผู้ร่้วมงานไดมี้ส่วนร่วมในการก าหนดแนวทางปฏิบติังานของโรงเรียน สามารถ
ประสานงานใหค้รูและบุคลากรในโรงเรียนร่วมกนัปฏิบติังานร่วมกนั  สามารถประสานงานให้ 
ทุกหน่วยงานร่วมมือร่วมใจปฏิบติังาน และสามารถร่วมกบัผูป้กครองแกปั้ญหาของนกัเรียน 
ประสานงานกบัสมาคม มูลนิธิกบัหน่วยงานต่าง ๆ เป็นอยา่งดี สนบัสนุนใหบุ้คลากรของโรงเรียน  
มีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชน และจดัใหมี้การช้ีแจงเพื่อใหผู้ร่้วมงานไดท้ราบและเขา้ใจบทบาท 
หนา้ท่ีรับผิดชอบ 
 7.  ผูน้  าในฐานะผูเ้ขา้สังคมไดเ้ป็นอยา่งดี (Social man) กริฟฟิทส์ (Griffiths, 1956) 
อธิบายวา่ ผูบ้ริหารตอ้งมีลกัษณะดา้นการเขา้สังคม ซ่ึงไดก้ าหนดคุณลกัษณะไวว้า่ ผูน้  าเป็นผูท่ี้มี
ความน่าไวว้างใจ มีบุคลิกภาพดี มีความซ่ือสัตยแ์ละจริงใจสามารถเขา้กบัทุกคนไดไ้ม่ถือตวั 
มีความเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผก่บับุคคลทุกอาชีพ เป็นผูท่ี้มีน ้าใจ เสียสละเพื่อประโยชน์ส่วนรวม ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัสมประสงค ์ภวภูตานนท ์ณ มหาสารคาม (2542, หนา้ 25-26) ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบัพฤติกรรม
ผูน้ าในฐานะผูเ้ขา้สังคมไดอ้ยา่งดีวา่ ผูน้  าหรือผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้งเลือกและใชเ้วลากบัสังคม  
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ถา้ถูกตอ้งเหมาะสมจะตอ้งเรียนรู้ภูมิหลงัต่าง ๆ ของสังคมท่ีเขา้ไปร่วมเพื่อปฏิบติัตนให้ถูกตอ้ง
เหมาะสม 
 สรุป ผูน้ าในฐานะผูเ้ขา้สังคมไดเ้ป็นอยา่งดี หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียน
ในการเป็นผูมี้ความประพฤติและการปฏิบติัน่าเช่ือถือ เป็นผูมี้จิตใจกวา้ง เสียสละเวลาหรือทุนทรัพย์
ส่วนตวัเพื่อประโยชน์ส่วนรวม มีความเป็นมิตรกบัทุกคน ร่วมสังสรรคเ์ป็นความสามารถของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนกนัเองกบัผูร่้วมงานตามโอกาสอนัควร เขา้ร่วมกิจกรรมกบัหน่วยงานราชการ 
สมาคม ชมรม หรือมูลนิธิต่าง ๆ อยูเ่สมอเป็นท่ียอมรับของชุมชนและทุกหน่วยงาน และสนบัสนุน
ใหโ้รงเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมสาธารณะประโยชน์ของชุมชน  และเป็นผูมี้ความเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่
  

ตัวแปรทีเ่กีย่วข้องกบังานวจิัย 
 เพศ 
 เพศ หมายถึง ความแตกต่างของรูปร่างลกัษณะบุคลิกและการแสดงออกของมนุษย ์ 
ซ่ึงแบ่งเป็น 2 ลกัษณะ คือ เพศชาย เป็น เพศท่ีมีรูปร่างลกัษณะเขม้แขง็ อดทน มีวฒิุภาวะและ 
การแสดงออกทางอารมณ์มัน่คงกวา่เพศหญิง เพศหญิง คือเพศท่ีอ่อนแอและบุคลิกท่ีนุ่มนวล 
อ่อนหวาน มีความละเอียดอ่อนทางดา้นความคิดการกระท าและการแสดงออกต่าง ๆ ท่ีแตกต่างกวา่
ผูช้าย  เพศมีการตอบสนองทางสังคมท่ีแตกต่างกนั เพศหญิงมีความสุภาพ เก็บตวั มีความสามารถ
ในการควบคุมจริตกิริยาไดดี้กวา่เพศชาย นิสัยใจคอ การแสดงความคิดเห็น การควบคุมอารมณ์และ
อ่ืน ๆ ก็มีความแตกต่างกนั สนัน่ หนัทยงุ (2552) ไดท้  าการวจิยัเร่ืองการศึกษาพฤติกรรมผูน้ าของ
ผูบ้ริหารโรงเรียน ส านกัเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ เขต 2 จ าแนกตามเพศพบวา่ ครูท่ีมีเพศต่างกนั 
มีทศันคติเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนโดยรวมและรายดา้นพบวา่ แตกต่างกนัอยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุมนา พุม่ประพาฬ (2534) ไดท้  าการวจิยั
เร่ืองภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารท่ีเป็นสตรีในสถานศึกษาในทรรศนของครูในจงัหวดันครสวรรค์
จึแนกตามเพศและระดบัโรงเรียนพบวา่ครูท่ีมีเพศต่างกนั มีทรรศนะเก่ียวกบัภาวะผูน้ าผูบ้ริหารท่ี
เป็นสตรีโดยส่วนรวมไม่แตกต่างกนั แต่เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 สอดคลอ้งกบั สิริบล ยะโส (2551) ไดท้  าการวจิยัเร่ือง ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
โรงเรียนสังกดัเทศบาลเมืองชลบุรี พบวา่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนเพศชายและเพศหญิง
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ดงันั้น เพศ จึงเป็นตวัแปรน่าสนใจ ผูว้จิยัจึงน ามาใชใ้นการ 
ศึกษาวจิยัคร้ังน้ี 
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 ประสบการณ์การท างาน 
 ประสบการณ์การท างาน หมายถึง ระยะเวลาในการด ารงต าแหน่งในการบริหารโรงเรียน 
จดัเป็นปัจจยัส าคญัของผูบ้ริหารท่ีจะปฏิบติังานใหส้ าเร็จลุล่วงไปตามเป้าหมายท่ีวางไว ้กนัยา 
สุวรรณแสง (2536, หนา้ 81) กล่าววา่ การเรียนรู้ของแต่ละคนทั้งสองอยา่งน้ีมีความสัมพนัธ์กนัอยา่ง
ใกลชิ้ด  แยกจากกนัไม่ได ้ประสบการณ์เป็นเคร่ืองมือหรือวธีิการท่ีท าใหเ้กิดการเรียนรู้ และเวลา
เดียวกนั  ผลจากการเรียนรู้ท าใหค้นมีการเรียนรู้ ทกัษะ เจตคติ แต่ตอ้งอาศยัการวดัประสบการณ์ท่ีดี
พอ จึงจะท าใหค้นไดเ้รียนรู้เป็นส าเร็จ แต่ทุกคนไม่ไดรั้บประสบการณ์ท่ีเท่าเทียมกนั ส่ิงแวดลอ้ม 
ไม่เหมือนกนั จึงมีโอกาสไดเ้รียนรู้ต่างกนั ฉะนั้นคนเราจึงมีความแตกต่างกนั สอดคลอ้งกบังานวจิยั
ของธนพงศ ์ บุญวาที (2546, หนา้ 54) ไดศึ้กษาพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา
จงัหวดัตราด พบวา่ ครูท่ีมีประสบการณ์การท างานนอ้ยมีความคิดเห็นเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าของ
ผูบ้ริหารสูงกวา่ ครูท่ีมีประสบการณ์มาก ในดา้นการใหก้ารยอมรับ ดา้นการใหค้วามช่วยเหลือดา้น
การประสานงานและดา้นการเขา้สังคมไดดี้ ซ่ึงแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 สรุปไดว้า่ ประสบการณ์ของครูมีผลต่อภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน ดงันั้น ผูว้จิยั 
จึงไดน้ าประสบการณ์ของผูบ้ริหารมาเป็นตวัแปรตน้ในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี 
 ขนาดของโรงเรียน 
 ขนาดของโรงเรียน หมายถึง จ านวนนกัเรียน ซ่ึงเป็นตวัก าหนดขนาดโรงเรียนตามเกณฑ ์  
การแบ่งขนาดโรงเรียนกระทรวงศึกษาธิการ ขนาดโรงเรียนมีส่วนส าคญัท่ีจะท าใหก้ารปฏิบติังาน
ภายในโรงเรียนนั้น ๆ ประสบความส าเร็จไดม้ากหรือนอ้ย ข้ึนอยูก่บัโครงสร้างทางทรัพยากร เช่น 
งบประมาณท่ีจดัสรรให้ตามจ านวนหวัของนกัเรียน โรงเรียนขนาดเล็กก็ไดง้บประมาณนอ้ย 
ในขณะท่ีโรงเรียนขนาดใหญ่ก็ไดรั้บมาก ท าใหมี้งบประมาณในการบริหารจดัการไม่เท่ากนั หรือ
จ านวนครูในโรงเรียนขนาดเล็กมีครูนอ้ย แต่ตอ้งท ากิจกรรมทุกอยา่งตามท่ีไดรั้บมอบหมาย ท าให้
ครูมีภาระงานนอกเหนือจากงานสอนมาก ต่างจากโรงเรียนขนาดใหญ่ ท่ีมีครูมากกวา่ สามารถ
กระจายหนา้ท่ีความรับผดิชอบไดม้ากกวา่ ท าใหภ้าระหนา้ท่ีอ่ืนนอ้ยกวา่ครูในโรงเรียนขนาดเล็ก 
ซ่ึงจะตรงกนัขา้มกบัการบริหารซ่ึงโรงเรียนขนาดใหญ่มีความยุง่ยากซบัซอ้นมากกวา่ เพราะจ านวน
นกัเรียน ครูงบประมาณมากกวา่โรงเรียนขนาดเล็ก สอดคลอ้งกบังานวจิยัของภทัรียา  มุลาลินน์ 
(2554) ไดท้  าการศึกษาวจิยัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา อ าเภอตาพระยา สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ เขต 2 พบวา่ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากผลการเปรียบเทียบภาวะผูน้ าของ
ผูบ้ริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา อ าเภอตาพระยา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้  
เขต 2 จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยรวมและรายดา้นพบวา่มีความแตกต่างกนัอยา่งไม่มี
นยัส าคญัทางสถิติ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของเขมจิรา สนอุทา (2559) ไดท้  าการศึกษาวจิยัภาวะผูน้ า
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ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชลบุรี พบวา่ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน 
สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยรวมและรายดา้น พบวา่ 
มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ยกเวน้ ดา้นการยอมรับนบัถือและดา้นการ
เขา้สังคม แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
 จากการศึกษางานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัขนาดของสถานศึกษาพอสรุปไดว้า่ ขนาดของ
โรงเรียนน่าจะมีความส าคญัและเป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะความเป็นผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ในโรงเรียนสังกดัเมืองพทัยาอ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี 
  

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 งานวจัิยในประเทศ 
 อินทรนอ้ย มะลิชยัวงศ ์(2540 อา้งถึงใน สาคร โหว้งศ,์ 2544) ไดท้  าการวจิยัเร่ือง ภาวะ
ผูน้ าปริวรรตของผูบ้ริหารดีเด่นโรงเรียนประถมศึกษา ส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดัล าพนู 
โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาภาวะผูน้ าปริวรรตของผูบ้ริหารดีเด่น โรงเรียนประถมศึกษา ส านกังาน
การประถมศึกษาจงัหวดัล าพูน พบวา่ ภาวะผูน้ าปริวรรตของผูบ้ริหารดีเด่น โรงเรียนประถมศึกษา
ส านกังานประถมศึกษาล าพนูอยูใ่นระดบัสูง นัน่คือ ผูท่ี้มีความเช่ือมัน่และยอมรับในศกัยภาพของ
บุคลากรสูงโดยการใหอิ้สระและยอมรับในความคิดเห็นของกลุ่มบุคลากรเปิดโอกาสใหบุ้คลากร
เป็นผูริ้เร่ิมงานเองและคอยอ านวยความสะดวกแก่บุคลากรอยา่งเตม็ท่ีเป็นผูเ้ปิดโอกาสใหบุ้คลากร  
มีส่วนร่วมในการตดัสินใจสูง โดยการใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมในการบริหาร การวางแผนใหอ้ านาจ
การตดัสินใจแก่บุคลากรและสนบัสนุนส่งเสริมใหบุ้คลากรแสดงความคิดเห็นอยา่งเตม็ท่ี และเป็น 
ผูเ้ห็นความส าคญัในการท างานร่วมกนัดว้ยการใชก้ระบวนการกลุ่มสูง โดยการสร้างบรรยากาศ 
ร่วมมือร่วมใจ เคารพรักใคร่สามคัคีและรับฟังความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั ระหวา่งบุคลากรกบั
ผูบ้ริหารและบุคลากรกบับุคลากรดว้ยกนั  นอกจากนั้น บุคลากรครูยงัเช่ือวา่ถา้ผูบ้ริหารพฒันาใน
เร่ืองวสิัยทศัน์ใหก้วา้งไกลกลา้ตดัสินใจและเป็นผูมี้มนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดีเพิ่มข้ึนโรงเรียนจะกา้วหนา้ 
ยิง่กวา่น้ี 
 นิติมา เทียนทอง (2544, หนา้ 17) ท าการศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารเขตพื้นท่ีการศึกษา
ในทศวรรษหนา้จากการศึกษาพบวา่ คุณลกัษณะส่วนตนดา้นความน่านบัถือ มีคุณลกัษณะส าคญั  
5 ประการ คือ 1) เป็นผูท่ี้มีความฉลาด มีวสิัยทศัน์กวา้งไกล   2) เป็นผูท่ี้มีทกัษา ในการส่ือสาร  
3) เป็นผูท่ี้สามารถเขา้ถึงได ้ 4) เป็นผูท่ี้มีความเช่ือมัน่ในหลกัการ ค่านิยมท่ีถูกตอ้งและมีความจริงใจ
ต่อความเช่ือมัน่  5) เป็นผูท่ี้มีความกลา้พึงตนเองดว้ยความมัน่ใจ และมีพลงัมุ่งมัน่ต่อความส าเร็จ
ความสามารถในเชิงบริหารจดัการ มีคุณลกัษณะ 5 ประการ คือ 1) ความสามารถใน การวเิคราะห์
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และวางแผน  2) ความสามารถในการสร้างวสิัยทศัน์ร่วม  3) ความสามารถในการบริหารจดัการ
ทรัพยากร แบ่งออกเป็น 4 ประเภท คือ ดา้นงบประมาณ ดา้นแหล่งความรู้ ส่ือและนวตักรรม  
ดา้นอาคารสถานท่ี และดา้นบุคลากร  4) ดา้นความสามารถในการสร้างขวญัก าลงัใจ  5) ความสามารถ
ในการติดตามงานและการประเมินผลการด าเนินงาน 
 มนสั ญาติเจริญ (2544, หนา้ 101) ไดศึ้กษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
กลุ่มโรงเรียนพลบัพลา สังกดัส านกังานการประถมศึกษาอ าเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี พบวา่ ภาวะ
ผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ส่วนภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน
โดยภาพรวมและรายดา้น จ าแนกตามขนาดของโรงเรียนและประสบการณ์ในการปฏิบติังาน พบวา่
แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
 ชูจิตร พนัธ์ุประเสริฐ (2545, หนา้ 79) ศึกษาและเปรียบเทียบ ความพึงพอใจของครูท่ีมี
ต่อภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา ผลการวจิยัพบวา่ ครูชาย ครูหญิง ครูท่ีมี
ประสบการณ์มาก ครูท่ีมีประสบการณ์นอ้ย  รวมทั้งครูท่ีปฏิบติังานในทุกขนาดของโรงเรียน 
มีความพึงพอใจต่อคุณลกัษณะการเป็นผูน้ าของผูบ้ริหารสตรีโรงเรียนประถมศึกษาในระดบัมาก  
ครูชายกบัครูหญิง ครูท่ีมีประสบการณ์มาก ครูท่ีมีประสบการณ์นอ้ย รวมทั้งครูท่ีปฏิบติังานใน 
ทุกขนาดของโรงเรียน มีความพึงพอใจต่อคุณลกัษณะการเป็นผูน้ าของผูบ้ริหารสตรีโรงเรียน
ประถมศึกษาไม่แตกต่างกนั 
 อารยา จนัทะโก (2548, หนา้ 71) ไดศึ้กษาวจิยั พบวา่ แบบผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน
มธัยมศึกษา ตามทศันะของผูบ้ริหารและครูในโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัระยองโดยรวมอยูใ่น
ระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ แบบผูน้ าท่ียดึบุคคลเป็นหลกั ผูน้ าท่ียดึการประสาน
ประโยชน์เป็นหลกัอยูใ่นระดบัมากตามล าดบั ส่วนผูน้ าท่ียึดสถาบนัเป็นหลกัอยูใ่นระดบันอ้ย  
ส่วนผลการเปรียบเทียบแบบผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา จ าแนกตามต าแหน่งโดยรวม
และทุกรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยผูบ้ริหารมีทศันะเก่ียวกบัแบบ
ผูน้ าสูงกวา่ครูผูส้อน ส าหรับการเปรียบเทียบแบบผูน้ าจ  าแนกตามวฒิุการศึกษา ประสบการณ์และ
เขตพื้นท่ีการศึกษา โดยรวมและทุกดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
 ณภทัร  เรืองบุญส่ง (2551, หนา้ 58) ไดว้จิยัเร่ืองภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาระยอง เขต 2 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่น
ระดบัมาก และเม่ือเปรียบเทียบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมขนาดเล็กสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาระยอง เขต 2 จ าแนกตามประสบการณ์ พบวา่โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนั
อยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
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 ศิวไิล  ใจหาญ (2552, หนา้ 77) ไดว้จิยัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาจงัหวดัฉะเชิงเทรา เขต 2 ตามการรับรู้ของครูโดยรวมและรายดา้น
อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัคะแนนเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ ดา้นการสร้างบารมี 
ดา้นการกระตุน้เชาวน์ปัญญา และดา้นการค านึงถึงเอกตับุคคล จ าแนกตามเพศโดยรวมและรายดา้น
แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ยกเวน้ดา้นการกระตุน้เชาวน์ปัญญา แตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ าแนกตามขนาดโรงเรียนโดยรวมและรายดา้นพบวา่แตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ภทัรียา  มุลาลินน์ (2554, หนา้ 63) ไดศึ้กษาและเปรียบเทียบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาอ าเภอตาพระยา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ เขต 2 โดยรวมและรายดา้น
แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ จ  าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบติังาน โดยรวม
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 และเม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ ภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียน
และภาวะผูน้ าแบบตามสบายแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
 งานวจัิยต่างประเทศ 
 ชาร์พตนั (Sharpton, 1985, p. 3669-A) ไดศึ้กษาแบบพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน
ในรัฐโอกลาโฮมา โดยใชแ้บบทดสอบพฤติกรรมภาวะผูน้ าของเรดดินรูป 3 มิติ ผลการศึกษา พบวา่ 
แบบผูน้ าของผูบ้ริหาร แยกตามอาย ุประสบการณ์ท างาน ประสบการณ์สอน ประสบการณ์ในการ
บริหาร แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ และระดบัการศึกษาของผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์กบั
พฤติกรรมแบบมุ่งงานและมุ่งคน ส่วนรูปแบบผูน้ าท่ีผูบ้ริหารใชม้ากท่ีสุดคือ แบบนกับริหาร และ
แบบท่ีใชร้องลงมาคือ แบบนกัพฒันา 
 เอด็วาร์ด (Edward, 1984, p. 30-A) ซ่ึงศึกษาความสอดคลอ้งกนัระหวา่งประสิทธิผลกบั
ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาโดยใชแ้บบสถานการณ์ของฟิดเลอร์โดยใชแ้บบสอบถาม 
LPC สัมพนัธ์เชิงลบเม่ือผูน้ าอยูใ่นสถานการเอ้ืออ านวยต่อผูน้ าในระดบัปานกลาง 
 มิลเลอร์ (Miller, 1987, p. 795-A) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมผูน้ าความส านึก
เก่ียวกบัธรรมชาติของมนุษย ์และการรับรู้เก่ียวกบัประสิทธิผลของภาวะผูน้ าโดยใชท้ฤษฎี X และ 
ทฤษฎี Y ของเมคเกรเกอร์และทฤษฎีประสิทธิผลภาวะผูน้ าของฟิดเลอร์ ผลการศึกษา พบวา่ผูบ้ริหาร
มีพฤติกรรมมุ่งกิจสัมพนัธ์ ในสถานการณ์ท่ีเอ้ืออ านวยต่อผูน้ าในระดบัสูงและต ่า มีประสิทธิผลสูง
กวา่ผูบ้ริหารท่ีพฤติกรรมมุ่งมิตรสัมพนัธ์แต่อยูส่ถานการณ์ท่ีเอ้ืออ านวยต่อผูน้ าในระดบัสูงและต ่า 
 รีด (Reed, 1987, p. 138-A) ไดศึ้กษา ความสัมพนัธ์ของลกัษณะขององคก์ารพฤติกรรม
ภาวะผูน้ าของครูใหญ่และความพึงพอใจของครู โดยศึกษาจากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนใน 
รัฐนิวยอร์ค โดยใชแ้บบสอบถามพฤติกรรมผูน้ าของสตอ๊กดิล (Stogdill, 1974) และแบบสอบถาม 
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ความความพึงพอใจ ลิเคอร์ท (Likert, 1961) ผลการศึกษาพบวา่ ครูใหญ่มีพฤติกรรมแบบ
ประชาธิปไตย สภาพการท างานท่ีสะดวกสบาย ผูน้ ารู้จกัประนีประนอม มีการติดต่อส่ือสารแบบ
หลายทิศทางครูจะมีความพึงพอใจสูง และนกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงดว้ย ส่วนครูท่ี 
ไม่พึงพอใจการท างาน จะมีผลกระทบต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  
 สรุปจากงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในและต่างประเทศ พบวา่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารท่ีจะ
ปฏิบติังานใหป้ระสบผลส าเร็จไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพนั้น  ผูบ้ริหารตอ้งมีคุณลกัษณะในดา้นการ
บริหาร ซ่ึงประกอบไปดว้ย ความรู้ความสามารถ บุคลิกภาพ คุณธรรม และภาวะผูน้ าอ่ืน ๆ ซ่ึงเป็น
ส่ิงสนบัสนุนเพื่อใหเ้กิดความร่วมมือในการปฏิบติังานร่วมกนัของครูผูส้อนและบุคลากร ดงันั้น 
ผูบ้ริหารโรงเรียนจึงตอ้งปรับปรุงและพฒันาพฤติกรรมของตนเอง โดยอาศยัแนวคิด และทฤษฎีท่ี
เหมาะสม กบัสภาพปัจจุบนัแกปั้ญหาของโรงเรียน เพื่อเป็นปัจจยัส่งผลในทางท่ีดีต่อการจดัการศึกษา 
ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนจึงมีความส าคญัต่อการบริหาร โดยเฉพาะประสบการณ์การท างาน 
ท่ีต่างกนั มีผลต่อการบริหารโรงเรียนตามแนวคิดภาวะผูน้ าของกริฟฟิทส์ (Griffiths) ซ่ึงเป็นแนวคิด
ท่ีมีผูน้ าไปศึกษาวจิยักนัอยา่งแพร่หลายและผูว้จิยัมีความเห็นวา่ ผูน้  าเป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อ
ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของผูร่้วมงานจึงสนใจท่ีจะศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนใน
สังกดัเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี มีภาวะผูน้ าอยูใ่นระดบัใด ซ่ึงผลของการวจิยัอาจน าไปใชป้ระโยชน์
ในการพฒันาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนต่อไป 
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บทที ่ 3 
วธีิด าเนินการวจิยั 

  
 การด าเนินการวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงส ารวจ (Survey research) ผูว้จิยัมุ่งศึกษา 
ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารในโรงเรียนเมืองพทัยาใน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 
โดยมีขั้นตอนในการด าเนินการ ดงัน้ี 
 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง   
 2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 3.  การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4.  วธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 5.  วธีิวเิคราะห์ขอ้มูล 
 6.  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ในการศึกษาคร้ังน้ีไดศึ้กษากบัประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี 
 1.  ประชากรในการศึกษาคร้ังน้ีผูศึ้กษาคน้ควา้จากกลุ่มประชากรท่ีเป็นพนกังานครู 
ในโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ปีการศึกษา 2559 จ านวน 11 โรงเรียน  
จ านวนครู 764  คน  
 2.  กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ พนกังานครูในโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา  
เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ผูว้ิจยัก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งตามตารางของเครจซ่ีและมอร์แกน 
(Krejcie & Morgan, 1970, p. 608) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั จ  านวน 259 คน โดยวธีิการสุ่ม
แบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) ก าหนดขนาดโรงเรียนเป็นเกณฑก์ารสุ่ม ดงัตารางท่ี 1  
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ตารางท่ี 1 จ  านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัจ าแนกตามขนาดของโรงเรียน 
 

ขนาดของโรงเรียน ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 
ขนาดกลาง 203 77 

                           ขนาดใหญ่ 561 182 
รวม 764 259 

 

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลส าหรับการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัสร้างเคร่ืองมือ 
ในการวจิยัเก่ียวกบัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน โดยใชแ้นวคิดของกริฟฟิทส์ (Griffiths, 1959, 
pp. 243-253) ซ่ึงประกอบดว้ย  7  ดา้น  คือ  ดา้นการมีความคิดริเร่ิม  ดา้นการรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข   
ดา้นการยอบรับนบัถือ  ดา้นการใหค้วามช่วยเหลือ  ดา้นการโนม้นา้วจิตใจ  ดา้นการประสานงาน 
และดา้นการเขา้สังคม  โดยไดน้ าแบบสอบถามของกชรัตน์ ทววีงศ ์(2553, หนา้ 89-95) มาพฒันา
เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale)  5 ระดบัแบ่งออกเป็น  2  ตอน รายละเอียด
ของแบบสอบถาม ในแต่ละตอนมี  ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่  
เพศ  ประสบการณ์  และขนาดของโรงเรียน  มีลกัษณะเป็นแบบส ารวจรายการ (Check list)  
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา 
เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี  เป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5  ระดบั   
 การแปลความหมายของคะแนนผูว้จิยัก าหนดเกณฑส์ าหรับการวดัระดบัภาวะผูน้ าของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนโดยเอาคะแนนเฉล่ีย (Mean) เป็นตวัช้ีวดั โดยก าหนดเกณฑ ์แบ่งออกเป็น 5 ระดบั 
ดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด และบุญส่ง นิลแกว้, 2535, หนา้ 23-24)  
 5  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 4  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก 
 3  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 2  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ย 
 1  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
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การสร้างเคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลของการศึกษาคร้ังน้ี  ผูว้จิยัไดด้ าเนินการ
ตามขั้นตอน  ดงัน้ี 
 1.  สร้างเคร่ืองมือในการวจิยั ตามแนวทฤษฎีของกริฟฟิทส์ (Griffiths, 1959, pp. 243-253) 
คือ  ดา้นการมีความคิดริเร่ิม  ดา้นการรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข  ดา้นการยอบรับนบัถือ  ดา้นการให ้
ความช่วยเหลือ  ดา้นการโนม้นา้วจิตใจ  ดา้นการประสานงาน และดา้นการเขา้สังคม   
  1.1  ศึกษาวธีิการสร้างเคร่ืองมือจากเอกสารต่าง ๆ รวมทั้งศึกษาการสร้างแบบสอบถาม 
จากงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  โดยพฒันาแบบสอบถามไดน้ าแบบสอบถามของกชรัตน์ ทวีวงศ ์(2553, 
หนา้ 89-95) มาพฒันาเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale)  5 ระดบัและ 
เรียบเรียงตามแนวคิดของกริฟฟิทส์ (Griffiths, 1959, pp. 243-253) มาใชเ้ป็นแนวทางและได้
เพิ่มเติมขอ้ค าถามเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัการวจิยัในคร้ังน้ี 
  1.2  ผูว้จิยัน าขอ้มูลท่ีไดม้าสร้างแบบสอบถามภาวะผูน้ าของโรงเรียน สังกดั 
ส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี  ภายใตก้ารแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษางานนิพนธ์ 
 2.  สร้างแบบสอบถามเป็นขอ้กระทงค าถามเก่ียวกบัการศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
โรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรีน าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนใหอ้าจารย ์
ท่ีปรึกษาวทิยานิพนธ์ตรวจสอบส านวนภาษา และความสมบูรณ์ของเน้ือหาใหค้รอบคลุมจุดมุ่งหมาย 
 3.  น าแบบสอบถามท่ีไดรั้บการแกไ้ขแลว้ ไปเสนอกรรมการผูท้รงคุณวฒิุพิจารณา
ตรวจสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหาและภาษาท่ีใชค้  าถาม โดยผูท้รงคุณวฒิุประกอบดว้ยบุคคล
ดงัต่อไปน้ี 
  3.1  รองศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ  อาจารยป์ระจ าภาควชิาการบริหารการศึกษา 
                              งามกนก                                        คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา  
  3.2  รองศาสตราจารย ์ดร.สฎาย ุ อาจารยป์ระจ าภาควชิาการบริหารการศึกษา 
         ธีระวณิชตระกลู          คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา  
  3.3  ดร.ธารณ์  ทองงอก                     อาจารยป์ระจ าภาควชิาบริหารการศึกษา  
        คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่  
   4.  น าแบบสอบถามมาปรับปรุงตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ มาพิจารณาปรับปรุง
แกไ้ขและขอค าแนะน าจากอาจารยท่ี์ปรึกษาอีกคร้ัง เพื่อปรับปรุงแกไ้ขแบบสอบถามใหถู้กตอ้งแลว้
น ามาวเิคราะห์ค่า IOC เป็นรายขอ้ 
 5.  น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้ไปทดลองใช ้(Try-out) กบักลุ่มครู-อาจารย์
พนกังานครู ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งในโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี  
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จ านวน 30 คน แลว้น ามาวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ (Discrimination) โดยใชค้่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearsons’s product moment correlation coefficient) ระหวา่งคะแนน 
รายขอ้กบัคะแนนรวมทั้งฉบบั (Item-total correlation) ไดค้่าสหสัมพนัธ์ (r) ผลการวเิคราะห์ พบวา่ 
มีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ระหวา่ง .30 - .78 
 6.  น าแบบสอบถาม มาหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบบัโดยวิธี
หาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha coefficient) ของครอนบาค (Cronbach, 1990, pp. 202-204) โดยใช้
โปรแกรมส าเร็จรูป  ผลการวิเคราะห์ พบวา่ มีค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั เท่ากบั  .96 
 7.  น าแบบสอบถามท่ีผา่นการตรวจสอบความเช่ือมัน่และมีความสมบูรณ์ไปใชใ้นการ
เก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งต่อไป 
 

วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลส าหรับการวจิยัคร้ังน้ี  ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามวธีิการ
และขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
 1.  ผูว้จิยัขอหนงัสือรับรองจากภาควชิาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวทิยาลยับูรพา ถึงผูอ้  านวยการสถานศึกษาโรงเรียนเมืองพทัยา 1-11  เพื่อขอความอนุเคราะห์ 
ในการจดัเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 2.  ผูว้จิยัด าเนินแจกแบบสอบถามไปยงัโรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งดว้ยตนเองและ 
ขอความอนุเคราะห์ใหผู้ต้อบแบบสอบถามส่งคืนท่ีฝ่ายวชิาการของโรงเรียนภายในก าหนดเวลาและ
ไดแ้บบสอบถามกลบัคืน จ านวน 259 ฉบบั  คิดเป็นร้อยละ 100 
 3.  เม่ือผูว้ิจยัไดรั้บแบบสอบถามคืนจะท าการตรวจสอบและคดัเลือกแบบสอบถาม 
ฉบบัท่ีสมบูรณ์ทุกฉบบั 
 4.  น าแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์มาลงคะแนนตามน ้าหนกัแต่ละขอ้และบนัทึกขอ้มูลลงใน
คอมพิวเตอร์ โดยวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป 
 5. น าผลค านวณมาท าการวเิคราะห์ขอ้มูลตามความมุ่งหมายของการวจิยัต่อไป 
 

วธีิวเิคราะห์ข้อมูล 
 1.  น าแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์มาลงรหสั จดัหมวดหมู่  บนัทึกขอ้มูลลงคอมพิวเตอร์ 
เพื่อวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป  การแปลความหมายของคะแนน  ผูว้จิยั
ก าหนดเกณฑส์ าหรับการวดัระดบัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษาเมืองพทัยา 
จงัหวดัชลบุรี จากน ้าหนกัคะแนน 5 ระดบั โดยค่าเฉล่ีย (Mean) เป็นตวัช้ีวดั โดยก าหนดเกณฑ ์ ดงัน้ี  
(บุญชม ศรีสะอาด และบุญส่ง นิลแกว้, 2535, หนา้ 23-24)  
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 4.51 - 5.00  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 3.51 - 4.50  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัสูง 
 2.51 - 3.50  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 1.51 - 2.50  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ย 
 1.00 - 1.50  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ยสุด 
 

สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้จิยัด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป โดยเลือกเฉพาะวิธี
วเิคราะห์ขอ้มูลท่ีสอดคลอ้งกบัการหาระดบัภาวะผูน้ าและการทดสอบสมมุติฐาน  ดงัต่อไปน้ี 
 1.  ผลการวเิคราะห์ สถานภาพและขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม โดยหาจ านวน 
และร้อยละ  

2.  การหาระดบัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา 
จงัหวดัชลบุรี  โดยใชค้่าเฉล่ีย ( X )  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD)  
 3.  การทดสอบความแตกต่างของภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา 
เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตามเพศ และขนาดของโรงเรียนโดยการทดสอบค่าที (t-test)  
 4.  การทดสอบความแตกต่างของภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา 
เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตามประสบการณ์การท างาน  สถิติท่ีใชห้าค่าเปรียบเทียบ คือ การ
วเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA)เม่ือพบความแตกต่าง จะน าไปทดสอบรายคู่ 
โดยวธีิของ LSD 
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 บทที่  4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การวจิยัการศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา 

จงัหวดัชลบุรีผูว้จิยัไดเ้สนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยเร่ิมจากการก าหนดสัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการ
วเิคราะห์ขอ้มูล และล าดบัขั้นตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล  ดงัน้ี 
 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
เพื่อใหเ้ขา้ใจตรงกนัในการแปลความหมายของการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้จิยัไดเ้สนอ

สัญลกัษณ์และอกัษรยอ่ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 
 n  แทน  จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
 X  แทน  ค่าเฉล่ีย 
 SD แทน  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 t  แทน  การแจกแจงแบบที (t - Distribution) 
 F  แทน  การแจกแจงแบบ (F - Distribution) 
 p  แทน  ค่าความเป็นไปได ้(Probability) 
 SS  แทน  ผลรวมของคะแนนแต่ละตวัยกก าลงัสอง (Sum squares) 
 MS แทน  ค่าความแปรปรวน (Mean squares) 
 df  แทน  ระดบัชั้นแห่งความอิสระ (Degree of freedom) 

 *  แทน  ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 
 

การเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
ผลท่ีไดจ้ากการวเิคราะห์ขอ้มูล การศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดั 

ส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี  ผูว้ิจยัไดเ้สนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลในรูปแบบตาราง
ประกอบค าบรรยายตามล าดบัดงัน้ี 

ตอนท่ี 1  ผลการวเิคราะห์เก่ียวกบั สถานภาพและขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี 2  ผลการวเิคราะห์ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา  

เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี  
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ตอนท่ี 3  ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกั
การศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรีจ าแนกตามเพศประสบการณ์การท างาน และขนาดของโรงเรียน 

 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
ตอนที ่1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลสภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามโดยการหาจ านวน

และค่าร้อยละ ดงัตารางท่ี 2 
 

ตารางท่ี 2 จ านวนและร้อยละของขอ้มูลสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามพนกังานครูในโรงเรียน  
                 สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 
 

สถานภาพ จ านวน ร้อยละ 
1.  เพศ 
     1.1 ชาย 
     1.2หญิง 

 
56 

203 

 
21.60 
78.40 

รวม 259 100.00 
2.  ประสบการณ์การท างาน 
     2.1  ต ่ากวา่ 5 ปี 
     2.2  5 - 10 ปี 
     2.3  มากกวา่ 10 ปี 

 
45 

128 
86 

 
17.40 
49.40 
33.20 

รวม 259 100.00 
3.  ขนาดของโรงเรียน 

3.1 ขนาดกลาง 
3.2 ขนาดใหญ่ 

 
79 

180 

 
30.50 
69.50 

รวม 259 100.00 
 
จากตารางท่ี 2  พบวา่  พนกังานครูในโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา  จงัหวดั

ชลบุรีท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 203 คน คิดเป็นร้อยละ 78.40 เพศชาย 
จ านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 21.60  มีประสบการณ์การท างาน ต ่ากวา่ 5 ปี จ  านวน 45 คน คิดเป็น
ร้อยละ 17.40  มีประสบการณ์การท างาน 5 - 10 ปี จ  านวน 128 คน ประสบการณ์การท างานมากกวา่ 
10 ปี จ  านวน 86 คน คิดเป็นร้อยละ 33.20  และส่วนใหญ่ปฏิบติังานอยูใ่นโรงเรียนขนาดใหญ่ 
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จ านวน 180 คน คิดเป็นร้อยละ 69.50ปฏิบติังานอยูใ่นโรงเรียนกลาง จ านวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 
30.50 

 
ตอนที ่2  ผลการวเิคราะห์ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา  

เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี  โดยรวมและรายดา้น  โดยการหาค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั 
และอนัดบั  ดงัตารางท่ี 3-10 
 
ตารางท่ี 3 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน  
                 สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี โดยรวมและรายดา้น 
 

ภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน 
n = 259 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1.  ดา้นการมีความคิดริเร่ิม 4.28 0.35 มาก 1 
2.  ดา้นการรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข   4.19 0.30 มาก 7 
3.  ดา้นการยอมรับนบัถือ   4.21 0.36 มาก 6 
4.  ดา้นการใหค้วามช่วยเหลือ   4.25 0.33 มาก 3 
5.  ดา้นการโนม้นา้วจิตใจ   4.27 0.34 มาก 2 
6.  ดา้นการประสานงาน 4.25 0.33 มาก 3 
7.  ดา้นการเขา้สังคม 4.24 0.37 มาก 5 

รวม 4.24 0.16 มาก - 
 

จากตารางท่ี 3 พบวา่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา 
จงัหวดัชลบุรี โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย  
3 อนัดบัแรก  ไดแ้ก่  ดา้นการคิดริเร่ิม ดา้นการโนม้นา้วจิตใจ และดา้นการใหค้วามช่วยเหลือและ
ดา้นการประสานงาน  และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือ ดา้นการรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข 
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ตารางท่ี 4 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน  
                 สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรีดา้นการมีความคิดริเร่ิม 
 

ภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน 
ด้านการมีความคิดริเร่ิม 

n = 259 
ระดับ อนัดับ 

( X ) SD 
1. เสนอความคิดใหม่ ๆ ในการปฏิบติังาน 4.32 0.79 มาก 3 
2. มีความคิดในการวางแผนการปฏิบติังานท่ีดี 4.17 0.98 มาก 6 
3. ปฏิบติังานตามแผนท่ีวางไว ้ 4.38 0.81 มาก 1 
4. เปิดโอกาสใหผู้ป้กครองและชุมชนมีส่วนร่วม 
    ในการแกปั้ญหาของโรงเรียน 

4.25 0.86 มาก 4 

5. มีความรอบรู้และประยกุตใ์ชค้วามรู้และเทคโนโลยี 
    ใหม่ ๆ เพื่อการบริหารใหเ้กิดผลงานอยา่งเป็นรูปธรรม 
6. มีความฉบัไวทนัต่อเหตุการณ์ในการรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร 
    และเหตุการณ์ใหม่ทางการศึกษา 

4.36 
 

4.19 

0.85 
 

.35 

มาก 
 

มาก 

2 
 

5 

รวม 4.28 0.82 มาก - 
 

จากตารางท่ี 4  พบวา่  ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา 
จงัหวดัชลบุรี ดา้นการมีความคิดริเร่ิม โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงอนัดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  ปฏิบติังานตามแผนท่ีวางไว ้ มีความคิดในการวางแผน  
มีความรอบรู้และประยกุตใ์ชค้วามรู้และเทคโนโลยใีหม่ ๆ เพื่อการบริหารใหเ้กิดผลงานอยา่งเป็น
รูปธรรม เสนอความคิดใหม่ ๆ ในการปฏิบติังาน การปฏิบติังานท่ีดีตามล าดบั ส่วนอนัดบัสุดทา้ย  
มีความฉบัไวทนัต่อเหตุการณ์ในการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารและเหตุการณ์ใหม่ทางการศึกษา มีความคิด
ในการวางแผนการปฏิบติังานท่ีดี 
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ตารางท่ี 5 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน  
                 สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรีดา้นการรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข 
 

ภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน 
ด้านการรู้จักปรับปรุงแก้ไข 

n = 259 
ระดับ อนัดับ 

( X ) SD 
1. ปรับปรุงงานโดยหลกัการและแนวคิดของตนเอง 4.20 0.85 มาก 5 
2. เปิดโอกาสใหผู้ท่ี้มีความรู้ความสามารถช่วยในการแกปั้ญหา 
    ของโรงเรียน 

4.04 0.93 มาก 7 

3. จดัใหมี้การประชุมแลกเปล่ียนความคิดเห็นในการ 
    ปฏิบติังานระหวา่งบุคลากรภายในโรงเรียน 

4.26 0.80 มาก 3 

4. ยอมรับแนวคิดหรือวธีิการใหม่ ๆ เพื่อปรับปรุง 
    การปฏิบติังานของผูอ่ื้น 

4.21 0.84 มาก 4 

5. สามารถใหข้อ้เสนอแนะหรือใหค้  าปรึกษาหารือเพื่อ 
    ช่วยเหลือในการแกปั้ญหาดา้นต่าง ๆ  

4.28 0.77 มาก 1 

6. เปิดโอกาสและแสวงหาโอกาสใหค้รูไดมี้การพฒันา 
    วชิาชีพครู 

4.09 0.93 มาก 6 

7. สามารถสร้างบรรยากาศในการท างานไดอ้ยา่งดี 4.27 0.77 มาก 2 
รวม 4.19 0.30 มาก - 

 
จากตารางท่ี 5 พบวา่  ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา 

จงัหวดัชลบุรี ดา้นการรู้จกัปรับปรุงแกไ้ขโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงอนัดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  สามารถใหข้อ้เสนอแนะหรือใหค้  าปรึกษาหารือเพื่อช่วยเหลือ
ในการแกปั้ญหาดา้นต่าง ๆ  สามารถสร้างบรรยากาศในการท างานไดอ้ยา่งดี จดัใหมี้การประชุม
แลกเปล่ียนความคิดเห็นในการปฏิบติังานระหวา่งบุคลากรภายในโรงเรียน ตามล าดบั  
ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ เปิดโอกาสใหผู้ท่ี้มีความรู้ความสามารถช่วยในการแกปั้ญหาของโรงเรียน 
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ตารางท่ี 6 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน  
                 สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรีดา้นการยอมรับนบัถือ 
 

ภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน 
ด้านการยอมรับนับถือ 

n = 259 
ระดับ อนัดับ 

( X ) SD 
1. ผูบ้ริหารมีความรู้ความสามารถเป็นท่ีประจกัษ ์และไดรั้บ 
    การยอมรับจากครู และชุมชน 

4.31 0.85 มาก 1 

2. ใหค้วามส าคญัหรือให้เกียรติกบัครูและบุคลากรในโรงเรียน 
    ทุกคน 

4.19 0.87 มาก 5 

3. ยอมรับความคิดเห็นท่ีแตกต่างในท่ีประชุม 4.30 0.89 มาก 2 
4. มอบหมายงานท่ีส าคญัให้ครูไดมี้โอกาสแสดงความสามารถ 
    พิเศษ 

4.28 0.80 มาก 3 

5. ยอมรับฟังความคิดเห็นและเหตุผลของครูและผูร่้วมงานเสมอ 4.07 0.95 มาก 7 
6. ยกยอ่งชมเชยครูท่ีปฏิบติังานไดดี้และประสบผลส าเร็จใน 
    หนา้ท่ีดว้ยความเตม็ใจ 

4.22 0.90 มาก 4 

7. มีส่วนร่วมในการรับผิดชอบเม่ือมีผูร่้วมงานเกิดผดิพลาด 
    ภายหลงัจากการมอบหมายงานในหนา้ท่ี 

4.12 0.92 มาก 6 

รวม 4.21 0.36 มาก - 
 

 จากตารางท่ี 6 พบวา่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา 
จงัหวดัชลบุรี ดา้นการยอมรับนบัถือโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจาก
มากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารมีความรู้ความสามารถเป็นท่ีประจกัษ ์และไดรั้บการยอมรับ
จากครู และชุมชนยอมรับความคิดเห็นท่ีแตกต่างในท่ีประชุมมอบหมายงานท่ีส าคญัให้ครูไดมี้
โอกาสแสดงความสามารถพิเศษตามล าดบั ส่วนอนัดบัสุดทา้ย คือ ยอมรับฟังความคิดเห็นและ
เหตุผลของครูและผูร่้วมงานเสมอ 
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ตารางท่ี 7 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน  
                 สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรีดา้นการใหค้วามช่วยเหลือ 
 

ภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน 
ด้านการให้ความช่วยเหลอื 

n = 259 ระดั
บ 

อนัดับ 
( X ) SD 

1. ใหค้  าปรึกษาและค าแนะน าในการปฏิบติังานแก่ครูเสมอ 4.34 0.83 มาก 2 
2. ช้ีแนวทางท่ีเหมาะสมในการแกปั้ญหาส่วนตวัใหก้บัครู 
    ในโรงเรียน 

4.25 0.78 มาก 3 

3. ใหก้ าลงัใจและสนบัสนุนผูร่้วมงานให้เจริญกา้วหนา้ใน 
    หนา้ท่ีการงาน 

4.36 0.75 มาก 1 

4. มีการนิเทศ ติดตาม ประเมินผลการปฏิบติังานของผูร่้วมงาน 
    สม ่าเสมอ 

4.05 0.93 มาก 5 

5. ใหค้วามเอาใจใส่ในการจดัหาด าเนินการเก่ียวกบั 
    การใหบ้ริการต่าง ๆ ใหก้บัครูอยา่งเสมอภาค 

4.27 0.81 มาก 3 

6. จดัประชุมเชิงปฏิบติัการเพื่อใหค้รูสามารถปฏิบติังานร่วมกนั 
    และช่วยเหลือกนัและกนั 

4.24 0.87 มาก 4 

รวม 4.25 0.33 มาก - 
 

จากตารางท่ี 7 พบวา่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา 
จงัหวดัชลบุรี ดา้นการใหค้วามช่วยเหลือโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงอนัดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก  ใหค้  าปรึกษาและค าแนะน าในการปฏิบติังานแก่ครูเสมอช้ีแนวทาง 
ท่ีเหมาะสมในการแกปั้ญหาส่วนตวัใหก้บัครูในโรงเรียนใหก้ าลงัใจและสนบัสนุนผูร่้วมงานให้
เจริญกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงานใหค้วามเอาใจใส่ในการจดัหาด าเนินการเก่ียวกบั การให้บริการต่าง ๆ 
ใหก้บัครูอยา่งเสมอภาคตามล าดบั ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ มีการนิเทศ ติดตาม ประเมินผลการ
ปฏิบติังานของผูร่้วมงานสม ่าเสมอ 
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ตารางท่ี 8 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน  
                 สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรีดา้นการโนม้นา้วจิตใจ 
 

ภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน 
ด้านการโน้มน้าวจิตใจ 

n = 259 
ระดับ อนัดับ 

( X ) SD 
1. สามารถพดูช้ีแจงในการด าเนินงานของโรงเรียนไดอ้ยา่ง 
    ชดัเจนถูกตอ้ง 

4.29 0.78 มาก 2 

2. มีจิตวทิยาในการพดูโนม้นา้วจิตใจอยา่งน่าเช่ือถือให้ 
    หน่วยงานอ่ืน ๆ ร่วมมือกบัทางโรงเรียน 

4.13 0.96 มาก 5 

3. มีความสามารถในการใชภ้าษาในการส่ือสารไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
    และเหมะสมกบักาลเทศะ 

4.27 0.77 มาก 3 

4. มีความสามารถคล่ีคลายความตึงเครียดในการประชุมใหมี้ 
    บรรยากาศท่ีแจ่มใส 

4.38 0.78 มาก 1 

5. มีความสามารถเจรจาไกล่เกล่ียความคิดเห็นท่ีไม่สอดคลอ้งกนั 
    ของผูร่้วมงานไดเ้ป็นอยา่งดี 

4.27 0.82 มาก 4 

รวม 4.27 0.34 มาก - 
 

จากตารางท่ี 8 พบวา่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา 
จงัหวดัชลบุรี ดา้นการโนม้นา้วจิตใจโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงอนัดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ สามารถพดูช้ีแจงในการด าเนินงานของโรงเรียนไดอ้ยา่งชดัเจน
ถูกตอ้งมีความสามารถในการใชภ้าษาในการส่ือสารไดอ้ยา่งถูกตอ้งและเหมะสมกบักาลเทศะมี
ความสามารถคล่ีคลายความตึงเครียดในการประชุมใหมี้บรรยากาศท่ีแจ่มใสตามล าดบั ส่วนอนัดบั
สุดทา้ย ไดแ้ก่ มีจิตวทิยาในการพดูโนม้นา้วจิตใจอยา่งน่าเช่ือถือใหห้น่วยงานอ่ืน ๆ ร่วมมือกบั 
ทางโรงเรียน 
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ตารางท่ี 9 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน  
                 สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรีดา้นการประสานงาน 
 

ภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน 
ด้านการประสานงาน 

n = 259 
ระดับ อนัดับ 

( X ) SD 
1. ส่งเสริมใหผู้ร่้วมงานไดมี้ส่วนร่วมในการก าหนดแนวทาง 
    ปฏิบติังานร่วมกนั 

4.21 0.90 มาก 6 

2. สามารถประสานงานใหค้รูและบุคลากรในโรงเรียนร่วมกนั 
    ปฏิบติังานดว้ยความสามคัคี 

4.25 0.81 มาก 4 

3. สามารถประสานงานใหทุ้กหน่วยงานร่วมมือร่วมใจกนั 
    ปฏิบติังานใหก้บัโรงเรียน 

4.29 0.88 มาก 3 

4. สามารถร่วมมือกบัผูป้กครองในการแกปั้ญหาของนกัเรียน 4.29 0.84 มาก 1 
5. สนบัสนุนใหบุ้คลากรของโรงเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรม 
    ของชุมชน 

4.18 0.94 มาก 7 

6. สามารถสร้างเครือข่ายในการท างานร่วมกบัหน่วยงานอ่ืน ๆ  4.29 0.84 มาก 1 
7. จดัใหมี้การช้ีแจงเพื่อใหผู้ร่้วมงานไดท้ราบและเขา้ใจใน 
    บทบาทหนา้ท่ีรับผิดชอบ 

4.22 0.84 มาก 5 

รวม 4.25 0.33 มาก - 
 

 จากตารางท่ี 9  พบวา่  ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา 
จงัหวดัชลบุรี ดา้นการประสานงานโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจาก
มากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  สามารถประสานงานให้ทุกหน่วยงานร่วมมือร่วมใจกนัปฏิบติังาน
ใหก้บัโรงเรียนสามารถร่วมมือกบัผูป้กครองในการแกปั้ญหาของนกัเรียนสามารถสร้างเครือข่ายใน
การท างานร่วมกบัหน่วยงานอ่ืน ๆ ตามล าดบั ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ สนบัสนุนใหบุ้คลากรของ
โรงเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชน 
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ตารางท่ี 20 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน  
   สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรีดา้นการเขา้สังคม 
 

ภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน 
ด้านการเข้าสังคม 

n = 259 
ระดับ อนัดับ 

( X ) SD 
1. มีมนุษยส์ัมพนัธ์ดี จิตใจกวา้งขวาง เสียสละเวลาหรือทุนทรัพย ์
    ส่วนตวัเพื่อประโยชน์ส่วนรวม 

4.37 0.83 มาก  
1 

2. มีความเป็นมิตรกบัทุกคน 4.27 0.83 มาก 3 
3. ร่วมสังสรรคเ์ป็นกนัเองกบัผูร่้วมงานตามโอกาสอนัควร 4.08 1.02 มาก 6 
4. เขา้ร่วมกิจกรรมกบัหน่วยงานราชการ สมาคม ชมรม หรือ 
    มูลนิธิต่าง ๆ อยูเ่สมอ 

4.26 0.87 มาก 4 

5. สนบัสนุนโรงเรียน มีส่วนร่วมในกิจกรรมสาธารณะประโยชน์ 
    ของชุมชน 

4.15 0.88 มาก 5 

6. มีความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผอ่ยูเ่ป็นประจ าทั้งในและนอกองคก์ร 4.34 0.81 มาก 2 
รวม 4.24 0.37 มาก - 

 
 จากตารางท่ี 10 พบวา่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา 

จงัหวดัชลบุรี ดา้นการเขา้สังคมโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจากมาก
ไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  มีมนุษยส์ัมพนัธ์ดี จิตใจกวา้งขวาง เสียสละเวลาหรือทุนทรัพยส่์วนตวั
เพื่อประโยชน์ส่วนรวมมีความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผอ่ยูเ่ป็นประจ าทั้งในและนอกองคก์รและมีความเป็นมิตร
กบัทุกคนตามล าดบั ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ ร่วมสังสรรคเ์ป็นกนัเองกบัผูร่้วมงานตามโอกาส 
อนัควร 
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ตอนที ่3 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกั
การศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตามเพศประสบการณ์การท างาน และขนาดของ
โรงเรียน ดงัตารางท่ี 11 - 16 
 
ตารางท่ี 11 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน  
                   สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตามเพศ 
 

ภาวะผู้น าของผู้บริหาร
โรงเรียน 

ชาย 

n = 56 

หญงิ 

n = 203 

( X ) SD ระดับ อนัดับ ( X ) SD ระดับ อนัดับ 

1.  ดา้นการมีความคิดริเร่ิม 4.23 .33 มาก 5 4.29 .35 มาก 1 
2.  ดา้นการรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข   4.18 .29 มาก 6 4.20 .30 มาก 7 
3.  ดา้นการยอมรับนบัถือ   4.13 .44 มาก 7 4.23 .33 มาก 6 
4.  ดา้นการใหค้วามช่วยเหลือ   4.25 .35 มาก 3 4.25 .33 มาก 2 
5.  ดา้นการโนม้นา้วจิตใจ   4.32 .33 มาก 1 4.25 .34 มาก 3 
6.  ดา้นการประสานงาน 4.26 .34 มาก 2 4.24 .33 มาก 4 
7.  ดา้นการเขา้สังคม 4.25 .43 มาก 4 4.24 .36 มาก 5 

รวม 4.23 .18 มาก - 4.24 .15 มาก - 
 
จากตารางท่ี 11 พบวา่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา 

จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตามเพศผูท่ี้ตอบแบบสอบถาม พบวา่ 
เพศชาย โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัคะแนนเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 

ไดแ้ก่ ดา้นการโนม้นา้วจิตใจ  ดา้นการประสานงาน และดา้นการใหค้วามช่วยเหลือ  ตามล าดบั  
ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ ดา้นการยอมรับนบัถือ   

ส่วนเพศหญิง โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัคะแนนเฉล่ียจากมาก
ไปนอ้ยไดแ้ก่  ดา้นการมีความคิดริเร่ิมดา้นการใหค้วามช่วยเหลือ  และดา้นการโนม้นา้วจิตใจ  
ตามล าดบั ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ ดา้นการรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข   
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ตารางท่ี 12 เปรียบเทียบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา  
จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตามเพศ 

 

ภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน 

ชาย 

n = 56 
หญงิ 

n = 203 t p 
( X ) SD ( X ) SD 

1.  ดา้นการมีความคิดริเร่ิม 4.23 .33 4.29 .35 -1.15 .25 
2.  ดา้นการรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข   4.18 .29 4.20 .30 -.45 .65 
3.  ดา้นการยอมรับนบัถือ   4.13 .44 4.23 .33 -1.64 .11 
4.  ดา้นการใหค้วามช่วยเหลือ   4.25 .35 4.25 .33 .02 .99 
5.  ดา้นการโนม้นา้วจิตใจ   4.32 .33 4.25 .34 1.36 .18 
6.  ดา้นการประสานงาน 4.26 .34 4.24 .33 .30 .77 
7.  ดา้นการเขา้สังคม 4.25 .43 4.24 .36 .07 .94 

รวม 4.23 .18 4.24 .15 -.57 .57 
 
จากตารางท่ี 12 พบวา่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา 

จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตามเพศโดยรวมและรายดา้น  แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
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   ตารางท่ี 13 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 
                      จ  าแนกตามประสบการณ์การท างาน 
 

ภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน 

ประสบการณ์ 

ต ่ากว่า 5 ปี 5 - 10 ปี มากกว่า 10 ปี 

n = 45 n = 128 n = 86 
( X ) SD ระดับ อนัดับ ( X ) SD ระดับ อนัดับ ( X ) SD ระดับ อนัดับ 

1.  ดา้นการมีความคิดริเร่ิม 4.26 .35 มาก 4 4.29 .34 มาก 2 4.26 .36 มาก 3 
2.  ดา้นการรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข   4.25 .29 มาก 6 4.18 .29 มาก 7 4.18 .31 มาก 6 
3.  ดา้นการยอมรับนบัถือ   4.04 .51 มาก 7 4.24 .32 มาก 4 4.27 .31 มาก 1 
4.  ดา้นการใหค้วามช่วยเหลือ   4.27 .35 มาก 3 4.24 .32 มาก 4 4.27 .34 มาก 2 
5.  ดา้นการโนม้นา้วจิตใจ   4.28 .35 มาก 2 4.28 .33 มาก 3 4.24 .35 มาก 4 
6.  ดา้นการประสานงาน 4.32 .26 มาก 1 4.24 .32 มาก 4 4.23 .37 มาก 5 
7.  ดา้นการเขา้สังคม 4.26 .35 มาก 4 4.34 .37 มาก 1 4.09 .33 มาก 7 

รวม 4.24 .19 มาก  4.26 .16 มาก  4.22 .14 มาก  
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จากตารางท่ี 13 พบวา่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา 
จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตามประสบการณ์  พบวา่ 

ประสบการณ์การท างานต ่ากวา่ 5 ปี โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่  ดา้นการประสานงานดา้นการโนม้นา้วจิตใจ และดา้นการให้ 
ความช่วยเหลือ ตามล าดบั  ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ ดา้นการยอมรับนบัถือ   

ประสบการณ์การท างาน 5 - 10 ปี โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นการเขา้สังคม ดา้นการมีความคิดริเร่ิมและดา้นการโนม้นา้วจิตใจ  
ตามล าดบั  ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ ดา้นการรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข   

ประสบการณ์การท างานมากกวา่ 10 ปี โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  
โดยเรียงล าดบั ค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ดา้นการยอมรับนบัถือ  ดา้นการใหค้วามช่วยเหลือ  
และดา้นการมีความคิดริเร่ิม ตามล าดบั  ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่  ดา้นการเขา้สังคม 

 
ตารางท่ี 14 เปรียบเทียบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา  
                   จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตามประสบการณ์การท างาน 
 

ด้าน แหล่งความ 
แปรปรวน 

SS df MS F p 

1.  ดา้นการมีความคิด
ริเร่ิม 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

0.07 2 0.03 0.27 0.76 
31.44 256 0.12   
31.50 258    

2.  ดา้นการรู้จกัปรับปรุง
แกไ้ข   

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

0.21 2 0.11 1.21 0.30 
22.57 256 0.09   
22.78 258    

3.  ดา้นการยอมรับนบัถือ   ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

1.63 2 0.82 6.49* 0.00 
32.18 256 0.13   
33.81 258    

4.  ดา้นการใหค้วาม
ช่วยเหลือ   

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

0.07 2 0.04 0.32 0.73 
28.34 256 0.11   
28.41 258    
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ตารางท่ี 14 (ต่อ) 
 

ด้าน แหล่งความ 
แปรปรวน 

SS df MS F p 

5.  ดา้นการโนม้นา้วจิตใจ   ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

0.12 2 0.06 0.50 0.61 
29.48 256 0.12   
29.59 258    

6.  ดา้นการประสานงาน ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

0.30 2 0.15 1.36 0.26 
28.03 256 0.11   
28.33 258    

7.  ดา้นการเขา้สังคม ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

3.31 2 1.66 13.10* 0.00 
32.37 256 0.13   
35.68 258       

 
รวม 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

0.08 2 0.04 1.59 0.21 
6.50 256 0.03   
6.58 258       

 
จากตารางท่ี 14 พบวา่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา 

จงัหวดัชลบุรีจ าแนกตามประสบการณ์การท างาน  โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ แต่ละดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ยกเวน้ดา้นการ
ยอมรับนบัถือ และดา้นการเขา้สังคมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
 จากการเปรียบเทียบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา 
จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตามประสบการณ์การท างานพบวา่โดยรวมไม่แตกต่างกนั และเม่ือเปรียบเทียบ
เป็นรายดา้นพบวา่ดา้นการยอมรับนบัถือ และดา้นการเขา้สังคมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .05  ส่วนดา้นอ่ืน ๆ ไม่แตกต่างกนั เม่ือพบความแตกต่างจึงท าการทดสอบรายคู่โดยวธีิของ 
LSD รายละเอียดดงัตารางท่ี 15 - 16 
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ตารางท่ี 15 เปรียบเทียบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดั 
     ชลบุรี จ  าแนกตามประสบการณ์การท างานดา้นการยอมรับนบัถือเป็นรายคู่โดยวธีิ LSD 
 

ประสบการณ์การท างาน X  
ต ่ากว่า 5 ปี 5 - 10 ปี มากกว่า 10 ปี 

4.04 4.24 4.27 
          ต ่ากวา่ 5 ปี                               4.04 - -.19* -.23* 
          5 - 10 ปี                                    4.24  - .03 

มากกวา่ 10 ปี                          4.27   - 
 
 จากตารางท่ี 15 พบวา่ การเปรียบเทียบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกั
การศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรีจ าแนกตามประสบการณ์การท างาน  ดา้นการยอมรับนบัถือ 
แตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ านวน 2 คู่ ไดแ้ก่ ครูท่ีมีประสบการณ์การท างาน 
ต ่ากวา่ 5 ปี กบัครูท่ีมีประสบการณ์การท างาน 5 - 10  ปีและครูท่ีมีประสบการณ์การท างานต ่ากวา่  
5 ปี กบัครูท่ีมีประสบการณ์การท างานมากวา่ 10  ปี 
 
ตารางท่ี 16 เปรียบเทียบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดั 
     ชลบุรี จ  าแนกตามประสบการณ์การท างานดา้นการเขา้สังคมเป็นรายคู่ โดยวธีิ LSD 
 

ประสบการณ์การท างาน X  
ต ่ากว่า 5 ปี 5- 10 ปี มากกว่า 10 ปี 

4.26 4.34 4.09 
            ต  ่ากวา่ 5 ปี 4.26 - -.08 .17* 
           5 - 10 ปี 4.34  - .25* 
           มากกวา่ 10 ปี 4.09   - 

 
 จากตารางท่ี 16 พบวา่  การเปรียบเทียบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกั
การศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรีจ าแนกตามประสบการณ์การท างาน  ดา้นการเขา้สังคมแตกต่าง
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ านวน  2 คู่ ไดแ้ก่ ครูท่ีมีประสบการณ์การท างานต ่ากวา่ 5  ปี 
กบัครูท่ีมีประสบการณ์การท างานมากวา่ 10  ปีและครูท่ีมีประสบการณ์การท างาน 5 - 10 ปี กบัครู 
ท่ีมีประสบการณ์การท างานมากวา่ 10  ปี 
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ตารางท่ี 17 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน 
สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตามขนาดของโรงเรียน 

 

ภาวะผู้น าของผู้บริหาร
โรงเรียน 

ขนาดกลาง 

n = 79 

ขนาดใหญ่ 

n = 180 

( X ) SD ระดับ อนัดับ ( X ) SD ระดับ อนัดับ 

1.  ดา้นการมีความคิดริเร่ิม 4.27 .35 มาก 2 4.28 .35 มาก 1 
2.  ดา้นการรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข   4.17 .31 มาก 7 4.20 .29 มาก 6 
3.  ดา้นการยอมรับนบัถือ   4.25 .30 มาก 3 4.20 .38 มาก 7 
4.  ดา้นการใหค้วามช่วยเหลือ   4.24 .33 มาก 4 4.26 .33 มาก 2 
5.  ดา้นการโนม้นา้วจิตใจ   4.28 .34 มาก 1 4.26 .34 มาก 3 
6.  ดา้นการประสานงาน 4.22 .32 มาก 5 4.26 .34 มาก 3 
7.  ดา้นการเขา้สังคม 4.22 .40 มาก 6 4.25 .78 มาก 5 

รวม 4.23 .15 มาก - 4.24 .16 มาก - 
 
จากตารางท่ี 17 พบวา่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา 

จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตามขนาดของโรงเรียนพบวา่ 
โรงเรียนขนาดกลาง โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัคะแนนเฉล่ีย

จากมากไปนอ้ยไดแ้ก่ ดา้นการโนม้นา้วจิตใจ  ดา้นการมีความคิดริเร่ิม  และดา้นการโนม้นา้วจิตใจ
และดา้นการประสานงาน   ตามล าดบั ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ดา้นการรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข   

โรงเรียนขนาดใหญ่ โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัคะแนนเฉล่ีย
จากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นการมีความคิดริเร่ิม ดา้นการใหค้วามช่วยเหลือ และดา้นการมีความคิด
ริเร่ิมตามล าดบั ส่วนอบัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ ดา้นการยอมรับนบัถือ   
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ตารางท่ี 18 เปรียบเทียบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา  
                   จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตามขนาดของโรงเรียน 

 

ภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน 

ขนาดกลาง 

n = 180 
ขนาดใหญ่ 

n = 79 t p 
( X ) SD ( X ) SD 

1.  ดา้นการมีความคิดริเร่ิม 4.27 .35 4.28 .35 -.27 .79 
2.  ดา้นการรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข   4.17 .31 4.20 .29 -.79 .43 
3.  ดา้นการยอมรับนบัถือ   4.25 .30 4.20 .38 1.01 .32 
4.  ดา้นการใหค้วามช่วยเหลือ   4.24 .33 4.26 .33 -.31 .76 
5.  ดา้นการโนม้นา้วจิตใจ   4.28 .34 4.26 .34 .28 .78 
6.  ดา้นการประสานงาน 4.22 .32 4.26 .34 -.99 .32 
7.  ดา้นการเขา้สังคม 4.22 .40 4.25 .78 -.70 .48 

รวม 4.23 .15 4.24 .16 -.50 .62 
 

 จากตารางท่ี 18 พบวา่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา 
จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตามขนาดของโรงเรียนโดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญั
ทางสถิติ 
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บทที ่ 5 
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การศึกษาวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey  research) เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบ
ระดบัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี  จ  าแนกตาม 
เพศ ประสบการณ์การท างาน และขนาดของโรงเรียน  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ 
พนกังานครูในโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี  ปีการศึกษา 2559  
โดยก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งตามตารางของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970,  
pp. 608-610) การสุ่มตวัอยา่งโดยวธีิการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) ตามโรงเรียน
ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 259 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีแบ่งเป็น 2 ตอน ดงัน้ี ตอนท่ี 1 
เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  ลกัษณะเป็นแบบสอบถามแบบ
ส ารวจรายการ (Check list) ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน 
สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ลกัษณะเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วน 
ประมาณค่า 5 ระดบั (Rating scale) จ านวน 44 ขอ้ โดยมีอ านาจจ าแนกรายขอ้ระหวา่ง .43 - .87  และ 
มีค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั .89 การวเิคราะห์ขอ้มูลใชค้อมพิวเตอร์โปรแกรมส าเร็จรูป  สถิติท่ีใชใ้น
การวเิคราะห์การศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยาโดยการหา
คะแนนเฉล่ีย ( X ) ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และวเิคราะห์เปรียบเทียบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
โรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตามเพศ และขนาดของโรงเรียน 
โดยใชก้ารทดสอบที (t-test) ประสบการณ์การท างาน  ใชก้ารวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One-way ANOVA)เม่ือพบความแตกต่าง จะน าไปทดสอบรายคู่ โดยวธีิของ LSD 

 

สรุปผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 จากการศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดั
ชลบุรีสรุปผลไดด้งัน้ี 
 1.  ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงอนัดบัคะแนนเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก  
ไดแ้ก่  ดา้นการคิดริเร่ิม  ดา้นการโนม้นา้วจิตใจ และดา้นการใหค้วามช่วยเหลือ และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ีย
นอ้ยท่ีสุด คือ ดา้นการรู้จกัปรับปรุงแกไ้ขซ่ึงมีรายละเอียดแต่ละดา้น ดงัน้ี 
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  1.1  ดา้นการมีความคิดริเร่ิม โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงอนัดบั
คะแนนเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  ปฏิบติังานตามแผนท่ีวางไว ้ มีความคิดในการ
วางแผน มีความรอบรู้และประยกุตใ์ชค้วามรู้และเทคโนโลยใีหม่ ๆ เพื่อการบริหารใหเ้กิดผลงาน
อยา่งเป็นรูปธรรม เสนอความคิดใหม่ ๆ ในการปฏิบติังาน การปฏิบติังานท่ีดี  และ ตามล าดบั  
ส่วนอนัดบัสุดทา้ย มีความฉบัไวทนัต่อเหตุการณ์ในการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารและเหตุการณ์ใหม่ 
ทางการศึกษามีความคิดในการวางแผนการปฏิบติังานท่ีดี 
  1.2  ดา้นการรู้จกัปรับปรุงแกไ้ขโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงอนัดบั
คะแนนเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  สามารถใหข้อ้เสนอแนะหรือใหค้  าปรึกษาหารือ
เพื่อช่วยเหลือในการแกปั้ญหาดา้นต่าง ๆ  สามารถสร้างบรรยากาศในการท างานไดอ้ยา่งดี จดัใหมี้
การประชุมแลกเปล่ียนความคิดเห็นในการปฏิบติังานระหวา่งบุคลากรภายในโรงเรียน ตามล าดบั 
ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ เปิดโอกาสใหผู้ท่ี้มีความรู้ความสามารถช่วยในการแกปั้ญหาของโรงเรียน 
  1.3  ดา้นการยอมรับนบัถือโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงอนัดบัคะแนน
เฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารมีความรู้ความสามารถเป็นท่ีประจกัษ ์และไดรั้บ
การยอมรับจากครู และชุมชนยอมรับความคิดเห็นท่ีแตกต่างในท่ีประชุมมอบหมายงานท่ีส าคญั 
ใหค้รูไดมี้โอกาสแสดงความสามารถพิเศษ ตามล าดบั ส่วนอนัดบัสุดทา้ย คือ ยอมรับฟังความคิดเห็น
และเหตุผลของครูและผูร่้วมงานเสมอ 
  1.4 ดา้นการใหค้วามช่วยเหลือโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงอนัดบั
คะแนนเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 4 อนัดบัแรก  ใหค้  าปรึกษาและค าแนะน าในการปฏิบติังานแก่ครู
เสมอช้ีแนวทางท่ีเหมาะสมในการแกปั้ญหาส่วนตวัใหก้บัครูในโรงเรียนใหก้ าลงัใจและสนบัสนุน
ผูร่้วมงานให้เจริญกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงานใหค้วามเอาใจใส่ในการจดัหาด าเนินการเก่ียวกบั  
การใหบ้ริการต่าง ๆ ใหก้บัครูอยา่งเสมอภาคตามล าดบั ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ มีการนิเทศ ติดตาม 
ประเมินผลการปฏิบติังานของผูร่้วมงานสม ่าเสมอ 
  1.5  ดา้นการโนม้นา้วจิตใจโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงอนัดบั
คะแนนเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  สามารถพดูช้ีแจงในการด าเนินงานของโรงเรียน
ไดอ้ยา่งชดัเจนถูกตอ้งมีความสามารถในการใชภ้าษาในการส่ือสารไดอ้ยา่งถูกตอ้งและเหมะสมกบั
กาลเทศะมีความสามารถคล่ีคลายความตึงเครียดในการประชุมใหมี้บรรยากาศท่ีแจ่มใสตามล าดบั 
ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ มีจิตวทิยาในการพดูโนม้นา้วจิตใจอยา่งน่าเช่ือถือใหห้น่วยงานอ่ืน ๆ 
ร่วมมือกบัทางโรงเรียน 
  1.6  ดา้นการประสานงานโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงอนัดบัคะแนน
เฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  สามารถประสานงานใหทุ้กหน่วยงานร่วมมือร่วมใจกนั
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ปฏิบติังานใหก้บัโรงเรียนสามารถร่วมมือกบัผูป้กครองในการแกปั้ญหาของนกัเรียนสามารถสร้าง
เครือข่ายในการท างานร่วมกบัหน่วยงานอ่ืน ๆ  ตามล าดบั ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ สนบัสนุนให้
บุคลากรของโรงเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชน 
  1.7  ดา้นการเขา้สังคมโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงอนัดบัคะแนน
เฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  มีมนุษยส์ัมพนัธ์ดี จิตใจกวา้งขวาง เสียสละเวลาหรือ 
ทุนทรัพยส่์วนตวัเพื่อประโยชน์ส่วนรวม  มีความเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผอ่ยูเ่ป็นประจ าทั้งในและนอกองคก์ร 
และมีความเป็นมิตรกบัทุกคนตามล าดบั ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ ร่วมสังสรรคเ์ป็นกนัเองกบั
ผูร่้วมงานตามโอกาสอนัควร 
 2.  ผลการเปรียบเทียบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา 
จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตามเพศโดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
 3.  ผลการเปรียบเทียบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา 
จงัหวดัชลบุรีจ าแนกตามประสบการณ์การท างาน โดยรวม แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ แต่ละดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ยกเวน้ 
ดา้นการยอมรับนบัถือ  และดา้นการเขา้สังคมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 4.  ผลการเปรียบเทียบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา 
จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตามขนาดของโรงเรียนโดยรวมและรายดา้น  แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญั
ทางสถิติ 
 

อภิปรายผล 
 จากการศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดั
ชลบุรีมีประเด็นการอภิปรายผลดงัน้ี 
 1.  ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  ทั้งน้ีเน่ืองมาจากผูบ้ริหารโรงเรียนไดบ้ริหารจดัการตามท่ี
เมืองพทัยาไดก้ าหนดยทุธศาสตร์และแนวทางการพฒันาดา้นทรัพยากรมนุษยใ์หบุ้คลากรมี
ประสิทธิภาพและไดทุ้่มงบประมาณลงไปพฒันาโครงการต่าง ๆ ของสถานศึกษาในสังกดัเมือง
พทัยา เช่น ส่งเสริมใหใ้หบุ้คลากรมีความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็นต่อการบริหารงาน  สามารถยกระดบั
มาตรฐานวชิาชีพ  โดยจดัท าแผนพฒันาบุคลากรอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง  ส่งเสริมขวญัและ
ก าลงัใจในการปฏิบติังานของพนกังานครูและบุคลากรทางการศึกษา สอดคลอ้งกบัแนวคิดของสงบ  
ประเสริฐพนัธ์ (2543, หนา้ 90) ท่ีไดก้ล่าววา่  ผูบ้ริหารยคุปัจจุบนัจะตอ้งสร้างภาพพจน์ใหม่ใหเ้ป็น
ผูน้ าทางวชิาการ  มีหนา้ท่ีน าแนวคิดใหม่ ๆไปสู่การปฏิบติัเพื่อพฒันาคุณภาพสถานศึกษาดา้นต่าง ๆ  
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ท าใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาตอ้งพฒันาตนเองอยูต่ลอดเวลาอีกทั้งผูบ้ริหารยงัมีการพฒันาบุคคลของ
องคก์าร ใหน้ าความรู้ท่ีมีอยูพ่ฒันาองคก์ารใหเ้ดินไปขา้งหนา้ ตามวสิัยทศัน์ท่ีมีอยูร่่วมกนัจาก
เหตุผลดงักล่าวส่งผลให ้ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดั
ชลบุรี โดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก  ซ่ึงสอดคลอ้งงานวจิยัของ ธีรศกัด์ิ เจิมมงคล (2550, 
หนา้ 67) ท่ีศึกษา ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนในเขตอ าเภอเมืองสระแกว้ สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ เขต 1 พบวา่  ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนในเขตอ าเภอเมืองสระแกว้ 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ เขต 1โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของ ณภทัร เรืองบุญส่ง (2551, หนา้ 58) ท่ีศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาระยอง เขต 2 พบวา่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาระยอง เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  
ซ่ึงมีรายละเอียดแต่ละดา้น ดงัน้ี 
  1.1  ดา้นการมีความคิดริเร่ิม โดยรวมและรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก  ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก
ผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา ส่วนมากมีการปฏิบติังานตามแผนท่ีวางไว ้ 
ซ่ึงการวางแผนงานเกิดจากการระดมความคิดจากผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง เพื่อเสนอความคิดใหม่ ๆ  
ในการปฏิบติังานโดยมีการประยกุตใ์ชค้วามรู้และเทคโนโลยใีหม่ ๆ เพื่อการบริหารใหเ้กิดผลงาน
อยา่งเป็นรูปธรรม สามารถน ามาปฏิบติัไดจ้ริง จากเหตุผลดงักล่าวส่งผลให ้ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
โรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ดา้นการมีความคิดริเร่ิม โดยรวมและ 
รายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งงานวจิยัของธีรศกัด์ิ เจิมมงคล (2550, หนา้ 67) ท่ีศึกษาภาวะ
ผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนในเขตอ าเภอเมืองสระแกว้ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ 
เขต 1 พบวา่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนในเขตอ าเภอเมืองสระแกว้ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาสระแกว้ เขต 1 ดา้นการมีความคิดริเร่ิมโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของ ณภทัร เรืองบุญส่ง (2551, หนา้ 58) ท่ีศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาระยอง เขต 2 พบวา่ ภาวะผูน้ าดา้นการมีความคิดริเร่ิม
ของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาระยอง เขต 2 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก   
  1.2  ดา้นการรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข โดยรวมและรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก 
ผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา ส่งเสริมใหค้รูไดมี้โอกาสไดพ้ฒันาตนเอง 
ในดา้นวชิาชีพ  มีการประชุมแลกเปล่ียนความคิดเห็นในการปฏิบติังานระหวา่งบุคลากรภายใน
โรงเรียน อีกทั้งใหข้อ้เสนอแนะหรือใหค้  าปรึกษาหารือ เพื่อช่วยเหลือในการแกปั้ญหาดา้นต่าง ๆ  
กบับุคลากร และมีการเชิญผูท่ี้มีความรู้ความสามารถช่วยในการแกปั้ญหาของโรงเรียน จากเหตุผล
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ดงักล่าวส่งผลให ้ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 
ดา้นการรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข โดยรวมและรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก  สอดคลอ้งงานวจิยัของ ธีรศกัด์ิ  
เจิมมงคล (2550, หนา้ 67) ท่ีศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนในเขตอ าเภอเมืองสระแกว้ สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ เขต 1 พบวา่  ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนในเขตอ าเภอ
เมืองสระแกว้ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ เขต 1  โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  และ
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของณภทัร เรืองบุญส่ง (2551, หนา้ 58) ท่ีศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาระยอง เขต 2 พบวา่ ภาวะผูน้ า
ของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาระยอง เขต 2 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก   
  1.3  ดา้นการยอมรับนบัถือ  โดยรวมและรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก  ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก
ผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยาเปิดโอกาสใหค้รูไดแ้สดงความสามารถในการ
มีส่วนร่วมในดา้นต่าง ๆ มีการยกยอ่งชมเชยเม่ือครูปฏิบติังานไดส้ าเร็จตามเป้าหมาย มอบหมายงาน
ท่ีส าคญัใหค้รูรับผดิชอบ ท าใหค้รูเกิดความพึงพอใจ  จากเหตุผลดงักล่าวส่งผลให ้ ภาวะผูน้ าของ
ผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ดา้นการยอมรับนบัถือ โดยรวม
และรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งงานวจิยัของ จกัรินทร์  แจ่มใส (2556, หนา้ 45) ท่ีศึกษา 
ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมในจงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีมธัยมศึกษา เขต 18 
ไดก้ล่าววา่ ผูบ้ริหารควรใส่ในเร่ืองการสร้างขวญัและก าลงัใจในการท างาน เพราะผูมี้ขวญัและ
ก าลงัใจดีมกัเป็นผูท่ี้มีความสามารถในการท างานและสร้างผลงานท่ีมีคุณภาพใหก้บัหน่วยงาน 
ท าใหก้ารบริหารประสบความส าเร็จสูงข้ึน  และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ เขมจิรา สนอุทา (2559, 
หนา้ 76) ท่ีศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัองคก์ารบริหารชลบุรี พบวา่ ภาวะผูน้ าของ
ผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัองคก์ารบริหารชลบุรี ดา้นการยอมรับนบัถือ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่น
ระดบัมาก   
  1.4  ดา้นการใหค้วามช่วยเหลือ โดยรวมและรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก 
ผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยาใหค้วามใส่ใจกบัครูและบุคลากรทางการศึกษา  
โดยการสนบัสนุน ให้ค  าปรึกษาในการแกปั้ญหาต่าง ๆ ในการปฏิบติังานของครู อีกทั้งยงัให ้
ความช่วยเหลือครูในบางคร้ังเก่ียวกบัปัญหาส่วนตวั ท าให้ครูรู้สึกพึงพอใจในการบริหารงานของ
ผูบ้ริหาร จากเหตุผลดงักล่าวส่งผลให ้ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา 
เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ดา้นการใหค้วามช่วยเหลือ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก   
ซ่ึงสอดคลอ้งงานวจิยัของกลัยาณี บณัฑิชาติ (2557, หนา้ 62) ท่ีศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 
สถานศึกษาในเขตอ าเภอเขาสมิง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด พบวา่  
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ผูบ้ริหารสถานศึกษาไดส้นบัสนุนและส่งเสริมความกา้วหนา้ของครูและใหค้วามสนใจในความ
เป็นอยูส่วสัดิการต่าง ๆ ของครูรวมทั้งการยอมรับ รับฟังปัญหาและขอ้เสนอแนะต่าง ๆ ใหค้  าปรึกษา
และปฏิบติัต่อครูทุกคนเหมือนกนั และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เขมจิรา สนอุทา (2559, หนา้ 77) 
ท่ีศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัองคก์ารบริหารชลบุรี พบวา่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
โรงเรียน สังกดัองคก์ารบริหารชลบุรี การใหค้วามช่วยเหลือ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก   
  1.5  ดา้นการโนม้นา้วจิตใจ โดยรวมและรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก  ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก
ผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยาไดรั้บการพฒันาเก่ียวกบัการบริหารงาน จึงท าให้
ผูบ้ริหารมีทกัษะในการโนม้นา้วจิตใจใหแ้ก่ครูและบุคลกรทางการศึกษา ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อ 
การบริหารงานใหบ้รรลุตามเป้าหมายอยา่งยิง่ เพราะเม่ือครูไดรั้บความไวว้างใจ  ความเขา้อกเขา้ใจ
จากผูบ้ริหาร จะส่งผลใหก้ารปฏิบติังานบรรลุตามเป้าหมาย จากเหตุผลดงักล่าวส่งผลให ้ ภาวะผูน้ า
ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ดา้นการโนม้นา้วจิตใจ 
โดยรวมและรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก  ซ่ึงสอดคลอ้งงานวจิยัของ ธวชัชยั  เปรมปรีย ์(2543, หนา้ 81) 
กล่าววา่ ศิลปะอยา่งหน่ึงของนกัพดูและนกับริหาร คือความสามารถในการแกไ้ขสถานการณ์ 
เฉพาะหนา้ และลดบรรยากาศความตึงเครียด ท าเร่ืองยากใหเ้ป็นเร่ืองง่ายและจดจ าไดอ้ยา่งแม่นย  า 
และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ เขมจิรา สมอุทา (2559, หนา้ 77) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน 
สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชลบุรีดา้นการโนม้นา้วจิตใจโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก   
  1.6  ดา้นการประสานงาน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก
ผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา  สนบัสนุนใหบุ้คลากรของโรงเรียนมีส่วนร่วม
ในกิจกรรมของโรงเรียนและชุมชน ส่งเสริมความสามคัคีดว้ยการจดักิจกรรมทั้งภายในและภายนอก
สถานศึกษา เปิดโอกาสใหค้รูไดมี้ส่วนร่วมในการก าหนดแนวทางปฏิบติังาน เพื่อใหมี้แนวปฏิบติั
เป็นไปในทิศทางเดียวกนั จากเหตุผลดงักล่าวส่งผลให ้ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดั
ส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ดา้นการประสานงาน โดยรวมและรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัพะยอม วงศส์ารศรี (2542, หนา้ 189) กล่าววา่ คุณสมบติัของผูบ้งัคบับญัชาท่ีดี 
ขอ้หน่ึง คือ ความสามารถในการประสารงานและการตดัสินใจไดอ้ยา่งชาญฉลาดภายใตส้ถานการณ์
ต่าง ๆ มีลกัษณะการเป็นผูน้ าท่ีดีและเป็นท่ีศรัทธาของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาซ่ึงสอดคลอ้ง งานวจิยัของ
เขมจิรา สนอุทา (2559, หนา้ 77) ท่ีศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัองคก์ารบริหาร
ชลบุรี พบวา่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัองคก์ารบริหารชลบุรี ดา้นการประสานงาน 
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  
  1.7  ดา้นการเขา้สังคม โดยรวมและรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก  ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก
ผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยาใหค้วามส าคญักบัชุมชน โดยการเปิดโอกาสให้
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ชุมชนเขา้มาร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน เช่น กีฬาสี  การประชุมผูป้กครอง เล้ียงสังสรรค ์
วนัปีใหม่ เป็นตน้ ในขณะเดียวกนัก็ส่งเสริมใหโ้รงเรียนเขา้ร่วมกิจกรรมกบัหน่วยงานราชการ 
สมาคม ชมรม หรือมูลนิธิต่าง ๆ อยูเ่สมอ  จากเหตุผลดงักล่าวส่งผลให ้ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
โรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ดา้นการเขา้สังคม โดยรวมและรายขอ้ 
อยูใ่นระดบัมาก  ซ่ึงสอดคลอ้งงานวจิยัของ เขมจิรา สนอุทา (2559, หนา้ 79) ท่ีศึกษาภาวะผูน้ าของ
ผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัองคก์ารบริหารชลบุรี พบวา่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัองคก์าร
บริหารชลบุรี ดา้นการเขา้สังคม โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก   
 2.  ผลการเปรียบเทียบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา 
จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตามเพศ ประสบการณ์การท างาน และขนาดของโรงเรียน โดยมีรายละเอียด
ดงัต่อไปน้ี 
  2.1  ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี
จ าแนกตามเพศ  โดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก 
ผูบ้ริหารในสังกดัเมืองพทัยาใหโ้อกาสครูทุกคนอยา่งเท่าเทียมกนั มีอิสระในการสร้างสรรคง์าน
ตามท่ีไดรั้บมอบหมาย ส่งเสริมครูทุกคนมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน  สนบัสนุนให้
ครูทุกคนไม่วา่เป็นเพศหญิง หรือชาย ร่วมมือร่วมใจในการท างานร่วมกนั  สร้างบรรยากาศท่ีดีใน
การท างานตลอดจนช่วยเหลือดูแลใหค้วามสนิทสนมใกลชิ้ดอยา่งสม ่าเสมอ  และในปัจจุบนัองคก์าร
ต่าง ๆ ไดมี้การเปล่ียนแปลงภาวะผูน้ าไปสู่ผูน้ าท่ีก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง  เพื่อท่ีจะน าองคก์าร 
ไปในทิศทางท่ีดีข้ึน  ผูบ้ริหารสถานศึกษาซ่ึงเป็นผูน้ าทางการศึกษามิอาจจะหยดุน่ิงอยูก่บัท่ีได ้  
ดว้ยบริบทท่ีเปล่ียนไปจึงส่งผลใหผู้บ้ริหารพฒันาบทบาทภาวะผูน้ าเพื่อสอดคลอ้งกบัสภาพสังคม  
เศรษฐกิจ  เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพการศึกษาจากองคก์ารภายนอกและหน่วยงานตน้สังกดั 
ประกอบกบัหน่วยงานตน้สังกดัใหค้วามส าคญักบัการพฒันาประสิทธิภาพการท างานของผูบ้ริหาร
และครูเพื่อรองรับการประเมินผล  จากเหตุผลดงักล่าวท าใหผ้ลการเปรียบเทียบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
โรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตามเพศโดยรวมและรายดา้น 
แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ สอดคลอ้งกบังานวจิยั ศิวไิล  ใจหาญ (2552) ไดว้จิยัภาวะ
ผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาจงัหวดัฉะเชิงเทรา เขต 2 
ตามการรับรู้ของครู จ  าแนกตามเพศโดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ  
  2.2  ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี
จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน โดยรวม แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ เม่ือพิจารณา
เป็นรายดา้น พบวา่ แต่ละดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ยกเวน้ดา้นการยอมรับนบัถือ  
และดา้นการเขา้สังคมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีเน่ืองมาจากนโยบาย 
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ของกรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  และนโยบายของคณะผูบ้ริหารเมืองพทัยาในปัจจุบนั  
ไดมี้การจดัอบรมเพื่อพฒันาบุคลากรอยา่งสม ่าเสมอ  โดยเฉพาะอยา่งยิง่ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้ง
เขา้รับการอบรม มีการศึกษาดูงาน  ตลอดจนการจดัท ากิจกรรมโครงการต่าง ๆ เช่น  โครงการพฒันา
ทกัษะผูบ้ริหาร โครงการอบรมเพื่อพฒันาหลกัสูตร เป็นตน้ จึงท าให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้มี
ทกัษะ มีความสามารถในการบริหารงาน และมีความเป็นผูน้ า นอกจากน้ีในสภาวะปัจจุบนั ผูบ้ริหาร
ไม่วา่จะอยูอ่งคก์ารประเภทและระดบัใดก็ตาม  จะตอ้งเผชิญกบัการเปล่ียนแปลงจากความกา้วหนา้
ทางเทคโนโลย ี ข่าวสาร ขอ้มูล ภาวการณ์แข่งขนัท่ีไร้พรมแดน  ภาวะวกิฤตทางเศรษฐกิจ  ผูบ้ริหาร
ตอ้งมีวสิัยทศัน์ มีความสามารถในการกระตุน้ แนะน า ส่งเสริมใหบุ้คลากรในองคก์ารไดใ้ช้
ศกัยภาพท่ีดี ท างานใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด และผูน้ าตอ้งมีการพฒันาตนเองอยูต่ลอดเวลา  โดยการ
เขา้รับการฝึกอบรม  ศึกษาดูงานทั้งในและต่างประเทศเพื่อน าความรู้ท่ีไดรั้บมาพฒันาองคก์าร 
พฒันาสถานศึกษาท่ีสังกดัอยูใ่หเ้กิดประสิทธิผลอยา่งมีประสิทธิภาพจากเหตุผลดงักล่าวท าให ้  
ผลการเปรียบเทียบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 
จ  าแนกตามประสบการณ์ การท างาน โดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ  
ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ณภทัร เรืองบุญส่ง (2551, หนา้ 67) ไดศึ้กษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาระยอง เขต 2 ผลการวิจยัพบวา่  
การเปรียบเทียบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก จ าแนกตามประสบการณ์ 
โดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ  และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของเพญ็
จนัทร์ เอ่ียวสานุรักษ ์(2546) ท่ีศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังาน
การประถมศึกษาจงัหวดัระยองผลการวจิยัพบวา่ ภาวะผูน้ าเหนือผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน โดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ   
 ส่วนดา้นการยอมรับนบัถือ และดา้นการเขา้สังคมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีเน่ืองมาจากการเรียนรู้ของแต่ละคนทั้งสองอยา่งน้ีมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งใกลชิ้ด
แยกจากกนัไม่ได ้ประสบการณ์เป็นเคร่ืองมือหรือวธีิการท่ีท าใหเ้กิดการเรียนรู้ และเวลาเดียวกนั 
ผลจากการเรียนรู้ท าใหค้นมีการเรียนรู้ ทกัษะ เจตคติ แต่ตอ้งอาศยัการวดัประสบการณ์ท่ีดีพอ จึงจะ
ท าใหค้นไดเ้รียนรู้เป็นส าเร็จ แต่ทุกคนไม่ไดรั้บประสบการณ์ท่ีเท่าเทียมกนั ส่ิงแวดลอ้มไม่เหมือนกนั 
จึงมีโอกาสไดเ้รียนรู้ต่างกนั สอดคลอ้งกบังานวจิยั ธนพงศ ์ บุญวาที (2546, หนา้ 54) ไดศึ้กษา
พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัตราด พบวา่ ครูท่ีมีประสบการณ์การท างาน
นอ้ยมีความคิดเห็นเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารสูงกวา่ ครูท่ีมีประสบการณ์มาก ในดา้นการ
ใหก้ารยอมรับ และดา้นการเขา้สังคมไดดี้แตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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  2.3  ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี
จ าแนกตามขนาดของโรงเรียนโดยรวมและรายดา้น  แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ   
ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐาน ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก  โรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่แมจ้ะมีบุคลากร
จ านวนต่างกนั  แต่ก็สามารถแต่งตั้งบุคลากรแบ่งเป็นสายงานบงัคบับญัชาไดอ้ยา่งครบถว้น ท าให้
บุคลากรไดท้  างานตามความถนดัและความสนใจของตนเองและโรงเรียนขนาดกลาง หรือขนาดใหญ่ 
ไดรั้บการบริหารงานจากผูบ้ริหารท่ีมีมาตรฐานเดียวกนั ทั้งในดา้น สถานท่ี วสัดุอุปกรณ์ เทคโนโลย ี 
และทรัพยากรบุคคลจากเหตุผลดงักล่าวท าใหผ้ล  การเปรียบเทียบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน 
สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตามขนาดของโรงเรียนโดยรวมและรายดา้น 
แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ธีรศกัด์ิ  เจิมมงคล (2550,  
หนา้ 68) ไดศึ้กษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนในเขตอ าเภอเมืองสระแกว้ สังกดัส านกังานเขต 
พื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ เขต 1 ผลการวจิยัพบวา่ การเปรียบเทียบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน 
จ าแนกตามขนาดของโรงเรียนโดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ และ
สอดคลอ้งกบังานวจิยั เพญ็จนัทร์ เอ่ียวสานุรักษ ์(2546) ท่ีศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกดัส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดัระยองผลการวจิยัพบวา่ ภาวะผูน้ าเหนือผูน้ า
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนั 
อยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ   
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเพือ่การน าผลวิจัยไปใช้ 
 จากการวจิยัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดั
ชลบุรีในคร้ังน้ี ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะรายดา้น  ดงัน้ี 
 1.  ดา้นการมีความคิดริเร่ิม ผูบ้ริหารควรเป็นผูท่ี้มีความทนัสมยั มีความสามารถในการใช้
ส่ือ เทคโนโลย ีในการสืบคน้ขอ้มูล และสามารถวเิคราะห์ สังเคราะห์ขอ้มูลใหไ้ดข้อ้มูลท่ีถูกตอ้ง
แทจ้ริง ทนัต่อเหตุการณ์  เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลในการวางแผนการปฏิบติังานท่ีดีมาปรับปรุงแกไ้ขและ
พฒันางาน 
 2.  ดา้นการรู้จกัปรับปรุงแกไ้ขผูบ้ริหารควรวเิคราะห์ความสามารถของบุคลากรเพื่อ 
การจดัการบริหารคนให้เหมาะสม สร้างทีมงานใหทุ้กคนไดมี้ส่วนร่วมกบังาน ยอมรับแนวคิดจาก
บุคคลรอบขา้งหรือวธีิการปฏิบติังานใหม่ ๆ เพื่อเปิดโอกาสใหผู้ท่ี้มีความรู้ความสามารถช่วย 
ในการแกปั้ญหาของโรงเรียน 
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 3.  ดา้นการยอมรับนบัถือผูบ้ริหารควรรับฟังความคิดเห็นและเหตุผลของครูผูร่้วมงาน
เสมอ ใหผู้ร่้วมงานไดมี้ส่วนร่วมในการร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมปฏิบติั และร่วมรับผิดชอบ  
 4.  ดา้นการใหค้วามช่วยเหลือผูบ้ริหารควรมีการวางแผนในการก ากบัติดตามการ
ปฏิบติังาน มีการนิเทศ ติดตาม ประเมินผลการปฏิบติังานของผูร่้วมงานสม ่าเสมอโดยจดัท าเป็น
ปฏิทินการปฏิบติังาน เพื่อให้ผูร่้วมงานเช่ือมัน่วา่สามารถปฏิบติัตามแผนงานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 5.  ดา้นการโนม้นา้วจิตใจ ผูบ้ริหารควรมีการสร้างเครือข่ายกบัหน่วยงานอ่ืน ๆ มีการท า
ทะเบียน และมอบหมายการประสานงาน โดยผูบ้ริหารเป็นผูแ้นะน าและช่วยประสานงานในการ
ติดต่อการด าเนินการต่าง ๆ 
 6.  ดา้นการประสานงานผูบ้ริหารควรสนบัสนุนใหบุ้คลากรของโรงเรียนเขา้ร่วมกิจกรรม
ของชุมชนและมีการประชาสัมพนัธ์กิจกรรมของโรงเรียนกบัชุมชนอยา่งสม ่าเสมอ จดักิจกรรม
เยีย่มบา้น ประชุมผูป้กครอง  เพื่อสร้างมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน 
 7.  ดา้นการเขา้สังคมผูบ้ริหารควรจดักิจกรรมใหบุ้คลากรในโรงเรียนไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรม
นนัทนาการ และร่วมสังสรรคเ์ป็นกนัเองกบัผูร่้วมงานตามโอกาสอนัควร 
 ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 
 1.  ควรศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลในการท างาน
โรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรีดา้นการรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข 
 2.  ควรศึกษาแนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา 
เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ดา้นการรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข  และดา้นการยอมรับนบัถือ ตามคิดเห็นของ
ครูท่ีมีประสบการณ์ต ่ากวา่ 5 ปี โดยการวิจยัเชิงคุณภาพ 
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ภาคผนวก  ก 
-  ส าเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือการวิจยั 
-  ส าเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
-  ส าเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บขอ้มูลเพื่อการวจิยั 
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 (ส าเนา)  
 

ท่ี  ศธ. 6621.8/ ว. 622    คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 
      ต.แสนสุข  อ.เมือง  จ.ชลบุรี  20131 
 

      21  พฤษภาคม  2561 
 

เร่ือง    ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือในการวจิยั 
 

เรียน    
 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย 1.  เคา้โครงงานวิจยั 
   2.  เคร่ืองมือในการวจิยั 
 

 ดว้ยนางผจงจิตร ชีวพฒันพิบูลย ์นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต  
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  มหาวทิยาลยับูรพา  รหสั  56921117  ไดรั้บความเห็นชอบใหท้ า 
งานนิพนธ์ เร่ือง การศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา 
จงัหวดัชลบุรี  โดยอยูใ่นความควบคุมดูแลของ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ภารดี อนนัตน์าว ีเป็นประธาน
กรรมการควบคุมงานนิพนธ์ ขณะน้ีอยูใ่นขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือเพื่อการวจิยั ภาควิชา 
การบริหารการศึกษา ไดพ้ิจารณาแลว้เห็นวา่ท่านเป็นผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองดงักล่าวเป็นอยา่งดียิง่  
จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของนิสิตในคร้ังน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิง่  
  

      ขอแสดงความนบัถือ 
       (ลงช่ือ)             ประยรู  อ่ิมสวาสด์ิ 
                 (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ประยรู  อ่ิมสวาสด์ิ)  
                    หวัหนา้ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
 

ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทรศพัท ์ 0-3810-2052 
โทรสาร  0-3874-5811 
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(ส าเนา)  
 

ท่ี  ศธ. 6621.8/ ว. 623    คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 
      ต.แสนสุข  อ.เมือง  จ.ชลบุรี  20131 
 
      21  พฤษภาคม  2561 
 
เร่ือง    ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
 
เรียน    ผูอ้  านวยการโรงเรียน 
 
 ดว้ยนางผจงจิตร ชีวพฒันพิบูลย ์นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต  
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  มหาวทิยาลยับูรพา  รหสั  56921117  ไดรั้บความเห็นชอบใหท้ า 
งานนิพนธ์ เร่ือง การศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา 
จงัหวดัชลบุรี  โดยอยูใ่นความควบคุมดูแลของ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ภารดี อนนัตน์าว ีเป็นประธาน
กรรมการควบคุมงานนิพนธ์ ขณะน้ีอยูใ่นขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
ภาควชิาการบริหารการศึกษา มีความประสงคจ์ะขอความอนุเคราะห์จากท่านเพื่ออ านวยความ
สะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือในการวจิยั 
 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิง่  
  
      ขอแสดงความนบัถือ 
 
       (ลงช่ือ)             ประยรู  อ่ิมสวาสด์ิ 
                 (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ประยรู  อ่ิมสวาสด์ิ)  
                    หวัหนา้ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
 
ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทรศพัท ์ 0-3810-2052 
โทรสาร  0-3874-5811 
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(ส าเนา)  
 

ท่ี  ศธ. 6621.8/ ว. 624    คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 
      ต.แสนสุข  อ.เมือง  จ.ชลบุรี  20131 
 
      21  พฤษภาคม  2561 
 
เร่ือง    ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั 
 
เรียน    ผูอ้  านวยการโรงเรียน 
 
 ดว้ยนางผจงจิตร ชีวพฒันพิบูลย ์นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต  
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  มหาวทิยาลยับูรพา  รหสั  56921117  ไดรั้บความเห็นชอบใหท้ า 
งานนิพนธ์ เร่ือง การศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา 
จงัหวดัชลบุรี  โดยอยูใ่นความควบคุมดูแลของ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ภารดี อนนัตน์าว ีเป็นประธาน
กรรมการควบคุมงานนิพนธ์ ขณะน้ีอยูใ่นขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวิจยั  ภาควชิาการ
บริหารการศึกษา มีความประสงค ์จะขอความอนุเคราะห์จากท่าน  เพื่ออ านวยความสะดวกในการ
เก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั 
 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาให้ความอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิง่  
  
      ขอแสดงความนบัถือ 
 
       (ลงช่ือ)             ประยรู  อ่ิมสวาสด์ิ 
                 (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ประยรู  อ่ิมสวาสด์ิ)  
                    หวัหนา้ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
 
ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทรศพัท ์ 0-3810-2052 
โทรสาร  0-3874-5811 
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ภาคผนวก  ข 

แบบสอบถามเพื่อการวจิยั 
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แบบสอบถามเพือ่การวจิยั 
การศึกษาภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน สังกดัส านักการศึกษา  

เมอืงพทัยา จังหวดัชลบุรี
.......................................................................................................................................... 

 
ค าช้ีแจง 

1.  แบบสอบถามน้ีผูต้อบ ไดแ้ก่ ครูผูส้อนโรงเรียน สังกดัส านกัการศึกษา เมืองพทัยา  
จงัหวดัชลบุรี 

2.  แบบสอบถามน้ี จะใชส้ าหรับการวิจยัเท่านั้น และจะเก็บขอ้มูลไวเ้ป็นความลบั 
โดยการเสนอขอ้มูลจะท าออกมาในรูปกลุ่มบุคคล 

3.  โปรดตอบแบบสอบถามทุกตอนและทุกขอ้  ตามสภาพเป็นจริง เพื่อใหก้ารวจิยั
ด าเนินการไปดว้ยความสมบูรณ์และถูกตอ้ง 

4.  แบบสอบถามน้ีแบ่งออกเป็น 2 ตอน 
ตอนท่ี 1 สอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม  
ตอนท่ี 2 สอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนเมืองพทัยาสังกดัส านกังาน

การศึกษาเมืองพทัยา  จงัหวดัชลบุรี ตามแนวคิดของ (Griffiths, 1956, pp. 243-253) ซ่ึงมี 7 ดา้น 
จ านวน 44 ขอ้ 

5.  แบบสอบถามมีทั้งหมด  6  หนา้ 
 

นางผจงจิตร  ชีวพฒันพิบูลย ์
นิสิตปริญญาโท  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

มหาวทิยาลยับูรพา 
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ตอนที ่1   แบบสอบถามเก่ียวกบัสภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง ใหท้่านเขียนเคร่ืองหมาย  ลงในหนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัสถานภาพของท่าน  
 1.  เพศ 

 (   )  ชาย 
  (   )  หญิง 

 2.  ประสบการณ์ในการท างาน 
  (   )  ต ่ากวา่ 5 ปี 
  (   )  5 - 10 ปี ข้ึนไป 
     (   )  มากวา่ 10  ปี  

 3.  ขนาดของโรงเรียน 
  (   )  ขนาดกลาง (500 - 1,499 คน) 
  (   )  ขนาดใหญ่ (1,500 คน ข้ึนไป) 

 
ตอนที ่2   แบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนเมืองพทัยาในสังกดัส านกัการศึกษา

เมืองพทัยา  จงัหวดัชลบุรี 
ค าช้ีแจง  โปรดพิจารณาขอ้ความและเขียนเคร่ืองหมาย   ลงในช่องวา่งท่ีตรงกบัภาวะผูน้ าของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนตามสภาพจริง  และตรงกบัความคิดเห็นของท่าน  โดยก าหนดเกณฑ ์ 
ดงัน้ี 
5  หมายถึง  ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีมีการปฏิบติัหรือปรากฏใหเ้ห็นมากท่ีสุด 
4  หมายถึง  ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีมีการปฏิบติัหรือปรากฏใหเ้ห็นมาก 
3  หมายถึง  ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีมีการปฏิบติัหรือปรากฏใหเ้ห็นปานกลาง 
2  หมายถึง  ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีมีการปฏิบติัหรือปรากฏใหเ้ห็นนอ้ย 
1  หมายถึง  ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีมีการปฏิบติัหรือปรากฏใหเ้ห็นนอ้ยท่ีสุด 
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ภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน 

 

ระดับการปฏิบัติ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

ด้านการมีความคิดริเร่ิม 
1. เสนอความคิดใหม่ ๆ ในการปฏิบติังาน 

     

2. มีความคิดในการวางแผนการปฏิบติังานท่ีดี      
3. ปฏิบติังานตามแผนท่ีวางไว ้      
4. เปิดโอกาสใหผู้ป้กครองและชุมชนมีส่วนร่วมในการ
แกปั้ญหาของโรงเรียน 

     

5. มีความรอบรู้และประยกุตใ์ชค้วามรู้และเทคโนโลยใีหม่ ๆ 
เพื่อการบริหารใหเ้กิดผลงานอยา่งเป็นรูปธรรม 

     

6. มีความฉบัไวทนัต่อเหตุการณ์ในการรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร และ
เหตุการณ์ใหม่ ๆ ทางการศึกษา 

     

ด้านการรู้จักปรับปรุงแก้ไข 
7. ปรับปรุงงานโดยหลกัการและแนวคิดของตนเอง 

     

8. เปิดโอกาสใหผู้ท่ี้มีความรู้ความสามารถช่วยในการแกปั้ญหา
ของโรงเรียน 

     

9. จดัใหมี้การประชุมแลกเปล่ียนความคิดเห็นในการ
ปฏิบติังานระหวา่งบุคลากรภายในโรงเรียน 

     

10. ยอมรับแนวคิดหรือวธีิการใหม่ ๆ เพื่อปรับปรุง 
การปฏิบติังานของผูอ่ื้น 

     

11. สามารถใหข้อ้เสนอแนะหรือให้ค  าปรึกษาหารือ 
เพื่อช่วยเหลือในการแกปั้ญหาดา้นต่าง ๆ  

     

12. เปิดโอกาสและแสวงหาโอกาสใหค้รูไดมี้การพฒันา
วชิาชีพครู 

     

13. สามารถสร้างบรรยากาศในการท างานไดอ้ยา่งดี      
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ภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน 

 

ระดับการปฏิบัติ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

ด้านการยอมรับนับถือ 
14. ผูบ้ริหารมีความรู้ความสามารถเป็นท่ีประจกัษ ์และไดรั้บ
การยอมรับจากครู และชุมชน 

     

15. ใหค้วามส าคญัหรือให้เกียรติกบัครูและบุคลากรใน
โรงเรียนทุกคน 

     

16. ยอมรับความคิดเห็นท่ีแตกต่างในท่ีประชุม      
17. มอบหมายงานท่ีส าคญัใหค้รูไดมี้โอกาสแสดงออก
ความสามารถพิเศษ 

     

18. ยอมรับฟังความคิดเห็นและเหตุผลของครูและ 
ผูร่้วมงานเสมอ 

     

19. ยกยอ่งชมเชยครูท่ีปฏิบติังานไดดี้และประสบผลส าเร็จใน
หนา้ท่ีดว้ยความเตม็ใจ 

     

20. มีส่วนร่วมในการรับผิดชอบเม่ือมีผูร่้วมงานเกิดผิดพลาด
ภายหลงัจากการมอบหมายงานในหนา้ท่ี 

     

ด้านการให้ความช่วยเหลอื 
21. ใหค้  าปรึกษาและค าแนะน าในการปฏิบติังานแก่ครูเสมอ 

     

22. ช้ีแนวทางท่ีเหมาะสมในการแกปั้ญหาส่วนตวัใหก้บัครู 
ในโรงเรียน 

     

23. ใหก้ าลงัใจและสนบัสนุนผูร่้วมงานให้เจริญกา้วหนา้ใน
หนา้ท่ีการงาน 

     

24. มีการนิเทศ ติดตาม ประเมินผลการปฏิบติังานของ
ผูร่้วมงานสม ่าเสมอ 

     

25. ใหค้วามเอาใจใส่ในการจดัหาด าเนินการเก่ียวกบั 
การใหบ้ริการต่าง ๆ ใหก้บัครูอยา่งเสมอภาค 

     

26. จดัประชุมเชิงปฏิบติัการเพื่อใหค้รูสามารถปฏิบติังาน
ร่วมกนัและช่วยเหลือกนัและกนั 
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ภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน 

 

ระดับการปฏิบัติ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

ด้านการโน้มน้าวจิตใจ 
27. สามารถพดูช้ีแจงในการด าเนินงานของโรงเรียนไดอ้ยา่ง
ชดัเจนถูกตอ้ง 

     

28. มีจิตวทิยาในการพดูโนม้นา้วจิตใจอยา่งน่าเช่ือถือ 
ใหห้น่วยงานอ่ืน ๆ ร่วมมือกบัทางโรงเรียน 

     

29. มีความสามารถในการใชภ้าษาในการส่ือสารไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้งและเหมะสมกบักาลเทศะ 

     

30. มีความสามารถคล่ีคลายความตึงเครียดในการประชุมใหมี้
บรรยากาศท่ีแจ่มใส 

     

31. มีความสามารถเจรจาไกล่เกล่ียความคิดเห็นท่ีไม่สอดคลอ้ง
กนัของผูร่้วมงานไดเ้ป็นอยา่งดี 

     

ด้านการประสานงาน 
32. ส่งเสริมใหผู้ร่้วมงานไดมี้ส่วนร่วมในการก าหนดแนวทาง
ปฏิบติังานร่วมกนั 

     

33. สามารถประสานงานให้ครูและบุคลากรในโรงเรียน
ร่วมกนัปฏิบติังานดว้ยความสามคัคี 

     

34. สามารถประสานงานให้ทุกหน่วยงานร่วมมือร่วมใจกนั
ปฏิบติังานใหก้บัโรงเรียน 

     

35. สามารถร่วมมือกบัผูป้กครองในการแกปั้ญหาของนกัเรียน      
36. สนบัสนุนใหบุ้คลากรของโรงเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรม
ของชุมชน 

     

37. สามารถสร้างเครือข่ายในการท างานร่วมกบัหน่วยงานอ่ืน ๆ       
38. จดัใหมี้การช้ีแจงเพื่อใหผู้ร่้วมงานไดท้ราบและเขา้ใจใน
บทบาทหนา้ท่ีรับผิดชอบ 

     

 
 
 



85 

 
ภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน 

 

ระดับการปฏิบัติ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

ด้านการเข้าสังคม 
39. มีมนุษยส์ัมพนัธ์ดี จิตใจกวา้งขวาง เสียสละเวลาหรือ 
ทุนทรัพยส่์วนตวัเพื่อประโยชน์ส่วนรวม 

     

40. มีความเป็นมิตรกบัทุกคน      
41. ร่วมสังสรรคเ์ป็นกนัเองกบัผูร่้วมงานตามโอกาสอนัควร      
42. เขา้ร่วมกิจกรรมกบัหน่วยงานราชการ สมาคม ชมรม หรือ
มูลนิธิต่าง ๆ อยูเ่สมอ 

     

43. สนบัสนุนโรงเรียน มีส่วนร่วมในกิจกรรมสาธารณะ
ประโยชน์ของชุมชน 

     

44. มีความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผอ่ยูเ่ป็นประจ าทั้งในและนอกองคก์ร      
 
 
 

 
ขอขอบพระคุณท่ีใหค้วามอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ค 
            -  ค่าความตรงเชิงเน้ือหา 
                            - ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้และค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 
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ผลการตรวจสอบเคร่ืองมือ 
ค่าความตรงเชิงเนือ้หา โดยใช้แบบประเมนิค่าความสอดคล้อง 

IOC (Index of Item-Objective Congruence) 
 

ข้อที่ รูปแบบการติดต่อส่ือสาร 
คะแนนความคิดเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญ ค่า IOC แปลผล 
คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 

 ด้านการมีความคิดริเร่ิม      
1 เสนอความคิดใหม่ ๆ ในการปฏิบติังาน +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
2 มีความคิดในการวางแผนการปฏิบติังานท่ีดี +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
3 ปฏิบติังานตามแผนท่ีวางไว ้ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
4 เปิดโอกาสใหผู้ป้กครองและชุมชนมี 

ส่วนร่วมในการแกปั้ญหาของโรงเรียน 
+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

5 มีความรอบรู้และประยกุตใ์ชค้วามรู้และ
เทคโนโลยใีหม่ ๆ เพื่อการบริหารใหเ้กิด
ผลงานอยา่งเป็นรูปธรรม 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

6 มีความฉบัไวทนัต่อเหตุการณ์ในการรับรู้
ขอ้มูลข่าวสาร และเหตุการณ์ใหม่ ๆ  
ทางการศึกษา 

+1 +1 0 0.67 ใชไ้ด ้

 ด้านการรู้จักปรับปรุงแก้ไข      
7 ปรับปรุงงานโดยหลกัการและแนวคิดของ

ตนเอง 
+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

8 เปิดโอกาสใหผู้ท่ี้มีความรู้ความสามารถช่วย
ในการแกปั้ญหาของโรงเรียน 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

9 จดัใหมี้การประชุมแลกเปล่ียนความคิดเห็น
ในการปฏิบติังานระหวา่งบุคลากรภายใน
โรงเรียน 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

10 ยอมรับแนวคิดหรือวธีิการใหม่ ๆ เพื่อ
ปรับปรุงการปฏิบติังานของผูอ่ื้น 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อที่ รูปแบบการติดต่อส่ือสาร 
คะแนนความคิดเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญ ค่า IOC แปลผล 
คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 

11 สามารถใหข้อ้เสนอแนะหรือใหค้  าปรึกษา 
หารือเพื่อช่วยเหลือในการแกปั้ญหาดา้น 
ต่าง ๆ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

12 เปิดโอกาสและแสวงหาโอกาสใหค้รูไดมี้
การพฒันาวชิาชีพครู 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

13 สามารถสร้างบรรยากาศในการท างานได้
อยา่งดี 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

 ด้านการยอมรับนับถือ      
14 ผูบ้ริหารมีความรู้ความสามารถเป็นท่ีประจกัษ ์

และไดรั้บการยอมรับจากครู และชุมชน 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

15 ใหค้วามส าคญัหรือให้เกียรติกบัครูและ
บุคลากรในโรงเรียนทุกคน 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

16 ยอมรับความคิดเห็นท่ีแตกต่างในท่ีประชุม +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
17 มอบหมายงานท่ีส าคญัใหค้รูไดมี้โอกาส

แสดงออกความสามารถพิเศษ 
+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

18 ยอมรับฟังความคิดเห็นและเหตุผลของครู
และผูร่้วมงานเสมอ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

19 ยกยอ่งชมเชยครูท่ีปฏิบติังานไดดี้และ
ประสบผลส าเร็จในหนา้ท่ีดว้ยความเตม็ใจ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

20 มีส่วนร่วมในการรับผิดชอบเม่ือมีผูร่้วมงาน
เกิดผดิพลาดภายหลงัจากการมอบหมายงาน
ในหนา้ท่ี 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

 ด้านการให้ความช่วยเหลอื      
21 ใหค้  าปรึกษาและค าแนะน าในการ

ปฏิบติังานแก่ครูเสมอ 
+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

22 ช้ีแนวทางท่ีเหมาะสมในการแกปั้ญหา
ส่วนตวัใหก้บัครูในโรงเรียน 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อที่ รูปแบบการติดต่อส่ือสาร 
คะแนนความคิดเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญ ค่า IOC แปลผล 
คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 

23 ใหก้ าลงัใจและสนบัสนุนผูร่้วมงานให้
เจริญกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

24 มีการนิเทศ ติดตาม ประเมินผลการ
ปฏิบติังานของผูร่้วมงานสม ่าเสมอ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

25 ใหค้วามเอาใจใส่ในการจดัหาด าเนินการ
เก่ียวกบัการใหบ้ริการต่าง ๆ ใหก้บัครูอยา่ง
เสมอภาค 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

26 จดัประชุมเชิงปฏิบติัการเพื่อใหค้รูสามารถ
ปฏิบติังานร่วมกนัและช่วยเหลือกนัและกนั 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

 ด้านการโน้มน้าวจิตใจ      
27 สามารถพดูช้ีแจงในการด าเนินงานของ

โรงเรียนไดอ้ยา่งชดัเจนถูกตอ้ง 
+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

28 มีจิตวทิยาในการพดูโนม้นา้วจิตใจอยา่ง
น่าเช่ือถือใหห้น่วยงานอ่ืน ๆ ร่วมมือกบัทาง
โรงเรียน 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

29 มีความสามารถในการใชภ้าษาในการ
ส่ือสารไดอ้ยา่งถูกตอ้งและเหมะสมกบั
กาลเทศะ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

30 มีความสามารถคล่ีคลายความตึงเครียด 
ในการประชุมใหมี้บรรยากาศท่ีแจ่มใส 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

31 มีความสามารถเจรจาไกล่เกล่ียความคิดเห็น
ท่ีไม่สอดคลอ้งกนัของผูร่้วมงานไดเ้ป็น
อยา่งดี 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อที่ รูปแบบการติดต่อส่ือสาร 
คะแนนความคิดเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญ ค่า IOC แปลผล 
คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 

 ด้านการประสานงาน      
32 ส่งเสริมใหผู้ร่้วมงานไดมี้ส่วนร่วมในการ

ก าหนดแนวทางปฏิบติังานร่วมกนั 
+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

33 สามารถประสานงานใหค้รูและบุคลากรใน
โรงเรียนร่วมกนัปฏิบติังานดว้ยความสามคัคี 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

34 สามารถประสานงานใหทุ้กหน่วยงาน
ร่วมมือร่วมใจกนัปฏิบติังานใหก้บัโรงเรียน 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

35 สามารถร่วมมือกบัผูป้กครองในการ
แกปั้ญหาของนกัเรียน 

+1 +1 0 0.67 ใชไ้ด ้

36 สนบัสนุนใหบุ้คลากรของโรงเรียนมี 
ส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชน 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

37 สามารถสร้างเครือข่ายในการท างานร่วมกบั
หน่วยงานอ่ืน ๆ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

38 จดัใหมี้การช้ีแจงเพื่อใหผู้ร่้วมงานไดท้ราบ
และเขา้ใจในบทบาทหนา้ท่ีรับผดิชอบ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

 ด้านการเข้าสังคม      
39 มีมนุษยส์ัมพนัธ์ดี จิตใจกวา้งขวาง เสียสละ

เวลาหรือทุนทรัพยส่์วนตวัเพื่อประโยชน์
ส่วนรวม 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

40 มีความเป็นมิตรกบัทุกคน +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
41 ร่วมสังสรรคเ์ป็นกนัเองกบัผูร่้วมงานตาม

โอกาสอนัควร 
+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

42 เขา้ร่วมกิจกรรมกบัหน่วยงานราชการ 
สมาคม ชมรม หรือมูลนิธิต่าง ๆ อยูเ่สมอ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

43 สนบัสนุนโรงเรียน มีส่วนร่วมในกิจกรรม
สาธารณะประโยชน์ของชุมชน 

+1 +1 0 0.67 ใชไ้ด ้

44 มีความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผอ่ยูเ่ป็นประจ าทั้งใน
และนอกองคก์ร 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ตารางท่ี 19 ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้และค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 
 

ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก 
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 

10. 
11. 
12. 
13. 
14. 
15. 
16. 
17. 
18. 
19. 
20. 
21. 
22. 

.45 

.47 

.47 

.44 

.59 

.46 

.77 

.32 

.54 

.69 

.39 

.30 

.46 

.41 

.67 

.31 

.47 

.73 

.77 

.70 

.56 

.72 
 

23. 
24. 
25. 
26. 
27. 
28. 
29. 
30. 
31. 
32. 
33. 
34. 
35. 
36. 
37. 
38. 
39. 
40. 
41. 
42. 
43. 
44. 

.66 

.78 

.69 

.67 

.55 

.59 

.61 

.50 

.44 

.40 

.52 

.59 

.71 

.74 

.59 

.42 

.78 

.30 

.55 

.69 

.45 

.32 
 

หมายเหตุ:  ค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั  .96 
 
 
 


