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 การวจิยัคร้ังน้ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู
โรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
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การท างาน โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ าแนกตามเพศ ขนาดโรงเรียน
และภูมิล าเนา โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ   
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  The objectives of this research were to study, and compare the job motivation of 
teachers of secondary schools in Banbueng District, Chonburi Province under the Secondary 
Educational Service Area Office 18, classified by gender, school size, educational level, work 
experience and hometown location. The samples were 175 teachers of secondary school in 
Banbueng District, Chonburi Province under The Secondary Educational Service Area Office 18.  
The research instruments were a rating scale questionnaire with 0.23-0.79 of the discrimination 
power. The reliability was  0.95. The statisticals use in the data analysis devices were percentage, 
Mean, Standard Deviation, t-test, One-way ANOVA and Least significant difference. 
 The results of the research were as follows: 
 1.  The job motivation of teachers of secondary schools in Banbueng District, Chonburi 
Province under the Secondary Educational Service Area Office 18. As a whole and as an 
individual aspect were rated at a high level, they were Growth Needs, Relatedness Needs and 
Existence needs, respectively. 
 2.  The job motivation of teachers of secondary schools in Banbueng District, Chonburi 
Province under the Secondary Educational Service Area Office 18 that classified by educational 
level and work experience, as a whole and as an individual aspect were statistically significant at 
.05 level. And Classified by gender, school size and hometown location as a whole was not 
statistically significant difference. 
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บทที ่1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 การศึกษานบัเป็นรากฐานท่ีส าคญัประการหน่ึงในการสร้างสรรคค์วามเจริญกา้วหนา้

รวมทั้งการแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ในสังคมได ้เน่ืองจากการศึกษาเป็นกระบวนการหน่ึงท่ีจะช่วยให้
บุคคลไดพ้ฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ืองตลอดช่วงชีวิต สามารถพฒันาศกัยภาพดา้นต่าง ๆ ใหบุ้คคล
ด ารงชีพไดอ้ยา่งมีความสุข และสุจริต การศึกษาหลอมรวมปัญญาชนใหเ้ป็นพลงัสร้างสรรคแ์ละ
สามารถน าความรู้ ทกัษะ ความสามารถ ช่วยในการพฒันาประเทศชาติไดอ้ยา่งย ัง่ยนื จากความส าคญั
ของการศึกษา รัฐบาลจึงไดจ้ดัท าพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ซ่ึงเป็นกฎหมายวา่
ดว้ยการศึกษาของชาติท่ีมุ่งปฏิรูปการศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงเศรษฐกิจและสังคม 
การจดัการศึกษาตอ้งเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยใหเ้ป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญา 
ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรม และวฒันธรรมในการด ารงชีวติสามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมี
ความสุข  (ส านกังานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2550) การศึกษาจึงเป็น
กระบวนการส าคญัอยา่งยิง่ท่ีจะพฒันาคนใหมี้คุณภาพ มีความสามารถท่ีจะปรับตวัไดอ้ยา่งรู้เท่าทนั
การเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ท่ีจะมาถึง การจดัการศึกษาในแนวทางท่ีเหมาะสม จะสามารถสร้างสรรค์
ความเจริญกา้วหนา้ใหแ้ก่สังคมไดเ้ป็นอยา่งดี (กระทรวงศึกษาธิการ, 2542)  
 การพฒันาการศึกษาใหก้า้วหนา้อยา่งมีประสิทธิภาพ ทรัพยากรบุคคลทางการศึกษาจึงมี
ความส าคญั โดยสถาบนัการศึกษานบัวา่เป็นกระบวนการและเคร่ืองมือในการพฒันาความรู้ ความคิด 
ค่านิยม ตลอดจนคุณธรรมและความประพฤติของบุคคล เพื่อด าเนินการ ส่งเสริม พฒันา ใหผู้เ้รียน
เป็นพลเมืองท่ีดีมีคุณภาพและท าใหศ้กัยภาพท่ีมีอยูใ่นตวัผูเ้รียนไดรั้บการพฒันาอยา่งเตม็ท่ี  ท าให้
ผูเ้รียนรู้จกัคิดวเิคราะห์ รู้จกัแกปั้ญหา มีความคิดริเร่ิม สร้างสรรค ์รู้จกัเรียนรู้ รู้จกัพึ่งตนเองและ
สามารถด ารงชีวิตอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข ต่วนโรสณา โตะ๊นิแต (2550, หนา้ 1) ดงันั้น 
จึงตอ้งใหค้วามส าคญักบัการบริหารและพฒันาบุคลากรทางการศึกษา ซ่ึงบุคลากรทางการศึกษา
เป็นปัจจยัส าคญัในการน าความรู้ ความสามารถไปพฒันาการศึกษาและสถานศึกษาใหป้ระสบ
ความส าเร็จบรรลุวตัถุประสงคข์องแต่ละหน่วยงาน หากบุคลากรในสถานศึกษาไดรั้บความพึงพอใจ 
ไดรั้บความยติุธรรม ไดรั้บการพฒันา ใหมี้ขวญัก าลงัใจ บุคลากรเหล่านั้นจะช่วยเก้ือหนุนและ
ส่งเสริมใหก้ารศึกษาและสถานศึกษาบรรลุวตัถุประสงค ์เป้าหมาย ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุด 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2547, หนา้ 15) ไดก้ล่าววา่ หากบุคคลในองคก์รเกิด 
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ความไม่พอใจในการท างาน ขาดขวญัและก าลงัใจ ยอ่มท าใหป้ระสิทธิภาพในการท างานต ่าลง  
ท าใหเ้กิดความล่าชา้หรืองานเสียหายได ้แต่หากบุคลากรมีขวญัและก าลงัใจท่ีดี ไดรั้บการตอบสนอง
ดา้นต่าง ๆ อยา่งเหมาะสม ขวญัและก าลงัใจท่ีไดรั้บนั้น จะก่อใหเ้กิดความร่วมมือในการปฏิบติังาน 
ท าใหค้นมีวินยัปฏิบติัตามขอ้บงัคบั ระเบียบแบบแผน มีความเขา้ใจ มีความคิดริเร่ิมในกิจกรรมต่าง ๆ 
และมีความเช่ือมัน่ในองคก์รหรือในสถานศึกษา ในขณะท่ี พรนพ พุกกะพนัธ์ุ (2544, หนา้ 232)  
ไดก้ล่าววา่ ขวญัและก าลงัใจท่ีเกิดข้ึนในการปฏิบติังานจะมากหรือนอ้ยยอ่มข้ึนอยูก่บันโยบาย
ทางดา้นการบริหารสถานศึกษา ผูบ้ริหารงานบุคคลควรใหค้วามสนใจอยา่งจริงจงัและจริงใจท่ีจะ
สร้างขวญัเละก าลงัใจใหแ้ก่ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ยิง่ไปกวา่นั้นบุคลากรทางการ
ศึกษาท่ีส าคญัยิง่ คือ ครู เน่ืองมาจาก  ครูถือไดว้า่เป็นพื้นฐานท่ีส าคญัต่อความเขม้แขง็และรักษาไว้
ซ่ึงความมีคุณภาพของสถานศึกษา อยา่งไรก็ตาม ครูซ่ึงถือวา่เป็นบุคลากรท่ีส าคญัก็ตอ้งการขวญั
และก าลงัใจจากผูบ้ริหารเพื่อเป็นแรงจูงใจและผลกัดนัในการปฏิบติังานท่ีมีคุณภาพต่อไป 
 แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู เป็นปัจจยัส าคญัในการท าใหง้านประสบผลส าเร็จ 
มีคุณภาพและประสิทธิภาพ  ทั้งน้ี เพื่อไปสู่จุดหมายปลายทางท่ีตนตอ้งการ นอกจากนั้นการจูงใจ 
ก็สามารถสร้างขวญัและก าลงัใจใหค้รู ซ่ึงช่วยใหรู้้สึกดี มีการพฒันาความคิด มีพฤติกรรมในการ
ท างานท่ีดีข้ึน เป็นปัจจยัเก้ือหนุนท่ีช่วยใหก้ารปฏิบติังานของครู ใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึนซ่ึงส่งผล
ไปถึงประสิทธิภาพของสถานศึกษาดว้ย แรงจูงใจเป็นแรงผลกัดนัท่ีส าคญัและมีอิทธิพลซ่ึงช่วยให้
ครูมีขวญัก าลงัใจและมีความผกูพนัสถานศึกษาท าใหง้านประสบความส าเร็จอนัจะน ามาซ่ึงประโยชน์
ต่อสถานศึกษา หรือองคก์ร ส่งผลใหส้ถานศึกษาด าเนินงานไปตามนโยบายใหบ้รรลุเป้าหมายตาม
วตัถุประสงค ์ซ่ึงหากครูไดรั้บแรงจูงใจท่ีดีจากผูบ้ริหาร ครูจะมีความรักและความผกูพนัต่อองคก์ร 
ต่อสถานศึกษา ส่งผลใหค้รูทุ่มเทความรู้ ความสามารถ ในการท างานใหก้บัสถานศึกษาอยา่งเตม็ท่ี 
(ศรัญญา  กณัโสภา, 2558) 
 โรงเรียนในอ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา เขต 18      
เป็นอ าเภอท่ีมีนิคมอุสาหกรรมเป็นจ านวนมากหลายแห่ง การจราจรเป็นไปอยา่งติดขดั ท าให ้
การเดินทางไม่สะดวก ไม่มีรถประจ าทางท่ีสะดวกในการเดินทางเขา้เมืองชลบุรี อีกทั้งยงัประสบ
ปัญหาการขาดแคลนครู การลาออกของครูอตัราจา้ง เน่ืองจากครูส่วนใหญ่เป็นครูท่ีมาจากต่างจงัหวดั
จึงมีการยา้ยออกเกิดข้ึนอยา่งต่อเน่ือง ครูท่ีสอนจึงตอ้งรับภาระมากทั้งจ  านวนการสอนท่ีมีจ านวน
หลายชัว่โมงต่อวนั และการท างานพิเศษ เช่นงานเอกสารโรงเรียน งานพสัดุ งานทะเบียน เป็นตน้ 
บางคร้ังมีการจดัสอนแทน ซ่ึงผูส้อนไม่ไดมี้ความรู้โดยตรงกบัเน้ือหาวชิาท่ีสอน ท าให้นกัเรียน
ไม่ไดรั้บความรู้ของเน้ือหาอยา่งครบถว้นและไม่สมบูรณ์ รวมถึงท าใหก้ารเรียนรู้เป็นไปอยา่งไม่มี
ประสิทธิภาพ (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18, 2558)  
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 จากสภาพและปัญหาดงักล่าว ท าใหผู้ว้จิยัตระหนกัถึงความส าคญัของแรงจูงใจใน 
การปฏิบติังานของครูอนัจะส่งผลใหค้รูปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพและพฒันาสถานศึกษาให้
กา้วหนา้ต่อไป จึงมีความสนใจท าการวจิยัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา 
อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 เพื่อน าผลจาก
การวจิยัคร้ังน้ีไปเป็นแนวทางในงานปรับปรุง และพฒันาการบริหารงานบุคคลของฝ่ายบริหารและ
ผูเ้ก่ียวขอ้ง อนัเป็นประโยชน์ต่อพฒันาโรงเรียนใหมี้ประสิทธิภาพและคุณภาพ โดยการเร่ิมจากการ
สร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู เพื่อเป็นแรงผลกัดนัใหค้รูผกูพนักบัความส าเร็จของงาน 
ซ่ึงก่อใหเ้กิดการพฒันาและความกา้วหนา้แก่ โรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ต่อไป 

 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย  
 1.  เพื่อศึกษาระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอ 
บา้นบึง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18  

 2.  เพื่อเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอ 
บา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามเพศ  
ขนาดโรงเรียน ระดบัการศึกษา ประสบการณ์การท างาน และภูมิล าเนา 

 

ค าถามในการวจิัย 
 1.  แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดั
ชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 อยูใ่นระดบัใด 

 2.  แรงจูงใจในการปฏิบติัของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี    
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามเพศ ขนาดโรงเรียน ระดบัการศึกษา 
ประสบการณ์การท างาน และภูมิล าเนา แตกต่างกนัหรือไม่ 
 

สมมติฐานในการวจิัย 
 แรงจูงใจในการปฏิบติัของครูในโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามเพศ ขนาดโรงเรียน ระดบัการศึกษา 
ประสบการณ์การท างาน และภูมิล าเนา แตกต่างกนั 
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กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัมุ่งท่ีจะศึกษาแรงจูงในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา 
อ าเภอบา้นบึง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ตามทฤษฎีแรงจูงใจ ERG ของ
Alderfer (1972, pp. 122-144) มี 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความตอ้งการด ารงชีวติ ความตอ้งการสัมพนัธภาพ
กบัคนอ่ืน และการตอ้งการความเจริญกา้วหนา้ โดยศึกษาและเปรียบเทียบตามเพศ ขนาดโรงเรียน  
ระดบัการศึกษา ประสบการณ์การท างาน และภูมิล าเนา ดงัภาพท่ี 1 
                                     
 
    
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับจากงานวจิัย 

 ผลการวจิยัคร้ังน้ีสามารถน าไปเป็นแนวทางใหผู้บ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอ 
บา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 และผูบ้ริหารใน 
โรงเรียนใชใ้นการเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในสถานศึกษา ใหมี้ขวญัและก าลงัใจ 

1. เพศ 
    - ชาย 
    - หญิง 
2. ขนาดโรงเรียน 
    - ขนาดเล็ก 
    - ขนาดใหญ่ 
    - ขนาดใหญ่พิเศษ 
3. ระดบัการศึกษา 
   - ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 
   - สูงกวา่ปริญญาตรี 
4. ประสบการณ์การท างาน 
    - นอ้ยกวา่ 10 ปี 
    - 10 ปีข้ึนไป 
5. ภูมิล าเนา 
    - จงัหวดัชลบุรี 
    - ต่างจงัหวดั 

แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 
1. ดา้นความตอ้งการด ารงชีวิต  
2. ดา้นความตอ้งการมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น 
3. ดา้นความตอ้งการความส าเร็จในชีวติ  
 

ตัวแปรตาม ตัวแปรต้น   
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ในการปฏิบติังานไดอ้ยา่งเหมาะสมและเกิดประสิทธิภาพ ซ่ึงจะช่วยพฒันาครูใหมี้ศกัยภาพสูงข้ึน                     
มีแรงจูงใจการจดัการเรียนการสอนอนัจะเกิดประโยชน์สูงสุดต่อผูเ้รียน อีกทั้งช่วยลดปัญหาการ 
ยา้ยออกของครูในโรงเรียนดว้ย 

 

ขอบเขตของการวจิัย  
 1.  ขอบเขตของเนือ้หา 
 การศึกษางานวจิยัในคร้ังน้ี ผูว้จิยัมุ่งศึกษาระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู
โรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 18 โดยใชท้ฤษฎี แรงจูงใจ ERG ของ Alderfer (1972) มี 3 ดา้น ไดแ้ก่ 
  1.1  ดา้นความตอ้งการด ารงชีวติ  
  1.2  ดา้นความตอ้งการมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น  
  1.3  ดา้นการตอ้งการความส าเร็จในชีวติ  
 2.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  2.1  ประชากรในการศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัศึกษาคน้ควา้จากกลุ่มประชากรท่ีเป็นครู
โรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 18 ปีการศึกษา 2559 จ านวน 325 คน 

     2.2  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง 
จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยใชต้ารางการก าหนดขนาด
กลุ่มตวัอยา่งของ Krejcie and Morgan (1970, pp. 608-609) ไดจ้  านวนกลุ่มตวัอยา่ง 175 คน  
โดยการสุ่มแบบชั้น (Stratified random sampling) ตามขนาดโรงเรียน 

 3.  ตัวแปรทีศึ่กษา 
  3.1  ตวัแปรตน้ ประกอบดว้ย 

  3.1.1  เพศ 
   3.1.1.1  ชาย 
   3.1.1.2  หญิง 
  3.1.2  ขนาดโรงเรียน 
   3.1.2.1  โรงเรียนขนาดเล็ก 
   3.1.2.2  โรงเรียนขนาดใหญ่ 
   3.1.2.3  โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 
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  3.1.3  ระดบัการศึกษา  
 3.1.3.1  ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 
 3.1.3.2  สูงกวา่ปริญญาตรี 

  3.1.4  ประสบการณ์การท างาน 
   3.1.4.1  นอ้ยกวา่ 10 ปี 
   3.1.4.2  10 ปี ข้ึนไป 
  3.1.5  ภูมิล าเนา 
   3.1.5.1  จงัหวดัชลบุรี 
   3.1.5.2  ต่างจงัหวดั 

  3.2  ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอ
บา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 มี 3 ดา้น ดงัน้ี 
   3.2.1  ดา้นความตอ้งการด ารงชีวติ  
   3.2.2  ดา้นความตอ้งการมีสัมพนัธภาพกบัคนอ่ืน  
   3.2.3  ดา้นความตอ้งการความส าเร็จในชีวิต  

 

นิยามศัพท์เฉพาะ  
 1.  แรงจูงใจในการปฏิบติังาน หมายถึง ความปรารถนา ความตอ้งการ หรือความอยาก 

ท่ีจะปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 เน่ืองจากไดรั้บปัจจยัต่าง ๆ เป็นการตอบแทน เพื่อตอบสนองตาม
ความตอ้งการ แรงจูงใจในการปฏิบติังานซ่ึงไดจ้ากการตอบแบบสอบถามของครูในโรงเรียน
มธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดงัน้ี 
  1.1   ดา้นความตอ้งการด ารงชีวิต หมายถึง ความตอ้งการท่ีจะตอบสนองเพื่อใหมี้ชีวติ
อยูต่่อไป ความตอ้งการในการท่ีจะด ารงอยู ่ซ่ึงก็คือ ปัจจยั 4 ไดแ้ก่ อาหาร เคร่ืองนุ่งห่ม ท่ีอยูอ่าศยั 
และยารักษาโรค และความมัน่คงปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 
  1.2  ดา้นความตอ้งการมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น หมายถึง การเกิดสัมพนัธภาพระหวา่ง
เพื่อนร่วมงานและผูบ้งัคบับญัชา ความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่มและการไดรั้บการยอมรับจาก
บุคคลอ่ืน ๆ ไดแ้ก่ เพื่อนร่วมงาน ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา การมีส่วนร่วมในกิจกรรมของ
องคก์ร  
  1.3  ดา้นความตอ้งการความส าเร็จในชีวิต หมายถึง การไดรั้บความส าเร็จในการปฏิบติั
หนา้ท่ีและไดรั้บความส าเร็จในทุกส่ิงอยา่ง ตามท่ีนึกคิดและมุ่งหมายเอาไว ้ไดแ้ก่ ความคิดริเร่ิม 
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บุกเบิก ความรู้ ความสามารถท่ีน ามาพฒันาศกัยภาพของตน ความรับผิดชอบ ความส าเร็จของงาน
และลกัษณะงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 2.  ครู หมายถึง ครูท่ีมีหนา้ท่ีสอนนกัเรียนในโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดั
ชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
 3.  ขนาดโรงเรียน หมายถึง การแบ่งขนาดของโรงเรียนท่ีใชจ้  านวนนกัเรียนเป็น
ตวัก าหนด โดยแบ่งเป็น 3 ขนาด ไดแ้ก่ 
  3.1  โรงเรียนขนาดเล็ก หมายถึง โรงเรียนท่ีมีจ านวนนกัเรียน  1-120 คน 
  3.2  โรงเรียนขนาดใหญ่ หมายถึง โรงเรียนท่ีมีจ านวนนกัเรียน ตั้งแต่ 500-1,499 คน 
  3.3  โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ หมายถึง รงเรียนท่ีมีจ านวนนกัเรียนตั้งแต่ 1,500 ข้ึนไป 
 4.  ระดบัการศึกษา หมายถึง วฒิุการศึกษาสูงสุดของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอ 
บา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกเป็น 2 ระดบั 
ไดแ้ก่ 

      4.1  ระดบัปริญญาตรีและเทียบเท่า หมายถึง วฒิุทางการศึกษาสูงสุดในระดบั 
ปริญญาตรีของครูท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีการสอนในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีมธัยมศึกษา  
เขต 18 

      4.2  ระดบัสูงกวา่ปริญญาตรี หมายถึง วฒิุทางการศึกษาสูงสุดในระดบัสูงปริญญาตรี
ของครูท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีการสอนในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีมธัยมศึกษา เขต 18 
 5.  ประสบการณ์การท างาน หมายถึง ระยะเวลาของครูในการปฏิบติังานของครูโรงเรียน
มธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
เก่ียวกบัการสอนในโรงเรียนโดยนบัเป็นปี เร่ิมตั้งแต่บรรจุ แต่งตั้งใหป้ฏิบติัหนา้ท่ีจนถึงปัจจุบนั  
ซ่ึงแบ่งเป็น 2 ช่วง ไดแ้ก่  
                     5.1  นอ้ยกวา่ 10 ปี หมายถึง ครูมีระยะเวลาปฏิบติังานตั้งแต่เร่ิมบรรจุแต่งตั้งจนถึง
ปัจจุบนันอ้ยกวา่ 10 ปี 
                     5.2  10 ปี ข้ึนไป หมายถึง ครูมีระยะเวลาปฏิบติังานตั้งแต่บรรจุแต่งตั้งจนถึงปัจจุบนั
ปฏิบติัการสอนเท่ากบัหรือมากกวา่ 10 ปีข้ึนไป 
 6.  ภูมิล าเนา หมายถึง จงัหวดัท่ีเป็นถ่ินท่ีเกิดหรือท่ีอยูอ่าศยัเดิมของครู โรงเรียน
มธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
แบ่งเป็น 
        6.1  จงัหวดัชลบุรี หมายถึง ครูผูส้อนในโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดั 

ชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 มีถ่ินท่ีเกิดหรือท่ีอยูอ่าศยัเดิมอยูใ่น 
จงัหวดัชลบุรี  
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     6.2  ต่างจงัหวดั หมายถึง ครูผูส้อนในโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดั
ชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 มีถ่ินท่ีเกิดหรือท่ีอยูอ่าศยัเดิมอยูน่อก
เขตจงัหวดัชลบุรี 
             7.  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 18 หมายถึง หน่วยงานท่ีท าหนา้ท่ีก ากบั
ดูแล การบริหารงานของสถานศึกษาของรัฐระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้และมธัยมศึกษาตอนปลาย 
ท่ีตั้งอยูใ่นจงัหวดัชลบุรีและจงัหวดัระยอง                                                                            
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บทที ่2 

เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
 

 การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดศึ้กษารวบรวมเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัแรงจูงใจใน 
การปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยผูว้จิยัมุ่งศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัแรงจูงใจ
ในการปฏิบติังานดงัต่อไปน้ี 

 1.  การบริหารการศึกษาในโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 18 

 2.  แนวคิดและทฤษฎีแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
 3.  ทฤษฎีแรงจูงใจในการปฏิบติังานตามทฤษฎี ERG ของ Alderfer 
 4.  ตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวจิยั 
 5.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

  

การบริหารการศึกษาในโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 18 
 ข้อมูลพืน้ฐาน 
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 (2560) เป็นหน่วยงานสังกดัส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ มีภารกิจรับผดิชอบบริหารจดัการในเขต
พื้นท่ีจงัหวดัชลบุรี ใหด้ าเนินไปตามนโยบายของแผนการจดัการศึกษาแห่งชาติ มีโรงเรียน
มธัยมศึกษา คือ โรงเรียนท่ีจดัการเรียนการสอนตั้งแต่ระดบัมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ถึงระดบัมธัยมศึกษา      
ปีท่ี 6 (ไม่รวมโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา) มีทั้งส้ิน 50 โรงเรียน 
 กลยุทธ์การจัดการศึกษา 

 วสัิยทัศน์ 
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จะเป็นผูน้ าของเขตพื้นท่ีการศึกษาใน

การขบัเคล่ือนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐานใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานสากลและใหบ้ริการทางการ
ศึกษาอยา่งมีมาตรฐานและครอบคลุมทัว่ถึง 

 พนัธกจิ 
 1.  เร่งรัดพฒันาผูเ้รียนใหไ้ดรั้บการศึกษาท่ีมีคุณภาพ ไดม้าตรฐานระดบัชาติและสากล 
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 2.  เสริมสร้างโอกาสและการศึกษาใหน้กัเรียนทุกคน ทุกกลุ่มไดรั้บการศึกษาระดบั
มธัยมศึกษาอยา่งทัว่ถึง 

 3.  พฒันาระบบบริหารจดัการใหส้ามารถประกนัคุณภาพการศึกษาแก่ผูเ้รียน 
 4.  พฒันาระบบบริหารจดัการใหส้ านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเป็นพลงั 

ขบัเคล่ือนและใหบ้ริการอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 เป้าประสงค์การพฒันา 
 1.  นกัเรียนมีความรู้ ความสามารถตามมาตรฐานชาติและมาตรฐานสากล มีทกัษะการคิด 

วถีิชีวติพอเพียง ประยกุตใ์ชว้ถีิชีวติไทย สู่การเปล่ียนแปลงในประชาคมโลกไดอ้ยา่งมีคุณภาพ 
 2.  เยาวชนทุกคน ทุกกลุ่ม ทั้งเยาวชนทัว่ไป ผูพ้ิการ ดอ้ยโอกาส กลุ่มพิเศษอ่ืน ๆ ไดรั้บ

การศึกษาในระดบัมธัยมศึกษาอยา่งทัว่ถึง 
 3.  สถานศึกษามีความเขม้แขง็ มีระบบประกนัคุณภาพท่ีไดม้าตรฐาน 
 4.  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามีความเขม้แขง็เป็นพลงัขบัเคล่ือนและใหบ้ริการอยา่งมี

ประสิทธิภาพ 
 ยุทธศาสตร์ 
 1.  การเร่งพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาในวชิาหลกั 
 2.  การเสริมสร้างพฒันาทกัษะการคิด 
 3.  การเสริมสร้างและพฒันาทกัษะทางเทคโนโลยี 
 4.  การส่งเสริมวถีิพอเพียง 
 5.  การส่งเสริมการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
 6.  การเสริมสร้างโอกาสทางการศึกษาส าหรับเยาวชนทัว่ไป 
 7.  การเสริมสร้างโอกาสทางการศึกษาส าหรับผูพ้ิการ ดอ้ยโอกาส และกลุ่มพิเศษ 
 8.  การเสริมสร้างทางเลือกในการไดรั้บการศึกษา 
 9.  การพฒันาสถานศึกษาสู่มาตรฐานคุณภาพ 
 10. การพฒันาส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสู่มาตรฐานคุณภาพ 
 

แนวคดิ ทฤษฎแีรงจูงใจในการปฏบัิติงาน 
 ความหมายของแรงจูงใจ 

 ภารดี อนนัตน์าว ี(2551, หนา้ 112) ไดก้ล่าววา่ แรงจูงใจ เป็นปัจจยัท่ีส าคญัยิง่ท่ีจะท าให้
การปฏิบติังานประสบความส าเร็จตามเป้าหมายผูบ้ริหารจะตอ้งมีความเขา้ใจ และสามารถสร้าง
แรงจูงใจใหบุ้คลากรในองคก์ารใหร่้วมมือกนัท างานอยา่งเตม็ศกัยภาพเกิดความพอใจเกิดการผกูพนั
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ต่อองคก์าร ผูบ้ริหารจะตอ้งมีทกัษะในการจูงใจ เพื่อใหบุ้คลากรในองคก์รมีการต่ืนตวั (Arousal) 
เกิดความคาดหวงั (Expectancy) เพื่อผลกัดนัใหแ้สดงพฤติกรรมในการปฏิบติังานอยา่งมีทิศทาง
เดียวกนั เพื่อใหอ้งคก์ารบรรลุผลตามเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 ชนิดาภา เพง็พนัธ์ (2557, หนา้ 13) ไดก้ล่าววา่ แรงจูงใจเป็นส่ิงท่ีอยูภ่ายในบุคล เม่ือไดรั้บ
แรงผลกั หรือแงกระตุน้ท่ีเกิดจากความตอ้งการของมนุษย ์ซ่ึงท าใหเ้กิดพฤติกรรมในการท างานดว้ย
ความเตม็ใจเพื่อท่ีจะสนองความตอ้งกาบางประการใหบ้รรลุผลส าเร็จ การจูงใจเป็นส่ิงเร้าซ่ึงท าให้
บุคคลเกิดวามเช่ือมัน่วา่สามารถบรรลุเป้าหมายได ้
 วริตรา ตนัอ่ิม (2558, หนา้ 19) ไดก้ล่าววา่ แรงจูงใจ เป็นปัจจยัทั้งภายในและภายนอก 
หรือส่ิงต่าง ๆ ท่ีมากระตุน้ให้มีทศทางหรือแนวทางของพฤติกรรม หรือชกัน าใหบุ้คคลแสดง
พฤติกรรมเพื่อท าใหบ้รรลุเป้าหมาย หรือวตัถุประสงค ์หรือใหไ้ดม้าซ่ึงในส่ิงท่ีตนตอ้งการ 
 ศศิมาศ หอมบุญมา (2558, หนา้ 15) ไดก้ล่าววา่ แรงจูงใจในการท างานเป็นทศันคติใน
ทางบวกเป็นความสุขท่ีเกิดจากกาปฏิบติังาน ความรู้สึกพึงพอใจในกาท างานท่ีมีปัจจยัต่าง ๆ เขา้มา
เก่ียวขอ้ง กระตุน้ ส่งเสริมการแสดงพฤติกรรมออกมาอยา่งสร้างสรรค ์เพื่อตอบสนองความตอ้งการ
ท่ีมีอยา่งเหมาะสม ส่ิงจูงใจใหเ้กิดความกระตือรือร้น มีความมุ่งมัน่ท่ีจะท างานในทิศทางท่ีส่งผลต่อ
ความส าเร็จบรรลุวตัถุประสงคต์ามเป้าหมายขององคก์าร 
 Masslow (1970, pp. 35-40) ใหค้วามหมายวา่ แรงจูงใจคือส่ิงท่ีมนุษยมี์ความตอ้งการ  
มีความปรารถนา และไดรั้บส่ิงท่ีมีความหมายต่อตนเอง ความตอ้งการเหล่าน้ีจะเรียงล าดบัขั้นของ
ความตอ้งการ ตั้งแต่ขั้นแรกไปสู่ความตอ้งการขั้นสูงข้ึนไปตามล าดบั 
 Steer and Porter (1979, p. 5) ใหค้วามหมายแรงจูงใจไว ้3 ประการ ดงัน้ี 
 1.  แรงจูงใจ หมายถึงส่ิงท่ีเป็นพลงักระตุน้ใหแ้ต่ละคนกระท าพฤติกรรม 
 2.  แรงจูงใจ หมายถึง ส่ิงท่ีช้ีทิศทางหรือแนวทางใหบุ้คคลกระท าพฤติกรรมเพื่อจะได้
บรรลุเป้าหมายของแต่ละคน 
 3.  แรงจูงใจ หมายถึงส่ิงท่ีช่วยสนบัสนุนและรักษาพฤติกรรมนั้นๆใหค้งอยู ่หรือแรงขบั
ท่ีเกิดจากความตอ้งการ 
 Beach (1980, p. 189) ใหค้วามหมายวา่ แรงจูงใจเป็นส่ิงเร้าซ่ึงท าใหบุ้คคลเกิดความคิด
ริเร่ิม ควบคุม รักษาพฤติกรรม และแสดงพฤติกรรม 
 Domjan (1996, p. 199) ใหค้วามหมายของแรงจูงใจวา่ การจูงใจเป็นภาวะการเพิ่ม
พฤติกรรมการกระท ากิจกรรมของบุคคลท่ีถูกกระตุน้ใหก้ระท าพฤติกรรมอยา่งมีทิศทาง และ
ต่อเน่ือง 
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 Champoux (2000, pp. 117-129) กล่าววา่ นกัจิตวทิยาไดพ้ฒันาทฤษฎีแรงจูงใจมาอธิบาย
วา่ท าไมคนจึงท าเช่นนั้น ไม่ท าเช่นน้ี ทฤษฏีต่างมีสมมติฐานต่างกนั ประการแรก มีสมมติฐานวา่
พฤติกรรมมีจุดเร่ิมตน้ ทิศทางและจุดส้ินสุด ประการท่ีสอง พฤติกรรมเป็นการกระท าอยา่งสมคัรใจ
อยูภ่ายใตก้ารควบคุมของคน ๆ นั้น ทฤษฎีเหล่าน้ีพยายามอธิบายวา่ท าไมคนจึงอ่านหนงัสือเล่มน้ี  
ไม่อ่านเล่มอ่ืนชอบไปซ้ือของท่ีร้านน้ีมากกวา่ร้านอ่ืนนกัจิตวทิยาไม่ไดพ้ดูถึงส่ิงท่ีไม่ท าอยา่งสมคัรใจ
หรือเป็นไปโดยอตัโนมติัเช่น การหายใจ การกระพริบตา ประการท่ีสาม มีสมมติฐานวา่พฤติกรรม
ไม่ใช่การเดาสุ่ม แต่มีเป้าประสงคแ์ละทิศทางท่ีเฉพาะเจาะจงนัน่คือพฤติกรรมของคนเกิดจาก 
การจูงใจ 

 Dolton, Hoyle, and Watts (2000, p. 56) ไดใ้หค้วามหมายของแรงจูงใจวา่ เป็นการกระตุน้
ทางอารมณ์ท่ีเป็นเหตุใหก้ระท า การกระตุน้อาจเป็นความจ าเป็นหรือการขบัเคล่ือนท่ีใหพ้ลงัแก่
พฤติกรรมในท่ีท างาน การจูงใจเป็นการผสมผสานขององคป์ระกอบทั้งหลายในสภาพแวดลอ้ม 
การท างานท่ีน าไปสู่แรงพลงัทางบวกหรือทางลบถา้เขา้ใจวา่อะไรจะจูงใจไดก้็ยิง่บรรลุเป้าหมายทาง
อาชีพและเป้าหมายส่วนตวัมากยิง่ข้ึนเช่นเดียวกนั ถา้องคก์รรู้วธีิจูงใจผูป้ฏิบติังานก็สามารถเพิ่ม 
ประสิทธิภาพได ้

 จากความหมายของแรงจูงใจดงัท่ีกล่าวมาขา้งตน้ สรุปไดว้า่ แรงจูงใจ หมายถึง แรงผลกัดนั
ท่ีท าใหบุ้คคลเกิดทศันคติบวกในการท างาน ซ่ึงอาจเกิดมาจากการท่ีบุคคลพยายามท าส่ิงใดส่ิงหน่ึง
เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการ โดยมีปัจจยักระตุน้จากส่ิงแวดลอ้มภายนอกและภายใน แรงจูงใจ
จึงเป็นส่ิงท่ีกระตุน้ใหเ้กิดพฤติกรรมและเป็นตวัก าหนดทิศทางของพฤติกรรมดว้ยส่งผลใหเ้กิด 
แรงกระตุน้ใหมี้ความสุขในการท างาน 

 ความส าคัญของการจูงใจ 
 แรงจูงใจมีความส าคญัต่อการปฏิบติังานของบุคคลอยา่งยิง่ เพราะการปฏิบติังานใด ๆ  

ใหป้ระสบความส าเร็จตามเป้าหมาย บุคลากรในองคก์ารตอ้งมีการต่ืนตวั เกิดความคาดหวงัเพื่อ
ผลกัดนัใหแ้สดงพฤติกรรมในการปฏิบติังานอยา่งมีทิศทางเดียวกนั โดยจะท าใหอ้งคก์รบรรลุตาม
เป้าหมายท่ีวางไวไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

 เสาวลกัษณ์ ณ รังษี  (2556, หนา้ 15) กล่าววา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังาน มีผลส าคญั 
ต่อการปฏิบติังานของบุคลากรในองคก์าร องคก์ารใดก็ตามหากผูท่ี้ไดป้ฏิบติังานมีแรงจูงใจการ
ปฏิบติังาน จะท าใหเ้ขาท างานดว้ยความขยนัขนัแขง็ เอาใจใส่งาน ท างานอยา่งมีความสุขและ 
การปฏิบติังานจะมีประสิทธิภาพสูง แต่ถา้องคก์ารใดก็ตามหากผูป้ฏิบติังานไม่มีแรงจูงใจใน 
การปฏิบติังาน จะท าใหมี้การขาดงานบ่อย ๆ และการปฏิบติังาน จะมีประสิทธิภาพต ่า ดงันั้น 
ผูบ้ริหารจึงไม่ควรมองขา้มความส าคญัของการสร้างความพึงพอใจในการปฏิบติังานของบุคลากร 
ในองคก์าร เพื่อใหง้านขององคก์ารบรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ารอยา่งมีคุณภาพสูงสุด 
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 พรรณทิวา ประเสริฐไทย (2558, หนา้ 26) กล่าววา่ แรงจูงใจมีความส าคญัต่อการ
ปฏิบติังาน บุคคลท่ีมีแรงจูงใจในการท างานจะท าใหง้านมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล  
ถา้ผูบ้ริหารสามารถชกัจูงบุคคลในองคก์ารไดต้รงกบัเร่ืองท่ีเขาตอ้งการแลว้ ก็จะท าให้บุคคลมี
แรงจูงใจ เตม็ใจท่ีจะร่วมมือปฏิบติังานใหป้ราบความส าเร็จบรรลุตามเป้าหมายได ้

 เนติมา เท่ียงตรง (2558, หนา้ 18) กล่าววา่ แรงจูงใจคือองคป์ระกอบปัจจยัหลกัซ่ึงเป็นส่ิง
ท่ีบุคคลคาดหวงัและจะสร้างแรงขบัในการกระตุน้การกระท าพฤติกรรมท่ีมีจุดหมายใหป้ระสบ
ผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้และนบัเป็นส่วนหน่ึงของการบริหารงานท่ีจะขาดเสียไม่ได ้ซ่ึงผล
จากแรงจูงใจน้ีจะเป็นผลต่อเน่ืองไปสู่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของบุคลากรท่ีปฏิบติังานใน
องคก์ารหรือหน่วยงาน ดงันั้นการสร้างแรงจูงใจใหบุ้คคลท่ีปฏิบติังานไดแ้สดงถึงความรู้
ความสามารถ เพื่อด าเนินกิจการต่าง ๆ ใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้

 ณฏัฐพงศ ์ชูทยั (2549, หนา้ 39) กล่าววา่ การจูงใจเป็นแรงผลกัดนัภายในของบุคคลให้
เกิดพฤติกรรมท่ีมีเป้าหมายและต่อเน่ือง เป็นปัจจยัส าคญัท่ีท าใหก้ารปฏิบติังานประสบผลส าเร็จเป็น
พลงัผลกัดนัใหค้นมีพฤติกรรม และยงัก าหนดทิศทางและเป้าหมายของพฤติกรรมนั้นดว้ย คนท่ีมี
แรงจูงใจสูง จะใชค้วามพยายามในการกระท าไปสู่เป้าหมายโดยไม่ลดละ แต่คนท่ีมีแรงจูงใจต ่า  
จะไม่แสดงพฤติกรรม หรือไม่ก็ลม้เลิก การกระท า ก่อนบรรลุเป้าหมาย ซ่ึงสามารถสรุปความส าคญั
ของการจูงใจ ไดด้งัน้ี 
 พลงั (Energy) เป็นแรงขบัเคล่ือนท่ีส าคญัต่อการกระท าหรือพฤติกรรมของมนุษย ์
ในการท างานใด ๆ ถา้บุคคลมีแรงจูงใจในการท างานสูง ยอ่มท าใหข้ยนัขนัแขง็ กระตือรือร้น ท าให้
ส าเร็จ ซ่ึงตรงขา้มกบับุคคลท่ีท างานประเภท “เชา้ชาม เยน็ชาม” ท่ีท างานเพียงเพื่อใหผ้า่นไปวนั ๆ 

 ความพยายาม (Persistence) ท าใหบุ้คคลมีความมานะ อดทน บากบัน่ คิดหาวธีิการน า
ความรู้ความสามารถ และประสบการณ์ของตน มาใชใ้หเ้ป็นประโยชน์ต่องานใหม้ากท่ีสุด ไม่ทอ้ถอย
หรือละความพยายามง่าย ๆ แมง้านจะมีอุปสรรคขดัขวางและเม่ืองานไดรั้บผลส าเร็จดว้ยดี ก็มกัคิด
หาวธีิการปรับปรุงพฒันาให้ดีข้ึนเร่ือยๆ 
 การเปล่ียนแปลง (Variability) รูปแบบการท างานหรือวธีิท างานในบางคร้ัง ก่อใหเ้กิด
การคน้พบช่องทางด าเนินงานท่ีดีกวา่ หรือประสบผลส าเร็จมากกวา่ นกัจิตวทิยาบางคนเช่ือวา่  
การเปล่ียนแปลง เป็นเคร่ืองหมายของความเจริญกา้วหนา้ของบุคคล แสดงใหเ้ห็นวา่ บุคคลก าลงั
แสวงหาการเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ ใหชี้วติ บุคคลท่ีมีแรงจูงใจในการท างานสูง เม่ือด้ินรนเพื่อจะบรรลุ 
วตัถุประสงคใ์ด ๆ หากไม่ส าเร็จ บุคคลนั้นก็มกัจะพยายามคน้หาส่ิงผดิพลาดและพยายามแกไ้ขให ้
ดีข้ึนในทุกวถีิทาง ซ่ึงท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงการท างาน จนในท่ีสุดท าใหค้น้พบแนวทางท่ี
เหมาะสมซ่ึงอาจจะต่างไปจากแนวเดิม 
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 บุคคลท่ีมีแรงจูงใจในการท างาน จะเป็นบุคคลท่ีมุ่งมัน่ท างานใหเ้กิดความเจริญกา้วหนา้ 
การท่ีมุ่งมัน่ท างานท่ีตนรับผิดชอบใหเ้จริญกา้วหนา้ ถือไดว้า่เป็นผูท่ี้มีจรรยาบรรณในการท างาน 
(Work ethics) ผูท่ี้มีจรรยาบรรณในการท างานจะเป็นบุคคลท่ีมีความรับผดิชอบ มัน่คงในหนา้ท่ีและ
มีวนิยัในการท างาน ซ่ึงลกัษณะดงักล่าว แสดงใหเ้ห็นถึงความสมบูรณ์ โดยผูท่ี้มีลกัษณะดงักล่าวน้ี 
มกัไม่มีเวลาเหลือพอท่ีจะคิดและท าในส่ิงท่ีไม่ดี 
 ภารดี อนนัตน์าว ี(2551, หนา้ 113) ไดก้ล่าววา่ แรงจูงใจมีลกัษณะส าคญั 2 ประการ คือ 
 1.  ส่งเริมใหท้  างานจนส าเร็จ เป็นแรงผลกัดนัใหแ้สดงพฤติกรรมนั้น ๆ อาจเกิดจาก
ภายในหรือภายนอกก็ได ้ให้พลงัอินทรียแ์สดงพฤติกรรม 
 2.  การก าหนดแนวทางพฤติกรรมช้ีวา่ควรเป็นไปในรูปแบบใด ท าพฤติกรรมให้ตรง
ทิศทางเพื่อท่ีจะบรรลุเป้าประสงค ์หรือส าเร็จความตอ้งการ 
 สัมมา  รัธนิธย ์(2553, หนา้ 134) ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของแรงจูงใจ ดงัน้ี การจูงใจมีผล
ต่อการปฏิบติังานก่อให้เกิดผลิตผลและคุณภาพของผลผลิตรวมถึงคุณภาพของการปฏิบติังาน ผูน้ า
หรือผูบ้ริหารจึงตอ้งมีความเขา้ใจเก่ียวกบัแรงจูงใจท่ีจะจูงใจใหผู้ร่้วมงานตอบสนองต่องานและ
วธีิการท างานขององคก์รหรือหน่วยงานท่ีแตกต่างกนัไป การจูงใจผูร่้วมงานจึงมีความส าคญัใน 
การท างาน ดงัน้ี 
 1.  การจูงใจเป็นการรวมแรงขบัเคล่ือนท่ีส าคญัต่อการกระท าหรือพฤติกรรมท างาน  
ถา้บุคคลมีแรงจูงใจในการท างานท าใหก้ระท ากิจจนส าเร็จไดดี้กวา่ผูท่ี้ท  างานเพียงเพื่อใหผ้า่นไปวนั ๆ
 2.  การจูงใจท าใหผู้ร่้วมงานเกิดความพยายาม มีความมานะ อดทน บากบัน่ คิดหาวธีิการ
น าความรู้ความสามารถ และประสบการณ์ของตนมาใชใ้หเ้ป็นประโยชน์ต่อการท างานใหม้ากท่ีสุด 
ไม่ทอ้ถอยหรือลดละความพยายามง่ายๆ แมง้านจะมีอุปสรรคขดัขวาง 
 3.  การจูงใจสามารถน าไปสู่การเปล่ียนแปลงรูปแบบหรือวธีิการท างาน การคน้พบ 
ช่องทางการด าเนินงานท่ีดีกวา่ หรือประสบผลส าเร็จมากกวา่เดิม 

 4.  บุคคลท่ีมีแรงจูงใจในการท างาน จะเป็นบุคคลท่ีมุ่งมัน่และรับผดิชอบต่อการท างาน
ใหเ้กิดความเจริญกา้วหนา้ จะเป็นบุคคลท่ีมีความรับผิดชอบ มัน่คงในหนา้ท่ี และมีวนิยัในการท างาน 
 ณฐัวภิา วรกมล (2556, หนา้ 21) กล่าววา่ แรงจูงใจในการท างาน มีความส าคญัในการ
ท างาน มีความส าคญัและจ าเป็นอยา่งยิง่ส าหรับองคก์ารทุกองคก์าร หากผูบ้ริหารสามารถท าให้
บุคลากรในองคก์ารเกิดแรงจูงใจในการท างานก็จะส่งผลใหบุ้ลากรเตม็ใจท่ีจะใชค้วามพยายามอยา่ง
เตม็ท่ีในการให้ความร่วมมือในการปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์าร 
 ศรัญญา  กณัโสภา (2558, หนา้ 16) กล่าววา่ แรงจูงใจถือเป็นส่ิงส าคญัอยา่งมากในการ
ช่วยผลกัดนัใหบุ้คคลปฏิบติังานไดอ้ยา่งเตม็ความสามารถ โดยมีพลงัเป็นแรงขบัเคล่ือนของการ
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กระท า นอกจากนั้นตอ้งมีความพยายาม มีความมานะ อดทนไม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรค และท่ีส าคญัตอ้ง
มีการเปล่ียนแปลงรูปแบบการท างาน เพื่อใหง้านบรรลุเป้าหมายตามวตัถุประสงคอ์ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 Barnard (1974, pp. 142-148) กล่าววา่ ส่ิงจูงใจในการท างานจะประกอบดว้ยองคป์ระกอบ
หลายประการ คือ 
 1.  ส่ิงจูงใจซ่ึงเป็นวตัถุ ไดแ้ก่ เงิน ส่ิงของ หรือสภาวะทางกายท่ีใหแ้ก่ผูป้ฏิบติังานเป็น
ค่าตอบแทน ชมเชย หรือเป็นรางวลัท่ีเขาไดป้ฏิบติังานให้หน่วยงานมาแลว้เป็นอยา่งดี 
 2.  ส่ิงจูงใจท่ีเป็นโอกาสของบุคคล ซ่ึงไม่ใช่วตัถุ จดัเป็นส่ิงจูงใจท่ีส าคญัในการช่วยเหลือ
หรือส่งเสริมความร่วมมือในการท างานมากกวา่รางวลัท่ีเป็นวตัถุ เพราะส่ิงจูงใจท่ีเป็นโอกาสน้ี
บุคคลจะไดรั้บความแตกต่างจากบุคคลอ่ืน เช่น เกียรติภูมิ ต าแหน่ง การใชสิ้ทธิพิเศษ และการมี
อ านาจ เป็นตน้ 
 3.  สภาพกายภาพท่ีพึงปรารถนา หมายถึง ส่ิงแวดลอ้มในการปฏิบติังาน ไดแ้ก่ สถานท่ี
ท างาน เคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้นส านกังาน ส่ิงอ านวยความสะดวกในการท างานต่าง ๆ ท่ีเป็นส่ิงส าคญั
อนัอาจก่อให้เกิดความสุขทางกายในการท างาน 

 โดยมีกระบวนการจูงใจ เป็นกระบวนการท่ีบุคคลถูกกระตุน้จากปัจจยัต่าง ๆ อาทิ  
เกิดแรงผลกัดนัใหแ้สดงพฤติกรรมออกมาเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายตามกระบวนการจูงใจมี
องคป์ระกอบ 3 ประการ (กรกฎา นกัคิ้ม, 2557, หนา้ 24) 

 1.  ความตอ้งการ (Needs) คือ ภาวการณ์ขาดบางส่ิงบางอยา่งของอินทรียอ์าจจะเป็น 
การขาดทางดา้นร่างกายหรือการขาดทางดา้นจิตใจก็ได ้

 2.  แรงขบั (Drive) เม่ือมนุษยมี์ความขาดบางส่ิงบางอยา่งตามขอ้ 1ท่ีกล่าวมาแลว้ก็จะเกิด 
ภาวะตึงเครียดข้ึนภายในร่างกาย ภาวะตึงเครียดน้ีจะกลายเป็นแรงขบัหรือตวัก าหนดทิศทาง (Action 
oriented) เพื่อไปสู่เป้าหมายอนัจะเป็นการลดภาวะความตึงเครียดนั้น 

 3.  ส่ิงล่อใจ (Incentive) หรือ เป้าหมาย (Goal) จะเป็นตวักระตุน้หรือเป็นตวัล่อใหม้นุษย ์
แสดงพฤติกรรมตามท่ีคาดหวงัหรือท่ีตอ้งการ ซ่ึงอาจจะมีไดห้ลายระดบั ตั้งแต่ส่ิงล่อใจในเร่ือง
พื้นฐาน คือ ปัจจยั 4 ไปจนถึงความตอ้งการทางใจในดา้นต่าง ๆ ดงัภาพท่ี 2 
 
 
  
ภาพท่ี 2 กระบวนการจูงใจ (กรกฎา นกัคิ้ม, 2557, หนา้ 24) 

 

แรงขบัร่างกาย            ด้ินรน (พฤติกรรม)          จุดหมาย         สมประสงค ์        แรงขบัไดรั้บการตอบสนอง 
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 สรุปไดว้า่ แรงจูงใจของมนุษย ์เป็นปัจจยัท่ีส าคญัยิง่ท่ีจะท าใหก้ารปฏิบติังานประสบ
ความส าเร็จตามเป้าหมาย เราถูกจูงใจใหมี้การกระท าหรือพฤติกรรม หลายรูปแบบ เพื่อหาน ้าและ 
อาหารมาด่ืมกิน สนองความตอ้งการทางกาย แต่ยงัมีความตอ้งการมากกวา่นั้น เช่น ตอ้งการ
ความส าเร็จ ตอ้งการเงิน ค าชมเชย อ านาจ และในฐานะท่ีเป็นสัตวส์ังคม คนยงัตอ้งการมีอารมณ์
ผกูพนัและอยูร่วมกลุ่มกบัผูอ่ื้น แรงจูงใจ จึงเกิดข้ึนไดจ้ากปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอก 

 ประเภทของแรงจูงใจ 
 นกัจิตวทิยา แบ่งแรงจูงใจเป็น 2 ประเภท คือ (จนัทรานี  สงวนนาม, 2545, หนา้ 203) 
 1.  แรงจูงใจภายใน (Intrinsic motivation) หมายถึง สภาวะของบุคคลท่ีมีความตอ้งการ

จะท าบางส่ิงบางอยา่ง ดว้ยจิตใจของตนเอง โดยไม่ตอ้งใชส่ิ้งล่อใด ๆ มากระตุน้ซ่ึงถือวา่มีคุณค่าต่อ
การปฏิบติังานต่าง ๆ เป็นอยา่งยิง่ การจูงใจประเภทน้ี ไดแ้ก่ 

  1.1  ความตอ้งการ (Needs) หมายถึง ความตอ้งการท าให้เกิดแรงขบั แรงขบัท าให้
บุคคลแสดงพฤติกรรมเพื่อบรรลุเป้าหมาย ซ่ึงผลท่ีจะเกิดก็คือ ความสบายใจ และความพอใจ 

  1.2  ความปรารถนา (Desire) เป็นความตอ้งการชนิดหน่ึง แต่จะท าใหเ้กิดแรงขบัท่ี
นอ้ยกวา่ความตอ้งการ (Needs) หากไม่บรรลุเป้าหมายทั้งหมดก็จะรู้สึกเฉย ๆ 

  1.3  ความทะเยอทะยาน (Ambition) หมายถึง ความทะเยอทะยานมกัใหญ่ใฝ่สูง 
เป็นส่ิงท่ีดี เป็นความตอ้งการ ความอยากไดท่ี้ช่วยใหบุ้คคลแสวงหาแนวทางท่ีจะบรรลุตามเป้าหมาย 

  1.4  ความสนใจพิเศษ (Special interest) ถา้ผูป้ฏิบติังานคนใดสนใจส่ิงใดเป็นพิเศษ 
ก็จะมีความตั้งใจในการท างานช่วยใหง้านประสบความส าเร็จไดใ้นเวลาอนัรวดเร็ว 

       1.5  ทศันคติหรือเจตคติ (Attitude) หมายถึง ความรู้สึกนึกคิดท่ีบุคคลมีต่อส่ิงใด 
ส่ิงหน่ึงถือวา่เป็นการจูงใจภายในท่ีจะกระตุน้ใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรม เช่น ถา้ผูป้ฏิบติัมีทศันคติ 
ท่ีดีต่อผูบ้งัคบับญัชาก็จะเป็นผลดีต่อการท างานเป็นอยา่งยิ่ง 

 2.  แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic motivation) หมายถึง สภาวะของบุคคลท่ีไดรั้บการ
กระตุน้จากภายนอกเพื่อน าไปสู่การแสดงพฤติกรรมตามจุดมุ่งหมายของผูก้ระตุน้ การจูงใจภายนอก 
ไดแ้ก่ เป้าหมาย ความคาดหวงั ความกา้วหนา้ ส่ิงล่อใจต่าง ๆ เช่น การชมเชย การติเตียน การให้
รางวลั การประกวด การลงโทษ การแข่งขนั เป็นตน้ (ภารดี  อนนัตน์าวี, 2551, หนา้ 118) 
  2.1  เป้าหมายหรือความคาดหวงัของบุคคล คนท่ีมีเป้าหมายในการกระท าใด ๆ  
ยอ่มกระตุน้ใหเ้กิดแรงจูงใจใหมี้พฤติกรรมท่ีดีและเหมาะสม เช่น พนกังานทดลองงาน มีเป้าหมาย 
ท่ีจะไดรั้บการบรรจุเขา้ท างาน จึงพยายามตั้งใจท างานอยา่งเตม็ความสามารถ 
  2.2  ความรู้เก่ียวกบัความกา้วหนา้ คนท่ีมีโอกาสทราบวา่ตนจะไดรั้บความกา้วหนา้
อยา่งไรจากการกระท านั้น ยอ่มจะเป็นแรงจูงใจใหต้ั้งใจและเกิดพฤติกรรมข้ึนได ้
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  2.3  บุคลิกภาพ ความประทบัใจอนัเกิดจากบุคลิกภาพ จะก่อใหเ้กิดแรงจูงใจใหเ้กิด
พฤติกรรมข้ึนได ้เช่น ครู อาจารย ์ก็ตอ้งมีบุคลิกภาพทางวชิาการท่ีน่าเช่ือถือ นกัปกครอง ผูจ้ดัการ 
จะตอ้งมีบุคลิกภาพของผูน้ าท่ีดี เป็นตน้ 

 สรุปแรงจูงใจมาจากหลายสาเหตุ ซ่ึงสามารถสังเคราะห์ไดว้า่แรงจูงใจมีอยู ่2 ประเภท 
คือ แรงจูงใจภายใน เป็นส่ิงผลกัดนัจากภายในตวับุคคล ซ่ึงอาจจะเป็นเจตคติ ความคิดเห็น  
ความสนใจ ความตั้งใจ การมองเห็นคุณค่า ความพอใจ ความตอ้งการ และแรงจูงใจภายนอกตวับุคคล
ท่ีมากระตุน้ใหเ้กิดพฤติกรรม อาจจะเป็นการไดรั้บรางวลั เกียรติยศ ช่ือเสียง ค าชม การไดรั้บการ
ยอมรับยกยอ่ง ฯลฯ แรงจูงใจน้ีไม่คงทนถาวรต่อพฤติกรรม บุคคลจะ แสดงพฤติกรรม เพื่อตอบสนอง
ส่ิงจูงใจดงักล่าว เฉพาะในกรณีท่ีตอ้งการรางวลั ตอ้งการเกียรติ ช่ือเสียง ค าชม การยกยอ่ง การไดรั้บ 
การยอมรับ ซ่ึงแรงจูงใจทั้งภายในและภายนอกส่งผลใหเ้กิดพฤติกรรมท่ีส่งผลต่อองคก์ร เป็นตน้ 

 รูปแบบของแรงจูงใจ 
 บุคคลแต่ละคนมีรูปแบบแรงจูงใจท่ีแตกต่างกนั ซ่ึง Murray (1938) ไดแ้บ่งรูปแบบ

แรงจูงใจของมนุษยอ์อกเป็นหลายรูปแบบ ซ่ึงแบบท่ีส าคญัๆ มีดงัน้ี 
 1.  แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ (Achievement motivation) หมายถึง แรงจูงใจท่ีเป็นแรงขบัให้
บุคคลพยายามท่ีจะประกอบพฤติกรรมท่ีจะสัมฤทธ์ิผลตามมาตรฐานความเป็นเลิศ (Standard of 
excellence) ท่ีตนตั้งไว ้บุคคลท่ีมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิจะไม่ท างานเพราะหวงัรางวลั แต่ท าเพื่อจะ
ประสบความส าเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้ผูมี้แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิจะมีลกัษณะส าคญั ดงัน้ี 
  1.  มุ่งหาความส าเร็จและกลวัความลม้เหลว 

  2.  มีความทะเยอทะยานสูง 
  3.  ตั้งเป้าหมายสูง 
  4.  มีความรับผดิชอบในการท างานดี 

  5.  มีความอดทนในการท างาน 
  6.  รู้ความสามารถท่ีแทจ้ริงของตนเอง 
  7.  เป็นผูท่ี้ท  างานอยา่งมีการวางแผน 
  8.  เป็นผูท่ี้ตั้งระดบัความคาดหวงัไวสู้ง 
 2.  แรงจูงใจใฝ่สัมพนัธ์ (Affiliation motivation) ผูท่ี้มีแรงจูงใจใฝ่สัมพนัธ์มกัจะเป็นผูท่ี้
โอบออ้มอารี เป็นท่ีรักของเพื่อน มีลกัษณะเห็นใจผูอ่ื้นซ่ึงเม่ือศึกษาจากสภาพครอบครัวแลว้ ผูท่ี้มี
แรงจูงใจใฝ่สัมพนัธ์มกัจะเป็นครอบครัวท่ีอบอุ่นบรรยากาศในบา้นปราศจากการแข่งขนั พอ่แม่ 
ไม่มีลกัษณะข่มขู่พี่นอ้งมีความรักสามคัคีกนัดี ผูมี้แรงจูงใจใฝ่สัมพนัธ์จะมีลกัษณะส าคญั ดงัน้ี 
  1.  เม่ือท าส่ิงใด เป้าหมายก็เพื่อจะไดรั้บการยอมรับจากกลุ่ม 
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  2.  ไม่มีความทะเยอทะยาน มีความเกรงใจสูง ไม่กลา้แสดงออก 
  3.  ตั้งเป้าหมายต ่า 
  4.  หลีกเล่ียงการโตแ้ยง้มกัจะคลอ้ยตามผูอ่ื้น 
          3.  แรงจูงใจใฝ่อ านาจ (Power motivation) ส าหรับผูท่ี้มีแรงจูงใจใฝ่อ านาจนั้น พบวา่ 
ผูท่ี้มีแรงจูงใจแบบน้ีส่วนมาก มกัจะพฒันามาจากความรู้สึกวา่ตนเอง “ขาด” ในบางส่ิงบางอยา่ง 
ท่ีตอ้งการอาจจะเป็นเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงก็ได ้ท าใหเ้กิดมีความรู้สึกเป็น “ปมดอ้ย” เม่ือมีปมดอ้ย  
จึงพยายามสร้าง “ปมเด่น” ข้ึนมาเพื่อชดเชยกบัส่ิงท่ีตนเองขาดผูมี้แรงจูงใจใฝ่อ านาจจะมีลกัษณะ
ส าคญั ดงัน้ี 
  1.  ชอบมีอ านาจเหนือผูอ่ื้น ซ่ึงบางคร้ังอาจจะออกมาในลกัษณะการกา้วร้าว 
  2.  มกัจะต่อตา้นสังคม 
  3.  แสวงหาช่ือเสียง 
  4.  ชอบเส่ียง ทั้งในดา้นของการท างานร่างกาย และอุปสรรคต่าง ๆ 
  5.  ชอบเป็นผูน้ า 
 4.  แรงจูงใจใฝ่กา้วร้าว (Aggression motivation) ผูท่ี้มีลกัษณะแรงจูงใจแบบน้ีมกัเป็นผูท่ี้
ไดรั้บการเล้ียงดูแบบเขม้งวดมากเกินไปบางคร้ังพอ่แม่อาจจะใชว้ธีิการลงโทษท่ีรุนแรงเกินไป
ดงันั้น เด็กจึงหาทางระบายออกกบัผูอ่ื้น หรืออาจจะเน่ืองมาจากการเลียนแบบบุคคลหรือจากส่ือ 
ต่าง ๆ ผูท่ี้มีแรงจูงใจใฝ่กา้วร้าว จะมีลกัษณะท่ีส าคญั ดงัน้ี 
  1.  ถือความคิดเห็นหรือความส าคญัของตนเป็นใหญ่ 
  2.  ชอบท าร้ายผูอ่ื้นทั้งการท าร้ายดว้ยกายหรือวาจา 
 5.  แรงจูงใจใฝ่พึ่งพา (Dependency motivation) สาเหตุของการมีแรงจูงใจแบบน้ีก็เพราะ
การเล้ียงดูท่ีพอ่แม่ทะนุถนอมมากเกินไปไม่เปิดโอกาสใหเ้ด็กไดช่้วยเหลือตนเอง ผูท่ี้มีแรงจูงใจ 
ใฝ่พึ่งพาจะมีลกัษณะส าคญั ดงัน้ี 
  1.  ไม่มัน่ใจในตนเอง 
  2.  ไม่กลา้ตดัสินใจในเร่ืองต่าง ๆ ดว้ยตนเองมกัจะลงัเล 
  3.  ไม่กลา้เส่ียง 
  4.  ตอ้งการความช่วยเหลือและก าลงัใจจากผูอ่ื้น 
 สรุปไดว้า่ แรงจูงใจเป็นตวักระตุน้ท่ีส าคญัท่ีจะท าใหเ้รามีแรงขบัเพื่อใหถึ้งเป้าหมายท่ีเรา
ตอ้งการ ซ่ึงกล่าวไดว้า่กิจกรรมและการกระท าต่าง ๆ ของมนุษยล์ว้นเกิดจากแรงจูงใจทั้งส้ินและ
แรงจูงใจท่ีส าคญัคือ แรงจูงใจท่ีอยากจะประสบความส าเร็จ การตอ้งการความนบัถือ รวมถึง
ความกา้วหนา้ และอ่ืน ๆ ดงันั้น แรงจูงใจจึงเป็นตวักระตุน้ท่ีส่งผลต่อการบรรลุจุดมุ่งหมาย 
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 ทฤษฎีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน (Motivation Theories) 
 ทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัแรงจูงใจในปัจจุบนัมีนกัคิดไดคิ้ดไวห้ลายทฤษฎี ซ่ึงแต่ละทฤษฎีมีทั้ง

ความคลา้ยคลึงกนัและแตกต่างกนัในแนวความคิด โดยความคลา้ยคลึงกนัของแต่ละทฤษฎี  
ไดก้ล่าววา่ ความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงในการเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบติังานขององคก์ร  
เพราะการเพิ่มประสิทธิภาพจ าเป็นตอ้งสร้างแรงจูงใจ (วริตรา ตนัอ่ิม, 2556, หนา้ 26)  

 ทฤษฎ ีX และทฤษฎ ีY ของแมคเกรเกอร์. 
 McGregor (1960, หนา้ 115-123) ไดช้ี้ใหเ้ห็นถึงแบบของการบริหาร 2 แบบ คือ ทฤษฎี X 

ซ่ึงมีลกัษณะเป็นเผด็จการ และทฤษฎี Y หรือการมีส่วนร่วม แต่ละแบบเก่ียวขอ้งกบัสมมุติฐานท่ีมี
ต่อลกัษณะของมนุษยซ่ึ์งจ าแนกคนเป็น 2 กลุ่ม ดงัน้ี 

  ผูบ้ริหารแบบทฤษฎี X เช่ือวา่ 
 1.  มนุษยโ์ดยทัว่ไปไม่ชอบการท างาน และพยายามหลีกเล่ียงงานถา้สามารถท าได ้
 2.  เน่ืองจากการไม่ชอบท างานของมนุษย ์มนุษยจึ์งถูกควบคุม บงัคบั หรือข่มขู่ใหท้  างาน 

ชอบใหส้ั่งการและใชว้ธีิการลงโทษ เพื่อใหใ้ชค้วามพยายามไดเ้พียงพอ และบรรลุวตัถุประสงคข์อง
องคก์าร 

 3.  มนุษยโ์ดยทัว่ไปพอใจกบัการช้ีแนะสั่งการหรือการถูกบงัคบั ตอ้งการหลีกเล่ียงความ
รับผดิชอบ มีความทะเยอทะยานนอ้ย และตอ้งการความมัน่คงมากท่ีสุด ผูบ้ริหารตามทฤษฎี X  
จึงตอ้งสร้างแรงจูงใจโดยการข่มขู่ และลงโทษ เพื่อท าใหลู้กนอ้งใชค้วามพยายามใหบ้รรลุ
ความส าเร็จตามเป้าหมายขององคก์าร 

 ผูบ้ริหารแบบทฤษฎี Y มีความเช่ือวา่ 
 1.  การท างานเป็นการตอบสนองความพอใจ 
 2.  การข่มขู่ดว้ยวธีิการลงโทษไม่ไดเ้ป็นวธีิการท่ีดีท่ีสุดในการจูงใจใหค้นท างาน บุคคล

ท่ีผกูพนักบัการบรรลุถึงความส าเร็จตามเป้าหมายขององคก์าร จะมีแรงจูงใจดว้ยตนเองและควบคุม
ตนเอง 

 3.  ความผกูพนัของบุคคลท่ีมีต่อเป้าหมายข้ึนอยูก่บัรางวลั และผลตอบแทนท่ีพวกเขา
คาดหวงัวา่จะไดรั้บเม่ือเป้าหมายบรรลุถึงความส าเร็จ 

 4.  ภายใตส้ภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสมในการท างาน เป็นการจูงใจใหบุ้คคลอมรับและ
แสวงหาความรับผิดชอบ มีความคิดสร้างสรรคใ์นการท างาน 

  ทฤษฎี Y เนน้ถึงการพฒันาตนเองของมนุษย ์ช้ีใหเ้ห็นวา่มนุษยน์ั้นรู้จกัตวัเองไดถู้กตอ้ง 
รู้จกัความสามารถของตนเอง ผูบ้ริหารควรสร้างแรงจูงใจโดยการสร้างสรรคส์ถานการณ์ท่ีจะท าให้
สมาชิกมีความรู้สึกรับผดิชอบ และมีส่วนร่วมในการท างาน ในการบริหารนั้นมีการน าทฤษฎีเชิง
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จิตวทิยามาใชจ้  านวนมาก เพราะการบริหารเป็นการท างานกบั “คน” และทฤษฎีจิตวทิยาก็พดูเร่ือง 
“คน” การศึกษาทฤษฎีจิตวทิยาท่ีเก่ียวกบัการควบคุมก ากบัพฤติกรรมของมนุษย ์การสร้างแรงจูงใจ
ในการท างาน และภาวะผูน้ า จึงเป็นประโยชน์อยา่งมากต่อผูบ้ริหาร McGregor ไดค้น้พบแนวคิด 
“พฤติกรรมองคก์าร” และสรุปวา่ กิจกรรมการบริหารจดัการลว้นมีสาเหตุรากฐานมาจากทฤษฎี
พฤติกรรมมนุษย ์(Human behaviors) ซ่ึงเป็นไปตามกรอบทฤษฎี X และทฤษฎี Y คือ 

  ทฤษฎี X (Theory X) คือคนประเภทเกียจคร้าน ในการบริหารจึงควรใชม้าตรการบงัคบั 
มีระเบียบกฎเกณฑค์อยก ากบั มีการควบคุมการท างานอยา่งใกลชิ้ด และมีการลงโทษเป็นหลกั 

  ทฤษฎี Y (Theory Y) คือคนประเภทขยนั ควรมีการก าหนดหนา้ท่ีการงานท่ีเหมาะสม  
ทา้ทายความสามารถ สร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานเชิงบวก และควรเปิดโอกาสใหมี้ส่วนร่วมใน
การบริหารงาน 

 จากทฤษฎีขา้งตน้ ในการท างานสามารถพบคนอยู ่2 ประเภท คือ คนประเภทเกียจคร้าน 
ในการบริหารจึงควรใชม้าตรการบงัคบั มีระเบียบกฎเกณฑค์อยก ากบั มีการควบคุมการท างานอยา่ง
ใกลชิ้ด และมีการลงโทษเป็นหลกั และประเภทท่ี 2 คนประเภทขยนั ควรมีการก าหนดหนา้ท่ี 
การงานท่ีเหมาะสม ทา้ทายความสามารถ สร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานเชิงบวก และควรเปิด
โอกาสใหมี้ส่วนร่วมในการบริหารงาน และการบริหารคนทั้ง 2 ประเภท ตอ้งใชว้ธีิการบริหาร
แตกต่างกนั 

 ทฤษฎคีวามต้องการของ Maslow (Hierarchy of needs)  
 Maslow (1970, pp. 80-106) มีความเช่ือวา่ มนุษยมี์ความตอ้งการไม่มีท่ีส้ินสุด แต่ส่ิงท่ี

มนุษยต์อ้งการนั้นข้ึนอยูก่บัวา่ เขามีส่ิงนั้นอยูแ่ลว้หรือยงั  ขนาดท่ีความตอ้งการใดไดรั้บการ
ตอบสนองแลว้ความตอ้งการอ่ืนจะเขา้มาแทนท่ี กระบวนการน้ีไม่มีท่ีส้ินสุด  และจะเร่ิมตั้งแต่เกิด
จนกระทัง่ตาย เม่ือความตอ้งการท่ีไดรั้บการตอบสนองแลว้ จะไม่เป็นส่ิงจูงใจของพฤติกรรมอีก
ต่อไป ความตอ้งการท่ีไม่ไดรั้บการตอบสนองเท่านั้นท่ีเป็นแรงจูงใจของพฤติกรรม โดยความตอ้งการ
ของมนุษยมี์ล าดบัขั้นความส าคญั กล่าวคือ เม่ือความตอ้งการระดบัต ่า ไดรั้บการตอบสนองแลว้ 
ความตอ้งการระดบัสูงก็จะมีการเรียกร้องใหมี้การตอบสนองทนัที 

 องคก์ารจะบรรลุความส าเร็จตามเป้าหมายไดน้ั้นข้ึนอยูก่บัความร่วมมือในการท างาน
อยา่งดี โดยจะส่งผลบงัเกิดไดต่้อเม่ือผูบ้ริหารองคก์ารเขา้ใจความตอ้งการของมนุษย ์และเลือกใช้
วธีิการจูงใจเพื่อใหผู้ป้ฏิบติังานเกิดความมัน่ใจ ตั้งใจท างาน การเขา้ใจความตอ้งการของมนุษย์
นบัเป็นจุดแรกท่ีจะน าไปสู่ความเขา้ใจของพฤติกรรมภายในองคก์าร (จนัทรานี  สงวนนาม, 2545, 
หนา้ 205) 
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 ธงชยั  สันติวงษ ์(2532) อธิบายสมมติฐานของ Maslow เก่ียวกบัพฤติกรรมมนุษย ์ดงัน้ี 
 1.  ทุกคนมีความตอ้งการและความตอ้งการนั้นจะมีอยูต่ลอดเวลา ไม่มีท่ีส้ินสุด 
 2.  ความตอ้งการของคนจะมีลกัษณะเป็นล าดบัขั้น จากต ่าไปหาสูงตามระดบัความส าคญั 

เม่ือความตอ้งการในระดบัต ่าไดรั้บการตอบสนองแลว้ ความตอ้งการระดบัสูงก็จะเรียกร้องใหมี้การ
ตอบสนอง 
 Maslow (1970, pp. 122-144) ไดจ้ดัล าดบัขั้นความตอ้งการของมนุษย ์(Hierarchy of 
needs) ไว ้5 ระดบั จากระดบัท่ีต ่าสุดไปหาระดบัท่ีสูงสุด ดงัน้ีคือ 
 1.  ความตอ้งการดา้นร่างกาย (Physiological needs) 
 2.  ความตอ้งการทางดา้นความมัน่คงปลอดภยั (Safety needs) 
 3.  ความตอ้งการดา้นการมีส่วนร่วมในสังคม (Social needs) 
 4.  ความตอ้งการไดรั้บเกียรติยศและการยกยอ่งจากสังคม (Esteem needs) 
 5.  ความตอ้งการความส าเร็จสมหวงัในชีวติ (Needs for self-actualization) 
สามารถสรุปไดด้งัภาพท่ี 3 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3 ล าดบัขั้นความตอ้งการ 5 ขั้นของ Maslow (1970, pp. 122-144) 

 
   จ  าลอง ดิษยวณิช (2544) ไดท้  าการเปรียบเทียบทฤษฎีของ มาสโลว ์กบัทฤษฎีตาม 

แนวพุทธพุทธธรรม ดงัภาพท่ี 4 
 
 
 

Physiological needs 
(ความตอ้งการดา้นร่างกาย) 

 

Safety needs 
(ความตอ้งการความปลอดภยั) 

Social needs 
(ความตอ้งการดา้นสงัคม) 

 

Esteem needs 
(ความตอ้งการการยกยอ่ง) 

Self-actualization needs 
(ความตอ้งการประสบความส าเร็จ) 
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ภาพท่ี 4 เป็นการเปรียบเทียบความตอ้งการ ตามทรรศนะของมาสโลวก์บัทฤษฎีตามแนวพุทธธรรม  
              (จ าลอง ดิษยวณิช, 2544) 
 
 ตามแนวพุทธธรรม กามตณัหา คือ ความอยากหรือความตอ้งการในรูป เสียง กล่ิน รส 
และสัมผสัท่ีน่าพอใจ ภวตณัหา คือ ความอยากมี และความอยากเป็น เช่น ความอยากในลาภ ยศ 
สรรเสริญ และสุข รวมทั้งความอยากท่ีจะเกิดอีกในภพใหม่ วภิวตณัหาคือความไม่อยากมีและ 
ความไม่อยากเป็น เช่น ความไม่อยากท่ีจะประสบกบัความเส่ือมลาภ ความเส่ือมยศ การนินทาและ
ความทุกข ์รวมทั้งความไม่อยากท่ีจะไปเกิดในภพท่ีไม่ดี จะเห็นไดว้า่ ความตอ้งการทุกขั้นตาม
ทรรศนะของมาสโลว ์และตณัหาทั้งสามอยา่งตามค าสอนแนวพุทธยงัอยูใ่นระดบัโลกียะ (Mundane 
level) แนวคิดของนกัจิตวทิยาตะวนัตกและพุทธจิตวทิยาขนานไปในแนวเดียวกนั แต่จิตวทิยา
ตะวนัตกมีเพดานกั้นอยู ่ส่วนพุทธจิตวทิยาสามารถทะลุเพดานข้ึนไปจนถึงระดบัโลกุตตระ 
(Supramundane level) ซ่ึงเป็นระดบัท่ีอยูเ่หนือโลก ท าให้ผูป้ฏิบติัตามแนวน้ีเขา้ถึงนิพานหรือภาวะ 
ของความดบัทุกขโ์ดยส้ินเชิง 

กามตณัหา 

ภวตณัหา 

วภิวตณัหา 

1. สรีรวทิยา 

    2. ความปลอดภยั 

3. ความเป็นเจา้ของและความรัก 

4. ความยกยอ่งตน 

5. การรู้

6. สุนทรียภาพ 

7. ความจริงแทแ้ห่งตน 

ระดบัโลกตุตระ 

ระดบัโลกิยะ 

นิพพาน 

(ความดบัทุกขโ์ดยส้ินเชิง) 
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 จากทฤษฎีความตอ้งการของ Maslow สรุปไดว้า่มนุษยมี์ความตอ้งการท่ีเป็นพื้นฐาน  
5 ขั้นดว้ยกนั โดยเรียงล าดบัจากขั้นต ่าสุดไปหาขั้นสูงสุดโดยการเขา้ใจความตอ้งการพื้นฐานน้ีจะ 
ท าใหผู้บ้ริหารเขา้ใจและสามารถจูงใจใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาท างานไดบ้รรลุเป้าหมายตามวตัถุประสงค์
ท่ีก าหนดไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพโดยค านึงถึงความตอ้งการของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

 ทฤษฎ ี2 ปัจจัยของ Herzberg (Two-factor theory) 
 Herzberg (1959) เนน้อธิบายและใหค้วามส าคญักบัปัจจยั 2 ปัจจยั ไดแ้ก่ ปัจจยัจูงใจ

(Motivation factors) และปัจจยัค ้าจุน (Hygiene factors) ซ่ึงสองปัจจยัมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของ
งานเป็นอยา่งยิง่ Herzberg ไดท้  าการศึกษาโดยสัมภาษณ์ความพอใจและไม่พอใจในการท างานของ
นกับญัชีและวศิวกรจ านวน 200 คน ผลการศึกษาสรุปวา่ ความพอใจในการท างานกบัแรงจูงใจใน
การท างานของคนมีความแตกต่างกนั คือการท่ีบุคคลพอใจในงานไม่ไดห้มายความวา่คนนั้นมี
แรงจูงใจในการท างานงานเสมอไป แต่ถา้คนใดมีแรงจูงใจในการท างานแลว้คนนั้นจะตั้งใจท างาน
ใหเ้กิดผลดีได ้ผลการศึกษาจึงแสดงใหเ้ห็นผลของปัจจยั 2 ปัจจยัคือปัจจยัจูงใจ และปัจจยัค ้าจุนต่อ
เจตคติการท างานของบุคคล 
 1.  ปัจจยัจูงใจ (Motivator factors) เป็นปัจจยัท่ีกระตุน้ให้เกิดแรงจูงใจในการท างาน          
ท  าใหก้ารท างานมีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน ผลผลิตเพิ่มข้ึน ท าใหบุ้คคลเกิดความพึงพอใจในการท างาน 
(Job satisfaction) ปัจจยัน้ี ประกอบดว้ย 5 ประการ ดงัน้ี 
  1.1  ความส าเร็จของงาน (Achievement) 
  1.2  การยอมรับนบัถือ (Recognition) 
  1.3  ลกัษณะของงาน (The work itself) 
  1.4  ความรับผดิชอบ (Responsibility) 
  1.5  ความกา้วหนา้ (Advancement) 

 2.  ปัจจยัค ้าจุน (Hygiene factors) เป็นปัจจยัท่ีช่วยใหพ้นกังานยงัคงท างานอยูแ่ละ 
ยงัรักษาเขาไวไ้ม่ใหอ้อกจากงานเม่ือไม่ไดจ้ดัใหพ้นกังาน เขาจะไม่พอใจและไม่มีความสุขในการ
ท างานปัจจยัน้ีประกอบดว้ย 5 ประการ ดงัน้ี 
  2.1  นโยบายและการบริหารงาน (Policy and administration) 
  2.2  การนิเทศงาน (Supervision) 

     2.3  เงินเดือนหรือค่าตอบแทน (Salary) 
     2.4  สภาวะการท างาน (Working conditions) 

                   2.5  ความสัมพนัธ์ภายในองคก์ร (Interpersonal relations) 
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 จากทฤษฎี 2 ปัจจยัของ Herzberg สรุปไดว้า่ แรงจูงใจมีผลต่อการปฏิบติังานโดยแบ่งเป็น 
2 ปัจจยั คือ ปัจจยัจูงใจและปัจจยัค ้าจุน ซ่ึงผูบ้ริหารควรเนน้ถึงปัจจยัจูงใจท่ีก่อให้เกิดแรงจูงใจใน
การท างาน เช่น มอบหมายงานท่ีมีความรับผิดชอบมากข้ึน หรือส่งเสริมความกา้วหนา้ของคนงาน
จะเป็นการกระตุน้ใหค้นท างานไดดี้กวา่ท่ีจะใหท้  างานในต าแหน่งเดิมแต่เพิ่มเงินเดือนให ้ 
แต่อยา่งไรก็ตามพยายามรักษาปัจจยัค ้าจุนให้อยูใ่นระดบัท่ีน่าพอใจ เพื่อป้องกนัไม่ใหผู้ป้ฏิบติังาน
เกิดความไม่พอใจในการท างาน 

 ทฤษฎีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิของ McClelland (McClelland's motivation theory) 
 ทฤษฎีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิของ McClelland (1961) น้ีเนน้อธิบายการจูงใจของบุคคลท่ี

กระท าการเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงความตอ้งการความส าเร็จมิไดห้วงัรางวลัตอบแทนจากการกระท าของเขา 
ซ่ึงความตอ้งการความส าเร็จน้ีในแง่ของการท างาน หมายถึงความตอ้งการท่ีจะท างานใหดี้ท่ีสุดและ
ท าใหส้ าเร็จผลตามท่ีตั้งใจไว ้เม่ือตนท าอะไรส าเร็จไดก้็จะเป็นแรงกระตุน้ใหท้  างานอ่ืนส าเร็จต่อไป 
หากองคก์ารใดท่ีมีพนกังานท่ีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิจ านวนมากก็จะเจริญรุ่งเรืองและเติบโตเร็ว
McClelland (1961) ไดท้  าการทดลองโดยใชแ้บบทดสอบการรับรู้ของบุคคล (Thematic Apperception 
Test (TAT)) เพื่อวดัความตอ้งการของมนุษย ์โดยแบบทดสอบ TAT เป็นเทคนิคการน าเสนอภาพ
ต่าง ๆ แลว้ใหบุ้คคลเขียนเร่ืองราวเก่ียวกบัส่ิงท่ีเขาเห็น จากการศึกษาวจิยัของMcClelland ไดส้รุป
คุณลกัษณะของคนท่ีมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิสูงมีความตอ้งการ 3 ประการท่ีไดจ้ากแบบทดสอบ TAT 
ซ่ึงเขาเช่ือวา่เป็นส่ิงส าคญัในการท่ีจะเขา้ใจถึงพฤติกรรมของบุคคลไดด้งัน้ี 
 1.  ความตอ้งการความส าเร็จ (Need for achievement (Nach)) เป็นความทฤษฎีแรงจูงใจ
ใฝ่สัมฤทธ์ิของ McClelland ตอ้งการท่ีจะท าส่ิงต่าง ๆ ใหเ้ตม็ท่ีและดีท่ีสุดเพื่อความส าเร็จ จากการ
วจิยัของ McClelland พบวา่ บุคคลท่ีตอ้งการความส าเร็จ (Nach) สูงจะมีลกัษณะชอบการแข่งขนั 
ชอบงานท่ีทา้ทาย และตอ้งการไดรั้บขอ้มูลป้อนกลบัเพื่อประเมินผลงานของตนเอง มีความช านาญ
ในการวางแผน มีความรับผิดชอบสูง และกลา้ท่ีจะเผชิญกบัความลม้เหลว 
 2.  ความตอ้งการความผกูพนั (Need for affiliation (Naff)) เป็นความตอ้งการการยอมรับ
จากบุคคลอ่ืนตอ้งการเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่ม ตอ้งการสัมพนัธภาพท่ีดีต่อบุคคลอ่ืน บุคคลท่ีตอ้งการ
ความผกูพนัสูงจะชอบสถานการณ์การร่วมมือมากกวา่สถานการณ์การแข่งขนัโดยจะพยายามสร้าง
และรักษาความสัมพนัธ์อนัดีกบัผูอ่ื้น 
 3.  ความตอ้งการอ านาจ (Need for power (NPower)) เป็นความตอ้งการอ านาจเพื่อมี
อิทธิพลเหนือผูอ่ื้น บุคคลท่ีมีความตอ้งการอ านาจสูง จะแสวงหาวถีิทางเพื่อท าใหต้นมีอิทธิพลเหนือ
บุคคลอ่ืนตอ้งการใหผู้อ่ื้นยอมรับหรือยกยอ่ง ตอ้งการความเป็นผูน้ า ตอ้งการท างานใหเ้หนือกวา่
บุคคลอ่ืนและจะกงัวลเร่ืองอ านาจมากกวา่การท างานใหมี้ประสิทธิภาพ 
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 จากทฤษฎีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิของ  McClelland สรุปไดว้า่คนท่ีมีแรงจูงใจสูงจะ
ประกอบไปดว้ยพฤติกรรม 3 ประการซ่ึงไดจ้ากการท าแบบทดสอบ TAT ไดแ้ก่ ความตอ้งการ
ความส าเร็จ ความตอ้งการความผกูพนั และความตอ้งการอ านาจ ซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อผูบ้ริหารใน
การตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเพื่อกระตุน้ใหพ้วกเขามีแรงจูงใจในการท างาน
อยา่งเตม็ความสามารถ 
 สรุปไดว้า่ แรงจูงใจเป็นตวักระตุน้ท่ีส าคญัท่ีจะท าใหเ้รามีแรงขบัเพื่อใหถึ้งเป้าหมายท่ีเรา
ตอ้งการซ่ึงกล่าวไดว้า่กิจกรรมและการกระท าต่างๆของมนุษยล์ว้นเกิดจากแรงจูงใจทั้งส้ิน และ
แรงจูงใจท่ีส าคญัคือ แรงจูงใจท่ีอยากจะประสบความส าเร็จ การตอ้งการความนบัถือ รวมถึง
ความกา้วหนา้ และอ่ืน ๆ ดงันั้น แรงจูงใจ จึงเป็นตวักระตุน้ท่ีส่งผลต่อการบรรลุจุดมุ่งหมาย 
 

ทฤษฎแีรงจูงใจในการปฏบัิติงานตามทฤษฎ ีERG ของ Alderfer 
 ทฤษฎกีารจูงใจ ERG ของ Alderfer  

 ทฤษฎี ERG หรือเรียกอีกอยา่งหน่ึงวา่ Alderfer’s modification คิดคน้โดย Alderfer 
(1972) โดยปรับปรุงแนวคิดจากทฤษฎีความตอ้งการตามล าดบัขั้นของ Maslow โดยไดใ้หข้อ้เสนอ
เก่ียวกบัความตอ้งการท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจ มี 3 ดา้นดงัน้ี 
 1.  ดา้นความตอ้งการด ารงชีวิต (Existence needs) หมายถึง ความตอ้งการท่ีจะตอบสนอง 
เพื่อใหมี้ชีวติอยูต่่อไป ความตอ้งการในการท่ีจะด ารงอยู ่ซ่ึงก็คือ ปัจจยั 4 ไดแ้ก่ อาหาร  เคร่ืองนุ่งห่ม  
ท่ีอยูอ่าศยั และ ยารักษาโรค  และ ความมัน่คงปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์น หรือเทียบง่าย ๆ ก็คือ 
ความตอ้งการในล าดบัขั้นท่ี 1 และ 2 (ในส่วนของความปลอดภยัในดา้นกายภาพ หรือ Physical 
security) ตามแนวคิดของ Maslow นรา สมประสงค ์(2536, หนา้ 139) กล่าววา่ ความตอ้งการเพื่อ
ความอยูร่อด ไดแ้ก่ ความตอ้งการทางร่างกาย และความตอ้งการความปลอดภยั หรือความมัน่คง
เป็นความตอ้งการขั้นพื้นฐานของมนุษย ์และเป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับการด ารงชีวิต ร่างกายจะตอ้ง 
ไดรั้บการตอบสนองในช่วงระยะเวลาและสม ่าเสมอถา้ร่างกายไม่ไดรั้บการตอบสนองแลว้ ชีวติก็
ด ารงอยูไ่ม่ได ้ความตอ้งการเหล่าน้ี ไดแ้ก่ อากาศ อาหาร เคร่ืองนุ่งห่ม ยารักษาโรค ทีอยูอ่าศยั  
เพื่อการพกัผอ่น ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ธงชยั สันติวงษ ์(2536, หนา้ 390) กล่าววา่ ความตอ้งการอยูร่อด
จะเก่ียวขอ้งกบัความตอ้งการทางดา้นร่างกายและปรารถนาอยากมีสิงของเคร่ืองใชต่้าง ๆ เช่น 
ตอ้งการอาหาร ท่ีอยูอ่าศยั เป็นตน้ ส าหรับชีวติในองคก์ารนั้นการตอ้งการค่าจา้ง เงินโบนสั และ
ผลประโยชน์ ตอบแทน เช่นเดียวกบั อารีรัตน์ ศรีวพินัธ์ุ (2559, หนา้ 26) กล่าววา่ ความตอ้งการใน
การด ารงชีวติของบุคคล ก็คือ การไดรั้บการตอบสนองส่ิงจ าเป็นพื้นฐานในการด ารงชีวิต ไดแ้ก่ 
สภาพการท างาน การปกครองบงัคบับญัชา ความปลอดภยัในชีวติ และทรัพยสิ์น ความมนัคงในการ 
ท างาน และฐานะทางเศรษฐกิจ 
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 สรุปไดว้า่ ความตอ้งการด ารงชีวติ หมายถึง ความตอ้งการท่ีจะตอบสนองเพื่อใหมี้ชีวติ
อยูต่่อไป ความตอ้งการในการท่ีจะด ารงอยู ่ซ่ึงก็คือ ปัจจยั 4 ไดแ้ก่ อาหาร  เคร่ืองนุ่งห่ม  ท่ีอยูอ่าศยั 
และ ยารักษาโรค  และ ความมัน่คงปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 
 2.  ดา้นความตอ้งการมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น (Relatedness needs) หมายถึง ความตอ้งการ
ท่ีจะใหแ้ละรับไมตรีจิจากบุคคลท่ีแวดลอ้ม เป็นความตอ้งการท่ีมีลกัษณะเป็นรูปธรรมนอ้ยลง  
เป็นบทบาทท่ีซบัซอ้นเก่ียวกบัคนและความพึงพอใจ การปฏิสัมพนัธ์กนัในสังคมน ามาสู่เร่ือง
เก่ียวกบัอารมณ์ การเคารพนบัถือ การยอมรับ และความตอ้งการเป็นเจา้ของ ท าใหเ้กิดความพึงพอใจ
ในบทบาทการท างานกบัตวัพนกังานเอง รวมทั้งครอบครัวและเพื่อน สอดคลอ้งกบั นรา สมประสงค ์
(2536, หนา้ 139) กล่าววา่ ความตอ้งการความสัมพนัธ์ ไดแ้ก่ ความตอ้งการการยอมรับในผลงาน 
ความเอ้ืออาทร ความเป็น มิตรทีดี ความมีมนุษยสัมพนัธ์ทีดี และด ารงรักษาความสัมพนัธ์กบับุคคล
อ่ืน ๆ ในองคก์าร อาทิ กบัสมาชิกในครอบครัว เพื่อร่วมงาน เพื่อนหรือบุคคลทีตนเองมีความ
เก่ียวพนัดว้ย ความตอ้งการ ความรักจากผูบ้ริหารองคก์าร และเพื่อนร่วมงาน ความตอ้งการน้ีตรงขา้ม
กบัความตอ้งการใน การด ารงชีวติ ความพอใจของพวกเขาจะข้ึนอยูก่บัส่วนแบ่งซึงกนัและกนั 
ความเขา้ใจร่วมกนั และอิทธิพลของปฏิสัมพนัธ์ท่ีมีต่อกนั องคก์ารหรือหน่วยงานต่าง ๆ สามารถ
สนองความตอ้งการ ของบุคลากร พนกังานลูกจา้ง ท างานเป็นกระบวนการกลุ่ม (Group process)
และมีลกัษณะเป็น การร่วมมือร่วมใจ (Collaboration) ในการท างานมากกวา่ท่ีจะมุ่งการแข่งขนั 
(Competition) ตลอดจนองคก์ารหน่วยงานตอ้งมองเห็นคุณค่าของบุคลากร ยอมรับความคิดเห็น
ของเขาเหล่านั้น ดว้ยการยกยอ่งชมเชยเมือมีโอกาสอนัควร ซ่ึงสอดคลอ้งกบั อารีรัตน์  ศรีวพินัธ์ุ 
(2559, หนา้ 27) กล่าววา่ ความตอ้งการความสัมพนัธ์ของบุคคล หมายถึง การเกิดสัมพนัธภาพ
ระหวา่งเพื่อนร่วมงานและผูบ้งัคบับญัชา ความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่ม และการไดรั้บการยอมรับ
จากบุคคล อ่ืน ๆ ไดแ้ก่ ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา การมี 
ส่วนร่วมในกิจกรรมขององคก์าร การไดรั้บการยกยอ่งและการยอมรับจากเพื่อนร่วมงานและ
ผูบ้งัคบับญัชา 
  สรุปไดว้า่ ความตอ้งการมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น หมายถึง การเกิดสัมพนัธภาพระหวา่ง
เพื่อนร่วมงานและผูบ้งัคบับญัชา ความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่มและการไดรั้บการยอมรับจาก
บุคคลอ่ืน ๆ ไดแ้ก่ เพื่อนร่วมงาน ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา การมีส่วนร่วมในกิจกรรมของ
องคก์ร 
 3.  ดา้นการตอ้งการความส าเร็จในชีวิต (Growth needs) หมายถึง ความตอ้งการสูงสุด 
เช่น ไดรั้บการยกยอ่ง ความเจริญกา้วหนา้ซ่ึงตอ้งใชค้วามสามารถอยา่งเตม็ท่ี ความตอ้งการน้ี
ประกอบดว้ย การทา้ทายอิสรภาพของตวัเองท่ีจะท าใหค้วามสามารถนั้นเกิดความเป็นจริงไดจ้าก
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ทฤษฎีการจูงใจ ERG ของ Alderfer  ซ่ึงนรา สมประสงค(์2536, หนา้ 139) กล่าววา่ ตอ้งการ
ความส าเร็จในชีวติ ไดแ้ก่ ความเช่ือมัน่ในตนเอง ความส าเร็จ ความรู้ความสามารถ การนบัถือตนเอง 
ความเป็นอิสระและเสรีภาพในการท างาน ตลอดจนตอ้งการมีฐานะเด่นและเป็นท่ียอมรับนบัถือของ
คนทั้งหลาย การมีต าแหน่งสูงในองคก์ารหรือการท่ีสามารถเขา้ใกลชิ้ดกบับุคคลส าคญั ๆ ลว้นแต่
เป็นการส่งเสริมใหฐ้านะของบุคคลเด่นข้ึนทั้งส้ิน สอดคลอ้งกบั อารีรัตน์ ศรีวพินัธ์ุ (2559, หนา้ 28) 
กล่าววา่ ความตอ้งการความส าเร็จในชีวิต คือ การไดรั้บความส าเร็จในการปฏิบติัหนา้ท่ีและไดรั้บ
ความส าเร็จในทุกส่ิงทุกอยา่งตามท่ีนึกคิดและมุ่งหวงัเอาไว ้ไดแ้ก่ ความคิดริเร่ิมบุกเบิก ความรู้
ความสามารถท่ีน ามาพฒันาศกัยภาพของตน ความรับผดิชอบ ความส าเร็จของงาน และลกัษณะของ
งานท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 สรุปไดว้า่ ความตอ้งการความส าเร็จในชีวิต หมายถึง การไดรั้บความส าเร็จในการปฏิบติั
หนา้ท่ีและไดรั้บความส าเร็จในทุกส่ิงอยา่งตามท่ีนึกคิดและมุ่งหมายเอาไว ้ไดแ้ก่ ความคิดริเร่ิม 
บุกเบิก ความรู้ ความสามารถท่ีน ามาพฒันาศกัยภาพของตน ความรับผิดชอบ ความส าเร็จของงาน
และลกัษณะงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 Alderfer ไดข้ยายทฤษฎีของ Maslow ออกไป โดยการพิจารณาวา่บุคคลจะมีปฏิกิริยา 
หลกัการ ความพอใจ-ความกา้วหนา้ (Satisfaction-progression principle) ข้ึนมาอธิบายถึงวถีิทาง 
ท่ีบุคคลจะกา้วข้ึนไปตามล าดบัเม่ือไดรั้บการตอบสนองในขั้นต ่ากวา่แลว้ ในทางกลบักนัหลกัการ
ความคบัอกคบัใจ-การถดถอย (Frustuation-regression principle) ก็สามารถอธิบายไดว้า่ เม่ือบุคคล
ยงัคบัอกคบัใจกบัความพยายามท่ีจะตอบสนองความตอ้งการระดบัสูงข้ึนไปอยู ่พวกเขาจะหยดุการ
ตอบสนองความตอ้งการระดบัสูงน้ี และถดถอยกลบัมาตอบสนองความตอ้งการระดบัต ่าแทน ขอ้ดี
ของผลงานของ Alderfer คือ การท่ีเขามองวา่กลุ่มความตอ้งการทั้งสามมิไดแ้ยกออกจากกนัอยา่ง
เด็ดขาด แต่มีความสัมพนัธ์กนัแบบต่อเน่ือง (Continuum) นอกจากน้ี Alderfer ยงัมองวา่ความตอ้งการ
ของคนไม่จ  าเป็นจะตอ้งเกิดข้ึนจากต ่าไปสูงตามล าดบัเหมือนกบัของ Maslow แต่อาจจะเกิดข้ึน
พร้อม ๆ กนัหลาย ๆ อยา่งก็ได ้เช่น ความตอ้งการเงินเดือนท่ีเพียงพอสามารถเกิดข้ึนไดใ้น 
ขณะเดียวกบักบัความตอ้งการการช่ืนชมและความตอ้งการสร้างสรรค ์
 Alderfer (1972) ไดส้ร้างขอ้สรุป (Assumption) ของการเกิดแรงจูงใจวา่ประกอบดว้ย
กลไกท่ีเก่ียวขอ้งกบัความตอ้งการของมนุษย ์3 ประการ คือ 

 1.  ความตอ้งการไดรั้บการตอบสนอง (Need satisfaction) คือ หากความตอ้งการระดบัใด 
ไดรั้บการตอบสนองนอ้ยไป ความตอ้งการประเภทนั้นจะคงมีอยูสู่ง เช่น ถา้พนกังานไดรั้บการ
ตอบสนองดา้นเงินเดือนหรือค่าจา้งนอ้ยเกินไป ความตอ้งการดา้นเงินเดือนหรือค่าจา้งจะสูง 
ครูผูส้อนท่ีไดรั้บการตอบสนองดา้นสวสัดิการ ท่ีอยูอ่าศยัจากโรงเรียนนอ้ยความตอ้งการ  
ดา้นท่ีพกัอาศยัจะอยูใ่นระดบัมาก เป็นตน้  
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 2.  ขนาดความตอ้งการ (Desire strength) หากความตอ้งการประเภทท่ีอยูใ่นระดบัต ่า           
เช่น ความตอ้งการดา้นความคงอยูไ่ดรั้บการตอบสนองมากพอแลว้ จะท าใหค้วามตอ้งการประเภท     
ท่ีอยูร่ะดบัท่ีสูงกวา่ เช่น ความตอ้งการความกา้วหนา้จะมีมากยิง่ข้ึน ตวัอยา่งเช่น ถา้หวัหนา้งานไดรั้บ
การตอบแทนดา้นค่าจา้งและอ่ืนๆ ท าใหด้า้นความตอ้งการคงอยูมี่มากเพียงพอแลว้ หวัหนา้งานจะมี
ความตอ้งการไดรั้บการยอมรับและนบัถือจากกลุ่มเพื่อนร่วมงานหรือมีความสัมพนัธ์ทางสังคม 
มากข้ึน 

 3.  ความตอ้งการท่ีไม่ไดรั้บการตอบสนอง (Need frustration) ถา้หากความตอ้งการ 
ประเภทท่ีอยูใ่นระดบัสูงกวา่อุปสรรค ท าใหไ้ดรั้บการตอบสนองนอ้ยหรือยงัไม่ไดรั้บการตอบสนอง
จะส่งผลใหค้วามตอ้งการท่ีอยูใ่นระดบัต ่ากวา่ มีความส าคญัมากยิง่ข้ึน เช่น ถา้หวัหนา้งานไม่มีโอกาส
ไดเ้ล่ือนต าแหน่งหรือเปล่ียนแปลงไปท างานท่ีทา้ทายมากกวา่ซ่ึงเป็นความตอ้งการความกา้วหนา้ 
หวัหนา้งานคนน้ีจะหนัมาสนใจและตอ้งการท่ีจะไดรั้บความอบอุ่น ความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัเพื่อน
ร่วมงานและผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแทนหรือความสัมพนัธ์ทางสังคมท่ีมีความส าคญัมากยิง่ข้ึน 

 พรรณทิวา ประเสริฐไทย (2558, หนา้ 35) กล่าววา่ ความตอ้งการแต่ละดา้นตามแนวคิด
ของ Alderfer สามารถวเิคราะห์ความแตกต่างของขอ้สรุประหวา่งทฤษฎีความตอ้งการของ Maslow 
กบัทฤษฎีของ Alderfer โดยพิจารณา 2 ประเด็น ไดแ้ก่ 

 1.  ลกัษณะความสัมพนัธ์ท่ีเกิดข้ึนในความตอ้งกนประเภทต่าง ๆ ตามทฤษฎีความ
ตอ้งการของ Maslow ความตอ้งการท่ีจะไดรั้บการตอบสนองเป็นขั้น ๆ และกา้วหนา้ไปเร่ือย ๆ  
ในลกัษณะแบบขั้นบนัได กล่าวคือ เม่ือใดท่ีความตอ้งการระดบัต ่าไดรั้บการตอบสนองแลว้  
ความตอ้งการระดบัสูงจะมีผลในการสร้างแรงจูงใจ ซ่ึงทฤษฎี ERG ของ Alderfer สรุปในแนวทาง
เดียวกนั ทิศทางของความตอ้งการ ทฤษฎีความตอ้งการของ Maslow เช่ือวา่ทิศทางความตอ้งการ
ของมนุษยมี์ลกัษณะเพิม่ข้ึน แต่ทฤษฎี ERG ของ Alderfer จะมีการเคล่ือนตวัในทิศทางถอยหลงัดว้ย 
กล่าวคือ ถา้ความตอ้งการใดไดรั้บการตอบสนอง ประเภทความตอ้งการท่ีมีผลสูงจะถอยหลงักลบั
ไปสู่ความตอ้งการท่ีอยูใ่นระดบัต ่าลงและจากความจริงในขอ้น้ีเอง ท าใหผู้บ้ริหารทราบถึง
สถานการณ์ต่าง ๆ ซ่ึงเป็นอุปสรรคต่อความตอ้งการความกา้วหนา้หรือความตอ้งการณ์สัมพนัธ์ได้
ซ่ึงสถานการณ์ เช่นน้ี  Alderfer ช้ีใหเ้ห็นวา่ประเภทความตอ้งการท่ีอยูต่  ่าลงไปจะมีความส าคญัใน
การจูงใจทนัที จากการวเิคราะห์ทั้ง 2 ประเด็น เม่ือวเิคราะห์เน้ือหาตามทฤษฎี ERG ของ Alderfer 
จึงมีลกัษณะเน้ือหาท่ีคลา้ยคลึงกบัทฤษฎีของ Maslow เป็นอยา่งมาก เพียงแต่ทฤษฎี ERG ของ 
Alderfer เป็นการหลอมรวมแนวคิดจาก Maslowใหก้ระชบัมากยิง่ข้ึน 

จากกทฤษฎีของ Alderfer สรุปไดว้า่มนุษยมี์ความตอ้งการท่ีเป็นพื้นฐานทั้งความตอ้งการ 
การอยูร่อด การมีสัมพนัธภาพกบัผูร่้วมงาน และความตอ้งการในการเจริญกา้วหนา้โดยความตอ้งการ 
พื้นฐานน้ีไม่ไดค้  านึงวา่ความตอ้งการใดเกิดก่อนหรือหลงั แต่อาจจะเกิดข้ึนพร้อม ๆ กนัได ้
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ตัวแปรทีเ่กีย่วข้องกบัการวจิัย 

 การวจิยัในคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดมุ้่งศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา 
อ าเภอบา้นบึง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 18 ซ่ึงตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้ง 5 ตวัแปร 
ไดแ้ก่ เพศ ขนาดโรงเรียน ระดบัการศึกษา ประสบการณ์การท างาน และภูมิล าเนา 
 เพศ 

 เพศเป็นตวัแปรหน่ึงท่ีอาจมีความส าคญัต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู 
เพศชายมีอารมณ์มัน่คง หนกัแน่น มัน่ใจในตวัเอง ชอบความทา้ทายในขณะท่ีเพศหญิงมกัมีอารมณ์
อ่อนไหว มีความมัน่ใจในตวัเองต ่าและมีแนวโนม้ในการพึ่งพาและคลอ้ยตามผูอ่ื้นไดม้ากกวา่ผูช้าย 
จึงอาจส่งผลต่อแรงจูงใจในการท างาน โดยมีนกัวชิาการชาวไทย และชาวต่างประเทศไดศึ้กษา และ
แสดงความคิดเห็น พร้อมทั้งไดเ้สนอผลการวจิยัสนบัสนุนแนวคิด เช่น Chase (2001) ไดศึ้กษา 
ความแตกต่างของการรับรู้ความสามารถของตน เพศ  นบัวา่เป็นปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อความพึงพอใจ
ในการปฏิบติังาน และEgan (2001) ไดศึ้กษาแรงจูงใจและความพึงพอใจขิงครูท่ีสอนในโรงเรียนใน
ชิคาโก พบวา่ ลกัษณะของงาน ความส าเร็จและความรับผิดชอบ มีความระดบัความพึงพอใจใน
ระดบัสูง และยงัพบวา่ ขนาดของโรงเรียนท่ีต่างกนั เพศ ระดบัการศึกษา เช้ือชาติ และอายกุารสอน
ท่ีแตกต่างกนั มีแรงจูงใจในการท างานแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 สอดคลอ้ง
กบัธญัญลกัษณ์  เรือนทา (2559) ไดศึ้กษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของบุคลากรโรงเรียนปัญญา
นฤมิต สังกดัส านกังานคณะกรรมการการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 พบวา่แรงจูงใจในการปฏิบติังานของบุคลากรโรงเรียนปัญญานฤมิตท่ี
เพศแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 นอกจากนั้นผกามาศ  สมคัรการ (2554)  
ไดศึ้กษาแรงจูงใจของการท างานของครูในกลุ่มโรงเรียนเครือข่ายท่ี 40  ส านกังานเขตหนองจอก 
สังกดักรุงเทพมหานคร ผลการวจิยัพบวา่  1) แรงจูงใจในการท างานของครูในกลุ่มโรงเรียน
เครือข่ายท่ี 40 ส านกังานเขตหนองจอก สังกดักรุงเทพมหานคร โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
2) เปรียบเทียบแรงจูงใจในการท างานของครูในกลุ่มโรงเรียนเครือข่ายท่ี 40ส านกังานเขตหนองจอก 
สังกดักรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศและประสบการณ์ในการท างานโดยรวมและรายดา้น
แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ยกเวน้จ าแนกตามเพศ ดา้นเงินเดือนหรือรายได ้และดา้น
ชีวติส่วนตวั แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เช่นเดียวกบัมนรัตน์ เวชโชติ (2556) 
ไดศึ้กษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา เขต 1 ผลวจิยัพบวา่ 1) แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูใน
อ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา เขต 1 โดยรวมและรายดา้น 
อยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปหานอ้ย คือ ดา้นความตอ้งการในการด ารงชีวติ  
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ดา้นความตอ้งการเจริญเติบโตกา้วหนา้ และดา้นความตอ้งการสัมพนัธ์ 2) เปรียบเทียบแรงจูงใจใน
การปฏิบติังานของขา้ราชการครูในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา เขต 1 จ าแนกตามเพศ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 สรุปไดว้า่  เพศเป็นตวัแปรหน่ึงท่ีเก่ียวขอ้งกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู ผูว้ิจยั 
จึงก าหนดเพศของครูเป็นตวัแปรตน้ในการศึกษาคร้ังน้ี  
 ขนาดโรงเรียน 
 ขนาดโรงเรียน เป็นตวัแปรท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู เน่ืองจากขนาด
โรงเรียนท่ีต่างกนั ยอ่มมีจ านวนครู นกัเรียน และทรัพยากรท่ีส่งผลต่อการปฏิบติังานแตกต่างกนั
และมีความซบัซอ้นในการบริหารงานท่ีแตกต่างกนัตามปริมาณนกัเรียน ครู บุคลากร และทรัพยากร
ท่ีแตกต่างกนั ขนาดโรงเรียนจึงอาจเป็นตวัแปรท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู ดงัท่ี      
ชนิดาภา เพง็พนัธ์ (2557, หนา้ 32) ไดศึ้กษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูในโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษา กลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 
เขต 3 พบวา่ โดยภาพรวมระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู อยูใ่นระดบัสูงและ 
เม่ือเปรียบเทียบระดบัแรงจูงใจของขา้ราชการครู จ  าแนกตามโรงเรียนขนาดเลก็ โรงเรียนขนาดกลาง
และโรงเรียนขนาดใหญ่ พบวา่ มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่
ขนาดโรงเรียนเป็นอีกปัจจยัหน่ึงท่ีสามารถเปรียบเทียบระดบัแรงจูงในการปฏิบติังานของ 
ขา้ราชการครูแลว้ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.5 สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 
มณีรัตน์ เวชโชติ (2556, หนา้ 29) ไดศึ้กษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูในอ าเภอ
จนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาจนัทบุรีเขต 1 พบวา่ ครูท่ีอยูใ่นโรงเรียนขนาดเล็ก
แสดงผลการปฏิบติังานอยา่งเตม็ท่ี เพราะมีบุคลากรนอ้ยแต่สามารถปฏิบติังานดว้ยความสบายใจ 
สร้างช่ือเสียงใหแ้ก่โรงเรียนและไดรั้บการช่วยเหลือจากผูบ้ริหารเป็นอยา่งดี จึงท าใหมี้แรงจูงใจใน
การปฏิบติังานมากกวา่ครูท่ีอยูใ่นโรงเรียนขนาดใหญ่ เพราะโรงเรียนขนาดใหญ่มีความซบัซอ้น  
มีปริมาณงานมาก และบุคลากรยอ่มมากกวา่โรงเรียนขนาดเล็ก นอกจากนั้น วนิยั เก้ือกูล (2552,  
หนา้ 65) ไดศึ้กษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูในอ าเภอเขาฉกรรจ ์อยูใ่นโรงเรียน
ขนาดเล็ก ขนนาดกลาง และขนาดใหญ่ โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีเน่ืองจากโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกนัมีการบริหารโรงเรียนท่ีแตกต่างกนั โรงเรียน
ขนาดใหญ่มีโครงสร้างท่ีซบัซอ้น และบุคลากรยอ่มมากกวา่โรงเรียนขนาดกลางและขนาดเล็ก 
 สรุปไดว้า่ ขนาดโรงเรียนส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียน 
แตกต่างกนั ดงันั้นผูว้ิจยัจึงน าขนาดโรงเรียนมาเป็นตวัแปรตน้ในการศึกษาคร้ังน้ี 
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 ระดับการศึกษา 
 ระดบัการศึกษา มีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู เน่ืองจาก บุคคลท่ีมีระดบั
การศึกษาสูงจะมีความต่ืนตวัทางการศึกษามาก และมีโลกทศัน์ท่ีกวา้ง สามารถท างานไดมี้
ประสิทธิภาพมากกวา่ผูท่ี้มีระดบัการศึกษาท่ีต ่ากวา่ ( รุ่ง  แกว้แดง, 2543) อีกทั้งระดบัการศึกษาของ
ครูท่ีแตกต่างกนั ยอ่มมีผลต่อแรงจูงใจและคุณภาพในการปฏิบติังาน เน่ืองจากอาชีพครู มีการก าหนด
ค่าตอบแทนและสวสัดิการส าหรับครู โดยก าหนดอตัราเงินเดือนตามระดบัการศึกษา ผูท่ี้มีระดบั
การศึกษาสูงกวา่ไดรั้บค่าตอบแทนท่ีมากกวา่ อีกทั้งช่วยยน่ระยะเวลาในการท าผลงานทางวชิาการ
เพื่อปรับต าแหน่งตามวทิยฐานะ และมีการปรับฐานเงินเดือนใหม่ท่ีสูงข้ึน ส่งผลต่อแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังานของครู ดงันั้นระดบัการศึกษาจึงมีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียน
มธัยมศึกษา อ าเภอศรีราชา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 เช่นเดียวกบั ฉตัรปารี      
อยูเ่ยน็ (2553) ไดศึ้กษาเร่ืองแรงจูงใจและความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรมหาวทิยาลยั
เทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี พบวา่ บุคลากรท่ีมีระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี มีผลสัมฤทธ์ิจาก
แรงจูงใจมากกวา่บุคคลากรมีมีระดบัปริญญาตรี สอดคลอ้งกบั Steer (1983, p. 53) ไดศึ้กษาวจิยัท่ี
เก่ียวขอ้งกบัระดบัการศึกษา พบวา่ผูท่ี้มีระดบัการศึกษาสูงๆนั้น มกัจะมีความผกูพนัต่อวชิาชีพ
มากกวา่องคก์ารการศึกษาเป็นไปตามท่ี นธัพงศ ์ ดดัถุยาวตัร (2553) ท่ีศึกษาแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังานของขา้ราชการครูสายผูส้อนในอ าเภออรัญประเทศ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 พบวา่ ระดบัการศึกษาแตกต่างมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เช่นเดียวกบั ดาริกา  มงคลใหม่ (2555) ไดศึ้กษาเร่ือง  
การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการจดัท าผลงานทางวชิาการของขา้ราชการครูโรงเรียนมธัยมศึกษา 
สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสระแกว้ จ  าแนกตามระดบัการศึกษา พบวา่แตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 และสอดคลอ้งกบั วไิล  ปรีดาพรพนัธ์ุ (2556) ไดศึ้กษาแรงจูงใจในการ
ท างานของครูในอ าเภอพนสันิคม สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 
พบวา่ระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 
 สรุปไดว้า่ ระดบัการศึกษาต่างกนัมีผลท าใหเ้กิดแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู
แตกต่างกนั ดงันั้นผูว้ิจยัจึงน า ระดบัการศึกษามาเป็นตวัแปรตน้ในการศึกษาคร้ังน้ี 
 ประสบการณ์การท างาน 
 ประสบการณ์การท างาน เป็นตวัแปรท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจของครู เน่ืองจากประสบการณ์
ท่ีท าใหค้รูสามารถใชค้วามรู้ในการท างาน ก่อให้เกิดความช านาญและปฏิบติังานไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ ดงัท่ี ประสาร  มฤคพิทกัษ ์(2533) กล่าววา่ ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน ท าให้
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บุคคลมีโอกาสเรียนรู้ ท าความเขา้ใจและมองเห็นปัญหาไดช้ดัเจนถูกตอ้งตามความเป็นจริง ท าให้
เกิดทกัษะและทศันคติท่ีดีในการปฏิบติังาน เกิดความช านาญและท างานไดส้ าเร็จ ท าใหเ้กิด 
ความพึงพอใจในการท างาน อีกทั้งผูมี้ประสบการณ์ในการปฏิบติังานมากจะมีระดบัเงินเดือนท่ี
เพิ่มข้ึนตามระดบัอายงุาน ผูมี้ประสบการณ์ในการปฏิบติังานมาก จึงมีแรงจูงใจมากกวา่ผูมี้
ประสบการณ์นอ้ย เน่ืองจากผูมี้ประสบการณ์มากมีแนวโนม้จะรับรู้วา่ตนเองสามารถควบคุมไดม้าก
หรือนอ้ยเป็นปัจจยัหน่ึงท าใหคุ้ณภาพชีวติในการท างานแตกต่างกนั ดงันั้นประสบการณ์ในการ
ปฏิบติังานจึงเป็นตวัแปรท่ีส าคญัต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอ
บา้นบึง จงัหวดัชลบุรี  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  เขต 18 สอดคลอ้งกบั ผอ่งศรี  
พนธ์นาลี (2555) ไดศึ้กษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูอ าเภอโคกสูง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 จ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบติังานโดยรวมและราย
ดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 บุษบา  รัตนมงคล (2551) ไดว้จิยัเร่ืองแรงจูงใจ
ในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู โรงเรียนก่ิงอ าเภอนิคมพฒันา โดยการเปรียบเทียบแรงจูงใจใน
การปฏิบติังานของขา้ราชการครู จ  าแนกตามประสบการณ์การท างาน ความแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 สอดคลอ้งกบั วไิล  ปรีดาพรพนัธ์ุ (2556) เร่ืองแรงจูงใจในการท างาน
ของครูในอ าเภอพนสันิคม สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 พบวา่ 
ประสบการณ์การท างานท่ีแตกต่างกนัท าใหแ้รงจูงใจในการปฏิบติังานต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 อีกทั้งบุษบา  รัตนมงคล (2551) ไดว้จิยัเร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบติังานของ
ขา้ราชการครู โรงเรียนก่ิงอ าเภอนิคมพฒันา โดยการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของ
ขา้ราชการครู จ  าแนกตามประสบการณ์การท างาน ความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05  และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ นทัธพงศ ์ ดดัถุยาวตัร (2553) ไดว้จิยัเร่ือง แรงจูงใจใน
การปฏิบติังานของขา้ราชการครูสายผูส้อนในอ าเภออรัญประเทศ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 โดยการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังาน จ าแนกตาม
ประสบการณ์การท างานพบวา่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   
 สรุปไดว้า่ ประสบการณ์การท างานท่ีต่างกนัมีผลท าใหเ้กิดแรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ของครูแตกต่างกนั ดงันั้นผูว้ิจยัจึงน า ประสบการณ์การท างานมาเป็นตวัแปรตน้ในการศึกษา คร้ังน้ี  

 ภูมิล าเนา 
              ภูมิล าเนาเป็นตวัแปรท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู เน่ืองจากภูมิล าเนา 
เป็นสถานท่ีท่ีครูอยูม่าตั้งแต่เกิด ซ่ึงแต่ละแห่งมีวฒันธรรม ประเพณี การเดินทาง ตอ้งใชเ้วลามากนอ้ย 
ต่างกนั จึงท าใหมี้แรงจูงใจแตกต่างกนั ดงัท่ี Herzberg (1959, pp. 71-72) ไดก้ล่าววา่ความเป็นอยู่
ส่วนตวั หมายถึง ความรู้สึกท่ีดีหรือไม่ดี อนัเป็นผลท่ีรับจากงานในหนา้ท่ีของเขา เช่น การท่ีบุคคล
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ตอ้งถูกยา้ยงานไปท างานในท่ีแห่งใหม่ๆ  ซ่ึงห่างไกลจากครอบครัวท าใหไ้ม่มีความสุขกบัการท างาน
และไม่พอใจกบัการท างานในสถานท่ีแห่งใหม่ สอดคลอ้งกบั Thomas (1972, pp. 260-274) กล่าววา่ 
ท่ีอยูอ่าศยัอนัเป็นแหล่งส าคญั การท่ีบา้นอยูห่่างไกลจากท่ีท างาน  การเดินทางไม่สะดวก ตอ้งต่ืน 
แต่เชา้มืด และรถติด ท าให้เหน่ือยลา้จากการเดินทาง มีผลต่อความพึงพอใจในการปฏิบติังาน
สอดคลอ้งกบั ประจบ  แสงวเิชียร (2533) วจิยัเร่ืองความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครู
ประถมศึกษา สังกดัส านกังานประถมศึกษาจงัหวดัตราด พบวา่ ครูท่ีมีภูมิล าเนาในจงัหวดัตราดและ
นอกจงัหวดัตราด มีความพึงพอใจในการปฏิบติังานต่างกนั สอดคลอ้งกบัอมร ชูรักษ ์(2554) ไดศึ้กษา
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอเกาะ สมุย สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
สุราษฎร์ธานี ผลงานวจิยัพบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอเกาะ สมุย 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุราษฎร์ธานี จ  าแนกตามภูมิล าเนา แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 และเช่นเดียวกบั สุมาลี  กรดกางกั้น (2555) ไดศึ้กษาระดบัแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังานของขา้ราชการครูในภาวะความไม่สงบในสามจงัหวดัชายแดนใต ้จ าแนกตามภูมิล าเนา 
มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานโดยภาพรวมแตกต่างกนั 
 สรุปไดว้า่ ภูมิล าเนามีผลต่อแรงจูงใจของผูป้ฏิบติังานซ่ึงข้ึนอยูก่บัลกัษณะหน่วยงานและ
สถานการณ์ในการท างานตลอดจนเพื่อนร่วมงานและผูบ้งัคบับญัชา ดงันั้นผูว้จิยัจึงน าภูมิล าเนา 
มาเป็นตวัแปรตน้ในการศึกษาคร้ังน้ี  
 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 งานวจัิยในประเทศ 
 ผกามาศ  สมคัรการ (2554) ท่ีศึกษาแรงจูงใจของการท างานของครูในกลุ่มโรงเรียน

เครือข่ายท่ี 40  ส านกังานเขตหนองจอก สังกดักรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัพบวา่  1) แรงจูงใจใน
การท างานของครูในกลุ่มโรงเรียนเครือข่ายท่ี 40 ส านกังานเขตหนองจอก สังกดักรุงเทพมหานคร 
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 2) เปรียบเทียบแรงจูงใจในการท างานของครูในกลุ่มโรงเรียน
เครือข่ายท่ี 40 ส านกังานเขตหนองจอก สังกดักรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศและประสบการณ์
ในการท างานโดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ยกเวน้จ าแนกตามเพศ 
ดา้นเงินเดือนหรือรายได ้และดา้นชีวติส่วนตวั แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 โชติกา ระโส (2555) ไดศึ้กษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของบุคลากรมหาวทิยาลยั 
ราชภฏันครสวรรค ์ผลการวจิยัพบวา่ บุคลากรมหาวทิยาลยัราชภฏันครสวรรค ์มีแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังานโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ บุคลากรมีแรงจูงใจเกือบทุกดา้น
อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ดา้นการยอมรับนบัถือท่ีมีแรงจูงใจอยูใ่นระดบักลาง เม่ือเปรียบเทียบแรงจูงใจ 
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ในการปฏิบติังานของบุคลากรเพศชายและเพศหญิง มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานโดยรวมและ 
รายดา้นไม่แตกต่างกนั ส าหรับบุคลากรท่ีมีการศึกษาแตกต่างกนั มีแรงจูงใจในการปฏิบติังาน
โดยรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นความส าเร็จในการท างานมีความ
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนดา้นอ่ืน ๆ ไม่พบความแตกต่าง บุคลากรท่ีมี
ลกัษณะการปฏิบติังานแตกต่างกนั มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานโดยรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณา
เป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นความส าเร็จในการปฏิบติังาน ดา้นการยอมรับนบัถือ และดา้นความรับผิดชอบ
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนดา้นอ่ืน ๆ ไม่พบความแตกต่างและบุคลากร
ท่ีมีประสบการณ์แตกต่างกนั มีแรงจูงใจในการปฏิบติังาน โดยภาพรวมและในแต่ละดา้น 
ไม่แตกต่างกนั 

 มนรัตน์ เวชโชติ (2556) ไดศึ้กษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูในอ าเภอ
เมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา เขต 1 ผลวจิยัพบวา่ 1) แรงจูงใจใน
การปฏิบติังานของขา้ราชการครูในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา เขต 1 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปหานอ้ย คือ  
ดา้นความตอ้งการในการด ารงชีวติ ดา้นความตอ้งการเจริญเติบโตกา้วหนา้ และดา้นความตอ้งการ
สัมพนัธ์ 2) เปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา เขต 1 จ าแนกตามเพศ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.5 จ าแนกตามสถานภาพ โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบั .05  และจ าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัยะส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.5   

 สนธยา  บุตรวาระ (2556) ไดศึ้กษาและเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู
โรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ผลวจิยั
พบวา่ 1) แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ปัจจยัจูงใจโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นความรับผิดชอบ ดา้นลกัษณะของงาน ดา้นความเจริญกา้วหนา้ 
ดา้นความส าเร็จของงาน และดา้นการยอมรับนบัถือ ตามล าดบัและปัจจยัค ้าจุน โดยรวมและรายดา้น
อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นเงินเดือน ดา้นส่ิงตอบแทน  
ดา้นสภาพการท างาน ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล ดา้นนโยบายและการบริหารงาน และดา้น
การสอนงาน ควบคุม ดูแล ตามล าดบั 2) ผลการเปรียบเทียบแรงงจูงใจในการปฏิบติังานของครู
โรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนก
ตามเพศ ขนาดของโรงเรียน รายไดต่้อเดือน และประสบการณ์ในการท างาน โดยรวมและรายดา้น  
แตกต่างกนันอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ  
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 ชนิดาภา  เพง็พนัธ์ (2557) ไดศึ้กษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูใน
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา กลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ผลการวจิยัพบวา่ 1) แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู โรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษา กลุ่มโรงเรียนศรีราชา 11 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 3 พบวา่ ปัจจยัค ้าจุนโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 2) ผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจ
ในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา กลุ่มโรงเรียนศรีราชา 11 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จ าแนกตามเพศ พบวา่ปัจจยักระตุน้ 
และปัจจยัค ้าจุน โดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 3) ผลการ
เปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา กลุ่ม
โรงเรียนศรีราชา 11 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จ าแนกตาม 
วฒิุการศึกษา พบวา่ ปัจจยักระตุน้ ปัจจยัค ้าจุน โดยรวมและรายดา้น แตกต่างอยา่งไม่มีนยัส าคญัทาง
สถิติ 4) ผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู โรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา กลุ่มโรงเรียนศรีราชา 11 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
จ าแนกตามขนาดโรงเรียน พบวา่ ปัจจยักระตุน้ โดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญั
ทางสถิติ ส่วนปัจจยัค ้าจุน โดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 โชคอนนัต ์ เพช็รประเสริฐ (2557) ไดศึ้กษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียน
มธัยมศึกษาในอ าเภอตาพระยา สังกดัส านกังานการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ผลการวจิยัพบวา่              
1) แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษาในอ าเภอตาพระยา สังกดัส านกังาน
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 2) เปรียบเทียบแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษาในอ าเภอตาพระยา สังกดัส านกังานการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 7 จ าแนกตาม เพศ ประสบการณ์การท างาน ภูมิล าเนา และขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายดา้น 
แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญั ส่วนจ าแนกตามประสบการณ์การท างานและขนาดโรงเรียน 
โดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถติท่ีระดบั .05 

 จิตลดา สวสัด์ิศรี (2558) ไดศึ้กษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนราชวนิิต 
มธัยมสังกดัส านกังานการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1  ผลการวจิยัพบวา่ 1) แรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ของครูโรงเรียนราชวินิต มธัยมสังกดัส านกังานการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ในปัจจยัจูงใจและ
ปัจจยัค ้าจุนพบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนราชวนิิต มธัยมสังกดัส านกังาน
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 อยูใ่นระดบัมาก 2) การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู
โรงเรียนราชวนิิต มธัยมสังกดัส านกังานการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 โดยจ าแนกตามเพศ ระดบั
การศึกษา ประสบการณ์ท างาน และเงินเดือน โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญั 
ทางสถิติ 
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 วริตรา ตนัอ่ิม (2558) ไดศึ้กษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียน
ประถมศึกษาจงัหวดัน่าน ผลการวจิยัพบวา่ 1) แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียน
ประถมศึกษาจงัหวดัน่านโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหา
นอ้ย 3 อนัดบั ดงัน้ี ดา้นความตอ้งการความส าเร็จของงาน ดา้นความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา และ
ดา้นการไดรั้บความยอมรับเช่ือถือ มีช่ือเสียง และเกียรติยศตามล าดบั 2) ผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจ
ในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัน่าน พบวา่ จ  าแนกตามวฒิุการศึกษา
พบวา่ โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ จ  าแนกตามประสบการณ์ใน
การปฏิบติังาน พบวา่ โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติและจ าแนกตาม
ขนาดโรงเรียน พบวา่ โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือพิจารณารายดา้น 
พบวา่ ดา้นความตอ้งการความส าเร็จของงาน ดา้นการไดรั้บการยอมรับนบัถือ มีช่ือเสียง และ
เกียรติยศ ดา้นความกา้วหนา้ในต าแหน่ง ดา้นเงินเดือนและผลประโยชน์เก้ือกลู และดา้นความสัมพนัธ์
กบัผูบ้งัคบับญัชาแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนดา้นสภาพแวดลอ้มในการ
ท างานแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 3) แนวทางในการเสริมสร้างแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัน่าน พบวา่ แนวทางในการเสริมสร้าง
แรงจูงใจดา้นความกา้วหนา้ในต าแหน่ง ดา้นสภาพแวดลอ้ม 

 วนัวสิาข ์แสนเสริม (2558) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมองคก์ารกบัแรงจูงใจ
ในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู โรงเรียนปากช่อง จงัหวดันครราชสีมา สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 ผลการวจิยัพบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู 
โรงเรียนปากช่อง จงัหวดันครราชสีมา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้นดา้นแลว้เรียงอนัดบัจากมากไปนอ้ย  
3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นความตอ้งการด ารงชีวติ ดา้นความตอ้งการความสัมพนัธ์ และดา้นความ
ตอ้งการความส าเร็จในชีวติ 

 ศศิมาศ  หอมบุญมา (2558) ไดศึ้กษาแรงจูงใจในการท างานท่ีส่งผลต่อความผกูพนัต่อ
โรงเรียนกลุ่มโรงเรียนมหาชยั สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร 
ผลการวจิยัพบวา่ 1) แรงจูงใจในการท างานของครูโรงเรียนและความผกูพนัของครูต่อโรงเรียน
จ าแนกตามระกบัชั้นท่ีสอน และขนาดโรงเรียน กลุ่มโรงเรียนมหาชยั ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรสาคร โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 2) ปัจจยัระดบัชั้นท่ีสอน ขนาด
โรงเรียน และแรงจูงใจในการท างานของครูโรงเรียนมีความสัมพนัธ์ทางบวก กบัความผกูพนัต่อ
โรงเรียนของครูกลุ่มโรงเรียนมหาชยั ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  3) ปัจจยัระดบัชั้นท่ีสอน ขนาดโรงเรียน แรงจูงใจในการท างาน
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ส่งผลต่อความผกูพนัของครูโรงเรียนกลุ่มโรงเรียนมหาชยั ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สมุทรสาคร 4) สามารถพยากรณ์ปัจจยัความผกูพนัต่อโรงเรียนของครูโรงเรียน กลุ่มโรงเรียน
มหาชยั ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร 

 อุษา กล่ินเจริญ (2558) ไดศึ้กษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู โรงเรียน
มธัยมศึกษา สหวทิยาเขตระยอง 2 ผลการวจิยัพบวา่ 1) ศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของ
ขา้ราชการครู โรงเรียนมธัยมศึกษา สหวทิยาเขตระยอง 2 ปัจจยัสุขภาพอนามยั โดยรวมและรายดา้น 
อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล  
ดา้นความมัน่คงและความปลอดภยั ดา้นสนภาพแวดลอ้มการท างาน ดา้นนโยบายและการบริหาร 
และดา้นการบงัคบับญัชา ตามล าดบั และปัจจยัจูงใจ โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  
โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นความรับผดิชอบเพิ่มข้ึน ดา้นงานท่ีทา้ทาย  
ดา้นความเจริญเติบโตและการพฒันา ดา้นความส าเร็จ และดา้นการยกยอ่งในความส าเร็จ ตามล าดบั 

 ทรงคุณ มงักรแสงแกว้ (2559) ไดศึ้กษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานดา้นการสอนของครู
กลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษาในเขตต าบลทุ่งสุขลา ผลการวจิยัพบวา่ 1) แรงจูงใจในการปฏิบติังานดา้น
การสอนของครูกลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษาในเขตต าบลทุ่งสุขลา โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
เรียงล าดบัตามคะแนนเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นความพึงพอใจในการสอน รองลงมา คือ 
ดา้นเคร่ืองอ านวยความสะดวกและบริการของชุมชน ส่วนอบัดบัสุดทา้ย ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่
เพื่อนครู 2) ผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานดา้นการสอนของครูกลุ่มโรงเรียน
มธัยมศึกษาในเขตต าบลทุ่งสุขลา จ าแนกตามระดบัการศึกษา โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 และเม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่เพื่อนครู ดา้น
เงินเดือนครู ดา้นขอ้พิพากษาเก่ียวกบัหลกัสูตร ดา้นสถานภาพของครู ดา้นการสนบัสนุนการศึกษา
ของชุมชน และดา้นเคร่ืองอ านวยความสะดวกและบริการของชุมชน แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนบั
ส าคญัทางสถิติ 3) ผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติัปฏิบติังานดา้นการสอนของครูกลุ่ม
โรงเรียนมธัยมศึกษาในเขตต าบลทุ่งสุขลา จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน โดยรวมและรายดา้น
แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 

 ธญัญลกัษณ์  เรือนทา (2559) ไดศึ้กษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของบุคลากรโรงเรียน
ปัญญานฤมิต สังกดัส านกังานคณะกรรมการการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ผลการวจิยัพบวา่ 1) แรงจูงใจในการปฏิบติังานของบุคลากร
โรงเรียนปัญญานฤมิต สังกดัส านกังานคณะกรรมการการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 พบวา่ ปัจจยัจูงใจโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
เรียงล าดบัคะแนนเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ดงัน้ี ดา้นความรับผดิชอบ ดา้นลกัษณะของงาน  
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ดา้นความส าเร็จของงาน ดา้นการยอมรับนบัถือ ดา้นความเจริญกา้วหนา้ และปัจจยัค ้าจุน โดยรวม
และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย ดงัน้ี ดา้นความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน 
ดา้นสภาพแวดลอ้มและการท างาน ดา้นนโยบายและการบริหารงาน ดา้นการสอนงาน ควบคุมดูแล 
ดา้นเงินเดือนและผลประโยชน์เก้ือกลู 2) แรงจูงใจในการปฏิบติังานของบุคลากรโรงเรียนปัญญา
นฤมิต สังกดัส านกังานคณะกรรมการการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จ าแนกตามเพศ โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 ยกเวน้ปัจจยัจูงใจ ดา้นเงินเดือนและผลประโยชน์เก้ือกลู จ  าแนกตามประสบการณ์
การท างาน โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 

 วราภรณ์ จิตะวกิุล (2559) ไดศึ้กษาแรงจูงใจและแนวทางเสริมสร้างแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังานของขา้ราชการครู โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอบางปะกง สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ผลการวจิยัพบวา่ 1) แรงจูงใจและแนวทาง
เสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอ
บางปะกง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 โดยรวมและรายดา้น 
มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 2) แรงจูงใจและแนวทางเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานของ
ขา้ราชการครู โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอบางปะกง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 จ าแนกตามเพศ อาย ุและวฒิุการศึกษา โดยรวมและรายดา้น
แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
 งานวจัิยต่างประเทศ 

 Napier (1966) ไดท้  าการสร้างขวญัของครูโรงเรียนประถมศึกษาและมธัยมศึกษา พบวา่ 
ขวญัของครูสัมพนัธ์กบัความเขา้ใจและความซาบซ้ึงของผูบ้ริหารท่ีมีต่อครูเป็นรายบุคคล ความมัน่ใจ 
และความสามารถของผูบ้ริหาร ความช่วยเหลือท่ีครูไดรั้บจากการพิจารณาปัญหาดา้นวินยั การให้
ครูมีส่วนร่วมก าหนดนโยบายท่ีจะส่งผลมาถึงตวัครู ความพอเพียงของส่ิงอ านวยความสะดวกและ
อุปกรณ์ต่าง ๆ ความเพียงพอในอุปกรณ์การสอน การมอบหมายการสอนท่ีเหมาะสม ความยติุธรรม 
และการมอบหมายงานพิเศษใหเ้ท่าเทียมกนั การฝึกทางวชิาชีพแก่ครูประจ าการ ความมัน่คงในอาชีพ 
นโยบายการใหอ้อกจากงาน ความยติุธรรมในการแจกจ่ายชัว่โมงสอน และเงินเดือนท่ีเท่าเทียมกบั
บุคคลอ่ืนท่ีใชเ้วลาศึกษามาเท่ากนั 

 Bergeth (1970) ไดท้  าการวจิยัเพื่อศึกษาขวญัในการปฏิบติังานของครูโดยพิจารณาจาก
ปัจจยัท่ีส าคญั ไดแ้ก่ ปัจจยัในเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งครูใหญ่กบัคณะครูความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ครู ความพึงพอใจในงานสอนและอตัราเงินเดือน เวลาท่ีท าการสอน สถานภาพของครู ชุมชนท่ีให้
ความช่วยเหลือแก่โรงเรียนในดา้นอุปกรณ์ ผลการวจิยัปรากฏวา่ 
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 1.  ครูท่ีมีประสบการณ์สอนมานานปี จะมีขวญัการท างานสูง 
 2.  ครูท่ีมีความสัมพนัธ์กบัครูใหญ่ มีความพึงพอใจในงานสอน มีวสัดุอุปกรณ์และมี
ความพึงพอใจท่ีชุมชนใหค้วามช่วยเหลือแก่โรงเรียนเป็นอยา่งดี 
 3.  ครูท่ีท าการสอนในโรงเรียนขนาดใหญ่ มีระดบัขวญัในการปฏิบติังานสูงกวา่ครูท่ีท า 
การสอนในโรงเรียนขนาดเล็ก โดยเฉพาะอยา่งยิง่ความพึงพอใจในงานท่ีสอนและสถานภาพของครู 
รวมทั้งวสัดุอุปกรณ์ในการท างานอยา่งเพียงพอ จะช่วยให้ครูมีขวญัสูง  
 Clement (1983) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งองคป์ระกอบภายใน (ปัจจยัจูงใจ) กบั
องคป์ระกอบภายนอก (ปัจจยัค ้าจุน) กบัความพึงพอใจกบังานของเจา้หนา้ท่ีฝ่ายกิจการนกัศึกษาใน
วทิยาลยัชุมชน โดยมีวตัถุประสงคท่ี์จะศึกษาองคป์ระกอบความพึงพอใจในงานของเจา้หนา้ท่ี    
ฝ่ายกิจการนกัศึกษาจ านวน 156 คน ซ่ึงผลการวจิยัปรากฏวา่ องคป์ระกอบท่ีส าคญัท่ีสุดท่ีท าใหเ้กิด
ความพึงพอใจ คือ ลกัษณะของงาน รองลงมาไดแ้ก่คา่จา้ง การปกครองบงัคบับญัชา โอกาสกา้วหนา้ 
เพื่อนร่วมงาน ความมัน่คง และเร่ืองทัว่ๆไป องคป์ระกอบภายในและภายนอกมีความสัมพนัธ์กบั
ความพึงพอใจในงานทุกระดบัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 Ogomaka (1986) ไดท้  าการวิจยัเร่ืององคป์ระกอบของแรงจูงใจของครูในโรงเรียน 
สอนศาสนาใน Los Angeles พบวา่ ปัจจยัท่ีเป็นแรงจูงใจ คือ การไดรั้บความเจริญกา้วหนา้ในงาน 
รองลงมา ไดแ้ก่ การไดรั้บการยอมรับนบัถือ ผลสัมฤทธ์ิในงาน ขอ้ตกลงทางศาสนา  
ส่วนความสัมพนัธ์กบัครูและนกัเรียน ความสนบัสนุนจากผูป้กครอง ความมัน่คง ปลอดภยัและ 
การไดเ้งินเดือนไม่มีผลต่อแรงจูงใจของงาน การไดรั้บการยอมรับนบัถือโอกาสท่ีจะกา้วหนา้และ
แรงจูงใจภายนอก ไดแ้ก่ นโยบายของเงินเดือน ความสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืน และสภาพการท างาน 
มีผลต่อความพึงพอใจในการปฏิบติังานเป็นอยา่งมาก 

 Picard (1986) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัการจูงใจของอาจารยต์ามการรับรู้ของอาจารยแ์ละ
เจา้หนา้ท่ีในโรงเรียนในรัฐ Nebraska พบวา่ อายมีุความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจอาจารยท่ี์มีอายนุอ้ย 
จะใหค้ะแนนแรงจูงใจในการยอมรับนบัถือครูบาอาจารยท่ี์มีอายมุากกลุ่มอาจารยเ์ห็นวา่แรงจูงใจ
ดา้นการเงินมีความส าคญักวา่กลุ่มเจา้หนา้ท่ีในโรงเรียนอาจารยท่ี์มีเงินเดือนสูง จะมีแรงจูงใจภายใน
มากกวา่อาจารยท่ี์มีเงินเดือนต ่า 

 Randall (1987) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองความพึงพอใจของหวัหนา้งานในการปฏิบติังาน
โครงการศึกษาครู ผลการวิจยัพบวา่ ปัจจยัจูงใจมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งใกลชิ้ดกบัความพึงพอใจ
สุขอนามยัมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งใกลชิ้ดกบัความไม่พึงพอใจ ปัจจยัจูงใจส่งผลในดา้นความส าเร็จ
ของงาน ลกัษณะของงาน การไดท้  างานตามความสามารถ ไดรั้บเงินท่ีทา้ทายและการยอมรับนบัถือ 
ความส าคญัของปัจจยัสุขอนามยั ไดแ้ก่ นโยบาย เพื่อนร่วมงานความรู้ความสามารถในงานของ 
ผูบ้ริหาร ความสัมพนัธ์กบัผูบ้ริหาร และเง่ือนไขของงาน 
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 Collmer (1990) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งแบบผูน้ าของผูบ้ริหารกบัความ 
พึงพอใจในการท างานของครูโรงเรียนประถมศึกษา ตามความคิดเห็นของนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา 
มหาวทิยาลยั Texas พบวา่ลกัษณะของผูน้ าของผูบ้ริหารส่งผลต่อความพึงพอใจในการท างานของ
ครูในโรงเรียนและความพึงพอใจของครูมีมากข้ึน เม่ือผูบ้ริหารไดเ้ปิดเผยพฤติกรรมกระท าของ
ตนเองตลอดจนให้ความรักความอบอุ่น ยอมรับความคิดเห็นของครู 

 Ma and Macmillan (1999) ไดท้  าการวจิยัเร่ืองอิทธิพลของสภาพสถานท่ีปฏิบติังานตาม
ความพึงพอใจของครู ผลการวจิยัพบวา่ผูห้ญิงมีความพึงพอใจต่อการปฏิบติังานมากกวา่ครูผูช้าย
และครูท่ีมีประสบการณ์มากมีความพึงพอใจต่อการปฏิบติังานนอ้ยกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์นอ้ย 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งงานวจิยัภายในประเทศและต่างประเทศ
ขา้งตน้นั้น ท าใหพ้ิจารณาไดว้า่ การสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังาน ช่วยส่งเสริมใหบุ้คลากรมีความ
มุ่งมัน่ตั้งใจในการปฏิบติังานดว้ยความเตม็ใจและพึงพอใจนั้น มีปัจจยัมาจาก ความตอ้งการด ารงชีวติ 
ความตอ้งการมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น และความตอ้งการความส าเร็จในชีวติ ซ่ึงปัจจยัเหล่าน้ีมี
ความส าคญัอยา่งยิง่ท่ีจะช่วยส่งเสริมใหค้รูมีแรงกระตุน้ แรงจูงใจในการปฏิบติังาน เพราะถา้ครูมี
แรงจูงใจท่ีดีในการปฏิบติังานจะส่งผลโดยตรงต่อผูเ้รียนและองคก์รใหมี้ความส าเร็จและมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัทฤษฎีการจูงใจ ERG ของ Alderfer ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงท าการ 
ศึกษาเก่ียวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 
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บทที ่3 
วธีิด าเนินการวจิยั 

 
 การด าเนินการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัมุ่งศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียน 
มธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
โดยมีขั้นตอนในการด าเนินการ ดงัน้ี 
 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 3.  การสร้างเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4.  การหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
 5.  วธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 6.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 7.  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ในการศึกษาคร้ังน้ี ไดศึ้กษากบัประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี 
 1.  ประชากรในการศึกษาคร้ังน้ีผูว้จิยัศึกษาคน้ควา้จากกลุ่มประชากรท่ีเป็นครูโรงเรียน 
มธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ านวน 
325 คน 
 2.  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง 
จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยใชต้ารางการก าหนดขนาด
กลุ่มตวัอยา่งของ Krejcie and Morgan (1970, pp. 608-609) ไดจ้  านวนกลุ่มตวัอยา่ง 175 คน  
โดยการสุ่มแบบชั้น (Stratified random sampling) ตามขนาดโรงเรียน ดงัตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1 จ  านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชก้ารวจิยัจ  าแนกตามขนาดโรงเรียน 
 

ขนาดโรงเรียน ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 
เล็ก 
ใหญ่ 

ใหญ่พิเศษ 

31 
121 
170 

21 
69 
85 

รวม 325 175 
 

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ีเป็นการวจิยัแบบส ารวจ (Survey research) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการ
วจิยัเป็นสอบถาม (Questionnaire) โดยโครงสร้างของแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ 
 ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม คือ เพศ  
ขนาดโรงเรียน ระดบัการศึกษา ประสบการณ์การท างาน และภูมิล าเนา ลกัษณะแบบสอบถาม 
เป็นแบบเลือกตอบ 
 ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียน
มธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18  
ซ่ึงถามแรงจูงใจในการปฏิบติังานตามแนวคิด ทฤษฎีแรงจูงใจ ERG ของ Alderfer (1972) มี 3 ดา้น 
ไดแ้ก่ ดา้นความตอ้งการด ารงชีวติ ดา้นความตอ้งการมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น และดา้นความตอ้งการ
ความส าเร็จในชีวติ  ดา้นละ 15 ขอ้ รวมทั้งหมด  45 ขอ้ โดยแบบสอบถามชุดน้ีมีลกัษณะเป็น 
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั ตามแบบของ Likert (1987 ) เพื่อวดัระดบัการ
ปฏิบติังานท่ีมีต่อแรงจูงใจ  
  

การสร้างเคร่ืองมอืในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีใชส้ าหรับการวจิยั ผูว้จิยัไดส้ร้างแบบสอบถาม
เก่ียวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี      
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยมีขั้นตอนการด าเนินการดงัน้ี 
 1.  ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
 2.  สร้างแบบสอบถามใหค้รอบคลุมเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของ
ครู โดยพฒันามาจากแบบสอบถามการวจิยัของ ณัฐวภิา วรกมล (2556) ศศิมาศ หอมบุญมา (2558)     
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วริตรา ตนัอ่ิม (2558) และศรัญญา  กนัโสภา (2558) โดยแบบสอบถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating scale) 5 ระดบั ตามแบบของ Likert (1987) ซ่ึงก าหนดน ้าหนกัคะแนนดงัต่อไปน้ี 
 5  หมายถึง   มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 4  หมายถึง   มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก 
 3  หมายถึง   มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 2  หมายถึง   มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบันอ้ย 
 1  หมายถึง   มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 

การหาคุณภาพเคร่ืองมอื 
 การหาคุณภาพเคร่ืองมือเพื่อใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18  ผูว้จิยัไดด้ าเนินการดงัน้ี  
 1.  น าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนไปใหผู้ท้รงคุณวุฒิ 3 ท่านไดต้รวจสอบความเท่ียงตรง 
ความถูกตอ้งสมบูรณ์ของเน้ือหา ความเหมาะสมและความสอดคลอ้งของค าถาม ตลอดจนภาษา 
ท่ีใชใ้นขอ้ค าถาม พร้อมใหค้  าแนะน าเพื่อปรับปรุงแกไ้ขใหส้มบูรณ์ยิง่ข้ึน โดยผูท้รงคุณวฒิุ
ประกอบดว้ย 
  1.1  ผูช่้วยศาตราจารย ์ดร.ประยรู   อาจารยป์ระจ าภาควชิาการบริหารการศึกษา  
      คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 

 1.2  ดร.ธนวิน  ทองแพง อาจารยป์ระจ าภาควชิาการบริหารการศึกษา  
     คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 
 1.3  นางยพุยง  วุน้วงษ ์ ผูอ้  านวยการโรงเรียนพานทองสภาชนูปถมัภ ์ 
     สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษา 
     เขต 18    

 2.  น าแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิ จากนั้นน า
แบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลว้มาเสนอประธาน ผูค้วบคุมงานนิพนธ์ เพื่อพิจารณาตรวจสอบ 
 3.  น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลว้ไปทดลองใช ้(Try-out) กบัครูท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง 
จ านวน 30 คน แลว้น ามาวเิคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination) และความเช่ือมัน่ (Reliability) 
โดยใชค้่าสหสัมพนัธ์เพียร์สัน (Pearson correlation) ระหวา่งคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวมทั้งฉบบั 
(Item total correlation)  
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 4.  น าแบบสอบถามท่ีผา่นการทดลองใชแ้ลว้มาปรับปรุง พฒันาใหส้มบูรณ์ยิง่ข้ึน
น าเสนอประธานกรรมการและคณะกรรมการผูค้วบคุมงานนิพนธ์ เพื่อพิจารณาตรวจสอบ 
เป็นคร้ังสุดทา้ยและจดัท าเป็นแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ เพื่อน าไปเก็บรวบรวมขอ้มูลจาก 
กลุ่มตวัอยา่งต่อไป 
 5.  น าแบบสอบถามท่ีผา่นการหาคุณภาพแลว้ซ่ึงมีความสมบูรณ์แลว้ ไปใชเ้ก็บรวบรวม
ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งต่อไป 
 

วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล   
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลส าหรับการวิจยัในคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
 1.  ขอหนงัสือจากภาควชิาการบริหารการศึกษา คณะศึกศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา ถึง
ผูอ้  านวยการโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาเขต 18 เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 2.  ผูว้จิยัด าเนินการแจกแบบสอบสอบถาม จ านวน 175 ฉบบั ใหก้บัครูในโรงเรียน
มธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18  
คิดเป็นร้อยละ 100 ซ่ึงเป็นกลุ่มตวัอยา่งพร้อมทั้งรับคืนแบบสอบถามดว้ยตนเอง  
 3.  น าแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์มาลงคะแนนตามน ้าหนกัคะแนนท่ีก าหนดไวแ้ต่ละขอ้
แลว้บนัทึกผลลงในคอมพิวเตอร์ โดยน ามาวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ 
 4.  น าผลค านวณมาวิเคราะห์ขอ้มูลตามความมุ่งหมายของการวจิยั โดยวเิคราะห์ตาม
ค่าเฉล่ียรวมของแบบสอบถามแต่ละองคป์ระกอบ เพื่อทราบความคิดเห็นของครูในการปฏิบติังาน
ของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 18 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้จิยัน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการท าแบบทดสอบมาแยกวเิคราะห์ ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม  
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา 
อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยใชแ้บบสอบ 
แบบมาตราส่วนประมาณค่าของ Likert (1987) โดยแบ่งเป็น 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง 
นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด  
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 การแปลความหมายของคะแนน ผูว้จิยัก าหนดเกณฑส์ าหรับวดัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ของครูโรงเรียนโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 18 จากน ้าหนกัคะแนน 5 ระดบั โดยใชจุ้ดตดัของค่าเฉล่ีย (Mean) (บุญชม  
ศรีสะอาด, 2556) ซ่ึงแบ่งได ้ดงัน้ี 
 4.51-5.00  หมายถึง  มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

 3.51-4.50  หมายถึง  มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก 
 2.51-3.50  หมายถึง  มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 1.51-2.50  หมายถึง  มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบันอ้ย 
 1.00-1.50  หมายถึง  มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 จากนั้นจึงทดสอบสมมติฐานเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเก่ียวกบัแรงจูงใจใน

การปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยใชก้ารทดสอบค่าที (t-test) ใชก้ารวเิคราะห์ความแปรปรวน 
ทางเดียว (One-way ANOVA) และการทดสอบเป็นรายคู่ดว้ยวธีิ LSD (Least significant difference) 

  

สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้จิยัด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลในการวจิยัในคร้ังน้ี โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ 
โดยเลือกเฉพาะวธีิวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีสอดคลอ้งกบัการทดสอบสมมติฐานดงัต่อไปน้ี 

 1.  วเิคราะห์แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง                   
จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 สถิติท่ีใชคื้อ ค่าคะแนนเฉล่ีย  
( X ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD)  

 2.  เปรียบเทียบระดบัแรงจูงใจ ในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้น
บึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามเพศ ระดบั
การศึกษา ประสบการณ์การท างาน และภูมิล าเนา สถิติท่ีใชคื้อ การทดสอบค่าที (t-test)   

 3.  เปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง 
จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน  
ใชก้ารวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) หากพบวา่มีความแตกต่างจะน าไป
ทดสอบเป็นรายคู่ดว้ยวธีิ LSD (Least significant difference) 
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บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การศึกษาเร่ืองแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง 
จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ซ่ึงผูว้จิยัไดน้ าเสนอผลการ
วเิคราะห์ขอ้มูลโดย 
 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 n  แทน  จ านวนคนในกลุ่มตวัอยา่ง 
            X   แทน  ค่าคะแนนเฉล่ีย (Mean) 
 SD  แทน  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
 t         แทน  ค่าการทดสอบค่าวกิฤติที (t-test) 
 F  แทน  การแจกแจงแบบ F-distribution 
 p  แทน  ค่าความน่าจะเป็น 
 SS  แทน  ผลรวมของคะแนนแต่ละตวัยกก าลงัสอง (Sum squares) 
 MS แทน  ค่าความแปรปรวน (Mean squares) 
 df  แทน  ระดบัชั้นแห่งความอิสระ (Degree of freedom) 
 *   แทน  มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

การเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา  อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ผูว้ิจยัขอน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
               ตอนท่ี 1  การวเิคราะห์ขอ้มูลสภาพเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม เก่ียวกบัเพศ  
ขนาดโรงเรียนระดบัการศึกษา ประสบการณ์การท างาน และภูมิล าเนา โดยหาค่าเฉล่ียร้อยละ 
 ตอนท่ี 2  การวเิคราะห์แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอ 
บา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยรวมและรายดา้น 
สถิติท่ีใชคื้อ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน   
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 ตอนท่ี 3  การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา  อ าเภอ 
บา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามเพศ 
ระดบัการศึกษา ประสบการณ์การท างาน และภูมิล าเนา ใชก้ารทดสอบค่าวกิฤตที ส่วนตวัแปร
ขนาดโรงเรียน ใชก้ารวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ตอนที ่1  การวเิคราะห์ขอ้มูลสภาพเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม เก่ียวกบัเพศ  
ขนาดโรงเรียน ระดบัการศึกษา ประสบการณ์การท างาน และภูมิล าเนา โดยหาค่าเฉล่ียร้อยละ  
ดงัตารางท่ี 2 
 
ตารางท่ี 2 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม ครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง  
                 จงัหวดัชลบุรี  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามเพศ  
                 ขนาดโรงเรียน ระดบัการศึกษา ประสบการณ์การท างาน และภูมิล าเนา 
 

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน (คน) ร้อยละ 
1. เพศ                
    - ชาย   
    - หญิง      

 
63 

112 

 
36.00 
64.00 

รวม 175 100.00 
2. ขนาดโรงเรียน 
    - ขนาดเล็ก                    
    - ขนาดใหญ่                                    
    - ขนาดใหญ่พิเศษ            

 
21 
69 
85 

 
12.00 
39.40 
48.60 

รวม 175 100.00 
3. ระดบัการศึกษา 

    - ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า        

    - สูงปริญญาตรี    

 
105 
70 

 
60.00 
40.00 

รวม 175 100.00 
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ตารางท่ี 2 (ต่อ) 
 

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน (คน) ร้อยละ 
4. ประสบการณ์การท างาน 
    - นอ้ยกวา่ 10 ปี                                         
    - 10 ปีข้ึนไป                                               

 
120 
55 

 
68.60 
31.40 

รวม 175 100.00 
5. ภูมิล าเนา 

    - จงัหวดัชลบุรี                
    - ต่างจงัหวดั   

 
74 

101 

 
42.30 
57.70 

รวม 175 100.00 
 
 จากตารางท่ี 2 พบวา่ ครูท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีจ านวน 112 คน 
คิดเป็นร้อยละ 64.00 และเพศชาย มีจ านวน 63 คน คิดเป็นร้อยละ 36.00 เป็นครูปฏิบติังานใน
โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ จ านวน 85 คน คิดเป็นร้อยละ 48.60 รองลงมาปฏิบติังานในโรงเรียน
ขนาดใหญ่ จ านวน 69 คน คิดเป็นร้อยละ 39.40 และปฏิบติังานในโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 21 คน 
คิดเป็นร้อยละ 12.00 ครูส่วนใหญ่มีวฒิุการศึกษาระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่า จ  านวน 105 คน  
คิดเป็นร้อยละ 60.00  และสูงกวา่ปริญญาตรี จ  านวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 ครูส่วนใหญ่มี
ประสบการณ์การท างานนอ้ยกวา่ 10 ปี จ  านวน 120 คน คิดเป็นร้อยละ 68.60 และมีประสบการณ์
ท างานสูงกวา่ 10 ปี จ  านวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ  31.40 ครูส่วนใหญ่มีภูมิล าเนาอยูต่่างจงัหวดั
จ านวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 57.70 และมีภูมิล าเนาอยูใ่นจงัหวดัชลบุรี จ  านวน 74 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 42.30 
 
     ตอนที ่2 การวเิคราะห์ระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา  
อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยรวมและ 
รายดา้น สถิติท่ีใชคื้อ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ดงัตารางท่ี 3 
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ตารางท่ี 3 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู    
 โรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
                 มธัยมศึกษา เขต 18 โดยรวมและรายดา้น 
 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 
n = 175 

ระดับ อนัดับ 
( X )   SD 

     1.  ดา้นความตอ้งการด ารงชีวติ 
     2.  ดา้นความตอ้งการมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น 
     3.  ดา้นความตอ้งการความส าเร็จในชีวิต  

3.98 
4.12 
4.26 

.35 

.42 

.38 

มาก 
มาก 
มาก 

3 
2 
1 

                                 รวม                            4.13 .32 มาก  
 
 จากตารางท่ี 3 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอ 

บา้นบึง จงัหวดัชลบุรี ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่น
ระดบัมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นความตอ้งการความส าเร็จในชีวติ   
ดา้นความตอ้งการมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น และดา้นความตอ้งการด ารงชีวิต ตามล าดบั 

 
ตารางท่ี 4 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 
                 โรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
                 มธัยมศึกษา  เขต 18 ดา้นความตอ้งการด ารงชีวติ  
 

ด้านความต้องการด ารงชีวติ 
n = 175 

ระดับ อนัดับ 
( X )   SD 

1. โรงเรียนมีบา้นพกัครูเพื่ออ านวยความสะดวกใหท้่าน 
 อยา่งเพียงพอต่อความตอ้งการ 

2. ท่ีพกัของท่านอยูใ่กลก้บัสถานพยาบาล 
3. ท่ีพกัของท่านอยูใ่กลก้บัแหล่งอาหาร เช่น มินิมาร์ท ตลาด  
    ช่วยอ านวยความสะดวกในการด าเนินชีวิตใหแ้ก่ท่าน      
4. ท่ีพกัของท่านอยูใ่กลแ้หล่งคมนาคม ขนส่ง เดินทางสะดวก 
5. ท่ีพกัมีความมัน่คงปลอดภยัจากผูร้้ายและอยูใ่นแหล่งชุมชน 

3.78 
 

3.52 
3.83 

 
3.91 
3.74 

1.21 
 

.77 

.77 
 

.65 

.73 

มาก 
 

มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 

12 
 

15 
11 

 
9 

13 
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ตารางท่ี 4 (ต่อ) 
 

ด้านความต้องการด ารงชีวติ 
n = 175 

ระดับ อนัดับ 
( X )   SD 

6. ท่านสามารถเดินทางมาปฏิบติังานในโรงเรียนไดอ้ยา่ง 
    สะดวกและคล่องตวั 
7. ท่านสามารถเดินทางมาปฏิบติังานในโรงเรียนไดอ้ยา่ง 
    สะดวกและคล่องตวั 
8. ส่ิงแวดลอ้ม มลพิษทางอากาศบริเวณรอบโรงเรียน เช่น  
    ฝุ่ น มลพิษจากอุตสาหกรรม ฯลฯ 
9. โรงเรียนไดจ้ดัใหมี้สวสัดิการเพิ่มเติม เช่น เส้ือสีโรงเรียน 
    เส้ือพละใหก้บัท่านอยา่งเพียงพอ 
10. อาคาร ภายในโรงเรียนเพียงพอต่อการปฏิบติังาน 
11. เงินเดือนเละค่าตอบแทนเพียงพอต่อค่าครองชีพ 
12. โรงเรียนมีการจดัวางวสัดุ อุปกรณ์อยา่งมีระเบียบ 
      สามารถท างานไดอ้ยา่งสะดวก รวดเร็ว และปลอดภยั 
13. มีอุปกรณ์อ านวยความสะดวกในการปฏิบติังาน เช่น 

คอมพิวเตอร์ ส่ือการสอน อยา่งเพียงพอต่อความตอ้งการ 
14. สถานท่ีท างานมีความสะอาด ช่วยใหบ้รรยากาศการท างาน 
      ของท่านเป็นไปอยา่งสบายใจ 
15. สถานท่ีท างานมีความปลอดภยัต่อการปฏิบติังาน 

4.11 
 

3.94 
 

3.59 
 

4.13 
 

3.87 
4.31 
4.25 

 
4.23 

 
4.32 

 
4.18 

.49 
 

.67 
 

.84 
 

.59 
 

.81 

.79 

.70 
 

.76 
 

.64 
 

.63 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

7 
 

8 
 

14 
 

6 
 

10 
2 
3 
 

4 
 

1 
 

5 
                                 รวม                            3.98 .35 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอ 
บา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นความตอ้งการ
ด ารงชีวิตโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก 
ไดแ้ก่ สถานท่ีท างานมีความสะอาด ช่วยใหบ้รรยากาศการท างานของท่านเป็นไปอยา่งสบายใจ 
เงินเดือนเละค่าตอบแทนเพียงพอต่อค่าครองชีพ และโรงเรียนมีการจดัวางวสัดุ อุปกรณ์อยา่งมี
ระเบียบ สามารถท างานไดอ้ยา่งสะดวก รวดเร็ว และปลอดภยัตามล าดบั ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่  
ท่ีพกัของท่านอยูใ่กลก้บัสถานพยาบาล 
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ตารางท่ี 5 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 
                 โรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
                 มธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นความตอ้งการมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น  
 

ด้านความต้องการมสัีมพนัธภาพกบัผู้อืน่ 
n = 175 

ระดบั อนัดบั 
( X )   SD 

1. ผูบ้งัคบับญัชาคอยช่วยเหลือในยามท่ีท่านตอ้งการค าปรึกษา 
2. ผูบ้งัคบับญัชาใชเ้หตุผลและมีความยติุธรรมใหก้บั 
    ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งเท่าเทียมกนั  
3. ผูบ้งัคบับญัชาเปิดโอกาสใหท่้านแสดงความคิดเห็น   
    ขอ้เสนอแนะและมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 
4. ท่านไดรั้บความไวว้างใจจากผูบ้งัคบับญัชาใหรั้บผิดชอบงาน 
    ภายในโรงเรียน 
5. บุคลากรภายในโรงเรียนของท่านมีความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั 
6. บุคลากรภายในโรงเรียนของท่านใหค้วามช่วยเหลือ ร่วมมือ  
    และสนบัสนุนในการจดักิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน 
7. ท่านไดรั้บการยอมรับในความรู้ ความสามารถจาก 
    เพ่ือนร่วมงาน 
8. เพ่ือนร่วมงานมีความพอใจในการปฏิบติังานของท่าน 
9. ท่านรู้สึกรักและมีความสุขในการปฏิบติังาน 
10. ท่านมีความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงในการขบัเคล่ือนงานของ 
      โรงเรียน 
11. ผูบ้งัคบับญัชามีความพึงพอใจในการปฏิบติังานของท่าน 
12. กฎระเบียบช่วยใหเ้กิดความมัน่คงในการท างาน 
13. ผูบ้งัคบับญัชากล่าวยกยอ่งชมเชยผลการปฏิบติังานของท่าน 
      ดา้นความตอ้งการมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น  
14. ท่านไดรั้บการแสดงความยินดีจากเพ่ือนร่วมงานเม่ือท่าน 
      ปฏิบติังานบรรลุผลส าเร็จ 
15. ผลงานของท่านไดรั้บการยอมรับจากบุคลากรในโรงเรียน 

4.34 
4.28 

 
4.06 

 
4.06 

 
4.13 
4.25 

 
4.03 

 
3.81 
4.42 
4.09 

 
4.27 
4.05 
4.09 

 
3.86 
4.58 

.71 

.71 
 

.62 
 

.67 
 

.63 

.78 
 

.62 
 

.68 

.72 

.59 
 

.71                   

.71 

.62 
 

.66 

.63 

มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก  
มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 

3 
4 
 

10 
 

11 
 

7 
6 
 

13 
 

15 
2 
8 
 

5 
12 
9 
 

14 
1 

                                 รวม                            4.12 12 มาก  
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 จากตารางท่ี 5 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา  อ าเภอ 
บา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นความตอ้งการ 
มีสัมพนัธภาพกบัคนอ่ืน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 
3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผลงานของท่านไดรั้บการยอมรับจากบุคลากรในโรงเรียน ท่านรู้สึกรักและ 
มีความสุขในการปฏิบติังาน และผูบ้งัคบับญัชาคอยช่วยเหลือในยามท่ีท่านตอ้งการค าปรึกษา 
ตามล าดบั ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ เพื่อนร่วมงานมีความพอใจในการปฏิบติังานของท่าน 

 

ตารางท่ี 6 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 
  โรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
                 มธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นความตอ้งการความส าเร็จในชีวิต   
 

ด้านความต้องการความส าเร็จในชีวติ 
n = 175 

ระดับ อนัดับ 
( X )   SD 

1. ท่านรู้สึกภาคภูมิใจ เม่ืองานบรรลุเป้าหมายตาม 
    วตัถุประสงค ์
2. ท่านเสียสละเวลาทุ่มเท แรงกายแรงใจในการปฏิบติังาน 
    อยา่งไม่เห็นแก่ความเหน่ือยยากจนประสบผลส าเร็จและ 
    ไดรั้บรางวลัจากความตั้งใจและความพยายาม 
3. ท่านมีความตั้งใจในการท างานโดยไม่บกพร่องจนไดรั้บ 
    ค  าช่ืนชมอยูเ่สมอ 
4. งานท่ีท่านไดรั้บมอบหมายงานสอดคลอ้งกบัความสามารถ 
    ของท่าน 
5. ผลงานของท่านสร้างช่ือเสียงใหก้บัโรงเรียน 
6. ท่านรู้สึกมีเกียรติและมีศกัด์ิศรีในการท างาน 
7. ท่านมีโอกาสไดเ้ล่ือนต าแหน่งตามทกัษะ ความรู้  
    ความสามารถ 
8. การปฏิบติังานในต าแหน่งของท่านมีโอกาสกา้วหนา้ 
    เท่าเทียมต าแหน่งอ่ืนภายในโรงเรียน 
9. ท่านไดรั้บการฝึกอบรมและศึกษาดูงานเพื่อพฒันาทกัษะ 
    และเพิ่มความรู้ ความสามารถตามส่ิงท่ีสนใจ 

4.05 
 

3.81 
 
 

4.30 
 

4.06 
 

4.33 
4.14 
4.51 

 
4.55 

 
4.16 

.84 
 

.71 
 
 

.62 
 

.72 
 

.64 

.61 

.73 
 

.65 
 

.63 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 

13 
 

14 
 
 

6 
 

12 
 

5 
11 
4 
 

3 
 

9 

ตารางท่ี 5 (ต่อ) 

ตารางท่ี 5 (ต่อ) 
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ตารางท่ี 6 (ต่อ) 
 

ด้านความต้องการความส าเร็จในชีวติ 
n = 175 

ระดับ อนัดับ 
( X )   SD 

10. ท่านไดรั้บโอกาสใหป้ฏิบติังานท่ียากและทา้ทาย 
      ความสามารถ 
11. ท่านสามารถปฏิบติังานท่ียากและทา้ทายใหป้ระสบ 
      ความส าเร็จ 
12. ท่านคิดวา่การเปล่ียนต าแหน่งใหเ้หมาะสมส่งผลให ้
      การปฏิบติังานเกิดประสิทธิผล 
13. ท่านพึงพอใจต่อเงินเดือนท่ีไดรั้บวา่มีความเหมาะสมกบั 
      ปริมาณงาน และหนา้ท่ีท่ีตอ้งรับผดิชอบ 
14. ท่านรู้สึกภาคภูมิใจในการท าหนา้ท่ีสอนนกัเรียนใน 
      โรงเรียน 
15. ท่านรู้สึกภาคภูมิใจในหนา้ท่ี ความรับผดิชอบของตนเอง 

3.69 
 

4.28 
 

4.15 
 

4.18 
 

4.73 
 

4.71 

.75 
 

.60 
 

.61 
 

.62 
 

.51 
 

.58 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 

15 
 

7 
 

10 
 

8 
 

1 
 

2 
รวม 4.26 .38 มาก  

 
 จากตารางท่ี 6 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอ 
บา้นบึง  จงัหวดัชลบุรี จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18  
ดา้นความตอ้งการความส าเร็จในชีวติ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ท่านรู้สึกภาคภูมิใจในการท าหนา้ท่ีสอนนกัเรียนในโรงเรียน 
ท่านรู้สึกภาคภูมิใจในหนา้ท่ี ความรับผดิชอบของตนเอง และการปฏิบติังานในต าแหน่งของท่าน 

มีโอกาสกา้วหนา้เท่าเทียมต าแหน่งอ่ืนภายในโรงเรียน ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ ท่านไดรั้บโอกาส
ใหป้ฏิบติังานท่ียากและทา้ทายความสามารถ 
 

 
 
 
 
 

ตารางท่ี 6 (ต่อ) 
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 ตอนที ่3  การเปรียบเทียบระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา     
อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามเพศ 
ขนาดโรงเรียน ระดบัการศึกษา ประสบการณ์การท างาน และภูมิล าเนา ปรากฏผลดงัตารางท่ี 7-18 
 
ตารางท่ี 7 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู
 โรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
                 มธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามเพศ 
 

แรงจูงใจในการปฏิบตังิานของครู 

เพศชาย                                                                        
(n = 63) 

เพศหญิง 
(n = 112) 

( X ) SD ระดบั อนัดบั X ) SD ระดบั อนัดบั 

1. ดา้นความตอ้งการด ารงชีวติ                         3.99        .26        มาก 3 3.98      .39       มาก 3 
2. ดา้นตอ้งการมีสมัพนัธภาพกบัผูอ่ื้น           4.07        .38       มาก 2 4.15       .44       มาก 2 
3. ดา้นความตอ้งการความส าเร็จในชีวติ  4.24        .41       มาก 1 4.28       .37       มาก 1 

รวม 4.09 .26       มาก  4.14 .35       มาก  

  
 จากตารางท่ี 7 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอ 
บา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามเพศ ดงัน้ี 
 เพศชาย โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ 
ดา้นความตอ้งการความส าเร็จในชีวติ  ดา้นตอ้งการมีสัมพนัธภาพกบัคนอ่ืน และดา้นความตอ้งการ
ด ารงชีวิต ตามล าดบั                  
 เพศหญิง โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ 
ดา้นความตอ้งการความส าเร็จในชีวติ  ดา้นตอ้งการมีสัมพนัธภาพกบัคนอ่ืน และดา้นความตอ้งการ
ด ารงชีวิต ตามล าดบั                          
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ตารางท่ี 8 การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง  
 จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามเพศ 
 

 
   จากตารางท่ี 8 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอ 
บา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามเพศ 
โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ  

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 

ชาย  

(n = 63) 

หญงิ  

(n = 112) t p 

( X ) SD ( X ) SD 
1. ดา้นความตอ้งการด ารงชีวิต 3.99 .26 3.98 .39 .18 .86 
2. ดา้นความตอ้งการมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น 4.07 .38 4.15 .44 .20 .85 
3.  ดา้นความตอ้งการความส าเร็จในชีวติ  4.24 .41 4.28 .37 -1.16 .25 

รวม 4.10 .26 4.14 .35 -1.20 .23 



56 

 
ตารางท่ี 9 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี  
 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน 
 

 
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 

 

ขนาดเลก็ 

(n = 69) 

ขนาดใหญ่                                                        

(n = 21) 

ขนาดใหญ่พเิศษ 

(n = 85) 

( X ) SD ระดับ อนัดับ ( X ) SD ระดับ อนัดับ ( X ) SD ระดับ อนัดับ 
1. ดา้นความตอ้งการด ารงชีวิต          
2. ดา้นตอ้งการมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น    
3. ดา้นความตอ้งการความส าเร็จในชีวติ    

4.16 
4.10 
4.15 

.55 

.75 

.60 

มาก 
มาก 
มาก 

1 
2 
3 

3.93 
4.01 
4.22 

.44 

.49 

.49 

มาก 
มาก 
มาก 

3 
2 
1 

3.98 
4.22 
4.33 

.11 

.10 

.12 

มาก 
มาก 
มาก 

3 
2 
1 

รวม 4.14 .55 มาก  4.06 .40 มาก  418 .06 มาก  
 
 

 
56 



57 

 จากตารางท่ี 9 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอ 
บา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามระดบั
โรงเรียน ดงัน้ี 

 ขนาดเล็ก โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก  
เรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นความตอ้งการด ารงชีวติ ดา้นความตอ้งการความส าเร็จ
ในชีวติ  และดา้นตอ้งการมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น ตามล าดบั 
 ขนาดใหญ่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก  
เรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นความตอ้งการความส าเร็จในชีวิต ดา้นตอ้งการ 
มีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น และ ดา้นความตอ้งการด ารงชีวิต ตามล าดบั 
 ขนาดใหญ่พิเศษ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
เรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นความตอ้งการความส าเร็จในชีวิต ดา้นตอ้งการมี
สัมพนัธภาพกบัผู้อ่ืน และดา้นความตอ้งการด ารงชีวิต ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 10 วเิคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียน 
                   มธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  
                   เขต 18 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน 
 

แรงจูงใจในการปฏิบตังิานของครู 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F p 

1. ดา้นความตอ้งการด ารงชีวติ                  ระหวา่งกลุ่ม 0.8 2 .4 3.6* .03 
 ภายในกลุ่ม 20.3 172 .1   
 รวม 21.1 174    
2. ดา้นตอ้งการมีสมัพนัธภาพกบัผูอ่ื้น   ระหวา่งกลุ่ม 1.8 2 .9 5.3* .00 
 ภายในกลุ่ม 28.7 172 .2   
 รวม 30.5 174    
3. ดา้นความตอ้งการความส าเร็จ    ระหวา่งกลุ่ม 0.7 2 .4 2.6 .78 
   ในชีวติ ภายในกลุ่ม 24.7 172 .1   
 รวม 25.5 174    

รวม ระหวา่งกลุ่ม .6 2 .3 2.8 .63 
 ภายในกลุ่ม 17.2 172 .1   
 รวม 17.8 174    

* p > .05 
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 จากตารางท่ี 10 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอ 
บา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกขนาดโรงเรียน 
โดยรวมพบวา่แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ ดา้นความตอ้งการ
ด ารงชีวิตและดา้นความตอ้งการมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 ยกเวน้ดา้นความตอ้งการความส าเร็จในชีวติ  แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ เพื่อให้
ทราบความแตกต่างเป็นรายคู่ ผูว้จิยัจึงทดสอบโดยใชว้ธีิการทดสอบเป็นรายคู่ โดยวธีิ LSD (Least 
significant difference) ผลการทดสอบดงัตารางท่ี 11-12 
 
ตารางท่ี 11 การทดสอบความแตกต่างของแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา  
                   อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18  
                   ดา้นความตอ้งการด ารงชีวติ จ าแนกตามขนาดโรงเรียน 
 

ขนาดโรงเรียน X  

โรงเรียนขนาดใหญ่ 
 

3.93 

โรงเรียน 
ขนาดใหญ่พเิศษ 

3.98 

โรงเรียนขนาดเลก็ 
 

4.16 
โรงเรียนขนาดใหญ่ 3.93 - .05 .13 
โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 3.98  -    -.18* 
โรงเรียนขนาดเล็ก 4.16   - 
*p < .05 
  
 จากตารางท่ี 11 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอ 
บา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นความตอ้งการ
ด ารงชีวิต จ  าแนกตามขนาดโรงเรียน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ านวน 1 คู่ 
ไดแ้ก่ โรงเรียนขนาดเล็กกบัโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 
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ตารางท่ี 12 การทดสอบความแตกต่างของแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา  
   อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18  
                   ดา้นความตอ้งการมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น จ าแนกตามขนาดโรงเรียน 
 

ขนาดโรงเรียน X  

โรงเรียนขนาดใหญ่ 
 

4.01 

โรงเรียนขนาดเลก็ 
 

4.10 

โรงเรียน 
ขนาดใหญ่พเิศษ 

4.22 
โรงเรียนขนาดใหญ่ 4.01 - .09 -.21* 
โรงเรียนขนาดเล็ก 4.10  - -.12 
โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 4.22   - 
 
 จากตารางท่ี 12 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอ 
บา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นความตอ้งการ 
มีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น จ าแนกตามขนาดโรงเรียน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
จ านวน 1 คู่ ไดแ้ก่ โรงเรียนขนาดใหญ่ และโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 
 
ตารางท่ี 13 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 
                   โรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
                   มธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามระดบัการศึกษา 
 

แรงจูงใจในการปฏิบตังิานของครู 

ปริญญาตรีหรือเทยีบเท่า 
(n = 105) 

สูงกว่าปริญญาตรี 
(n = 70) 

( X ) SD ระดบั อนัดบั X ) SD ระดบั อนัดบั 

1. ดา้นความตอ้งการด ารงชีวติ                         3.94 .38       มาก 3 4.04       .29        มาก 3 
2. ดา้นตอ้งการมีสมัพนัธภาพกบัผูอ่ื้น           4.10      .49        มาก 2 4.17       .28        มาก 2 
3. ดา้นความตอ้งการความส าเร็จในชีวติ  4.17      .42       มาก 1 4.40       .28        มาก 1 

รวม 4.09 .26       มาก  4.21      .22        มาก  

 
 จากตารางท่ี 13 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอ 
บา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดงัน้ี 
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 ปริญญาตรี โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 
ไดแ้ก่ ดา้นความตอ้งการความส าเร็จในชีวิต  ดา้นความตอ้งการมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น และดา้น
ความตอ้งการด ารงชีวติ ตามล าดบั 
 สูงกวา่ปริญญาตรี โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจากมาก 
ไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นความตอ้งการความส าเร็จในชีวติ ดา้นความตอ้งการมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น และ
ดา้นความตอ้งการด ารงชีวิต ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 14 การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง  
   จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามระดบั 
                   การศึกษา 
 

* p > .05 
  

 จากตารางท่ี 14  พบวา่ ค่าเฉล่ียแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา 
อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ท่ีมีการศึกษา 
ในระดบัต่างกนัโดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ยกเวน้ 
ดา้นความตอ้งการด ารงชีวิต และดา้นความตอ้งการมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น แตกต่างกนัอยา่งไม่มี
นยัส าคญัทางสถิติ   
 
 
 
 
 
 

แรงจูงใจในการปฏิบตังิานของครู 

ปริญญาตรี 

 (n = 105) 

สูงกว่าปริญญาตรี 

(n = 70) t p 

( X ) SD ( X ) SD 
1. ดา้นความตอ้งการด ารงชีวติ 3.94 .38 4.04 .29 -.93 .06 
2. ดา้นความตอ้งการมีสมัพนัธภาพกบัผูอ่ื้น 4.10 .49 4.17 .28 -1.08 .29 
3.  ดา้นความตอ้งการความส าเร็จในชีวติ  4.17 .42 4.40 .28 -3.94* .00 

รวม 4.07 .36 4.21 .22 -2.76* .01 
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ตารางท่ี 15  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 
                    โรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
                     มธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกประสบการณ์ท างาน 
 

แรงจูงใจในการปฏิบตังิานของครู 
น้อยกว่า 10 ปี                                                                 
(n = 112) 

10 ขึน้ไป 
(n = 63) 

( X ) SD ระดบั อนัดบั X ) SD ระดบั อนัดบั 

1. ดา้นความตอ้งการด ารงชีวติ                         3.97 .35 มาก 3 4.01 .35 มาก 3 
2. ดา้นตอ้งการมีสมัพนัธภาพกบัผูอ่ื้น           4.08 .46 มาก 2 4.20 .29 มาก 2 
3. ดา้นความตอ้งการความส าเร็จในชีวติ  4.22 .39 มาก 1 4.35 .35 มาก 1 

รวม 4.09 .34 มาก  4.20 .27 มาก  

 
 จากตารางท่ี 15 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอ 
บา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตาม
ประสบการณ์ท างาน ดงัน้ี 
 นอ้ยกวา่ 10 ปี โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 
ไดแ้ก่ ดา้นความตอ้งการความส าเร็จในชีวิต ดา้นความตอ้งการมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น และ 
ดา้นความตอ้งการด ารงชีวิต  ตามล าดบั 
    10 ปี ข้ึนไป โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 
ไดแ้ก่ ดา้นความตอ้งการความส าเร็จในชีวติ ดา้นความตอ้งการมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น และดา้นความ
ตอ้งการด ารงชีวิต ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 16 การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง 
    จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตาม 
   ประสบการณ์การท างาน 
 

*p < .05 
 
 จากตารางท่ี 16 พบวา่ ค่าเฉล่ียแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา 

อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตาม
ประสบการณ์ โดยรวมและรายแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ยกเวน้ความตอ้งการ
ด ารงชีวิต แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ   

 
ตารางท่ี 17 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 
                   โรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
                   มธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามภูมิล าเนา 
 

แรงจูงใจในการปฏิบตังิานของครู 
จงัหวดัชลบุรี 
(n = 64) 

ต่างจงัหวดั 
(n = 111) 

( X ) SD ระดบั อนัดบั X ) SD ระดบั อนัดบั 

1. ดา้นความตอ้งการด ารงชีวติ                         3.97 .29      มาก 3 3.99      .39      มาก 3 
2. ดา้นตอ้งการมีสมัพนัธภาพกบัผูอ่ื้น           4.10      .35      มาก 2 4.14      .46      มาก 2 
3. ดา้นความตอ้งการความส าเร็จในชีวติ  4.34      .31      มาก 1 4.21       .42      มาก 1 

รวม 4.15       .25     มาก  4.11         .36      มาก  

 
 

แรงจูงใจในการปฏิบตังิานของครู 

  น้อยกว่า 10 ปี  

(n = 120) 

10 ขึน้ไป 

(n = 55) t p 

( X ) SD ( X ) SD 
1. ดา้นความตอ้งการด ารงชีวติ 3.97 .35 4.01 .35 -.83 .41 
2. ดา้นความตอ้งการมีสมัพนัธภาพกบัผูอ่ื้น 4.08 .46 4.22 .29 -2.07* .04 
3.  ดา้นความตอ้งการความส าเร็จในชีวติ  4.22 .39 4.35 .35 -2.13* .03 

รวม 4.09 .34 4.20 .27 -2.05* .04 
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 จากตารางท่ี 17 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอ 
บา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามภูมิล าเนา 
ดงัน้ี 

 จงัหวดัชลบุรี โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 
ไดแ้ก่ ดา้นความตอ้งการความส าเร็จในชีวิต ดา้นความตอ้งการมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น และดา้น
ความตอ้งการด ารงชีวติ ตามล าดบั 
   ต่างจงัหวดั โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 
ไดแ้ก่ ดา้นความตอ้งการความส าเร็จในชีวิต ดา้นความตอ้งการมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น และดา้น
ความตอ้งการด ารงชีวติ ตามล าดบั ตามล าดบั  
 
ตารางท่ี 18 การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง  
   จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตาม 
                   ภูมิล าเนา 
 

*p < .05 
 
 จากตารางท่ี 18 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอ 

บา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามภูมิล าเนา 
โดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ยกเวน้ ดา้นความตอ้งการความส าเร็จ
ในชีวติแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05  

แรงจูงใจในการปฏิบัตงิานของครู 

จงัหวดัชลบุรี 
(n = 120) 

ต่างจงัหวดั 
(n = 55) t p 

( X ) SD ( X ) SD 
1. ดา้นความตอ้งการด ารงชีวิต 3.97 .29 3.99 .39 -0.24 .81 
2. ดา้นความตอ้งการมีสมัพนัธภาพกบัผูอ่ื้น 4.10 .35 4.14 .46 -0.52 .60 
3.  ดา้นความตอ้งการความส าเร็จในชีวิต  4.34 .31 4.21 .42 2.34* .02 

รวม 4.15 .25 4.11 .36 0.68 .50 
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บทที ่5 
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การศึกษาคร้ังน้ี มีความมุ่งหมายเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 18 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีเป็นครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ประจ าปีการศึกษา 2559  จ านวน 175 คน  
ซ่ึงไดจ้ากการเทียบตารางของ Krejcie and Morgan (1970) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวมรวมขอ้มูล
คร้ังน้ี ไดแ้ก่ แบบสอบถามเก่ียวกบัความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานในโรงเรียน
มธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน ประกอบดว้ย ตอนท่ี 1 สภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
และตอนท่ี 2 แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ลกัษณะเป็นแบบสอบถามประมาณค่า  
5 ระดบัของ Likert (1987) จ านวน 45 ขอ้ การหาคุณภาพเคร่ืองมือ ผูศึ้กษาหาความเท่ียงตรงของ
โครงสร้างและเน้ือหา โดยมีผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวน 3 คนตรวจ เสนอแนะ น ามาปรับปรุงแกไ้ข  
ไดค้่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง  .23-.79 และค่าความเช่ือมัน่ฉบบัเท่ากบั .95 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์
ขอ้มูล ไดแ้ก่ค่าเฉล่ีย ( X ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) การทดสอบค่าที (t-test) ค่าความแปรปรวน
ทางเดียว One-way ANOVA และการเปรียบเทียบรายคู่โดยวธีิ LSD (Least significant difference) 
แลว้ท าการแปลผลและน าเสนอ 
 

สรุปผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 จากการศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ผลการศึกษาสรุปเป็นประเด็นส าคญัได ้ดงัน้ี 
 1.  แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี            
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก   
เรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย สามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นความตอ้งการความส าเร็จในชีวติ            
ดา้นความตอ้งการมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น และดา้นความตอ้งการด ารงชีวิต 
    1.1  ดา้นความตอ้งการด ารงชีวติ ผลการศึกษาพบวา่ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบั
มาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมาก 
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ไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ สถานท่ีท างานมีความสะอาด ช่วยใหบ้รรยากาศการท างานของท่าน
เป็นไปอยา่งสบายใจ เงินเดือนเละค่าตอบแทนเพียงพอต่อค่าครองชีพ และโรงเรียนมีการจดัวางวสัดุ 
อุปกรณ์ อยา่งมีระเบียบ สามารถท างานไดอ้ยา่งสะดวก รวดเร็ว และปลอดภยัตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ ท่ีพกัของท่านอยูใ่กลก้บัสถานพยาบาล 
  1.2  ดา้นความตอ้งการมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น ผลการศึกษาพบวา่ โดยรวมและรายขอ้
อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผลงานของท่านไดรั้บการยอมรับจากบุคลากรในโรงเรียน  
ท่านรู้สึกรักและมีความสุขในการปฏิบติังาน และผูบ้งัคบับญัชาคอยช่วยเหลือในยามท่ีท่านตอ้งการ
ค าปรึกษา ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ เพื่อนร่วมงานมีความพอใจในการ
ปฏิบติังานของท่าน 
              1.3  ดา้นความตอ้งการความส าเร็จในชีวิต  ผลการศึกษาพบวา่ โดยรวมและรายขอ้ 
อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ท่านรู้สึกภาคภูมิใจใน
การท าหนา้ท่ีสอนนกัเรียนในโรงเรียน ท่านรู้สึกภาคภูมิใจในหนา้ท่ี ความรับผดิชอบของตนเอง 
และการปฏิบติังานในต าแหน่งของท่านมีโอกาสกา้วหนา้เท่าเทียมต าแหน่งอ่ืนภายในโรงเรียน 
ตามล าดบั  ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ ท่านไดรั้บโอกาสใหป้ฏิบติังานท่ียากและทา้ทาย
ความสามารถ  
     2.  การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง 
จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามเพศ ขนาดโรงเรียน 
ระดบัการศึกษา ประสบการณ์การท างาน และภูมิล าเนา ปรากฏผลดงัน้ี 
   2.1  การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอ
บา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามเพศ 
โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ  

  2.2  การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอ
บา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตาม 
ขนาดโรงเรียน โดยรวมพบวา่แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่                                
ดา้นความตอ้งการด ารงชีวิตและดา้นความตอ้งการมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น แตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ยกเวน้ดา้นความตอ้งการความส าเร็จในชีวติ  แตกต่างกนัอยา่งไม่มี
นยัส าคญัทางสถิติ  

  2.3  การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอ
บา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามระดบั 
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การศึกษา โดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ยกเวน้ดา้น 
ความตอ้งการด ารงชีวติ และดา้นความตอ้งการมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญั
ทางสถิติ   
  2.4  การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอ
บา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18  จ  าแนกตาม
ประสบการณ์การท างาน โดยรวมและราย แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ยกเวน้
ความตอ้งการด ารงชีวติ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ    

  2.5  การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอ
บา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามภูมิล าเนา              
โดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ยกเวน้ ดา้นความตอ้งการความส าเร็จ
ในชีวติ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05  

 

อภิปรายผล 
 จากการศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง  
จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ผูว้จิยัพบประเด็นส าคญัท่ี
สามารถน ามาอภิปรายตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั กรอบแนวคิด และสมมุติฐานของการวจิยั                
ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

 1.  แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  
โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นความตอ้งการความส าเร็จในชีวติ  ดา้นความ
ตอ้งการมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น และดา้นความตอ้งการด ารงชีวติ ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก ส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 มียทุธศาสตร์พฒันาสถานศึกษา สู่มาตรฐานคุณภาพจึงมุ่งมัน่ท่ี
จะพฒันาก าลงัคนหรือบุคลากรในสถานศึกษาเพื่อช่วยขบัเคล่ือนองคก์รไปสู่เป้าหมายตาม
วตัถุประสงค ์(ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18, 2557) มีการจดัการศึกษาตาม
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 58(2) ก าหนดใหบุ้คคล ครอบครัว ชุมชน 
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและสถาบนัอ่ืน ๆ ระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา และบริหารงาน  
โดยผูบ้ริหารใหค้วามส าคญักบัการรับผดิชอบต่อหนา้ท่ีท่ีครูไดรั้บมอบหมาย มีการกระจายงานท่ี
สอดคลอ้งกบัความสามารถของครูท าใหง้านเกิดความส าเร็จตามวตัถุประสงค ์ซ่ึงสภาวะการท างาน 
รวมถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลของครูในโรงเรียนก็เป็นส่ิงท่ีผูบ้ริหารใหค้วามส าคญัเพื่อกระตุน้
ใหค้รูเกิดแรงจูงใจในการปฏิบติังานนอกจากน้ีพระราชบญัญติัสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
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พ.ศ. 2546 ก าหนดใหมี้มาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวชิาชีพในการปฏิบติัตนและการปฏิบติังาน 
จึงท าใหภ้าพรวมของแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 อยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงยนืยนัแนวคิดทฤษฎีแรงจูงใจ ERG ของ 
Alderfer (1972) ใน 3 ดา้น ดงัน้ี ความตอ้งการในการด ารงชีวติ (Existance needs) ความตอ้งการ
ดา้นสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น (Relatednees needs) ความตอ้งการความเจริญกา้วหนา้ (Growth needs) 
ความตอ้งการทั้ง 3 ดา้นน้ีเป็นส่ิงท่ีผูท้  างานตอ้งการเพราะเป็นแรงจูงใจในการปฏิบติังานเป็น
องคป์ระกอบส าคญัท าใหบุ้คคลมีความสุขในการปฏิบติังาน ซ่ึงเป็นไปตามท่ี เนติมา เท่ียงตรง 
(2558, หนา้ 18) กล่าววา่ แรงจูงใจคือองคป์ระกอบปัจจยัหลกัซ่ึงเป็นส่ิงท่ีบุคคลคาดหวงัและจะ
สร้างแรงขบัในการกระตุน้การกระท าพฤติกรรมท่ีมีจุดหมายใหป้ระสบผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ี 
ตั้งไว ้และนบัเป็นส่วนหน่ึงของการบริหารงานท่ีจะขาดเสียไม่ได ้ซ่ึงผลจากแรงจูงใจน้ีจะเป็นผล
ต่อเน่ืองไปสู่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของบุคลากรท่ีปฏิบติังานในองคก์ารหรือหน่วยงาน 
ดงันั้นการสร้างแรงจูงใจใหบุ้คคลท่ีปฏิบติังานไดแ้สดงถึงความรู้ความสามารถ เพื่อด าเนินกิจการ
ต่าง ๆ ใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ เสาวลกัษณ์ ณ รังษี  (2556, 
หนา้ 15) ไดศึ้กษาแรงจูงใจและแนวทางเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู ในโรงเรียน
กลุ่มสหวทิยาเขต ระยอง 2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ผลการวจิยัพบวา่ 
แรงจูงใจและแนวทางเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู ในโรงเรียนกลุ่มสหวทิยาเขต 
ระยอง 2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
อีกทั้ง ยงัสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ สนธยา บุตรวาระ (2556, หนา้ 79) ไดศึ้กษาแรงจูงใจใน
การปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัชลบุรี ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 18 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัชลบุรี ส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบัผลการศึกษา
ของ ศรัญญา กณัโสภา (2558, หนา้ 54) แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา 
อ าเภอศรีราชาส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 พบวา่ แรงจูงใจในการท างานของครู
ในอ าเภอศรีราชา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่น
ระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ศศิมาศ หอมบุญมา (2558, หนา้ 74) ไดศึ้กษาแรงจูงใจใน
การท างานท่ีส่งผลต่อความผกูพนัต่อโรงเรียนของครูโรงเรียน กลุ่มโรงเรียนมหาชยั ผลการวจิยั
แรงจูงใจในการท างานท่ีส่งผลต่อความผกูพนัต่อโรงเรียนของครูโรงเรียน กลุ่มโรงเรียนมหาชยั 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาครโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นปรากฏผลดงัน้ี 
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  1.1  ดา้นความตอ้งการด ารงชีวติ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจ
เน่ืองมาจากโรงเรียนมธัยมศึกษาในอ าเภอบา้นบึง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 18 มีการบริการดา้นสวสัดิการของขา้ราชการครู เช่น สวสัดิการดา้นท่ีพกั สวสัดิการดา้นวสัดุ 
อุปกรณ์ และความปลอดภยัในการท างาน จึงก่อใหเ้กิดความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครู 
เป็นไปตามท่ี Barnard (1974, pp. 142-148) กล่าววา่ ส่ิงจูงใจในการท างานจะประกอบดว้ย
องคป์ระกอบหลายประการ คือ ส่ิงจูงใจซ่ึงเป็นวตัถุ ไดแ้ก่ เงิน ส่ิงของ หรือสภาวะทางกายท่ีใหแ้ก่
ผูป้ฏิบติังานเป็นค่าตอบแทน ชมเชย หรือเป็นรางวลัท่ีเขาไดป้ฏิบติังานใหห้น่วยงานมาแลว้เป็น
อยา่งดี ส่ิงจูงใจท่ีเป็นโอกาสของบุคคล ซ่ึงไม่ใช่วตัถุ จดัเป็นส่ิงจูงใจท่ีส าคญัในการช่วยเหลือหรือ
ส่งเสริมความร่วมมือในการท างานมากกวา่รางวลัท่ีเป็นวตัถุ เพราะส่ิงจูงใจท่ีเป็นโอกาสน้ีบุคคลจะ
ไดรั้บความแตกต่างจากบุคคลอ่ืน เช่น เกียรติภูมิ ต าแหน่ง การใชสิ้ทธิพิเศษ และการมีอ านาจ เป็น
ตน้ สภาพกายภาพท่ีพึงปรารถนา หมายถึง ส่ิงแวดลอ้มในการปฏิบติังาน ไดแ้ก่ สถานท่ีท างาน 
เคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้นส านกังาน ส่ิงอ านวยความสะดวกในการท างานต่าง ๆ ท่ีเป็นส่ิงส าคญัอนัอาจ
ก่อใหเ้กิดความสุขทางกายในการท างาน ดว้ยเหตุผลดงักล่าว ท าใหผ้ลการศึกษา แรงจูงใจในการ
ปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นความตอ้งการด ารงชีวิต โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ พรรณทิวา ประเสริฐไทย (2558, หนา้ 65) ไดศึ้กษาแรงจูงใจใน
การปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราดดา้นความ
ตอ้งการด ารงชีวติ รวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ สนธยา บุตรวาระ 
(2556, หนา้ 79) ไดศึ้กษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัชลบุรี 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียน
มธัยมศึกษาจงัหวดัชลบุรี ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นความตอ้งการ
ด ารงชีวิต อยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของเสาวลกัษณ์ ณ รังสี (2556, หนา้ 56) 
ไดแ้รงจูงใจและแนวทางเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู ในโรงเรียนกลุ่มสหวทิยาเขต 
ระยอง 2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ผลการวจิยัพบวา่ แรงจูงใจและ
แนวทางเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู ในโรงเรียนกลุ่มสหวทิยาเขต ระยอง 2 สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นการด ารงชีวิต โดยรวมและรายขอ้อยูใ่น 
ระดบัมาก 
  1.2  ดา้นความตอ้งการมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น โดยรวมและรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก 
ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก ครูในโรงเรียนมธัยมศึกษาในอ าเภอบา้นบึง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 18 ไดมี้ส่วนร่วมในการท างาน มีความรัก สามคัคี ปฏิบติังานร่วมกนัดว้ยความ 
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เห็นอกเห็นใจ พึ่งพาอาศยักนั มีการพฒันาตนเองเพื่อเพิ่มศกัยภาพและความเช่ือมัน่ใหก้บัผูบ้ริหาร 
และเพื่อนร่วมงานรวมทั้งเกิดความไวว้างใจในการปฏิบติังานต่าง ๆ และยอมรับในความรู้
ความสามารถ ไดรั้บค าชมเชยจากผูบ้ริหารและเพื่อนร่วมงาน ท าใหค้รูรู้สึกวา่เป็นส่วนหน่ึงของ
โรงเรียน ซ่ึงการเป็นท่ียอมรับของบุคคลอ่ืนท าให้เกิดความพึงพอใจในการปฏิบติังานส่งผลใหก้าร
ท างานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ดงัท่ี Hoy and Miskel (1991) ไดก้ล่าววา่ การใหบุ้คคลไดมี้ 
ส่วนร่วมในการตดัสินใจในบางกรณีจะสามารถลดขอ้ขดัแยง้สภาวะตึงเครียดได ้ดว้ยเหตุผลดงักล่าว 
จึงท าใหผ้ลการศึกษา แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดั
ชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นการยอมรับนบัถือ โดยรวมและ
รายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ พระมหาสมศกัด ์เสน่หา (2548, หนา้ 75) 
ไดศึ้กษาเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้  านาจของผูบ้ริหารแรงจูงใจในการปฏิบติังานดา้นความ
ตอ้งการความสัมพนัธ์โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เร่ืองแรงจูงใจในการปฏิบติังานมากท่ีสุด 
สามอนัดบัแรก จากมากไปหานอ้ย คือการไดมี้ส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน การมีความรู้สึก
เป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียน การมีความรู้สึกวา่เป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียน การมีความสัมพนัธ์ท่ีดี
ระหวา่งเพื่อนร่วมงานดว้ยกนั สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของเนติมา เท่ียงตรง (2558, หนา้ 81) 
ไดศึ้กษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในสถานศึกษา สหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18  ผลการวจิยัพบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในสถานศึกษา 
สหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นสัมพนัธภาพ
ระหวา่งครูอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ สนธยา  บุตรวาระ (2556, หนา้ 80) 
ไดศึ้กษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัชลบุรี ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดั
ชลบุรี ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นสัมพนัธภาพระหวา่งครู อยูใ่นระดบัมาก 
  1.3  ดา้นความตอ้งการความส าเร็จในชีวิต  โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ี
อาจเน่ืองมาจากครูงานท่ีครูไดรั้บมอบหมายสอดคลอ้งกบัความสามารถของครู รวมถึงครูมีความ
สนใจท่ีจะเรียนรู้งานอยูเ่สมอ และมีความรู้สึกภาคภูมิใจ เม่ืองานบรรลุเป้าหมายตามแนวคิดของ
ดงัท่ี Alderfer (1972) ไดก้ล่าววา่ มนุษยมี์ความตอ้งการความกา้วหนา้ในต าแหน่งหนา้ท่ี นอกจากนั้น
การใหค้  ายกยอ่งชมเชยแก่ครูของผูบ้ริหารโรงเรียน ก็เป็นการเสริมแรงในการท างานอยา่งหน่ึง  
ดว้ยเหตุผลดงักล่าวท าใหผ้ลการศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอ
บา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นความตอ้งการ
ความส าเร็จในชีวติ  โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ วนัวสิาข ์
แสนเสริม (2558, หนา้ 61) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมองคก์ารกบัแรงจูงใจในการ
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ปฏิบติังานของขา้ราชการครู โรงเรียนปากช่อง จงัหวดันครราชสีมา สังกดัส านกังานเขต พื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 ผลการวจิยัพบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู 
โรงเรียนปากช่อง จงัหวดันครราชสีมา สังกดัส านกังานเขต พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 
ดา้นความตอ้งการความส าเร็จในชีวติอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ สนธยา   
บุตรวาระ (2556, หนา้ 80) ไดศึ้กษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดั
ชลบุรี ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู
โรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัชลบุรี ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นความเจริญ 
กา้วหนา้ อยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ พรรณทิวา ประเสริฐไทย (2558,  
หนา้ 64) แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ตราดผลการวจิยัพบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในเครือข่ายโรงเรียนกลุ่มตากสิน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นความตอ้งการความส าเร็จในชีวติอยูใ่น
ระดบัมาก 
 2.  การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง 
จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามเพศ ขนาดโรงเรียน                   
ระดบัการศึกษา ประสบการณ์ท างาน และภูมิล าเนา ปรากฏผลดงัน้ี 

  2.1  การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอ 
บา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามเพศ 
โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก ส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 สนบัสนุนการท างานของครุทั้งเพศชายและเพศหญิง ใหมี้ความ
ร่วมมือร่วมใจในการท างาน เพื่อสร้างวฒันธรรมและบรรยากาศท่ีดีใหอ้งคก์าร โดยผูบ้ริหารยงั
ปฏิบติัต่อครูทุกคนอยา่งเท่าเทียมกนั ซ่ึงเม่ือทุกคนปฏิบติังานท่ีไดรั้บมอบหมายส าเร็จลุลวงตาม
วตัถุประสงค ์ผูบ้ริหารและเพื่อนร่วมงานใหก้ารยอมรับ มีการสนบัสนุนการศึกษาต่ออยา่งเท่าเทียม
กนั เพื่อพฒันาตนเองใหมี้ความรู้ความสามารถอยูเ่สมอ อีกทั้งมีการกล่าวยกยอ่ง ชมเชย เป็นผลให้
ครูรู้สึกภาคภูมิใจ และเป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียน นอกจากนั้นผูบ้ริหารไดส่้งเสริมและสนบัสนุน
การพฒันาความกา้วหนา้ในวิชาชีพโดยเท่าเทียมกนั รวมถึงมีการเล่ือนขั้นเงินเดือนอยา่งยติุธรรม 
ดว้ยเหตุผลดงักล่าว ท าใหผ้ลการศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติัของครูในโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอ
บา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามเพศ 
ไม่แตกต่างกนั โดยรวมมีแรงจูงใจไม่แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ อมร ชูรักษ ์(2554, 
หนา้ 75-84)  ศึกษาเก่ียวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนในอ าเภอเกาะสมุย สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 ผลการวจิยัพบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู
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ในโรงเรียนในอ าเภอเกาะสมุย สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 จ าแนกตาม
เพศ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ และสอดคลอ้งกบั จ าเริญ ตน้สุวรรณ (2545, หนา้ 71) 
ไดศึ้กษาเปรียบเทียบขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู วทิยาลยัเกษตรและเทคโนโลยี
สระแกว้ ผลการวจิยัพบวา่ ขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู วทิยาลยัเกษตรและ
เทคโนโลยสีระแกว้ จ าแนกตามเพศ โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ  

  2.2  การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอ
บา้นบึง จงัหวดัชลบุรี  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามขนาด
โรงเรียน โดยรวมพบวา่แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่  
ดา้นความตอ้งการด ารงชีวิตและดา้นความตอ้งการมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น แตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนดา้นความตอ้งการความส าเร็จในชีวิตแตกต่างกนัอยา่งไม่มี
นยัส าคญัทางสถิติ  ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 มีการเพิ่ม
ความรู้ ความสามารถ ทกัษะ ดา้นการบริหารสถานศึกษาใหแ้ก่ผูบ้ริหารและขา้ราชการครูในสังกดั
ทุกคนมีการจดัอบรมสัมมนาศึกษาดูงาน เพิ่มความรู้และประสบการณ์อยูเ่สมอ ส่งผลใหไ้ม่วา่ครูจะ
ปฏิบติัหนา้ท่ีในโรงเรียนทั้งขนาดใหญ่พิเศษ ขนาดใหญ่ และขนาดเล็ก กไ็ดรั้บการดูแลในมาตรฐาน
เดียวกนั ดว้ยเหตุผลดงักล่าว ท าใหผ้ลการศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติัของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา 
อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ท่ีจ  าแนกตาม
ขนาดโรงเรียน โดยรวมพบวา่แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 
พิศาล มณีสุธรรม (2549, หนา้ 54) ท่ีไดศึ้กษาเร่ืองแรงจูงใจในการปฏิบติังานของบุคลากรสาย  
การสอนระดบัประถมศึกษาของสถานศึกษาเอกชนในเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3 
ผลการวจิยัพบวา่แรงจูงใจในการปฏิบติังานของบุคลากร สาย การสอนระดบัประถมศึกษาของ
สถานศึกษาเอกชนในเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3 มีขนาดโรงเรียนท่ีแตกต่างกนั  
มีระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานไม่แตกต่างกนั และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ พรรณทิวา 
ประเสริฐไทย (2558, หนา้ 64) ไดศึ้กษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราดผลการวจิยัพบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด จ าแนกตามขนาดโรงเรียน ผลการวจิยัพบวา่ 
โดยรวมแตกต่างอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ  

  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นความตอ้งการด ารงชีวิตและดา้นความตอ้งการมี
สัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากโรงเรียน
ท่ีมีขนาดต่างกนัยอ่มมีทรัพยากร ความพร้อม ความสะดวก การบริหารจดัการท่ีแตกต่างกนั และ
จ านวนบุคลากรในโรงเรียนท่ีมีความแตกต่างกนั จึงส่งผลต่อแรงจูงใจท่ีมีความแตกต่างกนั 
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สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ ทนงศกัดิ พฤกษาชีวะ (2534, หนา้ 67) กล่าววา่ ขนาดขององคก์รเป็น
ตวัแปรส าคญัต่อการบริหารในองคก์ร องคก์ร จะมีขนาดแตกต่างกนัไปตามสายการบงัคบับญัชา 
จ านวนบุคลากรในองคก์รตั้งแต่ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ การบริหารและการจดัการ
ยอ่มแตกต่างกนัไปตามขนาดองคก์ร ขนาดใหญ่มีโครงสร้างท่ีซบัซอ้น มีปริมาณงานมากและ
บุคลากรยอ่มมากกวา่องคก์รขนาดกลาง และขนาดเล็ก โรงเรียนมธัยมศึกษา โรงเรียนขยายโอกาส 
และโรงเรียนประถม ซ่ึงเป็นองคก์รทางการศึกษาก็เช่นเดียวกนั ความซบัซอ้นและโครงสร้างการ
บริหารงานภายในโรงเรียนก็ยอ่ม แตกต่างกนัไปตามขนาดของโรงเรียน สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ
ไวพจน์ แกว้นามไชย (2550, หนา้ 69) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ืองการเปรียบเทียบ แรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปทุมธานี ตามขนาดโรงเรียน พบวา่ โดย
ภาพรวมดา้นลกัษณะงานท่ีปฏิบติัดา้นความส าเร็จในงาน ดา้นความรับผดิชอบ ดา้นสภาพในการ
ท างาน และดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล ขา้ราชการครูทีสังกดัโรงเรียนท่ีมี ขนาดแตกต่างกนัมี
แรงจูงใจในการปฏิบติังาน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
  2.3  การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอ
บา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามระดบั
การศึกษา แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ยกเวน้ดา้นความตอ้งการมีสัมพนัธภาพ
กบัผูอ่ื้น แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ  ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก ครูท่ีมีวฒิุการศึกษาสูงกวา่
ปริญญาตรีมีความรู้ ความสามารถ ความเช่ียวชาญมากกวา่ครูท่ีมีการศึกษาปริญญาตรี เน่ืองจากมี
การพฒันาตนเอง อยา่งสม ่าเสมอ มีโอกาสไดรั้บประสบการณ์ใหม่ ๆ จากการศึกษาต่อไม่วา่จะเป็น
การรับความรู้จาก อาจารยใ์นหอ้งเรียน จากการแลกเปล่ียนประสบการณ์กบัเพื่อนร่วมหอ้ง รวมถึง
การไปศึกษาดูงาน ตามท่ีต่าง ๆ ท าใหผ้ลการศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติัของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา 
อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตาม
ระดบัการศึกษา โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ  
นธัพงศ ์ ดดัถุยาวตัร (2553) ท่ีศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูสายผูส้อนใน
อ าเภออรัญประเทศ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 ผลการวจิยั
พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูสายผูส้อนในอ าเภออรัญประเทศ สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 จ าแนกตามระดบัการศึกษาแตกต่างมีแรงจูงใจใน
การปฏิบติังานแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ  
ดาริกา  มงคลใหม่ (2555) ไดศึ้กษาเร่ืองการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการจดัท าผลงานทางวชิาการ
ของขา้ราชการครูโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสระแกว้ ผลการวจิยัพบวา่ 
แรงจูงใจในการจดัท าผลงานทางวชิาการของขา้ราชการครูโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัองคก์าร 
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บริหารส่วนจงัหวดัสระแกว้ จ  าแนกตามระดบัการศึกษา พบวา่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง 
สถิติท่ี .05 และวไิล  ปรีดาพรพนัธ์ุ (2556) ไดศึ้กษาแรงจูงใจในการท างานของครูในอ าเภอ 
พนสันิคม สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ผลการวจิยัพบวา่แรงจูงใจ
ในการท างานของครูในอ าเภอพนสันิคม สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  
เขต 2 จ าแนกตามระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 

 2.4  การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง 
จงัหวดัชลบุรี  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามประสบการณ์ 
การท างานโดยรวมและราย แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ยกเวน้ความตอ้งการ
ด ารงชีวิต แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ  ทั้งน้ีอาจเน่ืองมากจาก ครูท่ีมีประสบการณ์การ
ท างานมากยอ่มมีประสบการณ์ เห็นวธีิการท างานและสามารถแกปั้ญหาในงานไดดี้กวา่ครูทีมี
ประสบการณ์ท างานนอ้ย ท าใหผ้ลการศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติัของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา 
อ าเภอ บา้นบึง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตาม ประสบการณ์การ
ท างาน โดยรวม พบวา่ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05  เช่นเดียวกบัผอ่งศรี   
พนธ์นาลี (2555) ไดศึ้กษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูอ าเภอโคกสูง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 จ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบติังาน พบวา่โดยรวม
และรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 สอดคลอ้งกบับุษบา  รัตนมงคล (2551) 
ไดว้จิยัเร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู โรงเรียนก่ิงอ าเภอนิคมพฒันา โดยการ
เปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน  
ความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 สอดคลอ้งกบั และวไิล  ปรีดาพรพนัธ์ุ (2556) 
ไดศึ้กษาเร่ืองแรงจูงใจในการท างานของครูในอ าเภอพนสันิคม สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 พบวา่ ประสบการณ์การท างานท่ีแตกต่างกนัท าใหแ้รงจูงใจในการ
ปฏิบติังานต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
  2.5  การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอ
บา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามภูมิล าเนา 
โดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ยกเวน้ ดา้นความตอ้งการความส าเร็จ
ในชีวติแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก ครูในอ าเภอบา้นบึง 
จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 มีครูท่ีมาจากภูมิล าเนาต่างกนั 
เม่ือมาปฏิบติัหนา้ท่ีในสถานศึกษาแลว้ยอ่มถือวา่เป็นบุคลากรคนหน่ึงในโรงเรียน สามารถปฏิบติั
หนา้ท่ีอยา่งเตม็ความสามารถ เตม็ศกัยภาพ  และไดรั้บโอกาสใหพ้ฒันาความสามารถรวมทั้งเรียนรู้
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ส่ิงต่าง ๆ อยา่งเท่าเทียม มีส่วนร่วมในการปฏิบติังาน มีอิสระในการสร้างสรรคง์านตามท่ีไดรั้บ
มอบหมาย ตลอดจนไดรั้บการเล่ือนขั้นเงินเดือนตามความสามารถ ดว้ยเหตุผลดงักล่าว ท าใหผ้ล
การศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติัของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยรวม พบวา่ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทาง
สถิติ เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่  ดา้นความตอ้งการความส าเร็จในชีวิตแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั  .05 อาจเน่ืองมาจากครูท่ีมีภูมิล าเนาต่างกนัอาจมีเครือข่ายการท างานท่ีต่างกนั ครูท่ี
อยูใ่นพื้นท่ีมีเครือข่ายการท างานท่ีมากกวา่ท าใหก้ารติดต่อประสานงานง่ายกวา่ และมีโอกาสท างาน
ไดส้ าเร็จตามวตัถุประสงคม์ากกวา่ สอดคลอ้งกบังานวิจยัโชคอนนัต ์ เพช็รประเสริฐ (2557, หนา้ 76) 
ไดศึ้กษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษาในอ าเภอตาพระยา สังกดัส านกังาน
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ผลการวจิยัพบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา
ในอ าเภอตาพระยา สังกดัส านกังานการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 จ าแนกตามภูมิล าเนา โดยรวม
แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ณัฐชานนัท ์ โชคกิตติ
ชนานนัท ์ (2556, หนา้ 61) ไดศึ้กษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนในเขต
คุณภาพท่ี 11 อ าเภอสนามชยัเขต สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 
ผลการวจิยัพบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนในเขตคุณภาพท่ี 11 อ าเภอ
สนามชยัเขตสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 จ าแนกตามภูมิล าเนา 
โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ และเนติมา เท่ียงตรง (2558, หนา้ 86) ไดก้ารศึกษา
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในสถานศึกษา สหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขคพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ผลการวจิยัพบวา่แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในสถานศึกษา  
สหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขคพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามภูมิล าเนา 
โดยรวมเตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ แต่เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ แตกต่างกนัอยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05 
 

ข้อเสนอแนะ 
 การวจิยัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะ ดงัต่อไปน้ี 
 1.  ดา้นความตอ้งการด ารงชีวิต ผูบ้ริหารควรจดัสภาพแวดลอ้มภายในโรงเรียนให้ 
ปลอดมลพิษ เช่น ฝุ่ น มลพิษจากอุตสาหกรรม และควรมีบา้นพกัครูเพื่ออ านวยความสะดวกใหค้รู
ในโรงเรียนอยา่งเพียงพอต่อความตอ้งการ   
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 2.  ดา้นความตอ้งการมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น ผูบ้ริหารควรแสดงความยนิดีเม่ือครู
ปฏิบติังานบรรลุผลส าเร็จ รวมทั้งยอมรับในความรู้ ความสามารถของครูเพื่อเป็นก าลงัใจใหค้รูรู้สึก
เป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียนและมีก าลงัใจในการปฏิบติังานต่อไป  
 3.  ดา้นความตอ้งการความส าเร็จในชีวติ  ผูบ้ริหารควรให้โอกาสครูไดป้ฏิบติังานท่ียาก
และทา้ทายความสามารถ สร้างแรงจูงใจในการท างานให้ครูมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานอาจจะเป็น
การชมเชย เพื่อให้ครูเกิดความตั้งใจและภาคภูมิใจในการปฏิบติังาน  
 ข้อเสนอแนะในการวจัิยค้นคว้าคร้ังต่อไป 
 1.  ควรศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา 
อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18  
ดา้นความตอ้งการด ารงชีวิต 
 2.  ควรมีการศึกษารูปแบบการเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียน
มธัยมศึกษาขนาดใหญ่ อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 18 โดยการวิจยัเชิงคุณภาพ 
 3.  ควรมีการศึกษาแนวทางเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียน
มธัยมศึกษา ท่ีมีวฒิุปริญญตรีและประสบการณ์การท างานนอ้ยกวา่ 10 ปี อ าเภอบา้นบึง จงัหวดั
ชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18      
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     - ส าเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือการวจิยั      
     - ส าเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวมรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
     - ส าเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั 
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(ส าเนา) 
 

ท่ี ศธ. 6218/ ว.1011   คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
      ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 
 

      31  ตุลาคม  2559 
 

เร่ือง    ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือในการวจิยั 
 

เรียน  
 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย  1. เคา้โครงงานวจิยั 
         2. เคร่ืองมือในการวจิยั 
 

 ดว้ยนางสาวชมพนุูช เพช็ร์อินทร์ นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษา
มหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา รหสัประจ าตวั 58990022 ไดรั้บ
อนุมติัใหท้  างานนิพนธ์ เร่ือง การศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา 
อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18  โดยมี 
ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ภารดี  อนนัตน์าว ี เป็นประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ ขณะน้ีอยูใ่น
ขั้นตอนการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือการวจิยั ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
ไดพ้ิจารณาแลว้เห็นวา่ท่านเป็นผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองดงักล่าวเป็นอยา่งดียิง่ จึงขอความอนุเคราะห์ 
จากท่านในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือของนิสิตในคร้ังน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิง่ 
       

      ขอแสดงความนบัถือ 
          (ลงช่ือ)                สุเมธ  งามกนก 
                  (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ  งามกนก) 
                                  หวัหนา้ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
 

ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทร.  0-3810-2052 
โทรสาร  0-3874-5811 
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(ส าเนา) 
 

ท่ี ศธ. 6218/ ว.1012   คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
      ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 
 
      3  พฤศจิกายน  2559 
 
เร่ือง    ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
 
เรียน 
 
 ดว้ยนางสาวชมพนุูช เพช็ร์อินทร์ นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษา
มหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา รหสัประจ าตวั 58990022 ไดรั้บ
อนุมติัใหท้  างานนิพนธ์ เร่ือง การศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา 
อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18  โดยมี 
ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ภารดี  อนนัตน์าว ี เป็นประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ ขณะน้ีอยูใ่น
ขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพของเคร่ืองมือการวจิยั ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านเพื่ออ านวยความสะดวกในการเก็บรวมรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพ
เคร่ืองมือในการวจิยั 
 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิง่ 
       
      ขอแสดงความนบัถือ 
          (ลงช่ือ)                สุเมธ  งามกนก 
                  (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ  งามกนก) 
                                  หวัหนา้ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
 
ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทร.  0-3810-2052 
โทรสาร  0-3874-5811 
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(ส าเนา) 
 

ท่ี ศธ. 6218/ ว.1013   คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
      ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 
 
      10  พฤศจิกายน  2559 
 
เร่ือง    ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั 
 
เรียน 
 
 ดว้ยนางสาวชมพนุูช เพช็ร์อินทร์ นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต 
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา รหสัประจ าตวั 58990022 ไดรั้บอนุมติัใหท้  า 
งานนิพนธ์ เร่ือง การศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง 
จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18  โดยมีผูช่้วยศาสตราจารย ์ 
ดร.ภารดี  อนนัตน์าว ี เป็นประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ ขณะน้ีอยูใ่นขั้นตอนการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลเพื่อการวิจยั ภาควชิาการบริหารการศึกษา จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านเพื่ออ านวย
ความสะดวกในการเก็บรวมรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั 
 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิง่ 
       
      ขอแสดงความนบัถือ 
          (ลงช่ือ)                สุเมธ  งามกนก 
                  (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ  งามกนก) 
                                  หวัหนา้ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
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ภาคผนวก  ข 
แบบสอบถามเพื่อการวจิยั 
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แบบสอบถามเพือ่การวจิัย 
แรงจูงใจในการปฏบัิติงานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบ้านบึง 

ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
 
ค าช้ีแจง 
 1.  การเก็บขอ้มูลในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อทราบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู
โรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
เขต 18 
 2.  แบบสอบถามฉบบัน้ีแบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ 
  ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม คือ เพศ  
ขนาดโรงเรียน  ระดบัการศึกษา ประสบการณ์การปฏิบติังาน และภูมิล าเนา ลกัษณะแบบสอบถาม
เป็นแบบเลือกตอบ  
  ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียน
มธัยมศึกษา อ าเภอ บา้นบึง จงัหวดัชลบุรี ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
 3.  ขอความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถามชุดน้ีใหค้รบทุกขอ้ และตอบตามความคิดเห็น 
ความตอ้งการหรือประสบการณ์ท่ีเป็นจริง ขอ้มูลท่ีท่านตอบแบบสอบถามในคร้ังน้ีจะไม่มีผลต่อ
การปฏิบติังานของท่านและหน่วยงานของท่านแต่อยา่งใด โดยขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตอบแบบสอบถาม
ในคร้ังน้ีจะเก็บรักษาไวเ้ป็นความลบัและน าไปใชป้ระโยชน์ทางการศึกษาเท่านั้น ซ่ึงผลท่ีไดจ้าก
การวจิยัจะเป็นแนวทางส าหรับผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงในการอนุเคราะห์ 
ตอบแบสอบถาม 
 

นางสาวชมพนุูช  เพช็ร์อินทร์ 
นิสิตปริญญาโท  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 
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ตอนที ่1 
สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

ค าช้ีแจง   โปรดเขียนเคร่ืองหมาย  ลงใน    ท่ีเป็นจริงส าหรับตวัท่าน 

 1.  เพศ 

     ชาย                หญิง 

 2.  ขนาดโรงเรียน 

     ขนาดเล็ก  มีจ  านวนนกัเรียน 1-120 คน 

          ขนาดใหญ่ มีจ านวนนกัเรียน ตั้งแต่ 500-1,499 คน 

   ขนาดใหญ่พิเศษ มีจ านวนนกัเรียน ตั้งแต่ 1,500 คนข้ึนไป 
 3.  ระดบัการศึกษา  

   ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า  สูงกวา่ปริญญาตรี 

              4.  ประสบการณ์การท างาน 

   นอ้ยกวา่ 10        10 ปี ข้ึนไป 

 5.  ภูมิล าเนา 

   จงัหวดัชลบุรี  ต่างจงัหวดั  
 

ตอนที ่2 
แบบสอบถามเกีย่วกบัแรงจูงใจในการปฏบัิติงานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอ 

บ้านบึง จังหวดัชลบุรี ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
  

ค าช้ีแจง  กรุณาท าเคร่ืองหมาย   ในช่องทางขวามือ เพื่อแสดงการมีแรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ตามล าดบัอนัเน่ืองมาจากการไดรั้บส่ิงตอบแทนในการปฏิบติังานตามหนา้ท่ีในแต่ละขอ้ ซ่ึงก าหนด
ไวด้งัน้ี 

 5  หมายถึง  มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

 4  หมายถึง  มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก 
 3  หมายถึง  มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 2  หมายถึง  มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบันอ้ย 
 1  หมายถึง  มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
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แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
ระดับความคิดเห็น 

(5) (4) (3) (2) (1) 

ด้านความต้องการด ารงชีวติ (Existence needs) 

1. โรงเรียนมีบา้นพกัครูเพื่ออ านวยความสะดวกใหท้่านอยา่งเพียงพอต่อ 
ความตอ้งการ  

     

2. ท่ีพกัของท่านอยูใ่กลก้บัสถานพยาบาล      

3. ท่ีพกัของท่านอยูใ่กลก้บัแหล่งอาหาร เช่น มินิมาร์ท ตลาด ช่วยอ านวย
ความสะดวกในการด าเนินชีวติใหแ้ก่ท่าน 

     

4. ท่ีพกัของท่านอยูใ่กลแ้หล่งคมนาคม ขนส่ง เดินทางสะดวก      
5. ท่ีพกัมีความมัน่คงปลอดภยัจากผูร้้ายและอยูใ่นแหล่งชุมชน      
6. ท่านสามารถเดินทางมาปฏิบติังานในโรงเรียนไดอ้ยา่งสะดวกและ
คล่องตวั 

     

7. ระบบสาธาณูปโภค เช่น น ้ าด่ืม น ้าใช ้มีความเพียงต่อความตอ้งการ      
8. ส่ิงแวดลอ้ม มลพิษทางอากาศบริเวณรอบโรงเรียน เช่น ฝุ่ น มลพิษจาก
อุตสาหกรรม ฯลฯ  

     

9. โรงเรียนไดจ้ดัใหมี้สวสัดิการเพิ่มเติม เช่น เส้ือสีโรงเรียน เส้ือพละ
ใหก้บัท่านอยา่งเพียงพอ 

     

10. อาคาร สถานท่ี ภายในโรงเรียนเพียงพอต่อการปฏิบติังาน      
11. เงินเดือนเละค่าตอบแทนเพียงพอต่อค่าครองชีพ      
12. โรงเรียนมีการจดัวางวสัดุ อุปกรณ์อยา่งมีระเบียบ สามารถท างานได้
อยา่งสะดวก รวดเร็ว และปลอดภยั 

     

13.  มีอุปกรณ์อ านวยความสะดวกในการปฏิบติังาน เช่น คอมพิวเตอร์ 
ส่ือการสอน อยา่งเพียงพอต่อความตอ้งการ 

     

14. สถานท่ีท างานมีความสะอาด ช่วยใหบ้รรยากาศการท างานของท่าน
เป็นไปอยา่งสบายใจ 

      

15. สถานท่ีท างานมีความปลอดภยัต่อการปฏิบติังาน      



92 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
ระดับความคิดเห็น 

(5) (4) (3) (2) (1) 

ความต้องการมีสัมพนัธภาพกบัคนอืน่ (Relatedness Needs) 

16. ผูบ้งัคบับญัชาคอยช่วยเหลือในยามท่ีท่านตอ้งการค าปรึกษา      

17.ผูบ้งัคบับญัชาใชเ้หตุผลและมีความยติุธรรมใหก้บัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
อยา่งเท่าเทียมกนั 

     

18.ผูบ้งัคบับญัชาเปิดโอกาสใหท้่านแสดงความคิดเห็น ขอ้เสนอแนะ 
และมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 

     

19. ท่านไดรั้บความไวว้างใจจากผูบ้งัคบับญัชาให้รับผดิชอบงานภายใน
โรงเรียน 

     

20. บุคลากรภายในโรงเรียนของท่านมีความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั      
21. บุคลากรภายในโรงเรียนของท่านใหค้วามช่วยเหลือ ร่วมมือ และ
สนบัสนุนในการจดักิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน 

     

22. ท่านไดรั้บการยอมรับในความรู้ ความสามารถจากเพื่อนร่วมงาน      
23. เพื่อนร่วมงานมีความพอใจในการปฏิบติังานของท่าน      
24. ท่านรู้สึกรักและมีความสุขในการปฏิบติังาน      
25. ท่านมีความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงในการขบัเคล่ือนงาน ของโรงเรียน      
26. ผูบ้งัคบับญัชามีความพึงพอใจในการปฏิบติังานของท่าน      
27. กฎระเบียบโรงเรียนช่วยใหเ้กิดความมัน่คงในการท างาน      
2ค. ผูบ้งัคบับญัชากล่าวยกยอ่งชมเชยผลการปฏิบติังานของท่าน      
29. ท่านไดรั้บการแสดงความยนิดีจากเพื่อนร่วมงานเม่ือท่านปฏิบติังาน
บรรลุผลส าเร็จ 

      

30. ผลงานของท่านไดรั้บการยอมรับจากบุคลากรในโรงเรียน      
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“ขอขอบคุณท่ีใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม” 
 
 
 
 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
ระดับความคิดเห็น 

(5) (4) (3) (2) (1) 

ความต้องการความส าเร็จในชีวติ 

31. ท่านรู้สึกภาคภูมิใจ เม่ืองานบรรลุเป้าหมายตามวตัถุประสงค ์      

32. ท่านเสียสละเวลาทุ่มเท แรงกายแรงใจในการปฏิบติังานอยา่งไม่เห็น
แก่ความเหน่ือยยาก จนประสบผลส าเร็จและไดรั้บรางวลัจากความตั้งใจ
และความพยายาม 

     

33. ท่านมีความตั้งใจในการท างานโดยไม่บกพร่อง จนไดรั้บค าช่ืนชม
อยูเ่สมอ 

     

34. งานท่ีท่านไดรั้บมอบหมายงานสอดคลอ้งกบัความสามารถของท่าน      
35. ผลงานของท่านสร้างช่ือเสียงใหก้บัโรงเรียน      
36. ท่านรู้สึกมีเกียรติและมีศกัด์ิศรีในการท างาน      
37. ท่านมีโอกาสไดเ้ล่ือนต าแหน่งตามทกัษะ ความรู้ ความสามารถ       
38. การปฏิบติังานในต าแหน่งของท่านมีโอกาสกา้วหนา้เท่าเทียม
ต าแหน่งอ่ืนภายในโรงเรียน 

     

39. การเล่ือนต าแหน่งในหน่วยงานของท่านมีความยุติธรรม และ
โปร่งใส ไม่เกิดความล าเอียง 

     

40. ท่านไดรั้บการฝึกอบรมและศึกษาดูงานเพื่อพฒันาทกัษะและเพิ่ม
ความรู้ ความสามารถตามส่ิงท่ีสนใจ 

     

41. ท่านไดรั้บโอกาสใหป้ฏิบติังานท่ียากและทา้ทายความสามารถ      
42. ท่านสามารถปฏิบติังานท่ียากและทา้ทายใหป้ระสบความส าเร็จ      
43. ท่านพึงพอใจต่อเงินเดือนท่ีไดรั้บวา่มีความเหมาะสมกบัปริมาณงาน 
และหนา้ท่ีท่ีตอ้งรับผดิชอบ 

     

44. ท่านรู้สึกภาคภูมิใจในการท าหนา้ท่ีสอนนกัเรียนในโรงเรียน       
45. ท่านรู้สึกภาคภูมิใจในหนา้ท่ี ความรับผดิชอบของตนเอง      
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ภาคผนวก  ค 
ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้และค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 
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ตารางท่ี 19  ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้และค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามเก่ียวกบัแรงจูงใจใน 
                    การปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี สังกดั 
                    ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
 

หมายเหตุ:  ค่าความเช่ือมัน่  = .95  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r) ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r) ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r) 
1. .43 16. .62 31. .71 
2. .50 17. .63 32. .77 
3. .53 18. .79 33. .68 
4. .68 19. .79 34. .23 
5. .58 20. .78 35. .33 
6. .41 21. .73 36. .36 
7. .68 22. .70 37. .74 
8. .48 23. .77 38. .76 
9. .38 24. .68 39. .77 

10. .66 25. .77 40. .79 
11. .75 26. .68 41. .64 
12. .70 27. .75 42. .26 
13. .72 28. .69 43. .61 
14. .64 29. .78 44. .25 
15. .63 30. .76 45. .64 


