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 การวจิยัคร้ังน้ีมีจุดมุ่งหมายเพ่ือศึกษาความสมัพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
โรงเรียนกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ ขา้ราชการครูท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในโรงเรียน
กลุ่มศรีราชา 5 สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จ านวน 113 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้น 
การวจิยัเป็นแบบสอบถามประมาณค่า 5 ระดบั มีค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน ระหวา่ง .47 - .89 มีค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามเก่ียวกบัแรงจูงใจใน 
การปฏิบติังานของขา้ราชการครู ระหวา่ง .22 - .93 และค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนเท่ากบั .95 ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามเก่ียวกบัแรงจูงใจใน 
การปฏิบติังานของขา้ราชการครูเท่ากบั .97 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ( X ) ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (SD) และค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์แบบเพียร์สนั (Pearson product moment correlation) 
 ผลการวจิยั พบวา่  
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ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวม จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน พบวา่แตกต่างกนั 2 คู่ ไดแ้ก่  แรงจูงใจใน 
การปฏิบติังานของขา้ราชการครูในโรงเรียนขนาดเลก็กบัโรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดใหญ่ แตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05  
 5. ความสมัพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู  
กลุ่มศรีราชา 5 สงักดัเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวมมีความสมัพนัธ์ทางบวกในระดบั 
ค่อนขา้งสูงกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .01  
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 The purpose of this research were to study the relationship between transformational 
leadership of school administrators and job motivation of school teachers in Sriracha five cluster under 
the Chonburi Primary Educational Service Area Office 3. The sample employed in this study was 113  
teachers in Sriracha five cluster under the Chonburi Primary Educational Service Area Office 3. The 
data- collecting instrument was a set of five point-rating-scale questionnaire devided into 2 part. The 
first part surveying transformative leadership of school administrators had the item discrimination value 
between 0.47-0.89. The second part asking question about the job motivation of school teachers had the 
item discrimination between 0.22 and 0.93 and the reliability of 0.97. The data was analyzed by Mean, 
Standard Deviation  and Pearson Product Moment Correlation. The results of the research were as 
follows:                                                                                                      
 1. The transformational leadership of school administrators in Sriracha five cluster under the 
Chonburi Primary Educational Service Area Office 3 was found at a high level.                                                                                               
 2. The transformational leadership of school administrators  in Sriracha five cluster under the 
Chonburi Primary Educational Service Area Office 3 as classified by school size, overall and each 
aspect, showed statistically significant difference at the 0.5 level.                                                                                                                                                
 3. The job motivation of school teachers in Sriracha five cluster under the Chonburi Primary 
Educational Service Area Office 3 was found at a high level.                                                                                                                                                                                                                                          
 4. The job motivation of school teachers in Sriracha five cluster under the Chonburi Primary 
Educational Service Area Office 3 as classified by school size, overall and each aspect, showed 
statistically significant difference at the 0.5 level.     
 5. The transformational leadership of school had a moderately positive relationship with the 
job motivation of school teachers in Sriracha five cluster under the Chonburi Primary Educational 
Service Area Office 3 at the 0.1 statistically significant level.  
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ของผูบ้ริหารโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
ชลบุรี เขต 3 ดา้นการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล........................................................ 

 
 

59 
    7 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัท่ีแรงจูงใจในการปฏิบติังาน  
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ของขา้ราชการครูโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา                   
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ของขา้ราชการครูโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา                     
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ของขา้ราชการครูโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา                     
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปัจจยักระตุน้ดา้นลกัษณะของงาน..........................................  
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12 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั  และอนัดบัท่ีแรงจูงใจในการปฏิบติังาน                    

ของขา้ราชการครูโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา                     
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13 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั  และอนัดบัท่ีแรงจูงใจในการปฏิบติังาน                      

ของขา้ราชการครูโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา                     
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปัจจยัค ้าจุนดา้นการบงัคบับญัชา............................................  
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14 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัท่ีแรงจูงใจในการปฏิบติังาน                      

ของขา้ราชการครูโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา                     
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปัจจยักระตุน้ดา้นนโยบายการบริหารงาน..............................  
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15 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั  และอนัดบัท่ีแรงจูงใจในการปฏิบติังาน                      

ของขา้ราชการครูโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา                     
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปัจจยัค ้าจุนดา้นสภาพการท างาน............................................  
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16 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั  และอนัดบัท่ีแรงจูงใจในการปฏิบติังาน                     

ของขา้ราชการครูโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา                     
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปัจจยัค ้าจุนดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล.......................... 

 
 

69 
17 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั  และอนัดบัท่ีแรงจูงใจในการปฏิบติังาน                   

ของขา้ราชการครูโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา                     
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปัจจยัค ้าจุนดา้นค่าตอบแทนและผลประโยชน์เก้ือกลู............  
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18 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัท่ีของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 

ของผูบ้ริหารโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 สังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษาชลบุรี  
เขต 3 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน............................................................................... 
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ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน       
โดยวธีิการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว....................................................................  
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20 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน                        

กลุ่มศรีราชา 3 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3                    
โดยรวม จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยวธีิของเชฟเฟ่ (Scheffe)................................  

 
 

74 
21 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน                   

กลุ่มศรีราชา 3 สังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการสร้างบารมี                   
จ  าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยวธีิของเชฟเฟ่ (Scheffe)..............................................  

 
 

75 
22 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน                   

กลุ่มศรีราชา 3 สังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการสร้าง                   
แรงบนัดาลใจ จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยวธีิของเชฟเฟ่ (Scheffe).......................  
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23 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน                   

กลุ่มศรีราชา 3 สังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการกระตุน้                   
ทางปัญญา จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยวธีิของเชฟเฟ่ (Scheffe)............................  
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24 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน                   

กลุ่มศรีราชา 3 สังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 การมุง่ความสมัพนัธ์ 
เป็นรายบุคคลจ าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยวธีิของเชฟเฟ่ (Scheffe)........................  
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25 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัท่ีของแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 

ของขา้ราชการครูโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน................................................. 
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กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวม จ าแนกตาม
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การบริหาร จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยวธีิของเชฟเฟ่ (Scheffe)............................ 

 
 

85 
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34 ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัแรงจูงใจ 

ในปฏิบติังานของขา้ราชการครู กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  
ชลบุรี เขต 3 โดยการวเิคราะห์ค่าสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson product correlation)  
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บทที ่1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 โลกในยคุปัจจุบนัมีการเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว มีทั้งผลดีและผลเสียต่อการพฒันา
ประเทศ โดยเฉพาะระบบการเมือง เศรษฐกิจ และสังคมโลกท่ีเปล่ียนแปลงอยา่งสลบัซบัซอ้นและ
เช่ือมโยงกนัมากยิง่ข้ึน ซ่ึงเกิดจากความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยวีทิยาการต่าง ๆ เจริญกา้วหนา้สู่ 
ยคุแห่งขอ้มูล ข่าวสารท่ีแผเ่ขา้มาอยา่งรวดเร็วเขา้มามีบทบาทในวถีิชีวติของคนอยา่งแยกไม่ออก  
ผูท่ี้มีความรู้ทางดา้นขอ้มูลข่าวสารมีวามเช่ียวชาญจะเป็นผูท่ี้ไดเ้ปรียบและด ารงชีวติอยูใ่นสังคมแห่ง
การแข่งขนัได ้ ซ่ึงประเทศไทยเป็นอีกประเทศหน่ึงท่ีไดร้บผลกระทบจากเหตุการณ์ดงักล่าว  
(ธวชัชยั หอมยามเยน็, 2548, หนา้ 1) การศึกษานบัเป็นรากฐานท่ีส าคญัท่ีสุดประการหน่ึงส าหรับ
การสร้างสรรคค์วามเจริญกา้วหนา้ และการแกไ้ขปัญหาในการพฒันาประเทศดา้นต่าง ๆ เพราะวา่
การศึกษามุ่งช่วยใหบุ้คคลเกิดความเจริญงอกงามทั้งดา้ยร่างกาย อารมณ์ และสติปัญญา สามารถ
ด ารงชีวิตอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2545, หนา้ 3) 
 องคก์ารทางการศึกษาเป็นองคก์ารหน่ึงท่ีมุ่งเนน้เพื่อพฒันาองคก์รใหก้า้วหนา้ 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 10 (พ.ศ. 2550-2554)  ท่ียดึ “คน
เป็นศูนยก์ลางการพฒันา”  ซ่ึงเป็นทรัพยากรท่ีส าคญั เป็นผูก้  าหนดทิศทางในการพฒันาประเทศและ
เป็นผูท่ี้ไดรั้บประโยชน์หรือผลกระทบจากการพฒันา (ส านกังานคณะกรรมการการพฒันาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ, 2550, หนา้ 56)  การจดัการศึกษาเพื่อพฒันาคนใหมี้คุณภาพเป็นเร่ืองท่ีมี 
ความจ าเป็นอยา่งยิง่  โดยจะตอ้งพฒันาศกัยภาพท่ีมีอยูใ่นตวัคนใหไ้ดรั้บการพฒันาอยา่งเตม็ท่ีให้
เป็นคนท่ีรู้จกัคิดวิเคราะห์  รู้จกัแกปั้ญหา  มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ รู้จกัการเรียนรู้ดว้ยตนเอง  
สามารถเช่ือมโยงความรู้ทกัษะและค่านิยมท่ีดีงามเพื่อการด าเนินชีวติ  สามารถปรับตวัใหท้นักบั 
การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนอยา่งรวดเร็ว  มีคุณธรรม จริยธรรม รู้จกัพึ่งตนเอง และสามรถด ารงชีวติ
อยูใ่นสังคมอยา่งมมีความสุข  (วรณัณ  ขนุศรี, 2549, หนา้ 65-69)   
 ในแต่ละองคก์รบุคคลส าคญัท่ีมีส่วนผลกัดนัองคก์รไปสู่ความส าเร็จ  ก็คือ “ผูน้ า” หรือ 
“ผูบ้งัคบับญัชา” นั้นเอง ซ่ึงผูน้ าจะตอ้งมีทั้งศาสตร์และศิลป์ในการปกครองบงัคบับญัชาหรือมี
ลกัษณะภาวะผูน้ า (Leadership) ท่ีสามารถจูงใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้ความร่วมมือร่วมใจในการปฏิบติั
หนา้ท่ีดว้ยความเต็มใจและเต็มความสามารถ  หรือเรียกวา่ร่วมมือทั้งดา้นร่างกายและจิตใจแลว้หลอม
เขา้เป็นหน่ึงเดียวกบัผูน้ าใหส้ามารถด าเนินงานไปสู่จุดมุ่งหมายตามท่ีองคก์รนั้นวางวตัถุประสงค ์
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เอาไว ้ โดยองคก์รท่ีมีประสิทธิผลคือองคก์รท่ีสามารถด าเนินงานไดส้ าเร็จตามเป้าหมาย  ซ่ึงปัจจยั 
ท่ีมีส่วนผลกัดนัองคก์รไปสู่ความส าเร็จก็คือ ผูน้ า  ฉะนั้น ภาวะผูน้ าจึงเป็นส่ิงส าคญัอยา่งยิง่ใน 
การด าเนินงานขององคก์รใด ๆ ก็ตาม (โฆษิต  บุญทว,ี 2542, หนา้ 1) 
 ความเป็นผูน้ า หรือท่ีเรียกวา่ภาวะผูน้ า  (Leadership) นั้นเป็นปัจจยัท่ีจ  าเป็นอยา่งยิง่ต่อ
การบริหารงานและจดัองคก์ารทั้งภาครัฐและเอกชน  โดยภาวะผูน้ านั้นจะมีผลกระทบต่อการ
ด าเนินงานขององคก์รโดยตรง  คือถา้ผูบ้งัคบับญัชาหรือหวัหนา้เป็นผูท่ี้มีความเป็นผูน้ าในตวั  
กิจการงานของหน่วยงานก็ด าเนินไปไดโ้ดยราบร่ืนและกา้วหนา้  ตรงกนัขา้มถา้ผูบ้งัคบับญัชาหรือ
หวัหนา้ขาดความเป็นผูน้ าในตวัก็จะเกิดผลเสียหายต่าง ๆ หลายประการ  ทั้งน้ีเพราะผูน้ าเป็นตวัการ
แห่งการเปล่ียนแปลง (Change agent)  ภายในหน่วยงาน  พฤติกรรมความเป็นผูน้ าจึงมีผลไปถึง
ผลผลิตขององคก์าร ความพึงพอใจ  ขวญัและก าลงัใจ  ความจงรักภกัดี  ความกระตือรือร้น  และ
การบูรณาการของผูร่้วมงานอยา่งหลีกเล่ียงไม่ได ้(ยงยทุธ  เกษสาคร, 2542, หนา้ 36) 
 มีแนวคิดทฤษฎีภาวะผูน้ าท่ีมีช่ือเสียงและเป็นท่ียอมรับกนัมากท่ีสอดคลอ้งและเหมาะสม
กบัยคุท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว ดงัเช่นยคุปัจจุบนั คือ แนวคิดทฤษฎีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง  
(Transformational leadership theory) ผลจากการวจิยัเชิงประจกัษแ์ละการฝึกอบรมพฒันาภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลงในทุกระดบัในทุกองคก์รต่าง ๆ จ านวนมากพบวา่ ผูบ้ริหารหรือผูน้ าท่ีมีภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลงสามารถท าใหป้ระสิทธิผลของงาน และองคก์ารสูงข้ึน แมว้า่สภาพการขององคก์าร
จะมีขอ้จ ากดัใดก็ตาม (กระทรวงศึกษาธิการ, 2550, หนา้ 2-3)  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงเป็นการ
แสดงพฤติกรรมของผูน้ าท่ีคอยกระตุน้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเพื่อน าองคก์ารมุ่งสู่ความส าเร็จตามเป้าหมาย
ของกลุ่ม  และการใหค้วามร่วมมือของกลุ่ม (Leithwood & Jantzi, 1996) ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Bass  
and Avolio (1994) ท่ีกล่าววา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงเห็นไดจ้ากผูน้ าเป็นผูเ้ปล่ียนแปลง 
(Transformation)  ผูร่้วมงานและผูต้าม ท าใหผู้ร่้วมงานและผูต้ามมองตวัเองและมองงานในแง่มุม
หรือกระบวนทศัน์ใหม่ ๆ ท าใหเ้กิดการตระหนกัรู้ในเร่ืองวสิัยทศัน์และภารกิจของทีมและองคก์าร  
พฒันาความสามารถของผูร่้วมงานและผูต้ามไปสู่ระดบัความสามารถท่ีสูงข้ึน และมีศกัยภาพมากข้ึน  
ผูน้  าจะชกัน าใหผู้ร่้วมงานและผูต้ามมองไกลเกินกวา่ความสนใจเฉพาะตนไปสู่อุดมการณ์ท่ีเก่ียวกบั
ผลสัมฤทธ์ิ  การบรรลุสัจการแห่งตน  และความเป็นอยูท่ี่ดีทั้งของตนเองและผูอ่ื้น รวมทั้งของ
องคก์ารและสังคม                                                                                               
 หลกัส าคญัอีกประการหน่ึงท่ีผูบ้ริหารควรมีคือ การสร้างแรงจูงใจใหก้บัผูร่้วมงาน  
องคก์ารจะบรรลุเป้าหมายมากนอ้ยเพียงใดยอ่มข้ึนอยูก่บัความร่วมมือร่วมใจของผูป้ฏิบติังาน 
ซ่ึงเป็นการกระตุน้ ปลุกเร้าให้ผูป้ฏิบติังานมีก าลงัใจ  มีความตั้งใจในการท างานอยา่งเต็มความสามารถ   
กุญแจส าคญัของการบริหาร  เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุดคือ การจูงใจ  การใหค้วามร่วมมือใน
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การปฏิบติังานจะบงัเกิดไดก้็ต่อเม่ือผูบ้ริหารเขา้ใจถึงความตอ้งการของมนุษยแ์ละสามารถเลือกใช้
วธีิการจูงใจใหผู้ป้ฏิบติังานมีความมัน่ใจและเกิดความรู้สึกอุทิศตนเพื่องาน (ศิริวรรณ  เสรีรัตน์, 
2545, หนา้ 106)   
 ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงมีความสัมพนัธ์กบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครู 
เป็นอยา่งมาก ดว้ยเหตุผลท่ีวา่ ผูบ้ริหารท่ีสามารถตอบสนองความตอ้งการหรือสร้างความพึงพอใจ
ใหเ้กิดแก่ครู ท่ีถูกทางอาจช่วยใหค้รูสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งเตม็ท่ี บรรลุเป้าหมายของโรงเรียน
ได ้ผูท่ี้เป็นเหมือนแรงผลกัดนัใหโ้รงเรียนจดัการศึกษาไดอ้ยา่งมีคุณภาพ และบรรลุเป้าหมาย
ดงักล่าวไดน้ั้น คือ ผูบ้ริหารท่ีควรแสดงบทบาทผูน้ าในดา้นต่าง ๆ การประพฤติปฏิบติัตนต่อ 
เพื่อนร่วมงานและบุคลากรในโรงเรียนใหเ้หมาะสม ดงันั้น ผูบ้ริหารโรงเรียนควรใชภ้าวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลงใหส้ัมพนัธ์กบัความพึงพอใจของครูในโรงเรียน โดยระลึกเสมอวา่ ความกา้วหนา้
เป็นความตอ้งการอยา่งหน่ึงของมนุษย ์ควรส่งเสริมทั้งในดา้นการเรียน การศึกษา การคน้ควา้วจิยั 
ใหค้รูมีความกา้วหนา้ในอาชีพ ซ่ึงเป็นขวญัและก าลงัใจ (ธนัตกร ไชยมงคล, 2556) 
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 3 เป็นหน่วยงานท่ีอยูใ่ตก้ารก ากบั
ดูแลของส านกังานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  มีหนา้ท่ีรับผิดชอบในการจดัการศึกษา
สนบัสนุนและใหบ้ริการดา้นการศึกษา  มีโรงเรียนในสังกดัจ านวน 35 โรงเรียน จากการบริหารงาน
ท่ีผา่นมาพบวา่ กลุ่มโรงเรียนศรีราชา 5สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
ยงัเป็นปัญหา เน่ืองจากผูบ้ริหารโรงเรียนส่วนใหญ่ ยงัขาดภาวะผูน้ าและประสบการณ์ในการ
บริหารงานและขาดการเสริมแรงจูงใจในการปฏิบติังานใหข้า้ราชการครู และครูมีภาระการสอน
มากเน่ืองจากตอ้งเตรียมการสอนอีกทั้งตอ้งปฏิบติังานนอกเหนืองานท่ีไดรั้บ เช่น งานพสัดุ การเงิน 
งานธุรการ และงานเอกสารต่าง ๆ ท าใหค้รูปฏิบติังานสอนไดไ้ม่เตม็ท่ี จากสภาพปัญหาขา้งตน้ 
ส่วนหน่ึงมีสาเหตุมาจากการมีภาวะผูน้ าในตวัผูบ้ริหารแต่ยงัไม่สามารถน ามาโนม้นา้วใจ หรือ
เปล่ียนแปลงวสิัยทศัน์ ทศันคติของผูร่้วมงานให้เกิดความพึงพอใจ ความผกูพนั และเป็นหน่ึง
เดียวกบัองคก์รได ้(ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3, 2556) 
 จากสภาพและปัญหาดงักล่าว ผูว้จิยัจึงสนใจศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
โรงเรียนมีความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูในโรงเรียนหรือไม่เพื่อเป็น
แนวทางในการปรับปรุงแกไ้ข  และพฒันางานของผูบ้ริหารโรงเรียนกลุ่มศรีราชา  สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 อนัจะส่งผลใหข้า้ราชการครูมีแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  และเกิดประสิทธิผลต่อคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนต่อไป 
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วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
  1. เพื่อศึกษาระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน และแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังานของขา้ราชการครูกลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 
เขต 3  
 2. เพื่อศึกษาระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูกลุ่มศรีราชา 5 สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3  
 3. เพื่อเปรียบเทียบภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน 
 4. เพื่อเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูกลุ่มศรีราชา 5 สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน  
 5. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบั
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูกลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3  

                          

ค าถามในการวจิัย 
  1. ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน และแรงจูงใจในการปฏิบติังานของ
ขา้ราชการครูโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3  
อยูใ่นระดบัใด 
 2. แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3  อยูใ่นระดบัใด 
 3. ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน และแรงจูงใจในการปฏิบติังานของ
ขา้ราชการครูโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3  
จ  าแนกตามขนาดของโรงเรียนแตกต่างกนัหรือไม่ 
 4. แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียนแตกต่างกนัหรือไม่ 
 5. ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน และแรงจูงใจในการปฏิบติังานของ
ขา้ราชการครูโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3   
มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งไร 
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สมมติฐานการวจิัย 
 1. ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน และแรงจูงใจในการปฏิบติังานของ
ขา้ราชการครู โรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3  
จ  าแนกตามขนาดของโรงเรียน 
 2. แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน 
 3. ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัแรงจูงใจ
ในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3  
 

กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 การวจิยัความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบั
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ผูว้จิยัใชภ้าวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนตาม
แนวคิดของ Bass and Avolio (1990, p. 19)  มี 4 ดา้น คือ การสร้างบารมี การสร้างแรงบนัดาลใจ 
การกระตุน้ทางปัญญา และการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล และใชแ้รงจูงใจในการปฏิบติังาน
ของขา้ราชการครูตามแนวคิดและทฤษฎีแรงจูงใจของ Herzberg (1959, pp. 210-213) ไดแ้บ่ง
แรงจูงใจในการปฏิบติังานเป็น 2 ปัจจยั คือ ปัจจยักระตุน้ ไดแ้ก่ ความส าเร็จของงาน การไดรั้บ
ความยอมรับนบัถือ ความกา้วหนา้ในต าแหน่งการงาน ลกัษณะของงาน ความรับผดิชอบ และปัจจยั
ค ้าจุน ไดแ้ก่ การบงัคบับญัชา  นโยบายการบริหาร สภาพการท างาน ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล 
ค่าตอบแทนและผลประโยชน์เก้ือกลู โดยศึกษาและเปรียบเทียบตามขนาดของโรงเรียน ผูว้จิยั 
จึงน ามาสร้างเป็นกรอบแนวคิดของการวจิยั  ดงัภาพท่ี 1 
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ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 ผลการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ีจะก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อโรงเรียนกลุ่มศรีราชา  สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3โดยเฉพาะผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการจดัการศึกษา ดงัน้ี 

 1. เป็นแนวทางส าหรับผูด้  ารงต าแหน่งผูบ้ริหารโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 3 ท่ีมีความสนใจท่ีจะศึกษาคน้ควา้และปรับปรุง 

 ขนาดของโรงเรียน         
 1. ขนาดเล็ก    
 2. ขนาดกลาง 
 3. ขนาดใหญ่ 

 

ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน                        
1. ดา้นการสร้างบารมี                                                                               
2. ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ                                        
3. ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา                                             
4. ดา้นการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล 
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    

แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู 
1. ปัจจยักระตุน้ ไดแ้ก่  
     1.1 ดา้นความส าเร็จของงาน 
     1.2 ดา้นการไดรั้บความยอมรับนบัถือ     
     1.3 ดา้นลกัษณะของงาน 
     1.4 ดา้นความรับผดิชอบ 
     1.5 ดา้นความกา้วหนา้ในต าแหน่งการงาน 
2. ปัจจยัค ้าจุน ไดแ้ก่  
    2.1 ดา้นการบงัคบับญัชา 
    2.2 ดา้นนโยบายการบริหาร 
    2.3 ดา้นสภาพการท างาน 
    2.4 ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล 
    2.5 ดา้นค่าตอบแทนและผลประโยชน์เก้ือกลู                                  

ตวัแปรตน้ ตวัแปรตน้ 
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พฤติกรรมการบริหารงานของตนใหเ้กิดภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงเพื่อการบริหารโรงเรียนใหเ้กิด 
ประสิทธิภาพบรรลุเป้าหมายของโรงเรียนได ้
 2. เป็นแนวทางใหผู้บ้ริหารโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดท้ราบ เพื่อหาแนวทางพฒันาภาวะผูน้ าในการบริหารงานของตนเอง
และเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูใหสู้งมากข้ึน เพื่อใหก้ารบริหารโรงเรียน
เกิดประสิทธิภาพบรรลุเป้าหมายของโรงเรียนได ้
 3. ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 สามารถน าผลการวจิยัไป
เผยแพร่เพื่อเป็นขอ้มูลแก่ผูบ้ริหาร ก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อประสิทธิภาพทางการศึกษาและคุณภาพ
ของโรงเรียนกลุ่มศรีราชา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ต่อไป 
 

ขอบเขตของการวจิัย 

 1. ขอบเขตของเน้ือหา  
 การวจิยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร 
โรงเรียนกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนกลุ่มศรีราชา สังกดัส านกังานเขต 
พื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยใชแ้นวคิดทฤษฎีดงัน้ี 
  1.1 ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนตามแนวคิดของ Bass and 
Avolio (1990, p. 19) ไดแ้ก่ 
   1.1.1 ดา้นการสร้างบารมี 

 1.1.2 ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ 
 1.1.3 ดา้นการกระตุน้ปัญญา 
 1.1.4 ดา้นการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล 

  1.2 แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนตามทฤษฎีแรงจูงใจของ 
Herzberg (1959, pp. 210-213) ประกอบดว้ย 2 ปัจจยั ดงัน้ี   
   1.2.1 ปัจจยักระตุน้ มี 5 ดา้น ไดแ้ก่ 
    1.2.1.1 ดา้นความส าเร็จของงาน 
    1.2.1.2 ดา้นการไดรั้บความยอมรับนบัถือ 
    1.2.1.3 ดา้นลกัษณะของงาน 
    1.2.1.4 ดา้นความรับผดิชอบ 
    1.2.1.5 ดา้นความกา้วหนา้ 
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   1.2.2 ปัจจยัค ้าจุน มี 5 ดา้น ไดแ้ก่ 
    1.2.2.1 ดา้นการบงัคบับญัชา 
    1.2.2.2 ดา้นนโยบายการบริหาร 
    1.2.2.3 ดา้นสภาพการท างาน 
    1.2.2.4 ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล 
    1.2.2.5 ดา้นค่าตอบแทนและผลประโยชน์เก้ือกลู 

 2. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง  
  2.1ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัในคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ขา้ราชการครูในโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปีการศึกษา 2557  จ านวนครู  160  คน 
  2.2 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี  ไดแ้ก่ ขา้ราชการครูในโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปีการศึกษา 2557 โดยใชต้ารางก าหนด
ขนาดกลุ่มตวัอยา่งของ Krejcie and Morgan (1970, pp. 607-610) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งทั้งส้ิน 113 คน 
 3. ตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษา ไดแ้ก่ 
  3.1 ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่  
   3.1.1 ขนาดของโรงเรียน  
    3.1.1.1 ขนาดเล็ก 

    3.1.1.2 ขนาดกลาง 
    3.1.1.3 ขนาดใหญ่  
  3.2 ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ 
   3.2.1 ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน ไดแ้ก่ 
    3.2.1.1 ดา้นการสร้างบารมี 

 3.2.1.2 ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ 
 3.2.1.3 ดา้นการกระตุน้ปัญญา 

  3.2.1.4 ดา้นการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล 
 3.2.2 แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู จ  าแนกเป็น 2 ปัจจยั คือ  
  3.2.2.1 ปัจจยักระตุน้ มี 5 ดา้น ไดแ้ก่  
   3.2.2.1.1 ดา้นความส าเร็จของงาน 
   3.2.2.1.2 ดา้นการไดรั้บความยอมรับนบัถือ 
   3.2.2.1.3 ดา้นลกัษณะของงาน 
   3.2.2.1.4 ดา้นความรับผดิชอบ 
   3.2.2.1.5 ดา้นความกา้วหนา้ 
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  3.2.2.2 ปัจจยัค ้าจุน มี 5 ดา้น ไดแ้ก่  
   3.2.2.2.1 ดา้นการบงัคบับญัชา 
   3.2.2.2.2 ดา้นนโยบายการบริหาร 
   3.2.2.2.3 ดา้นสภาพการท างาน 
   3.2.2.2.4 ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล 
   3.2.2.2.5 ดา้นค่าตอบแทนและผลประโยชน์เก้ือกลู 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1. ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ท่ีแสดงในการบริหารจดัการโรงเรียน
ใหบ้รรลุตามเป้าหมาย มี 4 ประการ คือ 1) ดา้นการสร้างบารมี 2) ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ                        
3) ดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญา และ 4) ดา้นการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล  
  1.1 การสร้างบารมี หมายถึง พฤติกรรมของผูน้ าท่ีแสดงออกและสามารถท าให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความรู้สึกสนบัสนุน รักใคร่ เล่ือมใส ไวใ้จในความสามารถของผูน้ า ซ่ึงท าให้
ผูน้ าสามรถโนม้นา้วใจชกัจูงใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานใหบ้รรลุผลส าเร็จ ซ่ึงพฤติกรรมของ
ผูน้ าดงักล่าว ไดแ้ก่ การมีความมัน่ใจในตวัเองสูง เป็นผูม้องการณ์ไกล สามารถวางเป้าหมายเพื่อ
อนาคตท่ีดี เป็นผูก้ลา้เส่ียง มีความคิดริเร่ิม รวมทั้งเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
  1.2 การสร้างแรงบนัดาลใจ หมายถึง การท่ีผูน้ าใชค้วามสามารถในการโนม้นา้วจิตใจ
ใหผู้ต้ามเปล่ียนแปลงความสนใจตนเองเพื่อน าไปสู่การกระท าประโยชน์เพื่อกลุ่มหรือเพื่อหน่วยงาน 
โดยการใชว้ธีิการพดูท่ีโนม้นา้วจิตใจในการท างานใหป้ระสบผลส าเร็จ 
  1.3 การกระตุน้การใชปั้ญญา หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนใชค้วามรู้ความสามารถ
ของตนกระตุน้ใหค้รูเกิดความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์มีการแกปั้ญหาดว้ยวธีิการใหม่ ๆ กระตุน้ 
การสร้างระบบความคิด สนบัสนุนใหคิ้ดวธีิการแกปั้ญหาก่อนท่ีจะลงมือปฏิบติั 
  1.4 การมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนแสดง 
ความสนใจและสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล โดยให้ค  าปรึกษาแนะน า ช่วยเหลือ ส่งเสริม 
ใหค้รูพฒันาตนเองเพื่อยกระดบัการปฏิบติังาน  
 2. แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู หมายถึง ความปรารถนาหรือ 
ความตอ้งการท่ีจะปฏิบติังานใหป้ระสบความส าเร็จ เน่ืองจากไดรั้บปัจจยัต่าง ๆ เป็นการตอบแทน  
เพื่อตอบสนองความตอ้งการตามธรรมชาติ ของขา้ราชการครูในโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 สังกดั 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ประกอบดว้ย 2 ปัจจยั ดงัน้ี   
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  2.1 องคป์ระกอบท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยักระตุน้ หมายถึง องคป์ระกอบท่ีท าหนา้ท่ี 
ใหบุ้คคลเกิดความพึงพอใจในการท างาน ปัจจยัน้ีมกัเกิดจากตวัขา้ราชการครู มี 5 ดา้น 
   2.1.1 ความส าเร็จของงาน หมายถึง ขา้ราชการครูสามารถปฏิบติังานตามหนา้ท่ี
หรืองานท่ีไดรั้บมอบหมายจนบรรลุผลส าเร็จ มีความพอใจท่ีจะปฏิบติังานใหเ้กิดความส าเร็จและ 
มีความภูมิใจในผลงานของตน 
   2.1.2 การไดรั้บการยอมรับนบัถือ หมายถึง ผูบ้ริหารโรงเรียน เพื่อนร่วมงาน และ
บุคคลอ่ืน ๆ ยอมรับความรู้ความสามารถในการท างานและต าแหน่งหนา้ท่ีการงานของขา้ราชการครู 
   2.1.3 ลกัษณะงาน หมายถึง ความรู้สึกของขา้ราชการครูท่ีมีต่องานท่ีปฏิบติัตาม
หนา้ท่ี มีความน่าสนใจและทา้ทายความสามารถท่ีตอ้งใชค้วามคิดประดิษฐคิ์ดคน้หาส่ิงใหม่ ๆ  
ท าใหผู้ป้ฏิบติังานเกิดความพึงพอใจ 
   2.1.4 ความรับผดิชอบ หมายถึง ความรู้สึกของขา้ราชการครูท่ีมีต่อโรงเรียนและ
เพื่อนร่วมงาน ในการท่ีจะปฏิบติังานท่ีไดรั้บมอบหมายให้บรรลุผลส าเร็จ 
   2.1.5 ความกา้วหนา้ในต าแหน่งงาน หมายถึง ขา้ราชการครูไดรั้บการสนบัสนุน 
ใหมี้ความกา้วหนา้ในการท างานอนัเน่ืองจากผลการปฏิบติังาน การศึกษาต่อ ฝึกอบรม สัมมนา 
ทั้งในและนอกประเทศ 
  2.2 องคป์ระกอบท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัค ้าจุน หมายถึง ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่ิงแวดลอ้ม
ในการท างานและเป็นปัจจยัท่ีจะสามารถป้องกนัการเกิดความไม่พึงพอใจในการท างาน ของ
ขา้ราชการครูในโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  
เขต 3   
   2.2.1 การบงัคบับญัชา หมายถึง แนวทางท่ีผูบ้งัคบับญัชาน ามาใชใ้นการบงัคบั
บญัชาตลอดจนความสามารถของผูบ้งัคบับญัชา มีความยุติธรรมรวมถึงลกัษณะความเป็นผูน้ าของ
ผูบ้งัคบับญัชา  
   2.2.2  นโยบายการบริหาร หมายถึง แผนงานในการปฏิบติังานของโรงเรียนท่ี
ก าหนดไว ้เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูใหบ้รรลุเป้าหมายของโรงเรียน 
   2.2.3  สภาพการท างาน หมายถึง สภาพแวดลอ้มในสถานท่ีท างานบรรยากาศ 
ในการท างานและเคร่ืองมืออุปกรณ์ในการท างานท่ีเอ้ืออ านวยต่อการท างานของขา้ราชการครู 
   2.2.4 ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล หมายถึง ความสัมพนัธ์ระหวา่งเพื่อนร่วมงาน
ดว้ยกนัและความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชาอนัแสดงใหเ้ห็นความสามารถท่ีจะท างานร่วมกนัได ้
เป็นอยา่งดีเป็นอยา่งดี มีความสามคัคีกลมเกลียว มีการช่วยเหลือปรึกษาหารือกนั 
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   2.2.5 ค่าตอบแทนและผลประโยชน์เก้ือกลู หมายถึง รายไดท่ี้รับเป็นประจ าและ
ค่าตอบแทนท่ีไดรั้บและรายไดท่ี้เกิดจากกิจกรรมอ่ืน ๆ รายไดจ้ากการท างานนั้นยุติธรรมกบัสภาพ
งาน และเพียงพอท่ีจะใชจ่้าย ในครอบครัว รวมทั้งสวสัดิการต่าง ๆ  
 3. โรงเรียน หมายถึง สถานศึกษา กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3   
 4. ผูบ้ริหารโรงเรียน หมายถึง ผูอ้  านวยการโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3  
 5. ขา้ราชการครู หมายถึง ผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีการสอน และส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียน 
อยูใ่นโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3     
 6. ขนาดของโรงเรียน หมายถึง จ  านวนนกัเรียนโรงเรียนกลุ่มศรีราชา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จ าแนกตามเกณฑข์องคณะกรรมการสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน ดงัน้ี 
  6.1 โรงเรียนขนาดเล็ก หมายถึง โรงเรียนท่ีมีนกัเรียนไม่เกิน 120 คน 
  6.2 โรงเรียนขนาดกลาง หมายถึง โรงเรียนท่ีมีนกัเรียน 121-600 คน 
  6.3 โรงเรียนขนาดใหญ่ หมายถึง โรงเรียนทีมีนกัเรียน 601 คนข้ึนไป    
 7. กลุ่มศรีราชา 5 หมายถึง การรวมกลุ่มของโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี 
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 เพื่อบริหารจดัการศึกษาใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
มี 7 โรงเรียน คือ โรงเรียนอนุบาลบา้นบางพระ โรงเรียนบา้นหว้ยกรุ โรงเรียนวดัตะโปทาราม 
โรงเรียนบา้นหว้ยกุ่ม โรงเรียนเขาฉลาก โรงเรียนบา้นทางตรง และโรงเรียนบา้นโคง้ดารา  
 8. ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 หมายถึง หน่วยงานท่ีอยูใ่ต ้
การก ากบัดูแลของส านกังานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยรับผดิชอบสถานศึกษาในเขต
บริการ 3 อ าเภอ ไดแ้ก่ อ าเภอศรีราชา อ าเภอบางละมุง และอ าเภอสัตหีบ 
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บทที ่2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 วจิยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน
กบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ผูว้จิยัไดศึ้กษาคน้ควา้เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
 1. สภาพการบริหารของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
 2. แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัภาวะผูน้ า 
 3. แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัแรงจูงใจ 
 4. ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัแรงจูงใจ 
ในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู 
 5. ตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวิจยั 
 6. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

สภาพการบริหารของส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 เป็นหน่วยงานท่ีอยูภ่ายใต ้
การก ากบัดูแลของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จากผลการประกาศพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553 ซ่ึงมีผลบงัคบัใชต้ั้งแต่วนัท่ี 13 กรกฎาคม พ.ศ. 2553 ตาม
พระราชบญัญติั ตามมาตรา 37 บญัญติัวา่ การบริหารและการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานให้ยดึเขตพื้นท่ี
การศึกษา โดยค านึงถึงระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวนสถานศึกษา จ านวนประชากร วฒันธรรม 
และความเหมาะสมดา้นอ่ืนดว้ย เวน้แต่การจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานตามก าหมายวา่ดว้ยการอาชีวศึกษา 
โดยใหรั้ฐมนตรีโดยค าแนะน าของสภาการศึกษา มีอ านาจประกาศในราชกิจจานุเบกษา ก าหนด 
เขตพื้นท่ีการศึกษาเพื่อการบริหาร และการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานแบ่งเป็นเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาและเขตพื้นท่ีมธัยมศึกษา 
 ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 มีอ านาจหนา้ท่ีดงัน้ี (ส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3, 2553) 
 1. จดัท านโยบาย แผนพฒันา และมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ใหส้อดคลอ้งกบันโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐานและ 
ความตอ้งการของทอ้งถ่ิน 
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 2. วเิคราะห์การจดัตั้งงบประมาณ เงินอุดหนุนทัว่ไปของสถานศึกษา และหน่วยงานใน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา และแจง้จดัสรรงบประมาณท่ีไดรั้บใหห้น่วยงานขา้งตน้รับทราบ 
และก ากบั ตรวจสอบ ติดตามการใชจ่้ายเงินงบประมาณของหน่วยงานดงักล่าวดว้ย 
 3. ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุน และพฒันาหลกัสูตรร่วมกบัสถานศึกษาในเขตพื้นท่ี 
การศึกษาประถมศึกษา 
 4. ก ากบั ดูแล ติดตาม และประเมินผลสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ประถมศึกษา 
 5. ศึกษา วเิคราะห์ วจิยั และรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศดา้นการศึกษาในเขตพื้นท่ี 
การศึกษาประถมศึกษา 
 6. ประสานการระดมทรัพยากรดา้นต่างๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล เพื่อส่งเสริมสนบัสนุน
การจดัการ และพฒันาการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
 7. จดัระบบการประกนัคุณภพการศึกษา การประเมินผลการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ประถมศึกษา 
 8. ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุน การจดัการศึกษาของสถานศึกษาของเอกชน องคก์าร 
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน รวมทั้งบุคคล องคก์ารชุมชน องคก์ารวชิาชีพ สถาบนัศาสนา   
สถานประกอบการ และสถาบนัอ่ืนท่ีจดัรูปแบบท่ีหลากหลายในเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
 9. ด าเนินการและประสาน ส่งเสริม สนบัสนุนการวจิยั และพฒันาการศึกษาในเขตพื้นท่ี 
การศึกษาประถมศึกษา 
 10. ประสาน ส่งเสริมการด าเนินงานของคณะอนุกรรมการและคณะท างานดา้นการศึกษา 
 11. ประสานการปฏิบติัราชการทัว่ไปขององคก์าร หน่วยงานภาครัฐ เอกชน และองคก์าร 
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในฐานะส านกังานผูแ้ทนกระทรวงศึกษาธิการในเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา 
 12. ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนเก่ียวกบัการภายในเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาท่ีมิไดร้ะบุให้
เป็นหนา้ท่ีของผูใ้ด โดยเฉพาะหรือปฏิบติังานอ่ืนตามท่ีมอบหมาย 

โครงสร้างการบริหารงาน 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามีการแบ่งส่วนราชการภายในตามประกาศกระทรวง  

ศึกษาธิการ เร่ือง การแบ่งส่วนราชการภายในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา พ.ศ. 2542 
แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 ดงัต่อไปน้ี 
 1. กลุ่มอ านวยการ 
 2. กลุ่มการบริหารงานบุคคล 
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 3. กลุ่มนโยบายและแผน 
 4. กลุ่มส่งเสริมการจดัการศึกษา 
 5. กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจดัการศึกษา 
 6. กลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย ์
 7. กลุ่มส่งเสริมการจดัการศึกษาเอกชน 
 8. หน่วยตรวจสอบภายใน 
 9. ศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษา (ITEC) 

วสัิยทัศน์ 
 เป็นองคก์ารท่ีส่งเสริมและสนบัสนุนการจดัการศึกษาอยา่งทัว่ถึง มีคุณภาพ  
พร้อมคุณธรรม พฒันาสู่มาตรฐาน ประสานความร่วมมือ  

พนัธกจิ 
 1. ส่งเสริมสนบัสนุนการจดัการศึกษาอยา่งทัว่ถึงเท่าเทียม 
 2. ส่งเสริมคุณธรรมน าความรู้ 
 3. สนบัสนุนการน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสู่การเรียนรู้ 
 4. ส่งเสริมคุณภาพและประสิทธิภาพการศึกษา 
 5. พฒันาคุณภาพการศึกษา 
 6. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาจากทุกภาคส่วน 

เป้าประสงค์ 
 1. ประชากรวยัเรียนทุกคนไดรั้บการศึกษาอยา่งทัว่ถึง เท่าเทียม และเป็นธรรม 
 2. นกัเรียนมีคุณภาพ คุณธรรม เป็นคนดี มีความรู้และมีความสุข 
 3. ทุกโรงเรียนมีการจดัการศึกษาเป็นไปตามมาตรฐาน 

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ 
 1. ร้อยละของประชากรวยัเรียนไดรั้บการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 2. ร้อยละของนกัเรียนท่ีมีคุณธรรมจริยธรรม 
 3. ร้อยละของครูท่ีไดรั้บการพฒันาความรู้และปรับวธีิการสอน 
 4. ร้อยละของนกัเรียนท่ีมีคุณภาพมาตรฐานการศึกษา 
 5. ร้อยละของนกัเรียนท่ีผา่นเกณฑก์ารประเมินระดบัชาติ ในระดบัดี 
 6. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีเพิ่มข้ึนไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 50 ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
 7. ระดบัความพึงพอใจในการจดัการศึกษาของผูเ้ก่ียวขอ้ง 
 8. จ  านวนสถานศึกษาท่ีจดัการศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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แนวคดิทฤษฎเีกีย่วกบัภาวะผู้น า 
 ความหมายของภาวะผูน้ า  
 ภาวะผูน้ า (Leadership) ไดมี้นกัวชิาการใหค้วามหมายของภาวะผูน้ าไวอ้ยา่งหลากหลาย
ดงัน้ี 
 เนตร์พณัณา ยาวิราชม (2547, หนา้ 1) ภาวะผูน้ า หมายถึง บุคคลท่ีมีความสามารถในการ
บงัคบับญัชาบุคคลอ่ืน โดยไดรั้บการยอมรับและยกยอ่งจากบุคคลอ่ืนเป็นผูท้  าใหบุ้คคลอ่ืนไวว้างใจ
และใหค้วามร่วมมือ ความเป็นผูน้ ามีหนา้ท่ีในการอ านวยการ หรือสั่งการบงัคบับญัชาประสานงาน
โดยอาศยัอ านาจหนา้ท่ี เพื่อใหง้านบรรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงค ์และเป้าหมายท่ีตอ้งการ  
 ทศันา แสวงศกัด์ิ (2542, หนา้ 108) ใหค้วามหมาย ภาวะผูน้ า หมายถึง กระบวนการใน
การใชอิ้ทธิพลของบุคคล หรือของต าแหน่งใหผู้อ่ื้นยนิยอมปฏิบติัตาม เพื่อใหส้ัมฤทธ์ิผลตาม
เป้าหมายในสถานการณ์หน่ึง 
 ภารดี อนนัตน์าว ี(2552, หนา้ 77) ใหค้วามหมาย ภาวะผูน้ า หมายถึง กระบวนการและ
สถานการณ์ท่ีบุคคลหน่ึงไดเ้ป็นท่ียอมรับให้เป็นท่ียอมรับในกลุ่ม และมีอ านาจเหนือพฤติกรรมของ
สมาชิกในกลุ่มบุคคลนั้น สมาชิกในกลุ่มเช่ือวา่ มีความสามารถในการแกปั้ญหาต่าง ๆ ท่ีกลุ่ม 
เผชิญอยูไ่ด ้โดยอาศยัอ านาจหนา้ท่ี หรือการกระท าของผูน้ าในการชกัจูง หรือช้ีน าผูอ่ื้นให้
ปฏิบติังานส าเร็จ 
 รังสรรค ์ประเสริฐศรี (2544, หนา้ 12) ใหค้วามหมาย ภาวะผูน้ า หมายถึง กระบวนการ
ในการใชอิ้ทธิพล ท่ีมีต่อการด าเนินงานของกลุ่มใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ร และมีการจูงใจ
ใหเ้กิดพฤติกรรมในการท างาน เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์ตลอดจนใชอิ้ทธิพลใหก้ลุ่มด ารงไว ้
ซ่ึงวฒันธรรมของตน  
 วโิรจน์ สารรัตนะ (2542, หนา้ 106) ใหค้วามหมาย ภาวะผูน้ า หมายถึง กระบวนการท่ี
ผูบ้ริหารจะใหมี้อิทธิพลต่อผูอ่ื้น มีจุดมุ่งหมายเพื่อใหก้ารปฏิบติังานบรรลุจุดมุ่งหมายขององคก์ร 
 เสริมศกัด์ิ วศิาลาภรณ์ (2541, หนา้ 10) ไดใ้หค้วามหมาย ภาวะผูน้ า หมายถึง การใช้
อิทธิพลของบุคคลหรือของต าแหน่งใหผู้อ่ื้นยอมปฏิบติัจามเพื่อท่ีจะน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายของ
กลุ่มท่ีตั้งไว ้ 
 สุเทพ พงษศ์รีวฒัน์ (2548, หนา้ 3) ใหค้วามหมาย ภาวะผูน้ า หมายถึง เป็นกระบวนการท่ี
ผูน้ าสร้างความชดัเจนแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหรั้บรู้วา่ อะไรคือความส าคญัใหภ้าพความเป็นจริงของ
องคก์รแก่ผูอ่ื้นช่วยใหม้องเห็นทิศทางและจุดมุ่งหมายอยา่งชดัเจนภายใตภ้าวการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง
อยา่งรวดเร็วของโลก 
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 Koontz and Weihrich (1988, p. 437) ใหค้วามหมายภาวะผูน้ า หมายถึง เป็นเร่ืองของ
ศิลปะของการใชอิ้ทธิพลหรือกระบวนการใชอิ้ทธิพลต่อบุคคลอ่ืน เพื่อใหเ้ขามีความเตม็ใจ และ
กระตือรือร้นในการปฏิบติังานจนประสบความส าเร็จตาม  จุดมุ่งหมายของกลุ่ม  
 Mitchell and Larson (1987, p. 435) ใหค้วามหมายภาวะผูน้ า หมายถึง เป็นกระบวนการ
ท่ีบุคคลใชอิ้ทธิพลต่อกลุ่ม เพื่อใหบ้รรลุความตอ้งการของกลุ่มหรือจุดมุ่งหมายขององคก์าร  
 McFarland (1979, p. 303) ใหค้วามหมายภาวะผูน้ า หมายถึง ความสามารถท่ีจะช้ีแนะ  
สั่งการ หรืออ านวยการ หรือมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม ของผูอ่ื้นเพื่อใหมุ้่งไปสู่จุดหมายท่ีก าหนดไว ้ 
 Robbins (1989, p. 302) ใหค้วามหมายภาวะผูน้ า หมายถึง ความสามารถในการใช้
อิทธิพลต่อกลุ่ม เพื่อใหป้ระสบความส าเร็จตาม เป้าหมายท่ีตั้งไว ้
 Schwartz (1980, p. 491) ใหค้วามหมายภาวะผูน้ า หมายถึง ศิลปะในการช้ีแนะลูกนอ้ง 
หรือผูร่้วมงานใหป้ฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความกระตือรือร้นและเตม็ใจ  
  จากความหมายของภาวะผูน้ าท่ีกล่าวมาขา้งตน้ สรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ า หมายถึง 
กระบวนการใชอิ้ทธิพลของบุคคล โดยอาศยัอ านาจหนา้ท่ี ในการชกัจูงหรือช้ีน าใหบุ้คคลอ่ืนปฏิบติั
ตาม เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคอ์ยา่งมีประสิทธิภาพ     
 แนวคิด ทฤษฎภีาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง 
 ความหมายของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 

ตามแนวคิดของนกัวชิาการหลายท่าน มีการใหค้วามหมายของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
ไวแ้ตกต่างกนั ซ่ึงอาจจะสรุปความหมายของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงไดด้งัน้ี 
 แคทลียา ศรีใส (2548, หนา้ 27) ไดใ้หค้วามหมาย ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงไวว้า่  
เป็นกระบวนการท่ีผูน้ าองคก์รใชใ้นการยกระดบัแรงจูงใจของผูต้ามสร้างความยดึมัน่ผกูพนัต่อ
เป้าหมายองคก์ร กระตุน้ผูต้ามใหเ้กิดความส านึกของความตอ้งการท่ีสูงข้ึน โดยค านึงถึงประโยชน์
ขององคก์รมากกวา่ตนเอง 
 นิตย ์ สัมมาพนัธ์  (2546, หนา้ 54) ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformational 
leadership) หมายถึง ผูน้ าท่ีสามารถสร้างแรงบนัดาลใจให้บุคคลจ านวนมากลงมือท ามากกวา่เดิม 
จนไต่ระดบัข้ึนสู่เพดานการปฏิบติังานท่ีสูงข้ึน  
 นิตยา วเิศษยา (2551, หนา้ 56) ไดใ้หค้วามหมายวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง 
ระดบัพฤติกรรมของผูบ้ริหารท่ีแสดงใหเ้ห็นในการจดัการหรือการท างานท่ีเป็นกระบวนการท่ี
ผูบ้ริหารมีอิทธิพลต่อผูร่้วมงาน โดยการเปล่ียนแปลงความพยามยามของผูร่้วมงานให้สูงข้ึนกวา่
ความคาดหวงั พฒันาความสามารถของผูร่้วมงานไปสู่ระดบัท่ีสูงข้ึน และมีศกัยภาพมากข้ึน  
โดยผูบ้ริหารแสดงบทบาทท าใหผู้ร่้วมงานรู้สึกไวว้างใจ ตระหนกัรู้ภารกิจและวสิัยทศัน์  
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มีความจงรักภกัดี และเป็นขอ้จูงใจใหผู้ร่้วมงาสนมองไกลเกินความสนใจของตน ซ่ึงจะน าไปสู่
ประโยชน์ขององคก์ร  

รัตติกรณ์ จงวศิาล (2544, หนา้ 32) ไดใ้หค้วามหมายวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง  
(Transformational leadership) หมายถึง ระดบัพฤติกรรมท่ีผูน้ าแสดงใหเ้ห็นในการจดัการหรือ 
การท างาน เป็นกระบวนการท่ีผูน้ ามีอิทธิพลต่อผูร่้วมงาน โดยการเปล่ียนสภาพหรือเปล่ียนแปลง
ความพยายามของผูร่้วมงานใหสู้งข้ึนกวา่ความพยายามท่ีคาดหวงั พฒันาความสามารถของผูร่้วมงาน
ไปสู่ระดบัท่ีสูงข้ึนและมีศกัยภาพมากข้ึน  ท าใหเ้กิดการตระหนกัรู้ในภารกิจและวสิัยทศัน์ของกลุ่ม  
จูงใจใหผู้ร่้วมงานมองไกลเกินกวา่ความสนใจของพวกเขาไปสู่ประโยชน์ของกลุ่ม หรือสังคม  
โมเดลภาวะผูน้ าแบบเตม็รูปแบบ (Model  of  the  full  range  of  leadership)  
 อ าภา ปิยารมย ์(2549, หนา้ 33) กล่าววา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง การท่ีผูน้ า
เป็นผูก้ระตุน้ใหผู้ต้ามมีความตอ้งการ และมีความพึงพอใจมากกวา่ท่ีมีอยู ่ก่อใหเ้กิดความภาคภูมิใจ
ในตนเอง กลา้เผชิญความเปล่ียนแปลง มีวสิัยทศัน์ท่ีกวา้งไกลสามารถน าองคก์รไปสู่ทิศทางใหม่ ๆ 
อยา่งสร้างสรรค ์และบรรลุเป้าหมายขององคก์ร โดยใชรู้ปแบบของการสร้างบารมี การสร้างแรงจูงใจ 
การกระตุน้ปัญญา และการค านึงถึงความเป็นเอกบุคคล  
 Bass (1999) ใหค้วามหมายภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง ผูน้ าท่ีท าใหผู้ต้ามอยูเ่หนือ
ความสนใจในตนเอง ผา่นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ การสร้างแรงบนัดาลใจ การกระตุน้ทาง
ปัญญา หรือการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ผูน้ าจะยกระดบัวฒิุภาวะ และอุดมการณ์ของผูต้าม 
ท่ีเก่ียวกบัผลสัมฤทธ์ิ ความเจริญรุ่งเรืองของสังคม องคก์ร และผูอ่ื้น นอกจากนั้น ภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลงมีแนวโนม้จะช่วยกระตุน้ความหมายของงานในชีวติของผูต้ามใหสู้งข้ึน อาจจะ
ช้ีน า หรือเขา้ไปมีส่วนร่วมในการพฒันาความตอ้งการทางศีลธรรมใหสู้งข้ึนดว้ย 

Bass and Alovio (1994, p. 2) ใหค้วามหมาย ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง ผูน้ าท่ี
มีลกัษณะดงัน้ี คือ มีการกระตุน้ใหเ้กิดความสนใจในระหวา่งผูร่้วมงาน และผูต้าม ใหม้องงานของ
พวกเขาในมุมใหม่ ๆ ท าใหเ้กิดการตระหนกัรู้ในเร่ืองภารกิจ วสิัยทศัน์ทีม และองคก์ร มีการพฒันา
ความสามารถของผูร่้วมงาน และผูต้ามไปสู่ระดบัความสามารถทีสูงข้ึน ชกัน าใหผู้ร่้วมงานและ 
ผูต้ามมองใหไ้กลกวา่ความสนใจของพวกเขาเองไปสู่ส่ิงท่ีจ  าท าใหก้ลุ่มไดป้ระโยชน์  
 จากความหมายของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีกล่าวมาสรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลง หมายถึง พฤติกรรมของผูน้ าท่ีมีอิทธิพลต่อผูต้ามใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงท่ีมีศกัยภาพ 
ท่ีสูงข้ึน กระตุน้ใหผู้ต้ามเกิดความพึงพอใจในองคก์ร มีวิสัยทศัน์ท่ีกวา้งไกลสามารถน าองคก์รไปสู่
ทิศทางใหม่ ๆ อยา่งสร้างสรรค ์และบรรลุเป้าหมายขององคก์ร 
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 ทฤษฎภีาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง (Transformation leadership)   
 ชาญชยั อาจิณสมาจาร (2543, หนา้ 84-90) ไดร้วบรวมลกัษณะและพฤติกรรมท่ีส าคญั
ของผูน้ าท่ีประสบความส าเร็จ ท่ีสอดคลอ้งกบัองคป์ระกอบของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ดงัน้ี 
 1. ผูน้  าท่ีประสบความส าเร็จ จะตอ้งมีความเฉลียวฉลาดปรับตวัเก่ง ความเพียรพยายาม 
ร่างกายแขง็แรง กระตือรือร้น เป็นคนท างานหนกั เช่ือมัน่ในตนเอง ไหวพริบ ความอดทน 
ความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น พลงังานสูงหรือไฟแรง ความคิดสร้างสรรค ์แสวงหาโอกาส ความริเร่ิม 
ความรู้ ภูมิปัญญา และบูรณาการส่วนบุคคล 
 2. ผูน้  าท่ีจะท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง จะตอ้งใชอ้  านาจโดยการมอบอ านาจใหผู้อ่ื้นเป็น 
ผูเ้รียนรู้ตลอดไป ก าหนดแนวทางคุณธรรมและจริยธรรม ภายในหน่วยงานเช่ือมัน่และใหเ้กียรติ 
แก่ผูร่้วมงาน กลา้เส่ียงยอมรับการสูญเสีย มีความสามารถในการส่ือสารระหวา่งบุคคล วสิัยทศัน์ 
ใหเ้ป็นจริง มุ่งเนน้พฒันางานไปสู่อนาคต 
 3.  ผูน้  าท่ีก่อใหเ้กิดความแตกต่าง จะตอ้งมีภารกิจท่ีน่าสนใจ เป็นนกัคิดท่ียิง่ใหญ่
จริยธรรมสูง ก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง ความรู้สึกไว เป็นนกัเส่ียง เป็นนกัตดัสินใจ ใชอ้  านาจ 
อยา่งชาญฉลาด ส่ือความหมายอยา่งมีประสิทธิผล สร้างทีมงาน กลา้หาญและมีความผกูพนั 
 4. ผูน้  าท่ีมีประสิทธิผลจะน าส่ิงท่ีดีท่ีสุดของผูอ่ื้นออกมา โดยคาดหวงัส่ิงท่ีดีท่ีสุดจาก 
ผูต้ามของตนเอง ศึกษาความตอ้งการของผูอ่ื้นอยา่งละเอียด จดัตั้งมาตรฐานท่ีสูงส าหรับความเป็นเลิศ 
ใชแ้บบสนบัสนุนความส าเร็จ ยอมและใหก้ารยอมรับกบัผลสัมฤทธ์ิและใชก้ารผสมผสานของ 
การสางเสริมแรงทั้งทางบวกและทางลบ 
 5. กุญแจแห่งความส าเร็จ ไดแ้ก่การยอมรับความรับผิดชอบส่วนบุคคล พฒันาโครงสร้าง
อิทธิพลของการคิดมากกวา่การควบคุมผลลพัธ์ หลีกเล่ียงกลุ่มคนท่ีไม่ท างาน บริหารพนกังานเป็น
รายบุคคล เนน้จุดมุ่งหมายแทนท่ีจะเป็นตวัปัญหา เป็นหวัหนา้พร้อม ๆ กบัเป็นพี่เล้ียง ฝึกอบรม 
คนนของตนเอง ให้อภยัในความผดิพลาด หรือเป็นการเรียนรู้ มิใช่ยอมรับเฉพาะท่ีปฏิบติังานดีเยีย่ม 
และไม่พยายามใชเ้ล่ห์เหล่ียมกบัคน 
 6. การปฏิบติัภาวะผูน้ า ไดแ้ก่ ทา้ทายกระบวนการ โนม้นา้วใจใหมี้วสิัยทศัน์ร่วม
สนบัสนุนใหผู้อ่ื้นกระท า ให้แม่แบบของแนวทาง และสนบัสนุนทางดา้นจิตใจ 
 7. ความผกูพนั ภาวะผูน้ าในอนาคต ไดรั้บการสนบัสนุนจากบุคคลอ่ืน ๆ สนบัสนุน
ความร่วมมือ ท าใหบุ้คคลอ่ืนเขม้เขม้ ท าตวัเองใหเ้ป็นตวัอยา่ง และยอมรับในการท าคุณประโยชน์
ของปัจเจกบุคคล 
 บณัฑิต แท่นพิทกัษ ์(2545, หนา้ 14) กล่าววา่ ภาวะผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลส าหรับผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในการปฏิรูปการศึกษา คือ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง โดยผูน้ าสามารถเปล่ียนแปลง 
ผูต้ามไดด้งัน้ี 
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 1. ยกระดบัความตระหนกั ความส านึก และความผกูพนัของผูต้ามให้ตระหนกั 
(Awareness) ถึงความส าเร็จ (Achievement) และคุณค่า (Value) ของผลการปฏิบติังานและวธีิการท่ี
จะท างานใหส้ าเร็จ ผูบ้ริหารจะตอ้งเป็นผูน้ าในการสร้างความตระหนกัดว้ยการใหค้รูมีส่วนร่วมใน
การคิดและตดัสินใจในการก าหนดวสิัยทศัน์ เป้าหมาย มาตรฐานและตวัช้ีวดัตลอดจนการจดัท า
แผนกลยทุธ์และแผนปฏิบติัการ อนัเป็นการก าหนดภารกิจ เป้าหมายและวธีิด าเนินการของ
สถานศึกษาท่ีชดัเจน 
 2. ท าใหผู้ต้ามกา้วพน้จากความสนใจในตนเอง หรือการมุ่งเพื่อผลประโยชน์ส่วนตวั 
มาเป็นการท างานเพื่อประโยชน์ส่วนรวมหรือทีมงานสถานศึกษาและสังคม ผูบ้ริหารตอ้งเป็นผูน้ า
เป็นแบบอยา่งของความเสียสละ มุ่งมัน่พยายามท่ีจะส าสถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จตามวสิัยทศัน์
ดว้ยการกระจายอ านาจ มอบอ านาจ สร้างทีมงานท่ีหลากหลาย เปิดกวา้งใหค้รูและผูป้กครองเขา้
ร่วมเป็นสมาชิก และใหทุ้กคนมีส่วนร่วมในการตดัสินใจสร้างครูใหเ้ป็นผูน้ าในสถานศึกษา 
ผูบ้ริหารเป็นผูน้ าเหนือผูน้ าในชุมชนผูน้ าของสถานศึกษา 
 3. เปล่ียนระดบัความตอ้งของผูต้าม จากความตอ้งการขั้นต ่าจากปัจจยัพื้นฐานไปสู่ระดบั
ความตอ้งการขั้นสูงกวา่ คือ การไดรั้บการยกยอ่งนบัถือ (Esteem) และความส าเร็จสมหวงัในชีวติ 
(Self-actualization) และขยายขอบเขตความตอ้งการของผูต้ามมากข้ึนกวา่เดิม ท าใหทุ้กคนสามารถ
ท างานไดส้ าเร็จตามภารกิจและเป้าหมาย 
 วนิิตา ศุกระมูล (2546, หนา้ 34-36) กล่าววา่ ความส าเร็จขององคก์รข้ึนอยูก่บัความสามารถ
ของผูบ้ริหารโรงเรียนยคุใหม่ท่ีจะตอ้งมีภาวะผูน้ าเพื่อการเปล่ียนแปลง และควรมีคุณสมบติัพื้นฐาน
ดงัน้ี  
 1. เป็นผูน้ าทางวชิาการ 
 2. เป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลงและมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์
 3. รู้จกัสร้างวสิัยทศัน์และก าหนดวสิัยทศัน์ 
 4. มีความรู้ความสามารถในการใชน้วตักรรมและเทคโนโลยใีหม ่
 5. มีคุณธรรมและความซ่ือสัตย ์สุจริต โปร่งใส และยติุธรรม 
 6. มีความฉลาดทางอารมณ์ 
 7. มีความสามารถในการบริหารจดัการท่ีดี 
 8. มีความรู้ความสามารถในเชิงการส่ือสารและมนุษยสัมพนัธ์ 
 9. มีความรู้ความสามารถในการเป็นนกัวจิยัและพฒันา 
 10. พฒันาองคก์รเพื่อมุ่งสู่ความเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 
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 ผูบ้ริหารโรงเรียนในฐานะท่ีตอ้งเป็นผูน้ าในดา้นการบริหารสถานศึกษาและดา้นการเรียน
การสอน ตลอดจนเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง ยงัตอ้งมีคุณสมบติัเด่นชดั อยา่งนอ้ย 3 ประการ คือ  
(วนิิตา ศุกระมูล, 2546, หนา้ 36)  
 1. เก่งงาน คือ ความสามารถในการบริหารจดัการท่ีดีมีความยดืหยุน่ 
 2. เก่งคน คือ สามารถอ่านความรู้สึกหรือความตอ้งการของผูอ่ื้นไดอ้ยา่งรวดเร็วและ
แม่นย  า 
 3. เก่งคิด คือ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ มีวสิัยทศัน์กวา้งไกล 
 เกรียงศกัด์ิ เจริญวงศกัด์ิ (2548, หนา้ 92-93) กล่าววา่ ผูน้  าการเปล่ียนแปลงควรจะมี
คุณลกัษณะท่ีแตกต่างไปจากในอดีต ดงัน้ี  
 1. เป็นผูมี้วสิัยทศัน์ ในปัจจุบนัผูบ้ริหารตอ้งอยูท่่ามกลางความเคล่ือนไหวเปล่ียนแปลง
ตอ้งเผชิญกบัโลกยคุใหม่ ซ่ึงเป็นยคุของการแข่งขนั ยคุของการปฏิรูป และยคุท่ีมีเทคโนโลยเีป็นพลงั
ขบัดนั ดงันั้น ผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้งมีความคิดสร้างสรรคม์าสร้างเป็นวสิัยทศัน์ท่ีมีความเหมาะสมกบั
บริบทของสถานศึกษา ใหที้มงานมีวสิัยทศัน์ร่วมกนั ทา้ทายจูงใจใหค้นท่ีเก่ียวขอ้งพร้อมร่วมเป็น
ส่วนหน่ึงของการท าใหว้สิัยทศัน์นั้นส าเร็จ 
 2. เป็นผูท่ี้มีความคิดสร้างสรรค ์การสร้างวสิัยทศัน์ใหส้ าเร็จ และสามารถตอบสนองต่อ
ความตอ้งการทางการศึกษาท่ีจะเปล่ียนแปลงไปจากสภาพเดิม ท่ามกลางสภาพความจ ากดัของ
ทรัพยากรไดน้ั้นตอ้งอาศยัความคิดสร้างสรรคเ์ป็นเคร่ืองมือ ท่ีกลา้คิดและท าส่ิงใหม่ ๆ โดยไม่ยดึติด
กบัวธีิการหรือประสบการณ์เดิมและสามารถปฏิบติัไดจ้ริง 
 3. เป็นผูเ้ปล่ียนแปลงไดท้นักระแส ในสภาวะท่ีผูบ้ริหารเผชิญการเปล่ียนแปลง จ าเป็น 
ตอ้งมีความสามารถในการปรับตวัไดท้นัสถานการณ์โดยไม่ท าใหว้สิัยทศัน์ภาพรวมลม้เหลว  
การปรับตวัไดเ้ร็วช่วยลดการเสียค่าใชจ่้ายและเวลา หรือโอกาสในการเปล่ียนแปลง เพื่อให้
สถานศึกษาตอบสนองสังคม 
 4. ผูบ้ริหารตอ้งมีความกระตือรือร้นใฝ่รู้ และปรับปรุงส่ิงต่าง ๆ อยูเ่สมอ กล่าวคือ 
ผูบ้ริหารจะน าการเปล่ียนแปลงได ้จะตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัสถานการณ์หรือทิศทาง
การศึกษา ทั้งในเชิงลึก กวา้งและไกลควบคู่ไปกบัการเรียนรู้เคร่ืองมือหรือใชปั้จจยัท่ีจะมีส่วน
ขบัเคล่ือนการเปล่ียนแลงได ้
 5. เป็นผูท่ี้มอบหมายอ านาจการติดสินใจ คือ การมอบอ านาจและสิทธิการตดัสินใจการ
จดัการ และการด าเนินการต่าง ๆ ใหแ้ก่ผูป้ฏิบติัภายในขอบเขตงานท่ีเขารับผิดชอบ เพื่อใหเ้ป้าหมาย
ของสถานศึกษาท่ีตั้งไวส้ าเร็จไดอ้ยา่งรวดเร็ว หรือเป็นการเปิดโอกาสใหผู้รั้บมอบอ านาจมีอิสระใน
การคิด การตดัสินใจ 
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 6. เป็นผูส้นบัสนุน คือ การจดัสรรส่ิงอ านวยความสะดวกในการปฏิบติัการใหก้บั
บุคลากรในสถานศึกษา และผูเ้ก่ียวขอ้งท่ีไดรั้บมอบอ านาจ เพื่อให้แต่ละคนสามารถท างานในส่วน
ของตนไดอ้ยา่งเตม็ท่ี  
 Bass (1998, p.15)  ไดก้ล่าวถึง ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงไวว้า่ เป็นผูก้ระตุน้ใหผู้ต้ามมี
ความตอ้งการและความพึงพอใจมากกวา่ท่ีมีอยู ่โดยใชร้ะดบัความตอ้งการกระตุน้ใหผู้ต้ามเกิด
ความตอ้งการท่ีสูงข้ึนดว้ย ดว้ยวธีิดงัน้ี 
 1. ท าใหผู้ต้ามตระหนกัถึงความตอ้งการ มีความส านึกในความส าคญัและคุณค่าของ
จุดมุ่งหมายและวธีิท่ีจะท าใหบ้รรลุจุดมุ่งหมาย 
 2. ใหค้  านึงถึงผลประโยชน์ของทีม องคก์ร และนโยบายมากกวา่ผลประโยชน์ส่วนตน 
 3. ยกระดบัความตอ้งการหรือท าใหผู้ต้ามเกิดความจ าเป็นและความตอ้งการท่ีสูงข้ึน 
 Bandura, n.d. cited in Bass (1985, p. 16)  กล่าววา่ ผูน้  าการเปล่ียนแปลงเป็นผูท้  าใหผู้ ้
ตามเกิดความภาคภูมิใจในตนเอง เป็นผูค้วบคุมบงัคบัตวัเอง ท าใหม้าตรฐานของการปฏิบติังานและ
ความสามารถสูงข้ึน และเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจใหผู้ส้ร้างปฏิบติัใหถึ้งมาตรฐานนั้น 
 Tichy & Devanna (1986, pp. 19-32 อา้งถึงในคุณวุฒิ คนฉลาด, 2540, หนา้ 107) กล่าววา่ 
ผูน้  าการเปล่ียนแปลงเป็นผูน้ าองคก์รไปสู่ทิศทางใหม่ เป็นผูมี้ความสามารถท าใหส้มาชิกของ
องคก์รตระหนกัถึงเป้าหมายทั้งหมดขององคก์ร และสามารถช่วยใหอ้งคก์รบรรลุเป้าหมายใหม่จาก
เป้าหมายเดิม เป็นผูส้ร้างส่ิงใหม่ใหเ้กิดข้ึนและสามารถถ่ายทอดใหส้มาชิกไดเ้ขา้ใจอยา่งถ่องแท ้ท า
ใหเ้กิดความผกูพนัในองคย์ิง่ข้ึน ลกัษณะโดยทัว่ ๆ ไปของผูน้ ามีดงัน้ี  
 1. เป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง เป็นผูรั้บผิดชอบท่ีจะน าองคก์รไปสู่ทิศทางท่ีดีกวา่เดิม 
 2. เป็นผูก้ลา้และเปิดเผย ผูน้ าประเภทน้ีจะกลา้เส่ียง แต่เป็นความสุขมุมีจุดยนืของตนเอง 
กลา้เผชิญกบัความจริง และกลา้เปิดเผยความจริงใหค้นอ่ืนทราบ 
 3. เช่ือมัน่ในคนอ่ืน จะไม่ใช่อ านาจเผด็จการแต่เป็นผูมี้อ  านาจบารมี เป็นผูส้นใจ
ผูป้ฏิบติังานและมอบอ านาจใหท้ าเพราะเช่ือในความสามารถของผูต้ามหรือสมาชิก 
 4. ใชคุ้ณค่าเป็นแรงผลกัดนั จะช้ีน าใหผู้ต้ามตระหนกัถึงคุณค่าของเป้าหมายและสร้าง
แรงผลกัดนัในการปฏิบติังานเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายขององค์กร 
 5. เป็นผูเ้รียนตลอดชีวิต จะใครครวญถึงสภาพท่ีเคยผดิพลาดจากการท างานในอดีต 
ซ่ึงถือเป็นบทเรียนและพฒันาส่ิงใหม่ ๆ เรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ เพื่อพฒันาให้เจริญข้ึน 
 6. สามารถท่ีจะเผชิญกบัความสลบัซบัซอ้น จะสามารถขจดัความไม่ชดัเจนของเป้าหมาย
ในการปฏิบติังานใหช้ดัเจนยิ่งข้ึน เป็นผูมี้ความสามารถในการเผชิญกบัปัญหา 
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 7. เป็นผูมี้วสิัยทศัน์กวา้งไกล เป็นผูม้องเหตุการณ์ไกล สามารถจะน าความหวงัมาเป็น
ความจริง 
 Manz and Sims (1989, pp. 30-31) ไดก้ล่าวถึงภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงไวว้า่ เป็นผูจู้งใจ
โดยใหแ้รงเสริมทางบวกกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โดยใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความรู้สึกวา่ตนเองมี
สมรรถภาพในการท างาน มีความสามารถในการควบคุมตนเอง มีความสามารถท างานท่ีมีคุณค่า  
มีจุดหมาย 
 Sergiovanni (1990, pp. 19-27) ไดศึ้กษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงวา่มีลกัษณะ
เสริมสร้าง กระตุน้ใหผู้ป้ฏิบติังานอุทิศตนเพื่อหน่วยงาน ส่งเสริมความเป็นอิสระในการท างาน และ
มีลกัษณะเป็นผูส้ร้างความผกูพนั เป็นผูย้กระดบัคุณธรรม จริยธรรม และความประพฤติทั้งผูน้  าและ
ผูต้าม สร้างความผกูพนักบัสถาบนั 
 Base (1998, pp. 5-6) ไดว้เิคราะห์ลกัษณะของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงมี 4 ลกัษณะ คือ 
1) การสร้างบารมีหรืออิทธิพลท่ีเป็นอุดมคติ (Charisma or idealized influence) 2) การสร้าง 
แรงบนัดาลใจ (Inspirational motivation) 3) การกระตุน้ปัญญา (Intellectual stimulation) และ  
4) การค านึงถึงความเป็นเอกบุคคล (Individualized consideration) ดงัน้ี  
 1. การสร้างบารมีหรืออทิธิพลทีเ่ป็นอุดมคติ (Charisma or idealized influence) คือ การท่ี
ผูน้ าสร้างความเช่ือมัน่ในตนเอง ท าใหผู้ต้ามเกิดการยอมรับ ศรัทธา จงรักภกัดี อุทิศตน โดยไม่หวงั
ผลประโยชน์ส่วนตน โนม้นา้วจิตใจใหมี้ความคิดคลอ้ยตาม  
 Weber (1947 cited in Bass, 1998, p. 26) กล่าววา่ การสร้างบารมีสามารถมองเห็นไดจ้าก
ปฏิกิริยาโตต้อบของผูต้าม ซ่ึงไดแ้ก่การท่ีผูต้ามเกิดความยกยอ่งนบัถือ รักใคร่นิยมชมชอบ 
ใหค้วามไวว้างใจ เล่ือมใสศรัทธา ใหค้วามเคารพ และเกรงกลวั 
 House (1977 cited in Bass, 1998, p. 23) กล่าววา่ ผูน้  าท่ีมีบารมีเป็นผูมี้อิทธิพลอยา่งมาก
ในการจูงใจผูต้าม ความเช่ือมัน่ในตวัเองของผูน้ าจะเพิ่มความไวว้างใจของผูต้ามต่อการตดัสินใจ
ของผูน้ าดว้ยบารมีของผูน้ า 
 Avolio (1990 อา้งถึงใน รุ่งกานต ์รอดเร่ือง, 2546, หนา้ 38-40) กล่าววา่ ผูน้  าการสร้าง
บารมีมีคุณลกัษณะ 10 ประการ ดงัน้ี 
 1. ผูน้  าการสร้างบารมีเป็นนกัวสิัยทศัน์ โดยการเป็นผูก้  าหนดภาพลกัษณ์ในอนาคตของ
องคก์รใหทุ้กคนสามารถมองเห็นทิศทางและรู้วธีิการไปถึงจุดหมาย 
 2. ผูน้  าการสร้างบารมีเป็นนกัส่ือสารระดบัมืออาชีพ มีการใชภ้าษาอยา่งมีสีสันและ 
มีชีวติชีวา ตอ้งเก่งในการพดูอุปมาอุปมยัเปรียบเทียบใหผู้ฟั้งเห็นจริงและคลอ้ยตามหนัมาให้ 
ความร่วมมือปฏิบติัตาม 
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 3. ผูน้  าการสร้างบารมีตอ้งมีความสามารถในการดลใจผูอ่ื้นใหเ้กิดความไวว้างใจโดยการ
แสดงออกดว้ยพฤติกรรมท่ีมีความสัตยซ่ื์อถือคุณธรรมยดึมัน่หลกัการอยา่งมีศกัด์ิศรีใหเ้ป็นท่ีประจกัษ์
แก่ผูต้ามอยา่งสม ่าเสมอ รวมทั้งมีความกลา้เส่ียงเพื่อใหบ้รรลุวสิัยทศัน์  
 4. ผูน้  าการสร้างบารมีมีความสามารถในการท าใหผู้ต้ามเกิดความมัน่ใจในความสามารถ
ของตนเอง โดยการมอบหมายใหท้ างานท่ีเป็นโครงการง่าย ๆ ก่อน เม่ือท าส าเร็จก็จะแสดงความ 
ช่ืนชมและชมเชยต่อผลงานนั้นก่อนท่ีจะมอบหมายงานท่ีมีความยากข้ึนไปตามล าดบัให้ท าต่อไป 
 5. ผูน้  าการสร้างบารมีจะแสดงออกในการท างานอยา่งกระตือรือร้นและฉบัไวท าตน 
เป็นแบบอยา่งแก่ผูต้ามในการท างานเสร็จตรงเวลา 
 6. ผูน้  าการสร้างบารมีมีคุณลกัษณะเด่นในการแสดงออกทางอารมณ์ไดอ้ยา่งเหมาะสม
และมีความอบอุ่นแก่ผูอ่ื้น ดว้ยการแสดงออกทางกริยาท่าทาง น ้าเสียง สีหนา้ สายตาไดอ้ยา่ง
กลมกลืนเหมาะสมตามกาลเทศะ มีความเปิดเผยตรงไปตรงมา มีความนุ่มนวลและความรู้สึกอบอุ่น
แก่ผูอ้ยูร่อบขา้ง 
 7. ผูน้  าการสร้างบารมีมีคุณลกัษณะช่ืนชอบต่อการเส่ียง ความกลา้เส่ียงของผูน้ าก็คือ 
การกลา้ริเร่ิมใชก้ลยทุธ์ใหม่ในการท างานสู่เป้าหมาย โดยผูน้ าจะมีทกัษะและความช านาญในการ
ประเมินสถานการณ์ไดต้รงสภาพเป็นจริง 
 8. ผูน้ าการสร้างบารมีใชก้ลยทุธ์หลายรูปแบบในการบรรลุเป้าหมาย เพื่อสร้างความ
ประทบัใจต่อผูต้ามให้เห็นวา่ผูน้ าของตนมีความสามารถพิเศษและจากความส าเร็จในการใชก้ลยทุธ์
ใหม่น้ีก่อใหเ้กิดผลเป็นคุณลกัษณะปรุงแต่งท่ีผูต้ามมองผูน้ าวา่เป็นผูเ้ช่ียวชาญพิเศษของพวกตน 
 9. ผูน้ าการสร้างบารมีจะมีบุคลิกภาพในเชิงประชาสัมพนัธ์ตนเอง ผูน้ าจะมีความเช่ียวชาญ
และเฉลียวฉลาดในการเลือกใชโ้อกาส สถานการณ์ วธีิการและกาลเทศะในการปรากฏตวั การเขา้ร่วม
หรือการไม่เขา้ร่วมกิจกรรมขององคก์าร หรือของสังคมไดอ้ยา่งเหมาะสม โดยสามารถคิดวเิคราะห์
ผลกระทบท่ีตามมาหรือท่ีคาดหวงัไดล่้วงหนา้อยา่งแม่นย  า 
 10. ผูน้  าการสร้างบารมีเป็นผูน้ าท่ีมีความขดัแยง้ภายในหน่วยงานของตนนอ้ยมาก ทั้งน้ี
เน่ืองจากผูน้ ามีคุณลกัษณ์ปรุงแต่งท่ีส าคญัเฉพาะตนอยู ่3ประการ คือ มีความมัน่ใจในตนเองสูง  
มีความโดดเด่นในตนเอง และมีความเช่ือมัน่ต่อการประพฤติตามท านองคลองธรรมของตน 
 2.  การสร้างแรงบันดาลใจ (Inspirational motivation) คือ การท่ีผูน้ าใชค้วามสามารถ 
ในการโนม้นา้วจิตใจใหผู้ต้ามเปล่ียนแปลงความสนใจเพื่อตนเองไปสู่การกระท าประโยชน์เพื่อ 
กลุ่มหรือหน่วยงาน โดยการใชว้ธีิการพดูท่ีโนม้นา้วจิตใจในการท างานใหป้ระสบความส าเร็จ 
 Bass (1998, p. 5) กล่าววา่ การสร้างความมัน่ใจสามารถกระท าโดยการกระตุน้ใหผู้ต้าม 
ไดรั้บการตอบสนองต่อความตอ้งการความส าเร็จ ความตอ้งการอ านาจ และความตอ้งการ 
มิตรสัมพนัธ์  
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 Simpkin (1991, p. 4) และ Cohen (1990, pp. 58-60) กล่าววา่ ผูน้  าสามารถสร้างแรง
บนัดาลใจ โดยอาจจะกระท าไดด้งัน้ี 
 1. การสร้างความมัน่ใจ 
 2. การสร้างความเช่ือมัน่ในเหตุผลท่ีกระท าใหผู้ต้ามรับรู้วา่ส่ิงท่ีเขากระท านั้นท าไปเพื่อ
อะไร 
 3. การสร้างความคาดหวงัในความส าเร็จใหผู้ต้าม 
 Yukl (1981 อา้งถึงใน สุทิศา ศรีตงันนัท,์ 2547, หนา้ 40) กล่าววา่ การสร้างแรงบนัดาลใจ
จะปรากฏเม่ือผูน้ ากระตุน้เร้าใจผูต้ามใหป้ฏิบติังาน และสร้างความมัน่ใจวา่ผูต้ามมีความสามารถ
บรรลุผลตามวตัถุประสงค ์ 
 3. การกระตุ้นทางปัญญา (Intellectual stimulation)  คือการท่ีผูน้ าใชค้วามรู้ความสามารถ
ของตนกระตุน้ให้ผูต้ามใชส้ติปัญญาในการแกปั้ญหา กระตุน้ใหเ้กิดระบบความคิด เรียนรู้วธีิการ
แกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์ส่งเสริมใหผู้ต้ามเกิดความคิดในการวเิคราะห์ปัญหา 
 Yukl (1981 อา้งถึงใน รุ่งกานต ์รอดเร่ือง, หนา้ 41) กล่าววา่ สถานการณ์ท่ีผูน้ าใช ้
การกระตุน้ปัญญาเพื่อเปล่ียนแปลงกลุ่มและองคก์ร เม่ือ 
 1. กลุ่มหรือองคก์รถูกคุกคามจากสภาพแวดลอ้ม เช่น ถูกฝ่ายตรงขา้มสร้างความป่ันป่วน 
เป็นตน้ 
 2. เกิดปัญหารุนแรงเก่ียวกบัการลดประสิทธิภาพของหน่วยงาน เช่น ขาดเคร่ืองมือ ขาด
วธีิการปฏิบติัท่ีเหมาะสม เกิดความล่าชา้ ตน้ทุนสูง เป็นตน้ 
 3. งานขาดประสิทธิภาพ เพราะเคร่ืองมือช ารุด ขาดวสัดุอุปกรณ์ ผูต้ามไม่มาท างาน  
เป็นตน้   
 4. ผูน้  ามีอ านาจเพียงพอท่ีจะท าการเปล่ียนแปลงและริเร่ิมวธีิการ่ีสามารถแกปั้ญหาท่ี
องคก์รเผชิญอยู ่
 Quinn and Hall (1983 cited in Bass, 1985, p. 110) ไดเ้สนอวธีิการท่ีผูน้ าสามารถใช้ 
การกระตุน้สติปัญญาของผูต้าม ดงัน้ี  
 1. การใชห้ลกัเหตุผล (Rationally) ผูน้ าจะเนน้เร่ืองการจูงใจดา้นความส าเร็จของผูน้ า 
เนน้หนกัท่ีโครงสร้างงานท่ีเป็นทางการในการตดัสินใจ ผูน้ าจะใช้ขอ้มูลเพียงเล็กนอ้ย แต่จะเนน้ท่ี
ความรวดเร็วและประสิทธิภาพในการแกไ้ขปัญหาท่ีส าคญั 
 2. การค านึงถึงความคงอยู ่(Existentially) ผูน้  าจะสนใจเก่ียวกบัความปลอดภยัและ 
ความไวว้างใจ และการสร้างทีมงาน เช่ือในกระบวนการท่ีไม่เป็นทางการและเช่ือวา่ความรู้ 
ความเขา้ใจเกิดจากกระบวนการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งมนุษยก์บัส่ิงแวดลอ้ม การแกปั้ญหาจะใชข้อ้มูล 
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จ านวนมากและวธีิการแกปั้ญหาหลายทาง ผูน้ าจะใชส้ติปัญญาของตนเองส่งเสริมความคิดของ 
ผูต้ามใหเ้หมือนกบัของตน  
 3. การใชป้ระสบการณ์ (Empirically) ผูน้  าจะเนน้การปรับปรุงความมัน่คง การป้องกนั 
ความปลอดภยั และความต่อเน่ือง โดยมีรูปแบบการตดัสินใจแบบล าดบัขั้นลดหลัน่และมีการใช้
ขอ้มูลจ านวนมากท่ีไดม้าจากการใชป้ระสบการณ์  
 4. การมุ่งเนน้ความเป็นเลิศ (Idealistically) ผูน้ าจะเนน้ท่ีการเติบโต การปรับตวั  
การเรียนรู้ การรับรู้เป้าหมาย การเปล่ียนแปลง และความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์มีความยดืหยุน่ใน 
การตดัสินใจและใชข้อ้มูลเพียงเล็กนอ้ย นอกจากน้ีผูน้ าจะมีลกัษณะของการกลา้เส่ียง และสร้างสรรค์
ส่ิงใหม่ ๆ  
 Bass (1998, pp. 5-6) กล่าววา่ การท่ีจะกระตุน้ใหผู้ต้ามเกิดการเปล่ียนแปลงในการตระหนกั
ถึงปัญหาและวธีิแกไ้ข โดยใชค้วามคิด จินตนาการ ความเช่ือและค่านิยมมากกวา่การท าใหผู้ต้ามเกิด
การเปล่ียนแปลงในทนัที 
 Worman (1985 cited in Bass, 1985, p. 99) กล่าววา่ ผูบ้ริหารตอ้งแสดงใหเ้ห็นการคน้คิด
กลวธีิและมีส่วนร่วมในการแสดงออกถึงปัญหา ในเร่ืองของตนเองและผูต้ามโดยการวิเคราะห์  
วางแผนการน าไปปฏิบติั การแปรผล การประเมินผลงาน การปฏิบติัเช่นน้ีแสดงใหเ้ห็นบทบาทผูน้ า
แบบการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร ในระดบัท่ีสามารถมองเขา้ใจเกิดมโนทศัน์และพดูใหผู้ร่้วมงาน
ทราบถึง และภาวะคุกคามท่ีองคก์รก าลงัเผชิญอยู ่บอกุจดแขง็จุดอ่อน และเปรียบเทียบผลประโยชน์
ท่ีไดรั้บ 
 4. การค านึงถึงความเป็นเอกบุคคล (Individualized consideration) การท่ีผูน้ าแสดง 
ความสนใจและสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล เขา้ใจปัญหาความตอ้งการของผูต้ามและพฒันา
รายบุคคลใหเ้กิดความรู้ความเขา้ใจ เพื่อยกระดบัการปฏิบติังานใหเ้กิดความส าเร็จมากข้ึน 
 Miller (1990 cited in Bass, 1998, p. 146) ไดแ้บ่งการยอมรับความแตกต่างของบุคคล 
ออกเป็น 2 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่  
 1. การยอมรับความแตกต่างของบุคคลในระดบักลุ่ม โดยมีการปรึกษาหรือหารือกบั
ลูกนอ้งเป็นกลุ่ม ปฏิบติัต่อลูกนอ้งเหมือน ๆ กนั และใหลู้กนอ้งร่วมกนัตดัสินใจ 
 2. การยอมรับความแตกต่างของบุคคลในระดบับุคคล โดยผูบ้งัคบับญัชาปฏิบติัต่อ
ลูกนอ้งตามความตอ้งการและความสามารถของแต่ละบุคคล 
 Bass (1985, pp. 84-91) ไดส้รุปพฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารแสดงออกถึงการยอมรับ 
ความแตกต่างของบุคคล ได ้3 ลกัษณะ ดงัน้ี 
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 1. การเนน้การพฒันา โดยการประเมินการปฏิบติังานในปัจจุบนัและต าแหน่งอนาคต 
เม่ือมีความรับผดิชอบมากข้ึน กาปฏิบติัใหดู้เป็นตวัอยา่งและมอบหมายงานตามความสามารถของ
แต่ละบุคคลใหค้วามช่วยเหลือเพื่อเพิ่มความสามารถและเสริมแรงจูงใจใหม้ากข้ึนตามความตอ้งการ
ขององคก์ร 
 2. การเนน้ความเป็นเอกบุคคล โดยมีการติดต่ออยา่งคุน้เคยกบัผูป้ฏิบติังานในระดบั 
ตวัต่อตวัหรือการใชโ้ทรศพัทม์ากกวา่การใชก้ารบนัทึกขอ้ความ มีการนิเทศงานแบบเดินดูรอบ ๆ  
(Walk around management) ส่งเสริมใหมี้การติดต่อกนัระหวา่งบุคคลแบบ 2 ทาง ทั้งเป็นทางการ
และไม่เป็นทางการ 
 3. การเป็นพี่เล้ียง (Mentoring) คือ การท่ีผูอ้าวุโสช่วยเหลือโดยการใหค้  าปรึกษาเป็น
รายบุคคลแก่ผูบ้ริหารใหม่ พี่เล้ียงจะตอ้งใชค้วามรู้ ประสบการณ์ และต าแหน่งของตนเพื่อช่วย
พฒันาผูป้ฏิบติังาน พี่เล้ียงจะมีลกัษณะเหมือนผูใ้หค้  าปรึกษา ผูแ้นะแนว ผูฝึ้กและครู 
 ทฤษฎภีาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงตามแนวคิดของ Bass and Avolio  (1994)  
 ดา้นภาวะผูน้ าเพื่อการเปล่ียนแปลง ตามแนวคิดของ Bass and Avolio (1990, p. 19)  
มีดงัน้ี  
 1. การสร้างบารมี (Charisma)  หมายถึง  การท่ีผูน้ าประพฤติตวัเป็นแบบอยา่ง หรือเป็น
โมเดลส าหรับผูต้าม ผูน้ าจะเป็นท่ียกยอ่ง เคารพนบัถือ ศรัทธา ไวว้างใจ และท าใหผู้ต้ามเกิด 
ความภาคภูมิใจเม่ือร่วมงานกนั  ผูต้ามจะพยายามประพฤติปฏิบติัเหมือนกบัผูน้ าและตอ้งการ
เลียนแบบผูน้ าของเขา  ส่ิงท่ีผูน้  าตอ้งปฏิบติัเพื่อบรรลุถึงคุณลกัษณะน้ี คือ ผูน้ าจะตอ้งมีวสิัยทศัน์
และสามารถถ่ายทอดไปยงัผูต้าม ผูน้ าจะมีความสม ่าเสมอมากกวา่การเอาแต่อารมณ์ สามารถควบคุม
อารมณ์ไดใ้นสถานการณ์วกิฤต ผูน้ าเป็นผูท่ี้ไวใ้จไดว้า่จะท าในส่ิงท่ีถูกตอ้ง ผูน้ าจะเป็นผูท่ี้มีศีลธรรม
และมีจริยธรรมสูง ผูน้ าจะหลีกเล่ียงท่ีจะใชอ้  านาจเพื่อผลประโยชน์ส่วนตน แต่จะประพฤติตน
เพื่อใหเ้กิดประโยชน์แก่ผูอ่ื้นและเพื่อประโยชน์ของกลุ่ม ผูน้ าจะแสดงใหเ้ห็นถึงความเฉลียวฉลาด 
ความมีสมรรถภาพ ความตั้งใจ การเช่ือมัน่ในตนเอง ความแน่วแน่ในอุดมการณ์ ความเช่ือและ
ค่านิยมของเขา ผูน้ าจะเสริมความภาคภูมิใจ ความจงรักภกัดี และความมัน่ใจของผูต้าม และท าให ้
ผูต้ามมีความเป็นพวกเดียวกนักบัผูน้ า โดยอาศยัวสิัยทศัน์และการมีจุดประสงคร่์วมกนั  ผูน้ าแสดง
ความมัน่ใจช่วยสร้างความรู้สึกเป็นหน่ึงเดียวกนั เพื่อการบรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการ ผูต้ามจะเลียนแบบ
ผูน้ าและพฤติกรรมของผูน้ าจากการสร้างความมัน่ใจในตนเอง ประสิทธิภาพและความเคารพใน
ตนเอง ผูน้ าการเปล่ียนแปลงจึงรักษาอิทธิพลของตนในการบรรลุเป้าหมายและปฏิบติัภาระหนา้ท่ี
ขององคก์าร สอดคลอ้งกบั Weber (1977) กล่าวไวว้า่ การสร้างบารมี หมายถึง การท่ีผูต้ามเกิด 
ความยกยอ่งนบัถือ รักใคร่นิยมชมชอบ ใหค้วามไวว้างใจ เล่ือมใสศรัทธา ใหค้วามเคารพและ 
เกรงกลวั 
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 สรุปไดว้า่ การสร้างบารมี หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูน้ าสามารถสร้างความเคารพ ศรัทธา 
แก่ผูต้าม ผูน้ าจะเสริมความภาคภูมิใจ ความจงรักภกัดี และความมัน่ใจของผูต้าม และท าใหผู้ต้าม 
มีความเป็นพวกเดียวกนักบัผูน้ า โดยอาศยัวสิัยทศัน์และการมีจุดประสงคร่์วมกนั  ผูน้ าแสดง 
ความมัน่ใจช่วยสร้างความรู้สึกเป็นหน่ึงเดียวกนั เพื่อการบรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการ   
 2. การสร้างแรงบนัดาลใจ (Inspiration motivation)  หมายถึง  การท่ีผูน้ าจะประพฤติ
ในทางท่ีจูงใจใหเ้กิดแรงบนัดาลใจกบัผูต้าม โดยการสร้างแรงจูงใจภายใน การใหค้วามหมายและ
ทา้ทายในเร่ืองงานของผูต้าม ผูน้ าจะกระตุน้จิตวิญญาณของทีม (Team spirit) ใหมี้ชีวติชีวา  
มีการแสดงออกซ่ึงความกระตือรือร้น โดยการสร้างเจตคติท่ีดีและการคิดในแง่บวก ผูน้ าจะท าให ้
ผูต้ามสัมผสักบัภาพท่ีงดงามของอนาคต ผูน้ าจะสร้างและส่ือความหวงัท่ีผูน้  าตอ้งการอยา่งชดัเจน 
ผูน้ าจะแสดงการอุทิศตวัหรือความผกูพนัต่อเป้าหมายและวสิัยทศัน์ร่วมกนั ผูน้ าจะแสดงความเช่ือมัน่
และแสดงใหเ้ห็นความตั้งใจอยา่งแน่วแน่วา่จะสามารถบรรลุเป้าหมายได ้ผูน้ าจะช่วยใหผู้ต้าม
มองขา้มผลประโยชน์ของตนเพื่อวสิัยทศัน์และภารกิจขององคก์าร ผูน้ าจะช่วยใหผู้ต้ามพฒันา 
ความผกูพนัของตนต่อเป้าหมายระยะยาว และบ่อยคร้ังพบวา่ การสร้างแรงบนัดาลใจน้ี  เกิดข้ึน 
ผา่นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลและการกระตุน้ทางปัญญา ช่วยใหผู้ต้ามจดัการกบัอุปสรรค
ของตนเองและเสริมความคิดสร้างสรรค์ สอดคลอ้งกบั กฤติยา พิกุลทอง (2556) กล่าววา่ การสร้าง 
แรงบนัดาลใจ คือ การแสดงออกของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีประพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีเพื่อ
กระตุน้และจูงใจใหบุ้คลากรในสถานศึกษาปฏิบติัตาม ทั้งทางดา้นคุณธรรมจริยธรรม บุคลิกภาพ
จนเป็นท่ียอมรับเช่ือถือ และศรัทธา 
 สรุปไดว้า่ การสร้างแรงบนัดาลใจ  หมายถึง การท่ีผูน้ าสร้างเจตคติทีดีและการคิดในแง่
บวก มีความประพฤติในทางท่ีจูงใจใหเ้กิดแรงบนัดาลใจกบัผูต้าม สร้างความมัน่ใจใหแ้ก่ผูต้ามวา่ 
จะสามรถน าพาองคก์รบรรลุเป้าหมายตามท่ีตั้งไวไ้ด ้ความสามารถในการโนม้นา้วจิตใจใหผู้ต้าม
เปล่ียนแปลงความสนใจตนเองเพื่อน าไปสู่การกระท าประโยชน์เพื่อกลุ่มหรือเพื่อหน่วยงาน  
โดยการใชว้ธีิการพดูท่ีโนม้นา้วจิตใจในการท างานใหป้ระสบผลส าเร็จ 
 3. การกระตุน้ทางปัญญา (Intellectual simulation: IS)  หมายถึง การท่ีผูน้ ามีการกระตุน้ 
ผูต้ามใหต้ระหนกัถึงปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในหน่วยงาน ท าใหผู้ต้ามมีความตอ้งการหาแนวทาง
ใหม่ ๆ มาแกปั้ญหาในหน่วยงานเพื่อหาขอ้สรุปใหม่ท่ีดีกวา่เดิม เพื่อท าใหเ้กิดส่ิงใหม่และสร้างสรรค ์ 
โดยผูน้ ามีการคิดและการแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ มีการตั้งสมมติฐาน  
การเปล่ียนกรอบ (Reframing)  การมองปัญหา และการเผชิญกบัสถานการณ์เก่า ๆ ดว้ยวถีิทางใหม่
แบบใหม่ ๆ มีการจูงใจและสนบัสนุนความคิดริเร่ิมใหม่ ๆ ในการพิจารณาปัญหาและการหาค าตอบ
ของปัญหา  มีการใหก้ าลงัใจผูต้ามใหพ้ยายามหาทางแกปั้ญหาดว้ยวธีิใหม่ ๆ  ผูน้ ามีการกระตุน้ให้ 
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ผูต้ามแสดงความคิดและเหตุผล  และไม่วจิารณ์ความคิดของผูต้าม  แมว้า่มนัจะแตกต่างไปจาก 
ความคิดของผูน้ า  ผูน้  าท าใหผู้ต้ามรู้สึกวา่ปัญหาท่ีเกิดข้ึนเป็นส่ิงท่ีทา้ทายและเป็นโอกาสท่ีดีท่ีจะ
แกปั้ญหาร่วมกนั โดยผูน้ าจะสร้างความเช่ือมัน่ใหผู้ต้ามวา่ปัญหาทุกอยา่งตอ้งมีวธีิแกไ้ข แมบ้างปัญหา
จะมีอุปสรรคมากมาย  ผูน้  าจะพิสูจน์ใหเ้ห็นวา่สามารถเอาชนะอุปสรรคทุกอยา่งได ้จากความร่วมมือ
ร่วมใจในการแกปั้ญหาของผูร่้วมงานทุกคน  ผูต้ามจะไดรั้บการกระตุน้ให้ตั้งค  าถามต่อค่านิยมของ
ตนเอง ความเช่ือและประเพณี การกระตุน้ทางปัญญา เป็นส่วนท่ีส าคญัของการพฒันาความสามารถ
ของผูต้ามในการท่ีจะตระหนกั  เขา้ใจ  และแกไ้ขปัญหาดว้ยตนเอง สอดคลอ้งกบั โกเมธ  
พิมพเ์บา้ธรรม (2547, หนา้ 31-32) ไดก้ล่าวไวใ้นรูปแบบภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงวา่ การกระตุน้
ทางปัญญา เป็นกระบวนการท่ีผูน้ ากระตุน้ผูต้ามใหเ้ห็นวธีิการหรือแนวทางใหม่ในการแกปั้ญหา 
โดยการกระท าใหผู้ต้ามมีความพอใจและมีความตั้งใจดว้ยการใชส้ัญลกัษณ์ จินตนาการ และภาษา 
ท่ีเขา้ใจง่าย ส่งเสริมใหผู้ต้ามไดเ้ขา้ใจบทบาทและยอมรับในบทบาท สร้างความมัน่ใจและส่งเสริม
คุณค่าของผลลพัธ์ท่ีตอ้งการ เป็นผลใหบุ้คลากรเกิดความพยายามในการปฏิบติังานมากข้ึน และ
แกปั้ญหาในการปฏิบติังานดว้ยความเรียบร้อย การกระตุน้ทางปัญญาเป็นการใชแ้รงจูงใจ โดยให้
ขอ้เทจ็จริง ความรู้ หลกัการแนวคิดทฤษฎีต่าง ๆ รวมทั้งกิจกรรม กลวธีิ โครงการ ขอ้เสนอแนะ  
โดยเสนอความคิดอยา่งเปิดเผยตรงไปตรงมา มีการสนบัสนุนและคดัคา้นโตแ้ยง้ พยายามเนน้จุดอ่อน
ของวฒันธรรมดั้งเดิม และเนน้จุดแขง็ของวฒันธรรมในองคก์าร กฤติยา พิกุลทอง (2556) กล่าววา่ 
การกระตุน้ทางปัญญา หมายถึง การแสดงออกของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการสร้างความทา้ทาย 
ใหเ้กิดแก่บุคลากรในโรงเรียน กระตุน้ผูต้ามใหเ้ห็นวธีิการหรือแนวทางใหม่ในการแกไ้ขปัญหา 
โดยกระท าใหผู้ต้ามมีความพอใจ และมีความตั้งใจดว้ยการส่ือ และภาษาท่ีเขา้ใจง่าย ส่งเสริมให้ 
ผูต้ามเขา้ใจในบทบาทและยอมรับบทบาท สร้างความมัน่ใจและส่งเสริมคุณค่า ส่งผลใหผู้ต้าม 
มีความพยายาม และแกปั้ญหาในการปฏิบติังานดว้ยความเรียบร้อย 
 สรุปไดว้า่ การกระตุน้ทางปัญญา หมายถึง กระบวนการท่ีผูน้ ากระตุน้ผูต้ามใหเ้ห็นวธีิการ
หรือแนวทางใหม่ในการแกปั้ญหา โดยผูน้ าจะสร้างความเช่ือมัน่ใหผู้ต้ามวา่ปัญหาทุกอยา่งตอ้งมี
วธีิแกไ้ข  แมบ้างปัญหาจะมีอุปสรรคมากมาย ท าใหผู้ต้ามเกิดความพอใจ ส่งเสริมให้ผูต้ามไดเ้ขา้ใจ
บทบาทและยอมรับในบทบาท สร้างความมัน่ใจและส่งเสริมคุณค่าของผลลพัธ์ท่ีตอ้งการ เป็นผลให้
บุคลากรเกิดความพยายามในการปฏิบติังานมากข้ึน 
 4. การมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล (Individualized consideration) ผูน้ าจะมี
ความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกบับุคคลในฐานะเป็นผูน้ าใหก้ารดูแลเอาใจใส่ผูต้ามเป็นรายบุคคลและท าให้
ผูต้ามรู้สึกมีคุณค่าและมีความส าคญั  ผูน้ าจะเป็นโคช้ (Coach) และเป็นท่ีปรึกษา (Advisor) ของ 
ผูต้ามแต่ละคน  เพื่อการพฒันาผูต้ามผูน้ าจะเอาใจใส่เป็นพิเศษในความตอ้งการของปัจเจกบุคคล   
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เพื่อความสัมฤทธ์ิผลและเติบโตของแต่ละคน  ผูน้ าจะพฒันาศกัยภาพของผูต้ามและเพื่อนร่วมงาน
ใหสู้งข้ึน  นอกจากน้ีผูน้ าจะมีการปฏิบติัต่อผูต้ามโดยการใหโ้อกาสในการเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ   
สร้างบรรยากาศของการใหก้ารสนบัสนุน  ค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคลในดา้นความจ าเป็น
และความตอ้งการ  การประพฤติของผูน้ าแสดงให้เห็นวา่เขา้ใจและยอมรับความแตกต่างระหวา่ง
บุคคล  เช่น  บางคนไดรั้บก าลงัใจมากกวา่  บางคนไดรั้บอ านาจการตดัสินใจดว้ยตนเองมากกวา่  
บางคนมีมาตรฐานท่ีเคร่งครัดวา่  บางคนมีโครงสร้างงานท่ีมากกวา่  ผูน้  ามีการส่งเสริมการส่ือสาร
สองทาง  และมีการจดัการดว้ยการเดินดูรอบ ๆ (Management by walking  around) มีปฏิสัมพนัธ์
กบัผูต้ามเป็นการส่วนตวั  ผูน้  าสนใจในความกงัวลของแต่ละบุคคล  เห็นปัจเจกบุคคลเป็นบุคคล 
ทั้งครบ (As a whole person)  มากกวา่เป็นพนกังานหรือเป็นเพียงปัจจยัการผลิต  ผูน้ าจะมีการฟัง
อยา่งมีประสิทธิภาพ  มีการเอาใจเขามาใส่ใจเรา (Empathy)  ผูน้ าจะมีการมอบหมายงานเพื่อเป็น
เคร่ืองมือในการพฒันาผูต้าม  เปิดโอกาสใหผู้ต้ามไดใ้ชค้วามสามารถพิเศษอยา่งเตม็ท่ีและเรียนรู้ 
ส่ิงใหม่ๆท่ีทา้ทายความสามารถ  ผูน้  าจะดูแลผูต้ามวา่ตอ้งการค าแนะน า  การสนบัสนุนและการช่วย
ใหก้า้วหนา้ในการท างานท่ีรับผดิชอบอยูห่รือไม่  โดยผูต้ามจะไม่รู้สึกวา่เขาก าลงัถูกตรวจสอบ 
สอดคลอ้งกบั House and Mitcell (1974)  ไดก้ล่าวเก่ียวกบัภาวะผูน้ าแบบสนบัสนุน (Supportive 
leadership) วา่ ผูน้  าการสนบัสนุนและพฤติกรรมท่ีเป็นมิตรท่ีผูบ้งัคบับญัชาสามารถเขา้ถึงไดง่้าย 
เป็นผูน้ าท่ีจะแสดงพฤติกรรมใหก้ารสนบัสนุนในการสร้างบรรยากาศท่ีดีของการท างานของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา กฤติยา พิกุลทอง (2556) กล่าววา่ การใหก้ารสนบัสนุนผูต้ามเป็นรายบุคคล  
การแสดงออกของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยการยอมรับนบัถือในความสามารถของแต่ละบุคคล 
ใหค้วามสนใจ เอาใจใส่ สนบัสนุนใหไ้ดเ้ขา้รับการอบรมเพื่อพฒันาความรู้อยูเ่สมอ ช่ืนชมและ
แสดงความยนิดีแก่ผูร่้วมงานท่ีประสบความส าเร็จ ใหก้ าลงัใจ ส่งเสริมผูผู้ร่้วมงานเกิดความมุ่งมัน่
ในตนเอง 
 สรุปไดว้า่ การมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล หมายถึง การท่ีผูบ้งัคบับญัชาให้คุณค่าและ
ความส าคญัต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา สร้างบรรยากาศของการใหก้ารสนบัสนุน  ค านึงถึงความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคลในดา้นความจ าเป็นและความตอ้งการ  การประพฤติของผูน้ าแสดงใหเ้ห็นวา่เขา้ใจ
และยอมรับความแตกต่างระหวา่งบุคคล การยอมรับนบัถือในความสามารถของแต่ละบุคคล 
สนบัสนุนในการสร้างบรรยากาศท่ีดีของการท างานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา แสดงความสนใจและ
สร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล โดยใหค้  าปรึกษาแนะน า ช่วยเหลือ ส่งเสริม ให้เกิดการพฒันา
ตนเองเพื่อยกระดบัการปฏิบติังาน 
  
 



30 

แนวคดิ ทฤษฎเีกีย่วกบัแรงจูงใจ 
 ความส าคัญของแรงจูงใจ 
 แรงงจูงใจมีความส าคญัมากในองคก์ร เพราะเป็นเคร่ืองมือหลกัอยา่งหน่ึงในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพแก่หน่วยงาน นอกเหนือจากความรู้ ความสามารถของบุคลากร และทรัพยากรใน
องคก์ร ความส าเร็จของผูบ้ริหารจึงอยูท่ี่ความสามารถในการจูงใจผูร่้วมงานใหมี้ความคิด และ
พฤติกรรมท่ีส่งเสริมเป้าหมายขององคก์ร (สุพิณ เกชาคุปต,์ 2545, หนา้ 47) ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ทองใบ 
สุดชารี (2543, หนา้ 195) กล่าววา่ โดยปกติแลว้การปฏิบติังานของบุคคลจะถูกก าหนดจากปัจจยั 
ท่ีส าคญั 3 ประการ คือ  
 1. ความสามารถในการท างาน (Ability) เป็นความสามารถท่ีบุคคลตอ้งการท่ีจะท างาน
นั้นใหป้ระสบความส าเร็จได ้
 2. สภาพแวดลอ้มในการท างาน (Work environment) เป็นการใชท้รัพยากรท่ีจ าเป็นต่อ
ความส าเร็จในการท างานนั้น 
 3. แรงจูงใจในการท างาน (Motivation) เป็นความปรารถนาท่ีบุคคลตอ้งการท่ีจะท างาน 
 การพิจารณาปัจจยัทั้ง 3 ประการขา้งตน้ สะทอ้นใหเ้ห็นถึงความสัมพนัธ์ในการท างานท่ี
แสดงใหเ้ห็นถึงความมีประสิทธิภาพหรือขาดประสิทธิภาพก็ได ้กล่าวคือ ถา้การปฏิบติังานใด ๆ  
ท่ีผูบ้ริหารพบวา่ ผูป้ฏิบติังานขาดความสามารถในการท างาน ผูป้ฏิบติังานขาดความสามารถใน 
การท างาน ผูบ้ริหารสามารถแกปั้ญหาไดโ้ดยการจดัอบรม การปฏิบติังานใหแ้ก่บุคลากร  
  ความหมายของแรงจูงใจ 
 แรงจูงใจ (Motivation) ในความหมายจิตวทิยา หมายถึง สภาวะของบุคคลท่ีถูกกระตุน้ 
ใหแ้สดงพฤติกรรมไปยงัจุดหมายปลายทาง แรงจูงใจในการท างานจึงเป็นปัจจยัใหบุ้คคลพยายาม
ท างานใหเ้จริญกา้วหนา้ มีนกัวชิารและนกัจิตวทิยาไดใ้หค้วามหมายของแรงจูงใจไวห้ลายแง่มุม 
ดงัน้ี  
 Vroom (1995) ใหค้วามหมายของแรงจูงใจวา่ หมายถึง กระบวนการในการควบคุมหรือ
ครอบง าทางเลือก โดยบุคคลหรืออินทรียต์  ่าสุด โดยไม่เปิดโอกาสใหเ้ลือกทางเลือกอ่ืน ๆ ดว้ย 
ความสมคัรใจ เช่น เม่ือเราเกิดความรู้สึกหิว เราก็ตอ้งรับประทานอาหารเพื่อตอบสนองความตอ้งการ
ของร่างกาย ซ่ึงไม่มีโอกาสเลือกทางเลือกอ่ืนแต่อยา่งใด 
 Luthans (1992) กล่าววา่ แรงจูงใจ คือ กระบวนการซ่ึงเร่ิมตน้จากความรู้สึกท่ีไม่เพียงพอ 
หรือเติมไม่เตม็ทางจิตใจท่ีเรียกวา่ความตอ้งการ ซ่ึงเป็นแรงขบัท่ีก่อใหเ้กิดการแสดงพฤติกรรมของ
มนุษยท่ี์จะบรรลุตามเป้าหมายอนัเป็นส่ิงล่อใจ นั้นคือ ความสัมพนัธ์ระหวา่งความตอ้งการ แรงขบั 
และรางวลั อนัเป็นส่ิงล่อใจ 
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 Dubrin and Ireland (1993) กล่าววา่ แรงจูงใจ คือ กระบวนการท่ีถูกใหเ้พื่อขบัเคล่ือน 
และสนบัสนุนพฤติกรรมท่ีน าไปสู่ความส าเร็จของเป้าหมายในองคก์ร   
 อารี พนัธ์มณี (2546, หนา้ 269) กล่าววา่ แรงจูงใจ หมายถึง การน าปัจจยัต่าง ๆ ท่ีเป็น
แรงจูงใจมาผลกัดนัใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรมอยา่งมีทิศทางเพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายหรือเง่ือนไขท่ี
ตอ้งการ ปัจจยัต่าง ๆ ท่ีน ามาอาจจะเป็นเคร่ืองล่อรางวลั การลงโทษ การท าให้เกิดการต่ืนตวั รวมทั้ง
ท าใหเ้กิดความคาดหวงั เป็นตน้ 
 เติมศกัด์ิ คทวณิช (2546) สรุปความหมายของแรงจูงใจ หมายถึง กระบวนการของการใช้
ปัจจยัทั้งหลายท่ีจะท าใหบุ้คคลเกิดความตอ้งการ เพื่อสร้างแรงขบัและแรงจูงใจไปกระตุน้ร่างกาย
ใหแ้สดงพฤติกรรมตามจดหมายท่ีไดว้างไว ้โดยปัจจยัดงักล่าวนั้น อาจจะเป็นส่ิงเร้าภายนอกกบั 
ส่ิงเร้าภายในหรือทั้งสองประการก็ได ้
 สรุปแลว้ แรงจูงใจหมายถึง ความปรารถนา หรือความตอ้งการท่ีจะประสบผลส าเร็จ  
ซ่ึงไดรั้บการกระตุน้จากปัจจยัต่างๆ ท่ีตอบสนองทางดา้นร่างกาย และจิตใจท่ีเป็นความตอ้งการ 
ตามธรรมชาติ 
 ทฤษฎีแรงจูงใจ 
 ทฤษฎีล าดบัขั้นความตอ้งการของ Maslow (1970)   
 Maslow มีความเช่ือวา่ องคก์ารจะประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายไดน้ั้น ข้ึนอยูก่บั 
ความร่วมมือร่วมใจของผูป้ฏิบติังาน การใหค้วามร่วมมือในการปฏิบติังานอยา่งดีนั้น จะบงัเกิดได้
เม่ือผูบ้ริหารองคก์ารเขา้ใจความตอ้งการของมนุษย ์และเลือกใชว้ธีิจูงใจ เพื่อให้ผูป้ฏิบติังานเกิด
ความมัน่คงตั้งใจท างาน การเขา้ใจความตอ้งการของมนุษย ์นบัเป็นจุดแรกท่ีน าไปสู่ความเขา้ใจ
พฤติกรรมของคนในองคก์าร (Maslow, 1970, pp. 34 -46) ไดจ้ดัล าดบัขั้นตอนของความตอ้งการ
ของมนุษย ์(Hierarchy of needs) ไว ้5 ระดบัจากต ่าสุดไปถึงสูงสุด 
 1. ความตอ้งการทางร่างกาย (Physiological needs)  เป็นความตอ้งการขั้นพื้นฐานของ
มนุษยเ์พื่อความอยูร่อด เช่น อาหาร เคร่ืองนุ่งห่ม ท่ีอยูอ่าศยั  ยารักษาโรค อากาศ น ้าด่ืม การพกัผอ่น 
เป็นตน้  
 2. ความตอ้งการความปลอดภยัและมัน่คง (Security or safety needs) เม่ือมนุษยส์ามารถ
ตอบสนองความตอ้งการทางร่างกายไดแ้ลว้  มนุษยก์็จะเพิ่มความตอ้งการในระดบัท่ีสูงข้ึนต่อไป 
เช่น ความตอ้งการความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์น  ความตอ้งการความมัน่คงในชีวติและหนา้ท่ี
การงาน 
 3. ความตอ้งการความผกูพนัหรือการยอมรับ (ความตอ้งการทางสังคม)  (Affiliation  or 
Acceptance needs) เป็นความตอ้งการเป็นส่วนหน่ึงของสังคม ซ่ึงเป็นธรรมชาติอยา่งหน่ึงของมนุษย ์
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เช่น ความตอ้งการให้และไดรั้บซ่ึงความรัก  ความตอ้งการเป็นส่วนหน่ึงของหมู่คณะ ความตอ้งการ
ไดรั้บการยอมรับ  การตอ้งการไดรั้บความช่ืนชมจากผูอ่ื้น  เป็นตน้ 
 4. ความตอ้งการการยกยอ่ง (Esteem needs) หรือความภาคภูมิใจในตนเอง  เป็นความ
ตอ้งการการไดรั้บการยกยอ่ง นบัถือ และสถานะจากสังคม  เช่น ความตอ้งการไดรั้บความเคารพ 
นบัถือ  ความตอ้งการมีความรู้ความสามารถ  เป็นตน้ 
 5. ความตอ้งการความส าเร็จในชีวติ  (Self-actualization) เป็นความตอ้งการสูงสุดของ 
แต่ละบุคคล เช่น ความตอ้งการท่ีจะท าทุกส่ิงทุกอยา่งไดส้ าเร็จ  ความตอ้งการท าทุกอยา่งเพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการของตนเอง  เป็นตน้ 
 จากทฤษฎีล าดบัขั้นความตอ้งการของ Maslow สามารถแบ่งความตอ้งการออกไดเ้ป็น 
2 ระดบั คือ 
 1. ความตอ้งการในระดบัต ่า (Lower order needs)  ประกอบดว้ยความตอ้งการทาง
ร่างกายความตอ้งการความปลอดภยัและมัน่คง และความตอ้งการความผกูพนัหรือการยอมรับ 
 2. ความตอ้งการในระดบัสูง (Higher order needs)  ประกอบดว้ย  ความตอ้งการ 
การยกยอ่งและความตอ้งการความส าเร็จในชีวติ 
 ทฤษฎีการจูงใจ ERG ของ Alderfer (Alderfer’s existence-relatedness-growth theory) 
(Alderfer, 1972 อา้งถึงใน จนัทรานี สงวนนาม, 2545, หนา้ 208)  เป็นทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบั 
ความตอ้งการขั้นพื้นฐานของมนุษย ์ แต่ไม่ค  านึงถึงขั้นความตอ้งการวา่ความตอ้งการใดเกิดข้ึน 
ก่อนหรือหลงั และความตอ้งการหลาย ๆ อยา่งอาจเกิดข้ึนพร้อมกนัได ้ความตอ้งการตามทฤษฎี 
ERG จะมีนอ้ยกวา่ความตอ้งการตามล าดบัขั้นของ Maslow โดยแบ่งออกเป็น 3 ประการ ดงัน้ี 
 1. ความตอ้งการเพื่อความอยูร่อด (Existence needs: E) เป็นความตอ้งการพื้นฐานของ
ร่างกายเพื่อใหม้นุษยด์ ารงชีวิตอยูไ่ด ้เช่น ความตอ้งการอาหาร เคร่ืองนุ่งห่ม ท่ีอยูอ่าศยั ยารักษาโรค  
เป็นตน้ เป็นความตอ้งการในระดบัต ่าสุดและมีลกัษณะเป็นรูปธรรมสูงสุด ประกอบดว้ย 
ความตอ้งการทางร่างกายบวกดว้ยความตอ้งการความปลอดภยัและความมัน่คงตามทฤษฎีของ 
Maslow ผูบ้ริหารสามารถตอบสนองความตอ้งการในดา้นน้ีไดด้ว้ยการจ่ายค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรม 
มีสวสัดิการท่ีดี  มีเงินโบนสั  รวมถึงท าใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชารู้สึกมัน่คงปลอดภยัจากการท างาน 
ไดรั้บความยติุธรรม มีการท าสัญญาวา่จา้งการท างาน เป็นตน้ 
 2. ความตอ้งการมีสัมพนัธภาพ (Relatedness needs: R) เป็นความตอ้งการท่ีจะใหแ้ละ
ไดรั้บไมตรีจิตจากบุคคลท่ีแวดลอ้ม เป็นความตอ้งการท่ีมีลกัษณะเป็นรูปธรรมอยลง  ประกอบดว้ย
ความตอ้งการความผกูพนัหรือการยอมรับ (ความตอ้งการทางสังคม) ตามทฤษฎีของ Maslow 
ผูบ้ริหารควรส่งเสริมใหบุ้คลากรในองคก์ารมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั  ตลอดจนสร้างความสัมพนัธ์ 
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ท่ีดีต่อบุคคลภายนอกดว้ย  เช่น การจดักิจกรรมท่ีท าใหเ้กิดความสัมพนัธ์ระหวา่งผูน้ าและผูต้าม  
เป็นตน้ 
 3. ความตอ้งการความเจริญกา้วหนา้ (Growth needs: G) เป็นความตอ้งการในระดบัสูงสุด
ของบุคคลซ่ึงมีความเป็นรูปธรรมต ่าสุด ประกอบดว้ย ความตอ้งการการยกยอ่งบวกดว้ย 
ความตอ้งการประสบความส าเร็จในชีวิตตามทฤษฎีของ Maslow ผูบ้ริหารควรสนบัสนุนใหพ้นกังาน
พฒันาตนเองให้เจริญกา้วหนา้ดว้ยการพิจารณาเล่ือนขั้นเล่ือนต าแหน่ง หรือมอบหมายใหรั้บผิดชอบ
ต่องานกวา้งข้ึน  โดยมีหนา้ท่ีการงานสูงข้ึน  อนัเป็นโอกาสท่ีพนกังานจะกา้วไปสู่ความส าเร็จ 
 ทฤษฎีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานตามแนวคิดของ Herzberg  
 ทฤษฎีแรงจูงใจของ Herzberg  ซ่ึงเป็นทฤษฎีหน่ึงท่ีรู้จกักนัอยา่งแพร่หลายในบรรดา 
นกับริหาร Herzberg (1959, pp. 210-213) ไดท้  าการวจิยัเก่ียวกบัแรงจูงใจของมนุษยเ์พื่อท่ีจะตอบ
ค าถามวา่ผูป้ฏิบติังานไดอ้ะไรจากงานของเขาและเพื่อพิสูจน์สมมติฐานท่ีวา่ ปัจจยัท่ีน าไปสู่ทศันคติ
ทางบวกและปัจจยัท่ีน าไปสู่ทศันคติทางลบในการปฏิบติังานแตกต่างกนั สรุปไดว้า่ มีปัจจยัท่ีมีผล
ต่อการท างานของคนอยู ่2 ประการ ซ่ึงมีความสัมพนัธ์กบัความพึงพอใจกบัความไม่พึงพอใจ  
ซ่ึงประกอบปัจจยัท่ีอยูด่า้นซา้ยมือ คือ ปัจจยัการจูงใจ (Motivation factor) ซ่ึงแสดงความสัมพนัธ์
ของคนต่องานท่ีปฏิบติั เน่ืองจากปัจจยัท่ีอยูด่า้นขวามือ คือ ปัจจยัสุขวทิยา (Hygiene factors)  
ซ่ึงประกอบดว้ยสภาวะแวดลอ้มของงาน ท่ีไม่ไดก่้อใหเ้กิดความเจริญเติบโตทางดา้นจิตใจแก่ตน
อยา่งไรก็ตาม องคป์ระกอบหรือปัจจยัทั้ง 2 ประการน้ี เป็นส่ิงท่ีผูป้ฏิบติังาน ในองคก์รตอ้งการ 
เพราะเป็นแรงจูงใจท่ีกระตุน้ในการท างานท่ีมีประสิทธิภาพและเม่ือผูป้ฏิบติังานในองคก์รไดรั้บ
การตอบสนองดว้ยปัจจยัดงักล่าวแลว้ ผลท่ีตามมาคือ คนเกิดความพึงพอใจต่องาน ส่วนปัจจยัสุข
วทิยา หรือปัจจยัค ้าจุนนั้น จะท าหนา้ท่ีป้องกนัไม่ใหค้นงานเกิดความไม่พอใจในงานข้ึนและเม่ือใด
ท่ีผูป้ฏิบติังานไดรั้บการตอบสนองปัจจยัชนิดน้ีอยา่งเพียงพอแลว้ ความไม่พอใจในงานก็หมดไป 
แต่ก็มิไดห้มายความวา่ ความพึงพอใจในงานจะเกิดข้ึนแทนท่ี เพราะปัจจยัค ้าจุน เป็นเพยีงตวัป้องกนั
มิใหค้วามไม่พอใจเกิดข้ึนเท่านั้น และความพึงพอใจจะเกิดข้ึนไดก่้อต่อเม่ือปัจจยักระตุน้หรือปัจจยั
จูงใจไดรั้บการตอบสนองแลว้ปัจจยัส าคญัประกอบดว้ย 2 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 
  1. ปัจจัยกระตุ้น (Motivator  factors)  เป็นปัจจยัท่ีก่อให้บุคลากรเกิดแรงจูงใจภายใน 
และแรงจูงใจน้ีกระตุน้ใหอ้ยากท างาน เป็นปัจจยัท่ีท าใหค้วามตอ้งการท างานส าเร็จ เกิดความกา้วหนา้
ในชีวติการท างานของบุคลากรประสบผลส าเร็จท าใหบุ้คลากรเกิดความรู้สึกทางบวกต่องาน  
ผลการปฏิบติังานจะมีคุณภาพ (Miner, 1989, p. 78) ซ่ึงประกอบดว้ย 
  1.1 ความส าเร็จในการท างาน (Achievement factor) หมายถึง การท่ีบุคลากรท างาน 
ไดส้ าเร็จบุคลากรจะเกิดแรงจูงใจภายในเกิดความรู้สึกวา่ตนเองมีความสามารถ ภาคภูมิใจใน 
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ความสามารถของตนเอง อยากท างานท่ีตวัเองมีความสามารถเพิ่มข้ึนเร่ือย ๆ เม่ือไดท้  างานหรือ
แกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ไดเ้ป็นผลส าเร็จปัจจยัน้ีนบัวา่เป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญัมากท่ีสุด สอดคลอ้งกบั 
Herzberg (1959, pp. 110-155)  นิยามวา่ ความส าเร็จในการท างานของบุคคล หมายถึง ผลงานท่ี
เกิดข้ึนจากการท างานของผูป้ฏิบติังานเป็นไปตามเป้าหมายและวตัถุประสงค ์ของหน่วยงานของ
ตนเอง โดยสามารถหาวธีิแกปั้ญหา และป้องกนัปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนจนบรรลุผลส าเร็จในการ
ท างาน เกิดความรู้สึกพอใจและปลาบปล้ืมใจในความส าเร็จของงานนั้น Strauss and Sayless (1960, 
p. 111)  กล่าวถึง ความส าเร็จของงานไวว้า่ ผูป้ฏิบติังาน แมจ้ะเป็นงานท่ีไดเ้งินเดือนสูงสุด 
อาจไม่เพียงพอในงานเม่ือเขารู้สึกวา่ไม่ประสบความส าเร็จ หรือเป็นคนไม่ส าคญัคนหน่ึง เขาไม่มี
โอกาสท าอะไรและไม่รู้จุดมุ่งหมายท่ีแน่นอน ความตอ้งการท่ีรุนแรงของคน คือ ความรู้สึกสัมฤทธ์ิ
ผลเพราะท าใหเ้ขารู้สึกวา่เขาไดท้  าอะไรส าเร็จ และงานของเขาส าคญัมีความหมายต่อบุคคลอ่ืน  
ซ่ึงความภาคภูมิใจเหล่าน้ีผูบ้งัคบับญัชาสามารถช่วยใหเ้ขารู้สึกประสบความส าเร็จและนบัถือ
ตนเองได ้McCelland (1961, p. 2) นกัจิตวทิยาแห่งมหาวทิยาลยัฮาวาร์ด ไดท้  าการวจิยัเก่ียวกบั
ส่ิงจูงใจของมนุษย ์พบวา่ ส่ิงจูงใจท่ีส าคญัของมนุษย ์คือ ความตอ้งการสัมฤทธ์ิผล หรือกล่าวอีก 
นยัหน่ึงคนเรามีความปรารถนาท่ีจะท าในส่ิงท่ีดีกวา่ คนเรามีความปรารถนาท่ีจะท าในส่ิงท่ีดีกวา่ 
ความตอ้งการส าเร็จผล หมายถึง ความปรารถนาท่ีจะท าส่ิงใดใหส้ าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี พยายาม
เอาชนะอุปสรรคต่าง ๆ มีความสบายใจเม่ือประสบผลส าเร็จ และมีความวิตกกงัวลเม่ืองานไม่ประสบ
ผลส าเร็จ Flippo (1971, p. 121) มีความเห็นวา่ ความส าเร็จของงาน หมายถึง หารปฏิบติังานใหบ้รรลุ
วตัถุประสงค ์คือ ความส าเร็จน้ียอ่มเก่ียวพนักบัปัจจยัส าคญั 3 ประการ คือ พบวา่ ผูมี้ความตอ้งการ
ผลส าฤทธ์ิสูง ไดแ้ก่ คนท่ีไดใ้ชค้วามล าบากมากพอสมควร ชอบท างานท่ีมีปัญหา ชอบการ
เปล่ียนแปลง  นวสุ ภู่ไพจิตรกุล (2544, หนา้ 28) สรุปไดว้า่ ปัจจยัจูงใจท่ีเก่ียวกบัความส าเร็จของ
งานจะมีลกัษณะท่ีส าคญั คือ เม่ือผูป้ฏิบติังานไดป้ฏิบติังานนั้นหรือแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ อนัเกิดจาก
การปฏิบติังานนั้น หรือแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ อนัเกิดจากการปฏิบติังานนั้น ไดจ้นกระทัง่ส าเร็จเป็น
ผลงานออกมา หรือส าเร็จตามเป้าหมายยอ่มก่อใหเ้กิดความพึงพอใจ คมกริช อนัทรง (2546, หนา้ 35) 
อธิบายวา่ ความส าเร็จของงาน หมายถึง การท่ีบุคลากรสามารถท างานไดป้ระสบความส าเร็จและ 
มีประสิทธิภาพ ตลอดจนรู้จกัวธีิการแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ไดใ้นขณะท่ีท างานจนเป็นท่ีพอใจของตนเอง
และบรรลุเป้าหมายขององคก์ร พนกังานครูเทศบาลก็เช่นกนั สามารถท างานไดส้ าเร็จ และมี
ประสิทธิภาพ หากไดรั้บการมอบหมายงานท่ีเหมาะสม ทา้ทายความรู้ความสามารถ ตลอดจนมีอิสระ
ในการแกปั้ญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในขณะท างานดว้ยตนเอง เม่ืองานประสบผลส าเร็จ ยอ่มท าให้
พนกังานครุเทศบาลเกิดความรู้สึกพอใจและมีความตั้งใจท่ีจะปฏิบติังานคร้ังต่อไปให้ดียิง่ข้ึน กรุณา 
นุชอุดม (2549, หนา้ 24) กล่าววา่ ความส าเร็จของงาน หมายถึง ผลของงานท่ีเกิดข้ึนจากการกระท า
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ของผูป้ฏิบติังานตลอดจนรู้จกัการแกปั้ญหาต่าง ๆ ไดใ้นขณะท่ีท างานจนบรรลุเป้าหมาย และบรรลุ
วตัถุประสงค ์ทั้งของตนและหน่วยงาน 
  สรุปไดว้า่ ความส าเร็จของงาน หมายถึง บุคคลสามารถปฏิบติังานตามหนา้ท่ีหรือ 
งานท่ีไดรั้บมอบหมายจนบรรลุผลส าเร็จ มีความพอใจท่ีจะปฏิบติังานใหเ้กิดความส าเร็จและมี 
ความภูมิใจในผลงานของตน 
  1.2 ดา้นการยอมรับนบัถือ (Recognition) หมายถึง การท่ีบุคลากรท างานไดส้ าเร็จแลว้
ส่ิงหน่ึงท่ีบุคลากรตอ้งการคือ การยอมรับจากผูบ้ริหารการยอมรับจากเพื่อนร่วมงานและสังคมหรือ
บุคคล อ่ืน ๆ ใหเ้กิดความภาคภูมิใจ  สอดคลอ้งกบั Herzberg (1959, pp. 110-155) ไดก้ล่าววา่  
การยอมรับนบัถือ หมายถึง การยกยอ่งชมเชย แสดงความยนิดี การใหก้ าลงัใจ การไดรั้บความไวว้างใจ 
หรือการแสดงออกอ่ืนใดท่ีส่อใหเ้ห็นถึงความเช่ือถือยอมรับในความสามารถ เม่ือท างานอยา่งใด
อยา่งหน่ึงบรรลุผลส าเร็จทั้งจากผูบ้งัคบับญัชา ผูข้อค าปรึกษา หรือจากบุคคลในหน่วยงาน  
การยอมรับนบัถือ จะแฝงอยูก่บัความส าเร็จในงานดว้ย คมกริช อนัทรง (2546, หนา้ 36) กล่าววา่  
การท่ีบุคคลไดรั้บการไวว้างใจ ความเช่ือถือ ยอมรับในความรู้ความสามารถ และใหก้ าลงัใจโดยการ
ยกยอ่งชมเชยจากผูอ่ื้น เม่ือท างานประสบผลส าเร็จ ซ่ึงการยอมรับนบัถือข้ึนอยูก่บัความส าเร็จ 
ของงานท่ีท าดว้ย เกียรติศกัด์ิ เสือโต (2544, หนา้ 20) กล่าววา่ การยอมรับนบัถือเป็นการสร้าง 
ความเช่ือมัน่ใหก้บับุคคลท่ีมีความพร้อมในทุก ๆ ดา้น เหมาะส าหรับการเป็นผูน้ าและสามารถ
พฒันาสังคมใหมี้ความสงบสุข และมีความเจริญกา้วหนา้ในการท างานซ่ึงจะส่งผลประโยชน์มายงั
สังคมสู่ประเทศชาติดว้ย กรุณา นุชอุดม (2549, หนา้ 24) กล่าววา่ การยอมรับนบัถือ หมายถึง การท่ี
บุคคลไดรั้บการไวว้างใจ ความเช่ือถือ ยอมรับในความรู้ความสามารถ การยกยอ่งชมเชย และ 
การไดรั้บการสนบัสนุนในการปฏิบติังานทั้งจากผูบ้งัคบับญัชาและผูอ่ื้น ธนัตกร ไชยมงคล (2556, 
หนา้ 35) การยอมรับนบัถือ หมายถึง บุคคลท่ีสามารถปฏิบติังาน หรือกิจกรรมไดป้ระสบผลส าเร็จ 
เป็นท่ีเช่ือถือ เช่ือมัน่ในความศรัทธา การยกยอ่งชมเชยจากองคก์รหน่วยงาน ผูบ้งัคบับญัชาและ
บุคคลทัว่ไป โดยการแสงออกถึงการยอมรับนบัถือในความรู้ความสามารถของตวับุคคลและผลงาน 
ก่อใหเ้กิดความรู้สึกพึงพอใจในการปฏิบติังานส่งผลใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์รใหดี้ยิง่ข้ึน  
  สรุปไดว้า่ การยอมรับนบัถือ หมายถึง ผูบ้ริหาร ผูร่้วมงาน และบุคคลอ่ืนให ้
ความไวว้างใจ เช่ือถือและยอมรับความรู้ความสามารถในการท างานและต าแหน่งหนา้ท่ีการงาน
ของผูป้ฏิบติังาน 
  1.3 ดา้นลกัษณะของงาน (Work itself) หมายถึง ความชดัเจนของโครงสร้างงานและ
กระบวนการท างานท่ีบุคลากรไดรั้บมอบหมาย หากโครงสร้างของงานชดัเจน กระบวนการ
ปฏิบติังานมีรูปแบบมาตรฐานท่ีชดัเจน ท าใหบุ้คลากรเกิดแรงจูงใจในการท างาน ในการบริหารงาน
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ผูบ้ริหารตอ้งตรวจสอบงานในองคก์รในดา้นความชดัเจนของโครงสร้างงานแต่ละฝ่าย ระเบียบ
ปฏิบติังาน วสัดุอุปกรณ์สนบัสนุน การท างาน หากทุกอยา่งถูกตอ้งชดัเจนมีมาตรฐานก็เท่ากบัวา่
สร้างแรงจูงใจใหก้บับุคลากรส่วนหน่ึงแลว้ สอดคลอ้งกบั Herzberg (1959, pp. 110-155) ไดก้ล่าวถึง 
ลกัษณะของงานวา่ หมายถึง งานท่ีน่าสนใจ งานท่ีตอ้งอาศยัความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ทา้ทาย หรือ
เป็นทีมงานท่ีสามารถท าไดโ้ดยล าพงั Gilmer (1968, pp. 279-283) บนัทึกไวว้า่ ลกัษณะของงาน 
หมายถึง การไดป้ฏิบติังานท่ีสัมพนัธ์กบัความรู้ความสามารถและตรงกบัความตอ้งการ จะท าใหเ้กิด
ขวญัและความพึงพอใจในงานท่ีท า Jaman (1974, pp. 117-A อา้งถึงใน อรนุช พรินทร์, 2546)                                
ไดท้  าการวจิยัเร่ืองความพึงพอใจในการท างานของพยาบาล พบวา่ ความพึงพอใจของพยาบาลท่ี
ส าคญัท่ีสุด คือ ลกัษณะของงาน การปฏิบติัภารกิจหนา้ท่ีของผูป้ฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายอยา่งมี
ประสิทธิภาพผูบ้งัคบับญัชาควรสร้างความพึงพอใจ รักษาน ้าใจในการท างานให้เกิดข้ึน  นวสุ  
ภู่ไพจิตรกุล (2544, หนา้ 28) ไดส้รุปไวว้า่ ลกัษณะของงานท่ีจะเป็นปัจจยัจูงใจใหบุ้คคลเกิด 
ความพึงพอใจตามทฤษฎีของ Herzberg จะตอ้งเป็นงานท่ีน่าสนใจและทา้ทาย ความรู้ความสามารถ
ของผูป้ฏิบติัใหอ้ยากท า เป็นงานท่ีตอ้งใชค้วามคิด ตลอดจนการไดป้ระดิษฐคิ์ดคน้หาส่ิงใหม่ ๆ                           
คมกริช อนัทรง (2546, หนา้ 38) กล่าววา่ ลกัษณะของงาน หมายถึง งานท่ีบุคคลในหน่วยงาน
รับผดิชอบท่ีมีคุณค่า น่าสนใจ และทา้ทายความสามารถ ตรงกบัความรู้ความสามารถ ความถนดั 
และมีส่วนร่วมในการวางแผนตดัสินใจในการปฏิบติัตน หากไดรั้บจากผูบ้งัคบับญัชาโดยงานนั้น
น่าสนใจ เหมาะสมกบัความรู้ความสามารถและตนเองมีความรู้สึกวา่มีอิสระในการท างาน ไดร่้วมคิด 
ร่วมท า ร่วมแกปั้ญหา ก็จะเกิดความพึงพอใจในการปฏิบติังาน และมีขวญัก าลงัใจท่ีจะท างานท่ี
รับผดิชอบนั้นใหส้ าเร็จลงไดด้ว้ยดี ธนัตกร ไชยมงคล (2556, หนา้ 35) ลกัษณะของงาน หมายถึง 
งานท่ีมีคุณค่าสร้างความพึงพอใจใหเ้กิดขวญัก าลงัใจแก่บุคคลท่ีรับผดิชอบปฏิบติั เป็นงานท่ีตรงกบั
ความรู้ความสามารถ ความถนดัท าใหผู้ป้ฏิบติัรู้สึกอิสระในการท างาน ซ่ึงทา้ทาย โดยอาศยัความคิด
ริเร่ิมสร้างสรรค ์หรือการท างานเป็นทีม ไดคิ้ด ท าและแกปั้ญหาร่วมกนั เพื่อใหง้านส าเร็จลุล่วง 
อยา่งมีประสิทธิภาพ 
  สรุปไดว้า่ ลกัษณะของงาน หมายถึง ความรู้สึกของผูป้ฏิบติังานท่ีมีต่องานท่ีปฏิบติั
ตามหนา้ท่ี มีความน่าสนใจและทา้ทายความสามารถท่ีตอ้งใชค้วามคิดประดิษฐคิ์ดคน้หาส่ิงใหม่ ๆ  
ท าใหผู้ป้ฏิบติังานเกิดความพึงพอใจ เป็นงานท่ีตรงกบัความรู้ความสามารถ ความถนดัท าให ้
ผูป้ฏิบติัรู้สึกอิสระในการท างาน 
  1.4 ความรับผดิชอบ (Responsibility) หมายถึง การไดรั้บผิดชอบงานของบุคลากร 
การรับมอบหมายงานมาปฏิบติันั้น บุคลากรตอ้งไดรั้บความไวว้างใจ มีอ านาจในการตดัสินใจ 
ด าเนินงานเตม็ท่ี ปราศจากการรบกวนจากผูอ่ื้น หรือผูบ้ริหารแสดงถึงความไวว้างใจบุคลากร การท่ี
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ผูบ้ริหารด าเนินการดงักล่าวท าใหบุ้คลากรเกิดแรงจูงใจในการท างาน สอดคลอ้งกบั Herzberg (1959, 
pp. 110-155) นิยาม ความรับผดิชอบ หมายถึง ความพึงพอใจท่ีเกิดจากการท่ีผูบ้งัคบับญัชาไดใ้ห้
โอกาสแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ปฏิบติังานตามภาระหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายอยา่งเตม็ท่ีโดยไม่จ  าเป็น 
ตอ้งตรวจสอบหรือควบคุมอยา่งใกลชิ้ด คมกริช อนัทรง (2546, หนา้ 38) กล่าวโดยสรุปวา่  
ความรับผดิชอบหมายถึง การท่ีบุคลากรไดรั้บมอบหมายจากผูบ้งัคบับญัชา แลว้มีความมุ่งมัน่  ตั้งใจ
ปฏิบติังานนั้นใหส้ าเร็จ โดยไม่ตอ้งมีการควบคุมหรือตรวจสอบแต่อยา่งใด ตลอดจนแสวงหาวธีิการ
ต่าง ๆ เพื่อใหง้านในหนา้ท่ีประสบความส าเร็จในเวลาท่ีก าหนด  กรุณา นุชอุดม (2549, หนา้ 24) 
กล่าวโดยสรุปวา่ ความรับผดิชอบ หมายถึง การปฏิบติังานตามภาระหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายให้
เกิดผลส าเร็จภายในเวลาท่ีก าหนดหรือภายในเวลาท่ีเหมาะสม ธนัตกร ไชยมงคล (2556, หนา้ 36) 
กล่าวโดยสรุปวา่ ความรับผดิชอบ หมายถึง การปฏิบติัหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายดว้ยความพึงพอใจ 
ตามขอ้ผกูพนัของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาท่ีมีผลต่อแลว้ตั้งใจมุ่งมัน่แสวงหาวธีิการต่าง ๆ อยา่งเตม็
ความสามารถอนัจะท าใหง้านนั้นส าเร็จ โดยไม่ตอ้งมีการควบคุมหรือตรวจสอบภายในเวลาท่ี
ก าหนด อีกทั้งสามารถพฒันางานใหดี้ยิง่ข้ึน เพื่อบรรลุเป้าหมายขององคก์ร ก่อใหเ้กิดความสุขและ
ขวญัก าลงัใจท่ีดีในเวลาต่อมา 
  สรุปไดว้า่ ความรับผดิชอบ หมายถึง การปฏิบติังานท่ีไดรั้บมอบหมายใหบ้รรลุผล
ส าเร็จ ดว้ยความมุ่งมัน่ ตั้งใจอยา่งเตม็ความสามารถ โดยไม่ตอ้งมีการควบคุมก ากบัอยา่งใกลชิ้ดจาก
ผูบ้งัคบับญัชา 
  1.5 ความกา้วหนา้ในการท างาน (Advancement) หมายถึง การท างานของบุคลากรใน
แต่ละงานหรือนิยามวา่เป็นระยะสั้นจะสะสมก่อใหเ้กิดความกา้วหนา้ในวชิาชีพ และในระยะยาว
เม่ือท างานต่อเน่ืองกนัไปบุคลากรจะเกิดความกา้วหนา้ในงานทั้งสถานภาพและรายได ้หากงานท่ี
บุคลากรท ามีลกัษณะดงัน้ีบุคคลจะเกิดแรงจูงใจในการท างาน และการไดรั้บเล่ือนเงินเดือนหรือ
ต าแหน่งใหสู้งข้ึนเพื่อความกา้วหนา้ในงานดว้ย สอดคลอ้งกบั Herzberg (1959, pp. 110-115)  
ไดนิ้ยามวา่ ความกา้วหนา้ หมายถึง การไดรั้บการเล่ือนขั้นเงินเดือน หรือต าแหน่งสูงข้ึน รวมทั้ง
โอกาสท่ีจะไดเ้พิ่มพนูความรู้ความสามารถในการท างาน Gilmer (1968, p. 257) ไดใ้หข้อ้สรุปวา่ 
ความกา้วหนา้ หมายถึง การมีโอกาสเล่ือนขั้น เล่ือนต าแหน่งสูงข้ึน การมีโอกาสไดรั้บส่ิงตอบแทน
จากความสามารถในงานท่ีท า McCornick and Tifin (1968, p. 339 อา้งถึงใน โอฬาร บุญมี, 2547) 
ไดใ้หท้ศันะวา่ การเล่ือนต าแหน่งของบุคคลจะก่อให้เกิดความพึงพอใจในงานท่ีท า เสนาะ ติเยาว ์
(2546, หนา้ 399) แสดงความคิดเห็นวา่ เร่ืองความกา้วหนา้ ในการท างานนั้นเป็นส่ิงท่ีมองเห็นได้
ยากกวา่เร่ืองอตัราค่าจา้ง แต่เป็นความปรารถนาของพนกังานทุกคนท่ีอยากมีต าแหน่งสูงข้ึน 
รับผดิชอบมากข้ึน ดงันั้น สถานะและต าแหน่งในอนาคตก็เป็นส่ิงจูงใจอีกอยา่งหน่ึงท่ีท าใหพ้นกังาน
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ปรับปรุงและพฒันาตนเองใหก้า้วหนา้อยูเ่สมอ คมกริช อนัทรง (2546, หนา้ 37) กล่าวโดยสรุปวา่ 
ความกา้วหนา้ หมายถึง การท่ีบุคลากรมีโอกาสไดเ้ล่ือนขั้นเล่ือนต าแหน่งท่ีสูงข้ึนดว้ยความเป็น
ธรรม รวมทั้งโอกาสไดรั้บความรู้ ความสามารถ และทกัษะในการปฏิบติังานเพื่อใหด้ ารงต าแหน่ง 
ท่ีเหมาะสม และสูงข้ึน อนัจะส่งผลท าใหเ้กิดความพึงพอใจในการปฏิบติังานบงัเกิดผลดีต่อการ
ปฏิบติังานในองคก์รใหม้ากข้ึน กรุณา นุชอุดม (2549, หนา้ 27) สรุปไดว้า่ ความกา้วหนา้ หมายถึง 
การมีโอกาสไดเ้ล่ือนขั้นเล่ือนต าแหน่งท่ีสูงข้ึนดว้ยความเป็นธรรม ตลอดจนโอกาสท่ีไดพ้ฒันา
ตนเองใหก้า้วหนา้อยูเ่สมอ จะเป็นองคป์ระกอบท่ีท าใหบุ้คคลเกิดความพึงพอใจในการปฏิบติังาน 
ธนัตกร ไชยมงคล (2556, หนา้ 37) สรุปไดว้า่ ความกา้วหนา้ หมายถึง การท่ีบุคคลไดรั้บการเล่ือนขั้น 
เล่ือนเงินเดือน เล่ือนต าแหน่งใหสู้งข้ึน จากความสามารถในการท างานดว้ยความเป็นธรรม 
ก่อใหเ้กิดความพึงพอใจในการปฏิบติัและพฒันางาน รวมทั้งโอกาสในการไดรั้บการเพิ่มพนูความรู้
ความสามารถ และทกัษะในการปฏิบติังานท่ีสูงข้ึน เพื่อความกา้วหนา้ของบุคคลและองคก์ร 
  สรุปไดว้า่ ความกา้วหนา้ในการท างาน หมายถึง การไดรั้บการสนบัสนุนใหมี้
ความกา้วหนา้ในการท างานอนัเน่ืองจากผลการปฏิบติังาน การศึกษาต่อ ฝึกอบรม สัมมนาทั้งใน
และนอกประเทศ 
 2. ปัจจยัค ้าจุน (Hygiene factors) เป็นปัจจยัท่ีใชค้  ้าจุนหรือบ ารุงรักษาจิตใจของบุคลากร
ใหท้ างานแต่มิไดเ้ป็นส่ิงจูงใจใหผู้ป้ฏิบติังานและเป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสภาพแวดลอ้มในการ
ท างานหากไม่มีปัจจยัน้ีหรือมีในลกัษณะท่ีไม่สอดคลอ้งกบับุคคลในองคก์รจะส่งผลใหบุ้คคลใน
องคก์รนั้นเกิดความไม่ชอบงาน ปัจจยัน้ีประกอบดว้ย 
  2.1 การบงัคบับญัชา (Supervision) หมายถึง ความรู้ความสามารถของผูบ้งัคบับญัชา
ในการบริหารงาน ความยติุธรรมในการบริหารงาน ความเตม็ใจของผูบ้งัคบับญัชาในการนิเทศงาน
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา สอดคลอ้งกบั ดาริน ปฏิเมธีภรณ์ (2556) สรุปไดว้า่ การบงัคบับญัชา หมายถึง  
การติดต่อไม่วา่จะเป็นวาจาท่ีแสดงถึงความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั สามารถท างานร่วมกนัมีความเขา้ใจ
ซ่ึงกนัและกนัอยา่งดี  ณฐัชานนัท ์พิสุทธิโยธินและอรพิณ สันติธีรากุล (2558) สรุปไดว้า่ การบงัคบั
บญัชา หมายถึง คุณภาพ หรือความสามารถของ ผูบ้งัคบับญัชาในการด าเนินงาน มีความรู้
ความสามารถในการแกปั้ญหา ใหค้  าแนะน าในการท างานแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาได ้เช่น มีการสั่งงาน 
หรือมอบหมายงานชดัเจน ควบคุมดูแลการปฏิบติังานอยา่งใกลชิ้ด มีการรับฟังขอ้คิดเห็น 
ขอ้เสนอแนะ ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา มีความยติุธรรมในการบงัคบับญัชา 
  สรุปไดว้า่ การบงัคบับญัชา หมายถึง สามารถของผูบ้งัคบับญัชาในการด าเนินงาน 
โดยใชค้วามรู้ความสามารถ เพื่อแกปั้ญหา ให้ค  าแนะน า ขอ้เสนอแนะในการท างานของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ดว้ยความยติุธรรม 
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  2.2   นโยบายและการบริหารงาน (Policy and administration) หมายถึง นโยบายและ
การบริหารงาน หรือแนวทางในการปฏิบติังาน และการใชก้ระบวนการบริหารเพื่อปฏิบติังานวา่มี
สาระครอบคลุมถึงความไม่มีประสิทธิภาพขององคก์ร การท างานซอ้นกนั การแก่งแยง่อ านาจ 
ซ่ึงกนักนัและกนั ซ่ึงส่งผลต่อขวญัและความพึงพอใจในการปฏิบติังาน สอดคลอ้งกบั ดาริน  
ปฏิเมธีภรณ์ (2556) สรุปไดว้า่ นโยบายและการบริหารงาน หมายถึง การจดัการและการบริหารงาน
ขององคก์ารการติดต่อส่ือสารภายในองคก์าร ณฐัชานนัท ์พิสุทธิโยธิน และอรพิณ สันติธีรากุล 
(2558) สรุปไดว้า่ นโยบายและการบริหารงาน หมายถึง การจดัการ และการบริหารขององคก์ร  
การติดต่อส่ือสารภายในองคก์ร เช่น นโยบายการควบคุมดูแล และระบบขั้นตอนของหน่วยงาน 
ขอ้บงัคบั วธีิการท างาน การติดต่อส่ือสารภายในองคก์ร และดูแลปฏิบติัต่อพนกังานอยา่งเป็นธรรม 
  สรุปไดว้า่ นโยบายและการบริหารงาน หมายถึง แนวทางในการปฏิบติังาน การจดัการ 
และการบริหารขององคก์ร การติดต่อส่ือสารภายในองคก์ร เช่น นโยบายการควบคุมดูแล และระบบ
ขั้นตอนของหน่วยงาน ขอ้บงัคบั วธีิการท างาน การติดต่อส่ือสารภายในองคก์ร และดูแลปฏิบติัต่อ
พนกังานอยา่งเป็นธรรม 
   2.3  สภาพการท างาน (Working conditions) หมายถึง สภาพของการท างานทัว่ไปท่ี
เก่ียวกบัหนา้ท่ีการงานหรือส่ิงแวดลอ้มต่าง ๆ ในการท างาน เช่น ความสะดวกสบายในการท างาน 
การคมนาคม ท าเลท่ีตั้งของสถานท่ีท างาน ส่ิงอ านวยความสะดวกในการท างานและปริมาณงาน 
เป็นตน้ ถือเป็นองคป์ระกอบหน่ึงท่ีช่วยมิใหบุ้คคลเกิดความไม่พอใจในการท างาน อนัเป็นผลต่อ
ขวญัในการปฏิบติังานนัน่เอง สอดคลอ้งกบั ดาริน ปฏิเมธีภรณ์ (2556) สรุปไดว้า่ สภาพการท างาน 
หมายถึง สภาพทางกายภาพของงาน เช่น แสง เสียง อากาศ ชัว่โมงการท างาน ณฐัชานนัท ์ 
พิสุทธิโยธิน และอรพิณ สันติธีรากุล (2558)  สรุปไดว้า่ สภาพการท างาน หมายถึง สภาพแวดลอ้ม
ทางกายภาพของท่ีท างาน เช่น แสงสวา่ง เสียง อุณหภูมิ การระบายอากาศ บรรยากาศในการท างาน 
ชัว่โมงท างานท่ีเหมาะสมเพียงพอ เพื่อป้องกนัไม่ใหเ้กิดความไม่พึงพอใจในการท างาน 
  สรุปไดว้า่ สภาพการท างาน หมายถึง สภาพแวดลอ้มทางกายภาพของท่ีท างาน เช่น 
ท าเลท่ีตั้งของสถานท่ีท างาน ท างาน ส่ิงอ านวยความสะดวกในการท างาน แสงสวา่ง เสียง อุณหภูมิ 
การระบายอากาศ บรรยากาศในการท างาน ชัว่โมงท างานท่ีเหมาะสมเพียงพอ เพื่อป้องกนัไม่ใหเ้กิด
ความไม่พึงพอใจในการท างาน 
  2.4   ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล (Interpersonal relationship) หมายถึง ความสัมพนัธ์
ระหวา่งผูบ้งัคบับญัชากบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ระหวา่งผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยกนัในการติดต่อไม่วา่จะเป็น
กิริยา หรือวาจาท่ีแสดงถึงความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั สามารถท างานร่วมกนั มีความเขา้ใจซ่ึงกนั 
และกนั ซ่ึงความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลจะเป็นองคป์ระกอบท่ีเกิดควบคู่กบัการปกครองบงัคบั 
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บญัชาเสมอ เพราะหากผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไม่สามารถเขา้ถึงผูบ้งัคบับญัชา หรือไม่สามารถท างาน
ร่วมกบัเพื่อนร่วมงานไดแ้ลว้ ก็จะมีความรู้สึกไม่พึงพอใจในงานท่ีรับผิดชอบ สอดคลอ้งกบั ดาริน 
ปฏิเมธีภรณ์ (2556) สรุปไดว้า่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล หมายถึง การติดต่อไม่วา่จะเป็นวาจาท่ี
แสดงถึงความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั สามารถท างานร่วมกนัมีความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนัอยา่งดีระหวา่ง
ผูบ้งัคบับญัชาและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ณฐัชานนัท ์พิสุทธิโยธิน และอรพิณ สันติธีรากุล (2558) 
ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล หมายถึง หมายถึง บรรยากาศในการท างานท่ีดี มีความสนิทสนม  
ความจริงใจ ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั ใหค้วามเป็นกนัเอง สามารถท างานร่วมกนัไดอ้ยา่งมีความสุข 
  สรุปไดว้า่ ความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคล หมายถึง บรรยากาศในการท างานท่ีดี สามารถ
ท างานร่วมกนั มีความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั ไม่วา่จะเป็นกิริยา หรือวาจาท่ีแสดงถึงความสัมพนัธ์อนัดี
ต่อกนั ใหค้วามเป็นกนัเอง สามารถท างานร่วมกนัไดอ้ยา่งมีความสุข 
  2.5 ค่าตอบแทนและผลประโยชน์เก้ือกลู  (Salary) หมายถึง ปัจจยัอยา่งหน่ึงท่ีมี 
ส่วนส่งเสริมใหค้นเกิดความพึงพอใจ และยงัเป็นเกาะป้องกนัไม่ใหเ้กิดความไม่พึงพอใจในการ
ปฏิบติังานดว้ย สอดคลอ้งกบั ดาริน ปฏิเมธีภรณ์ (2556) สรุปไวว้า่ ค่าตอบแทนและผลประโยชน์
เก้ือกลู หมายถึง การเล่ือนขั้นในหน่วยงานซ่ึงเป็นท่ีพอใจของคนท างาน ณัฐชานนัท ์พิสุทธิโยธิน
และอรพิณ สันติธีรากุล (2558) ค่าตอบแทนและผลประโยชน์เก้ือกลู  หมายถึง เงินเดือน เบ้ียเล้ียง 
โบนสั และสวสัดิการต่าง ๆ ตอ้งอยูใ่นระดบัท่ีเหมาะสม เพียงพอ เป็นท่ีพอใจของบุคลากรในองคก์ร 
  สรุปไดว้า่ ค่าตอบแทนและผลประโยชน์เก้ือกลู หมายถึง เงินเดือน เบ้ียเล้ียง โบนสั 
การเล่ือนขั้นและสวสัดิการต่างๆท่ีเป็นค่าตอบแทนในการท างาน อยูใ่นระดบัท่ีเหมาะสม เพียงพอ 
เป็นท่ีพอใจของบุคลากรในองคก์ร 
 จากทฤษฎีของ Herzberg สรุปไดว้า่ ปัจจยัทั้ง 2 ดา้นน้ี เป็นส่ิงท่ีคนตอ้งการ เพราะเป็น
แรงจูงใจในการท างาน ซ่ึงปัจจยัจูงใจเป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัท าใหค้นเกิดความสุขในการท างาน 
โดยมีความสัมพนัธ์กบักรอบแนวคิดท่ีวา่เม่ือคนไดรั้บการตอบสนองดว้ยปัจจยัชนิดน้ี จะช่วยเพิ่ม
แรงจูงใจในการท างาน ผลท่ีตามมาก็คือ คนจะเกิดความพึงพอใจในงาน สามารถท างานไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ ส่วนปัจจยัค ้าจุน ท าหนา้ท่ีเป็นตวั ป้องกนัมิใหค้นเกิดความไม่เป็นสุข หรือไม่พึงพอใจ
ในงานข้ึน ช่วยท าใหค้นเปล่ียนเจตคติจากการไม่อยากท างานมาสู่ความ พร้อมท่ีจะท างาน ณฐัชานนัท ์
พิสุทธิโยธิน และอรพิณ สันติธีรากุล (2558) จากแนวความคิดและทฤษฎีดงักล่าวขา้งตน้ แสดงให้
เห็นไดว้า่ แรงจูงใจมีความจ าเป็น และมีความส าคญัอยา่ง ยิ่งท่ีผูบ้ริหารจะตอ้งจดัหาปัจจยัทั้งสองกลุ่ม
ข้ึนมาเพื่อตอบสนองความตอ้งการของบุคลากรในองคก์ร ท าใหบุ้คลากรใน องคก์รมีความพึงพอใจ 
มีความรัก และผกูพนักบัองคก์ร เกิดการร่วมมือร่วมใจในการท างานอยา่งมีประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผล ช่วยสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั  
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ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารโรงเรียนกบัแรงจูงใจใน
การปฏบัิติงานของข้าราชการครู 
 Herzberg (1964, p. 48) ไดก้ล่าวไวว้า่ หากผูบ้ริหารตอ้งการท่ีจะกระตุน้จูงใจให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานดว้ยความกระตือรือร้นมากยิง่ข้ึน เพื่อใหผ้ลงานมคุณภาพสูง ผูบ้ริหาร 
ก็จะตอ้งจดัใหมี้ปัจจยัจูงใจท่ีเหมาะสมเพื่อยงัผลใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานและ
เพื่อบรรลุเป้าหมายขององคก์รในท่ีสุด หน่ึงในรูปแบบภาวะผูน้ าท่ีในปัจจุบนัน้ีหลายองคก์รไดใ้ห้
ความส าคญัและน ามาพฒันาบุคลากรในองคก์ร คือ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformation 
leadership) ท่ีสามารถน ามาประยกุตใ์ชไ้ดก้บัทุกองคก์ร และมีผลต่อแรงจูงใจในการท างานของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของหลายท่าน สอดคลอ้งกบั อมรรัตน์ เทพพิทกัษ ์(2552, 
บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ
ของเจา้หนา้ท่ีกรมการคา้ภายในกระทรวงพาณิชย ์ผลการวจิยัพบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงมี
ความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ โดยมีระดบัความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัค่อนขา้งมาก ค่า
ความสัมพนัธ์อยูท่ี่ 0.78 และ ศุภกิจ สานุสัตย ์(2546) ไดศึ้กษาเร่ืองความสัมพนัธ์ ระหวา่งภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อนในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกดัส านกังานการประถมศึกษา จงัหวดัขอนแก่น พบวา่ โดยภาพรวมมีความสัมพนัธ์
ทางบวกในระดบัสูงกบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .01 (r = .815) เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงทุกดา้นมีความสัมพนัธ์
ทางบวกกบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  
โดยดา้นการค านึงถึงเอกบุคคล มีความสัมพนัธ์กบัความพงึพอใจในระดบัมากท่ีสุด รองลงมาคือ
ดา้นการกระตุน้เชาวน์ปัญญา ดา้นการสร้างบารมี และดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ ตามล าดบั  
 สรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังานของครูผูส้อนท่ีจะเป็นตวัก าหนดใหผู้บ้ริหารไดน้ าลกัษณะของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
แต่ละดา้นมาใชอ้ยา่งเหมาะสม เพื่อใหก้ารด าเนินงานการบริหารโรงเรียน ประสบผลส าเร็จตาม
เป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

ตัวแปรทีเ่กีย่วข้องกบังานวจิัย 
 การวจิยัคร้ังน้ีมุ่งคร้ังน้ีมุ่งศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 3 ผูว้จิยัศึกษาตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวจิยัดงัน้ี คือ 
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 ขนาดของโรงเรียน  
 1. ขนาดของโรงเรียนกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
 เป็นตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนและแรงจูงใจ
ในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู เน่ืองจาก ขนาดโรงเรียนท่ีแตกต่างกนั ยอ่มมีภารกิจและ 
ความซบัซอ้นของงานในการปฏิบติังานแตกต่างกนั ภิญโญ สาธร (2526 อา้งอิงใน กฤติยา พิกลุทอง, 
2556, หนา้ 52) ไดก้ล่าววา่ การบริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ มีความยุง่ยากมากมีบุคลากร งบประมาณ
มากวา่โรงเรียนขนาดเล็ก จึงส่งผลต่อพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารเป็นอยา่งยิง่ สอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของ ขวญัชยั พลูเจริญ (2548) ไดศึ้กษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูริ้หารโรงเรียนใน
อ าเภอบา้นโพธ์ิ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 พบวา่ ภาวะความเป็นผูน้ า 
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนจ าแนกตามขนาดของโรงเรียน ดา้นการมุ่งความส าคญั
รายบุคคลแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั สุภาภรณ์ ศิริฝันแกว้ (2543, หนา้ 43-44) ไดศึ้กษาพฤติกรรม
ของผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนสตรี โรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานประถมศึกษาจงัหวดั
ระยอง พบวา่ พฤติกรรมของผูน้ าของผูบ้ริหารของโรงเรียนสตรี โรงเรียนประถมศึกษา สังกดั
ส านกังานประถมศึกษาจงัหวดัระยอง จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน มีความแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญั วทิยา อรุณแสงฉาน (2544) ไดศึ้กษาความพึงพอใจของครูในการตดัสินใจของผูบ้ริหาร
โรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดักรมสามญัศึกษา เขตการศึกษา 12 ในโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง 
ขนาดใหญ่ ดา้นการบริหารอาคารสถานท่ี พบวา่ แตกต่างกนั เพราะโรงเรียนท่ีมีขนาดแตกต่างกนั 
จะมีจ านวนนกัเรียน ภารกิจ และความรับผดิชอบต่างกนั ส่วนงานวจิยัของ วทิยา อรุณแสงฉาน 
(2544, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาความพึงพอใจของครูในการตดัสินใจของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยม สังกดั
กรมสามญัศึกษาเขตการศึกษา 12 ในโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ ดา้นการบริหาร
อาคารสถานท่ี พบวา่ แตกต่างกนั เพราะโรงเรียนท่ีมีขนาดแตกต่างกนัจะมีจ านวนนกัเรียน ภารกิจ 
และความรับผดิชอบต่างกนั ดงันั้น การตดัสินใจดา้นการบริหารอาคารสถานท่ีจึงไม่เป็นไปตามท่ี
ครูอาจารยต์อ้งการ ส่วนงานวจิยัของ รุจิรา สุวประดบั (2546) ไดศึ้กษากระบวนการบริหารของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาสังกดักรมสามญัศึกษาจงัหวดัฉะเชิงเทรา ในโรงเรียนขนาดเล็ก  
ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ ดา้นการวางแผนดา้นการจดัการ ดา้นการอ านวยการ ดา้นการควบคุมงาน 
ดา้นการจดับุคลากร พบวา่ ทุกรายดา้นแตกต่างกนั โดยผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดใหญ่  
มีการปฏิบติังานตามกระบวนการบริหาร โดยรวมและรายดา้นมากกวา่ผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดเล็ก 
และผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดกลางตามล าดบั 
 จากการศึกษางานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัขนาดของโรงเรียน พบวา่ ขนาดของโรงเรียนมี
ความส าคญั และปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 
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สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 3 ผูว้จิยัจึงน าตวัแปรดา้นขนาดของโรงเรียนมาใช้
ศึกษาในคร้ังน้ี 
 2. ขนาดของโรงเรียนกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
 ขนาดขององคก์รเป็นตวัแปรส าคญัต่อการบริหารงานในองคก์ร จ านวนบุคลากรใน
องคก์รตั้งแต่ขนาดเล็ก ขนาดกลางและขนาดใหญ่ การบริหารและการจดัการก็ยอ่มแตกต่างกนัไป
ตามขนาด องคก์รขนาดใหญ่มีโครงสร้างท่ีซบัซอ้น มีปริมาณงานมาก และบุคลากรยอ่มจะมากกวา่
องคก์รขนาดกลางและขนาดเล็ก นอกจากน้ีขนาดของโรงเรียนยงัมีความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจใน
การปฏิบติังานของครูในโรงเรียน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ทรงวุฒิ แน่นหนา (2542, หนา้ 81) ไดศึ้กษา
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอนโรงเรียนประถมศึกษาสังกดัส านกังานประถมศึกษา
ชลบุรี พบวา่แรงจูงใจของครูปฏิบติัการสอนปฏิบติังานอยูใ่นโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และ
ขนาดใหญ่ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีมีนยัส าคญัทางสถิติ และเม่ือน ามาเปรียบเทียบรายคู่พบวา่โรงเรียน
ขนาดใหญ่สูงกวา่โรงเรียนขนาดเล็กและโรงเรียนขนาดกลางสูงกวา่โรงเรียนขนาดเล็กอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติ นอกจากนั้น ด ารง ศรีอร่าม (2543, หนา้ 101) ไดท้  าการวจิยัเร่ือง แรงจูงใจใน 
การปฏิบติังานของครูผูส้อนในโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดักรมสามญัศึกษา เขตการศึกษา 12 พบวา่
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อนในโรงเรียนมธัยมศึกษาจ าแนกตามขนาดโรงเรียน 3 ขนาด 
คือ ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p < .05) โดยครูผูส้อน
ในโรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดกลาง มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานนอ้ยกวา่โรงเรียนขนาดใหญ่และ
ขนาดเล็ก  
 จึงสรุปวา่ ขนาดของโรงเรียนมีผลต่อแรงจูงใจของผูป้ฏิบติังานจะมากหรือนอ้ยข้ึนอยูก่บั
ลกัษณะของหน่วยงาน และสถานการณ์ในการท างาน ตลอดจนเพื่อนร่วมงาน และผูบ้งัคบับญัชา  
 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 งานวจัิยในประเทศ 
 กฤติยา พิกุลทอง (2556) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู กลุ่มบางละมุง 3 ส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ส่วนค่าเฉล่ียรายดา้นอยูใ่นระดบัมากทั้ง 6 ดา้น เรียงตามค่าเฉล่ียจากมาก
ไปหานอ้ยไดด้งัน้ี การเป็นแบบอยา่งท่ีเหมาะสม การกระตุน้ทางปัญญา การคาดหวงัผลการปฏิบติังาน
ของผูต้ามในระดบัสูง การให้การสนบัสนุนผูต้ามเป็นรายบุคคล การเก้ือกลูยอมรับเป้าหมายของกลุ่ม 
และการระบุวสิัยทศัน์อยา่งชดัเจน 
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 กมัพล แช่มสา (2550) ไดศึ้กษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน 
ตามการรับรู้ของครูผูส้อน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ เขต 1 กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ 
ครูผูส้อน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ เขต 1 จ านวน 327 คน พบวา่ภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก จ าแนกตามประเภท
ของโรงเรียน โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั 
 ขนัติยา ดว้งส าราญ (2543) ไดท้  าการวจิยัแรงจูงใจในการท างานท่ีส่งผลต่อความผกูพนั
ของครูโรงเรียนประถมศึกษา จงัหวดันนทบุรี ผลการวจิยัพบวา่ แรงจูงใจในการท างานของครู 
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่อยูใ่นระดบัมาก จ านวน 5 ดา้น ไดแ้ก่ 
ฐานะความมัน่คงของอาชีพ ลกัษณะของงาน ความส าเร็จของงาน สัมพนัธภาพกบัผูร่้วมงาน 
ปริมาณงานและความรับผดิชอบ 
 จรีรัตน์ วไิลวรรณ (2545) ไดศึ้กษาการใชภ้าวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
โรงเรียนประถมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ ตามทศันะของผูส้อน พบวา่ ทศันะของผูส้อนท่ีมีต่อภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ดา้นท่ีอยูร่ะดบัสูง คือ  
ดา้นการสร้างบารมี 
 ชรัตน์ จีนขาวข า (2547) ไดศึ้กษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ตามการรับรู้ของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 3 พบวา่ ผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีภาวะผูน้ าโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือเปรียบเทียบจ าแนกตามประเภท
สถานศึกษา ปรากฏวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นการค านึงถึง 
ความแตกต่างระหวา่งบุคคล ดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญา ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจแตกต่างกนั 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนการสร้างบารมีไม่มีความแตกต่างกนั 
 จรีวตัน์ วไิลวรรณ (2545) ไดศึ้กษาการใชภ้าวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
โรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ ตามทศันะของผูส้อน ผลการวจิยั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น
พบวา่ ครูผูส้อนมีทศันะต่อการใชภ้าวะผูน้ าแบบการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา
จงัหวดัชยัภูมิท่ีอยูใ่นโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกนั แตกต่างกนัในบางดา้น คือผูบ้ริหารโรงเรียน 
ขนาดใหญ่ ใชภ้าวะผูน้ าแบบการเปล่ียนแปลง ดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญา มากกวา่ผูบ้ริหาร
โรงเรียนขนาดเล็ก อาจจะเป็นเพราะวา่โรงเรียนขนาดใหญ่มีครูมาก ซ่ึงแต่ละคนมีความแตกต่างกนั
หลาย ๆ ดา้น ผูบ้ริหารตอ้งใชค้วามพยายามท่ีจะระดมความคิดเห็น บริหารโดยใชที้มงาน พร้อมทั้ง
กระตุน้ใหทุ้กคนไดมี้ส่วนร่วมในการท างานและช่วยกนัแกปั้ญหาในโรงเรียน  
 วรรณคดี ชูกาล (2540) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูอ้  านวยการ ความพึงพอใจในงาน ปัจจยัส่วนบุคคลกบัความยดึมัน่ถือมัน่ต่อองคก์รของอาจารย์
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พยาบาล วทิยาลยัพยาบาล สงักดักระทรวงสาธารณสุข พบวา่ ค่าเฉล่ียภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
ของผูอ้  านวยการ โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง และมีความสัมพนัธ์กบัความยดึมัน่ผกูพนัต่อ
องคก์รของอาจารยพ์ยาบาล 
 วรรณี หิรัญญากร (2546) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารกบัสุขภาพขององคก์ร โรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แห่งชาติ เขตการศึกษา 12 พบวา่ ระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา
สังกดัส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ เขตการศึกษา 12 โดยรวมและรายดา้น 
อยูใ่นระดบัสูง 
 ศิรินประภา สิงห์ชยั (2555) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบั
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอนเครือข่ายจดัการศึกษาท่ี 10 ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาการประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ การกระตุน้
ปัญญา การสร้างแรงบนัดาลใจ การค านึงถึงการเป็นอกบุคคล และการสร้างบารมี ตามล าดบั 
 สุทธินี กุศลศรี (2544) ไดศึ้กษาสาเหตุทางการบริหารท่ีมีผลต่อการลาออกของพนกังาน 
บริษทั ทีพีไอโพลิจ ากดั (มหาชน) พบวา่ การบริหารงานระบบครอบครัว และพฤติกรรมการบริหาร
ของผูบ้ริหารเป็นสาเหตุส าคญัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจลาออกจากการเป็นพนกังานของบริษทั สาเหตุ
อนัดบัรองคือ สาเหตุจากการขาดแรงงจูงใจในการท างาน ซ่ึงประกอบดว้ยค่าจา้ง ลกัษณะงาน 
สภาพแวดลอ้มในการท างาน สวสัดิการ และโอกาสความกา้วหนา้ในอาชีพ สาเหตุท่ีส่งผลต่อ 
การลาออกจากงานของพนกังานรองลงมาอีก ไดแ้ก่ ระบบพรรคพวกพฤติกรรมการบริหารงานของ
ผูบ้ริหาร ทศันะของผูบ้ริหารท่ีมีต่อพนกังาน ทั้งน้ีจากการศึกษายงัพบปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีอาจส่งผลต่อ 
การตดัสินใจลาออกจากการเป็นพนกังานไดเ้ช่นกนั อาทิเช่น การศึกษาต่อ การดูแลครอบครัว 
ปัญหาทางสุขภาพ และสาเหตุส่วนตวัของพนกังาน เป็นตน้ 
 สราญรัตน์ จนัทะมล (2548) ไดศึ้กษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา อ าเภอวดัสะพุง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเลย เขต 2 กลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร
โรงเรียนจ านวน 58 คน  ครูผูส้อน จ านวน 250  คน พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
โรงเรียน โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร แสดงออก
มากกวา่ระดบัอ่ืน  คือ การมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์ ส่วนภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีผูบ้ริหาร
แสดงออกนอ้ยกวา่ดา้นอ่ืน คือ ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา 
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 พิมลรัตน์ ธนรัตนพิมลกุล (2541, หนา้ 60) ไดว้จิยัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของ
ครูแนะแนวโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ส านกังานประถมศึกษาเชียงใหม่ ผลการวจิยัพบวา่ 
สวสัดิการและเงินเดือนสร้างความพอใจในการปฏิบติังานระดบัปานกลาง 
 ปัญญา จัน่รอด (2548, หนา้ 65) ไดว้จิยัปัจจยัดา้นแรงจูงใจในการปฏิบติังานของ
ขา้ราชการในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรีเขต 3 ผลการวจิยัพบวา่แรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ของขา้ราชการในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นเงินเดือนและความมัน่คงของงาน
โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 บุญยนื ลิตตา (2543, หนา้ 51) ศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูสังกดัส านกังาน
การประถมศึกษา จงัหวดัปราจีนบุรี พบวา่ มีความพึงพอใจในการปฏิบติังานดา้นการยอมรับนบัถือ
อยูใ่นระดบัมาก 
 มาลา ทดัมาลี (2544, หนา้ 53) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้  านาจของผูบ้ริหารกบั
แรงจงูใจในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอนโรงเรียนศรีฤทยั จงัหวดัจนัทบุรี พบวา่ ครู
ปฏิบติัการสอนมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก 
 อรทยั อชัฌานุเคราะห์ (2553, หนา้ 73) ท่ีศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครู
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกดัส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดัตราด พบวา่ ครูมี 
ความพึงพอใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก 
 งานวจัิยต่างประเทศ 
 Ogomaka (1986 อา้งถึงใน กฤติยา พิกุลทอง, 2556) ไดท้  าการวจิยัเร่ืององคป์ระกอบของ
แรงจูงใจของครูในโรงเรียนสอนศาสนาใน ลอสแองแจอร์ลิส พบวา่ ปัจจยัท่ีเป็นแรงจูงใจ คือ  
การไดรั้บความเจริญกา้วหนา้ในงาน รองลงมาไดแ้ก่ การไดรั้บการยอมรับนบัถือ ผลสัมฤทธ์ิในงาน 
ขอ้ตกลงทางศาสนา ส่วนความสัมพนัธ์กบัครูและนกัเรียน ความสนบัสนุนจากผูป้กครอง ความมัน่คง
ปลอดภยั และการข้ึนเงินเดือนไม่มีผลต่อแรงจูงใจของงาน การไดรั้บการยอมรับนบัถือ โอกาสท่ีจะ
กา้วหนา้และแรงจูงใจภายนอ ไดแ้ก่ นโยบายของเงินเดือน ความสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืน และสภาพ
การท างาน มีผลต่อความพึงพอใจในการปฏิบติังานเป็นอยา่งมาก 
 Cheng (1997, p. 2 อา้งถึงใน กฤติยา พิกุลทอง, 2556) ไดศึ้กษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
เพื่อประสิทธิผลของโรงเรียนและการพฒันาในศตวรรษใหม่ พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน และภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร จ าเป็น
ส าหรับการปฏิรูปการศึกษาและการพฒันาการศึกษาในฮ่องกง 
 Femke, Peter, and Rudolf  (1998, p. 2) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลงกบัการเปล่ียนแปลงการท างานของครูในศูนยก์ารฝึกเกษตรกรรมของชาวดทัช์ 
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ในประเทศเนเธอร์แลนด ์พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงมีความสัมพนัธ์กบัการเปล่ียนแปลง 
การท างานของครูในศูนยฝึ์กเกษตรกรรมอยา่งมีนยัส าคญั 
 Ray (1987) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่ง องคป์ระกอบภายใน (ปัจจยัจูงใจ) กบั
องคป์ระกอบภายนอก (ปัจจยัค ้าจุน) กบัความพอใจในการท างานของเจา้หนา้ท่ีฝ่ายกิจการนกัศึกษา
ในวทิยาลยัชุมชน โดยมีวตัถุประสงคท่ี์จะศึกษาองคป์ระกอบของความพึงพอใจในงานของเจา้หนา้ท่ี
ฝ่ายกิจการนกัศึกษา จ านวน 156 คน ซ่ึงผลการวจิยัปรากฏวา่ องคป์ระกอบส าคญัท่ีส าคญัท่ีสุดท่ี 
ท าใหเ้กิดความพึงพอใจในงานคือ ลกัษณะของงาน รองลงมา ไดแ้ก่ ค่าจา้ง การปกครอง บงัคบั
บญัชา โอกาสกา้วหนา้ เพื่อนร่วมงาน ความมัน่คง และเร่ืองทัว่ ๆ ไป องคป์ระกอบภายในและ
องคป์ระกอบภายนอก มีความสัมพนัธ์กบัความพึงพอใจในงานทุกระดบัอยา่งมีนยัส าคญั 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง สรุปไดว้า่ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู นบัเป็นปัจจยัส าคญัต่อความส าเร็จ
ในการบริหารการศึกษา โรงเรียนจะมีคุณภาพไดน้ั้นตอ้งอาศยัผูบ้ริหารท่ีมีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
และแรงจูงใจควบคู่ไปดว้ย 
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บทที ่3 
วธีิด าเนินการวจิยั 

 
 การวจิยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
โรงเรียนกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยมีขั้นตอนดงัน้ี  

1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
3. การสร้างเคร่ืองมือและการหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 
4. การจดักระท าขอ้มูล 
5. การเก็บรวบรวม 
6. สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 การวจิยัคร้ังน้ีศึกษากบัประชากร และกลุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี 
 1. ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ ขา้ราชการครูในโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 สังกดั 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปีการศึกษา 2557 จ านวน 160 คน 
 2. กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี  ไดแ้ก่ ขา้ราชการครู
ในโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปีการศึกษา 
2557 โดยใชต้ารางก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งของ Krejcie and Morgan (1970, pp. 607-610)  
ไดก้ลุ่มตวัอยา่งทั้งส้ิน 113 คน ดงัตารางท่ี 1 
 
ตารางท่ี 1 จ  านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง จ  าแนกตามขนาดของโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5  
                 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3  
 

ขนาดโรงเรียน จ านวนประชากร จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
ขนาดเล็ก 
ขนาดกลาง 
ขนาดใหญ่ 

25 
25 

110 

18 
18 
77 

รวม 160 113 
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เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง   
ของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 3 ประกอบดว้ย 
 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถามเก่ียวกบัขนาดของ 
โรงเรียน โดยใชค้  าถามเป็นแบบตรวจสอบ (Checklist)                      
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน ไดแ้ก่ 
การสร้างบารมี การสร้างแรงบนัดาลใจ การกระตุน้ปัญญา และการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล 
 ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) แบ่งออกเป็น 
5 ระดบั ของ Likert (1961) โดยมีเกณฑใ์นการใหค้ะแนนดงัน้ี 
 5  หมายถึง  ผูบ้ริหารโรงเรียนปฏิบติัมากท่ีสุด 
 4  หมายถึง  ผูบ้ริหารโรงเรียนปฏิบติัมาก 
 3  หมายถึง  ผูบ้ริหารโรงเรียนปฏิบติัปานกลาง 
 2  หมายถึง  ผูบ้ริหารโรงเรียนปฏิบติันอ้ย 
 1  หมายถึง  ผูบ้ริหารโรงเรียนปฏิบติันอ้ยท่ีสุด 
 ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียน  แบ่งเป็น  
2 องคป์ระกอบ  คือ  ปัจจยัจูงใจ  ไดแ้ก่  ความส าเร็จของงาน  การไดรั้บความยอมรับนบัถือ 
ความกา้วหนา้ในต าแหน่งงาน ลกัษณะงาน ความรับผดิชอบ และปัจจยัค ้าจุนไดแ้ก่ การบงัคบับญัชา 
นโยบายการบริหาร สภาพการท างานความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล ค่าตอบแทนและผลประโยชน์                                
 ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) แบ่งออกเป็น 
5 ระดบั ของ Likert (1961) โดยมีเกณฑใ์นการใหค้ะแนนดงัน้ี 
 5  หมายถึง  ท่านมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานมากท่ีสุด 
 4  หมายถึง  ท่านมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานมาก 
 3  หมายถึง  ท่านมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานปานกลาง 
 2  หมายถึง  ท่านมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานนอ้ย 
 1  หมายถึง  ท่านมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานนอ้ยท่ีสุด 
 

การสร้างเคร่ืองมอืและการหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 
 การสร้างและการหาคุณภาพของเคร่ืองมือ ท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัได้
ด าเนินการตามขั้นตอนต่อไปน้ี 
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 1. ศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงตามแนวคิดของ 
Bass และแรงจูงใจตามแนวคิดและทฤษฎีแรงจูงใจของ Herzberg การสร้างแบบสอบถามเก่ียวกบั
ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนโดยพฒันาปรับปรุงแบบสอบถามของ  ธนัตกร ไชยมงคล (2556) 
และแบบสอบถามเก่ียวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู โดยพฒันาปรับปรุง
แบบสอบถามของ กฤติยา พิกุลทอง (2556) 
 2. ร่างแบบสอบถามจากหลกัการและทฤษฎีในขอ้ 1 เสนอต่อคณะกรรมการท่ีปรึกษา
งานนิพนธ์เพื่อใหค้วามเห็นตรวจสอบปรับปรุงแกไ้ขขอ้บกพร่อง 
 3. เสนอแบบสอบถามต่อประธานกรรมการและกรรมการควบคุมวทิยานิพนธ์เพื่อ
ตรวจสอบ และพิจารณาแกไ้ขใหส้มบูรณ์ยิง่ข้ึน หาคุณภาพแบบสอบถาม โดยการหาความเท่ียงตรง 
(Validity) ค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination) และความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถามดงัน้ี 
  3.1 การหาความเท่ียงตรง (Validity) ของแบบสอบถาม ผูว้จิยัไดน้ าแบบสอบถามท่ีได้
แกไ้ขและผา่นความเห็นชอบจากประธานกรรมการ และกรรมการควบคุมงานนิพนธ์เสนอ
ผูท้รงคุณวุฒิพิจารณาตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา และความถูกตอ้งของภาษาเพื่อใหเ้กิด
ความเขา้ใจแก่ผูต้อบแบบสอบถาม และสามารถวดัไดต้รงตามจุดประสงคท่ี์ตอ้งการวดัและน ามา
ปรับปรุงแกไ้ขเสนอประธานกรรมการควบคุมวทิยานิพนธ์ ก่อนน าไปหาค่าอ านาจจ าแนก 
(Discrimination) และความเช่ือมัน่ (Reliability) ต่อไป รายช่ือผูท้รงคุณวฒิุ ประกอบดว้ย 
   3.1.1  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ  อาจารยป์ระจ าภาควชิาการบริหารการศึกษา  
         งามกนก คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
   3.1.2  ดร.สมุทร ช านาญ  อาจารยป์ระจ าภาควชิาการบริหารการศึกษา  
      คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
   3.1.3  นายชยัพฒัน์ เช่ือมชิต  ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นหว้ยกุ่ม 
 4. จดัท าแบบสอบถามท่ีผูท้รงคุณวฒิุไดพ้ิจารณาตรวจสอบปรับปรุงแกไ้ขแลว้ 
ใหป้ระธานกรรมการ และกรรมการควบคุมงานนิพนธ์เพื่อตรวจสอบพิจารณาแกไ้ขเป็นคร้ังสุดทา้ย 
 5. การหาอ านาจจ าแนก (Discrimination) และความเช่ือมัน่ (Reliability)  ของ
แบบสอบถาม ด าเนินการโดยน าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลว้ไปทดสอบ (Try out) ใหก้บั
ขา้ราชการครูท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งจ านวน 30 คน จากโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 เพื่อวเิคราะห์คุณภาพของเคร่ืองมือ ดงัน้ี 
  5.1 หาค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามท่ีไดจ้ากการหาความสัมพนัธ์รายขอ้ 
คะแนนรวม (Item-total correlation) ในการหาค่าสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson product 
moment correlation) ตอนท่ี 2 เก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน กลุ่ม 
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ศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดค้่าอ านาจจ าแนกรายขอ้อยูร่ะหวา่ง 
.47 - .89 และตอนท่ี 3 เก่ียวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู กลุ่มศรีราชา 5 สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดค้่าอ านาจจ าแนกรายขอ้อยูร่ะหวา่ง .22 - .93 
   5.2 หาความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟ่า (Coefficient 
alpha)  ของ (Cronbach, 1990, pp. 202-204) ไดห้าค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม ตอนท่ี 2 
เก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .95 และตอนท่ี 3 เก่ียวกบัแรงจูงใจ 
ในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 3 ไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .97   
 6. น าแบบสอบถามท่ีแกไ้ขปรับปรุงแลว้น าเสนอต่อคณะกรรมการควบคุมงานนิพนธ์
เพื่อตรวจสอบก่อนน าไปเก็บขอ้มูลจริงจากกลุ่มตวัอยา่ง 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล  
 1. ผูว้จิยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยขอหนงัสือจากภาควชิาบริหารหารการศึกษา
มหาวทิยาลยับูรพา เพื่อขอความอนุเคราะห์ไปยงัผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 2. จดัส่งแบบสอบถามจ านวน 113 ฉบบัไปยงัโรงเรียนในกลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 และเก็บรวบรวมแบบสอบถามดว้ยตนเอง 
 3. ไดรั้บแบบสอบถามคืนเป็นจ านวน ทั้งส้ิน 113 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 ของ
แบบสอบถามท่ีส่งไป 
 4. การจดักระท าขอ้มูล ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
  4.1 น าแบบสอบถามทุกฉบบัมาตรวจสอบความสมบูรณ์ แลว้น าแบบสอบถามฉบบัท่ี
สมบูรณ์มาใหค้ะแนนตามน ้าหนกัคะแนนแต่ละขอ้ แลว้บนัทึกขอ้มูลในคอมพิวเตอร์ 
  4.2 ท าการวเิคราะห์ แลว้น าผลการวเิคราะห์ไปแปลผล ตามวตัถุประสงคแ์ละ
สมมติฐานของการวจิยั 
  การแปลผลของคะแนน โดยใชค้ะแนนเฉล่ีย (Mean) ของคะแนน เป็นตวัช้ีวดั  
โดยก าหนดเกณฑ ์ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ตามแนวคิดของ บุญชม ศรีสะอาด และบุญส่ง นิลแกว้ 
(2535, หนา้ 23-24) ดงัน้ี  
   4.2.1 แบบสอบถามภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา ใชเ้กณฑ์
และการแปลความหมาย ดงัน้ี 
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   คะแนนเฉล่ีย 4.51 - 5.00 หมายถึง ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
   คะแนนเฉล่ีย 3.51 - 4.50 หมายถึง ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบัมาก 
   คะแนนเฉล่ีย 2.51 - 3.50 หมายถึง ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบัปานกลาง 
    คะแนนเฉล่ีย 1.51 - 2.50 หมายถึง ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบันอ้ย 
   คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.50 หมายถึง ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
   4.2.2 แบบสอบถามแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู ใชเ้กณฑแ์ละ 
การแปลความหมาย ดงัน้ี    
   คะแนนเฉล่ีย 4.51 - 5.00 หมายถึง ขา้ราชการครูมีแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
อยูร่ะดบัมากท่ีสุด 
   คะแนนเฉล่ีย 3.51 - 4.50 หมายถึง แรงจูงใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก 
   คะแนนเฉล่ีย 2.51 - 3.50 หมายถึง แรงจูงใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัปานกลาง 
   คะแนนเฉล่ีย 1.51 - 2.50 หมายถึง แรงจูงใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบันอ้ย 
   คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.50 หมายถึง แรงจูงใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 5. การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู ใชว้ธีิการหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์
แบบเพียร์สัน (Pearson product moment correlation) โดยมีเกณฑใ์นการแปลความหมาย ดงัน้ี  
(พวงรัตน์ ทวีรัตน์, หนา้ 153)  
 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่า +1 ถึง -1 โดยมีเกณฑก์วา้ง ๆ ดงัน้ี  
 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่า  .81 - 1.00 หมายถึง มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูงมาก 
 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่า  .61 - .80 หมายถึง มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูง 
 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่า  .21 - .40 หมายถึง มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัปานกลาง 
 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่า  .20  หมายถึง มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัต ่า 
 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่า   0  หมายถึง ไม่มีความสัมพนัธ์กนัเชิงเส้นตรง 
  

สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ในการศึกษาคน้ควา้ควา้คร้ังน้ีเพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง   
ของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยใชส้ถิติในการวิเคราะห์ขอ้มูล 
ดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป ดงัน้ี 
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 1. ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม คือ ขนาดโรงเรียน วิเคราะห์ 
โดยการแจกแจงความถ่ี ค านวณเป็นร้อยละ  
 2. ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 3 สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้ะแนนเฉล่ีย ( X ) และ 
ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD)  
 3. แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู กลุ่มศรีราชา 3 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้ะแนนเฉล่ีย ( X ) และความเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (SD) 
 4. เปรียบเทียบภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 3 สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน ใชว้เิคราะห์ 
ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เม่ือพบความแตกต่างจึงท าการทดสอบโดยวธีิการ
ของ Scheffe  
 5. เปรียบเทียบภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 3 สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ใชว้เิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  
(One-way ANOVA)  เม่ือพบความแตกต่างจึงท าการทดสอบโดยวธีิการของ Scheffe  
 6. การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน  
กลุ่มศรีราชา 3 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยวธีิการหาค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบ Pearson product moment correlation 
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บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี ผูว้จิยัไดเ้สนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล โดยเร่ิมจากการก าหนด
สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล และล าดบัขั้นการเสนอผลการวิเคราะห์ ดงัต่อไปน้ี 
 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล  
 เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจตรงกนัในการเสนอผลการวเิคราะห์ ผูว้จิยัไดก้  าหนดความหมาย
ของสัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
 X  แทน ค่าเฉล่ีย 
 SD แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 n  แทน  จ านวนคนในกลุ่มตวัอยา่ง 
 F  แทน ค่าสถิติการแจกแจง F 
 SS  แทน  ผลรวมของคะแนนเบ่ียงเบนของแต่ละตวัยกก าลงัสอง 
 MS  แทน  ค่าความแปรปรวน 
 df  แทน  ชั้นของความเป็นอิสระ 
 p  แทน ค่าความน่าจะเป็น 
 *  แทน  มีนยัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 **  แทน  มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 r  แทน  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของ Pearson 
 M1   แทน ความส าเร็จของงาน 
 M2  แทน  การไดรั้บความยอมรับนบัถือ 
 M3  แทน ความกา้วหนา้ในต าแหน่งการงาน 
 M4  แทน ลกัษณะของงาน 
 M5  แทน  ความรับผดิชอบ 
 M6  แทน การบงัคบับญัชา 
 M7  แทน นโยบายการบริหาร 
 M8 แทน สภาพการท างาน 
 M9 แทน ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล 
 M10  แทน ค่าตอบแทนและผลประโยชน์เก้ือกลู 
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 X1 แทน การสร้างบารมี 
 X2 แทน การสร้างแรงบนัดาลใจ 
 X3 แทน  การกระตุน้ทางปัญญา 
 X4 แทน การมุ่งความสัมพนัธ์รายบุคคล 
 

การเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี ผูว้จิยัไดด้ าเนินการน าเสนอขอ้มูลเป็นตอน ๆ ตามความมุ่งหมาย
ของการศึกษาคน้ควา้ดงัต่อไปน้ี 
 ตอนท่ี 1 การศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 
สังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3  
 ตอนท่ี 2 การศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู กลุ่มศรีราชา 5 สังกดั 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3  
 ตอนท่ี3 การเปรียบเทียบภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 
สังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน 
 ตอนท่ี 4 การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู กลุ่มศรีราชา 5 
สังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน 
 ตอนท่ี 5 การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
โรงเรียนกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ตอนที ่1 การศึกษาภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 
สังกดัเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
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ตารางท่ี 2 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัท่ีของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ 
                 ผูบ้ริหารโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 3 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  
                 เขต 3    
 

ภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน 
n = 113 

ระดับ อนัดับที่ 
( X ) SD 

1. ดา้นการสร้างบารมี                                                                    
2. ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ                                                      
3. ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา                                                         
4. ดา้นการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล 

3.76 
3.84 
3.92 
3.78 

.87 

.76 

.72 

.84 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

4 
2 
1 
3 

รวม 3.83 .74 มาก  
 
 จากตารางท่ี 2 พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก 
เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ 
ดา้นการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล และการดา้นสร้างบารมี ตามล าดบั                                                                                                                                                                                  
 
ตารางท่ี 3 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัท่ีของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ 
                 ผูบ้ริหารโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3            
                 ดา้นการสร้างบารมี  
 

ภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน 
ด้านการสร้างบารมี 

n = 113 
ระดบั อนัดบัที่ 

( X ) SD 
1. ผูบ้ริหารประพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีใหค้รูยึดเป็นแบบอย่าง 
    ในการปฏิบติังาน                                                         
2. ผูบ้ริหารมีวิสยัทศันก์วา้งไกล กลา้คิด กลา้ท า กลา้ตดัสินใจ               
3. ผูบ้ริหารสร้างความเช่ือมัน่ใหค้รูเกิดความเคารพ นบัถือ                    
4. ผูบ้ริหารอุทิศเวลาในการปฏิบติังาน โดยไม่หวงัส่ิงตอบแทน             
5. ผูบ้ริหารสามารถแสดงศกัยภาพและความสามารถในการ 
    พฒันางานอยา่งมีประสิทธิภาพ   

3.73 
 

3.80 
3.71 
3.68 
3.91 

.94 
 

1.00 
.98 
.98 
.97 

มาก 
 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

3 
 

2 
4 
5 
1 

รวม 3.76 .87 มาก  
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  จากตารางท่ี 3 พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการสร้างบารมี โดยรวมและ 
รายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ ผูบ้ริหารสามารถ
แสดงศกัยภาพและความสามารถในการพฒันางานอยา่งมีประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารมีวสิัยทศัน์
กวา้งไกล กลา้คิด กลา้ท า กลา้ตดัสินใจ และผูบ้ริหารประพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีให้ครูยดึเป็น
แบบอยา่งในการปฏิบติังาน ตามล าดบั ส่วนอนัดบัสุดทา้ย คือ ผูบ้ริหารอุทิศเวลาในการปฏิบติังาน 
โดยไม่หวงัส่ิงตอบแทน  
 
ตารางท่ี 4 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัท่ีของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง    
                 ของผูบ้ริหารโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา   
                 ชลบุรี เขต 3 ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ  
 

ภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน 
ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 

n = 113 
ระดับ อนัดับที่ 

( X ) SD 
1. ผูบ้ริหารสร้างขวญัและก าลงัใจแก่ครูในการปฏิบติังาน    
    อยา่งสม ่าเสมอ                                                                                         
2. ผูบ้ริหารมีความกระตือรือร้นในการท างานใหส้ าเร็จ          
3. ผูบ้ริหารกระตุน้ใหค้รูเกิดความมัน่ใจในการท างานให้ส าเร็จ             
4. ผูบ้ริหารมีความเช่ือมัน่ในความสามารถของครู                                 
5. ผูบ้ริหารประพฤติตนเสียสละประโยชน์ส่วนตนเพื่อ 
    ประโยชน์ส่วนรวม               

3.61 
 

3.95 
3.80 
3.88 
3.98 

1.09 
 

.87 

.87 

.78 

.93 

มาก 
 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

5 
 

2 
4 
3 
1 

รวม 3.84 .76 มาก  
 
                จากตารางท่ี 4 พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ  โดยรวม
และรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ีย จากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ ผูบ้ริหาร
ประพฤติตนเสียสละประโยชน์ส่วนตนเพื่อประโยชน์ส่วนรวม ผูบ้ริหารมีความกระตือรือร้น 
ในการท างานใหส้ าเร็จ และผูบ้ริหารมีความเช่ือมัน่ในความสามารถของครู ตามล าดบั ส่วนอนัดบั
สุดทา้ย คือ ผูบ้ริหารสร้างขวญัและก าลงัใจแก่ครูในการปฏิบติังานอยา่งสม ่าเสมอ                      
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ตารางท่ี 5 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัท่ีของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง  
                 ของผูบ้ริหารโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา   
                 ชลบุรี เขต 3 ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา 
 

ภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน 
ด้านการกระตุ้นทางปัญญา 

n = 113 
ระดับ อนัดับที่ 

( X ) SD 
1. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูท าวิจยัในชั้นเรียนเพื่อแกปั้ญหา 
    การเรียนการสอน                                                                                       
2. ผูบ้ริหารกระตุน้ใหค้รูเกิดความคิดและแกปั้ญหาดว้ยวิธีการ 
    ใหม่ ๆ      
3. ผูบ้ริหารแจง้ข่าวสารการเปล่ียนแปลงทางการศึกษา  
    และเหตุการณ์ต่าง ๆ ใหท้ราบอยูเ่สมอ                                                       
4. ผูบ้ริหารกระตุน้ใหค้รูไดมี้การสร้างมุมมองกรอบแนวคิด 
    ในการปฏิบติังานใหม่ ๆ                                                                                        
5. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูใชเ้ทคโนโลยใีนการจดัการเรียน 
    การสอน         

3.98 
 

3.79 
 

3.80 
 

3.86 
 

4.17 
 

.72 
 

.84 
 

.87 
 

.92 
 

.84 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

2 
 

5 
 

4 
 

3 
 

1 
 

รวม 3.92 .72 มาก  
  
 จากตารางท่ี 5 พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา โดยรวม
และรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ ผูบ้ริหาร
ส่งเสริมใหค้รูใชเ้ทคโนโลยใีนการจดัการเรียนการสอน ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูท าวจิยัในชั้นเรียน
เพื่อแกปั้ญหาการเรียนการสอน และผูบ้ริหารกระตุน้ใหค้รูไดมี้การสร้างมุมมองกรอบแนวคิด 
ในการปฏิบติังานใหม่ ๆ ส่วนอนัดบัสุดทา้ย คือ ผูบ้ริหารกระตุน้ใหค้รูเกิดความคิดและแกปั้ญหา
ดว้ยวธีิการใหม่ ๆ                                                                                                    
 
 



59 

ตารางท่ี 6 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั  และอนัดบัท่ีของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
                 ของผูบ้ริหารโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
 ชลบุรี เขต 3 ดา้นการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล  
 

ภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน 
ด้านการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล 

n = 113 
ระดับ อนัดับที่ 

( X ) SD 
1. ผูบ้ริหารมีความเป็นกนัเองโดยค านึงถึงความแตกต่าง        
    ระหวา่งบุคคล อยา่งเท่าเทียมกนั                                                              
2. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูมีส่วนร่วมในการแสดง 
    ความคิดเห็น           
3. ผูบ้ริหารใหค้รูพฒันาตนเองโดยการฝึกอบรมอยา่งต่อเน่ือง                
4. ผูบ้ริหารมอบหมายงานตามความสามารถของครูแต่ละคน                 
5. ผูบ้ริหารใหค้  าปรึกษาและแนะน าแนวทางการแกปั้ญหา 
    ใหค้รูในการปฏิบติังาน              

3.55 
 

3.86 
 

4.13 
3.73 
3.61 

 

.98 
 

.98 
 

.76 
1.13 
.93 

 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
มาก 
มาก 

 

5 
 

2 
 

1 
3 
4 

รวม 3.78 .84 มาก  
 
 จากตารางท่ี 6  พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการมุ่งความสมัพนัธ์เป็นรายบุคคล 
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ 
ผูบ้ริหารใหค้รูพฒันาตนเองโดยการฝึกอบรมอยา่งต่อเน่ือง ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูมีส่วนร่วม 
ในการแสดงความคิดเห็น และผูบ้ริหารมอบหมายงานตามความสามารถของครูแต่ละคน ตามล าดบั 
ส่วนอนัดบัสุดทา้ย คือ ผูบ้ริหารมีความเป็นกนัเองโดยค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล  
อยา่งเท่าเทียมกนั                                                                             
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 ตอนที ่2 การศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครูโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5                                                      
สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
 
ตารางท่ี 7 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัท่ีแรงจูงใจในการปฏิบติังาน    
                 ของขา้ราชการครูโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา   
                 ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปัจจยักระตุน้ และปัจจยัค ้าจุน โดยรวมและรายดา้น 
 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู 
n = 113 

ระดับ อนัดับที่ 
( X ) SD 

ปัจจยักระตุน้ 
1. ดา้นความส าเร็จของงาน    
2. ดา้นการไดรั้บความยอมรับนบัถือ                                              
3. ดา้นความกา้วหนา้ในต าแหน่งการงาน  
4. ดา้นลกัษณะของงาน  
5. ดา้นความรับผดิชอบ 

 
4.18 

3.84 

3.45 

3.82 

3.95 

 
.43 

.48 

.68 

.57 

.55 

 
มาก 

มาก 

ปานกลาง 

มาก 

มาก 

 
1 

3 

8 

4 
2 

รวม 3.85 .46 มาก  
ปัจจยัค ้าจุน 
1. ดา้นการบงัคบับญัชา    
2. ดา้นนโยบายการบริหาร   
3. ดา้นสภาพการท างาน   
4. ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล  
5. ดา้นค่าตอบแทนและผลประโยชน์เก้ือกลู                         

 
3.43 

3.57 

3.66 

3.67 

3.04 

 
.83 

.72 

.58 

.60 

.76 

 
ปานกลาง 

มาก 

มาก 

มาก 

ปานกลาง 

 
4 

3 

2 

1 

5 
รวม 3.47 .48 มาก  

     
 จากตารางท่ี 7 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปัจจยักระตุน้โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
ยกเวน้ดา้นความกา้วหนา้ในต าแหน่งการงาน อยูใ่นระดบัปานกลาง เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมาก
ไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ ความส าเร็จของงาน ความรับผดิชอบ และการไดรั้บการยอมรับนบัถือ 
ตามล าดบั ปัจจยัค ้าจุน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ ดา้นการบงัคบับญัชาและดา้นค่าตอบแทน
และผลประโยชน์ อยูใ่นระดบัปานกลาง เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย  
3 อนัดบัแรก คือ ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล ดา้นสภาพการท างาน และดา้นนโยบายการบริหาร 
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 ตารางท่ี 8 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัท่ีแรงจูงใจในการปฏิบติังาน    
                  ของขา้ราชการครูโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา   
                  ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปัจจยักระตุน้ดา้นความส าเร็จของงาน  
 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู 
ปัจจัยกระตุ้นด้านความส าเร็จของงาน 

n = 113 
ระดับ อนัดับที่ 

( X ) SD 
1. ท่านเช่ือวา่ความส าเร็จของงานคือชีวิตจิตใจของ 
    การท างาน                                                                                         
2. ท่านเป็นบุคคลท่ีตอ้งท างานใหส้มบูรณ์แบบท่ีสุด                               
3. ท่านรีบท างานใหส้ าเร็จลุล่วง เม่ือไดรั้บมอบหมาย 
    จากผูบ้ริหาร                                                                          
4. ท่านรู้สึกพอใจเป็นอยา่งมากในความส าเร็จท่ีท่านไดรั้บ 
    จากงาน          
5. ท่านมีความภาคภูมิใจมากกบัต าแหน่งหนา้ท่ีการงาน    
    ท่ีปฏิบติัอยูใ่นขณะน้ี 

4.36 
 

4.01 
3.96 

 
4.33 

 
4.25 

 

.61 
 

.65 

.78 
 

.57 
 

.63 
 

มาก 
 

มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 

1 
 

4 
5 
 

2 
 

3 
 

รวม 4.18 .43 มาก  
                                                                                                                       
 จากตารางท่ี 8 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนกลุ่มศรีราชา  5 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปัจจยักระตุน้ ดา้นความส าเร็จของงาน 
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ  
เช่ือวา่ความส าเร็จของงานคือชีวติจิตใจของการท างาน รู้สึกพอใจเป็นอยา่งมากในความส าเร็จท่ี
ไดรั้บจากการท างาน และมีความภูมิใจมากกบัต าแหน่งหนา้ท่ีการงานท่ีปฏิบติัอยูใ่นขณะน้ี 
ตามล าดบั ส่วนอนัดบัสุดทา้ย คือ ครูรีบท างานใหส้ าเร็จลุล่วงเม่ือไดรั้บมอบหมายจากผูบ้ริหาร 
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ตารางท่ี 9 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัท่ีแรงจูงใจในการปฏิบติังาน    
                 ของขา้ราชการครูโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา   
                 ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปัจจยักระตุน้ดา้นการไดรั้บการยอมรับนบัถือ  
 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู 
ปัจจัยกระตุ้นด้านการได้รับการยอมรับนับถือ 

n = 113 
ระดับ อนัดับที่ 

( X ) SD 
1. งานท่ีท่านปฏิบติัหนา้ท่ีอยูท่  าใหท้่านมีโอกาสเป็นคนท่ีมี 
    ความส าคญัในสายตาของคนอ่ืน                                            
2. เพื่อนร่วมงานยอมรับในความสามารถของท่าน            
3. ท่านรู้สึกพอใจอยา่งมากในการยอมรับในต าแหน่งหนา้ท่ี 
    การงานจากบุคคลทัว่ไปท่ีท่านรู้จกั 
4. งานท่ีท่านท าอยูใ่นขณะน้ีเป็นอาชีพท่ีมีเกียรติและไดรั้บ 
    การยอมรับในสังคม                         
5. ท่านรู้สึกวา่ผูบ้งัคบับญัชามกัจะยกยอ่งหรือให้เกียรติ 
    ท่านเสมอ         

3.78 
 

3.69 
3.88 

 
4.51 

 
3.35 

 

.75 
 

.69 

.67 
 

.67 
 

.81 
 

มาก 
 

มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 

3 
 

4 
2 
 

1 
 

5 
 

รวม 3.84 .48 มาก  
       
        จากตารางท่ี 9 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปัจจยัดา้นการยอมรับนบัถือ โดยรวม
และรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ งานท่ีท าอยู่
ในขณะน้ีเป็นอาชีพท่ีมีเกียรติและไดรั้บการยอมรับในสังคม ครูรู้สึกพอใจอยา่งมากในการยอมรับ
ในต าแหน่งหนา้ท่ีการงานจากบุคคลทัว่ไปท่ีรู้จกั งานท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีอยูท่  าใหมี้โอกาสเป็นคนท่ีมี
ความส าคญัในสายตาของคนอ่ืน ตามล าดบั และอนัดบัสุดทา้ย คือ ครูรู้สึกวา่ผูบ้งัคบับญัชามกัจะ 
ยกยอ่งหรือให้เกียรติเสมอ                                                                                                                                                     
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ตารางท่ี 10 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั  และอนัดบัท่ีแรงจูงใจในการปฏิบติังาน    
                   ของขา้ราชการครูโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา   
                   ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปัจจยักระตุน้ดา้นความกา้วหนา้ในต าแหน่งการงาน  
 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู 
ปัจจัยกระตุ้นด้านความก้าวหน้าในต าแหน่งการงาน 

n = 113 
ระดับ อนัดับที่ 

( X ) SD 
1. ท่านเคยไดรั้บการสนบัสนุนจากผูบ้งัคบับญัชา           
    ในการปรับหรือโยกยา้ยต าแหน่งใหก้า้วหนา้กวา่เดิม     
2. ท่านคิดวา่ท่านมีโอกาสกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน 
    มากกวา่ขา้ราชการครูในท่ีอ่ืน ๆ    
3. การปฏิบติังานในโรงเรียนของท่านท าใหท้่านมีโอกาส   
    ประสบความส าเร็จในชีวติตามจุดมุ่งหมายของท่าน                               
4. โรงเรียนของท่านไดใ้ชห้ลกัระบบคุณธรรมอยา่งเคร่งครัด 
    ในการพิจารณาความดีความชอบหรือการเล่ือนต าแหน่ง  
5. ท่านไดรั้บการสนบัสนุนในเร่ืองการศึกษาดูงาน     
    การเขา้ร่วมประชุม สัมมนา หรือการอบรมเพื่อพฒันา 
    วชิาชีพครู           

3.17 
 

3.29 
 

3.68 
 

3.29 
 

3.82 
 

.98 
 

.88 
 

.77 
 

1.11 
 

.89 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

มาก 
 

ปานกลาง 
 

มาก 
 

5 
 

3 
 

2 
 

4 
 

1 
 

รวม 3.45 .68 ปานกลาง  
 
 จากตารางท่ี 10 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียน 
กลุ่มศรีราชา  5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปัจจยักระตุน้ดา้น
ความกา้วหนา้ในต าแหน่งการงาน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัปานกลาง ยกเวน้ การปฏิบติังาน
ในโรงเรียนท าใหมี้โอกาสประสบความส าเร็จในชีวติตามจุดมุ่งหมาย และการไดรั้บการสนบัสนุน
ในเร่ืองการศึกษาดูงาน การเขา้ร่วมประชุม สัมมนาหรือการอบรมเพื่อพฒันาวชิาชีพครู มีค่าเฉล่ีย 
อยูใ่นระดบัมาก ส่วนอนัดบัสุดทา้ย คือ ครูเคยไดรั้บการสนบัสนุนจากผูบ้งัคบับญัชาในการปรับ
หรือโยกยา้ยต าแหน่งใหก้า้วหนา้กวา่เดิม     
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ตารางที 11 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั  และอนัดบัท่ีแรงจูงใจในการปฏิบติังาน    
                   ของขา้ราชการครูโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา   
                   ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปัจจยักระตุน้ดา้นลกัษณะของงาน  
 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู 
ปัจจัยกระตุ้นด้านลกัษณะของงาน 

n = 113 
ระดับ อนัดับที่ 

( X ) SD 
1. งานท่ีท่านปฏิบติัอยูท่า้ทายและส่งเสริมใหเ้กิดความคิด 
    ริเร่ิมสร้างสรรค ์                          
2. ลกัษณะของงานท่ีท่านรับผดิชอบอยู ่มีการแบ่งขอบข่าย 
    งานท่ีชดัเจน             
3. งานท่ีท่านรับผิดชอบตรงกบัความรู้ความสามารถของท่าน      
4. ลกัษณะของงานท่ีท่านปฏิบติัเปิดโอกาสใหมี้การพฒันา 
    ศกัยภาพอยา่งเตม็ท่ี            

4.00 
 

3.81 
 

3.68 
3.77 

 

.84 
 

.76 
 

.84 

.67 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
มาก 

1 
 

2 
 

4 
3 

รวม 4.04 .29 มาก  
 
 จากตารางท่ี 11 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียน  
กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปัจจยัค ้าจุนดา้น
ลกัษณะของงาน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย  
3 อนัดบัแรก คือ งานท่ีปฏิบติัอยูท่า้ทายและส่งเสริมใหเ้กิดความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ ลกัษณะของ
งานท่ีรับผดิชอบอยูมี่การแบ่งขอบข่ายงานท่ีชดัเจน และลกัษณะของงานท่ีปฏิบติัเปิดโอกาสใหมี้
การพฒันาศกัยภาพอยา่งเตม็ท่ี ตามล าดบั ส่วนอนัดบัสุดทา้ย คือ งานท่ีครูรับผดิชอบตรงกบัความรู้
ความสามารถของครู                                                                                                                             
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ตารางท่ี 12 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั  และอนัดบัท่ีแรงจูงใจในการปฏิบติังาน    
                   ของขา้ราชการครูโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา   
                   ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปัจจยักระตุน้ดา้นความรับผดิชอบ  
 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู 
ปัจจัยกระตุ้นด้านความรับผิดชอบ 

n = 113 
ระดับ อนัดับที่ 

( X ) SD 
1. ท่านรับผดิชอบงานท่ีตรงกบัความสนใจและความถนดั  
2. ปริมาณงานท่ีท่านรับผิดชอบมีความเหมาะสม  
3. ท่านไดรั้บมอบอ านาจในการตดัสินใจในการปฏิบติังาน 
    อยา่งเตม็ท่ี                                                                
4. ท่านมกัไดรั้บมอบหมายจากผูบ้งัคบับญัชาใหรั้บผิดชอบ 
    โครงการพิเศษท่ีมิใช่งานในหนา้ท่ีประจ าท่ีมีความส าคญั 
    ต่อโรงเรียนของท่าน    

4.26 
3.97 
3.93 

 
3.65 

 

.74 

.77 

.73 
 

.95 
 

มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 

1 
2 
3 
 

4 
 

รวม 3.95 .55 มาก  
 
 จากตารางท่ี 12 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียน  
กลุ่มศรีราชา 5  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปัจจยักระตุน้ 
ดา้นความรับผดิชอบ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 
3 อนัดบัแรก คือ ครูรับผดิชอบงานท่ีตรงกบัความสนใจและความถนดั ปริมาณงานท่ีรับผดิชอบ 
มีความเหมาะสม และครูไดรั้บมอบอ านาจในการตดัสินใจในการปฏิบติังานอยา่งเตม็ท่ี ตามล าดบั  
ส่วนอนัดบัสุดทา้ย คือ ครูมกัไดรั้บมอบหมายจากผูบ้งัคบับญัชาใหรั้บผิดชอบ โครงการพิเศษท่ีมิใช่
งานในหนา้ท่ีประจ าท่ีมีความส าคญัต่อโรงเรียนของครู 
 
 
 
 
 
 
 
 



66 

ตารางท่ี 13 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั  และอนัดบัท่ีแรงจูงใจในการปฏิบติังาน    
                   ของขา้ราชการครูโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา   
                   ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปัจจยัค ้าจุนดา้นการบงัคบับญัชา  
 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู 
ปัจจัยค า้จุนด้านการบังคับบัญชา 

n = 113 
ระดับ อนัดับที่ 

( X ) SD 
1. ผูบ้งัคบับญัชาของท่านท างานในลกัษณะท่ีไดท้ั้งงาน 
    และครองใจคน                            
2. ท่านมีโอกาสเสนอความคิดเห็นขอ้เสนอแนะต่อ 
    ผูบ้งัคบับญัชาเสมอ ๆ           
3. ท่านมีความไวว้างใจและเช่ือมัน่ในตวัผูบ้งัคบับญัชา    
    ของท่านมาก                
4. ท่านรู้สึกไดรั้บความเป็นธรรมในการมอบหมายงาน    
     หรือแจกจ่ายงานจากผูบ้งัคบับญัชา   
5. เม่ือท่านมีปัญหาเกิดข้ึนทั้งในดา้นปัญหาส่วนตวัและ 
    ปัญหาในเร่ืองการท างานท่านสามารถปรึกษา     
    ผูบ้งัคบับญัชาได ้                       

4.26 
 

3.31 
 

3.54 
 

3.50 
 

3.35 
 

.74 
 

.87 
 

.95 
 

.90 
 

1.10 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

มาก 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

3 
 

5 
 

1 
 

2 
 

4 
 

รวม 3.43 .83 ปานกลาง  
 
 จากตารางท่ี 13 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียน  
กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปัจจยัค ้าจุนดา้น 
การบงัคบับญัชา โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัปานกลาง ยกเวน้ ครูมีความไวว้างใจและเช่ือมัน่ 
ในตวัผูบ้งัคบับญัชา อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ  
ครูรู้สึกไดรั้บความเป็นธรรมในการมอบหมายงานหรือแจกจ่ายงานจากผูบ้งัคบับญัชา  ผูบ้งัคบับญัชา
ท างานในลกัษณะท่ีไดท้ั้งงานและครองใจคน เม่ือครูมีปัญหาและปัญหาเกิดข้ึนทั้งในดา้นปัญหา
ส่วนตวัและปัญหาในเร่ืองการท างานครูสามารถปรึกษาผูบ้งัคบับญัชาไดต้ามล าดบั ส่วนอนัดบั
สุดทา้ย คือ ครูมีโอกาสเสนอความคิดเห็นขอ้เสนอแนะ ต่อผูบ้งัคบับญัชาเสมอ ๆ    
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ตารางท่ี 14 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัท่ีแรงจูงใจในการปฏิบติังาน    
                   ของขา้ราชการครูโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา   
                   ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปัจจยักระตุน้ดา้นนโยบายการบริหารงาน  
 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู 
ปัจจัยกระตุ้นด้านนโยบายการบริหารงาน 

n = 113 
ระดับ อนัดับที่ 

( X ) SD 
1. ท่านรู้สึกพอใจนโยบายการบริหารงานของโรงเรียน   
    เพราะท าใหก้ารปฏิบติังานคล่องตวั   
2. ท่านมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย และขอ้บงัคบั 
    ต่าง ๆ ของโรงเรียน         
3. ท่านสามารถน านโยบายของโรงเรียนมาปฏิบติัได ้
    จนบรรลุผล                              
4. โรงเรียนของท่านไดก้ าหนดนโยบายและแนวทาง 
    การปฏิบติังานไวอ้ยา่งชดัเจน                  

3.49 
 

3.42 
 

3.61 
 

3.77 
 

.88 
 

.92 
 

.71 
 

.87 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

มาก 
 

มาก 
 

3 
 

4 
 

2 
 

1 
 

รวม 3.57 .72 มาก  
 
 จากตารางท่ี 14 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียน  
กลุ่มศรีราชา 5   สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปัจจยักระตุน้ 
ดา้นนโยบายการบริหารงาน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้อยูใ่นระดบัปานกลาง 
ถึงมาก เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ โรงเรียนไดก้ าหนดนโยบาย และแนวทาง 
การปฏิบติังานไวอ้ยา่งชดัเจน ครูสามารถน านโยบายของโรงเรียน มาปฏิบติัไดจ้นบรรลุผล รู้สึก
พอใจนโยบายการบริหารงานของโรงเรียนเพราะท าใหก้ารปฏิบติังานคล่องตวั  มีส่วนร่วมใน 
การก าหนดนโยบายและขอ้บงัคบัต่าง ๆ ของโรงเรียน  ส่วนอนัดบัสุดทา้ย คือ ครูมีส่วนร่วมใน 
การก าหนดนโยบายและขอ้บงัคบัต่าง ๆ  ของโรงเรียน                                              
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ตารางท่ี 15 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั  และอนัดบัท่ีแรงจูงใจในการปฏิบติังาน    
                   ของขา้ราชการครูโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา   
                   ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปัจจยัค ้าจุนดา้นสภาพการท างาน  
 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู 
ปัจจัยค า้จุนด้านสภาพการท างาน 

n = 113 
ระดับ อนัดับที่ 

( X ) SD 
1. ท่านรู้สึกวา่บรรยากาศในการท างานของท่านมีลกัษณะ 
    เป็นประชาธิปไตย                                                        
2. หน่วยงานของท่านมีการจดัสถานท่ีท างานและจดัวาง 
    ของใชอ้ยา่งมีระเบียบ ช่วยใหท้  างานไดส้ะดวกรวดเร็ว  
    และปลอดภยั                              
3. ท่านมีอุปกรณ์เคร่ืองมือใชใ้นการท างาน  อุปกรณ์ 
    ส านกังานท่ีเอ้ืออ านวยต่อการปฏิบติังานของท่าน  
4. สภาพการท างานของท่านและเพื่อนร่วมงานมีลกัษณะ  
    เป็นการช่วยกนัคิดช่วยกนัท า ร่วมกนัรับผดิชอบ  
5. ท่านรู้สึกพอใจอยา่งมากในการรักษาความสะอาด 
    อาคารสถานท่ีต่าง ๆ ของโรงเรียน   

3.80 
 

3.52 
 
 

3.52 
 

3.94 
 

3.51 
 

.88 
 

.78 
 
 

.82 
 

.57 
 

.91 
 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

2 
 

3 
 
 

4 
 

1 
 

5 
 

รวม 3.66 .58 มาก  
 
 จากตารางท่ี 15 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียน  
กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปัจจยัค ้าจุน 
ดา้นสภาพการท างาน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 
3 อนัดบัแรก คือ สภาพการท างานและเพื่อนร่วมงานมีลกัษณะเป็นการช่วยกนัคิดช่วยกนัท า ร่วมกนั
รับผดิชอบ ครูรู้สึกวา่บรรยากาศในการท างาน มีลกัษณะเป็นประชาธิปไตย หน่วยงานมีการจดั
สถานท่ีท างานและจดัวางของใชอ้ยา่งมีระเบียบ ช่วยใหท้  างานไดส้ะดวกรวดเร็ว และปลอดภยั 
ตามล าดบั ส่วนอนัดบัสุดทา้ย คือ ครูรู้สึกพอใจอยา่งมากในการรักษาความสะอาดอาคารสถานท่ี
ต่าง ๆ ของโรงเรียน 
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ตารางท่ี 16 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั  และอนัดบัท่ีแรงจูงใจในการปฏิบติังาน    
                   ของขา้ราชการครูโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา   
                   ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปัจจยัค ้าจุนดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล 
 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู 
ปัจจัยค า้จุนด้านความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล 

n = 113 
ระดับ อนัดับที่ 

( X ) SD 
1. มีความเป็นกนัเองระหวา่งผูบ้ริหารกบัครู   
2. เพื่อนร่วมงานในโรงเรียนท่ีท่านท างานอยู ่ 
    มีความสามคัคีกนัดี ไม่แบ่งพรรคแบ่งพวก  
3. ท่านมกัเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีจดัภายในโรงเรียนของท่าน 
    เช่น งานเล้ียงสังสรรค ์งานแข่งขนักีฬา  งานพิธีการ 
    ต่าง ๆ เป็นตน้                                                             
4. ท่านมกัใชเ้วลาวนัละคร่ึงชัว่โมงถึงหน่ึงชัว่โมง 
    หลงัเวลาเลิกงานในการพูดคุยแลกเปล่ียนขอ้คิดเห็น 
    ในเร่ืองการท างาน                               
5. เม่ือท่านมีปัญหาส่วนตวั ท่านสามารถน าปัญหานั้น ๆ   
    ปรึกษาผูบ้ริหารได ้  

3.78 
3.75 

 
4.19 

 
 

3.54 
 
 

3.11 
 

.90 

.82 
 

.69 
 
 

.87 
 
 

1.01 
 

มาก 
มาก 

 
มาก 

 
 

มาก 
 
 

ปานกลาง 

2 
3 
 

1 
 
 

4 
 
 

5 
 

รวม 3.67 .60 มาก  
 
 จากตารางท่ี 16 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียน  
กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นความสัมพนัธ์
ระหวา่งบุคคลโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ เม่ือครูมีปัญหาส่วนตวัครูสามารถน า
ปัญหานั้น ๆ ปรึกษาผูบ้ริหารได ้อยูใ่นระดบัปานกลาง เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย  
3 อนัดบัแรก คือ ครูมกัเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีจดัภายในโรงเรียน ครูมีความเป็นกนัเองระหวา่งผูบ้ริหาร
กบัครู และเพื่อนร่วมงานในโรงเรียน มีความสามคัคีกนัดีไม่แบ่งพรรคแบ่งพวก ตามล าดบั  
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ตารางท่ี 17 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั  และอนัดบัท่ีแรงจูงใจในการปฏิบติังาน    
                   ของขา้ราชการครูโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา   
                   ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปัจจยัค ้าจุนดา้นค่าตอบแทนและผลประโยชน์เก้ือกลู  
 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู 
ปัจจัยค า้จุนด้านค่าตอบแทนและผลประโยชน์เกือ้กูล 

n = 113 
ระดับ อนัดับที่ 

( X ) SD 
1. ท่านคิดวา่เงินรายไดท่ี้ท่านไดรั้บพอเพียงกบั 
    ค่าครองชีพในปัจจุบนัโดยไม่เดือดร้อน   
2. เงินเดือนท่ีท่านไดรั้บในปัจจุบนัเหมาะสมกบังาน 
    ท่ีรับผดิชอบ    
3.โรงเรียนของท่านไดจ้ดัให้มีสวสัดิการและบริการ 
    เพิ่มเติมต่าง ๆ แก่ท่านอยา่งเพียงพอ    
4. ท่านคิดวา่ระดบัเงินเดือนของท่านอยูใ่นเกณฑ์ 
    ท่ีเหมาะสมเม่ือเปรียบเทียบกบัขา้ราชการสังกดัอ่ืน ๆ 

2.89 
 

3.09 
 

3.11 
 

3.07 
 

1.05 
 

.86 
 

.92 
 

.93 
 

นอ้ย 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

4 
 

2 
 

1 
 

3 
 

รวม 3.04 .76 ปานกลาง  
 
 จากตารางท่ี 17 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียน  
กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปัจจยัดา้นค่าตอบแทน
และผลประโยชน์เก้ือกลู โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณารายขอ้อยูใ่นระดบันอ้ยถึง 
ปานกลาง เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ โรงเรียนไดจ้ดัให้มีสวสัดิการ
และบริการเพิ่มเติมต่าง ๆ แก่ครูอยา่งเพียงพอ ครูไดรั้บเงินเดือนในปัจจุบนัเหมาะสมกบังานท่ีครู
รับผดิชอบ ครูคิดวา่ระดบัเงินเดือนครูอยูใ่นเกณฑท่ี์เหมาะสมเม่ือเปรียบเทียบกบัขา้ราชการ 
สังกดัอ่ืน ๆ ตามล าดบั ยกเวน้ ครูคิดวา่เงินรายไดท่ี้ไดรั้บพอเพียงกบัค่าครองชีพในปัจจุบนั 
โดยไม่เดือดร้อน มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบันอ้ย 
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 ตอนที ่3  เปรียบเทยีบภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียน และแรงจูงใจ 
ในการปฏิบัติงานของข้าราชการครูโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5  สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน  
 เพื่อใหมี้ขอ้มูลพื้นฐานในการวเิคราะห์ความแปรปรวน จึงเสนอขอ้มูลพื้นฐานค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัท่ีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน 
กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จ าแนกตามขนาดของ
โรงเรียน และวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 
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  ตารางท่ี 18 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัท่ีของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 สังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษา 
                     ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน 
 

ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง 

โรงเรียนขนาดเลก็ 

(n = 18) 

โรงเรียนขนาดกลาง 

(n = 18) 

โรงเรียนขนาดใหญ่ 

(n = 77) 

( X ) SD ระดับ อนัดับที่ ( X ) SD ระดับ อนัดับที่ ( X ) SD ระดับ อนัดับที่ 

1. ดา้นการสร้างบารมี 
2. ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ 
3. ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา 
4. ดา้นการมุ่งความสัมพนัธ์เป็น 
    รายบุคคล 

4.30 
4.38 
4.26 
4.32 

.58 

.30 

.40 

.52 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

3 
1 
4 
2 

3.56 
3.68 
3.64 
3.36 

.84 

.90 

.69 

.83 

มาก 
มาก 
มาก 

ปานกลาง 

3 
1 
2 
4 

3.69 
3.76 
3.90 
3.75 

.90 

.75 

.76 

.85 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

4 
2 
1 
3 

รวม 4.31 .34 มาก  3.56 .77 มาก  3.77 .75 มาก  
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 จากตารางท่ี 18 พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 
สังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณา
พบวา่ โรงเรียนขนาดเล็กมีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ 
การสร้างแรงบนัดาลใจ การมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล การสร้างบารมี การกระตุน้ทางปัญญา 
ตามล าดบั โรงเรียนขนาดกลางมีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 
คือ การสร้างแรงบนัดาลใจ การกระตุน้ทางปัญญา การสร้างบารมี การมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล 
ตามล าดบั โรงเรียนขนาดใหญ่มีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 
ดงัน้ี การกระตุน้ทางปัญญา การสร้างแรงบนัดาลใจ การมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคลและ 
การสร้างบารมี ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 19 เปรียบเทียบภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 3 สังกดั 
                   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน                 
   โดยวธีิการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  
 

แหล่งแปรปรวน SS df MS F p 
การสร้างบารมี ระหว่างกลุ่ม 6.39 2 3.20 4.46* .01 
 ภายในกลุ่ม 78.82 110 .72   
 รวม 85.22 112    
การสร้างแรงบนัดาลใจ ระหว่างกลุ่ม 6.19 2 3.10 5.82** .00 
 ภายในกลุ่ม 58.51 110 .53   
 รวม 64.70 112    
การกระตุน้ทางปัญญา ระหว่างกลุ่ม 3.41 2 1.71 3.46* .03 
 ภายในกลุ่ม 54.24 110 .49   
 รวม 57.65 112    
การมุ่งความสัมพนัธ์เป็น ระหว่างกลุ่ม 8.62 2 4.31 6.66** .00 
รายบุคคล ภายในกลุ่ม 71.23 110 .65   
 รวม 79.85 112    

รวม ระหว่างกลุ่ม 5.78 2 2.89 5.78* .00 
 ภายในกลุ่ม 55.06 110 .50   
 รวม 60.85 112    

*p < .05 
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 จากตารางท่ี 19 พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 
สังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จ าแนกตาม ขนาดของโรงเรียน โดยรวมและ 
รายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 เม่ือพบวา่แตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
จึงท าการทดสอบเป็นรายคู่ โดยวธีิของเชฟเฟ่ (Scheffe) ตามตารางท่ี 20-24  
 
ตารางท่ี 20 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน       
                   กลุ่มศรีราชา 3 สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3  
                   โดยรวม จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe)  
 

ขนาดโรงเรียน X  
ขนาดกลาง 

3.56 
ขนาดใหญ่ 

3.77 
ขนาดเลก็ 

4.31 
  ขนาดกลาง           3.56  - .21 .75* 
  ขนาดใหญ่ 3.77  - .54* 
  ขนาดเล็ก            4.31   - 

*p < .05 
 
 จากตารางท่ี 20 พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 3 
สังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวม จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน พบวา่
แตกต่างกนั 2 คู่ ไดแ้ก่ โรงเรียนขนาดเล็กกบัโรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดเล็กกบัโรงเรียน
ขนาดใหญ่ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดเล็กมีภาวะ
ผูน้ าการเปล่ียนแปลงมากกวา่ผูบ้ริหารโรงเรียนในโรงเรียนขนาดใหญ่และโรงเรียนขนาดกลาง 
ตามล าดบั ส่วนคู่อ่ืน ๆ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ   
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ตารางท่ี 21 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน 
                   กลุ่มศรีราชา 3 สงักดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการสร้างบารมี  
                   จ  าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยวธีิของเชฟเฟ่ (Scheffe)  
 

ขนาดโรงเรียน X  
ขนาดกลาง 

3.56 
ขนาดใหญ่ 

3.69 
ขนาดเลก็ 

4.30 
  ขนาดกลาง 3.56 - .13 0.74* 
  ขนาดใหญ่ 3.69  - 0.61* 
  ขนาดเล็ก 4.30   - 

*p < .05 
 
 จากตารางท่ี 21 พบวา่ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 3 
สังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการสร้างบารมี จ าแนกตามขนาดของ
โรงเรียน พบวา่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี ระดบั .05 จ านวน 2 คู่ ไดแ้ก่ โรงเรียน 
ขนาดเล็กกบัโรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดเล็กกบัโรงเรียนขนาดใหญ่ แตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยผูบ้ริหารโรงเรียนในโรงเรียนขนาดเลก็ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
มากกวา่ผูบ้ริหารโรงเรียนในโรงเรียนขนาดใหญ่และโรงเรียนขนาดกลาง ตามล าดบั ส่วนคู่อ่ืน ๆ 
แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ   
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ตารางท่ี 22 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน 
                   กลุ่มศรีราชา 3 สงักดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการสร้าง 
                   แรงบนัดาลใจ จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยวธีิของเชฟเฟ่ (Scheffe)  
 

ขนาดโรงเรียน X  
ขนาดกลาง 

3.68 
ขนาดใหญ่ 

3.76 
ขนาดเลก็ 

4.38 
  ขนาดกลาง 3.68 - .08 .70* 
  ขนาดใหญ่ 3.76  - .68* 
  ขนาดเล็ก 4.38   - 

*p < .05 
 
 จากตารางท่ี 22 พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 3 
สังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ จ าแนกตามขนาด
ของโรงเรียน พบวา่แตกต่างกนั 2 คู่ ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารโรงเรียนในโรงเรียนขนาดเล็กกบัผูบ้ริหาร
โรงเรียนในโรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนในโรงเรียนขนาดเล็กกบัโรงเรียนขนาดใหญ่ 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยผูบ้ริหารโรงเรียนในโรงเรียนขนาดเล็ก 
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงมากกวา่ผูบ้ริหารโรงเรียนในโรงเรียนขนาดใหญ่และโรงเรียนขนาดกลาง 
ตามล าดบั ส่วนคู่อ่ืน ๆ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ   
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ตารางท่ี 23 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน 
                   กลุ่มศรีราชา 3 สงักดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการกระตุน้ 
                   ทางปัญญา จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยวธีิของเชฟเฟ่ (Scheffe)  
 

ขนาดโรงเรียน X  
ขนาดกลาง 

3.64 
ขนาดใหญ่ 

3.90 
ขนาดเลก็ 

4.26 
  ขนาดกลาง 3.64 - 0.26 .62* 
  ขนาดใหญ่ 3.90  - .36* 
  ขนาดเล็ก 4.26   - 

*p < .05 
 
 จากตารางท่ี 23 พบวา่ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 3 
สังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา จ าแนกตามขนาด
ของโรงเรียน พบวา่แตกต่างกนั 2 คู่ ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารโรงเรียนในโรงเรียนขนาดเล็กกบัผูบ้ริหาร
โรงเรียนในโรงเรียนขนาดกลางและผูบ้ริหารโรงเรียนในโรงเรียนขนาดเล็กกบัโรงเรียนขนาดใหญ่ 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยผูบ้ริหารโรงเรียนในโรงเรียนขนาดเล็กภาวะ
ผูน้ าการเปล่ียนแปลงมากกวา่ผูบ้ริหารโรงเรียนในโรงเรียนขนาดกลาง ส่วนคู่อ่ืน ๆ แตกต่างกนั
อยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



78 

ตารางท่ี 24 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน 
                   กลุ่มศรีราชา 3 สงักดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 การมุ่งความสัมพนัธ์ 
                   เป็นรายบุคคลจ าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยวธีิของเชฟเฟ่ (Scheffe)  
 

ขนาดโรงเรียน X  
ขนาดกลาง 

3.36 
ขนาดใหญ่ 

3.75 
ขนาดเลก็ 

4.32 
  ขนาดกลาง 3.36 - .39 .96* 
  ขนาดใหญ่ 3.75  - .57* 
  ขนาดเล็ก 4.32   - 

*p < .05 
 
 จากตารางท่ี 24 พบวา่ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 3 
สังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 การมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล จ าแนกตาม
ขนาดของโรงเรียน พบวา่แตกต่างกนั 2 คู่ ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารโรงเรียนในโรงเรียนขนาดเล็กกบัผูบ้ริหาร
โรงเรียนในโรงเรียนขนาดกลางและผูบ้ริหารโรงเรียนในโรงเรียนขนาดเล็กกบัโรงเรียนขนาดใหญ่ 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยผูบ้ริหารโรงเรียนในโรงเรียนขนาดเล็กมีภาวะ
ผูน้ าการเปล่ียนแปลงมากกวา่ผูบ้ริหารโรงเรียนในโรงเรียนขนาดใหญ่และโรงเรียนขนาดกลาง 
ตามล าดบั ส่วนคู่อ่ืน ๆ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ   
 
 ตอนที ่4 การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู กลุ่มศรีราชา 5 
สังกดัเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน 
 เพื่อใหมี้ขอ้มูลพื้นฐานในการวเิคราะห์ความแปรปรวน จึงเสนอขอ้มูลพื้นฐานคะแนนเฉล่ีย 
ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัท่ีแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู 
กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จ าแนกตามขนาดโรงเรียนและ
วเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 
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ตารางท่ี 25 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัท่ีของแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังาน 
                   เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน 
 

ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง 

โรงเรียนขนาดเลก็ 
(n = 18) 

โรงเรียนขนาดกลาง 
(n = 18) 

โรงเรียนขนาดใหญ่ 
(n = 77) 

( X ) SD ระดบั อนัดบัที ่ ( X ) SD ระดบั อนัดบัที ่ ( X ) SD ระดบั อนัดบัที ่

1. ความส าเร็จของงาน 
2. การไดรั้บความยอมรับนบัถือ                                                      
3. ความกา้วหนา้ในต าแหน่งการงาน 
4. ลกัษณะของงาน 
5. ความรับผิดชอบ 
6. การบงัคบับญัชา 
7. นโยบายการบริหาร  
8. สภาพการท างาน 
9. ความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคล  
10. ค่าตอบแทนและผลประโยชน์เก้ือกลู                           

4.30 
4.02 
3.93 
3.94 
4.25 
4.04 
4.11 
4.03 
3.90 
2.64 

.46 

.60 

.54 

.66 

.48 

.61 

.39 

.47 

.53 

.69 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

ปานกลาง 

1 
6 
8 
7 
2 
4 
3 
5 
9 
10 

4.20 
3.81 
3.50 
3.76 
3.76 
3.21 
3.47 
3.54 
3.47 
2.97 

.42 

.37 

.72 

.58 

.42 

.85 

.52 

.54 

.54 

.69 

มาก 
มาก 

ปานกลาง 
มาก 
มาก 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
มาก 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

1 
2 
6 
4 
3 
9 
7 
5 
8 
10 

4.15 
3.81 
3.33 
4.00 
3.73 
3.34 
3.47 
3.60 
3.67 
3.15 

.42 

.47 

.65 

.51 

.58 

.82 

.77 

.58 

.61 

.76 

มาก 
มาก                   

ปานกลาง     
มาก 
มาก              4 

ปานกลาง    
ปานกลาง    
มาก 
มาก 

ปานกลาง 

1 
3 
9 
2 
4 
8 
7 
6 
5 
10 

รวม 3.89 .31 มาก  3.55 .41 มาก  3.61 .41 มาก  
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 จากตารางท่ี 25 พบวา่แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู กลุ่มศรีราชา 5 สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน ปรากฏผล
ดงัน้ี โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูในโรงเรียน
ขนาดเล็ก เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ ความส าเร็จของงาน  
ความรับผดิชอบ และนโยบายการบริหาร ตามล าดบั ยกเวน้ค่าตอบแทนและผลประโยชน์เก้ือกลู 
มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง  แรงจูงใจของขา้ราชการครูในโรงเรียนขนาดกลาง  เรียงล าดบัตาม
ค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงัน้ี ความส าเร็จของงาน การไดรั้บการยอมรับนบัถือ 
ความรับผดิชอบ ตามล าดบั ยกเวน้ ความกา้วหนา้ในต าแหน่งงาน การบงัคบับญัชา นโยบาย 
การบริหาร ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและค่าตอบแทนและผลประโยชน์เก้ือกลูมีค่าเฉล่ียอยูใ่น
ระดบัปานกลางกลาง แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูในโรงเรียนขนาดใหญ่ เรียงล าดบั
ตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงัน้ี  ความส าเร็จของงาน ลกัษณะของงาน การไดรั้บ
ความยอมรับนบัถือ ตามล าดบั ยกเวน้ ความกา้วหนา้ในต าแหน่งงาน การบงัคบับญัชา นโยบาย 
การบริหาร และค่าตอบแทนและผลประโยชน์เก้ือกลู มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลางกลาง 
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ตารางท่ี 26 เปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู โรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 
                   สังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จ าแนกตามขนาดโรงเรียนและ 
                   วเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  
 

แหล่งแปรปรวน SS df MS F p 
ปัจจยักระตุน้ ระหวา่งกลุ่ม .34 2 .17 .94 .39 
ความส าเร็จของงาน ภายในกลุ่ม 20.05 110 .18   
 รวม 20.39 112    
 การไดรั้บความยอมรับนบัถือ                                                      ระหวา่งกลุ่ม .70 2 .35 1.55 .21 
 ภายในกลุ่ม 24.98 110 .22   
 รวม 25.69 112    
ความกา้วหนา้ในต าแหน่ง ระหวา่งกลุ่ม 5.41 2 2.70 6.41* .00 
การงาน ภายในกลุ่ม 46.41 110 .42   
  รวม 51.82 112    
ลกัษณะของงาน ระหวา่งกลุ่ม .81 2 .40 1.34 .26 
 ภายในกลุ่ม 33.37 110 .30   
 รวม 34.19 112    
ความรับผดิชอบ ระหวา่งกลุ่ม 4.04 2 2.20 6.82** .00 
 ภายในกลุ่ม 32.58 110 .29   
 รวม 36.62 112    
ปัจจยัค ้าจุน    ระหวา่งกลุ่ม 8.35 2 4.17 6.62* .00 
การบงัคบับญัชา ภายในกลุ่ม 69.31 110 .63   
 รวม 77.66 112    
นโยบายการบริหาร ระหวา่งกลุ่ม 6.20 2 3.10 6.52* .00 
 ภายในกลุ่ม 52.26 110 .47   
 รวม 58.46 112    
สภาพการท างาน ระหวา่งกลุ่ม 3.05 2 1.52 4.84* .01 
 ภายในกลุ่ม 34.60 110 .31   
 รวม 37.65 112    
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ตารางท่ี 26 (ต่อ) 
 

แหล่งแปรปรวน SS df MS F p 
ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล ระหวา่งกลุ่ม 1.69 2 .84 2.43  
 ภายในกลุ่ม 38.30 110 .34   
 รวม 40.00 112    
ค่าตอบแทนและผลประโยชน์ ระหวา่งกลุ่ม 3.89 2 1.95 3.55* .03 
เก้ือกลู ภายในกลุ่ม 60.29 110 .54   
 รวม 64.19 112    

รวม ระหวา่งกลุ่ม 1.32 2 .66 4.21* .01 
 ภายในกลุ่ม 17.32 110 .15   
 รวม 18.65 112    

*p < .05 
 
 จากตารางท่ี 26 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 
สังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายดา้น
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ยกเวน้ ความส าเร็จของงาน การไดรั้บความยอมรับ
นบัถือ ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล ลกัษณะของงาน แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ  
ในการน้ีน าค่าเฉล่ียในดา้นท่ีแตกต่างกนัไปทดสอบเป็นรายคู่โดยวธีิของเชฟเฟ่ (Scheffe)   
ดงัตารางท่ี 27  
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ตารางท่ี 27 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียน 
                   กลุ่มศรีราชา 5 สงักดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวม จ าแนกตาม 
                   ขนาดของโรงเรียน โดยวธีิของเชฟเฟ่ (Scheffe) 
 

ขนาดโรงเรียน X  
ขนาดกลาง 

3.55 
ขนาดใหญ่ 

3.61 
ขนาดเลก็ 

3.89 
  ขนาดกลาง 3.55 - .06 .34* 
  ขนาดใหญ่ 3.61  - .28* 
  ขนาดเล็ก 3.89 .  - 

*p < .05 
 
 จากตารางท่ี 27 พบวา่แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 
สังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวม จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน พบวา่
แตกต่างกนั 2 คู่ ไดแ้ก่  แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูในโรงเรียนขนาดเล็กกบั
โรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดเล็กกบัโรงเรียนขนาดใหญ่ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ี .05 โดยขา้ราชการครูในโรงเรียนขนาดเล็กมีแรงจูงใจในกาปฏิบติังานมากกวา่ขา้ราชการครู
ในและโรงเรียนใหญ่และโรงเรียนขนาดกลาง ตามล าดบั  ส่วนคู่อ่ืนแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญั
ทางสถิติ 
 
ตารางท่ี 28 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียน 
                   กลุ่มศรีราชา 5 สงักดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นความกา้วหนา้ 
                   ในต าแหน่งงาน จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยวธีิของเชฟเฟ่ (Scheffe)  
 

ขนาดโรงเรียน X  
ขนาดใหญ่ 

3.33 
ขนาดกลาง 

3.50 
ขนาดเลก็ 

3.93 
  ขนาดใหญ่ 3.33 - .17 .60* 
  ขนาดกลาง 3.50  - .43 
  ขนาดเล็ก 3.93   - 

*p < .05 
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 จากตารางท่ี 28 พบวา่แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 
สังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นความกา้วหนา้ในต าแหน่งงาน จ าแนกตาม
ขนาดของโรงเรียน พบวา่แตกต่างกนั 1 คู่ ไดแ้ก่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู 
ในโรงเรียนขนาดเล็กกบัโรงเรียนขนาดใหญ่ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 โดย
ขา้ราชการครูในโรงเรียนขนาดเล็กมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานมากกวา่ขา้ราชการครูในโรงเรียน
ขนาดใหญ่ ส่วนคู่อ่ืนแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
 
ตารางท่ี 29 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียน 
                   กลุ่มศรีราชา 5 สงักดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นความรับผดิชอบ  
                   จ  าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยวธีิของเชฟเฟ่ (Scheffe)  
 

ขนาดโรงเรียน X  
ขนาดใหญ่ 

3.73 
ขนาดกลาง 

3.76 
ขนาดเลก็ 

4.25 
  ขนาดใหญ่ 3.73 - .03 .52* 
  ขนาดกลาง 3.76  - .49* 
  ขนาดเล็ก 4.25   - 

*p < .05 
 
 จากตารางท่ี 29 พบวา่แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 
สังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นความรับผดิชอบ จ าแนกตามขนาดของ
โรงเรียน พบวา่แตกต่างกนั 2 คู่ ไดแ้ก่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูในโรงเรียน
ขนาดเล็กกบัโรงเรียนขนาดกลางและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูในโรงเรียน 
ขนาดเล็กกบัโรงเรียนขนาดใหญ่ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 โดยขา้ราชการครูใน
โรงเรียนขนาดเล็กมีแรงจูงใจในกาปฏิบติังานมากกวา่ขา้ราชการครูในโรงเรียนขนาดกลางและ
โรงเรียนขนาดใหญ่ ตามล าดบั ส่วนคู่อ่ืนแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
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ตารางท่ี 30 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียน 
                   กลุ่มศรีราชา 5 สงักดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการบงัคบับญัชา  
                   จ  าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยวธีิของเชฟเฟ่ (Scheffe)  
 

ขนาดโรงเรียน X  
ขนาดกลาง 

3.21 
ขนาดใหญ่ 

3.34 
ขนาดเลก็ 

4.04 
  ขนาดกลาง 3.21 - 013 .83* 
  ขนาดใหญ่ 3.34  - .70* 
  ขนาดเล็ก 4.04   - 

*p < .05 
 
 จากตารางท่ี 30 พบวา่แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 
สังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการบงัคบับญัชา จ าแนกตามขนาดของ
โรงเรียน พบวา่แตกต่างกนั 2 คู่ ไดแ้ก่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูในโรงเรียน
ขนาดเลก็กบัโรงเรียนขนาดกลางและไดแ้ก่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูในโรงเรียน
ขนาดเล็กกบัโรงเรียนขนาดใหญ่ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 โดยขา้ราชการครูใน
โรงเรียนขนาดเล็กมีแรงจูงใจในกาปฏิบติังานมากกวา่ขา้ราชการครูในโรงเรียนขนาดกลางและ
โรงเรียนขนาดใหญ่ ตามล าดบั ส่วนคู่อ่ืนแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
 
ตารางท่ี 31 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียน 
                   กลุ่มศรีราชา 5 สงักดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นนโยบาย 
                   การบริหาร จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยวธีิของเชฟเฟ่ (Scheffe) 
 

ขนาดโรงเรียน X  
ขนาดกลาง 

3.47 
ขนาดใหญ่ 

3.47 
ขนาดเลก็ 

4.11 
  ขนาดกลาง 3.47 - - .64* 
  ขนาดใหญ่ 3.47 - - .64* 
  ขนาดเล็ก 4.11   - 

*p < .05 
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 จากตารางท่ี 31 พบวา่แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 
สังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นนโยบายการบริหาร จ าแนกตามขนาดของ
โรงเรียน พบวา่แตกต่างกนั 2 คู่ ไดแ้ก่  แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูในโรงเรียน
ขนาดเล็กกบัโรงเรียนขนาดกลางและ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูในโรงเรียน
ขนาดเล็กกบัโรงเรียนขนาดใหญ่ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 โดยขา้ราชการครู 
ในโรงเรียนขนาดเล็กมีแรงจูงใจในกาปฏิบติังานมากกวา่ขา้ราชการครูในโรงเรียนขนาดกลางและ
โรงเรียนขนาดใหญ่ ตามล าดบั ส่วนคู่อ่ืนแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
 
ตารางท่ี 32 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียน 
                   กลุ่มศรีราชา 5 สงักดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นสภาพการท างาน  
                   จ  าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยวธีิของเชฟเฟ่ (Scheffe) 
 

ขนาดโรงเรียน X  
ขนาดกลาง 

3.54 
ขนาดใหญ่ 

3.60 
ขนาดเลก็ 

4.03 
  ขนาดกลาง 3.54 - .06 .49* 
  ขนาดใหญ่ 3.60  - .43* 
  ขนาดเล็ก 4.03   - 

*p < .05 
 
 จากตารางท่ี 32 พบวา่แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 
สังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นสภาพการท างาน จ าแนกตามขนาดของ
โรงเรียน พบวา่แตกต่างกนั 2 คู่ ไดแ้ก่  แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูในโรงเรียน
ขนาดเล็กกบัโรงเรียนขนาดกลางและในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูในโรงเรียนขนาดเล็กกบั
โรงเรียนขนาดใหญ่ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 โดยขา้ราชการครูในโรงเรียน 
ขนาดเล็กมีแรงจูงใจในกาปฏิบติังานมากกวา่ขา้ราชการครูในโรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียน
ขนาดใหญ่ ตามล าดบั ส่วนคู่อ่ืนแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
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ตารางท่ี 33 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียน 
                   กลุ่มศรีราชา 5 สงักดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นค่าตอบแทนและ 
                   ผลประโยชน์เก้ือกลู จ  าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยวธีิของเชฟเฟ่ (Scheffe) 
 

ขนาดโรงเรียน X  
ขนาดเลก็ 

2.64 
ขนาดกลาง 

2.97 
ขนาดใหญ่ 

3.15 
  ขนาดเล็ก 2.64 - .33 .51* 
  ขนาดกลาง 2.97  - .18 
  ขนาดใหญ่ 3.15   - 

*p < .05 
 
 จากตารางท่ี 33 พบวา่แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 
สังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นค่าตอบแทนและผลประโยชน์เก้ือกลู 
จ  าแนกตามขนาดของโรงเรียน พบวา่แตกต่างกนั 1 คู่ ไดแ้ก่  แรงจูงใจในการปฏิบติังานของ
ขา้ราชการครูในโรงเรียนขนาดเล็กกบัโรงเรียนขนาดใหญ่ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 
ระดบั .05 โดยขา้ราชการครูในโรงเรียนขนาดใหญ่มีแรงจูงใจในกาปฏิบติังานมากกวา่ขา้ราชการครู 
โรงเรียนขนาดเล็ก ส่วนคู่อ่ืนแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
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 ตอนที ่5 การศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของผู้บริหาร
โรงเรียนกบัแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัเขตพืน้ที่การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
 
ตารางท่ี 34 ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัแรงจูงใจใน 
   การปฏิบติังานของขา้ราชการครู กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
   ชลบุรี เขต 3 โดยการวเิคราะห์ค่าสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson product correlation)  
 

ภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารโรงเรียน            

แรงจูงใจในการปฏิบติังาน                                                             แรงจูงใจในการปฏิบติังาน 

M1 M2 M3 M4 M5 M6 M7 M8 M9 M10 รวม 

X1 .08 .09* .37** .25** .27** .70** .68** .59** .58** .14 .57** 
X2 .10 .30** .53** .25** .35** .76** .64** .58** .56** .18 .63** 
X3 .10 .21* .39** .26** .38** .64** .60** .61** .60** .20* .58** 
X4 .15 .29** .50** .33** .39** .80** .71** .61** .65** .22** .70** 
รวม .12 .27** .48** .30** .37** .79** .72** .65** .65** .20** .67** 

*p < .05 
 
 จากตารางท่ี 34 พบวา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัแรงจูงใจใน
การปฏิบติังานของขา้ราชการครู กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
โดยรวมมีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัค่อนขา้งสูงกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู 
อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .01 โดยการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล มีความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจ
มากท่ีสุด รองลงมาคือ การสร้างแรงบนัดาลใจ การกระตุน้ปัญญาและการสร้างบารมี ตามล าดบั
ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู
กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการสร้างบารมี โดยรวม 
มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัปานกลางกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติ .01 เม่ือพิจารณารายดา้น เรียงล าดบัความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจจากมากไปหานอ้ย 
3 อนัดบัแรก คือ มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัค่อนขา้งสูง ในดา้นการบงัคบับญัชา ดา้นนโยบาย
การบริหาร และมีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัปานกลางในดา้นสภาพการท างาน ตามล าดบั 
ยกเวน้ดา้นความส าเร็จของงาน ดา้นค่าตอบแทนและผลประโยชน์เก้ือกลู มีความสัมพนัธ์อยา่งไม่มี
นยัส าคญัทางสถิติ 



89 

 ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของ
ขา้ราชการครูกลุ่มศรีราชา 5 สังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการสร้าง 
แรงบนัดาลใจพบวา่ โดยรวมมีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัค่อนขา้งสูงกบัแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังานของขา้ราชการครู อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และเม่ือพิจารณารายดา้น 
เรียงล าดบัความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ มีความสัมพนัธ์ทางบวก
ในระดบัค่อนขา้งสูงในดา้นการบงัคบับญัชา ดา้นนโยบายการบริหารและมีความสัมพนัธ์ทางบวก
ในระดบัปานกลางในดา้นความกา้วหนา้ในต าแหน่ง ตามล าดบั ยกเวน้ดา้นความส าเร็จของงาน  
ดา้นค่าตอบแทนและผลประโยชน์เก้ือกลู มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
 ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของ
ขา้ราชการครูกลุ่มศรีราชา 5 สังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการกระตุน้
ปัญญา พบวา่ มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัปานกลางกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของ
ขา้ราชการครู อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 เม่ือพิจารณารายดา้นเรียงล าดบัความสัมพนัธ์กบั
แรงจูงใจจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัค่อนขา้งสูงในดา้น
การบงัคบับญัชา ดา้นสภาพการท างาน และมีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัปานกลางในดา้น
นโยบายการบริหาร ยกเวน้ดา้นความส าเร็จของงาน มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
 ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของ
ขา้ราชการครูกลุ่มศรีราชา 5 สังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นความสัมพนัธ์
ระหวา่งบุคคล พบวา่ โดยรวมมีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัค่อนขา้งสูงกบัแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังานของขา้ราชการครู อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือพิจารณารายดา้น เรียงล าดบั
ความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบั
ค่อนขา้งสูงในดา้นการบงัคบับญัชา ดา้นนโยบายการบริหาร และสภาพการท างาน ตามล าดบั 
ยกเวน้ดา้นความส าเร็จของงาน มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
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บทที ่5 
สรุป อภปิราย และข้อเสนอแนะ 

 
 การวจิยัคร้ังน้ีเพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
โรงเรียนกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี คือ ขา้ราชการครูในโรงเรียน
กลุ่มศรีราชา  5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปีการศึกษา 2557  
โดยการสุ่มแบบแบง่ชั้น (Stratified random sampling) จ  าแนกตามขนาดของโรงเรียน ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง 
ตามตารางของ Krejcie and Morgan (1970)  จ านวน 113  คน จากกลุ่มประชากร 160 คน เคร่ืองมือ
ท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถามประมาณค่า  5 ระดบั ไดค้่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ของภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 3 อยูร่ะหวา่ง .47 - .89 และไดค้่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ของแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
ของขา้ราชการครูกลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3  
อยูร่ะหวา่ง .27-.93 และความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบทั้งฉบบัของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
เท่ากบั .95 ความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบทั้งฉบบัของแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู
กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 เท่ากบั .97 การเก็บ
รวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัไดส่้งแบบสอบถามใหก้บัขา้ราชการครู กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 รวม 113 ฉบบั เม่ือเก็บรวบรวมขอ้มูลแลว้ไดมี้การตรวจ
ความถูกตอ้งสมบูรณ์ของค าตอบท่ีไดรั้บ ไดแ้บบสอบถามท่ีสมบูรณ์ของ ขา้ราชการครู กลุ่มศรีราชา 
5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จ านวน 113 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 
100 จากนั้นผูว้ิจยัไดน้ าขอ้มูลไปวเิคราะห์ดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติดว้ยคอมพิวเตอร์ โดยหา
ค่าคะแนนเฉล่ีย ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 
และการหาความสัมพนัธ์โดยวธีิการหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson product 
correlation) แลว้ท าการแปรผลและน าเสนอเป็นตารางประกอบการบรรยายแบบความเรียง 
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สรุปผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 จากการศึกษาขอ้มูลในการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี สรุปสาระส าคญัของการศึกษาไดด้งัน้ี  
 1. ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปหานอ้ย คือ ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ ดา้นการมุ่ง
ความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล และการดา้นสร้างบารมี ตามล าดบั เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่  
  1.1 ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการสร้างบารมี โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 
เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ ผูบ้ริหารสามารถแสดงศกัยภาพและ
ความสามารถในการพฒันางานอยา่งมีประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารมีวสิัยทศัน์กวา้งไกล กลา้คิด กลา้ท า 
กลา้ตดัสินใจ และผูบ้ริหารประพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีใหค้รูยดึเป็นแบบอยา่งในการปฏิบติังาน 
ตามล าดบั ส่วนอนัดบัสุดทา้ย คือ ผูบ้ริหารอุทิศเวลาในการปฏิบติังาน โดยไม่หวงัส่ิงตอบแทน  
  1.2 ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ  โดยรวมและรายขอ้อยูใ่น
ระดบัมาก เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ีย จากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ ผูบ้ริหารประพฤติตน
เสียสละประโยชน์ส่วนตนเพื่อประโยชน์ส่วนรวม ผูบ้ริหารมีความกระตือรือร้นในการท างานให้
ส าเร็จ และผูบ้ริหารมีความเช่ือมัน่ในความสามารถของครู ตามล าดบั ส่วนอนัดบัสุดทา้ย คือ 
ผูบ้ริหารสร้างขวญัและก าลงัใจแก่ครูในการปฏิบติังานอยา่งสม ่าเสมอ                                                                                                                                         
            1.3 ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา โดยรวมและรายขอ้อยูใ่น
ระดบัมาก เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูใช้
เทคโนโลยใีนการจดัการเรียนการสอน ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูท าวจิยัในชั้นเรียนเพื่อแกปั้ญหา 
การเรียนการสอน และผูบ้ริหารกระตุน้ใหค้รูไดมี้การสร้างมุมมองกรอบแนวคิดในการปฏิบติังาน
ใหม่ ๆ ส่วนอนัดบัสุดทา้ย คือ ผูบ้ริหารกระตุน้ใหค้รูเกิดความคิดและแกปั้ญหาดว้ยวธีิการใหม่ ๆ 
  1.4 ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล โดยรวมและ
รายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ ผูบ้ริหารใหค้รู
พฒันาตนเองโดยการฝึกอบรมอยา่งต่อเน่ือง ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูมีส่วนร่วมในการแสดง 
ความคิดเห็น และผูบ้ริหารมอบหมายงานตามความสามารถของครูแต่ละคน ตามล าดบั ส่วนอนัดบั
สุดทา้ย คือ ผูบ้ริหารมีความเป็นกนัเองโดยค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล อยา่งเท่าเทียมกนั              
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 2. แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปัจจยักระตุน้โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ 
ดา้นความกา้วหนา้ในต าแหน่งการงาน อยูใ่นระดบัปานกลาง เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมาก 
ไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ ความส าเร็จของงาน ความรับผดิชอบ และการไดรั้บการยอมรับนบัถือ 
ตามล าดบั ปัจจยัค ้าจุน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ ดา้นการบงัคบับญัชาและดา้นค่าตอบแทน
และผลประโยชน์ อยูใ่นระดบัปานกลาง เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ 
ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล ดา้นสภาพการท างาน และดา้นนโยบายการบริหาร 
เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่  
  2.1 แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนกลุ่มศรีราชา  5 สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปัจจยักระตุน้ ดา้นความส าเร็จของงาน 
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ  
เช่ือวา่ความส าเร็จของงานคือชีวติจิตใจของการท างาน รู้สึกพอใจเป็นอยา่งมากในความส าเร็จท่ี
ไดรั้บจากการท างาน และมีความภูมิใจมากกบัต าแหน่งหนา้ท่ีการงานท่ีปฏิบติัอยูใ่นขณะน้ี 
ตามล าดบั ส่วนอนัดบัสุดทา้ย คือ ครูรีบท างานใหส้ าเร็จลุล่วงเม่ือไดรั้บมอบหมายจากผูบ้ริหาร 
  2.2 แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนกลุ่มศรีราชา  5 สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปัจจยัดา้นการยอมรับนบัถือ โดยรวมและ
รายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ งานท่ีท าอยูใ่น
ขณะน้ีเป็นอาชีพท่ีมีเกียรติและไดรั้บการยอมรับในสังคม ครูรู้สึกพอใจอยา่งมากในการยอมรับ 
ในต าแหน่งหนา้ท่ีการงานจากบุคคลทัว่ไปท่ีรู้จกั งานท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีอยูท่  าใหมี้โอกาสเป็นคนท่ีมี
ความส าคญัในสายตาของคนอ่ืน ตามล าดบั และอนัดบัสุดทา้ย คือ ครูรู้สึกวา่ผูบ้งัคบับญัชามกัจะ 
ยกยอ่งหรือให้เกียรติเสมอ                                                                                                                                                     
  2.3 แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนกลุ่มศรีราชา  5 สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปัจจยักระตุน้ดา้นความกา้วหนา้ในต าแหน่ง
การงาน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัปานกลาง ยกเวน้ การปฏิบติังานในโรงเรียนท าใหมี้โอกาส
ประสบความส าเร็จในชีวติตามจุดมุ่งหมาย และการไดรั้บการสนบัสนุนในเร่ืองการศึกษาดูงาน  
การเขา้ร่วมประชุม สัมมนาหรือการอบรมเพื่อพฒันาวชิาชีพครู มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ส่วน
อนัดบัสุดทา้ย คือ ครูเคยไดรั้บการสนบัสนุนจากผูบ้งัคบับญัชาในการปรับหรือโยกยา้ยต าแหน่ง 
ใหก้า้วหนา้กวา่เดิม     
  2.4 แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปัจจยัค ้าจุนดา้นลกัษณะของงาน โดยรวม
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และรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ งานท่ีปฏิบติั
อยูท่า้ทายและส่งเสริมใหเ้กิดความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ ลกัษณะของงานท่ีรับผิดชอบอยูมี่การแบ่ง
ขอบข่ายงานท่ีชดัเจน และลกัษณะของงานท่ีปฏิบติัเปิดโอกาสใหมี้การพฒันาศกัยภาพอยา่งเตม็ท่ี 
ตามล าดบั ส่วนอนัดบัสุดทา้ย คือ งานท่ีครูรับผดิชอบตรงกบัความรู้ความสามารถของครู                                                                                                                             
  2.5 แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปัจจยักระตุน้ดา้นความรับผดิชอบ โดยรวม
และรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ ครู
รับผดิชอบงานท่ีตรงกบัความสนใจและความถนดั ปริมาณงานท่ีรับผิดชอบมีความเหมาะสม และ
ครูไดรั้บมอบอ านาจในการตดัสินใจในการปฏิบติังานอยา่งเตม็ท่ี ตามล าดบั  ส่วนอนัดบัสุดทา้ย คือ 
ครูมกัไดรั้บมอบหมายจากผูบ้งัคบับญัชาใหรั้บผิดชอบ โครงการพิเศษท่ีมิใช่งานในหนา้ท่ีประจ าท่ีมี
ความส าคญัต่อโรงเรียนของครู 
  2.6 แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปัจจยัค ้าจุนดา้นการบงัคบับญัชา โดยรวม
และรายขอ้อยูใ่นระดบัปานกลาง ยกเวน้ ครูมีความไวว้างใจและเช่ือมัน่ในตวัผูบ้งัคบับญัชาอยูใ่น
ระดบัมาก เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ ครูรู้สึกไดรั้บความเป็นธรรม
ในการมอบหมายงานหรือแจกจ่ายงานจากผูบ้งัคบับญัชา  ผูบ้งัคบับญัชาท างานในลกัษณะท่ีได ้
ทั้งงานและครองใจคน เม่ือครูมีปัญหาและปัญหาเกิดข้ึนทั้งในดา้นปัญหาส่วนตวัและปัญหาในเร่ือง
การท างานครูสามารถปรึกษาผูบ้งัคบับญัชาไดต้ามล าดบั ส่วนอนัดบัสุดทา้ย คือ ครูมีโอกาสเสนอ
ความคิดเห็นขอ้เสนอแนะ ต่อผูบ้งัคบับญัชาเสมอ ๆ    
  2.7 แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปัจจยักระตุน้ดา้นนโยบายการบริหารงาน 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้อยูใ่นระดบัปานกลางถึงมาก เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ีย
จากมากไปหานอ้ย คือ โรงเรียนไดก้ าหนดนโยบาย และแนวทางการปฏิบติังานไวอ้ยา่งชดัเจน  
ครูสามารถน านโยบายของโรงเรียน มาปฏิบติัไดจ้นบรรลุผล รู้สึกพอใจนโยบายการบริหารงานของ
โรงเรียนเพราะท าใหก้ารปฏิบติังานคล่องตวั  มีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายและขอ้บงัคบัต่าง ๆ 
ของโรงเรียน  ส่วนอนัดบัสุดทา้ย คือ ครูมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายและขอ้บงัคบัต่าง ๆ ของ
โรงเรียน                
  2.8 แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปัจจยัค ้าจุนดา้นสภาพการท างาน โดยรวม
และรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ สภาพ 
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การท างานและเพื่อนร่วมงานมีลกัษณะเป็นการช่วยกนัคิดช่วยกนัท า ร่วมกนัรับผดิชอบ ครูรู้สึกวา่ 
บรรยากาศในการท างาน มีลกัษณะเป็นประชาธิปไตย หน่วยงานมีการจดัสถานท่ีท างานและจดัวาง
ของใชอ้ยา่งมีระเบียบ ช่วยใหท้  างานไดส้ะดวกรวดเร็ว และปลอดภยั ตามล าดบั ส่วนอนัดบัสุดทา้ย 
คือ ครูรู้สึกพอใจอยา่งมากในการรักษาความสะอาดอาคารสถานท่ีต่าง ๆ ของโรงเรียน 
  2.9 แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลโดยรวม
และรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ เม่ือครูมีปัญหาส่วนตวัครูสามารถน าปัญหานั้น ๆ ปรึกษา
ผูบ้ริหารได ้อยูใ่นระดบัปานกลาง เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ ครูมกั
เขา้ร่วมกิจกรรมท่ีจดัภายในโรงเรียน ครูมีความเป็นกนัเองระหวา่งผูบ้ริหารกบัครู และเพื่อนร่วมงาน
ในโรงเรียน มีความสามคัคีกนัดีไม่แบ่งพรรคแบ่งพวก ตามล าดบั  
  2.10  แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปัจจยัดา้นค่าตอบแทนและผลประโยชน์
เก้ือกลู โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณารายขอ้อยูใ่นระดบันอ้ยถึงปานกลาง เรียงล าดบั
ตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ โรงเรียนไดจ้ดัใหมี้สวสัดิการและบริการเพิ่มเติม
ต่าง ๆ แก่ครูอยา่งเพียงพอ ครูไดรั้บเงินเดือนในปัจจุบนัเหมาะสมกบังานท่ีครูรับผดิชอบ ครูคิดวา่
ระดบัเงินเดือนครูอยูใ่นเกณฑท่ี์เหมาะสมเม่ือเปรียบเทียบกบัขา้ราชการสังกดัอ่ืน ๆ ตามล าดบั 
ยกเวน้ ครูคิดวา่เงินรายไดท่ี้ไดรั้บพอเพียงกบัค่าครองชีพในปัจจุบนัโดยไม่เดือดร้อน มีค่าเฉล่ีย 
อยูใ่นระดบันอ้ย 
 3. ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 3 สังกดัเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวม จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน พบวา่แตกต่างกนั 2 คู่ 
ไดแ้ก่ โรงเรียนขนาดเล็กกบัโรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดเล็กกบัโรงเรียนขนาดใหญ่ 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดเล็กมีภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลงมากกวา่ผูบ้ริหารโรงเรียนในโรงเรียนขนาดใหญ่และโรงเรียนขนาดกลาง ตามล าดบั 
ส่วนคู่อ่ืน ๆ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ   
 4. แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 สังกดัเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวม จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน พบวา่แตกต่างกนั 2 คู่ 
ไดแ้ก่  แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูในโรงเรียนขนาดเล็กกบัโรงเรียนขนาดกลาง 
และโรงเรียนขนาดเล็กกบัโรงเรียนขนาดใหญ่ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 โดย
ขา้ราชการครูในโรงเรียนขนาดเล็กมีแรงจูงใจในกาปฏิบติังานมากกวา่ขา้ราชการครูในและโรงเรียน
ใหญ่และโรงเรียนขนาดกลาง ตามล าดบั  ส่วนคู่อ่ืนแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
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 5. ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของ
ขา้ราชการครู กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวมมี
ความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัค่อนขา้งสูงกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู อยา่งมี
นยัส าคญัท่ีระดบั .01 เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ ทุกดา้นมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัแรงจูงใจใน
การปฏิบติังานของขา้ราชการครู อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั .01 โดยการมุ่งความส าคญัเป็น
รายบุคคล มีความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจมากท่ีสุด รองลงมาคือ กาสร้างแรงบนัดาลใจ การกระตุน้ 
ทางปัญญา และการสร้างบารมี ตามล าดบั 
   

อภปิรายผลการวจิัย 
 จากการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน                 
กบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาชลบุรี เขต 3 มีประเด็นท่ีควรน ามาอภิปรายผล ดงัต่อไปน้ี  
 1. ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 3 ตามความคิดเห็นของขา้ราชการครู โดยรวมอยู ่
ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาในแต่ละดา้นพบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมาก 
ไปหานอ้ย อนัดบัแรก คือ การกระตุน้ทางปัญญา การสร้างแรงบนัดาลใจ การมุ่งความสัมพนัธ์ 
เป็นรายบุคคล และการสร้างบารมี ตามล าดบั ทั้งน้ีเน่ืองจากผูบ้ริหารโรงเรียนปัจจุบนัเป็นผูบ้ริหาร
ยคุใหม่ ซ่ึงเป็นยคุกา้วทนัเทคโนโลย ีกา้วทนัการเปล่ียนแปลงทางการศึกษา ท าใหผู้บ้ริหารมีความรู้
ความสามารถในการวิเคราะห์ สังเคราะห์แนวทางต่าง ๆ ในการบริหารงาน ส่งผลต่อการน าโรงเรียน
ไปสู่เป้าหมายท่ีตั้งไวไ้ด ้มีแนวคิดในการพฒันาบุคลากรท่ีมีคุณภาพ ส่งผลต่อการน าโรงเรียนไปสู่
เป้าหมายท่ีตั้งไวไ้ด ้มีแนวคิดในการพฒันาบุคลากรในหน่วยงาน โดยการสนบัสนุนการเขา้รับ 
การอบรมและการศึกษาต่อของบุคลากร มีการกระตุน้ทางปัญญาโดยใชว้ธีิการส่ือการท่ีโนม้นา้ว
เปล่ียนทศันคติ ท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงท่ีเป็นประโยชน์ต่อเป้าหมายขององคอ์งค ์ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบั นฤมล นาคเอ่ียม (2550, หนา้  29) สรุปภาวะผูน้ า คือ พฤติกรรมท่ีเก่ียวกบัอิทธิพลในการจูงใจ
การโนม้นา้วจิตใจผูร่้วมงานในองคก์รให้เกิดความร่วมมือ ประสานงานในการทุ่มเทก าลงัความคิด 
ความรู้ ความสามารถในการปฏิบติังาน เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีวางไวโ้ดยอาศยักระบวนการส่ือสาร
และความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกในกลุ่ม ซ่ึงสอดคลอ้งกบั บุญช่วย ศิริเกษ (2540, หนา้ 190-192) 
ไดก้ล่าวถึงผูน้ าวา่ มีบทบาทส าคญัในการใหค้วามช่วยเหลือสนบัสนุนแก่สมาชิกในกลุ่มร่วมมือกนั
ปฏิบติัภารกิจใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์ดงันั้นจึงอาจกล่าวไดว้า่ ความส าเร็จของกลุ่มหรือองคก์รใด ๆ 
ยอ่มข้ึนอยูก่บัประสิทธิภาพของความเป็นผูน้ าของผูบ้ริหารขององคก์รเหล่านั้น ซ่ึงสอดคลอ้งกบั 



96 

ผลการวจิยั ของ บณัฑิต แท่นพิทกัษ ์(2540) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ า อ านาจ  
ความศรัทธา และความพึงพอใจในงานของครูโรงเรียนมธัยมผลการวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาวะผูน้ า คือ 
ผูบ้ริหารโรงเรียนมีภาวะผูน้ าแบบการเปล่ียนแปลง และภาวะผูน้ าแลกเปล่ียนในระดบัมากทุกดา้น 
แต่ภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงมีค่าเฉล่ียในทุกดา้น สูงกวา่ค่าเฉล่ียทุกดา้นของภาวะผูน้ าการ
แลกเปล่ียน สอดคลอ้งกบั  ณัทลาวลัย ์สารสุข (2554) ไดท้  าการวิจยัพบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 3 ตามการรับรู้ของครู
ปฏิบติัการสอนโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ผลการวิจยัของ ณฐัชานนัท ์ทิพยมนตรี (2551) ท่ีไดศึ้กษา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของ
ครูผูส้อนในโรงเรียนประถมศึกษา เครือข่ายศึกษาวงัจนัทร์ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ระยอง เขต 2 ผลการวจิยัพบวา่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา เครือข่ายศึกษาวงัจนัทร์ 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาระยอง เขต 2  โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก มีความสัมพนัธ์
ทางบวกกบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อนในโรงเรียนประถมศึกษา เครือข่ายศึกษา
วงัจนัทร์ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาระยอง เขต 2 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ส าหรับภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 3 จากการศึกษาในแต่ละดา้น พบวา่ 
  1.1 ดา้นการสร้างบารมี พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกลุ่ม
ศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวมอยูใ่นระดบัมากและอยูร่วม 
เป็นอนัดบัท่ี 4 ทั้งน้ีเน่ืองจากผูบ้ริหารสถานศึกษา ซ่ึงเป็นผูบ้ริหารระดบัสูงสุดของโรงเรียน เห็นวา่ 
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงดา้นการสร้างบารมี ผูบ้ริหารในโรงเรียนตอ้งแสดงใหเ้ห็นวา่กลา้คิด  
กลา้ท า กลา้เปล่ียนและกลา้ตดัสินใจ และมีความสามารถในการพฒันางานอยา่งมีประสิทธิภาพ  
ตอ้งเป็นผูท่ี้อุทิศเวลาใหก้บัการท างานโดยไม่หวงัผลตอบแทนและผูบ้ริหารตอ้งสร้างความน่าเช่ือถือ
ใหค้รูเกิดความเคารพ นบัถือ อยากอุทิศจนท างานและปฏิบติัตามท่ีผูบ้ริหารกระตุน้และเร้าให้
ผูร่้วมงานเกิดแรงจูงใจในการท างานและเกิดความตอ้งการท่ีจะท าส่ิงใด ๆ เพื่อใหง้านส าเร็จ  
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Bass and Avolio (1990) ความมีบารมีเป็นความสามารถในการท าให้
คนอ่ืนเกิดการยอมรับ ศรัทธา เป็นผูท่ี้มีความสารมารถในการชกัน า โนม้นา้วจิตใจใหค้นอ่ืน  
มีความคิดเห็นคลอ้ยตาม ซ่ึงสอดคลอ้งกบั นพพงศ ์เกิดแจง้ (2545, หนา้ 68) ไดศึ้กษาความเป็นผูน้ า
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังานประถมศึกษาจงัหวดัสระแกว้ ดา้นความมี
บารมี อยูใ่นระดบัมาก ดา้นการสร้างบารมีผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งแสดงใหเ้ห็นวา่เป็นผูท่ี้มี
ความสามารถในการบริหาร มีอุดมการณ์ มีเป้าหมายท่ีชดัเจนในการบริหารงาน มีความยติุธรรม
ใหก้บัผูร่้วมงาน มีลกัษณะเป็นมิตร ใจดีกบัผูร่้วมงานทุกคนและเป็นกนัเอง ปฏิบติัต่อเพื่อนร่วมงาน
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โดยยดึคุณธรรมเป็นแบบอยา่งใหผู้ร่้วมงานท าให้ผูร่้วมงานเช่ือฟังนบัถือ ผกูพนัเกิดความจงรักภคัดี 
อยากอุทิศตนท างานและยดึถือค่านิยมตามอยา่งท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนกระตุน้และเร้าใหผู้ร่้วมงานเกิด
แรงจูงใจให้เกิดความตอ้งการท่ีจะท าส่ิงใด ๆ เพื่อใหง้านส าเร็จและท าใหผู้ร่้วมงานรู้สึกวา่ตนเอง 
มีค่ามีความสามารถและอยากปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนคาดหวงัไว ้
  1.2 ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ พบวา่ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
โรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการสร้าง
แรงบนัดาลใจ  โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ขอ้ท่ีคะแนนเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรก  ไดแ้ก่ 
ผูบ้ริหารประพฤติตนเสียสละประโยชน์ส่วนตนเพื่อประโยชน์ส่วนรวม ผูบ้ริหารมีความกระตือรือร้น
ในการท างานใหส้ าเร็จ และผูบ้ริหารมีความเช่ือมัน่ในความสามารถของครู ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ
ผูบ้ริหารเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง มีความยติุธรรม ใหก้ารส่งเสริมสนบัสนุนลูกนอ้ง โดยการเป็น
แบบอยา่งท่ีดีในการปฏิบติังาน ใหก้ารยอมรับในความสามารถของผูต้าม สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 
ปราณี โรจน์วิโรจน์ (2541) พบวา่ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีพบในตวัผูอ้  านวยการดีเด่น การสร้าง
แรงบนัดาลใจ โดยยดึหลกัท่ีวา่ “ผูบ้ริหารท่ีดีตอ้งมีสปิริตแห่งการแข่งขนักบัอนาคต”  สอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของ มนสั ญาติเจริญ (2542, หนา้ 45) ไดศึ้กษาภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนสภาพของผูบ้ริหาร
โรงเรียนประถมศึกษา กลุ่มโรงเรียนพลบัพลา สังกดัส านกังานประถมศึกษาอ าเภอเมืองจนัทบุรี 
ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจอยูใ่นระดบัมาก  สอดคลอ้งกบั Bass (1985) ท่ีกล่าววา่ เป็นการท่ีผูน้ าใช้
ค  าพดูและการกระท าท่ีปลุกปลอบใจ ใหก้ าลงัใจ เร้าอารมณ์ท าใหผู้ต้ามเกิดความกระตือรือร้น 
ทุ่มเทความพยายามเพื่อประโยชน์ของส่วนรวมมากกวา่ส่วนตนและผกูพนักบัจุดมุ่งหมายของผูน้ า  
  1.3 ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา พบวา่ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน 
กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  
ทั้งน้ีเน่ืองจากการท่ีผูบ้ริหารโรงเรียน ส่งเสริมใหค้รูใชเ้ทคโนโลยใีนการจดัการเรียนการสอน 
ส่งเสริมใหค้รูท าวิจยัในชั้นเรียนเพื่อแกปั้ญหาการเรียนการสอน กระตุน้ใหค้รูไดมี้การสร้างมุมมอง
กรอบแนวคิดในการปฏิบติังานใหม่ ๆ ผูบ้ริหารคอยแจง้ข่าวสารการเปล่ียนแปลงทางการศึกษาและ
เหตุการณ์ต่างๆ ใหท้ราบอยูเ่สมอ  และกระตุน้ใหค้รูเกิดความคิดและแกปั้ญหาดว้ยวธีิการใหม่ ๆ  
สอดคลอ้งกบัวจิยัของนพพงศ ์เกิดแจง้ (2545, หนา้ 68) ไดศึ้กษาภาวะความเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง
ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดัสระแกว้ ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา 
อยูใ่นระดบัมาก โดยตอ้งท าหนา้ท่ี แนะน า ใหค้  าปรึกษา ตกัเตือน สั่งงานช้ิแจง และกระตุน้ใหค้รู
ริเร่ิมงานใหม่ ๆ ข้ึน และสร้างความสามารถในการท างานใหแ้ก่ครูเพื่อท าหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย
อยา่งดีท่ีสุด  สอดคลอ้งกบัคุณวฒิุ คนฉลาด (2540, หนา้ 55) ท่ีกล่าววา่ บทบาทของผูน้ าในการ
เปล่ียนแปลงไดแ้ก่ เป็นผูก้ระตุน้ เป็นผูช่้วยในกระบวนการ เป็นผูใ้หก้ารแกไ้ขและเป็นผูป้ระสานงาน
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แหล่งทรัพยากร เป็นตน้ Bass and Avolio (1990)  ไดก้ล่าววา่ ผูบ้ริหารตอ้งสนบัสนุนให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา พฒันาวธีิการใหม่ ๆ หรือ คิดส่ิงแปลกใหม่ เพื่อท่ีจะบรรลุภารกิจประจ าวนัของ
พวกเรา เช่น ผูบ้ริหารสถานศึกษาอาจใหก้ลุ่มน าเสนอความคิดใหม่ ๆ ต่อโรงเรียน ซ่ึงจะท าใหเ้กิด
โครงการทางการศึกษาท่ีแปลกใหม่ 
  1.4 ดา้นการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล พบวา่ พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
ของผูบ้ริหารโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงัน้ี ผูบ้ริหารใหค้รูพฒันาตนเอง
โดยการฝึกอบรมอยา่งต่อเน่ือง ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น และ
ผูบ้ริหารมอบหมายงานตามความสามารถของครูแต่ละคน ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารส่งเสริม 
ใหบุ้คลากรมีการพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง โดยการส่งเขา้รับการอบรมในหน่วยงานตน้สังกดัใน               
ทุก ๆ โอกาส แตกต่างกนัตามความสามารถของแต่ละบุคคลและตามหนา้ท่ีท่ีแต่ละคนรับผดิชอบ 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัศิรินประภา สิงห์ชยั (2555) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงกบัแรงจูงใจในการปฏิบติัการสอน เครือข่ายจดัการศึกษาท่ี 10 ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 ดา้นการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล โดยรวมอยูใ่นระดบั
มาก  สอดคลอ้งกบั Bass (1985, pp. 84-91) การเป็นพี่เล้ียงคือการท่ีผูอ้าวุโสช่วยเหลือโดยการให้
ค  าปรึกษารายบุคคลแก่ผูบ้ริหารใหม่ พี่เล้ียงจะตอ้งให้ความรู้ประสบการณ์ และต าแหน่งของตนเอง
เพื่อช่วยพฒันาลูกนอ้ง พี่เล้ียงจะมีลกัษณะเหมือนพอ่และบางคร้ังจะเป็นแบบอยา่ง เป็นผูใ้หค้  าปรึกษา 
ผูแ้นะแนว ผูฝึ้ก และครู 
 2. แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู กลุ่มศรีราชา 5 ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองจากครูเช่ือวา่ ความส าเร็จของ
งาน จะตอ้งมีความรับผิดชอบ ไดรั้บการยอมรับนบัถือ ความกา้วหนา้ในต าแหน่งการงาน การบงัคบั
บญัชา และค่าตอบแทนและผลประโยชน์เก้ือกลู  ดงัท่ี McClelland (1961, p. 100) ไดว้จิยัเก่ียวกบั
แรงจูงใจของมนุษยใ์นการท างานใหป้ระสบผลส าเร็จทั้งในระดบับุคคลและระดบัสังคม พบวา่
แรงจูงใจท่าส าคญัท่ีสุดของมนุษยคื์อ ความตอ้งการสัมฤทธ์ิผล สอดคลอ้งกบังานวจิยัของอรทยั 
อชัณานุเคราะห์ (2553, หนา้ 73) ท่ีศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอน 
ของครูโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกดัส านกังานประถมศึกษาจงัหวดัตราด พบวา่ครูมี
ความพึงพอใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ วราภรณ์ ม่ิงไทยสงค ์
(2543, หนา้ 52) พบวา่ ขา้ราชการครูโรงเรียนประถมศึกษามีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก  
เม่ือพิจารณารายดา้นมีประเด็นอภิปราย ดงัน้ี  
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  2.1 ดา้นความส าเร็จของงาน พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู
โรงเรียนกลุ่มศรีราชา  5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นความส าเร็จ
ของงาน โดยรวมในระดบัมาก เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ ท่านเช่ือวา่
ความส าเร็จของงานคือชีวติจิตใจของการท างาน รู้สึกพอใจเป็นอยา่งมากในความส าเร็จท่ีไดรั้บจาก
การท างาน และมีความภูมิใจมากกบัต าแหน่งหนา้ท่ีการงานท่ีปฏิบติัอยูใ่นขณะน้ี ท่ีเป็นเช่นน้ี 
อาจเป็นเพราะผูบ้ริหารโรงเรียนมีการด าเนินงาน เพื่อพฒันาบุคลากรทางการศึกษา ส่งเสริมการมี 
ส่วนร่วมในการจดัการศึกษา รวมทั้งมีการนิเทศ ติดตาม ช่วยเหลือ ประเมิน วจิยัและพฒันางานตาม
ความสามารถของครูผูส้อนดว้ยการสร้างสัมพนัธ์ท่ีดี มีบรรยากาศท่ีดีต่อการท างานมิอิสรภาพใน
การตดัสินใจแกปั้ญหา สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ นงนารถ โซ๊ะมณี (2551) ศึกษาการใชฐ้านอ านาจ
ของผูอ้  านวยการโรงเรียนกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอ 
บางน ้าเปร้ียว ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ดา้นความตอ้งการความส าเร็จ โดยรวม
อยูใ่นระดบัมาก  
  2.2 ดา้นการไดรั้บความยอมรับนบัถือ พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของ
ขา้ราชการครูโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3  
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ 
งานท่ีท าอยูใ่นขณะน้ีเป็นอาชีพท่ีมีเกียรติและไดรั้บการยอมรับในสังคม ครูรู้สึกพอใจอยา่งมากใน
การยอมรับในต าแหน่งหนา้ท่ีการงานจากบุคคลทัว่ไปท่ีรู้จกั งานท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีอยูท่  าใหมี้โอกาส
เป็นคนท่ีมีความส าคญัในสายตาของคนอ่ืน สอดคลอ้งกบังานวจิยัของเกียรติศกัด์ิ เสือโต (2544, 
บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนโปลีเทคนิคระยอง จงัหวดั
ระยอง พบวา่ ครูโรงเรียนโปลีเทคนิคระยอง โดยรวมมีปัจจยัดา้นการยอมรับนบัถืออยูใ่นระดบัมาก 
และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของบุญยนื ลิตตา (2543, หนา้ 51) ท่ีศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของ
ครูส านกังานการประถมศึกษา จงัหวดัปราจีนศึกษา พบวา่ มีความพึงพอใจในการปฏิบติังานดา้น
การยอมรับนบัถืออยูใ่นระดบัมาก 
  2.3 ความกา้วหนา้ในต าแหน่งการงาน พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของ
ขา้ราชการครูโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง ยกเวน้ การไดรั้บการสนบัสนุนในเร่ืองการศึกษาดูงาน 
การเขา้ร่วมประชุม สัมมนาหรือการอบรมเพื่อพฒันาวชิาชีพครู และการปฏิบติังานในโรงเรียน 
ท าใหมี้โอกาสประสบความส าเร็จในชีวิตตามจุดมุ่งหมาย มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก  ท่ีเป็นเช่นน้ี 
อาจเป็นเพราะวา่ ครูในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 3  ผูบ้ริหารไดมี้การสนบัสนุนใหศึ้กษาหาความรู้เพิ่มเติมในดา้นการอบรมสัมมนา หรือ
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ศึกษาต่อ อีกทั้งมีการส่งเสริมการพฒันาตนเองเพื่อใหมี้ หรือเล่ือนวทิยฐานะ สอดคลอ้งกบังานวจิยั
ของวนัเพญ็ ศรประสิทธ์ิ (2547, หนา้ 75) ไดศึ้กษาความพึงพอใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู 
สังกดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร ดา้นความกา้วหนา้ในต าแหน่งหนา้ท่ี อยูใ่น 
ระดบัมาก 
  2.4 ดา้นลกัษณะของงาน พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียน 
กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวมรายขอ้อยูใ่น
ระดบัมาก เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ีย 3 อนัดบัแรก คือ งานท่ีปฏิบติัอยูท่า้ทายและส่งเสริมใหเ้กิดความคิด
ริเร่ิมสร้างสรรค ์ ลกัษณะของงานท่ีรับผดิชอบอยูมี่การแบ่งขอบข่ายงานท่ีชดัเจน และลกัษณะของ
งานท่ีปฏิบติัเปิดโอกาสใหมี้การพฒันาศกัยภาพอยา่งเตม็ท่ี ท่ีเป็นเช่นน้ี อาจเป็นเพราะวา่ผูบ้ริหาร
โรงเรียนมีการด าเนินงานตามกลยทุธ์ในการพฒันาการศึกษาของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ในดา้นการพฒันาครุและบุคลากรทางการศึกษา ส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ในการจดัการศึกษา รวมทั้งมีการนิเทศ ติดตาม ช่วยเหลือ ประเมิน วิจยั และพฒันาครูในกลุ่ม 
ศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดรั้บมอบหมายงานใหต้รง
กบัความรู้ความสามารถ ความถนดัและการมีส่วนร่วมในการวางแผนตามแนวคิดของ Gillmer 
(1966, pp. 280-283 อา้งถึงใน ณรงค ์สุขถนอม, 2548, หนา้ 83) กล่าววา่การไดท้  างานซ่ึงมีลกัษณะ
ตรงตามความถนดั ทกัษะและความรู้ความสามารถอีกทั้งงานท่ีปฏิบติัสร้างความภูมใจในศกัด์ิศรี
ของอาชีพ โดยการสร้างใหมี้ความส านึกในภาระท่ีตอ้งรับผดิชอบใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์สอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของ นฤมล มีชยั (2548, หนา้ 75-87) ไดศึ้กษาความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครู 
สังกดัส านกังานการประถมศึกษา จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา พบวา่ ลกัษณะงานท่ีปฏิบติั อยูใ่น
ระดบัมาก และสอดคลอ้งกบั งานวจิยัของ ธนัตกร ไชยมงคล (2556) ไดศึ้กษาความพึงพอใจในการ
ปฏิบติังานของครูกลุ่มโรงเรียนบางละมุง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 
เขต 3 พบวา่ดา้นลกัษณะงานท่ีปฏิบติั อยูใ่นระดบัมาก 
  2.5 ดา้นความรับผดิชอบ พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียน 
กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ีย 3 อนัดบัแรก คือ รับผิดชอบงานท่ีตรงกบัความสนใจและความถนดั ปริมาณ
งานท่ีรับผดิชอบมีความเหมาะสม ไดรั้บมอบอ านาจในการตดัสินใจในการปฏิบติังานอยา่งเตม็ท่ี  
ซ่ึง Gillmer (1966) กล่าววา่ ถา้งานท่ีตรงกบัความรู้ความสามารถของบุคคลและท าใหเ้กิดความ 
พึงพอใจและภาคภูมิใจในการปฏิบติังาน บุคคลนั้นจะมีความรับผดิชอบ จะทุ่มเทก าลงักาย ก าลงัใจ 
ก าลงัความสามารถใหก้บังานเตม็ท่ีท่ีจะท าใหผ้ลงานส าเร็จเรียบร้อยมีคุณภาพ 
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  2.6 ดา้นการบงัคบับญัชา พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียน 
กลุ่มศรีราชา 5  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวมและรายขอ้ 
อยูใ่นระดบัปานกลาง ทั้งน้ีเน่ืองจากครูรู้สึกไดรั้บความเป็นธรรมในการมอบหมายงานหรือแจกจ่าย
งานจากผูบ้ริหารท่ีปฏิบติัดงัท่ีกล่าวในขา้งตน้ค่อนขา้งนอ้ย จึงส่งผลให ้แรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ของขา้ราชการครูโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 
เขต 3 ดา้นการบงัคบับญัชาอยูใ่นระดบัปานกลาง ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของบงัเอิญ อ่ิมจิต 
(2550, หนา้ 46) ไดศึ้กษาความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนเอกชน สังกดัเขตพื้นท่ี
การศึกษานนทบุรี เขต 1 พบวา่ความถึงพอใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนเอกชน สังกดัเขต
พื้นท่ีการศึกษานนทบุรี เขต 1 ดา้นการบงัคบับญัชา โดยรวมปละรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 
  2.7 ดา้นนโยบายการบริหาร แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียน 
กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  
เน่ืองจากโรงเรียนไดก้ าหนดนโยบาย และแนวทางการปฏิบติังานไวอ้ยา่งชดัเจน สามารถน า
นโยบายของโรงเรียน มาปฏิบติัไดจ้นบรรลุผล รู้สึกพอใจนโยบายการบริหารงานของโรงเรียน
เพราะท าใหก้ารปฏิบติังานคล่องตวั  มีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายและขอ้บงัคบัต่าง ๆ ของ
โรงเรียน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ศิรินประภา สิงห์ชยั (2555) ไดศึ้กษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู
ปฏิบติัการสอนเครือข่ายจดัการศึกษาท่ี 10 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 
ดา้นนโยบายการบริหาร อยูใ่นระดบัมาก 
  2.8 ดา้นสภาพการท างาน พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียน 
กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
เน่ืองจากสภาพการท างานและเพื่อนร่วมงานมีลกัษณะเป็นการช่วยกนัคิดช่วยกนัท า ร่วมกนั
รับผดิชอบ รู้สึกวา่บรรยากาศในการท างาน มีลกัษณะเป็นประชาธิปไตย หน่วยงานมีการจดัสถานท่ี
ท างานและจดัวางของใชอ้ยา่งมีระเบียบ ช่วยใหท้  างานไดส้ะดวกรวดเร็ว และปลอดภยั ซ่ึง เลิศธิไกร 
ภิรมย ์(2540, หนา้ 40) ไดก้ล่าววา่ สภาพแวดลอ้มในการท างานเป็นส่ิงแวดลอ้มภายนอกและวสัดุ
อุปกรณ์ในการปฏิบติังานนบัตั้งแต่ สถานท่ี เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้อากาศ แสง เสียง กล่ิน จนถึง
ความรู้สึก อารมณ์ ความเครียด และบรรยากาศในการท างาน สภาพแวดลอ้มในการท างาน หมายถึง 
สถานท่ีท างานท่ีสะอาด สะดวก สวยงาม เป็นระเบียบเรียบร้อย และมีวสัดุครบ เพียงพอแก่การ
ปฏิบติังาน มีอุปกรณ์ท่ีจะช่วยใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปโดยรวดเร็วมีประสิทธิภาพและปราศจากภยั
อนัตรายจากสารพิษต่าง ๆ รวมทั้งบรรยากาศการท างานท่ีเป็นมิตร ไม่เครียด สดช่ืน แจ่มใส   
  2.9 ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการ
ครู โรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวม
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อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองจากครูเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีจดัภายในโรงเรียน มีความเป็นกนัเองระหวา่ง
ผูบ้ริหารกบัครู และเพื่อนร่วมงานในโรงเรียน มีความสามคัคีกนัดีไม่แบ่งพรรคแบ่งพวก สอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของภคัทิพภา ศรีสวา่ง (2551) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งแรงจูงใจในการปฏิบติังานกบั
คุณภาพชีวติในการท างานของขา้ราชการครูในอ าเภอแก่งหางแมว สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาจนัทบุรี เขต 1 ผลการวจิยัพบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู ในอ าเภอ
แก่งหางแมว สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาจนัทบุรี เขต 1 ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
  2.10 ดา้นค่าตอบแทนและผลประโยชน์เก้ือกลู พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของ
ขา้ราชการครูโรงเรียน กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  ทั้งน้ีเน่ืองจากโรงเรียนไดจ้ดัใหมี้สวสัดิการและบริการ และครูคิดวา่
เงินเดือนท่ีไดรั้บในปัจจุบนัเหมาะสมกบังานท่ีรับผดิชอบ และครูคิดวา่เงินระดบัเงินเดือนอยูใ่น
เกณฑท่ี์เหมาะสมเม่ือเปรียบเทียบกบัขา้ราชการสังกดัอ่ืน ๆ สอดคลอ้งกบัพรนพ พุกกะพนัธ์ (2544, 
หนา้238) ท่ีกล่าววา่บุคคลท่ีท างานในองคก์รบางคนก็ท างานอยา่งขยนัขนัแขง็ ผลงานดีเด่น  
บางคนท างานอยา่งเฉยเมย เฉ่ือยชา ผลงานล่าชา้ สาเหตุท่ีอยูเ่บ้ืองหลงัของบุคคลท่ีแสดงออก  
สรุปไดว้า่มาจากแรงจูง ซ่ึงอาจเกิดข้ึนไดจ้ากหลายตวัแปรทั้งท่ีเป็นปัจจยัภายในและภายนอก  
ตวัแปรปัจจยัภายในหรือตวัแปรส่วนบุคคล เรียกวา่ Individual variable คือแรงจูงใจอาจเป็น
แรงผลกัดนั แรงปรารถนา อารมณ์ ความไม่สมหวงั ความขดัแยง้ในใจ ฯลฯ ซ่ึงกระตุน้ใหอ้ยาก
ท างานหรือไม่อยากท างานอยา่งมีประสิทธิภาพหรือส าฤทธ์ิผล นอกจากน้ีปัจจยัภายในก็อาจมีปัจจยั
ภายนอก หรือตวัแปรภายนอกตามสถานการณ์ ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้มการท างาน เช่น รางวลัตอบ
แทนต าแหน่งงาน การเล่ือนเงินเดือน อิทธิพลของเพื่อนร่วมงาน สภาพความสะดวกสบายในท่ี
ท างาน ส่ิงเหล่าน้ีมีผลท าใหเ้กิดแรงจูงใจในการท างานทั้งส้ิน  
 3. ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนตามความคิดเห็นของขา้ราชการครู 
ท่ีสอนอยูใ่นโรงเรียนขนาดต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
โรงเรียนแตกต่างกนัทุกดา้น ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้โดยการสร้างแรงบนัดาลใจและ 
การมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และ
พบวา่การสร้างบารมี ดา้นการกระตุน้ปัญญา มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทีระดบั .05 ทั้งน้ี
เน่ืองจากขนาดของโรงเรียนท่ีแตกต่างกนั ยอ่มมีภารกิจและความซบัซอ้นของงานในการปฏิบติังาน
แตกต่างกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ จรีรัตน์  วไิลวรรณ (2545) ไดศึ้กษาการใชภ้าวะผูน้ าแบบ
เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ ตามทศันะของผูส้อน ผลการวจิยั 
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ครูผูส้อนมีทศันะต่อการใชภ้าวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร 
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โรงเรียนประถมศึกษา จงัหวดัชยัภูมท่ีอยูโ่รงเรียนท่ีมีขนาดต่างกนั แตกต่างกนัในบางดา้น คือ 
ผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ ใชภ้าวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงดา้นการกระตุน้ทางปัญญามากกวา่
ผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดเล็ด อาจจะเป็นเพราะวา่โรงเรียนขนาดใหญ่มีครูมาก ซ่ึงแต่ละคนมีความ
แตกต่างกนัหลาย ๆ ดา้น ผูบ้ริหารตอ้งใชค้วามพยายามท่ีจะระดมความคิดเห็น บริหารโดยใช้
ทีมงาน พร้อมทั้งกระตุน้ใหทุ้กคนไดมี้ส่วนร่วมในการท างานและช่วยกนัแกปั้ญหาในโรงเรียน 
อยา่งไรก็ตามเป็นหนา้ท่ีของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีจะตอ้งเป็นผูน้ าในการปฏิบติังานโดยใชภ้าวะผูน้ า
แบบการเปล่ียนแปลง เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการจดัการศึกษาในโรงเรียน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน พบวา่ ขา้ราชการครูท่ีสอนอยูโ่รงเรียนต่างกนั 
มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานดา้นความกา้วหนา้ในต าแหน่งงาน ดา้นลกัษณะความรับผิดชอบ ดา้น
การบงัคบับญัชา ดา้นนโยบายการบริหาร ดา้นสภาพการท างาน ดา้นเงินเดือนมีความแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีเน่ืองจากขนาดของโรงเรียนมีผลต่อการปฏิบติังาน 
เพราะโรงเรียนขนาดใหญ่ตั้งอยูใ่นเขตพื้นท่ีท่ีมีการคมนาคมไปมาสะดวกสบาย จะมีวสัดุอุปกรณ์
ครบ เศรษฐกิจของผูป้กครองของนกัเรียนดีกวา่โรงเรียนขนาดเล็กท่ีตั้งอยูใ่นพื้นท่ีห่างไกล และการ
จดัสรรงบประมาณเงินรายหวัเงินอุดหนุน ก็ไดรั้บมากกวา่โรงเรียนขนาดเล็ก การปฏิบติักิจกรรม ท่ี
ผูบ้ริหารมอบหมายให้จึงสะดวกและปฏิบติัไดผ้ลส าเร็จท่ีแตกต่างกนั และการมีสถานภาพท่ีดีจาก
การทุ่มเทการท างาน น่าจะเก่ียวขอ้งกบัการเล่ือนขั้นเงินเดือน เพราะโรงเรียนขนาดใหญ่เมด็เงินท่ี
พิจารณาจะมีจ านวนมาก บุคลาดกรจึงทุ่มเทท างานเพื่อให้มีผลงานเป็นท่ีประจกัษก์บัผูบ้ริหาร  
ส่วนโรงเรียนขนาดเล็ก เมด็เงินนอ้ยมากจะเฉล่ียกนัคนละ 1 ขั้นต่อปีก็ยงัล าบากจึงท าใหบุ้คลากรท่ี
ปฏิบติังานในโรงเรียนขนาดเล็ก การทุ่มเทการท างานจึงแตกต่างจากบุคลากรในโรงเรียนขนาดใหญ่  
(สัมฤทธ์ิ เทศสิงห์, 2547, หนา้ 64)   
 5. ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัแรงจูงใจใน 
การปฏิบติังานของขา้ราชการครู กลุ่มศรีราชา 5 สังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต3 
โดยภาพรวม มีความสัมพนัธ์ทางบวก ซ่ึงเป็นไปตามสมติฐานท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีเน่ืองจากภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงมุ่งเนน้ท่ีการกระจายอ านาจความเป็นผูน้ าให้กบัผูต้ามรวมทั้งการใหเ้กียรติการยอมรับ
ในความสามารถและใหมี้ส่วนร่วมในกระบวนการบริหารโรงเรียน ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงเป็น
กระบวนการท่ีผูน้ าพยายามเปล่ียนแปลงผูต้ามใหป้ฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ เกิดความไวว้างใจ 
เกิดความจงรักภกัดีและเช่ือถือในตวัผูน้ าสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ อุบล สุวรรณศรี (2549, หนา้ 95)  
พบวา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจการปฏิบติังาน มีความสัมพนัธ์
กนัทางบวก และอมรรัตน์ เทพพิทกัษ ์(2552, บทคดัยอ่) ผลการวจิยัพบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปล
มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ โดยมีระดบัความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัค่อนขา้งมาก 
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ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการน าวิจัยไปใช้ 
 1. จากผลการวจิยัพบวา่ระดบัระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน 
กบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ตามความคิดเห็นของขา้ราชการครู ผูบ้ริหารควรปรับปรุง 
ภาวะผูน้ าดา้นการสร้างบารมี ผูบ้ริหารควรสร้างความมัน่ใจใหผู้ร่้วมงานเกิดการยอมรับนบัถือใน
ตวัผูบ้ริหาร และเกิดความภาคภูมิใจเม่ือไดร่้วมงานกบัผูบ้ริหาร เพื่อใหส้ามารถกระตุน้ใหผู้ร่้วมงาน
เกิดความเช่ือมัน่ ศรัทธาและพร้อมท่ีจะร่วมกนัด าเนินงานใหบ้รรลุตามเป้าหมายของโรงเรียน และ
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น มีรายละเอียดดงัน้ี  
  1.1 ดา้นความมีบารมี พบวา่ ผูบ้ริหารสามารถแสดงศกัยภาพและความสามารถ 
ในการพฒันางานอยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงผูว้จิยัมีความคิดวา่ ผูบ้ริหารควรปรับปรุงภาวะผูน้ าเพื่อให้
สามารถท าใหค้รูเกิดการยอมรับนบัถือในตวัผูบ้ริหาร และเกิดความภาคภูมิใจเม่ือไดร่้วมงานกบั
ผูบ้ริหาร เพื่อใหส้ามารถกระตุน้ใหค้รูเกิดความเช่ือมัน่ ศรัทธา และพร้อมท่ีจะร่วมกนัด าเนินงาน 
ใหบ้รรลุตามเป้าหมายของโรงเรียน 
  1.2 ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ พบวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียนผูบ้ริหารประพฤติตน
เสียสละประโยชน์ส่วนตนเพื่อประโยชน์ส่วนรวม ซ่ึงผูว้จิยัมีความคิดวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียนควร
พฒันาภาวะผูน้ า โดยการตั้งมาตรฐานดา้นการปฏิบติังานของครูใหช้ดัเจน และสามารถโนม้นา้ว
จิตใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหมี้ก าลงัใจในการท างาน มีการเสริมแรงใหข้วญัและสร้างก าลงัใจในการ
ท างาน และตอ้งมีการกระตุน้ ชกัจูง สร้างแรงบนัดาลใจ ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดการเปล่ียนแปลงใน
การปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งเตม็ความสามารถ 
  1.3 ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา พบวา่ ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูใชเ้ทคโนโลยใีนการ
จดัการเรียนการสอน ซ่ึงผูว้จิยัมีความคิดวา่ ผูบ้ริหารควรพฒันาภาวะผูน้ าโดยมีการจดับรรยากาศ
ภายในโรงเรียนให้เป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ มีการถ่ายทอดความรู้ซ่ึงกนัและกนัในสภาพแวดลอ้ม
ท่ีเอ้ืออ านวยใหเ้กิดการเรียนรู้ อนัจะน าไปสู่การพฒันาองคก์ร 
  1.4 ดา้นการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล พบวา่ ผูบ้ริหารใหค้รูพฒันาตนเองโดย
การฝึกอบรมอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงผูว้จิยัมีความคิดวา่ ผูบ้ริหารควรมีการพฒันาภาวะผูน้ าในเร่ืองของ
การศึกษาความตอ้งการของครูวา่มีความตอ้งการอะไร เอาใจใส่ต่อครูทุกคน สามารถเป็นท่ีปรึกษา
ใหก้บัครูไดเ้ป็นอยา่งดี ซ่ึงส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท างานของครู 
 2. ระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 ส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน พบวา่ ขา้ราชการครูท่ีสอน
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อยูใ่นโรงเรียนขนาดกลางมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลางดา้น ความกา้วหนา้ในต าแหน่งงาน 
การบงัคบับญัชา นโยบายการบริหาร ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและค่าตอบแทนและผลประโยชน์
เก้ือกลู ดงันั้นผูบ้ริหารควรใหค้วามส าคญัในดา้นน้ีใหม้ากยิง่ข้ึน โดยการใหค้วามช่วยเหลือ เช่น 
สร้างขวญัและก าลงัใจ รวมทั้งการใหค้วามยติุธรรม เป็นตน้ และควรมีการเสริมสร้างแรงจูงใจ 
เป็นรายขอ้ ดงัน้ี  
  2.1 ดา้นความส าเร็จของงาน ผูบ้ริหารควรหาแนวทางส่งเสริมใหค้รูช่วยกนัแกปั้ญหา
ต่างๆท่ีเกิดข้ึนในการท างานไดส้ าเร็จลุล่วง และกระตุน้ให้มีการช่วยเหลือและร่วมมือในการ
ปฏิบติังานจากเพื่อนร่วมงานอยา่งเตม็ความสามารถ 
  2.2 ดา้นการไดรั้บความยอมรับนบัถือ ผูบ้ริหารควรใหก้ารยอมรับครูในดา้นการ
ปฏิบติังาน พร้อมใหก้ารยกยอ่งงชมเชยผลท่ีไดจ้ากการปฏิบติังาน 
  2.3 ดา้นความกา้วหนา้ในต าแหน่งการงาน ผูบ้ริหารโรงเรียนควรมีการเสริมก าลงัใจ
ดว้ยการมอบรางวลัแก่ครูผูป้ฏิบติังานไดดี้ 
  2.4 ดา้นลกัษณะของงาน ผูบ้ริหารควรตรวจสอบงานในองคก์รดา้นโครงสร้างงาน
ของแต่ละฝ่าย ระเบียบการปฏิบติังาน 
  2.5 ดา้นความรับผดิชอบ ผูบ้ริหารควรส่งเสริมครูดว้ยการมอบหมายงานใหมี้อ านาจ
ในการตดัสินใจในการปฏิบติังานอยา่งเตม็ท่ี มอบความรับผดิชอบในการปฏิบติังานหลายดา้นได้
ดว้ยความเตม็ใจ 
  2.6 ดา้นการบงัคบับญัชา ผูบ้ริหารควรเป็นมีความยุติธรรมในการบริหารงาน
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
  2.7 ดา้นโยบายการบริหาร ผูบ้ริหารควรมีแนวทางในการปฏิบติังาน เพื่อให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชายดึถือปฏิบติัเป็นแนวทางเดียวกนั 
  2.8 ดา้นสภาพการท างาน ผูบ้ริหารควรจดัส่ิงแวดลอ้มต่าง ๆ ในการท างาน เช่น 
ความสะดวกสบายในการท างาน เพื่อเป็นขวญัในการปฏิบติังาน 
  2.9 ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล ผูบ้ริหารควรใหค้วามเป็นกนัเองกบัผูร่้วมงาน 
เพื่อใหเ้กิดความไวใ้จ มีความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั ท าใหผู้ร่้วมงานมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อผูบ้ริหาร 
  2.10 ดา้นค่าตอบแทนและผลประโยชน์เก้ือกลู ผูบ้ริหารควรมอบค่าตอบแทนหรือ
รางวลัใหก้บัครูท่ีสร้างผลงานเพื่อเป็นขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังาน 
 3. ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน กบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของ
ขา้ราชการครูโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
จ าแนกตามขนาดโรงเรียนแตกต่างกนั โดยในโรงเรียนขนาดกลางมีค่าเฉล่ียต ่าสุด ผูบ้ริหารควร 
ค านึงถึงความแตกต่างของขนาดโรงเรียน โดยเนน้ความส าคญัของครูขนาดกลางเป็นส าคญั 
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 4. แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 ส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จ าแนกตามขนาดโรงเรียนแตกต่างกนั โดยในโรงเรียน
ขนาดกลางมีค่าเฉล่ียต ่าสุด ผูบ้ริหารควรค านึงถึงความแตกต่างของขนาดโรงเรียน โดยเนน้
ความส าคญัของครูขนาดกลางเป็นส าคญั  
 5. ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงทุกดา้น มีความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของ
ขา้ราชการครูโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
ในดา้นความส าเร็จของงานและค่าตอบแทนและผลประโยชน์เก้ือกลูในระดบัต ่า ดงันั้นผูบ้ริหาร
ควรใหค้วามส าคญักบัการพฒันาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของตน โดยเฉพาะดา้นการสร้างบารมี 
ซ่ึงเป็นดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์โดยรวมต ่า 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการวจัิยคร้ังต่อไป 
 1. ควรศึกษาองคป์ระกอบท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน
กลุ่มศรีราชา 5  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ต่อไป 
 2. ควรศึกษาเปรียบเทียบการใชภ้าวะผูน้ าแบบการเปล่ียนแปลงกบัภาวะผูน้ าแบบอ่ืน ๆ  
ท่ีส่งผลส าเร็จต่อองคก์ร 
 3. ควรมีการศึกษาตวัแปรอ่ืน ๆ ท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู 
โรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
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                  ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20130  
 

                  25  พฤษภาคม  2557 
 

เร่ือง    ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือในการท าวจิยั      
          

เรียน              
         

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย 1. เคา้โครงงานวิจยั                                                                                                                          
   2. เคร่ืองมือในการวจิยั      
     

 ดว้ย นางสาวจีรภทัร คงยะมาศ นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต 
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา รหสั 57990083 ไดรั้บความเห็นชอบใหท้ า 
งานนิพนธ์ เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัแรงจูงใจ
ในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยอยูใ่นความควบคุมดูแลของ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ภารดี อนนัตน์าว ี
ขณะน้ีอยูใ่นขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือเพื่อการวจิยั ศูนยน์วตักรรมการบริหารและผูน้ าทางการ
ศึกษา ไดพ้ิจารณาเห็นแลว้วา่ท่านเป็นผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองดงักล่าวเป็นอยา่งดียิง่ จึงขอความ
อนุเคราะห์จากท่านในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือนิสิตในคร้ังน้ี      
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นประคุณอยา่งยิง่  
      ขอแสดงความนบัถือ 
 

                     (ลงช่ือ)    สมุทร  ช านาญ                                                               
                                 (ดร.สมุทร  ช านาญ)                                                       
                          หวัหนา้ศูนยน์วตักรรมการบริหารและผูน้ าทางการศึกษา 
 

ศูนยน์วตักรรมการบริหารและผูน้ าทางการศึกษา                                                                                                 
โทร.  0-3810-2052                                                                                                                                 
โทรสาร  0-3874-5811 
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(ส าเนา) 
 

ท่ี ศธ. 6621.8/ ว. 1108  คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา                                          
                  ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20130  
 
                  25  พฤษภาคม  2557 
 
เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั 
 
เรียน  
 
 ดว้ย นางสาวจีรภทัร คงยะมาศ นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต 
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา รหสั 57990083 ไดรั้บความเห็นชอบใหท้ า 
งานนิพนธ์ เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัแรงจูงใจ
ในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยอยูใ่นความควบคุมดูแลของ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ภารดี อนนัตน์าว ี
ศูนยน์วตักรรมการบริหารและผูน้ าทางการศึกษา มีความประสงคจ์ะขอความอนุเคราะห์จากท่าน
เพื่ออ านวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั 
 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นประคุณอยา่งยิง่  
      ขอแสดงความนบัถือ 
 
                     (ลงช่ือ)    สมุทร  ช านาญ                                                               
                                 (ดร.สมุทร  ช านาญ)                                                       
                          หวัหนา้ศูนยน์วตักรรมการบริหารและผูน้ าทางการศึกษา 
 
ศูนยน์วตักรรมการบริหารและผูน้ าทางการศึกษา                                                                                                 
โทร.  0-3810-2052                                                                                                                                 
โทรสาร  0-3874-5811 
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ภาคผนวก  ข 
แบบสอบถามเพื่อการวจิยั 
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แบบสอบถามเพือ่การวจิัย 
เร่ือง  ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารโรงเรียนกบัแรงจูงใจ 

ในการปฏิบัติงานของข้าราชการครูโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5  
สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาชลบุรี เขต 3  

 
ค าช้ีแจง 
 1. ผูก้รอกแบบสอบถามน้ี ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 5 สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
 2. แบบสอบถามน้ีมี 3 ตอน คือ 
 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน 
 ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู 
 3. แบบสอบถามฉบบัน้ี มีจุดประสงคเ์พื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียน
กลุ่ม  ศรีราชา 5 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 3 เป็นแบบสอบถามเพื่อน าขอ้มูล 
ไปใชศึ้กษาวจิยัเท่านั้น  ค  าตอบของท่านจะไม่มีผลกระทบต่อการปฏิบติังานของท่านแต่อยา่งใด   
ผูว้จิยัหวงัวา่จะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่าน ในการตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง และ
ขอขอบคุณในความร่วมมืออนัดียิง่ มา ณ โอกาสน้ี 
 

จีรภทัร  คงยะมาศ 
นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา 

สาขาบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยับูรพา 
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ตอนที ่1 แบบสอบถามเกีย่วกับข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย ลงใน  ตามความเป็นจริงของท่าน 

1. ขนาดของโรงเรียนท่ีท่านสังกดัอยู ่
 ขนาดเล็ก (จ  านวนนกัเรียนไม่เกิน 120 คน) 
 ขนาดกลาง (จ านวนนกัเรียนตั้งแต่ 121 -300 คน)  
 ขนาดใหญ่ (จ านวนตั้งแต่ 301 คนข้ึนไป) 
 

ตอนที ่2 แบบสอบถามเกีย่วกับภาวการณ์เปลีย่นแปลงของผู้บริหารโรงเรียน 
ค าช้ีแจง 1. โปรดตอบค าถามโดยการท าเคร่ืองหมาย ลงในช่องวา่งท่ีตรงกบัความคิดเห็นของ
ท่านท่ีมีต่อภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนตามความเป็นจริงในโรงเรียน 
 2.  ระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกลุ่มศรีราชา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
 5  หมายถึง  ระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงมากท่ีสุด 
 4  หมายถึง  ระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงมาก 
 3  หมายถึง  ระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงปานกลาง 
 2  หมายถึง  ระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงนอ้ย 
 1  หมายถึง  ระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงนอ้ยท่ีสุด 
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ขอ้ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ระดบัการปฏิบติั 
5 4 3 2 1 

 
1 

ความมีบารมี 
ผูบ้ริหารประพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีใหค้รูยดึเป็นแบบอยา่งใน
การปฏิบติังาน                                                                                                                        

     

2 ผูบ้ริหารมีวสิัยทศัน์กวา้งไกล กลา้คิด กลา้ท า กลา้ตดัสินใจ                                                                                              
3 ผูบ้ริหารสร้างความเช่ือมัน่ใหค้รูเกิดความเคารพ นบัถือ                                                                                           
4 ผูบ้ริหารอุทิศเวลาในการปฏิบติังาน โดยไม่หวงัส่ิงตอบแทน      
5 ผูบ้ริหารสามารถแสดงศกัยภาพและความสามารถในการ 

พฒันางาน อยา่งมีประสิทธิภาพ   
     

 
6 

ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 
ผูบ้ริหารสร้างขวญัและก าลงัใจแก่ครูในการปฏิบติังาน                         
อยา่งสม ่าเสมอ                                                                                                                                                                                           

     

7 ผูบ้ริหารมีความกระตือรือร้นในการท างานใหส้ าเร็จ                                                                                                                                                                                                                       
8 ผูบ้ริหารกระตุน้ใหค้รูเกิดความมัน่ใจในการท างานใหส้ าเร็จ                                                                                                      
9 ผูบ้ริหารมีความเช่ือมัน่ในความสามารถของครู                                                                                                                        

10 ผูบ้ริหารประพฤติตนเสียสละประโยชน์ส่วนตนเพื่อประโยชน์                                                         
ส่วนรวม 

     

 
11 

ด้านการกระตุ้นปัญญา 
ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูท าวจิยัในชั้นเรียนเพื่อแกปั้ญหาการเรียน
การสอน                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

     

12 ผูบ้ริหารกระตุน้ใหค้รูเกิดความคิดและแกปั้ญหาดว้ยวธีิการใหม่ ๆ                                                                                                                                                                  
13 ผูบ้ริหารแจง้ข่าวสารการเปล่ียนแปลงทางการศึกษา                                                                                                  

และเหตุการณ์ต่าง ๆ ใหท้ราบอยูเ่สมอ                                                                                                          
     

14 ผูบ้ริหารกระตุน้ใหค้รูไดมี้การสร้างมุมมองกรอบแนวคิด 
ในการปฏิบติังานใหม่ ๆ                                                                                                                                                   

     

15 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูใชเ้ทคโนโลยใีนการจดัการเรียนการสอน      
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ขอ้ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ระดบัการปฏิบติั 
5 4 3 2 1 

 
16 

ด้านการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล  
ผูบ้ริหารมีความเป็นกนัเองโดยค านึงถึงความแตกต่างระหวา่ง
บุคคล อยา่งเท่าเทียมกนั                                                                                                                                  

     

17 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น      
18 ผูบ้ริหารใหค้รูพฒันาตนเองโดยการฝึกอบรมอยา่งต่อเน่ือง                                                                                              
19 ผูบ้ริหารมอบหมายงานตามความสามารถของครูแต่ละคน                                                                                
20 ผูบ้ริหารใหค้  าปรึกษาและแนะน าแนวทางการแกปั้ญหาให้ครู                                                                                      

ในการปฏิบติังาน 
     

 
ตอนที ่3 แบบสอบถามเกีย่วกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครูกลุ่มศรีราชา 
สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาชลบุรี เขต 3  
ค าช้ีแจง  โปรดตอบค าถามโดยการท าเคร่ืองหมาย ลงในช่องวา่งท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่าน
เก่ียวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของท่านวา่มีมากนอ้ยเพียงใด โดยมีเกณฑ ์ดงัน้ี 
 5  หมายถึง ท่านมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานนั้นอยูใ่นระดบัมากทีสุด 
 4  หมายถึง ท่านมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานนั้นอยูใ่นระดบัมาก 
 3  หมายถึง ท่านมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานนั้นอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 2  หมายถึง ท่านมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานนั้นอยูใ่นระดบันอ้ย 
 1  หมายถึง ท่านมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานนั้นอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 
ขอ้ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู ระดบัการปฏิบติั 

5 4 3 2 1 
 

1 
ด้านความส าเร็จของงาน  
ท่านเช่ือวา่ความส าเร็จของงานคือชีวิตจิตใจของการท างาน                 

     

2 ท่านเป็นบุคคลท่ีตอ้งท างานใหส้มบูรณ์แบบท่ีสุด                                     
3 ท่านรีบท างานใหส้ าเร็จลุล่วง เม่ือไดรั้บมอบหมายจากผูบ้ริหาร                
4 ท่านรู้สึกพอใจเป็นอยา่งมากในความส าเร็จท่ีท่านไดรั้บจากงาน               
5 ท่านมีความภาคภูมิใจมากกบัต าแหน่งหนา้ท่ีการงานท่ีปฏิบติัอยู่

ในขณะน้ี        
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ขอ้ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู ระดบัการปฏิบติั 
5 4 3 2 1 

 
6 

ด้านการยอมรับนับถือ 
งานท่ีท่านปฏิบติัหนา้ท่ีอยูท่  าใหท้่านมีโอกาสเป็นคนท่ีมี
ความส าคญัในสายตาของคนอ่ืน                                            

     

7 เพื่อนร่วมงานยอมรับในความสามารถของท่าน      
8 ท่านรู้สึกพอใจอยา่งมากในการยอมรับในต าแหน่งหนา้ท่ีการงาน

จากบุคคลทัว่ไปท่ีท่านรู้จกั 
     

9 งานท่ีท่านท าอยูใ่นขณะน้ีเป็นอาชีพท่ีมีเกียรติ และไดรั้บ                                  
การยอมรับในสังคม  

     

10 ท่านรู้สึกวา่ผูบ้งัคบับญัชามกัจะยกยอ่งหรือให้เกียรติท่านเสมอ            
 

11 
ด้านความก้าวหน้าในต าแหน่งการงาน                                                     
โรงเรียนของท่านไดใ้ชห้ลกัระบบคุณธรรมอยา่งเคร่งครัด                                                                                         
ในการพิจารณาความดีความชอบหรือการเล่ือนต าแหน่ง 

     

12 ท่านคิดวา่ท่านมีโอกาสกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงานมากกวา่                                                                       
ขา้ราชการครูในท่ีอ่ืน ๆ 

     

13 การปฏิบติังานในโรงเรียนของท่านท าใหท้่านมีโอกาสประสบ
ความส าเร็จในชีวติตามจุดมุ่งหมายของท่าน 

     

14 ท่านเคยไดรั้บการสนบัสนุนจากผูบ้งัคบับญัชาในการปรับหรือ
โยกยา้ยต าแหน่งใหก้า้วหนา้กวา่เดิม     

     

15 ท่านไดรั้บการสนบัสนุนในเร่ืองการศึกษาดูงาน  การเขา้ร่วม
ประชุม สัมมนา หรือการอบรมเพื่อพฒันาวชิาชีพครู 

     

 
16 

ด้านลกัษณะของงาน                                                                                       
งานท่ีท่านปฏิบติัอยูท่า้ทายและส่งเสริมใหเ้กิดความคิดริเร่ิม
สร้างสรรค ์                        

     

17 ลกัษณะของงานท่ีท่านรับผิดชอบอยู ่มีการแบ่งขอบข่ายงาน                                                                                                                                                                                                                                                      
ท่ีชดัเจน 

     

18 งานท่ีท่านรับผิดชอบตรงกบัความรู้ความสามารถของท่าน            
19 ลกัษณะของงานท่ีท่านปฏิบติัเปิดโอกาสใหมี้การพฒันาศกัยภาพ

อยา่งเตม็ท่ี 
     



125 

ขอ้ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู ระดบัการปฏิบติั 
5 4 3 2 1 

 
20 

ด้านความรับผดิชอบ                                                                                          
ท่านรับผดิชอบงานท่ีตรงกบัความสนใจและความถนดั   

     

21 ปริมาณงานท่ีท่านรับผิดชอบมีความเหมาะสม      
22 ท่านไดรั้บมอบอ านาจในการตดัสินใจในการปฏิบติังานอยา่งเตม็ท่ี      
23 ท่านมกัไดรั้บมอบหมายจากผูบ้งัคบับญัชาใหรั้บผดิชอบโครงการ

พิเศษท่ีมิใช่งานในหนา้ท่ีประจ าท่ีมีความส าคญัต่อโรงเรียน 
     

 
24 

ด้านการบังคับบัญชา                                                                              
ผูบ้งัคบับญัชาของท่านท างานในลกัษณะท่ีไดท้ั้งงานและ 
ครองใจคน 

     

25 ท่านมีโอกาสเสนอความคิดเห็นขอ้เสนอแนะต่อผูบ้งัคบับญัชา
เสมอ ๆ        

     

26 ท่านมีความไวว้างใจและเช่ือมัน่ในตวัผูบ้งัคบับญัชาของท่านมาก      
27 ท่านรู้สึกไดรั้บความเป็นธรรมในการมอบหมายงานหรือแจกจ่าย

งานจากผูบ้งัคบับญัชา 
     

28 เม่ือท่านมีปัญหาเกิดข้ึนทั้งในดา้นปัญหาส่วนตวัและปัญหา                      
ในเร่ืองการท างานท่านสามารถปรึกษาผูบ้งัคบับญัชาได ้

     

              
29 

ด้านนโยบายการบริหารงาน                                                                                                                                             
ท่านรู้สึกพอใจนโยบายการบริหารงานของโรงเรียน  เพราะท าให้
การปฏิบติังานคล่องตวั 

     

30 ท่านมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายและขอ้บงัคบัต่าง ๆ                    
ของโรงเรียน      

     

31 ท่านสามารถน านโยบายของโรงเรียนมาปฏิบติัไดจ้นบรรลุผล                                
32 โรงเรียนของท่านไดก้ าหนดนโยบายและแนวทางการปฏิบติังาน

ไวอ้ยา่งชดัเจน             
     

                                               
33 

ด้านสภาพการท างาน                                                                                     
ท่านรู้สึกวา่บรรยากาศในการท างานของท่านมีลกัษณะ                                                                                                                                                         
เป็นประชาธิปไตย 

     



126 

ขอ้ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู ระดบัการปฏิบติั 
5 4 3 2 1 

34 หน่วยงานของท่านมีการจดัสถานท่ีท างานและจดัวางของใช ้                     
อยา่งมีระเบียบ ช่วยใหท้  างานไดส้ะดวกรวดเร็ว และปลอดภยั 

     

35 ท่านมีอุปกรณ์เคร่ืองมือใชใ้นการท างานอุปกรณ์ส านกังาน                         
ท่ีเอ้ืออ านวยต่อการปฏิบติังานของท่าน 

     

36 สภาพการท างานของท่านและเพื่อนร่วมงานมีลกัษณะ                                                                                        
เป็นการช่วยกนัคิดช่วยกนัท า ร่วมกนัรับผดิชอบ 

     

37 ท่านรู้สึกพอใจอยา่งมากในการรักษาความสะอาดอาคารสถานท่ี
ต่าง ๆ ของโรงเรียน 

     

              
38 

ด้านความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล                                                                      
มีความเป็นกนัเองระหวา่งผูบ้ริหารกบัครู 

     

39 เพื่อนร่วมงานในโรงเรียนท่ีท่านท างานอยูมี่ความสามคัคีกนัดี                 
ไม่แบ่งพรรคแบ่งพวก 

     

40 ท่านมกัเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีจดัภายในโรงเรียนของท่าน                                                                                                    
เช่น งานเล้ียงสังสรรค ์งานแข่งขนักีฬางานพิธีการต่าง ๆ เป็นตน้ 

     

41 ท่านมกัใชเ้วลาวนัละคร่ึงชัว่โมงถึงหน่ึงชัว่โมงหลงัเวลาเลิกงาน
ในการพดูคุยแลกเปล่ียนขอ้คิดเห็นในเร่ืองการท างาน 

     

 42                                            เม่ือท่านมีปัญหาส่วนตวั ท่านสามารถน าปัญหานั้น ๆ ปรึกษา
ผูบ้ริหารได ้

     

          
43 

ด้านค่าตอบแทนและผลประโยชน์เกือ้กูล                                                                            
ท่านคิดวา่เงินรายไดท่ี้ท่านไดรั้บพอเพียงกบัค่าครองชีพ 
ในปัจจุบนัโดยไม่เดือดร้อน 

     

44 เงินเดือนท่ีท่านไดรั้บในปัจจุบนัเหมาะสมกบังานท่ีรับผิดชอบ      
45 โรงเรียนของท่านไดจ้ดัใหมี้สวสัดิการและบริการเพิ่มเติมต่าง ๆ 

แก่ท่านอยา่งเพียงพอ 
     

46 ท่านคิดวา่ระดบัเงินเดือนของท่านอยูใ่นเกณฑท่ี์เหมาะสม 
เม่ือเปรียบเทียบกบัขา้ราชการสังกดัอ่ืน ๆ 

     

ขอขอบคุณท่ีใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
นางสาวจีรภทัร  คงยะมาศ 


