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 The study aimed at synthesizing the linear structure relationship of three factors those 
affected the administrative effectiveness of the vocational colleges under the Department of Local 
Administration. The sample consisted of 166 lecturers and education personnels working in ten 
colleges, selected by the G*Power program. The research instrument was a set of five-rating scale 
questionnaires concerning the indicators of eleven observed variables of three causal factors and 
four observed variables of administrative effectiveness of vocational colleges. The basic data  
were analized by the SPSS program, and analyzing the linear relationship of the two factors with 
the LISREL program.    
 The research findings were as follows; 

1. The causal factors of organizational climates, organizational cultures, and 
leadership behaviors were found affecting the administrative effectiveness of the vocational 
colleges up to 40 percents. 

2. Organizational climate was found directly related and affected the administrative 
effectiveness of the vocational colleges while the organizational culture and leadership behavior 
were found indirectly related and affected the administrative effectiveness. 
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บทที ่ 1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550 ก าหนดใหก้ารศึกษาเป็นเคร่ืองมือส าคญั
ในการพฒันาคน สาระส าคญั คือ มุ่งเนน้ใหมี้การปฏิรูประบบบริหารงานและการบริหารการศึกษา
ของทอ้งถ่ิน  รวมทั้งส่งเสริมใหเ้อกชนร่วมจดัการศึกษาและใหมี้ความอิสระในการบริหารการจดั
การศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  ใหมี้เอกภาพในเชิงนโยบายและมีความหลากหลาย
ในการปฏิบติั มีการกระจายอ านาจสู่เขตพื้นท่ีการศึกษา สถานศึกษา และองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน (ส านกังานศาลรัฐธรรมนูญ, 2550, หนา้ 24)  การจดัการศึกษา รัฐตอ้งค านึงถึงการมี 
ส่วนร่วมขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และเอกชน เพื่อผลิตก าลงัคนท่ีมีคุณภาพในดา้นความรู้ 
ความคิด และทกัษะฝีมือใหท้นักบัความกา้วหนา้ทางเทคโนโลย ีและความตอ้งการก าลงัคนในการ
พฒันาประเทศ (ส านกัประสานและพฒันาการจดัการศึกษาทอ้งถ่ิน, 2558, หนา้ 1) โดยจดัใหบุ้คคล
มีสิทธิและโอกาสเสมอกนัในการรับการศึกษาขั้นพื้นฐานไม่นอ้ยกวา่สิบสองปีท่ีรัฐตอ้งจดัให้อยา่ง
ทัว่ถึงและมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใชจ่้าย (กระทรวงศึกษาธิการ, 2548, หนา้ 4)  และรัฐธรรมนูญ 
แห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2560 ก าหนดใหรั้ฐตอ้งด าเนินการใหป้ระชาชนไดรั้บการศึกษาตาม
ความตอ้งการในระบบต่าง ๆ รวมทั้งส่งเสริมใหมี้การเรียนรู้ตลอดชีวิต และจดัใหมี้การร่วมมือกนั
ระหวา่งรัฐ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และภาคเอกชน ในการจดัการศึกษาทุกระดบั โดยรัฐ 
มีหนา้ท่ีด าเนินการ ก ากบั ส่งเสริม และสนบัสนุนใหก้ารจดัการศึกษาดงักล่าวมีคุณภาพและ 
ไดม้าตรฐานสากล และมุ่งพฒันาผูเ้รียนใหเ้ป็นคนดี มีวนิยั ภูมิใจในชาติ สามารถเช่ียวชาญ 
ไดต้ามความถนดัของตน และมีความรับผดิชอบต่อครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ  
(ส านกังานเลขาธิการวฒิุสภา, 2560, หนา้ 14)  

การจดัการศึกษาของทอ้งถ่ิน มีกรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน กระทรวงมหาดไทย  
ท าหนา้ท่ีประสาน ส่งเสริม สนบัสนุนการจดัการศึกษา เป็นการด าเนินการตามแนวคิดเก่ียวกบั 
การกระจายอ านาจไปยงัทอ้งถ่ินมากข้ึน  ซ่ึงรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยไดก้ าหนดให้ 
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จดัการศึกษา อบรม และการฝึกอาชีพตามความเหมาะสม และตาม
ความตอ้งการภายในทอ้งถ่ิน และเขา้ไปมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา อบรมของรัฐ โดยค านึงถึง 
ความสอดคลอ้งกบัมาตรฐานและระบบการศึกษาของชาติ สอดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542  มาตรา 41 ท่ีบญัญติัวา่ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีสิทธิจดัการศึกษาใน
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ระดบัใดระดบัหน่ึงหรือทุกระดบัตามความพร้อม ความเหมาะสม และความตอ้งการภายในทอ้งถ่ิน 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2548, หนา้ 13) และแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 12  
ท่ีกล่าวถึง การยดึคนเป็นศูนยก์ลางการพฒันา มุ่งสร้างคุณภาพชีวติและสุขภาวะท่ีดีส าหรับคนไทย 
พฒันาคนใหมี้ความเป็นคนท่ีสมบูรณ์ มีวนิยั ใฝ่รู้ มีความรู้ มีทกัษะ มีความคิดสร้างสรรค ์ 
มีทศันคติท่ีดี รับผดิชอบต่อสังคม มีจริยธรรมและคุณธรรม พฒันาคนทุกช่วงวยั และเตรียม 
ความพร้อมเขา้สู่สังคมผูสู้งอายอุยา่งมีคุณภาพ รวมถึงการสร้างคนใหใ้ชป้ระโยชน์และอยูก่บั
ส่ิงแวดลอ้มอยา่งเก้ือกูล อนุรักษฟ้ื์นฟู ใชป้ระโยชน์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มอยา่ง
เหมาะสม (ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2559, หนา้ 4)  

ดา้นการจดัการศึกษาระดบัอาชีวศึกษา กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินเห็นความส าคญั
ของการเพิ่มโอกาสทางการศึกษาใหก้บันกัเรียนในทอ้งถ่ินท่ีตอ้งการศึกษาดา้นอาชีพ เพื่อเขา้สู่
ตลาดแรงงานเม่ือจบการศึกษา  และเป็นพื้นฐานส าหรับการศึกษาต่อสายอาชีพในระดบัท่ีสูงข้ึน   
จึงเปิดให้เทศบาลท่ีมีความพร้อมดา้นการจดัการศึกษาสามารถจดัตั้งวทิยาลยัอาชีวศึกษาข้ึน  
โดยด าเนินการจดัตั้งคร้ังแรกในปี พ.ศ 2549 จนปัจจุบนัมีวทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริม
การปกครองทอ้งถ่ิน จ านวน 10 แห่ง ไดแ้ก่ 1) วทิยาลยัอาชีวศึกษาศรีราชา จงัหวดัชลบุรี  
2) วทิยาลยัอาชีวศึกษาเทศบาลเมืองก าแพงเพชร จงัหวดัก าแพงเพชร 3) วทิยาลยัอาชีวศึกษา
เทศบาลนครปฐม จงัหวดันครปฐม 4) วทิยาลยัอาชีวศึกษาเทศบาลหล่มสัก จงัหวดัเพชรบูรณ์  
5) วทิยาลยัเทคโนโลยแีละการจดัการองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัล าพูน จงัหวดัล าพูน 6) วทิยาลยั
อาชีวศึกษาเทศบาลออ้มนอ้ย  จงัหวดัสมุทรสาคร 7) วทิยาลยัอาชีวศึกษาเทศบาลพระพุทธบาท 
จงัหวดัสระบุรี 8) วทิยาลยัอาชีวศึกษาเทศบาลเมืองหนองคาย จงัหวดัหนองคาย 9) วทิยาลยั
อาชีวศึกษาเทศบาลเมืองนาสาร  จงัหวดัสุราษฎร์ธานี และ 10) โรงเรียนองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั
สุราษฎร์ธานี (ดอนสักผดุงวิทย)์  จงัหวดัสุราษฎร์ธานี  ซ่ึงมีท่ีตั้งกระจายอยูต่ามภูมิภาคต่าง ๆ  
ของประเทศไทย โดยปัจจุบนัไดใ้ชห้ลกัสูตรประกาศนียบตัรวชิาชีพ  พ.ศ. 2556 และหลกัสูตร
ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง พ.ศ. 2557 ของส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา
กระทรวงศึกษาธิการ เป็นแนวทางในการจดัการศึกษา สอดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัการอาชีวศึกษา 
พ.ศ. 2551 (ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2551, หนา้ 3) ท่ีไดก้  าหนดไวใ้นมาตรา 8  
โดยใหจ้ดัการศึกษาได ้3 รูปแบบ คือ 1) การศึกษาในระบบ เป็นการจดัการศึกษาวชิาชีพท่ีเนน้
การศึกษาในสถานศึกษาอาชีวศึกษาหรือสถาบนัเป็นหลกั มีการก าหนดจุดมุ่งหมาย วธีิการศึกษา
หลกัสูตรระยะเวลา การวดัและประเมินผลท่ีเป็นเง่ือนไขการส าเร็จการศึกษาท่ีแน่นอน 2) การศึกษา
นอกระบบ เป็นหลกัการศึกษาวชิาชีพท่ีมีความยดืหยุน่ในการก าหนดจุดมุ่งหมาย รูปแบบ  
วธีิการศึกษา ระยะเวลา การวดัและประเมินผลท่ีเป็นเง่ือนไขของการส าเร็จการศึกษา โดยเน้ือหา 
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และหลกัสูตรจะตอ้งมีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัสภาพปัญหาและความตอ้งการของบุคคล 
แต่ละกลุ่ม  และ 3) การศึกษาระบบทวภิาคี เป็นการจดัการศึกษาวชิาชีพท่ีเกิดจากขอ้ตกลงระหวา่ง
สถานศึกษาอาชีวศึกษาหรือสถาบนักบัสถานประกอบการ รัฐวสิาหกิจ หรือหน่วยงานของรัฐ  
ในเร่ืองการจดัหลกัสูตร การเรียนการสอน การวดัและประเมินผล โดยผูเ้รียนใชเ้วลาส่วนหน่ึง 
ในสถานศึกษาอาชีวศึกษา หรือสถาบนั และเรียนภาคปฏิบติัในสถานประกอบการ รัฐวสิาหกิจ 
หรือหน่วยงานของรัฐ  

การบริหารงานสถานศึกษา เป็นการด าเนินกิจกรรมทุกอยา่งท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท าให้
นโยบายและวธีิการเกิดประสิทธิผล ภารกิจหลกัของสถานศึกษาคือการจดัการศึกษาและการบริหาร 
ซ่ึงตอ้งใชก้ระบวนการและปัจจยัจึงจะบรรลุผล  การบริหารสถานศึกษาเป็นภารกิจท่ีส าคญัยิง่ 
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีจะตอ้งก าหนดแผนงานวธีิการตลอดจนขั้นตอนต่าง ๆ ในการปฏิบติังานไว้
อยา่งมีระบบ เพราะถา้ระบบบริหารภายในสถานศึกษาไม่ดีกระทบกระเทือนต่อส่วนอ่ืน ๆ  
ของหน่วยงานได ้(พระครูปฐมเจติยานุรักษ ์(สมพงษ ์สมจิตฺโต) และกฤษฎา นนัทเพช็ร, 2559,  
หนา้ 50) ดงันั้น ผูบ้ริหารจึงเป็นผูท่ี้มีบทบาทส าคญัในการน าพาองคก์ารไปสู่วสิัยทศัน์ หรือเป้าหมาย
ท่ีก าหนดไว ้โดยการใชค้วามสามารถเฉพาะตวั พร้อมทั้งกลยทุธ์ เทคนิค วธีิการต่าง ๆ น ามาใช ้
ในกระบวนการบริหารสถานศึกษาใหบ้รรลุตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542 มาตรา 9 (2) ท่ีบญัญติัวา่การจดัระบบ โครงสร้าง และกระบวนการ 
จดัการศึกษาใหย้ดึหลกัการกระจายอ านาจไปสู่เขตพื้นท่ีการศึกษา สถานศึกษา และองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน มาตรา 39 และมาตรา 40 แกไ้ขเพิ่มเติม โดยพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  
(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 ท่ีบญัญติัใหก้ระทรวงกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษาทั้งดา้น
วชิาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทัว่ไป ไปยงัคณะกรรมการ ส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษาโดยตรง โดยมีคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สถานศึกษา
ระดบัอุดมศึกษา ระดบัต ่ากวา่ปริญญา และสถานศึกษาอาชีวศึกษาของแต่ละสถานศึกษา ท าหนา้ท่ี
ก ากบัและส่งเสริม สนบัสนุนกิจการของสถานศึกษา ดงันั้น รูปแบบการบริหารสถานศึกษาจะมี 
การเปล่ียนแปลง มาด าเนินการบนพื้นฐานความเช่ือท่ีวา่ การปรับเปล่ียนท่ีจะมีพลงัและแรงผลกัดนั
เพียงพอ จะท าใหผ้ลสัมฤทธ์ิของผูเ้รียนสูงข้ึน  บรรลุผลตามมาตรฐานการศึกษาของชาติท่ีมี 
ความทา้ทาย  และกา้วทนัในระดบัอารยประเทศ  สถานศึกษาจะตอ้งเปิดโอกาสในการตดัสินใจ 
การใชท้รัพยากรเพื่อแกปั้ญหา  และจดักิจกรรมทางการศึกษาใหเ้ป็นไปตามความจ าเป็นของ
สถานศึกษา (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2545, หนา้ 9, 24)  และไดก้ าหนด 
แนวทางการบริหารและการจดัการศึกษา ใหส้ถานศึกษาของรัฐท่ีจดัการศึกษาถึงระดบัปริญญาตรีเป็น
นิติบุคคล และอาจจดัเป็นส่วนราชการหรือหน่วยงานในก ากบัของรัฐ ส่วนการจดัการศึกษา 
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ขั้นพื้นฐานและการจดัการศึกษาระดบัอุดมศึกษา ซ่ึงต ่ากวา่ปริญญาตรี ใหย้ดึเขตพื้นท่ีการศึกษา  
โดยค านึงถึงปริมาณสถานศึกษา จ านวนประชากร และความเหมาะสมดา้นอ่ืน ๆ ดว้ย (ธีระ รุญเจริญ, 
2545, หนา้ 21) 

ประสิทธิผลของสถานศึกษา  เกิดจากสถานศึกษามีผูบ้ริหารท่ีมีภาวะผูน้ า มีวฒันธรรม
องคก์ารท่ีส่งเสริมขวญัและก าลงัใจในการท างาน  และมีบรรยากาศองคก์ารท่ีเอ้ือต่อการท างาน   
มีความพร้อมในดา้นทรัพยากรต่าง ๆ เช่น ส่ือ วสัดุ อุปกรณ์ เทคโนโลยท่ีีเหมาะสม  มีการจดัสรร
งบประมาณท่ีเหมาะสมและเพียงพอ  มีทรัพยากรบุคคลท่ีมีความรู้ ความสามารถ เพื่อใหก้ารจดั 
การศึกษาเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เห็นคุณค่าของการด ารงไวซ่ึ้งทรัพยากร 
ธรรมชาติ และส่ิงแวดลอ้ม อยูใ่นสังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลงไดอ้ยา่งมีความสุข ก่อใหเ้กิดการพฒันา
ประเทศชาติไดอ้ยา่งย ัง่ยนื ประสิทธิผลการบริหารท่ีมัน่คงจะเกิดข้ึนไดก้็ต่อเม่ือด าเนินการสร้าง
ผลผลิตใหเ้ป็นท่ียอมรับและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของสังคม เช่น ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของผูเ้รียน การจดัสรรทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ ความสามารถในการปรับเปล่ียนต่อ 
สภาวะแวดลอ้มท่ีมากระทบทั้งภายในและภายนอก  ความพึงพอใจในการท างานของบุคลากร  
และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (พิมพรรณ สุริโย, 2552, หนา้ 27) และสอดคลอ้งกบั ธร สุนทรายทุธ 
(2551, หนา้ 457-459) ท่ีกล่าววา่ ประสิทธิผลและคุณภาพของโรงเรียนเป็นองคป์ระกอบและ
เป้าหมายท่ีส าคญัในการจดัการศึกษาใหส้ าเร็จตามวตัถุประสงค ์และประสิทธิผลของโรงเรียน
ไม่ไดห้มายถึงผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนทางการเรียนอยา่งเดียว หรือความพึงพอใจในการท างาน 
แต่เพียงอยา่งเดียว แต่หมายถึง การบรรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงคใ์นการจดัการศึกษา โดยการ
พิจารณาจากความสามารถในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง และความสามารถ 
ในการพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก  ตลอดจนสามารถปรับตวัเขา้กบัสภาพแวดลอ้ม 
ทั้งภายในและภายนอก รวมทั้งสามารถแกปั้ญหาภายในโรงเรียน ดงันั้น การบริหารหรือการจดัการ
นั้นไม่วา่ภาครัฐหรือเอกชนควรค านึงถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคก์าร  
  วทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน เป็นหน่วยงานท่ีแยกตวั 
มาจากโรงเรียนระดบัประถมศึกษา และมธัยมศึกษา การจดัการศึกษาดา้นการอาชีวศึกษาเป็น
รูปแบบใหม่ของการศึกษาระดบัเทศบาล ซ่ึงแตกต่างจากภารกิจเดิมในอดีตท่ีไดท้  าในลกัษณะ 
ของการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน (อนุชยั รามวรังกูร, 2559, หนา้ 86) พบปัญหาดา้นการบริหารงาน 
ท่ียงัไม่เป็นไปตามแผนท่ีวางไว ้เน่ืองจากพบประเด็นปัญหาท่ีอาจเป็นสาเหตุท าใหผ้ลการปฏิบติังาน
ยงัไม่บรรลุตามวตัถุประสงค ์ไดแ้ก่ ดา้นผูบ้ริหารสถานศึกษา เน่ืองจากผูบ้ริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา 
สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน มาจากผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
ในระดบัประถมศึกษาและมธัยมศึกษา ซ่ึงมีความแตกต่างกนัในหลาย ๆ ดา้น เช่น ดา้นโครงสร้าง
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การบริหาร ดา้นหลกัสูตรและการสอน ดา้นบุคลากร เป็นตน้ อาจก่อใหเ้กิดปัญหาดา้นการปรับตวั
เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัการจดัการศึกษาระดบัอาชีวศึกษา และอาจส่งผลใหก้ารปฏิบติังานยงัไม่บรรลุ
ตามวตัถุประสงค ์(กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน, 2556, หนา้ 6) 
  จากหลกัการและปัญหาดงักล่าว ผูว้จิยัจึงสนใจท่ีจะศึกษารูปแบบความสัมพนัธ์เชิงเส้น
ของปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครอง
ทอ้งถ่ิน เพื่อสังเคราะห์รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงเส้นของปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหาร 
งานวทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครอง เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดม้าเป็นแนวทางในการ
พฒันารูปแบบการบริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน ของผูบ้ริหาร 
ใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลตรงตามเป้าหมายขององคก์าร ซ่ึงขอ้มูลท่ีไดเ้ป็นองคค์วามรู้ใหม่
ท่ีจะเป็นประโยชน์ในการน าไปประยกุตใ์ชใ้นการบริหารงานหน่วยงานอ่ืน ๆ ในสังกดักรมส่งเสริม
การปกครองทอ้งถ่ินต่อไป 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 เพื่อสังเคราะห์รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงเส้นระหวา่งปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล 

การบริหารงานวทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน   
  

ค าถามของการวจิัย 
 รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงเส้นระหวา่งปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงาน
วทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน มีลกัษณะเป็นอยา่งไร   
 

ขอบเขตการวจิัย 
 ผูว้จิยัไดก้  าหนดขอบเขตการวจิยัไว ้ดงัน้ี 
  1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
   1.1 ประชากร ไดแ้ก่ ครูและคณาจารย ์วทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริม 
การปกครองทอ้งถ่ิน ปีการศึกษา 2560  ท่ีเปิดท าการสอนในระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพ (ปวช.) 
และระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง (ปวส.) จ  านวน 10 แห่ง ไดแ้ก่ 1) วทิยาลยัอาชีวศึกษา 
ศรีราชา  จงัหวดัชลบุรี 2) วทิยาลยัอาชีวศึกษาเทศบาลเมืองก าแพงเพชร  จงัหวดัก าแพงเพชร  
3) วทิยาลยัอาชีวศึกษาเทศบาลนครปฐม  จงัหวดันครปฐม 4) วทิยาลยัอาชีวศึกษาเทศบาลหล่มสัก 
จงัหวดัเพชรบูรณ์  5) วทิยาลยัเทคโนโลยแีละการจดัการองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัล าพูน   
จงัหวดัล าพูน 6) วทิยาลยัอาชีวศึกษาเทศบาลออ้มนอ้ย  จงัหวดัสมุทรสาคร  7) วทิยาลยัอาชีวศึกษา
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เทศบาลพระพุทธบาท  จงัหวดัสระบุรี 8) วทิยาลยัอาชีวศึกษาเทศบาลเมืองหนองคาย  จงัหวดั
หนองคาย 9) วทิยาลยัอาชีวศึกษาเทศบาลเมืองนาสาร จงัหวดัสุราษฎร์ธานี และ  10) โรงเรียน
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสุราษฎร์ธานี (ดอนสักผดุงวทิย)์  จงัหวดัสุราษฎร์ธานี  จ  านวนทั้งส้ิน 
325 คน   
   1.2 กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ครูและคณาจารย ์วทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริม 
การปกครองทอ้งถ่ิน จ านวน 10 แห่ง ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จ  านวนทั้งส้ิน 166 คน ซ่ึงไดจ้ากการค านวณ
ดว้ยโปรแกรม G*Power (Faul, Erdfelder, Lang, & Buchner, 2007, pp. 175-191)  แลว้ด าเนินการ
สุ่มอยา่งง่าย (Simple random sampling) โดยค านวณเป็นสัดส่วนของครูและคณาจารยแ์ต่ละ
วทิยาลยั    

 2. ตวัแปรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี  เน่ืองจากการวิจยัเป็นการสังเคราะห์รูปแบบ
ความสัมพนัธ์เชิงเส้น ซ่ึงมีลกัษณะเป็นการอธิบายความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรแฝง (Latent 
variables) มี 2 ประเภท ไดแ้ก่  ตวัแปรแฝงท่ีเป็นสาเหตุเรียกวา่ตวัแปรแฝงภายนอก  (Exogenous 
variables)  และตวัแปรแฝงท่ีเป็นผล เรียกวา่ ตวัแปรแฝงภายใน (Endogenous variables) โดยแต่ละ
ตวัแปรมีองคป์ระกอบท่ีเรียกวา่ ตวัแปรสังเกตได ้(Observed variables)  ในการศึกษาตวัแปร ผูว้ิจยั
ไดส้ังเคราะห์จากแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง และจดักลุ่มตวัแปรได ้ดงัน้ี 

  2.1 ตวัแปรแฝงท่ีเป็นสาเหตุ ไดแ้ก่ 
   2.1.1 ปัจจยัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา มีตวัแปรสังเกตได ้ดงัน้ี 
    2.1.1.1 ดา้นการสร้างศรัทธาบารมี 
    2.1.1.2 ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ 
    2.1.1.3 ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา 
    2.1.1.4 ดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  
   2.1.2 ปัจจยัวฒันธรรมองคก์าร  มีตวัแปรสังเกตได ้ดงัน้ี  
    2.1.2.1 ดา้นวฒันธรรมแบบเครือญาติ 
    2.1.2.2 ดา้นวฒันธรรมแบบปรับตวั 
    2.1.2.3 ดา้นวฒันธรรมแบบราชการ  
  2.1.3 ปัจจยับรรยากาศองคก์าร  มีตวัแปรสังเกตได ้ดงัน้ี 
    2.1.3.1 ดา้นโครงสร้างองคก์าร 
    2.1.3.2 ดา้นความรับผดิชอบ   
   2.1.3.3 ดา้นมาตรฐานการปฏิบติังาน     
    2.1.3.4 ดา้นการสนบัสนุน 
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 2.2 ตวัแปรแฝงท่ีเป็นผล ไดแ้ก่ ปัจจยัประสิทธิผลการบริหารงานวทิยาลยัอาชีวศึกษา 
สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน มีตวัแปรสังเกตได ้ดงัน้ี  

   2.2.1 ดา้นคุณภาพผูเ้รียน  
   2.2.2 ดา้นคุณภาพการบริหารจดัการ  
   2.2.3 ดา้นคุณภาพการจดัการเรียนรู้    
   2.2.4 ดา้นคุณภาพบุคลากร   
 

กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 ผูว้จิยัน าขอ้มูลจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อ

ประสิทธิผลการบริหารงาน วทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน มาก าหนด
เป็นกรอบแนวคิดในการวจิยั   ดงัภาพท่ี 1 
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ดา้นคุณภาพผูเ้รียน 

ดา้นคุณภาพการจดัการเรียนรู้    

ปัจจยัประสิทธิผล 
การบริหารงานวทิยาลยั

อาชีวศึกษา สงักดักรมส่งเสริม 
การปกครองทอ้งถ่ิน 

ดา้นโครงสร้างองคก์าร   

ดา้นความรับผดิชอบ   

ดา้นมาตรฐานการปฏิบติังาน   

ดา้นการสนบัสนุน   

ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ 

ดา้นการสร้างศรัทธาบารมี 

ดา้นคุณภาพการบริหารจดัการ 

ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา 

ดา้นคุณภาพบุคลากร 

ดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 

ปัจจยัภาวะผูน้ า  
ของผูบ้ริหารวทิยาลยั

อาชีวศึกษา  

ดา้นวฒันธรรมแบบเครือญาติ 

ดา้นวฒันธรรมแบบปรับตวั 

ดา้นวฒันธรรมแบบราชการ 

ปัจจยัวฒันธรรมองคก์าร 

  8 

ปัจจยับรรยากาศ
องคก์าร 

ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
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ประโยชน์จากการวจิัย 
 1. ไดอ้งคค์วามรู้ใหม่ของรูปแบบความสัมพนัธ์เชิงเส้นของปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล
การบริหารงาน วทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน ซ่ึงสามารถน ามาเป็น 
ตวับ่งช้ีปัจจยัแห่งความส าเร็จ เพื่อเพิ่มประสิทธิผลการบริหารงานในองคก์าร  
 2. ไดข้อ้มูลท่ีน าไปประยกุตใ์ชเ้ป็นแนวทางในการปรับปรุง พฒันารูปแบบการบริหาร 
งานวทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน ใหมี้ประสิทธิผลยิง่ข้ึน 
  3. เป็นแนวทางส าหรับผูบ้ริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษาในการพฒันาระบบการบริหาร
สถานศึกษา ใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผล และสอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงและ 
ความตอ้งการชุมชนท่ีวทิยาลยัตั้งอยู ่
 4. เป็นขอ้มูลในการวางแผน และก าหนดนโยบายเก่ียวกบัการบริหารงาน วทิยาลยั
อาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
  1. ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงาน หมายถึง องคป์ระกอบท่ีก่อใหเ้กิด
ผลส าเร็จในการบริหารจดัการ วทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน  
ท่ีสามารถพฒันานกัเรียนให้มีคุณภาพ มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนผา่นเกณฑท่ี์วทิยาลยัก าหนด  
ครูและคณาจารยมี์การพฒันาทกัษะกระบวนการท างานอยา่งต่อเน่ือง เพื่อใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลง
ของสังคม  และผูบ้ริหารสามารถบริหารจดัการศึกษา พฒันา แกปั้ญหา และใชท้รัพยากรในวทิยาลยั
อยา่งมีคุณภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด ประกอบดว้ย 3 ปัจจยั ดงัน้ี 
  1.1 ปัจจยัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา หมายถึง  การแสดงออก 
ของผูบ้ริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษาท่ีส่งผลต่อการกระตุน้จูงใจใหผู้ต้าม เกิดความกระตือรือร้น มุ่งมัน่ 
ท่ีจะปฏิบติัตามเพื่อใหก้ารท างานบรรลุวตัถุประสงคใ์นส่ิงท่ีบุคลากรตอ้งการใหส้ าเร็จและส่งผล 
ถึงความส าเร็จของเป้าหมายของวทิยาลยัเช่นกนั ประกอบดว้ย 4 ดา้น ดงัน้ี  
    1.1.1 ดา้นการสร้างศรัทธาบารมี หมายถึง พฤติกรรมเด่นท่ีผูบ้ริหารวทิยาลยั
อาชีวศึกษาแสดงออกในลกัษณะของการเป็นผูมี้ความมัน่ใจในตนเอง เป็นแบบอยา่งท่ีดี 
แก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา สร้างความประทบัใจในความสามารถและความส าเร็จ  มีการเสริมสร้างพลงั
ใหก้บัผูอ่ื้น และมีการส่งเสริมภาพลกัษณ์ของตนเอง  ใหเ้ป็นผูมี้ภูมิรู้ ภูมิธรรม และภูมิฐาน  
ประพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี มีความมุ่งมัน่ เห็นประโยชน์ส่วนรวมมากกวา่ส่วนตน ส่งผลให้
บุคลากรในวทิยาลยัอาชีวศึกษา เกิดความเช่ือถือและศรัทธาท่ีจะปฏิบติัตามค าสั่งไดอ้ยา่งเตม็ใจ 
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   1.1.2 ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ หมายถึง ผูบ้ริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา  
แสดงพฤติกรรมโดยการจูงใจบุคลากรในวทิยาลยัเห็นถึงเป้าหมายในอนาคต  กระตุน้หรือสร้าง 
แรงบนัดาลใจใหใ้นการปฏิบติังาน โดยการมอบหมายงานท่ีทา้ทายและมีคุณค่า และเปิดโอกาส 
ใหบุ้คลากรไดเ้สนอความคิดสร้างสรรคใ์หม่ ๆ ในการปฏิบติังาน  สร้างและส่ือสารความคาดหวงั 
ดว้ยความเป็นกลัยาณมิตร เพื่อใหมี้วสิัยทศัน์ในการปฏิบติังานร่วมกนั  ท าให้เกิดความกระตือร้น
และตอ้งการท่ีจะปฏิบติังานใหบ้รรลุตามเป้าหมายนั้น 
    1.1.3 ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา
กระตุน้ศกัยภาพและความสามารถของบุลากรในวทิยาลยัอยา่งเป็นระบบ  โดยการประชุมวางแผน
ร่วมกนัช้ีแจง วสิัยทศัน์ และเป้าหมายขององคก์าร ส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยท่ีีทนัสมยัมาใชใ้นการ
ปฏิบติังาน จดัหาต ารา เอกสาร และแหล่งเรียนรู้ท่ีมีประโยชน์ต่อการพฒันาส่ิงใหม่อยา่งสร้างสรรค ์
เพื่อลดปัญหา และสร้างความส าเร็จใหแ้ก่องคก์าร 
    1.1.4 ดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูบ้ริหาร
วทิยาลยัอาชีวศึกษาใหค้วามส าคญักบับุคลากรในวทิยาลยัเป็นพิเศษ โดยค านึงถึงความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคล  ผา่นการฝึกสอนหรือการเป็นพี่เล้ียง  มีการมอบหมายงานท่ีตรงตามความรู้ 
ความสามารถ  ส่งเสริมใหบุ้คลากรไดแ้สวงหาแนวทางในการปฏิบติังานท่ีรับผดิชอบใหส้ าเร็จ 
ตามเป้าหมาย โดยไม่เลือกปฏิบติั 
   1.2 ปัจจยัวฒันธรรมองคก์าร หมายถึง ลกัษณะการประพฤติปฏิบติัของบุคลากร 
ในวทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน ท่ีแสดงออกในรูปของความเช่ือ 
ค่านิยม ความหวงั ความคิด ทศันคติ พฤติกรรมท่ีสมาชิกมีร่วมกนั จนเกิดความเขา้ใจ ยอมรับ  
และเป็นบรรทศัฐานเดียวกนัจนเป็นลกัษณะเฉพาะของวทิยาลยัและสมาชิกในวทิยาลยั และเกิด 
การถ่ายทอดต่อในฐานะแนวทางท่ีถูกตอ้งจากรุ่นหน่ึงไปสู่รุ่นหน่ึง เพื่อการปฏิบติัจนน าไปสู่
ความส าเร็จของวทิยาลยั ประกอบดว้ย 3 ดา้น ดงัน้ี 
    1.2.1 ดา้นวฒันธรรมแบบเครือญาติ หมายถึง ลกัษณะการบริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา 
ท่ีมุ่งเนน้ความสัมพนัธ์ภายในวทิยาลยั มุ่งเนน้เร่ืองความร่วมมือ การใหค้วามเอาใจใส่ เอ้ืออาทร 
พยายามหลีกเล่ียงมิใหเ้กิดความรู้สึกแตกต่างกนัทางสถานะภาพ  เนน้ความเป็นธรรม ยติุธรรม  
และเท่าเทียมกนั เนน้การท างานร่วมกนัเป็นทีม ดูแลช่วยเหลือเก้ือกูลกนัเสมือนญาติพี่นอ้ง 
    1.2.2 ดา้นวฒันธรรมแบบปรับตวั หมายถึง ลกัษณะการบริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา 
ท่ีมุ่งสร้างค่านิยมใหม่ขององคก์าร เพื่อเพิ่มขีดความสามารถใหบุ้คลากร เกิดพฤติกรรมท่ีตอบสนอง
ความตอ้งการและการเปล่ียนแปลงจากสถานการณ์ภายนอก  เปิดโอกาสใหบุ้คลากรตดัสินใจในการ
ปฏิบติังานอยา่งอิสระ และสามารถปรับเปล่ียนวธีิการท างานได ้ เพื่อตอบสนองความตอ้งการ
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ผูเ้รียนและชุมชน โดยผูบ้ริหาร ครู บุคลากรทางการศึกษา และผูเ้รียน ต่างตระหนกัถึงความมี 
จิตสาธารณะในการปฏิบติังานเพื่อส่วนรวม 
    1.2.3 ดา้นวฒันธรรมแบบราชการ หมายถึง ลกัษณะการบริหารวทิยาลยั
อาชีวศึกษา ท่ีเนน้การด าเนินงานภายใตส้ภาพแวดลอ้มท่ีมีเสถียรภาพ ภายใตร้ะเบียบ กฎเกณฑ ์
นโยบาย สัญลกัษณ์ พิธีการต่าง ๆ และเนน้ท่ีประสิทธิภาพการปฏิบติังาน  มีรูปแบบการปฏิบติังาน
ท่ีเป็นทางการ มีขั้นตอนการปฏิบติังานท่ีชดัเจน มีมาตรฐาน และมีโครงสร้างองคก์ารตามล าดบัขั้น  
ผูบ้ริหารใชก้ฏเกณฑ ์ระเบียบ และค าสั่งเป็นเคร่ืองมือในการควบคุมการปฏิบติังานของบุคลากร 
   1.3 ปัจจยับรรยากาศองคก์าร  หมายถึง  ลกัษณะสภาพแวดลอ้มในการท างาน  
และพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคลากรในองคก์าร ท่ีส่งผลต่อความรู้สึก  
การจูงใจ ขวญั ก าลงัใจ และความพึงพอใจในการปฏิบติังานของบุคลากรทั้งทางตรงและทางออ้ม 
ประกอบดว้ย 4 ดา้น ดงัน้ี  
    1.3.1 ดา้นโครงสร้างองคก์าร  หมายถึง  วทิยาลยัอาชีวศึกษามีการก าหนดเป้าหมาย 
ในการท างานท่ีชดัเจน บุคลากรไดรั้บรู้โครงสร้างขององคก์าร  เขา้ใจบทบาทการท างานและหนา้ท่ี
ความรับผดิชอบของตนเองอยา่งชดัเจน  มีการแบ่งสายการบงัคบับญัชา ความซบัซอ้นของระบบ
การบริหารงานเป็นล าดบัขั้นตอนและเป็นธรรม  ซ่ึงการจดัโครงสร้างการท างานท่ีเหมาะสมจะเป็น
แรงจูงใจใหบุ้คลากรปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
    1.3.2 ดา้นความรับผดิชอบ หมายถึง  การรับรู้เก่ียวกบัหนา้ท่ีความรับผดิชอบ 
ของแต่ละบุคคล  ผูบ้ริหารให้อิสระในการปฏิบติังาน โดยไม่ตอ้งมีการควบคุมหรือตรวจสอบอยา่ง
เขม้งวด เป็นภาระหนา้ท่ีท่ีองคก์ารมอบใหก้บับุคลากรอยา่งเหมาะสมกบัหนา้ท่ีในแต่ละต าแหน่ง 
    1.3.3 ดา้นมาตรฐานการปฏิบติังาน หมายถึง  การก าหนดมาตรฐานการท างาน 
ท่ีชดัเจน โดยมีพี่เล้ียงคอยดูแลและช่วยเหลือใหบุ้คลากรปฏิบติังานไดต้รงตามมาตรฐาน มีการ 
จดัอบรมพฒันาความรู้ทกัษะการท างานใหบุ้คลากร มีระบบการประเมินผลการปฏิบติังานท่ีมี
ประสิทธิภาพ ส่งผลใหบุ้คลากรมีขวญัและก าลงัใจท่ีดีในการปฏิบติังาน ส่งผลใหก้ารปฏิบติังาน
บรรลุตามเป้าหมาย 
    1.3.4 ดา้นการสนบัสนุน หมายถึง การสนบัสนุนของหน่วยงานตน้สังกดั  
และองคก์ารเอกชน ในดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก วสัดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้งบประมาณ  
และสภาพแวดลอ้มในการปฏิบติังานใหเ้หมาะสม  มีการตรวจสอบการใชง้บประมาณดว้ย 
ความรอบคอบ และอนุมติัการใชง้บประมาณในกิจกรรมท่ีมีประโยชน์ต่อกิจการขององคก์าร    
และผูบ้ริหารใหค้วามช่วยเหลือบุคลากรในวทิยาลยัดว้ยความอบอุ่น ก่อใหเ้กิดแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังานใหส้ าเร็จตามวตัถุประสงค ์
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  2. ปัจจยัประสิทธิผลการบริหารงาน หมายถึง ผลลพัธ์อนัเกิดจากความสามารถในการ
บริหารงานวทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน ดว้ยความเป็นมืออาชีพ 
ของผูบ้ริหาร ครู และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง ส่งผลใหอ้งคก์ารบริหารงานไดบ้รรลุตามเป้าหมาย 
ท่ีก าหนดไว ้ประกอบดว้ย 4 ดา้น ดงัน้ี  
   2.1 ดา้นคุณภาพดา้นผูเ้รียน หมายถึง ลกัษณะเด่นของผูเ้รียนท่ีแสดงออกวา่มีเจตคติ 
ท่ีดีต่อสาขาวชิาท่ีเรียน ผา่นการทดสอบเบ้ืองตน้ก่อนเขา้เรียน เป็นผูท่ี้มีความวิริยะอุตสาหะ  
มีความเพียรพยายาม ขยนัอดทน ละเอียดรอบคอบในการเรียน มีความรู้ ความสามารถ และทกัษะ
วชิาชีพตามมาตรฐานวชิาชีพ และจบการศึกษาตามเกณฑท่ี์สถานศึกษาก าหนด มีสมรรถภาพ 
ในการท างาน มีความสามารถในการประกอบอาชีพ สามารถน าไปความรู้ไปประกอบอาชีพ  
หรือศึกษาต่อได ้
   2.2 ดา้นคุณภาพการบริหารจดัการอาชีวศึกษา หมายถึง ลกัษณะเด่นท่ีแสดงออกวา่
วทิยาลยัอาชีวศึกษามีการด าเนินงานภายในองคก์ารอยา่งมีคุณภาพ ตามนโยบายของหน่วยงาน 
ตน้สังกดั มีการบริหารจดัการทรัพยากรของสถานศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ  มีหลกัสูตร 
ท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชนและสถานประกอบการ มีการประสานความร่วมมือกบั
ชุมชน สถานประกอบการ หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาและมาตรฐาน
การศึกษาทุกระดบั จนไดรั้บการยอมรับทั้งหน่วยงานตน้สังกดั และหน่วยงานภายนอก 
   2.3 ดา้นคุณภาพการจดัการเรียนรู้ หมายถึง ลกัษณะเด่นท่ีแสดงออกวา่วทิยาลยั
อาชีวศึกษามีการจดัการเรียนการสอนโดยเนน้ใหผู้เ้รียนเรียนผา่นการปฏิบติั หรือประสบการณ์ตรง  
มีหลกัสูตรท่ีไดรั้บการรับรองอยา่งถูกตอ้ง และผูเ้รียนสามารถน าไปประกอบวชิาชีพไดจ้ริง   
มีคณาจารยป์ระจ าหลกัสูตรท่ีมีคุณวฒิุ ใชเ้ทคโนโลยแีละส่ือการสอนท่ีทนัสมยั เพื่อใหผู้เ้รียน 
มีความรู้ ความเขา้ใจในวธีิการและการด าเนินงาน มีทกัษะการปฏิบติังาน สามารถประยุกตใ์ช้
ความรู้ และทกัษะในวชิาการท่ีสัมพนัธ์กบัวชิาชีพในการวางแผน การแกปั้ญหา และจดัการ
ทรัพยากรไดอ้ยา่งเหมาะสม  
   2.4 ดา้นคุณภาพบุคลากร หมายถึง ลกัษณะเด่นหรือคุณสมบติัของครูผูส้อนท่ี 
พึงประสงคข์องวทิยาลยัอาชีวศึกษา เป็นผูมี้ความรู้ความสามารถตรงตามสาขาวชิาท่ีสอน ไดรั้บ 
การส่งเสริม สนบัสนุน ทกัษะการท างานโดยจดัอบรม สัมมนา เพื่อใหไ้ดรั้บองคค์วามรู้และ 
แนวการปฏิบติังานใหม่ ๆ ในการพฒันากระบวนการท างาน และพฒันาตนเอง ส่งผลใหไ้ดรั้บ 
การเล่ือนขั้น/ วทิยฐานะท่ีสูงข้ึน 
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 3. วทิยาลยัอาชีวศึกษา  หมายถึง  สถานศึกษาท่ีเปิดท าการสอนในระดบัประกาศนียบตัร
วชิาชีพ (ปวช.) และระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง (ปวส.) สังกดักรมส่งเสริมการปกครอง
ทอ้งถ่ิน จ านวน 10 แห่ง ไดแ้ก่  1) วทิยาลยัอาชีวศึกษาศรีราชา จงัหวดัชลบุรี  2) วทิยาลยัอาชีวศึกษา
เทศบาลเมืองก าแพงเพชร จงัหวดัก าแพงเพชร  3) วทิยาลยัอาชีวศึกษาเทศบาลนครปฐม จงัหวดั
นครปฐม  4) วทิยาลยัอาชีวศึกษาเทศบาลหล่มสัก จงัหวดัเพชรบูรณ์  5) วทิยาลยัเทคโนโลยแีละ 
การจดัการองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัล าพูน จงัหวดัล าพูน  6) วทิยาลยัอาชีวศึกษาเทศบาลออ้มนอ้ย  
จงัหวดัสมุทรสาคร  7) วทิยาลยัอาชีวศึกษาเทศบาลพระพุทธบาท จงัหวดัสระบุรี  8) วิทยาลยั
อาชีวศึกษาเทศบาลเมืองหนองคาย จงัหวดัหนองคาย  9) วทิยาลยัอาชีวศึกษาเทศบาลเมืองนาสาร  
จงัหวดัสุราษฎร์ธานี และ 10) โรงเรียนองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสุราษฎร์ธานี (ดอนสักผดุงวทิย)์  
จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
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บทที ่2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

  
 การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดศึ้กษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อเป็นขอ้มูล
พื้นฐานในการก าหนดกรอบแนวคิดในการวจิยั  และโครงร่างรูปแบบความสัมพนัธ์เชิงเส้นของ
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงาน วทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครอง
ทอ้งถ่ิน  โดยน าเสนอตามล าดบั ดงัน้ี  
 1. การจดัการศึกษาวทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน 
  2. ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา 
 4. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัภาวะผูน้ า 
 5. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัวฒันธรรมองคก์าร 
 6. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบับรรยากาศองคก์าร 
 7. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง     
 

การจัดการศึกษาวทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น  
 การศึกษาระดบัอาชีวศึกษา เป็นการเปิดโอกาสใหน้กัเรียนท่ีเรียนจบในระดบัชั้น 
มธัยมศึกษาตอนตน้ท่ีสนใจไดเ้ขา้เรียนต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน มุ่งเนน้การเตรียมความพร้อมสู่ 
การท างาน การอาชีวศึกษาเป็นการศึกษาเพื่อการงานท่ีผูเ้รียนสนใจ คาดหวงัจะท างาน หรือ
ประกอบอาชีพในอนาคต การจดัการศึกษาจึงมุ่งพฒันาทกัษะ ความสามารถ ความเขา้ใจ  
เจตคติ อุปนิสัยท่ีดีในการท างาน อนัเป็นความตอ้งการจ าเป็นในการท างานหรือประกอบอาชีพ 

ความหมายของอาชีวศึกษา 
 องคก์ารการศึกษา วทิยาศาสตร์ และวฒันธรรมแห่งสหประชาชาติ (UNESCO, 2002,  
p. 180) กล่าววา่ การอาชีวศึกษา (Vocational education) หมายถึง การเตรียมบุคลากรดา้นฝีมือ
ส าหรับอาชีพหน่ึง หรือกลุ่มอาชีพ สาขาหรืองาน ตามปกติจดัในระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย ซ่ึงจะ
รวมทั้งการเรียนวชิาสามญั การฝึกปฏิบติั และวชิาอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง สัดส่วนของวชิาเหล่านั้นอาจมี
ไดห้ลากหลายแต่ตอ้งเนน้ภาคปฏิบติั  
 อนุชยั รามวรังกูร (2555, หนา้ 26) กล่าววา่ การอาชีวศึกษา เป็นการศึกษาเพื่อชีวติท่ีมุ่ง
ใหผู้เ้รียนมีสมรรถภาพในการท างาน มีความสามารถในการประกอบอาชีพ 
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 ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2542, หนา้ 13-14) กล่าววา่ การอาชีวศึกษาเป็นระบบยอ่ยของ
การศึกษา  การศึกษาเป็นการพฒันาคุณภาพชีวิต การอาชีวศึกษาจึงเป็นการศึกษาเพื่อชีวิต โดยมุ่งให้
ผูท่ี้ไดรั้บการศึกษาหรือฝึกอบรมในดา้นน้ีไดมี้สมรรถภาพในการท างาน มีความสามารถในการ
ประกอบอาชีพ รวมทั้งความรู้ความสามารถและทกัษะในการผลิต ซ่ึงมีค าอยู ่2 ค  า ท่ีใชใ้นการศึกษา
เพื่ออาชีพ คือ การอาชีวศึกษา (Vocational education) และเทคนิคศึกษา (Technical education)  
เป็นการมองการศึกษาท่ีเป็นระดบัของการจดัการศึกษา โดยนยัน้ี ความหมายของการอาชีวศึกษา 
จะแตกต่างจากเทคนิคศึกษา ดงัน้ี 
 1. การอาชีวศึกษา  เป็นการศึกษาวชิาชีพสาขาต่าง ๆ ท่ีอาศยัความรู้ระดบัต ่ากวา่ระดบั 
มธัยมศึกษาตอนปลาย ซ่ึงรวมถึงการศึกษาในหลกัสูตรประกาศนียบตัรวชิาชีพ (ปวช.) เพื่อผลิต 
ก าลงัคนตั้งแต่ระดบัแรงงานทัว่ไป (Unskill) ไปจนถึงระดบัแรงงานฝีมือ (Skill) 
 2. เทคนิคศึกษา  เป็นการศึกษาวชิาชีพในระดบัการศึกษาท่ีสูงกวา่มธัยมศึกษาตอนปลาย 
เพื่อผลิตก าลงัคนท่ีมีความช านาญเฉพาะดา้น ในระดบัก่ึงวิชาชีพชั้นสูง (Semi professional)  
เป็นการศึกษาในหลกัสูตรประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง (ปวส.) และประกาศนียบตัรวิชาชีพเทคนิค 
(ปวท.) การอาชีวศึกษาเป็นการจดัการศึกษาท่ีครอบคลุมกิจกรรมท่ีเป็นประสบการณ์ดา้นการศึกษา 
ท่ีจะช่วยใหบุ้คคลไดค้น้พบความสามารถของตนเอง  เพื่อใชใ้นการท างานและประกอบอาชีพ  
 นอกจากน้ี การอาชีวศึกษายงัหมายถึง การมุ่งผลิตก าลงัคน โดยมุ่งใหผู้ส้ าเร็จการศึกษา
ทางดา้นอาชีวศึกษา ทางดา้นเทคนิคศึกษา มีคุณภาพท่ีจะเป็นก าลงัส าคญัในการพฒันาเศรษฐกิจ
และสังคมใหแ้ก่ชาติ เกิดเป็นก าลงัคนระดบัก่ึงฝีมือ ก าลงัคนระดบัช่างฝีมือ ก าลงัคนระดบั 
ช่างเทคนิค  และก าลงัคนระดบัช่างเทคนิคชั้นสูง 
 สรูปไดว้า่  การอาชีวศึกษาเป็นการจดัการศึกษาระดบัต่อจากระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้  
ท่ีมุ่งเนน้การปฏิบติัเพื่อการพฒันาความรู้ ความสามารถ และเตรียมความพร้อมดา้นฝีมือแรงงาน
ใหก้บัผูเ้รียน พฒันาทกัษะวชิาชีพ และเจตคติท่ีดีต่อวชิาชีพ เพื่อสามารถน าความรู้ทางวชิาชีพไปใช้
ในการประกอบอาชีพต่อไป 
 แนวคิดการจัดการอาชีวศึกษา 
 โดยแนวคิดพื้นฐานเก่ียวกบัทฤษฎีการจดัการอาชีวศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพนั้น มีตน้แบบ
มาจาก Professor  Dr.Charles  Prosser ผูบุ้กเบิกงานดา้นการพฒันาระบบการอาชีวศึกษาของ
ประเทศสหรัฐอเมริกาจนเจริญกา้วหนา้ และเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาทรัพยากรก าลงัคน 
เพื่ออุตสาหกรรม ไดเ้สนอทฤษฎีการจดัการอาชีวศึกษา ประกอบดว้ยหลกัเกณฑ ์16 ประการ  
คือ (ธีรวุฒิ เอกะกุล,  2543 อา้งถึงใน พระครูปฐมเจติยานุรักษ ์(สมพงษ ์สมจิตฺโต) และ กฤษฎา 
นนัทเพช็ร, 2559, หนา้ 53) 
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 1. ประสิทธิภาพของการจดัการดา้นอาชีวศึกษา จะแปรผนักบัสภาพแวดลอ้มท่ีผูเ้รียน
ไดรั้บการฝึก ซ่ึงจ าลองสภาพแวดลอ้มจริงท่ีผูเ้รียนตอ้งประสบก่อนส าเร็จการศึกษาออกไป
ประกอบอาชีพได ้
 2. การฝึกอาชีพจะมีประสิทธิผล เม่ือการศึกษากระท าในลกัษณะเดียวกนักบัการท างาน
จริง นัน่คือ มีขั้นตอนการปฏิบติังานท่ีใชเ้คร่ืองมือเคร่ืองจกัรเช่นเดียวกนักบัท่ีใชใ้นการปฏิบติังาน
จริงในอาชีพนั้น 
 3. ประสิทธิผลของการอาชีวศึกษาจะแปรผนักบัการฝึกอบรมอาชีพรายบุคคล โดยเฉพาะ
อยา่งยิง่ใหมี้นิสัยในการคิดเป็นและท าเป็นส าหรับอาชีพนั้น 
 4. ประสิทธิผลของการอาชีวศึกษาจะแปรผนักบัการจดัให้ผูฝึ้กอาชีพรายบุคคล ไดใ้ช้
ความสนใจ ความถนดั และใชส้มองของตนอยา่งเตม็ท่ี 
 5. การฝึกอาชีพท่ีมีประสิทธิผลของช่างในแต่ละอาชีพ จะสามารถจดัให้แก่กลุ่มท่ีตอ้งการ
และไดป้ระโยชน์จากการฝึกเท่านั้น 
 6. การฝึกอาชีพท่ีมีประสิทธิผลจะแปรผนักบัการฝึกประสบการณ์เฉพาะอยา่งหลาย ๆ 
คร้ัง เพื่อสร้างพฤติกรรมของผูเ้รียนท่ีถูกตอ้งในการฝึกทกัษะ รวมทั้งพฤติกรรมท่ีตอ้งการให้
เปล่ียนแปลงหรือพฒันาข้ึน เพื่อใหเ้รียนรู้ทกัษะท่ีจ าเป็นในการหางานท า 
 7. การฝึกอาชีพท่ีมีประสิทธิผลไดต้อ้งข้ึนอยูก่บัครูผูส้อน ซ่ึงจะตอ้งมีประสบการณ์
วชิาชีพสูง ในการประยกุตค์วามรู้และทกัษะในการปฏิบติังาน 
 8. ในแต่ละอาชีพ ครูผูส้อนจะตอ้งมีความสามารถในการผลิตช่างท่ีมีมาตรฐานขั้นต ่าได้
ในระดบัหน่ึง และรักษามาตรฐานของการผลิตไว ้ถา้การอาชีวศึกษาไม่สามารถจดัไดถึ้งขั้นน้ีแลว้ก็
จะไม่มีประสิทธิผล 
 9. การจดัการอาชีวศึกษาตอ้งตระหนกัถึงสภาพความเป็นจริงในปัจจุบนัและตอ้งฝึก
ทกัษะบุคคลเพื่อสนองความตอ้งการของตลาดแรงงานนั้น 
 10. การสร้างนิสัยของผูเ้รียนในการปฏิบติังานจะไดผ้ลก็ต่อเม่ือผูเ้รียนไดฝึ้กทกัษะงาน
จริงในโรงงาน ไม่ใช่ฝึกแต่แบบฝึกหดั หรือฝึกแบบลองผิดลองถูกในสถานศึกษาเท่านั้น 
 11. แหล่งขอ้มูลของเน้ือหาสาระท่ีเช่ือถือไดข้องการฝึกอบรมทกัษะเฉพาะในแต่ละอาชีพ
จะมาจากแหล่งเดียวกนัเท่านั้น คือ จากประสบการณ์ของผูช้  านาญงานของอาชีพนั้น 
 12. ในแต่ละอาชีพจะมีเน้ือหาวชิาอยูจ่  านวนหน่ึง ซ่ึงเป็นวิชาปฏิบติัของอาชีพนั้น
โดยเฉพาะ และไม่มีคุณค่าในทางปฏิบติัส าหรับอาชีพอ่ืน 

13. การอาชีวศึกษาจะมีประสิทธิภาพก็ต่อเม่ือใหบ้ริการ หรือตอบสนองต่อความตอ้งการ
ของบุคคลหรือกลุ่มบุคคล โดยวธีิการท่ีกลุ่มบุคคลนั้นไดรั้บประโยชน์มากท่ีสุด 
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 14. การอาชีวศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพจะแปรผนักบัวธีิการสอนและความสัมพนัธ์กบั
ผูเ้รียน โดยพิจารณาคุณลกัษณะพิเศษของกลุ่มผูเ้รียน 
 15. การบริหารอาชีวศึกษาจะมีประสิทธิภาพ ก็ต่อเม่ือมีการจดัการศึกษาในลกัษณะ 
ท่ียดืหยุน่ได ้แทนท่ีจะใชม้าตรฐานท่ีตายตวัเกินไป 

16. ในขณะท่ีรัฐพยายามลดค่าใชจ่้ายต่อหวัในการฝึกอบรม แต่ก็ตอ้งใชง้บประมาณ 
ขั้นต ่าจ  านวนหน่ึงท่ีพอเพียงในการจดัการอาชีวศึกษาใหมี้ประสิทธิผลได ้ดงันั้น ถา้รัฐไม่สามารถ
สนบัสนุนงบประมาณขั้นต ่าในการฝึกได ้ก็ไม่ควรใหมี้การจดัการเรียนการสอนดา้นอาชีวศึกษา 

ระบบการบริหารจัดการวิทยาลยัอาชีวศึกษา ในสังกดักรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น   
 การบริหารและการจดัการศึกษาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน กรมส่งเสริม 
การปกครองทอ้งถ่ิน กระทรวงมหาดไทย ไดด้ าเนินการพฒันาระบบการบริหารการศึกษา 
เพื่อรองรับการจดัการศึกษาใหส้ามารถจดัการศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ทั้งการจดัโครงสร้าง 
การบริหารจดัการศึกษาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน การจดัระบบบริหารงานบุคคล  
การบริหารงานวชิาการ การบริหารงบประมาณ และการบริหารทัว่ไป การจดัโครงสร้างการบริหาร
จดัการศึกษา ไดก้ าหนดโครงสร้างส านกั/ กอง/ ส่วนการศึกษา เพื่อใหเ้ป็นหน่วยรับผดิชอบดา้น
การศึกษาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินแต่ละประเภท ส าหรับจ านวนบุคลากรดา้นการศึกษา  
จะก าหนดตามความเหมาะสมใหส้อดคลอ้งกบัภารกิจในปัจจุบนัและอนาคต รวมถึงกรณีรับโอน
การจดัการศึกษาดว้ย ส าหรับการบริหารจดัการศึกษาของเทศบาลท่ีมีโรงเรียนในสังกดั ยงัมีลกัษณะ
การตดัสินใจส่วนใหญ่เป็นการตดัสินใจโดยนายกเทศมนตรี โดยองคค์ณะบุคคลภายในเทศบาล 
และองคค์ณะบุคคลเทศบาลแต่งตั้งมาจากบุคคลภายนอกในสัดส่วนใกลเ้คียงกนั (ส านกังาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2553, หนา้ 7, 97) 
 ระบบการบริหารจดัการวทิยาลยัอาชีวศึกษาท่ีอยูใ่นสังกดักรมส่งเสริมการปกครอง
ทอ้งถ่ิน กระทรวงมหาดไทย ปัจจุบนัใชร้ะบบการบริหารจดัการโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน 
เพื่อการจดัการตนเองและทอ้งถ่ิน (School-based management local developmemt) ใน 4 ดา้น คือ  
วชิาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทัว่ไป หนา้ท่ีในการจดัการศึกษาให้
ข้ึนอยูท่ี่ศกัยภาพและความพร้อมขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) แต่ละแห่ง การกระจาย
อ านาจทางการศึกษาสู่ทอ้งถ่ิน ท าใหมี้ผลกระทบต่อการด าเนินงานของโรงเรียนและชุมชน  
ครูในฐานะเป็นผูจ้ดักิจกรรมการเรียนการสอนในโรงเรียนจึงมีบทบาทท่ีเปล่ียนแปลงไป (สุรัสวดี  
หุ่นพยนต,์ อ าพา แกว้ก ากง และ วทญัญู ใจบริสุทธ์ิ, 2556, หนา้ 13) 
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 วทิยาลยัอาชีวศึกษาท่ีอยูใ่นสังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน กระทรวงมหาดไทย 
ด าเนินการบริหารสถานศึกษาตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม 
(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 ไดจ้  าแนกงานบริหารสถานศึกษาออกเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นวชิาการ  
ดา้นงบประมาณ ดา้นบริหารงานบุคคล และดา้นบริหารงานทัว่ไป โดยก าหนดหนา้ท่ีของ
สถานศึกษาไว ้ดงัน้ี  (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2553, หนา้ 79-80) 
 1. งานดา้นวชิาการ  ประกอบดว้ย 
  1.1 การจดัการศึกษาของสถานศึกษา ตอ้งยดึหลกัวา่ผูเ้รียนส าคญัท่ีสุด และตอ้ง
ส่งเสริมใหผู้เ้รียนพฒันาเตม็ตามศกัยภาพ 
  1.2 การจดักระบวนการเรียนรู้ ใหส้ถานศึกษาจดัหาสาระและกิจกรรมใหส้อดคลอ้ง
กบัความสนใจ ความถนดัของผูเ้รียน ฝึกทกัษะกระบวนการคิด การจดัการ การเผชิญสถานการณ์ 
และการประยกุตค์วามรู้มาใชจ้ดักิจกรรม ใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบติั  
ท าได ้คิดเป็น ท าเป็น รักการอ่าน และใฝ่รู้อยา่งต่อเน่ือง จดับรรยากาศ สภาพแวดลอ้ม ส่ือการเรียน 
และอ านวยความสะดวกในการเรียนรู้แก่ผูเ้รียน และจดัการเรียนรู้ให้เกิดข้ึนตลอดเวลา 
และทุกสถานท่ี 
  1.3 การประเมินผูเ้รียนโดยพิจารณาจากพฒันาการของผูเ้รียน ความประพฤติ  
การร่วมกิจกรรม และการทดสอบ โดยใชว้ธีิการท่ีหลากหลายในการจดัสรรโอกาสเขา้ศึกษาต่อ 
และน าผลการประเมินผูเ้รียนมาประกอบการพิจารณาดว้ย 
  1.4 การจดัท าสาระหลกัสูตร ในส่วนท่ีเก่ียวกบัปัญหาในชุมชน และน าภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ินมาร่วมจดัการศึกษา 
  1.5 ใหส้ถานศึกษาจดักระบวนการเรียนรู้ในชุมชนเพื่อส่งเสริมความเขม้แขง็ 
ของชุมชน 
  1.6 ใหส้ถานศึกษาพฒันาการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ และส่งเสริมใหผู้ส้อน
สามารถวจิยัเพื่อพฒันาการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียน 
  1.7 จดัใหมี้ระบบการประกนัคุณภาพภายใน และใหถื้อวา่เป็นส่วนหน่ึงของ
กระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตอ้งด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง โดยมีการจดัท ารายงานประจ าปี 
เสนอต่อหน่วยงานตน้สังกดั หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง และสาธารณชน 
  1.8 สถานศึกษาตอ้งไดรั้บการประเมินคุณภาพอยา่งนอ้ย 1 คร้ังในทุก 5 ปี 
  1.9 ใหส้ถานศึกษาระดมทรัพยากรบุคคลเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา 
 2. งานงบประมาณสถานศึกษา มีอ านาจในการบริหารงบประมาณของตนเอง  
และมีอิสระในการบริหารงบประมาณและทรัพยากร 
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 3. งานบุคคล มีอ านาจในการบริหารงานบุคคลของตนเอง 
 4. งานบริหารทัว่ไป มีอ านาจในการบริหารงานทัว่ไป 
 สรุปไดว้า่ การบริหารงานอาชีวศึกษาในสังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน 
กระทรวงมหาดไทย เป็นการจดัการศึกษาเพื่อขยายการจดัการศึกษาดา้นอาชีวะ ใหส้อดคลอ้งกบั
สภานการณ์ในปัจจุบนัท่ีมีแนวโนม้ส่งเสริมการศึกษาดา้นอาชีพ  มีการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียน
เป็นส าคญั ส่งเสริมผูเ้รียนใหเ้รียนตามความถนดั  จดัหลกัสูตรท่ีสอดคลอ้งกบัภูมิปัญญาในทอ้งถ่ิน   
และเปิดโอกาสใหชุ้มชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการระดมความคิด  และระดมทรัพยากรในการ 
จดัการศึกษา ใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

คุณภาพและมาตรฐานการบริหารงานอาชีวศึกษาทีม่ีประสิทธิผล 
 คุณภาพของการอาชีวศึกษา  มีระบบการบริหารจดัการอาชีวศึกษาเป็นองคป์ระกอบ 
ท่ีส าคญัท่ีสุดท่ีจะส่งผลต่อคุณภาพ การก าหนดมาตรฐานการประกนัคุณภาพภายในส าหรับวทิยาลยั
อาชีวศึกษา จึงเป็นส่ิงจ าเป็นเพื่อใหก้ารบริหารจดัการอาชีวศึกษาเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ  
เกิดประสิทธิผล และบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายของการจดัการอาชีวศึกษา ซ่ึงส านกัมาตรฐาน 
การอาชีวศึกษาและวชิาชีพ ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ  
ไดก้ าหนดมาตรฐานการอาชีวศึกษา ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพ และระดบัประกาศนียบตัร
วชิาชีพชั้นสูง พ.ศ. 2559  เพื่อใหส้ถานศึกษาใชเ้ป็นมาตรฐาน เพื่อการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาใหก้ารด าเนินงานไดม้าตรฐาน โดยมีมาตรฐานและสาระส าคญั ดงัน้ี (ส านกัมาตรฐาน
การอาชีวศึกษาและวชิาชีพ, 2559, หนา้ 3-29) 
 มาตรฐานท่ี 1 ดา้นผลการจดัการศึกษา  
 ผูส้ าเร็จการศึกษาเป็นคนดี มีคุณธรรม จริยธรรมตามอตัลกัษณ์ของสถานศึกษาคุณธรรม       
มีความรู้ ความสามารถตามมาตรฐานการศึกษาวชิาชีพของหลกัสูตรแต่ละระดบัและแต่ละสาขาวชิา 
สาขางาน เป็นท่ีพึงพอใจของตลาดแรงงาน และมีสัดส่วนผูส้ าเร็จการศึกษาเทียบกบัผูเ้รียนแรกเขา้ 
ตามเกณฑท่ี์ก าหนด  
 มาตรฐานท่ี 2 ดา้นบริหารจดัการศึกษา  
 สถานศึกษามีการบริหารจดัการศึกษาตามแนวทางสถานศึกษาคุณธรรม และนโยบาย
ของหน่วยงานตน้สังกดั มีการบริหารจดัการทรัพยากรของสถานศึกษา ดา้นบุคลากร  ดา้นการเงิน 
ดา้นอาคารสถานท่ี ดา้นครุภณัฑ ์และดา้นฐานขอ้มูลสารสนเทศอยา่งมีประสิทธิภาพ รวมทั้ง   
การประสานความร่วมมือกบับุคคล ชุมชน สมาคม ชมรม สถานประกอบการ หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
เพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาและพฒันามาตรฐานการศึกษาทุกระดบั 
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มาตรฐานท่ี 3  ดา้นการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  
สถานศึกษาจดัการเรียนการสอนตามมาตรฐานคุณวฒิุอาชีวศึกษาแต่ละระดบั  

ตามหลกัสูตรและระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวา่ดว้ยการจดัการศึกษาและการประเมินผลการเรียน 
ของแต่ละหลกัสูตร ส่งเสริม สนบัสนุน ก ากบัดูแลใหค้รูจดัการเรียนการสอนรายวชิาใหถู้กตอ้ง  
ครบถว้นสมบูรณ์  มีการพฒันารายวชิาหรือก าหนดรายวิชาใหม่หรือกลุ่มวชิาเพิ่มเติมใหท้นัต่อ 
การเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี และความตอ้งการของตลาดแรงงาน  

มาตรฐานท่ี 4 ดา้นการประกนัคุณภาพภายใน  
สถานศึกษาจดัใหมี้ระบบการประกนัคุณภาพภายใน และด าเนินการเพื่อพฒันาคุณภาพ

การศึกษาและพฒันามาตรฐานการศึกษาประกอบดว้ยการประเมินคุณภาพภายใน การติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา และการพฒันาคุณภาพการศึกษา 
 นอกจากมาตรฐานการอาชีวศึกษาแลว้ สถานศึกษาตอ้งบริหารจดัการสถานศึกษาให้
สอดคลอ้งกบัยทุธศาสตร์การผลิตและพฒันาก าลงัคนอาชีวศึกษา ในระยะ 15 ปี (พ.ศ. 2555-2569) 
ท่ีคณะอนุกรรมการการอาชีวศึกษา ไดก้ าหนดเพื่อเป็นนโยบาย เป้าหมายการผลิต และแผนพฒันา
ก าลงัคนอาชีวศึกษาใหค้วามส าคญักบัคุณภาพผูส้ าเร็จอาชีวศึกษาเป็นส าคญั โดยมุ่งปรับปรุงปัจจยั
สนบัสนุนและกระบวนการจดัอาชีวศึกษาใหเ้กิดคุณภาพ เป้าหมาย คือ  (ส านกังานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา, 2555, หนา้ 28-35) 
 1. มุ่งสร้าง/ ผลิตก าลงัคนอาชีวศึกษา ใหต้อบสนองความตอ้งการของตลาดแรงงาน  
ผลิตและพฒันาก าลงัคนอาชีวศึกษาภายใต ้บริบทความร่วมมือกบัสถานประกอบการใหไ้ด ้
ตามเป้าหมายของการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสองและฝึกอบรมวชิาชีพก าลงัคนอาชีวศึกษา 
ท่ีอยูน่อกระบบใหเ้พิ่มข้ึน 
 2. พฒันาปริมาณและคุณภาพของครู คณาจารย ์และบุคลากรทางการศึกษาดา้นอาชีวศึกษา 
 3. พฒันาคุณภาพสถานศึกษา และแหล่งเรียนรู้ใหม่ พฒันาสถานศึกษาของอาชีวศึกษา 
มีมาตรฐานในดา้นการจดัการเรียนการสอน ในระดบั ปวช., ปวส. และปริญญาตรี สายเทคโนโลย ี
หรือสายปฏิบติัการ และเป็นแหล่งเรียนรู้ของชุมชน โดยความร่วมมือทางวชิาการระหวา่งหน่วยงาน 
สถานศึกษา สถานประกอบการ ทั้งภายในและต่างประเทศ 
 4. การพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการใหม่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาอาชีวศึกษามีทกัษะ 
การบริหารอยา่งมีคุณภาพโดยการมีส่วนร่วม 
 จะเห็นไดว้า่ การบริหารจดัการอาชีวศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล นอกจาก
ความจ าเป็นพื้นฐานในการบริหารจดัการสถานศึกษาท่ีมีคุณภาพแลว้ ยงัตอ้งมีการด าเนินงานใหไ้ด้
คุณภาพตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา สอดคลอ้งกบัยทุธศาสตร์การผลิตและพฒันาก าลงัคน
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อาชีวศึกษาของชาติ เพื่อใหส้ถานศึกษาหรือวทิยาลยัอาชีวศึกษาสามารถผลิตผูเ้รียนท่ีมีคุณภาพ  
และสร้างก าลงัคนเพื่อใหต้อบสนองความตอ้งการของตลาดแรงงาน และเป็นก าลงัแรงงานส าหรับ
การพฒันาประเทศชาติต่อไป 
 

ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา 
 ประสิทธิผล (Effectiveness) เป็นท่ีเขา้ใจโดยทัว่ไปวา่ คือ ผลส าเร็จของการด าเนินการ 
ส่ิงใดส่ิงหน่ึง หรือคือ ผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการด าเนินการ หรือกระท าส่ิงใดส่ิงหน่ึงไดส้ าเร็จ  
ประสิทธิผลการบริหารเก่ียวขอ้งกบัผลลพัธ์ หรือผลส าเร็จท่ีเกิดจากการบริหารจดัการ ซ่ึงจะตรง
ตามเป้าหมายมากนอ้ยเพียงใดข้ึนอยูก่บัประสิทธิภาพของการบริหารงานของผูบ้ริหาร ดว้ยเหตุน้ี
ผูบ้ริหารในฐานะผูน้ าจะตอ้งค านึงถึงการบริหารเพื่อใหเ้กิดประสิทธิผลขององคก์ารเป็นส าคญั 
(Sallis & Jones, 2002, p. 2) 
 ความหมายของประสิทธิผล 
 ประสิทธิผลเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมการบริหารงานในทุกสาขา จึงมีนิยามท่ีแตกต่างกนั  
ประสิทธิผลในมุมมองของนกัเศรษฐศาสตร์ มองวา่ ประสิทธิผลองคก์าร (Organization 
effectiveness) เป็นเร่ืองของผลก าไร หรือผลประโยชน์จากการลงทุน (Return of investment)  
ประสิทธิผลในมุมมองของนกัวทิยาศาสตร์ มองประสิทธิผลในรูปของผลผลิตใหม่ ๆ ซ่ึงอยูใ่นรูป
ของประสิทธิภาพ หรือปริมาณผลผลิตท่ีเป็นสินคา้และบริการ  และประสิทธิผลขององคก์าร 
มีความหมายในมุมมองทัว่ไป คือ การท่ีองคก์ารสามารถด าเนินการจนบรรลุเป้าหมาย หรือบรรลุ
วตัถุประสงคท่ี์วางไว ้(เสริมศกัด์ิ วศิาลาภรณ์, 2536, หนา้ 97) เป็นระดบัท่ีคนงานสามารถ
ปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายไดม้ากนอ้ยเพียงใด (ติน ปรัชญพฤทธ์ิ, 2536, หนา้ 130) และการท่ีผูน้ า
ไดใ้ชค้วามรู้ความสามารถในการแยกแยะ การบริหารงาน และการใชท้รัพยากรใหบ้รรลุ
วตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้(Steers & Porter, 1977, p. 55) 
 “ประสิทธิผล” ในความหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารงานสถานศึกษา  มีผูไ้ดนิ้ยามและ
ใหค้วามหมายไว ้ดงัน้ี 
 Mott (1972 cited in Hoy & Miskel, 2005, p. 305) ไดใ้หค้วามหมายของประสิทธิผล 
หมายถึง ผลสัมฤทธ์ิทางวชิาการหรือความพึงพอใจของครู หรือขวญัของสมาชิกในโรงเรียน  
 Hoy and Ferguson (1985, p. 131) กล่าววา่ ประสิทธิผลของสถานศึกษาพิจารณาไดจ้าก
นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง มีการจดัสรรทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ  มีความสามารถ
ในการปรับเปล่ียนสภาพแวดลอ้มท่ีมากระทบทั้งภายในและภายนอก สามารถสร้างความพึงพอใจ
ใหแ้ก่ครู อาจารยไ์ด ้
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 Dessler (1986, pp. 68-69) ไดใ้หค้วามหมายของประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง  
ความสามารถในการปรับตวั เปล่ียนแปลง พฒันาใหเ้ขา้กบัส่ิงแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ  
และความสามารถในการประสานสัมพนัธ์ของสมาชิกในโรงเรียน เพื่อรวมพลงัใหเ้ป็นอนัหน่ึง 
อนัเดียวกนัในการปฏิบติัภารกิจของโรงเรียน  
 Sergiovanni (1991, p. 76) ใหค้วามหมายไว ้2 ประการไดแ้ก่ 1) ความหมายแบบทัว่ไป 
หมายถึง ความสามารถในการผลิตท่ีจะท าใหเ้กิดผลตามท่ีปรารถนา  2) ความหมายอีกประการ คือ
ความหมายเชิงเทคนิค หมายถึง วฏัจกัรของการบริหารการศึกษา โดยประสิทธิผลจะน ามาซ่ึง
ความหมายเฉพาะหรือพิเศษ ในส่วนน้ีจะเนน้ไปท่ีความมีสัมฤทธิผลท่ีดีในทกัษะพื้นฐานของ
นกัเรียนท่ีสามารถวดัไดจ้ากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 Walsh (1999, p. 235) กล่าววา่ โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลเป็นท่ีตอ้งการ หมายถึง การท่ี
โรงเรียนมีระบบท่ีเอาใจใส่ต่อความอ่อนแอทั้งหลาย ท่ีปรากฏออกมาโดยพิจารณาจากผลการเรียนรู้ 
ผลการเรียนการสอน การบริหารจดัการ และการจดัการของโรงเรียน 
 กมลวรรณ ชยัวานิชศิริ (2536, หนา้ 32–33) กล่าววา่ ประสิทธิผลของสถานศึกษา คือ 
ความสามารถของสถานศึกษาในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง และสามารถ
พฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก ตลอดจนความสามารถในการปรับโรงเรียนให้เขา้กบั
ส่ิงแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอก รวมทั้งสามารถแกปั้ญหาภายในโรงเรียนได ้ซ่ึงท าใหเ้กิด 
ความพึงพอใจในการท างาน โดยถือวา่เป็นการมองประสิทธิผลของทั้งระบบ 
  เปรมสุรีย ์เช่ือมทอง (2536, หนา้ 9) ไดก้ล่าวถึงประสิทธิผลของสถานศึกษาวา่ คือ 
ความส าเร็จของสถานศึกษาท่ีสามารถท าหนา้ท่ีใหบ้รรลุตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ทั้งน้ีเกิดจาก
ประสิทธิผลของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีสามารถใชค้วามรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ในการ
บริหารงาน เพื่อโนม้นา้วใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานให้เกิดผลตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ 
 ภารดี อนนัตน์าว ี(2546, 24) กล่าววา่ ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง การท่ี
โรงเรียนสามารถจดัการศึกษาใหส้ าเร็จ โดยสามารถผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 
และครูมีความพึงพอใจในการท างาน  
 องอาจ นยัพฒัน์ (2544, หนา้ 6) ไดนิ้ยามประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง ผลอนั 
เกิดจากการก าหนดนโยบายและการด าเนินการต่าง ๆ ของโรงเรียนท่ีมีความสัมพนัธ์หรือมีอิทธิพล
ต่อการเปล่ียนแปลงทางบวกหรือเพิ่มพูนข้ึนในผลการเรียนรู้ทั้งทางวชิาการ และผลท่ีไม่ใช่วชิาการ 
ของนกัเรียน 
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  อ าภา ปิยารมย ์(2549, หนา้ 39) สรุปไดว้า่  ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง การท่ี
ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถพฒันานกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน สามารถปรับตวั 
ใหเ้ขา้กบัสภาพแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอก  สามารถแกปั้ญหาภายในโรงเรียน ส่งผลใหค้รู 
เกิดความพึงพอใจในการท างาน การปฏิบติังานบรรลุตามเป้าหมายท่ีไดต้ั้งไว ้และใชท้รัพยากร 
ท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดัใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
 สรุปไดว้า่ ประสิทธิผลการบริหารงานของสถานศึกษา หมายถึง ผลส าเร็จของการบริหาร
จดัการสถานศึกษาท่ีสามารถพฒันานกัเรียนใหมี้คุณภาพ มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนผา่นเกณฑ์ 
ท่ีสถานศึกษาก าหนด ครูและคณาจารย ์มีการพฒันาทกัษะกระบวนการท างานอยา่งต่อเน่ือง เพื่อให้
ทนัต่อการเปล่ียนแปลงของสังคม และผูบ้ริหารสามารถบริหารจดัการศึกษา พฒันา แกปั้ญหา 
และใชท้รัพยากรในสถานศึกษาอยา่งมีคุณภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด  
 การบริหารสถานศึกษาให้เกดิประสิทธิผล 
 การบริหารงานสถานศึกษา เป็นการด าเนินกิจกรรมทุกอยา่งท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท าให้
นโยบายและวธีิการเกิดประสิทธิผล การบริหารสถานศึกษาเป็นภารกิจท่ีส าคญัยิง่ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท่ีจะตอ้งก าหนดแผนงานวธีิการตลอดจนขั้นตอนต่าง ๆ ในการปฏิบติังานไวอ้ยา่งมี
ระบบ เพราะถา้ระบบบริหารภายในสถานศึกษาไม่ดีกระทบกระเทือนต่อส่วนอ่ืน ๆ ของหน่วยงาน
ได ้ (พระครูปฐมเจติยานุรักษ ์(สมพงษ ์สมจิตฺโต) และกฤษฎา นนัทเพช็ร, 2559, หนา้ 50) ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาตอ้งมีศกัยภาพในหลาย ๆ ดา้น เขา้ใจกระบวนการบริหาร คือ การตดัสินใจ การวางแผน 
การจดัองคก์าร การติดต่อส่ือสาร การใชอิ้ทธิพล การประสานงาน และการประเมินผลงาน (Fayol, 
1949, p. 34) บทบาทหนา้ท่ีของผูบ้ริหารท่ีส าคญั คือ การจดัการและนิเทศการสอน การบริหาร
กิจการ และบริการเก่ียวกบันกัเรียน การบริหารเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน 
การบริหารกิจการเก่ียวกบัการเงิน และอุปกรณ์ ความสะดวกในการปฏิบติังานดา้นต่าง ๆ (พนสั  
หนันาคินทร์, 2524, หนา้ 3) จึงจะน าโรงเรียนประสบความส าเร็จ 

ธีระ รุญเจริญ (2550, หนา้ 1-2) กล่าววา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นบุคลากรหลกัท่ีส าคญั
ของสถานศึกษาและเป็นผูน้ าวชิาชีพท่ีจะตอ้งมีสมรรถนะ ความรู้ ความสามารถ และคุณธรรม 
จริยธรรม ตลอดทั้งจรรยาบรรณวชิาชีพท่ีดี จึงจะน าไปสู่การจดัและการบริหารสถานศึกษาท่ีดี  
มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล โดยผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งมีคุณลกัษณะ ดงัน้ี  

1. ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจ แนวทางการปฏิรูปการศึกษาเก่ียวกบั  
1) ผลการจดัและปัญหาการจดัการศึกษาท่ีผา่นมาในดา้นต่าง ๆ 2) ผลการประเมินคุณภาพ
ภายนอก 3) แผนการศึกษาแห่งชาติ 4) ยทุธศาสตร์สู่การปฏิบติัตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการก าหนดไว ้ 
5) นโยบายของกระทรวงศึกษาของส านกังานท่ีเก่ียวขอ้ง 6) แนวภารกิจของสถานศึกษาท่ีก าหนดไว ้
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7) แนวการบริหารและจดัการศึกษา 8) ความเป็นมืออาชีพในการบริหารการศึกษา และ 9) แนวทาง 
การปฏิรูปการศึกษา 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจ และการด าเนินการประกนัคุณภาพ
การศึกษา ทั้งการประกนัคุณภาพภายในและการประกนัคุณภาพภายนอก ตลอดทั้งกฎหมาย 
ท่ีเก่ียวขอ้ง มาตรฐานการศึกษาของชาติ มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน และมาตรฐานการศึกษา 
ขั้นพื้นฐานเพื่อประเมินภายนอก 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งมีสมรรถนะในการจดัการศึกษา และการบริหารการศึกษา
ในดา้นต่าง ๆ ดว้ยความเป็นมืออาชีพอยา่งแทจ้ริง กล่าวคือ จะตอ้งมีคุณสมบติัอยา่งนอ้ยตาม
มาตรฐานวชิาชีพและจรรยาบรรณวชิาชีพตามขอ้บงัคบัของคุรุสภา 

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งมีภาวะผูน้ าท่ีเอ้ือต่อการบริหารและจดัการศึกษาในยคุน้ี 
โดยเฉพาะภาวะผูน้ าทางวชิาการและภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 

5. ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งมีความรู้ ความสามารถในการบริหารฐานโรงเรียน 
(School-based management: SBM) ตามท่ีก าหนดไวใ้นมาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2547  
สามารถน าหลกัธรรมมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารและการจดัการศึกษา รวมทั้งสามารถปฏิบติัตาม
มาตรฐานและตวับ่งช้ีการบริหารฐานโรงเรียนตามท่ีส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษาพฒันาไว ้

6. ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งมีความสามารถท าใหโ้รงเรียนเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้
อยา่งแทจ้ริง และจะตอ้งใหมี้ความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองการจดัการความรู้ (Knowledge management: 
KM) และการพฒันาสมองเพื่อการเรียนรู้ (Brain-based learning development: BBL) 

7. ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจในการจดัชั้นและการจดัโรงเรียน 
ในกระบวนการเรียนการสอน เพื่อจะเลือกใชแ้ละน าไปสู่วตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้

8. ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจในแนวคิด หลกัการและการจดัท า
หลกัสูตรโดยเฉพาะอยา่งยิง่การจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา และจะตอ้งมีความเขา้ใจและสามารถ
ส่งเสริมการเรียนการสอน โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 

9. ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจเร่ืองการวิจยัในโรงเรียน ทั้งการวจิยั 
และการพฒันาในกระบวนการบริหารและกระบวนการจดัการเรียนการสอน ตลอดทั้งการส่งเสริม
การใชก้ระบวนการตรวจวจิยัในการเรียนรู้ของนกัเรียน 

สรุปไดว้า่  การบริหารสถานศึกษาใหเ้กิดประสิทธิผล ถือเป็นหนา้ท่ีหลกัของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท่ีจะตอ้งใชอ้งคค์วามรู้ทั้งศาสตร์และศิลป์ในการบริหาร โดยอาศยัความรู้ ความสามารถ 
ทกัษะทางการบริหาร ภาวะผูน้ าทางวชิาการ และภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง เพื่อใหก้ารบริหาร
สถานศึกษาประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายของการจดัการศึกษา และเป้าหมายขององคก์าร 
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 แนวคิดการประเมินประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา 
ประสิทธิผลเป็นตวัช้ีวดัความส าเร็จของสถานศึกษา การประเมินผลเป็นกระบวนการ

ขององคก์ารหรือสถานศึกษา เพื่อทราบถึงประสิทธิผลอนัเป็นการวดัผลส าเร็จของการปฏิบติังาน  
การประเมินประสิทธิผลของสถานศึกษาจะตอ้งอาศยัหลกัเกณฑห์รือตวัช้ีวดัความส าเร็จเป็น
แนวทางในการประเมินซ่ึงภรณี กีรติบุตร (2529, หนา้ 185-187) ไดเ้สนอออกเป็น 3 แนวทาง ดงัน้ี 

1. การประเมินประสิทธิผลในแง่เป้าหมาย (The goal approach) การพิจารณาวา่ องคก์าร
มีประสิทธิผลหรือไม่ ข้ึนอยูก่บัผลการด าเนินงานวา่บรรลุเป้าหมายขององคก์ารหรือไม่ โดยใช้
เป้าหมายขององคก์ารเป็นเกณฑ ์เช่น การวดัความส าเร็จ และความสามารถในดา้นการผลิต 
วดัความส าเร็จจากผลก าไร ฯลฯ 

2. การประเมินประสิทธิผลในแง่ของระบบ-ทรัพยากร (The system resource approach) 
เป็นการประเมินประสิทธิผลขององคก์ารโดยอาศยัแนวคิดวา่ องคก์ารเป็นระบบเปิดซ่ึงมี
ความสัมพนัธ์กบัสภาพแวดลอ้มในการแลกเปล่ียนและแข่งขนั จึงประเมินโดยการพิจารณา
ความสามารถขององคก์ารในการแสวงหาผลประโยชน์จากสภาพแวดลอ้ม เพื่อใหไ้ดม้า 
ซ่ึงทรัพยากรท่ีตอ้งการ 

3. การประเมินประสิทธิผลโดยใชห้ลายเกณฑ ์(The multi criteria of effectiveness)  
เป็นการวดัประสิทธิผลขององคก์ารโดยใชเ้กณฑห์ลายอยา่งเพื่อพิจารณาผลส าเร็จขององคก์าร 

การวดัประสิทธิผลขององคก์ารนั้นมีนกัวชิาการกล่าวถึงกนัอยา่งกวา้งขวาง โดยจาก
การศึกษาของ Hrincu (1992, p. 205) ท่ีไดท้  าการศึกษามโนทศัน์ของประสิทธิผลองคก์าร โดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อสร้างความชดัเจนดา้นมโนทศัน์ประสิทธิผลองคก์าร ผลการวจิยั พบวา่  
การวดัประสิทธิผลองคก์ารท่ีพบในวรรณกรรมส่วนมากจ าแนกได ้3 ลกัษณะ คือ การวดัจาก 
การบรรลุเป้าหมาย (A goal attainment model) การแสวงหาทรัพยากรเขา้สู่ระบบ (A system 
resource  model) และระบบนิเวศวทิยา (An ecological  model) โดยลกัษณะท่ีนิยมใชม้ากท่ีสุด  
นัน่คือ การวดัจากการบรรลุเป้าหมาย 
 องค์ประกอบการบริหารสถานศึกษาทีม่ีประสิทธิผล 

การศึกษาเก่ียวกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา มีนกัวชิาการไดศึ้กษาตวัแปรสัมพนัธ์ 
หรือตวัแปรสังเกตได ้ซ่ึงเป็นองคป์ระกอบหรือตวัช้ีวดัท่ีส าคญัของสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล  
มีนกัวจิยัไดศึ้กษาและน าเสนอแนวคิดทฤษฎีในการประเมินประสิทธิผลขององคก์ารจาก
องคป์ระกอบต่าง ๆ ไวห้ลากหลาย ดงัน้ี  

Mott (1972 cited in Hoy & Miskel, 2005, pp. 305-307) มีแนวความคิดวา่ สถานศึกษา 
จะมีประสิทธิผลหรือไม่ มกัพิจารณาท่ีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ซ่ึงผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเป็น 
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ส่วนหน่ึงในบรรดาความคิดทั้งหลาย  การท่ีสถานศึกษาจะมีประสิทธิผลหรือไม่ข้ึนอยูก่บั  
1) ดา้นความสามารถในการผลิต (Productivity)  2) ดา้นความสามารถพฒันาทศันคติทางบวก 
(Positive Attitude) 3) ดา้นความสามารถในการปรับตวั (Adaptability)  และ 4) ดา้นความสามารถ
ในการแกปั้ญหา (Solving problem) 

Hoy and Ferguson (1985, p. 131) สถานศึกษาจะมีประสิทธิผล โดยการพิจารณาจาก
องคป์ระกอบ 4 ประการ คือ 1) นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 2) มีการจดัการทรัพยากร 
อยา่งมีประสิทธิภาพ 3) มีความสามารถในการปรับเปล่ียนต่อสภาวะแวดลอ้มท่ีมากระทบทั้งภายใน 
และภายนอก และ 4) ความสามารถสร้างความพึงพอใจแก่ครูอาจารยไ์ด ้

Reid, Hopkins, and Holly (1988, pp. 24-29) ไดเ้สนอวา่ ปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบัประสิทธิผล
ของโรงเรียน ไดแ้ก่ ปัจจยัการบริหารงาน ดา้นครู ดา้นผูบ้ริหาร ดา้นโรงเรียน และดา้นนกัเรียน 

Dessler (1986, pp. 68-69)  กล่าววา่ สถานศึกษาจะมีประสิทธิผล พิจารณาจาก
ความสามารถในการการปรับตวั เปล่ียนแปลง พฒันาตนใหเ้ขา้กบัส่ิงแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลง 
อยูเ่สมอ และความสามารถในการประชาสัมพนัธ์ของสมาชิกในโรงเรียนเพื่อรวมพลงัเป็น 
อนัเดียวกนัในการปฏิบติัภารกิจของโรงเรียน 

Edmonds (1982, p. 8) กล่าววา่ องคป์ระกอบการบริหารโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน 
ท่ีมีประสิทธิผล ประกอบดว้ย 1) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารท่ีรู้กนัวา่เป็นผูมี้ความตั้งใจอยา่งสูงท่ีจะให้
ความส าคญักบัคุณภาพการเรียนการสอน 2) การสร้างความเขา้ใจเก่ียวกบัการมุ่งเนน้การเรียน 
การสอนอยา่งกวา้งขวางและเผยแพร่โดยทัว่ไป  3) บรรยากาศท่ีปลอดภยัและเป็นระเบียบท่ีเอ้ือต่อ 
การเรียนการสอน 4) พฤติกรรมของครูในการคาดหวงัวา่ผูเ้รียนทุกคนจะตอ้งไดรั้บความรู้จาก 
การสอน  และ 5) การใชห้ลกัการวดัและประเมินผลผูเ้รียนเป็นวธีิการขั้นพื้นฐานในการประเมินผล 

ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2542, หนา้ 19) ไดก้ล่าวถึงการจดัการและบริหารอาชีวศึกษา
ไวว้า่ เป็นความพยายามในการจดัและการด าเนินการท่ีเก่ียวกบัการอาชีวศึกษาใน 4 มิติ  คือ 
1) ดา้นหลกัสูตร 2) ครู-นกัเรียน  3) วสัดุอุปกรณ์ อาคาร และโรงฝึกงาน  และ 4) ดา้นผลผลิต  
คือ ผูเ้รียนท่ีมีคุณภาพ 

ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2543, หนา้ 22) ไดก้ าหนดองคป์ระกอบ 
การบริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษาท่ีมีประสิทธิผล  ตามทศันะของส าหรับองคป์ระกอบท่ีสามารถ 
สร้างภาพลกัษณ์สถานศึกษามี ดงัน้ี 1) พฒันาครูใหมี้ความรู้ความสามารถ มีสถานภาพทาง
เศรษฐกิจ สวสัดิการท่ีดีทดัเทียมกบัโรงเรียนรัฐบาลในดา้นความรู้ความสามารถ ค่าจา้ง ค่าตอบแทน  
2) มีการพฒันาสถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง ก าหนดแผนงานโครงการท่ีชดัเจน 3) มีการส่งเสริม 
ดา้นวชิาการ พฒันาระบบการเรียนการสอนท่ีทนัสมยั 4) ใหส้ถานศึกษาเก็บค่าธรรมเนียม 
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ตามความเป็นจริง 5) มีการประเมินภายนอกรับรองคุณภาพ มาตรฐานของโรงเรียน 6) กระตุน้ให้
เจา้ของสถานศึกษาพฒันาระบบการบริหารจดัการ และพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 7) ส่งเสริมให้
สถานศึกษาเป็นนิติบุคคล  และ 8) บริหารจดัการใหส้ถานศึกษาเป็นสากล มีผูบ้ริหารมืออาชีพ  
มีจิตส านึกของความเป็นครู 

พชัรินทร์ วงศจ์นัทร์ (2547, หนา้ 135) ไดท้  าการวจิยั พบวา่ ตวับ่งช้ีรวมคุณภาพ
การศึกษาของวทิยาลยัอาชีวศึกษาเอกชน ประกอบดว้ย 6 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่  1) องคป์ระกอบ 
ดา้นการบริหารวทิยาลยั 2) ลกัษณะและพฤติกรรมของครู 3) การบริหารและความสัมพนัธ์กบั
ชุมชน  4) การเรียนการสอน 5) สภาพแวดลอ้มของวทิยาลยั  และ 6) ลกัษณะผูเ้รียน   

เกรียงศกัด์ิ เจริญวงศศ์กัด์ิ (2547, หนา้ 72) กล่าวถึงการก าหนดคุณภาพและทิศทางของ
การอาชีวศึกษาเอกชน ประกอบไปดว้ย 3 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 1) มุ่งพฒันาคุณภาพและปริมาณคน
ในระดบักลางไปสู่ความเป็นเลิศทางวชิาการและมีทกัษะท่ีมีมาตรฐาน  2) มุ่งเตรียมความพร้อม 
ในการพฒันาคุณภาพและประสิทธิภาพของครู อาจารย ์ในสาขาต่าง ๆ ใหมี้ความรู้ ความสามารถ
และประสบการณ์ท่ีสูงข้ึนอยา่งต่อเน่ือง และ  3) มุ่งปรับปรุงระบบบริหารจดัการใหมี้ประสิทธิภาพ  
โดยการสนบัสนุนการวางแผนในลกัษณะแผนงานเครือข่าย เช่ือมโยงประสานกนัอยา่งชดัเจน 

สุดธิดา เทพพิทกัษ ์(2550, หนา้ 233) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัการบริหารสถานศึกษาอาชีวศึกษา
เอกชน กรุงเทพมหานคร และไดก้ าหนดองคป์ระกอบในการบริหารสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน
ไว ้ดงัน้ี 1) ดา้นวชิาการ 2) ดา้นบริหารบุคลากร 3) ดา้นธุรการและการเงิน 4) ดา้นกิจกรรมนกัเรียน 
และ 5) ดา้นอาคารสถานท่ี 

สิทธิพงษ ์ภูมิภกัดีพรรณ (2550, หนา้ 119) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัโมเดลความสัมพนัธ์ 
เชิงสาเหตุของคุณภาพการศึกษาของวทิยาลยัอาชีวศึกษาเอกชน และไดก้ าหนดองคป์ระกอบ
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนไว ้ดงัน้ี 1) ดา้นการบริหารโรงเรียน  
2) ดา้นบุคลากร  3) ดา้นการบริการและความสัมพนัธ์กบัชุมชน  4) ดา้นการเรียนการสอน  
5) สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน  และ 6) คุณลกัษณะผูเ้รียน   

พรหมสวสัด์ิ ทิพยค์งคา (2551, หนา้ 379) ไดส้ร้างและพฒันารูปแบบการบริหาร 
การเปล่ียนแปลงอาชีวศึกษาในประเทศไทย พบวา่ รูปแบบการบริหารการเปล่ียนแปลงอาชีวศึกษา 
ในประเทศไทย องคป์ระกอบท่ีเป็นแนวคิดในการพฒันาคุณภาพการศึกษาวทิยาลยัอาชีวศึกษา 
ประกอบดว้ยองคป์ระกอบ 6 ดา้น คือ 1) ดา้นผูเ้รียนและผูส้ าเร็จการศึกษาวชิาชีพ 2) ดา้นหลกัสูตร
และกระบวนการเรียนการสอน 3) ดา้นกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน  4) ดา้นบริการวชิาชีพสู่สังคม   
5) ดา้นนวตักรรมและการวิจยั  และ 6) ดา้นภาวะผูน้ าและการจดัการ   
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 นภสัวรรณ ผงทอง (2551, หนา้ 165) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัประสิทธิผลการบริหารการจดั
การศึกษาระดบัอาชีวศึกษาในจงัหวดันครพนม และไดก้ าหนดองคป์ระกอบการศึกษาประสิทธิผล
การบริหารสถานศึกษาระดบัอาชีวศึกษา โดยใชก้รอบองคป์ระกอบในการบริหารสถานศึกษา
อาชีวศึกษาตามระเบียบคณะกรรมการการอาชีวศึกษาวา่ดว้ยการบริหารสถานศึกษา พ.ศ. 2549 
ประกอบดว้ย 1) ดา้นบริหารทรัพยากร 2) ดา้นแผนงานและความร่วมมือ 3) ดา้นพฒันาการศึกษา 
และ 4) ดา้นวชิาการ 

จากผลการศึกษาทฤษฎี งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง และการสังเคราะห์องคป์ระกอบประสิทธิผล
ของการบริหารงานของวทิยาลยัอาชีวศึกษา จากทศันะและผลการศึกษาวจิยัของนกัวชิาการขา้งตน้ 
ผูว้จิยัไดนิ้ยามศพัทเ์พื่อการสังเคราะห์องคป์ระกอบของประสิทธิผลใหม่ โดยพฒันาจากทฤษฎี 
และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อจดัเป็นหมวดหมู่และสะดวกในการสังเคราะห์องคป์ระกอบการบริหาร
วทิยาลยัอาชีวศึกษาท่ีมีประสิทธิผล โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

1. ดา้นผูส้ าเร็จการศึกษา มีองคป์ระกอบท่ีมีความหมายเดียวกนั ไดแ้ก่ ดา้นความสามารถ
ในการผลิตนกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ปัจจยัท่ีเก่ียวกบันกัเรียน ดา้นผลผลิต คือ ผูเ้รียน 
ท่ีมีคุณภาพ  ดา้นผูเ้รียนและผูส้ าเร็จการศึกษาวชิาชีพ  และลกัษณะของผูเ้รียน   

2. คุณภาพการเรียนรู้  มีองคป์ระกอบท่ีมีความหมายเดียวกนั ไดแ้ก่  ดา้นหลกัสูตรและ
กระบวนการเรียนการสอน  ดา้นกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน  ดา้นพฒันาการศึกษา  การเรียนการสอน  
และดา้นกิจกรรมนกัเรียน 

3. การบริหารจดัการอาชีวศึกษา  มีองคป์ระกอบท่ีมีความหมายเดียวกนั ไดแ้ก่  
ดา้นการบริหารงาน ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร ภาวะผูน้ าและการจดัการ ดา้นบริหารทรัพยากร  
องคป์ระกอบดา้นการบริหารโรงเรียน  มุ่งปรับปรุงระบบบริหารจดัการใหมี้ประสิทธิภาพ  
ดา้นการบริหารโรงเรียน และดา้นภาวะผูน้ าและการจดัการ                                                                                         

4. การสนบัสนุนการเรียนรู้ มีองคป์ระกอบท่ีมีความหมายเดียวกนั ไดแ้ก่ การจดั
ทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ ปัจจยัท่ีเก่ียวกบัโรงเรียน และวสัดุอุปกรณ์ อาคาร และโรงฝึกงาน  

5. บุคลากร มีองคป์ระกอบท่ีมีความหมายเดียวกนั ไดแ้ก่ ดา้นครู พฤติกรรมของครู 
ในการคาดหวงัวา่ผูเ้รียนทุกคนจะตอ้งไดรั้บความรู้จากการสอน การบริหารบุคลากร  พฒันาครู 
ใหมี้ความรู้ ความสามารถ ลกัษณะและพฤติกรรมของครู มุ่งเตรียมความพร้อมในการพฒันา
คุณภาพและประสิทธิภาพครู ในสาขาต่าง ๆ ใหมี้ความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ท่ีสูงข้ึน
อยา่งต่อเน่ือง   

6. นวตักรรม มีองคป์ระกอบท่ีมีความหมายเดียวกนั ไดแ้ก่ ดา้นวตักรรมการวจิยั  
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7. การบริการและความสัมพนัธ์กบัชุมชน  องคป์ระกอบท่ีมีความหมายเดียวกนั ไดแ้ก่  
การบริการวชิาชีพสู่ชุมชน  แผนงานและความร่วมมือ  และการบริหารและความสัมพนัธ์ชุมชน 

8. ความสามารถในการปรับตวั มีองคป์ระกอบท่ีมีความหมายเดียวกนั ไดแ้ก่ 
ความสามารถในการปรับเปล่ียนต่อสภาวะแวดลอ้มท่ีมากระทบทั้งภายในและภายนอก  
ความสามารถในการปรับตวั เปล่ียนแปลง พฒันาตนเองใหเ้ขา้กบัส่ิงแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลง 
อยูเ่สมอ   

9. ความสามารถในการแกปั้ญหา มีองคป์ระกอบท่ีมีความหมายเดียวกนั ไดแ้ก่  
ความสามารถในการแกปั้ญหา   

10. ความพึงพอใจของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง  มีองคป์ระกอบท่ีมีความหมายเดียวกนั ไดแ้ก่  
ความสามารถสร้างความพึงพอใจแก่ครูอาจารยไ์ด ้

11. สภาพแวดลอ้มองคก์าร มีองคป์ระกอบท่ีมีความหมายเดียวกนั ไดแ้ก่ บรรยากาศ 
ท่ีปลอดภยัและเป็นระเบียบท่ีเอ้ือต่อการเรียนการสอน สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน และอาคาร
สถานท่ี  

จากการก าหนดนิยามศพัทอ์งคป์ระกอบของประสิทธิผลขา้งตน้ และจากองคป์ระกอบ 
ท่ีเป็นทศันะหรือผลการศึกษาวจิยัของนกัวชิาการแหล่งต่าง ๆ ท่ีมีความหมายเฉพาะอ่ืน ๆ ผูว้จิยั 
ไดส้ังเคราะห์และน ามาแสดงในตารางท่ี 1 โดยองคป์ระกอบเหล่าน้ีถือวา่เป็นองคป์ระกอบ 
ตามกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี (Theoretical framework) ท่ีผูว้จิยัจะพิจารณาใชเ้กณฑ ์เพื่อก าหนด 
เป็นองคป์ระกอบตามกรอบแนวคิดในการวจิยั (Conceptual framework) ต่อไป 
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ตารางท่ี 1  การสังเคราะห์องคป์ระกอบการบริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษาท่ีมีประสิทธิผล  
 

 
องค์ประกอบ 

หลกัการบริหารงาน
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สิท
ธิพ

งษ์
 

1. ผูส้ าเร็จการศึกษา               10 
2. คุณภาพการเรียนรู้              7 
3. การบริหารจดัการ
อาชีวศึกษา    

             8 

4. การสนบัสนุน 
การเรียนรู้    

             6 

5. บุคลากร              7 
6. ดา้นนวตักรรม              1 
7. ดา้นทศันคติ                1 
8. ดา้นการบริการ              4 
9. การปรับตวั              3 
10. การแกปั้ญหา              1 
11. ความพึงพอใจ 

ของผูเ้ก่ียวขอ้ง 
             2 

12. ประชาสมัพนัธ์              2 
13. บรรยากาศ 

การเรียนรู้ 
             4 

14. การวดัผล
ประเมินผล 

             1 

 
จากตารางท่ี 1  ผลการสังเคราะห์องคป์ระกอบการบริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษาท่ีมี

ประสิทธิผล พบวา่ มีองคป์ระกอบเชิงทฤษฎี (Theoretical framework) ท่ีส าคญั จ านวน 14 รายการ 
ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดใ้ชห้ลกัเกณฑใ์นการพิจารณาจากความถ่ีตั้งแต่ 7 ข้ึนไป ขององคป์ระกอบ
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จากทฤษฎี และผูว้จิยัไดน้ าองคป์ระกอบ หรือตวัช้ีวดัขา้งตน้ มาก าหนดตวัแปรสังเกตไดท่ี้ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลการบริหารงานวิทยาลยัอาชีวศึกษาศรีราชา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน 
ประกอบดว้ย 4 ดา้น ดงัน้ี 

1. ดา้นคุณภาพผูเ้รียน  
2. ดา้นคุณภาพการบริหารจดัการ 
3. ดา้นคุณภาพการจดัการเรียนรู้     
4. ดา้นคุณภาพบุคลากร  
จากขอ้มูลขา้งตน้ ผูว้จิยัสรุปเป็นปัจจยัประสิทธิผลการบริหารงานวทิยาลยัอาชีวศึกษา  

สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินเพื่อการวจิยัในคร้ังน้ี ไดด้งัภาพท่ี 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 2  ปัจจยัประสิทธิผลการบริหารงานวทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครอง

ทอ้งถ่ิน   
 
จากขอ้มูลปัจจยัประสิทธิผลการบริหารงานวทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริม 

การปกครองทอ้งถ่ิน ท่ีไดจ้ากการสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี  และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ประกอบดว้ย  
4 ดา้น ไดแ้ก่  1) ดา้นคุณภาพผูเ้รียน  2) ดา้นคุณภาพการบริหารจดัการ 3) ดา้นคุณภาพการจดั 
การเรียนรู้  และ 4) ดา้นคุณภาพบุคลากร  

จากการศึกษาปัจจยัประสิทธิผลการบริหารงานวทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริม
การปกครองทอ้งถ่ิน ขา้งตน้ พบวา่ ปัจจยัประสิทธิผลการบริหารงานวทิยาลยัอาชีวศึกษา   
สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน ประกอบดว้ย 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นคุณภาพผูเ้รียน ดา้นคุณภาพ 
การบริหารจดัการ ดา้นคุณภาพการจดัการเรียนรู้ และดา้นคุณภาพบุคลากร ดงันั้น ประสิทธิผลการ

 

ดา้นคุณภาพผูเ้รียน 

ดา้นคุณภาพการบริหารจดัการ 

ดา้นคุณภาพการจดัการเรียนรู้     

ดา้นคุณภาพบุคลากร  

ปัจจยัประสิทธิผลการบริหารงาน
วทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดั 

กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน 
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บริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา จึงเป็นการวดัผลส าเร็จของการบริหารจดัการท่ีสามารถบริหารจดัการ 
ใหผู้เ้รียนมีคุณภาพ  การบริหารจดัการอาชีวศึกษาท่ีมีคุณภาพ การจดัการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพ  
และบุคลากรท่ีมีคุณภาพ โดยมีรายละเอียดแต่ละดา้น ดงัน้ี   
 1. ด้านคุณภาพผู้เรียน    

“คุณภาพ” หมายถึง ลกัษณะท่ีดีเด่นของบุคคลหรือส่ิงของ (ราชบณัฑิตยสถาน, 2556) 
คุณภาพผูเ้รียน จึงเป็นส่ิงท่ีบ่งช้ีลกัษณะท่ีดีเด่นของผูเ้รียน คุณภาพผูเ้รียนเป็นปัจจยัหลกัท่ีบ่งบอก
ประสิทธิผลของสถานศึกษาวา่มีประสิทธิผลเพียงใด โดยทัว่ไปนิยมวดัจากความสามารถในการ
ผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง นกัเรียนมีคุณภาพ เป็นผูมี้ความรู้ ความสามารถ 
ทางวชิาชีพเหมาะสมกบัวยั ระดบัชั้น และสาขาวชิาท่ีศึกษา ผูเ้รียนท่ีเรียนจบอาชีวศึกษา จะตอ้ง 
เป็นผูมี้สมรรถภาพในการท างาน มีความสามารถในการประกอบอาชีพ (อนุชยั รามวรังกูร, 2555, 
หนา้ 27)   

คุณภาพผูเ้รียน โดยพื้นฐานจะตอ้งเป็นผูมี้ความรู้ ความสามารถตามวยั และมีคุณลกัษณะ
พื้นฐานของผูเ้รียน ดงัท่ีมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา
ไดร้ะบุไวว้า่ คุณภาพผูเ้รียน วดัจากมาตรฐานสองส่วนคือ ส่วนท่ีหน่ึง ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  
คือ ความสามารถในการอ่าน เขียน การส่ือสาร และการคิดค านวณ ตามเกณฑข์องแต่ละระดบัชั้น  
การคิดวเิคราะห์ คิดวจิารณญาณ อภิปราย แลกเปล่ียนความคิดเห็นและแกปั้ญหา สามารถใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร มีความพร้อมในการศึกษาต่อ การฝึกงาน หรือการท างาน 
และส่วนท่ีสอง คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูเ้รียน ผูเ้รียนมีคุณลกัษณะ ค่านิยมตามท่ีสถานศึกษา
ก าหนด มีความภูมิใจในทอ้งถ่ิน และความเป็นไทย และยอมรับท่ีจะอยูร่่วมกนับนความแตกต่าง
และหลากหลายสุขภาวะทางร่างกาย และลกัษณะจิตสังคม  (กระทรวงศึกษาธิการ, 2559, หนา้ 1-2)   

กระทรวงศึกษาธิการไดมี้ประกาศกรอบมาตรฐานคุณวฒิุอาชีวศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2556 
และมาตรฐานคุณวฒิุอาชีวศึกษาแต่ละระดบั ซ่ึงก าหนดใหผู้ส้ าเร็จการศึกษามีคุณภาพครอบคลุม
อยา่งนอ้ย 3 ดา้น คือ ดา้นคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ ดา้นสมรรถนะหลกัและสมรรถนะทัว่ไป  
และดา้นสมรรถนะวชิาชีพ โดยปรัชญาและวตัถุประสงคข์องการจดัการอาชีวศึกษาตามมาตรฐาน
คุณวฒิุอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพ พ.ศ. 2556 มุ่งเนน้การผลิตผูมี้ความรู้ ความเขา้ใจ 
และทกัษะในระดบัฝีมือ เป็นผูมี้สมรรถนะท่ีสามารถปฏิบติังานอาชีพไดจ้ริงมีคุณธรรม จริยธรรม  
จรรยาบรรณวชิาชีพ และกิจนิสัยท่ีเหมาะสมในการท างาน สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
เศรษฐกิจและสังคม  สามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีความสุข  และพฒันาตนเองใหมี้ความกา้วหนา้
ทางวชิาการและวชิาชีพ ส่วนปรัชญาและวตัถุประสงคข์องการจดัการอาชีวศึกษาตามมาตรฐาน
คุณวฒิุอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง พ.ศ. 2556 มุ่งเนน้ผลิตผูมี้ความรู้ ความเขา้ใจ 
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และทกัษะในระดบัเทคนิค  สามารถปฏิบติังานท่ีใชเ้ทคนิคควบคุมการท างาน มีคุณธรรม จริยธรรม 
จรรยาบรรณวชิาชีพ และกิจนิสัยท่ีเหมาะสมในการท างาน สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของสังคม  
ชุมชน และสถานประกอบการ สามารถประกอบอาชีพอิสระ และพฒันาตนเองใหมี้ความกา้วหนา้
ทางวชิาการและวชิาชีพ (ส านกัมาตรฐานการอาชีวศึกษาและวชิาชีพ, 2557, หนา้ 1) 

มาตรฐานการอาชีวศึกษา กล่าวถึงผูส้ าเร็จการศึกษาวา่จะตอ้งเป็นคนดีมีคุณธรรม 
จริยธรรม ตามอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา มีความรู้ความสามารถตามมาตรฐานการศึกษาวชิาชีพ 
ของหลกัสูตรในแต่ละระดบัและแต่ละสาขาวชิา สาขางาน เป็นท่ีพึงพอใจของตลาดแรงงาน  
(ส านกัวชิาการและมาตรฐานการศึกษา, 2559, หนา้ 2)  ผูเ้รียนท่ีมีคุณภาพจะตอ้งมีสุขภาวะท่ีดี 
และมีสุนทรียภาพ มีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมท่ีพึงประสงค ์มีทกัษะในการแสวงหาความรู้
ดว้ยตนเอง รักเรียนรู้และพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง มีความสามารถในการคิดอยา่งเป็นระบบ  
คิดสร้างสรรค ์ตดัสินใจแกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีสติสมเหตุผล มีความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็นตามหลกัสูตร 
มีทกัษะในการท างาน รักการท างาน สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้และมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริต 
(ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2554, หนา้ 5) 

คุณภาพผูเ้รียนสายอาชีวศึกษา นอกจากผูเ้รียนจะตอ้งมีคุณภาพพื้นฐาน คือ มีความรู้ 
ความสามารถ มีคุณลกัษณะพื้นฐานดงักล่าวขา้งตน้แลว้ ส่ิงส าคญัท่ีบ่งช้ีถึงคุณภาพผูเ้รียนนั้น
เก่ียวขอ้งกบัวชิาชีพ หรือสายอาชีพท่ีเลือกเรียน  มีนกัวชิาการไดก้ล่าวถึงคุณภาพผูเ้รียนท่ีเก่ียวกบั
กบัการอาชีวศึกษาไวน่้าสนใจ ดงัน้ี 

Prosser and Quigley (1925 อา้งถึงใน ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์, 2542, หนา้ 18) ไดส้ร้าง
ทฤษฎีท่ีช่ือวา่ Prosser’s Sixteen Theorems โดยกล่าวถึงสัมฤทธ์ิผลของการอาชีวศึกษาในส่วนของ
ผูเ้รียนหรือคุณภาพของผูเ้รียน ไวว้า่ ผูเ้รียนทุกคนตอ้งมีความสามารถใหไ้ดม้าตรฐาน คือ ผูเ้รียน
จะตอ้งมีนิสัยปรับตวัให้เขา้กบัส่ิงแวดลอ้มไดอ้ยา่งดี (Environmental habit) ตามมาตรฐาน มีนิสัย
ของการคิด (Thinking habit) ใหไ้ดม้าตรฐาน มีนิสัยในการท างาน (Working habit) ใหไ้ดม้าตรฐาน  
ผูเ้รียนสามารถเลือกเรียนไดต้ามความสามารถและความตอ้งการ (Ability and need) ผูเ้รียนสามารถ
เลือกเรียนไดต้ามความถนดัและความสนใจ (Aptitude and interesting) 

สรุปไดว้า่ คุณภาพผูเ้รียนในบริบทท่ีเก่ียวขอ้งกบัวทิยาลยัอาชีวศึกษา หมายถึง  
ลกัษณะเด่นของผูเ้รียนดา้นเจตคติท่ีดีต่อสาขาวชิาท่ีเรียน ผา่นการทดสอบเบ้ืองตน้ก่อนเขา้เรียน 
เป็นผูท่ี้มีความวิริยะอุตสาหะ มีความเพียรพยายาม ขยนัอดทน ละเอียดรอบคอบในการเรียน  
มีความรู้ ความสามารถ และทกัษะวชิาชีพตามมาตรฐานวิชาชีพ จบการศึกษาตามเกณฑ์ 
ท่ีสถานศึกษาก าหนด และมีสมรรถภาพในการท างาน มีความสามารถในการประกอบอาชีพ  
สามารถน าไปความรู้ไปประกอบอาชีพหรือศึกษาต่อได ้  
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 2. ด้านคุณภาพการบริหารจัดการ  
การบริหารเป็นกระบวนการด าเนินงานเพื่อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายขององคก์ารโดยอาศยั

หนา้ท่ีทางการบริหารท่ีส าคญั เช่น การวางแผนการจดัองคก์าร การน า และการควบคุม การบริหาร
เป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ ดงันั้น ผูบ้ริหารจึงเป็นบุคคลท่ีตอ้งผสมผสานศาสตร์และศิลป์ใหล้งตวั  
เพื่อเกิดความกา้วหนา้ในการด าเนินงานในองคก์ารและเหมาะสมกบัแต่ละองคก์าร (วโิรจน์  
สารรัตนะ, 2555, หนา้ 3) 

คุณภาพการบริหารจดัการอาชีวศึกษา เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานภายใน
วทิยาลยัอาชีวศึกษาใหเ้ป็นไปอยา่งมีคุณภาพ ส่งผลใหว้ทิยาลยัมีความมัน่คง เป็นท่ียอมรับ 
ของนกัเรียน ผูป้กครอง หน่วยงานตน้สังกดั ชุมชน และสังคม  ซ่ึงส านกังานคณะกรรมการ 
การอาชีวศึกษา ไดก้ าหนดระเบียบวา่ดว้ยการบริหารสถานศึกษา พ.ศ. 2552 ใหส้ถานศึกษามีหนา้ท่ี 
จดัการศึกษา ฝึกอบรม และส่งเสริมการประกอบอาชีพของประชาชน โดยด าเนินการจดัการศึกษา 
ใหมี้ความทนัสมยั ยดืหยุน่ สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดแรงงาน สถานประกอบการ 
รวมถึงการประกอบอาชีพอิสระ เพื่อการด ารงชีวติตามสภาพเศรษฐกิจ สังคม ทอ้งถ่ิน วฒันธรรม 
เทคโนโลยแีละส่ิงแวดลอ้ม 

การท่ีวทิยาลยัอาชีวศึกษาจะบริหารจดัการท่ีมีคุณภาพนั้น ส่ิงส าคญัจะตอ้งด าเนินงาน 
การบริหารวทิยาลยัใหส้อดคลอ้งและไดต้ามมาตรฐานดา้นการอาชีวศึกษา ซ่ึงส านกัวิชาการ 
และมาตรฐานการศึกษา (2559, หนา้ 2) ไดก้ าหนดมาตรฐานดา้นการบริหารจดัการศึกษา ไวว้า่
สถานศึกษาจะตอ้งมีการบริหารจดัการศึกษา ตามแนวทางสถานศึกษาคุณธรรม และนโยบาย 
ของหน่วยงานตน้สังกดั มีการบริหารจดัการทรัพยากรของ สถานศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ  
รวมทั้งการประสานความร่วมมือกบับุคคล ชุมชน สมาคม ชมรม สถานประกอบการ องคก์าร 
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อการพฒันาคุณภาพการศึกษา และพฒันามาตรฐานการศึกษาทุกระดบั 

มีนกัวชิาการไดอ้ธิบายถึงคุณภาพของการบริหารจดัการอาชีวศึกษา หรือส่ิงท่ีบ่งช้ี
คุณภาพของการบริหารจดัการวทิยาลยัอาชีวศึกษาไว ้ดงัน้ี 

ส านกัมาตรฐานการอาชีวศึกษาและวชิาชีพ (2555, หนา้ 4-5) ไดป้ระกาศใชม้าตรฐาน 
การอาชีวศึกษา พ.ศ. 2555 เป็นขอ้ก าหนดเก่ียวกบัคุณลกัษณะ คุณภาพ และมาตรฐานในการ 
จดัการอาชีวศึกษาท่ีพึงประสงค ์เพื่อใชเ้ป็นเกณฑใ์นการส่งเสริม การก ากบัดูแล การตรวจสอบ  
การประเมินผล และการประกนัคุณภาพการจดัการอาชีวศึกษา ในส่วนการบริหารจดัการ
อาชีวศึกษา จ านวน 12 ตวับ่งช้ี ไดแ้ก่ 

ตวับ่งช้ีท่ี 3.1 ระดบัคุณภาพในการปฏิบติังานของคณะกรรมการสถานศึกษาหรือวทิยาลยั 
ตวับ่งช้ีท่ี 3.2 ระดบัคุณภาพในการจดัท าแผนการบริหารจดัการสถานศึกษา 
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ตวับ่งช้ีท่ี 3.3 ระดบัคุณภาพในการพฒันาสถานศึกษาตามอตัลกัษณ์ 
ตวับ่งช้ีท่ี 3.4 ระดบัคุณภาพในการบริหารงานและภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ตวับ่งช้ีท่ี 3.5 ระดบัคุณภาพในการบริหารจดัการระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศ 

ของสถานศึกษา 
ตวับ่งช้ีท่ี 3.6 ระดบัคุณภาพในการบริหารความเส่ียง 
ตวับ่งช้ีท่ี 3.7 ระดบัคุณภาพในการจดัระบบดูแลนกัเรียน 
ตวับ่งช้ีท่ี 3.8 ระดบัคุณภาพในการพฒันาและดูแลสภาพแวดลอ้มและภูมิทศัน์ 

ของสถานศึกษาและการใชอ้าคารสถานท่ี หอ้งเรียน หอ้งปฏิบติัการ โรงฝึกงาน ศูนยว์ิทยบริการ 
ตวับ่งช้ีท่ี 3.9 ระดบัคุณภาพในการบริหารจดัการวสัดุ อุปกรณ์ ครุภณัฑ ์และคอมพิวเตอร์ 
ตวับ่งช้ีท่ี 3.10 ระดบัคุณภาพในการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ตวับ่งช้ีท่ี 3.11 ระดบัคุณภาพในการบริหารการเงินและงบประมาณ 
ตวับ่งช้ีท่ี 3.12 ระดบัคุณภาพในการระดมทรัพยากรในการจดัการอาชีวศึกษากบั

เครือข่ายทั้งในประเทศ และ หรือต่างประเทศ 
สรุปไดว้า่ คุณภาพการบริหารจดัการ ในบริบทท่ีเก่ียวขอ้งกบัวทิยาลยัอาชีวศึกษา 

หมายถึง วทิยาลยัอาชีวศึกษามีการด าเนินงานภายในองคก์ารอยา่งมีคุณภาพ ตามนโยบาย 
ของหน่วยงานตน้สังกดั มีการบริหารจดัการทรัพยากรของสถานศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ  
มีหลกัสูตรท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชนและสถานประกอบการ รวมทั้งมีการประสาน
ความร่วมมือกบัชุมชน สถานประกอบการ หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อการพฒันาคุณภาพ
การศึกษาและมาตรฐานการศึกษาทุกระดบั จนไดรั้บการยอมรับทั้งหน่วยงานตน้สังกดั  
และหน่วยงานภายนอก 
 3. ด้านคุณภาพการจัดการเรียนรู้    

การจดัการเรียนรู้เพื่อใหผู้เ้รียนมีความรู้ความสามารถตามมาตรฐานการเรียนรู้ สมรรถนะ
ส าคญัและคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์โดยยดึหลกัวา่ผูเ้รียนมีความส าคญัท่ีสุด กระบวนการจดัการ
เรียนรู้ตอ้งส่งเสริมใหผู้เ้รียน สามารถพฒันาตามธรรมชาติ เตม็ตามศกัยภาพ ค านึงถึงความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคลและพฒันาการทางสมอง เนน้ใหค้วามส าคญัทั้งความรู้และคุณธรรม  

หลกัสูตรประกาศนียบตัรวชิาชีพ พ.ศ. 2556 (ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 
2556, หนา้ 3) ก าหนดหลกัเกณฑก์ารจดัการเรียนการสอนไวว้า่ การจดัการเรียนการสอนเนน้ 
การปฏิบติัจริง สามารถจดัการเรียนการสอนไดห้ลากหลายรูปแบบ เพื่อใหผู้เ้รียนมีความรู้  
ความเขา้ใจในวธีิการและการด าเนินงาน มีทกัษะการปฏิบติังานในขอบเขตส าคญัและบริบทต่าง ๆ 
ท่ีสัมพนัธ์กนัซ่ึงส่วนใหญ่เป็นงานประจ า สามารถประยกุตใ์ชค้วามรู้และทกัษะไปสู่บริบทใหม่ 
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สามารถใหค้  าแนะน า แกปั้ญหาเฉพาะดา้นและรับผิดชอบต่อตนเองและผูอ่ื้น มีส่วนร่วมใน
คณะท างาน หรือมีการประสานงานกลุ่ม รวมทั้งมีคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวชิาชีพ เจตคติ
และกิจนิสัยท่ีเหมาะสมในการท างาน  และหลกัเกณ์ส าหรับหลกัสูตรประกาศนียบตัรชั้นสูง  
พ.ศ. 2557 (ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2557, หนา้ 15) จดัการเรียนการสอนได้
หลากหลายรูปแบบเพื่อใหผู้เ้รียนสามารถประยกุตใ์ชค้วามรู้ และทกัษะในวชิาการท่ีสัมพนัธ์กบั
วชิาชีพ ในการวางแผน การแกปั้ญหา และจดัการทรัพยากรในการด าเนินงานไดอ้ยา่งเหมาะสม  
มีส่วนร่วมในการพฒันาวชิาการ ริเร่ิมส่ิงใหม่ มีความรับผิดชอบต่อตนเอง ผูอ่ื้น และหมู่คณะ  
เป็นอิสระในการปฏิบติังานท่ีซบัซอ้นหรือจดัการงานผูอ่ื้น มีส่วนร่วมท่ีเก่ียวกบัการวางแผน  
การประสานงานและการประเมินผล รวมทั้งมีคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวชิาชีพ เจตคติ 
และกิจนิสัยท่ีเหมาะสมในการท างาน 

ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (2555, หนา้ 2)  กล่าวไวว้า่ 
การจดัการเรียนการสอนท่ีส่งผลต่อคุณภาพการจดัการศึกษาในทศวรรษท่ี 21 จะตอ้งมีการ  
“ปรับการเรียนเปล่ียนการสอน” โดยเนน้ใหผู้เ้รียนเรียนผา่นการปฏิบติั หรือประสบการณ์ตรง  
ตอ้งเป็นหลกัสูตรท่ีไดรั้บการรับรองอยา่งถูกตอ้งและผูเ้รียนสามารถน าไปประกอบวชิาชีพไดจ้ริง   
มีคณาจารยป์ระจ าหลกัสูตรท่ีมีคุณวฒิุ ความรู้ ความสามารถ และเพียงพอต่อการจดัการเรียน 
การสอน รวมถึงสามารถก ากบัดูแลใหเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนด หอ้งเรียนตอ้งเป็นหอ้งเรียนท่ีมีชีวติ   
มีการจดักิจกรรมท่ีน่าสนใจ กระตุน้ความคิดสร้างสรรค ์ใหค้วามส าคญักบั ขนบธรรมเนียม 
ประเพณี วถีิชีวติ วฒันธรรม ประวติัศาสตร์ ภูมิศาสตร์ รวมถึงภูมิปัญญาทอ้งถ่ินของตนเอง 

ส านกัวชิาการและมาตรฐานการศึกษา (2559, หนา้ 2-3) ไดก้ าหนดมาตรฐานการจดั 
การเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ไวว้า่ สถานศึกษาจดัการเรียน การสอนตามมาตรฐาน
คุณวฒิุอาชีวศึกษาแต่ละระดบั ตามหลกัสูตรและระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวา่ดว้ยการจดั
การศึกษาและการประเมินผลการเรียนของแต่ละหลกัสูตร ส่งเสริม สนบัสนุน ก ากบัดูแล  
ใหค้รูจดัการเรียนการสอนรายวชิาใหถู้กตอ้ง ครบถว้น สมบูรณ์ มีการพฒันารายวชิา หรือก าหนด 
รายวชิาใหม่ หรือกลุ่มวชิาเพิ่มเติมใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยแีละความตอ้งการ 
ของตลาดแรงงาน 

สรุปไดว้า่ คุณภาพการจดัการเรียนรู้ในบริบทท่ีเก่ียวขอ้งกบัวทิยาลยัอาชีวศึกษา  
หมายถึง การจดัการเรียนการสอนโดยเนน้ใหผู้เ้รียนเรียนผา่นการปฏิบติั หรือประสบการณ์ตรง  
เป็นหลกัสูตรท่ีไดรั้บการรับรองอยา่งถูกตอ้งและผูเ้รียนสามารถน าไปประกอบวชิาชีพไดจ้ริง   
มีคณาจารยป์ระจ าหลกัสูตรท่ีมีคุณวฒิุ ใชเ้ทคโนโลยแีละส่ือการสอนท่ีทนัสมยั  เพื่อให้ผูเ้รียน 
มีความรู้ ความเขา้ใจในวธีิการและการด าเนินงาน มีทกัษะการปฏิบติังาน สามารถประยุกต ์
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ใชค้วามรู้และทกัษะในวชิาการท่ีสัมพนัธ์กบัวชิาชีพ ในการวางแผน การแกปั้ญหา และจดัการ
ทรัพยากรไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 4. ด้านคุณภาพบุคลากร    

องคก์าร สถานศึกษา หรือวทิยาลยัอาชีวศึกษา มีพนกังานหรือบุคลากรหลากหลาย 
ร่วมกนัปฏิบติังานตามบทบาทและหนา้ท่ี ความรับผิดชอบของแต่ละบุคคลไดรั้บ การท่ีวทิยาลยั 
จะมีคุณภาพ สามารถด าเนินการไดบ้รรลุผลตามเป้าหมายของการจดัการศึกษา จ าเป็นตอ้งอาศยั
ความร่วมมือของบุคลากร หน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกวทิยาลยั  โดยเฉพาะบุคลากร
ภายในวทิยาลยัท่ีจะตอ้งมุ่งมัน่ปฏิบติังานอยา่งเตม็ก าลงัความสามารถ บุคลากรท่ีมีคุณภาพจึงเป็น
ส่วนส าคญัต่อประสิทธิผลของวทิยาลยั 

วทิยาลยัอาชีวศึกษา เป็นสถานศึกษาท่ีจดัการเรียนการสอนสายอาชีพเป็นหลกั บุคลากร 
ท่ีมีส่วนส าคญัต่อการจดัการเรียนการสอน คือ ครูผูส้อน นอกจากการสอนความรู้พื้นฐานแลว้ 
ยงัตอ้งมีบุคลากรท่ีมีคุณวุฒิการสอนดา้นวชิาชีพดว้ย  “ครูอาชีวศึกษา” ถือไดว้า่ เป็นปัจจยัส าคญั 
ท่ีสามารถท าใหก้ารจดัการศึกษาอาชีวศึกษาทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั มีความเจริญกา้วหนา้ 
และประสบผลส าเร็จในการจดัการศึกษาทั้งเชิงคุณภาพและปริมาณไปพร้อมกนั ครูอาชีวศึกษา 
จึงมีความส าคญัต่อการจดักระบวนการเรียนรู้ทางดา้นอาชีวศึกษาเป็นอยา่งมาก ครูอาชีวะจะเป็น 
ผูท่ี้มีความรู้ ประสบการณ์ และความเช่ียวชาญในสาขาวชิานั้นเป็นอยา่งดี รวมถึงมีทกัษะในการ
วางแผนและกระบวนการจดัการเรียนการสอน มีอุดมการณ์ มุ่งเนน้คุณภาพของศิษย ์มีจรรยาบรรณ 
วสิัยทศัน์ กลา้ตดัสินใจ และสามารถแกไ้ขปัญหาได ้(คณะกรรมการการศึกษา วฒิุสภา, 2557,  
หนา้ 1) 

อร่ามศรี อาภาอดุล, อคัรัตน์ พูลกระจ่าง และราตรี ศิริพนัธ์ (2554, หนา้ ช) ไดว้ิจยั 
เพื่อพฒันามาตรฐานวชิาชีพครูการอาชีวศึกษา เพื่อก าหนดคุณสมบติัท่ีพึงประสงคข์องผูป้ระกอบ
วชิาชีพครูการอาชีวศึกษา 5 สาขาวชิา คือ อุตสาหกรรม พาณิชยกรรม คหกรรม เกษตรกรรม  
และศิลปกรรม ประกอบดว้ยมาตรฐานความรู้แบ่งเป็น 3 สมรรถนะ ดงัน้ี 

1. สมรรถนะแกน (Core competencies)  เป็นสมรรถนะท่ีครูทุกคนจะตอ้งมี ไดแ้ก่  
การส่ือสาร การวิเคราะห์ตวัเลข เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร การแกปั้ญหาอยา่ง 
เป็นระบบ ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล ความรับผดิชอบ และการพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง 

2. สมรรถนะความเช่ียวชาญส าหรับวชิาชีพครู (Professional competencies) เก่ียวกบั
สมรรถนะในการสอนท่ีครูทุกสาขาจะตอ้งมี ไดแ้ก่ การออกแบบและพฒันาหลกัสูตร การจดั 
การเรียนรู้ การวดัและประเมินผล จิตวทิยาส าหรับครูอาชีวศึกษา การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
การบริหารและการจดัการสภาพแวดลอ้มเพื่อการเรียนรู้ การวจิยัทางการศึกษา การพฒันานวตักรรม 
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และเทคโนโลยสีารสนเทศทางการศึกษา คุณลกัษณะวชิาชีพครู การประกนัคุณภาพการศึกษา
ทางดา้นอาชีวศึกษา แนะแนวและจดักิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ การจดัการศึกษาร่วมกบัชุมชน 
และสถานประกอบการ  

3. สมรรถนะในหนา้ท่ีเฉพาะสาขา (Functional competencies) เก่ียวกบัสมรรถนะ 
ความเช่ียวชาญในสาขาวชิาชีพส าหรับครูอาชีวศึกษาในแต่ละสาขา ไดแ้ก่  การพฒันาหลกัสูตร
รายวชิาเนน้สมรรถนะพฒันาส่ือการสอนและวสัดุช่วยสอนดา้นอาชีวศึกษา ปฏิบติังานอาชีพเฉพาะ
สาขา จดัการเรียนการสอนอาชีวศึกษาระดบัฝีมือและระดบัเทคนิค บริหารจดัการในห้องเรียน 
สถานท่ีฝึกปฏิบติังาน และหอ้งปฏิบติัการ ใชแ้ละบ ารุงรักษาครุภณัฑ ์สร้างนวตักรรมและ
ส่ิงประดิษฐ ์นิเทศการฝึกงานของนกัศึกษา ประเมินมาตรฐานวชิาชีพ ประยกุตค์วามรู้ในงาน 
อาชีพเฉพาะ เพื่อพฒันาการจดัการเรียนรู้ และพฒันาตนเองในวชิาชีพ   

สรุปไดว้า่ คุณภาพบุคลากรในบริบทท่ีเก่ียวขอ้งกบัวทิยาลยัอาชีวศึกษา หมายถึง 
คุณสมบติัของครูผูส้อนท่ีพึงประสงคข์องวทิยาลยัอาชีวศึกษา  เป็นผูมี้ความรู้ความสามารถ 
ตรงตามสาขาวชิาท่ีสอน ไดรั้บการส่งเสริม สนบัสนุน ทกัษะการท างานโดยจดัจดัอบรม สัมมนา  
เพื่อใหไ้ดรั้บองคค์วามรู้ และแนวการปฏิบติังานใหม่ ๆ ในการพฒันากระบวนการท างาน  
และพฒันาตนเอง ส่งผลใหไ้ดรั้บการเล่ือนขั้น/ วทิยฐานะท่ีสูงข้ึน  
  การสังเคราะห์ปัจจัยทีส่่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวทิยาลัยอาชีวศึกษา 
 ประสิทธิผลของการบริหารงานวทิยาลยัอาชีวศึกษา มีปัจจยัหลายประการท่ีส่งผล  
หรือมีอิทธิพลต่อประสิทธิผล หรือผลส าเร็จของการบริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา ซ่ึงมีนกัวจิยั 
ไดศึ้กษาและน าเสนอแนวคิดทฤษฎี หรือปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารงานวทิยาลยัอาชีวศึกษา 
ใหด้ าเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลไวห้ลายคน ดงัน้ี 

ภารดี อนนัตน์าว ี(2546, หนา้ 95) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
ประถมศึกษาสังกดัส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ  ผลการวิจยั พบวา่ 
ความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงเส้นปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา และพบวา่  
ตวัแปรท่ีส่งผลทางบวกสูงสุดต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา คือ สถานการณ์โรงเรียน 
รองลงมา คือ คุณลกัษณะผูน้ าของผูบ้ริหาร และบรรยากาศของโรงเรียน ตามล าดบั 

ป่ินปินทัธ์ นฤนากบุญทรัพย ์(2553, หนา้ 206) ไดศึ้กษา การพฒันารูปแบบความสัมพนัธ์
เชิงสาเหตุประสิทธิผลการบริหารโรงเรียนเอกชน ประเภทสามญัศึกษาในกรุงเทพมหานคร 
ผลการวจิยั พบวา่ รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุประสิทธิผลการบริหารโรงเรียนเอกชน 
ประเภท สามญัศึกษา ประกอบดว้ยตวัแปรแฝง (Latent variable) 9 ตวั ไดแ้ก่  1) องคป์ระกอบ 
ดา้นภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชน 2) องคป์ระกอบดา้นการวางแผนกลยทุธ์  
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3) องคป์ระกอบดา้นการพฒันาองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 4) องคป์ระกอบดา้นสมรรถนะขององคก์าร 
5) องคป์ระกอบดา้นวฒันธรรมองคก์าร 6) องคป์ระกอบดา้นการส่ือสาร  และประชาสัมพนัธ์  
7) องคป์ระกอบดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษา 8) องคป์ระกอบดา้นการจดัการความรู้ และ  
9) องคป์ระกอบดา้นประสิทธิผลการบริหารโรงเรียนเอกชนประเภทสามญัศึกษา 

รังสรรค ์อว้นวจิิตร (2554, หนา้ 122) ไดศึ้กษา รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุ
ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ผลการวจิยั พบวา่ รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุ
ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก  ประกอบดว้ย 1) ภาวะผูน้ า 2) วฒันธรรมองคก์าร  
และ 3) ความผกูพนัต่อองคก์าร  

รุ่งชีวา สุขศรี (2556, หนา้ 257) ไดศึ้กษาการพฒันารูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุ 
ท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนร่วมระดบัมธัยมศึกษา ผลการวจิยั พบวา่ องคป์ระกอบ 
ท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเรียนร่วมระดบัมธัยมศึกษา ไดแ้ก่ 1) องคป์ระกอบ 
ดา้นคุณลกัษณะผูน้ าของผูบ้ริหาร 2) องคป์ระกอบดา้นพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหาร  
3) องคป์ระกอบดา้นบรรยากาศองคก์าร และ 4) องคป์ระกอบดา้นวางแผนกลยทุธ์  

สิรินารถ แววสง่า (2556, หนา้ 174) ไดศึ้กษารูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของ 
ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
ใน  สามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ผลการวจิยั พบวา่ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ ไดแ้ก่  1) ปัจจยั 
การเสริมพลงัอ านาจผูบ้ริหาร 2) ปัจจยัความเป็นผูน้ าของผูบ้ริหาร 3) ปัจจยัวฒันธรรมสถานศึกษา 
และ 4) ปัจจยัความเป็นผูน้ าของครู  

โสภิณ ม่วงทอง (2553, หนา้ 174) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน 
ประเภทสามญัในภาคตะวนัออก  ผลการวิจยั พบวา่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
เอกชน ประเภทสามญัในภาคตะวนัออก ไดแ้ก่ 1) ปัจจยัพฤติกรรมการบริหารของผูน้ า  
2) ปัจจยับรรยากาศของโรงเรียน 3) ปัจจยัวฒันธรรมของโรงเรียน 4) ปัจจยัการส่ือสาร และ  
5) ปัจจยัความผกูพนัของครู  

รุ่งวจิกัษณ์ หวงัมวนกลาง (2549, หนา้ 117) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล 
การบริหารงานวทิยาลยั สังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  
ผลการวจิยั พบวา่ ปัจจยัท่ีมีผลทางบวกกบัประสิทธิผลการบริหารงานของวทิยาลยั สังกดัส านกังาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษาในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ไดแ้ก่ ปัจจยัมนุษยสัมพนัธ์  ปัจจยัภาวะ
ผูน้ าการเปล่ียนแปลง  ปัจจยัแรงจูงใจไฝ่สัมฤทธ์ิ และเจตคติในการท างาน 
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สุดาพร ทองสวสัด์ิ และสุจิตรา จรจิตร (2556, หนา้ 338) ไดส้ังเคราะห์งานวิจยัเก่ียวกบั
ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา พบวา่ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผล
การบริหารสถานศึกษา ประกอบดว้ย 4 ปัจจยั ไดแ้ก่ 1) ปัจจยัดา้นผูบ้ริหาร 2) ปัจจยัดา้นระบวนการ
บริหาร  3) ปัจจยัดา้นครูท่ีมีประสิทธิภาพ  และ 4) ปัจจยัดา้นกระบวนการเรียนการสอน 

วรัิตน์ พงษมิ์ตร (2557, หนา้ 120) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหาร 
ของโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 21  ผลการวจิยั พบวา่ ปัจจยั 
ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 21  ไดแ้ก่ 1) ปัจจยัดา้นผูบ้ริหาร  2) ปัจจยัดา้นครู 3) ปัจจยัดา้นนกัเรียน 4) ปัจจยัดา้นบรรยากาศ  
5) ปัจจยัดา้นทรัพยากร และ 6) ปัจจยัดา้นหลกัสูตร  

อนุสิทธ์ นามโยธา (2556, หนา้ 21) ไดศึ้กษาการพฒันารูปแบบความสัมพนัธ์โครงสร้าง
เชิงเส้นของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อประสิทธผลของโรงเรียน  ผลการวจิยั พบวา่ 
ประสิทธิผลของโรงเรียนท่ีเกิดข้ึนตามสมรรถนะของผูบ้ริหารไดรั้บอิทธิพลทางตรงเชิงบวกมาจาก
ปัจจยัส าคญั 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นสมรรถนะหลกัของผูบ้ริหารโรงเรียน 2) ดา้นสถานการณ์ 
ท่ีเก่ียวขอ้ง และ 3) ดา้นภูมิหลงัของผูบ้ริหารโรงเรียน 

นิพนธ์ บุรณจนัทร์ (2556, หนา้ 152) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหาร
การศึกษาโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน ผลการวจิยั พบวา่ ปัยจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ 
การบริหารการศึกษาโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ า  ดา้นการตรวจสอบได ้  
และดา้นแรงจูงใจ  

ดวงสมร กล่ินเจริญ (2545, หนา้ 101) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการจดั
การศึกษาของโรงเรียนเอกชนอาชีวศึกษา ผลการวจิยั พบวา่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการจดั
การศึกษาของโรงเรียนเอกชนอาชีวศึกษา ประกอบดว้ย 1) ปัจจยัดา้นโรงเรียน ไดแ้ก่ บรรยากาศ
โรงเรียน  และ 2) ปัจจยัดา้นผูบ้ริหาร ไดแ้ก่ พฤติกรรมการบริหารและความคิดสร้างสรรค ์ 

วนศาสตร์ วฒันาสกุลลี (2558, หนา้ 113-114) องคป์ระกอบการบริหารวทิยาลยั
อาชีวศึกษาเอกชนคุณภาพในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  ผลการวจิยั พบวา่ ประสิทธิผลการบริหาร
จดัการตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา ระหวา่งตวัแปรปัจจยัการบริหารคุณภาพทั้งองคก์าร  
กบัประสิทธิผลการบริหารจดัการตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา ในวทิยาลยัอาชีวศึกษาเอกชน 
ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ตวัท านายท่ีเด่นชดัมากท่ีสุด คือ ดา้นการวดัผลและประเมินผล 
การปฏิบติังาน  รองลงมาเป็นดา้นการท างานเป็นทีม ดา้นวฒันธรรมองคก์าร และดา้นการศึกษา 
และการฝึกอบรม 
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ตารางท่ี 2  การสังเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานของวทิยาลยัอาชีวศึกษา   
 

ปัจจยัทีส่่งผลต่อ
ประสิทธิผลการบริหารงาน

วทิยาลยัอาชีวศึกษา   ภา
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าส
กลุ

ล ี

 
 
 

สรุป 

1. ภาวะผูน้ า            10 
2. การวางแผนเชิงกลยทุธ์            2 
3. การพฒันาองคก์าร 

แห่งการเรียนรู้ 
            1 

4. วฒันธรรมองคก์าร            5 
5. สมรรถนะขององคก์ร            1 
6. การประกนัคุณภาพ

การศึกษา 
           3 

7. การจดัการความรู้            1 
8. ความผกูพนัต่อองคก์าร             2 
9. พฤติกรรมการบริหาร 

ของผูบ้ริหาร 
           1 

10. บรรยากาศองคก์าร/ 
สภาพแวดลอ้ม 

           5 

11. สถานการณ์โรงเรียน            2 
12. การเสริมพลงัอ านาจ

ผูบ้ริหาร 
           1 

13. ความเป็นผูน้ าของครู             1 
14. คุณภาพชีวติของครู            1 
15. การส่ือสาร            1 
16. ดา้นครู (การพฒันาครู/ 

บุคลากร) 
           2 

17. ดา้นนกัเรียน            1 
18. แรงจูงใจ            1 
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จากตารางท่ี 2  ผลการสังเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวทิยาลยั
อาชีวศึกษา พบวา่ มีปัจจยัเชิงทฤษฎี (Theoretical framework) ท่ีส าคญั จ านวน 19 รายการ  
ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดใ้ชห้ลกัเกณฑใ์นการพิจารณาจากความถ่ีขององคป์ระกอบท่ีนกัวจิยั 
ส่วนใหญ่เลือกเป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวทิยาลยัอาชีวศึกษาในระดบัสูง 
(ผูว้จิยัใชเ้กณฑค์วามถ่ีตั้งแต่ 4 ข้ึนไป) พบวา่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารงานวทิยาลยัอาชีวศึกษา  
สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน ประกอบดว้ย 3 ปัจจยั ดงัน้ี 

1. ปัจจยัภาวะผูน้ า 
2. ปัจจยัวฒันธรรมองคก์าร 
3. ปัจจยับรรยากาศองคก์าร   
จากขอ้มูลขา้งตน้ ผูว้จิยัก าหนดเป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวทิยาลยั

อาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินเพื่อการวจิยัคร้ังน้ีได ้ดงัภาพท่ี 3 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 3  ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการ

ปกครองทอ้งถ่ิน 
 
 

ปัจจยัวฒันธรรม
องคก์าร 

 
ปัจจยับรรยากาศ

องคก์าร 
 

 

ปัจจยัภาวะผูน้ า  
ของผูบ้ริหาร

วทิยาลยัอาชีวศึกษา  
 

ปัจจยัประสิทธิผล 
การบริหารงานวทิยาลยั 

อาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริม 
การปกครองทอ้งถ่ิน 
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แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัภาวะผู้น า 
 ความหมายของภาวะผู้น า 

“ผูน้ า” คือผูท่ี้สามารถน าทิศน าทางผูอ่ื้นใหก้า้วไปขา้งหนา้สู่จุดมุ่งหมายตามท่ีตั้งใจไว ้ 
โดยใชศ้กัยภาพท่ีมีอยู ่(ธีระ รุญเจริญ, 2554, หนา้ 1) ผูน้ าจะตอ้งสามารถท าใหผู้อ่ื้นยอมรับ และ
สามารถจูงใจ ชกัน า ช้ีน า มีบทบาทเหนือบุคคลอ่ืน สามารถขจดัปัญหาขอ้ขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึน  
(เกรียงศกัด์ิ เจริญวงศศ์กัด์ิ, 2551, หนา้ 2) ใหค้  าแนะน าแก่เพื่อนร่วมงานเม่ือมีการเปล่ียนแปลง  
และรับผดิชอบต่อประสิทธิผลขององคก์าร ผูน้ าจะใชอิ้ทธิพลอยา่งจงใจต่อผูอ่ื้นเพื่อสร้างกิจกรรม
และสร้างความสัมพนัธ์ในกลุ่มหรือในองคก์าร มุ่งใหค้นเห็นคลอ้ยตามวา่มีอะไรบา้งท่ีจ าเป็นตอ้ง
กระท าใหเ้กิดผลส าเร็จ (Hoy & Miskel, 2005, p. 116) สามารถช่วยคล่ีคลายความตึงเครียดต่าง ๆ  
ลงได ้สามารถน ากลุ่มใหบ้รรลุถึงจุดหมายท่ีตั้งเอาไว ้(Halpin, 1986, p. 34)  ผูน้  าไม่ใช่ผูท่ี้แค่จะน า
ผูอ่ื้น แต่ผูน้ าท่ีดีคือผูท่ี้บุคคลอ่ืนอยากเดินตาม  การท่ีจะเป็นผูน้ าได ้และเป็นผูน้ าท่ีย ัง่ยนื ส่ิงท่ีขาด
ไม่ไดก้็คือ ความรู้สึกผดิ ความรู้สึกชอบ รู้สึกไม่ควร โดยส่ิงซ่ึงควบคุมการกระท าของตนเองนั้นก็คือ 
คุณธรรมและจริยธรรม (อานนัท ์ปันยารชุน, 2544, หนา้ 26-27)  ในองคก์รหรือหน่วยงาน ผูน้ า คือ
บุคคลท่ีด ารงต าแหน่งหวัหนา้งานมีบทบาทหรืออิทธิพลต่อบุคคลในหน่วยงานมากกวา่ผูอ่ื้น  
อาจมีต าแหน่งวา่งทางการบริหาร โดยการแต่งตั้ง เลือกตั้ง หรือโดยบทบาทของตนเอง ท าหนา้ท่ี 
ในการส่ือสาร ช้ีแนะใหก้ลุ่มปฏิบติั เพื่อใหก้ารด าเนินงานของหน่วยงานบรรลุจุดมุ่งหมายท่ีวางไว ้ 
ในหน่วยงานหน่ึงอาจมีผูน้ าหลายระดบั แต่ตอ้งข้ึนกบัผูน้ าสูงสุดเพียงคนเดียว (Halpin, 1986, p. 34)  

“ภาวะผูน้ า”  มีความแตกต่างกบัค าวา่ผูน้  า  “ผูน้ า” หรือ Leader  ปรากฎอยูใ่นพจนานุกรม
ภาษาองักฤษของออกซ์ฟอร์ด (Oxford english dictionary) ราวปี ค.ศ. 1300 (พ.ศ. 1843) แต่ค าวา่
ภาวะผูน้ า หรือ Leadership ปรากฏภายหลงัประมาณ ปี ค.ศ. 1800 (พ.ศ. 2343) (ทองหล่อ เดชไทย, 
2544, หนา้ 12) ภาวะผูน้ า คือ สภาวะท่ีเกิดข้ึนในกลุ่มคนโดยจะเกิดข้ึนเฉพาะเม่ือคนสองคนหรือ
มากกวา่สองคนมีปฏิสัมพนัธ์ต่อกนั ผูน้ าจะตอ้งมีอิทธิพลเหนือผูต้าม ท าใหผู้ต้ามยอมรับ 
และสามารถน าพาผูต้ามไปสู่ความส าเร็จ การจะน าพาหรือท าใหผู้ต้ามเช่ือมัน่ เช่ือใจ ผูน้ าจะตอ้งใช้
กระบวนการสร้างอิทธิพลอยา่งเหมาะสม ใชค้วามเป็นผูน้ าและศิลปะในการบริหารงาน ท่ีเรียกวา่ 
ภาวะผูน้ า เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายของการบริหาร ดงัท่ีมีผูใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้ าไว ้ดงัน้ี 

Stogdill (1974, p. 411) ใหค้วามหมายของ ภาวะผูน้ า หมายถึง ผูท่ี้มีความคิดริเร่ิม 
และธ ารงไวซ่ึ้งโครงสร้างของความคาดหวงั และความสัมพนัธ์ระหวา่งกนัของกลุ่มสมาชิก 

Robbins (1996, p. 302) ใหค้วามหมายของ ภาวะผูน้ า หมายถึง ความสามารถในการ 
ใชอิ้ทธิพลต่อกลุ่มเพื่อประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้
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Likert (1961, p. 135)  กล่าววา่ ภาวะผูน้ าเป็นพฤติกรรมของแต่ละบุคคลเพื่อควบคุม
กิจกรรมของกลุ่มใหบ้รรลุเป้าหมาย  ซ่ึงจะมีอิทธิพลต่อผูต้าม พฤติกรรมของผูน้ าเป็นพฤติกรรม 
ใด ๆ ท่ีผูก้ระท าปรารถนาท่ีจะไดรั้บการยอมรับ  

Sergiovanni and Moore (1989, p. 213) ไดก้ล่าวไวว้า่ ภาวะผูน้ าหมายถึง กระบวนการ 
เกล้ียกล่อมจูงใจของผูน้ าใหผู้ต้ามประพฤติปฏิบติั ซ่ึงส่งเสริมจุดประสงคข์องผูน้ าหรือจุดประสงค์
ร่วมกนัของผูน้ ากบัผูต้าม 

DuBrin (1998, p. 2) ใหค้วามหมายวา่ ภาวะผูน้ า หมายถึง ความสามารถท่ีจะสร้าง 
ความเช่ือมัน่และใหก้ารสนบัสนุนบุคคล เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์าร 

Daft (2003, p. 5) ใหค้วามหมายวา่ ภาวะผูน้ า หมายถึง ความสัมพนัธ์ท่ีมีอิทธิพลระหวา่ง
ผูน้ า (Leader) และผูต้าม (Followers) ซ่ึงท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง เพื่อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายร่วมกนั 
(Shared purposes) 

ธวชั บุณยมณี (2550, หนา้ 3) ไดก้ล่าววา่ ผูน้  าท่ีมีภาวะผูน้ านั้นอาจเป็นผูบ้ริหารท่ีมี
ต าแหน่งตามสายงานอยา่งเป็นทางการ หรือไม่เป็นผูบ้ริหารอยา่งเป็นทางการก็ได ้ประเด็นท่ีส าคญั 
คือ ตอ้งมีความสามารถท่ีจะโนม้นา้วใจสมาชิก และท าใหค้นในกลุ่มยอมตามได ้ ในขณะเดียวกนั
ผูน้ าท่ีดีนั้นในบางโอกาสตอ้งเป็นผูต้ามดว้ย  ตอ้งสามารถร่วมงานกบัผูต้าม หรือผูร่้วมงานไดเ้ป็น
อยา่งดี  ตอ้งเป็นผูมี้วสิัยทศัน์ สร้างสรรค ์ มีกลยทุธ์ท่ีจะน าไปสู่เป้าหมายขององคก์ารและท่ีส าคญั
ตอ้งเป็นท่ียอมรับของสมาชิกในกลุ่มได ้

รังสรรค ์ประเสริฐศรี (2551, หนา้ 11) ใหค้วามหมายของภาวะผูน้ า คือ ความสามารถ 
ท่ีจะมีอิทธิพลเหนือผูอ่ื้น ความสามารถจูงใจบุคคลอ่ืนใหก้ระท ากิจกรรมท่ีช่วยใหบ้รรลุเป้าหมาย
ขององคก์ารได ้ เป็นกระบวนการใชอิ้ทธิพลท่ีจะควบคุมประสานงานกิจกรรมของสมาชิกกลุ่ม 
ใหบ้รรลุเป้าหมาย ผูน้ าจะตอ้งไดรั้บการยอมรับนบัถือในพฤติกรรมต่าง ๆ จากสมาชิกของกลุ่ม 
และกลุ่มอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ผูน้ าจะใชก้ารส่ือสารเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้โดยท าหนา้ท่ี 
ใหก้ารช้ีน าการกระท าใหบุ้คคลอ่ืน ๆ เช่ือมัน่ในผลงานของตน  

ภารดี อนนัตน์าวี  (2552, หนา้ 77)  ไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ า หมายถึง กระบวนการและ
สถานการณ์ท่ีบุคคลหน่ึงไดเ้ป็นท่ียอมรับให้เป็นผูน้ าในกลุ่ม และมีอิทธิพลเหนือพฤติกรรมของ
สมาชิกในกลุ่มบุคคลนั้น สมาชิกในกลุ่มเช่ือวา่ความสามารถในการแกปั้ญหาต่าง ๆ ท่ีกลุ่มเผชิญอยู่
โดยอาศยัอ านาจหนา้ท่ีหรือการกระท าของผูน้ าในการชกัจูงหรือช้ีน าบุคคลอ่ืนใหป้ฏิบติังานส าเร็จ
ตามวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้

วโิรจน์ สารรัตนะ (2555, หนา้ 91) กล่าววา่ ภาวะผูน้ าเป็นกระบวนการท่ีผูบ้ริหารจะให้มี
อิทธิพลต่อพฤติกรรมของผูอ่ื้นมีจุดมุ่งหมายเพื่อใหก้ารปฏิบติังานบรรลุจุดมุ่งหมายขององคก์าร 
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สรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ า หมายถึง กระบวนการท่ีแสดงออกทางทางพฤติกรรมของผูน้ า 
ท่ีส่งผลต่อการกระตุน้จูงใจใหผู้ต้าม เกิดความกระตือรือร้น มุ่งมัน่ท่ีจะปฏิบติัตามเพื่อใหก้ารท างาน
บรรลุวตัถุประสงคใ์นส่ิงท่ีเขาตอ้งการใหส้ าเร็จ และส่งผลถึงความส าเร็จของเป้าหมายกลุ่ม 
หรือองคก์รเช่นกนั    
 ความส าคัญของภาวะผู้น า 
 การบริหารองคก์ารข้ึนอยูก่บั ความรู้ความสามารถ จินตนาการ และความรับผดิชอบ 
ของผูน้ า (Drucker, 1968, p. 272)  ผูน้ ามีความส าคญัอยา่งยิง่ในการบริหารงานใหส้ัมฤทธ์ิผล  
ความส าเร็จในงานมีส่วนสัมพนัธ์กบัความสามารถของผูบ้ริหาร เป็นส่ิงสะทอ้นให้เห็นวา่ 
หน่วยงานนั้นมีลกัษณะการปฏิบติังานอยา่งไรมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพียงใด ผูบ้ริหาร 
มีบทบาทส าคญัท่ีสุดท่ีจะตอ้งใชค้วามรู้ความสามารถและความเป็นผูน้ าในการบริหารงาน  
เพื่อรวมพลงั และใชป้ระโยชน์จากบุคลากรท่ีมีอยูใ่หช่้วยกนัท างาน และตอ้งรู้จกัเลือกวิธีการ
แกปั้ญหาไดอ้ยา่งถูกตอ้ง เหมาะสม เพื่อใหก้ารด าเนินการต่าง ๆ เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
และประสบความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีองคก์ารไดต้ั้งไว ้(นิศานาศ นนทจุ์มจงั, 2553, หนา้ 87-99) 
 การบริหารโรงเรียน ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นปัจจยัส าคญัของความส าเร็จของโรงเรียน
เพราะผูบ้ริหารมีบทบาทหลายอยา่งในฐานะผูน้ าโรงเรียน  โดยการใหค้  าปรึกษาการปฏิบติังาน 
แก่บุคลากร การดูแลนกัเรียนดา้นการเรียนและระเบียบวนิยั การท างานกบัครอบครัวและชุมชน 
การบริหารจดัการทรัพยากรในโรงเรียน การตดัสินใจเก่ียวกบัหลกัสูตร และวางแผนพฒันาบุคลากร  
การบริหารงบประมาณ ภาวะผูน้ าท่ีเขม้แขง็ของผูบ้ริหารโรงเรียนจึงน าไปสู่ประสิทธิภาพของ
โรงเรียน (Voorhis & Sheldon, 2004, p. 126)  ภาวะผูน้ าซ่ึงเป็นพฤติกรรมท่ีผูน้ าใชอิ้ทธิพลต่อผูต้าม
ใหก้ระท าส่ิงใดส่ิงหน่ึงเพื่อความส าเร็จขององคก์าร ภาวะผูน้ าเป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีจะจดัองคก์าร 
ในช่วงเวลาของการเปล่ียนแปลงและวกิฤติเพราะภาวะผูน้ าเป็นกลไกท่ีส าคญัท่ีสุดของการท างาน
ภายในองคก์าร (Bateman & Zeithaml,1990, pp. 480-481) ภาวะผูน้ าจึงมีความส าคญัทั้งต่อผูต้าม
และองคก์าร   
 Steers (1997, p. 46) กล่าววา่ ผูบ้ริหารท่ีมีภาวะผูน้ า (Leadership) จะช่วยสนบัสนุน 
การปฏิบติังานต่าง ๆ ขององคก์าร ใหเ้ป็นไปดว้ยความเรียบร้อย ช่วยใหบุ้คลากรขององคก์ารไดรั้บ 
การประสานงาน และแนะน าการปฏิบติัอยา่งต่อเน่ืองใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนด ช่วยรักษา
สภาพขององคก์ารใหมี้ความมัน่คง โดยการปรับเปล่ียน หรือปรับตวัตามเง่ือนไขการเปล่ียนแปลง
ของส่ิงแวดลอ้ม ช่วยประสานฝ่ายต่าง ๆ ขององคก์ารใหด้ าเนินการไดต้ามลกัษณะพลวตัภายใน
องคก์าร โดยเฉพาะในช่วงท่ีองคก์ารอยูใ่นระหวา่งการพฒันา  การเปล่ียนแปลงช่วยแกไ้ข  
ความขดัแยง้ ระหวา่งส่วนต่าง ๆ ช่วยใหบุ้คลากรในองคก์ารบรรลุถึงความตอ้งการต่าง ๆ ทั้งในดา้น
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ความพึงพอใจและเป้าหมายส่วนบุคคล โดยจะเป็นผูท่ี้ชกัชวนจูงใจใหผู้ร่้วมงานมีความยนิดี  
และมีความเตม็ใจท่ีจะร่วมมือปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมาย 
 ผูบ้ริหารเป็นบุคคลท่ีส าคญัท่ีมีอิทธิพลต่อการปฏิบติัการเรียนการสอน ผูบ้ริหารท่ีมี 
ภาวะผูน้ าจะท าใหโ้รงเรียนมีความเจริญกา้วหนา้ไปอยา่งสมบูรณ์สู่ชีวติท่ีดีข้ึน ภาวะผูน้ าท่ีมีคุณภาพ 
ในการเป็นผูบ้ริหารโรงเรียน จะสามารถจดัการและใชภ้าวะผูน้ าในทุกเร่ืองของโรงเรียน  
และตอ้งการความรู้ในเร่ืองโรงเรียนส่วนต่าง ๆ ท่ีเป็นระบบของโรงเรียน ท่ีท าให้โรงเรียน 
แต่ละโรงเรียนมีคุณภาพภาวะ (Kimbrough & Burkett, 1990, p. 12) ภาวะผูน้ าท่ีมีคุณภาพ 
ของผูบ้ริหาร มีผลกระทบต่อคุณภาพการศึกษาท่ีสูงของนกัเรียน (Alkin, 1992, p. 718) ความส าเร็จ
ในการเป็นผูบ้ริหาร ตอ้งการความสามารถจดัการ และใชภ้าวะผูน้ าในทุกเร่ืองของโรงเรียน 
และตอ้งการความรู้ในเร่ืองโรงเรียน ส่วนต่าง ๆ ท่ีเป็นระบบของโรงเรียน ท่ีท าให้โรงเรียน 
แต่ละโรงเรียนมีคุณภาพ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารเป็นส่ิงส าคญั กล่าวไดว้า่ประสิทธิผลของโรงเรียน
ข้ึนอยูก่บัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร ซ่ึงมีผลกระทบโดยตรงต่อคุณภาพการศึกษาโดยรวม ประสิทธิผล
ของการบริหารการศึกษาวดัไดดี้ท่ีสุดท่ีระดบัโรงเรียน เพราะเป็นท่ีใหบ้ริการการศึกษา ผูบ้ริหาร
เป็นผูน้ าทางการศึกษา และผูบ้ริหาร ทีมบริหารน าโดย ผูบ้ริหารท่ีท าใหค้รูสอนดี นกัเรียนก็เรียนดี 
มีการน านวตักรรมมาใชใ้นโรงเรียนซ่ึงตอ้งใชภ้าวะผูน้ าและความสามารถในการบริหารจดัการ 
เป็นพิเศษของผูบ้ริหาร (Knezevich, 1984, p. 323) 

สรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารเป็นปัจจยัการบริหารท่ีช่วยใหผู้บ้ริหารสามารถตดัสินใจ
ในการบริหารงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ อนัจะช่วยผลกัดนัและสนบัสนุนการปฏิบติังานต่าง ๆ 
ขององคก์ารใหเ้ป็นไปดว้ยความเรียบร้อย มีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล และส าเร็จตามเป้าหมาย
ขององคก์าร  
 ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง 
 ภาวะผูน้ ามีอิทธิพลต่อความเป็นไปและความส าเร็จขององคก์ร พฤติกรรมการบริหาร
งานของผูบ้ริหารมีความส าคญัและส่งผลโดยตรงต่อความส าเร็จในงานของผูบ้ริหาร โดยเฉพาะ
อยา่งยิง่การบริหารจะประสบความส าเร็จหรือไม่นั้น ข้ึนอยูก่บัสมรรถภาพในการน าและการใช้
ภาวะผูน้ าในการปรับเปล่ียนและพฒันางานใหดี้ข้ึน (Hoy & Miskel, 2005, p. 116) ภาวะผูน้ า 
ท่ีเหมาะสมหรือดีท่ีสุดนั้นไม่สามารถช้ีชดัไดว้า่เป็นแบบใด หรือพิสูจน์ไดว้า่ควรพิจารณาตาม
วธีิการใดท่ีถูกตอ้งท่ีสุด แต่ละวธีิต่างก็มีประโยชน์ในดา้นใดดา้นหน่ึงเสมอ (ธงชยั สันติวงษ,์ 2536, 
หนา้ 419) ตลอดระยะเวลาท่ีผา่นมามีนกัจิตวทิยาและนกัการศึกษาไดศึ้กษาทฤษฎีภาวะผูน้ า 
เพื่อแสวงหาภาวะผูน้ าท่ีดีท่ีสุด แต่ก็ยงัไม่มีขอ้สรุปวา่ภาวะผูน้ าแบบใดท่ีดีท่ีสุด ความเหมาะสม 
ข้ึนอยูก่บัสถานการณ์และสภาพองคก์าร ในปัจจุจนัภาวะผูน้ าท่ีไดรั้บการยอมรับของนกัการศึกษา
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อยา่งกวา้งขวาง และเหมาะสมส าหรับการน ามาใชใ้นการบริหารงานสถานศึกษาในปัจจุบนั คือ 
ภาวะผูน้ าเปล่ียนแปลง (Sergiovanni & Moore, 1989, pp. 214-215) ซ่ึงนกัวชิาการหลายคน 
ใหค้วามเห็นวา่เป็นภาวะผูน้ าท่ีเหมาะสมส าหรับผูบ้ริหารโรงเรียนในปัจจุบนั และจะเป็นหวัใจ
ส าคญัของการบริหารการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 (Beare, Caldwell, & Millikan, 1989, pp. 106-107) 

ทฤษฎีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformational leadership theory) เป็นทฤษฎี 
ของการศึกษาภาวะผูน้ าแนวใหม่ หรือเป็นกระบวนทศัน์ใหม่ (New paradigm) ของภาวะผูน้ า  
โดยมี เบอร์น (Burns) และ แบส (Bass) เป็นนกัวชิาการสองคนแรกท่ีกล่าวถึงภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลง  โดยแสดงใหเ้ห็นวา่ เป็นทฤษฎีของการศึกษาภาวะผูน้ าแนวใหม่ เน่ืองจาก 
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง เป็นการเปล่ียนแปลงกระบวนทศัน์ (Paradigm shift) ไปสู่ความเป็นผูน้ า
ท่ีมีวสิัยทศัน์ (Visionary) และมีการกระจายอ านาจหรือเสริมสร้างพลงัจูงใจ (Empowering) เป็นผูมี้
คุณธรรม (Moral agents) และกระตุน้ผูต้ามใหมี้ความเป็นผูน้ า ซ่ึงภาวะผูน้ าลกัษณะน้ีก าลงัเป็น 
ท่ีตอ้งการอยา่งยิง่ในโลกท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วและสับสนอยา่งในปัจจุบนัน้ี (Mosley,  
et al,1996, p. 412) 

Burns (1978 อา้งถึงใน ประเสริฐ สมพงษธ์รรม, 2538, หนา้ 50-51) เห็นวา่ ภาวะผูน้ า 
เป็นปฏิสัมพนัธ์ของบุคคลท่ีมีความแตกต่างกนัในดา้นอ านาจ ระดบัแรงจูงใจ และทกัษะเพื่อไปสู่
จุดมุ่งหมายร่วมกนั ซ่ึงเกิดไดใ้น 3 ลกัษณะ คือ  

1. ภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียน เป็นปฏิสัมพนัธ์ท่ีผูน้  าติดต่อกบัผูต้ามเพื่อแลกเปล่ียน
ผลประโยชน์ซ่ึงกนัและกนัผูน้ าจะใชร้างวลัเพื่อตอบสนองความตอ้งการและเพื่อแลกเปล่ียน
ความส าเร็จในการท างาน 

2. ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ผูน้ าและผูต้ามมีปฏิสัมพนัธ์กนัก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง
สภาพทั้งสองฝ่าย ผูน้ าจะตระหนกัถึงความตอ้งการของผูต้าม และกระตุน้ผูต้ามให้เกิดความส านึก 
(Conscious) และยกระดบัความตอ้งการของผูต้ามใหสู้งข้ึน จะมีลกัษณะเป็นกระบวนการท่ีผูน้ า
และผูต้ามพยายามช่วยกนัสร้างแรงจูงใจ และคุณค่าทางจริยธรรมซ่ึงกนัและกนั เสริมความคิดท่ีดี 
และดลใจใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาท างานเพื่อผลประโยชน์ของหน่วยงาน หรือของหมู่คณะมากกวา่ 
เพื่อตนเอง 

3. ภาวะผูน้ าแบบจริยธรรม (Moral leadership) ผูน้ าการเปล่ียนแปลงจะเปล่ียนผูน้ า 
แบบจริยธรรมอยา่งแทจ้ริงเม่ือไดย้กระดบัความประพฤติและความปรารถนาเชิงจริยธรรมของผูน้ า 
และผูต้ามใหสู้งข้ึน 

Bass (1990, pp. 19-20) ไดข้ยายความคิดของ Burns ดา้นผูน้ าการเปล่ียนแปลง และ
อธิบายไวว้า่  ผูน้  าจะท าใหผู้ต้ามเช่ือถือ ยกยอ่ง ยอมรับผูน้ า และกระตุน้ใหผู้ต้ามท างานมากกวา่
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ปกติ โดยผูน้ าสามารถเปล่ียนแปลงผูต้ามใหเ้กิดความรู้สึกเห็นความส าคญัและคุณค่าของผลงาน 
ท่ีจะจูงใจใหผู้บ้งัคบับญัชาสนใจท างานเพื่อหน่วยงาน หรือเพื่อหมู่คณะ เปล่ียนแปลงระดบั 
ความตอ้งการของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหสู้งข้ึน โดยอาศยัคุณลกัษณะของผูน้ าท่ีส าคญั 4 ประการ คือ 
การสร้างบารมี การสร้างแรงบนัดาลใจ กระตุน้เชาวปั์ญญา และการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 

Tichy and Devanna (1986, p. 27) ไดส้รุปคุณลกัษณะของผูน้ าการเปล่ียนแปลงไวว้า่
จะตอ้งสามารถเปล่ียนแปลงองคก์ารท่ีรับผดิชอบไปสู่เป้าหมายท่ีดีกวา่ กลา้และเปิดเผย เป็นคน 
กลา้เผชิญกบัความเป็นจริง  มีความเช่ือมัน่ในคนอ่ืนวา่มีความสามารถ ช้ีน าใหผู้ต้ามกระหนกัถึง
คุณค่าของเป้าหมาย  เป็นผูเ้รียนรู้ตลอดชีวติ  สามารถเผชิญกบัความสลบัซบัซอ้น ความคลุมเครือ  
ความไม่แน่นอนได ้ และตอ้งเป็นเป็นผูม้องการณ์ไกล 
 Bass and Avolio (1990, p. 2) กล่าวถึงภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงวา่สามารถเห็นไดจ้าก
ผูน้ าท่ีมีลกัษณะ ดงัน้ีคือ มีการกระตุน้ใหเ้กิดความสนใจในระหวา่งผูร่้วมงานและผูต้าม ใหม้องงาน
ของพวกเขาในแง่มุมต่าง ๆ ใหม่ ๆ ท าใหเ้กิดความตระหนกัรู้ในเร่ืองภารกิจ (Mission) และ
วสิัยทศัน์ (Vision) ของทีมและขององคก์าร  มีการพฒันาความสามารถของผูร่้วมงานและผูต้าม  
มองใหไ้กลเกินกวา่ความสนใจของพวกเขาไปสู่ส่ิงท่ีท าใหก้ลุ่มไดป้ระโยชน์ ผูน้ าการเปล่ียนแปลง
จะชกัน าผูอ่ื้นใหท้  ามากกวา่ท่ีพวกเขาตั้งใจตั้งแต่ตน้ และบ่อยคร้ังมากกวา่ท่ีพวกเขาคิดวา่มนัจะ
เป็นไปได ้ ผูน้ าจะทา้ทายความหวงั และมกัจะน าไปสู่การบรรลุผลงานท่ีสูงข้ึน 
 ส าหรับภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงตามการศึกษาท่ีพบโดยทัว่ไปในภาษาไทย  
มีเรียกแตกต่างกนั เช่น ภาวะผูน้ าแบบแปลงรูป (เศาวนิต เศาณานนท,์ 2542, หนา้ 128) ภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลง (รัตติกรณ์ จงวศิาล, 2545, หนา้ 31)  ภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนสภาพ (อ าไพ   
อินทรประเสริฐ, 2542, หนา้ 56)  และภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงสภาพ (เสริมศกัด์ิ  วศิาลาภรณ์, 
2536, หนา้ 10) จากการศึกษาคน้ควา้ มีผูใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงไวห้ลาย
ประการ ดงัน้ี 
 เศาวนิต เศาณานนท ์(2542, หนา้ 128) ไดว้เิคราะห์และสรุปภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
โดยเรียกผูน้ าน้ีวา่ “ผูน้ าแบบแปลงรูป” ทั้งน้ี ภาวะผูน้ าการแปลงรูปจะเพิ่มแรงจูงใจแก่ผูต้าม 
โดยการกระตุน้ใหผู้ต้ามมีความตอ้งการสูงข้ึน ใหโ้อกาสผูต้ามแสดงถึงความคิดท่ีมีคุณธรรม 
และใหอ้ านาจแก่ผูต้าม 
 รัตติกรณ์ จงวศิาล (2545, หนา้ 45-46) ใหค้วามหมายของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
หมายถึง กระบวนการท่ีผูมี้อิทธิพลต่อผูร่้วมงาน โดยการเปล่ียนแปลงความพยายามของผูร่้วมงาน
ใหสู้งข้ึนกวา่ความพยายามท่ีคาดหวงั พฒันาความสามารถของผูร่้วมงานไปสู่ระดบัท่ีสูงข้ึน 



49 

และมีศกัยภาพมากข้ึน ท าใหต้ระหนกัรู้ในภารกิจ จูงใจให้ผูร่้วมงานมองไกลเกินกวา่ความสนใจ
ของตน ซ่ึงน าไปสู่ประโยชน์ของกลุ่มหรือสังคม 
 อ าไพ  อินทรประเสริฐ (2542, หนา้ 56) ไดเ้รียกผูน้ าแบบน้ีวา่ “ผูน้ าแบบเปล่ียนสภาพ” 
โดยกล่าววา่  ผูน้  าเปล่ียนสภาพจะมีลกัษณะเป็นผูน้ าท่ีมองการ์ไกล มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ 
ทนัต่อการเปล่ียนแปลง สามารถโนม้นา้วจิตใจลูกนอ้งไดดี้ 

สรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารแสดงต่อผูต้าม
เพื่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงเจตคติ และพฤติกรรมใหเ้กิดความพยายามในการท างานใหสู้งข้ึนกวา่ 
ท่ีคาดหวงั ใชก้ระบวนการต่าง ๆ มาพฒันาความสามารถของผูต้ามไปสู่ระดบัท่ีสูงข้ึน กระตุน้ให้
ตระหนกัรู้ในภารกิจ สร้างแรงจูงใจ ใหม้องความส าเร็จขององคก์รมากกวา่ความส าเร็จส่วนตน  

จากการศึกษาและสังเคราะห์ภาวะผูน้ าท่ีมีอิทธิผลและส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
บริหารงานในองคก์ร โดยเฉพาะการบริหารสถานศึกษาท่ีตอ้งใชศ้กัยภาพของผูน้ าหรือผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการท างานของบุคลกรเพื่อยกระดบัประสิทธิภาพ 
การท างานของบุคลากรในโรงเรียนใหมี้ประสิทธิภาพท่ีสูงข้ึน การใชภ้าวะผูน้ าหรืออิทธพล 
เพื่อกระตุน้จูงใจใหผู้ต้าม เกิดความกระตือรือร้น มุ่งมัน่ท่ีจะปฏิบติัตามใหบ้รรลุตามเป้าหมาย 
ของการจดัการศึกษาและความส าเร็จของสถานศึกษาจึงเป็นเร่ืองจ าเป็น ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
มุ่งการมีปฏิสัมพนัธ์กนั ก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงทั้งผูบ้ริหารและผูต้าม ผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
จะตระหนกัถึงความตอ้งการของผูต้าม และจะกระตุน้ผูต้ามใหเ้กิดความส านึกและยกระดบั 
ความตอ้งการของผูต้ามใหสู้งข้ึน ท าใหเ้กิดการร่วมมือกนัปฏิบติัมุ่งเกิดประสิทธิภาพ 
และความส าเร็จขององคก์รเป็นส าคญั 
 ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา 
 พฤติกรรมการบริหาร (Administrative behavior)  เป็นกระบวนการท างานร่วมกนักบั
ผูอ่ื้นหรือโดยผูอ่ื้น เพื่อใหเ้กิดสัมฤทธ์ิผลตามเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ  พฤติกรรมการบริหาร
ของผูบ้ริหารมีความส าคญัและส่งผลโดยตรงต่อความส าเร็จในงาน โดยเฉพาะอยา่งยิง่การบริหาร 
จะประสบความส าเร็จหรือไม่นั้นข้ึนอยูก่บัประสิทธิภาพในการน าและการใชภ้าวะผูน้ าในการ
ปรับเปล่ียนและพฒันางานใหดี้ข้ึน (Stewart, 1985, p. 92) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์กบั
ประสิทธิผลของโรงเรียน (Reid, Hopkins, & Holly, 1988,  p. 24) 
 ผูบ้ริหารสถานศึกษา เป็นกลุ่มบุคคลซ่ึงมีหนา้ท่ีเก่ียวกบัการจดัการศึกษาระดบัปฏิบติัการ
ถือวา่มีความส าคญัอยา่งยิง่ในการน าการศึกษาของชาติ ไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายของชาติ 
ท่ีตั้งไว ้ ขณะน้ีอยูใ่นลกัษณะการศึกษาท่ีจะตอ้งมีการเปล่ียนแปลงอยา่งมากมาย ไดแ้ก่ เปล่ียนแปลง
พฤติกรรมของการปฏิบติัหนา้ท่ีของครูผูป้ฏิบติัการสอน  เปล่ียนแปลงสาระการเรียนรู้ในหลกัสูตร 
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เป็นตน้ การใชภ้าวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา จึงมีความจ าเป็นอยา่งยิง่ต่อ 
การบริหารสถานศึกษา ซ่ึง Bass and Avolio (1994, p. 112-122) ไดว้เิคราะห์ลกัษณะของภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลงมี  4 องคป์ระกอบ คือ     
 1. การเป็นผูมี้บารมี (Charisma ) คือการท่ีผูน้ าสร้างความเช่ือมัน่ในตนเอง ท าใหผู้ต้าม
เกิดการยอมรับ ศรัทธา จงรักภกัดี อุทิศตน โดยไม่หวงัผลประโยชน์ส่วนตน โนม้นา้วจิตใจใหมี้
ความคิดเห็นคลอ้ยตาม    
 2. การสร้างแรงบนัดาลใจ (Inspirational motivation) คือ การท่ีผูน้ าใชค้วามสามารถ 
ในการโนม้นา้วจิตใจใหผู้ต้ามเปล่ียนแปลงความสนใจเพื่อตนเองไปสู่การกระท าประโยชน์เพื่อกลุ่ม
หรือเพื่อหน่วยงาน โดยการใชว้ธีิการพูดท่ีโนม้นา้วจิตใจในการท างานใหป้ระสบความส าเร็จ 
 3. การกระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา (Intellectual stimulation) คือ การท่ีผูน้ าใชค้วามรู้           
ความสามารถของตนกระตุน้ใหผู้ต้ามใชส้ติปัญญาในการแกปั้ญหา กระตุน้ใหเ้กิดระบบความคิด          
เรียนรู้วธีิการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์ส่งเสริมใหผู้ต้ามเกิดความคิดในการวเิคราะห์ปัญหา  
 4. การสร้างความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล  (Individualized consideration)  
การท่ีผูน้ าแสดงความสนใจและสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล เขา้ใจปัญหาความตอ้งการ 
ของผูต้ามและพฒันารายบุคคลใหเ้กิดความรู้ความเขา้ใจ เพื่อยกระดบัการปฏิบติังานใหเ้กิด
ความส าเร็จมากข้ึน 
 การศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา ท าใหท้ราบวา่ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง  
เป็นภาวะผูน้ าท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพ และส่งผลต่อประสิทธิผลขององคก์าร โดยเฉพาะอยา่งยิง่
สถานศึกษา ผูบ้ริหารท่ีมีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง สร้างความศรัทธาใหเ้กิดกบับุคลาการ  
สร้างแรงบนัดาลใจใหบุ้คลากรเห็นความส าคญักบังาน กระตุน้ใหบุ้คลากรใชค้วามรู้ความสามารถ
อยา่งเตม็ท่ี และผูบ้ริหารท่ีเห็นความส าคญัของบุคลากร และใหค้วามส าคญักบัทุกคน จะเป็นปัจจยั
หลกัท่ีส าคญัท่ีส่งผลใหบุ้คลากรในสถานศึกษาเตม็ใจ และใหค้วามร่วมมือในการท างานอยา่งเตม็
ก าลงัความสามารถ การท างานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ เกิดการร่วมมือและพร้อมทุ่มเทก าลงักาย 
ก าลงัสติปัญญา เพื่อมุ่งความส าเร็จของสถานศึกษาเป็นส าคญั     
 ดงันั้น จึงกล่าวไดว้า่ ภาวะผูน้ าเป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงาน
วทิยาลยัอาชีวศึกษา ทั้งน้ีเพราะ ผูบ้ริหารจะตอ้งใชภ้าวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงในการบริหารวทิยาลยั
อาชีวศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัสภาพท่ีเปล่ียนไปใหเ้กิดประสิทธิผลสูงสุด ซ่ึงภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
มีความเหมาะสมสอดคลอ้งกบัความตอ้งการในปัจจุบนั ท่ีจะน าความภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงน้ี 
ไปประยกุตใ์ชใ้นการพฒันาผูน้ าในสังคมไทย  ใหผู้น้  าเป็นผูมี้ความสามารถ มีศกัยภาพ มีคุณธรรม  
และมีภาวะผูน้ าเพียงพอท่ีจะด าเนินงาน หรือบริหารจดัการองคก์ารในทุกหน่วยของสังคมใหมี้
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ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล  (รัตติกรณ์ จงวศิาล, 2545, หนา้ 45)  สถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล 
จะตอ้งอาศยัความทุ่มเทในทุกดา้นจากบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง ตอ้งอาศยัความเป็นหน่ึงอนัเดียวกนั ตอ้งมี
เป้าหมายท่ีชดัเจน มีทรัพยากรท่ีเพียงพอและมีคุณภาพ  ตอ้งอาศยัความรู้ ความสามารถ ความมี
วสิัยทศัน์เก่ียวกบัการบริหาร และอาศยัภาวะการเป็นผูน้ า ทั้งผูบ้ริหารและคณะครู ตอ้งการอาศยั 
การยอมรับซ่ึงกนัและกนั การสร้างทีมงานของครู ร่วมกนัวางแผน ปฏิบติั ตรวจสอบ ประเมินผล  
และร่วมกนัแกไ้ข โรงเรียนนั้นจะเป็นโรงเรียนท่ีประสบความส าเร็จ หรือเป็นโรงเรียนท่ีมี
ประสิทธิผล (Effective school) จากเหตุผลดงักล่าว ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงประกอบดว้ย การสร้าง
ศรัทธาบารมี  การสร้างแรงจูงใจ การกระตุน้ทางปัญญา และการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล จึง
เป็นตวัแปรสังเกตไดข้องปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงาน
วทิยาลยัอาชีวศึกษา ดงัภาพท่ี 4 
 
  
 
 
 
 
 
  
 
 
 
ภาพท่ี 4  ตวัแปรสังเกตไดข้องปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล 

การบริหารงานวทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน 
 

ปัจจยัภาวะผูน้ าท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดั 
กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน ประกอบดว้ย 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นการสร้างศรัทธาบารมี   
2) ดา้นการสร้างแรงจูงใจ  3) ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา  และ 4) ดา้นการค านึงถึงความเป็น 
ปัจเจกบุคคล มีรายละเอียดเพื่อความเขา้ใจ ดงัน้ี 

 

ดา้นการสร้างศรัธาบารมี 

ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ 

ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา  

ดา้นการค านึงถึงความเป็น 
ปัจเจกบุคคล 

ปัจจยัประสิทธิผล 
การบริหารงานวทิยาลยั
อาชีวศึกษา สังกดักรม
ส่งเสริมการปกครอง

ทอ้งถ่ิน 
 

 ปัจจยัภาวะผูน้ า 
ของผูบ้ริหาร 
วทิยาลยั 

อาชีวศึกษา 
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 1. ด้านการสร้างศรัทธาบารมี   
 ค  าวา่ บารมี (Charisma) มีรากศพัทม์าจากภาษากรีก ท่ีแปลวา่  “พรสวรรค ์(Gift)”   
ผูท่ี้น าศพัทน้ี์มาใชแ้ละขยายความเป็นนกัสังคมวทิยาชาวเยอรมนั โดย Max Weber (Weber, 1947,  
p. 358)  ไดเ้สนอความหมายของภาวะผูน้ าแบบบารมี วา่ บารมีนั้นเป็นพรสวรรคท่ี์อธิบายไดถึ้ง
ความมีอิทธิพลท่ีไม่มีแนวทางท่ีชดัเจน และอยูน่อกเหนือการควบคุมของกฎหมาย แต่ผูต้ามนั้น 
ยอมศิโรราบกบัส่ิงท่ีพวกเขาถือวา่เป็นแรงบนัดาลใจอนัเกิดข้ีนจากพรสวรรค ์หรือคุณภาพท่ีอยู่
เหนือธรรมชาติ   

Bass (1990, pp. 35-55) กล่าวไวว้า่ ผูบ้ริหารจะตอ้งมีความมีบารมี มีลกัษณะเด่น  
มีความมัน่ใจในตนเอง เป็นแบบอยา่งแก่ลูกนอ้ง สร้างความประทบัใจในความสามารถ 
และความส าเร็จ  มีเป้าหมายท่ีเป็นอุดมการณ์อยา่งชดัเจน  มีความคาดหวงัสูงและมีความมัน่ใจวา่ 
ผูต้ามสามารถท างานใหส้ าเร็จตามเป้าหมาย สร้างแรงจูงใจในการท าใหพ้นัธกิจบรรลุเป้าหมาย  

House (2004, p. 285) กล่าววา่ ผูน้  าจะตอ้งมีความสามารถในการริเร่ิมโครงสร้าง 
การท างานใหม่ ๆ หรือวฒันธรรมใหม่ ๆ ท่ีสอดคลอ้งกบัพนกังานและสามารถปรับกระบวนการ
ท างานท่ีช่วยส่งเสริมใหพ้นกังานบรรลุผลส าเร็จไดด้ว้ยตนเอง 

Lussier and Achua (2000, p. 376) ไดอ้ธิบายลกัษณะผูน้ าแบบบารมีไวว้า่ ผูน้  าตอ้งเป็น 
ผูมี้วสิัยทศัน์ มีทกัษะการส่ือสารท่ียอดเยีย่ม มีความเช่ือมัน่ในตนเอง มีจริยธรรม มีความสามารถ 
ท่ีจะดลบนัดาลใจใหค้นไวว้างใจ มีความกลา้ท่ีจะเส่ียง มีการแสดงใหเ้ห็นถึงพลงัและการแสดงออก
ท่ีเขม้แขง็ มีความสัมพนัธ์กบัอ านาจ มีการขดัแยง้ภายในตนเองนอ้ยมาก มีการเสริมสร้างพลงัใหก้บั
ผูอ่ื้น และมีการส่งเสริมภาพลกัษณ์ของตนเอง  

Conger and Kanungo (1988, p. 471) กล่าวถึงลกัษณะของผูน้ าท่ีมีบารมี คือ ผูน้ าท่ีมี
อ านาจท่ีไดม้าจากความรู้ความช านาญจนท าใหเ้กิดการเคารพหรือความสามารถท่ีโดดเด่น ผูต้าม 
มีความเคารพ การท าตามอยา่งผูน้ าและผกูพนักนัดว้ยความศรัทธา 

Simons (1999, p. 90)  กล่าวถึงลกัษณะของผูน้ าท่ีดี จะตอ้งเป็นผูน้ าท่ียดึถือหลกัคุณธรรม  
(Behavioral integrity) ท่ีจะสามารถเป็นผูน้ าใหผู้ต้ามเกิดความเช่ือถือและศรัทธาท่ีจะเดินตาม 
ไดอ้ยา่งเตม็ใจ 

ธีระ รุญเจริญ (2549, หนา้ 28-29) กล่าวถึงลกัษณะผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพ ไวว้า่ 
จะตอ้งเป็นผูท่ี้มีความถนดัในการเป็นผูน้ า และลกัษณะนิสยัในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น มีความรู้ 
ความเขา้ใจในศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวชิาชีพ มีบุคลิกภาพท่ีน่าเช่ือถือ มีคุณธรรม จริยธรรม เป็นท่ี
ยอมรับของสังคม มีจรรยาบรรณ มีทกัษะความสามารถในการปฏิบติัหนา้ท่ีในศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้ง 
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บริหารโดยเนน้สภาพปัญหา และความตอ้งการเป็นท่ีตั้ง บริหารงานเชิงรุก พฒันาโรงเรียนใหเ้ป็น
องคก์รแห่งการเรียนรู้ มุ่งผลประโยชน์ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียเป็นท่ีตั้ง 

ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2553, หนา้ 31) 
กล่าวถึงคุณลกัษณะผูอ้  านวยการสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์ประกอบดว้ย รัก ศรัทธา ภาคภูมิใจ 
ในศกัด์ิศรีและเกียรติภูมิของความเป็นผูอ้  านวยการสถานศึกษา  มุ่งมัน่ในการบริหารจดัการ
หลกัสูตร และการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั สร้างวฒันธรรมคุณภาพและวฒันธรรม
ประชาธิปไตยในการปฏิบติังานโดยกระบวนการมีส่วนร่วม  มีวนิยั คุณธรรมจริยธรรม 
และจรรยาบรรณวชิาชีพ มีบุคลิกภาพท่ีเหมาะสมกบัการเป็นผูอ้  านวยการสถานศึกษา 

สมหมาย อ ่าดอนกลอย (2556, หนา้ 6)  ไดอ้ธิบายถึงบทบาทผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ในศตวรรษท่ี 21 ท่ีจะน าพาองคก์ารไปสู่ความส าเร็จ มีองคป์ระกอบท่ีส าคญั คือ ผูบ้ริหารตอ้ง 
มีทกัษะและความสามารถในการบริหารการเปล่ียนแปลงใหไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารตอ้ง 
น ายทุธศาสตร์การมีส่วนร่วมและเหตุการณ์มาใชเ้ป็นฐานในการแกปั้ญหาต่าง ๆ ในองคก์ร  
ดา้นคุณภาพของผูน้ าท่ีมีประสิทธิผล ท่ีสนบัสนุนต่อการพฒันาการสอน และผลลพัธ์การเรียนรู้ 
ในโรงเรียน คือ ผูน้ าตอ้งน าโดยยดึหลกัคุณธรรมในการบริหาร มีความเช่ือมัน่ในตนเอง  
เป็นผูเ้รียนรู้และพฒันาตนเองอยูเ่สมอ รวมทั้งตอ้งเป็นผูน้ าทาง และเป็นผูส้นบัสนุน 
 รุ่งกานต ์รอดเร่ือง (2546, หนา้ 38-40) กล่าววา่ ผูน้  าการเป็นผูมี้บารมี มีคุณลกัษณะ          
10 ประการ ดงัน้ี 
 1. ผูน้  าการสร้างบารมี เป็นนกัวสิัยทศัน์ โดยการเป็นผูก้  าหนดภาพลกัษณ์ในอนาคต 
ขององคก์ารใหทุ้กคนสามารถมองเห็นทิศทางและรู้วธีิการไปถึงจุดหมาย 
 2. ผูน้  าการสร้างบารมี เป็นนกัส่ือสารระดบัมืออาชีพ มีการใชภ้าษาอยา่งมีสีสัน 
และมีชีวติชีวา ตอ้งเก่งในการพูดอุปมาอุปมยั เปรียบเทียบใหผู้ฟั้งเห็นจริงและคลอ้ยตาม  
หนัมาใหค้วามร่วมมือปฏิบติัตาม 
 3. ผูน้  าการสร้างบารมี ตอ้งมีความสามารถในการดลใจผูอ่ื้นใหเ้กิดความไวว้างใจ 
โดยการแสดงออกดว้ยพฤติกรรมท่ีมีความสัตยซ่ื์อ ถือคุณธรรม ยดึมัน่หลกัการอยา่งมีศกัด์ิศรี 
ใหเ้ป็นท่ีประจกัษแ์ก่ผูต้ามอยา่งสม ่าเสมอ รวมทั้งมีความกลา้เส่ียงเพื่อใหบ้รรลุวสิัยทศัน์ 
 4. ผูน้  าการสร้างบารมี มีความสามารถในการท าใหผู้ต้ามเกิดความมัน่ใจ 
ในความสามารถของตนเอง โดยการมอบหมายใหท้ างานท่ีเป็นโครงการง่าย ๆ ก่อน เม่ือท าส าเร็จ 
ก็จะแสดงความช่ืนชมและชมเชยต่อผลงานนั้น ก่อนท่ีจะมอบหมายงานท่ีมีความยากข้ึนไป
ตามล าดบั เพื่อใหท้  าต่อไป 



54 

 5. ผูน้  าการสร้างบารมี จะแสดงออกในการท างานอยา่งกระตือรือร้นและฉบัไว ท าตน
เป็นแบบอยา่งแก่ผูต้ามในการท างานเสร็จตรงเวลา 
 6. ผูน้  าการสร้างบารมี มีคุณลกัษณะเด่นในการแสดงออกทางอารมณ์ไดอ้ยา่งเหมาะสม
และมีความอบอุ่นแก่ผูอ่ื้น ดว้ยการแสดงออกทางกิริยาท่าทาง น ้าเสียง สีหนา้ สายตาไดอ้ยา่ง
กลมกลืน เหมาะสมตามกาลเทศะ มีความเปิดเผยตรงไปตรงมา มีความนุ่มนวลและความรู้สึกอบอุ่น
แก่ผูอ้ยูร่อบขา้ง 
 7. ผูน้  าการสร้างบารมี มีคุณลกัษณะช่ืนชอบต่อการเส่ียง ความกลา้เส่ียงของผูน้ า คือ  
การกลา้ริเร่ิมใชก้ลยทุธ์ใหม่ในการท างานสู่เป้าหมาย โดยผูน้ าจะมีทกัษะและความช านาญ 
ในการประเมินสถานการณ์ไดต้รงสภาพเป็นจริง 
 8. ผูน้ าการสร้างบารมี ใชก้ลยทุธ์หลายรูปแบบในการบรรลุเป้าหมาย เพื่อสร้าง 
ความประทบัใจต่อผูต้ามให้เห็นวา่ผูน้ าของตนมีความสามารถพิเศษ  และจากความส าเร็จ 
ในกลยทุธ์ใหม่น้ี ก่อใหเ้กิดผลเป็นคุณลกัษณะปรุงแต่งท่ีผูต้ามมองผูน้ าวา่เป็นผูเ้ช่ียวชาญพิเศษ 
ของพวกตน 
 9. ผูน้ าการสร้างบารมี จะมีบุคลิกภาพในเชิงประชาสัมพนัธ์ตนเอง ผูน้ าจะเช่ียวชาญ 
และเฉลียวฉลาดในการเลือกใชโ้อกาส สถานการณ์ วธีิการ และกาลเทศะในการปรากฏตวั  
การเขา้ร่วมหรือไม่เขา้ร่วมกิจกรรมขององคก์าร หรือของสังคมไดอ้ยา่งเหมาะสมโดยสามารถ
วเิคราะห์ผลกระทบท่ีตามมาหรือท่ีคาดหวงัไดล่้วงหนา้อยา่งแม่นย  า 
 10. ผูน้  าการสร้างบารมีเป็นผูน้ าท่ีมีความขดัแยง้ภายในหน่วยงานของตนนอ้ยมาก 
ทั้งน้ีเน่ืองจาก ผูน้ ามีคุณลกัษณะปรุงแต่งท่ีส าคญัเฉพาะตนอยู ่ 3 ประการ คือ มีความมัน่ใจ 
ในตนเองสูง มีความโดดเด่นในตนเอง และมีความเช่ือมัน่ต่อการปฏิบติัตามท านองครองธรรม 
ของตน  

สรุปไดว้า่ การสร้างศรัทธาบารมี ในบริบทท่ีเก่ียวขอ้งกบัวทิยาลยัอาชีวศึกษา หมายถึง 
พฤติกรรมผูบ้ริหารท่ีมีลกัษณะเด่น เช่น มีความมัน่ใจในตนเอง  เป็นแบบอยา่งแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  
สร้างความประทบัใจในความสามารถและความส าเร็จ  มีการเสริมสร้างพลงัใหก้บัผูอ่ื้น และมีการ
ส่งเสริมภาพลกัษณ์ของตนเองใหเ้ป็นผูมี้ภูมิรู้ ภูมิธรรม และภูมิฐาน ประพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
มีความมุ่งมัน่ เห็นประโยชน์ส่วนรวมมากกวา่ส่วนตน ส่งผลใหผู้ต้ามเกิดความเช่ือถือและศรัทธา 
ท่ีจะปฏิบติัตามค าสั่งไดอ้ยา่งเตม็ใจ 
 2. ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ  

แรงบลัดาลใจ หรือแรงจูงใจ เป็นกระบวนการทางจิตวทิยาท่ีมีความส าคญัอยา่งยิง่ 
ต่อการตดัสินใจกระท าหรือไม่กระท าส่ิงใดส่ิงหน่ึง แรงบนัดาลใจของบุคคลสามารถเกิดข้ึนไดด้ว้ย
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ตนเองและจากการกระตุน้ของบุคคลอ่ืน บางคร้ังการเกิดแรงบนัดาลใจดว้ยตนเองไม่มากพอ  
จึงจ าเป็นตอ้งไดรั้บการกระตุน้หรือสร้างแรงบนัดาลใจจากบุคคลอ่ืน ในการบริหารงานองคก์าร 
การสร้างแรงบนัดาลใจจึงเป็นลกัษณะท่ีผูบ้ริหาร หวัหนา้ หรือผูบ้งัคบับญัชาใชจิ้ตวทิยาในการโนม้
นา้วจิตใจผูต้ามกระท าหรือปฏิบติังานใหส้ าเร็จเพื่อองคก์าร   

Bass, Avolio, and Howell (1992 cited in Bass, 1996, pp. 5-7) กล่าววา่ การสร้าง 
แรงบนัดาลใจ คือ การท่ีผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงจะแสดงพฤติกรรมท่ีเป็นการกระตุน้และเป็นแรง
บนัดาลใจใหแ้ก่ผูต้ามโดยการมอบหมายงานท่ีทา้ทายและมีคุณค่าใหแ้ก่ผูต้าม ผูน้ าจะจูงใจผูต้าม 
ใหเ้ห็นถึงเป้าหมายในอนาคตท่ีน่าดึงดูดใจ ผูน้ าจะสร้างความคาดหวงั และส่ือสารความคาดหวงั 
นั้นแก่ผูต้าม เพื่อใหมี้วสิัยทศัน์ในการท างานร่วมกนั ท าใหผู้ต้ามเกิดความผกูพนัต่อเป้าหมาย  
มีความกระตืออร้นและตอ้งการท่ีจะบรรลุเป้าหมายนั้น   

พิชญา ชูเพชร และสุจิตรา จรจิตร (2558, หนา้ 1) ไดส้ังเคราะห์งานวจิยัดุษฎีบณัฑิต
เก่ียวกบัรูปแบบการบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล พบวา่ องคป์ระกอบท่ีส่งผลต่อผลส าเร็จ 
ดา้นผูบ้ริหาร คือ ผูบ้ริหารควรมีภาวะผูน้ า มีความศรัทธาในวชิาชีพ ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความซ่ือสัตย ์ 
เป็นแบบอยา่งดีท่ีดีทั้งค  าพูดและการกระท า สามารถสร้างแรงบนัดาลใจและจูงใจใหบุ้คลากร 
มีส่วนร่วมในการสร้างประโยชน์ใหก้บัโรงเรียนและชุมชน มีบุคลิกภาพดี มีมนุษยสัมพนัธ์ดี  
และมีอารมณ์ท่ีมัน่คง สร้างความผกูพนัระหวา่งครูและบุคลากรทางการศึกษา นกัเรียน ผูป้กครอง 
รวมถึงการพฒันาคุณภาพของบุคลากรให้สามารถปฏิบติัหนา้ท่ีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

สรุปไดว้า่ การสร้างแรงบนัดาลใจในบริบทท่ีเก่ียวขอ้งกบัวทิยาลยัอาชีวศึกษา หมายถึง 
พฤติกรรมผูบ้ริหารท่ีแสดงพฤติกรรมโดยการจูงใจผูต้ามใหเ้ห็นถึงเป้าหมายในอนาคต  กระตุน้  
หรือสร้างแรงบนัดาลใจใหแ้ก่ผูต้ามในการปฏิบติังาน โดยการมอบหมายงานท่ีทา้ทายมีคุณค่า  
และเปิดโอกาสใหบุ้คลากรไดเ้สนอความคิดสร้างสรรคใ์หม่ ๆ ในการปฏิบติังาน สร้างและส่ือสาร
ความคาดหวงัดว้ยความเป็นกลัยาณมิตรแก่ผูต้าม เพื่อให้มีวสิัยทศัน์ในการปฏิบติังานร่วมกนั  
ท าใหเ้กิดความกระตือร้นและตอ้งการท่ีจะปฏิบติังานใหบ้รรลุตามเป้าหมายนั้น 
 3. ด้านการกระตุ้นทางปัญญา  

การปฏิบติังานต่าง ๆ ในองคก์ารยอ่มเกิดปัญหาข้ึนได ้หรือตอ้งการแนวทางใหม่ ๆ  
ในการปฏิบติังานและแกปั้ญหา ผูบ้ริหารจึงมีส่วนในการกระตุน้ใหบุ้คลากรใชปั้ญหาในการแกไ้ข
ปัญหาดว้ยวธีิการ แนวทางใหม่ ๆ เพื่อใหไ้ดผ้ลลพัธ์ท่ีดีกวา่เดิม  

Bass, Avolio, and Howell (1992 cited in Bass, 1996, pp. 5-7) กล่าววา่ การกระตุน้ 
ทางปัญญา คือ การท่ีผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงจะกระตุน้เร้าศกัยภาพและความสามารถของผูต้าม
เพือ่ใหเ้กิดนวตักรรมและความสร้างสรรค ์โดยการท าใหผู้ต้ามมองปัญหาในมุมมองใหม่  
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หรือเปล่ียนกรอบแนวคิดในการมอง โดยการตั้งค  าถาม การสนบัสนุน และกระตุน้ผูต้ามใหพ้ยายาม
คิดหาวธีิการแกปั้ญหาในแนวทางใหม่ ๆ มาใชก้บัสถานการณ์ในลกัษณะเดิม ใหผู้ต้ามมีอิสระ 
ในการใชค้วามคิดและแสดงขอ้คิดเห็นโดยไม่วพิากษว์จิารณ์ความผิดพลาดและแนวคิดของผูต้าม
เม่ือแนวคิดนั้นแตกต่างไปจากผูน้ า 

การท่ีผูน้ าจะใชก้ารกระตุน้ทางปัญญาเพื่อกระตุน้ใหผู้ต้ามเกิดการเปล่ียนแปลงในการ
ตระหนกัถึงปัญหาและวธีิแกไ้ข โดยใชค้วามคิด จินตนาการ ความเช่ือ ค่านิยม มากกวา่การท าให ้
ผูต้ามเกิดการเปล่ียนแปลงในทนัที การกระตุน้การใชปั้ญญาของผูน้ าการเปล่ียนแปลงจะท าใหผู้ต้าม
เกิดความรอบคอบ เกิดมโนทศัน์เกิดความเขา้ใจ และมองเห็นปัญหาท่ีก าลงัประสบอยู ่และแนวทาง
แกไ้ขปัญหา รวมถึงการใชค้วามคิด และการใชดุ้ลยพินิจก่อนท่ีจะลงมือปฏิบติั โดยใชว้ธีิการ ดงัน้ี 
(Bass, 1990, pp. 99-110)  

1. การกระตุน้ปัญญาโดยใชห้ลกัของเหตุผล (Rationally) โดยผูน้ าจะเนน้การจูงใจ 
ดา้นความส าเร็จ เนน้หนกัท่ีโครงสร้างงานท่ีเป็นทางการ การตดัสินใจของผูน้ าจะใชข้อ้มูล 
เพียงเล็กนอ้ย จะเนน้หนกัท่ีความเร็ว และประสิทธิผลในการแกปั้ญหาเป็นส าคญั 

2. การเนน้ท่ีการอยูร่อด (Existentially) โดยผูน้ าจะสนใจเก่ียวกบัความมัน่คง  
ความเช่ือถือ และการสร้างทีมงาน อาศยักระบวนการท่ีไม่เป็นทางการ และมีความเช่ือวา่ สติปัญญา
สามารถเกิดข้ึนจากการท่ีมนุษยมี์ปฏิสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดลอ้ม ผูน้ าจะเป็นผูต้ดัสินใจโดยการ
ผสมผสานจากขอ้มูลและวธีิการท่ีหลากหลาย 

3. การใชป้ระสบการณ์ (Empirically) ผูน้  าจะแกปั้ญหาโดยใชข้อ้มูลจากประสบการณ์ 
ในการแกปั้ญหาแบบเป็นขั้นตอน และใชข้อ้มูลเป็นจ านวนมาก เพื่อใหไ้ดค้  าตอบท่ีดีท่ีสุด 
ของการปรับปรุงความมัน่คง ความปลอดภยั และการด ารงอยูต่่อไปขององคก์าร 

4. การมุ่งเนน้ความเป็นเลิศ (Idealistically) ผูน้ าจะเนน้ท่ีการเจริญ งอกงาม การปรับตวั 
การเรียนรู้ ความหลากหลายและการคิดสร้างสรรค ์รูปแบบการ ตดัสินใจของเขา จะยดืหยุน่ ผูน้  า
เช่นน้ีจะใชข้อ้มูลนอ้ยในการตดัสินใจ แต่จะรวบรวมขอ้มูลเพิ่มเติมอยา่งต่อเน่ือง และคน้หาวธีิใหม่
ในการแกปั้ญหาถา้จ าเป็น  

Leithwood and Jantzi (1996, p. 513) กล่าววา่ การกระตุน้ทางปัญญา คือ พฤติกรรม 
ของผูบ้ริหารในการสร้างความทา้ทายใหแ้ก่บุคลากรในโรงเรียน การทบทวน ตรวจสอบ การท างาน 
ของตนเองในปัจจุบนัวา่ มีขอ้บกพร่องอยา่งไร และหาวธีิคิดแกปั้ญหาอยา่งหลากหลายดว้ยวธีิการ 
ท่ีแตกต่างไปจากเดิม 
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Pounder (2001, pp. 282-283) ไดน้ าเสนอลกัษณะภาวะผูท่ี้ดีไวว้า่ ผูน้  าท่ีดีจะตอ้งสามารถ
กระตุน้ใหผู้ต้ามเกิดการสร้างสรรคน์วตักรรมใหม่ ๆ และพร้อมท่ีจะยอมรับความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึน 
และใชป้ระสบการณ์ท่ีเกิดข้ึนเป็นโอกาสในการเรียนรู้เพื่อสร้างสรรคน์วตักรรมใหม่ ๆ ต่อไป 

จากคุณลกัษณะดงักล่าวขา้งตน้สรุปไดว้า่ การกระตุน้ทางปัญญา เป็นคุณลกัษณะ 
ของผูบ้ริหารท่ีกระตุน้ผูต้ามใหเ้ขา้ใจถึงปัญหา เรียนรู้วธีิการแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ ส่งเสริมให้
ร่วมแสดงความคิดเห็น วเิคราะห์ปัญหาโดยใชเ้หตุผลและขอ้มูลหลกัฐาน และกระตุน้การสร้าง
ระบบ วธีิการ หรือแนวทางใหม่ในการแกไ้ขปัญหา หรือพฒันาส่ิงใหม่อยา่งสร้างสรรค ์เพื่อลด
ปัญหา และสร้างความส าเร็จใหอ้งคก์าร   

สรุปไดว้า่ การกระตุน้ทางปัญญาในบริบทท่ีเก่ียวขอ้งกบัวทิยาลยัอาชีวศึกษา หมายถึง 
พฤติกรรมผูบ้ริหารท่ีกระตุน้ศกัยภาพและความสามารถของผูต้ามอยา่งเป็นระบบ โดยการประชุม
วางแผนร่วมกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ช้ีแจงวสิัยทศัน์และเป้าหมายขององคก์าร ส่งเสริมการน า
เทคโนโลยท่ีีทนัสมยัมาใชใ้นการปฏิบติังาน จดัหาต ารา เอกสาร และแหล่งเรียนรู้ท่ีมีประโยชน์ 
ต่อการพฒันาส่ิงใหม่อยา่งสร้างสรรค ์เพื่อลดปัญหา และสร้างความส าเร็จให้แก่องคก์าร 
 4. ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล     

การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล เป็นลกัษณะของการมุ่งพฒันาผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
เป็นรายบุคคล โดยมีการเอาใจใส่ต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแต่ละคน (Zaleznik, 1989, p. 74)  

Bass, Avolio, and Howell (1992 cited in Bass, 1996, pp. 5-7) กล่าววา่ การค านึงถึง
ความเป็นปัจเจกบุคคล ผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงจะใหค้วามใส่ใจในความตอ้งการความส าเร็จ  
และความตอ้งการความกา้วหนา้ของผูต้ามรายบุคคลเป็นพิเศษ โดยการฝึกสอน (Coach)  
และการเป็นพี่เล้ียง (Mentor) จนกระทัง่ผูต้ามมีการพฒันาศกัยภาพของตนเองไปในระดบัท่ีสูงข้ึน
โดยการสร้างโอกาสในการเรียนรู้ ควบคูไ่ปกบัการสร้างบรรยากาศท่ีสนบัสนุนเก้ือกูลผูต้าม ทั้งน้ี 
ผูน้  าจะตระหนกัถึงความตอ้งการท่ีแตกต่างกนัของผูต้ามแต่ละคน และผูน้ าจะแสดงพฤติกรรม 
ท่ีแสดงถึงการยอมรับในความแตกต่างของแต่ละบุคคลนั้น   

Bass (1990, pp. 82-91)ไดจ้  าแนกความแตกต่างของแต่ละบุคคลออกเป็น 2 องคป์ระกอบ 
ไดแ้ก่ 
        1. การค านึงถึงความแตกต่างของแต่ละบุคคลในระดบักลุ่ม โดยมีการปรึกษาหารือกบั
ลูกนอ้งเป็นกลุ่ม ปฏิบติัต่อลูกนอ้งเหมือน ๆ กนั และใหลู้กนอ้งร่วมกนัตดัสินใจ  
 2. การค านึงถึงความแตกต่างของแต่ละบุคคล ในระดบับุคคล โดยผูบ้งัคบับญัชาปฏิบติั
ต่อลูกนอ้งตามความตอ้งการ และความสามารถของแต่ละบุคคล พฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารแสดงออกถึง
การค านึงถึงความแตกต่างของแต่ละบุคคล สามารถจ าแนกได ้3 ลกัษณะ ดงัน้ี 
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  2.1 เนน้การพฒันา โดยการประเมินการปฏิบติังานในปัจจุบนั และต าแหน่งในอนาคต 
เม่ือมีความรับผดิชอบมากข้ึน การปฏิบติัใหดู้เป็นตวัอยา่ง และมอบหมายงานตามความสามารถ 
ของแต่ละบุคคล ใหค้วามช่วยเหลือเพื่อเพิ่มความสามารถ และเสริม แรงจูงใจ ใหม้ากยิง่ข้ึน 
ตามความตอ้งการขององคก์าร เป็นแบบอยา่งท่ีดีใหลู้กนอ้งเลียนแบบ มีความเห็นอกเห็นใจ  
ใหค้วามสนใจ มีความเอ้ืออาทร เป็นผูใ้หค้  าปรึกษา สังเกต และบนัทึกความกา้วหนา้ในการ
ปฏิบติังานของลูกนอ้ง และสนบัสนุนใหลู้กนอ้งไดรั้บการฝึกอบรม ทางดา้นเทคนิค 
  2.2 การเนน้ความแตกต่างระหวา่งบุคคล โดยมีการติดต่ออยา่งคุน้เคยกบัลูกนอ้ง  
ในระดบัตวัต่อตวั หรือการใชโ้ทรศพัทม์ากกวา่การใชก้ารบนัทึกขอ้ความ มีการนิเทศงานแบบ 
เดินดูรอบ ๆ (Walk around management) ส่งเสริมใหมี้การติดต่อกนัระหวา่งบุคคลแบบ 2 ทาง  
ทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ เพื่อใหไ้ดรั้บขอ้มูลข่าวสาร ซ่ึงเป็นขอ้มูลพื้นฐานในการ
ตดัสินใจ ลูกนอ้งมีโอกาสไดซ้กัถาม และผูบ้งัคบับญัชาไดเ้ห็นปฏิกิริยาของลูกนอ้ง แจง้ใหลู้กนอ้ง
ทราบขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนวา่ เป็นเพราะอะไร และท าไม เอาใจใส่ 
ในความแตกต่างของลูกนอ้ง โดยจะตอ้งคน้หาวา่อะไรเป็นส่ิงจูงใจของลูกนอ้งแต่ละคน  
และท าอยา่งไรจึงจะไดป้ระโยชน์สูงสุดจากลูกนอ้ง เป็นผูใ้หค้  าปรึกษารายบุคคลแก่ลูกนอ้ง 
เม่ือเกิดปัญหา 
  2.3 การเป็นพี่เล้ียง คือการท่ีผูบ้ริหารอาวุโสช่วยเหลือ โดยการใหค้  าปรึกษา รายบุคคล
แก่ผูบ้ริหารใหม่ พี่เล้ียงจะตอ้งใหค้วามรู้ ประสบการณ์ และต าแหน่งของตน เพื่อช่วยพฒันาลูกนอ้ง 
พี่เล้ียงจะมีลกัษณะเหมือนพอ่ และบางคร้ังจะเป็นแบบอยา่ง เป็นผูใ้หค้  าปรึกษา ผูแ้นะแนว ผูฝึ้ก 
และครูท่ีมีความมุ่งหมายจะไดรั้บผลอะไรบางอยา่งใหเ้กิดข้ึน  การกระท า หรือความพยายามจะมี
ประสิทธิผลสูงต ่าเพียงใด ข้ึนอยูก่บัผลท่ีรับตรงนั้นถูกตอ้ง ครบถว้นทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
และใชพ้ลงังานมากนอ้ยเพียงใด 
 สรุปไดว้า่ การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ในบริบทท่ีเก่ียวขอ้งกบัวทิยาลยั
อาชีวศึกษา หมายถึง พฤติกรรมผูบ้ริหารท่ีใหค้วามส าคญักบับุคลากรเป็นพิเศษ โดยค านึงถึง 
ความแตกต่างระหวา่งบุคคล ผา่นการฝึกสอน หรือการเป็นพี่เล้ียง มีการมอบหมายงานท่ีตรง 
ตามความรู้และความสามารถ ส่งเสริมใหบุ้คลากรไดแ้สวงหาแนวทางในการปฏิบติังาน 
ท่ีรับผดิชอบใหส้ าเร็จตามเป้าหมาย โดยไม่เลือกปฏิบติั 
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แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัวฒันธรรมองค์การ 
 ความหมายของวฒันธรรมองค์การ 

วฒันธรรมองคก์าร เป็นลกัษณะพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนในองคก์ารทุกองคก์าร แตกต่างกนั
ตามลกัษณะของแต่ละองคก์าร นกัทฤษฎีองคก์ารหลายคนใหค้วามหมายนิยามของวฒันธรรม
องคก์ารไว ้ดงัน้ี 

Schein (1992, p. 12) นกัจิตวิทยาองคก์ารและผูเ้ช่ียวชาญชั้นน าสาขาการพฒันาองคก์าร
แห่งสถาบนั MIT ท่ีศึกษาวฒันธรรมองคก์ารไดอ้ธิบายความหมายวา่ วฒันธรรมองคก์าร คือ  
แบบแผน ฐานคติพื้นฐาน ค่านิยม และความเช่ือท่ีไดเ้กิดข้ึนและพฒันาข้ึนภายในองคก์าร ช้ีน า
พฤติกรรมของสมาชิก ช่วยสมาชิกในการแกปั้ญหาท่ีองคก์รเผชิญได ้ส าเร็จมาก่อน จึงถูกถ่ายทอด
ไปยงัสมาชิกใหม่ ๆ โดยท่ีสมาชิกอาจไม่รู้ตวัแต่ปฏิบติัตามโดยดี 

Gordon (1999, p. 342) กล่าววา่ วฒันธรรมองคก์าร คือ ส่ิงท่ีอธิบายสภาพแวดลอ้มภายใน
องคก์ารท่ีรวมเอาขอ้สมมุติ ความเช่ือ และค่านิยมท่ีสมาชิกขององคก์ารมีร่วมกนั และใชเ้ป็นแนวทาง
ในการปฏิบติังานเพื่อมีปฏิสัมพนัธ์กบัโครงสร้างอยา่งเป็นทางการในการก าหนดรูปแบบพฤติกรรม 

Moorhead and Griffin (1995, p. 440) นิยามวา่ วฒันธรรมองคก์าร หมายถึง  การแสดง
ใหเ้ห็นถึงค่านิยม ความรู้ ความคิด ศีลธรรม ประเพณี เทคโนโลยตีลอดจนส่ิงต่าง ๆ ท่ีมนุษย ์
สร้างข้ึนมา ความเช่ือถือศรัทธาร่วมกนัของบรรดาสมาชิกภายในองคก์ารนั้น ๆ และทั้งแสดง 
ใหเ้ห็นถึงสัญลกัษณ์ต่าง ๆ เช่น ปรัชญา ต านาน นิยาย เร่ืองราว และภาษาพิเศษ ฯลฯ 

นฐัวชิญ ์ ฉตัรศุภกุล (2551, หนา้ 15) ไดใ้หค้วามหมายวฒันธรรมองคก์าร หมายถึง 
ค่านิยม แบบแผน แนวทาง เป็นส่ิงท่ีองคก์ารคาดหวงั ก าหนดไวเ้พื่อเป็นบรรทดัฐานร่วมกนัของคน
ในองคก์าร ในการประพฤติ ปฏิบติั ในการท างาน และด าเนินกิจการ เพื่อความมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล เป็นไปในทิศทางเดียวกนั 

เทียนชยั ไชยเศรษฐ (2552, หนา้ 7) ไดนิ้ยาม วฒันธรรมองคก์าร คือ วถีิชีวิตของกลุ่มคน
ในองคก์ารหน่ึง ๆ ท่ีประพฤติปฏิบติักนัอยา่งต่อเน่ืองจนกลายเป็นลกัษณะเฉพาะของกลุ่มคนนั้น ๆ 
และเป็นพื้นฐานส าคญัท่ีจะท าใหอ้งคก์ารด าเนินอยา่งราบร่ืนและย ัง่ยนื 

ปริณ บุญฉลวย (2556, หนา้ 56) สรุปความหมายของวฒันธรรมองคก์ารไวว้า่ คือ  
ชุดของค่านิยม ความเช่ือ ฐานคติท่ีมีร่วมกนั และรูปแบบของการปฏิบติัร่วมต่าง ๆ ของสมาชิก 
ในองคก์ารท่ีบ่งบอกถึงคุณลกัษณะขององคก์ารและสมาชิกในองคก์าร มีการถ่ายทอดในฐานะ 
ท่ีเป็นแนวทางท่ีถูกตอ้งซ่ึงมีความหมายต่อองคก์ารและมีความทนทานต่อการเปล่ียนแปลง 

วเิชียร วทิยอุดม (2557, หนา้ 1) ใหค้วามหมายของ วฒันธรรมองคก์ารไวว้า่ คือ การสร้าง
ของค่านิยมและความเช่ือซ่ึงสมาชิกขององคก์ารหรือหน่วยงานใหค้วามสนใจต่อการด ารงอยูข่อง
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องคก์าร วฒันธรรมองคก์ารแบบไหนท่ีมีอยูใ่นองคก์ารท่ีสามารถจะคน้พบไดโ้ดยการเรียนรู้ 
ตลอดจนรวมถึงตวัสัญลกัษณ์และสถานภาพพิเศษของตวัองคก์าร ผูบ้ริหารตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจ
ถึงความส าคญัของปัจจยัทั้งหมดท่ีสามารถใชใ้นการพฒันาองคก์ารซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อตวัองคก์าร
ไดเ้ป็นอยา่งมาก 

สรุปไดว้า่ วฒันธรรมองคก์าร หมายถึง แบบแผนการประพฤติปฏิบติัของบุคลากร 
ในองคก์ารท่ีแสดงออกในรูปของความเช่ือ ค่านิยม ความหวงั ความคิด ทศันคติ พฤติกรรม 
ท่ีสมาชิกในองคก์ารมีร่วมกนั จนเกิดความเขา้ใจ ยอมรับ และเป็นบรรทศัฐานเดียวกนั จนเป็น
ลกัษณะเฉพาะขององคก์าร และสมาชิกในองคก์าร เกิดการถ่ายทอดต่อในฐานะแนวทางท่ีถูกตอ้ง
จากรุ่นหน่ึงไปสู่รุ่นหน่ึง เพื่อการปฏิบติัจนน าไปสู่ความส าเร็จขององคก์าร 
 ความส าคัญของวฒันธรรมองค์การ 

Hoy and Miskel (2005, pp. 218-219) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัวฒันธรรมของโรงเรียน พบวา่ 
โรงเรียนท่ีมีวฒันธรรมท่ีแขง็แกร่ง ผูบ้ริหารท่ีมีความรู้และความเขา้ใจวฒันธรรมของตนเป็นอยา่งดี  
จะท าหนา้ท่ีเป็นผูน้ าในการเสริมสร้างวฒันธรรมให้แขง็แกร่งข้ึน วฒันธรรมโรงเรียนจึงเป็นตวัการ
ท่ีช่วยใหบุ้คลากรในโรงเรียนเขา้ใจลกัษณะการท างานและการเลือกแนวทางท่ีถูกตอ้งในการ
แกปั้ญหาและการปฏิบติังานร่วมกนั  จึงจ าเป็นตอ้งเขา้ใจวฒันธรรมโรงเรียนท่ีเก่ียวกบัความคิด 
ความเช่ือ การประพฤติปฏิบติัของบุคลากรในโรงเรียนซ่ึงอาจมีผลกระทบต่อระบบการบริหารงาน
และการพฒันาโรงเรียน  ถา้สามารถเขา้ใจถึงวฒันธรรมโรงเรียน  และใชใ้หเ้ขา้กบัสภาพแวดลอ้ม
และเทคโนโลยใีนสังคมปัจจุบนัแลว้  จะส่งผลใหก้ารบริหารโรงเรียนประสบผลส าเร็จ 
และมีประสิทธิผลในท่ีสุด 

Kluckhohn and Kelly (1945, pp. 80-82) กล่าววา่ วฒันธรรมเป็นรากฐานท่ีก าหนด
ทศันคติและพฤติกรรมของมนุษยใ์นสังคม องคก์ารซ่ึงจดัวา่เป็นสังคมยอ่ย ยอ่มมีวฒันธรรม 
เป็นหลกัในการด ารงชีวิต หรือวถีิชีวติ หรือเป็นแบบแผนส าหรับพฤติกรรมในการท างานของมนุษย ์
โดยท่ีสมาชิกในสังคม หรือมนุษยไ์ม่รู้ตวั เรียกวฒันธรรมในองคก์รวา่เป็นแบบ หรือวถีิการ
ด ารงชีวิตท่ีท าใหอ้งคก์รมีเอกลกัษณ์ของตนเองต่างไปจากองคก์ารอ่ืน และแบบการด ารงชีวติน้ี
สามารถแลกเปล่ียนกนัและกนัหรือแพร่กระจายออกไปไดใ้นหมู่สมาชิกของสังคม โดยมีการเรียนรู้
ผา่นกระบวนการขดัเกลาทางสังคม วฒันธรรมน้ีเปรียบเสมือนเป็นกาวหรือหลกัท่ียดึองคก์าร  
หรือหน่วยงานใหก้ลมเกลียวไม่แตกสลายลงไปความส าคญัของวฒันธรรมต่อองคก์าร มีหลกัฐาน 
การศึกษาวจิยัไว ้3 ประการ ดงัน้ี  

1. วฒันธรรมองคก์ารสามารถก าหนดรูปแบบพฤติกรรมขององคก์ารได ้เช่น วฒันธรรม
องคก์รท่ีคนส่วนมากมกัวางเฉยต่อปัญหาท่ีเกิดข้ึนในองคก์าร เม่ือวถีิชีวติทัว่ไปสร้างแบบแผน 
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การวางเฉยต่อปัญหา พฤติกรรมการปฏิบติัของมนุษยใ์นองคก์ารก็จะซึมซบัเรียนรู้แพร่กระจาย 
ในเร่ืองการวางเฉย นานเขา้ก็จะเป็นวฒันธรรมการวางเฉย และกลายเป็นแบบแผนส าหรับ
พฤติกรรมมนุษยใ์นองคก์ารนั้น ๆ ต่อไป 

2. รูปแบบพฤติกรรมองคก์ารท่ีเกิดข้ึนจากวฒันธรรมองคก์าร อาจเป็นไดท้ั้งปัจจยัเก้ือกูล
หรืออุปสรรคต่อการด าเนินงานขององคก์าร โดยเฉพาะอยา่งยิง่การตดัสินในแกไ้ขปัญหาในการ
บริหารงาน กล่าวคือ วฒันธรรมจะส่งผลต่อรูปแบบและเน้ือหาความสัมพนัธ์ของบุคคลทัว่ไป 
ในองคก์าร เช่น ในกรณีท่ีองคก์ารมีปัญหาท่ีเก่ียวกบังานหรือพฤติกรรมของคน และจ าเป็นตอ้ง
แกไ้ขปัญหาเหล่าน้ี แต่เม่ือพฤติกรรมของคนท่ีเกิดจากการยอมรับอ านาจของผูน้ า และไม่มี 
ความกลา้หาญในการริเร่ิมแกไ้ขปัญหา ถา้ผูน้ าไม่เป็นผูเ้ร่ิมตน้ก่อน คือ มีวฒันธรรมยอมตาม 
อยา่งไม่ย ั้งคิด (Subordination culture) พฤติกรรมเช่นน้ีก็จะเป็นอุปสรรคในการแสวงหาแนวทาง 
แกไ้ขปัญหาท่ีตนประสบอยูร่่วมกนัอยา่งมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ซ่ึงความคิดริเร่ิมเป็นส่ิงจ าเป็น 
เม่ือแบบแผนการประพฤติถูกปิดกั้นก็จะเกิดการวางแนวปฏิบติัข้ึนมากนัเอง วา่ วธีิการแบบใด 
ในการแกไ้ขปัญหาเป็นท่ียอมรับไดใ้นกลุ่ม (เพราะสอดคลอ้งกบัแบบแผนวฒันธรรมท่ีกลุ่มมีอยู ่
ในใจ คือ ความกลวั)  หรือวธีิการแบบใดในการแกไ้ขปัญหาเป็นท่ียอมรับไม่ได ้ในการปฏิบติังาน 
หรือในการมีความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกในองคก์ารดว้ยกนั วฒันธรรมจึงเป็นเง่ือนไขส าคญั  
ควรแก่การระลึกถึงในการศึกษาปัญหาขององคก์ารทั้งโครงสร้าง กระบวนการ พฤติกรรม  
และส่ิงแวดลอ้มในองคก์าร 

3. จากผลงานการศึกษาของ Paul, Bate, and Seligman (2007 อา้งถึงใน ส านกังานปลดั 
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 2555, หนา้ 2) พบวา่ วฒันธรรมจะมีอ านาจชกัน าใหเ้กิดภาวการณ์
เรียนรู้ต่าง ๆ ไดโ้ดยเฉพาะอยา่งยิง่ท่ีมีความส าคญักบัองคก์าร คือ การเรียนรู้ภาวะช่วยตวัเองไม่ได ้
(Learned helplessness) ซ่ึงเป็นสถานภาพทางจิตท่ีคนจะมีเม่ือเขารับรู้วา่เขาไม่สามารถควบคุม
เป้าหมายในชีวติของเขาเองได ้ถา้การรับรู้เช่นน้ีไดรั้บการยนืยนัโดยผูน้ั้นมีประสบการณ์ตรง  
โดยเขาผูน้ั้นพบกบัตวัเองวา่เป็นเช่นนั้นจริง ๆ ก็จะท าใหก้ารจูงใจในการตอบโตก้บัปัญหาหายไป 
กลายเป็นคนยอ่ทอ้ต่ออุปสรรค หรือไม่ต่อสู้ใหเ้ป้าหมายขององคก์ารบรรลุผล วฒันธรรมการ 
ยอมตามผูบ้งัคบับญัชาโดยไม่ย ั้งคิดจึงก่อใหเ้กิดพฤติกรรมส้ินหวงัในองคก์าร 

วรัิช สงวนวงศว์าน (2550, หนา้ 35) กล่าววา่ วฒันธรรมองคก์ารช่วยใหเ้กิดความร่วมมือ
ระหวา่งสมาชิกในองคก์ร เกิดการตดัสินใจในการส่ือสาร สมาชิกในองคก์รรู้สึกผกูพนัต่อองคก์ร  
มีการรับรู้ต่อสถานการณ์ต่าง ๆ ตรงกนั ตลอดจนช่วยใหเ้กิดการใชเ้หตุผลในการแสดงพฤติกรรม 
ท่ีเป็นท่ียอมรับ  
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สรุปไดว้า่ วฒันธรรมองคก์ารเป็นปัจจยัส าคญัขององคก์ารท่ีแสดงออกในรูปของระเบียบ 
แบบแผน รูปแบบ วธีิการ และค่านิยมขององคก์าร ความร่วมมือร่วมใจกนั ฯลฯ การท่ีองคก์ารใด
มีวฒัธรรมองคก์ารท่ีมีคุณภาพ เป็นท่ีอยมรับของบุคลากรยอ่มส่งใหอ้งคก์ารด าเนินงานอยา่งมี
คุณภาพ การด าเนินงานอยา่งราบร่ืน และประสบความส าเร็จกา้วหนา้ต่อไป 
 รูปแบบวฒันธรรมองค์กร 

 การพิจารณาวา่ค่านิยมใดมีความส าคญัและเหมาะสมกบัองคก์ารหรือไม่นั้น ผูน้ าจ  าเป็น 
ตอ้งวิเคราะห์ปัจจยัแวดลอ้มภายนอกองคก์าร วสิัยทศัน์และยทุธศาสตร์ขององคก์ารจึงท าให้
วฒันธรรมของแต่ละองคก์ารแตกต่างกนั แต่ลกัษณะของวฒันธรรมองคก์ารท่ีองคก์รต่าง ๆ มุ่งหวงั
ใหเ้กิดข้ึนคือมุ่งความมีประสิทธิผลขององคก์ารเป็นส าคญั  ดงัการศึกษาเก่ียวกบัวฒันธรรมองคก์าร
ของนกัวชิาการ ดงัน้ี 
  Daft (2000, pp. 382-384) ไดอ้ธิบายถึงวฒันธรรมองคก์ารไวว้า่ ถา้องคก์ารใดมีค่านิยม
ขององคก์าร กลยทุธ์องคก์าร และบริบทแวดลอ้มภายนอกไดเ้หมาะสมแลว้ จะเกิดวฒันธรรม
องคก์ารข้ึน 4 แบบ  โดยแต่ละแบบมุ่งเนน้ค่านิยมท่ีต่างกนั ไดแ้ก่   

1. วฒันธรรมแบบปรับตวั (Adaptability cultures) ซ่ึงเป็นวฒันธรรมแบบปรับตวัเกิดข้ึน
จากการท่ีผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (Strategic leader) มุ่งสร้างค่านิยมใหม่ขององคก์ารท่ีเอ้ือต่อการเพิ่มขีด
ความสามารถในการตีความ หรือคาดการณ์ภาวะแวดลอ้มภายนอกเพื่อใหเ้กิดพฤติกรรมในองคก์าร
ท่ีสามารถตอบสนองไดต้ลอดเวลา พนกังานขององคก์ารจึงไดรั้บความอิสระในการตดัสินใจเอง
และพร้อมลงมือปฏิบติัไดท้นัทีเม่ือเกิดความจ าเป็นโดยยดึค่านิยมในการสนองตอบต่อลูกคา้ 
เป็นส าคญั ผูน้ ามีบทบาทส าคญัต่อการสร้างความเปล่ียนแปลงใหเ้กิดข้ึนกบัองคก์ารดว้ยการกระตุน้
พนกังานใหก้ลา้เส่ียง กลา้ทดลองคิด กลา้ท าในส่ิงใหม่ และเนน้การให้รางวลั ผลตอบแทนแก่ผูท่ี้
ริเร่ิมสร้างสรรคเ์ป็นพิเศษ หลายบริษทัไดเ้ปล่ียนนโยบายใหม่ มาเนน้เร่ืองการมอบหมายอ านาจ 
ในการตดัสินใจแก่พนกังาน (Employee empowerment) เนน้กลยทุธ์ความยดืหยุน่ และสามารถ
ตอบสนองไดร้วดเร็วเป็นหลกั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัยคุแห่งการเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็ว  

2. วฒันธรรมแบบเครือญาติ (Clan culture) วฒันธรรมแบบเครือญาติ ใหค้วามส าคญั 
ของการมีส่วนร่วมของพนกังานภายใน องคก์ารเพื่อใหส้ามารถพฒันาตนเองใหพ้ร้อมท่ีจะรองรับ
การเปล่ียนแปลงรวดเร็วจากภายนอกเป็นวฒันธรรมท่ีเนน้ความตอ้งการของพนกังานมากกวา่
วฒันธรรมแบบอ่ืน ดงันั้น องคก์ารจึงมีบรรยากาศของมวลมิตรท่ีร่วมกนัท างาน คลา้ยอยูใ่น
ครอบครัวเดียวกนั ผูน้ ามุ่งเนน้เร่ือง ความร่วมมือ การใหค้วามเอาใจใส่เอ้ืออาทร ทั้งพนกังาน 
และลูกคา้ โดยพยายามหลีกเล่ียงมิใหเ้กิดความรู้สึกแตกต่างกนัทางสถานะภาพ ผูน้ าจะยดึมัน่ในการ 
ใหค้วามเป็นธรรม และการปฏิบติัตามค ามัน่สัญญาอยา่งเคร่งครัด   
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3. วฒันธรรมแบบราชการ (Bureaucratic culture) เป็นวฒันธรรมท่ีใหค้วามส าคญั 
ต่อภาวะแวดลอ้มภายใน ความคงเส้นคงวาในการด าเนินการเพื่อให้เกิดความมัน่คง วฒันธรรม 
แบบราชการจะมุ่งเนน้ดา้นวิธีการ ความเป็นเหตุผล ความมีระเบียบของการท างาน มุ่งเนน้เร่ือง 
ใหย้ดึและปฏิบติัตามกฎระเบียบ ยดึหลกัการประหยดั ความส าเร็จขององคก์ารเกิดจาก
ความสามารถในการบูรณาการ และความมีประสิทธิภาพ ในโลกปัจจุบนัท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยา่ง
รวดเร็วเช่นน้ี มีองคก์ารนอ้ยมากท่ีสามารถด าเนินงานภายใตภ้าวะแวดลอ้มท่ีมัน่คง และวฒันธรรม
แบบมุ่งผลส าเร็จ (Achievement culture)  
 สุพาณี สฤษฎว์านิช (2549, หนา้ 518-521) ไดก้ล่าวถึงวฒันธรรมองคก์ารวา่มี 4 ประเภท 
ประกอบดว้ย วฒันธรรมแบบญาติมิตร วนัธรรมแบบปรับตวั วฒันธรรมท่ีเนน้ความส าเร็จ และ
วฒันธรรมแบบราชการ ซ่ึงเป็นวฒันธรรมท่ีเนน้ความมีเสถียรภาพ ความมัน่คง และมุ่งเนน้ภายใน
องคก์ารเป็นส าคญั  โดยจะมีค่านิยมในเร่ืองการประหยดัและมุ่งประสิทธิผลในการท างาน  
เนน้ความเป็นทางการ และความเป็นระเบียบแบบแผน การใหเ้หตุผล ใชข้อ้มูลตวัเลขต่าง ๆ  
ในการปฏิบติังาน เนน้ระเบียบ ค าสั่ง กฎระเบียบต่าง ๆ การเช่ือฟัง ท าตามกฎระเบียบ และค าสั่ง 
ของผูบ้งัคบับญัชา 
 นาตยา เกตุสมบูรณ์ (2549, หนา้ 107-109) ไดศึ้กษาวฒันธรรมองคก์าร พบวา่ วฒันธรรม
องคก์าร มี 4 รูปแบบ โดยความแตกต่างของวฒันธรรมองคก์ารทั้ง 4 รูปแบบ มาจาก 2 มิติ ไดแ้ก่ 
ระดบัของเง่ือนไขภาวะแวดลอ้มภายนอกวา่ตอ้งการความยดืหยุน่ หรือความมัน่คงเพียงไร   
และระดบัของเง่ือนไขดา้นกลยทุธ์วา่ตอ้งการเนน้ภายในหรือเนน้ภายนอก ซ่ึงมิติทั้งสองผสมผสาน
กนัเกิดวฒันธรรมองคก์ารข้ึน 4 แบบ โดยแต่ละแบบมุ่งเนน้ค่านิยมแตกต่างกนั  ไดแ้ก่ วฒันธรรม 
แบบเครือญาติ วฒันธรรมแบบปรับตวั วฒันธรรมแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ และวฒันธรรมแบบราชการ   
ซ่ีงเป็นวฒันธรรมท่ีใหค้วามส าคญัต่ภาวะแวดลอ้มภายใน เพื่อใหเ้กิดความมัน่คง มุ่งเนน้ดา้นวธีิการ 
ความเป็นเหตุผล ความมีระเบียบของการท างานท่ียดึกฎระเบียบอยา่งเคร่งครัดจนขาดความยดืหยุน่ 
ความส าเร็จขององคก์ารจึงเกิดจากความรู้ความสามารถ การบูรณาการและความมีประสิทธิภาพ 
 สรุปไดว้า่ รูปแบบวฒันธรรมองคก์ารมีหลากหลายลกัษณะ แตกต่างกนัตามลกัษณะ 
ของการศึกษา แต่โดยทัว่ไป นกัวชิาการจ าแนกรูปแบบวฒันธรรมองคก์ารออกเป็น 4 รูปแบบ คือ 
วฒันธรรมแบบเครือญาติ  วนัธรรมแบบปรับตวั  วฒันธรรมท่ีเนน้ความส าเร็จ และวฒันธรรม 
แบบราชการ 
  วฒันธรรมองค์การทีส่่งผลต่อประสิทธิผลขององค์การ 

 วฒันธรรมองคก์ารเป็นหน่ึงในปัจจยัท่ีส่งผลต่อการปฏิบติังาน (Job performance)  
ถา้บุคลากรในองคก์ารมีการปฏิบติังานอยา่งทุ่มเทอยา่งเต็มก าลงัความสามารถ ภายใตบ้รรทศัฐาน
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เดียวกนั ยอ่มส่งผลต่อความส าเร็จขององคก์ารไดต้ามเป้าหมาย ดงัท่ีนกัวชิาการไดก้ล่าวถึง 
ความสัมพนัธ์ของวฒันธรรมองคก์ารกบัประสิทธิผลขององคก์ารไว ้ดงัน้ี 
 Cameron and Ettington (1988, p. 362) กล่าววา่ ประสิทธิภาพขององคก์รมีความสัมพนัธ์
โดยตรงกบัความเขม้แขง็ และความสอดคลอ้งทางวฒันธรรม ความเขม้แขง็ทางวฒันธรรม หมายถึง 
การมีพลงัทางวฒันธรรมท่ีจะผลกัดนัใหเ้กิดความเช่ือไปในทางเดียวกนั และความสอดคลอ้ง 
ทางวฒันธรรม หมายถึง ความเขา้กนัได ้และความมีลกัษณะเหมือน ๆ กนัขององคป์ระกอบ 
ทางวฒันธรรม  
 Smircich (1983, p. 243) ช้ีให้เห็นวา่ วฒันธรรมองคก์รมีส่วนช่วยในการเพิ่มประสิทธิผล
ในการด าเนินงานขององคก์ารโดยท่ีวฒันธรรมองคก์รจะเสริมสร้างความผกูพนัใหก้บัสมาชิก 
ขององคก์าร วฒันธรรมองคก์ารจะเป็นส่ิงก าหนดกรอบระเบียบแบบแผนในการปฏิบติัร่วมกนั 
ของสมาชิกท าใหเ้กิดเอกลกัษณ์ เป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัของสมาชิกในองคก์าร และยงัส่งผลถึง
เสถียรภาพขององคก์าร ท าใหเ้กิดภาพพจน์ท่ีดีเป็นท่ียอมรับแก่สังคมทัว่ไป  
 Schein (1992, pp. 52-53) เห็นวา่ ทุกหน่วยงานมีปัญหาท่ีจะตอ้งแกไ้ข 2 ประการ คือ  
การปรับตวัใหเ้ขา้กบัสภาพแวดลอ้มภายนอก (External adaptation) และการบูรณาการส่วนต่าง ๆ 
ภายในองคก์ร (Internal integration) ใหท้  างานประสานสอดคลอ้งกนั  และรายละเอียดของหนา้ท่ี
ในการแกไ้ขปัญหาหลกั 2 ประการอาจแยกเป็นหนา้ท่ียอ่ย ๆ โดยการปรับตวัใหเ้ขา้กบัส่ิงแวดลอ้ม
ภายนอกเพื่อความอยูร่อดนั้นจะเก่ียวขอ้งกบัการก าหนดภารกิจและกลยทุธ์ (Mission and strategy) 
การก าหนดเป้าหมาย (Goals) และแนวทางในการปฏิบติั (Means) ตลอดจนการวดัประเมินผล
(Measurement) และการปรับปรุงแกไ้ข (Correction) ซ่ึงองคก์ารจะตอ้งเขา้ใจลกัษณะท่ีแทจ้ริง 
ของวฒันธรรมองคก์าร เพื่อการปรับตวัในดา้นต่าง ๆ ใหส้อดคลอ้งกบัส่ิงแวดลอ้มภายนอก 
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล   
 Denison (1990 อา้งถึงใน สุรินทร์ ชุมแกว้, 2556, หนา้ 32) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัปัจจยั 
ดา้นวฒันธรรมองคก์ารและประสิทธิผลขององคก์าร พบวา่ วฒันธรรมองคก์ารจะส่งผลต่อ
ประสิทธิผล (Effectiveness) ขององคก์ารเป็นอยา่งมาก เม่ือวฒันธรรมนั้นก่อให้เกิด 1) การผกูพนั 
(Involvement) และการมีส่วนร่วมในองคก์าร 2) การปรับตวั (Adaptability) ท่ีเหมาะสมกบั 
การเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอกองคก์าร 3) การประพฤติปฏิบติัได้
สม ่าเสมอ (Consistency) ซ่ึงจะท าใหเ้กิดการท างานท่ีประสานกนัและสามารถคาดหมายพฤติกรรม
ต่าง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึนได ้ 4) มีวิสัยทศัน์และภารกิจขององคก์ารท่ีเหมาะสม ท าใหอ้งคก์ารมีกรอบ 
และทิศทางการด าเนินงานท่ีชดัเจน ปัจจยัทั้ง 4 ส่วนน้ี จะท าใหอ้งคก์ารสามารถบรรลุสู่ประสิทธิผล 
(Effectiveness) ตามท่ีตอ้งการได ้
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 สรุปไดว้า่ วฒันธรรมองคก์ารเป็นส่ิงท่ีก าหนดกรอบ ระเบียบ แบบแผน รูปแบบ วธีิการ 
ค่านิยมขององคก์าร จนเกิดเป็นอตัลกัษณ์ องคก์รท่ีมีวฒันธรรมองคก์ารท่ีดี มีรูปแบบมาตรฐาน 
ในการปฏิบติังาน จนเกิดเป็นบรรทดัฐานในการปฏิบติังาน และเป็นอตัลกัษณ์ขององคก์าร ท าให้
เกิดความร่วมมือและการด าเนินงานไปในทิศทางเดียวกนั ส่งผลใหอ้งคก์ารเกิดประสิทธิผลท่ีสูงข้ึน  
 จากการศึกษาวฒันธรรมองคก์ารขา้งตน้ รูปแบบวฒันธรรมองคก์ารท่ีเหมาะสมจะเป็น
ตวัก าหนดแนวทางการด าเนินงานและพฒันาองคก์ารให้มีประสิทธิผล วฒันธรรมองคก์ารท่ีส่งผล
ต่อประสิทธิผลจะตอ้งเป็นวฒันธรรมองคก์ารท่ีก่อใหเ้กิดการผกูพนัและการมีส่วนร่วมในองคก์าร 
มีการปรับตวัท่ีเหมาะสมกบัการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอกองคก์าร   
มีการประพฤติปฏิบติัไดส้ม ่าเสมอและมีวสิัยทศัน์และภารกิจขององคก์ารท่ีเหมาะสม  (Denison, 
1990 อา้งถึงใน สุรินทร์ ชุมแกว้, 2556, หนา้ 32)  ซ่ึงจากขอ้มูลเชิงประจกัษล์กัษณะวฒันธรรม
องคก์ารของวทิยาลยัอาชีวศึกษาท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนั การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม (Non-participant 
observation) การวเิคราะห์เอกสารเก่ียวกบัวฒันธรรมองคก์ารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของวทิยาลยั
อาชีวศึกษา และการศึกษาวจิยั เช่น นวรัตน์ ศรสุริยา (2559, หนา้ 167) ท่ีศึกษาวฒันธรรมองคก์ร 
ในอาชีวศึกษาท่ีไดรั้บโล่รางวลัพระราชทาน พบวา่ บรรยากาศองคก์ารท่ีเกิดข้ึน ประกอบดว้ย  
1) ท างานเป็นทีม 2) การใส่ใจลูกคา้และบริการ 3) การเรียนรู้และการปรับตวั 4) การมีวิสัยทศัน์  
กลยทุธ์ เป้าหมาย อตัลกัษณ์ 5) การใส่ใจบุคลากร 6) การมุ่งผลสัมฤทธ์ิและท างานเชิงรุก  
7) ผูบ้ริหารใหก้ารสนบัสนุนใหอ้ านาจและการตดัสินใจ 8) การใหร้างวลัและจูงใจ 9) การบริหาร
ความขดัแยง้ 10) บรรยากาศ สภาพแวดลอ้มในการท างาน 11) ภาวะผูน้ า 12) การใส่ใจรายละเอียด 
13) การใหค้วามรับผดิชอบ ความไวว้างใจ และอิสระแก่บุคลากร และ 14) การสรรหาและคดัเลือก
บุคลากร  เม่ือรวบรวมและวเิคราะห์วฒันธรรมองคก์ารท่ีตรวจพบ พบวา่ รูปแบบวฒันธรรม 
แบบเครือญาติ วฒันธรรมแบบปรับตวั และวฒันธรรมแบบแบบราชการ เป็นรูปแบบวฒันธรรม
องคก์ารท่ีสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการวิจยัคร้ังน้ี ท่ีมุ่งศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล 
การบริหารงาน วทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน ผูว้จิยัจึงก าหนด
วฒันธรรมองคก์ารทั้ง 3 แบบ คือ วฒันธรรมแบบเครือญาติ วฒันธรรมแบบปรับตวั และวฒันธรรม
แบบแบบราชการ เป็นตวัแปรสังเกตได ้ ซ่ึงผูว้จิยัน ามาเป็นองคป์ระกอบของปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลการบริหารงานวิทยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน แสดงได ้
ดงัภาพท่ี 5 
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ภาพท่ี 5  ตวัแปรสังเกตไดข้องปัจจยัวฒันธรรมองคก์ารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงาน

วทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน 
  
 ปัจจยัวฒันธรรมองคก์ารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวทิยาลยัอาชีวศึกษา  
สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน ประกอบดว้ย ดา้นวฒันธรรมแบบเครือญาติ ดา้นวฒันธรรม 
แบบปรับตวั และดา้นวฒันธรรมแบบแบบราชการ  โดยมีรายละเอียดแต่ละดา้น ดงัน้ี   
 1. ด้านวฒันธรรมแบบเครือญาติ    
 วฒันธรรมแบบเครือญาติ  เป็นวฒันธรรมท่ีมีความยืดหยุน่แต่มุ่งเนน้ความสัมพนัธ์
ภายในองคก์าร ใหค้วามส าคญัของการมีส่วนร่วมของบุคลากรในองคก์ารเพื่อใหส้ามารถพฒันา
ตนเองใหพ้ร้อมท่ีจะรองรับการเปล่ียนแปลงรวดเร็วจากภายนอก บรรยากาศในองคก์ารจึงเป็น 
แบบมิตร ท่ีร่วมกนัท างานคลา้ยอยูใ่นครอบครัวเดียวกนั ผูน้ ามุ่งเนน้เร่ืองความร่วมมือ การให ้
ความเอาใจใส่ เอ้ืออาทร พยายามหลีกเล่ียงมิใหเ้กิดความรู้สึกแตกต่างกนัทางสถานะภาพ ผูน้ า 
จะยดึมัน่ในการใหค้วามเป็นธรรม และการปฏิบติัตามค ามัน่สัญญาอยา่งเคร่งครัด จะมีค่านิยมส าคญั
ในเร่ืองความร่วมมือ ความเอ้ืออาทร การรักษาขอ้ตกลง ความเป็นธรรม ความเสมอภาคทางสังคม  
เนน้การท างานเป็นทีม การมีส่วนร่วมการเห็นพอ้งกนั ไม่พยายามสร้างความแตกแยก อะลุ่มอล่วย 
ช่วยเหลือกนั ร่วมมือกนั เป็นกนัเอง เนน้ความเป็นธรรม ยุติธรรมและเท่าเทียมกนั   
 วฒันธรรมแบบเครือญาติ เป็นวฒันธรรมแบบเนน้การมีส่วนร่วม (Clan culture)  
เป็นวฒันธรรมท่ีมุ่งเนน้ใหส้มาชิกมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ขององคก์าร เพื่อตอบสนองต่อ
เปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้มภายนอก ใหค้วามส าคญักบัความตอ้งการ และความเป็นอยู ่
ของสมาชิก โดยสมาชิกมีความรู้สึกวา่องคก์ารเป็นครอบครัวขนาดใหญ่ (Daft, 2008, p. 434) 

Slocum and Hellriegel (2011, p. 524) กล่าววา่ วฒันธรรมองคก์ารเครือญาติ (Clan 
culture) เป็นวฒันธรรมท่ีเนน้ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล มีธรรมเนียมปฏิบติัใหพ้นกังานยดึถือ

 
 

ดา้นวฒันธรรมแบบเครือญาติ 

ดา้นวฒันธรรมแบบปรับตวั 

ดา้นวฒันธรรมแบบแบบราชการ   

ปัจจยัประสิทธิผล 
การบริหารงานวทิยาลยั
อาชีวศึกษา สังกดั 
กรมส่งเสริมการ
ปกครองทอ้งถ่ิน 

ปัจจยั 
วฒันธรรม
องคก์าร 
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ร่วมกนั มาขดัเกลาทางสังคมในองคก์าร มีการสร้างความจงรักภกัดีใหก้บัสมาชิก เนน้การท างาน
ร่วมกนัเป็นทีม และมุ่งเนน้ใหส้มาชิกมีการบริหารจดัการตนเอง วฒันธรรมองคก์ารแบบน้ี ไดแ้ก่ 
องคก์ารท่ีใหค้วามส าคญักบัสมาชิกในองคก์ารเปรียบเสมือนเครือญาติ เนน้ความสามคัคี เป็นพี่นอ้ง 
สร้างความจงรักภกัดีต่อองคก์าร ผูบ้ริหารเปรียบเสมือนพ่อแม่และพี่ท่ีตอ้งสอนงาน แนะน านอ้ง
หรือผูท่ี้มาใหม่ และคอยดูแลช่วยเหลือนอ้ง ๆ ผูท่ี้อ่อนอาวุโสกวา่ก็จะใหค้วามเคารพนบัถือ 
และเกรงใจผูใ้หญ่  

Cameron and Quinn (1999, p. 36) กล่าววา่ ลกัษณะของวฒันธรรมแบบมุ่งสัมพนัธ์
เก้ือกูลนั้น องคก์ารถูกรับรู้จากสมาชิกวา่เป็นเสมือนครอบครัวขยาย สมาชิกช่วยเหลือเก้ือกูลกนั 
ฉนัมิตร ผูน้ าจะเป็นผูดู้แล สอนงาน เอาใจใส่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทั้งเร่ืองงานและส่วนตวั องคก์าร 
ถูกเช่ือมโยงดว้ยจารีตประเพณีและความจงรักภกัดีต่อกนัของสมาชิก ความผกูพนัต่อองคก์ารมีสูง 
องคก์ารเนน้ประโยชน์ระยะยาวของการพฒันาบุคลากร ขวญั ก าลงัใจ และความสามคัคีเป็นส่ิง
ส าคญัขององคก์าร และความส าเร็จขององคก์าร คือ บรรยากาศการท างานภายในท่ีดี และการ
ตระหนกัถึงสวสัดิการและสวสัดิภาพของสมาชิก องคก์ารจะใหค้วามส าคญัเป็นพิเศษกบัการท างาน
เป็นทีม การมีส่วนร่วมและความเป็นเอกภาพ 

ดงันั้น วฒันธรรมแบบเครือญาติ หมายถึง การใหค้วามส าคญักบัการมีส่วนร่วมของ
บุคลากรภายในองคก์าร เพื่อใหส้ามารถพฒันาตนเองใหพ้ร้อมท่ีจะรองรับการเปล่ียนแปลงจาก
ภายนอก เนน้การท างานเป็นทีม ความสามคัคีเสมือนเป็นพี่นอ้ง ไม่พยายามสร้างความแตกแยก 
อะลุ่มอล่วยกนั ช่วยเหลือกนั ร่วมมือกนั เป็นกนัเอง เนน้ความเป็นธรรม ยติุธรรมและเท่าเทียมกนั 
บุคลากรมีความจงรักภกัดีต่อองคก์าร   

สรุปไดว้า่ วฒันธรรมแบบเครือญาติ ในบริบทท่ีเก่ียวขอ้งกบัวทิยาลยัอาชีวศึกษา 
หมายถึง รูปแบบการบริหารท่ีมุ่งเนน้ความสัมพนัธ์ภายในองคก์าร ผูน้ ามุ่งเนน้เร่ืองความร่วมมือ 
การใหค้วามเอาใจใส่เอ้ืออาทร พยายามหลีกเล่ียงมิใหเ้กิดความรู้สึกแตกต่างกนัทางสถานะภาพ  
การเนน้ความเป็นธรรม ยุติธรรม และเท่าเทียมกนั  เนน้การท างานร่วมกนัเป็นทีม ดูแล ช่วยเหลือ
เก้ือกูลกนัเสมือนญาติพี่นอ้ง  
 2. ด้านวฒันธรรมแบบปรับตัว  

เกิดข้ึนจากการท่ีผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (Strategic leader) มุ่งสร้างค่านิยมใหม่ขององคก์าร 
ท่ีเอ้ือต่อการเพิ่มขีดความสามารถในการตีความหรือคาดการณ์ภาวะแวดลอ้มภายนอก เพื่อใหเ้กิด
พฤติกรรมในองคก์ารท่ีสามารถตอบสนองไดต้ลอดเวลา พนกังานขององคก์ารจึงไดรั้บความอิสระ
ในการตดัสินใจเอง และพร้อมลงมือปฏิบติัไดท้นัทีเม่ือเกิดความจ าเป็น ผูน้ ามีบทบาทส าคญัต่อ 
การสร้างความเปล่ียนแปลงใหเ้กิดข้ึนกบัองคก์ารดว้ยการกระตุน้พนกังานใหก้ลา้เส่ียง กลา้ทดลอง
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คิดท าในส่ิงใหม่ และเนน้การใหร้างวลั ผลตอบแทนแก่ผูท่ี้ริเร่ิมสร้างสรรคเ์ป็นพิเศษ วฒันธรรม
แบบปรับตวัมีค่านิยมในเร่ืองของการส่งเสริมการสร้างสรรค ์การใชจิ้นตนาการ ส่งเสริมใหท้ดลอง  
ใหล้องท า ผดิพลาดไม่เป็นไรใหถื้อเป็นบทเรียน ใหก้ลา้เส่ียง ใหก้ลา้คิดอะไรท่ีนอกกรอบได ้ 
ใหอิ้สระ ใหคิ้ด ใหท้  าได ้ 

Daft (2008, p. 369) กล่าวถึงวฒันธรรมแบบเนน้การปรับตว้ (Adaptability culture)  
วา่เป็นวฒันธรรมท่ีเนน้การปรับตวัเพือ่ตอบสนองการเปล่ียนแปลงจากสภาพแวดลอ้ม ส่งเสริม 
ใหพ้นกังานมีอ านาจการตดัสินใจและปฏิบติังานอยา่งอิสระ และสามารถปรับเปล่ียนวธีิการท างาน 
เพื่อการตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ ผูน้ าจะมีลกัษณะเป็นผูท่ี้ชอบสร้างความเปล่ียนแปลง  
จะใหก้ าลงัใจและรางวลัสนบัสนุนต่อความคิดสร้างสรรค ์การทดลองใหม่ ๆ ท่ีสร้างนวตักรรม
ใหก้บัองคก์าร  

ดงันั้น วฒันธรรมแบบปรับตวั หมายถึง ลกัษณะขององคก์ารท่ีมีการปรับตวัให้เขา้กบั
สถานะการณ์เพือ่ตอบสนองการเปล่ียนแปลงจากสภาพแวดลอ้มเพื่อใหอ้งคก์ารมีประสิทธิภาพ
สูงข้ึน โดยการให้อิสระในการปฏิบติังาน ยอมรับการปรับเปล่ียนวธีิการท างานใหมี้ความเหมาะสม  
กลา้คิด กลา้ท า กลา้ตดัสินใจ ส่งเสริมสนบัสนุนการพฒันานวตักรรมใหม่ ๆ ใหก้บัองคก์าร 

สรุปไดว้า่ วฒันธรรมแบบปรับตวัในบริบทท่ีเก่ียวขอ้งกบัวทิยาลยัอาชีวศึกษา หมายถึง 
รูปแบบการบริหารท่ีมุ่งสร้างค่านิยมใหม่ขององคก์าร เพื่อเพิ่มขีดความสามารถใหบุ้คลากรเกิด
พฤติกรรมท่ีตอบสนองความตอ้งการและการเปล่ียนแปลงจากสถานการณ์ภายนอก  เปิดโอกาสให้
ครูและบุคลากรทางการศึกษาตดัสินใจในการปฏิบติังานอยา่งอิสระ และสามารถปรับเปล่ียนวธีิการ
ท างานได ้เพือ่ตอบสนองความตอ้งการผูเ้รียนและชุมชน โดยตระหนกัถึง 
ความมีจิตสาธารณะในการปฏิบติังานเพื่อส่วนรวม 
 3. ด้านวฒันธรรมแบบแบบราชการ   

Daft (2000, pp. 319-321) กล่าววา่  วฒันธรรมองคก์ารแบบราชการ (Bureaucratic 
culture) เป็นวฒันธรรมท่ีเนน้การด าเนินการภายใตส้ภาพแวดลอ้มท่ีมีเสถียรภาพ องคก์ารประเภทน้ี 
มีวฒันธรรมท่ีจะสนบัสนุนวิธีการในการท างานโดยใชค้วามร่วมมือกนัภายใตร้ะเบียบกฎเกณฑ ์
นโยบาย สัญลกัษณ์ พิธีการต่าง ๆ และเนน้ท่ีประสิทธิภาพ 

Slocum and Hellriegel (2011, p. 523) กล่าววา่ วฒันธรรมองคก์ารแบบราชการ 
(Bureaucratic culture) หมายถึง องคก์ารประเภทหน่ึงท่ีให้ความส าคญักบัรูปแบบ พิธีการ  
และความเป็นทางการ มีการก าหนดโครงสร้าง ระเบียบ กฎเกณฑ ์และแนวปฏิบติังานท่ีชดัเจน  
ในองคก์ารแบบน้ีจะมีแบบแผนพฤติกรรมท่ีเนน้อ านาจของผูบ้งัคบับญัชา การปฏิบติังานท่ีตอ้ง 
ยดึระเบียบกฎเกณฑ ์สมาชิกสามารถคาดการณ์และท านายส่ิงท่ีจะเกิดข้ึนไดว้า่ หากไม่ท าตาม
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ระเบียบและบรรทดัฐานขององคก์ารจะเกิดอะไรข้ึน การมีระเบียบกฎเกณฑใ์หย้ดึถือ ท าใหส้มาชิก
รู้สึกมัน่ใจวา่อะไรคือส่ิงถูกผดิในองคก์าร ความมัน่คง ความมีเสถียรภาพจึงเป็นส่ิงท่ีพึงประสงค ์ 
เม่ือเกิดความขดัแยง้ในองคก์ารก็ใชก้ารแกปั้ญหาดว้ยการตั้งคณะกรรมการข้ึนมาพิจารณา 
หรือมอบหมายบุคคลผูห้น่ึงท าหนา้ท่ีประสานความเขา้ใจ และมกัใชค้  าสั่งระเบียบเป็นเคร่ืองมือ 
ในการควบคุม 

สุพาณี สฤษฎว์านิช  (2549, หนา้ 518-521) ไดก้ล่าวถึง วฒันธรรมองคก์ารแบบราชการ 
ไวว้า่ เป็นวฒันธรรมท่ีเนน้ความมีเสถียรภาพความมัน่คงและมุ่งเนน้ภายในองคก์ารเป็นส าคญั  
โดยจะมีค่านิยมในเร่ืองการประหยดัและมุ่งประสิทธิภาพในการท างานเนน้ความเป็นทางการ 
และความเป็นระเบียบแบบแผน การใชเ้หตุผล ใชข้อ้มูลตวัเลขต่าง ๆ ในการปฏิบติังาน เนน้ระเบียบ 
ค าสั่ง กฎระเบียบต่าง ๆ การเช่ือฟังท าตามกฎระเบียบและค าสั่งของผูบ้งัคบับญัชา 

สรุปไดว้า่ วฒันธรรมแบบราชการในบริบทท่ีเก่ียวขอ้งกบัวทิยาลยัอาชีวศึกษา หมายถึง 
รูปแบบการบริหารองคก์ารท่ีเนน้การด าเนินงานภายใตส้ภาพแวดลอ้มท่ีมีเสถียรภาพ  ภายใต้
ระเบียบ กฎเกณฑ ์นโยบาย สัญลกัษณ์ พิธีการต่าง ๆ เนน้ท่ีประสิทธิภาพการปฏิบติังาน มีรูปแบบ
การปฏิบติังานท่ีเป็นทางการ มีขั้นตอนการปฏิบติังานท่ีชดัเจน มีมาตรฐาน และมีโครงสร้างองคก์าร
ตามล าดบัขั้น  ผูบ้ริหารใชค้  าสั่ง ระเบียบ เป็นเคร่ืองมือในการควบคุมการปฏิบติังานของบุคลากร 
  

แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกับบรรยากาศองค์การ 
 องคก์าร หรือสถาบนั หรือหน่วยงาน หรือกลุ่มคนท่ีรวมตวักนัอยา่งมีระบบ มีการจดั
ระเบียบแบบแผน  ประกอบดว้ยพฤติกรรมต่าง ๆ ท่ีจะน าใหบ้รรลุเป้าหมาย โดยมีการแบ่งงาน 
กนัท าตามความช านาญเฉพาะดา้น (Brown & Moberg, 1980, p. 5) และรวมองคป์ระกอบต่าง ๆ  
ท่ีสัมพนัธ์กนัเขา้ดว้ยกนัเพื่อท าหนา้ท่ีประกอบภารกิจร่วมกนั (Good, 1973, p. 378) องคก์าร 
แต่ละองคก์ารมีเป้าหมาย โครงสร้าง วฒันธรรมองคก์าร และบรรยากาศองคก์ารท่ีแตกต่างกนั  
บรรยากาศองคก์ารเก่ียวขอ้งกบัสภาพแวดลอ้มในการท างานเป็นส าคญั บรรยากาศในองคก์าร  
มีส่วนท าใหเ้กิดแรงจูงใจในการท างาน และพฤติกรรมการท างานของบุคลากรในองคก์าร จึงเป็น
ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคลากรในองคก์าร 
  ความหมายของบรรยากาศองค์การ  
  นกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของบรรยากาศองคก์ารไวม้ากมาย ผูว้จิยัจึงรวบรวมนิยาม
ของบรรยากาศองคก์ารท่ีน่าสนใจ ดงัน้ี 
 Gilmer (1967, p. 57) ไดใ้หค้วามหมายบรรยากาศองคก์ารไวว้า่ หมายถึง คุณลกัษณะ 
ท่ีแยกความแตกต่างระหวา่งองคก์าร คุณลกัษณะเหล่าน้ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคลในองคก์าร 
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 Litwin and Stringer (1968, p. 1) ใหค้วามหมายของบรรยากาศองคก์ารไวว้า่ เป็นการรับรู้
ของแต่ละบุคคลเก่ียวกบัองคป์ระกอบของสภาพแวดลอ้มในองคก์ารทั้งทางตรงและทางออ้ม  
ตามความคาดหวงัและแรงจูงใจของแต่ละบุคคล บรรยากาศองคก์ารเป็นส่วนส าคญัของการเช่ือมโยง
ระหวา่งบุคคลกบัส่ิงแวดลอ้ม ท่ีสามารถใชเ้หตุผลทางวทิยาศาสตร์อธิบายได ้ และบรรยากาศในรูป
ขององคป์ระกอบต่าง ๆ  
  Brown and Moberg (1980, p. 667) ใหค้วามหมายวา่ บรรยากาศองคก์ารคือ กลุ่มของ
ลกัษณะต่าง ๆ ภายในองคก์ารท่ีสมาชิกรับรู้ โดยลกัษณะดงักล่าวประกอบดว้ย บรรยากาศหรือ
สภาพขององคก์าร เป็นเคร่ืองช้ีใหเ้ห็นความแตกต่างระหวา่งองคก์ารหน่ึงกบัอีกองคก์ารหน่ึง  
เป็นลกัษณะท่ีคงทน มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของคนในองคก์าร   

Haimann, William, and Patrick (1985, p. 417) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ บรรยากาศ
องคก์าร คือ บรรยากาศซ่ึงมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคลในองคก์าร โดยสามารถสร้างข้ึนมา
และปรับปรุงไดโ้ดยหวัหนา้งาน เพื่อให้เกิดความพึงพอใจ สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของคน 
ในองคก์าร และเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน 
 ภารดี อนนัตน์าว ี(2552, หนา้ 184)  ใหค้วามหมายวา่ บรรยากาศองคก์ารวา่เป็นการรับรู้
หรือความรู้สึก  หรือความเขา้ใจท่ีบุคคลมีต่อลกัษณะองคก์ารท่ีตนก าลงัปฏิบติังานอยู ่ รวมทั้ง 
พฤติกรรมการบริหาร 
  สัมฤทธ์ิ ผวิน่ิม (2552, หนา้ 41) ไดก้ล่าววา่ บรรยากาศองคก์าร เป็น “การรับรู้” หรือ 
“ความรู้สึก” ของสมาชิกในองคก์ารท่ีมีต่อสภาพแวดลอ้มการท างานทั้งหมด ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้ม
ทางจิตวทิยา และสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ ทั้งโดยทางตรงและทางออ้ม และการรับรู้ดงักล่าว  
เป็นแรงกดดนัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการท างานของบุคคลในองคก์าร ท าใหอ้งคก์ารมีลกัษณะ
เฉพาะตวัหรือเอกลกัษณ์แต่ละองคก์าร 
  วรวรรณ ช่ืนพินิจสกุล (2555, หนา้ 29) ใหค้วามหมายวา่ บรรยากาศองคก์าร คือ 
สภาพแวดลอ้มขององคก์าร รูปแบบในการบริหารงานขององคก์าร ท่ีพนกังานสามารถรับรู้  
และเขา้ใจไดต้ามความรู้สึกนึกคิดของตน ซ่ึงสะทอ้นใหเ้ห็นถึงค่านิยม ปทสัถาน ทศันคติ  
และพฤติกรรมของพนกังานในองคก์าร ก่อใหเ้กิดวฒันธรรมองคก์าร และมีอิทธิพลต่อระดบั
พฤติกรรมการท างานของพนกังาน โดยท่ีบรรยากาศองคก์ารจะคงอยูใ่นช่วงระยะเวลาหน่ึงเท่านั้น 
และบรรยากาศองคก์ารน้ีมีผลต่อสมาชิกในองคก์ารทั้งทางบวกและทางลบ   
 รัตติกรณ์ จงวศิาล (2554, หนา้ 11) ใหค้วามหมาย บรรยากาศองคก์าร วา่เป็นการรับรู้ 
และประสบการณ์ของสมาชิกเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มภายในองคก์าร และลกัษณะเฉพาะ 
ขององคก์ารเป็นส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของสมาชิกในองคก์ร 
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  ส าหรับบรรยากาศองคก์ารในโรงเรียน ซากี สะมะแอ (2550, หนา้ 12) ไดใ้หค้วามหมาย
วา่ บรรยากาศองคก์ารในโรงเรียน หมายถึง สภาพแวดลอ้มภายในโรงเรียนท่ีท าใหค้รูในโรงเรียน
เกิดความรู้สึกไดท้ั้งทางตรงและทางออ้ม  ซ่ึงมีอิทธิพลต่อการจูงใจและพฤติกรรมในการปฏิบติังาน
ของครูในโรงเรียน   
 อลัว ีจารงค ์(2551, หนา้ 18) ไดใ้หค้วามหมายของบรรยากาศองคก์ารในโรงเรียน ไวว้า่
หมายถึง สภาวะท่ีเกิดจากการมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคลากรกบัส่ิงแวดลอ้มต่าง ๆ ภายในโรงเรียน 
เช่น พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหาร ซ่ึงจะส่งผลต่อขวญั ก าลงัใจ ความพึงพอใจในการปฏิบติังาน 
ของบุคลากรทุกคนในโรงเรียน 
 สรุปไดว้า่ บรรยากาศองคก์าร หมายถึง ลกัษณะท่ีเก่ียวขอ้งสภาพแวดลอ้มในการท างาน 
และพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคลากรในองคก์าร ท่ีส่งผลต่อความรู้สึก  
การจูงใจ ขวญั ก าลงัใจ และความพึงพอใจในการปฏิบติังานของบุคลากรทั้งทางตรงและทางออ้ม 
 ความส าคัญของบรรยากาศองค์การ 

  บรรยากาศองคก์ารเป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญัต่อบุคลากรในองคก์าร เป็นส่ิงท่ีมีผล 
ต่อจิตใจและส่งผลถึงคุณภาพการปฏิบติังาน ซ่ึงนกัวชิาการหลายคน ไดศึ้กษาถึงความส าคญั 
และไดเ้สนอแนวคิดไว ้ดงัน้ี   
  Steers and Porter (1977, p. 365) กล่าวถึงความส าคญัของบรรยากาศองคก์ารวา่ 
เป็นตวัแปรส าคญัในการศึกษาองคก์ารวิเคราะห์การท างานของบุคคล ประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลขององคก์าร ซ่ึงจะไม่ถูกตอ้งสมบูรณ์หากไม่พิจารณาถึงสภาพแวดลอ้มองคก์าร 
(Internal environment) ซ่ึงเขาเรียกวา่ บรรยากาศองคก์ารท่ีมีส่วนก าหนดทศันคติและพฤติกรรม 
การท างานของคน ตลอดจนบรรยากาศองคก์ารนอกจากจะช่วยวางรูปแบบความคาดหวงั 
ของสมาชิกต่อองคป์ระกอบต่าง ๆ ขององคก์ารแลว้ยงัเป็นตวัก าหนดทศันคติท่ีดีและความพอใจ 
ท่ีจะอยูก่บัองคก์ารของสมาชิกดว้ย   
  Brown and Moberg (1980, p. 420) กล่าววา่ บรรยากาศองคก์ารมีอิทธิพลต่อสมาชิก 
ในองคก์าร เพราะเป็นเง่ือนไขก าหนดรูปแบบความคาดหวงัของสมาชิกในองคก์ารต่อองคป์ระกอบ
ต่าง ๆ ขององคก์าร ซ่ึงจะช่วยในการกระตุน้ใหมี้ทศันคติท่ีดีต่อองคก์าร และความพึงพอใจท่ีอยู ่
ในองคก์าร ผูบ้ริหารทุกคนควรใหค้วามส าคญัต่อบรรยากาศองคก์าร เพราะเป็นปัจจยัส าคญัในการ
วางแผนปรับปรุงองคก์าร 
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  Slocum and Hellriegel (2011, p. 440) กล่าววา่ ความพึงพอใจของพนกังานจะข้ึนอยูก่บั
การรับรู้บรรยากาศของพนกังานต่อองคก์ารตนเอง หากตอ้งการเสริมสร้างประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลขององคก์าร ผูบ้ริหารควรเสริมสร้างบรรยากาศท่ีท าใหพ้นกังานเกิดความพอใจ  
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและท าใหอ้งคก์ารสามารถบรรลุตามเป้าหมายตามก าหนดไวไ้ด ้
 สรุปไดว้า่  บรรยากาศองคก์ารมีความส าคญัต่อความส าเร็จ หรือประสิทธิผลขององคก์าร 
เพราะบรรยากาศองคก์ารเก่ียวขอ้งกบัการก าหนดพฤติกรรมของมนุษย ์ซ่ึงมีอิทธิพลต่อขวญั 
ก าลงัใจ ความพึงพอใจ และความนึกคิดของบุคลากรในองคก์าร บรรยากาศองคก์ารช่วยให ้
นกับริหารสามารถวางแผนท่ีจะเปล่ียนแปลงองคก์ารไดดี้ข้ึน โดยการเสริมสร้างบรรยากาศองคก์าร
ท่ีท าใหบุ้คลากรเกิดความพึงพอใจ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ และท าใหอ้งคก์ารสามารถบรรลุ 
ตามเป้าหมายท่ีก าหนดไวไ้ด ้      
  องค์ประกอบของบรรยากาศองค์การ 

 บรรยากาศองคก์าร ประกอบดว้ยองคป์ระกอบ หรือคุณลกัษณะท่ีหลากหลาย  ในแต่ละ
องคป์ระกอบส่งผลต่อบรรยาการศองคก์ารมากนอ้ยต่างกนั มีนกัวชิาการไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบั
องคป์ระกอบของบรรยากาศองคก์ารท่ีส าคญัไว ้ดงัน้ี 
  Lin (1999, p. 866) ไดศึ้กษาองคป์ระกอบของบรรยากาศองคก์าร มีองคป์ระกอบ ดงัน้ี 
  1. ทศันคติทัว่ไป หมายถึง ทศันคติของพนกังานทั้งในแง่บวกและแง่ลบท่ีมีต่อองคก์าร 
ท่ีตนปฏิบติังาน   
  2. ความสามารถในการเผชิญความกดดนัในการแข่งขนัจากหวัหนา้งานและเพื่อนร่วมงาน   
  3. การคาดหวงัในความมัน่คงในงาน การมองความมัน่คงในงานมากกวา่ผลของ 
การปฏิบติังาน   
  4. การมุ่งท่ีพนกังาน หมายถึง การท่ีองคก์ารมองพนกังานเป็นคนมากกวา่ท่ีจะเป็นแค่ 
เคร่ืองจกัรในการท างาน   
  5. การยดึถือตนเองเป็นหลกั   
  6. ประสิทธิผลขององคก์าร ทั้งดา้นโครงสร้างและความคิดสร้างสรรค ์  
  7. พนกังานไดรั้บการคาดหวงัใหพ้ฒันาศกัยภาพของตนมากกวา่ท่ีจะเช่ือฟังค าสั่ง 
เพียงอยา่งเดียว   
  8. ความพยายามกระตือรือร้นของพนกังาน 
  9. เนน้ความส าคญัของการปฏิบติังาน   
  10. การบริหารแบบรวมศูนยข์ององคก์าร   
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  11. การจดัการเปล่ียนแปลงอยา่งเหมาะสม ผูบ้ริหารพยายามท่ีจะใชม้นุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดี 
ในการจดัการกบัพฤติกรรมของพนกังาน 
  นงเยาว ์แกว้มรกต (2542, หนา้ 15) แบ่งองคป์ระกอบของบรรยากาศองคก์าร ออกเป็น 
6 ดา้น ดงัน้ี 
  1. โครงสร้างขององคก์าร หมายถึง การรับรู้ของพนกังานท่ีมีต่อลกัษณะโครงสร้าง 
องคก์าร เช่น การแบ่งหน่วยงาน ความชดัเจนในการแบ่งสายการบงัคบับญัชา เป้าหมายองคก์าร 
ความซบัซอ้นของระบบงาน กฎระเบียบต่าง ๆ การใชเ้ทคโนโลยต่ีาง ๆ รวมทั้งรูปแบบของ 
การติดต่อส่ือสารภายในองคก์าร 
  2. นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลในองคก์าร หมายถึง การรับรู้ของพนกังาน 
ต่อปรัชญา และแนวทางในการจดัการทรัพยากรบุคคลทั้งหมดขององคก์าร ทั้งในดา้นการสรรหา  
การรักษา และการพฒันาพนกังาน 
  3. ลกัษณะของงาน หมายถึง การรับรู้ของพนกังานท่ีมีต่อภาระหนา้ท่ีความรับผดิชอบ 
ความยากง่ายและความทา้ทายของงาน ความมัน่คงและกา้วหนา้ในงาน ตลอดจนคุณค่าของงาน 
  4. การบริหารงานของผูบ้งัคบับญัชา หมายถึง การรับรู้ของพนกังานท่ีมีลกัษณะ 
การบริหาร และการตดัสินใจของผูบ้งัคบับญัชา การใหก้ารสนบัสนุนไวว้างใจ การประเมินผล 
การปฏิบติังาน การเล่ือนขั้นเล่ือนต าแหน่ง รวมทั้งการให้รางวลัและการลงโทษของผูบ้งัคบับญัชา 
  5. สัมพนัธภาพของพนกังานในหน่วยงาน หมายถึง การรับรู้ของพนกังานท่ีมีต่อ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งเพื่อนร่วมงาน หรือผูบ้งัคบับญัชา ความร่วมมือและช่วยเหลือกนัในการ
ท างาน ความอบอุ่น เป็นมิตร ความสามคัคี และการยอมรับจากผูร่้วมงาน 
  6. ค่าตอบแทนและสวสัดิการ หมายถึง การรับรู้ของบุคลากรท่ีมีต่อเงินเดือน หรือ 
ผลตอบแทนต่าง ๆ ท่ีไดรั้บจากองคก์าร  
  James and Jones (1974 อา้งถึงใน อารี เพชรผุด, 2537, หนา้ 73-74) ไดส้รุปองคป์ระกอบ
ต่าง ๆ ขององคก์ารท่ีท าใหเ้กิดบรรยากาศในการท างานไว ้ดงัน้ี 
 1. ดา้นคุณสมบติัเฉพาะ ไดแ้ก่ เป้าหมาย หลกัปฏิบติัและกฎเกณฑต่์าง ๆ แหล่งวสัดุ 
เงินทุน หนา้ท่ีองคก์าร การน าเทคโนโลยมีาใชใ้นองคก์าร คุณสมบติัเฉพาะเหล่าน้ีจะมีผลต่อ
ความรู้สึก และความพึงพอใจในการท างานของบุคคลในองคก์ารได้ 
 2. ดา้นโครงสร้าง  มีความส าคญัต่อบุคคลในดา้นความรู้สึก เจตคติ และความพึงพอใจ 
ในการท างาน องคป์ระกอบทางดา้นโครงสร้าง ไดแ้ก่ ขนาดขององคก์าร อ านาจการตดัสินใจ
ภายในองคก์าร การปรับปรุงเปล่ียนแปลงองคก์าร การแบ่งความรับผดิชอบ ลกัษณะเด่นของ
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องคก์าร มาตรฐานและการบริหารระบบขององคก์าร ความมัน่คง ความสัมพนัธ์ระหวา่งระบบใหญ่      
ระบบยอ่ย 
 3. ดา้นการด าเนินงานขององคก์าร ซ่ึงประกอบดว้ยตวัแปรต่าง ๆ เช่น ลกัษณะของผูน้ า 
การส่ือสารภายในองคก์าร การปรับปรุงเปล่ียนแปลงองคก์าร ความร่วมมือประสานงานระหวา่ง
บุคคลในองคก์ารมีมากนอ้ยเพียงใด วธีิการเลือกคนเขา้ท างาน วธีิการเรียนรู้ และการสังคม 
ของสมาชิก การฝึกอบรม ระบบการใหร้างวลั ลกัษณะการตดัสินใจ ความสัมพนัธ์ระหวา่งอ านาจ
กบัสถานภาพ   
 4. ดา้นส่ิงแวดลอ้มทางกายภาพ  ซ่ึงมีผลต่อขวญัและก าลงัใจในการท างาน องคป์ระกอบ
เหล่าน้ี ไดแ้ก่ การคมนาคม ความตอ้งการของตลาดในดา้นผลผลิต ความกดดนัจากส่ิงแวดลอ้ม 
ความปลอดภยัของชุมชน  สภาพมลภาวะ  บริเวณท่ีร่มร่ืน 
 5. ดา้นค่านิยมและพฤติกรรม  ค่านิยมของบุคคลในองคก์ารยอ่มก่อให้เกิดบรรยากาศ 
ในการท างาน ไดแ้ก่ วธีิปฏิบติัตามเหตุผลของบุคคลในการท างาน กระบวนการด าเนินงานและ
พฤติกรรมต่าง ๆ การติดต่อประสานงานอยา่งเป็นระบบ ความซ่ือสัตยข์องบุคคลในองคก์าร 
 Halpin and Croft (1963 อา้งถึงใน วฒันพงษ ์คชปักษี, 2558, หนา้ 68-69) ไดศึ้กษา
บรรยากาศองคก์ารของสถานศึกษา และสรุปไดว้า่ บรรยากาศองคก์ารของสถานศึกษา  ข้ึนอยูก่บั
พฤติกรรมของผูบ้ริหาร และพฤติกรรมของครูผูส้อน โดยแยกเป็นพฤติกรรมของครูผูส้อน 4 มิติ  
ไดแ้ก่  มิติขาดความสามคัคี  มิติอุปสรรค  มิติขวญั และมิติสัมพนัธ์  และพฤติกรรมของผูบ้ริหาร  
4 มิติ ไดแ้ก่ มิติห่างเหิน มิติมุ่งผลงาน มิติเป็นแบบอยา่ง และมิติกรุณาปราณี โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 1. พฤติกรรมของครูผูส้อน 4  มิติ 
   1.1 มิติขาดความสามคัคี (Disengagement) หมายถึง  ความรู้สึกของขา้ราชการครู 
ท่ีมีต่อพฤติกรรมของเพื่อนร่วมงานดว้ยกนั ปฏิบติัหนา้ท่ีในลกัษณะต่างคนต่างท า ขาดการ
ประสานงานและร่วมมือกนั ทั้ง ๆ ท่ีลกัษณะงานจะตอ้งอาศยัความร่วมมือจึงจะไดผ้ลดี 
   1.2 มิติอุปสรรค (Hindrance) หมายถึง  ความรู้สึกของขา้ราชการครูท่ีมีต่อพฤติกรรม
ของเพื่อนร่วมงาน วา่การปฏิบติังานในหนา้ท่ีขาดความคล่องตวัหรือขาดความสะดวก เพราะ
ผูบ้ริหารใหง้านมากเกินไป จนท าใหรู้้สึกอึดอดัท่ีตอ้งปฏิบติังานตามมติ ระเบียบและกฎเกณฑอ่ื์น ๆ 
ท่ีครูเห็นวา่ไม่จ  าเป็น 
      1.3 มิติขวญั (Esprit) หมายถึง ความรู้สึกของขา้ราชการครูท่ีมีต่อพฤติกรรม 
ของเพื่อนร่วมงาน วา่ไดป้ฏิบติังานในหนา้ท่ีโดยมีขวญัและก าลงัใจในการท างานดีมาก มีความรัก 
ในหมู่คณะ ไดรั้บความส าเร็จจากการปฏิบติังาน 
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      1.4 มิติมิตรสัมพนัธ์ (Intimacy) หมายถึง  ความรู้สึกของขา้ราชการครูท่ีมีต่อ 
เพื่อนร่วมงานวา่ ไดป้ฏิบติังานในหนา้ท่ีโดยแสดงออกถึงความรู้สึกสนุกสนาน ใหค้วามช่วยเหลือ
กนัและกนัในการปฏิบติังาน มีความสนิทสนมกนั แต่อาจไม่เก่ียวกบัความส าเร็จของการปฏิบติังาน 
   2. พฤติกรรมของผูบ้ริหาร 4 มิติ 
   2.1 มิติห่างเหิน (Aloofness) หมายถึง ความรู้สึกของขา้ราชการครูท่ีมีต่อพฤติกรรม 
ของผูบ้ริหารวา่ บริหารงานโดยค านึงถึงแต่ระเบียบ กฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบัตามนโยบายอยา่งเคร่งครัด
มากกวา่ค านึงถึงจิตใจขา้ราชการครู ท าใหค้วามสัมพนัธ์ของผูบ้ริหารกบัขา้ราชการครูมีนอ้ย 
   2.2 มิติมุ่งผลงาน (Production emphasis) หมายถึง  ความรู้สึกของขา้ราชการครูท่ีมีต่อ
พฤติกรรมของผูบ้ริหารวา่ บริหารงานโดยค านึงถึงผลงานเป็นใหญ่ ผูบ้ริหารจะควบคุม ตรวจตรา 
สั่งการ และนิเทศการปฏิบติังานของขา้ราชการครูอยา่งใกลชิ้ด ขา้ราชการครูตอ้งปฏิบติัตามค าสั่ง
อยา่งเคร่งครัด 
  2.3 มิติเป็นแบบอยา่ง (Thrust) หมายถึง  ความรู้สึกของขา้ราชการครูท่ีมีต่อพฤติกรรม
ของผูบ้ริหารวา่ เป็นผูบ้ริหารท่ีใหค้วามช่วยเหลือ ใหค้  าแนะน า ขอ้เสนอแนะต่าง ๆ ในการแกปั้ญหา 
ผูบ้ริหารจะกระตุน้และจูงใจใหค้รูไดแ้สดงความสามารถ ปฏิบติังานต่าง ๆ ของตนให้ดีท่ีสุด  
จนเป็นแบบอยา่งท่ีครูถือปฏิบติัตามได ้  
  2.4 มิติกรุณาปราณี (Consideration) หมายถึง  ความรู้สึกของขา้ราชการครูท่ีมีต่อ
พฤติกรรมของผูบ้ริหารวา่ บริหารงานโดยแสดงออกถึงความเป็นผูมี้เมตตา ช่วยเหลือในเร่ือง 
การปฏิบติังานและเร่ืองส่วนตวัของครูเป็นอยา่งดี 
  Halpin and Croft (1963 อา้งถึงใน วฒันพงษ ์คชปักษี, 2558, หนา้ 69-72) สามารถจดั
ลกัษณะเฉพาะของบรรยากาศองคก์าร ได ้6 แบบ ดงัน้ี 
  1. บรรยากาศแจ่มใส หรือแบบเปิด (The open climate) เป็นบรรยากาศท่ีสมาชิกในกลุ่ม 
มีขวญัและก าลงัใจดีมาก  คณะครูมีความสามคัคีช่วยเหลือการงานเป็นอยา่งดี ครูมีงานท าพอเหมาะ
แก่สภาพความสามารถของแต่ละบุคคล  จึงท าใหไ้ดผ้ลงานท่ีดี แต่ละคนมีความพึงพอใจในการ
ท างานและการแกปั้ญหาต่าง ๆ ร่วมกนั  มีความภาคภูมิใจท่ีไดเ้ป็นสมาชิกของโรงเรียนนั้น   
ส่วนพฤติกรรมของผูบ้ริหาร พบวา่ มีบทบาทการบริหารดีเด่นถือเป็นแบบอยา่งท่ีดีไดเ้ป็นท่ีเคารพ 
และเป็นท่ีตอ้งการของคณะครู  นอกจากน้ียงัใหก้ารช่วยเหลือคณะครูใหป้ฏิบติังานไดโ้ดยสะดวก 
ผูบ้ริหารไม่ตอ้งคอยออกค าสั่งหรือควบคุมและนิเทศงานบ่อยนกั เพราะคณะครูมีระเบียบวนิยัดี  
มีความสัมพนัธ์กบัผูบ้ริหารดี กฎเกณฑแ์ละระเบียบต่าง ๆ ท่ีมีความจ าเป็นส าหรับการอ านวยการ 
บริหารงานและควบคุมคณะครูยงัมีอยู ่แต่ยดืหยุน่ไดต้ามสถานการณ์ ผูบ้ริหารไม่เนน้ผลงาน  
จึงมีคุณภาพบรรยากาศแบบน้ีเป็นแบบท่ีพึงประสงคแ์ก่สมาชิกมากท่ีสุดและดีท่ีสุด   
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  2. บรรยากาศอิสระ (The autonomous climate) เป็นบรรยากาศท่ีมีลกัษณะเด่นชดั 
ตรงท่ีผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้ณะครูสร้างสัมพนัธ์กนัฉนัมิตร บรรยากาศแบบน้ีมีแนวโนม้ท่ีครูไดรั้บ 
ความพึงพอใจในการสร้างความสัมพนัธ์ฉนัมิตรมากกวา่ความพึงพอใจท่ีเกิดจากผลส าเร็จของงาน 
คณะครูมีความสามคัคีและร่วมมือกนัท างานดี ผูบ้ริหารมีวิธีการออกกฎเกณฑ์หรือระเบียบต่าง ๆ 
พร้อมท่ีจะอ านวยความสะดวกในการปฏิบติังานใหก้บัคณะครู ขวญัและก าลงัใจครูดี แต่ยงัไม่เท่า
บรรยากาศแจ่มใส  เพราะไดค้วามพึงพอใจในเร่ืองความสัมพนัธ์ฉนัมิตรมาก แต่ไดรั้บความส าเร็จ
ทางการงานนอ้ยไป บริหารงานโดยยดึถือระเบียบกฎเกณฑม์ากกวา่ตวับุคคล ท าใหค้วามสัมพนัธ์
ระหวา่งผูบ้ริหารและคณะครูมีนอ้ย การควบคุม ตรวจตรา และนิเทศงานของครูมีนอ้ย แต่จะให้
โอกาสแก่ครูท่ีจะเลือกงานไดโ้ดยอิสระ และตามความสามารถ ผูบ้ริหารจะแสดงความเมตตาปราณี 
และคอยช่วยเหลือคณะครูในการปฏิบติังานเป็นคร้ังคราว ส่วนใหญ่จะใชว้ธีิการปฏิบติังานหนกั 
และสร้างแบบอยา่งในการท างานท่ีดี  ผูบ้ริหารพยายามส่งเสริมสวสัดิภาพของคณะครู พฤติกรรม
ของผูบ้ริหารแบบน้ีค่อนขา้งจะเขม้งวดกวดขนัมากกวา่ผูบ้ริหารแบบแจ่มใส   
  3. บรรยากาศควบคุม (The controlled climate) เป็นบรรยากาศท่ีผูบ้ริหาร มุ่งเนน้
ความส าเร็จของงาน ผูบ้ริหารจะควบคุมตรวจตราออกค าสั่งหรือนิเทศงานของคณะครู ไม่มีเวลา 
ท่ีจะสร้างความสัมพนัธ์ฉนัมิตร แต่เน่ืองจากมีความสัมพนัธ์ท่ีดี ท าใหค้ณะครูมีความภาคภูมิใจ  
ซ่ึงเป็นผลพลอยได ้ท าใหข้วญัและก าลงัใจดีข้ึนเล็กนอ้ย  คณะครูตอ้งร่วมมือกนัท างานตลอดเวลา 
ผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์กบัคณะครูนอ้ย  เพราะมุ่งค านึงถึงแต่ผลงาน ถือวา่งานท่ีก าหนดใหท้ า 
ตอ้งเสร็จ ผูบ้ริหารจะไม่สนใจความคิดเห็น  หลกัการ และเหตุผลของผูอ่ื้นเลย 
  4. บรรยากาศสนิทสนม (The familiar climate) เป็นบรรยากาศท่ีผูบ้ริหารและคณะครู 
มีความสัมพนัธ์ฉนัมิตรสหาย ผูบ้ริหารสนใจผลงานนอ้ยจนละเลยค าสั่ง กฎเกณฑ ์ระเบียบ หรือ 
การนิเทศงาน ท าใหค้ณะครูขาดความสามคัคี คณะครูไม่ค่อยมีงานท าแต่ความสัมพนัธ์กนัในดา้น
ส่วนตวัดี  มีขวญัก าลงัใจปานกลาง  เพราะไดจ้ากความสัมพนัธ์กนัฉนัมิตรดา้นเดียว โดยขาด 
ความพึงพอใจและความภาคภูมิใจในผลส าเร็จของงาน  ผูบ้ริหารบริหารงานอยา่งหละหลวม  
ปล่อยปละ ละเลย แต่พยายามแสดงใหเ้ห็นวา่คณะครูทุกคนเป็นคนในครอบครัวเดียวกนั  
ผูบ้ริหารใหค้วามเมตตากรุณา และจะไม่พยายามท าลายจิตใจของสมาชิก การประเมินผลงาน  
หรือการสั่งการทั้งทางตรงและทางออ้มมีนอ้ยมาก คณะครูจะคอยกระตุน้ผูบ้ริหารใหท้  าหนา้ท่ี 
ใหเ้ขม้แขง็ตลอดเวลา 
  5. บรรยากาศรวบอ านาจ (The paternal climate) เป็นบรรยากาศการปฏิบติังานท่ีผูบ้ริหาร 
บริหารงานโดยวธีิการออกค าสั่ง ควบคุม ตรวจตรา และนิเทศการปฏิบติังานของคณะครูอยา่ง
ใกลชิ้ดผูบ้งัคบับญัชาพยายามสร้างความสัมพนัธ์ฉนัมิตรภายในกลุ่มคณะครู แต่ความพยายาม 
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ของผูบ้ริหารก็ประสบความลม้เหลว เพราะคณะครูไม่ยอมรับนบัถือความรู้ ความสามารถ 
ของผูบ้ริหาร คณะครูแบ่งออกเป็นกลุ่ม ๆ และไม่สามารถสร้างความสัมพนัธ์ฉนัมิตร ทั้งน้ีเน่ืองจาก
ผูบ้ริหารไม่สามารถท าหนา้ท่ีบริหารงานบุคคลใหอ้ยูใ่นระเบียบวนิยัได ้ผูบ้ริหารชอบรบกวนเวลา
ปฏิบติังานของครูมากกวา่อ านวยความสะดวก ขวญัและก าลงัใจของคณะครูต ่า เพราะขาดทั้ง
ความสัมพนัธ์ และความภาคภูมิใจในผลส าเร็จของการท างาน  ผูบ้ริหารท าตวัเป็นผูรู้้ดีไปเสีย 
ทุกอยา่ง ทั้ง ๆ ท่ีบางเร่ืองเพียงแต่รู้แบบงู ๆ ปลา ๆ ท าใหค้ณะครูเบ่ือหน่าย  และร าคาญพฤติกรรม
ของผูบ้ริหารเป็นอยา่งมาก 
  6. บรรยากาศซึมเซา (The closed climate) เป็นบรรยากาศการปฏิบติังานท่ีผูบ้ริหาร 
มีการบริหารงานโดยขาดความรู้ ไม่มีสมรรถภาพในการบริหารบุคคล คณะครูเสียขวญัก าลงัใจ 
ในการท างาน  เพราะขาดความสัมพนัธ์ฉนัมิตร และขาดความภาคภูมิใจในการท างาน คณะครู 
ขาดความสามคัคีในการท างาน ผูบ้ริหารไม่อ านวยความสะดวกในการปฏิบติังานใหค้ณะครู  
คณะครูถูกควบคุมโดยระบบคดัออก ผูบ้ริหารและคณะครูมีความสัมพนัธ์นอ้ยมาก แต่พยายาม 
ตั้งกฎเกณฑ ์ระเบียบ ขอ้บงัคบั ใหค้ณะครูปฏิบติัตามโดยปราศจากหลกัการและเหตุผล เพราะมุ่ง
สนองความพึงพอใจของตนเท่านั้น  และผูบ้ริหารไม่สามารถปฏิบติังานใหเ้ป็นแบบอยา่งท่ีดี 
แก่บุคคลอ่ืนได ้ ผูบ้ริหารขาดความเมตตาและคิดสร้างสรรค ์ และไม่เคยแสดงพฤติกรรมท่ีดี 
ใหป้รากฏแก่สายตาคณะครู คณะครูจึงมองผูบ้ริหารของตนวา่เป็นผูบ้ริหารจอมปลอม บรรยากาศ
แบบน้ี เป็นบรรยากาศท่ีไม่พึงประสงค ์และตอ้งรีบแกไ้ขโดยด่วน    
  Likert (1976 อา้งถึงใน ภารดี อนนัตน์าวี, 2548, หนา้ 195-196) ใหค้วามเห็นเก่ียวกบั
บรรยากาศองคก์ารท่ีดีมีองคป์ระกอบท่ีส าคญั ดงัน้ี 
 1. มีการติดต่อส่ือสารภายในองคก์ารท่ีดี  กล่าวคือผูป้ฏิบติัรับรู้ความเป็นไปภายใน
หน่วยงาน  ผูบ้งัคบับญัชาแสดงความใจกลา้ท่ีจะติดต่อส่ือสารอยา่งเปิดเผย ทั้งน้ีเพื่อให้ผูป้ฏิบติังาน
ไดรั้บขอ้มูลข่าวสารท่ีถูกตอ้งเพื่อใหก้ารปฏิบติัไดผ้ลดี 
 2. การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ  กล่าวคือผูป้ฏิบติังานมีส่วนร่วมในการวางเป้าหมาย
การท างาน การตดัสินใจในเร่ืองงานจะท าในทุกระดบั หากมีข่าวสารเพียงพอในการตดัสินใจ  
และหากการตดัสินใจในเร่ืองดงักล่าวมีผลกระทบถึงใครแลว้ ผูบ้งัคบับญัชาจะขอความเห็น 
ของผูน้ั้นข้ึนมาประกอบดว้ย 
 3. การค านึงถึงผูป้ฏิบติังาน หมายถึง องคก์ารเอาใจใส่จดัสวสัดิการปรับปรุงสภาพ 
การท างานใหผู้ป้ฏิบติัรู้สึกพอใจในการท างาน  เน่ืองจากวตัถุประสงคใ์นการจดัสวสัดิการก็เพื่อ 
จูงใจใหผู้ป้ฏิบติังานไดมี้การพกัผอ่น มีขวญัและก าลงัใจท่ีดี เพื่อความมัน่คงในชีวิตและลดอตัรา
การลาออก 
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 4. อ านาจและอิทธิพลในองคก์าร ทั้งจากเบ้ืองบน คือ ผูบ้งัคบับญัชา และจากเบ้ืองล่าง 
คือ ผูป้ฏิบติังาน 
 5. เทคนิควทิยาการท่ีใชใ้นหน่วยงาน กล่าวคือ เทคนิควทิยาการท่ีใชใ้นหน่วยงาน  
มีการปรับปรุงอยา่งรวดเร็วและใหเ้ป็นไปตามสภาวะแวดลอ้ม วสัดุและทรัพยากรท่ีใชใ้นหน่วยงาน
ไดรั้บการจดัอยา่งดีเหล่าน้ี จะสร้างความพึงพอใจ ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของหน่วยงาน 
 6. แรงจูงใจ บรรยากาศท่ีถือวา่ดีนั้นจะตอ้งมีลกัษณะการยอมรับความแตกต่าง  
และความไม่ลงรอยกนัในองคก์าร องคก์ารพร้อมจะสนบัสนุนใหผู้ป้ฏิบติังานในองคก์าร 
มีความขยนัขนัแขง็ ท างานหนกัเพื่อเงิน เพื่อการเล่ือนต าแหน่ง เพื่อใหเ้กิดความพึงพอใจในการ
ท างาน 

Owens (2001, p. 290) ไดก้ล่าวถึงบรรยากาศโดยทัว่ไปของสถานศึกษา วา่เป็น สภาพ
ของส่ิงแวดลอ้มทั้งหมดในสถานศึกษา และส่ิงแวดลอ้มท่ีกล่าวถึงนั้นเป็นไปตามแนวคิดบรรยากาศ
ขององคก์ารของ Tagiuri (1968 cited in Owens, 2001, p. 290) ท่ีอธิบายวา่ ส่ิงแวดลอ้มโดยรวม 
ในองคก์าร คือ บรรยากาศขององคก์าร ซ่ึงประกอบไปดว้ย 4 มิติ ดงัน้ี 
 1. ดา้นนิเวศวทิยา (Ecology) ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัองคป์ระกอบทางกายภาพและปัจจยัทางวตัถุ
ในองคก์าร เช่น ขนาด อาย ุการออกแบบ ส่ิงอ านวยความสะดวก และสภาพของอาคารเก่ียวขอ้งกบั
การใชเ้ทคโนโลยขีองคนในองคก์าร โตะ๊ เกา้อ้ี กระดานด า ลิฟท ์และทุกส่ิงทุกอยา่งท่ีท าใหกิ้จกรรม
ขององคก์ารด าเนินไปไดจ้นส าเร็จ 
 2. ดา้นสภาพแวดลอ้ม (Milieu) เป็นมิติทางสังคมในองคก์ารท่ีเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัคน 
ในองคก์าร เช่น เงินเดือน สถานะของผูส้อน สถานะเศรษฐกิจสังคมของผูเ้รียน ระดบัการศึกษา 
ของผูส้อน ระดบัความพึงพอใจในงาน และลกัษณะอ่ืน ๆ ของคนในองคก์าร 
 3. ดา้นระบบสังคมในองคก์าร (Social system organization) เก่ียวขอ้งกบัโครงสร้าง
องคก์าร และการบริหารขององคก์ารท่ีท าการตดัสินและน าไปสู่การปฏิบติัทางดา้นรูปแบบ 
การส่ือสารระหวา่งคน 
 4. ดา้นวฒันธรรม (Culture) เก่ียวขอ้งกบัคุณค่า ระบบความเช่ือ บรรทดัฐาน และแนวทาง
ความคิดท่ีเป็นลกัษณะของคนในองคก์าร  
 สรุปไดว้า่ บรรยากาศองคก์าร มีองคป์ระกอบท่ีหลากหลาย แตกต่างกนัตามลกัษณะ 
การจ าแนก เม่ือพิจารณาอยา่งละเอียด พบวา่ ขอบเขตองคป์ระกอบหรือคุณลกัษณะของบรรยากาศ
องคก์าร ประกอบดว้ยองคป์ระกอบท่ีส าคญั ใน 4 ลกัษณะ คือ  1) เก่ียวขอ้งกบัดา้นกายภาพ วตัถุ  
ต่าง ๆ ในองคก์าร เช่น ส่ิงก่อสร้าง สภาพอาคารสถานท่ี เทคโนโลย ีหอ้งท างาน โตะ๊ วสัดุอุปกรรณ์ 
ในการท างาน 2) เก่ียวขอ้งกบัความคิด ทศันคติ ความเช่ือ ค่านิยม แนวคิดของบุคคลในองคก์าร   
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3) เก่ียวขอ้งกบัโครงสร้างขององคก์าร การบริหารจดัการ การส่ือสาร แนวปฏิบติัในการท างาน  
4) เก่ียวขอ้งกบัสภาพเศรฐกิจและสังคม ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคลากรในองคก์ร    
 ลกัษณะของบรรยากาศองค์การ   
 Hoy and Miskel (1982, pp. 185-186) กล่าวถึงบรรยากาศองคก์ารวา่มีคุณลกัษณะท่ีคลา้ย
กบัค าวา่บุคลิกภาพขององคก์าร บรรยากาศขององคก์ารจะส่งผลต่อพฤติกรรมองคก์ารท่ีผูบ้ริหาร
จะตอ้งท าใหมี้ผลต่อการพฒันาบุคลิกของโรงเรียน  

Altman (2000, p. 63) ไดเ้สนอคุณลกัษณะองคก์ารไว ้ดงัน้ี 
1. คุณลกัษณะของงาน (Job characteristics) เช่น ความทา้ทายของงาน ความมีอิสระ 

ในการท างาน ความส าคญัของงานต่อองคก์ร 
2. คุณลกัษณะของบทบาท (Role characteristics) ท่ีบุคคลนั้นไดรั้บมีบทบาทท่ีชดัเจน 

ไม่คลุมเครือ ไม่มีความขดัแยง้ของบทบาทและไม่มีบทบาทมากเกินไป 
3. ลกัษณะองคก์าร (Organization characteristics) ตอ้งมีคุณภาพ มีลกัษณะเฉพาะ 

สร้างสรรคผ์ลิตภณัฑใ์หม่ ๆ นโยบายหรือแนวทางปฏิบติัขององคก์ารมีความยติุธรรม มีโอกาส 
เจริญกา้วหนา้ในองคก์าร 

4. ลกัษณะของผูน้ า (Leader characteristics) มีคุณสมบติัของผูน้ าใหค้วามช่วยเหลือ
ลูกนอ้งในการท างาน มีการก าหนดเป้าหมายท่ีดีใหก้บัลูกนอ้งในการปฏิบติังาน ระดบัความ 
น่าเช่ือถือของหวัหนา้งาน 

5. ลกัษณะของกลุ่มงาน (Work group characteriristics) ความสัมพนัธ์ภายในกลุ่มงาน 
ใหค้วามร่วมมือกนัภายในกลุ่ม ความภูมิใจในหน่วยงานของตน ความยนิดีในการตอ้นรับ 
เพื่อนร่วมงานคนใหม่เขา้ทีม 
  พรรณราย ทรัพยะประภา (2532, หนา้ 37-40) แบ่งบรรยากาศการท างานในองคก์าร  
ออกเป็น 2 ประเภท ดงัน้ี   
  1. บรรยากาศท่ีไม่เป็นสุข (Defensive climate) ประกอบดว้ย 
   1.1 การวพิากษว์จิารณ์ ผูบ้ริหารจะจูจ้ี้วพิากษว์จิารณ์ ต าหนิติเตียน สั่งสอน  
และตดัสินผูใ้ตบ้งัคบับญัชา รวมทั้งไม่ยอมรับฟังค าอธิบายจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
   1.2 การบงัคบัควบคุม ผูบ้ริหารสั่งงานในลกัษณะเผด็จการ ถืออ านาจบาตรใหญ่ 
ของตน และพยายามจะเปล่ียนแปลงผูใ้ตบ้งัคบับญัชาตามความตอ้งการของตน 
   1.3 การบิดเบือนหรือไม่จริงใจ ผูบ้ริหารหลอกใชผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเพื่อประโยชน์ 
ของตนเอง ไม่ปฏิบติัตามท่ีพูด หรือไม่ก็บิดเบือน หรือตีความหมายอยา่งผดิ ๆ  
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   1.4 ความเฉยเมย ผูบ้ริหารไม่ใหค้วามสนใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เฉยเมยต่อความทุกข ์
ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ถา้ใตบ้งัคบับญัชามีปัญหาในเร่ืองส่วนตวั หรือมีความขดัแยง้ใด ๆ ก็ไม่ใส่ใจ 
ท่ีจะช่วยเหลือ 
   1.5 การมีอ านาจเหนือกวา่ ผูบ้ริหารคอยควบคุมดูแลผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งใกลชิ้ด 
ติดตามการท างาน และท าให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชารู้สึกวา่บกพร่องอยูเ่สมอ 
   1.6 ความด้ือดึง ผูบ้ริหารเป็นคนหวัเก่า ยดึมัน่ในกฎระเบียบและไม่เตม็ใจท่ีจะยอมรับ
ความผดิใด ๆ องคก์ารท่ีมีบรรยากาศไม่เป็นสุข พนกังานจะมีลกัษณะตวัใครตวัมนั ชอบแกต้วั  
และมีขวญัก าลงัใจในระดบัต ่า 
  2. บรรยากาศท่ีมีการสนบัสนุน (Supportive climate) ประกอบดว้ย 
   2.1 ความยดืหยุน่ ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา มีการยดืหยุน่ในการ 
ทดลองท าอะไรใหม่ ๆ และส่งเสริมความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์
   2.2 ความเขา้ใจ ผูบ้ริหารพยายามท าความเขา้ใจและรับฟังปัญหาของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
รวมทั้งยอมรับความรู้สึก และค่านิยมของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
   2.3 ความเสมอภาค ผูบ้ริหารไม่ท าใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชารู้สึกวา่มีปมดอ้ย ไม่เอา
ต าแหน่ง หรือสถานภาพของตนมาควบคุมสถานการณ์ และยอมรับนบัถือต าแหน่งของผูอ่ื้น รวมทั้ง
มีความเสมอตน้เสมอปลายในการปฏิบติัตนต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
   2.4 ความเปิดเผยจริงใจ การส่ือความหมายของผูบ้ริหารมีลกัษณะจริงใจ ปราศจาก
แรงจูงใจอ่ืน ๆ ท่ีซ่อนเร้น ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาสามารถแสดงความคิดเห็นออกมาไดอ้ยา่งอิสระ 
    2.5 เนน้ท่ีการแกปั้ญหา ผูบ้ริหารท าหนา้ท่ีอธิบายปัญหามากกวา่จะใหข้อ้สรุป 
ของปัญหา เปิดโอกาสใหมี้การอภิปรายเก่ียวกบัปัญหานั้นร่วมกนั และไม่บงัคบัใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา
เห็นดว้ย 
   2.6 การส่ือความหมายชดัเจน การส่ือความหมายของผูบ้ริหารชดัเจน อธิบาย 
สถานการณ์อยา่งเป็นธรรม 
  Litwin and Stringer (1968, pp. 189-190) ไดแ้บ่งลกัษณะบรรยากาศองคก์าร ออกเป็น  
3 ลกัษณะ ดงัน้ี 
  1. บรรยากาศท่ีเนน้ความส าเร็จ (Achievement climate) เป็นลกัษณะบรรยากาศท่ีเนน้ 
ความรับผดิชอบส่วนบุคคล ใหก้ารยอมรับ และมีรางวลัส าหรับผูท่ี้มีผลการปฏิบติังานดี   
  2. บรรยากาศท่ีเนน้ความสัมพนัธ์ (Affiliative-oriented climate) คือ เปิดโอกาสใหเ้กิด
การรวมกลุ่ม และมีความสัมพนัธ์ท่ีอบอุ่นจริงใจ ใหก้ารสนบัสนุน และสร้างแรงจูงใจใหแ้ก่บุคคล
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ใหค้วามเป็นอิสระในการท างาน และมีโครงสร้างองคก์ารท่ีไม่เขม้งวดหรือบีบบงัคบัเกินไป 
และใหก้ารยอมรับวา่บุคคลเป็นสมาชิกของกลุ่มงาน   
 3. บรรยากาศท่ีเนน้อ านาจ (Power-oriented climate) คือ มีการก าหนดโครงสร้าง 
องคก์ารในรูปของกฎระเบียบ และขั้นตอนในการปฏิบติังาน บุคคลยอมรับความรับผิดชอบ 
ในต าแหน่ง อ านาจหนา้ท่ีสถานะในระดบัสูง กระตุน้ใหมี้การใชอ้ านาจหนา้ท่ีท่ีเป็นทางการ 
ในการแกไ้ขปัญหาขอ้ขดัแยง้  
  บรรยากาศองค์การทีส่่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา 

 บรรยากาศองคก์ารเป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีส่งผลต่อจิตใจของผูป้ฏิบติังาน เม่ือผูป้ฏิบติงาน
ไดป้ฏิบติังานในบรรยากาศท่ีเหมาะสมยอ่มส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา องคป์ระกอบ 
ของบรรยากาศองคก์ารแต่ละองคก์ารแตกต่างกนั และส่งผลต่อประสิทธิผลขององคก์ารแตกต่างกนั 
ดงัท่ีนกัวชิาการไดศึ้กษาไว ้ดงัน้ี  
 ฐิติมา จ  านงคเ์ลิศ (2550, หนา้ 85) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์
ของหวัหนา้หอผูป่้วย บรรยากาศองคก์ารกบัประสิทธิผลของหอผูป่้วยตามการรับรู้ของพยาบาล
วชิาชีพ โรงพยาบาลมหาวทิยาลยัของรัฐ พบวา่ บรรยากาศองคก์าร ดา้นโครงสร้างองคก์าร   
ดา้นความรับผดิชอบในงาน  ดา้นมาตรฐาน  ดา้นความยดึมัน่ผกูพนั  ดา้นการสนบัสนุน   
และดา้นการไดรั้บการยอมรับ มีความสัมพนัธ์ในระดบัสูงกบัประสิทธิผลของหอผูป่้วย อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   
  รมิดา เสนโสพิศ  (2550, หนา้ 140) ไดศึ้กษาการรับรู้บรรยากาศองคก์ารและประสิทธิผล
ในการท างานของบุคลากรมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตศรีราชา  ผลการวิจยั พบวา่ การรับรู้
บรรยากาศ ดา้นโครงสร้างองคก์าร ดา้นการสนบัสนุน ดา้นการเป็นอิสระ  ดา้นความขดัแยง้ 
และความร่วมมือ  ดา้นความสัมพนัธ์ทางสังคม  ดา้นระดบัของรางวลั  ดา้นการปฏิบติังานและ 
การใหร้างวลัแรงจูงใจในการประสบความส าเร็จ  ดา้นการแบ่งสถานภาพ  และดา้นการรวมอ านาจ
ในการตดัสินใจ มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิผลในการท างานอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .00   
  ณชัชา อกัษรศรี (2552, หนา้ 85) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งบรรยากาศองคก์ารกบั
ประสิทธิผลองคก์าร: กรณีศึกษามหาวทิยาลยัอุบลราชธานี ผลการวจิยั พบวา่ บรรยากาศองคก์าร  
ดา้นโครงสร้างองคก์ารและมาตรฐานการปฏิบติังาน  ดา้นความชดัเจนของนโยบายและขอ้ตกลง   
ดา้นการใหค้วามส าคญักบันกัศึกษา  ดา้นความจงรักภกัดีในสถาบนั  และดา้นความรับผดิชอบ 
ต่อการเรียนและกิจกรรมท่ีไดรั้บมอบหมาย มีความสัมพนัธ์ในทิศทางบวกในระดบัค่อนขา้งสูง 
กบัประสิทธิผลองคก์าร  
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  ทินกร คลงัจินดา (2557, หนา้ 134) ไดศึ้กษาบรรยากาศองคก์ารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล 
ของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ผลการวจิยั พบวา่ 
บรรยากาศองคก์าร ดา้นโครงสร้างองคก์าร ดา้นความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั ดา้นเทคโนโลย ี
ในการปฏิบติังาน ดา้นความรับผดิชอบ และดา้นมาตรฐานการปฏิบติังาน เป็นตวัแปรท่ีสามารถ
พยากรณ์ระดบัประสิทธิผลของโรงเรียน มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณมีค่าเท่ากบั .842  
และร่วมกนัพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ขอนแก่น เขต 5  ร้อยละ 70.9  
  ดารณี คงกระพนัธ์ (2558, หนา้ 150-151) ไดศึ้กษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงและ
บรรยากาศองคก์ารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2  ผลการวจิยั พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงและบรรยากาศ
องคก์าร ดา้นความทา้ทายและความรับผดิชอบ ดา้นการใหร้างวลัและการลงโทษ ดา้นความขดัแยง้  
ดา้นความเส่ียงภยัและการยอมรับความเส่ียงภยั  ดา้นโครงสร้าง  ดา้นความเป็นหน่ึงเดียวในองคก์าร
และการจงรักภกัดีต่อกลุ่ม และดา้นมาตรฐานของผลการปฏิบติังานและความคาดหวงั  และดา้น 
ความอบอุ่นและการสนบัสนุน ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาโรงเรียนสังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2   
  จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีบรรยากาศองคก์ารซ่ึงเป็นองคป์ระกอบหน่ึงท่ีมีอิทธิพล 
ต่อการบริหารงานองคก์าร และส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคก์าร รูปแบบ
บรรยากาศมองคก์ารท่ีเหมาะสมจะเป็นตวัก าหนดแนวทางการด าเนินงานและพฒันาองคก์าร 
ใหมี้ประสิทธิผล ประกอบดว้ย คือ ดา้นโครงสร้างองคก์าร ดา้นความรับผิดชอบ ดา้นมาตรฐาน 
การปฏิบติังาน และดา้นการสนบัสนุน โดยผูว้ิจยัไดก้  าหนดตวัแปรสังเกตได ้4 ดา้น คือ  
ดา้นโครงสร้างองคก์าร ดา้นความรับผดิชอบ ดา้นมาตรฐานการปฏิบติังาน และดา้นการสนบัสนุน 
ผูว้จิยัน ามาเป็นองคป์ระกอบของปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวทิยาลยัอาชีวศึกษา 
สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน  ดงัภาพท่ี 6 
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ภาพท่ี 6  ตวัแปรสังเกตไดปั้จจยับรรยากาศองคก์ารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวทิยาลยั

อาชีวศึกษา  สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน 
 
 รูปแบบบรรยากาศองคก์ารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวทิยาลยัอาชีวศึกษา  
สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน ประกอบดว้ย ดา้นโครงสร้างองคก์าร ดา้นความรับผดิชอบ   
ดา้นมาตรฐานการปฏิบติังาน และดา้นการสนบัสนุน โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 1. ด้านโครงสร้างองค์การ (Structure) 
 โครงสร้างองคก์าร เป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัรูปแบบการด าเนินงานขององคก์าร เก่ียวขอ้ง
กบัการบริหารโดยตรง โครงสร้างองคก์ารท่ีมีประสิทธิภาพส่งผลใหก้ารด าเนินงานเป็นไปอยา่งมี
ประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล  
 Litwin and Stringer (1968, p. 189) กล่าวถึงองคป์ระกอบของบรรยากาศองคก์าร  
ดา้นโครงสร้างขององคก์าร (Structure) วา่เป็นองคป์ระกอบดา้นการรับรู้ของผูป้ฏิบติังานท่ีมีต่อ
ลกัษณะทางโครงสร้างขององคก์าร เก่ียวกบัสายการบงัคบับญัชา การปกครอง กฎระเบียบ 
ขอ้บงัคบั ความชดัเจนของการแบ่งงาน ขอ้จ ากดัของแต่ละสถานการณ์ในงาน ปริมาณและ
รายละเอียดเก่ียวกบัขอ้มูลข่าวสารท่ีองคก์ารออกมาวา่เป็นขอ้จ ากดั และเป็นอุปสรรค ท าใหง้าน
ล่าชา้หรือไม่ โดยทัว่ไปแลว้โครงสร้างท่ีมีลกัษณะเป็นทางการ มีสายการบงัคบับญัชา มีกฎ ระเบียบ
แสดงชดัเจน จะมีระยะห่างระหวา่งบุคคลหรือระยะห่างระหวา่งสังคมเพิ่มข้ึน  ซ่ึงมีผลกระทบต่อ
ระดบับรรยากาศองคก์ารดา้นน้ี และจะมีผลต่อพฤติกรรมของบุคคลหรือกลุ่มได ้กล่าววา่ การท่ี
โครงสร้างขององคก์ารมีมากมาย  มีการควบคุมเคร่งครัดต่อกฎ ระเบียบ และขาดความยืดหยุน่ 

ดา้นโครงสร้าง
องคก์าร 

ดา้นความรับผดิชอบ   

ดา้นมาตรฐาน 
การปฏิบติังาน 

 

ดา้นการสนบัสนุน 

ปัจจยั
บรรยากาศ
องคก์าร 

ปัจจยัประสิทธิผล 
การบริหารงานวทิยาลยั 

อาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริม 
การปกครองทอ้งถ่ิน 
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ของงาน จะท าใหเ้กิดความไร้ประสิทธิภาพในองคก์าร ท าใหเ้กิดบรรยากาศท่ีเคร่งครัด และไม่จูงใจ
ใหบุ้คลากรช่ืนชอบองคก์าร 
 Stringer (2002, pp. 28-35) ไดศึ้กษาเพิ่มเติมจากท่ีเขาไดศึ้กษาร่วมกบั Litwin และเขียน
หนงัสือท่ีมีช่ือวา่ Leadership and organizational climate (The cloud chamber effect) กล่าวถึง
บรรยากาศองคก์ารในองคป์ระกอบดา้นโครงสร้าง (Structure) ไวว้า่ เป็นมิติการรับรู้โครงสร้าง 
ขององคก์ารของบุคลากร บุคลากรเขา้ใจบทบาทการท างานของตนเองอยา่งชดัเจน จึงไม่เกิด 
การสับสนในบทบาท และหนา้ท่ีความรับผิดชอบ ซ่ึงการจดัโครงสร้างการท างานท่ีเหมาะสม 
จะเป็นแรงจูงใจใหบุ้คลากรท างานอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 Kelly (1980, p. 486) ไดใ้หท้ศันะวา่ การศึกษาถึงบรรยากาศองคก์ร ดา้นโครงสร้าง
องคก์าร เป็นการศึกษาถึงความรู้สึกนึกคิดของบุคลากรในองคก์รท่ีมีต่อโครงสร้าง เป็นการศึกษา
ความรู้สึก นึกคิด เก่ียวกบัอุปสรรคในการท างานท่ีเกิดจากโครงสร้างขององคก์ร เช่น กฎระเบียบ 
การรวมอ านาจในการบงัคบับญัชา เป็นตน้ 
 Aldag and Breif (1981, p. 472) กล่าวถึง บรรยากาศองคก์าร ดา้นโครงสร้างขององคก์าร 
วา่หมายถึง ระดบัท่ีองคก์ารก าหนดเป้าหมายในการท างานใหแ้ก่บุคลากร รวมทั้งวธีิการท างาน 
เพื่อบรรลุเป้าหมายขององคก์าร  
 จุฬารัตน์ สุคนัธรัตน์ (2541, หนา้ 18) ใหค้วามหมายของ โครงสร้างองคก์าร หมายถึง  
การรับรู้ของบุคลากรท่ีมีต่อเป้าหมาย และนโยบายขององคก์าร ลกัษณะของการแบ่งสายการ 
บงัคบับญัชา กฎระเบียบต่าง ๆ ความซบัซอ้นของระบบการท างาน สภาพแวดลอ้มในการท างาน
และการใชเ้ทคโนโลยต่ีาง ๆ รวมทั้งรูปแบบของการติดต่อส่ือสารภายในองคก์าร 
 เจนนารา สิทธิเหรียญชยั (2541 อา้งถึงใน ชุตินทร ยอ่ยไธสง, 2556, หนา้ 18) ไดอ้ธิบาย 
วฒันธรรมองคก์ารดา้นโครงสร้างองคก์าร ไวว้า่ โครงสร้างองคก์าร (Structure) เป็นองคป์ระกอบ 
ของบรรยากาศองคก์ารดา้นท่ีเป็นความรู้สึกของบุคคล หรือสมาชิกในองคก์าร เก่ียวกบักฎ ระเบียบ 
ขอ้บงัคบั การบริหารงาน การควบคุมงาน การนิเทศ เป็นลกัษณะของความรู้สึกถึงขอ้จ ากดั 
ของแต่ละสถานการณ์ในงาน ซ่ึงอาจจะท าใหง้านลด หรือเพิ่มความทา้ทาย หรือความส าเร็จได ้ 
ความความหวงั และลกัษณะของโครงสร้าง จะท าให้แรงจูงใจดา้นความตอ้งการเพื่อความส าเร็จ
ของบุคคลเพิ่มข้ึน หรือลดลงได ้การจูงใจในดา้นความตอ้งการมีอ านาจของบุคคล จะเกิด
ความส าคญัในสถานการณ์ท่ีมีการล าดบัขั้นของโครงสร้าง หรือในสถานการณ์ท่ีมีการแข่งขนั 
เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงการยอมรับในต าแหน่ งหรือสถานภาพของบุคคล  โดยทัว่ไปแลว้ โครงสร้าง 
จะมีลกัษณะเป็นทางการ มีสายการบงัคบับญัชา หรือมีกฎระเบียบแสดงใหช้ดัเจน จะมีระยะห่าง
ระหวา่งบุคคล หรือระยะห่างระหวา่งสังคมเพิ่มข้ึน ซ่ึงจะมีผลต่อระดบับรรยากาศองคก์ารดา้นน้ี 
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และจะมีผลต่อพฤติกรรมของบุคคลหรือกลุ่มได ้การท่ีโครงสร้างขององคก์ารท่ีมีมากมาย มีการ
ควบคุม ความเคร่งครัดต่อระเบียบ และขาดความยดืหยุน่ของงาน ท าใหเ้กิดการไร้ประสิทธิภาพ 
ในองคก์ร จะท าให้เกิดบรรยากาศเคร่งเครียด และไม่จูงใจใหบุ้คลากรช่ืนชอบองคก์าร การท่ี
องคก์ารคอยช้ีทิศทางใหบุ้คลากร หรือมีลกัษณะการท างานแบบสั่งการ หรือมีโครงสร้าง 
ท่ีค่อนขา้งมาก จะมีสัมพนัธ์กนัในทางบวกกบัการขาดงาน และการลางาน โดยเฉพาะอยา่งยิง่ 
เม่ือสภาพงานขาดการยอมรับซ่ึงกนัและกนั ก็จะมีความสมัพนัธ์กนัสูงข้ึน การสร้างบรรยากาศ
องคก์ารนั้นควรใหทุ้กกลุ่ม ทุกระดบัขององคก์รไดมี้ส่วนร่วมในงานดว้ย   

สรุปไดว้า่ โครงสร้างองคก์ารในบริบทท่ีเก่ียวขอ้งกบัวทิยาลยัอาชีวศึกษา  หมายถึง  
การก าหนดเป้าหมายในการท างานใหแ้ก่บุคลากรไดรั้บรู้โครงสร้างขององคก์าร เขา้ใจบทบาท 
การท างาน และหนา้ท่ีความรับผดิชอบของตนเองอยา่งชดัเจน มีการแบ่งสายการบงัคบับญัชา  
การบริหารงานเป็นล าดบัขั้นตอนและเป็นธรรม มีการจดัโครงสร้างการท างานท่ีเหมาะสม จะเป็น
แรงจูงใจใหบุ้คลากรปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 2. ด้านความรับผดิชอบในงาน (Individual responsibility)     
 Litwin and Stringer (1968, p. 189) ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบของบรรยากาศองคก์าร  
ดา้นความรับผดิชอบในงาน (Individual responsibility) เป็นการรับรู้เก่ียวกบัหนา้ท่ี ความรับผดิชอบ
ของตนเอง มีอิสระในการปฏิบติังาน ไม่จ  าเป็นตอ้งมีการตรวจสอบดา้นการตดัสินใจในทุกเร่ือง 
หากบุคคลมีความรับผดิชอบในงาน บุคคลท่ีมีความรับผิดชอบในงานจะรู้สึกวา่บรรยากาศในงาน
เป็นไปดว้ยดี  ดงันั้น ความรับผดิชอบในงาน (Responsibility) จึงเป็นภาระความรับผิดชอบ 
ท่ีองคก์ารมอบใหก้บับุคลากรไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัหนา้ท่ีในแต่ละต าแหน่งงาน (Litwin & 
Burmeister, 1992, p. 23)   
 Horowitz (1961 อา้งถึงใน  Litwin & Stringer, 1968, p. 189) ไดศึ้กษา พบวา่ บุคคลท่ีมี
ความตอ้งการความส าเร็จสูง สามารถท างานไดด้ว้ยความสามารถของตนเอง และมกัตอ้งการ 
ขอ้มูลยอ้นกลบัในการท างาน  เพื่อจะน าไปปรับปรุงมาตรฐานการท างานของตนเอง บุคคลท่ีมี 
ความรับผดิชอบในงานจะมีความรับผดิชอบต่อผลลพัธ์ของงานท่ีเกิดข้ึน  และหากสถานการณ์
บงัคบัวา่จะตอ้งท าใหส้ าเร็จโดยขาดความค านึงถึงความรับผดิชอบของบุคคล  จะท าใหแ้รงจูงใจ
ของบุคคลลดลง  แมว้า่งานนั้นจะประสบความส าเร็จก็ตาม 
  Argyris and Likert (1964 cited in Litwin & Stringer, 1968, p. 189) พบวา่ การเพิ่ม 
ความรับผดิชอบของบุคคล จะท าใหเ้กิดความจงรักภกัดี ความคล่องตวัของกลุ่ม และมาตรฐาน 
การปฏิบติังานของกลุ่มสูงข้ึน  
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 Snow (2002, p. 394) ไดใ้หค้วามหมายของบรรยากาศองคก์าร ในองคป์ระกอบ  
ดา้นความรับผดิชอบ (Responsibility) หมายถึง การท่ีบุคลากรรับรู้วา่ไดรั้บความไวว้างใจ 
และไดรั้บมอบหมายอ านาจในการปฏิบติังาน ท่ีบุคลากรสามารถด าเนินการไปไดโ้ดยไม่ตอ้ง 
ไดรั้บการตรวจสอบจากผูบ้งัคบับญัชา และรับรู้ถึงผลลพัธ์ท่ีเกิดจากงานในความรับผดิชอบของตน 
ไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 
 Stringer (2002, p. 30) ไดอ้ธิบายองคป์ระกอบบรรยากาศองคก์าร ในองคป์ระกอบ 
ดา้นความรับผดิชอบ (Responsibility) ไวว้า่ เป็นมิติท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นถึงความรู้สึกของพนกังานท่ีได้
เป็นเจา้ของงาน ไม่มีการตรวจสอบการท างาน หรือรอการตดัสินใจอีกคร้ังจากผูบ้ริหาร มีอิสระ
เตม็ท่ีในการวางแผนการท างาน เพื่อใหง้านออกมาดี ความรู้สึกเหล่าน้ีส่งเสริมใหบุ้คลากรกลา้
ตดัสินใจ และกลา้ลองผดิลองถูก ซ่ึงเป็นผลดีกบัองคก์ารท่ีส่งเสริมใหบุ้คลากรกลา้ท่ีจะคิด
นวตักรรมใหม่ ๆ ในการท างาน  

สรุปไดว้า่  ความรับผดิชอบในงานในบริบทท่ีเก่ียวขอ้งกบัวทิยาลยัอาชีวศึกษา หมายถึง 
การรับรู้เก่ียวกบัหนา้ท่ีความรับผดิชอบของผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษา ใหไ้ดรั้บโอกาส
ในการปฏิบติังานโดยไม่ตอ้งควบคุม หรือการตรวจสอบอยา่งเขม้งวด เม่ือบุคคลมีความรับผดิชอบ
ในงานทั้งในและนอกองคก์าร จะส่งผลใหบ้รรยากาศในการปฏิบติังานเป็นไปดว้ยดี ดงันั้น  
ความรับผดิชอบในงาน จึงเป็นภาระหนา้ท่ีท่ีองคก์ารมอบใหก้บับุคลากรไดอ้ยา่งเหมาะสมกบั
หนา้ท่ีในแต่ละต าแหน่งงาน 
 3. ด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน (Performance standard) 
 Litwin and Stringer (1968, pp. 189-190) กล่าวถึงองคป์ระกอบของบรรยากาศองคก์าร  
ดา้นมาตรฐานการปฏิบติังาน (Performance standard) ไวว้า่ เป็นการวดัความรู้สึกของบุคคล 
เก่ียวกบัการก าหนดมาตรฐานการปฏิบติังานท่ีชดัเจน และเขา้ใจตรงกนั องคป์ระกอบดา้นน้ี 
จะวดัการรับรู้ถึงความส าคญัและความคาดหวงัท่ีเก่ียวกบัผลการปฏิบติังาน ซ่ึงจะมีความสัมพนัธ์กบั 
การกระตุน้ให้เกิดความตอ้งการเพื่อความส าเร็จ ส่ิงท่ีกระตุน้พฤติกรรมท่ีสัมพนัธ์กบัความส าเร็จน้ี
อาจเรียกวา่ มาตรฐานการปฏิบติังานสูง  ซ่ึงความสัมพนัธ์ระหวา่งการปฏิบติังานสูงและการจูงใจ
ดา้นความส าเร็จจะเป็นความสัมพนัธ์อยา่งตรงไปตรงมา  องคก์ารใดท่ีสร้างมาตรฐานการปฏิบติังาน
และความคาดหมายไวสู้งหรือต ่าเกินไป จะส่งผลกระทบต่อการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ของบุคคล 
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 Snow (2002, p. 394) ไดใ้หค้วามหมายของบรรยากาศองคก์าร ในองคป์ระกอบดา้น
มาตรฐาน (Standard) หมายถึง ความรู้สึกของบุคคลเก่ียวกบัการพฒันาปรับปรุงการปฏิบติังาน 
ใหดี้ท่ีสุด ตามมาตรฐานท่ีองคก์ารก าหนด ตลอดจนระบบการประเมินผลการท างานท่ีมีมาตรฐาน
และส่งผลต่อขวญัก าลงัใจในการท างาน 
 Stringer (2002, p. 30) ไดอ้ธิบายองคป์ระกอบบรรยากาศองคก์ารในองคป์ระกอบ 
ดา้นมาตรฐานการท างาน (Standard) ไวว้า่ เป็นมิติวดัผลการปฏิบติังานเพื่อการพฒันา และวดัระดบั 
ความภูมิใจของบุคลากรท่ีสามารถท างานไดมี้ประสิทธิภาพ การตั้งมาตรฐานไวสู้งท าใหบุ้คลากร
พยายามปรับปรุงวธีิการท างานอยูต่ลอดเวลา และถา้ตั้งมาตรฐานการท างานท่ีต ่าจะสะทอ้นใหเ้ห็น
ถึงความคาดหวงัในประสิทธิภาพการท างานท่ีต ่าตามไปดว้ย นอกจากน้ีการก าหนดมาตรฐาน 
การท างาน และแนวทางการวดัผลการท างานท่ีไม่ชดัเจน จะส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพในการ
ท างานของบุคลากร โดยเฉพาะอยา่งยิง่ ในองคก์ารท่ีระบบการประเมินผลการปฏิบติังานเป็นไป
ตามความรู้สึกของผูบ้ริหาร มากกวา่การก าหนดมาตรฐานในการท างานท่ีชดัเจน ท าใหบุ้คลากรท่ีมี
ศกัยภาพขาดขวญัและก าลงัใจในการท างาน ในขณะท่ีองคก์ารท่ีมีการก าหนดมาตรฐานการท างาน
ท่ีชดัเจน ระบบการประเมินผลการปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิภาพ เป็นไปอยา่งมีระบบ ท าใหบุ้คลากร
มีขวญัและก าลงัใจท่ีดีในการท างาน  

สรุปไดว้า่ มาตรฐานการปฏิบติังาน ในบริบทท่ีเก่ียวขอ้งกบัวทิยาลยัอาชีวศึกษา หมายถึง 
องคก์ารท่ีมีการก าหนดมาตรฐานการท างานท่ีชดัเจน โดยมีพี่เล้ียงคอยดูแลและช่วยเหลือให้
บุคลากรปฏิบติังานไดต้รงตามมาตรฐาน  มีการจดัอบรมพฒันาความรู้ ทกัษะการท างานให้กบั
บุคลากร มีระบบการประเมินผลการปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิภาพ ท าใหบุ้คลากรมีขวญั และก าลงัใจ
ท่ีดีในการปฏิบติังาน ส่งผลใหก้ารปฏิบติังานบรรลุตามเป้าหมาย    
 4. ด้านการสนับสนุน  (Support)   
 การสนบัสนุนเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีช่วยพฒันาใหอ้งคก์ารไดรั้บการพฒันาท่ีสูงข้ึน เน่ืองจาก
ไดรั้บการสนบัสนุนทั้งจากภายในและภายนอกองคก์าร บรรยากาศองคก์ารดา้นการสนบัสนุนจึงมี
ความส าคญัต่อองคก์าร   
 Litwin and Stringer (1968, pp. 189-190) กล่าวถึงองคป์ระกอบของบรรยากาศองคก์าร 
ดา้นการสนบัสนุน (Support) วา่เป็นการรับรู้ถึงความช่วยเหลือของหวัหนา้งาน และพนกังาน 
คนอ่ืน ๆ ในกลุ่ม เนน้ความร่วมมือ การสนบัสนุนจากหวัหนา้ และลูกนอ้ง ความอบอุ่น  
และการสนบัสนุนท่ีมีอยูภ่ายในองคก์าร จะช่วยลดความกงัวล และความตึงเครียดในการปฏิบติังาน
ลงได ้องคก์ารท่ีใหค้วามส าคญัในการช่วยเหลือสมาชิกใหม่ ยอ่มจะกระตุน้แรงจูงใจทางดา้น 
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ความผกูพนัต่อองคก์ารของสมาชิกใหม่ได ้เพราะความตอ้งการของพวกเขาคือ บรรยากาศองคก์าร 
ท่ีมีความอบอุ่นและการสนบัสนุน 
 Litwin and Burmeister (1992, pp. 15-23) ใหค้  าจ  ากดัความของการมิติการสนบัสนุนไวว้า่ 
หมายถึง องคก์ารไดใ้หก้ารสนบัสนุนส่งเสริมและช่วยเหลือบุคลากรในดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก 
วสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใชง้บประมาณ และสภาพแวดลอ้มในการปฏิบติังานใหเ้หมาะสม  
 การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัมุ่งศึกษาการสนบัสนุนในมุมท่ีเก่ียวกบัการสนบัสนุนงานวทิยาลยั
อาชีวศึกษา ดา้นงบประมาณทางการศึกษา ทั้งน้ีเพราะการสนบัสนุนดา้นงบประมาณมีความส าคญั
ต่อการด าเนินงานของสถานศึกษา ไม่วา่กิจกรรมใด ๆ ลว้นตอ้งใชง้บประมาณทั้งส้ิน งบประมาณ
จึงเป็นแกนของการสนบัสนุนท่ีเป็นรูปธรรม การบริหารงบประมาณท่ีมีประสิทธิภาพยอ่มส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของสถานศึกษาดว้ยเช่นกนั  
 งบประมาณ หมายถึง ประมาณการรายรับและรายจ่าย (ราชบณัฑิตยสถาน, 2556,  
หนา้ 205) เป็นแผนงานท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงการไดม้าและการใชไ้ปซ่ึงทรัพยากรทางการเงิน 
และทรัพยากรอ่ืนในระยะเวลาใดเวลาหน่ึงในอนาคต โดยแสดงออกมาในรูปของตวัเลข
งบประมาณจะถูกใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการควบคุมกิจกรรมการด าเนินงานของธุรกิจ (สุปราณี  
ศุกระเศรณี และคณะ, 2553, หนา้ 139)  
 การบริหารงบประมาณ เป็นเร่ืองเก่ียวกบัการด าเนินการเบิกจ่ายงบประมาณไปใชจ่้าย 
ใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงค ์เป้าหมาย และวงเงินงบประมาณรายจ่ายท่ีไดรั้บอนุมติั โดยจะตอ้ง
ปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ีก าหนดไวใ้นกฎหมาย และระเบียบ หลกัเกณฑท่ี์
ก าหนด (จีระ ประทีป, 2548, หนา้ 9) การบริหารงบประมาณใหเ้กิดประสิทธิผล สถานศึกษจะตอ้ง
วางแผนงบประมาณไวล่้วงหนา้โดยเกิดจากการมีส่วนร่วมของผูบ้ริหาร ครู  บุคลากรทางการศึกษา  
และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง  เพื่อใหก้ารปฏิบติัมีความรอบคอบ  รัดกุมและครบถว้น  สอดคลอ้งกบั
แผนงานท่ีไดต้ั้งไว ้(สุเมธ จนัทร์เจือจุน และศิริชยั ชินะตงักูร, 2554, หนา้ 166) 
 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ส่งผลใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงท่ีส าคญั คือ 
การกระจายอ านาจการบริหารงบประมาณไปสู่สถานศึกษา ส าหรับการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษ
ท่ีสอง (พ.ศ. 2552-2561) ก าหนดหลกัการพฒันาการศึกษาดา้นคุณภาพ โอกาส และการมีส่วนร่วม 
โดยมีกรอบการปฏิรูปในการพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการใหม่ท่ีมุ่งเนน้การกระจายอ านาจ 
สู่สถานศึกษา เขตพื้นท่ีการศึกษา องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน รวมทั้งการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง 
ชุมชน ภาคเอกชน และทุกภาคส่วน มีระบบบริหารจดัการท่ีมีความโปร่งใสเป็นธรรมตรวจสอบได ้
(ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2555, หนา้ 10) 
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 ณรงค ์สัจพนัโรจน์ (2543, หนา้ 25-27) บทบาทของผูบ้ริหาร บุคลากร และองคก์าร 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบังบประมาณไว ้ดงัน้ี  
 1. ผูบ้ริหารจะตอ้งตระหนกัและเห็นความส าคญัของงบประมาณวา่เป็นเคร่ืองมือส าคญั 
ท่ีใชใ้นการบริหารงบประมาณท่ีมีประสิทธิภาพ 
 2. ผูบ้ริหารจะตอ้งจดัองคก์ารและวางแผนการปฏิบติังานใหส้อดคลอ้งกบังบประมาณ 
ท่ีเป็นอยู ่และใหมี้การประสานงานกนัในระหวา่งหน่วยงานในองคก์รโดยเฉพาะหน่วยงานท่ีเป็น
หน่วยขอ้มูลกลางในการบริหารงบประมาณขององคก์ร 
 3. ผูบ้ริหารจะตอ้งจดับุคลากรท่ีรับผิดชอบเก่ียวกบังานงบประมาณท่ีต่อเน่ือง 
และมีขอ้มูลในดา้นต่าง ๆ ไวพ้ร้อม 
 4. ผูบ้ริหารจะตอ้งจดัเคร่ืองมืออุปกรณ์ท่ีจ าเป็นในการบริหารงานงบประมาณ 
ไวค้รบถว้น เพื่อใหก้ารจดัท างบประมาณเป็นไปดว้ยความรวดเร็ว 
 บทบาทของบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งกบังบประมาณ 
 1. ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบังบประมาณตอ้งรู้จกั เขา้ใจบทบาท และอ านาจหนา้ท่ีของตนเอง 
เป็นอยา่งดี และมีเหตุผล 
 2. ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบังบประมาณ ตอ้งจดัระบบบริหารงบประมาณใหเ้ป็นไปอยา่งมี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลสูงสุด เพื่อเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
 บทบาทขององคก์ารท่ีเก่ียวขอ้งกบังบประมาณ 
 1. จดัระบบงานและองคก์ารใหมี้สายการบงัคบับญัชาในองคก์รท่ีแน่นอน พร้อมทั้ง 
มอบอ านาจและความรับผิดชอบใหไ้ว ้เพื่อใหง้านงบประมาณเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 2. จดัใหมี้การประสานงานกนัในหน่วยงานขององคก์าร ในการบริหารงบประมาณ 
โดยเฉพาะงานงบประมาณและงานบญัชีการเงิน 
 3. จดัใหมี้องคก์รกลางเป็นศูนยร์วมขอ้มูลงบประมาณขององคก์าร เพื่อใชป้ระโยชน์ 
ในการวางแผนงาน การบริหารงบประมาณ งานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งใหส้อดคลอ้งกนัในดา้นขอ้มูล 

สรุปไดว้า่ บรรยากาศองคก์ารส่งผลต่อประสิทธิผลของงาน โดยเฉพาะการบริหาร
สถานศึกษา บรรยากาศองคก์ารของสถานศึกษาท่ีดี เกิดการมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูบ้ริหารกบั
บุคลากร ระหวา่งบุคลากรดว้ยกนัเอง รวมถึงส่ิงแวดลอ้มต่าง ๆ ภายในสถานศึกษา ซ่ึงมีผลต่อ 
ขวญัและก าลงัใจของบุคลากรทั้งส้ิน ผูบ้ริหารสถานศึกษาซ่ึงมีบทบาทหนา้ท่ีโดยตรงในการบริหาร
สถานศึกษา จึงจ าเป็นตอ้งให้ความส าคญักบับรรยากาศองคก์าร การสร้างบรรยากาศท่ีดีจะส่งผลให้
บุคลากรในโรงเรียนเกิดความรักความพึงพอใจ รักต่อองคก์าร และพร้อมทุ่มก าลงัความสามารถเพิ่ม
ร่วมกนักบัฝ่ายบริหารและบุคลากรทุกฝ่าย ในการปฏิบติังานเพื่อความส าเร็จขององคก์าร 
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งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
  งานวจัิยในประเทศ 

 นงลกัษณ์ เรือนทอง (2550, หนา้ 164) ไดว้จิยั รูปแบบการบริหารโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล 
ผลการวจิยั พบวา่ จากการพิจารณาตรวจสอบความเป็นไปได ้ความถูกตอ้ง ความสอดคลอ้ง 
และการน าไปใชป้ระโยชน์ของร่างรูปแบบการบริหารโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล โดยใชว้ธีิอา้งอิง
ผูท้รงคุณวุฒิ (Connoisseurship) จ านวน 15 คน ผูเ้ช่ียวชาญและผูท้รงคุณวุฒิ มีความเห็นสอดคลอ้ง
กนัหมดทั้ง 15 คน มีความเห็นวา่ รูปแบบการบริหารโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลประกอบดว้ย 
องคป์ระกอบ จ านวน 8 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้  2) ผูบ้ริหารและครู
เป็นมืออาชีพ 3) การประกนัคุณภาพตรวจสอบไดแ้ละน่าเช่ือถือ 4) สภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อ 
การเรียนรู้  5) การมีวสิัยทศันะและวตัถุประสงคร่์วมกนั 6) เนน้การเรียนการสอน 7) การสอนท่ีมี
วตัถุประสงคแ์ละ 8) มีความคาดหวงัต่อนกัเรียนสูงและเป็นรูปแบบท่ีมีความเป็นไปไดเ้หมาะสม
ถูกตอ้งสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ในการบริหารงานจริงของโรงเรียนส าหรับประเทศไทยได ้     
 ป่ินปินทัธ์ นฤนากบุญทรัพย ์(2553, หนา้ 206-219) ไดว้จิยั การพฒันารูปแบบ
ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุ ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียนเอกชนประเภทสามญัศึกษา  
ในกรุงเทพมหานคร ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ โรงเรียนเอกชนประเภทสามญัศึกษา 
ในกรุงเทพมหานคร จ านวน 712 โรงเรียน เป็นกลุ่มตวัอยา่ง 249 โรงเรียน ไดม้าโดยการสุ่ม 
แบบชั้นภูมิ และการสุ่มอยา่งง่าย ผลการวจิยั พบวา่ รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุ ประสิทธิผล   
การบริหารโรงเรียนเอกชนประเภทสามญัศึกษาในกรุงเทพมหานคร ประกอบดว้ยองคป์ระกอบ
หลกั 5 ดา้น คือ 1) ดา้นภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน 2) ดา้นการวางแผนกลยทุธ์ 3) ดา้นโรงเรียน 
แห่งการเรียนรู้ 4) ดา้นสมรรถนะองคก์าร และ  5) ดา้นประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน และ   
29 องคป์ระกอบยอ่ย เม่ือวิเคราะห์ขนาดความสัมพนัธ์ขององคป์ระกอบดา้นต่าง ๆ ท่ีมีอิทธิพล 
ต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน พบวา่ ทั้งกลุ่มผูบ้ริหารและกลุ่มครูใหค้วามส าคญักบั 
ดา้นสมรรถนะองคก์ารมากท่ีสุด โดยพิจารณาจากค่าอิทธิพลทางตรงซ่ึงสูงกวา่ดา้นอ่ืนทั้งหมด
นอกจากน้ี ทศันะของกลุ่มผูบ้ริหารไดใ้หค้วามส าคญักบัดา้นภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน  
ดา้นการวางแผนกลยทุธ์และดา้นโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ ตามล าดบั ส่วนกลุ่มครูใหค้วามส าคญักบั
ดา้นการวางแผนกลยทุธ ดา้นโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ และดา้นภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน  
และผลจากการวเิคราะห์ขอ้มูลอิทธิพลระหวา่งองคป์ระกอบ ยงัพบวา่ ในภาพรวมและกลุ่มครู 
พบวา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งดา้นภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารและดา้นประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน 
มีค่าติดลบ ซ่ึงมีความขดัแยง้กบัทฤษฎี 
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  รังสรรค ์อว้นวจิิตร (2554, หนา้ 117-119) ไดว้จิยั รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุ
ประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก ผลการวจิยั พบวา่ 1) ภาวะผูน้ า วฒันธรรมองคก์าร ความผกูพนั
ต่อองคก์าร และประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก อยูใ่นระดบัมาก 2) ภาวะผูน้ า 
มีอิทธิผลโดยตรงทางบวกต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก วฒันธรรมองคก์าร  
และความผกูพนัต่อองคก์าร และภาวะผูน้ ามีอิทธิพลโดยออ้มต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก โดยผา่นวฒันธรรมองคก์าร และผา่นความผกูพนัต่อองคก์าร วฒันธรรม
องคก์ารมีอิทธิพลโดยตรงทางบวกต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก แต่ไม่มี
อิทธิพลทางตรงต่อความผกูพนัต่อองคก์ารและความผกูพนัต่อองคก์าร มีอิทธิพลโดยตรงทางบวก
ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก รูปแบบดงักล่าวสามารถอธิบายความแปรปรวน
ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ไดร้้อยละ 42    
  รุ่งชีวา สุขศรี (2556, หนา้ 257-263) ไดว้จิยั การพฒันารูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุ 
ท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเรียนร่วมระดบัมธัยมศึกษา ผลการวจิยั พบวา่ องคป์ระกอบ
ท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเรียนร่วมระดบัมธัยมศึกษา มีอยู ่4 องคป์ระกอบ คือ  
1) องคป์ระกอบท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเรียนร่วมระดบัมธัยมศึกษา 4 องคป์ระกอบ 
โดยเรียงจากค่าเฉล่ียสูงสุดไปยงัค่าเฉล่ียต ่าสุด ไดแ้ก่ คุณลกัษณะผูน้ าของผูบ้ริหาร พฤติกรรม  
การบริหารของผูบ้ริหาร บรรยากาศองคก์าร และการวางแผนกลยทุธ์  2) รูปแบบความสัมพนัธ์ 
เชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเรียนร่วมระดบัมธัยมศึกษา พบวา่ ตวัแปรสังเกต
ไดใ้นแต่ละตวัแปรแฝงของโมเดลการวจิยัถือเป็นองคป์ระกอบท่ีแทจ้ริง และสอดคลอ้งกบั 
ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสององคป์ระกอบทุกตวัในโมเดลการวดัมีค่าน ้าหนกั
องคป์ระกอบ .30 ข้ึนไป องคป์ระกอบท่ีมีอิทธิพลทางตรงต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเรียนร่วม
ระดบัมธัยมศึกษา พบวา่ มี 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ การวางแผนกลยทุธ์ บรรยากาศองคก์าร  
และพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหาร อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนองคป์ระกอบ 
ท่ีมีอิทธิพลทางออ้ม พบวา่ คุณลกัษณะผูน้ าของผูบ้ริหารมีอิทธิพลทางออ้มต่อประสิทธิผล 
ของโรงเรียนเรียนร่วมระดบัมธัยมศึกษาโดยผา่นพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหาร บรรยากาศ
องคก์าร และการวางแผนกลยทุธ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 3) รูปแบบโดยการตรวจสอบ 
ความตรงเชิงโครงสร้างของรูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนเรียนร่วมระดบัมธัยมศึกษา พบวา่ มีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ซ่ึงองคป์ระกอบ
ทั้งหมดสามารถอธิบายประสิทธิผลโรงเรียนเรียนร่วมระดบัมธัยมศึกษา ไดร้้อยละ 79 และมีค่า
อิทธิพล 3.1) องคป์ระกอบท่ีมีอิทธิพลทางตรงต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเรียนร่วมระดบั
มธัยมศึกษาอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ มี 3 องคป์ระกอบ โดยเรียงล าดบัค่าอิทธิพลโดยรวมมาก 
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ไปหานอ้ย คือ บรรยากาศองคก์าร มีอิทธิพลโดยรวมเท่ากบั .64 การวางแผนกลยทุธ์ มีอิทธิพล
โดยรวมเท่ากบั .22 และพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหาร มีค่าอิทธิพลโดยรวมเท่ากบั .05   
3.2) คุณลกัษณะผูน้ าของผูบ้ริหารมีอิทธิพลทางตรงไปยงัพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารดว้ย 
ค่าอิทธิพลทางตรง .87 ส่งผลทางตรงไปบรรยากาศองคก์ารดว้ยค่าอิทธิพลทางตรงเท่ากบั .83 ส่งผล
ทางตรงไปยงัการวางแผนกลยทุธ์ดว้ยค่าอิทธิพลทางตรง .33 ส่งผลทางออ้มผา่นพฤติกรรมบริหาร
ของผูบ้ริหารไปยงัประสิทธิผลของโรงเรียนเรียนร่วมระดบัมธัยมศึกษาดว้ยค่าอิทธิพลทางออ้ม 
เท่ากบั .77 ส่งผลทางออ้มผา่นบรรยากาศองคก์ารและการวางแผนกลยทุธ์ไปยงัประสิทธิผล 
ของโรงเรียนเรียนร่วมระดบัมธัยมศึกษาดว้ยค่าอิทธิพลทางออ้มเท่ากบั .50  3.3) พฤติกรรมบริหาร 
ของผูบ้ริหารมีอิทธิพลทางตรงไปยงัประสิทธิผลโรงเรียนร่วมระดบัมธัยมศึกษาดว้ยค่าอิทธิพล
ทางตรงเท่ากบั .05  3.4)  บรรยากาศองคก์ารมีอิทธิพลทางตรงไปยงัประสิทธิผลของโรงเรียน 
เรียนร่วมระดบัมธัยมศึกษาดว้ยค่าอิทธิพลทางตรงเท่ากบั .28  3.5) บรรยากาศองคก์ารมีอิทธิพล
ทางตรงไปยงัการวางแผนกลยทุธ์ดว้ยค่าอิทธิพลทางตรงเท่ากบั .60  3.6)  การวางแผนกลยทุธ์ 
มีอิทธิพลทางตรงไปยงัประสิทธิผลของโรงเรียนเรียนร่วมระดบัมธัยมศึกษาดว้ยค่าอิทธิพลทางตรง
เท่ากบั .60   
 กมลทิพย ์ใจดี (2556, หนา้ 236-240) ไดว้จิยั รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของ
องคป์ระกอบท่ีมีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชน ผลการวจิยั พบวา่  
องคป์ระกอบท่ีมีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนมี 5 องคป์ระกอบ 
ไดแ้ก่ องคป์ระกอบดา้นภาวะผูน้ า ดา้นการวางแผนกลยทุธ์ ดา้นการพฒันาทรัพยากรบุคคล  
ดา้นการบริหารกระบวนการ และดา้นผลการด าเนินงานสู่ความเป็นเลิศ  ตวัแปรในโมเดลสามารถ
อธิบายความแปรปรวนของผลการด าเนินงานสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชน ไดร้้อยละ 91  
มีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชน  2.1) องคป์ระกอบท่ีมีอิทธิพล
ทางตรงอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 คือ การพฒันาทรัพยากรบุคคล รองลงมา คือ  
การวางแผนกลยทุธ์ และการบริหารกระบวนการ 2.2) องคป์ระกอบท่ีมีอิทธิพลทางออ้มอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 คือ ภาวะผูน้ า มีขนาดอิทธิพลสูงท่ีสุด เท่ากบั .79 รองลงมา คือ  
การวางแผนกลยทุธ์ มีขนาดอิทธิพลเท่ากบั .29  2.3) องคป์ระกอบท่ีมีอิทธิพลรวมอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01 คือ ภาวะผูน้ า มีขนาดอิทธิพลสูงท่ีสุดเท่ากบั .85 รองลงมาคือ การวางแผน 
กลยทุธ์ มีขนาดอิทธิพลเท่ากบั .77   
 กมลวรรณ มิตรมาก (2557, หนา้ 68) ไดว้จิยั วฒันธรรมองคก์รกบัประสิทธิผล 
ในสถานศึกษาเอกชนระดบัอาชีวศึกษา สังกดัส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจยั พบวา่ 1) สถานศึกษาเอกชนระดบัอาชีวศึกษามีความคิดเห็นต่อ
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วฒันธรรมองคก์รกบัประสิทธิผลในสถานศึกษาเอกชนระดบัอาชีวศึกษา สังกดัส านกังาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  2) ผูบ้ริหาร 
และครูผูส้อนมีความคิดเห็นดา้นวฒันธรรมองคก์รกบัประสิทธิผลแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั 
ทางสถิติท่ีระดบั .05  3) วฒันธรรมองคก์รโดยรวม มีระดบัความสัมพนัธ์ปานกลางในทิศทางบวก 
กบัประสิทธิผลในสถานศึกษาเอกชนระดบัอาชีวศึกษาท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 
 พชัราภรณ์ มาสุวตัร์ (2557, หนา้ 221) ไดว้จิยัรูปแบบของปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพล 
ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนในฝัน สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวจิยั 
พบวา่ 1) ประสิทธิผลของโรงเรียนในฝัน ไดแ้ก่แหล่งเรียนรู้ การส่งเสริมสุขอนามยั ครู การบริหาร
จดัการ การพฒันาทกัษะชีวติ และนกัเรียน ส่วนปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลโรงเรียน
ในฝันคือ บรรยากาศองคก์าร ภาวะผูน้ า วฒันธรรมองคก์าร โครงสร้างองคก์รและเทคโนโลย ี  
2) การวเิคราะห์ปัจจยัดว้ยค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ ทุกปัจจยัมีอิทธิพลทางตรง ส่วนปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลทางออ้ม คือภาวะผูน้ า ส่งผา่นปัจจยัดา้นโครงสร้างองคก์าร และวฒันธรรมองคก์าร  
ทุกปัจจยัมีอิทธิพลรวม คิดเป็นร้อยละ 85 ต่อประสิทธิผลโรงเรียนในฝัน 
 นวรัตน์ ศรสุริยา (2559, หนา้ 167-177) ไดว้จิยั การศึกษาวฒันธรรมองคก์รในอาชีวศึกษา
ท่ีไดรั้บโล่รางวลัพระราชทาน ผลการวจิยั พบวา่ ลกัษณะวฒันธรรมองคก์รของวทิยาลยัท่ีไดรั้บ 
โล่รางวลัพระราชทาน จากการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษาท่ีไดรั้บโล่รางวลัพระราชทาน 
จ านวน 14 แห่ง จ านวน 34 คน การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม และการวเิคราะห์เอกสาร พบวา่ 
วทิยาลยัอาชีวศึกษา มีลกัษณะวฒันธรรมองคก์ารท่ีท าใหไ้ดร้างวลัสถานศึกษาโล่พระราชทาน 
เรียงล าดบัตามความถ่ี จ านวน 14 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ 1) ท างานเป็นทีม 2) การใส่ใจลูกคา้และบริการ  
3) การเรียนรู้และการปรับตวั 4) การมีวสิัยทศัน์ กลยทุธ์ เป้าหมาย อตัลกัษณ์ 5) การใส่ใจบุคลากร  
6) การมุ่งผลสัมฤทธ์ิและท างานเชิงรุก 7) ผูบ้ริหารใหก้ารสนบัสนุน ใหอ้ านาจ และการตดัสินใจ  
8) การใหร้างวลัและจูงใจ 9) การบริหารความขดัแยง้ 10) บรรยากาศ สภาพแวดลอ้มในการท างาน 
11) ภาวะผูน้ า 12) การใส่ใจรายละเอียด 13) การใหค้วามรับผดิชอบ ใหค้วามไวว้างใจ และอิสระ 
แก่บุคลากร และ 14) การสรรหาและคดัเลือกบุคลากร  ผลวจิยัยงัพบอีกวา่ ลกัษณะวฒันธรรมองคก์ร
ในวทิยาลยัอาชีวศึกษา ท่ีส่งผลต่อการไดรั้บโล่รางวลัพระราชทาน ซ่ึงจากการวิเคราะห์องคป์ระกอบ 
(Factor analysis) ลกัษณะวฒันธรรมองคก์ร พบวา่ มีจ  านวน 5 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่  1) บทบาท
ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัระบบคุณภาพสถานศึกษา  2) การใหค้วามส าคญักบัสภาพแวดลอ้ม  
การเรียนรู้ และการปรับตวั 3) การไดรั้บการยอมรับและการมีส่วนร่วม  4) ความมุ่งมัน่ในการสร้าง
นวตักรรมและการท างานเป็นทีม และ 5) การใหร้างวลัและการจูงใจ 
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 นวลปรางค ์ภาคสาร (2559, หนา้ 43-44) ไดว้จิยั อิทธิพลของบรรยากาศองคก์ร 
และความยติุธรรมขององคก์รท่ีมีต่อประสิทธิผลในการท างานของบุคลากร สังกดัส านกังาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในเขตจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา ผลการวจิยั พบวา่ ระดบั 
ความคิดเห็นของบรรยากาศองคก์ร ความยติุธรรมขององคก์ร และประสิทธิผลในการท างาน
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก บรรยากาศองคก์ร ประกอบดว้ย โครงสร้างองคก์รและการมีส่วนร่วม 
ในการตดัสินใจมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลในการท างาน ส่วนการส่ือสารภายในองคก์รไม่มีอิทธิพล
ต่อประสิทธิผลในการท างาน ความยติุธรรมขององคก์ร พบวา่ ความยติุธรรมดา้นปฏิสัมพนัธ์ 
ท่ีมีต่อบุคคลมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลในการท างาน ส่วนความยติุธรรมดา้นผลตอบแทน  
และความยติุธรรม  ดา้นกระบวนการไม่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลในการท างาน   
 สุวรรณา สุ่มเนียม (2559, หนา้ 48) ไดว้จิยั การพฒันาโมเดลเชิงสาเหตุของปัจจยัท่ีส่งผล
ต่อประสิทธิผลการท าางานของครูอาชีวศึกษา ผลการวจิยั พบวา่ โมเดลเชิงสาเหตุของปัจจยัท่ีส่งผล
ต่อประสิทธิผลการท างานของครูอาชีวศึกษาสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์โมเดลเชิงสาเหตุ 
ของปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการท างานครูอาชีวศึกษา ประกอบดว้ย บรรยากาศสถานศึกษา
แรงจูงใจในการท างาน และสมรรถนะภาวะผูน้ าครู สัดส่วนความเช่ือถือไดข้องปัจจยัเชิงสาเหตุ  
ท่ีอธิบายประสิทธิผลการท างานของครูอาชีวศึกษาได ้ร้อยละ 75 โดยปัจจยัท่ีมีอิทธิพลรวมสูงสุด 
ไดแ้ก่  แรงจูงใจในการท างาน รองลงมา คือ บรรยากาศสถานศึกษา และสมรรถนะภาวะผูน้ า 
ของครู ตามล าดบั 
 นวลอนงค ์อุชุภาพ (2559, หนา้ 113-114) ไดว้จิยั คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ท่ีส่งผลต่อการด าเนินงานของสถานศึกษา สังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา พบวา่  
กลยทุธ์ท่ีส าคญัในการด าเนินงานใหส้ถานศึกษา สังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา
ประสบผลส าเร็จประการหน่ึง คือ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ประกอบดว้ย ดา้นภาวะผูน้ า 
ดา้นประสบการณ์ และดา้นบุคลิกภาพ 
  งานวจัิยต่างประเทศ 

Schweitzer (1984 cited in Scheerens, 1992, p 130) ไดว้จิยัเก่ียวกบัการบริหารโรงเรียน 
ท่ีมีประสิทธิภาพ เพื่อน าคุณลกัษณะของโรงเรียนท่ีมีประสิทธิภาพท่ีไดเ้คยมีการศึกษามาแลว้  
เป็นตวัแปรท านายความส าเร็จของการจดัการศึกษา พบวา่ คุณลกัษณะทั้ง 5 ประการของโรงเรียน 
ท่ีมีประสิทธิภาพ อนัไดแ้ก่ ภาวะผูน้ าทางการศึกษา การมุ่งเนน้ความส าเร็จ บรรยากาศท่ีเป็น
ระเบียบและปลอดภยั ความคาดหวงัต่อความส าเร็จของผูเ้รียน และการประเมินผลอยา่งสม่าเสมอ 
ลว้นเป็นปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อความส าเร็จของการจดัการศึกษาในโรงเรียนอยา่งมีนยัส าคญั 
ทางสถิติ 
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Mortimore (1988, p. 186) ไดว้จิยั ความส าคญัของโรงเรียน (School matters) พบวา่ 
โรงเรียนท่ีมีประสิทธิภาพนั้น ประกอบไปดว้ย ปัจจยั 5 ประการ อนัไดแ้ก่ ภาวะผูน้ าทางการศึกษา
ท่ีแขง็แกร่ง การเนน้ในการฝึกฝนทกัษะพื้นฐาน การมีสภาพแวดลอ้มท่ีเป็นระเบียบ และปลอดภยั  
ความคาดหวงัในความส าเร็จของผูเ้รียนในระดบัสูง และการประเมินความกา้วหนา้ของผูเ้รียนอยา่ง
สม ่าเสมอ และการวจิยัต่อเน่ืองของ Levine and Lezotte (1990 อา้งถึงใน สุรเจต ไชยพนัธ์พงษ,์ 
2549, หนา้ 144) ไดศึ้กษาการยนืยนัตวัแบบ 5 ปัจจยั (Five-facetor-model) ของ Mortimore (1988, 
p. 186) กล่าวคือ โรงเรียนท่ีประสิทธิภาพนั้นประกอบดว้ย ภาวะผูน้ าทางการศึกษาท่ีแข็งแกร่ง  
การเนน้การฝึกฝนทกัษะพื้นฐาน การมีสภาพแวดลอ้มท่ีเป็นระเบียบ ปลอดภยั ความคาดหวงั 
ในความส าเร็จของผูเ้รียนในระดบัสูง และการประเมินผลความกา้วหนา้ของผูเ้รียนอยา่งสม่าเสมอ 
และพบปัจจยัท่ีสัมพนัธ์ต่อการบริหารโรงเรียนท่ีมีประสิทธิภาพเพิ่มเติมไดแ้ก่ การมีวฒันธรรม 
และบรรยากาศของโรงเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ การมุ่งเนน้ใหเ้ด็กเป็นศูนยก์ลางของการเรียนรู้  
การติดตามความกา้วหนา้ของผูเ้รียนอยา่งเหมาะสม การพฒันาบุคลากรโดยมุ่งเนน้การปฏิบติังาน
ในโรงเรียน ภาวะผูน้ าท่ีฉลาดรอบรู้ ความผกูพนัของผูป้กครอง การเตรียมพร้อม และการจดั 
การเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ ความคาดหวงัและมุ่งเนน้การส าเร็จการศึกษาของผูเ้รียน 
อยูใ่นระดบัสูง 

Person (1993 อา้งถึงใน ธนิต ทองอาจ, 2553, หนา้ 61) ท่ีวิจยั ความสัมพนัธ์ระหวา่ง 
การบริหารแบบมีส่วนร่วมกบัการรับรู้ประสิทธิผลของสถาบนัวทิยาลยัชุมชนในนอร์ทแคโรไรนา 
โดยศึกษากบักลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นผูบ้ริหาร คณะครู และเจา้หนา้ท่ีในวทิยาลยั พบวา่ การบริหาร 
แบบมีส่วนร่วมมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญักบัประสิทธิผล และพบวา่ ระยะเวลาในการ
ด ารงต าแหน่งของผูบ้ริหารไม่มีผลต่อการรับรู้ในประสิทธิผลของวทิยาลยั 

Birney (2004 อา้งถึงใน รังสรรค ์นกสกุล, 2555, หนา้ 71) ไดว้จิยั การรับรู้ของครู
เก่ียวกบัปัจจยัดา้นบรรยากาศองคก์ารท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางวชิาการของโรงเรียนในรัฐเทก็ซสั 
พบวา่ ปัจจยัดา้นบรรยากาศองคก์ารมีความสัมพนัธ์กบัผลสัมฤทธ์ิทางการวชิาการ อนัประกอบดว้ย 
พฤติกรรมของครูมืออาชีพ ภาวะผูน้ าเก่ียวกบัผูร่้วมงาน การสนบัสนุนทรัพยากร และการมีอิทธิพล 
ของผูบ้ริหาร 

Balyer (2012, pp. 581-591) ไดว้จิยั พฤติกรรมการเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
ของผูบ้ริหารโรงเรียน เป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative research) ท่ีศึกษาเก่ียวกบัภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลงในการบริหารโรงเรียน พบวา่ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลและก าหนดพฤติกรรมของผูน้ า คือ 
ความมีเหตุผล แรงจูงใจ และแรงบนัดาลใจ พบวธีิการท่ีผูน้ าการเปล่ียนแปลงกระตุน้ และสร้าง 
แรงบนัดาลใจ โดยการพิจารณาผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเป็นรายบุคคล แสดงใหเ้ห็นถึงความพยายาม 
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อยา่งต่อเน่ืองของผูน้ าในการใหค้วามสนใจต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเป็นพิเศษ และท าใหห้นา้ท่ีเป็น 
ผูใ้หค้  าปรึกษา พยายามจะพฒันาศกัยภาพของพวกเขา โดยการกระตุน้ทางปัญญา กระตุน้ใหผู้ต้าม 
สร้างนวตักรรมและใชค้วามคิดสร้างสรรคใ์นการแกไ้ขปัญหาและคน้วาวธีิการ รูปแบบใหม่ ๆ   
ผลวจิยัแสดงใหเ้ห็นลกัษณะส าคญัของผูน้ าการเปล่ียนแปลงมีผลต่อความพึงพอใจในของครู 
และประสิทธิภาพการท างานท่ีดีกวา่เดิม ผา่นอิทธิพลดา้นแรงจูงใจ แรงบนัดาลใจ จากการให้
ความส าคญักบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเป็นรายบุคคล และพฤติกรรมการกระตุน้ทางปัญญา 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในประเทศและต่างประเทศ พบวา่  
ปัจจยัภาวะผูน้ า ปัจจยับรรยากาศองคก์าร และปัจจยัวฒัธรรมองคก์าร เป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อ
ประสิทธิผลของสถานศึกษาแตกต่างกนั แต่ทั้งหมดลว้นมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการบริหารงาน
ของสถานศึกษาทุกปัจจยั แตกต่างกนัตามบริบทของแต่ละสถานศึกษา ดงันั้น ผูว้จิยัจึงสนใจท่ีจะ
ศึกษาความสัมพนัธ์เชิงเส้นของปัจจยัทั้ง 3 ปัจจยั วา่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวทิยาลยั
อาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินหรือไม่ อยา่งไร  
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บทที ่ 3 
วธีิด าเนินการวจิยั 

  
 การวจิยัคร้ังน้ี เพื่อสังเคราะห์รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงเส้นระหวา่งปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลการบริหารงานวิทยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน เป็นการวิจยั
เชิงปริมาณ (Quantitative research) ประเภทการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุ (Causal-effect 
relationship) ระหวา่งปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงาน และประสิทธิผลการบริหารงาน
วทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน มีรายละเอียดการด าเนินการวจิยั ดงัน้ี    
  1.  ขั้นตอนการด าเนินการวจิยัและการไดม้าของรูปแบบ  
  2.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง   
  3.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั  
  4.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล  
  5.  การวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล   

  
ขั้นตอนการด าเนินการวจิัยและการได้มาของรูปแบบ 
  การร่างรูปแบบความสัมพนัธ์เชิงเส้นของปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงาน
วทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน มีขั้นตอน ดงัน้ี  
  ขั้นที ่1  สังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎ ีและงานวจัิยทีเ่กี่ยวกบัปัจจัยทีส่่งผลต่อประสิทธิผล
การบริหารงานวิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น  
    ขั้นน้ี ผูว้จิยัสังเคราะห์เอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัของนกัวชิาการ และ
นกัการศึกษาทั้งในประเทศและต่างประเทศ เก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงาน
วทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน เพื่อก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการ
วจิยั และโครงร่างการวิจยั โดยน าเสนอและขอค าแนะน าจากอาจารยท่ี์ปรึกษา 
  โดยปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานงานวทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดั 
กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน เป็นตวัแปรเหตุหรือตวัแปรตน้ ซ่ึงสามารถสังเคราะห์ปัจจยั 
ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน  
ได ้3 ปัจจยั ดงัน้ี 
  1. ปัจจยัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา  

 2. ปัจจยัวฒันธรรมองคก์าร  
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 3.  ปัจจยับรรยากาศองคก์าร   
   น าปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริม 
การปกครองทอ้งถ่ิน มาสังเคราะห์หาองคป์ระกอบจากแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  ขั้นที ่2  ก าหนดกรอบแนวคิดในการวจัิย 
    ขั้นน้ีผูว้จิยัน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
มาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวจิยั โดยน าเสนอและขอค าแนะน าจากอาจารยท่ี์ปรึกษา    
  ขั้นที ่3  สร้างเคร่ืองมือในการวจัิย 
   ขั้นน้ีผูว้จิยัไดศึ้กษาขอ้มูลจากแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อน าขอ้มูล 
มาพฒันาและสร้างแบบสอบถาม ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวมรวมขอ้มูล ลกัษณะเป็น
แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั มี 2 ตอน มีรายละเอียด ดงัน้ี  
   ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงาน วทิยาลยั
อาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน มีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า  
5 ระดบั (Rating scale) ตามแบบของลิเคิร์ท (Likert’s scale)  ประกอบดว้ย 3 ปัจจยั ดงัน้ี 
    1. ปัจจยัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา 
    2. ปัจจยัวฒันธรรมองคก์าร 
    3. ปัจจยับรรยากาศองคก์าร     
  ตอนท่ี 2  แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัประสิทธิผลการบริหารงานของวทิยาลยั
อาชีวศึกษา สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  มีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 
(Rating scale) ตามแบบของ Likert (Likert’s scale) มี 4 ดา้น ดงัน้ี   
    1. ดา้นคุณภาพผูเ้รียน  
   2. ดา้นคุณภาพการบริหารจดัการ    
   3. ดา้นคุณภาพการจดัการเรียนรู้    
   4. ดา้นดา้นคุณภาพบุคลากร     
  ขั้นที ่4  การหาคุณภาพเคร่ืองมือในการวจัิย  

   น าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนเสนอผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 คน เพื่อตรวจสอบความตรง
เชิงเน้ือหา (Content validity) จากนั้นน าผลการประเมินไปค านวณค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of 
Item objective congruence: IOC)  จากนั้นน าไปทดลองใช ้(Try out) เพื่อหาค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ 
โดยการใชค้่าสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s product moment correlation) และหาค่าอ านาจ
จ าแนกรายขอ้ท่ียอมรับได ้มาหาความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยวธีิสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค 
(Cronbach’s alpha coefficient)  เพื่อการจดัเก็บรวบรวมขอ้มูลต่อไป 
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  ขั้นที ่5  เกบ็รวบรวมข้อมูล  
  ขั้นน้ีผูว้จิยัส่งแบบสอบถามไปยงักลุ่มตวัอยา่ง วทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริม

การปกครองทอ้งถ่ิน จ านวน 10 แห่ง  จ  านวนทั้งส้ิน 166 คน  ดว้ยวธีิการรับ-ส่งทางไปรษณีย ์  
และรับ-ส่งดว้ยตนเอง 
  ขั้นที ่6  วเิคราะห์ข้อมูล 

   ขั้นน้ีผูว้จิยัไดด้ าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อหาความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของปัจจยั 
ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงาน วทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน 
โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป LISREL (Linear structure relationship program) เพื่อตอบวตัถุประสงค์
การวจิยั  
  ขั้นที ่7  สรุปผลการวจัิย 

  ผูว้จิยัด าเนินการรายงานผลการวจิยัดว้ยการสรุป อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะในการ
วจิยั และน าเสนอผลงานการวจิยั 

 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ผูว้จิยัไดก้  าหนดประชากร และกลุ่มตวัอยา่งเพื่อใหข้อ้มูลการวจิยั ดงัน้ี 
  1. ประชากร ไดแ้ก่ ครูและคณาจารย ์วทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครอง
ทอ้งถ่ิน ปีการศึกษา 2560  ท่ีเปิดท าการสอนในระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพ (ปวช.) และระดบั
ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง (ปวส.)  จ  านวน 10 แห่ง ไดแ้ก่ 1) วทิยาลยัอาชีวศึกษาศรีราชา  
จงัหวดัชลบุรี  2) วทิยาลยัอาชีวศึกษาเทศบาลเมืองก าแพงเพชร  จงัหวดัก าแพงเพชร  3) วทิยาลยั
อาชีวศึกษาเทศบาลนครปฐม  จงัหวดันครปฐม  4) วทิยาลยัอาชีวศึกษาเทศบาลหล่มสัก จงัหวดั
เพชรบูรณ์  5) วทิยาลยัเทคโนโลยแีละการจดัการองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัล าพูน จงัหวดัล าพูน  
6) วทิยาลยัอาชีวศึกษาเทศบาลออ้มนอ้ย  จงัหวดัสมุทรสาคร 7) วทิยาลยัอาชีวศึกษาเทศบาล 
พระพุทธบาท  จงัหวดัสระบุรี 8) วทิยาลยัอาชีวศึกษาเทศบาลเมืองหนองคาย  จงัหวดัหนองคาย  
9) วทิยาลยัอาชีวศึกษาเทศบาลเมืองนาสาร จงัหวดัสุราษฎร์ธานี และ 10) โรงเรียนองคก์ารบริหาร
ส่วนจงัหวดัสุราษฎร์ธานี (ดอนสักผดุงวทิย)์ จงัหวดัสุราษฎร์ธานี  จ  านวนทั้งส้ิน 325 คน   
  2. กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ครูและคณาจารย ์วทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริม 
การปกครองทอ้งถ่ิน จ านวน 10 แห่ง ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จ  านวนทั้งส้ิน 166 คน ซ่ึงไดจ้ากการค านวณ
ดว้ยโปรแกรม G*Power (Faul, Erdfelder, Lang, & Buchner, 2007, pp. 175-191)  แลว้ด าเนินการ
สุ่มอยา่งง่าย (Simple random sampling) โดยค านวณเป็นสัดส่วนของครูและคณาจารยแ์ต่ละวทิยาลยั  
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เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย 
  ผูว้จิยัสร้างเคร่ืองมือและหาคุณภาพเคร่ืองมือการวจิยั โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
  1. การสร้างเคร่ืองมือการวิจยั  ผูว้จิยัไดส้ร้างและพฒันาแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยั 
ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน 
ตามแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงแบบสอบถามมีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดบั (Rating scale) ตามแบบของลิเคิร์ท (Likert’s scale) แลว้น าเสนอต่ออาจารย ์
ท่ีปรึกษาเพื่อปรับปรุงแกไ้ข และใหก้ารเห็นชอบ  ลกัษณะของแบบสอบถาม มี 2 ตอน ดงัน้ี   
  ตอนท่ี 1  แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงาน วทิยาลยั
อาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน  มีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า  
5 ระดบั (Rating scale) ตามแบบของลิเคิร์ท (Likert’s scale) ประกอบดว้ย 3 ปัจจยั ดงัน้ี 
    1. ปัจจยัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา 
    2. ปัจจยัวฒันธรรมองคก์าร  
    3. ปัจจยับรรยากาศองคก์าร  
   ตอนท่ี 2  แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัประสิทธิผลการบริหารงานของวทิยาลยั
อาชีวศึกษา สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  มีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 
(Rating scale) ตามแบบของลิเคิร์ท (Likert’s scale) ประกอบดว้ย 4 ดา้น ดงัน้ี   
   1. ดา้นคุณภาพผูเ้รียน  
   2. ดา้นคุณภาพการบริหารจดัการ  
   3. ดา้นคุณภาพการจดัการเรียนรู้    
   4. ดา้นคุณภาพบุคลากร      
  2. การหาคุณภาพเคร่ืองมือการวจิยั  ผูว้ิจยัไดน้ าแบบสอบถามท่ีไดรั้บเห็นชอบจาก
อาจารยท่ี์ปรึกษาแลว้ เสนอต่อผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 คน เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้าง 
(Construct validity)  และความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content validity)  โดยการวเิคราะห์ดชันี 
ความสอดคลอ้งวตัถุประสงคก์ารวจิยั (Index of objective congruency: IOC) โดยค่าดชันี 
ความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคร์ายขอ้ ซ่ึงบางขอ้ผูเ้ช่ียวชาญมีประเด็นเสนอแนะเพื่อปรับปรุง
แกไ้ขใหส้มบูรณ์  ผูว้จิยัน าแบบสอบถามเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อปรับปรุงแกไ้ข และให ้
ความเห็นชอบ พบวา่ ความสอดคลอ้งอยูร่ะหวา่ง .80-1.00  (รายละเอียดปรากฏในภาคผนวก ง) 
  3. ผูว้จิยัน าแบบสอบถามท่ีไดรั้บการปรับปรุงและเห็นชอบจากอาจารยท่ี์ปรึกษา  
ไปทดลองใช ้(Try-out) กบัครูและคณาจารย ์วทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครอง
ทอ้งถ่ิน ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 50 คน จากวทิยาลยัอาชีวศึกษาทั้ง 10 แห่ง แห่งละ 5 คน  
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เพื่อหาค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ (Item discremination) ของแบบสอบถามแต่ละปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลการบริหารงาน และประสิทธิผลการบริหารงานวทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริม
การปกครองทอ้งถ่ิน โดยวธีิการหาค่าความสัมพนัธ์ระหวา่งคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวม (Item-
total correlation) และหาค่าความเช่ือมัน่รายดา้น (Reliability) โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา  
(α-Coefficient) ตามวธีิการของครอนบาค (Cronbach)   
  โดยค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ (r) ของแต่ละปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงาน
วทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน  ในปัจจยัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
วทิยาลยัอาชีวศึกษา อยูร่ะหวา่ง  .66 - .93 และค่าความเช่ือ อยูร่ะหวา่ง .96 - .98  ปัจจยัวฒันธรรม
องคก์าร มีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้อยูร่ะหวา่ง .40 - .95 และค่าความเช่ือมัน่ อยูร่ะหวา่ง .88 - .95 
และปัจจยับรรยากาศองคก์าร มีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้อยูร่ะหวา่ง .30 - .87 และค่าความเช่ือมัน่  
อยูร่ะหวา่ง .89 - .93 ส่วนค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ (r) ของประสิทธิผลการบริหารงานวิทยาลยั
อาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน อยูร่ะหวา่ง .64 - .88  และค่าความเช่ือมัน่ 
ระหวา่ง .92 - .94 (รายละเอียดปรากฏในภาคผนวก ง) 

 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  ผูว้จิยัไดด้ าเนินการจดัเก็บรวบรวมขอ้มูลตามล าดบั ดงัน้ี 
  1. ขอหนงัสือจากภาควชิาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา  
ถึงผูอ้  านวยการสถานศึกษา วทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน  
เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการจดัเก็บขอ้มูล  
  2. จดัส่งแบบสอบถาม ดว้ยวิธีการรับ-ส่งทางไปรษณีย ์ และวธีิส่งดว้ยตนเอง จ านวน  
166 ฉบบั และไดแ้บบสอบถามคืน 166 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 
  3. ตรวจสอบความถูกตอ้งของแบบสอบถาม จากนั้นน าแบบสอบถามท่ีมีค าตอบสมบูรณ์ 
มาท าการตรวจใหค้ะแนนตามเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้แลว้น าคะแนนท่ีไดไ้ปวเิคราะห์ทางสถิติต่อไป   
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
  ผูว้จิยัด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี  
 1. การวเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐาน ใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป SPSS (Statistical Package for the 
Social Sciences)  
 2. การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์เชิงเส้นและอิทธิพลระหวา่งตวัแปร ใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป  
 LISREL (Linear Structural Relationship Program) 
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บทที ่ 4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การวจิยัเป็นคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อสังเคราะห์รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงเส้นระหวา่ง
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครอง
ทอ้งถ่ิน ผูว้จิยัน าเสนอ ผลการวเิคราะห์ ดงัน้ี 
   

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การแปลความหมายของการวเิคราะห์ขอ้มูล  ผูว้จิยัก าหนดสัญลกัษณ์ต่าง ๆ เพื่อใช ้
ในการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 

สัญลกัษณ์เกี่ยวกบัตัวแปร 
 LE แทน ปัจจยัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา 
 LE1  แทน ดา้นการสร้างศรัทธาบารมี 
 LE2 แทน ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ 
 LE3 แทน ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา   
 LE4 แทน ดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
 CU แทน ปัจจยัวฒันธรรมองคก์าร   
 CU1 แทน ดา้นวฒันธรรมแบบเครือญาติ 
 CU2 แทน ดา้นวฒันธรรมแบบปรับตวั 
 CU3 แทน ดา้นวฒันธรรมแบบราชการ  
 CL แทน ปัจจยับรรยากาศองคก์าร 
 CL1 แทน ดา้นโครงสร้างองคก์าร 
 CL2 แทน ดา้นความรับผดิชอบ 
 CL3 แทน ดา้นมาตรฐานการปฏิบติังาน 
 CL4 แทน ดา้นการสนบัสนุน   
 SU แทน ปัจจยัประสิทธิผลการบริหารงานวทิยาลยัอาชีวศึกษา 
 SU1 แทน ดา้นคุณภาพผูเ้รียน 
 SU2 แทน ดา้นคุณภาพการบริหารจดัการ 
 SU3 แทน ดา้นคุณภาพการจดัการเรียนรู้ 

SU4 แทน ดา้นคุณภาพบุคลากร 
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สัญลกัษณ์เกี่ยวกบัสถิติ 
   X̄  แทน ค่าเฉล่ีย (Mean) 
  SD แทน ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)  

  
2   แทน ค่าไค-สแควร์ (Chi-square)  

  df แทน องศาอิสระ (Degree of freedom)  
  2R   แทน ค่าสัมประสิทธิการพยากรณ์ 
  p-value แทน ค่าความน่าจะเป็นหรือระดบันยัส าคญัทางสถิติ  
  GFI แทน ค่าดชันีความกลมกลืน (Goodness of fit index) 
   AGFI แทน ค่าดชันีความกลมกลืนท่ีปรับค่า (Adjusted goodness of fit index) 
  RMR แทน ค่าดชันีรากของค่าเฉล่ียก าลงัสองของส่วนเหลือ (Root mean 
squared residual) 
  RMSEA แทน ค่าประมาณความคลาดเคล่ือนของรากก าลงัสองเฉล่ีย (Root mean    
square error of approximation) 
  CFI แทน   ดชันีวดัระดบัความสอดคลอ้งเปรียบเทียบ 
  Sk แทน ค่าความเบ ้(Skewness)  
  Ku แทน ค่าความโด่ง (Kurtosis) 
  DE แทน อิทธิพลทางตรง (Direct effect) 
  IE แทน    อิทธิพลทางออ้ม (Indirect effect) 
  TE แทน อิทธิพลรวม (Total effect) 

 
การน าเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล แบ่งการน าเสนอ 3 ตอน ดงัน้ี  
 ตอนท่ี 1  ผลการวเิคราะห์ค่าสถิติพื้นฐาน การวิเคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของตวัแปรแฝง                  
ตวัแปรสังเกตไดข้องแต่ละดา้น 
 ตอนท่ี 2  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัปัจจยัเชิงสาเหตุและประเด็นช้ีวดั  
กบัประสิทธิผลการบริหารงานวทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน 
 ตอนท่ี 3  ผลการวเิคราะห์รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงเส้นของปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล
การบริหารงาน วทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน 
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ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ตอนที ่1  ผลการวเิคราะห์ค่าสถิติพืน้ฐาน การวเิคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นของตัวแปรแฝง 
ตัวแปรสังเกตได้ของแต่ละด้าน 
 การวเิคราะห์ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าความเบ ้(Skewness) และค่าความโด่ง 
(Kurtosis) ของขอ้ค าถามรายขอ้ในแต่ละดา้น วเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตได ้ 
และความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรแฝง ผลการวเิคราะห์ ดงัน้ี 
 

ตารางท่ี 3  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ ้ความโด่ง ปัจจยัเชิงสาเหตุและประเด็นช้ีวดั 
ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริม 
การปกครองทอ้งถ่ิน โดยรวม 

  

ปัจจัยเชิงสาเหตุ และประเด็นช้ีวดัทีส่่งผลต่อ 
ประสิทธิผลการบริหารงานวิทยาลยั 

n = 166 

X̄  SD Sk Ku 
1. ปัจจยัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา     
 1.1  ดา้นการสร้างศรัทธาบารมี 4.16 .65 -.81 .42 
 1.2  ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ 4.07 .71 -1.22 1.50 
 1.3  ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา 4.04 .73 -1.25 1.93 
 1.4  ดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 4.06 .75 -1.21 1.86 

รวม 4.09 .65 -1.17 1.36 
2.  ปัจจยัวฒันธรรมองคก์าร     
 2.1  ดา้นวฒันธรรมแบบเครือญาติ 4.06 .73 -1.38 3.17 
 2.2  ดา้นวฒันธรรมแบบปรับตวั 4.17 .53 -1.03 1.51 
 2.3  ดา้นวฒันธรรมแบบราชการ 4.26 .55 -.77 .98 

รวม 4.17 .53 -1.15 1.83 
3.  ปัจจยับรรยากาศองคก์าร     
 3.1  ดา้นโครงสร้างองคก์าร 3.97 .63 -1.19 1.84 
 3.2  ดา้นความรับผดิชอบ 4.04 .51 -.62 .28 
 3.3  ดา้นมาตรฐานการปฏิบติังาน 4.01 .62 -1.05 1.57 
 3.4  ดา้นการสนบัสนุน 3.88 .67 -.60 .19 

รวม 3.98 .46 -.48 .49 
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 จากตารางท่ี 3 พบวา่ ปัจจยัเชิงสาเหตุ และประเด็นช้ีวดัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล 
การบริหารงานวทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน ประกอบดว้ย 3 ปัจจยั 
คือ ปัจจยัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา (X̄  = 4.09, SD = .65) ปัจจยัวฒันธรรมองคก์าร 
(X̄  = 4.17, SD = .53)  และปัจจยับรรยากาศองคก์าร (X̄  = 3.98, SD = .46)  มีค่าเฉล่ียโดยรวมอยูใ่น
ระดบัมากทุกปัจจยั  และพบวา่ ปัจจยัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา มีค่าความเบ ้-1.17 
มีค่าความโด่ง 1.36   ปัจจยัวฒันธรรมองคก์าร มีค่าความเบ ้-1.15 มีค่าความโด่ง 1.83  และปัจจยั
บรรยากาศองคก์าร มีค่าความเบ ้-.48 มีค่าความโด่ง .49  แสดงวา่ขอ้มูลมีการแจกแจงเป็นปกติ  
(ค่าความเบแ้ละความโด่ง อยูร่ะหวา่ง -2.00 ถึง 3.50 (Lei & Lomax, 2005, p. 16)) เม่ือพิจารณา 
เป็นรายดา้นในแต่ละปัจจยั สามารถอธิบายรายละเอียดได ้ดงัน้ี  

 1. ปัจจยัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น  
เรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นการสร้างศรัทธาบารมี (X̄  = 4.16, SD = .65)  
ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ  (X̄  = 4.07, SD = .71) ดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  
(X̄  = 4.04, SD = .73)  และดา้นการกระตุน้ทางปัญญา (X̄  = 4.04, SD = .73) และพบวา่ ขอ้มูล 
รายขอ้มีค่าความเบร้ะหวา่ง -.1.25 ถึง -.81 และขอ้มูลมีค่าความโด่งอยูร่ะหวา่ง .42 ถึง 1.93 แสดงวา่ 
ขอ้มูลมีการแจกแจงเป็นปกติ 

2. ปัจจยัวฒันธรรมองคก์าร อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น เรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจากมาก 
ไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นวฒันธรรมแบบราชการ (X̄  = 4.26, SD = .55) ดา้นวฒันธรรมแบบปรับตวั  
(X̄  = 4.17, SD = .53) และดา้นวฒันธรรมแบบเครือญาติ (X̄  = 4.06, SD = .73) และ พบวา่ ขอ้มูล
รายขอ้มีค่าความเบร้ะหวา่ง -1.38 ถึง -.77 และมีค่าความโด่งอยูร่ะหวา่ง .98 ถึง 3.17 แสดงวา่ ขอ้มูล
มีการแจกแจงเป็นปกติ 

3. ปัจจยับรรยากาศองคก์าร อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น เรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจากมาก 
ไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นความรับผดิชอบ (X̄  = 4.04, SD = .51)  ดา้นมาตรฐานการปฏิบติังาน  
(X̄  = 4.01, SD = .62) โครงสร้างองคก์าร (X̄  = 3.97, SD = .63)  และดา้นการสนบัสนุน (X̄  = 3.88,  
SD = .67) และพบวา่ ขอ้มูลรายขอ้มีค่าความเบร้ะหวา่ง -1.19 ถึง -.60 และมีค่าความโด่งอยูร่ะหวา่ง 
.19 ถึง 1.84   แสดงวา่ ขอ้มูลมีการแจกแจงเป็นปกติ 
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ตารางท่ี 4  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ ้ความโด่ง ปัจจยัเชิงสาเหตุ ภาวะผูน้ าของ
ผูบ้ริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา ดา้นการสร้างศรัทธาบารมี และประเด็นช้ีวดั 

  
ปัจจัยภาวะผู้น าของผู้บริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา 

ด้านการสร้างศรัทธาบารมี 
n = 166 

X̄  SD Sk Ku 
1. ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีมีความรู้ความสามารถเป็นท่ียอมรับ

ของบุคคลทัว่ไป 
4.17 .81 -.86 .78 

2. ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีเป็นผูมี้ช่ือเสียงเป็นท่ียอมรับ 
ของชุมชนและสังคมในวงกวา้ง 

4.02 .73 -.40 -.04 

3. ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีประพฤติปฏิบติัตน 
เป็นท่ียอมรับและเล่ือมใสศรัทธาของเพื่อนร่วมงาน 

4.13 .80 -.53 -.50 

4. ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีเป็นแบบอยา่งของผูป้ระพฤติดี 
ปฏิบติัชอบตามท านองครองธรรม 

4.19 .76 -.58 -.25 

5. ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีปฏิบติังานดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริต 4.17 .78 -.70 .12 
6. ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์

ในการบริหารงาน 
4.16 .74 -.61 .13 

7. ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีมีลกัษณะของผูท่ี้มีภูมิวฒิุ ภูมิฐาน 
และภูมิธรรม 

4.21 .79 -.91 1.00 

8. ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีมีความมุ่งมัน่และเสียสละตนเอง
เพื่อการปฏิบติังานแก่ส่วนรวม  

4.22 .78 -.95 .81 

รวม 4.16 .65 -.81 .42 
 
 จากตารางท่ี 4 พบวา่ ปัจจยัเชิงสาเหตุ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา  
ดา้นการสร้างศรัทธาบารมี และประเด็นช้ีวดั โดยรวมและรายขอ้ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก ขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีมีความมุ่งมัน่และเสียสละตนเองเพื่อ 
การปฏิบติังานแก่ส่วนรวม (X̄  = 4.22, SD = .78) ผูบ้ริหารวิทยาลยัแห่งน้ีมีลกัษณะของผูท่ี้มีภูมิวฒิุ 
ภูมิฐาน และภูมิธรรม (X̄  = 4.21, SD = .79)  และ ผูบ้ริหารวิทยาลยัแห่งน้ีเป็นแบบอยา่งของ 
ผูป้ระพฤติดี ปฏิบติัชอบตามท านองครองธรรม (X̄ = 4.19, SD = .76) ตามล าดบั ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย 
ต ่าท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีเป็นผูมี้ช่ือเสียงเป็นท่ียอมรับของชุมชนและสังคมในวงกวา้ง  
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(X̄  = 4.02, SD = .73) และ พบวา่ ขอ้มูลรายขอ้มีค่าความเบร้ะหวา่ง -0.95 ถึง -0.40 และมี 
ค่าความโด่งอยูร่ะหวา่ง -0.50 ถึง 1.00 แสดงวา่ ขอ้มูลมีการแจกแจงเป็นปกติ 
 
ตารางท่ี 5  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ ้ความโด่ง ปัจจยัเชิงสาเหตุ ภาวะผูน้ าของ

ผูบ้ริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ และประเด็นช้ีวดั 
  

ปัจจัยภาวะผู้น าของผู้บริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา 
ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 

n = 166 

X̄  SD    Sk    Ku 
1. ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีสามารถสร้างภาพจินตนาการ 

และเป้าหมายของวทิยาลยัใหบุ้คลากรเห็นเป็นประจกัษ์ 
4.05 .85 -.69 -.04 

2. ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีกระตุน้ใหบุ้คลากรรู้สึกกระตือรือร้น
ในการปฏิบติังาน  

3.96 .94 -.84 .52 

3. ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีสร้างขวญัและก าลงัใจ 
ในการปฏิบติังานแก่บุคลากรและเพื่อนร่วมงาน 

3.90 .95 -.89 .78 

4. ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีมีความเช่ือมัน่ในความรู้ความสามารถ
ของบุคลากรท่ีไดรั้บการมอบหมายงานใหป้ฏิบติั  

4.04 .80 -.93 1.69 

5. ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีใหอิ้สระบุคลากรและคณาจารย ์
ในการปฏิบติังานของตน  

4.18 .78 -.87 1.07 

6. ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีใหเ้กียรติและมีความเป็นกนัเอง 
กบัเพื่อนร่วมงาน  

4.34 .78 -1.13 1.38 

7. ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีกระตุน้ใหเ้กิดพลงัร่วม  
และการท างานเป็นทีม   

4.00 .90 -1.01 1.45 

รวม 4.07 .71 -1.22 1.50 
 
 จากตารางท่ี 5 พบวา่ ปัจจยัเชิงสาเหตุ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา  
ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ และประเด็นช้ีวดั โดยรวมและรายขอ้ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก ขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีใหเ้กียรติและมีความเป็นกนัเองกบั
เพื่อนร่วมงาน  (X̄  = 4.34, SD = .78) ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีใหอิ้สระบุคลากรและคณาจารยใ์นการ
ปฏิบติังานของตน (X̄  = 4.18, SD = .78) และ ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีสามารถสร้างภาพจินตนาการ
และเป้าหมายของวทิยาลยัใหบุ้คลากรเห็นเป็นประจกัษ์  (X̄  = 4.05, SD = .85) ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ี
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มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีสร้างขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานแก่บุคลากร
และเพื่อนร่วมงาน (X̄  = 3.90, SD = .95)  และ พบวา่ ขอ้มูลรายขอ้มีค่าความเบร้ะหวา่ง  -1.13  
ถึง -.69  และมีค่าความโด่งอยูร่ะหวา่ง -.04 ถึง 1.69 แสดงวา่ ขอ้มูลมีการแจกแจงเป็นปกติ  
 
ตารางท่ี 6  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ ้ความโด่ง ปัจจยัเชิงสาเหตุ ภาวะผูน้ าของ

ผูบ้ริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา และประเด็นช้ีวดั 
  

ปัจจัยภาวะผู้น าของผู้บริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา 
ด้านการกระตุ้นทางปัญญา 

n = 166 
X̄  SD Sk Ku 

1. ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีประชุม ช้ีแจง ท าความเขา้ใจ 
แผนการปฏิบติังานสม ่าเสมอ 

4.11 .86 -1.31 2.67 

2. ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีจดัหาเอกสาร ต ารา และเทคโนโลยี
สมยัใหม่ใหบุ้คลากรไดศึ้กษาคน้ควา้สม ่าเสมอ 

3.86 .90 -.76 .68 

3. ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีมีการช้ีแจงวสิัยทศัน์ท่ีชดัเจนให้
บุคลากรทราบสม ่าเสมอ     

4.04 .82 -.80 .74 

4. ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีส่งเสริมและสนบัสนุนใหบุ้คลากร
ไดรั้บการอบรมเพิ่มพูนความรู้และทกัษะใหม่ ๆ  
เพื่อการปฏิบติังาน 

4.17 .85 -1.09 1.16 

5. ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีจดัหาแหล่งเรียนรู้เพื่อพฒันาศกัยภาพ
ของบุคลากรและคณาจารย ์

3.99 .84 -.79 .99 

6. ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีลงมือปฏิบติังานร่วมกบับุคลากรทุกฝ่าย 4.09 .88 -.92 .82 
รวม 4.04 .73 -1.25 1.93 

 
 จากตารางท่ี 6 พบวา่ ปัจจยัเชิงสาเหตุ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา  
ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา และประเด็นช้ีวดั โดยรวมและรายขอ้ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก ขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีส่งเสริมและสนบัสนุนใหบุ้คลากร 
ไดรั้บการอบรมเพิ่มพูนความรู้และทกัษะใหม่ ๆ เพื่อการปฏิบติังาน (X̄  = 4.17, SD = .85) ผูบ้ริหาร
วทิยาลยัแห่งน้ีประชุม ช้ีแจง ท าความเขา้ใจแผนการปฏิบติังานสม ่าเสมอ  (X̄  = 4.11, SD = .86) และ
ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีลงมือปฏิบติังานร่วมกบับุคลากรทุกฝ่าย (X̄  = 4.09, SD = .88)  ตามล าดบั  
ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีจดัหาเอกสาร ต ารา และเทคโนโลยสีมยัใหม่



109 

ใหบุ้คลากรไดศึ้กษาคน้ควา้สม ่าเสมอ (X̄  = 3.86, SD = .90)  และ พบวา่ ขอ้มูลรายขอ้มีค่าความเบ้
ระหวา่ง  -1.31 ถึง -.76 และขอ้มูลมีค่าความโด่งอยูร่ะหวา่ง .68  ถึง 2.67 แสดงวา่ ขอ้มูลมีการ 
แจกแจงเป็นปกติ 
 
ตารางท่ี 7  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ ้ความโด่ง ปัจจยัเชิงสาเหตุ ภาวะผูน้ าของ

ผูบ้ริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา ดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล และประเด็นช้ีวดั 
  

ปัจจัยภาวะผู้น าของผู้บริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา 
ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 

n = 166 

X̄  SD Sk Ku 
1. ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีใหค้วามเคารพกบั 

ความเป็นตวัตนของบุคลากรแต่ละบุคคล  
4.14 .81 -1.01 1.64 

2. ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีใหก้ารยอมรับและ 
ค านึงถึงความแตกต่างของบุคลากรแต่ละคน 

4.07 .81 -1.02 1.81 

3. ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีมอบหมายงานท่ีสอดคลอ้งกบั
ความรู้ความสามารถของบุคลากรแต่ละคน 

4.03 .85 -.94 1.47 

4. ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีดูแลและเอาใจใส่ 
บุคลากรแต่ละคนอยา่งเท่าเทียมและยติุธรรม 

3.95 .96 -1.10 1.24 

5. ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีเป็นกนัเองกบับุคลากร 
ทุกคนโดยไม่เลือกปฏิบติั 

4.07 .87 -.96 1.04 

6. ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีส่งเสริมใหบุ้คลากร 
แสวงหาแนวทางของตนในการปฏิบติังาน 
ท่ีรับผดิชอบใหเ้ป็นผลส าเร็จ 

4.11 .84 -1.14 2.17 

7. ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีรับฟังความคิดเห็น 
แนวทางการปฏิบติัของบุคลากรทุกคนและทุกฝ่าย 

4.04 .91 -1.11 1.61 

รวม 4.06 .75 -1.21 1.86 
 
 จากตารางท่ี 7 พบวา่ ปัจจยัเชิงสาเหตุ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา  
ดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล และประเด็นช้ีวดั โดยรวมและรายขอ้ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก 
ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีใหค้วามเคารพกบัความเป็น
ตวัตนของบุคลากรแต่ละบุคคล (X̄  = 4.14, SD = .81)  ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีส่งเสริมใหบุ้คลากร
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แสวงหาแนวทางของตนในการปฏิบติังานท่ีรับผดิชอบใหเ้ป็นผลส าเร็จ (X̄  = 4.11, SD = .84) และ 
ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีใหก้ารยอมรับและค านึงถึงความแตกต่างของบุคลากรแต่ละคน (X̄  = 4.07, 
SD = .81)  ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีดูแลและเอาใจใส่
บุคลากรแต่ละคนอยา่งเท่าเทียมและยติุธรรม (X̄  = 3.95, SD = .96)  และ พบวา่ ขอ้มูลรายขอ้มีค่า
ความเบร้ะหวา่ง  -1.14 ถึง -.94 และขอ้มูลมีค่าความโด่งอยูร่ะหวา่ง 1.04  ถึง 2.17 แสดงวา่ ขอ้มูล 
มีการแจกแจงเป็นปกติ 
 
ตารางท่ี 8  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ ้ความโด่ง ปัจจยัเชิงสาเหตุ วฒันธรรมองคก์าร 

ดา้นวฒันธรรมแบบเครือญาติ และประเด็นช้ีวดั 
  

ปัจจัยวฒันธรรมองค์การ  
ด้านวฒันธรรมแบบเครือญาติ 

n = 166 

     X̄   SD Sk Ku 
1. ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีเนน้การท างานแบบมีส่วนร่วม

ของบุคลากร 
4.14 .78 -1.11 2.41 

2. ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีมีการช่วยเหลือ ร่วมมือกนั 
แบบกนัเอง เสมือนญาติพี่นอ้ง 

4.10 .83 -.89 1.14 

3. ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีเนน้ความยติุธรรม 
และเท่าเทียมกนัโดยไม่เลือกปฏิบติั 

3.97 .91 -1.06 1.47 

4. ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีดูแลทุกขสุ์ขของเพื่อนร่วมงาน
เสมือนญาติพี่นอ้ง 

3.97 .92 -1.04 1.57 

5. ครูและบุคลากรของวทิยาลยัแห่งน้ีใหค้วามช่วยเหลือ 
และเก้ือกูลซ่ึงกนัและกนั 

4.09 .83 -1.05 1.93 

รวม 4.06 .73 -1.38 3.17 
 
 จากตารางท่ี 8 พบวา่ ปัจจยัเชิงสาเหตุ วฒันธรรมองคก์าร ดา้นวฒันธรรมแบบเครือญาติ 
และประเด็นช้ีวดั โดยรวมและรายขอ้ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 อนัดบัแรก 
ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีเนน้การท างานแบบมีส่วนร่วมของบุคลากร  (X̄  = 4.14, SD = .78) 
ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีมีการช่วยเหลือร่วมมือกนัแบบกนัเองเสมือนญาติพี่นอ้ง (X̄  = 4.10,  
SD = .83)  และครูและบุคลากรของวทิยาลยัแห่งน้ีใหค้วามช่วยเหลือและเก้ือกูลซ่ึงกนัและกนั   
(X̄  = 4.09, SD = .83) ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีดูแลทุกขสุ์ข
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ของเพื่อนร่วมงานเสมือนญาติพี่นอ้ง (X̄  = 3.97, SD = .92)  และพบวา่ ขอ้มูลรายขอ้มีค่าความเบ้
ระหวา่ง  -1.11 ถึง -.89 และขอ้มูลมีค่าความโด่งอยูร่ะหวา่ง 1.14  ถึง 2.41 แสดงวา่ ขอ้มูลมีการ 
แจกแจงเป็นปกติ 
 
ตารางท่ี 9  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ ้ความโด่ง ปัจจยัเชิงสาเหตุ วฒันธรรมองคก์าร 

ดา้นวฒันธรรมแบบปรับตวั และประเด็นช้ีวดั 
 

ปัจจัยวฒันธรรมองค์การ  
ด้านวฒันธรรมแบบปรับตัว 

n = 166 

   X̄    SD   Sk Ku 
1. ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีพยายามปรับเปล่ียนพนัธกิจของ

วทิยาลยัใหส้อดคลอ้งกบัค่านิยมและความตอ้งการของสังคม  
4.07 .75 -.79 1.34 

2. ครูและบุคลากรวทิยาลยัแห่งน้ีปฏิบติัหนา้ท่ีในฐานะ 
ผูใ้หบ้ริการนกัเรียนนกัศึกษา 

4.17 .70 -.57 .29 

3. ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีเสนอยทุธศาสตร์และกลยทุธ์ใหม่ ๆ 
เพื่อการบริหารงานวทิยาลยัใหบุ้คลากรไดรั้บรู้รับทราบ 

4.07 .86 -1.00 1.26 

4. วทิยาลยัแห่งน้ีสร้างหลกัสูตรการเรียนการสอนเพื่อ
สนองตอบความตอ้งการตลาดแรงงานท่ีเป็นปัจจุบนั 

4.07 .74 -.92 1.90 

5. วทิยาลยัแห่งน้ีจดักิจกรรมให้การบริการแก่ประชาชน 
ตามสภาวการณ์และความตอ้งการของชุมชน 

4.29 .68 -.67 .31 

6. ครู บุคลากร และนกัเรียนนกัศึกษาของวทิยาลยัแห่งน้ี
ตระหนกัถึงความมีจิตสาธารณะในการปฏิบติังาน 
เพื่อชุมชนและสังคม    

4.34 .64 -.57 .09 

รวม 4.17 .53 -1.03 1.51 
 
 จากตารางท่ี 9 พบวา่ ปัจจยัเชิงสาเหตุ วฒันธรรมองคก์าร ดา้นวฒันธรรมแบบปรับตวั  
และประเด็นช้ีวดั โดยรวมและรายขอ้ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 อนัดบัแรก 
ไดแ้ก่ ครู บุคลากร และนกัเรียนนกัศึกษาของวทิยาลยัแห่งน้ี ตระหนกัถึงความมีจิตสาธารณะในการ
ปฏิบติังานเพื่อชุมชนและสังคม (X̄  = 4.34, SD = .64) วทิยาลยัแห่งน้ีจดักิจกรรมใหก้ารบริการแก่
ประชาชนตามสภาวการณ์และความตอ้งการของชุมชน (X̄  = 4.29, SD = .68) และครูและบุคลากร
วทิยาลยัแห่งน้ีปฏิบติัหนา้ท่ีในฐานะผูใ้หบ้ริการนกัเรียนนกัศึกษา (X̄  = 4.17, SD = .70)  ตามล าดบั  
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ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีเสนอยทุธศาสตร์และกลยทุธ์ใหม่ ๆ  
เพื่อการบริหารงานวทิยาลยัใหบุ้คลากรไดรั้บรู้รับทราบ (X̄  = 4.07, SD = .86)  และ พบวา่ ขอ้มูล 
รายขอ้มีค่าความเบร้ะหวา่ง -1.00 ถึง -.57 และขอ้มูลมีค่าความโด่งอยูร่ะหวา่ง .29  ถึง 1.90 แสดงวา่ 
ขอ้มูลมีการแจกแจงเป็นปกติ 
 
ตารางท่ี 10  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ ้ความโด่ง ปัจจยัเชิงสาเหตุ วฒันธรรมองคก์าร  

ดา้นวฒันธรรมแบบราชการ และประเด็นช้ีวดั 
  

ปัจจัยวฒันธรรมองค์การ  
ด้านวฒันธรรมแบบราชการ 

n = 166 

X̄  SD   Sk   Ku 
1. วทิยาลยัแห่งน้ีเนน้ยดึธรรมเนียมการปฏิบติังานตามระบบ 

และกฎระเบียบของราชการ 
4.36 .70 -1.06 1.92 

2. ผูบ้ริหารและบุคลากรวทิยาลยัแห่งน้ีเช่ือวา่การประพฤติตน
อยูใ่นระเบียบวนิยัเป็นประสิทธิภาพของงาน   

4.30 .67 -.68 .40 

3. บุคลากรและคณาจารยใ์นวทิยาลยัแห่งน้ีเช่ือวา่ 
การปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ และค าสั่งของผูบ้งัคบับญัชา
ก่อใหเ้กิดประสิทธิภาพการปฏิบติังาน 

4.23 .72 -.58 -.18 

4. ครูและบุคลากรวทิยาลยัแห่งน้ีเช่ือฟัง ปฏิบติัตนตามกฎ 
ระเบียบ และค าสั่งของผูบ้งัคบับญัชาอยา่งเคร่งครัด 

4.20 .72 -.52 -.27 

5. ระบบการบริหารงานเนน้การปฏิบติัตามค าสั่ง 
ของระดบัชั้นการบงัคบับญัชา 

4.22 .66 -.39 -.17 

6. วทิยาลยัแห่งน้ียดึกฎเกณฑ ์ระเบียบ และค าสั่ง 
เป็นบรรทดัฐานในการบริหารจดัการงานและภารกิจ 

4.24 .66 -.56 .42 

รวม 4.26 .55 -.77 .98 
 

 จากตารางท่ี 10 พบวา่ ปัจจยัเชิงสาเหตุ วฒันธรรมองคก์าร ดา้นวฒันธรรมแบบราชการ  
และประเด็นช้ีวดั  โดยรวมและรายขอ้ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 อนัดบัแรก 
ไดแ้ก่ วทิยาลยัแห่งน้ีเนน้ยดึธรรมเนียมการปฏิบติังานตามระบบและกฎระเบียบของราชการ  
(X̄  = 4.36, SD = .70) ผูบ้ริหารและบุคลากรวทิยาลยัแห่งน้ีเช่ือวา่การประพฤติตนอยูใ่นระเบียบวนิยั
เป็นประสิทธิภาพของงาน (X̄  = 4.30, SD = .67)  และ วทิยาลยัแห่งน้ียดึกฎเกณฑ ์ระเบียบ และ
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ค าสั่งเป็นบรรทดัฐานในการบริหารจดัการงานและภารกิจ (X̄  = 4.24, SD = .66) ตามล าดบั ส่วนขอ้
ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ ระบบการบริหารงานเนน้การปฏิบติัตามค าสั่งของระดบัชั้นการบงัคบับญัชา  
(X̄  = 4.22, SD = .66)  และ พบวา่ ขอ้มูลรายขอ้มีค่าความเบร้ะหวา่ง  -1.06  ถึง -.39 และขอ้มูล 
มีค่าความโด่งอยูร่ะหวา่ง -.27 ถึง 1.92 แสดงวา่ ขอ้มูลมีการแจกแจงเป็นปกติ 
 
ตารางท่ี 11 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ ้ความโด่ง ปัจจยัเชิงสาเหตุ บรรยากาศองคก์าร 

ดา้นโครงสร้างองคก์าร และประเด็นช้ีวดั 
  

ปัจจัยบรรยากาศองค์การ  
ด้านโครงสร้างองค์การ 

n = 166 

X̄  SD Sk Ku 
1. วทิยาลยัแห่งน้ีมีขอบข่ายภารกิจการด าเนินงานท่ีเหมาะสม 

และชดัเจน 
4.11 .78 -.89 1.77 

2. วทิยาลยัแห่งน้ีมีสายบงัคบับญัชาท่ีสามารถก ากบัดูแล 
การปฏิบติังานไดท้ัว่ถึงมีประสิทธิภาพ 

3.98 .80 -.89 1.54 

3. วทิยาลยัแห่งน้ีมีการแบ่งอ านาจและต าแหน่งการบริหาร 
อยา่งชดัเจนและเป็นสัดส่วน 

4.04 .74 -.70 1.25 

4. ผูอ้  านวยการวทิยาลยัแห่งน้ีเป็นศูนยร์วมของอ านาจ 
การบงัคบับญัชา 

4.05 .84 -.83 .95 

5. องคค์ณะบุคคลของวทิยาลยัแห่งน้ีมีระดบัอ านาจ 
การบริหารเป็นล าดบัชั้นอยา่งชดัเจน     

3.98 .82 -1.08 2.14 

6. โครงสร้างการบริหารวทิยาลยัแห่งน้ีโดยรวม 
มีความคล่องตวัในการปฏิบติังาน 

3.92 .85 -.56 .14 

7. การด าเนินการตามระดบัสายการบงัคบับญัชาของวทิยาลยั
แห่งน้ีมีความราบร่ืนและคล่องตวั  

3.93 .81 -.62 .51 

8. กฎ ระเบียบ และแนวทางการปฏิบติังานของวทิยาลยัแห่งน้ี 
มีความชดัเจน เป็นธรรม และเป็นท่ียอมรับของผูป้ฏิบติังาน
ทุกฝ่ายและทุกระดบัชั้น 

3.90 .83 -.71 .89 

9. สายการบงัคบับญัชาของวทิยาลยัแห่งน้ีมีความเช่ือมโยง 
สนบัสนุนซ่ึงกนัและกนัโดยราบร่ืน ปราศจากความขดัแยง้ 

3.84 .87 -.86 1.09 

รวม 3.97 .63 -1.19 1.84 



114 

 จากตารางท่ี 11 พบวา่ ปัจจยัเชิงสาเหตุ บรรยากาศองคก์าร โครงสร้างองคก์าร และ
ประเด็นช้ีวดั โดยรวมและรายขอ้ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  
วทิยาลยัแห่งน้ีมีขอบข่ายภารกิจการด าเนินงานท่ีเหมาะสมและชดัเจน (X̄  = 4.11, SD = .78) 
ผูอ้  านวยการวิทยาลยัแห่งน้ีเป็นศูนยร์วมของอ านาจการบงัคบับญัชา (X̄  = 4.05, SD = .84) และ
วทิยาลยัแห่งน้ีมีการแบ่งอ านาจและต าแหน่งการบริหารอยา่งชดัเจนและเป็นสัดส่วน (X̄  = 4.04,  
SD = .74) ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ สายการบงัคบับญัชาของวทิยาลยัแห่งน้ี 
มีความเช่ือมโยง สนบัสนุนซ่ึงกนัและกนัโดยราบร่ืน ปราศจากความขดัแยง้ (X̄  = 3.84, SD = .87) 
และ พบวา่ ขอ้มูลรายขอ้มีค่าความเบร้ะหวา่ง  -1.08  ถึง -.56 ขอ้มูลมีค่าความโด่งอยูร่ะหวา่ง .14  
ถึง 2.14 แสดงวา่ ขอ้มูลมีการแจกแจงเป็นปกติ 
 
ตารางท่ี 12  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ ้ความโด่ง ปัจจยัเชิงสาเหตุ บรรยากาศองคก์าร  

ดา้นความรับผดิชอบ และประเด็นช้ีวดั 
  

ปัจจัยบรรยากาศองค์การ  
ด้านความรับผดิชอบ 

n = 166 

X̄  SD Sk Ku 
1. ผูบ้ริหารทุกระดบัของวทิยาลยัแห่งน้ีปฏิบติังาน 

ดว้ยความมุ่งมัน่และอุทิศตนใหก้บังานของวทิยาลยั 
4.14 .73 -.60 .29 

2. ผูบ้ริหารทุกระดบัของวทิยาลยัแห่งน้ีเป็นแบบอยา่ง
การปฏิบติังานใหก้บัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและผูร่้วมงาน 

4.11 .81 -.90 1.05 

3. บุคลากรและคณาจารยว์ทิยาลยัแห่งน้ีปฏิบติังานและ
ปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีใหก้บันกัเรียนนกัศึกษา 

4.15 .65 -.29 -.07 

4. ผูบ้ริหารและบุคลากรวทิยาลยัแห่งน้ีร่วมมือร่วมใจ
กนัแกปั้ญหาวกิฤติของวทิยาลยั 

4.15 .78 -.81 .92 

5. นกัเรียนนกัศึกษาวทิยาลยัแห่งน้ีมีความมุ่งมัน่  
และวริิยะ อุตสาหะในการศึกษาเล่าเรียน 

3.73 .72 -.02 -.35 

6. นกัเรียนนกัศึกษาวทิยาลยัแห่งน้ีมีพฤติกรรมท่ีเป็น 
จิตสาธารณะในการพฒันาและแกปั้ญหาชุมชน 

3.92 .78 -.47 .42 

7. วทิยาลยัแห่งน้ีเสนอตวัเพื่อเป็นตวักลางในการ
พฒันาและแกปั้ญหาชุมชน 

3.90 .74 -.39 .59 
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ตารางท่ี 12  (ต่อ) 
 

ปัจจัยบรรยากาศองค์การ  
ด้านความรับผดิชอบ 

n = 166 

X̄   SD Sk Ku 
8. วทิยาลยัแห่งน้ีสามารถปฏิบติังานไดต้ามพนัธกิจ 

ท่ีก าหนดและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชน
และสังคมโดยรวม 

4.11 .71 -.27 -.61 

9. ชุมชนใหก้ารสนบัสนุนพนัธกิจและส่งเสริมกิจกรรม
ของวทิยาลยัสม ่าเสมอ 

4.05 .71 -.08 -.97 

10. บุคลากรวทิยาลยัแห่งน้ีมีความขยนัหมัน่เพียร  
ปฏิบติัหนา้ท่ีของตนดว้ยความมุ่งมัน่ 

4.12 .62 -.23 .22 

รวม 4.04 .51 -.62 .28 
 
 จากตารางท่ี 12 พบวา่ ปัจจยัเชิงสาเหตุ บรรยากาศองคก์าร ดา้นความรับผดิชอบ และ
ประเด็นช้ีวดั โดยรวมและรายขอ้ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่   
คือ บุคลากรและคณาจารยว์ิทยาลยัแห่งน้ีปฏิบติังานและปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีใหก้บันกัเรียน
นกัศึกษา (X̄  = 4.15, SD = .65)  ผูบ้ริหารและบุคลากรวทิยาลยัแห่งน้ีร่วมมือร่วมใจกนัแกปั้ญหา
วกิฤติของวทิยาลยั (X̄  = 4.15, SD = .78)  และผูบ้ริหารทุกระดบัของวทิยาลยัแห่งน้ีปฏิบติังาน 
ดว้ยความมุ่งมัน่และอุทิศตนใหก้บังานของวทิยาลยั  (X̄  = 4.14, SD = .73) ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ นกัเรียนนกัศึกษาวทิยาลยัแห่งน้ีมีความมุ่งมัน่ และวริิยะ อุตสาหะในการศึกษา
เล่าเรียน (X̄  = 3.73, SD = .72)  และ พบวา่ ขอ้มูลรายขอ้มีค่าความเบร้ะหวา่ง  -.90  ถึง -.02  
และขอ้มูลมีค่าความโด่งอยูร่ะหวา่ง -.97  ถึง 1.05 แสดงวา่ ขอ้มูลมีการแจกแจงเป็นปกติ 
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ตารางท่ี 13  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ ้ความโด่ง ปัจจยัเชิงสาเหตุ บรรยากาศองคก์าร  
ดา้นมาตรฐานการปฏิบติังาน และประเด็นช้ีวดั 

  
ปัจจัยบรรยากาศองค์การ  

ด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
n = 166 

X̄  SD Sk Ku 
1. บุคลากรแต่ละคนของวทิยาลยัแห่งน้ีมีลกัษณะงาน 

(Job description) ท่ีตอ้งปฏิบติังานชดัเจน 
4.10 .76 -.68 .86 

2. วทิยาลยัแห่งน้ีก าหนดเวลาเขา้ออกการปฏิบติังาน 
แต่ละวนั มีระบบท่ีเป็นธรรม 

4.14 .75 -.68 .38 

3. การประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากรแต่ละคน
ของวทิยาลยัแห่งน้ียดึลกัษณะงานท่ีตอ้งปฏิบติั 
และไดรั้บมอบหมายเป็นหลกั 

4.11 .81 -1.03 1.85 

4. บุคลากรแต่ละคนของวทิยาลยัแห่งน้ีมีคู่มือการ
ปฏิบติังานและปฏิบติัตนท่ีมีรายละเอียดชดัเจน 

3.93 .86 -.89 1.27 

5. ผูบ้ริหารและฝ่ายบุคคลของวิทยาลยัแห่งน้ีประชุม
ช้ีแจงบุคลากรใหเ้ขา้ใจถึงระเบียบกฎเกณฑต่์าง ๆ  
ในการปฏิบติังานสม ่าเสมอ 

4.02 .81 -.86 1.38 

6. ระบบและวธีิการประเมินผลการปฏิบติังานบุคลากร
ในวทิยาลยัแห่งน้ี มีความชดัเจนและเป็นธรรม  
เป็นท่ียอมรับของบุคลากร 

3.97 .89 -.86 .93 

7. บุคลากรและคณาจารยว์ทิยาลยัแห่งน้ีไดรั้บ 
การพฒันาองคค์วามรู้ในการปฏิบติังาน  
(On the job training) สม ่าเสมอ  

3.90 .80 -.76 1.28 

8. ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีทุกระดบัชั้น สามารถ 
ท าหนา้ท่ีพี่เล้ียง (Mentor) ใหก้บับุคลากรใต ้
การบงัคบับญัชาในสายการปฏิบติังานของตน 

3.96 .82 -.86 1.34 

9. บุคลากรทุกระดบัของวทิยาลยัแห่งน้ีเขา้ใจถึง 
บทบาทหนา้ท่ีและภารกิจของตนอยา่งชดัเจน  

3.99 .67 -.72 1.42 

รวม 4.01 .62 -1.05 1.57 
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จากตารางท่ี 13 พบวา่ ปัจจยัเชิงสาเหตุ บรรยากาศองคก์าร ดา้นมาตรฐานการปฏิบติังาน 
และประเด็นช้ีวดั โดยรวมและรายขอ้ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 อนัดบัแรก 
ไดแ้ก่ วทิยาลยัแห่งน้ีก าหนดเวลาเขา้ออกการปฏิบติังานแต่ละวนั มีระบบท่ีเป็นธรรม  (X̄  = 4.14,  
SD = .75)  การประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากรแต่ละคนของวทิยาลยัแห่งน้ียดึลกัษณะงาน 
ท่ีตอ้งปฏิบติัและไดรั้บมอบหมายเป็นหลกั (X̄  = 4.11, SD = .81) และบุคลากรแต่ละคนของวทิยาลยั
แห่งน้ีมีลกัษณะงาน (Job description) ท่ีตอ้งปฏิบติังานชดัเจน (X̄  = 4.10, SD = .76)  ตามล าดบั 
ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ บุคลากรและคณาจารยว์ทิยาลยัแห่งน้ีไดรั้บการพฒันาองคค์วามรู้ 
ในการปฏิบติังาน (On the job training) สม ่าเสมอ (X̄  = 3.90, SD = .80)  และ พบวา่ ขอ้มูลรายขอ้ 
มีค่าความเบร้ะหวา่ง  -1.03  ถึง -.68 และขอ้มูลมีค่าความโด่งอยูร่ะหวา่ง .38  ถึง 1.85 แสดงวา่  
ขอ้มูลมีการแจกแจงเป็นปกติ 
 
ตารางท่ี 14  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ ้ความโด่ง ปัจจยัเชิงสาเหตุ บรรยากาศองคก์าร 

ดา้นการสนบัสนุน และประเด็นช้ีวดั 
  

ปัจจัยบรรยากาศองค์การ  
ด้านการสนับสนุน 

n = 166 

X̄  SD Sk Ku 
1. ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีก ากบั ตรวจสอบการใชง้บประมาณ 

ของทุกหน่วยงานอยา่งเป็นธรรมและรอบคอบ 
4.08 .73 -.69 .72 

2. วทิยาลยัแห่งน้ีไดจ้ดัสรรงบประมาณสนบัสนุน 
จากหน่วยงานตน้สังกดัเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัแผนปฏิบติั
งานประจ าปีของวทิยาลยั  

4.18 .70 -.58 .38 

3. ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีเห็นชอบและอนุมติัการใชจ่้ายงบประมาณ
ใหแ้ต่ละหน่วยงานตามแผนปฏิบติังานและตามความจ าเป็น 

4.23 .72 -.67 .24 

4. ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีฟังความคิดเห็นของหน่วยงาน 
อยา่งรอบดา้นในการพิจารณาอนุมติัการใชง้บประมาณ 
ของแต่ละหน่วยงาน 

4.17 .73 -.56 .01 

5. ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีใหก้ารสนบัสนุนการพฒันาความรู้ 
และทกัษะใหม่ ๆ ของบุคลากร โดยพิจารณาตามล าดบั
ความส าคญัจ าเป็นของแต่ละฝ่ายงานและลกัษณะงาน 
ของบุคลากรแต่ละคน 

4.18 .79 -1.16 2.41 
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ตารางท่ี 14  (ต่อ) 
 

ปัจจัยบรรยากาศองค์การ  
ด้านการสนับสนุน 

n = 166 

X̄  SD Sk Ku 
6. วทิยาลยัแห่งน้ีมีกองทุนท่ีไดรั้บการบริจาคจากชุมชน และ 

สถานประกอบการเอกชน เพื่อการบริหารงานวทิยาลยั  
3.51 1.08 -.69 -.03 

7. วทิยาลยัแห่งน้ีไดรั้บการสนบัสนุนดา้นการเงินและวสัดุ 
ฝึกการปฏิบติังานจากกลุ่มธุรกิจ และสถานประกอบการเอกชน 
ในทอ้งถ่ิน 

3.45 1.23 -.44 -.77 

8. วทิยาลยัแห่งน้ีมีรายไดจ้ากการรับจา้งงานของ 
สถานประกอบการเอกชน เพื่อใชเ้ป็นงบประมาณสนบัสนุน 
การบริหารงานของวทิยาลยั   

3.22 1.35 -.32 -1.07 

9. ชุมชนและองคก์ารในชุมชนใหก้ารสนบัสนุนกิจกรรมบริการ
ชุมชนของวทิยาลยัแห่งน้ีดว้ยเสมอ 

3.90 .83 -.52 .19 

รวม 4.08 .73 -.69 .72 
 
 จากตารางท่ี 14 พบวา่ ปัจจยัเชิงสาเหตุ บรรยากาศองคก์าร ดา้นการสนบัสนุน และ
ประเด็นช้ีวดั โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  พิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก 7 ขอ้ และ 
ระดบัปานกลาง 2 ขอ้ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีเห็นชอบ 
และอนุมติัการใชจ่้ายงบประมาณใหแ้ต่ละหน่วยงานตามแผนปฏิบติังานและตามความจ าเป็น  
(X̄  = 4.23, SD = .72) วทิยาลยัแห่งน้ีไดจ้ดัสรรงบประมาณสนบัสนุนจากหน่วยงานตน้สังกดั
เหมาะสมและสอดคลอ้งกบัแผนปฏิบติังานประจ าปีของวิทยาลยั (X̄  = 4.18, SD = .70)  และ
ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีใหก้ารสนบัสนุนการพฒันาความรู้และทกัษะใหม่ ๆ ของบุคลากร  
โดยพิจารณาตามล าดบัความส าคญัจ าเป็นของแต่ละฝ่ายงานและลกัษณะงานของบุคลากรแต่ละคน 
(X̄  = 4.18, SD = .79) ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ วทิยาลยัแห่งน้ีมีรายไดจ้าก 
การรับจา้งงานของสถานประกอบการเอกชน เพื่อใชเ้ป็นงบประมาณสนบัสนุนการบริหารงาน 
ของวทิยาลยั (X̄  = 3.22, SD = 1.35)  และ พบวา่ ขอ้มูลรายขอ้มีค่าความเบร้ะหวา่ง  -1.16  ถึง -.32  
และขอ้มูลมีค่าความโด่งอยูร่ะหวา่ง -1.07 ถึง 2.41  แสดงวา่ ขอ้มูลมีการแจกแจงเป็นปกติ 
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ตารางท่ี 15  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ ้ความโด่ง ประสิทธิผลการบริหารงาน 
วทิยาลยัอาชีวศึกษา โดยรวม 

  

ปัจจัยประสิทธิผลการบริหารงาน วทิยาลัยอาชีวศึกษา  
n = 166 

X̄  SD Sk Ku 
1. ดา้นคุณภาพผูเ้รียน 3.87 .50 -.03 -.24 
2. ดา้นคุณภาพการบริหารจดัการ 4.06 .51 -.36 -.24 
3. ดา้นคุณภาพการจดัการเรียนรู้ 3.97 .57 -.43 .41 
4. ดา้นคุณภาพบุคลากร 4.05 .51 -.90 1.79 

รวม 3.98 .45 -.48 .49 
 
 จากตารางท่ี 15 พบวา่ ประสิทธิผลการบริหารงาน วทิยาลยัอาชีวศึกษา โดยรวมและ 
รายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ยไดแ้ก่ ดา้นคุณภาพการบริหาร
จดัการ (X̄  = 4.06, SD = .51) ดา้นคุณภาพบุคลากร (X̄  = 4.05, SD = .51) ดา้นคุณภาพการจดั 
การเรียนรู้ (X̄  = 3.97, SD = .57) และดา้นคุณภาพผูเ้รียน (X̄  = 3.87, SD = .50) ตามล าดบั และ พบวา่ 
ขอ้มูลรายขอ้มีค่าความเบร้ะหวา่ง -.90 ถึง -.03 และมีค่าความโด่งอยูร่ะหวา่ง -.24 ถึง 1.79  แสดงวา่ 
ขอ้มูลมีการแจกแจงเป็นปกติ 
 
ตารางท่ี 16  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ ้ความโด่ง ประสิทธิผลการบริหารงาน 

วทิยาลยัอาชีวศึกษา ดา้นคุณภาพผูเ้รียน และประเด็นช้ีวดั 
  

ปัจจัยประสิทธิผลการบริหารงาน วทิยาลัยอาชีวศึกษา  
ด้านคุณภาพผู้เรียน 

n = 166 

X̄  SD Sk Ku 
1. นกัเรียนนกัศึกษาท่ีเขา้รับการศึกษาในวทิยาลยัแห่งน้ี 

มีทศันคติท่ีดีต่อวชิาชีพท่ีเลือกเขา้รับการศึกษา 
3.96 .61 -.29 .64 

2. นกัเรียนนกัศึกษาท่ีเขา้รับการศึกษาในวทิยาลยัแห่งน้ี
ไดรั้บการคดัเลือกโดยผา่นการทดสอบเป็นเบ้ืองตน้ 

3.80 .91 -.85 1.12 

3. นกัเรียนนกัศึกษาท่ีเขา้รับการศึกษาในวทิยาลยัแห่งน้ี 
มีความมุ่งมัน่ วริิยะอุตสาหะในการศึกษาเล่าเรียน 

3.67 .74 -.02 -.34 
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ตารางท่ี 16  (ต่อ) 
 

ปัจจัยประสิทธิผลการบริหารงาน วทิยาลัยอาชีวศึกษา  
ด้านคุณภาพผู้เรียน 

n = 166 

X̄  SD Sk Ku 
4. นกัเรียนนกัศึกษาท่ีเขา้รับการศึกษาในวทิยาลยัแห่งน้ี 

ส่วนใหญ่ส าเร็จการศึกษาตามระยะเวลาท่ีหลกัสูตร
ก าหนด 

3.94 .70 -.13 -.39 

5. นกัเรียนนกัศึกษาท่ีเขา้รับการศึกษาในวทิยาลยัแห่งน้ี
ส่วนใหญ่ไดรั้บการสนบัสนุนแรงใจทางบวกจาก
ผูป้กครองและครอบครัว 

3.98 .68 -.21 -.11 

6. นกัเรียนนกัศึกษาท่ีส าเร็จการศึกษาจากวทิยาลยัแห่งน้ี
ส่วนใหญ่ไดรั้บการบรรจุงานตามสาขาวชิาท่ีเรียน 

3.80 .70 -.23 .01 

7. นกัเรียนนกัศึกษาท่ีส าเร็จการศึกษาจากทุกกลุ่มวชิาชีพ
ของวทิยาลยัแห่งน้ี มีคุณภาพเป็นท่ีตอ้งการ 
ของตลาดแรงงานและสถานประกอบการ 

3.93 .65 -.07 -.25 

8. นกัเรียนนกัศึกษาท่ีส าเร็จการศึกษาจากทุกกลุ่มวชิาชีพ
ของวทิยาลยัแห่งน้ีส่วนใหญ่มีความเจริญกา้วหนา้ 
ในหนา้ท่ีการงานและด ารงชีพดว้ยความมัน่คง 

3.90 .66 .12 -.72 

รวม 3.87 .50 -.03 -.24 
 
 จากตารางท่ี 16 พบวา่ ประสิทธิผลการบริหารงาน วทิยาลยัอาชีวศึกษา ดา้นคุณภาพผูเ้รียน 
และประเด็นช้ีวดั โดยรวมและรายขอ้ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก  ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 อนัดบัแรก 
ไดแ้ก่   นกัเรียนนกัศึกษาท่ีเขา้รับการศึกษาในวทิยาลยัแห่งน้ีส่วนใหญ่ไดรั้บการสนบัสนุนแรงใจ
ทางบวกจากผูป้กครองและครอบครัว (X̄  = 3.98, SD = .68)  นกัเรียนนกัศึกษาท่ีเขา้รับการศึกษา 
ในวทิยาลยัแห่งน้ีมีทศันคติท่ีดีต่อวชิาชีพท่ีเลือกเขา้รับการศึกษา (X̄  = 3.96, SD = .61) และนกัเรียน
นกัศึกษาท่ีเขา้รับการศึกษาในวทิยาลยัแห่งน้ีส่วนใหญ่ส าเร็จการศึกษาตามระยะเวลาท่ีหลกัสูตร
ก าหนด (X̄  = 3.94, SD = .70)  ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ นกัเรียนนกัศึกษาท่ีเขา้รับ
การศึกษาในวทิยาลยัแห่งน้ีมีความมุ่งมัน่ วริิยะอุตสาหะในการศึกษาเล่าเรียน (X̄  = 3.67, SD = .74)  
และ พบวา่ ขอ้มูลรายขอ้มีค่าความเบร้ะหวา่ง  -.85  ถึง .12 และขอ้มูลมีค่าความโด่งอยูร่ะหวา่ง -.72 
ถึง 1.12  แสดงวา่ ขอ้มูลมีการแจกแจงเป็นปกติ 
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ตารางท่ี 17  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ ้ความโด่ง ประสิทธิผลการบริหารงาน 
วทิยาลยัอาชีวศึกษา ดา้นคุณภาพการบริหารจดัการ และประเด็นช้ีวดั 

  
ปัจจัยประสิทธิผลการบริหารงาน วทิยาลัยอาชีวศึกษา  

ด้านคุณภาพการบริหารจัดการ 
n = 166 

X̄  SD    Sk   Ku 
1. การบริหารจดัการศึกษาของวิทยาลยัแห่งน้ีเป็นท่ียอมรับ

และไดรั้บการยกยอ่งชมเชยจากหน่วยงานตน้สังกดั  
และเป็นท่ีพอใจของชุมชน 

4.01 .65 -.01 -.60 

2. คณะผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีมีความมุ่งมัน่ในการบริหาร
จดัการใหว้ทิยาลยัแห่งน้ีเป็นท่ียอมรับของชุมชน 
และสังคม 

4.12 .67 -.39 .20 

3. วทิยาลยัแห่งน้ีเปิดหลกัสูตรการเรียนการสอนและ
สาขาวชิาท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน 
และตลาดแรงงาน 

4.25 .64 -.28 -.68 

4. วทิยาลยัแห่งน้ีไดรั้บความร่วมมือจากสถานประกอบการ
ท่ีหลากหลาย เพื่อฝึกการปฏิบติังานของนกัเรียนนกัศึกษา 

4.24 .66 -.43 -.17 

5. ชุมชนและสถานประกอบการใหค้วามร่วมมือและ
สนบัสนุนทั้งทรัพยากรและแนวคิด เพื่อการบริหาร
จดัการท่ีมีประสิทธิภาพใหก้บัวทิยาลยัแห่งน้ี 

4.01 .77 -.34 -.42 

6. วทิยาลยัแห่งน้ีมีช่ือเสียงและเกียรติคุณเป็นท่ียอมรับ
ศรัทธาและภาคภูมิใจของชุมชนและสังคมภายนอก 
ในวงกวา้ง 

3.87 .68 -.43 .51 

7. การบริหารจดัการของวทิยาลยัแห่งน้ี เป็นแหล่งเรียนรู้ 
และแบบอยา่งท่ีสถาบนัการศึกษาอ่ืน ๆ ศึกษาเรียนรู้  
น าวธีิการและแนวคิดไปประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติังาน 
ของตน 

3.93 .72 -.49 .94 

รวม 4.06 .51 -.36 -.24 
 
 จากตารางท่ี 17  ประสิทธิผลการบริหารงาน วทิยาลยัอาชีวศึกษา ดา้นคุณภาพการบริหาร
จดัการ และประเด็นช้ีวดั โดยรวมและรายขอ้ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด  
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3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ วทิยาลยัแห่งน้ีเปิดหลกัสูตรการเรียนการสอนและสาขาวชิาท่ีสอดคลอ้งกบั 
ความตอ้งการของผูเ้รียนและตลาดแรงงาน  (X̄  = 4.25, SD = .64) วทิยาลยัแห่งน้ีไดรั้บความร่วมมือ
จากสถานประกอบการท่ีหลากหลาย เพื่อฝึกการปฏิบติังานของนกัเรียนนกัศึกษา  (X̄  = 4.24,  
SD = .66)  และคณะผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีมีความมุ่งมัน่ในการบริหารจดัการให้วทิยาลยัแห่งน้ี 
เป็นท่ียอมรับของชุมชนและสังคม  (X̄  = 4.12, SD = .67) ตามล าดบั  ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด  
คือ วทิยาลยัแห่งน้ีมีช่ือเสียงและเกียรติคุณเป็นท่ียอมรับศรัทธาและภาคภูมิใจของชุมชนและสังคม
ภายนอกในวงกวา้ง (X̄  = 3.87, SD = .68)  และ พบวา่ ขอ้มูลรายขอ้มีค่าความเบร้ะหวา่ง -.49   
ถึง -.01 และขอ้มูลมีค่าความโด่งอยูร่ะหวา่ง -.68 ถึง .94 แสดงวา่ ขอ้มูลมีการแจกแจงเป็นปกติ 
 
ตารางท่ี 18  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ ้ความโด่ง ประสิทธิผลการบริหารงาน 

วทิยาลยัอาชีวศึกษา ดา้นคุณภาพการจดัการเรียนรู้ และประเด็นช้ีวดั 
  

ปัจจัยประสิทธิผลการบริหารงาน วทิยาลัยอาชีวศึกษา  
ด้านคุณภาพการจัดการเรียนรู้ 

n = 166 

X̄  SD Sk Ku 
1. วทิยาลยัแห่งน้ีมีครูและคณาจารยท่ี์มีความรู้

ความสามารถตรงกบัหลกัสูตรและสาขาวชิา 
ท่ีเปิดสอน 

4.14 .65 -.41 .44 

2. นกัเรียนนกัศึกษาท่ีส าเร็จจากวทิยาลยัแห่งน้ีมีความรู้
ความสามารถ เป็นท่ีตอ้งการของตลาดแรงงาน 

4.05 .63 -.48 1.07 

3. นกัเรียนนกัศึกษาของวทิยาลยัแห่งน้ีส่วนใหญ่ 
ไดรั้บการคดัสรรล่วงหนา้ เพื่อการปฏิบติังาน 
ในสถานประกอบการท่ีหลากหลาย 

3.77 .86 -.44 .18 

4. วทิยาลยัแห่งน้ีจดัหาเทคโนโลยแีละวสัดุครุภณัฑ ์
ท่ีทนัสมยั เพื่อจดัการเรียนการสอน 

3.78 .87 -.34 -.26 

5. นกัเรียนนกัศึกษาของวทิยาลยัแห่งน้ีไดรั้บการฝึกงาน
ในสถานประกอบการตรงตามสาขาวชิาท่ีเรียน 

4.16 .75 -.71 .43 

6. สถานประกอบการท่ีรับนกัเรียนนกัศึกษาฝึกงาน 
มีความพึงพอใจในความรู้ความสามารถและคุณภาพ 
การปฏิบติังานของนกัเรียนนกัศึกษา 

4.12 .67 -.27 -.35 
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ตารางท่ี 18  (ต่อ) 
 

ปัจจัยประสิทธิผลการบริหารงาน วทิยาลัยอาชีวศึกษา  
ด้านคุณภาพการจัดการเรียนรู้ 

n = 166 

X̄  SD Sk Ku 
7. ครูและบุคลากรของวทิยาลยัแห่งน้ีไดรั้บเชิญจาก

สถาบนัการศึกษาอ่ืนและสถานประกอบการเอกชน 
เพื่อพฒันาองคค์วามรู้และทกัษะการปฏิบติังาน 
ใหก้บับุคลากรของตน 

3.78 .88 -.53 .22 

รวม 3.97 .57 -.43 .41 
 
 จากตารางท่ี 18 ประสิทธิผลการบริหารงาน วทิยาลยัอาชีวศึกษา ดา้นคุณภาพการจดัการ
เรียนรู้ และประเด็นช้ีวดั โดยรวมและรายขอ้ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด  
3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  นกัเรียนนกัศึกษาของวทิยาลยัแห่งน้ีไดรั้บการฝึกงานในสถานประกอบการ 
ตรงตามสาขาวชิาท่ีเรียน (X̄  = 4.16, SD = .75) วทิยาลยัแห่งน้ีมีครูและคณาจารยท่ี์มีความรู้
ความสามารถตรงกบัหลกัสูตรและสาขาวชิาท่ีเปิดสอน (X̄  = 4.14, SD = .65) และ  
สถานประกอบการท่ีรับนกัเรียนนกัศึกษาฝึกงานมีความพึงพอใจในความรู้ความสามารถและ
คุณภาพการปฏิบติังานของนกัเรียนนกัศึกษา (X̄  = 4.12, SD = .67)  ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด  
คือ นกัเรียนนกัศึกษาของวทิยาลยัแห่งน้ีส่วนใหญ่ไดรั้บการคดัสรรล่วงหนา้ เพื่อการปฏิบติังาน 
ในสถานประกอบการท่ีหลากหลาย (X̄  = 3.77, SD = .86)  และ พบวา่ ขอ้มูลรายขอ้มีค่าความเบ้
ระหวา่ง -.71 ถึง -.27 และขอ้มูลมีค่าความโด่งอยูร่ะหวา่ง -.35 ถึง 1.07 แสดงวา่ ขอ้มูลมีการ 
แจกแจงเป็นปกติ 
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ตารางท่ี 19  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ ้ความโด่ง ประสิทธิผลการบริหารงาน 
วทิยาลยัอาชีวศึกษา ดา้นคุณภาพบุคลากร และประเด็นช้ีวดั 

  
ประสิทธิผลการบริหารงาน วทิยาลยัอาชีวศึกษา  

ด้านคุณภาพบุคลากร 
n = 166 

X̄  SD Sk Ku 
1. ครูและคณาจารยท่ี์ไดรั้บการบรรจุในวทิยาลยัแห่งน้ี 

มีความรู้ความสามารถตรงตามสาขาวชิาชีพ 
ท่ีเปิดสอน 

4.16 .71 -.64 .54 

2. คณาจารยข์องวทิยาลยัแห่งน้ีมีผลงานเป็นท่ีประจกัษ ์
ไดรั้บรางวลั เกียรติบตัร และการยกยอ่งชมเชย  

3.96 .76 -.52 .70 

3. คณาจารยข์องวทิยาลยัแห่งน้ีใชก้ระบวนการทาง
วชิาการและการวจิยัเพื่อพฒันาการเรียนการสอน 
และการฝึกปฏิบติังานประสบการณ์วชิาชีพ 

4.08 .72 -.51 .24 

4. คณาจารยข์องวทิยาลยัแห่งน้ีมีความรู้ความสามารถ 
เป็นท่ียอมรับของสถานประกอบการและ 
สถาบนัการศึกษาอ่ืน ๆ  

4.04 .63 -.17 .07 

5. บุคลากรและคณาจารยใ์นวทิยาลยัแห่งน้ี 
มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้การปฏิบติังานร่วมกนั 
และระหวา่งกนัสม ่าเสมอ 

3.92 .69 -1.04 2.37 

6. บุคลากรและคณาจารยข์องวิทยาลยัแห่งน้ีไดรั้บ
พฒันาองคค์วามรู้และทกัษะการปฏิบติังานใหม่ ๆ 
สม ่าเสมอ 

4.02 .64 -.43 .79 

7. บุคลากรและคณาจารยข์องวิทยาลยัแห่งน้ีไดรั้บ 
การยอมรับและเป็นท่ีเคารพศรัทธาของผูเ้รียน 
ผูป้กครอง ผูป้ระกอบการเอกชน ชุมชน  
และสถาบนัการศึกษาอ่ืน ๆ 

4.17 .59 -.06 -.30 

รวม 4.05 .51 -.90 1.79 
 
 จากตารางท่ี 19 ประสิทธิผลการบริหารงาน วทิยาลยัอาชีวศึกษา ดา้นคุณภาพบุคลากร 
และประเด็นช้ีวดั โดยรวมและรายขอ้ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก  ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 อนัดบัแรก 
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ไดแ้ก่ บุคลากรและคณาจารยข์องวทิยาลยัแห่งน้ีไดรั้บการยอมรับและเป็นท่ีเคารพศรัทธาของผูเ้รียน 
ผูป้กครอง ผูป้ระกอบการเอกชน ชุมชน และสถาบนัการศึกษาอ่ืน ๆ (X̄  = 4.17, SD = .59) ครูและ
คณาจารยท่ี์ไดรั้บการบรรจุในวทิยาลยัแห่งน้ีมีความรู้ความสามารถตรงตามสาขา วชิาชีพท่ีเปิดสอน  
(X̄  = 4.16, SD = .71)  และคณาจารยข์องวทิยาลยัแห่งน้ีใชก้ระบวนการทางวชิาการและการวจิยั 
เพื่อพฒันาการเรียนการสอนและการฝึกปฏิบติังานประสบการณ์วชิาชีพ (X̄  = 4.08, SD = .72)   
ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ บุคลากรและคณาจารยใ์นวิทยาลยัแห่งน้ีมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
การปฏิบติังานร่วมกนัและระหวา่งกนัสม ่าเสมอ (X̄  = 3.92, SD = .69)  และ พบวา่ ขอ้มูลรายขอ้ 
มีค่าความเบร้ะหวา่ง  -1.04 ถึง -.06 และขอ้มูลมีค่าความโด่งอยูร่ะหวา่ง -.30 ถึง 2.37 แสดงวา่  
ขอ้มูลมีการแจกแจงเป็นปกติ 
 

ตอนที ่2 ผลการวเิคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัปัจจัยเชิงสาเหตุและประเด็นช้ีวดั  
กบัประสิทธิผลการบริหารงานวทิยาลัยอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
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ตารางท่ี 20 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยักบัประสิทธิผลการบริหารงานวทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน 
 

 
LE1 LE2 LE3 LE4 CU1 CU2 CU3 CL1 CL2 CL3 CL4 SU1 SU2 SU3 SU4 

LE1 1.00    
           

LE2 .864** 1.00              
LE3 .803** .872** 1.00             
LE4 .803** .890** .864** 1.00            
CU1 .760** .838** .841** .868** 1.00           
CU2 .711** .761** .764** .754** .782** 1.00 

         
CU3 .644** .655** .653** .622* .665** .686** 1.00 

        
CL1 .603** .701** .703** .657** .666** .691** .708** 1.00 

       
CL2 .658** .727** .738** .716** .714** .713** .696** .754** 1.00 

      
CL3 .642** .742** .746** .733** .689** .702** .661** .789** .806** 1.00 

     
CL4 .576** .608** .677** .592** .619** .585** .609** .700** .722** .775** 1.00 

    
SU1 .342** .356** .324** .371** .377** .464** .370** .426** .435** .435** .487** 1.00 

   
SU2 .416** .436** .426** .441** .439** .509** .472** .426** .496** .503** .551** .661** 1.00 

  
SU3 .432** .465** .494** .513** .459** .559** .437** .532** .539** .561** .628** .665** .725** 1.00 

 
SU4 .388** .456** .461** .474** .475** .484** .457** .538** .506** .550** .574** .524** .610** .739** 1.00 
X̄  4.16 4.07 4.04 4.06 4.06 4.17 4.26 3.97 4.04 4.01 3.88 3.87 4.06 3.97 4.05 
SD 0.65 0.71 0.73 0.75 0.73 0.53 0.55 0.63 0.51 0.62 0.67 0.50 0.51 0.57 0.51 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of sampling adequacy = .942, Bartlett’s test of sphericity. Approx: Chi-square = 2556.210, df = 105, p = .000 
**p < .01 
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จากตารางท่ี 20 ผลวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดข้องปัจจยัภาวะผูน้ า
ของผูบ้ริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา  ปัจจยัวฒันธรรมองคก์าร และปัจจยับรรยากาศองคก์าร พบวา่  
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดมี้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์กนัในทางบวก 
โดยตวัแปรสังเกตไดทุ้กตวัมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (p < .01) โดยท่ี
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของตวัแปรสังเกตได ้มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.328 - 0.890   และเม่ือพิจารณา
ค่าสถิติ Bartlett’s test of sphericity มีค่าเท่ากบั 2556.210 (p < .000) แสดงวา่เมทริกซ์สหสัมพนัธ์
ดงักล่าวแตกต่างจากเมทริกซ์เอกลกัษณ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  ผลการวเิคราะห์สอดคลอ้งกบั 
ค่าดชันี Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ซ่ึงมีค่าเท่ากบั 0.942 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ .50 จึงมีความเหมาะสม 
ในการวเิคราะห์องคป์ระกอบ (ยทุธ ไกยวรรณ์, 2556, หนา้ 105) แสดงวา่ ตวัแปรใด ๆ ในขอ้มูลน้ี 
มีความสัมพนัธ์กนั และเหมาะสมท่ีจะไปวเิคราะห์องคป์ระกอบได ้  

ผูว้จิยัด าเนินการวิเคราะห์ความตรงของรูปแบบการวดั ประกอบดว้ย 4 รูปแบบ คือ  
ปัจจยัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา ปัจจยัวฒันธรรมองคก์าร ปัจจยับรรยากาศองคก์าร 
และปัจจยัประสิทธิผลการบริหารงานวทิยาลยัอาชีวศึกษา ไดผ้ลการวเิคราะห์ ดงัน้ี 

1. ปัจจัยภาวะผู้น าของผู้บริหารวทิยาลัยอาชีวศึกษา 
 การวดัปัจจยัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา (LE) ประกอบดว้ย 4 ตวัแปร
สังเกตได ้คือ  ดา้นการสร้างศรัทธาบารมี (LE1)  ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ (LE2) ดา้นการกระตุน้
ทางปัญญา  (LE3) และดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (LE4) ซ่ึงผูว้จิยัไดต้รวจสอบขอ้มูล
เบ้ืองตน้การวิเคราะห์องคป์ระกอบ พบวา่ ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร มีค่าระหวา่ง  
0.783-0.875 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  ค่าสถิติ Bartlett’s test of sphericity ซ่ึงเป็น
ค่าสถิติทดสอบสมมติฐานวา่เมทริกซ์สหสัมพนัธ์นั้นเป็นเมทริกซ์เอกลกัษณ์ (Identity matrix) 
หรือไม่ (p < .05) พบวา่ มีค่า χ2 เท่ากบั 687.656 (df = 6, p = .000) ซ่ึงแตกต่างจากเมทริกซ์เอกลกัษณ์ 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p < .01)  และค่าดชันี Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) มีค่าเท่ากบั .859  
ซ่ึงมีค่าเขา้ใกล ้1 แสดงใหเ้ห็นวา่เมทริกซ์สหสัมพนัธ์ของตวัแปรสังเกตไดไ้ม่เป็นเมทริกซ์เอกลกัษณ์
และมีความสัมพนัธ์กนัระหวา่งตวัแปรมากพอท่ีจะน ามาวิเคราะห์องคป์ระกอบเพื่อตรวจสอบ 
ความตรงเชิงโครงสร้าง  ไดร้ายละเอียดดงัตารางท่ี 21 
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ตารางท่ี 21  ค่าเฉล่ีย ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของตวัแปร 
สังเกตไดใ้นรูปแบบการวดัปัจจยัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารวิทยาลยัอาชีวศึกษา 

 

ตัวแปรสังเกตได้ 
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ 

LE1 LE2 LE3 LE4 
LE1 1.00    
LE2 0.854** 1.00   
LE3 0.783** 0.860** 1.00  
LE4 0.784** 0.875** 0.847** 1.00 
X̄  4.185 4.096 4.065 4.082 
SD 0.619 0.659 0.695 0.710 
KMO: Measure of sampling adequacy = .859, 
Bartlett’s test of sphericity: Chi-square = 687.656, df = 6, p = .000 
**p < .01 
 
ตารางท่ี 22  ผลการวเิคราะห์รูปแบบองคป์ระกอบเชิงยนืยนัปัจจยัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 

วทิยาลยัอาชีวศึกษา 
 
ปัจจัยภาวะผู้น าของผู้บริหารวทิยาลยั

อาชีวศึกษา (LE) 
สัญลกัษณ์ 

น า้หนัก 
องค์ประกอบ 

SE t R2 

ดา้นการสร้างศรัทธาบารมี LE1 0.85 0.04 13.25* 0.72 

ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ LE2 0.94 0.04 15.85* 0.89 

ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา   LE3 0.91 0.04 15.03* 0.83 

ดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล LE4 0.93 0.04 15.42* 0.86 
        = 0.32, df = 1,  p = 0.57067,  RMSEA = 0.000, CFI = 1.00, GFI = 1.00, AGFI = 0.99 

 
  

2
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ภาพท่ี 7  รูปแบบองคป์ระกอบเชิงยนืยนัปัจจยัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา 
  
 จากตารางท่ี 22 และภาพท่ี 7 แสดงผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของปัจจยั 
ดา้นภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารวิทยาลยัอาชีวศึกษา พบวา่ รูปแบบมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูล 
เชิงประจกัษ ์ซ่ึงพิจารณาไดจ้ากค่าไค-สแควร์ มีค่าเท่ากบั  0.32;  p = 0.57067 ท่ีองศาอิสระเท่ากบั 1   
ค่าดชันีรากก าลงัสองเฉล่ียของความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่า (RMSEA) มีค่าเท่ากบั 0.000 
เม่ือพิจารณาน ้าหนกัองคป์ระกอบ พบวา่ การสร้างแรงบนัดาลใจมีค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบสูงท่ีสุด 
มีค่าเท่ากบั 0.94 ส่วนการสร้างศรัทธาบารมีมีน ้าหนกัองคป์ระกอบต ่าท่ีสุดมีค่าเท่ากบั 0.85 

2. ปัจจัยวฒันธรรมองค์การ 
 การวดัปัจจยัวฒันธรรมองคก์าร (CU) ประกอบดว้ย 3 ตวัแปรสังเกตได ้คือ  
ดา้นวฒันธรรมแบบเครือญาติ (CU1) ดา้นวฒันธรรมแบบปรับตวั (CU2) และดา้นวฒันธรรม 
แบบราชการ (CU3) ซ่ึงผูว้จิยัไดต้รวจสอบขอ้มูลเบ้ืองตน้การวเิคราะห์องคป์ระกอบ พบวา่  
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร มีค่าระหวา่ง  0.662-0.741 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบั .01 ค่าสถิติ Bartlett’s test of sphericity ซ่ึงเป็นค่าสถิติทดสอบสมมติฐานวา่เมทริกซ์
สหสัมพนัธ์นั้นเป็นเมทริกซ์เอกลกัษณ์ (Identity matrix) หรือไม่ (p < .05) พบวา่ มีค่า χ2 เท่ากบั 
246.185 (df = 3, p = 0.000) ซ่ึงแตกต่างจากเมทริกซ์เอกลกัษณ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p < .01)  
และค่าดชันี Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) มีค่าเท่ากบั 0.735 ซ่ึงมีค่าเขา้ใกล ้1 แสดงใหเ้ห็นวา่ 
เมทริกซ์สหสัมพนัธ์ของตวัแปรสังเกตไดไ้ม่เป็นเมทริกซ์เอกลกัษณ์และมีความสัมพนัธ์กนั 
ระหวา่งตวัแปรมากพอท่ีจะน ามาวเิคราะห์องคป์ระกอบเพื่อตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างได ้
รายละเอียดดงัตารางท่ี 23 
  

LE1 

LE2 

LE3 

LE4 

0.28 

0.11 

0.17 

0.14 

0.05 
0.85 

0.94 

0.91 

0.93 

1.00 LE 

Chi-square = 0.32,    df = 1,    P-value = 0.57067,    RMSEA = 0.000 
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ตารางท่ี 23  ค่าเฉล่ีย ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของตวัแปร 
สังเกตไดใ้นรูปแบบการวดัปัจจยัวฒันธรรมองคก์าร 

 

ตัวแปรสังเกตได้ 
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ 

CU1 CU2 CU3 
CU1 1.00   
CU2 0.741** 1.00  
CU3 0.662** 0.686** 1.00 
X̄  4.085 4.188 4.270 
SD 0.668 0.493 0.544 
KMO: Measure of sampling adequacy = 0.735, 
Bartlett’s test of sphericity: Chi-square = 246.185, df = 3, p = 0.000 
**p < .01 
 
ตารางท่ี 24 ผลการวเิคราะห์รูปแบบองคป์ระกอบเชิงยนืยนัปัจจยัวฒันธรรมองคก์าร 
 

ปัจจัยวฒันธรรมองค์การ 
(CU) 

สัญลกัษณ์ 
น า้หนัก 

องค์ประกอบ 
SE t R2 

ดา้นวฒันธรรมแบบเครือญาติ CU1 0.85 0.05 12.48* 0.71 

ดา้นวฒันธรรมแบบปรับตวั CU2 0.88 0.03 13.10* 0.77 

ดา้นวฒันธรรมแบบราชการ CU3 0.78 0.04 11.30* 0.61 
       = 0.00, df = 0,  p = 1.000,  RMSEA = 0.000, CFI = 1.00, GFI = 1.00, AGFI = 1.00  

 
  

2
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ภาพท่ี 8  รูปแบบองคป์ระกอบเชิงยนืยนัปัจจยัวฒันธรรมองคก์าร 
  
 จากตารางท่ี 24  และภาพท่ี  8 แสดงผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของปัจจยั 
ดา้นวฒันธรรมองคก์าร พบวา่ รูปแบบมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ซ่ึงพิจารณาไดจ้าก 
ค่าไค-สแควร์ มีค่าเท่ากบั 0.000;  p = 1.000 ท่ีองศาอิสระเท่ากบั 0  ค่าดชันีรากก าลงัสองเฉล่ีย 
ของความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่า (RMSEA) มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงเป็นรูปแบบท่ีมีความ
สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษโ์ดยสมบูรณ์ เม่ือพิจารณาน ้าหนกัองคป์ระกอบ พบวา่ วฒันธรรม
แบบปรับตวัมีค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบสูงท่ีสุดมีค่าเท่ากบั 0.88 ส่วนวฒันธรรมแบบราชการ 
มีน ้าหนกัองคป์ระกอบต ่าท่ีสุดมีค่าเท่ากบั 0.78 

3. ปัจจัยบรรยากาศองค์การ 
 การวดัปัจจยับรรยากาศองคก์าร (CL) ประกอบดว้ย 4 ตวัแปรสังเกตได ้คือดา้น
โครงสร้างองคก์าร (CL1)  ดา้นความรับผิดชอบ (CL2) ดา้นมาตรฐานการปฏิบติังาน (CL3) และ 
ดา้นการสนบัสนุน (CL4) ซ่ึงผูว้จิยัไดต้รวจสอบขอ้มูลเบ้ืองตน้การวิเคราะห์องคป์ระกอบ พบวา่  
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร มีค่าระหวา่ง  0.566-0.800 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบั .01 ค่าสถิติ Bartlett’s test of sphericity ซ่ึงเป็นค่าสถิติทดสอบสมมติฐานวา่เมทริกซ์
สหสัมพนัธ์นั้นเป็นเมทริกซ์เอกลกัษณ์ (Identity matrix) หรือไม่ (p < .05) พบวา่ มีค่า χ2 เท่ากบั 
424.827 (df = 6, p = 0.000) ซ่ึงแตกต่างจากเมทริกซ์เอกลกัษณ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p < .01)  
และค่าดชันี Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) มีค่าเท่ากบั 0.835 ซ่ึงมีค่าเขา้ใกล ้1 แสดงใหเ้ห็นวา่ 
เมทริกซ์สหสัมพนัธ์ของตวัแปรสังเกตไดไ้ม่เป็นเมทริกซ์เอกลกัษณ์และมีความสัมพนัธ์กนัระหวา่ง 
ตวัแปรมากพอท่ีจะน ามาวิเคราะห์องคป์ระกอบเพื่อตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างได้  
รายละเอียดดงัตารางท่ี 25 
  

CU1 

CU2 

CU3 

0.29 

0.23 

0.39 

0.85 

0.88 

0.78 

1.00 CU 

Chi-Square = 0.00,    d f= 0,    P-value = 1.00000,    RMSEA = 0.000 
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ตารางท่ี 25  ค่าเฉล่ีย ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของตวัแปร 
สังเกตได ้ในรูปแบบการวดัปัจจยับรรยากาศองคก์าร 

 

ตัวแปรสังเกตได้ 
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ 

CL1 CL2 CL3 CL4 
CL1 1.00    
CL2 0.743** 1.00   
CL3 0.773** 0.800** 1.00  
CL4 0.566** 0.635** 0.647** 1.00 
X̄  3.990 4.048 4.038 4.104 
SD 0.590 0.500 0.581 0.699 
KMO: Measure of sampling adequacy = 0.835, 
Bartlett’s test of sphericity: Chi-square = 424.827, df = 6, p = 0.000 
**p < .01 
 
ตารางท่ี 26 ผลการวเิคราะห์รูปแบบองคป์ระกอบเชิงยนืยนัปัจจยับรรยากาศองคก์าร 
 

ปัจจัยบรรยากาศองค์การ 
(CL) 

สัญลกัษณ์ 
น า้หนัก 

องค์ประกอบ 
SE t R2 

ดา้นโครงสร้างองคก์าร CL1 0.84 0.04 12.93* 0.71 

ดา้นความรับผดิชอบ CL2 0.88 0.03 13.91* 0.78 

ดา้นมาตรฐานการปฏิบติังาน CL3 0.91 0.04 14.73* 0.83 

ดา้นการสนบัสนุน CL4 0.70 0.05 10.02* 0.50 
       = 1.28, df = 2,  p = 0.5264,  RMSEA = 0.000, CFI = 1.00, GFI = 1.00, AGFI = 0.98  

 
 
 
 
 

2
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ภาพท่ี 9  รูปแบบองคป์ระกอบเชิงยนืยนัปัจจยับรรยากาศองคก์าร 
  
 จากตารางท่ี 26 และภาพท่ี 9  แสดงผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของปัจจยั 
ดา้นบรรยากาศองคก์าร พบวา่ รูปแบบมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ซ่ึงพิจารณาไดจ้าก
ค่าไค-สแควร์ มีค่าเท่ากบั  1.28;  p = 0.52640 ท่ีองศาอิสระเท่ากบั 2  ค่าดชันีรากก าลงัสองเฉล่ีย 
ของความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่า (RMSEA) มีค่าเท่ากบั 0.000 เม่ือพิจารณาน ้าหนกั
องคป์ระกอบ พบวา่ มาตรฐานการปฏิบติังานมีค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบสูงท่ีสุดมีค่าเท่ากบั 0.91 
ส่วนการสนบัสนุนมีน ้าหนกัองคป์ระกอบต ่าท่ีสุดมีค่าเท่ากบั 0.70 

4. ปัจจัยประสิทธิผลการบริหารงานวิทยาลัยอาชีวศึกษา 
 การวดัประสิทธิผลการบริหารงานวทิยาลยัอาชีวศึกษา (SU) ประกอบดว้ย 4 ตวัแปร
สังเกตได ้คือ ดา้นคุณภาพผูเ้รียน (SU1) ดา้นคุณภาพการบริหารจดัการ (SU2) ดา้นคุณภาพ 
การจดัการเรียนรู้ (SU3) และคุณภาพบุคลากร (SU4) ซ่ึงผูว้จิยัไดต้รวจสอบขอ้มูลเบ้ืองตน้ 
การวเิคราะห์องคป์ระกอบ พบวา่ ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร มีค่าระหวา่ง  0.482-
0.700 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  ค่าสถิติ Bartlett’s test of sphericity ซ่ึงเป็นค่าสถิติ
ทดสอบสมมติฐานวา่เมทริกซ์สหสัมพนัธ์นั้นเป็นเมทริกซ์เอกลกัษณ์ (Identity matrix) หรือไม่  
(p < .05) พบวา่ มีค่า χ2 เท่ากบั 321.874 (df = 6, p = 0.000) ซ่ึงแตกต่างจากเมทริกซ์เอกลกัษณ์ 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p < .01)  และค่าดชันี Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) มีค่าเท่ากบั 0.797  
ซ่ึงมีค่าเขา้ใกล ้1 แสดงใหเ้ห็นวา่ เมทริกซ์สหสัมพนัธ์ของตวัแปรสังเกตไดไ้ม่เป็นเมทริกซ์
เอกลกัษณ์และมีความสัมพนัธ์กนัระหวา่งตวัแปรมากพอท่ีจะน ามาวเิคราะห์องคป์ระกอบ 
เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างได ้ รายละเอียดดงัตารางท่ี 27 

CL1 

CL2 

CL3 

CL4 

0.29 

0.22 

0.17 

0.50 

0.84 

0.88 

0.91 

0.70 

1.00 CL 

Chi-square = 1.28,    df = 2,    P-value = 0.52640,    RMSEA = 0.000 
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ตารางท่ี 27  ค่าเฉล่ีย ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของตวัแปร 
สังเกตได ้ในรูปแบบการวดัประสิทธิผลการบริหารงานวิทยาลยัอาชีวศึกษา 

 

ตัวแปรสังเกตได้ 
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ 

SU1 SU2 SU3 SU4 
SU1 1.00    
SU2 0.637** 1.00   
SU3 0.641** 0.696** 1.00  
SU4 0.482** 0.559** 0.700** 1.00 
X̄  3.881 4.074 3.983 4.063 
SD 0.492 0.493 0.547 0.471 
KMO: Measure of sampling adequacy = 0.797, 
Bartlett’s test of sphericity: Chi-square = 321.874, df = 6, p = 0.000 
**p < .01 
 
ตารางท่ี 28  ผลการวเิคราะห์รูปแบบองคป์ระกอบเชิงยนืยนัประสิทธิผลการบริหารงาน 

วทิยาลยัอาชีวศึกษา 
 

ปัจจัยประสิทธิผลการบริหารงาน
วทิยาลยัอาชีวศึกษา  (SU) 

สัญลกัษณ์ 
น า้หนัก 

องค์ประกอบ 
SE t R2 

ดา้นคุณภาพผูเ้รียน SU1 0.76 0.04 10.69* 0.58 

ดา้นคุณภาพการบริหารจดัการ SU2 0.84 0.03 11.98* 0.70 

ดา้นคุณภาพการจดัการเรียนรู้ SU3 0.84 0.04 11.96* 0.70 

ดา้นคุณภาพบุคลากร SU4 0.66 0.04 8.44* 0.43 
       = 0.49, df = 1,  p = 0.48432,  RMSEA = 0.000, CFI = 1.00, GFI = 1.00, AGFI = 0.98 

 
  

2
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ภาพท่ี 10 รูปแบบองคป์ระกอบเชิงยนืยนัประสิทธิผลการบริหารงานวทิยาลยัอาชีวศึกษา 
  
 จากตารางท่ี 28 และภาพท่ี 10 แสดงผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของ
ประสิทธิผลการบริหารงานวิทยาลยัอาชีวศึกษา พบวา่ รูปแบบมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูล 
เชิงประจกัษ ์ซ่ึงพิจารณาไดจ้ากค่าไค-สแควร์ มีค่าเท่ากบั  0.49;  p = 0.48432 ท่ีองศาอิสระเท่ากบั 1   
ค่าดชันีรากก าลงัสองเฉล่ียของความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่า (RMSEA) มีค่าเท่ากบั 0.000 
เม่ือพิจารณาน ้าหนกัองคป์ระกอบ พบวา่ คุณภาพการบริหารจดัการ มีค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ 
สูงท่ีสุดมีค่าเท่ากบั 0.84 ส่วนคุณภาพบุคลากรมีน ้าหนกัองคป์ระกอบต ่าท่ีสุดมีค่าเท่ากบั 0.66 
 

ตอนที ่3 ผลการวเิคราะห์รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุประสิทธิผลการบริหารงาน
วทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
 ผูว้จิยัด าเนินการวิเคราะห์รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุประสิทธิผลการบริหารงาน
วทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน จากการวเิคราะห์รูปแบบตาม
สมมติฐาน พบวา่ รูปแบบไม่มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์โดยพิจารณาจากค่าสถิติ 
ท่ีใชใ้นการตรวจสอบความตรงของรูปแบบ ไดแ้ก่ ค่า χ2 = 173.25, df = 85, p = 0.000  ดชันี  
CFI = 0.98, GFI = 0.88, AGFI = 0.82, RMSEA = 0.080 และ χ2/df = 2.03 ซ่ึงค่า p ปฏิเสธ
สมมติฐานหลกั แสดงวา่ ขอ้มูลไม่สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์อีกทั้งผลยงัสอดคลอ้งกบั 
ผลการวเิคราะห์ค่าดชันี GFI และ AGFI ท่ีมีค่านอ้ยกวา่ 0.90 RMSEA ท่ีมีค่ามากกวา่ .05 และ  
χ

2/df  มีค่ามากกวา่ 2  และพบวา่ ขนาดอิทธิพลของตวัแปรท านายบางตวัไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบั .05 ดงัภาพท่ี 11  

SU1 

SU2 

SU3 

SU4 

0.42 

0.30 

0.30 

0.57 

0.15 

0.76 

0.84 

0.84 

0.66 

1.00 SU 

Chi-square = 0.49,    df = 1,    P-value = 0.48432,    RMSEA = 0.000 
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ภาพท่ี 11  รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุประสิทธิผลการบริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา รูปแบบ 

ตามสมมติฐาน 
 
 ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงปรับรูปแบบเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษแ์ละรวมกบัเหตุผล
ทางวชิาการ ไดด้งัภาพท่ี 12 
  

LE1 

LE2 

0.24 

0.87 

LE 

Chi-square = 155.97,   df = 84,  P-value = 0.00000,  RMSEA = 0.073 

LE3 

LE4 

CU1 

CU2 

CU3 

CL1 

CL2 

CL3 

CL4 

0.10 

0.16 

0.15 

0.20 

0.30 

0.41 

0.30 

0.19 

0.20 

0.49 

0.95 

0.92 

0.92 

SU CU 
0.89 

0.83 

0.77 

0.84 

0.90 

0.89 

0.71 

SU1 

SU2 

SU3 

SU4 

-0.53 

0.64 

0.50* 

0.79 

0.90 

0.72 

0.75 

0.48 

0.38 

0.20 

0.43 
CL 
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ภาพท่ี 12  รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุประสิทธิผลการบริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา รูปแบบ 

จากการปรับเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 13 รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุประสิทธิผลการบริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษารูปแบบ

ทางเลือก 

0.09 

Chi-square = 83.09,   df = 74,  P-value = 0.21974,  RMSEA = 0.028 

CU1 

CU2 

CU3 

0.18 

0.31 

0.43 

CU 

0.90 

0.83 

0.75 

LE2 

LE 

CL 

SU 

0.97 0.89 

0.63 

LE1 

LE4 

LE3 

CL2 

CL1 

CL4 

CL3 

SU1 

SU3 

SU2 

SU4 

0.83 

0.91 

0.93 

0.89 

0.83 

0.89 

0.90 

0.71 

0.68 

0.75 

0.92 

0.76 

0.31 

0.17 

0.10 

0.20 

0.32 

0.21 

0.19 

0.50 

0.53 

0.44 

0.16 

0.43 

0.09 

0.06 

-0.04 

-0.06 

-0.05 

-0.08 0.05 

0.04 

0.05 

0.08 

Chi-square = 75.94,   df = 70,  P-value = 0.29318,  RMSEA = 0.023 

CU1 

CU2 

CU3 

0.18 

0.32 

0.45 

CU 

0.90 

0.82 

0.74 

LE2 

0.06 

LE 

CL 

SU 

0.98 

0.67 

0.88 

0.74 -0.78 

LE1 

LE4 

LE3 

CL2 

CL1 

CL4 

CL3 

SU1 

SU3 

SU2 

SU4 
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0.92 

0.92 

0.90 

0.82 

0.89 

0.90 

0.71 

0.69 

0.75 

0.92 

0.76 

0.29 

0.15 

0.10 

0.10 

0.32 

0.21 

0.19 

0.50 

0.53 

0.44 

0.16 

0.43 

0.07 
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ตารางท่ี 29  ค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลของรูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุประสิทธิผลการบริหาร
วทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน รูปแบบทางเลือก 

 
ตัวแปร
สาเหตุ 

อทิธิพล 
ตัวแปรตาม 

LE CL SU 
CU DE 

IE 
TE 

0.97* 
- 
0.97* 

- 
0.86* 
0.86* 

- 
0.55* 
0.55* 

LE DE 
IE 
TE 

- 
- 
- 

0.89* 
- 
0.89* 

- 
0.56* 
0.56* 

CL DE 
IE 
TE 

- 
- 
- 

- 
- 
- 

0.63* 
- 
0.63* 

 R2 0.94 0.78 0.40 
หมายเหตุ  1.  TE = ผลรวมอิทธิพล IE = อิทธิพลทางออ้ม DE = อิทธิพลทางตรง 
                 2.  *p< 0.05 

ตัวแปรสังเกตได้ CU
1 

CU
2 

CU
3 

LE
1 

LE
2 

LE
3 

LE
4 

CL
1 

CL
2 

R2 0.82 0.69 0.57 0.69 0.83 0.86 0.80 0.68 0.79 

ตัวแปรสังเกตได้ CL
3 

CL
4 

SU
1 

SU
2 

SU
3 

SU
4 

   

R2 0.81 0.50 0.46 0.56 0.84 0.57    
Chi-square = 83.09; p-value = 0.21974; df = 74;               = 1.123; 
CFI = 1.00;  GFI = 0.94;  AGFI = 0.90;  RMSEA = 0.028 

 
 จากตารางท่ี 29 พบวา่ ผลการวเิคราะห์รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลการบริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน รูปแบบ
ทางเลือก จากการปรับเพื่อให้สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์พบวา่ รูปแบบมีความสอดคลอ้งกบั
ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ผลการทดสอบไค-สแควร์ (2) มีค่าเท่ากบั  83.09  ค่า p-value เท่ากบั 0.21974   

df/2
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ท่ีองศาอิสระ (df) เท่ากบั 74                = 1.123  ค่า CFI เท่ากบั 1.00  ค่า  GFI = 0.94  AGFI = 0.90 
ค่า RMSEA เท่ากบั 0.028 ค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ตวัแปรตาม คือ ตวัแปรแฝงประสิทธิผล 
การบริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา (SU) มีค่าเท่ากบั 0.40  แสดงวา่ ตวัแปรในรูปแบบสามารถอธิบาย 
ความแปรปรวนของตวัแปรประสิทธิผลการบริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษาไดร้้อยละ 40 
 เม่ือพิจารณาเส้นทางอิทธิพลท่ีส่งผลต่อตวัแปรประสิทธิผลการบริหารวทิยาลยั
อาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน พบวา่ ไดรั้บอิทธิพลทางตรงจากตวัแปรแฝง
ปัจจยับรรยากาศองคก์าร มีค่าขนาดอิทธิพลทางตรงเท่ากบั 0.63 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 และไดรั้บอิทธิพลทางออ้มจากตวัแปรแฝงปัจจยัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา 
(LE) และตวัแปรแฝงปัจจยัวฒันธรรมขององคก์าร (CU) มีค่าอิทธิพลทางออ้มเท่ากบั 0.56 และ 0.55 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ตามล าดบั  
 นอกจากน้ียงั พบวา่ ตวัแปรแฝงปัจจยับรรยากาศองคก์าร ไดรั้บอิทธิพลทางตรงจาก 
ตวัแปรแฝงปัจจยัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา (LE) มีค่าขนาดอิทธิพลเท่ากบั 0.89 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และไดรั้บอิทธิพลทางออ้มจากตวัแปรแฝงปัจจยัวฒันธรรม
องคก์าร (CU) มีค่าขนาดอิทธิพลทางออ้มเท่ากบั 0.86 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
และตวัแปรแฝงปัจจยัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา (LE) ไดรั้บอิทธิพลทางตรงจาก 
ตวัแปรแฝงปัจจยัวฒันธรรมองคก์าร (CU) มีค่าขนาดอิทธิพลเท่ากบั 0.97 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .05  ดงัภาพท่ี 14 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 14 รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุประสิทธิผลการบริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา 

df/2

0.09 

Chi-square = 83.09,   df = 74,  P-value = 0.21974,  RMSEA = 0.028 

CU1 

CU2 

CU3 

0.18 

0.31 

0.43 

CU 

0.90 

0.83 

0.75 

LE2 

LE 

CL 

SU 

0.97 0.89 

0.63 

LE1 

LE4 

LE3 

CL2 

CL1 

CL4 

CL3 

SU1 

SU3 

SU2 

SU4 

0.83 

0.91 

0.93 

0.89 

0.83 

0.89 

0.90 

0.71 

0.68 

0.75 

0.92 

0.76 

0.31 

0.17 

0.10 

0.20 

0.32 

0.21 

0.19 

0.50 

0.53 

0.44 

0.16 

0.43 

0.09 

0.06 

-0.04 

-0.06 

-0.05 

-0.08 0.05 

0.04 

0.05 
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บทที ่ 5  
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ   

 
 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อสังเคราะห์รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงเส้นของปัจจยั  
ซ่ึงประกอบดว้ย ปัจจยัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา ปัจจยัวฒันธรรมองคก์าร  
และปัจจยับรรยากาศองคก์ารของวทิยาลยัอาชีวศึกษาท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการบริหารงาน
วทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน เป็นการวจิยัเชิงปริมาณประเภท 
การวเิคราห์เชิงสาเหตุ (Causal-effect correlation)  เคร่ืองมือการวจิยัเป็นแบบสอบถามแบบ 
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ตวัเลือก เก่ียวกบัตวัแปรเหตุ และตวัแปรผล ผูใ้หข้อ้มูลการวิจยัเป็นครู
และคณาจารย ์จ านวน 166 คน จากวทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน  
โดยการสุ่มอยา่งง่าย การวิเคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป SPSS (Statistical Package 
for the Social Sciences) และการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์เชิงเส้นและอิทธิพลระหวา่งตวัแปร  
ใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป LISREL (Linear structural relationship program)  
 

สรุปผลการวจิัย 
 ผลการวจิยัมีประเด็นส าคญัท่ีสรุปได ้ดงัน้ี 
 1. ปัจจยับรรยากาศองคก์าร ปัจจยัวฒันธรรมองคก์าร และปัจจยัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
วทิยาลยัอาชีวศึกษา เป็นปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์และมีอิทธิพลโดยรวมร้อยละ 40  ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลการบริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน 
 2. ปัจจยับรรยากาศองคก์ารเป็นปัจจยัเดียวท่ีมีความสัมพนัธ์และมีอิทธิพลโดยตรงต่อ
ประสิทธิผลการบริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน 
 3. ปัจจยัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษาเป็นปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ 
และมีอิทธิพลโดยออ้มผา่นปัจจยับรรยากาศองคก์ารต่อประสิทธิผลการบริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา 
สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน 
 4. ปัจจยัวฒันธรรมองคก์ารเป็นปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์และมีอิทธิพลโดยออ้มผา่นทั้งปัจจยั
ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา และปัจจยับรรยากาศองค์การต่อประสิทธิผลการบริหาร
วทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน 
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อภิปรายผลการวจิัย 
 ผูว้จิยัด าเนินการอภิปรายผลตามประเด็นส าคญัของผลการวจิยั ดงัต่อไปน้ี 

  1.1  ผลการวจิยัพบวา่ ปัจจยัทั้ง 3 ปัจจยั คือ ปัจจยับรรยากาศองคก์าร ปัจจยัวฒันธรรม
องคก์าร และปัจจยัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา ส่งผลโดยรวมต่อประสิทธิผล 
การบริหารงานวทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน เพียงร้อยละ 40 ทั้งน้ี 
อาจเป็นเพราะวา่วทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน  เป็นสถานศึกษา 
ระดบัอาชีวศึกษา ท่ีก่อตั้งข้ึนมาภายใตก้ารบริหารงานของกรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
กระทรวงมหาดไทย  ด าเนินงานโดยผูอ้  านวยการสถานศึกษาท่ีไดแ้ต่งตั้งมาจากสถานศึกษา 
ในระดบัประถมศึกษา และมธัยมศึกษา  ซ่ึงอาจยงัไม่มีความช านาญในการบริหารรูปแบบใหม่ 
มากนกั อีกทั้งครูผูส้อนถูกคดัเลือกมาจากครูท่ีสอนเคยในระดบัประถมศึกษา และมธัยมศึกษา  
อาจท าใหมี้ความพร้อมในการจดัการเรียนการสอน อยูใ่นระดบัต ่ากวา่เกณฑท่ี์ก าหนด  แมใ้นการ
บริหารงานจะน าแนวการจดัการศึกษาของส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (ส านกังาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2556, หนา้ 3) มาใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน แต่ในส่วน
ของการบริหารจดัการดา้นอ่ืน ๆ ยงัยดึแนวปฏิบติัของกรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน ซ่ึงอาจมี
รูปแบบการบริหารงานท่ียงัไม่สอดคลอ้งกบับริบท หรือความตอ้งการของการจดัการศึกษา
อาชีวศึกษา  ท าใหผู้บ้ริหาร ครูและบุคลากร ตอ้งพฒันาความรู้ ความสามารถ ดว้ยตนเอง ทั้งในดา้น
การประสานงาน หรือการเขา้รับการอบรม ท่ีส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจดัข้ึน อีกทั้ง
การสรรหาครูและคณาจารยท่ี์ท าการสอน ยงัไม่ตรงตามความตอ้งการของสถานศึกษาทั้งหมด  
จึงท าใหก้ารจดัการเรียนการสอนยงัไม่ไดต้ามเกณฑม์าตรฐานท่ีก าหนด จากเหตุผลขา้งตน้ท าให้
ปัจจยับรรยากาศองคก์าร ดา้นวฒันธรรมองคก์าร และปัจจยัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารวทิยาลยั
อาชีวศึกษา ส่งผลโดยรวมต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิทยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริม
การปกครองทอ้งถ่ิน เพียงร้อยละ 40  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุวรรณา สุ่มเนียม (2559, หนา้ 53) 
ท่ีไดว้จิยั การพฒันาโมเดลเชิงสาเหตุของปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการท างานของครูอาชีวศึกษา  
ผลการวจิยั พบวา่ ปัจจยัดา้นบรรยากาศสถานศึกษามีอิทธิพลทางตรงต่อการท างานท่ีมีประสิทธิผล
ของครูอาชีวศึกษา และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของพชัราภรณ์ มาสุวตัร์ (2557, หนา้ 221) ท่ีไดว้จิยั
รูปแบบของปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนในฝัน สังกดัส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจยั พบวา่ ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผล
โรงเรียนในฝัน คือ ปัจจยับรรยากาศองคก์ร  
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  2. ผลการวจิยัพบวา่ ปัจจยับรรยากาศองคก์ารเป็นปัจจยัเดียวท่ีมีความสัมพนัธ์และส่งผล
โดยตรงต่อปัจจยัประสิทธิผลการบริหารงานวทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครอง
ทอ้งถ่ิน ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่การวดัระดบับรรยากาศองคก์ารเป็นการวดัพฤติกรรมของบุคลากร 
ท่ีปฏิบติังานในองคก์ารนั้น ๆ ดงันั้น ถา้องคก์ารมีการวางโครงสร้างองคก์ารท่ีมีการส่งเสริม 
การปฏิบติังาน  และก าหนดมาตรฐานการปฏิบติังานท่ีชดัเจน ยอ่มก่อใหเ้กิดความรับผิดชอบ 
ต่อการปฏิบติังานของครูและบุคลากร อีกทั้งการปฏิบติังานจะบรรลุตามเป้าหมายได ้ยอ่มไดรั้บ 
การสนบัสนุนจากผูบ้งัคบับญัชาระดบัสูงข้ึนไปตามระดบัชั้น ทั้งในดา้นงบประมาณ การอ านวย
ความสะดวกในการปฏิบติังาน  การสร้างสภาพแวดลอ้มในการท างานท่ีดีและปลอดภยั  ยอ่มท าให้
บุคลากรสามารถปฏิบติังานใหบ้รรลุตามเป้าหมายไดโ้ดยไม่ตอ้งมีการควบคุมท่ีเขม้งวด 
จากผูบ้ริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน มีการก าหนดลกัษณะงาน 
ไวอ้ยา่งชดัเจน สอดคลอ้งกบัมาตรฐานวชิาชีพ มีการอบรมพฒันาบุคลากรใหมี้ความรู้และทกัษะ
สามารถปฏิบติังานตรงตามมาตรฐานท่ีกรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินก าหนด  มีการก าหนด
โครงสร้างขององคก์ารท่ีตรงตามหนา้ท่ีและความสามารถ  มีระบบการประเมินผลการปฏิบติังาน
ของบุคลากรอยา่งมีมาตรฐาน (ส านกัวชิาการและมาตรฐานการศึกษา, 2559, หนา้ 2) ท าให ้
ครูและคณาจารยมี์แนวทางในการปฏิบติังานท่ีเหมาะสมและเป็นไปดว้ยความสะดวก ส่งผลให ้
เกิดความพึงพอใจในการท างาน  ดงัท่ีอลัว ีจารงค ์(2551, หนา้ 18) กล่าววา่ สภาวะท่ีเกิดจาก 
การมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคลากรกบัส่ิงแวดลอ้มต่าง ๆ ภายในโรงเรียน จะส่งผลต่อขวญั ก าลงัใจ  
ความพึงพอใจในการปฏิบติังานและความสัมพนัธ์ท่ีดีของบุคลากร เม่ือบุคลากรมีขวญัและก าลงัใจ
ท่ีดี ยอ่มเกิดบรรยากาศองคก์ารท่ีดีในการปฏิบติังาน และดงัปริญญา สัตยธรรม (2550, หนา้ 6)  
กล่าวไวว้า่ เม่ือบุคลากรเกิดความพึงพอใจต่อระบบงานท่ีดี สภาพการท างานท่ีดี เพื่อนร่วมงานท่ีดี 
และผูบ้งัคบับญัชาท่ีดี ยอ่มมีความพึงพอใจในการปฏิบติังาน ส่งผลใหท้ างานไดเ้ตม็ตาม
ความสามารถและศกัยภาพ เกิดการพฒันางานและบรรลุเป้าหมายขององคก์ารทั้งในดา้น
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล บรรยากาศองคก์ารท่ีดีจึงส่งผลต่อประสิทธิผลขององคก์ารดว้ย   
จากเหตุผลขา้งตน้จึงสรุปไดว้า่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวทิยาลยัอาชีวศึกษา 
สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน คือ ปัจจยับรรยากาศองคก์าร สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 
นวลปรางค ์ภาคสาร (2559) ท่ีไดว้จิยั อิทธิพลของบรรยากาศองคก์รและความยติุธรรมขององคก์ร 
ท่ีมีต่อประสิทธิผลในการปฏิบติังานของบุคลากรสังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  
ในเขตจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา  พบวา่ บรรยากาศองคก์ร ดา้นโครงสร้างองคก์รและการมี 
ส่วนร่วมในการตดัสินใจ มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลในการท างาน  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ
สุวรรณา สุ่มเนียม (2559, หนา้ 53) ท่ีไดว้จิยั การพฒันาโมเดลเชิงสาเหตุของปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
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ประสิทธิผลการท างานของครูอาชีวศึกษา  พบวา่ ปัจจยัดา้นบรรยากาศสถานศึกษามีอิทธิพล
ทางตรงต่อการท างานท่ีมีประสิทธิผลของครูอาชีวศึกษา และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของพชัราภรณ์ 
มาสุวตัร์ (2557, หนา้ 221) ท่ีไดว้จิยั รูปแบบของปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผล 
ของโรงเรียนในฝัน สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบวา่ ปัจจยัเชิงสาเหตุ 
ท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลโรงเรียนในฝัน คือ ปัจจยับรรยากาศองคก์ร 
  3. ผลการวจิยัพบวา่ ปัจจยัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา เป็นปัจจยั 
ท่ีมีความสัมพนัธ์และส่งผลโดยออ้มต่อประสิทธิผลการบริหารงานวทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดั 
กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน โดยผา่นปัจจยับรรยากาศองคก์าร ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ ผูบ้ริหาร
วทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน ไม่สามารถใชอ้ านาจโดยตรง
บริหารงานในองคก์าร โดยการน าบรรยากาศองคก์ารมาเป็นเคร่ืองมือในการบริหารงาน   
ผา่นการวางโครงสร้างการบริหารงานท่ีเหมาะสม การก าหนดมาตรฐานการปฏิบติังานท่ีไดคุ้ณภาพ 
และมีการช้ีแจงใหค้รูและบุคลากรทราบเป้าหมายการปฏิบติังาน มีการมอบหมายงานท่ีตรงตาม
ความรู้ความสามารถของครูและบุคลากร ท าใหค้รูสามารถปฏิบติังานดว้ยความตั้งใจ รับผดิชอบ 
ต่องานท่ีไดรั้บมอบหมายดว้ยความเตม็ใจ  นอกจากน้ี ผูบ้ริหารยงัเป็นผูใ้หก้ารสนบัสนุน 
การปฏิบติังานในทุกส่วน ทั้งในดา้นวชิาการ การบริหารทรัพยากร พฒันากิจการนกัเรียน และ
แผนงานและความร่วมมือ โดยมีการน าชุมชน ผูป้กครอง เขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการสถานศึกษา 
ส่งผลใหก้ารปฏิบติังานมีความคล่องตวั สามารถปฏิบติังานใหส้ าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนด  ดงัท่ี
จารุวฒัน์ ต่ายเทศ (2557, หนา้ 10)  กล่าวไวว้า่ ผูบ้ริหารท่ีใหค้วามส าคญักบับรรยากาศองคก์าร  
ยอ่มส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบติังานขององคก์าร และท าใหส้มาชิกในองคก์ารสามารถปฏิบติั
ภารกิจไดต้รงตามเป้าหมายขององคก์ารอยา่งเตม็ก าลงัความสามารถ และ Slocum and Hellriegel 
(2011, p. 440) กล่าวไวว้า่ ความพอใจของพนกังานจะข้ึนอยูก่บัการรับรู้บรรยากาศองคก์าร  
หากตอ้งการเสริมสร้างประสิทธิภาพขององคก์าร ผูบ้ริหารควรเสริมสร้างบรรยากาศท่ีท าให้
พนกังานเกิดความพอใจเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและท าใหอ้งคก์ารสามารถบรรลุเป้าหมายตามท่ี
ตอ้งการได ้ จากเหตุผลขา้งตน้สรุปไดว้า่ ปัจจยัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา  
เป็นปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์และส่งผลโดยออ้มต่อประสิทธิผลการบริหารงานวทิยาลยัอาชีวศึกษา 
สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน โดยผา่นปัจจยับรรยากาศองคก์าร สอดคลอ้งกบังานวจิยั
ของ สุวรรณา สุ่มเนียม (2559, หนา้ 53) ไดว้จิยั การพฒันาโมเดลเชิงสาเหตุของปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลการท างานของครูอาชีวศึกษา พบวา่ ปัจจยัดา้นสมรรถนะภาวะผูน้ าของครูมีอิทธิพล
ทางออ้มต่อการท างานท่ีมีประสิทธิผลของครูอาชีวศึกษา  โดยมีอิทธิพลทางออ้มผา่นปัจจยัดา้น
แรงจูงใจในการท างาน   และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของรังสรรค ์อว้นวิจิตร (2554, หนา้ 136)  
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ไดว้จิยั  รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก พบวา่ ภาวะผูน้ ามี
อิทธิพลโดยออ้มต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา ขนาดเล็ก  และสอดคลอ้งกบังานวจิยั
ของกมลทิพย ์ใจดี (2556, หนา้ 235) ไดว้จิยั รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุขององคป์ระกอบท่ีมี
อิทธิพลต่อผลการด าเนินงานสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชน พบวา่ ภาวะผูน้ ามีอิทธิพลทางออ้ม
ต่อผลการด าเนินงานสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชน  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 4. ผลการวจิยัพบวา่ ปัจจยัวฒันธรรมองคก์ารเป็นปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์และส่งผล 
โดยออ้มต่อประสิทธิผลการบริหารงานวทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน  
โดยผา่นปัจจยัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา และปัจจยับรรยากาศองคก์าร ทั้งน้ีอาจ
เป็นเพราะวา่ บรรยากาศองคก์ารท่ีดี ยอ่มข้ึนอยูก่บัการบริหารงานท่ีดีของผูบ้ริหาร ทั้งในดา้น 
การวางโครงสร้าง  การก าหนดมาตรฐานการปฏิบติังาน  การมอบหมายหนา้ท่ีความรับผดิชอบ 
ท่ีตรงตามความรู้ความสามารถ การสนบัสนุนการปฎิบติังานในทุก ๆ ดา้น  และการมอบหมายงาน 
ท่ีทา้ยทายความสามารถของครูและคณาจารย ์ท าใหป้ฏิบติังานดว้ยความรับผดิชอบ จนงานส าเร็จ
ตามเป้าหมาย  อีกทั้งผูบ้ริหารไม่สามารถใชภ้าวะผูน้ าในการบริหารงานไดโ้ดยตรง  เน่ืองจาก 
ตอ้งค านึงถึงวฒันธรรมองคก์ารตามบริหารของแต่ละทอ้งถ่ิน ดงัท่ี เทียนชยั ไชยเศรษฐ (2552,  
หนา้ 7) กล่าววา่ วฒันธรรมองคก์าร เป็นพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนในทุกองคก์าร แตกต่างกนัตามลกัษณะ
ขององคก์าร เป็นวถีิชีวติของกลุ่มคนในองคก์ารหน่ึง ๆ ท่ีประพฤติปฏิบติัอยา่งต่อเน่ืองจนกลายเป็น
ลกัษณะเฉพาะของกลุ่มคนนั้น ๆ และเป็นพื้นฐานส าคญัท่ีจะท าใหอ้งคก์ารด าเนินการใหบ้รรลุ 
ตามวตัถุประสงคอ์ยา่งราบร่ืนและย ัง่ยนื  ซ่ึงวทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครอง
ทอ้งถ่ิน มีรูปแบบการบริหารงานแบบราชการมาเป็นเวลานาน  ดงันั้น ผูบ้ริหารจึงใหค้วามส าคญั
และเนน้การยดึธรรมเนียมปฏิบติังานตามระบบและกฎระเบียบของราชการ และใหค้วามส าคญั 
กบัวฒันธรรมองคก์ารของหน่วยงานแต่ละแห่ง ท่ีมีความแตกต่างกนัตามบริบท จึงจะส่งผลต่อ 
การบริหารงานวทิยาลยัอาชีวศึกษามีประสิทธิผล  ดงัแนวคิดของ Daft (2000, p. 369) ท่ีวา่  
เม่ือวฒันธรรมมีการปรับตวั ผูน้ าตอ้งมุ่งสร้างค่านิยมใหม่ขององคก์ารท่ีเอ้ือต่อการเพิ่ม 
ขีดความสามารถในการตีความ หรือคาดการณ์สภาวะแวดลอ้มภายนอก เพื่อใหเ้กิดพฤติกรรม 
ในองคก์ารท่ีสามารถตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงไดต้ลอดเวลา  แนวคิดของ Cheng (1993  
อา้งถึงใน สมุทร ช านาญ, 2555, หนา้ 5) ท่ีกล่าววา่ สถานศึกษาท่ีมีวฒันธรรมองคก์ารท่ีเขม้แขง็  
จะเพิ่มแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูใหสู้งข้ึน  เม่ือบุคลากรในวทิยาลยัร่วมแรงร่วมใจกนั
ปฏิบติังาน ยอ่มส่งผลใหง้านส าเร็จตามเป้าหมาย อีกทั้งผูบ้ริหารส่งเสริมการท างานเป็นทีม ก าหนด
มาตรฐานการปฏิบติังานท่ีเหมาะสมกบัสภาพความเป็นจริงของการปฏิบติังาน ใหก้ารสนบัสนุน 
ทั้งในดา้นงบประมาณ วสัดุ อุปกรณ์ต่าง ๆ อยา่งเหมาะสม ท าใหบุ้คลากรเกิดความพึงพอใจ   
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ซ่ึงส่งผลโดยตรงต่อบรรยากาศองคก์าร  ดงัท่ี Slocum and Hellriegel (2001, p. 477) กล่าวไวว้า่ 
วฒันธรรมขององคก์ารท่ีเขม้แขง้จะก่อใหเ้กิดการท างานท่ีมีประสิทธิผล และ Smircich (1983,  
p. 243) ช้ีใหเ้ห็นวา่วฒันธรรมองคก์ารมีส่วนช่วยในการเพิ่มประสิทธิผลในการด าเนินงานของ
องคก์าร โดยท่ีวฒันธรรมองคก์ารจะเสริมสร้างความผกูพนัใหก้บัสมาชิกขององคก์าร จะเป็นส่ิง
ก าหนดกรอบระเบียบแบบแผนในการปฏิบติัร่วมกนัของสมาชิก ท าใหเ้กิดเอกลกัษณ์เป็นอนัหน่ึง
อนัเดียวกนัของสมาชิกในองคก์าร ส่งผลถึงเสถียรภาพขององคก์าร ท าใหเ้กิดภาพพจน์ท่ีดี เป็นท่ี
ยอมรับแก่สังคมทัว่ไป ซ่ึงจากผลการวจิยั พบวา่ วฒันธรรมองคก์าร มีผลต่อรูปแบบการบริหารงาน
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา  และภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร มีผลต่อการสร้างบรรยากาศองคก์ารท่ีเอ้ือต่อ
การปฏิบติังาน  และเม่ือบรรยากาศองคก์ารท่ีดี ยอ่มท าให้บุคลากรมีความทุ่มเทแรงกาย แรงใจ 
ในการปฏิบติังาน  จนงานส าเร็จตามเป้าหมาย  จากเหตุผลขา้งตน้จึงสรุปไดว้า่ ปัจจยัวฒันธรรม
องคก์ารเป็นปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ และส่งผลโดยออ้มต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิทยาลยั
อาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน โดยผา่นปัจจยัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารวทิยาลยั
อาชีวศึกษา และปัจจยับรรยากาศองคก์าร  สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Levine and Lezotte (1990 
อา้งถึงใน สุรเจต ไชยพนัธ์พงษ,์ 2549, หนา้ 144) ไดว้จิยั คุณลกัษณะเฉพาะของโรงเรียนท่ีมี
ประสิทธิภาพ พบวา่ ปัจจยัท่ีสัมพนัธ์ต่อการบริหารโรงเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ ไดแ้ก่ การมี
วฒันธรรมและบรรยากาศของโรงเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ การมุ่งเนน้ใหเ้ด็กเป็นศูนยก์ลางการเรียนรู้  
การติดตามความกา้วหนา้ของผูเ้รียนอยา่งเหมาะสม  การพฒันาบุคลากร โดยมุ่งเนน้การปฏิบติังาน
ในโรงเรียน ภาวะผูน้ าท่ีฉลาดรอบรู้ ความผกูพนัของผูป้กครอง การเตรียมและจดัการเรียนการสอน
ท่ีมีประสิทธิภาพ  ความคาดหวงั และมุ่งเนน้การส าเร็จการศึกษาของผูเ้รียนอยูใ่นระดบัสูง   
แต่ขดัแยง้กบังานวิจยัของพชัราภรณ์ มาสุวตัร์ (2557, หนา้ 221) ท่ีไดว้จิยั รูปแบบของปัจจยั 
เชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนในฝัน สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน  พบวา่ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลทางออ้มต่อประสิทธิผล คือ ภาวะผูน้ า โดยส่งผา่นปัจจยั
โครงสร้างองคก์รและปัจจยัวฒันธรรมองคก์ร 

 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทัว่ไป 
 1. จากการศึกษาเอกสารเบ้ืองตน้ พบวา่ ทุกปัจจยัมีความสัมพนัธ์และมีอิทธิพลต่อ
ประสิทธิผลการบริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา แต่ขอ้มูลจากการวจิยัคร้ังน้ี พบวา่ มีเพียงปัจจยัเดียวท่ีมี
อิทธิพลโดยตรงต่อประสิทธิผลการบริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา ฉะนั้นผูบ้ริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา 
สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน  ควรพฒันาใหปั้จจยัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารและวฒันธรรม
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องคก์ารให้โดดเด่น มีความส าคญัเช่นเดียวกบัปัจจยับรรยากาศองคก์าร เพื่อการเจริญพฒันาและ
ความมีคุณภาพของวทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน   
 2. ผูบ้ริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา ควรน าขอ้มูลการวจิยัเร่ืองน้ีพิจารณาปรับปรุงใหแ้ต่ละ
ตวัช้ีวดัในแต่ละองคป์ระกอบสามารถปฏิบติัไดจ้ริง เพื่อใหก้ารบริหารงานวทิยาลยัอาชีวศึกษา 
มีประสิทธิภาพในทุกมิติ ทั้งดา้นคุณภาพผูเ้รียน คุณภาพการบริหารจดัการ คุณภาพการจดัการ
เรียนรู้ และคุณภาพบุคลากร 
 3. กรมการปกครองทอ้งถ่ิน ควรน าขอ้มูลเสนอต่อกระทรวงมหาดไทย เพื่อพิจารณา 
ใหก้ารสนบัสนุนและพฒันาคุณภาพของวทิยาลยัชุมชน 
  ข้อเสนอแนะเพ่ือการวจัิยต่อเน่ือง 
  1. ควรสังเคราะห์ดชันีช้ีวดัแต่ละองคป์ระกอบของแต่ละปัจจยั ทั้งปัจจยัเหตุ (ภาวะผูน้ า
ของผูบ้ริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา วฒันธรรมองคก์าร และบรรยากาศองคก์าร) และปัจจยัผล 
(ประสิทธิผลการบริหารงานวทิยาลยัอาชีวศึกษา) เพื่อการไดม้าซ่ึงดชันีช้ีวดัท่ีมีความเป็นจริง 
แต่ละองคป์ระกอบ 
  2. ควรท าวจิยัซ ้ า (Replication) ดว้ยเทคนิคการวจิยัอ่ืน เพื่อตรวจสอบและยนืยนั
ผลการวจิยัคร้ังน้ี  
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เร่ือง    ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือในการวจิยั 
 

เรียน    

 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย เคา้โครงยอ่วทิยานิพนธ์ และเคร่ืองมือเพื่อการวิจยั  จ  านวน 1 ชุด 
 

   ดว้ยนางนตัธิณี  จงรักษ ์ นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรปรัชญาดุษฏีบณัฑิต สาขาวิชา
การบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา ไดรั้บอนุมติัใหท้  าดุษฎีนิพนธ์ เร่ือง รูปแบบความสัมพนัธ์ 
เชิงเส้นของปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิทยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริม 
การปกครองทอ้งถ่ิน ในความควบคุมดูแลของ รองศาสตราจารย ์ดร.ประชุม รอดประเสริฐ เป็น
ประธานกรรมการควบคุมดุษฎีนิพนธ์ ขณะน้ีอยูใ่นขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือเพื่อการวจิยั ในการน้ี 
คณะศึกษาศาสตร์ ไดพ้ิจารณาแลว้เห็นวา่ท่านเป็นผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองดงักล่าวเป็นอยา่งดี  จึงขอ 
ความอนุเคราะห์จากท่านในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือเพื่อการวจิยัของนิสิตในคร้ังน้ี 

 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา หวงัเป็นอยา่งยิง่วา่ 
คงจะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี  
   

ขอแสดงความนบัถือ 
 

      
                  (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เชษฐ ์ ศิริสวสัด์ิ) 
               รองคณบดีฝ่ายบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัการแทน 

                    คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ ปฏิบติัการแทน 
   ผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีอธิการบดีมหาวทิยาลยับูรพา 

ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทรศพัท ์ 0 3810 2052   
โทรสาร   0 3874 5811 
ผูว้จิยัโทร   0 89402 7447
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                 (ส าเนา) 
ท่ี  ศธ  6218/ว. 1434  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 
 ต.แสนสุข  อ.เมือง  จ.ชลบุรี  20131 
 

 15  สิงหาคม 2560 
 

เร่ือง    ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพของเคร่ืองมือการวจิยั 
 

เรียน    

 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย เคร่ืองมือเพื่อการวจิยั  จ  านวน 1 ชุด 
 

   ดว้ยนางนตัธิณี  จงรักษ ์ นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรปรัชญาดุษฏีบณัฑิต สาขาวิชา
การบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา ไดรั้บอนุมติัใหท้  าดุษฎีนิพนธ์ เร่ือง รูปแบบความสัมพนัธ์ 
เชิงเส้นของปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิทยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการ
ปกครองทอ้งถ่ิน ในความควบคุมดูแลของ รองศาสตราจารย ์ดร.ประชุม รอดประเสริฐ เป็นประธาน
กรรมการควบคุมดุษฎีนิพนธ์  ในการน้ี ผูว้ิจยัขอความร่วมมือจากท่านเพื่อการท านวยความสะดวก 
ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพของเคร่ืองมือ อน่ึง โครงการวิจยัน้ีไดผ้า่นข้ึนตอน 
การพิจารณาทางจริยธรรมการวจิยัของมหาวทิยาลยับูรพา เรียบร้อยแลว้ 

 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา  คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา หวงัเป็นอยา่งยิง่วา่
คงจะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี  และขอขอบคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี  
   

ขอแสดงความนบัถือ 
 

      
                  (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เชษฐ ์ ศิริสวสัด์ิ) 
               รองคณบดีฝ่ายบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัการแทน 

                    คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ ปฏิบติัการแทน 
   ผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีอธิการบดีมหาวทิยาลยับูรพา 

ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทรศพัท ์ 0 3810 2052   
โทรสาร   0 3874 5811 
ผูว้จิยัโทร   08 9402 7447
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                 (ส าเนา) 
ท่ี  ศธ  6218/ว. 1435  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 
 ต.แสนสุข  อ.เมือง  จ.ชลบุรี  20131 
 

 20  สิงหาคม 2560 
 

เร่ือง    ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั 
 

เรียน    

 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย เคร่ืองมือเพื่อการวจิยั  จ  านวน 1 ชุด 
 

   ดว้ยนางนตัธิณี  จงรักษ ์ นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรปรัชญาดุษฏีบณัฑิต สาขาวิชา
การบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา ไดรั้บอนุมติัใหท้  าดุษฎีนิพนธ์ เร่ือง รูปแบบความสัมพนัธ์ 
เชิงเส้นของปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิทยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการ
ปกครองทอ้งถ่ิน ในความควบคุมดูแลของ รองศาสตราจารย ์ดร.ประชุม รอดประเสริฐ เป็นประธาน
กรรมการควบคุมดุษฎีนิพนธ์  ในการน้ี  มหาวทิยาลยับูรพา มีความประสงคข์ออ านวยความสะดวก 
ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั โครงการวจิยัน้ีไดผ้า่นขั้นตอนการพิจารณาทางจริยธรรม 
การวจิยัของมหาวทิยาลยับูรพาเรียบร้อยแลว้ 

 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา  คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา หวงัเป็นอยา่งยิง่วา่
คงจะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี  และขอขอบคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี  
   

ขอแสดงความนบัถือ 
 

      
                  (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เชษฐ ์ ศิริสวสัด์ิ) 
               รองคณบดีฝ่ายบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัการแทน 

                    คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ ปฏิบติัการแทน 
   ผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีอธิการบดีมหาวทิยาลยับูรพา 

ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทรศพัท ์ 0 3810 2052   
โทรสาร   0 3874 5811 
ผูว้จิยัโทร   08 9402 7447
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ภาคผนวก ค 

แบบสอบถามเพื่อการวจิยั 
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แบบสอบถามเพ่ือการวจิัย 
เร่ือง รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงเส้นของปัจจัยทีส่่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงาน 

วทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
แบบสอบถามฉบบัน้ีเป็นลิขสิทธ์ิของนางนตัธิณี จงรักษ ์  รองศาสตราจารย ์ดร.ประชุม  
รอดประเสริฐ และรองศาสตราจารย ์ดร.ไพรัตน์ วงษน์าม การละเมิดลิขสิทธ์ิเป็นความผดิ 

ทางกฎหมายและจริยธรรมการวจิยั  
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

ค าช้ีแจง 
 1.  การวจิยัคร้ังน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาหลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวชิา 
การบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา
ความสัมพนัธ์เชิงเส้นของปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวทิยาลยัอาชีวศึกษา  
สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน  
 2.  แบบสอบถามฉบบัน้ี มี 3 ตอน ดงัน้ี 
   ตอนท่ี 1  สถานภาพของผูใ้ห้ขอ้มูลการวจิยั  
    ตอนท่ี 2  แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงาน  
วทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน 
   ตอนท่ี 3  แบบสอบถามเก่ียวกบัประสิทธิผลการบริหารงาน วทิยาลยัอาชีวศึกษา  
สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน   
  3.  การตอบแบบสอบถามการวจิยัฉบบัน้ีของท่านมีความส าคญัต่อการพฒันาระบบ 
การบริหารการศึกษาของวทิยาลยัอาชีวศึกษา  สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน และการตอบ
ของท่านจะไม่มีผลกระทบใด ๆ ทั้งส้ิน  ผูว้จิยัจะเก็บเป็นความลบั ขอ้มูลท่ีเป็นผลการวจิยัมีลกัษณะ
เป็นภาพรวม ดงันั้นจึงขอความกรุณาท่านตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริงหรือตามความรู้สึก 
ท่ีแทจ้ริงของท่านในทุกขอ้ค าถาม  เพื่อน าขอ้มูลท่ีถูกตอ้งเป็นจริงไปพฒันาการจดัการศึกษา 
ของวทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน ใหมี้ประสิทธิผลเป็นท่ียอมรับ 
ของสังคมยิง่ข้ึน  
 
                ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูง 
       นางนตัธิณี  จงรักษ ์
                นิสิตปริญญาเอก  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
       คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา  
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ตอนที ่1  สถานภาพผู้ให้ข้อมูล  
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง         หนา้ขอ้ความตามความเป็นจริง  
 

 1.  เพศ 

  1.1             ชาย 

  1.2             หญิง   

    2.  วทิยฐานะ 

  2.1            มีวทิยฐานะ 

  2.2            ไม่มีวทิยฐานะ 

  3.  หมวดวชิาท่ีสอน 

  3.1           หมวดวชิาทกัษะวชิาชีพ   

  3.2            หมวดวชิาทกัษะชีวติ     
 

 4.  ท่านปฏิบติังานกบัวทิยาลยัแห่งน้ี ..............ปี ..............เดือน   
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ตอนที ่2  ความเป็นจริงเกี่ยวกบัปัจจัยทีส่่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงาน วทิยาลยัอาชีวศึกษา 
สังกดักรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น  
  กระทงขอ้ความในแบบสอบถามน้ีเป็นประเด็นหรือตวัช้ีวดัแต่ละปัจจยัท่ีส่งผล 
ต่อประสิทธิผลการบริหารงานของวทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน 
ประกอบดว้ย ปัจจยัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา ปัจจยัวฒันธรรมองคก์าร  
และปัจจยับรรยากาศองคก์าร    
 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องระดบัความเป็นจริง ท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่าน  
   โดยพิจารณาตามเกณฑด์งัต่อไปน้ี 
  5  หมายถึง  ประเด็นหรือตวัช้ีวดัท่ีมีความเป็นจริงมากท่ีสุด   
  4  หมายถึง  ประเด็นหรือตวัช้ีวดัท่ีมีความเป็นจริงมาก  
  3  หมายถึง  ประเด็นหรือตวัช้ีวดัท่ีมีความเป็นจริงปานกลาง 
  2  หมายถึง  ประเด็นหรือตวัช้ีวดัท่ีมีความเป็นจริงนอ้ย  
  1  หมายถึง  ประเด็นหรือตวัช้ีวดัท่ีมีความเป็นจริงนอ้ยท่ีสุด  

ข้อที่ 
ปัจจัยเชิงสาเหตุ และประเด็นช้ีวดั 

ทีส่่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิทยาลยั 

ระดับความเป็นจริง 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

 ปัจจัยภาวะผู้น าของผู้บริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา              
 

1.1 
1.  ด้านการสร้างศรัทธาบารมี 
ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีมีความรู้ความสามารถเป็นท่ี
ยอมรับของบุคคลทัว่ไป 

          

1.2 ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีเป็นผูมี้ช่ือเสียงเป็นท่ียอมรับของ
ชุมชนและสังคมในวงกวา้ง 

          

1.3 ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีประพฤติปฏิบติัตนเป็นท่ียอมรับ
และเล่ือมใสศรัทธาของเพื่อนร่วมงาน 

     

1.4 ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีเป็นแบบอยา่งของผูป้ระพฤติดี 
ปฏิบติัชอบตามธรรมนองครองธรรม 

     

1.5 ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีปฏิบติังานดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริต      
1.6 ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์

ในการบริหารงาน 
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ข้อที่ 
ปัจจัยเชิงสาเหตุ และประเด็นช้ีวดั 

ทีส่่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิทยาลยั 

ระดับความเป็นจริง 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

1.7 ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีมีลกัษณะของผูท่ี้มีภูมิวฒิุ  
ภูมิฐาน และภูมิธรรม 

     

1.8 ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีมีความมุ่งมัน่และเสียสละตนเอง
เพื่อการปฏิบติังานแก่ส่วนรวม  

     

 
2.1 

2.  ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 
ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีสามารถสร้างภาพจินตนาการ 
และเป้าหมายของวทิยาลยัใหบุ้คลากรเห็นเป็นประจกัษ์   

          

2.2 ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีกระตุน้ใหบุ้คลากรรู้สึก
กระตือรือร้นในการปฏิบติังาน  

     

2.3 ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีสร้างขวญัและก าลงัใจ 
ในการปฏิบติังานแก่บุคลากรและเพื่อนร่วมงาน 

     

2.4 ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีมีความเช่ือมัน่ในความรู้
ความสามารถของบุคลากรท่ีไดรั้บการมอบหมายงาน 
ใหป้ฏิบติั  

     

2.5 ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีใหอิ้สระบุคลากรและคณาจารย์
ในการปฏิบติังานของตน 

     

2.6 ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีใหเ้กียรติและมีความเป็นกนัเอง
กบัเพื่อนร่วมงาน  

     

2.7 ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีกระตุน้ใหเ้กิดพลงัร่วม 
และการท างานเป็นทีม   

     

 
3.1 

3.  ด้านการกระตุ้นทางปัญญา 
ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีประชุม ช้ีแจง ท าความเขา้ใจ
แผนการปฏิบติังานสม ่าเสมอ 

          

3.2 ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีจดัหาเอกสาร ต ารา และ 
เทคโนโลยสีมยัใหม่ใหบุ้คลากรไดศึ้กษาคน้ควา้ 
สม ่าเสมอ 
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ข้อที่ 
ปัจจัยเชิงสาเหตุ และประเด็นช้ีวดั 

ทีส่่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิทยาลยั 

ระดับความเป็นจริง 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

3.3 ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีมีการช้ีแจงวสิัยทศัน์ท่ีชดัเจน 
ใหบุ้คลากรทราบสม ่าเสมอ     

     

 3.4 ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีส่งเสริมและสนบัสนุนให้
บุคลากรไดรั้บการอบรมเพิ่มพูนความรู้และทกัษะใหม่ ๆ 
เพื่อการปฏิบติังาน 

     

 3.5 ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีจดัหาแหล่งเรียนรู้เพื่อพฒันา
ศกัยภาพของบุคลากรและคณาจารย ์

     

3.6 ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีลงมือปฏิบติังานร่วมกบั 
บุคลากรทุกฝ่าย 

     

 
4.1 

4.  ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีใหค้วามเคารพกบัความเป็นตวัตน
ของบุคลากรแต่ละบุคคล  

          

4.2 ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีใหก้ารยอมรับและค านึงถึง 
ความแตกต่างของบุคลากรแต่ละคน 

     

4.3 ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีมอบหมายงานท่ีสอดคลอ้งกบั
ความรู้ความสามารถของบุคลากรแต่ละคน 

     

 4.4 ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีดูแลและเอาใจใส่บุคลากร 
แต่ละคนอยา่งเท่าเทียมและยติุธรรม 

     

 4.5 ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีเป็นกนัเองกบับุคลากรทุกคน 
โดยไม่เลือกปฏิบติั 

     

4.6 ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีส่งเสริมใหบุ้คลากรแสวงหา
แนวทางของตนในการปฏิบติังานท่ีรับผดิชอบให้เป็น
ผลส าเร็จ 

     

4.7 ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีรับฟังความคิดเห็นแนวทาง 
การปฏิบติัของบุคลากรทุกคนและทุกฝ่าย 
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ข้อที่ 
ปัจจัยเชิงสาเหตุ และประเด็นช้ีวดั 

ทีส่่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิทยาลยั 

ระดับความเป็นจริง 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

ปัจจัยวฒันธรรมองค์การ        
 1.  ด้านวฒันธรรมแบบเครือญาติ      

1.1 ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีเนน้การท างานแบบมีส่วนร่วม
ของบุคลากร 

     

1.2 ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีมีการช่วยเหลือ ร่วมมือกนั 
แบบกนัเองเสมือนญาติพี่นอ้ง 

     

1.3 ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีเนน้ความยติุธรรม และ 
เท่าเทียมกนัโดยไม่เลือกปฏิบติั 

     

1.4 ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีดูแลทุกขสุ์ขของเพื่อนร่วมงาน
เสมือนญาติพี่นอ้ง 

     

1.5 ครูและบุคลากรของวทิยาลยัแห่งน้ีใหค้วามช่วยเหลือ 
และเก้ือกูลซ่ึงกนัและกนั 

     

 
2.1 

2.  ด้านวฒันธรรมแบบปรับตัว 
ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีพยายามปรับเปล่ียนพนัธกิจ 
ของวทิยาลยัใหส้อดคลอ้งกบัค่านิยมและความตอ้งการ 
ของสังคม  

     

2.2 ครูและบุคลากรทางการศึกษา วทิยาลยัแห่งน้ีปฏิบติั
หนา้ท่ีในฐานะผูใ้หบ้ริการนกัเรียนนกัศึกษา 

     

2.3 ผูบ้ริหารวิทยาลยัแห่งน้ีเสนอยทุธศาสตร์และกลยทุธ์ใหม่ ๆ 
เพื่อการบริหารงานวิทยาลยัใหบุ้คลากรไดรั้บรู้รับทราบ 

     

2.4 วทิยาลยัแห่งน้ีสร้างหลกัสูตรการเรียนการสอน 
เพื่อสนองตอบความตอ้งการตลาดแรงงานท่ีเป็นปัจจุบนั 

     

2.5 วทิยาลยัแห่งน้ีจดักิจกรรมให้การบริการแก่ประชาชน
ตามสภาวการณ์และความตอ้งการของชุมชน 

     

2.6 ครู บุคลากร และนกัเรียนนกัศึกษาของวทิยาลยัแห่งน้ี 
ตระหนกัถึงความมีจิตสาธารณะในการปฏิบติังาน 
เพื่อชุมชนและสังคม    
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ข้อที่ 
ปัจจัยเชิงสาเหตุ และประเด็นช้ีวดั 

ทีส่่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิทยาลยั 

ระดับความเป็นจริง 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

 
3.1 

 3.  ด้านวฒันธรรมแบบราชการ 
วทิยาลยัแห่งน้ีเนน้ยดึธรรมเนียมการปฏิบติังาน 
ตามระบบและกฎระเบียบของราชการ 

     

3.2 ผูบ้ริหารและบุคลากรวทิยาลยัแห่งน้ีเช่ือวา่ 
การประพฤติตนอยูใ่นระเบียบวนิยัเป็นประสิทธิภาพ 
ของงาน   

     

3.3 บุคลากรและคณาจารยใ์นวทิยาลยัแห่งน้ีเช่ือวา่การปฏิบติั
ตามกฎ ระเบียบ และค าสั่งของผูบ้งัคบับญัชาก่อใหเ้กิด
ประสิทธิภาพการปฏิบติังาน 

     

3.4 ครูและบุคลากรวทิยาลยัแห่งน้ีเช่ือฟัง ปฏิบติัตนตามกฎ 
ระเบียบ และค าสั่งของผูบ้งัคบับญัชาอยา่งเคร่งครัด 

     

3.5 ระบบการบริหารงานเนน้การปฏิบติัตามค าสั่ง 
ของระดบัชั้นการบงัคบับญัชา 

     

3.6 วทิยาลยัแห่งน้ียดึกฎเกณฑแ์ละระเบียบค าสั่งเป็น 
บรรทดัฐานในการบริหารจดัการงานและภารกิจ 
ของวทิยาลยั 

     

ปัจจัยบรรยากาศองค์การ        
 

1.1 
1.  ด้านโครงสร้างองค์การ 
วทิยาลยัแห่งน้ีมีขอบข่ายภารกิจการด าเนินงาน 
ท่ีเหมาะสมและชดัเจน 

     

1.2 วทิยาลยัแห่งน้ีมีสายบงัคบับญัชาท่ีสามารถก ากบัดูแล 
การปฏิบติังานไดท้ัว่ถึงมีประสิทธิภาพ 

     

1.3 วทิยาลยัแห่งน้ีมีการแบ่งอ านาจและต าแหน่งการบริหาร
อยา่งชดัเจนและเป็นสัดส่วน 

     

1.4 ผูอ้  านวยการวทิยาลยัแห่งน้ีเป็นศูนยร์วมของอ านาจ 
การบงัคบับญัชา 
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ข้อที่ 
ปัจจัยเชิงสาเหตุ และประเด็นช้ีวดั 

ทีส่่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิทยาลยั 

ระดับความเป็นจริง 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

1.5 องคค์ณะบุคคลของวทิยาลยัแห่งน้ีมีระดบัอ านาจ 
การบริหารเป็นล าดบัชั้นอยา่งชดัเจน     

     

1.6 โครงสร้างการบริหารวทิยาลยัแห่งน้ีโดยรวม 
มีความคล่องตวัในการปฏิบติังาน 

     

1.7 การด าเนินการตามระดบัสายการบงัคบับญัชา 
ของวทิยาลยัแห่งน้ีมีความราบร่ืนและคล่องตวั  

     

1.8 กฎ ระเบียบ และแนวทางการปฏิบติังานของวทิยาลยั 
แห่งน้ีมีความชดัเจน เป็นธรรม และเป็นท่ียอมรับ 
ของผูป้ฏิบติังานทุกฝ่ายและทุกระดบัชั้น 

     

1.9 สายการบงัคบับญัชาของวทิยาลยัแห่งน้ีมีความเช่ือมโยง 
สนบัสนุนซ่ึงกนัและกนัโดยราบร่ืน  ปราศจาก 
ความขดัแยง้ 

     

 
2.1 

2.  ด้านความรับผดิชอบ   
ผูบ้ริหารทุกระดบัของวทิยาลยัแห่งน้ีปฏิบติังาน 
ดว้ยความมุ่งมัน่และอุทิศตนใหก้บังานของวทิยาลยั 

     

2.2 ผูบ้ริหารทุกระดบัของวทิยาลยัแห่งน้ีเป็นแบบอยา่ง 
การปฏิบติังานใหก้บัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและผูร่้วมงาน 

     

2.3 บุคลากรและคณาจารยว์ทิยาลยัแห่งน้ีปฏิบติังานและ
ปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีใหก้บันกัเรียนนกัศึกษา 

     

2.4 ผูบ้ริหารและบุคลากรวทิยาลยัแห่งน้ีร่วมมือร่วมใจกนั
แกปั้ญหาวกิฤติของวทิยาลยั 

     

2.5 นกัเรียนนกัศึกษาวทิยาลยัแห่งน้ีมีความมุ่งมัน่ และวริิยะ 
อุตสาหะในการศึกษาเล่าเรียน 

     

2.6 นกัเรียนนกัศึกษาวทิยาลยัแห่งน้ีมีพฤติกรรมท่ีเป็น 
จิตสาธารณะในการพฒันาและแกปั้ญหาชุมชน 

     

2.7 วทิยาลยัแห่งน้ีเสนอตวัเพื่อเป็นตวักลางในการพฒันา 
และแกปั้ญหาชุมชน 
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ข้อที่ 
ปัจจัยเชิงสาเหตุ และประเด็นช้ีวดั 

ทีส่่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิทยาลยั 

ระดับความเป็นจริง 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

2.8 วทิยาลยัแห่งน้ีสามารถปฏิบติังานไดต้ามพนัธกิจ 
ท่ีก าหนดและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชน 
และสังคมโดยรวม 

     

2.9 ชุมชนใหก้ารสนบัสนุนพนัธกิจและส่งเสริมกิจกรรม 
ของวทิยาลยัสม ่าเสมอ 

     

2.10 บุคลากรวทิยาลยัแห่งน้ีมีความขยนัหมัน่เพียร  
ปฏิบติัหนา้ท่ีของตนดว้ยความมุ่งมัน่ 

     

 
3.1 

3.  ด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน    
บุคลากรแต่ละคนของวทิยาลยัแห่งน้ีมีลกัษณะงาน  
(Job description) ท่ีตอ้งปฏิบติังานชดัเจน 

     

3.2 วทิยาลยัแห่งน้ีก าหนดเวลาเขา้ออกการปฏิบติังาน 
แต่ละวนั มีระบบท่ีเป็นธรรม 

     

3.3 การประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากรแต่ละคน 
ของวทิยาลยัแห่งน้ียดึลกัษณะงานท่ีตอ้งปฏิบติั 
และไดรั้บมอบหมายเป็นหลกั 

     

3.4 บุคลากรแต่ละคนของวทิยาลยัแห่งน้ีมีคู่มือ 
การปฏิบติังานและปฏิบติัตนท่ีมีรายละเอียดชดัเจน 

     

3.5 ผูบ้ริหารและฝ่ายบุคคลของวิทยาลยัแห่งน้ีประชุมช้ีแจง
บุคลากรใหเ้ขา้ใจถึงระเบียบกฎเกณฑต่์าง ๆ ในการ
ปฏิบติังานสม ่าเสมอ 

     

3.6 ระบบและวธีิการประเมินผลการปฏิบติังานบุคลากร 
ในวทิยาลยัแห่งน้ี มีความชดัเจนและเป็นธรรม  
เป็นท่ียอมรับของบุคลากร 

     

3.7 บุคลากรและคณาจารย ์ไดรั้บการพฒันาองคค์วามรู้ 
ในการปฏิบติังาน (On the job training) สม ่าเสมอ  
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ข้อที่ 
ปัจจัยเชิงสาเหตุ และประเด็นช้ีวดั 

ทีส่่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิทยาลยั 

ระดับความเป็นจริง 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

3.8 ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีทุกระดบัชั้น สามารถท าหนา้ท่ี 
พี่เล้ียง (Mentor) ใหก้บับุคลากรใตก้ารบงัคบับญัชา 
ในสายการปฏิบติังานของตน 

     

3.9 บุคลากรทุกระดบัของวทิยาลยัแห่งน้ีเขา้ใจถึงบทบาท
หนา้ท่ีและภารกิจของตนอยา่งชดัเจน  

     

 
4.1 

4.  ด้านการสนับสนุน    
ผูบ้ริหารวทิยาลยัก ากบั ตรวจสอบการใชง้บประมาณ 
ของทุกหน่วยงานอยา่งเป็นธรรมและรอบคอบ 

     

4.2 วทิยาลยัแห่งน้ีไดจ้ดัสรรงบประมาณสนบัสนุน 
จากหน่วยงานตน้สังกดัเหมาะสมและสอดคลอ้งกบั
แผนปฏิบติังานประจ าปีของวทิยาลยั  

     

4.3 ผูบ้ริหารวทิยาลยัเห็นชอบและอนุมติัการใชจ่้าย
งบประมาณใหแ้ต่ละหน่วยงานตามแผนปฏิบติังาน 
และตามความจ าเป็น 

     

4.4 ผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีฟังความคิดเห็นของหน่วยงาน
อยา่งรอบดา้นในการพิจารณาอนุมติัการใชง้บประมาณ
ของแต่ละหน่วยงาน 

     

4.5 ผูบ้ริหารวทิยาลยัใหก้ารสนบัสนุนการพฒันาความรู้ 
และทกัษะใหม่ ๆ ของบุคลากร โดยพิจารณาตามล าดบั
ความส าคญัจ าเป็นของแต่ละฝ่ายงานและลกัษณะงาน 
ของบุคลากรแต่ละคน 

     

4.6 วทิยาลยัแห่งน้ีมีกองทุนท่ีไดรั้บการบริจาคจากชุมชน 
และสถานประกอบการเอกชนเพื่อการบริหารงาน
วทิยาลยั  

     

4.7 วทิยาลยัแห่งน้ีไดรั้บการสนบัสนุนดา้นการเงิน 
และวสัดุฝึกการปฏิบติังานจากกลุ่มธุรกิจ 
และสถานประกอบการเอกชนในทอ้งถ่ิน 
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ข้อที่ 
ปัจจัยเชิงสาเหตุ และประเด็นช้ีวดั 

ทีส่่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิทยาลยั 

ระดับความเป็นจริง 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

4.8 วทิยาลยัแห่งน้ีมีรายไดจ้ากการรับจา้งงานของ 
สถานประกอบการเอกชน เพื่อใชเ้ป็นงบประมาณ
สนบัสนุนการบริหารงานของวทิยาลยั   

     

4.9 ชุมชนและองคก์รในชุมชนใหก้ารสนบัสนุนกิจกรรม
บริการชุมชนของวทิยาลยัดว้ยเสมอ 

     

 
ตอนที ่3  ความเป็นจริงเกีย่วกบัประสิทธิผลการบริหารงาน วทิยาลัยอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริม 
การปกครองท้องถิ่น   
  กระทงขอ้ความในแบบสอบถามน้ีเป็นประเด็นหรือตวัช้ีวดัประสิทธิผลการบริหารงาน  
ของวทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน ประกอบดว้ย 4 ดา้น ไดแ้ก่  
1) ดา้นคุณภาพผูเ้รียน  2) ดา้นคุณภาพการบริหารจดัการอาชีวศึกษา 3) ดา้นคุณภาพการจดั 
การเรียนรู้ และ 4) ดา้นคุณภาพบุคลากร 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องระดบัความเป็นจริง  ท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่าน 
มากท่ีสุด โดยพิจารณาตามเกณฑด์งัต่อไปน้ี  
  5  หมายถึง  ประเด็นหรือตวัช้ีวดัท่ีมีความเป็นจริงมากท่ีสุด   
  4  หมายถึง  ประเด็นหรือตวัช้ีวดัท่ีมีความเป็นจริงมาก 
  3  หมายถึง  ประเด็นหรือตวัช้ีวดัท่ีมีความเป็นจริงปานกลาง 
  2  หมายถึง  ประเด็นหรือตวัช้ีวดัท่ีมีความเป็นจริงนอ้ย  
  1  หมายถึง  ประเด็นหรือตวัช้ีวดัท่ีมีความเป็นจริงนอ้ยท่ีสุด  

ข้อที่ 
ประเด็นสังเกตได้และประเด็นช้ีวดั    

ประสิทธิผลการบริหารงานของวทิยาลัย 

ระดับความเป็นจริง 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

 1.  ด้านคุณภาพผู้เรียน      
1.1 นกัเรียนนกัศึกษาท่ีเขา้รับการศึกษาในวทิยาลยัแห่งน้ี 

มีทศันคติท่ีดีต่อวชิาชีพท่ีเลือกเขา้รับการศึกษา 
          

1.2 นกัเรียนนกัศึกษาท่ีเขา้รับการศึกษาในวทิยาลยัแห่งน้ี 
ไดรั้บการคดัเลือกโดยผา่นการทดสอบเป็นเบ้ืองตน้ 

          



182 

ข้อที่ 
ประเด็นสังเกตได้และประเด็นช้ีวดั    

ประสิทธิผลการบริหารงานของวทิยาลัย 

ระดับความเป็นจริง 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

1.3 นกัเรียนนกัศึกษาท่ีเขา้รับการศึกษาในวทิยาลยัแห่งน้ี 
มีความมุ่งมัน่ วริิยะอุตสาหะในการศึกษาเล่าเรียน 

     

1.4 นกัเรียนนกัศึกษาท่ีเขา้รับการศึกษาในวทิยาลยัแห่งน้ี  
ส่วนใหญ่ส าเร็จการศึกษาตามระยะเวลาท่ีหลกัสูตรก าหนด 

     

1.5 นกัเรียนนกัศึกษาท่ีเขา้รับการศึกษาในวทิยาลยัแห่งน้ี 
ส่วนใหญ่ไดรั้บการสนบัสนุนแรงใจทางบวกจาก
ผูป้กครองและครอบครัว 

     

1.6 นกัเรียนนกัศึกษาท่ีส าเร็จการศึกษาจากวทิยาลยัแห่งน้ี 
ส่วนใหญ่ไดรั้บการบรรจุงานตามสาขาวชิาท่ีเรียน 

     

1.7 นกัเรียนนกัศึกษาท่ีส าเร็จการศึกษาจากทุกกลุ่มวชิาชีพ 
ของวทิยาลยัแห่งน้ี มีคุณภาพเป็นท่ีตอ้งการ 
ของตลาดแรงงานและสถานประกอบการ 

     

1.8 นกัเรียนนกัศึกษาท่ีส าเร็จการศึกษาจากทุกกลุ่มวชิาชีพ 
ของวทิยาลยัแห่งน้ีส่วนใหญ่มีความเจริญกา้วหนา้ 
ในหนา้ท่ีการงานและด ารงชีพดว้ยความมัน่คง 

     

 
2.1 

 
 

2.  ด้านคุณภาพการบริหารจัดการอาชีวศึกษา  
การบริหารจดัการศึกษาของวิทยาลยัแห่งน้ีเป็นท่ียอมรับ
และไดรั้บการยกยอ่งชมเชยจากหน่วยงานตน้สังกดั  
และเป็นท่ีพอใจของชุมชน 

          

2.2 คณะผูบ้ริหารวทิยาลยัแห่งน้ีมีความมุ่งมัน่ในการบริหาร
จดัการใหว้ทิยาลยัแห่งน้ีเป็นท่ียอมรับของชุมชน 
และสังคม 

     

2.3 วทิยาลยัแห่งน้ีเปิดหลกัสูตรการเรียนการสอนและ
สาขาวชิาท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน 
และตลาดแรงงาน 

     

2.4 วทิยาลยัแห่งน้ีไดรั้บความร่วมมือจากสถานประกอบการ 
ท่ีหลากหลาย เพื่อฝึกการปฏิบติังานของนกัเรียนนกัศึกษา 
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ข้อที่ 
ประเด็นสังเกตได้และประเด็นช้ีวดั    

ประสิทธิผลการบริหารงานของวทิยาลัย 

ระดับความเป็นจริง 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

2.5 ชุมชนและสถานประกอบการใหค้วามร่วมมือและ
สนบัสนุนทั้งทรัพยากรและแนวคิด เพื่อการบริหารจดัการ
ท่ีมีประสิทธิภาพใหก้บัวทิยาลยัแห่งน้ี 

     

2.6 วทิยาลยัแห่งน้ีมีช่ือเสียงและเกียรติคุณเป็นท่ียอมรับศรัทธา
และภาคภูมิใจของชุมชนและสังคมภายนอกในวงกวา้ง 

     

2.7 การบริหารจดัการของวทิยาลยัแห่งน้ี เป็นแหล่งเรียนรู้ 
และแบบอยา่งท่ีสถาบนัการศึกษาอ่ืน ๆ ศึกษาเรียนรู้ น า
วธีิการและแนวคิดไปประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติังานของตน 

     

 
3.1 

3.  ด้านคุณภาพการจัดการเรียนรู้     
วทิยาลยัแห่งน้ีมีครูและคณาจารยท่ี์มีความรู้ความสามารถ
ตรงกบัหลกัสูตรและสาขาวชิาท่ีเปิดสอน 

          

3.2 นกัเรียนนกัศึกษาท่ีส าเร็จจากวทิยาลยัแห่งน้ีมีความรู้
ความสามารถ เป็นท่ีตอ้งการของตลาดแรงงาน 

          

3.3 นกัเรียนนกัศึกษาของวทิยาลยัแห่งน้ีส่วนใหญ่ไดรั้บ 
การคดัสรรล่วงหนา้ เพื่อการปฏิบติังานใน 
สถานประกอบการท่ีหลากหลาย 

     

3.4 วทิยาลยัแห่งน้ีจดัหาเทคโนโลยแีละวสัดุครุภณัฑ ์
ท่ีทนัสมยั เพื่อจดัการเรียนการสอน 

     

3.5 นกัเรียนนกัศึกษาของวทิยาลยัแห่งน้ีไดรั้บการฝึกงาน 
ในสถานประกอบการตรงตามสาขาวชิาท่ีเรียน 

     

3.6 สถานประกอบการท่ีรับนกัเรียนนกัศึกษาฝึกงาน 
มีความพึงพอใจในความรู้ความสามารถและคุณภาพ 
การปฏิบติังานของนกัเรียนนกัศึกษา 

     

3.7 บุคลากรและคณาจารยข์องวิทยาลยัแห่งน้ีไดรั้บเชิญจาก
สถาบนัการศึกษาอ่ืนและสถานประกอบการเอกชน  
เพื่อพฒันาองคค์วามรู้และทกัษะการปฏิบติังานใหก้บั
บุคลากรของตน 
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ข้อที่ 
ประเด็นสังเกตได้และประเด็นช้ีวดั    

ประสิทธิผลการบริหารงานของวทิยาลัย 

ระดับความเป็นจริง 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

 
4.1 

4.  ด้านคุณภาพบุคลากร  
ครูและคณาจารยท่ี์ไดรั้บการบรรจุในวทิยาลยัแห่งน้ี 
มีความรู้ความสามารถตรงตามสาขาวชิาชีพท่ีเปิดสอน 

          

4.2 คณาจารยข์องวทิยาลยัแห่งน้ีมีผลงานเป็นท่ีประจกัษ ์
ไดรั้บรางวลั เกียรติบตัร และการยกยอ่งชมเชย  

     

4.3 คณาจารยข์องวทิยาลยัแห่งน้ีใชก้ระบวนการทางวชิาการ
และการวจิยัเพื่อพฒันาการเรียนการสอนและการฝึก
ปฏิบติังานประสบการณ์วชิาชีพ 

     

4.4 คณาจารยข์องวทิยาลยัแห่งน้ีมีความรู้ความสามารถ 
เป็นท่ียอมรับของสถานประกอบการและ 
สถาบนัการศึกษาอ่ืน ๆ  

     

4.5 บุคลากรและคณาจารยใ์นวทิยาลยัแห่งน้ีมีการแลกเปล่ียน
เรียนรู้การปฏิบติังานร่วมกนัและระหวา่งกนัสม ่าเสมอ 

     

4.6 บุคลากรและคณาจารยข์องวิทยาลยัแห่งน้ีไดรั้บพฒันา 
องคค์วามรู้และทกัษะการปฏิบติังานใหม่ ๆ สม ่าเสมอ 

     

4.7 บุคลากรและคณาจารยข์องวิทยาลยัแห่งน้ีไดรั้บ 
การยอมรับและเป็นท่ีเคารพศรัทธาของผูเ้รียน ผูป้กครอง 
ผูป้ระกอบการเอกชน ชุมชน และสถาบนัการศึกษาอ่ืน ๆ 

     

 
หมายเหตุ:    แบบสอบถามชุดน้ีมีจ านวน 14 หนา้  ขอความกรุณาท่านไดต้อบแบบสอบถาม 

ใหค้รบทุกประเด็น  เพื่อความสมบูรณ์ของขอ้มูลการวจิยั และขอขอบพระคุณท่าน 
เป็นอยา่งสูงในการใหข้อ้มูลในคร้ังน้ี  

 
        นตัธิณี  จงรักษ ์
                                                                                                                                 ผูว้จิยั 
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ภาคผนวก ง 
- ดชันีความสอดคลอ้งของแบบสอบถามกบัวตัถุประสงค ์  
- ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ และค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 
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ตารางท่ี 30  ค่าดชันีความสอดคลอ้งของแบบสอบถามรายขอ้ ประเด็นช้ีวดั ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
วทิยาลยัอาชีวศึกษา จ าแนกรายดา้น 

 

ขอ้ 
คะแนนประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญ 

IOC = 
∑𝑅

𝑁
 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 
การสร้างศรัทธาบารมี 

1.1 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
1.2 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
1.3 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
1.4 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
1.5 +1 +1 0 +1 +1 0.80 
1.6 +1 +1 0 +1 +1 0.80 
1.7 +1 +1 0 +1 +1 0.80 
1.8 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 

การสร้างแรงบนัดาลใจ 
2.1 +1 +1 0 +1 +1 0.80 
2.2 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
2.3 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
2.4 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
2.5 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
2.6 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
2.7 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 

การกระตุน้ทางปัญญา 
3.1 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
3.2 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
3.3 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
3.4 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
3.5 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
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ตารางท่ี 30  (ต่อ) 
 

ขอ้ 
คะแนนประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญ 

IOC = 
∑𝑅

𝑁
 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 
การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 

4.1 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
4.2 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
4.3 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
4.4 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
4.5 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
4.6 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
4.7 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 

 
ตารางท่ี 31  ค่าดชันีความสอดคลอ้งของแบบสอบถามรายขอ้ ประเด็นช้ีวดั วฒันธรรมองคก์าร 

จ าแนกรายดา้น 
 

ขอ้ 
คะแนนประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญ 

IOC = 
∑𝑅

𝑁
 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 
วฒันธรรมแบบเครือญาติ 

1.1 +1 +1 0 +1 +1 0.80 
1.2 +1 +1 0 +1 +1 0.80 
1.3 +1 +1 0 +1 +1 0.80 
1.4 +1 +1 0 +1 +1 0.80 
1.5 +1 +1 0 +1 +1 0.80 

วฒันธรรมแบบปรับตวั 
2.1 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
2.2 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
2.3 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
2.4 +1 +1 +1 0 +1 0.80 
2.5 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
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ตารางท่ี  31  (ต่อ) 
 

ขอ้ 
คะแนนประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญ 

IOC = 
∑𝑅

𝑁
 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 
วฒันธรรมแบบปรับตวั (ต่อ) 

2.6 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
วฒันธรรมแบบราชการ 

3.1 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
3.2 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
3.3 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
3.4 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
3.5 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
3.6 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 

 
ตารางท่ี 32  ค่าดชันีความสอดคลอ้งของแบบสอบถามรายขอ้ ประเด็นช้ีวดั บรรยากาศองคก์าร 

จ าแนกรายดา้น 
 

ขอ้ 
คะแนนประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญ 

IOC = 
∑𝑅

𝑁
 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 
ดา้นโครงสร้างองคก์าร 

1.1 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
1.2 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
1.3 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
1.4 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
1.5 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
1.6 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
1.7 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
1.8 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
1.9 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
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ตารางท่ี 32  (ต่อ) 
 

ขอ้ 
คะแนนประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญ 

IOC = 
∑𝑅

𝑁
 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 
ความรับผดิชอบ 

2.1 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
2.2 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
2.3 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
2.4 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
2.5 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
2.6 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
2.7 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
2.8 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
2.9 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 

2.10 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
มาตรฐานการปฏิบติังาน 

3.1 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
3.2 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
3.3 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
3.4 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
3.5 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
3.6 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
3.7 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
3.8 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
3.9 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 

การสนบัสนุน    
4.1 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
4.2 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
4.3 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
4.4 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
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ตารางท่ี 32  (ต่อ) 
 

ขอ้ 
คะแนนประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญ 

IOC = 
∑𝑅

𝑁
 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 
การสนบัสนุน (ต่อ) 

4.5 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
4.6 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
4.7 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
4.8 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
4.9 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 

 
ตารางท่ี 33  ค่าดชันีความสอดคลอ้งของแบบสอบถามรายขอ้ ประเด็นช้ีวดั ประสิทธิผลการ

บริหารงานของวทิยาลยั จ าแนกรายดา้น 
 

ขอ้ 
คะแนนประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญ 

IOC = 
∑𝑅

𝑁
 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 
คุณภาพผูเ้รียน 

1.1 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
1.2 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
1.3 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
1.4 +1 +1 +1 0 +1 0.80 
1.5 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
1.6 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
1.7 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
1.8 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 

คุณภาพการบริหารจดัการอาชีวศึกษา 
2.1 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
2.2 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
2.3 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
2.4 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
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ตารางท่ี 33  (ต่อ) 
 

ขอ้ 
คะแนนประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญ 

IOC = 
∑𝑅

𝑁
 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 
คุณภาพการบริหารจดัการอาชีวศึกษา  (ต่อ) 

2.5 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
2.6 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
2.7 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 

คุณภาพการจดัการเรียนรู้ 
3.1 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
3.2 +1 +1 +1 0 +1 0.80 
3.3 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
3.4 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
3.5 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
3.6 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
3.7 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 

คุณภาพบุคลากร 
4.1 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
4.2 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
4.3 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
4.4 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
4.5 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
4.6 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
4.7 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
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ตารางท่ี 34 ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ และความเช่ือมัน่รายดา้นของแบบสอบถาม ปัจจยัเชิงสาเหตุ
ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา 

 
ขอ้ ค่าอ านาจจ าแนก (r) ขอ้ ค่าอ านาจจ าแนก (r) 
1.1 .691 3.1 .835 
1.2 .658 3.2 .788 
1.3 .851 3.3 .886 
1.4 .746 3.4 .842 
1.5 .821 3.5 .812 
1.6 .708 3.6 .880 
1.7 .734 การกระตุน้ทางปัญญา α = .973 
1.8 .789 4.1 .872 

การสร้างศรัทธาบารมี  α = .963 4.2 .876 
2.1 .822 4.3 .860 
2.2 .854 4.4 .892 
2.3 .883 4.5 .817 
2.4 .851 4.6 .655 
2.5 .850 4.7 .863 
2.6 .754 การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล α = .976 
2.7 .876   

การสร้างแรงบนัดาลใจ α = .971   
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ตารางท่ี 35  ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ และความเช่ือมัน่รายดา้นของแบบสอบถาม ปัจจยัเชิงสาเหตุ
วฒันธรรมองคก์าร 

 
ขอ้ ค่าอ านาจจ าแนก (r) 
1.1 .739 
1.2 .798 
1.3 .844 
1.4 .900 
1.5 .681 

วฒันธรรมแบบเครือญาติ α = .945  
2.1 .742 
2.2 .576 
2.3 .795 
2.4 .668 
2.5 .434 
2.6 .445 

วฒันธรรมแบบปรับตวั α = .882  
3.1 .615 
3.2 .650 
3.3 .434 
3.4 .592 
3.5 .592 
3.6 .565 

วฒันธรรมแบบราชการ α = .913  
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ตารางท่ี 36  ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ และความเช่ือมัน่รายดา้นของแบบสอบถาม ปัจจยัเชิงสาเหตุ
บรรยากาศองคก์าร 

 
ขอ้ ค่าอ านาจจ าแนก (r) ขอ้ ค่าอ านาจจ าแนก (r) 
1.1 .715 3.1 .794 
1.2 .697 3.2 .459 
1.3 .442 3.3 .676 
1.4 .250 3.4 .779 
1.5 .668 3.5 .767 
1.6 .822 3.6 .819 
1.7 .883 3.7 .665 
1.8 .791 3.8 .718 
1.9 .811 3.9 .592 
โครงสร้างองคก์าร α = .926 มาตรฐานการปฏิบติังาน α = .931 

2.1 .706 4.1 .810 
2.2 .775 4.2 .816 
2.3 .661 4.3 .799 
2.4 .596 4.4 .808 
2.5 .410 4.5 .858 
2.6 .597 4.6 .487 
2.7 .597 4.7 .384 
2.8 .453 4.8 .249 
2.9 .404 4.9 .302 

2.10 .542 การสนบัสนุน α = .896 
ความรับผดิชอบ  α = .888  
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ตารางท่ี 37  ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ และความเช่ือมัน่รายดา้นของแบบสอบถาม ประสิทธิผล 
การบริหารงานของวทิยาลยัอาชีวศึกษา 

 
ขอ้ ค่าอ านาจจ าแนก (r) ขอ้ ค่าอ านาจจ าแนก (r) 
1.1 .520 3.1 .576 
1.2 .356 3.2 .544 
1.3 .527 3.3 .550 
1.4 .623 3.4 .494 
1.5 .390 3.5 .366 
1.6 .494 3.6 .419 
1.7 .629 3.7 .497 
1.8 .674 คุณภาพการจดัการเรียนรู้ α = .912 

คุณภาพผูเ้รียน α = .932 4.1 .442 
2.1 .549 4.2 .425 
2.2 .588 4.3 .596 
2.3 .419 4.4 .512 
2.4 .424 4.5 .498 
2.5 .484 4.6 .665 
2.6 .489 4.7 .390 
2.7 .540 คุณภาพบุคลากร α = .917 
คุณภาพการบริหารจดัการ α = .942  

 
 


