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 การวิจยัคร้ังน้ี เพ่ือศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา ประสิทธิผลของ
สถานศึกษาและศึกษาความสมัพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผล 
ของสถานศึกษา กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคน้ควา้ ไดแ้ก่ ครูท่ีปฏิบติัการสอนในสถานศึกษาสังกดั
ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 ไดก้ลุ่มตวัอย่าง จ านวน 302 คน ปีการศึกษา 
2559 โดยการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้น เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามส าหรับ 
วดัระดบัพฤติกรรมหรือการปฏิบติั แบ่งออกเป็น 2 ตอน ไดแ้ก่ แบบสอบถามภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 50 ขอ้  มีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ระหวา่ง .29-.93 ค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .98 
และแบบสอบถามประสิทธิผลของสถานศึกษา จ านวน 25 ขอ้ มีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ระหวา่ง .21-.93  
ค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .98 สถิติท่ีใช ้ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ( X ) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และค่าสมัประสิทธ์ิ
สหสมัพนัธ์ (r) ของเพียร์สนั  
 ผลการวิจยั  พบวา่ 
 1.  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปน้อย คือ  
ด้านการสร้างแรงดลใจ ด้านการกระตุน้ให้ใช้สติปัญญา ด้านการค านึงถึงความสัมพนัธ์กบัผูต้าม 
เป็นรายบุคคล และสุดทา้ยดา้นการสร้างบารมี   
 2.  ประสิทธิผลของสถานศึกษาสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2  
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปนอ้ย คือ ดา้นความสามารถในการปรับเปล่ียน
และพฒันาสถานศึกษา ดา้นความสามารถในการพฒันานักเรียนให้มีทศันคติทางบวก ด้านความสามารถ 
ในการผลิตนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน และสุดทา้ยดา้นความสามารถในการแกปั้ญหา
ภายในสถานศึกษา 
 3.  ผลการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผล 
ของสถานศึกษาสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 พบวา่ โดยรวมและรายดา้น 
มีความสมัพนัธ์กนัทางบวกอยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
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 This purposes of research were to study the relationship between transformational 
leadership of school administrators and school effectiveness, and the sample consisted 302 
teachers in school under Sakaeo Primary Educational Service Area Office 2, selected by stratified 
random sampling. The instruments used for the data collecting were a set of rating scale 
questionnaire five level, divided into 2 parts including the transformational leadership of school 
administrators having item discrimination ranged from .29 to .93 and the reliability was .98 and 
school effectiveness, having discrimination ranged from .21 to .93 and the reliability was .98. The 
statistics in the study were mean, standard deviation, and Pearson Product Moment Correlation 
coefficient. 
 The results of the study were as follows:  
 1.  The transformational leadership of school administrators under Sakaeo Primary 
Educational Service Area Office 2 in overall and each aspects were rated at a high level ranging 
from: inspiration motivation, intellectual stimulation, individualized consideration and idealized 
influence respectively. 
 2.  The effectiveness of schools under Sakaeo Primary Educational Service area office 2 
in overall and aspects were rated and a high level from: adaptabality, positive attitude, productivity 
and solving problems respectively. 
 3.  The relationship between transformational leadership of school administrators and 
school effectiveness in overall and each aspects were rated at relatively high level with .01 level 
of significance.
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บทที ่ 1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา  
 การพฒันาประเทศไทยในช่วงแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12  
พ.ศ. 2560-2564 (ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2559) อยูใ่น 
หว้งเวลาของการปฏิรูปประเทศเพื่อแกปั้ญหาพื้นฐานหลายดา้นท่ีสั่งสมมานานท่ามกลางสถานการณ์
โลกท่ีเปล่ียนแปลงรวดเร็วและเช่ือมโยงกนัใกลชิ้ดมากข้ึน การแข่งขนัดา้นเศรษฐกิจจะเขม้ขน้มาก
ข้ึนสังคมโลกจะมีความเช่ือมโยงใกลชิ้ดกนัมากข้ึนเป็นสภาพไร้พรมแดน การพฒันาเทคโนโลยี 
จะมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว และจะกระทบชีวติความเป็นอยูใ่นสังคมและการด าเนินกิจกรรม
ทางเศรษฐกิจอยา่งมาก ขณะท่ีประเทศไทยมีขอ้จ ากดัของปัจจยัพื้นฐานเชิงยทุธศาสตร์เกือบทุกดา้น
และจะเป็นอุปสรรคต่อการพฒันาท่ีชดัเจนข้ึน (ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ, 2554) นบัเป็นช่วงเวลาท่ีทา้ทายอย่างมากท่ีประเทศไทยตอ้งปรับตวัขนานใหญ่ 
โดยจะตอ้งเร่งพฒันาวทิยาศาสตร์ เทคโนโลย ีการวจิยัและพฒันา และนวตักรรมให้เป็นปัจจยัหลกั
ในการขบัเคล่ือนการพฒันาในทุกดา้น เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัประเทศไทย 
มีขอ้จ ากดัหลายดา้น อาทิ คุณภาพคนไทยยงัต ่า แรงงานส่วนใหญ่มีปัญหาทั้งในเร่ืององค์ความรู้ 
ทกัษะ และทศันคติ สังคมขาดคุณภาพและมีความไม่เท่าเทียมท่ีเป็นอุปสรรคต่อการยกระดบั
ศกัยภาพการพฒันาประเทศไปสู่การเป็นประเทศท่ีพฒันาแล้ว มีความมัน่คง มัง่คัง่ และย ัง่ยืน 
ในระยะยาวไดน้ั้น ประเทศตอ้งเร่งพฒันาปัจจยัพื้นฐานเชิงยทุธศาสตร์ในทุกดา้น ไดแ้ก่ การเพิ่ม
การลงทุนเพื่อการวิจยัและพฒันา การพฒันาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวตักรรม ซ่ึงตอ้ง
ด าเนินการควบคู่กบัการเร่งยกระดบัทกัษะฝีมือแรงงาน ใหส้อดคลอ้งกบัสาขาการผลิตและบริการ
เป้าหมาย และการเปล่ียนแปลงดา้นเทคโนโลย ีรวมถึงการพฒันาคนในภาพรวมใหเ้ป็นคนท่ีสมบูรณ์
ในทุกช่วงวยัท่ีสามารถบริหารจดัการการเปล่ียนแปลงท่ีเป็นสภาพแวดลอ้มการด าเนินชีวติไดอ้ยา่งดี
โดยเฉพาะอยา่งยิง่การพฒันาทุนมนุษยจ์ากการยกระดบัคุณภาพการศึกษา การเรียนรู้ การพฒันา
ทกัษะ และยกระดบัคุณภาพบริการสาธารณสุขใหท้ัว่ถึงในทุกพื้นท่ี ซ่ึงจะช่วยลดความเหล่ือมล ้า
ภายในสังคมไทยลง และในขณะเดียวกนัก็เป็นการสร้างขีดความสามารถในการแข่งขนัจาก 
การพฒันาเมืองให้น่าอยู ่เป็นพื้นท่ีเศรษฐกิจใหม่ทั้งตอนในและตามแนวจุดชายแดนหลกั 
(ส านกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ, 2560) 
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 ปัจจุบนัการเปล่ียนแปลงสภาวการณ์ท่ีท าให้องคก์ารมีการปฏิรูปเพื่อรองรับการเปล่ียนแปลง
ท่ีเกิดข้ึน  ซ่ึงตอ้งอาศยัผูน้ าหรือผูบ้ริหารองคก์ารท่ีมีความรู้ ความสามารถในการพฒันาองคก์ารให้
ประสบความส าเร็จ ผูน้  าหรือผูบ้ริหารองค์การมีความส าคญัต่อการพฒันาและการด าเนินการ 
ขององค์การ เพื่อให้สามารถขบัเคล่ือนไปในทิศทางท่ีตอ้งการ ผูน้ าหรือผูบ้ริหารตอ้งเป็นหลกั 
ในการบริหารองคก์ารไปสู่ความส าเร็จ ซ่ึงหลกัการบริหารไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบของการบริหาร
ท่ีประสบความส าเร็จ ตอ้งเป็นผูท่ี้มีความรู้ความสามารถท่ีจะท าใหป้ระสบผลส าเร็จ 4 ประการ คือ 
บุคลากร (Man) วสัดุอุปกรณ์ (Material) การเงิน (Money) และการจดัการ (Management) และถือวา่
เป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัท่ีสุดในการบริหาร ซ่ึงผูน้ าหรือผูบ้ริหารตอ้งเป็นผูท่ี้มีความรู้ความสามารถ
ในการแสวงหาเงิน วสัดุอุปกรณ์ต่าง ๆ และมีการวางแผนการด าเนินงานขององคก์ารไดอ้ยา่งดี  
หากขาดผูน้ าหรือผูบ้ริหารท่ีดีก็ยากท่ีจะท าใหห้น่วยงานนั้นด าเนินตามวตัถุประสงคข์ององคก์าร 
(ธวลัรัตน์  ใบบวั, 2555, หน้า 1) ผูน้  าหรือผูบ้ริหารเป็นส่ิงส าคญัอย่างยิ่งต่อการบริหารงาน  
เพราะผูน้ าหรือผูบ้ริหารเป็นสัญลกัษณ์ และเป็นจุดรวมของสมาชิกในองคก์ารเป็นส่วนสัมพนัธ์
ใกลชิ้ดกบัคุณภาพและคุณค่าขององคก์ารท่ีจะสะทอ้นใหเ้ห็นประสิทธิภาพการปฏิบติัในองคก์าร
หรือหน่วยงานนั้น ๆ ใหเ้จริญกา้วหนา้หรือไม่ ข้ึนอยูก่บัผูน้  าหรือผูบ้ริหาร (ไพรสุดา  หมัน่หาดี, 
2556, หนา้ 1) 
 การเปล่ียนแปลงดา้นเทคโนโลยแีละโลกาภิวตัน์ไดส่้งผลต่อการระบบการจดัการศึกษา
ของไทยอยา่งมากในการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วทั้งทางดา้นสังคม วฒันธรรม เศรษฐกิจ การเมือง 
การปกครอง ทั้งน้ีในดา้นวทิยาศาสตร์ เทคโนโลย ีท่ีมีความเจริญกา้วหนา้อยา่งไม่หยดุย ั้ง โดยเฉพาะ 
ขอ้มูล ข่าวสาร และความรู้ท่ีเช่ือมโยงผา่นระบบคอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต โทรทศัน์ ซ่ึงเป็นปัจจยั 
ท่ีมีอิทธิพลและส่งผลต่อการศึกษาท่ีเปล่ียนแปลง และการพฒันาการศึกษาทั้งในระบบ นอกระบบ 
และตามอธัยาศยัท่ีเนน้ในเร่ืองมาตรฐานและคุณภาพ จึงตอ้งปรับเปล่ียนรูปแบบการบริหารจดัการ
และปรับตามกระแสท่ีเปล่ียนแปลง เพื่อน าไปสู่ความมีภาวะผูน้ าหรือผูบ้ริหารท่ีมีความรู้
ความสามารถ (ธนสิตา  กอ้งยนืยง, 2556, หนา้ 1) ซ่ึงสอดคลอ้งกบัเจตนารมตข์องพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553  
ท่ีมุ่งหวงัยกระดบัการศึกษาใหไ้ดม้าตรฐาน และจดัการศึกษาอยา่งมีคุณภาพ โดยไดมี้การกระจาย
อ านาจในการบริหารทั้งดา้นวิชาการ งบประมาณ  การบริหารบุคคลและงานบริหารทัว่ไปไปยงั
สถานศึกษาในเขตพื้นท่ีโดยตรง สามารถตอบสนองความตอ้งการของสังคมไทย โดยผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเป็นผูด้  าเนินการในการปฏิรูปการเรียนรู้จะตอ้งมีความมุ่งมัน่ท่ีจะท าให้งานส าเร็จ  
ซ่ึงเป้าหมายท่ีแก้จริงของการบริหาร คือ การพฒันาผูเ้รียนให้มีความรู้ความสามารถตาม 
การเปล่ียนแปลงหรือกระแสโลกาภิวตัน์ (ธวลัรัตน์  ใบบวั, 2555, หนา้ 2) 
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 ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformational leadership) เป็นแนวคิดท่ีมุ่งให้ผูน้  า 
เป็นผูจู้งใจให้บุคคลปฏิบติังานให้เกิดความคาดหวงั และยงัเป็นการบริหารท่ีมุ่งยกระดบั 
ความตอ้งการความเช่ือ ทศัคติ คุณธรรมของครู เพื่อใหมี้ผลต่อการพฒันาเปล่ียนแปลงโรงเรียนใหมี้
ประสิทธิผล ซ่ึงท าใหผู้บ้ริหารและครูมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงตามหลกั
ทฤษฎีของ Bass and Avolio (1994) ประกอบดว้ย 4 องค์ประกอบ คือ 1) การสร้างบารมี 
(Charismatic leadership) คือ การท่ีผูบ้ริหารสร้างความน่าเช่ือถือ ยกย่อง  ศรัทธา ไวว้างใจ  
และท าให้ผูต้ามเกิดความภาคภูมิใจ 2) การสร้างแรงดลใจ (Inspirational motivation) คือ การท่ี
ผูบ้ริหารจูงใจให้เกิดแรงดลใจใหผู้ต้ามเปล่ียนแปลงความสนใจ เพื่อไปสู่การกระท าประโยชน์ของ
องคก์าร หรือหน่วยงานโดยวิธีโนม้นา้วจิตใจใหท้ างานประสบความส าเร็จ 3) การกระตุน้ใหใ้ช้
สติปัญญา (Intellectural stimulation) คือ การท่ีผูบ้ริหารใชค้วามรู้ความสามารถของตนในการกระตุน้
ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความคิดสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ ๆ ตระหนกัถึงปัญหาต่าง ๆ ใหมี้ความตอ้งการ
หาแนวทางใหม่ ๆ แก้ปัญหาในหน่วยงาน 4) การค านึงถึงความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล 
(Individualized consideration) คือ การท่ีผูบ้ริหารสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล ใหค้  าปรึกษา 
แนะน า ช่วยเหลือ ส่งเสริมบุคลากรใหพ้ฒันาตนเองในการยกระดบัในการปฏิบติังานใหป้ระสบ
ความส าเร็จ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงจึงเป็นท่ีสนใจให้แง่มุมต่าง ๆ ท าให้เกิดตระหนกั เร่ือง 
พนัธกิจ (Mission) และวิสัยทศัน์ (Vision) ท่ีสนใจของนักวิชาการในการบริหารงานท่ีช่วยให้ 
การปฎิบติังานของบุคคลในองคก์ารให้ประสบความส าเร็จ มีประสิทธิภาพ นอกจากน้ี ความพึงพอใจ
ในการปฏิบติังานของบุคคลในองคก์ารท่ีเป็นเคร่ืองช้ีใหเ้ห็นถึงการบริหารงานอีกดว้ย ซ่ึงพฤติกรรม 
การบริหารจะข้ึนอยูก่บัปัจจยัหลายปัจจยั (เชาวนี  อยูร่อด, 2557, หนา้ 3) 
 ประสิทธิผลของสถานศึกษาเป็นความส าเร็จของสถานศึกษา ซ่ึงผูบ้ริหารสถานศึกษา
จะตอ้งเป็นผูน้ าหรือผูบ้ริหารท่ีก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงในการพฒันาสถานศึกษาใหเ้กิดผลส าเร็จ
ในการน าพาสถานศึกษาไปสู่เป้าหมาย ดงัท่ี จริยา  บุญมา (2554, หนา้ 2) ไดก้ล่าวไวว้า่ ผูบ้ริหาร
ตอ้งเป็นผูน้ าทางวชิาการ เป็นผูท่ี้มีความเฉียบแหลม เป็นผูท่ี้มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี เป็นผูท่ี้วสิัยทศัน์ 
ท่ีกวา้งไกล เป็นผูน้ าของสถานศึกษา โดยจะตอ้งท าทางและจูงใจให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา มีใช้
ความสามารถของผูใ้ตบ้งัคบับญัชามาบูรณาการกบัความมุ่งหมายขององค์การ รวมทั้งการสร้าง
แรงจูงใจปักเจกบุคคล (กระทรวงศึกษาธิการ, 2559, หนา้ 7) ผูบ้ริหารสถานศึกษายคุใหม่ มีอ านาจ
เบด็เสร็จ เป็นผูน้ าทางวชิาการ ตดัสินใจและแกปั้ญหาไดดี้ เป็นผูป้ระสานชุมชนท่ีดี ปลูกฝัง คุณธรรม 
จริยธรรม ค่านิยมท่ีถูกตอ้ง ความซ่ือสัตยสุ์จริต เสียสละ เพื่อส่วนรวม มีวินยั มีความกตญัญู 
ขยนัหมัน่เพียร มีจิตส านึกประชาธิปไตย และสร้างภูมิคุม้กนัให้ผูเ้รียนปลอดภยัจากยาเสพติด   
อีกทั้งส่งเสริมการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู สืบทอด ต่อยอดวฒันธรรม ขนบธรรมเนียม ประเพณีท่ีดีงาม 



4 

 ดงันั้นหากผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ าตรงกบัความคาดหวงัของผูร่้วมงานมากเพียงใด ประสิทธิผลของ
องค์การก็จะสูงข้ึนมากเท่านั้น (Stogdill, 1974, p. 311) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารมีความส าคญัต่อ
ความส าเร็จหรือความลม้เหลวขององคก์าร ดงัท่ี วไิลวรรณ  แสงจนัทร์ (2556, หนา้ 2) ไดก้ล่าวไวว้า่  
ประสิทธิผลของสถานศึกษาเป็นตวัก าหนดผลงานในการท างานท่ีว่า ประสบความส าเร็จตาม
เป้าหมายในการบริหารหรือไม่ ท่ีน าเอาทฤษฎีหรือหลกัการต่าง ๆ มาใชใ้นการท างานของสถานศึกษา
ในการมุ่งผลส าเร็จของงานท่ีออกมาไดอ้ยา่งดีท่ีสุด และแนวปฏิบติัของสถานศึกษาท่ีท าใหน้กัเรียน
เกิดการเปล่ียนแปลงในด้านพุทธศึกษา จริยศึกษา และการปฏิบติั และประสิทธิผลของสถาน 
ยงัสามารถวดัได้จากความสามารถในการผลิตนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน 
ความสามารถในการพฒันานักเรียนให้มีทศันะคติทางบวก ความสามารถในการปรับเปล่ียน 
และพฒันาสถานศึกษา ความสามารถในการแกปั้ญหาภายในศึกษา (Mott, 1972, p. 398)  
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 บริหารจดัการในทอ้งท่ี 4 
อ าเภอประกอบด้วยอ าเภออรัญประเทศ อ าเภอตาพระยา อ าเภอวฒันานคร  และอ าเภอโคกสูง  
โดยสนบัสนุนส่งเสริมการบริหารจดัการของสถานศึกษาท่ีเป็นนิติบุคคล ในการบริหารจดัการงาน
วิชาการ บุคลากร งบประมาณ และงานบริหารทัว่ไป เพื่อให้การจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล จากการด าเนินงานของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สระแกว้ เขต 2 มีปัญหาซ่ึงสรุปได ้ผลการทดสอบทางการศึกษาขั้นพื้นฐานระดบัชาติ (O-NET) 
พบวา่ผลการสอบชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้คะแนนเฉล่ียอยูต่  ่ากวา่ร้อยละ 50 
ภายใตก้ารก ากบัของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแกว้ เขต 2 จึงสรุปไดว้า่ ส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 ยงัมีปัญหาในมิติการพฒันาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาท่ีตอ้งเร่งรีบแกไ้ข โดยเร่งด่วน ท่ีสถานศึกษาไม่อาจพฒันาได้ตามกลยุทธ์ท่ีก าหนด   
การจดัการเรียนการสอนในสถานศึกษา นกัเรียนจึงมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนค่อนขา้งต ่า (ส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2, 2559, หนา้ 8-13) 
 จากสภาพและปัญหาดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่าง
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 โดยศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา
มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของสถานศึกษาหรือไม่ ทั้งน้ีเพื่อเป็นขอ้มูลส าหรับแนวทางใหผู้ท่ี้
เก่ียวขอ้ง และผลการวิจยัจะเป็นประโยชน์ส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาในการใช้เป็นแนวทาง 
การพฒันาตนเอง รวมถึงส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 และหน่วยงาน 
ท่ีเก่ียวขอ้งสามารถน าผลการวิจยัไปใชใ้นการวางแผนการพฒันาใหมี้ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
ต่อไป 
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วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 1.  เพื่อศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2   
 2.  เพื่อศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2   
 3.  เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผล 
ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 
 

ค าถามของการวจิัย 
 1.  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 อยูใ่นระดบัใด 
 2.  ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สระแกว้ เขต 2 อยูใ่นระดบัใด 
 3.  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งไร 
 

สมมติฐานของการวจิัย 
 ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2   
  

กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 การวจิยัคร้ังน้ี มุ่งศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สระแกว้ เขต 2 ผูว้จิยัไดใ้ชภ้าวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารตามแนวคิดของ Bass and Avolio 
(1994, pp. 3-4) มี 4 ดา้น ได้แก่ การสร้างบารมี การสร้างแรงดลใจ การกระตุน้ให้ใช้สติปัญญา  
และการค านึงถึงความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล ประสิทธิผลของสถานศึกษาไดใ้ชแ้นวคิด
ของ Mott (1972, p. 398) ไดแ้ก่ ความสามารถในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน 
ความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันะคติทางบวก ความสามารถในการปรับเปล่ียนและ
พฒันาสถานศึกษา ความสามารถในการแกปั้ญหาภายในศึกษา ดงักรอบความคิดตามภาพท่ี 1 
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ภาพท่ี  1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวจิัย 
 1.  ผลการศึกษาจะเป็นขอ้มูลใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาและผูท่ี้เก่ียวขอ้งทราบและ 
หาแนวทางในการปรับปรุงพฒันาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง เพื่อเสริมสร้างประสิทธิผล 
ในการบริหารงานใหม้ากข้ึน  
 2.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาทราบและเห็นความส าคญัของภาวะผูน้ า ในการหาวธีิการ
เสริมสร้างภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อการบริหารสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ 
และมีประสิทธิผลในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2  

 
ขอบเขตของการวจิัย 
 การวจิยัคร้ังน้ี เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
กบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2  
โดยมีขอบเขตของเน้ือหา กลุ่มประชากรและตวัแปรท่ีจะศึกษา ดงัน้ี 
 1.  ขอบเขตของเน้ือหามุ่งศึกษาคน้ควา้เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระแกว้  เขต 2 ตามแนวคิดของ Bass and Avolio (1994, pp. 3-4) มี 4 ดา้น คือ  
การสร้างบารมี (Charismatic leadership) การสร้างแรงดลใจ (Inspirational motivation) การกระตุน้
ใหใ้ชส้ติปัญญา (Intellectural stimulation) และการค านึงถึงความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล 

ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

1.  การสร้างบารมี  
2.  การสร้างแรงดลใจ  
3.  การกระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา  
4.  การค านึงถึงความสัมพนัธ์กบัผูต้าม 
     เป็นรายบุคคล 

ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

1.  ความสามารถในการผลิตนกัเรียนท่ีมี 

     ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน 

2.  ความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้ 

     ทศันคติทางบวก 

3.  ความสามารถในการปรับเปล่ียนและ 

     พฒันาสถานศึกษา 

4.  ความสามารถในการแกปั้ญหาภายใน 

     สถานศึกษา 
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(Individualized consideration) กบัประสิทธิผลของสถานศึกษาตามแนวคิดของ Mott (1972, p. 398)  
มี 4 ดา้น คือ ความสามารถในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน ความสามารถ 
ในการพฒันานกัเรียนให้มีทศันคติทางบวก ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันา
สถานศึกษาได ้และความสามารถแกปั้ญหาภายในสถานศึกษา 
 2.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
  2.1  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา คือ ครูท่ีปฏิบติัการสอนในสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 ปีการศึกษา 2559 จ  านวนครู 1,338 คน 
  2.2  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูท่ีปฏิบติัการสอนในสถานศึกษา         
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 ปีการศึกษา 2559 ซ่ึงหาจ านวน 
กลุ่มจากตารางของ Krejcie and Morgan (1970, pp. 607-610) ไดก้ลุ่มตวัอย่าง จ านวน 302 คน 
จากนั้นท าการสุ่มโดยใชก้ารสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) โดยก าหนดกลุ่มตวัอยา่ง
ตามขนาดสถานศึกษา  
 3.  ตวัแปรท่ีศึกษา ประกอบดว้ย 
  3.1  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา ประกอบดว้ย 
   3.1.1  การสร้างบารมี   
   3.1.2  การสร้างแรงดลใจ  
   3.1.3  การกระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา 
   3.1.4  การค านึงถึงความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล 
  3.2  ประสิทธิผลของสถานศึกษา  ประกอบดว้ย 
   3.2.1  ความสามารถในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน 
   3.2.2  ความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก 

   3.2.3  ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาสถานศึกษาได ้

   3.2.4  ความสามารถในการแกปั้ญหาภายในสถานศึกษา 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1.  ภาวะผูน้ าแบบการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง การท่ีผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 มีพฤติกรรมผูน้ า
กระตุน้ให้ผูต้ามมีความตอ้งการและมีความพึงพอใจ ท าให้เกิดความพยายามท่ีจะปฏิบติังาน 
เกินเป้าหมายท่ีก าหนด ซ่ึงการเปล่ียนแปลงกระบวนทศัน์ไปสู่ความเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ เป็นผูน้ า
องคก์ารไปสู่ทิศทางใหม่ ๆ อยา่งสร้างสรรค ์ประกอบดว้ย ลกัษณะท่ีส าคญั 4 ประการ ดงัน้ี  
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  1.1  การสร้างบารมี หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาแสดงออก เพื่อท าให้
บุคลากรมีความภาคภูมิใจ มีความศรัทธาและนบัถือ มีความยนิดีท่ีจะทุ่มเทการปฏิบติังานตามภารกิจ  
โดยผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเช่ือมัน่ในตนเอง ก าหนดตนเอง ก าหนดแนวโนม้ของการเปล่ียนแปลง
มีวสิัยทศัน์ มีความสามารถในการเปล่ียนแปลง และสามารถแกปั้ญหาความขดัแยง้เป็นแบบอยา่ง 
ท่ีดี จนบุคลากรยึดถือเป็นแบบอย่าง มีการบริหารงานได้เป็นท่ีประทบัใจก าหนดเป้าหมายให้มี 
ความชดัเจน และมีมาตรฐานการปฏิบติังานสูง 
  1.2  การสร้างแรงดลใจ หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาแสดงออกถึง
ความสามารถในการโนม้นา้วจิตใจ กระตุน้ จูงใจใหผู้ต้ามไดรั้บการตอบการสนองต่อความตอ้งการ 
ความส าเร็จ ความตอ้งการอ านาจ และความตอ้งการมิตรสัมพนัธ์ โดยการสร้างความมัน่ใจ  
ความเช่ือในเหตุผล และการสร้างความส าเร็จใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 
  1.3  การกระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาแสดงออก
เพื่อเป็นกระบวนการกระตุน้บุคลากรใหเ้ห็นวธีิการหรือแนวทางในการแกปั้ญหา โดยใชส้ัญลกัษณ์ 
จินตนาการ และภาษาท่ีเขา้ใจง่าย ส่งเสริมให้บุคลากรเขา้ใจบทบาทและยอมรับในบทบาท  
สร้างความมัน่ใจ และส่งเสริมคุณค่าของผลลพัธ์ท่ีตอ้งการเป็นผลให้บุคลากรเกิดความพยายาม 
ในการปฏิบติังานมากข้ึน และแกปั้ญหาในการปฏิบติังานดว้ยความเรียบร้อย เป็นการตรวจสอบ 
การปฏิบติังานของสถานศึกษา เพื่อประเมินประสิทธิผลขององค์การตามตวัช้ีวดั ท่ีบ่งบอกว่า 
มีคุณภาพหรือประสบผลส าเร็จหรือบรรลุตามเป้าหมายเพียงใด 
  1.4  การค านึงถึงความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูบ้ริหาร
สถานศึกษาแสดงออกท่ีเป็นกระบวนการวินิจฉยัและยกระดบัความตอ้งการของบุคลากรโดย
ค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล มุ่งพฒันาบุคลากร เป็นพี่เล้ียงมีการติดต่อกบับุคลากร 
เป็นรายบุคคล เอาใจใส่ในความตอ้งการของบุคคลกระจายความรับผดิชอบส่งเสริมใหบุ้คลากร 
มีความมัน่คง มีความรู้สึกเป็นตวัของตวัเอง มีความรับผิดชอบและควบคุมตนเองได ้
 2.  ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู
ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 ท่ีท  างานร่วมกนัจนบรรลุ
เป้าหมายและวตัถุประสงคใ์นการจดัการศึกษา และสามารถท าใหน้กัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
สูง สามารถพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก สามารถปรับเปล่ียนและพฒันาสถานศึกษาให ้
เขา้กบัสภาพแวดลอ้ม รวมทั้งสามารถแกปั้ญหาภายในสถานศึกษาไดอ้ยา่งดี พิจารณาจากความสามารถ 
4 ประการ ดงัน้ี 
  2.1  ความสามารถในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน หมายถึง 
ความสามารถในการจดัการศึกษาของสถานศึกษา ทั้งการบริหาร การจดัการเรียนการสอน  
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จนสามารถท าใหน้กัเรียนในโรงเรียนส่วนใหญ่ มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยเฉล่ียอยูใ่นระดบัสูง 
ซ่ึงพิจารณาไดจ้ากเกรดเฉล่ียโดยรวมของนกัเรียน จ านวนร้อยละของนกัเรียนท่ีสามารถศึกษาต่อ 
ในระดบัท่ีสูงข้ึนไป ความสามารถทางดา้นวชิาการของนกัเรียน และความสามารถในการจดักิจกรรม 
การเรียนการสอนของครู 
  2.2  ความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก หมายถึง การด าเนินงาน
ด้านบริหารและการอบรมคุณธรรม จริยธรรมของนกัเรียน นอกจากการเรียนการสอน เพื่อให้
นักเรียนเป็นผูท่ี้มีคุณธรรม จริยธรรม มีระเบียบวินยัท่ีดี  และท าให้นกัเรียนรู้จกัพฒันาตนเอง  
มีเจตคติท่ีดีต่อการศึกษาเล่าเรียน เป็นท่ีพอใจของผูป้กครอง 
  2.3  ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาสถานศึกษา หมายถึง ผูบ้ริหาร 
และคณะครูในสถานศึกษาท่ีร่วมกนัพฒันา เปล่ียนแปลงวิธีด าเนินงานทั้งดา้นวชิาการ การเรียน 
การสอน เพื่อใหส้ถานศึกษามีความกา้วหนา้ทนักบัสภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนไป โดยพิจารณาจาก 
การยอมรับของครูต่อการเปล่ียนแปลงในดา้นต่าง ๆ ทั้งการบริหารและการเรียนการสอน ความสามารถ 
ความรวดเร็วของครูต่อการพฒันาหรือปรับเปล่ียนวธีิการด าเนินการของตนเอง ความกระตือรือร้น
ของครูท่ีจะปรับปรุงพฒันาการเรียนการสอน ตลอดตนพิจารณาจากผลสัมฤทธ์ิท่ีไดจ้ากปรับปรุง
หรือพฒันาสถานศึกษา 
  2.4  ความสามารถในการแกปั้ญหาภายในสถานศึกษา หมายถึง ความสามารถของ
ผูบ้ริหารและครูในโรงเรียนท่ีร่วมมือในการแกปั้ญหาต่าง ๆ ทั้งดา้นการเรียนการสอน การปกครอง
นกัเรียน และงานรับผิดชอบอ่ืน ๆ เพื่อใหส้ามารถปฏิบติังานไดจ้นบรรลุวตัถุประสงคข์องสถานศึกษา 
 3.  ครู หมายถึง ผูท่ี้ปฏิบติัหนา้ท่ีการสอนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 
 4.  ผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูอ้  านวยการสถานศึกษา รองผูอ้  านวยการ 
สถานสถานศึกษา หรือผูท่ี้ไดรั้บการแต่งตั้งใหด้ ารงต าแหน่งผูอ้  านวยการสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 
 5.  สถานศึกษา หมายถึง โรงเรียนท่ีจดัการศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ท่ีตั้งอยูใ่น
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2  
 6.  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 หมายถึง หน่วยงาน
การศึกษาท่ีเกิดข้ึนตามโครงสร้างการบริหารของกระทรวงศึกษาธิการ และพระราชบญัญติัระเบียบ
บริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2553 วา่ดว้ยการก าหนดเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาและท่ีตั้งเป็นส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ท าหนา้ท่ีส่งเสริม ก ากบัดูแล 
ติดตามการบริหารการจดัการศึกษาของสถานศึกษา ซ่ึงประกอบไปดว้ย สถานศึกษาท่ีอยูใ่นอ าเภอ 
อรัญประเทศ อ าเภอตาพระยา อ าเภอวฒันานคร และอ าเภอโคกสูง  
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บทที ่ 2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 โดยมีสาระส าคญั ดงัน้ี 
 1.  สภาพทัว่ไปของการบริหารการจดัการศึกษาของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
สระแกว้ เขต 2 
 2.  แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัภาวะผูน้ า 
 3.  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงตามทฤษฎีของ Bass and Avolio 
 4.  แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัประสิทธิผล 
 5.  ประสิทธิผลของสถานศึกษาตามทฤษฎีของ Mott 
 6.  ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั
ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
 7.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

สภาพทัว่ไปของการบริหารการจัดการศึกษาของส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาสระแก้ว  
เขต 2 
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 เป็นหน่วยงานท่ีอยูภ่ายใต ้
การก ากบัดูแลของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีหนา้ท่ีด าเนินงานให้เป็นไปตาม
อ านาจหนา้ท่ีของเขตพื้นท่ีการศึกษา รับผดิชอบในการบริหารจดัการศึกษาโดยสนบัสนุนส่งเสริม
บทบาทสถานศึกษาในการเป็นนิติบุคคล สามารถปฏิบติัภารกิจในการบริหารจดัการวิชาการ  
งานบุคลากร งานงบประมาณ และงานบริหารทัว่ไป เพื่อใหก้ารจดัการศึกษามีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลโดยครอบคลุ่มพื้นท่ี 4 อ าเภอ ประกอบดว้ย อ าเภออรัญประเทศ อ าเภอตาพระยา อ าเภอ
วฒันานคร และอ าเภอโคกสูง ได้ด าเนินการตามแผนปฏิบติังานของส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานโดยมี วิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงค ์และกลยทุธ์ ดงัน้ี (ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2, 2559, หนา้ 8) 
 วสัิยทัศน์ 
 “คุณภาพเด่น เนน้คุณธรรม น าสู่สากล” 
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 พนัธกจิ  
 1.  ส่งเสริม สนบัสนุน ใหผู้เ้รียนมีความรู้ คุณธรรม ตามมาตรฐานการศึกษา และมีทกัษะ
ท่ีจ าเป็นเพื่อกา้วสู่สากล  
 2.  ส่งเสริม สนบัสนุน การจดัการศึกษาใหป้ระชากรวยัเรียนไดรั้บการศึกษาอยา่งทัว่ถึง
และเสมอภาค 
 3.  ส่งเสริม สนบัสนุน การพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาใหมี้ทกัษะตาม
สมรรถนะมาตรฐานวชิาชีพ 
 4.  พฒันาระบบบริหารจดัการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาใหมี้ 
ความเขม้แขง็ไดม้าตรฐาน โดยยดึหลกัธรรมาภิบาล 
 

 เป้าประสงค์ 
 1.  ผูเ้รียนทุกคนมีความรู้ คุณธรรม ตามมาตรฐานการศึกษา และมีทกัษะท่ีจ าเป็น 
เพื่อกา้วสู่สากล  
 2.  ประชากรวยัเรียนทุกคนไดรั้บการศึกษาอยา่งทัว่ถึงและเสมอภาค  
 3.  ครูและบุคลากรทางการศึกษาสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและเตม็ตาม
ศกัยภาพ 
 4.  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษามีความเขม้แขง็ตามหลกัธรรมาภิบาล 
และเป็นกลไกขบัเคล่ือนการศึกษาขั้นพื้นฐานสู่คุณภาพสากล 
 กลยุทธ์ 
 1.  พฒันาคุณภาพผูเ้รียนในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 2.  เพิ่มโอกาสการเขา้ถึงบริการการศึกษาขั้นพื้นฐานใหท้ัว่ถึงครอบคลุมผูเ้รียน ใหไ้ดรั้บ
โอกาสในการพฒันาเตม็ตามศกัยภาพและมีคุณภาพ 
 3.  พฒันาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 4.  พฒันาระบบการบริหารจดัการ 
 5.  พฒันาการศึกษาเพื่อรองรับเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษสระแกว้  
 จุดเน้น 
 1.  ดา้นผูเ้รียน 
 2.  ดา้นครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 3.  ดา้นการบริหารจดัการ 
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 จุดเน้นส าคัญของส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2  
 1. แกปั้ญหาอ่านไม่ออก เขียนไม่ได ้
 2.  ยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 3.  ส่งเสริมทกัษาผูเ้รียน ลดเวลาเรียนเพิ่มเวลารู้ 
 4.  ส่งเสริมคุณธรรม คุณลกัษณะพึงประสงค ์ค่านิยมหลกั 12 ประการ 
 5.  การนิเทศเชิงระบบและการนิเทศภายใน 
 6.  การพฒันาครู (เนน้พฒันาเทคนิครูปแบบวธีิการสอน) 
 7.  การจดัการศึกษาเพื่อการมีงานท า  
 8.  ส านกังานเขตพื้นท่ี และสถานศึกษาไดม้าตรฐาน 
 ค่านิยม “SAKAEO 2” 
 “บริการเยีย่ม เป่ียมกลัยาณมิตร พิชิตงานอยา่งรอบรู้ เคียงคู่รับผดิชอบเลิศ  
เกิดประสิทธิภาพล ้า พร้อมน าปฏิบติั” 
 S = Service-minded  จิตบริการ  บริการเยีย่ม 
 A = Attentive  เอาใจใส่  เป่ียมกลัยาณมิตร 
 K = Knowledgeable  รอบรู้  พิชิตงานอยา่งรอบรู้ 
 A = Accountable  รับผดิชอบ เคียงคู่รับผดิชอบเลิศ 
 E = Efficiency  มีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิภาพล ้า 
 O = Operational  พร้อมปฏิบติัการ พร้อมน าปฏิบติั 
 2 (Two) Teamwork การท างานเป็นทีม 
 Monitoring การก ากบั ติดตาม 
 อ านาจหน้าที่ของส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 
 มีกฎหมายหลายฉบบัไดก้ าหนดอ านาจหนา้ท่ีของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาไวด้งัมีรายละเอียด ดงัต่อไปน้ี (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ 
เขต 2, 2559, หนา้ 10) 
 1.  พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545                         
แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553 มาตรา 38 ไดก้ าหนดใหใ้นแต่ละเขตพื้นท่ีการศึกษา ใหมี้
คณะกรรมการและส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามีอ านาจหนา้ท่ีในการก ากบัดูแล จดัตั้ง ยบุ รวม 
หรือเลิกสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตพื้นท่ีการศึกษา ประสาน ส่งเสริม และสนบัสนุนสถานศึกษา
เอกชนในเขตพื้นท่ีการศึกษา ประสานและส่งเสริมองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ใหส้ามารถจดั
การศึกษาสอดคลอ้งกบันโยบายและมาตรฐานการศึกษาส่งเสริมและสนบัสนุน การจดัการศึกษา
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ของบุคคล ครอบครัว องคก์รชุมชน องคก์รเอกชน องคก์รวิชาชีพ  สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ 
และสถาบนัสังคมอ่ืนท่ีจดัการศึกษาในรูปแบบท่ีหลากหลายในเขตพื้นท่ีการศึกษา  
 2.  พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และแกไ้ข
เพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2553 มาตรา 37 ก าหนดใหส้ านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามีอ านาจหนา้ท่ี 
ดงัน้ี 
  2.1  อ านาจหนา้ท่ีในการบริหารและการจดัการศึกษา และพฒันาสาระของหลกัสูตร
การศึกษา ใหส้อดคลอ้งกบัหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานของส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  
      2.2  อ านาจหนา้ท่ีในการพฒันางานดา้นวิชาการ และจดัใหมี้ระบบประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาร่วมกบัสถานศึกษา 
     2.3  รับผดิชอบในการพิจารณาแบ่งส่วนราชการ ภายในสถานศึกษาของสถานศึกษา
และส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
   2.4  ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนตามท่ีกฎหมายก าหนด 
 3.  ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง แบ่งส่วนราชการภายในส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษา พ.ศ. 2553 ประกาศ ณ วนัท่ี 13 กนัยายน พ.ศ. 2553 ขอ้ 3 และ 4 ไดแ้บ่ง
ส่วนราชการส านกังานเขต และใหส่้วนราชการของส านกังานเขตมีอ านาจหนา้ท่ี 
 4.  ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง การแบ่งส่วนราชการภายในส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษา (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2553 ประกาศ ณ วนัท่ี 28 ตุลาคม พ.ศ. 2553  
 ข้อ 3  ให้ส านักงานเขตมีอ านาจหน้าทีด่ าเนินการให้เป็นตามอ านาจหน้าที่ของส านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศึกษาตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ และมีอ านาจ
หน้าทีด่ังต่อไปนี้ 
 (1) จดัท านโยบาย แผนพฒันา และมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษา  
ใหส้อดคลอ้งกบันโยบายมาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
และความตอ้งการของทอ้งถ่ิน 
 (2) วเิคราะห์การจดัตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนทัว่ไปของสถานศึกษา และหน่วยงาน 
ในเขตพื้นท่ีการศึกษา และแจง้การจดัสรรงบประมาณท่ีไดรั้บใหห้น่วยงานขา้งตน้รับทราบ รวมทั้ง
ก ากบั ตรวจสอบติดตามการใชจ่้ายงบประมาณของหน่วยงานดงักล่าว  
 (3) ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุน และพฒันาหลกัสูตรร่วมกบัสถานศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
 (4) ก ากบั ดูแล ติดตาม และประเมินผลสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
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 (5) ศึกษา วเิคราะห์ วจิยั และรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศดา้นการศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
 (6) ประสานการระดมทรัพยากรดา้นต่าง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล เพื่อส่งเสริม 
สนบัสนุนการจดัและพฒันาการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 (7) จดัระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา และประเมินผลสถานศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
 (8) ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุน การจดัการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน องคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน รวมทั้งบุคคล องคก์รชุมชน องคก์รวิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ 
และสถาบนัอ่ืนท่ีจดัรูปแบบท่ีหลากหลายในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 (9) ด าเนินการและประสาน ส่งเสริม สนบัสนุนการวิจยัและพฒันาการศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
 (10) ประสาน ส่งเสริม การด าเนินงานของคณะอนุกรรมการ และคณะท างาน 
ดา้นการศึกษา 
 (11) ประสานการปฏิบติัราชการทัว่ไปองคก์รหรือหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐ 
ภาคเอกชน และ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในฐานะส านกังานผูแ้ทนกระทรวงศึกษาธิการ 
ในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 (12) ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนเก่ียวกบักิจการภายในเขตพื้นท่ีการศึกษาท่ีมิไดร้ะบุใหเ้ป็นหนา้ท่ี
ของหน่วยงานใดโดยเฉพาะ หรือปฏิบติังานอ่ืนตามท่ีไดม้อบหมาย 
 ข้อ 4 ให้แบ่งส่วนราชการส านักงาน ดังต่อไปนี้ 
 (1) กลุ่มอ านวยการ 
 (2) กลุ่มบริหารงานบุคคล 
 (3) กลุ่มนโยบายและแผน 
 (4) กลุ่มส่งเสริมจดัการศึกษา 
 (5) กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจดัการศึกษา 
 (6) กลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย ์
 (7) กลุ่มส่งเสริมสถานศึกษาเอกชน 
 (8) หน่วยตรวจสอบภายใน 
 ข้อ 5 ส่วนราชการของส านักงานเขตมีอ านาจหน้าที ่ดังต่อไปนี้ 
        (1) กลุ่มอ านวยการ มีอ านาจหน้าที ่ดังต่อไปนี้ 
     (ก) ปฏิบติังานสารบรรณของส านกังานเขต 
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 (ข) ด าเนินการเก่ียวกบังานช่วยอ านวยการ 
 (ค) ด าเนินการเก่ียวกบัอาคารสถานท่ี ส่ิงแวดลอ้มและยานพาหนะ 
 (ง) จดัระบบบริหารงาน การควบคุมภายใน และพฒันาองคก์ารส านกังานเขต 
 (จ) ประชาสัมพนัธ์ เผยแพร่กิจการและผลงานของส านกังานเขต และส่วนราชการ 
ในสังกดั 
 (ฉ) เผยแพร่และใหบ้ริการขอ้มูลข่าวสาร 
 (ช) ประสานการด าเนินงานระหวา่งหน่วยงานภายในและภายนอกเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 (ซ) ประสานงานท่ีเก่ียวกบัการสรรหากรรมการและอนุกรรมการในระดบัต่าง ๆ 
 (ฌ) ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจการภายในของส านกังานเขตท่ีมิใช่งานของ 
ส่วนราชการใดโดยเฉพาะ 
 (ญ) ส่งเสริมการจดัสวสัดิการและสวสัดิภาพในส านกังานเขตสถานศึกษาและหน่วยงาน
ทางการศึกษา  
 (ฎ) ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งหรือ
ไดรั้บมอบหมาย 
 (2) กลุ่มบริหารงานบุคคล มีอ านาจหน้าทีด่ังต่อไปนี้ 
 (ก) วางแผนอตัราก าลงั ก าหนดต าแหน่งและวทิยาฐานะ 
 (ข) สรรหา บรรจุ แต่งตั้ง ยา้ย โอน และการออกจากราชการของขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 
 (ค) ด าเนินงานบ าเหน็จความชอบ และทะเบียนประวติั 
 (ง) พฒันาบุคลากร ส่งเสริม ยกยอ่ง เชิดชูเกียรติ และพฒันามาตรฐานวชิาชีพ
จรรยาบรรณ 
 (จ) ด าเนินงานวนิยั อุทธรณ์ ร้องทุกข ์และการด าเนินคดีของรัฐ 
 (ฉ) ปฏิบติังานเลขานุการอนุกรรมการบริหารงานบุคคลของเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 (ช) จดัท ามาตรฐาน คุณภาพงาน ก าหนดภาระงานขั้นต ่าและเกณฑก์ารประเมินผลงาน
ส าหรับขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาของส านกังานเขต 
 (ซ) ประเมินคุณภาพการบริหารงานบุคคลและจดัท ารายงานประจ าปีท่ีเก่ียวกบั 
การบริหารงานบุคคลของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ในหน่วยงานการศึกษา  
เพื่อเสนอณะอนุกรรมการบริหารงานบุคคลเขตพื้นท่ีการศึกษา และคณะกรรมการบริหารงานบุคคล
ของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
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 (ฌ) ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง  
หรือท่ีไดรั้บมอบหมาย 
         (3) กลุ่มนโยบายและแผน มีอ านาจหน้าที ่ดังต่อไปนี้ 
 (ก) ศึกษา วเิคราะห์ วิจยั และพฒันาระบบขอ้มูลสารสนเทศเพื่อการบริหารและการจดั
การศึกษา 
 (ข) จดัท านโยบาย และแผนพฒันาการศึกษาใหส้อดคลอ้งกบันโยบาย มาตรฐาน
การศึกษา  แผนการศึกษา แผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐาน และความตอ้งการของทอ้งถ่ิน 
 (ค) วเิคราะห์การจดัตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนทัว่ไปของสถานศึกษาและแจง้การจดัสรร
งบประมาณ 
 (ง) ตรวจสอบ ติดตาม ประเมิน และรายงานผลการใชจ่้ายงบประมาณ และผล 
การปฏิบติังานตามนโยบายและแผน 
 (จ) ด าเนินการเก่ียวกบัการจดัตั้ง ยบุ รวม เลิก และโอนสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 (ฉ) ปฏิบติังานเลขานุการคณะกรรมเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 (ช) ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
หรือท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 (4) กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา มีอ านาจหน้าทีด่ังต่อไปนี ้
 (ก) ส่งเสริมการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานในรูปแบบการศึกษาในระบบ การศึกษา 
นอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั 
 (ข) ส่งเสริมและสนบัสนุนการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานของบุคคล ครอบครัว องคก์ร
ชุมชน องคก์รวชิาชีพ สถานบนัศาสนา สถานประกอบการและสถาบนัสังคมอ่ืน 
 (ค) ประสานและส่งเสริมองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินให้สามารถจดัการศึกษาสอดคลอ้ง
กบันโยบายและมาตรฐานการศึกษา 
 (ง) ส่งเสริมการจดัการศึกษาส าหรับผูพ้ิการ ดอ้ยโอกาสและผูมี้ความสามารถพิเศษ 
 (จ) ส่งเสริมงานการแนะแนว สุขภาพอนามยั กีฬาและนนัทนาการ ลูกเสือ ยวุกาชาด 
เนตรนารี  ผูบ้  าเพญ็ประโยชน์ นกัศึกษาวชิาทหาร ประชาธิปไตย วนิยันกัเรียน การพิทกัษสิ์ทธิเด็ก
และเยาวชน และงานกิจการนกัเรียน 
 (ฉ) ส่งเสริมสนบัสนุนการระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 
 (ช) ส่งเสริมงานกิจกรรมพิเศษ และงานโครงการอนัเน่ืองมาจากพระราชด าริ  
 (ซ) ประสานการป้องกนัและแกไ้ขการใชส้ารเสพติด และส่งเสริมป้องกนั แกไ้ข  
และคุม้ครอง  ความประพฤตินกัเรียน นกัศึกษา รวมทั้งระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
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 (ฌ) ด าเนินงานวเิทศสัมพนัธ์ 
 (ญ) ประสาน ส่งเสริมการศึกษากบัศาสนาและการวฒันธรรม 
 (ฎ) ส่งเสริมแหล่งการเรียนรู้ ส่ิงแวดลอ้มทางการศึกษาและภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
 (ฏ) ประสานและส่งเสริมสถานศึกษาใหมี้บทบาทในการสร้างความเขม้แขง็ของชุมชน 
 (ฐ) ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งหรือท่ี
ไดรั้บมอบหมาย 
        (5) กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา มีอ านาจหน้าทีด่ังต่อไปนี้ 
 (ก) ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุนและพฒันาหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน หลกัสูตร
การศึกษาระดบัก่อนประถมศึกษา และหลกัสูตรการศึกษาพิเศษ 
 (ข) ศึกษา วเิคราะห์ วจิยั  เพื่อการพฒันาหลกัสูตร การสอน และกระบวนการเรียนรู้ 
ของผูเ้รียน 
 (ค) วจิยั พฒันา ส่งเสริม ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินเก่ียวกบัการวดัและ 
การประเมินผลการศึกษา 
 (ง) วจิยั พฒันา ส่งเสริม มาตรฐานการศึกษาและการประกนัคุณภาพการศึกษา รวมทั้ง
ประเมินติดตาม และตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
 (จ) นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจดัการศึกษา 
 (ฉ) ศึกษา วเิคราะห์  วจิยั พฒันา ส่งเสริมและพฒันาส่ือนวตักรรมและเทคโนโลยี
ทางการศึกษา 
 (ช) ปฏิบติังานเลขานุการคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศ
การศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 (ซ) ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง  
หรือไดรั้บมอบหมาย 
 (6) กลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย์ มีอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
 (ก) ด าเนินงานเก่ียวกบังานบริหารการเงิน 
 (ข) ด าเนินงานเก่ียวกบังานบริหารงานบญัชี 
 (ค) ด าเนินงานเก่ียวกบังานบริหารงานพสัดุ 
 (ง) ด าเนินงานเก่ียวกบังานบริหารงานบริหารสินทรัพย ์
 (จ) ใหค้  าปรึกษาสถานศึกษาเก่ียวกบัการด าเนินงานบริหารการเงิน งานบญัชี งานพสัดุ 
และงานบริหารสินทรัพย ์
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 (ฉ) ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง  
หรือไดรั้บมอบหมาย  
         (7) กลุ่มส่งเสริมสถานศึกษาเอกชน  มีอ านาจหน้าทีด่ังต่อไปนี้ 
 (ก) ก ากบั ดูแล ประสาน ส่งเสริม และสนบัสนุนสถานศึกษาเอกชน ตามกฎหมายวา่ดว้ย
โรงเรียนเอกชน 
 (ข) ด าเนินการเก่ียวกบัการออกใบอนุญาตจดัตั้งโรงเรียน และการเปล่ียนแปลงกิจการ
โรงเรียนเอกชน 
 (ค) ด าเนินการเก่ียวกบัการสงเคราะห์และเงินทดแทนตามกฎหมายวา่ดว้ยโรงเรียน
เอกชนและท่ีกฎหมายอ่ืนก าหนด 
 (ง) ด าเนินการอ่ืนเก่ียวกบังานการศึกษาเอกชนตามท่ีกฎหมายก าหนด 
 (จ) ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง  
หรือท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 (8) หน่วยตรวจสอบภายใน ให้ปฏิบัติงานขึน้ตรงกบัหัวหน้าส่วนราชการ และมีอ านาจ
หน้าทีด่ังต่อไปนี ้ 
 (ก) ด าเนินงานเก่ียวกบังานตรวจสอบการเงิน การบญัชี และตรวจสอบระบบการดูแล
ทรัพยสิ์น 
 (ข) ด าเนินงานเก่ียวกบังานตรวจสอบการด าเนินงานหรือกระบวนการปฏิบติังาน
เปรียบเทียบกบัผลผลิตหรือเป้าหมายท่ีก าหนด 
 (ค) ด าเนินงานเก่ียวกบัการประเมินการบริหารความเส่ียง 
 (ง) ด าเนินการอ่ืนเก่ียวกบัการตรวจสอบภายในตามท่ีกฎหมายก าหนด 
 (จ) ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งหรือ 
ท่ีไดรั้บมอบหมาย (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2, 2559, หนา้ 8-13) 
 

แนวคดิ ทฤษฎเีกีย่วกบัภาวะผู้น า 
 ความหมายของภาวะผู้น า 
 ภาวะผูน้ า (Leadership) หรือความเป็นผูน้ า หมายถึง ความสามารถในการน า  
(The American Heritage Dictionary, 1985 อา้งถึงใน ประพนัธ์  สุริหาร, 2551) ภาวะผูน้ า  
มีความหมายตรงกบัภาษาไทยวา่ “การเป็นผูน้ า” “ภาวะผูน้ า” เป็นกระบวนการใชอิ้ทธิทางสังคม
เพื่อใหก้ลุ่มด าเนินการบรรลุวตัถุประสงคห์รือการมีอิทธิพลเหนือคนอ่ืนและน าคน โดยคนเหล่านั้น
มีความเช่ือฟังอยา่งเตม็ใจเพื่อปฏิบติังานใหส้ าเร็จ (ประพนัธ์  สุริหาร, 2551, หนา้ 217) ภาวะผูน้ า 
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ไดรั้บความสนใจและมีการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง มีนกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้ า  
ไว ้ดงัน้ี 
 ค าวา่ “ภาวะผูน้ า” ไดมี้นิยามความหมายของค าวา่ผูน้  าไวม้ากมายหลายท่าน โดยมี
สาระส าคญัส่วนใหญ่มกัจะมีความหมายคลา้ยคลึงกนั ดงัน้ี 
 ธวชั บุณยมณี (2550, หน้า 3) กล่าวว่า ผูน้ า ท่ีมีภาวะผูน้ านั้นอาจเป็นผูบ้ริหารท่ีมี
ต าแหน่งตามสายงานอยา่งเป็นทางการ หรือไม่เป็นผูบ้ริหารอยา่งเป็นทางการก็ได ้ประเด็นท่ีส าคญั 
คือ ตอ้งมีความสามารถท่ีจะโนม้นา้วใจสมาชิก และท าใหค้นในกลุ่มยอมตามไดใ้นขณะเดียวกนั 
ผูน้ าท่ีดีนั้นในบางโอกาสตอ้งเป็นผูต้ามดว้ย ตอ้งสามารถร่วมงานกบัผูต้ามหรือผูร่้วมงานไดเ้ป็น
อยา่งดี ตอ้งเป็นผูมี้วสิัยทศัน์ สร้างสรรค ์มีกลยทุธ์ท่ีจะน า ไปสู่เป้าหมายขององคก์ารและท่ีส าคญั
ตอ้งเป็นท่ียอมรับของสมาชิกในกลุ่มได ้
 สมโชค โพธ์ิงาม (2550, หนา้ 20) กล่าววา่ องคป์ระกอบของภาวะผูน้ า ประกอบดว้ย
คุณสมบติัของผูน้ าและคุณสมบติัของผูต้ามท่ีจะตอ้งมีการพฒันาตนเอง เพื่อให้เป็นผูท่ี้มีความพร้อม
ท่ีจะปฏิบติัหนา้ท่ีในความรับผดิชอบและสถานการณ์แวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้ง ใหเ้กิดประสิทธิภาพจาก
การบริหาร 
 ไพฑูรย ์ สินลารัตน์ (2553, หน้า 2) ให้ความหมายของภาวะผูน้ า หมายถึง ผูท่ี้มี 
ความทนัสมยัต่อการเปล่ียนแปลงของโลก พร้อมผลกัดนัให้ผูอ่ื้นเห็นพร้อมและสามารถ 
ท าไปพร้อม ๆ กนัไดอ้ยา่งซ่ือสัตย ์และมีความรับผดิชอบ 
 ณทัลาวลัย ์ สารสุข (2553, หนา้ 23) ภาวะผูน้ า หมายถึง การท่ีผูน้ าใชอิ้ทธิพลและอ านาจ
ของตน หรือการดลบนัดาลใจ กระตุน้ช้ีน าให้บุคคลอ่ืนกระตือรือร้น เต็มใจท าในส่ิงท่ีตอ้งการ 
โดยเป้าหมายขององคก์ารเป็นจุดส าคญั น าไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีองคก์ารไดก้ าหนดไว ้
 สัมฤทธ์ิ  กางเพง็  และกิตต์ิกาญจน์  ปฏิพนัธ์ (2555, หนา้ 4) ภาวะผูน้ า คือ กระบวนการ
ในการน าและประสานบุคคลอ่ืน ๆ ทั้งท่ีมีความเห็นท่ีตรงและมีความเห็นท่ีไม่ตรงกนั เพื่อใหบ้รรลุ
เป้าหมายตามท่ีตอ้งการ 
 วราภรณ์  มุกดาอ่อน (2556, หนา้ 12 อา้งถึงใน เชาวนี อยูร่อด, 2557) กล่าววา่ ภาวะผูน้ า 
หมายถึง กระบวนการท่ีผูน้ าใชอิ้ทธิพล ศิลปะ หรือความสามารถท่ีจะจูงใจใหผู้ต้ามไดป้ฏิบติัการ
และอ านวยการให้ร่วมใจกบัตนด าเนินการเพื่อบรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีก าหนดไวโ้ดย
จะตอ้งแสดงให้เห็นวา่สนบัสนุนในความสามารถของผูต้าม 
 Terry (1960, p. 293) ไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้ าวา่เป็นการใชอ้  านาจอิทธิพลให้ 
คนอ่ืนเกิดความพอใจท่ีจะท างาน เพื่อกลุ่มและใหบ้รรลุเป้าหมายของกลุ่ม 
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 Stogdill (1974, p. 411) ใหค้วามหมายวา่ ภาวะผูน้ า คือ ความคิดริเร่ิมและธ ารงไวซ่ึ้ง
โครงสร้างของความคาดหวงัและความสัมพนัธ์ระหวา่งกนัของสมาชิกของกลุ่ม 
 Robbins (1989, p. 302) กล่าววา่ ภาวะผูน้ าเป็นความสามารถในการใชอิ้ทธิพลต่อกลุ่ม
เพื่อใหป้ระสบผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้
 Griffin (1996, p. 504) ใหค้วามหมายของภาวะผูน้ า ไวว้า่ ภาวะผูน้ า หมายถึง การไม่ใช้
อิทธิพลบงัคบักลุ่มหรือใหท้ าตามวตัถุประสงคข์ององคก์ร แต่เป็นการกระตุน้พฤติกรรมของคน 
ท่ีน าไปสู่ความส าเร็จของหน่วยงาน 
 Dubrin (1998, p. 2) ใหค้วามหมายของค าวา่ ภาวะผูน้ า หมายถึง ความสามารถท่ีจะสร้าง
ความเช่ือมัน่ และใหก้ารสนบัสนุนบุคคลเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย 
 Daft (2003, p. 5) ใหค้วามหมายวา่ ภาวะผูน้ า หมายถึง ความสัมพนัธ์ท่ีมีอิทธิพลระหวา่ง
ผูน้ า (Leader) และผูต้าม (Followers) ซ่ึงท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงเพื่อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายร่วมกนั 
(Shared purposes) 
 Bass (1990, pp. 7-14) กล่าววา่ ภาวะผูน้ า คือกระบวนการต่าง ๆ ท่ีจ  าแนกได ้ดงัน้ี 
 1.  ภาวะผูน้ า เป็นผลใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงกิจกรรมกลุ่ม 
 2.  ภาวะผูน้ า เป็นการผสมผสานคุณลกัษณะต่าง ๆ ของผูน้ าท่ีช่วยใหส้ามารถจูงใจ 
บุคคลอ่ืนใหท้ างานท่ีไดรั้บมอบหมายใหส้ าเร็จ 
 3.  ภาวะผูน้ า เป็นการใชอ้  านาจทั้งทางตรงและทางออ้มหรือการมีอิทธิพลต่อกลุ่มท่ีท าให้
สมาชิกในกลุ่มท าตามท่ีตอ้งการ  
 4.  ภาวะผูน้ า เป็นความสัมพนัธ์ระหวา่งผูน้ า กบัผูต้าม ซ่ึงผูน้ าใชอิ้ทธิพลต่อพฤติกรรม
ของกลุ่ม 
 5.  ภาวะผูน้ า เป็นพฤติกรรมควบคุม สั่งการกิจกรรมของกลุ่ม 
 6.  ภาวะผูน้ า เป็นศิลปะของการเกล้ียกล่อม จูงใจหรือดลใจสมาชิกของกลุ่มให ้
ความร่วมมือในการปฏิบติัภารกิจใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์
 7.  ภาวะผูน้ า เป็นความแตกต่างระหวา่งอ านาจของผูน้ า กบัผูต้าม 
 8.  ภาวะผูน้ า เป็นปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกภายในกลุ่มทั้งระหวา่งผูน้ า กบัผูต้ามและ
ระหวา่งผูต้ามดว้ยกนัเอง 
 9.  ภาวะผูน้ า เป็นการประสานบทบาทต่าง ๆ ภายในกลุ่มและช้ีน า เพื่อใหก้ลุ่มบรรลุ
เป้าหมาย 
 10.  ภาวะผูน้ า เป็นกระบวนการท่ีผูน้ าก าหนดขอบข่ายและส่งเสริมความสัมพนัธ์
ระหวา่งบุคคลก าหนดช่องทางการส่ือสาร เพื่อใหเ้กิดปฏิสัมพนัธ์ภายในกลุ่ม 
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 รังสรรค ์ ประเสริฐศรี (2551, หนา้ 11) ไดส้รุปความหมายของภาวะผูน้ า ดงัต่อไปน้ี 
 1.  เป็นความสามารถท่ีจะมีอิทธิพลเหนือผูอ่ื้นในดา้นการกระท าตามท่ีผูน้ าตอ้งการ 
และสามารถจูงใจบุคคลอ่ืนใหก้ระท ากิจกรรมท่ีช่วยใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์ารได ้
 2.  เป็นกระบวนการความเป็นผูน้ า จากการใชอิ้ทธิพลท่ีจะควบคุมประสานงานกิจกรรม
ของสมาชิกกลุ่มใหบ้รรลุเป้าหมาย 
 3.  เป็นลกัษณะความสัมพนัธ์ทางอ านาจอยา่งหน่ึงของผูน้ า จนไดรั้บการยอมรับนบัถือ
ในพฤติกรรมของเขาจากสมาชิกของกลุ่มและกลุ่มอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
 4.  อิทธิพลในตวัของผูน้ า ท่ีน ามาใชใ้หเ้ขา้กบัสถานการณ์โดยการช้ีแนะผา่น
กระบวนการส่ือสารเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้(Specified goal) 
 5.  การกระท าร่วมกนัระหวา่งบุคคลโดยมีบุคคลคนหน่ึงท าหนา้ท่ีใหก้ารช้ีน าการกระท า
ดงักล่าวท าใหบุ้คคลอ่ืน ๆ เช่ือมัน่ในผลงานของเขา ซ่ึงสามารถพิสูจน์ไดจ้ากลกัษณะการแสดงออก
ในการช้ีแนะตามท่ีเขาไดแ้นะน าไว ้
 6.  ความคิดริเร่ิมและการรักษาสภาพของความเช่ือถือในการปฏิบติัการร่วมกนั 
 7.  การท่ีบุคคลท่ีมีอิทธิพลมากจนท าใหเ้กิดการยอมรับเก่ียวกบัการบริหารงานประจ า 
ในองคก์าร 
 8.  เป็นกระบวนการในการใชอิ้ทธิพลท่ีมีต่อการด าเนินงานของกลุ่มใหบ้รรลุ
วตัถุประสงคข์ององคก์ารและมีการจูงใจใหเ้กิดพฤติกรรมในการท างาน เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงค์
ตลอดจนใชอิ้ทธิพลใหก้ลุ่มธ ารงไวซ่ึ้งวฒันธรรม 
 จากความหมายดงักล่าวสรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ า คือ ความสามารถของบุคคลในการใชท้กัษะ
กระบวนการเพื่อกระตุน้พฤติกรรมของผูร่้วมงานหรือผูต้าม ใหเ้กิดการกระท าหรือปฏิบติัส่ิงใด 
ส่ิงหน่ึงดว้ยโดยการใชอ้  านาจอิทธิพล แรงจูงใจ ใหบุ้คคลหรือกลุ่มบุคคลปฏิบติัตามความคิดเห็น 
ในการบรรลุเป้าหมาย 
 ความส าคัญของภาวะผู้น า 
 สุเทพ  พงศ์ศรีวฒัน์ (2545, หน้า 45) กล่าวว่า ภาวะผูน้ า เป็นกระบวนการท่ีผูน้ า  
ช่วยสร้างความชัดเจนแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้รับรู้ว่า อะไรคือความส าคญัให้ภาพความเป็นจริง 
ขององคก์รแก่ผูอ่ื้น ช่วยใหม้องเห็นทิศทางและจุดมุ่งหมายอยา่งชดัเจนภายใตภ้าวะความเปล่ียนแปลง 
อยา่งรวดเร็วของโลก 
 Steers and Porter (1977, p. 235) กล่าววา่ ผูบ้ริหารท่ีมีภาวะผูน้ า (Leadership) จะช่วย
สนบัสนุนการปฏิบติังานต่าง ๆ ขององคก์าร ใหเ้ป็นไปดว้ยความเรียบร้อย คือ 
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 1.  ช่วยใหบุ้คลากรขององคก์ารไดรั้บการประสานงาน และแนะน า การปฏิบติัอยา่ง
ต่อเน่ืองใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนด 
 2.  ช่วยรักษาสภาพขององคก์ารใหมี้ความมัน่คงโดยการปรับเปล่ียน หรือปรับตวัตาม
เง่ือนไขการเปล่ียนแปลงของส่ิงแวดลอ้ม 
 3.  ช่วยประสานฝ่ายต่าง ๆ ขององคก์ารใหด้ าเนินการไดต้ามลกัษณะพลวตัภายใน
องคก์ารโดยเฉพาะในช่วงท่ีองคก์ารอยูใ่นระหวา่งการพฒันา การเปล่ียนแปลงช่วยแกไ้ขความขดัแยง้
ระหวา่งส่วนต่าง ๆ 
 4.  ช่วยใหบุ้คลากรในองคก์ารบรรลุถึงความตอ้งการต่าง ๆ ทั้งในดา้นความพึงพอใจ 
และเป้าหมายส่วนบุคคล โดยจะเป็นผูท่ี้ชกัชวนจูงใจใหผู้ร่้วมงานมีความยนิดี และมีความเตม็ใจ 
ท่ีจะร่วมมือปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมาย 
 Lipham and Hoch (1974, p. 176) กล่าววา่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นองคป์ระกอบ
ท่ีส าคญัต่อความส าเร็จลุล่วงของโครงการต่าง ๆ ทางการศึกษาความรู้ความสามารถและทกัษะ
ผูบ้ริหารต่อการสร้างภาวะผูน้ าท่ีดีข้ึน เป็นส่ิงส าคญัและจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารทุกคน 
 จากความส าคญัของภาวะผูน้ า ขา้งตน้สรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ า มีความส าคญัต่อกระบวนการ
บริหารงาน ผูน้ า ท่ีมีภาวะผูน้ า จะน า พาใหผู้ร่้วมงานยอมรับและปฏิบติังานหรือกิจกรรมต่าง ๆ 
ดว้ยความเตม็ใจ เพื่อเป้าหมายร่วมกนั เกิดการร่วมมือ ช่วยรักษาความมัน่คงขององคก์ร ช่วยประสาน 
ให้ฝ่ายต่าง ๆ ขององค์กรไดร่้วมมือกนัท างานด้วยความเต็มใจ และช่วยให้ผูร่้วมงานบรรลุถึง 
ความตอ้งการในความส าเร็จทั้งของตนเองและองคก์ร 
 แนวคิด ทฤษฎทีี่เกีย่วกบัภาวะผู้น า 
 ทฤษฎีภาวะผูน้ า มีววิฒันาการจากการศึกษาเร่ิมมีความชดัเจนประมาณตน้ศตวรรษท่ี 20 
โดยศึกษาตามแนวความเช่ือของทฤษฎีภาวะผูน้ า ในแต่ละช่วงเป็นผลใหเ้กิดแนวคิดมาพฒันาทฤษฎี
ภาวะผูน้ า และน ามาใชใ้นการพฒันาผูน้ ากลุ่ม และองคก์รในปัจจุบนัแนวทางการศึกษาหลายแนวทาง 
นักปราชญ์คนส าคญัในอดีต เช่น เพลโต ซีซาร์ (Plato Caesar) ได้มีการพูดถึงผูน้ าในอุดมคติ 
กนัมาแลว้นกัปราชญแ์ละนกัวชิาการ แต่ละคนต่างก็ศึกษาผูน้ า ในแง่ต่าง ๆ จนถึงปัจจุบนั ไดแ้บ่ง
การศึกษาภาวะผูน้ าในองคก์ารได ้4 ยคุ ใหญ่ ๆ ไดแ้ก่ ยคุแรก กลุ่มทฤษฎีเก่ียวกบัคุณลกัษณะผูน้ า 
(Trait theory) ยคุท่ี 2 กลุ่มทฤษฎีเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ า (Behavioral theory) ยคุท่ี 3 กลุ่มทฤษฎี
เก่ียวกบัผูน้ าตามสถานการณ์ (Situational) ยคุท่ี 4 กลุ่มทฤษฎีภาวะผูบู้รณาการ 
 ในช่วงกลางปี ค.ศ. 1970-1979 ไดมี้การเปล่ียนกระบวนทศัน์การศึกษาทฤษฎีภาวะผูน้ า
โดยไดมี้การศึกษาทฤษฎีภาวะผูน้ าแบบบูรณาการ โดยไดน้ าเอาทฤษฎีคุณลกัษณะทฤษฎีพฤติกรรม
ผูน้ า และทฤษฎีภาวะผูน้ าตามสถานการณ์เขา้ดว้ยกนั เพื่อใหไ้ดรู้ปแบบภาวะผูน้ าท่ีมีประสิทธิภาพ
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สูงสุด โดยแบ่งเป็นทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงบารมี (Charismatic leadership) ทฤษฎีภาวะผูน้ าแบบ
แลกเปล่ียน ทฤษฎีภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงสภาพ (Transactional and transformational 
leadership) ทฤษฎีภาวะผูน้ าท่ีมีลกัษณะพิเศษ (Charismatic leadership theory) ดงัรายละเอียด
ต่อไปน้ี (Bass & Avolio, 1994, pp. 3-4)              
 1.  ทฤษฎภีาวะผู้น าเชิงบารมี (Charismatic leadership) 
 ก่อนมีทฤษฎีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ทฤษฎีภาวะผูน้ าท่ีเร่ิมมาก่อน คือ ทฤษฎีภาวะ
ผูน้ า เชิงบารมี โดยผูท่ี้จุดประกายแนวคิดเก่ียวกบัภาวะผูน้ าเชิงบารมี คือ มกัซ์ เวเบอร์ (Max weber) 
ในปี ค.ศ. 1920 หลงัจากนั้นก็ไดมี้ผูเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบัภาวะผูน้ าเชิงบารมีมากมาย (ปรีชา  
ทศัน์ละไม, 2550)  
 House (1977) ได้เสนอทฤษฎีท่ีระบุว่า ผูน้ าเชิงบารมี มีพฤติกรรมอย่างไร ทั้งน้ี 
เฮา้ส์ได้ระบุว่า ผูน้ าเชิงบารมีควรจะรวมเอาความเช่ือมัน่ของผูต้ามในความถูกตอ้งของผูน้ า 
การยอมรับอยา่งปราศจากค าถามต่อผูน้ ารวมทั้งความตั้งใจท่ีจะเช่ือฟังดว้ย นอกจากน้ี เฮา้ส์ เห็นวา่ 
ผูน้ าเชิงบารมี เป็นผูน้ าท่ีมีความสามารถพิเศษเหนือธรรมดา คือ ผูน้ าจะตอ้งมีความตอ้งการใน
อ านาจอยา่งแรงกลา้ มีความเช่ือมัน่ในตนเองสูง พฤติกรรมของผูน้ าเชิงบารมีของเฮา้ส์ จึงประกอบดว้ย 
พฤติกรรม คือ การสร้างภาพประทบัใจใหผู้ต้ามมีความเช่ือมัน่ในตวัผูน้ า การประกาศอยา่งชดัเจน
ถึงเป้าหมายทางอุดมการณ์เพื่อสร้างความผูกพนัในผูต้าม  สามารถส่ือสารให้ผูต้ามทราบถึง 
ความคาดหวงัของผูน้ าต่อผูต้าม แสดงความมัน่ใจในความสามารถของผูต้าม เพื่อสร้างความมัน่ใจ
ใหก้บัผูต้าม 
 นอกจากน้ี ผูน้ าเชิงบารมี สามารถแบ่งเป็น 2 ประเภท ตามแนว ความคิดของ Howell and 
Avolio (1992) คือ 
 1.  ผูน้  าเชิงบารมี มีจริยธรรม (Ethical visionary leader) ซ่ึงเป็นผูน้ าท่ีมีการประพฤติ 
ดีงาม มีการปฏิบติัท่ีดี และท างานเพื่อมุ่งผลประโยชน์ขององคก์ร สังคมส่วนรวมและประเทศชาติ
เป็นส าคญั ผูน้ า แบบน้ีจะใจกวา้งรับฟังทั้งขอ้มูลท่ีเป็นบวกและเป็นลบ เห็นคุณค่าและความส าคญั
ของผูอ่ื้นแบ่งปันขอ้มูลและให้โอกาสคนอ่ืนเรียนรู้และพฒันา ผูน้ าแบบน้ีจึงท าให้ผูต้ามเกิด 
การยอมรับ ผกูพนัและเกิดความพึงพอใจ จึงทุ่มเทและสร้างสรรคผ์ลงานให้เกิดข้ึนไดม้าก 
 2.  ผูน้ าเชิงบารมีท่ีไม่มีจริยธรรม (Unethical visionary leader) จะมุ่งการควบคุม 
และผลกัดนัผูต้ามให้มุ่งผลประโยชน์ของผูน้ า เป็นส าคญั ผูน้ า แบบน้ี ชอบฟังขอ้มูลเป็นบวก  
และจะแบ่งปันขอ้มูลเฉพาะท่ีจะก่อใหเ้กิดประโยชน์กบัตนเอง ผูน้ า แบบน้ีชอบใหผู้ต้ามเกรงกลวั
และเช่ือฟัง และเอาตวัเองเป็นท่ีตั้ง เป็นศูนยก์ลางความส าคญั 
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 2.  ทฤษฎภีาวะผู้น าแบบแลกเปลีย่น และทฤษฎภีาวะผู้น าแบบเปลีย่นแปลงสภาพ
(Transactional and transformational leadership) 
 หลงัจากเกิดทฤษฎีภาวะผูน้ าแบบมีบารมีแลว้ ไดเ้กิดการพฒันาแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบั
ภาวะผูน้ า แนวใหม่ข้ึน คือ ทฤษฎีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของเบอร์น (Burns) ในปี ค.ศ. 1978 
และแบส (Bass) ค.ศ. 1985 ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงและภาวะผูน้ าการแลกเปล่ียน เป็นแนวคิด 
ท่ีช่วยอธิบายประสิทธิผลหรือความส าเร็จของผูน้ า พิจารณาจากผูน้ า และผูต้ามท่ีมีอิทธิพลซ่ึงกนั
และกนั แต่ทฤษฎีท่ีได้รับการยอมรับว่าเป็นทฤษฎีภาวะผูน้ า ท่ีมีประสิทธิภาพ คือ ภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลงของแบส (Bass, 1990) 
 Burns (1978) ไดแ้ยกผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลเป็น 2 ลกัษณะ คือ 
 1.  ภาวะผูน้ า การเปล่ียนแปลง (Transformation leadership) จะมีลกัษณะเป็นกระบวนการ
ท่ีผูน้ า และผูต้ามพยายามช่วยกนัสร้างแรงจูงใจ และคุณค่าทางจริยธรรมซ่ึงกนัและกนัเสริมความคิด
ท่ีดี ค่านิยมท่ีมีคุณค่าแก่ผูต้าม เช่น ความเสมอภาค ความยติุธรรม ความเป็นมนุษยช์นแทนท่ีจะให้
เกิดความรู้สึกอิจฉา แก่งแยง่รังเกียจกนั และสนองความตอ้งการของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแต่จะกระตุน้
และจูงใจมากกวา่ผูน้ าการแลกเปล่ียน อีกทั้งดลใจใหผู้ต้าม ท าใหง้านเพื่อผลประโยชน์ของหน่วยงาน 
หรือของหมู่คณะมากกวา่เพื่อตนเอง 
 2.  ภาวะผูน้ า การแลกเปล่ียน (Transactional leadership) จะมีลกัษณะความสัมพนัธ์กบั
ผูน้ า ตามแบบกระบวนการแลกเปล่ียนผลประโยชน์ กล่าวคือ ผูน้ า จะเป็นผูท่ี้ให้อะไรบางอยา่ง 
และรับอะไรบางอยา่งตอบแทน ในขณะเดียวกนัผูต้ามก็จะแลกเปล่ียนความสามารถ ความจงรักภกัดี 
เพื่อผลตอบแทนท่ีตนเองมุ่งหวงัไวเ้ช่นกนั 
 Bass (1985) ไดข้ยายแนวคิดของเบิร์นส์ โดยอธิบายภาวะผูน้ าทั้ง 2 คือ 
 1.  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ผูน้ าจะท าใหผู้ต้ามเช่ือถือ ยกยอ่ง ยอมรับผูน้ า และกระตุน้
ใหผู้ต้ามท างานมากกวา่ปกติ โดยผูน้ าสามารถเปล่ียนสภาพผูต้าม ดงัน้ี 
  1.1  ใหเ้กิดความรู้สึกเห็นความส าคญัและคุณค่าของผลงานท่ีจะออกมา 
  1.2  จูงใจใหผู้ต้ามสนใจท างานเพื่อหน่วยงานหรือหมู่คณะ 
  1.3  เปล่ียนแปลงระดบัความตอ้งการของผูต้ามใหสู้งข้ึนโดยอาศยัคุณลกัษณะของ
ผูน้ าท่ีส าคญั 4 ประการ คือ 
   1.3.1  ความมีบารมี (Charismatic) 
   1.3.2  การสร้างแรงบนัดาลใจ (Inspirational motivation) 
   1.3.3  การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized consideration) 
   1.3.4  การกระตุน้การใชปั้ญญา (Intellectual stimulation) 



25 

 2.  ภาวะผูน้ าการแลกเปล่ียน จะมีลกัษณะความสัมพนัธ์ระหวา่งผูน้ ากบัผูต้าม ดงัน้ี 
  2.1  ผูน้ าจะพิจารณาวา่อะไรคือส่ิงท่ีผูใ้ตบ้งัคบับญัชาตอ้งการจากการท างาน  
และพยายามใหไ้ดรั้บเม่ือผลการปฏิบติังานบรรลุความตอ้งการ 
  2.2  มีการแลกเปล่ียนผลตอบแทนและสัญญาวา่จะใหผ้ลตอบแทนในความพยายาม
เหมาะสม 
  2.3  ตอบสนองตามความจ าเป็นและความตอ้งการของผูต้ามนานเท่าท่ีเขาจะท างาน 
ใหลุ้ล่วง 
 3.  ทฤษฎภีาวะผู้น าทีม่ีลกัษณะพเิศษ (Charismatic leadership theory) 
 ทฤษฎีภาวะผูน้ าแบบความสามารถพิเศษ (Chariamatic leadership) ค าวา่ “Charisma” 
หรือ “ความสามารถพิเศษ” มาจากภาษากรีก หมายถึง บุคคลท่ีมีพรสวรรคท่ี์สามารถท างานไดส้ าเร็จ 
อยา่งน่าอศัจรรย ์ทั้งยงัสามารถท านายเหตุการณ์และคาดการณ์ล่วงหนา้ไดอ้ยา่งแม่นย  า นกัสังคม
วิทยาอย่าง แม็กซ์ วีเบอร์ (Weber, 1947 cited in Yukl, 1989, p. 204) ได้อธิบายถึงผูน้ าท่ีมี
ความสามารถพิเศษ (Charismatic leader) วา่เป็นผูน้ าท่ีมีอิทธิพลเหนือผูต้ามโดยไม่ไดอ้าศยัต าแหน่ง
อ านาจหนา้ท่ีและประเพณีท่ียดึถือกนัมา หากอยูท่ี่ความสามารถพิเศษของตวัผูน้ าเอง ซ่ึงก่อใหเ้กิด
อ านาจบารมี ผูน้ าท่ีมีความสามารถพิเศษนั้นพบในการศึกษาผูน้ าหลายประเภท โดยเฉพาะผูน้ า 
ทางการเมือง ทางศาสนา ผูน้ าท่ีน าชุมชนเคล่ือนไหวหรือต่อสู้เรียกร้องสิทธิบางประการ แต่ไม่ค่อย
พบเห็นผูน้ า เช่นน้ีในองคก์ารทางธุรกิจหรือองคก์ารประเภทอ่ืน 
 ทฤษฎีภาวะผูน้ า ท่ีมีลกัษณะพิเศษ (Charismatic leadership theory) เป็นทฤษฎีท่ีพยายาม
ช้ีใหเ้ห็นถึงคุณลกัษณะพิเศษเฉพาะตวัของผูน้ า ลกัษณะพิเศษน้ีท าใหผู้น้  า มีอิทธิพลเหนือผูต้ามท า
ใหก้ารด าเนินงานบรรลุเป้าหมายได ้(ธวชั  บุณยมณี, 2550, หนา้ 91-93) 
 House (1977, pp. 194-205) ไดอ้ธิบายถึงภาวะผูน้ าท่ีมีลกัษณะพิเศษ ดงัน้ี 
 1.  มีลกัษณะเด่น มีความเช่ือมัน่ในตนเอง ตอ้งการมีอิทธิพลเหนือผูต้าม 
 2.  เป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ผูต้าม ยิง่ผูต้ามช่ืนชอบผูน้ ามากเท่าใด ผูต้ามก็จะยดึผูน้ า 
เป็นแบบอยา่งมากข้ึนเท่านั้น ส่ิงท่ีผูต้ามยดึถือเป็นแบบอยา่งไดแ้ก่ ค่านิยมของผูน้ า ความคาดหวงั
การตอบสนองทางอารมณ์ และทศันคติของผูน้ า ต่องานและองคก์าร 
 3.  ผูต้ามประทบัใจ ในความสามารถและความส าเร็จของผูน้ า 
 4.  มีเป้าหมายท่ีเป็นอุดมการณ์อยา่งชดัเจน 
 5.  แสดงออกถึงความคาดหวงัในตวัผูต้ามอยา่งสูงสุด มีความเช่ือถือผูต้าม ผูต้ามยอมรับ
จุดมุ่งหมายของผูน้ า และยอมเสียสละเพื่อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายนั้น และมกัพบวา่ผูต้ามแข่งขนักนั
ท างาน เพื่อใหผู้น้  าบรรลุจุดมุ่งหมาย 
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 6.  มีพฤติกรรมท่ีสร้างและยกระดบัแรงจูงใจของผูต้ามใหส้อดคลอ้งกบัภารกิจท่ีจะตอ้ง
ท าใหส้ าเร็จ 
 7.  มีคุณสมบติัท่ีดึงดูดใจผูต้าม 
 พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นพฤติกรรมในเร่ืองภาวะความเป็นผูน้ า
ท่ีตอ้งมีสัมพนัธภาพกบัผูป้ฏิบติังาน เพื่อร่วมปฏิบติังานให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ จึงไดมี้
การศึกษาแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาวะผูน้ ามาใชเ้ป็นแนวทางในการศึกษา 3 แนวทาง ดงัท่ี 
วริะเวก สุขสุคนธ์ (2555, หนา้ 16-18) ไดก้ล่าวไว ้คือ 1) ทฤษฎีคุณลกัษณะ 2) ทฤษฎีพฤติกรรมผูน้ า 
3) ทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงสถานการณ์ 4) ทฤษฎีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
 ผูว้จิยัสรุปไดว้า่ ทฤษฎีภาวะผูน้ า มีววิฒันาการเร่ือยมาจนปัจจุบนั โดยมีการปรับเปล่ียน
และพฒันาใหส้อดคลอ้งเหมาะสมกบัยคุสมยัเร่ือยมา และเป็นท่ียอมรับคือทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงบารมี
ทฤษฎีภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียน ทฤษฎีภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงสภาพ ทฤษฎีทฤษฎีภาวะผูน้ า  
ท่ีมีลกัษณะพิเศษ ซ่ึงภาวะผูน้ าแต่ละทฤษฎีต่างมีจุดมุ่งหมายและถือเป็นปัจจยัหลกัในการกระตุน้
ส่งเสริม และผลกัดนัใหก้ารปฏิบติังานของกลุ่มหรือองคก์รต่าง ๆ ใหป้ระสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย
ท่ีวางไว ้
 1.  ทฤษฎคุีณลกัษณะ (Trait theories) 
 การศึกษาภาวะผูน้ าในระยะแรก ปี ค.ศ. 1910-1940 เป็นการพฒันาภาวะผูน้ าท่ีมี
ประสิทธิภาพตามความเช่ือจากทฤษฎีผูย้ิ่งใหญ่ (The great man theory) ในสมยักรีกและโรมนั 
โดยมีความเช่ือวา่ผูน้ าเป็นมาตั้งแต่ก าเนิด ไม่สามารถสร้างได ้ผูท่ี้จะเป็นผูน้ าตอ้งมีความแตกต่าง
จากผูต้าม ดงันั้น การศึกษาส่วนใหญ่จึงเป็นการเปรียบเทียบสถานภาพหรือประสิทธิผลของผูน้ า 
กบัผูต้าม ความเช่ือเก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูน้ าไดล้ดนอ้ยลง หลงัจากท่ีสตอกดิล (Stogdill) ไดน้ า
ผลการวจิยัก่อนปี ค.ศ. 1940 มาเปรียบเทียบผลการวิจยัช่วงปี ค.ศ. 1940-1970 พบวา่ ผลการวจิยั
ดงักล่าวไม่สัมพนัธ์กบัภาวะผูน้ าเสมอไป ผลการคน้พบท่ีไม่เป็นสากลจึงน าไปสู่กระแสแนวการศึกษา 
พฤติกรรมผูน้ าท่ีมีประสิทธิผล อยา่งไรก็ตาม คุณลกัษณะของผูน้ ายงัคงตอ้งท าความเขา้ใจต่อไป 
เพราะการศึกษาภาวะผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลยงัคงตอ้งเก่ียวขอ้งกบัคุณลกัษณะส่วนบุคคลและทกัษะ
ของผูน้ า 
 Stogdill (1974, p. 56) นับเป็นนกัวิชาการท่ีท าการสังเคราะห์คุณลกัษณะของผูน้ า  
ท่ีประสบผลส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรมคนแรก ผลการศึกษา พบว่า คุณลกัษณะของผูน้ าท่ีดี
ประกอบดว้ย 
 1.  ลกัษณะทางกาย ไดแ้ก่ มีความแขง็แรง ร่างกายสง่าผา่เผย 
 2.  ภูมิหลงัทางสังคม ไดแ้ก่ มีการศึกษาสูงกวา่คนอ่ืน 
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 3.  สติปัญญา ไดแ้ก่ มีสติปัญญาสูง ตดัสินใจไดดี้ มีทกัษะในการส่ือสาร 
 4.  บุคลิกภาพ ไดแ้ก่ มีความต่ืนตวัอยูเ่สมอ ควบคุมอารมณ์ได ้มีความคิดริเร่ิม เช่ือมัน่ 
ในตนเอง 
 5.  คุณลกัษณะเก่ียวกบังาน ไดแ้ก่ มีความรับผิดชอบ มีความมุ่งมัน่อดทน 
 6.  คุณลกัษณะทางสังคม ไดแ้ก่ เขา้สังคมไดดี้ เป็นท่ียอมรับของสมาชิกคนอ่ืน ๆ 
 McCall and Lombardo (1983, p. 24) ท าการวจิยัคุณลกัษณะของผูน้ าท่ีประสบผลส าเร็จ
และล้มเหลว ผลการศึกษา พบว่า คุณลกัษณะท่ีท าให้ผูน้ าประสบความส าเร็จ หรือล้มเหลว  
ประกอบดว้ย  
 1.  มีอารมณ์ มัน่คงและเยอืกเยน็ (Emotional stability and composure) ประกอบดว้ย
ความสงบเยอืกเยน็ มัน่ใจในตนเองและคาดหมายไดเ้ม่ือเผชิญความล าบาก 
 2.  ยอมรับความผิดพลาด (Admitting error) เม่ือเกิดความผดิพลาดข้ึน ผูน้ าควรยอมรับ
ความผดิพลาดนั้น โดยไม่ควรโยนความผดิ ใหบุ้คคลอ่ืน 
 3.  มีทกัษะดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์ (Good interpersonal skills) สามารถส่ือสารและจูงใจ 
คนอ่ืนโดยไม่จ  าเป็นตอ้งใชก้ าลงัลงโทษหรือบงัคบั 
 4.  มีความรู้สติ ปัญญารอบดา้น (Breadth) ผูน้ าควรมีความรู้ ความสามารถท่ีกวา้งไกล 
(Wide range of areas) ไม่ใช่ความรู้ในวงแคบ (Narrow-minded) 
 Daft (1999, p. 47) ท าการวเิคราะห์ลกัษณะเฉพาะตวัของผูน้ าท่ีดีวา่ มีดงัน้ี 
 1.  ลกัษณะทางกายภาพ (Physical characteristics) ไดแ้ก่ 
  1.1  กระฉบักระเฉง 
  1.2  กระปร้ีกระเปร่า 
 2.  ภูมิหลงัทางสังคม (Social background) ไดแ้ก่ ความสามารถในการเปล่ียนแปลง  
 3.  สติปัญญาและความสามารถ (Intelligence and ability) ไดแ้ก่ 
  3.1  การตดัสินใจ 
  3.2  ความรู้ 
  3.3  ทกัษะการพดู 
 4.  บุคลิกภาพ (Personality) ไดแ้ก่ 
  4.1  ความคิดริเร่ิม 
  4.2  กระตือรือร้น 
  4.3  ซ่ือสัตยสุ์จริต 
  4.4  เช่ือมัน่ในตนเอง 
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 5.  ลกัษณะเก่ียวกบังาน (Work-related characteristics) ไดแ้ก่ 
  5.1  มุ่งมัน่สู่ความส าเร็จ 
  5.2  แสวงหาความรับผิดชอบ 
  5.3  เอาใจใส่ต่องาน 
 6.  ลกัษณะทางสังคม (Social characteristics) ไดแ้ก่ 
  6.1  ความสามารถในการหาความร่วมมือ 
  6.2  การร่วมมือกบัคนอ่ืน 
  6.3  มีช่ือเสียง  
  6.4  มีทกัษะทางสังคม 
  6.5  รู้จกักาลเทศะ 
 Dubrin (1998, p. 29) เสนอวา่ คุณลกัษณะของผูน้ าท่ีมีประสิทธิผล (Personality traits of 
effective leaders) ประกอบดว้ย คุณลกัษณะดงัต่อไปน้ี 
 1.  คุณลกัษณะทัว่ไป (General personality traits) ไดแ้ก่ 
  1.1  ความเช่ือมัน่ในตนเอง 
  1.2  ความสุภาพอ่อนนอ้ม 
  1.3  น่าไวว้างใจ 
  1.4  โปร่งใส ตรวจสอบได ้
  1.5  กลา้แสดงออก 
  1.6  การแสดงออกเชิงรุกท่ีเหมาะสม 
  1.7  มองโลกในแง่ดี มีความอบอุ่น 
 2.  คุณลกัษณะเก่ียวกบังาน (Task-related personality traits) ไดแ้ก่ 
  2.1  มุ่งมัน่ต่องานและบุคคล 
  2.2  มีความฉลาดทางอารมณ์ 
   2.2.1  ตระหนกัในตนเอง 
   2.2.2  บริหารตนเองได ้
   2.2.3  ตระหนกัในสังคม 
   2.2.4  การจดัการความสัมพนัธ์ในองคก์าร 
  2.3  มีความสามารถในการปรับตวัและมีความยดืหยุน่ 
  2.4  มีรัศมีการควบคุมในองคก์าร 
  2.5  มีความกลา้หาญ 
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 พรนพ  พุกกะพนัธ์ (2544, หนา้ 18) กล่าววา่ ลกัษณะของผูน้ าท่ีท าใหอ้งคก์ารประสบ
ผลส าเร็จ มีดงัต่อไปน้ี 
 1.  จะตอ้งมีความฉลาด (Intelligence) ผูน้ าจะตอ้งมีระดบัความรู้และสติปัญญาโดยเฉล่ีย
สูงกว่าบุคคลท่ีให้เขาเป็นผูน้ า ถึงแมจ้ะไม่แตกต่างกนัมาก เพราะผูน้ าจะตอ้งมีความสามารถ 
ในการวิเคราะห์ปัญหาต่าง ๆ อย่างกวา้งขวาง ตอ้งการท่ีจะติดต่อกบัผูอ่ื้นอย่างมีประสิทธิภาพ 
เพื่อให้บุคคลอ่ืนยอมรับฟังความคิด ผูน้ าจะตอ้งเป็นผูก้ระตุน้สมาชิกท่ีเป็นผูต้ามเขาและจะตอ้ง
เขา้ใจความรู้สึกและพฤติกรรมของคนอ่ืนท่ีติดต่อกบัเขา ดงันั้น บุคคลท่ีฉลาดเท่านั้นท่ีจะสามารถ
จดัการกบัปัญหาต่าง ๆ หรือเร่ืองราวต่าง ๆ ท่ีกล่าวมาได ้
 2.  จะตอ้งมีวุฒิภาวะทางอารมณ์และใจกวา้ง (Social maturity and breadth) คือ ตอ้งมี
ความสนใจส่ิงต่าง ๆ รอบ ๆ ตวัอยา่งกวา้งขวาง มีวฒิุภาวะทางอารมณ์จะตอ้งยอมรับสภาพต่าง ๆ 
ไม่วา่แพห้รือชนะ ไม่วา่ผดิหวงัหรือส าเร็จ ผูน้ าจะตอ้งมีความอดทนต่อความคบัขอ้งใจต่าง ๆ 
พยายามขจดั ความรู้สึกต่อตา้นสังคมหรือต่อตา้นคนอ่ืนให้เหลือนอ้ยท่ีสุด เป็นคนมีเหตุผลเป็นคน
เช่ือมัน่ในตนเองและนบัถือตนเอง 
 3.  จะตอ้งมีแรงจูงใจภายใน (Inner motivation and achievement drive) ผูน้ าจะตอ้งมี
แรงจูงใจภายในสูงจะตอ้งมีแรงขบัท่ีจะท าอะไรใหดี้เด่น ใหส้ าเร็จอยูเ่ร่ือย ๆ เม่ือท าส่ิงหน่ึงส าเร็จ 
ก็จะท าส่ิงอ่ืนต่อไป ผูน้ าจะตอ้งท างานหนกัเพื่อความพึงพอใจของตนเองมากกวา่ส่ิงตอบแทนจาก
ภายนอก ผูน้ าจะตอ้งมีความรับผดิชอบสูง เพราะความรับผิดชอบจะเป็นบนัไดท่ีท าให้เขามีโอกาส
ประสบความส าเร็จ 
 4.  จะตอ้งมีเจตคติเก่ียวกบัมนุษยสัมพนัธ์ (Human relation attitudes) ผูน้ าท่ีประสบ
ความส าเร็จนั้นเขายอมรับอยู่เสมอว่างานท่ีท าเสร็จนั้นมีคนอ่ืนช่วยท า ไม่ใช่เขาท าเอง ดงันั้น 
เขาจะตอ้งพฒันาความเขา้ใจและทกัษะทางดา้นสังคมท่ีจะท างานร่วมกบัผูอ่ื้น และจะตอ้งระลึก 
อยูเ่สมอวา่ความส าเร็จในการเป็นผูน้ านั้นข้ึนอยูก่บัความร่วมมือกบัผูอ่ื้นและการติดต่อกบับุคคลอ่ืน
ในฐานะท่ีเขาเป็นบุคคลไม่ใช่ในฐานะท่ีเขาเป็นส่วนหน่ึงของการท างานเท่านั้น ผูน้ าจะตอ้งยอมรับ
ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยข์องคนอ่ืนและมีความสนใจร่วมกบัคนอ่ืน 
 จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีคุณลกัษณะของนกัวชิาการต่าง ๆ ท่ีไดใ้หแ้นวคิดไวส้ามารถ
สรุปไดด้งัน้ี คือ ทฤษฎีคุณลกัษณะ หมายถึง ส่ิงท่ีแสดงออกมาของบุคคลท่ีติดตวัมาในเร่ืองของ 
1) ลกัษณะทางกายภาพ 2) คุณลกัษณะทางบุคลิกภาพ 3) คุณลกัษณะดา้นทกัษะและความสามารถ
และ 4) คุณลกัษณะทางสังคมในการเป็นผูน้ าในการท างานร่วมกบับุคคลอ่ืน ท าใหเ้กิดการยอมรับ
นับถือและศรัทธาในตวัผูน้ า แนวคิดทฤษฎีคุณลกัษณะน้ีจึงเป็นส่ิงส าคญัในการสรรหาบุคคล 
เขา้ท างานในองคก์าร 
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 2.  ทฤษฎพีฤติกรรมผู้น า (Behavior theory)  
 การศึกษาพฤติกรรมผูน้ าเร่ิมข้ึนประมาณตน้สงครามโลกคร้ังท่ี 2 เป็นการศึกษาพฤติกรรม
ผูน้ าท่ีท าใหผู้ต้ามเกิดความพึงพอใจ และมีผลต่อการปฏิบติังานสูงข้ึน ทฤษฎีและการวจิยัมีการใช้
กรอบแนวความคิด โดยพฒันาจากการศึกษาแบบภาวะผูน้ าดั้งเดิมของ Lippit and White (1960,  
p. 22 อา้งถึงใน วิระเวก สุขสุคนธ์, 2555, หน้า 16) ศึกษาภาวะผูน้ า 3 แบบ คือ 1) แบบเผด็จการ 
(Autocratic) เป็นลกัษณะของการควบคุมกิจกรรมกลุ่มและการตดัสินใจโดยผูน้ า 2) แบบประชาธิปไตย 
(Democratic) เป็นการเน้นการมีส่วนร่วมของกลุ่มและกฎเกณฑ์ท่ีส าคญั 3) แบบตามสบาย 
(Laissez-faire) ผูน้ ามีส่วนเก่ียวขอ้งน้อยมาก ผลการวิจยัได้ผลว่า ภาวะผูน้ าแบบประชาธิปไตย
ได้ผลในกระบวนการกลุ่มดีกว่าแบบอ่ืน ๆ ผลงานวิจยัท่ีแพร่หลายต่อมา ไดแ้ก่ การศึกษาของ
มหาวทิยาลยัโอไฮโอ เร่ิมพฒันาโดย Hamphill and Coons (1950, p. 30 อา้งถึงใน วริะเวก สุขสุคนธ์, 
2555, หนา้ 17) การศึกษาของมหาวทิยาลยัมิชิแกน พฒันาโดยลิเคริทและคณะ และการศึกษาของ 
Blake and Mouton (1985, p. 14 อา้งถึงใน วริะเวก สุขสุคนธ์, 2555, หนา้ 17) ไดพ้ฒันาการศึกษา
ของฮลัปินเป็นตารางการบริหาร (The managerial grid) ผลการศึกษาไดพ้ฤติกรรมผูน้ า 2 มิติ คือ มิติ
เร่ิมโครงสร้าง (Initiating structure) และมิติสัมพนัธ์ (Consideration) หรือมุ่งเนน้งาน (Job-center 
behavior) และมุ่งเน้นคน (Employer-center) ผลการศึกษาได้ผลว่า ผูน้ าท่ีมีประสิทธิผล คือ  
การบรรลุเป้าหมายและรักษาสภาพขวญัก าลงัใจของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยู่ในระดบัสูง ผูน้ าตอ้งมี
พฤติกรรมผูน้ าสูงทั้งสองมิติ อยา่งไรก็ตามความพยายามท่ีจะหาองคป์ระกอบท่ีสัมพนัธ์กบัผลผลิต
ของกลุ่มและองคก์ารยงัเป็นการพิสูจน์ท่ีค่อนขา้งยาก และพฤติกรรมผูน้ ามิติสัมพนัธ์โดยทัว่ไป 
ยงัไม่มีแบบภาวะผูน้ าแบบใดแบบหน่ึงท่ีใชไ้ดดี้ท่ีสุด เป็นสากลในทุกสถานการณ์และสภาพแวดลอ้ม 
(Kellerman, 1984, p. 32 อา้งถึงใน วริะเวก สุขสุคนธ์, 2555, หนา้ 17) ดงันั้น นกัทฤษฎีภาวะผูน้ า 
จึงพยายามท่ีจะท าความเขา้ใจความสอดคลอ้งกนัระหวา่งพฤติกรรมผูน้ ากบัความตอ้งการภาวะผูน้ า
ของสภาพการณ์ (Arnold & Feldman, 1986 อา้งถึงใน วริะเวก สุขสุคนธ์, 2555, หนา้ 17) 
 3.  ทฤษฎภีาวะผู้น าเชิงสถานการณ์ (Leadership theory situation) 
 ทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงสถานการณ์ (Arnold & Feldman, 1986, p. 12 อา้งถึงใน วริะเวก     
สุขสุคนธ์, 2555, หน้า 17) การศึกษาภาวะผูน้ าเชิงสถานการณ์ได้เร่ิมสนใจกนัตั้ง แต่ทศวรรษ 
ท่ี 1960-1980 เป็นการศึกษาภาวะผูน้ าท่ีมีประสิทธิผล  “วิธีท่ีดีท่ีสุด” (Best way) เหมาะสมกบั 
ความตอ้งการของสภาพการณ์ต่าง ๆ มีการศึกษากนัหลายแนวทาง โดยการน าเอาพฤติกรรมผูน้ า
ดั้ งเดิม ทั้ง 3 แบบ หรือมีพฤติกรรมผูน้ า 2 มิติ จากการศึกษาตามทฤษฎีพฤติกรรมผูน้ าดงักล่าว
ร่วมกบัสถานการณ์เฉพาะท่ีก าหนดในแต่ละทฤษฎี ได้แก่ ทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงสถานการณ์ของ 
ฟิดเลอร์ (Fiedler’s contingency theory) ทฤษฎีปทสัถานการตดัสินใจของวรูม และเยทตนั (Vroom 
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 & Yetton’s normitive decision theory) ทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงสถานการณ์ของเฮอร์เซย ์และแบลนชาร์ด 
(Situation leadership theory) ทฤษฎีเส้นทางเหมายของเฮาวส์ (Hourse’s path-goal theory) เป็นตน้ 
การศึกษาทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงสถานการณ์ดงักล่าว ก าหนดสถานการณ์ในแต่ละทฤษฎีแตกต่างกนั
ส่วนแบบผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลจะใช้แบบผูน้ าแตกต่างกนัตามสถานการณ์ของแต่ละทฤษฎีนั้น ๆ 
ดงัเช่น ทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงสถานการณ์ของฟิดเลอร์ (Fiedler) ใหค้วามส าคญัของสถานการณ์ควบคุม 
(Situational control) 3 สถานการณ์ คือ 1) ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูน้ ากบัผูต้าม 2) โครงสร้างงาน  
3) อ านาจตามต าแหน่ง ผลการวจิยัช้ีใหเ้ห็นวา่ ผูน้ าท่ีมีภาวการณ์จูงใจทางดา้นงาน (Task motivated) 
เป็นผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลในสถานการณ์ดา้นการควบคุมสูงและในสถานการณ์ควบคุมต ่าส่วนผูน้ า 
ท่ีมีภาวะผูน้ าการจูงใจดา้นความสัมพนัธ์ (Relationship motivated) เป็นผูน้ าท่ีมีประสิทธิผล 
ในสถานการณ์ควบคุมปานกลาง 
 3.  ทฤษฎภีาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง (Transformational theory) 
 ทฤษฎีและแนวคิดของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformational leadership theory)
เป็นแนวคิดของการศึกษาภาวะผูน้ าแนวใหม่ท่ีมุ่งยกระดบัความตอ้งการความเช่ือ ทศันคติคุณธรรม
ของผูต้ามใหสู้งข้ึน เพื่อใหมี้ผลต่อการพฒันาการเปล่ียนแปลงของกลุ่มองคก์ารใหมี้ประสิทธิผล 
โดยมีแนวคิดวา่การศึกษาภาวะผูน้ าในระยะท่ีผา่นมายงัไม่สามารถอธิบายภาวะผูน้ าไดอ้ยา่งชดัเจน
และยงัไม่รู้ว่าอะไรเป็นแก่นแทข้องภาวะผูน้ าท่ีสอดคลอ้งกบัชีวิตในยุคปัจจุบนั (Burn, 1985)  
ยงัเป็นภาวะผูน้ าท่ีมุ่งเนน้การเสริมแรงอยา่งเหมาะสม เป็นกระบวนการแลกเปล่ียน เป็นภาวะผูน้ า
แบบแลกเปล่ียน อนัเป็นพฤติกรรมความตอ้งการของมนุษยข์ั้นพื้นฐาน (First order of change) 
เท่านั้น (Bass, 1985, p. 30) จึงท าให้เกิดแนวคิดของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง และเป็นท่ีสนใจ 
ของนกัวิชาการทางการบริหาร ทั้งในวงการอุตสาหกรรม ธุรกิจ และการศึกษาอย่างแพร่หลาย 
(Yukl, 1989, p. 351) 
 ภาวะผู้น าตามแนวคิดของมหาวทิยาลัยโฮไฮโอ 
 การศึกษาของคณะนกัวิจยัของมหาวิทยาลยัโอไฮโอสเตท  ในสหรัฐอเมริกา ไดส้รุป 
ผลการวิจยัโดยจ าแนกพฤติกรรมของผูน้ าออกเป็น  2 มิติ ได้แก่ ด้านกิจสัมพนัธ์ (Initiating 
structure) กบัด้านมิตรสัมพนัธ์ (Consideration) เป็นคร้ังแรกท่ีเน้นความส าคญัของงานและคน 
ในการประเมินพฤติกรรมของผูน้ า ดงัน้ี (Dubrin, 1998, p. 83) 
 1.  พฤติกรรมท่ีมุ่งเนน้ดา้นกิจสัมพนัธ์ (Initiating structure) เป็นพฤติกรรมของผูน้ า 
ท่ีแสดงออกต่อผูต้าม โดยมุ่งท่ีความส าเร็จขององคก์ารในเร่ืองเก่ียวกบัการจดัโครงสร้างของงาน
และองคก์าร การก าหนดคุณลกัษณะของงานท่ีตอ้งการ การก าหนดบทบาทของผูน้ าและผูต้าม 
การมอบหมายงานและความรับผดิชอบ การก าหนดวธีิส่ือสาร การก าหนดกระบวนการและวธีิการ 
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ท างาน เป็นตน้ ซ่ึงเป็นพฤติกรรมของผูน้ าท่ีมุ่งความส าเร็จของงาน โดยผูต้ามมีโอกาสไดเ้รียกร้อง
หรือเสนอเง่ือนไขการท างานไดน้อ้ย 
 2.  พฤติกรรมของผูน้ าท่ีมุ่งมิตรสัมพนัธ์ (Consideration) เป็นพฤติกรรมของผูน้ าท่ีแสดง
ถึงความรู้สึกต่อการรับรู้ของผูต้ามในแง่การยอมรับถึงความรู้สึก ความคิด การใหค้วามไวว้างใจ 
การแสดงความช่ืนชม และรับฟังปัญหาของผูต้ามอย่างตั้งใจ การรับฟังขอ้เสนอแนะของผูต้าม 
เพื่อประกอบการตดัสินใจ การแสดงพฤติกรรม 
 จากพฤติกรรมดงักล่าวขา้งตน้สามารถแบ่งพฤติกรรมตามแบบของผูน้ าได ้4 แบบ ไดแ้ก่ 
กิจสัมพนัธ์ต ่ามิตรสัมพนัธ์สูง กิจสัมพนัธ์ต ่ามิตรสัมพนัธ์ต ่า กิจสัมพนัธ์สูงมิตรสัมพนัธ์สูงและ 
กิจสัมพนัธ์สูงมิตรสัมพนัธ์ต ่า ดงันั้น พฤติกรรมภาวะผูน้ าแบบมุ่งกิจสัมพนัธ์และมุ่งมิตรสัมพนัธ์ 
จะเกิดเกิดผลดีในการท างานข้ึนอยูก่บัองคป์ระกอบท่ีส าคญั คือ สถานการณ์ 
 ภาวะผูน้ าท่ีอาร์ ซี (T R C Leadership theory) พฒันาโดยยุค (Yukl, 1989, p. 82)  
เป็นพฤติกรรมของผูน้ า ประกอบดว้ย 3 ดา้น 
 1.  พฤติกรรมมุ่งเนน้งาน (Task-oriented behavior) เป็นพฤติกรรมของผูน้ าท่ีมุ่งผลส าเร็จ
ของงาน การใชท้รัพยากรและบุคลากรอยา่งมีประสิทธิภาพ การรักษาความน่าเช่ือถือในการบริหาร
องค์การ การรักษาความมัน่คงและปรับปรุงคุณภาพอย่างต่อเน่ือง โดยพฤติกรรมหลกัของผูน้ า 
ไดแ้ก่การก าหนดความชดัเจนของบทบาท การวางแผน การจดัองคก์ารการติดตามประเมินผลงาน 
เป็นตน้ 
 2.  พฤติกรรมมุ่งความสัมพนัธ์ (Relation-oriented behavior) เป็นพฤติกรรมของผูน้ า 
ท่ีมุ่งปรับปรุงความสัมพนัธ์ การช่วยเหลือผูอ่ื้น โดยการเน้นความร่วมมือ การท างานเป็นทีม  
การท างานท่ีมุ่งความพึงพอใจของผูร่้วมงาน การสร้างความรู้สึกร่วมของบุคลากรพฤติกรรม 
หลกัของผูน้ าในดา้นน้ี ไดแ้ก่ การเป็นท่ีปรึกษา การบริหารความขดัแยง้ เป็นตน้ 
 3.  พฤติกรรมมุ่งการเปล่ียนแปลง (Chang-oriented behavior) เป็นพฤติกรรมของผูน้ า 
ท่ีเก่ียวกบัการตดัสินใจเชิงกลยุทธ์ (Strategic decisions) การปรับตวัให้เขา้กบัสภาพแวดลอ้ม 
การเปล่ียนแปลงในองคก์ร เช่น การเปล่ียนแปลงวตัถุประสงค ์กระบวนการผลิตหรือบริการ เป็นตน้ 
พฤติกรรมหลกัของผูน้ าดา้นน้ี ไดแ้ก่ การเฝ้าระวงั สภาพแวดลอ้มภายนอก โดยการตรวจสอบและ
แปลความหมายอย่างละเอียด (Scanning and interpreting external events) การปลุกเร้าการสร้าง
แรงจูงใจต่อวสิัยทศัน์ การน าเสนอนวตักรรมการจูงใจใหบุ้คลากรเห็นความส าคญัของการเปล่ียนแปลง 
การสร้างพนัธมิตรเพื่อการเปล่ียนแปลง เป็นตน้ 
 ผูว้ิจยัสรุปได้ว่า พฤติกรรมในการบริหารสถานศึกษาเป็นพฤติกรรมท่ีมุ่งคน มุ่งงาน 
มุ่งผลผลิต มุ่งความสัมพนัธ์และมุ่งการเปล่ียนแปลงโดยการท่ีผูบ้ริหารจะเลือกใช้พฤติกรรม 
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ในการบริหารแบบใดนั้นข้ึนอยู่กบัองค์ประกอบท่ีส าคญัคือ การเลือกใช้พฤติกรรมท่ีเหมาะสม 
และสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ โดยทุกแนวคิด ต่างก็มีความเห็นวา่ผูน้ าท่ีมีประสิทธิผล จะตอ้งเป็น
ผูน้ าท่ีมีความเขา้ใจกบัสถานการณ์และสามารถปรับแบบภาวะผูน้ าของตนให้สอดคล้องกบั
สถานการณ์ปัจจุบนัให้ดีท่ีสุด 
 

ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงตามทฤษฎขีอง Bass and Avolio 
 ความเป็นมาของทฤษฎภีาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
 แมกซ์ เวเบอร์ (Max Weber) ได้เสนอทฤษฎีภาวะผูน้ าแบบมีบารมี (Charismatic 
leadership) ในทศวรรษท่ี 1920 เม่ือผลงานของเขาได้แปลเป็นภาษาองักฤษในปี  ค.ศ. 1947  
ไดก้ระตุน้ความสนใจของนกัสังคมวทิยาและนกัรัฐศาสตร์ท่ีศึกษาดา้นภาวะผูน้ าต่อมาในปีทศวรรษ 
ท่ี 1980 นกัวจิยัทางจิตวทิยาและการจดัการไดแ้สดงความสนใจอยา่งมากต่อภาวะผูน้ าอยา่งมีบารมี
น้ีเน่ืองจากในทศวรรษนั้น เกิดการปฏิรูปและการฟ้ืนฟูองคก์รต่าง ๆ อยา่งมาก และผูบ้ริหารองคก์ร
ต่าง ๆ ในสหรัฐอเมริกามีการยอมรับกนัว่า มีความตอ้งการและจ าเป็นตอ้งมีการเปล่ียนแปลง 
ในการด าเนินการเร่ืองต่าง ๆ เพื่อใหอ้งคก์ารสามารถอยูไ่ดใ้นสภาวะท่ีการแข่งขนัทางเศรษฐกิจสูง 
 ภาวะผูน้ าแบบมีบารมี หมายถึง ภาพความคิดของผูต้ามท่ีว่าผูน้ าเป็นผูมี้พรสวรรค์ 
มีความเป็นพิเศษและเหนือคนทัว่ไป (Mushinsky, 1997, p. 374 cited in Burns, 1978) Bass (1985, 
pp. 35-55) ไดร้ะบุขอ้จ ากดับางประการของผูน้ าแบบมีบารมี และไดแ้นะน าใหมี้การขยายทฤษฎี 
ให้ครอบคลุมถึงลกัษณะเสริมพฤติกรรม  ตวับ่งช้ีบารมี สภาพแวดล้อมท่ีเอ้ืออ านวย เช่น Bass  
เสนอวา่ ผูน้ าแบบมีบารมี มกัจะเกิดข้ึนในท่ีท่ีใชอ้  านาจแบบปกติ ลม้เหลวกบัการจดัการกบัวกิฤตการณ์
และยงัเป็นท่ีน่าสงสัยเก่ียวกบัค่านิยมและความเช่ือดั้งเดิมของผูน้ าแบบน้ีดงันั้นต่อมา ในทฤษฎี
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ แบส (Bass)ไดใ้ช้ค  าว่า การสร้างบารมี แทนค าว่าการสร้างบารมี 
ซ่ึงหมายถึง การมีอิทธิพลเก่ียวกบัอุดมการณ์ท่ีระดบัสูงสุดของจริยธรรม คือ ความไม่เห็นแก่ตวั  
ซ่ึงทั้งผูน้ าและผูต้ามจะมีการอุทิศตวัอย่างท่ีดีท่ีสุดเท่าท่ีจะสามารถท าได้ ซ่ึง Bass ไดใ้ห้เหตุผล 
ในการใชค้  าวา่ การสร้างบารมี แทนค าวา่การสร้างบารมีเน่ืองจาก 1) การสร้างบารมี เป็นตวัแทน
ของความหมายหลายความหมายในการโฆษณา เช่น การฉลอง ซ่ึงมีลกัษณะเป็นการโออ้วด ต่ืนเตน้
เกินจริง 2) การสร้างบารมี มีความสัมพนัธ์มากเกินไปกบัการปกครองแบบเผด็จการและความเป็น
ผูน้ าแบบเทียม เช่น ฮิตเลอร์ มุสโสลินี 3) มีผูว้จิยับางคนกล่าววา่ การสร้างบารมี คือ การรวมภาวะ
ผูน้ าการเปล่ียนแปลงทั้งหมดตั้งแต่การสร้างแรงบนัดาลใจ การกระตุน้ทางปัญญา และการค านึงถึง
ความเป็นปัจเจกบุคคล ดงันั้นในวตัถุประสงคบ์างงานวิจยัของ Bass จึงใชค้  าวา่ การสร้างบารมี 
แทนค าวา่ การสร้างบารมี 
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 หลงัจากเกิดทฤษฎีภาวะผูน้ าแบบมีบารมีแลว้ ไดเ้กิดการพฒันาแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบั
ภาวะผูน้ าแนวใหม่ข้ึน คือ ทฤษฎีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ Burns ในปี ค.ศ. 1978 และ Bass 
ค.ศ. 1985 แต่ทฤษฎีท่ีได้รับการยอมรับว่าเป็นทฤษฎีภาวะผูน้ าท่ีมีประสิทธิภาพ คือ ภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลงของ Bass 
 ทฤษฎีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformational leadership theory) เป็นทฤษฎีของ
การศึกษาภาวะผูน้ าแนวใหม่ หรือเป็นกระบวนทศัน์ใหม่ (New paradigm) ของภาวะผูน้ าโดยมี 
Burns และ Bass เป็นนกัวชิาการสองท่านแรกท่ีไดก้ล่าวถึงภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง โดยแสดง 
ใหเ้ห็นวา่เป็นทฤษฎีของการศึกษาภาวะผูน้ าแนวใหม่ เน่ืองจากภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงเป็น 
การเปล่ียนแปลงกระบวนทศัน์ (Paradigm Shift) ไปสู่ความเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ (Visionary) และ 
มีการกระจายอ านาจหรือเสริมสร้างพลงัจูงใจ (Empowering) เป็นผูมี้คุณธรรม (Moral agents)  
และกระตุน้ผูต้ามใหมี้ความเป็นผูน้ าซ่ึงภาวะผูน้ าลกัษณะน้ีก าลงัเป็นท่ีตอ้งการอยา่งยิง่ในโลกท่ีมี
การเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วและสับสนอยา่งในปัจจุบนัน้ี (Mosley, Pietri & Megginson, 1996,  
p. 412) 
 ความหมายของภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง 
 ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงตรงกบัค าภาษาองักฤษว่า “Transformational Leadership”   
นกัการศึกษาไทยไดใ้ห้ความหมายเป็นภาษาไทยหลายค า เช่น ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงสภาพ 
(สุเทพ  พงษ์ศรีวฒัน์, 2545, หน้า 1) ภาวะผูน้ าเชิงปฏิรูป (รังสรรค์  ประเสริฐศรี, 2544, หน้า 1) 
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (รัตติกรณ์  จงวศิาล, 2549, หนา้ 31) ดงันั้น เพื่อความเขา้ใจและสอดคลอ้ง 
กบัวตัถุประสงคข์องการวิจยั ผูว้ิจยัไดใ้ช้ค  าว่า ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง เพื่อบ่งบอกถึงลกัษณะ
หรือพฤติกรรมการบริหาร หรือภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารท่ีจะท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงต่อองคก์ร 
ไปในทางท่ีดีข้ึน ซ่ึงมีนกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายไวห้ลากหลาย ดงัน้ี 
 Bass (1985, p. 211) กล่าวถึงผูน้ าการเปล่ียนแปลงไวว้่า ผูน้ าการเปล่ียนแปลงจะมี
พฤติกรรมท่ีมีความชัดเจนมากกว่า พวกเขาไม่ได้ถูกจ ากดัโดยการรับรู้ของผูต้าม ผูน้ าตอ้งตั้งใจ
ท างานเพื่อท่ีจะเปล่ียนแปลงหรือเปล่ียนรูปแบบขอ้เสนอของลูกนอ้ง และปรับปรุงขอ้เสนอเหล่านั้น
เสียใหม่มากกวา่ท่ีจะเช่ือวา่ตอ้งท างานใหต้รงกบัความคาดหวงัของลูกนอ้ง 
 Bass and Avolio (1994, p. 2) กล่าวถึงผูน้ าการเปล่ียนแปลงวา่จะตอ้งมีลกัษณะ ดงัน้ี   
มีการกระตุน้ให้เกิดความสนใจในระหว่างผูร่้วมงานและผูต้ามให้มองงานของพวกเขาในแง่มุม 
ใหม่ ๆ ท าใหเ้กิดการตระหนกัรู้ในเร่ืองภารกิจ (Mission) และวสิัยทศัน์ (Vision) ของทีมและองคก์าร 
มีการพฒันาความสามารถของผูต้ามมองใหไ้กลเกินกวา่ความสนใจของพวกเขาเองไปสู่ส่ิงท่ีจะท า
ให้กลุ่มได้ประโยชน์ ผูน้ าแบบเปล่ียนสภาพจะชกัน าผูอ่ื้นให้ท ามากกว่าท่ีเขาตั้งใจตั้งแต่ตน้  
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และบ่อยคร้ังมากกวา่ท่ีพวกเขาคิดวา่มนัจะเป็นไปได ้ผูน้ าจะมีการทา้ทายความคาดหวงัและมกัจะ
น าไปสู่การบรรลุถึงผลงานท่ีสูงข้ึน 
 Yukl (1989, p. 351) กล่าววา่ ภาวะผูน้ าแบบการเปล่ียนแปลงท่ีสร้างความผกูพนัต่อ
จุดประสงคข์ององคก์าร และเพิ่มพลงัอ านาจใหแ้ก่ผูต้าม เพื่อท่ีจะท าใหป้ระสบความส าเร็จตาม
จุดประสงค ์(Objectives) 
 Schultz and Schultz (1998, p. 211) ให้ความหมายภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ไวว้่า  
ความเป็นผูน้ า ซ่ึงผูน้ าไม่ไดถู้กจ ากดัโดยการรับรู้ของผูต้าม แต่มีอิสระในการกระท าซ่ึงจะเปล่ียนแปลง
หรือเปล่ียนรูปแบบมุมมองของผูต้าม 
 อ าภา  ปิยารมย ์(2549, หน้า 33) ให้ความหมายของภาวะผูน้ าการการเปล่ียนแปลง 
หมายถึง การท่ีผูน้ าเป็นผูก้ระตุน้ให้ผูต้ามมีความตอ้งการและมีความพึงพอใจมากกว่าท่ีมีอยู่ 
ก่อใหเ้กิดความภาคภูมิใจในตนเอง กลา้เผชิญกบัความเปล่ียนแปลง มีวสิัยทศัน์ท่ีกวา้งไกล สามารถ
น าองคก์ารไปสู่ทิศทางใหม่ ๆ อยา่งสร้างสรรคแ์ละบรรลุเป้าหมายขององคก์าร โดยใชรู้ปแบบของ
การสร้างบารมีการสร้างแรงจูงใจการกระตุน้ปัญญา และการค านึงถึงความเป็นเอกบุคคล 
 ดุสิต  สมศรี (2551, หนา้ 22-23) ใหค้วามหมายวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงเป็นพฤติกรรม 
ท่ีผูบ้ริหารแสดงให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเห็นในการบริหารหรือการปฏิบติังานเป็นกระบวนการท่ี
ผูบ้ริหารกระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาของตน มีความตอ้งการและมีความพึงพอใจมากกวา่เดิมท่ีมีอยู ่
โดยจูงใจให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามองให้ไกลเกินกว่าความสนใจของตนเองไปสู่ประโยชน์ของ
สถานศึกษา ซ่ึงเกิดเป็นความภาคภูมิใจในตนเอง ผูบ้ริหารตอ้งแสดงวสิัยทศัน์และถ่ายทอดวสิัยทศัน ์
ไปยงัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้มีความมุ่งมัน่และทุ่มเทในการปฏิบติังานตามภารกิจ กล้าเผชิญกบั 
ความเปล่ียนแปลง สร้างเจตคติท่ีดีในการปฏิบติังาน มีการส่งเสริมให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแสดง 
ความคิดเห็นอย่างหลากหลายและสร้างสรรค์ สามารถวิเคราะห์ปัญหาโดยใช้เหตุผลและขอ้มูล
หลกัฐาน มีความสามารถในการติดต่อส่ือสารระหวา่งบุคคล และมีเทคนิคการมอบหมายงานท่ีดี 
 สรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารท่ีแสดงออก 
ในลกัษณะของการใชอ้ านาจการบริหารในทางท่ีดีและเหมาะสม มีการกระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา
เห็นความส าคญั เห็นเป้าหมาย เห็นความส าเร็จเกิดความตอ้งการ และมีความพึงพอใจมากกวา่เดิม
เห็นประโยชน์ส่วนรวม สร้างความภูมิใจในความส าเร็จ เพื่อใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาไดป้ฏิบติังานต่าง ๆ 
ดว้ยความเตม็ใจอยา่งทุ่มเทท างานมากกวา่เดิม อนัจะน ามาซ่ึงความส าเร็จของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและ
องคก์รต่อไป 
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 คุณลกัษณะของผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
 Bass (1985, pp. 30-31) กล่าวถึงคุณลกัษณะของผูน้ าการเปล่ียนแปลงไวว้า่ ผูน้ าจะตอ้ง
ท าใหผู้ต้ามรู้สึกไวว้างใจ (Trust) เล่ือมใส (Admiration) จงรักภกัดี (Loyalty) และยอมรับ (Respect) 
ในตวัผูน้ าและก็จะเกิดแรงจูงใจและตั้งใจท างานใหม้ากกวา่ท่ีเคยท าตามปกติ หรือตามท่ีคาดหวงัไว ้
ผูน้ าจะตอ้งสามารถเปล่ียนผูต้ามให้มีความรู้ถึงความส าคญัและคุณค่าของผลงานท่ีจะออกมา  
เห็นคุณค่าของตนเองท่ีจะเป็นผูก่้อใหเ้กิดประโยชน์แก่องคก์ารและทีมงาน มีแรงจูงใจในการตอ้งการ
เป็นท่ียอมรับของคนอ่ืน 
 Tichy and Devanna (1986, pp. 19-32) กล่าวถึงคุณลกัษณะของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
โดยทัว่ ๆ ไปจะเป็นดงัน้ี 
 1.  เป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง จะเปล่ียนองคก์ารท่ีตนเองรับผดิชอบไปสู่เป้าหมายท่ีดีกวา่
คลา้ยกบัผูฝึ้กสอนหรือโคช้นักกีฬาท่ีตอ้งรับผิดชอบทีมท่ีไม่เคยชนะใครเลย ตอ้งมีการเปล่ียน
เป้าหมาย เพื่อความเป็นผูช้นะและตอ้งสร้างแรงบนัดาลใจใหลู้กทีมเล่นใหดี้ท่ีสุดเพื่อชยัชนะ 
 2.  เป็นคนกลา้และเปิดเผย เป็นคนท่ีตอ้งเส่ียงแต่มีความสุขและมีจุดยนืของตนเอง 
กลา้เผชิญกบัความจริง กลา้เปิดเผยความจริง 
 3.  เช่ือมัน่ในคนอ่ืน ผูน้ าการเปล่ียนแปลงไม่ใช่เผด็จการแต่มีอ านาจ และสนใจคนอ่ืน ๆ 
มีการท างานโดยมอบอ านาจใหค้นอ่ืนท าโดยเช่ือวา่คนอ่ืนก็มีความสามารถ 
 4.  ใชคุ้ณค่าเป็นแรงผลกัดนั ผูน้ าการเปล่ียนแปลงน้ีจะช้ีน าใหผู้ต้ามตระหนกัถึงคุณค่า
ของเป้าหมาย และสร้างแรงผลกัดนัในการปฏิบติังานเพื่อบรรลุเป้าหมายท่ีมีคุณค่า 
 5.  เป็นผูเ้รียนรู้ตลอดชีวติ ผูน้ าการเปล่ียนแปลงน้ีจะนึกถึงส่ิงท่ีตนเองเคยท าผดิพลาด 
ในฐานะท่ีเป็นบทเรียน และจะพยายามเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ เพื่อพฒันาตนเองตลอดเวลา 
 6.  มีความสามารถท่ีจะเผชิญกบัความสลบัซบัซอ้น ความคลุมเครือ และความไม่แน่นอน
ผูน้ าการเปล่ียนแปลงจะมีความสามารถในการเผชิญปัญหาท่ีเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ 
 7.  เป็นผูม้องการณ์ไกล ผูน้ าการเปล่ียนแปลงจะมีความสามารถในการมองการณ์ไกล
สามารถท่ีจะน าความหวงั ความฝันมาท าใหเ้ป็นความจริงได ้
 เกรียงศกัด์ิ  เจริญวงศศ์กัด์ิ (2548, หนา้ 92-93) กล่าววา่ ผูน้ าการเปล่ียนแปลงควรมี
คุณลกัษณะบางประการท่ีแตกต่างไปจากอดีต ดงัน้ี 
 1.  เป็นผูมี้วสิัยทศัน์ ในปัจจุบนัผูบ้ริหารตอ้งอยูท่่ามกลางความเคล่ือนไหวเปล่ียนแปลง
ตอ้งเผชิญกบัโลกยุคใหม่ ซ่ึงเป็นยุคแห่งการแข่งขนั ยุคของการปฏิรูป และยุคท่ีมีเทคโนโลยี 
เป็นพลงัขบัดนั ดงันั้น ผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้งคิดสร้างสรรคม์าสร้างเป็นวสิัยทศัน์ท่ีมีความเหมาะสม 
กบับริบทของสถานศึกษา ใหที้มงานมีวสิัยทศัน์ร่วมกนั ทา้ทายจูงใจคนท่ีเก่ียวขอ้งพร้อมท่ีจะร่วม 
เป็นส่วนหน่ึงของการท าวสิัยทศัน์นั้นใหส้ าเร็จ 
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 2.  เป็นผูมี้ความคิดสร้างสรรค ์การสร้างวสิัยทศัน์ให้ส าเร็จ และสามารถตอบสนองต่อ
ความตอ้งการทางการศึกษาท่ีจะมีการเปล่ียนแปลงไปจากสภาพเดิม ท่ามกลางสภาพความจ ากดัของ
ทรัพยากรไดน้ั้นตอ้งอาศยัความคิดสร้างสรรคเ์ป็นเคร่ืองมือ ท่ีกลา้คิดและท าส่ิงใหม ่ๆ โดยไม่ยดึติด
กบัวธีิการหรือประสบการณ์เดิมและสามารถปฏิบติัไดจ้ริง 
 3.  เป็นผูเ้ปล่ียนแปลงไดท้นักระแส ในสภาวะท่ีผูบ้ริหารเผชิญการเปล่ียนแปลงจ าเป็น 
ตอ้งมีความสามารถในการปรับตวัได้ทนัสถานการณ์ โดยไม่ท าให้วิสัยทศัน์ภาพรวมลม้เหลว 
การปรับตวัไดเ้ร็วช่วยลดการเสียค่าใชจ่้ายและเวลา หรือโอกาสในการเปล่ียนแปลง เพื่อใหส้ถานศึกษา
ตอบสนองสังคมได ้
 4.  เป็นนกัเรียนรู้ ผูบ้ริหารตอ้งมีความกระตือรือร้นใฝ่รู้ และปรับปรุงส่ิงต่าง ๆ อยูเ่สมอ
กล่าวคือ ผูบ้ริหารจะน าการเปล่ียนแปลงได้ จะตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัสถานการณ์ 
หรือทิศทางการศึกษา ทั้งในเชิงลึก กวา้ง และไกล ควบคู่ไปกบัการเรียนรู้เคร่ืองมือหรือใชปั้จจยั 
ท่ีจะมีส่วนขบัเคล่ือนการเปล่ียนแปลงได ้
 5.  เป็นผูท่ี้มอบหมายอ านาจการตดัสินใจ คือ การมอบอ านาจและสิทธิการตดัสินใจ 
การจดัการ และการด าเนินการต่าง ๆ ให้แก่ผูป้ฏิบติัภายในขอบเขตงานท่ีเขารับผิดชอบ เพื่อให้
เป้าหมายของสถานศึกษาท่ีตั้งไวส้ าเร็จไดอ้ยา่งรวดเร็ว หรือเป็นการเปิดโอกาสใหผู้รั้บมอบอ านาจ 
มีอิสระในการคิด การตดัสินใจ 
 6.  เป็นผูส้นบัสนุน คือ การจดัสรรส่ิงอ านวยความสะดวกในการปฏิบติัการใหก้บั
บุคลากรในสถานศึกษา และผูท่ี้เก่ียวขอ้งไดรั้บมอบอ านาจ เพื่อให้แต่ละคนสามารถท าใหส่้วน 
ของตนไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 
 Fullan (2006, p. 42) ไดก้ล่าวถึงความเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลงไวว้า่ ควรรู้จกัการบริหาร
ความสัมพนัธ์ (Relationship management) ในดา้นต่อไปน้ี 
 1.  การสร้างแรงบนัดาลใจ (Inspirational) ผูน้ าท่ีสร้างแรงบนัดาลใจเป็นผูช้ี้น าและท าให้
คนเห็นตามวสิัยทศัน์หรือภารกิจท่ีมีร่วมกนั ส่ือสารภารกิจร่วมกนัโดยวธีิการท่ีท าใหเ้กิดแรงบนัดาลใจ 
ใหผู้อ่ื้นท าตามไดก้ าหนดเป้าหมายร่วมกนัท่ีอยูเ่หนือข้ึนไปจากงานท่ีท าในหนา้ท่ีแต่ละวนัท าใหง้าน
ท่ีท ามีความน่าต่ืนเตน้มากข้ึน 
 2.  การมีอิทธิพลต่อผูอ่ื้น (Influence) ตวับ่งช้ีผูน้ าท่ีมีอิทธิพลเห็นไดต้ั้งแต่การรู้วา่จะใช้
วิธีใดในการดึงดูดใจ ผูฟั้งไปจนถึงรู้ว่าจะดึงบุคคลส าคญัเขา้มาร่วมกลุ่มและการสร้างเครือข่าย 
ในการช่วยเหลือสนบัสนุนเม่ือเกิดความคิดริเร่ิม และรู้จกัหวา่นลอ้มชกัจูงและท าใหค้นคลอ้ยตามได ้
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 3.  การพฒันาผูอ่ื้น (Developing others) ผูน้ าท่ีมีความเช่ียวชาญในการพฒันาความสามารถ
ของผูอ่ื้นไดจ้ะแสดงความสนใจอยา่งแทจ้ริงในตวัคนท่ีเขาช่วย เขา้ใจเป้าหมายจุดแข็งและจุดอ่อน
ของเขา สามารถใหผ้ลสะทอ้นกลบัท่ีสร้างสรรคแ์ละรู้เท่าทนัความเป็นไปได ้
 4.  การเป็นตวัเร่งการเปล่ียนแปลง (Change catalyst) ผูน้ าท่ีท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง 
ไดอ้ยา่งรวดเร็ว จะสามารถรู้ไดถึ้งความจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีการเปล่ียนแปลง ทา้ทายสภาพท่ีเป็นอยู่
เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงความเป็นเลิศ เป็นปากเสียงท่ีเขม้แขง็ เพื่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงแมจ้ะมีฝ่ายตรง
ขา้ม คอยคดัคา้นโดยใหเ้หตุผลท่ีคนตา้นทานไดย้ากมาแยง้ มีวธีิการปฏิบติัท่ีจะเอาชนะอุปสรรค 
ท่ีขดัขวางการเปล่ียนแปลง 
 5.  การบริหารจดัการความขดัแยง้ (Conflict management) ผูน้ าท่ีสามารถจดัการกบั
ปัญหาความขดัแยง้ไดดี้ คือ ผูท่ี้ท าใหทุ้กฝ่ายกลา้แสดงความคิดของตนเอง เขา้ใจมุมมองท่ีแตกต่าง
ของแต่ละฝ่าย และหาทางออกท่ีทุกคนเห็นพอ้งตอ้งกนัได ้เผชิญหนา้กบัขอ้ขดัแยง้ท่ีปรากฏและ
รับรู้ความรู้สึกและความคิดเห็นจากทุกดา้นและปรับทศันคติให้เป็นไปในทิศทางท่ีมาจากการตกลง
ร่วมกนั 
 6.  การสร้างพนัธะความผกูพนั (Building bonds) ผูน้ าท่ีมีประสิทธิภาพ ตอ้งรู้จกัสร้าง
สายใยแห่งสายสัมพนัธ์ เขา้ใจในความแตกต่างของแต่ละบุคคล สร้างความเช่ือถือและความไวว้างใจ 
รวมทั้งความปรองดองกนัภายในองคก์าร และกบัผูร่้วมงานจากภายนอกและเครือข่าย  
 7.  การท างานร่วมกนัเป็นทีมและความร่วมมือกนั (Teamwork and collaboration) ผูน้ า 
ท่ีดีตอ้งรู้จกัการท างานร่วมกนั เพื่อสร้างบรรยากาศของการมีอ านาจระหวา่งเพื่อนร่วมงานท่ีเป็น
มิตรเป็นแม่แบบของการใหค้วามเคารพ การช่วยเหลือกนั และการร่วมมือกนั สามารถชกัจูงผูอ่ื้น 
ใหเ้ขา้ร่วมท างานอยา่งกระตือรือร้น กระฉบักระเฉง เพื่อความพยายามในระดบักลุ่ม และสร้างสปิริต
และเอกลกัษณ์ของกลุ่ม ใชเ้วลาในการหล่อหลอมและผนึกความสัมพนัธ์เขา้ดว้ยกนั ใหไ้ปไกล 
เกินกวา่ท่ีภาระหนา้ท่ีในการท างานไดก้ าหนดไว ้
 สรุปไดว้า่ คุณลกัษณะของผูน้ าการเปล่ียนแปลง จะตอ้งประกอบดว้ย ปัจจยัหลกั คือ ผูน้ า
จะตอ้งสามารถท าใหผู้ต้ามรู้สึกไวว้างใจ เล่ือมใส จงรักภกัดี และยอมรับในตวัผูน้ าท าใหผู้น้  าสามารถ 
กระตุน้และจูงใจใหผู้ต้ามเกิดความมุ่งมัน่ท่ีจะปฏิบติักิจกรรมและงานต่าง ๆ เตม็ก าลงัความสามารถ 
โดยค านึงถึงความส าเร็จขององค์กรเป็นส าคญั สามารถท างานร่วมกนักบัผูอ่ื้นเกิดการยอมรับ 
กนัและกนั ท าใหอ้งคก์รไดรั้บประโยชน์สูงสุด 
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 องค์ประกอบของภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงตามแนวคิดของ Bass and Avolio 
 ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง เป็นกระบวนการท่ีผูน้ ามีอิทธิพลต่อผูร่้วมงานและผูต้าม 
โดยเปล่ียนแปลงความพยายามของผูร่้วมงานและผูต้ามให้สูงข้ึนกว่าความพยายามท่ีคาดหวงั 
จนสามารถปฏิบติังานดว้ยความเตม็ก าลงัความสามารถ จนงานบรรลุตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ 
 Bass and Avolio (1994, pp. 3-4) ไดเ้สนอทฤษฎีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีขยายแนวคิด 
ของเบอร์น โดยใชท้ฤษฎีแรงจูงใจมาอธิบายมุมมองของผูน้ าการเปล่ียนแปลงใหช้ดัเจนข้ึน ซ่ึงได้
อธิบายว่าผูต้ามของผูน้ าการเปล่ียนแปลงจะให้ความช่ืนชมไวว้างใจจงรักภกัดีต่อผูน้ า และผูน้ า 
จะกระตุน้ให้ผูต้ามท าไดม้ากกวา่ท่ีคาดหวงัไวต้ั้งแต่แรก เม่ือกระท าการเปล่ียนแปลงผูน้ าจะจูงใจ 
ผูต้าม ดงัน้ี 
 1.  ท าใหผู้ต้ามตระหนกัถึงความตอ้งการให้ส านึกถึงคุณค่าและความส าคญัของ
จุดมุ่งหมายวธีิการท่ีจะใหบ้รรลุถึงจุดมุ่งหมาย 
 2.  ท าใหผู้ต้ามไม่ค  านึงถึงประโยชน์ส่วนตนแต่จะอุทิศตนเพื่อกลุ่มหรือทีมงานและ
องคก์าร 
 3.  ยกระดบัความตอ้งการของผูต้ามใหสู้งข้ึนตามทฤษฎีความตอ้งการตามล าดบัขั้นของ 
Maslow  
 เม่ือแรกเร่ิมเสนอทฤษฎีใหม่ ๆ Bass (1985, p. 30) ไดร้ะบุพฤติกรรมของผูน้ าแบบเปล่ียน
สภาพไวเ้พียง 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ ความเสน่หา (Charisma) การกระตุน้การใชปั้ญญา (Intellectual 
stimulation) และการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล (Individual consideration) เท่านั้น ความเสน่หา 
บางทีเรียกว่า อิทธิพลด้านอุดมการณ์ (Idealized influence) คือ พฤติกรรมท่ีสามารถกระตุน้
ความรู้สึกดา้นอารมณ์ของผูต้ามให้สูงข้ึนก่อให้เกิดการเลียนแบบและผูกพนัต่อผูน้ าการกระตุน้ 
การใช้ปัญญา คือ พฤติกรรมของผูน้ าในการท าความเขา้ใจต่อปัญหาไดดี้ จนสามารถท าให้ผูต้าม
มองเห็นปัญหาดงักล่าวจากมุมมองใหม่ของตนได้เอง ส่วนการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายคน  
เป็นพฤติกรรมของผูน้ าท่ีเก่ียวกบัการใหก้ารสนบัสนุน การกระตุน้ใหก้ าลงัใจ และการเป็นพี่เล้ียง
สอนแนะแก่ผูต้าม 
 ต่อมาทฤษฎีของ Bass and Avolio ได้ปรับปรุงใหม่ จึงเพิ่มพฤติกรรมด้านการจูงใจ  
ด้านแรงบนัดาลใจ (Inspirational motivation) ซ่ึงเป็นพฤติกรรมของผูน้ าท่ีเก่ียวกบัการส่ือสาร 
เพื่อดึงดูดใจสู่วิสัยทศัน์ โดยการใช้สัญลกัษณ์เพื่อให้เกิดการใช้ความพยายามของผูต้ามสูงข้ึน  
และการท่ีผูน้ าแสดงแบบอยา่งของพฤติกรรมแก่ผูต้าม เป็นตน้ พฤติกรรมผูน้ าแบบ เปล่ียนสภาพ 
ทั้ง 4 องค์ประกอบดงักล่าวต่างมีความสัมพนัธ์กนั (Intercorrelated) และมีการแบ่งแยกแต่ละ 
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องคป์ระกอบ เน่ืองจากต่างก็มีความเฉพาะเจาะจง และมีความส าคญัท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงมีรายละเอียด
เฉพาะของแต่ละองคป์ระกอบ ดงัน้ี (Bass & Avolio, 1994, pp. 112-122) 
 1.  ด้านการสร้างบารมี (Idealized influence) 
 ความหมายของการสร้างบารมี 
 การสร้างบารมี หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารแสดงใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเห็นเป็นแบบอยา่ง 
ท าใหผู้ร่้วมงานเกิดการยอมรับนบัถือ ศรัทธา ไวว้างใจ ภาคภูมิใจ เม่ือไดร่้วมงานดว้ยและตอ้งการ
เอาเป็นแบบอยา่ง ซ่ึงเป็นลกัษณะพิเศษของบุคคลท่ีสามารถดึงดูดใจคนใหเ้กิดความจงรักภกัดี  
ยอมปฏิบติัตามอยา่งเตม็ใจ ทุ่มเทความพยายามในการท างานโดยไม่หวงัผลประโยชน์ (Bass & 
Avolio, 1994, pp. 35-55) 
 การสร้างบารมี พฒันามาจากการเป็นผูบี้บารมีของแมกซ์ เวเบอร์ (Max Weber)  
โดยแบส และอโวลิโอไดใ้ช้ค  าว่าการสร้างบารมี แทนค าว่าการสร้างบารมี ซ่ึงเหมาะสมกว่า  
(Bass & Avolio, 1994, pp. 35-55) การสร้างบารมี หมายถึง การท่ีผูน้ าประพฤติตวัเป็นแบบอยา่ง
หรือเป็นโมเดลส าหรับผูต้าม ผูน้ าจะเป็นท่ียกยอ่ง เคารพนบัถือ ศรัทธา ไวว้างใจและท าใหผู้ต้ามเกิด
ความภาคภูมิใจเม่ือได้ร่วมงานกนั ผูต้ามจะพยายามประพฤติปฏิบติัเหมือนกบัผูน้ าและตอ้งการ
เลียนแบบผูน้ าของเขา ส่ิงท่ีผูน้ าตอ้งปฏิบติัเพื่อบรรลุถึงคุณลกัษณะน้ีคือ ผูน้ าจะตอ้งมีวสิัยทศัน์และ
สามารถถ่ายทอดไปยงัผูต้าม ผูน้ าจะมีความสม ่าเสมอมากกวา่การเอาแต่อารมณ์ สามารถควบคุม
อารมณ์ไดใ้นสถานการณ์วกิฤต ผูน้ าเป็นผูท่ี้ไวใ้จไดว้า่จะท าในส่ิงท่ีถูกตอ้งผูน้ าจะเป็นผูท่ี้มีศีลธรรม
และมีจริยธรรมสูง ผูน้ าจะหลีกเล่ียงท่ีจะใชอ้ านาจเพื่อประโยชน์ส่วนตนแต่จะประพฤติตนเพื่อให้
เกิดประโยชน์แก่ผูอ่ื้นและเพื่อประโยชน์ของกลุ่ม ผูน้ าจะแสดงใหเ้ห็นถึงความเฉลียวฉลาด ความมี
สมรรถภาพ ความตั้งใจ การเช่ือมัน่ในตนเอง ความแน่วแน่ในอุดมการณ์ความเช่ือและค่านิยม 
ของเขา ผูน้ าจะเสริมความภาคภูมิใจ ความจงรักภกัดี และความมัน่ใจของผูต้าม และท าให้ 
ผูต้ามมีความเป็นพวกเดียวกบัผูน้ าโดยอาศยัวิสัยทศัน์ และการมีจุดประสงค์ร่วมกนัผูน้ าแสดง 
ความมัน่ใจช่วยสร้างความรู้สึกเป็นหน่ึงเดียวกนั เพื่อการบรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการ ผูต้ามจะเลียนแบบ
ผูน้ าและพฤติกรรมของผูน้ าจากการสร้างความมัน่ใจในตนเอง ประสิทธิภาพและความเคารพ 
ในตนเอง ผูน้ าการเปล่ียนแปลง จึงรักษาอิทธิพลของตนในการบรรลุเป้าหมายและปฏิบติัภาระ 
หนา้ท่ีขององคก์าร 
 ค าวา่ บารมี (Charisma) เป็นค าท่ีมาจากภาษากรีก หมายถึง พรสวรรคท่ี์พระเจา้ประทาน
มาให ้เช่น ความสามารถท่ีท านายเหตุการณ์ต่าง ๆ ในอนาคต หรือสามารถท าส่ิงมหศัจรรยไ์ด ้
(Yukl, 1994) ซ่ึง Bass (1986, p. 48) กล่าววา่ ความมีบารมีเป็นความสามารถมองการณ์ไกลและ 
การรับรู้ถึงภารกิจท่ีจะตอ้งปฏิบติั เป็นผูก้ลา้เผชิญปัญหาและสามารถแกปั้ญหาในการขดัแยง้ 
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อย่างเป็นธรรม สามารถลดทศันคติท่ีต่อตา้นการเปล่ียนแปลงของผูต้าม สามารถโน้มน้าวผูอ่ื้น  
และมีความสามารถในการจูงใจท่ีเหมาะสม มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคย์กระดบัแรงจูงใจของผูต้าม 
เพื่อปฏิบติัใหบ้รรลุเป้าหมาย อิทธิพลในตวัผูน้ าท าใหผู้ต้ามตอ้งการเลียนแบบซ่ึงตรงกบัคุณสมบติั 
ทางบารมีเป็นส่ิงท่ีผีก่อให้เกิดความไวว้างใจความผูกพนัแรงบนัดาลใจซ่ึงลกัษณะของผูน้ า 
มี 7 ประการ ไดแ้ก่ ลกัษณะเด่นมีความเช่ือมัน่ในตนเอง เป็นแบบอยา่งของผูต้ามในเร่ืองของค่านิยม 
ความคาดหวงั ความหนักแน่นต่อส่ิงกระตุน้ และทศันคติของผูน้ าท่ีมีต่อการท างานขององค์กร 
สร้างความปะทบัใจในความสามารถและความส าเร็จ มีเป้าหมายท่ีชดัเจน มีความคาดหวงัเช่ือมัน่ 
ในผูต้ามและเช่ือวา่ผูต้ามสามารถปฏิบติัใหลุ้ล่วงตามเป้าหมายได ้มีพฤติกรรมท่ีสร้างแรงจูงใจใน
การให้พนัธกิจบรรลุตามจุดมุ่งหมายได้มีบทบาทท่ีชนะใจผูต้าม House (1977) พบว่า ยิ่งผูต้าม 
มีความช่ืนชมผูน้ ามากเท่าใด ก็จะเลียนแบบผูน้ ามากเท่านั้นและในการเลียนแบบทั้งพฤติกรรม  
เจตคติและค่านิยมของผูน้ าดว้ยนัน่ คือ พฤติกรรมของผูน้ าสามารถก าหนดพฤติกรรมของผูต้ามได ้
ดงันั้น พฤติกรรมการสร้างบารมีของผูน้ า สามารถส่งเสริมการปฏิบติัของผูต้ามและท าให้ 
การปฏิบติังานภายในองค์กรดีข้ึน (Marriner, 1993, p. 114) สอดคล้องกบัสุเทพ  พงศ์ศรีวฒัน์ 
(2545, หน้า 333) กล่าวถึงภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงว่าเป็นพฤติกรรมท่ีผูน้ าการเปล่ียนแปลง
แสดงออกดว้ยบทบาทท่ีเขม้แขง็ใหผู้ต้ามมองเห็น เม่ือผูต้ามรับรู้พฤติกรรมดงักล่าวของผูน้ าก็จะเกิด
การเลียนแบบพฤติกรรมเกิดข้ึน ซ่ึงปกติผูน้ าการเปล่ียนแปลงจะมีพฤติกรรมปฏิบติัมาตรฐาน  
ทางศีลธรรมและจริยธรรมสูง จนเกิดการยอมรับวา่เป็นส่ิงท่ีถูกตอ้งดีงาม ดงันั้น จึงไดรั้บการนบัถือ
อยา่งลึกซ้ึงจากผูต้าม พร้อมทั้งไดรั้บความไวว้างใจอยา่งสูงอีกดว้ย ผูน้ าจึงสามารถจะท าหนา้ท่ีให้
วสิัยทศัน์แสร้างความเขา้ใจต่อเป้าหมายของพนัธกิจต่อผูต้าม และในการศึกษาน าร่องของ Bass 
(1985, pp. 29-30) พบว่า ผูน้  าการเปล่ียนแปลงจะมีลกัษณะเหมือนพ่อพระ (Benevolent father)  
ผูซ่ึ้งให้ความเป็นมิตรมีความซ่ือสัตย์ ยุติธรรม ให้การส่งเสริมลูกน้องโดยการแนะน า ช่วยเหลือ 
สนบัสนุนใหก้ารยอมรับและเปิดเผย ท าใหผู้ต้ามมัน่ใจในสติปัญญาของผูน้ า เป็นผูฟั้งท่ีดีใหอิ้สระ
แก่ลูกน้องและส่งเสริมให้ลูกน้องมีการพฒันาตนเอง มีความเต็มใจท่ีจะถ่ายทอดความรู้และ
ประสบการณ์ใหแ้ก่ลูกนอ้งของตน 
 สรุปไดว้า่ การสร้างบารมี หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาแสดงออกเพื่อท าให้
บุคลากรมีความภาคภูมิใจ มีความศรัทธาและนบัถือ มีความยนิดีท่ีจะทุ่มเทการปฏิบติังานตามภารกิจ  
โดยผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเช่ือมัน่ในตนเอง ก าหนดตนเอง ก าหนดแนวโนม้ของการเปล่ียนแปลง
มีวสิัยทศัน์ มีความสามารถในการเปล่ียนแปลง และสามารถแกปั้ญหาความขดัแยง้เป็นแบบอยา่ง 
ท่ีดีจนบุคลากรยึดถือเป็นแบบอย่าง มีการบริหารงานได้เป็นท่ีประทบัใจ ก าหนดเป้าหมายให้มี 
ความชดัเจน และมีมาตรฐานการปฏิบติังานสูง 
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 2.  ด้านการสร้างแรงดลใจ (Inspiration motivation)  
 ความหมายของการสร้างแรงดลใจ 
 รุ่งอรุณ  บุตรสิงห์ (2552, หนา้ 8) กล่าววา่ การสร้างแรงดลใจ หมายถึง วธีิการท่ีผูน้ า 
จุดประกายความคิด อธิบายเป้าหมายในอนาคตขององคก์าร ซ่ึงผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนร่วมท าให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาคิดท่ีจะช่วยปฏิบติัภารกิจให้ส าเร็จลุล่วง โดยใช้ความพยายามเพิ่มข้ึน รวมทั้ง 
การท างานใหเ้ห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 
 ฐิตวดี  เนียมสุวรรณ์ (2554, หน้า 18-19) กล่าวว่า การสร้างแรงบนัดาลใจ หมายถึง 
การเร้าอารมณ์ ปลุกใจ ท าให้ผูต้ามมีชีวิตชีวา กระตือรือร้น ใช้ความพยายามมากกว่าท่ีคิด 
เพื่อประโยชน์ส่วนรวม ท างานของกลุ่มให้บรรลุผลส าเร็จ และผูกพนักบัจุดมุ่งหมายของผูน้ า 
วธีิสร้างแรงบนัดาลใจ ผูน้ าสามารถสร้างแรงบนัดาลใจ ใหเ้กิดข้ึนไดโ้ดยการพูดเพื่อเร้าใจผูต้าม 
ให้มีความมนัใจ เน้นการปฏิบติั สร้างความเชือมนัในอุดมการณ์ และใช้วิธี Pygmalion effect 
(Bass, 1985) 
 การสร้างแรงดลใจ หมายถึง การท่ีผูน้ าจะประพฤติในทางท่ีจูงใจใหเ้กิดแรงบนัดาลใจ 
กบัผูต้าม โดยการสร้างแรงจูงใจภายใน การใหค้วามหมายและทา้ทายในเร่ืองงานของผูต้าม ผูน้ า 
จะกระตุน้จิตวิญญาณของทีมให้มีชีวิตชีวา มีการแสดงออกซ่ึงความกระตือรือร้น โดยการสร้าง 
เจตคติท่ีดีและการคิดในแง่บวก ผูน้ าจะท าใหผู้ต้ามสัมผสักบัภาพท่ีงดงามของอนาคต ผูน้ าจะสร้าง
และส่ือความหวงัท่ีผูน้ าตอ้งการอยา่งชดัเจน ผูน้ าจะแสดงการอุทิศตวัหรือความผกูพนัต่อเป้าหมาย
และวสิัยทศัน์ร่วมกนั ผูน้ าแสดงความเช่ือมัน่และแสดงใหเ้ห็นความตั้งใจอยา่งแน่วแน่วา่สามารถ
บรรลุเป้าหมายได ้ผูน้ าจะช่วยใหผู้ต้ามมองขา้มผลประโยชน์ของตนเพื่อวสิัยทศัน์และภารกิจของ
องคก์าร ผูน้ าจะช่วยใหผู้ต้ามพฒันาความผกูพนัของตนต่อเป้าหมายระยะยาว และบ่อยคร้ังพบวา่
การสร้างแรงดลใจน้ีเกิดข้ึนผ่านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล และการกระตุน้ทางปัญญา 
โดยการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลท าใหผู้ต้ามรู้สึกเหมือนตนเองมีคุณค่า และกระตุน้ใหพ้วกเขา
สามารถจดัการกบัปัญหาท่ีตนเองเผชิญได ้ส่วนการกระตุน้ทางปัญญาโดยการค านึงความเป็น
ปัจเจกบุคคล ท าใหผู้ต้ามรู้สึกตนเองมีคุณค่า และกระตุน้ใหพ้วกเขาจดัการกบัปัญหาท่ีตนเผชิญได ้
ส่วนการกระตุน้ทางปัญญาท าให้ผูต้ามจดัการ กบัอุปสรรคของตนเองและเสริมสร้างความคิด
สร้างสรรค ์สอดคลอ้งกบัส านกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ (2560, หนา้ 17) การสร้างแรงบนัดาลใจ 
(Inpiration: IM) หมายถึง การท่ีผูน้ าจะประพฤติในทางท่ีจูงใจใหเ้กิดแรงบนัดาลใจกบัผูต้าม  
โดยการสร้างแรงจูงใจภายใจการใหค้วามหมาย และทา้ทายในเร่ืองงานของผูต้าม ผูน้ าจะกระตุน้ 
จิตวิญญาณของทีม (Team spirit) ใหมี้ชีวติชีวา มีการแสดงออกซ่ึงความกระตือรือร้น โดยการสร้าง
เจตคติท่ีดีและการคิดในแง่บวก ผูน้ าจะท าใหผู้ต้ามสัมผสักบัภาพท่ีงดงามในอนาคต ผูน้ าจะสร้าง
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และส่ือความหวงัท่ีผูน้  าตอ้งการอย่างชัดเจน ผูน้ าจะแสดงการอุทิศตวั หรือความผูกพนัต่อ
เป้าหมายและวสิัยทศัน์ร่วมกนั ผูน้ าจะแสดงความเช่ือมัน่และแสดงใหเ้ห็นความตัง่ใจอยา่งแน่วแน่
ว่าจะสามารถบรรลุเป้าหมายได ้ผูน้ าจะช่วยให้ผูต้ามมองขา้มผลประโยชน์ของตนเพื่อวิสัยทศัน์ 
และภารกิจขององค์การ ผูน้ าจะช่วยให้ผูต้ามพฒันาความผูพ้นัของตนต่อเป้าหมายระยะยาว 
และบ่อยคร้ัง พบว่า การสร้างแรงบนัดาลใจน้ีเกิดข้ึนผ่านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  
และการกระตุน้ทางปัญญา โดยการค านึงความเป็นปัจเจกบุคคลท าใหผู้ต้ามรู้สึกวา่คนเองมีคุณค่า 
และการกระตุน้ใหพ้วกเขาสามารถจดัการกบัปัญหาท่ีตนเองเผชิญได ้ส่วนการกระตุน้ทางปัญญา
ช่วยใหผู้ต้ามจดัการกบัอุปสรรคของตนเองและเสริมความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์(Bass & Avolio, 
1994, pp. 56-95) 
 Bass (1985, p. 66) กล่าววา่ เป็นการท่ีผูน้ าใชค้  าพูดและการกระท าท่ีปลุกปลอบใจ 
ใหก้ าลงัใจ เร้าอารมณ์ ท าใหผู้ต้ามเกิดความกระตือรือร้น ทุ่มเทความพยายามเพื่อประโยชน์ของ
ส่วนรวมมากกวา่ส่วนตนและผกูพนัอยูก่บัจุดมุ่งหมายของผูน้ า ซ่ึงพฤติกรรมการสร้างแรงดลใจ
ของผูน้ า (Yukl & Van Fleet, 1982 cited in Bass, 1985, pp. 68-71) ไดแ้ก่ 
 1.  เนน้การปฏิบติั (Action orientation) ซ่ึงประกอบดว้ย พฤติกรรม ดงัน้ี 
  1.1  กระตุน้ใหผู้ต้ามไดท้ดลองปฏิบติัโครงการใหม่ ๆ หรือท างานท่ีทา้ทาย
ความสามารถ 
  1.2  ใหโ้อกาสผูต้ามอาสาสมคัรท างาน ซ่ึงเป็นการเปิดโอกาสใหไ้ดแ้สดง
ความสามารถ ความรับผิดชอบ และเม่ือปฏิบติังานเสร็จจะเกิดความภาคภูมิใจและความเช่ือมัน่ 
ในตนเอง 
  1.3  มีนโยบายส่งเสริมการทดลองเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ เพือ่หาวธีิแกปั้ญหาของหน่วยงาน 
  1.4  สร้างบรรยากาศการติดต่อส่ือสารแบบเปิด เช่ือถือและไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั 
  1.5  ใชก้ระบวนการบนัทึกสั้น ๆ แทนการรายงานหรือการบนัทึกแบบยาว 
 2.  การสร้างความเช่ือมัน่ (Confidence-building) ผูน้ าตอ้งการสร้างความเช่ือมัน่ใหผู้ต้าม 
เพือ่ใหผู้ต้ามเกิดขวญัก าลงัใจ พร้อมท่ีจะทุ่มเทความพยายามมากเป็นพิเศษในการปฏิบติังาน เพือ่ให้
บรรลุเป้าหมายขององคก์ร 
 3.  การสร้างความเช่ือมัน่ในจุดมุ่งหมายท่ีเป็นอุดมการณ์ (Inspiring belief in cause) เป็น
ส่ิงท่ีมีความส าคญัอยา่งยิง่ ตอ้งเช่ือวา่อุดมการณ์นั้นเป็นส่ิงท่ีถูกตอ้ง และมีคุณค่าควรแก่การเสียสละ 
ซ่ึงการเช่ือมัน่ ในความสามารถของตนเองและการเช่ือมัน่ ในความถูกตอ้งของอุดมการณ์ท าให้ 
ผูต้ามทุ่มเทความพยายามอย่างมากเป็นพิเศษในการปฏิบติังานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร 
และเพื่อความส าเร็จ 
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 4.  การใชพ้ิกแมเลียน เอฟเฟค (Pygmalion effect) (Making use of the pygmalion or 
Self-fulfilling prophecy) คือ การท่ีผูน้ าคาดหวงัผูต้ามในดา้นดี ผูซ่ึ้งถูกคาดหวงัวา่จะท าไดดี้จะท า
ไดดี้กวา่ผูซ่ึ้งไม่ไดรั้บการคาดหวงัและผูท่ี้ถูกคาดหวงัวา่ท าไดดี้จะพยายามท าอยา่งดี เพื่อใหผู้น้  า
มัน่ใจวา่ ความเช่ือของผูน้ าถูกตอ้งและพฤติกรรมท่ีผูน้ าควรแสดง ไดแ้ก่ 
  4.1  พฤติกรรมท่ีไม่ใช่ค าพูด ประกอบดว้ย ท่าทีของผูน้ าท่ีใชติ้ดต่อมากบัผูต้าม เช่น 
การยิม้ การพยกัหนา้ เป็นการยนืยนัค าพูด 
  4.2  การใหข้อ้มูลยอ้นกลบัเก่ียวกบัการปฏิบติังาน ซ่ึงเป็นโอกาสส่งเสริมการเรียนรู้
และการสร้างความเช่ือมัน่แก่ผูต้าม 
  4.3  การใชเ้วลาปฏิบติังานร่วมกบัผูต้ามนอกเวลา ตลอดจนการใหค้  าอธิบายเพิ่มเติม
เก่ียวกบัการปฏิบติังาน 
  4.4  การใหโ้อกาสผูต้ามไดป้ฏิบติังานตามท่ีไดรั้บมอบหมายไดอ้ยา่งเตม็ท่ีเป็น 
การส่งเสริมความภาคภูมิใจในตนเอง และท าใหผู้ต้ามสามารถใชท้กัษะและความสามารถไดดี้กวา่
เพือ่ความส าเร็จขององคก์ร 
 สรุปการสร้างแรงบนัดาลใจ หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาแสดงออกถึง
ความสามารถในการโนม้นา้วจิตใจ กระตุน้จูงใจใหผู้ต้ามไดรั้บการตอบการสนองต่อความตอ้งการ 
ความส าเร็จ ความตอ้งการอ านาจ และความตอ้งการมิตรสัมพนัธ์ โดยการสร้างความมัน่ใจ  
ความเช่ือในเหตุผล และการสร้างความส าเร็จใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 
 3.  ด้านการกระตุ้นให้ใช้สติปัญญา (Intellectual stimulation)  
 ความหมายของการกระตุ้นให้ใช้สติปัญญา 
 การกระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา หมายถึง การท่ีผูน้ ามีการกระตุน้ผูต้ามให้ตระหนกัถึงปัญหา
ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในหน่วยงาน ท าใหผู้ต้ามมีความตอ้งการหาแนวทางใหม่มาแกปั้ญหาในหน่วยงาน
เพื่อหาขอ้สรุปใหม่ท่ีดีกวา่เดิม เพื่อท าใหเ้กิดส่ิงใหม่และสร้างสรรค ์โดยผูน้ ามีการคิดและแกปั้ญหา
อย่างเป็นระบบ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ มีการตั้งสมมติฐาน การเปล่ียนกรอบ (Reframing)  
การมองปัญหาและการเผชิญกบัสถานการณ์เก่า ๆ ดว้ยวถีิทางแบบใหม ่ๆ มีการจูงใจและสนบัสนุน
ความคิดริเร่ิมใหม่ ๆ ในการพิจารณาปัญหาและการหาค าตอบของปัญหา มีการใหก้ าลงัใจผูต้าม 
ให้พยายามหาทางแก้ปัญหาด้วยวิธีใหม่ ๆ ผูน้ ามีการกระตุน้ให้ผูต้ามแสดงความคิดและเหตุผล   
และไม่วจิารณ์ความคิดของผูต้าม แมว้า่มนัจะแตกต่างไปจากความคิดของผูน้ าผูน้ าท าใหผู้ต้ามรู้สึก
ว่าปัญหาท่ีเกิดข้ึนเป็นส่ิงท่ีทา้ทายและเป็นโอกาสท่ีดีท่ีจะแก้ปัญหาร่วมกนั โดยผูน้ าจะสร้าง 
ความเช่ือมัน่ให้ผูต้ามว่าปัญหาทุกอย่างตอ้งมีวิธีแก้ไข แมบ้างปัญหาจะมีอุปสรรคมากมาย ผูน้ า 
จะพิสูจน์ใหเ้ห็นวา่สามารถเอาชนะอุปสรรคทุกอยา่งได ้จากความร่วมมือร่วมใจในการแกปั้ญหา 
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ของผูร่้วมงานทุกคน ผูต้ามจะไดรั้บการกระตุน้ให้ตั้งค  าถามต่อค่านิยมของตนเอง ความเช่ือและ
ประเพณี การกระตุน้ทางปัญญาเป็นส่วนส าคญัของการพฒันาความสามารถของผูต้ามในการท่ี 
จะตระหนกัและแกไ้ขปัญหาดว้ยตนเอง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัขวญัชยั  จะเกรง (2551, หนา้ 28) ไดส้รุป 
ความหมายการกระตุน้ทางปัญญา หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารกระตุน้ให้ผูร่้วมงานตระหนกัรู้
เขา้ใจปัญหาท่ีเกิดข้ึนท าใหผู้ร่้วมงานมีความตอ้งการหาแนวทาง วธีิการใหม ่ๆ มาใชใ้นการแกปั้ญหา 
ผูบ้ริหารส่งเสริมสนบัสนุนใหก้ าลงัใจผูร่้วมงานในการแกปั้ญหาในแง่มุมต่าง ๆ ดว้ยการวเิคราะห์
แสดงความคิดเห็นและเหตุผลต่าง ๆ ร่วมกนัอยา่งเป็นระบบ สนทนาใหม ่ๆ มาใชใ้นการแกปั้ญหา 
จนสามารถท าให้ผูร่้วมงานมองปัญหาดงักล่าว จากมุมมองใหม่ ๆ ของตนเอง หาขอ้สรุปใหม่ 
ท่ีสร้างสรรค์ท่ีดีกว่าเดิม เช่ือมัน่ว่าปัญหาทุกอย่างตอ้งมีการแก้ปัญหา สามารถเอาชนะอุปสรรค 
ทุกอยา่งไดจ้ากความร่วมมือร่วมใจของทุกคน (Bass & Avolio, 1994, pp. 112-122) 
 Bass (1985, p. 95) กล่าวว่า เป็นการกระตุน้ความคิดสร้างสรรค์และหาวิธีการใหม่ ๆ  
ในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ในอดีต โดยการให้ความคิดในการป้องกนัปัญหามากกว่าการแก้ปัญหา
รวมทั้งสนใจต่อการใชค้วามคิดในการวิเคราะห์การน าไปใช ้การตีความและการประเมินการกระตุน้ 
ใหผู้ต้ามเกิดการเปล่ียนแปลงในการตระหนกัถึงปัญหาและวธีิแกไ้ขโดยใชค้วามคิด จินตนาการ 
ความเช่ือและค่านิยมมากกวา่การท าใหผู้ต้ามเกิดการเปล่ียนแปลงในทนัที และกระตุน้ปัญญาของ
ผูน้ าการเปล่ียนแปลงท าให้ผูต้ามรอบคอบ  เกิดมโนทศัน์ เกิดความเขา้ใจและมองเห็นถึงปัญหา  
ท่ีก าลงัประสบอยู่และแนวทางแกไ้ขปัญหา รวมถึงการใช้ความคิดและดุลยพินิจก่อนท่ีจะลงมือ
ปฏิบติั (Bass, 1985, p. 99) Bass and Avolio (1990) กล่าวว่า ผูต้ามจะได้รับการสนับสนุนให้มี 
ความริเร่ิมใช้แนวทางใหม่ ๆ ในการแกไ้ขปัญญาเดิมถึงแมว้่าความคิดนั้นจะแตกต่างกบัผูน้ า 
แต่ก็ไม่ไดรั้บการวพิากษพ์ิจารณ์ 
 Wortman (1982 cited in Bass, 1985, p. 99) กล่าวว่า ผูบ้ริหารตอ้งแสดงให้เห็นถึง 
การคน้คิดกลวธีิและมีส่วนร่วมในการแสดงออกถึงปัญหาในตวัของตนเองและผูต้ามโดยการวเิคราะห์ 
การวางแผน การน าไปปฏิบติั การแปลผลและการประเมินผลงาน การปฏิบติัเช่นน้ีแสดงใหเ้ห็นถึง
บทบาทผูน้ าการเปล่ียนแปลงบริหารในระบบท่ีสามารถมองเขา้ใจ เกิดมโนทศัน์และพูดใหเ้พื่อน
ร่วมงานทราบถึงโอกาสและภาวะคุกคามท่ีองคก์ารเผชิญอยู ่บอกจุดแขง็ จุดอ่อน และเปรียบเทียบ
กบัประโยชน์ท่ีจะไดรั้บ 
 จากการศึกษาของ Lippitt (1982 อา้งถึงใน พวงทิพย ์มัง่คัง่, 2543, หน้า 37) พบว่า  
ในช่วงเศรษฐกิจตกต ่า งบประมาณถูกตดัทอน เป็นช่วงท่ีเกิดกงัวนไม่แน่ใจ ผูน้ าจะกระตุน้ปัญหา
ของผูต้าม ในด้านการจดัอนัดบัความส าคญัของปัญหา ดงัน้ี ประเมินประโยชน์ท่ีจะได้รับแต่ละ
ทางเลือก คน้ควา้ แลกเปล่ียนและร่วมใชท้รัพยากรกบัหน่วยงานอ่ืน แสวงหาทรัพยากรมาทดแทน
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เลือกใชน้วตักรรม สร้างรูปแบบการบริหารใหม่และใหบ้ริการท่ีใชท้รัพยากรนอ้ยลงปรับปรุง
เปล่ียนแปลงบทบาทและการปฏิบติัเพื่อลดการใชท้รัพยากรมนุษยแ์ละเทคนิค ส่วน Burns (1978) 
กล่าววา่ ผูน้ าการเปล่ียนแปลงไม่เพียงจะเปล่ียนแปลงเฉพาะแรงจูงใจ ค่านิยมและความเช่ือเท่านั้น 
แต่จะท าใหย้อมรับสัญลกัษณ์ในการแกปั้ญหา  
 Quinn and Hall (1983 cited in Bass, 1985, pp. 110-112) ไดเ้สนอวธีิการท่ีแตกต่างกนั 
4 วธีิ ซ่ึงผูน้ าสามารถน ามาใชก้ารกระตุน้สติปัญญาของผูต้าม ไดแ้ก่ 
 1.  การใชห้ลกัเหตุและผล (Rationally) ผูน้ ามีความเช่ือในโครงสร้างท่ีเป็นทางการ 
ในการแก้ปัญหาเฉพาะเร่ือง ผูน้ าจะใช้ขอ้มูลเพียงเล็กน้อยแต่จะเน้นท่ีความรวดเร็วและความมี
ประสิทธิภาพ 
 2.  การค านึงถึงความคงอยู ่(Existentially) ผูน้ าจะสนในเก่ียวกบัความปลอดภยัและ 
ความไวว้างใจและการสร้างทีมงาน เช่ือในกระบวนการท่ีไม่เป็นทางการและเช่ือวา่ความรู้ความเขา้ใจ
เกิดจากกระบวนการการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งมนุษยก์บัส่ิงแวดลอ้ม การแกปั้ญหาจะใชข้อ้มูลจ านวน
มากและวธีิแกปั้ญหาหลายทาง ผูน้ าใชส้ติปัญญาของตนเองส่งเสริมความคิดของผูต้ามใหเ้หมือนกบั
ตนเอง 
 3.  การอาศยัการสังเกตและประสบการณ์ (Empirically) ผูน้ าจะเนน้ในเร่ืองการปรับปรุง
ความมัน่คง การป้องกนั ความปลอดภยัและความต่อเน่ือง โดยมีรูปแบบการตดัสินใจแบบล าดบัขั้น
ลดหลัน่และมีการใชข้อ้มูลจ านวนมากท่ีไดม้าจากการสังเกตและประสบการณ์ โดยมีความเคร่งครัด
ความถูกตอ้งและเป็นแผนระยะยาว ผูน้ าจะท าหนา้ท่ีในการรักษาโครงสร้างเป็นผูใ้หข้อ้มูลข่าวสาร
เป็นพี่เล้ียงและผูป้ระสานงาน 
 4.  การมุ่งเนน้ความเป็นเลิศ (Idealistically) ผูน้ าจะเนน้ในเร่ืองการเติบโต การปรับตวั
การเรียนรู้ การรับรู้เป้าหมาย การเปล่ียนแปลงและความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ มีความยืดหยุ่น 
ในการตดัสินใจและใชข้อ้มูลเพียงเล็กนอ้ย มีการแกปั้ญหาดว้ยวธีิใหม่ ๆ ผูน้ าแบบน้ีจะมีลกัษณะ
สร้างสรรคแ์ละกลา้เส่ียง 
 สรุปไดว้า่ การกระตุน้เชาวปั์ญญา หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาแสดงออก
เพื่อเป็นกระบวนการกระตุน้บุคลากรใหเ้ห็นวธีิการหรือแนวทางในการแกปั้ญหา โดยใชส้ัญลกัษณ์ 
จินตนาการ และภาษาท่ีเขา้ใจง่าย ส่งเสริมใหบุ้คลากรเขา้ใจบทบาทและยอมรับในบทบาท สร้าง
ความมัน่ใจ และส่งเสริมคุณค่าของผลลพัธ์ท่ีตอ้งการเป็นผลให้บุคลากรเกิดความพยายาม 
ในการปฏิบติังานมากข้ึน และแกปั้ญหาในการปฏิบติังานดว้ยความเรียบร้อย เป็นการตรวจสอบ 
การปฏิบติังานของสถานศึกษา เพื่อประเมินประสิทธิผลขององค์การตามตวัช้ีวดั ท่ีบ่งบอกว่า 
มีคุณภาพหรือประสบผลส าเร็จหรือบรรลุตามเป้าหมายเพียงใด 
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 4.  ด้านการค านึงถึงความสัมพนัธ์กบัผู้ตามเป็นรายบุคคล (Individualized 
consideration) 
 ความหมายของการค านึงถึงความสัมพนัธ์กบัผู้ตามเป็นรายบุคคล 
 การค านึงถึงความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล หมายถึง ผูน้ าจะมีความสัมพนัธ์
เก่ียวขอ้งกบับุคคลในฐานะเป็นผูน้ าในการดูแลเอาใจใส่ผูต้ามเป็นรายบุคคล และท าใหผู้ต้ามรู้สึก 
มีคุณค่าและมีความส าคญั ผูน้ าจะเป็นโคช้ (Coach) และเป็นท่ีปรึกษา (Advisor) ของผูต้ามแต่ละคน 
เพื่อการพฒันาผูต้าม ผูน้ าจะเอาใจใส่เป็นพิเศษในความตอ้งการของปัจเจกบุคคล เพื่อความสัมฤทธ์ิ 
และเติบโตของแต่ละคน ผูน้ าจะพฒันาศกัยภาพของผูต้ามและเพื่อนร่วมงานใหสู้งข้ึน นอกจากน้ี
ผูน้ าจะมีการปฏิบติัต่อผูต้าม โดยการให้โอกาสในการเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ สร้างบรรยากาศของการให้
การสนบัสนุน ค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลในด้านความจ าเป็น และความตอ้งการ 
การประพฤติของผูน้ าแสดงใหเ้ห็นวา่ เขา้ใจและยอมรับความแตกต่างระหวา่งบุคคล เช่น บางคน
ได้รับก าลงัใจมากกว่า บางคนได้รับอ านาจการตดัสินใจด้วยตนเองมากกว่า บางคนมีมาตรฐาน 
ท่ีเคร่งครัดกว่า บางคนมีโครงสร้างงานท่ีมากกว่าผูน้ ามีการส่งเสริมการส่ือสารสองทาง และมี 
การจดัการด้วยการเดินดูรอบ ๆ (Management by walking around) มีปฏิสัมพนัธ์กบัผูต้าม 
เป็นการส่วนตวั ผูน้ าสนใจในความกงัวลของแต่ละบุคคล เห็นปัจเจกบุคคลเป็นบุคคลทั้งคน  
(As a whole person) มากกว่าเป็นพนกังานหรือเป็นเพียงปัจจยัการผลิต ผูน้ าจะมีการฟังอย่างมี
ประสิทธิภาพ มีการเอาใจเขามาใส่ใจเรา (Empathy) ผูน้ าจะมีการมอบหมายงานเพื่อเป็นเคร่ืองมือ
ในการพฒันาผูต้าม เปิดโอกาสใหผู้ต้ามไดใ้ชค้วามสามารถพิเศษอยา่งเตม็ท่ี และเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ  
ท่ีทา้ทายความสามารถ ผูน้ าจะดูแลผูต้ามวา่ตอ้งการค าแนะน าการสนบัสนุนและการช่วยใหก้า้วหนา้
ในการท างานท่ีรับผดิชอบอยูห่รือไม่ โดยผูต้ามจะไม่รู้สึกวา่เขาก าลงัถูกตรวจสอบ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั 
ส านกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ (2560, หนา้ 18) ท่ีกล่าววา่ การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
ผูน้ าจะมีความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกบับุคคลในฐานะเป็นผูน้ า ในการดูแลเอาใจใส่ผูต้ามเป็นรายบุคคล
และท าใหผู้ต้ามรู้สึกมีคุณค่าและมีความส าคญั ผูน้ าจะเป็นโคช้ (Coach) และเป็นท่ีปรึกษา (Advisor) 
ของผูต้าม แต่ละคนเพื่อการพฒันาผูต้าม ผูน้ าจะเอาใจใส่เป็นพิเศษในความตอ้งการของปัจเจกบุคคล
เพื่อความสัมฤทธ์ิ และเติบโตของแต่ละคน ผูน้ าจะพฒันาศกัยภาพของผูต้ามและเพื่อนร่วมงาน 
ให้สูงข้ึน นอกจากน้ี ผูน้  าจะมีการปฏิบติัต่อผูต้ามโดยการให้โอกาสในการเรียนรู้ส่ิงใหม่  
สร้างบรรยากาศของการใหก้ารสนบัสนุน ค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคลในดา้นความจ าเป็น
และความตอ้งการ การประพฤติของผูน้ าแสดงใหเ้ห็นวา่เขา้ใจและยอมรับความแตกต่างระหวา่ง
บุคคล เช่น บางคนได้รับก าลงัใจมากกว่า บางคนได้รับอ านาจการตดัสินใจด้วยตนเองมากกว่า  
บางคนมีมาตรฐานท่ีเคร่งครัดกว่า บางคนมีโครงสร้างงานท่ีมากกว่า (Bass & Avolio, 1994,  
pp. 112-122) 
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 Bass (1985, p. 82) กล่าวว่า เป็นความสัมพนัธ์ระหว่างผูบ้งัคบับญัชาและลูกน้อง  
ท าให้ลูกน้องมีความพึงพอใจและผลผลิตเพิ่มข้ึน โดยท่ีผูบ้งัคบับญัชาตอบสนองความตอ้งการ 
ของลูกนอ้งตามความแตกต่างของแต่ละบุคคล มอบหมายงานตามความสามารถของแต่ละบุคคล 
ใชก้ารบริหารแบบมีส่วนร่วม โดยใหค้วามสนใจในความตอ้งการความเจริญกา้วหนา้ของลูกนอ้ง 
มีส่วนร่วมในการตดัสินใจเก่ียวกบังาน ให้ความสนใจเป็นพิเศษกบัลูกน้องท่ีมีปัญหาปฏิบติัตาม
ลูกน้อง เหมือนอยู่ในสถานะเดียวกนั เป็นผูท่ี้ให้ความแนะน า ช่วยเหลือ สนบัสนุนและส่งเสริม 
ให้ลูกน้องมีการพฒันาตนเอง พฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารแสดงออกถึงการยอมรับความแตกต่างของ
บุคคลสามารถ สรุปได ้3 ลกัษณะ คือ (Bass, 1985, pp. 84-91) 
 1.  การเนน้การพฒันา (Development orientation) โดยการประเมินการปฏิบติัในปัจจุบนั
และต าแหน่งในอนาคตเม่ือมีความรับผดิชอบมากข้ึน การปฏิบติัใหดู้เป็นตวัอยา่งและมอบหมายงาน
ตามความสามารถของแต่ละบุคคล ให้ความช่วยเหลือเพื่อเพิ่มความสามารถของแต่ละบุคคล 
ใหค้วามช่วยเหลือ เพื่อเพิ่มความสามารถและเสริมแรงจูงใจใหม้ากยิง่ ข้ึนตามความตอ้งการของ
องคก์ารเป็นแบบอยา่งท่ีดีให้ลูกนอ้งเลียนแบบ มีความเห็นอกเห็นใจ ใหค้วามสนใจมีความเอ้ืออาทร 
เป็นผูใ้หค้  าปรึกษา สังเกตและบนัทึกความกา้วหนา้ในการปฏิบติังานของลูกนอ้งและสนบัสนุน  
ใหลู้กนอ้งไดรั้บการฝึกอบรมทางดา้นเทคนิค 
 2.  การเนน้ความเป็นเอกบุคคล (Individualized orientation) โดยมีการติดต่ออยา่งคุน้เคย
กบัลูกนอ้งในระดบัตวัต่อตวัหรือการใชโ้ทรศพัทม์ากกวา่การบนัทึกขอความ มีการนิเทศงานแบบ
เดินดูรอบ ๆ (Walk around management) ส่งเสริมใหมี้การติดต่อระหวา่งบุคคลแบบ 2 ทางทั้งท่ีเป็น
ทางการและไม่เป็นทางการ เพื่อใหไ้ดรั้บขอ้มูลข่าวสารซ่ึงเป็นขอ้มูลพื้นฐานในการตดัสินใจลูกนอ้ง 
ไดมี้โอกาสไดซ้กัถามและผูบ้งัคบับญัชาไดเ้ห็นปฏิกิริยาของลูกนอ้ง แจง้ใหลู้กนอ้งทราบขอ้มูล
ข่าวสารเก่ียวกบัเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนวา่เป็นเพราะอะไรและท าไม เอาใจใส่ในความแตกต่างของลูกนอ้ง 
โดยจะตอ้งคน้หาวา่อะไรเป็นส่ิงจูงใจของลูกนอ้งแต่ละคน และท าอยา่งไรจึงจะไดป้ระโยชน์สูงสุด
จากลูกนอ้งเป็นผูใ้หค้  าปรึกษารายบุคคลแก่ลูกนอ้งเม่ือเกิดปัญหา 
 3.  การเป็นพี่เล้ียง (Mentoring) คือ การท่ีผูบ้ริหารอาวโุสช่วยเหลือโดยการใหค้  าปรึกษา
รายบุคคลใหแ้ก่ผูบ้ริหารใหม่ พี่เล้ียงจะตอ้งใชค้วามรู้ ประสบการณ์และต าแหน่งของตนเพื่อช่วย
พฒันาลูกนอ้ง พี่เล้ียงจะมีลกัษณะเหมือนพ่อและบางคร้ังเป็นแบบยา่ง เป็นผูใ้หค้  าปรึกษาผูแ้นะแนว 
ผูฝึ้กและครู (Bass, 1985, pp. 84-91) 
 สรุปได้ว่า การค านึงถึงความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล หมายถึง พฤติกรรม 
ท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาแสดงออกท่ีเป็นกระบวนการวนิิจฉั ยและยกระดบัความตอ้งการของบุคลากร
โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล มุ่งพฒันาบุคลากร เป็นพี่เล้ียงมีการติดต่อกบับุคลากร 
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เป็นรายบุคคล เอาใจใส่ในความตอ้งการของบุคคลกระจายความรับผดิชอบส่งเสริมใหบุ้คลากร 
มีความมัน่คง มีความรู้สึกเป็นตวัของตวัเอง มีความรับผิดชอบและควบคุมตนเองได ้
 จากการศึกษาคุณลกัษณะดงักล่าวสรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงตามแนวคิดของ 
Bass and Avolio เป็นลกัษณะพฤติกรรมหรือการกระท าท่ีผูน้ าหรือผูบ้ริหารกระท าต่อผูต้ามหรือ 
ผูไ้ตบ้งัคบับญัชา โดยการพยายามเปล่ียนแปลงผูต้ามให้ปฏิบติังานอย่างมีประสิทธิภาพ  
ด้วยกระบวนการการสร้างความน่าเช่ือถือ และเป็นแบบอย่างท่ีดีท าให้ผูต้ามเกิดความเล่ือมใส
ศรัทธา และสร้างแรงบนัดาลใจใหผู้ต้ามเห็นความส าคญัของงานท่ีท าร่วมกนั กระตุน้ใหผู้ต้ามไดใ้ช้
ใชปั้ญญา ความรู้ ความสามารถและวธีิการใหม่ ๆ ในการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรคแ์ละเป็นระบบ 
และการค านึงถึงผูต้ามเป็นรายบุคคล ให้ความส าคญัและใส่ใจเป็นรายบุคคล เพื่อให้ผูต้ามเกิด 
ความพึงพอใจ เกิดแรงจูงใจในการสร้างสรรคง์านให้เกิดประสิทธิภาพ โดยค านึงถึงความส าเร็จของ
ส่วนรวมมากกวา่ส่วนตน รวมถึงการส่งเสริมใหผู้ต้ามไดมี้การพฒันาความรู้ ความสามารถใหสู้งข้ึน 
และการแสดงความคิดเห็นเพื่อร่วมกนัท างานอนันาไปสู่เป้าหมายความส าเร็จของกลุ่มหรือองคก์าร
ต่อไป 
 

แนวคดิทฤษฎเีกีย่วกบัประสิทธิผล 
 ความหมายของประสิทธิผล 
 ไดมี้ผูนิ้ยามความหมายของค าวา่ประสิทธิผล (Effectiveness) ไวม้ากมายหลายท่าน 
โดยมีสาระส าคญัท่ีส่วนมากมีความหมายคลา้ยคลึงกนั ดงัน้ี 
 รุ่ง  แกว้แดง  และชยัณรงค์  สุวรรณสาร (2544, หน้า 169) ไดใ้ห้แนวคิดเก่ียวกบั
ประสิทธิผลวา่ ประสิทธิผลมีความสัมพนัธ์กบัผลงานท่ีองคก์ารพึงประสงค ์หรือหมายถึง ความส าเร็จ
ของผลการปฏิบติังาน ท่ีเป็นไปหรือบรรลุตามเป้าหมายและวตัถุประสงค์ขององคก์าร 
 ธงชยั สันติวงษ์ (2543, หน้า 9-10) กล่าวว่า ผูบ้ริหารต่างก็มุ่งพยายามสร้างผลส าเร็จ 
ในการจดัการใหเ้กิดข้ึน 2 ทาง คือ ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ท่ีเป็นเคร่ืองมือใชว้ดัความส าเร็จ
ของกิจการ ส าหรับค าวา่ประสิทธิผล คือ การสามารถสร้างผลส าเร็จออกมา โดยไดผ้ลงานท่ีมีคุณค่า
สูงกวา่ทรัพยากรท่ีใชไ้ป แต่ค าวา่ ประสิทธิผล เป็นเพียงการวดัค่ากิจการสามารถท าไดส้ าเร็จผล 
ตามเป้าหมายท่ีตั้งไวห้รือไม่ ไม่มีการสนใจคิดเปรียบเทียบกบัทรัพยากรท่ีไดใ้ช้ไป ว่าได้ใช้ไป 
มากนอ้ยเพียงใด 
 ธร สุนทรายทุธ (2546, หนา้ 34) ไดใ้หค้วามหมายวา่ ประสิทธิผล หมายถึง การท างาน
ใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีวางไวใ้ห้ไดรั้บประโยชน์สูงสุด 



50 

 วิทยา ด่านธ ารงกูล (2546, หน้า 27) ไดใ้ห้ความหมายว่า ประสิทธิผล หมายถึง 
ความสามารถในการเลือกเป้าหมายท่ีเหมาะสมและบรรลุเป้าหมายนั้น ๆ ประสิทธิผลจึงวดักนัท่ีวา่
องคก์ารสามารถสนองผูบ้ริโภคสินคา้หรือบริการท่ีเป็นท่ีตอ้งการหรือไม่ และสามารถบรรลุในส่ิงท่ี
พยายามจะท ามากนอ้ยเพียงใด 
 Price (1963, p. 318) กล่าววา่ ประสิทธิผล คือ ความสามารถในการด าเนินการใหเ้กิดผล
ตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้โดยมีตวับ่งช้ีความมีประสิทธิผลขององค์การ 5 อย่างคือ ความสามารถ 
ในการผลิตขวญั การปฏิบติัตามแบบอยา่ง การปรับตวัและความเป็นปึกแผน่ขององคก์ร 
 Seashore and Yuchman (1967, p. 393) กล่าวว่า ประสิทธิผลขององค์การ คือ  
การด าเนินงานใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้หรือหมายถึง ระดบัการบรรลุความส าเร็จของ
องคก์าร 
 Campbell (1977, pp. 36-39) กล่าววา่ ประสิทธิผลการจดัการศึกษา หมายถึง การท่ีผูน้ า
ทางการศึกษาสามารถบริหารจดัการโรงเรียน โดยอาศยัหลกั 4 ประการ คือ การปรับตวั (Adaptation) 
การบรรลุเป้าหมาย (Goal achievement) การบูรณาการ (Integration) และการคงสภาพความสมบูรณ์ 
ของระบบค่านิยมจนสามารถบรรลุตามวตัถุประสงคไ์ด ้
 Steers (1977, p. 55) กล่าวว่า ประสิทธิผล คือ การท่ีผูน้ าไดใ้ห้ความสามารถ 
ในการแยกแยะการบริหารงาน และการใชท้รัพยากรใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้
 จากความหมายดงักล่าว สรุปไดว้า่ ประสิทธิผล หมายถึง ความสามารถในการด าเนินการ  
และบริหารงาน ให้เกิดผลตามเป้าหมายหรือวตัถุประสงค์ท่ีตั้งไว ้ท่ีท าให้องค์การส าเร็จผล 
การปฏิบติังานท่ีองคก์ารพึงประสงคไ์ดส้ าเร็จตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้
 ความหมายของประสิทธิผลของสถานศึกษา 
 วนัชยั พนรัตน์ (2540, หนา้ 46) กล่าววา่ ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง การบรรลุ
เป้าหมายหรือวตัถุประสงคใ์นการจดัการศึกษา โดยพิจารณาจากความสามารถในการผลิตนกัเรียน 
ท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง และสามารถพฒันานกัเรียนใหใ้หท้ศันคติทางบวก ตลอดจนสามารถ
ปรับตวัเขา้กบัสภาพแวดลอ้มทั้งภายใน ภายนอก และรวมทั้งสามารถแกปั้ญหาภายในสถานศึกษา
จนท าใหเ้กิดความพอใจในการท างาน ซ่ึงเป็นการมองประสิทธิผลในภาพรวมทั้งระบบ 
 ปาลิกา นิธิประเสริฐกุล (2547, หนา้ 38) กล่าววา่ ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง 
ความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสูงข้ึน ความสามารถในการปรับตวั
ให้เขา้กบัสภาพแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอก สามารถแกปั้ญหาภายในสถานศึกษา ตลอดจน 
มีความสามารถในการบูรณาการผสมผสาน เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ของสถานศึกษาตามท่ีได้ 
ตั้งไว ้
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 ภารดี อนนัตน์าว ี(2551, หนา้ 332) สรุปวา่ ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการจดั
การศึกษาเป็นส่ิงท่ีสะทอ้นให้เห็นถึงคุณภาพของการบริหารจดัการ ผลการด าเนินงานท่ีผ่านมา 
มีบางส่วนท่ียงัไม่เกิดประสิทธิภาพเตม็ท่ี เห็นไดจ้ากโอกาสการไดรั้บการศึกษาขั้นพื้นฐานของเด็ก
และเยาวชนท่ียงัด าเนินการไดไ้ม่ครบร้อยเปอร์เซ็น ยงัมีอตัราการออกกลางคนัของผูเ้รียนระดบั
ประถมศึกษาและมธัยมศึกษาตอนตน้ นอกจากนั้น การจดัสรรงบประมาณก็ยงัไม่สะทอ้นถึง
ประสิทธิภาพของการจดัการศึกษา ส าหรับประสิทธิผลของการจดัการศึกษาท่ีพิจารณาถึงผูส้ าเร็จ
การศึกษาท่ีสนองต่อความตอ้งการของการพฒันาเศรษฐกิจของประเทศ ก็ยงัไม่สามารถด าเนินการ
ไดต้ามเป็นหมายท่ีก าหมดแนวโนม้การจดัการศึกษา 
 ทรงชยั คงเงิน (2553, หน้า 52) กล่าวว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง 
ความสามารถของผูน้ าท่ีจะน าพาองคก์รไปสู่วตัถุประสงคห์รือเป้าหมายท่ีวางไว ้ไม่เพียงแต่เร่ือง
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเพียงอยา่งเดียว หรือความพึงพอใจในการท างานเพียงอยา่งเดียว แต่หมาย
รวมไปถึงสถานศึกษาท่ีมีความสามารถในการปรับปรุง เปล่ียนแปลง พฒันา เพื่อใหมี้การปฏิบติังาน
ไดอ้ย่างเหมาะสมกบัสถานการณ์ ส่ิงแวดลอ้ม บูรณาการผสมผสานคงสภาพสถานศึกษาให้เป็น 
ท่ีน่าพอใจและผลส าเร็จของการท างานให้สถานศึกษาให้เกิดประโยชน์สูงสุด โดยพิจารณาจาก
ความสามารถในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง และสามารถพฒันานกัเรียนใหมี้
ทศันคติทางบวก ตลอดจนสามารถปรับตวัเขา้กบัสภาพแวดลอ้มทั้งภายใน ภายนอก และรวมทั้ง
สามารถแกปั้ญหาภายในสถานศึกษาจนสามารถท าใหเ้กิดความพอใจในการท างาน ซ่ึงเป็นการมอง
ประสิทธิผลภาพรวมทั้งระบบ 
 ภทัรพร อะพรรัมย ์(2555, หนา้ 35) กล่าววา่ ประสิทธิผลของสถานศึกษา คือ ความส าเร็จ
ของสถานศึกษาท่ีสามารถบรรลุเป้าหมายท่ีตั้งเอาไว ้ทั้งน้ีเกิดจากประสิทธิภาพของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท่ีใชค้วามรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ในการบริหารงานท่ีตนสามารถปฏิบติังาน
บรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้ 
 Morphet (1982, pp. 93-97) กล่าววา่ ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง การท่ีสถานศึกษา
สามารถจดัการศึกษาได้ส าเร็จด้วยดี โดยท่ีผูน้ าได้ใช้ความสามารถจูงใจผูไ้ด้บงัคบับญัชาให้มา
ท างานอยา่งเสียสละ 
 Dessler (1986, pp. 68-69) ใหค้วามหมายประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง ความสามารถ
ในการปรับตวัเปล่ียนแปลงพฒันาใหเ้ขา้กบัส่ิงแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอและความสามารถ 
ในการประสานสัมพนัธ์ของสมาชิกในโรงเรียน เพื่อรวมพลงัให้เป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัใน 
การปฏิบติัภารกิจของโรงเรียน 
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 Reid (1988, p. 5) ไดศึ้กษาความคิดเห็นของครูท่ีมีประสบการณ์และครูใหญ่ท่ีก าลงัศึกษา
ในระดบัปริญญาโททางการศึกษา พบวา่ ครูบางคนใหค้วามหมายของประสิทธิผลของสถานศึกษา
วา่หมายถึง ความสามารถของนกัเรียนท่ีจะบรรลุผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ในขณะท่ีบางคนเห็นวา่
ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
 Hoy and Miskel (1991, pp. 209-300) กล่าววา่ ประสิทธิผลของสถานศึกษาใหมี้เจตคติ
ทางบวก สามารถปรับตวัเขา้กบัส่ิงแวดลอ้มท่ีบีบบงัคบัได ้รวมทั้งสามารถแกปั้ญหาภายในโรงเรียน
ไดอ้ยา่งเป็นอยา่งดี หรือความพึงพอใจในการท างานของครู หรือขวญัของสมาชิก 
 จากความหมายดงักล่าวมาแล้ว สรุปได้ว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง  
การบรรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงคใ์นการจดัการศึกษา โดยการพิจารณาตวัช้ีวดัจากความสามารถ
ของสถานศึกษาในการพฒันานกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ พฒันานกัเรียนให้มีทศันคติ
ทางบวก ตลอดจนสามารถปรับตวัเขา้กบัสภาพแวดลอ้มทั้งภายใน ภายนอก และรวมทั้งสามารถ 
ในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน และสามารถใชท้รัพยากรท่ีมีอยูใ่หเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
 การประเมินประสิทธิผลของสถานศึกษา 
 การประเมินประสิทธิผลของสถานศึกษาท่ีด าเนินอยา่งมีหลกัการ บนพื้นฐานของทฤษฎี
ท่ีเช่ือถือได ้เป็นการตรวจสอบการปฏิบติังานของสถานศึกษาทั้งระบบเพื่อปรับปรุง ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัเปรมสุรีย ์เช่ือมทอง (2536, หนา้ 8-9 อา้งถึงใน เฉลิมชยั วารี, 2556, หนา้ 26) กล่าววา่ องคก์าร 
จะด ารงอยูร่อดไดต้อ้งมีผลส าเร็จตามเป้าหมาย ซ่ึงองคก์ารประเมินประสิทธิผลเป็นตวัช้ีวดัความส าเร็จ
ขององคก์ารเป็นแนวทางในการประเมิน ภรณี กีรติบุตร (2529, หนา้ 185-187 อา้งถึงใน เฉลิมชยั 
วารี, 2556, หนา้ 27-28) ไดเ้สนอแนวทางในการประเมินไว ้3 แนวทางดว้ยกนั คือ 
 1.  การประเมินประสิทธิผลในแง่ความหมาย (Gold model of organizational 
effectiveness) เป็นการพิจารณาวา่ องคก์ารมีประสิทธิผลหรือไม่ ข้ึนอยูก่บัการด าเนินงานวา่บรรลุ
เป้าหมายองคก์ารหรือไม่ โดยใชเ้ป้าหมายองคก์ารเป็นเกณฑ ์เช่น วดัความส าเร็จและความสามารถ
ในการผลิต วดัความส าเร็จจากผลก าไร 
 2.  การประเมินประสิทธิผลในแง่ของระบบ-ทรัพยากร (The system resource approach) 
เป็นการประเมินประสิทธิผลขององคก์าร โดยอาศยัแนวคิดวา่ องคก์ารเป็นระบบเปิดซ่ึงมีความสัมพนัธ์
กบัสภาพแวดลอ้มในการแลกเปล่ียน และแข่งขั้นกนัจึงประเมินโดยพิจารณาความสามารถของ
องคก์าร แสวงหาผลก าไรจากสภาพแวดลอ้ม เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงทรัพยากรท่ีตอ้งการ 
 3.  การประเมินประสิทธิผลโดยใชห้ลายเกณฑ ์(The multi of effectiveness) เป็นการวดั
ประสิทธิผลขององคก์ารโดยใชเ้กณฑห์ลายอยา่งเพื่อพิจารณาผลส าเร็จขององคก์าร ซ่ึงผูใ้หแ้นวคิด
ในการประเมินประสิทธิผลน้ี  ไดแ้ก่ Mahone (1977, pp. 10-106) 
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 นิคม กนัตะคะนนัท ์(2548, หนา้ 48) เสนอเกณฑบ์่งช้ีวดัประสิทธิผลของสถานศึกษา 
ประถมศึกษา ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา ท่ีช่วยกนัแกปั้ญหาต่าง ๆ  
จนประสบความส าเร็จหรือเป็นไปไดด้ว้ยดี เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายและวตัถุประสงคข์องสถานศึกษา 
 สรุปได้ว่า การประเมินประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูบ้ริหาร
สถานศึกษาแสดงออก เพื่อเป็นกระบวนการกระตุน้บุคลากรให้เห็นวิธีการหรือแนวทาง  
ในการแกปั้ญหา โดยใชส้ัญลกัษณ์ จินตนาการ และภาษาท่ีเขา้ใจง่าย ส่งเสริมใหบุ้คลากรเขา้ใจ
บทบาทและยอมรับในบทบาท สร้างความมัน่ใจ และส่งเสริมคุณค่าของผลลพัธ์ท่ีตอ้งการเป็นผลให้
บุคลากรเกิดความพยายามในการปฏิบติังานมากข้ึน และแก้ปัญหาในการปฏิบติังานด้วย 
ความเรียบร้อย เป็นการตรวจสอบการปฏิบติังานของสถานศึกษา เพื่อประเมินประสิทธิผลของ
องคก์ารตามตวัช้ีวดั ท่ีบ่งบอกวา่มีคุณภาพหรือประสบผลส าเร็จหรือบรรลุตามเป้าหมายเพียงใด  
 

ประสิทธิผลของสถานศึกษาตามทฤษฎขีอง Mott 
 แนวคิดเก่ียวกบัประสิทธิผลของสถานศึกษาของ Mott (1972, p. 398)  กล่าวถึง  
4 องคก์ารประกอบ ดงัน้ี 
 1.  ด้านความสามารถในการผลตินักเรียนที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 
 ความหมายของความสามารถในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 
 จรรยารัตน์ แก้วปันขนัธ์ (2556, หน้า 78) กล่าวว่า ความสามารถในการผลิตนกัเรียน 
ท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง หมายถึง ปริมาณและคุณภาพของนักเรียน ประสิทธิผลของ
สถานศึกษาท่ีสร้างความเช่ือมัน่สูง โดยวดัความนิยมจากชุมชนและผูป้กครองนกัเรียน นอกจากน้ี
จะเป็นผูท่ี้มีความสนใจในการศึกษา เล่าเรียนท่ีพึงปรารถนาต่อการด ารงชีวติ และการอยูร่่วมกนั 
ในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข 
 เฉลิมชยั วารี (2556, หนา้ 67) กล่าววา่ ความสามารถในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนสูง หมายถึง  คุณภาพท่ีเกิดกบันกัเรียนนอกจากจะเป็นผูท่ี้มีความสนใจในการศึกษา  
ท่ีมีความรู้ความสามารถทางวชิาการ และยงัมีการพฒันาความรู้ ความสามารถ ทกัษะ เจตคติ ค่านิยม 
และคุณธรรมต่าง ๆ ท่ีพึงปรารถนา 
 สถานศึกษามีหนา้ท่ีในการจดัการเรียนการสอน และสามารถผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนสูง ส่ิงส าคญัของการบรรลุเป้าหมายคุณภาพการศึกษา คือ ผลผลิตของระบบการศึกษา
สถานศึกษา หากมีนกัเรียนเขา้เรียนปริมาณมากและมีคุณภาพการเรียนการสอน อยู่ในเกณฑ์สูง 
โดยดูจากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน ความสามารถในการศึกษาต่อในสถาบนัชั้นสูง
จ านวนมาก สถานศึกษาท่ีมีทั้งปริมาณและคุณภาพโดยมากจะเป็นสถานศึกษาในเมือง โรงเรียน 
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ระดบัจงัหวดัท่ีมีช่ือเสียง หรือสถานศึกษาท่ีมีความพร้อมในดา้นปัจจยัต่าง ๆ ไดแ้ก่ วสัดุอุปกรณ์  
ส่ิงอ านวยความสะดวกอยา่งเพียงพอ อาคารสถานที่บรรยากาศ ส่ิงแวดลอ้มท่ีเหมาะสม บุคลากร 
มีคุณภาพตลอดจนการบริหารจดัการท่ีดีมีประสิทธิผล Hoy and Miskel (1991, p. 382) จึงอาจ 
กล่าวไดว้า่ คุณภาพท่ีเกิดกบัผูเ้รียน นอกจากจะเป็นผูท่ี้มีความสนใจในการศึกษาเล่าเรียนมีความรู้
ความสามารถทางวชิาการอยา่งยอดเยีย่ม มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในรายวชิาต่าง ๆ ท่ีพึงปรารถนา
ให้เพียงพอต่อการด ารงชีวิต และอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข (บุษรากาญจน์ เป็ดทอง, 2549,  
หนา้ 36-37) 
 องคป์ระกอบในการสร้างเสริมประสิทธิผล ทั้งดา้นปริมาณและคุณภาพของนกัเรียน
ได้แก่ อาคารท่ีเหมาะสมและเพียงพอต่อความตอ้งการ บรรยากาศส่ิงแวดล้อมท่ีสะอาด ร่มร่ืน
สวยงาม วสัดุอุปกรณ์ท่ีเพียงพอและทนัสมยัต่อการเรียนการสอน ผูบ้ริหาร และครูเป็นบุคลากรท่ีมี
บทบาทส าคญัยิ่งต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา  การท่ีผูบ้ริหารเป็นผูท่ี้ความรู้ความสามารถ  
ในการบริหารงานอย่างมีประสิทธิผล และมองเห็นความส าคญัของงานวิชาการในโรงเรียน 
อยา่งแทจ้ริง หาแนวทางในการส่งเสริมและพฒันางานทางวชิาการใหมี้คุณภาพไดม้าตรฐานและ
เป็นไปตามความคาดหวงัของผูป้กครอง ชุมชน สร้างบรรยากาศในการท างานท่ีก่อใหเ้กิดประสิทธิผล 
ครู อาจารยรู้์บทบาทหน้าท่ีของตนเอง ในการปรับพฤติกรรมการสอนให้ทนัสมยั ทนัต่อ 
การเปล่ียนแปลงและความเจริญในทุกดา้น เป็นท่ีเช่ือไดว้า่สถานศึกษานั้นจะตอ้งบรรลุวตัถุประสงค์
เกิดประสิทธิผลต่อผูเ้รียนและองคก์าร (รุ่ง แกว้แดง และชยัณรงค ์สุวรรณสาร, 2544, หนา้ 169) 
 สรุปไดว้า่ ความสามารถในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง หมายถึง 
ความสามารถในการจดัการศึกษาของสถานศึกษา ทั้งการบริหาร การจดัการเรียนการสอน  
จนสามารถท าใหน้กัเรียนในโรงเรียนส่วนใหญ่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยเฉล่ียอยูใ่นระดบัสูง 
ซ่ึงพิจารณาไดจ้ากเกรดเฉล่ียโดยรวมของนกัเรียน จ านวนร้อยละของนกัเรียนท่ีสามารถศึกษาต่อ 
ในระดบัท่ีสูงข้ึนไป ความสามารถทางดา้นวชิาการของนกัเรียน และความสามารถในการจดักิจกรรม 
การเรียนการสอนของครู 
 2.  ด้านความสามารถในการพฒันานักเรียนให้มีทศันคติทางบวก 
 ความหมายของความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก 
 ธวลัรัตน์ ใบบวั (2555, หน้า 72) กล่าวว่า ความสามารถในการพฒันานกัเรียนให้มี
ทศันคติทางบวก หมายถึง ความคิดเห็น ท่าที ความรู้สึก พฤติกรรมของผูท่ี้ได้รับการแสดงออก
ในทางท่ีงาม สมเหตุสมผล เหมาะสมกบัวยั รู้จกัคิดวเิคราะห์อยา่งมีเหตุผล และคิดอยา่งสร้างสรรค ์
 เฉลิมชยั วารี (2556, หนา้ 68) กล่าววา่ ความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติ
ทางบวก หมายถึง การด าเนินงานดา้นการบริหารและการอบรมสั่งสอนนกัเรียนใหเ้ป็นคนท่ีมี 
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คุณลกัษณะท่ีดี มีคุณธรรม จริยธรรม อยูใ่นระเบียบวินยั เป็นคนมีเหตุผล มีความเป็นประชาธิปไตย 
ยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น รู้จกัพฒันาตนเองและมีเจตคติท่ีดีต่อการศึกษา 
 การศึกษานอกจากจะเสริมสร้างใหบุ้คคลทั้ง 4 ดา้น คือ ดา้นร่างกายใหส้มบูรณ์แขง็แรง 
มีพฒันาการเหมาะสมกบัวยั ดา้นสติปัญญา มีความใฝ่รู้ใฝ่เรียน คิดวิเคราะห์อย่างมีเหตุมีผลและ 
คิดอยา่งสร้างสรรค ์ดา้นสังคมสามารถน าความรู้ ความสามารถทกัษะอนัจ าเป็นไปใชใ้นการด าเนิน
ชีวิตในสังคมปัจจุบนัได้อย่างมีความสุข และดา้นจิตใจ รู้จกัเหตุผลมีวินยั มีคุณธรรม จริยธรรม 
อยา่งเหมาะสมและดีงาม ทศันคติทางบวกจะเป็นผลท่ีเกิดข้ึนจากผูท่ี้ไดรั้บการศึกษาอยา่งครบถว้น
แล้ว (ธร สุนทรายุทธ, 2546, หน้า 34) ผูท่ี้มีทศันคติทางบวกจะเป็นผูท่ี้มีความรู้และแสดงออก  
ซ่ึงพฤติกรรมต่าง ๆ เป็นท่ีพึงประสงคข์องสังคมโดยส่วนรวม มีจิตใจกวา้ง ไม่ท าตนต่อตา้นหรือ
ถอยหนีสังคมมีความมัน่คงทางจิตใจ มีเหตุผลและยอมรับกฎ กติกาของสังคมท่ีก าหนดข้ึนและ
ปฏิบติัดว้ยความจริงใจ มีจิตใจเป็นประชาธิปไตย ยอมรับและเคารพความเป็นส่วนร่วม เห็นความส าคญั
และเห็นคุณค่าของการอยูร่่วมกนัในสังคม ใหค้วามร่วมมือร่วมใจในการปฏิบติัภารกิจของส่วนรวม
ใหส้ าเร็จลุล่วงดว้ยดี เป็นผูมี้จิตใจท่ีเขม้แขง็ อดกลั้น และสามารถเผชิญหนา้กบัสถานการณ์ต่าง ๆ 
ได้อย่างเหมาะสม สามารถประพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอย่างท่ีดีของสังคม รู้จดัเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ 
มีความเอ้ืออาทรต่อเพื่อนมนุษย ์และเป็นแบบอยา่งท่ีดีของสังคม (Hoy & Miskel, 1991, p. 33) 
 ตลอดจนสามารถด าเนินการอบรมสั่งสอนให้นกัเรียน เป็นคนดี มีคุณธรรม จริยธรรม  
อยูใ่นระเบียบวินยั รู้จกัพฒันาตนเอง มีเจตคติทีดีต่อการศึกษา และอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข              
สถานศึกษาจึงเป็นส่วนหน่ึงของสังคม ซ่ึงมีบทบาทส าคญัในการเตรียมเยาวชนให้เห็นผูใ้หญ่ที่ดี 
สามารถด ารงชีวิตอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข ส่งเสริมใหบุ้คคลรู้จกัสร้างความเจริญใหแ้ก่ตนเอง 
มีความกระตือรือร้นในการศึกษาหาความรู้ มีศิลธรรมและวฒันธรรมอนัดีงาม  (บุษรากาญจน์  
เป็ดทอง, 2549, หนา้ 37-38) 
 สรุปได้ว่า ความสามารถในการพฒันานักเรียนให้มีทศันคติทางบวก หมายถึง  
การด าเนินงานดา้นบริหารและการอบรมคุณธรรม จริยธรรมของนกัเรียน นอกจากการเรียนการสอน 
เพื่อใหน้กัเรียนเป็นผูท่ี้มีคุณธรรม จริยธรรม มีระเบียบวนิยัท่ีดี และท าใหน้กัเรียนรู้จกัพฒันาตนเอง 
มีเจตคติท่ีดีต่อการศึกษาเล่าเรียน เป็นท่ีพอใจของผูป้กครอง 
 3.  ความสามารถในการปรับเปลีย่นและพฒันาสถานศึกษาได้ 
 ความหมายของความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาสถานศึกษาได ้
 ธวลัรัตน์ ใบบวั (2555, หนา้ 73) กล่าววา่ ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันา
สถานศึกษาได ้หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารในการปรับเปล่ียนด าเนินงานดา้นการบริหาร 
ดา้นการเรียนการสอน การปรับหลกัสูตร เพื่อใหส้ถานศึกษากา้วหนา้ ทนักบัสภาพแวดลอ้มต่าง ๆ 
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ท่ีเปล่ียนแปลงไปอย่างต่อเน่ือง และน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาช่วยในการจดัการเรียนการสอน  
ใหมี้ประสิทธิภาพโดยไดรั้บการช่วยเหลือจากหน่วยงานต่าง ๆ  
 จรรยารัตน์ แก้วปันขนัธ์ (2556, หน้า 79) กล่าวว่า ความสามารถในการปรับเปล่ียน 
และพฒันาสถานศึกษาได้ หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีความสามารถในการปรับเปล่ียน 
การด าเนินงานในการบริหาร และสามารถจดัการเรียนการสอน ปรับปรุงหลกัสูตร เพื่อให้สถานศึกษา
ทนัต่อสถานะการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง และปรับตวัไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 สถานศึกษาเป็นองคก์ารทางการศึกษาท่ีมีความสามารถในการสนองความตอ้งการของ 
ผูม้ารับบริการ และเป็นประโยชน์ต่อสังคม และมีความยดืหยุน่ สามารถปรับตวัเขา้กบัสภาพแวดลอ้ม
ท่ีเปล่ียนแปลงตลอดเวลาได้ดี ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู อาจารย ์นกัเรียน และนกัการภารโรง  
ท าใหเ้กิดการเรียนการสอนอยา่งสมบูรณ์ การจดัการศึกษาใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้น
สถานศึกษาจะตอ้งมีความสามารถในการปรับตวัได้อย่างเหมาะสม (ธวลัรัตน์ ใบบวั, 2555,  
หนา้ 32) การก าหนดนโยบายต่าง ๆ ของสถานศึกษาจะตอ้งทนัสมยัและสอดคลอ้งกบัความเจริญ 
ก้าวหน้าและความเปล่ียนแปลง นโยบายของสถานศึกษาไม่ควรยึดตายจนเปล่ียนแปลงไม่ได ้
จนท าให้ล้าสมยั ในขณะเดียวกนัจะตอ้งสามารถปรับตวัให้ทนัสมยัต่อการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ  
ดว้ยเช่นกนั โดยเฉพาะในดา้นการเรียนการสอนควรมีนวตักรรมและส่ือการเรียนการสอนใหม่ ๆ  
มีการคน้ควา้และพฒันาอุปกรณ์การเรียนอยา่งสม ่าเสมอ ปรับปรุงอาคารสถานท่ี ส่ิงแวดลอ้มใหมี้
ความสะอาดร่มร่ืน เพื่อใหเ้กิดบรรยากาศทางวชิาการและเกิดบรรยากาศในการเรียนรู้ ผูบ้ริหารและ
ครูจะตอ้งมีบทบาทส าคญัต่อการปรับตวัและไม่หยดุน่ิง ตอ้งพยายามปรับปรุง เปล่ียนแปลงองคก์าร 
รูปแบบการบริหารการเงินและการด าเนินต่าง ๆ ให้มีความคล่องตวัต่อการปฏิบติังาน (Hoy & 
Miskel, 1991, p. 383) 
 ดงันั้น ผูบ้ริหารและครูตอ้งเป็นนกัพฒันา มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคใ์หเ้กิดส่ิงใหม่ ๆ เสมอ 
การจดัการเรียนการสอนให้นกัเรียนมีความรู้ เพื่อสามารถปรับตวัอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 
นอกจากนั้นจะตอ้งมีเทคนิควิธีการเหมาะสม ครูตอ้งสร้างกระบวนการและวิธีการเรียนรู้ให้กบั
นกัเรียนทั้งเน้ือหาวิชาและคุณธรรม จริยธรรม มากกว่าท่ีจะบอกความรู้หรือสอนหนงัสือแบบ
ธรรมดา (ธร สุนทรายทุธ, 2546, หนา้ 34 ) 
 สรุปไดว้า่ ผูบ้ริหารและคณะครูในสถานศึกษาท่ีร่วมกนัพฒันา เปล่ียนแปลงวธีิด าเนินงาน 
ทั้งดา้นวิชาการ การเรียนการสอน เพื่อให้สถานศึกษามีความกา้วหน้าทนักบัสภาพแวดล้อม 
ท่ีเปล่ียนไป โดยพิจารณาจากการยอมรับของครูต่อการเปล่ียนแปลงในดา้นต่าง ๆ ทั้งการบริหาร
และการเรียนการสอน ความสามารถ ความรวดเร็วของครูต่อการพฒันาหรือปรับเปล่ียนวิธีการ
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ด าเนินการของตนเอง ความกระตือรือร้นของครูท่ีจะปรับปรุงพฒันาการเรียนการสอน ตลอดจน
พิจารณาจากผลสัมฤทธ์ิท่ีไดจ้ากปรับปรุงหรือพฒันาสถานศึกษา 
 4.  ความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา 
 ความหมายของความสามารถในการแกปั้ญหาภายในสถานศึกษา 
 จรรยารัตน์ แกว้ปันขนัธ์ (2556, หนา้ 80) กล่าววา่  ความสามารถในการแกปั้ญหาภายใน
สถานศึกษา หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู ในการช่วยกนัแกปั้ญหาต่าง ๆ 
จนประสบความส าเร็จ และบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา 
 เฉลิมชยั วารี (2556, หนา้ 69) กล่าววา่ ความสามารถในการแกปั้ญหาภายในสถานศึกษา 
หมายถึง  ความสามารถของผูบ้ริหารท่ีท าใหก้ารด าเนินการสร้างความร่วมมือในการแกไ้ขปัญหา
ต่าง ๆ เพื่อใหส้ามารถปฏิบติังานจนบรรลุวตัถุประสงคข์องสถานศึกษาไดส้ าเร็จ 
 สถานศึกษาเป็นองคก์ารหน่ึงของสังคม ท่ีไม่อาจหลีกเล่ียงปัญหาท่ีเกิดข้ึนได ้ผูบ้ริหาร
และครูภายในสถานศึกษา มีความสามารถแก้ปัญหาต่าง ๆ จนประสบความส าเร็จ เพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายและวตัถุประสงคข์องสถานศึกษา (ธวลัรัตน์ ใบบวั, 2555, หนา้ 32) การท างานเป็นกลุ่ม
หรือเป็นทีมนัน่ เป็นการตอบสนองธรรมชาติ ของมนุษยที์ชอบอยูด่ว้ยกนัและเป็นการไดช่้วยกนัคิด
ช่วยกนัออกความเห็น และช่วยกนัลงมือท า ย่อมน าไปสู่ปัญหาท่ีเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงาน  
(เฉลิมชยั วารี, 2556, หนา้ 41) สถานศึกษาจะมีการก าหนดรูปแบบใหเ้หมาะสมกบัขนาดและภารกิจ
ของสถานศึกษา แต่ไม่วา่จะมีรูปแบบการบริหารแบบใด ระบบใด การท างานของสถานศึกษายอ่ม
ประกอบไปดว้ย เป้าหมาย คือ การมุ่งถึงความส าเร็จท่ีสูงสุดท่ีเกิดจากการท างาน บทบาทหนา้ท่ี 
เป็นส่วนประกอบรองลงมาเองร่วมกนั ปฏิบติักิจกรรมต่าง ๆ ตามท่ีไดรั้บมอบหมายเพื่อใหเ้กิด
ผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนด การประสานงานเป็นแนวทางของความร่วมมือในการปฏิบติังาน
ใหมี้ความชดัเจนและเกิดความเรียบร้อย กิจกรรม คือ การจดักิจกรรมต่าง ๆ เพื่อให้เกิดผลส าเร็จ
ตามเป้าหมายการจดัการศึกษาในสถานศึกษา จึงควรมีความยืดหยุ่นพอสมควรตั้งแต่หลกัสูตร 
ควรปรับปรุงให้เหมาะสมกบัทอ้งถ่ิน สภาพของบุคลากรและทรัพยากรท่ีมีอยู่ การจดัวิชาต่าง ๆ 
ส าหรับการเรียนการสอน รวมทั้งการจดักิจกรรมในหลกัสูตรและเสริมหลกัสูตร ควรเพียงพอ 
และหลากหลายเพื่อให้สอดคล้องกบัความสนใจความตอ้งการและความถนัดของนกัเรียน  
จะช่วยเป็นแนวทางการพฒันาการเรียนรู้ การปรับตวัและบุคลิกภาพของนกัเรียนไดอ้ยา่งเหมาะสม 
กฎระเบียบ ขอ้บงัคบัต่าง ๆ บางเร่ืองเป็นส่ิงท่ีลา้สมยัไม่ทนัยคุสมยัในปัจจุบนั ควรมีการปรับปรุง
ใหเ้หมาะสมยิง่ข้ึน (พวงทิพย ์มัง่คัง่, 2543, หนา้ 27) 
 ผูบ้ริหารมีส่วนส าคญัในการด าเนินการให้เกิดประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
เกิดความราบร่ืน เรียบร้อย และความเจริญกา้วหนา้ ผูบ้ริหารจึงควรปฏิบติัตนใหเ้หมาะสมไม่ใช ้
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อ านาจเผด็จการ ไม่ควรยึดกฎระเบียบโดยเคร่งครัด ส่ิงใดท่ีเป็นอุปสรรคต่อการท างานควรมี 
การยดืหยุน่บา้ง แต่ไม่เสียประโยชน์หรือเป้าหมายขององคก์าร ผูบ้ริหารควรเป็นผูส้ร้างความไวว้างใจ
ให้กบัผูร่้วมงาน เป็นท่ีปรึกษาทั้งในเร่ืองการจดัการเรียนการสอน เร่ืองส่วนตวัอย่างเสมอภาพ 
และเท่าเทียมกนั เพื่อเป็นการลดช่องว่างซ่ึงกนัและกนั และควรมีการสร้างขวญัและก าลงัใจ 
ในการปฏิบติังานโดยใชว้ธีิการต่าง ๆ เช่น การยกยอ่งชมเชย และการใหร้างวลับางโอกาส 
 สรุปไดว้า่ ความสามารถในการแกปั้ญหาภายในสถานศึกษา หมายถึง ความสามารถของ
ผูบ้ริหารและครูในโรงเรียนท่ีร่วมมือในการแกปั้ญหาต่าง ๆ ทั้งดา้นการเรียนการสอน การปกครอง
นกัเรียน และงานรับผิดชอบอ่ืน ๆ เพื่อใหส้ามารถปฏิบติังานไดจ้นบรรลุวตัถุประสงคข์องสถานศึกษา 
 จากการศึกษาคุณลกัษณะดงักล่าวสรุปไดว้า่ ประสิทธิผลของสถานศึกษาตามทฤษฎี 
ของ Mott  (1972)  ความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีบริหารสถานศึกษใหเ้กิดผลสัมฤทธ์ิ 
หรือความพึงพอใจในท างานร่วมกนัจนบรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงค์ในการจดัการศึกษา 
และสามารถท าให้นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง สามารถพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก 
สามารถปรับเปล่ียนและพฒันาสถานศึกษาให้เขา้กบัสภาพแวดล้อม รวมทั้งสามารถแก้ปัญหา
ภายในสถานศึกษาไดอ้ยา่งดี 
 

ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากบั
ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
 ในการศึกษาภาวะผูน้ าท่ีเก่ียวขอ้ง หรือท่ีสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของการองคก์ารนั้น 
เป็นผลมาจากการศึกษาพฤติกรรมผูน้ าจากอดีต จนท าให้มีทฤษฎีภาวะผูน้ าหลายทฤษฎีซ่ึงมีจุดเนน้
ท่ีแตกต่างกนั แต่การศึกษาภาวะผูน้ าส่วนใหญ่จะศึกษาเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าใน 2 ลกัษณะ คือ 
พฤติกรรมมุ่งคนและพฤติกรรมมุ่งงาน ซ่ึงมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของงานในองค์การ
ผลการวจิยัหลายฉบบัและแนวคิดจากนกัวชิาการศึกษาหลายท่าน ไดเ้สนอแนวคิดใหม่เก่ียวกบัผูน้ า
ส าหรับสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลวา่ ควรเป็นภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformation leader) 
(Bass & Avolio, 1994, pp. 214-215) ซ่ึงเป็นความคิดใหม่ท่ีต่างจากเดิมว่า ผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
มีลกัษณะเป็นผูท่ี้มองการณ์ไกล มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ สามารถโน้มน้าวจิตใจลูกน้องท าให้ 
คนและงานทั้งระบบดีข้ึนดงัน้ี 
 วิจลน์ โกษาแสง (2548, หน้า 4) กล่าวว่า การท่ีผูบ้ริหารจะสามารถชกัชวนหรือช้ีน า 
ให้ผูอ่ื้นท างานส าเร็จบรรลุวตัถุประสงค์โดยผูร่้วมงานมีความยินดีท่ีจะให้ความร่วมมือได้นั้น 
ผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้งมีภาวะผูน้ าเพื่อสร้างประสิทธิผลใหแ้ก่โรงเรียน  
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 Edmonds (1979) ไดท้  าการวิจยัเก่ียวกบัประสิทธิผล พบวา่ องคป์ระกอบท่ีท าให้เกิด
ความมีประสิทธิผลในโรงเรียน ประกอบดว้ย 
 1.  ผูบ้ริหารจะตอ้งมีความเป็นผูน้ าสูง โดยเฉพาะในดา้นการเรียนการสอน 
 2.  เนน้การพฒันาทกัษะพื้นฐานของนกัเรียน 
 3.  ตั้งความคาดหวงัในความส าเร็จของนกัเรียนไวใ้นระดบัสูง 
 4.  มีการประเมินผลนกัเรียนอยา่งเป็นระบบและสม ่าเสมอ 
 5.  มีสภาพแวดลอ้มท่ีเป็นระเบียบเรียบร้อย 
 Smith and Purkey (1983) ไดท้  าการวจิยัเก่ียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียน พบวา่ 
องคป์ระกอบท่ีท าให้เกิดประสิทธิผลในสถานศึกษา ประกอบดว้ย 
 1.  ผูบ้ริหารจะตอ้งมีภาวะความเป็นผูน้ าทางดา้นการเรียนการสอน 
 2.  มีหลกัสูตรท่ีมีจุดมุ่งหมายและไดรั้บการวางแผนไวอ้ยา่งดี 
 3.  มีเป้าหมายของโรงเรียนท่ีชดัเจนและมีความคาดหวงัสูง 
 4.  มีการท างานตรงตามเวลา 
 5.  ส านึกถึงความส าคญัของการบรรลุส าเร็จดา้นวชิาการ 
 6.  มีบรรยากาศท่ีเป็นระเบียบเรียบร้อย 
 7.  มีส านึกความเป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียน 
 8.  มีการพฒันาบุคลากร 
 9.  ส่งเสริมสวสัดิการและความมัน่คงกบับุคลากร 
 10.  มีระเบียบการวางแผนแบบมีส่วนร่วม 
 11.  มีการบริหารงานแบบกระจายอ านาจ 
 12.  ผูป้กครองเขา้มามีส่วนร่วม 
 13.  การไดรั้บสนบัสนุนโดยตรง 
 ดงันั้น ภาวะผูน้ าจึงเป็นปัจจยัท่ีส าคญัและส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา ทั้งน้ี
เน่ืองจากการท่ีสถานศึกษาจะมีประสิทธิผลมากน้อยเพียงใด ย่อมข้ึนอยู่กบัสมรรถภาพในการน า
และการใชภ้าวะผูน้ าในการปรับเปล่ียนและพฒันางานให้ดียิง่ข้ึน (Stewart, 1985, p. 92) และภาวะ
ผูน้ าของผูบ้ริหาร มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของสถานศึกษา (Reid, 1988, p. 24) 
 นอกจากน้ี ยงัมีงานวิจยัเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ ากบัประสิทธิผลของ
สถานศึกษาซ่ึงช้ีให้เห็นความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ ากบัประสิทธิผลของสถานศึกษา เช่น  
นิศานาถ นนทจุ์มจงั (2552, หนา้ 93) ไดศึ้กษาภาวะผูน้ าแบบการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา
แลประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 
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พบวา่ ภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก
ทุกดา้น และภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา ด้านการสร้างแรงบนัดาลใจ  
ดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล และดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญา สามารถพยากรณ์และ
ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาไดอ้ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 ประสิทธิผลในการบริหารการศึกษา ยอ่มข้ึนอยูก่บัสมรรถภาพของนกับริหารการศึกษา
เป็นส าคญั ภายใตข้อ้จ ากดัของการบริหารสถานศึกษา แนวทางหน่ึงท่ีจะช่วยในการปฏิบติังานของ
ผูบ้ริหารใหบ้รรลุตามเป้าหมายหรือวตัถุประสงคท่ี์ก าหนด คือ การพฒันาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ทั้งน้ีเน่ืองจากผูบ้ริหารสถานศึกษา มีฐานะเป็นนกับริหาร มีหน้าท่ีเช่นเดียวกนักบั
หนา้ท่ีผูบ้ริหารหน่วยงานหรือองคก์ร คือ ท าให้องคก์รบรรลุวตัถุประสงค ์เป็นผูมี้หนา้ท่ีท่ีจะตอ้ง
ส่งเสริมใหเ้กิดระบบความร่วมมือในการปฏิบติังาน การท่ีผูบ้ริหารจะสามารถชกัชวนหรือช้ีน าให้
ผูอ่ื้นท างานส าเร็จบรรลุวตัถุประสงค ์โดยผูร่้วมงานมีความยนิดีท่ีจะใหค้วามร่วมมือไดน้ั้น ผูบ้ริหาร
จ าเป็นตอ้งมีภาวะผูน้ าเพื่อสร้างประสิทธิผล,ใหแ้ก่สถานศึกษามากยิง่ข้ึน (วจิลน์ โกษาแสง, 2548, 
หนา้ 4) 
 การบริหารสถานศึกษาใหป้ระสบความส าเร็จไดต้ามเป้าหมายนั้น มาจากหลายปัจจยั
ดว้ยกนั และปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดอยา่งหน่ึงท่ีหลีกเล่ียงไม่ไดน้ั้นคือ ความสามารถในการบริหารงาน
ของผูบ้ริหาร ซ่ึง ประชุม รอดประเสริฐ (2532, หนา้ 19 อา้งถึงใน สมโชค โพธ์ิงาม, 2556, หนา้ 46) 
ไดใ้หค้วามส าคญัของการบริหารวา่ การบริหารมีความเก่ียวพนัและมีอิทธิพลต่อการด ารงชีวติของ
มนุษยเ์ป็นอยา่งมากในปัจจุบนั โดยการบริหารจะสามารถช่วยใหม้นุษยไ์ดเ้ขา้ใจถึงความสามารถ
และศกัยภาพของตนเอง จะช่วยใหก้ารปฏิบติังานด าเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพ Hoy and Miskel 
(1991, pp. 297-307) กล่าววา่ ประสิทธิผลของสถานศึกษา พิจารณาจากผลลพัธ์ (Outcome) ของ 
การปฏิบติังานในสถานศึกษา ไดแ้ก่ ผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียน ความพึงพอใจในการท างานของครู 
การรับรู้ประสิทธิผลของสถานศึกษา โดยรวมพิจารณาจากความสามารถในการผลิตท่ีเป็นปริมาณ
และคุณภาพของผลผลิต ประสิทธิภาพความสามารถในการปรับตวัและความสามารถในการยืดหยุน่  
 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 งานวจัิยในประเทศ 
 ไผท แถบเงิน (2552) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการในโรงเรียน สังกดัสานกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาสกลนคร เขต 1 ผลการวจิยั พบวา่ 1) ระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร 
ในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 1 อยูใ่นระดบัปานกลาง 2) ประสิทธิผล 
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การบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 1 อยู่ใน 
ระดบัมาก 7) ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
ในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 1 โดยรวมมีความสัมพนัธ์ทางบวก
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 ก่ิงกาญ จิตตก์ะวาน (2553) ไดศึ้กษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัส านกัการศึกษาเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี โดยใช้เคร่ืองมือวดัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง  
ของ Bass and Avolio (1994, p. 20) สอบถามครูปฏิบติัการสอนระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1  
และมธัยมศึกษาปีท่ี 3 สังกดัส านกัการศึกษาเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี จ านวน 320 คน พบว่า 
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 สุรชยั ชูคา้ (2552) ไดศึ้กษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาอ าเภอ
โนนดินแดง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 3 โดยใช้เคร่ืองมือวดัภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลงของ Bass and Avolio (1990, p. 19) ผลการศึกษา พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา อ าเภอโนนดินแดง สังกดัสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 3 
โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก โดยเรียงล าดบัคะแนนเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ดงัน้ี  
ด้านการสร้างแรงบนัดาลใจ ด้านการมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์ ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจก
บุคคล และดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญา 
 นิศานาถ นนทจุ์มจงั (2552) ไดศึ้กษาและเปรียบเทียบระดบัภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนสภาพ
ของผูบ้ริหารโรงเรียนและประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ 
ผลการศึกษา พบวา่ ภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนสภาพของผูบ้ริหารโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาสระแกว้ โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมากทุกดา้น ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น 
 ธวลัรัตน์ ใบบวั (2555) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ผลการวจิยั พบวา่ 
1) ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี โดยรวมอยูใ่น
ระดบัมาก เรียงค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ การเป็นผูมี้บารมี การเป็นผูก้ระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา
การเป็นผูส้ร้างแรงดลใจ และการเป็นผูส้ร้างความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล ตามล าดบั  
และประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี โดยรวมและรายดา้นทุกดา้นอยูใ่น
ระดบัมาก 2) ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้า การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผล 
ของโรงเรียน สังกดัเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี โดยรวมมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบั .05 อยูใ่นระดบัสูงมาก  
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 จรรยารัตน์ แกว้ปันขนัธ์ (2556) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
กบัประสิทธิผลของการบริหารงานของสถานศึกษา สังกดัส านกังานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอธัยาศยั จงัหวดัล าปาง ผลการศึกษา พบวา่ 1) ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั
จงัหวดัล าปาง โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ทุกด้านอยู่ใน
ระดบัมาก โดยเรียงจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ ดา้นการกระตุน้
ทางปัญญา ดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  และดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ ตามล าดบั  
2) ประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา  สังกดัส านกังานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ 
และการศึกษาตามอธัยาศยัจงัหวดัล าปาง โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น 
พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดบัมาก โดยเรียงจากมากไปหาน้อย ดงัน้ี ด้านการบริหารงบประมาณ 
ดา้นการบริหารทัว่ไป ดา้นการบริหารวชิาการ และดา้นการบริหารงานบุคคล ตามล าดบั 3) ภาวะ
ผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของการบริหารงาน
ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัจงัหวดั
ล าปาง มีความสัมพนัธ์กนัอยูใ่นระดบัสูง (r = .737) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 ดวงใจ เจริญทรัพย  ์(2557) ได้ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
ของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสระแกว้ 
ผลการศึกษา พบวา่ 1) ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดัองคก์าร
บริหารส่วนจงัหวดัสระแก้ว โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก 2) ประสิทธิผลของโรงเรียน
มธัยมศึกษา สังกดัองค์การบริหารส่วนจงัหวดัสระแก้ว โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก  
3) ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของโรงเรียน
มธัยมศึกษา สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสระแกว้ โดยรวมและรายดา้นมีความสัมพนัธ์ทางบวก 
อยูใ่นระดบัมาก อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 งานวจัิยต่างประเทศ 
 Burke (1983 อา้งถึงใน นฤมล นาคเอ่ียม, 2550, หนา้ 45) ไดศึ้กษาแบบผูน้ าของผูบ้ริหาร
โรงเรียนท่ีส่งเสริมบรรยากาศขององค์การ และความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูโดยใช้
แบบสอบถาม LPC และ OCDQ กบักลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นครูมธัยมศึกษา และผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ในเครือชาวนีมิชชนั (Shawnee mission) 18 แห่ง พบวา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งแบบผูน้ ากบับรรยากาศ
องค์การไม่มีความสัมพนัธ์กบัแบบผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนทั้ง 18 แห่ง มีความแตกต่างกนั
บรรยากาศขององค์การท่ีไดรั้บการยอมรับจากครูจะเป็นแบบปิดมากกว่าแบบเปิด ครูส่วนมาก 
มีความพึงพอใจในการท างานและการติดตามนิเทศของศึกษานิเทศก ์และมีการประสานสัมพนัธ์กนั 
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เป็นอยา่งดีกบัผูร่้วมงาน ในการสร้างบรรยากาศแบบเปิด ท่ีจะเป็นการยอมรับดว้ยดีจากครูผูป้ฏิบติั 
การสอนค่อนขา้งสูงในท่ีสุด 
 Kendrick (1988, p. 1330) ได้ศึกษาลกัษณะภาวะผูน้ าท่ีมีผลต่อการพฒันาโรงเรียน
มธัยมศึกษาในเมืองใหมี้ประสิทธิผลโดยการวจิยัเชิงคุณภาพ ผลการวจิยั พบวา่ ครูใหญ่ใชภ้าวะผูน้ า
แบบแลกเปล่ียนในระยะเร่ิมแรก และต่อมาไดใ้ชภ้าวะผูน้า แบบเปล่ียนแปลงในการด าเนินงาน 
จนสามารถปรับปรุงโรงเรียนให้เกิดประสิทธิผล จากงานวิจยัดงักล่าวสรุปได้ว่า ภาวะผูน้ า 
แบบเปล่ียนแปลงและแบบแลกเปล่ียนดา้นการให้รางวลัตามสถานการณ์  มีความสัมพนัธ์กบั
ความส าเร็จในการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาอย่างมาก โดยมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบั
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน และสามารถท านายประสิทธิผลของสถานศึกษาได ้
 Sharpton (1985, p. 3669-A) ไดศึ้กษาแบบพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนในรัฐ
โอกลาโฮมา โดยใช้แบบทดสอบพฤติกรรมภาวะผูน้ าของเรดดินรูป  3 มิติ ผลการศึกษา พบว่า 
แบบผูน้ าของผูบ้ริหาร แยกตามอายุ ประสบการณ์ท างาน ประสบการณ์สอน ประสบการณ์ 
ในการบริหาร แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ และระดบัการศึกษาของผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์
กบัพฤติกรรมแบบมุ่งงานและมุ่งคน ส่วนรูปแบบผูน้ าท่ีผูบ้ริหารใชม้ากท่ีสุด คือ แบบนกับริหาร
และแบบท่ีใชร้องลงมา คือ แบบนกัพฒันา 
 Reed (1987, p. 138-A) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ของลกัษณะขององคก์ารพฤติกรรมภาวะ
ผูน้ าของครูใหญ่และความพึงพอใจของครู โดยศึกษาจากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในรัฐนิวยอร์ค 
โดยใช้แบบสอบถามพฤติกรรมผูน้ าของ Stogdill และแบบสอบถามความพึงพอใจ Likert  
ผลการศึกษา พบวา่ ครูใหญ่มีพฤติกรรมแบบประชาธิปไตย สภาพการท างานท่ีสะดวกสบาย ผูน้ า
รู้จกัประนีประนอม มีการติดต่อส่ือสารแบบหลายทิศทางครูจะมีความพึงพอใจสูงและนกัเรียน 
มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงดว้ย ส่วนครูท่ีไม่พึงพอใจการท างาน จะมีผลกระทบต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน 
 Venkat and Pooja (2008, pp. 35-36) ได้ศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้งัคบับญัชาท่ีมีต่อ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในองค์การต่าง ๆ พบว่า ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงสามารถจูงใจและสร้างแรง
บนัดาลใจใหก้บัผูต้ามใหส้ามารถท างานไดม้ากกวา่ ค าวา่หนา้ท่ี และพนกังานเตม็ใจเพิ่มความพยายาม
ในการท างานเป็นพิเศษมากข้ึน รวมทั้งช่วยเหลือผูร่้วมงานและร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ อนัเป็น
ประโยชน์ต่อองคก์รซ่ึงเกิดจากความไวว้างใจและความพึงพอใจของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลงจะช่วยสร้างแรงจูงใจและแรงบนัดาลใจใหก้บัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา การใชภ้าวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลงท่ีเพิ่มประสิทธิผลขององคก์ร เช่น การช่วยเหลือผูร่้วมงาน หวัหนา้งาน และองคก์ร 
การช่วยเหลือผูเ้ขา้มาท างานใหม่ การช่วยเหลือผูร่้วมงาน และหลีกเล่ียงการจบัผดิ ดงันั้น เพื่อให้ 
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มีพนกังานมุ่งมัน่ องคก์รจ าเป็นตอ้งมีผูน้ ามีลกัษณะเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง โดยส่ิงน้ีจะช่วยให้
ผูน้ าเหล่านั้นสามารถจูงใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในการท างาน ผูน้ าท่ีมีทกัษะการท างานและความมัน่คง
ทางอารมณ์สูงจะมีอิทธิพลต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในดา้นบวก 
 สรุป การศึกษาเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลงและประสิทธิผลของสถานศึกษา ท าให้ผูว้ิจยัทราบถึงความส าคญัของภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลงท่ีมีความสัมพนัธ์โดยตรงกบัประสิทธิผลของสถาน  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะใช้
กระบวนการเปล่ียนแปลงผูใ้ตบ้งัคบับญัชาหรือครูใหป้ฏิบติังานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานอยา่งมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล อนัจะส่งผลโดยตรงต่อเป้าหมาย รวมถึงคุณลกัษณะและพฤติกรรม
ผูน้ าของผูบ้ริหารมีผลต่อความส าเร็จขององคก์าร โดยผูบ้ริหารท่ีจะน าพาองคใ์หป้ระสบผลส าเร็จ
ได้ดีนั้นตอ้งมีคุณลกัษณะเป็นผูมี้ความรู้ความสามารถ บุคลิกภาพ คุณธรรมและภาวะผูน้ าอ่ืน ๆ 
ซ่ึงเป็นส่ิงสนบัสนุนเพื่อให้เกิดความร่วมมือในการปฏิบติังานร่วมกนัของบุคลากรในองคก์รนั้น ๆ
ในสถานศึกษา ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญัต่อผลประสิทธิผลของ
สถานศึกษาในการปฏิบติังานของผูร่้วมงาน ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะ
ผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของสถานศึกษา ประกอบด้วย  
การสร้างบารมี การสร้างแรงดลใจ การกระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา และการค านึงถึงความสัมพนัธ์กบั 
ผูต้ามเป็นรายบุคคลกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา ประกอบดว้ย ความสามารถในการผลิตนกัเรียน
ท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ความสามารถในการพฒันานกัเรียนให้มีทศันคติทางบวก 
ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาสถานศึกษาได ้ความสามารถในการแกปั้ญหาภายใน
สถานศึกษา 
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บทที ่ 3 
วธีิด าเนินการวจิยั 

 
 การศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัมุ่งศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 ซ่ึงมีรายละเอียดและขั้นตอนการด าเนินงาน มีดงัน้ี 
 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 3.  การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 5.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 6.  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1.  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา คือ ครูท่ีปฏิบติัการสอนในสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 ปีการศึกษา 2559 จ านวนครู 1,338 คน 
 2.  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูท่ีปฏิบติัการสอนในสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2  ปีการศึกษา 2559 ซ่ึงหาจ านวนกลุ่ม 
จากตารางของ Krejcie and Morgan (1970, pp. 607-610) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 302 คน จากนั้น 
ท าการสุ่มโดยใช้การสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) โดยก าหนดกลุ่มตวัอย่าง 
ตามขนาดสถานศึกษา ดงัตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี  1  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษา จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา 
 

ทีต่ั้งของโรงเรียน 
จ านวนประชากร (คน) 

จ าแนกตามขนาดโรงเรียน 
จ านวนกลุ่มตัวอย่าง (คน) 
จ าแนกตามขนาดโรงเรียน 

เลก็ กลาง ใหญ่ รวม เลก็ กลาง ใหญ่ รวม 
อ าเภออรัญประเทศ 120 160 79 359 27 36 18 81 
อ าเภอวฒันานคร 120 238 140 498 27 54 32 113 
อ าเภอโคกสูง 21 101 15 137 5 23 3 31 
อ าเภอตาพระยา 28 148 168 344 6 33 38 77 

รวม 289 647 402 1338 65 146 91 302 
 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 เคร่ืองมือท่ีผูว้จิยัใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถาม จ านวน 2 ตอน 
ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating scale) แบ่งออกเป็น 5 ระดบั จ  านวน 50 ขอ้ โดยใชท้ฤษฎีของ Bass and Avolio 
(1994, pp. 3-4) เก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 4 ดา้น คือ 
 1.  การสร้างบารมี  
 2.  การสร้างแรงดลใจ  
 3.  การกระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา  
 4.  การค านึงถึงความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล 

 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 เป็นแบบสอบถามแบบมาตรส่วนประมาณค่า (Rating scale) 
แบ่งออกเป็น 5 ระดบั จ  านวน 25 ขอ้ โดยใชท้ฤษฎีของ Mott (1972, p. 373) เก่ียวกบัประสิทธิผล
ของสถานศึกษา 4 ดา้น คือ 
 1.  ความสามารถในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน 
 2.  ความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก 
 3.  ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาสถานศึกษา 
 4.  ความสามารถในการแกปั้ญหาภายในสถานศึกษา 



67 

การสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การสร้างเคร่ืองมือในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัด าเนินการตามขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
 1.  ศึกษาทฤษฎี แนวคิด หลกัการ เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลงของ Bass and Avolio (1994, p. 66) และประสิทธิผลของสถานศึกษาของ Mott 
(1972, p. 373)   
 2.  ศึกษางานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัประสิทธิผลของ
สถานศึกษา 
 3.  น าแนวคิดทฤษฎีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ Bass and Avolio (1994, p. 66)  
ทั้ง 4 ดา้น และประสิทธิผลของสถานศึกษาของ Mott (1972, p. 373) มาสร้างแบบสอบถามภายใต้
การแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษางานวจิยั 
 4.  ร่างแบบสอบถามเสนอต่อคณะกรรมการท่ีปรึกษางานนิพนธ์เพื่อใหค้วามเห็นชอบ
ตรวจสอบปรับปรุงแกไ้ขขอ้บกพร่อง 
 5.  การหาคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล เสนอใหผู้ท้รงคุณวุฒิ 3 ท่าน 
ตรวจสอบรายการขอ้ค าถามท่ีมุ่งวดัองคป์ระกอบในเน้ือหา การใชภ้าษา ความครอบคลุมในเน้ือหา 
ตลอดจนขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ ให้มีความถูกตอ้งชัดเจน ตรวจสอบความเท่ียงตรงของเชิงเน้ือหา 
(Content validity) โดยใช้เกณฑ์ความคิดเห็นสอดคล้องกนัของผูเ้ช่ียวชาญ 2 ใน 3 ท่าน  
ซ่ึงผูท้รงคุณวฒิุมีรายนาม ดงัต่อไปน้ี 
  5.1  ดร.สุรัตน์  ไชยชมภู  อาจารยภ์าควชิาการบริหารการศึกษา 
        คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 
  5.2  ดร.ชยาธิศ  กญัหา   ศึกษานิเทศกช์ านาญการพิเศษ 
        สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
        ประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 
  5.3  นายกฤษณะ  โพธ์ิร่มเยน็  ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นคลองยางนุสรณ์  
        สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
        ประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 
 6.  น าแบบสอบถามท่ีไดผ้า่นการตรวจแกไ้ขจากผูท้รงคุณวฒิุมาพิจารณาความสอดคลอ้ง
ของแบบสอบถามท่ีไดนิ้ยามไวใ้นแต่ละตอน และคดัเลือกขอ้ค าถามท่ีมีค่าดชันีความสอดคลอ้ง 
(IOC) ตั้งแต่ .05 ข้ึนไป ไดแ้บบสอบถามด้านภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง จ านวน 50 ขอ้ และ
แบบสอบถามด้านประสิทธิผลของสถานศึกษา จ านวน 25 ขอ้ มีค่า IOC อยู่ระหว่าง  .66-1.00 
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 7.  เสนอแบบสอบถามต่อคณะกรรมการท่ีปรึกษาเพื่อปรับปรุงแกไ้ขเป็นขั้นตอนสุดทา้ย
ตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวฒิุก่อนไปทดลองใช ้
 8.  น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลว้ไปทดลองใช ้(Try out) กบัครูท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง 
ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 จ  านวน 30 คน เพื่อวเิคราะห์
คุณภาพเคร่ืองมือ ดงัน้ี 
  8.1  การหาค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ (Item discrimination) โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson product-moment correlation) โดยใชเ้กณฑค์่าอ านาจจ าแนก (r) 
ตั้งแต่ 0.2 ข้ึนไป และปรากฏวา่ ในส่วนของแบบสอบถามภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา มีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ระหว่าง .29-.93 และแบบสอบถามประสิทธิผลของ
สถานศึกษา มีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ระหวา่ง .21-.93  
       8.2  น าแบบสอบถามท่ีมีค่าอ านาจจ าแนก ตั้งแต่ .20 ข้ึนไป มาตรวจสอบหาค่า 
ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม (Reliability) ด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha 
coefficient) ของ Cronbach (1990, pp. 202-204) ไดค้่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีค่าเท่ากบั .98 และค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม
ประสิทธิผลของสถานศึกษา มีค่าเท่ากบั .98 
 9.  น าแบบสอบถามท่ีผา่นการตรวจสอบความเช่ีอมัน่และมีความสมบูรณ์ไปใชใ้น 
การเก็บขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่งต่อไป 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลส าหรับการวจิยัคร้ังน้ี จะด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามวธีิการ
และขั้นตอน ดงัน้ี 
 1.  ขอหนงัสือจากภาควชิาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
ถึงผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 เพื่อขอ
ความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล จากครูท่ีปฏิบติัการสอนท่ีใชใ้นกลุ่มตวัอยา่งเพื่อตอบ
แบบสอบถาม 
 2.  ผูว้จิยัน าหนงัสือพร้อมแบบสอบถาม จ านวน 302 ฉบบั จดัส่งไปยงัครูท่ีปฏิบติัการ
สอนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 ซ่ึงเป็นกลุ่มตวัอยา่งและเก็บ
รวบรวมแบบสอบถามคืนจากครู ดว้ยตนเองตามเวลาท่ีก าหนด 
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 3.  ในกรณีท่ียงัไม่ไดรั้บแบบสอบถามคืนตามเวลาท่ีก าหนดไว ้ผูว้จิยัจดัแบบสอบถาม 
ใหผู้อ้  านวยการสถานศึกษาอีกคร้ัง ละขอความกรุณาใหส่้งคืนทางไปรษณีย ์โดยผูว้จิยัไดจ้ดัซอง
พร้อมติดแสตมป์และจ่าหนา้ซองถึงผูว้จิยัไวเ้รียบร้อย 
 4.  ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามท่ีผูว้จิยัไดก้ลบัคืนมา เป็นฉบบัท่ีสมบูรณ์  
302 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100  ของแบบสอบถามทั้งหมด 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้จิยัน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามมาแยกวเิคราะห์ ดงัน้ี 
 1.  แบบสอบถามความคิดเห็นของครูเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 ของ Bass and Avolio 
(1994, p. 231) โดยเรียงล าดบัจากมากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด ผูว้ิจยัก าหนดเกณฑ์
ส าหรับวดัระดบัพฤติกรรมหรือการปฏิบติัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารทั้ง 5 ระดบั 
โดยใหค้ะแนนตามน ้าหนกัท่ีก าหนดไว ้ตามแนวคิดของ Best and Kahn (1993, p. 247) ดงัน้ี 
 5  หมายถึง  มีพฤติกรรมหรือมีการปฏิบติัมากท่ีสุด 
 4  หมายถึง  มีพฤติกรรมหรือมีการปฏิบติัมาก 
 3  หมายถึง  มีพฤติกรรมหรือมีการปฏิบติัปานกลาง 
 2  หมายถึง  มีพฤติกรรมหรือมีการปฏิบติันอ้ย 
 1  หมายถึง  มีพฤติกรรมหรือมีการปฏิบติันอ้ยท่ีสุด 
 การแปลความหมายของคะแนน โดยหาค่าเฉล่ียของคะแนนเป็นตวัช้ีวดัน ามาเทียบเกณฑ์
โดยก าหนดเกณฑแ์ละแปลความหมายของค่าเฉล่ียตามท่ีก าหนดไว ้ดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, 
หนา้ 102) 
 4.51-5.00  หมายถึง  มีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 3.51-4.50  หมายถึง  มีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบัมาก 
 2.51-3.50  หมายถึง  มีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 1.51-2.50  หมายถึง  มีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบันอ้ย 
 1.00-1.50  หมายถึง  มีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 2.  แบบสอบถามความคิดเห็นของครูเก่ียวกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา ตามแนวคิด
ของ Mott (1972, p. 398) โดยเรียงล าดบัจากมากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด ผูว้จิยัก าหนด
เกณฑส์ าหรับวดัระดบัพฤติกรรมท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาของผูบ้ริหาร ทั้ง 5 ระดบั
โดยใหค้ะแนนตามน ้าหนกัท่ีก าหนดไว ้ตามแนวคิดของ Best and Kahn (1993, p. 247) ดงัน้ี 
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 5  หมายถึง  มีพฤติกรรมหรือมีการปฏิบติัมากท่ีสุด 
 4  หมายถึง  มีพฤติกรรมหรือมีการปฏิบติัมาก 
 3  หมายถึง  มีพฤติกรรมหรือมีการปฏิบติัปานกลาง 
 2  หมายถึง  มีพฤติกรรมหรือมีการปฏิบติันอ้ย 
 1  หมายถึง  มีพฤติกรรมหรือมีการปฏิบติันอ้ยท่ีสุด 
 การแปลความหมายของคะแนน โดยหาค่าเฉล่ียของคะแนนเป็นตวัช้ีวดัน ามาเทียบเกณฑ์
โดยก าหนดเกณฑแ์ละแปลความหมายของค่าเฉล่ียตามท่ีก าหนดไว ้ดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, 
หนา้ 102) 
 4.51-5.00  หมายถึง  มีประสิทธิผลของสถานศึกษาอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 3.51-4.50  หมายถึง  มีประสิทธิผลของสถานศึกษาอยูใ่นระดบัมาก 
 2.51-3.50  หมายถึง  มีประสิทธิผลของสถานศึกษาอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 1.51-2.50  หมายถึง  มีประสิทธิผลของสถานศึกษาอยูใ่นระดบันอ้ย 
 1.00-1.50  หมายถึง  มีประสิทธิผลของสถานศึกษาอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 3.  วเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา
กบัประสิทธิผลของสถานศึกษา โดยใชว้ธีิการหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สนั (Pearson 
product-moment correlation) แลว้เทียบกบัเกณฑข์องพวงรัตน์  ทวรัีตน์ (2543, หนา้ 144) ดงัน้ี 
 ค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์ ±.81 ข้ึนไป หมายถึง มีความสัมพนัธ์ในระดบัสูงหรือสูงมาก 
 ค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์ ±.61 ถึง ±.80 หมายถึง มีความสัมพนัธ์ในระดบัค่อนขา้งสูง 
 ค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์ ±.41 ถึง ±.60 หมายถึง มีความสัมพนัธ์ในระดบัปานกลาง 
 ค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์ ±.21 ถึง ±.40 หมายถึง มีความสัมพนัธ์ในระดบัค่อนขา้งต ่า 
 ค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์ ±.00 ถึง ±.20 หมายถึง มีความสัมพนัธ์ในระดบัต ่า 
 

สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 1.  วเิคราะห์สถิติพื้นฐานของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
กบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 
โดยการหาค่าเฉล่ีย ( X ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 
 2.  การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากบัประสิทธิผลของสถานศึกษาใช้การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r)  
ของเพียร์สัน (Pearson product moment correlation) 
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บทที ่ 4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัมุ่งศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
สระแกว้ เขต 2 โดยเร่ิมจากสัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล การเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 
และผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ตามล าดบัขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 เพื่อใหเ้ขา้ใจความหมายของผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้จิยัไดใ้ชส้ัญลกัษณ์ทางสถิติ 
และอกัษรยอ่ ในการน าเสนอผลขอ้มูล ดงัน้ี 
 X    แทน  ค่าเฉล่ีย (Mean) 
 SD แทน  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
 n  แทน  จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
 r  แทน  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน 
 p  แทน  ค่าความน่าจะเป็น 
 **  แทน  มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 X  แทน  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร 
 X1  แทน  การสร้างบารมี 
 X2  แทน  การสร้างแรงดลใจ 
 X3  แทน  การกระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา 
 X4  แทน  การค านึงถึงความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล 
 Y  แทน  ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
 Y1  แทน  ความสามารถในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน 

 Y2  แทน  ความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก 

 Y3  แทน  ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาสถานศึกษา 
 Y4  แทน  ความสามารถในการแกปั้ญหาภายในสถานศึกษา 
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การเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 ผูว้จิยัไดเ้สนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ผลการวเิคราะห์ระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 
 ตอนท่ี 2 ผลการวเิคราะห์ระดบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 
 ตอนท่ี 3 ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สระแกว้ เขต 2 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้จิยัไดเ้สนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล โดยแบ่งเป็น 3 ขั้นตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ผลการวเิคราะห์ระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 
 ตอนท่ี 2 ผลการวเิคราะห์ระดบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 
 ตอนท่ี 3 ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้   
เขต 2 
 ตอนท่ี 1 ผลการวเิคราะห์ระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 
 ผูว้จิยัไดว้เิคราะห์ระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 โดยหาค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
แล้วน าค่าไปเทียบกบัเกณฑ์ท่ีก าหนดไว ้และจดัระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 ผลการวิเคราะห์
ปรากฏผล ดงัตารางท่ี 2-6 
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ตารางท่ี  2  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ    
   ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2  
   โดยรวมทุกดา้น 
 

ข้อ ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 
n = 302 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1. ดา้นการสร้างบารมี  4.09 0.37 มาก 4 
2. ดา้นการสร้างแรงดลใจ 4.36 0.43 มาก 1 
3. ดา้นการกระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา 4.18 0.41 มาก 2 
4. ดา้นการค านึงถึงความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล 4.17 0.39 มาก 3 

รวม 4.20 0.34 มาก  
  
 จากตารางท่ี 2 พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบั
จากมากไปน้อย คือ ด้านการสร้างแรงดลใจ ด้านการกระตุน้ให้ใช้สติปัญญา ดา้นการค านึงถึง
ความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล และดา้นการสร้างบารมี ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี  3  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
   ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้  
   เขต 2 ดา้นการสร้างบารมี 
 

ข้อ ด้านการสร้างบารมี 
n = 302 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1. ผูบ้ริหารประพฤติตนใหค้รูเคารพนบัถือเช่ือมัน่ศรัทธา  
และใหค้วามไวว้างใจ 

3.98 0.66 มาก 9 

2. ผูบ้ริหารมีวธีิการในการกระตุน้ใหค้รูปฏิบติังานร่วมกนั
และทุ่มเทการปฏิบติังานอยา่งเตม็ท่ีเพื่อพฒันาคุณภาพ
การศึกษา 

3.90 0.52 มาก 11 

3. ผูบ้ริหารมีความเสียสละเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม
มากกวา่ส่วนตน 

3.93 0.63 มาก 10 
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ตารางท่ี  3 (ต่อ) 
 

ข้อ ด้านการสร้างบารมี 
n = 302 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

4. ผูบ้ริหารสามารถถ่ายทอดความคิดท่ีส าคญัในเร่ืองของ
อุดมคติ ความเช่ือ และค่านิยมการปฏิบติังาน 

4.14 0.70 มาก 5 

5. ผูบ้ริหารตดัสินใจในการบริหารงานโดยค านึงถึงเร่ืองของ
คุณธรรม จริยธรรมเป็นหลกั 

4.10 0.78 มาก 7 

6. ผูบ้ริหารประพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี 4.13 0.81 มาก 6 
7. ผูบ้ริหารใหค้วามยติุธรรมแก่ครูและบุคลากรทุกคน 4.21 0.82 มาก 3 
8. ผูบ้ริหารมีความมุ่งมัน่ในการบริหารจดัการศึกษา  

เพื่อผลประโยชน์ของผูเ้รียนเป็นส าคญั 
4.31 0.71 มาก 1 

9. ผูบ้ริหารริเร่ิมแนวทางในการบริหารท่ีทนัยคุทนัเหตุการณ์
กบัการเปล่ียนแปลงของสถานศึกษา 

4.30 0.70 มาก 2 

10. ผูบ้ริหารอุทิศเวลาใหก้บัการปฏิบติังานอยา่งเตม็ท่ี 4.06 0.82 มาก 8 
11. ผูบ้ริหารมีการวางแผนพฒันา มีกลยทุธ์ในการด าเนินงาน 

และก าหนดเป้าหมายอยา่งชดัเจน 
3.89 0.69 มาก 12 

12. ผูบ้ริหารมีปฏิภาณไหวพริบในการปฏิบติังาน 4.18 0.77 มาก 4 
รวม 4.09 0.37 มาก  

 
 จากตารางท่ี 3 พบวา่  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 ด้านการสร้างบารมี โดยรวมและรายขอ้อยู่ใน 
ระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปน้อย 3 อนัดบัแรก คือ ผูบ้ริหารมีความมุ่งมัน่ในการบริหารจดั
การศึกษาเพื่อผลประโยชน์ของผูเ้รียนเป็นส าคญั ผูบ้ริหารริเร่ิมแนวทางในการบริหารท่ีทนัยุค 
ทนัเหตุการณ์กบัการเปล่ียนแปลงของสถานศึกษา ผูบ้ริหารให้ความยุติธรรมแก่ครูและบุคลากร 
ทุกคน และล าดบัสุดทา้ย ได้แก่ ผูบ้ริหารมีการวางแผนพฒันา มีกลยุทธ์ในการด าเนินงาน  
และก าหนดเป้าหมายอยา่งชดัเจน 
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ตารางท่ี  4  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
   ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้  
   เขต 2 ดา้นการเป็นสร้างแรงดลใจ 
 

ข้อ ด้านการสร้างแรงดลใจ 
n = 302 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1. ผูบ้ริหารมีทกัษะในการพูด จูงใจ โนม้นาวใหค้รูเสียสละ       
และอุทิศตนในการปฏิบติังานเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย 

4.30 0.70 มาก 8 

2. ผูบ้ริหารมีกิจกรรมท่ีส่งเสริมใหค้รูมีความรัก ความสามคัคี
ในการปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้

4.27 0.57 มาก 9 

3. ผูบ้ริหารสร้างขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานแก่ครู 
ทุกคนอยา่งสม ่าเสมอ 

4.23 0.75 มาก 10 

4. ผูบ้ริหารกระตุน้ใหค้รูตระหนกัถึงการปฏิบติังานใหบ้รรลุ
เป้าหมาย 

4.27 0.73 มาก 11 

5. ผูบ้ริหารแสดงออกใหค้รูเห็นถึงความตั้งใจอยา่งแน่วแน่ท่ี
จะปฏิบติังานใหส้ าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้

4.54 0.63 มาก
ท่ีสุด 

1 

6. ผูบ้ริหารท าใหค้รูไวว้างใจและใหค้วามเช่ือมัน่ใน 
การบริหารงาน 

4.49 0.60 มาก 2 

7. ผูบ้ริหารส่งเสริมสนบัสนุนครูใหป้รับปรุงคุณภาพ 
การปฏิบติังานของตนเองอยา่งต่อเน่ือง 

4.45 0.58 มาก 3 

8. ผูบ้ริหารสร้างความตระหนกัใหค้รูเกิดความภาคภูมิใจ 
ในผลงานของตนเอง 

4.39 0.68 มาก 4 

9. ผูบ้ริหารส่งเสริมสนบัสนุนการสร้างทีมงานในสถานศึกษา 4.37 0.65 มาก 5 
10. ผูบ้ริหารกระตุน้จิตวญิญาณของทีมใหมี้ชีวติชีวาอยูเ่สมอ 4.34 0.61 มาก 7 
11. ผูบ้ริหารสามารถคาดการณ์และวางแผนพฒันาสถานศึกษา

ใหร้องรับการเปล่ียนแปลงในอนาคต 

4.35 0.71 มาก 6 

รวม 4.36 0.43 มาก  
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 จากตารางท่ี 4 พบวา่  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 ดา้นการสร้างแรงดลใจ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่น
ระดบัมาก ยกเวน้ ขอ้ผูบ้ริหารแสดงออกให้ครูเห็นถึงความตั้งใจอย่างแน่วแน่ท่ีจะปฏิบติังาน 
ใหส้ าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เรียงอนัดบัจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก  
คือ ผูบ้ริหารแสดงออกใหค้รูเห็นถึงความตั้งใจอยา่งแน่วแน่ท่ีจะปฏิบติังานใหส้ าเร็จตามเป้าหมาย 
ท่ีก าหนดไว ้ผูบ้ริหารท าใหค้รูไวว้างใจและใหค้วามเช่ือมัน่ในการบริหารงาน และผูบ้ริหารส่งเสริม
สนบัสนุนครูใหป้รับปรุงคุณภาพการปฏิบติังานของตนเองอยา่งต่อเน่ือง และล าดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ 
ผูบ้ริหารกระตุน้ใหค้รูตระหนกัถึงการปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมาย 
 
ตารางท่ี  5  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
   ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้  
   เขต 2 ดา้นการกระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา  
 

ข้อ ด้านการกระตุ้นให้ใช้สติปัญญา 
n = 302 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1. ผูบ้ริหารใชค้วามรู้ความสามารถของตนเอง กระตุน้ใหค้รู
เกิดความคิดริเร่ิมสร้างสรรคใ์นการปฏิบติังาน 

4.41 0.67 มาก 3 

2. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูวเิคราะห์ปัญหาโดยใชห้ลกัการมี
เหตุผลและมีขอ้มูลหลกัฐาน 

4.42 0.67 มาก 1 

3. ผูบ้ริหารน านวตักรรมเทคโนโลยสีมยัใหม่มาใชใ้น 
การพฒันาคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

4.41 0.66 มาก 2 

4. ผูบ้ริหารรับฟังความคิดเห็นของครูและบุคลากรอยา่งมี
เหตุผล 

3.98 0.66 มาก 9 

5. ผูบ้ริหารช่วยใหค้รูมองปัญหาไดก้วา้งและครอบคลุม 
ทุกดา้น 

3.90 0.52 มาก 11 

6. ผูบ้ริหารแจง้ข่าวสารขอ้มูลการเปล่ียนแปลงทางการศึกษา
ใหค้รูไดรั้บทราบอยูเ่สมอ 

3.93 0.63 มาก 10 

7. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูท าวจิยั ในชั้นเรียนเพื่อแกปั้ญหา
ทางดา้นการเรียนการสอน 

4.14 0.70 มาก 6 
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ตารางท่ี  5 (ต่อ) 
 

ข้อ ด้านการกระตุ้นให้ใช้สติปัญญา 
n = 302 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

8. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูใชน้วตักรรมทางการศึกษา 
เพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียน 

4.10 0.78 มาก 8 

9. ผูบ้ริหารส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้
และมีความรอบรู้ 

4.13 0.81 มาก 7 

10. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูคิดหาวธีิแกปั้ญหาท่ีเคยเกิดข้ึน
มาแลว้ดว้ยวธีิการใหม่ ๆ 

4.21 0.82 มาก 5 

11. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูในการเสนอแนะวธีิการปฏิบติั
ตา้นอยา่งหลากหลาย 

4.31 0.71 มาก 4 

รวม 4.18 0.41 มาก  
 
 จากตารางท่ี 5 พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 ดา้นการกระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา โดยรวมและรายขอ้
อยู่ในระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปน้อย 3 อนัดบัแรก คือ ผูบ้ริหารสนบัสนุนให้ครูวิเคราะห์
ปัญหาโดยใช้หลกัการมีเหตุผลและมีขอ้มูลหลกัฐาน ผูบ้ริหารน านวตักรรมเทคโนโลยีสมยัใหม่ 
มาใชใ้นการพฒันาคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ผูบ้ริหารใชค้วามรู้ความสามารถของตนเอง
กระตุน้ให้ครูเกิดความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ในการปฏิบติังาน และล าดบัสุดทา้ย ได้แก่ ผูบ้ริหาร 
ช่วยใหค้รูมองปัญหาไดก้วา้งและครอบคลุมทุกดา้น 
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ตารางท่ี  6  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
   ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้  
   เขต 2 ดา้นการค านึงถึงความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล 
 

ข้อ ด้านการค านึงถึงความสัมพนัธ์กบัผู้ตามเป็นรายบุคคล 
n = 302 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1. ผูบ้ริหารมอบหมายใหค้รูทุกคนปฏิบติังานตามความรู้
ความสามารถและความถนดัอยา่งเหมาะสม 

4.30 0.70 มาก 6 

2. ผูบ้ริหารมีการนิเทศติดตามแนะน าใหค้วามช่วยเหลือ 
และเสนอแนะแก่ครูท่ีตอ้งการพฒันาตนเอง 

4.06 0.82 มาก 12 

3. ผูบ้ริหารส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูพฒันาตนเองมีความมัน่คง
และความกา้วหนา้ในวชิาชีพ 

3.89 0.69 มาก 16 

4. ผูบ้ริหารแสดงความช่ืนชมในความสามารถและผลงาน
ของครูแต่ละคน 

4.18 0.77 มาก 8 

5. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูปฏิบติังานดว้ยความตั้งใจ 
และมีการพฒันาตนเองอยูเ่สมอ 

4.41 0.69 มาก 4 

6. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูไดป้รึกษาทั้งเร่ืองงานและเร่ือง
ส่วนตวั 

4.41 0.67 มาก 3 

7. ผูบ้ริหารใหค้  าแนะน าท่ีเป็นประโยชน์ต่อความกา้วหนา้ 
ของครูเป็นรายบุคคล 

4.42 0.67 มาก 1 

8. ผูบ้ริหารมีเทคนิคในการมอบหมายงานเพื่อใหง้านส าเร็จ 
ตามเป้าหมาย 

4.41 0.66 มาก 2 

9. ผูบ้ริหารมีความยติุธรรมและเอาใจใส่ต่อครูทุกคน 
อยา่งเท่าเทียมกนั 

3.98 0.66 มาก 13 

10. ผูบ้ริหารแนะน าการปฏิบติังานแก่ครูเป็นรายบุคคล 3.90 0.52 มาก 15 
11. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 3.93 0.63 มาก 14 
12. ผูบ้ริหารพฒันาครูโดยใชว้ธีิการแกปั้ญหาร่วมกนั 4.14 0.70 มาก 9 
13. ผูบ้ริหารดูแลเอาใจใส่และใหค้วามส าคญักบัทรัพยากร 

บุคคล 
4.10 0.78 มาก 11 

14. ผูบ้ริหารมีการนิเทศอยา่งสม ่าเสมอ 4.13 0.81 มาก 10 
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ตารางท่ี  6 (ต่อ) 
 

ข้อ ด้านการค านึงถึงความสัมพนัธ์กบัผู้ตามเป็นรายบุคคล 
n = 302 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

15. ผูบ้ริหารปฏิบติัต่อครูโดยค านึงถึงความสามารถและ 
ความแตกต่างระหวา่งบุคคล 

4.21 0.82 มาก 7 

16. ผูบ้ริหารมีการกระจายอ านาจและมอบหมายอ านาจใหก้บั
ผูร่้วมงานอยา่งเหมาะสม 

4.31 0.71 มาก 5 

รวม 4.17 0.39 มาก  
 
 จากตารางท่ี 6 พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 ด้านการค านึงถึงความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็น
รายบุคคล โดยรวมและรายขอ้อยู่ในระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปน้อย 3 อนัดบัแรก คือ  
ผูบ้ริหารให้ค  าแนะน าท่ีเป็นประโยชน์ต่อความก้าวหน้าของครูเป็นรายบุคคล ผูบ้ริหารมีเทคนิค 
ในการมอบหมายงานเพื่อให้งานส าเร็จตามเป้าหมาย ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูไดป้รึกษาทั้งเร่ือง
งานและเร่ืองส่วนตวั และล าดบัสุดทา้ย ได้แก่ ผูบ้ริหารส่งเสริมสนับสนุนให้ครูพฒันาตนเอง 
มีความมัน่คงและความกา้วหนา้ในวชิาชีพ 
 
 ตอนที ่2 ผลการวเิคราะห์ระดบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2   
 ผูว้ิจยัได้วิเคราะห์ผลวิเคราะห์ระดบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 โดยการหาค่าค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
แลว้น าค่าไปเปรียบเทียบกบัเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้และจดัระดบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 ผลการวเิคราะห์ ดงัตารางท่ี 7-11 
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ตารางท่ี  7  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัประสิทธิผลของสถานศึกษา  
   สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 โดยรวมทุกดา้น 
 

ข้อ ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
n = 302 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1 ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนสูงข้ึน  

4.36 0.46 มาก 3 

2 ดา้นความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติ
ทางบวก 

4.37 0.46 มาก 2 

3 ดา้นความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาสถานศึกษา 4.46 0.40 มาก 1 
4 ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหาภายในสถานศึกษา 4.29 0.34 มาก 4 

รวม 4.37 0.33 มาก  
 
 จากตารางท่ี 7 พบวา่  ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปนอ้ย คือ  
ดา้นความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาสถานศึกษา ดา้นความสามารถในการพฒันานกัเรียน 
ให้มีทศันคติทางบวก ด้านความสามารถในการผลิตนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน   
และดา้นความสามารถในการแกปั้ญหาภายในสถานศึกษา ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี  8  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัประสิทธิผลของสถานศึกษา  
   สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 ดา้นความสามารถ 

   ในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน 

 

ข้อ 
ด้านความสามารถในการผลิตนักเรียนทีม่ีผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนสูงขึน้ 
n = 302 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1. นกัเรียนระดบัชั้นสูงสุดสามารถสอบเขา้เรียนต่อ 
ในสถานศึกษาอ่ืนไดเ้พิ่มจากปีท่ีผา่นมา 

4.30 0.70 มาก 4 

2. นกัเรียนชั้นสูงสุดของสถานศึกษาเรียนจบตามหลกัเกณฑ์
ของหลกัสูตร 

4.27 0.57 มาก 5 
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ตารางท่ี  8 (ต่อ) 
 

ข้อ 
ด้านความสามารถในการผลิตนักเรียนทีม่ีผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนสูงขึน้ 
n = 302 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

3. ผลของการส่งนกัเรียนเขา้แข่งขนัดา้นวชิาการดีข้ึนจาก 
รอบปีท่ีผา่นมา 

4.23 0.75 มาก 6 

4. นกัเรียนไดป้ฏิบติักิจกรรมตามความตอ้งการ ความสนใจ 
ความถนดั และความสามารถ 

4.27 0.73 มาก 7 

5. นกัเรียนมีความรู้เท่าทนัต่อเหตุการณ์และการเปล่ียนแปลง
ทางสังคมทางสถานการณ์ปัจจุบนั 

4.54 0.63 มาก
ท่ีสุด 

1 

6. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนสูงกวา่เกณฑท่ี์
สถานศึกษาก าหนด 

4.49 0.60 มาก 2 

7. สถานศึกษาจดับรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน 4.45 0.58 มาก 3 
รวม 4.36 0.46 มาก  

 
 จากตารางท่ี 8 พบวา่  ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 ด้านความสามารถในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
สูงข้ึน โดยรวมและรายขอ้อยู่ในระดบัมาก ยกเวน้ ขอ้นกัเรียนมีความรู้เท่าทนัต่อเหตุการณ์และ 
การเปล่ียนแปลงทางสังคมทางสถานการณ์ปัจจุบนั อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เรียงอนัดบัจากมากไปนอ้ย 
3 อนัดบัแรก คือ นกัเรียนมีความรู้เท่าทนัต่อเหตุการณ์และการเปล่ียนแปลงทางสังคมทางสถานการณ์
ปัจจุบนั ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนสูงกว่าเกณฑ์ท่ีสถานศึกษาก าหนด สถานศึกษา 
จดับรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน และล าดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ นกัเรียนไดป้ฏิบติักิจกรรม 
ตามความตอ้งการ ความสนใจ ความถนดั และความสามารถ 
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ตารางท่ี  9  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัประสิทธิผลของสถานศึกษา 
   สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 ดา้นความสามารถ 

   ในการพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก 
 

ข้อ 
ด้านความสามารถในการพฒันานักเรียนให้มีทัศนคติ

ทางบวก 
n = 302 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1. นกัเรียนมีความกระตือรือร้นท่ีจะพฒันาตนเองในทุก ๆ ดา้น 4.40 0.68 มาก 2 
2. นกัเรียนอยูร่่วมกนัดว้ยวถีิแห่งประชาธิปไตย 4.38 0.65 มาก 3 
3. นกัเรียนมีเจตคติท่ีดีต่อการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 4.34 0.61 มาก 7 
4. นกัเรียนสามารถสร้างองคค์วามรู้ไดด้ว้ยตนเอง 4.35 0.71 มาก 6 
5. นกัเรียนมีคุณลกัษณะองัพึงประสงคต์ามเกณฑข์อง

สถานศึกษา 
4.35 0.68 มาก 5 

6. สถานศึกษาจดักิจกรรมเสริมหลกัสูตรไดอ้ยา่งเพียงพอ 
ต่อความตอ้งการของผูเ้รียน 

4.43 0.65 มาก 1 

7. นกัเรียนใหค้วามสนใจใฝ่รู้และมีความกระตือรือร้นต่อ
การศึกษาแหล่งเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา 

4.35 0.63 มาก 4 

รวม 4.37 .46 มาก  
 
 จากตารางท่ี 9 พบวา่ ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 ดา้นความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก โดยรวม
และรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ สถานศึกษาจดักิจกรรม
เสริมหลกัสูตรไดอ้ยา่งเพียงพอต่อความตอ้งการของผูเ้รียน นกัเรียนมีความกระตือรือร้นท่ีจะพฒันา
ตนเองในทุก ๆ ดา้น และนกัเรียนอยู่ร่วมกนัดว้ยวิถีแห่งประชาธิปไตย และล าดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ 
นกัเรียนมีเจตคติท่ีดีต่อการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
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ตารางท่ี 10  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัประสิทธิผลของสถานศึกษา 
   สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 ดา้นความสามารถ 

   ในการปรับเปล่ียนและพฒันาสถานศึกษา 
 

ข้อ 
ด้านความสามารถในการปรับเปลีย่นและพฒันา

สถานศึกษา 
n = 302 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1. ครูพฒันางานดา้นต่าง ๆ ไดบ้รรลุผลตรงตามวสิัยทศัน์ 
พนัธกิจ และเป้าประสงคข์องสถานศึกษา 

4.33 0.64 มาก 5 

2. ครูปรับปรุง พฒันาวธีิการสอนหรือพฒันานวตักรรมใหม่ ๆ 
มาใชใ้นการจดักระบวนการเรียนรู้ของนกัเรียน 

4.54 0.61 มาก
ท่ีสุด 

2 

3. ครูน าผลจากการวดัผลและประเมินผลมาวางแผนพฒันา 
เพื่อจดักิจกรรมใหผ้ลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน
สูงข้ึน 

4.63 0.58 มาก
ท่ีสุด 

1 

4. สถานศึกษาจดัท าหลกัสูตรทอ้งถ่ินไดส้อดคลอ้งกบั 
ความตอ้งการของผูเ้รียน 

4.43 0.55 มาก 3 

5. สถานศึกษาจดัใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา 4.38 0.68 มาก 4 
รวม 4.46 0.40 มาก  

 
 จากตารางท่ี 10 พบวา่  ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 ดา้นความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาสถานศึกษา โดยรวม
และรายขอ้อยู่ในระดบัมาก ยกเวน้ขอ้ครูน าผลจากการวดัผลและประเมินผลมาวางแผนพฒันา  
เพื่อจดักิจกรรมใหผ้ลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนสูงข้ึน และครูปรับปรุง พฒันาวธีิการสอน
หรือพฒันานวตักรรมใหม่ ๆ มาใชใ้นการจดักระบวนการเรียนรู้ของนกัเรียน อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  
เรียงอนัดบัจากมากไปน้อย 3 อนัดบัแรก คือ ครูน าผลจากการวดัผลและประเมินผลมาวางแผน
พฒันาเพื่อจดักิจกรรมให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนสูงข้ึน ครูปรับปรุง พฒันาวธีิการสอน
หรือพฒันานวตักรรมใหม่ ๆ มาใชใ้นการจดักระบวนการเรียนรู้ของนกัเรียน และสถานศึกษาจดัท า
หลกัสูตรทอ้งถ่ินไดส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน และล าดบัสุดทา้ย ได้แก่ ครูพฒันา 
งานดา้นต่าง ๆ ไดบ้รรลุผลตรงตามวสิัยทศัน์ พนัธกิจ และเป้าประสงคข์องสถานศึกษา 
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ตารางท่ี  11  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัประสิทธิผลของสถานศึกษา 
     สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 ดา้นความสามารถ 

     ในการแกปั้ญหาภายในสถานศึกษา 
 

ข้อ ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา 
n = 302 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1. ผูบ้ริหารเป็นผูป้ระสานงานใหภ้าระงานส าเร็จตามเป้าหมาย 4.40 0.67 มาก 3 
2. ผูบ้ริหารใหก้ารยอมรับและมีความเอ้ืออาทรต่อผูร่้วมงาน 4.55 0.58 มากท่ีสุด 1 
3. ผูบ้ริหารมีความยดืหยุน่เพื่อรักษาผลประโยชน์หรือ

เป้าหมายของสถานศึกษา 
4.49 0.60 มาก 2 

4. ผูบ้ริหารพยายามสร้างขวญัและก าลงัใจใหแ้ก่ผูร่้วมงาน 4.26 0.49 มาก 4 
5. ผูบ้ริหารและครูปฏิบติังานโดยค านึงถึงผลประโยชน์ของ

สถานศึกษาเป็นส าคญั 
4.01 0.60 มาก 6 

6. ผูบ้ริหารใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารสถานศึกษา 4.02 0.63 มาก 5 
รวม 4.37 0.33 มาก  

 
 จากตารางท่ี 10 พบวา่  ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหาภายในสถานศึกษา โดยรวมและ 
รายขอ้อยู่ในระดบัมาก ยกเวน้ ขอ้ผูบ้ริหารให้การยอมรับและมีความเอ้ืออาทรต่อผูร่้วมงาน  
อยู่ในระดบัมากท่ีสุด เรียงอนัดบัจากมากไปน้อย 3 อนัดบัแรก คือ  ผูบ้ริหารให้การยอมรับและ 
มีความเอ้ืออาทรต่อผูร่้วมงาน ผูบ้ริหารมีความยดืหยุน่เพื่อรักษาผลประโยชน์หรือเป้าหมายของ
สถานศึกษา ผูบ้ริหารเป็นผูป้ระสานงานใหภ้าระงานส าเร็จตามเป้าหมาย และล าดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ 
ผูบ้ริหารและครูปฏิบติังาน โดยค านึงถึงผลประโยชน์ของสถานศึกษาเป็นส าคญั 
 
 ตอนที ่3 ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สระแกว้ เขต 2 
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ตารางท่ี  12  ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร 
     สถานศึกษากบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
     ประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 
 
ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

(X) 

ประสิทธิผลของสถานศึกษา (Y) 

Y1 Y2 Y3 Y4 Y 

r p r p r p r p r p 
X1 .35** .00 .32** .00 .33** .00 .27** .00 .40** .00 
X2 .92** .00 .87** .00 .68** .00 .30** .00 .91** .00 
X3 .44** .00 .35** .00 .35** .00 .25** .00 .45** .00 
X4 .20** .00 .22** .00 .28** .00 .24** .00 .29** .00 
X .58** .00 .53** .00 .49** .00 .31** .00 .62** .00 

**มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 
 จากตารางท่ี 12 พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ์
ทางบวกกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ 
เขต 2 โดยรวมมีความสัมพนัธ์กนัทางบวกอยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง (r = .62) เม่ือพิจารณารายดา้น
แลว้เรียงล าดบัตามความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของสถานศึกษา (Y) ไดแ้ก่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นการสร้างแรงดลใจ (X2) มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัสูงมาก  
(r = .91) ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นการกระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา (X3)  
มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัปานกลาง (r = .45) ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาดา้นการสร้างบารมี (X1) มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัค่อนขา้งต ่า (r = .40) ภาวะ
ผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นการค านึงถึงความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นราย (X4)  
มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัต ่า (r = .29) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
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บทที ่ 5 
สรุป  อภปิรายผล  และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัมุ่งศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ประสิทธิผลของสถานศึกษาและศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของสถานศึกษา กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคน้ควา้ 
ไดแ้ก่ ครูท่ีปฏิบติัการสอนในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ 
เขต 2 ปีการศึกษา 2559 โดยก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งจากประชากร จากตาราง Krejcie and 
Morgan (1970, pp. 607-610) จากนั้นท าการสุ่มตวัอย่างโดยใช้เทคนิคการสุ่มแบบแบ่งชั้น 
(Stratified random sampling) โดยก าหนดกลุ่มตวัอยา่งตามขนาดสถานศึกษา ซ่ึงไดก้ลุ่มตวัอยา่ง 
จ านวน 302 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามส าหรับวดัระดบั
พฤติกรรมหรือการปฏิบติัโดยใหค้ะแนนตามน ้าหนกัท่ีก าหนดไว ้ตามแนวคิดของ Best and Kahn 
(1993, p. 247) แบบสอบถามภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีค่าอ านาจจ าแนก
รายขอ้ระหวา่ง .29-.93 ค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .98 และแบบสอบถามประสิทธิผลของสถานศึกษา   
มีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ระหวา่ง .21-.93 ค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .98 และสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์
ขอ้มูล ได้แก่ ค่าคะแนนเฉล่ีย ( X ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และสถิติท่ีใช้วิเคราะห์ 
หาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของ
สถานศึกษาใชก้ารวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) ของเพียร์สัน (Pearson product moment 
correlation) 
 

สรุปผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 จากการวเิคราะห์ขอ้มูลความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สระแกว้ เขต 2 ผูว้จิยัสรุปไดด้งัต่อไปน้ี 
 1.  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาแต่ละดา้น
สรุปผลได ้ดงัน้ี 
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  1.1  ดา้นการสร้างบารมี พบวา่ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัจาก
มากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ ผูบ้ริหารมีความมุ่งมัน่ในการบริหารจดัการศึกษาเพื่อผลประโยชน์
ของผูเ้รียนเป็นส าคญั ผูบ้ริหารริเร่ิมแนวทางในการบริหารท่ีทนัยคุทนัเหตุการณ์กบัการเปล่ียนแปลง
ของสถานศึกษา ผูบ้ริหารให้ความยุติธรรมแก่ครูและบุคลากรทุกคน และล าดบัสุดทา้ย ได้แก่ 
ผูบ้ริหารมีการวางแผนพฒันา มีกลยทุธ์ในการด าเนินงาน และก าหนดเป้าหมายอยา่งชดัเจน 
  1.2  ดา้นการสร้างแรงดลใจ พบวา่ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ 
ขอ้ผูบ้ริหารแสดงออกใหค้รูเห็นถึงความตั้งใจอยา่งแน่วแน่ท่ีจะปฏิบติังานใหส้ าเร็จตามเป้าหมาย 
ท่ีก าหนดไว ้อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เรียงอนัดบัจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ ผูบ้ริหารแสดงออก
ใหค้รูเห็นถึงความตั้งใจอยา่งแน่วแน่ท่ีจะปฏิบติังานใหส้ าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ผูบ้ริหาร 
ท าให้ครูไวว้างใจและให้ความเช่ือมัน่ในการบริหารงาน และผูบ้ริหารส่งเสริมสนบัสนุนครู 
ให้ปรับปรุงคุณภาพการปฏิบติังานของตนเองอย่างต่อเน่ือง และล าดบัสุดทา้ย ได้แก่ ผูบ้ริหาร
กระตุน้ใหค้รูตระหนกัถึงการปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมาย 
  1.3  ดา้นการกระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา พบวา่ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  
เรียงอนัดบัจากมากไปน้อย 3 อนัดบัแรก คือ ผูบ้ริหารสนับสนุนให้ครูวิเคราะห์ปัญหาโดยใช้
หลกัการมีเหตุผลและมีขอ้มูลหลกัฐาน ผูบ้ริหารน านวตักรรมเทคโนโลยีสมยัใหม่มาใช้ใน 
การพฒันาคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ผูบ้ริหารใชค้วามรู้ความสามารถของตนเองกระตุน้
ใหค้รูเกิดความคิดริเร่ิมสร้างสรรคใ์นการปฏิบติังาน และล าดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารช่วยใหค้รู
มองปัญหาไดก้วา้งและครอบคลุมทุกดา้น 
  1.4  ดา้นการค านึงถึงความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นราย โดยรวมและรายขอ้อยูใ่น 
ระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ ผูบ้ริหารใหค้  าแนะน าท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
ความกา้วหนา้ของครูเป็นรายบุคคล ผูบ้ริหารมีเทคนิคในการมอบหมายงานเพื่อใหง้านส าเร็จตาม
เป้าหมาย ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูไดป้รึกษาทั้งเร่ืองงานและเร่ืองส่วนตวั และล าดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ 
ผูบ้ริหารส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูพฒันาตนเองมีความมัน่คงและความกา้วหนา้ในวชิาชีพ 
 2.  ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ 
เขต 2 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาแต่ละดา้นสรุปผลไดด้งัน้ี 
  2.1  ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน พบวา่  
โดยรวมและรายขอ้อยู่ในระดบัมาก ยกเวน้ ขอ้นกัเรียนมีความรู้เท่าทนัต่อเหตุการณ์และ 
การเปล่ียนแปลงทางสังคมทางสถานการณ์ปัจจุบนั อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เรียงอนัดบัจากมากไปนอ้ย 
3 อนัดบัแรก คือ นกัเรียนมีความรู้เท่าทนัต่อเหตุการณ์และการเปล่ียนแปลงทางสังคมทางสถานการณ์ 
ปัจจุบนั ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนสูงกว่าเกณฑ์ท่ีสถานศึกษาก าหนด สถานศึกษา 
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จดับรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน และล าดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ นกัเรียนไดป้ฏิบติักิจกรรม 
ตามความตอ้งการ ความสนใจ ความถนดั และความสามารถ 
  2.2  ดา้นความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก พบวา่ โดยรวม
และรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปน้อย 3 อนัดบัแรก คือ สถานศึกษาจดักิจกรรม
เสริมหลกัสูตรไดอ้ยา่งเพียงพอต่อความตอ้งการของผูเ้รียน นกัเรียนมีความกระตือรือร้นท่ีจะพฒันา
ตนเองในทุก ๆ ดา้น  และนกัเรียนอยู่ร่วมกนัดว้ยวิถีแห่งประชาธิปไตย และล าดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ 
นกัเรียนมีเจตคติท่ีดีต่อการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
  2.3  ดา้นความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาสถานศึกษา พบวา่ โดยรวมและ
รายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ขอ้ครูน าผลจากการวดัผลและประเมินผลมาวางแผนพฒันา เพื่อจดั
กิจกรรมให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนสูงข้ึน และครูปรับปรุง พฒันาวิธีการสอนหรือ
พฒันานวตักรรมใหม่ ๆ มาใช้ในการจดักระบวนการเรียนรู้ของนกัเรียน อยู่ในระดบัมากท่ีสุด   
เรียงอนัดบัจากมากไปน้อย 3 อนัดบัแรก คือ ครูน าผลจากการวดัผลและประเมินผลมาวางแผน
พฒันาเพื่อจดักิจกรรมให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนสูงข้ึน ครูปรับปรุง พฒันาวธีิการสอน
หรือพฒันานวตักรรมใหม่ ๆ มาใชใ้นการจดักระบวนการเรียนรู้ของนกัเรียน และสถานศึกษาจดัท า
หลกัสูตรทอ้งถ่ินไดส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน และล าดบัสุดทา้ย ได้แก่ ครูพฒันา 
งานดา้นต่าง ๆ ไดบ้รรลุผลตรงตามวสิัยทศัน์ พนัธกิจ และเป้าประสงคข์องสถานศึกษา 
  2.4  ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหาภายในสถานศึกษา พบวา่ โดยรวมและรายขอ้
อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ ขอ้ผูบ้ริหารใหก้ารยอมรับและมีความเอ้ืออาทรต่อผูร่้วมงาน อยูใ่นระดบั
มากท่ีสุด เรียงอนัดบัจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ ผูบ้ริหารใหก้ารยอมรับและมีความเอ้ืออาทร
ต่อผูร่้วมงาน ผูบ้ริหารมีความยืดหยุ่นเพื่อรักษาผลประโยชน์หรือเป้าหมายของสถานศึกษา  
ผูบ้ริหารเป็นผูป้ระสานงานให้ภาระงานส าเร็จตามเป้าหมาย และล าดบัสุดทา้ย  ได้แก่ ผูบ้ริหาร 
และครูปฏิบติังานโดยค านึงถึงผลประโยชน์ของสถานศึกษาเป็นส าคญั 
 3.  ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบั
ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 พบวา่ 
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิผล 
ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 โดยรวม 
มีความสัมพนัธ์กนัทางบวกอยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง (r = .62) เม่ือพิจารณารายดา้นแลว้เรียงล าดบั
ตามความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของสถานศึกษา (Y) ได้แก่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นการสร้างแรงดลใจ (X2) มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัสูงมาก (r = .91)  
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นการกระตุน้ให้ใช้สติปัญญา (X3)  
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มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัปานกลาง (r = .45) ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาดา้นการสร้างบารมี (X1) มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัค่อนขา้งต ่า (r = .40) ภาวะ
ผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นการค านึงถึงความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นราย (X4)  
มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัต ่า (r = .29) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 

อภิปรายผล 
 จากผลการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา
กบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 
สามารถน าผลมาอภิปรายผลได ้ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
 1.  ผลการศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2  โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบั
จากมากไปน้อย คือ ด้านการสร้างแรงดลใจ ด้านการกระตุน้ให้ใช้สติปัญญา ดา้นการค านึงถึง
ความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล และดา้นการสร้างบารมี ตามล าดบั ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหาร 
สถานศึกษามีการพฒันาศกัยภาพตามบทบาทหนา้ท่ี เพื่อใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลงในยุคปัจจุบนั  
ท่ีเกิดข้ึนอย่างรวดเร็ว อีกทั้งปัจจุบนัผูบ้ริหารสถานศึกษานบัว่ามีความส าคญัและมีบทบาทเป็น 
อย่างยิ่ง เพราะผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูน้ าพาองค์กรไปสู่เป้าหมายแห่งการจดัการศึกษาให้มี
คุณภาพ สอดคลอ้งกบัการวจิยัของก่ิงกาญ จิตตก์ะวาน (2553) ไดศึ้กษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกัการศึกษาเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิด
ของ Bass and Avolio (1994, p. 2) กล่าวถึงผูน้ าการเปล่ียนแปลงว่าจะตอ้งมีลกัษณะ ดงัน้ี  
มีการกระตุน้ให้เกิดความสนใจในระหว่างผูร่้วมงานและผูต้ามให้มองงานของพวกเขาในแง่มุม 
ใหม่ ๆ ท าใหเ้กิดการตระหนกัรู้ในเร่ืองภารกิจ (Mission) และวสิัยทศัน์ (Vision) ของทีมและองคก์าร 
มีการพฒันาความสามารถของผูต้ามมองให้ไกลเกินกว่าความสนใจของพวกเขาเองไปสู่ส่ิงท่ี 
จะท าใหก้ลุ่มไดป้ระโยชน์ ผูน้ าแบบเปล่ียนสภาพจะชกัน าผูอ่ื้นใหท้  ามากกวา่ท่ีเขาตั้งใจตั้งแต่ตน้  
และบ่อยคร้ังมากกวา่ท่ีพวกเขาคิดวา่มนัจะเป็นไปได ้ผูน้ าจะมีการทา้ทายความคาดหวงัและมกัจะ
น าไปสู่การบรรลุถึงผลงานท่ีสูงข้ึน สอดคลอ้งกบัวิจยัของสุรชยั ชูคา้ (2552) ไดศึ้กษาภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาอ าเภอโนนดินแดง  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
บุรีรัมย ์เขต 3 พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายดา้นอยูใ่น
ระดบัมาก สอดคลอ้งกบัวิจยัของ Burke (1983 อา้งถึงใน นฤมล นาคเอ่ียม, 2550, หนา้ 45) ไดศึ้กษา
แบบผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีส่งเสริมบรรยากาศขององคก์าร และความพึงพอใจในการปฏิบติังาน
ของครู ความสัมพนัธ์ระหวา่งแบบผูน้ าไดรั้บการยอมรับจากครูจะเป็นแบบปิดมากกว่าแบบเปิด  
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ครูส่วนมากมีความพึงพอใจในการท างานและการติดตามนิเทศของศึกษานิเทศก ์และมีการประสาน
สัมพนัธ์กนัเป็นอย่างดีกบัผูร่้วมงาน ในการสร้างบรรยากาศแบบเปิด ท่ีจะเป็นการยอมรับดว้ยดี 
จากครูผูป้ฏิบติัการสอนค่อนขา้งสูงในท่ีสุด 
  1.1  ดา้นการสร้างบารมี โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปนอ้ย 
3 อนัดบัแรก คือ ผูบ้ริหารมีความมุ่งมัน่ในการบริหารจดัการศึกษาเพื่อผลประโยชน์ของผูเ้รียน 
เป็นส าคญั ผูบ้ริหารริเร่ิมแนวทางในการบริหารท่ีทนัยุคทนัเหตุการณ์กบัการเปล่ียนแปลงของ
สถานศึกษา ผูบ้ริหารใหค้วามยติุธรรมแก่ครูและบุคลากรทุกคน และล าดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร 
มีการวางแผนพฒันา มีกลยทุธ์ในการด าเนินงาน และก าหนดเป้าหมายอยา่งชดัเจน ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ
ผูบ้ริหารค านึงประโยชน์ส่วนรวมมากกวา่ประโยชน์ส่วนตนดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริต และตรงไป 
ตรงมา ผูบ้ริหารสถานศึกษาเสียสละและทุ่มเทแรงกายและแรงใจเพื่อความส าเร็จของสถานศึกษา 
ซ่ึงสร้างความศรัทธา และความเช่ือมนัให้เป็นท่ียอมรับ และผูบ้ริหารริเร่ิมแนวทางในการบริหาร 
ท่ีทนัยคุทนัเหตุการณ์กบัการเปล่ียนแปลงของสถานศึกษา โดยอาศยัวสิัยทศัน์และการมีจุดประสงค์
เพื่อบรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการ และผูบ้ริหารให้ความยุติธรรมแก่ครูและบุคลากรทุกคนให้เป็นท่ี 
ยกย่อง เคารพนบัถือ ศรัทธา ไวว้างใจ และท าให้ผูต้ามเกิดความภาคภูมิใจเม่ือไดร่้วมงานกนั 
สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Bass and Avolio (1994, pp. 35-55) กล่าวว่า การสร้างบารมี หมายถึง  
การท่ีผูน้ าประพฤติตวัเป็นแบบอยา่งหรือเป็นโมเดลส าหรับผูต้าม ผูน้ าจะเป็นท่ียกยอ่ง เคารพนบัถือ 
ศรัทธา ไวว้างใจ และท าใหผู้ต้ามเกิดความภาคภูมิใจเม่ือไดร่้วมงานกนั ผูต้ามจะพยายามประพฤติ
ปฏิบติัเหมือนกบัผูน้ าและตอ้งการเลียนแบบผูน้ าของเขา ส่ิงท่ีผูน้  าตอ้งปฏิบติัเพื่อบรรลุถึงคุณลกัษณะ
น้ีคือ ผูน้ าจะตอ้งมีวิสัยทศัน์และสามารถถ่ายทอดไปยงัผูต้าม ผูน้ าจะมีความสม ่าเสมอมากกว่า 
การเอาแต่อารมณ์ สามารถควบคุมอารมณ์ไดใ้นสถานการณ์วิกฤต ผูน้ าเป็นผูท่ี้ไวใ้จได้ว่าจะท า 
ในส่ิงท่ีถูกตอ้ง ผูน้ าจะเป็นผูท่ี้มีศีลธรรมและมีจริยธรรมสูง  ผูน้ าจะหลีกเล่ียงท่ีจะใช้อ านาจ 
เพื่อประโยชน์ส่วนตน แต่จะประพฤติตนเพื่อใหเ้กิดประโยชน์แก่ผูอ่ื้น และเพื่อประโยชน์ของกลุ่ม 
ผูน้ าจะแสดงให้เห็นถึงความเฉลียวฉลาด ความมีสมรรถภาพ ความตั้งใจ การเช่ือมัน่ในตนเอง  
ความแน่วแน่ในอุดมการณ์ความเช่ือและค่านิยมของเขา ผูน้ าจะเสริมความภาคภูมิใจ ความจงรักภกัดี 
และความมัน่ใจของผูต้าม และท าใหผู้ต้ามมีความเป็นพวกเดียวกบัผูน้ าโดยอาศยัวสิัยทศัน์และการมี
จุดประสงค์ร่วมกนัผูน้ าแสดงความมัน่ใจช่วยสร้างความรู้สึกเป็นหน่ึงเดียวกนั เพื่อการบรรลุ
เป้าหมายท่ีตอ้งการ ผูต้ามจะเลียนแบบผูน้ าและพฤติกรรมของผูน้ าจากการสร้างความมัน่ใจใน
ตนเอง ประสิทธิภาพและความเคารพในตนเอง ผูน้ าการเปล่ียนแปลง จึงรักษาอิทธิพลของตน 
ในการบรรลุเป้าหมายและปฏิบติัภาระหนา้ท่ีขององคก์าร  สอดคลอ้งกบังานวจิยัของสุรชยั ชูคา้ 
(2552) ได้ศึกษาดา้นการสร้างบารมี พบว่า ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
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อ าเภอโนนดินแดง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 3 โดยรวมและรายขอ้อยูใ่น 
ระดบัมาก กล่าววา่ ดา้นการสร้างบารมีสามารถมองเห็นไดจ้ากผูบ้ริหารแสดงใหเ้ห็นถึงความตั้งใจ
มุ่งมัน่ท่ีจะปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายของสถานศึกษา และแสดงใหเ้ห็นถึงความเฉลียวฉลาด 
และความสามารถในการปฏิบติังาน สอดคลอ้งกบัก่ิงกาญ จิตตก์ะวาน (2553) ไดศึ้กษาภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกัการศึกษาเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี โดยรวม
และรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบัสุรชยั ชูคา้ (2552) ไดศึ้กษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาอ าเภอโนนดินแดง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 3  
ดา้นการสร้างบารมี โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
  1.2  ดา้นการสร้างแรงดลใจ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ ขอ้ผูบ้ริหาร
แสดงออกใหค้รูเห็นถึงความตั้งใจอยา่งแน่วแน่ท่ีจะปฏิบติังานใหส้ าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เรียงอนัดบัจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ ผูบ้ริหารแสดงออกใหค้รูเห็นถึง
ความตั้งใจอยา่งแน่วแน่ท่ีจะปฏิบติังานใหส้ าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ผูบ้ริหารท าใหค้รูไวว้างใจ
และให้ความเช่ือมัน่ในการบริหารงาน และผูบ้ริหารส่งเสริมสนบัสนุนครูให้ปรับปรุงคุณภาพ 
การปฏิบติังานของตนเองอยา่งต่อเน่ือง และล าดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารกระตุน้ใหค้รูตระหนกัถึง
การปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมาย ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ผูบ้ริหารเป็นผูท่ี้มองการณ์ไกลและแสดงถึง
ทศันคติดี และแสดงให้เห็นว่าเป็นผูบ้ริหารท่ีมีความตั้งใจในการปฏิบติังาน เพื่อให้บรรลุตาม
เป้าหมายของสถานศึกษา รวมทั้งสร้างขวญัและก าลงัใจท่ีท าใหผู้ร่้วมงานเกิดความไวว้างในและ
ความเช่ือมัน่ในการปฏิบติังานท่ีได้รับมอบหมายได้ส าเร็จ สอดคล้องกบัแนวคิดของ Bass and 
Avolio (1994, pp. 35-55) กล่าววา่ การสร้างแรงบนัดาลใจ หมายถึง การท่ีผูน้ าจะประพฤติในทางท่ี
จูงใจใหเ้กิดแรงบนัดาลใจกบัผูต้ามโดยการสร้างแรงจูงใจภายใจการใหค้วามหมาย และทา้ทาย 
ในเร่ืองงานของผูต้าม ผูน้ าจะกระตุน้จิตวิญญาณของทีม (Team spirit) ใหมี้ชีวติชีวา มีการแสดงออก 
ซ่ึงความกระตือรือร้น โดยการสร้างเจตคติท่ีดีและการคิดในแง่บวก ผูน้ าจะท าใหผู้ต้ามสัมผสักบั
ภาพท่ีงดงาน ในอนาคต ผูน้ าจะสร้างและส่ือความหวงัท่ีผูน้  าตอ้งการอยา่งชดัเจน ผูน้ าจะแสดง 
การอุทิศตวั หรือความผกูพนัต่อเป้าหมายและวสิัยทศัน์ร่วมกนั ผูน้ าจะแสดงความเช่ือมัน่และแสดง
ใหเ้ห็นความตัง่ใจอยา่งแน่วแน่วา่จะสามารถบรรลุเป้าหมายได ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของนิศานาถ 
นนทจุ์มจงั (2552) ไดศึ้กษาและเปรียบเทียบระดบัภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนสภาพของผูบ้ริหารโรงเรียน
และประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ ในดา้นการสร้างแรงดลใจ 
พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบั Kendrick (1988, p. 1330) ไดอ้ธิบายถึงพฤติกรรมภาวะผูน้ า 
ท่ีสร้างแรงบนัดาลใจ เช่น การกระตุน้ในผูต้ามเกิดความกระตือรือร้นท่ีจะปฏิบติังาน และใหผู้ต้าม
เกิดความเช่ือมัน่ในความสามารถในการปฏิบติังานท่ีไดรั้บมอบหมายไดส้ าเร็จและบรรลุเป้าหมาย 
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ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของสุรชยั ชูคา้ (2552) ไดศึ้กษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาอ าเภอโนนดินแดง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 3 โดยรวมอยู่ใน
ระดบัมาก เรียงตามล าดบัค่าเฉล่ีย คือ ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 
ดา้นการค านึงความเป็นปัจเจกบุคคลและดา้นการกระตุน้ทางปัญญา 
  1.3  ดา้นการกระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบั
จากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูวเิคราะห์ปัญหาโดยใชห้ลกัการมีเหตุผล
และมีขอ้มูลหลกัฐาน ผูบ้ริหารน านวตักรรมเทคโนโลยีสมยัใหม่มาใช้ในการพฒันาคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา ผูบ้ริหารใชค้วามรู้ความสามารถของตนเองกระตุน้ใหค้รูเกิดความคิด
ริเร่ิมสร้างสรรคใ์นการปฏิบติังาน และล าดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารช่วยใหค้รูมองปัญหาไดก้วา้ง
และครอบคลุมทุกด้าน ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูได้มีการพฒันาได้ด้วยตนเอง  
อีกทั้งยงัใหค้รูรู้จกัวธีิการแกไ้ขปัญหาการท างานในแต่ละสถานการณ์ไดด้ว้ยตนเอง โดยใชห้ลกัการ
และเห็นผมในการแกปั้ญหาในเร่ืองต่าง ๆ ควบคู่กบัพฒันาวธีิการหรือแนวทางในการแกปั้ญหา 
โดยใช้เทคโนโลยีเขา้มามีส่วนร่วมในการสนบัสนุนให้ครูใช้ความสามารรถของตนเองให้เกิด
ความคิดริเร่ิมในการปฏิบติังาน สอดคล้องกบัแนวคิดของ Bass and Avolio (1994, pp. 56-65)  
กล่าววา่ การกระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา หมายถึง การท่ีผูน้ ามีการกระตุน้ผูต้ามใหต้ระหนกัถึงปัญหา
ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในหน่วยงาน ท าใหผู้ต้ามมีความตอ้งการหาแนวทางใหม่มาแกปั้ญหาในหน่วยงาน
เพื่อหาขอ้สรุปใหม่ท่ีดีกวา่เดิม เพื่อท าใหเ้กิดส่ิงใหม่และสร้างสรรค ์โดยผูน้ ามีการคิดและแกปั้ญหา
อย่างเป็นระบบ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ มีการตั้งสมมติฐาน การเปล่ียนกรอบ (Reframing)  
การมองปัญหา และการเผชิญกบัสถานการณ์เก่า ๆ ดว้ยวถีิทางแบบใหม่ ๆ มีการจูงใจและสนบัสนุน
ความคิดริเร่ิมใหม่ ๆ ในการพิจารณาปัญหาและการหาค าตอบของปัญหา  มีการให้ก าลงัใจผูต้าม 
ให้พยายามหาทางแกปั้ญหาดว้ยวิธีใหม่ ๆ ผูน้ ามีการกระตุน้ให้ผูต้ามแสดงความคิดและเหตุผล   
และไม่วจิารณ์ความคิดของผูต้าม แมว้า่มนัจะแตกต่างไปจากความคิดของผูน้ าผูน้  าท าใหผู้ต้ามรู้สึก
ว่าปัญหาท่ีเกิดข้ึนเป็นส่ิงท่ีทา้ทายและเป็นโอกาสท่ีดีท่ีจะแก้ปัญหาร่วมกนั โดยผูน้ าจะสร้าง 
ความเช่ือมัน่ให้ผูต้ามว่าปัญหาทุกอย่างตอ้งมีวิธีแก้ไข แมบ้างปัญหาจะมีอุปสรรคมากมาย ผูน้ า 
จะพิสูจน์ใหเ้ห็นวา่สามารถเอาชนะอุปสรรคทุกอยา่งได ้จากความร่วมมือร่วมใจในการแกปั้ญหา
ของผูร่้วมงานทุกคน ผูต้ามจะไดรั้บการกระตุน้ให้ตั้งค  าถามต่อค่านิยมของตนเอง ความเช่ือและ
ประเพณี การกระตุน้ทางปัญญาเป็นส่วนส าคญัของการพฒันาความสามารถของผูต้ามในการท่ี 
จะตระหนกัและแกไ้ขปัญหาดว้ยตนเอง ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของไผท แถบเงิน (2552) ไดศึ้กษา
ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผล 
การบริหารงานวชิาการในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 1 โดยรวม 
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อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบัก่ิงกาญ จิตตก์ะวาน 
(2553) ได้ศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกัการศึกษาเมือง
พทัยา จงัหวดัชลบุรี ด้านการกระตุน้ให้ใช้สติปัญญาโดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็น 
รายขอ้ พบวา่อยู่ในระดบัมากทุกขอ้ และสอดคล้องกบัสุรชยั ชูคา้ (2552) พบว่า ภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาอ าเภอโนนดินแดง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
บุรีรัมย ์เขต 3 ดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญา อยูใ่นระดบัมากทุกรายขอ้ สอดคลอ้ง Bass and Avolio 
(1994, p. 3) กล่าวา่ ผูต้ามจะไดรั้บการสนบัสนุนใหมี้ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ใชแ้นวทางใหม่ ๆ 
ในการแกปั้ญหาเดิม ถึงแมว้า่ความคิดนั้นจะแตกต่างจากผูน้ า  
  1.4  ดา้นการค านึงถึงความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล โดยรวมและรายขอ้อยูใ่น
ระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ ผูบ้ริหารใหค้  าแนะน าท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
ความกา้วหนา้ของครูเป็นรายบุคคล ผูบ้ริหารมีเทคนิคในการมอบหมายงานเพื่อใหง้านส าเร็จตาม
เป้าหมาย ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูไดป้รึกษาทั้งเร่ืองงานและเร่ืองส่วนตวั และล าดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ 
ผูบ้ริหารส่งเสริมสนบัสนุนให้ครูพฒันาตนเองมีความมัน่คงและความกา้วหน้าในวิชาชีพ ทั้งน้ี 
อาจเป็นเพราะผูบ้ริหารมองเห็นความสัมพนัธ์ โดยมีการเอาใจใส่ต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  
โดยการสนบัสนุนให้ความช่วยเหลือ ค านึงถึงประโยชน์และความแตกต่างระหวา่งบุคคลในการให้
ค  าแนะน าท่ีดีในการท างาน ในการพฒันาจุดเด่นของตนเอง ทั้งความตอ้งการ ความสามารถและ
ความจ าเป็น ทั้งน้ีเน้ืองมาจากผูบ้ริหารสถานศึกษาให้โอกาสครูพฒันาตนเอง โดยการฝึกอบรม 
และเปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ 
Bass and Avolio (1994, p. 3) ท่ีกล่าววา่ การค านึงถึงความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล หมายถึง 
ผูน้ าจะมีความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกบับุคคลในฐานะเป็นผูน้ าในการดูแลเอาใจใส่ผูต้ามเป็นรายบุคคล 
และท าให้ผูต้ามรู้สึกมีคุณค่าและมีความส าคญั ผูน้ าจะเป็นโคช้ (Coach) และเป็นท่ีปรึกษา 
(Advisor) ของผูต้ามแต่ละคน เพื่อการพฒันาผูต้าม ผูน้ าจะเอาใจใส่เป็นพิเศษในความตอ้งการของ
ปัจเจกบุคคล เพื่อความสัมฤทธ์ิและเติบโตของแต่ละคน ผูน้ าจะพฒันาศกัยภาพของผูต้ามและ 
เพื่อนร่วมงานใหสู้งข้ึน นอกจากน้ี ผูน้  าจะมีการปฏิบติัต่อผูต้าม โดยการใหโ้อกาสในการเรียนรู้ 
ส่ิงใหม่ ๆ สร้างบรรยากาศของการใหก้ารสนบัสนุน ค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคลในดา้น
ความจ าเป็น และความตอ้งการการประพฤติของผูน้ าแสดงใหเ้ห็นวา่ เขา้ใจและยอมรับความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคล สอดคลอ้งกบังานวจิยัของธวลัรัตน์ ใบบวั (2555) พบวา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะ
ผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัเมืองพทัยา จงัหวดั
ชลบุรี ดา้นการค านึงถึงความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็น 
รายดา้น พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษามีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงตามระดบัความคิดเห็นของ 
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ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน อยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวจิยัของนิศานาถ นนทจุ์มจงั 
(2552) ได้ศึกษาและเปรียบเทียบระดบัภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนสภาพของผูบ้ริหารโรงเรียนและ
ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ พบวา่ ภาวะผูน้ าแบบเปล่ียน
สภาพของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ โดยรวมและรายดา้นอยูใ่น
ระดบัมากทุกดา้น สอดคลอ้งกบัก่ิงกาญ จิตตก์ะวาน (2553) พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกัการศึกษาเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี โดยรวมและรายขอ้อยู่ใน 
ระดบัมาก  
 2.  ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ 
เขต 2 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัจาก
มากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาสถานศึกษา ดา้นความสามารถ
ในการพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนสูงข้ึน และด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา ตามล าดบั ทั้งน้ี 
อาจเป็นเพราะผูบ้ริหารสถานศึกษาได้น ากระบวนการบริหารทั้งศาสตร์และศิลป์มาปรับใช้ใน 
การบริหารสถานศึกษาไดอ้ยา่งมีระบบ มีความสามารถในการน าทรัพยากร ท่ีมีอยูม่าจดัสรรไดอ้ยา่ง
ลงตวั และเหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มหรือบริบทของสถานศึกษาใหบ้รรลุเป้าหมายตามวตัถุประสงค์
ในการจดัการศึกษาอยา่งเตม็ความสามารถ โดยจดัการศึกษาท่ีสามารถปรับเปล่ียนตามสภาพเศรษฐกิจ 
สังคมในปัจจุบนัไดอ้ยา่งเหมาะสม สอดคลอ้งกบังานวจิยัของนิศานาถ นนทจุ์มจงั (2552) ไดศึ้กษา
และเปรียบเทียบระดบัภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนสภาพของผูบ้ริหารโรงเรียนและประสิทธิผลของ
โรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ ผลการศึกษา พบวา่ ประสิทธิผลของโรงเรียน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของธวลัรัตน์ ใบบวั (2555) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ประสิทธิผล
ของโรงเรียน สังกดัเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบั 
จรรยารัตน์ แก้วปันขนัธ์ (2556) ได้ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบั
ประสิทธิผลของการบริหารงานของสถานศึกษา สังกดัส านกังานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอธัยาศยั จงัหวดัล าปา พบวา่ ประสิทธิผลของการบริหารงานของสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั จงัหวดัล าปาง โดยภาพรวมอยูใ่น
ระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
  2.1  ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน โดยรวม
และรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ ขอ้นกัเรียนมีความรู้เท่าทนัต่อเหตุการณ์และการเปล่ียนแปลง
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ทางสังคมทางสถานการณ์ปัจจุบนัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เรียงอนัดบัจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ  
นักเรียนมีความรู้เท่าทนัต่อเหตุการณ์ และการเปล่ียนแปลงทางสังคมทางสถานการณ์ปัจจุบนั  
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนสูงกวา่เกณฑท่ี์สถานศึกษาก าหนด สถานศึกษาจดับรรยากาศ 
ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน และล าดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ นกัเรียนไดป้ฏิบติักิจกรรมตามความตอ้งการ 
ความสนใจ ความถนดั และความสามารถ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะสถานศึกษามีนกัเรียนท่ีจบหลกัสูตร
ตามเกณฑท่ี์ไดก้ าหนดไวว้า่ นกัเรียนตอ้งมีคุณภาพมาตรฐานของหลกัสูตร โดยมีครูและบุคลากร
ทางการศึกษา มีส่วนในการเพิ่มศกัยภาพให้กบันกัเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน 
สอดคล้องกบัแนวคิดของ Mott (1972, p. 398) สถานศึกษามีหน้าท่ีในการจดัการเรียนการสอน  
และสามารถผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ส่ิงส าคญัของการบรรลุเป้าหมายคุณภาพ
การศึกษา คือ ผลผลิตของระบบการศึกษาสถานศึกษา หากมีนกัเรียนเขา้เรียนปริมาณมาก 
และมีคุณภาพการเรียนการสอนอยู่ในเกณฑ์สูง โดยดูจากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน 
ความสามารถในการศึกษาต่อในสถาบนัชั้นสูงจ านวนมาก สถานศึกษาท่ีมีทั้งปริมาณและคุณภาพ
โดยมากจะเป็นสถานศึกษาในเมือง โรงเรียนระดบัจงัหวดัท่ีมีช่ือเสียง หรือสถานศึกษาท่ีมี 
ความพร้อมในดา้นปัจจยัต่าง ๆ ไดแ้ก่ วสัดุอุปกรณ์ ส่ิงอ านวยความสะดวกอยา่งเพียงพอ อาคาร
สถานท่ีบรรยากาศ ส่ิงแวดล้อมท่ีเหมาะสม บุคลากรมีคุณภาพตลอดจนการบริหารจดัการท่ีดี 
มีประสิทธิผล สอดคลอ้งกบัวจิยัของธวลัรัตน์ ใบบวั (2555) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะ
ผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัเมืองพทัยา จงัหวดั
ชลบุรี พบว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ดา้นความสามารถ 
ในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน โดยรวมและรายขอ้อยู่ในระดบัมาก 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของจรรยารัตน์ แกว้ปันขนัธ์ (2556) ไดก้ล่าววา่ ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถพฒันานกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธิทางการเรียนสูงข้ึน สามารถ
ปรับตวัให้เขา้กบัสภาพแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอก สามารถแกปั้ญหาภายในโรงเรียนส่งผลให้
ครูเกิดความพึงพอใจในการท างานการปฏิบติังานบรรลุตามเป้าหมายท่ีไดต้งัไว ้และใชท้รัพยากร 
ท่ีมีอยู่อย่างจ ากดัให้เกิดประโยชน์สูงสุด ดงันั้น การส่งเสริมความพึงพอใจให้กบัครูผูส้อน  
เป็นแนวทางหน่ึงท่ีจะส่งเสริมพฒันาการเรียนใหก้บันกัเรียนใหมี้การพฒันาผลสัมฤทธิทางการเรียน
ท่ีอยูใ่นเกณฑท่ี์สูงข้ึนได ้และสามารถมีผลสัมฤทธิทางการเรียนท่ีสูงกวา่เกณฑไ์ด ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของนิศานาถ นนทจุ์มจงั (2552) ไดศึ้กษาและเปรียบเทียบระดบัภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนสภาพ
ของผูบ้ริหารโรงเรียนและประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ 
พบวา่ ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ โดยรวมและรายดา้น
อยูใ่นระดบัมาก โดยท่ีดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธิทางการเรียนสูง อยูใ่น 
ระดบัมาก 
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  2.2  ดา้นความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก โดยรวมและรายขอ้ 
อยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ สถานศึกษาจดักิจกรรมเสริมหลกัสูตร
ได้อย่างเพียงพอต่อความตอ้งการของผูเ้รียน นกัเรียนมีความกระตือรือร้นท่ีจะพฒันาตนเองใน  
ทุก ๆ ดา้น  และนกัเรียนอยู่ร่วมกนัด้วยวิถีแห่งประชาธิปไตย และล าดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ นักเรียน 
มีเจตคติท่ีดีต่อการจดัการศึกษาของสถานศึกษา ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะสถานศึกษาปลูกฝังค่านิยม
ใหก้บันกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวกเก่ียวกบัการใฝ่รู้และกระตือรือร้นในการเรียนรู้ ช่วยส่งเสริม
ความเขม้แข็ง ในการพฒันาผูเ้รียนให้คุณภาพในการอยู่ร่วมกนั โดยใช้ความรู้ความสามารถ  
และประสบการณ์ให้บรรลุเป้าหมาย สอดคล้องกบัแนวคิดของ Mott (1972, p. 399) การศึกษา
นอกจากจะเสริมสร้างใหบุ้คคลทั้ง 4 ดา้น คือ ดา้นร่างกายใหส้มบูรณ์แขง็แรง มีพฒันาการเหมาะสม
กบัวยั ด้านสติปัญญา มีความใฝ่รู้ใฝ่เรียน คิดวิเคราะห์อย่างมีเหตุมีผลและคิดอย่างสร้างสรรค์  
ด้านสังคมสามารถน าความรู้ ความสามารถทกัษะอนัจ าเป็นไปใช้ในการด าเนินชีวิตในสังคม
ปัจจุบนัไดอ้ยา่งมีความสุข และดา้นจิตใจ รู้จกัเหตุผลมีวนิยั มีคุณธรรม จริยธรรมอยา่งเหมาะสม
และดีงาม ทศันคติทางบวกจะเป็นผลท่ีเกิดข้ึนจากผูท่ี้ไดรั้บการศึกษาอยา่งครบถว้นแลว้ ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของดวงใจ เจริญทรัพย ์(2557) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
ของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสระแกว้ 
พบวา่ ประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสระแกว้ ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของไผท แถบเงิน (2552) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาสกลนคร เขต 1 พบวา่ ประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนสังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 1 อยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบันิศานาถ นนทจุ์มจงั (2552) พบวา่ 
ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ โดยท่ีดา้นดา้นความสามารถ
ในการพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น 
  2.3  ดา้นความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาสถานศึกษา โดยรวมและรายขอ้
อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ ขอ้ครูน าผลจากการวดัผลและประเมินผลมาวางแผนพฒันา เพื่อจดักิจกรรม
ให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนสูงข้ึน และครูปรับปรุง พฒันาวิธีการสอนหรือพฒันา
นวตักรรมใหม่ ๆ มาใช้ในการจดักระบวนการเรียนรู้ของนักเรียน เรียงอนัดบัจากมากไปน้อย  
3 อนัดบัแรก คือ ครูน าผลจากการวดัผลและประเมินผลมาวางแผนพฒันาเพื่อจดักิจกรรมให้
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนสูงข้ึน ครูปรับปรุง พฒันาวธีิการสอนหรือพฒันานวตักรรม
ใหม่ ๆ มาใชใ้นการจดักระบวนการเรียนรู้ของนกัเรียน และสถานศึกษาจดัท าหลกัสูตรทอ้งถ่ินได้
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน และล าดบัสุดทา้ยไดแ้ก่ ครูพฒันางานดา้นต่าง ๆ ไดบ้รรลุผล
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ตรงตามวสิัยทศัน์ พนัธกิจ และเป้าประสงคข์องสถานศึกษา ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารสถานศึกษา
มีประสบการณ์ในการท างาน มีการแลกเปล่ียนความคิดในการร่วมกนัก าหนดนโยบายใหท้นัสมยั  
มีความคิดสร้างสรรค ์ปรับรูปแบบการบริหารและการด าเนินการต่าง ๆ ท่ีเหมาะสมต่อการพฒันา
ผูเ้รียนท าใหส้ถานศึกษามีความกา้วหนา้และประสบความส าเร็จในทุกดา้น สอดคลอ้งกบัแนวคิด
ของ Mott (1972, p. 401) สถานศึกษาเป็นองค์การทางการศึกษาท่ีมีความสามารถในการสนอง  
ความตอ้งการของผูม้ารับบริการ และเป็นประโยชน์ต่อสังคม และมีความยดืหยุน่ สามารถปรับตวั
เขา้กบัสภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงตลอดเวลาได้ดี ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู อาจารย ์นกัเรียน  
และนกัการภารโรง ท าให้เกิดการเรียนการสอนอยา่งสมบูรณ์ การจดัการศึกษาใหเ้กิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลนั้นสถานศึกษาจะตอ้งมีความสามารถในการปรับตวัไดอ้ยา่งเหมาะสม ใหท้นัสมยั
และสอดคล้องกบัความเจริญก้าวหน้าและความเปล่ียนแปลง ซ่ึงสอดคล้องกบังานวิจยัของไผท 
แถบเงิน (2552) กล่าวว่า ความส าเร็จของสถานศึกษาท่ีสามารถท าหน้าท่ีให้บรรลุเป้าหมายท่ี 
ก าหนดไวท่ี้เกิดจากประสิทธิภาพของผูบ้ริหารท่ีสามารถใชค้วามรู้ ความสามารถในการบริหารงาน 
เพื่อให้ผูใ้ช้บงัคบับญัชาปฏิบติังานให้เกิดผลตามเป้าหมาย ซ่ึงสอดคล้องกบังานวิจยัของดวงใจ 
เจริญทรัพย ์(2557) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบั
ประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสระแกว้ พบวา่ ประสิทธิผล
ของโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัองค์การบริหารส่วนจงัหวดัสระแกว้ โดยรวมและรายดา้นอยู่ใน
ระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของจรรยารัตน์ แก้วปันขนัธ์ (2556) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์
ระหว่างภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัประสิทธิผลของการบริหารงานของสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั จงัหวดัล าปาง พบวา่ ประสิทธิผล
ในการบริหารงานของสถานศึกษา สังกดัส านกังานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา 
ตามอธัยาศยัจงัหวดัล าปาง โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ทุกดา้น 
อยูใ่นระดบัมาก 
  2.4  ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหาภายในสถานศึกษา  โดยรวมและรายขอ้อยูใ่น
ระดบัมาก ยกเวน้ ขอ้ผูบ้ริหารให้การยอมรับและมีความเอ้ืออาทรต่อผูร่้วมงาน เรียงอนัดบัจาก 
มากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ  ผูบ้ริหารใหก้ารยอมรับและมีความเอ้ืออาทรต่อผูร่้วมงาน  ผูบ้ริหาร 
มีความยดืหยุน่เพื่อรักษาผลประโยชน์หรือเป้าหมายของสถานศึกษา ผูบ้ริหารเป็นผูป้ระสานงาน 
ใหภ้าระงานส าเร็จตามเป้าหมาย และล าดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารและครูปฏิบติังานโดยค านึงถึง
ผลประโยชน์ของสถานศึกษาเป็นส าคญั ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะการบริหารจดัการภายในสถานศึกษานั้น 
ผูบ้ริหารมีส่วนส าคญัยิง่ในการด าเนินการให้เกิดประสิทธิภาพ เกิดความเรียบร้อยและเจริญกา้วหนา้
ท่ีเป็นความส าคญัของการท างานเป็นทีม จึงส่งเสริมใหค้ณะครูท างานเป็นทีม ท่ีร่วมกนัวางแผน
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แกปั้ญหาของสถานศึกษา ต่อดา้นการเรียนการสอน ท่ีเอ้ือต่อการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็น
ส าคญั ผูบ้ริหารให้ก าลงัใจแก่ครูและบุคลากร โดยให้การสนับสนุน สร้างความเช่ือมัน่ รวมทั้ง 
มีส่วนประสานให้ร่วมการท างานอย่างเต็มท่ี สอดคล้องกบัแนวคิดของ Mott (1972, p. 403) 
สถานศึกษาเป็นองค์การหน่ึงของสังคม ท่ีไม่อาจหลีกเล่ียงปัญหาท่ีเกิดข้ึนได ้ผูบ้ริหารและครู
ภายในสถานศึกษา มีความสามารถแกปั้ญหาต่าง ๆ จนประสบความส าเร็จ เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย
และวตัถุประสงค์ของสถานศึกษา ผูบ้ริหารมีส่วนส าคญัในการด าเนินการให้เกิดประสิทธิภาพ 
และเกิดประสิทธิผลเกิดความราบร่ืน เรียบร้อย และความเจริญกา้วหนา้ ผูบ้ริหารจึงควรปฏิบติัตน
ให้เหมาะสมไม่ใช้อ านาจเผด็จการ ไม่ควรยึดกฎระเบียบโดยเคร่งครัด ส่ิงใดท่ีเป็นอุปสรรคต่อ 
การท างานควรมีการยดืหยุน่บา้ง แต่ไม่เสียประโยชน์หรือเป้าหมายขององคก์าร ผูบ้ริหารควรเป็น
ผูส้ร้างความไวว้างใจใหก้บัผูร่้วมงาน เป็นท่ีปรึกษาทั้งในเร่ืองการจดัการเรียนการสอน เร่ืองส่วนตวั 
อยา่งเสมอภาพและเท่าเทียมกนั เพื่อเป็นการลดช่องวา่งซ่ึงกนัและกนั และควรมีการสร้างขวญัและ
ก าลงัใจในการปฏิบติังานโดยใชว้ธีิการต่าง ๆ เช่น การยกยอ่งชมเชย และการใหร้างวลับางโอกาส  
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัธวลัรัตน์ ใบบวั (2555) กล่าววา่ การพฒันาการศึกษาจะท าใหมี้ประสิทธิภาพและ
สามารถแกไ้ขปัญหาในสถานศึกษาใหส้ าเร็จ ทั้งน้ีตอ้งมาจากประสบการณ์ของผูบ้ริหารท่ีมีความรู้ 
ความสามารถท่ีจะใหเ้กิดการพฒันาใหมี้ความเจริญและทนัต่อการเปล่ียนแปลง ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ
จากผูบ้ริหารสถานศึกษามีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีท าใหก้ารแกปั้ญหาต่าง ๆ ภายในสถานศึกษา
มีความส าเร็จหรือเป็นไดด้ว้ยดี ดว้ยการท่ีผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาแสดงความคิดเห็น 
เพื่อใหเ้กิดความไวว้า่งใจในการปฏิบติัและเป็นท่ียอมรับต่อผูร่้วมงาน และประสบความส าเร็จบรรลุ
เป้าหมายท่ีตั้งไว ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบัวจิยัของจรรยารัตน์ แกว้ปันขนัธ์ (2556) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์
ระหว่างภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัประสิทธิผลของการบริหารงานของสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั จงัหวดัล าปาง พบวา่ ประสิทธิผล
ในการบริหารงานของสถานศึกษา สังกดัส านกังานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา 
ตามอธัยาศยัจงัหวดัล าปาง โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของดวงใจ เจริญทรัพย ์
(2557) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของ
โรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสระแกว้ พบวา่ ประสิทธิผลของโรงเรียน
มธัยมศึกษา สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสระแกว้ โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
 3.  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 โดยรวมมีความสัมพนัธ์กนัทางบวก 
อยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัวจิยัของธวลัรัตน์  
ใบบวั (2555) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบั 
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ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 
โดยรวมมีความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัสูงมาก จากการวิจยัคร้ังน้ีเม่ือพิจารณาความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นการสร้างแรงดลใจ มีความสัมพนัธ์  
ในระดบัสูงมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารสถานศึกษามีการกระตุน้ในผูต้ามเกิดความกระตือรือร้นท่ี
จะปฏิบติังาน และใหผู้ต้ามเกิดความเช่ือมัน่ในความสามารถในการปฏิบติังาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของไผท แถบเงิน (2552) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาสกลนคร เขต 1 พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลการบริหาร 
งานวชิาการในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 1 โดยรวมมีความสัมพนัธ์
ทางบวกอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัวิจยัของจรรยารัตน์ แกว้ปันขนัธ์ 
(2556) ไดศึ้กษาความสมัพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัประสิทธิผลของการบริหารงาน
ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั จงัหวดั
ล าปาง พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผล
ของการบริหารงานของสถานศึกษา สังกดัส านกังานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา 
ตามอธัยาศยัจงัหวดัล าปาง มีความสัมพนัธ์กนัอยูใ่นระดบัสูง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
ซ่ึงสอดคล้องกบัวิจยัของดวงใจ เจริญทรัพย ์(2557) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัองค์การบริหาร 
ส่วนจงัหวดัสระแก้ว พบว่า ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบั
ประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัองค์การบริหารส่วนจงัหวดัสระแก้ว โดยรวมและ 
รายดา้นมีความสัมพนัธ์ทางบวก อยูใ่นระดบัมาก อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 
 จากผลการวจิยัความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา
กบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 
ควรมีการส่งเสริมในดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี 
 1.  การวจิยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 ควรมีการส่งเสริมในดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี 
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  1.1  ดา้นความมีบารมี ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีวธีิการในการกระตุน้ใหค้รู
ปฏิบติังานร่วมกนั และทุ่มเทการปฏิบติังานอย่างเต็มท่ีเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา และมี 
การวางแผนพฒันากลยทุธ์ในการด าเนินงาน และก าหนดเป้าหมายอยา่งชดัเจน 
  1.2  ดา้นการสร้างแรงดลใจ ผูบ้ริหารควรสร้างขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังาน 
แก่ครูทุกคนอยา่งสม ่าเสมอ และกระตุน้ใหค้รูตระหนกัถึงการปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมาย 
  1.3  ดา้นการกระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา ผูบ้ริหารควรแจง้ข่าวสารขอ้มูลการเปล่ียนแปลง
ทางการศึกษาใหค้รูไดรั้บทราบอยูเ่สมอ และช่วยใหค้รูมองปัญหาไดก้วา้งและครอบคลุมทุกดา้น 
  1.4  ดา้นการค านึงถึงความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล ผูบ้ริหารควรแนะน า 
การปฏิบติังานแก่ครูเป็นรายบุคคล และส่งเสริมสนับสนุนให้ครูพฒันาตนเองมีความมัน่คง 
และความกา้วหนา้ในวชิาชีพ 
 2.  การวจิยัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สระแกว้ เขต 2 ควรมีการส่งเสริมในดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี 
  2.1  ความสามารถในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน ผูบ้ริหาร 
ใหค้วามส าคญัต่อผลของการส่งนกัเรียนเขา้แข่งขนัดา้นวชิาการดีข้ึนจากรอบปีท่ีผา่นมา และ 
การปฏิบติักิจกรรมตามความตอ้งการ ความสนใจ ความถนดั และความสามารถ ของผูเ้รียน 
  2.2  ความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก ผูบ้ริหารควรให้
ความส าคญัในการให้นกัเรียนสามารถสร้างองคค์วามรู้ไดด้ว้ยตนเอง และใหน้กัเรียนเกิดการสร้าง
เจตคติท่ีดีต่อการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
  2.3  ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาสถานศึกษา  ผูบ้ริหารควรมี 
การส่งเสริม ใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา และพฒันาครูดา้นต่าง ๆ ไดบ้รรลุผลตรงตาม
วสิัยทศัน์ พนัธกิจ และเป้าประสงคข์องสถานศึกษา 
  2.4  ความสามารถในการแกปั้ญหาภายในสถานศึกษา  ผูบ้ริหารความใชห้ลกั 
ธรรมาภิบาลในการบริหารสถานศึกษา โดยค านึงถึงผลประโยชน์ของสถานศึกษาเป็นส าคญั 
 3.  จากผลการศึกษา พบวา่ ดา้นการสร้างแรงดลใจ มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผล 
ของสถานศึกษา อยูใ่นระดบัสูงมาก ดงันั้นผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีการส่งเสริมในดา้นการสร้าง 
แรงดลใจ  โดยการใชค้วามสามารถในการโนม้นา้วจิตใจ จูงใจใหผู้ต้ามท าประโยชน์ต่อสถานศึกษา 
โดยการสร้างความมัน่ใจ ความเช่ือในเหตุผล  ดา้นการกระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา บริหารสถานศึกษา
แสดงออก เพื่อเป็นกระบวนการกระตุน้บุคลากรใหเ้ห็นวิธีการหรือแนวทางในการแกปั้ญหา โดยใช้
สัญลกัษณ์ จินตนาการ และภาษาท่ีเขา้ใจง่าย ส่งเสริมให้บุคลากรเขา้ใจบทบาทและยอมรับใน
บทบาท เพื่อใหก้ารบริหารสถานศึกษามีประสิทธิผลมากยิง่ข้ึน 
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 ข้อเสนอแนะส าหรับงานวจัิยคร้ังต่อไป 
 1.  ควรศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 ดา้นการสร้างบารมี 
 2.  ควรศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหาภายในสถานศึกษา 
 3.  ควรศึกษารูปแบบการสร้างแรงดลใจในการปฏิบติังานของครูในสถานศึกษา  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 โดยการวจิยัเชิงคุณภาพ 
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ภาคผนวก  ก 
     - ส าเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือในการวจิยั 
     - ส าเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
     - ส าเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บขอ้มูลเพื่อการวจิยั 
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(ส าเนา) 
 

ท่ี ศธ. 6218.8/ ว.440                                                               คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
                                                                                                ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131   
 

      5 มิถุนายน 2560 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือในการวิจยั 
 

เรียน  
  
ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย    1.  เคา้โครงงานวิจยั 
                     2.  เคร่ืองมือในการวจิยั          
 

 ดว้ย  นายพชรพล  ธรรมมา  นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา  หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต 
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  มหาวทิยาลยับูรพา  รหสั 58970025  ไดรั้บความเห็นชอบใหท้ า 
งานนิพนธ์ เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
กบัประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ เขต 2 โดยอยู่ใน 
ความควบคุมดูแลของผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ภารดี  อนนัต์นาวี เป็นประธานกรรมการควบคุม 
งานนิพนธ์ ขณะน้ีอยู่ในขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือเพื่อการวิจยั ภาควิชาการบริหารการศึกษา  
ได้พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองดงักล่าวเป็นอย่างดียิ่ง จึงขอความอนุเคราะห์ 
จากท่าน ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือของนิสิตในคร้ังน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิง่  
 

      ขอแสดงความนบัถือ 
                                                   (ลงช่ือ)                   สุเมธ  งามกนก 
                                                             (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ  งามกนก) 

                            หวัหนา้ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
 

ภาควชิาการบริหารการศึกษา  
โทรศพัท.์ 0-3810-2052 
โทรสาร 0-3874-5811             
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(ส าเนา) 
 

ท่ี ศธ. 6218.8/ ว.441                                                               คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
                                                                                                ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131   
 

      8 มิถุนายน 2560 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
 

เรียน   
 

 ดว้ย  นายพชรพล  ธรรมมา  นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา  หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต 
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  มหาวทิยาลยับูรพา  รหสั 58970025  ไดรั้บความเห็นชอบใหท้ า 
งานนิพนธ์ เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
กบัประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ เขต 2 โดยอยู่ใน 
ความควบคุมดูแลของผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ภารดี  อนนัต์นาวี เป็นประธานกรรมการควบคุม
งานนิพนธ์ ขณะน้ีอยู่ในขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพของเคร่ืองมือ ภาควิชา 
การบริหารการศึกษา มีความประสงค์จะขอความอนุเคราะห์จากท่านเพื่ออ านวยความสะดวก 
ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือในการวจิยัในคร้ังน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิง่  
 

      ขอแสดงความนบัถือ 
                                                   (ลงช่ือ)                   สุเมธ  งามกนก 
                                                             (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ  งามกนก) 

                            หวัหนา้ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
 

ภาควชิาการบริหารการศึกษา  
โทรศพัท.์ 0-3810-2052 
โทรสาร 0-3874-5811             
 

 
 
 



114 

(ส าเนา) 
 

ท่ี ศธ. 6218.8/ ว.442                                                               คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
                                                                                                ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131   
 

      10 มิถุนายน 2560 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั 
 

เรียน   
 

 ดว้ย  นายพชรพล  ธรรมมา  นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา  หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต 
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  มหาวทิยาลยับูรพา  รหสั 58970025  ไดรั้บความเห็นชอบใหท้ า 
งานนิพนธ์ เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
กบัประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ เขต 2 โดยอยู่ใน 
ความควบคุมดูแลของผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ภารดี  อนนัต์นาวี เป็นประธานกรรมการควบคุม
งานนิพนธ์  ขณะน้ีอยูใ่นขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
มีความประสงคจ์ะขอความอนุเคราะห์จากท่านเพื่ออ านวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูล
เพื่อการวิจยัในคร้ังน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิง่  
 

      ขอแสดงความนบัถือ 
                                                   (ลงช่ือ)                   สุเมธ  งามกนก 
                                                             (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ  งามกนก) 

                            หวัหนา้ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
 

ภาควชิาการบริหารการศึกษา  
โทรศพัท.์ 0-3810-2052 
โทรสาร 0-3874-5811             
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ภาคผนวก  ข 
แบบสอบถามเพื่อการวจิยั 
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แบบสอบถามเพ่ือการวจัิย 
เร่ือง  ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 

กบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 
......................................................................................................... 

 
ค าช้ีแจง 
 1.  แบบสอบถามน้ี จดัท าข้ึนเพื่อสอบถามความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา และประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 
 2.  แบบสอบถามน้ีใชส้ าหรับเก็บขอ้มูลเพื่อการวจิยัเท่านั้น การวเิคราะห์จะกระท า 
โดยภาพรวม จึงไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อท่าน โปรดตอบแบบสอบถามใหค้รบทุกขอ้ตามความ 
เป็นจริง ค าตอบของท่านจะเป็นประโยชน์ต่อการวจิยัคร้ังน้ีเป็นอยา่งยิง่ 
 3.  แบบสอบถามฉบบัน้ีมี 2 ตอน คือ 
 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า  
(Rating scale) 5 ระดบั จ านวน  50  ขอ้ 
 ตอนท่ี 2 ขอ้มูลเก่ียวกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั จ านวน   
25  ขอ้ 
 
ผูว้จิยัหวงัเป็นอยา่งยิง่วา่ จะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี จึงขอขอบพระคุณมาในโอกาสน้ี 

 
นายพชรพล  ธรรมมา 

นิสิตปริญญาโท สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
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ตอนที่ 1 
แบบสอบถามเกีย่วกบัภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 
 
ค าช้ีแจง 
 แบบสอบถามน้ีเป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา แบบสอบถามมีจ านวน 50 ขอ้ ใหท้่านตอบแบบสอบถามโดยท าเคร่ืองหมาย 
 ลงในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 
 ความหมายของระดบัความคิดเห็นมีดงัน้ี 
 5  คะแนน  หมายถึง  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 4  คะแนน  หมายถึง  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบัมาก 
 3  คะแนน  หมายถึง  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 2  คะแนน  หมายถึง  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบันอ้ย 
 1  คะแนน  หมายถึง  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 

ข้อที่ ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับพฤติกรรมทีป่ฏิบัติ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

การสร้างบารมี 
1. ผูบ้ริหารประพฤติตนใหค้รูเคารพนบัถือเช่ือมัน่ศรัทธา   

และใหค้วามไวว้างใจ 
     

2. ผูบ้ริหารมีวธีิการในการกระตุน้ใหค้รูปฏิบติังานร่วมกนัและ
ทุ่มเทการปฏิบติังานอยา่งเตม็ท่ีเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 

     

3. ผูบ้ริหารมีความเสียสละเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมากกวา่
ส่วนตน 

     

4. ผูบ้ริหารสามารถถ่ายทอดความคิดท่ีส าคญัในเร่ืองของ 
อุดมคติ ความเช่ือ และค่านิยมการปฏิบติังาน 

     

5. ผูบ้ริหารตดัสินใจในการบริหารงานโดยค านึงถึงเร่ืองของ
คุณธรรม จริยธรรมเป็นหลกั 

     

6. ผูบ้ริหารประพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี      
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ข้อที่ ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับพฤติกรรมทีป่ฏิบัติ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

การสร้างบารมี 
7. ผูบ้ริหารใหค้วามยติุธรรมแก่ครูและบุคลากรทุกคน      
8. ผูบ้ริหารมีความมุ่งมัน่ในการบริหารจดัการศึกษา  

เพื่อผลประโยชน์ของผูเ้รียนเป็นส าคญั 
     

9. ผูบ้ริหารริเร่ิมแนวทางในการบริหารท่ีทนัยคุทนัเหตุการณ์
กบัการเปล่ียนแปลงของสถานศึกษา 

     

10. ผูบ้ริหารอุทิศเวลาใหก้บัการปฏิบติังานอยา่งเตม็ท่ี      
11. ผูบ้ริหารมีการวางแผนพฒันา มีกลยทุธ์ในการด าเนินงาน      

และก าหนดเป้าหมายอยา่งชดัเจน 
     

12. ผูบ้ริหารมีปฏิภาณไหวพริบในการปฏิบติังาน      

ด้านสร้างแรงดลใจ 
13. ผูบ้ริหารมีทกัษะในการพูด จูงใจ โนม้นาวใหค้รูเสียสละ       

และอุทิศตนในการปฏิบติังานเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย 
     

14. ผูบ้ริหารมีกิจกรรมท่ีส่งเสริมใหค้รูมีความรัก ความสามคัคี      
ในการปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้

     

15. ผูบ้ริหารสร้างขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานแก่ครู 
ทุกคนอยา่งสม ่าเสมอ 

     

16. ผูบ้ริหารกระตุน้ใหค้รูตระหนกัถึงการปฏิบติังานใหบ้รรลุ
เป้าหมาย 

     

17. ผูบ้ริหารแสดงออกใหค้รูเห็นถึงความตั้งใจอยา่งแน่วแน่ 
ท่ีจะปฏิบติังานใหส้ าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้

     

18. ผูบ้ริหารท าใหค้รูไวว้างใจและใหค้วามเช่ือมัน่ใน 
การบริหารงาน 

     

19. ผูบ้ริหารส่งเสริมสนบัสนุนครูใหป้รับปรุงคุณภาพ 
การปฏิบติังานของตนเองอยา่งต่อเน่ือง 
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ข้อที่ ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับพฤติกรรมทีป่ฏิบัติ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

20. ผูบ้ริหารสร้างความตระหนกัใหค้รูเกิดความภาคภูมิใจ 
ในผลงานของตนเอง 

     

ด้านสร้างแรงดลใจ 
21. ผูบ้ริหารส่งเสริมสนบัสนุนการสร้างทีมงานในสถานศึกษา      
22. ผูบ้ริหารกระตุน้จิตวญิญาณของทีมใหมี้ชีวติชีวาอยูเ่สมอ      
23. ผูบ้ริหารสามารถคาดการณ์และวางแผนพฒันาสถานศึกษา

ใหร้องรับการเปล่ียนแปลงในอนาคต 
     

ด้านการกระตุ้นให้ใช้สติปัญญา 
24. ผูบ้ริหารใชค้วามรู้ความสามารถของตนเอง กระตุน้ใหค้รู

เกิดความคิดริเร่ิมสร้างสรรคใ์นการปฏิบติังาน 
     

25. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูวเิคราะห์ปัญหาโดยใชห้ลกัการมี
เหตุผลและมีขอ้มูลหลกัฐาน 

     

26. ผูบ้ริหารน านวตักรรมเทคโนโลยสีมยัใหม่มาใชใ้น 
การพฒันาคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

     

27. ผูบ้ริหารรับฟังความคิดเห็นของครูและบุคลากรอยา่งมี
เหตุผล 

     

28. ผูบ้ริหารช่วยใหค้รูมองปัญหาไดก้วา้งและครอบคลุมทุกดา้น      
29. ผูบ้ริหารแจง้ข่าวสารขอ้มูลการเปล่ียนแปลงทางการศึกษา

ใหค้รูไดรั้บทราบอยูเ่สมอ 
     

30. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูท าวจิยั ในชั้นเรียนเพื่อแกปั้ญหา
ทางดา้นการเรียนการสอน 

     

31. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูใชน้วตักรรมทางการศึกษา 
เพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียน 

     

32. ผูบ้ริหารส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้
และมีความรอบรู้ 
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ข้อที่ ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับพฤติกรรมทีป่ฏิบัติ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

33. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูคิดหาวธีิแกปั้ญหาท่ีเคยเกิดข้ึน
มาแลว้ดว้ยวธีิการใหม่ ๆ 

     

34. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูในการเสนอแนะวธีิการปฏิบติั
ตา้นอยา่งหลากหลาย 

     

ด้านการค านึงถึงความสัมพนัธ์กบัผู้ตามเป็นรายบุคคล 
35. ผูบ้ริหารมอบหมายใหค้รูทุกคนปฏิบติังานตามความรู้

ความสามารถและความถนดัอยา่งเหมาะสม 
     

36. ผูบ้ริหารมีการนิเทศติดตามแนะน าใหค้วามช่วยเหลือและ
เสนอแนะแก่ครูท่ีตอ้งการพฒันาตนเอง 

     

37. ผูบ้ริหารส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูพฒันาตนเองมีความมัน่คง 
และความกา้วหนา้ในวชิาชีพ 

     

38. ผูบ้ริหารแสดงความช่ืนชมในความสามารถและผลงานของ 
ครูแต่ละคน 

     

39. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูปฏิบติังานดว้ยความตั้งใจและ 
มีการพฒันาตนเองอยูเ่สมอ 

     

40. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูไดป้รึกษาทั้งเร่ืองงานและ 
เร่ืองส่วนตวั 

     

41. ผูบ้ริหารใหค้  าแนะน าท่ีเป็นประโยชน์ต่อความกา้วหนา้ 
ของครูเป็นรายบุคคล 

     

42. ผูบ้ริหารมีเทคนิคในการมอบหมายงานเพื่อใหง้านส าเร็จ 
ตามเป้าหมาย 

     

43. ผูบ้ริหารมีความยติุธรรมและเอาใจใส่ต่อครูทุกคน 
อยา่งเท่าเทียมกนั 

     

44. ผูบ้ริหารแนะน าการปฏิบติังานแก่ครูเป็นรายบุคคล      
45. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ      
46. ผูบ้ริหารพฒันาครูโดยใชว้ธีิการแกปั้ญหาร่วมกนั      
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ข้อที่ ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับพฤติกรรมทีป่ฏิบัติ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

47. ผูบ้ริหารดูแลเอาใจใส่และใหค้วามส าคญักบัทรัพยากร 
บุคคล 

     

48. ผูบ้ริหารมีการนิเทศอยา่งสม ่าเสมอ      
49. ผูบ้ริหารปฏิบติัต่อครูโดยค านึงถึงความสามารถและ 

ความแตกต่างระหวา่งบุคคล 
     

50. ผูบ้ริหารมีการกระจายอ านาจและมอบหมายอ านาจใหก้บั 
ผูร่้วมงานอยา่งเหมาะสม 
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ตอนที่ 2 
แบบสอบถามเกีย่วกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา 

สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 
 

ค าช้ีแจง 
 แบบสอบถามน้ีเป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา 
แบบสอบถามมีจ านวน 50 ขอ้ ใหท้่านตอบแบบสอบถามโดยท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบั
ความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 
 ความหมายของระดบัความคิดเห็นมีดงัน้ี 
 5  คะแนน  หมายถึง  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 4  คะแนน  หมายถึง  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบัมาก 
 3  คะแนน  หมายถึง  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 2  คะแนน  หมายถึง  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบันอ้ย 
 1  คะแนน  หมายถึง  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 

ข้อที่ ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
ระดับพฤติกรรมทีป่ฏิบัติ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

ด้านความสามารถในการผลิตนักเรียนทีม่ีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขั้น 
1. นกัเรียนระดบัชั้นสูงสุดสามารถสอบเขา้เรียนต่อ 

ในสถานศึกษาอ่ืนไดเ้พิ่มจากปีท่ีผา่นมา 
     

2. นกัเรียนชั้นสูงสุดของสถานศึกษาเรียนจบตามหลกัเกณฑ์
ของหลกัสูตร 

     

3. ผลของการส่งนกัเรียนเขา้แข่งขนัดา้นวชิาการดีข้ึนจาก 
รอบปีท่ีผา่นมา 

     

4. นกัเรียนไดป้ฏิบติักิจกรรมตามความตอ้งการ ความสนใจ 
ความถนดั และความสามารถ 

     

5. นกัเรียนมีความรู้เท่าทนัต่อเหตุการณ์และการเปล่ียนแปลง
ทางสังคมทางสถานการณ์ปัจจุบนั 
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ข้อที่ ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
ระดับพฤติกรรมทีป่ฏิบัติ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

6. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนสูงกวา่เกณฑท่ี์
สถานศึกษาก าหนด 

     

7. สถานศึกษาจดับรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน      

ด้านความสามารถในการพฒันานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก 
8. นกัเรียนมีความกระตือรือร้นท่ีจะพฒันาตนเองในทุก ๆ ดา้น      
9. นกัเรียนอยูร่่วมกนัดว้ยวถีิแห่งประชาธิปไตย      

10. นกัเรียนมีเจตคติท่ีดีต่อการจดัการศึกษาของสถานศึกษา      
11. นกัเรียนสามารถสร้างองคค์วามรู้ไดด้ว้ยตนเอง      
12. นกัเรียนมีคุณลกัษณะองัพึงประสงคต์ามเกณฑข์อง

สถานศึกษา 
     

13. สถานศึกษาจดักิจกรรมเสริมหลกัสูตรไดอ้ยา่งเพียงพอ 
ต่อความตอ้งการของผูเ้รียน 

     

14. นกัเรียนใหค้วามสนใจใฝ่รู้และมีความกระตือรือร้นต่อ
การศึกษาแหล่งเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา 

     

ด้านความสามารถในการปรับเปลีย่นและพฒันาสถานศึกษา 
15. ครูพฒันางานดา้นต่าง ๆ ไดบ้รรลุผลตรงตามวสิัยทศัน์  

พนัธกิจ และเป้าประสงคข์องสถานศึกษา 
     

16. ครูปรับปรุง พฒันาวธีิการสอนหรือพฒันานวตักรรมใหม่ ๆ 
มาใชใ้นการจดักระบวนการเรียนรู้ของนกัเรียน 

     

17. ครูน าผลจากการวดัผลและประเมินผลมาวางแผนพฒันา  
เพื่อจดักิจกรรมใหผ้ลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน
สูงข้ึน 

     

18. สถานศึกษาจดัท าหลกัสูตรทอ้งถ่ินไดส้อดคลอ้งกบั 
ความตอ้งการของผูเ้รียน 

     

19. สถานศึกษาจดัใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา      
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ข้อที่ ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
ระดับพฤติกรรมทีป่ฏิบัติ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา 
20. ผูบ้ริหารเป็นผูป้ระสานงานใหภ้าระงานส าเร็จตามเป้าหมาย      
21. ผูบ้ริหารใหก้ารยอมรับและมีความเอ้ืออาทรต่อผูร่้วมงาน      
22. ผูบ้ริหารมีความยดืหยุน่เพื่อรักษาผลประโยชน์หรือเป้าหมาย

ของสถานศึกษา 
     

23. ผูบ้ริหารพยายามสร้างขวญัและก าลงัใจใหแ้ก่ผูร่้วมงาน      
24. ผูบ้ริหารและครูปฏิบติังานโดยค านึงถึงผลประโยชน์ของ

สถานศึกษาเป็นส าคญั 
     

25. ผูบ้ริหารใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารสถานศึกษา      
 

ขอขอบคุณท่ีใหค้วามอนุเคราะห์คร้ังน้ีอยา่งดียิง่ 
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ภาคผนวก  ค 
ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้และค่าความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือเพื่อการวจิยั 
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ตารางท่ี  13  ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้และค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ า 
     การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
     ประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 
 

ข้อ 
ค่าอ านาจจ าแนก 

(r) 
ข้อ 

ค่าอ านาจจ าแนก 
(r) 

ข้อ 
ค่าอ านาจจ าแนก 

(r) 
ข้อ 

ค่าอ านาจจ าแนก 
(r) 

1. .70 16. .88 31. .92 46. .75 
2. .77 17. .82 32. .91 47. .92 
3. .84 18. .84 33. .93 48. .91 
4. .75 19. .84 34. .84 49. .93 
5. .70 20. .89 35. .70 50. .84 
6. .77 21. .29 36. .77   
7. .76 22. .79 37. .84   
8. .84 23. .89 38. .75   
9. .70 24. .78 39. .89   
10. .77 25. .87 40. .87   
11. .76 26. .79 41. .76   
12. .84 27. .75 42. .75   
13. .84 28. .92 43. .92   
14. .78 29. .79 44. .76   
15. .87 30. .75 45. .75   

หมายเหตุ: ค่าความเช่ือมัน่ = .98 
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ตารางท่ี  14  ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้และค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามเก่ียวกบัประสิทธิผล 
     ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 
 

ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r) ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r) ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r) 
1. .84 11. .87 21. .82 
2. .79 12. .88 22. .88 
3. .87 13. .82 23. .76 
4. .88 14. .26 24. .87 
5. .82 15. .79 25. .88 
6. .93 16. .87   
7. .88 17. .21   
8. .79 18. .79   
9. .26 19. .87   

10. .79 20. .88   
หมายเหตุ: ค่าความเช่ือมัน่ = .98 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


