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 ดุษฎีนิพนธฉ์บบันีÊสาํเร็จลงไดด้ว้ยความกรุณายิ Éงจาก ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เพญ็นภา 

กุลนภาดล อาจารยที์Éปรึกษาหลกั ดร.ประชา อินงั อาจารยที์Éปรึกษาร่วม ทีÉกรุณาสละเวลาอนัมีค่ายิ Éง

ในการใหก้ารปรึกษา แนะนาํตรวจสอบ แกไ้ขขอ้บกพร่องต่าง ๆ ตลอดจนใหก้าํลงัใจในการทาํงาน 

ทาํใหผู้ว้ิจยัไดค้น้ พบว่า การทีÉไดศึ้กษาหลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาการปรึกษา

เป็นโอกาสทีÉดีงามในชีวิตและเหมาะสมกบัตนเอง ผูว้ิจยัรู้สึกซาบซึÊงและตระหนกัในคุณค่าทีÉ 

ท่านอาจารยม์อบให ้จึงขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงไว ้ณ โอกาสนีÊ  

 ขอขอบพระคุณผูท้รงคุณวุฒิทุกท่านในการตรวจสอบเครืÉองมือและเสียสละเวลา                  

ในการแนะนาํสิÉงทีÉเป็นประโยชน์ในการวิจยัครัÊ งนีÊ  คณาจารยภ์าควิชาวิจยัและจิตวิทยาประยกุต ์             

ทีÉไดป้ระสิทธิÍ ประสาทวิชาแก่ผูว้จิยัตลอดการศึกษาหลกัสูตรจิตวิทยาการปรึกษา ขอขอบพระคุณ

นกัวิชาการทัÊงในและต่างประเทศ ทีÉปรากฏในดุษฎีนิพนธฉ์บบันีÊ  ท่านไดก้รุณาถ่ายทอดความรู้ 

ผา่นผลงานทางวิชาการของท่านแก่ผูว้ิจยั นาํมาสู่ความสาํเร็จของงานดุษฎีนิพนธฉ์บบันีÊ  

 ขอขอบพระคุณผูบ้ริหารและอาจารย ์โรงเรียนอุตรดิตถ ์โรงเรียนสรรพวิทยา โรงเรียน

พิษณุโลกพิทยาคม โรงเรียนกาํแพงเพชรพิทยาคม โรงเรียนสวรรคอ์นนัตว์ิทยา รวมทัÊงนกัเรียน             

ทีÉเป็นกลุ่มตวัอยา่งทุกท่าน ทีÉใหค้วามร่วมมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล และนกัเรียนกลุ่มทดลอง

และกลุ่มควบคุม ผูว้ิจยัระลึกเสมอว่าความสาํเร็จของการวจิยัครัÊ งนีÊ เป็นผลมาจากใหค้วามร่วมมือ

และความปรารถนาดีจากทุกท่าน 

 ขอขอบพระคุณ ผูบ้ริหารมหาวิทยาลยัราชภฏัอุตรดิตถ ์ใหทุ้นการศึกษา คณาจารย ์

เพืÉอนร่วมงานในคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัอุตรดิตถ ์ทีÉใหค้วามช่วยเหลือในการทาํวิจยั 

และขอบคุณนิสิตรุ่นพีÉ รุ่นนอ้ง และเพืÉอนร่วมรุ่นระดบัปริญญาเอก สาขาจิตวิทยาการปรึกษา  

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 

 ขอกราบขอบพระคุณพ่อแม่ ผูใ้หทุ้กอยา่งในชีวิตและขอบคุณนอ้งชายทีÉรักยิ Éง พีÉ ๆ และ

ญาติทุกท่าน สาํหรับความรัก ความห่วงใย และกาํลงัใจในการทาํปริญญานิพนธข์องผูว้จิยัใหส้าํเร็จ 

ลุล่วงไปดว้ยดี 

 คุณงามความดีของดุษฎีนิพนธฉ์บบันีÊ  ผูว้ิจยัขอมอบแด่ พระคุณบิดามารดา บูชาครู

อาจารย ์ผูมี้พระคุณทุกท่านขอรําลึกถึงพระคุณของท่านตลอดไป 
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 การวจิยัครัÊ งนีÊ มีจุดมุ่งหมาย 1) เพืÉอศึกษาองคป์ระกอบของมิตรภาพระหวา่งเพืÉอนของนกัเรียน

วยัรุ่น 2) เพืÉอศึกษาการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค โดยมีทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ 

และพฤติกรรมเป็นฐาน ต่อมิตรภาพระหวา่งเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น กลุ่มตวัอย่างในการศึกษาครัÊ งนีÊ            

เป็นนกัเรียนวยัรุ่นในภาคเหนือตอนล่าง แบ่งออกเป็น 2 ขัÊนตอน ดงันีÊ  ข ัÊนตอนทีÉ 1 นกัเรียนวยัรุ่น จาํนวน                

960 คน ใชใ้นศึกษาองคป์ระกอบของมิตรภาพระหวา่งเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น ขัÊนตอนทีÉ 2 คดัเลือกจาก

นกัเรียนวยัรุ่นทีÉมีค่าเฉลีÉยคะแนนมิตรภาพระหวา่งเพืÉอนนอ้ยไปหามาก จาํนวน 20 คน และสุ่มอย่างง่าย 

เขา้กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 10 คน กลุ่มทดลองไดรั้บการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ ผูว้จิยั

ดาํเนินการปรึกษากลุ่มจาํนวน 12 ครัÊ ง ๆ ละ 90 นาที เป็นระยะเวลา 6 สัปดาห์ติดต่อกนั ส่วนกลุ่มควบคุม

ไม่ไดรั้บการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ 1) แบบวดัมิตรภาพระหวา่งเพืÉอน 

ทีÉผูว้จิยัพฒันาขึÊน มีค่าความเชืÉอมั Éนเท่ากบั 0.85 2) การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการมีค่าดชันีความสอดคลอ้ง

อยูร่ะหวา่ง 0.8-1.0 ผลการวจิยัสรุปได ้ดงันีÊ  

 1.  การศึกษาองคป์ระกอบมิตรภาพระหวา่งเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น พบวา่ 5 องคป์ระกอบ 

ประกอบดว้ย การยอมรับ การช่วยเหลือ การสืÉอสาร ความสนิทสนม และความไวว้างใจ มีความสอดคลอ้ง

กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์มีนํÊ าหนกัองคป์ระกอบอยู่ในเกณฑสู์ง อย่างมีนยัสําคญัทีÉระดบั .05  

 2.  มิตรภาพระหวา่งเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น กลุ่มทดลองหลงัการเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่ม               

เชิงบูรณาการและเมืÉอสิÊนสุดการติดตามผลสูงกวา่ก่อนการทดลองอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติทีÉระดบั .05  

 3.  มิตรภาพระหวา่งเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น กลุ่มทดลองหลงัการเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่ม             

เชิงบูรณาการและเมืÉอสิÊนสุดการติดตามผลสูงกวา่กลุ่มควบคุมอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 
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 The purposes of this research were; 1) to study the factors of students’ friendship, and 

2) to study an integrative group counselling program based on rational emotive behaviour therapy  

to students’ friendship. The samples were adolescent students from the lower Norther of Thailand 

which divided into two groups. First group was 960 students, They were used for studying study 

students’ friendship.  

 The second group consisted of 20 students, selected from the students who had average 

friendship scores from low to high and were ramdomly assigned in to experimental group and 

control group of 10 students each. The experimental group has joined counseling program for 12 

times, of 90 minutes for 12 consecutive weeks. The control group did not participate in the 

program. The instruments were; 1) the students’ friendship test, developed by the researcher with 

alpha coefficient reliability at 0.85, and 2) the integrated group counseling with a consistency 

index of 0.8-1.0. 

 The results were as follows: 

 1.  The confirmatory factor analysis showed the components of students’ friendship 

consisted of 5 factors: acceptance, help, communications, closeness and trust. These factors were 

congruence with the empirical data of high loading, significantly at .05 levels.  

 2.  The students’ friendship of the experimental group in the post-test and the follow up 

was significantly higher than the pre-test at .05 levels.  

 3.  The students’ friendship of the experimental group in the post-test and the follow up 

was significantly higher than the control group at the .05 level.  
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บททีÉ 1 

บทนํา 

 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

มิตรภาพ (Friendship) เป็นคุณลกัษณะพิเศษขึÊนอยูก่บัความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคล 

ซึÉงเป็นความสมคัรใจและเกิดจากการมีประสบการณ์ร่วมกนัของความสมัพนัธท์ัÊงสองฝ่าย มิตรภาพ 

มีบทบาทสาํคญักบัชีวติประจาํวนัของบุคคล ความสาํคญัของมิตรภาพนัÊนถูกนาํมาทาํใหเ้ห็นเด่นชดั 

นบัหลายทศวรรษทีÉผา่นมา โดย Lei Mee Thien (2012) กล่าวว่า มิตรภาพมีความสาํคญัต่อชีวติของ

วยัรุ่นทีÉกาํลงัเติบโต วยัรุ่นส่วนใหญ่คาดหวงัใหเ้พืÉอนของตนตอบสนองความตอ้งการในเรืÉองของ

การช่วยใหต้นเองบรรลุเป้าหมายในดา้นของอารมณ์และสงัคมซึÉงกนัและกนัรวมถึงคาดหวงัว่า

เพืÉอนจะใหค้วามสนิทสนม ความใกลชิ้ดและความรักแก่ตน มิตรภาพทีÉดีระหว่างเพืÉอนสามารถ

ปกป้องวยัรุ่นไม่ใหต้กเป็นเหยืÉอและถูกแกลง้จากเพืÉอนวยัเดียวกนั ในภาพรวมนัÊนส่งผลเชิงบวก 

เพิÉมมากขึÊนในเรืÉองคุณค่าในตนเอง ความหวงัการปกป้องใหไ้ม่ตกเป็นเหยืÉอลว้นเป็นสิÉงทีÉไดรั้บ             

การคาดหวงัเพืÉอรักษามิตรภาพใหย้ ั Éงยนื อยา่งไรก็ตามคุณภาพของการปฏิสมัพนัธเ์พืÉอรักษา

มิตรภาพใหย้ ั Éงยนื ทีÉส่งผลบวกต่อวยัรุ่น จึงเป็นสิÉงทีÉการศึกษาใหค้วามใส่ใจซึÉงจะนาํไปสู่การพฒันา

คุณภาพมิตรภาพ และลกัษณะของมิตรภาพทีÉ สุวรี ศิวะแพทย ์(2549, หนา้ 417) กล่าวว่า                        

หลกัพืÊนฐานของมิตรภาพ คือ ความใกลชิ้ดกนัทางกายภาพ ความคลา้ยคลึงทางทศันคติ และ                

ความน่าดึงดูดใจ ดงันัÊน จึงอาจกล่าวไดว้่าวยัรุ่นมกัจะมีความใกลชิ้ดผกูพนัลึกซึÊงกบัเพืÉอนร่วมวยั

มากกว่าสมัพนัธภาพอืÉนใดทัÊงหมด (ศรีเรือน แกว้กงัวาล, 2553, หนา้ 360-361)  

 มิตรภาพระหว่างเพืÉอน เกิดจากสมัพนัธภาพของบุคคลสองคนทาํใหเ้กิดความสมัพนัธก์นั 

อยา่งใกลชิ้ดและเอืÊอเฟืÊ อซึÉงกนัและกนั สมัพนัธภาพเกิดจากการไดพ้บเจอและพูดคุยกนัซึÉงบุคคล

เหล่านัÊนจะมีลกัษณะคลา้ยคลึงกนั เขา้ใจซึÉงกนัและกนัจึงจะสามารถคบกนัเป็นเพืÉอนกนัได ้เมืÉออยู่

ดว้ยกนัแลว้จะรู้สึกสบายใจ เป็นสุขสามารถหยอกลอ้กนัได ้แบ่งปันกนั การมีนํÊ าใจใหก้นัระหว่าง

เพืÉอน รวมทัÊงจะทาํใหเ้กิดความรู้สึกถึงการเป็นคนสาํคญัและอบอุ่นในมิตรภาพ ว. วชิรเมธี (2552,                       

หนา้ 205-206) กล่าวว่า มิตรภาพ (Friendship) เป็นความสมัพนัธที์ÉเกิดขึÊนระหว่างเพืÉอน โดยมี

ความหมายเช่นเดียวกบัคาํว่า เมตตา เป็นความมีเยืÉอใย ความปรารถนาดีทีÉบุคคลมีต่อใครกต็าม                     

ไม่จาํเป็นตอ้งเป็นพีÉนอ้งทอ้งเดียวกนั ไม่จาํเป็นตอ้งเป็นเพศเดียวกนั ซึÉงผูที้Éมีมิตรภาพต่อกนัจะมอง

อีกฝ่ายว่ามีความสาํคญั สอดคลอ้งกบั Lemme (2002, p. 209) ทีÉกล่าวว่า มิตรภาพระหว่างเพืÉอน                      

มีความเกีÉยวขอ้งกบัความสมคัรใจ ความพึงพอใจในความสมัพนัธข์องทัÊงสองฝ่ายระหว่างบุคคลกบั

กลุ่มคนต่าง ๆ การสนบัสนุนเพืÉอน เป็นการช่วยเหลือประคบัประคองเมืÉออยูใ่นสภาวะวกิฤต               



2 

 

เป็นเสมือนตวักัÊนความเครียดใหอ้อกไปจากชีวิต มิตรภาพระหว่างเพืÉอนของวยัรุ่นถือเป็นสิÉงทีÉ                  

มีอิทธิพลเป็นอยา่งมาก เนืÉองจากวยัรุ่นใหค้วามสาํคญักบัเพืÉอนเป็นอยา่งมากส่งผลใหอ้าจเกิด            

ความหวา้เหว ่ดงัผลงานวิจยัของ ลลนา ปิยะอารีธรรม (2552, หนา้ 56) พบว่า ความวา้เหว ่                       

มีความสมัพนัธท์างลบกบัสมัพนัธภ์าพกบัเพืÉอนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ .05 แสดงใหเ้ห็นว่า              

หากสมัพนัธภาพกบัเพืÉอนไม่ดี นกัเรียนวยัรุ่นจะมีความวา้เหว่มาก และหากนกัเรียนมีสมัพนัธภาพ

กบัเพืÉอนดีก็จะมีความวา้เหวน่อ้ย ส่งผลทาํใหเ้กิดความรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า เมืÉอไดรั้บความรักและ

การยอมรับจากกลุ่มเพืÉอน ความสาํคญัมิตรภาพระหว่างเพืÉอนในช่วงวยัรุ่นมีความสมัพนัธก์บั

สุขภาพจิตทีÉดีในช่วงวยัผูใ้หญ่ตอนกลาง และมีผลต่ออารมณ์เชิงบวกทีÉเกีÉยวขอ้งกบัศีลธรรม 

ความสุขและความพึงพอใจในชีวิตของช่วงวยัผูใ้หญ่ตอนปลาย ส่งผลต่อศีลธรรมในวยัชรา มีระดบั

ความสมัพนัธก์บัปฏิสมัพนัธก์บัเพืÉอนมากกว่าในช่วงวยัผูใ้หญ่ตอนตน้ สอดคลอ้งกบั Brown and 

Larson (2009, pp. 74-103) สรุปไดว้่ามิตรภาพในช่วงวยัรุ่นไม่เพียงแค่จะส่งผลดีต่อช่วงวยันีÊ เท่านัÊน

แต่ยงัส่งผลกระทบทางบวกต่อเนืÉองไปยงัช่วงวยัอืÉน ๆ อีกดว้ย มิตรภาพทีÉแทจ้ริงอาจเกิดขึÊนไดจ้าก

การพูดคุยเพียงชั Éวเวลาไม่นานในเรืÉองราวทีÉไม่ซบัซอ้นและง่ายต่อการทาํความเขา้ใจซึÉงกนัและกนั 

ความสมัพนัธที์Éถูกกลั Éนกรองและถูกพฒันาอยา่งเขม้ขน้ขึÊนทาํใหบุ้คคลอยากมีเพืÉอนตลอดไป โดยทีÉ

ความสมัพนัธน์ัÊนอาจจะเริÉมจากคนรู้จกัจนถึงคนทีÉสนิทสนมจนกระทั Éงกลายเป็นคนทีÉมีความผกูพนั

และเป็นมิตรภาพระหว่างเพืÉอนแบบย ั Éงยนื  

 มิตรภาพระหว่างเพืÉอนโดยภาพรวมสามารถแบ่งออกได ้3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความคิด คือ  

การเห็นคุณค่าของการมีเพืÉอน คิดว่าการมีเพืÉอนเป็นสิÉงทีÉดี คิดเชิงบวกกบัเพืÉอน คิดถึงเพืÉอนในทาง         

ทีÉดี คิดว่าเพืÉอนเขา้อกเขา้ใจตนไดเ้ป็นอยา่งดี อยากอยูใ่กลเ้พืÉอน อยากแลกเปลีÉยนความคิดเห็นและ

อยากมีเพืÉอนตลอดไป ดา้นความรู้สึก คือ การใส่ใจกบัความรู้สึกของเพืÉอนและคาํพูดของเพืÉอน                

มีอิทธิพลต่อกนัมากเช่น คาํพูดทีÉเป็นการเตือนเพืÉอน คาํพูดใหก้าํลงัใจเพืÉอน เป็นตน้ การมีความสุข 

สนุก สบาย อยากใหมี้เพืÉอนคนนีÊอยูอ่ยา่งต่อเนืÉอง และรู้สึกว่าเพืÉอนคนนีÊ ไวใ้จได ้ทาํใหก้ลา้เปิดเผย

ตนเองต่อเพืÉอน และดา้นพฤติกรรม คือ การคอยช่วยเหลือเพืÉอน เช่น ช่วยติวหนงัสือใหเ้พืÉอน               

ช่วยถือของไปใหเ้พืÉอน ใหก้าํลงัใจเพืÉอนเมืÉอเพืÉอนมีความทุกข ์รวมถึงการใชภ้าษาทีÉสืÉอถึงความเป็น

เพืÉอนทีÉสนิทสนมกนัและการเสียสละเพืÉอเพืÉอน นกัวจิยัหลายท่านไดศึ้กษามิตรภาพระหว่างเพืÉอน 

Bauminger and Kasari (2000; Ponti, 2010; Lei MeeThien, 2012; Keenan, 2012; Mendelson & 

Aboud, 2014; Morry, 2014; Rosalinda, 2016; Malmendier-Muehlschlegel, 2016) ซึÉงสามารถ

วิเคราะห์เป็นองคป์ระกอบไดด้งันีÊ  คือ การยอมรับ (Acceptance) การช่วยเหลือ (Help) การสืÉอสาร 

(Communication) ความสนิทสนม (Closeness) และความไวว้างใจ (Trust) วยัรุ่นเป็นช่วงวยัทีÉมี         

การเปลีÉยนแปลงทัÊงทางดา้นร่างกายและจิตใจทีÉเด่นชดั การปรับตวัต่อการเปลีÉยนแปลงต่าง ๆ              
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อาจทาํใหเ้กิดความแปรปรวนของอารมณ์และพฤติกรรมบางอยา่งทีÉไม่เหมาะสม ในขณะเดียวกนั

วยัรุ่นเป็นวยัทีÉอยูกึ่Éงกลางระหว่างความเป็นเดก็และความเป็นผูใ้หญ่ ยอ่มมีความสบัสนวุ่นวายใจ              

ในบางครัÊ ง อีกทัÊงพฒันาการทางดา้นต่าง ๆ ของวยัรุ่นมีการเปลีÉยนแปลงไปอยา่งรวดเร็วและ              

กา้วกระโดดโดยเฉพาะวยัแรกรุ่นตอ้งพบกบัความยากลาํบากในการรับมือกบัการเปลีÉยนแปลง

ทางดา้นฮอร์โมนทีÉมีผลต่อพฒันาการร่างกาย ความคิด อารมณ์ ซึÉงส่งผลใหเ้ป็นช่วงวยัทีÉเต็มไปดว้ย

ความสบัสนในตนเองและมีความหุนหนัพลนัแล่นโดยยากทีÉจะควบคุมมากกว่าช่วงวยัรุ่นตอนกลาง

และวยัรุ่นตอนปลายเพราะไม่มีประสบการณ์ในการรับมือมาก่อน (ศรีเรือน แกว้กงัวาล, 2553,  

หนา้ 329) รวมทัÊงพฒันาการดา้นความคิดของวยัรุ่นในช่วงนีÊ เริÉมมีความคิดแบบตนเองเป็น

ศูนยก์ลาง (Egocentric) และมีความตอ้งการคน้หาเอกลกัษณ์แห่งตน ในทศันะของอิริคสนันัÊน 

วยัรุ่นมีการพฒันาเอกลกัษณ์แห่งตนในสองลกัษณะทีÉตรงกนัขา้ม วยัรุ่นมีความกระตือรือร้นใน         

การแสวงหาและผกูพนัตนกบัเอกลกัษณ์ทีÉบูรณาการไดจ้ากประสบการณ์ของตน ทาํใหส้ามารถ

คน้พบเอกลกัษณ์แห่งตนไดก้็จะเป็นวยัรุ่นทีÉประสบความสาํเร็จในการสร้างเอกลกัษณ์แห่งตน 

(Identity achievement) ส่วนวยัรุ่นทีÉยงัไม่เลือกผกูพนัตนกบัทางเลือกใด ๆ ไม่สามารถประสบ

ความสาํเร็จในการคน้หาเอกลกัษณ์แห่งตนไดก้จ็ะเป็นวยัรุ่นทีÉสบัสนในเอกลกัษณ์ (Identity 

diffusion) คนทีÉไม่สามารถแกปั้ญหาวกิฤติความสบัสนดา้นเอกลกัษณ์ของตนมีแนวโนม้จะโดด

เดีÉยวหรือไม่ก็หลีกเลีÉยงความสมัพนัธที์Éใกลชิ้ดกบับุคคลอืÉน บุคคลเช่นนีÊ  จะไม่ประสบความสาํเร็จ

ในการสร้างสมัพนัธภาพทีดีกบัคนอืÉน ไม่ว่าจะเป็นความสมัพนัธฉ์นัทมิ์ตรหรือความผกูพนัใกลชิ้ด

กบัคู่รักกต็าม การคน้หาเอกลกัษณ์แห่งตนจึงมีความสาํคญัต่อวยัรุ่นตอนตน้ (Erikson, 1968, p. 135)  

 สรุปไดว้่ากลุ่มเพืÉอนมีบทบาทสาํคญัต่อการพฒันาเอกลกัษณ์ของวยัรุ่น ทาํใหว้ยัรุ่น                   

มีตวัแบบและมีแหล่งขอ้มูลป้อนกลบั การเขา้กลุ่มทาํใหว้ยัรุ่นสามารถประเมินตนเอง (Self-

evaluation) และมีการเปรียบเทียบทางสงัคม (Social comparison) ในสภาพแวดลอ้มทีÉเป็นไปตาม

ธรรมชาติ ทาํใหว้ยัรุ่นเรียนรู้การสร้างความสมัพนัธก์บัผูอื้Éนในสถานการณ์ต่าง ๆ รวมถึง                    

ความร่วมมือและการแข่งขนัในกลุ่ม นอกจากนีÊความสมัพนัธก์บักลุ่มเพืÉอนยงัเป็นพืÊนฐานสาํคญั          

ในกระบวนการพฒันาจริยธรรมในการเอาใจเขามาใส่ใจเรา (Empathy) (อุสา สุทธิสาคร, 2560, 

หนา้ 59) ดว้ยเหตุนีÊ อิทธิพลของบุคคลอืÉนและสงัคมรอบขา้งจึงมีผลต่อความคิดและความรู้สึก         

เป็นอยา่งมาก ช่วงวยัรุ่นตอนตน้จึงเป็นช่วงวยัทีÉสาํคญัเป็นช่วงหวัเลีÊยวหวัต่อ หากดาํเนินชีวิต              

ในสงัคมร่วมกบัผูอื้Éนไดไ้ม่ราบรืÉนหรือละเลยสงัคมก็จะทาํใหส้มัพนัธภาพในสงัคมวยัรุ่น                       

มีความเปราะบางมากขึÊนยอ่มส่งผลใหต่้อบุคลิกภาพดา้นมนุษยสมัพนัธข์องตนเองภายในอนาคตได ้

(กรมสุขภาพจิต, 2555) สอดคลอ้งกบัทีÉ อีริคสนั กล่าวไวว้่า วยัรุ่นเป็นช่วงระยะเวลาทีÉบุคคล                    

มีความสบัสนทางจิตใจมากทีÉสุดยิ Éงกว่าวยัใด ซึÉงก่อใหเ้กิดปัญหาขึÊนมากมายต่อตวัของวยัรุ่นเองและ
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ผูที้ÉเกีÉยวขอ้ง โดยความยุง่ยากสบัสนของวยัรุ่นในทศันะของซลัลิแวน มีสาเหตุมาจาก ความตอ้งการ

ทีÉขดัแยง้กนัในเรืÉองความมั Éนคงปลอดภยั (ประณต เคา้ฉิม, 2549, หนา้ 50) เช่นเดียวกบัแนวคิดของ 

Maslow (1970, p. 170) ในเรืÉองความตอ้งการพืÊนฐานของมนุษย ์ในขัÊนทีÉ 2 ทีÉมีความตอ้งการ            

ความมั Éนคงปลอดภยั เมืÉอขัÊนทีÉ 2 ไดรั้บการตอบสนองแลว้ มนุษยจ์ะมีความตอ้งการในลาํดบัขัÊน            

ทีÉสูงขึÊนต่อไป ซึÉงความตอ้งการขัÊนทีÉ 3 ความตอ้งการความรักและความเป็นเจา้ของทีÉตรงกบั

พฒันาการในช่วงวยัรุ่น โดยวยัรุ่นตอ้งการไดรั้บความรักจากผูอื้Éนและตอ้งการเป็นผูใ้หค้วามรักต่อ

ผูอื้Éนเช่นกนั ดงันัÊน เมืÉอวยัรุ่นไดรั้บความรัก รู้สึกว่าตนเองไดรั้บความสนใจ มีความสาํคญั วยัรุ่น          

จะเกิดความรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า ในทางตรงกนัขา้มถา้วยัรุ่นไม่ไดรั้บความรัก วยัรุ่นจะรู้สึกว่า

ตนเองไม่มีคุณค่า ไม่มีความมั Éนใจในตนเอง รู้สึกลม้เหลว มองโลกในแง่ร้ายและรู้สึกอา้งวา้ง            

โดดเดีÉยว ซึÉงส่งผลต่อภาวะสุขภาพจิตของวยัรุ่นได ้(กรมสุขภาพจิต, 2555)  

 จากความเป็นมาดงักล่าวขา้งตน้แสดงใหเ้ห็นว่า เพืÉอนมีอิทธิพลอยา่งยิ Éงต่อชีวิตในวยัรุ่น 

เพราะวยัรุ่นมีความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ทีÉจะทาํตวัใหเ้พืÉอนฝงูยอมรับนบัถือ วยัรุ่นจะมี                  

ความเขา้ใจดีว่าเพืÉอนมีความรู้สึกต่อตนอยา่งไร ถา้วยัรุ่นไดรั้บความนิยมยกยอ่งจากเพืÉอนฝงู               

มากเพียงใดยอ่มทาํใหเ้ขามีลกัษณะเป็นมิตร น่าคบ กลา้แสดงออก วางตวัในการเขา้สงัคม และมี

ความเชืÉอมั ÉนในตนเองมากเพียงนัÊน ซึÉงลกัษณะต่าง ๆ ของบุคลิกภาพดงักล่าวนีÊ ยอ่มจะช่วยใหว้ยัรุ่น

ไดรั้บความนิยมยกยอ่งของเพืÉอนฝงู ตรงกนัขา้มถา้วยัรุ่นไม่ไดรั้บการยอมรับจากเพืÉอน มกัจะสร้าง

เจตคติต่อตนเองในแง่ไม่ดีขึÊนมา โดยเฉพาะจะมีความรู้สึกเคร่งเครียดและบางครัÊ งก็หวาดหวั Éนใจ 

วยัรุ่นพยายามทีÉจะยอมรับและคลอ้ยตามความคิดเห็นการกระทาํทุกอยา่งของเพืÉอน เพืÉอเป็นทีÉรัก

ใคร่และนิยมยกยอ่งของกลุ่ม ทัÊง ๆ ทีÉบางครัÊ งอาจรู้สึกไม่เตม็ใจก็ตาม และบางครัÊ งจะพยายาม            

แสดงตวัโออ้วดเพืÉอใหเ้พืÉอนประทบัใจในความสามารถของตน (อุไร สุมาธิธรรม, 2545,                      

หนา้ 119-12) ซึÉงการคบเพืÉอนและกลุ่มเพืÉอนเป็นพฒันาการทางสงัคมทีÉสาํคญัของวยัรุ่นอนัเป็น

พืÊนฐานของการเป็นผูใ้หญ่ทีÉสมบูรณ์ต่อไปในอนาคต การเขา้กลุ่มเพืÉอนของวยัรุ่นเป็นภาวะปกติ

โดยทั Éวไป ทัÊงนีÊ ก็เพราะกลุ่มเพืÉอนไม่เพียงแต่จะเป็นแหล่งของความอบอุ่นทางอารมณ์เท่านัÊน               

แต่ยงัสอนใหรู้้วิธีทีÉจะอยูร่่วมกบัคนอืÉน ๆ เช่นรู้จกัรับฟังและอดกลัÊนต่อทศันะของคนอืÉน เป็นตน้ 

ขณะเดียวกนัวยัรุ่นก็มีโอกาสแสดงความสามารถหรือความคิดเห็นใหค้นอืÉนยอมรับเพืÉอ                  

ความเชืÉอมั Éนในตนเองไดอี้กดว้ย โดยทีÉวยัรุ่นจะใหค้วามสาํคญัต่อเพืÉอนมากขึÊน  

 จากการใชชี้วิตในสงัคมเมืองมีผลทาํใหก้ลุ่มเพืÉอนมีความสาํคญัมากขึÊนเพราะครอบครัว

สมยัใหม่มีขนาดเลก็ เด็กและวยัรุ่นใชเ้วลาส่วนใหญ่อยูก่บัเพืÉอนประกอบกบัการเปลีÉยนแปลงทาง

สงัคมตลอดจนเทคโนโลยต่ีาง ๆ ทีÉเปลีÉยนไปอยา่งรวดเร็ว ทาํใหเ้กิดช่องว่างระหว่างวยัได ้พ่อแม่

ผูป้กครองกลายเป็นคนลา้สมยั หวัโบราณ ในขณะทีÉเพืÉอนในสงัคมทนัสมยักว่า เพืÉอนจึงเป็น             
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กลุ่มสงัคมทีÉมีความสาํคญัมากต่อปัจเจกบุคคล แต่มิตรภาพระหว่างเพืÉอนในสงัคมสมยัใหม่ มีทัÊง

มิตรภาพทีÉเกิดจากปฏิสมัพนัธร์ะหว่างบุคคลแบบเผชิญหนา้โดยตรงและมิตรภาพทีÉเกิดจาก                

การสนทนาแบบออนไลน์ผา่นตวักลาง คือ คอมพิวเตอร์และระบบอินเทอร์เน็ตซึÉงเป็นทีÉนิยมของ

คนส่วนมาก (พชรมน พิริยะสุกลยิ Éง, 2549, หนา้ 4) งานวิจยัทีÉพบว่า วยัรุ่นตอนปลายในมหาวิทยาลยั

ส่วนใหญ่ใชเ้ฟซบุ๊กในการมีปฏิสมัพนัธก์บัคนทีÉมีความคุน้เคยแลว้เช่น การติดต่อกบัเพืÉอนเก่า

มากกว่าทีÉจะหาเพืÉอนใหม่ รวมไปถึงวยัรุ่นในมหาวิทยาลยัส่วนใหญ่ใชเ้ฟซบุ๊กในการติดต่อกบั

เพืÉอนรู้ทีÉจกัแลว้ถึงร้อยละ  85 และใชห้าเพืÉอนใหม่เพียงร้อยละ  9 ต่างกบัวยัรุ่นตอนตน้ทีÉใชเ้ฟซบุ๊ก

ใน การหาเพืÉอนใหม่ถึงร้อยละ 50 (Steinfield, Elison & Lampe, 2008) จะเห็นไดว้่าการใชสื้Éอสงัคม

ออนไลน์ เช่น เฟซบุ๊กจึงเป็นสิÉงทีÉเขา้ถึงในการมีปฏิสมัพนัธข์องวยัรุ่นกบักลุ่มเพืÉอน รวมไปถึง             

การรวบรวมขอ้มูลสะทอ้นกลบัต่าง ๆ ของวยัรุ่นทีÉสามารถเขา้ถึงไดง่้าย เพราะวยัรุ่นจะมีเพืÉอน

ออนไลน์อยูเ่กือบตลอดเวลการติดต่อ สืÉอสารผา่นช่องทางเหล่านีÊ  การใชเ้วลาอยูก่บัอินเทอร์เน็ต          

ทีÉเพิ ÉมขึÊนส่งผลกระทบต่อความคิดความรู้สึกและพฤติกรรมวยัรุ่นหลายดา้น จากการศึกษา

พฤติกรรมการข่มเหงรังแกผา่นโลกไซเบอร์ของเยาวชนไทยในเขตกรุงเทพฯ ปี พ.ศ. 2552 พบว่า 

เยาวชนยอมรับการถูกรังแกในพืÊนทีÉไซเบอร์ร้อยละ 43.9  การรังแกทีÉพบบ่อย คือ การถูกนินทาและ

การด่าทอผา่นมือถือและอินเทอร์เน็ตโดยในสายตาเยาวชนมองว่า การรังแกกนัในพืÊนทีÉไซเบอร์นีÊ           

มีแนวโนม้ทีÉจะเป็นเรืÉองปกติทีÉทุกคนมีสิทธิÍ  ทีÉจะทาํได ้(วิมลทิพย ์มุสิกพนัธ,์ ศิวพร ปกป้อง,            

นนัทนชั สงศิริ และปองกมล สุรัตน,์ 2552) สะทอ้นถึงความเห็นอกเห็นใจต่อผูอื้Éนของวยัรุ่นทีÉ

เปลีÉยนไปหากถา้เพิกเฉยอาจทาํใหเ้กิดผลกระทบต่อสุขภาพจิตและการดาํเนินชีวติในสงัคมของ

วยัรุ่นตามมา เช่น เครียด ซึมเศร้า กา้วร้าว ไม่ไปโรงเรียน การเรียนตกตํÉาลงไม่ทราบสาเหตุ                

(เบญจพร ตนัตสูต, 2559) ดงันัÊน การปฏิบติัตนกบัเพืÉอนนบัว่าเป็นสิÉงสาํคญัมาก เพราะการปฏิบติั

ตนกบัเพืÉอนใหเ้พืÉอนรักใคร่ โดยการทกัทาย ยกยอ่ง ชมเชย รับฟังความคิดเห็น ช่วยเหลือ เห็นอก

เห็นใจ รวมถึงหลีกเลีÉยงการนินทา ไม่ซกัทอดความผดิ ก็จะทาํใหเ้กิดสมัพนัธภาพอนัดีกบัเพืÉอน 

สามารถใชชี้วิตร่วมกนัอยา่งมีความสุข แต่หากวยัรุ่นประพฤติปฏิบติักบัเพืÉอนอยา่งไม่เหมาะสม ก็

จะเกิดปัญหาขึÊนกบัตนเอง เช่น มีความรู้สึกไม่ดีต่อตนเองเขา้กบักลุ่มเพืÉอนไม่ได ้ไม่สามารถดาํเนิน

ชีวิตอยา่งมีความสุข (ศศิวิมล เกลียวทอง, 2557, หนา้ 5)  

 การพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น ผูว้ิจยัจึงนาํการปรึกษากลุ่ม 

เชิงบูรณาการมาประยกุตใ์ช ้โดยบูรณาการแนวคิดทฤษฎีและเทคนิคการปรึกษา มีความยดืหยุน่ 

ต่อสภาพปัญหาตามบริบทผูรั้บบริการ ครอบคลุมทัÊงดา้นความคิด ความรู้สึก และพฤติกรรมใน 

ตวับุคคล เหมาะสมกบัช่วงวยัรุ่นทีÉใหค้วามสาํคญักบัเพืÉอนในวยัเดียวกนั ไดมี้พืÊนทีÉระบายสิÉงทีÉ  
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สบัสนภายในจิตใจทีÉไม่สามารถพูดกบัครอบครัวได ้และไดศึ้กษาองคป์ระกอบของมิตรภาพ

ระหว่างเพืÉอนทีÉเหมาะสมกบับริบทของวยัรุ่นในประเทศไทย ประกอบไดด้ว้ย 5 องคป์ระกอบ 

ไดแ้ก่ การยอมรับ (Acceptance) การช่วยเหลือ (Help) การสืÉอสาร (Communication)                              

ความสนิทสนม (Closeness) ความไวว้างใจ (Trust) การพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอนทีÉมี

ประสิทธิภาพมีแนวคิดหลากหลายวิธี ซึÉงผูว้ิจยัสนใจการพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอนทีÉมี

ประสิทธิภาพแนวคิดหนึÉง คือ การใหก้ารปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค (Assimilative 

Integrative) โดยใชแ้นวคิดทฤษฎีหลกั คือ ทฤษฎีการปรึกษากลุ่มแบบพิจารณาเหตุผล อารมณ์ 

พฤติกรรม เป็นแกนหลกั (Core theory) เพราะพิจารณาจากสาเหตุของปัญหาในดา้นความคิด 

ความรู้สึก และพฤติกรรม เพืÉอมุ่งส่งเสริมการยอมรับตนเองและผูอื้Éนอยา่งไม่มีเงืÉอนไข เปลีÉยนแปลง

ดา้นกระบวนการคิดความเชืÉอทีÉสมเหตุสมผล เปลีÉยนแปลงอารมณ์และพฤติกรรมทีÉทาํหนา้ทีÉ

บกพร่องไปสู่อารมณ์และพฤติกรรมทีÉสมบูรณ์ สอดคลอ้งกบัแนวคิดคอเรย ์(Corey, 2008, pp. 382-

389) ใชท้ฤษฎีร่วมกบัเทคนิคการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีแบบวิเคราะห์สมัพนัธภาพ โดยเป็นการให้

ความสาํคญัการสร้างสมัพนัธภาพแบบใกลชิ้ดจริงใจกบัผูอื้Éนและสามารถรับผดิชอบตนเอง                  

เต็มความสามารถ เทคนิคการปรึกษากลุ่มตามแนวทฤษฎียดึผูรั้บบริการเป็นศูนยก์ลาง เพืÉอเพิÉม               

ความเชืÉอมั ÉนในการพึÉงพาตนเอง กลา้ตดัสินใจเลือกและรับผดิชอบทางเลือกของตนเอง เทคนิค           

การปรึกษากลุ่มตามแนวทฤษฎีเกสตลัท ์เพืÉอมุ่งใหบุ้คคลพิจารณาตนเองถึงการดาํรงอยู ่การสร้าง

ประสบการณ์ของตนเองดว้ยการจดัการกบัสิÉงแวดลอ้มรอบตวั เทคนิคการปรึกษากลุ่มตามแนว

ทฤษฎีเผชิญความจริง เพืÉอส่งเสริมใหบุ้คคลตอบสนองต่อความตอ้งการพืÊนฐานของตนเอง เขา้ใจ

โลกของตนเองและสามารถเผชิญกบัสิÉงทีÉเกิดขึÊนกบัตนเองในปัจจุบนัไดต้ามความเป็นจริง และ

เทคนิคการปรึกษากลุ่มตามแนวทฤษฎีพฤติกรรมนิยม เพืÉอส่งเสริมการเรียนรู้วิธีการเพิÉมพฤติกรรม

ทีÉพึงประสงคต์ามเป้าหมายของตนเอง ในการพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น          

เป็นลกัษณะงานวจิยัเชิงทดลอง (Experimental research design) ทัÊงนีÊ ผูว้ิจยัเชืÉอว่า ผลการพฒันา              

การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาทฤษฎีและเทคนิค โดยมีทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม

เป็นฐาน ต่อมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นจะพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอนสูงขึÊนหลงัได้

เขา้ร่วมการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการและสามารถเป็นตน้แบบในการสร้างและพฒันามิตรภาพ

ระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นได ้

 

คาํถามการวจิยั (Research questions)  

 การวจิยัครัÊ งนีÊ มีคาํถามวจิยัดงันีÊ  

 1.  องคป์ระกอบมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นมีลกัษณะอยา่งไร 
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 2.  การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิคโดยมีทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ 

และพฤติกรรมเป็นฐาน สามารถพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นไดเ้พียงใด 

 

วตัถุประสงค์ของการวิจยั (Objectives)  

 การวจิยัครัÊ งนีÊ มีวตัถุประสงค ์ดงันีÊ  

 1.  เพืÉอศึกษาองคป์ระกอบมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น 

 2.  เพืÉอศึกษาผลการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาทฤษฎีและเทคนิค โดยมีทฤษฎีพิจารณาเหตุผล 

อารมณ์ และพฤติกรรมเป็นฐาน ต่อมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น  

 

สมมตฐิานการวจิยั (Hypotheses)  

 การศึกษาและการพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นไดก้าํหนดสมมติฐาน 

ดงันีÊ  

 ขัÊนตอนทีÉ 1 การศึกษาองคป์ระกอบมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น 

 โมเดลองคป์ระกอบเชิงยนืยนัของมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น 

มีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์

 ขัÊนตอนทีÉ 2 การศึกษาผลของการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค โดยมี

ทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรมเป็นฐาน ต่อมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น  

 1.  มิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น กลุ่มทดลองหลงัการเขา้ร่วมการปรึกษา

กลุ่มเชิงบูรณาการและเมืÉอสิÊนสุดการติดตามผล สูงกว่าก่อนการทดลอง  

 2.  มิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น กลุ่มทดลองหลงัการเขา้ร่วมการปรึกษา

กลุ่มเชิงบูรณาการและเมืÉอสิÊนสุดการติดตามผลสูงกว่ากลุ่มควบคุม 

 

ประโยชน์ทีÉได้รับจากการวจิยั 

 ผลการวิจยัครัÊ งนีÊ ก่อใหเ้กิดประโยชน ์ดงันีÊ  

 1.  ไดแ้บบวดัมิตรภาพระหว่างเพืÉอนทีÉสามารถนาํไปใชก้บักลุ่มทีÉมีลกัษณะใกลเ้คียงกบั

กลุ่มตวัอยา่ง 

 2.  ไดอ้งคป์ระกอบเชิงยนืยนัของมิตรภาพระหว่างเพืÉอนเพืÉอใชเ้ป็นแนวทาง                            

ในการพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอนในกลุ่มประชากรอืÉน ๆ ได ้

 3.  ไดพ้ฒันาการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค สามารถเป็นแนวทาง               

ในการประยกุตใ์ชแ้กปั้ญหาช่วยเหลือ และส่งเสริม รูปแบบการพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอน อีกทัÊง
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ยงัเป็นประโยชน์ในการนาํไปใชเ้ป็นขอ้มูลสารสนเทศแก่ผูที้ÉสนใจเพืÉอใหเ้กิดความเขา้ใจ และเพืÉอ

เป็นการพฒันา  

 

ขอบเขตของการวจิยั 

 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 ขัÊนตอนทีÉ 1 การศึกษาองคป์ระกอบมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น 

 ประชากร ไดแ้ก่ นกัเรียนมธัยมศึกษาชัÊนปีทีÉ 1-3 ใน 9 จงัหวดั ของภาคเหนือตอนล่าง 

ไดแ้ก่ อุทยัธานี นครสวรรค ์เพชรบูรณ์ พิจิตร กาํแพงเพชร ตาก พิษณุโลก กาํแพงเพชร สุโขทยั 

และอุตรดิตถ ์จาํนวน 42,399 คน ปี พ.ศ. 2560 ขอ้มูล ณ 29 พฤษภาคม พ.ศ. 2560 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2560)  

 กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ นกัเรียนมธัยมศึกษาชัÊนปีทีÉ 1-3 ในพืÊนทีÉ 5 จงัหวดั ไดจ้ากการใช้

วิธีการสุ่มแบบหลายขัÊนตอน (Multi-stage sampling) โดยกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งจากหลกั            

การวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัทีÉว่าจาํนวนกลุ่มตวัอยา่งทีÉเหมาะสมควรมีจาํนวน 10-20 เท่า

ของตวัแปรสงัเกตได ้(Comrey & Lee, 1992 cited in Tabachnick & Fidell, 2001, p. 588)                     

ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 960 คน โดยมีขัÊนตอนการไดม้าซึÉงกลุ่มตวัอยา่ง ดงันีÊ   

  1.  ผูว้ิจยัไดท้าํการสุ่มจงัหวดัโดยใชก้ารสุ่มอยา่งง่าย (Simple random sampling)  

จากทัÊงหมด 9 จงัหวดัไดจ้าํนวนทัÊงสิÊน 5 จงัหวดั ไดแ้ก่ ตาก พิษณุโลก กาํแพงเพชร สุโขทยั และ

อุตรดิตถ ์

  2.  ผูว้ิจยัไดท้าํการสุ่มโรงเรียนโดยใชก้ารสุ่มอยา่งง่าย (Simple random sampling)  

จากจาํนวน 5 จงัหวดัไดจ้งัหวดัละ 1 โรงเรียน รวมทัÊงสิÊน 5 โรงเรียน 

  3.  ผูว้ิจยัไดท้าํการสุ่มนกัเรียนในแต่ละโรงเรียน โดยคิดเป็นสดัส่วนตามประชากร 

ในแต่ละจงัหวดั จากนกัเรียนทีÉมีคุณสมบติัทีÉกาํหนด (Inclusion criteria) รายละเอียดในบททีÉ 3 

 ขัÊนตอนทีÉ 2 การศึกษาผลของการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิคเพืÉอพฒันา

มิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น 

 ประชากร คือ นกัเรียนทีÉกาํลงัศึกษาระดบัชัÊนมธัยมศึกษาปีทีÉ 1-3 ของโรงเรียน

มธัยมศึกษา สงักดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ จาํนวน                

5 จงัหวดั ในขัÊนตอนทีÉ 1 ไดแ้ก่ ตาก พิษณุโลก กาํแพงเพชร สุโขทยั และอุตรดิตถ ์จาํนวน 960 คน 

 กลุ่มตวัอยา่ง กลุ่มตวัอยา่งในการมิตรภาพระหว่างเพืÉอน ผูว้ิจยัมีขัÊนตอนในการสุ่มดงันีÊ 

 1.  ผูว้ิจยัทาํการสุ่มอยา่งง่ายโดยผูว้จิยันาํรายชืÉอจงัหวดัในภาคเหนือตอนล่างทีÉเป็น              

กลุ่มตวัอยา่งในขัÊนตอนทีÉ 1 จาํนวน 5 จงัหวดั ไดแ้ก่ ตาก พิษณุโลก กาํแพงเพชร สุโขทยั และ
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อุตรดิตถ ์โดยผูว้ิจยัไดเ้ลือกจงัหวดัอุตรดิตถ ์โดยวิธีการสุ่มแบบเจาะจง เนืÉองจากผูว้ิจยัสามารถทีÉจะ

บริหารจดัการในดา้นการจดักระทาํ ป้องกนัปัจจยัแทรกซอ้นทีÉจะเกิดขึÊนรวมถึงการใหก้ารปรึกษา

ตอ้งมีการพฒันาอยา่งต่อเนืÉองในกลุ่มตวัอยา่งดงักล่าว 

 2.  ผูว้ิจยันาํคะแนนมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นมธัยมศึกษาชัÊนปีทีÉ 2                 

ในจงัหวดัอุตรดิตถ ์มาจดัเรียงจากคะแนนนอ้ยไปหามาก โดยเลือกคะแนนเฉลีÉยมิตรภาพระหว่าง

เพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น (อยูใ่นระดบัปานกลางลงมา) และสอบถามความสมคัรใจ โดยพิจารณา

คดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 20 คน เป็นกลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัแบ่งเป็น นกัเรียนทีÉไดรั้บ                  

การปรึกษากลุ่มทดลอง จาํนวน 10 คน และนกัเรียนกลุ่มควบคุม 10 คน  

 ตวัแปรทีÉใช้ในการพฒันา 

 1.  ตวัแปรตน้ (Experimental variable) ไดแ้ก่  

   1.1  วิธีการ 

   1.1.1  การไดรั้บการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค 

   1.1.2  การไม่ไดรั้บการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค 

   1.2  ระยะเวลา  

   1.2.1  ก่อนการทดลอง 

   1.2.2  หลงัการทดลอง 

   1.2.3  ติดตามผลการทดลอง  

 2.  ตวัแปรตาม (Dependent variable) คือ มิตรภาพระหว่างเพืÉอน 

 

กรอบแนวคดิการวจิยั 

 ขัÊนตอนทีÉ 1 การศึกษาองคป์ระกอบมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น 

 ผูว้ิจยัสร้างกรอบแนวคิดการศึกษาองคป์ระกอบมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียน

วยัรุ่น ทีÉนกัจิตวิทยาและนกัวจิยัหลายท่านไดศึ้กษามิตรภาพระหว่างเพืÉอน Bauminger and Kasari 

วิเคราะห์เป็นองคป์ระกอบ 5 องคป์ระกอบ ดงัแสดงในภาพทีÉ 1-1  
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ภาพทีÉ 1-1  กรอบแนวคิดในการศึกษาองคป์ระกอบมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น 
 

 ขัÊนตอนทีÉ 2 การพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น โดยการใหก้ารปรึกษา

กลุ่มเชิงบูรณาการ (Integrative group counseling) ผูว้ิจยัสร้างกรอบแนวคิด ดงัแสดงในภาพทีÉ 1-2 

 

 

 

 

 

ความไวว้างใจ 

(Trust) 

  

การยอมรับ 

(Acceptance) 

 

การช่วยเหลือ 

(Help) 

 

ความสนิทสนิม 

(Closeness) 

 

  

  

  

  

  

ขอ้คาํถาม 
องคป์ระกอบมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของวยัรุ่น 

มิตรภาพ

ระหว่างเพืÉอน 
(Friendship) 

 

 

การสืÉอสาร 

(Communication) 
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มิตรภาพระหว่างเพืÉอนของ

นกัเรียนวยัรุ่น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพทีÉ 1-2  กรอบแนวคิดในการพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอนของวยัรุ่น 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ  

 มิตรภาพระหว่างเพืÉอน (Friendship) หมายถึง การทีÉนกัเรียนวยัรุ่นแสดงออกกบัเพืÉอนใน

ดา้นความคิด ความรู้สึก และการกระทาํ ทีÉทาํใหเ้กิดสมัพนัธภาพอนัดีต่อกนั มีการแสดงออก              

อยา่งเปิดเผย จริงใจ ตรงไปตรงมา สามารถใหค้วามช่วยเหลือ สร้างความสนิทสนมใกลชิ้ด               

เคารพสิทธิของผูอื้Éน สนใจความรู้สึกของเพืÉอน ยอมรับความแตกต่างระหว่างกนั มีความไวว้างใจ  

มีความรู้สึกว่าตนเองเป็นส่วนหนึÉงของกลุ่มเพืÉอน ทาํใหพ้ฒันาเป็นความผกูพนัทีÉย ั Éงยนื 

ประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบ ดงันีÊ  

  1.  การยอมรับ (Acceptance) หมายถึง การทีÉนกัเรียนแสดงออกถึงความเขา้ใจและ

ยอมรับในความแตกต่างของเพืÉอน ทัÊงดา้นร่างกาย อารมณ์สงัคม สติปัญญา ทศันคติ ค่านิยม 

ความสามารถ สภาพครอบครัวของเพืÉอน สามารถทีÉจะเรียนรู้ทีÉจะอยูร่่วมกนัและปรับตวัเขา้กบั

เพืÉอนไดอ้ยา่งเหมาะสม 

  2.  การช่วยเหลือ (Help) หมายถึง การทีÉนกัเรียนมีการแสดงออกต่อเพืÉอนในการส่งเสริม

สนบัสนุนเสียสละเอืÊออาํนวยมีความเอืÊออาทรเอาใจใส่ปรารถนาดีต่อเพืÉอนดว้ยความจริงใจเป็น

กนัเอง และเป็นทีÉปรึกษาของเพืÉอนได ้

ตวัแปรตาม ตวัแปรต้น 

1.  วธิีการทดลอง 

 1.1  การไดรั้บการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ

ทฤษฎีและเทคนิค 

 1.2  การไม่ไดรั้บการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ

ทฤษฎีและเทคนิค 

2.  ระยะเวลาการทดลอง 3 ระยะ 

2.1  ระยะก่อนการทดลอง 

2.2  หลงัการทดลอง 

2.3  ระยะติดตามผล 
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 3.  การสืÉอสาร (communications) หมายถึง การทีÉนกัเรียนแสดงออกต่อเพืÉอนทัÊงภาษาพูด 

ภาษากาย เพืÉอส่งผา่นความคิด ความรู้สึก การใชค้าํพูดทีÉจริงใจและเป็นกนัเอง เพืÉอความเขา้ใจ               

การรับรู้ทีÉตรงกนั มีความผกูพนักนั 

 4.  ความสนิทสนม (Closeness) หมายถึง การทีÉนกัเรียนแสดงออกต่อเพืÉอน                              

ในความตอ้งการของเพืÉอน เอาใจใส่ซึÉงกนัและกนัเห็นอกเห็นใจกนั จะทาํใหเ้กิดความอบอุ่นใจ         

เมืÉอไดอ้ยูใ่กลชิ้ดกบัเพืÉอน มีการกอดเพืÉอน จบัมือเพืÉอน และมีความสนุกสนานขณะไดท้าํกิจกรรม

กบัเพืÉอน รู้สึกสบายใจเมืÉอไดคุ้ยกบัเพืÉอน กลา้ทีÉจะพูดคุยเรืÉองส่วนตวั แสดงออกอยา่งใกลชิ้ด                 

ในทุกเรืÉอง 

 5.  ความไวว้างใจ (Trust) หมายถึง การทีÉนกัเรียนแสดงออกต่อเพืÉอนถึงความเชืÉอใจ 

มั ÉนใจในตวัเพืÉอน ไวว้างใจกนั กลา้ทีÉจะเปิดเผยตนเองทัÊงในดา้นบวกและดา้นลบต่อกนัเพืÉอใหเ้พืÉอน

ไดรู้้จกัตนเองมากขึÊน มั ÉนใจความสามารถของเพืÉอน สามารถเป็นทีÉพึÉงใหเ้พืÉอนในยามทีÉมี                        

ความลาํบาก รู้สึกถึงความปลอดภยัเมืÉออยูเ่คียงขา้ง สามารถรักษาความลบัและรู้สึกอบอุ่นใจและมี

ความสุขเวลาอยูก่บัเพืÉอน 

 นกัเรียนวยัรุ่น หมายถึง ผูที้ÉกาํลงัศึกษาในมธัยมศึกษาชัÊนปีทีÉ 1-3 โรงเรียนในภาคเหนือ

ตอนล่าง 

 การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ (Integrative group counseling) หมายถึง กระบวนการ            

ในลกัษณะการผสมผสานแนวคิดทฤษฎีและเทคนิคทางการปรึกษา ไดแ้ก่ ทฤษฎีการปรึกษากลุ่ม

พิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม เทคนิคทฤษฎีการปรึกษากลุ่มแบบการวิเคราะห์การสืÉอสาร 

เทคนิคทฤษฎีการปรึกษากลุ่มตามแนวทฤษฎีเกสตลัท ์เทคนิคทฤษฎีการปรึกษากลุ่มการยดึบุคคล

เป็นศูนยก์ลาง เทคนิคทฤษฎีการปรึกษากลุ่มการเผชิญความจริง เทคนิคทฤษฎีการปรึกษากลุ่ม

พฤติกรรมนิยม โดยมีขัÊนตอนการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ 3 ขัÊนตอน ไดแ้ก่ ขัÊนเริÉมตน้  

ขัÊนดาํเนินการ และขัÊนยติุ ดาํเนินปรึกษาทัÊงหมด จาํนวน 12 ครัÊ ง ระยะเวลาครัÊ งละ 90 นาที 

 กลุ่มทดลอง หมายถึง นกัเรียนทีÉกาํลงัศึกษาในชัÊนมธัยมศึกษา ชัÊนปีทีÉ 2 ทีÉไดเ้ขา้ร่วม            

การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค 

 กลุ่มควบคุม หมายถึง นกัเรียนทีÉกาํลงัศึกษา มธัยมศึกษาชัÊนปีทีÉ 2 ทีÉไม่ไดเ้ขา้ร่วม                   

การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค 
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บททีÉ 2 

เอกสาร และงานวิจัยทีÉเกีÉยวข้อง 

 

 การศึกษาเอกสารและงานวิจยัทีÉเกีÉยวกบัการพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอนโดยการปรึกษา

กลุ่มแบบบูรณาการ ผูว้ิจยัไดศึ้กษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้งเพืÉอเป็นแนวทาง                          

ในการวจิยั ดงัต่อไปนีÊ  

 1.  เอกสารและงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้งมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น 

  1.1  ความหมายของมิตรภาพระหว่างเพืÉอน 

  1.2  ความสาํคญัของมิตรภาพระหว่างเพืÉอน 

  1.3  มิติของมิตรภาพ 

  1.4  ประเภทของมิตร 

  1.5  หลกัพืÊนฐานของมิตรภาพ 

  1.6  การสงัเคราะห์องคป์ระกอบของมิตรภาพระหว่างเพืÉอน 

  1.7  แนวคิดทฤษฎีทีÉเกีÉยวขอ้งกบัมิตรภาพระหว่างเพืÉอน 

   1.7.1  ทฤษฎีลาํดบัขัÊนความตอ้งการของมาสโลว ์

   1.7.2  ทฤษฎีบุคลิกภาพของเอริคฟรอมม์ 

   1.7.3  ทฤษฎีจิตสงัคมของอิริคสนั 

   1.7.4  ทฤษฎีสมัพนัธภาพระหว่างบุคคลของซลัลิแวน 

  1.8  ปัจจยัและการพฒันาสมัพนัธภาพระหว่างบุคคลทีÉมีต่อมิตรภาพระหว่างเพืÉอน 

  1.9  แนวทางในการรักษามิตรภาพระหว่างเพืÉอน 

  1.10  งานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัมิตรภาพระหว่างเพืÉอน 

 2.  เอกสารทีÉเกีÉยวขอ้งกบัวยัรุ่น 

  2.1  ความหมายของวยัรุ่น 

  2.2  การแบ่งช่วงของวยัรุ่น 

  2.3  พฒันาการของวยัรุ่น 

  2.4  ความตอ้งการของวยัรุ่น 

  2.5  การสืÉอสารของวยัรุ่น 

  2.6  เครือข่ายสงัคมออนไลน์ของวยัรุ่น 

  2.7  สาเหตุของการเขา้กลุ่มเพืÉอนของวยัรุ่น 
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 3.  เอกสารและงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการใหก้ารปรึกษากลุ่ม 

  3.1  การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ 

   3.1.1  ความหมายของการปรึกษาเชิงบูรณาการ 

   3.1.2  แนวคิดการปรึกษาเชิงบูรณาการ 

   3.1.3  ประเภทการปรึกษาเชิงบูรณาการ 

   3.1.4  การใหก้ารปรึกษาเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค 

   3.1.5  ทฤษฎีการปรึกษากลุ่มพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม 

   3.1.6  เทคนิคของการปรึกษากลุ่มทฤษฎีวิเคราะห์สมัพนัธภาพ 

   3.1.7  เทคนิคการปรึกษากลุ่มทฤษฎียดึบุคคลเป็นศูนยก์ลาง 

   3.1.8  เทคนิคการปรึกษากลุ่มทฤษฎีเผชิญความจริง 

   3.1.9  เทคนิคการปรึกษากลุ่มทฤษฎีเกสตอลล ์

   3.1.10  เทคนิคการปรึกษากลุ่มทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 

  3.2  การปรึกษากลุ่ม 

   3.2.1  ความหมายการปรึกษากลุ่ม 

   3.2.2  จุดมุ่งหมายของการปรึกษากลุ่ม 

   3.2.3  หลกัการใหก้ารปรึกษากลุ่ม 

   3.2.4  ขัÊนตอนของการปรึกษากลุ่ม 

   3.2.5  บทบาทของผูน้าํกลุ่ม 

   3.2.6  ประโยชน์ของการใหก้ารปรึกษาแบบกลุ่ม 

   3.2.7  งานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการปรึกษากลุ่ม 

 4.  เอกสารและงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั 

  4.1  ความหมายของการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั 

  4.2  วตัถุประสงคข์องการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั  

  4.3  ขอ้ตกลงเบืÊองตน้ของการวิเคราะห์ขอ้มูล 

  4.4  ลกัษณะขอ้มูลทีÉใชก้ารวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั 

  4.5  ขัÊนตอนในการวิเคราะห์ประกอบเชิงยนืยนั 

  4.6  การนาํการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัไปใช ้

  4.7  งานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั 
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เอกสารและงานวจิยัเกีÉยวกับมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนักเรียนวยัรุ่น 

 ความหมายของมติรภาพระหว่างเพืÉอน 

 จากการศึกษาคน้ควา้มีผูใ้หค้วามหมายและคาํจาํกดัความของคาํว่า “มิตรภาพระหว่าง

เพืÉอน” ไวด้งัต่อไปนีÊ  

 สุวรี ศีวะแพทย ์(2549, หนา้ 416) กล่าว่า ความเป็นสตัวส์งัคมของมนุษยท์าํใหแ้รงจูงใจ

ใฝ่สมัพนัธเ์ขา้มามีบทบาทในการสร้างมิตรภาพกบัผูอื้Éน และมิตรภาพทีÉแทจ้ริงอาจเกิดขึÊนไดจ้าก

การพูดคุยเพียงชั Éวเวลาไม่นานในเรืÉองราวทีÉไม่ซบัซอ้น ง่ายต่อการทาํความเขา้ใจซึÉงกนัและกนั 

 ว.วชิรเมธี (2552, หนา้ 205) กล่าววา่ มิตรภาพ (Friendship) โดยใชค้าํว่า มิตรมีรากศพัท์

คาํเดียวกนักบัคาํว่า “เมตตา” ซึÉงหมายถึง ความมีเยืÉอใย ความปรารถนาดีทีÉเรามีต่อใครก็ตาม  

ไม่จาํเป็นตอ้งเป็นพีÉนอ้งทอ้งเดียวกนั ไม่จะเป็นตอ้งเป็นเพศเดียวกนั 

 Lemme (2002) กล่าวว่า มิตรภาพระหว่างเพืÉอนเป็นความสมัพนัธโ์ดยสมคัรใจของบุคคล 

ระหว่างผูซึ้Éงมีความคลา้ยคลึงกนัอยา่งสูงและผูซึ้Éงมีเป้าหมายในความสมัพนัธนี์Êอยา่งเท่า ๆ กนั                

ซึÉงจะนาํไปสู่ความสนุกสนานและความพึงพอใจส่วนบุคคล 

 Lei MeeThien (2012) กล่าวว่า มิตรภาพระหว่างเพืÉอนเป็นความสมัพนัธแ์บบสมคัรใจ

ระหว่างบุคคลทีÉมีความคลา้ยคลึงกนัอยา่งสูงมีความช่วยเหลือซึÉงกนัและกนั การยอมรับ                     

ความไวว้างใจกนั การเอาใจใส่ ความเป็นมิตร การแลกเปลีÉยน ความสนิทสนม 

 Mendelson and Aboud (2014) กล่าวว่า มิตรภาพระหว่างเพืÉอน อยูบ่นพืÊนฐานของ

กระบวนการความใกลชิ้ดกนั ความสนิทสนม การเปิดเผยตนเอง การดูแลเอาใจใส่ซึÉงกนัและกนั

ช่วยเหลือกนัและบางครัÊ งมีภาษาการสืÉอสารใชเ้ฉพาะกลุ่มเพืÉอน 

 Malmendier-Muehlschlegel (2016) กล่าวว่า มิตรภาพระหว่างเพืÉอน เป็นความสมัพนัธ์

แบบสมคัรใจระหว่างบุคคลทีÉมีความคลา้ยคลึงกนัอยา่งสูง มีอารมณ์ทางบวก ไดแ้ก่                     

ความสนุกสนาน ความสนิทสนม ความไวว้างใจกนั ความชอบ ความสบายใจ และความพึงพอใจ 

 สรุปไดว้่า มิตรภาพระหว่างเพืÉอน หมายถึง การทีÉนกัเรียนวยัรุ่นแสดงออกกบัเพืÉอนใน

ดา้นความคิด ความรู้สึก และการกระทาํ ทีÉทาํใหเ้กิดสมัพนัธภาพอนัดีต่อกนั มีการแสดงออกอยา่ง

เปิดเผย จริงใจ ตรงไปตรงมา สามารถใหค้วามช่วยเหลือ สร้างความสนิทสนมใกลชิ้ด เคารพสิทธิ

ของผูอื้Éน สนใจความรู้สึกของเพืÉอน ยอมรับความแตกต่างระหว่างกนัมีความไวว้างใจ มีความรู้สึก

ว่าตนเองเป็นส่วนหนึÉงของกลุ่มเพืÉอน ทาํใหพ้ฒันาเป็นความผกูพนัทีÉย ั Éงยนื  

 ความสําคญัของมติรภาพระหว่างเพืÉอน 

 มิตรภาพระหว่างเพืÉอน วยัรุ่นจะชอบเพืÉอนทีÉสนใจบุคลิกภาพและลกัษณะนิสัยอารมณ์

คลา้ยคลึงกนั โดยการพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอนแต่ละคนมีวิธีการแตกต่างกนั การทีÉมีมิตรภาพ 
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ทีÉดีกบัเพืÉอน จะช่วยใหมี้พฒันาการสืÉอสาร การเคารพสิทธิผูอื้Éน รู้จกัการช่วยเหลือ เสียงเสียสละ 

และการยอมรับ การทาํกิจกรรมต่าง ๆ มีการโตต้อบระหว่างบุคคลนาํไปสู่การพึÉงพาตนเองและ                   

การพึÉงพาซึÉงกนัและกนั ยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคลไดแ้ละจะส่งผลไดเ้ป็นอยา่งดีใน

อนาคต (อุไรวรรณ พนัธสุ์จริต, 2546) นอกจากนีÊ  การทีÉบุคคลมีความเชืÉอว่าบุคคลแต่ละคน                   

มีความตอ้งการทางเคมี สรีระวิทยา และดา้นสมัพนัธภาพ เป็นผลมาจากมิตรภาพระหวา่งเพืÉอน           

เป็นพืÊนฐานของการพฒันาบุคลิกภาพตัÊงแต่วยัทารกจนตลอดช่วงชีวิต พฒันาการนีÊ เป็นไปเพืÉอให้

ชีวิตทีÉมีความสุขและมีประโยชน์ บุคคลตอ้งมีความตอ้งการเฉพาะตน เมืÉอความตอ้งการไม่ไดรั้บ

การตอบสนอง เป็นผลใหเ้กิดความไม่พอใจ ความคบัขอ้งใจ เครียดและกงัวล ความรู้สึกเหล่านีÊ

เกีÉยวขอ้งกบัระดบัความปรารถนาทีÉแต่ละบุคคลไดต้ัÊงไว ้และเมืÉอนัÊนบุคคลจะตอ้งจดัการกบั

ความรู้สึกทีÉเกิดขึÊนและรู้สึกมั ÉนคงมากขึÊน และอนัจา มาลเมนเดียร์ (Malmendier-Muehlschlegel, 

2016) ไดเ้ปรียบเทียบการสร้างมิตรภาพระหว่างเพืÉอนนัÊนเป็นความคุน้เคยคลา้ยกบัขัÊนบนัไดทีÉตอ้ง

กา้วไปทีละขัÊน โดยเริÉมจากความใกลชิ้ดทางปัญญา ใชค้าํพูดความคิดมาถึงความใกลชิ้ดทางร่างกาย                 

มีการสมัผสัแตะตอ้งกนั เกิดความใกลชิ้ดทางอารมณ์ไม่แสแสร้ง ไม่ป้องกนัตนเอง มีความไวว้างใจ

ซึÉงกนัและกนั ร่วมแลกเปลีÉยนความรู้กนั นอกจากนีÊ เพืÉอนจึงมีบทบาทสาํคญัต่อการพฒันา

เอกลกัษณ์ของวยัรุ่น ทาํใหว้ยัรุ่นมีตวัแบบและมีแหล่งขอ้มูลป้อนกลบั การเขา้กลุ่มทาํใหว้ยัรุ่น

สามารถประเมินตนเอง (Self-valuation) และมีการเปรียบเทียบทางสงัคม (Social comparison)             

ในสภาพแวดลอ้มทีÉเป็นไปตามธรรมชาติ ทาํใหว้ยัรุ่นเรียนรู้การสร้างความสมัพนัธก์บัผูอื้Éน 

ความสมัพนัธก์บักลุ่มเพืÉอนยงัเป็นพืÊนฐานสาํคญัในกระบวนการพฒันาจริยธรรมในการเอาใจเขา 

มาใส่ใจเรา (Empathy)  

 สรุปไดว้่า มิตรภาพระหว่างเพืÉอนมีความสาํคญัอยา่งมากต่อการปฏิบติัตนในการทาํ

กิจกรรมต่าง ๆ และยงัก่อใหเ้กิดความรู้สึกดี นาํไปสู่การพึÉงพาตนเองและการพึÉงพาซึÉงกนัและกนั 

ยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคลได ้ขึÊนอยูก่บัการไดรั้บการตอบสนองความตอ้งการ หากไดรั้บ

การตอบสนองความพอใจ ก็จะมีความรู้สึกทีÉดีมีความสุข หากไม่ไดรั้บการตอบสนองหรือไดรั้บ

การตอบสนองทีÉไม่ดีก็ก่อใหเ้กิดความเครียด ความคบัขอ้งใจ  

 มติขิองมติรภาพ 

 Kelly (2004) ไดจ้าํแนกมิติของมิตรภาพออกเป็น 4 มิติ ดงันีÊ  

 1.  ความดึงดูด (Attraction) เป็นสิÉงทีÉเชืÉอมต่อความรู้สึกของบุคคลไปสู่ความเป็นเพืÉอน

และทาํใหเ้กิดการรักษาความสมัพนัธที์ÉมีชีวติแบบนีÊ ไวต้ลอดไป การทีÉบุคคลบกพร่องในมิตินีÊทาํให้

อาํนาจของความดึงดูดใจมีอาํนาจต่อมิตรภาพ หรืออาจกล่าวไดว้่าเป็นเพราะพลงัอาํนาจของ               

ความดึงดูดใจมิตรภาพจึงจะสามารถดาํเนินต่อไปได ้
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 2.  คุณสมบติัพืÊนฐานของมิตรภาพ (Embodiment) เป็นแนวทางทีÉบุคคลกาํหนดลกัษณะ

ของมิตรภาพทางกายภาพ ทีÉอาจมีความแตกต่างกนัในแต่ละบุคคลหรือชนิดของความสมัพนัธ ์โดย

บุคคลอาจแสดงคุณสมบติัพืÊนฐานของมิตรภาพโดยการไปดูหนงัดว้ยกนั การเล่นดนตรีดว้ยกนั          

การร่วมธุรกิจดว้ยกนั หรือการนดัพบกนัปีละครัÊ งเพืÉอไปตกปลาดว้ยกนั เป็นตน้ การทีÉบุคคล

บกพร่องในมิตินีÊจะเสีÉยงต่อการสูญเสียมิตรภาพไดง่้าย เนืÉองจากมิตินีÊตอ้งการความช่วยเหลือใต้

กิจกรรมซึÉงจะนาํไปสู่การกระทาํและการแสดงออกถึงมิตรภาพ 

 3.  พลงัอาํนาจ (Power) มิตินีÊสามารถแยกแยะระดบัความสาํคญัและแนวทางของ

มิตรภาพได ้โดยความเป็นส่วนตวัและขอ้จาํกดัจะส่งผลกระทบต่อมิตรภาพระหว่างบุคคลได ้             

การบกพร่องในมิตินีÊ  การปราศจากการกระทาํทีÉเป็นการจดัการ การบงัคบัใหย้อมรับ ความไม่เสมอ

ภาคกนัทางดา้นฐานะทางสงัคม การเงิน หรือโอกาส มิตรภาพก็ไม่สามารถดาํเนินต่อไปดว้ยดีได ้

 4.  ความเป็นชุมชนเดียวกนั (Community) เป็นการยอมรับว่ามิตรภาพเป็นสถานภาพ

ภายในและเป็นสิÉงสนบัสนุนการมีความรู้สึกบางอยา่งร่วมกนั การทีÉบุคคลบกพร่องในมิตินีÊ จะเสีÉยง

ต่อการลดคุณค่าหรือความสาํคญัลง และปราศจากความเขม้แข็งต่อสิÉงทีÉจะทาํอนัตรายหรือทาํให้

เสียหายมิตรภาพก็ไม่สามารถดาํเนินต่อไปดว้ยดีได ้

 ประเภทของมติรภาพ 

 ตามแนวคิดของ ว.วชิรเมธี (2552, หนา้ 207-204) ไดจ้าํแนกมิตรภาพเป็น 3 ประเภท 

ดงันีÊ  

 1.  บาปมิตร คือ มิตรเทียม มิตรเลว มิตรชั Éว ทางพุทธศาสนากล่าวไวว้า่ ไม่ควรเสวนา            

คบหาหรือหลีกหนีใหห่้างไกล ดงัพุทธสุภาษิตทีÉว่า 

 “ไม่ควรคบมิตรชั Éว ไม่ควรเลือกกลวัคนเลวทรามพึงพยายามคบเพืÉอนทีÉดี พึงคบคนทีÉเป็น

ยอดคน” 

 พระพุทธเจา้ทรงแสดงถึงลกัษณะมิตรชั ÉวทัÊง 4 ประการ ดงันีÊ  

  1.1  มิตรปอกลอก มุ่งแต่จะเอาแต่ของเพืÉอนฝ่ายเดียว มีลกัษณะ 4 ประการ ไดแ้ก่             

คิดเอาแต่ไดฝ่้ายเดียว ยอมเสียนอ้ยโดยหวงัเอาคืนใหม้า เมืÉอตวัมีภยัจงมาช่วยกิจธุระของเพืÉอน             

และคบเพืÉอนเพราะเห็นแก่ประโยชน ์

  1.2  คนดีแต่พูด มีลกัษณะ 4 ประการ ไดแ้ก่ ดีแต่ยกของหมดแลว้มาอา้งถึง                     

ดีแต่อา้งของทีÉยงัไม่มีมาอา้งถึง เอืÊอเฟืÊ อดว้ยสิÉงทีÉไร้ประโยชน ์และเมืÉอเพืÉอนมีกิจ อา้งแต่เหตุขดัขอ้ง 

  1.3  คนชั Éงประจบ มีลกัษณะ 4 ประการ จะทาํชั Éวก็เออ ออ จะทาํดีก็ห่อหมก ต่อหนา้

สรรเสริญ ลบัหลงัตัÊงวงนินทา 
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  1.4  คนชวนฉิบหาย มีลกัษณะ 4 ประการ ไดแ้ก่ คอยเป็นเพืÉอนดืÉมนํÊ าเมา คอยเป็น

เพืÉอนท่องราตรี คอยเป็นเพืÉอนดูการละเล่น และคอยเป็นเพืÉอนเล่นการพนนั 

 2.  กลัยาณมิตร เป็นมิตรทีÉดีหรือมิตรแท ้ประกอบดว้ยคุณลกัษณะพิเศษ 4 ประการ ดงันีÊ  

  2.1  มิตรอุปการะ 4 ประการ ไดแ้ก่ เพืÉอนประมาทช่วยรักษาเพืÉอน เพืÉอนประมาทช่วย

รักษาทรัพยข์องเพืÉอน เมืÉอเพืÉอนมีภยัเป็นทีÉพึÉงพาํนกัไดแ้ละเมืÉอมีกิจจาํเป็นช่วยออกทรัพยใ์หเ้กินกว่า

ทีÉเอ่ยปาก 

  2.2  มิตรร่วมสุขร่วมทุกข ์มีลกัษณะ 4 ประการ ไดแ้ก่ บอกความลบักบัเพืÉอน                 

รักษาความลบัของเพืÉอน เมืÉอมีภยัอนัตรายไม่เคยละทิÊง และแมชี้วิตก็สละใหไ้ด ้

  2.3  มิตรแนะนาํประโยชน์ มีลกัษณะ 4 ประการ ไดแ้ก่ จะประพฤติชั Éวเสียหายคอย

หา้มปรามไว ้แนะนาํสนบัสนุนใหคิ้ดและทาํในสิÉงดี ใหไ้ดฟั้งไดรู้้ ในสิÉงทีÉไม่เคยไดรู้้ไดฟั้ง และ

บอกทางสุขทางสวรรคใ์ห ้

  2.4  มิตรมีนํÊ าใจ มีลกัษณะ 4 ประการ ไดแ้ก่ เพืÉอนมีทุกขพ์ลอยไม่สบายใจ (ทุกขด์ว้ย) 

เพืÉอนมีสุขคอยปลาบปลืÊมยนิดี (สุขดว้ย) เขาติเตียนเพืÉอนช่วยยบัย ัÊงแกต่้างให ้เขาสรรเสริญเพืÉอน

ช่วยส่งเสริมสนบัสนุน 

   นอกจากนีÊ  กลัยาณมิตรทีÉพึงปฏิบติัต่อกนัแลว้ ดงักล่าวขา้งตน้ พระพุทธเจา้ ยงัทรง

แนะนาํเทคนิคกระชบัมิตร ตามหลกัการของทิศ 6 ดว้ย ซึÉงเปรียบเทียบทิศเบืÊองซา้ยของมนุษย ์           

ทุกคนเช่นกนั ไดแ้ก่ ตอ้งเผืÉอแผแ่บ่งปัน พูดจาปราศรัยดว้ยไมตรี ช่วยเหลือเกืÊอกูลกนั ไม่ทิÊงร้าง           

ห่างเหิน มีสุขร่วมเสพมีทุกขร่์วมตา้น และสตัยซื์Éอจริงใจ ดงันัÊน เมืÉอมิตรแทไ้ดรั้บการปฏิบติัอยา่งยิ Éง

แลว้ จึงควรตอบมิตร ดงันีÊ  1) เมืÉอเพืÉอนประมาทช่วยรักษาป้องกนั 2) เมืÉอเพืÉอนประมาทช่วยรักษา

ทรัพยข์องเพืÉอน 3) ในคราวมีภยัเป็นทีÉพึÉงของเพืÉอนได ้4) ไม่ละทิÊงในยามทุกขย์าก 5) นบัถือตลอด

จนถึงญาติวงศข์องเพืÉอนดว้ย 

  เมืÉอรู้ถึงลกัษณะของบาปมิตรแลว้ จะสามารถหลีกเลีÉยงบาปมิตรได ้และเมืÉอรู้ถึง

ลกัษณะกลัยาณมิตร กค็วรเลือกเสวนาและเขา้หาบุคคลเหล่านัÊน 

 3.  พนัธมิตร หมายถึง มิตรผูร่้วมประโยชน์ และเมืÉอไหร่กต็ามทีÉมีผลประโยชน์ลงตวั

พนัธมิตรก็ยงัคงสนิทสนมกนัอยา่งดี เคารพใหเ้กียรติซึÉงกนัและกนั แต่เมืÉอไหร่ก็ตามทีÉผลประโยชน์

ขดัแยง้กนั พนัธมิตรก็พร้อมทาํร้ายเข่นฆ่ากนัและกลายเป็นบาปมิตรขึÊนมาทนัที ดงันัÊน พนัธมิตร          

จึงมีลกัษณะเฉพาะตวั คือ จะเป็นมิตรทีÉดีต่อเมืÉอผลประโยชน์ลงตวัและพนัธมิตรจะเป็นมิตร                     

ทีÉอนัตรายเมืÉอใดก็ตามทีÉผลประโยชน์ขดัแยง้กนั 

  สรุปไดว้่าประเภทของมิตร ตามแนวคิดของ ว.วชิรเมธี (2552, หนา้ 207-204)                       

แบ่งออกเป็น 3 ประเภท คือ บาปมิตร กลัยาณมิตรและพนัธมิตร ซึÉงเป็นมิตรภาพทัÊงทางบวกและลบ 
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เช่นเดียวกบัเพืÉอนทีÉสามารถพาไปสู่จุดมุ่งหมายปลายทางทีÉประสบความสาํเร็จหรือพาไม่สู่                

ความลม้เหลวในชีวิต ซึÉงมีเพืÉอนดีแลว้ควรรักษาและถนอมความสมัพนัธอ์นัดีเหล่านีÊ ใหค้งไวผ้กูพนั

ย ั Éงยนืต่อไป 

 หลกัพืÊนฐานของมติรภาพ 

 โยธิน ศนัสนยทุธ และ จุมพล พูลภทัรชีวิน (ม.ป.ป., หนา้ 85-86) กล่าวว่า มิตรภาพ 

(Friendship) นัÊนมีหลกัพืÊนฐานสาํคญั 2 ประการ ดงันีÊ  

 1.  ความใกลก้นั (Propinquity) ความใกลก้นัเป็นพืÊนฐานของการดึงดูดกนัระหว่างบุคคล

โดยเฉพาะในเรืÉองของความเป็นเพืÉอนกนั ความเป็นเพืÉอนมกัจะพฒันามาจากการติดต่อกนัแบบตวั

ต่อตวั โดยความใกลชิ้ดกนัทางกายภาพมีส่วนทาํใหเ้กิดความเป็นเพืÉอน ผูที้Éอาศยัอยูใ่นบริเวณใกล้

กนัมีโอกาสทีÉจะเป็นเพืÉอนกนัมากกว่าผูที้Éอยูไ่กลกนั และผูที้Éติดต่อพบปะสงัสรรคก์นับ่อยก็มีโอกาส

ทีÉจะเป็นเพืÉอนกนัมากกว่าผูที้Éติดต่อหรือพบปะกนันอ้ย 

 2.  ความคลา้ยคลึงกนัทางทศันคติ (Attitudinal similarly) ผูที้Éมีความสนใจและทศันคติ

ใกลเ้คียงกนัมกัจะกลายเป็นเพืÉอนกนัในทีÉสุด แต่อยา่งไรกต็ามความสนใจและทศันคติของบุคคล

สามารถเปลีÉยนแปลงไดต้ามระดบัอายนุอกจากนัÊนความคลา้ยคลึงทางทศันคติอาจจะเป็นไปใน

ทางออ้มก็ได ้คือ บุคคลมีแนวโนม้ทีÉจะหาเพืÉอนทีÉตกอยูใ่นสภาพเดียวกนักบัตน โดยการหาเพืÉอน 

ในลกัษณะนีÊ เป็นไปเพืÉอลดความวิตกกงัวลทีÉเกิดขึÊน 

 สุวรี ศีวะแพทย ์(2549, หนา้ 417) กล่าวว่า มิตรภาพ (Friendship) มีหลกัพืÊนฐานสาํคญั            

3 ประการ ดงันีÊ  

 1.  ความคลา้ยคลึง (Similarity) โดยทั ÉวไปบุคคลมกัจะชอบพอคนทีÉมีความสนใจร่วมกนั

บุคลิกภาพคลา้ยคลึง ตลอดภูมิหลงัทีÉใกลเ้คียงกนั ในขัÊนแรกบุคคลจะเลือกคบเฉพาะคนทีÉมี

คุณลกัษณะคลา้ยคลึงกบัตน โดยหลีกเลีÉยงคนทีÉมีลกัษณะหรือทศันะไม่ตรงกนัออกไป ต่อจากนัÊน

จึงมีการแยกแยะคนทีÉมีรูปแบบชีวติหรือมีความเป็นไปไดที้ÉจะคบกนัเพืÉอสานสมัพนัธภาพต่อไป  

ซึÉงพฤติกรรมดงักล่าวสามารถอธิบายไดว้่าเมืÉอบุคคลมีทศันคติหรือความสนใจทีÉคลา้ยกนั ก็จะมี

ความเป็นไปไดสู้งทีÉจะมีกิจกรรมร่วมกนัในเวลาพกัผอ่น นอกจากนีÊถา้แนวคิด ความคิดเห็น หรือ

ความเชืÉอ มีความใกลเ้คียงกนักจ็ะสามารถสืÉอสารไดเ้ขา้ใจกนัมากยิ ÉงขึÊนและนาํไปสู่ความไวว้างใจ

ซึÉงกนัและกนั 

  2.  ความใกลชิ้ด (Proximity) การอยูอ่าศยัในละแวกเดียวกนัหรือทาํงานในทีÉเดียวกนั

มกัจะก่อใหเ้กิดมิตรภาพไดง่้าย โอกาสทีÉคนเราจะเดือดร้อนหรือวิวาทกบัคนทีÉอยูห่่างไกลก็เกิดขึÊน

ไดน้อ้ยมาก ซึÉงสามารถอธิบายไดว้่าการอยูใ่กลเ้คียงกนัทาํใหบุ้คคลเสียเวลาและใชค้วามพยายามใน

การติดต่อกนันอ้ยกว่าการอยูห่่างไกลนัÊนเอง และปรากฏการณ์นีÊ จะมีอิทธิพลต่อความดึงดูดใจ            
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อยา่งแรงและสามารถกระจายอิทธิพลไดอ้ยา่งกวา้งขวาง ทาํใหช้อบลกัษณะต่างของคนทีÉอยูใ่กลชิ้ด

ไดม้ากขึÊน 

  3.  ความดึงดูดใจ (Attractiveness) เมืÉอกล่าวถึงความดึงดูดใจ เรามกัมุ่งประเด็นไปทีÉ

ความตอ้งการทางร่างกาย เพราะเป็นสิÉงทีÉเห็นไดช้ดัเจน มีความเป็นรูปธรรมมากกว่าความดีงาม            

ซึÉงจากงานวจิยัหลายชิÊนกชี็Êใหเ้ห็นว่ารูปร่างหนา้ตาทีÉดีทีÉดึงดูดใจ มีความสาํคญัในการสร้าง

สมัพนัธภาพทีÉใกลชิ้ด (Close relationship) อยา่งเช่นการไดรั้บความสนใจจากกลุ่มเพืÉอน ครู หรือ

แมแ้ต่คู่รัก ซึÉงสามารถอธิบายไดว้่าการคบคา้สมาคมกบัคนหนา้ตาดีเป็นแรงเสริมทีÉทาํใหรู้้สึกว่า         

ตนมีค่าทีÉมีคนหนา้ดีเหล่านัÊนเลือกคบดว้ย อนัเป็นสิÉงทีÉช่วยเพิÉมความรู้สึกทีÉดีต่อตวัตนในความคิด 

(Self-image)  

 การสังเคราะห์องค์ประกอบมติรภาพระหว่างเพืÉอน 

  การศึกษาองคป์ระกอบมิตรภาพระหว่างเพืÉอนนัÊน ผูว้ิจยัไดท้าํการศึกษาและรวบรวม

องคป์ระกอบมิตรภาพระหวา่งเพืÉอนของนกัจิตวิทยาและนกัวิจยั รายละเอียดดงันีÊ  

  Bauminiger (2000) ระบุว่ามิตรภาพระหว่างเพืÉอน ประกอบไปดว้ย 6 ดา้น คือ  

การช่วยเหลือ ความสนิทสนม ความไวว้างใจความเชืÉอใจ ความขดัแยง้ การสืÉอสาร การยอมรับ 

  Ponti (2010) จาํแนกมิตรภาพระหว่างเพืÉอนเป็น 5 ดา้น คือ การช่วยเหลือ                   

ความสนิทสนม ความไวว้างใจความเชืÉอใจ การสืÉอสาร การยอมรับ 

  Lei MeeThien (2012) ไดพ้ฒันาองคป์ระกอบมิตรภาพระหว่างเพืÉอนเป็น 4 ดา้น คือ            

การช่วยเหลือ ความสนิทสนม ความไวว้างใจ การยอมรับ 

  Keenan (2012) ไดร้ะบุว่ามิตรภาพเพืÉอน ประกอบไปดว้ย 5 ดา้น คือ  

การช่วยเหลือ ความถูกตอ้งในตนเอง ความไวว้างใจความเชืÉอใจ การคิดบวก การยอมรับ 

  Mendelson and Aboud (2014) ไดพ้ฒันาองคป์ระกอบมิตรภาพระหว่างเพืÉอนเป็น 6 ดา้น 

คือ การพฒันาความเป็นเพืÉอน การช่วยเหลือ ความสนิทสนม ความถูกตอ้งในตนเองความไวว้างใจ 

การสืÉอสาร 

 Morry (2014) ระบุว่าองคป์ระกอบมิตรภาพระหว่างเพืÉอนเป็น 6 ดา้น คือ การพฒันา

ความเป็นเพืÉอน การช่วยเหลือ ความสนิทสนม ความถูกตอ้งในตนเองความไวว้างใจ การสืÉอสาร 

 Rosalinda (2016) ไดพ้ฒันาองคป์ระกอบมิตรภาพระหว่างเพืÉอนเป็น 4 ดา้น คือ                

การช่วยเหลือ ความสนิทสนม ความไวว้างใจ การยอมรับ 

 Malmendier-Muehlschlegel (2016) ไดพ้ฒันาองคป์ระกอบมิตรภาพระหว่างเพืÉอนเป็น              

5 ดา้น คือ การช่วยเหลือ ความสนิทสนม ความขดัแยง้ การสืÉอสาร การยอมรับ 
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  ผูว้ิจยัไดส้งัเคราะห์องคป์ระกอบของมิตรภาพระหว่างเพืÉอน และพิจารณาคดัเลือก

องคป์ระกอบจากค่ามธัยฐานของจาํนวนผูใ้ชอ้งคป์ระกอบนัÊน ๆ โดยค่ามธัยฐานทีÉใชเ้ป็นเกณฑ ์            

ในครัÊ งนีÊ เท่ากบั 5 ดงันัÊน องคป์ระกอบทีÉไดรั้บการคดัเลือกมีจาํนวน 5 องคป์ระกอบ ดงันีÊ  

1) การยอมรับ (Acceptance) 2) การช่วยเหลือ (Help) 3) การสืÉอสาร (Communication)  

4) ความสนิทสนม (Closeness) 5) ความไวว้างใจ (Trust) เพืÉอมองใหเ้ห็นภาพในการสรุป

องคป์ระกอบมิตรภาพระหวา่งเพืÉอนของนกัจิตวิทยาและนกัวิจยั ผูว้ิจยันาํเสนอองคป์ระกอบ

มิตรภาพระหว่างเพืÉอนโดยตารางผลการสงัเคราะห์องคป์ระกอบมิตรภาพระหว่างเพืÉอน  

ดงัตารางทีÉ 2-3  
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ตารางทีÉ  2-ř  ผลการสงัเคราะห์องคป์ระกอบมิตรภาพระหว่างเพืÉอน 

 

 

นักจติวทิยา/ นกัวจิยั 

 องค์ประกอบมติรภาพระหว่างเพืÉอน 

การพฒันาความ

เป็นเพืÉอน 

การ

ช่วยเหลือ 

ความสนิท

สนม 

ความถูกต้อง 

ในตนเอง 

ความไว้วางใจ

ความเชืÉอใจ 

ความ 

ขัดแย้ง 

การ 

คดิบวก 

การ 

สืÉอสาร 

การ 

ยอมรับ 

1.  Bauminiger  (2000)  / /  / /  / / 

2.  Ponti  (2010)  / /  / /  /  

3.  Lei  MeeThien  (2012)  / /  /    / 

4.  Keenan   (2013)  /  / /  /  / 

5.  Mendelson and Aboud (2014) / / / / /   /  

6.  Morry  (2014) / / / / /   /  

7.  Rosalinda (2016)  / /  /    / 

8.  Malmendier-Muehlschlegel (2016)  / /   /  / / 

รวม 2 8 7 3 7 3 1 5 5 

งานวิจยัครัÊ งนีÊ   / /  /   / / 
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 แนวคดิและทฤษฎีทีÉเกีÉยวข้องกบัมติรภาพระหว่างเพืÉอน 

 แนวคิดและทฤษฎีทีÉสาํคญัของมิตรภาพระหว่างเพืÉอน ประกอบไปดว้ย ทฤษฎีลาํดบัขัÊน

ความตอ้งการของมาสโลว ์ทฤษฎีบุคลิกภาพของเอริคฟรอมม์ ทฤษฎีจิตสงัคมของอีริคสนั รวมถึง

แนวคิดทฤษฎีสมัพนัธภาพระหว่างบุคคลของซลัลิแวน ซึÉงใหค้วามสาํคญัของความสมัพนัธร์ะหว่าง

บุคคล ตัÊงแต่เริÉมตน้ความสมัพนัธ ์และการรักษาความสมัพนัธใ์หค้งอยูต่ลอดไป ดงันีÊ  

 ทฤษฎีลาํดบัขัÊนความตอ้งการของมาสโลว ์

 Maslow (1970, p. 170) เชืÉอว่ามนุษยเ์ป็น “สตัวที์Éมีความตอ้งการ” (Wanting animal) และ

เป็นการยากทีÉมนุษยจ์ะไปถึงขัÊนของความพึงพอใจอยา่งสมบูรณ์ ในทฤษฎีลาํดบัขัÊนความตอ้งการ

ของมาสโลว ์เมืÉอบุคคลปรารถนาทีÉจะไดรั้บความพึงพอใจและเมืÉอบุคคลไดรั้บความพึงพอใจในสิÉง

หนึÉงแลว้ก็จะยงัคงเรียกร้องความพึงพอใจสิÉงอืÉน ๆ ต่อไปซึÉงถือเป็นคุณลกัษณะของมนุษยซึ์Éงเป็น            

ผูที้Éมีความตอ้งการจะไดรั้บสิÉงต่าง ๆ อยูเ่สมอ นอกจากนีÊมาสโลวไ์ดก้ล่าวถึง ความปรารถนาของ

มนุษยว์า่เป็นสิÉงทีÉติดตวัมาแต่กาํเนิดและความปรารถนาเหล่านีÊ จะเรียงลาํดบัขัÊนของความปรารถนา

ตัÊงแต่ขัÊนแรกไปสู่ความปรารถนาขัÊนสูงขึÊนไปเป็นลาํดบั 

 ลาํดบัขัÊนความตอ้งการของมนุษย ์(The need-hierarchy conception of human 

motivation) โดยเรียงลาํดบัความตอ้งการของมนุษยจ์ากขัÊนตน้ไปสู่ความตอ้งการขัÊนต่อไปไวเ้ป็น

ลาํดบัดงันีÊ  

 1.  ความตอ้งการของร่างกาย (Physiological needs)  

 2.  ความตอ้งการความปลอดภยั (Safety needs)  

 3.  ความตอ้งการความรักและความเป็นเจา้ของ (Belongingness and love needs)  

 4.  ความตอ้งการไดรั้บความนบัถือยกยอ่ง (Esteem needs)  

 5.  ความตอ้งการทีÉจะเขา้ใจตนเองอยา่งแทจ้ริง (Self-actualization needs)  

 ลาํดบัขัÊนความตอ้งการของมาสโลว ์มีการเรียงลาํดบัขัÊนความตอ้งการทีÉอยูใ่นขัÊนตํÉาสุด 

จะตอ้งไดรั้บความพึงพอใจเสียก่อนบุคคลจึงจะสามารถผา่นพน้ไปสู่ความตอ้งการทีÉอยูใ่นขัÊนสูงขึÊน

ตามลาํดบัดงัจะอธิบายโดยละเอียด ดงันีÊ  

 1.  ความตอ้งการทางร่างกาย (Physiological needs) เป็นความตอ้งการขัÊนพืÊนฐาน                     

ทีÉมีอาํนาจมากทีÉสุดและสงัเกตเห็นไดช้ดัเจนทีÉสุด จากความตอ้งการทัÊงหมดเป็นความตอ้งการทีÉช่วย

การดาํรงชีวิต ไดแ้ก่ ความตอ้งการอาหาร นํÊ าดืÉม ออกซิเจน การพกัผอ่นนอนหลบั ความตอ้งการ 

ทางเพศ ความตอ้งการความอบอุ่น ตลอดความตอ้งการทีÉจะถูกกระตุน้อวยัวะรับสมัผสัแรงขบัของ

ร่างกายเหล่านีÊ จะเกีÉยวขอ้งโดยตรงกบัความอยูร่อดของร่างกาย ความพึงพอใจทีÉไดรั้บในขัÊนนีÊจะ

กระตุน้ใหเ้กิดความตอ้งการในขัÊนทีÉสูงกว่าและถา้บุคคลใดประสบความลม้เหลวทีÉจะ                        
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สนองความตอ้งการพืÊนฐานนีÊก็จะไม่ไดรั้บการกระตุน้ ใหเ้กิดความตอ้งการในระดบัทีÉสูงขึÊน 

อยา่งไรก็ตาม ถา้ความตอ้งการอยา่งหนึÉงยงัไม่ไดรั้บความพึงพอใจ บุคคลก็จะอยูภ่ายใต ้                         

ความตอ้งการนัÊนตลอดไปซึÉงทาํใหค้วามตอ้งการอืÉน ๆ ไม่ปรากฏหรือกลายเป็นความตอ้งการระดบั 

รองลงไป เช่น คนทีÉอดอยากหิวโหยเป็นเวลานานจะไม่สามารถสร้างสรรคสิ์ÉงทีÉมีประโยชน์ต่อโลก

ได ้บุคคลเช่นนีÊ จะหมกมุ่นอยูก่บัการจดัหาบางสิÉงบางอยา่งเพืÉอใหมี้อาหารไวรั้บประทาน  

โดยบุคคลเหล่านีÊ จะมีความรู้สึกเป็นสุขอยา่งเต็มทีÉเมืÉอมีอาหารเพียงพอสาํหรับเขาและจะไม่ตอ้งการ

สิÉงอืÉนใดอีก 

 2.  ความตอ้งการความปลอดภยั (Safety needs) เมืÉอความตอ้งการทางดา้นร่างกายไดรั้บ

ความพึงพอใจแลว้บุคคลก็จะพฒันาไปสู่ขัÊนใหม่ต่อไป ซึÉงขัÊนนีÊ เรียกว่าความตอ้งการความปลอดภยั

หรือความรู้สึกมั Éนคง (Safety or security) มาสโลว ์กล่าวว่า ความตอ้งการความปลอดภยันีÊจะสงัเกต

ไดง่้ายในทารกและในเดก็เลก็ ๆ เนืÉองจากทารกและเดก็เลก็ ๆ ตอ้งการความช่วยเหลือและตอ้ง

พึÉงพาอาศยัผูอื้Éน พลงัความตอ้งการความปลอดภยัจะเห็นไดช้ดัเจนเช่นกนัเมืÉอเดก็เกิดความเจ็บป่วย 

ตวัอยา่งเด็กทีÉประสบอุบติัเหตุขาหกัก็จะรู้สึกกลวัและอาจแสดงออกดว้ยอาการฝัน 

 3.  ตอ้งการความรักและความเป็นเจา้ของ (Belongingness and love needs)                               

เป็นความตอ้งการขัÊนทีÉ 3 ความตอ้งการนีÊ จะเกิดขึÊนเมืÉอความตอ้งการดา้นร่างกาย และความตอ้งการ

ความปลอดภยัไดรั้บการตอบสนองแลว้ บุคคลตอ้งการไดรั้บความรักและความเป็นเจา้ของโดย         

การสร้างความสมัพนัธก์บัผูอื้Éน เช่น ความสมัพนัธใ์นครอบครัวหรือกบัผูอื้Éน สมาชิกภายในกลุ่ม           

จะเป็นเป้าหมายสาํคญัสาํหรับบุคคล กล่าวคือ บุคคลจะรู้สึกเจ็บปวดมากเมืÉอถูกทอดทิÊงไม่มีใคร

ยอมรับ หรือตอ้งถูกออกจากสงัคม ไม่มีเพืÉอน โดยเฉพาะอยา่งยิ ÉงเมืÉอจาํนวนเพืÉอน ๆ ญาติพีÉนอ้ง 

สามีหรือภรรยาหรือลูก ๆ ไดล้ดนอ้ยลงไป นกัเรียนทีÉเขา้โรงเรียนทีÉห่างไกลบา้นจะเกิด                        

ความตอ้งการเป็นเจา้ของอยา่งยิ Éง และจะแสวงหาอยา่งมากทีÉจะไดรั้บการยอมรับจากกลุ่มเพืÉอน  

  Maslow อธิบายว่า ความรักทีÉแทจ้ริงจะเกีÉยวขอ้งกบัความรู้สึกทีÉดี ความสมัพนัธข์อง

ความรักระหว่างคน 2 คน จะรวมถึงความรู้สึกนบัถือซึÉงกนัและกนั การยกยอ่งและความไวใ้จแก่กนั 

นอกจากนีÊ  มาสโลวย์งัย ํÊ าว่าความตอ้งการความรักของคนจะเป็นความรักทีÉเป็นไปในลกัษณะ                

ทัÊงการรู้จกัใหค้วามรักต่อผูอื้Éนและรู้จกัทีÉจะรับความรักจากผูอื้Éน การไดรั้บความรักและไดรั้บ           

การยอมรับจากผูอื้Éนเป็นสิÉงทีÉทาํใหบุ้คคลเกิดความรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า บุคคลทีÉขาดความรัก          

จะรู้สึกว่าชีวิตไร้ค่ามีความรู้สึกอา้งวา้งและเคียดแคน้ กล่าวโดยสรุป มาสโลว ์มีความเห็นว่าบุคคล

ตอ้งการความรักและความรู้สึกเป็นเจา้ของ และการขาดสิÉงนีÊมกัจะเป็นสาเหตุใหเ้กิดความคบัขอ้งใจ

และทาํใหเ้กิดปัญหาการปรับตวัไม่ได ้โดยมาสโลว ์เปรียบเทียบว่าความตอ้งการความรักก็เป็น

เช่นเดียวกบัรถยนตที์Éสร้างขึÊนมาโดยตอ้งการก๊าชหรือนํÊ ามนันั Éนเอง (Maslow, 1970, p. 170)  
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 4.  ความตอ้งการไดรั้บความนบัถือยกยอ่ง (Self-esteem needs) เมืÉอความตอ้งการไดรั้บ

ความรักและการใหค้วามรักแก่ผูอื้Éนเป็นไปอยา่งมีเหตุผลและทาํใหบุ้คคล เกิดความพึงพอใจแลว้ 

พลงัผลกัดนัในขัÊนทีÉ 3 ก็จะลดลงและมีความตอ้งการในขัÊนต่อไปมาแทนทีÉ กล่าวคือ มนุษยต์อ้งการ

ทีÉจะไดรั้บความนบัถือยกยอ่ง ซึÉงแบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะ คือ ลกัษณะแรกเป็นความตอ้งการนบัถือ

ตนเอง (Self-respect) ส่วนลกัษณะทีÉ 2 เป็นความตอ้งการไดรั้บการยกยอ่งนบัถือจากผูอื้Éน (Esteem 

from others)  

   4.1  ความตอ้งการนบัถือตนเอง (Self-respect) คือ ความตอ้งการมีอาํนาจ                         

มีความเชืÉอมั Éนในตนเอง มีความแข็งแรง มีความสามารถในตนเอง มีผลสมัฤทธิÍ ไม่ตอ้งพึÉงพาอาศยั

ผูอื้Éน และมีความเป็นอิสระ ทุกคนตอ้งการทีÉจะรู้สึกว่าเขามีคุณค่าและมีความสามารถทีÉจะประสบ

ความสาํเร็จในงานภารกิจต่าง ๆ และมีชีวิตทีÉเด่นดงั 

   4.2  ความตอ้งการไดรั้บการยกยอ่งนบัถือจากผูอื้Éน (Esteem from others)  คือ                    

ความตอ้งการมีเกียรติยศ การไดรั้บยกยอ่ง ไดรั้บการยอมรับ ไดรั้บความสนใจ มีสถานภาพ  

มีชืÉอเสียงเป็นทีÉกล่าวขาน และเป็นทีÉชืÉนชมยนิดี มีความตอ้งการทีÉจะไดรั้บความยกยอ่งชมเชยในสิÉง

ทีÉเขากระทาํซึÉงทาํใหรู้้สึกว่าตนเองมีคุณค่า โดยความสามารถของเขาไดรั้บการยอมรับจากผูอื้Éน 

ความตอ้งการไดรั้บความนบัถือยกยอ่ง ก็เป็นเช่นเดียวกบัธรรมชาติของลาํดบัขัÊนในเรืÉอง                 

ความตอ้งการดา้นแรงจูงใจตามทศันะของ มาสโลว ์ในเรืÉองอืÉน ๆ ทีÉเกิดขึÊนภายในจิตใจนัÊน คือ 

บุคคลจะแสวงหาความตอ้งการไดรั้บการยกยอ่งก็เมืÉอภายหลงัจาก ความตอ้งการความรักและ            

ความเป็นเจา้ของไดรั้บการตอบสนองความพึงพอใจของเขาแลว้ และ มาสโลว ์กล่าวว่า เป็นสิÉงทีÉ

เป็นไปไดที้Éบุคคลจะยอ้นกลบัจากระดบัขัÊนความตอ้งการในขัÊนทีÉ 4 กลบัไปสู่ระดบัขัÊนทีÉ 3 อีก             

ถา้ความตอ้งการระดบัขัÊนทีÉ 3 ซึÉงบุคคลไดรั้บไวแ้ลว้นัÊนถูกกระทบกระเทือนหรือสูญสลายไป

ทนัทีทนัใด  

 5.  ความตอ้งการทีÉจะเขา้ใจตนเองยา่งแทจ้ริง (Self-actualization needs) ถึงลาํดบั                 

ขัÊนสุดทา้ย ถา้ความตอ้งการลาํดบัขัÊนก่อน ๆ ไดท้าํใหเ้กิดความพึงพอใจอยา่งมีประสิทธิภาพ            

ความตอ้งการเขา้ใจตนเองอยา่งแทจ้ริงก็จะเกิดขึÊน มาสโลว ์อธิบายความตอ้งการในการเขา้ใจ

ตนเองอยา่งแทจ้ริง ว่าเป็นความปรารถนาในทุกสิÉงทาํอยา่งซึÉงบุคคลสามารถจะไดรั้บอยา่งเหมาะสม

บุคคลทีÉประสบผลสาํเร็จในขัÊนสูงสุดนีÊ จะใหพ้ลงัอยา่งเต็มทีÉในสิÉงทีÉทา้ทายความสามารถและ

ศกัยภาพของเขาและมีความปรารถนาทีÉจะปรับปรุงตนเอง พลงัแรงขบัของเขาจะกระทาํพฤติกรรม

ตรงกบัความสามารถตน กล่าวโดยสรุปการเขา้ใจตนเองอยา่งแทจ้ริงเป็นความตอ้งการอยา่งหนึÉง

ของบุคคลทีÉจะบรรลุถึงจดัสูงสุดของศกัยภาพ เช่น “นกัดนตรีก็ตอ้งใชค้วามสามารถทางดา้นดนตรี
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ศิลปินก็จะตอ้งวาดรูป กวีจะตอ้งเขียนโคลงกร่อน ถา้บุคคลเหล่านีÊ ไดบ้รรลุถึงเป้าหมายทีÉตนตัÊงไว ้          

ก็เชืÉอไดว้่า เขาเหล่านัÊนเป็นคนทีÉรู้จกัตนเองอยา่งแทจ้ริง” (Maslow, 1970, p. 46)  

 ทฤษฎีบุคลิกภาพของเอริคฟรอมม์ 

 แนวคิดของเอริคฟรอมม์ ไดรั้บอิทธิพลมาจากความติดของคาร์ลมาร์กเป็นอยา่งมาก             

จนไดรั้บการกล่าวถึงว่า เป็นนกัทฤษฎีบุคลิกภาพแบบมาร์กช ์(Marxian personality theorist)               

แต่เอริคฟรอมม์กลบัเรียกทฤษฎีของตนว่า Dialectic humanist ซึÉงมีแนวคิดบางประการ ดงันีÊ  

 (ศรีเรือน แกว้กงัวาล, 2549, หนา้ 102-104)  

 1.  ความอา้งวา้งเดียวดายมนุษยต์อ้งเผชิญกบัความอา้งวา้งเดียวดายหลายประการ เช่น 

  1.1  การทีÉมนุษยมี์เหตุผลและจินตนาการต่าง ๆ ทาํใหม้นุษยมี์วิวฒันาการทาง                   

อารยธรรมเพิÉมขึÊน ๆ ในขณะเดียวกนัก็แยกตนเหินห่างจากธรรมชาติ จากสตัวโ์ลกพวกอืÉนและจาก

บุคคลอืÉนไกลกนัยิ ÉงขึÊน ๆ  

  1.2  มนุษยแ์สวงหาอิสระเสรีทุกขัÊนตอนของกระบวนการพฒันาการ เมืÉอไดม้าแลว้           

ก็จาํตอ้งแลกเปลีÉยนดว้ยความอา้งวา้ง ตวัอยา่งเช่น เด็กวยัรุ่นทีÉเป็นอิสระพน้จากความดูแลของพ่อแม่

ผูป้กครอง จะพบตวัเองเผชิญกบัความวา้เหว ่

  1.3  พฒันาการทางเทคโนโลยสีมยัใหม่ในวตัถุใชส้อยในความเป็นอยูป่ระจาํวนั เช่น 

เครืÉองมือเครืÉองใชห้าความบนัเทิงเริงรมย ์เครืÉองทุ่นแรงในการทาํงานทาํใหม้นุษยมี์สมัพนัธก์บั            

คนอืÉน ๆ นอ้ยลง เมืÉอตอ้งติดต่อกนัก็มีท่วงทีห่างเหิน ไวต้วัไม่จริงใจ ดงันัÊน เอริคฟรอมมจึ์งเสนอว่า 

ทางแกค้วามอา้งวา้งมี 2 ทาง คือ 1) การสร้างสมัพนัธภาพกบัเพืÉอนมนุษยบ์นพืÊนฐานความรัก

สร้างสรรค ์(Productive love) ซึÉง ไดแ้ก่ ความเอืÊออาทรต่อกนั ความรับผดิชอบต่อกนัและกนั           

ความนบัถือซึÉงกนัและกนั และความเขา้ใจซึÉงกนัและกนั 2) ยอมอ่อนนอ้มต่อผูมี้อิทธิพลในสงัคม 

และทาํตวัคลอ้ยตามสงัคม เอริคฟรอมมมี์ความเห็นว่า มนุษยเ์ราใชเ้สรีภาพสร้างสงัคมใหดี้ขึÊนได ้

 2.  ความตอ้งการพืÊนฐาน (Basic needs) เอริคฟรอมม ์กล่าวว่า มนุษยมี์ความตอ้งการ

พืÊนฐาน 5 ประการ ไดแ้ก่ ความตอ้งการมีสมัพนัธภาพ ความตอ้งการเป็นผูส้ร้างสรรค ์ความตอ้งการ

มีสงักดั ความตอ้งการมีอตัลกัษณ์แห่งตนและความตอ้งการมีหลกัยดึเหนีÉยว ซึÉงมีรายละเอียดโดยยอ่

ดงันีÊ  

  2.1  ความตอ้งการมีสมัพนัธภาพ (Need for relatedness) โดย สิริวรรณ สาระนาค 

(2552, หนา้  62) กล่าวว่า ความตอ้งการทีÉจะมีความสมัพนัธก์บัผูอื้Éนเกิดจากการเป็นมนุษยท์าํให้

สูญเสียคุณสมบติัตามธรรมชาติไป เพราะมนุษยมี์เหตุผลและจินตนาการความสมัพนัธร์ะหว่าง

มนุษยก์บัมนุษย ์ธรรมชาติจึงห่างไกลออกไป ทาํใหม้นุษยส์ร้างความสมัพนัธขึ์ÊนมาเพืÉอแทนทีÉ           

ส่วนทีÉตอ้งการแต่ขาดไป ความผกูพนัทีÉมนุษยส์ร้างขึÊน คือ ความรักซึÉงมีลกัษณะทีÉตอ้งเอาใจใส่ 
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รับผดิชอบ นบัถือและเขา้ใจ ซึÉงเอริคฟรอมม ์เรียกว่า เป็น ความรักสร้างสรรคห์รือรักความรักทีÉมี

วุฒิภาวะ เป็น “ความรักทีÉเป็นหนึÉงเดียวภายใตส้ภาพทีÉคงไวซึ้Éงความสมบูรณ์และความเป็น                  

ปัจเจกบุคคลของคน” (Fromm, 1956) และมีองคป์ระกอบทีÉสาํคญัเช่นเดียวกบั นพมาศ อุง้พระ                

(ธีเวคิน) (2551, หนา้ 117) ไดก้ล่าวไว ้คือ มีความเอาใจใส่และใส่ใจต่อความเป็นอยูที่Éดีของผูอื้Éน 

โดย เอริคฟรอมม ์มองว่า เป็นความสามารถทีÉจะตอบสนองความตอ้งการของผูอื้Éนอยา่งสมคัรใจ           

คาํว่า นบัถือบางครัÊ งก็มีความหมายในเชิงลบแต่เอริคฟรอมมใ์ชค้าํนีÊ เป็นความหมายขัÊนรากฐานของ

ความสามารถในการมองคนอืÉนเท่าทีÉเขาเป็นอยูแ่ละสนใจพฒันาการของพวกเขา ประการสุดทา้ย  

เอริคฟรอมมย์นืยนัว่า เราไม่สามารถนบัถือและรักษาได ้ถา้เราไม่รู้จกัพวกเขา ดงันัÊน มาตรฐาน

ดงักล่าวทาํใหพ้ฒันาการของความรักทีÉมีวฒิุภาวะจาํเป็นตอ้งใชเ้วลา ความพยายามและการเผย

ตนเองต่อกนัอยา่งชา้ ๆ  

  2.2  ความตอ้งการเป็นผูส้ร้างสรรค ์(Need for transcendence) มนุษยมี์ศกัยภาพ            

แห่งการรักตนเอง อาทรและห่วงใยผูอื้Éน พลงัรักทาํใหม้นุษยส์ร้างสรรคสิ์Éงใหม่ ๆ ทีÉเป็นประโยชน์

แก่ตนเองและสงัคม เช่น การสร้างผลงานทางดา้นศิลปะ ประดิษฐสิ์Éงใหม่ เสนอแนวคิดใหม่                 

ถา้มนุษยค์นใดไม่มีความรัก ก็จะมีความเกลียดชงั ซึÉงทาํอนัตรายแก่สงัคม คนอืÉน และตนเอง                 

เอริคฟรอมม ์เชืÉอว่า คนแต่ละคนมีศกัยภาพทีÉจะสร้างสรรคค์วามสุขใหแ้ก่ตนเองพอ ๆ กบัสร้าง

ความทุกขย์ากแก่ตนเองและผูอื้Éน 

  2.3  ความตอ้งการมีสงักดั (Need for rootedness) คือ ความตอ้งการทีÉจะเป็นส่วนหนึÉง

ของโลกของสงัคมของครอบครัว ของสาํนกังาน ความตอ้งการประเภทนีÊ ทีÉน่าจะพึงพอใจ คือ                    

การมีไมตรีจิตกบัเพืÉอนมนุษยโ์ดยทั Éวไป 

  2.4  ความตอ้งการมีอตัลกัษณ์แห่งตน (Need for identity) คือ ความตอ้งการทีÉจะเป็น

ตวัของตวัเอง ทีÉจะรู้ว่าตนเอง คือ ใคร ทีÉจะมีเอกลกัษณ์เฉพาะตน 

  2.5  ความตอ้งการมีหลกัยดึเหนีÉยว (Need for frame of orientation) คือ ความตอ้งการ

ทีÉจะมีหลกัสาํหรับอา้งอิงความถูกตอ้ง ในการกระทาํของตน เช่น คาํกล่าวอา้งว่า “ฉนัทาํอยา่งนีÊ

เพราะหวัหนา้สั Éงใหท้าํ” “ฉนัตอ้งซืÊอรถยนตเ์พราะไปทาํธุระสะดวกขึÊน” ฯลฯ ขอ้อา้งทีÉกล่าวขึÊน 

อาจสมเหตุสมผลหรือไม่ก็ได ้

 นอกจากนีÊ  เอริคฟรอมม ์กล่าวอีกว่า สงัคมทีÉพึงปรารถนาและสนองความตอ้งการมนุษย์

ใหค้รบถว้น จะตอ้งประกอบดว้ย ความสมัพนัธร์ะหว่างกนัและกนั ความผกูพนักนัฉนัทที์Éนอ้งและ

มั Éนคงตลอดไป เป็นสงัคมทีÉมนุษยท์าํในสิÉงสร้างสรรคม์ากกว่าการทาํลาย ทุกคนรู้สึกเป็นตวัของ

ตวัเองมากกว่าการคลอ้ยตามสงัคม มีคติของตนเอง มีการเสียสละ ปราศจากการบิดเบือนความจริง 

ซึÉง เอริคฟรอมม ์ตัÊงชืÉอสงัคมแบบนีÊว่า Humanistic communitarian socialism ในสงัคมแบบนีÊ ทุกคน
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จะมีโอกาสเท่า ๆ กนั มีความวา้เหว่ ไม่มีความรู้สึกทอดทิÊง ไม่สิÊนหวงั (สิริวรรณ สาระนาคม, 2552, 

หนา้ 63)  

 ทฤษฎีจิตสงัคมของอีริคสนั (Erikson)  

 อีริคสนัใหค้วามสาํคญักบัจิตวิทยาทางสงัคมทัÊงในเรืÉองการอบรมเลีÊยงดูของบิดามารดาทีÉ

มีอิทธิพลต่อบุคลิกภาพของบุตร รวมถึงในการสร้างสมัพนัธภาพระหว่างบุคคลในครอบครัวและ

สมัพนัธภาพระหว่างเพืÉอน ซึÉงสมัพนัธภาพเหล่านีÊ ส่งผลต่อการดาํเนินชีวิตประจาํวนัของมนุษยใ์น

แต่ละขัÊนตอน ดงัทีÉ (นพมาศ อุง้พระ (ธีเวคิน), 2551, หนา้ 136-143) กล่าวถึง การแบ่งพฒันาการ

ทางบุคลิกภาพของอีริคสนัออกเป็น 8 ขัÊนดงันีÊ  

 ขัÊน 1 ความไวว้างใจ-ความไม่ไวว้างใจ (Trust vs mistrust) ระยะนีÊ เป็นระยะวยัทารก   

แรกเกิดจนถึง 1 ขวบ ความไวว้างใจในผูอื้ÉนเกิดจากการทีÉเด็กทารกไดรั้บความตอ้งการขัÊนพืÊนฐาน

ทางกายและทางจิตใจ เช่น ไดรั้บการดูด ดืÉม ลูบ คลาํ สมัผสั อุม้ชู นอน เล่นเสียง มีผูพู้ดใหฟั้ง               

มีผูอ้ยูใ่กล ้ๆ เปลีÉยนผา้ใหเ้มืÉอสกปรก กล่อมใหน้อนเมืÉอง่วง ฯลฯ สิÉงเหล่านีÊทาํใหท้ารกไดรั้บ

ความสุขกายและผาสุกใจ ทาํใหรู้้สึกว่าโลกนีÊ น่าอยู ่เมืÉอมีทุกขร้์อนก็มีผูข้จดัปัดเป่าใหค้วามรู้สึกนีÊ

ก่อใหเ้กิดความไวว้างใจในบุคคลทีÉอยูใ่กลชิ้ด และขยายวงไปสู่ความไวใ้จในตนเอง จะกลายเป็นคน

เชืÉอถือไวว้างใจคนง่ายเกินไป ส่วนทารกทีÉไม่ไดรั้บการตอบสนองทางร่างกายจนเขา้ขัÊนขาดแคลน 

ก็มกัจะเป็นคนระแวงง่าย 

 ขัÊนทีÉ 2 ความเป็นตวัของตวัเองอยา่งอิสระ-ความสงสยัไม่แน่ใจตวัเอง (Autonormousvs 

shame and doubt) เป็นระยะอยูใ่นวยัทารกตอนปลาย ทารกเริÉมรู้จกัหดัควบคุมตนเองในการใช้

กลา้มเนืÊอและประสาทสมัผสั มีความกระหายใคร่รู้จกัสิÉงแวดลอ้มรอบตวั และพากเพียรทีÉจะเป็น 

ตวัของตวัเอง ทาํอะไรดว้ยตนเอง (Autonomy) ทารกจึงซุกซนไม่อยูสุ่ข ซึÉงอาจอธิบายพฤติกรรม

ของทารกดว้ยสาํนวนไทยไดว้่า “จบัปูใส่กระดง้” ขณะเดียวกนัผูที้ÉเลีÊยงดูทารกก็มกัควบคุมกิจกรรม

ของทารกดว้ยเกรงอนัตรายจะเกิดขึÊนกบัทารก ทารกทีÉผูเ้ลีÊยงดูปล่อยใหท้าํอะไรดงัใจปรารถนา                   

โดยไม่เกินเลยจะพฒันาความเป็นตวัของตวัเอง ถา้ทารกถูกควบคุมมากเกินไปจะเกิดความรู้สึก

ละอายใจ ไม่แน่ใจตนเอง 

 ขัÊนทีÉ 3 การเป็นผูคิ้ดริเริÉม-การรู้สึกผดิ (Initiative vs guilt) เป็นระยะวยัเด็กตอนตน้               

เด็กมีความสามารถทางกลา้มเนืÊอและประสาทสมัผสั พึÉงตวัเองไดดี้ในการเคลืÉอนไหวหยบิฉวย เดิน 

เริÉมพูดภาษา สืÉอความได ้และเขา้ใจภาษาพูดทีÉเป็นภาษาแม่ดว้ยดี สมรรถภาพทางกายและจิตใจ

เริÉมทาํงานร่วมประสานกนั ชีวิตประจาํวนัของเด็กเป็นไปอยา่งมีความมุ่งหมายและตดัสินใจ               

เด็ดเดีÉยวมั Éนคงกว่าเดิม เดก็อยากเรียนรู้สิÉงทีÉอยูร่อบตวั รู้จกัใชค้วามคิดฝัน และมีความคิดสร้างสรรค์ 

เด็กวยันีÊ จึงชอบทาํอะไรแผลง ๆ แปลก ๆ ดืÊอรัÊ น หรือประเภทยิ Éงว่ายิ Éงย ุเป็นช่วงเวลาทีÉเด็กซุกซน



29 

 

มาก ชอบเล่น เด็กทีÉถูกสกดักัÊนทางความคิดฝัน หรือหา้มไม่ใหส้าํรวจสิÉงต่าง ๆ หรือหา้มไม่ใหเ้ล่น

หรือทาํอะไรมากเกินไป บงัคบัใหอ้ยูใ่นกรอบ หรือทาํโทษมากเกินไป จะเกิดความรู้สึกผดิและแลว้

จะถูกลงโทษ จนอาจพฒันาบุคลิกภาพแบบ “รู้สึกผดิ” (Guilt personality) หรือเป็นคนชอบหลีกหนี

ความจริงโดยการคิดฝัน หรืออาจชอบแสดงความกา้วร้าวอวดดีเพืÉอใหไ้ดใ้นสิÉงทีÉตนปรารถนา 

 ขัÊนทีÉ 4 ความตอ้งการทีÉจะทาํกิจกรรมอยูเ่สมอ-ความรู้สึกดอ้ย (Industry vs inferiority) 

เป็นระยะวยัเดก็ตอนปลาย เดก็เขา้โรงเรียนและเริÉมรู้จกัเรียนอยูจ่ริง ๆ จงั ๆ เป็นช่วงเวลาทีÉเดก็                 

มีความสามารถควบคุมกิจกรรมของตน เช่น การเล่นอยูใ่นโลกของความคิดฝันนอ้ยลง รู้จกัเคารพ

ระเบียบวินยัของบา้นของโรงเรียนและของสงัคม การเขา้โรงเรียนและเรียนหนงัสืออยา่ง                      

เป็นเรืÉองเป็นราว ทาํใหเ้ด็กตอ้งพฒันาคุณสมบติัเอาจริงเอาจงั เพืÉอเป็นการปรับตวัต่อความคาดหวงั

ของครู พ่อแม่ และเพืÉอน เด็กตอ้งเลิกเล่นแบบทารกและเล่นฝัน ๆ มาเป็นการเล่นทีÉมีกฎเกณฑ ์            

เล่นของเล่นจริง ๆ นอ้ยลง และหนัมาเล่นของเล่นกึÉงจริง เช่นเครืÉองไมเ้ครืÉองมือต่าง ๆ เด็กทีÉมีครู 

และพ่อแม่ช่วยเหลือ แนะนาํการเรียนการเล่น ตัÊงความคาดหวงักบัเดก็พอสมควร และใหอ้ภยัเด็ก

เมืÉอเด็กทาํไม่ไดด้ั Éงใจปรารถนาของตนเองและผูใ้หญ่ เด็กจะเกิดกาํลงัใจมุมานะทีÉจะหดัเรียนหดัเล่น 

และทาํกิจกรรมต่าง ๆ ช่วงนีÊ เป็นเวลาฝึกฝนกิจกรรมประเภททกัษะต่าง ๆ ใหแ้ก่เด็กไดอ้ยา่งดีเลิศ 

เช่น การร้องเพลง การเล่นกีฬา ดนตรี ในทางกลบักนัเด็กทีÉไม่มีผูใ้หญ่คอยแนะนาํใหก้าํลงัใจหรือ 

ตัÊงความคาดหวงัในตวัเดก็เกินความสามารถของเดก็ จนทาํใหเ้ด็กรู้สึกว่าตํÉาตอ้ยไร้ความสามารถ 

ความรู้สึกเช่นนีÊถา้มีมาก ๆ จะก่อใหเ้กิดความรู้สึกว่าตน “มีปมดอ้ย” ซึÉงอาจจะฝัÉงอยูใ่นบุคลิกภาพ

ตลอดชีพ 

 ขัÊนทีÉ 5 อตัภาพหรือการรู้จกัว่าตนเองเป็นเอกลกัษณ์-การไม่รู้จกัตนเองหรือสบัสนใน

บทบาทในสงัคม (Ego identity vs role confusion) ในระยะนีÊ เป็นระยะวยัรุ่น ในบรรดาขัÊนตอนของ

ความขดัแยง้ทางจิตใจสงัคมของมนุษยท์ัÊง 8 ขัÊนตอนนัÊน อีริคสนัเชืÉอว่า ช่วงนีÊ เป็นช่วงทีÉความขดัแยง้

มีลกัษณะวิกฤติยิ Éงกว่าช่วงอืÉน เพราะเป็นหวัเลีÊยงหวัต่อของความเป็นเดก็และความเป็นผูใ้หญ่                

ถา้หากไม่สามารถแกไ้ขวกิฤติใหลุ้ล่วงไปดว้ยดี เดก็วยัรุ่นผูนี้Ê จะมีอตัลกัษณ์สบัสนและกลายเป็น

ผูใ้หญ่ทีÉมีบุคลิกภาพสบัสนไม่มั Éนคง อีริคสนัอธิบายว่า ระยะนีÊ เด็กกาํลงั “ละทิÊงภาพของตนเอง 

อยา่งเป็นเด็ก” เพืÉอเขา้ถึง “ภาพของตนเองอยา่งเป็นผูใ้หญ่” สภาพเช่นนีÊ ก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ดา้น

สมัพนัธภาพกบัผูใ้หญ่ กบัเพืÉอนร่วมวยั กบัเพืÉอนต่างเพศ กบัสงัคมและเกิดความสบัสนทางจิตใจ

อยา่งรุนแรง สภาพทางจิตใจทีÉสาํคญัประการหนึÉงของเดก็วยัรุ่น ไดแ้ก่ การแสวงหาอตัลกัษณ์           

แห่งตนเองเพืÉอรู้จกัตนเองในแง่มุมต่าง ๆ เช่น ความชอบ ความสนใจ ความปรารถนาในชีวิต อาชีพ

ทีÉตนประสงค ์เพืÉอต่างเพศทีÉตนปรารถนาทีÉจะคบ ความถนดัเฉพาะตน ฯลฯ ในขณะเดียวกนั วยัรุ่น 

ก็ตอ้งผสมผสานลกัษณะเฉพาะของตนในแง่มุมต่าง ๆ ใหเ้ขา้กนัไดก้บัความเป็นจริงครอบครัว 
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วฒันธรรม ค่านิยมของสงัคม ของกลุ่มเพืÉอนร่วมวยั ซึÉงไม่สามารถทาํไดง่้ายและฉบัพลนั วยัรุ่น ผูรู้้

จกัสมรรถภาพและคุณลกัษณะตนเองดีพอ ไม่สามารถประสานอตัลกัษณ์ของตนกบัโครงสร้างของ

สงัคม จะกลายเป็นวยัรุ่นทีÉหลงลืมตน และมีตนอนัสบัสน (Identity crises and identity confusions) 

วยัรุ่นเหล่านีÊ เป็นวยัรุ่นทีÉวา้เหว่ ไม่เป็นตวัของตวัเอง เหงาหงอย ขีÊกงัวล ตดัสินในไม่ได ้                         

ขาดความรับผดิชอบต่อตนเองและต่อสงัคมสาํหรับผูที้Éสบัสนรุนแรง 

 ขัÊนทีÉ 6 ความใกลชิ้ดผกูพนั-ความอา้งวา้งคนเดียว (Intimacy vs isolation) วยันีÊ เป็น                   

วยัผูใ้หญ่ระยะตน้ (Young adulthood) ช่วงนีÊอยูใ่นวยัผูใ้หญ่ตอนตน้ เมืÉอพน้วยัรุ่นมาแลว้บุคคล

รู้จกัอตัลกัษณ์ของตนเองและพร้อมผสมผสานอตัลกัษณ์ของตนเองกบัผูอื้Éน บุคคลแสวงหา

สมัพนัธภาพอนัดูดดืÉม แสวงหาคู่ครอง และเมืÉอพบแลว้ก็พร้อมทีÉจะร่วมชีวติ ในดา้นความสมัพนัธ์

ฉนัทคู่์ครองนัÊน ทัÊงสองฝ่ายตอ้งลดความเป็นตวัของตวัเองลงบา้งสมัพนัธภาพจึงจะมั ÉนคงระยะนีÊ

เป็นช่วงชีวิตเพศแบบ “ผูใ้หญ่” เกิดขึÊนอยา่งแทจ้ริง ซึÉงทีÉผา่นมาอยูใ่นขัÊนแสวงหารูปแบบ                        

ซึÉงยงัไม่ลงตวั มกัฉาบฉวยแต่วนัรุ่นมกัหลวงคิดว่าเป็นลึกซึÊง ชีวิตเพศและชีวิตคู่แบบนีÊตอ้งเป็นแบบ

แบ่งปัน เชืÉอใจกนั ผูซึ้Éงไม่สามารถสร้างความสนิทสนมจริงจงักบัผูใ้ดผูห้นึÉงได ้จะมีความรู้สึก

อา้งวา้งเดียวดาย ไม่สามารถ “ละตนเพืÉอเขา้ถึงผูอื้Éน” ถา้มีลกัษณะอยา่งนีÊมาก ๆ อาจเกิดปัญหา

บุคลิกภาพทีÉรุนแรงได ้

 ขัÊนทีÉ 7 ความเป็นห่วงชนรุ่นหลงั-ความคิดเป็นแต่ตนเอง (Generatively vs stagnation) 

ช่วงนีÊ เป็นระยะวยักลางคน จุดเด่นของช่วงวยักลางคน คือ การแบ่งปัน การเผืÉอแผ ่การแนะนาํ             

การสร้างสรรค ์ทัÊงในสิÉงทีÉเป็นวตัถุ ความคิด ความรู้ ความชาํนาญต่าง ๆ ต่อบุคคลอืÉน ต่อโลก            

ต่อสงัคม โดยเฉพาะต่อบุคคลเยาวว์ยักว่า หากขาดการแบ่งปัน เผืÉอแผ ่แนะนาํแลว้ผูใ้หญ่ 

วยันีÊ จะมีบุคลิกภาพอ่อนแอ สบัสน 

 ขัÊนทีÉ 8 ความพอใจในตนเอง-ความสิÊนหวงัและความไม่พอใจในตนเอง (Ego integrity 

vs despair) ระยะนีÊ เป็นระยะวยัสูงอาย ุเมืÉอถึงขัÊนนีÊ แลว้บุคคลจะตอ้งพฒันาความรู้สึกว่าตนได้

กระทาํกิจต่าง ๆ ทีÉควรกระทาํเสร็จสิÊนตามหนา้ทีÉของตนแลว้ เช่น ไดใ้หก้ารอบรมผูเ้ยาว ์ไดแ้บ่งปัน

ความรู้ความคิดแก่ผูที้Éควรไดรั้บ ไดพ้บกบัทัÊงความสาํเร็จและความลม้เหลวในชีวิตตนเอง เขามอง

ยอ้นกลบัไปมองชีวิตดว้ยความไม่ยดึมั Éนถือมั Éน ปล่อยวาง สามารถทาํใจยอมรับชีวิตของตนเองและ

ผูอื้Éนอยา่งทีÉเป็น ผูสู้งอายบุางคนเมืÉอมองยอ้นกลบัไปในอดีตอาจรู้สึกอาลยัอาวรณ์หรือยอมรับอดีต

ไม่ไดห้รือกลวัความตายทีÉกาํลงัคืบคลานเขา้มา หรือคิดว่าเวลาไม่พอทีÉจะทาํอะไรใหม่ ๆ ถา้ผูสู้งอายุ

คนใดรู้สึกเช่นนีÊมาก ๆ อาจเกิดการสิÊนหวงัหนีชีวิต บางรายอาจคิดฆ่าตวัตาย 
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 แนวคิดและทฤษฎีสมัพนัธภาพระหว่างบุคคลของซลัลิแวน 

 แนวคิดเกีÉยวทฤษฎีสามมิติของความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคล (FIRO: Fundamental 

interpersonal relation orientation) โดยวิลเลีÉยมชูทส์ (Schultz, 1966, p. 59) ทฤษฎีนีÊ ไดก้ล่าวถึง

ความตอ้งการระหว่างบุคคลทัÊงในระดบัพฤติกรรมและความรู้สึก ซึÉงจาํเป็นและเพียงพอทีÉจะอธิบาย

การแสดงออกของบุคคล เมืÉอมีความสมัพนัธก์บับุคคลอืÉนในกลุ่มไดโ้ดยความตอ้งการระหว่าง

บุคคลในระดบัพฤติกรรมประกอบดว้ย 3 มิติ คือ  

 มิติทีÉ 1 การเขา้กลุ่ม (Inclusion) เป็นมิติการเขา้-ออก (In-out) หมายถึงขอบเขตการติดต่อ

ของมนุษยบ์างคนชอบการเขา้กลุ่มมาก ชอบทีÉจะไปงานเลีÊยงต่าง ๆ และทาํสิÉงต่าง ๆ ร่วมกบั              

กลุ่ม ชอบทีÉจะเป็นผูเ้ริÉมตน้การสนทนากบัคนแปลกหนา้ก่อน ในขณะทีÉบางคนชอบทีÉจะอยูค่นเดียว 

ชอบความเป็นส่วนตวั และหลีกเลีÉยงงานต่าง ๆ ซึÉงความแตกต่างเหล่านีÊ  มีตัÊงแต่ระดบั Over social 

(สภาพทีÉบุคคลรู้สึกเป็นทุกขเ์มืÉออยูต่ามลาํพงั) จนถึง Under social (สภาพทีÉบุคคลรู้สึกเป็นทุกขเ์มืÉอ

มีบุคคลอืÉนปรากฏอยูด่ว้ย)  

 มิติทีÉ 2 การควบคุม (Control) เป็นมิติของการอยูเ่หนือกว่าหรืออยูไ่ดก้ว่า (Top-bottom) 

หมายถึง ขอบเขตของอาํนาจการควบคุมและอิทธิพล บางคนมีความสุขเมืÉอเขาไดรั้บมอบหมาย          

ให ้ดูแลบุคคลอืÉน ชอบทีÉจะเป็นเจา้นายเป็นผูใ้หค้าํสั Éงหรือเป็นผูท้าํการตดัสินใจสาํหรับตนเองและ

ผูอื้Éน แต่บางคนชอบทีÉจะไม่ตอ้งควบคุมหรืออยูเ่หนือบุคคลอืÉน พอใจทีÉไม่เคยบอกใหใ้คร ทาํอะไร

และพยายามคน้หาสภาพทีÉจะไม่ตอ้งรับผดิชอบอะไร มนุษยมี์ความแตกต่างกนัในความปรารถนา           

ทีÉจะควบคุมบุคคลอืÉน หรือเป็นอิสระจากการควบคุมบุคคลอืÉนตัÊงแต่ สภาพทีÉบุคคลรู้สึกเป็นทุกข์

หรือไม่ไดเ้ป็นผูค้วบคุม (Autocratic) จนถึงสภาพทีÉบุคคลรู้สึกเป็นทุกขข์ณะทีÉควบคุมบุคคลอืÉน 

(Abdicratic)  

 มิติทีÉ 3 ความรักใคร่ผกูพนั (Affection) แสดงถึงมิติของการอยูใ่กล-้ไกล หมายถึง 

ขอบเขตของการใกลชิ้ดสนิทสนมกบับุคคลอืÉน แต่จากประสบการณ์ทีÉผา่นมา การใหแ้บบวดั 

ไฟโร-บี แสดงใหเ้ห็นว่า ทาํใหผู้ต้อบสบัสนแยกไม่ออกระหว่างความชอบพอทีÉเป็นความรู้สึกและ

ความชอบทีÉเป็นพฤติกรรม ดงันัÊน เป็นมิติของการเปิด-ปิด (Open-close) หมายถึง ขอบเขตของ            

การเปิดเผยของมนุษย ์บางคนไดรั้บความพอใจจากการมีความสมัพนัธก์บับุคคลอืÉน ซึÉงเขาสามารถ

พูดคุยเกีÉยวกบัความรู้สึกของเขา ความลบัและความคิดภายในตวัเขา ชอบทีÉจะมีคนทีÉเขาไวว้างใจ         

ไดห้นึÉงหรือสองคนหรือมากกว่านัÊน แต่บางคนพอใจกบัการหลีกหนีจากการเปิดเผยกบับุคคลอืÉน

และค่อนขา้งทีÉจะรักษาสมัพนัธภาพกบับุคคลอืÉนใหอ้ยูใ่นระดบัทีÉคุน้เคยมากกว่าระดบั                       

การเป็นเพืÉอนสนิท ส่วนความตอ้งการระหว่างบุคคลในระดบัความรู้สึกประกอบดว้ย 3 มิติ คือ  
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 มิติทีÉ 1 ความสาํคญั (Significance) เป็นความรู้สึกของบุคคลทีÉรู้สึกว่าตนเองนัÊนมี

ความสาํคญักบับุคคลอืÉนและรู้สึกว่าบุคคลอืÉนนัÊนมีความสาํคญัมีความหมายกบัตนเอง 

 มิติทีÉ 2 ความสามารถ (Competence) เป็นความรู้สึกถึงความสามารถของบุคคล เมืÉอ

ความสามารถ คือ การตดัสินใจในสิÉงต่าง ๆ หรือแกปั้ญหาต่าง ๆ ดว้ยความสามารถของตนเอง 

 มิติทีÉ 3 ความน่าคบ (Likability) เป็นความรู้สึกถึงความน่าคบกบับุคคลอืÉนบุคคล

ส่วนมากอาจจะมีความสามารถ มีความสาํคญั แต่ไม่น่าคบ เช่น อาชญากรทีÉประสบความสาํเร็จหรือ

จอมเผด็จการผูก้ดขีÉ นอกจากนีÊ  ชูทส์ ยงัไดแ้บ่งความเขา้กนัไดข้องบุคคล (Compatibility) ออกเป็น 

2 ชนิด คือ  

 1.  ความลงตวัของบรรยากาศ (Atmosphere compatibility) เป็นความเขา้กนัไดข้องบุคคล

ซึÉงเกิดจากความตอ้งการทีÉเหมือนกนั เช่น ชอบสงัคมเหมือนกนั 

 2.  ความลงตวัในบทบาท (Role compatibility) เป็นความเขา้กนัไดข้องบุคคล ซึÉงเกิดจาก

ความตอ้งการทีÉต่างกนัหรือตรงขา้มกนั เช่น บุคคลทีÉตอ้งการควบคุมบุคคลอืÉน จะเขา้กนัไดก้บั

บุคคลทีÉตอ้งการใหบุ้คคลอืÉนควบคุม บุคคลอืÉนจะเขา้กนัไดก้บับุคคลทีÉตอ้งการใหบุ้คคลอืÉนควบคุม

ตนเอง 

 พลวตัของความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคล (Dynamics of relational change and 

interpersonal communication) พลวตัหรือการเคลืÉอนไหวเปลีÉยนแปลงเป็นธรรมชาติของ

ความสมัพนัธใ์นลกัษณะแตกต่างกนั ทีÉอาจทาํใหม้นุษยเ์กิดความรู้สึกทีÉดี ปลาบปลืÊมใจ หรือทาํให้

เกิดความรู้สึกคบัขอ้งใจ ทัÊงนีÊ จะขึÊนอยูก่บัสภาพการเคลืÉอนไหว การเปลีÉยนแปลงทีÉเกิดขึÊนแต่ละ

ขัÊนตอนของความสมัพนัธน์ัÊน ๆ  

 หลกัการและกระบวนการในการเคลืÉอนไหวเปลีÉยนแปลงความสมัพนัธบ์นหลกัการของ

เหตุผลโดยทั Éวไปแลว้ประกอบดว้ยขัÊนตอนหลกัทีÉสาํคญั 3 ประการ คือ  

 1.  ขัÊนการเริÉมสร้างความสมัพนัธ ์(Relationship initiation) การเริÉมสร้างความสมัพนัธ์

นบัว่าเป็นขัÊนตอนทีÉหนึÉงทีÉเป็นกระบวนการทีÉเกิดขึÊน เพืÉอสร้างความสมัพนัธใ์หเ้กิดขึÊนจากนัÊน

ความสมัพนัธด์งักล่าวจึงเคลืÉอนทีÉสู่ความสนิทสนมในระดบัทีÉสูงขึÊนเรืÉอย ๆ โดยทั Éวไปแลว้

ความสมัพนัธจ์ะเริÉมตน้ทีÉความสมคัรใจ การคุน้เคยกนั (Acquaintanceship) Doelger (1994, p. 159) 

กล่าวว่า การสนิทสนมคุน้เคยจะเริÉมก่อตวัและเพิÉมขึÊนเรืÉอย ๆ เมืÉอทัÊง 2 ฝ่าย ไดรั้บขอ้มูลข่าวสารของ

กนัและกนัมากขึÊน เพราะขอ้มูลข่าวสารของทัÊง 2 ฝ่าย ทีÉแลกเปลีÉยนกนัจะเป็นตวับอกถึงความเขา้กนั

ได ้(Match) หรือการสนบัสนุนซึÉงกนัและกนัได ้(Support) ซึÉงกระบวนการนีÊ  ดุกคเ์จอร์ เรียกว่า 

“กระบวนการกลั Éนกรอง” (A filtering process) ดงัภาพทีÉ 2-1 
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ภาพทีÉ 2-1  กระบวนการกลั Éนกรอง (A filtering process) (Doelger, 1994, p. 159)  

 

 Doelger (1994, p. 159) กล่าวว่า ในขัÊนตอนแรกของการเริÉม หรือ การสร้างความสมัพนัธ์

ระหว่างมนุษยน์ัÊน บทบาทของการพูดคุยทั Éวไป หรือการพูดคุยสพัเพเหระ (Small talk) นบัว่า           

เป็นบทบาททีÉมีความสาํคญัอีกบทบาทหนึÉงในการทีÉทาํใหผู้สื้ÉอสารทัÊง 2 ฝ่าย ไดรั้บรู้ขอ้มูลข่าวสาร

ซึÉงกนัและกนั โดยภาพรวมเร็วยิ ÉงขึÊน อีกทัÊงยงัเป็นพฤติกรรมพืÊนฐานทีÉเป็นมารยาทสงัคมทั ÉวไปทีÉ

ก่อใหเ้กิดความสมัพนัธใ์นขัÊนตน้โดยทั Éว ๆ ไป อีกดว้ย 

 2.  ขัÊนการรักษาความสมัพนัธใ์หย้นืยาว (Relationship maintenance) ขัÊนตอนของ              

การรักษาความสมัพนัธใ์หย้นืยาวเป็นกระบวนทีÉคาดหวงั ทีÉจะทาํใหค้วามสมัพนัธที์ÉเกิดขึÊน                     

มีความย ั Éงยนืและสมบูรณ์แบบทีÉสุดซึÉงการรักษาความสมัพนัธด์งักล่าวจะตอ้งใชท้ัÊงทกัษะและ            

ความพยายามทีÉหลากหลายดงัต่อไปนีÊ  คือ  

   2.1  ทกัษะในการสร้างความสมดุลระหว่างตวัตนของเราและผูที้Éเราสร้างสมัพนัธด์ว้ย 

ความสมัพนัธต่์าง ๆ มกัเกีÉยวขอ้งกบับทบาททีÉอยูร่่วมกนัระหว่างสิÉงทีÉเป็นตรงขา้ม ดงัเช่น                    

ความเป็นตวัตนของเราเอง และการพึÉงพาอาศยัซึÉงกนัและกนั ของผูที้Éเราร่วมสร้างความสมัพนัธด์ว้ย 

ดงันัÊน เมืÉอทัÊง 2 ฝ่าย ตอ้งการทีÉจะสร้างความสมัพนัธขึ์ÊนทัÊง 2 ฝ่าย จะตอ้งสร้างความสมดุลให้

เกิดขึÊนใหไ้ด ้เพราะแต่ละบุคคลต่างมีคุณค่าในตนเอง ซึÉงความมีคุณค่าในตนเองของแต่ละคนนัÊน 

จะมีอิทธิพลต่อการสร้างความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคล เพราะทุกคนต่างตอ้งการความเป็นส่วนตวั 

  2.2  ทกัษะในการเติมเต็มความคาดหวงัซึÉงกนัและกนั (Fulfilling relational 

expectations) ในการรักษาความสมัพนัธใ์หย้นืยาว อีกทกัษะหนึÉงทีÉมีความจาํเป็นต่อการรักษา

ความสมัพนัธใ์หย้นืยาว คือ ความรู้สึกคุม้ค่าทีÉไดมี้ความสมัพนัธก์นั ความรู้สึกเป็นผูไ้ดรั้บ

ความรู้สึกในเชิงบวกทีÉต่างฝ่ายต่างจะไดรั้บจากกนัและกนั การเติมเต็มความตอ้งการหรือ                   

ความคาดหวงัใหก้นัและกนั สิÉงเหล่านัÊนเป็นเหตุผลสาํคญัอีกประการหนึÉงทีÉทาํใหค้วามสมัพนัธ ์

ของทัÊง 2 ฝ่าย ยนืยาว 

 3.  ขัÊนการหยดุหรือการเลิกความสมัพนัธที์Éมีต่อกนั (Relationship termination) การหยดุ

หรือการเลิกความสมัพนัธที์Éมีต่อกนั นบัเป็นกระบวนการทีÉมีการเคลืÉอนไหวเปลีÉยนแปลงไปสู่           

ความถดถอยในการทีÉมีความสมัพนัธซึ์Éงกนัและกนั ยทุธวิธีในการหยดุหรือการเลิกความสมัพนัธ ์            

การพบปะคุน้เคย

Acquaintanceship 

เพืÉอน

Friends 

เพืÉอนทีÉดีทีÉสุด

Best friends 

 

เพืÉอนสนิท 

Close friends 

 

คู่หู

Buddies 



34 

 

ทีÉมีต่อกนั จะแบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะใหญ่ ๆ คือ การบอกหยดุหรือบอกเลิกความสมัพนัธน์ัÊน

โดยตรง (Directness) และการบอกโดยทางออ้ม (Indirectness) ซึÉงการบอกโดยทางออ้มนีÊนบัว่า 

เป็นยทุธวิธี ทีÉทัÊง 2 ฝ่าย พยายามหลีกเลีÉยงการทาํร้ายความรู้สึกของอีกฝ่ายหนึÉง เป็นวิธีการ                        

ทีÉอ่อนโยนกว่า เช่น การไม่มีเวลาใหก้นัและกนัเหมือนเคย การพูดคุยทีÉเริÉมลดนอ้ยลง ฯลฯ 

 ดงันัÊน มิตรภาพระหว่างเพืÉอน ตามแนวคิดและทฤษฎีดงักล่าวจึงสรุปไดว้่า บุคคลแต่ละ

คนมีขอบเขตของตนเอง ทัÊงขอบเขตในการเริÉมคิดต่อซึÉงกนัและกนั ขอบเขตของอาํนาจใน                     

การควบคุมหรือมีอิทธิพลต่อบุคคลอืÉน รวมถึงขอบเขตการใกลชิ้ดสนิทสนมก็ส่งผลใหแ้ต่ละบุคคล

กลา้ทีÉจะเปิดเผยขอบเขตของตนเองเพืÉอทีÉจะรู้จกัผูอื้Éน ก็เปรียบเสมือนเปิดประตูทีÉจะตอ้นรับ

สมัพนัธภาพระหว่างตนเองกบัผูอื้Éน โดยจะนาํไปสู่ขัÊนเริÉมสร้างความสมัพนัธร์ะหว่างกนัจาก              

การพบปะคุน้เคยกลายเป็นเพืÉอนและพฒันามาเป็นคู่หูและอาจพฒันาเป็นเพืÉอนสนิทและเพืÉอนทีÉดี

ทีÉสุด ตามลาํดบัทัÊงนีÊ ขึÊนอยูก่บัความสมคัรใจในขัÊนตน้ในการทีÉจะสร้างความสมัพนัธร์วมถึงในขัÊน

การรักษาความสมัพนัธใ์หย้นืยาวโดยการสร้างความสมดุลใหเ้กิดขึÊนระหว่างตนเองกบัผูอื้Éนใหผู้อื้Éน

รู้สึกถึงความคุม้ค่าทีÉไดเ้ติมเต็มซึÉงกนัและกนั หรือไดพึ้Éงพากนั จนทาํใหรู้้สึกเห็นคุณค่าของ                   

การมีสมัพนัธภาพระหว่างตนเองและผูอื้Éน ส่วนขัÊนสุดทา้ยเป็นขัÊนหยดุหรือการเลิกความสมัพนัธ ์          

ทีÉมีต่อกนั เป็นขัÊนทีÉอาจเกิดขึÊนได ้จากการไม่มีเวลาใหก้นั เริÉมคุยกนัหรือพบปะกนันอ้ยลง เป็นตน้  

ก็ทาํใหส้มัพนัธภาพระหว่างบุคคลเริÉมห่างเหินและจางหายไป ซึÉงจะคลา้ยกบัวฎัจกัรของ

สมัพนัธภาพระหว่างบุคคล ส่งผลมิตรภาพระหว่างเพืÉอนเช่นกนั 

 ปัจจยัและการพฒันาสัมพนัธภาพระหว่างบุคคลทีÉมต่ีอมติรภาพระหว่างเพืÉอน 

 เนืÉองจากมิตรภาพระหว่างเพืÉอนมีจุดเริÉมตน้มาจากความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคลหรือ                 

ทีÉเรียกว่า สมัพนัธภาพระหว่างบุคคล จะมีความแตกต่างก็ตรงทีÉมิตรภาพระหว่างเพืÉอนเป็น

ความสมัพนัธที์Éถูกกลั Éนกรองและถูกพฒันามาอยา่งเขม้ขน้ ดงันัÊน ผูว้จิยัจึงเสนอปัจจยัทีÉส่งเสริม

สมัพนัธภาพระหว่างบุคคลและการพฒันาสมัพนัธภาพระหว่างบุคคล เพราะถา้หากบุคคลมี

สมัพนัธภาพระหว่างบุคคลทีÉดีก็อาจนาํไปสู่การเกิดมิตรภาพระหว่างเพืÉอนทีÉดีต่อไปได ้

 ปัจจยัทีÉส่งเสริมสมัพนัธภาพระหว่างบุคคลทีÉมีต่อมิตรภาพระหว่างเพืÉอน 

 สุเมธ พงษเ์ภตรา (2553, หนา้ 13) ไดก้ล่าวถึงปัจจยัทีÉช่วยส่งเสริมความสมัพนัธภาพ

ระหว่างบุคคลไว ้ดงันีÊ  คือ  

 1.  ความพอใจร่วมมือ (Mutuality) หมายถึง การทีÉบุคคลคบหาสมาคมกนันัÊนจาํเป็นตอ้ง

คาํนึงถึงความรู้สึกและความพอใจของทัÊงสองฝ่ายเป็นเบืÊองตน้ ต่างฝ่ายพอใจคบหาสมาคม                  

ถา้ต่างฝ่ายไม่พอใจทีÉจะคบหาสมาคมต่อกนั ความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคลก็จะไม่ยดืยาวต่อไป 

อาจจะเป็นการรู้จกักนัอยา่งผวิเผนิเท่านัÊน 
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 2.  การรู้จกัและไวว้างใจกนั (Knowledge and trust) เมืÉอบุคคลพอใจทีÉจะคบหาสมาคม

กนัแลว้กต็อ้งทาํความรู้สึกกนัตอ้งศึกษารายละเอียดและประวติัส่วนตวัของฝ่ายตรงขา้ม  

หาโอกาสสนทนากนัแลว้ วิเคราะห์ดูว่าบุคคลนัÊน ๆ มีทศันะหรือรสนิยมแบบเดียวกบัตนหรือไม่ 

การทีÉจะใหผู้อื้Éนไวว้างใจตนเองนัÊน บางคนจะใชว้ิธีเปิดเผยตวัเอง แสดงความบริสุทธิÍ ใจ เพืÉอให ้

ฝ่ายตรงขา้มรู้จกัคุน้เคย หรือไวว้างใจรวดเร็วขึÊน ซึÉงเป็นวิธีทีÉดีทีÉจะช่วยใหบุ้คคล มีความเขา้ใจ  

สนิทสนมกนัเป็นอยา่งดี ดงันัÊน บุคคลจะมีความสมัพนัธส์นิทสนมกนัไดจ้ะตอ้งมีพืÊนฐานของ 

ความไวว้างใจเพราะความไวว้างใจจะทาํใหบุ้คคลเกิดความอบอุ่นใจ กลา้แสดงความคิดเห็น 

ช่วยเหลือเอาใจใส่ซึÉงกนัและกนั ความไวว้างใจจะตอ้งมีการพฒันาเป็นขัÊนตอนและจะถูกสร้างขึÊน

ถา้บุคคลมีความรู้สึกว่าไดรั้บการสนบัสนุนและไดรั้บการยอมรับ มีการเปลีÉยนแปลงคามคิดซึÉงกนั

และกนั นอกจากนัÊนการทีÉบุคคลเปิดเผยตนเองกจ็ะทาํใหเ้กิดความไวว้างใจจากตวับุคคลอืÉนมากขึÊน  

 3.  ปทสัถานส่วนบุคคล (Personal norms) สิÉงหนึÉงทีÉจะช่วยใหค้วามสมัพนัธร์ะหว่าง

บุคคลเป็นไปอยา่งแน่นแฟ้นยิ ÉงขึÊน ไดแ้ก่ ปทสัถานส่วนบุคคลทีÉแต่บุคคลยดึมั Éนและแสดงออก            

อนัมีผลกระทบต่อผูอื้Éน เช่น การแสดงกิริยามารยาท ความประพฤติกรรมส่วนตวั อุปนิสยัใจคอ 

และบุคลิกภาพของบุคคลนัÊนเป็นตน้ถา้บุคคลมีปทสัถานส่วนบุคคลดี ก็เป็นเสน่ห์ของบุคคลนัÊน          

ทาํใหบุ้คคลนัÊนเป็นทีÉรักใคร่และชืÉนชอบของบุคคลอืÉน อนัจะเป็นปัจจยัในการสร้างสมัพนัธภาพ 

หรือมิตรภาพทีÉดีต่อกนัได ้

 4.  การลงทุนส่วนตวั (SelfInvestment) เมืÉอบุคคลเขา้ไปมีความสมัพนัธก์บับุคคลอืÉนหรือ 

กลุ่มอืÉนใดก็ตาม บุคคลอาจจะไดก้าํไรหรือขาดทุน กาํไรในทีÉนีÊหมายถึง ความพอใจ ความสาํเร็จ 

ความร่าเริงและความสุขใจ ส่วนขาดทุน หมายถึง ความไม่สบายใจ ความทุกขใ์จ ความอบัอายและ

ความกระวนกระวายใจ ดงันัÊน การทีÉบุคคลจะคบกบัใครนัÊน แต่ละบุคคลจะตอ้งพิจารณาถึงกาํไร

และขาดทุนไวใ้นใจและยอมลงทุน โดยเสียบางส่วนเพืÉอแลกกบับางอยา่งทีÉพอใจ 

 อาจารีย ์ช่างประดบั (2550) ไดก้ล่าวถึง ปัจจยัทีÉช่วยส่งเสริมสมัพนัธภาพระหว่างบุคคล

ไวด้งันีÊ  

 1.  สมัพนัธภาพแบบเปิด หมายถึง การเปิดเผยความรู้สึก เตม็ใจทีÉจะแลกเปลีÉยนขอ้มูล

ประสบการณ์ซึÉงกนัและกนัอยา่งเปิดเผยเพืÉอความเขา้ใจอนัดี และก่อใหเ้กิดสมัพนัธภาพทีÉมั Éนคง 

 2.  มีความรู้สึกร่วม หมายถึง สามารถมีความเขา้ใจบุคคลอืÉน รับรู้ความรู้สึกทีÉเกิดขึÊนกบั

บุคคลอืÉน 

 3.  เคารพและยอมรับในบุคคลอืÉน หมายถึง ยอมรับบุคคลอืÉนโดยไม่ตดัสินว่าถูกหรือผดิ

ไม่เมินบุคคล เคารพในบุคคลอืÉน รับฟังความคิดเห็นของบุคคลอืÉน 
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 4.  การยอมรับโดยไม่ตอ้งเห็นดว้ย หมายถึง การเป็นผูฟั้งทีÉดีทีÉจะพยายามทาํความเขา้ใจ 

โดยไม่ประเมินบุคคลอืÉน แต่ใหค้วามสนใจในบุคคลอืÉน 

 สรุปไดว้่า ปัจจยัทีÉช่วยส่งเสริมสมัพนัธภาพระหว่างบุคคลดงักล่าวขา้งตน้ การพฒันา

ตนเองเกีÉยวกบัสมัพนัธภาพซึÉงบุคคลจะตอ้งเปิดเผยความรู้สึกของตนเองและรับรู้ความรู้สึกทีÉเกิดขึÊน

ของบุคคลอืÉนดว้ย เขา้ใจถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ยอมรับตนเองและผูอื้Éน มีความไวว้างใจกนั 

เป็นทัÊงผูใ้หแ้ละผูรั้บ ซึÉงจะนาํไปสู่การสร้างสมัพนัธภาพทีดีส่งผลใหเ้กิดมิตรภาพระหว่างเพืÉอน               

ทีÉยาวนานต่อไป 

 การพฒันาสมัพนัธภาพระหว่างบุคคลทีÉมีต่อมิตรภาพระหวา่งเพืÉอน 

 สุเมธ พงษเ์ภตรา (2553, หนา้ 21-22) ไดก้ล่าวถึงการสร้างความสมัพนัธก์บัเพืÉอน 

ทีÉควรปฏิบติัไว ้ดงันีÊ  

 1.  เปิดฉากทกัทายติดต่อกนัก่อน เป็นการเริÉมสร้างความเป็นมิตรและความผกูพนัเป็น

การใหค้วามสาํคญัแก่เพืÉอนก่อนทาํใหค้นอืÉนไดเ้ห็นว่าตนมีความสาํคญั 

 2.  มีความจริงใจต่อเพืÉอน ทุกคนชอบความจริงใจต่อกนั ความสุจริตใจต่อบุคคลทาํให้

เป็นทีÉรักใคร่นบัถือ ถา้ไม่จริงใจต่อกนัการคบหาสมาคมจะเป็นไปไดย้ากและมีอุปสรรค 

 3.  ควรหลีกเลีÉยงการนินทาเพืÉอน เพราะจะทาํใหสู้ญเสียความเป็นเพืÉอนไป                          

เสืÉอมความนิยมเลืÉอมใส มีแต่ความระแวงเป็นการกระทาํทีÉสงัคมรังเกียจจึงควรทีÉจะหลีกเลีÉยง 

 4.  อยา่ซดัทอดความผดิใหเ้พืÉอน ในการทาํงานร่วมกนัความบกพร่องผดิพลาดยอ่ม

เกิดขึÊนไดเ้สมอ ซึÉงอาจมีสาเหตุจากหลายอยา่งอาจมาจากเพืÉอน ตวัเรา เหตุการณ์ จึงควร                    

แสดงความมีนํÊ าใจต่อกนั มิตรภาพสมัพนัธอ์นัดีจึงเกิดขึÊนและแน่นแฟ้นยิ ÉงขึÊน 

 5.  ยกยอ่งชมเชยเพืÉอในสิÉงทีÉสมควรเมืÉอเพืÉอนทาํดี ใหก้าํลงัใจและสนบัสนุน                           

ดว้ยความจริงใจไม่เสแสร้งหรือหาประโยชน ์

 6.  ใหค้วามร่วมมือในกิจกรรมของเพืÉอนดว้ยความเต็มใจเสมอเป็นการสร้าง

ความสมัพนัธอ์นัดี ตามหลกัสงัคหวตัถุ “อตัถจริยา” ทาํตนใหเ้ป็นโยชน์ในการงานของเพืÉอนทีÉ

เพืÉอนทาํไม่ไดใ้นบางเรืÉอง บางสถานการณ์ บางเวลา กจ็ะเป็นไปการเกืÊอกูลสร้างความร่วมมือต่อกนั 

 7.  ใหเ้พืÉอนไดท้ราบในเรืÉองทีÉตอ้งรับผดิชอบหรือเรืÉองทีÉเกีÉยวขอ้ง โดยปรารถนาดี              

เป็นห่วงเป็นใยในความเป็นอยูแ่ละอนาคตของเพืÉอน ช่วยเหลือและชีÊแจงให้เกิดความเขา้ใจเป็น            

การแสดงถึงความปรารถนาดีต่อเพืÉอน 

 8.  ฟังความคิดเห็นของเพืÉอน ๆ บา้งใหเ้กียรติกนั โดยฟังเพืÉอนแสดงความคิดเห็น แมจ้ะ

ขดักนัหรือความคิดไม่ตรงกนั การไม่ยอมรับฟังความคิดเห็นกนัทาํใหรู้้สึกว่าเขาไม่มีความหมายต่อ

เพืÉอนต่อกลุ่มไดไ้ม่ไดรั้บการยกยอ่งเป็นการทาํลายมิตรภาพระหว่างเพืÉอน ผูน้าํหรือเพืÉอนทีÉชอบให้



37 

 

อาํนาจไม่ยอมรับฟังความคิดเห็นของคนอืÉน ไม่ชอบใหใ้ครออกความคิดเห็นชอบพูดใหค้นอืÉนฟัง 

แต่ไม่ชอบฟังคนอืÉนพูดจะทาํใหไ้ม่กลมเกลียวกนัในหมู่เพืÉอน 

 9.  หลีกเลีÉยงการทาํตวัเหนือเพืÉอน แมจ้ะมีความเหนือกว่าอยูแ่ลว้ก็ตาม การคุยโตโ้ออ้วด

ทาํใหไ้ม่มีใครอยากคบดว้ย เขา้กบัใครไม่ได ้ควรยดึคตินอบนอ้มถ่อมตนเอาไวเ้พืÉอทีÉจะรักษา

สมัพนัธภาพกบัเพืÉอนไดย้ ั Éงยนื 

 10.  ทาํตนใหเ้สมอตน้เสมอปลาย การประพฤติต่อกนัฉนัทมิ์ตรทีÉเคยปฏิบติักนัมาแมจ้ะมี

ฐานะเปลีÉยนแปลงไปก็ตามแต่ความเป็นเพืÉอนความเป็นกนัเองก็ไม่เปลีÉยนแปลงไปดว้ย 

 11.  ใจกวา้งและเอืÊอเฟืÊ อเผืÉอแผต่่อเพืÉอนจึงจะรักษาสมัพนัธภาพทีÉดีกนัไวไ้ด ้การใหปั้น

สิÉงของแก่เพืÉอน การแสดงนํÊ าใจเอืÊอเฟืÊ อเผืÉอแผ ่ไม่เอาเปรียบ ไม่ค่อยจะเอาของผูอื้Éนมาแต่ฝ่ายเดียว 

 12.  พบปะสงัสรรคก์บัเพืÉอนบา้งตามสมควรเป็นการรักษาความเป็นเพืÉอนทีÉดีต่อกนั

มิตรภาพทีÉขาดการติดต่อกนั ความห่างเหิน ทาํใหค้วามไม่เขา้ใจกนัและกนัเกิดขึÊนได ้จึงควรพบปะ

มิตรสหายบา้งตามความเหมาะสม 

 13.  ใหค้วามเห็นอกเห็นใจช่วยเหลือเพืÉอนในยามทุกขร้์อนเท่าทีÉทาํได ้รู้จกัเพืÉอน เขา้ใจ

เพืÉอนเห็นใจเพืÉอน ยอ่มจะใหค้วามช่วยเหลือเท่าทีÉจะทาํไดห้รือความแสดงความเห็นใจในยามทุกข์

ร้อน 

 Sesse (1975 อา้งถึงใน อาจารีย ์ช่างประดบั, 2550, หนา้ 35) กล่าวว่า สมัพนัธภาพกบั

ผูอื้Éนมิไดเ้กิดขึÊนอยา่งอตัโนมติั สมัพนัธภาพจะเจริญหรือมีความมั ÉนคงขึÊนอยูก่บับุคคลและ

ความสมัพนัธข์องบุคคล ดงันัÊน การสร้างสมัพนัธภาพกบับุคคลอืÉนจึงเป็นพืÊนฐานของ

กระบวนการพฒันาความรู้สึกและการปฏิสมัพนัธร์ะหว่างบุคคล โดยหลกัการพฒันาสมัพนัธภาพ

ระหว่างบุคคลมีดงัต่อไปนีÊ   

 1.  การสร้างสายสมัพนัธ ์เป็นความรู้สึกทีÉทาํใหบุ้คคลอืÉนสบายใจ การสร้างสายสมัพนัธ์

ทีดีนาํไปสู่การปฏิสมัพนัธใ์นครัÊ งต่อไป ในขณะทีÉความผกูพนัก่อเกิดขึÊนนัÊนบุคคลจะรู้สึกสบายใจ

ไม่ป้องกนัตนเอง แต่จะเปิดเผยตนเองและเล่าเรืÉองเกีÉยวกบัตนเองมากขึÊน 

 2.  การเล่าเรืÉองเกีÉยวกบัตนเอง เมืÉอบุคคลมีความสมัพนัธต่์อกนับุคคลมกัชอบเล่าถึง

ความรู้สึก ประสบการณ์ และทศันคติของตนเอง ทาํใหรู้้จกัตนเองและผูอื้ÉนมากขึÊน 

 3.  การรู้จกัพึÉงพาซึÉงกนัและกนั บุคคลจะไดเ้รียนรู้ซึÉงกนัและกนั ทราบว่าผูอื้Éนชอบอะไร

ไม่ชอบอะไร เพืÉอทีÉจะไดต้อบสนองไดอ้ยา่งถูกตอ้ง และทราบว่าจะช่วยเหลือกนัไดอ้ยา่งไร 

 4.  ความตอ้งการสมัพนัธที์Éม ั Éนคง บุคคลจะเริÉมการมีเคารพซึÉงกนัและกนั มีความเชืÉอมั Éน

ในตนเองและผูอื้Éน และมีความรักในสมัพนัธภาพทีÉเกิดขึÊนเพืÉอใหส้มัพนัธภาพนัÊนมั Éงคงต่อไป 
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 แซสส์ ยงักล่าวอีกว่า การพฒันาทัÊงสีÉขัÊนเปรียบเหมือนซีÉลอ้รวมทัÊงหมด คือ วงลอ้              

โดยสามารถหมุนไปเรืÉอย ๆ เป็นความสมัพนัธที์Éม ั Éนคง แต่ถา้การสร้างสายสมัพนัธเ์ป็นไปใน

ลกัษณะการโตเ้ถียง เอาชนะกนัในบรรยากาศทีÉไม่ดี จะทาํใหบุ้คคลเริÉมลดการเปิดเผยตนเอง และ

การสร้างสายสมัพนัธจ์ะลดลง การพบปะนอ้ยลง เปรียบเหมือนวงลอ้ทีÉหมุนไปขา้งหลงั 

ดงัภาพทีÉ 2-2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพทีÉ 2-2  วงลอ้สมัพนัธภาพ 

 

 นอกจากนีÊ  Sasse (1975 อา้งถึงใน อาจารีย ์ช่างประดบั, 2550) ยงักล่าวว่า  การสร้าง

ความคุน้เคยเป็นสิÉงสาํคญัซึÉงเปรียบเสมือนบนัไดทีÉบุคคลตอ้งกา้วไปทีละขัÊน ดงันีÊ 

 1.  ความใกลชิ้ดทางปัญญา เมืÉอบุคคลมาพบกนัมกัจะเริÉมความสมัพนัธด์ว้ยคาํพูดและ

ความติด เช่น การพูดคุยเกีÉยวกบัภาพยนตร์ ความเป็นไปของสงัคม เป็นตน้ ในขัÊนนีÊ ต่างก็รักษา

ความรู้สึกทีÉแทจ้ริงในบางเรืÉองของตนไวแ้ละไม่แสดงออกเกินไป  

 2.  ความใกลชิ้ดทางร่างกาย บุคคลทีÉมาถึงขัÊนนีÊ จะมีความสนิทสนมกนัมากขึÊน                           

มีการสมัผสักนั เช่น การจบัคอ การแตะไหล่ การโอบกอด เป็นตน้ 

 3.  ความใกลชิ้ดทางอารมณ์ บุคคลทีÉมาถึงขัÊนนีÊ จะมีความสนิทสนมกนัมากขึÊนได ้              

อยา่งเป็นธรรมชาติ ไม่แสแสร้ง ไม่ปกป้องตนเอง บุคคลจะสามารถเขา้ใจ มีความรักและสนบัสนุน             

การสร้างสาย

สัมพนัธ ์

การพึÉงพา

อาศยัซึÉ งกนั

และกนั 

ความสัมพนัธ์

ทีÉมั Éนคง 

ความตอ้งการ

เปิดเผยตวัเอง 

สัมพนัธภาพ 

ทีÉไม่ราบรืÉน 

 

สัมพนัธภาพ 

ทีÉราบรืÉน 



39 

 

ซึÉงกนัและกนั มีความไวว้างใจซึÉงกนัและกนั ร่วมกนัแลกเปลีÉยนความรู้สึกหรือความติดส่วนตวั

เนืÉองดว้ยความตอ้งการของแต่ละบุคคลนัÊนมีความติด และความสามารถทางปัญญา ส่วนบางคน

อาจมมีความสมัพนัธก์บับุคคลอืÉนเพราะมีความใกลชิ้ดทางอารมณ์ ไวว้างใจซึÉงกนัและกนั ในขณะ

ทีÉสมัพนัธภาพกาํลงัพฒันานัÊน สิÉงสาํคญัทีÉจะช่วยใหเ้กิดการพฒันาสมัพนัธภาพ คือ ลกัษณะของ

บุคคล ไดแ้ก่  

   3.1  ความไวว้างใจ ความสามารถการไวว้างใจผูอื้Éน เป็นการแสดงถึงความเชืÉอมั Éนว่า

จะไม่มีใครปฏิเสธ หรือทาํใหเ้ราเสียความรู้สึก ความไวว้างใจในทีÉนีÉ หมายถึง การทีÉเราคาดหวงัว่า

บุคคลอืÉนจะใหก้ารยอมรับและสนบัสนุน ความไวว้างใจจะเริÉมระหว่างสองระยะแรกของวงลอ้

สมัพนัธภาพ กล่าวคือ ขณะสร้างสายสมัพนัธแ์ละเปลีÉยนความรู้สึก ความไวว้างใจ จะมีส่วนสาํคญั

และเป็นตวัชีÊว่า วงลอ้สมัพนัธภาพจะเกิดไปทางใด 

   3.2  ความรักหรือความชอบ ความตอ้งการความรักความพอใจจะเป็นสิÉงสาํคญัของ

สมัพนัธภาพโดยเฉพาะจาํนวนและปริมาณของความรักในสมัพนัธภาพเป็นองคป์ระกอบทีÉจะช่วย

ในการพฒันา แต่ไม่จาํเป็นสมัพนัธภาพทีÉจะเกิดขึÊนจะตอ้งมีความรัก เช่น สมัพนัธภาพในทางธุรกิจ 

  3.3  พลงัหรืออาํนาจ เป็นส่วนหนึÉงทีÉมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคล หลงัหรือ

อาํนาจจะเห็นไดช้ดัในบางสมัพนัธภาพ เช่น พ่อแม่มีอาํนาจลงโทษลูก ตาํรวจมีอาํนาจยดึใบขบัขีÉ 

เป็นตน้ พลงัหรืออาํนาจมิไดมี้เพียงฝ่ายใดฝ่ายหนึÉงดงัตวัอยา่ง ลูกก็มีพลงัอาํนาจทีÉจะแสดงออกได้

หลายทาง เช่น ปัสสาวะรดทีÉนอน เป็นตน้ พลงัหรืออาํนาจมกัเกีÉยวขอ้งกบัการตดัสินใจ อายุ

การศึกษา การเงิน เพศ ทกัษะหรือความสามารถ บุคลิกภาพ แต่พลงัหรืออาํนาจมกัจะเป็นทีÉมาของ

ความขดัแยง้ บางคนมีความตอ้งการอาํนาจและมีความสุขมากทีÉไดใ้ชอ้าํนาจ แต่บางคนตอ้งการ

เพียงเลก็นอ้ย บุคคลทีÉต่อสูเ้พืÉออาํนาจจะมีสมัพนัธก์บับุคคลอืÉนไดไ้ม่ย ั Éงยนื 

 แนวทางในการรักษามติรภาพระหว่างเพืÉอน 

  อาจารีย ์ช่างประดบั (2550, หนา้ 40) กล่าววา่ การทีÉจะทาํใหว้ยัรุ่นสามารถปฏิบติัตนกบั

เพืÉอนไดถู้กตอ้งเหมาะสมเพืÉอใหเ้กิดความสมัพนัธทีÉดีต่อกนัในการรักษามิตรภาพระหว่างเพืÉอน 

ควรปฏิบติั ดงันีÊ  

 1.  แสดงกิริยายิ Êมแยม้แจ่มใสเพราะรอยยิ Êมเป็นการแสดงออกซึÉงความรักทีÉมีความหมาย

มากทีÉสุดแต่ลงทุนนอ้ยทีÉสุด 

 2.  แสดงความสนใจกบับุคคลอืÉน เช่น การทกัทาย การไต่ถามทุกขสุ์ข 

 3.  ตัÊงใจฟังบุคคลอืÉนพูดหากท่านกาํลงัทาํงานเมืÉอมีบุคคลอืÉนมาสนทนาดว้ยกค็วรจะเก็บ

งานทีÉทาํเอาไวช้ั Éวคราวก่อน อยา่ทาํงานไปดว้ยสนทนาไปดว้ยเพราะเป็นกิริยาทีÉไม่เหมาะสมอนั

แสดงถึงการไม่ใหค้วามสนใจบุคคลนัÊน 
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 4.  แสดงกิริยารับฟังขอ้คิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะของบุคคลอืÉน 

 5.  ทาํตนใหเ้ป็นคนมองโลกในแง่ดีอยา่จอ้งจบัผดิบุคคลอืÉนจะทาํใหเ้กิด                            

ความหวาดระแวงซึÉงกนัและกนัหากบุคคลอืÉนทาํอะไรก็ใหม้องในแง่ดีไวก่้อนอยา่คอยจอ้ง               

แต่จะนินทา 

 6.  แสดงความเกรงใจต่อบุคคลอืÉนเนืÉองจากความสนิทสนมเกินไปอาจทาํใหไ้ม่เกิด 

ความเกรงใจกนั 

 7.  รู้จกัระงบัอารมณ์ในการคบหาสมาคมกบับุคคลอืÉน ๆ นัÊนอาจมีสิÉงทีÉทาํใหเ้กิด                 

ความไม่พอใจขึÊนได ้ดงันัÊน หากเราเกิดอารมณ์กค็วรระงบัอารมณ์เอาไวบ้า้งเพราะการเป็น                

คนเจา้อารมณ์ไม่ไดก่้อใหเ้กิดอะไรดีขึÊนเลยนอกจากจะทาํลายความสมัพนัธที์Éเคยมีมาก่อน 

 8.  วางตวัอยูใ่นฐานะทีÉเหมาะสมไม่แสดงกิริยาอาการโออ้วดยกตนข่มท่านไม่ว่าบุคคล

ใดก็ตามไม่มีใครชืÉนชมคนทีÉข่มใหเ้ขาตํÉาลง 

  9.  รู้จกัปฏิเสธคาํขอร้องทีÉไม่มีเหตุผลของผูอื้Éนดว้ยการแสดงใบหนา้ปกตินํÊ าเสียงเรียบ

ดงัชดัเจนมองสบสายตาเพืÉอนเพืÉอแสดงใหเ้ห็นความจริงใจทีÉตอ้งการใหเ้พืÉอนทราบความรู้สึก                   

ทีÉแทจ้ริง 

  10.  จดจาํขอ้มูลเลก็ ๆ นอ้ย ๆ ของเพืÉอนไวแ้สดงความเอาใจใส่ความสนใจเพืÉอนแสดง

ความยนิดีในวาระสาํคญัแสดงความห่วงใยเมืÉอเพืÉอนมีความทุกข ์

  นอกจากนีÊ  สุเมธ พงษเ์ภตรา (2553, หนา้ 25-26) ไดเ้สนอแนะวิธีการทีÉพึงปฏิบติัต่อกนั

ในการทาํงานเป็นกลุ่มกบัเพืÉอนดงันีÊ  คือ  

  1.  ความเป็นผูมี้อธัยาศยัไมตรีอนัดีต่อกนัเป็นองคป์ระกอบสาํคญัและจาํเป็นทีÉตอ้งสร้าง

ใหเ้กิดในการทาํงานร่วมกนัควรพูดคุยสนทนาดว้ยถอ้ยคาํทีÉสุภาพไพเราะอ่อนหวานนุ่มนวลและยิ Êม

แยม้แจ่มใส 

 2.  ความสามคัคีของหมู่คณะหรือของเพืÉอนร่วมงาน ความสามคัคีจะเกิดขึÊนไดก้็ต่อเมืÉอ

สมาชิกแต่ละคนมีทศันคติและความรู้สึกอนัดีต่อกนัเห็นความสาํคญัของกนัและกนัเห็นความสาํคญั

ของกลุ่ม 

 3.  ความเป็นผูมี้การออมชอมหรือตกลงกนั ในการทาํงานร่วมกนันัÊนเป็นเรืÉองธรรมดา                

ทีÉสมาชิกแต่ละคนอาจมีความคิดเห็นไม่ตรงกนั อยา่งไรก็ตาม ในการทาํงานร่วมกนันัÊนสมาชิก              

แต่ละคนควรจะรับฟังความคิดเห็นของบุคคลอืÉน มีเหตุผลเหนืออารมณ์และปราศจากอคติ 

 4.  ความเป็นผูช่้วยเหลือเกืÊอกูลซึÉงกนัและกนัตามความสามารถและตามโอกาส ทัÊงนีÊ

เพราะมนุษยเ์ราจาํเป็นตอ้งมีการช่วยเหลือเกืÊอกูลกนัพึÉงพาอาศยักนัดงัคาํโบราณว่า “นํÊ าพึÉงเรือ                 

เสือพึÉงป่า” เพราะชีวิตนัÊนไม่แน่นอนวนัหนึÉงขา้งหนา้เราอาจจะตอ้งพึÉงพาอาศยักนัโดย ไม่รู้สึกตวั 
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จึงไม่ควรมองขา้มเห็นว่าไม่มีความสาํคญัสิÉงใดทีÉเราพอจะใหค้วามช่วยเหลือไดถ้า้เรามีโอกาสก็ควร

จะใหก้ารช่วยเหลือกนั 

 5.  ความมีอิสระสมาชิกจะตอ้งมีความเป็นอิสระในการคิดการแสดงความคิดเห็น                            

ในการทาํงานร่วมกนักบับุคคลอืÉนทีÉมีความแตกต่างกนัทัÊงตาํแหน่งสถานภาพหรือบทบาทหรือ             

อืÉน ๆ อาจจะทาํใหมี้การผกูขาดการใชอ้าํนาจหรือมีความเกรงใจกนัซึÉงอาจจะทาํใหส้มาชิกทีÉร่วมกนั

ทาํงานขาดอิสระในการแสดงความคิดเห็นซึÉงความคิดเห็นเหล่านัÊนอาจจะเป็นประโยชน์ต่อกลุ่ม           

ก็ได ้ดงันัÊน สมาชิกทีÉทาํงานร่วมกนัควรจะตระหนกัว่าสมาชิกแต่ละคนต่างก็มีอิสระทีÉจะ                    

แสดงความคิดเห็น 

 6.  เป็นผูมี้ความจริงใจ คุณลกัษณะขอ้นีÊของสมาชิกจะก่อใหเ้กิดการช่วยเหลือเกืÊอกูล              

ซึÉงกนัและกนั เรืÉองของความจริงใจในปัจจุบนัเป็นสิÉงทีÉค่อนขา้งหาไดย้ากแมว้่าทุกคนต่างก็เรียกร้อง

หาเรามกัพบแต่ความอิจฉาริษยาแก่งแยง่ชิงดีชิงเด่นเพราะมนุษยน์ัÊนมีกิเลส คือ โกรธ โลภ หลง              

อนัเป็นรากฐานทีÉทาํใหเ้กิดความจริงใจลดนอ้ยลงเพราะต่างคนต่างสวมหนา้กากและแสดงละคร 

เขา้หากนัดว้ยเหตุนีÊความจริงใจจึงเป็นรากฐานทีÉสาํคญัประการหนึÉงในอนัจะก่อใหเ้กิดความร่วมมือ

ร่วมใจในการทาํงานร่วมกนั 

  7.  หลีกเลีÉยงการวิพากษว์ิจารณ์เพืÉอนร่วมงาน การจะวิพากษว์ิจารณ์เพืÉอนร่วมงาน

สมาชิกทุกคนตอ้งระลึกว่าวนัหนึÉงคาํพูดจะตอ้งไปถึงหูของเพืÉอนร่วมงานและทีÉสาํคญัไม่เป็น             

การยติุธรรมแก่เพืÉอนร่วมงานถา้เราด่วนวิพากษว์ิจารณ์สมาชิกเพืÉอนร่วมงานฝ่ายเดียวทัÊง ๆ ทีÉเรา            

ไม่รู้จกัเขาดีพอหรือไดข้อ้มูลของเขามาผดิ ๆ นอกจากนีÊสมาชิกทีÉทาํงานร่วมกนัไม่ควรจะนินทากนั

และกนัทัÊงนีÊ เพราะว่าการวิพากษว์ิจารณ์หรือแมก้ระทั Éงการนินทามิไดก่้อใหเ้กิดประโยชน ์                        

ในการสร้างความสามคัคีหรือการร่วมมือร่วมใจแต่ประการใด 

 8.  ยกยอ่งชมเชยเพืÉอนสมาชิกทีÉร่วมงานดว้ยกนัเมืÉอมีโอกาสอนัควร พฤติกรรมเช่นนีÊ            

เป็นสิÉงทีÉพึงประสงคข์องทุกคน แต่ก็ไม่ควรทาํพรํÉ าเพรืÉอจนเกินไป การยกยอ่งชมเชยทัÊงต่อหนา้และ

ลบัหลงัดว้ยความภูมิใจและมีเหตุผลต่อเพืÉอนร่วมงานเป็นการสร้างกาํลงัใจใหแ้ก่ผูถู้กชม                          

การจะขอความร่วมมือจากเพืÉอนสมาชิกในการทาํกิจกรรมต่าง ๆ ก็สะดวกขึÊน 

 จากทีÉกล่าวขา้งตน้สรุปไดว้่า การปฏิบติัตนกบัเพืÉอนในการรักษามิตรภาพทีÉดีนบัไดว้่า

เป็นสิÉงทีÉมีความสาํคญัอยา่งมากในวยัรุ่นเพราะตวัวยัรุ่นปฏิบติัตนกบัเพืÉอนไดถู้กตอ้งเหมาะสมจะทาํ

ใหเ้กิดมีสมัพนัธภาพทีÉดีดาํเนินชีวิตอยา่งมีความสุข ดงันัÊน แนวทางความประพฤติปฏิบติัทีÉ

เหมาะสมกบัเพืÉอน คือ มีกิริยายิ Êมแยม้แจ่มใสมองโลกในแง่ดีรู้จกัระงบัอารมณ์วางตวัอยูใ่นฐานะ                    

ทีÉเหมาะสมมีความจริงใจมีความไวว้างใจ สนิทสนมรู้จกัช่วยเหลือเกืÊอกูลซึÉงกนัและกนัยอมรับ           

ความแตกต่างระหว่างบุคคลมีทศันคติและความรู้สึกทีÉดีกบัหมู่คณะมีความเป็นอิสระในการเสนอ
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ความคิดเห็นแต่ถา้หากว่าวยัรุ่นคนใดประพฤติปฏิบติักบัเพืÉอนอยา่งไม่ถูกตอ้งเหมาะสมก็จะทาํให้

เกิดปัญหาขึÊนกบัตนเองเช่นมีความรู้สึกต่อตนเองในทางทีÉไม่ดีเขา้กบักลุ่มเพืÉอนไม่ไดไ้ม่สามารถ

ดาํเนินชีวติอยา่งมีความสุข 

 งานวจิยัทีÉเกีÉยวข้องกบัมติรภาพระหว่างเพืÉอน 

 งานวิจยัต่างประเทศ         

 Ground (1959 อา้งถึงใน อุไรวรรณ พนัธสุ์จริต, 2546, หนา้ 50) ไดก้ล่าวว่า เมืÉอเด็ก              

เขา้โรงเรียนเริÉมเขา้สู่วยัรุ่นใหญ่ ประสบการณ์การเขา้สงัคมยอ่มกวา้งขวางออกไปตามลาํดบั               

หากทุกอยา่งไดพ้ฒันาไปตามปกติ กล่าวคือ เมืÉอถึงวยัเขา้โรงเรียน เด็กไดมี้โอกาสมีความสมัพนัธ์

กบัเพืÉอนในวยัเดียวกนั ไดรั้บการยอมรับนบัถือจากเพืÉอน เด็กจะไดรู้้บทบาทตนว่าควรปฏิบติั

อยา่งไรเมืÉอตอ้งการอยูก่บัเพืÉอน การทีÉเดก็อยูร่่วมกบัเพืÉอนไดจ้ะทาํใหรู้้สึกอบอุ่นใจ เกิดความเชืÉอมั Éน

ในตนเอง เมืÉอสามารถอยูก่บัเพืÉอนไดอ้ยา่งมีคามสุข ยอ่มปรารถนาทีÉจะมีความสมัพนัธก์บับุคคลอืÉน

เพิÉมขึÊนและมีทศันคติทีÉดีต่อคนทั Éวไป ประสบการณ์ในการเขา้สงัคมจะเพิÉมขึÊนทุกวนั เมืÉอเขา้สู่วยั

ผูใ้หญ่ชีวิตในสงัคมจะมีความสมัพนัธก์บัผูอื้Éนไดดี้ 

 Ahmad and Hood (1970, pp. 498-502) ศึกษาเกีÉยวกบัการพฒันาของสมัพนัธภาพ

ระหว่างบุคคลของมหาวิทยาลยัไอโอวา ปีการศึกษา 1977-1981 กลุ่มตวัอยา่ง 1,968 คน เครืÉองมือ            

ทีÉใชใ้นการศึกษา คือ แบบสาํรวจสมัพนัธภาพระหว่างบุคคล ไมน์และเจนเซน (Mines-Jensen 

interpersonal relationships inventory: Mjiri) แบ่งออกเป็น 2 ดา้น คือ ความอดทนและคุณภาพของ

สมัพนัธภาพ ผลปรากฏว่านกัศึกษามีการพฒันาของสมัพนัธภาพระหว่างบุคคลเพิÉมขึÊน โดยเฉพาะ

อยา่งนกัศึกษาทีÉเขา้ร่วมกิจกรรมนอกหลกัสูตร 

 Pansini (1997, pp. 36-83) ไดศึ้กษาคุณภาพรูปแบบสมัพนัธภาพในสงัคมของวยัรุ่น             

โดยการทดลองเชิงสาํรวจเกีÉยวกบัสมัพนัธภาพกบัเพืÉอนดว้ยการสมัภาษณ์ เป็นผูช้ายจาํนวน 5 คน 

และผูห้ญิงจาํนวน 5 คน กบันกัศึกษาชัÊนปีทีÉ 2 สมัพนัธภาพเป็นรายบุคคลและเป็นกลุ่มสงผลต่อ

สมัพนัธภาพกบัเพืÉอนของวยัรุ่น ผลการศึกษา พบว่า เพศชายและเพศหญิงมีสมัพนัธภาพทีÉคลา้ยกนั 

ซึÉงพบว่า เพศชายมีการเปิดเผยเรืÉองของสมัพนัธภาพกบัเพืÉอนทัÊงดา้นภาษาและดา้นอารมณ์มากกว่า

เพศหญิง และเพศหญิงร่วมกิจกรรมมากกว่าเพศชาย แต่อยา่งไรก็ตาม ผลทีÉไดมี้ลกัษณะทีÉ                     

ไม่แตกต่างกนั ซึÉงเป็นการเปลีÉยนแปลงทีÉสงัคมยอมรับในเรืÉองการพูด ความรู้สึกไวว้างใจกนั 

 Decoster (1981, p. 21) ศึกษา พบว่า นกัเรียนทีÉมีความพึงพอใจในการสมัพนัธร์ะหว่าง

เพืÉอนในชัÊนเรียน มีแนวโนม้ของผลสมัฤทธิÍ ในการเรียนทีÉสูงกว่านกัเรียนทีÉมีความพอใจ                           

ในความสมัพนัธร์ะหว่างเพืÉอในชัÊนเรียนตํÉา 
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 จากงานวิจยัต่างประเทศเกีÉยวกบัมิตรภาพระหว่างเพืÉอน สรุปไดว้่า มิตรภาพระหว่าง

เพืÉอนเป็นสิÉงทีÉมีความสาํคญั เพราะจะทาํใหว้ยัรุ่นสามารถปรับตวัใหเ้ขา้กบัเพืÉอน สงัคม และ

สิÉงแวดลอ้มไดดี้ ซึงจะส่งผลใหมี้แนวโนม้ในการเรียนสูงขึÊนกว่าวยัรุ่นทีÉประสบปัญหาใน                

การปรับตวัใหเ้ขา้กบัเพืÉอนและสภาพแวดลอ้ม 

 งานวิจยัในประเทศ 

 อาจารีย ์ช่างประดบั (2550, หนา้ 106-107) ศึกษาองคป์ระกอบทีÉมีอิทธิพลต่อสมัพนัธภาพ

ระหว่างนกัเรียนกบัเพืÉอนของนกัเรียนช่วงชัÊนทีÉ 3 โรงเรียนอินทร์บุรี จงัหวดัสิงห์บุรี จงัหวดัสิงห์บุรี 

ผลการศึกษา พบว่า องคป์ระกอบทีÉมีความสมัพนัธท์างบวกกบัสมัพนัธภาพระหว่างนกัเรียนกบั

เพืÉอนของนกัเรียนช่วงชัÊนทีÉ 3 โรงเรียนอินทร์บุรี อาํเภออินทร์บุรี จงัหวดัสิงห์บุรี อยา่งมีนยัสาํคญั

ทางสถิติทีÉระดบั .01 มี 8 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ เพศ ผลสมัฤทธิÍ ทางการเรียน บุคลิกภาพ อตัมโนทศัน์ 

ทศันคติต่อการคบคนอืÉน สมัพนัธภาพระหว่างนกัเรียนกบัผูป้กครอง สมัพนัธภาพระหว่างนกัเรียน

กบัครู และลกัษณะทางกายภาพดา้นการเรียน 

 ลลนา ปิยะอารีธรรม (2552) ไดศึ้กษาความวา้เหว่และสมัพนัธภาพกบัเพืÉอนของนกัเรียน

ช่วงชัÊนทีÉ 3 โรงเรียนเซนตร์าฟาเอล กลุ่มตวัอยา่งมีทัÊงหมด 500 คน เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ 

แบบวดัความวา้เหว่และแบบวดัสมัพนัธภาพกบัเพืÉอนของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้ ผลการวจิยั 

พบว่า นกัเรียนช่วงชัÊนทีÉ 3 มีความวา้เหว่แตกต่างกนัในตวัแปร สถานภาพสมรสของพ่อแม่               

การเป็นลูกคนเดียว แต่ไม่มีความแตกต่างของความวา้เหว่ในตวัแปรเพศ ระดบัชัÊนการเขา้ร่วม

กิจกรรมนอกหลกัสูตร ดา้นสมัพนัธภาพกบัเพืÉอนแตกต่างกนัในตวัแปร เพศและระดบัชัÊน แต่ไม่มี

ความแตกต่างสมัพนัธภาพกบัเพืÉอนในตวัแปรสถานภาพสมรสของพ่อแม่ การเป็นลูกคนเดียว                 

การเขา้ร่วมกิจกรรมนอกหลกัสูตร และความวา้เหว่มีความสมัพนัธท์างลบกนักบัสมัพนัธภาพกบั

เพืÉอนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 

 สุเมธ พงษเ์ภตรา (2553, หนา้ 90-99) ศึกษาปัจจยัทีÉส่งผลต่อสมัพนัธภาพกบัเพืÉอนของ

นกัเรียนช่วงชัÊนทีÉ 4 โรงเรียนสารสาสน์เอกตรา เขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร กลุ่มตวัอยา่งทีÉศึกษา

ในครัÊ งนีÊ  จาํนวน 321 คน เป็นนกัเรียนชัÊนมธัยมศึกษาปีทีÉ 4 จาํนวน 108 คน นกัเรียนชัÊนมธัยมศึกษา

ปีทีÉ 5 จาํนวน 91 คน นกัเรียนชัÊนมธัยมศึกษาปีทีÉ 6 จาํนวน 122 คน ผลการศึกษา พบว่า ปัจจยัทีÉมี

ความสมัพนัธท์างบวกกบัสมัพนัธภาพของนกัเรียน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 ไดแ้ก่ 

ผลสมัฤทธิÍ ทางดา้นการเรียน ปัจจยัทีÉมีความสมัพนัธท์างบวกกบัสมัพนัธภาพของนกัเรียน                  

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .01 ไดแ้ก่ อตัมโนทศัน์ ทศันคติต่อการคบเพืÉอน สมัพนัธภาพ

ระหว่างนกัเรียนกบัผูป้กครอง และสมัพนัธภาพระหว่างนกัเรียนกบัครู ปัจจยัทีÉมีความสมัพนัธท์าง

ลบกบัสมัพนัธภาพของนกัเรียนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .01  
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 จากงานวิจยัในประเทศเกีÉยวกบัมิตรภาพระหว่างเพืÉอน สรุปไดว้่า การทีÉบุคคลมี

สมัพนัธภาพทีÉดีกบัเพืÉอนเป็นสิÉงสาํคญัในการช่วยส่งเสริมในดา้นการเรียน ทกัษะทางดา้นสงัคมและ

ช่วยลดความวา้เหว่ใหน้อ้ยลงเมืÉอมีความสมัพนัธก์บัเพืÉอนมากขึÊนและฐานะเศรษฐกิจ สถานภาพ

ของผูป้กครอง เป็นองคป์ระกอบทีÉมีอิทธิพลต่อมิตรภาพระหว่างเพืÉอน ถา้นกัเรียนประพฤติปฏิบติั

ตนกบัเพืÉอนไดอ้ยา่งเหมาะสม ทาํใหต้นเป็นทีÉยอมรับของเพืÉอนก็จะสามารถอยูร่่วมกบัเพืÉอนและ

บุคคลอืÉนในสงัคมไดอ้ยา่งมีความสุข 

 

เอกสารทีÉเกีÉยวข้องกับวยัรุ่น 

  ผูว้ิจยัไดท้าํการทบทวนเอกสารทีÉเกีÉยวขอ้งกบัวยัรุ่น สรุปไดด้งันีÊ  

 ความหมายของวยัรุ่น 

 ความหมายของวยัรุ่นมีผูใ้หนิ้ยามไวห้ลากหลายแนวคิด ดงันีÊ  

 Laurence (1993, p. 4) อธิบายว่า วยัรุ่น มาจากภาษาองักฤษว่า “Adolescence” มีรากศพัท์

มาจากภาษาละตินว่า “Adolescere” หมายถึง ความเจริญเติบโตหรือความไม่มีวุฒิภาวะของเดก็ไปสู่

ความมีวฒิุภาวะของผูใ้หญ่ เป็นช่วงเวลาการเปลีÉยนแปลงทางดา้นร่างกาย จิตใจ และสงัคม 

 Santrok (2007, p. 16) ไดใ้หค้วามหมายวยัรุ่นว่า เป็นการเปลีÉยนการเจริญเติบโตจาก                

วยัเด็กไปสู่วยัผูใ้หญ่ ทัÊงในดา้นร่างกาย สติปัญญาและสงัคม 

 Feldman (2009, p. 5) กล่าวว่า วยัรุ่น คือ ระยะของพฒันาการจากเดก็ไปเป็นผูใ้หญ่ ทีÉมี

การเปลีÉยนแปลงดา้นร่างกาย ปัญญา บุคลิกภาพและสงัคมอยา่งรวดเร็ว หากแบ่งตามช่วงอายจุะอยู่

ระหว่าง 10-20 ปี 

 กุญชรี คา้ขาย (2542, หนา้ 2) ไดส้รุปความหมายวยัรุ่นตามแนวคิดแต่ละดา้น ดงันีÊ  

 1.  แนวคิดดา้นจิตวิทยาพฒันาการ ใชเ้กณฑอ์ายปุฏิทินกาํหนดว่าวยัรุ่นเป็นวยัทีÉมีอายุ

ระหว่าง 13-19 ปี  

 2.  แนวคิดดา้นสรีรวิทยา กล่าวว่า วยัรุ่น คือ วยัทีÉเริÉมมีการเปลีÉยนแปลงอวยัวะสืบพนัธุ์

และมีลกัษณะทุตยภูมิทางเพศเกิดขึÊนในเด็ก เช่น การมีหนวดเครา เสียงแตกในเด็กชาย                         

การมีทรวงอกเป็นสะโพกขยายในเพศหญิง 

 ดงันัÊน จากการใหค้วามหมายวยัรุ่นของนกัวิชาการหลายท่าน จึงอาจสรุปความหมายของ

วยัรุ่น หมายถึง วยัการเจริญเติบโตและพฒันาการของมนุษยที์ÉเกิดขึÊนช่วงหลงัวยัเดก็ แต่ก่อน                      

วยัผูใ้หญ่ โดยมีอายรุะหว่าง 11-19 ปี เป็นพฤติกรรมแบบผูใ้หญ่ ซึÉงอาจก่อใหเ้กิดความกดดนั และ

เผชิญกบัสภาวะอารมณ์ทีÉไม่แน่นอนเนืÉองจากมีการเปลีÉยนแปลงทัÊงทางดา้นร่างกายอารมณ์ สงัคม

และสติปัญญา 
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 การแบ่งระยะช่วงของวยัรุ่น 

 ระยะวยัรุ่นถือเป็นช่วงของการคาบเกีÉยวความเป็นเดก็และผูใ้หญ่ จึงไม่สามารถแบ่งช่วง

วยัตามอายไุดอ้ยา่งชดัเจน ซึÉงอาจตอ้งอาศยัการสงัเกตการณ์เปลีÉยนแปลงทางร่างกายและพฒันาการ

ดา้นอืÉนร่วมดว้ย แต่อยา่งไรก็ตาม มีนกัจิตวิทยาหลายท่านทีÉไดแ้บ่งระยะไวรุ่้นตามเกณฑต่์าง ๆ ดงันีÊ  

 Cole (n.d. อา้งถึงใน สุชา จนัทน์เอม, 2542, หนา้ 106) ซึÉงเป็นนกัจิตวิทยา ไดแ้บ่งช่วง

วยัรุ่นออกเป็น 3 ระยะ คือ  

 1.  วยัรุ่นตอนตน้ (Early adolescent) เด็กหญิงจะมีอายรุะหว่าง 13-15 ปี ส่วนเด็กชายจะมี

อายรุะหว่าง 15-17 ปี 

 2.  วยัรุ่นตอนกลาง (Middle adolescent) เด็กหญิงจะมีอายรุะหว่าง 15-18 ปี ส่วนเด็กชาย

จะมีอายรุะหว่าง 17-19 ปี 

 3.  วยัรุ่นตอนปลาย (Late adolescent) เด็กหญิงจะมีอายรุะหว่าง 18-21 ปี ส่วนเด็กชาย                         

จะมีอายรุะหว่าง 19-21 ปี 

 ศรีเรือน ศรีกงัวาล (2549, หนา้ 330) ไดแ้บ่งช่วงยาวของวยัรุ่นออกเป็น 3 ระยะ โดยใช้

เกณฑค์วามเป็นเดก็ผูใ้หญ่ตดัสิน คือ ช่วงอายปุระมาณ 12-15 ปี เป็นวยัแรกรุ่นยงัมีพฤติกรรมทีÉ

ค่อนขา้งเป็นเดก็อยูม่าก ช่วงระยะ 16-17 ปี เป็นระยะวยัรุ่นตอนกลางมีพฤติกรรมกํÊ ากึÉงระหว่างเด็ก

และผูใ้หญ่ ช่วงอาย ุ18-25 ปี เป็นระยะวยัรุ่นตอนปลาย กระบวนการพฤติกรรมค่อนขา้งไปทาง

ผูใ้หญ่ 

 Santrok (2007, p. 16) ไดแ้บ่งระยะวยัรุ่นออกเป็น 2 ระยะ คือ วยัรุ่นตอนตน้และวยัรุ่น

ตอนปลาย โดยวยัรุ่นตอนตน้จะเริÉมช่วงเขา้เรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ถึงตอนปลาย ในส่วน

วยัรุ่นตอนปลายจะเป็นช่วงต่อจากวยัรุ่นตอนตน้จนถึง 25 ปี 

 Feldman (2009, p. 5) ไดแ้บ่งระยะของวยัรุ่นออกเป็น 3 ระยะ คือ วยัรุ่นตอนตน้                    

(10-13 ปี) วยัรุ่นตอนกลาง (14-17 ปี) และวยัรุ่นตอนปลาย (18-20 ปี)  

 จากการกล่าวถึงช่วงระยะวยัรุ่นโดยนกัวิชาการหลายท่าน พบว่า การแบ่งระยะของวยัรุ่น

มีความเหลืÉอมลํÊ ากนัค่อนขา้งมากและความแตกต่างของเพศหญิงชายมีการเขา้สู่ระยะของวยัรุ่น

แตกต่างกนั จาํเป็นตอ้งอาศยัเกณฑก์ารแบ่งระยะทัÊงในดา้นพฒันาการร่างกาย สติปัญญา บุคลิกภาพ

และสงัคม อิทธิพลของพนัธุกรรม สิÉงแวดลอ้ม ประกอบกนั ซึÉงผูว้ิจยัสรุปภาพรวมไดว้่า ช่วงระยะ

ของวยัรุ่นแบ่งออกเป็น 3 ระยะ คือ  

 1.  วยัรุ่นตอนตน้ (13-15 ปี) โดยเพศหญิงจะเขา้สู่วยัรุ่นเร็วกว่าเพศชาย มีการเปลีÉยนแปลง

ร่างกายทีÉเด่นชดัและรวดเร็ว คือ กลา้มเนืÊอขยาย ส่วนสูงนํÊ าหนกั เพิÉมขึÊนอยา่งเห็นไดช้ดั เพศหญิง 

จะมีเริÉมมีประจาํเดือน ส่วนเพศชายจะสงัเกตไดจ้ากการหลงัอสุจิในครัÊ งแรก 
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 2.  วยัรุ่นตอนกลาง (17-19 ปี) เป็นช่วงทีÉร่างกายจะเติบโตอยา่งชา้ ๆ แต่มีความกํÊ ากึÉง

ระหว่างความเป็นเด็ก ผูใ้หญ่ 

 3.  วยัรุ่นตอนปลาย (19-21 ปี) กระบวนการพฤติกรรมค่อนขา้งเป็นไปทางผูใ้หญ่                

การเติบโตร่างกายเริÉมคงทีÉ  

 พฒันาการของวยัรุ่น 

 พฒันาการของวยัรุ่นสามารถแบ่งไดห้ลากหลายระยะขึÊนอยูก่บัเกณฑใ์นการแบ่ง                     

ซึÉงผูว้ิจยัไดจ้าํแนกตามช่วงอายขุองพฒันาการ โดยแบ่งเป็น 3 ระยะและในแต่ละระยะประกอบดว้ย

พฒันาการทัÊงทางดา้นร่างกาย อารมณ์ สงัคมและสติปัญญา ซึÉงพฒันาการในแต่ละระยะลว้นมีผลต่อ 

การพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอนเช่นกนั ดงัรายละเอียดต่อไปนีÊ  

 Larson and Asmussen (1991, p. 24) กล่าวว่า พฒันาการของวยัรุ่นสามารถแบ่งขัÊน

ออกเป็น 3 ระยะ ซึÉงระยะดงักล่าวอาจจะมีความแตกต่างกนัสาํหรับวยัรุ่นชายและหญิง หรือวยัรุ่น

เพศเดียวกนั  ซึÉงระยะต่าง ๆ ดงักล่าว มีดงันีÊ  

 1.  ระยะก่อนวยัรุ่น (Preadolescence) คือ ช่วงอายตุัÊงแต่ 9 ถึง 13 ปี ซึÉงเป็นระยะเริÉมตน้

ของการเปลีÉยนแปลงทางกายภาพดา้นการเจริญพนัธุที์Éเป็นไปอยา่งรวดเร็ว 

 2.  ระยะวยัรุ่นตอนกลาง (Middle adolescence) คือ ช่วงอายตุัÊงแต่ 14 ถึง 16 ปี ซึÉงเป็น

ระยะของความตอ้งการเป็นอิสระเพิÉมมากขึÊน 

  3.  ระยะวยัรุ่นตอนปลาย (Late adolescence) คือ ช่วงอายตุัÊงแต่ 17 ถึง 19 ปี ซึÉงเป็นช่วงทีÉ

วยัรุ่นเริÉมห่างเหินจากครอบครัว และค่อย ๆ เปลีÉยนไปสู่ความเป็นอิสระดา้นอารมณ์และเศรษฐกิจ 

  ผสุดี ตัÊงจิตนุกุล (2544, หนา้ 7) กล่าวถึง วยัรุ่น ว่า เป็นช่วงของการเจริญเติบโตไปสู่          

วุฒิภาวะ (To grow in to maturity) ทัÊง 4 ดา้น คือ ดา้นร่างกาย อารมณ์ สงัคมและสติปัญญา                

ไปพร้อมกนั ดงัรายละเอียด 

 1.  พฒันาการทางดา้นร่างกาย (Physical development) ศรีเรือน แกว้กงัวาล (2549,             

หนา้ 236) กล่าวถึงพฤติกรรมทางเพศของเดก็วยัรุ่นไวว้่าเดก็เขา้สู่วยัหนุ่มสาวหรือเขา้สู่วยัแรกรุ่น 

จะมีการเปลีÉยนแปลงทางร่างกายทุกดา้น และในระยะนีÊ จะมีความสมบูรณ์ทางเพศเกิดขึÊน นั Éนคือ 

สามารถใหก้าํเนิดบุตรได ้สญัลกัษณ์แห่งความเป็นหนุ่มสาวโดยสมบูรณ์ของทัÊงสองเพศนัÊน ไดแ้ก่ 

การมีประจาํเดือนของเพศหญิง และการหลงันํÊ าอสุจิของเพศชาย ซึÉงลกัษณะนีÊจดัเป็นการเปลีÉยนแปลง

ทางเพศประการหนึÉง ซึÉงเรียกว่า Primary sex characteristics ลกัษณะนีÊ  คือ การเปลีÉยนแปลงทาง

รูปร่างทรวดทรง เช่น ผูห้ญิงเริÉมมีหนา้อก ตะโพกผายมีขนขึÊนตามรักแร้และอวยัวะเพศ                       

ส่วนเพศชายมีไหล่กวา้ง เสียงแตก มีหนวดเครา มีกลา้มเนืÊอ มีขนตามรักแร้ และอวยัวะเพศ 

เช่นเดียวกนั ซึÉงการเปลีÉยนแปลงทางร่างกายดงักล่าว จะมีผลต่อการเปลีÉยนแปลงทางอารมณ์และ
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ทางสงัคมอยา่งมากนัÊน คือ วยัรุ่นจะเริÉมสนใจเพศตรงขา้ม ในบางครัÊ งจะ พบว่า เด็กในวยันีÊจะเริÉม

หลงรักหญิงทีÉใกลชิ้ดกบัตนหรือผูต้นนิยม หญิงก็เริÉมสนใจวยัรุ่นชายทีÉมีลกัษณะคลา้ยคลึงกบับิดา

ของตน และวยัรุ่นชายมกัสนใจวยัรุ่นหญิงทีÉมีลกัษณะคลา้ยคลึงกบัมารดาของตน 

 2.  พฒันาการทางดา้นอารมณ์ (Emotional development) ศรีเรือน แกว้กงัวาล (2549, 

หนา้ 336) กล่าวว่า วยัรุ่นเกิดความเปลีÉยนแปลงและความเจริญเติบโตทางร่างกายทัÊงภายใน                  

และภายนอก ซึÉงกระทบกระเทือนแบบแผนอารมณ์ของเดก็วยัแรกรุ่นและวยัรุ่น วยัรุ่นมีอารมณ์

เปลีÉยนแปลงง่ายสบัสนอ่อนไหว มีความเขม้ของอารมณ์สูง ไม่มั Éนคง ระดบัความเขม้ของอารมณ์ 

แต่ละอยา่ง ๆ นัÊนขึÊนอยูก่บับุคลิกภาพดั Éงเดิมของเด็กวยัรุ่น ขึÊนอยูก่บัตวัเร้าทีÉทาํใหว้ยัรุ่นเกิดอารมณ์ 

วยัรุ่นแต่ละคนเริÉมแสดงตรงขา้มบุคลิกอารมณ์ประจาํตวัออกมาใหผู้อื้Éนทราบไดอ้ยา่งเด่นชดัแลว้ 

ในขณะนีÊ  เช่น อารมณ์ร้อน อารมณ์ขีÊวติกกงัวล อารมณ์อ่อนไหวง่าย เจา้อารมณ์ ขีÊ อิจฉา ฯลฯ                   

มีความรู้สึกดอ้ยเด่นในแง่อะไรฝ่ายตวัวยัรุ่นก็สามารถรู้และรับทราบไดแ้ละจะยิ ÉงทวีขึÊนในระยะ

ปลายวยัรุ่น ผูรู้้บางท่านเรียกลกัษณะอารมณ์ของเดก็วยัรุ่นว่า เป็นแบบพายบุุแคม (Storm and stress) 

อารมณ์ทีÉเกิดกบัเด็กวยัรุ่นนัÊนมีหลากหลายประเภท อาทิ รัก ชอบ โกรธ เกลียด อิจฉา ริษยา โออ้วด 

แข่งดี ถือดี เจา้ทิฐิ อ่อนไหว หลงใหล วุ่นวายใจ เห็นอกเห็นใจสบัสนั หงุดหงิด ฯลฯ ไม่ว่าอารมณ์

ประเภทใดมกัมีความรุนแรงอ่อนไหวง่าย เปลีÉยนแปลงง่าย ดงันัÊน บุคคลต่างวยัจึงตอ้งใช ้                 

ความอดทนมากเพืÉอจะเขา้ใจจะสร้างความสมัพนัธก์บัวยัรุ่นเหล่านีÊ  และเด็กวยัรุ่นมกัจะเกาะกลุ่มกนั

ไดดี้มากกว่าวยัอืÉน ๆ เพราะเขา้ใจและยอมรับกนัและกนัไดง่้าย 

 3.  พฒันาการทางดา้นสงัคม (Social development) เดก็ใหค้วามสาํคญักบัเพืÉอนร่วมวยั

มากกว่าในระยะวยัเดก็ตอนกลาง เดก็จบักลุ่มกนัไดน้านแน่นแฟ้น และผกูพนักบัเพืÉอนในกลุ่ม          

มากขึÊน กลุ่มของเดก็ไม่มีเฉพาะเพืÉอนเพศเดียวกนัเท่านัÊน แต่มีเพืÉอนต่างเพศเขา้มาสมทบดว้ย                 

เด็กทีÉสามารถเขา้กลุ่มไดแ้ละมีกลุ่ม ในระยะวยัเด็กตอนกลางจะเขา้กบักลุ่มและมีชีวิตทางสงัคม           

ทีÉสนุกสนานไดดี้กว่าเดก็ทีÉไม่มีพฒันาการดงักล่าว ในช่วงวยัทีÉผา่นมาเดก็เริÉมลดความเอาใจใส่กบั

บุคคลต่างวยัไม่ว่าเป็นผูใ้หญ่หรือเด็กกว่า ระยะนีÊ จึงเริÉมตน้ชีวิตกลุ่มทีÉแทจ้ริง (Gang age)                     

การเปลีÉยนแปลงทางกายอยา่งรวดเร็วและมากมายเป็นแรงกระตุน้ใหเ้ด็กรวมกลุ่มเพราะสามารถ

ร่วมสุขสนองความตอ้งการทางสงัคมดา้นต่าง ๆ ซึÉงเดก็ตอ้งการมากในระยะนีÊ  เช่น การเป็นบุคคล

สาํคญัการต่อตา้นผูมี้อาํนาจ การหนีสภาพน่าเบืÉอของบา้น ฯลฯ เมืÉอเด็กรวมกลุ่มเด็กจะสร้าง

กฎหมายระเบียบภาษา ประเพณีปฏิบติัตาม มิฉะนัÊนแลว้อาจหมดสภาพการเป็นสมาชิก และตอ้ง

หากกลุ่มใหม่ต่อไปอีก 

 4.  พฒันาการทางดา้นสติปัญญา (Intellectual development) ผสุดี ตัÊงจิตนุกุล (2544,                    

หนา้ 9) กล่าวถึงพฒันาการดา้นนีÊของวยัรุ่นว่าอยูใ่นขัÊนทีÉสามารถติดอยา่งมีเหตุผลกบัปัญหาทุกชนิด 

มีการพฒันาความรู้ความเขา้ใจถึงระดบัสูงสุด เริÉมมีความคิดอยา่งผูใ้หญ่ คือ สามารถคิดในสิÉงทีÉเป็น



48 

 

นามธรรมได ้(Formal operation) คือ คิดในสิÉงทีÉไม่สามารถเห็นหรือแตะตอ้งได ้สามารถแกปั้ญหา

โดยการใชก้ารจดัอนัดบัอยา่งมีระบบ สามารถแกปั้ญหาและคาํพูดทีÉยอกยอ้นไดดี้ (Verbal problem) 

ลกัษณะของสติปัญญาของวยัรุ่นจะเป็นดงันีÊ  คือ อยากรู้อยากเห็น ชอบเรียนรู้ ชอบใชท้กัษะ ชอบคิด

อยา่งมีเหตุผล สร้างทศันะคติทีÉดี เริÉมคิดถึงอาชีพ ดงันัÊน จะเห็นไดว้่าวยัรุ่นเป็นวยัมีความรู้ ความคิด

สามารถใชภ้าษาและสญัลกัษณ์ไดอ้ยา่งถูกตอ้งและกวา้งขวา้ง ซึÉงเห็นไดว้่าพฒันาการทางดา้น

สติปัญญาของวยัรุ่นจะเกีÉยวขอ้งกบัสมาธิ (Concentration) ความจาํ (Memory) และจินตนาการ 

(Imagination)  

 สรุปไดว้่าพฒันาการของวยัรุ่นในแต่ละระยะ มีการพฒันาทัÊงดา้นร่างกาย อารมณ์ สงัคม

และสติปัญญา ซึÉงพฒันาการในแต่ละดา้นของวยัรุ่นส่งผลต่อมิตรภาพระหว่างบุคคลรวมถึง

มิตรภาพระหว่างเพืÉอนใหค้งอยูห่รือเลือนลางหายไปไดด้ว้ยเช่นกนั 

 นอกจากนีÊ  เพญ็นภา กุลนภาดล (2560, หนา้ 11-30) กล่าววา่ วยัรุ่นเป็นวยัทีÉมี                      

การเปลีÉยนแปลงหลายดา้น นกัจิตวิทยาการปรึกษาควรจะมีความรู้ความเขา้ใจในพฒันาการวยัรุ่น 

ออกเป็น 5 ดา้น คือ ดา้นสรีรวิทยา ดา้นปัญญา ดา้นจิตวิทยา ดา้นสงัคม และดา้นจริยธรรมและ 

จิตวิญญาณ รายละเอียด ดงันีÊ  

 พฒันาการของวยัรุ่นดา้นสรีรวิทยา (The physiological development views)  

 พฒันาการของวยัรุ่นดา้นสรีรวิทยา เริÉมตน้ดว้ยกระบวนการการเจริญเติบโต ทีÉเรียกว่า 

Puberty ซึÉงเป็นเหตุการณ์ทางชีววิทยา ทีÉบ่งถึงการมีประจาํเดือนครัÊ งแรกในหมู่เด็กหญิงและเดก็ชาย 

เหตุการณ์เหล่านีÊ เป็นสญัญาณเริÉมตน้ของกระบวนการของการเปลีÉยนแปลงทางกายภาพทีÉลึกซึÊง 

(Colarusso, 1992) จะมีการเปลีÉยนแปลง เช่น วยัรุ่นมีการเติมโตในดา้นส่วนสูง นํÊ าหนกั                    

ความแข็งแรง ลกัษณะการเปลีÉยนแปลงทางเพศทีÉปรากฏ เช่น เด็กหญิงมีหนา้อก เด็กชายเสียแตก            

มีขนตามร่างกาย และ มีการเปลีÉยนแปลงของอวยัวะเพศ วยัรุ่นตอนตน้จะมีการเจริญเติมโตรวดเร็ว

และเห็นไดช้ดักว่าวยัรุ่นระยะอืÉนซึÉงการเติบโตนีÊ จะชะลอลงในวยัรุ่นตอนกลาง และคงทีÉในช่วง

วยัรุ่นตอนปลาย ส่วนระบบในร่างกายระบบอืÉน เช่น ระบบประสาท ประสิทธิภาพในการส่งผา่น

ของเซลลป์ระสาทจะรวดเร็ว ทาํใหว้ยัรุ่นสามารถรับรู้สิÉงต่าง ๆ ไดแ้ยกประสาทสมัผสัได ้                        

อยา่งชดัเจนโดยเฉพาะการทาํหนา้ทีÉในการคิดวิเคราะห์ของสมองส่วนหนา้ การเรียนรู้ ความจาํ             

การใหเ้หตุผลจะพฒันาขึÊนกว่าวยัเด็กมาก (Huttenlocher & Dabhokar, 1997 cited in Santrok, 2011, 

p. 78) ระบบกลา้มเนืÊอพบการมีการเจริญเติบโตทีÉเร็วกลา้มเนืÊอขยายและมีความแข็งแรงเพิÉมขึÊน 

  การเปลีÉยนแปลงดา้นเพศ (Sexual change) ในช่วงวยัรุ่น ร่างกายของเดก็วยัรุ่นจะมี            

การผลิตฮอร์โมนทางเพศ จึงก่อใหเ้กิดความตอ้งการทางเพศ จึงก่อใหเ้กิดความตอ้งการทางเพศ, 

ความปรารถนา และแรงกระตุน้ทางเพศทัÊงในเพศชายและหญิง การเปลีÉยนแปลงเหล่านีÊ มีแนวโนม้
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ทีÉจะทาํใหเ้กิดความรู้สึกไม่สบายสาํหรับวยัรุ่น ดว้ยแรงขบัทางเพศทีÉเพิÉมขึÊน วยัรุ่นจะเผชิญกบั

ปัญหาทางเพศส่วนบุคคล และ ปัญหาเอกลกัษณ์ทางเพศ ปัญหาเหล่านีÊ จะมีผลต่อการตดัสินใจของ

วยัรุ่นในเรืÉองเกีÉยวกบัความสมัพนัธ ์ในช่วงวยัรุ่นตอนตน้ วยัรุ่นมกัจะสร้างความสมัพนัธใ์กลชิ้ดกบั

เพืÉอนเพศเดียวกนัเพราะพวกเขารู้สึกปลอดภยั (Blos, 1979) ในช่วงเวลานีÊบางคนจะทดลอง                    

มีเพศสมัพนัธก์บัเพืÉอน แต่บางคนอาจจดัการความรู้สึกทางเพศผา่นการใชจิ้นตนาการและการช่วย

ตวัเอง แมว้่ากระบวนการทีÉเกิดขึÊนนีÊ จะเป็นกระบวนการเจริญเติบโตตามปกติ แต่หากไม่ไดเ้ตรียม

ความพร้อมในการเปลีÉยนแปลงใหก้บัวยัรุ่น เด็กวยัรุ่นก็อาจประสบความยุง่ยากบางรายไม่สามารถ

ปรับตวัได ้โดยเฉพาะอยา่งยิ ÉงในกรณีทีÉเด็กเขา้สู่วยัรุ่นชา้ในสถานการณ์นีÊ วยัรุ่นอาจมีความอึดอดั 

และเครียด ผลทีÉเกิดขึÊนตามมา เดก็อาจเกิดความรู้สึกอึดอดัและขาดความมั Éนใจในตนเอง หรือ               

มีการปรับตวัต่อสงัคมทีÉแตกต่างกนั ส่งผลต่อพฒันาการทางอารมณ์ และสงัคมตามมาได ้ดงันัÊน 

ผูใ้หก้ารปรึกษา บิดา มารดา หรือบุคคลทีÉเกีÉยวขอ้งควรใหค้วามช่วยเหลือวยัรุ่นในการเตรียม                  

ความพร้อมทัÊงร่างกายและจิตใจ ในการรับมือกบัการเปลีÉยนแปลงพฒันาการตามวยั ควรให ้                   

การปรึกษาทีÉเหมาะสม อบอุ่น และสร้างความเขา้ใจ เพืÉอใหว้ยัรุ่นกา้วผา่นช่วงวยัทีÉไดอ้ยา่งสมวยั 

 พฒันาการวยัรุ่นดา้นปัญญา (The cognitive development views)  

 ในขณะทีÉมีการเปลีÉยนแปลงทางสรีรวิทยาเกิดขึÊนในวยัรุ่น วยัรุ่นก็ยงัเกิด                                 

การเปลีÉยนแปลงทางความคิดดว้ย วยัรุ่นมีการพฒันาความสามารถในการคิดเชิงนามธรรม คน้พบ

วิธีการทีÉจะคิดเกีÉยวกบัปัญหาความสมัพนัธ ์คิดคน้วิธีการใหม่ ๆ ในการประมวลผลขอ้มูล และ

เรียนรู้ทีÉจะคิดสร้างสรรคแ์ละคิดวิเคราะห์ ซึÉงพอสรุปสาระไดด้งันีÊ  

 การพฒันาความคิดเชิงนามธรรม (Development of abstract thinking)  

 ทฤษฎีของเพียเจต ์(1948-1966) ระบุว่าในช่วงวยัรุ่นตอนตน้ เด็กวยัรุ่นจะอยูใ่นขัÊน                 

การเปลีÉยนแปลงจากกระบวนการคิดทีÉเป็นรูปธรรม ไปสู่กระบวนการคิดทีÉเป็นนามธรรมนัÊน คือ  

การทีÉวยัรุ่นปรับเปลีÉยนขอ้จาํกดัของการคิดทีÉเป็นรูปธรรม สู่ความสามารถในการจดัการกบัความคิด

ทีÉเป็นนามธรรม วยัรุ่นจะสามารถทีÉจะมองเห็นสิÉงทีÉเป็นจริงจากสิÉงทีÉเป็นอุดมคติ 

 Flavell (2004) ชีÊใหเ้ห็นว่า มีหลายความคิดของวยัรุ่นทีÉคืบหนา้ไปกว่าในวยัเดก็ ไดแ้ก่ 

ความสามารถในการจินตนาการเหตุการณ์ทีÉเป็นไปไดแ้ละไม่ไดคิ้ด การคิดจาํนวนของผลลพัธที์É

เป็นไปไดจ้ากตวัเลือกเพียงตวัเดียวการเขา้ใจขอ้มูลและดาํเนินการตามความเขา้ใจได ้ความสามารถ

ในการแกปั้ญหาทีÉเกีÉยวขอ้งกบัสมมติฐาน และ การอนุมาน ความสามารถในการแกปั้ญหาใน

สถานการณ์ทีÉหลากหลายขึÊนและมีทกัษะเกิดทีÉมีอยูข่องวยัรุ่นแต่ละคน ความเชืÉอมั Éนในการใชท้กัษะ

ดงักล่าว อาจส่งผลใหว้ยัรุ่นพยายามทีÉจะเรียนรู้การปรับความคิดในสถานการณ์ใหม่ การทดลอง 
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การตดัสินใจเรืÉองบางเรืÉองดว้ยตนเอง ซึÉงอาจจะประสบความสาํเร็จขึÊนอยูก่บัความสามารถของ

วยัรุ่นแต่ละคน 

 ลกัษณะการคิดของวยัรุ่น มีดงันีÊ  

 1.  ความคิดทีÉยดึตนเองเป็นศูนยก์ลาง 

 วยัรุ่นจะมีลกัษณะของความเห็นแก่ตวั ลกัษณะนีÊจะเริÉมตน้ในวยัรุ่นตอนตน้และ

พฒันาการมากขึÊนอยา่งเต็มทีÉอยูช่่วงกลางถึงวยัรุ่นตอนปลาย วยัรุ่นจะมีการแสดงลกัษณะหรือ

พฤติกรรมทีÉทาํใหค้นอืÉนสนใจตวัเอง บางทีวยัรุ่นอาจมีความฝันถึงความสาํเร็จและ อาจจะเริÉมทีÉจะ

เชืÉอว่า เรืÉองเหล่านีÊ เป็นจริง และอาจรู้สึกว่าอยูใ่นช่วงเวลาทีÉมีอาํนาจและมีความเชืÉอว่าเขาสามารถ 

บงการทุกอยา่งไดด้ว้ยตวัเอง โดยไม่มีใครสามารถปรับเปลีÉยนอะไรในตวัเขาได ้ซึÉงเป็น

กระบวนการทีÉซบัซอ้นในการสร้างเอกลกัษณ์ในการเดินทางไปสู่การเป็นผูใ้หญ่ แต่บางทีความเชืÉอ

เหล่านีÊ  โดยเฉพาะอยา่งยิ Éงความรู้สึกของความเป็นเอกลกัษณ์ เป็นเรืÉองค่อนขา้งยากสาํหรับวยัรุ่น             

ทีÉจะเชืÉอว่าคนอืÉน ๆ มีความสามารถในการเขา้ใจความรู้สึกของพวกเขาไดดี้เท่าตวัเขาเอง บางครัÊ ง 

จึงทาํใหว้ยัรุ่นคิดถึงตนเองเป็นศูนยก์ลาง จนปฏิเสธความช่วยเหลือ หรือ ความปรารถนาจากบุคคล

อืÉน ประเด็นนีÊ จึงเป็นประเดน็ทีÉผูใ้หก้ารปรึกษาตอ้งทาํความเขา้ใจ และ อาศยัความสามารถ                  

ในการเขา้ถึงวยัรุ่นนบัว่าประเด็นทีÉสาํคญัสาํหรับผูใ้หก้ารปรึกษาพึงระลึกเสมอในการทาํงานกบั

วยัรุ่น 

 2.  ความสามารถในการคิดถึงบุคคลอืÉน 

 ความรู้สึกของความเป็นเอกลกัษณ์ของบุคคล หรือ Individuation จะเกิดขึÊนมาพร้อมกบั

ความสามารถในการคิดวิเคราะห์เกีÉยวกบัคนอืÉน ๆ และ ปัญหาความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคล วยัรุ่น 

จะเรียนรู้วิธีการจากมุมมองของตวัเองเพืÉอทีÉจะเขา้ใจความรู้สึกของคนอืÉน ซึÉงจะช่วยใหว้ยัรุ่น

สามารถทีÉจะตดัสินใจเกีÉยวกบัวิธีการในการโตต้อบกบัคนอืÉน ๆ ไดเ้ป็นอยา่งดี 

 ในช่วงวยัรุ่น ความสามารถของวยัรุ่นทีÉจะรับรู้ เขา้ใจ และ เก็บขอ้มูลในเรืÉองราว            

ต่าง ๆ ดูเหมือนว่าจะดีขึÊนตามอายทีุÉเพิÉมขึÊน (King, Otter & Witman, 1985) นอกจากนีÊ วยัรุ่นจะมี

ความกา้วหนา้ในการพฒันาความสามารถในการใชก้ลยทุธห์น่วยความจาํและอืÉน ๆ สามารถ

ตรวจสอบความขดัแยง้ได ้(Keil & Batterman, 1984) ดงันัÊน วยัรุ่นทีÉมีอายมุากกว่าจึงมีแนวโนม้ทีÉจะ

มีความสามารถมากกว่าทีÉมีอายนุอ้ยกว่าในการรับมือกบัประเด็นทางสงัคมและจริยธรรมทีÉซบัซอ้น 

เนืÉองจากมีระดบัการประมวลผลขอ้มูลทีÉซบัซอ้นขึÊน แต่ความสามารถในการประมวลผลขอ้มูล            

จะขึÊนอยูก่บัความฉลาดทางปัญญาของแต่ละบุคคลอีกดว้ย 

 โดยสรุป ความคิดเชิงนามธรรมของวยัรุ่นทีÉพฒันาตามช่วงวยัจะสามารถทาํใหว้ยัรุ่น

เขา้ใจความหมายสิÉงต่าง ๆ ว่า คือ อะไรเป็นอะไร ไม่ใช่ดงัเช่นทีÉเคยสงสยัมาก่อนหนา้นีÊ  ว่าอาจจะ
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เป็น หรือ ควรจะเป็น จากแต่เดิมทีÉวยัรุ่นมีการสองโลกผา่นมุมมองส่วนตวัหรือ การคิดแบบยดึ

ตนเองเป็นศูนยก์ลาง เช่น คิดว่าตนเอง คือ ใคร ตอ้งการอะไรหรือชอบแบบไหนคนอืÉนกจ็ะชอบ

ตาม หรือ มกัหวั Éนไหวไปกบัคาํวจิารณ์ของคนอืÉนทีÉมีต่อตนเองและคิดวุ่นวานกบัตนเองมาก

โดยเฉพาะรูปร่าง เริÉมมีการใหค้วามคิดออกไปอยา่งไรนัÊนขึÊนอยูก่บัประสบการณ์เดิมของตนเอง               

ซึÉงจะต่างต่างจากวยัผูใ้หญ่ทีÉมีความสุขุมรอบคอบมากกว่า 

 การพฒันาการความคิดวิเคราะห์ (Development of analytical thinking)  

 วยัรุ่นพฒันาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ซึÉงเป็นการคิดอยา่งมีเหตุผลและใช้

ความสามารถของตนเองในการติดเชิงตรรกะเพืÉอการตดัสินใจสาํหรับตวัเอง วยัรุ่นสามารถทีÉจะรับรู้ 

กาํหนดปัญหา และ รวบรวมขอ้มูลในรูปแบบขอ้สรุปเบืÊองตน้ ประเมินและตดัสินใจ ซึÉง

ความสามารถดา้นนีÊ  มีความสาํคญักบัการใหก้ารปรึกษา ดว้ยเหตุว่าการศึกษาหลาย ๆ เรืÉองทีÉพบว่า 

เราสามารถสอนวยัรุ่นเพืÉอใหพ้ฒันาความสามารถในการคิดเชิงวิพากษไ์ด ้ดงันัÊน บทบาทส่วนหนึÉง

ของผูใ้หก้ารปรึกษาอาจจะช่วยใหว้ยัรุ่นมีกระบวนการคิดวเิคราะห์ในลกัษณะนีÊ ไดอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพ 

 การพฒันาความคิดเชิงสร้างสรรค ์(Development of creative thinking)  

 Guilford (1956, p. 128) ไดศึ้กษาเรืÉองความคิดสร้างสรรค ์ซึÉงกล่าวไวว้่าความคิด

สร้างสรรคป์ระกอบดว้ยลกัษณะดงัต่อไปนีÊ  

 1.  ความคล่องแคล่วในการคิด คือ ความสามารถของบุคคลในการหาคาํตอบได ้                  

อยา่งคล่องแคล่ว รวดเร็ว และมีคาํตอบในปริมาณทีÉมากในเวลาจาํกดั 

 2.  ความคิดยดืหยุน่ในการคิด คือ ความสามารถของบุคคลในการคิดหาคาํตอบไดห้ลาย

ประเภทและหลายทิศทาง 

 3.  ความคิดริเริÉม คือ ความสามารถของบุคคลในการคิดหาสิÉงแปลกใหม่และเป็นคาํตอบ

ทีÉไม่ซํÊ ากบัผูอื้Éน 

 4.  ความคิดละเอียดละออ คือ ความสามารถในการกาํหนดรายละเอียดของความคิด               

บ่งบอกถึงวิธีสร้างและการนาํไปใช ้

 ในช่วงวยัรุ่นจะพฒันาความสามารถในการคิดสร้างสรรคแ์ละสามารถเขา้ใจและใช ้                

คาํอุปมา อุปมยัไดเ้ป็นอยา่งดี (Dacey & Lennon, 2000) ความสามารถในการคิดสร้างสรรคนี์Ê           

มีประโยชน์มาก โดยเฉพาะอยา่งยิ Éงในสถานการณ์ของการใหก้ารปรึกษาทีÉผูใ้หก้ารปรึกษาใช ้          

การอุปมาเป็นเครืÉองมือในการสร้างใหเ้กิดการเปลีÉยนแปลง 
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 พฒันาการของวยัรุ่นดา้นจิตวิทยา (The psychological development views)  

 นอกจากวยัรุ่นจะมีการเปลีÉยนแปลงทางร่างกายแลว้ ผลจากการเปลีÉยนแปลงทางร่างกาย

จะทาํใหเ้กิผลกระทบต่ออารมณ์และจิตใจได ้ทัÊงความวติกกงัวล หงุดหงิด หมกมุ่นไม่พอใจใน

รูปร่างทีÉเปลีÉยนไป หรือความวิตกกงัวลเกีÉยวกบัการเปลีÉยนแปลงของร่างกายการเขา้สู่วยัรุ่นชา้ วยัรุ่น

อาจจะมีความวิตกกงัวลสูงเกีÉยวกบัสภาวะความสมบูรณ์ของร่ายกายกลั Éนแกลง้จากเพืÉอน ๆ                 

ส่วนวยัรุ่นทีÉโตเร็วกว่าเพืÉอนในวยัเดียวกนั มกัจะรู้สึกอึดอดั ประหม่าต่อคนอืÉน ในขณะทีÉ                      

สภาพอารมณ์ จิตใจยงัเป็นเด็ก 

 การเปลีÉยนแปลงดา้นอารมณ์ (Emotional changes) วยัรุ่นมีการเปลีÉยนแปลงอารมณ์ได้

ง่าย มีความอ่อนไหว ความเขม้ขน้ของอารมณ์อยูใ่นระดบัสูง บางครัÊ งขาดความมั Éนคงทางอารมณ์ 

บางครัÊ งมีความโอบออ้มอารี เห็นอกเห็นใจอูอื้Éน บางครัÊ งสนใจตนเอง โดยไม่คาํนึงถึงความรู้สึกของ

ผูอื้Éน วยัรุ่นมีอารมณ์เช่นเดียวกบัผูใ้หญ่ แต่จะแตกต่างกนัทีÉความสามารถในการควบคุมอารมณ์และ

การปรับตวั ซึÉงพืÊนฐานมาจากครอบครัวแต่ละครอบครัว การเลีÊยงดูการอบรมจากครอบครัว และ

ระดบัฮอร์โมนในวยัรุ่นแต่ละคน ซึÉงในช่วงวยัรุ่น ฮอร์โมนทางเพศทีÉมีมากขึÊนอาจมีผลต่อสถานะ

ทางอารมณ์ของวยัรุ่น การทีÉวยัรุ่นมีความวิตกกงัวลกบัอารมณ์ทางเพศทีÉสูงขึÊน จากการเปลีÉยนแปลง

ของระดบัฮอร์โมนทางเพศส่งผลทาํใหว้ยัรุ่นเกิดอารมณ์ทางเพศไดบ่้อย วยัรุ่นอาจใชกิ้จกรรม

นนัทนาการกีฬา เพืÉอเบีÉยงเบนความสนใจในเรืÉองและสามารถควบคุมอารมณ์ไดเ้ป็นอยา่งดี และ          

มีการประพฤติปฏิบติัตนไปในทางทีÉเหมาะสม นอกจากนัÊน วยัรุ่นยงัมีความวิตกกงัวลในเรืÉอง            

การยอมรับจากคนรอบขา้ง ตอ้งการใหค้นยอมรับ ชืÉอชม ไม่ว่าจะเป็นเรืÉองการต่างกาย ความงดงาม

ทางร่างกาย วยัรุ่นจะสนใจในการเลือกเสืÊอผา้ ทรงผม การออกกาํลงักาย ความงดงามทางร่างกาย 

วยัรุ่นจะสนใจในการเลือกเสืÊอผา้ ทรงผม การออกกาํลงักาย การวางตวัใหส้มบทบาท ขณะเดียวกนั

วยัรุ่นจะเริÉมเรียนรู้ถึงความรับผดิชอบทีÉเพิÉมขึÊนมากมายรู้สึกว่าเป็นภาระทีÉหนกัและยากในบางครัÊ ง

วยัรุ่นบางคนจึงอยากกลบัไปเป็นเดก็ หรือ แสดงตวัเป็นเดก็ขึÊนมาอีกครัÊ ง 

 การเปลีÉยนแปลงทางจติวทิยาของวยัรุ่น 

 1.  วยัรุ่นมีความตอ้งการเป็นอิสระ 

 วยัรุ่นมีความตอ้งการเป็นอิสระ อยากทาํอะไรในสิÉงทีÉตนเองพิจารณาแลว้ว่าดีตอ้งการ

ตดัสินใจดว้ยตวัเอง ไม่ตอ้งอาศยับิดามารดาในการตดัสินใจ เด็กวยันีÊ เริÉมมีความคิดอ่านเป็นของ

ตนเอง เริÉมมีความคิดแบบนามธรรม (Abstract thinking) ตอ้งการแยกจากบิดา มารดาในทุกรูปแบบ 

บางครัÊ งวยัรุ่นอาจเกิดความรู้สึกสบัสน สองจิตสองใจ และอาจมีความรู้สึกสูญเสียในความรัก           

ความเอาใจใส่จากพ่อแม่ มีความรู้สึกอยากจะไดรั้บความเอาใจใส่ อยากถูกรัก และห่วงใยอยู ่แต่ใน

ความขดัแยง้ของวยัรุ่นเอง หากวยัรุ่นยอมรับการดูแล หรือ ทาํตามคาํสั Éงบิดามารดา ถา้พวกเขา
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ยอมรับการดูแลหรือยอมทาํความคาํสั Éงของบิดามารดกจ็ะขดักบัความรู้สึกเป็นอิสระของตนเอง  

การพึÉงพาตนเอง ดงันัÊน บิดามารดาหรือผูที้ÉเกีÉยวขอ้งควรเขา้ใจความตอ้งการ และอิสระแห่งตนของ

วยัรุ่นดว้ย 

 2.  วยัรุ่นมีความอยากรู้อยากลอง 

 วยัรุ่นเป็นวยัทีÉมีความอยากรู้ อยากลอง การลองผดิลองถูก และสงัเกตปฏิกิริยาคนรอบ

ขา้ง เพืÉอตดัสินว่าสิÉงทีÉตนเองทาํนัÊน เป็นอยา่งไร หลากหลายสิÉงทีÉอยูร่อบ ๆ ตวัลว้นมีความน่าสนใจ 

ทา้ทา้ยจะทาํใหว้ยัรุ่นอยากทดลอง อยากรู้ อยากเห็น และหากเด็กวยัรุ่นไดมี้โอกาสทดลองในสิÉง

ใหม่ภายใตข้อบเตทีÉเหมาะสม จะส่งผลใหเ้ด็กกา้วเขา้สู่วยัรุ่นดว้ยความภาคภูมิใจ ดงันัÊน การสอน

และการใหโ้อกาสเด็กวยัรุ่นไดมี้โอกาสทดลองทาํในสิÉงทีÉถูกตอ้ง การบ่มเพาะมาตัÊงแต่แรกถึง

สภาวการณ์ทีÉหลากหลายในสงัคม การเผชิญ และการเรียนรู้ทีÉจะแกไ้ข ปฏิบติัในสิÉงทีÉถูกตอ้งจะทาํ

ใหเ้ด็กวยัรุ่นเติมโตเป็นผูใ้หญ่โดยสมบูรณ์ 

  3.  วยัรุ่นมีความตอ้งการการยอมรับว่าเป็นส่วนหนึÉงของสงัคม 

 ความตอ้งการการยอมรับว่าเป็นส่วนหนึÉงของสงัคม ครอบครัว และเพืÉอนเป็นสิÉงทีÉวยัรุ่น

ทุกคนมีความตอ้งการ ส่วนหนึÉงทีÉวยัรุ่นยอมรับไดเ้กิดจากพืÊนฐานการเลีÊยงดูทีÉบุคคลในครอบครัว          

มีการยอมรับและมีความรักความผกูพนัระหว่างกนั จะส่งผลใหเ้ด็กเกิดความรู้สึกยอมรับผูอื้Éนได ้

การหมั Éนฝึกฝนและใหโ้อกาสเด็กในการตดัสินใจ และแสดงความคิดเห็นในเรืÉองต่าง ๆ ตลอดจน

ผูใ้หญ่เรียนรู้จะรับฟัง ชมเชย การเลีÊยงดูลกัษณะนีÊจะทาํใหเ้ด็กวยัรุ่นเกิดการยอมรับจากบุคคลใน

ครอบครัว ส่งผลใหเ้ด็กเกิดความภาคภูมิใจ มีคุณลกัษณะทีÉดีทาํใหเ้กิดการยอมรับจากเพืÉอน และ

สงัคมต่อไป 

 4.  วยัรุ่นมีการปรับตวั 

 การปรับตวัในวยัรุ่นทีÉมีต่อการเผชิญกบัการเปลีÉยนแปลงทัÊงร่างกาย ความคิดจิตใจ

นบัเป็นเรืÉองปกติธรรมดาของการพฒันาไปสู่ความเป็นผูใ้หญ่ แต่จะไม่ส่งผลกระทบต่อการเรียน 

การงานหรือดา้นสงัคม หากแต่ละกรณีสิÉงต่าง ๆ เหล่านัÊน มีผลกระทบต่อการเรียนการงาน สงัคม 

หรือส่วนตวันัÊน จึงจะจดัวา่วยัรุ่นบุคคลนัÊนมีปัญหาในการปรับตวั โดยเฉพาะการปรับตวัในการรับ

บทบาทหนา้ทีÉของความเป็นผูใ้หญ่ การรับผดิชอบตวัเอง รับผดิชอบในหนา้ทีÉต่าง ๆ ทีÉเพิÉมขึÊน              

แต่ดว้ยเหตุจากวยัรุ่นมีอารมณ์อ่อนไหวง่าย อยากเป็นอิสระ อยากเป็นผูใ้หญ่ ไม่อยากฟังเหตุผล           

ของใคร มีความทิฐิ แต่ในขณะเดียวกนัก็ยงัขาดวุฒิภาวะในการแกไ้ขปัญหา ดงันัÊน วยัรุ่นทีÉสามารถ

เขา้ใจปัญหาของตน และสามารถปรับตวัอยา่งเหมาะสม จะเป็นวยัรุ่นทีÉมีความสุข และประสบ

ความสาํเร็จในอนาคต 
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 5.  วยัรุ่นมีการพฒันาบุคลิกภาพของตนเอง 

 การคน้หาและการพฒันาเอกลกัษณ์ส่วนบุคคล วยัรุ่นแต่ละคนจะมีพฒันาการทางดา้น

ความคิด มีกระบวนการในการคน้หาสิÉงต่าง ๆ ทัÊงท่าทาง คาํพูด การแสดงออก การแต่งกาย               

การเขา้สงัคม วยัรุ่นทีÉสามารถผา่นพน้ภาวะวกิฤติในการคน้หาตนเองได ้จะมีลกัษณะดงัต่อไปนีÊ  

  5.1  เป็นผูที้Éมีความสามารถในการใชส้ติปัญญาเผชิญกบัเหตุการณ์ในชีวิตมากกว่า 

การใชอ้ารมณ์  

  5.2  เป็นผูที้Éเลือกเผชิญหนา้กบัปัญหามากกว่าเป็นผูที้Éหลีกเลียงปัญหา 

  5.3  เป็นผูที้Éรู้เท่าทนัธรรมชาติของตน และรู้สึกว่าตนเองสามารถพึÉงและช่วยเหลือ

ตนเองไดดี้ 

 วยัรุ่นมีความสามารถผา่นวกิฤตการณ์ต่าง ๆ ไดเ้ป็นอยา่งดี ก็จะสามารถคน้พบตวัเอง 

และมีความสามารถในการจะเติบโตเป็นผูใ้หญ่ทีÉมีวุฒิภาวะ มีบุคลิกภาพมั Éนคง การทาํหนา้ทีÉใน             

การสร้างเอกลกัษณ์ของบุคคล มีกระบวนการ การจดัโครงสร้างเพืÉอใหเ้ขา้ใจไดว้่า อะไรสาํคญัเป็น

อนัดบัแรก การกาํหนดความหมายและทิศทางแห่งตน ดว้ยความมุ่งมั Éน สร้างค่านิยมและเป้าหมาย

แห่งตน การมีความรู้สึกในความสามารถควบคุมตนเอง และการมีอิสระแห่งตน การสร้าง                 

ความสอดคลอ้ง เชืÉอมโยง และบูรณาการความคิดความเชืÉอ ระหว่างค่านิยม ความเชืÉอ และภาระ

ผกูพนั 

 Adams and Marshall (1996) เชืÉอว่าการคน้หาตวัตนของบุคลเป็นกระบวนการทีÉต่อเนืÉอง

ตลอดช่วงชีวิต ซึÉงไม่ไดจ้าํกดัเพียงวยัรุ่น บุคคลสามารถเปลีÉยนแปลงตนเองดว้ยการมีความคิดริเริÉม 

เกิดความตระหนกัในตนเอง และการเปลีÉยนแปลงจากจุดเลก็ ๆ ทีÉมีความสาํคญัในชีวิต  

 6.  ความเป็นปัจเจกบุคคลของวยัรุ่น (Individuation)  

 บุคคลอยูใ่นวยัเดก็จะอาศยัอายกุบัพ่อแม่และครอบครัว โดยมีพ่อแม่ ญาติพีÉนอ้ง ผูใ้หญ่

เป็นคนทีÉคอยปกป้องคุม้ครองดูแล ใหค้วามปลอดภยั และเลีÊยงดูจนเติบโต ขณะทีÉบุคคลเติบโตเขา้สู่

วยัรุ่น บุคคลจะเริÉมตอ้งการความเป็นส่วนตวั ตอ้งการพืÊนทีÉทีÉเป็นส่วนตวั กระบวนการของการเป็น

ปัจเจกบุคคล หรือ (Individuation) จึงเกิดขึÊน กระบวนการนีÊ เกีÉยวขอ้งกบัพฒันาการของความเป็น

อิสระจากญาติจากความสมัพนัธใ์นครอบครัว การลดความผกูพนักบัทุกสิÉงทีÉเคยมีความสาํคญั            

ก่อนหนา้นีÊ  ขณะทีÉตนเองเป็นเด็กและสร้างบทบาททีÉเหมาะสมในฐานะสมาชิกของสงัคมของผูใ้หญ่ 

(Geldard & Geldard, 2005) กระบวนการนการสร้างอตัลกัษณ์ส่วนบุคคล และการบรรลุ 

Individuation จึงมีผลกระทบต่อบุคคลและสงัคมและควรพฒันาบ่มเพาะจากครอบครัวตัÊงแต่วยัเดก็

เป็นตน้มา  
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 7.  วยัรุ่นจะเริÉมคน้หาตนเอง และคน้พบตนเองในทีÉสุด เร็วหรือชา้แตกต่างกนัไปใน           

แต่ละบุคคล ซึÉงในขณะเดียวกนัวยัรุ่นก็จะมีการปรับตวัใหเ้ขา้กบัประสบการณ์ใหม่ ๆ อยา่งต่อเนืÉอง 

พร้อม ๆ กบัมีการปรับตวัทางสรีรวิทยา ปรับตวัทางความคิดและการเปลีÉยนแปลงทางดา้นจิตใจ            

สิÉงเหล่านีÊลว้นเป็นเรืÉองทีÉกระตุน้ใหว้ยัรุ่นส่วนใหญ่เกิดความเครียดและความวิตกกงัวล ดงันัÊน              

การทีÉวยัรุ่นแสดงใหเ้ห็นถึงความสามารถในการอดทนต่อการปรับตวัและการเปลีÉยนเปลีÉยนจึงเป็น

เรืÉองทีÉสาํคญัและจาํเป็น (Shave and Shave, 1989) จึงไม่เป็นทีÉแปลกใจว่า ขัÊนตอนการพฒันาการ

ของวยัรุ่นจึงมีเอกลกัษณ์เฉพาะ เนืÉองจากมีการเกิดปฏิกิริยาทางอารมณ์และการตอบสนองทาง

อารมณ์ทีÉเขม้ขน้ และเป็นเรืÉองยากสาํหรับวยัรุ่นทีÉจะควบคุมและปรับเปลีÉยนพฤติกรรม                          

การตอบสนองทางอารมณ์ใหอ้ยูใ่นปริมาณทีÉเหมาะสม 

 สิÉงเร้าจากภายนอกทีÉมีความสาํคญัค่อนขา้งนอ้ยสาํหรับผูใ้หญ่ อาจส่งผลต่อารมณ์ของ

วยัรุ่นอยา่งมีนยัสาํคญั การตอบสนองอารมณ์ความรู้สึก รวมทัÊงความตืÉนเตน้ความโกรธ เศร้า ภาวะ

ซึมเศร้า และความลาํบากใจ อาจแตกต่างอยา่งชดัเจนระหวา่งวยัรุ่นกบัวยัอืÉน ๆ โดยเฉพาะวยัรุ่น

ลว้นแลว้แต่มีช่วงเวลาทีÉมีความยากลาํบากในการจดัการกบัอารมณ์และปฏิกิริยาทางอารมณ์ทีÉมี

ความเขม้ขน้สูงของตนเอง 

 อารมณ์ทีÉสาํคญัของวยัรุ่นตอนตน้ทีÉรบกวนความเป็นส่วนตวัและอตัลกัษณ์ของวยัรุ่น 

ไดแ้ก่ อารมณ์แปรปรวน ปรับไดง่้ายตามสภาวะทีÉมารบกวนและบุคคลทีÉมารบกวน (Shave & 

Shave, 1989) บ่อยครัÊ งทีÉวยัรุ่นประสบกบัความรู้สึกของการถูกเยาะเยย้ ทาํใหเ้กิดความอปัยศอดสู 

ความลาํบากใจ ความรู้สึกเบืÉอหน่ายและความละอายใจของตวัเอง ดงันัÊน การทาํความเขา้ใจกบั

อารมณ์เช่นนีÊของวยัรุ่นจึงเป็นเรืÉองสาํคญั วยัรุ่นจะพยายามสร้างกลไกการป้องกนัตนเองอยา่ง

แข็งแกร่ง เช่น การปฏิเสธ ความกา้วร้าว การโทษคนอืÉน ฯลฯ เพืÉอตอบสนองต่อสถานการณ์หรือ

บุคคลทีÉรอบขา้ง บ่อยครัÊ งทีÉผูใ้หญ่หรือบุคคลรอบขา้งอาจจะสงัเกตไดว้่า พฤติกรรมบางพฤติกรรม          

ทีÉไม่เหมาะสมของวยัรุ่นลว้นมาจากกลไกการป้องกนัตนเองจากอารมณ์เหล่านีÊทัÊงสิÊน ดงันัÊน จึงเป็น

เรืÉองสาํคญัทีÉผูใ้หก้ารปรึกษาจะใหก้ารปรึกษาและช่วยเหลือเพืÉอใหว้ยัรุ่นสามารถจดัการกบัอารมณ์

ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 8.  การพฒันาเอกลกัษณ์ทางอาชีพของวยัรุ่น (Career identity)  

 การสร้างอตัลกัษณ์ส่วนส่วนบุคคล ทีÉวยัรุ่นสนใจ ไดแ้ก่ การมีเอกลกัษณ์ทางอาชีพ 

(Career identity) หมายถึง การทีÉวยัรุ่นสาํรวจตวัเองในการเลือกทาํงาน เลือกอาชีพ ลกัษณะงาน  

เพืÉอพฒันาตวัเองของวยัรุ่นเอง วยัรุ่นจะตรวจสอบว่าบทบาทในการทาํงานลกัษณะใดทีÉเหมาะสม

กบับุคลิก ลกัษณะ และความเป็นตวัตนของเขา การสาํรวจและเรียนรู้ดงักล่าวจะเกิดขึÊนในช่วงวยัรุ่น

ตอนตน้ วยัรุ่นจะเริÉมสนใจรายวิชาทีÉเรียน รายวิชาทีÉเลือกเสรีต่าง ๆ ทีÉจะบ่งบอกถึงความเป็นตวัตน 
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และ ความชอบในวยัรุ่นแต่ละบุคคล ในประเดน็นีÊ  ผูป้กครอง บิดามารดา ญาติ ครู และ บุคคลทีÉ

ใกลชิ้ด สามารถทีÉจะใหค้วามช่วยเหลือวยัรุ่นเพืÉอใหค้น้หาตนเองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และ  

มีศกัยภาพแห่งตนของวยัรุ่นแต่ละบุคคล 

 พฒันาการดา้นสงัคม (The social development aspects)  

 การพฒันาการดา้นสงัคมนัÊนเกิดขึÊนทุกช่วงวยั พฒันาการดา้นสงัคมถือเป็นความสามารถ

ในการสร้างสมัพนัธภาพ การรักษาสมัพนัธภาพระหว่างบุคคล และกลุ่มคนทีÉบุคคลนัÊน                             

มีความสมัพนัธด์ว้ย ซึÉงอิทธิพลสงัคมจะส่งผลต่อแต่ละช่วงวยัแตกต่างกนั การทีÉวยัรุ่นจะปรับตวั            

เขา้กบัสงัคมไดขึ้Êนอยูก่บัหลายปัจจยั ดงันีÊ  

 1.  กลุ่มเพืÉอนร่วมวยั 

 กลุ่มเพืÉอนร่วมวยัเริÉมมาตัÊงแต่ในช่วงวยัเดก็ วยัรุ่นเริÉมเรียนรู้ความผกูพนัแนน้แฟ้น                  

มาตัÊงแต่ช่วงวยันัÊน การเลือกลุ่มของวยัรุ่นจะมีความแตกต่างจากวยัเด็ก คือ จะมีการเลือกทีÉเจาะจง

กว่า และใหค้วามสาํคญักบักลุ่มมากกว่าทุกช่วงวยั เช่น กลุ่มเพืÉอนสนิททีÉมีระดบัความไวว้างใจสูง                  

มีความซืÉอสตัยต่์อกนั คอยช่วยเหลือซึÉงกนัและกนั ซึÉงจะคดัเลือกจากคนทีÉมีความคิด ความชอบ                 

ทีÉคลา้ย ๆ กนั ในเรืÉองเพืÉอนต่างเพศ เป็นกลุ่มทีÉมีความมั Éนคงและย ั Éงยนืถือเป็นกลุ่มทีÉสาํคญัต่อ                    

การเรียนรู้กลุ่มเพืÉอน กลุ่มเพืÉอนทั Éวไปไวส้าํคญัพูดคุยแลกเปลีÉยนเรืÉองไปหรือเขา้กลุ่มเพืÉอทาํงาน

ร่วมกนั กลุ่มมวลชน คือ กลุ่มทีÉมาจากหลากหลายทีÉมารวมกนัเพืÉอทาํกิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกนั เช่น 

แข่งกีฬา ทาํประโยชน์ต่อส่วนรวม 

 วยัรุ่นในช่วงนีÊ เป็นช่วงการจดักลุ่มกนัไดน้านและแน่นแฟ้น เกิดความผกูพนัต่อกลุ่มเด็ก

ทีÉเขา้สู่กลุ่มไดจ้ะเขา้กบักลุ่มและมีชีวิตทางสงัคมไดส้นุกสนานไดดี้กว่าเด็กทีÉไม่มีพฒันาการ

ทางดา้นนีÊ  เดก็ทีÉไม่เขา้กลุ่มยอ่มเสียโอกาสในการเรียนรู้พฤติกรรมประชดชีวติหรือต่อตา้นสงัคม

หรือแสดงออกในรูปเพอ้ฝัน (Fantasy) ไม่กลา้เผชิญชีวติจริงในสงัคม (ศรีเรือน แกว้กงัวาล, 2549, 

หนา้ 339) วยัรุ่นจะมีพฤติกรรมกบัเพืÉอนรุ่นเดียวกนัมากกวา่บุคคลอืÉนบางครัÊ งส่งผลใหเ้กิด               

ความห่างเหินกบัครอบครัว การรวมกลุ่มในรูปแบบต่าง ๆ นัÊนจะช่วยใหว้ยัรุ่นไดเ้รียนรู้ทกัษะใน

การเขา้สงัคม กลุ่มเพืÉอนจะทาํใหม้โนภาพเกีÉยวกบัตนเองของวยัรุ่นมีความชดัเจนขึÊน พราะฉะนัÊน

ประสบการณ์ชีวิตส่วนใหญ่ของวยัรุ่นในช่วงนีÊ จะเรียนรู้จากกลุ่มเพืÉอนและชอบทาํตามกลุ่มแมใ้น

บางครัÊ งจะรู้ว่าเป็นสิÉงทีÉไม่ถูกตอ้ง 

 ความทา้ทายทีÉสาํคญัของพฒันาการดา้นสงัคมในวยัรุ่น ไดแ้ก่ การทีÉวยัรุ่นรู้สึกว่าตนเอง 

มีจุดยนืในสงัคม และการรู้สึกถึงการไดอ้ยูใ่นสถานทีÉทีÉเหมาะสม ลกัษณะนีÊ เป็นกระบวนการของ

การขดัเกลาทางสงัคม ทีÉมีความสมัพนัธก์นัและมีความสาํคญัต่อวยัรุ่นโดยจะทาํใหเ้พิÉมความรู้สึก
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ของอตัลกัษณ์ และเอกลกัษณ์ส่วนบุคคล และช่วยใหว้ยัรุ่นสามารถจดัการกบัความดาดหวงั              

ตามมาตรฐานของสงัคมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 2.  ความคาดหวงัของสงัคม 

 ในสงัคมปัจจุบนัทีÉมีความวุน่วาย ซบัซอ้น พ่อแม่ ครอบครัว และกลุ่มเพืÉอน ทุกคน                 

มีความคาดหวงัในตวัวยัรุ่น ความดาดหวงัเหล่านีÊ  ลว้นมีผลทาํใหว้ยัรุ่นมีการแสดงออกของ

พฤติกรรมทีÉแตกต่างกนั ความคาดหวงัของสงัคมทีÉมาจากหลากหลายทิศทาง เช่น มาจากผูป้กครอง 

เพืÉอนร่วมงานหรือตวัเอง ซึÉงมีการเปลีÉยนแปลงไปกบัสภาวการณ์ดา้นจิตใจ ความคิด และร่างกาย 

จะทาํใหเ้กิดความทา้ทายใหว้ยัรุ่นเกิดการเปลีÉยนแปลงในพฤติกรรมทีÉแสดงออกทางสงัคมอยา่งเป็น

รูปธรรม 

 ความคาดหวงัของสงัคมทีÉก่อใหเ้กิดความทา้ทายในวยัรุ่น และ ความคาดหวงัทางสงัคม

เป็นสิÉงทีÉมีคุณค่าทีÉช่วยใหว้ยัรุ่นเติบโตตามเสน้ทางทีÉจะไปเป็นผูใ้หญ่ทีÉมีศกัยภาพ ในสงัคม ชุมชน 

การทีÉผูใ้หญ่แสดงคุณค่าและความคาดหวงัทีÉสอดคลอ้งกนั วยัรุ่นมีแนวโนม้ทีÉจะพฒันาความรู้สึก

เชิงบวกของตนเองไดเ้ป็นอยา่งดี (Ianni,1989) แต่ในทางตรงกนัขา้มในสงัคม ชุมชนทีÉครอบครัว 

โรงเรียน ไม่สามารถทีÉจะชีÊนาํทิศทางและสร้างเป้าหมายเชิงบวกทีÉสอดคลอ้งกนั วยัรุ่นกจ็ะมี

แนวโนม้ทีÉจะมีความสบัสนในการเติบโต และขาดความมั Éนใจในการแสดงพฤติกรรมของตนเองไป

เป็นผูใ้หญ่ทีÉมีศกัยภาพ 

 วยัรุ่นจะสร้างเอกลกัษณ์ส่วนตวั ในบริบทของความสมัพนัธก์บัคนอืÉน ๆ สามารถสร้าง

ความสมัพนัธก์บัคนอืÉน ๆ ไดเ้ป็นอยา่งดี มีการเคารพและการตอบสนองต่อบุคคลอืÉนและสงัคม

อยา่งเหมาะสม เพืÉอตอบสนองต่อความคาดหวงัทัÊงของตนเอง ครอบครัว และสงัคม ซึÉง  

Havighurst (1972) ไดก้ล่าวถึง สิÉงทีÉมีอิทธิพลต่อพฒันาการทางสงัคมและการปรับตวัของวยัรุ่น                     

มีดงันีÊ  

  2.1  การยอมรับในรูปลกัษณ์และบทบาททางเพศของตนเอง 

  2.2  การสร้างความสมัพนัธก์บัเพืÉอนใหม่ 

  2.3  การบรรลุความเป็นอิสรภาพทางอารมณ์จากพ่อแม่ 

  2.4  การเลือกและการเตรียมความพร้อมสาํหรับอาชีพ 

  2.5  การพฒันาทกัษะทางปัญญาและระบบความคิด 

  2.6  การเป็นอิสรภาพทางเศรษฐกิจ 

  2.7  พฤติกรรมความรับปิดชอบต่อสงัคม 

  2.8  การเตรียมความพร้อมสาํหรับการแต่งงานและการเริÉมชีวิตครอบครัว 

  2.9  การสร้างค่านิยม และ กระบวนการสร้างคุณค่าทางสงัคม 



58 

 

 3.  ความคาดหวงัของผูป้กครอง 

 ผูป้กครองส่วนใหญ่ มกัไม่สามารถระบุไดว้า่ความคาดหวงัของตนเองทีÉมีต่อเด็กวยัรุ่น            

ทีÉอยูใ่นความดูแลของตนเอง คือ อะไร พ่อแม่หลายคนมีความกงัวลใจและในบางครัÊ งก็เป็นทุกข ์

จากพฤติกรรมทีÉเป็นเรืÉองปกติสาํหรับวยัรุ่น นกัวิชาการหลายท่านมีความคิดเห็นตรงกนัว่า วยัรุ่น

ส่วนใหญ่มกัจะไม่เรืÉองมาก สามารถจดัการกบัปัญหาของตนเองได ้แต่ส่วนใหญ่ปัญหาทีÉเกิดขึÊน          

มกัเกิดจากวิธีการทีÉพ่อมีมีปฏิสมัพนัธห์รือแสดงออกในการตอบสนองต่อวยัรุ่น การตอบสนอง             

ของผูป้กครอง ความคาดหวงัของผูป้กครองจึงเป็นเรืÉองสาํคญัทีÉทาํใหเ้กิดความรู้สึกเชิงลบและ

ผลกัดนัวยัรุ่นไปสู่พฤติกรรมการต่อตา้นสงัคม 

 วยัรุ่นส่วนใหญ่เริÉมทีÉจะแยกออกจากพ่อแม่และครอบครัว เมืÉอมีอายปุระมาณ 14 ปี แมว้่า

บางครัÊ งอาจแยกออกจากครอบครัวก่อนเวลาอนัควร อาจเป็นผลมาจากความผดิปกติของครอบครัว 

เช่น การหยา่ร้าง แต่โดยทั Éวไป เพศชาย ดูเหมือนจะใชเ้วลาอยูก่บัครอบครัวนอ้ยกว่าเดก็ผูห้ญิง  

หญิงสาวยงัมีแนวโนม้ทีÉจะพูดคุยเกีÉยวกบัปัญหาส่วนตวักบัพ่อแม่มากว่าเด็กผูช้าย สิÉงทีÉเป็นเรืÉองยาก

สาํหรับผูป้กครอง คือ การทาํความเขา้ใจในอิสระแห่งตนของวยัรุ่น และการรับสภาพการแยกตวั

ออกจากครอบครัวของวยัรุ่น ดงันัÊน พ่อแม่หลายคนจึงเป็นทุกข ์เพราะลูกของเขาทีÉเขา้สู่วยัรุ่น 

ตอ้งการทีÉจะปรึกษาหารือเกีÉยวกบัปัญหาของตนเองใหพ่้อแม่ฟัง เนืÉองจากวยัรุ่นจะแสวงหา                   

ความเป็นอิสระวยัรุ่นมีแนวโนม้ทีÉจะพูดคุยกบัพ่อแม่ในเวลาทีÉเขาตอ้งการจะปรึกษา มากกว่าทีÉจะ

คอยตามตอบขอ้ซกัถามของผูป้กครองในช่วงเวลาอืÉน ๆ ยิ Éงไปกว่านัÊนวยัรุ่นมีแนวโนม้ทีÉจะพูด

แสดงออกมาถึงความคิดและความรู้สึก หากเขาไดรั้บอนุญาตใหเ้ป็นผูน้าํในการพูด และมีคนสนใจ

ทีÉจะใสใจรับฟัง ลกัษณะต่าง ๆ เหล่านีÊของวยัรุ่นลว้นมีความสาํคญัสาํหรับทัÊงผูป้กครองและ                             

ผูใ้หก้ารปรึกษาทีÉเขา้ถึงและเขา้ใจวยัรุ่น 

 4.  ความคาดหวงัของวยัรุ่น 

 วยัรุ่นเป็นวนัทีÉมีความเชืÉอมั Éนในตนเอง วยัรุ่นเชืÉอวา่ สิÉงทีÉทา้ทายความสามารถ 

ของเขาทีÉสาํคญั คือ การสร้างสมัพนัธภาพกบัเพืÉอนและผูอื้Éน ตลอดจนประสิทธิภาพในการทาํงาน

ในสงัคม โรงเรียนหรือชุมชน (Youniss & Smollar, 1985) ซึÉงสิÉงเหล่านีÊ  มีความแตกต่างกนั 

ตามช่วงอาย ุเด็กทีÉอยูใ่นช่วงวยัรุ่นตอนตน้ กล่าวว่า ความกดดนัจากโรงเรียนสร้างปัญหาไดม้าก

ทีÉสุด ในขณะทีÉบุคคลวยั 14 ปี หรือทีÉมีอายมุากว่านัÊน มองวา่ความขดัแยง้กบัพ่อแม่เป็นปัญหา            

มากทีÉสุด ยิ Éงไปกว่านัÊน ประเด็นความสมัพนัธก์บัเพืÉอนเป็นปัญหาในระดบัสากลของวยัรุ่น ทีÉสาํคญั

เท่าเทียมกบัการสร้างความสมัพนัธใ์กลชิ้ด และมิตรภาพโดยส่วนใหญ่วยัรุ่นมีความสนใจในกลุ่มทีÉ

มีสมาชิกทีÉสามารถแบ่งปันทศันคติและมีความสนใจร่วมกนัภายในกลุ่ม วยัรุ่นมีความคาดหวงัว่า

กลุ่มเพืÉอนของเขาจะมีความรักใคร่สนิมสนมกลมเกลียวซึÉงกนัและกนั เชืÉอมั Éนและมีความจงรักภกัดี
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ใหก้นัและกนั หากกลุ่มเพืÉอนมีการแสดงออกทีÉผดิไปจากความคาดหวงัของตนเองซึÉงนบัว่าเป็น

ประเด็นสาํคญัทีÉควรพิจารณา (Youniss & Smollar, 1985)  

 5.  พฒันาการวยัรุ่นดา้นจริยธรรมและจิตวิญญาณ (The moral and spiritual development 

asprcts)  

 สิÉงสาํคญัในกระบวนการของการพฒันาทางสงัคมและการก่อตวัของเอกลกัษณ์ของ

บุคคลอีกประการหนึÉง คือ การพฒันาจริยธรรมและจิตวิญญาณ 

  5.1  การพฒันาการดา้นจริยธรรม 

  ดา้นความคิดศีลธรรมจรรยา วยัรุ่นเริÉมสร้างค่านิยมเรืÉองศีลธรรมเฉพาะคนและสงัคม

รู้จกัดีชั Éวถา้อา้งอิงตามทฤษฎีพฒันาการทางศีลธรรมจรรยาของโคลเบิร์ก (Kohberg) มาอภิปราย              

จะ พบว่า ศีลธรรมของวยัรุ่นตอนตน้จะอยูใ่นขัÊน 3 คือ ทาํตามศีลธรรมขนบธรรมเนียมประเพณี              

ทาํเพราะอยากเป็นเดก็ดี หรือตอ้งการไดรั้บความนิยมชมชอบ ส่วนวยัรุ่นตอนกลางตอนปลายจะเริÉม

เขา้สู่ขัÊนทีÉ 4 คือ ทาํตามกฎระเบียบของสงัคมเพืÉอใหส้งัคมมีความปกติเห็นไดว้่าเป็นระยะของ                 

การตัÊงใจทาํดี หากวยัรุ่นไดรั้บการส่งเสริมใหแ้สดงออกดา้นศีลธรรมและจรรยาทีÉดีและไดรั้บ             

การชืÉนชม จะช่วยใหว้ยัรุ่นปฏิบติัดีปฏิบติัชอบและคิดดี ทาํดีทัÊงต่อตนเอง ผูอื้Éนและสงัคม อนัจะช่วย

ใหส้งัคมสิÉงแวดลอ้มมีความน่าอยูต่่อไป 

  วยัรุ่นจะเผชิญหนา้และถูกพยายาม มีการตดัสินใจในเรืÉองศีลธรรม คุณธรรม             

อยา่งบ่อยครัÊ ง มุมมองของกระบวนการของพฒันาการทางศีลธรรมมีหลากหลาย เช่น Kohberg 

(1984) ไดแ้สดงขัÊนตอนของพฒันาการทางจริยธรรม ว่าขึÊนอยูก่บัวิธีการคิดของบุคคลเกีÉยวกบัเรืÉอง

ศีลธรรม ขัÊนตอนในการพฒันา จริยธรรมวยัรุ่น ไดแ้ก่  

  ขัÊนตอนทีÉหนึÉง: Pre-conventional morality (อาย ุ4-10 ปี) ในขัÊนตอนนีÊ เดก็จะทาํดีหรือ

หลีกเลีÉยงความผดิ ดว้ยแรงจูงใจของทัÊงการหลีกเลีÉยงการลงโทษหรือการรับรางวลั  

  ขัÊนตอนทีÉสอง: Conventional morality (อาย ุ10-13 ปี) ในระหว่างขัÊนตอนนีÊ เดก็หรือ

วยัรุ่นเรียนรู้เพืÉอปฏิบติัใหส้อดคลอ้งกบัสงัคมทีÉอยูอ่าศยั วยัรุ่นจะมีแรงจูงใจสาํหรับการทาํดีหรือ 

การหลีกเลีÉยงสิÉงผดิขึÊนอยูก่บัการยอมรับของผูใ้หญ่ นอกจากนีÊ ยงัเนน้ใหส้อดคลอ้งกบักฎและ

ระเบียบของสงัคมอีกดว้ย 

  ขัÊนตอนทีÉสาม: Post-conventional morality (อาย ุ13 ปีเป็นตน้ไป) ในระหว่างขัÊนตอน

นีÊแต่ละคนพฒันาความรู้สึกและสิทธิมนุษยชนพร้อมทีÉจะพฒันาจิตสาํนึกการตระหนกัถึงสิทธิ

มนุษยชนอาจเกีÉยวขอ้งกบัความคิดเกีÉยวกบัการเปลีÉยนแปลงกฎเพืÉอใหเ้กิดความมุ่งมั Éนในการยอมรับ

มากขึÊน นอกจากนีÊ ในขัÊนตอนนีÊวยัรุ่นยงัพฒันาความคิดความเชืÉอเกีÉยวกบัสิÉงทีÉมีความคิดความเชืÉอ

ชดัเจนมากขึÊนกว่าในวยัเดก็ 
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  5.2  พฒันาการดา้นจิตวิญญาณ 

  วยัรุ่นพยายามทีÉจะสร้างเอกลกัษณ์ส่วนตวัโดยการคน้หาความหมายในชีวิตและมอง

ลกัษณะภายในตวัเองเพืÉอตรวจสอบความคิดและความรู้สึกและการใหเ้หตุผลเพืÉอนาํไปสู่                        

การแสวงหาคาํตอบของคาํถามทีÉมีลกัษณะความลึกซึÊงทางจิตวิญญาณ (Elkind, 1980) ขนบธรรมเนียม 

ความเชืÉอทางศาสนาและการมีส่วนร่วมในการปฏิบติัทางศาสนาแสดงใหเ้ห็นถึงอีกดา้นหนึÉงของ 

จิตวิญญาณ จิตวิญญาณของวยัรุ่นมกัจะมีแต่พืÊนฐานมากกวา่การคน้หาความหมายในชีวิต (Fowler, 

1981) เชืÉอว่าจิตวญิญาณสามารถพฒันาไดเ้ฉพาะภายในขอบเขตทางปัญญาและการเจริญเติบโต 

ทางอารมณ์ของแต่ละบุคคล ความเชืÉอทางจิตวิญญาณของเด็กอาย ุ5 และ 6 ขวบ มีอิทธิพลของผูที้Éมี

อาํนาจต่อเด็ก เช่น พ่อแม่ผูป้กครองและครู วยัรุ่นตอนตน้มกัจะเนน้การเรียนรู้จากสญัลกัษณ์

มากกว่าการรู้ความจริงทีÉเป็นส่วนสาํคญัในการพฒันาความเชืÉอทางจิตวิญญาณทีÉแตกต่างกนั  

บางคน พบว่า ระบบทางศาสนาแบบเดิมมีปัญหาและไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของวยัรุ่นแต่ละ

คน บรรดาวยัรุ่นทีÉพยายามสร้างเอกลกัษณ์และมีความมุ่งมั ÉนทีÉจะหาจุดยนืในสงัคมอาจจะถูกชกัถาม

ใหเ้ขา้ศาสนาต่าง ๆ เพืÉอสาํรวจความเชืÉอทางจิตวญิญาณและค่านิยมของแต่ละคน 

  การมีส่วนร่วมในลทัธิหรือศาสนาแต่ละศาสนาเป็นตวัอยา่งของวิธีทีÉวยัรุ่นพยายาม

คน้หาจิตวิญญาณของพวกเขา อาจจะหาทางไปสาํรวจจิต (Tucker, 1989) แสดงใหเ้ห็นว่าวยัรุ่น 

จะเชืÉอถือศาสนา จิตวิญญาณจากประสบการณ์ทีÉพบในการปฏิบติั การบรรลุจิตวิญญาณทาํให้

ความรู้สึกของตนเองและหลุดพน้จากพนัธะของกลุ่มใหโ้อกาสในการพฒันาอิสระจากขอ้จาํกดั 

ของระบบความเชืÉอแบบเดิมและสามารถพฒันารูปแบบความเป็นตวัของตวัเองดา้นจิตวิญญาณ             

ไดอ้ยา่งดี 

  สรุปวยัรุ่นเป็นช่วงเวลาของการเปลีÉยนแปลงพฒันาการทัÊงทางดา้นร่างกาย จิตใจ 

อารมณ์ สงัคม และจิตวิญญาณ วยัรุ่นในช่วงภาวะวิกฤต บางคนสามารถปรับตวัไดบ้างคน 

ไม่สามารถปรับตวัได ้เป้าหมายหลกัของวยัรุ่น คือ การเปลีÉยนแปลงจากวยัรุ่นเป็นผูใ้หญ่ 

ปรับเปลีÉยนตนเองใหไ้ดอ้ยา่งมีศกัยภาพ วยัรุ่นจะตอ้งจดัการกบัการเปลีÉยนแปลงทางชีวภาพ  

ทางจิตใจ และทางสงัคม เนืÉองมาจากวยัเดก็การเปลีÉยนผา่นเขา้สู่วยัผูใ้หญ่จะไดรั้บอิทธิพลจาก

ประสบการณ์ในวยัเดก็และสิÉงแวดลอ้มเป็นสาํคญั ในช่วงวยัรุ่น วยัรุ่นจะยา้ยจากการเป็นส่วนหนึÉง

ของกลุ่มครอบครัวเพืÉอไปเป็นส่วนหนึÉงของกลุ่มเพืÉอน ช่วงวยัรุ่นตอ้งเผชิญกบัความทา้ทาย 

ทางชีวภาพ ทางความคิด ทางจิตใจ สงัคม คุณธรรม และจิตวิญญาณ ความทา้ทายทางชีวภาพ  

มีความสมัพนัธก์บัการเปลีÉยนแปลงทางกายภาพ ทางเพศ และทางอารมณ์ ความทา้ทายทางความคิด 

ไดแ้ก่ วิธีการประมวลผลขอ้มูลใหม่ ๆ และความสามารถในการคิดวิเคราะห์ สร้างสรรค ์                     
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ความทา้ทายทางดา้นจิตใจ ไดแ้ก่ เอกลกัษณ์ส่วนตวั อตัลกัษณ์ทางชาติพนัธุ ์และเอกลกัษณ์ทาง

อาชีพ ความทา้ทายทางสงัคม ไดแ้ก่ ความคาดหวงัของผูป้กครอง ครอบครัว และสงัคม 

 การเรียนรู้ประเด็นต่าง ๆ ทีÉเกีÉยวเนืÉองกบัธรรมชาติวยัรุ่น จึงเป็นสิÉงสาํคญัทีÉทาํใหผู้ที้É

เกีÉยวขอ้งมีความเขา้ใจในวยัรุ่น การเชืÉอมต่อสู่โลกของวยัรุ่นก็จะเป็นไปไดอ้ยา่งราบรืÉนและสามารถ

ใหก้ารช่วยเหลือวยัรุ่นอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 ความต้องการของวยัรุ่น 

 วยัรุ่นเป็นช่วงวยัของรอยต่อระหว่างวยัเด็กกบัวยัผูใ้หญ่ ดงันัÊน ในวยันีÊ จึงมีปัญหาและ

อุปสรรคทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการสร้างมิตรภาพระหว่างเพืÉอน รวมถึงตอบสนองต่อความตอ้งการของ

วยัรุ่นทีÉหลากหลาย ดงัทีÉ ศรีเรือน แกว้กงัวาล (2549, หนา้ 360-361) ไดก้ล่าวถึงความตอ้งการ              

ของวยัรุ่นไวด้งันีÊ  

 1.  ความตอ้งการความเป็นอิสระ เป็นตวัของตวัเอง ไม่ตอ้งอยูใ่ตค้าํสั Éงใคร คาํบงัคบั               

ของผูใ้ดโดยเฉพาะบุคคลผูมี้อาํนาจหรือผูสู้งวยักว่า รวมทัÊงพ่อแม่ผูป้กครอง เพราะเดก็วยัรุ่นเชืÉอว่า

ลกัษณะทีÉเป็นเครืÉองหมายของความเป็นผูใ้หญ่ คือ ความเป็นอิสระจากผูที้Éมีอาํนาจเหนือตน 

 2.  ตอ้งการมีตาํแหน่ง (Status) รวมทัÊงตอ้งการความสนบัสนุน (Approval) ทัÊงจากผูใ้หญ่

และเพืÉอนร่วมรุ่น 

 3.  ตอ้งการแสวงหาประสบการณ์แปลก ๆ ใหม่ ๆ บางครัÊ งรวมทัÊงความทา้ทายตืÉนเตน้ 

เกลียดความจาํเจซํÊ าซาก ชอบทดลอง ยิ Éงถูกหา้มยิ Éงอยากลอง ฉะนัÊนระยะนีÊ  เดก็วยัรุ่นไม่ว่าทีÉไหน 

สมยัใดมกัจะชอบฝ่าฝืนกฎเกณฑข์องสงัคมและสถาบนั เพืÉอดูว่าผลทีÉตามมาจะเป็นอยา่งไร หรือ

บางคนอยากลองเพืÉอประชดชีวติ 

 4.  ความตอ้งการรวมพวกพอ้ง มีกลุ่มกอ้น เป็นความตอ้งการค่อนขา้งสูง เพราะการรวม

พวกพอ้งเป็นวิถีทางใหเ้ด็กไดรั้บสนองตามความตอ้งการหลายประการ เช่นความรู้สึกอบอุ่นใจ    

การไดรั้บการยกยอ่ง ความรู้สึกว่ามีผูเ้ขา้ใจตน ร่วมทุกขร่์วมสุขกบัตน 

 5.  ความตอ้งการความรู้สึกมั Éนคง อุ่นใจและปลอดภยั เพราะเด็กมีอารมณ์หวั Éนไหว

เปลีÉยนแปลงง่าย สบัสนและลงัเลง่าย เด็กจึงมีความตอ้งการเช่นนีÊ ค่อนขา้งสูง 

 6.  ตอ้งการความถูกตอ้ง ความยติุธรรม เด็กถือว่าความยติุธรรมเป็นลกัษณะหนึÉงของ

ความเป็นผูใ้หญ่ เด็กจึงใหค้วามสาํคญัอยา่งจริงจงัต่อความถูกตอ้งยติุธรรมตามทศันะของตนเป็น

อยา่งยิ Éงและอยากทาํอะไรหลาย ๆ อยา่งเพืÉอเรียกร้องความยติุธรรมทัÊงในแง่ส่วนบุคคลและสงัคม 

 7.  ความตอ้งการความงดงามทางร่างกาย ไม่ว่าวยัรุ่นชายหรือหญิงตอ้งการใหค้นรู้สึก 

ชืÉนชมเดียวกบัรูปลกัษณะของตน เหมาะสมตามเพศของตนทัÊงสิÊน เพราะคิดว่าความงามทางกาย

เป็นแรงจูงใจใหเ้ขา้กลุ่มไดง่้าย เป็นทีÉยอมรับของสงัคมและดึงดูดเพศตรงขา้ม ฉะนัÊนจึงให ้                   
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ความเอาใจใส่ต่อการออกกาํลงักาย ลกัษณะอาหารทีÉรับประทาน ทรงผม เสืÊอผา้ เครืÉองประดบั 

สุขภาพอนามยั ความงดงามทางกายเป็นส่วนหนึÉงของความภูมิใจและมั Éนใจตวัเองของวยัรุ่นดว้ย 

 8.  ความตอ้งการประพฤติตน เหมาะสมความบทบาททางเพศของตน เป้าประสงค์

เหล่านีÊ  ลึกซึÊงมากในระยะนีÊ  ผูที้Éมีความรู้สึกว่าตนเอง “ไม่สมเป็นชายชาตรี” หรือ “ไม่สมเป็นหญิง

สาว” จะรู้สึกไม่แน่ใจและไม่สบายใจเกีÉยวกบัตนเอง ความสาํนึกเช่นนีÊ  ถา้บงัเกิดกบัคนใดแลว้                  

ผูน้ัÊนยอ่มพยายามแกไ้ขทุกวิถีทาง โดยทั ÉวไปทัÊงหญิงและชายวยัรุ่นพยายามจะประพฤติตนเพืÉอให ้                    

“ดูงดงาม สมเป็นสภาพสตรี” หรือ “ดูแข็งแรงบึกบึนสมเป็นชายชาตรี” ตามแบบทีÉตนนิยม                     

ส่วนผูที้Éรู้ตวัดีว่ามีบทบาททางเพศแบบลกัเพศ ก็มกัรวมกลุ่มกบัผูที้Éมีลกัษณะคลา้ยกนั ยิ Éงสงัคม

ปัจจุบนัยอมรับสิÉงเหล่านีÊอยา่งเปิดเผย การรวมกลุ่มของคนเหล่านีÊ ในสงัคมเพศของตน ก็ยิ Éงเกาะกนั

แน่นแฟ้นและเปิดเผยยิ ÉงขึÊน 

 9.  ความตอ้งการเลือกอาชีพ เด็กวยัรุ่นโตพอทีÉจะมองเห็นความสาํคญัของอาชีพและ

เขา้ใจว่าอาชีพนาํมาซึÉงสถานภาพเศรษฐกิจและสงัคม อาชีพเป็นเครืÉองชีÊใหเ้ห็นถึงสภาวะความเป็น

ผูใ้หญ่การทีÉคนใดจะมีอาชีพอะไรนัÊน จะตอ้งมีความรู้เป็นฐาน เด็กบางคนซึÉงไม่เคยสนใจและ

เตรียมตวัเพืÉอเลือกอาชีพจะเริÉมมีความตอ้งการในระยะนีÊ  ทัÊงจากความประสงคภ์ายในตนเองและ

จากอิทธิพลของเพืÉอนร่วมวยั พ่อแม่ผูป้กครองและสงัคมการเลือกอาชีพก่อใหเ้กิดความรู้สึกวุน่วาย

ใจไม่นอ้ยต่อเด็กวยัรุ่น ทัÊงนีÊ เพราะสาเหตุหลายประการ เช่น วยัรุ่นยงัไม่เขา้ใจตนเองดีพอในดา้น

ความชอบ ความถนดั ความสนใจ ระดบัสติปัญญาทีÉแทจ้ริงของตน อีกทัÊงสภาพเศรษฐกิจและสงัคม

ของครอบครัว การศึกษาตามทอ้งถิÉนทีÉเดก็วยัรุ่นมีชีวติอยู ่อาจไม่เอืÊอใหเ้ลือกอาชีพตามแนวนิยม

และความถนดัของตนหรือของบิดามารดา นอกจากนัÊนหลายกรณีทีÉบิดามารดามีความประสงค ์            

จะใหบุ้ตรเลือกอาชีพทีÉตนตอ้งการ ซึÉงอาจขดัแยง้กบัความสนใจ ความถนดัและความสามารถของ

เด็กวยัรุ่น หรือเด็กวยัรุ่นอาจเลือกอาชีพตามเพืÉอนซึÉงมีอิทธิพลต่อเขาค่อนขา้งสูงแต่เขาอาจไม่มี

ความชอบ ความสามารถและอืÉน ๆ เหมือนเพืÉอน จึงอาจก่อใหเ้กิดปัญหาแก่ตวัเด็กวยัรุ่นไดท้ัÊงใน

ปัจจุบนัและอนาคต 

 สรุปไดว้่า ความตอ้งการของวยัรุ่นเป็นเรืÉองราวของการตอบสนองตามความตอ้งการ

ทางดา้นอารมณ์มากกว่าเหตุผล โดยวยัรุ่นจะรู้สึกอบอุ่นเมืÉอมีกลุ่มเพืÉอนในการทาํกิจกรรมต่าง ๆ 

รวมถึงมีความมั ÉนใจมากขึÊน เมืÉอมีรูปลกัษณะทีÉดี สามารถดึงดูดใจผูที้Éพบเห็นและในการสร้าง

มิตรภาพระหว่างเพืÉอนดว้ยกนั เพราะวยัรุ่นเริÉมสนใจเพศตรงขา้มและใหค้วามสาํคญักบัความรู้สึก

ชอบ รัก และอยากมีคนรักหรืออยากใหมี้คนมาสนใจตนเอง อยากเป็นคนสาํคญักบัความรู้สึกชอบ 

รัก และเป็นทีÉรักของผูอื้Éนเป็นหนึÉงในความตอ้งการของมนุษยต์ามทฤษฎีของมาสโลว ์
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 การสืÉอสารของวยัรุ่น 

 การสืÉอสารของวยัรุ่น ทีÉบ่งบอกถึงความสนิทสนมกนัระหว่างเพืÉอนมีทัÊงการสืÉอสารทาง

คาํพูดและการกระทาํ ซึÉงมีทัÊงทางบวกและทางลบ เป็นการสืÉอสารทีÉผา่นกระบวนการของการคิด

รู้สึกและมีการกระทาํกบัเพืÉอน อาทิการสืÉอสารผา่นทางคาํพูด เล่น การมีภาษาทอ้งถิÉนหรือภาษา

เฉพาะกลุ่มเพืÉอน มีการใชค้าํพูดลอ้เลีÉยน กลั Éนแกลง้ ทาํใหเ้ป็นเรืÉองตลก หยอกลอ้กนัไดซึ้Éงเป็น             

การส่งสญัญาณความรู้สึกถึงความเป็นมิตรระหว่างเพืÉอน ใชค้าํพูดทีÉจริงใจต่อกนั กลา้ทีÉจะเปิดเผย

เรืÉองส่วนตวัของตนเองและครอบครัว มีการสืÉอสารกนัทางจดหมายอิเลค็โทรนิค (E-mail)                     

ส่วนการสืÉอสารทางการกระทาํ ไดแ้ก่ การมอบของขวญัใหใ้นกรณีพิเศษ มีการใชเ้วลาร่วมกนั            

เป็นส่วนใหญ่แบ่งปันสิÉงของใหแ้ก่กนั และคุยโทรศพัทไ์ดทุ้กเรืÉองเหมือนกบัเราเป็นตวัเขาเอง 

รวมถึงพฤติกรรมการแสดงออกถึงความเป็นเพืÉอนผา่นการกระทาํ เช่น การพูด ยิ Êม หวัเราะไป

ดว้ยกนั ซึÉงจะมีค่อนขา้งมากในกลุ่มเพืÉอนของเรา และการกระทาํทีÉแสดงใหเ้ห็นว่า เพืÉอนมี                  

ความไวว้างใจกนั คือ การทีÉเพืÉอนกลา้ทีÉจะเล่าความลบัของตนเองใหเ้พืÉอนฟัง และรักษาความลบั

ของเพืÉอนโดยไม่พูดต่อรวมถึงการมองขา้มผลประโยชนข์องตวัเองและพยายามเติมเต็มความ

คาดหวงัของเพืÉอน มีความเป็นผูใ้ห ้และเสียสละเพืÉอนช่วยเหลือเพืÉอน มีการแสดงออกถึงความรู้สึก

ห่วงใยต่อเพืÉอน เป็นการแสดงความรู้สึกของเพืÉอนทีÉไม่อาจเสแสร้งแกลง้ทาํไดแ้ละเพืÉอนมกัมกัมี

อะไรบางอยา่งทีÉเหมือนกบัเรา (Hruschka, 2010, pp. 40-43) การสืÉอสารในกลุ่มเพืÉอนจึงเป็นกลุ่ม

สงัคมทีÉมีความสาํคญัมากต่อปัจเจกบุคคล แต่มิตรภาพความเป็นเพืÉอนในสงัคมสมยัใหม่มีทัÊง

มิตรภาพทีÉเกิดจากปฏิสมัพนัธร์ะหว่างบุคคลแบบเผชิญหนา้โดยตรงและมิตรภาพทีÉเกิดจาก               

การสนทนาสืÉอสารแบบออนไลน ์ผา่นตวักลาง คือ คอมพิวเตอร์และระบบอินเทอร์เน็ตซึÉงเป็นทีÉ

นิยมของคนส่วนมาก (พชรมน พิริยะสุกลยิ Éง, 2549, หนา้ 4)  

 เครือข่ายสังคมออนไลน์ของวยัรุ่น 

 ปัจจุบนัวยัรุ่นสนใจใชเ้ครือข่ายสงัคมออนไลน์กนัมากขึÊน จึงมีนกัจิตวิทยาสนใจศึกษาว่า

เครือข่ายสงัคมออนไลน์เป็นทีÉนิยมในหมู่วยัรุ่นเพราะเหตุใด และการใชเ้ครือข่ายดงักล่าวให้

ประโยชน์อะไรกบัวยัรุ่นบา้ง ผลการศึกษาสะทอ้นใหเ้ห็นผลทางบวกว่าสงัคมออนไลน์มีส่วน 

ในการพฒันาเอกลกัษณ์แห่งตนของวยัรุ่นตลอดจนพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอนของวยัรุ่น อาทิ 

งานวิจยัในเนเธอร์แลนด ์พบว่า วยัรุ่นส่วนใหญ่ทดลองคน้หาเอกลกัษณ์ของตนเล่นผา่นเฟซบุ๊ก  

โดยมีเหตุผล 3 ขอ้ คือ 1) ตอ้งการสาํรวจตนเองจากขอ้มูลสะทอ้นกลบั (Feedback) จากผูอื้Éน                      

2)  เพืÉอทดแทนขอ้จาํกดัทางสงัคมบางอยา่งทีÉไม่ไดเ้ขา้สงัคม เช่น ความอาย 3) เพืÉอสร้าง

สมัพนัธภาพทางสงัคม (Valkenburg et al., 2005) งานวิจยัทีÉศึกษาในนกัศึกษาอเมริกา พบว่า 

นกัศึกษาใชเ้วลาเล่นเฟซบุ๊กวนัละประมาณ 30 นาที เฟซบุ๊กทาํใหน้กัศึกษามีโอกาสแสดงเอกลกัษณ์
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แห่งตน ความสนใจดา้นศาสนา การเมือง อุดมคติต่าง ๆ การเล่นเฟซบุ๊กจึงเป็นช่วงทางทีÉวยัรุ่นและ

ผูใ้หญ่ตอนตน้ ไดสื้Éอสารกบัผูอื้Éนถึงเอกลกัษณ์ส่วนตนทีÉสะทอ้นไดจ้ากการแสดงออกในเฟซบุ๊กว่า

เขาชอบอะไร สนใจอะไร รวมไปถึงความชอบต่อสืÉอและรสนิยมต่าง ๆ อาทิ เพลงทีÉชอบฟัง 

ภาพยนตที์Éชอบดู หนงัสือทีÉชอบอ่าน ซึÉงทาํใหเ้ขาไดส้าํรวจเอกลกัษณ์ของตนไปดว้ย นอกจากนีÊ มี

การรายงานตนเองดว้ยรูปภาพทีÉทาํใหเ้ขาไดแ้สดงออกว่าเขาเป็นอยา่งไร ทีÉจริงแลว้การลงรูปมกัเป็น

กิจกรรมหลกัทีÉวยัรุ่นเหล่านีÊทาํ โดย พบว่า วยัรุ่นหญิงชอบลงรูปมากกว่าวยัรุ่นชาย (Pempek & 

Calvert, 2009) งานวิจยัส่วนใหญ่ยงัพบว่า วยัรุ่นตอนปลายในมหาวิทยาลยัส่วนใหญ่ใชเ้ฟซบุ๊กใน

การมีปฏิสมัพนัธก์บัคนทีÉมีความคุน้เคยแลว้เช่นเพืÉอนเก่ามากกว่าการหาเพืÉอนใหม่ (Steinfield et al., 

2008) วยัรุ่นในมหาวิทยาลยัใชเ้ฟซบุ๊กในการติดต่อกบัเพืÉอนทีÉรู้จกัแลว้ถึง 85% และใชห้าเพืÉอนใหม่

เพียง ร้อยละ 9 ต่างกบัวยัรุ่นตอนตน้ทีÉใชเ้ฟซบุ๊กหาเพืÉอนใหม่ถึงร้อยละ 50  

 สืÉอสงัคมออนไลทเ์ช่นเฟซบุ๊กจึงเป็นสิÉงทีÉเขา้ถึงในการมีปฏิสมัพนัธก์บักลุ่มเพืÉอนและ

รวบรวมขอ้มูลสะทอ้นกลบัต่าง ๆ ของวยัรุ่น ทีÉสามารถเขา้ถึงไดง่้ายเพราะจะมีเพืÉอนออนไลน ์              

อยูเ่กือบตลอดเวลา การติดต่อเหล่านีÊทาํใหว้ยัรุ่นสามารถพฒันาเอกลกัษณ์ส่วนตนและพฒันา

ความสมัพนัธใ์กลชิ้ดกบัเพืÉอน ๆ  

 สาเหตุการเข้ากลุ่มเพืÉอนของวยัรุ่น 

 สาเหตุของการเขา้ร่วมกลุ่มเพืÉอนของเดก็วยัรุ่น เป็นการตอบสนองต่อความตอ้งการ

ทางดา้นจิตใจและสงัคม ดงัทีÉ อุไร สุมาธิธรรม (2545, หนา้ 119-122) ไดก้ล่าวถึง การรวมกนั                

เป็นกลุ่มหรือพยายามเขา้กลุ่มเพืÉอน เนืÉองจากสาเหตุดงัต่อไปนีÊ  

 1.  ตอ้งการมั Éนคงทางจิตใจ เนืÉองจากการอยูก่บักลุ่มเพืÉอนทาํใหเ้ด็กวยัรุ่นรู้สึกว่าไดอ้ยูก่บั

คนทีÉรู้ใจกนั มีปัญหาไรสามารถพูดคุยกนัได ้เขา้ใจกนัไดดี้ มีอะไรทีÉคลา้ย ๆ กนั 

  2.  ตอ้งการเป็นอิสระจากผูใ้หญ่ เด็กวยัรุ่นมกัจะมองว่าตนเองโตพอทีÉจะคิดตดัสินใจใน

หลายอยา่งไดด้ว้ยตนเอง จึงไม่พอใจทีÉผูใ้หญ่มกัจะชอบสั Éงสอนว่ากล่าวใหท้าํอยา่งโนน้อยา่งนีÊอยู่

เสมอ การเขา้ไปอยูใ่นกลุ่มเพืÉอนจึงทาํใหเ้ด็กรู้สึกว่าเป็นอิสระ ไม่ตอ้งฟังคาํสั Éงผูใ้หญ่ ไม่ตอ้งมีใคร

มาคอยสอดส่องติดตามความประพฤติของเขา 

 3.  ตอ้งการความสนุกสนานเพลิดเพลิน การทีÉวยัรุ่นยงัไม่ตอ้งแบกรับภาระการทาํงาน           

ทีÉหนกัหน่วงเหมือนผูใ้หญ่ อาจจะมีภาระในเรืÉองของการเรียน แต่วยัรุ่นก็ยงัมีเวลาส่วนทีÉอยากจะหา

ความเพลิดเพลินไหก้บัตนเอง การรวมกลุ่มกนัทาํกิจกรรมต่าง ๆ ทาํใหเ้ด็กวยัรุ่นรู้สึกว่า                               

มีความสนุกสนานเพลิดเพลิน ไดผ้อ่นคลายความกดดนั หรือตึงเครียดจากการเรียน หรือจากผูใ้หญ่ 

 4.  ตอ้งการเรียนรู้ประสบการณ์ทางสงัคมจากกลุ่มเพืÉอน โดยเด็กวยัรุ่นตอ้งการเรียนรู้ว่า

เขาควรแสดงพฤติกรรมอยา่งไรในสถานการณ์ต่าง ๆ เช่น การปฏิบติัตวัต่อเพศตรงกนัขา้ม                     
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การทาํใหต้นเองมีเสน่ห์ในสายตาของเพศตรงขา้ม เป็นตน้ นอกจากนีÊ  วยัรุ่นยงัตอ้งการเรียนรู้ว่า

เพืÉอนคนอืÉน ๆ คิดเหมือนตนหรือไม่ เมืÉอมีปัญหาต่าง ๆ เพืÉอนแกไ้ขอยา่งไร การแลกเปลีÉยน

ความรู้สึกและประสบการณ์ต่อกนั ทาํใหเ้ดก็วยัรุ่นไดเ้รียนรู้การปรับปรุงตนเองมากขึÊน 

 5.  ตอ้งการพฒันาความสามารถดา้นต่าง ๆ ของตน การเขา้กลุ่มจะทาํใหเ้ด็กมีโอกาส

พฒันาความสามารถของตนจากการช่วยเหลือหรือแนะนาํจากเพืÉอนในกลุ่ม ไม่ว่าจะเป็นดา้น                

การเรียนหรือกิจกรรมอืÉน ๆ ทีÉเดก็สนใจ เด็กวยัรุ่นจะกลา้พูดในสิÉงทีÉตนเองใฝ่ฝัน กลา้ถามปรึกษา

เพืÉอนในเรืÉองทีÉเขาตอ้งการจะรู้หรือสนใจ มากกว่าถามครูหรือผูใ้หญ่ 

 6.  ตอ้งการเรียนรู้เรืÉองเพศตรงขา้ม เดก็วยัรุ่นเป็นช่วงวยัทีÉเริÉมสนใจใคร่รู้และอยากมี

เพืÉอนเพศตรงขา้ม การเขา้กลุ่มจะทาํใหมี้โอกาสไดเ้รียนรู้ ไดพ้บปะกบัเพืÉอนเพศตรงกนัขา้ม               

อยา่งมั ÉนใจขึÊน และเป็นทีÉยอมรับของสงัคมมากกว่า การพบปะระหว่างกลุ่มวยัรุ่นหญิงชายในเกลุ่ม

เดียวกนัหรือต่างกลุ่มแต่มารวมกนัทาํกิจกรรมในบางครัÊ งบางโอกาส จะทาํใหเ้ด็กไดเ้รียนรู้ลกัษณะ

ของเพศตรงกนัขา้มทีÉตนสนใจหรือชืÉนชอบ ซึÉงสิÉงเหล่านีÊ จะช่วยตอบสนองต่อความสนใจในเรืÉอง

เพศของเด็กวยัรุ่น อีกทัÊงยงัช่วยเป็นเสืÉอกลางทีÉทาํใหเ้กิดการพฒันาการคบหาอยา่งเพืÉอนเพศตรงขา้ม

ทีÉถูกใจกนัต่อไป 

 

เอกสารและงานวจิยัทีÉเกีÉยวข้องกับการให้การปรึกษากลุ่ม (Group counseling)  

 ผูว้ิจยัไดท้าํการศึกษา คน้ควา้เอกสารทางวิชาการทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการใชก้ระบวนการ

ปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการและการปรึกษากลุ่ม ดงันีÊ  

 การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ 

 ความหมายของการปรึกษาเชิงบูรณาการ 

 Corey (2008 cited in Miller, Munoz-Erickson & Redman, 2011, p. 40) ใหค้วามหมาย 

การปรึกษาเชิงบูรณาการเป็นกระบวนการทีÉมีเจตนาทีÉจะเลือกแนวความคิดและวิธีการจากหลาย ๆ 

ทฤษฎี เป็นการใชก้ารสงัเคราะห์อยา่งสร้างสรรคถึ์งเอกลกัษณ์ของทฤษฎีทีÉหลากหลาย                             

เป็นการบูรณาการแนวคิดและเทคนิคโดยใชพ้ลงัและความคิดสร้างสรรคที์Éประกอบเขา้เป็น

เอกลกัษณ์ของตวัผูใ้ห ้การปรึกษาเอง 

 แนวคิดการปรึกษาเชิงบูรณาการ 

 ผูใ้หก้ารปรึกษาแบบเดิม ๆ มกัจะดาํเนินการปรึกษาจากภายในกรอบทฤษฎีของตวัเอง 

มองขา้มจุดสนใจ หรือทางเลือกอืÉน ๆ ทีÉอาจจะดีกว่า ความซบัซอ้นของพฤติกรรมของมนุษยไ์ม่

สามารถอธิบายให้เขา้ใจไดด้ว้ยทฤษฎีเพียงทฤษฎีเดียว โดยเฉพาะอยา่งยิ ÉงเมืÉอตอ้งพิจารณาถึงระดบั

และประเภทของปัญหาทีÉมีลกัษณะเฉพาะเจาะจงของผูม้ารับบริการ (Corey, 2008; Hackney & 
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Cormier, 2009) เพราะไม่ใช่ทฤษฎีเพียงทฤษฎีเดียวทีÉจะประกอบดว้ยความจริงทัÊงหมด และเพราะ

ไม่มีชุดของเทคนิคการใหก้ารปรึกษาเพียงชุดเดียวทีÉจะทาํงานไดผ้ลอยา่งมีประสิทธิภาพกบัผูม้ารับ

การปรึกษาทีÉหลากหลาย แนวทางบูรณาการจึงถือเป็นสญัญาสาํหรับการดาํเนินการใหก้ารปรึกษา 

Norcross and Beutler (2008) ยนืยนัว่า การดาํเนินการทางคลินิกทีÉจะไดผ้ลตอ้งมีแง่มุมทีÉมี                  

ความยดืหยุน่และบูรณาการ: จิตบาํบดัควรจะปรับใหมี้ความยดืหยุน่ทีÉเหมาะสมกบัความตอ้งการ 

ทีÉไม่ซํÊ ากนัและเหมาะกบับริบทของผูม้ารับบริการ  

 การบูรณาการการปรึกษา ถือไดว้่าเป็นกระบวนการทีÉดีทีÉสุด มีศกัยภาพและ 

กา้วขา้มขอบเขตของแนวคิดการปรึกษาแบบทฤษฎีเดียว เพืÉอทีÉจะดูว่ามีการปรึกษารูปแบบใดบา้งทีÉ 

สามารถเรียนรู้ไดจ้ากแนวคิดอืÉน ๆ ส่วนใหญ่แลว้นกัจิตบาํบดัไม่ไดก้าํหนดว่าจะตอ้งจงรักภกัดี  

ยดึติด กบัทฤษฎีใดทฤษฎีหนึÉงเป็นการเฉพาะ แต่มกัจะใหค้วามสนใจรูปแบบของการบูรณาการ

มากกว่า (Norcross, Karpiak, & Lister, 2005; Norcross & Beutler, 2008)  

 วิธีการปรึกษาเชิงบูรณาการ มีลกัษณะทีÉเปิดกวา้ง ทัÊงการบูรณาการทฤษฎีและ                    

การบูรณาการเทคนิค และมีหลกัการอา้งอิงเชิงบูรณาการมากกว่าการผสมผสาน (Norcross et al., 

2005) แมว้่าจะมีเงืÉอนไขทีÉต่างกนั บางครัÊ งใชค้าํว่า Eclecticism, Integration, Convergence และ 

Rapprochement แต่ต่างกมี็เป้าหมายเหมือน ๆ กนั เป้าหมายสูงสุดของการบูรณาการ คือ                  

การเพิÉมประสิทธิภาพและการประยกุตใ์ชก้บัการทาํจิตบาํบดั (Norcross & Beutler, 2008)  

 ประเภทของการปรึกษาเชิงการบูรณา 

 Norcross and Beutler (2008, p. 502) ไดแ้บ่งการปรึกษาเชิงบูรณาการไว ้4 รูปแบบ คือ  

 1.  การบูรณการแบบขา้มทฤษฎี (Common factors) โดยไม่มุ่งเนน้เพียงเทคนิควิธี หรือ

ทฤษฎี แต่เป็นการแสวงหาหลกัการร่วมของทฤษฎีต่าง ๆ และนาํมาประยกุตใ์ชใ้นการปรึกษาแบบ

บูรณาการ เช่น หลกัการร่วมอยา่งหนึÉงทีÉพบในหลายทฤษฎี คือ การช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาตระหนกั

ในการวิเคราะห์ตวัเอง (Self-criticism) แมว้่าเทคนิค วิธีการแต่ละทฤษฎีทีÉใชจ้ะแตกต่างกนัก็ตาม 

(Moursund & Erskine, 2004) เช่น Cognitive therapy จะใชว้ิธีการใหผู้รั้บการปรึกษาวิเคราะห์

ความคิดเชิงลบ ผา่นการโตแ้ยง้ พิจารณาหลกัฐานหรือความสมเหตุสมผล แต่ Gestalt จะใชว้ิธีการ 

empty chair เพืÉอใหผู้รั้บการปรึกษารับรู้ถึงความรู้สึกทีÉเกิดขึÊน เป็นตน้  

 2.  การบูรณาการทางเทคนิค (Technical eclectics) คือ การเลือกเอาเทคนิคหรือวิธีการ

การบาํบดัทีÉถือว่าดีทีÉสุดสาํหรับผูม้ารับการปรึกษาและปัญหาของผูรั้บการปรึกษา การไดม้าซึÉง

เทคนิคหาไดจ้ากผลการวิจยัวิจยัทีÉระบุไวว้่าทีÉผา่นมามีวิธีการแบบไหนทีÉทาํงานมีประสิทธิภาพ            

มากทีÉสุดกบัลกัษณะปัญหาทีÉคลา้ยคลึงกนักบับุคลิกของผูม้ารับการปรึกษา การบูรณาการทาง

เทคนิค (Technical eclectics) ใชก้ารดึงเฉพาะเทคนิคจากทฤษฎีการปรึกษา ซึÉงรูปแบบการปรึกษา
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จะแตกต่างกนัออกไปโดยไม่จาํเป็นตอ้งตอ้งดาํเนินการภายใตก้รอบของทฤษฎีทีÉเป็นตน้กาํเนิดเดิม 

ซึÉงแตกต่างจาก การบูรณาการทางทฤษฎี (Theoretical integrationists) ทีÉเอามาทัÊงแนวความคิดและ

เทคนิคของทฤษฎีหลาย ๆ ทฤษฎีนัÊน ๆ มาเลย ซึÉงอาจจะเขา้กนัไดห้รือไม่เขา้กนัก็ได ้สาํหรับ             

การบูรณาการทางเทคนิค (Technical eclectics) นัÊนไม่มีความจาํเป็นทีÉจะตอ้งมีการเชืÉอมต่อระหว่าง

รากฐานแนวความคิดและเทคนิค “การพยายามทีÉจะหาความเกีÉยวขอ้งสมัพนัธก์นัทางทฤษฎี ถือเป็น

ความพยายามทีÉสูญเปล่า ไม่ไดผ้ล แต่การอ่านวรรณกรรม งานวิจยัทีÉเกีÉยวกบัการบาํบดัมาก ๆ เพืÉอ

หาเทคนิคการบาํบดัทีÉเหมาะสมมีประโยชน์กว่า คุม้ค่ากว่าต่อการบาํบดั” (Lazarus, 1967, p. 416)  

 3.  การบูรณาการทฤษฎี (Theoretical integrationists) คือ การใหก้ารปรึกษาโดยใช้

แนวคิดพืÊนฐานรวมทัÊงเทคนิคต่าง ๆ ตัÊงแต่ 2 ทฤษฎีขึÊนไป มาบูรณาการกนัดว้ยความหวงัว่า            

ผลทีÉจะตามมาจะไดผ้ลดีกว่าการรักษาดว้ยวิธีการเพียงวิธีเดียว ความหมายของมนัก็ตรงตามชืÉอ เช่น                   

การบูรณาการทฤษฎีพืÊนฐานในกลุ่มของของจิตบาํบดักบัเทคนิคทีÉมาจากแต่ละทฤษฎี การรวมจิต

วิเคราะห์และทฤษฎีระหว่างบุคคลเขา้ดว้ยกนั การรวมทฤษฎีกลุ่มการบาํบดัการรู้คิด (Cognitive) 

เขา้กบักลุ่ม พฤติกรรม (Behavioral) หรือทฤษฎีระบบ (System theory) มาบูรณาการเขา้กบัทฤษฎี

กลุ่มมนุษยนิยม เป็นตน้ การบูรณาการทฤษฎีนีÊ  เป็นการสร้างแนวคิดหรือทฤษฎีทีÉนอกเหนือจาก

การบูรณาการเทคนิคและวิธีการเขา้ดว้ยกนั มีเป้าหมายเพืÉอทีÉจะสร้างกรอบความคิดทีÉสงัเคราะห์

องคป์ระกอบทีÉดีทีÉสุดของการบาํบดัสองวิธีหรือมากกว่านัÊนเขา้ดว้ยกนั การบูรณาการลกัษณะนีÊ

ตอ้งการเป็นมากกว่าการรวมกนัแบบง่าย ๆ  

 4.  การบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค (Assimilative integration) คือ การทีÉผูบ้าํบดั ยดึถือ

ทฤษฎีใดทฤษฎีหนึÉงเป็นพืÊนฐานแลว้ แต่มีความตัÊงใจทีÉจะเลือกแนวคิด และมุมมองจากทฤษฎีอืÉน ๆ 

(Messer, 2001) ในการทาํเช่นนีÊ  นกับูรณาการแบบ Assimilative integration จะรวมขอ้ดีของทฤษฎี

หนึÉงทีÉมีความสอดคลอ้ง มีความยดืหยุน่กนักบัเทคนิคการบาํบดัจากทฤษฎีอืÉน ๆ เช่น นกับาํบดักลุ่ม 

Cognitive อาจใช ้Two-chair dialogue ของกลุ่ม Gestalt ในระหว่างการบาํบดัดว้ยทฤษฎีของ 

Cognitive เป็นตน้  

 การใหป้รึกษาเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค (Assimilative integrative)  

 แนวคิดการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค (Assimilative integrative group 

counseling) (Norcross & Goldfried, 2005, pp. 231-238)  

 จากการศึกษาแนวคิดการปรึกษาแบบบูรณาการทัÊงในส่วนของ คอเรยแ์ละทางสาํนกั

วิชาการดา้นการบูรณาการปรึกษา ผูว้ิจยั พบว่า เป็นประโยชน์ทัÊงสองส่วน จึงไดท้าํการศึกษา

เอกสารทางวิชาการ การบูรการปรึกษาในอีกรูปแบบ คือ การปรึกษาแบบบูรณาการทฤษฎีและ
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เทคนิค (Assimilate integrative counseling) เพืÉอใหเ้กิดความเขา้ใจทีÉชดัเจนในหลกัการของ                     

การบูรณาการการปรึกษา ดงันีÊ  

 การปรึกษาเชิงบูรณาการถือกาํเนิดมาจากมุมมองของนกับาํบดัทีÉมองว่าการยดึเพียง

ทฤษฎีใดทฤษฎีหนึÉงนัÊนไม่สามารถทาํความเขา้ใจและช่วยเหลือในบริบทของผูรั้บบริการไดท้ัÊงหมด 

เพราะมนุษยถื์อมีความซบัซอ้นทัÊงในดา้นความคิด ความรู้สึกและพฤติกรรม การคน้หาทางออก    

ดว้ยการตีกรอบเพียงหลกัการเดียวอาจทาํใหผู้รั้บบริการขาดโอกาสหลาย ๆ ดา้น อีกทัÊงหากนาํแต่ละ

ทฤษฎีมาผสานกนัแนวคิดพืÊนฐานของแต่ละทฤษฎีก็ค่อนขา้งมีความต่างกนัมาก ยากในการบูรณาการ

ใหก้ลมกลืนสอดคลอ้ง หรือ หากจะผสานเพียงเทคนิคเท่านัÊนอาจดูเป็นการดูแลแบบผวิเผนิ                   

ขาดการมองใหลึ้กซึÊงเพราะไม่มีทฤษฎีรองรับ อธิบายความเป็นมาของพฤติกรรม จากเหตุผล

ดงักล่าวจึงถือกาํเนิดรูปแบบการปรึกษาเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค โดยเป็นการบูรณาการแบบ

มีทฤษฎีหลกั พฒันาโดย Messer ซึÉงเป็นรูปแบบการปรึกษาทีÉประกอบดว้ยหนึÉงทฤษฎีหลกัแลว้

บูรณาการเขา้ดว้ยกนักบัเทคนิคทีÉโดดเด่นมีงานวจิยัรองรับว่ามีประสิทธิภาพ ทีÉผูใ้หก้ารปรึกษาเชืÉอ

ว่าสามารถนาํมาเสริมใหรู้ปแบบการปรึกษาหลกัเกิดประสิทธิภาพทีÉสูงขึÊน การวางแผนการปรึกษา

นกัปรึกษาตอ้งปฏิบติั ดงันีÊ  

 1.  จุดเนน้ คือ นกัการปรึกษาจาํตอ้งวานแผนการปรึกษาตามแนวคิดทฤษฎีและเทคนิค

ของทฤษฎีหลกัใหค้รอบคลุมแต่ละขัÊนตอนการปรึกษา ถือเป็นแกนหลกัของกระบวนการปรึกษา

ตลอดทัÊงกระบวนการ 

 2.  ผูใ้หก้ารปรึกษาพิจารณาเทคนิคทีÉมีประสิทธิภาพและนาํเขา้มาเสริมกบักระบวนการ

ปรึกษาหลกั โดยวตัถุประสงคข์องการใชเ้ทคนิคนัÊนไม่ไดใ้ชเ้พืÉอพฒันาใหบ้รรลุตามหลกัการของ

เทคนิคนัÊนแต่นาํมาเสริมเพืÉอสนบัสนุนใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคข์องทฤษฎีหลกัทีÉไดว้างแผน

พฒันาไวใ้นชั ÉวโมงการปรึกษานัÊน  

 ตวัอยา่งงานของ Stricker and Gold ซึÉงเป็นงานวิจยัทีÉไดรั้บการอา้งอิงบ่อยครัÊ งใน

กระบวนการปรึกษาเชิงบูรณาการแบบผสานทีÉชดัเจน เป็นการนาํทฤษฎีการบาํบดัแบบจิตพลวตั 

(Psychodynamic) มาเป็นทฤษฎีหลกัในการบาํบดัแลว้ผสานร่วมกบัเทคนิคการบาํบดัจากทฤษฎี 

การรู้คิดพฤติกรรม (CBT) เพืÉอช่วยเหลือผูป่้วยทีÉมีความวิตกกงัวล  

 ตวัอยา่งงานของ McCullough และ Andrews การรักษาอาการผูป่้วยทีÉมีอาการกลวัทีÉ

ผดิปกติ (Phobia) โดยผสานเทคนิคจากการบาํบดัแบบเกสตลัทเ์รียกรูปแบบการบาํบดันีÊว่า Affect 

phobia therapy (APT) ซึÉงเป็นการนาํทฤษฎีการบาํบดัแบบจิตพลวตัมาเป็นทฤษฎีหลกัและผสาน

ร่วมกบัเทคนิคการบาํบดัแบบเกสตลัทแ์ละเทคนิคจากกลุ่มเนน้ประสบการณ์ เพืÉอรักษาผูป่้วยทีÉมี

การกลวัผดิปกติ 
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 สรุปไดว้่า การวิจยัครัÊ งนีÊ ผูว้ิจยัวางแผนการดาํเนินการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการแบบ

ผสานโดยใชก้ารบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค (Assimilative integration) โดยใชแ้นวคิดทฤษฎีหลกั 

คือ ทฤษฎีการปรึกษากลุ่มพิจารณาเหตุผล อารมณ์ พฤติกรรม (Rational emotive behavior therapy) 

เป็นแกนหลกั (Core theory) ร่วมกบัเทคนิคการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีแบบวิเคราะห์สมัพนัธภาพ 

(Transactional analysis in group) เทคนิคการปรึกษากลุ่มตามแนวทฤษฎียดึผูรั้บบริการเป็น

ศูนยก์ลาง (The person-centered approach to groups) เทคนิคการปรึกษากลุ่มตามแนวทฤษฎี

เกสตลัท ์(Gestalt counseling in groups) เทคนิคการปรึกษากลุ่มตามแนวทฤษฎีเผชิญความจริง 

(Reality counseling in groups) และเทคนิคการปรึกษากลุ่มตามแนวทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 

(Behavioral counseling in group) สรุปเนืÊอหาแนวคิดทฤษฎีและเทคนิค เพืÉอใชใ้นการพฒันา               

การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ รายละเอียด ดงันีÊ  

 ทฤษฎกีารให้การปรึกษากลุ่มพจิารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤตกิรรม 

 ผูว้ิจยัไดน้าํแนวคิดทฤษฎีการใหก้ารปรึกษากลุ่มพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และ 

พฤติกรรมซึÉงเชืÉอว่าปัญหาดา้นพฤติกรรมความคิดและอารมณ์เป็นเรืÉองของการเรียนรู้สามารถ 

แยกแยะและเรียนรู้ใหม่ได ้คอเรย ์(Corey, 2008, pp. 379-377) กล่าวว่า ในช่วงทศวรรษทีÉ 1950  

อลัเบิร์ต เอลลิส (Albert Ellis) คือ ผูที้Éคิดคน้การใหก้ารปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผลและอารมณ์ 

(RET) ซึÉงทฤษฎีดงักล่าว ใหค้วามสาํคญักบัปฏิสมัพนัธร์ะหว่างความคิด อารมณ์ และพฤติกรรม 

โดยการผสมผสานการบาํบดัแนวมนุษยนิ์ยมและพฤติกรรมนิยม ดว้ยขอ้สนันิษฐานทีÉว่า มนุษย์

ไม่ไดเ้พียงแต่ถูกรบกวนดว้ยสิÉงแวดลอ้ม ในช่วงวยัต่าง ๆ ของชีวิตเพียงเท่านัÊน แต่ยงัถูกรบกวนทัÊง

จิตสาํนึกและจิตไร้สาํนึกของตนเองอีกดว้ย ซึÉงส่งผลใหเ้กิดความคิดทีÉไม่สมเหตุสมผลขึÊน ดงันัÊน 

การใหก้ารปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม จึงเป็นการทา้ทายใหผู้รั้บการปรึกษา

ใชร้ะบบความเชืÉอทีÉมีเหตุผล มาแทนทีÉระบบความเชืÉอทีÉไร้เหตุผลนัÊนเอง 

 แนวคิดสาํคญัของการใหก้ารปรึกษากลุ่มแบบพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม 

 Corey (2008, pp. 377-378) ไดต้ัÊงสมมติฐานและขอ้สนันิษฐานบางประการทีÉสาํคญั                

9 ประการ ดงัต่อไปนีÊ  

 1.  ความคิด ความรู้สึก และการแสดงพฤติกรรมมีปฏิสมัพนัธอ์ยา่งต่อเนืÉองและมีอิทธิพล

ต่อกนัและกนั 

 2.  การถูกรบกวนทางอารมณ์ มีสาเหตุหรือส่งผลมาจากความซบัซอ้นของปัจจยัทางดา้น

ชีววิทยาและสิÉงแวดลอ้ม ไม่จาํเป็นตอ้งใชเ้วลามากนกัในการสาํรวจอดีต หรือความเจ็บปวดทาง

อารมณ์ในวยัเดก็ใหก้ลบัมามีชีวิตขึÊนใหม่ 
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 3.  บุคคลและสิÉงต่าง ๆ ทีÉอยูร่อบตวัเรามีผลต่อสมาชิกกลุ่ม โดยเฉพาะอยา่งยิ Éงการกระทาํ

อยา่งตัÊงใจมีผลกระทบต่อบุคคลทีÉอยูร่อบตวัเราดว้ยเช่นกนั 

 4.  เมืÉอมีเหตุการณ์ทีÉไม่ดีเกิดขึÊน สมาชิกมีแนวโนม้ทีÉจะสร้างความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผล

เกีÉยวกบัลกัษณะของเหตุการณ์ 

 5.  เหตุการณ์ทีÉไม่ดีต่าง ๆ ทีÉเกิดขึÊนกบัสมาชิกแต่ละคนไม่ไดเ้ป็นสาเหตุของการรบกวน

ทางดา้นอารมณ์ แต่ความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผลเกีÉยวกบัเหตุการณ์ มกัจะนาํไปสู่ปัญหาต่าง ๆ ทาง

บุคลิกภาพ 

 6.  คนส่วนใหญ่มีแนวโนม้เป็นอยา่งมากทีÉจะสร้างและคงไว ้ซึÉงการรบกวนทางดา้น

อารมณ์ใหก้บัตนเอง 

 7.  ความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผล สามารถแกไ้ขไดด้ว้ยการผสมผสานวิธีการต่าง ๆ 

ทางดา้นรู้คิด อารมณ์ และพฤติกรรม ทฤษฎีดงักล่าวมีเทคนิคทีÉหลากหลายในการแสดงใหบุ้คคล

เห็นว่าจะสามารถลดความคิด ความรู้สึก และพฤติกรรมทีÉมีเจตนาทาํงายตนเองลงไดอ้ยา่งไร 

 8.  สมาชิกแต่ละคนยนืยนัทีÉจะกระทาํการโตแ้ยง้กบัความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผล โดยจะ

สามารถสร้างปรัชญาทีÉมีประสิทธิภาพขึÊนใหม่ ซึÉงประกอบดว้ยความมีเหตุผลในการแกไ้ขปัญหา  

ทีÉสามารถช่วยสมาชิกแต่ละคนใหรู้้สึกดียิ ÉงขึÊนและดีต่อไป 

 9.  ถา้สมาชิกแต่ละคนมุ่งหวงัทีÉจะเปลีÉยนแปลง สมาชิกแต่ละคนจาํเป็นตอ้ง 1) ยอมรับว่า

โดยทั Éวไปแลว้เราจะมีความรับผดิชอบต่อความคิด อารมณ์ และการกระทาํทีÉเรารบกวนตนเอง                      

2) มองเห็นว่าพวกเรากาํลงัคิด รู้สึก และแสดงพฤติกรรมอยา่งไร เมืÉอเรามีการรบกวนตนเอง                   

โดยไม่จาํเป็น และ 3) ผลกัดนัตนเองใหท้าํหนา้ทีÉอยา่งเอาจริงเอาจงั เพืÉอนาํไปสู่การเปลีÉยนแปลง 

 Corey (2008, pp. 397-399) ยงัเสนอแนวคิดต่าง ๆ สาํหรับการใหก้ารปรึกษาแบบ

พิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม ดงันีÊ  

 1.  สาเหตุความแปรปรวนทางอารมณ์ (Origins of emotional disturbance) บุคคลมกัถูก

ก่อกวนทางดา้นอารมณ์โดยไม่จาํเป็น ดว้ยความคิดของความสมบูรณ์แบบดว้ยคาํว่า ควร (Shoulds) 

ควรจะ (Oughts) และ ตอ้ง (Must) ทีÉเพอ้ฝันเกินจริง หรือเกิดขึÊนจากรับความเชืÉอทีÉมีพืÊนฐานมากจาก

ความคิดทีÉไม่สมเหตุสมผล อนันาํไปสู่ความรู้สึกของความวิตกกงัวล (Anxiety) อาการซึมเศร้า 

(Depression) การปฏิเสธ (Rejection) ความเดือดดาล (Rage) ความรู้สึกผดิ (Guilt) และความรู้สึก

แปลกแยก (Alienation) โดยความเชืÉอทีÉผดิ ๆ (Dysfunctional beliefs) สามารถแบ่งออกเป็น การตอ้ง 

(Maturation) 3 ประเภท คือ 1) ฉนัตอ้งกระทาํไดอ้ยา่งสมบูรณ์ และตอ้งไดรั้บการยอมรับจากบุคคล

สาํคญัในชีวิต มิฉะนัÊนแลว้ ฉนัจะกลายเป็นคนทีÉไร้ความสามารถ และไดค่้า 2) คุณจะตอ้งปฏิบติัต่อ

ฉนัดว้ยความใส่ใจ ความเมตตากรุณา ความรัก และความยติุธรรม หากไม่เป็น เช่นนัÊน คุณกคื็อ 
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บุคคลทีÉไม่ดีและเลวร้าย และ 3) ฉนัตอ้งดาํเนินชีวิตอยู ่ดว้ยความสะดวกสบายเท่านัÊน หากไม่เป็น

เช่นนัÊน จะเป็นสิÉงทีÉน่าสะพรึงกลวั ฉนัไม่สามารถทีÉจะทนได ้และไม่สามารถทีÉจะมีความสุข                     

ไดอ้ยา่งแทจ้ริง 

 2.  ทฤษฎี A-B-C (The A-B-C Theory) ทฤษฎีการใหก้ารปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผล 

อารมณ์ และพฤติกรรมแบบ A-B-C ยนืยนัว่า บุคคลมีปฏิกิริยาตอบสนองทางดา้นอารมณ์ ณ จุด C 

(ผลลพัธท์างดา้นอารมณ์: The emotional consequences) หลงัจากเกิดเหตุการณ์กระตุน้ (Active 

event) ขึÊน ณ จุด A โดยทีÉเหตุการณ์กระตุน้ (A) ไม่ใช่สาเหตุของสภาวะทางดา้นอารมณ์ (C)                 

แต่ระบบความเชืÉอ (B: The belief system) หรือความเชืÉอทีÉบุคคลมีต่อเหตุการณ์ต่างหากทีÉเป็น

สาเหตุหลกัของ C เช่น ถา้บุคคลรู้สึกว่าไม่ไดรั้บการยอมรับและรู้สึกปวดร้าว (C) ทีÉไม่ไดรั้บ               

การเลืÉอนตาํแหน่งงาน (A) การไม่ไดรั้บเลืÉอนตาํแหน่งงานไม่ใช่สาเหตุทีÉทาํใหบุ้คคลคนนัÊนรู้สึก

ปวดร้าว แต่ความเชืÉอ (B) ของบุคคลเกีÉยวกบัการทีÉไม่ไดรั้บเลืÉอนตาํแหน่งงานว่าเป็นความลม้เหลว 

ไม่ไดรั้บการชืÉนชมยนิดี ทัÊงทีÉควรจะ (Should be) ไดรั้บการชืÉนชมยนิดีนัÊนต่างหาก ทีÉทาํใหบุ้คคล

รู้สึกปวดร้าว ดงันัÊน มนุษยจึ์งรบกวนอารมณ์ของตนเองดว้ยความเชืÉอทีÉเกีÉยวขอ้งกบัเหตุการณ์ต่าง ๆ 

ในชีวิตของตนเอง  

 เอลลิส ยนืยนัว่าบุคคลสามารถทีÉจะเปลีÉยนแปลงความคิด อารมณ์ และพฤติกรรมของคน

เองได ้ดว้ยการหลีกเลีÉยงการหมกมุ่นกบั A และดว้ยการยอมรับและต่อตา้นการย ั Éวยอุยา่งไม่มีทีÉ

สิÊนสุดของผลลพัธที์Éตามมาของ C นอกจากนัÊน บุคคลยงัสมารถตรวจสอบ ทา้ทาย ปรับเปลีÉยนของ

ขจดั B ซึÉงเป็นความเชืÉอทีÉไร้เหตุผลทีÉบุคคลยดึถือไวเ้กีÉยวกบัเหตุการณ์กระตุน้ของ A ในปัจจุบนั 

การปรับปรุงแกไ้ขทฤษฎีการใหก้ารปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม แบบ                    

A-B-Cs นิยาม B ว่าเป็น การสร้างทัÊงความเชืÉอ การแสดงอารมณ์ และแสดงพฤติกรรม ทัÊงนีÊ เพราะ 

สิÉงทีÉผูรั้บการปรึกษาเชืÉอ (B) ยงัเกีÉยวขอ้งกบัองคป์ระกอบทางดา้นอารมณ์และทางดา้นพฤติกรรม                   

ทีÉสาํคญัอีกดว้ย 

 3.  การเผชิญหนา้กบัความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผล (Confronting irrational beliefs) 

กระบวนการของการใหก้ารปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม (REBT) เริÉมตน้

ดว้ยการสอนทฤษฎี A-B-C ใหแ้ก่ผูรั้บการปรึกษา ใหมี้ความเขา้ใจถึง ความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผล

และค่านิยมของตนเอง เกีÉยวกบัการรบกวนทางดา้นอารมณ์และพฤติกรรมไดอ้ยา่งไรแลว้ หลงัจาก

นัÊน ผูรั้บการปรึกษาก็พร้อมทีÉจะโตแ้ยง้ (Dispute: D) ความเชืÉอและค่านิยมดงักล่าว เพืÉอทีÉจะทา้ทาย

ปรัชญาทีÉพ่ายแพต้นเอง และเพืÉอทีÉจะขจดัสมมติฐานทีÉไม่เป็นจริงและทีÉไม่สามารถทีÉจะพิสูจน์ได ้

ดงันัÊน การโตแ้ยง้ (Disputing) จึงเป็นรูปแบบหนึÉงของการบาํบดัทางดา้นการรู้คิด ทีÉมีประสิทธิภาพ

มากทีÉสุดในการช่วยใหบุ้คคลสามารถลดการก่อกวนทางอารมณ์ของตนเองได ้ดว้ยการจาํนนต่อ
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ความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผล นอกจากนัÊน การโตแ้ยง้ยงัเกีÉยวขอ้งกบั 1) การคน้หา (Detecting)             

ความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผล และการมองเห็นว่าความเชืÉอดงักล่าวไม่มีเหตุผลและไม่เป็นความจริง 

2) การอภิปราย (Debating) ว่าความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผลเหล่านีÊ  ไม่มีหลกัฐานใด ๆ ทีÉสนบัสนุน

เลยและ 3) การแยกแยะ (Discriminating) ระหว่างความคิดทีÉไม่สมเหตุสมผลกบัความคิดทีÉมีเหตุผล

อีกดว้ย  

 หลงัจากการโตแ้ยง้ (Disputing: D) แลว้ ผลลพัธข์องการโตแ้ยง้ (The effect of disputing: 

E) ก็จะเกิดขึÊน ซึÉงเป็นการขจดัความเชืÉอทีÉเป็นการทาํลายตนเอง การไดม้าซึÉงความเชืÉอทีÉมี

ประสิทธิภาพ จะทาํใหเ้กิดการยอมรับตนเอง การยอมรับผูอื้Éน และการยอมรับความตบัขอ้งใจ                  

ทีÉหลีกเลีÉยงไม่ไดใ้นชีวิตประจาํวนัมากขึÊน ซึÉงเป็นปรัชญาใหม่ของชีวิตทีÉนาํมาใหป้ฏิบติัไดจ้ริงและ

เป็นรูปธรรม โดย E จะเปลีÉยนไปสู่บทสรุปทีÉมีพืÊนฐานเชิงประจกัษแ์ละมีเหตุผล เช่น แมจ้ะเป็นสิÉงทีÉ

แยที่Éฉนัไม่ไดรั้บการเลืÉอนตาํแหน่ง แต่นัÊนไม่ใช่จุดขบของโลก อาจมีโอกาสอืÉน ๆ อีก การทีÉไม่ได้

รับการเลืÉอนตาํแหน่ง ไม่ไดห้มายความว่าฉนัเป็นผูล้ม้เหลว ดงันัÊน ฉนัไม่จาํเป็นทีÉจะตอ้งพรํÉ าบอก

ตนเองในเรืÉองทีÉไร้สาระ หรือ ฉนัอยากจะไดง้านทาํ แต่ฉนัไม่ได ้ฉนัรู้สึกเสียใจ แต่นัÊนไม่ใช่สิÉงทีÉ

ร้ายแรง (Awful) เลวร้าย (Terrible) และน่ากลวั (Horrible) เป็นสิÉงทีÉแยพ่อแลว้ทีÉฉนัตกงาน                      

ฉนัไม่จาํเป็นทีÉจะตอ้งทาํใหต้นเองเป็นทุกข ์ฉนัรูสึกผดิหวงั แต่ไม่ใช่สิÉงทีÉร้างแรง นอกเสียจากว่า 

ฉนัเองทาํใหเ้ป็นสิÉงทีÉร้ายแรง ซึÉงผลลพัธอ์นัเป็นทีÉพึงปรารถนาขัÊนสูงสุดก็ คือ การบรรเทาความรู้สึก

เกีÉยวกบัความซึมเศร้าและการไม่ไดรั้บการยอมรับ 

 เป้าหมายของการใหก้ารปรึกษากลุ่มทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม

เอลลิส (Corey, 2008, pp. 380-381) มีเป้าหมายทีÉสาํคญั 2 ประการ คือ  

 1.  ช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาการยอมรับคนเองอยา่งไม่มีเงืÉอนไขและการยอมรับอยา่งไม่มี

เงืÉอนไข และมองว่าสิÉงเหล่านีÊ มีความสมัพนัธซึ์Éงกนัและกนัไดอ้ยา่งไร 

 2.  สอนสมาชิกว่าจะเปลีÉยนแปลงอารมณ์และพฤติกรรมทีÉทาํหนา้ทีÉบกพร่อง ไปสู่

อารมณ์และพฤติกรรมทีÉสมบูรณ์ไดอ้ยา่งไร และการจดัการกบัเหตุการณ์ทีÉเลวร้ายเกือบทัÊงหมด                 

ทีÉอาจจะเกิดขึÊนในชิตของตนเองไดอ้ยา่งไร และจะหลีกเลีÉยงการกลายเป็นเหยืÉอของความเชืÉอ                 

ทีÉไร้เหตุผลในอนาคตไดอ้ยา่งไร 

 โดยสมาชิกในกลุ่มความรับผดิชอบแต่ปฏิกิริยาทางอารมณ์ของตนเอง ลดการรบกวน

ทางอารมณ์ของตนเอง ดว้ยการใหค้วามใส่ใจต่อการพูดและการเปลีÉยนแปลงความเชืÉอและค่านิยม

ของตนเอง เรียนรู้ใหม่และมีปรัชญาคามจริงมากขึÊน สมาชิกจะสามารถจดัการกบัปัญหาในชีวิต       

ของตนเองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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 เทคนิคการใหก้ารปรึกษากลุ่มแบบพิจารณาเหตุผลอารมณ์ และพฤติกรรมเป็นวิธีการ              

ทีÉ Corey (2008, pp. 382-389) นาํมาใชใ้นการใหก้ารปรึกษากลุ่มแบบพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และ

พฤติกรรมซึÉงผสมผสานทัÊงมิติทางดา้นความคิด ความรู้สึก และพฤติกรรม ดงัรายละเอียดต่อไปนีÊ 

 เทคนิคทางดา้นการรู้คิด ประกอบดว้ย 5 เทคนิค ไดแ้ก่  

 1.  การสอน A-B Cs ซึÉงเกีÉยวกบัทีÉมาของความเชืÉอทีÉไร้เหตุผลทีÉว่า ควรจะและตอ้ง 

เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มเริÉมตน้ละทิÊงความเชืÉอทีÉทาํหนา้ทีÉบกพร่องเหล่านีÊ  และสามารถนาํทฤษฎี A-B-C 

ไปประยกุตใ์ชใ้นการจดัการกบัปัญหาทีÉสมาชิกเผชิญในชีวติประจาํวนัได ้

 2.  การโตเ้ถียงอยา่งกระตือรือร้นต่อความเชืÉอทีÉผดิ (Disputation of faulty beliefs)                  

เป็นการสอนวิธีการใหส้มาชิกกลุ่ม ตรวจสอบและปรับเปลีÉยนค่านิยมและเจตคติทีÉมีต่อคนเองและ

ผูอื้Éน ดว้ยการคน้กา การสร้างความเลวร้าย (Awful zing) และการดูถูกตนเอง (Self-downing) ดว้ย

การใหค้วามสาํคญักบัการโตแ้ยง้ความคิดทีÉไร้เหตุผล ความคิดทีÉสอดคลอ้งกนัอยา่งมีเหตุผล 

ความคิดของนกัสมบูรณ์แบบ (Absolutist) ความคิดแห่งหายนะ (Catastrophic) และความคิด                 

ทีÉไม่ถูกตอ้งของผูรั้บการปรึกษา ผูน้าํกลุ่มจะสาธิตใหเ้ห็นวา่ ความคิดบางอยา่งเป็นสาเหตุของ           

การรบกวนโดยไม่จาํเป็น และชดัชวนใหส้มาชิกกลุ่มเปลีÉยนแปลงหรือละทิÊงพฤติกรรมทีÉทาํหนา้ทีÉ

บกพร่อง นอกจากนัÊน ยงัมีการใหส้มาชิกกลุ่มตัÊงคาํถามและทา้ทายความคิดทีÉไม่ถูกตอ้งของตนเอง

อยา่งหนกัแน่นอีกดว้ย 

 3.  การสอนการแกไ้ขปัญหาดว้ยการสร้างคาํพูดดว้ยตวัเอง (Teaching coping self-

statement) เป็นการสร้างคาํพุดทีÉมีเหตุผลแทนทีÉคาํพูดทีÉไม่สมเหตุสมผลเพืÉอจดัการปัญหาทีÉเกิดขึÊน 

โดยสมาชิกกลุ่มจะไดรั้บการสอนว่า ความเชืÉอทีÉทาํลายตนเองสามารถไดรั้บการแทนทีÉดว้ยการสร้าง

คาํพูดทีÉมีเหตุผลเพืÉอการแกไ้ขปัญหา โดยทีÉสามาชิกกลุ่มจะควบคุมวิธีการพูด ดว้ยการเขียนและ 

การวิเคราะห์คาํพุดของตนเอง เช่น ฉนัตอ้งทาํใหดี้ สมบูรณ์แบบ เปลีÉยนเป็น ฉนัยงัคงสามารถ

ยอมรับตนเองได ้แมว้่าฉนัจะไม่สมบูรณ์แบบ หรือถึงแมว้่าฉนัชอบทาํใหดี้ทีÉสุด แต่ฉนัก็ไม่

จาํเป็นตอ้งผลกัดนัตนเอง ดว้ยการะกระทาํทีÉเกิดความเป็นจริง เป็นตน้ 

 4.  วิธีการศึกษาทางจิตวิทยา เป็นการใหค้วามรู้ ใหผู้รั้บการปรึกษาไดศึ้กษาหาความรู้จาก

หนงัสือมากกว่าการนั Éงฟังการบรรยาย โดยแนะนาํหนงัสือทีÉผูรั้บการปรึกษาอ่านหรือแนะนาํคู่มือ

พฒันาตนเอง (Self-help book) เพืÉอช่วยลดความวิตกกงัวล ทาํใหรู้้สึกผอ่นคลายมากขึÊน                                

จากการอ่านหนงัสือ เหล่านีÊ  

 5.  การบา้นทางดา้นความรู้คิด (Cognitive homework) ประกอบดว้ยแนวทางใน                  

การประยกุตใ์หท้ฤษฎี A-B-C กบัปัญหาจาํนวนมากในชีวติประจาํวนั ผา่น “แบบฟอร์ม                            

การช่วยเหลือตนเอง” 
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 เทคนิคทางดา้นอารมณ์ ประกอบดว้ย 3 เทคนิค ไดแ้ก่  

 1.  การยอมรับอยา่งไม่มีเงืÉอนไข (Unconditional acceptance) เป็นวิธีการทีÉสมาชิกกลุ่ม

จะไดรั้บการยอมรับอยา่งเต็มทีÉ โดยปราศจากเงืÉอนไขใด ๆ จากผูน้าํกลุ่ม ไม่ว่าสมาชิกกลุ่มจะแสดง

พฤติกรรมทีÉไม่ดีทัÊงภายในกลุ่มและภายนอกกลุ่มก็ตาม ผูน้าํกลุ่มจะสอนสมาชิกกลุ่มถึงวิธีการใน

การยอมรับคนเองอยา่งไม่มีเงืÉอนไขใหป้ระสบความสาํเร็จ และผูน้าํกลุ่มจะเป็นตวัแบบ (Modeling) 

ในการสร้างเจตคติเพืÉอใหย้อมรับสิÉงทีÉนอกเหนือไปจากสิÉงทีÉสมาชิกกระทาํหรือรู้สึก ทัÊงนีÊ ผูน้าํกลุ่ม

จะแสดงใหส้มาชิกกลุ่มไดเ้ห็นอยา่งชดัเจนว่า แมพ้ฤติกรรมของสมาชิกกลุ่มจะไม่เหมาะสมและ          

ไม่ถูกตอ้ง แต่สมาชิกกลุ่มก็ไม่ใช่บุคคลทีÉไม่ดี ไร้คุณค่า ไปหมดทุกดา้น 

 2.  การจินตนาการทางดา้นเหตุผลและอารมณ์ (Rational emotive imagery) เป็นเทคนิค  

ทีÉผูน้าํกลุ่มร้องขอใหส้มาชิกกลุ่มจินตนาการอยา่งจริงจงั ถึงสิÉงทีÉย ํÉาแยที่ÉอาจเกิดขึÊนกบัตนเอง โดย

การจินตนาการว่าตนเองอยูใ่นสถานการณ์ทีÉประสบกบัความรู้สึกทีÉไดรั้บการก่อกวนหลงัจากนัÊน 

สมาชกกลุ่มจะไดรั้บการสาธิตวิธีการฝึกฝนตนเองในการพฒันาอารมณ์ทีÉดีแทนทีÉอารมณ์ทีÉขุ่นเคือง 

เพืÉอก่อใหเ้กิดการเปลีÉยนแปลงพฤติกรรมของตนเองในสถานการณ์ดงักล่าว 

 3.  การแสดงบทบาทสมมุติ (Role playing) เป็นวิธีการหนึÉงในการใหค้วามช่วยเหลือผูรั้บ

การปรึกษาใหมี้ประสบการณ์และแกไ้ขความรู้สึกกล่าว โดยขอใหผู้รั้บการปรึกษาสลบับทบาท 

ตวัอยา่งเช่น ถา้สมาชิกกลุ่มกาํลงัประสบกบัความวิตกกงัวลอยา่งมากกบัการสมัภาษณ์งานทีÉกาํลงัจะ

เกิดขึÊน สมาชิกคนนัÊนสามารถสวมบทบาทเป็นผูส้มัภาษณ์ ปละใหส้มาชิกกลุ่มแสดงบทบาทของ

ตนเอง ทัÊงในลกัษณะทีÉเกรงกลวัและในลกัษณะทีÉมั Éนใจ โดยใหส้มาชิกกลุ่มเขา้ไปมีส่วนร่วมทาง

อารมณ์ ถา้สมาชิกคนอืÉนยนิยอมทีÉจะแสดงบทบาทสมมุติดว้ย การแสดงบทบาทสมมุติก่อใหเ้กิด

การปรับเปลีÉยนวิธีการในการคิด การแสดงความรู้สึกและพฤติกรรมของสมาชิกกลุ่ม 

 เทคนิคทางดา้นพฤติกรรม ประกอบดว้ย 2 เทคนิค ไดแ้ก่  

 1.  การมอบหมายการบา้น (Homework assignments) การบา้นทีÉจดัใหผู้รั้บการปรึกษา

เป็นมากกว่าโอกาสของการฝึกปฏิบติัตามทกัษะใหม่ ๆ ในช่วงเวลาของการบาํบดัภายนอกกลุ่ม เช่น 

วิธีการใชก้ารลดความรู้สึกอยา่งเป็นระบบ (In vivo desensitization) และกระตุน้สมาชิกใหก้ระทาํ

สิÉงต่าง ๆ ซํÊ า ๆ ในสิÉงทีÉสมาชิกกลวัทีÉจะกระทาํ ซึÉงเป็นวิธีการทีÉจะเอาชนะความกลวัของตนเอง 

 2.  การเสริมแรงและการลงโทษ (Reinforcement and penalties) เป็นวิธีการทีÉนาํมาใช้

เพืÉอช่วยใหส้มาชิกกลุ่มเปลีÉยนแปลงพฤติกรรมของตนเอง โดยทีÉสมาชิกกลุ่มจะไดรับการสอนให้

เสริมแรงตนเอง เมืÉอประสบความสาํเร็จในทาํการบา้นทีÉไดรั้บมอบหมาย ดว้ยการอ่านนิยาย การชม

ภาพยนตร์ การดูคอนเสิร์ต หรือการรับประทานอาหารทีÉโปรดปราน เป็นตน้ โดยมีเป้าหมายขัÊน

สูงสุดก ็คือ เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มสามารถรับผดิชอบชีวิตของตนเองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ในการใช้
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ชีวิตประจาํวนัดว้ยหลกัการของการเสริมแรง เพืÉอช่วยใหส้มาชิกกลุ่มสามารถนาํหลกัการของ              

การเสริมแรง มาใชพ้ฒันาความคิดทีÉมีเหตุผลใหค้งเสน้คงวา เมืÉอประสบกบัปัญหาใหม่ ๆ 

นอกจากนัÊน สมาชิกกลุ่มยงัจะไดรั้บการแนะนาํใหใ้ชก้ารลงโทษดว้ยการบงัคบัตนเอง (Self-

imposed penalties) เมืÉอประสบกบัความลม้เหลวในการทาํการบา้นทีÉไดรั้บมอบหมายอีกดว้ย เช่น 

การจ่ายเงินค่าปรับ เมืÉอไม่สามารถรักษาสญัญาทีÉจะเปลีÉยนแปลงพฤติกรรมของตนเองได ้เป็นตน้  

 เทคนิคการใหก้ารปรึกษากลุ่มทฤษฎีวิเคราะห์สมัพนัธภาพคอเรย ์(Corey, 2008, pp. 329-

456) เสนอเทคนิคในการใหค้าํปรึกษากลุ่มแบบวิเคราะห์สมัพนัธภาพ ดงันีÊ  

 1.  การวิเคราะห์โครงสร้างบุคลิกภาพ (Structural analysis) เป็นวิธีการในการช่วยให้

สมาชิกเขา้ใจสภาวะของตนเอง ทัÊง 3 สภาวะ คือ สภาวะพ่อ/ แม่ (Parent) สภาวะผูใ้หญ่ (Adult) 

และสภาวะเด็ก (Child) ถึงลกัษณะพฤติกรรมทีÉตนเองแสดงออก และลกัษณะบุคลิกภาพของตนเอง 

เพืÉอทีÉสมาชิกกลุ่มจะสามารถแกไ้ขและปรับโครงสร้างของบุคลิกภาพของตนเอง และสามารถให้

สภาวะของอีโกไ้ดอ้ยา่งสอดคลอ้งกบัความเป็นจริงไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากยิ ÉงขึÊน  

 2.  การวิเคราะห์บทชีวิต (A lifescript analysis) เป็นการใหส้มาชิกกลุ่มคน้หาขอ้คาํสั Éง 

(Injunction) การตดัสินใจ (Decision) สถานะชีวิต (Life positions) และเกม (Games)  

ทีÉชีวิต โดยการระบุถึงวิธีการทีÉสมาชิกรู้สึกเกีÉยวกบัตนเอง และวิธีการทีÉบุคคลมีสมัพนัธภาพกบั 

บุคคลอืÉน ดว้ยการใชส้ถานะชีวติ 4 ประการ คือ ฉนัใชไ้ด-้เธอก็ใชไ้ด ้(I’m OK-You’re OK)                 

ฉนัใชไ้ด-้เธอใชไ้ม่ได ้(I’m OK-You’re not OK) ฉนัใชไ้ม่ได-้เธอใชไ้ด ้(I’m not OK-You’re OK) 

ฉนัใชไ้ม่ได-้เธอใชไ้ม่ได ้(I’m not OK-You’re not OK) เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มเกิดการตระหนกัรู้

วิธีการในการไดม้าซึÉงบทชีวิต และมองเห็นบทบาทในชีวติของตนเองตามสถานะของชีวิตขัÊน

พืÊนฐานไดอ้ยา่งชดัเจนมากยิ ÉงขึÊน นอกจากนัÊน สมาชิกยงัมองเห็นวิธีการทีÉตนเองถูกบีบบงัคบัให้

แสดงบทชีวิต และทาํใหส้มาชิกมาองเห็นทางเลือกอืÉนในชีวิตมากขึÊน นอกจากนัÊน สมาชิกกลุ่ม           

ยงัสามารถวิเคราะห์เกมการสืÉอสารทีÉจบลงดว้ยผลลพัธใ์นทางลบ และความรู้สึกทีÉเลวร้ายมากยิ ÉงขึÊน 

คือ ผูก้ล่าวหา (Persecutor) ผูช่้วยเหลือ (Rescuer) และเหยืÉอ (Victim) เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มเกิด            

การตระหนกัรู้ถึงวิธีการทีÉตนเองเลือกกลวิธีในการเล่นเกม และสามารถตดัสินใจใหม่ไดว้่า                     

ถา้ตนเองตอ้งการทีÉจะสร้างสมัพนัธภาพทีÉใกลชิ้ดกบัผูอื้Éนมากยิ ÉงขึÊน สมาชิกจาํเป็นทีÉจะตอ้งตดัสิน

ยติุการเล่นเกมดงักล่าว 

 เทคนิคการใหก้ารปรึกษากลุ่มทฤษฎียดึบุคคลเป็นศูนยก์ลาง 

 Corey (2008, pp. 264-266) กล่าวว่า ในระยะแรก ๆ รอเจอร์ใหค้วามสาํคญักบัวิธีการ           

ในการสะทอ้นความรู้สึก แต่หลงัจากทีÉมีการพฒันาทศันะในการบาํบดัแลว้ ไดมี้การปรับเปลีÉยนจาก

การใหค้วามสาํคญักบัเทคนิคต่าง ๆ ไปสู่ คุณสมบติัส่วนตวั ความเชืÉอ เจตคติ ของผูใ้หก้ารปรึกษา 
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และการสร้างสมัพนัธภาพกบัผูรั้บการปรึกษาเป็นหลกั ดงันัÊน เทคนิคต่าง ๆ ไม่ไดท้าํหนา้ทีÉแยกออก

จากความเป็นบุคคลของผูเ้อืÊออาํนวยกลุ่ม การเปลีÉยนแปลงทศันะดงักล่าว เป็นการส่งเสริมใหเ้กิด

การใชรู้ปแบบการใหก้ารปรึกษาทีÉมีความหลากหลายมากขึÊน โดยทีÉผูเ้อืÊออาํนวยไม่จาํเป็นตอ้งจาํกดั

ตนเอง โดยการใชเ้พียงแบบอยางของรอเจอร์ แต่จาํเป็นจะตอ้งคน้หาวิธีการของตนเอง โดย                   

การพฒันารูปแบบทีÉเป็นเอกลกัษณ์ของตนเอง โดยทีÉวธีิการทีÉนาํมาใช ้ควรจะไดรั้บการปรับใหมี้

ความเหมาะสมกบัคามตอ้งการของกลุ่มและสมาชิกกลุ่ม นอกจากนัÊน วิธีการของผูน้าํกลุ่มกค็วรทีÉ

จะมีความเหมาะสมกบับุคลิกภาพและรูปแบบของผูน้าํกลุ่มดว้ยเช่นกนั 

 รัญจวน คาํวชิรพิทกัษ ์(2545, หนา้ 169-272) กล่าวถึงเทคนิคพืÊนฐานทีÉสาํคญัของการให้

การปรึกษากลุ่มแบบยดึหลกับุคคลเป็นศูนยก์ลาง ทีÉสมาชิกนาํมาใชใ้นการสร้างสมัพนัธภาพระห่าง

ผูน้าํกลุ่มและสมาชิกกลุ่ม เพืÉอมุ่งเนน้การแกปั้ญหาของสมาชิกกลุ่ม ดว้ยการติดตามเรืÉองราวและ

อารมณ์ของความรู้สึกของสมาชิกกลุ่ม ดงันีÊ  

 1.  การฟัง (Listening) เป็นการใหค้วามสนใจและการตัÊงใจรับฟังสิÉงทีÉผูรั้บการปรึกษาพูด

ดว้ยความสนใจ ทาํความเขา้ใจกบัสิÉงทีÉผูรั้บการปรึกษาพูด รวมทัÊงเขา้ถึงอารมณ์ความรู้สึกของผูรั้บ

การปรึกษา จบัใจความสาํคญัในสิÉงทีÉผูรั้บการปรึกษาพูดไดถู้กตอ้งทุกประเด็น และไม่วิเคราะห์หรือ

สรุปประเด็นจนกว่าจะรับฟังจบ การฟังประกอบดว้ย 

   1.1  การใส่ใจ (Attending) เป็นการใหค้วามสาํคญัและแสดงการยอมรับผูรั้บ 

การปรึกษา ทีÉแสดงออกไดด้ว้ยการประสานสายตา ลกัษณะท่าทางของร่างกาย การใชท่้าทาง

ประกอบคาํพูด และพฤติกรรมในการพูด 

   1.2  ท่าทาง (Posture) เป็นการสืÉอสารทางร่างกายของผูใ้หก้ารปรึกษาทีÉสืÉอถึง 

ความรู้สึกใหเ้กิดขึÊนกบัผูรั้บการปรึกษา โดยไม่แสดงความเคร่งเครียดเกินไป มีความผอ่นคลาย                

แต่ไม่ปล่อยตามสบายจนเกินไป ทีÉแสดงถึงความไม่ตัÊงใจจริง 

   1.3  กิริยาอาการ (Gesture) เป็นการใชก้ารเคลืÉอนไหวของร่างกายเพืÉอสืÉอ 

ความหมายกบัผูรั้บการปรึกษา ว่าผูใ้หก้ารปรึกษากาํลงัสนใจ หรือเอาใจใส่ผูรั้บการปรึกษา 

   1.4  พฤติกรรมในการพูด (Verbal behavior) เป็นการพูดทีÉแสดงถึงความใส่ใจ 

 ทีÉสมัพนัธก์บัคาํพูดหรือวลีทีÉผูรั้บการปรึกษาพูดออกมา 

 2.  การตัÊงคาํถาม (Questioning) เป็นการช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาเขา้ใจในตวั                              

ผูรั้บการปรึกษามากขึÊน และเป็นการช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาเกิดความเขา้ใจและรู้จกัตนเองตาม 

ความเป็นจริงมากขึÊน การใชค้าํถามทีÉดีควรเป็นคาํถามทีÉกระตุน้ใหผู้รั้บการปรึกษาไดร้ะบาย             

ความในใจออกมาใหม้ากทีÉสุด หรือเป็นการจูงใจใหผู้รั้บการปรึกษาเกิดความรู้สึกกระจ่างในปัญหา

ทีÉเกิดขึÊนกบัตนเองมากขึÊน ทัÊงนีÊ  ผูรั้บการปรึกษาควรมุ่งเนน้การถามคาํถามดว้ยคาํถามปลายเปิด เพืÉอ
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เป็นช่องทางใหผู้รั้บการปรึกษา มีอิสระทีÉจะพูดตาทีÉตนเองตอ้งการ และเป็นการช่วยให ้                  

ผูรั้บการปรึกษาเกิดความเขา้ใจตนเองมากขึÊนได ้

 3.  การสะทอ้น (Reflecting) เป็นการสืÉอสารใหผู้รั้บการปรึกษาไดต้ระหนกัว่า                      

ผูใ้หก้ารปรึกษาเขา้ใจโลกภายในของผูรั้บการปรึกษา ซึÉงประกอบดว้ย 

   3.1  การสะทอ้นความรู้สึก (Reflecting feelings) เป็นการสะทอ้นความรูสึกของ                   

ผูรั้บการปรึกษาทีÉยงัคลุมเครือใหเ้กิดความกระจ่างชดั เพืÉอช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาไดต้ระหนกัถึง

ความรู้สึกทีÉแทจ้ริงของตนเอง การสะทอ้นความรู้สึกเป็นการสงัเกตความรู้สึกทีÉซ่อนเร้นและ               

ดึงออกมาเพืÉอใหรั้บการปรึกษาไดส้งัเกตเห็นความรู้สึกของตนเองไดอ้ยา่งชดัเจนมากยิ ÉงขึÊน 

   3.2  การสะทอ้นประสบการณ์ (Reflecting experience) เป็นการตอบสนองต่อ

ประสบการณ์โดยรวมทีÉผูใ้หก้ารปรึกษาสงัเกตไดจ้ากภาษากายของผูรั้บการปรึกษา ทีÉสืÉอถึง

ความรู้สึกต่าง ๆ ของตนเอง เช่น การพูดเร็ว การหายใจหอบ การถอนหายใจ หนา้แดง มือสั Éน               

เป็นตน้ โดยผูใ้หก้ารปรึกษาจะอธิบายถึงพฤติกรรมทีÉสงัเกตเห็นก่อน แลว้จึงสะทอ้นสิÉงทีÉสงัเกตเห็น

ออกไป 

   3.3  การสะทอ้นเนืÊอหา (Reflecting content) เป็นการสะทอ้นความคิดหรือความเห็น

สาํคญัของผูรั้บการปรึกษา โดยการใหภ้าษาทีÉสัÊนและคาํพูดของผูใ้หก้ารปรึกษาเองโดยอาจจะเป็น

การกล่าวซํÊ าขอ้ความทีÉผูรั้บการปรึกษาพูดออกมา หรือเนน้คาํสาํคญัใหแ้ก่ผูรั้บการปรึกษา                    

การสะทอ้นเนืÊอหาจะช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาแสดงความรู้สึกต่าง ๆ ออกมาได ้

 4.  การสรุปความ (Summarizing) เป็นการเนน้ความคิดต่าง ๆ ของผูรั้บคาํปรึกษา                   

ทีÉกระจดักระจายในระหว่างการปรึกษาใหมี้ความชดัเจนมากยิ ÉงขึÊน เพืÉอเป็นการตรวจสอบ                

ความถูกตอ้งของการรับรู้ของผูใ้หก้ารปรึกษา ทีÉมีต่อผูรั้บการปรึกษา ตลอดทัÊงก่อใหเ้กิด                     

ความต่อเนืÉองในการใหก้ารปรึกษาใหค้วามใส่ใจและใหค้วามสาํคญักบัสิÉงทีÉผูรั้บการปรึกษาพูด

ตลอดเวลาการสรุปความเป็นการหยบิยกประเด็นหรือเรืÉองราวสาํคญัของเนืÊอหาทีÉพูด หรือ

ความรู้สึกในขณะทีÉพูด นอกจากนัÊน ยงัเป็นการสรุปความคืบหนา้ของกระบวนการในการให ้             

ความช่วยเหลืออีกดว้ย 

 เทคนิคการใหก้ารปรึกษากลุ่มทฤษฎีเผชิญความจริงกลาสเชอร์  

 Corey (2004, p. 422) กล่าวว่า รูปแบบการใหก้ารปรึกษาแบบเผชิญความจริงในยดุ

ปัจจุบนันัÊน ไม่มีรูปแบบ คาํถามเทคนิค หรือระยะเวลาทีÉเบ็ดเสร็จสาํหรับผูน้าํกลุ่มนาํไปปฏิบติั ผูน้าํ

กลุ่มสามารถใหค้วามช่วยเหลือสมาชิกกลุ่ม ตามสิÉงทีสมาชิกกลุ่มเสนอ ถึงแมว้่าผูน้าํกลุ่มจะไม่ใช้

เทคนิคทีÉมีการเตรียมการไวก่้อนล่วงหนา้กต็าม สมัพนัธภาพทีÉน่าพึงพอใจจะเป็นสิÉงทีÉชีÊแนวทางทีÉ
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ถูกตอ้งในการใหก้ารปรึกษาไดอ้ยา่งไรก็ตาม คอเรย ์(Corey, 2004, p. 470) ไดเ้สนอเทคนิคต่าง ๆ               

ทีÉสามารถนาํมาใชใ้นการใหก้ารปรึกษากลุ่มแบบเผชิญความจริง ไดแ้ก่  

 1.  การแสดงบทบาทสมมุติ (Role playing)  

 2.  การเป็นตวัแบบ (Modeling)  

 3.  การเซ็นสญัญา (Contracts)  

 4.  การวางแผนทีÉชดัเจนเพืÉอการปฏิบติั (Specific plans for action)  

 นอกจากนัÊน Wubblding (2002 cited in Corey, 2004, pp. 430-45) ไดเ้สนอระบบ WDEP 

สาํหรับกระบวนการในการใหก้ารปรึกษาแบบเผชิญความจริง ทีÉสามารถนาํมาประยกุตใ์ชก้บั               

การใหก้ารปรึกษากลุ่มได ้โดยทีÉ W ยอ่มาจาก ความตอ้งการ (Wants) D ยอ่มาจาก ทิศทางการปฏิบติั 

(Doing and direction) E ยอ่มาจาก การประเมินตนเอง (Self-evaluation) และ P ยอ่มาจาก               

การวางแผน (Planning) ดงัรายละเอียดต่อไปนีÊ  

 1.  ความตอ้งการ (Wants) คือ การทีÉผูน้าํกลุ่มตัÊงคาํถามว่า คุณตอ้งการอะไร เพืÉอกระตุน้

ใหส้มาชิกกลุ่มตระหนกั นิยาม และสร้างความชดัเจน เกีÉยวกบัวิธีการในการตอบสนองต่อ              

ความตอ้งการของตนเอง เพืÉอทีÉสมาชิกกลุ่มจะสามารถคิดเกีÉยวกบัสิÉงทีÉตนเองตอ้งการและประเมิน

ว่าพฤติกรรมของตนเองจะนาํไปสู่สิÉงทีÉตนเองตอ้งการไดห้รือไม่ อยา่งไรก็ตาม การตัÊงคาํถาม              

มากเกินไปอาจจะทาํใหส้มาชิกกลุ่มเกิดความรู้สึกรําคาญ เกิดการต่อตา้น และใชก้ลไกใน                      

การป้องกนัตนเองได ้ดงันัÊน การตัÊงคาํถามจะตอ้งทาํควบคู่ไปกบัการสร้างสมัพนัธภาพ                                                         

ดว้ยการสะทอ้นความคิด และการตรวจสอบการรับรู้ของสมาชิกกลุ่มดว้ย การตัÊงคาํถามดงักล่าว              

จะทาํใหส้มาชิกกลุ่มมีโอกาสสาํรวจแง่มุมต่าง ๆ ของชีวิต ทัÊงดา้นครอบครัว เพืÉอน และภารกิจ

ตนเอง 

 2.  ทิศทางการปฏิบติั (Doing and direction) คือ การทีÉผูน้าํกลุ่มร้องขอใหส้มาชิกกลุ่ม

มองพฤติกรรมของตนเองในปัจจุบนัว่า สิÉงทีÉตนเองกาํลงัจะกระทาํอยูน่ัÊน จะนาํไปสู่สิÉงทีÉตนเอง

ตอ้งการไดห้รือไม่ โดยผูน้าํกลุ่มพยายามอยา่งต่อเนืÉองทีÉจะใหส้มาชิกกลุ่มมุ่งเนน้ในสิÉงทีÉตนเอง

กาํลงักระทาํอยูใ่นปัจจุบนั โดยไม่ยอมไม่กล่าวถึงเหตุการณ์ในอดีต นอกจากว่า เหตุการณ์ดงักล่าว

จะเกีÉยวขอ้งกบัสถานการณ์ในปัจจุบนั และเป็นสิÉงทีÉสมาชิกกลุ่มสามารถเรียนรู้จากประสบการณ์ใน

อดีตเท่านัÊน หลงัจากทีÉสมาชิกกลุ่มเขา้มามีส่วนร่วมมากขึÊนแลว้ ผูน้าํกลุ่มจะกระตุน้สมาชิกกลุ่ม             

ใหเ้ผชิญหนา้กบัความจริง และผลลพัธข์องพฤติกรรมในปัจจุบนัของตนเอง ดงันัÊน ปัญหาจะไดรั้บ

การแกไ้ขทัÊงในปัจจุบนั หรือตามแผนการทีÉกาํหนดไวใ้นอนาคต เมืÉอปัญหาไดรั้บการแกไ้ขแลว้ จะ

ทาํใหส้มาชิกกลุ่มสามารถเรียนรู้วิธีการทีÉจะปรับเปลีÉยนความคิดของตนเอง และเลือกวิธีการทีÉดีขึÊน

ในการกระทาํ อยา่งไรกต็าม ผูน้าํกลุ่มการใหก้ารปรึกษาแบบเผชิญความจริงจะหลีกเลีÉยงการพูดถึง
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ความรู้สึก หรือปฏิกิริยาทางดา้นจิตใจของสมาชิกกลุ่ม ทัÊงนีÊ เป็นเพราะเป็นสิÉงทีÉจะตอ้งแยกแยะจาก

พฤติกรรมองคร์วม (Total behavior) ทัÊงนีÊ เพราะการใหก้ารปรึกษาแบบเผชิญความจริงเชืÉอว่า                  

การเปลีÉยนแปลงทางดา้นพฤติกรรมเป็นสิÉงทีÉง่ายกว่าการเปลีÉยนแปลงเจตคติ หากสมาชิกกลุ่ม

ตอ้งการพูดถึงความรู้สึกของตนเอง ผูน้าํกลุ่มจะพยายามกระตุน้ใหส้มาชิกกลุ่มระบุถึงพฤติกรรม           

ทีÉเกิดขึÊนพร้อมกบัความรู้สึกของตนเอง ผูน้าํกลุ่มจะพยายามกระตุน้ใหส้มาชิกกลุ่มระบุถึง

พฤติกรรมทีÉเกิดขึÊนพร้อมกบัความรู้สึกดงักล่าวเท่านัÊน ทัÊงนีÊ  เมืÉอสมาชิกกลุ่มสามารถเปลีÉยนแปลง

พฤติกรรมของตนเองไดแ้ลว้ ยอ่มจะสามารเปลีÉยนแปลงความรู้สึกของตนเองไดด้ว้ย ดงันัÊน                    

การทีÉทาํใหส้มาชิกกลุ่มมุ่งเนน้ในสิÉงทีÉตนเองกาํลงักระทาํอยูน่ัÊน จะเป็นการส่งเสริมใหส้มาชิกกลุ่ม

มองเห็นว่า ตนเองตอ้งมีความรับผดิชอบในสิÉงทีÉตนเองกาํลงักระทาํอยูแ่ละส่งผลต่อความรู้สึกของ

ตนเอง และยงัเป็นการสอนใหส้มาชิกกลุ่มสามารถควบคุมพฤติกรรมของตนเอง เลือกทางเลือก 

และเปลีÉยนแปลงชีวิตของตนเองได ้

 3.  การประเมินตนเอง (Self-evaluation) คือ การทีÉผูน้าํกลุ่มร้องขอใหส้มาชิกกลุ่มเผชิญ

กบัผลลพัธจ์ากพฤติกรรมของตนเอง และทาํการตดัสินว่าการกระทาํของตนเองก่อใหเ้กิดประโยชน์

หรือไม่ ซึÉงจะนาํไปสู่การเปลีÉยนแปลงได ้หลงัจากการประเมินคุณภาพพฤติกรรมแลว้ สมาชิกกลุ่ม

จะสามารถตดัสินใจไดว้่า อะไรทีÉเป็นสาเหตุใหเ้กิดความลม้เหลว และสิÉงใดทีÉสมาชิกสามารถ

กระทาํเพืÉอส่งเสริมใหเ้กิดการเปลีÉยนแปลงได ้

 4.  การวางแผน (Planning) คือ การทีÉผูน้าํกลุ่มช่วยใหส้มาชิกระบุถึงวิธีการทีÉจะ

เปลีÉยนแปลงทางเลือกทีÉลม้เหลว ไปเป็นทางเลือกทีÉประสบความสาํเร็จได ้เมืÉอสมาชิกพฤติกรรมได ้

โดยทีÉสมาชิกกลุ่มจะตอ้งเป็นผูริ้เริÉมแผนดงักล่าวดว้ยตนเอง หรือดว้ยความร่วมมือกนัของทัÊงผูน้าํ

กลุ่มและสมาชิกกลุ่ม ลกัษณะของแผนการทีÉจะประสบความสาํเร็จไดน้ัÊน คือ ง่ายต่อการทาํ                   

ความเขา้ใจ เฉพาะเจาะจง ชดัเจน สามารถวดัได ้ยดืหยุน่ และเปิดโอกาสใหเ้ปลีÉยนแปลงได ้                     

ควรตัÊงอยูบ่นพืÊนฐานของความเป็นจริง และสามารถปฏิบติัได ้สามารถระบุถึงสิÉงทีÉจะตอ้งกระทาํ 

ไม่ใช่สิÉงทีÉไม่ตอ้งกระทาํ สามารถปฏิบติัโดยอิสระ และอยูภ่ายใตก้ารควบคุมของสมาชิกกลุ่ม                  

ควรระบุถึงสิÉงทีÉจะกระทาํ สถานทีÉ ผูร่้วมงาน เวลา และความถีÉ สามารถนาํมาปฏิบติัซํÊ าได ้สามารถ

ดาํเนินการไดท้นัที สามารถระบุกิจกรรมดว้ยกระบวนการทีÉชดัเจน และสามารถประเมินไดท้ัÊง

ในช่วงของการใหก้ารปรึกษา และหลงัจากการนาํไปปฏิบติั รวมถึงสามารถสร้างขอ้มูลผกูมดัทีÉจะ

ทาํตามแผนได ้

 เทคนิคการใหก้ารปรึกษากลุ่มทฤษฎีเกสตอลล ์ 

 Corey (2004, pp. 312-325) ไดเ้สนอการทดลอง (Experiments) และเทคนิค 

(Techniques) สาํหรับกลุ่มแนวเกสตอลทด์งัต่อไปนีÊ  
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 1.  เกา้อีÊทีÉว่างเปล่า (Empty chair) คือ เทคนิคทีÉช่วยใหส้มาชิกกลุ่มเขา้ใจและจดัการกบั

ความขบัขอ้งใจ ความโกรธ ความขุ่นเ คือ งใจ และภาระคา้งใจอืÉน ๆ โดยสามารถมาใชร่้วมกบั

เทคนิคค่านิยมภายนอกกบัความตอ้งการตน (Topdog-underdog) สาํหรับสมาชิกกลุ่มทีÉมีความโกรธ 

สมาชิกสามารถนาํเอาความโกรธออกไปไวที้Éเกา้อีÊ อีกตวัหนึÉง แลว้ทาํการสนทนากบัความโกรธเพืÉอ

ทาํใหเ้กิดการตระหนกัรู้ต่อความโกรธของตนเองมากขึÊน 

 2.  วิธีการสร้างจินตนาการ (Fantasy approaches) คือ เทคนิคส่งเสริมใหบุ้คคลเกิด                   

การตระหนกัรู้อนันาํไปสู่ความงอกงามได ้เช่น เมืÉอสมาชิกถูกคุกคามมากเดกว่าทีÉจะจดัการกบั

ปัญหาดว้ยรูปแบบทีÉชดัเจนได ้สมาชิกสามารถแสดงออกอยา่งเหมาะสมในสถานการณ์ทีÉน่า

หวาดกลวัได ้ดว้ยการจินตนาการว่าตนเองอยูใ่นสถานการณ์ดงักล่าว ดงันัÊน สมาชิกจะสามารถ

เปรียบเทียบสิÉงทีÉสมาชิกรู้สึกเอตนเองนึÉงเฉย กบัสิÉงทีÉสมาชิกรู้สึกเมืÉอตนเองนิÉงเฉย กบัสิÉงทีÉสมาชิก

รู้สึกเมืÉอตนเองสามารถร้องของในสิÉงทีÉตอ้งการได ้นอกจากนัÊน การสร้างจินตนาการยงัมีประโยชน์

สาํหรับการจดัการกบัความคาดหวงัในเชิงทาํงาย ซึÉงมกัส่งผลต่อความรู้สึกไร้พลงั เช่น สมาชิก                   

ทีÉกลวัการแสดงในสิÉงทีÉตนเองคิดและรู้สึกต่อบุคคลทีÉตนเองรัก สามารถไดรั้บการชดันาํโดยใช้

สถานการณ์ทางดา้นจินตนาการ ดว้ยการพูดทุกสิÉงทุกอยา่งทีÉเขาตอ้งการจะพูด แต่เคยกลวัทีÉจะพูด 

เป็นสิÉงสาํคญัอยา่งยิ ÉงทีÉสมาชิกจะพูด ณ ทีÉนีÉและเดีÌยวนีÊ  กบับุคคลทีÉรัก รวมกบัว่าบุคคลทีÉตนเองรัก

อยูที่ÉนีÉต่อหนา้กลุ่ม ผูน้าํกลุ่มอาจพูดว่า เลือกบางคนในกลุ่มใหเ้ป็นแม่ของคุณ (หรือบุคคลอืÉน ๆ                

ทีÉสาํคญัในชีวิต) ใหม้องสายตาของสมาชิกคนนัÊนและบอกแม่ของคุณในสิÉงทีÉคุณทีÉตอ้งการใหแ้ม่ได้

ยนิมากทีÉสุด สมาชิกจะสามารถปลดปล่อยความรู้สึกทีÉแตกแยกและถูกเก็บกดไว ้อยา่งไรก็ตาม 

สมาชิกกลุ่มไม่จาํเป็นทีÉจะตอ้งแสดงความรู้สึกต่าง ๆ เหล่านัÊนในชีวิตจริง 

 3.  กระบวนการการกลบับทบาท (Reversal procedures) คือ วิธีการใหส้มาชิกกลุ่ม               

แสดงบทบาทอีกดา้นหนึÉง ทีÉตนเองไม่ค่อยจะหรือไม่เคยแสดงออกมาก่อน ทัÊงนีÊ เพราะสมาชิกกลุ่ม

ไม่ตอ้งการเห็นและยอมรับดา้นนัÊนของตนเอง อนัเป็นตน้เหตุของอาการและพฤติกรรมเฉพาะ                  

ต่าง ๆ โดยทีÉวิธีการนีÊตัÊงอยูบ่นขอ้สนันิษฐานทีÉว่า บุคคลจะสามารถปรับตวัไดก้ต่็อเมืÉอ เมืÉอบุคคล

ยอมใหต้นเองจมดิÉงอยูก่บัสิÉงทีÉก่อใหเ้กิดความวติกกงัวล และสมัผสักบัดา้นนัÊน ๆ ของตนเองทีÉถูก

เก็บกดไวแ้ละไดรั้บการปฏิเสธมาโดยตลอด เช่น สมาชิกกลุ่มทีÉทาํตวัน่าชืÉนชมมากเกินไป สุภาพ

มากเกินควร และพยายามทีÉจะทาํสิÉงต่าง ๆ เพืÉอบุคคลอืÉนอยูต่ลอดเวลา สามารถทดลองร้องขอให้

สมาชิกคนอืÉนในกลุ่มทาํบางสิÉงบางอยา่งใหต้นเองบา้ง การทดลองอาจทาํใหเ้ขาตระหนกัรู้ว่าตนเอง

รู้สึกไม่สบายใจอยา่งไรบา้ง ทีÉตอ้งรับบางสิÉงบางอยา่งจากผูอื้Éน และยงัทาํใหเ้ขาเกิดการตระหนกัรู้

มากขึÊนไม่สบายใจอยา่งไรบา้ง ทีÉตอ้งรับบางสิÉงบางอยา่งจากผูอื้Éน และยงัทาํใหเ้ขาเกิดการตระหนกั

รู้มากขัÊนต่อดา้นทีÉรับการปฏิเสธตนเอง และยงัเป็นโอกาสทีÉจะปรับตวัทีÉจะเป็นอีกดา้นหนึÉงของ
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ตนเองอีกดว้ย นอกจากนัÊน สมาชิกกลุ่มทีÉแทบจะไม่ยอมพูดอะไรเลย สามรถทดลองสวมบทบาท

ของบุคคลทีÉทาํสิÉงต่าง ๆ แต่ผูเ้ดียวและก่อกวนกลุ่มโดยเจตนา หรือเชืÊอเชิญสมาชิกบางคนทีÉมี

ความรู้สึกดว้ยใหเ้ล่นบทบาทของผูที้Éเหนือกว่า เป็นตน้ เทคนิคนีÊ จะช่วยใหส้มาชิกกลุ่มตระหนกัรู้

และประสานความไม่สอดคลอ้งภายในตวัเองได ้

 4.  เทคนิคการซกัซอ้ม (Rehearsal techniques) เป็นเทคนิคทีÉสมาชิกกลุ่มร่วมทดลองดว้ย

การพุดออกมาดงั ๆ ในสิÉงทีÉตนเองกาํลงัคิดอยูเ่งียบ ๆ เพืÉอก่อใหเ้กิดการตระหนกัรู้ทีÉชดัเจนมากขึÊน 

การซกัซอ้มมีประโยชน์สาํหรับสมาชิกทีÉหวั Éนไหวต่อการเผชิญหนา้กบัสิÉงทีÉยงัไม่เกิดขึÊน เช่น 

สมาชิกกลุ่มทีÉค่อนขา้งเงียบและตอ้งการเป็นเพียงผูส้งัเกตการณ์ จะไดรั้บการร้องขอใหพู้ดถึง                

ความติดต่าง ๆ ของตนเองอกมาใหด้งั ในขณะทีÉสมาชิกคนดงักล่าวนั Éงอยูใ่นกลุ่มดว้ยความเงียบ              

ในการซกัซอ้ม สมาชิกกลุ่มแบบเกสตอลทจ์ะสามารถตระหนกัรู้ถึงวิธีการทีÉตนเองเพียรพยายาม

สร้างความพึงพอใจใหแ้ก่ผูอื้Éน ความตอ้งการทีÉจะไดรั้บการยอมรับและเห็นดว้ย และความพยายาม

ทีÉจะหลีกเลีÉยงการสร้างความแปลกแยกใหแ้ก่ผูอื้Éน เป็นตน้ 

 5.  การอยูก่บัความรู้สึก (Staying with feelings) คือ เทคนิคทีÉใหส้มาชิกกลุ่มกล่าวถึง

ความรู้สึกทีÉไม่น่าพึงพอใจของตนเองและตอ้งหลีกหนีจากความรู้สึกดงักล่าวผูน้าํกลุ่มแนะนาํให้

สมาชิกกลุ่มเผชิญกบัความรู้สึกดงักล่าวในปัจจุบนัขณะ และเขา้ถึงความรู้สึกและการกระทาํทีÉ

ตนเองตอ้งการหลีกเลีÉยงในระดบัทีÉลึกซึÊงมากขึÊน การเผชิญและประสบกบัความรู้สึกดงักล่าว 

นอกจากจะเป็นการแสดงความกลา้หาญแลว้ ยงัเป็นการแสดงใหเ้ห็นถึงความเต็มใจทีÉจะอดทนต่อ

ความเจ็บปวด อนัเป็นสิÉงทีÉจาํเป็นต่อการปลดปล่อย และเป็นหนทางทีÉจะนาํไปสู่ความงอกงามไดอี้ก

ดว้ย 

 เทคนิคการปรึกษากลุ่มทฤษฎีพฤติกรรมนิยม (Behavioral counseling in group)  

 Corey (2004, pp. 359-360) กล่าวว่า การใหค้าํปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยมหมายถึง                

การประยกุตใ์หเ้ทคนิคและกระบวนการทีÉมีพืÊนฐานมาจากทฤษฎีการเรียนรู้ทางสงัคม (Social 

learning theory) โดยมีขอ้สนันิฐานสาํคญั 2 ประการ คือ พฤติกรรม ความคิดและอารมณ์ทีÉเป็น

ปัญหาส่วนใหญ่นัÊน เป็นสิÉงทีÉสามารถเรียนรู้และปรับเปลีÉยนไดด้ว้ยการเรียนรู้ใหม่ ดงันัÊน การให้

คาํปรึกษากลุ่มแบบพฤติกรรมนิยมจึงมุ่งเนน้การสอนทกัษะการจดัการชีวิต เพืÉอทีÉจะสามารถ

ควบคุมชีวิตของตนเอง และจดัการกบัปัญหาทัÊงในปัจจุบนัและอนาคตไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ               

การใหค้าํปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยมยงัตอ้งขอ้สนันิฐานว่า พฤติกรรมทีÉบุคคลแสดงออก คือ ปัญหา 

ไม่ใช่เพียงแค่อาการทีÉเกิดจากปัญหาหาเท่านัÊน ดงันัÊน การแกไ้ขพฤติกรรมทีÉเป็นปัญหา จงจะ

สามารถแกไ้ขทีÉตวัปัญหาได ้และการเปลีÉยนแปลงพฤติกรรมสามารถนาํไปสู่ความเขา้ใจตนเองได้

มากขึÊน การใหค้าํปรึกษากลุ่มแบบพฤติกรรมนิยมมุ่งเนน้ทางดา้นพฤติกรรมและความคิด 
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(Cognitive-behavioralgroups) มากกว่าทีÉจะเป็นกลุ่มการใหค้าํปรึกษาแบบดัÊงเดิมทีÉมุ่งเนน้ดา้น

พฤติกรรมแต่เพียงอยา่งเดียว 

 เทคนิคการใหค้าํปรึกษากลุ่มแบบพฤติกรรมนิยม  

 Corey (2004, pp. 366-371) เสนอเทคนิคต่าง ๆ ในขัÊนปฏิบติัการของการใหค้าํปรึกษา

กลุ่มแบบพฤติกรรมนิยม ดงัต่อไปนีÊ  

 1.  เทคนิคการใชต้วัแบบ (Modeling) มีแนวคิดว่าการเรียนรู้พฤติกรรมใหม่จาก                    

การสงัเกตพฤติกรรมของตวัแบบช่วยใหผู้รั้บบริการไดเ้รียนรู้ทกัษะในการก่อใหเ้กิดพฤติกรรมใหม่

และยงัช่วยกระตุน้ใหผู้รั้บบริการไดแ้สดงพฤติกรรมทีÉเรียนรู้แลว้นัÊน บุคคลสามารถเพืÉอนาํไปแสดง

พฤติกรรมทีÉไดจ้ดจาํนัÊนไวใ้นอนาคต ซึÉงรูปแบบขัÊนตอนการปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยม โดยกลวิธี

การเรียนรู้จากตวัแบบ (Social modeling technique) มีหลกัการ ดงันีÊ  

  1.1  การใหผู้รั้บบริการไดเ้รียนรู้พฤติกรรมใหม่ จากการสงัเกตพฤติกรรมของตวัแบบ

ช่วยใหผู้รั้บบริการไดเ้รียนรู้ทกัษะในการก่อใหเ้กิดพฤติกรรมใหม่ 

  1.2  ผูรั้บบริการอาจจะรู้มาก่อนแลว้ถึงวิธีการทีÉจะไปสู่พฤติกรรมทีÉพึงปรารถนา              

แต่ยงัไม่ไดท้าํหรือคาดว่าจะทาํไม่ได ้จากการสงัเกตพฤติกรรมของตวัแบบ ช่วยกระตุน้ให้

ผูรั้บบริการไดแ้สดงพฤติกรรมทีÉเรียนรู้แลว้นัÊน 

  1.3  ตวัแบบตอ้งมีลกัษณะทีÉน่าสนใจ เป็นแรงจูงใจหรือส่งเสริมใหผู้รั้บบริการ

เลียนแบบ 

  1.4  หลงัจากผูรั้บบริการสงัเกตพฤติกรรมของตวัแบบแลว้ ผูรั้บบริการจดจาํ

พฤติกรรมของตวัแบบไว ้เพืÉอนาํไปแสดงพฤติกรรมทีÉไดจ้ดจาํนัÊนไวใ้นอนาคต 

  1.5  หลงัจากทีÉผูรั้บบริการไดมี้การสงัเกตพฤติกรรมของตวัแบบ จดจาํและมีโอกาส

ทาํการฝึกฝนแลว้ ผูใ้หบ้ริการจะเป็นผูใ้หผ้ลป้อนกลบั (Feedback) แก่ผูรั้บบริการ การฝึกนัÊนอาจทาํ

ในสถานการณ์สมมติก่อน  

 การใชก้ลวิธีเรียนรู้จากตวัแบบ อาจทาํไดห้ลายรูปแบบ เป็นตน้ว่า ไดส้งัเกตพฤติกรรม

ของบุคคลจริง ๆ ไดส้งัเกตพฤติกรรมของบุคคลตามภาพยนตร์ ไดฟั้งจากแถบบนัทึกเสียง                          

ซึÉงสามารถดึงดูดความสนใจจากเดก็วยัรุ่นไดม้าก ผูใ้หก้ารปรึกษาสามารถมอบเป็นการบา้นหรือ               

การใหง้านไปทาํนอกเวลาการเขา้กลุ่ม (Homework) เพืÉอใหส้มาชิกนาํสิÉงทีÉเรียนรู้จากการเขา้กลุ่มไป

ใชใ้นชีวิตจริงเกิดความกา้วหนา้ในการปรึกษากลุ่มทัÊงการพูดและการปฏิบติั  

 2.  เทคนิคการฝึกทกัษะ (Skills training) เป็นการฝึกพฤติกรรมใหม่เพืÉอนาํไปใชใ้น

สถานการณ์ต่าง ๆ ในชีวติประจาํวนัเตรียมความพร้อมใหเ้กิดความมั Éนใจในพฤติกรรมใหม่โดยไม่มี
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ตวัแบบเกิดการเรียนรู้ในกลุ่มทีÉปลอดภยัไดรั้บขอ้คิดเห็นจากสมาชิกเป็นการเสริมแรงในการนาํ

ประสบการณ์ใหม่ไปใชใ้นชีวิตประจาํวนั (Corey, 2012)  

 3.  เทคนิคการเสริมแรง (Reinforcement) มีแนวแนวคิดว่าพฤติกรรมมนุษยห์ากไดรั้บ

การฝึกฝนบ่อยครัÊ งร่วมกบัการเสริมแรงจะช่วยใหผู้รั้บบริการมีความชาํนาญและมั Éนใจ กลา้ทีÉจะ

นาํไปใชใ้นชีวิตจริงมากขึÊนเป็นไปตามหลกัการเรียนรู้แบบลงมือกระทาํ (Operant condition)  

 4.  เทคนิคการมอบหมายการบา้น (Assign homework) เป็นการบูรณาการสิÉงทีÉไดเ้รียนรู้

จากชั Éวโมงการปรึกษาสู่ชีวิตจริง ซึÉงการมอบการบา้นนีÊผูใ้หก้ารปรึกษาใหผู้รั้บการปรึกษา                      

ไดมี้ส่วนร่วมในการกาํหนดดว้ยตนเองว่าจะทาํอยา่งไร ผลกระทบแบบใด จาํนวนกีÉครัÊ ง เพืÉอใหผู้รั้บ

การปรึกษาเห็นความสาํคญั เห็นประโยชน์ (White, 2000a cited in Corey, 2004, p. 389)  

 5.  เทคนิคการฝึกซอ้มพฤติกรรม (Behavioral rehearsal) การทดลองพฤติกรรมใหม่ใน

บรรยากาศทีÉปลอดภยัในกลุ่ม การฝึกซํÊ า ๆ จะช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาไดรั้บการสนบัสนุนกาํลงัใจ

และไดข้อ้มูลยอ้นกลบัเกีÉยวกบัพฤติกรรมนัÊน ๆ อีกทัÊงยงัสามารถจดักระบวนการฝึกซอ้มพฤติกรรม 

(Behavioral rehearsal)  

 

การให้การปรึกษากลุ่ม 

  ผูว้ิจยัไดศึ้กษา คน้ควา้เอกสารทางวิชาการทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการปรึกษากลุ่ม ดงันีÊ  

 ความหมายของการปรึกษากลุ่ม 

 การใหก้ารปรึกษากลุ่มมีความแตกต่างจากการใหก้ารปรึกษารายบุคคล และการให ้               

การปรึกษากลุ่ม โดยมีนกัวิชาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายไวต่้าง ๆ ดงันีÊ   

 กาญจนา ไชยพนัธุ ์(2549, หนา้ 2) ใหค้วามหมายว่า กระบวนการทีÉผูใ้หก้ารปรึกษาจดัขึÊน

เพืÉอใหค้วามช่วยเหลือแก่ผูรั้บการปรึกษาทีÉมีปัญหาคลา้ยคลึงกนัหรือความตอ้งการเหมือนกนั โดย

ใหบ้ริการตัÊงแต่ 4-8 คน มุ่งใหผู้รั้บการปรึกษาไดป้รับปรุงตนเองโดยผูใ้หก้ารปรึกษาคอยเอืÊออาํนวย

ใหผู้รั้บการปรึกษาไดมี้โอกาสสาํรวจตนเอง แสดงความรู้สึกและความคิดเห็น กลา้เผชิญความจริง 

ยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอื้Éนภายใตบ้รรยากาศทีÉอบอุ่น จริงใจ การยอมรับ ความไวว้างใจและ

ความเขา้ใจซึÉงกนัและกนั 

 กรมสุขภาพจิต (2546, หนา้ 9) ใหค้วามหมายว่า การปรึกษากลุ่มเป็นกระบวนการทีÉผูใ้ห้

การปรึกษาจดัขึÊนเพืÉอเป็นการช่วยเหลือผูม้ารับบริการปรึกษาซึÉงมีจาํนวนตัÊงแต่ 2 คนขึÊนไป มาเขา้

รวมกลุ่มกนัโดยมีผูใ้หก้ารปรึกษา ซึÉงเป็นผูที้Éมีคุณลกัษณะและบุคลิกภาพ ทีÉเหมาะสมในการเป็น

ผูน้าํ ทาํหนา้ทีÉเอืÊออาํนวย 
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 อนงค ์วิเศษสุวรรณ์ (2554, หนา้ 16) ใหค้วามหมายการปรึกษากลุ่มว่าเป็นกระบวนการ

ใหค้วามช่วยเหลือ โดยผูน้าํกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยา ใชท้ฤษฎี เทคนิคและวิธีการต่าง ๆ                   

ในการดาํเนินการกลุ่มใหก้บัสมาชิกหลายคนในเวลาเดียวกนั สมาชิกจะสามารถเรียนรู้ทีÉจะเขา้ใจ

ตนเองและผูอื้Éน เขา้ใจว่าปัญหาเป็นเรืÉองปกติในการดาํเนินชีวิต แต่ละคนมีวิธีการจดัการและเลือก

วิธีการเผชิญสถานการณ์ไดด้ว้ยตนเอง บุคคลมีความพร้อมในการเปลีÉยนแปลงตนเอง การไดเ้รียนรู้

จากประสบการณ์ของผูอื้Éน Hansen (1980) กล่าวถึงการใหก้ารปรึกษากลุ่มว่าเป็นกระบวนการทีÉ

ผูใ้หก้ารปรึกษาช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาไดส้าํรวจตนเอง และจดัสถานการณ์ใหผู้รั้บการปรึกษาเกิด

ความพยายามทีÉจะปรับทศันคติและพฤติกรรมของตนเอง 

 Gazda (1989, p. 12) ใหค้วามหมายการปรึกษากลุ่มว่า กระบวนการใหเ้กิดปฏิสมัพนัธ ์

ทาํใหเ้กิดความรู้สึกผา่นพฤติกรรมหรือเกิดการเปลีÉยนแปลงพฤติกรรม เกิดการรู้สึกนึกคิดยอมรับ

ความจริงในเรืÉองความรู้สึกนึกคิดและพฤติกรรมของผูรั้บบริการ สืบเนืÉองจากการเรียนรู้

ประสบการณ์ทีÉไดจ้ากปฏิสมัพนัธข์องสมาชิกในกลุ่ม ทาํใหเ้กิดบรรยากาศเอืÊอต่อการพฒันา

ทางดา้นจิตใจ เช่น เกิดความรู้สึกไวว้างใจ การยอมรับ การใหก้าํลงัใจซึÉงกนัและกนั และเปลีÉยน

ความรู้สึกนึกคิดและเกิดความรับผดิชอบการกระทาํของตน 

 Trotzer (1999, pp. 20-23) กล่าวถึงการใหก้ารปรึกษาแบบกลุ่มว่าเป็นการพฒันาเครือข่าย

สมัพนัธภาพระหว่างบุคคลทีÉแสดงใหเ้ห็นถึงความไวว้างใจ การยอมรับ การใหเ้กียรติ การสืÉอสาร 

การทาํความเขา้ใจ ความอบอุ่น โดยผูใ้หก้ารปรึกษาและผูรั้บการปรึกษาติดต่อเกีÉยวขอ้งกนั เพืÉอ

ช่วยเหลือซึÉงกนัและกนั โดยผูรั้บการปรึกษาสามารถเผชิญกบัสภาพปัญหาในการดาํเนินชีวิต              

ของตน รวมทัÊงทาํความเขา้ใจ คน้หาแนวทางแกไ้ขและนาํแนวทางต่าง ๆ ไปใชใ้นการแกปั้ญหา  

 จากความหมายของการปรึกษากลุ่มสรุปไดว้่า เป็นกระบวนการสมัพนัธภาพแห่ง                  

การช่วยเหลือเพืÉอช่วยใหบุ้คคลเปลีÉยนเจตคติ ความเชืÉอเกีÉยวกบัตนเองและผูอื้Éน เปลีÉยนแปลง

ความคิด ความรู้สึกและพฤติกรรม สมาชิกกลุ่มสามารถสาํรวจวิธีการสร้างปฏิสมัพนัธก์บัผูอื้Éน และ

เรียนรู้ทกัษะทางสงัคมเพิÉมขึÊนเพืÉอช่วยใหเ้กิดสมัพนัธภาพทีÉดีกบับุคคลอืÉน โดยสมาชิกกลุ่มไดแ้สดง

ความคิดเห็นเกีÉยวกบัตนเอง และบุคคลอืÉนในกลุ่ม ทาํใหรั้บรู้ขอ้คิดเห็นเกีÉยวกบัตนจากสมาชิก             

คนอืÉน ๆ ในกลุ่มโดยผูใ้หก้ารปรึกษาคอยเอืÊออาํนวยกลุ่ม ภายใตบ้รรยากาศทีÉอบอุ่น จริงใจ การให้

เกียรติ มีความไวว้างใจ ยอมรับซึÉงกนัและกนั สามารถบอกเล่าความรู้สึกของตนเองและรับฟัง           

ความคิดเห็นของผูอื้Éนได ้

 จุดมุ่งหมายของการปรึกษากลุ่ม 

 จุดมุ่งหมายของการปรึกษากลุ่มเพืÉอช่วยใหส้มาชิกกลุ่มร่วมกนัแกไ้ขปัญหา ปรับปรุง

ตนเอง แลกเปลีÉยนประสบการณ์ ความคิดเห็นจากสมาชิกคนอืÉน เกิดการเรียนรู้ เขา้ใจตนเอง               

และผูอื้Éน 
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 อนงค ์วิเศษสุวรรณ์ (2554, หนา้ 3) กล่าวว่า การปรึกษากลุ่มมีความมุ่งหมายเพืÉอ                  

การป้องกนั การพฒันา และการบาํบดั โดยทั Éวไปจะมีเป้าหมายทีÉชดัเจนในดา้นการศึกษา ดา้นอาชีพ 

ดา้นสงัคม หรือดา้นส่วนตวั การปรึกษากลุ่มมกัเป็นเรืÉองเกีÉยวกบัปฏิสมัพนัธร์ะหว่างบุคคล เนน้

ความคิด ความรู้สึก และการกระทาํ การปรึกษากลุ่มส่วนมากเนน้ทีÉปัญหาบางประการของสมาชิก 

ซึÉงเป็นปัญหาทั ÉวไปเกีÉยวกบั การดาํเนินชีวิต ไม่ใช่ปัญหาบุคลิกภาพทีÉตอ้งปรับแกห้รือการบาํบดั

ระยะยาว การปรึกษากลุ่มมกัจะเป็นการพฒันาบุคคล การสร้างเสริมและคน้หาพลงัทีÉมีอยูใ่นตวั

บุคคล สมาชิกกลุ่มอาจมีสถานการณ์วิกฤตในชีวิต หรือความขดัแยง้ทีÉเกิดขึÊนขณะนัÊน บางคน

อาจจะอยากจะเปลีÉยนแปลงบางอยา่งของตน กลุ่มจะช่วยใหส้มาชิกไดรั้บรู้ เขา้ใจ และไดรั้บ               

การสนบัสนุนใหก้าํลงัใจ ทาํใหเ้กิดความไวว้างใจ ซึÉงจะทาํใหส้มาชิกกลา้เปิดเผยตนเอง และคน้หา

ขอ้ขดัขอ้งต่าง ๆ ไดด้ว้ยตนเอง สมาชิกกลุ่มจะไดรั้บการช่วยเหลือใหพ้ฒันาทีÉตนมีอยูม่าจดัการกบั

ปัญหาได ้และสามารถนาํไปใชใ้นการเผชิญปัญหาทีÉมีลกัษณะคลา้ยกนัไดต่้อไป 

 Corey (2012, p. 5) กล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการปรึกษากลุ่ม ดงันีÊ 

 1.  เพิÉมการตระหนกัรู้และรู้จกัตนเองโดยการพฒันาเอกลกัษณ์แห่งตน 

 2.  เพืÉอใหส้มาชิกเรียนรู้ทีÉจะไวว้างใจตนเองและผูอื้Éน 

 3.  เพืÉอใหรั้บรู้ความตอ้งการและปัญหาของสมาชิกคนอืÉนวา่มีความคลา้ยคลึงกบัตนเอง

และรู้ว่าเป็นเรืÉองปกติ 

 4.  เพืÉอช่วยใหส้มาชิกคน้พบแหล่งทรัพยากรภายในครอบครัวและชุมชนทีÉเป็นวิธีการ 

ในการแกไ้ขปัญหาของพวกเขา 

 5.  เพืÉอเพิÉมการยอมรับตนเอง ความมั Éนใจในตนเอง เคารพตนเอง และมีมุมมองใหม่

เกีÉยวกบัตนเองและผูอื้Éน 

 6.  เพืÉอเรียนรู้วิธีทีÉจะแสดงอารมณ์ความรู้สึกของคนทีÉสมบูรณ์พร้อมในทางสร้างสรรค ์

 7.  เพืÉอพฒันาความห่วงใยและความเอืÊออาทรต่อความตอ้งการและความรู้สึกของผูอื้Éน 

 8.  เพืÉอคน้หาทางเลือกในการจดัการกบัปัญหาและการแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ 

 9.  เพืÉอเพิÉมการกาํกบัตนเอง การมีอิสระเสรีและความรับผดิชอบทีÉมีต่อตนเองและผูอื้Éน 

 10.  เพืÉอตระหนกัถึงทางเลือกและมีวิธีเลือกอยา่งชาญฉลาด  

 11.  เพืÉอวางแผนในการเปลีÉยนแปลงพฤติกรรมและมุ่งมั ÉนทีÉจะปฏิบติัตามแผนทีÉกาํหนด

ไว ้

 12.  เพืÉอเรียนรู้ทกัษะทางสงัคมอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 13.  เพืÉอเรียนรู้วิธีการโตแ้ยง้หรือเผชิญหนา้กบัผูอื้Éนดว้ยความเอืÊออาทร ห่วงใย จริงใจ 

และตรงไปตรงมา 
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 14.  เพืÉอช่วยใหเ้ขา้ใจค่านิยมของตนเองไดช้ดัเจนสามารถแกไ้ขและปรับเปลีÉยน

พฤติกรรมได ้

 Jacob, Masson and Harvill (1998 อา้งถึงใน กาญจนา ไชยพนัธุ,์ 2549, หนา้ 7) กล่าวถึง

จุดมุ่งหมายของการใหก้ารปรึกษาแบบกลุ่มไวด้งันีÊ   

 1.  เพืÉอใหส้มาชิกเขา้ใจชีวิตของตนหรือไดข้อ้มูลเกีÉยวกบัตนเอง 

 2.  ใหส้มาชิกเขา้ใจความรู้สึก ความตอ้งการ การรู้จกัตดัสินใจ  

 กล่าวโดยสรุป จุดมุ่งหมายของการใหก้ารปรึกษากลุ่มเพืÉอใหส้มาชิกเกิดการพฒันา

ตนเองทางดา้นกระบวนการคิด การแสดงออกดา้นอารมณ์ โดยการรู้จกัและเขา้ใจตนเอง                           

เกิดการยอมรับและเห็นคุณค่าในตนเอง เคารพตนเอง และมีมุมมองใหม่เกีÉยวกบัตนเองและผูอื้Éน 

สามารถเผชิญความจริง พฒันาแนวทางการแกปั้ญหาของตนเอง และตดัสินใจแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ 

ไดด้ว้ยตนเองอยา่งมีประสิทธิภาพ และมีเจตคติ และค่านิยมทีÉดีงาม นาํไปสู่การเปลีÉยนแปลง

พฤติกรรมในทางพึงประสงค ์เขา้ใจเกีÉยวกบัความตอ้งการและความรู้สึกของบุคคลอืÉนตระหนกัถึง

บทบาทและความรับผดิชอบของตนเอง สามารถดาํเนินชีวติตามความมุ่งหวงัของตนเองทีÉ

สอดคลอ้งกบัค่านิยมอนัดีงามของสงัคม 

 หลกัการของการให้การปรึกษากลุ่ม 

 หลกัการของการใหก้ารปรึกษากลุ่ม มีนกัวิชาการเสนอแนวคิดไวด้งันีÊ  

 Trotzer (1999, p. 350) กล่าวถึงแนวทางในการเลือกสมาชิกว่ามีแนวทางปฏิบติัมากมาย 

บางกลุ่มอาจจะจดัสมาชิกทีÉมีลกัษณะทีÉคลา้ยคลึงกนั (Homogeneous groups) เช่น อาย ุความสนใจ

หรือปัญหา ซึÉงอาจก่อใหเ้กิดประโยชน ์คือ สมาชิกกลุ่มจะไม่รู้สึกโดดเดีÉยวแต่จะมีความรู้สึกเขา้ใจ

ซึÉงกนัและกนั พร้อมจะแลกเปลีÉยนความรู้สึกนึกคิดต่อกนัและกนั สมาชิกไดรู้้จกัการแกปั้ญหาทีÉ

คลา้ยคลึงกบัตนเอง และบางกลุ่มทีÉมีสมาชิกทีÉแตกต่างกนั (Heterogeneous groups) ซึÉงสมาชิกจะมี

ประสบการณ์แตกต่างกนั อนัจะเป็นประโยชน์ทีÉจะช่วยสมาชิกไดรั้บรู้แลกเปลีÉยนเจตคติซึÉงกนัและ

กนันาํไปสู่การพฒันาพฤติกรรมใหม่ แต่อยา่งไรก็ตามถา้สมาชิกแตกต่างกนัเกินไป อาจจะทาํให้

สมาชิกไม่สามารถยอมรับซึÉงกนัและกนัได ้ดงันัÊน กลุ่มทีÉจะจดัตัÊงขึÊนอยูก่บัผูน้าํกลุ่ม หรือผูใ้ห ้              

การปรึกษาจะตอ้งไดพิ้จารณาเพืÉอใหส้มาชิกไดรั้บประโยชน์มากทีÉสุด ซึÉงขึÊนอยูก่บัวตัถุประสงค์

ของกลุ่มและความเหมาะสมกบับุคลิกภาพและความถนดัของผูใ้หก้ารปรึกษาดว้ย  

 Corey (2012, p. 75) กล่าวว่า กลุ่มทีÉประกอบดว้ยสมาชิกทีÉมีคุณลกัษณะทีÉคลา้ยคลึงกนั

หรือแตกต่างกนั (Homogeneous versus heterogeneous groups) ไดอ้ธิบายไวด้งันีÊ  กลุ่มทีÉมีลกัษณะ

คลา้ยคลึงกนั เช่น ระดบัอายเุดียวกนั คือ กลุ่มเด็ก กลุ่มวยัรุ่น หรือกลุ่มผูสู้งอาย ุนอกจากนีÊอาจจะ

เป็นกลุ่มทีÉมีความสนใจหรือปัญหาทีÉคลา้ยคลึงกนั ซึÉงกลุ่มทีÉสมาชิกทีÉมีคุณลกัษณะทีÉคลา้ยคลึงกนั 
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จะมีความเหมาะสมในการกาํหนดกลุ่มประชากรทีÉแน่นอนและเป็นกลุ่มระยะสัÊน ส่วนกลุ่มทีÉมี

สมาชิกทีÉมีลกัษณะแตกต่างกนัจะมีขอ้ดี คือ จะเห็นความกา้วหนา้ ส่วนบุคคล ซึÉงอาจจะเป็นกลุ่ม

ระยะสัÊนหรือกลุ่มระยะยาว กลุ่มทีÉมีลกัษณะแตกต่างกนันีÊ จะคลา้ยโครงสร้างเลก็ ๆ ของสงัคม                

ซึÉงสมาชิกไดท้ดลองพฤติกรรมใหม่เพืÉอพฒันาทกัษะทางสงัคม และการไดรั้บขอ้มูลยอ้นกลบัจาก

สมาชิกอยา่งหลากหลาย ดงันัÊน ในการพิจารณาจดัตัÊงกลุ่มควรจะเป็นกลุ่มทีÉมีลกัษณะทีÉคลา้ยคลึงกนั

หรือแตกต่างกนั จึงตอ้งพิจารณาจากวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัของกลุ่ม 

 จากแนวคิดดงักล่าว สรุปไดว้่า หลกัการเลือกสมาชิกเขา้กลุ่ม คือ ตอ้งเขา้กลุ่ม ดว้ย              

ความสมคัรใจ เต็มใจ มีปัญหาคลา้ยคลึงกนั ควรใหส้มาชิกมีความแตกต่างกนับา้ง เช่น มีทัÊงเพศชาย

และเพศหญิง ไม่ควรเป็นญาติหรือเพืÉอนสนิททีÉอยูใ่นกลุ่มเดียวกนั เพราะว่าต่างคนอาจรู้ปัญหา            

ของอีกฝ่ายหนึÉงอยูแ่ลว้ ทาํใหไ้ม่สามารถเปิดเผยความรู้สึกทีÉแทจ้ริงออกมา และอาจทาํใหก้ลุ่ม               

ไม่ประสบความสาํเร็จได ้

 ขัÊนตอนของการปรึกษากลุ่ม 

 กระบวนการปรึกษากลุ่ม ผูใ้หก้ารปรึกษาตอ้งมีความรู้ และความเขา้ใจในกระบวนการ

ปรึกษา ซึÉงกระบวนการปรึกษาประกอบดว้ย สมัพนัธภาพในการปรึกษา ทกัษะในการใชเ้ทคนิค           

ในการปรึกษาและขัÊนตอนในการปรึกษา (ผอ่งพรรณ เกิดพิทกัษ,์ 2551, หนา้ 254-257)  

ดงัมีรายละเอียดดงันีÊ  

 1.  สมัพนัธภาพในการปรึกษา สมัพนัธภาพเป็นองคป์ระกอบทีÉสาํคญัมากต่อ

กระบวนการปรึกษาสมัพนัธภาพในการใหก้ารปรึกษาเป็นสมัพนัธภาพในการช่วยเหลือระหว่าง

ผูใ้หก้ารปรึกษาและผูรั้บการปรึกษา โดยใหผู้รั้บการปรึกษาเป็นผูมี้ความรู้ ความสามารถ มีทกัษะ 

และจรรยาบรรณของการใหก้ารปรึกษาพร้อมทีÉจะช่วยเหลือแก่ผูรั้บการปรึกษาดว้ยความจริงใจ 

และเขา้ใจพยายามส่งเสริมผูรั้บบริการใหป้รับเปลีÉยนพฤติกรรมไปสู่แนวทางทีÉพึงปรารถนา 

ตดัสินใจในการแกปั้ญหาอุปสรรคต่าง ๆ ทีÉเกิดขึÊนไดด้ว้ยตนเองอยา่งมีประสิทธิภาพ                              

ซึÉงสมัพนัธภาพในการใหก้ารปรึกษาจะสมบูรณ์ยิ ÉงขึÊน ถา้สมัพนัธภาพระหว่างผูใ้หก้ารปรึกษาและ

ผูรั้บการปรึกษามีความเป็นกนัเอง ทาํใหผู้รั้บบริการเกิดความอบอุ่นใจ นอกจากนีÊผูใ้หก้ารปรึกษา

จะตอ้งแสดงความเห็นอกเห็นใจ สามารถเขา้ใจเนืÊอหาสาระสาํคญัของเรืÉองราว และความรู้สึก           

ทีÉซ่อนเร้นของผูรั้บบริการ มีความตัÊงใจทีÉจะรับฟังและสามารถสืÉอความหมายหรือตอบสนอง                 

ไดช้ดัเจนหรือตรงประเด็น อีกทัÊงสามารถรักษาความลบัเรืÉองราวต่าง ๆ ของผูรั้บบริการ 

 2.  ทกัษะในการปรึกษาเป็นองคป์ระกอบหนึÉงทีÉสาํคญัในกระบวนการใหก้ารปรึกษา 

เพราะเป็นสิÉงทีÉช่วยใหก้ารใหก้ารปรึกษาบรรลุเป้าหมาย และช่วยใหเ้กิดความเขา้ใจอนัดีต่อกนั

ระหว่างผูใ้หก้ารปรึกษาและผูรั้บการปรึกษา ส่งผลสะทอ้นใหก้ระบวนการใหก้ารปรึกษาเป็นไป 
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อยา่งมีประสิทธิภาพ ซึÉงทกัษะการใหก้ารปรึกษาทีÉสาํคญั ไดแ้ก่ การนาํเขา้สู่การสนทนา การฟัง 

การเงียบ การใหข้อ้มูล และการสะทอ้นความรู้สึก  

 3.  ขัÊนตอนในการปรึกษาประกอบดว้ยขัÊนตอน 3 ขัÊนตอน คือ  

  3.1  ขัÊนเริÉมตน้ เป็นระยะเริÉมแรกของการสร้างสมัพนัธภาพ ดงันัÊน ผูใ้หก้ารปรึกษา

ควรช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาผอ่นคลายและสบายใจ เพืÉอให้คลายความเครียด มีความรู้สึกไวว้างใจ 

และรู้สึกปลอดภยั ในระยะเริÉมแรกของการสร้างสมัพนัธภาพ จะมีการแนะนาํตวัโดยบอกว่าผูใ้ห้

การปรึกษาเป็นใคร ชืÉออะไร มีวตัถุประสงคอ์ะไร ถามความตอ้งการของผูรั้บการใหก้ารปรึกษาว่า

จะช่วยอะไรไดบ้า้ง (Corey, 2008, pp. 79-80) และสร้างความมั Éนใจ ความไวว้างใจ 

  3.2  ขัÊนดาํเนินการ เป็นการดาํเนินการเมืÉอผูรั้บการปรึกษาเริÉมคุน้เคยกบั 

ผูใ้หก้ารปรึกษาและสบายใจทีÉจะสนทนาดว้ย ขัÊนตอนนีÊผูรั้บการปรึกษาจะตอ้งพยายามสร้าง 

สมัพนัธภาพใหมี้ความต่อเนืÉอง โดยมีพฤติกรรมลกัษณะทีÉใหก้าํลงัใจ เห็นใจและทาํความเขา้ใจผูรั้บ 

การปรึกษา และช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาเขา้ใจปัญหาหรือเรืÉองราวต่าง ๆ ของตนเองดีขึÊน และหาทาง 

ทีÉจะแกปั้ญหาต่าง ๆ ทีÉเกิดขึÊนโดยผูใ้หก้ารปรึกษาจะใชท้กัษะต่าง ๆ ในการปรึกษา (Corey, 2008,  

p. 94)  

  3.3  ขัÊนยติุ เป็นขัÊนทีÉผูใ้หก้ารปรึกษาสรุปประเดน็สาํคญัของเรืÉองราวของ                             

ผูรั้บการปรึกษาก่อนยติุการใหก้ารปรึกษาและจะตอ้งบอกใหผู้รั้บการปรึกษารู้ล่วงหนา้ว่า                     

จะหมดเวลาทีÉกาํหนดไวแ้ลว้ เพืÉอเป็นการเตือนใหผู้รั้บการปรึกษาไดพู้ดถึงสิÉงสาํคญัทีÉยงัไม่ได ้              

พูดออกมา (Corey, 2004, pp. 107-108) ดงันัÊน ในขัÊนตอนการยติุนีÊ จึงตอ้งเปิดโอกาสใหผู้รั้บ              

การปรึกษาเพิÉมเติมขอ้มูลหรือถามบางสิÉงบางอยา่งทีÉผูรั้บการปรึกษาตอ้งการจะทราบ 

 การปรึกษากลุ่มจะมีประสิทธิภาพก็ต่อเมืÉอการดาํเนินการใหก้ารปรึกษามีระบบ                  

เป็นขัÊนตอนซึÉงประกอบดว้ยขัÊนเตรียมการจนถึงขัÊนประเมินผลการปรึกษา ซึÉงจะไดก้ล่าวถึงขัÊนตอน

การปรึกษาเป็นกลุ่มดงัต่อไปนีÊ  (วชัรี ทรัพยมี์, 2556, หนา้ 114-117)  

 1.  ขัÊนเตรียมการปรึกษาเป็นกลุ่ม ผูใ้หก้ารปรึกษาจะตอ้งกาํหนดว่าในการจดักลุ่มแต่ละ

กลุ่มนัÊนจุดประสงคข์องกลุ่ม คือ อะไร สมาชิกจะไดรั้บประโยชน์อะไรจากการเขา้กลุ่ม 

กระบวนการขัÊนตอนในการคดัเลือกสมาชิกเป็นอยา่งไร กาํหนดใหมี้จาํนวนสมาชิกกีÉคน สถานทีÉใน

การเขา้กลุ่ม ความถีÉในการเขา้กลุ่ม จาํนวนครัÊ งในการดาํเนินกิจกรรมกลุ่มทัÊงหมด และระยะเวลาใน

การดาํเนินการใหก้ารปรึกษาแต่ละครัÊ ง กฎเกณฑข์องกลุ่มมีอยา่งไรบา้ง บทบาทของผูใ้หบ้ริการ

ปรึกษาและสมาชิกในกลุ่มเป็นอยา่งไร กลวิธีในการดาํเนินกิจกรรมกลุ่มตลอดจนการประเมินผล

และการติดตามผลซึÉงจะตอ้งจดัเตรียมใหพ้ร้อม 
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 2.  ขัÊนการเลือกสรรสมาชิก ซึÉงตอ้งคาํนึงถึงองคป์ระกอบดงัต่อไปนีÊ  

 อาย ุมีความสาํคญัในการจดักลุ่ม ผูใ้หก้ารปรึกษาควรเลือกผูรั้บบริการทีÉมีอายใุกลเ้คียง

กนั โดยเฉพาะอยา่งยิ ÉงมีความสามารถในการสืÉอภาษาใกลเ้คียงกนัซึÉงจะทาํใหพู้ดกนั 

รู้เรืÉอง 

 เพศ การปรึกษาเป็นกลุ่มเหมาะสาํหรับคนเพศเดียวกนัหรือต่างเพศนัÊนแลว้แต่ปัญหา 

หรือเรืÉองทีÉจะอภิปรายกนั เป็นตน้ว่าถา้เป็นหวัเรืÉองการปรับตวักบัเพืÉอนต่างเพศ สมาชิกในกลุ่ม             

อาจตอ้งการความคิดจากสมาชิกต่างเพศเกีÉยวกบัการประพฤติปฏิบติัตนของเพืÉอนชายหญิงและชาย 

ดงันัÊน จึงควรนาํสมาชิกหญิงและชายมาดาํเนินการใหก้ารปรึกษาเป็นกลุ่ม 

 บุคลิกภาพ การจดักลุ่มบุคคลควรจดักลุ่มบุคคลทีÉมีบุคลิกภาพต่างกนัเพราะสมาชิกใน

กลุ่มจะไดเ้รียนรู้และมีประสบการณ์กบัการสมัพนัธก์บับุคคลต่างบุคลิกซึÉงจาํลองสภาพการณ์ทีÉเป็น

จริงในสงัคม 

 ขนาดของกลุ่มปกติควรมีสมาชิก 6-8 คน แต่ถา้เป็นเดก็เลก็ควรมีสมาชิกทีÉนอ้ยกว่านีÊ   

การมีสมาชิกในกลุ่มมากเกินไปจะทาํใหผู้รั้บบริการแต่ละคนไม่มีโอกาสสาํรวจปัญหาของตน             

อยา่งเพียงพอ และผูใ้หบ้ริการแต่ละคนไม่สามารถสงัเกตพฤติกรรมและใหค้วามช่วยเหลือสมาชิก

แต่ละคนไดอ้ยา่งทั Éวถึง 

 ช่วงเวลาและความถีÉในการดาํเนินกลุ่มช่วงเวลาของการใหก้ารปรึกษากลุ่มขึÊนอยูก่บัอายุ

ของผูรั้บบริการ เด็กเลก็มีช่วงแห่งความสนใจสัÊนจึงควรใชเ้วลาไม่เกิน 30 นาที ในการใหบ้ริการ

ปรึกษาแต่ละครัÊ งและควรจดัใหถี้ÉขึÊน เช่น สปัดาห์ละ 2 ครัÊ ง วยัรุ่นอาจใชเ้วลาประมาณ 1 ชั Éวโมง             

ในแต่ละครัÊ ง กลุ่มสาํหรับผูใ้หญ่อาจใชเ้วลามากกว่านัÊนได ้หรืออาจจดักลุ่มในวนัเสาร์ อาทิตย ์

ต่อเนืÉองกนั ส่วนระยะเวลาในการดาํเนินการใหก้ารปรึกษาเป็นกลุ่มทัÊงหมด ไม่ควรนานเกิน               

6 เดือน  

 3.  ขัÊนการสมัภาษณ์เป็นรายบุคคลก่อนเขา้กลุ่ม การทีÉจะนาํผูรั้บบริการเขา้กลุ่ม ผูใ้ห ้              

การปรึกษาควรรับบริการเป็นรายบุคคลเพืÉออธิบายใหผู้รั้บบริการเขา้ใจว่าการปรึกษาเป็นกลุ่ม คือ 

อะไร แต่ละคนจะไดรั้บประโยชน์อะไรจากการเขา้กลุ่มนีÊ  และแต่ละคนมีบทบาทหนา้ทีÉอยา่งไร 

ความแตกต่างระหว่างการปรึกษาเป็นกลุ่มกบัการปรับทุกขก์นัเองในหมู่เพืÉอนฝงูเป็นอยา่งไร                  

ผูใ้หก้ารปรึกษาเปิดโอกาสใหผู้รั้บบริการทราบถึงกระบวนการซึÉงรวมถึงประเดน็เกีÉยวกบัการรักษา

ความลบั ช่วงเวลาของการจดัแต่ละครัÊ ง จาํนวนครัÊ ง ตลอดจนความสาํคญัของการเขา้กลุ่ม                

อยา่งสมํÉาเสมอ และถามความสมคัรใจของผูรั้บบริการทีÉจะเขา้ร่วมกลุ่ม 
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 4.  ขัÊนการเขา้กลุ่มครัÊ งแรก จะตอ้งมีการสร้างสมัพนัธอ์นัดีต่อกนัระหว่างสมาชิกในกลุ่ม 

เพืÉอใหเ้กิดความคุน้เคยกนั ทาํใหเ้กิดบรรยากาศแห่งการไวว้างใจซึÉงกนัและกนั อนัจะทาํใหส้มาชิก

กลา้พูดกลา้แสดงความคิดเห็น หรือความรู้สึกของแต่ละคนสาํรวจความคิดและความรู้สึก 

 5.  ขัÊนดาํเนินการปรึกษาเป็นกลุ่ม เป็นขัÊนทีÉสมาชิกจะนาํปัญหาและเรืÉองราวของตน              

มาเล่าใหก้ลุ่มฟังและเปิดโอกาสใหส้มาชิกอืÉนแสดงความคิดเห็นหรือช่วยตนแกปั้ญหา ถา้เป็นกลุ่ม

ทีÉมีประสิทธิภาพ สมาชิกจะมีความรู้สึกเป็นส่วนหนึÉงของกลุ่มในระดบัสูง ซึÉงจะนาํไปสู่                     

ความเต็มใจและมุ่งมั ÉนทีÉช่วยแกปั้ญหาในกลุ่ม ผูใ้หก้ารปรึกษาจะมีโอกาสเป็นผูส้งัเกตการณ์             

และสนบัสนุนใหส้มาชิกมีส่วนร่วมแกปั้ญหาเพิÉมขึÊน ขัÊนดาํเนินการนีÊ จะเริÉมเมืÉอสมาชิกสามารถ

แสดงความรู้สึกและความคิดเห็นโดยเสรี บทบาทของผูใ้หก้ารปรึกษา คือ กระตุน้ใหผู้รั้บบริการ

เปลีÉยนพฤติกรรมเป็นผูใ้หแ้ละรับผลป้อนกลบั นาํประสบการณ์ทีÉไดจ้ากกลุ่มไปใชใ้นชีวิตจริง           

และใหค้วามช่วยเหลือใหก้าํลงัใจสมาชิกคนอืÉน ๆ ซึÉงจะใชเ้วลาในการเขา้กลุ่มหลายครัÊ งจนกว่า

กระบวนการปรึกษาเป็นกลุ่มนีÊ จะไดผ้ล 

 6.  ขัÊนยติุการปรึกษาเป็นกลุ่ม ผูใ้หบ้ริการปรึกษาจะตอ้งเตรียมสมาชิกใหพ้ร้อมกบั            

การยติุกิจกรรมกลุ่ม ผูใ้หบ้ริการปรึกษาจะสนบัสนุนใหส้มาชิกประเมินพฒันาการของตนระหว่าง

ประสบการณ์กลุ่มและนาํไปใชป้ระโยชนต่์อไปในอนาคต 

 7.  ขัÊนประเมินผลการปรึกษาเป็นกลุ่ม หลงัจากยติุกลุ่มแลว้ ผูใ้หบ้ริการปรึกษาจะตอ้งทาํ

การประเมินผลกิจกรรมนัÊน ๆ โดยใชก้ลวิธีต่าง ๆ เช่น การสมัภาษณ์ผูรั้บบริการเป็นรายบุคคล                  

การสมัภาษณ์ผูใ้กลชิ้ดผูรั้บบริการ การสงัเกตพฤติกรรม การใชแ้บบสอบถาม เป็นตน้ 

 ขัÊนตอนในการใหก้ารปรึกษาแบบกลุ่มนีÊ  (Corey, 2004, pp. 107-108) ไดเ้สนอขัÊนตอน

ต่าง ๆ ในการใหก้ารปรึกษาแบบกลุ่ม มีดงันีÊ  

 1.  ขัÊนเตรียมการ (The problem stage) ในการเตรียมการนีÊ  ผูใ้หก้ารปรึกษากาํหนดว่า           

การจดักลุ่มสมาชิกเขา้กลุ่มนัÊนตอ้งการกลุ่มประเภทใด เช่น กลุ่มเพืÉอพฒันาตนเอง หรือกลุ่ม                

เพืÉอแกปั้ญหา 

 2.  ระยะเริÉม (The involvement stage) เป็นระยะทีÉผูใ้หก้ารปรึกษาปฏิบติั ดงันีÊ  

ชีÊแจงวตัถุประสงคข์องการใหก้ารปรึกษาแบบกลุ่มครัÊ งนีÊ เพืÉอใหส้มาชิกทุกคนไดช่้วยเหลือ                         

ซึÉงกนัและกนั 

  2.1  ทาํใหส้มาชิกช่วยเหลือกนั โดยใหผู้ค้าํปรึกษาของใหส้มาชิกแนะนะตวัเพืÉอให้

รู้จกักนัดีขึÊนแจง้ใหก้ลุ่มทราบระยะเวลาในการใหก้ารปรึกษาแบบกลุ่ม เช่น 45 นาที หรือ 60 นาที  

  2.2  สร้างความไวว้างใจและยอมรับระหว่างสมาชิกในกลุ่ม ซึÉงแก่ไดย้อมรับปัญหา             

ทีÉเกิดขึÊน ซึÉงสมาชิกทุก ๆ คน ก็มีปัญหาเช่นเดียวกนั และสิÉงทีÉพูดในกลุ่มสมาชิก ตอ้งเคารพและ
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รักษาความลบัของเพืÉอสมาชิกในกลุ่มเริÉมอภิปรายถึงความรู้สึกและพฤติกรรม โดยผูใ้หก้ารปรึกษา

ควรมีหลกัดงันีÊ  

   2.2.1  ทาํใหส้มาชิกเขา้ใจความรู้สึกอารมณ์ของตนเอง รู้จกัเคารพในสิทธิของ

บุคคลอืÉน    

   2.2.2  ทาํใหส้มาชิกเขา้ใจว่าตนจะตอ้งตดัสินใจสาํหรับตนเองในสิÉงทีÉตนจะทาํ 

   2.2.3  ทาํใหส้มาชิกแต่ละคนกระทาํทุกสิÉงดว้ยตนเอง ไม่ใหบุ้คคลอืÉนกระทาํโดย

ใหผู้ใ้หก้ารปรึกษาจะเป็นเพียงผูส้ร้างบรรยากาศใหบุ้คคลกระทาํดว้ยตนเอง 

   2.2.4  สมาชิกทุกคนจะตอ้งถือว่าความรู้สึกทีÉดีต่อปัญหาของกลุ่มเป็นเรืÉองสาํคญั 

ตอ้งทาํงานร่วมกนั ช่วยเหลือกนัในการแกปั้ญหาของเพืÉอนและของตนเองโดยช่วยดว้ยความรู้สึก

และจริงใจ ไม่เสแสร้งหรือแกลง้ทาํ สมาชิกตอ้งตัÊงใจฟังและตระหนกัในความรู้สึกของคนอืÉน ๆ ว่า

เราเขา้ใจความรู้สึกของคนอืÉน ๆ เพียงใด พยายามเอาใจเขามาใส่ใจเรา คิดและพูดโดยความคิด 

ความรู้สึกนัÊนมีความจริงใจ นอกจากนีÊสมาชิกควรรู้จกัการเปิดโอกาสใหเ้พืÉอน ๆ ไดพู้ด ไดแ้สดง

ความคิด เพืÉอนาํมาวิเคราะห์ต่อไป อยา่งไรกต็ามทุก ๆ คนควรตระหนกัว่าไม่ควรกลวั ประหม่า          

ทีÉจะพูดและไม่ทาํลายนํÊ าใจกบัเพืÉอน ทุกครัÊ งทีÉพูดก็ไดใ้ชว้จิารญาณของตนเอง หากเราเขา้ใจเพืÉอน ๆ 

จะเกิดความไวว้างใจไดดี้ 

 3.  ระยะหวัเลีÊยวหวัต่อ (The transition stage) เป็นระยะทีÉสมาชิกเกิดการตึงเครียด                   

วิตกกงัวล และเกิดการต่อตา้นจากการทีÉจะตอ้งศึกษาความหมายของพฤติกรรมทีÉแสดงออก                         

ตรวจความรู้สึกร่วมกนั ดงันัÊน ผูใ้หก้ารปรึกษาควรจะเนน้ย ํÊ าดงันีÊ 

  3.1  เนน้การกระทาํทีÉจะช่วยพฤติกรรม เช่น ตอ้งนาํไปปฏิบติัจริงจึงจะก่อใหเ้กิดผลดี 

  3.2  สมาชิกสามารถพฒันาทางเลือกไดเ้มืÉอประสบกบัสถาการณ์ทีÉยุง่ยากหรือรู้วิธีจะ

ช่วยตนเองในทางใดทางหนึÉงเมืÉอประสบปัญหาเช่น ปัญหาการปรับตวักบัเพศตรงขา้ม เขาจะตอ้งหา

วิธีการทีÉจะเริÉมสร้างความคุน้เคย อาจจะยิ Êมก่อนถา้ยงัประหม่าทีÉจะพูดจากนัÊน ค่อย ๆ พฒันามาสู่

การทกัทายพูดคุยโดยไม่เกอ้เขิน 

  3.3  การทีÉสมาชิกไดเ้สนอความคิดเห็นตามทีÉไดใ้หไ้วก้บักลุ่ม ซึÉงมีประโยชน์ต่อ              

การเปลีÉยนแปลงของตนเอง สมาชิกควรนาํไปปฏิบติัดว้ยเพืÉอประโยชน์ต่อตนเอง 

 4.  ขัÊนยติุการปรึกษา (The end stage) การยติุการใหก้ารปรึกษาแบบกลุ่มควรยติุ                     

ก่อนการหมดเวลากาํหนดก่อน 5 นาที เช่น กาํหนดว่าจะใชเ้วลา 60 นาที ควรยติุภายหลงักลุ่มดาํเนิน

ไป 55 นาที เพืÉอทีÉสมาชิกของกลุ่มหรือผูใ้หก้ารปรึกษาควรจะสรุป หรือช่วยกนัใหก้ลุ่มเขา้ใจในสิÉง

ทีÉเขาไดอ้ภิปราย หรือหาวิถีทางช่วยเหลือกนัไดดี้ขึÊน การยติุนีÊ ยงัจะช่วยใหก้ลุ่มหรือสมาชิกแต่ละคน
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ทราบแนวทางออกทีÉจะจดัการและปฏิบติัต่อไป และผูใ้หก้ารปรึกษาควรจะกล่าวถึงเวลาทีÉจะจดัให้

มีการปรึกษาเป็นกลุ่มครัÊ งต่อไป 

 หลงัจากยติุคาํปรึกษากลุ่มแลว้ ผูใ้หก้ารปรึกษาควรจะบนัทึกและเก็บใส่แฟ้มประวติัของ

สมาชิกเพืÉอนาํมาพิจารณาเสนอแนะเพืÉอไดช่้วยพฒันาเด็กแต่ละคนใหเ้จริญกา้วหนา้อยา่งเหมาะสม

ต่อไป 

 5.  ขัÊนประเมินผลและติดตามผล (Evaluate and follow up stage) ผูใ้หก้ารปรึกษาจะตอ้ง

ทาํการประเมินผลกิจกรรมนัÊน โดยกลวิธีต่าง ๆ โดยการติดตามสมาชิกหลงัจากเขา้กลุ่มไปแลว้             

ซึÉงการติดตามผลนัÊนอาจทาํไดโ้ดยการสงัเกตดว้ยตนเอง สมัภาษณ์คนใกลชิ้ดของผูรั้บการปรึกษา 

ฯลฯ 

 Corey (2012, p. 95) ไดเ้สนอแนะถึงช่วงติดตามผลว่า ควรติดตามภายใน 3 เดือน

หลงัจากใหค้าํปรึกษาแบบกลุ่ม แต่กรณีเป็นการใหก้ารปรึกษาแบบหลาย ๆ ครัÊ งนัÊนใหติ้ดตามไดใ้น

การพบครัÊ งต่อไปถึงการนาํไปปฏิบติัของสมาชิกว่าไดน้าํไปปฏิบติัตามและบรรลุวตัถุประสงคไ์ด้

หรือไม่ และพบปัญหาและอุปสรรคอยา่งไร 

 บทบาทของผู้นํากลุ่ม 

 Corey (2004, pp. 25-28) ไดก้ล่าวถึงคุณสมบติัของผูน้าํกลุ่มทีÉมีประสิทธิภาพ มีดงันีÊ  

 1.  การอยูก่บัปัจจุบนั (Presence) ผูน้าํกลุ่มทีÉดีควรตระหนกัถึงความสาํคญั 

ของความเป็นปัจจุบนั การรับรู้อยา่งชดัเจนในเหตุการณ์ทีÉเกิดขึÊนในขณะนัÊน จะช่วยใหผู้น้าํกลุ่ม 

เขา้ใจถึงอารมณ์ความรู้สึกของตนเองไดเ้ป็นอยา่งดี รวมทัÊงความเขา้ใจในอารมณ์ ความรู้สึก                

ของสมาชิกกลุ่มดว้ย สิÉงเหล่านีÊ จะนาํไปสู่การเอืÊออาํนวยใหส้มาชิกกลุ่มมีการเปิดเผยตนเอง                    

ไดอ้ยา่งเต็มทีÉ 

 2.  พลงัส่วนบุคคล (Personal power) ผูน้าํกลุ่มควรมีความเชืÉอมั Éนในตนเอง 

และมีความตระหนกัว่าตนเองสามารถมีอิทธิพลกบัผูอื้Éน ถา้ผูน้าํกลุ่มไม่มีความรู้สึกว่ามีพลงัใน           

การดาํเนินชีวิตแลว้ ก็จะเป็นสิÉงทีÉยุง่ยากทีÉผูน้าํกลุ่มจะเอืÊออาํนวยใหส้มาชิกกลุ่มมีพลงัอาํนาจ                 

ในตนเอง ผูน้าํกลุ่มควรใหก้ารส่งเสริมโดยการใหก้าํลงัใจกบัสมาชิกกลุ่ม เพราะผูน้าํกลุ่มเป็น

ตวักระตุน้ใหส้มาชิกเกิดการต่อสู ้และมีความสามารถในการดาํรงชีวิต 

 3.  ความกลา้หาญ (Courage) ผูน้าํกลุ่มควรมีความตระหนกัว่าพวกเขาตอ้ง 

แสดงความกลา้ทีÉจะโตต้อบกบัสมาชิกกลุ่ม ผูน้าํกลุ่มแสดงความกลา้โดยการสร้างความเสีÉยงใน

กลุ่มแสดงใหเ้กิดความผดิพลาดในกลุ่ม และการมีปฏิกิริยากบัปัญหาของตนเอง โดยผูน้าํกลุ่มตอ้ง

แสดงตามสญัชาตญาณและความเชืÉอ สิÉงเหล่านีÊ จะทาํใหส้มาชิกเกิดการเรียนรู้ว่าพวกเขาจะตอ้งทาํ 

อยา่งไรเมืÉอตอ้งเผชิญกบัขอ้ผดิพลาด 
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 4.  ความพร้อมในการเผชิญหนา้กบัตนเอง (Willing to confront oneself) เป็นคุณสมบติั

ของผูน้าํกลุ่มทีÉจะจดัการกบัสิÉงทีÉเกิดขึÊนในชีวิตของเขา มีการสาํรวจถึงความบกร่องต่าง ๆ              

ของตนเอง และยอมรับถึงความบกพร่องนัÊน โดยไม่ผลกัดนัใหส้าเหตุของความบกพร่อง 

หรือความลม้เหลวทีÉเกิดขึÊนไปสู่สิÉงต่าง ๆ ภายนอก และไม่ไดห้นัมาพิจารณาตนเอง การกระทาํ 

เช่นนีÊของผูน้าํกลุ่มจะเป็นแรงจูงใจใหส้มาชิกหนัมาสาํรวจตนเอง และพร้อมทีÉจะเผชิญหนา้กบั 

ตนเอง เพืÉอหาทางแกไ้ขปัญหาทีÉเกิดขึÊนในชีวิตของเขาต่อไป 

 5.  ความจริงใจและเป็นธรรมชาติ (Sincerity and authenticity) ผูน้าํกลุ่มตอ้งมี                   

การแสดงออกอยา่งจริงใจกบัสมาชิกกลุ่ม ไม่ว่าจะเป็นดา้นของการพฒันาความสามารถ 

หรือการเผชิญหนา้กบัปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ของสมาชิก รวมทัÊงมีการแสดงออก                           

อยา่งตรงไปตรงมา เพืÉอเป็นแบบอยา่งใหส้มาชิกมีการแสดงออกอยา่งเปิดเผยและจริงใจต่อ

ประสบการณ์ของเพืÉอนสมาชิกในกลุ่มการเป็นธรรมชาติ เป็นการแสดงออกของผูน้าํกลุ่มทีÉมี

ลกัษณะเป็นเอกลกัษณ์ของตนเอง ไม่ยดึติดกบัการคาดหวงัจากผูอื้Éน มีการแสดงออกจากความรู้             

ทีÉแทจ้ริง ไม่มีการเสแสร้งหรือแสดงบทบาทเพืÉอเป็นการป้องกนัตนเอง เต็มใจทีÉจะเปิดเผยตนเอง                      

มีการระบายความรู้สึกและแสดงปฏิกิริยาต่าง ๆ ทีÉเหมาะสม 

 6.  เอกลกัษณ์แห่งตน (Sense of identity) ผูน้าํกลุ่มทีÉตระหนกัถึงแรงจูงใจความตอ้งการ 

ความเชืÉอ ทศันคติ ค่านิยม ตลอดจนจุดมุ่งหมายในการดาํเนินชีวิตของตนเอง จะเป็นผูที้Éช่วยให้

สมาชิกกลุ่มไดค้น้พบเอกลกัษณ์ของตนเองไดเ้ช่นเดียวกนั ดงันัÊน ผูน้าํกลุ่มควรจะมีความชดัเจน           

ในเอกลกัษณ์ของตนเองก่อนเพืÉอเป็นแบบอยา่งในทางสร้างสรรคใ์หแ้ก่สมาชิกในกลุ่ม 

 7.  ความเชืÉอในกระบวนการกลุ่มและมีความกระตือรือร้น (Belief in group process and 

enthusiasm) ผูน้าํกลุ่มทีÉมีความมั Éนใจในวิธีการใหก้ารปรึกษากลุ่มว่าสามารถใหค้วามช่วยเหลือ

สมาชิกกลุ่มได ้ยอ่มเป็นส่วนสาํคญัทีÉจะทาํใหก้ระบวนการกลุ่มประสบความสาํเร็จ เพราะผูน้าํกลุ่ม

จะมีแรงจูงใจ และมีความกระตือรือร้นต่อการดาํเนินกลุ่ม เพืÉอใหก้ลุ่มสร้างคุณค่าและผลประโยชน์

ใหก้บัสมาชิกอยา่งแทจ้ริง รวมทัÊงผูน้าํกลุ่มควรแสดงออกอยา่งมีชีวิตชีวา มีความสนใจอยา่งจริงจงั 

ท่าทีต่าง ๆ ของผูน้าํกลุ่มไม่ว่าจะเป็นการแสดงความเห็นอกเห็นใจ การแสดงความรู้สึก                      

ในการเปิดเผยตนเอง การสนบัสนุนใหส้มาชิกกลุ่มเปิดเผยตนเอง ยอ่มแสดงถึงแรงจูงใจ ทศันคติ 

ค่านิยม ความคิด ความตอ้งการของผูน้าํกลุ่ม และมีอิทธิพลต่อสมาชิกกลุ่มดว้ย ผูน้าํกลุ่ม 

ทีÉขาดความกระตือรือร้นในการนาํกลุ่ม จะทาํใหส้มาชิกขาดความสนใจและหลีกเลีÉยง                           

การมีส่วนร่วมในกลุ่ม 

 8.  ความคิดสร้างสรรคแ์ละแนวคิดใหม่ ๆ (Inventiveness and creativity) ผูน้าํกลุ่มควรมี

ความสามารถทีÉจะใชว้ิธีการใหม่ ๆ ทีÉเกิดจากความคิดสร้างสรรคข์องตนเองในการนาํกลุ่ม เพืÉอให้
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กระบวนการกลุ่มดาํเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพ และสมาชิกมีความกระตือรือร้นทีÉจะให ้                  

ความช่วยเหลือ สิÉงทีÉผูน้าํกลุ่มควรหลีกเลีÉยง คือ การจดัโปรแกรมไวล่้วงหนา้ หรือนาํเทคนิคทีÉไม่

เกีÉยวขอ้งมาใชใ้นการนาํกลุ่ม เพราะนอกจากจะทาํใหเ้กิดความเบืÉอหน่ายแลว้ ยงัทาํใหส้มาชิกกลุ่ม

ไดรั้บประโยชน์จากการเขา้กลุ่มลดนอ้ยลงไป 

 ประโยชน์ของการให้การปรึกษากลุ่ม 

 สาํหรับประโยชน์ของการใหก้ารปรึกษากลุ่ม Hansen (1980) ไดส้รุปประโยชน์                        

ของการใหก้ารปรึกษาแบบกลุ่มไว ้ดงันีÊ  

 1.  ผูใ้หก้ารปรึกษาสามารถปฏิบติัครัÊ งละเกินกว่า 1 คน แต่ไม่เกิน 12 คน ทาํให้

ประหยดัเวลากว่า 

 2.  สมาชิกกลุ่มได ้พบว่า คนอืÉน ๆ ก็มีปัญหาเช่นเดียวกบัตน ทัÊงยงัเกิดปฏิสมัพนัธ์

ระหว่างสมาชิก ทาํใหเ้กิดการปรับเปลีÉยนพฤติกรรม พฒันาตนเองผา่นกระบวนการทีÉไดรั้บจาก

สมาชิกในกลุ่มทีÉใหข้อ้มูลเกีÉยวกบัเขา 

 3.  สมาชิกเรียนรู้ทีÉจะมีการใหแ้ละการรับความช่วยเหลือตามบทบาทของตนภายในกลุ่ม 

การยอมรับของสมาชิกในกลุ่มก่อใหเ้กิดยอมรับและเผชิญปัญหาของสมาชิก หรือตอ้งเรียนรู้วิธี

แกปั้ญหา สมาชิกมีโอกาสสงัเกตและนาํวิธีการแกปั้ญหามาใชก้บัตนเอง 

 4.  สมาชิกเกิดการรู้สึกว่าตนไม่อา้งวา้งโดดเดีÉยว เพราะการแสดงการยอมรับของสมาชิก 

ซึÉงเกิดการพฒันาความรู้สึกยอมรับจะสมัพนัธก์บัการเคารพในความเป็นมนุษยข์องแต่ละบุคคล 

 5.  สมาชิกเรียนรู้เกีÉยวกบัเจตคติความรู้สึกและจุดมุ่งหมายในการกระทาํหรือ                       

การแสดงออกของตน และทัÊงของเพืÉอนสมาชิกกลุ่ม เรียนรู้ทีÉจะเสนอแนะความคิดเห็นเพืÉอช่วย

พฒันาสมาชิกและตนเอง 

 6.  ผูใ้หก้ารปรึกษาไดส้งัเกตพฤติกรรมการแสดงออก ปฏิสมัพนัธข์องสมาชิกในกลุ่ม              

ไดป้ระเมินการใหก้ารปรึกษาขอ้ดี ขอ้เสียเพืÉอนาํมาปรับปรุงในครัÊ งต่อไป 

 7.  ดา้นจิตวิทยา ในการใหก้ารปรึกษาแบบกลุ่มช่วยใหผู้รั้บบริการไดเ้รียนรู้เกีÉยวกบั              

อตัมโนทศัน์ (Self-concept) เกิดจากการมีปฏิสมัพนัธก์บัผูใ้หบ้ริการและสมาชิกในกลุ่ม ทาํให ้               

แต่ละคนไดข้อ้มูลยอ้นกลบัจากกลุ่มเกีÉยวกบัตนเอง เกิดจากการรับรู้ว่าบุคคลอืÉนมองตนเองอยา่งไร 

และปฏิสมัพนัธท์างจิตวิทยาเนน้ความไวว้างใจ ความจริงใจการยอมรับและเคารพในสิทธิ                   

ของกนัและกนั ช่วยใหส้มาชิกในกลุ่มกลา้เปิดเผยตนเอง ในขณะเดียวกนัก็เรียนรู้ทีÉจะรับฟังผูอื้Éน  

ซึÉงมีทศันคติค่านิยมทีÉแตกต่างไปจากตน การใหบ้ริการการปรึกษาแบบกลุ่มทาํใหผู้รั้บบริการเกิด 

การเรียนรู้ในการปรับตวั ทาํใหเ้กิดการเปลีÉยนแปลงพฤติกรรม เนืÉองจากการเรียนรู้ใหม่ทีÉเหมาะสม

จากกลุ่ม 
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 8.  ทางดา้นสงัคม การใหก้ารปรึกษาแบบกลุ่มช่วยใหผู้รั้บบริการหรือสมาชิกในกลุ่ม

ตระหนกัถึงการอยูร่่วมกนั ช่วยเหลือกนั นอกจากนีÊ ยงัทาํใหผู้รั้บบริการตระหนกัว่าบุคคลทีÉอยู่

ร่วมกนัในสงัคมต่างมีปัญหาเช่นกนั ทัÊงยงัเรียนรู้บทบาทของตนเองและการปรับตวัทางสงัคม 

 พงษพ์นัธ ์พงษโ์สภา (2542, หนา้ 40) กล่าวถึงประโยชนข์องการปรึกษากลุ่มไวด้งันีÊ  

 1.  ทาํใหมี้การแลกเปลีÉยนความคิดเห็นและประสบการณ์ทีÉเกีÉยวกบัปัญหาทีÉหยบิยกขึÊนมา

นัÊน ๆ แก่กนั 

 2.  เป็นโอกาสทีÉทาํใหส้มาชิกในกลุ่มไดฟั้งและสาํรวจปัญหาของตนเอง ตลอดจน

แนวทางในการแกปั้ญหาอีกดว้ย 

 3.  ทาํใหผู้พ้บเห็นปัญหามีความอบอุ่นใจเพราะทราบว่ายงัมีเพืÉอนทีÉมีปัญหาคลา้ยคลึง              

กบัตน 

 4.  เกิดการเรียนรู้จากเพืÉอนร่วมกลุ่ม (Peers) โดยมิตอ้งไปลองผดิลองถูก 

 5.  เกิดความเชืÉอมั Éนและมั Éนใจในการกลบัไปเผชิญปัญหาอีก 

 6.  แมบ้างกลุ่มเป็น Heterogeneous กล่าวคือ กลุ่มทีÉมีความหลากหลายแต่บรรยากาศ 

แห่งการเห็นอกเห็นใจ หรือช่วยเหลือกนัก็จะเกิดขึÊนทัÊงในกลุ่มหรือเมืÉอแยกไปแลว้ 

 7.  เป็นการฝึกใหส้มาชิกไดมี้ประสบการณ์ มีทกัษะในการเขา้กลุ่ม อนัเป็นผลดีทัÊง

ทางตรงและทางออ้ม 

 Corey (2012, pp. 5-6) กล่าวว่า การปรึกษากลุ่มเป็นเครืÉองมือช่วยบุคคลใหเ้ปลีÉยนแปลง

เจตคติ ความเชืÉอเกีÉยวกบัตนเองและผูอื้Éน ความรู้สึก พฤติกรรมและการกระทาํสามารถสาํรวจวิธีการ

ติดต่อกบัผูอื้Éนและเรียนรู้ทกัษะทางสงัคมทีÉมีประสิทธิภาพ และสามารถรู้จกัตนเองจากการไดพู้ดคุย

กบับุคคลอืÉนและจากมุมมองของสมาชิกในกลุ่ม ทัÊงนีÊ เพราะกลุ่มเป็นสงัคมยอ่ส่วน (Microcosm) ทีÉ

ยอ่ความจริงของสงัคมไว ้เนืÉองจากกลุ่มเป็นทีÉรวบรวมความหลากหลายทัÊงอาย ุความสนใจ ภูมิหลงั 

สถานะเศรษฐกิจสงัคมและประเภทของปัญหา ในสงัคมยอ่ส่วนมีทัÊงความขดัแยง้ภายในกลุ่ม             

ความคลา้ยคลึงของปัญหาจะช่วยใหส้มาชิกไดส้าํรวจปัญหาทีÉนาํขึÊนมาเป็นประเด็นภายในกลุ่ม เมืÉอ

สมาชิกในกลุ่มมีความสมัพนัธที์Éแนบแน่นจะส่งผลใหเ้กิดความรู้สึกเขา้ใจสนบัสนุนส่งเสริม 

สมาชิกกลุ่มมีความเต็มใจทีÉจะสาํรวจปัญหา ช่วยเหลือกนั มีการช่วยกนัหาทางออกของปัญหาและ

ทา้ทายจนสมาชิกกลา้ทีÉจะเปลีÉยนแปลงพฤติกรรม และไดรั้บกาํลงัใจขอ้เสนอแนะทีÉเป็นประโยชน์

ต่อการนาํไปใชซึ้Éงทาํใหส้มาชิกเกิดความชดัเจนในตนเอง ตดัสินใจแกปั้ญหาไดด้ว้ยตนเองและ

สามารถป้องกนัปัญหาทีÉอาจเกิดขึÊนได ้

 สรุปไดว้่า การปรึกษากลุ่มมีประโยชน์ คือ เป็นวิธีการช่วยบุคคลใหเ้ปลีÉยนเจตคติ              

ความเชืÉอเกีÉยวกบัตนเองและผูอื้Éน เปลีÉยนแปลงความรู้สึกและพฤติกรรม สมาชิกกลุ่มเรียนรู้                   
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การมีปฏิสมัพนัธก์บัสมาชิกภายในกลุ่ม เรียนรู้ทกัษะทางสงัคมเพิÉมขึÊน ช่วยใหเ้กิดสมัพนัธภาพทีÉดี

กบับุคคลอืÉนไดแ้สดงความคิดเห็นเกีÉยวกบัตนเองและบุคคลอืÉนในกลุ่มและรับรู้ขอ้คิดเห็นเกีÉยวกบั

ตนจากสมาชิกอืÉน ๆ ในกลุ่ม มีการแลกเปลีÉยนความคิดเห็นและประสบการณ์ทีÉเกีÉยวกบัปัญหา             

ต่าง ๆ ทีÉหยบิยกขึÊนมาภายในกลุ่ม เกิดความตระหนกัว่าบุคคลทีÉอยูร่่วมกนัในสงัคมต่างมีปัญหา

เช่นกนั ทัÊงยงัเรียนรู้บทบาทของตนเองและการปรับตวัทางสงัคมมีความเชืÉอมั Éนและมั Éนใจ                      

ในการกลบัไปเผชิญปัญหาได ้

 งานวจิยัทีÉเกีÉยวข้องกบัการปรึกษากลุ่ม 

 งานวิจยัในประเทศ 

 งานวิจยัในประเทศทีÉเกีÉยวขอ้งยงัไม่พบผูศึ้กษาเกีÉยวกบัการใหก้ารปรึกษากลุ่มเพืÉอพฒันา

มิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียน ดงันัÊน ผูว้ิจยัจึงไดศึ้กษาคน้ควา้งานวจิยัทีÉใกลเ้คียงกบัเรืÉอง              

การใหก้ารปรึกษากลุ่มเพืÉอพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอน โดยเรียงลาํดบัดงัต่อไปนีÊ  

 สินีนาฏ สุทิน (2548) ไดศึ้กษาการใหก้ารปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพืÉอ

พฒันาพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียนชัÊนมธัยมศึกษาปีทีÉ 2 โรงเรียนศรีวิกรม ์กรุงเทพมหานคร 

กลุ่มตวัอยา่งทีÉใชใ้นการวิจยัครัÊ งนีÊ เป็นนกัเรียนชัÊนมธัยมศึกษาปีทีÉ 2 ปีการศึกษา 2547 ตัÊงแต่                    

49 คะแนนลงมา จาํนวน 76 คน แลว้ใหน้กัเรียนทัÊง 76 คน ตอบแบบสาํรวจพฤติกรรมการเรียน โดย

ผูว้ิจยัคดัเลือกนกัเรียนทีÉมีคะแนนพฤติกรรมการเรียนตํÉา จาํนวน 38 คน สุ่มกลุ่มตวัอยา่งอยา่งง่าย             

มาจาํนวน 16 คน และสุ่มเขา้กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 8 คน เครืÉองมือทีÉใชใ้น                      

การรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ แบบสาํรวจพฤติกรรมการเรียน โปรแกรมการใหก้ารปรึกษากลุ่มตาม

ทฤษฎีพฤติกรรมนิยมและแบบบนัทึกพฤติกรรมการเรียน สถิติทีÉใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ 

Wilcoxon’s Matched-pairs Signed-Ranks Test และ The Mann-Whitney U Test ผลการวิจยั พบว่า 

พฤติกรรมการเรียนคณิตศาสตร์ของนกัเรียนก่อนและหลงัเขา้ร่วมโปรแกรมการใหก้ารปรึกษากลุ่ม

ตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม เพืÉอพฒันาพฤติกรรมการเรียนแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉ

ระดบั .01 และภายหลงัการทดลอง พฤติกรรมการเรียนคณิตศาสตร์ของนกัเรียนกลุ่มทดลองทีÉไดรับ

การใหก้ารปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมและนกัเรียนกลุ่มควบคุมทีÉไม่ไดรั้บการให ้                 

การปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .01 

 จิรวดี จุลสาํรวล (2552) ไดศึ้กษาองคป์ระกอบของสมรรถภาพทางสงัคมและการสร้าง

โมเดลการใหก้ารปรึกษากลุ่มเพืÉอพฒันาสมรรถภาพทางสงัคมของนกัเรียน กลุ่มตวัอยา่งทีÉใชใ้น 

การวจิยั คือ นกัเรียนทีÉกาํลงัศึกษาอยูช่่วงชัÊนทีÉ 3 ของเรียนในสงักดัเมืองพทัยา แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ 

กลุ่มแรกเป็นนกัเรียนทีÉกาํลงัศึกษาอยูใ่นช่วงชัÊนทีÉ 3 จาํนวน 1,000 คน ซึÉงไดรั้บจากการสุ่มแบบแบ่ง

ชัÊนจากประชากร และเป็นกลุ่มทีÉใชใ้นการศึกษาองคป์ระกอบสมรรถภาพทางสงัคม กลุ่มทีÉสอง             
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เป็นนกัเรียนของโรงเรียนเมืองพทัยา 8 (พทัยานุกูล) จาํนวน 16 คน ซึÉงไดม้าจากการสุ่มอยา่งง่ายจาก

นกัเรียนทีÉมีคะแนนสมรรถภาพทางสงัคมตัÊงแต่เปอร์เซ็นไทลที์É 25 ลงมา แลว้สุ่มอยา่งง่ายแบ่งเป็น

กลุ่มทดลอง 8 คน ไดเ้ขา้ร่วมการใหก้ารปรึกษาและกลุ่มควบคุม 8 คน ไม่ไดรั้บการใหก้ารปรึกษา 

เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ แบบสอบถามสมรรถภาพทางสงัคม และโมเดลการใหก้ารปรึกษา

กลุ่ม สถิติใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ การวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (Confirmatory 

factor analysis) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนสองทางแบบวดัซํÊ า (Two-way repeated measures 

ANOVA) ผลการวจิยั พบว่า โมเดลการวิเคราะห์องคป์ระกอบยนืยนัของสมรรถภาพทางสงัคม

ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ ดา้นทกัษะทางสงัคม ดา้นการกาํกบัตนเอง ดา้นการสืÉอสาร 

และดา้นการตดัสินใจทางสงัคม มีค่าความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์มีนํÊ าหนกัองคป์ระกอบ

ของสมรรถภาพทางสงัคมได ้โมเดลการใหก้ารปรึกษาและขัÊนยติุการใหก้ารปรึกษากลุ่ม โดย

ประยกุตท์ฤษฎีและเทคนิคต่าง ๆ ของการใหก้ารปรึกษากลุ่มมาใชใ้นการพฒันาองคป์ระกอบของ

สมรรถภาพทางสงัคม รวมถึงสมรรถภาพทางสงัคมโดยรวมของกลุ่มทดลอง และหลงัติดตามผล 

แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 แสดงว่า โมเดลการใหก้ารปรึกษากลุ่มมีผลให ้             

สามารถภาพทางสงัคมเปลีÉยนแปลงในทางทีÉดีขึÊน 

 งานวิจยัต่างประเทศ 

 งานวิจยัต่างประเทศทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการใหก้ารปรึกษากลุ่มการพฒันามิตรภาพระหว่าง

เพืÉอนของนกัเรียนนัÊน ผูว้ิจยัไดท้าํการคน้ควา้จากงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้งโดยเรียงตามลาํดบัดงัต่อไปนีÊ 

 โฮกก ์และเบอร์ลิงเกม (Hoag & Burlingame, 1997, pp. 234-246) ไดท้บทวนและ

รวบรวมการศึกษาประสิทธิภาพของการใหก้ารปรึกษากลุ่มสาํหรับเด็กและวยัรุ่น จาํนวน 56 ชิÊน

ในช่วงปี ค.ศ. 1974-1997 ซึÉงเป็นการศึกษาแบบทดลองและกึÉงทดลอง ทีÉส่วนใหญ่เป็นการให ้                  

การปรึกษากลุ่มในบริบทของโรงเรียน (ร้อยละ 74) โดยการใหก้ารปรึกษากลุ่มมีวตัถุประสงคเ์พืÉอ

แกไ้ขปัญหาทางดา้นพฤติกรรม การสร้างทกัษะทางสงัคม และการปรับตวักบัการหยา่ร้างของบิดา

มารดาผลของการศึกษา พบว่า ร้อยละของระดบัผลลพัธ ์(Effect size: ES) โดยรวมของการให ้           

การปรึกษากลุ่ม มีค่าในระดบัปานกลาง (.61) ผลการศึกษาชีÊใหเ้ป็นว่า การใหก้ารปรึกษากลุ่ม

สามารถพฒันาผลลพัธใ์นดา้นต่าง ๆ ของเด็กและวยัรุ่น ไดแ้ก่ พฤติกรรมสร้างปัญหา ความวิตก

กงัวล การปรับตวักบัการหยา่ร้างของบิดามาร การใชค้วามคิด ทกัษะทางสงัคม และการเห็นคุณค่า

ตนเอง ดงันัÊน การใหก้ารปรึกษากลุ่มสามารถส่งผลลพัธท์างบวกต่อพฤติกรรมและการแสดงออก

ของเด็กและวยัรุ่นในโรงเรียนทีÉมีประสิทธิภาพได ้

 Zipora, Yaffa, Ytzhak and Ruth (2002, pp. 537-553) ไดศึ้กษาผลลพัธข์องการให ้           

การปรึกษากลุ่ม เพืÉอการเสริมสร้างความสมัพนัธที์Éใกลชิ้ดกบัเพืÉอนสนิทของนกัเรียนวยัรุ่นเกรด 9 
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จาํนวน 174 คน ทีÉเป็นนกัเรียนดอ้ยโอกาส และมีพืÊนฐานทางครอบครัวทีÉมีปัญหา ในประเทศ

อิสราเอล กลุ่มตวัอยา่งไดรั้บการสุ่มเลือกเพืÉอเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม โดยทีÉกลุ่มทดลอง

ไดรั้บการใหก้ารปรึกษากลุ่ม ส่วนกลุ่มควบคุมเขา้ร่วมในโปรแกรมในชัÊนเรียนปกติ ผูใ้ห ้                 

การปรึกษาเป็นครูอาจารยใ์นโรงเรียน ทีÉไดรั้บการฝึกฝนการใหก้ารปรึกษาเชิงวิชาชีพ และไดรั้บ

การควบคุมดูแลจากผูเ้ชีÉยวชาญ ผลของการใหก้ารปรึกษากลุ่ม แสดงใหเ้ห็นถึงผลลพัธที์Éตามมา

อยา่งมีนยัสาํคญั ในการสร้างความสมัพนัธที์Éใกลชิ้ดกบัเพืÉอนสนิท ส่วนตวัแปรดา้นเพศสภาพ 

แหล่งทีÉอยูอ่าศยั และสถานภาพสมรสของบิดามารดา ไม่มีผลต่อการสร้างความสมัพนัธที์Éใกลชิ้ดกบั

เพืÉอนสนิท  

 จากผลการวิจยัเกีÉยวกบัการใหก้ารปรึกษากลุ่มสาํหรับวยัรุ่นดงักล่าว สรุปไดว้่า                

การประยกุตใ์ชก้ารใหก้ารปรึกษากลุ่ม สามารถพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอนของวยัรุ่นไดอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพ 

 

เอกสารและงานวจิยัทีÉเกีÉยวข้องกับการวเิคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน 

 การวิเคราะห์องคป์ระกอบเป็นเทคนิคทางสถิติทีÉใชว้ิเคราะห์ผลการวดัโดยใชเ้ครืÉองมือ

หรือเทคนิคหลายชุดหรือหลายดา้น ซึÉงผลการวิเคราะห์จะช่วยใหท้ราบว่าเครืÉองมือหรือเทคนิค

เหล่านัÊนวดัในสิÉงเดียวกนั หรือทีÉเรียกว่าวดัองคป์ระกอบร่วมกนัหรือไม่ มีกีÉองคป์ระกอบ เครืÉองมือ 

หรือเทคนิคเหล่านัÊนวดักีÉองคป์ระกอบมากนอ้ยเพียงใด ผูว้จิยัอาจตอ้งการทราบว่าเครืÉองมือหรือ

เทคนิคทีÉใชว้ดัในสิÉงต่าง ๆ วดัอะไรร่วมกนับา้ง หรือผูว้ิจยัสร้างเครืÉองมือวดัตามทฤษฎีหรือแนวคิด

อยา่งหนึÉง ตอ้งการทราบว่าเมืÉอนาํ ไปใชว้ดัจริงจะปรากฏผลตรงตามทฤษฎีหรือแนวคิดนัÊนหรือไม่ 

ก็จะนาํ เอาเครืÉองมือหรือเทคนิคเหล่านัÊนไปใชว้ดักบักลุ่มตวัอยา่งของประชากรทีÉผูว้ิจยัสนใจศึกษา 

แลว้นาํ ผลการวดัมาวิเคราะห์ดว้ยเทคนิคการวิเคราะห์องคป์ระกอบ ผูว้ิจยันาํเสนอขอ้มูลทีÉเกีÉยวขอ้ง

และสาํคญัต่อการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัดงันีÊ  

 ความหมายของการวเิคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั 

 พูลพงศ ์สุขสว่าง (2555, หนา้ 100) ไดใ้หค้วามหมายไวว้่า การวิเคราะห์องคป์ระกอบ 

เชิงยนืยนั เป็นเทคนิควิธีการทางสถิติทีÉใชใ้นการสนบัสนุนทฤษฎีหรือยนืยนัความตรงเชิง

โครงสร้าง (Construct validity) ของเครืÉองมือทีÉสร้างขึÊน นอกจากนีÊ วิธีการวิเคราะห์องคป์ระกอบ

เป็นวิธีการทีÉใชเ้ปรียบเทียบโครงสร้างองคป์ระกอบของเครืÉองมือระหว่างกลุ่มประชากรตัÊงแต่                 

2 กลุ่มขึÊนไปพร้อม ๆ กนัดว้ย 

สุวิมล ติรกานนัท ์(2555, หนา้ 21) ไดใ้หค้วามหมายไวว้่า การวิเคราะห์องคป์ระกอบ                 

เชิงยนืยนั เป็นการวิเคราะห์องคป์ระกอบ เมืÉอผูว้ิจยัมีสมมติฐานทีÉแน่นอนว่ามีตวัแปรแฝง 



99 

 

(Latentvariable) ระหว่างกลุ่มตวัแปรทีÉทาํการศึกษา โดยใชค้วามรอบคอบในการคดัเลือกตวัแปร 

มาวิเคราะห์องคป์ระกอบ เพืÉอเปิดเผยตวัแปรแฝงทีÉชดัเจนเท่าทีÉจะทาํได ้

ไชยนัต ์สกุลศรีประเสริฐ (2556, หนา้ 1) ไดใ้หค้วามหมายไวว้่า การวิเคราะห์องคป์ระกอบ

เป็นการวิเคราะห์ทางสถิติทีÉมีวตัถุประสงคเ์พืÉอลดปริมาณ ขอ้มูลหรือลดจาํนวนตวัแปรในการวิจยั 

โดยอาศยัการรวมตวัแปรทีÉมีความสมัพนัธก์นัมาสร้างเป็นองคป์ระกอบ (Factor) ทีÉอยูเ่บืÊองหลงัตวั

แปรเหล่านัÊน ซึÉงส่งผลใหน้กัวิจยัเขา้ใจโครงสร้างระหว่างตวัแปรต่าง ๆ ดี นอกจากนีÊ  คุณสมบติัเด่น

อีกประการหนึÉงของปัจจยัทีÉวิเคราะห์ได ้คือ ลดความคลาดเคลืÉอนใน การวดั (Measurement error) 

ซึÉงเป็นประโยชน์ในการนาํปัจจยัทีÉวิเคราะห์ไดท้าํการศึกษาต่อไปสาํหรับวิเคราะห์องคป์ระกอบ              

เชิงยนืยนั เป็นการวิเคราะห์องคป์ระกอบทีÉนกัวิจยัไดส้ร้างโมเดลการวดัเอาไวแ้ลว้ และรู้ว่ามีจาํนวน

องคป์ระกอบเท่าใด แต่ละองคป์ระกอบประกอบชืÉออะไรและประกอบไปดว้ยตวัแปรใดบา้ง 

นกัวจิยัจึงใชส้ถิติเพืÉอเป็นการพิสูจนค์วามถูกตอ้งของโมเดลการวดั 

 ยทุธ ไกยวรรณ์ (2556, หนา้ 279) ไดใ้หค้วามหมายไวว้่า การวิเคราะห์องคป์ระกอบ                  

เชิงยนืยนั เป็นการวิเคราะห์เพืÉอยนืยนัองคป์ระกอบทีÉไดส้ร้างจากการวิเคราะห์องคป์ระกอบสาํรวจ

หรือเป็นทฤษฎีทีÉมีผูส้ร้างไวแ้ลว้มาตรวจสอบว่ามีความชดัเจนหรือไม่ ในการวิเคราะห์

องคป์ระกอบเชิงยนืยนัจะมีขอ้ตกลงนอ้ยกว่าการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงสาํรวจ เช่น ยอมให ้            

การวดัตวัแปรมีความคลาดเคลืÉอน หรือความคลาดเคลืÉอนสมัพนัธก์นัได ้นอกจากนีÊผูว้ิเคราะห์

สามารถกาํหนดโมเดลของการวิเคราะห์หรือโมเดลของการวิจยัเองได ้

 สรุปจากความหมายของการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั คือ การวิเคราะห์

องคป์ระกอบทีÉผูว้จิยัมีโครงสร้างความสมัพนัธข์องตวัแปรแลว้มาวิเคราะห์เพืÉอใหเ้กิดความชดัเจน

ความสมัพนัธที์Éคาดไวน้ัÊนถูกตอ้งหรือไม่ โดยผูว้ิจยัสามารถกาํหนดรูปแบบของการวิเคราะห์เองได ้

 วตัถุประสงค์ของการวเิคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั  

  กลัยา วานิชยบ์ญัชา (2552) ไดก้ล่าวถึงวตัถุประสงคข์องการวิเคราะห์องคป์ระกอบไว ้

ดงันีÊ   

 1.  เพืÉอลดจาํนวนตวัแปร กรณีทีÉผูว้จิยัมีตวัแปรจาํนวนมาก และตวัแปรเหล่านัÊน                          

มีความสมัพนัธก์นัจะจดักลุ่มตวัแปรทีÉมีความสมัพนัธไ์วด้ว้ยกนัแลว้เรียกว่าปัจจยัตวัแปรทีÉอยูใ่น

ปัจจยัเดียวกนัมีความสมัพนัธก์นัมาก โดยสามารถวดัความสมัพนัธด์ว้ยสมัประสิทธิÍ สหสมัพนัธ ์

(Correlation) ดงันัÊน จากตวัแปร 20 ตวั อาจกลายเป็นตวัแปรใหม่ (ปัจจยั) 4 ตวัแปร ซึÉงมี

รายละเอียดของตวัแปรเดิม (X’s) อยูใ่นแต่ละปัจจยั ดงันัÊน จะตอ้งมีการตัÊงชืÉอปัจจยัเพืÉอสืÉอใหเ้ห็น

ความหมายของตวัแปร (X’s) ต่าง ๆ ทีÉมีอยูใ่นปัจจยันัÊน ๆ  
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 2.  เพืÉอนาํตวัแปรหรือปัจจยัทีÉสร้างขึÊนใหม่สาํหรับการวิเคราะห์ค่าทางสถิติต่อไป เช่น 

  2.1  นาํปัจจยัทีÉสร้างใหม่ไปใชแ้กปั้ญหาการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุ ซึÉงมีตวัแปร

อิสระหลาย ๆ ตวัทีÉคาดเดาว่าส่งผลต่อตวัแปรตาม 

  2.2  นาํปัจจยัทีÉไดเ้ป็นตวัแปร เพืÉอไปใชเ้ทคนิค t-test, ANOVA, Z-test หรือเทคนิค

อืÉน ๆ ต่อไป 

  2.3  เพืÉอตรวจสอบความถูกตอ้ง (Confirmatory) เกีÉยวกบัการทีÉผูว้ิจยัจะตอ้งกาํหนด

ความสาํคญั หรือนํÊ าหนกัของตวัแปร 

  2.4  เพืÉอศึกษาโครงสร้างความสมัพนัธข์องตวัแปรทีÉอยูใ่นกลุ่มเดียวกนัหรือปัจจยั 

เดียวกนั  

 ยทุธ ไกยวรรณ์ (2556, หนา้ 279) ไดก้ล่าวว่า การวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั                 

มีวตัถุประสงค ์ดงันีÊ  

  1.  เพืÉอตรวจสอบทฤษฎีหรือยนืยนัทฤษฎีทีÉมีผูส้ร้างไวแ้ลว้ หรือผูว้ิจยัสร้างเองจาก               

การวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงสาํรวจ 

 2.  เพืÉอสาํรวจและระบุองคป์ระกอบใหม่ 

  3.  เพืÉอเป็นเครืÉองมือในการสร้างตวัแปรใหม่ 

 ข้อตกลงเบืÊองต้นของการวเิคราะห์ข้อมูล 

  เสรี ชดัแชม้ (2547, หนา้ 23-24) ไดก้ล่าวถึง ขอ้ตกลงเบืÊองตน้ของการวิเคราะห์

องคป์ระกอบเชิงยนืยนั 2 ประการ ดงัต่อไปนีÊ  

 1.  ขอ้ตกลงเบืÊองตน้ทางสถิติ 

  1.1  ขอ้มูลควรมีลกัษณะการแจกแจงเป็นแบบปกติ (Normal distributions)  

มีความเป็นเอกพนัธข์องการกระจาย (Homoscedasticity) และความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรแต่ละคู่

เป็นแบบเสน้ตรง (Linear relationships) เนืÉองจากการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัเป็นการแก้

สมการถดถอยหลาย ๆ สมการ 

  1.2  โมเดล CFA มีเทอมความคลาดเคลืÉอน (Error terms) ทีÉเรียกว่า เศษเหลือขอ้ตกลง 

เบืÊองตน้ทั Éว ๆ ไปในเรืÉองเทอมความคลาดเคลืÉอนมีว่า 

   1.2.1  ตอ้งไม่สมัพนัธก์บัตวัแปรแฝงใด ๆ ในโมเดล 

   1.2.2  เป็นอิสระจากเทอมความคลาดเคลืÉอนตวัอืÉน ๆ  

   1.2.3  มีลกัษณะการแจกแจงเป็นแบบปกติ (Fox, 1984)  

  แต่ปัจจุบนัเรืÉองขอ้มูลมีลกัษณะแจกแจงเป็นแบบปกติพหุนาม (Multivariatenormal) 

ฝ่าฝืนได ้กรณีทีÉใชก้ลุ่มตวัอยา่งขนาดใหญ่ และสามารถวิเคราะห์ขอ้มูลกรณีเทอมความคลาดเคลืÉอน

มีความสมัพนัธก์นัได ้
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  1.3  กลุ่มตวัอยา่งควรมีการแจกแจงแบบเชิงเสน้กาํกบั (Asymptotic) กลุ่มตวัอยา่งยิ Éงมี

ขนาดใหญ่ยิ Éงเขา้ใกลค่้าอนนัต ์กล่าวคือ ค่าสถิติไค-สแควร์มีแนวโนม้ทีÉจะมีค่าสูงทาํให ้ค่าสถิติ              

ไค-สแควร์มีโอกาสใหค่้านยัสาํคญั (p ≤ .05) ซึÉงชีÊว่าโมเดลองคป์ระกอบกบขอ้มูลเชิงประจกัษ ์                 

ไม่สอดคลอ้งกนั ส่วนกลุ่มตวัอยา่งขนาดเลก็ (นอ้ยกว่า 100 หน่วย ตวัอยา่ง) มีความน่าจะเป็นทีÉจะ

ปฏิเสธโมเดลทีÉถูกตอ้ง (True model) มากขึÊน (West, Hicks, Clements, & Dowling, 1995) หรือ  

อาจกล่าวไดว้่าการใชก้ลุ่มตวัอยา่งขนาดเลก็มีความเสีÉยงในการเกิดความคลาดเคลืÉอนประเภท II 

(Type II error) เพิÉมขึÊน 

 2.  ขอ้ตกลงเบืÊองตน้เรืÉองวิธีประมาณค่าพารามิเตอร์ 

วิธีการประมาณค่าความเป็นไปไดสู้งสุด (Maximum likelihood: ML) มีวิธีการดงันีÊ  

  2.1  ไม่มีขอ้คาํถามเดียว ๆ หรือขอ้คาํถามกลุ่มใด อธิบายขอ้คาํถามอืÉนในกลุ่ม 

ขอ้มูลไดอ้ยา่งสมบูรณ์ 

  2.2  คะแนนจากขอ้คาํถามตอ้งมีลกัษณะการแจกแจงแบบปกติพหุนาม (West et al., 

1995) ขอ้ตกลงเบืÊองตน้ขอ้แรกแสดงใหเ้ห็นว่า ขอ้คา ถามในเครืÉองมือตอ้งไม่ซํÊ าซอ้นกนั วิธี ML 

ไม่มีความแกร่งต่อการฝ่าฝืนขอ้ตกลงเบืÊองตน้เรืÉองนีÊ  ดงันัÊน ผูว้ิจยัไม่ควรใชข้อ้คาํถามทีÉมี

ความสมัพนัธก์นัตัÊงแต่ 0.90 ขึÊนไปประมาณค่าพารามิเตอร์ 

 ส่วนขอ้ตกลงเบืÊองตน้ขอ้สองเป็นเรืÉองทีÉปฏิบติัยากแต่วิธี ML มีความแกร่งต่อการฝ่าฝืน 

ขอ้ตกลงเบืÊองตน้เรืÉองนีÊ เวน้แต่กรณีใชก้ลุ่มตวัอยา่งขนาดเลก็และโมเดลมีความซบัซอ้น ดงันัÊน 

ผูว้ิจยัควรใชก้ลุ่มตวัอยา่งอยา่งนอ้ย 100-200 หน่วยตวัอยา่งขึÊนไป หรือ ในกรณี ตรวจสอบเครืÉองมือ

ทีÉมีตัÊงแต่ 3 องคป์ระกอบขึÊนไป ควรใชก้ลุ่มตวัอยา่งตัÊงแต่ 500 หน่วยตวัอยา่งขึÊนไป 

 ลกัษณะข้อมูลทีÉใช้การวเิคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั 

  การวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัตอ้งการขอ้มูลทีÉมีลกัษณะ ดงันีÊ  

 1.  ขอ้มูลควรวดัเป็นค่าต่อเนืÉอง (Continuous) และมีลกัษณะการแจกแจงเป็นแบบปกติ 

แต่ในเรืÉองนีÊ โปรแกรมลิสเรล 8.50 มีวิธีประมาณค่าพารามิเตอร์และการสร้างมาตรใหส้ามารถ

วิเคราะห์ขอ้มูลจาํแนกประเภท (Categorical data) ไดร้วมทัÊงมีวิธีประมาณค่าพารามิเตอร์แบบพิเศษ

ทีÉมีความแกร่ง (Robustness) ต่อการฝ่าฝืนขอ้ตกลงเบืÊองตน้เรืÉองลกัษณะการแจกแจงขอ้มูลเป็นแบบ

ปกติ 

 2.  ควรใชข้อ้มูลจาํแนกมาก วิธี CFA ตอ้งการขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งขนาดใหญ่ 

เนืÉองจากผูว้จิยัส่วนมากใชว้ิธีการประมาณค่าความเป็นไปไดสู้งสุด (Maximum likelihood: ML) 

โดยปกติวิธี ML มีขอ้แนะนา ว่า ควรใชก้ลุ่มตวัอยา่งอยา่งตํÉา 100-200 หน่วยตวัอยา่ง หรือกรณีทีÉ

ผูว้ิจยัตอ้งการเปรียบเทียบคุณสมบติัของเครืÉองมือระหว่างกลุ่มตวัอยา่งต่างกลุ่ม กลุ่มตวัอยา่งแต่ละ
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กลุ่มควรมี 100-200 หน่วยตวัอยา่ง Fan and Wang (1998 อา้งถึงใน เสรี ชดัแยม้, 2547) ไดศึ้กษา

ขนาดกลุ่มตวัอยา่งในโมเดล 3 องคป์ระกอบโดยใชส้ถานการณ์จาํลอง พบว่า การใชก้ลุ่มตวัอยา่ง

ขนาด 100-200 หน่วยตวัอยา่งอาจไดค้าํตอบไม่เหมาะสมหรือไดค่้าสถิติทีÉเป็นไปไม่ได ้เช่น                     

ค่าความแปรปรวนติดลบ เป็นตน้ แต่ถา้ใชก้ลุ่มตวัอยา่งตัÊงแต่ 500 หน่วยตวัอยา่งขึÊนไปกบัไม่พบ

ค่าทีÉไม่เหมาะสม 

  ในเรืÉองขนาดกลุ่มตวัอยา่งยงัไม่มีกฎเกณฑที์Éตายตวั (Bollen, 1989 อา้งถึงใน เสรี ชดัแยม้, 

2547) ไดเ้สนอแนะไวก้วา้ง ๆ ว่า การประมาณค่าพารามิเตอร์อิสระ 1 ตวั ตอ้งใชห้ลายหน่วย

ตวัอยา่ง (Lindeman, Merenda & Gold, 1980 อา้งถึงใน เสรี ชดัแยม้, 2547) โดยอตัราส่วนระหว่าง

จาํนวนหน่วยตวัอยา่งกบัพารามิเตอร์ หรือตวัแปรควรเป็น 20: 1 (Hu & Bentler, 1999 อา้งถึงใน  

เสรี ชดัแยม้, 2547) และควรมี จาํนวนหน่วยตวัอยา่งมากกว่า 15 เท่าของจาํนวนพารามิเตอร์อิสระ 

ถา้ลกัษณะการแจกแจงขอ้มูลเป็นแบบปกติพหุนามและความตรง/ ความเทีÉยงของเครืÉองมืออยูใ่น

การดี (West et al., 1995 อา้งถึงใน เสรี ชดัแยม้, 2547) โดยผูว้ิจยัควรตรวจสอบความเบแ้ละ                  

ความโด่งของตวัแปรสงัเกตไดแ้ต่ละตวั ถา้มีค่าความเบม้ากกว่า 2.00 และมีค่าความโด่งมากกว่า 

7.00 แสดงว่าการแจกแจงขอ้มูลใหเ้ป็นแบบปกติ ควรใชก้ลุ่มตวัอยา่งขนาดใหญ่ขึÊนแต่ในกรณีทีÉ

ผูว้ิจยัใชใ้นกลุ่มตวัอยา่งขนาดใหญ่มาก (มากกว่า 1,000 คน) ไม่ตอ้งห่วงเรืÉองลกัษณะการแจกแจง

ขอ้มูลไม่เป็นแบบปกติ นอกจากนีÊผูว้จิยัยงัตอ้งพิจารณาว่า ถา้โมเดลองคป์ระกอบทีÉศึกษา                              

มีความซบัซอ้น (ประมาณค่าพารามิเตอร์หลายตวั) ตอ้งใชก้ลุ่มตวัอยา่งขนาดใหญ่ขึÊน 

 ขัÊนตอนในการวเิคราะห์ประกอบเชิงยืนยนั 

  การวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัประกอบดว้ยขัÊนตอน 4 ขัÊน ไดแ้ก่ การกาํหนดขอ้มูล

จาํเพาะของขอ้มูลการระบุความเป็นไปไดเ้พียงค่าเดียวของโมเดลการประมาณค่าพารามิเตอร์และ

การประเมินความสอดคลอ้งของโมเดล (ไชยนัต ์สกุลศรีประเสริฐ, 2556)  

1. การกาํหนดขอ้มูลจาํเพาะของโมเดล (Model specification)  

 เป็นการกาํหนดความสมัพนัธเ์ชิงโครงสร้างระหว่างตวัแปรต่าง ๆ ซึÉงเป็นการกาํหนด

โมเดลการวดัตามทฤษฎีทีÉผูว้ิจยัคาดการณ์ไวว้่าตวัแปรแฝงแต่ละตวัประกอบดว้ย ตวัแปรสงัเกตได้

หรือตวัชีÊวดัตวัใดบา้ง ซึÉงในการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั ตวัแปรสงัเกตไดแ้ต่ละตวัตอ้งถูก

อธิบายดว้ยตวัแปรแฝงเพียงตวัเดียว (Unidimensional measures) หรือค่า Crossloading มีค่าเท่ากบั 0 

ต่างจากการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงสาํรวจทีÉตวัแปรสงัเกตไดถู้กอธิบายดว้ยตวัแปรแฝงทุกตวั  

การทีÉตวัแปรสงัเกต 1 ตวัมีความสมัพนัธก์บัตวัแปรแฝงมากกว่า 1 ตวั แสดงใหเ้ห็นว่าเครืÉองมือ              

ทีÉผูว้ิจยัสร้างอาจขาดความตรงตามภาวะสนันิษฐาน (Construct validity)  
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2. การระบุความเป็นไปไดเ้พียงค่าเดียวของโมเดล (Model identification)  

 การประมาณค่าพารามิเตอร์จะทาํไดก้็ต่อเมืÉอโมเดลทีÉสร้างสามารถระบุความเป็นไปได้

ของพารามิเตอร์เพียงค่าเดียว การระบุความเป็นไปไดค่้าเดียวของโมเดลอาศยักฎของ t ก็คือ โมเดล

ทีÉระบุไดพ้อดีตอ้งมีจาํนวนพารามิเตอร์ทีÉตอ้งประมาณค่านอ้ยกว่าจาํนวนสมาชิกในเมทริกซ ์            

ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วม (Variance-covariance matrix) ของตวัแปรสงัเกตได ้หรือ

สามารถคาํนวณไดจ้ากสูตร t ≤ (p) (p+1)/ 2 โดยค่า t คือ จาํนวนพารามิเตอร์ทีÉไม่ทราบค่า p                    

เป็นจาํนวนตวัแปรทีÉสงัเกตไดข้องโมเดล 

3. การประมาณค่าพารามิเตอร์ (Parameter estimation)  

 เป็นการนาํขอ้มูลจากตวัแปรสงัเกตมาประมาณค่าพารามิเตอร์ เช่น ค่านํÊ าหนกั

องคป์ระกอบ ค่าสหสมัพนัธร์ะหว่างองคป์ระกอบ ค่าเศษเหลือในการประมาณค่าพารามิเตอร์จะมี

ลกัษณะเป็นการทวนซํÊ า (Iteration) โดยการประมาณค่า Population covariance matrix (Σ) ใหมี้

ความคลาดเคลืÉอนนอ้ยทีÉสุดเมืÉอนามาเทียบกบั sample covariance matrix (S) ซึÉงไดจ้ากขอ้มูล                

เชิงประจกัษจ์ากกลุ่มตวัอยา่ง 

 4.  การประเมินความสอดคลอ้งของโมเดล (Assessing measurement modelvalidity)            

ในการประเมินความสอดคลอ้งกนัของโมเดล ผูว้จิยัตอ้งเริÉมตน้ตรวจสอบว่าค่าพารามิเตอร์ทีÉได ้                

มีความสมเหตุสมผลหรือไม่ดงัทีÉกล่าวไปแลว้เพราะโมเดลทีÉมีความสอดคลอ้งดีอาจมีค่าพารามิเตอร์

ทีÉไม่เหมาะสมเมืÉอตรวจสอบค่าพารามิเตอร์ทีÉไดแ้ลว้ ผูว้จิยัจึงมาตรวจสอบค่าความสอดคลอ้งของ

โมเดล ในการตรวจสอบความสอดคลอ้งกนัของโมเดลจะทาํใน 2 ส่วน คือ การประเมิน                     

ความสอดคลอ้งของทัÊงโมเดล (Over all goodness of fit) และความสอดคลอ้งในรายตวัแปร (Path 

estimation)  

 การนําการวเิคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัไปใช้ 

  การวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัมีประโยชน์ในการนามาใชใ้นการพฒันาเครืÉองมือ

และแบบทดสอบทางจิตวิทยาไดห้ลายประการ (ไชยนัต ์สกุลศรีประเสริฐ, 2556)  

  1.  การตรวจสอบความตรงตามภาวะเชิงสนันิษฐาน (Construct validation)  

 ค่านํÊ าหนกัองคป์ระกอบทีÉไดมี้ความสาํคญัในการพิจารณาถึงความตรงเชิงภาวะ

สนันิษฐาน (Construct validity) ของโมเดลการวดั ซึÉงประกอบดว้ย ความตรงเชิงลู่เขา้ 

(Convergentvalidity) และความตรงเชิงจาํแนก (Discriminant validity)  

 2.  การประมาณค่าความเทีÉยง (Reliability estimation)  
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 การประมาณค่าความเทีÉยงมีลกัษณะคลา้ยกบัความเทีÉยงแบบความสอดคลอ้งภายใน เช่น 

Conbrach’s alpha หรือ คูเดอร์-ริชาร์ดสนั โดยหาไดจ้ากสูตร ค่าความเทีÉยงทีÉไดถ้า้สูงกว่า .7              

แสดงว่ามีความเทีÉยงสูง ส่วนทีÉอยูร่ะหว่าง .6-.7  ถือว่าอยูใ่นเกณฑย์อมรับได ้

 3.  การตรวจสอบความไม่แปรเปลีÉยนของโครงสร้างของแบบทดสอบในการวดัระหว่าง

กลุ่มประชากรสองกลุ่มขึÊนไป (Model invariance across groups)  

 เป็นการตรวจสอบว่าโครงสร้างองคป์ระกอบของเครืÉองมือคงทีÉหรือไม่ เมืÉอนาํไปใชก้บั

กลุ่มประชากรทีÉแตกต่างกนั เพืÉอยนืยนัว่าโครงสร้างองคป์ระกอบหรือคุณลกัษณะทีÉวดัในแต่ละกลุ่ม

ประชากรเป็นองคป์ระกอบเดียวกนัหรือไม่ (Bollen, 1989 อา้งถึงใน เสรี ชดัแยม้, 2547)  

 งานวจิยัทีÉเกีÉยวข้องกบัการวเิคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั 

  ชนิษฐน์าฏ จุรีมาศ และบุญชม ศรีสะอาด (2553) ไดศึ้กษาวิจยัเรืÉองการวิเคราะห์

องคป์ระกอบเชิงยนืยนัขวญักา ลงัใจในการปฏิบติังานของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลชุมชน                

ในจงัหวดัร้อยเอด็ โดยมีวตัถุประสงคเ์พืÉอศึกษาขวญักาํลงัใจในการปฏิบติังานและเพืÉอตรวจสอบ

ความสอดคลอ้งระหว่างโมเดลโครงสร้างองคป์ระกอบขวญักาํลงัใจในการปฏิบติังานของพยาบาล

วิชาชีพโรงพยาบาลชุมชนในจงัหวดัร้อยเอด็ ตามสมมติฐานกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์กลุ่มตวัอยา่ง

จาํนวน 418 คน ไดม้าโดยการสุ่มแบบสองขัÊนตอน เครืÉองมือทีÉใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล               

เป็นแบบวดัขวญักาํลงัใจจาํนวน 1 ฉบบั มีค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ระหว่าง .236 ถึง .739                        

ความเชืÉอมั ÉนของแบบวดัทัÊงฉบบั เท่ากบั .963 วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรม LISREL หนา้ 80 

8.72 ผลการวิจยั พบว่า พยาบาลวิชาชีพ มีขวญักาํลงัใจโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เมืÉอพิจารณา                 

ตามรายดา้น พบว่า อยูใ่นระดบัมาก 8 ดา้น ทีÉเหลืออีก 6 ดา้น อยูใ่นระดบัปานกลางผลการวิเคราะห์

โมเดลองคป์ระกอบขวญักาํลงัใจประกอบดว้ย 2 องคป์ระกอบ คือ องคป์ระกอบปัจจยัจูงใจ                      

มี 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการไดก้ารยอมรับนบัถือ ดา้นลกัษณะงานทีÉปฏิบติั ดา้นความกา้วหนา้                     

ดา้นความรับผดิชอบและดา้นความสาํเร็จในงาน องคป์ระกอบปัจจยัคํÊ าจุน มี 9 ดา้น ไดแ้ก่                         

ดา้นวิธีการปกครองบงัคบับญัชา ดา้นนโยบายและการบริหาร ดา้นความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคล 

ดา้นสภาพการปฏิบติังานดา้นโอกาสทีÉจะไดรั้บความกา้วหนา้ในอนาคต ดา้นสถานภาพ                            

ในการทาํงานดา้นความมั Éนคง ในงานดา้นชีวิตส่วนตวั และดา้นเงินเดือนและสวสัดิการ                           

ผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสอง พบว่า องคป์ระกอบขวญักาํลงัใจใน                           

การปฏิบติังานทัÊง 2 องคป์ระกอบ มีความสาํคญัเท่ากนัโมเดลองคป์ระกอบขวญักาํลงัใจใน                   

การปฏิบติังานตามสมมติฐานสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษดี์ 

  มณเฑียร รัตนศิริวงศว์ฒิุ, ศจีมาจ ณ วิเชียร และมนตช์ยั เทียนทอง (2553) ไดศึ้กษาปัจจยั

ทีÉมีอิทธิพลต่อสมรรถนะนกัเทคโนโลยสีารสนเทศโดยการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัลาํดบั          
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ทีÉสองงาน วตัถุประสงคก์ารวิจยัเพืÉอสงัเคราะห์รูปแบบโมเดลการวดัองคป์ระกอบสมรรถนะ                  

นกัเทคโนโลยสีารสนเทศโดยการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัลาํดบัทีÉสอง กลุ่มตวัอยา่ง                  

ทาํการสุ่มแบบเจาะจง เป็นนกัศึกษาทีÉจบการศึกษาระดบัปริญญาตรีมาอยา่งนอ้ย 3 ปี จาํนวน                   

330 คน เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวิจยั คือ แบบสอบถามเพืÉอหาค่าความสาํคญัของสมรรถนะ                              

นกัเทคโนโลยีสารสนเทศ ขอ้คาํถามทุกดา้นมีค่าความเชืÉอมั Éน สามารถนาํไปใชง้านได ้                                

ส่วนการวิเคราะห์ขอ้มูลใชโ้ปรแกรม SPSS ช่วยในการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงสาํรวจ เพืÉอสาํรวจ

จาํนวนปัจจยัทีÉมีอิทธิพลต่อนกัเทคโนโลยสีารสนเทศ จากผลการวิจยัไดส้มรรถนะทัÊงหมด 12 ดา้น

แลว้นาํปัจจยัทัÊงหมดมาทดสอบความสอดคลอ้งของโมเดลโดยใชโ้ปรแกรม LISREL ช่วยใน              

การวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัทีÉสอง ผลการวจิยั พบว่า โมเดลมีความสอดคลอ้งกบั

ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์แสดงว่าองคป์ระกอบทัÊง 12 ดา้นมีอิทธิพลต่อสมรรถนะนกัเทคโนโลยี

สารสนเทศไดเ้ป็นอยา่งดี 

  กลา้หาญ ณ น่าน (2556) ไดศึ้กษาวจิยัการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงสาํรวจและ

องคป์ระกอบเชิงยนืยนัในการพฒันามาตรวดัการปรับตวัในการทา งานของผูเ้ขา้สู่ตลาดแรงงาน

ใหม่วตัถุประสงคก์ารวิจยัเพืÉอพฒันามาตรวดัการปรับตวัในการทาํงานดว้ยการวิเคราะห์

องคป์ระกอบเชิงสาํรวจ และองคป์ระกอบเชิงยนืยนั และเพืÉอนาํมาตรวดัการปรับตวัในการทาํงาน

ไปทดลองใชก้ลุ่มตวัอยา่ง คือ บณัฑิตและนกัศึกษาชัÊนปีทีÉ4 คณะบริหารธุรกิจ ในเขตจงัหวดั

ปทุมธานี จาํนวน 480 คน เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ มาตรวดัการ ปรับตวัในการทาํงาน 

วิเคราะห์ความเทีÉยงแบบความสอดคลอ้งภายในตามสูตรการหาสมัประสิทธิÍ แอลฟ่าของครอนบาค 

สาํรวจจาํนวนองคป์ระกอบและตวับ่งชีÊดว้ยการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงสาํรวจ และวิเคราะห์

ความตรงเชิงโครงสร้าง ดว้ยการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัทีÉสองโดยใชโ้ปรแกรม 

AMOS ผลการวิจยั พบว่า มาตรวดัการปรับตวัในการทาํงานมีคุณภาพสาํคญั คือ ค่าความเทีÉยงแบบ

ความสอดคลอ้งภายในของมาตรวดัเท่ากบั .889 การสาํรวจองคป์ระกอบการฟืÊ นคืนได ้พบว่า                        

มี 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ การปรับตวัเขา้กบังาน การปรับตวักบักฎและสภาพแวดลอ้มทีÉปฏิบติั และ

การปรับตวัเขา้กบัเพืÉอนร่วมงานการยนืยนัองคป์ระกอบ พบว่า สนบัสนุนความตรงเชิงโครงสร้าง

จากการสาํรวจองคป์ระกอบดว้ยค่าดชันีความสอดคลอ้ง นอกจากนัÊนยงัพบว่า ระดบัการปรับตวั ใน

การทาํงานของผูเ้ขา้สู่ตลาดแรงงานใหม่อยูใ่นระดบัมากทุกองคป์ระกอบ 

  สุเทพ ธรรมะตระกูล และอนุวติั คูณแกว้ (2555) ไดศึ้กษาวจิยัเรืÉองการศึกษาคุณลกัษณะ

ของครูยคุใหม่ วตัถุประสงคก์ารวิจยัเพืÉอศึกษาคุณลกัษณะของครูยคุใหม่ และเพืÉอวิเคราะห์

องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของครูยคุใหม่ตามโมเดลสมมติฐานกบัขอ้มูลเชิงประจกัษก์ลุ่มตวัอยา่ง                 

ทีÉศึกษามีทัÊงหมด 1,388 คน ซึÉงไดม้าโดยการสุ่มแบบแบ่งชัÊน (Stratified randomsampling) 
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เครืÉองมือทีÉใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถามคุณลกัษณะของครูยคุใหม่วิเคราะห์

องคป์ระกอบขัÊนตน้โดยการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงสาํรวจ โดยวิธีหมุนแกนแบบตัÊงฉากโดยใช้

โปรแกรม SPSS for windows และวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัคุณลกัษณะของครูยคุใหม่              

ดว้ยวิธีวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัโดยใชโ้ปรแกรม LISREL 8.72 ผลการวิจยั พบว่า                       

ผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงสาํรวจ (Exploratory factor analysis) ของคุณลกัษณะของครู                         

ยคุใหม่ไดจ้าํนวนองคป์ระกอบ 5 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ ดา้นคุณธรรมจริยธรรม ดา้นบุคลิกภาพ              

ดา้นทกัษะการสอน ดา้นอารมณ์ และดา้นความรู้ความสามารถ และผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบ

เชิงยนืยนัอนัดบัสอง (Second order confirmatory analysis) ของคุณลกัษณะของครูยคุใหม่ พบว่า 

โมเดลการวจิยัสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์เรียงลาํดบัค่านํÊ าหนกัองคป์ระกอบจากมาก

ไปนอ้ย ดงันีÊ  ดา้นคุณธรรมจริยธรรม ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นทกัษะการสอน ดา้นอารมณ์ และดา้น

ความรู้ความสามารถ 

 ชยัยศ ชาวระนอง (2556) ไดศึ้กษาวิจยัเรืÉอง การพฒันามาตรวดัสมรรถนะสาํหรับครู

ปฐมวยัของศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็ ดว้ยการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัพหุระดบั วตัถุประสงค ์             

การวจิยัเพืÉอพฒันามาตรวดัสมรรถนะครูปฐมวยัของศูนยพ์ฒันาเด็กเลก็ ตรวจสอบคุณภาพและ 

สร้างปกติวิสยัของมาตรวดัสมรรถนะครูปฐมวยัของศูนยพ์ฒันาเด็กเลก็ระดบัประเทศ กลุ่มตวัอยา่ง

เป็นครูปฐมวยัศูนยพ์ฒันาเด็กเลก็ จาํนวน 2,245 คน การพฒันามาตรวดัสมรรถนะและหาคุณภาพ

ของเครืÉองมือวดัจากการตรวจความตรงเชิงเนืÊอหา โดยผา่นการพิจารณาจากผูท้รงคุณวุฒิ                       

ดว้ยการประยกุตเ์ทคนิคเดลฟาย (Delphi technique) การตรวจสอบการทาํหนา้ทีÉต่างกนัของ                       

ขอ้คาํถามโดยใชก้ลุ่มตวัอยา่งทีÉมีประสบการณ์ต่างกนั โดยวิธีการวิเคราะห์องคป์ระกอบดชันี                

หลากตวัแปรสาเหตุหลาย (MIMIC) ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างดว้ยการวิเคราะห์

องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสอง และการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัพหุระดบั ตรวจสอบ

อาํนาจจาํแนกดว้ยการวิเคราะห์พารามิเตอร์อาํนาจจาํแนกของขอ้คาํถามแบบตรวจใหค้ะแนน

มากกว่า 2 ค่า ตามโมเดล GRM และตรวจสอบความเชืÉอมั Éนดว้ยการวิเคราะห์สมัประสิทธิÍ                     

ความเชืÉอมั Éนสรุปอา้งอิง ผลการวิจยั พบว่า มาตรวดัสมรรถนะครูปฐมวยัของศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็               

มีขอ้คา ถาม 54 ขอ้ ประกอบดว้ย ดา้นจิตเชีÉยวชาญ 13 ขอ้ ดา้นจิตสงัเคราะห์ 7 ขอ้ ดา้นจิตสร้างสรรค ์

9 ขอ้ ดา้นจิตรู้เคารพ 10 ขอ้ และดา้นจิตรู้จริยธรรม 15 ขอ้ คุณภาพของมาตรวดัสมรรถนะครู

ปฐมวยัของศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็ทีÉพฒันาขึÊน ดา้นความตรงเชิงเนืÊอหามีค่า IOC ระหว่าง 0.7-1.00 

พารามิเตอร์อาํนาจจาํแนก ( i) มีค่าระหว่าง 0.60 ถึง 2.29 พบขอ้คาํถามทีÉทา หนา้ทีÉต่างกนั                       

ดว้ยวิธีการวิเคราะห์องคป์ระกอบดชันีหลากตวัแปรสาเหตุหลาย (CFA MIMIC model) จาํนวน                 

14 ขอ้ ผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสองมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์

ปกติวิสยัของมาตรวดัสมรรถนะครูปฐมวยัของศูนยพ์ฒันาเด็กเลก็มีคะแนนเต็มเท่ากบั 270 คะแนน 
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จาํแนกเป็น 5 ระดบั ไดค้ะแนนมากกว่าหรือเท่ากบั 269 มีสมรรถนะอยูใ่นระดบัดีมาก ระหว่าง 249 

ถึง 268 มีสมรรถนะอยูใ่นระดบัดี ระหว่าง 228 ถึง 248 มีสมรรถนะอยูใ่นระดบัปานกลาง ระหว่าง 

206 ถึง 227 มีสมรรถนะอยูใ่นระดบัตํÉา และคะแนนนอ้ยกว่า 206 มีสมรรถนะอยูใ่นระดบั                    

ตอ้งปรับปรุง 

  นนทิรัตน์ พฒันภกัดี, มานพ ชูนิล และศจีมาจ ณ วิเชียร (2556) ไดศึ้กษาวิจยัองคป์ระกอบ

เชิงยนืยนัของการถูกระรานในทีÉทาํงานของบุคลากรมหาวทิยาลยัรัฐ โดยมีวตัถุประสงคข์องการวิจยั

ครัÊ งนีÊ เพืÉอพฒันาและตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของการถูกระรานในทีÉทีÉทาํงานของบุคลากร

มหาวิทยาลยัภาครัฐ การศึกษานีÊ  มีกลุ่มตวัอยา่ง คือ บุคลากรสายสนบัสนุนมหาวิทยาลยั จาํนวน             

477 คน จากมหาวิทยาลยั จาํนวน 14 สถาบนั เครืÉองมือทีÉใชเ้ป็นแบบสอบถามเกีÉยวกบัการถูกระราน

ในทีÉทาํงาน จาํนวน 24 ขอ้ เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating scale) 

การวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ย โปรแกรมทางสติในการหาค่าสมัประสิทธิÍ สหสมัพนัธเ์พียร์ สนั (Pearson’s 

correlation) และวิเคราะห์โมเดลเชิงโครงสร้างดว้ยโปรแกรมลิสเรล ผลการวิจยั พบว่า โมเดล                   

มีความกลมกลืน 
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บททีÉ 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

 การวจิยัเรืÉอง “การพฒันาการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค โดยมีทฤษฎี

พิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรมเป็นฐาน ต่อมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น” 

การวจิยัในครัÊ งนีÊ เป็นการวิจยัเชิงทดลอง (Experimental research design) มีวตัถุประสงคเ์พืÉอ  

1) การศึกษาองคป์ระกอบมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น 2) เพืÉอศึกษาผลการปรึกษากลุ่ม

เชิงบูรณาทฤษฎีและเทคนิค โดยมีทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรมเป็นฐาน  

ต่อมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น โดยผูว้จิยัเสนอวิธีการดาํเนินการวิจยัแบ่งออกเป็น 

2 ขัÊนตอน ดงันีÊ  

 ขัÊนตอนทีÉ 1 การศึกษาองคป์ระกอบมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น 

 ขัÊนตอนทีÉ 2 การศึกษาผลการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค โดยมีทฤษฎี

พิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรมเป็นฐาน ต่อมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น  

 

ขัÊนตอนทีÉ 1 การศึกษาองค์ประกอบมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนักเรียนวยัรุ่น 

 ผูว้ิจยัดาํเนินการพฒันาแบบวดัมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น 

 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 1.  ประชากร ไดแ้ก่ นกัเรียนมธัยมศึกษาชัÊนปีทีÉ 1-3 ใน 9 จงัหวดั ของภาคเหนือตอนล่าง 

ไดแ้ก่ อุทยัธานี นครสวรรค ์เพชรบูรณ์ พิจิตร กาํแพงเพชร ตาก สุโขทยั พิษณุโลก และอุตรดิตถ ์            

มีจาํนวน 42,399 คน ปี พ.ศ. 2560 ขอ้มูล ณ 29 พฤษภาคม พ.ศ. 2560 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2560)  

 2.  กลุ่มตวัอยา่งของการวจิยั ไดแ้ก่ นกัเรียนมธัยมศึกษาชัÊนปีทีÉ 1-3 ในพืÊนทีÉ 5 จงัหวดั 

ไดแ้ก่ ตาก พิษณุโลก กาํแพงเพชร สุโขทยั และอุตรดิตถ ์ไดจ้ากการใชว้ิธีการสุ่มแบบหลายขัÊนตอน 

(Multi-stage sampling) โดยกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งจากหลกัการวิเคราะห์องคป์ระกอบ 

เชิงยนืยนัทีÉว่าจาํนวนกลุ่มตวัอยา่งทีÉเหมาะสมควรมีจาํนวน 10-20 เท่า ของตวัแปรสงัเกตได ้

(Comrey & Lee, 1992 cited in Tabachnick & Fidell, 2001, p. 588) ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 960 คน 

โดยมีขัÊนตอนการไดม้าซึÉงกลุ่มตวัอยา่ง ดงันีÊ  

  2.1  ผูว้ิจยัไดท้าํการสุ่มจงัหวดัโดยใชก้ารสุ่มอยา่งง่าย (Simple random sampling)  

จากทัÊงหมด 9 จงัหวดัไดจ้าํนวนทัÊงสิÊน 5 จงัหวดั ไดแ้ก่ ตาก พิษณุโลก กาํแพงเพชร สุโขทยั และ

อุตรดิตถ ์
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  2.2  ผูว้ิจยัไดท้าํการสุ่มโรงเรียนโดยใชก้ารสุ่มอยา่งง่าย (Simple random sampling) 

จากจาํนวน 5 จงัหวดัไดจ้งัหวดัละ 1 โรงเรียน รวมทัÊงสิÊน 5 โรงเรียน 

   2.3  ผูว้ิจยัไดท้าํการสุ่มนกัเรียนในแต่ละโรงเรียน โดยคิดเป็นสดัส่วนตามประชากร 

ในแต่ละจงัหวดั จากนกัเรียนทีÉมีคุณสมบติัทีÉกาํหนด (Inclusion criteria) โดยแสดงการสุ่ม                     

กลุ่มตวัอยา่งตามจงัหวดั ตารางทีÉ 3-1 

 

ตารางทีÉ 3-1  จาํนวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งนกัเรียนวยัรุ่นภาคเหนือตอนล่าง 

 

 

จงัหวดั 

จาํนวนนักเรียนวยัรุ่นทีÉเป็น

ประชากร 

 

รวม 

 

จาํนวนนักเรียนวยัรุ่นทีÉเป็น

กลุ่มตวัอย่าง 

 

รวม 

 ม. 1 ม. 2 ม.3 ม. 1 ม. 2 ม.3 

ตาก 1,200 1,055 1,114 3,369 49 44 46 139 

พิษณุโลก 1,540 1,921 1,884 5,345 63 47 77 187 

กาํแพงเพชร 1,931 1,821 1,705 5,457 79 74 70 223 

สุโขทยั 1,928 1,889 1,887 5,704 78 77 76 231 

อุตรดิตถ ์ 1,411 1,373 1,383 4,167 58 65 57 180 

รวมจาํนวน 8,010 8,059 7,973 24,042 327 307 326 960 

 

 เครืÉองมือทีÉใช้ในงานวจิยั 

 แบบวดัมิตรภาพระหว่างเพืÉอน 

 การสร้างเครืÉองมือและการหาคุณภาพเครืÉองมือ 

 ผูว้ิจยัพฒันาแบบวดัมิตรภาพระหว่างเพืÉอนมีขัÊนตอนดงันีÊ  

 1.  ผูว้ิจยัศึกษาทบทวนวรรณกรรม แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัมิตรภาพ

ระหว่างเพืÉอนนาํมาเป็นกรอบในการสร้างแบบวดัมิตรภาพระหว่างเพืÉอน 

 2.  ผูว้ิจยัสร้างแบบวดัมิตรภาพระหว่างเพืÉอนตามนิยามศพัทเ์ฉพาะ  

 3.  การสร้างแบบวดัมิตรภาพระหว่างเพืÉอน 

 การสร้างแบบวดัมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นเป็นแบบวดัมาตรประมาณค่า 

5 ระดบั โดยมีขัÊนตอนในการสร้างแบบวดั ดงันีÊ  

  3.1  กาํหนดขอ้คาํถามแบบวดัมิตรภาพระหว่างเพืÉอน 5 องคป์ระกอบ ดงันีÊ   

การช่วยเหลือ การยอมรับ การสืÉอสาร ความสนิทสนม และความไวว้างใจ 
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  3.2  ทบทวนวรรณกรรม แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัมิตรภาพระหว่าง

เพืÉอนนาํมาเป็นกรอบในการสร้างแบบวดัมิตรภาพระหว่างเพืÉอน 

  3.3  สร้างขอ้คาํถามของแบบวดัมิตรภาพระหว่างเพืÉอน ตวัอยา่งแบบวดัมิตรภาพ

ระหว่างเพืÉอนฉบบัประมาณค่าแสดงในตารางทีÉ 3-2 

 

ตารางทีÉ 3-2  ตวัอยา่งแบบวดัมิตรภาพระหว่างเพืÉอน 
 

 

ข้อความ 

ระดับความคดิเห็น 

จริง 

น้อยทีÉสุด

1 

จริง

น้อย 

2 

จริง 

ปานกลาง 

3 

จริง

มาก  

4 

จริง 

มากทีÉสุด 

5 

ด้านการยอมรับ      

0 ฉนัปรับตวัและทาํงานร่วมกบัเพืÉอนไดทุ้กคน      

0 เมืÉอเพืÉอนมีอารมณ์แปรปรวนฉนัพร้อมเขา้ใจและ

ปรับอารมณ์ เพืÉอใหค้วามรู้สึกของเพืÉอนดีขึÊน 

     

ด้านการช่วยเหลือ      

0 เมืÉอเพืÉอนถือสิÉงของจาํนวนมากฉนัมกัเขา้ไป

ช่วยเหลือ 

     

0 หากเพืÉอนลืมนาํอุปกรณ์การเรียนมาฉนัใหเ้พืÉอน

ยมือุปกรณ์ดว้ยความเต็มใจ 

     

ด้านการสืÉอสาร      

0 เมืÉอเกิดปัญหาการสืÉอสารทีÉขดัแยง้ในกลุ่มเพืÉอน 

ฉนัจะลดความขดัแยง้ดว้ยการเปิดใจพูดคุยกนั 

0 ในบางครัÊ งฉนัและเพืÉอนไม่ตอ้งใชภ้าษาพูดเพียง

มองตากนัก็รับรู้ความรู้สึกกนัได ้

     

ด้านความสนิทสนม 

0 เมืÉอเพืÉอนไม่สบายใจ ร้องไห ้ทอ้แท ้ฉนัจะกอด 

จบัมือเพืÉอนใหเ้กิดความอบอุ่น 

     

0 ฉนัใส่ใจต่อความรู้สึกของเพืÉอนไม่ว่าสุขหรือทุกข ์      
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ตารางทีÉ 3-2  (ต่อ) 
 

ข้อความ 

ระดับความคดิเห็น 

จริง 

น้อยทีÉสุด

1 

จริง

น้อย 

2 

จริง 

ปานกลาง 

3 

จริง

มาก  

4 

จริง 

มากทีÉสุด 

5 

ด้านความไว้วางใจ      

0 ฉนัมั Éนใจว่าเพืÉอนของฉนัจะรักษาความลบั               

ของฉนัได ้

     

0 เมืÉอตอ้งทาํงานกลุ่มฉนัเชืÉอมั Éนในการทาํงาน             

ของเพืÉอนแต่ละคน 

     

 

 จากขอ้มูลในตารางทีÉ 3-2 แสดงใหเ้ห็นว่าขอ้คาํถามทีÉเป็นเชิงบวกคะแนนความตรงกบั

ความคิด ความรู้สึกและพฤติกรรมของนกัเรียนวยัรุ่น จริงมากทีÉสุด, จริงมาก, จริงปานกลาง,  

จริงนอ้ย และจริงนอ้ยทีÉสุดใหค้ะแนน 5, 4, 3, 2, 1 ตามลาํดบั 

 เกณฑใ์นการแปลผลคะแนนมิตรภาพระหว่างเพืÉอน ทัÊงรายดา้นและโดยรวม                        

(บุญชม ศรีสะอาด, 2554) ดงันีÊ  

 คะแนนเฉลีÉย 4.50-5.00 หมายถึง นกัเรียนมีมิตรภาพระหวา่งเพืÉอนมากทีÉสุด 

 คะแนนเฉลีÉย 3.50-4.49 หมายถึง นกัเรียนมีมิตรภาพระหวา่งเพืÉอนมาก 

 คะแนนเฉลีÉย 2.50-3.49 หมายถึง นกัเรียนมีมิตรภาพระหวา่งเพืÉอนปานกลาง 

 คะแนนเฉลีÉย 1.50-2.49 หมายถึง นกัเรียนมีมิตรภาพระหวา่งเพืÉอนนอ้ย 

 คะแนนเฉลีÉย 1.00-1.49 หมายถึง นกัเรียนมิตรภาพระหว่างเพืÉอนนอ้ยทีÉสุด 

 4.  ผูว้ิจยันาํแบบวดัมิตรภาพระหว่างเพืÉอนทีÉสร้างเสร็จไปตรวจสอบความเทีÉยงตรง              

ตามเนืÊอหา (Content validity) โดยนาํแบบวดัทีÉสร้างขึÊนไปใหผู้ท้รงคุณวุฒิจาํนวน 5 ท่าน                    

(รายชืÉอในภาคผนวก ก) ตรวจสอบคุณภาพถึงความสอดคลอ้งของขอ้คาํถามกบันิยามศพัทที์Éกาํหนด

ไวโ้ดยผูว้จิยักาํหนดระดบัความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิ ดงันีÊ  

 +1 หมายถึง แน่ใจว่าแบบวดัวดัตรงตามวตัถุประสงคห์รือตรงตามเนืÊอหา 

 0 หมายถึง ไม่แน่ใจแบบวดัวดัตรงตามวตัถุประสงคห์รือตรงตามเนืÊอหา 

 -1 หมายถึง แน่ใจว่าแบบวดัไม่วดัตรงตามวตัถุประสงคห์รือตรงตามเนืÊอหา 
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 5.  ผูว้ิจยันาํคะแนนทีÉไดจ้ากผูท้รงคุณวุฒิมาวิเคราะห์ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC: Item-

objective congruence) การคดัเลือกขอ้คาํถามดาํเนินการโดยพิจารณาเฉพาะขอ้ทีÉมีค่าดชันี                 

ความสอดคลอ้งตัÊงแต่ .50 ไป ซึÉงแสดงใหเ้ห็นว่าขอ้ถามนัÊนมีความสอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายและ

เนืÊอหาทีÉจะวดัพร้อมปรับปรุงขอ้ความตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวฒิุซึÉงไดค่้าดชันี                     

ความสอดคลอ้งรายขอ้อยูร่ะหว่าง .6-1.0  (ค่า IOC รายขอ้ แสดงในภาคผนวก ข)  

 6.  ผูว้ิจยัปรับปรุงแบบสอบถามจากขอ้เสนอแนะจากผูท้รงคุณวฒิุแลว้นาํไปให ้                  

กรรมการควบคุมวิทยานิพนธต์รวจสอบอีกครัÊ งก่อนจะนาํไปทดลองการใชเ้ครืÉองมือ (Try out)                

กบันกัเรียนวยัรุ่นทีÉไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 30 คน เพืÉอนาํมาวิเคราะห์พิจารณาคุณภาพของ

แบบสอบถาม  

 7.  ผูว้ิจยันาํขอ้มูลทีÉไดม้าวิเคราะห์ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้โดยการวิเคราะห์ค่า

สหสมัพนัธร์ะหว่างขอ้กบัคะแนนรวมทัÊงฉบบั (Item-total correlation) ใชเ้กณฑใ์นการคดัเลือก            

ขอ้คาํถามทีÉมีค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ตัÊงแต่ 0.20-1.00 ซึÉงแสดงว่าแบบสอบถามมีคุณภาพตามเกณฑ์

และค่าความเชืÉอมั Éนแบบความสอดคลอ้งภายในดว้ยการหาค่าสมัประสิทธิÍ แอลฟาของครอนบาค 

(Cronbach’s alpha coefficient) ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลแบบวดัไดค่้าอาํนาจจาํแนกอยูร่ะหว่าง               

.82-.86 และค่าสมัประสิทธิÍ แอลฟาเท่ากบั .85 ซึÉงแสดงว่าแบบวดัมีความเชืÉอมั Éนอยูใ่นระดบัสูง 

 8.  ไดแ้บบวดัมิตรภาพระหว่างเพืÉอนจาํนวน 48 ขอ้ ไปประเมินกลุ่มตวัอยา่งเพืÉอศึกษา

มิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น จาํนวน 960 คน จากนัÊนนาํแบบวดัจาํนวน 48 ขอ้ ไป

วิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัทีÉสอง (Secondary confirmatory factor analysis) จาํนวน            

ขอ้คาํถามทีÉไม่ผา่นเกณฑก์ารวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัทีÉสอง (Secondary 

confirmatory factor analysis) จาํนวน 2 ขอ้ ขอ้ทีÉ 9 (ดา้นการยอมรับ) ขอ้ทีÉ 22 (ดา้นการสืÉอสาร) 

สรุปขอ้คาํถามผา่นเกณฑก์ารวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัทีÉสอง (Secondary 

confirmatory factor analysis) จาํนวน 46 ขอ้ 

 การดําเนินการและเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 1.  ผูว้ิจยัทาํหนงัสือขออนุญาตดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเองและครูแนะแนว

ช่วยเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 2.  ผูว้ิจยัคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งและดาํเนินการพิทกัษสิ์ทธิÍ กลุ่มตวัอยา่ง 

 3.  ผูว้ิจยัประสานผา่นครูแนะแนว ครูประจาํชัÊนและผูเ้กีÉยวขอ้งกบันกัเรียนมธัยมศึกษา

ชัÊนปีทีÉ 1-3 ของโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉมธัยมศึกษา ในพืÊนทีÉ 5 จงัหวดั ไดแ้ก่ 

ตาก พิษณุโลก กาํแพงเพชร สุโขทยั และอุตรดิตถ ์
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 ขัÊนตอนการดําเนนิการวจิยั 

 ผูว้ิจยัมีวิธีการดาํเนินการวิจยัศึกษาองคป์ระกอบมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียน

วยัรุ่น ดงันีÊ  

 1.  ผูว้ิจยันาํแบบวดัมิตรภาพระหว่างเพืÉอนทีÉผูว้ิจยัสร้างขึÊนไปใชป้ระเมินกบักลุ่มตวัอยา่ง 

นกัเรียนมธัยมศึกษาชัÊนปีทีÉ 1-3 ของโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉมธัยมศึกษา               

ในพืÊนทีÉ 5 จงัหวดั ไดแ้ก่ ตาก พิษณุโลก กาํแพงเพชร สุโขทยั และอุตรดิตถ ์จาํนวน 960 คน 

 2.  ผูว้ิจยันาํขอ้มูลทีÉไดจ้ากการประเมินมิตรภาพระหว่างเพืÉอนไปวิเคราะห์องคป์ระกอบ

เชิงยนืยนัแลว้นาํขอ้มูลทีÉไดจ้ากการศึกษามิตรภาพระหว่างเพืÉอนไปใชใ้นขัÊนตอนการพฒันา

มิตรภาพระหว่างเพืÉอนต่อไป 

 การวเิคราะห์ข้อมูล 

  ผูว้ิจยัดาํเนินการจดักระทาํขอ้มูลและวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จเพืÉอวิเคราะห์

ค่าความเทีÉยงตรงเชิงโครงสร้างส่วนโปรแกรมสาํเร็จรูป ใชใ้นการวิเคราะห์สถิติพืÊนฐาน                         

หาความเชืÉอมั ÉนของแบบวดัมีขัÊนตอน ดงันีÊ  

 1.  การวิเคราะห์ความเทีÉยงตรงตามเนืÊอหา (Content validity) ของแบบวดัมิตรภาพ

ระหว่างเพืÉอนโดยการหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC: Index objective congruence) ของ

ผูท้รงคุณวฒิุทัÊง 5 ท่าน เพืÉอตรวจสอบระหว่างความสอดคลอ้งของขอ้คาํถามกบันิยามเชิงปฏิบติัการ 

 2.  วิเคราะห์ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ของแบบวดัวดัมิตรภาพระหว่างเพืÉอนโดย                      

การวิเคราะห์ค่าสหสมัพนัธร์ะหว่างขอ้กบัคะแนนรวมทัÊงฉบบั (Item-total correlation) โดยใชสู้ตร

สหสมัพนัธเ์พียร์สนั (Pearson product moment correlation: rxy)  

 3.  วิเคราะห์ค่าความเทีÉยงของแบบวดัมิตรภาพระหว่างเพืÉอนโดยหาค่าสมัประสิทธิÍ แอล

ฟ่าครอนบราค (α-Coefficient)  

 4.  วิเคราะห์ขอ้มูลทั Éวไปในมิตรภาพระหว่างเพืÉอน ดว้ยการหาค่าความถีÉและร้อยละ 

 5.  วิเคราะห์ความตรงเชิงโครงสร้าง (Construct validity) ของแบบวดัมิตรภาพระหว่าง

เพืÉอน ผูว้ิจยัใชเ้ทคนิคการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัทีÉ 2 (Secondary confirm factor 

analysis) ดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์มีขัÊนตอนดงัต่อไปนีÊ 

  5.1  การตรวจสอบหาค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ของขอ้คาํถามในแต่ละดา้นดว้ยเทคนิค

วิธีการหาค่าสหสมัพนัธค์ะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวม (Item-total correlation) โดยคดัเลือกเฉพาะ

ขอ้ทีÉมีค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้มากกวา่ .20 เก็บไว ้และหาค่าความเชืÉอมั ÉนทัÊงฉบบั (Reliability)              

ดว้ยเทคนิคแบบอลัฟา (Cronbach alpha) โดยกาํหนดใหค่้าความเชืÉอมั Éนยิ Éงมีค่าเขา้ใกล ้1.00                  
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ก็ยิ Éงแสดงว่ามีค่าความเชืÉอมั Éนสูง (โดยปกติแลว้ ควรมีค่าไม่นอ้ยกว่า .60) มีค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้

ผา่นเกณฑต์ามทีÉกาํหนด มีจาํนวน 48 ขอ้คาํถามมีค่าความเชืÉอมั ÉนทัÊงฉบบัเท่ากบั .952 

5.5.2  การตรวจสอบการกระจายของตวัแปรสงัเกตทีÉทาํการศึกษา (Distribution 

Variable) ดาํเนินการตรวจสอบการกระจายของขอ้มูล ของตวัแปรสงัเกตทีÉทาํการศึกษาใน

แบบจาํลอง จาํนวน 48 ตวัแปรสงัเกต ดว้ยสถิติทดสอบ ไค-สแควร์ (2) ของตวัแปรสงัเกตทัÊงหมด

  5.3  การตรวจสอบความสมัพนัธโ์ดยรวมของตวัแปรทีÉทาํการศึกษาในแบบจาํลอง

โดยการพิจารณาว่าเมตริกซส์หสมัพนัธแ์ตกต่างไปจากเมทริกซเ์อกลกษัณ์ (Identity matrix) หรือไม่

โดยพิจารณาจากสถิติทดสอบ Kaiser-Meyer-Olkin มีค่าเท่ากบั .958 

  5.4  การวิเคราะห์แบบจาํลองตามสมมติฐานแลว้ทาํการตรวจสอบว่าแบบจาํลอง                     

มีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษห์รือไม่โดยผูว้ิจยัไดท้าํการสร้างแมทริกซค์วามแปรปรวน

ร่วม (Covariance matrix) โดยทาํการเปรียบเทียบถึงความกลมกลืนระหว่างแบบจาํลองตาม

สมมติฐานทีÉพฒันาขึÊนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษโ์ดยพิจารณาจากค่าสถิติ ไดแ้ก่ 2, df, P-value,                    

2/ df, RMSEA, RMR, SRMR, CFI, GFI, AGFI, CN = 433.00 

 

ขัÊนตอนทีÉ 2 การศึกษาผลของการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎแีละเทคนิค โดยมี

ทฤษฎพีจิารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤตกิรรมเป็นฐาน ต่อมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของ

นักเรียนวยัรุ่น 

 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 1.  ประชากร คือ นกัเรียนทีÉกาํลงัศึกษาระดบัชัÊนมธัยมศึกษาปีทีÉ 1-3 ของโรงเรียน

มธัยมศึกษา สงักดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ จาํนวน             

5 จงัหวดั ในขัÊนตอนทีÉ 1 ไดแ้ก่ ตาก พิษณุโลก กาํแพงเพชร สุโขทยั อุตรดิตถ ์จาํนวน 960 คน 

 2.   กลุ่มตวัอยา่ง กลุ่มตวัอยา่งในการมิตรภาพระหว่างเพืÉอน ผูว้ิจยัมีขัÊนตอนในการสุ่ม

ดงันีÊ  

  2.1  ผูว้ิจยัทาํการสุ่มอยา่งง่ายโดยผูว้จิยันาํรายชืÉอจงัหวดัในภาคเหนือตอนล่าง                     

ทีÉเป็นกลุ่มตวัอยา่งในขัÊนตอนทีÉ 1 จาํนวน 5 จงัหวดั ไดแ้ก่ ตาก พิษณุโลก กาํแพงเพชร สุโขทยั และ

อุตรดิตถ ์โดยผูว้ิจยัไดเ้ลือกจงัหวดัอุตรดิตถ ์โดยวิธีการสุ่มแบบเจาะจง เนืÉองจากผูว้ิจยัสามารถ 

ทีÉจะบริหารจดัการในดา้นการจดักระทาํ ป้องกนัปัจจยัแทรกซอ้นทีÉจะเกิดขึÊนรวมถึงการให ้                    

การปรึกษาตอ้งมีการพฒันาอยา่งต่อเนืÉองในกลุ่มตวัอยา่งดงักล่าว 
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  2.2  ผูว้ิจยันาํคะแนนมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นมธัยมศึกษาชัÊนปีทีÉ 2  

ในจงัหวดัอุตรดิตถ ์มาจดัเรียงจากคะแนนนอ้ยไปหามาก โดยเลือกคะแนนเฉลีÉยมิตรภาพระหว่าง

เพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น (อยูใ่นระดบัปานกลางลงมา) และสอบถามความสมคัรใจ โดยพิจารณา

คดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 20 คน เป็นกลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัแบ่งเป็น นกัเรียนทีÉไดรั้บ                     

การปรึกษากลุ่มทดลอง จาํนวน 10 คนและนกัเรียนกลุ่มควบคุม 10 คน  

 ตวัแปรทีÉใช้ในการพฒันา 

 1.  ตวัแปรตน้ (Experimental variable) ไดแ้ก่  

  1.1  วิธีการ  

   1.1.1  การไดรั้บการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค 

   1.1.2  การไม่ไดรั้บการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค 

  1.2  ระยะเวลา  

   1.2.1  ก่อนการทดลอง 

   1.2.2  หลงัการทดลอง 

   1.2.3  ติดตามผลการทดลอง  

 2.  ตวัแปรตาม (Dependent variable) คือ มิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น 

 เครืÉองมือทีÉใช้ในการวจิยั 

 1.  แบบวดัมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น 

 2.  การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค 

 การสร้างเครืÉองมือและการหาคุณภาพเครืÉองมือ 

 การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค มีขัÊนตอน ดงันีÊ  

 1.  ผูว้ิจยัศึกษาเอกสารและงานวิจยัทีÉเกีÉยวกบัมิตรภาพระหว่างเพืÉอนและศึกษาแนวคิด

ทฤษฎีการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ 

 2.  ผูว้ิจยัดาํเนินการสร้างโปรแกรมการใหก้ารปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและ

เทคนิค เพืÉอพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอน ครอบคลุมทัÊง 5 องคป์ระกอบ คือ การช่วยแหลือ (Help)  

การยอมรับ (Acceptance) การสืÉอสาร (Communications) ความสนิทสนม (Closeness) และ 

ความไวว้างใจ (Trust) เป็นโปรแกรมทีÉดาํเนินการใหก้ารปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ จาํนวน 12 ครัÊ ง  

และดาํเนินการครัÊ งละ 60-90 นาที (รายละเอียดภาคผนวก ค)  

 3.  ผูว้ิจยันาํโปรแกรมการใหก้ารปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิคทีÉสร้างขึÊน

ไปใหผู้เ้ชีÉยวชาญจาํนวน 5 ท่าน ตรวจสอบความเทีÉยงตรงเชิงเนืÊอหา (Content validity) พิจารณาถึง

ความสอดคลอ้งเหมาะสมดา้นวตัถุประสงคก์ารเลือกใชท้ฤษฎีเทคนิคกระบวนการและขัÊนตอน             
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การปรึกษากลุ่มความถูกตอ้งของภาษาทีÉใชใ้นรูปแบบการใหก้ารปรึกษารวมทัÊงใหข้อ้เสนอแนะ             

ในการปรับปรุงแกไ้ข ซึÉงไดค่้าดชันีความสอดคลอ้งรายขอ้อยูร่ะหว่าง 0.8-1.0  (ค่า IOC รายขอ้ 

แสดงในภาคผนวก ค) แลว้ผูว้ิจยันาํผลการตรวจสอบจากผูเ้ชีÉยวชาญมาปรับปรุงแกไ้ข 

 4.  ผูว้ิจยันาํโปรแกรมการใหก้ารปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิคทีÉผา่น               

การตรวจสอบและแกไ้ขแลว้ไปทดลองใชก้บันกัเรียนวยัรุ่นทีÉไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง เพืÉอหาขอ้บกพร่อง 

ทีÉเกิดขึÊนระหว่างการทดลองแลว้นาํขอ้มูลทีÉไดม้าปรับปรุงแกไ้ขก่อนนาํไปใชจ้ริง 

 5.  ผูว้ิจยันาํโปรแกรมการใหก้ารปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิคทีÉผา่น               

การตรวจสอบคุณภาพแลว้ไปใชเ้พืÉอพฒันามิตรภาพระหวา่งเพืÉอนโดยใหเ้ป็นโปรแกรมการปรึกษา

กลุ่มเชิงบูรณาการจาํนวน 12 ครัÊ ง และดาํเนินการครัÊ งละ 60-90 นาที ซึÉงจาํนวนครัÊ งการปรึกษา

สามารถเพิÉมลดไดป้ระเมินจากความพร้อมของพฤติกรรมเป็นหลกั ตามโดยมีรายละเอียดของ

โปรแกรมการใหก้ารปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ 

 6.  ผูว้ิจยัสร้างแบบสมัภาษณ์ความคิดเห็น/ ความรู้สึกของกลุ่มทดลองทีÉมีต่อการเขา้ร่วม

การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการเป็นแบบสมัภาษณ์อยา่งมีโครงสร้างทีÉผูว้ิจยัสร้างขึÊนร่วมกบั                

อาจารยที์Éปรึกษาวิทยานิพนธเ์พืÉอใหน้กัเรียนวยัรุ่นกลุ่มทดลองไดถ่้ายทอดประสบการณ์ความคิด/ 

ความรู้สึกทีÉไดรั้บจากการเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ โดยมีรายละเอียด ดงันีÊ  

  6.1  ผูว้ิจยักาํหนดประเดน็ทีÉตอ้งการสมัภาษณ์ร่วมกบัอาจารยที์Éปรึกษา จากนัÊนนาํมา

สร้างขอ้คาํถามทีÉใชใ้นการสมัภาษณ์ 

  6.2  นาํขอ้คาํถามทีÉใชใ้นการสมัภาษณ์ส่งผูท้รงคุณวฒิุ จาํนวน 5 คน เพืÉอตรวจสอบ

ความตรงเชิงเนืÊอหา (Content validity)  

  6.3  ปรับปรุงขอ้คาํถามตามความเห็นของผูท้รงคุณวุฒิ โดยปรับปรุงการเรียงลาํดบั

ขอ้ความทีÉใชใ้นการสมัภาษณ์ เพืÉอใหก้ารเรียงเนืÊอหามีความราบรืÉนมากขึÊน 

  6.4  ผูว้ิจยันาํขอ้คาํถามมาสร้างเป็นแบบสมัภาษณ์กึÉงโครงสร้าง เพืÉอนาํมาใช ้

ในการศึกษาความคิดเห็น/ ความรู้สึก/ ประสบการณ์จากการเขา้การปรึกษากลุ่มของกลุ่มทดลอง

ภายหลงัจากเสร็จสิÊนการใหก้ารปรึกษา 

 ขัÊนตอนการดําเนนิการวจิยั 

  ผูว้ิจยัมีวิธีการดาํเนินการวิจยั ดงันีÊ   

 1.  วิธีการดาํเนินการทดลอง 

  การวจิยัครัÊ งนีÊดาํเนินการวิจยัโดยมีกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม จาํนวน 12 ครัÊ ง ผูว้จิยัได้

ดาํเนินการทดลอง แบ่งเป็น 4 ระยะ ดงันีÊ  
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  1.1  ระยะก่อนทดลอง 

 ผูว้ิจยัคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งจากนกัเรียนวยัรุ่นทีÉมีคะแนนมิตรภาพระหว่างเพืÉอนตํÉาสุด

มาจากการเรียงลาํดบัคะแนนจากมากไปหานอ้ย จาํนวนทัÊงสิÊน 20 คน โดยแบ่งเป็นกลุ่มควบคุมและ

กลุ่มทดลอง กลุ่มละ 10 คน โดยแบ่งเป็นกลุ่มทดลองในการพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอนจาํนวน 

10 คน ตามเกณฑคุ์ณสมบติัทีÉสมคัรใจเขา้ร่วมการวจิยั กลุ่มควบคุม จาํนวน 10 คน และคะแนน               

ครัÊ งนีÊ เป็นคะแนนในระยะก่อนการทดลอง (Pre-test)  

  1.2  ระยะทดลอง 

  ผูว้ิจยัดาํเนินการใหก้ารปรึกษากลุ่มตามโปรแกรมการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ 

ทฤษฎีและเทคนิค จาํนวน 10 คน จะไดรั้บการปรึกษา 2 ครัÊ งต่อสปัดาห์ ครัÊ งละ 60-90 นาที จาํนวน 

12 ครัÊ งระยะเวลา 6 สปัดาห์ ในเดือน พฤศจิกายน พ.ศ. 2560 ถึง มกราคม พ.ศ. 2561 ดงัตารางแสดง

ตารางทีÉ  3-3 

 

ตารางทีÉ 3-3  กาํหนดการใชโ้ปรแกรมการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค 

 

ครัÊงทีÉ สัปดาห์ เรืÉอง 

1 1 ปฐมนิเทศและสร้างสมัพนัธภาพ 

2 1 การยอมรับ: ปรับความคิดเขา้ใจความแตกต่าง 

3 2 การยอมรับ: โตแ้ยง้ความคิดความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผลความแตกต่าง

ระหว่างบุคคล 

4 2 การช่วยเหลือ: เรียนรู้การช่วยเหลือเพืÉอน 

5 3 การช่วยเหลือ: การรู้จกัเสียสละใหเ้พืÉอน 

6 3 การสืÉอสาร: การสืÉอสารต่อเพืÉอน 

7 4 การสืÉอสาร: สืÉอสารอยา่งไรเพืÉอลดความขดัแยง้ 

8 4 ความสนิทสนม: เรียนรู้การใหค้วามสนิทสนมกบัเพืÉอน 

9 5 ความสนิทสนม: เรียนรู้การเห็นอกเห็นใจเพืÉอน 

10 5 ความไวว้างใจ: เรียนรู้ความไวว้างใจเพืÉอน 

11 6 ความไวว้างใจ: ตระหนกัรู้ความไวว้างใจ 

12 6 การยติุการใหก้ารปรึกษา 

13 7 สมัภาษณ์กลุ่มทดลอง 

14 7 สมัภาษณ์กลุ่มทดลอง 
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  1.3  ระยะหลงัการทดลอง 

 เมืÉอสิÊนสุดการทดลองการใชโ้ปรแกรมการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและ

เทคนิคทัÊง 12 ครัÊ ง ผูว้ิจยัใหก้ลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมทาํแบบวดัมิตรภาพฉบบัเดิม เพืÉอเป็น  

การวดัหลงัการทดลอง (Post-test) จากนัÊนนาํผลการวดัมาวเิคราะห์เปรียบเทียบกบัการทาํแบบวดั

ก่อนการทดลองดว้ยวิธีทางสถิติ และเมืÉอสิÊนสุดการทดลองการใชโ้ปรแกรมการปรึกษากลุ่ม 

เชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิคทัÊง 12 ครัÊ ง ผูว้จิยัสมัภาษณ์กลุ่มทดลองสมัภาษณ์ความคิดเห็น/ 

ความรู้สึกของกลุ่มทดลองทีÉมีต่อการเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการเป็นแบบสมัภาษณ์ 

อยา่งมีโครงสร้าง 

  1.4  ระยะติดตามผล 

 ภายหลงัการทดลอง 4 สปัดาห์ ไดน้ดัหมายกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ทาํแบบวดั

มิตรภาพระหว่างเพืÉอนฉบบัเดิมอีกครัÊ ง เพืÉอเป็นการติดตามผล โดยนาํผลทีÉไดม้าวิเคราะห์

เปรียบเทียบกบัการตอบแบบวดัก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และระยะติดตามผลดว้ยวิธีการ

ทางสถิติ 

 2.  แบบแผนการทดลอง  

 การวจิยัขัÊนตอนการพฒันานีÊ เป็นการวิจยัทดลอง (Experimental research design)                  

เพืÉอศึกษาผลการใหก้ารปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค (Integrative เroup counseling) 

โดยการสุ่มเลือกกลุ่มตวัอยา่งอยา่งง่าย (Simple random sampling) 20 คน และสุ่มเขา้กลุ่ม (Random 

assigment) เป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 10 คน มีการทดสอบ 

ก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผล ทาํการวจิยัโดยใชแ้บบแผนการวจิยั 

เชิงทดลองและประเภทสององคป์ระกอบแบบวดัซํÊ าหนึÉงองคป์ระกอบ (Two-factor experimental 

with repeated measures on one factor) (Winer, Brown & Michels, 1991, p. 509) ดงัตารางทีÉ 3-4 
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 b1 b2 b3 

a1 

G1 

 

G10 

G1 

 

G10 

G1 

 

G10 

a2 

G11 

 

G20 

G11 

 

G20 

G11 

 

G20 

 

ภาพทีÉ 3-1  แบบแผนการทดลอง 

 

 ความหมายของสัญลกัษณ์ทีÉใช้ 

 a1 แทนนกัเรียนวยัรุ่นกลุ่มทดลอง (Experimental group)  

 a2 แทนนกัเรียนวยัรุ่นกลุ่มควบคุม (Control group)  

 b1 แทนการทดสอบก่อนการไดรั้บการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค 

(Pretest)  

 b2 แทน การทดสอบหลงัการไดรั้บการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค 

(Posttest)  

 b3 แทน การทดสอบหลงัการไดรั้บการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค 

ผา่นไปแลว้ 4 สปัดาห์ (Follow up)  

 G แทน คะแนนของนกัเรียนวยัรุ่นแต่ละคน 

 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 ผูว้ิจยัมีวิธีการดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลวิจยั ดงันีÊ  

 ขัÊนตอนทีÉ 1 การศึกษาองคป์ระกอบมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น 

ในภาคเหนือตอนล่าง 

 1.  นาํหนงัสือจากคณะศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลยับูรพาไปยงัผูอ้าํนวยการโรงเรียน

มธัยมศึกษาภาคเหนือตอนล่างเพืÉอขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลและดาํเนินการวจิยั 

และผูว้ิจยันาํเคา้โครงการวจิยัเขา้สู่กระบวนการสอบจริยธรรม เพืÉอพิทกัษสิ์ทธิÍ กลุ่มตวัอยา่ง 

  2.  ผูว้ิจยัเขา้พบผูอ้าํนวยการโรงเรียน ครูแนะแนว ครูทีÉปรึกษา เพืÉอแนะนาํตวัเองชีÊแจง

วตัถุประสงคข์ัÊนตอนการดาํเนินงานวจิยัและขอความอนุเคราะห์ในการดาํเนินการวิจยัใน

รายละเอียดดา้นต่าง ๆ  

...…
 

...…
 

...…
 

...…
 

...…
 

...…
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  3.  สร้างสมัพนัธภาพกบักลุ่มตวัอยา่งพร้อมทัÊงชีÊแจงถึงประโยชน์ของขอ้มูลจาก

แบบสอบถามทีÉสมบูรณ์แลว้แจกแบบสอบถามใหท้าํพร้อมกนั 

  4.  นาํแบบวดัมิตรภาพระหว่างเพืÉอน ไปทดลองกบัวยัรุ่นทีÉไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งจาํนวน  

30 คน เพืÉอวิเคราะห์คุณภาพของเครืÉองมือในกระบวนการทดลองใชเ้ครืÉองมือ (Try out)  

  5.  นาํแบบวดัมิตรภาพระหว่างเพืÉอนฉบบัสมบูรณ์ ทีÉผา่นการตรวจสอบคุณภาพไปวดั

กบักลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 960 โดยผูว้ิจยัดาํเนินการวดัดว้ยตนเองในโรงเรียนทัÊง 5 จงัหวดัทีÉไดจ้าก 

การสุ่มหลายขัÊนตอน ไดแ้ก่ พิจิตร พิษณุโลก กาํแพงเพชร สุโขทยั และอุตรดิตถ ์

  6.  ตรวจสอบความสมบูรณ์ของขอ้มูลรวบรวมขอ้มูลเพืÉอวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิง

ยนืยนั (Confirmatory factor analysis: CFA) โดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์ เพืÉอยนืยนั

องคป์ระกอบและแสดงหลกัฐานความเทีÉยงตรงเชิงโครงสร้างของแบบวดั 

  ขัÊนตอนทีÉ 2 การพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นในภาคเหนือตอนล่าง 

 1.  ผูว้ิจยัทาํการสุ่มอยา่งง่ายโดยผูว้จิยันาํรายชืÉอจงัหวดัในภาคเหนือตอนล่างทีÉเป็นกลุ่ม

ตวัอยา่งในขัÊนตอนทีÉ 1 จาํนวน 5 จงัหวดั ไดแ้ก่ ตาก พิษณุโลก กาํแพงเพชร สุโขทยั และอุตรดิตถ ์

โดยผูว้ิจยัไดเ้ลือกจงัหวดัอุตรดิตถ ์โดยวิธีการสุ่มแบบเจาะจง เนืÉองจากผูว้ิจยัสามารถ 

ทีÉจะบริหารจดัการในดา้นการจดักระทาํ ป้องกนัปัจจยัแทรกซอ้นทีÉจะเกิดขึÊนรวมถึงการให ้

การปรึกษาตอ้งมีการพฒันาอยา่งต่อเนืÉองในกลุ่มตวัอยา่งดงักล่าว 

 2.  ผูว้ิจยัประสานและขอความอนุเคราะห์ผูอ้าํนวยการโรงเรียน ครูแนะแนวและผูที้Éมี

ส่วนเกีÉยวขอ้งในการดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลสาํหรับทาํการวจิยั 

 3.  ผูว้ิจยัใหก้ารพิทกัษสิ์ทธิÍ กลุ่มตวัอยา่งโดยมีการบนัทึกความยนิยอมในการเขา้ร่วม          

การวจิยัและการวิจยัครัÊ งนีÊ ผา่นการรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมวจิยั จากคณะศึกษาศาสตร์

มหาวิทยาลยับูรพา 

 4.  ผูว้ิจยัเก็บรวบรวมขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่งเพืÉอพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียน

วยัรุ่นจงัหวดัอุตรดิตถ ์มาจดัเรียงจากคะแนนนอ้ยไปหามาก โดยเลือกคะแนนเฉลีÉยมิตรภาพระหว่าง

เพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น (อยูใ่นระดบัปานกลางลงมา) และสอบถามความสมคัรใจในการเขา้ร่วม

การพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอนตลอดช่วงเวลาโดยไดรั้บความยนิยอมจากผูป้กครองโดยพิจารณา

คดัเลือกกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 20 คน เป็นกลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัแบ่งเป็น นกัเรียนทีÉไดรั้บ                  

การปรึกษากลุ่มทดลอง จาํนวน 10 คนและนกัเรียนกลุ่มควบคุม 10 คน  

  5.  ดาํเนินการพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอนโดยการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและ

เทคนิค (Integrative group counseling) ทีÉผูว้ิจยัพฒันาขึÊน 
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  6.  เมืÉอสิÊนสุดการทดลองการใชโ้ปรแกรมการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและ

เทคนิคทัÊง 12 ครัÊ ง ผูว้ิจยัสมัภาษณ์กลุ่มทดลองสมัภาษณ์ความคิดเห็น/ ความรู้สึกของกลุ่มทดลอง              

ทีÉมีต่อการเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการเป็นแบบสมัภาษณ์อยา่งมีโครงสร้าง 

  7.  ติดตามผลการใหก้ารปรึกษากลุ่มภายหลงัการใหก้ารปรึกษาครบ 12 ครัÊ ง และ                  

ทาํการวดัมิตรภาพระหว่างเพืÉอนซํÊ าอีก 4 สปัดาห์หลงัสิÊนสุดโปรแกรมการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ 

  8.วิเคราะห์ค่าคะแนนมิตรภาพระหว่างเพืÉอน ภายหลงัการปรึกษาเสร็จสิÊน โดย

เปรียบเทียบก่อน หลงัโดยเปรียบเทียบก่อน หลงั และระยะติดตามผล และนาํผลการปรึกษามาสรุป 

อภิปรายผลตามสมมติฐาน 

  9.  นดัพบนกัเรียนเพืÉอสะทอ้นขอ้มูลมิตรภาพระหว่างเพืÉอนจากขัÊนตอนการศึกษาและ

พฒันาเพืÉอสร้างความเขา้ใจทีÉจะทาํใหน้กัเรียนนาํไปสู่การส่งเสริมคุณลกัษณะดา้นมิตรภาพระหว่าง

เพืÉอนใหแ้ก่นกัเรียนพร้อมทัÊงสะทอ้นกลบัขอ้มูลใหน้กัเรียนไดท้ราบ นาํไปสู่การต่อยอดใน             

การพฒันาตนเองต่อไป 

 การวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้ิจยันาํขอ้มูลทีÉเก็บรวบรวมไดม้าวิเคราะห์ ดงันีÊ  

 1.  การวิเคราะห์ความเทีÉยงตรงตามเนืÊอหา (Content validity) ของโปรแกรมการให ้

การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิคโดยการหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC: Index  

objective congruence) ของผูท้รงคุณวุฒิทัÊง 5 ท่าน เพืÉอตรวจสอบความสอดคลอ้งเหมาะสม 

นิยามเชิงปฏิบติัการดา้นวตัถุประสงคก์ารเลือกใชท้ฤษฎี เทคนิค กระบวนการและขัÊนตอน 

การปรึกษากลุ่ม ความถูกตอ้งของภาษาทีÉใชใ้นการใหก้ารปรึกษา 

 2.  วิเคราะห์ขอ้มูลพืÊนฐาน ลกัษณะทั Éวไป และค่าสถิติพืÊนฐานของคะแนนมิตรภาพ

ระหว่างเพืÉอนของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ในระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และ

ระยะติดตามผล 

 3.  การทดสอบขอ้ตกลงเบืÊองตน้ทางสถิติของผลหลกั ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวน

ของคะแนนเฉลีÉยมิตรภาพระหว่างเพืÉอน ระหว่างวิธีการทดลองและระยะเวลาของการทดลอง 

 4.  วิเคราะห์เปรียบเทียบคะแนนมิตรภาพระหว่างเพืÉอนรายดา้นและภาพรวมระหว่าง  

ระยะก่อนทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผล โดยพิจารณาจากค่า F-test ดว้ยเทคนิค

วิเคราะห์ความแปรปรวนแบบมีการวดัซํÊ าแบบสองทาง (Two-way anova repeated measurement)  
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 การพิทกัษสิ์ทธิÍ กลุ่มตวัอยา่ง ดงันีÊ  

 การพิทกัษสิ์ทธิÍ กลุ่มตวัอยา่ง ผูว้ิจยัจดัทาํเอกสารชีÊแจงขอ้มูลแก่ผูเ้กีÉยวขอ้ง มีการบนัทึก

ความยนิยอมในการเขา้ร่วมงานวิจยั การรักษาความลบัโดยไม่เปิดเผยชืÉอสกุล มีมาตรการรักษา

ขอ้มูลส่วนตวัและขอ้มูลจากการวิจยั กลุ่มตวัอยา่งสามารถปฏิเสธถอนตวัไดต้ลอดเวลาและ 

มีระบบการประเมินผลผลกระทบทางจิตใจและระบบส่งต่อ การวิจยัครัÊ งนีÊ ผา่นการรับรองจาก

คณะกรรมการจริยธรรมวิจยั จากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา  
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บททีÉ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

 ผูว้ิจยันาํเสนอการวิเคราะห์ขอ้มูลรายละเอียด ดงันีÊ  

 

สัญลักษณ์ในการวเิคราะห์ข้อมูลและแปลผล  

 ผูว้ิจยักาํหนดสญัลกัษณในการวิเคราะห์ขอ้มูล เพืÉอใหเ้กิดความเขา้ใจตรงกนัในการแปล

ความหมายของผลการทดลองและการวิเคราะห์ ดงัต่อไปนีÊ  

 accp   แทน การยอมรับ (Acceptance)  

 help   แทน การช่วยเหลือ (Help)  

 comm   แทน การสืÉอสาร (Communications)  

 clos   แทน ความสนิทสนม (Closeness)  

 trus   แทน ความไวว้างใจ (Trust)  

 friend   แทน มิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น (Friendship)  

 n    แทน กลุ่มตวัอยา่ง 

 M    แทน ค่าเฉลีÉย (Mean)  

 SD   แทน ค่าความเบีÉยงเบนมาตราฐาน (Standard deviation)  

 Skewness แทน ความเบข้องการกระจาย (Skewness)  

 Kurtosis  แทน ความโด่งของการกระจาย (Kurtosis)  

 2    แทน ค่าสถิติไค-สแควร์ (Chi-square)  

 P-value  แทน ระดบัของความน่าจะเป็น 

     แทน ค่านํÊ าหนกัองคป์ระกอบทีÉแสดงเป็นคะแนนมาตรฐาน 

     แทน ความแปรปรวนของความคลาดเคลืÉอนมาตราฐาน 

 t    แทน สถิติทดสอบ t 

 R2    แทน ค่าสหสมัพนัธพ์หุคูณยกกาํลงัสอง (Squared multiple correlation)  

 SS    แทน ค่าสถิติทดสอบ Type III Sum of squares  

 df    แทน ค่าสถิติชนัแห่งความอิสระ (Degree of freedom)  

 MS   แทน ค่าสถิติทดสอบ Mean square 

 F    แทน ค่าสถิติทดสอบ F-test 
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 SRMR  แทน ค่าดชันีรากของกาํลงัสองเฉลีÉยมาตรฐานของส่วนทีÉเหลือ  

      (Standardized root mean square residual) ควรมีค่านอ้ยกวา่ .05  

      ถึงจะแสดงว่ามีความกลมกลืน 

 P-value for แทน ค่าสถิติทดสอบความน่าจะเป็นของความกลมกลืนแบบปิด (P-value  

 test of close fit for test of close fit) ควรมีค่ามากกว่า .05  ถึงจะแสดงว่า 

      มีความกลมกลืน 

 NFI   แทน ค่าสถิติทดสอบความกลมกลืนแบบพืÊนฐาน (Normmed fit index) 

      ควรมีค่ามากกว่า .90 ถึงจะแสดงว่ามีความกลมกลืน 

 IFI   แทน ค่าสถิติทดสอบความกลมกลืนแบบเพิÉมขึÊน (Incremental fit index)  

      ควรมีค่ามากกว่า .90 ถึงจะแสดงว่ามีความกลมกลืน 

 CFI   แทน ค่าสถิติทดสอบทดสอบความกลมกลืนเปรียบเทียบ 

       (Comparative fit index) ควรมีค่ามากกว่า .90 ถึงจะแสดงว่า 

      มีความกลมกลืน 

 CN   แทน ค่าขนาดตวัอยา่งวิกฤติควรมีค่ามากกว่า 200.00 ถึงจะแสดงว่ามี 

      ความกลมกลืน 

 

การนําเสนอการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้ิจยันาํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามลาํดบัขัÊนตอน เพืÉอตอบสนองวตัถุประสงค ์

การวจิยั ดงันีÊ  

 ขัÊนตอนทีÉ 1 การศึกษาองคป์ระกอบมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น ผูว้ิจยั

นาํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงันีÊ  

 1.  การวิเคราะห์องคป์ระกอบของมิตรภาพระหว่างเพืÉอนดว้ยเทคนิคการวิเคราะห์

องคป์ระกอบเชิงยนือนัดบัทีÉ 2 (Confirmdary factor anaysis) ดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูปทาง

คอมพิวเตอร์ 

 2.  การศึกษาระดบัมิตรภาพระหว่างเพืÉอน ดว้ยสถิติพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าเฉลีÉย                             

ค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน 

 ขัÊนตอนทีÉ 2 ผลการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค ผูว้ิจยันาํเสนอ                      

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงันีÊ  
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 1.  เปรียบเทียบค่าเฉลีÉยมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น กลุ่มทดลอง 

(Expermental group) ระหว่างการทดลอง หลงัการทดลอง และระยะติดตามผล ดว้ยเทคนิค

วิเคราะห์ความแปรปรวนแบบมีการวดัซํÊ า (One-way ANOVA repeated measurement)  

 2.  เปรียบเทียบค่าเฉลีÉยมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น ระหว่างกลุ่มทดลอง 

(Expermental group) กบักลุ่มควบคุม (Control group) ระหว่างการทดลอง หลงัการทดลอง และ

ระยะติดตามผล ดว้ยเทคนิควิเคราะห์ความแปรปรวนแบบมีการวดัซํÊ าแบบสองทาง (Two-way 

ANOVA repeated measurement)  

 

ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบวดั 

 

ตารางทีÉ 4-1  จาํนวน และร้อยละ ของกลุ่มตวัอยา่ง  
 

 

 ข้อมูลส่วนบุคคล จาํนวน ร้อยละ 

เพศ   

 ชาย 576 60.00 

 หญิง 384 40.00 

 รวม 960 100.00 

ระดบัชัÊน   

 มธัยมศึกษาชัÊนปีทีÉ 1  327 34.10 

 มธัยมศึกษาชัÊนปีทีÉ 2 343 35.70 

 มธัยมศึกษาชัÊนปีทีÉ 3  290 30.20 

 รวม 960 100.00 

ผลสมัฤทธิÍ ทางการเรียน (เกรดเฉลีÉย)    

 ต ํÉากว่า 2.00 87 9.10 

 2.01-2.50 181 18.90 

 2.51-3.00 191 19.90 

 3.01-3.50 206 21.50 

 3.51-4.00 295 30.70 

 รวม 960 100.00 
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 ตารางทีÉ 4-1 พบว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จาํนวน 576 คน คิดเป็นร้อยละ 

60.00 เรียนระดบัชัÊนมธัยมศึกษาชัÊนปีทีÉ 2 จาํนวน 343 คน คิดเป็นร้อยละ 35.70 มีผลสมัฤทธิÍ

ทางการเรียน (เกรดเฉลีÉย) 3.51-4.00 จาํนวน 295 คน คิดเป็นร้้อยละ 30.70  

 

ผลการการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ขัÊนตอนทีÉ 1 การศึกษาองคป์ระกอบมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น ผูว้ิจยั

นาํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงันีÊ   

 ดาํเนินการเก็บขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่งดว้ยแบบวดัแบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดบั             

กบันกัเรียนมธัยมศึกษาชัÊนปีทีÉ 1-3 ในพืÊนทีÉ 5 จงัหวดั ไดแ้ก่ ตาก พิษณุโลก กาํแพงเพชร สุโขทยั  

และอุตรดิตถ ์จาํนวน 960 คน ดาํเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยเทคนิคการวิเคราะห์องคป์ระกอบ 

เชิงยนืยนัอนัดบัทีÉ 2 (Secondaty confirm factor analysis) ดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูปมีรายละเอียด ดงันีÊ  

  1.  การตรวจสอบค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ และค่าความเชืÉอมั ÉนทัÊงฉบบั ของขอ้คาํถามทีÉ

เก็บขอ้มูลไดจ้ากกลุ่มตวัอยา่งจริง (n = 960)  

 ดาํเนินการตรวจสอบคุณภาพของขอ้คาํถามทัÊง 48 ขอ้ ก่อนทีÉจะดาํเนินการวิเคราะห์

ขอ้มูลดว้ยเทคนิคการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัทีÉ 2 โดยใชเ้ทคนิควิธีการหาค่า

สหสมัพนัธค์ะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวม (Item-total correlation) โดยคดัเลือกเฉพาะขอ้ทีÉมีค่า

อาํนาจจาํแนกรายขอ้มากกว่า .20 เก็บไว ้และหาค่าความเชืÉอมั ÉนทัÊงฉบบั (Reliability) ดว้ยเทคนิค

แบบอลัฟา (Cronbach alpha) โดยกาํหนดใหค่้าความเชืÉอมั Éนยิ Éงมีค่าเขา้ใกล ้1.00 ก็ยิ Éงแสดงว่า                    

มีค่าความเชืÉอมั Éนสูง (โดยปกติแลว้ ควรมีค่าไม่นอ้ยกว่า .60) รายละเอียดดงัตารางทีÉ 4-2 
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ตารางทีÉ 4-2  สรุปผลการหาค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ และค่าความเชืÉอมั ÉนทัÊงฉบบัของขอ้คาํถาม 

     ทีÉเก็บขอ้มูลไดจ้ากกลุ่มตวัอยา่งจริง (n = 960)  

 

องค์ประกอบ ข้อทีÉไม่ผ่าน

การคดัเลือก 

ค่าอาํนาจ

จาํแนกรายข้อ 

ค่าความเชืÉอมัÉน 

ทัÊงฉบับ 

จาํนวนข้อคาํถาม 

ทีÉผ่านการคดัเลือก 

1.  การยอมรับ (accp)  - .356-.593 .829 10 

2.  การช่วยเหลือ (help)  - .503-.651 .867 10 

3.  การสืÉอสาร (comm)  - .320-.555 .746 8 

4.  ความสนิทสนม (comm)  - .440-.634 .841 10 

5.  ความไวว้างใจ (trus)  - .532-.623 .865 10 

รวม  .952 48 

 

 ตารางทีÉ 4-2 พบว่า แบบวดัมิตรภาพระหว่างเพืÉอน ทีÉเก็บขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่งจริง 

จาํนวน 960 คน ทีÉมีค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ผา่นเกณฑต์ามทีÉกาํหนด มีจาํนวน 48 ขอ้คาํถาม มีค่า

ความเชืÉอมั ÉนทัÊงฉบบัเท่ากบั .952 

 2.  การตรวจสอบการกระจายของตวัแปรสงัเกตทีÉทาํการศึกษา (Distribution variable)  

 ดาํเนินการตรวจสอบการกระจายของขอ้มูล ของตวัแปรสงัเกตทีÉทาํการศึกษาใน

แบบจาํลอง จาํนวน 48 ตวัแปรสงัเกต ดว้ยสถิติทดสอบ ไค-สแควร์ (2) หากพบว่า มีนยัสาํคญัทาง

สถิติทีÉระดบั .05 แสดงว่าตวัแปรดงักล่าวมีการแจกแจงแบบไม่ปกติ ในทางตรงกนัขา้มหาก พบว่า 

ไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ (P-value > .50) แสดงว่าตวัแปรดงักล่าวมีการแจกแจงเป็นแบบปกติ 

(Normal distribution) รายละเอียดดงัตารางทีÉ 4-3 
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ตารางทีÉ 4-3  ค่าเฉลีÉย (M) ค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน (SD) ค่าร้อยละของสมัประสิทธิÍ การกระจาย 

      (%CV) ค่าตํÉาสุด (Min) ค่าสูงสุด (Max) ค่าความเบ ้(Sk) ค่าความโด่ง (Ku) และ 

      ค่า P-value ของสถิติทดสอบไค-สแควร์ (2) ของตวัแปรสงัเกตทีÉศึกษา (n = 960)  

 

ตวัแปร X  SD %CV Sk Ku 2 p 

accp_1 4.092 .821 20.064 -4.196 -6.312 57.456 .000 

accp_2 3.797 .858 22.597 -2.190 -2.734 12.275 .002 

accp_3 3.750 .891 23.760 -2.136 -3.090 14.109 .001 

accp_4 3.855 .883 22.905 -2.847 -3.731 22.025 .000 

accp_5 4.033 .833 20.655 -3.928 -4.439 35.130 .000 

accp_6 4.049 .847 20.919 -4.148 -5.284 45.125 .000 

accp_7 4.012 .881 21.959 -4.289 -5.339 46.903 .000 

accp_8 4.220 .845 20.024 -6.558 -5.270 7.785 .000 

accp_9 4.560 .783 17.171 -12.745 2.298 167.728 .000 

accp_10 4.028 .939 23.312 -5.055 -5.865 59.945 .000 

help_11 3.522 1.013 28.762 -1.751 -3.673 16.559 .000 

help_12 3.742 1.001 26.750 -2.939 -4.951 33.149 .000 

help_13 3.969 .910 22.928 -4.121 -5.403 46.176 .000 

help_14 3.939 .933 23.686 -4.144 -5.291 45.168 .000 

help_15 3.806 .981 25.775 -3.363 -5.109 37.407 .000 

help_16 3.948 .918 23.252 -3.958 -5.747 48.691 .000 

help_17 3.855 .911 23.632 -3.087 -4.063 26.041 .000 

help_18 3.608 .978 27.106 -1.976 -3.481 16.024 .000 

help_19 3.638 .957 26.306 -2.036 -3.466 16.162 .000 

help_20 3.818 .956 25.039 -3.273 -4.731 33.093 .000 

comm_21 3.853 .940 24.397 -3.060 -5.181 36.207 .000 

comm_22 4.414 .782 17.716 -9.190 -3.170 94.496 .000 

comm_23 4.067 .997 24.514 -6.215 -6.499 8.863 .000 

comm_24 3.717 .984 26.473 -2.729 -4.230 5.339 .000 

comm_25 3.702 1.169 31.578 -3.635 -8.197 8.409 .000 
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ตารางทีÉ 4-3 (ต่อ)  

 

ตวัแปร X  SD %CV Sk Ku 2 p 

comm_26 4.258 .909 21.348 -7.957 -4.658 85.022 .000 

comm_27 3.664 1.075 29.340 -3.086 -5.806 43.241 .000 

comm_28 3.857 .986 25.564 -3.814 -5.382 43.511 .000 

clos_29 3.455 1.279 37.019 -2.246 -1.694 119.400 .000 

clos_30 4.003 .899 22.458 -4.295 -5.207 45.557 .000 

clos_31 3.848 1.032 26.819 -4.238 -6.272 57.299 .000 

clos_32 3.952 .991 25.076 -4.584 -5.782 54.440 .000 

clos_33 3.714 1.142 30.749 -3.720 -7.672 72.695 .000 

clos_34 3.786 1.020 26.941 -3.552 -5.475 42.589 .000 

clos_35 4.125 .923 22.376 -6.085 -6.212 75.611 .000 

clos_36 3.739 1.027 27.467 -3.156 -5.441 39.566 .000 

clos_37 4.128 .879 21.294 -5.664 -5.847 66.260 .000 

clos_38 4.268 .917 21.485 -8.114 -4.516 86.242 .000 

trus_39 3.753 1.112 29.630 -3.829 -7.085 64.862 .000 

trus_40 3.986 .990 24.837 -5.209 -6.281 66.589 .000 

trus_41 4.002 .934 23.338 -4.623 -5.825 55.298 .000 

trus_42 3.964 .947 23.890 -4.402 -5.686 51.699 .000 

trus_43 3.993 .948 23.742 -4.586 -5.877 55.574 .000 

trus_44 3.787 1.055 27.858 -3.655 -5.844 47.506 .000 

trus_45 4.055 .945 23.305 -5.395 -5.922 64.177 .000 

trus_46 4.150 .927 22.337 -6.457 -5.797 75.294 .000 

trus_47 3.875 1.061 27.381 -4.548 -6.905 68.360 .000 

trus_48 4.288 .931 21.712 -8.697 -4.093 92.383 .000 

หมายเหตุ ค่าสถิติ ไค-สแควร์ (2) ทีÉมีนยัสาํคญัทางสถิติ (P-value < .05) แสดงว่ามีการแจกแจง

แบบไม่ปกติ 
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 ตารางทีÉ 4-3 ผลการตรวจสอบการแจกแจงแบบโคง้ปกติ (Normal score) ของตวัแปร

สงัเกตทีÉทาํการศึกษาในแบบจาํลอง พบว่า ตวัแปรทีÉทาํการทดสอบดว้ยค่าสถิติไค-สแควร์ (2) 

พบว่า ตวัแปรสงัเกตส่วนใหญ่ทีÉทดสอบ พบว่า มีนยัสาํคญัทางสถิติ (p < .05) ซึÉงแสดงว่าตวัแปร             

ทีÉทาํการศึกษาส่วนใหญ่มีการแจกแจงเป็นแบบไม่เป็นโคง้ปกติ (Non normal distribution)                      

แต่อยา่งไรก็ตาม การเก็บขอ้มูลในครัÊ งนีÊ เก็บกบักลุ่มตวัอยา่งขนาดใหญ่ (n > 400) ก็สามารถสรุป            

ไดว้่าขอ้มูลมีแนวโนม้วิ Éงเขา้สู่สูญกลางได ้(Scott, 1983) และขอ้มูลดงักล่าวมีความเหมาะสมทีÉจะ

นาํมาใชใ้นการวิเคราะห์แบบจาํลองสมการโครงสร้างเชิงเสน้ไดดี้  

 3.  ผลการตรวจสอบความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรสงัเกต (Observation variable)  

ทีÉทาํการศึกษาในแบบจาํลองสมการโครงสร้าง  

 ดาํเนินการตรวจสอบความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรสงัเกต จาํนวน 48 ตวัแปร โดยใชส้ถิติ

ทดสอบ Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) และ สถิติทดสอบ Bartlett's test of sphericity รายละเอียดดงั

ตารางทีÉ 4-4 

 

ตารางทีÉ 4-4  ผลการตรวจสอบค่าสถิติ KMO และ Bartlett's test ของขอ้คาํถามทีÉทาํการศึกษาใน 

         แบบจาํลองสมการโครงสร้าง (n = 960)  

 

สถิตทิดสอบ ค่าสถิต ิ

Kaiser-Meyer-Olkin .958 

Bartlett's test of 

sphericity 

 

Approx. Chi-square 17601.961 

df 1128 

p .000 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05  

 

 ตารางทีÉ 4-4 แสดงว่าการตรวจสอบเมทริกซเ์อกลกัษณ์ (Identity matrix) โดยใชส้ถิติ

ทดสอบ Bartlett's test of sphericity และการหาค่าความเพียงพอของการเลือกกลุ่มตวัอยา่งโดยรวม 

(Measure of  sampling adequacy: MSA) ของขอ้คาํถาม จาํนวน 48 ขอ้ เพืÉอตรวจสอบความสมัพนัธ์

กนัระหว่างขอ้คาํถามว่ามีมากเพียงพอทีÉจะนาํมาใชใ้นการวเิคราะห์องคป์ระกอบเดียวกนัไดห้รือไม่ 

ผล พบว่า เมทริกซส์หสมัพนัธข์องขอ้คาํถามทัÊง 48 ขอ้ ไม่เป็นเมทริกซเ์อกลกัษณ์ (Identity matrix) 

(Bartlett's test of sphericity = 17601.961 p = .000) แสดงว่าขอ้คาํถามโดยรวมทัÊง 48 ขอ้                         

มีความสมัพนัธก์นัเพียงพอทีÉจะนาํมาใชใ้นการวิเคราะห์องคป์ระกอบเดียวกนั  
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 เมืÉอพิจารณาเป็นรายขอ้คาํถาม พบว่า ค่าความพอเพียงของการเลือกกลุ่มตวัอยา่งโดยรวม 

(Kaiser-Meyer-Olkin: KMO) มีค่าเท่ากบั .958 แสดงว่าขอ้คาํถามเป็นรายขอ้ มีความสมัพนัธก์นั

เพียงพอพอทีÉจะนาํมาใชใ้นการวิเคราะห์องคป์ระกอบเดียวกนัได ้แสดงใหเ้ห็นว่า ตวัแปรทีÉ

ทาํการศึกษานัÊนไม่มีคู่ใดทีÉมีความสมัพนัธก์นัมากจนเกินไป ไม่เกิดปัญหาการร่วมเสน้ตรงพหุ 

(Multicollinearity) หรือตวัแปรสงัเกตทีÉทาํการศึกษาทัÊงหมด มีความสมัพนัธก์นัไม่มากจนเกินไป 

ขอ้มูลเหมาะสมทีÉจะนาํไปใชใ้นการวิเคราะห์ดว้ยเทคนิคแบบจาํลองสมการโครงสร้างได ้                  

(Hair, Black, Bain, Anderson & Tatham, 2006)  

 4.  ผลการวิเคราะห์แบบจาํลององคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัทีÉสอง (Secondary 

confirmatory factor analysis) ของแบบจาํลององคป์ระกอบมิตรภาพระหว่างเพืÉอน 

 การวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัทีÉสอง (Secondary confirmatory factor 

analysis) ไดใ้ชโ้ปรแกรม LISREL Version 8.72 โดยผูว้จิยัไดส้ร้างแมทริกซค์วามแปรปรวนร่วม 

(Covariance matrix) เพืÉอนาํความแปรปรวนร่วมดงักล่าวมาใชใ้นการวิเคราะห์แบบจาํลองตาม

สมมติฐานทีÉไดจ้ากการทบทวนเอกสารและวรรณกรรมทีÉเกีÉยวขอ้ง ประกอบกบัขอ้มูลทีÉไดจ้าก              

การสมัภาษณ์เชิงลึกว่า มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษห์รือไม่ ซึÉงผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 

พบว่า แบบจาํลองสมมติฐานยงัไม่มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์โดยพิจารณาจากค่าสถิติ

เกณฑด์งันีÊ  Chi-square = 5549.66, df = 1075, P-value = .000, Chi-square/ df = 5.16; RMSEA = 

.060; RMR = .049; SRMR = .055; CFI = .97; GFI = .81; AGFI = .79; CN = 271.17 นอกจากนีÊแลว้  

ยงัพบว่า การประมาณค่าของ Qplot of standardized residuals ส่วนใหญ่ยงัอยูใ่ตเ้สน้ทแยงมุม                  

ดงัภาพทีÉ 4-1 
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ภาพทีÉ 4-1  การประมาณค่าของ Qplot of standardized residuals ของแบบจาํลองตามสมมติฐาน 

 

 การทีÉแบบจาํลองสมมติฐานยงัไม่มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ทาํใหผู้ว้จิยั            

ไม่ยอมรับในความน่าเชืÉอถือของค่านํÊ าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (Factor loading score) ทีÉไดจ้าก

การวิเคราะห์ในครัÊ งนีÊ  ผูว้ิจยัจึงไดด้าํเนินการปรับแกแ้บบจาํลอง (Adjust model) โดยการพิจารณา

โดยการตดัตวัแปรสงัเกต บนตวัแปรแฝง ทีÉมีค่านํÊ าหนกัองคป์ระกอบนอ้ยกว่า .40 ออกจาก

แบบจาํลอง ดงันีÊ  
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  4.1  ขอ้ทีÉ 9 “ฉนัคบเพืÉอนโดยไม่สนใจฐานะทางครอบครัวของเพืÉอน” มีค่านํÊ าหนกั

องคป์ระกอบมาตรฐาน เท่ากบั .37 

  4.2  ขอ้ทีÉ 22 “เมืÉอฉนัคุยกบัเพืÉอน ฉนัจะใชค้าํพูดทีÉเป็นกนัเองกบัเพืÉอน”  มีค่านํÊ าหนกั

องคป์ระกอบมาตรฐาน เท่ากบั .37 

 การตดัขอ้คาํถามทัÊง 2 ทีÉมีค่านํÊ าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (Standardize factor loading) 

นอ้ยกว่า .40 ออกไป ส่งผลทาํใหแ้บบจาํลองมีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษม์ากยิ ÉงขึÊน โดย 

พบว่า มีค่า Chi-square = 4397.15, df = 984, P-value = 0.00000, RMSEA = 0.060 จากเดิมทีÉมีค่า

เท่ากบั Chi-square = 5549.66, df = 1075, P-value = .000, RMSEA = .060 แสดงใหเ้ห็นว่าการตดั

ขอ้คาํถามทัÊง 2 ออกไปจากแบบจาํลอง ส่งผลทาํใหเ้กิดส่วนต่างของค่า Chi-square มากถึง 1152.51 

 แต่อยา่งไรก็ตาม แบบจาํลองดงักล่าว ก็ยงัไม่มีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์

ผูว้ิจยัจึงไดด้าํเนินการปรับแกแ้บบจาํลองเพิÉมเติม โดยการยอมใหค้วามคลาดเคลืÉอนของตวัแปร

สงัเกต (Error variance) บางคู่ใหมี้ความสมัพนัธก์นั ตามคาํแนะนาํของโปรแกรม LISREL 

ประกอบกบัการพิจารณาถึงความเป็นไปไดใ้นทางทฤษฎี รวมทัÊงสิÊนจาํนวน 34 คู่ความสมัพนัธ ์ 

 ผลของการปรับแกแ้บบจาํลองดงักล่าว พบว่า แบบจาํลองทีÉไดท้าํการปรับแก ้                        

มีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษอ์ยูใ่นระดบัทีÉยอมรับได ้โดย พบว่า 2 = 2589.71, df = 950, 

P-value = .000 ยงัไม่ผา่นเกณฑเ์พราะว่ายงัคงมีนยัสาํคญัทางสถิติ 2/ df = 2.72 ผา่นเกณฑ ์

เพราะว่ามีค่านอ้ยกว่า 5.00 RMSEA = .042 ผา่นเกณฑ ์เพราะว่ามีค่านอ้ยกว่า .05 RMR = .041                   

ผา่นเกณฑแ์ลว้เพราะว่ามีค่านอ้ยกว่า .05 SRMR = .044 ผา่นเกณฑเ์พราะว่ามีค่านอ้ยกว่า .05                   

CFI = .98 ผา่นเกณฑแ์ลว้เพราะว่ามีค่ามากกว่า .90 GFI = .92 ผา่นเกณฑแ์ลว้เพราะว่ามีค่ามากกว่า 

.90 AGFI = .91 ผา่นเกณฑแ์ลว้เพราะว่ามีค่ามากกว่า .90 และ CN = 433.00 ผา่นเกณฑเ์พราะว่ามีค่า

มากกว่า 200.00 นอกจากนีÊแลว้ ยงัพบว่า การประมาณค่าของ Qplot of standardized residuals   

ส่วนใหญ่อยูเ่หนือเสน้ทแยงมุม ดงัภาพทีÉ 4-2 
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ภาพทีÉ 4-2  การประมาณค่าของ Qplot of standardized residuals ของแบบจาํลองปรับแก ้

  (Adjust modl)  

 

 จากค่าดชันีความกลมกลืนดงักล่าว จึงสรุปไดว้่า แบบจาํลองสมการโครงสร้างทีÉ

ดาํเนินการปรับแก ้(Adjust model) มีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์และการประมาณ

ค่าพารามิเตอร์ในแบบจาํลองดงักล่าวจึงเป็นทีÉยอมรับได ้ผลการวิเคราะห์ดงัภาพทีÉ 4-3  
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ภาพทีÉ 4-3  ผลการวิเคราะห์แบบจาํลองมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น ทีÉปรับแกแ้ลว้ 

  (Adjust model) แสดงเป็นคะแนนมาตรฐาน (Standardize score) (n = 960)  
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ตารางทีÉ 4-5  ค่านํÊ าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (Factor loading score) แสดงเป็นคะแนน    

     มาตรฐาน (Standardize score) ของมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น (Friend)  

     (n = 960)  

 

มติรภาพระหว่างเพืÉอน 

ของนักเรียนวยัรุ่น (friend)  

Factor 

loading ()  
Error ()  t R2 

1.  การยอมรับ (accp)  .82 .33 13.54 .67 

2.  การช่วยเหลือ (help)  .90 .19 16.71 .81 

3.  การสืÉอสาร (comm)  .92 .15 14.73 .85 

4.  ความสนิทสนม (clos)  .98 .03 18.08 .97 

5.  ความไวว้างใจ (trus)  .88 .22 16.38 .78 

 

 ตารางทีÉ 4-5 พบว่า มิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น (friend) ประกอบดว้ย                    

5 องคป์ระกอบ มีค่านํÊ าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน () (Standardized solution) อยูร่ะหว่าง .82-.98 

มีค่าความคลาดเคลืÉอนมาตรฐาน () อยูร่ะหว่าง .03-.33 สามารถอธิบายความแปรปรวนของ

ตวัชีÊวดัหลกั (ตวัชีÊวดัแต่ละตวัแปรมีค่าความเชืÉอมั Éน (Reliability) โดยพิจารณาจากค่า R2) ไดร้้อยละ 

.67-.97 
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ตารางทีÉ 4-6  ค่านํÊ าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (Factor loading score) แสดงเป็นคะแนนมาตรฐาน 

     (Standardize score) ของมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น (Friend)  

     ดา้นการยอมรับ (accp) (n = 960)  

 

ด้านการยอมรับ (accp)  
Factor 

loading ()  
Error ()  t R2 

accp_1 ฉนัปรับตวัและทาํงานร่วมกบัเพืÉอนได้

ทุกคน 

.48 .77 - .23 

accp_2 เมืÉอเพืÉอนมีอารมณ์แปรปรวน ฉนัพร้อม

เขา้ใจและปรับอารมณ์ เพืÉอใหค้วามรู้สึก

ของเพืÉอนดีขึÊน 

.55 .70 13.61 .30 

accp_3 ฉนัสามารถปรับตวัเขา้กบัเพืÉอนทีÉมีนิสยั

หรือความคิดทีÉแตกต่างจากฉนั 

.51 .74 13.46 .26 

accp_4 ฉนัพร้อมรับฟังและแลกเปลีÉยน               

ความคิดเห็นกบัเพืÉอน โดยไม่พูด

ขดัจงัหวะ 

.60 .64 12.34 .36 

accp_5 ฉนัรับฟังความคิดเห็นของเพืÉอนแมจ้ะ

แตกต่างจากความคิดเห็นของฉนั 

.62 .61 12.60 .39 

accp_6 เมืÉอเพืÉอนมีขอ้สงสยัฉนัยนิดีรับฟังและ

ตอบคาํถามดว้ยความเต็มใจ 

.64 .59 12.82 .41 

accp_7 ฉนัใหค้วามสาํคญักบัความคิดเห็นของ

เพืÉอนทุกคน 

.66 .57 13.01 .43 

accp_8 ฉนัยอมรับความสามารถของเพืÉอน              

ดว้ยความจริงใจ 

.59 .66 12.27 .34 

accp_10 ความสมัพนัธฉ์นักบัเพืÉอนเหมือนญาติ             

พีÉนอ้งของฉนั 

.52 .73 11.47 .27 

 

 ตารางทีÉ 4-6 พบว่า มิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น (Friend) ดา้นการยอมรับ 

(accp) ประกอบดว้ย 9 องคป์ระกอบ มีค่านํÊ าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน () (Standardized 

solution) อยูร่ะหว่าง .48-.66 มีค่าความคลาดเคลืÉอนมาตรฐาน () อยูร่ะหว่าง .57-.77 สามารถ
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อธิบายความแปรปรวนของตวัชีÊวดัหลกั (ตวัชีÊวดัแต่ละตวัแปรมีค่าความเชืÉอมั Éน (Reliability) โดย

พิจารณาจากค่า R2) ไดร้้อยละ 23-43 

 

ตารางทีÉ 4-7  ค่านํÊ าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (Factor loading score) แสดงเป็นคะแนน 

     มาตรฐาน (Standardize score) ของมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น (Friend)  

     ดา้นการช่วยเหลือ (help) (n = 960)  

 

ด้านการช่วยเหลือ (help)  
Factor 

loading () 
Error () t R2 

help_11 เมืÉอเพืÉอนถือสิÉงของจาํนวนมาก ฉนัมกัเขา้

ไปช่วยเหลือ  

.55 .70 - .30 

help_12 เวลาฉนัซืÊอขนมมารับประทาน ฉนัจะชวน

เพืÉอนมาร่วมรับประทานดว้ย 

.52 .73 14.79 .27 

help_13 หากเพืÉอนลืมนาํอุปกรณ์การเรียนมา              

ฉนัใหเ้พืÉอนยมือุปกรณ์ดว้ยความเต็มใจ 

.63 .61 14.74 .39 

help_14 เมืÉอเพืÉอนเสียใจ ฉนัจะเขา้ไปพูดให้

กาํลงัใจหรือแสดงความห่วงใยเขา 

.69 .53 15.63 .47 

help_15 เมืÉอฉนัสงัเกตเห็นว่าเพืÉอนมีสีหนา้บ่งบอก

ถึงความทุกขใ์จ ฉนัจะเขา้ไปปลอบโยน  

.66 .56 15.26 .44 

help_16 ฉนัมีความสุขทุกครัÊ งทีÉไดช่้วยเหลือเพืÉอน .62 .62 14.54 .38 

help_17 เวลาเพืÉอนตอ้งการความช่วยเหลือ                  

ฉนัพร้อมและเต็มใจเขา้ไปช่วยเหลือ                 

ดว้ยความกระตือรือร้น 

.68 .54 15.51 .46 

help_18 เมืÉอเพืÉอนไม่เขา้ใจเรืÉองทีÉเรียน ฉนัจะอาสา

เขา้ไปอธิบายใหเ้พืÉอนฟัง  

.57 .67 13.86 .33 

help_19 ฉนัจะเขา้ไปใหค้าํแนะนาํเพืÉอน หากเพืÉอน

ทาํการบา้นไม่เสร็จตามเวลากาํหนด  

.58 .66 13.96 34 

help_20 เมืÉอเพืÉอนประสบปัญหา ฉนัมีส่วนร่วม                

ในการช่วยเพืÉอนแกปั้ญหา 

.65 .57 15.14 .43 
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 ตารางทีÉ 4-7 พบว่า มิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น (friend) ดา้นการช่วยเหลือ 

(help) ประกอบดว้ย 10 องคป์ระกอบ มีค่านํÊ าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน () (Standardized 

solution) อยูร่ะหว่าง .52-.69 มีค่าความคลาดเคลืÉอนมาตรฐาน () อยูร่ะหว่าง .53-.73 สามารถ

อธิบายความแปรปรวนของตวัชีÊวดัหลกั (ตวัชีÊวดัแต่ละตวัแปรมีค่าความเชืÉอมั Éน (Reliability)                  

โดยพิจารณาจากค่า R2) ไดร้้อยละ 27-47 

 

ตารางทีÉ 4-8  ค่านํÊ าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (Factor loading score) แสดงเป็นคะแนนมาตรฐาน 

     (Standardize score) ของมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น (Friend)  

     ดา้นการสืÉอสาร (comm) (n = 960)  

 

ด้านการสืÉอสาร (comm)  
Factor 

loading () 
Error () t R2 

comm_21 ฉนัระมดัระวงัการพูดสืÉอสารทีÉทาํให้

เพืÉอนคนอืÉน ๆ เกิดความไม่สบายใจ 

.49 .76 - .24 

comm_23 ฉนักบัเพืÉอนจะมีการใชภ้าษาพูดเฉพาะ

กลุ่มเพืÉอน 

.47 .78 11.05 .22 

comm_24 เมืÉอเกิดปัญหาการสืÉอสารทีÉขดัแยง้ใน

กลุ่มเพืÉอน ฉนัจะลดความขดัแยง้                    

ดว้ยการเปิดใจพูดคุยกนั 

.47 .58 13.45 .42 

comm_25 ในบางครัÊ งฉนัและเพืÉอนไม่ตอ้งใชภ้าษา

พูด เพียงมองตากนัก็รับรู้ความรู้สึกกนัได ้

.62 .61 13.10 .39 

comm_26 เมืÉอมีเวลาว่าง ฉนักบัเพืÉอน ๆ มกัจะ            

นั Éงจบักลุ่มพูดคุยกนัดว้ยความสนุกสนาน 

.43 .81 9.82 .29 

comm_27 ฉนักบัเพืÉอน ๆ มกัจะนั Éงจบักลุ่ม

แลกเปลีÉยนประสบการณ์ทางการเรียนกนั

ในเวลาว่าง 

.57 .67 12.55 .33 

comm_28 เมืÉอฉนัมีการสืÉอสารทีÉผดิพลาดกบัเพืÉอน 

ฉนัจะขอโทษเพืÉอน 

.56 .69 12.30 .31 
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 ตารางทีÉ 4-8 พบว่า มิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น (Friend) ดา้นการสืÉอสาร 

(comm) ประกอบดว้ย 7 องคป์ระกอบ มีค่านํÊ าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน () (Standardized 

solution) อยูร่ะหว่าง .43-.62 มีค่าความคลาดเคลืÉอนมาตรฐาน () อยูร่ะหว่าง .61-.81 สามารถ

อธิบายความแปรปรวนของตวัชีÊวดัหลกั (ตวัชีÊวดัแต่ละตวัแปรมีค่าความเชืÉอมั Éน (Reliability)                 

โดยพิจารณาจากค่า R2) ไดร้้อยละ 19-42 

 

ตารางทีÉ 4-9  ค่านํÊ าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (Factor loading score) แสดงเป็นคะแนนมาตรฐาน 

     (Standardize score) ของมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น (Friend)  

     ดา้นความสนิทสนม (clos) (n = 960)  

 

ด้านความสนิทสนม (clos)  
Factor 

loading () 
Error () t R2 

clos_29 เมืÉอเพืÉอนไม่สบายใจ ร้องไห ้ทอ้แท ้                 

ฉนัจะกอดเพืÉอน จบัมือเพืÉอนใหเ้กิด                    

ความอบอุ่นใจ 

.57 .68 - .32 

clos_30 ฉนัใส่ใจต่อความรู้สึกของเพืÉอนไม่ว่าสุข

หรือทุกข ์

.65 .57 15.77 .43 

clos_31 ฉนัสามารถเล่าความสุขความทุกขใ์ห้

เพืÉอนรับฟังไดอ้ยา่งเปิดเผย 

.64 .59 15.53 .41 

clos_32 หากฉนัจะหยอกลอ้เพืÉอน ฉนัจะดูก่อนว่า

เพืÉอนอยใูนสภาวะอารมณ์ทีÉเพืÉอน                

พร้อมจะเล่นดว้ยไหม 

.53 .72 12.53 .28 

clos_33 ฉนัสามารถเล่าเรืÉองส่วนตวัใหเ้พืÉอนฟังได ้ .59 .65 14.68 .35 

clos_34 ฉนัและเพืÉอนแลกเปลีÉยนประสบการณ์

ชีวิตร่วมกนัเสมอ 

.62 .61 15.21 .39 

clos_35 ฉนัเป็นกนัเองกบัเพืÉอนทัÊงในและนอก

หอ้งเรียน 

.55 .70 12.85 .30 

clos_36 เมืÉอเพืÉอนพูดจาเหวีÉยงใส่ฉนั ฉนัเขา้ใจ

เหตุผล อารมณ์และความรู้สึกของเพืÉอน

ในขณะนัÊน  

.59 .66 14.62 .34 
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ตารางทีÉ 4-9  (ต่อ) 

 

ด้านความสนิทสนม (clos)  
Factor 

loading () 
Error () t R2 

clos_37 ฉนัร่วมทาํกิจกรรมต่าง ๆ กบัเพืÉอน               

อยา่งสนิทใจ 

.59 .62 15.06 .38 

clos_38 ฉนัชอบเล่นสนุกสนานกบัเพืÉอน                  

อยา่งสนิทสนมกนั 

.59 .76 12.71 .24 

 

 ตารางทีÉ 4-9 พบว่า มิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น (friend) ดา้นความสนิท

สนม (clos) ประกอบดว้ย 10 องคป์ระกอบ มีค่านํÊ าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน () (Standardized 

solution) อยูร่ะหว่าง .53-.65 มีค่าความคลาดเคลืÉอนมาตรฐาน () อยูร่ะหว่าง .57-.72 สามารถ

อธิบายความแปรปรวนของตวัชีÊวดัหลกั (ตวัชีÊวดัแต่ละตวัแปรมีค่าความเชืÉอมั Éน (Reliability)               

โดย พิจารณาจากค่า R2) ไดร้้อยละ 24-43 

 

 ตารางทีÉ 4-10  ค่านํÊ าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (Factor loading score) แสดงเป็นคะแนน   

    มาตรฐาน (Standardize score) ของมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น  

    (Friend) ดา้นความไวว้างใจ (trus) (n = 960)  

 

ด้านความไว้วางใจ (trus)  
Factor 

loading ()  
Error () t R2 

trus_39 ฉนัมั Éนใจว่าเพืÉอนของฉนัจะรักษาความลบั

ของฉนัได ้ 

.55 .70 - .30 

trus_40 เมืÉอตอ้งทาํงานกลุ่มฉนัเชืÉอมั Éน                                      

ในการทาํงานของเพืÉอนแต่ละคน 

.59 .65 14.90 .35 

trus_41 ฉนัมั Éนใจว่าเพืÉอนมีความรับผดิชอบต่อ

งานทีÉไดรั้บมอบหมาย  

.57 .68 13.65 .32 

trus_42 ฉนัเปิดเผยตนเอง และแสดงออกกบัเพืÉอน

อยา่งไวว้างใจ 

.62 .61 14.54 .39 
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ตารางทีÉ 4-10  (ต่อ) 

 

ด้านความไว้วางใจ (trus)  
Factor 

loading ()  
Error () t R2 

trus_43 ฉนัอยูเ่คียงขา้งเพืÉอน เมืÉอเพืÉอนรู้สึก                

ไม่ปลอดภยั 

.65 .58 14.91 .42 

trus_44 ฉนัรู้สึกอุ่นใจหากจาํเป็นฝากสิÉงของมีค่า

ไวก้บัเพืÉอน  

.67 .55 15.18 .45 

trus_45 ฉนัรู้สึกปลอดภยัเมืÉอฉนัอยูก่บัเพืÉอน .63 .60 14.67 .40 

trus_46 ฉนักบัเพืÉอนสามารถทาํงานร่วมกนัได้

อยา่งสบายใจ 

.62 .62 14.44 .38 

trus_47 ฉนัและเพืÉอนรักษาความลบัของกนัและกนั

ได ้

.62 .62 16.90 .38 

trus_48 ฉนัมั Éนใจในความสมัพนัธที์Éดีระหว่างฉนั

กบัเพืÉอนจะมีตลอดไป 

.56 .68 13.58 .32 

 

 ตารางทีÉ 4-10 พบว่า มิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น (Friend)                                  

ดา้นความไวว้างใจ (Trus) ประกอบดว้ย 10 องคป์ระกอบ มีค่านํÊ าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน () 

(Standardized solution) อยูร่ะหว่าง .55-.67 มีค่าความคลาดเคลืÉอนมาตรฐาน () อยูร่ะหว่าง .55-

.70 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตวัชีÊวดัหลกั (ตวัชีÊวดัแต่ละตวัแปรมีค่าความเชืÉอมั Éน 

(Reliability) โดย พิจารณาจากค่า R2) ไดร้้อยละ 32-45 

 5.  ผลการศึกษาระดบัมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น 
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ตารางทีÉ 4-11  ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน และการแปลผลของมิตรภาพระหว่างเพืÉอน 

 

มติรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น (friend)  M SD แปลผล 

1.  การยอมรับ (accp)  3.43 .32 ปานกลาง 

2.  การช่วยเหลือ (help)  3.79 .65 มาก 

3.  การสืÉอสาร (comm)  3.46 40 ปานกลาง 

4.  ความสนิทสนม (clos)  3.91 .65 มาก 

5.  ความไวว้างใจ (trus)  3.99 .66 มาก 

รวมเฉลีÉย 3.70 .53 มาก 

 

 ตารางทีÉ 4-11 ผลการศึกษามิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น โดยแยกเป็น               

รายดา้น เปรียบเทียบโดยค่าเฉลีÉยและส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน พบว่า องคป์ระกอบรวมทุกดา้นอยูใ่น

ระดบัมาก มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั 3.70 โดยองคป์ระกอบดา้นความไวว้างใจ มีค่าเฉลีÉยสูงทีÉสุด มีค่าเฉลีÉย

เท่ากบั 3.99 รองลงมา คือ ดา้นความสนิทสนม มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั 3.91 ดา้นการช่วยเหลือ มีค่าเฉลีÉย

เท่ากบั 3.79 ดา้นการสืÉอสาร มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั 3.46 และดา้นการยอมรับ มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั 3.43 

ตามลาํดบั  

 ขัÊนตอนทีÉ 2 ผลของการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิคผูว้ิจยันาํเสนอผล 

การวิเคราะห์ขอ้มูล ดงันีÊ  

 1.  เปรียบเทียบค่าเฉลีÉยมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น กลุ่มทดลอง 

(Expermental group) ระหว่างการทดลอง หลงัการทดลอง และระยะติดตามผล ดว้ยเทคนิค

วิเคราะห์ความแปรปรวนแบบมีการวดัซํÊ า (One-way ANOVA repeated measurement)  

 2.  เปรียบเทียบค่าเฉลีÉยมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น ระหว่างกลุ่มทดลอง 

(Expermental group) กบักลุ่มควบคุม (Control group) ระหว่างการทดลอง หลงัการทดลอง และ

ระยะติดตามผล ดว้ยเทคนิควิเคราะห์ความแปรปรวนแบบมีการวดัซํÊ าแบบสองทาง (Two-way 

ANOVA repeated measurement) รายละเอียดดงันีÊ  
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ตารางทีÉ 4-12  ค่าสถิติพืÊนฐานของคะแนนมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นของกลุ่มทดลอง 

       และกลุ่มควบคุมในระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผล 
 

 

  กลุ่มทดลอง   กลุ่มควบคุม 

คนทีÉ 

ระยะ ระยะ ระยะ 

คนทีÉ 

ระยะ ระยะ ระยะ 

ก่อน 

ทดลอง 

หลงั 

ทดลอง 

ตดิตาม 

ผล 

ก่อน

ทดลอง 

หลงั

ทดลอง 

ตดิตาม

ผล 

1 3.330 4.750 4.583 1 3.313 3.188 3.271 

2 3.333 4.563 4.667 2 3.376 3.292 3.271 

3 3.146 4.396 4.333 3 3.148 3.000 3.083 

4 3.457 4.750 4.604 4 3.563 3.313 3.208 

5 3.208 4.688 4.625 5 3.271 3.208 2.958 

6 3.259 4.542 4.479 6 3.250 3.125 3.208 

7 3.227 4.583 4.500 7 3.271 3.208 3.125 

8 3.438 4.813 4.729 8 3.458 3.313 3.292 

9 2.948 4.167 4.313 9 2.958 2.833 2.938 

10 3.331 4.792 4.708 10 3.292 3.208 3.229 

รวม 32.67 
 

46.04 45.54 รวม 32.90 31.69 31.58 

Mean 
 

3.27 
 

4.60 4.55 Mean 
 

3.29 3.17 3.16 

SD 0.15 0.20 0.15 SD 0.16 0.15 0.13 

 

 จากตารางทีÉ 4-12 พบว่า มิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นในกลุ่มทดลองทีÉไดรั้บ

การปรึกษามีคะแนนเฉลีÉยในระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผล              

เป็น 3.27, 4.60 และ 4.55 ตามลาํดบั ส่วนกลุ่มควบคุมทีÉไม่ไดรั้บการปรึกษามีคะแนนเฉลีÉยในระยะ

ก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผล เป็น 3.29, 3.17 และ 3.16 ตามลาํดบั 

 เมืÉอนาํค่าเฉลีÉยคะแนนมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นมาทาํเป็นแผนภูมิเพืÉอ

เปรียบเทียบคะแนนเฉลีÉยในระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผลของ

กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม แสดงผลดงั ภาพทีÉ 4-4 
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ภาพทีÉ 4-4  แผนภูมิเปรียบเทียบคะแนนเฉลีÉยมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นในระยะก่อน 

 การทดลอง ระยะหลงัการทดลองและระยะติดตามผลของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 

 

 
ภาพทีÉ 4-5  แผนภูมิเปรียบเทียบค่าเฉลีÉยคะแนนมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น 

 ของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ในก่อนการทดลอง หลงัการทดลองและติดตามผล 
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 การทดสอบขอ้ตกลงเบืÊองตน้ทางสถิติของผลหลกั ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของ

คะแนนเฉลีÉยมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น ระหว่างวิธีการทดลองและระยะเวลาของ 

การทดลอง 

 ผูว้ิจยัไดท้าํการตรวจสอบการละเมิดขอ้ตกลงการใชค่้าสถิติดว้ยวิธีของ Mauchly's tst of 

sphericitya ดงัแสดงในตารางทีÉ 4-13 

 

ตารางทีÉ 4-13  การตรวจสอบการละเมิดขอ้ตกลงการใชค่้าสถิติดว้ยวิธีของ Mauchly's test of  

      sphericity 

 

Within subjects effect Mauchly's W Approx. Chi-square df Sig. 

Interval .888 2.017 2 .365 

  

 จากตารางทีÉ 4-13 การตรวจสอบการละเมิดขอ้ตกลงเบืÊองตน้ พบว่า ขอ้มูลไม่ละเมิด

ขอ้ตกลงเบืÊองตน้มีค่า Mauchly's w เท่ากบั .888 Chi-square เท่ากบั 2.017 ทีÉ df 2 มีระดบันยัสาํคญั

ทางสถิติ .365 (p > .05) แสดงว่าขอ้มูลเป็นไปตามขอ้ตกลงเบืÊองตน้  

 ผูว้ิจยัจึงทาํการวิเคราะห์ความแปรปรวนของคะแนนเฉลีÉยมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของ

นกัเรียนวยัรุ่น ระหว่างวิธีการทดลองและระยะเวลาของการทดลองต่อไป ดงัแสดงในตารางทีÉ  

4-14 
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ตารางทีÉ 4-14  การวิเคราะห์ความแปรปรวนของคะแนนเฉลีÉยมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียน

   วยัรุ่นระหว่างวิธีการทดลองและระยะเวลาของการทดลอง 

 

Source of variation SS df MS F p 

Between subject  14.334 19    

 Group (G)  13.143 1 13.143 198.61* .000 

 SS w/ in group 1.191 18 0.066   

Within subjects 11.774 40    

 Interval 4.703 2  508.847* .000 

 IxG 6.905 2 3.453 747.196* .000 

 IxSS w/ in group 0.166 36    

Total 26.108 59    

*p < .05 

 

 จากตารางทีÉ 4-14 พบว่า มีปฏิสมัพนัธร์ะหว่างวิธีการทดลองกบัระยะเวลาของ                 

การทดลอง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 แสดงว่า วิธีการทดลองกบัระยะเวลาการทดลอง 

ส่งผลร่วมกนัต่อคะแนนมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น นอกจากนีÊยงัพบว่า วิธีการ

ทดลองทีÉแตกต่างกนั และระยะเวลาการทดลองทีÉแตกต่างกนั มีผลต่อคะแนนเฉลีÉยมิตรภาพ 

ระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05  

  ดงันัÊน ผูว้จิยัจึงนาํเสนอเป็นกราฟปฏิสมัพนัธว์ิธีการทดลองกบัระยะเวลาของการ

ทดลองดงัภาพทีÉ 4-6 
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ภาพทีÉ 4-6  ปฏิสมัพนัธร์ะหว่างวิธีการทดลองกบัระยะเวลาการทดลองต่อคะแนนเฉลีÉยค่ามิตรภาพ 

  ระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น  

 

 จากภาพทีÉ 4-6 พบว่า คะแนนมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นในระยะ                   

ก่อนการทดลองของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม มีคะแนนทีÉไม่แตกต่างกนั ระยะหลงัการทดลอง

ของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมเห็นความแตกต่าง หลงัจากเวน้ระยะไป 4 สปัดาห์ พบว่า คะแนน

ของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมีความแตกต่างกนั 

 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลีÉยมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นของกลุ่มระหว่าง

กลุ่มทดลอง (Expermental group) กบักลุ่มควบคุม (Control group) ระยะก่อนทดลอง  

ระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผล 
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ตารางทีÉ 4-15  ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน และการแปลผลของ ค่าเฉลีÉยมิตรภาพระหว่างเพืÉอน 

      ของนกัเรียนวยัรุ่นของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ระหว่างระยะก่อนการทดลอง  

      ระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผล 

 

ตวัแปร ระยะเวลา กลุ่ม M SD แปลผล 

มิตรภาพระหว่างเพืÉอน

ของนกัเรียนวยัรุ่น 

ก่อนการทดลอง ทดลอง 3.27 0.15 ปานกลาง 

ควบคุม 3.29 0.16 ปานกลาง 

หลงัการทดลอง ทดลอง 4.60 0.20 มากทีÉสุด 

ควบคุม 3.17 0.15 ปานกลาง 

ติดตามผล ทดลอง 4.55 0.15 มากทีÉสุด 

ควบคุม 3.16 0.13 ปานกลาง 

  

 จากตารางทีÉ 4-15 พบว่า มิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นของกลุ่มทดลอง  

ในระยะก่อนการทดลอง อยูใ่นระดบัปานกลาง (M = 3.27) ระยะหลงัการทดลอง อยูใ่นระดบั 

มากทีÉสุด (M = 4.60) มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั ระยะติดตามผลอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด (M = 4.55) 

 มิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นของกลุ่มควบคุม ในระยะก่อนการทดลอง  

อยูใ่นระดบัปานกลาง (M = 3.29) ระยะหลงัการทดลอง อยูใ่นระดบัปานกลาง (M = 3.17) และระยะ

ติดตามผล อยูใ่นระดบัปานกลาง (M = 3.16)  

 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลีÉยมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น ระหว่าง                     

กลุ่มทดลอง (Expermental group) กบักลุ่มควบคุม (Control group) ระหว่างระยะก่อนทดลอง ระยะ 

หลงัการทดลอง และระยะติดตามผล 

 ผูว้ิจยัทดสอบผลยอ่ยผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉลีÉยมิตรภาพระหวา่งเพืÉอน

ของนกัเรียนวยัรุ่น ในกลุ่มทดลองทีÉไดรั้บการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณการทฤษฎีและเทคนิค และ            

กลุ่มควบคุมทีÉไม่ไดรั้บการปรึกษา ในระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตาม

ผลดงัแสดงในตารางทีÉ 4-16  
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ตารางทีÉ 4-16  ผลการทดสอบผลยอ่ยของวิธีการทดลองในระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงั 

       การทดลอง และระยะติดตามผล 
 

 

 Source of variation SS df MS F 

ระยะก่อนทดลอง Between groups 0.003 1 0.003 0.120 

 Error 1.357 54 0.025  

ระยะหลงัทดลอง Between groups 10.305 1 10.305 412.200* 

 Error 1.352 54 0.025  

ระยะติดตามผล Between groups 9.741 1 21690.09 1166.308* 

 Error 1.357 54 0.025  

หมายเหตุ ปรับค่า df เป็น 23, F.05 (1,23) = 4.28 ดว้ยวิธีของ Welch-satterwaite (Howell, 2007,               

p. 459) *p < .05 

 

 จากตารางทีÉ 4-16 การวิเคราะห์ความแปรปรวนของคะแนนเฉลีÉยมิตรภาพระหว่างเพืÉอน

ของนกัเรียนวยัรุ่น พบว่า ในระยะก่อนการทดลอง กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม มีค่าคะแนนเฉลีÉย

มิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นไม่แตกต่างกนั (F = 0.120) ในระยะหลงัการทดลอง            

กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมีคะแนนเฉลีÉยมิตรภาพระหวา่งเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นสูงกว่า                

กลุ่มควบคุม อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ .05 (F = 412.200) ในระยะติดตามผล กลุ่มทดลองและ             

กลุ่มควบคุมมีคะแนนเฉลีÉยมิตรภาพของนกัเรียนวยัรุ่นระหว่างเพืÉอนสูงกว่ากลุ่มควบคุม อยา่งมี

นยัสาํคญัทางสถิติ .05 (F = 1166.308)  
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ตารางทีÉ 4-17  ผลการทดสอบยอ่ยของระยะเวลาในการทดลองของมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของ 

       นกัเรียนวยัรุ่น กลุ่มทดลองทีÉไดรั้บการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค 

 

Source of variation SS df MS F p 

Between subjects 0.681 9 0.076   

Interval 11.501 2 5.751 1313.560* .000 

Error 0.0798 18 0.004   

Total 12.2618 29 5.831   

*p < .05 

 

 จากตารางทีÉ 4-17 แสดงว่า ค่าเฉลีÉยคะแนนมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น                 

ทีÉไดรั้บการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิคในระยะก่อนทดลอง ระยะหลงัทดลอง และ

ระยะติดตามผลแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 

 จากผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนขา้งตน้แสดงว่า ตอ้งมีระยะเวลาการทดสอบ 

อยา่งนอ้ย 1 คู่ ทีÉแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 ผูว้ิจยัจึงทาํการเปรียบเทียบ 

ดว้ยวิธีการทดสอบรายคู่ ดว้ยวิธี นิวแมน-คูลส์ (Newman-keuls procedure) ดงัตารางทีÉ 4-18 
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ตารางทีÉ 4-18  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลีÉยคะแนนมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นทีÉไดรั้บ 

       การปรึกษาเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค เปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ 

   ดว้ยวิธีของนิวแมน-คูลส์ (Newman-keuls procedure)  

 
 

X  
ระยะก่อนทดลอง ระยะตดิตามผล ระยะหลงัทดลอง 

3.266 4.554 4.604 

3.266 - 1.288* 1.338* 

4.554  - 0.050 

4.604   - 

r  2 3 

q.95 (r,18)   2.97 3.61 

q.95 (r,18) 
n

MSerror   
0.0594 0.0722 

*p < .05 

 

 จากตารางทีÉ 4-18 พบว่า คะแนนเฉลีÉยมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นของ          

กลุ่มทดลองทีÉไดรั้บการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญั

ทางสถิติ 2 คู่ ดงันีÊ  ค◌ู◌่ทีÉ 1 คะแนนเฉลีÉยในระยะหลงัการทดลองสูงกว่าระยะก่อนทดลองอยา่งมี

นยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 คู่ทีÉ 2 คะแนนเฉลีÉยในระยะติดตามผลสูงกว่าระยะก่อนการทดลอง

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 

 ขณะทีÉค่าเฉลีÉยคะแนนมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นระยะหลงัการทดลอง

และระยะติดตามผลไม่แตกต่างกนั 
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บททีÉ 5 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 การวิจยัเรืÉ อง การพฒันาการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค โดยมีทฤษฎี

พิจารณาเหตุผล อารมณ์และพฤติกรรมเป็นฐาน ต่อมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนักเรียนวยัรุ่น ผูว้ิจยั

นาํเสนอการสรุปผลอภิปรายและขอ้เสนอแนะตามหวัขอ้ดงันีÊ  

 

วตัถุประสงค์ของการวจิยั 

 การวจิยัครัÊ งนีÊ ผูว้ิจยักาํหนดวตัถุประสงคก์ารวิจยัไว ้ดงันีÊ  

 1.  เพืÉอศึกษาองคป์ระกอบมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น 

 2.  เพืÉอศึกษาผลการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาทฤษฎีและเทคนิค โดยมีทฤษฎีพิจารณาเหตุผล 

อารมณ์ และพฤติกรรมเป็นฐาน ต่อมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น  

 

สมมตฐิานการวจิยั  

 การศึกษาและการพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นไดก้าํหนดสมมติฐาน 

ดงันีÊ  

 ขัÊนตอนทีÉ 1 การศึกษาองคป์ระกอบมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น 

 1.  โมเดลองคป์ระกอบเชิงยนืยนัของมิตรภาพระหวา่งเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น                       

มีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์

 ขัÊนตอนทีÉ 2 การศึกษาผลการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค โดยมีทฤษฎี

พิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรมเป็นฐาน ต่อมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น   

 1.  มิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น กลุ่มทดลองหลงัการเขา้ร่วมการปรึกษา

กลุ่มเชิงบูรณาการและเมืÉอสิÊนสุดการติดตามผล สูงกว่าก่อนการทดลอง  

 2.  มิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น กลุ่มทดลองหลงัการเขา้ร่วมการปรึกษา

กลุ่มเชิงบูรณาการและเมืÉอสิÊนสุดการติดตามผล สูงกว่ากลุ่มควบคุม 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้ิจยัดาํเนินการจดักระทาํขอ้มูลและวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จเพืÉอวิเคราะห์ 

ค่าความเทีÉยงตรงเชิงโครงสร้างส่วนโปรแกรมสาํเร็จรูป SPSS ใชใ้นการวิเคราะห์สถิติพืÊนฐาน 
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หาความเชืÉอมั Éนของแบบวดัและการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนือนัดบัทีÉ 2 (Confirmdary factor 

anaysis)  

 ขัÊนตอนทีÉ 1 การศึกษาองคป์ระกอบมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น 

 ประชากร คือ นกัเรียนมธัยมศึกษาชัÊนปีทีÉ 1-3 ใน 9 จงัหวดั ของภาคเหนือตอนล่าง  

มีจาํนวน 42,399 คน ปี พ.ศ. 2560 ขอ้มูล ณ 29 พ.ค. 2560 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2560)  

 กลุ่มตวัอย่าง คือ นกัเรียนมธัยมศึกษาชัÊนปีทีÉ 1-3 ในพืÊนทีÉ 5 จงัหวดั ไดแ้ก่ ตาก พิษณุโลก 

กาํแพงเพชร สุโขทัย และอุตรดิตถ์ ได้จากการใช้วิธีการสุ่มแบบหลายขัÊนตอน (Multi-Stage 

Sampling) โดยกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งจากหลกัการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัทีÉว่าจาํนวน

กลุ่มตวัอยา่งทีÉเหมาะสมควรมีจาํนวน 10-20 เท่าของตวัแปรสังเกตได ้(Tabachnick & Fidell, 2001 

p.588 cited in Comrey & Lee, 1992) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 960 คน 

 ขัÊนตอนทีÉ 2 การศึกษาผลการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค โดยมีทฤษฎี

พิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรมเป็นฐาน ต่อมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น  

 1.  ประชากร คือ นกัเรียนทีÉกาํลงัศึกษาระดบัชัÊนมธัยมศึกษาปีทีÉ 1-3 ของโรงเรียน

มธัยมศึกษา สงักดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ จาํนวน                    

5 จงัหวดั ในขัÊนตอนทีÉ 1 ไดแ้ก่ ตาก พิษณุโลก กาํแพงเพชร สุโขทยั อุตรดิตถ ์จาํนวน 960 คน 

 2.  กลุ่มตวัอย่าง คือ กลุ่มตวัอย่างในการพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอน ผูว้ิจยัมีขัÊนตอน            

ในการสุ่ม ดงันีÊ  

  2.1  ผูว้ิจยัทาํการสุ่มอยา่งง่ายโดยผูว้จิยันาํรายชืÉอจงัหวดัในภาคกลางทีÉเป็นกลุ่ม

ตวัอยา่งในขัÊนตอนทีÉ 1 จาํนวน 5 จงัหวดั ไดแ้ก่ ตาก พิษณุโลก กาํแพงเพชร สุโขทยั และอุตรดิตถ ์ 

โดยผูว้ิจยัไดเ้ลือกจงัหวดัอุตรดิตถ ์โดยการสุ่มแบบเฉพาะเจาะจง เนืÉองจากผูว้ิจยัสามารถ 

ทีÉจะบริหารจดัการในดา้นการจดักระทาํ ป้องกนัปัจจยัแทรกซอ้นทีÉจะเกิดขึÊน รวมถึงการให ้

การปรึกษาตอ้งมีการพฒันาอยา่งต่อเนืÉองในกลุ่มตวัอยา่งดงักล่าว 

   2.2  ผูว้ิจยันาํคะแนนมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นมธัยมศึกษาชัÊนปีทีÉ 2 

จงัหวดัอุตรดิตถ ์มาจดัเรียงจากคะแนนนอ้ยไปหามาก โดยเลือกคะแนนเฉลีÉยมิตรภาพระหว่างเพืÉอน

ของนกัเรียนวยัรุ่น (อยูใ่นระดบัปานกลางลงมา) และสอบถามความสมคัรใจ โดยพิจารณาคดัเลือก

กลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 20 คน เป็นกลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัแบ่งเป็น นกัเรียนทีÉไดรั้บการปรึกษา                   

กลุ่มทดลอง จาํนวน 10 คน และนกัเรียนกลุ่มควบคุม 10 คน  
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ตวัแปรทีÉใช้ในการวจิยั 

 1.  ตวัแปรตน้ (Experimental variable) ไดแ้ก่  

   1.1  วิธีการ  

    1.1.1  การไดรั้บการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการและเทคนิค 

    1.1.2  การไม่ไดรั้บการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการและเทคนิค 

   1.2  ระยะเวลา  

   1.2.1  ก่อนการทดลอง 

   2.2.2  หลงัการทดลอง 

   2.2.3  ติดตามผลการทดลอง 

 2.  ตวัแปรตาม (Dependent variable) คือ มิตรภาพระหว่างเพืÉอน 

 

วธีิการดําเนินการทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การวจิยัครัÊ งนีÊดาํเนินการวิจยัเป็นไปในลกัษณะวีธีการวิจยัเชิงทดลอง (Experimental 

research design) โดยมีกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 10 คน ผูว้จิยัไดด้าํเนินการทดลอง 

แบ่งเป็น 4 ระยะ ดงันีÊ  

 1.  ระยะก่อนทดลอง 

  ผูว้ิจยัคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งจากนกัเรียนวยัรุ่นทีÉมีคะแนนมิตรภาพระหว่างเพืÉอนตํÉาสุด           

มาจากการเรียงลาํดบัคะแนนจากมากไปหานอ้ย จาํนวนทัÊงสิÊน 20 คน โดยแบ่งเป็นกลุ่มควบคุมและ

กลุ่มทดลอง กลุ่มละ 10 คน โดยแบ่งเป็นกลุ่มทดลองในการพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอนจาํนวน 

10 คน ตามเกณฑคุ์ณสมบติัทีÉสมคัรใจเขา้ร่วมการวจิยั กลุ่มควบคุม จาํนวน 10 คน และคะแนน              

ครัÊ งนีÊ เป็นคะแนนในระยะก่อนการทดลอง (Pre-test)  

 2.  ระยะทดลอง 

  ผูว้ิจยัดาํเนินการใหก้ารปรึกษากลุ่มตามโปรแกรมการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎี

และเทคนิคจาํนวน 10 คน จะไดรั้บการปรึกษา 2 ครัÊ งต่อสปัดาห์ ครัÊ งละ 60-90 นาที จาํนวน  

12 ครัÊ ง ระยะเวลา 6 สปัดาห์ ในเดือน พฤศจิกายน พ.ศ. 2560 ถึง มกราคม พ.ศ. 2561  

 3.  ระยะหลงัการทดลอง 

  เมืÉอสิÊนสุดการทดลองการใชโ้ปรแกรมการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค

ทัÊง 12 ครัÊ ง ผูว้ิจยัใหก้ลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมทาํแบบวดัมิตรภาพฉบบัเดิม เพืÉอเป็นการวดั 

หลงัการทดลอง (Post-test) จากนัÊนนาํผลการวดัมาวิเคราะห์เปรียบเทียบกบัการทาํแบบวดั                       

ก่อนการทดลองดว้ยวิธีทางสถิติ และเมืÉอสิÊนสุดการทดลองการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎี 
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และเทคนิค ทัÊง 12 ครัÊ ง ผูว้ิจยัสมัภาษณ์กลุ่มทดลองสมัภาษณ์ความคิดเห็น/ ความรู้สึกของ                   

กลุ่มทดลองทีÉมีต่อการเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการเป็นแบบสมัภาษณ์อยา่งมีโครงสร้าง 

 4.  ระยะติดตามผล 

  ภายหลงัการทดลอง 4 สปัดาห์ ไดน้ดัหมายกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ทาํแบบวดั

มิตรภาพระหว่างเพืÉอนฉบบัเดิมอีกครัÊ ง เพืÉอเป็นการติดตามผล โดยนาํผลทีÉไดม้าวิเคราะห์

เปรียบเทียบกบัการตอบแบบวดัก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และระยะติดตามผลดว้ย 

วิธีการทางสถิติ 

 

สรุปผลการวจิยั 

 ในการศึกษาและพฒันาครัÊ งนีÊ ผลการวจิยัสรุปไดต้ามลาํดบั ดงันีÊ  

 ขัÊนตอนทีÉ 1 ผลการศึกษาองคป์ระกอบมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น 

 ผลการศึกษามิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้  

และค่าความเชืÉอมั ÉนทัÊงฉบบัของแบบวดัมิตรภาพระหว่างเพืÉอน 

 1.  แบบวดัมิตรภาพระหว่างเพืÉอน ทีÉเก็บขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่งจริง จาํนวน 960 คน ทีÉมี

ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ผา่นเกณฑต์ามทีÉกาํหนด มีจาํนวน 48 ขอ้คาํถาม มีค่าความเชืÉอมั ÉนทัÊงฉบบั 

ดว้ยเทคนิคแบบอลัฟา (Cronbach alpha) เท่ากบั .952 

 2.  องคป์ระกอบดา้นการยอมรับ ขอ้คาํถามผา่นเกณฑท์ัÊงหมด มีค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้

ระหว่าง .356 ถึง .593 มีค่าความเชืÉอมั Éนเท่ากบั .829 

 3.  องคป์ระกอบดา้นการช่วยเหลือ ขอ้คาํถามผา่นเกณฑท์ัÊงหมด มีค่าอาํนาจจาํแนก              

รายขอ้ระหว่าง .503 ถึง .651 มีค่าความเชืÉอมั Éนเท่ากบั .867 

 4.  องคป์ระกอบดา้นการสืÉอสาร มีขอ้คาํถามทีÉผา่นเกณฑ ์8 ขอ้คาํถาม มีค่าอาํนาจจาํแนก

รายขอ้ระหว่าง .320 ถึง .555 มีค่าความเชืÉอมั Éนเท่ากบั .746 

 5.  องคป์ระกอบดา้นความสนิทสนม ขอ้คาํถามผา่นเกณฑท์ัÊงหมด มีค่าอาํนาจจาํแนก 

รายขอ้ระหว่าง .440 ถึง .634 มีค่าความเชืÉอมั Éนเท่ากบั .841 

 6.  องคป์ระกอบดา้นความไวว้างใจ ขอ้คาํถามผา่นเกณฑท์ัÊงหมด มีค่าอาํนาจจาํแนกราย

ขอ้ระหว่าง .532 ถึง .623 มีค่าความเชืÉอมั Éนเท่ากบั .865 

 การตรวจสอบการกระจายของตวัแปรเชิงประจกัษด์ว้ยสถิติทดสอบ ไค-สแควร์ (2) 

หาก พบวา่ มีการแจกแจงเป็นแบบปกติ 
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 หลงัจากทีÉไดต้รวจสอบตวัแปรเชิงประจกัษที์Éทาํการศึกษามีความแจกแจงแบบโคง้ปกติ 

และไดต้รวจสอบความสมัพนัธต์วัแปรทีÉทาํการศึกษาทุกคู่แลว้ ไดด้าํเนินการวิเคราะห์องคป์ระกอบ 

(Factor analysis) มิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น 

 ผลการวิเคราะห์แบบจาํลององคป์ระกอบมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น 

 1.  ผลการตรวจสอบความสมัพนัธโ์ดยรวมของตวัแปรศึกษาในแบบจาํลองโดยพิจารณา

เมทริกซเ์อกลกัษณ์ (Identity matrix) โดยใชส้ถิติทดสอบ Bartlett's test of sphericity และ                   

การหาค่าความเพียงพอของการเลือกกลุ่มตวัอยา่งโดยรวม (Measure of sampling adequacy: MSA) 

ของขอ้คาํถาม จาํนวน 48 ขอ้ เพืÉอตรวจสอบความสมัพนัธก์นัระหว่างขอ้คาํถามว่ามีมากเพียง

พอทีÉจะนาํมาใชใ้นการวิเคราะห์องคป์ระกอบเดียวกนัไดห้รือไม่ ผลพบว่า เมทริกซส์หสมัพนัธข์อง

ขอ้คาํถามทัÊง 48 ขอ้ ไม่เป็นเมทริกซเ์อกลกัษณ์ (Identity matrix) (Bartlett's test of sphericity = 

17601.961 p = .000) แสดงว่าขอ้คาํถามโดยรวมทัÊง 48 ขอ้ มีความสมัพนัธก์นัเพียงพอทีÉจะนาํมาใช้

ในการวิเคราะห์องคป์ระกอบเดียวกนั เมืÉอพิจารณาเป็นรายขอ้คาํถาม พบว่า ค่าความพอเพียงของ

การเลือกกลุ่มตวัอยา่งโดยรวม (Kaiser-Meyer-Olkin: KMO) มีค่าเท่ากบั .958 แสดงว่าขอ้คาํถาม

เป็นรายขอ้ มีความสมัพนัธก์นัเพียงพอพอทีÉจะนาํมาใชใ้นการวิเคราะห์องคป์ระกอบเดียวกนัได ้

 2.  ผลการวิเคราะห์แบบจาํลององคป์ระกอบมิตรภาพระหว่างเพืÉอนทีÉปรับแก ้(Adjust 

model) แสดงให้เห็นวา่มิตรภาพระหว่างเพืÉอน มีองคป์ระกอบ 5 องคป์ระกอบ ดงันีÊ  ดา้นการยอมรับ 

(accp) ดา้นการช่วยเหลือ (help) ดา้นการสืÉอสาร (comm) ดา้นความสนิทสนม (comm)                   

ดา้นความไวว้างใจ (trus)  

 ดา้นการยอมรับ (accp) ประกอบดว้ย 9 ขอ้ มีค่านํÊ าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน () 

(Standardized solution) อยูร่ะหว่าง .48-.66 มีค่าความคลาดเคลืÉอนมาตรฐาน () อยูร่ะหว่าง                 

.57-.77 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตวัชีÊวดัหลกั (ตวัชีÊวดัแต่ละตวัแปรมีค่าความเชืÉอมั Éน 

(Reliability) โดยพิจารณาจากค่า R2) ไดร้้อยละ 23-43 

 ดา้นการช่วยเหลือ (help) ประกอบดว้ย 10 ขอ้ มีค่านํÊ าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน () 

(Standardized solution) อยูร่ะหว่าง .52-.69 มีค่าความคลาดเคลืÉอนมาตรฐาน () อยูร่ะหว่าง                   

.53-.73 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตวัชีÊวดัหลกั (ตวัชีÊวดัแต่ละตวัแปรมีค่าความเชืÉอมั Éน 

(Reliability) โดยพิจารณาจากค่า R2) ไดร้้อยละ 27-47 

 ดา้นการสืÉอสาร (comm) ประกอบดว้ย 7 ขอ้ มีค่านํÊ าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน () 

(Standardized solution) อยูร่ะหว่าง .43-.62 มีค่าความคลาดเคลืÉอนมาตรฐาน () อยูร่ะหว่าง                 

.61-.81 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตวัชีÊวดัหลกั (ตวัชีÊวดัแต่ละตวัแปรมีค่าความเชืÉอมั Éน 

(Reliability) โดยพิจารณาจากค่า R2) ไดร้้อยละ 19-42 
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 ดา้นความสนิทสนม (clos) ประกอบดว้ย 10 ขอ้ มีค่านํÊ าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน () 

(Standardized solution) อยูร่ะหว่าง .53-.65 มีค่าความคลาดเคลืÉอนมาตรฐาน () อยูร่ะหว่าง                    

.57-.72 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตวัชีÊวดัหลกั (ตวัชีÊวดัแต่ละตวัแปรมีค่าความเชืÉอมั Éน 

(Reliability) โดย พิจารณาจากค่า R2) ไดร้้อยละ 24-43 

 ดา้นความไวว้างใจ (trus) ประกอบดว้ย 10 ขอ้ มีค่านํÊ าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน () 

(Standardized solution) อยูร่ะหว่าง .55-.67 มีค่าความคลาดเคลืÉอนมาตรฐาน () อยูร่ะหว่าง                 

.55-.70 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตวัชีÊวดัหลกั (ตวัชีÊวดัแต่ละตวัแปรมีค่าความเชืÉอมั Éน 

(Reliability) โดย พิจารณาจากค่า R2) ไดร้้อยละ 32-45 

 สรุปไดว้่าองคป์ระกอบทัÊง 5 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ ดา้นยอมรับ ดา้นการช่วยเหลือ  

การสืÉอสาร ความสนิทสนม และ ความไวว้างใจ เป็นองคป์ระกอบมิตรภาพระหว่างเพืÉอน 

 ผลการศึกษาระดบัมติรภาพระหว่างเพืÉอน 

 ระดบัมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น ผลการศึกษาระดบัมิตรภาพระหว่าง

เพืÉอนโดยรวมของนกัเรียนวยัรุ่นภาคเหนือตอนล่าง จาํนวน 960 คน เปรียบเทียบโดยค่าเฉลีÉยและ

ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน พบว่า ค่าเฉลีÉยคะแนนมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นอยูใ่น 

ระดบัมาก มีค่าเท่ากบั 3.70 และส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน มีค่าเท่ากบั 0.53 โดยแยกเป็นรายดา้น 

เปรียบเทียบโดยค่าเฉลีÉยและส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน พบว่า องคป์ระกอบในทุกดา้นอยูใ่น 

ระดบัมาก มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั 3.70 โดยองคป์ระกอบดา้นดา้นความไวว้างใจ มีค่าเฉลีÉยสูงทีÉสุด  

มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั 3.99 รองลงมา คือ ดา้นความสนิทสนม มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั 3.91 ดา้นการช่วยเหลือ  

มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั 3.79 ดา้นการสืÉอสาร มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั 3.46 และดา้นการยอมรับ มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั 

3.43 ตามลาํดบั  

 ขัÊนตอนทีÉ 2 ผลของการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค โดยมีทฤษฎี 

พิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรมเป็นฐาน ต่อมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น  

 1.  ผลการการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิคเปรียบเทียบค่าเฉลีÉยมิตรภาพ

ระหว่างเพืÉอนของวยัรุ่น ของกลุ่มทดลอง (Expermental group) ระหว่างการทดลอง หลงัการทดลอง

และระยะติดตามผล 

 สมมติฐานขอ้ 2 มิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น กลุ่มทดลองหลงัการเขา้ร่วม

การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิคและเมืÉอสิÊนสุดการติดตามผล สูงกว่า                        

ก่อนการทดลอง 
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 มิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นของกลุ่มทดลอง ในระยะก่อนการทดลอง 

อยูใ่นระดบัปานกลาง (M = 3.27, SD = .15) ระยะหลงัการทดลอง อยูใ่นระดบัมากทีÉสุด (M = 4.60, 

SD = .20) ระยะติดตามผล อยูใ่นระดบัมาก (M = 4.55, SD = .15)  

 2.  เปรียบเทียบค่าเฉลีÉยมิตรภาพระหว่างเพืÉอน ระหว่างกลุ่มทดลอง (Expermental group) 

กบักลุ่มควบคุม (Control group) ระหว่างระยะก่อนทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตาม

ผล 

 สมมติฐานขอ้ 3 มิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น กลุ่มทดลองหลงัเขา้ร่วม               

การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิคและเมืÉอสิÊนสุดการติดตามผลสูงกว่ากลุ่มควบคุม 

 มิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น ของกลุ่มทดลอง ในระยะก่อนการทดลอง 

อยูใ่นระดบัปานกลาง (M = 3.27, SD = .15) ระยะหลงัการทดลอง อยูใ่นระดบัมากทีÉสุด (M = 4.60, 

SD = .20) ระยะติดตามผล อยูใ่นระดบัมาก (M = 4.55, SD = .15)  

 มิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น ของกลุ่มควบคุม ในระยะก่อนการทดลอง 

อยูใ่นระดบัปานกลาง (M = 3.29, SD = .16) ระยะหลงัการทดลอง อยูใ่นระดบัมากทีÉสุด (M = 3.17, 

SD = .15) ระยะติดตามผล อยูใ่นระดบัมาก (M = 3.16, SD = .13)  

 

อภปิรายผลการวจิยั 

 ขัÊนตอนทีÉ 1 ผลการศึกษาองคป์ระกอบมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น 

 1.  องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นสอดคลอ้ง

กลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ผูว้จิยันาํเสนอการอภิปรายผล ดงันีÊ  

  ผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบยนืยนัมิตรภาพระหว่างเพืÉอนพบการยนืยนัองคป์ระกอบ

มิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นภาคเหนือตอนล่าง ประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบ คือ  

การยอมรับ การช่วยเหลือ การสืÉอสาร ความสนิทสนม และ ความไวว้างใจ จาํนวน 46 ขอ้คาํถาม  

ทีÉผูว้ิจยัพฒันาขึÊนสามารถวดัมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นไดซึ้Éงแต่ละองคป์ระกอบ              

มีนํÊ าหนกัองคป์ระกอบอยูใ่นระดบัปานกลาง-มากทีÉสุด และมีค่าเป็นบวกแสดงว่าองคป์ระกอบทัÊง  

5 องคป์ระกอบ สอดคลอ้งกบัหลกัฐานเชิงประจกัษแ์ละเป็นองคป์ระกอบมิตรภาพระหว่างเพืÉอน 

ของนกัเรียนวยัรุ่นภาคเหนือตอนล่าง ซึÉงองคป์ระกอบมิตรภาพระหว่างเพืÉอนทัÊง 5 ดา้นนีÊ                                

มีความสอดคลอ้งกบั การศึกษาของ Bauminiger and Kasari (2000  อา้งถึงใน ไชยนัต ์                           

สกุลศรีประเสริฐ, 2556) ระบุมิตรภาพระหว่างเพืÉอนประกอบไปดว้ย 6 องคป์ระกอบ คือ                        

การช่วยเหลือ ความสนิทสนม ความไวว้างใจ ความขดัแยง้ การสืÉอสาร การยอมรับ การศึกษาของ 

Ponti (2010) ระบุมิตรภาพระหว่างเพืÉอนประกอบไปดว้ย  5 องคป์ระกอบ คือ การช่วยเหลือ                
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ความสนิทสนม ความไวว้างใจ ความขดัแยง้ การสืÉอสาร การศึกษาของ Lei Mee Thien (2012) ระบุ

มิตรภาพระหว่างเพืÉอนประกอบไปดว้ย 4 องคป์ระกอบ คือ การช่วยเหลือ ความสนิทสนม                

ความไวว้างใจ การยอมรับ การศึกษาของ Keenan (2012) ระบุมิตรภาพระหว่างเพืÉอน                           

ประกอบไปดว้ย 5 องคป์ระกอบ คือ การช่วเหลือ ความถูกตอ้งในตนเอง ความไวว้างใจ การคิดบวก 

การยอมรับ การศึกษา Mendelson and Aboud  (2014) และ Morry (2014) ระบุมิตรภาพระหว่าง

เพืÉอน ประกอบไปดว้ย 6 องคป์ระกอบ คือ การพฒันาความเป็นเพืÉอน การช่วยเหลือ ความสนิท

สนม ความถูกตอ้งในตนเอง การสืÉอสาร การศึกษาของ Rosalinda (2016) ระบุมิตรภาพระหว่าง

เพืÉอน ประกอบไปดว้ย 4 องคป์ระกอบ คือ การช่วยเหลือ ความสนิทสนม ความไวว้างใจ                      

การยอมรับ การศึกษาของ Malmendier-Muehlschlegel (2016) ระบุมิตรภาพระหว่างเพืÉอน 

ประกอบไปดว้ย 5 องคป์ระกอบ คือ การช่วยเหลือ ความสนิทสนม ความขดัแยง้ การสืÉอสาร                      

การยอมรับ  

 ผลการศึกษาองคป์ระกอบมิตรภาพระหว่างเพืÉอนในครัÊ งนีÊยงัสอดคลอ้งกบัการสาํรวจ

องคป์ระกอบมิตรภาพระหวา่งเพืÉอนของนกัเรียนมธัยมศึกษาในมาเลเชีย โดยใชแ้บบวดัมี จาํนวน 

21 ขอ้ สาํรวจองคป์ระกอบได ้4 องคป์ระกอบ คือ ความสนิทสนม การช่วยเหลือ การยอมรับ             

ซึÉงมิตรภาพมีความสาํคญัต่อชีวติของวยัรุ่นทีÉกาํลงัเติบโต วยัรุ่นคาดหวงัใหเ้พืÉอนของตนสนอง 

ความตอ้งการในการช่วยใหบ้รรลุเป้าหมายดา้นอารมณ์ทางสงัคมซึÉงกนัและกนัรวมถึงคาดหวงัว่า

เพืÉอนจะใหค้วามสนิทสนม ความใกลชิ้ดและความรักแก่ตน นอกจากนัÊนมิตรภาพยงัสามารถ

ปกป้องวยัรุ่นไม่ใหต้กเป็นเหยืÉอและถูกแกลง้จากเพืÉอนวยัเดียวกนั ในภาพรวมนัÊนผลเชิงบวกเพิÉม

มากขึÊนในเรืÉองคุณค่าในตนเอง ความหวงั การปกป้องใหไ้ม่ตกเป็นเหยืÉอลว้นเป็นสิÉงทีÉไดรั้บ               

การคาดหวงัเพืÉอรักษามิตรภาพใหย้ ั Éงยนือยา่งไรก็ตามคุณภาพของการปฏิสมัพนัธเ์พืÉอรักษามิตรภาพ

ระหว่างเพืÉอนใหย้ ั Éงยาวนาน (Lei Mee Thien, 2012)  

 สรุปผลการวิเคราะห์แบบจาํลององคป์ระองคป์ระกอบมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของ

นกัเรียนวยัรุ่นทีÉปรับแก ้(Adjust model) แสดงใหเ้ห็นว่ามิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น           

มีองคป์ระกอบ 5 องคป์ระกอบ ดงันีÊ  ดา้นการยอมรับ ดา้นการช่วยเหลือ ดา้นการสืÉอสาร                      

ดา้นความสนิทสนม ดา้นความไวว้างใจ  

 การนาํคะแนนของแบบวดัในแต่ละขอ้ไปวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (Confirm 

factor analysis) ดว้ยโปรแกรมวิเคราะห์ขอ้มูลสาํเร็จรูป พบว่า การวิเคราะห์แบบจาํลอง

องคป์ระกอบมิตรภาพระหวา่งเพืÉอนตามสมมติฐาน (Hyphothesis model) แลว้ตรวจสอบว่า

แบบจาํลองมีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษห์รือไม่โดยทาํการเปรียบเทียบถึงความกลมกลืน

ระหว่างแบบจาํลองตามสมมติฐานทีÉพฒันาขึÊนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษโ์ดยพิจารณาจากค่าสถิติ ไดแ้ก่ 
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2; Relative χ2; GFI; AGFI;RMR; SRMR; RMSEA; P-value for test of close Fit; CFI; NFI; IFI 

และ CN (Jöreskog & Sörbom, 1996, pp. 121-122)  

  ผลการการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัทีÉ 2 (Secondary confirmatory factor 

analysis) ของมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นภาคเหนือตอนล่าง พบว่า แบบจาํลอง

ปรับแกมี้ความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษโ์ดยมีผลภายหลงัจากแบบจาํลองปรับแก ้(Adjust 

model) มีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์โดยมีค่าไค-สแควร์ (Chi-square: 2) เท่ากบั 

2589.71 ค่าชนัแห่งความอิสระ (df) เท่ากบั 950 ค่านยัสาํคญัทางสถิติ (P-value) เท่ากบั 0.000  

ยงัไม่ผา่นเกณฑเ์พราะว่ายงัคงมีนยัสาํคญัทางสถิติ ค่าไค-สแควร์สมัพนัธ ์(Relativeχ2) เท่ากบั 2.72 

ผา่นเกณฑแ์ลว้เพระว่า มีค่านอ้ยกว่า 5.00 ค่าประมาณความคลาดเคลืÉอนของรากกาํลงัสองเฉลีÉย 

(RMSEA) เท่ากบั .042 ผา่นเกณฑ ์เพราะว่ามีค่านอ้ยกว่า .05 ค่าดชันีรากทีÉสองเฉลีÉยของ               

ความคลาดเคลืÉอน (RMR) เท่ากบั .041 ผา่นเกณฑแ์ลว้ เพราะว่ามีค่านอ้ยกว่า .05 ค่าดชันี                 

รากกาํลงัสองเฉลีÉยมาตรฐานของส่วนทีÉเหลือ (SRMR) เท่ากบั 0.44 ผา่นเกณฑเ์พราะว่ามีค่านอ้ยกว่า 

.05 ค่าดชันีวดัระดบัความสอดคลอ้ง (GFI) มีค่าเท่ากบั .98 ผา่นเกณฑเ์พราะวา่มีค่ามากว่า .90                  

ค่าดชันี วดัระดบัความสอดคลอ้งทีÉปรับแลว้ (AGFI) เท่ากบั .91 ผา่นเกณฑเ์พราะว่ามีค่ามากว่า .90 

และค่าขนาดตวัอยา่งวกิฤต CN = 433.00 ผา่นเกณฑเ์พราะมีค่ากว่ากว่า 200.00  

 ขัÊนตอนทีÉ 2 ผลของการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค โดยมีทฤษฎี 

พิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรมเป็นฐาน ต่อมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น  

 ผูว้ิจยันาํเสนอการอภิปรายผลถึงผลของการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการเพืÉอพฒันามิตรภาพ

ระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นตามสมมติฐาน ดงันีÊ  

 1.  มิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นกลุ่มทดลอง หลงัไดรั้บการปรึกษากลุ่ม            

เชิงบูรณาการและหลงัการติดตามผล สูงขึÊนกว่าก่อนการเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ 

 ผลการพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นโดยการปรึกษากลุ่ม                         

เชิงบูรณาการ พบว่า กลุ่มทดลองมีค่าเฉลีÉยการมิตรภาพระหว่างเพืÉอนโดยรวมหลงัการทดลองสูงกว่า

ก่อนการทดลอง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ .05 ระยะหลงัการติดตามผลสูงกว่าระยะก่อนการทดลอง

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ .05 ระยะหลงัการทดลองสูงกว่าระยะหลงัการติดตามผลอยา่งมีนยัสาํคญั

ทางสถิติ .05 ซึÉงเป็นไปตามสมมติฐาน การทีÉค่าเฉลีÉยคะแนนมิตรภาพระหว่างเพืÉอนในระยะ               

หลงัการทดลองสูงกว่าระยะก่อนการทดลองและระยะติดตามผลอยา่งชดัเจนทัÊงนีÊ เพราะในขัÊนตอน 

การทดลอง ผูว้ิจยัไดก้าํหนดขัÊนตอนการใหก้ารปรึกษาทีÉครอบคลุม 3 ขัÊนตอน คือ ขัÊนการสร้าง

สมัพนัธภาพในการปรึกษา ขัÊนดาํเนินการ และ ขัÊนยติุการใหก้ารปรึกษา (Corey, 2004, pp. 79-108)  
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 การใหค้วามสาํคญักบัการสร้างและรักษาสมัพนัธภาพกบัสมาชิกกลุ่มนัÊนมีความสาํคญั

มากส่งผลใหส้มาชิกกลุ่มมีการเขา้ร่วมการปรึกษาครบทัÊง 12 ครัÊ ง การพฒันาจึงมีความครอบคลุม

คุณลกัษณะของมิตรภาพระหว่างเพืÉอนทัÊง 5 องคป์ระกอบ กอปรกบัการใชก้ระบวนการปรึกษากลุ่ม

ซึÉงถือเป็นกระบวนการทีÉมีประสิทธิภาพเนน้การมีปฏิสมัพนัธใ์นกลุ่มคน นกัเรียนวยัรุ่น                          

ไดป้ระโยชน์เพราะสามารถฝึกทกัษะใหม่ ๆ ไดท้ัÊงในขณะอยูใ่นกลุ่มและในชีวิตประจาํวนั              

อยา่งปลอดภยั นอกจากนีÊ  ยงัไดป้ระโยชน์จากการแลกเปลีÉยนขอ้คิดเห็นระหว่างตนเอง สมาชิก           

ในกลุ่มและผูน้าํกลุ่มทีÉร่วมกนัเสนอแนะแบ่งปันประสบการณ์ เกิดสมัพนัธภาพในการปรึกษากลุ่ม

ทีÉมีทัÊงการดูแล ยอมรับ เขา้ใจและสนบัสนุนมิตรภาพระหวา่งเพืÉอน การปรึกษากลุ่มจึงเหมาะสม

และใหป้ระโยชน์กบัวยัรุ่นไดม้ากสอดคลอ้งกบัแนวคิดของคอเรย ์(Corey, 2012, p. 30) ทีÉว่า             

กลุ่มจะเป็นสถานทีÉทีÉใหว้ยัรุ่นไดแ้สดงออกความรู้สึกทีÉสบัสน ไดส้าํรวจสิÉงทีÉสงสยัเกีÉยวกบัตนเอง  

ไดแ้ลกเปลีÉยนเรืÉองราวกบัเพืÉอนและมีเพืÉอนพร้อมทีÉจะรับฟัง กลุ่มจะช่วยใหว้ยัรุ่นเปิดเผยค่านิยม 

ความเชืÉอและเริÉมปรับเปลีÉยนค่านิยมบางอยา่งทีÉขดัขวางจิตใจไม่ใหเ้ติบโต ประเด็นสาํคญั คือ              

กลุ่มจะช่วยวยัรุ่นดา้นการสืÉอสารกบัเพืÉอนวยัเดียวกนัหรือต่างวยั ไดเ้รียนรู้แบบอยา่งจากผูน้าํกลุ่ม  

ไดท้ดลองทาํสิÉงต่าง ๆ ในบรรยากาศทีÉปลอดภยั โดยมีกลุ่มเพืÉอนและผูน้าํกลุ่มใหก้ารสนบัสนุน         

ใหก้าํลงัใจ พร้อมทีÉจะเขา้ใจในสิÉงทีÉวยัรุ่นเป็น กระบวนการทีÉเกิดขึÊนในกลุ่มจะนาํไปสู่การเขา้ใจ

ตนเองและการยอมรับตนเอง  

 ในส่วนระยะเวลาห่างในการใหก้ารปรึกษาแต่ละครัÊ งและจาํนวนครัÊ งการปรึกษานบัว่า          

มีความสาํคญัผูว้ิจยัดาํเนินการปรึกษาสปัดาห์ละ 2 ครัÊ ง ซึÉงถือเป็นระยะเวลาทีÉเหมาะสมในการให้

การปรึกษาเดก็วยัรุ่นทีÉอาจตอ้งนดัใหถี้Éหน่อยจากมาตรฐานทีÉเป็นสปัดาห์ละ 1 ครัÊ ง (Corey, 2012,  

p. 99) และแต่ละครัÊ งพบกนัใชเ้วลาไม่นานนกัประมาณ 60-90 นาที ซึÉงมีความเหมาะสมและ 

เป็นความสมคัรใจของนกัเรียนวยัรุ่นในการพบกนั การมีระยะห่างระหว่างชั Éวโมงการปรึกษา 

ใหน้กัเรียนวยัรุ่นไดมี้ระยะเวลาในทาํการบา้นตามทีÉมอบหมายในชั Éวโมงอยา่งเต็มทีÉ การมอบหมาย

การบา้นเป็นเทคนิคทางทฤษฎีพฤติกรรมนิยมทีÉมีประสิทธิภาพเป็นการนาํสิÉงทีÉไดรั้บการพฒันา 

ในหอ้งทดลองไปฝึกใชใ้นชีวิตประจาํวนัเพราะการฝึกฝนนกัเรียนวยัรุ่นยงัสามารถไดรั้บชีÊแนะ

แนวทาง การสนบัสนุนใหก้าํลงัใจจากกลุ่มเพืÉอนสมาชิกและผูน้าํการปรึกษาส่งผลใหมี้กาํลงัใจ 

ในการเปลีÉยนแปลงพฤติกรรม การเพิÉมกิจกรรมเลก็นอ้ยเช่นการจบัคู่ การแสดงบทบาททาํให้

นกัเรียนวยัรุ่นรู้สึกร่วมกบักระบวนการปรึกษาไดม้ากและยงัไดต้ระหนกัรู้ในประสบการณ์ทีÉมุ่ง 

ในการพฒันาไดอ้ยา่งรวดเร็ว สร้างบรรยากาศทีÉผอ่นคลาย ไวว้างใจ การมีจาํนวนครัÊ งทีÉเหมาะสม 

ไม่สัÊนหรือยาวเกินไปและมีความสอดคลอ้งลอ้ไปกบัภาคเรียนไม่รบกวนการสอบภายในและ             

การฝึกปฏิบติักิจกรรมของโรงเรียนยอ่มทาํใหเ้อืÊอต่อการเขา้ร่วมกลุ่มของนกัเรียนวยัรุ่นใหส้ามารถ
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เขา้ร่วมไดค้รบทุกครัÊ งซึÉงการนดัหมายเป็นไปตามแนวทางของการนดัทุกอาทิตยโ์ดยไม่ควรเกิน               

15 สปัดาห์ติดต่อกนั (Corey, 2012, p. 100)  

 การจดัใหมี้การฝึกปฏิบติัในชีวิตประจาํวนัเป็นระยะร่วมกบัการใหน้กัเรียนวยัรุ่นได้

สรุปผลการพฒันาทุกครัÊ งในขัÊนสรุปทุกชั Éวโมงปรึกษา การกระตุน้เตือนของผูว้จิยัใหก้ลุ่มนกัเรียน

วยัรุ่นสาํรวจสิÉงทีÉคา้งคาใจในแต่ละชั Éวโมงการปรึกษาและใหโ้อกาสในสนทนา ร่วมกบั                           

มีการติดตามผลตามการเปลีÉยนแปลง 4 สปัดาห์ ภายหลงัการปรึกษากลุ่มเสร็จสิÊนส่งผลใหค่้าเฉลีÉย

มิตรภาพระหว่างเพืÉอนในระยะติดตามผลยงัคงสูงกว่าระยะก่อนการทดลอง และหลงัการทดลอง

เลก็นอ้ย ดว้ยเหตุผลดงักล่าวประกอบกนัส่งผลใหน้กัเรียนวยัรุ่นเกิดความคงทนของความคิด 

อารมณ์ความรู้สึกและพฤติกรรมเห็นไดจ้ากผลการศึกษา พบว่า นกัเรียนวยัรุ่นมีการพฒันามิตรภาพ

ระหว่างเพืÉอนในระยะติดตามผลสูงกว่าระยะหลงัการทดลองอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 

สอดคลอ้งกบัเป้าหมายการปรึกษาทุกแนวคิดทฤษฎีทีÉตอ้งการใหเ้กิดการเปลีÉยนแปลงตนเองใหม่

เป็นไปตามทีÉคาดหวงัและมีความคงทนของพฤติกรรม ประเด็นสุดทา้ยทีÉมีความสาํคญัเช่นกนั คือ 

ผูน้าํกลุ่มไดมี้ประสบการณ์ในการทาํงานร่วมกบัวยัรุ่นและมีใจรักในการทาํงานร่วมกบัวยัรุ่น              

และวยัรุ่นพร้อมใหโ้อกาสใหเ้ขาเป็นตวัของตวัเอง มองในโลกทีÉวยัรุ่นประสบอยูอ่ยา่งเขา้ใจเพราะ

นอกเหนือจะมีความหุนหนัพลนัแล่นไม่สมเหตุสมผลตามช่วงวยั วยัรุ่นยงัมีความเปราะบางของ

จิตใจมีแนวโนม้เอียงทีÉจะมองเห็นคุณค่าในตนเองตํÉา ซึÉงวยัรุ่นจะเป็นวยัทีÉตอ้งการอิสระ เป็นตวั 

ของตวัเอง อยากรู้อยากลองสิÉงแปลกใหม่ อยากทีÉจะทาํตวัห่างจากพ่อแม่ ใหค้วามสนใจกบัเพืÉอน

และใชเ้วลาส่วนใหญ่อยูก่บัเพืÉอน ติดเพืÉอนใหค้วามสาํคญัเพืÉอนมาก (อุไร สุมาธิธรรม, 2545)                

การดาํเนินการปรึกษาจึงจาํตอ้งประคบัประคองจิตใจอยา่งระมดัระวงั คาํพูดหรือท่าทาง                        

การแสดงออกเพียงนิดทีÉทาํใหว้ยัรุ่นเขา้ใจคลาดเคลืÉอนอาจส่งผลเป็นตราประทบัในใจของวยัรุ่น          

ทัÊงชีวิต ทุกช่วงทา้ยของชั Éวโมงการปรึกษาจึงตอ้งเปิดโอกาสใหส้าํรวจสิÉงทีÉคั Éงคา้งภายในใจเป็น

ระยะและกระตุน้ใหแ้สดงออกเพืÉอชะลา้งสิÉงทีÉเป็นอุปสรรคต่อการเติบโตของจิตใจนกัเรียนวยัรุ่น 

  สรุปไดว้า่ การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิคมีความยดืหยุน่ต่อผูรั้บบริการ 

สภาพปัญหา หรือคุณลกัษณะทีÉพึงประสงคที์Éตอ้งการพฒันา ไม่บงัคบัหรือฝืนธรรมชาติของวยัรุ่น

ในส่วนทฤษฎีและเทคนิคทีÉนาํไปใชใ้นการปรึกษามีแนวคิด ความเชืÉอของทฤษฎีทีÉตรงกบั

คุณลกัษณะของตวัแปรสามารถพฒันาตวัแปรไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ มีการเรียบเรียงแนวคิดมาเป็น

อยา่งดี ใหแ้ต่ละขัÊนตอนการปรึกษามีความครอบคลุมการสร้างและรักษาสมัพนัธภาพ มีการกาํหนด

วตัถุประสงคที์Éชดัเจน มีวิธีดาํเนินกิจกรรม สืÉอ อุปกรณ์ทีÉสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์ตลอดจนมี

ความเหมาะสมของระยะเวลาในการเขา้รับการปรึกษากลุ่ม นกัเรียนวยัรุ่นมีความชืÉนชอบเกิด           

ความร่วมมืออยา่งเต็มทีÉ สามารถเขา้ร่วมการปรึกษาทุกครัÊ ง บรรยากาศในการปรึกษา                                
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มีความผอ่นคลายเกิดความเขา้ใจตนเองอยา่งแทจ้ริงและนาํไปสู่การเปลีÉยนแปลง การเรียนรู้และ 

การไดรั้บประสบการณ์ดงักล่าวจึงทาํใหก้ลุ่มทดลองมีคะแนนมิตรภาพระหว่างเพืÉอนสูงกว่า              

กลุ่มควบคุม และคงทนแมจ้ะสิÊนสุดการทดลองไปแลว้ มีรายละเอียด ดงันีÊ 

 การปรึกษากลุ่มครัÊ งทีÉ 1 ปฐมนิเทศและสร้างสมัพนัธภาพ เป็นขัÊนเริÉมตน้การปรึกษา            

และการสร้างสมัพนัธภาพระหว่างผูน้าํกลุ่มกบัสมาชิก และระหว่างสามาชิกกลุ่ม ซึÉงเป็นไปดว้ยดี 

จึงทาํใหส้มาชิกกลุ่มกลา้เล่าเรืÉองราวและเปิดเผยตนเอง เนืÉองจากรู้สึกปลอดภยัและรู้สึกว่าตน               

เป็นส่วนหนึÉงของกลุ่ม โดยมีผูน้าํกลุ่มเป็นตวัแบบเรืÉองการยอมรับอยา่งไม่มีเงือนไข อีกทัÊง                  

การไดส้าํรวจ การทาํความเขา้ใจในเรืÉองมิตรภาพระหว่างเพืÉอน และการไดต้รวจสอบความเชืÉอ             

ของตนเอง ตลอดจนการเขา้ใจถึงวตัถุประสงคก์ารปรึกษากลุ่ม และการมีความคาดหวงัว่าจะไดรั้บ

ประโยชน์จากการเขา้กลุ่มจาํนวน 12 ครัÊ ง จึงทาํใหส้มาชิกกลุ่มเห็นถึงความสาํคญัของ                           

การเปลีÉยนแปลงความเชืÉอ เพืÉอนาํไปสู่การพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอนใหเ้หมาะสมยิ ÉงขึÊน  

  การปรึกษากลุ่มครัÊ งทีÉ 2 การยอมรับ: ปรับความคิดเขา้ใจความแตกต่าง เป็นการนาํ

เทคนิคการโตแ้ยง้เพืÉอขจดัหรือเอาชนะความคิดความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผล โตแ้ยง้ความคิดตาม

กรอบแนวคิด A-B-C กบัการตัÊงคาํถามปลายเปิด ทาํใหส้มาชิกกลุ่มเขา้ใจอิทธิพลของความคิด           

ความเชืÉอทีÉส่งผลต่ออารมณ์ ความรู้สึก และพฤติกรรมการยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล          

ในระหว่างมิตรภาพระหว่างเพืÉอน อีกทัÊงใชค้าํถามสะทอ้นความรู้สึก ก่อใหเ้กิดความรู้สึกทีÉดี               

ในการยอมรับความแตกต่างทาํใหส้มาชิกกลุ่มเขา้ใจและปรับความคิดเขา้ใจแตกต่าง ผูว้ิจยัใช้

เทคนิคใหคิ้ดเป็นการบา้นเพืÉอใหไ้ดฝึ้กการคิด โตแ้ยง้เพืÉอขจดัหรือเอาชนะความคิดความเชืÉอ                    

ทีÉไม่สมเหตุสมผล โตแ้ยง้ความคิดตามกรอบแนวคิด A-B-C  

 การปรึกษากลุ่มครัÊ งทีÉ 3 การยอมรับ: โตแ้ยง้ความคิดความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสผล สมาชิก

ลุ่มไดเ้รียนรู้ถึงลกัษณะของความคิดความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผลทัÊง 11 ประเภท (Ellis, 1984) และ

สามารถจาํแนกความคิดความเชืÉอทีÉสมเหตุสมผลออกจากความคิดความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผลได้

โดยผูน้าํกลุ่มคอยช่วยเหลือ ผูว้ิจยัใชเ้ทคนิคการโตแ้ยง้เพืÉอขจดัหรือเอาชนะความคิดความเชืÉอ                   

ทีÉไม่สมเหตุสมผล โตแ้ยง้ความคิดตามกรอบแนวคิด A-B-C-D-E-F กบัการตัÊงคาํถามปลายเปิด  

ทาํใหส้มาชิกกลุ่มเขา้ใจอิทธิพลของความคิดความเชืÉอทีÉส่งผลต่ออารมณ์ ความรู้สึก และพฤติกรรม

การโตแ้ยง้เพืÉอขจดัหรือเอาชนะความคิดความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผล จากนัÊนก็ไดใ้ชเ้ทคนิคใหคิ้ด

เป็นการบา้นเพืÉอใหไ้ดฝึ้กการคิด โตแ้ยง้เพืÉอขจดัหรือเอาชนะความคิดความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผล 

โตแ้ยง้ความคิดตามกรอบแนวคิด A-B-C-D-E-F มาวิเคราะห์เพืÉอนในเรืÉองการยอมรับเพืÉอนได ้เช่น

ยอมรับความคิดเห็นของเพืÉอนทีÉแตกต่างจากตนเอง  
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 การปรึกษากลุ่มครัÊ งทีÉ 4 การช่วยเหลือ: เรียนรู้การช่วยเหลือเพืÉอน ผูว้ิจยันาํเทคนิคการใช้

ตวัแบบ (Modeling) จากนกัเรียนวยัรุ่นทีÉช่วยเหลือเพืÉอน เป็นการสร้างตวัแบบทีÉดีในการเป็นผูใ้ห ้

นกัเรียนวยัรุ่นไดย้ดึเป็นแบบอยา่ง ในการช่วยเหลือเพืÉอนหรือบุคคลอืÉน เช่น ช่วยอธิบายการบา้น

วิชาคณิตศาสตร์ใหเ้พืÉอนมืÉอเพืÉอนไม่เขา้ใจ ช่วยจดการบา้นใหเ้พืÉอนเพราะเพืÉอนขาดเรียนเนืÉองจาก

ป่วย ในส่วนหลกัการ WDEP นัÊนมีส่วนช่วยเติมเติมใหน้กัเรียนวยัรุ่นเกิดการตระหนกัรู้ใน                   

การช่วยเหลือเพืÉอนหรือบุคคลอืÉน และคน้พบแนวประพฤติปฏิบติัตนใหเ้ป็นประโยชน์ต่อเพืÉอน 

และบุคคลอืÉนอยา่งเป็นรูปธรรม ซึÉงถือเป็นอีกจุดเด่น เพราะเป็นสิÉงทีÉปฏิบติัไดจ้ริง ผูว้จิยัจึงนาํระบบ 

WDEP ของทฤษฎีเผชิญความจริงมาใชพ้ฒันาพฤติกรรมการช่วยเหลือเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น              

ในขัÊนตอนดาํเนินการผูว้ิจยัไดใ้ชท้กัษะการตัÊงคาํถามดงันีÊ  W: “สิÉงทีÉตอ้งช่วยเหลือเพืÉอน คือ อะไร” 

D: “กระทาํอะไรทีÉบ่งบอกการช่วยเหลือเพืÉอน” E: “ประเมินตนเองถึงประโยชน์หรือผลทีÉจะไดรั้บ

จากพฤติกรรม การช่วยเหลือเพืÉอน” P: “วางแผนทีÉจะทาํการช่วยเหลือเพืÉอนตามความเป็นจริง

อยา่งไร”  

 การปรึกษากลุ่มครัÊ งทีÉ 5 การช่วยเหลือ: การรู้จกัเสียสละใหเ้พืÉอน ผูว้ิจยันาํเทคนิคการใช้

ตวัแบบ (Modeling) จากนกัเรียนวยัรุ่นทีÉรู้จกัเสียสละใหเ้พืÉอน เป็นการสร้างตวัแบบทีÉดีในการเป็น 

ผูเ้สียสละ นกัเรียนวยัรุ่นไดย้ดึเป็นแบบอยา่ง ในการรู้จกัเสียสละใหเ้พืÉอนหรือบุคคลอืÉน เช่น 

เสียสละเกา้อีÊใหเ้พืÉอนนั Éง เสียสละปากกาใหเ้พืÉอนยมื เสียสละเวลาในการใหค้าํปรึกษาเพืÉอนทัÊงเรืÉอง

ส่วนตวัและเรืÉองเรียน บางครัÊ งเสียสละทรัพย ์ในส่วนหลกัการ WDEP นัÊนมีส่วนช่วยเติมเติมให้

นกัเรียนวยัรุ่นเกิดการตระหนกัรู้ในการช่วยเหลือเพืÉอนหรือบุคคลอืÉน และคน้พบแนวประพฤติ

ปฏิบติัตนใหเ้ป็นประโยชนต่์อเพืÉอนและบุคคลอืÉนอยา่งเป็นรูปธรรม ซึÉงถือเป็นอีกจุดเด่น เพราะ        

เป็นสิÉงทีÉปฏิบติัไดจ้ริง ผูว้ิจยัจึงนาํระบบ WDEP ของทฤษฎีเผชิญความจริงมาใชพ้ฒันาพฤติกรรม

การการเสียสละใหเ้พืÉอนเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น ในขัÊนตอนดาํเนินการผูว้จิยัไดใ้ชท้กัษะการตัÊง

คาํถามดงันีÊ  W: “สิÉงทีÉตอ้งเสียสละเอืÊออาํนวยใหเ้พืÉอน คือ อะไร” D: “กระทาํอะไรทีÉบ่งบอก              

การเสียสละใหเ้พืÉอน” E: “ประเมินตนเองถึงประโยชน์หรือผลทีÉจะไดรั้บจากพฤติกรรมการเสียสละ

ใหเ้พืÉอน” P: “วางแผนทีÉจะทาํการเสียสละใหเ้พืÉอนตามความเป็นจริงอยา่งไร”  

 การปรึกษากลุ่มครัÊ งทีÉ 6 การสืÉอสาร: การสืÉอสารต่อเพืÉอน ผูว้จิยัใชเ้ทคนิคการวิเคราะห์

การสืÉอสาร (Transactional analysis) เทคนิคการวิเคราะห์สภาวะตวัตน (Ego state analysis)               

ตามการปรึกษากลุ่มทฤษฎีวิเคราะห์การสืÉอสาร (Transaction analysis) มีแนวคิดบุคคลมกัตดัสินใจ

จากเหตุการณ์ในอดีตซึÉงเหมาะสมเหตุการณ์นัÊนเพืÉอความอยูร่อดซึÉงอาจใชไ้ม่ไดเ้สมอไป                       

แต่สามารถตดัสินใจใหม่ไดโ้ดยการเรียนรู้สภาวะของตน (P-A-C) และทาํการสืÉอสารใหส้อดคลอ้ง

กบัสภาวะนัÊน และเทคนิคการฝึกทกัษะ (Skills training) ชั Éวโมงการปรึกษามีการใชส้ถานการณ์
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ปัญญาจริงของสมาชิกกลุ่ม นาํมาใชใ้นการวิเคราะห์สภาวะตวัตนและรูปแบบการสืÉอสารทีÉเกิดขึÊน 

และทาํการฝึกฝนการแสดงตนใหส้อดคลอ้งกบัสภาวะตวัตนและทาํการฝึกการสืÉอสารใหม่และเกิด

เป็นมุมมองใหม่นาํสู่พฤติกรรมใหม่ทีÉมีความเหมาะสมขึÊน ซึÉงสอดคลอ้งกบั Corey (2008,                    

pp. 317-326) ในเรืÉองแนวคิดสาํคญัของทฤษฎีการใหค้าํปรึกษากลุ่มทฤษฎีวิเคราะห์สมัพนัธภาพ           

ในสภาวะอีโก ้ทัÊงความคิด ความรู้สึกพฤติกรรมมีความเกีÉยวขอ้งกนั ซึÉงสะทอ้นถึงบุคลิกภาพของ

บุคคลในแต่ละช่วงเวลา โดยเกิดจากบุคคลทีÉทาํหนา้ทีÉสาํคญัในชีวิตของนกัเรียน ทาํให ้                             

มีการรวบรวมขอ้มูลในวยัเด็ก และส่งผลต่อบุคลิกภาพของนกัเรียนวยัรุ่นในแต่ละช่วงวยั ซึÉงมีผลต่อ

การสืÉอสารระหว่างนกัเรียนวยัรุ่นกบัเพืÉอน  

 การปรึกษากลุ่มครัÊ งทีÉ 7 การสืÉอสาร: สืÉอสารอยา่งไรเพืÉอลดการขดัแยง้ ผูว้ิจยัใชเ้ทคนิค

บทบาทสมมติ (Role play) เทคนิคการฝึกซอ้มพฤติกรรม (Skills training) ตามการปรึกษากลุ่ม

ทฤษฎีพฤติกรรม (Behavioral counseling in group) ทีÉมีแนวคิดว่าการแสดงบทบาทช่วยใหส้มาชิก

กลุ่มไดส้มัผสัประสบการณ์ทัÊงของตนเองและบุคคลอืÉน สามารถช่วยใหจ้ดัการความรู้สึกของตน 

ในสิÉงทีÉกลวัหรือเป็นกงัวลได ้ซึÉงจะเกิดทัÊงการเปลีÉยนแปลความความคิด ความรู้สึก และพฤติกรรม

ใหม่ บูรณาการร่วมกบัเทคนิคการวิเคราะห์การสืÉอสาร (Transactional analysis) การปรึกษากลุ่ม

ทฤษฎีวิเคราะห์การสืÉอสาร (Transaction analysis) แนวคิดการสืÉอสารมีอยู ่3 รูปแบบ คือ การสืÉอสาร

แบบสอดคลอ้ง ขดัแยง้ หรือ ซ่อนเร้น การวิเคราะห์การสืÉอสารของตนเองว่าเป็นรูปแบบใด                

จะช่วยใหส้มาชิกกลุ่มเขา้ใจและปรับวิธีการสืÉอสารใหเ้ป็นการสืÉอสารความสอดคลอ้งกบับุคคล

สถานการณ์ เพืÉอเกิดการมีไมตรีจิตต่อกนั มีการนาํบทบาทสมมติสถานการณ์ในโรงเรียนมาใช้

เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มมองเห็นภาพการลาํดบัความสาํคญัปัญหาและการจดัการปัญหาของตนเอง        

ในทุกดา้น สามารถสมัผสัในความคิด ความรู้สึก และพฤติกรรมของตนเอง ทีÉแสดงออกไป ผูว้ิจยั

สนบัสนุนใหส้มาชิกไดว้ิเคราะห์รูปแบบการสืÉอสารของตนเองทีÉเกิดขึÊนว่าเป็นอยา่งไร                        

มีการซ่อนเร้น แอบแผงหรือการเล่นเกมหรือไม่ จากนัÊนทาํการสนบัสนุนใหมี้การสืÉอสารและ           

แสดงพฤติกรรมในรูปแบบใหม่และเหมาะสม  

 การปรึกษากลุ่มครัÊ งทีÉ 8 ความสนิทสนม: เรียนรู้การใหค้วามสนิทสนมกบัเพืÉอน ผูว้ิจยั            

ใชเ้ทคนิคการจิตนาการแบบพิจารณาเหตุผลและอารมณ์ (Rational-emotive imagery)                          

ตามการปรึกษากลุ่มทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม (Rational emotive behavior 

therapy) เพืÉอใหส้มาชิกไดส้าํรวจ และเขา้ใจความรู้สึกใส่ใจทีÉมีต่อเพืÉอนไดช้ดัเจนมากขึÊน รวมทัÊง

เป็นการฝึกปฏิบติัใหมี้ความกลา้ทีÉแสดงความรู้สึกใส่ใจเพืÉอนทัÊงภาษาพูดและภาษาท่าทาง เทคนิค

การฟังอยา่งตัÊงใจ (Active listening) การสะทอ้นความรู้สึก (Reflection of feeling) การทาํใหเ้กิด

ความกระจ่าง (Clarification) ตามการปรึกษากลุ่มทฤษฎีเนน้บุคคลเป็นศูนยก์ลาง (The person-
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centered approach in group) มีแนวคิดมุ่งเนน้เรืÉองสมัพนัธภาพระหว่างการปรึกษาใหเ้กิด                   

ความไวว้างใจเนน้หลกั 3 ประการ คือ ความจริงแท ้การยอมรับทางบวกอยา่งไม่มีเงืÉอนไข และ           

การเขา้ใจอยา่งลึกซึÊงเพืÉอใหผู้รั้บการปรึกษาไดรั้บรู้ตนเองตามความเป็นจริง เกิดความสอดคลอ้ง

ของภาพลกัษณ์และประสบการณ์จริงผูว้ิจยับูรณาการร่วมกบัเทคนิคการใชต้วัแบบ (Modeling)  

การปรึกษากลุ่มทฤษฎีพฤติกรรมนิยมมีแนวคิดการเรียนรู้พฤติกรรมใหม่จากการสงัเกตพฤติกรรม

ของตวัแบบช่วยใหผู้รั้บบริการไดเ้รียนรู้ทกัษะในการก่อใหเ้กิดพฤติกรรมใหม่และยงัช่วยกระตุน้ 

ใหผู้รั้บบริการไดแ้สดงพฤติกรรมทีÉเรียนรู้แลว้นัÊนบุคคลสามารถนาํไปแสดงพฤติกรรมทีÉไดจ้ดจาํ

นัÊนไวใ้นอนาคตซึÉงผูว้ิจยัเป็นตวัแบบในพฒันาการรับรู้ความรู้สึกอยา่งแทจ้ริง โดยการเป็น

แบบอยา่งของการฟังอยา่งตัÊงใจ การสะทอ้นความรู้สึก และ การทาํใหเ้กิดความกระจ่าง ในขณะ    

รับฟังเรืÉองราวอยา่งเขา้ใจ  

 การปรึกษากลุ่มครัÊ งทีÉ 9 ความสนิทสนม: เรียนรู้การเห็นอกเห็นใจเพืÉอน ผูว้ิจยัใชเ้ทคนิค

การอยูก่บัความรู้สึก (Staying with feelings) การปรึกษากลุ่มทฤษฎีเกสตอลท ์(Gestalt) เทคนิค           

การฟังดว้ยความเห็นอกเห็นใจ (Listening with empathy) เทคนิคการฟังอยา่งตัÊงใจ (Active 

listening) ตามการปรึกษากลุ่มทฤษฎีเนน้บุคคลเป็นศูนยก์ลาง (The person-centered approach in 

group) เทคนิคการฝึกทกัษะ (Skills training) เทคนิคการคิดใหเ้ป็นการบา้น (Cognitive homework) 

แนวคิดพฤติกรรมมนุษยห์ากไดรั้บการฝึกฝนบ่อยครัÊ ง ร่วมกบัการเสริมแรงจะช่วยใหผู้รั้บบริการ             

มีความชาํนาญและมั Éนใจ กลา้ทีÉจะนาํไปใชใ้นชีวิตจริงมากขึÊนเป็นไปตามหลกัการเรียนรู้แบบลงมือ

กระทาํ (Operant condition) มีการใหส้มาชิกจบัคู่ผลดัการเล่าเรืÉองและรับฟังกนัและกนัเพืÉอรับรู้             

การแสดงออกการเห็นอกเห็นใจเพืÉอนอยา่งแทจ้ริงของตนและทาํการฝึกฝนใหเ้พิÉมขึÊน  

 การปรึกษากลุ่มครัÊ งทีÉ 10 ความไวว้างใจ: เรียนรู้ความไวว้างใจเพืÉอน ผูว้ิจยัใชเ้ทคนิค         

การฟังอยา่งตัÊงใจ (Active listening) การสะทอ้นความรู้สึก (Reflection of feeling) เทคนิคการสรุป 

(Summarizing) ตามการปรึกษากลุ่มทฤษฎีเนน้บุคคลเป็นศูนยก์ลาง (The person-centered approach 

in group) เพืÉอเปิดโอกาสใหส้มาชิกกลุ่มไดแ้ลกเปลีÉยนความคิด ความรู้สึก กลา้ทีÉจะเปิดเผยความคิด 

ความรู้สึกของตนเองใหเ้พืÉอนสมาชิก เทคนิคการอยูก่บัความรู้สึก (Staying with feelings) เทคนิค

เกา้อีÊว่างเปล่า (Empty chair) การปรึกษากลุ่มทฤษฎีเกสตลัท ์(Gestalt) เพืÉอใหส้มาชิกไดรั้บรู้และ

เขา้ใจความรู้สึกของเพืÉอน ณ ขณะนัÊนและปัจจุบนั รวมถึงใหส้มาชิกแสดงการตอบรับต่อความรู้สึก

เหล่านัÊน  

 การปรึกษากลุ่มครัÊ งทีÉ 11 ความไวว้างใจ: การตระหนกัรู้ความไวว้างใจ ผูว้จิยัใชเ้ทคนิค

การนาํใหเ้กิดการตระหนกัรู้ (Direct awareness) การปรึกษากลุ่มตามแนวทฤษฎีเกสตลัท ์(Gestalt 

counseling in groups) เพืÉอการตระหนกัรู้ในตนเอง เมืÉอบุคคลมีการตระหนกัรู้ความไวว้างใจทาํให้
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เกิดความรู้สึกในการทีÉจะเปิดเผยตนเองทัÊงดา้นบวกและดา้นลบของตนเอง จะช่วยใหบุ้คคล               

เป็นตวัของตวัเอง เกิดความรับผดิชอบต่อตนเอง ความคิดสร้างสรรคใ์นการดาํเนินชีวติ แสดงออก

อยา่งเป็นตวัเอง รู้ว่าตนเป็นใคร ทาํอะไรไม่อิงตามคนอืÉน เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มไดต้ระหนกัรู้ในสิÉงทีÉ

รับรู้ไดง่้ายเช่น ท่าทางเคลืÉอนไหว คาํพูด ความคิด อารมณ์ความรู้สึกของตวัเอง เกิดการปรับตวัเอง

จากความคิด ความรู้สึกทีÉฟุ้งซ่าน ไดแ้ก่ การติดกบัอดีต และ กงัวลอนาคตใหเ้ขา้มาเริÉมรับรู้การรู้สึก 

และการเปลีÉยนแปลงต่าง ๆ ในสรีระและพฤติกรรมของตนเอง ผูว้ิจยัจะเป็นผูน้าํใหส้มาชิกกลุ่ม

กลบัมารู้สึกตวั (สติ) ในสิÉงทีÉเกิดขึÊนกบัตนเองไดอ้ยา่งเท่าทนั รับรู้ว่าตนเองกาํลงัมีอารมณ์ความรู้สึก 

ความคิด และทาํอะไรในทีÉนีÉขณะนีÊ  อยูก่บัปัจจุบนั  

 การปรึกษากลุ่มครัÊ งทีÉ 12 การยติุการปรึกษา ผูว้ิจยัใหส้มาชิกไดป้ระเมินการเปลีÉยนแปลง

ของตนเองในเรืÉองการพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น ใน 5 ดา้น คือ การยอมรับ 

การช่วยเหลือ การสืÉอสาร ความสนิทสนม และความไวว้างใจ โดยประเมินจากความเขา้ใจใน

วิธีการความสามารถในการรับรู้ การมีความคิดทีÉสมเหตุผลและมีอารมณ์ความรู้สึกและพฤติกรรม

ใหม่ทีÉเหมาะสมขึÊนทีÉไดเ้รียนรู้จากการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ โดยผูว้ิจยัใชเ้ทคนิคพืÊนฐาน ไดแ้ก่ 

การใชค้าํถามปลายเปิดปลายปิด การทวนความ การตีความ การสรุปความ และการสะทอ้น

ความรู้สึก การใหก้าํลงัใจ เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มไดส้รุปสิÉงทีÉไดจ้ากการปรึกษา และเป็นการเปิดโอกาส

ใหส้มาชิกกลุ่มไดซ้กัถาม ทาํความเขา้ใจ และใหข้อ้เสนอแนะเพิÉมเติมเพืÉอเป็นแนวทางต่อไป  

 2.  มิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นกลุ่มทดลองหลงัไดรั้บการปรึกษากลุ่มเชิง

บูรณาการและหลงัการติดตามผลสูงขึÊนกว่า มิตรภาพระหวา่งเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นกลุ่มควบคุม            

ทีÉไม่ไดรั้บการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ 

 ผลการศึกษา พบว่า คะแนนมิตรภาพระหว่างเพืÉอนโดยรวมก่อนการทดลองระหว่าง            

กลุ่มทดลองกบักลุ่มควบคุมมีคะแนนไม่แตกต่างกนัระยะหลงัการทดลอง พบว่า กลุ่มทดลอง                

มีคะแนนสูงกว่ากลุ่มควบคุมอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 และระยะติดตามผล พบว่า            

กลุ่มทดลองมีคะแนนสูงกว่ากลุ่มควบคุมอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 เช่นกนั จากผล

การศึกษา พบว่า ในระยะแรกคะแนนมิตรระหว่างเพืÉอนทัÊงสองกลุ่มใกลเ้คียงกนั โดยในค่าเฉลีÉย

คะแนนมิตรภาพระหว่างเพืÉอนกลุ่มควบคุมสูงกว่ากลุ่มทดลองเลก็นอ้ย ทัÊงนีÊ อาจเนืÉองมาจาก

กระบวนการสุ่มอยา่งง่ายทีÉคดัเลือกนกัเรียนวยัรุ่นทีÉมีค่าเฉลีÉยคะแนนมิตรภาพระหว่างเพืÉอนตัÊงแต่

คะแนน (อยูใ่นระดบัปานกลางลงมา) เพืÉอเขา้ร่วมการทดลอง กระบวนการสุ่มอาจทาํใหก้ลุ่ม

ควบคุมไดน้กัเรียนทีÉมีค่าเฉลีÉยคะแนนมิตรภาพระหว่างเพืÉอน (อยูใ่นระดบัปานกลางลงมา)               

กลุ่มทดลอง แต่ในภายหลงัการเขา้สู่กระบวนการทดลอง พบว่า ในระยะหลงัการทดลองและระยะ

ติดตามผล กลุ่มทดลองมีค่าเฉลีÉยคะแนนมิตรภาพระหว่างเพืÉอนต่างจากกลุ่มควบคุมชดัเจน                     
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ในส่วนกลุ่มควบคุม พบวา่ ค่าเฉลีÉยคะแนนมิตรภาพระหว่างเพืÉอนอยูใ่นระดบัคงทีÉเป็นไปตาม

สมมติฐานทีÉวางไว ้สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาทีÉ พบว่า มีปฏิสมัพนัธร์ะหว่างวิธีการทดลองและ

ระยะเวลาการทดลองอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 นั Éนคือ วิธีการทดลองและระยะเวลา             

การทดลองส่งผลร่วมกนัจะทาํใหค่้าเฉลีÉยมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นสูงขึÊน 

 กลุ่มทดลองมีค่าเฉลีÉยคะแนนมิตรภาพระหว่างเพืÉอนสูงกวา่กลุ่มควบคุมนัÊนอาจเป็น

เพราะกระบวนการปรึกษากลุ่มนัÊนถือเป็นกระบวนการทีÉใชใ้นการป้องกนัหรือบรรเทาปัญหา               

ในกลุ่มคนทีÉมีประสิทธิภาพโดยไดรั้บการยนืยนัจากหลายงานวิจยัทัÊงในและต่างประเทศ 

(Goodnough & Lee, 2004; Riva & Haub, 2004 cited in Corey, 2012, p. 27) การปรึกษากลุ่ม           

การพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอนช่วยใหน้กัเรียนไดเ้รียนรู้การยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล  

การช่วยเหลือ การสืÉอสาร ความสนิทสนม ความไวว้างใจ ซึÉงสิÉงเหล่านีÊ เป็นพืÊนฐานการทาํงาน

ร่วมกบัเพืÉอนและผูอื้Éน การจดัการปัญหาในการทาํงานร่วมกบัผูอื้Éนเช่นกนั แต่ทัÊงนีÊกระบวนการ

ปรึกษาเป็นการดาํเนินการโดยนกัจิตวิทยาทีÉมีความเขา้ใจในธรรมชาติของมนุษย ์พฒันาการตาม

ช่วงวยั มีความชาํนาญในทฤษฎีและเทคนิคทางจิตวิทยาการปรึกษา การทีÉนาํกระบวนการปรึกษา

กลุ่มเขา้มาจดักระทาํเพืÉอใหเ้กิดกระบวนการเปลีÉยนแปลงในดา้นโครงสร้างความคิด อารมณ์

ความรู้สึกและพฤติกรรมจึง ส่งผลใหพ้ฒันาการทางดา้นมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น 

มีการกา้วกระโดดกว่าในระดบัปกติร่วมกบัการทีÉนกัเรียนวยัรุ่นมีความสนใจในการเขา้ร่วมกลุ่ม 

การปรึกษาเนืÉองจากเป็นประสบการณ์ใหม่ทีÉไม่เคยเขา้ร่วมสภาพบรรยากาศการทดลองมีการสร้าง

และรักษาสมัพนัธภาพอยา่งต่อเนืÉองช่วยใหส้มาชิกกลุ่มเกิดความไวว้างใจเห็นไดก้นั จากการทีÉ

นกัเรียนวยัรุ่นมีความกลา้เปิดเผยตนเองเพราะสมาชิกกลุ่มมีการรักษาความลบัของสมาชิกกลุ่ม  

 การทีÉนกัเรียนวยัรุ่นมีการเปิดเผยตนเองนัÊนจะช่วยใหก้ารพฒันาตนเองเป็นไปอยา่ง

รวดเร็ว สอดคลอ้งกบัแนวคิดทีÉว่าการเล่าหรือบอกความไม่สบายใจของตนเองกบัผูอื้Éนจะช่วยให ้

เจา้ตวัมองเห็นปัญหาของตนเองชดัขึÊนและนอกจากนีÊความห่วงใยปลอบโยนช่วยหาทางออกของ

เพืÉอนจะเป็นกาํลงัใจความอบอุ่นใจทาํใหส้มัพนัธภาพของบุคคลทัÊงสองเพิÉมความสนิมสนมและ

ลึกซึÊงยิ ÉงขึÊน (เอมอร กฤษณะรังสรรค,์ 2555) สอดคลอ้งกบัแนวคิดเกีÉยวกบัสามมิติความสมัพนัธ์

ระหว่างบุคคล ของ Schultz (1966, p. 59) ทีÉกล่าวถึงมิติทีÉ 3 ความรักใคร่ความผกูพนั เป็นมิติของ

การอยูใ่กล ้มีของเขตของการสนิทสนมกบับุคคลอืÉน โดยการเปิดเผยขอ้มูลของตนเองเปิดเผย

ความรู้สึกของตนเองใหผู้อื้Éนเขา้ใจในความคิด ความรู้สึกของตนเอง เกิดความไวว้างใจ และพฒันา

ความสมัพนัธภ์าพระหว่างบุคคลใหเ้ป็นคนทีÉคุน้เคยและพฒันาเป็นเพืÉอนสนิทไดเ้ช่นเดียวกบั

แนวคิดของฟรอมม ์เรืÉองความตอ้งการพืÊนฐานของมนุษยข์อ้ทีÉ 1 ความตอ้งการมีสมัพนัธภาพ  

โดยบุคคลตอ้งการการเอาใจใส่ และสามารถทีÉจะใหค้วามเอาใจใส่ต่อผูอื้Éนอยา่งสมคัรใจได ้โดย 
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ฟรอมม์ (Fromm, 1956) มองว่าเป็นมิตรภาพสร้างสรรค ์และมีวุฒิภาวะ ทีÉจาํเป็นตอ้งใชเ้วลา               

ในการเปิดเผยตนเองและศึกษาซึÉงกนัและกนั การเสริมแรงเชิงบวกโดยการสนบัสนุนใหก้าํลงัใจ

จากทัÊงผูน้าํกลุ่มและเพืÉอนสมาชิกลว้นส่งเสริมใหน้กัเรียนวยัรุ่นกลา้ทีÉจะปรับเปลีÉยนพฤติกรรมของ

และเกิดความมั Éนใจในความสามารถของตนตามมา เป็นไปตามแนวคิดดา้นการเสริมแรงบวกว่าเป็น

สิÉงสาํคญัเป็นแรงจูงใจหลกัของคนเรา (Rotter, n.p. อา้งถึงใน นพมาศ อุง้พระ (ธีเวคิน), 2551,               

หนา้ 405)  

 อีกทัÊงกระบวนการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการเพืÉอพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอนไดมี้             

การส่งเสริมสภาพการณ์ภายในหอ้งทดลองใหน้กัเรียนวยัรุ่นเป็นทัÊงผูป้ฏิบติัการดว้ยตนเอง                 

และปฏิบติัร่วมกนัในกลุ่มอาทิ การปฏิบติัการแสดงออกความควาคิดความเชืÉอทีÉสมเหตุสมผล              

และการโตแ้ยง้ความคิดความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผล การเรียนรู้ตามแบบอยา่ง การร่วมกนัแสดง

บทบาทสมมุติเพืÉอฝึกความสามารถในการแสดงตนและการลดการขดัแยง้ การวิเคราะห์การสืÉอสาร

สมัพนัธ ์การแสดงออกความสนิทสนมกบัเพืÉอน การฝึกประสบการณ์ตระหนกัรู้ในตนเองและ 

ความไวว้างใจ เพืÉอน เป็นตน้ การจดัการแทรกแซง (Intervention) ดงักล่าวทีÉอยูใ่นรูปการคิด

วิเคราะห์ การไดส้าํรวจตนเอง การเห็นแบบอยา่งและการฝึกการปฏิบติัลว้นส่งเสริมใหน้กัเรียน

วยัรุ่นไดเ้ขา้ใจตนเอง ความสามารถของตนเองและเชืÉอมั Éนในความสามารถของตนเองใน                   

การอยูร่่วมกบัเพืÉอนและผูอื้Éนไดอ้ยา่งราบรืÉนและประสบผลสาํเร็จ มีความสมัพนัธก์บัความเชืÉอว่า

ตวัเองควบคุมชีวิตตนเองไดซึ้Éงจะเกิดผลดีหลายอยา่งเช่น การทาํใหมี้กลไกแกปั้ญหาไดดี้                 

มีความอดทนในการทาํงาน มีความหวงัและมีความเคารพตนเองและคนอืÉน ดงันัÊน นกัเรียนวยัรุ่น

กลุ่มทดลองจึงมีมิตรภาพระหว่างเพืÉอนเพิÉมขึÊนแตกต่างจากกลุ่มควบคุม 

 จากผลการศึกษามิตรภาพระหว่างเพืÉอน พบว่า กลุ่มทดลองในระยะติดตามผล 

มีค่าเฉลีÉยคะแนนมิตรภาพระหว่างเพืÉอนสูงขึÊนเลก็นอ้ยเช่นเดียวกบักลุ่มควบคุมแต่ระดบัของ             

กลุ่มทดลองยงัอยูใ่นระดบัทีÉสูงกว่ากลุ่มควบคุม ระดบัคะแนนตรงนีÊแสดงใหเ้ห็นว่าเมืÉอห่างจาก

กระบวนการจดักระทาํหรือการดูแลอยา่งใกลชิ้ดไม่ว่าจะดว้ยกระบวนการปรึกษากลุ่มหรือ 

ไม่ไดรั้บการปรึกษากลุ่ม การพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอนของเด็กนกัเรียนวยัรุ่นพร้อมทีÉจะลดลง

ตลอดเวลา แสดงถึงอิทธิพลของสงัคม ตามแนวคิดของเอริคฟรอมม์ ทีÉเห็นว่าสงัคมทีÉพึงปรารถนา

และสนองความตอ้งการของมนุษยใ์หค้รบถว้นประกอบไปดว้ยความสมัพนัธร์ะหว่างกนัและกนั 

และเช่นเดียวกนัแนวคิดของซลัลิแวน ไดก้ล่าวถึงความตอ้งการระหว่างบุคคลทัÊงในระดบัพฤติกรรม

และความรู้สึกซึÉงมีความสมัพนัธก์บับุคคลอืÉน เช่นเดียวกนัแนวคิดของอีริกสนั ในการสร้าง

สมัพนัธภาพระหว่างบุคคลในสมัพนัธภาพระหว่างเพืÉอน ซึÉงเอกลกัษณ์ในตวัของวยัรุ่นทีÉรวมตวักนั 

ยอมรับอุดมการณ์ไดง่้ายและทาํตามไดโ้ดยไม่สงสยัถือเป็นช่วงวยัทีÉมีความเปราะบางและสบัสน 
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ในตวัเองเป็นอยา่งมาก การเฝ้าติดตามพฤติกรรมและการพฒันาอยา่งต่อเนืÉองจึงมีความสาํคญัมาก 

แมว้่าคะแนนกลุ่มทดลองในระยะติดตามผลจะลดลงเลก็นอ้ยแต่ยงัถือว่ามีมิตรภาพระหว่างเพืÉอน 

อยูใ่นระดบัทีÉสูงกว่าระยะก่อนการทดลอง  

 

ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะในการนําผลวจิยัไปใช้ 

 1.  แบบวดัมิตรภาพของนกัเรียนวยัรุ่น จาํนวน 46 ขอ้ เป็นแบบวดัทีÉมีคุณภาพ 

ตามเกณฑเ์หมาะสมในการนาํไปใชก้บักลุ่มนกัเรียนวยัรุ่นทีÉมีความคลา้ยคลึงกลุ่มตวัอยา่ง หากมี

ความประสงคจ์ะนาํไปใชใ้นการวดัมิตรภาพระหว่างเพืÉอนในกลุ่มตวัอยา่งอืÉน เช่น วยัรุ่นตอนปลาย  

วยัผูใ้หญ่ตอนตน้ ควรมีการคาํนึงถึงบริบทของกลุ่มตวัอยา่ง รวมไปถึงพฒันาการตามวยัและ 

การใชภ้าษาถอ้ยคาํใหเ้หมาะสม  

 2.  ผลการศึกษาองคป์ระกอบมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นภาคเหนือ

ตอนล่าง ประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบ คือ การยอมรับ การช่วยเหลือ การสืÉอสาร ความสนิทสนม 

และความไวว้างใจ ผูที้Éมีความสนใจในตวัแปรมิตรภาพระหว่างเพืÉอน สามารถนาํผลการศึกษา

ดงักล่าวไปใชท้ัÊงในการศึกษาในกลุ่มทีÉคลา้ยคลึงกลุ่มตวัอยา่ง หรือนาํไปใชใ้นการจดักิจกรรม

พฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอนใหน้กัเรียนวยัรุ่นในภูมิภาคอืÉนได ้รวมไปถึงควรมีการปรับเนืÊอหา

กิจกรรมใหมี้ความเหมาะสมกบับริบทกลุ่มตวัอยา่งเพืÉอสามารถใชป้ระโยชน์ไดสู้งสุด 

 3.  การพฒันาการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค โดยมีทฤษฎีพิจารณาเหตุล 

อารมณ์ และพฤติกรรมเป็นฐานต่อมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นภาคเหนือตอนล่าง 

จาํนวน 12 ครัÊ ง ผูว้จิยัพฒันาขึÊนตามกรอบแนวคิดทฤษฎีและเทคนิคการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ 

ผูน้าํกลุ่มควรมีความเขา้ใจพืÊนฐานการปรึกษากลุ่มและแนวคิดทฤษฎีจิตวิทยาการปรึกษาก่อนปรับ

ใชเ้พืÉอเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

 ข้อเสนอแนะในการวจิยัครัÊงต่อไป 

 1.  งานวิจยันีÊ เป็นการศึกษาและการพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอน เฉพาะกลุ่มตวัอยา่ง

นกัเรียนวยัรุ่นภาคเหนือตอนล่างเท่านัÊน จึงมีขอ้จาํกดัและความแตกต่างเรืÉองวฒันธรรมในแต่ละ

ภูมิภาค ซึÉงควรศึกษาและพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอนในภูมิภาคอืÉน ๆ เพืÉอเปรียบเทียบผล 

อนัก่อใหเ้กิดประโยชน์ในดา้นการศึกษาและพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอนไดเ้พิÉมขึÊน 

 2.  ควรมีการศึกษาเกีÉยวกบัความสมัพนัธมิ์ตรภาพระหวา่งเพืÉอนร่วมกบัคุณลกัษณะทาง

จิตวิทยาอืÉน เช่น เชาวน์อารมณ์ เชาวน์ปัญญา ศีลธรรมจริยธรรม เพืÉอพฒันาการปรึกษา 

ใหส้ามารถพฒันาไดห้ลายตวัแปรตวัร่วมกนั 
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 3.  ควรมีการวจิยัเชิงคุณภาพถึงประเด็นมุมมองวยัรุ่นเกีÉยวกบัมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของ

นกัเรียนวยัรุ่นเป็นรายกรณี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



173 

 

บรรณานุกรม 

 

กรมสุขภาพจิต. (2546). คู่มือการจัดกิจกรรม ฝึกคิดแก้ปัญหา พัฒนา EQ สาํหรับศูนย์เพืÉอนใจวัยรุ่น               

 (พิมพค์รัÊ งทีÉ 2). กรุงเทพฯ: โรงพิมพอ์งคก์ารทหารผา่นศึก. 

กรมสุขภาพจิต. (2555). รายงานการสาํรวจสถานการณ์ระดับสติปัญญาเดก็นักเรียนไทย 2554          

 (พิมพค์รัÊ งทีÉ 2). กรุงเทพฯ: สถาบนัสุขภาพจิตเดก็และวยัรุ่นราชนครินทร์.  

กระทรวงศึกษาธิการ. (2560). ข้อมลูสถิติ. เขา้ถึงไดจ้าก http://www.mis.moe.go.th/mis2015/ 

 index.php?option=com_content&view=article&id=141&Itemid=241 

กลา้หาญ ณ น่าน. (2556). การพฒันามาตรวดัการปรับตวัในการทา งานของผูเ้ขา้สู่ตลาดแรงงาน

 ใหม่: การวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงสาํรวจและองคป์ระกอบเชิงยนืยนั. วารสารวิชาการ

 ครุศาสตร์อุตสาหกรรม พระจอมเกล้าพระนครเหนือ, 4(2), 23-31.  

กลัยา วานิชยบ์ญัชา. (2552). การวิเคราะห์ข้อมลูหลายตัวแปร (พิมพค์รัÊ งทีÉ 4). กรุงเทพฯ: ธรรมสาร.  

กาญจนา ไชยพนัธุ.์ (2549). ทฤษฎแีละแนวปฏิบัติในการให้คาํปรึกษากลุ่ม. กรุงเทพฯ:  
 โอเดียนสโตร์. 

กุญชรี คา้ขาย. (2542). จิตวิทยาแนะแนวเดก็และวัยรุ่น. กรุงเทพฯ: คณะครุศาสตร์ สถาบนั ราชภฏั 

 สวนสุนนัทา.  

คมเพชร ฉตัรศุภกุล. (2542). ความเฉลียวฉลาดทางอารมณ์: ปัจจยัส่งเสริมความสาํเร็จในชีวติ. 

 วารสารจัดหางานปริทัศน์, 4(4), 30-32. 

จิรวดี จุลสาํรวล. (2552). การศึกษาและการสร้างโมเดลการให้คาํปรึกษากลุ่มเพืÉอพัฒนาสมรรถภาพ 

 ทางสังคมของนักเรียน ช่วงชัÊนทีÉ 3 ของโรงเรียนในสังกัดเมืองพัทยา. ปริญญานิพนธ ์

 การศึกษาดุษฎีบณัฑิต, สาขาวิชาจิตวิทยาแนะแนว, บณัฑิตวิทยาลยั,   

 มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ.  

ชนิษฐน์าฏ จุรีมาศ และบุญชม ศรีสะอาด. (2553). การวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัขวญักาํลงัใจ

 ในการปฏิบติังานของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลชุมชนในจงัหวดัร้อยเอด็.  

 วารสารการพยาบาลและการศึกษา, 3(2), 73-85.  

ชยัยศ ชาวระนอง. (2556). รายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ์ พัฒนามาตรวัดสมรรถนะสาํหรับครู 

 ปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเดก็เลก็: วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัพหุระดับ. กรุงเทพฯ:  

 มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดุสิต.  

ไชยนัต ์สกุลศรีประเสริฐ. (2556). การวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั. วารสารจิตวิทยาคลินิก,  

 44(1), 1-13.  



174 

 

ดวงมณี จงรักษ.์ (2549). ทฤษฎแีละแนวปฏิบัติและจิตบาํบัดเบืÊองต้น. กรุงเทพฯ: สมาคมส่งเสริม 

 เทคโนโลย ี(ไทย-ญีÉปุ่น).  

นนทิรัตน์ พฒันภกัดี, มานพ ชูนิล และศจีมาจ ณ วิเชียร. (2556). องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของการถูก

 ระรานในทีÉทาํงานของบุคลากรมหาวิทยาลยัรัฐ. วารสารวิชาการศิลปศาสตร์ประยกุต์, 

 6(1), 74-79.  

นพมาศ อุง้พระ (ธีเวคิน). (2551). ทฤษฎบุีคลิกภาพและการปรับตัว (พิมพค์รัÊ งทีÉ 4). กรุงเทพฯ: 

 สาํนกัพิมพม์หาวิทยาลยัธรรมศาสตร์.  

บุญชม ศรีสะอาด. (2554). การวิจัยเบืÊองต้น (พิมพค์รัÊ งทีÉ 9). กรุงเทพฯ: สุรีวิทยาสาส์น. 

เบญจพร ตนัตสูต. (2559). เมืÉอเดก็ถกูรังแกในโลกออนไลน์. เขา้ถึงไดจ้าก 

 https://www.facebook.com/thaichildpsy/posts/606297562834208:0 

ประณต เคา้ฉิม. (2549). จิตวิทยาวัยรุ่น. กรุงเทพฯ: ภาควิชาจิตวิทยา มหาวิทยาลยั 

 ศรีนครินทรวิโรฒ.  

ผอ่งพรรณ เกิดพิทกัษ.์ (2545). ประมวลสาระชุดวิชาทฤษฎแีละแนวปฏิบัติในการให้คาํปรึกษา. 

 นนทบุรี: มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช.  

ผอ่งพรรณ เกิดพิทกัษ.์ (2551). แนวคิดและแนวปฏิบัติในการให้การปรึกษาแบบผสมผสาน  

 ใน ประมวลสาระชุดวิชา ทฤษฎแีละแนวปฏิบัติในการให้การปรึกษา หน่วยทีÉ 12 .  

  (พิมพค์รัÊ งทีÉ 3). นนทบุรี: สาํนกัพิมพ ์มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช.  

ผสุดี ตัÊงจิตนุกุล. (2544). ทัศนคติทีÉมต่ีอความรักของวัยรุ่น. วิทยานิพนธศิ์ลปศาสตรมหาบณัฑิต, 

 สาขาวิชาจิตวิทยาการแนะแนว, บณัฑิตวิทยาลยั,  มหาวิทยาลยัเชียงใหม่.  

พงษพ์นัธ ์พงษโ์สภา. (2542). จิตวิทยาทางการศึกษา. กรุงเทพฯ: พฒันาศึกษา.  

พชรมน พิริยะสุกลยิ Éง. (2549). รายงานการวิจัย กระบวนการสร้างกลุ่มเพืÉอนโดยการสนทนาแบบ

 ออนไลน์: กรณีศึกษากรณีกลุ่มเพืÉอนมิตรภาพ. กรุงเทพฯ: บณัฑิตวิทยาลยั  

 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั.  

พชัรินทร์ สมหมาย. (2549). การศึกษาปัจจัยบางประการทีÉส่งผลต่อความสาํเร็จในการใช้เทคโนโลยี

 สารสนเทศเพืÉอการบริหารงานตามทัศนะของบุคลากรมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ. 

 ปริญญานิพนธบ์ริหารธุรกิจมหาบณัฑิต, สาขาวิชาวิทยาการจดัการ, บณัฑิตวิทยาลยั, 

 มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ.  

พูลพงศ ์สุขสว่าง. (2555). โมเดลสมการโครงสร้าง. กรุงเทพฯ: วฒันาพานิช.  

เพญ็นภา กุลนภาดล. (2560). การให้การปรึกษาวยัรุ่น  (พิมพค์รัÊ งทีÉ 2). กรุงเทพฯ: ประยรูสาส์นไทย  

 การพิมพ.์  



175 

 

มณเฑียร รัตนศิริวงศว์ฒิุ, ศจีมาจ ณ วิเชียร และมนตช์ยั เทียนทอง. (2553). ปัจจยัทีÉมีอิทธิพลต่อ

 สมรรถนะนกัเทคโนโลยสีารสนเทศโดยการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั 

 ลาํดบัทีÉสอง. วารสารเทคโนโลยสีารสนเทศ, 6(12), 1-8.  

ยทุธ ไกยวรรณ์. (2556). การวิเคราะห์สถิติหลายตัวแปรสาํหรับงานวิจัย. กรุงเทพฯ: สาํนกัพิมพ ์

 แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั.  

โยธิน ศนัสนยทุธ และจุมพล พูลภทัรชีวิน. (ม.ป.ป.). ชีวิน จิตวิทยาสังคม  (พิมพค์รัÊ งทีÉ 2).  

 กรุงเทพฯ: ศูนยส่์งเสริมวิชาการ.  

รัญจวน คาํวชิรพิทกัษ.์ (2545). ทฤษฎแีละแนวปฏิบัติในการให้คาํปรึกษาแบบผู้รับการปรึกษา 

 เป็นศูนย์กลาง. นนทบุรี: มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช.  

ลลนา ปิยะอารีธรรม. (2552). การศึกษาความว้าเหว่และสัมพันธภาพกับเพืÉอนของนักเรียน 

 ช่วงชัÊนทีÉ 3. ปริญญานิพนธก์ารศึกษามหาบณัฑิต, สาขาวิชาจิตวิทยาการแนะแนว, 

 บณัฑิตวิทยาลยั, มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ.  

ว. วชิรเมธี. (2552). มหัศจรรย์แห่งรัก (พิมพค์รัÊ งทีÉ 9). กรุงเทพฯ: เทนํÊ าเทท่า. 

วชัรี ทรัพยมี์. (2530). ทฤษฎแีละกระบวนการให้คาํปรึกษา. กรุงเทพฯ: คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์  

 มหาวิทยาลยั.  

วชัรี ทรัพยมี์. (2556). ทฤษฎใีห้บริการปรึกษา. กรุงเทพฯ: คณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั.  

วิมลทิพย ์มุสิกพนัธ,์ ศิวพร ปกป้อง, นนัทนชั สงศิริ และปองกมล สุรัตน.์ (2552). พฤติกรรม 

 การข่มเหงรับแก่ผ่านโลกไซเบอร์ของเยาวชนไทยในเขตกรุงเทพมหานคร. กรุงเทพฯ:  

 ปัญญาสมาพนัธเ์พืÉอการวิจยัความเห็นสาธารณะประเทศไทย.  

ศศิวิมล เกลียวทอง. (2557). การศึกษาปัจจัยบางประการทีÉส่งผลต่อทักษะชีวิตของนักเรียนชัÊน

 มธัยมศึกษาปีทีÉ 5 สาํนักเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2. ปริญญานิพนธก์ารศึกษา

 มหาบณัฑิต, สาขาวิชาการวจิยัและสถิติการศึกษา, บณัฑิตวิทยาลยั,   

 มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ.  

ศรีเรือน แกว้กงัวาล. (2549). จิตวิทยาพัฒนาการชีวิตทุกช่วงวัย เล่ม 2 วัยรุ่น-วัยสูงอาย ุ 

 (พิมพค์รัÊ งทีÉ 9). กรุงเทพฯ: สาํนกัพิมพม์หาวิทยาลยัธรรมศาสตร์.  

ศรีเรือน แกว้กงัวาล. (2554). ทฤษฎจิีตวิทยาบุคลิกภาพ (พิมพค์รัÊ งทีÉ 16). กรุงเทพฯ: หมอชาวบา้น.  

ศรีเรือน แกว้กงัวาล. (2553). จิตวิทยาพัฒนาการชีวิตทุกช่วงวัย: วัยรุ่น-วัยสูงอาย ุ(เล่ม 2).  

  (พิมพค์รัÊ งทีÉ 9). กรุงเทพฯ: สาํนกัพิมพม์หาวิทยาลยัธรรมศาสตร์.  

 

 



176 

 

สินีนาฏ สุทิน. (2548). การให้คาํปรึกษากลุ่มตามทฤษฎพีฤติกรรมนิยมเพืÉอพัฒนาพฤติกรรม 

 การเรียนการสอนของนักเรียนชัÊนมธัยมศึกษาปีทีÉ 2 โรงเรียนศรีวิกรม์ กรุงเทพมหานคร. 

 สารนิพนธก์ารศึกษามหาบณัฑิต, สาขาวิชาจิตวิทยาแนะแนว, บณัฑิตวิทยาลยั,   

 มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ.  

สิริวรรณ สาระนาค. (2552). ทฤษฎบุีคลิกภาพ. กรุงเทพฯ: สาํนกัพิมพม์หาวิทยาลยัรามคาํแหง.  

สุเมธ พงษเ์ภตรา. (2553). ปัจจัยทีÉส่งผลต่อสัมพันธภาพกับเพืÉอนของนักเรียนช่วงชัÊนทีÉ 4 โรงเรียน 

 สารสาสน์เอกตรา เขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธก์ารศึกษามหาบณัฑิต, 

 สาขาวิชาจิตวิทยาการศึกษา, บณัฑิตวิทยาลยั,  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ.  

เสรี ชดัแชม้. (2547). การวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั. วารสารวิจัยและวดัผลการศึกษา, 2(1),  

 15-42.  

สุชา จนัทร์เอม. (2542). จิตวิทยาพัฒนาการ. กรุงเทพฯ: ไทยวฒันาพานิช.  

สุวรี ศิวะแพทย.์ (2549). จิตวิทยาทัÉวไป. กรุงเทพฯ: โอเดียนสโตร์.  

สุวิมล ติรกานนัท.์ (2555). การวิเคราะห์ตวัแปรพหุในงานวิจัยทางสังคมศาสตร์ (พิมพค์รัÊ งทีÉ 2). 

 กรุงเทพฯ: สาํนกัพิมพแ์ห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั.  

สุเทพ ธรรมะตระกูล และอนุวติั คูณแกว้. (2555). การศึกษาคุณลกัษณะของครูยคุใหม่. เพชรบูรณ์: 

 สาํนกัพิมพม์หาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์.  

อนงค ์วิเศษสุวรรณ์. (2554). การปรึกษากลุ่ม (พิมพค์รัÊ งทีÉ 3). ชลบุรี: คณะศึกษาศาสตร์  

 มหาวิทยาลยับูรพา.    

อาจารีย ์ช่างประดบั. (2550). องค์ประกอบทีÉมอิีทธิพลต่อสัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพืÉอนของ

 นักเรียนช่วงชัÊนทีÉ 3 โรงเรียนอินทร์บุรี อาํเภออินทร์บุรี จังหวัดสิงห์บุรี. ปริญญานิพนธ์

 การศึกษามหาบณัฑิต, สาขาวิชาจิตวิทยาการศึกษา, บณัฑิตวิทยาลยั,  

 มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ.  

อุสา สุทธิสาคร. (2560). จิตวิทยาวยัรุ่น (พิมพค์รัÊ งทีÉ 2). กรุงเทพฯ: สามลดา.  

อุไร สุมาธิธรรม. (2545). จิตวิทยาการแนะแนวเดก็วัยรุ่น. นครศรีธรรมราช: คณะครุศาสตร์  

 สถาบนัราชภฏันครศรีธรรมราช.  

อุไรวรรณ พนัธสุ์จริต. (2546). การเปรียบเทียบผลของการฝึกการวิเคราะห์การติดต่อสัมพันธ์ 

 ระหว่างบุคคล กับการใช้บทบาทสมมติุทีมต่ีอการสร้างสัมพันธภาพกับเพืÉอนของ 

 นักเรียนชัÊนประถมศึกษาปีทีÉ 5 โรงเรียนวดับางพลดั กรุงเทพมหานคร. ปริญญานิพนธ์

 การศึกษามหาบณัฑิต, สาขาวิชาจิตวิทยาการศึกษา, บณัฑิตวิทยาลยั,   

 มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ.  



177 

 

เอมอร กฤษณะรังสรรค.์ (2555). พฤติกรรมการใช้เวลาของนักศึกษา มหาวิทยาลยัราชภัฏ 

 สวนสุนันทา. กรุงเทพฯ: สถาบนัวิจยัและพฒันา มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา.  

Adams, G. R., & Marshall, S. K. (1996). A development social paychology of identity: 

 Understanding the person-in-context. Journal of Adolescence, 19, 429-42.  

Ahmad, R. R., & Hood, A. B, (1970). The development of interpersonal relationships in 

 college. Journal of_College_Student Personncl, 18, 57-64.  

Bauminger, N., & Kasari, C. (2000). Loneliness and friendship in high-functioning children with 

 Autism. Psychology, 71, 447-456. 

Blos, P. (1979). The adolescent passage: Developmental issue. New York. International 

 University Press.  

Brown, B. B., & Larson, J. (2009). Peer relationships in adolescence. In R. M. Lerner & L. 

 Steinberg (Eds.), Handbook of adolescent psychology (3rd ed.) (pp. 74-103). New York: 

 Wiley.  

Colarusso, C. (1992). Child and adult development: A psychoonalytic introduction for clinicians. 

 New Youk: Plenum Press. Corey, G. (2004). Theory and practice of group counseling 

 (6th ed.). CA: Thomson Brook/ Cole.  

Corey, G. (2008). Theory and practice of group counseling (7th ed.). CA: Thomson Brooks/ Cole.  

Corey G. (2012). Theory and practice of group counseling (8th ed.). CA: Thomson Brook/ Cole.  

Dacey, J., & Lennon, K. (2000). Understanding creativity: The interplay of biological, 

 psychological  and social factors. Buffalo, NY: Creative Education Foundation 

Davis, K. E., & Tood, M. J. (1982). Friendship and love relationship. In K. E. Davis and T. O. 

 Mitchell (Eds.), Advances in descriptive psychology (p. 128). Greenwich, CT: JAL.  

Davis, K. E., & Todd, M. L. (1985). Assessing friendship; Prototypes, paradigm cases, and 

 relationship description. In S. Duck & D. Perlman (Eds.). Understanding personal 

 relationships: An interdisciplinary approach (pp. 17-38). London: Sage.  

Davis, T. E., & Osborn, C. J. (2000). The solution-focused school counselor: Shaping 

 professional practice. Philadlphia: Taylor and Francis.  

Decoster, D. A. (1981). Understanding today's students. San Francisco: Jossey-Bass.  

Doelger, J. A. (1994). Mastering communication (2nd ed.). Boston, MA: Allyn & Bacon. 



178 

 

Elking, D. (1980). The origins of religion in the child. In J. Tisdale (Ed.), Growing edges in the 

 psychology of religion (pp. 97-104). Chicago: Nelson-Hall.  

Elkind, D. (1980). Misunderstandings about how children learn. In J.S. McKee (Ed.), Annual 

 editions-early childhood education (pp. 107-108). Gilford, CT: Dushkin Publishing. 

Ellis, R. (1984). Classroom second language development. Oxford: Pergamon. 

Erikson, E. H. (1968). Identity, youth and crisis. New York: Norton.  

Fehr, B. (1988). Prototype analysis of the concepts of love and commitment. Journal of Personal 

 and Social Psychology, 55, 557-579.  

Feldman, R. S. (2009). Understanding psychology (9th ed.). New York. United State. 

Flavell, J. H. (2004). Theory of mind development: Retrospect and prospect. Merrill-Palmer 

 Quarterly, 50(3), 274-290.  

Fowler, J. (1981). Stages of faith. Melbourne: Dove. 

Fox, J. (1984). Linear statistical models and related methods with applications to social research.  

 New York: John Wiley & Sons. 

Fromm, E. (1956). The art of loving. New York,: Harper & Row. 

Geldard, K., & Geldard, D. (2005). Counselling adolescents (2nd ed.). London: Sage. 

Gazda, G. M. (1989). Group counseling: A development approach (4th ed.). Boston: Houghton 

 Mifflin.  

Goodnough, G. E., & Lee, V. V. (2004). Group counseling in schools. In B. T. (Ed.), Professional 

 school counseling: A handbook of theories, programs, and practices (pp. 173-182). 

 Austin, TX: Pro-ed. 

Guilford, J. P. (1956). The structure of intellect. Psyhological bulletin, 53(4), 267.  

Hackney, H., & Cormier, S. (2009). The professional counselor (6th ed.). Boston: Allyn & Bacon. 

Hair, J. F., Black, W. C., Bain, B. J., Anderson, R. E., & Tatham, R. L. (2006). Multivariate data 

 analysis (6th ed.). Upper Saddle River. NJ: Pearson Education International.  

Hansen, J. C. (1980). Group counseling: Theory and process (2nd ed.). Boston: Houghton Mifflin.  

Havighurst, R. J. (1972). Developmental tasks and education. New York: David McKay. 

Hoag, M. J., & Burlingame, G. M. (1997). Evaluating the effectiveness of child and adolescent 

 group treatment: A meta-analytic review. Journal of Clinical Child Psychology, 26, 

 234-246.  



179 

 

Howell, D. C. (2007). Statistical methods for psychology (6th ed.). Belmont, CA: Thomson 

 Wadsworth.  

 

Howes, C. (1996). The earliest friendship. In W. M. Bukowski, A. F. Newcomb, & W. W. Hartup 

 (Eds). The company they keep: Friendship in childhood and adolescence (pp. 66-86).  

 New York: Cambridge University Press.  

Hruschka, D. J. (2010). Friendship: Development, ecological and evolutionary origins. 

 California: University of California Press.  

Ianni, F. A. (1989). Providing a structure for adolescent development. Phi Delta Kappan, 70(9),  

 673-82.  

Jacobs, E. E., Masson, R. L., & Harvill, R. L. (2002). Group counseling strategies and skills 

 (4th ed.). CA: Brook/ Cole.  

Jöreskog, K. G., & Sörbom, D. (1996). LISREL 8 User's reference guide. Chicago: Scientific 

 Software. 

Keil, F., & Batterma, N. (1984). A characterstic-to-defining shift in the development of word 

 meaning. Journal of Learning and Verbal Behaviour, 23, 221-36.  

Keenan, M. (2012). The child as a friendship philosopher. In S. R. Asher & J. M.  

 Gottman (Eds.). The development of children’s friendships (pp. 242-272). New York: 

 Cambridge University Press.  

Kelly, A. (2004). Talkabout relationship: Building self-esteen and relationship skills. United 

 Kingdom: Speechmark.  

King, S. M., Otter, T., & Witman, G. B. (1985). Characterization of monoclonal antibodies 

 against Chlamydomonas flagellar dyneins by high-resolution protein blotting. Proc. 

 Natl. Acad. Sci, 82, 4717-4721. 

Knight, G., Dubro, A., & Chao, C. (1985). Information processing and the development of 

 cooper-active, competitive and individualistic socialvalues. Developmental 

 Psychology, 27, 37-45.  

Kohlberg, L. (1984). The psychology of moral development: The nature and validity of moral 

 stages. San Francisco: Harpwr & Row.  



180 

 

Larson, R., & Asmussen, L. (1991). Anger, worry, and hurt in early adolescence: An enlarging 

 world ofnegative emotions. In M. Colton & S. Gore (Eds.), Adolescent 

 stress, social relationships, and mental health (pp. 21-41). Hawthorne, NY: Aldine de 

 Gruyter.  

Larson, R., Richards, M. H., Moneta, G., Holmbeck, G., & Duckett. E. (1996). Changes in 

 Adolescents’ daily interactions with their families from ages 10 to 18: Disengagement 

 and transformation. Developmental Psychology, 32, 744-754.  

Laurence, S. (1993). Adolescence (3rd ed.). New York: McGraw-Hill.  

Lazarus, A. A. (1967). In support of technical eclecticism. Psychological Reports, 21(2), 415-416.  

Lei Mee Thien. (2012). Friendship quality scale: Conceptualization, development, and  

 validation. Sydney: APERA International. 

Lemme, B. H. (2002). Development in adulthood (3rd ed.). Boston: Allyn & Bacon. 

Maslow, A. H. (1970): Motivation and personality (2nded.). New York: Harper.  

Malmendier-Muehlschlegel, A. (2016). Quality of fiendships and motivation to change in 

 adolescents with Anorexia Nervosa. Eating Behaviors, 22, 170-174.  

Mendelson, M. J., & Aboud, F. (2014). Friendship questionnaire-friendship functions 

 measurement instrument database for the social science. Retrieved from www.midss.ie  

Messer, S. B. (2001). Introduction to the special issue on assimilative integration. Journal of  

 Psychotherapy Integration, 11(1), 1-4.  

Miller, T. R., Munoz-Erickson, T. A., & Redman, C. L. (2011) Transforming knowledge for 

 sustainability: fostering adaptability in academic institutions. Int J Sustain High Educ, 

 12(2),177-192. 

Mory, M. M. (2014). The role of friendship for adolescent development in African American 

 Youth. Michigan: The University of Michigan Press.  

Moursund, J. P., & Erskine, R. G. (2004). Integrative psychotherpay: The art and science of 

 relationship. Pacific Grove, CA: Brooks/ Cole-Thomson Learning. 

Nichols, M. P., & Schwartz, R. C. (2007). The essentials of family therapy (3rd ed.). Boston:  

 Pearson Education.  



181 

 

Norcross, J. C., & Beutler, L. E. (2008). Integrative psychotherapies. In R. J. Corsini &. D. 

 Wedding  (Eds.), Current psychotherapies (8th ed.) (pp. 481-511). Belmont, CA: 

 Thomson Brooks/ Cole. 

Norcross, J. C., Karpiak, C. P., & Lister, K. M. (2005). What's an integrationist? A study of self‐ 

 identified integrative and (occasionally) eclectic psychologists. Journal of Clinical 

 Psychology, 61(12), 1587-1594.  

Norcross, J. C., & Goldfried, M. R. (2005). Handbook of psychotherapy integration (2nd ed.). 

 Oxford: Oxford University Press. 

Pansini, M. (1997). Natural Zeolites as cation exchangers for environment protection. Mineral 

 Deposita, 31, 563-575 

Pempek, T. A., & Calvert S. L. (2009). College students' social networking experiences  

 on Facebook. Journal of Applied Developmental Psychology, 30, 227-238. 

Ponti, L. (2010). The development and maintenance of friendship. Journal of Social and Personal  

 Relationships, 1, 72-89.  

Rosalinda, I. (2016). Friendship thement movie effectivity to increase friendship quality in 

 SMAN I Kota Serang. Jakarta: Education Faculty, State University of Jakarta.  

Santrok, J. W. (2007). Adolescence (7th ed.). New York: McGraw-Hill.  

Schultz,W. C. (1966). FIRO: A three diminution theory of interpersonal behavior. New York: 

 Rinihart. 

Scott, F. (1983). Structure in five. New Jersey: Prentice-Hall. 

Shave, D., & Shave, B. (1989). Early adolescence and the search for self: A developmental 

 perspective. New York: Prager.  

Steinfield, C., Ellison, N. B., & Lampe, C. (2008). Social capital, self-esteem, and use of online 

 social network sites: A longitudinal analysis. Journal of Applied Developmental 

 Psychology, 29, 434-445.  

Tabachnick, B. G., & Fidell, L. S. (2001). Using multivariate statistics (4th ed). Boston: Allyn and 

 Bacon. 

Thompson, R. A. (2003). Counseling techniques improving relationships with others: Ourselves, 

 our families, and our environment (2nd ed.). New York: Taylor & Francis. 

 



182 

 

Trotzer, J. P. (1999). The counselor and the group: Integrating theory, training, and practice  

 (3rd ed.). Philadelphia: Taylor & Francis.  

Tucker, R. (1989). Teen satanism, paper presented at the conference on ritual abuse: Fact or 

 fiction, the institute for the prevention of child abuse. Ontario: Ontario Police College. 

Valkenburg, P. M., Schouten, A. P., & Peter, J. (2005). Adolescents' identity experiments on the 

 internet. New Media and Society, 7(3), 383-402.  

West, W., Hicks, A., Clements, L., & Dowling, J. (1995). The relationship between voluntary 

 electromyogram, endurance time and intensity of effort in isometric handgrip 

 exercise. European J Appl Physiol, 71, 301-305. 

Winer, B. J., Brown, D. R., & Michels, K. M. (1991). Statistical principles in experimental design 

 (3rd ed.). New York: McGraw-Hill. 

Youniss, J., & Smollar, J. (1985). Adolescent relations with mothers, fathers and friends. 

 Chicago: University of Chicago Press.  

Zipora, S., Yaffa, F., Ytzhak, K., & Ruth, S. (2002). Group counseling to enhance adolescents’ 

 close friendship. International Journal of Group Psychotherapy, 52(4), 537-553.  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



183 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



184 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ก 

รายชืÉอผูท้รงคุณวุฒิในการตรวจเครืÉองมือการวิจยั 
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รายชืÉอผู้ทรงคุณวุฒิในการตรวจแบบวดัมติรภาพระหว่างเพืÉอนและโปรแกรม 

การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการเพืÉอพฒันามติรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น 

 

1.  ผูช่้วยศาสตรจารย ์ดร.พ.ต.ท.หญิง ผูช่้วยอธิการบดีฝ่ายทรัพยสิ์น,  

     สุขอรุณ วงษทิ์ม      รองประธานกรรมการประจาํสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 

        ฝ่ายบริหารมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

2.  ผูช่้วยศาสตรจารย ์ดร.โพธิพนัธ ์พานิช ผูช่้วยอธิการบดี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 

3.  รองศาสตราจารย ์ดร.สกล วรเจริญศรี อาจารยป์ระจาํภาควิชาการแนะแนวและ 

        จิตวิทยาการศึกษาคณะศึกษาศาสตร์ 

        มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ 

4.  ผูช่้วยศาสตรจารย ์ดร.พชัราภรณ์ อาจารยป์ระจาํภาควิชาการแนะแนวและ 

     ศรีสวสัดิÍ        จิตวิทยาการศึกษา อคณะศึกษาศาสตร์ 

        มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ 

5.  ดร.จิตรา ดุษฎีเมธา    ประธานโครงการศูนยใ์หค้าํปรึกษาและพฒันาศกัยภาพ 

        มนุษย,์ อาจารยป์ระจาํสงักดับณัฑิตวิทยาลยั 

        มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ 
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ภาคผนวก ข 

- แบบวดัมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น 

- ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ของแบบวดัมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น 
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ใบยินยอมเข้าร่วมการวจิยั 

------------------------ 

การวจิยัเรืÉอง: การพฒันาการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิคโดยมทีฤษฎ ี

พจิารณาเหตุผลอารมณ์ และพฤตกิรรมเป็นฐาน ต่อมติรภาพระหว่างเพืÉอนของนักเรียนวยัรุ่น 

 

วนัใหค้าํยนิยอม วนัทีÉ …….....เดือน….....….....……… พ.ศ. ……............... 

 

 ขา้พเจา้................................................................................ไดรั้บการอธิบายจากผูว้จิยั              

ถึงวตัถุประสงคข์องการวิจยั วิธีการวิจยั ประโยชน์ทีÉจะเกิดขึÊนจากการวิจยัอยา่งละเอียดและ                      

มีความเขา้ใจดีแลว้ ในครัÊ งนีÊขา้พเจา้ยนิดีเขา้ร่วมโครงการวจิยันีÊดว้ยความสมคัรใจ และขา้พเจา้            

มีสิทธิทีÉจะบอกเลิกการเขา้ร่วมในโครงการวิจยันีÊ เมืÉอใดก็ได ้และการบอกเลิกการเขา้ร่วมการวจิยันีÊ   

จะไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อขา้พเจา้ 

 ผูว้ิจยัรับรองวา่จะเก็บขอ้มูลเกีÉยวกบัตวัขา้พเจา้ไวเ้ป็นความลบัและจะเปิดเผยในภาพรวม

ทีÉเป็นการสรุปผลการวิจยั เมืÉอขา้พเจา้สงสยัมีขอ้สงสยัหรือคาํถามยนิดีตอบคาํถามขา้พเจา้                      

ดว้ยความเต็มใจ ไม่ปิดบงัซ่อนเร้นขอ้มูลทีÉขา้พเจา้ถาม 

 ขา้พเจา้ไดอ่้านขอ้ความขา้งตน้แลว้ และมีความเขา้ใจดีทุกประการ และไดล้งนามใน               

ใบยนิยอมนีÊดว้ยความเต็มใจ 

 

  ลงนาม...................................................................................ผูป้กครอง/ ผูแ้ทนโดย

     (..................................................................................) ชอบธรรม 

 

  ลงนาม....................................................................................พยาน 

    (....................................................................................)  

 

  ลงนาม....................................................................................ผูท้าํวิจยั 

     (..........................นางสาวสุพิน ใจแกว้.......................)  
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แบบวดัมติรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น 

 

คาํชีÊแจง  

 แบบวดันีÊแบ่งเป็น 2 ตอน ประกอบด้วย 

 ตอนทีÉ 1 ขอ้มูลส่วนตวัของนกัเรียนมีจาํนวน 7 ขอ้ โปรดอ่านขอ้คาํถามอยา่งรอบคอบ

และตอบใหค้รบทุกขอ้ 

 ตอนทีÉ 2 แบบวดัมิตรภาพระหว่างเพืÉอน จาํนวน 50 ขอ้ โปรดอ่านขอ้คาํถามอยา่ง

รอบคอบและเลือกขอ้ทีÉตรงกบัความเป็นจริงเกีÉยวกบัตวันกัเรียนมากทีÉสุดเพียงขอ้เดียว 

 คาํตอบของแบบวดัฉบบันีÊ ไม่มีถูก ไม่มีผดิและแบบวดันีÊ มีวตัถุประสงคใ์นการวดั

มิตรภาพระหว่างเพืÉอน เพืÉอนาํผลการศึกษาไปเป็นแนวทางในการพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอนและ

ใชเ้ป็นประโยชน์ต่อไป ซึÉงจะมีการปกปิดขอ้มูลส่วนตวั ไม่มีผลกระทบต่อตวันกัเรียนแต่ 

อยา่งใด 

  

          ขอขอบพระคุณทีÉใหข้อ้มูล 

              นางสาวสุพิน ใจแกว้ 

            ผูว้ิจยั 
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ตอนทีÉ 1 ข้อมูลส่วนตวัของผู้ตอบแบบวดั 

คาํชีÊแจง กรุณาตอบแบบแบบวดัโดยเขียนเครืÉองหมาย ลงใน  ทีÉตรงกบัความเป็นจริงมากทีÉสุด 

เพียงขอ้เดียว และเติมขอ้ความลงในช่องว่างใหค้รบถว้นตามความเป็นจริง 

1.  เพศ     ชาย     หญิง  

2.  ระดับชัÊน    มธัยมศึกษาชัÊนปีทีÉ 1  

    มธัยมศึกษาชัÊนปีทีÉ 2  

    มธัยมศึกษาชัÊนปีทีÉ 3  

3.  ผลสัมฤทธิÍทางการเรียน (เกรดเฉลีÉย)  

     ต ํÉากว่า 2.00     2.01-2.50  

    2.51-3.00      3.01-3.50 

     3.51 ขึÊนไป 

 

ตอนทีÉ 2 แบบวดัมติรภาพภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น 

 คาํชีÊแจง ขอ้คาํถามแต่ละขอ้มีคาํตอบใหเ้ลือก 5 ระดบั วิธีการตอบแบบวดัใหเ้ขียน

เครืÉองหมาย √ ในช่องทางขวามือของขอ้ความในแต่ละขอ้เพียงช่องเดียวทีÉตรงความเป็นจริงและ

ตรงกบันกัเรียนมากทีÉสุด โดยมีหลกัเกณฑใ์นการเลือก ดงันีÊ  

 5 จริงมากทีÉสุด มายถึง ขอ้ความนัÊนตรงกบัความเป็นจริงเกีÉยวกบันกัเรียนมากทีÉสุด 

  

 4 จริงมาก   หมายถึง ขอ้ความนัÊนตรงกบัความเป็นจริงเกีÉยวกบันกัเรียนมาก 

 3 จริงปานกลาง  หมายถึง ขอ้ความนัÊนตรงกบัความเป็นจริงเกีÉยวกบันกัเรียนปานกลาง 

 2 จริงนอ้ย  หมายถึง ขอ้ความนัÊนตรงกบัความเป็นจริงเกีÉยวกบันกัเรียนนอ้ย 

 1 จริงนอ้ยทีÉสุด หมายถึง ขอ้ความนัÊนตรงกบัความเป็นจริงเกีÉยวกบันกัเรียนนอ้ยทีÉสุด 
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ข้อทีÉ 

 

ข้อความ 

จริง 

มาก

ทีÉสุด 

5 

จริง 

มาก 

 

4 

จริง 

ปานกลาง 

 

3 

จริง

น้อย 

 

2 

จริง 

น้อย 

ทีÉสุด 

1 

1 ฉนัปรับตวัและทาํงานร่วมกบัเพืÉอนไดทุ้กคน      

2 เมืÉอเพืÉอนมีอารมณ์แปรปรวนฉนัพร้อมเขา้ใจ

และปรับอารมณ์ เพืÉอใหค้วามรู้สึกของเพืÉอน

ดีขึÊน 

     

3 ฉนัสามารถปรับตวัเขา้กบัเพืÉอนทีÉมีนิสยัหรือ

ความคิดทีÉแตกต่างจากฉนั 

     

4 ฉนัพร้อมรับฟังและแลกเปลีÉยนความคิดเห็น

กบัเพืÉอนโดยไม่พูดขดัจงัหวะ 

     

5 ฉนัรับฟังความคิดเห็นของเพืÉอนแมจ้ะ

แตกต่างจากความคิดเห็นของฉนั 

     

6 เมืÉอเพืÉอนมีขอ้สงสยัฉนัยนิดีรับฟังและตอบ

คาํถามดว้ยความเต็มใจ 

     

7 ฉนัใหค้วามสาํคญักบัความคิดเห็นของเพืÉอน

ทุกคน 

     

8 ฉนัยอมรับความสามารถของเพืÉอน                  

ดว้ยความจริงใจ 

     

9 ความสมัพนัธฉ์นักบัเพืÉอนเหมือนญาติพีÉนอ้ง 

ของฉนั 

     

10 เมืÉอเพืÉอนถือสิÉงของจาํนวนมากฉนัมกัเขา้ไป

ช่วยเหลือ 

     

11 เวลาฉนัซืÊอขนมมารับประทานฉนัจะชวน

เพืÉอนมาร่วมรับประทานดว้ย 

     

12 หากเพืÉอนลืมนาํอุปกรณ์การเรียนมา                  

ฉนัใหเ้พืÉอนยมือุปกรณ์ดว้ยความเต็มใจ 

     

13 เมืÉอเพืÉอนเสียใจ ฉนัจะเขา้ไปพูดใหก้าํลงัใจ

หรือแสดงความห่วงใยเขา 
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ข้อทีÉ 

 

ข้อความ 

จริง

มาก

ทีÉสุด 

5 

จริง 

มาก 

 

4 

จริง 

ปาน

กลาง 

3 

จริง

น้อย 

 

2 

จริง 

น้อย

ทีÉสุด 

1 

14 เมืÉอฉนัสงัเกตเห็นว่าเพืÉอนมีสีหนา้บ่งบอกถึง

ความทุกขใ์จฉนัจะเขา้ไปปลอบโยน 

     

15 ฉนัมีความสุขทุกครัÊ งทีÉไดช่้วยเหลือเพืÉอน      

16 เวลาเพืÉอนตอ้งการความช่วยเหลือฉนัพร้อม

และเต็มใจเขา้ไปช่วยเหลือดว้ยความ

กระตือรือร้น 

     

17 เมืÉอเพืÉอนไม่เขา้ใจเรืÉองทีÉเรียนฉนัจะอาสา 

เขา้ไปอธิบายใหเ้พืÉอนฟัง 

     

18 ฉนัจะเขา้ไปใหค้าํแนะนาํเพืÉอนหากเพืÉอน            

ทาํการบา้นไม่เสร็จตามเวลากาํหนด 

     

19 เมืÉอเพืÉอนประสบปัญหาฉนัมีส่วนร่วม           

ในการช่วยเพืÉอนแกปั้ญหา 

     

20 ฉนัระมดัระวงัการพูดสืÉอสารทีÉทาํใหเ้พืÉอน

คนอืÉน ๆ เกิดความไม่สบายใจ 

     

21 ฉนักบัเพืÉอนจะมีการใชภ้าษาพูดเฉพาะกลุ่ม

เพืÉอน 

     

22 เมืÉอเกิดปัญหาการสืÉอสารทีÉขดัแยง้                  

ในกลุ่มเพืÉอนฉนัจะลดความขดัแยง้                   

ดว้ยการเปิดใจพูดคุยกนั 

     

23 ในบางครัÊ งฉนัและเพืÉอนไม่ตอ้งใชภ้าษาพูด

เพียงมองตากนัก็รับรู้ความรู้สึกกนัได ้

     

24 เมืÉอมีเวลาว่าง ฉนักบัเพืÉอน ๆ มกัจะ                       

นั Éงจบักลุ่มพูดคุยกนัดว้ยความสนุกสนาน 

     

25 ฉนักบัเพืÉอน ๆ มกัจะนั Éงจบักลุ่มแลกเปลีÉยน

ประสบการณ์ทางการเรียนกนัในเวลาว่าง 
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ข้อทีÉ 

 

ข้อความ 

จริง

มาก

ทีÉสุด 

5 

จริง 

มาก 

 

4 

จริง 

ปาน

กลาง 

3 

จริง

น้อย 

 

2 

จริง 

น้อย

ทีÉสุด 

1 

26 เมืÉอฉนัมีการสืÉอสารทีÉผดิพลาดกบัเพืÉอนฉนั

จะขอโทษเพืÉอน 

     

27 เมืÉอเพืÉอนไม่สบายใจ ร้องไห ้ทอ้แท ้ฉนัจะ

กอดเพืÉอนจบัมือเพืÉอนใหเ้กิดความอบอุ่นใจ 

     

28 ฉนัใส่ใจต่อความรู้สึกของเพืÉอนไม่ว่าสุข

หรือทุกข ์

     

29 ฉนัสามารถเล่าความสุขความทุกขใ์หเ้พืÉอน

รับฟังไดอ้ยา่งเปิดเผย 

     

30 หากฉนัจะหยอกลอ้เพืÉอนฉนัจะดูก่อนว่า            

เพืÉอนอยใูนสภาวะอารมณ์ทีÉเพืÉอนพร้อมจะ

เล่นดว้ยไหม 

     

31 ฉนัสามารถเล่าเรืÉองส่วนตวัใหเ้พืÉอนฟังได ้      

32 ฉนัและเพืÉอนแลกเปลีÉยนประสบการณ์ชีวิต

ร่วมกนัเสมอ 

     

33 ฉนัเป็นกนัเองกบัเพืÉอนทัÊงในและนอก

หอ้งเรียน 

     

34 เมืÉอเพืÉอนพูดจาเหวีÉยงใส่ฉนั ฉนัเขา้ใจเหตุผล

อารมณ์และความรู้สึกของเพืÉอนในขณะนัÊน 

     

35 ฉนัร่วมทาํกิจกรรมต่าง ๆ กบัเพืÉอน                  

อยา่งสนิทใจ 

     

36 ฉนัชอบเล่นสนุกสนานกบัเพืÉอน                       

อยา่งสนิทสนมกนั 

     

37 ฉนัมั Éนใจว่าเพืÉอนของฉนัจะรักษาความลบั

ของฉนัได ้

     

38 เมืÉอตอ้งทาํงานกลุ่มฉนัเชืÉอมั Éนในการทาํงาน

ของเพืÉอนแต่ละคน 
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ข้อทีÉ 

 

ข้อความ 

จริง

มาก

ทีÉสุด 

5 

จริง 

มาก 

 

4 

จริง 

ปาน

กลาง 

3 

จริง

น้อย 

 

2 

จริง 

น้อย

ทีÉสุด 

1 

39 ฉนัมั Éนใจว่าเพืÉอนมีความรับผดิชอบต่อ              

งานทีÉไดรั้บมอบหมาย 

     

40 ฉนัเปิดเผยตนเอง และแสดงออกกบัเพืÉอน

อยา่งไวว้างใจ 

     

41 ฉนัอยูเ่คียงขา้งเพืÉอนเมืÉอเพืÉอนรู้สึก                       

ไม่ปลอดภยั 

     

42 ฉนัรู้สึกอุ่นใจหากจาํเป็นฝากสิÉงของมีค่าไว้

กบัเพืÉอน 

     

43 ฉนัรู้สึกปลอดภยัเมืÉอฉนัอยูก่บัเพืÉอน      

44 ฉนักบัเพืÉอนสามารถทาํงานร่วมกนัได ้           

อยา่งสบายใจ 

     

45 ฉนัและเพืÉอนรักษาความลบัของกนัและกนัได ้      

46 ฉนัมั Éนใจในความสมัพนัธที์Éดีระหว่างฉนักบั

เพืÉอนจะมีตลอดไป 
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 ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ของแบบวดัมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นใน

ภาคเหนือตอนล่าง 

 

ข้อทีÉ 
ความคดิเหน็ของผู้ทรงคุณวุฒ ิ(คนทีÉ) 

รวม 
ดัชนีความ

สอดคล้อง (IOC) 
สรุปผล 

1 2 3 4 5 

1 1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

2 1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

3 1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

4 1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

5 1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

6 1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

7 1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

8 1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

9 1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

10 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

11 1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

12 1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

13 1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

14 1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

15 1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

16 1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

17 1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

18 1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

19 1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

20 1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

21 1 0 +1 +1 +1 5 0.8 ใชไ้ด ้

22 1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
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ข้อทีÉ 
ความคดิเหน็ของผู้ทรงคุณวุฒิ (คนทีÉ) 

รวม 
ดัชนีความ

สอดคล้อง (IOC) 
สรุปผล 

1 2 3 4 5 

23 0 +1 +1 -1 0 3 0.4 ไม่ได ้

24 +1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

25 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

26 +1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

27 +1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

28 +1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

29 +1 0 1 -1 +1 4 0.4 ไม่ได ้

30 +1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ไม่ได ้

31 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

32 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

33 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

34 +1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

35 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

36 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

37 +1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

38 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

39 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

40 +1 +1 +1 -1 +1 5 0.6 ใชไ้ด ้

41 +1 +1 +1 -1 +1 5 0.6 ใชไ้ด ้

42 +1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

43 +1 +1 +1 0 +1 4 1 ใชไ้ด ้

44 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

45 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

46 +1 +1 +1 -1 +1 5 0.6 ใชไ้ด ้

47 +1 +1 +1 -1 +1 5 0.6 ใชไ้ด ้

48 +1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้
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ข้อทีÉ 
ความคดิเหน็ของผู้ทรงคุณวุฒิ (คนทีÉ) 

รวม 
ดัชนีความ

สอดคล้อง (IOC) 
สรุปผล 

1 2 3 4 5 

49 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

50 +1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

หมายเหตุ  1.  จาํนวนขอ้คาํถามทีÉไม่ผา่นเกณฑ ์จาํนวน 2 ขอ้ ขอ้ทีÉ 23 และขอ้ทีÉ 29 (ดา้น 

การสืÉอสาร) สรุปขอ้คาํถามผา่นเกณฑผ์ูเ้ชีÉยวชาญ 5 ท่าน จาํนวน 48 ขอ้ 

  2.  จาํนวนขอ้คาํถามทีÉไม่ผา่นเกณฑก์ารวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัทีÉสอง 

(Secondary confirmatory factor analysis) จาํนวน 2 ขอ้ ขอ้ทีÉ 9 (ดา้นการยอมรับ) ขอ้ทีÉ 22  

(ดา้นการสืÉอสาร) สรุปขอ้คาํถามผา่นเกณฑก์ารวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัทีÉสอง 

(Secondary confirmatory factor analysis) จาํนวน 46 ขอ้ 
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ภาคผนวก ค 

- รายละเอียดโปรแกรมการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการเพืÉอพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียน

วยัรุ่น 
- ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ของโปรแกรมการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการเพืÉอพฒันามิตรภาพ

ระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



198 

 

 

ตารางสรุปโปรแกรมการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค โดยมทีฤษฎีพจิารณาเหตุผล 

อารมณ์ และพฤตกิรรมเป็นฐาน ต่อมติรภาพระหว่างเพืÉอนของนักเรียนวยัรุ่น 

 

 โปรแกรมการพฒันาการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค โดยมีทฤษฎี

พิจารณาเหตุผล อารมณ์และพฤติกรรมเป็นฐาน ต่อมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น

ผูว้ิจยัพฒันาขึÊนสาํหรับการพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอนของวยัรุ่น เพืÉอใหน้กัเรียนวยัรุ่นมี

ความสามารถสร้างสมัพนัธภาพอนัดีกบัเพืÉอนเขา้ใจและจดัการความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคลสามารถ

ปรับตวัได ้เพืÉอใหเ้กิดมิตรภาพระหว่างเพืÉอนไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 การพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอนนัÊนทาํใหน้กัเรียนวยัรุ่นพฒันาตวัเองและพฒันา

ปฏิสมัพนัธก์บัเพืÉอนไปพร้อมกนั เนืÉองจากนกัเรียนวยัรุ่นเป็นช่วงวยัทีÉเริÉมคน้หาอตัลกัษณ์  

แสวงหาตวัตน เริÉมพฒันาวฒิุภาวะและกลุ่มเพืÉอนทีÉหลากหลาย โปรแกรมการใหก้ารปรึกษากลุ่ม 

เชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค (Assimilative integration) โดยใชแ้นวคิดทฤษฎีหลกั คือ ทฤษฎี 

การปรึกษากลุ่มแบบพิจารณาเหตุผล อารมณ์ พฤติกรรม (Rational emotive behavior therapy)  

เป็นแกนหลกั (Core theory) ร่วมกบัเทคนิคการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีแบบวิเคราะห์สมัพนัธภาพ 

(Transactional analysis in group) เทคนิคการปรึกษากลุ่มตามแนวทฤษฎียดึผูรั้บบริการเป็น

ศูนยก์ลาง (The person-centered approach to groups) เทคนิคการปรึกษากลุ่มตามแนวทฤษฎี

เกสตลัท ์(Gestalt counseling in groups) เทคนิคการปรึกษากลุ่มตามแนวทฤษฎีเผชิญความจริง 

(Reality counseling in groups) และเทคนิคการปรึกษากลุ่มตามแนวทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 

(Behavioral counseling in group) ทีÉผูว้ิจยัพฒันาขึÊนมีขัÊนตอนการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ 

3 ขัÊนตอน ไดแ้ก่ ขัÊนนาํ ขัÊนดาํเนินการ และขัÊนสรุป ดาํเนินปรึกษาทัÊงหมด จาํนวน 12 ครัÊ ง 

ระยะเวลาครัÊ งละ 90 นาที เพืÉอพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอน โดยมีรายละเอียดแสดงในตาราง 

ขา้งล่างนีÊ  
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ครัÊงทีÉ หัวข้อ วตัถุประสงค์ ทฤษฎเีทคนิคและทกัษะ 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปฐมนิเทศ 

และสร้าง

สมัพนัธภาพ 

 (90 นาที)  

 

 

 

 

 

 

 

1.  เพืÉอสร้างสมัพนัธภาพ

ระหว่างผูว้ิจยัและสมาชิกกลุ่ม

และระหว่างสมาชิกกลุ่มดว้ยกนั 

2.  เพืÉอชีÊแจงวตัถุประสงค ์

วิธีการ ขัÊนตอน กติกาของการให้

การปรึกษา บทบาทหนา้ทีÉของ

ผูว้ิจยัและสมาชิกกลุ่ม 

 

ทฤษฎยีดึผู้รับบริการเป็นศูนย์กลาง 

- การยอมรับอยา่งไม่มีเงืÉอนไข 

(Unconditional positive regard and 

acceptance)  

ทักษะ 

- การฟังอยา่งตัÊงใจอยา่งตัÊงใจ 

- การใชค้าํถามปลายเปิด 

- การใหข้อ้เสนอแนะ 

- การสะทอ้นความรู้สึก 

- การตีความ 

- การสรุปความ 

- การรักษาความลบั 

2 การยอมรับ:  

ปรับความคิดเขา้

ใจความแตกต่าง 

 (90 นาที)  

 

 

1.  เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มเขา้ใจถึง

อิทธิพลของความเชืÉอทีÉส่งผลต่อ

อารมณ์ ความรู้สึกและ

พฤติกรรม 

2.  เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มระบุ

วิธีการปรับเปลีÉยนความคิดทีÉไม่

สมเหตุสมผลของความแตกต่าง

ระหว่างบุคคล 

 

 

เทคนิคทฤษฎพีจิารณาเหตุผล 

อารมณ์ พฤตกิรรม 

- เทคนิคการโตแ้ยง้เพืÉอขจดัหรือ

เอาชนะความคิดความเชืÉอทีÉไม่

สมเหตุสมผล (Dispution of 

irrational beliefs) โตแ้ยง้ความคิด

ตามกรอบแนวคิด ABC 

- เทคนิคการใหคิ้ดเป็นการบา้น 

(Cognitive homework)  

ทักษะ 

- การฟังอยา่งตัÊงใจ 

- การใชค้าํถามปลายเปิด 

- การใหข้อ้เสนอแนะ 

- การสะทอ้นความรู้สึก 

- การตีความ 

- การสรุปความ 
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ครัÊงทีÉ หัวข้อ วตัถุประสงค์ ทฤษฎเีทคนิคและทกัษะ 

3 การยอมรับ: 

โตแ้ยง้ความคิด 

ความเชืÉอทีÉไม่

สมเหตุสมผล

ความแตกตาง

ระหว่างบุคคล 

 (90 นาที)  

 

 

1.  เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มมี              

ความเขา้ใจเรืÉองความคิด            

ความเชืÉอทีÉสมเหตุสมผลและ

ความคิดความเชืÉอทีÉไม่

สมเหตุสมผล 11 ขอ้ ของ Ellis 

2.  เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มเขา้ใจถึง

อิทธิพลของความเชืÉอทีÉส่งผลต่อ

ทีÉส่งผลต่ออารมณ์ ความรู้สึก

และพฤติกรรม 

3.  เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มไดฝึ้ก

โตแ้ยง้ความคิดความเชืÉอทีÉไม่

สมเหตุสมผลความแตกต่าง

ระหว่างบุคคล 

 

เทคนิคทฤษฎพีจิารณาเหตุผล 

อารมณ์ พฤตกิรรม  

- เทคนิคการโตแ้ยง้เพืÉอขจดัหรือ

เอาชนะความคิดความเชืÉอทีÉไม่

สมเหตุสมผล (Dispution of 

irrational beliefs) โตแ้ยง้ความคิด

ตามกรอบแนวคิด ABCDEF  

-เทคนิคการใหคิ้ดเป็นการบา้น  

 (Cognitive homework)  

 

ทักษะ 

- การฟังอยา่งตัÊงใจ 

- การใชค้าํถามปลายเปิด 

- การใหข้อ้เสนอแนะ 

- การสะทอ้นความรู้สึก 

- การตีความ 

- การสรุปความ 

4 การช่วยเหลือ:

เรียนรู้การ

ช่วยเหลือเพืÉอน 

 (90 นาที)  

 

 

1.  เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มบอกการ

เห็นคุณค่าของการช่วยเหลือ

เพืÉอน 

2.  เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มสาํรวจ 

และวิเคราะห์พฤติกรรมการ

ช่วยเหลือของตนเองดว้ยใช้

ระบบ ดบัเบิÊลย ูดี อี พี (W D E 

P)  

 

 

เทคนิคทฤษฎีแบบพิจารณาเหตุผล 

อารมณ์ พฤตกิรรม  

- เทคนิคการจินตนาการแบบ

พิจารณาเหตุผลและอารมณ์ 

(Rational-emotive imagery)  

- เทคนิคการใหคิ้ดเป็นการบา้น  

(Cognitive homework)  

เทคนิคทฤษฎพีฤตกิรรมนิยม 

- เทคนิคการใชต้วัแบบ (Modeling)  

เทคนิคทฤษฎเีผชิญความจริง  

- ใชร้ะบบ ดบัเบิÊลย ูดี อี พี (W D E 

P)  
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ทักษะ 

- การฟังอยา่งตัÊงใจ 

- การใชค้าํถามปลายเปิด 

- การใหข้อ้เสนอแนะ 

- การสะทอ้นความรู้สึก 

- การตีความ 

- การสรุปความ 

5 การช่วยเหลือ:

การรู้จกัเสียสละ 

ใหเ้พืÉอน 

 (90 นาที)  

 

 

1.  เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มเขา้ใจและ

เห็นคุณค่าของการเสียสละให้

เพืÉอน 

2.  เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มสาํรวจ

และวิเคราะห์พฤติกรรมการ

เสียสละของตนเองดว้ยใชร้ะบบ 

ดบัเบิÊลย ูดี อี พี (W D E P)  

 

 

 

เทคนิคทฤษฎเีผชิญความจริง  

-ใชร้ะบบ ดบัเบิÊลย ูดี อี พี (W D E 

P)  

เทคนิคทฤษฎพีฤตกิรรมนิยม 

- เทคนิคการใชต้วัแบบ (Modeling)  

เทคนิคทฤษฎีแบบพิจารณาเหตุผล 

อารมณ์ พฤตกิรรม  

- เทคนิคการใหคิ้ดเป็นการบา้น  

 (Cognitive homework)  

ทักษะ 

- การฟังอยา่งตัÊงใจ 

- การใชค้าํถามปลายเปิด 

- การใหข้อ้เสนอแนะ 

- การสะทอ้นความรู้สึก 

- การตีความ 

- การสรุปความ 

6 

 

 

 

 

การสืÉอสาร: 

การสืÉอสาร 

ต่อเพืÉอน 

 (90 นาที)  

 

 

1.  เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่ม                        

มีความเขา้ใจในการแสดง

พฤติกรรมต่อหนา้เพืÉอน               

อยา่งสุภาพ 

2.  เพืÉอใหส้ามาชิกกลุ่มสามารถ

แสดงพฤติกรรมต่อหนา้เพืÉอน 

เทคนิคทฤษฎีพฤตกิรรมนิยม 

- เทคนิคการเสริมแรง 

(Reinforcement)  

- เทคนิคการฝึกทกัษะ (Skills 

training)  

เทคนิคทฤษฎแีบบวเิคราะห์



202 

 

ครัÊงทีÉ หัวข้อ วตัถุประสงค์ ทฤษฎเีทคนิคและทกัษะ 

ไดแ้ก่ การสืÉอสาร การวาง 

สีหนา้ท่าทาง ไดอ้ยา่งสุภาพ 

 

 

 

สัมพนัธภาพ 

- เทคนิควิเคราะห์การสืÉอสาร 

 (Transactional analysis)  

- เทคนิคการวิเคราะห์สภาวะตวัตน 

(Ego state analysis)  

ทักษะ 

- การฟังอยา่งตัÊงใจ 

- การใชค้าํถามปลายเปิด 

- การสะทอ้นความรู้สึก 

- การตีความ 

- การใหข้อ้เสนอแนะ 

- การสรุปความ 

7 การสืÉอสาร: 

สืÉอสารอยา่งไร

เพืÉอลด                 

ความขดัแยง้ 

 (90 นาที)  

 

 

1.  เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มมีความ

เขา้ใจการสืÉอสารในการจดัลาํดบั

ความสาํคญั 

2.  เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มสามารถ

ใชก้ารจดัลาํดบัความสาํคญัมี

รูปแบบการสืÉอสารทีÉดี                  

ในการทาํงานร่วมกบัเพืÉอน 

 

 

 

 

เทคนิคทฤษฎีแบบพิจารณาเหตุผล 

อารมณ์ พฤตกิรรม 

- เทคนิคบทบาทสมมติ (Role play)  

- เทคนิคการปรับเปลีÉยนการใช้

ถอ้ยคาํ (Changing one’s language) 

เทคนิคทฤษฎพีฤตกิรรมนิยม 

- เทคนิคการฝึกซอ้มพฤติกรรม 

(Skills training)  

เทคนิคทฤษฎแีบบวเิคราะห์

สัมพนัธภาพ 

- เทคนิคการวิเคราะห์การสืÉอสาร 

(Transactional analysis)/  

ทักษะ 

- การฟังอยา่งตัÊงใจ 

- การใชค้าํถามปลายเปิด 

- การใหข้อ้เสนอแนะ 

- การสะทอ้นความรู้สึก 
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- การตีความ 

- การสรุปความ 

8 

 

 

 

 

 

 

ความสนิทสนม: 

เรียนรู้การให้

ความสนิทสนม

กบัเพืÉอน 

 (90 นาที)  

 

 

 

1.  เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มไดเ้ขา้

ใจความสนิทสนมการใส่ใจ

เพืÉอนทัÊงภาษาพูดและภาษา

ท่าทาง 

2.  เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มได้

แสดงออกถึงความสนิทสนมกบั

เพืÉอนทัÊงภาษาพูดและภาษา

ท่าทาง 
 

 

 

 

เทคนิคทฤษฎพีจิารณาเหตุผล 

อารมณ์ พฤตกิรรม 

- เทคนิคการจิตนาการแบบพิจารณา

เหตุผลและอารมณ์ (Rational- 

Emotive Imagery)  

เทคนิคทฤษฎพีฤตกิรรมนิยม 

- เทคนิคการใชต้วัแบบ (Modeling)  

ทักษะ 

- การฟังอยา่งตัÊงใจ 

- การใชค้าํถามปลายเปิด 

- การสะทอ้นความรู้สึก 

- การใหข้อ้เสนอแนะ 

- การตีความ 

- การสรุปความ 

9 ความสนิทสนม: 

เรียนรู้การเห็นอก

เห็นใจเพืÉอน 

 (90 นาที)  

 

 

1.  เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มไดรั้บรู้

และเขา้ใจการแสดงออกและ

สนองตอบอารมณ์ความรู้สึก 

เห็นอกเห็นใจเพืÉอน 

2.  เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มได้

แสดงออกและสนองตอบ

อารมณ์ความรู้สึกเห็นอกเห็นใจ

เพืÉอน 

 

 

 

 

 

เทคนิคทฤษฎีเกสตลัท์ 

- เทคนิคการอยูก่บัความรู้สึก 

(Staying with feelings)  

เทคนิคทฤษฎพีฤตกิรรมนิยม 

- เทคนิคการฝึกทกัษะ (Skills 

training)  

- เทคนิคการเสริมแรง 

(Reinforcement)  

เทคนิคทฤษฎพีจิารณาเหตุผล 

อารมณ์ พฤตกิรรม  

- เทคนิคการใหคิ้ดเป็นการบา้น  

 (Cognitive homework)  
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ทักษะ 

- การฟังอยา่งตัÊงใจ 

- การใชค้าํถามปลายเปิด 

- การสะทอ้นความรู้สึก 

- การใหข้อ้เสนอแนะ 

- การตีความ 

- การสรุปความ 

10 ความไวว้างใจ: 

เรียนรู้                   

ความไวว้างใจ

ระหว่างเพืÉอน 

 (90 นาที)  

 

 

1.  เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มไดรั้บรู้

ความรู้สึกไวว้างใจทีÉมีต่อเพืÉอน 

2.  เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มได้

แสดงออกถึงความรู้สึกไวว้างใจ

โดยการเปิดเผยตนเองทัÊงดา้น

บวกและดา้นลบกบัเพืÉอน 

 

 

เทคนิคทฤษฎพีจิารณาเหตุผล 

อารมณ์ พฤตกิรรม  

- เทคนิคการจิตนาการแบบพิจารณา

เหตุผลและอารมณ์ (Rational- 

Emotive Imagery)  

เทคนิคทฤษฎเีกสตลัท์ 

- เทคนิคการอยูก่บัความรู้สึก 

(Staying with feelings)  

- เทคนิคเกา้อีÊว่างเปล่า (Empty 

chair)  

ทักษะ 

- การฟังอยา่งตัÊงใจอยา่งใส่ใจ 

- การใชค้าํถามปลายเปิด 

- การสะทอ้นความรู้สึก 

- การใหข้อ้เสนอแนะ 

- การตีความ 

- การสรุปความ 

11 ความไวว้างใจ: 

การตระหนกัรู้

ความไวว้างใจ 

 (90 นาที)  

 

1.  เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มไดเ้รียนรู้

การตระหนกัรู้ความไวว้างใจ

เพืÉอน 

2.  เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มได้

แสดงออกถึงการตระหนกัรู้

เทคนิคทฤษฎเีกสตลัท์ 

- เทคนิคการนาํใหเ้กิดการตระหนกัรู้ 

(Direct awareness) 

ทักษะ 

- การฟังอยา่งตัÊงใจอยา่งใส่ใจ 
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 ความไวว้างใจเพืÉอนโดย                   

การเปิดเผยตนเองทัÊงดา้นบวก

และดา้นลบกบัเพืÉอน 

 

 

- การใชค้าํถามปลายเปิด 

- การสะทอ้นความรู้สึก 

- การใหข้อ้เสนอแนะ 

- การตีความ 

- การสรุปความ 

12 การยติุการ

ปรึกษา 

 (90 นาที)  

 

 

1.  เพืÉอวดัผลการปรึกษากลุ่มเชิง

บูรณาการเพืÉอพฒันามิตรภาพ

ระหว่างเพืÉอน 

2.  เพืÉอยติุการปรึกษา 

 

 

 

 

ทักษะ 

- การฟังอยา่งตัÊงใจ 

- การใชค้าํถามปลายเปิด 

- การสะทอ้นความรู้สึก 

- การตีความ 

- การสรุปความ 

- การใหก้าํลงัใจ 

- การใหข้อ้เสนอแนะ 
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รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎแีละเทคนิคโดยมทีฤษฎีพจิารณาเหตผุล 

อารมณ์ และพฤตกิรรมเป็นฐาน ต่อมติรภาพระหว่างเพืÉอนของนักเรียนวยัรุ่น 

 

ครัÊงทีÉ 1  

เรืÉอง ปฐมนิเทศและสร้างสมัพนัธภาพ 

ระยะเวลา 90 นาที 

สถานทีÉ หอ้งแนะแนวประจาํโรงเรียน 
 

 

วตัถุประสงค์ 

 1.  เพืÉอสร้างสมัพนัธภาพระหว่างผูว้ิจยัและสมาชิกกลุ่มและระหว่างสมาชิกกลุ่มดว้ยกนั 

 2.  เพืÉอชีÊแจงวตัถุประสงค ์วิธีการ ขัÊนตอน กติกาของการใหก้ารปรึกษา บทบาทหนา้ทีÉ

ของผูว้ิจยัและสมาชิกกลุ่ม 
  

 

แนวคดิสําคญั 

 ในการปรึกษาครัÊ งนีÊ ผูว้ิจยัเนน้การสร้างสมัพนัธภาพระหว่างผูว้ิจยักบัสมาชิก และ

ระหว่างสมาชิกกลุ่มดว้ยกนัการพบกนัครัÊ งแรกมีความสาํคญัในการเปิดใจทาํความรู้จกัและสร้าง

ความคุน้เคยต่อกนั ผูว้จิยัตอ้งสร้างบรรยากาศทีÉเป็นกนัเองกบัสมาชิก ใหส้มาชิกรู้สึกผอ่นคลาย

ภายใตบ้รรยากาศทีÉอบอุ่น จริงใจ การใชอ้ารมณ์ขนัเหมาะสมกบัช่วงวยั ซึÉงจะส่งผลใหส้มาชิกกลุ่ม

เกิดความรู้สึกปลอดภยั กลา้ทีÉจะเปิดเผยตนเอง ตลอดจนชีÊแจงใหส้มาชิกกลุ่มเขา้ใจวตัถุประสงค ์

วิธีการ ขัÊนตอน กติกาของการใหก้ารปรึกษา บทบาทหนา้ทีÉของผูว้ิจยัและสมาชิกกลุ่ม ทีÉสาํคญั คือ 

เนน้เรืÉองการรักษาความลบัในเขา้กลุ่มเพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มเกิดความไวว้างใจ มีประโยชน์ต่อการให้

การปรึกษาเพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มไดรั้บความมั Éนใจและเป็นตวัของตวัเองจะมีความพร้อมทีÉจะนาํ

ตนเองและเปลีÉยนแปลงตนเองอยา่งสร้างสรรค ์สามารถพฒันาตนเองเต็มตามความสามารถ  

เขา้ใจและยอมรับตนเองตามความเป็นจริง มีความสอดคลอ้งภาพลกัษณ์ตนเองกบัประสบการณ์ 

 ผูว้ิจยัใชเ้ทคนิคการยอมรับอยา่งไม่มีเงืÉอนไข (Unconditional positive regard and 

acceptance) การยอมรับอยา่งเต็มใจ (Full acceptance) ร่วมกบัการแสดงความจริงใจอยา่งแทจ้ริง 

(Genuineness) และการเขา้ใจโดยร่วมรู้สึก (Empathy) บูรณาการกบัทกัษะการปรึกษากลุ่ม ทกัษะ

การสร้างสมัพนัธภาพ (Relationship skills) ไดแ้ก่ ทกัษะการใชค้าํถามปลายเปิดและปลายปิดทกัษะ

การฟัง ทกัษะสะทอ้นความรู้สึก ทกัษะการตีความ ทกัษะการสรุปความ ทกัษะการใหข้อ้เสนอแนะ 

การรักษาความลบั 
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สืÉอ/ อุปกรณ์ 

 1.  ใบยนิยอมการเขา้ร่วมการวิจยั 

 2.  ใบงานทีÉ 1 กฎพืÊนฐานการเขา้กลุ่ม  

 3.  ใบงานทีÉ 2 แบบฟอร์มบนัทึก “รู้จกัฉนั รู้จกัเธอ”  

 4.  ใบงานทีÉ 3 “สญัญา ว่าฉนัจะมา” 

 5.  แบบประเมินการใหก้ารปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ ครัÊ งทีÉ 1 

 6.  อุปกรณ์บนัทึกเสียง 
 

วธิีดําเนินการปรึกษา 

 การใหก้ารปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการครัÊ งนีÊ  เริÉมตน้ดว้ยการสร้างสมัพนัธภาพระหว่าง

ผูว้ิจยัและสมาชิกกลุ่ม ผูว้จิยัชีÊแจงขอ้มูลเกีÉยวกบัการใหก้ารปรึกษาและใหส้มาชิกกลุ่มไดเ้ขา้ใจและ

รับรู้ถึงระดบัมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของตนเอง โดยมีวิธีดาํเนินการ ดงันีÊ  

 ขัÊนเริÉมต้น 

 1.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่มนั Éงเป็นวงกลมและผูว้ิจยักล่าวตอ้นรับสมาชิกกลุ่ม ผูว้ิจยัแนะนาํ

ตนเองใหส้มาชิกทราบและใหส้มาชิกแต่ละคนแนะนาํตนเองโดยใชท้กัษะการสร้างสมัพนัธภาพ 

(Relationship skills)  

 2.  ผูว้ิจยัชีÊแจงถึงวตัถุประสงคข์องการใหก้ารปรึกษา บทบาทของสมาชิกกลุ่มและผูว้ิจยั 

วนัเวลาสถานทีÉในการเขา้รับการปรึกษา ตลอดจนการขออนุญาตในการบนัทึกเสียงเพืÉอประโยชน์

ในการปรึกษา และใหส้มาชิกกลุ่มเขียนใบยนิยอมเขา้ร่วมวจิยั 

 3.  ผูว้ิจยัและสมาชิกกลุ่มทาํขอ้ตกลงเบืÊองตน้ การรักษาความลบัของการใหก้ารปรึกษา

โดยเขียนลงตาม ใบงานทีÉ 1 กฎพืÊนฐานการเขา้กลุ่ม  

 4.  ผูว้ิจยัสนบัสนุนใหส้มาชิกกลุ่มแต่ละคนบอกถึงความรู้สึกและความคาดหวงั                       

ในการ 

เขา้ร่วมการปรึกษาเพืÉอมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของตนเอง 

 5.  ผูว้ิจยัเปิดโอกาสใหผู้รั้บการปรึกษาซกัถามเกีÉยวกบัประเด็นและรายละเอียด                        

ในการเขา้รับการปรึกษาและผูว้ิจยัตอบคาํถามพร้อมสรุปเพิÉมเติม 

 ขัÊนดําเนินการ  

 1.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่มบนัทึกเลือกรายการตามทีÉเสนอใหพ้ร้อมทัÊงลงชืÉอกาํกบั ใบงาน             

ทีÉ 2 แบบฟอร์มบนัทึก “รู้จกัฉนั รู้จกัเธอ”  
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 2.  ผูว้ิจยัใหเ้วลาสมาชิกกลุ่มประมาณ 10 นาที ในการบนัทึกรายการของตนเอง หลงัจาก

นัÊนใหจ้บัคู่กบัสมาชิกคนทีÉนั Éงขา้ง ๆ และเล่าใหคู่้ของตนเองฟังเกีÉยวกบัสิÉงทีÉตนเองเลือกและบนัทึก

ลงในแบบฟอร์ม 

 3.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกลุ่มแนะนาํคู่ของตวัเอง และกล่าวถึงสิÉงทีÉตนเองเรียนรู้จากแนะนาํ

ตนเองและเพืÉอน 

 4.  ผูว้ิจยัตัÊงคาํถามปลายเปิด (Open question) ใหส้มาชิกกลุ่มแสดงความคิดเห็น 

ความรู้สึกดงันีÊ  

  4.1  “ความชอบทีÉเหมือนกนัและแตกต่างกนัของนกัเรียนมีอะไรบา้ง” 

  4.2  “นกัเรียนเรียนรู้อะไรบา้งจากกิจกรรมรู้จกัฉนัรู้จกัเธอ” 

  4.3  “มิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนเป็นอยา่งไร” 

  4.4  “ทาํอยา่งไรใหอ้ยูก่บัเพืÉอนไดอ้ยา่งราบรืÉน และมีความสุข”  

 5.  ผูว้ิจยัใชท้กัษะการใหข้อ้เสนอแนะ (Suggestion skill) เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มมองเห็น

ลู่ทางทีÉเป็นประโยชน์เพิÉมเติมจากความคิดความรู้สึกของตนเอง และใหก้าํลงัใจแก่สมาชิกว่า

สามารถเปลีÉยนแปลงสถานการณ์ใหดี้ขึÊนดว้ยความร่วมมือของนกัเรียนทุกคนในการพฒันา

มิตรภาพระหว่างเพืÉอน 

 6.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกช่วยกนัสรุปสิÉงทีÉไดจ้ากกิจกรรม จากนัÊนใหส้มาชิกกลุ่มไดล้งนาม

สร้างความร่วมมือในการเขา้ร่วมการปรึกษา ตามใบงานทีÉ 3 “สญัญา ว่าฉนัจะมา” เพืÉอนาํไปสู่              

การสร้างความร่วมมือ (Establishing a Collaborative) ซึÉงเป็นพืÊนฐานของสมัพนัธภาพทีÉดีเพืÉอให้

เกิดพลงัภายในกลุ่ม และผูว้ิจยันาํขอ้มูลทีÉไดไ้ปวางแผนเพืÉอช่วยเหลือต่อไป 

 ขัÊนยุต ิ

 1.  ผูว้ิจยัใชท้กัษะการสรุปความ โดยใหส้มาชิกกลุ่มช่วยกนัสรุปประเด็นดงันีÊ  

วตัถุประสงค ์บทบาท ขอ้ตกลงเบืÊองตน้ ระยะเวลา สถานทีÉในการเขา้รับการปรึกษาและสิÉงทีไดรั้บ

จากการปรึกษากลุ่มในครัÊ งนีÊ  

 2.  ผูว้ิจยัเปิดโอกาสใหส้มาชิกกลุ่ม ไดซ้กัถามขอ้สงสยัเพิÉมเติม เพืÉอใหเ้กิดการรับรู้และ

ความเขา้ใจทีÉตรงกนั 

 3.  ผูว้ิจยันดัหมายวนัเวลาและสถานทีÉในการใหก้ารปรึกษาครัÊ งต่อไป 

 4.  ผูว้ิจยัขออนุญาตเก็บใบงาน และแจกแบบประเมินผลการใหก้ารปรึกษากลุ่ม                     

เชิงบูรณาการครัÊ งทีÉ 1 

 

 



209 

 

การประเมนิผล 

 1.  ผูว้ิจยัสงัเกตพฤติกรรม คาํพูด นํÊ าเสียง ความรู้สึกและการมีส่วนร่วมของสมาชิกกลุ่ม

การแสดงออกตลอดความสนใจ ความกระตือรือร้นในการทาํกิจกรรม และการใหค้วามร่วมมือ 

 2.  ผูว้ิจยัสงัเกตจากสมาชิกกลุ่มสรุปผลทีÉไดจ้ากกิจกรรม 

 3.  จากแบบประเมินผลการใหก้ารปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ ครัÊ งทีÉ 1 
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ใบยินยอมเข้าร่วมการวจิยั 

------------------------ 

การวจิยัเรืÉอง: การพฒันาการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิคโดยมทีฤษฎ ี

พจิารณาเหตุผลอารมณ์ และพฤตกิรรมเป็นฐาน ต่อมติรภาพระหว่างเพืÉอนของนักเรียนวยัรุ่น 

 

วนัใหค้าํยนิยอม วนัทีÉ …….....เดือน….....….....……… พ.ศ. ……............... 

 

 ขา้พเจา้................................................................................ไดรั้บการอธิบายจากผูว้จิยั        

ถึงวตัถุประสงคข์องการวิจยั วิธีการวิจยั ประโยชน์ทีÉจะเกิดขึÊนจากการวิจยัอยา่งละเอียดและ                 

มีความเขา้ใจดีแลว้ ในครัÊ งนีÊขา้พเจา้ยนิดีเขา้ร่วมโครงการวจิยันีÊดว้ยความสมคัรใจ และขา้พเจา้               

มีสิทธิทีÉจะบอกเลิกการเขา้ร่วมในโครงการวิจยันีÊ เมืÉอใดก็ได ้และการบอกเลิกการเขา้ร่วมการวจิยันีÊ   

จะไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อขา้พเจา้ 

 ผูว้ิจยัรับรองว่าจะเก็บขอ้มูลเกีÉยวกบัตวัขา้พเจา้ไวเ้ป็นความลบัและจะเปิดเผยในภาพรวม 

ทีÉเป็นการสรุปผลการวิจยั เมืÉอขา้พเจา้สงสยัมีขอ้สงสยัหรือคาํถามยนิดีตอบคาํถามขา้พเจา้                      

ดว้ยความเต็มใจ ไม่ปิดบงัซ่อนเร้นขอ้มูลทีÉขา้พเจา้ถาม 

 ขา้พเจา้ไดอ่้านขอ้ความขา้งตน้แลว้ และมีความเขา้ใจดีทุกประการ และไดล้งนามในใบ

ยนิยอมนีÊดว้ยความเต็มใจ 

 

  ลงนาม...................................................................................ผูป้กครอง/ ผูแ้ทนโดย

     (..................................................................................) ชอบธรรม 

 

  ลงนาม....................................................................................พยาน 

     (....................................................................................)  

 

  ลงนาม....................................................................................ผูท้าํวิจยั 

     (....................นางสาวสุพิน ใจแกว้............................)  
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ใบงานทีÉ 1 กฎพืÊนฐานการเข้ากลุ่ม  

 

 

 

 

 

 การรักษาความลบัของกลุ่ม 

 การให้เกียรติและรับฟังสมาชิกกลุ่ม ไม่พูดแทรก 

 สมาชิกกลุ่มทุกคนมีโอกาสพูดเท่าเทียมกนั 

 งดเครืÉองมือสืÉอสารทุกชนิด 

 สมาชิกมีสิทธิทีÉจะไม่พูดหรือแสดงออก หากตนเองไม่ตอ้งการ 

 การมีสวนร่วม แบ่งปัน ช่วยให้เกิดการเรียนรู้และพฒันาตนเอง 

 และสมาชิกกลุ่ม 

      สมาชิกในกลุ่มไม่ใชโ้ทรศพัทใ์นขณะเขา้กลุ่ม 

   …………………………………………………………………….. 

   …………………………………………………………………….. 

   …………………………………………………………………….. 

   …………………………………………………………………….. 
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ใบงานทีÉ 2 แบบฟอร์มบันทึก “รู้จกัฉัน รู้จกัเธอ”  

 

 

 ชืÉอ……………………………………………….. 

 

  

 - วนั เดือนทีÉฉนัเกิด……………………………………………………………. 

 - จงัหวดัทีÉฉนัเกิด…………………………………………………………....... 

 - จาํนวนพีÉนอ้งของฉนั………………………………………………………… 

 - วิชาทีÉฉนัชอบเรียนมาทีÉสุด…………………………………………………… 

 - กีฬาทีÉฉนัชอบมากทีÉสุด………………………………………………………. 

 - ชืÉอสตัวเ์ลีÊยงของฉนั……………………………………………………......... 

 - รายการทีวีทีÉฉนัชอบดู………………………………………………………… 

 - ละครหรือภาพยนตร์เรืÉองทีÉฉนัชอบมากทีÉสุด………………………………… 

 - ศิลปินคนโปรดทีÉสุดของฉนั………………………………………………….. 

 - อาหารทีÉฉนัชอบรับประทานมากทีÉสุด……………………………………….. 

 - ผลไมที้ÉฉนัชอบรับประทานมากทีÉสุด………………………………………… 

 - เพืÉอนทีÉดีทีÉสุดในชัÊนประถมศึกษา………………………………………........ 

 - เวลาว่างฉนัชอบทาํ………………………………………………………….. 

 - เพลงโปรดของฉนั…………………………………………………………… 

 - บุคคลทีÉมีความสาํคญักบัชีวติฉนัมากทีÉสุด…………………………………… 

  - สิÉงทีÉฉนัคาดหวงัในการเขา้รับการใหก้ารปรึกษากลุ่มครัÊ งนีÊ…………………. 

  ……………………………………………………………………………… 

  ……………………………………………………………………………… 

  ………………………………………………………………………………. 
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ใบงานทีÉ 3 “สัญญา ว่าฉันจะมา” 
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แบบประเมินผลการให้การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ ครัÊงทีÉ 1 

 
  

 

 

 

ความคดิเหน็ต่อ “ผู้วจิยั” 

มากทีÉสุด มาก นอ้ย นอ้ยทีÉสุด 

1.  บุคลิกภาพอบอุ่น ไวว้างใจเป็นมิตร     

2.  สีหนา้ยิ Êมแยม้แจ่มใส     

3.  สืÉอสารดว้ยภาษาและท่าทางทีÉเขา้ใจง่าย     

4.  มีความคล่องแคล่ว ยดืหยุน่     

5.  มีความเชีÉยวชาญ     

6.  มีความพร้อมในการปรึกษา     
  

 

 

ความคดิเหน็ต่อ “การเข้าร่วมการปรึกษา” 

มากทีÉสุด มาก นอ้ย นอ้ยทีÉสุด 

1.  รู้สึกผอ่นคลาย ไวว้างใจซึÉงกนัและกนั     

2.  การแบ่งปัน ช่วยเหลือกนัในกลุ่ม     

3.  รับรู้ถึงมิตรภาพระหว่างเพืÉอน     

4.  มีความพร้อมจะเขา้รับการปรึกษา     

5.  มีแนวทางในการนาํไปปฏิบติั     

6.  นาํไปใชป้ระโยชน์ในชีวติประจาํวนั     

 

 

 

 

รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎแีละเทคนิคโดยมทีฤษฎีพจิารณาเหตผุล 

อารมณ์ และพฤตกิรรมเป็นฐาน ต่อมติรภาพระหว่างเพืÉอนของนักเรียนวยัรุ่น 

สิÉงทีÉอยากจะบอก 

ในครัÊงนีÊ 
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ครัÊงทีÉ 2  

เรืÉอง ปรับความคิดเขา้ใจความแตกต่าง 

ระยะเวลา 90 นาที 

สถานทีÉ หอ้งแนะแนวประจาํโรงเรียน 
 

 

วตัถุประสงค์ 

 1.  เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มเขา้ใจถึงอิทธิพลของความเชืÉอทีÉส่งผลต่อทีÉส่งผลต่ออารมณ์ 

ความรู้สึกและพฤติกรรม 

 2.  เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มเรียนรู้ปรับเปลีÉยนความคิดทีÉไม่สมเหตุสมผลของความแตกต่าง

ระหว่างบุคคล 
 

 

แนวคดิสําคญั 

 การพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอนในครัÊ งนีÊ  ใชแ้นวคิดของทฤษฎีการปรึกษาแบบพิจารณา

แหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม (REBT) เรืÉองการประเมินและการเรียนรู้การยอมรับตนเอง (Self-

rating and learning self-acceptance) ทีÉว่าบุคคลมีแนวโนม้ในการประเมินพฤติกรรมของตนเองว่าดี

หรือไม่ดี มีค่าหรือไม่มีค่า และนาํมาตีความใหคุ้ณค่าตนเองในภาพรวม ส่วนมากมกัจะประเมินว่า 

ทาํสิÉงต่าง ๆ ไดไ้ม่ดีเท่าทีÉควร แลว้สรุปว่าตนมีความสามารถนอ้ย ไร้ค่า (Ellis, 1994;Corey,2004, 

pp. 399-400 อา้งถึงใน อนงค ์วิเศษสุวรรณ์, 2554, หนา้ 169)  

 ดงันัÊน ผูว้จิยัใหส้มาชิกกลุ่มไดต้รวจสอบความเชืÉอและสนบัสนุนใหส้มาชิกกลุ่ม                      

มีการยอมรับตน (Self-acceptance) อยา่งไม่มีเงืÉอนไขจากหลกัการ A-B-C (A-B-C Theory) ซึÉงถือ

เป็นหวัใจสาํคญัของทฤษฎี เพืÉอใหส้ามาชิกกลุ่มเขา้ใจถึงรูปแบบและอิทธิพลของความเชืÉอทีÉส่งผล

ต่อความแปรปรวนทางอารมณ์และพฤติกรรม จากการไดป้ระเมินตนเองว่ามีเงืÉอนไขอะไรบา้ง                 

ทีÉทาํใหเ้กิดความรู้สึกไม่สบายใจ มีการพูดหรือบอกเกีÉยวกบัตนเองซํÊ า ๆ อยา่งไร และไดเ้รียนรู้ว่า

การทาํให ้“ตวัเองตํÉาตอ้ย” (Putting-oneself down) นัÊน ทาํลายตนเองเพียงใด ตลอดจนยอมรับ          

ความแตกต่างระหว่างบุคคลซึÉงมีผลต่อการพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอนของตนเองและสมาชิก

กลุ่มเพิÉมขึÊน โดยใชเ้ทคนิคการยอมรับอยา่งไม่มีเงืÉอนไข (Unconditional acceptance) ร่วมกบั            

การแสดงความจริงใจอยา่งแทจ้ริง (Genuineness) และการเขา้ใจโดยร่วมรู้สึก (Empathy)              

ตลอดกระบวนการปรึกษากลุ่มเพืÉอช่วยสร้างบรรยากาศใหส้มาชิกกลุ่มเกิดความรู้สึกทีÉดีต่อกนั            

และรู้สึกตนมีคุณค่าเพิÉมขึÊน ไม่ตาํหนิหรือกล่าวโทษตวัเองในเรืÉองมิตรภาพระหว่างเพืÉอนในอดีต 
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เกิดการยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคลในการพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอนอยา่งแทจ้ริง เพืÉอ

การเรียนรู้และนาํไปสู่มิตรภาพระหว่างเพืÉอนใหเ้หมาะสมยิ ÉงขึÊนต่อไป  

 

สืÉอ/ อุปกรณ์ 

 1.  กระดาษ A4 สีขาว/ กระดาษโนต้แบบกาว/ ดินสอหรือปากกา 

 3.  ใบงานทีÉ 1 “แบบฟอร์มวิเคราะห์ตามรูปแบบทฤษฎีบุคลิกภาพ A-B-C (A-B-C 

Theory of personality) ของ Ellis” 

 4.  แบบประเมินการใหก้ารปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ ครัÊ งทีÉ 2 

 5.  อุปกรณ์บนัทึกเสียง 

 

วธิีดําเนินการปรึกษา 

 การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการครัÊ งนีÊ เริÉมตน้ดว้ยการกล่าวทกัทายสมาชิกกลุ่มดว้ยท่าที               

ทีÉอบอุ่นเป็นกนัเองเพืÉอเป็นการรักษาสมัพนัธภาพในการใหก้ารปรึกษาและกล่าวถึงวตัถุประสงค์

การปรึกษาครัÊ งนีÊ  จากนัÊนผูว้จิยัใหส้มาชิกกลุ่มเรียนรู้ปรับความคิดเขา้ใจความแตกต่างโดยมีวิธีการ

ดงันีÊ  

 ขัÊนเริÉมต้น 

 1.  ผูว้ิจยัทกัทายสมาชิกกลุ่มกล่าวถึงวตัถุประสงคก์ารปรึกษาและใหส้มาชิกกลุ่มได้

ทบทวนสาระสาํคญัของการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการใหค้รัÊ งทีÉผา่นมา และผูว้ิจยัเชืÉอมโยงเขา้สู่

วตัถุประสงคใ์นการปรึกษากลุ่มครัÊ งทีÉ 2  

 2.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่มทาํกิจกรรม “การเรียนรู้จากกระดาษแผน่เดียว”โดยมีขัÊนตอน

ดงันีÊ  

   2.1  ผูว้ิจยัแจกกระดาษ A4 ใหส้มาชิกกลุ่มคนละ 1 แผน่ และผูว้ิจยับอกใหทุ้กคน

หลบัตา และทาํตามคาํสั Éง (ย ํÊ าว่าระหว่างทาํกิจกรรมหา้มลืมตาเด็ดขาด และในแต่ละคาํสั Éงใครทาํ 

เสร็จแลว้ ใหถื้อกระดาษยืÉนไวต้รงหนา้ ผูว้ิจยัจะไดท้ราบวา่ทาํเสร็จแลว้)  

   2.1.1  คาํสั Éงแรก ใหพ้บักระดาษครึÉ งหนึÉง รีดสนัใหเ้รียบ 

   2.1.2  คาํสั ÉงทีÉสอง ทีÉมุมบนขวามือของกระดาษทีÉพบั ใหฉี้กมุมสามเหลีÉยมออก 

(เศษกระดาษทีÉฉีกออก ทิÊงไปไดเ้ลย)  

   2.1.3  คาํสั ÉงทีÉสาม ใหพ้บักระดาษลงอีกครึÉ งหนึÉง ทีÉมุมบนซา้ยมือ ใหฉี้กมุม

สามเหลีÉยมออก 
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   2.1.4  คาํสั ÉงทีÉสีÉ ใหพ้บักระดาษลงอีกครึÉ งหนึÉง ทีÉมุมล่างซา้ยมือ ใหฉี้กมุม

สามเหลีÉยมออก 

   2.2  เสร็จแลว้ใหทุ้กคนลืมตา และกางกระดาษทีÉพบัไวอ้อกมาใหส้มาชิกกลุ่มนาํ

ผลงานการฉีกกระดาษมาเปรียบเทียบกบัสมาชิกกลุ่ม 

 3.  ผูว้ิจยัใชค้าํถามปลายเปิด (Open question) ว่า “การทีÉนกัเรียนทาํกิจกรรมการเรียนรู้

จากกระดาษแผน่เดียว” โดยการฉีกกระดาษออกมาเหมือนหรือแตกต่างจากเพืÉอน เป็นเพราะอะไร 

รู้สึกอยา่งไร และไดข้อ้คิดอยา่งไรบา้ง 

 ขัÊนดําเนินการ 

 1.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่มทาํความเขา้ใจกบัทฤษฎีบุคลิกภาพ A-B-C (A-B-C Theory of 

personality) เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มไดเ้ขา้ใจถึงอิทธิพลของความเชืÉอทีÉส่งผลต่ออารมณ์ ความรู้สึก และ

พฤติกรรม (Emotional and behavioral: C) และตลอดจนสนบัสนุนใหส้มาชิกกลุ่มไดต้ระหนกัว่า

การยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล จะส่งผลใหส้มาชิกกลุ่มเกิดความเขา้ใจในตนเองและเขา้ใจ

บุคคลอืÉนเพิÉมขึÊน  

 2.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่มเรียนรู้การตระหนกัถึงความคิดความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผล              

ทีÉส่งผลต่อความสมัพนัธอ์นัดีระหว่างนกัเรียนกบัเพืÉอนและอธิบายถึงความสมัพนัธร์ะหว่าง 

เหตุการณ์ทีÉมากระตุน้ (A) ความคิดความเชืÉอ (B) และผลทีÉเกิดขึÊน (C) เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มแยกแยะ

ระหว่างความคิดความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผล ตวัอยา่ง เช่น ความคิดความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผล 
 

      A                   B             C 
 

   

 
 

 

 3.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่ม คิดเหตุการณ์มาคนละหนึÉงเหตุการณ์ หลงัจากนัÊนใหส้มาชิก

กลุ่มเลือกเหตุการณ์ของสมาชิกกลุ่มมาหนึÉงคน แลว้ใหส้มาชิกกลุ่มช่วยกนัวิเคราะห์ความคิด           

ความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผลโดยใชท้ฤษฎีบุคลิกภาพ A-B-C (A-B-C Theory of personality)  

 4.  ผูว้ิจยัใชท้กัษะคาํถามปลายเปิด (Open question) เพืÉอสาํรวจปัญหาทีÉเกิดขึÊนจาก

ความคิด ความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผล และกระตุน้ใหส้มาชิกกลุ่มรับผดิชอบต่อปัญหาทีÉเกิดจาก

ความคิด ความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผล 

 5.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่มวิเคราะห์ความคิดความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผลโดยใชท้ฤษฎี

บุคลิกภาพ A-B-C (A-B-C Theory of personality) และผูว้ิจยักระตุน้ใหส้มาชิกกลุ่มรับผดิชอบต่อ

 

เพืÉอนติวหนงัสือให ้

 

รู้สึกดี ประทบัใจ 

 และกล่าวขอบคุณ 

มีความคิดความเชืÉอ 

ว่าเพืÉอนมีนํÊ าใจ 
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การปรับความคิดความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผล ให้เป็นความคิดความเชืÉอทีÉสมเหตุสมผล พร้อมทัÊง

ส่งเสริมใหส้มาชิกกลุ่มมีความคิดความเชืÉอทีÉมีสมเหตุสมผล 

 6.  ผูว้ิจยัใชท้กัษะคาํถามปลายเปิด (Open question) ดงันีÊ  

   6.1  “หลงัจากสมาชิกกลุ่มไดว้ิเคราะห์ความคิดความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผล สมาชิก

กลุ่มรู้สึกอยา่งไร และจะนาํไปใชใ้นชีวิตประจาํวนัไดอ้ยา่งไร” 

   6.2  “สมาชิกกลุ่มไดคิ้ดบวกกบัเพืÉอน สมาชิกกลุ่มจะเป็นอยา่งไร เมืÉอคิดอยา่งนัÊนแลว้ 

สมาชิกกลุ่มรู้สึกอยา่งไร” 

  6.3  “สมาชิกกลุ่มเคยมีเหตุการณ์ทีÉเกีÉยวกบัการยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล 

ส่งผลอยา่งไรบา้ง รู้สึกอยา่งไรบา้ง” 

  6.4  “สมาชิกกลุ่มเคยมีเหตุการณ์ทีÉไม่การยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล ส่งผล

อยา่งไรบา้ง รู้สึกอยา่งไร” 

 ขัÊนยุต ิ

 1.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่มช่วยกนัสรุปประเด็นทีไดเ้รียนรู้จากการเขา้กลุ่มการปรึกษา              

เชิงบูรณาการในครัÊ งนีÊ และเปิดโอกาสใหส้มาชิกกลุ่มไดซ้กัถามขอ้สงสยัเพิÉมเติม เพืÉอใหเ้กิดการรับรู้

และความเขา้ใจทีÉตรงกนั 

 2.  ผูว้ิจยัใชเ้ทคนิคการบา้นทางความคิด (Cognitive homework) โดยใหส้มาชิกกลุ่มเขียน

ประสบการณ์การรับรู้ตนเองอยา่งเท่าทนัทีÉพบในชีวิตประจาํวนั ในความคิดความเชืÉอ                        

ทีÉไม่สมเหตุสมผล ทฤษฎีบุคลิกภาพ A-B-C (A-B-C Theory of personality) ลงในใบงานทีÉ 1 

“แบบฟอร์มวิเคราะห์ตามรูปแบบทฤษฎีบุคลิกภาพ A-B-C (A-B-C Theory of personality)  

ของ Ellis” 

3.  ผูว้ิจยันดัหมายวนัเวลาและสถานทีÉในการเขา้ร่วมการปรึกษาครัÊ งต่อไป 

 

การประเมนิผล 

 1.  ผูว้ิจยัสงัเกตพฤติกรรม คาํพูด นํÊ าเสียง ความรู้สึกและการมีส่วนร่วมของสมาชิกกลุ่ม

การแสดงออกตลอดความสนใจ ความกระตือรือร้นในการทาํกิจกรรม และการใหค้วามร่วมมือ 

 2.  ผูว้ิจยัสงัเกตจากสมาชิกกลุ่มสรุปผลทีÉไดจ้ากกิจกรรม 

 3.  จากแบบประเมินผลการใหก้ารปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ ครัÊ งทีÉ 2 
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ใบงานทีÉ 1 “แบบฟอร์มวเิคราะห์ตามรูปแบบทฤษฎีบุคลิกภาพ A-B-C (A-B-C Theory of personality) ของ Ellis” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(A) สถานการณ์หรือเหตุการณ์ทีÉเกดิขึÊน (C)ผลทีÉเกดิจากความคิดเกีÉยวกบัสถานการณที์ÉเกดิขึÊน (B) ความคิดหรือความเชืÉอเกีÉยวกบัสถานการณ์ทีÉเกดิขึÊน 

ความคิดความเชืÉอ 

ทีÉสมเหตุสมผล 

 

 

อารมณ์ทีÉเหมาะสม 

พฤติกรรมทีÉเหมาะสม 

ความคิดความเชืÉอ 

ทีÉไม่สมเหตุสมผล 

 

 

อารมณ์ทีÉไม่เหมาะสม 

พฤติกรรมทีÉไม่เหมาะสม 
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แบบประเมินผลการให้การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ ครัÊงทีÉ 2 

 
 

  

 

 

ความคดิเหน็ต่อ “ผู้วจิยั” 

มากทีÉสุด มาก นอ้ย นอ้ยทีÉสุด 

1.  บุคลิกภาพอบอุ่น ไวว้างใจเป็นมิตร     

2.  สีหนา้ยิ Êมแยม้แจ่มใส     

3.  สืÉอสารดว้ยภาษาและท่าทางทีÉเขา้ใจง่าย     

4.  มีความคล่องแคล่ว ยดืหยุน่     

5.  มีความเชีÉยวชาญ     

6.  มีความพร้อมในการปรึกษา     
  

 

 

ความคดิเหน็ต่อ “การเข้าร่วมการปรึกษา” 

มากทีÉสุด มาก นอ้ย นอ้ยทีÉสุด 

1.  รู้สึกผอ่นคลาย ไวว้างใจซึÉงกนัและกนั     

2.  ความเขา้ใจความคิดความเชืÉอสมเหตุสมผล     

3.  ความเขา้ใจความคิดความเชืÉอไม่

สมเหตุสมผล 

    

4.  เขา้ใจการยอมรับความแตกต่างระหว่าง

บุคคล 

    

5.  มีแนวทางในการนาํไปปฏิบติั     

6.  นาํไปใชป้ระโยชน์ในชีวติประจาํวนั     
 

 

 

 

สิÉงทีÉอยากจะบอก 

ในครัÊงนีÊ 
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รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎแีละเทคนิคโดยมทีฤษฎีพจิารณาเหตผุล 

อารมณ์ และพฤตกิรรมเป็นฐาน ต่อมติรภาพระหว่างเพืÉอนของนักเรียนวยัรุ่น 

 

ครัÊงทีÉ 3  

เรืÉอง โตแ้ยง้ความคิดความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผล 

ระยะเวลา 90 นาที 

สถานทีÉ หอ้งแนะแนวประจาํโรงเรียน 
 

 

วตัถุประสงค์ 

 1.  เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มมีความเขา้ใจเรืÉองความคิดความเชืÉอทีÉสมเหตุสมผลและความคิด

ความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผล 11 ขอ้ ของ Ellis 

 2.  เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มเขา้ใจถึงอิทธิพลของความเชืÉอทีÉส่งผลต่อทีÉส่งผลต่ออารมณ์ 

ความรู้สึกและพฤติกรรม 

 3.  เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มไดฝึ้กโตแ้ยง้ความคิดความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผลความแตกต่าง

ระหว่างบุคคล 
 

 

แนวคดิสําคญั 

 การยอมรับ หมายถึง การทีÉนกัเรียนแสดงออกถึงความเขา้ใจในความแตกต่างของเพืÉอน 

ทัÊงดา้นร่างกาย อารมณ์สงัคม สติปัญญา ทศันคติ ค่านิยม ความสามารถ สภาพครอบครัวของเพืÉอน 

สามารถทีÉจะเรียนรู้ทีÉจะอยูร่่วมกนัและปรับตวัเขา้กบัเพืÉอนไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 การปรึกษากลุ่มในครัÊ งนีÊ  จึงมุ่งเนน้ใหส้มาชิกกลุ่มไดฝึ้กเรียนรู้ทีÉจะโตแ้ยง้ความกบั

ความคิดความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผลดว้ยวิธีการถกอภิปราย (Disputing irrational beliefs) ซึÉงเมืÉอ

สมาชิกกลุ่มไดเ้รียนรู้ถึงวิธีการคน้หา (Detecting) การอภิปราย (Debating) และการวินิจฉยัตดัสิน

ดว้ยเหตุผล (Discriminating) แลว้จะทาํใหส้มาชิกใชเ้หตุผลในการพิจารณา ไตร่ตรอง ตรวจ 

ตรวจสอบความคิดความเชืÉอ และความรู้สึกของตนเองดา้นความแตกต่างระหว่างบุคคลโดยใช้

เทคนิคการยอมรับอยา่งไม่มีเงืÉอนไข (Unconditional acceptance) ร่วมกบัการแสดงความจริงใจ

อยา่งแทจ้ริง (Genuineness) การเขา้ใจโดยร่วมรู้สึก (Empathy) ตลอดกระบวนการปรึกษากลุ่มเพืÉอ

ช่วยสร้างบรรยากาศใหส้มาชิกกลุ่มเกิดความรู้สึกทีÉดีต่อกนัและรู้สึกตนมีคุณค่าเพิÉมขึÊน ไม่ตาํหรือ

กล่าวโทษตวัเองในเรืÉองยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล และเทคนิคการใหคิ้ดเป็นการบา้น  



222 

 

 (Cognitive homework) เพืÉอฝึกใหมี้ความคิดความเชืÉอทีÉเหมาะสมมากขึÊน เพืÉอการเรียนรู้และ

นาํไปสู่การเขา้ใจการยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคลมากขึÊนต่อไป 

 

สืÉอ/ อุปกรณ์ 

 1.  กระดาษ A4 สีขาว/ กระดาษชาร์ด/ กระดาษโนต้แบบกาว/ ปากกา   

 2.  ใบความรู้ทีÉ 1 “ความคิดความเชืÉอทีÉสมเหตุสมผลและความคิดความเชืÉอทีÉไม่

สมเหตุสมผล 11 ขอ้ ของ Ellis” 

 3.  ใบงานทีÉ 1 “แบบฟอร์มการโตแ้ยง้ความคิดความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผล รูปแบบและ

ความเกีÉยวขอ้งระหว่าง A-B-C-D-E-F”  

 4.  แบบประเมินการใหก้ารปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ ครัÊ งทีÉ 3 

 5.  อุปกรณ์บนัทึกเสียง 

 

วธิีดําเนินการปรึกษา 

 การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการครัÊ งนีÊ เริÉมตน้ดว้ยการกล่าวทกัทายสมาชิกกลุ่มดว้ยท่าที           

ทีÉอบอุ่นเป็นกนัเองเพืÉอเป็นการรักษาสมัพนัธภาพในการใหก้ารปรึกษาและกล่าวถึงวตัถุประสงค ์

การปรึกษาครัÊ งนีÊ  จากนัÊนผูว้จิยัใหส้มาชิกกลุ่มเรียนรู้โตแ้ยง้ความคิดความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผล

ความแตกต่างระหว่างบุคคลโดยมีวิธีการดงันีÊ  

 ขัÊนเริÉมต้น 

 1.  ผูว้ิจยัทกัทายสมาชิกกลุ่มกล่าวถึงวตัถุประสงคก์ารปรึกษาและใหส้มาชิกกลุ่มได้

ทบทวนสาระสาํคญัของการปรึกษากลุ่มแบบบูรณาการใหค้รัÊ งทีÉผา่นมา และผูว้ิจยัเชืÉอมโยงเขา้สู่

วตัถุประสงคใ์นการปรึกษากลุ่มครัÊ งทีÉ 3  

 2.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่มช่วยกนัทบทวนทฤษฎีบุคลิกภาพ A-B-C (A-B-C Theory of 

personality) วิเคราะห์เหตุการณ์ความคิดความเชืÉอทีÉสมเหตุสมผลและความคิดความเชืÉอทีÉไม่

สมเหตุสมผลจากการปรึกษากลุ่มครัÊ งทีÉ 2 

 3.  ผูว้ิจยัอธิบายใบความรู้ทีÉ 1 ความสาํคญัของความคิดความเชืÉอทีÉสมเหตุสมผลและ

ความคิดความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผล 11 ขอ้ ของ Ellis  
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 ขัÊนดําเนินการ 

 1.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่มทาํความเขา้ใจเกีÉยวกบัการโตแ้ยง้ความคิดความเชืÉอทีÉไม่

สมเหตุสมผลใหก้บัสมาชิกกลุ่มโดยใชห้ลกั 3D ไดแ้ก่ 1) การสืบคน้ (Detect) เป็นการสืบคน้

ความคิดความเชืÉอไม่สมเหตุสมผลจากผลการรับรู้ของตนเอง 2) การแยกแยะ (Discriminating)            

เป็นการแยกแยะระหว่างความคิดความเชืÉอทีÉมีเหตุผลและไร้เหตุผล 3) การอภิปราย (Debating)  

โดยการใชค้าํถามในการกระตุน้ใหเ้กิดการอภิปรายในความคิดความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผล และใช้

หลกัทฤษฎีบุคลิกภาพ A-B-C (A-B-C Theory of personality) เพืÉอใชใ้นการวิเคราะห์เหตุการณ์ทีÉทาํ

ใหส้มาชิกกลุ่มฝึกโตแ้ยง้ความคิดความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผล รูปแบบความเกีÉยวขอ้งระหว่าง                    

A-B-C-D-E-F  

 2.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่ม ทบทวนเหตุการณ์การปรึกษาครัÊ งทีÉ 2 ทีÉสมาชิกกลุ่มช่วยกนัคิด

เกีÉยวกบัความคิดความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผลโดยใชท้ฤษฎีบุคลิกภาพ A-B-C (A-B-C Theory of 

personality) แลว้ใหส้มาชิกกลุ่ม เพืÉอฝึกการโตแ้ยง้ความคิดความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผล รูปแบบและ

ความเกีÉยวขอ้งระหว่าง A-B-C-D-E-F  

 3.  ผูว้ิจยัตัÊงคาํถามปลายเปิด (Open question) ดงันีÊ   

   3.1  “หลงัจากสมาชิกกลุ่มไดฝึ้กการโตแ้ยง้ความคิดความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผล 

สมาชิกกลุ่มรู้สึกอยา่งไร และจะนาํไปใชใ้นชีวิตประจาํวนัไดอ้ยา่งไร” 

   3.3  “สมาชิกลุ่มฝึกโตแ้ยง้ความคิดความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผลการยอมรับ                     

ความแตกต่างระหว่างบุคคล ส่งผลอยา่งไรบา้ง” 

 ขัÊนยุต ิ

 1.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่มช่วยกนัสรุปประเด็นทีÉไดเ้รียนรู้จากการเขา้กลุ่มการปรึกษาเชิง

บูรณาการในครัÊ งนีÊ และเปิดโอกาสใหส้มาชิกกลุ่มไดซ้กัถามขอ้สงสยัเพิÉมเติม เพืÉอใหเ้กิดการรับรู้

และความเขา้ใจทีÉตรงกนั 

 2.  ผูว้ิจยัใชเ้ทคนิคการใหคิ้ดเป็นการบา้น (Cognitive homework) โดยใหส้มาชิกกลุ่ม

เขียนประสบการณ์การรับรู้ตนเองอยา่งเท่าทนัทีÉพบในชีวิตประจาํวนั ในความคิดความเชืÉอ                    

ทีÉไม่สมเหตุสมผล ทฤษฎีบุคลิกภาพ A-B-C (A-B-C Theory of personality) การวิเคราะห์เหตุการณ์ 

ทีÉทาํใหส้มาชิกกลุ่มฝึกโตแ้ยง้ความคิดทีÉไม่สมเหตุสมผล รูปแบบและความเกีÉยวขอ้งระหว่าง 

A-B-C-D-E-F ลงในใบงานทีÉ 1”แบบฟอร์มการโตแ้ยง้ความคิดความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผล รูปแบบ

และความเกีÉยวขอ้งระหว่าง A-B-C-D-E-F “  
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 3.  ผูว้ิจยัขออนุญาตเก็บใบงาน และแจกแบบประเมินผลการใหก้ารปรึกษากลุ่ม                   

เชิงบูรณาการครัÊ งทีÉ 3 

 4.  ผูว้ิจยันดัหมายวนัเวลาและสถานทีÉในการเขา้ร่วมการปรึกษาครัÊ งต่อไป 

 

การประเมนิผล 

 1.  ผูว้ิจยัสงัเกตพฤติกรรม คาํพูด นํÊ าเสียง ความรู้สึกและการมีส่วนร่วมของสมาชิกกลุ่ม

การแสดงออกตลอดความสนใจ ความกระตือรือร้นในการทาํกิจกรรม และการใหค้วามร่วมมือ 

 2.  ผูว้ิจยัสงัเกตจากสมาชิกกลุ่มสรุปผลทีÉไดจ้ากกิจกรรม 

 3.  จากแบบประเมินผลการใหก้ารปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ ครัÊ งทีÉ 3 
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ใบความรู้ทีÉ 1 

 “ความคดิความเชืÉอทีÉสมเหตุสมผลและความคดิความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผล 11 ข้อ ของ Ellis” 

 

1.  ความคดิความเชืÉอทีÉสมเหตุสมผล 11 ข้อ 

ความคดิความชืÉอทีÉสมเหตุสมผล ความรู้สึก การกระทําทีÉตามมา 

1.  บุคคลไม่จาํเป็นตอ้งไดรั้บความ

รักและการยอมรับจากทุกคนเสมอ

ไป 

1.  มีความมั Éนใจในตนเอง 

2.  รู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า 

กระตือรือร้นในการเรียนรู้ผูอื้Éน 

พยายามแกไ้ขจุดบกพร่องและ

พฒันาตนเองใหดี้ขึÊน 

2.  บุคคลจะทาํทุกสิÉงอยา่งเต็ม

ความสามารถเต็มทีÉและใหดี้ทีÉสุด

มากกว่าจะไปเปรียบเทียบกบัผูอื้Éน

เพืÉอใหเ้กิดการเรียนรู้และประสบ

ความสาํเร็จ 

มีความเชืÉอมั Éนในตนเอง

ไม่กลวัความลม้เหลว 

กระทาํสิÉงต่าง ๆ เต็มทีÉตาม

ความสามารถของตน 

3.  ทุกคนมีขอ้บกพร่องและทาํ

ผดิพลาดได ้

ไม่ตาํหนิหรือลงโทษ

ตนเองและผูอื้Éน 

ทาํความเขา้ใจและพยายาม

แกไ้ขความผดิพลาด 

4.  ความผดิหวงัเป็นเรืÉองธรรมดา 

การทีÉไม่สามารถแกไ้ขสภาพการณ์

ไดไ้ม่ถือว่าเป็นสิÉงเลวร้าย 

ยอมรับในสิÉงทีÉเกิดขึÊน พยายามแกไ้ขสถานการณ์ใหดี้

ขึÊนและพยายามไม่ใหเ้กิด

เหตุการณ์นัÊนอีก 

5.  ความทุกขใ์จนัÊนมาจากความคิด 

สิÉงเหล่านีÊ เราสามารถควบคุมและ

เปลีÉยนแปลงได ้

มีความมั Éนใจในตนเอง สามารถควบคุมและ

เปลีÉยนแปลงสถานการณ์ต่าง ๆ 

ใหดี้ขึÊน 

6.  อนัตรายทีÉมีอยูไ่ม่เลวร้ายอยา่งทีÉ

น่ากลวั ความวติกกงัวลเป็น

ตวักระตุน้ใหเ้กิดความกลวัเกิน

ความเป็นจริง 

มองเหตุการณ์ต่าง ๆ ทีÉ

เกิดขึÊนเป็นสิÉงทีÉทา้ทาย

ชีวิต 

สามารถเผชิญกบัเหตุการณ์          

ต่าง ๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

7.  การเผชิญกบัความยากลาํบาก

และความรับผดิชอบจะเป็น

ประโยชน์ในระยะยาวกว่าการ

หลีกเลีÉยง 

มีความเชืÉอมั Éนในตนเอง มีความพยายามและ

กระตือรือร้นในการกระทาํสิÉง

ต่าง ๆ  



226 

 

ความคดิความชืÉอทีÉสมเหตุสมผล ความรู้สึก การกระทําทีÉตามมา 

8.  บุคคลควรพึÉงพาตนเอง แต่ควร

ยอมรับความช่วยเหลือจากผูอื้Éน            

เมืÉอมีความจาํเป็น 

มีความเชืÉอมั Éนในตนเอง 

และไม่รู้สึกเป็นภาระผูอื้Éน 

พยายามช่วยเหลือตนเอง             

มากขึÊน 

9.  ประสบการณ์ในอดีตเป็นมี

ความสาํคญั แต่ไม่ใช่เป็นสิÉงกาํหนด

ชีวิตในปัจจุบนัและสามารถนาํมา

เป็นแนวทางปรับปรุงตนเองต่อไปได ้

ยอมรับการเปลีÉยนแปลง สามารถวิเคราะห์ผลจากอดีต

และสภาพการณ์ในปัจจุบนั 

ไปสู่การแกไ้ขชีวิตทีÉดีขึÊน 

10.  คนเราควรช่วยเหลือผูอื้ÉนทีÉเป็น

ทุกขใ์หดี้ทีÉสุดเท่าทีÉทาํได ้แต่ไม่เป็น

ทุกขไ์ปกบัปัญหาผูอื้Éน 

รู้สึกเห็นใจแต่ไม่วิตกกงัวล ช่วยเหลือผูอื้Éนไดเ้ต็ม

ความสามารถ 

11.  บุคคลควรหาทางแกปั้ญหา

หลาย ๆ ทางทีÉมีความเป็นไปได ้

และยอมรับว่าไม่มีวิธีการแกปั้ญหา

ทีÉสมบูรณ์ทีÉสุด 

ยอมรับวิธีแกปั้ญหา               

หลาย ๆ วิธี 

สามารถแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ              

ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
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2.  ความคดิความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผล 

ความคดิความเชืÉอทีÉไม่

สมเหตุสมผล 

ความรู้สึก การกระทําทีÉตามมา 

1.  บุคคลตอ้งไดรั้บการยอมรับจาก

ทุกคน 

1.  ขาดความเชืÉอมั Éนใน

ตนเอง 

2.  รู้สึกว่าตนเองไม่มี

คุณค่า 

เก็บตวั แยกตวัไม่เขา้สงัคม 

ขาดความกระตือรือร้น                    

ในการกระทาํสิÉงต่าง ๆ ในชีวิต 

2.  บุคคลทีÉมีความสามารถสูง            

มีความเหมาะสมและประสบ

ความสาํเร็จจึงจะถือว่าเป็นคนมี

คุณค่า 

รู้สึกมีปมดอ้ยและกลวั

ความลม้เหลว 

มีการแข่งขนัหรือเปรียบเทียบกบั

ผูอื้Éนตลอด 

3.  คนทีÉเป็นคนเลวน่ารังเกียจ

กระทาํความผดิและชั Éวร้ายควรถูก

ตาํหนิหรือถูกลงโทษ 

1.  รู้สึกผดิและโทษตวัเอง 

ตลอดเวลา รู้สึกว่าตนเอง

ไม่มีคุณค่า หมดกาํลงัใน

การต่อสูชี้วิต 

ขาดความพยายามในการแกไ้ข

สิÉงผดิพลาดทีÉผา่นมา 

 

 

2.  รู้สึกว่าคนอืÉนเป็นคน

ผดิตลอดเวลา 

กล่าวโทษผูอื้Éนไม่ปรับปรุง

ตนเอง 

4.  เป็นสิÉงทีÉเลวร้ายอยา่งมาก                 

ถา้สิÉงต่าง ๆ ไม่เป็นไปตามทีÉเรา

คาดหวงัหรือตอ้งการใหเ้ป็น 

โกรธ ผดิหวงั ทอ้แท ้

ยอมรับเหตุการณ์ทีÉเกิดขึÊน

ไม่ได ้

หมดกาํลงัใจในการเริÉมตน้

กระทาํสิÉงใหม่ ๆ  

5.  อารมณ์ทีÉไม่เป็นสุขหรือ             

ความทุกขน์ัÊนมีสาเหตุจาก

สถานการณ์นอกตวัคนและ           

ไม่สามารถควบคุมได ้

ไม่มีความเป็นตวัของ

ตวัเอง 

ไม่กลา้ตดัสินใจในสถานการณ์

ต่าง ๆ ทีÉเกิดขึÊน 

6.  คนเราตอ้งกงัวลต่อสิÉงทีÉเป็น

อนัตรายหรือสิÉงทีÉน่ากลวัอยูเ่สมอ 

รู้สึกกลวัเกินกว่า               

ความเป็นจริง 

ไม่กลา้ลงมือทาํในสิÉงทีÉตนเอง

กลวัหรือกงัวล 

7.  การหลีกเลีÉยงความยุง่ยากและ

ความรับผดิชอบเป็นสิÉงทีÉทาํง่าย

กว่าการทีÉจะไปเผชิญหนา้กบัมนั 

รู้สึกทอ้ถอย ขาด              

ความเชืÉอมั Éน และรู้สึกว่า

ตนเองไม่มีคุณค่า 

ขาดความพยายามในการกระสิÉง

ต่าง ๆ  
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ความคดิความเชืÉอทีÉไม่

สมเหตุสมผล 

ความรู้สึก การกระทําทีÉตามมา 

8.  ฉนัตอ้งพึÉงพาผูอื้Éนอยูเ่สมอและ

ตอ้งมีคนทีÉเขม้แข็งกว่าเป็นทีÉพึÉง 

ขาดความเป็นตวัของ

ตวัเองรู้สึกว่าตนเองไร้

ความสามารถและเป็น

ภาระแก่ผูอื้Éน 

พึÉงพาผูอื้ÉนมากขึÊน 

9.  ประสบการณ์และเหตุการณ์ใน

อดีตเป็นสิÉงตดัสินพฤติกรรมใน

ปัจจุบนัและผลของประสบการณ์

ในอดีตไม่สามารถกาํจดัได ้

โศกเศร้าอยูก่บัอดีต ยดึติด

อยูก่บัสิÉงเก่า ๆ  

ไม่ยอมเปลีÉยนแปลงพฤติกรรม

ปัจจุบนั ขาดความกระตือรือร้น

ในการเริÉมตน้สิÉงใหม่ ๆ  

10.  เราควรเป็นทุกขต่์อปัญหาของ

บุคคลอืÉน 

วิตกกงัวลกบัปัญหาของ

ผูอื้Éนมากเกินไป 

ขาดความสามารถใน                    

การแกปั้ญหา หรือแกไ้ขปัญหา

ต่าง ๆ ไดไ้ม่ดีเท่าทีÉควร 

11.  ปัญหาทุกอยา่งทีÉเกิดขึÊนตอ้งมี

หนทางแกไ้ขไดอ้ยา่งสมบูรณ์แบบ

เสมอ 

วิตกกงัวลในการคน้หา

วิธีการแกปั้ญหาทีÉ

สมบูรณ์แบบ 

ไม่กลา้ตดัสินใจแกไ้ขปัญหา          

ต่าง ๆ ทีÉเขา้ในชีวิต 
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ใบงานทีÉ 1 “แบบฟอร์มการโต้แย้งความคดิทีÉไม่สมเหตุสมผลรูปแบบและความเกีÉยวข้อง A-B-C-D-E-F “ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(A) สถานการณ์หรือเหตุการณ์ทีÉเกดิขึÊน (C)ผลทีÉเกดิจากความคิดเกีÉยวกบัสถานการณที์ÉเกดิขึÊน (B) ความคิดหรือความเชืÉอเกีÉยวกบัสถานการณ์ทีÉเกดิขึÊน 

ความคิดความเชืÉอทีÉ

สมเหตุสมผล 

 อารมณ์ทีÉเหมาะสม 

พฤติกรรมทีÉเหมาะสม 

ความคิดความเชืÉอทีÉ

ไม่สมเหตุสมผล 

อารมณ์ทีÉไม่เหมาะสม 

พฤติกรรมทีÉไม่เหมาะสม 

(D)การโตแ้ยง้ความคิดทีÉไม่มีเหตุผล 

 

(E)ผลจากการโตแ้ยง้ความคิดทีÉไม่มีเหตุผล 

ผลทางความคิด ผลทางอารมณ์ ผลทางพฤติกรรม 

   (F) ผลทางความรู้สึกใหม่ 
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แบบประเมินผลการให้การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ ครัÊงทีÉ 3 

 
 

  

 

 

ความคดิเหน็ต่อ “ผู้วจิยั” 

มากทีÉสุด มาก นอ้ย นอ้ยทีÉสุด 

1.  บุคลิกภาพอบอุ่น ไวว้างใจเป็นมิตร     

2.  สีหนา้ยิ Êมแยม้แจ่มใส     

3.  สืÉอสารดว้ยภาษาและท่าทางทีÉเขา้ใจง่าย     

4.  มีความคล่องแคล่ว ยดืหยุน่     

5.  มีความเชีÉยวชาญ     

6.  มีความพร้อมในการปรึกษา     
  

 

 

ความคดิเหน็ต่อ “การเข้าร่วมการปรึกษา” 

มากทีÉสุด มาก นอ้ย นอ้ยทีÉสุด 

1.  รู้สึกผอ่นคลาย ไวว้างใจซึÉงกนัและกนั     

2.  เขา้ใจความคิดความเชืÉอทีÉสมเหตุสมผลและ

ความคิดความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผล 11 ขอ้ 

    

3.  ความเขา้ใจฝึกโตง้แยง้ความคิดความเชืÉอ 

ทีÉไม่สมเหตุสมผล 

    

4.  การฝึกฝึกโตง้แยง้ความคิดความเชืÉอ 

ทีÉไม่สมเหตุสมผล 

    

5.  มีแนวทางในการนาํไปปฏิบติั     

6.  นาํไปใชป้ระโยชน์ในชีวติประจาํวนั     

 

 

 

สิÉงทีÉอยากจะบอก 

ในครัÊงนีÊ 
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รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎแีละเทคนิคโดยมทีฤษฎีพจิารณาเหตผุล 

อารมณ์ และพฤตกิรรมเป็นฐานต่อมติรภาพระหว่างเพืÉอนของเรียนวยัรุ่น 

 

ครัÊงทีÉ 4 

 

เรืÉอง เรียนรู้การช่วยเหลือเพืÉอน 

ระยะเวลา 90 นาที 

สถานทีÉ หอ้งแนะแนวประจาํโรงเรียน 

 

วตัถุประสงค์ 

 1.  เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มเขา้ใจและเห็นคุณค่าของการช่วยเหลือเพืÉอน 

 2.  เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มไดแ้สดงพฤติกรรมการช่วยเหลือเพืÉอน 

 

แนวคดิสําคญั 

 การช่วยเหลือ หมายถึง การทีÉนกัเรียนมีการแสดงออกต่อเพืÉอนในการส่งเสริม สนบัสนุน 

เสียสละเอืÊออาํนวย มีความความเอืÊออาทรเอาใจใส่ ปรารถนาดีต่อเพืÉอนดว้ยความจริงใจเป็นกนัเอง 

และเป็นทีÉปรึกษาใหเ้พืÉอนได ้

 การใหก้ารปรึกษากลุ่มในครัÊ งนีÊ ใชเ้ทคนิคการใชต้วัแบบ (Modeling) จากทฤษฎีปรึกษา

กลุ่มทฤษฎีพฤติกรรมนิยม (Behavioral counseling in group) มีแนวคิดพฤติกรรมสามารถเกิดขึÊนได้

จากการสงัเกตและเลียนแบบจากตวัแบบ โดยเฉพาะตวัแบบทีÉมีความคลา้ยคลึงกลบักลุ่มสมาชิกทีÉ

ใช ้เช่น อาย ุเพศ เชืÊอชาติ ทศันคติ จะเป็นตวัแบบทีÉดีกว่าตวัแบบทีÉแตกต่างจากกลุ่ม ผูว้ิจยับูรณาการ

ร่วมกบัการใชร้ะบบ WDEP ตามการปรึกษากลุ่มทฤษฎีเผชิญความจริง (Reality counseling in 

group) มีแนวคิดบุคคลจะมีการสะสมภาพ (Picture album) และ โลกคุณภาพ (Quality world) ของ

ตนไวใ้นหว้งคาํนึงและมกัจะเป็นทุกขเ์มืÉอสิÉงนัÊนไม่เป็นไปตามความตอ้งการ การใหส้มาชิกกลุ่มได้

เผชิญความจริงในศกัยภาพตนเองและในสิÉงทีÉตนตอ้งการแทจ้ริงจะช่วยใหเ้ขาไดเ้ขา้ใจในสิÉงทีÉตน

ตอ้งการและมุ่งมั ÉนทีÉทาํจะอยา่งแทจ้ริงผูว้ิจยัใชต้วัแบบของการเป็นผูใ้หก้ารช่วยเหลือเพืÉอนนกัเรียน

วยัรุ่นจากการดูวิดีทศัน์และการทาํการสาํรวจภาพของการเป็นผูช่้วยเหลือของตนเองว่าตอ้งเป็น

อยา่งไร จะมีส่วนช่วยเหลือเพืÉอนอะไรไดบ้า้ง และวางแผนการปฏิบติัว่าตนเองจะทาํอะไรเพืÉอเพืÉอน

และผูอื้Éน 

สืÉอ/ อุปกรณ์ 
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 1.  วีดีทศัน์ “เพืÉอนช่วยเพืÉอน” 

 2.  ใบงานทีÉ 1 “การเป็นผูช่้วยเหลือเพืÉอนใชร้ะบบ ดบัเบิÊลย ูดี อี พี (W D E P) “ 

 3.  ใบงานทีÉ 2 “เพืÉอนช่วยเพืÉอน”  

 

วธิีดําเนินการปรึกษา 

 การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการครัÊ งนีÊ  เริÉมตน้ดว้ยผูว้ิจยักล่าวทกัทายสมาชิกดว้ยท่าที 

ทีÉอบอุ่น เป็นกนัเองเพืÉอเป็นการรักษาสมัพนัธภาพในการปรึกษาและกล่าวถึงวตัถุประสงค ์              

การปรึกษาครัÊ งนีÊ  จากนัÊนผูว้จิยัใหส้มาชิกกลุ่มเรียนรู้การช่วยเหลือเพืÉอน โดยมีวิธีการดงันีÊ  

 ขัÊนเริÉมต้น 

 1.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกทบทวนสาระสาํคญัของการปรึกษากลุ่มและทบทวนการใหคิ้ดเป็น

การบา้นทีÉมอบหมายจากการปรึกษาครัÊ งทีÉผา่นมา 

 2.  ผูว้ิจยัเปิดวดีิทศัน์ “เพืÉอนช่วยเพืÉอน” นกัเรียนวยัรุ่นไดเ้รียนรู้รูปแบบอยา่งทีÉดีของ             

การช่วยเหลือเพืÉอนทีÉหลากหลายวิธีการ 

 ขัÊนดําเนินการ 

 1.  ผูว้ิจยัใชเ้ทคนิคการจินตนาการแบบพิจารณาเหตุผลและอารมณ์ (Rational emotive-

imagery) โดยใหส้มาชิกนั Éงหลบัตา ผูว้จิยับรรยายใหส้มาชิกนึกถึงเหตุการณ์ทีÉตนเองเคยช่วยเหลือ

เพืÉอน และใหน้าํเสนอต่อกลุ่ม 

 2.  ผูว้ิจยัใชค้าํถามปลายเปิด (Open question) เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มไดต้ระหนกัรู้การเป็น 

ผูช่้วยเหลือเพืÉอน ดงันีÊ  

  2.1  “นกัเรียนเคยช่วยเหลือเพืÉอนอยา่งไรบา้ง” 

   2.2  “นกัเรียนช่วยเหลืออะไรใหเ้พืÉอน นกัเรียนจะทาํอยา่งไร”  

   2.3  “นกัเรียนรู้สึกอยา่งไรในการช่วยเหลือเพืÉอน” 

 3.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่มเริÉมตน้ไดก้ารแสดงออกถึงการช่วยเหลือเพืÉอน โดยการให้

สมาชิกกลุ่มเลือกวิธีการใหก้ารช่วยเหลือเพืÉอน  

 4.  ผูว้ิจยัใช ้(W D E P System) ในการปรับพฤติกรรมสมาชิกกลุ่มสู่การช่วยเหลือเพืÉอน 

โดยใชค้าํถามปลายเปิด (Open question) ดงันีÊ   

   4.1  W: “สิÉงทีÉตอ้งช่วยเหลือเพืÉอน คือ อะไร” 

   4.2  D: “กระทาํอะไรทีÉบ่งบอกการช่วยเหลือเพืÉอน” 

  4.3  E: “ประเมินตนเองถึงประโยชน์หรือผลทีÉจะไดรั้บจากพฤติกรรมการช่วยเหลือ 

เพืÉอน” 
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   4.4  P: “วางแผนทีÉจะทาํการช่วยเหลือเพืÉอนตามความเป็นจริงอยา่งไร”ผูว้จิยัให้

สมาชิกกลุ่มบนัทึกลงในใบงานทีÉ 1 “การเป็นผูช่้วยเหลือเพืÉอนใชร้ะบบ ดบัเบิÊลย ูดี อี พี (W D E P)“ 

 5.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่มไดฝึ้กการช่วยเหลือเพืÉอน โดยการใหส้มาชิกเลือกปฏิบติั เช่น  

ช่วยติวหนงัสือใหเ้พืÉอน ช่วยเพืÉอนทาํความสะอาดหอ้งเรียน ช่วยแสดงความคิดเห็นในการแกปั้ญหา 

เป็นตน้ 

 ขัÊนยุต ิ

 1.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่มช่วยกนัสรุปประเด็นทีÉไดเ้รียนรู้จากการเขา้กลุ่มการปรึกษาเชิง

บูรณาการในครัÊ งนีÊ และเปิดโอกาสใหส้มาชิกกลุ่มไดซ้กัถามขอ้สงสยัเพิÉมเติม เพืÉอใหเ้กิดการรับรู้

และความเขา้ใจทีÉตรงกนั 

 2.  ผูว้ิจยัใชเ้ทคนิคการใหคิ้ดเป็นการบา้น (Cognitive homework) ใบงานทีÉ 2 “เพืÉอนช่วย

เพืÉอน” เพืÉอไดฝึ้กการเป็นผูใ้หใ้นชีวิตประจาํวนั เพืÉอใหน้กัเรียนวยัรุ่นไดน้าํพฤติกรรมทีÉกาํหนดจาก

การปรึกษาครัÊ งนีÊ ไปทดลองใชใ้นชีวิตจริง 

 3.  ผูว้ิจยัขออนุญาตเก็บใบงานและแจกแบบประเมินผลการปรึกษา ครัÊ งทีÉ 4 

 4.  ผูว้ิจยันดัหมายวนัเวลาและสถานทีÉในการใหก้ารปรึกษาครัÊ งต่อไป 

 

การประเมนิผล  

 1.ผูว้ิจยัสงัเกตพฤติกรรม คาํพูด นํÊ าเสียง ความรู้สึกและการมีส่วนร่วมของสมาชิกกลุ่ม

การแสดงออกตลอดความสนใจ ความกระตือรือร้นในการทาํกิจกรรม และการใหค้วามร่วมมือ 

 2.  ประเมินผลจากการมอบหมายการบา้น การประเมินการปฏิบติัจากบนัทึก

ประสบการณ์การช่วยเหลือเพืÉอนใบงานทีÉ 2 “เพืÉอนช่วยเพืÉอน” 

 3.  จากแบบประเมินผลการใหก้ารปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ ครัÊ งทีÉ 4 
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วิดีทัศน์ประกอบการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ ครัÊงทีÉ 4 

“การเรียนรู้จากตวัแบบ เพืÉอนช่วยเพืÉอน” 

 

 
 

 
 

วิดีทศันL์ife Vest Inside-Kindness Boomerang-”One Day”  
สืบคน้วนัทีÉ 12 สิงหาคม 2560 เขา้ถึงไดจ้ากhttps://www.youtube.com/watch?v = nwAYpLVyeFU 
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ใบงานทีÉ 1 “การช่วยเหลือเพืÉอนใช้ระบบ ดับเบิÊลยู ด ีอี พ ี(W D E P) “ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

.............................................................................. 

..............................................................................

..............................................................................

.............................................................................. 

..............................................................................

ความต้องการ W: Wants 

สิÉงทีÉนกัเรียนตอ้งการช่วยเหลือ

เพืÉอนมีอะไรบา้ง? 

การอธิบายD: Doing and 

direction  

การกระทาํของนกัเรียนทีÉ 

บ่งบอกถึงการช่วยเหลอืเพืÉอน

ทาํอย่างไรบา้ง? 

 

การประเมินพฤติกรรม 

E: Self-evaluation 

การช่วยเหลือเพืÉอนของ

นกัเรียน มีความเหมาะสมหรือ

ยงั ทาํไดห้รือไม่? 

 

การวางแผน P: Planning

วางแผนทีÉทาํการช่วยเหลอื

เพืÉอนตามความเป็นจริง 

วางแผนอย่างไร? 

.............................................................................. 

..............................................................................

..............................................................................

.............................................................................. 

..............................................................................

.............................................................................. 

..............................................................................

..............................................................................

.............................................................................. 

..............................................................................

.............................................................................. 

..............................................................................

..............................................................................

.............................................................................. 

..............................................................................
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ผลลัพธ์: หลงัจากนกัเรียน

ช่วยเหลือเพืÉอนแลว้เป็น

อย่างไรบา้ง? 

 

อุปสรรค: จากการนาํไปปฏิบติั

จริงนกัเรียนเจอ 

อุปสรรคอ์ะไรบา้ง? 

ความรู้สึกทีÉอยากจะบอก

ทีÉได้ช่วยเหลือเพืÉอน 

.............................................................................. 

..............................................................................

..............................................................................

.............................................................................. 

..............................................................................

.............................................................................. 

..............................................................................

..............................................................................

.............................................................................. 

..............................................................................
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ใบงานทีÉ 2 “เพืÉอนช่วยเพืÉอน”  

 

ให้นักเรียนเล่าถึงเหตุการณ์ทีÉได้มโีอกาสช่วยเหลือเพืÉอน 

 

เหตุการณ์ทีÉ …………………………………………………………………………….. 

 

เหตุการณ์ทีÉ …………………………………………………………………………….. 

 

เหตุการณ์ทีÉ …………………………………………………………………………….. 

 

เหตุการณ์ทีÉ …………………………………………………………………………….. 

 

เหตุการณ์ทีÉ …………………………………………………………………………….. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ความรู้สึกทีÉเป็น 

ผู้ช่วยเหลือ 
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แบบประเมินผลการให้การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ ครัÊงทีÉ 4 
 

 

 

 

 

  

 

 

 

ความคดิเหน็ต่อ “ผู้วจิยั” 

มากทีÉสุด มาก นอ้ย นอ้ยทีÉสุด 

1.  บุคลิกภาพอบอุ่น ไวว้างใจเป็นมิตร     

2.  สีหนา้ยิ Êมแยม้แจ่มใส     

3.  สืÉอสารดว้ยภาษาและท่าทางทีÉเขา้ใจง่าย     

4.  มีความคล่องแคล่ว ยดืหยุน่     

5.  มีความเชีÉยวชาญ     

6.  มีความพร้อมในการปรึกษา     
  

 

 

ความคดิเหน็ต่อ “การเข้าร่วมการปรึกษา” 

มากทีÉสุด มาก นอ้ย นอ้ยทีÉสุด 

1.  รู้สึกผอ่นคลาย ไวว้างใจซึÉงกนัและกนั     

2.  รู้จกัรูปแบบการช่วยเหลือเพืÉอน     

3.  การช่วยเหลือเพืÉอนทีÉสมเหตุสมผล     

4.  พิจารณาสถานการณ์การช่วยเหลือเพืÉอน     

5.  มีแนวทางในการนาํไปปฏิบติั     

6.  นาํไปใชป้ระโยชน์ในชีวติประจาํวนั     

 

 

 

 

สิÉงทีÉอยากจะบอก 

ในครัÊงนีÊ 
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รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎแีละเทคนิคโดยมทีฤษฎีพจิารณาเหตผุล 

อารมณ์ และพฤตกิรรมเป็นฐาน ต่อมติรภาพระหว่างเพืÉอนของนักเรียนวยัรุ่น 

 

ครัÊงทีÉ 5 

 

เรืÉอง: การรู้จกัเสียสละใหเ้พืÉอน 

ระยะเวลา 90 นาที 

สถานทีÉ หอ้งแนะแนวประจาํโรงเรียน 

 

วตัถุประสงค์ 

 1.  เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มเขา้ใจและเห็นคุณค่าของการเสียสละใหเ้พืÉอน 

 2.  เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มไดแ้สดงพฤติกรรมการเสียสละใหเ้พืÉอน 

 

แนวคดิสําคญั 

 การใหก้ารปรึกษากลุ่มในครัÊ งนีÊ  ใชเ้ทคนิคการใชต้วัแบบ (Modeling) ตามการปรึกษา

กลุ่มทฤษฎีพฤติกรรม (Behavioral counseling in group) มีแนวคิดพฤติกรรมสามารถเกิดขึÊนไดจ้าก

การสงัเกตและเลียนแบบจากตวัแบบ โดยเฉพาะตวัแบบทีÉมีความคลา้ยคลึงกลบักลุ่มสมาชิกทีÉใช ้

เช่น อาย ุเพศ เชืÊอชาติ ทศันคติ จะเป็นตวัแบบทีÉดีกว่าตวัแบบทีÉแตกต่างจากกลุ่ม ผูว้ิจยับูรณาการ

ร่วมกบัระบบ WDEP ตามการปรึกษากลุ่มทฤษฎีเผชิญความจริง (Reality counseling in group)              

มีแนวคิดบุคคลจะมีการสะสมภาพ (Picture album) และ โลกคุณภาพ (Quality world) ของตนไวใ้น

หว้งคาํนึงและมกัจะเป็นทุกขเ์มืÉอสิÉงนัÊนไม่เป็นไปตามความตอ้งการ การใหส้มาชิกกลุ่มไดเ้ผชิญ

ความจริงในศกัยภาพตนเองและในสิÉงทีÉตนตอ้งการแทจ้ริงจะช่วยใหเ้ขาไดเ้ขา้ใจในสิÉงทีÉตนตอ้งการ

และมุ่งมั ÉนทีÉทาํจะอยา่งแทจ้ริงผูว้จิยัใชต้วัแบบของการเป็นผูเ้สียสะเอืÊออาํนวยใหเ้พืÉอนนกัเรียน

วยัรุ่นจากการวดีิทศันแ์ละการทาํการสาํรวจภาพของการเป็นผูเ้สียสละของตนเองว่าตอ้งเป็นอยา่งไร  

จะมีส่วนเสียสละอะไรไดบ้า้ง และวางแผนการปฏิบติัว่าตนเองจะทาํอะไรเพืÉอเพืÉอนและผูอื้Éน 

และเทคนิคใหคิ้ดเป็นการบา้น (Cognitive homework) เพืÉอฝึกใหมี้ความคิดความเชืÉอทีÉสมเหตุสมผล

มากขึÊนในการเสียละใหเ้พืÉอน 
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สืÉอ/ อุปกรณ์ 

 1.  วีดีทศัน์ “การเสียสละใหเ้พืÉอน “ 

 2.  ใบงานทีÉ 1 “เสียสละใหเ้พืÉอน” 

 3.  ใบงานทีÉ 2 “ฉนัและเพืÉอนเสียสละใหก้ารได”้  

 

วธิีดําเนินการปรึกษา 

 การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการครัÊ งนีÊ  เริÉมตน้ดว้ยผูว้ิจยักล่าวทกัทายสมาชิก ดว้ยท่าที 

ทีÉอบอุ่น เป็นกนัเองเพืÉอเป็นการรักษาสมัพนัธภาพในการปรึกษาและกล่าวถึงวตัถุประสงค ์              

การปรึกษาครัÊ งนีÊ  จากนัÊนผูว้จิยัใหส้มาชิกกลุ่มเรียนรู้การรู้จกัเสียสละเอืÊออาํนวยใหเ้พืÉอน โดยมี

วิธีการดงันีÊ  

 ขัÊนเริÉมต้น 

 1.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกทบทวนสาระสาํคญัของการปรึกษากลุ่มและทบทวนการบา้น                   

ทีÉมอบหมายจากการปรึกษาครัÊ งทีÉผา่นมา  

 2.  ผูว้ิจยัเปิดวดีิทศัน์ “เสียสละใหเ้พืÉอน การใหไ้ม่มีทีÉสิÊนสุด” นกัเรียนวยัรุ่นไดเ้รียน 

รูปแบบอยา่งทีÉดีของการเสียสละใหเ้พืÉอนทีÉหลากหลายวิธีการ 

 ขัÊนดําเนินการ 

 1.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่มเล่าถึงเหตุการณ์ในชีวิตทีÉผา่นมาของตวัเองทีÉตนเองเคยเสียสละ 

ใหเ้พืÉอน และใหน้าํเสนอต่อกลุ่ม  

 2.  ผูว้ิจยัใชค้าํถามปลายเปิด (Open question) เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มไดต้ระหนกัรู้ 

การเป็นผูเ้สียสละเอืÊออาํนวยใหเ้พืÉอน ดงันีÊ  

  2.1  “นกัเรียนเคยเสียสละใหเ้พืÉอนอยา่งไรบา้ง” 

   2.2  “นกัเรียนเสียสละอะไรใหเ้พืÉอน นกัเรียนจะทาํอยา่งไรบา้ง”  

   2.3  “นกัเรียนรู้สึกอยา่งไรในการเสียสละใหเ้พืÉอน” 

 3.  ผูว้ิจยัใช ้(W D E P System) ในการปรับพฤติกรรมสมาชิกกลุ่มสู่การเสียสละใหเ้พืÉอน 

โดยใชท้กัษะการตัÊงคาํถามดงันีÊ   

   3.1  W: “สิÉงทีÉตอ้งเสียสละเอืÊออาํนวยใหเ้พืÉอน คือ อะไร” 

   3.2  D: “กระทาํอะไรทีÉบ่งบอกการเสียสละใหเ้พืÉอน” 

   3.3  E: “ประเมินตนเองถึงประโยชน์หรือผลทีÉจะไดรั้บจากพฤติกรรมการเสียสละ 

ใหเ้พืÉอน” 
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   3.4  P: “วางแผนทีÉจะทาํการเสียสละใหเ้พืÉอนตามความเป็นจริงอยา่งไร” 

ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่มบนัทึกลงในใบงานทีÉ 1 “การเป็นผูก้ารเสียสละให้เพืÉอน” 

 4.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่มไดฝึ้กการเสียสละเอืÊออาํนวยใหเ้พืÉอน โดยการใหส้มาชิก                 

เลือกปฏิบติั เช่น เสียสละเกา้อีÊให้เพืÉอนนั Éง เสียสละปากกาใหเ้พืÉอน เป็นตน้ 

 ขัÊนยุต ิ

 1.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่มช่วยกนัสรุปประเด็นทีไดเ้รียนรู้จากการเขา้กลุ่มการปรึกษา              

เชิงบูรณาการในครัÊ งนีÊ และเปิดโอกาสใหส้มาชิกกลุ่มไดซ้กัถามขอ้สงสยัเพิÉมเติม เพืÉอใหเ้กิดการรับรู้

และความเขา้ใจทีÉตรงกนั 

 2.  ผูว้ิจยัใชเ้ทคนิคการใหคิ้ดเป็นการบา้น (Cognitive homework) ใบงานทีÉ 2 “ฉนัและ

เพืÉอนเสียสละใหก้นัได”้ เพืÉอไดฝึ้กการเป็นผูเ้สียสละในชีวิตประจาํวนั เพืÉอใหน้กัเรียนวยัรุ่นไดน้าํ

พฤติกรรมทีÉกาํหนดจากการปรึกษาในครัÊ งนีÊ ไปทดลองใชใ้นชีวิตจริง 

 3.  ผูว้ิจยัขออนุญาตเก็บใบงาน และแจกแบบประเมินผลการใหก้ารปรึกษากลุ่ม                       

เชิงบูรณาการครัÊ งทีÉ 5 

 4.  ผูว้ิจยันดัหมายวนัเวลาและสถานทีÉในการใหก้ารปรึกษาครัÊ งต่อไป 

 

การประเมนิผล 

 1.  ผูว้ิจยัสงัเกตพฤติกรรม คาํพูด นํÊ าเสียง ความรู้สึกและการมีส่วนร่วมของสมาชิกกลุ่ม

การแสดงออกตลอดความสนใจ ความกระตือรือร้นในการทาํกิจกรรม และการใหค้วามร่วมมือ 

 2.  ผูว้ิจยัสงัเกตจากสมาชิกกลุ่มสรุปผลทีÉไดจ้ากกิจกรรม 

 3.  ประเมินผลจากการมอบหมายการบา้น การประเมินการปฏิบติัจากบนัทึก

ประสบการณ์การการเสียสละ 

 4.  จากแบบประเมินผลการใหก้ารปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ ครัÊ งทีÉ 5 
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วิดีทัศน์ประกอบการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ ครัÊงทีÉ 5 

“การเรียนรู้จากตวัแบบ การเสียสละให้เพืÉอน” 

 

 
 

 
 

วิดีทศัน์ “การเสียสละเอืÊออาํนวยใหเ้พืÉอน” สืÉอคน้ 12 สิงหาคม 2560 

เขา้ถืงไดจ้าก https://www.youtube.com/watch?v = EznMezlTcnQ & app = desktop 

ใบงานทีÉ 1 “การช่วยเหลือเพืÉอนใช้ระบบ ดับเบิÊลยู ด ีอี พ ี(W D E P) “ 



243 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ความต้องการW: Wants 

นกัเรียนตอ้งการเสียสละ

อะไรบา้งใหเ้พืÉอน? 

 

การอธิบายD: Doing and 

direction  

การกระทาํของนกัเรียนทีÉ 

บ่งบอกถึงการเสียสละให้

เพืÉอน? 

 

การประเมินพฤติกรรม 

E: Self-evaluation 

การเสียสละของนกัเรียน  

มีความเหมาะสมหรือยงั  

ทาํไดห้รือไม่? 

 

การวางแผน P: Planning

วางแผนทีÉทาํการเสียสละให้

เพืÉอนตามความเป็นจริง 

วางแผนอย่างไร? 

.............................................................................. 

..............................................................................

..............................................................................

.............................................................................. 

..............................................................................

.............................................................................. 

..............................................................................

..............................................................................

.............................................................................. 

..............................................................................

.............................................................................. 

..............................................................................

..............................................................................

.............................................................................. 

..............................................................................

.............................................................................. 

..............................................................................

..............................................................................

.............................................................................. 

..............................................................................
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.................................................................................

.. 

.................................................................................

.. 

ผลลัพธ์: หลงัจากนกัเรียน

เสียสละใหเ้พืÉอนแลว้เป็น

อย่างไรบา้ง? 

 

.................................................................................

.. 

.................................................................................

.. 

อุปสรรค: จากการทีÉนาํไป

ปฏิบติัจริงนกัเรียนมี 

อุปสรรคอ์ะไรบา้ง? 

ความรู้สึกทีÉอยากจะบอก

ทีÉได้เสียสละให้เพืÉอน 
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ใบงานทีÉ 2 “ฉันและเพืÉอน เสียสละให้กนัได้”  

 

ให้นักเรียนเล่าถึงเหตุการณ์ทีÉได้มโีอกาสเสียสละให้เพืÉอน 

 

เหตุการณ์ทีÉ …………………………………………………………………………….. 

 

เหตุการณ์ทีÉ …………………………………………………………………………….. 

 

เหตุการณ์ทีÉ …………………………………………………………………………….. 

 

เหตุการณ์ทีÉ …………………………………………………………………………….. 

 

เหตุการณ์ทีÉ …………………………………………………………………………….. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ความรู้สึกทีÉได้เป็น

ผู้เสียสละ 
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แบบประเมินผลการให้การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ ครัÊงทีÉ 5 
 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

ความคดิเหน็ต่อ “ผู้วจิยั” 

มากทีÉสุด มาก นอ้ย นอ้ยทีÉสุด 

1.  บุคลิกภาพอบอุ่น ไวว้างใจเป็นมิตร     

2.  สีหนา้ยิ Êมแยม้แจ่มใส     

3.  สืÉอสารดว้ยภาษาและท่าทางทีÉเขา้ใจง่าย     

4.  มีความคล่องแคล่ว ยดืหยุน่     

5.  มีความเชีÉยวชาญ     

6.  มีความพร้อมในการปรึกษา     
  

 

 

ความคดิเหน็ต่อ “การเข้าร่วมการปรึกษา” 

มากทีÉสุด มาก นอ้ย นอ้ยทีÉสุด 

1.  รู้สึกผอ่นคลาย ไวว้างใจซึÉงกนัและกนั     

2.  รู้จกัรูปแบบการเสียสละใหเ้พืÉอน     

3.  การเสียสละใหเ้พืÉอนทีÉสมเหตุสมผล     

4.  พิจารณาสถานการณ์เสียสละใหเ้พืÉอน     

5.  มีแนวทางในการนาํไปปฏิบติั     

6.  นาํไปใชป้ระโยชน์ในชีวติประจาํวนั     

 

 

 

 

สิÉงทีÉอยากจะบอก 

ในครัÊงนีÊ 
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รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎแีละเทคนิคโดยมทีฤษฎีพจิารณาเหตผุล 

อารมณ์ และพฤตกิรรมเป็นฐาน ต่อมติรภาพระหว่างเพืÉอนของนักเรียนวยัรุ่น 
 

 

ครัÊงทีÉ 6  

เรืÉอง: การสืÉอสารต่อเพืÉอน 

ระยะเวลา 90 นาที 

สถานทีÉ หอ้งแนะแนวประจาํโรงเรียน 
 

 

วตัถุประสงค์ 

 1.  เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มมีความเขา้ใจในการแสดงพฤติกรรมต่อหนา้เพืÉอนอยา่งสุภาพ 

 2.  เพืÉอใหส้ามาชิกกลุ่มสามารถแสดงพฤติกรรมต่อหนา้เพืÉอน ไดแ้ก่ การสืÉอสาร                     

การวางสีหนา้ท่าทาง ไดอ้ยา่งสุภาพ 

 

แนวคดิสําคญั 

 การสืÉอสาร หมายถึง การทีÉนกัเรียนแสดงออกต่อเพืÉอนทัÊงภาษาพูด ภาษากาย เพืÉอส่งผา่น

ความคิด ความรู้สึก การใชค้าํพูดทีÉจริงใจและเป็นกนัเองเพืÉอความเขา้ใจการรับรู้ทีÉตรงกนั                       

มีความผกูพนักนัการใหก้ารปรึกษาในครัÊ งนีÊ เทคนิคการวิเคราะห์การสืÉอสาร (Transactional 

analysis) เทคนิคการวิเคราะห์สภาวะตวัตน (Ego state analysis) ตามการปรึกษากลุ่มทฤษฎี

วิเคราะห์การสืÉอสาร (Transaction analysis) มีแนวคิดบุคคลมกัตดัสินใจจากเหตุการณ์ในอดีต                

ซึÉงเหมาะสมเหตุการณ์นัÊนเพืÉอความอยูร่อดซึÉงอาจใชไ้ม่ไดเ้สมอไป แต่สามารถตดัสินใจใหม่ไดโ้ดย

การเรียนรู้สภาวะของตน (P-A-C) และทาํการสืÉอสารใหส้อดคลอ้งกบัสภาวะนัÊน และเทคนิคการฝึก

ทกัษะ (Skills training) ชั Éวโมงการปรึกษามีการใชส้ถานการณ์ปัญญาจริงของสมาชิกกลุ่ม นาํมาใช้

ในการวิเคราะห์สภาวะตวัตนและรูปแบบการสืÉอสารทีÉเกิดขึÊน และทาํการฝึกฝนการแสดงตนให้

สอดคลอ้งกบัสภาวะตวัตนและทาํการฝึกการสืÉอสารใหม่และเกิดเป็นมุมมองใหม่นาํสู่พฤติกรรม

ใหม่ทีÉมีความเหมาะสมขึÊน 
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สืÉอ/ อุปกรณ์ 

 1.  ริบบิÊนรูปหวัใจ ปากกา และ กระดาษชาร์ด 

 2.  ใบงานทีÉ 1 “วิเคราะห์การสืÉอสารของฉนั” 

 3.  ใบงานทีÉ 2 “การวิเคราะห์การสืÉอสารสมัพนัธภาพระหวา่งบุคคล”  

 4.  แบบประเมินการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ ครัÊ งทีÉ 6 

 

วธิีดําเนินการปรึกษา 

 การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการครัÊ งนีÊ  เริÉมตน้ดว้ยผูว้ิจยักล่าวทกัทายสมาชิก ดว้ยท่าที                   

ทีÉอบอุ่น เป็นกนัเองเพืÉอเป็นการรักษาสมัพนัธภาพในการปรึกษาและกล่าวถึงวตัถุประสงค ์              

การปรึกษาครัÊ งนีÊ  จากนัÊนผูว้จิยัดาํเนินการใหส้มาชิกกลุ่มเรียนรู้การแสดงพฤติกรรมต่อเพืÉอน             

อยา่งสุภาพโดยมีวิธีการดงันีÊ  

 ขัÊนเริÉมต้น 

 1.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่มไดท้บทวนสาระสาํคญัของการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการและ

การบา้นในครัÊ งทีÉผา่นมา และใชเ้ทคนิคการเสริมแรง (Reinforcement) โดยการใหส้มาชิกกลุ่มกล่าว

คาํชมเชยและใหก้าํลงัใจโดยการติดริบบิÊนรูปหวัใจแก่กนั 

 2.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่มทาํความเขา้ใจการสืÉอสารกบัสภาวะตวัตน และแจกใบงานทีÉ 1 

“วิเคราะห์การสืÉอสารของฉนั” เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มประเมินตนเองว่าเป็นอยา่งไร 

 ขัÊนดําเนินการ 

 1.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่มนาํเสนอผลการประเมินตนเองและไดร้ะบุสถานการณ์ทีÉเป็น

ปัญหาในการมองตนเองและเพืÉอนเช่นนัÊน  

 2.  ผูว้ิจยัใชเ้ทคนิคการวิเคราะห์สภาวะตวัตนและการสืÉอสาร โดยใหส้มาชิกกลุ่มร่วมกนั

วิเคราะห์สภาวะตวัตนและการสืÉอสารทีÉเป็นปัญหาในสถานการณ์นัÊน 

 4.  ผูว้ิจยัสนบัสนุนใหส้มาชิกกลุ่มระดมสมองและร่วมกนัวิเคราะห์ปัญหา คน้หา

แนวทางการแกไ้ข โดยพิจารณาถึงขอ้ดีขอ้เสียทีÉอาจเกิดขึÊน ความเป็นไปไดข้องแนวทางนัÊน ช่วยกนั

สรุปวิธีการแกไ้ขปัญหานัÊน และสุดทา้ย คือ การตดัสินใจเลือกแนวทางการแกไ้ขปัญหา ตามลาํดบั

ดงันีÊ  

4.1   ระบุสถานการณ์ทีÉเป็นปัญหา 

4.2   วิเคราะห์สถานการณ์ทีÉเป็นปัญหา 

4.3   คน้ควา้หาช่องทางแกไ้ขและรวบรวมแนวทางในการปัญหา 
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  4.4  ระบุแนวทางทีÉจะไปปฏิบติัในการแกไ้ขปัญหานัÊน 

   4.5  เลือกแนวทางในการแกไ้ขปัญหาโดยใหต้วัแทนสมาชิกกลุ่มเขียนลงใน 

กระดาษชาร์ด 

 5.  ผูว้ิจยัใชก้ารฝึกทกัษะ (Skills training) โดยใหส้มาชิกกลุ่มฝึกการสืÉอสารทีÉสอดคลอ้ง

กบัสภาวะตวัตน ในสภาพปัญหาดงักล่าว ดงันีÊ  

   5.1  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่มไดฝึ้กการสืÉอสารใหม่ ทัÊงภาษาพูด ภาษาท่าทาง  

มีความเปิดเผย มั Éนใจ จริงใจในแต่ละสถานการณ์ สอดคลอ้งกบัสภาวะตวัตน โดยครอบคลุมเนืÊอหา 

ดงันีÊ  

  5.2  มีการฟังและถามอีกฝ่ายว่าตอ้งการหรือหมายความว่าอยา่งไร (Clarify)  

   5.3  แสดงออกถึงความร่วมรู้สึกของอีกฝ่าย (Acknowledge)  

   5.4  มีการร่วมแกปั้ญหา เสนอช่องทางร่วมกนั ต่อรอง พบกนัครึÉ งทาง (Response)  

   5.5  มียนืยนัร่วมกนัว่าเอาช่องทางไหนทีÉพอใจทัÊงสองฝ่าย (Confirm)  

 6.  ผูว้ิจยัใชค้าํถามปลายเปิด (Open question) ว่า “สมาชิกกลุ่มไดฝึ้กการสืÉอสารทีÉ

สอดคลอ้งกบัสภาวะตวั ไดข้อ้คิดอะไร และรู้สึกอยา่งไรบา้ง” 

 ขัÊนยุต ิ

 1.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่มช่วยกนัสรุปประเด็นทีÉไดเ้รียนรู้จากการเขา้กลุ่มการปรึกษาเชิง

บูรณาการในครัÊ งนีÊ และเปิดโอกาสใหส้มาชิกกลุ่มไดซ้กัถามขอ้สงสยัเพิÉมเติม เพืÉอใหเ้กิดการรับรู้

และความเขา้ใจทีÉตรงกนั 

 2.  ผูว้ิจยัใชเ้ทคนิคการบา้นทางความคิด (Cognitive homework) โดยใหส้มาชิกกลุ่มเขียน

ลงในใบงานทีÉ 2 “การวิเคราะห์การสืÉอสารสมัพนัธร์ะหว่างบุคคล”  

 3.  ผูว้ิจยัขออนุญาตเก็บใบงาน และแจกแบบประเมินผลการใหก้ารปรึกษากลุ่ม                    

เชิงบูรณาการครัÊ งทีÉ 6 

 4.  ผูว้ิจยันดัหมายวนัเวลาและสถานทีÉในการใหก้ารปรึกษาครัÊ งต่อไป 

 

การประเมนิผล 

 1.  ผูว้ิจยัสงัเกตพฤติกรรม คาํพูด นํÊ าเสียง ความรู้สึกและการมีส่วนร่วมของสมาชิกกลุ่ม

การแสดงออกตลอดความสนใจ ความกระตือรือร้นในการทาํกิจกรรม และการใหค้วามร่วมมือ 

 2.  ผูว้ิจยัสงัเกตจากสมาชิกกลุ่มสรุปผลทีÉไดจ้ากกิจกรรม  

 3.  จากแบบประเมินผลการใหก้ารปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ ครัÊ งทีÉ 6 
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ใบงานทีÉ 1 “วเิคราะห์การสืÉอสารของฉัน” 

 

 1.  ใหน้กัเรียนทบทวนบุคลิกภาพของตนเองว่าตนเองมีบุคลิกภาพแบบใด จากทัÊง                     

3 บุคลิกภาพ ไดแ้ก่ ความเป็นเดก็ ความเป็นผูใ้หญ่และความเป็นพ่อแม่ 

 2.  ใหน้กัเรียนวิเคราะห์การสืÉอสารของตนเองและเขียนบรรยายลกัษณะพฤติกรรมทีÉ

สอดคลอ้งกบับุคลิกภาพทีÉแสดงออกถึงความเป็นเดก็ ความเป็นผูใ้หญ่และความเป็นพ่อแม่ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

P: Parent 

ความเป็นพ่อแม่ 

A: Adult 

ความเป็นผู้ใหญ่ 

C: Child 

ความเป็นเดก็ 

พฤตกิรรมทีÉแสดงออกคือ  

............................................................................. 

............................................................................. 

.............................................................................

.......... 

พฤตกิรรมทีÉแสดงออกคือ  

............................................................................. 

............................................................................. 

.............................................................................

.......... 

พฤตกิรรมทีÉแสดงออกคือ  

............................................................................. 

............................................................................. 

.............................................................................

.......... 
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ใบงานทีÉ 2   “การวเิคราะห์การสืÉอสารสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล” 
 

เรืÉองทีÉสนทนาคือ

................................................................................................................................................................................................................................ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ฉนั : ................................................   ฉนั : ................................................   ฉนั : ................................................ 

เพืÉอน : ...........................................   เพืÉอน : ...........................................   เพืÉอน : ........................................... 

ฉนั : ................................................   ฉนั : ................................................   ฉนั : ................................................ 

เพืÉอน : ...........................................   เพืÉอน : ...........................................   เพืÉอน : ........................................... 

การสืÉอสารทีÉไม่สอดคลอ้งกบัสภาวะตวัตน

ไม่รับกนั 

การสืÉอสารทีÉสอดคลอ้งกบัสภาวะตวัตน  

รับกนั 

การสืÉอสารทีÉไม่สอดคลอ้งกบัสภาวะตวัตน  

มีการแอบแฝง 

P 

C 

A 

P 

A 

C 

ฉนั เพืÉอน 

P 

C 

A 

P 

A 

C 

ฉนั เพืÉอน 

P 

C 

A 

P 

A 

C 

ฉนั เพืÉอน 
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แบบประเมินผลการให้การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ ครัÊงทีÉ 6 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

ความคดิเหน็ต่อ “ผู้วจิยั” 

มากทีÉสุด มาก นอ้ย นอ้ยทีÉสุด 

1.  บุคลิกภาพอบอุ่น ไวว้างใจเป็นมิตร     

2.  สีหนา้ยิ Êมแยม้แจ่มใส     

3.  สืÉอสารดว้ยภาษาและท่าทางทีÉเขา้ใจง่าย     

4.  มีความคล่องแคล่ว ยดืหยุน่     

5.  มีความเชีÉยวชาญ     

6.  มีความพร้อมในการปรึกษา     
  

 

 

ความคดิเหน็ต่อ “การเข้าร่วมการปรึกษา” 

มากทีÉสุด มาก นอ้ย นอ้ยทีÉสุด 

1.  รู้สึกผอ่นคลาย ไวว้างใจซึÉงกนัและกนั     

2.  ระบุและการวิเคราะห์สาเหตุของการสืÉอสาร     

3.  เขา้ใจสภาวะตวัตนและการสืÉอสารทีÉ

สอดคลอ้ง 

    

4.  คน้หาและรวบรวมแนวทางการแกไ้ขปัญหา     

5.  การวางสีหนา้ ท่าทางต่อผูอื้Éนอยา่งเหมาะสม     

6.  นาํไปใชป้ระโยชน์ในชีวติประจาํวนั     

 

 

 
 

สิÉงทีÉอยากจะบอก 

ในครัÊงนีÊ 
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รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎแีละเทคนิคโดยมทีฤษฎพีจิารณาเหตผุล 

อารมณ์ และพฤตกิรรมเป็นฐาน ต่อมติรภาพระหว่างเพืÉอนของนักเรียนวยัรุ่น 
 

ครัÊงทีÉ 7  

เรืÉอง สืÉอสารอยา่งไรเพืÉอลดความขดัแยง้ 

ระยะเวลา 90 นาที 

สถานทีÉ หอ้งแนะแนวประจาํโรงเรียน 

 

วตัถุประสงค์ 

 1.  เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มมีความเขา้ใจการสืÉอสารในการจดัลาํดบัความสาํคญั 

 2.  เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มสามารถใชก้ารจดัลาํดบัความสาํคญัมีรูปแบบการสืÉอสารทีÉดีในการ

ทาํงานร่วมกบัเพืÉอน 

 

แนวคดิสําคญั 

 การใหก้ารปรึกษาในครัÊ งนีÊ ผูว้ิจยันาํเทคนิคบทบาทสมมติ (Role play) เทคนิคการฝึกซอ้ม

พฤติกรรม (Skills training) ตามการปรึกษากลุ่มทฤษฎีพฤติกรรม (Behavioral counseling in group) 

ทีÉมีแนวคิดว่าการแสดงบทบาทช่วยใหส้มาชิกกลุ่มไดส้มัผสัประสบการณ์ทัÊงของตนเองและบุคคล

อืÉน สามารถช่วยใหจ้ดัการความรู้สึกของตนในสิÉงทีÉกลวัหรือเป็นกงัวลได ้ซึÉงจะเกิดทัÊงการเปลีÉยน

แปลความความคิด ความรู้สึก และพฤติกรรมใหม่ บูรณาการร่วมกบัเทคนิคการวิเคราะห์การสืÉอสาร 

(Transactional analysis) การปรึกษากลุ่มทฤษฎีวิเคราะห์การสืÉอสาร (Transaction analysis) แนวคิด

การสืÉอสารมีอยู ่3 รูปแบบ คือ การสืÉอสารแบบสอดคลอ้ง ขดัแยง้ หรือ ซ่อนเร้น การวิเคราะห์              

การสืÉอสารของตนเองว่าเป็นรูปแบบใดจะช่วยใหส้มาชิกกลุ่มเขา้ใจและปรับวิธีการสืÉอสารใหเ้ป็น

การสืÉอสารความสอดคลอ้งกบับุคคลสถานการณ์ เพืÉอเกิดการมีไมตรีจิตต่อกนั มีการนาํบทบาท

สมมติสถานการณ์ในโรงเรียนมาใชเ้พืÉอใหส้มาชิกกลุ่มมองเห็นภาพการลาํดบัความสาํคญัปัญหา

และการจดัการปัญหาของตนเองในทุกดา้น สามารถสมัผสัในความคิด ความรู้สึก และพฤติกรรม

ของตนเอง ทีÉแสดงออกไป ผูว้ิจยัสนบัสนุนใหส้มาชิกไดว้ิเคราะห์รูปแบบการสืÉอสารของตนเอง             

ทีÉเกิดขึÊนว่าเป็นอยา่งไร มีการซ่อนเร้น แอบแผงหรือการเล่นเกมหรือไม่ จากนัÊนทาํการสนบัสนุนให้

มีการสืÉอสารและแสดงพฤติกรรมในรูปแบบใหม่ 
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สืÉอ/ อุปกรณ์ 

 1.  ใบงานทีÉ 1 “บทบาทสมมติ” 

 2.  แบบประเมินการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ ครัÊ งทีÉ 7 

 

วธิีดําเนินการปรึกษา 

 การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการครัÊ งนีÊ  เริÉมตน้ดว้ยผูว้ิจยักล่าวทกัทายสมาชิก ดว้ยท่าที                 

ทีÉอบอุ่น เป็นกนัเองเพืÉอเป็นการรักษาสมัพนัธภาพในการปรึกษาและกล่าวถึงวตัถุประสงค ์        

การปรึกษาครัÊ งนีÊจากนัÊนผูว้จิยัดาํเนินการใหส้มาชิกกลุ่มพฒันาการสืÉอสารอยา่งไรเพืÉอลดการขดัแยง้

โดยมีวีธีการ ดงันีÊ  

 ขัÊนเริÉมต้น 

 1.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่มทบทวนสาระสาํคญัในการปรึกษากลุ่มครัÊ งทีÉผา่นมา  

 2.  ผูว้ิจยัอธิบายใหส้มาชิกกลุ่มทราบถึงวตัถุประสงคก์ารปรึกษาชั ÉวโมงนีÊและเป้าหมาย

ของพฤติกรรมทีÉตอ้งการ ไดแ้ก่ ทกัษะการประสานงานและจดัการปัญหาอยา่งราบรืÉน การแสดงตน

ในสถานการณ์ทีÉอึดอดั การจดัลาํดบัความสาํคญัของปัญหา  

 ขัÊนดําเนินการ 

 1.  ผูว้ิจยัมอบบทบาทสมมติใหส้มาชิกกลุ่มศึกษาสถานการณ์ทีÉกาํหนดโดยเปิดโอกาส 

ใหส้มาชิกกลุ่มกาํกบัการแสดง วางคนรับบทดว้ยตนเอง โดยกาํหนดผูแ้สดง 8 คน โดยใชใ้บงานทีÉ 1 

“บทบาทสมมติ” 

 2.  ผูว้ิจยัแจง้ใหส้มาชิกกลุ่มทีÉเหลือ 2 คน ทาํหนา้ทีÉสงัเกตการณ์การแสดง ในประเด็น 

การใชค้าํพูดดว้ยอารมณ์หรือเหตุผล ความรู้สึกผูพู้ด บรรยากาศสถานการณ์ อารมณ์คนในเหตุการณ์ 

การเล่นเกมต่อรอง ยยีวน ของแต่ละฝ่าย โดยไม่ใหน้กัแสดงรู้ตวั 

 3.  ผูว้ิจยัใชเ้ทคนิคบทบาทสมมติ (Role play) ดว้ยการใหส้มาชิกกลุ่มแสดงบทบาท

สมมติตามสถานการณ์ทีÉกาํหนดโดยไม่มีการฝึกซอ้มมาก่อน โดยสงัเกตพฤติกรรม ดงันีÊ  

  3.1  รูปแบบการสืÉอสารสมัพนัธร์ะหว่างบุคคล  

   3.2  การแสดงตนของสีหนา้ท่าทาง คาํพูด  

   3.3  ความเหมาะสมต่อกาลเทศะ  

   3.4  ความสามารถในการจดัการความสาํคญัของปัญหาของสมาชิกกลุ่ม 

4.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่มแสดงความรู้สึก ความคิดเห็นต่อการแสดงบทบาทสมมติของกลุ่ม  
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 5.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่มผูส้งัเกตการณ์นาํเสนอสิÉงทีÉสงัเกตไดจ้ากการแสดงในประเดน็ 

รูปแบบการสืÉอสาร ความสุภาพ ผลกระทบ ผลลพัธก์ารจดัการปัญหา 

 6.  ผูว้ิจยัใชเ้ทคนิคกระบวนการสืÉอสารสมัพนัธร์ะหว่างบุคคล (Transaction analysis)  

ในการวิเคราะห์การสืÉอสารของสมาชิกเป็นรูปแบบใด และใชท้กัษะการอธิบายว่าก่อใหเ้กิด

ผลกระทบต่ออารมณ์ พฤติกรรมใดตามมา  

 7.  ผูว้ิจยัใชเ้ทคนิคการปรับเปลีÉยนการใชถ้อ้ยคาํ (Changing one’s language) ใหส้มาชิก

กลุ่มช่วยกนัคิดถอ้ยคาํพูดทีÉแสดงถึงการสืÉอสารทีÉเหมาะสมต่อสถานการณ์ในแต่ละบทบาทและ

ผูว้ิจยัใชเ้ทคนิคการฝึกซอ้มพฤติกรรม (Skills training) โดยใหส้มาชิกกลุ่มทีÉรับบทบาทนัÊน                   

ฝึกการสืÉอสารรูปแบบใหม่อีกครัÊ ง เพืÉอสร้างความมั ÉนใจในการสืÉอสารทีÉเหมาะสมต่อเหตุการณ์ 

 ขัÊนยุต ิ

 1.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่มช่วยกนัสรุปประเด็นทีÉไดเ้รียนรู้จากการเขา้กลุ่มการปรึกษา               

เชิงบูรณาการในครัÊ งนีÊ และเปิดโอกาสใหส้มาชิกกลุ่มไดซ้กัถามขอ้สงสยัเพิÉมเติม เพืÉอใหเ้กิดการรับรู้

และความเขา้ใจทีÉตรงกนั 

 2.  ผูว้ิจยัแจกแบบประเมินผลการใหก้ารปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการครัÊ งทีÉ 7 

 3.  ผูว้ิจยันดัหมายวนัเวลาและสถานทีÉในการใหก้ารปรึกษาครัÊ งต่อไป 

  

การประเมนิผล 

 1.  ผูว้ิจยัสงัเกตพฤติกรรม คาํพูด นํÊ าเสียง ความรู้สึกและการมีส่วนร่วมของสมาชิกกลุ่ม

การแสดงออกตลอดความสนใจ ความกระตือรือร้นในการทาํกิจกรรม และการใหค้วามร่วมมือ 

 2.  ผูว้ิจยัสงัเกตจากสมาชิกกลุ่มสรุปผลทีÉไดจ้ากกิจกรรม 

 3.  จากแบบประเมินผลการใหก้ารปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ ครัÊ งทีÉ 7 
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ใบงานทีÉ 1 “บทบาทสมมต”ิ  

 

กจิกรรม OPEN HOUSE ประจาํปีของโรงเรียน 

 “ในปีนีÊทางโรงเรียนปากอิงพิทยาคม จะไดจ้ดักิจกรรมเปิดบา้นวิชาการ (Open house) 

ประจาํปี 2560 โดยใหน้กัเรียนแต่ละแผนการเรียนไดรั้บผดิชอบจดันิทรรศการ ผลงานนกัเรียน 

และการแสดงบนเวที ซึÉงไดใ้หป้ระธานแผนการเรียนประชุมร่วมกบัรองผูอ้าํนวยการฝ่ายวิชาการ 

และครูศิลา หวัหนา้งานสภานกัเรียน เพืÉอร่วมวางแผนรูปแบบการจดังาน “ 

 

ตวัละคร โรงเรียนมธัยมบ้านปากองิพทิยาคม 

 @ รองผูอ้าํนวยการฝ่ายวิชาการ 

 @ ครูศิลา 

 @ ประธานสภานกัเรียน 

 @ เลขานุการประธานสภานกัเรียน 

 @ ประธานนกัเรียนแผนการเรียนวิทยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ 

 @ ประธานนกัเรียนแผนการเรียนภาษาจีน 

 @ประธานนกัเรียนแผนการเรียนภาษาญีÉปุ่น 

 @ ประธานนกัเรียนแผนการเรียนภาษาฝรัÉงเศส 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



257 

 

บุคลกิภาพตวัแสดง 

 รองผู้อาํนวยการฝ่ายวชิาการ  เป็นผูบ้ริหาร สั Éงการ เคร่งขรึม 

  รับบท:ใหเ้รียกประธานนกัเรียนมาพบแลว้สั Éงการทาํงานตามสถานการณ์ทีÉกาํหนด 

 

บุคลกิภาพตวัแสดง 

 ครูศิลา ครูหวัหนา้งานสภานกัเรียนเป็นคนทีÉชีวิตยุง่ตลอดเวลา ตามตวัไม่ค่อยพบ 

  รับบท:ใหส้ั Éงใหน้กัเรียนรออยา่งเดียวใครจะรีบ ครูจะไม่สนใจ 

 

บุคลกิภาพตวัแสดง 

 ประธานสภานกัเรียน ไดรั้บความไวว้างใจสภานกัเรียนใหเ้ป็นผูน้าํนกัเรียน 

   รับบท: 

 - ใหไ้ปรับคาํสั Éงจากรองผูอ้าํนวยการ 

- บอกใหเ้ลขานุการสภานกัเรียนไปพบครูศิลาเพืÉอแจง้ข่าวใหท้ราบ, โทรศพัทน์ดัหมาย

วนัเวลากบั 

ทางประธานแต่ละแผนการเรียนในวนัเดียวกนัใหเ้สร็จ 

- เป็นประธานในการจดัประชุม เสนอรูปแบบงานว่าจะทาํอยา่งไร ทาํการพูดคุยหา

ขอ้สรุป ระหว่างแต่ละแผนการเรียน เพืÉอออกแบบการชุดการแสดงทีÉจะโชวใ์นวนั Oen house 

- ตอ้งหาขอ้สรุปใหไ้ด ้

บทตวัละครโรงเรียนปากองิพทิยาคม 
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บุคลกิภาพตวัแสดง 

เลขานุการประธานนักเรียน ไดรั้บความไวว้างใจสภาฯใหเ้ป็นเลขานุการ 

คณะกรรมการนกัเรียน ทาํหนา้ทีÉบนัทึกการประชุมและประสานงาน 

รับบท: 

- รับคาํสั Éงประธานสภานกัเรียน 

- พึÉงทราบข่าวว่าแม่ป่วยกะทนัหนั ตอ้งพาไป รพ.ฯ 

- ประสานงานกบัครูศิลา 

- ครุ่นคิดจะทาํงานอะไรก่อนหลงั และแจง้ใหป้ระธานสภานกัเรียนทราบ 

- ทาํหนา้ทีÉเลขานุการ จดบนัทึกการประชุม สรุปผลการประชุม 

บุคลกิภาพตวัแสดง 

ประธานนกัเรียนแผนการเรียนวทิยาศาสตร์-คณติศาสตร์– จอมคดัคา้นทุกอยา่ง  

ความคิดตนเองดีทีÉสุด 

รับบท: 

- รับงานประสานกบัเลขาฯ ดว้ยเสียงทีÉรําคาญ ต่อว่ากลบัเพราะตนเองก็งานยุง่ 

- ไม่เห็นดว้ยกบัขอ้เสนอของประธานสภานกัเรียนและแต่ละแผนการเรียน 

- ยนืยนัความคิดตวัเอง ถา้ใครไม่เห็นดว้ยจะไม่พอใจ 

บุคลกิภาพตวัแสดง 

ประธานนกัเรียนแผนการเรียนภาษาจนี– มั Éนใจในความคิดตนเอง กลา้พูด  

เสนอแนะงาน เป็นคนพูดตรงๆ  แต่ยอมรับไดถ้า้อีกฝ่ายมีเหตุผลพอ 

รับบท: 

- รับงานประสานกบัเลขาฯ ดว้ยเสียงทีÉเร่งรีบ บอกใหเ้ลขาฯ รีบๆ พูด  

- แสดงความคิดเห็นต่างจากแผนการเรียนอืÉน กลา้เสนอแนะ  

- จะยอมรับเมืÉอเห็นดว้ยเท่านัÊน (ตามดุลพินิจ ผูแ้สดง) 
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บุคลกิภาพตวัแสดง 

ประธานนกัเรียนแผนการเรียนภาษาญีÉปุ่น– มีความรับผดิชอบหนา้ทีÉ บางครัÊ ง 

ปล่อยใหอ้ารมณ์ครอบงาํ 

รับบท: 

- ไม่ชอบหนา้เลขานุการ คณะกรรมการนกัเรียนมากๆ เนืÉองจากเคยทะเลาะกนั โตต้อบ

ดว้ยคาํพูดทีÉไม่ดีตลอดรับสายการประสานงานจากเลขาฯ ดว้ยอารมณ์ทีÉไม่ดี 

- คา้นเลขานุการทุกครัÊ ง 

- ช่วยประคองสถานการณ์ การประชุม ใหห้าขอ้สรุปใหไ้ด ้

บุคลกิภาพตวัแสดง 

ประธานนกัเรียนแผนการเรียนภาษาฝรัÉงเศส– ผูย้อมตาม ใครว่าอะไรรับได ้

ทุกสถานการณ์ ชอบเล่นโทรศพัท ์ถ่ายรูปตวัเองโพสอง  Instagram ตลอด 

รับบท: 

- รับการประสานงานจากเลขาฯ ดว้ยความเกรงใจ รับทราบทุกอยา่ง 

- นั Éงเงียบๆ ใครพูดอะไรยอมตามหมด 

- เล่นแต่โทรศพัท ์ไม่สนใจเพืÉอนพูด 
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แบบประเมินผลการให้การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ ครัÊงทีÉ 7 
 

 

 

 

  

 

 

ความคดิเหน็ต่อ “ผู้วจิยั” 

มากทีÉสุด มาก นอ้ย นอ้ยทีÉสุด 

1.  บุคลิกภาพอบอุ่น ไวว้างใจเป็นมิตร     

2.  สีหนา้ยิ Êมแยม้แจ่มใส     

3.  สืÉอสารดว้ยภาษาและท่าทางทีÉเขา้ใจง่าย     

4.  มีความคล่องแคล่ว ยดืหยุน่     

5.  มีความเชีÉยวชาญ     

6.  มีความพร้อมในการปรึกษา     
  

 

 

ความคดิเหน็ต่อ “การเข้าร่วมการปรึกษา” 

มากทีÉสุด มาก นอ้ย นอ้ยทีÉสุด 

1.  รู้สึกผอ่นคลาย ไวว้างใจซึÉงกนัและกนั     

2.  การใชรู้ปแบบการสืÉอสารทีÉสอดคลอ้ง     

3.  มั Éนใจการวางสีหนา้ ท่าทางเมืÉออยูค่วามอึดอดั     

4.  มั Éนใจการใชค้าํพูดในการประสานงานกบั

เพืÉอน 

    

5.  กลา้เผชิญ จดัการ สถานการณ์ทีÉอึดอดั     

6.  นาํไปใชป้ระโยชน์ในชีวติประจาํวนั     
 

 

 

 

 

สิÉงทีÉอยากจะบอก 

ในครัÊงนีÊ 
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รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎแีละเทคนิคโดยมทีฤษฎีพจิารณาเหตผุล 

อารมณ์ และพฤตกิรรมเป็นฐาน ต่อมติรภาพระหว่างเพืÉอนของนักเรียนวยัรุ่น 
 

ครัÊงทีÉ 8  

เรืÉอง: เรียนรู้การใหค้วามสนิทสนิมกบัเพืÉอน 

ระยะเวลา 90 นาที 

สถานทีÉ หอ้งแนะแนวประจาํโรงเรียน 
 

 

วตัถุประสงค์ 

 1.  เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มไดเ้ขา้ใจความรู้สึกการใส่ใจเพืÉอนทัÊงภาษาพูดและภาษาท่าทาง 

 2.  เพืÉอให้สมาชิกกลุ่มไดแ้สดงออกถึงความสนิทสนมกบัเพืÉอนทัÊ งภาษาพูดและภาษา

ท่าทาง 
 

 

แนวคดิสําคญั 

 ความสนิทสนม หมายถึง การทีÉนกัเรียนแสดงออกต่อเพืÉอน ในความตอ้งการของเพืÉอน 

การเอาใจใส่ซึÉงกนั เห็นอกเห็นใจกนั จะทาํใหเ้กิดความอบอุ่นใจเมืÉอไดอ้ยูใ่กลชิ้ดกบัเพืÉอน กอดคอ

เพืÉอน การจบัมือเพืÉอน และมีความสนุกสนานขณะทีÉไดท้าํกิจกรรมกบัเพืÉอน รู้สึกสบายใจเมืÉอไดคุ้ย

กบัเพืÉอน กลา้ทีÉพูดคุย แสดงออกอยา่งใกลชิ้ด 

 การใหก้ารปรึกษาในครัÊ งนีÊ ใชเ้ทคนิคการจิตนาการแบบพิจารณาเหตุผลและอารมณ์ 

(Rational-emotive imagery) ตามการปรึกษากลุ่มทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม 

(Rational emotive behavior therapy) เพืÉอใหส้มาชิกไดส้าํรวจ และเขา้ใจความรู้สึกใส่ใจทีÉมีต่อ

เพืÉอนไดช้ดัเจนมากขึÊน รวมทัÊงเป็นการฝึกปฏิบติัใหมี้ความกลา้ทีÉแสดงความรู้สึกใส่ใจเพืÉอนทัÊง

ภาษาพูดและภาษาท่าทาง เทคนิคการฟังอยา่งตัÊงใจ (Active listening) การสะทอ้นความรู้สึก 

(Reflection of feeling) การทาํใหเ้กิดความกระจ่าง (Clarification) ตามการปรึกษากลุ่มทฤษฎีเนน้

บุคคลเป็นศูนยก์ลาง (The person-centered approach in group) มีแนวคิดมุ่งเนน้เรืÉองสมัพนัธภาพ

ระหว่างการปรึกษาใหเ้กิดความไวว้างใจเนน้หลกั 3 ประการ คือ ความจริงแท ้การยอมรับทางบวก

อยา่งไม่มีเงืÉอนไข และการเขา้ใจอยา่งลึกซึÊงเพืÉอใหผู้รั้บการปรึกษาไดรั้บรู้ตนเองตามความเป็นจริง 

เกิดความสอดคลอ้งของภาพลกัษณ์และประสบการณ์จริงผูว้ิจยับูรณาการร่วมกบัเทคนิคการใช ้          

ตวัแบบ (Modeling) การปรึกษากลุ่มทฤษฎีพฤติกรรมนิยมมีแนวคิดการเรียนรู้พฤติกรรมใหม่จาก

การสงัเกตพฤติกรรมของตวัแบบช่วยใหผู้รั้บบริการไดเ้รียนรู้ทกัษะในการก่อใหเ้กิดพฤติกรรมใหม่ 
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และยงัช่วยกระตุน้ใหผู้รั้บบริการไดแ้สดงพฤติกรรมทีÉเรียนรู้แลว้นัÊนบุคคลสามารถนาํไปแสดง

พฤติกรรมทีÉไดจ้ดจาํนัÊนไวใ้นอนาคตซึÉงผูว้จิยัเป็นตวัแบบในพฒันาการรับรู้ความรู้สึกอยา่งแทจ้ริง 

โดยการเป็นแบบอยา่งของการฟังอยา่งตัÊงใจ การสะทอ้นความรู้สึก และ การทาํใหเ้กิดความกระจ่าง 

ในขณะรับฟังเรืÉองราวอยา่งเขา้ใจ 

 

สืÉอ/ อุปกรณ์ 

 1.  ตวัต่อบลอ็กไม ้(Jenga)  

 2.  ใบงานทีÉ 1”แผน่ภาพสีหนา้บุคคล” 

 3.  แบบประเมินการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ ครัÊ งทีÉ 8 

 

วธิีดําเนินการปรึกษา 

 การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการครัÊ งนีÊ  เริÉมตน้ดว้ยผูว้ิจยักล่าวทกัทายสมาชิกกลุ่มดว้ยท่าที 

ทีÉอบอุ่นเป็นกนัเองเพืÉอเป็นการรักษาสมัพนัธภาพในการปรึกษาและกล่าวถึงวตัถุประสงค ์

การปรึกษาครัÊ งนีÊจากนัÊนผูว้จิยัดาํเนินการใหส้มาชิกกลุ่มเรียนรู้การใหค้วามสนิทสนิมกบัเพืÉอน 

โดยมีวิธีดาํเนินการ ดงันีÊ  

 ขัÊนเริÉมต้น 

 1.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่มไดท้บทวนสาระสาํคญัของการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ 

ในครัÊ งทีÉผา่นมา 

 2.  ผูว้ิจยัใชเ้ทคนิคการจิตนาการแบบพิจารณาเหตุผลและอารมณ์ (Rational-emotive 

imagery) ใหส้มาชิกกลุ่มหลบัตาและจิตนาการถึงวนัทีÉเพืÉอนไม่ไดใ้ส่ใจตนเองเลย เหมือนตวัเอง         

ไม่มีตวัตน นกัเรียนรู้สึกอยา่งไร และตรงกนัขา้มถา้เพืÉอนใส่ใจ ห่วงใยนกัเรียน นกัเรียนรู้สึกอยา่งไร  

 3.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่มเป็นตวัแทนหนึÉงคน เล่าถึงความรู้สึกทีÉเกิดขึÊนจริงจากเหตุการณ์ 

ทีÉไดจิ้ตนาการขณะเพืÉอนเล่า สมาชิกทีÉเหลือคอยสงัเกตอารมณ์ความรู้สึกของผูเ้ล่า และแสดงท่าทาง 

ใส่ใจในคาํพูดของเพืÉอน อาทิ การประสานสายตา ผงกศีรษะ และการกล่าวคาํว่า อืมอื อึ เป็นตน้ 

 4.  ผูว้ิจยัใชค้าํถามปลายเปิด (Open question) ดงันีÊ  

  4.1  “ผูพู้ด รู้สึกอยา่งไรทีÉผูฟั้งรับฟังดว้ยภาษาท่าทาง ภาษาพูด และแสดงความรู้สึก 

ใส่ใจ” 

  4.2  “ผูฟั้ง รู้สึกอยา่งไรทีÉไดรั้บฟังผูพู้ดทีÉพูดออกมาสอดคลอ้งอารมณ์และความรู้สึก          

ทีÉแทจ้ริง”  
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 ขัÊนดําเนินการ 

 1.  ผูว้ิจยัแบ่งสมาชิกออกเป็น 3 กลุ่มให ้2 กลุ่มทาํการแข่งขนั และอีก 1 กลุ่ม นั Éง

สงัเกตการณ์คาํพูด ท่าทางความรู้สึกของเพืÉอนสมาชิกกลุ่มทีÉมีต่อกนั ผูว้จิยัใหส้มาชิกกลุ่มแข่งขนั

การต่อบลอ็ก โดยใหส้มาชิกทุกคนมีส่วนร่วมในการต่อบลอ๊กตามกติกาการเล่น ฝ่ายใดทาํบลอ็กลม้

ก่อนถือเป็นฝ่ายแพ ้

 2.  ระหว่างการแข่งขนัผูว้ิจยัใชถ้อ้ยคาํทีÉกระตุน้ความรู้สึกของผูดึ้งบลอ็กลม้ ใหฝ่้าย

สงัเกตการณ์ไดเ้กิดการเรียนรู้และสงัเกตความรู้สึกเพืÉอนผา่นการแสดงออกทางสีหนา้ท่าทาง เช่น 

“กลุ่มนีÊแพอี้กแลว้” “คนเดิมอีกแลว้” และใหส้มาชิกคนอืÉนหนัมาใส่ใจความรู้สึกของเพืÉอนทีÉดึง

บลอ็กลม้ 

 3.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่มฝ่ายสงัเกตการณ์นาํเสนอสิÉงทีÉสงัเกตเห็นจากการแข่งขนัใน

ประเด็นสีหนา้ ท่าทาง คาํพูด และอารมณ์ความรู้สึกของผูเ้ขา้เล่นเกมของฝ่ายแพแ้ละฝ่ายชนะ  

 4.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่มฝ่ายแพแ้ละฝ่ายชนะแสดงความรู้สึกต่อการแข่งขนั โดยใชท้กัษะ

การตัÊงคาํถามเพืÉอกระตุน้การใส่ใจความรู้สึกทีÉแทจ้ริง ใหเ้พืÉอนสมาชิกในกลุ่มรับรู้ ตวัอยา่งเช่น 

  4.1  “เมืÉอบลอ็กลม้ นกัเรียนรู้สึกอยา่งไร” 

  4.2  “เมืÉอทาํบลอ็กลม้ เพืÉอนคนไหนพูดกบันกัเรียนบา้ง และพูดอยา่งไร” 

  4.3  “การทาํใหเ้พืÉอน เสียโอกาสทาํใหน้กัเรียนรู้สึกอยา่งไร” 

ในระหว่างการรับฟัง ผูว้ิจยัใชเ้ทคนิคการใหต้วัแบบ โดยใชต้วัเองเป็นตวัแบบอยา่งของความร่วม

รู้สึกแทจ้ริง ร่วมกบัเทคนิคการฟังอยา่งตัÊงใจ (Active listening) เพืÉอความเป็นอิสระในการแสดงการ

ใส่ใจความรู้สึก แสดงถึงความใส่ใจต่อสมาชิกกลุ่ม 

 5.  ภายหลงัการแสดงความรู้สึกเสร็จสิÊน ผูว้ิจยัใชเ้ทคนิคสะทอ้นความรู้สึก ความคิด 

(Reflection) เพืÉอตรวจสอบความเขา้ใจทีÉตรงกนักบัสมาชิกกลุ่มฝ่ายแพแ้ละฝ่ายชนะ และเป็น

แบบอยา่งของการแสดงออกถึงการใส่ใจความรู้สึกของเพืÉอน 

 6.  ผูว้ิจยัใชเ้ทคนิคการทาํใหเ้กิดความกระจ่าง (Clarification) โดยยกตวัอยา่งสถานการณ์

อืÉน ๆ เช่น เพืÉอนสอบตกแลว้ถูกครูตาํหนิ, การกลั Éนแกลง้ใหเ้พืÉอนอบัอายโดยการถ่ายคลิปวดีิโอ 

และใหส้มาชิกกลุ่มนาํเสนอการรับรู้การใส่ใจความรู้สึกของเพืÉอน 

 7.  ผูว้ิจยัแจกใบงานทีÉ 1 “แผน่ภาพสีหนา้ของบุคคลคน” เพืÉอพฒันาการร่วมความรู้สึก

ผูอื้Éนในสถานการณ์ต่าง ๆ เพิÉมเติม 
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 ขัÊนยุต ิ

 1.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่มช่วยกนัสรุปประเด็นทีÉไดเ้รียนรู้จากการเขา้กลุ่มการปรึกษา             

เชิงบูรณาการในครัÊ งนีÊ และเปิดโอกาสใหส้มาชิกกลุ่มไดซ้กัถามขอ้สงสยัเพิÉมเติม เพืÉอใหเ้กิดการรับรู้

และความเขา้ใจทีÉตรงกนั 

 2.  ผูว้ิจยัขออนุญาตเก็บใบงาน และแจกแบบประเมินผลการใหก้ารปรึกษากลุ่ม                    

เชิงบูรณาการครัÊ งทีÉ 8 

 3.  ผูว้ิจยันดัหมายวนัเวลาและสถานทีÉในการใหก้ารปรึกษาครัÊ งต่อไป 

 

การประเมนิผล 

 1.  ผูว้ิจยัสงัเกตพฤติกรรม คาํพูด นํÊ าเสียง ความรู้สึกและการมีส่วนร่วมของสมาชิกกลุ่ม

การแสดงออกตลอดความสนใจ ความกระตือรือร้นในการทาํกิจกรรม และการใหค้วามร่วมมือ 

 2.  ผูว้ิจยัสงัเกตจากสมาชิกกลุ่มสรุปผลทีÉไดจ้ากกิจกรรม 

 3.  จากแบบประเมินผลการใหก้ารปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ ครัÊ งทีÉ 8 
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ใบงานทีÉ 1  “แผ่นภาพแสดงสีหน้าของบุคคล” 

ใหส้มาชิกกลุ่มประเมินว่าบุคคลในภาพมีความรู้สึก  ความคิดอยา่งไร  
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เอกสารประกอบการปรึกษาครัÊงทีÉ 8  “แผ่นภาพแสดงสีหน้าของบุคคล” 

ใหส้มาชิกกลุ่มประเมินว่าบุคคลในภาพมีความรู้สึก  ความคิดอยา่งไร (ใบงานงานทีÉ 1) 
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แบบประเมินผลการให้การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ ครัÊงทีÉ 8 
  

 

 

 

 

ความคดิเหน็ต่อ “ผู้วจิยั” 

มากทีÉสุด มาก นอ้ย นอ้ยทีÉสุด 

1.  บุคลิกภาพอบอุ่น ไวว้างใจเป็นมิตร     

2.  สีหนา้ยิ Êมแยม้แจ่มใส     

3.  สืÉอสารดว้ยภาษาและท่าทางทีÉเขา้ใจง่าย     

4.  มีความคล่องแคล่ว ยดืหยุน่     

5.  มีความเชีÉยวชาญ     

6.  มีความพร้อมในการปรึกษา     
  

 

ความคดิเหน็ต่อ “ผู้วจิยั” 

มากทีÉสุด มาก นอ้ย นอ้ยทีÉสุด 

1.  รู้สึกผอ่นคลาย ไวว้างใจซึÉงกนัและกนั     

2.  เขา้ใจการใส่ใจความรู้สึกเพืÉอน     

3.  การร่วมใส่ใจความรู้สึกเพืÉอน     

4.  การรับรู้ความรู้สึก ภาษาท่าทาง ภาษาพูด 

ของเพืÉอน 

    

5 กลา้แสดงออกความรู้สึก ภาษาท่าทาง  

ภาษาพูดกบัเพืÉอน 

    

6.  นาํไปใชป้ระโยชน์ในชีวติประจาํวนั     

 

 

  
 

สิÉงทีÉอยากจะบอก 

ในครัÊงนีÊ 
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รายละเอยีดโปรแกรมการพฒันาการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิคโดยมทีฤษฎี

พจิารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤตกิรรมเป็นฐาน ต่อมติรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น 
 

ครัÊงทีÉ 9  

เรืÉอง: เรียนรู้การเห็นอกเห็นใจเพืÉอน 

ระยะเวลา 90 นาที 

สถานทีÉ หอ้งแนะแนวประจาํโรงเรียน 
 

 

วตัถุประสงค์ 

 1.  เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มไดรั้บรู้และเขา้ใจการแสดงออกและสนองตอบอารมณ์ความรู้สึก

เห็นอกเห็นใจเพืÉอน 

 2.  เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มไดแ้สดงออกและสนองตอบอารมณ์ความรู้สึกเห็นอกเห็นใจเพืÉอน 
 

 

แนวคดิสําคญั 

 การเห็นอกเห็นใจเป็นการทาํความเขา้ใจในความรู้สึกของเพืÉอนทัÊงสถานการณ์ทีÉเป็นสุข

และเป็นทุกข ์เขา้ใจสถานการณ์ทีÉเพืÉอนกาํลงัเผชิญอยูเ่ปรียบเสมือนตนเองเขา้ไปอยูใ่นสถานการณ์

นัÊน สามารถรับรู้ความรู้สึกของเพืÉอนได ้ 

 การใหก้ารปรึกษาในครัÊ งนีÊ ใชเ้ทคนิคการอยูก่บัความรู้สึก (Staying with feelings)  

การปรึกษากลุ่มทฤษฎีเกสตอลท ์(Gestalt) เทคนิคการฟังดว้ยความเห็นอกเห็นใจ (Listening with 

empathy) เทคนิคการฟังอยา่งตัÊงใจ (Active listening) ตามการปรึกษากลุ่มทฤษฎีเนน้บุคคลเป็น

ศูนยก์ลาง (The Person-centered approach in group) เทคนิคการฝึกทกัษะ (Skills training) เทคนิค

การคิดใหเ้ป็นการบา้น (Cognitive homework) แนวคิดพฤติกรรมมนุษยห์ากไดรั้บการฝึกฝน

บ่อยครัÊ ง ร่วมกบัการเสริมแรงจะช่วยใหผู้รั้บบริการมีความชาํนาญและมั Éนใจ กลา้ทีÉจะนาํไปใชใ้น

ชีวิตจริงมากขึÊนเป็นไปตามหลกัการเรียนรู้แบบลงมือกระทาํ (Operant condition) มีการใหส้มาชิก

จบัคู่ผลดัการเล่าเรืÉองและรับฟังกนัและกนัเพืÉอรับรู้การแสดงออกการเห็นอกเห็นใจเพืÉอนอยา่ง

แทจ้ริงของตนและทาํการฝึกฝนใหเ้พิÉมขึÊน  
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สืÉอ/ อุปกรณ์ 

 1.  ใบงานทีÉ 1 “การเล่าเรืÉอง แอนนา”  

 2.  ใบงานทีÉ 2 “ใหน้กัเรียนเล่าถึงเหตุการณ์ทีÉไดมี้โอกาสการแสดงออกความรู้สึก              

การเห็นอกเห็นใจต่อเพืÉอน”  

 

วธิีดําเนินการปรึกษา 

 การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการครัÊ งนีÊ  เริÉมตน้ดว้ยผูว้ิจยักล่าวทกัทายสมาชิกกลุ่ม ดว้ยท่าที 

ทีÉอบอุ่นเป็นกนัเองเพืÉอเป็นการรักษาสมัพนัธภาพในการปรึกษาและกล่าวถึงวตัถุประสงค ์

การปรึกษาครัÊ งนีÊจากนัÊนผูว้จิยัดาํเนินการใหส้มาชิกกลุ่มเรียนรู้การเห็นอกเห็นใจเพืÉอน โดยมี

วิธีดาํเนินการ ดงันีÊ  

 ขัÊนเริÉมต้น 

 1.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่มไดท้บทวนสาระสาํคญัของการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ 

ในครัÊ งทีÉผา่นมา 

 2.  ผูว้ิจยัใชใ้บงานทีÉ 1 “การเล่าเรืÉองแอนนา” ใหส้มาชิกกลุ่มฟังเพืÉอกระตุน้ใหเ้กิด 

การนึกถึงเหตุการณ์ในชีวิตจริงของตนเอง เขา้สู่การเรียนรู้การแสดงออกการเห็นอกเห็นใจต่อกนั

 ขัÊนดําเนินการ 

 1.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกทบทวนเหตุการณ์ทีÉผา่นมาทีÉเพืÉอนทาํใหน้กัเรียนรู้สึกไดว้่าเพืÉอนเห็น

อกเห็นใจนกัเรียน โดยใหน้กัเรียนสมัผสัความรู้สึกนัÊน ทบทวนถึงเรืÉองราวเหตุการณ์ทีÉเกิดขึÊน และ

ร่วมกนัแบ่งปันประสบการณ์ความรู้สึกทีÉไดส้มัผสัถึงความรู้สึกเห็นอกเห็นใจเพืÉอน จาก

ประสบการณ์ของนกัเรียน ผูว้จิยัใชเ้ทคนิคการอยูก่บัความรู้สึก (Staying with feelings) เพืÉอให้

นกัเรียนไดส้าํรวจ รับรู้และเขา้ใจความรู้สึกของตนเองทีÉมีต่อเพืÉอน 

 2.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกแต่ละคน บอกวิธีการแสดงออกถึงการเห็นอกเห็นใจเพืÉอนจาก

เหตุการณ์ดงักล่าว 

 3.  ผูว้ิจยัตัÊงคาํถามปลายเปิด (Open question) ดงันีÊ  

  “ถา้นกัเรียนเป็นผูไ้ดแ้สดงถึงความรู้สึกเห็นอกเห็นใจเพืÉอน ทาํอยา่งไร และรู้สึกอยา่งไร

บา้ง” 

  “ถา้นกัเรียนไดเ้ป็นผูรั้บจากเพืÉอนทีÉแสดงความรู้สึกเห็นอกเห็นใจเพืÉอน ทาํอยา่งไร และ

รู้สึกอยา่งไร” 
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 4.  ผูว้ิจยัใชเ้ทคนิคการฝึกทกัษะ (Skills training) ใหส้มาชิกกลุ่มไดช่้วยกนัฝึกการแสดง

ความรู้สึกเห็นอกเห็นใจเพืÉอน  

 5.  ผูว้ิจยัใชเ้ทคนิคการเสริมแรง (Reinforcement) โดยสนบัสนุนใหส้มาชิกกลุ่มไดใ้ห้

กาํลงัใจซึÉงกนัและกนั ไดแ้สดงออกความรู้สึกเห็นอกเห็นใจในครัÊ งนีÊ  เพืÉอใหเ้กิดความมั Éนใจ                   

ในการแสดงออกความรู้สึกเห็นอกเห็นใจต่อเพืÉอน 

 ขัÊนยุต ิ

 1.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่มช่วยกนัสรุปประเด็นทีÉไดเ้รียนรู้จากการเขา้กลุ่มการปรึกษา             

เชิงบูรณาการในครัÊ งนีÊ และเปิดโอกาสใหส้มาชิกกลุ่มไดซ้กัถามขอ้สงสยัเพิÉมเติม เพืÉอใหเ้กิดการรับรู้

และความเขา้ใจทีÉตรงกนั 

 2.  ผูว้ิจยัใชเ้ทคนิคเทคนิคการใหคิ้ดเป็นการบา้น (Cognitive homework) การแสดงออก

ความรู้สึกเห็นอกเห็นใจและสนบัสนุนใหส้มาชิกไดแ้สดงออกถึงความรู้สึกเห็นอกเห็นใจเพืÉอน

หรือบุคคลอืÉนในชีวิตประจาํวนั ซึÉงถือเป็นการฝึกซอ้มการแสดงความรู้สึกเห็นอกเห็นใจ                      

เป็นการบูรณาการสิÉงทีÉไดใ้นกระบวนการปรึกษาไปใชใ้นชีวิตประจาํวนัใบงานทีÉ 2 “ใหน้กัเรียนเล่า

ถึงเหตุการณ์ทีÉไดมี้โอกาสการแสดงออกความรู้สึกการเห็นอกเห็นใจต่อเพืÉอน”  

 3.  ผูว้ิจยัขออนุญาตเก็บใบงาน และแจกแบบประเมินผลการใหก้ารปรึกษากลุ่มเชิงบูรณา

การครัÊ งทีÉ 8 

 4.  ผูว้ิจยัแจกแบบประเมินผลการใหก้ารปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการครัÊ งทีÉ 9 

 5.  ผูว้ิจยันดัหมายวนัเวลาและสถานทีÉในการใหก้ารปรึกษาครัÊ งต่อไป 

 

การประเมนิผล 

 1.  ผูว้ิจยัสงัเกตพฤติกรรม คาํพูด นํÊ าเสียง ความรู้สึกและการมีส่วนร่วมของสมาชิกกลุ่ม

การแสดงออกตลอดความสนใจ ความกระตือรือร้นในการทาํกิจกรรม และการใหค้วามร่วมมือ 

 2.  ผูว้ิจยัสงัเกตจากสมาชิกกลุ่มสรุปผลทีÉไดจ้ากกิจกรรม 

 3.  จากแบบประเมินผลการใหก้ารปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ ครัÊ งทีÉ 9 
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ใบงานทีÉ 1เรืÉองเล่า “ แอนนา “ 

 

 

 

 

 

 

 
weheartit.com/ lang/th/pictures 

 
weheartit.com/lang/th/pictures 

 

 “แอนนาเดก็หญิงเงียบไม่ค่อยพูด เก็บตวั ผูเ้ติบโตมากบัยา่ปู่ เนืÉองจาก พ่อ แม่ ตอ้งไป

ทาํงานทีÉต่างจงัหวดั ซึÉงจะส่งเงินมาใหใ้ชทุ้กเดือน พอแอนนาอายไุด ้9 ปี ยา่ก็มาเสียชีวิต หลงัจาก

นัÊนแอนนาตอ้งอยูก่บัปู่ วนั ๆ แอนนารู้สึกเหงาอา้งวา้งมาก รู้สึกโดดเดีÉยว ขาดทีÉพึÉง แอนนาพูดกบั

ปู่นบัคาํได ้ดว้ยปู่เป็นผูช้าย แอนนาเป็นผูห้ญิง การแตะตวักนัถึงเกิดขึÊนไม่บ่อยหนกั เพราะแอนนา

กลวัปู่จะไม่พอใจ เพราะปู่จะสอนและเลีÊยงดูแอนนาแบบเด็กผูช้ายมาตัÊงแต่ยา่เสียชีวิต แต่ในลึก ๆ 

แลว้นัÊนแอนนาอยากกอดปู่ อยากเล่าใหปู่้ฟังว่าแต่ละวนัทีÉโรงเรียนเป็นยงัไง แต่แอนนาก็ไม่กลา้ 

แอนนากลายเป็นคนเงียบขึÊนเรืÉอย ๆ บ่อยครัÊ งทีÉเห็นเพืÉอนร้องไหเ้สียใจเพราะสอบตกและถูกครู

ตาํหนิ แอนนาอยากเขา้ไปปลอบ อยากใหก้าํลงัใจ แต่แอนนาไม่กลา้ และไม่รู้จะทาํอยา่งไร แมแ้ต่

ตวัเองทีÉอ่อนแออยากจะร้องไห ้ก็ไม่มีใครสนใจ มีใคร.....เป็นเหมือนแอนนาบา้ง” 
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ใบงานทีÉ 2 การเพืÉอฝึกซ้อมการแสดงออกความรู้สึกการเห็นอกเห็นใจต่อเพืÉอน 

 

# ให้นกัเรียนเล่าถึงเหตุการณ์ทีÉได้มโีอกาสการแสดงออกความรู้สึกการเห็นอกเห็นใจต่อเพืÉอน 

 

 

 

 

 

 

 

# บันทกึประสบการณ์ว่านกัเรียนแสดงออกความรู้สึกเหน็อกเห็นใจอย่างแท้จริงอย่างไร# 

 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

เหตุการณ์:  
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แบบประเมินผลการให้การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ ครัÊงทีÉ 9 
  

 

 

 

 

ความคดิเหน็ต่อ “ผู้วจิยั” 

มากทีÉสุด มาก นอ้ย นอ้ยทีÉสุด 

1.  บุคลิกภาพอบอุ่น ไวว้างใจเป็นมิตร     

2.  สีหนา้ยิ Êมแยม้แจ่มใส     

3.  สืÉอสารดว้ยภาษาและท่าทางทีÉเขา้ใจง่าย     

4.  มีความคล่องแคล่ว ยดืหยุน่     

5.  มีความเชีÉยวชาญ     

6.  มีความพร้อมในการปรึกษา     
  

 

ความคดิเหน็ต่อ “ผู้วจิยั” 

มากทีÉสุด มาก นอ้ย นอ้ยทีÉสุด 

1.  รู้สึกผอ่นคลาย ไวว้างใจซึÉงกนัและกนั     

2.  เขา้ใจถึงการแสดงออกความรู้สึก                   

เห็นอกเห็นใจ 

    

3.  ฟังอยา่งตัÊงใจ ไม่ขดัจงัหวะ     

4.  สะทอ้นความรู้สึกเพืÉอนได ้     

5.  กลา้แสดงออกสมัผสั ใชค้าํพูด     

6.  นาํไปใชป้ระโยชน์ในชีวติประจาํวนั     

 

 

  

 

สิÉงทีÉอยากจะบอก 

ในครัÊงนีÊ 
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รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎแีละเทคนิคโดยมทีฤษฎีพจิารณาเหตผุล 

อารมณ์ และพฤตกิรรมเป็นฐาน ต่อมติรภาพระหว่างเพืÉอนของนักเรียนวยัรุ่น 
 

ครัÊงทีÉ 10  

เรืÉอง: เรียนรู้ความไวว้างใจระหว่างเพืÉอน 

ระยะเวลา 90 นาที 

สถานทีÉ หอ้งแนะแนวประจาํโรงเรียน 
 

 

วตัถุประสงค์ 

 1.  เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มไดรั้บรู้ความรู้สึกไวว้างใจทีÉมีต่อเพืÉอน 

 2.  เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มไดแ้สดงออกถึงความรู้สึกไวว้างใจโดยการเปิดเผยตนเองทัÊ งดา้น

บวกและดา้นลบกบัเพืÉอน 
 

 

แนวคดิสําคญั 

 ความไวว้างใจ หมายถึง การทีÉนกัเรียนแสดงออกต่อเพืÉอนถึงความเชืÉอใจ มั Éนใจใน             

ตวัเพืÉอน ไวว้างใจกนั กลา้ทีÉจะเปิดเผยตนเองทัÊงในดา้นบวกและดา้นลบต่อกนัเพืÉอใหเ้พืÉอนไดรู้้จกั

ตนเองมากขึÊน มั ÉนใจความสามารถของเพืÉอน สามารถเป็นทีÉพึÉงใหเ้พืÉอนในยามทีÉมีความลาํบาก 

รู้สึกถึงความปลอดภยัเมืÉออยูเ่คียงขา้ง สามารถรักษาความลบัและรู้สึกอบอุ่นใจ และมีความสุข            

เวลาอยูก่บัเพืÉอน 

 การใหก้ารปรึกษาในครัÊ งนีÊ ใชเ้ทคนิคการฟังอยา่งตัÊงใจ (Active listening) การสะทอ้น

ความรู้สึก (Reflection of feeling) เทคนิคการสรุป (Summarizing) ตามการปรึกษากลุ่มทฤษฎีเนน้

บุคคลเป็นศูนยก์ลาง (The person-centered approach in group) เพืÉอเปิดโอกาสใหส้มาชิกกลุ่มได้

แลกเปลีÉยนความคิด ความรู้สึก กลา้ทีÉจะเปิดเผยความคิด ความรู้สึกของตนเองใหเ้พืÉอนสมาชิก 

เทคนิคการอยูก่บัความรู้สึก (Staying with feelings) เทคนิคเกา้อีÊว่างเปล่า (Empty chair) การปรึกษา

กลุ่มทฤษฎีเกสตลัท ์(Gestalt) เพืÉอใหส้มาชิกไดรั้บรู้และเขา้ใจความรู้สึกของเพืÉอน ณ ขณะนัÊนและ

ปัจจุบนั รวมถึงใหส้มาชิกแสดงการตอบรับต่อความรู้สึกเหล่านัÊน 
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สืÉอ/ อุปกรณ์ 

 1.  ผา้ปิดตาสีดาํ  

 2.  แบบประเมินการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ ครัÊ งทีÉ 9 

 

วธิีดําเนินการปรึกษา 

 การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการครัÊ งนีÊ  เริÉมตน้ดว้ยผูว้ิจยักล่าวทกัทายสมาชิกกลุ่ม ดว้ยท่าที 

ทีÉอบอุ่นเป็นกนัเองเพืÉอเป็นการรักษาสมัพนัธภาพในการปรึกษาและกล่าวถึงวตัถุประสงค ์

การปรึกษาครัÊ งนีÊจากนัÊนผูว้จิยัดาํเนินการใหส้มาชิกกลุ่มเรียนรู้ความไวว้างใจระหว่างเพืÉอน 

โดยมีวิธีดาํเนินการ ดงันีÊ  

 ขัÊนนํา 

 1.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่มไดท้บทวนสาระสาํคญัของการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ                        

ในครัÊ งทีÉผา่นมา 

 2.  ผูว้ิจยัใชค้าํถามปลายเปิด (Open question) ดงันีÊ  

   2.1  “นกัเรียนเคยไวว้างใจเพืÉอนเรืÉองอะไร แลว้รู้สึกอยา่งไรทีÉไวว้างใจเพืÉอน” 

   2.2  “นกัเรียนเคยไม่ไวว้างใจเพืÉอนเรืÉองอะไร แลว้รู้สึกอยา่งไรทีÉไม่ไวว้างใจเพืÉอน 

 เพืÉอใหส้มาชิกไดส้าํรวจความรู้สึกทัÊงทีÉไวว้างใจและไม่ไวว้างใจของตนเองทีÉมีต่อเพืÉอน 

และพร้อมทีÉจะเปลีÉยนแปลงตนเองเพืÉอใหเ้พืÉอนเกิดความรู้สึกไวว้างใจตนเองมากขึÊน 

 ขัÊนดําเนินการ 

 1.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกจบัคู่กนั และให ้1 คนใชผ้า้ปิดตา และคนทีÉไม่ไดปิ้ดตาพาเพืÉอนเดิน

เทีÉยวบริเวรในหอ้งและนอกหอ้งประมาณ 20 นาที 

 2.  ผูว้ิจยัใชค้าํถามปลายเปิด (Open question) ดงันีÊ  

 “นกัเรียนทีÉถูกปิดตาแลว้เพืÉอนพาเดิน นกัเรียนรู้สึกอยา่งไรบา้ง และไดข้อ้คิดอะไรบา้ง” 

 “นกัเรียนเป็นคนพาเพืÉอนเดิน นกัเรียนรู้สึกอยา่งไรบา้ง และไดข้อ้คิดอะไรบา้ง” 

 3.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกแต่ละคนเขียนสิÉงทีÉทาํใหไ้ม่ไวว้างใจเพืÉอน และสิÉงทีÉนกัเรียนอยากจะ

พูดกบัเพืÉอน หลงัจากนัÊนใหส้มาชิกกลุ่มจบัสลากกระดาษขีÊนมาหนึÉงชิÊน ถา้ไดก้ระดาษของสมาชิก

คนไหนก็ใหค้นนัÊนเป็นเจา้ของเรืÉอง 

 4.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่มเจา้ของปัญหามานั Éงตรงกลางกลุ่ม สมมุติว่าเกา้อีÊตวัทีÉอยูต่รง 

กนัขา้มกบันกัเรียนเป็นเพืÉอนสมมุติทีÉทาํใหน้กัเรียนเกิดความไม่ไวว้างใจ นกัเรียนจะพูดกบัเพืÉอน

อยา่งไร และเพืÉอนจะตอบกลบันกัเรียนอยา่งไร โดยใหน้กัเรียนเป็นผูส้ลบับาทสนทนากบัเพืÉอน

สมมุติ เพืÉอทาํใหน้กัเรียนเกิดการตระหนกัรู้และเขา้ใจความรู้สึกของตนเองทีÉเกิดขึÊนกบัเพืÉอนใน
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เรืÉองความไม่ไวว้างใจ โดยผูว้ิจยัใชเ้ทคนิคเกา้อีÊว่างเปล่า เพืÉอใหส้มาชิกไดท้บทวนความรู้สึกไม่

ไวว้างใจของตนเองทีÉมีต่อเพืÉอน และเกิดการปรับปรุงเปลีÉยนแปลงตนเอง 

 5.  ผูว้ิจยัใชค้าํถามปลายเปิด (Open question) ว่า “ถา้นกัเรียนอยากใหเ้พืÉอนไวว้างใจ

นกัเรียน นกัเรียนควรทาํอยา่งไรปฏิบติัอยา่งไร” 

 6.  ผูว้ิจยัร่วมกบัสมาชิกลุ่มสรุปแนวทางหรือวิธีการสร้างความรู้สึกไวว้างใจใหเ้พืÉอน 

 ขัÊนยุต ิ

 1.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่มช่วยกนัสรุปประเดน็ทีÉไดเ้รียนรู้จากการเขา้กลุ่มการปรึกษาเชิง

บูรณาการในครัÊ งนีÊ และเปิดโอกาสใหส้มาชิกกลุ่มไดซ้กัถามขอ้สงสยัเพิÉมเติม เพืÉอใหเ้กิดการรับรู้

และความเขา้ใจทีÉตรงกนั 

 2.  ผู ้และแจกแบบประเมินผลการใหก้ารปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการครัÊ งทีÉ 10 

 3.  ผูว้ิจยันดัหมายวนัเวลาและสถานทีÉในการใหก้ารปรึกษาครัÊ งต่อไป 

 

การประเมนิผล 

 1.  ผูว้ิจยัสงัเกตพฤติกรรม คาํพูด นํÊ าเสียง ความรู้สึกและการมีส่วนร่วมของสมาชิกกลุ่ม

การแสดงออกตลอดความสนใจ ความกระตือรือร้นในการทาํกิจกรรม และการใหค้วามร่วมมือ 

 2.  ผูว้ิจยัสงัเกตจากสมาชิกกลุ่มสรุปผลทีÉไดจ้ากกิจกรรม 

 3.  จากแบบประเมินผลการใหก้ารปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ ครัÊ งทีÉ 10 
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 แบบประเมินผลการให้การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ ครัÊงทีÉ 10 
  

 

 

 

ความคดิเหน็ต่อ “ผู้วจิยั” 

มากทีÉสุด มาก นอ้ย นอ้ยทีÉสุด 

1.  บุคลิกภาพอบอุ่น ไวว้างใจเป็นมิตร     

2.  สีหนา้ยิ Êมแยม้แจ่มใส     

3.  สืÉอสารดว้ยภาษาและท่าทางทีÉเขา้ใจง่าย     

4.  มีความคล่องแคล่ว ยดืหยุน่     

5.  มีความเชีÉยวชาญ     

6.  มีความพร้อมในการปรึกษา     
  

 

ความคดิเหน็ต่อ “ผู้วจิยั” 

มากทีÉสุด มาก นอ้ย นอ้ยทีÉสุด 

1.  รู้สึกผอ่นคลาย ไวว้างใจซึÉงกนัและกนั     

2.  เขา้ใจถึงความไวว้างใจ     

3.  รับรู้ความรู้สึกความไวว้างใจทีÉมีต่อเพืÉอน     

4.  แสดงความรู้สึกถึงความไวว้างใจโดย       

การเปิดเผยตนเองดา้นบวกและดา้นลบกบั

เพืÉอน 

    

5.  มีแนวทางในการนาํไปปฏิบติัจริง     

6.  นาํไปใชป้ระโยชน์ในชีวติประจาํวนั     

 

 

  
 

สิÉงทีÉอยากจะบอก 

ในครัÊงนีÊ 
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รายละเอยีดโปรแกรมการพฒันาการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิคโดยมทีฤษฎี

พจิารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤตกิรรมเป็นฐาน ต่อมติรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น 
 

ครัÊงทีÉ 11  

เรืÉอง: การตระหนกัรู้ความไวว้างใจ 

ระยะเวลา 90 นาที 

สถานทีÉ หอ้งแนะแนวประจาํโรงเรียน 
 

 

วตัถุประสงค์ 

 1.  เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มไดเ้รียนรู้การตระหนกัรู้ความไวว้างใจเพืÉอน 

 2.  เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มไดแ้สดงออกถึงการตระหนกัรู้ความไวว้างใจเพืÉอนโดยการเปิดเผย

ตนเองทัÊงดา้นบวกและดา้นลบกบัเพืÉอน 
 

 

แนวคดิสําคญั 

 การใหก้ารปรึกษาในครัÊ งนีÊ ใชเ้ทคนิคการนาํใหเ้กิดการตระหนกัรู้ (Direct awareness)  

การปรึกษากลุ่มตามแนวทฤษฎีเกสตลัท ์(Gestalt counseling in groups) เพืÉอการตระหนกัรู้ใน

ตนเอง เมืÉอบุคคลมีการตระหนกัรู้ความไวว้างใจทาํใหเ้กิดความรู้สึก ในการทีÉจะเปิดเผยตนเองทัÊง

ดา้นบวกและดา้นลบของตนเอง จะช่วยใหบุ้คคลเป็นตวัของตวัเอง เกิดความรับผดิชอบต่อตนเอง 

ความคิดสร้างสรรคใ์นการดาํเนินชีวิต แสดงออกอยา่งเป็นตวัเอง รู้ว่าตนเป็นใคร ทาํอะไรไม่อิงตาม

คนอืÉน เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มไดต้ระหนกัรู้ในสิÉงทีÉรับรู้ไดง่้ายเช่น ท่าทางเคลืÉอนไหว คาํพูด ความคิด 

อารมณ์ความรู้สึกของตวัเอง เกิดการปรับตวัเองจากความคิด ความรู้สึกทีÉฟุ้งซ่าน ไดแ้ก่ การติดกบั

อดีต และ กงัวลอนาคตใหเ้ขา้มาเริÉมรับรู้การรู้สึก และการเปลีÉยนแปลงต่าง ๆ ในสรีระและ

พฤติกรรมของตนเอง ผูว้ิจยัจะเป็นผูน้าํใหส้มาชิกกลุ่มกลบัมารู้สึกตวั (สติ) ในสิÉงทีÉเกิดขึÊนกบัตนเอง

ไดอ้ยา่งเท่าทนั รับรู้ว่าตนเองกาํลงัมีอารมณ์ความรู้สึก ความคิด และทาํอะไรในทีÉนีÉขณะนีÊ  อยูก่บั

ปัจจุบนั  

 

สืÉอ/ อุปกรณ์ 

 1.  ใบงานทีÉ 1 “การเปิดเผยตนเองดา้นบวกและดา้นลบ”  

 2.  แบบประเมินการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ ครัÊ งทีÉ 2 

 



279 

 

วธิีดําเนินการปรึกษา 

 การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการครัÊ งนีÊ เริÉมตน้ดว้ยการกล่าวทกัทายสมาชิกกลุ่มดว้ยท่าทีทีÉ

อบอุ่นเป็นกนัเองเพืÉอเป็นการรักษาสมัพนัธภาพในการใหก้ารปรึกษาและกล่าวถึงวตัถุประสงค ์

การปรึกษาครัÊ งนีÊ  จากนัÊนผูว้จิยัดาํเนินการใหส้มาชิกกลุ่มพฒันาการตระหนกัรู้ความไวว้างใจ  

โดยมีวิธีดาํเนินการ ดงันีÊ  

  ขัÊนเริÉมต้น 

 ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่มไดท้บทวนสาระสาํคญัของการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ                     

ในครัÊ งทีÉผา่นมา 

 ขัÊนดําเนินการ 

 1.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกทบทวนเหตุการณ์ทีÉผา่นมาเกีÉยวความคิด อารมณ์ และพฤติกรรม              

ซึÉงอาจเป็นทางบวกหรือลบก็ได ้ตามทีÉสมาชิกกลุ่มตอ้งการและเมืÉอหากพร้อมแลว้ใหส้มาชิกกลุ่ม

ลืมตา  

 2.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่มเล่าถึงเหตุการณ์ทีÉตนเองทบทวนเหตุการณ์ทีÉผา่นมาว่าเป็น

อยา่งไรอยา่งเป็นอิสระไม่สอดแทรกจนจบ  

 3.  ผูว้ิจยัใชเ้ทคนิคการนาํใหเ้กิดการตระหนกัรู้ (Direct awareness) เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่ม

เกิดการรับรู้ความคิด อารมณ์ การเคลืÉอนไหวของตนเองอยา่งเท่าทนัปรับตวัจากความคิดในอดีต            

เขา้สู่สภาวะปัจจุบนัทีÉนีÉและเดีÌยวนีÊของตนเอง โดยใชค้าํถามปลายเปิด (Open question) ดงันีÊ  

3.1  “ตอนนีÊนกัเรียนรู้สึกกบัตนเองอยา่งไรบา้ง” 

3.2  “ตอนนีÊนกัเรียนรู้สึกว่ามือตวัเองเป็นอยา่งไรบา้ง” 

3.3  “ความรู้สึกของการเตน้ของหวัใจของนกัเรียนขณะนีÊ เป็นอยา่งไร” 

3.4  “ขณะนีÊ ริมฝีปากนกัเรียนเป็นอยา่งไรบา้ง” 

3.5  “ผูว้ิจยัใหน้กัเรียนพูดถึงดา้นบวกของตนเอง ขณะทีÉพูดนกัเรียนรู้สึก 

อยา่งไร” 

   3.6  “ผูว้ิจยัใหน้กัเรียนพูดดา้นลบของตนเอง ขณะทีÉพูดนกัเรียนรู้สึกอยา่งไร” 

ในระหว่างการปรึกษา ผูว้ิจยัจะส่งเสริมใหก้ลุ่มมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือเพืÉอนสมาชิกใน              

การคน้หาทางออก หรือใหก้าํลงัใจ ภายในกลุ่มเพืÉอใหเ้กิดประสบการณ์พฒันาการตระหนกัรู้          

ความไวว้างใจเพืÉอนร่วมกนั 

 4.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่มเขียน ใบงานทีÉ 1 “การเปิดเผยตนเองดา้นบวกและดา้นลบ  

หลงัจากนัÊนใหส้มาชิกในกลุ่มเปลีÉยนกนัเล่าใหส้มาชิกในกลุ่มฟัง 

 5.  ผูว้ิจยัใชท้กัษะสรุปความโดยใหส้มาชิกกลุ่มสรุปเกีÉยวกบัการรู้เท่าทนัในความคิด  
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ความรู้สึกและการเคลืÉอนไหวของร่างกายตลอดจนสิÉงทีÉรับรู้จากประสาทสมัผสัทัÊง 5 เป็นอยา่งไร 

เกิดผลอยา่งไรต่อตนเองในการเปิดเผยตนเองดา้นบวกและดา้นลบ 

 6.  ผูว้ิจยัใชท้กัษะใหข้อ้เสนอแนะเพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มเห็นถึงประโยชน์จากการตระหนกัรู้

ความไวว้างใจว่าการสมัผสัรู้กบัอะไรและอยา่งไรในการกระทาํหรือตอบสนองต่อเหตุการณ์

ชีวิตประจาํวนั จะช่วยใหเ้กิดความคิดสร้างสรรคใ์นการทีÉจะเขา้ไปจดัการกบัสภาพแวดลอ้มหรือ

แมแ้ต่การปรับตวัใหเ้ขา้กบัสิÉงแวดลอ้มได ้เกิดเป็นเหตุการณ์ทีÉว่าเมืÉอบุคคลทีÉรับรู้ว่าเกิดอะไรขึÊน  

จะสามารถแกไ้ขอะไรได ้

 ขัÊนยุต ิ

 1.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่มช่วยกนัสรุปประเด็นทีÉไดเ้รียนรู้จากการเขา้กลุ่มการปรึกษา              

เชิงบูรณาการในครัÊ งนีÊ และเปิดโอกาสใหส้มาชิกกลุ่มไดซ้กัถามขอ้สงสยัเพิÉมเติม เพืÉอใหเ้กิดการรับรู้

และความเขา้ใจทีÉตรงกนั 

 2.  ผูว้ิจยัแจกแบบประเมินผลการใหก้ารปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการครัÊ งทีÉ 11 

 3.  ผูว้ิจยันดัหมายวนัเวลาและสถานทีÉในการใหก้ารปรึกษาครัÊ งต่อไป 

 

การประเมนิผล 

 1.  ผูว้ิจยัสงัเกตพฤติกรรม คาํพูด นํÊ าเสียง ความรู้สึกและการมีส่วนร่วมของสมาชิกกลุ่ม

การแสดงออกตลอดความสนใจ ความกระตือรือร้นในการทาํกิจกรรม และการใหค้วามร่วมมือ 

 2.  ผูว้ิจยัสงัเกตจากสมาชิกกลุ่มสรุปผลทีÉไดจ้ากกิจกรรม 

 3.  จากแบบประเมินผลการใหก้ารปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ ครัÊ งทีÉ 11 
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ใบงานทีÉ 1 “การเปิดเผยตนเองด้านบวกและด้านลบของฉัน” 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 แบบประเมินผลการให้การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ ครัÊงทีÉ 11 

 

 

 

 

 

 

 
 

ด้านบวกของฉันทีÉอยากจะบอกเพืÉอน สิÉงทีÉได้เรียนรู้ด้านบวกของฉันทีÉอยากจะบอก 
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ด้านลบของฉันทีÉอยากจะบอกเพืÉอน สิÉงทีÉได้เรียนรู้ด้านลบของฉันทีÉอยากจะบอก 
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    แบบประเมินผลการให้การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ ครัÊงทีÉ 11 

 

 

 

ความคดิเหน็ต่อ “ผู้วจิยั” 

มากทีÉสุด มาก นอ้ย นอ้ยทีÉสุด 

1.  บุคลิกภาพอบอุ่น ไวว้างใจเป็นมิตร     

2.  สีหนา้ยิ Êมแยม้แจ่มใส     

3.  สืÉอสารดว้ยภาษาและท่าทางทีÉเขา้ใจง่าย     

4.  มีความคล่องแคล่ว ยดืหยุน่     

5.  มีความเชีÉยวชาญ     

6.  มีความพร้อมในการปรึกษา     
  

 

ความคดิเหน็ต่อ “ผู้วจิยั” 

มากทีÉสุด มาก นอ้ย นอ้ยทีÉสุด 

1.  รู้สึกผอ่นคลาย ไวว้างใจซึÉงกนัและกนั     

2.  เขา้ใจถึงการตระหนกัรู้ความไวว้างใจ     

3.  รับรู้ความคิดของตนเองความไวว้างใจทีÉมี

ต่อเพืÉอน 

    

4.  แสดงความไวว้างใจโดยการเปิดเผยตนเอง

ดา้นบวกและดา้นลบกบัเพืÉอน 

    

5.  มีแนวทางในการนาํไปปฏิบติัจริง     

6.  นาํไปใชป้ระโยชน์ในชีวติประจาํวนั     

 

 

 

รายละเอยีดโปรแกรมการพฒันาการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิคโดยมทีฤษฎี

พจิารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤตกิรรมเป็นฐาน ต่อมติรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น 
 

สิÉงทีÉอยากจะบอก 

ในครัÊงนีÊ 
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ครัÊงทีÉ 12  

เรืÉอง การยติุการปรึกษา 

เวลา 90 นาที 

สถานทีÉ หอ้งแนะแนวประจาํโรงเรียน 

วตัถุประสงค์ 

 1.  เพืÉอวดัผลการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการเพืÉอพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอน 

 2.  เพืÉอยติุการปรึกษา 

 

แนวคดิสําคญั 

 การปรึกษาในครัÊ งนีÊ  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกไดป้ระเมินการเปลีÉยนแปลงของตนเองในเรืÉอง            

การพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น ใน 5 ดา้น คือ การยอมรับ การช่วยเหลือ                 

การสืÉอสาร ความสนิทสนม และความไวว้างใจ โดยประเมินจากความเขา้ใจในวิธีการความสามารถ

ในการรับรู้ การมีความคิดทีÉสมเหตุผลและมีอารมณ์ความรู้สึกและพฤติกรรมใหม่ทีÉเหมาะสมขึÊน         

ทีÉไดเ้รียนรู้จากการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ โดยผูว้ิจยัใชเ้ทคนิคพืÊนฐาน ไดแ้ก่ การใชค้าํถาม

ปลายเปิดปลายปิด การทวนความ การตีความ การสรุปความ และการสะทอ้นความรู้สึก การให้

กาํลงัใจ เพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มไดส้รุปสิÉงทีÉไดจ้ากการปรึกษา และเป็นการเปิดโอกาสใหส้มาชิก          

กลุ่มไดซ้กัถาม ทาํความเขา้ใจ และใหข้อ้เสนอแนะเพิÉมเติมเพืÉอเป็นแนวทางต่อไป 

 

สืÉอ/ อุปกรณ์ 

 1.  ปากกา 

 2.  ใบงานทีÉ 1”สิÉงทีÉฉนัอยากจะบอกว่า” 

 3.  แบบวดัมิตรภาพระหว่างเพืÉอน (Post Test)  

 4.  แบบประเมินผลการปรึกษาครัÊ งทีÉ 12 

 

 

 

วธิีดําเนินการ 

 การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการในครัÊ งนีÊ  เริÉมตน้ดว้ยผูว้ิจยักล่าวทกัทายสมาชิกกลุ่มดว้ย

ท่าทีทีÉอบอุ่นและเป็นกนัเองเพืÉอเป็นการรักษาสมัพนัธภาพในการปรึกษาและกล่าวถึงวตัถุประสงค์
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การปรึกษาครัÊ งนีÊ  จากนัÊนผูว้จิยัดาํเนินการใหส้มาชิกกลุ่มประเมินการเปลีÉยนแปลงของสมาชิกกลุ่ม

และยติุการใหก้ารปรึกษา โดยมีวิธีดาํเนินการ ดงันีÊ  

 ขัÊนเริÉมต้น 

 1.  ผูว้ิจยักล่าวชืÉนชมสมาชิกกลุ่มทีÉมีความตัÊงใจในการเขา้ร่วมการปรึกษาจบครบตามทีÉ

ตกลงกนัไว ้

 2.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่มตวัอยา่งแสดงความชืÉนชมต่อกนัทีÉเขา้ร่วมการปรึกษาจนครบ

ตามทีÉตกลงไวร่้วมกนั 

 ขัÊนดําเนินการ 

 1.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่มร่วมกนัสรุปการเขา้ร่วมการปรึกษาทีÉผา่นมา โดยใหเ้ขียนลงใบ

งานทีÉ 1 “สิÉงทีÉฉนัอยากจะบอกว่า” หลงัจากนัÊนใหส้มาชิกแต่ละคนเปลีÉยนกนัเล่าใหส้มาชิกกลุ่มฟัง 

  2.  ผูว้ิจยัใหใ้ชท้กัษะใหก้าํลงัใจเพืÉอใหส้มาชิกกลุ่มมีพลงักาย พลงัใจในการเผชิญและฝ่า

ฝันอุปสรรคทีÉจะพบไดใ้นชีวิตจริง 

 3.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่มทาํแบบวดัมิตรภาพระหว่างเพืÉอน เพืÉอประเมินมิตรภาพระหว่าง

เพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นภายหลงัการเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาเพืÉอพฒันามิตรภาพระหว่าง

เพืÉอนทีÉผูว้ิจยัพฒันาขึÊน 

 ขัÊนยุต ิ

 1.  ผูว้ิจยัใหส้มาชิกกลุ่มร่วมกนัทบทวน ช่วยกนัสรุปและประเมินผลสิÉงทีÉไดเ้รียนรู้จาก

การเขา้กลุ่มตลอดทัÊง 12 ครัÊ ง ทีÉผา่นมา และเปิดโอกาสใหส้มาชิกกลุ่มไดซ้กัถามขอ้สงสยัเพิÉมเติม

เพืÉอใหเ้กิดการรับรู้และเขา้ใจตรงกนั 

 2.  ผูว้ิจยัแจกแบบประเมินผลการใหก้ารปรึกษากลุ่ม ครัÊ งทีÉ 12 จากนัÊนใหส้มาชิกกลุ่ม         

ทาํแบบวดัมิตรภาพระหว่างเพืÉอน 

 3.  ผูว้ิจยันดัหมายวนั เวลา และสถานทีÉ ในการติดตามผลหลงัจากยติุการปรึกษาในครัÊ งนีÊ

ไปแลว้ 2 สปัดาห์ 

 4.  ผูว้ิจยัยติุการปรึกษาครัÊ งทีÉ 12 และกล่าวขอบคุณสมาชิกกลุ่มทีÉใหค้วามร่วมมือ 

 

 

การประเมนิผล 

 1.  ผูว้ิจยัสงัเกตพฤติกรรม คาํพูด นํÊ าเสียง ความรู้สึกและการมีส่วนร่วมของสมาชิกกลุ่ม

การแสดงออก ตลอดจนความสนใจ ความกระตือรือร้นในการทาํกิจกรรม และการใหค้วามร่วมมือ 

 2.  ผูว้ิจยัสงัเกตจากการสมาชิกกลุ่มสรุปผลทีÉไดจ้ากกิจกรรม 
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 3.  จากแบบวดัมิตรภาพระหว่างเพืÉอน 

 4.  จากแบบประเมินผลการใหก้ารปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ ครัÊ งทีÉ 12 

 

 

 

 

 



 
 

286 

 

ใบงานทีÉ 1 “สิÉงทีÉฉันอยากจะบอกว่า” 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

ความรู้สึกในการเข้ากลุ่มการปรึกษา 

...............................................................

...............................................................

...............................................................

...............................................................
การเปลีÉยนแปลงทีÉเกดิขึÊนกบัตนเอง 

...............................................................

...............................................................

...............................................................

...............................................................

สิÉงทีÉได้เรียนรู้การเข้ากลุ่มการปรึกษา 

.................................................................

.................................................................

.................................................................

.................................................................
ความประทับใจในการเข้าร่วมการปรึกษา 

.................................................................

.................................................................

.................................................................

.................................................................



287 

 

 

แบบประเมินผลการให้การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ ครัÊงทีÉ 12 
  

 

 

 

 

 

 

ความคดิเหน็ต่อ “ผู้วจิยั” 

มากทีÉสุด มาก นอ้ย นอ้ยทีÉสุด 

1.  บุคลิกภาพอบอุ่น ไวว้างใจเป็นมิตร     

2.  สีหนา้ยิ Êมแยม้แจ่มใส     

3.  สืÉอสารดว้ยภาษาและท่าทางทีÉเขา้ใจง่าย     

4.  มีความคล่องแคล่ว ยดืหยุน่     

5.  มีความเชีÉยวชาญ     

6.  มีความพร้อมในการปรึกษา     
  

 

 

ความคดิเหน็ต่อ “ผู้วจิยั” 

มากทีÉสุด มาก นอ้ย นอ้ยทีÉสุด 

1.  รู้สึกผอ่นคลาย ไวว้างใจซึÉงกนัและกนั     

2 เขา้ใจการพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอน     

3.  สิÉงทีไดเ้รียนรู้ในการเขา้กลุ่มการปรึกษา     

4.  การเปลีÉยนแปลงทีÉเกิดขึÊนกบัตนเอง     

5.  มีแนวทางในการนาํไปปฏิบติั     

6.  นาํไปใชป้ระโยชน์ในชีวติประจาํวนั     

 

 

  

 

 

สิÉงทีÉอยากจะบอก 

ในครัÊงนีÊ 
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ตารางภาคผนวก ค-ř  ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ของโปรแกรมการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ

               เพืÉอพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น 

 

ครัÊง

ทีÉ 
ด้าน 

ความคดิเหน็ของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ (คนทีÉ) รวม 
ค่าดัชน ี

IOC 

แปล

ผล 
1 2 3 4 5 

1 ดา้นวตัถุประสงค ์ 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

ดา้นแนวคิดสาํคญั 1 1 0.8 0 1 4 0.8 ใชไ้ด ้

ดา้นการเลือกใชท้ฤษฎีและเทคนิค 1 1 0.8 0 1 4 0.8 ใชไ้ด ้

2 ดา้นวตัถุประสงค ์ 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

ดา้นแนวคิดสาํคญั 1 1 0.8 0 1 4 0.8 ใชไ้ด ้

ดา้นการเลือกใชท้ฤษฎีและเทคนิค 1 1 0.8 0 1 4 0.8 ใชไ้ด ้

3 ดา้นวตัถุประสงค ์ 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

ดา้นแนวคิดสาํคญั 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

ดา้นการเลือกใชท้ฤษฎีและเทคนิค 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

4 ดา้นวตัถุประสงค ์ 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

ดา้นแนวคิดสาํคญั 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

ดา้นการเลือกใชท้ฤษฎีและเทคนิค 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

5 ดา้นวตัถุประสงค ์ 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

ดา้นแนวคิดสาํคญั 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

ดา้นการเลือกใชท้ฤษฎีและเทคนิค 1 1 0.8 0 1 4 0.8 ใชไ้ด ้

6 ดา้นวตัถุประสงค ์ 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

ดา้นแนวคิดสาํคญั 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

ดา้นการเลือกใชท้ฤษฎีและเทคนิค 1 1 0.8 0 1 4 0.8 ใชไ้ด ้

7 ดา้นวตัถุประสงค ์ 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

ดา้นแนวคิดสาํคญั 1 1 0.8 0 1 4 0.8 ใชไ้ด ้

ดา้นการเลือกใชท้ฤษฎีและเทคนิค 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้
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ตารางทีÉ 28  (ต่อ) 

 

ครัÊง

ทีÉ 
ด้าน 

ความคดิเหน็ของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ (คนทีÉ) รวม 
ค่าดัชน ี

IOC 

แปล

ผล 
1 2 3 4 5 

8 ดา้นวตัถุประสงค ์ 1 1 0.8 1 1 5 0.8 ใชไ้ด ้

ดา้นแนวคิดสาํคญั 1 1 0.8 1 1 5 0.8 ใชไ้ด ้

ดา้นการเลือกใชท้ฤษฎีและเทคนิค 1 1 0.8 0 1 4 0.8 ใชไ้ด ้

9 ดา้นวตัถุประสงค ์ 1 1 0.8 1 1 5 0.8 ใชไ้ด ้

ดา้นแนวคิดสาํคญั 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

ดา้นการเลือกใชท้ฤษฎีและเทคนิค 1 1 0.8 0 1 4 0.8 ใชไ้ด ้

10 ดา้นวตัถุประสงค ์ 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

ดา้นแนวคิดสาํคญั 1 1 0.8 1 1 5 0.8 ใชไ้ด ้

ดา้นการเลือกใชท้ฤษฎีและเทคนิค 1 1 0.8 1 1 5 0.8 ใชไ้ด ้

11 ดา้นวตัถุประสงค ์ 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

ดา้นแนวคิดสาํคญั 1 1 0.8 1 1 5 0.8 ใชไ้ด ้

ดา้นการเลือกใชท้ฤษฎีและเทคนิค 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

12 ดา้นวตัถุประสงค ์ 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

ดา้นแนวคิดสาํคญั 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

ดา้นการเลือกใชท้ฤษฎีและเทคนิค 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

หมายเหตุ ผูว้ิจยัทาํการปรับแกโ้ปรแกรมการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการตามขอ้เสนอแนะ

ผูท้รงคุณวฒิุในดา้นทีÉมีค่าดชันีสอดคลอ้ง 0 และ-1 จากนัÊนผูว้ิจยันาํเสนอประธานและกรรมการ

ควบคุมดุษฎีนิพนธต์รวจสอบอีกครัÊ งก่อนทาํการทดลอง (Try out)  
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ภาคผนวก ง 

แนวคาํถามทีÉใชใ้นการสมัภาษณ์นกัเรียนวยัรุ่นทีÉเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่ม 
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แนวคาํถามทีÉใช้ในการสัมภาษณ์นกัเรียนวยัรุ่นทีÉเข้าร่วมการปรึกษากลุ่ม 

การพฒันาการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาทฤษฎแีละเทคนิค โดยมทีฤษฎีพจิารณาเหตุผล อารมณ์  

และพฤตกิรรมเป็นฐาน ต่อมติรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น 

 

 แนวคาํถามทีÉใชใ้นการสมัภาษณ์นกัเรียนวยัรุ่นทีÉเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่มการพฒันา 

การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาทฤษฎีและเทคนิค โดยมีทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม 

เป็นฐาน ต่อมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นนีÊ  เป็นเครืÉองมือทีÉผูว้ิจยัใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูล 

เชิงคุณภาพ โดยผูว้จิยัจะสมัภาษณ์กลุ่มทดลองทีÉเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและ

เทคนิค เพืÉอใหท้ราบถึงความคิดเห็น ความรู้สึก ประสบการณ์ทีÉไดรั้บจากการเขา้ร่วมการปรึกษา

กลุ่มเชิงบูรณาทฤษฎีและเทคเนิค ขอ้มูลทีÉไดจ้ากการสมัภาษณ์นีÊผูว้ิจยันาํมาประเมินผลโปรแกรม

การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการร่วมกบัขอ้มูลเชิงปริมาณทีÉไดจ้ากแบบวดัมิตรภาพระหว่างเพืÉอน             

ซึÉงเป็นการสร้างคาํถามครัÊ งนีÊ จะเป็นแนวทางในการสมัภาษณ์แบบกึÉงโครงสร้าง (Semi-structure 

Interview) โดยผูว้ิจยัจะมีคาํถามหลกั และมีประเดน็คาํถามยอ่ย เพืÉอใหไ้ดข้อ้มูลเชิงลึกจากคาํตอบ

ของผูถู้กสมัภาษณ์ 

 

วตัถุประสงค์ของการสัมภาษณ์ 

 เพืÉอศึกษาความคิดเห็น ความรู้สึก และประสบการณ์จากการเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่ม 

เชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค รวมทัÊงการเปลีÉยนแปลงทีÉเกิดขึÊนภายหลงัจากการเขา้ร่วม                  

การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิคของนกัเรียนวยัรุ่นกลุ่มทดลอง 

 

แนวคาํถามในการสัมภาษณ์ 

 1.  นกัเรียนไดเ้รียนรู้ประสบการณ์อะไรบา้ง จากการเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่มในครัÊ งนีÊ  

อยา่งไรบา้ง 

 ประเด็นคาํถามยอ่ย 

  1.1  ใหน้กัเรียนช่วยเล่าประสบการณ์ทีÉไดรั้บจากการเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่มครัÊ งนีÊ  

  1.2  นกัเรียนมีความคิดเห็น ความรู้สึกทีÉไดจ้ากการเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่มในครัÊ งนีÊ  

อยา่งไร 
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 2.  นกัเรียนคิดว่า การเขา้ร่วมกลุ่มในครัÊ งนีÊทาํใหน้กัเรียนเกิดการเปลีÉยนแปลงดา้นไหน

บา้งอยา่งไร 

 ประเด็นคาํถามยอ่ย 

  2.1  การเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่มในครัÊ งนีÊ  ทาํใหน้กัเรียนเกิดการเปลีÉยนแปลงในดา้น

อยา่งไรไหนบา้ง 

  2.2  อะไรทีÉเป็นสิÉงสาํคญัในการเขา้ร่วมกลุ่มครัÊ งนีÊ ทีÉทาํใหน้กัเรียนเกิดการ

เปลีÉยนแปลง 

  2.3  การเปลีÉยนแปลงทีÉเกิดขึÊน ส่งผลต่อนกัเรียนในการดาํเนินชีวิตของนกัเรียน

อยา่งไรบา้ง 

 3.  จากการเขา้ร่วมกลุ่มในครัÊ งนีÊ  นกัเรียนคิดว่ามิตรภาพระหว่างเพืÉอนมีความสาํคญัต่อ

การดาํเนินชีวิตอยา่งไร 

 4.  นกัเรียนไดน้าํสิÉงทีÉไดเ้รียนรู้จากการเขา้ร่วมกลุ่มไปใชพ้ฒันาตนเองในชีวิตประจาํวนั

อยา่งไรบา้ง 
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 ผลของการสัมภาษณ์ความคดิเหน็/ ความรู้สึกของกลุ่มทดลองทีÉมต่ีอการเข้าร่วม 

การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการเป็นแบบสัมภาษณ์อย่างมโีครงสร้างทีÉผู้วจิยัสร้างขึÊน เพืÉอให้นกัเรียน

วยัรุ่นกลุ่มทดลองได้ถ่ายทอดประสบการณ์ความคดิ/ ความรู้สึกทีÉได้รับจากการเข้าร่วมการปรึกษา

กลุ่มเชิงบูรณาการ ภายหลงัจากเสร็จสิÊนการให้การปรึกษา ผูว้ิจยันาํเสนอขอ้มูลดงัต่อไปนีÊ  

 1.  ขอ้มูลพืÊนฐานของผูใ้หข้อ้มูลเชิงคุณภาพในกลุ่มทดลอง จาํนวน 10 คน ประกอบดว้ย 

เพศชาย 5 คน มีนามสมมุติ ไดแ้ก่ ออโต ้ออกสั ออแกน อิคคิว อะตอม เพศหญิง 5 คน มีนามสมมุติ 

ไดแ้ก่ นํÊ าทิพย ์นํÊ าหวาน นํÊ าหอม นํÊ าผงึ นํÊ ามนต ์ซึÉงทัÊงหมดเป็นนกัเรียนมธัยมศึกษาชัÊนปีทีÉ 2 

 2.  ขอ้มูลทีÉไดจ้ากสมัภาษณ์หลงัการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทีÉสมาชิกกลุ่มสะทอ้น

ออกมาจากการเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการมาจดัเป็นประเด็น รายละเอียดดงันีÊ  

   2.1  ประสบการณ์ทีÉไดรั้บจากการเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ 

   2.1.1  บรรยากาศของการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ 

    2.1.1.1  บรรยากาศของกลุ่มเอืÊอใหส้มาชิกเกิดความไวว้างใจซึÉงกนัและกนั             

ทาํใหส้มาชิกกลา้ทีÉจะเปิดเผยตนเอง  

    2.1.1.2  บรรยากาศของกลุ่มเอืÊอใหส้มาชิกกลุ่มไดเ้กิดการแลกเปลีÉยน

ประสบการณ์ซึÉงกนัและกนั 

    2.1.1.3  บรรยากาศของกลุ่มเอืÊอใหส้มาชิกกลุ่มเกิดการทบทวนตนเองในแง่มุม

ต่าง ๆ  

    2.1.1.4  บรรยากาศของกลุ่มเอืÊอใหส้มาชิกกลุ่มเห็นความแตกต่างระหว่าง

บุคคลตลอดจนทาํใหเ้ขา้ใจผูอื้ÉนมากขึÊน 

    2.1.1.5  บรรยากาศของกลุ่มเอืÊอใหส้มาชิกกลุ่มมองเห็นปัญหาของตนเองและ

ผูอื้Éน 

    2.1.1.6  บรรยากาศของกลุ่มเอืÊอใหเ้กิดการปรับเปลีÉยนมุมมองของตนเอง 

   2.1.2  มิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นเอืÊอใหเ้กิดการพฒันาตน 

   มิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น เอืÊอใหเ้กิดการพฒันาตนในการเป็น

กลัยาณมิตรทีÉดีต่อกนัและทาํใหเ้ป็นมิตรภาพทีÉดียาวนานต่อไป  

  2.2  การพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นโปรแกรมการปรึกษากลุ่ม 

เชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค ประเด็นทีÉสมาชิกสะทอ้น มีดงันีÊ  

  การปรึกษาครัÊ งทีÉ 1 การปรึกษาปฐมนิเทศและสร้างสมัพนัธภาพ ประเด็นทีÉสมาชิก

สะทอ้นมีดงันีÊ  เกิดความไวว้างใจ รู้และปฏิบติักฎพืÊนฐานการเขา้กลุ่ม บทบาทหนา้ทีÉของสมาชิก

กลุ่ม และรู้จกัเพืÉอนในมุมมองทีÉไม่เคยรู้จกัมาก่อน 
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  การปรึกษาครัÊ งทีÉ 2 องคป์ระกอบการยอมรับ: ปรับความคิดเขา้ใจความแตกต่าง

ประเด็นทีÉสมาชิกสะทอ้นมีดงันีÊ  เขา้ใจและเรียนรู้การฝึกความคิดความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผล โตแ้ยง้

ความคิดตามกรอบแนวคิด A B C 

  การปรึกษาครัÊ งทีÉ 3 องคป์ระกอบ: การโตแ้ยง้ความคิดความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผล

ความแตกต่างระหว่างบุคคล ประเด็นทีÉสมาชิกสะทอ้นมีดงันีÊ  เขา้ใจและฝึกการโตแ้ยง้ขจดัหรือ

เอาชนะความคิดความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผล ทีÉส่งผลต่ออารมณ์ ความรู้สึกและการกระทาํใน              

การยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล โตแ้ยง้ความคิดตามกรอบแนวคิด A B D E F 

  การปรึกษาครัÊ งทีÉ 4 องคป์ระกอบการช่วยเหลือ: เรียนรู้การช่วยเหลือเพืÉอน 

ประเด็นทีÉสมาชิกสะทอ้นมีดงันีÊ  คุณค่าการช่วยเหลือเพืÉอนและไดฝึ้กการวิเคราะห์พฤติกรรมการ

ช่วยเหลือเพืÉอนของตนเองดว้ยการเรียนรู้การใชร้ะบบ ดบัเบิÊลย ูดี อี พี (W D E P)  

  การปรึกษาครัÊ งทีÉ 5 องคป์ระกอบการช่วยเหลือ: การรู้จกัการเสียสละใหเ้พืÉอนประเด็น

ทีÉสมาชิกสะทอ้นมีดงันีÊ  คุณค่าการเสียสละใหเ้พืÉอนและไดฝึ้กการวิเคราะห์พฤติกรรมการเสียสละ

ใหเ้พืÉอนของตนเองดว้ยการเรียนรู้การใชร้ะบบ ดบัเบิÊลย ูดี อี พี (W D E P)  

  การปรึกษาครัÊ งทีÉ 6 องคป์ระกอบการสืÉอสาร: การสืÉอสารต่อเพืÉอน ประเด็นทีÉสมาชิก

สะทอ้นมีดงันีÊ  เขา้ใจและฝึกวิเคราะห์การสืÉอสารสมัพนัธภาพระหว่างบุคคลโดยใหส้อดคลอ้งกบั

สภาวะตวัตน 

  การปรึกษาครัÊ งทีÉ 7 องคป์ระกอบการสืÉอสาร: สืÉอสารอยา่งไรเพืÉอลดความขดัแยง้ 

ประเด็นทีÉสมาชิกสะทอ้นมีดงันีÊ  ฝึกปฏิบติัการสืÉอสารจดัลาํดบัความสาํคญัและรูปแบบการสืÉอสาร             

ทีÉดีในการทาํงานร่วมกบัคนอืÉน 

  การปรึกษาครัÊ งทีÉ 8 องคป์ระกอบความสนิทสนม: เรียนรู้การใหค้วามสนิทสนม 

กบัเพืÉอน ประเด็นทีÉสมาชิกสะทอ้นมีดงันีÊ  ฝึกปฎิบติัการใส่ใจเพืÉอนทัÊงภาษาพูด ภาษาท่าทาง 

  การปรึกษาครัÊ งทีÉ 9 องคป์ระกอบความสนิทสนม: เรียนรู้การเห็นอกเห็นใจเพืÉอน 

ประเด็นทีÉสมาชิกสะทอ้นมีดงันีÊ  รับรู้เขา้ใจและฝึกปฏิบติัการแสดงออกและสนองตอบอารมณ์

ความรู้สึกเห็นอกเห็นใจเพืÉอน 

  การปรึกษาครัÊ งทีÉ 10 องคป์ระกอบความไวว้างใจ: เรียนรู้ความไวว้างใจระหว่าง 

ประเด็นทีÉสมาชิกสะทอ้นมีดงันีÊ  ไดก้ารเปิดเผยตนเองดา้นบวกและดา้นลบกบัเพืÉอน 

  การปรึกษาครัÊ งทีÉ 11 องคป์ระกอบความไวว้างใจ: ประเด็นทีÉสมาชิกสะทอ้น มีดงันีÊ  

ดงันีÊ  เห็นความสาํคญัการเปิดเผยตนเองดา้นบวกและดา้นลบกบัเพืÉอน 
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  การปรึกษาครัÊ งทีÉ 12 การยติุการปรึกษา ประเด็นทีÉสมาชิกสะทอ้น มีดงันีÊ   

มิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นมีความสาํคญักบัตนเองมากและจะพฒันาตนเองใหเ้ป็น

มิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่นทีÉดีต่อไป 

   2.3  ประสบการณ์ทีÉไดรั้บจากการเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและ

เทคนิค 

   ผูว้ิจยันาํประเด็นต่าง ๆ ทีÉไดค้น้พบจากสิÉงทีÉสมาชิกสะทอ้นออกจากการเขา้ร่วม

การปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ มาเปรียบเทียบกบัเนืÊอหาทีÉสมาชิกสะทอ้นออกมา ดงัต่อไปนีÊ  

   บรรยากาศของการใหก้ารปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ แบ่งออกเป็น 2 ประเด็นยอ่ย 

ดงันีÊ  

    2.3.1 บรรยากาศของการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ 

      2.3.1.1  บรรยากาศของกลุ่มเอืÊอใหส้มาชิกเกิดความไวว้างใจซึÉงกนัและ

กนัทาํใหส้มาชิกกลา้ทีÉเปิดเผยตนเอง สมาชิกไดส้ะทอ้นว่า การเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่มฯ ในครัÊ งนีÊ   

ทาํใหส้มาชิกกลา้ทีÉจะเปิดเผยตนเองมากขึÊน ดงันีÊ  

     “ผมเคยแกลง้เพืÉอน จนไดรั้บอุบติัเหตุ เรืÉองนีÊผมไม่เคยบอกใครมาก่อน แต่

ผมกลา้จะเปิดเผยในกลุ่ม เพราะผมรู้สึกไวใ้จ พอเล่าแลว้ผมก็รู้สึกสบายใจ” (อะตอม, การปรึกษา

กลุ่มฯ, 5 พฤศจิกายน 2560)  

     “รู้สึกไดพู้ดเรืÉองภายในใจมากขึÊน ระบายในบางเรืÉองและการระบายนัÊนก็มี

ผูรั้บฟังและสมาชิกกลุ่มสามารถแลกเปลีÉยนประสบการณ์และใหค้าํแนะนาํเราไดอ้ยา่งเต็มทีÉ  

ทัÊงดา้นบอกและดา้นลบ เมืÉอพูดไปแลว้รู้สึกสบายใจ” (นํÊ าผึÊง, สมัภาษณ์, 18 ธนัวาคม2560)  

     “การปรึกษากลุ่มในครัÊ งนีÊ  ทาํใหห้นูกลา้เปิดเผยความลบัและเรืÉองทีÉเคยเกิด

ขึÊนกบัเราทัÊงบางเรืÉองทีÉไม่เคยเล่ามาก่อน เราก็เล่าไดอ้ยา่งสบายใจ เพราะว่าการเขา้ร่วมกลุ่มครัÊ งนีÊ ได้

บอกไวต้ัÊงแต่แรกว่าทุกอยา่งทีÉทุกคนเล่าประสบการณ์ของตนเองนัÊนทุกคนตอ้งเก็บเป็นความลบั ทาํ

ใหส้บายใจ” (นํÊ าหวาน, สมัภาษณ์, 18 ธนัวาคม2560)  

     “การปรึกษาลุ่มในครัÊ งนีÊ  ทาํใหห้นูเกิดความไวว้างใจ รู้และปฏิบติักฎ

พืÊนฐานการเขา้กลุ่ม บทบาทหนา้ทีÉของสมาชิกกลุ่ม และรู้จกัเพืÉอนในมุมมองทีÉไม่เคยรู้จกัมาก่อน” 

(นํÊ ามนต,์ สมัภาษณ์, 18 ธนัวาคม2560)  

     จากขอ้มูลทีÉสมาชิกสะทอ้นออกมา แสดงใหเ้ห็นว่า บรรยากาศของกลุ่ม

สร้างความไวว้างใจใหเ้กิดขึÊนแก่สมาชิก ทาํใหส้มาชิกกลา้ทีÉจะเปิดเผยความลบั หรือแง่มุมทางลบ

ของตนเอง ซึÉงไม่เคยเปิดเผยทีÉไหนมาก่อนใหก้ลุ่มไดร่้วมรับรู้และแลกเปลีÉยนประสบการณ์ในการ

แกไ้ขปรับปรุงดา้นลบของตนเอง ซึÉงทาํใหเ้กิดความสบายใจ 
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     2.3.1.2  บรรยากาศของกลุ่มเอืÊอใหส้มาชิกเกิดการแลกเปลีÉยนประสบการณ์

ซึÉงกนัและกนั สมาชิกไดส้ะทอ้นว่าการเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่มฯ ในครัÊ งนีÊ  ทาํใหส้มาชิกได้

แลกเปลีÉยนประสบการณ์เกีÉยวกบัการดาํเนินชีวิตกบัเพืÉอน ซึÉงเป็นประโยชน์ในแง่มุมทีÉทาํใหส้มาชิก

ไดเ้ห็นมุมมองการดาํเนินชีวติ หรือการแกปั้ญหาทีÉหลากหลายของเพืÉอนทาํใหส้ามารถนาํมาปรับใช้

ในชีวิตประจาํวนัของตนได ้ดงัทีÉสมาชิกสะทอ้น ดงันีÊ  

     “การปรึกษากลุ่มทาํใหไ้ดท้าํกิจกรรมร่วมกบัเพืÉอน ๆ และพูดคุยแลกเปลีÉยน

ความคิดเห็นกบัเพืÉอน ทาํใหรู้้จกัซึÉงกนัและกนัมากขึÊน บางเรืÉองทีÉเพืÉอนเล่ายงัสามารถนาํไปปรับใช้

กบัตนเองใหเ้กิดประโยชน์ได”้ (ออโต,้ การปรึกษากลุ่ม, 6 พฤศจิกายน 2560)  

     “สามารถนาํเรืÉองราวประสบการณ์ทีÉไดฟั้งจากเพืÉอน ๆ ไดเ้รียนรู้และ

เตรียมพร้อมรับมือหากเกิดปัญหาดงักล่าวขึÊนกบัตวัเอง ก็จะไดมี้แนวคิดทีÉสามารถทาํใหเ้ราผา่น

ปัญหานัÊนไปได ้ดว้ยการคิดสมเหตุสมผล” (นํÊ ามนต,์ สมัภาษณ์, 18 ธนัวาคม2560)  

     “จากการเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่มในครัÊ งนีÊ  ทาํใหไ้ดท้ราบประสบการณ์

เพืÉอนในดา้นครอบครัว ดา้นการใชชี้วิต ดา้นการเรียน ดา้นความรัก ซึÉงสามารถนาํประสบการณ์

เหล่านีÊมาปรับใชก้บัตนเองได ้เมืÉอตนเองพบเจอประสบการณ์หรือเหตุการณ์ทีÉคลา้ยกนัในอนาคต 

โดยสามารถรู้วิธีการแกปั้ญหา หรือหลีกเลีÉยง ยบัย ัÊงไม่ใหเ้กิดปัญหาเกิดขัÊนได ้ดว้ยการคิด

สมเหตุสมผลและการโตแ้ยง้การคิดไม่สมเหตุสมผล การสืÉอสารทีÉสอดคลอ้ง” (นํÊ าหอม, สมัภาษณ์, 

18 ธนัวาคม2560)  

     “จากขอ้มูลทีÉสมาชิกสะทอ้นออกมา แสดงใหเ้ห็นว่า การปรึกษากลุ่ม                

ในครัÊ งนีÊ เอืÊออาํนวยใหส้มาชิกไดแ้ลกเปลีÉยนประสบการณ์กบัเพืÉอนในดา้นต่าง ๆ จากเพืÉอนร่วมกลุ่ม

ซึÉงสามารถนาํไปประยกุตใ์ชก้บัตนเองได ้

     2.3.1.3  บรรยากาศของกลุ่มเอืÊอใหส้มาชิกเกิดการทบทวนตนเองในแง่มุม

ต่าง ๆ สมาชิกไดส้ะทอ้นว่า การเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่มฯ ในครัÊ งนีÊ  ทาํใหส้มาชิกเกิดการทบทวน

ตนเองในแง่มุมต่าง ๆ ดงันีÊ  

     “การปรึกษากลุ่มครัÊ งนีÊ เป็นสิÉงทีÉดี ตวัเราก็ไดรั้บโอกาสทีÉดีเพราะไดก้ลบัมา

พิจารณาตนเองมากขึÊน ไม่ว่าจะเป็นการช่วยเหลือเพืÉอน การสืÉอสารกบัเพืÉอน การทาํงานร่วมกบั

เพืÉอน การยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล การคิดสมเหตุสมผล การโตแ้ยง้การคิดไม่

สมเหตุสมผล ทาํใหเ้ราพิจารณาตนเองว่าเราควรปฏิบติัตวัเองกบัเพืÉอนอยา่งไร (ออแกน, สมัภาษณ์, 

18 ธนัวาคม2560)  

     “จากการทีÉไดเ้ล่าประสบการณ์ของตวัเองใหเ้พืÉอน ๆ ในกลุ่มไดฟั้ง ทาํให้

ตวัเองไดย้อ้นกลบัไปคิดถึงตอนทีÉเกิดเหตุการณ์นัÊน ว่าทีÉตวัเองทาํไปตอนนัÊนตวัเองคิดอะไรอยู ่           
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ทาํใหคิ้ดไดว้่าการทีÉตวัเองทาํอะไรลงไปทัÊงทีÉตวัเองคิดว่าถูกแลว้ คนอืÉนอาจจะมองไปในทาง

กลบักนัก็ได ้ทาํใหเ้กิดการเรียนรู้การรับฟังความคิดเห็นของคนอืÉน และการปรับความคิดของตวัเอง

ทีÉไม่สมเหตุสมผล” (นํÊ าผึÊง, สมัภาษณ์, 18 ธนัวาคม2560)  

     “การเขา้ร่วมกลุ่มครัÊ งนีÊ เป็นสิÉงทีÉดีมาก ๆ เพราะทาํใหห้นูไดรู้้จกัตวัเองและ

ผูอื้ÉนมากขึÊน ไดย้อ้นดูตวัเองว่าสิÉงทีÉไดท้าํผา่นมานัÊนมีเหตุปัจจยัจากสิÉงใด ดีหรือไม่ดี และมี

คาํแนะนาํดี ๆ จากเพืÉอน ๆ รวมทัÊงครู การแลกเปลีÉยนประสบการณ์กบัเพืÉอนในกลุ่มทาํใหต้นเอง

มองโลกไดก้วา้งมากขึÊน เพราะบางเรืÉองเมืÉอตนเองไดย้อ้นกลบัไปแลว้ ไดส้าํรวจว่าตวัเองยงัทาํดี 

ไม่พอ ตวัเองไม่ควรทาํเช่นนัÊน หรือตวัเองน่าจะทาํไดดี้กว่านีÊ  จึงไดใ้ชก้ารคิดสมเหตุสมผลมากขึÊน

ในการทีÉจะปรับปรุงตวัใหดี้ขึÊน” (อิคคิว, สมัภาษณ์, 18 ธนัวาคม2560)  

     “การเขา้กลุ่มครัÊ งนีÊ  ทาํใหไ้ดท้บทวนเหตุการณ์ต่าง ๆ ทีÉเคยผา่นมา ทัÊงเรืÉองทีÉ

ดีและไม่ดีในเรืÉองความไวว้างใจเพืÉอน ความสนิทสนมกบัเพืÉอน การยอมรับความแตกต่าง                   

การช่วยเหลือเพืÉอน จนรู้สึกว่าในแต่ละช่วงชีวิต ตัÊงแต่วยัเดก็ วยัรุ่นตอนตน้ ตวัเองมีนิสยัส่วนตวั

อะไรบา้งทีÉควรจะแกไ้ข” “ (นํÊ าหวาน, สมัภาษณ์, 18 ธนัวาคม2560)  

     จากขอ้มูลทีÉสมาชิกสะทอ้นออกมา แสดงใหเ้ห็นว่า การปรึกษากลุ่มฯ เปิด

โอกาสใหส้มาชิกไดท้บทวนตนเองในแง่มุมต่าง ๆ ไดข้อ้มูลยอ้นกลบัเกีÉยวกบัพฤติกรรม เรืÉองราว

ตนเอง จากเสียงสะทอ้นจากเพืÉอนในกลุ่ม ทาํใหส้ามารถทบทวนความคิด การกระทาํของตนเอง

มากขึÊน ส่งผลใหเ้กิดการเรียนรู้แลว้นาํไปสู่การพฒันาตนเอง 

     2.3.1.4  บรรยากาศของกลุ่มเอืÊอใหส้มาชิกเอืÊอใหเ้ห็นถึงความแตกต่าง

ระหว่างบุคคลตลอดจนทาํใหเ้ขา้ใจตนเองและผูอื้ÉนมากขึÊน สมาชิกไดส้ะทอ้นว่า การเขา้ร่วม            

การปรึกษากลุ่มฯ ในครัÊ งนีÊ  ทาํใหไ้ดเ้รียนรู้ผูอื้ÉนมากขึÊน ตลอดจนเขา้ใจความแตกต่างระหว่างบุคคล 

     “การเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่มทาํใหรู้้ว่าแต่ละคนมีความแตกต่างกนัทัÊง

ความคิด ความรู้สึกและการกระทาํ บางเรืÉองทีÉเราคิดเห็นอีกอยา่งอาจแตกต่างไปจากเพืÉอน ไดแ้ชร์

ประสบการณ์ของตนเองบางเรืÉองก็ไม่เคยเปิดเผยมาก่อน” (ออกสั, สมัภาษณ์, 18พฤศจิกายน 2560)  

     “คนเรามีลกัษณะนิสยั บุคลิกทีÉแตกต่างกนั ซึÉงอาจมาจากพืÊนฐานครอบครัว 

หรือช่วงชีวิตวยัเด็ก ดงันัÊน การทีÉตนเองจะตดัสินใครสกัคน ตอ้งศึกษาลกัษณะนิสยัภายใน                    

ว่าเขาเป็นคนอยา่งไร ไม่ควรมองแค่ภายนอกเพียงอยา่งเดียว” (นํÊ าทิพย,์ สมัภาษณ์,                               

18 พฤศจิกายน 2560)  

     จากขอ้มูลทีÉสมาชิกสะทอ้นออกมา แสดงใหเ้ห็นว่า การปรึกษากลุ่มฯเอืÊอให้

สมาชิกเกิดการรู้จกักนัมากขึÊน ทาํใหเ้ห็นถึงความแตกต่างของการคิด ความรู้สึก ทีÉส่งผลให ้              

การกระทาํแตกต่างกนัออกไป ทาํใหเ้ขา้ใจผูอื้ÉนมากขึÊน 
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     2.3.1.5  บรรยากาศของกลุ่มเอืÊอใหส้มาชิกเห็นถึงปัญหาของผูอื้Éน สมาชิก

สะทอ้นว่า การเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่มฯ ในครัÊ งนีÊ  ทาํใหส้มาชิกเห็นว่าคนทุกคนลว้นมีปัญหา ไม่ใช่

ตนเองเท่านัÊนทีÉมีปัญหา ตลอดจนไดเ้รียนรู้แนวทางการแกปั้ญหาร่วมกนั 

     “ทาํใหเ้ห็นว่ามนุษยเ์ราต่างก็พบเจอกบัปัญหาทีÉแตกต่างกนัออกไป อาจมี

ความคลา้ยคลึงกนับา้ง แต่เมืÉอเกิดขึÊนกบับุคคลทีÉต่างกนั วิธีการมองและคิด การแกปั้ญหาก็อาจจะ

แตกต่างกนัออกไป อยูที่ÉการปรับวิธีคิดทีÉไม่สมเหตุสมผลมาเป็นความคิดทีÉสมเหตุสมผล” 

 (ออโต,้ สมัภาษณ์, 18 พฤศจิกายน 2560)  

     “ไดรั้บรู้ปัญหาของเพืÉอน ๆ ทัÊงทีÉเราไม่เคยรู้มาก่อนว่าเขาคิดไม่ 

สมเหตุสมผล หรือเครียดกบัเพืÉอนมากเกินไป ทาํใหต้นเองไดเ้ขา้ใจเพืÉอนและช่วยเหลือเพืÉอนได”้ 

 (นํÊ าหอม, สมัภาษณ์, 18 พฤศจิกายน 2560)  

     “ทาํใหรู้้ว่าแต่ละคนมีความทุกขอ์ะไร ทาํใหรั้บรู้ปัญหาของเพืÉอน ได้

แลกเปลีÉยนประสบการณ์กนัในการแกปั้ญหา บางปัญหามาจากการสืÉอสารทีÉไม่สอดคลอ้ง ก็ช่วยกนั

ทบทวนและปรับเปลีÉยนตนเอง และการโตแ้ยง้การคิดทีÉไม่สมเหตุสมผล” (นํÊ าผึÊง, สมัภาษณ์,               

18 พฤศจิกายน 2560)  

     จากขอ้มูลทีÉสมาชิกสะทอ้นออกมา แสดงใหเ้ห็นว่า ทุกคนมีปัญหา  

ซึÉงจากการพูดคุย ทาํใหส้มาชิกไดเ้รียนรู้แนวทางการแกปั้ญหาของกนัและกนั  

     2.3.1.6  บรรยากาศของกลุ่มเอืÊอใหเ้กิดการปรับเปลีÉยนมุมมองของตนเอง 

สมาชิกไดส้ะทอ้นว่า การเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่มฯในครัÊ งนีÊ  ทาํใหส้มาชิกเกิดการปรับเปลีÉยน

มุมมองของตนเอง จากการไดแ้ลกเปลีÉยนมุมมองของตนเอง จากการไดแ้ลกเปลีÉยนประสบการณ์

กบัผูอื้Éน ดงันีÊ  

     “รู้สึกไดเ้รียนรู้การปรับความคิดทีÉไม่สมเหตุสมผลมาเป็นความคิดทีÉ

สมเหตุสมผล เช่น การยดึติดอยูก่บัสิÉงทีÉตนเองไม่พอใจ จากแต่ก่อนเป็นคนรู้สึกว่า ยอมไม่ได ้

เปลีÉยนแปลงไม่ได ้ก็กลายเป็นรับฟังคนอืÉนมากขึÊน หรือบางเรืÉองถา้เป็นแต่ก่อนก็คงจะตอ้งเถียงหรือ

ทะเลาะกบัเพืÉอน กก็ลายเป็นคนฟังและคิดใหส้มเหตุสมผล” (ออกสั, สมัภาษณ์, 18 พฤศจิกายน 

2560)  

     “ทาํใหเ้กิดการเปลีÉยนแปลงในดา้นความคิด รู้จกัไตร่ตรองและพิจารณาใน

เรืÉองต่าง ๆ มากขึÊนว่าส่งผลดีต่อตวัเราและเพืÉอนหรือไม่ เพราะไดฟั้งความคิดเห็นของเพืÉอน ๆ  

ทีÉไดแ้ชร์ประสบการณ์ของตนเองว่ามีความคิดอยา่งไรต่อเรืÉองต่าง ๆ ทาํใหไ้ดคิ้ดมากขึÊนว่า บางเรืÉอง

ถา้คิดไม่สมเหตุสมผลแลว้ไม่โตแ้ยง้ใหคิ้ดสมเหตุสมผลก็จะส่งผลเสีย สามารถนาํสิÉงทีÉไดนี้Ê ไป

ปรับปรุงในการดาํเนินชีวติของตนเอง (นํÊ าหอม, สมัภาษณ์, 18 พฤศจิกายน 2560)  
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     “ทาํใหเ้ปลีÉยนความคิดในการมองตนเองว่า ในบางครัÊ ง การใชชี้วิต 

ของคนเราก็ไม่ไดถู้กตอ้งหรือสมบูรณ์แบบ อาจมีสิÉงทีÉรู้ทัÊงรู้ว่าไม่ควรทาํกย็งัจะทาํในทางกลบักนั  

อะไรทีÉรู้ว่าเป็นสิÉงทีÉควรจะทาํกลบัไม่ยอมทาํเสียอยา่งนัÊน ก็ทาํใหท้าํสิÉงทีÉถูกตอ้งมากยิ ÉงขึÊน” 

 (อะตอม, สมัภาษณ์, 18 พฤศจิกายน 2560)  

     จากขอ้มูลทีÉสมาชิกสะทอ้นออกมา แสดงใหเ้ห็นว่า การเขา้ร่วมการปรึกษา

กลุ่ม ฯ เอืÊออาํนวยใหส้มาชิก เกิดการแลกเปลีÉยนประสบการณ์ซึÉงกนัและกนั ซึÉงทาํใหส้มาชิกได้

ขยายมุมมองการมองโลกและชีวิตของตนเอง นาํไปสู่การปรับเปลีÉยนมุมมองความคิด สามารถ

มองเห็นแง่มุมใหม่ ๆ ในการดาํเนินชีวิต ตลอดจนแนวทางการแกปั้ญหาของตนเอง 

   2.3.2  มิตรภาพระหว่างเพืÉอน เอืÊอใหเ้กิดการพฒันาตนเอง สมาชิกสะทอ้น 

ใหเ้ห็นถึงปฏิสมัพนัธก์บัเพืÉอนสมาชิกในกลุ่ม ซึÉงเอืÊอใหเ้ป็นกลัยาณมิตรต่อกนั ดงันีÊ  

   “จากการเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่มฯ หนูไดท้าํกิจกรรมร่วมกบัเพืÉอน ๆ และพูดคุย

แลกเปลีÉยนความคิดเห็นกบัเพืÉอน ทาํใหรู้้จกัซึÉงกนัและกนัมากขึÊน บางเรืÉองทีÉเพืÉอนเล่ายงัสามารถ

นาํเอามาปรับใชก้บัตวัเองใหเ้กิดประโยชน ์(นํÊ าผึÊง, สมัภาษณ์, 18 พฤศจิกายน 2560)  

   “ทาํใหห้นูไดแ้นวทางในการคบเพืÉอนในมุมกวา้งขึÊน ไม่ว่าเป็นประสบการณ์จาก

เพืÉอนในกลุ่ม หรือแมแ้ต่การสะทอ้นมุมมองต่าง ๆ ของครู ซึÉงทาํใหเ้ห็นว่ามนุษยเ์ราต่างก็พบเจอกบั

ปัญหาทีÉแตกต่างกนัออกไป แต่เมืÉอเกิดขึÊนกบับุคคลทีÉต่างกนั วิธีการมองและการแกปั้ญหาก็อาจจะ

ต่างกนัออกไป ซึÉงเป็นประเด็นทีÉสมาชิกไดพู้ดคุยและแลกเปลีÉยนประสบการณ์กนันัÊนใหแ้ง่คิด              

ทีÉเป็นประโยชน์ในการพฒันาตนเอง” (นํÊ าหวาน, สมัภาษณ์, 18 พฤศจิกายน 2560)  

   “ความรู้ความเขา้ใจในการปรับตวัเป็นส่วนสาํคญัในการคบเพืÉอน ซึÉงการทีÉจะ

เขา้ใจการยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล เพราะแต่ละคนมีประสบการณ์ในอดีตทีÉแตกต่างกนั 

เช่นการเลีÊยงดูของครอบครัว สงัคม ซึÉงทาํใหเ้ราเป็นคนเขา้ใจคนอืÉนและสามารถปรับตวัใหอ้ยูก่บั

เพืÉอนไดอ้ยา่งมีความสุข” (นํÊ าทิพย,์ สมัภาษณ์, 18 พฤศจิกายน 2560)  

   “ผมไดรั้บประสบการณ์จากเพืÉอน ๆ มากมาย เช่น ในเรืÉองของการเลือกคบเพืÉอน

ทาํใหรู้้ว่าเพืÉอนเป็นสิÉงสาํคญัอยา่งมากในการใชชี้วิตในโรงเรียน ไม่ว่าเรืÉองการเรียน การทาํกิจกรรม

ต่าง ๆ เพราะเราไม่สามารถอยูค่นเดียวได ้จึงจาํเป็นทีÉจะตอ้งเขา้สงัคมบา้ง และคบเพืÉอนดี ๆ ไวเ้พืÉอ

จะไดช่้วยกนัเรียนใหป้ระสบผลสาํเร็จและเรียนรู้การเขา้สงัคมเพืÉอใหเ้กิดมิตรภาพทีÉดีและยาวนาน

ต่อไป” (อิคคิว, สมัภาษณ์, 18 พฤศจิกายน 2560)  

   “ผมรู้สึกมีความสุข สบายใจ สนุกสนานแบบมีสาระในการเขา้กลุ่มเพราะทาํให้

หนูรู้จกัตวัเองและการอยูร่่วมกบัเพืÉอน อยากใหมี้การเขา้กลุ่มแบบนีÊ อีก เพราะเพืÉอน ๆ และนอ้ง ๆ 

จะไดพ้ฒันาตนเอง” (อะตอม, สมัภาษณ์, 18 พฤศจิกายน 2560)  
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   “ความรู้ความเขา้ใจในการปรับตวัเป็นส่วนสาํคญัในการคบเพืÉอน ซึÉงการทีÉจะ

เขา้ใจการยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล เพราะแต่ละคนมีประสบการณ์ในอดีตทีÉแตกต่างกนั 

เช่นการเลีÊยงดูของครอบครัว สงัคม ซึÉงทาํใหเ้ราเป็นคนเขา้ใจคนอืÉนและสามารถปรับตวัใหอ้ยูก่บั

เพืÉอนเป็นมิตรภาพทีÉดีทีÉแบบยาวนานไดอ้ยา่งมีความสุข” (นํÊ าทิพย,์ สมัภาษณ์, 18 พฤศจิกายน 2560)  

   จากขอ้มูลทีÉสามารถสะทอ้นออกมา แสดงใหเ้ห็น การเขา้ร่วมกบัการปรึกษากลุ่มฯ 

เอืÊออาํนวยใหส้มาชิกเป็นกลัยาณมิตรต่อกนัสามารถส่งเสริมมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียน

วยัรุ่นทีÉดี และไดแ้ลกเปลีÉยนประสบการณ์ร่วมกนั ซึÉงเป็นดงัมิตรแท ้ส่งเสริมใหส้มาชิกในกลุ่มนาํ

มุมมองในการคบเพืÉอนไปในการดาํเนินชีวิต วิธีการคิดทีÉสมเหตุสมผลและการโตแ้ยง้ความคิดทีÉไม่

สมเหตุสมผลซึÉงเป็นวิธีการในการปรับความคิดในการแกปั้ญหามาพฒันาตนเอง 

   2.4  สิÉงทีÉไดเ้รียนรู้จากการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิคโดยมีทฤษฎี

พิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรมเป็นฐาน ต่อการพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียน

วยัรุ่น สมาชิกสะทอ้นถึงประสบการณ์ในพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น                    

จากการเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่ม ฯ ดงันีÊ  

   2.4.1  สมาชิกมีการเปลีÉยนแปลงปรับเปลีÉยนความคิดเขา้ใจความแตกต่าง 

   “ความสมัพนัธร์ะหว่างความรู้สึก ความคิด และพฤติกรรม ทีÉโตแ้ยง้ความคิด                 

ทีÉไม่สมเหตุสมผล บางครัÊ งขดัแยง้กนัทาํใหเ้กิดความไม่ราบรืÉนในการคบเพืÉอน เช่น การคิด                      

ทีÉไม่สมเหตุสมผลต่อเพืÉอน การไม่ยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล จากการไดรั้บการปรึกษา

กลุ่ม ทาํใหต้นเองยอมรับในตวัเพืÉอนมากขึÊน สามารถยอมรับในความคิดเห็นทีÉแตกต่างจากตนเอง

ไดม้ากขึÊน ไม่ว่าจะเป็นความคิดใครก็ตาม โดยไม่ตดัสินความคิดเหล่านัÊน ดว้ยตวัเอง  

ไม่มีขอ้ต่อรองจากการทีÉเรายอมรับความคิดเห็นของเพืÉอนหรือใครก็ตาม” (อิคคิว, สมัภาษณ์,  

18 พฤศจิกายน 2560)  

   “เมืÉอความคิด ความรู้สึก การกระทาํ มีความสมัพนัธก์นัทาํใหต้นเองคิด 

สมเหตุสมผลมากขึÊน ก่อนทีÉจะตดัสินใจทาํสิÉงใดสิÉงหนึÉงลงไป เพืÉอไม่ใหเ้กิดผลเสียตามมา และจะ

ไม่ใหรู้้สึกเสียใจภายหลงั” (นํÊ ามนต,์ สมัภาษณ์, 19 พฤศจิกายน 2560)  

   “หากตนเองปฏิบติัสิÉงใดก็ตาม ถา้มีความคิดทีÉสมเหตุสมผล ก็จะทาํใหต้นเอง                 

มีความรู้สึกทีÉดีและการกระทาํก็จะสมเหตุสมผล (ออกสั, สมัภาษณ์, 19 พฤศจิกายน 2560)  

   “หากตนเองมีความคิดความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผล แลว้โตแ้ยง้ความคิดทีÉไม่

สมเหตุสมผล ว่าทาํอะไรอยู ่มีความย ัÊงคิดว่ามนัไม่ดี มนัส่งผลเสีย ควรจะหยดุสิÉงนัÊนแลว้ บางสิÉง

หยดุไดเ้ลย แต่บางสิÉงก็ตอ้งอาศยัจิตใจทีÉมุ่งมั Éน เขม้แข็ง ถา้หยดุไม่ไดก้ค่็อย ๆ ลดจาํนวน ลดปริมาณ 
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จนหยดุได ้ซึÉงทาํใหไ้ม่มีสิÉงไหนทีÉทาํไม่ได ้ตวัเองยอมรับทีÉจะพฒันาตนเอง (นํÊ าผึÊง, สมัภาษณ์,               

19 พฤศจิกายน 2560)  

   “ทาํใหต้วัเองสามารถปรับมุมมองความคิดของตวัเอง ขยายความคิดของตวัเองให้

เห็นในหลายแง่มุมมากขึÊน เมืÉอพูดไปแลว้รู้สึกสบายใจ” (นํÊ ามนต,์ สมัภาษณ์, 19พฤศจิกายน 2560)  

   จากขอ้มูลทีÉสมาชิกสะทอ้นออกมา แสดงใหเ้ห็นว่า เมืÉอสมาชิกเขา้ใจการโตแ้ยง้

ความคิดความเชืÉอทีÉไม่สมเหตุสมผลมาเป็นความคิดความเชืÉอทีÉสมเหตุสมผลก็จะส่งผลให้สมาชิก

ตระหนกัว่าคิดก่อนลงมือทาํสิÉงต่าง ๆ มากยิ ÉงขึÊน หรือทบทวนการกระทาํของตนเอง ก่อนตดัสินใจ

ทาํสิÉงต่าง ๆ และทาํใหผ้ลของการกระทาํและความรู้สึกออกมาอยา่งสมเหตุสมผล 

   2.4.2  สมาชิกเปลีÉยนแปลงพฤติกรรมทีÉดีในการอยูร่่วมกบัเพืÉอน สมาชิกได้

สะทอ้นว่า การเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่มในครัÊ งนีÊ  การเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่มฯ สมาชิกเกิดการ

เปลีÉยนแปลงความคิดเห็น รวมทัÊงประสบการณ์ในชีวติกบัเพืÉอนสมาชิก ทาํใหส้มาชิกรับฟังผูอื้Éน

มากขึÊนส่งผลใหเ้กิดการขยายมุมมองการปรับเปลีÉยนพฤติกรรมของตนเองไปในทางทีÉดีขึÊนดงันีÊ  

   “การทีÉจะอยูร่่วมกนักบัเพืÉอนหรือสงัคมไดอ้ยา่งมีความสุข เราควรมีการสืÉอสารกนั

เพืÉอบอกความคิดเห็นของเรา ควรมีการรับฟังและยอมรับความคิดเห็นของผูอื้Éน รู้จกัทีÉจะเรียนรู้

แกปั้ญหาจากประสบการณ์ทีÉมีมาก่อนหรือฟังความคิดเห็นจากผูรู้้เพืÉอนาํมาปรับใหเ้ขา้กบัปัญหา

ของเราการพูดในสิÉงทีÉคิดมากขึÊน เพราะในบางครัÊ งหากตนเองไม่สืÉอสารให้เขา้ใจตรงกนัอาจทาํให้

เกิดปัญหาหรือเกิดความเขา้ใจผดิกนัเหมือนกนั ซึÉงกิจกรรมทีÉใหแ้สดงบทบาทสมมุติถึงการสืÉอสาร

ทีÉไม่ตรงกนัของการสืÉอสารทาํใหเ้กิดเขา้ใจผดิได”้ (นํÊ าหอม, สมัภาษณ์, 19 พฤศจิกายน 2560)  

   “เกิดการเปลีÉยนแปลงในดา้นการทาํงานร่วมกบัเพืÉอนหรือคนอืÉน รับฟังเพืÉอนหรือ

คนอืÉนมากขึÊนเพราะบางครัÊ งตนเองจะเป็นคนใจร้อนไม่รออะไรเลยตดัสินใจเอง ตอนนีÊ ใจเยน็รับฟัง

ความคิดเห็นของคนอืÉน สงัเกตไดจ้ากประชุมค่ายลูกเสือ คือ เขาแบ่งหนา้ทีÉกนัในการเตรียมอุปกรณ์

การทาํอาหารในการเขา้ค่ายลูกเสือในช่วงปลายเดือนธนัวาคม ถา้เป็นปกติจะเถียงเพืÉอใหไ้ดใ้นสิÉงทีÉ

ตอ้งการและจะไม่ยอมเสียเปรียบคนอืÉนแน่นอนแต่สงัเกตความเปลีÉยนแปลงของตวัเองได ้เพราะว่า

ไม่เถียงเขาแค่ถามว่าทาํไมแบ่งแบบนีÊ  หวัหนา้กลุ่มก็อธิบายเหตุผล ตวัเองก็ยอมรับได”้ (ออแกน, 

สมัภาษณ์, 19 พฤศจิกายน 2560)  

   “หนูเขา้ใจการสืÉอสาร 3 แบบ แต่ละแบบใชภ้าษาในการสืÉอสารต่างกนั ไดฝึ้ก           

การสืÉอสารกบัเพืÉอนทาํใหป้รับการสืÉอสารตนเองกบัเพืÉอน และนาํไปประยกุตใ์ชจ้ริง รู้และเขา้ใจ

ตนเองวา่ตวัเองมีการสืÉอสารกบัเพืÉอนแบบไหนและปรับการสืÉอสารของตนเองใหส้ามารถคุยกบั

เพืÉอนใหเ้ขา้ใจมากขึÊน” (นํÊ ามนต,์ สมัภาษณ์, 19 พฤศจิกายน 2560)  
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   “การทาํงานร่วมกนัหลาย ๆ คน ทาํใหเ้กิดปัญหาการขดัแยง้ขึÊน แต่ตนเองก็

สามารถผา่นปัญหานัÊนมาได ้ดว้ยการใชเ้หตุผลมาลดการขดัแยง้ ยอมรับฟังเหตุผลของเพืÉอนและ

เสียงส่วนใหญ่สมาชิกในกลุ่มทีÉมีความคิดเห็นสิÉงทีÉมาตดัสิน” (นํÊ าหวาน, สมัภาษณ์, 19 พฤศจิกายน 

2560)  

   “รู้สึกไดเ้ปลีÉยนความคิดตวัเองในเรืÉองทีÉคิดไม่สมเหตุสมผล การยดึติดกบัสิÉงทีÉ

ตนเองไม่พอใจ จากทีÉแต่ก่อนบางเรืÉองรู้สึกว่า ยอมไม่ได ้เปลีÉยนแปลงตวัเองไม่ได ้หรือ 

บางเรืÉองถา้เป็นแต่ก่อนก็จะเถียงหรือขดัแยง้คนอืÉน แต่ตอนนีÊกก็ลายเป็นคนรับฟังคนอืÉนมากขึÊน 

เขา้ใจพฤติกรรมของคนอืÉน” (อะตอม, สมัภาษณ์, 19 พฤศจิกายน 2560)  

   “รู้จกัช่วยเหลือเพืÉอนและคนอืÉน ไม่ว่าจะเป็นเพืÉอน ญาติพีÉนอ้งหรือบุคคลรอบขา้ง

ของตวัเอง ไม่เอาตวัเองเป็นใหญ่เพราะตวัเองไม่ไดอ้ยูค่นเดียว ตอ้งอยูร่่วมกนักบัผูอื้Éนทาํใหอ้ยูก่บั

ผูอื้Éนไดอ้ยา่งมีความสุข “ (นํÊ าทิพย,์ สมัภาษณ์, 18 พฤศจิกายน 2560)  

   “ช่วยเหลือเพืÉอนโดยไม่หวงัผล การช่วยเหลือเพืÉอนในดา้นต่าง ๆ  

ดว้ยความสมคัรใจ ช่วยเหลือเพืÉอนอยา่งมีความสุขและเพืÉอนก็ดีใจเมืÉอตนเองไดช่้วยเหลือเพืÉอน  

และชอบเรียนรู้การใชร้ะบบ ดบัเบิÊลย ูดี อี พี (W D E P) “ (ออกสั, สมัภาษณ์, 19 พฤศจิกายน 2560)  

   “การเสียสละทาํใหต้นเองเขา้ใจการเสียสละทัÊงทางกาย วาจา สติปัญญา ทรัพยสิ์น

และทางใจ มีเป้าหมายในการเสียสละใหเ้พืÉอนได ้แบ่งปันใหเ้พืÉอนไดโ้ดยไม่คิดถึงผลตอบแทน เช่น 

การเสียสละเวลาของตนเองเพืÉอสอนการบา้นใหเ้พืÉอน ติวหนงัสือใหเ้พืÉอน รวมถึงช่วยจดงานเมืÉอ

เพืÉอนขาดเรียน” (นํÊ าผึÊง, สมัภาษณ์, 19 พฤศจิกายน 2560)  

   “ผมไดเ้ปลีÉยนแปลงตนเองการแสดงออกการเห็นอกเห็นใจใส่ใจเพืÉอน เนืÉองจาก

เพืÉอนไม่สบายใจในการสอบเก็บคะแนนวิชาภาษาองักฤษ เพราะในช่วงทีÉสอบเพืÉอนเป็นไขไ้ม่ได้

อ่านหนงัสือทาํใหเ้พืÉอนสอบไม่ผา่นเกณฑ ์ผมเลยไปเป็นเพืÉอนเพืÉอนในการติดต่อขอสอบใหม่และ

ช่วยบอกเหตุผลกบัครู เพืÉอนดีใจมากและขอบใจผมมากวา่ผมเขา้ใจเขา ถา้เป็นเมืÉอก่อนผมจะมี

ความรู้สึกเฉย ๆ สอบตกกต็กไปเพราะเธอทาํไม่ไดเ้อง” (อิคคิว, สมัภาษณ์, 19 พฤศจิกายน 2560)  

   จากขอ้มูลทีÉสมาชิกสะทอ้นออกมา แสดงใหเ้ห็นว่า การเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่ม 

เชิงบูรณาการ ทาํใหส้มาชิกเกิดการพฒันาตนเองดา้นปฏิสมัพนัธก์บัเพืÉอน ซึÉงสมาชิกไดส้งัเกตถึง

ความเปลีÉยนแปลงทีÉเกิดขึÊนในตนเองไดว้่า มีการเปิดใจรับฟังเพืÉอนมากขึÊน เขา้ใจมุมมองความคิด

ของเพืÉอน ส่งผลใหเ้กิดการยอมรับความแตกต่างของผูอื้Éน สิÉงเหล่านีÊ แสดงใหเ้ห็นถึง  

การเปลีÉยนแปลงดา้นการมีความสมัพนัธก์บัเพืÉอนและผูอื้Éนใหไ้ปในทางทีÉเหมาะสม 
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สรุปจากการสังเกตและการสรุปจากการสัมภาษณ์กลุ่มทดลอง 

 นอกจากนีÊ  ผูว้จิยัไดส้งัเกตและสรุปจากการสมัภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งขณะเขา้รับการปรึกษา

กลุ่มเชิงบูรณาการเพิÉมเติมภายหลงัจากการเขา้กลุ่มจาํนวน 12 ครัÊ ง ผลปรากฏว่า สมาชิกแต่ละคน 

มีการเปลีÉยนแปลงไปในทางทีÉดีขึÊน ซึÉงสามารถสรุปไดด้งันีÊ   

 อะตอม เป็นคนมีเหตุผล กลา้แสดงความคิดเห็นทีÉแมจ้ะขดัแยง้กนัเพืÉอนในกลุ่ม อะตอม  

ก็กลา้ทีÉจะเสนอแนวคิดของตนเอง แมว้่าตนจะคิดเห็นแตกต่างจากเพืÉอนก็สามารถยอมรับ                   

ความคิดเห็นของเพืÉอนได ้อะตอมสรุปความคิดเห็นของคนเองหลงัการเขา้กลุ่มว่า การเขา้กลุ่มทาํให้

ตนเองคิดว่า มิตรภาพระหว่างเพืÉอนเป็นสิÉงทีÉทุกคนตอ้งมีเพืÉอสร้างความสมัพนัธอ์นัดีต่อกนั และ

รู้สึกดีทีÉไดเ้ขา้กลุ่มเพราะทาํใหรู้้จกัเขา้ใจตนเองและเพืÉอนมากขึÊน โดยเฉพาะการโตแ้ยง้ความคิด

ความเชืÉอทีÉไม่สมเหตสมผลใหเ้ป็นความคิดความเชืÉอทีÉสมเหตุสมผล ซึÉงทาํใหต้นสามารถปรับ

นาํเอาไปใชใ้นชีวิตประจาํวนัได ้ทาํใหต้นเองรู้ว่าควรสนใจ เอาใจใส่ในความรู้สึกของเพืÉอน รู้สึก

เห็นอกเห็นใจเพืÉอน ไวว้างใจเพืÉอนมากขึÊน รู้จกัวิธีสร้างความสุขใหก้บัตนเองและเพืÉอน รวมถึงทาํ

ใหส้มาชิกกลา้เสียสละเวลาให้เพืÉอนมากขึÊนในการช่วยติวหนงัสือใหเ้พืÉอน และปรับวิธีการสืÉอสาร

กบัเพืÉอนมากขึÊนในและปรับวิธีการสืÉอสารกบัเพืÉอนทีÉอาจนาํไปสู่การขดัแยง้กนั ใหมี้การสืÉอสารกบั

เพืÉอนทีÉดีขึÊน เขา้ใจตรงกนั ลดการไม่เขา้ใจกนั ทาํใหก่้อนจะกระทาํอะไรจะคาํนึงถึงเพืÉอนใหม้ากขึÊน 

จะพยายามทาํใหเ้พืÉอนรู้สึกดีขึÊน 

 อคิควิ ในช่วงแรก ค่อนขา้งเงียบ ไม่ค่อยกลา้พูด แต่เมืÉอการใหค้าํปรึกษาผา่นไป 3 ครัÊ ง  

อิคคิวเริÉมกลา้พูดและยกมือตอบก่อนบา้ง อิคคิวสรุปความคิดของตนเองหลงัการเขา้ร่วมกลุ่มว่า 

ตนเองคิดใหค้วามสาํคญักบัเพืÉอนมากขึÊนหลงัเขา้กลุ่ม และรู้สึกสบายใจ เมืÉอไดอ้ยูก่บัเพืÉอนรวมถึง

การเลือกคบเพืÉอนทาํใหรู้้ว่าเป็นสิÉงสาํคญัอยา่งมากในการใชชี้วิตในโรงเรียน ไม่ว่าเรืÉองเรียน การทาํ

กิจกรรม สิÉงเหล่านีÊทาํใหเ้รียนรู้การเขา้สู่สงัคมเพืÉอเกิดมิตรภาพระหว่างเพืÉอนทีÉดี อิคคิวจะให้

ความสาํคญัการยอมรับความแตกต่างของเพืÉอน ปรับวิธีการสืÉอสารกบัเพืÉอนมากขึÊนและปรับวิธีการ

สืÉอสารกบัเพืÉอนทีÉอาจนาํไปสู่การขดัแยง้กนั ใหมี้การสืÉอสารกบัเพืÉอนทีÉดีขึÊน เขา้ใจตรงกนั                       

ใหค้วามสนิทสนมใส่ใจความรู้สึกเพืÉอนมากขึÊน 

 นํÊาหอม ในช่วงแรกค่อนขา้งเงียบ ตัÊงใจฟังเพืÉอน เมืÉอเพืÉอนแสดงความคิดเห็นหรือ             

แสดงความรู้สึก พยายามเขา้ใจเพืÉอนสมาชิกในกลุ่มและพยายามหาแนวทางช่วยเหลือเพืÉอน นํÊ าหอม

สามารถบอกวิธีในการรักษาความสมัพนัธร์ะหว่างเพืÉอนใหส้นิทแนบแน่นมากขึÊน โดยการทาํ

กิจกรรมร่วมกบัใหม้ากขึÊน เช่น โดยการเล่นกีฬา ไปหอ้งสมุดกบัเพืÉอน จึงทาํใหส้มาชิกมีเพืÉอนสนิท 

จาํนวน 1-2 คน เท่านัÊน ทีÉเป็นเพืÉอนสนิทและรู้ใจกนัและกนั นํÊ าหอมสรุปความคิดของตนเอง          

หลงัการเขา้กลุ่มว่า ทาํใหส้มาชิกรู้จกัยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล และทาํใหคิ้ดจะฟังเพืÉอน
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มากขึÊน รู้สึกว่าตนเองเกิดการเปลีÉยนแปลงโดยตนเองเป็นคนสร้างความสุขใหเ้พืÉอนเมืÉอเพืÉอนอยูก่บั

ตนเองมากขึÊน รู้สึกว่าเพืÉอนไวใ้จตนเองมากขึÊน ไดช่้วยเหลือเพืÉอนแลว้เพืÉอนดีใจทีÉตนเองช่วยเหลือ 

จึงทาํใหรู้้สึกดีทีÉไดช่้วยเหลือเพืÉอน สมาชิกไดป้รับการสืÉอสารกบัเพืÉอนโดยใชค้าํพูดทีÉดีกบัเพืÉอนมาก

ขึÊน ลดการใชน้ํÊ าเสียงทีÉดงัเกินไป และสมาชิกควรจะคิดทุกยา่งก่อนทีÉจะทาํ และสมาชิกจะให้

ความสาํคญักบัเพืÉอนมากขึÊน 

 นํÊาผึÊง ในช่วงแรก ค่อนขา้งเงียบ ไม่ค่อยกลา้พูด แต่เมืÉอการใหค้าํปรึกษาผา่นไป 2 ครัÊ ง 

นํÊ าผึÊงเริÉมกลา้พูดและยกมือตอบก่อนบา้ง นํÊ าผึÊงสรุปความคิดของตนเองหลงัการเขา้ร่วมกลุ่มว่า 

ตนเองคิดใหค้วามสาํคญักบัเพืÉอนมากขึÊนหลงัเขา้กลุ่ม และรู้สึกสบายใจ เมืÉอไดอ้ยูก่บัเพืÉอนรวมถึง

นํÊ าผึÊงวางแผนการกระทาํของตนเองทีÉมีต่อเพืÉอนโดยสมาชิกจะใหค้วามสาํคญัมากขึÊน ปรับวิธีการ

สืÉอสารกบัเพืÉอนทีÉอาจนาํไปสู่การขดัแยง้กนั ใหมี้การสืÉอสารกบัเพืÉอนทีÉดีขึÊน เขา้ใจตรงกนั                      

ลดการไม่เขา้ใจกนั ทาํใหก่้อนจะกระทาํอะไรจะคาํนึงถึงเพืÉอนใหม้ากขึÊน จะพยายามทาํใหเ้พืÉอน

รู้สึกดีขึÊน การใส่ใจความรู้สึกของเพืÉอน ตนเองสงัเกตความรู้สึกของเพืÉอนมากขึÊน สนิทสนมกบั

เพืÉอนใส่ใจเพืÉอนมากขึÊน รู้สึกเขา้ใจเพืÉอนทุกสถานการณ์รู้สึกว่าเพืÉอนไวใ้จดีมากขึÊน เต็มใจเสียสละ

ใหเ้พืÉอนไดใ้หค้วามช่วยเหลือเพืÉอนไดอ้ยา่งมีความสุข 

 ออกสั มีลกัษณะไม่ค่อยยิ Êม เงียบแต่เมืÉอเขา้กลุ่มและเริÉมมีการแสดงความคิดเห็น ออกสั 

จะใหค้วามร่วมมือและพยายามทาํความเขา้ใจในแต่ละครัÊ งทีÉเขา้กลุ่ม ออกสัสรุปความคิดของตนเอง

หลงัจากเขา้ร่วมกลุ่มว่า การเขา้กลุ่มทาํใหไ้ดค้วามรู้ต่าง ๆ เกีÉยวกบัเพืÉอนมากขึÊน ไดคิ้ดทบทวน

ตนเองทีÉมีต่อเพืÉอน รู้จกัคิดยอมรับความคิดเห็นของเพืÉอน รู้สึกว่า ตนเองไวว้างใจเพืÉอนมากขึÊน          

กลา้เล่าเรืÉองต่าง ๆ ใหเ้พืÉอนฟังมากขึÊน รู้สึกสบายใจเมืÉอไดอ้ยูก่บัเพืÉอน พร้อมจะเสียสละ แบ่งปัน

สิÉงของใหเ้พืÉอน และหาโอกาสทีÉจะช่วยเหลือเพืÉอนโดยทีÉเพืÉอนไม่ตอ้งขอร้อง 

 ออโต้ เป็นคนตลก ร่าเริง ดูเหมือนไม่ค่อยตัÊงใจในการเขา้กลุ่ม แต่เมืÉอเพืÉอนสมาชิกเริÉม

แสดงความคิดเห็น กจ็ะตัÊงใจฟังและพร้อมทีÉจะช่วยเหลือเพืÉอนเสมอ จึงทาํใหบ้รรยากาศในการให้

การปรึกษากลุ่มไม่เคร่งเครียดจนเกินไป เป็นกนัเองผอ่นคลาย เป็นช่วยเวลาทีÉดีบอกกบัผูใ้ห้

คาํปรึกษาว่า เป็นช่วงทีÉรู้สึกสบายมากทีÉสุด ไดเ้ป็นตวัของตวัเอง ผอ่นคลายจากการเรียนและไดรู้้จกั

ตนเองเขา้ใจตนเองและเพืÉอนมากขึÊน ออโตส้รุปความคิดของตนเองหลงัการเขา้กลุ่มว่า ทาํใหไ้ด้

คิดถึงสิÉงดี ๆ ทีÉไดท้าํร่วมกบัเพืÉอน ทาํใหคิ้ดเอาใจใส่เพืÉอนมากขึÊน ทาํใหย้อมรับในสิÉงทีÉเพืÉอนเป็นได้

มากขึÊนรู้สึกว่า ตนเองสงัเกตความรู้สึกของเพืÉอนมากขึÊน สนิทสนมกบัเพืÉอนใส่ใจเพืÉอนมากขึÊน รู้สึก

เขา้ใจเพืÉอนทุกสถานการณ์รู้สึกว่าเพืÉอนไวใ้จดีมากขึÊน เต็มใจเสียสละให้เพืÉอนไดใ้หค้วามช่วยเหลือ

เพืÉอนไดอ้ยา่งมีความสุข รวมถึงสามารถปรับความคิดใหส้มเหตุสมผล และวิธีการพูด ปรับคาํพูดทีÉ

คุยกบัเพืÉอนไดดี้ขึÊน 
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 นํÊาทิพย์ เป็นคนตัÊงใจกบัการเขา้กลุ่มมาก สมาชิกจะตัÊงคาํถามและรับฟังความคิดเห็นของ

เพืÉอน และส่วนใหญ่ทีÉจะเป็นผูส้รุปการใหค้าํปรึกษากลุ่มในครัÊ งก่อนและเมืÉอยติุการใหค้าํปรึกษา

กลุ่มแต่ละครัÊ ง รวมกนัถึงสมาชิกจะเป็นคนคอยเตือนเพืÉอนสมาชิกใหน้าํสิÉงทีÉไดเ้ขา้กลุ่มไปปฏิบติั

จริง นํÊ าทิพย ์กล่าววา่ การเขา้กลุ่มทาํใหต้นองตอ้งกลบัมาทบทวนตนเองมากขึÊนในทุกเรืÉองทีÉไดเ้ขา้

กลุ่มว่า ทาํใหคิ้ดยอมรับเพืÉอนมากขึÊนและกลบัมาดูตนองโดยไม่มีอคติ ความสนิทสนม ทาํใหใ้ส่ใจ

กบัคนรอบขา้ง ในสิÉงต่าง ๆ ทีÉเพืÉอนแสดงออกมาขึÊน รู้สึกเชืÉอใจเพืÉอน มั ÉนใจในตวัเพืÉอนมากขึÊน

สามารถใหก้าํลงัใจเพืÉอนไดด้า้นพฤติกรรม ทาํใหเ้สียสละทัÊงกาย วาจา สติปัญญา ทรัพย ์ใหเ้พืÉอนได ้

ช่วยเหลือเพืÉอนไดโ้ดยไม่หวงัผลตอบแทน ช่วยดว้ยความสมคัรใจ ทาํใหรู้้จกัตนเองเขา้ใจตนเอง

เพืÉอนมากยิ ÉงขึÊน ทาํใหรู้้ว่าตนเองมีการสืÉอสารกบัเพืÉอนแบบใด และควรจะสืÉอสารกบัเพืÉอนแบบ

สอดคลอ้งมากกว่าแบบขดัแยง้ 

 นํÊามนต์ เป็นคนทีÉยิ Êมแยม้ พร้อมทีÉจะเขา้กลุ่มเสมอในการเขา้กลุ่ม และนํÊ ามนตส์รุป

ความคิดของตนเองหลงัจากเขา้ร่วมกลุ่มว่า การเขา้กลุ่มทาํใหส้มาชิกจาํไดว้่าเพืÉอนชอบทานอะไร 

และนึกถึงเพืÉอนมากขึÊน ไดป้รับเปลีÉยนความคิดของตนเองใหมี้ความคิดความเชืÉอทีÉสมเหตุสมผล

มากขึÊน และสามารถคิดยอมรับความคิดของเพืÉอนทีÉต่างจากคนเองไดม้ากขึÊน คิดว่ามิตรภาพ

ระหว่างเพืÉอนทุกคนมี แต่ไม่ไดใ้ส่ใจ หลงัเขา้กลุ่มทาํใหใ้ส่ใจเพืÉอนมากขึÊน รู้สึกว่าตนเองสนใจ            

เอาใจใส่ในความรู้สึกของเพืÉอนมากขึÊน ห่วงใยเพืÉอนมากขึÊน รู้สึกเห็นใจเพืÉอน เขา้ใจความรู้สึกของ

เพืÉอนมากขึÊนทัÊงในสถานการณ์ทีÉเพืÉอนเป็นสุขและเป็นทุกข ์ยอมรับในสิÉงทีÉเราไม่ชอบเกีÉยวกบัเพืÉอน

มากขึÊนโดยไม่คิดถึงผลตอบแทนทีÉเพืÉอนจะใหต้อบกลบัมา สามารถใหค้าํพูดทีÉเป็นกนัเอง จริงใจกบั

เพืÉอนมากขึÊน 

 นํÊาหวาน ในช่วงแรก ค่อนขา้งเงียบ ไม่ค่อยกลา้พูด แต่เมืÉอไดส้ร้างสมัพนัธภาพกบัเพืÉอน

ในครัÊ งทีÉ 1 ทาํใหส้มาชิกเริÉมกลา้พูดและยกมือตอบก่อนบา้ง นํÊ าหวานสรุปความคิดของตนเอง         

หลงัการเขา้ร่วมกลุ่มว่า ตนเองคิดใหค้วามสาํคญักบัเพืÉอนมากขึÊนหลงัเขา้กลุ่ม และรู้สึกสบายใจ  

เมืÉอไดอ้ยูก่บัเพืÉอนรวมถึงสมาชิกวางแผนการกระทาํของตนเองทีÉมีต่อเพืÉอนโดยสมาชิกจะให้

ความสาํคญัมากขึÊน สามารถคิดยอมรับความคิดของเพืÉอนทีÉต่างจากคนเองไดม้ากขึÊน ปรับวิธีการ

สืÉอสารกบัเพืÉอนทีÉอาจนาํไปสู่การขดัแยง้กนั ใหมี้การสืÉอสารกบัเพืÉอนทีÉดีขึÊน เขา้ใจตรงกนั                                 

ลดการไม่เขา้ใจกนั ทาํใหก่้อนจะกระทาํอะไรจะคาํนึงถึงเพืÉอนใหม้ากขึÊน จะพยายามทาํใหเ้พืÉอน

รู้สึกดีขึÊน การใส่ใจความรู้สึกของเพืÉอน ตนเองสงัเกตความรู้สึกของเพืÉอนมากขึÊน สนิทสนมกบั

เพืÉอนใส่ใจเพืÉอนมากขึÊน รู้สึกเขา้ใจเพืÉอนทุกสถานการณ์รู้สึกว่าเพืÉอนไวใ้จดีมากขึÊน เต็มใจเสียสละ

ใหเ้พืÉอนไดใ้หค้วามช่วยเหลือเพืÉอนไดอ้ยา่งมีความสุข 
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 ออแกน มีลกัษณะไม่ค่อยยิ Êม เงียบแต่เมืÉอเขา้กลุ่มและเริÉมมีการแสดงความคิดเห็น                

ออแกนจะใหค้วามร่วมมือและสามารถคิดยอมรับความคิดของเพืÉอนทีÉต่างจากคนเองไดม้ากขึÊน 

รู้จกัคิดยอมรับความคิดเห็นของเพืÉอน โดยโตแ้ยง้ความคิดทีÉไม่สมเหตุสมผลมาเป็นความคิดทีÉ

สมเหตุสมผล รู้สึกว่าตนเองไวว้างใจเพืÉอนมากขึÊนกลา้เล่าเรืÉองต่าง ๆ ใหเ้พืÉอนฟังมากขึÊน รู้สึก          

สบายใจเมืÉอไดอ้ยูก่บัเพืÉอน พร้อมจะเสียสละ แบ่งปันสิÉงของใหเ้พืÉอน และหาโอกาสทีÉจะช่วยเหลือ

เพืÉอนโดยทีÉเพืÉอนไม่ตอ้งขอร้อง ปรับวิธีการสืÉอสารกบัเพืÉอนทีÉอาจนาํไปสู่การขดัแยง้กนั ใหมี้                

การสืÉอสารกบัเพืÉอนทีÉดีขึÊน เขา้ใจตรงกนั ลดการไม่เขา้ใจกนั ทาํใหก่้อนจะกระทาํอะไรจะคาํนึงถึง

เพืÉอนใหม้ากขึÊน จะพยายามทาํใหเ้พืÉอนรู้สึกดีขึÊน  

 จากการเปลีÉยนแปลงทัÊงภายในกลุ่ม และในสมาชิกแต่ละคนทีÉมีการเปลีÉยนแปลงทีÉดีขึÊน

แสดงใหเ้ห็นว่า การใหค้าํปรึกษากลุ่มสามารถพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอนใหดี้ขึÊนได ้ทัÊงนีÊ

เนืÉองมาจากการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค ในแต่ละขัÊนตอนการปรึกษา                   

มีความครอบคลุมการสร้างและรักษามิตรภาพระหว่างเพืÉอน มีขัÊนดาํเนินการพฒันาการคิดวิเคราะห์

การสาํรวจและคงอยูก่บัอารมณ์ความรู้สึกของตนเองการใหเ้วลาไดฝึ้กฝนทกัษะโดยใชห้ลกัการ 

บูรณาการทฤษฎีและเทคนิค มีขัÊนการสรุปผล ร่วมกบักาํหนดชั Éวโมง ร่วมกบักาํหนดชั Éวโมงและ

ระยะการปรึกษาใหเ้หมาะสมกบับริบทของนกัเรียนวยัรุ่น สามารถช่วยใหน้กัเรียนวยัรุ่นไดเ้ขา้ร่วม

การปรึกษาไดค้รบทุกครัÊ งและไดเ้กิดความคงทนในการพฒันามิตรภาพระหว่างเพืÉอน 

 จากขอ้มูลเชิงปริมาณและขอ้มูลเชิงคุณภาพทีÉกล่าวมาขา้งตน้ แสดงใหเ้ห็นถึง              

ความสอดคลอ้งของขอ้มูลในแง่มุมของการเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค  

โดยใชท้ฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรมเป็นฐาน ต่อมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของ

นกัเรียนวยัรุ่น สามารถพฒันาใหน้กัเรียนวยัรุ่นกลุ่มทดลองมีมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียน

วยัรุ่นเพิÉมขึÊนได ้ซึÉงเห็นไดจ้ากคะแนนจากแบบวดัมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น           

กลุ่มทดลอง ภายหลงัการเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่มเชิงบูรณาการ สูงขึÊนกว่าก่อนการทดลอง อยา่งมี

นยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์เชิงลึก นกัเรียนวยัรุ่นยงัสะทอ้นว่า นกัเรียน

ไดพ้ฒันาตนเอง สามารถทีÉจะคิดก่อนตดัสินใจสิÉงต่าง ๆ รวมทัÊงสามารถควบคุมตนเองในดา้น

ความคิดความเชืÉอทีÉสมเหตุสมผล ให้แสดงพฤติกรรมทีÉเหมาะสมออกมา เมืÉอมีความคิดความเชืÉอ          

ทีÉไม่สมเหตุสมผลก็จะมีการโตแ้ยง้ความคิดความใหส้มเหตุสมผล และแสดงพฤติกรรมทีÉเหมาะสม 

ส่งผลใหเ้กิดความรู้สึกมีความสุข ความสบายใจในมิตรภาพระหว่างเพืÉอนของนกัเรียนวยัรุ่น 

 

 

 


