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 วทิยานิพนธ์น้ีส าเร็จลงไดด้ว้ยดี เป็นเพราะผูว้จิยัไดรั้บความกรุณาและไดรั้บ 
ความช่วยเหลืออยา่งดียิง่จาก ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เพญ็นภา กุลนภาดล อาจารยท่ี์ปรึกษา
วทิยานิพนธ์ และอาจารย ์ดร.ประชา อินงั อาจารยท่ี์ปรึกษาร่วมวทิยานิพนธ์ ท่ีไดก้รุณาใหค้  าแนะน า
แนวทางท่ีถูกตอ้ง ตลอดจนแกไ้ขขอ้บกพร่องต่าง ๆ ดว้ยความละเอียดถ่ีถว้นเอาใจใส่และให้
ก าลงัใจดว้ยดีเสมอมา ท าให้ผูว้จิยัไดท้ราบแนวทางในการศึกษาคน้ควา้หาความรู้ท่ีถูกตอ้ง                     
ผูว้จิยัรู้สึกซาบซ้ึงและตระหนกัในความกรุณาและความห่วงใยท่ีท่านมีให ้จึงขอกราบขอบพระคุณ
ดว้ยความเคารพเป็นอยา่งสูง 
 ขอขอบพระคุณ ผูช่้วยศาสตราจารย ์พนัต ารวจโทหญิง ดร.สุขอรุณ วงษทิ์ม  
ดร.โพธิพนัธ์ พานิช ดร.จิตรา ดุษฎีเมธา ดร.สกล วรเจริญศรี และผูช่้วยศาสตราจารย ์ร้อยเอกหญิง 
ดร.ชนดัดา แนบเกสร ท่ีกรุณาตรวจสอบเคร่ืองมือและโปรแกรมท่ีใชใ้นการวจิยัใหมี้คุณภาพและ
ใหข้อ้เสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์อยา่งยิง่ในการปรับปรุงแกไ้ขและพฒันาเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั
คร้ังน้ี 
 ขอกราบขอบพระคุณ คณาจารยภ์าควชิาวจิยัและจิตวทิยาประยุกต ์คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวทิยาลยับูรพาทุกท่าน ท่ีไดป้ระสิทธ์ิประสาทวชิาความรู้ท่ีมีค่ายิง่ใหแ้ก่ผูว้จิยั 
 งานวจิยัน้ีส าเร็จลงไดด้ว้ยความอนุเคราะห์จากผูอ้  านวยการ และคณาจารยโ์รงเรียน
เบญจมราชรังสฤษฎ์ิ และแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นทุกท่านท่ีไดใ้หค้วามร่วมมือเป็นอยา่งดี                    
ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีใชใ้นการวจิยัจึงขอกราบขอบพระคุณไว ้ณ ท่ีน้ี 
 ขอกราบขอบพระคุณ คุณพ่อสุรศกัด์ิ สุขทว ีคุณแม่อมัพร สุขทว ีท่ีคอยใหค้วามรัก                 
ความห่วงใย ใหก้ าลงัใจอนัมีค่ามหาศาล ใหลู้กอดทนและใหต้ั้งใจแน่วแน่ท าวิจยัใหส้ าเร็จ                        
คอยสนบัสนุนลูกทุกอยา่งในชีวติและอยูเ่คียงขา้งลูกเสมอมา ขอขอบคุณเพื่อน ๆ และพี่ ๆ สาขาวชิา
จิตวทิยาการปรึกษาทุกท่านท่ีคอยใหค้วามช่วยเหลือ ใหก้ าลงัใจและใหค้  าปรึกษาแนะน ากบัผูว้จิยั
เสมอมา 
 สุดทา้ยน้ี คุณประโยชน์และคุณค่าอนัเกิดจากวทิยานิพนธ์ฉบบัน้ี ผูว้จิยัขอมอบเป็น
กตญัญูกตเวทีแด่บุพการี บูรพาจารยท่ี์ประสิทธ์ิประสาทวชิาความรู้ และผูมี้พระคุณทุกท่าน                       
ทั้งในอดีตและปัจจุบนั ท่ีท าใหข้า้พเจา้เป็นผูมี้การศึกษาและประสบความส าเร็จจนตราบเท่า 
ทุกวนัน้ี 
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 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัก่ึงทดลองมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาผลการปรึกษาครอบครัว
ทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ต่อสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษา 
คือ แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นในจงัหวดัฉะเชิงเทราท่ีมีคุณสมบติั คือ 1) แม่เล้ียงเด่ียวท่ีแยกทางกบั
สามีมาแลว้ 0-3 ปี และ 2) บุตรท่ีมีอาย ุ13-15 ปี ท่ีมีผลคะแนนเฉล่ียจากแบบวดัสัมพนัธภาพระหวา่ง
มารดาและบุตรนอ้ยท่ีสุดข้ึนไปและสมคัรใจเขา้ร่วมการทดลอง จ านวน 20 คู่ สุ่มเป็นกลุ่มทดลอง 
10 คู่ และกลุ่มควบคุม 10 คู่ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัประกอบดว้ย แบบวดัสัมพนัธภาพระหวา่ง                 
แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นและโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ท่ีผูว้จิยัพฒันาข้ึน 
ผูว้จิยัด าเนินการทดลองใหก้ารปรึกษาจ านวน 10 ครอบครัว ครอบครัวละ 12 คร้ัง คร้ังละ 45-60 
นาที ด าเนินการทดลองสัปดาห์ละ 2 คร้ัง รวมทั้งส้ิน 8 สัปดาห์ โดยใชแ้บบแผนการวิจยัก่ึงทดลอง
สองตวัประกอบแบบวดัซ ้ าหน่ึงตวัประกอบ แบ่งการทดลองออกเป็น 3 ระยะ คือ ระยะก่อน                       
การทดลอง ระยะหลงัการทดลองและระยะติดตามผล วเิคราะห์ความแปรปรวนแบบวดัซ ้ าประเภท
หน่ึงตวัแปรระหวา่งกลุ่มและหน่ึงตวัแปรภายในกลุ่ม และทดสอบความแตกต่างรายคู่โดยวธีิ                     
นิวแมน-คูลส์ 
 ผลการศึกษาพบวา่ มีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งวธีิการทดลองอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นกลุ่มทดลองมีค่าเฉล่ียคะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียว                 
และบุตรวยัรุ่นสูงกวา่แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นกลุ่มควบคุมในระยะหลงัการทดลองและระยะ
ติดตามผลอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นกลุ่มทดลอง                        
มีค่าเฉล่ียคะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นในระยะหลงัการทดลอง                      
และระยะติดตามผลสูงกวา่ระยะก่อนการทดลองอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 This quasi-experimental research aimed to study the effect of strategic family 
counseling theory on relationships between single mom who had divorced for 0-3 years from 
Chachoengsao and their children whose age was between 13-15 years old. The sample comprised 
of 20 single moms and their children (40 persons) who had average point of relationships between 
single mom and adolescents lowest score and volunteered to participate in the study. The simple 
random sampling method was adopted to assign sample into two groups equally: an experimental 
group and a control group with 10 single moms and their children. The research materials were 
the relationships between single mom and adolescents questionnaire and the interventional 
program strategic family counseling. The intervention was administered for the 10 families for  
12 sessions of 45-60 minutes, twice a week for 8weeks. The research design was two-factor 
experiment with repeated measures on one factor. The study was divided into 3 phases: the pre-
test phases, the post-test phases and the follow-up phases. The data were analyzed by using 
repeated measures analysis of variance: one between-subjects variable and one within-subjects 
variable and tested of pair differences, using Newman-Keul's Method. 
 The results revealed that there was statistically significant interaction at .05 level 
between the method and the duration of the experiment. The average score of relationships 
between single mom and their children in the experimental were higher than the control groups 
with statistically significant difference at .05 level when measured in the post-test and follow-up 
phases. The levels of relationships between single mom and their children, the mean score in the 
experimental group in the post-test and follow-up phases were higher than the pre-test phase 
statistically significant different at .05 level. 
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บทที ่ 1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 สัมพนัธภาพ เป็น ความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งบุคคล ท่ีท าใหเ้กิดการติดต่อส่ือสารและ 
อยูร่่วมกนัไดอ้ยา่งเป็นสุข ไม่วา่จะเป็นการพูดจา การแสดงความเคารพ การยอมรับฟังความคิดเห็น  
การเขา้ใจผูอ่ื้น การดูแลเอาใจใส่เป็นตน้ สัมพนัธภาพสามารถเกิดไดก้บัทุกคนและทุกสถานท่ี  
เช่น ระหวา่งเพื่อนร่วมงาน เจา้นายกบัลูกนอ้ง ครูกบันกัเรียน ในครอบครัวก็เช่นเดียวกนั
สัมพนัธภาพระหวา่งสมาชิกในครอบครัว เช่น สัมพนัธภาพระหวา่ง สามี-ภรรยา, พอ่แม่-ลูก, ปู่ยา่ 
ตายาย-หลาน, พอ่แม่สามี-ลูกสะใภ ้เป็นตน้ สัมพนัธภาพท่ีดีช่วยใหค้รอบครัวมีความเขา้ใจ   
เอ้ืออาทรต่อกนั มีความสุข ความอบอุ่น ความสบายใจและเป็นท่ีพกัพิงของทุกคน และด ารง 
ความเป็นครอบครัวไวไ้ดย้าวนานครอบครัวถือเป็นสังคมแรกของการสร้างสัมพนัธภาพ การเรียนรู้ 
การแลกเปล่ียนประสบการณ์ การติดต่อส่ือสาร การหล่อหลอมพฤติกรรม คุณธรรม จริยธรรม 
และการฝึกทกัษะต่าง ๆ เพื่อการด ารงชีพ จากอดีตท่ีเป็นครอบครัวขยาย มีทั้ง ปู่ยา่ ตายาย พอ่แม่  
และลูก สมาชิกในครอบครัวมี 3 รุ่น มาสู่ปัจจุบนัท่ีครอบครัวมีขนาดเล็กลงเป็นครอบครัวเด่ียว  
มีเพียงพอ่แม่ลูกเท่านั้น และบางครอบครัวอาจเป็นครอบครัวเล้ียงเด่ียว ซ่ึงมีเพียง แม่และลูก  
หรือพ่อและลูก แต่ไม่วา่จะอยูใ่นครอบครัวแบบใด สมาชิกในครอบครัวยงัจ าเป็นตอ้งมี
สัมพนัธภาพท่ีดีต่อกนั 
 สถิติขอ้มูลการหยา่ร้างของประเทศไทยของส านกับริหารการทะเบียน กรมการปกครอง 
กระทรวงมหาดไทยปี พ.ศ. 2557-2559 พบวา่ มีจ านวนการจดทะเบียนหยา่ร้างจ านวน 111,810, 
117,880 และ 118,539 ครัวเรือน ตามล าดบั (ส านกับริหารการทะเบียน กรมการปกครอง 
กระทรวงมหาดไทย, 2557; 2558; 2559) และมีแนวโนม้จะเพิ่มมากข้ึนทุกปี นอกจากน้ียงัมี                 
การแยกทางกนัโดยท่ีไม่ไดจ้ดทะเบียนหยา่  ส่งผลใหปั้จจุบนัครอบครัวเล้ียงเด่ียวเพิ่มมากข้ึน                  
ทั้งแม่เล้ียงเด่ียวและพอ่เล้ียงเด่ียวขอ้มูลจากการประชุมสมชัชาครอบครัวระดบัชาติ ประจ าปี 2558 
ในตอนหน่ึงระบุวา่ การเกิดครอบครัวเล้ียงเด่ียวเป็นส่ิงท่ีหลีกเล่ียงยากในภาวะสังคมปัจจุบนั 
จ าเป็นตอ้งเปล่ียนแปลงนโยบายมาตรการให้สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ของสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป 
โดยขอ้ตกลงหน่ึงของท่ีประชุมน้ีคือขอใหรั้ฐผลกัดนัใหเ้กิดระบบดูแลช่วยเหลือใหค้  าปรึกษาเด็ก 
ในสถานศึกษาและครอบครัวเล้ียงเด่ียว (กรมกิจการสตรีและสถาบนัครอบครัว, 2558) 
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 แม่เล้ียงเด่ียว ถือเป็นปรากฏการณ์ร่วมสมยัท่ีน่าจบัตามองในสังคมไทย จะเห็นไดจ้าก
ช่วงหลายปีท่ีผา่นมาคนท่ีมีช่ือสียงในสังคมไดก้า้วออกมาใชชี้วติแม่เล้ียงเด่ียวมากข้ึน ปรากฏการณ์
ท่ีเห็นไดช้ดัคือ รูปแบบการใชชี้วติลกัษณะน้ีกลายมาเป็นทางเลือกหน่ึงของสังคมมากยิง่ข้ึน              
ส่วนหน่ึงอาจเป็นเพราะสังคมท่ีเปิดกวา้งทางวฒันธรรม เปิดรับรูปแบบวถีิชีวติท่ีหลากหลาย 
มุมมองของครอบครัวเปล่ียนแปลงไป รวมถึงความสามารถของผูห้ญิงในการพึ่งพาตนเองท าให้
ผูห้ญิงจ านวนหน่ึงกลา้ท่ีจะเดินออกจากชีวติครอบครัวท่ีมีปัญหาเพื่อใชชี้วติในแบบของเธอเอง            
และเล้ียงดูลูกตามล าพงัแทนท่ีจะทนอยูก่บัครอบครัวท่ีเต็มไปดว้ยปัญหาเพียงเพื่อใหไ้ดช่ื้อวา่เป็น
ครอบครัวท่ีสมบูรณ์ (จีรนนัท ์พิมถาวร, 2556) 
 สถานภาพของผูห้ญิงท่ีแยกทางกบัสามี หรือท่ีเรียกวา่ “แม่เล้ียงเด่ียว” เป็นหญิงท่ีตอ้ง
ดูแลบุตรเพียงล าพงั จากเดิมท่ีมีสามีช่วยหารายไดแ้ละดูแลลูก เม่ือสามีไดแ้ยกจากไปภาระหนา้ท่ี          
ท่ีตอ้งรับผดิชอบทุกอยา่งจึงตกมาอยูท่ี่แม่เพียงคนเดียว บางครอบครัวอดีตสามียงัช่วยเหลืออยูบ่า้ง 
บางครอบครัวมีญาติพี่นอ้งคอยช่วยเหลือ แต่บางครอบครัวไม่มีใครช่วยเหลือก็ตอ้งดูแลครอบครัว
และลูกเพียงล าพงั ส่ิงท่ีแม่เล้ียงเด่ียวตอ้งพบเจอหลงัจากแยกทางกบัสามี คือ การต่อสู้กบัความรู้สึก
ของตวัเอง อดทนต่อการตีตราจากสังคม ปัญหาทางเศรษฐกิจ หนา้ท่ีความรับผดิชอบท่ีหนกัข้ึน  
และท่ีส าคญัคือปัญหาดา้นสัมพนัธภาพระหวา่งมารดาและบุตร การท่ีแม่เล้ียงเด่ียวตอ้งรับผดิชอบ
ครอบครัวเพียงล าพงั เวลาส่วนใหญ่ในแต่ละวนัจึงหมดไปกบัการหารายไดเ้พื่อใชจ่้ายในครอบครัว
ท าใหมี้เวลานอ้ยลงในการท ากิจกรรมร่วมกบับุตร ยิง่ไปกวา่นั้น การเป็นแม่เล้ียงเด่ียวนอกจากจะ
ส่งผลกระทบกบัมารดายงัส่งผลกระทบกบับุตรดว้ยเช่นกนั บุตรจะรู้สึกวา่ครอบครัวขาดหายไป 
เกิดความวติกกงัวลเร่ืองฐานะ และการถูกเพื่อนลอ้เลียน ขาดท่ีพึ่งเวลาทะเลาะกบัมารดา งานวจิยั
ของจีรนนัท ์พิมถาวร (2556) ไดใ้หข้อ้มูลวา่ สถานภาพความเป็นอยูโ่ดยทัว่ไปของแม่เล้ียงเด่ียว 
มีความแตกต่างไปจากเดิม ตั้งแต่รายรับท่ีนอ้ยลงส่งผลใหค้วามสามารถในการใชจ่้ายลดลง  
ดา้นสุขภาพจิตมีความเครียดสะสมตั้งแต่ตดัสินใจแยกทางกบัสามีแต่ก็สามารถยอมรับความจริง
และปรับตวัไดเ้ม่ือเวลาผา่นไป ดา้นรูปแบบการด าเนินชีวิต การเตรียมตวัในเร่ืองเล้ียงดูบุตร 
บทบาท ภาระหนา้ท่ีทั้งหมด ความรับผดิชอบทางการเงิน แม่เล้ียงเด่ียวไดมี้การจดัเตรียมค่าใชจ่้าย
ในส่วนของบุตรเสมอ ดา้นความสามารถในการรับผิดชอบต่ออนาคตของบุตร ส่วนใหญ่มี 
การวางแผนอนาคตลูกไวเ้ป็นขั้นตอน และสุดทา้ยแม่เล้ียงเด่ียวมีความตอ้งการเพิ่มเวลาใหก้บับุตร
เพื่อท ากิจกรรมร่วมกนั 
 การศึกษาของ Wurzel (1995) ระบุวา่ โดยทัว่ไปแลว้ครอบครัวแม่คนเดียวเป็นท่ีสนใจ
ของการศึกษาวจิยัมากกวา่ครอบครัวพ่อคนเดียว เน่ืองจากเม่ือมีการหยา่ร้างหรือเกิดการพลดัพราก
ของพอ่หรือแม่ในครอบครัว ส่วนมากพอ่จะสูญหายไปจากครอบครัวในลกัษณะน้ีมากกวา่แม่ 
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ขณะเดียวกนัแม่มกัไดรั้บสิทธิในการเล้ียงดูลูกมากกวา่พอ่ในกรณีท่ีมีการฟ้องร้องในศาล เน่ืองจาก
ศาลวนิิจฉยัไดว้า่สัญชาติญาณของความเป็นแม่ มกัใหค้วามอบอุ่นและใหค้วามเอาใจใส่ลูกมากกวา่
สัญชาติญาณของความเป็นพ่อ ปรากฏการณ์เช่นน้ี ไดรั้บการตอกย  ้าจากแนวโนม้ทางดา้นประชากร 
ท่ีรายงานวา่ ในโลกปัจจุบนัมีครัวเรือนท่ีมีแม่เป็นหวัหนา้ครัวเรือนมากถึงประมาณ 1 ใน 3 และแม่
เหล่าน้ีส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการหยา่ร้างและมองวา่การหยา่ร้างเป็นเร่ืองธรรมดา 
 ลกัษณะครอบครัวท่ีมีเพียง “พอ่อยูก่บัลูก” หรือ “แม่อยูก่บัลูก” อาจน ามาซ่ึงความเครียด
หรือวติกกงัวลต่อความไม่มัน่คงและบทบาทใหม่ท่ีตอ้งเป็นทั้งพอ่และแม่ในเวลาเดียวกนั                       
ตอ้งดูแลลูก จดัการเร่ืองต่าง ๆ เพียงล าพงั ปัญหาส่วนใหญ่ท่ีพอ่แม่เล้ียงเด่ียวตอ้งเผชิญ คือ ปัญหา
ความสัมพนัธ์กบัลูก ปัญหาทางเศรษฐกิจ การมีรายไดแ้ละการมีงานท า (ชลลดา จารุศิริชยักุล, 2555)
การแยกทางกนัของพอ่แม่ยอ่มส่งผลกระทบต่อบุตรอยา่งหลีกเล่ียงไม่ได ้เน่ืองจากบุตรจะขาด
ตน้แบบท่ีดีในการด าเนินชีวิต ท าใหเ้ด็กเหล่าน้ีมีความเส่ียงสูงท่ีจะมีพฤติกรรมหรือคุณลกัษณะไป
ในทางท่ีไม่เหมาะสม และมกัจะมีปัญหาดา้นพฤติกรรม อยา่งไรก็ตามพฤติกรรมต่าง ๆ ของเด็กจะ
ไม่เหมาะสมในระดบัใดข้ึนอยูก่บัช่วงอายขุองเด็กในขณะท่ีพอ่แม่หยา่ร้างกนั โดยเด็กอาย ุ12-15 ปี 
จะไดรั้บผลกระทบเลวร้ายท่ีสุด รองลงมาคือช่วงก่อนวยัเรียน อาย ุ3-5 ปี (ระววิรรณ ธรณี, รุ่งนภา 
เทพภาพ และอ าไพ หม่ืนสิทธ์ิ, 2551) 
 จากผลกระทบเหล่าน้ีส่งผลใหส้ัมพนัธภาพระหวา่งมารดาและบุตรมีการสั่นคลอน 
สัมพนัธภาพระหวา่งกนัก็จะมีปัญหามาก เน่ืองจากบุตรอยูใ่นวยัรุ่นซ่ึงเป็นวยัท่ีมีอารมณ์และ
ความรู้สึกรุนแรงเป็นลกัษณะของความสับสนทางอารมณ์ เปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา เอาแน่นอน
ไม่ไดเ้ป็นวยัท่ีเกิดอารมณ์ไดห้ลากหลาย นอกจากน้ียงัเป็นช่วงเวลาท่ีมีความขดัแยง้ในตนเอง  
เพราะวยัรุ่นมีธรรมชาติท่ีตอ้งการเป็นตวัของตวัเอง ตอ้งการเป็นอิสระ ดงันั้นจึงท าใหว้ยัรุ่นมี         
ความขดัแยง้กบัผูป้กครองอยูเ่สมอ (พชัราภา  ตนัติชูเวช, 2548) เม่ือขดัแยง้กนับ่อยคร้ังสัมพนัธภาพ
ระหวา่งกนัจึงลดลง 
 สัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น เป็นความสัมพนัธ์ท่ีมารดาและบุตร 
มีต่อกนั แสดงพฤติกรรมต่อกนัเพื่อจะใหค้รอบครัวเขา้ใจกนั มีความสุขร่วมกนั ประกอบดว้ย                 
5 องคป์ระกอบ คือ 1) การใชเ้วลาวา่งในการท ากิจกรรมร่วมกนั 2) การส่ือสารระหวา่งสมาชิก                   
ในครอบครัว 3) การแสดงออกถึงความผกูพนัอนัดีระหวา่งสมาชิกในครอบครัว 4) การแกปั้ญหา
และความขดัแยง้ร่วมกนั และ 5) การปฏิบติัตามบทบาทหนา้ท่ีของสมาชิกในครอบครัว (Epstein, 
1982; จิราพร ชมพิกุล, ปราณี สุทธิสุคนธ์, เกรียงศกัด์ิ ซ่ือเล่ือม และดุษณี ด ามี, 2552) ซ่ึงการใช้
ชีวติประจ าวนั การท างานหารายได ้อารมณ์และความเครียดจากส่ิงต่าง ๆ อาจท าใหอ้งคป์ระกอบ
เหล่าน้ีอาจขาดหายไปบา้งบางช่วง จะส่งผลถึงสัมพนัธภาพระหวา่งมารดาและบุตร จากปัญหา
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ดงักล่าวข่างตน้ ประกอบกบัการท่ีผูว้จิยัไดฝึ้กปฏิบติัการใหก้ารปรึกษาท่ีโรงเรียนแห่งหน่ึงใน
จงัหวดัชลบุรี พบวา่ มีนกัเรียนวยัรุ่นระดบัมธัยมตน้ท่ีมาขอรับการปรึกษาจากอาจารยแ์นะแนว 
ส่วนมากมีปัญหาในเร่ืองสัมพนัธภาพในครอบครัว การส่ือสารกบัมารดา การไม่มีเวลาร่วมกนั          
การขดัแยง้กนั และวยัรุ่นส่วนใหญ่ท่ีมาพบอาจารยแ์นะแนวร้อยละ 45 มาจากครอบครัวเล้ียงเด่ียว 
ปัญหาท่ีพบมากคือ ร้อยละ 35 มาจากการท่ีมารดาไม่มีเวลาท ากิจกรรมร่วมกบับุตร ร้อยละ 30                 
มาจากการส่ือสารท่ีไม่เขา้ใจกนั จึงท าใหผู้ว้จิยัสนใจในการเสริมสร้างสัมพนัธภาพระหวา่ง                     
แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นข้ึน และจากการท่ีผูว้จิยัไดมี้โอกาสพูดคุยกบัครูแนะแนวของโรงเรียน
แห่งหน่ึงในจงัหวดัฉะเชิงเทราซ่ึงพบปัญหาคลา้ยคลึงกนั 
 การปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ (Strategic family theory) เป็นวธีิการหน่ึง                              
ท่ีสามารถใหก้ารช่วยเหลือแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นไดดี้ ดว้ยทฤษฎีท่ีใหค้วามส าคญักบั
สัมพนัธภาพในครอบครัว การนิยามบริบทของครอบครัวใหช้ดัเจนกระชบั ตรงประเด็น 
มองปัญหาท่ีเกิดข้ึนในครอบครัววา่สามารถจดัการและแกไ้ขไดมุ้่งแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนั  
ซ่ึงประกอบดว้ย เทคนิคการช้ีน า (The use of directives) เป็นการท่ีผูใ้หก้ารปรึกษาแนะน า ช้ีแนะ
เพื่อใหค้รอบครัวปฏิบติัในลกัษณะท่ีต่างไปจากเดิม, เทคนิคการกระท าในส่ิงตรงกนัขา้ม 
(Paradoxical intervention) เป็นการท่ีผูใ้หก้ารปรึกษาใหค้รอบครัวปฏิบติัในส่ิงท่ีครอบครัวต่อตา้น
และไม่ท าตาม จึงท าใหเ้กิดพฤติกรรมใหม่, เทคนิคการแสร้งท า (Pretend techniques) คือ การท่ีผูใ้ห้
การปรึกษาใหค้รอบครัวแสร้งท าพฤติกรรมท่ีไม่เคยท ามาก่อนจนเกิดแรงจูงใจในการท าพฤติกรรม
นั้นตลอดไป, เทคนิคการมองมุมใหม่ (Reframing) เป็นการท่ีผูใ้หก้ารปรึกษาใหค้รอบครัวมอง
ปัญหาท่ีเกิดข้ึนในมุมมองใหม่ซ่ึงเป็นมุมมองท่ีต่างออกไปจากเดิม โดยการปรึกษาครอบครัวทฤษฎี
เชิงกลยทุธ์จะเร่ิมเปล่ียนแปลงพฤติกรรมแบบผิวเผิน (First-order change) เร่ิมจากส่ิงท่ีกระท า                
ไดง่้าย เพื่อใหปั้ญหานั้น ๆ หมดไป เช่น การใชเ้วลาในการรับประทานอาหารเยน็ร่วมกนั เป็นตน้  
ต่อมาจึงเปล่ียนแปลงพฤติกรรมในระดบัโครงสร้าง (Secondary-order change) เป็นการเปล่ียนแปลง            
ท่ีจะท าใหปั้ญหาค่อย ๆ ลดลงและหายไปอยา่งถาวร เช่น การใชเ้วลาท ากิจกรรมร่วมกนักบับุตร            
ทุกวนัหยดุเป็นประจ า เป็นตน้ ดงันั้น การปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์จึงสามารถช่วยเพิ่ม
สัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นใหมี้สัมพนัธภาพท่ีดีต่อกนัได ้
 จากสถานการณ์และความเป็นมาดงักล่าว ผูว้จิยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาผลการปรึกษา
ครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ต่อสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น เพื่อน าผลการศึกษา
เป็นแนวทางปฏิบติัส าหรับผูใ้หก้ารปรึกษา ครูแนะแนว อาจารยท่ี์ปรึกษา นกัจิตวทิยา ตลอดจน
บุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อช่วยเหลือแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรใหมี้สัมพนัธภาพระหวา่งกนัท่ีดีในอนาคต   
และส่งผลต่อความเขม้แขง็ของสถาบนัครอบครัวต่อไป    
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วตัถุประสงค์การวจิัย 
 เพื่อศึกษาผลการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ต่อสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียว
และบุตรวยัรุ่น 
 

สมมติฐานงานวจิยั 
 1. มีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งวธีิการทดลองกบัระยะเวลาการทดลอง 
 2. กลุ่มทดลองท่ีไดรั้บการให้การปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์มีคะแนน
สัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นในระยะหลงัการทดลองสูงกวา่กลุ่มควบคุม 
 3. กลุ่มทดลองท่ีไดรั้บการให้การปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์มีคะแนน
สัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นในระยะติดตามผลสูงกวา่กลุ่มควบคุม 
 4. กลุ่มทดลองท่ีไดรั้บการให้การปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์มีคะแนน
สัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นในระยะหลงัการทดลองสูงกวา่ระยะก่อนทดลอง
 5. กลุ่มทดลองท่ีไดรั้บการให้การปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์มีคะแนน
สัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นในระยะติดตามผลสูงกวา่ระยะก่อนทดลอง 
 

ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวจิัย 
 1. ผลการศึกษาคร้ังน้ีจะเป็นแนวทางใหค้รอบครัวผูรั้บการปรึกษาน าไปปฏิบติัใชต่้อไป
ในอนาคตเม่ือประสบปัญหา หรือให้ค  าแนะน ากบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 2. หน่วยงานท่ีเป็นแหล่งเก็บขอ้มูลไดท้ราบถึงปัญหาของสมาชิกในหน่วยงาน และทราบ
วธีิในการจดัการแกไ้ขปัญหานั้นและเป็นแนวทางในการน าไปช่วยเหลือสมาชิกรายอ่ืน ๆ ท่ีมีปัญหา
คลา้ยคลึงกนั เพื่อเสริมสร้างความเขม้แขง็ในครอบครัวไดอ้ยา่งเหมาะสม  
 3. สามารถเป็นแนวทางใหเ้ป็นแนวทางปฏิบติัส าหรับผูใ้ห้การปรึกษา ครูแนะแนว  
อาจารยท่ี์ปรึกษานกัจิตวทิยา ตลอดจนหน่วยงานและบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อช่วยเหลือมารดา               
และบุตรในครอบครัวเด่ียวท่ีมีปัญหาเร่ืองสัมพนัธภาพระหวา่งกนั 

 
 
 
 
 



6 

ขอบเขตการวจิัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
  1.1 ประชากร คือ แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นในจงัหวดัฉะเชิงเทราท่ีมีคุณสมบติัดงัน้ี 
   1.1.1 แม่เล้ียงเด่ียว ท่ีแยกทางกบัสามี 0- 3 ปี 
   1.1.2 บุตร ท่ีมีอาย ุ13-15 ปี 
   1.1.3 อาศยัอยูด่ว้ยกนัเพียงล าพงั 2 คน 
  1.2 กลุ่มตวัอยา่ง คือ แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นท่ีมีคุณสมบติัตามขอ้ 1 และมี                    
การไดม้าซ่ึงกลุ่มตวัอยา่งดงัน้ี 
   1.2.1 ผูว้จิยัใหแ้ม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นท าแบบวดัสัมพนัธภาพท่ีผูว้จิยัพฒันาข้ึน 
   1.2.2 หาค่าความสอดคลอ้งของแบบวดัทั้งสองฉบบั และผูว้จิยัคดัเลือก 
แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นท่ีมีคะแนนความสอดคลอ้งไปในทิศทางเดียวกนั 
   1.2.3 น าคะแนนจากขอ้ 1.2.1 มาจดัเรียงคะแนนจากมากไปนอ้ย และคดัเลือก 
คู่แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นท่ีมีค่าเฉล่ียคะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น
นอ้ยท่ีสุดข้ึนไป จ านวน 20 คู่ เป็นกลุ่มทดลอง 10 คู่ กลุ่มควบคุม 10 คู่โดยมีค่าเฉล่ียคะแนนตั้งแต่ 
120-170 คะแนน 
   1.2.4 สอบถามความสมคัรใจในการเขา้ร่วมการทดลอง                 
 2. ตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษา 
  2.1 ตวัแปรอิสระ (Independent variables) 
   2.1.1 วธีิการแบ่งออกเป็น 2 วธีิ คือ 
    2.1.1.1 การปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ 
    2.1.1.2 การไม่ไดรั้บการปรึกษา 
   2.1.2 ระยะเวลาการทดลอง 
    2.1.2.1 ระยะเวลาก่อนทดลอง (Pre-test) 
    2.1.2.2 ระยะเวลาหลงัทดลอง (Post-test) 
    2.1.2.3 ระยะติดตามผล (Follow up) 
  2.2 ตวัแปรตาม (Dependent variables) คือ สัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและ 
บุตรวยัรุ่น 
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กรอบแนวคดิในการวจิัย 
ตัวแปรอสิระ (Independent Variables)  ตัวแปรตาม (Dependent Variables) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวจิยั 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1. สัมพนัธภาพระหวา่งมารดาและบุตรวยัรุ่น หมายถึง การท่ีมารดาและบุตรท่ีอยูใ่นช่วง
อาย ุ13-15 ปี มีความคิด ความรู้สึก และมีการกระท าท่ีปฏิบติัต่อกนั ท่ีก่อใหเ้กิดความรัก   
ความเขา้ใจการแสดงออกท่ีดีต่อกนั ดงัน้ี   
  1.1 ดา้นการใชเ้วลาวา่งในการท ากิจกรรมร่วมกนั หมายถึง การท่ีมารดาและบุตร
วยัรุ่นไดท้  ากิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกนัทั้งในบา้นและนอกบา้น เช่น รับประทานอาหารเยน็ร่วมกนั 
ช่วยกนัท างานบา้น ไปซ้ือของนอกบา้น การเยีย่มญาติ การเดินทางไปเท่ียว เป็นตน้เพื่อใหเ้กิด             
ความผกูพนัระหวา่งกนั 
  1.2 ดา้นการส่ือสารระหวา่งกนั หมายถึง การท่ีมารดาและบุตรวยัรุ่นไดใ้ชภ้าษาพูด 
ภาษาท่าทาง ในการติดต่อ แสดงความคิดเห็น ตดัสินใจร่วมกนั 
  1.3 ดา้นการแสดงออกถึงความผกูพนัอนัดีระหวา่งสมาชิกในครอบครัว หมายถึง 
การท่ีมารดาและบุตรวยัรุ่น มีการปฏิบติัต่อกนัโดยแสดงถึงการแสดงออกซ่ึงความรัก ความเอ้ือ
อาทร การดูแลเอาใจใส่ การเคารพนบัถือ การสัมผสั 

1. วธีิการ 
    1.1 การปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิง 
          กลยทุธ ์
    1.2 การไม่ไดรั้บการปรึกษา 
2. ระยะเวลาการทดลอง 
    2.1 ระยะเวลาก่อนทดลอง (Pre-test) 
    2.2 ระยะเวลาหลงัทดลอง (Post-test) 
    2.3 ระยะติดตามผล (Follow up) 
 

สัมพนัธภาพระหว่างแม่เลีย้งเดี่ยวและ
บุตรวยัรุ่น 
1. ดา้นการใชเ้วลาวา่งในการท ากิจกรรม 
    ร่วมกนั 
2. ดา้นการส่ือสารระหวา่งกนั 
3. ดา้นการแสดงออกถึงความผกูพนัอนัดี  
    ระหวา่งสมาชิกในครอบครัว 
4. ดา้นการแกปั้ญหาและความขดัแยง้ 
    ร่วมกนั 
5. ดา้นบทบาทหนา้ท่ีของสมาชิก 
    ในครอบครัว 
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  1.4 ดา้นการแกปั้ญหาและความขดัแยง้ร่วมกนั หมายถึง การท่ีมารดาและบุตรวยัรุ่น    
มีการจดัการสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนในครอบครัว ความขดัแยง้ การหาทางออกของปัญหา การจดัการ
กบัอารมณ์และความคิดเห็นท่ีไม่ตรงกนั อยา่งมีประสิทธิภาพ 
  1.5 ดา้นบทบาทหนา้ท่ีของสมาชิกในครอบครัว หมายถึง การท่ีมารดาและ 
บุตรวยัรุ่นรู้จกัหนา้ท่ีของตนเอง การปฏิบติัหนา้ท่ีและรับผิดชอบงานของตนเองและส่วนรวม   
แบ่งเบาภาระภายในครอบครัว เป็นแบบอยา่งท่ีดีใหแ้ก่กนั และมีการก าหนดกฎระเบียบในบา้น
ร่วมกนั    
 2. แม่เล้ียงเด่ียว หมายถึง หญิงท่ีแยกทางกบัสามี 0-3 ปี โดยผา่นการจดทะเบียนหยา่ร้าง
หรือไม่จดทะเบียนหยา่ร้างก็ได ้มีบุตรวยัรุ่นอาย ุ13-15 ปี จ  านวน 1 คน เล้ียงบุตรเพียงล าพงั  
 3. การใหก้ารปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ หมายถึง กระบวนการใหก้ารช่วยเหลือ
ครอบครัว ท่ีใหค้วามส าคญักบัสัมพนัธภาพในครอบครัว การนิยามบริบทของครอบครัวใหช้ดัเจน 
กระชบั ตรงประเด็น มองปัญหาท่ีเกิดข้ึนในครอบครัววา่สามารถจดัการและแกไ้ขได ้มุ่งแกปั้ญหา 
ท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนั โดยใชท้กัษะการฟังการใชค้  าถามการตีความการสะทอ้นความรู้สึกการสรุป
ความการใหข้อ้มูลยอ้นกลบั และเทคนิคการช้ีน าเทคนิคการใชค้  าถามเวยีน เทคนิคการกระท าในส่ิง
ตรงกนัขา้มเทคนิคเทคนิคการแสร้งท า เทคนิคการมองมุมใหม่เทคนิคการมอบหมายงาน เทคนิค
การตีตราใหม่ เทคนิคการเสนอการก าหนด เทคนิคการท านายสภาพท่ีเกิดซ ้ า โดยใหก้ารปรึกษา
จ านวน 10 ครอบครัว ครอบครัวละ 12 คร้ัง คร้ังละ 45-60 นาที รวม 120 คร้ัง 
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บทที ่2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การวจิยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาผลการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ต่อสัมพนัธภาพระหวา่ง
แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น ซ่ึงผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกสาร ต ารา และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งครอบคลุมใน
ประเด็นและเน้ือหาท่ีส าคญั โดยมีการรวบรวมน าเสนอตามล าดบัดงัน้ี 
 1. เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสัมพนัธภาพในครอบครัว 
  1.1 ความหมายของสัมพนัธภาพในครอบครัว 
  1.2 ความส าคญัของสัมพนัธภาพในครอบครัว 
  1.3 ลกัษณะของสัมพนัธภาพในครอบครัว 
  1.4 ปัจจยัท่ีมีผลต่อการสร้างสัมพนัธภาพในครอบครัว 
  1.5 องคป์ระกอบของสัมพนัธภาพในครอบครัว 
  1.6 แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัสัมพนัธภาพในครอบครัว 
  1.7 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสัมพนัธภาพในครอบครัว 
 2. เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น 
  2.1 เอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัแม่เล้ียงเด่ียว 
  2.2 เอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัวยัรุ่น 
  2.3 สัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น 
  2.4 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น 
 3. เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ 
  3.1 ความหมายและความเป็นมาของการปรึกษาครอบครัว 
  3.2 หลกัการและแนวคิดของการปรึกษาครอบครัว 
  3.3 กระบวนการการปรึกษาครอบครัว 
  3.4 การใหก้ารปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ 
  3.5 เป้าหมายการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ 
  3.6 บทบาทการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ 
  3.7 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ 
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เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้องกบัสัมพนัธภาพในครอบครัว 
 จากการศึกษาคน้ควา้วรรณกรรมท่ีเก่ียวกบัสัมพนัธภาพในครอบครัว สามารถสรุป
รายละเอียดดงัหวัขอ้ต่อไปน้ี 
 ความหมายของสัมพนัธภาพในครอบครัว 
 มนุษยมี์ความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นตั้งแต่เกิด โดยความสัมพนัธ์เร่ิมแรกของมนุษยคื์อ
สัมพนัธภาพในครอบครัว มีผูใ้หนิ้ยามของสัมพนัธภาพในครอบครัวไวห้ลายท่าน ดงัน้ี 

 สัมพนัธภาพ หมายถึง ความผกูพนั ความเก่ียวขอ้ง, ครอบครัว หมายถึง สถาบนัพื้นฐาน
ของสังคมท่ีประกอบดว้ยสามี ภรรยา และหมายความรวมถึงลูกดว้ย ดงันั้น สัมพนัธภาพใน
ครอบครัว หมายถึง ความเก่ียวขอ้ง ความผกูพนั ระหวา่ง สามี ภรรยา ลูก (ราชบณัฑิตยสถาน, 2556) 

 สัมพนัธภาพในครอบครัว หมายถึง ความผกูพนัรักใคร่ ความใกลชิ้ดคุน้เคยกนัทาง
อารมณ์และจิตใจในการด าเนินชีวติร่วมกนัอยา่งมีจุดหมายในบรรยากาศท่ีสงบสุข และสามารถ
ช่วยเหลือเก้ือกูลดูแลซ่ึงกนัและกนัได ้โดยสัมพนัธภาพจะเกิดข้ึนไดจ้ะตอ้งมีการใชเ้วลาอยูร่่วมกนั  
มีการติดต่อส่ือสาร รู้จกัหนา้ท่ีของตนเอง และมีความเคารพซ่ึงกนัและกนัภายในครอบครัว   
(สุธิดา แจง้ประจกัษ,์ 2553) 

 สัมพนัธภาพในครอบครัวหมายถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกในครอบครัวญาติพี่นอ้ง
หรือบุคคลอ่ืน ๆ ท่ีอาศยัรวมอยูใ่นครัวเรือนเดียวกนัโดยมีการปฏิสัมพนัธ์การพูดคุยการแสดงออก
ซ่ึงความรักและท ากิจกรรมอ่ืน ๆร่วมกนัซ่ึงมีทั้งสัมพนัธภาพท่ีดีและไม่ดี (พชรกมล ปีนะเก, 2554)   

 สัมพนัธภาพในครอบครัว หมายถึง การแสดงออกทางดา้นพฤติกรรมท่ีสมาชิกใน
ครอบครัวมีปฏิสัมพนัธ์ต่อกนัในเร่ืองการแสดงบทบาท ความผกูพนั และการสนบัสนุนของบุคคล
ในครอบครัวและลกัษณะการเล้ียงดูของบิดามารดา และผูป้กครอง (อริสา สินธุ, 2554) 

 สัมพนัธภาพในครอบครัว หมายถึง ความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกภายในครอบครัว  
เร่ิมตน้จากความรักความอบอุ่นของสามีภรรยาท่ีมีต่อกนั เม่ือมีลูกสัมพนัธภาพนั้นจะขยายไปสู่ลูก  
เป็นความสัมพนัธ์ระหวา่ง พ่อแม่ ลูก ท่ีมีลกัษณะเก่ียวขอ้งผกูพนักนั เอ้ืออาทรต่อกนั ใกลชิ้ดสนิท
สนมกนั มีการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั ถา้เป็นสัมพนัธภาพท่ีดีก็จะก่อใหเ้กิดผลดีต่อครอบครัว   
ท าใหค้รอบครัวมีความสุข ราบร่ืน แต่ถา้เป็นสัมพนัธภาพท่ีขดัแยง้ก็จะก่อใหเ้กิดปัญหาต่าง ๆ 
ตามมา (อุไรรัตน์ แกว้ไกรสร, 2553) 

 สัมพนัธภาพในครอบครัว หมายถึง ความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกในครอบครัว   
ญาติพี่นอ้ง หรือบุคคลอ่ืน ๆ ท่ีอาศยัรวมอยูใ่นครัวเรือนเดียวกนั โดยมีปฏิสัมพนัธ์ การพูดคุย   
การแสดงออกซ่ึงความรัก และท ากิจกรรมอ่ืน ๆ ร่วมกนั ซ่ึงมีทั้งสัมพนัธภาพท่ีดีและไมดี่ (จิราพร  
ชมพิกุล และคณะ, 2552)   
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 สัมพนัธภาพในครอบครัว หมายถึง การท่ีสมาชิกในครอบครัวสามารถสร้าง
ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลในครอบครัว ไม่วา่จะเป็นระหวา่งพอ่แม่ลูกหรือผูป้กครอง ซ่ึงอาจจะ
เป็นพอ่แม่ ญาติผูใ้หญ่คนอ่ืน ๆ ไดแ้ก่ ปู่ยา่ ตายาย ลุงป้า นา้อา ดว้ยความรักใคร่ผกูพนั สมาชิกใน
ครอบครัวมีความเขา้ใจและช่วยเหลือกนั ท ากิจกรรมร่วมกนั มีการติดต่อส่ือสารท่ีดีระหวา่งสมาชิก
ในครอบครัว มีความเช่ือและไวว้างใจกนั (สมิธ วฒิุสวสัด์ิ, 2552) 

 สัมพนัธภาพในครอบครัว หมายถึง ความรัก ความเขา้ใจ ความผกูพนั การเอาใจใส่ดูแล
ซ่ึงกนัและกนัของสมาชิกในครอบครัว ท าใหส้มาชิกในครอบครัวเกิดความรู้สึกมัน่คง อบอุ่น  
ปลอดภยั และมีก าลงัใจในการด าเนินชีวิตร่วมกนั (สุภาพร กุลดิลก, 2550)   

 จากความหมายขา้งตน้ สรุปไดว้า่ สัมพนัธภาพในครอบครัว หมายถึง ความสัมพนัธ์อนัดี  
การแสดงออกดา้นพฤติกรรม ความผกูพนัระหวา่งสมาชิกในครอบครัว ญาติพี่นอ้ง หรือบุคคลอ่ืน ๆ 
ท่ีอาศยัอยูร่่วมในครอบครัวเดียวกนั โดยมีปฏิสัมพนัธ์ การพูดคุย ความรัก ความเขา้ใจ การเอาใจใส่
ดูแลช่วยเหลือ และการท ากิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกนั   
 ความส าคัญของสัมพนัธภาพในครอบครัว 
 ครอบครัวถือเป็นสังคมแรกของมนุษย ์และเป็นสังคมแรกของการสร้างสัมพนัธภาพ  
การเรียนรู้การแลกเปล่ียนประสบการณ์ การติดต่อส่ือสาร การหล่อหลอมพฤติกรรม คุณธรรม  
จริยธรรม และการฝึกทกัษะต่าง ๆ เพื่อการด ารงชีพ จากอดีตท่ีเป็นครอบครัวขยาย มีทั้ง ปู่ยา่ ตายาย  
พอ่แม่ และลูก สมาชิกในครอบครัวมี 3 รุ่น มาสู่ปัจจุบนัท่ีครอบครัวมีขนาดเล็กลงเป็นครอบครัว
เด่ียว มีเพียงพอ่แม่ลูกเท่านั้น และบางครอบครัวอาจเป็นครอบครัวเล้ียงเด่ียว ซ่ึงมีเพียง แม่และลูก  
หรือพ่อและลูก แต่ไม่วา่จะอยูใ่นครอบครัวแบบใด สมาชิกในครอบครัวยงัจ าเป็นตอ้งมีสัมพนัธภาพ 
ท่ีดีต่อกนั ดงันั้น สัมพนัธภาพในครอบครัว จึงเป็นปัจจยัส าคญัท่ีท าใหส้มาชิกในครอบครัวอยู่
ร่วมกนัดว้ยความรักความอบอุ่นและเอ้ืออาทรต่อกนัสามารถด ารงความเป็นครอบครัวและสืบทอด
ความเป็นครอบครัวซ่ึงเม่ือครอบครัวมีความรักความอบอุ่นสมาชิกก็จะมีสภาพจิตใจท่ีดี 
มีความมัน่คงทางอารมณ์ มีพลงัท่ีจะสามารถเผชิญกบัปัญหาต่าง ๆ ในสังคมไดอ้ยา่งเขม้แขง็   
(มนสั วณิชชานนท,์ 2550)   
 นอกจากน้ี ความสัมพนัธ์ในครอบครัวเป็นส่ิงส าคญัอีกประการหน่ึงท่ีจะช่วยใหเ้ด็ก
เจริญเติบโตข้ึนมาเป็นคนท่ีมีคุณภาพของสังคมและประเทศชาติได ้เพราะครอบครัวท่ีมี
สัมพนัธภาพท่ีดี เด็กจะไดรั้บความรักความอบอุ่น มีความมัน่คงทางจิตใจ มีวุฒิภาวะทางอารมณ์
อนัมีผลต่อการพฒันาบุคลิกภาพและคุณภาพชีวติของเด็ก ยงัจะช่วยในการแกปั้ญหาต่าง ๆ  
ในครอบครัวไดเ้ป็นอยา่งดี แมปั้ญหานั้น ๆ จะหนกัหนาสาหสัเพียงไร ส่วนครอบครัวท่ีมี
สัมพนัธภาพในครอบครัวท่ีไม่ค่อยดีนั้น ปัญหาต่าง ๆ ในครอบครัวไม่สามารถแกไ้ขได ้แมว้า่
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ปัญหานั้น ๆ จะเป็นปัญหาเล็กนอ้ยก็ตาม จะกลบักลายเป็นปัญหาท่ีรุนแรงถึงขั้นท าให้ครอบครัว
แตกสลายได ้(สมิธ วฒิุสวสัด์ิ, 2552) ซ่ึงสอดคลอ้งกบัค ากล่าวของผูว้จิยัท่านอ่ืน ๆ ท่ีกล่าวไวว้า่ 
 สถาบนัครอบครัวเป็นสถาบนัโครงสร้างพื้นฐานของสังคม มีบทบาทส าคญัในการสร้าง
ค่านิยม เจตคติ อุปนิสัย และบุคลิกภาพของบุคคล ดงันั้น การส่งเสริมสัมพนัธภาพท่ีดีในครอบครัว  
ท าใหส้มาชิกในครอบครัวเห็นความส าคญัของการใชเ้วลาร่วมกนั ทกัษะการใชชี้วติ การส่ือสาร
อยา่งสร้างสรรค ์ใหค้วามรัก ความอบอุ่นลดความขดัแยง้ ก่อใหเ้กิดความสุขในครอบครัว จึงเป็น
ส่วนหน่ึงในการพฒันาสังคมคุณภาพอยา่งย ัง่ยนื (จิราพร ชมพิกุล และคณะ, 2552) 
 รากฐานของครอบครัวท่ีส าคญั คือ สายสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกในครอบครัวท่ีมีความรัก  
ความผกูพนั ความอบอุ่น ฯลฯ หล่อหลอมเป็นระบบความสัมพนัธ์ในครอบครัว ดงันั้นหาก
ครอบครัวมีความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งกนั การเอ้ืออาทรระหวา่งกนัในยามท่ีสมาชิกคนใดคนหน่ึงมี
ปัญหา สมาชิกคนอ่ืน ๆ ก็จะรับรู้และเรียนรู้ร่วมกนัในการแกปั้ญหา ก่อใหเ้กิดความแน่นแฟ้นของ
ครอบครัว เกิดการช่วยเหลือเก้ือกูลซ่ึงกนัและกนั ร่วมทุกขร่์วมสุขไปดว้ยกนั (เล็ก สมบติั, 2549) 

 ครอบครัวนบัเป็นสถาบนัท่ีส าคญัท่ีสุดของชีวิต ทุกคนเร่ิมผกูพนักบักิจกรรมของ
ครอบครัวของตนมาตั้งแต่อยูใ่นครรภ ์ถึงเสียชีวติไปแลว้ความผกูพนันั้นก็ยงัคงมีอยู ่ความสัมพนัธ์
เหล่าน้ีจะเห็นไดจ้ากการดูแลเอาใจใส่ กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีท าร่วมกนั ซ่ึงพฤติกรรมท่ีปฏิบติัต่อกนั                
ในชีวิตประจ าวนัลว้นมีพื้นฐานมาจากสัมพนัธภาพของสมาชิกภายในครอบครัวทั้งส้ิน ซ่ึงพฤติกรรม
และกิจกรรมต่าง ๆ ของครอบครัวจะดีหรือไม่นั้นข้ึนอยูก่บัสัมพนัธภาพของสมาชิกในครอบครัว
เป็นหลกั หากสมาชิกในครอบครัวมีสัมพนัธภาพท่ีดีต่อกนั ครอบครัวก็จะมีความสุข เม่ือเกิดปัญหา
หรือเร่ืองร้าย ๆ ต่าง ๆ สมาชิกในครอบครัวก็จะช่วยเหลือกนั ร่วมกนัหาทางป้องกนัหรือท าใหเ้ร่ือง
ร้าย ๆ เหล่านั้นเบาบางลง (สุรพล พะยอมแยม้, 2548) 

 จากขอ้มูลขา้งตน้ สรุปไดว้า่ สัมพนัธภาพครอบครัวมีความส าคญัในการสร้างและพฒันา
บุคคลทั้งดา้นร่างกายและจิตใจ  เป็นสังคมแรกของการสร้างสัมพนัธภาพ รากฐานของครอบครัว              
ท่ีส าคญั คือ สายสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกในครอบครัวท่ีมีความรัก ความเขา้ใจ ความผกูพนั  
ความอบอุ่น ฯลฯ ต่อกนั หล่อหลอมเป็นสัมพนัธภาพในครอบครัว สัมพนัธภาพท่ีดีในครอบครัว
เป็นส่ิงส าคญัประการหน่ึงท่ีจะช่วยใหเ้ด็กเติบโตข้ึนมาเป็นคนมีคุณภาพของสังคม เน่ืองจากเด็ก            
จะไดรั้บความรัก ความอบอุ่น การดูแลเอาใจใส่ ส่งผลใหเ้ด็กมีความมัน่คงทางจิตใจ มีวฒิุภาวะ           
ทางอารมณ์ ซ่ึงมีผลต่อการพฒันาบุคลิกภาพและคุณภาพชีวติของเด็ก นอกจากน้ี สัมพนัธภาพท่ีดี
ในครอบครัวจะท าใหส้มาชิกในครอบครัวมีความรัก ความผกูพนั เอ้ืออาทร ช่วยเหลือเก้ือกูล                    
ซ่ึงกนัและกนั อยูเ่คียงขา้งและร่วมกนัแกปั้ญหา ลดความขดัแยง้ ก่อใหเ้กิดความสุขในครอบครัว  
ซ่ึงความสุขในครอบครัวเป็นส่วนหน่ึงของการพฒันาสังคมอยา่งมีคุณภาพ 



13 

 ลกัษณะของสัมพนัธภาพในครอบครัว 
 มีผูใ้หนิ้ยามเก่ียวกบัลกัษณะของสัมพนัธภาพในครอบครัวไวด้งัน้ี 
 ศิริกุล อิศรานุรักษ ์(2545) กล่าววา่ ลกัษณะของสัมพนัธภาพในครอบครัวท่ีดี  
ประกอบดว้ยปัจจยัพื้นฐาน ดงัน้ี   
 1. ช่ืนชมคุณค่าของคนในครอบครัว   
 2. มีเวลาอยูร่่วมกนั ท ากิจกรรมร่วมกนั   
 3. มีพนัธะต่อความสุขและสวสัดิภาพของคนในครอบครัวร่วมกนั   
 4. มีการติดต่อส่ือสารท่ีดี   
 5. มีศรัทธาต่อศาสนา จะช่วยใหมี้สติ อดทน ให้อภยั   
 6. มีสมรรถนะในการจดัการกบัวกิฤตการณ์ของครอบครัวไดดี้ 
 จุรี จนัตุด (2556) กล่าววา่ ลกัษณะของสัมพนัธภาพในครอบครัวประกอบดว้ย 5 ลกัษณะ  
 1. ลกัษณะสัมพนัธภาพระหวา่งสามีกบัภรรยา หมายถึง การท่ีสามีกบัภรรยาปฏิบติัต่อกนั
ดว้ยความรักใคร่ ห่วงใย เอ้ืออาทร ให้เกียรติและมีความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั ร่วมกนัประกอบ
อาชีพ เผชิญปัญหาและแกปั้ญหาร่วมกนั 
 2. ลกัษณะสัมพนัธภาพระหวา่งพอ่แม่กบัลูก หมายถึง การท่ีพอ่แม่ใหค้วามรัก ความ
เมตตา เอ้ืออาทร อบรมเล้ียงดู ใหก้ารศึกษา ปฏิบติัต่อกนัดว้ยความเป็นมิตรและมีกิจกรรมร่วมกนั 
 3. ลกัษณะสัมพนัธภาพระหวา่งลูกกบัพอ่แม่ หมายถึง การท่ีลูกปฏิบติัต่อพอ่แม่ดว้น
ความเคารพนบัถือ ประพฤติปฏิบติัตนเป็นคนดี ตั้งใจศึกษาเล่าเรียน ช่วยแบ่งเบาภาระตามก าลงั
ความสามารถ และดูแลพอ่แม่เม่ือเจบ็ป่วยแก่ชรา 
 4. ลกัษณะสัมพนัธภาพระหวา่งพี่กบันอ้ง หมายถึง การท่ีพี่นอ้งรักใคร่กลมเกลียว  
เอ้ืออาทร ห่วงใย ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั สามารถเป็นท่ีพึ่งพิงและใหค้  าปรึกษาแก่กนัได ้
 5. ลกัษณะสัมพนัธภาพระหวา่งสมาชิกในครอบครัว หมายถึง การท่ีสมาชิกทุกคนใน
ครอบครัวรักใคร่กลมเกลียว เอ้ืออาทร ห่วงใย ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั สามารถเป็นท่ีพึ่งพิงและให้
ค  าปรึกษาแก่กนัได ้
 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ สรุปไดว้า่ ลกัษณะของสัมพนัธภาพในครอบครัวคือ ปฏิสัมพนัธ์
ระหวา่งสมาชิกในครอบครัว ไม่วา่จะเป็นดา้นพฤติกรรม ค าพูด ความคิด ความเช่ือ ลกัษณะการใช้
ชีวติ และวธีิการจดัการกบัภาวะวกิฤติท่ีอาจเกิดข้ึนในครอบครัว 
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 ปัจจัยทีม่ีอทิธิพลต่อการสร้างสัมพนัธภาพในครอบครัว 
 จากการทบทวนวรรณกรรม พบวา่ การปฏิบติัหนา้ท่ีของสมาชิกในครอบครัวจะเป็น 
ส่วนหน่ึงของสัมพนัธภาพในครอบครัวแลว้ ยงัมีปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดการสร้างสัมพนัธภาพท่ีดี                   
ในครอบครัว มีนกัวชิาการสรุปปัจจยัท่ีก่อให้เกิดการสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีในครอบครัวไว ้ดงัน้ี 

 ปัจจยัท่ีมีผลต่อการสร้างสัมพนัธภาพในครอบครัวท่ีดีในครอบครัว ประกอบดว้ย   
5 ประการ ดงัน้ี (สุรพล พยอมแยม้, 2548)  
 1. การเขา้ใจอุปนิสัยซ่ึงกนัและกนัเอาใจใส่ดูแลและเอ้ืออาทรต่อกนั หมายถึง ตอ้งมี              
การปรับตวั ปรับความคิด ปฏิบติัต่อกนัดว้ยความจริงใจ เอาใจใส่ดูแลทั้งสุขภาพกายและ 
สุขภาพใจ 
 2. การเคารพและไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั หมายถึง การยอมรับในสิทธิของกนัและกนั           
ใหเ้กียรติซ่ึงกนัและกนัทั้งวาจาและการกระท า  
 3. การใหก้ าลงัใจและใหอ้ภยัต่อกนั หมายถึง การสนบัสนุนดว้ยค าพูด การกระท า              
ความอบอุ่น ตระหนกัอยูเ่สมอวา่ทุกคนอาจกระท าผดิพลาดกนัได ้การให้อภยัต่อกนัเป็นส่ิงส าคญั              
ท่ีจะช่วยใหส้ัมพนัธภาพในครอบครัวเป็นไปดว้ยความราบร่ืน 
 4. การใชเ้วลาร่วมกนั หมายถึง การท ากิจกรรมร่วมกนัในครอบครัวตามความเหมาะสม 
เพื่อเสริมสร้างความผกูพนั และสร้างความทรงจ าท่ีดีร่วมกนั 
 5. การตระหนกัในการเปล่ียนแปลงและการปรับตวั หมายถึง สมาชิกแต่ละคนใน
ครอบครัวตอ้งเรียนรู้วา่บทบาทหนา้ท่ีของตนอาจเปล่ียนแปลงไดเ้ม่ือโครงสร้างของครอบครัว
เปล่ียนไป การปรับตวัใหเ้ขา้ไดก้บัโครงสร้างครอบครัวท่ีเปล่ียนไปจะท าใหส้มาชิกในครอบครัวอยู่
ดว้ยกนัอยา่งมีความสุขเช่นเดิม 
 ปัจจยัท่ีแสดงถึงสัมพนัธภาพท่ีดีในครอบครัว มี 5 ประการ ดงัน้ี (แพง  ชินพงศ,์ 2555) 
 1. การใชเ้วลาร่วมกนั เช่น การรับประทานอาหารร่วมกนั ไปท ากิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกนั 
เป็นตน้ การใหเ้วลาแก่ครอบครัวเป็นการสร้างรากฐานของครอบครัวใหแ้ขง็แรง เป็นการแสดงถึง
ความใส่ใจสมาชิกในครอบครัววธีิหน่ึง 
 2. การส่ือสาร หมายถึง ตอ้งมีการส่ือสารท่ีดี พูดคุยดว้ยถอ้ยค าสุภาพ รับฟังความคิดเห็น
ซ่ึงกนัและกนั มีการแลกเปล่ียนความคิดกนั รวมกนัแกปั้ญหาและผา่นพน้ปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ          
ไปดว้ยกนั 
 3. ความไวว้างใจ หมายถึง ความเช่ือมัน่ใน การยอมรับในการตดัสินใจของสมาชิก                 
ในครอบครัว และพร้อมใหค้  าแนะน าหรือใหค้วามช่วยเหลือเม่ือสมาชิกในครอบครัวตอ้งการ  
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 4. ช่วยเหลือยามมีปัญหา แสดงใหเ้ห็นถึงความรัก ความห่วงใยและปรารถนาดีต่อกนั 
 5. มีเป้าหมายร่วมกนั หมายถึง มีเป้าหมายไปในทิศทางเดียวกนั สมาชิกในครอบครัวเห็น
พอ้งตอ้งกนัวา่ดี พร้อมจะกา้วเดินไปขา้งหนา้ดว้ยกนั 
 จากขอ้มูลดงักล่าว สรุปไดว้า่ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการสร้างสัมพนัธภาพในครอบครัว
ประกอบดว้ย  การท่ีสมาชิกในครอบครัวรู้จกับทบาทหนา้ท่ีของตนเอง เรียนรู้ท่ีจะเขา้ใจ ยอมรับ 
และปรับตวัในการอยูร่่วมกนั ใหก้ าลงัใจ ใหอ้ภยัซ่ึงกนัและกนั ส่ือสารกนัดว้ยวาจาสุภาพ ปฏิบติั 
ต่อกนัดว้ยความรัก ช่วยเหลือเอ้ืออาทรต่อกนั ใชเ้วลาวา่งร่วมกนั และมีเป้าหมายไปในทิศทาง
เดียวกนั 
 องค์ประกอบของสัมพันธภาพในครอบครัว 
 จากขอ้มูลลกัษณะของสัมพนัธภาพในครอบครัว ปัจจยัท่ีมีผลต่อการสร้างสัมพนัธภาพ
ในครอบครัว ท าใหมี้นกัวชิาการหลายท่านไดส้รุปขององคป์ระกอบของสัมพนัธภาพในครอบครัว 
ไวด้งัน้ี 
 สมิธ  วฒิุสวสัด์ิ (2552) กล่าววา่ สัมพนัธภาพในครอบครัว ประกอบดว้ยองคป์ระกอบ               
7 ดา้น ดงัน้ี  
 1. ดา้นภารกิจท่ีสมาชิกรับผดิชอบตามบทบาทและหนา้ท่ี หมายถึง พฤติกรรม                             
ท่ีแสดงออกถึงความรับผดิชอบในหนา้ท่ีของตน 
 2. ดา้นการส่ือสารระหวา่งสมาชิกในครอบครัว หมายถึง การแสดงออกดว้ยค าพูด              
อยา่งตรงไปตรงมา ทั้งค  าพูดและท่าทาง 
 3. ดา้นการแสดงออกถึงความผกูพนัระหวา่งสมาชิกในครอบครัว หมายถึง  
การแสดงออกถึงความห่วงใย ผกูพนั และรักใคร่ระหวา่งกนั 
 4. ดา้นการใหค้วามช่วยเหลือ เอ้ือเฟ้ือเผือ่แผซ่ึ่งกนัและกนั หมายถึง การดูแลเอาใจใส่                
ใหค้วามช่วยเหลือสมาชิกในครอบครัวอยา่งเหมาะสม 
 5. ดา้นการแกปั้ญหาและการขดัแยง้ หมายถึง การมีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหา            
และความขดัแยง้ในครอบครัว 
 6. ดา้นการใชเ้วลาวา่งในการท ากิจกรรมร่วมกนั หมายถึง การมีส่วนร่วมในการก าหนด
กิจกรรมของครอบครัว รวมทั้งการร่วมปฏิบติัตามกิจกรรมท่ีก าหนด 
 7. ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบของครอบครัว หมายถึง การปฏิบติัตามขอ้ก าหนด               
ของครอบครัว รวมทั้งการยอมรับผลท่ีจะเกิดข้ึนหากไม่ท าตามขอ้ก าหนด 
 จิราพร ชมพิกุล และคณะ (2552) องคป์ระกอบของสัมพนัธภาพในครอบครัว 
ประกอบดว้ย 4 ประเด็น ไดแ้ก่  
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 1. การใชเ้วลาในการท ากิจกรรมร่วมกนัของสมาชิกในครอบครัว หมายถึง การท่ีสมาชิก
ในครอบครัวไดท้  ากิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกนั ทั้งในบา้นและนอกบา้น 
 2. การพูดคุย ปรึกษาหารือ และตดัสินใจในเร่ืองส าคญัต่าง ๆ หมายถึง การท่ีสมาชิก                  
ในครอบครัวไดร่้วมพูดคุย ปรึกษาหารือ แสดงความคิดเห็น ตดัสินใจ และแกปั้ญหาร่วมกนั 
 3. การแสดงออกซ่ึงความรัก ความเอ้ืออาทรต่อกนัทั้ง กาย วาจา ใจ หมายถึง การให ้
ความรัก ความเคารพนบัถือ การใหก้ าลงัใจ การสัมผสัซ่ึงกนัและกนั 
 4. การปฏิบติัตามบทบาทหนา้ท่ีท่ีเหมาะสมของสมาชิกในครอบครัว หมายถึง การท่ี
สมาชิกในครอบครัวรับผิดชอบงานของตนเอง และแบ่งเบางานของส่วนรวม อบรมสั่งสอน 
เป็นแบบอยา่งท่ีดีใหแ้ก่กนั ยอมรับขอ้ตกลงและกฎระเบียบร่วมกนั 
 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ สรุปไดว้า่ องคป์ระกอบของสัมพนัธภาพในครอบครัว ประกอบดว้ย 
การส่ือสาร การใชเ้วลาร่วมกนั การแกปั้ญหาความขดัแยง้ การใหค้วามช่วยเหลือ การปฏิบติัตาม
บทบาทหนา้ท่ี การแสดงออกถึงความรักความผกูพนั  และการปฏิบติัตามกฎระเบียบในครอบครัว 
 แนวคิดทีเ่กี่ยวข้องกบัสัมพันธภาพในครอบครัว 
 มีผูก้ล่าวถึงแนวคิดเก่ียวกบัสัมพนัธภาพในครอบครัวไว ้ดงัน้ี 
 1. แนวคิดระบบแห่งความสัมพนัของอุมาพร ตรังคสมบติั (2544) ใหแ้นวคิดวา่ ระบบ
แห่งความสัมพนัธ์ในครอบครัวประกอบดว้ยบุคคลมากกวา่ 1 คน มาอยูร่่วมกนั ความสัมพนัธ์ท่ี
เกิดข้ึนเป็นความสัมพนัธ์สองทาง มีการโตต้อบส่ือสารกนั สมาชิกในครอบครัวจะมีปฏิสัมพนัธ์กนั
ตามกฎแห่งความสัมพนัธ์ ซ่ึงไม่สามารถมองเห็นได ้กฎสากลของครอบครัว เช่น ผูป้กครองมีหนา้ท่ี
ดูแลบุตร บุตรมีหนา้ท่ีเช่ือฟังผูป้กครอง เป็นตน้ บางครอบครัวอาจมีกฎเฉพาะครอบครัวก็ได ้เช่น 
ภรรยาเป็นผูดู้แลการเงินในบา้น เป็นตน้ แมก้ฎแห่งความสัมพนัธ์จะเป็นส่ิงท่ีมองไม่เห็น แต่เรา
สามารถสังเกตรูปแบบของความสัมพนัธ์ไดจ้ากการใหก้ารปรึกษาหรือสังเกตจากช่วงเวลาท่ีสมาชิก
ในครอบครัวมีปฏิสัมพนัธ์กนั และขอ้มูลจากการสังเกตน้ีจะท าใหเ้กิดการสร้างสมมติฐานเก่ียวกบั
สัมพนัธภาพในครอบครัววา่เป็นลกัษณะใด มีความเหมาะสมหรือไม่ เพื่อน าไปช่วยพฒันา
สัมพนัธภาพในครอบครัวให้ด าเนินไปอยา่งเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

 สัมพนัธภาพในครอบครัวจะดีหรือไม่นั้น  ส่วนหน่ึงมาจากการปฏิบติัหนา้ท่ีของสมาชิก
ในครอบครัววา่มีประสิทธิภาพมากนอ้ยเพียงใด 

 2. แนวคิด McMaster Model (Epstein, 1982 อา้งถึงใน อุมาพร ตรังคสมบติั, 2544) 
เช่ือวา่ ครอบครัวเป็นระบบเปิดท่ีมีความสัมพนัธ์กบัระบบภายนอกมีการแบ่งการท าหนา้ท่ีของ
ครอบครัวออกเป็น 6 ดา้น ดงัน้ี 
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  2.1 การแกปั้ญหา (Problem solving) หมายถึง ความสามารถในการแกปั้ญหาต่าง ๆ               
ท่ีเกิดข้ึนในครอบครัวไดอ้ยา่งเหมาะสม ท าใหค้รอบครัวด าเนินไปอยา่งปกติ ปัญหาท่ีเกิดข้ึนแบ่งได้
เป็น 2 แบบ คือ ปัญหาทางอารมณ์ และปัญหาทางวตัถุ โดยทัว่ไปมกัเขา้ใจวา่ ครอบครัวท่ีท าหนา้ท่ี
ไม่มีประสิทธิภาพจะมีปัญหามากกวา่ครอบครัว แต่จากการศึกษา พบวา่ ความแตกต่างอยูท่ี่วธีิการ
แกปั้ญหา คือ ครอบครัวท่ีท าหนา้ท่ีไดดี้จะมีวธีิการแกปั้ญหาท่ีเหมาะสม ครอบครัวท่ีท าหนา้ท่ี                
ไม่เหมาะสมมกัจะแกปั้ญหาอยา่งไม่มีประสิทธิภาพ หรือปล่อยใหค้า้งคาเป็นเวลานานจนเกิดปัญหา
อ่ืน ๆ ตามมา 
  2.2 การส่ือสาร (Communication) หมายถึง การแลกเปล่ียนขอ้มูลระหวา่งกนัทั้งขอ้มูล
เน้ือหาและอารมณ์ความรู้สึก ซ่ึงจะใชค้  าพูดหรือไม่ใชค้  าพูดก็ได ้เน้ือหาของการส่ือสารแบ่งเป็น  
2 ประเภท คือ เน้ือหาท่ีเก่ียวกบัการด าเนินชีวติประจ าวนั และ เน้ือหาท่ีเก่ียวกบัอารมณ์ความรู้สึก 
ในการประเมินประสิทธิภาพของการส่ือสารตอ้งวเิคราะห์ใน 2 ดา้นใหญ่  ๆ คือ ดา้นเน้ือหาและ               
ดา้นจุดหมายปลายทาง เม่ือพิจารณาทั้ง 2 ดา้นน้ี อาจแบ่งการส่ือสารในครอบครัวไดเ้ป็น 4 แบบ คือ 
   2.2.1 เน้ือหาชดัเจนและตรงต่อบุคคลเป้าหมาย 
   2.2.2 เน้ือหาชดัเจนแต่ไม่ตรงต่อบุคคลเป้าหมาย 
   2.2.3 เน้ือหาไม่ชดัเจนแต่ตรงต่อบุคคลเป้าหมาย 
   2.2.4 เน้ือหาไม่ชดัเจนและไม่ตรงต่อบุคคลเป้าหมาย 
  ครอบครัวท่ีมีประสิทธิภาพจะส่ือสารไดช้ดัเจนและตรงต่อบุคคลเป้าหมาย  
ถา้การส่ือสารมีความคลุมเครือหรือออ้มมากเท่าใด ครอบครัวก็จะท าหนา้ท่ีไดไ้ม่ดีเท่านั้น  
แต่หากเป็นแค่ระยะเวลาสั้น ๆ ก็ไม่ท าใหค้รอบครัวเกิดปัญหา 
  2.3 บทบาท (Role) หมายถึง พฤติกรรมท่ีสมาชิกในครอบครัวปฏิบติัเป็นประจ า              
แบ่งไดเ้ป็น 2 ดา้น คือ 
   2.3.1 บทบาทพื้นฐาน หมายถึง บทบาทท่ีจ าเป็นตอ้งกระท าใหค้รบถว้นเพื่อให้
ครอบครัวด ารงอยูไ่ดอ้ยา่งปกติสุข และบทบาทดา้นการบริหารจดัการภายในครอบครัว 
   2.3.2 บทบาทอ่ืน ๆ หมายถึง บทบาทเฉพาะของแต่ละครอบครัว ซ่ึงอาจเป็นได ้
ทั้งบทบาทท่ีเหมาะสมและไม่เหมาะสม 
  การประเมินวา่บทบาทในครอบครัวดีหรือไม่นั้น ตอ้งพิจารณาใน 2 ดา้น คือ  
1) การมอบหมายหนา้ท่ีตามบทบาท หมายถึง การมอบหมายหนา้ท่ีรับผดิชอบบางประการใหแ้ก่
สมาชิก ครอบครัวท่ีมีประสิทธิภาพจะมีการมอบหมายหนา้ท่ีอยา่งชดัเจนใหก้บับุคคลท่ีเหมาะสม  
2) การดูแลใหส้มาชิกรับผิดชอบในบทบาท หมายถึง วธีิการท่ีจะตรวจสอบวา่สมาชิกแต่ละคน
รับผดิชอบหนา้ท่ีไดค้รบถว้นหรือไม่ 
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  ภารกิจในครอบครัวจะด าเนินไปไดดี้ก็ต่อเม่ือสมาชิกในครอบครัวไดรั้บมอบหมาย
บทบาทหนา้ท่ี ท่ีเหมาะสมและมีการควบคุมใหส้มาชิกปฏิบติัหนา้ท่ีของตนอยา่งครบถว้น  
  2.4 การตอบสนองทางอารมณ์ (Affective responsiveness) หมายถึง การแสดงออก
ทางอารมณ์ การตอบสนองอารมณ์ต่อกนัไดอ้ยา่งเหมาะสม ไม่มากหรือนอ้ยจนเกินไปอารมณ์ท่ี
เกิดข้ึนในครอบครัวมีทั้งอารมณ์เชิงบวกและอารมณ์เชิงลบ ครอบครัวท่ีท าหนา้ท่ีปกติจะแสดง
อารมณ์ไดห้ลากหลายในสถานการณ์ท่ีเหมาะสม แต่ครอบครัวท่ีมีปัญหามกัจะแสดงอารมณ์ท่ีจ ากดั 
  2.5 ความผกูพนัทางอารมณ์ (Affective involvement) หมายถึง ความห่วงใย                   
ความผกูพนั ความเอาใจใส่ สนใจ และเห็นคุณค่าของกนัและกนั ซ่ึงความผกูพนัทางอารมณ์                      
จะแตกต่างกนัไปในแต่ละระยะของวงจรชีวิตแบ่งออกได ้5 ระดบั คือ 
   2.5.1 ปราศจากความผกูพนั คือ ไม่สนใจกนัเลย เพียงแค่อาศยัอยูร่่วมชายคา
เดียวกนัเท่านั้น  
   2.5.2 ผกูพนัแบบไม่มีความรู้สึก คือ สมาชิกในครอบครัวไม่สนใจความเป็นอยูก่นั 
หรือห่วงใยตามหนา้ท่ี เช่น ตอ้งแสดงความห่วงใยเม่ือสมาชิกในบา้นเจบ็ป่วย 
   2.5.3 ผกูพนัเพื่อตนเอง คือ สนใจสมาชิกในครอบครัวเพื่อใหต้นเองมีคุณค่า 
   2.5.4 ผกูพนัอยา่งมีความเขา้อกเขา้ใจ คือ ผกูพนับนพื้นฐานของความเขา้ใจใน
ความตอ้งการของอีกฝ่าย ความผกูพนัแบบน้ีเหมาะสมท่ีสุกเพราะจะสามารถตอบสนองอารมณ์ 
ของสมาชิกในครอบครัวไดอ้ยา่งเหมาะสม 
   2.5.5 ผกูพนัมากเกินไป คือ เขา้ไปดูแล ปกป้อง มากเกินไปจนสมาชิกใน
ครอบครัวไม่มีความเป็นตวัของตวัเอง 
   2.5.6 ผกูพนัเหมือนเป็นคนเดียวกนั คือ ความผกูพนัท่ีเหมือนเป็นคนคนเดียวกนั 
ไม่มีขอบเขตส่วนตวั 
  ความผกูพนับางระดบัเหมาะสมกบับางระยะของชีวติ ฉะนั้น ในช่วงชีวิตของบุคคล
จึงสามารถมีความผกูพนัไดห้ลายระดบัปรับเปล่ียนกนัไป 
  2.6 การควบคุมพฤติกรรม (Behavior control) หมายถึง วธีิการจดัการกบัพฤติกรรม
ของสมาชิกในครอบครัวให้อยูใ่นขอบเขต เป็นระบบ ไม่ท าใหเ้กิดความเดือดร้อนต่อผูอ่ื้นและ                 
ต่อสมาชิกในครอบครัวการควบคุมพฤติกรรมในครอบครัวแบ่งไดเ้ป็น 4 แบบ คือ  
   2.6.1 การควบคุมพฤติกรรมแบบเขม้งวด คือ ครอบครัวจะก าหนดหนา้ท่ีของ
สมาชิกไวแ้น่นอน มีกฎท่ีเขม้งวดและมีบทลงโทษเม่ือไม่ท าตามกฎ 
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   2.6.2 การควบคุมพฤติกรรมแบบยดืหยุน่ คือ มีมาตรฐานและกฎเกณฑท่ี์ยดืหยุน่ 
สามารถปรับเปล่ียนไปตามความเหมาะสม การควบคุมลกัษณะน้ี มีจุดมุ่งหมายเพื่ออบรมสมาชิก 
ใหเ้กิดระเบียบวินยั สมาชิกในครอบครัวจึงมีความรู้สึกอยากร่วมมือปฏิบติัตามกฎท่ีตั้งไว ้
   2.6.3 การควบคุมพฤติกรรมแบบอะไรก็ได ้คือ ไม่มีกฎส าหรับเร่ืองใด ๆ ไม่มี
ทิศทาง ไม่มีการช้ีน าเพื่อให้เกิดพฤติกรรมท่ีเหมาะสม ไม่มีบทบาทท่ีชดัเจน การส่ือสารมกัมีปัญหา 
เด็กท่ีเติมโตมาจากครอบครัวลกัษณะน้ีอาจมีพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมเพื่อเรียกร้องความสนใจ 
   2.6.4 การควบคุมพฤติกรรมแบบยุง่เหยงิ คือ ครอบครัวท่ีไม่มีความเสมอตน้                
เสมอปลายในการควบคุม บางคร้ังยดืหยุน่ บางคร้ังเขม้งวด ท าใหส้มาชิกในครอบครัวสับสน                   
วา่ควรปฏิบติัตนอยา่งไร 
 3. แนวคิด Circumplex Model (Olson, 1989 อา้งถึงใน อุมาพร ตรังคสมบติั, 2544)  
แบ่งการท าหนา้ท่ีของครอบครัวออกเป็น 3 ดา้น ดงัน้ี 

  3.1 Cohesion หมายถึง ความผกูพนัทางอารมณ์ท่ีสมาชิกในครอบครัวมีต่อกนั 
แบ่งเป็นระดบัดงัน้ี 
   3.1.1 ระดบัต ่ามาก เรียกวา่ Disengaged 
   3.1.2 ระดบักลางค่อนไปทางต ่า เรียกวา่ Separated 
   3.1.3 ระดบักลางค่อนไปทางสูง เรียกวา่ Connected 
   3.1.4 ระดบัสูงมาก เรียกวา่ Enmeshed 
  Cohesion ในระดบักลางทั้งแบบ Separated และ Connected เป็นส่ิงท่ีเหมาะสมท่ีสุด
เพราะบุคคลสามารถเป็นตวัของตวัเองได ้มีความอิสระ ในขณะท่ียงัมีความผกูพนักบัครอบครัว 
ความสมดุลน้ีจะท าใหบุ้คคลพฒันาไปไดอ้ยา่งดี ครอบครัวท่ีมี Cohesion แบบ Disengaged สมาชิก
จะมีความเป็นตวัของตวัเองมากเกินไปจนท าใหต่้างคนต่างอยู ่ความผกูพนัมีนอ้ยท าใหค้รอบครัว 
ไม่มีความเป็นปึกแผน่ แต่ในครอบครัวท่ีมี Cohesion แบบ Enmeshed สมาชิกจะมีความผกูพนักบั
ครอบครัวมากจนไม่สามารถเป็นตวัของตวัเอง พฒันาการทางจิตใจ อารมณ์และสังคมของสมาชิก
ในครอบครัวก็จะบกพร่องดว้ยเช่นกนั 
  3.2 Adaptability หมายถึง ความสามารถในการก าหนดบทบาท จดัโครงสร้าง   
จดัความสัมพนัธ์ใหเ้หมาะสมเพื่อจดัการกบัปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในครอบครัว 

  3.3 Communication หมายถึง การส่ือสารภายในครอบครัว ซ่ึงเป็นตวัสนบัสนุน              
การท าหนา้ท่ีใน 2 ดา้นแรก ใหเ้ป็นไปดว้ยดี 
  เม่ือพิจารณาครอบครัวตาม Cohesion และ Adaptability แลว้ สามารถแบ่งครอบครัว
ไดเ้ป็น 3 กลุ่ม คือ 
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  1. ครอบครัวแบบสมดุล (Balanced family) คือ ครอบครัวท่ีมี Cohesion และ 
Adaptability อยูใ่นช่วงกลาง 
  2. ครอบครัวแบบสุดขั้ว (Extreme family) คือ ครอบครัวท่ีมี Cohesion และ 
Adaptability อยูใ่นช่วงสุดขั้ว โดยจะมากเกินไปหรือนอ้ยเกินไปก็ได ้
  3. ครอบครัวระดบักลาง (Midrange family) คือครอบครัวท่ีมีการท าหนา้ท่ีดา้นหน่ึง
อยูใ่นช่วงกลาง อีกดา้นหน่ึงอยูใ่นช่วงสุดขั้ว 
 ครอบครัวแบบสมดุลจะมีความแขง็แกร่งท่ีสุดในการต่อสู้กบัปัญหา มีกลยทุธ์ท่ีจะจดัการ
กบัปัญหาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ดงันั้น ความพึงพอใจในชีวติของครอบครัวลกัษณะน้ีจะสูงกวา่
แบบอ่ืน 
 อุมาพร ตรังคสมบติั (2544) กล่าววา่ ใน Circumplex model การส่ือสารเป็นปัจจยัท่ีท าให้
เกิดความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั ท าใหค้รอบครัวมีการปรับตวัในทางท่ีดี ความเขา้ใจในความรู้สึก 
การฟังอยา่งตั้งใจ การพูดดว้ยความจริงใจ ส่ิงเหล่าน้ีจะท าใหค้รอบครัวเขา้ใจความตอ้งการของกนั
และกนั และส่งผลใหส้ัมพนัธภาพดีข้ึน 
 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้สามารถสรุปแนวคิดของสัมพนัธภาพในครอบครัวไดว้า่ 
สัมพนัธภาพในครอบครัวคือระบบของครอบครัวท่ีมีบุคคลอยูร่่วมกนัมากกวา่ 1 คน มีปฏิสัมพนัธ์
ร่วมกนัทั้งการส่ือสาร บทบาทหนา้ท่ี การแสดงออกทางอารมณ์ ความผกูพนั บทบาทหนา้ท่ี                       
การควบคุมพฤติกรรม การแกไ้ขปัญหา ซ่ึงครอบครัวท่ีมีประสิทธิภาพจะมีปฏิสัมพนัดา้นต่าง ๆ 
ร่วมกนัอยา่งเหมาะสม ไม่มากหรือนอ้ยจนเกินไปและปฏิสัมพนัธ์ต่าง ๆ น้ี ตอ้งเหมาะสมกบัระยะ
แต่ละช่วงชีวติของสมาชิกในครอบครัว 
 ทฤษฎีทีเ่กี่ยวข้องกบัสัมพนัธภาพในครอบครัว 
 มีผูก้ล่าวถึงทฤษฎีเก่ียวกบัสัมพนัธภาพในครอบครัวไวด้งัน้ี 
 1. ทฤษฎีโครงสร้าง-หนา้ท่ี (Structural-functional theory) 
 ทฤษฎีโครงสร้าง-หนา้ท่ี ใชใ้นการวเิคราะห์ส่วนประกอบและโครงสร้างสังคม  
ความสัมพนัธ์ระหวา่งสถาบนัสังคม เช่น ครอบครัว โรงเรียน เป็นตน้ และสถาบนัทางเศรษฐกิจท่ีมี
ปฏิสัมพนัธ์กนั (ณรงค ์ศรีสวสัด์ิ, 2555) นกัสังคมวทิยาท่ีท่ีโดดเด่นของทฤษฎีน้ีในช่วงทศวรรษท่ี  
1970-1980 คือ ทลัคอตต ์พาร์สันส์ (Talcott  Parsons) 
 Parsons กล่าววา่ หนา้ท่ี คือ กลุ่มของกิจกรรมท่ีด าเนินไปเพื่อสนองความตอ้งการของ
ระบบสังคมในเบ้ืองตน้ เราจะเขา้ใจระบบของสังคมไดโ้ดยพิจารณาจากหนา้ท่ีพื้นฐาน 4 ประการ 
ไดแ้ก่ 1) การปรับตวั (Adaptation) 2) การบรรลุเป้าหมาย (Goal attainment) 3) บูรณาการ  
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(Integration) และ 4) การรักษาแบบแผน (Latency หรือ Pattern maintenance) หรือท่ีเรียกกนัในช่ือ  
AGIL  (สุภางค ์จนัทวานิช, 2554) 
 1. การปรับตวั (Adaptation) คือ ระบบสังคมตอ้งปรับตวัใหเ้ขา้กบัส่ิงแวดลอ้ม และปรับ
ส่ิงแวดลอ้มเพื่อสนองความตอ้งการของระบบ เพื่อท่ีระบบจะสามารถอยูร่อดภายใตส่ิ้งแวดลอ้มท่ีมี
การเปล่ียนแปลง 
 2. การบรรลุเป้าหมาย (Goal Attainment)คือ ระบบสังคมมีเป้าหมายและตอ้งพยายามให้
บรรลุเป้าหมายเพื่อการอยูร่อดและเจริญกา้วหนา้ รวมทั้งมีการพฒันาอยา่งย ัง่ยนืต่อไป  
 3. บูรณาการ (Integration) คือ การท าให้ระบบต่าง ๆ ของสังคม มีการเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์ 
และสอดคลอ้งกนั 
 4. การรักษาแบบแผน (Latency หรือ Pattern maintenance) คือ การสร้างแรงจูงใจ                   
ใหบุ้คคลในการพฒันาระบบและสังคม รวมทั้งรักษาแบบอยา่งทางและวฒันธรรมของระบบเอาไว ้
 นอกจากน้ี Parsons ยงัไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบัการกระท า มี 4 องคป์ระกอบ คือ 
1) ผูก้ระท า 2) เป้าหมาย 3) สถานการณ์ 4) ตวัก าหนดค่านิยม ขอ้บงัคบั บรรทดัฐานของสังคม 
(ณรงค ์ศรีสวสัด์ิ, 2555)        
 กล่าวโดยสรุปไดว้า่ ทฤษฎีโครงสร้าง-หนา้ท่ี เนน้ท่ีหนา้ท่ีขององคป์ระกอบยอ่ยของ
ระบบ เช่นหนา้ท่ีแต่ละบุคคล หนา้ท่ีของมารดา หนา้ท่ีของลูก หนา้ท่ีของสมาชิกในครอบครัว  
เป็นตน้ องคป์ระกอบยอ่ยจะเป็นส่วนส่งเสริมให้โครงสร้างของระบบมีความแขง็แรง   
 2. ทฤษฎีปฏิสัมพนัธ์สัญลกัษณ์ (Symbolic interactionism theory) 

 ทฤษฎีปฏิสัมพนัธ์สัญลกัษณ์เป็นทฤษฎีของสังคมวทิยา  แนวคิดของทฤษฎีน้ีมาจาก 
การกระท าระหวา่งกนั (Interaction) และสัญลกัษณ์ (Symbol) ทฤษฎีปฏิสัมพนัธ์สัญลกัษณ์ให้
ความส าคญัต่อมนุษยแ์ต่ละคน (Blumer, 1969)   

 ทฤษฎีปฏิสัมพนัธ์สัญลกัษณ์เนน้ย  ้าไปท่ีสัมพนัธภาพระหวา่งปัจเจกบุคคลและสังคม   
ค  าวา่ “อตัตา”  หรือ  “ตวัตน” ในทฤษฎีปฏิสัมพนัธ์สัญลกัษณ์ใหค้วามหมายวา่เป็นเร่ืองของสังคม  
กระบวนการท่ีบุคคลมีปฏิสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดลอ้มมีผลใหอ้ตัตาของบุคคลไม่หยดุน่ิง มีการเปล่ียนแปลง
อยา่งต่อเน่ือง ทฤษฎีปฏิสัมพนัธ์สัญลกัษณ์ตั้งอยูบ่นแนวคิดท่ีวา่ อตัลกัษณ์ (Identity) นั้น เป็นส่ิงท่ี
เกิดจากการมีสัญลกัษณ์ส าคญัร่วมกนั หรือการสร้างความหมายของส่ิงท่ีเก่ียวขอ้งร่วมกนั อนัเป็น
กระบวนการท่ีปรากฏข้ึนมาจากการท่ีบุคคลนั้นมีปฏิสัมพนัธ์กบัคนอ่ืน ๆ (กิติพฒัน์ นนทปัทมะดุลย,์ 
2553)   

 ผูน้  าทฤษฎีปฏิสัมพนัธ์สัญลกัษณ์ในยคุแรก ๆ คือ จอร์จ เฮอร์เบิร์ท ม๊ีด (George Herbert  
Mead) และ ชาร์ลส์ ฮอร์ตนั คูลลีย ์(Charles Horton Cooley) ทั้งสองท่านมีแนวคิด ดงัน้ี 



22 

 Cooley (1982 อา้งถึงใน สุภางค ์ จนัทวานิช, 2554) อธิบายวา่ อตัมโนทศัน์เกิดจากบริบท
ของการมีปฏิสัมพนัธ์ภายในกลุ่มท่ีมีความสัมพนัธ์ใกลชิ้ดในระดบัคุน้เคย เห็นหนา้ตา และมี 
ความร่วมมือร่วมใจใหแ้ก่กนั กลุ่มท่ีกล่าวน้ีคือครอบครัว ครอบครัวจะเป็นแหล่งพื้นฐานใน 
การสร้างอุดมคติ สร้างอตัมโนทศัน์ และเม่ือบุคคลไดมี้ปฏิสัมพนัธ์กบัสังคม สังคมจะมีอิทธิพล 
ต่อการก าหนดอตัตาของบุคคลเพราะภาพสะทอ้นท่ีบุคคลอ่ืนสร้างให้นั้นจะส่งผลต่อการรับรู้
เก่ียวกบัตนเองของบุคคล  

 Mead อธิบายวา่ อตัตาของคนเราเกิดข้ึนโดยการหล่อหลอมข้ึนภายในกรอบของ
กระบวนการในเชิงพลวตัและเชิงปฏิสัมพนัธ์และเป็นกระบวนการจดัสมดุลระหวา่งกฎเกณฑ ์
ทางสังคมกบัการตอบสนองตามธรรมชาติของแต่ละบุคคล นอกจากน้ี อตัตายงัรวมถึงการตอบสนอง
ต่อการติดต่อส่ือสาร การวิเคราะห์สถานการณ์ การก าหนดทิศทางของอตัตา การพิจารณาตนเอง 
การแกไ้ขปัญหา และการสร้างอตัลกัษณ์ส่วนบุคคล 

 จากแนวคิดของ Mead และ Cooleyไดมี้นกัวชิาการน าแนวคิดน้ีมาต่อยอด คือ Herbert 
Blumer ซ่ึงเป็นคนแรกท่ีใชค้  าวา่  “ปฏิสัมพนัธ์สัญลกัษณ์” การท่ีบุคคลจะเขา้ใจกนัตอ้งอาศยั
สัญลกัษณ์เป็นส่ือ สัญลกัษณ์มีหลายรูปแบบ  เช่น ภาษา ท่าทาง การกระท า ส่ิงของ เป็นตน้                    
หลกัส าคญัของปฏิสัมพนัธ์สัญลกัษณ์ตามแนวคิดของ Blumer มี 3 ประการ คือ 1) มนุษยมี์
พฤติกรรมท่ีกระท าต่อส่ิงต่าง ๆ ข้ึนอยูก่บัการใหค้วามหมายของส่ิงนั้น 2) การใหค้วามหมาย               
ของวตัถุหรือส่ิงต่าง ๆ ของมนุษยเ์ป็นการกระท าผา่นสัญลกัษณ์ และเป็นกระบวนการท่ีเกิดข้ึน 
อยา่งต่อเน่ือง 3) การอธิบายใหค้วามหมายต่อส่ิงใด ๆ นั้นเป็นผลผลิตอนัเกิดจากการมีปฏิสัมพนัธ์
ทางสังคมของมนุษยใ์นสังคม (กิติพฒัน์ นนทปัทมะดุลย,์ 2553)   

 กล่าวโดยสรุป ทฤษฎีปฏิสัมพนัธ์สัญลกัษณ์เนน้ท่ีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล อตัตา
และอตัมโนทศัน์ของบุคคลเกิดจากการมีปฏิสัมพนัธ์กบักลุ่มใกลชิ้ด (ครอบครัว) และมี                                     
การเปล่ียนแปลง พฒันา อยา่งต่อเน่ืองตามปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม ส่ือกลางท่ีท าใหบุ้คคลเขา้ใจกนัคือ
ภาษาและท่าทาง ซ่ึงเป็นสัญลกัษณ์รูปแบบหน่ึง บุคคลตอ้งเรียนรู้การใหค้วามหมายของสัญลกัษณ์
นั้น ๆ ผา่นการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม 
 3. ทฤษฎีสัมพนัธภาพระหวา่งบุคคล (Interpersonal theory) 

 ทฤษฎีสัมพนัธภาพระหวา่งบุคคล  มาจากแนวคิดของ Harry stack Sullivan  
ในปี ค.ศ. 1953 เขาไดศึ้กษาพฤติกรรมท่ีมาจากการมีปฏิสัมพนัธ์ต่อกนั ซ่ึงเนน้บทบาทของ
สัมพนัธภาพระหวา่งบุคคลภายในครอบครัวและนอกครอบครัว ท่ีส่งผลต่อพฒันาการทาง
บุคลิกภาพ Sullivanไดเ้สนอแนวคิดทางสัมพนัธภาพระหวา่งบุคคลของบุคลิกภาพของมนุษย ์
(Concepts of interpersonal theories for human personality) ไวด้งัน้ี (ทินกร วงศป์การันย,์ 2555) 
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 1. เนน้ท่ีพฤติกรรมของทั้งคู่ ไม่ใช่พฤติกรรมของแต่ละบุคคล 
 2. การอธิบายตวัตน ในทางทฤษฎีจะหมายถึง สังคม สัมพนัธภาพ และปฏิสัมพนัธ์ 
 3. พฤติกรรมท่ีเกิดซ ้ า ๆ ในสถานการณ์ต่าง ๆ เป็นการผสมผสานระหวา่ง 2-3 พฤติกรรม

ของสัมพนัธภาพ 
 4. เคร่ืองมือของปฏิสัมพนัธ์ของมนุษย ์คือ การส่ือสารทั้งการใชค้  าพูดและภาษากาย 
 5. ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลสะทอ้นถึงความมีอิทธิพลต่อกนั     

 สัมพนัธภาพระหวา่งบุคคลส่งผลต่อการกระท าและความคิดท่ีแสดงต่อกนั ความเช่ือและ
ค่านิยมของบุคคลจะแสดงออกทางพฤติกรรมท่ีปฏิบติัต่อกนั ความเช่ือและแนวคิดของแต่ละบุคคล
จะเป็นตวัก าหนดการใหค้วามหมายของภาษาและการกระท าต่างๆ ซ่ึงการกระท าต่าง ๆ ของบุคคล
ข้ึนอยูก่บัส่ิงเหล่าน้ี (ทศันีย ์ทองสวา่ง, 2549) 
 1. ความเขา้ใจต่อบุคคลอ่ืน (Perceiving the other person) 
 2. ความเขา้ใจของบุคคลอ่ืน (The other person as perceiver) 
 3. การวเิคราะห์การกระท าในขณะมีสัมพนัธภาพ (The native analysis of   
action) 
 4. ความพอใจขณะมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น (Desire and Pressure) 
 5. ส่ิงแวดลอ้มท่ีมีผลต่อสัมพนัธภาพระหวา่งบุคคล 
 6. อารมณ์ ความรู้สึก เจตคติ 
 7. ความคาดหวงัและค่านิยม 
 8. การขอร้องและการบงัคบัท่ีมีผลต่อสัมพนัธภาพระหวา่งบุคคล 
 9. การค านึงถึงผลท่ีจะไดรั้บ 
 10. การเกิดผลต่อคนส่วนใหญ่   

 กล่าวโดยสรุปไดว้า่ ทฤษฎีความสัมพนัธ์ของบุคคล เนน้สัมพนัธภาพระหวา่งบุคคล              
โดยใชภ้าษาและการกระท าเป็นสัญลกัษณ์ส่ือความหมาย โดยพิจารณาการวิเคราะห์ค าพูด                 
การวเิคราะห์สถานการณ์ และความเขา้ใจส่ิงแวดลอ้ม 

 จากทฤษฎีท่ีมีแนวคิดเช่ือมโยงกบัสัมพนัธภาพในครอบครัว ท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ท าให้
ผูว้จิยัสนใจท่ีจะศึกษาสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นใน 5 องคป์ระกอบ คือ   
การใชเ้วลาวา่งในการท ากิจกรรมร่วมกนั การส่ือสารระหวา่งกนั การแสดงออกถึงความผกูพนัอนัดี
ระหวา่งสมาชิกในครอบครัว การแกปั้ญหาความขดัแยง้ร่วมกนั การปฏิบติัตามบทบาทหนา้ท่ี     
ของสมาชิกในครอบครัว 
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 จากขอ้มูลท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ท าใหผู้ว้จิยัเลือกประยกุตแ์นวคิดของ McMaster Model  
และทฤษฎีสัมพนัธภาพระหวา่งบุคคล (Interpersonal theory) ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการปรึกษา
ครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์  มาเป็นแนวทางในการสร้างแบบวดัสัมพนัธภาพในครอบครัว 
ประกอบดว้ย  5 องคป์ระกอบ ดงัน้ี   
 1. การใชเ้วลาวา่งในการท ากิจกรรมร่วมกนั หมายถึง การท่ีมารดาและบุตรไดท้  ากิจกรรม
ต่าง ๆ ร่วมกนัทั้งในบา้นและนอกบา้น เช่น ทานอาหารเยน็ร่วมกนั ช่วยกนัท างานบา้น  ไปซ้ือของ
นอกบา้น การเยีย่มญาติ การเดินทางไปเท่ียว เป็นตน้ 
 2. การส่ือสารระหวา่งกนั หมายถึง การท่ีมารดาและบุตรไดแ้สดงออกทั้งพฤติกรรม 
ท่าทาง และการพูดคุย แสดงความคิดเห็น ตดัสินใจร่วมกนั 
 3. การแสดงออกถึงความผกูพนัอนัดีระหวา่งสมาชิกในครอบครัว หมายถึง  
การแสดงออกซ่ึงความรัก ความเอ้ืออาทร การดูแลเอาใจใส่ การเคารพนบัถือ การสัมผสั 
 4. การแกปั้ญหาและความขดัแยง้ร่วมกนั หมายถึง พฤติกรรมท่ีมารดาและบุตรแสดงออก
ถึงการแกปั้ญหาและความขดัแยง้ร่วมกนั 
 5. การปฏิบติัตามบทบาทหนา้ท่ีของสมาชิกในครอบครัว หมายถึง การท่ีมารดาและบุตร
รับผดิชอบงานของตนเองและส่วนรวม แบ่งเบาภาระซ่ึงกนัและกนั เป็นแบบอยา่งท่ีดีใหแ้ก่กนั  
และมีการก าหนดกฎระเบียบในบา้นร่วมกนั 
 งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้องกบัสัมพันธภาพในครอบครัว 
 ยพุา จ๋ิวพฒันกุล และฐิติรัตน์ ทบัแกว้ (2557) ไดศึ้กษาการพฒันาแนวทางการลด                  
ความขดัแยง้ในครอบครัวเพื่อป้องกนัการบริโภคเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลข์องเยาวชนไทย พบวา่  
บิดา-มารดาเสนอแนวทางลดความขดัแยง้ในครอบครัว 5 แนวทาง คือ 1) การเสริมสร้างความ
ผกูพนัธ์ในครอบครัว 2) การส่ือสารทางบวก 3) การสร้างความเขา้ใจ การยอมรับและการไวว้างใจ
ในครอบครัว 4) การเสริมสร้างทกัษะการปรับตวัท่ีเหมาะสมใหแ้ก่เยาวชน 5) การฝึกเยาวชนใหมี้
ทกัษะในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ 
 วรรณรักษ ์หนูเพชร, วรรณี เดียวอิศเรศ และจินตนา วชัรสินธ์ุ (2557) ไดศึ้กษาผลของ 
โปรแกมสนทนาบ าบดัครอบครัวต่อสัมพนัธภาพในครอบครัว พฤติกรรมการดูแลตนเองของวยัรุ่น 
และพฤติกรรมการดูแลโดยครอบครัว ในวยัรุ่นท่ีเป็นโรคหอบทางอารมณ์ผลการวจิยั พบวา่ วยัรุ่น 
ท่ีเป็นโรคหอบทางอารมณ์และครอบครัว กลุ่มท่ีไดรั้บโปรแกรมสนทนาบ าบดัครอบครัวมีผลต่าง
คะแนนเฉล่ียสัมพนัธภาพในครอบครัว ผลต่างคะแนนเฉล่ียพฤติกรรมการดูแลตนเองของวยัรุ่น 
และผลต่างคะแนนเฉล่ียพฤติกรรมการดูแลโดยครอบครัวสูงกวา่กลุ่มท่ีไดรั้บการพยาบาลตามปกติ 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (t = 2.86, p = .01; t = 4.72, p = < .01, t = 5.06, p < .01 
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ตามล าดบั) ผลการวิจยัน้ีแสดงใหเ้ห็นวา่ โปรแกรม สนทนาบ าบดัครอบครัวเพิ่มสัมพนัธภาพใน
ครอบครัว ส่งเสริมพฤติกรรมการดูแลตนเองของวยัรุ่นและพฤติกรรมการดูแลโดยครอบครัวมาก
ข้ึน ดงันั้น จึงควรส่งเสริมให้พยาบาลผูเ้ก่ียวขอ้ง น าโปรแกรมน้ีไปใชเ้พื่อเสริมสร้างให้วยัรุ่นท่ีเป็น
โรคหอบทางอารมณ์และครอบครัว ไดมี้สัมพนัธภาพในครอบครัว พฤติกรรมการดูแลตนเอง                     
ของวยัรุ่นและพฤติกรรมการดูแลโดยครอบครัวท่ีเหมาะสมต่อไป 
 พชรกมล ปีนะเก (2554) ศึกษาสัมพนัธภาพในครอบครัวของวยัรุ่นกลุ่มเส่ียงท่ีศึกษา               
อยูใ่นโรงเรียนชนบทศึกษา อ าเภอชนบท จงัหวดัขอนแก่น ผลการศึกษาพบวา่ สัมพนัธภาพใน
ครอบครัวของกลุ่มตวัอยา่งในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลางทุกดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความรักเคารพนบั
ถือซ่ึงกนัและกนั และความเอ้ืออาทรต่อกนั ดา้นการท ากิจกรรมร่วมกนัของสมาชิกในครอบครัว  
ดา้นการมีส่วนร่วมในการปรึกษาหารือหรือตดัสินใจในเร่ืองส าคญัของครอบครัว และดา้น                      
การอยูร่่วมกนัอยา่งสงบสุข และการแกปั้ญหาความขดัแยง้ดว้ยเหตุผล โดยสัมพนัธภาพใน
ครอบครัว ดา้นความรักเคารพนบัถือซ่ึงกนัและกนั และความเอ้ืออาทรต่อกนั มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 
ส่วนสัมพนัธภาพในครอบครัวดา้นการอยูร่่วมกนัอยา่งสงบสุข และการแกปั้ญหาขดัแยง้ดว้ยเหตุผล
มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด 
 อริสา สินธุ (2554) ศึกษาสัมพนัธภาพในครอบครัวกบัพฤติกรรมการใชส้ารเสพติด                      
ของนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา  
กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบวา่ สัมพนัธภาพในครอบครัวดา้นบทบาทของนกัเรียนกบับุคคล
ในครอบครัวอยูใ่นระดบัสูง สัมพนัธภาพในครอบครัวดา้นความผกูพนัและการสนบัสนุนของ
บุคคลในครอบครัวและสัมพนัธภาพในครอบครัวดา้นลกัษณะการเล้ียงดูของบิดามารดา/ ผูป้กครอง 
อยูใ่นระดบัปานกลาง ระดบัความรู้เก่ียวกบัสารเสพติดของนกัเรียนส่วนใหญ่มีความรู้อยูใ่น
ระดบัสูง คิดเป็นร้อยละ 79.20 ระดบัเจตคติเก่ียวกบัสารเสพติดของนกัเรียนและระดบัการปฏิบติัตน
เก่ียวกบัการใชส้ารเสพติด อยูใ่นระดบัปานกลาง และจากการวจิยัพบวา่ สัมพนัธภาพในครอบครัว
ดา้นลกัษณะการเล้ียงดูของบิดามารดา/ ผูป้กครอง มีความสัมพนัธ์กบั เจตคติเก่ียวกบัการใชส้าร 
เสพติดอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และสัมพนัธภาพในครอบครัวดา้นบทบาทของตนกบั
บุคคลในครอบครัว ความผกูพนัและการสนบัสนุนของบุคคลในครอบครัว และลกัษณะการเล้ียงดู
ของบิดา มารดา/ ผูป้กครอง มีความสัมพนัธ์กบัการปฏิบติัตนเก่ียวกบัการใชส้ารเสพติดอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 อุไรรัตน์ แกว้ไกรสร (2553) ศึกษาปัจจยัดา้นครอบครัวท่ีส่งผลต่อสัมพนัธภาพใน
ครอบครัวและความรู้ความเขา้ใจเร่ืองยาเสพติดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนสังกดั
กรุงเทพมหานคร พบวา่ สัมพนัธภาพในครอบครัวของนกัเรียนโดยรวม อยูใ่นระดบัมาก ความรู้
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ความเขา้ใจเร่ืองยาเสพติดโดยรวมของนกัเรียนอยูใ่นระดบัมาก นกัเรียนท่ีมีปัจจยัดา้นครอบครัว  
ไดแ้ก่ รายไดค้รอบครัว และสถานภาพสมรสของบิดามาดาต่างกนั มีสัมพนัธภาพในครอบครัว
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนนกัเรียนท่ีมีปัจจยัดา้นครอบครัว ไดแ้ก่                      
อายขุองบิดา อายขุองมารดา ระดบัการศึกษาของบิดา ระดบัการศึกษาของมารดา อาชีพของบิดา   
และอาชีพของมารดา มีสัมพนัธภาพในครอบครัวไม่ต่างกนั นกัเรียนท่ีมีปัจจยัดา้นครอบครัว  
ไดแ้ก่ ระดบัการศึกษาของบิดาและระดบัการศึกษาของมารดาต่างกนัมีความรู้ความเขา้ใจเร่ืองยา
เสพติดแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนนกัเรียนท่ีมีปัจจยัดา้นครอบครัว  
ไดแ้ก่ อายขุองบิดา อายขุองมารดา อาชีพของบิดา อาชีพของมารดา รายไดข้องครอบครัว  
และสถานภาพสมรสของบิดามารดาท่ีมีความรู้ความเขา้ใจเร่ืองยาเสพติดไม่แตกต่างกนั
สัมพนัธภาพในครอบครัวของนกัเรียนมีความสัมพนัธ์กบัความรู้ความเขา้ใจเร่ืองยาเสพติด                          
ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานครอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ                  
ท่ีระดบั .05 
 จิราพร ชมพิกุล และคณะ (2552) ศึกษาสัมพนัธภาพในครอบครัวไทย พบวา่ ปัจจยัท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบัสัมพนัธภาพในครอบครัวอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ไดแ้ก่ รูปแบบครอบครัว   
การมีรายรับมากกวา่รายจ่าย  และสภาพการครอบครองท่ีอยูอ่าศยั ซ่ึงผลการวจิยัน้ีพบวา่ ครอบครัว
ท่ีมีรายไดม้ากกวา่รายจ่ายมีสัมพนัธภาพท่ีสมดุลมากกวา่ครอบครัวท่ีมีรายไดน้อ้ยกวา่รายจ่าย  
ครอบครัวท่ีเป็นเจา้ของท่ีอยูอ่าศยัและท่ีดิน มีสัมพนัธภาพท่ีสมดุลมากกวา่ครอบครัวท่ีอยูบ่า้นเช่า 
 สมิธ วฒิุสวสัด์ิ (2552) ศึกษาสัมพนัธภาพในครอบครัวของนกัเรียนช่วงชั้นท่ี 2 ของ                      
ปีการศึกษา 2551 โรงเรียนปัญจทรัพย ์ดินแดง กรุงเทพฯ พบวา่ นกัเรียนในช่วงชั้นท่ี 2 มีสัมพนัธภาพ
ในครอบครัวท่ีมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัดีเหมาะสมท่ีสุด ( X = 3.77) ปัจจยัส่วนตวัท่ีมีผลต่อสัมพนัธภาพ
ในครอบครัวของนกัเรียน ไดแ้ก่ นกัเรียนท่ีมีเพศต่างกนัมีสัมพนัธภาพในครอบครัวท่ีแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  นกัเรียนท่ีมีระดบัของชั้นปีศึกษาแตกต่างกนัมีสัมพนัธภาพ 
ในครอบครัวท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 นกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ต่างกนัมีสัมพนัธภาพในครอบครัวไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  ปัจจยัดา้นครอบครัว                
ท่ีมีผลต่อสัมพนัธภาพในครอบครัวของนกัเรียน ไดแ้ก่ นกัเรียนท่ีมีสภาพของครอบครัวต่างกนั                   
มีสัมพนัธภาพในครอบครัวท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 นกัเรียนท่ีมีขนาด
ของครอบครัวต่างกนัมีสัมพนัธภาพในครอบครัวไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 

 สุภาพร กุลดิลก (2550) ศึกษาผลของการใหค้  าปรึกษาครอบครัวตามทฤษฎีของมินูชิน 
ต่อเจตคติทางเพศและสัมพนัธภาพภายในครอบครัว  ตามการรับรู้ของกะเทยในต าบลแกง้ไก่ 
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อ าเภอสังคม จงัหวดัหนองคาย พบวา่ หลงัการใหค้  าปรึกษาครอบครัวตามทฤษฎีมินูชิน เจตคติ                             
ทางเพศของบุคคลในครอบครัวต่อกะเทยตามการรับรู้ของกะเทยกลุ่มทดลองดีกวา่กลุ่มควบคุม 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (t = 4.386, p < .001) และเจตคติทางเพศของบุคคลในครอบครัวต่อกะเทย
ตามการรับรู้ของกะเทยกลุ่มทดลองหลงัการทดลองดีกวา่ก่อนการทดลองอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  
(t = - 8.296, p < .001) นอกจากน้ีแลว้สัมพนัธภาพภายในครอบครัวตามการรับรู้ของกะเทย 
ในกลุ่มท่ีไดรั้บการใหค้  าปรึกษาครอบครัวดีกวา่กลุ่มท่ีไม่ไดรั้บการใหค้  าปรึกษาครอบครัวและ
สัมพนัธภาพภายในครอบครัวตามการรับรู้ของกะเทยในกลุ่มท่ีไดรั้บการใหค้  าปรึกษาครอบครัว
หลงัการทดลองดีกวา่ก่อนการทดลอง 
 

เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้องกบัแม่เลีย้งเดี่ยวและบุตรวยัรุ่น 
 จากการทบทวนวรรณกรรม ผูว้จิยัไดท้  าการศึกษาคน้ควา้และรวบรวมเอกสารและ
งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น ดงัน้ี 
 เอกสารที่เกีย่วข้องกบัแม่เลีย้งเดี่ยว 
 มหาวทิยาลยัมหิดลร่วมกบัมูลนิธิเครือข่ายครอบครัวและส านกังานกองทุนสนบัสนุน
การสร้างเสริมสุขภาพไดศึ้กษารูปแบบของครอบครัว พบวา่ รูปแบบหน่ึงของครอบครัวท่ีเกิดข้ึน 
ในสังคมคือครอบครัวเล้ียงเด่ียวอนั หมายถึง ครอบครัวซ่ึงอาจมีเพียงพอ่หรือแม่ฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง                
ท  าหนา้ท่ีเล้ียงดูลูกเป็นหลกัประชากรเด็กและเยาวชนไทยอาย ุ11-24  ปี อยูใ่นครอบครัวเล้ียงเด่ียว
มากกวา่ 2.5 ลา้นครอบครัวสาเหตุของการเป็นแม่เล้ียงเด่ียวอนัดบั1 ไดแ้ก่การหยา่ร้างรองลงมาคือ
การเสียชีวติของคู่สมรส (ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ, 2552) ชลลดา                    
จารุศิริชยักุล (2555) กล่าววา่ ลกัษณะครอบครัวท่ีมีเพียง “แม่อยูก่บัลูก” อาจน ามาซ่ึงความเครียด
หรือวติกกงัวลต่อความไม่มัน่คงและบทบาทใหม่ท่ีตอ้งเป็นทั้งพอ่และแม่ในเวลาเดียวกนั ตอ้งดูแล
ลูกจดัการเร่ืองต่าง ๆ เพียงล าพงั ปัญหาส่วนใหญ่ท่ีพอ่แม่เล้ียงเด่ียวตอ้งเผชิญ คือ ปัญหา
ความสัมพนัธ์กบัลูกปัญหาทางเศรษฐกิจการมีรายไดแ้ละการมีงานท า 
 แม่เล้ียงเด่ียว (Single mom) ถือเป็นปรากฏการณ์ร่วมสมยัท่ีน่าจบัตาอยา่งยิง่ในสังคมไทย
ช่วงหลายปีท่ีผา่นมาเราไดเ้ห็นปรากฏการณ์ของคนท่ีมีช่ือเสียงกา้วเทา้ออกมาจากชีวิตครอบครัว
เพื่อมาใชชี้วติแม่เล้ียงเด่ียวมากข้ึนซ่ึงก็ไดรั้บเสียงตอบรับจากสังคมท่ีแตกต่างกนัไปแต่ส่ิงหน่ึง                    
ท่ีเห็นไดจ้ากปรากฏการณ์น้ี คือ รูปแบบการใชชี้วติเช่นน้ีค่อย ๆ กลายมาเป็นทางเลือกหน่ึงของ
สังคมไทยมากข้ึนเร่ือย ๆ ส่วนหน่ึงอาจเป็นเพราะสภาพสังคมและเศรษฐกิจท่ีเปล่ียนแปลงไปไม่วา่
จะเป็นการเปิดกวา้งทางวฒันธรรมท่ีเปิดรับรูปแบบวถีิชีวิตท่ีหลากหลายมุมมองต่อครอบครัวท่ี
เปล่ียนแปลงไปรวมถึงความสามารถในการพึ่งพาตวัเองของผูห้ญิงจ านวนหน่ึงกลา้ท่ีจะเลือกเดิน 
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ออกจากชีวิตครอบครัวท่ีมีปัญหาเพื่อใชชี้วติและเล้ียงดูลูกตามล าพงัแทนท่ีจะทนอยูอ่ยูก่บั 
ครอบครัวท่ีเตม็ไปดว้ยปัญหาต่อไปเพียงไดช่ื้อวา่เป็นครอบครัวท่ีสมบูรณ์สร้างครอบครัวใหม่               
อยา่งท่ีพวกเธอตอ้งการโดยปัจจุบนัครอบครัวพ่อหรือแม่เล้ียงเด่ียวในสังคมไทยมีจ านวนร้อยละ 7 
ของจ านวนครอบครัวทั้งหมดในจ านวนน้ีแม่เล้ียงเด่ียวมีจ านวนมากกวา่ร้อยละ 80 ของครอบครัว
พอ่หรือแม่เล้ียงเด่ียวและมีแนวโนม้มากข้ึนเร่ือย ๆ (จีรนนัท ์พิมถาวร, 2556) 
 แม่เล้ียงเด่ียวคือแม่ท่ีดูแลลูก ๆ โดยปราศจากการช่วยเหลือจากบุคคลอ่ืน ๆ ภายในบา้น
ค านิยามตามกฎหมายของสถานภาพแม่เล้ียงเด่ียวแตกต่างกนัไปซ่ึงข้ึนอยูก่บักฎหมายของแต่ละ 
ประเทศทั้งน้ีสถานภาพแม่เล่ียงเด่ียวอาจเป็นผลมาจากสาเหตุหลายประการ ซ่ึงสาเหตุท่ีพบบ่อยคือ 
การเลือกโดยแม่เอง เช่น การรับบุตรบุญธรรม การผสมเทียม การรับอุม้ทองแทน หรือการตั้งครรภ ์
นอกสมรสและการเกิดข้ึนโดยไม่คาดฝันหรือไม่ตั้งใจ เช่น การเสียชีวติของพ่อการหยา่ร้างหรือ 
ถูกทอดทิ้งโดยพอ่ (จีรนนัท ์พิมถาวร, 2556) 
 สรุปไดว้า่ แม่เล้ียงเด่ียว เป็นสถานภาพของผูห้ญิงท่ีแยกทางกบัสามี และดูแลบุตร                    
เพียงล าพงั ส่ิงท่ีแม่เล้ียงเด่ียวตอ้งพบเจอหลงัจากแยกทางกบัสามี คือ การต่อสู้กบัความรู้สึกของ
ตวัเอง  อดทนต่อการตีตราจากสังคม ปัญหาทางเศรษฐกิจ หนา้ท่ีความรับผดิชอบท่ีหนกัข้ึนและ 
ท่ีส าคญัคือปัญหาดา้นสัมพนัธภาพระหวา่งมารดาและบุตร ยิง่ไปกวา่นั้น การเป็นแม่เล้ียงเด่ียว                   
ยงัส่งผลกระทบกบับุตรดว้ยเช่นกนับุตรจะรู้สึกวา่ครอบครัวขาดหายไป เกิดความวิตกกงัวลเร่ือง
ฐานะ และการถูกเพื่อนลอ้เลียน ขาดท่ีพึ่งเวลาทะเลาะกบัมารดา จากผลกระทบเหล่าน้ีส่งผลให้
สัมพนัธภาพระหวา่งมารดาและบุตรมีการสั่นคลอน ยิง่ถา้บุตรอยูใ่นช่วงวยัรุ่น สัมพนัธภาพระหวา่ง
กนัก็จะมีปัญหามาก  เน่ืองจากวฒิุภาวะของบุตรอยูใ่นวยัรุ่นซ่ึงเป็นวยัท่ีมีอารมณ์และความรู้สึก
รุนแรง เป็นลกัษณะของความสับสนทางอารมณ์ เปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา เอาแน่นอนไม่ได ้                
เป็นวยัท่ีเกิดอารมณ์ไดห้ลากหลาย นอกจากน้ียงัเป็นช่วงเวลาท่ีมีความขดัแยง้ในตนเอง เพราะวยัรุ่น
มีธรรมชาติท่ีตอ้งการเป็นตวัของตวัเอง ตอ้งการเป็นอิสระ ดงันั้นจึงท าให้วยัรุ่นมีความขดัแยง้กบั
ผูป้กครองอยูเ่สมอ (พชัราภา ตนัติชูเวช, 2548) เม่ือขดัแยง้กนับ่อยคร้ังสัมพนัธภาพระหวา่งกนั 
จึงลดลง 
 เอกสารที่เกีย่วข้องกบัวยัรุ่น 
 วยัรุ่นคือช่วงวยัท่ีมีอายตุั้งแต่ 12-18 ปี เป็นช่วงวยัท่ีคาบเก่ียวระหวา่งความเป็นเด็กกบั
ความเป็นผูใ้หญ่ เป็นช่วงวยัท่ีประสบความยุง่ยาก จนนกัวชิาการในหลายทศวรรษท่ีผา่นมาเรียกวา่  
“วยัวกิฤต” มีการเปล่ียนแปลงลกัษณะทางร่างกาย เปล่ียนแปลงพฒันาการทางอารมณ์ สังคม  
ค่านิยม ความสนใจ และการแสวงหาเอกลกัษณ์ดว้ยเช่นกนั ซ่ึงการเปล่ียนแปลงพฒันาการอารมณ์
และสังคมน้ีอาจก่อใหเ้กิดความสับสน ความขดัแยง้ หรือการไม่เขา้ใจกนัในครอบครัว 
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 พฒันาการทางอารมณ์ของวัยรุ่น 
 การเจริญเติบโตทางร่างกายทั้งภายในและภายนอกส่งผลกระทบถึงอารมณ์ของวยัรุ่น  
ท าใหว้ยัรุ่นมีอารมณ์แปรปรวน สับสน อ่อนไหว มีความเขม้ทางอารมณ์สูงและไม่มัน่คง ระดบั
ความเขม้ของอารมณ์แต่ละอยา่งนั้น ข้ึนอยูก่บับุคลิกภาพดั้งเดิมของเด็ก และตวัเร้าท่ีท าใหเ้ด็กเกิด
อารมณ์ แต่หากวยัรุ่นท่ีมีพฒันาการในวยัผา่นมาไดด้ว้ยดี ปรับตวัไดดี้  ก็ไม่จ  าเป็นวา่จะมีลกัษณะ
ทางอารมณ์ท่ีสับสน 
 อุดมศกัด์ิ  มหาวีรวฒัน์  (2547)  กล่าวถึงลกัษณะท่ีส าคญัทางอารมณ์ของวยัรุ่นไว ้ดงัน้ี 
 1. มีความรุนแรง 
 2. มีความไม่คงท่ี 
 3. ขาดการควบคุมการแสดงออกทางอารมณ์ 
 4. มีอารมณ์คา้งเสมอ 
 ศรีเรือน  แกว้กงัวาล (2553) ไดก้ล่าวถึงสาเหตุของความสับสนทางอารมณ์ของวยัรุ่น 
ไวด้งัน้ี 
 1. เป็นช่วงเปล่ียนบทบาทจากเด็กเป็นผูใ้หญ่ในระยะแรก เด็กจึงเกิดความสับสน ลงัเล  
ไม่แน่ใจ 
 2. ตอ้งวางตวัในสังคมกบัเพื่อนร่วมวยั การวางตวัอยา่งถูกตอ้งไม่ไดท้  าไดง่้าย ๆ  
ตอ้งอาศยัเวลา ในระยะท่ียงัปรับตวัไม่ไดเ้ด็กจะเกิดความสับสนเม่ือกา้วเขา้สู่วยัรุ่น 
 3. เด็กจะมีความสนใจในอาชีพและเลือกอาชีพเม่ือเขาโตเป็นผูใ้หญ่ การเลือกอาชีพ                 
เป็นเร่ืองส าคญัท่ีท าใหเ้ด็กเกิดความสับสน เน่ืองจากเด็กยงัอยูใ่ตก้ารบีบบงัคบัของขอ้จ ากดั                    
และความนิยมของสังคม ฐานะ และความสับสนในความตอ้งการของตวัเอง 
 4. สภาพสังคมเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็วท าใหเ้ด็กปรับตวัตามไม่ทนั และมีวยัรุ่น
จ านวนไม่นอ้ยตอ้งรับภาระในการช่วยเหลือตวัเองเร็วข้ึน อีกทั้งครอบครัวในปัจจุบนัมีขนาดเล็กลง  
ความอบอุ่นในครอบครัวขาดหายไป เด็กไม่มีท่ีพึ่ง จึงเกิดความหวาดระแวง วา้เหว ่สับสน 
 อุดมศกัด์ิ  มหาวีรวฒัน์  (2547) ไดก้ล่าวถึงสาเหตุของอารมณ์รุนแรงในวยัรุ่น ไวด้งัน้ี 
 1. สาเหตุจากความเปล่ียนแปลงทางร่างกาย 
  1.1 การเปล่ียนแปลงทางร่างกายอยา่งรวดเร็ว ท าใหว้ยัรุ่นเกิดความกงัวลเก่ียวกบั
รูปร่างหนา้ตา หากวยัรุ่นมีความกงัวลท่ีสะสมมากเกินไปก็ส่งผลใหเ้กิดอารมณ์หงุดหงิด ไม่พอใจ  
และอาจแสดงออกมาในลกัษณะรุนแรงได ้
  1.2 วยัรุ่นมกัจะกงัวลวา่ตนเองจะไม่เหมือนเพื่อน จะไม่เป็นท่ีสนใจของคนอ่ืน 
และเพศตรงขา้ม 
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 2. สาเหตุทางส่ิงแวดลอ้ม   
  2.1 การปรับตวัต่อส่ิงแวดลอ้มใหม่ เช่น เปล่ียนโรงเรียน เปล่ียนกลุ่มเพื่อน เป็นตน้  
วยัรุ่นจะมีบทบาทความรับผิดชอบท่ีมากข้ึน ซ่ึงท าใหว้ยัรุ่นเกิดความกงัวลวา่ตนเองมีความสามารถ
ไม่เพียงพอ 
  2.2 การปรับตวัทางสังคมต่อเพื่อนต่างเพศ สังคมคาดหวงัใหว้ยัรุ่นตอ้งรู้จกัวาง
ตวัอยา่งเหมาะสมกบัเพื่อนต่างเพศ ทั้งการกระท าและค าพูด นบัเป็นปัญหาท่ีท าให้วยัรุ่นยุง่ยากใจ  
วติกกงัวล 
  2.3 ปัญหาดา้นการศึกษาเล่าเรียน การศึกษามีความส าคญัต่อชีวิตท าใหว้ยัรุ่น                           
มีความกงัวลวา่อาจเกิดการลม้เหลวได ้
  2.4 ปัญหาการเลือกอาชีพ เม่ือวยัรุ่นก าลงัจะจบการศึกษาระดบัสูงสุด มกัจะกงัวล 
ในการประกอบอาชีพ กลวัไม่มีงานท า กลวัตอ้งท างานท่ีไม่ชอบแต่ผูใ้หญ่หาให ้เป็นตน้ 
  2.5 อุปสรรคท่ีขดัขวางความปรารถนา ขอ้จ ากดัทางดา้นเศรษฐกิจหรือฐานะทาง
ครอบครัวท่ีหา้มมิให้วยัรุ่นท าส่ิงต่าง ๆ ท่ีเพื่อนรุ่นเดียวกนัท าได ้ส่งผลใหว้ยัรุ่นรู้สึกวา่ตนเอง 
ดอ้ยกวา่เพื่อน ซ่ึงถา้สะสมมาก ๆ อาจน าไปสู่สภาพอารมณ์รุนแรงได ้
  2.6 ปัญหาจากขาดการอบรมเล้ียงดูและพฒันาการท่ีเหมาะสม การไดรั้บการดูแล 
และพฒันาการท่ีเหมาะสมตามวยัจะท าใหว้ยัรุ่นมีความสามารถในการปรับตวัและการแสดงออก 
ท่ีเหมาะสม แต่หากพฒันาการตามวยัไม่เหมาะสมอาจส่งผลใหว้ยัรุ่นไม่สามารถปรับตวัเขา้กบั
สังคมได ้
  2.7 ปัญหาจากครอบครัว ปัจจยัในครอบครัวท่ีท าให้วยัรุ่นเกิดปัญหาทางอารมณ์                
ไดง่้าย ไดแ้ก่ ความสัมพนัธ์ไม่ดีในครอบครัว การจากไปของพอ่หรือแม่ เช่น การหยา่ร้าง  
และปัญหาความเจบ็ป่วยในครอบครัว 
  2.8 ปัญหาความแตกต่างระหวา่งบุคคล ปัญหาทางอารมณ์ของบุคคลจะสะทอ้นให้
เห็นบุคลิกภาพและประสบการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งของบุคคล 
 พฒันาการทางสังคมของวยัรุ่น 
 วยัรุ่นเป็นช่วงวยัท่ีตอ้งปรับตวักบัส่ิงใหม่ ๆ พยายามคน้หาความถนดัของตน เรียนรู้ท่ีจะ
ปรับตวัให้เขา้กบัสังคม พยายามสร้างความสัมพนัธ์กบัเพื่อนและบุคคลภายนอกครอบครัว ท าให้
ตนเองเกิดการคน้พบอตัลกัษณ์ของตนหรือสับสนในอตัลกัษณ์ของตน (Identity versus identity  
confusion) ซ่ึงมกัเกิดในช่วงอาย ุ12-20 ปี หากวยัรุ่นสามารถคน้พบส่ิงท่ีตนเองถนดัหรือสนใจจะท า
ใหว้ยัรุ่นรู้จกัอตัลกัษณ์ของตน ในทางตรงกนัขา้มหากวยัรุ่นไม่สามารถคน้พบความถนดัหรือ                  
ความสนใจ อาจท าให้วยัรุ่นสับสนและส่งผลใหก้ลายเป็นผูใ้หญ่ท่ีมีบุคลิกภาพไม่มัน่คงไปดว้ย  
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ปวณีา แจง้ประจกัษ ์(2557) ซ่ึงผูเ้ช่ียวชาญหลายท่านไดก้ล่าวถึงพฒันาการทางสังคมของวยัรุ่น                 
ไวด้งัน้ี 
 ศรีเรือน แกว้กงัวาล (2553) กล่าวถึง พฒันาการทางสังคมของวยัรุ่นวา่ ช่วงวยัน้ีเด็กจะให้
ความส าคญักบัเพื่อนเป็นอยา่งมาก มีการรวมตวัเป็นกลุ่ม เป็นแก๊งค ์และการไม่มีกลุ่มเพื่อน                      
ถือเป็นเร่ืองกระทบกระเทือนจิตใจอยา่งร้ายแรงของวยัรุ่น ใหค้วามสนใจครอบครัวนอ้ยลง  
 อุดมศกัด์ิ มหาวีรวฒัน์ (2547) กล่าวถึง พฒันาการทางสังคมของวยัรุ่นวา่ เม่ือวนัรุ่น                      
พบความเปล่ียนแปลงในร่างกายตน ก็จะหนัไปหาผูท่ี้มีปัญหาเดียวกนั นัน่ก็คือเพื่อนรุ่นเดียวกนั 
วยัรุ่นจึงใหค้วามส าคญักบัเพื่อน และไม่ตอ้งการใหพ้อ่แม่บงัคบัตนเองเหมือนแต่ก่อน การปฏิบติัตวั
ทางสังคมของวยัรุ่นท่ีเห็นไดช้ดั ๆ คือ เร่ืองของการคบเพื่อนทั้งเพศเดียวกนัและต่างเพศ การเท่ียว  
การแต่งกายตามสมยันิยม การยอมรับนบัถือคนเก่ง คนดงั และเลียนแบบบุคคลเหล่านั้น การเขา้
สังคมและมารยาทต่าง ๆ เป็นตน้ นอกจากน้ี วยัรุ่นยงัตอ้งปรับตวัให้เขา้กบัค่านิยมของครอบครัว
และค่านิยมของกลุ่มเพื่อนซ่ึงอาจขดัแยง้กนัในบางเร่ือง 
 สรุปไดว้า่พฒันาการดา้นต่าง ๆ ของวยัรุ่นนั้น เป็นผลมาจากการเปล่ียนแปลงทางร่างกาย
และฮอร์โมน ท าให้วยัรุ่นมีพฤติกรรม อารมณ์ ความคิด ทศันคติ ท่ีเปล่ียนไปจากวยัเด็ก วยัรุ่นให้
ความส าคญั ใหเ้วลากบัเพื่อนมากกวา่ครอบครัว ซ่ึงถา้ครอบครัวไม่เขา้ใจและวยัรุ่นไม่ปรับตวั                   
ก็จะเกิดความขดัแยง้ สัมพนัธภาพในครอบครัวจะลดลง ท าใหส้มาชิกในครอบครัวไม่เขา้ใจกนั               
แต่หากครอบครัวเขา้ใจและประคบัประคองวยัรุ่นใหก้ระท าในส่ิงท่ีเหมาะสมได ้วยัรุ่นจะผา่น
พฒันาการไปดว้ยความราบร่ืนและเติบโตเป็นผูใ้หญ่ท่ีมีคุณภาพ     
 สัมพนัธภาพระหว่างแม่เลีย้งเดี่ยวและบุตรวยัรุ่น 
 ในบรรดาความสัมพนัธ์ระหวา่งพอ่แม่กบัลูกวยัต่าง ๆ นั้น ความสัมพนัธ์ระหวา่งพอ่แม่
กบัลูกวยัรุ่นเป็นความสัมพนัธ์ท่ีท าใหร้าบร่ืนไดค้่อนขา้งยาก เพราะลูกเติบโตข้ึนมาก เร่ิมมีความคิด 
ความอ่านเป็นของตวัเอง โตเ้ถียงพอ่แม่ตามเหตุผลหรือประสบการณ์ของเขาเอง และไม่ค่อยเช่ือฟัง 
ท าใหพ้อ่แม่ตอ้งใชม้าตรการกดดนั เช่น ตดัสิทธิ ไม่พูดดว้ย หรือหมดหนทางก็คิดวา่ปล่อยเขาไป 
เขาโตแลว้ ท าใหเ้สียสัมพนัธภาพระหวา่งพอ่แม่กบัลูกวยัรุ่น และลูกเองก็รู้สึกขาดท่ีพึ่งพา  
แต่สัมพนัธภาพระหวา่งพ่อแม่กบัลูกวยัรุ่นเป็นส่ิงจ าเป็น เพราะนอกจากจะท าใหลู้กได ้รับความรัก
ความอบอุ่นและรู้สึกวา่ตวัเองมีคุณค่าซ่ึงเป็นเกราะป้องกนัปัญหาต่างๆแลว้ สัมพนัธภาพท่ีดีระหวา่ง
พอ่แม่กบัลูกวยัรุ่นยงัเป็นช่องทางส าคญัส าหรับพอ่แม่ท่ีจะอบรมสั่งสอน ตกัเตือน ปรับพฤติกรรม 
ท่ีไม่เหมาะสมและป้องกนัปัญหาต่าง ๆ ซ่ึงเป็นความกงัวลของพอ่แม่ไดด้ว้ย หากพอ่แม่มีแนวทาง 
ท่ีจะรักษาสัมพนัธภาพท่ีดีระหวา่งพอ่แม่กบัลูกวยัรุ่นไว ้ก็จะช่วยใหลู้กไดผ้า่นพน้ช่วงวยัหวัเล้ียว
หวัต่อน้ีไปไดดี้ (ส านกัพฒันาสุขภาพจิต, 2547) 
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 สัมพนัธภาพในครอบครัวเล้ียงเด่ียวก็เป็นเช่นเดียวกบัครอบครัวปกติทัว่ ๆ ไปท่ี
สัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและลูกวยัรุ่นก็มกัจะไม่ค่อยราบร่ืนเท่าใดนกั และอาจจะมีมากกวา่
ครอบครัวปกติ เน่ืองจากผลกระทบจากบทบาทหนา้ท่ีท่ีหนกัข้ึนไม่วา่จะเป็นการดูแลลูกเพียงล าพงั 
การเป็นทั้งพ่อและแม่ใหลู้ก การหารายไดเ้พียงคนเดียว ความรู้สึกสูญเสีย เป็นตน้ ผลกระทบเหล่าน้ี
ท าใหแ้ม่เล้ียงเด่ียวไม่มีเวลาใหลู้กมากเท่าเดิม เกิดความเครียด ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการดูแลลูก 
และดว้ยความท่ีลูกเป็นวยัรุ่นก็ใหค้วามส าคญักบัครอบครัวลงลง สัมพนัธภาพระหวา่งกนั จึงเกิด
ความสั่นคลอนไดง่้ายข้ึน มีผูเ้ช่ียวชาญหลายท่านไดก้ล่าวถึงสัมพนัธภาพระหวา่งพอ่แม่กบับุตร
วยัรุ่นไวด้งัน้ี    
 ปวณีา แจง้ประจกัษ ์(2557) กล่าวถึงสัมพนัธภาพระหวา่งวยัรุ่นกบับุคคลในครอบครัวไว้
วา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งวยัรุ่นกบับุคคลในครอบครัวจะเปล่ียนแปลงไป จากท่ีเคยพึ่งพาทางอารมณ์
กบัแม่ ก็หนัมาใหค้วามส าคญักบักลุ่มเพื่อนมากข้ึน เน่ืองจากเวลาอยูก่บัเพื่อนวยัรุ่นสามารถแสดง
พฤติกรรมไดอ้ยา่งอิสระ ปัญหาสัมพนัธภาพระหวา่งวยัรุ่นกบัแม่จึงมาจากการท่ีคุณแม่บางท่านยงั
ปฏิบติัเหมือนลูกเป็นเด็กๆ เกิดความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนั โดยท่ีลูกเองก็ไม่พยายามส่ือสารกบั
ผูป้กครอง จึงเกิดเป็นช่องวา่งระหวา่งวยั (Generation  gap) ซ่ึงเป็นผลมาจากการเปล่ียนแปลงทาง
ค่านิยม เปล่ียนแปลงพฤติกรรมทางสังคม  
 ศรีเรือน แกว้กงัวาล (2553) กล่าวถึงลกัษณะความขดัแยง้ระหวา่งวยัรุ่นกบัผูป้กครองไว ้ 
6 ประการ ดงัน้ี 
 1. ความขดัแยง้จากวยัรุ่นมีความตอ้งการช่ืนชอบตวัเองอยา่งเช่นผูใ้หญ่ เน่ืองจาก
พฒันาการทางร่างกายท่ีเปล่ียนแปลงไป วยัรุ่นบางคนอาจแสดงพฤติกรรมเหมือนผูใ้หญ่   
ซ่ึงผูป้กครองบางคนมองวา่พฤติกรรมเหล่าน้ีเด็กไม่ควรท า 
 2. ความขดัแยง้จากวยัรุ่นตอ้งการใหค้นอ่ืนช่ืนชอบในตวัเขา เน่ืองจากพฒันาการ                     
ทางสังคมท าใหว้ยัรุ่นตอ้งการความเด่นในหมู่เพื่อน ๆ ท าใหว้ยัรุ่นแสดงพฤติกรรมลกัษณะต่าง ๆ  
เช่น การแต่งตวั ค าพูด ความสามารถพิเศษต่าง ๆ เป็นตน้ ซ่ึงพฤติกรรมบางอยา่งผูป้กครองไม่พอใจ
รวมทั้งหา้มกระท า ท าให้เกิดความขดัแยง้กนั 
 3. ความขดัแยง้จากวยัรุ่นตอ้งการชอบบุคคลอ่ืน เน่ืองจากพฒันาการทางสังคมท าให้
วยัรุ่นมีพฤติกรรมสนิทกบัเพื่อนอยา่งมาก ชอบไปคา้งบา้นเพื่อน ไปไหนมาไหนดว้ยกนับ่อย ๆ 
ฯลฯ  ซ่ึงผูป้กครองอาจไม่พอใจและพยายามกีดกนัไม่ไดเ้กิดพฤติกรรมนั้น 
 4. ความขดัแยง้จากวยัรุ่นตอ้งการเลียนแบบบุคคลอ่ืน เป็นพฤติกรรมต่อเน่ืองมาจาก
พฤติกรรมในขอ้ 3 ท่ีกล่าวไว ้เม่ือสนิทกบัเพื่อน ท าให้อยากมีส่ิงของ อยากท าพฤติกรรมอะไรได้
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เหมือนเพื่อน เช่น การแต่งกาย ส่ิงของ ฯลฯ ซ่ึงบางอยา่งผูป้กครองมองวา่ไม่จ  าเป็น จึงเกิด                   
ความขดัแยง้กนั 
 5. ความขดัแยง้จากวยัรุ่นตอ้งการคบเพื่อนต่างเพศ ผูป้กครองส่วนมากจะไม่อยากใหลู้ก
คบเพื่อนต่างเพศ เน่ืองจากยงัอยูใ่นวยัเรียน กลวัเส่ือมเสียช่ือเสียง 
 6. ความขดัแยง้จากวยัรุ่นตอ้งการอิสระ ท าใหว้ยัรุ่นแสดงพฤติกรรมรูปแบบต่าง ๆ 
ออกมา เช่น การท าตวันอกกรอบ การแสดงความคิดเห็น การแสดงกิริยามารยาท เป็นตน้  
ถา้ผูป้กครองยงัยดึติดกบัการควบคุมอยูก่็จะเกิดความขดัแยง้กนั 
 ส านกัพฒันาสุขภาพจิต (2547) ไดเ้สนอแนวคิดองคป์ระกอบท่ีจ าเป็นของสัมพนัธภาพ
ระหวา่งพอ่แม่กบัวยัรุ่นมีดงัน้ี 
 1. ความรัก วยัรุ่นตอ้งการความรักเช่นเดียวกบัลูกวยัอ่ืน ๆ วยัรุ่นท่ีขาดความรักจะรู้สึก
เหงา วา้เหว ่แสวงหาความรักจากท่ีอ่ืน เช่น เพื่อน เพศตรงขา้ม ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีทดแทนความรักท่ีพอ่
แม่ไม่ได ้ความรักท่ีวยัรุ่นตอ้งการคือความรักท่ีไม่มีเง่ือนไข รักและใหอ้ภยัลูกได ้รักเพราะเป็นลูก  
 การแสดงความรักต่อวยัรุ่นยงัเป็นส่ิงจ าเป็นเหมือนลูกวยัอ่ืน ๆ เพียงแต่ควรเป็นไปใน
ลกัษณะท่ีเหมาะสมกบัวยั เช่น ลูบศีรษะ ตบบ่า และมีความเป็นรูปธรรมมากข้ึน เช่น ไปเท่ียวตาม
สถานท่ีท่องเท่ียวดว้ยกนั ให้ของท่ีอยากไดใ้นราคาท่ีเหมาะสม เป็นตน้  พอ่แม่ท่ีคิดวา่ลูกโตแลว้ 
ฝากความหวงัและเง่ือนไขความส าเร็จไวก้บัลูก ควรเป็นความหวงัท่ีเป็นจริงตามความสามารถของ
วยัรุ่น ความหวงัในระดบัน้ีจะเป็นตวักระตุน้ท่ีดีท่ีท าให้วยัรุ่นพฒันาตนเองให้เกิดความส าเร็จได ้ 
 การท าตวัใหใ้กลชิ้ดวยัรุ่นก็เป็นส่ิงจ าเป็น แต่ควรรักษาขอบเขตของความเป็นพ่อแม่             
เพื่อคงความเคารพนบัถือไว ้วยัรุ่นจะใกลชิ้ดกบัคนท่ีเขาไวเ้น้ือเช่ือใจ ดงันั้นในเร่ิมแรกพอ่แม่ควร
สร้างความไวเ้น้ือเช่ือใจโดยรับฟังลูกใหม้าก สนใจเร่ืองท่ีลูกพูดคุย รับรู้ความรู้สึกท่ีแทจ้ริงของเขา
และไม่ด่วนต าหนิหรือมีท่าทีตกใจในพฤติกรรมของลูก ลูกจะไม่กลา้พูดคุยดว้ย และความคิด
ความรู้สึกบางอยา่งท่ีไม่เหมาะสมของวยัรุ่นอาจจะตอ้งอาศยัความไวว้างใจและเวลาในการพูดคุย
ปรับเปล่ียนความคิด  
 พอ่แม่ตอ้งพร้อมและมีความจริงใจท่ีจะให้เวลาในการพูดคุย ท าความเขา้ใจใหเ้กิดความ
สนิทสนม นอกจากน้ีพ่อแม่ควรมีความสมดุลในการปฏิบติัตวัต่อลูก ไม่ปกป้องห่วงใยลูกมากจนลูก
รู้สึกวา่ตวัเองไม่มีความสามารถและไม่ทอดทิ้งใหลู้กแกปั้ญหาเองทุกอยา่งจนลูกรู้สึกขาดความรัก
ความอบอุ่น 
 2. การพุดคุยกบัลูกวยัรุ่น วยัรุ่นจะเบ่ือหน่ายและไม่อยากพูดคุยกบัพอ่แม่ถา้การพูดคุย                
ทุกคร้ังเป็นการอบรม สั่งสอน หรือย  ้าเตือนถึงอนัตรายในส่ิงท่ีพอ่แม่วติกกงัวล การพูดคุยเช่นน้ี           
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ท าใหว้ยัรุ่นรู้สึกวา่พอ่แม่มีทศันคติท่ีไม่ดีต่อตนเอง เป็นคนท่ีไม่น่าไวว้างใจ เอาตวัไม่รอดและวยัรุ่น
จะมองพอ่แม่วา่มองโลกในแง่ร้าย ไม่ทนัสมยั  
 ในการพูดคุยกบัลูกวยัรุ่นบางเร่ืองท่ีเป็นเร่ืองส่วนตวั เช่น เร่ืองความรัก ความขดัแยง้กบั
เพื่อน พ่อแม่ควรถือเป็นมารยาทท่ีจะไม่น าไปเล่าต่อ หรือพูดเป็นเร่ืองตลกขบขนัใหว้ยัรุ่นอบัอาย 
เพราะลูกจะไม่ไวว้างใจและไม่เล่าใหพ้อ่แม่ฟังอีก 
 3. การจดัการกบัความโกรธ การพูดคุยส่ือสารกนัยอ่มมีความขดัแยง้กนัเป็นธรรมดา 
การจดัการกบัความโกรธโดยการเผชิญหนา้กนัขณะท่ีทั้งสองฝ่ายมีอารมณ์จะท าใหเ้สียสัมพนัธภาพ
ท่ีดี ในส่วนของพ่อแม่ควรพยายามสงบความโกรธใหล้ดลงบา้ง และกลบัมาพูดคุยกบัลูกใหม่ 
เม่ือทั้งสองฝ่ายพร้อม  
 การเปิดโอกาสใหลู้กแสดงความโกรธออกมาเป็นจุดเร่ิมตน้ของการสอนวธีิการแสดง
ความโกรธท่ีเหมาะสม โดยใหโ้อกาสลูกช้ีแจงเหตุผลและตั้งใจรับฟังเหตุผลของลูก ลูกอาจจะแสดง
ท่าทางหรือใชค้  าพูดท่ีไม่เหมาะสมพอ่แม่ตอ้งคอยเตือนให้ลูกปฏิบติัตวัอยูใ่นขอบเขต หลงัจากนั้น
ค่อย ๆ สอนใหว้ยัรุ่นรู้วา่การพูดขณะท่ีมีอารมณ์จะมีแต่ผลเสีย การพูดคุยควรท าขณะท่ีอารมณ์สงบ
แลว้จะหาทางออกหรือตกลงกนัไดดี้กวา่ ลูกก็จะมีวธีิการท่ีดีในการแสดงความโกรธ  
 ส่ิงส าคญัคือพอ่แม่ตอ้งเป็นตวัอยา่งท่ีดีแก่ลูกในเร่ืองของความโกรธ ท าอยา่งท่ีพ่อแม่
สอนลูก จะท าใหง่้ายส าหรับลูกท่ีจะรับฟังและท าตาม ซ่ึงผลดีท่ีตามมาคือ ความเขา้ใจและ                         
ความเคารพนบัถือท่ีลูกวยัรุ่นจะมีต่อพอ่แม่มากข้ึน  
 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ สรุปไดว้า่ สัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นมี
โอกาสเปล่ียนแปลงไป เน่ืองจากวยัรุ่นมีการเปล่ียนแปลงทางสังคมและอารมณ์ท่ีไม่คงท่ี อีกทั้ง
สภาพจิตใจและอารมณ์ของแม่เล้ียงเด่ียวยงัอาจไม่คง และมีความกงัวลในหลาย ๆ ดา้น ท าใหอ้าจ
ส่ือสารกนัไม่เขา้ใจจึงอาจเกิดการขดัแยง้กนั สัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น                     
จะดีข้ึนไดน้ั้นข้ึนอยูก่บั ความสามารถในการปรับตวัตามสถานภาพของครอบครัวท่ีเปล่ียนแปลงไป 
และความเขา้ใจกนัในครอบครัว 
 งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้องกบัแม่เลีย้งเดี่ยวและบุตรวยัรุ่น  
 Laursen (2005) ศึกษาความขดัแยง้ระหวา่งแม่และบุตรวยัรุ่นในครอบครัวแม่เล้ียงเด่ียว 
ครอบครัวผสม และครอบครัวท่ีแม่เล้ียงเด่ียวมีครอบครัวใหม่ ผลการศึกษาพบวา่ เพศของวยัรุ่นไม่มี
ความสัมพนัธ์กบัความขดัแยง้ แต่อายขุองวยัรุ่น สถานภาพการสมรสก่อนมาอยูใ่นภาวะแม่เล้ียง
เด่ียวสภาวะทางเศรษฐกิจ ฐานะทางสังคม บทบาทโครงสร้างหนา้ท่ีในครอบครัว ต่างมีผลต่อระดบั
ความขดัแยง้ของแม่เล้ียงเด่ียวและลูกวยัรุ่นดว้ยเช่นกนั จ านวนคู่ใหม่ของแม่เล่ียงเด่ียว ก็มีผลกระทบ 
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ต่อความขดัแยง้เช่นกนั สรุปไดว้า่ ส าหรับวยัรุ่นนั้น สถานะความสัมพนัธ์ในครอบครัวมีผล 
ต่อระดบัความรุนแรงของความขดัแยง้ระหวา่งแม่และบุตรวยัรุ่น 
 พชัราภา ตนัติชูเวช (2548) ศึกษาการพฒันาโปรแกรมเสริมสร้างความพึงพอใจ                         
ในความสัมพนัธ์ระหวา่งมารดากบับุตรสาววยัรุ่น การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันาโปรแกรม
เสริมสร้างความพึงพอใจในความสัมพนัธ์ระหวา่งมารดากบับุตรสาววยัรุ่น กลุ่มตวัอยา่งเป็นคู่
มารดาและบุตรสาววยัรุ่นท่ีก าลงัศึกษาอยูช่ั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และอยูใ่นครอบครัวท่ีไม่มีการหยา่ร้าง 
โดยมีบิดา มารดาและบุตรสาววยัรุ่นอยูด่ว้ยกนัมีสถานะเศรษฐกิจและสังคมอยูใ่นระดบัเดียวกนั 
ทั้งหมด 20 คู่ แบ่งเป็นกลุ่มทดลอง 10 คู่และกลุ่มควบคุม 10 คู่ ท่ีมีลกัษณะปัญหาความสัมพนัธ์
คลา้ยคลึงกนั เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั คือ แบบวดัความพึงพอใจในความสัมพนัธ์ระหวา่งมารดา
และบุตรสาววยัรุ่น แบบวดัการส่ือสารระหวา่งมารดากบับุตรสาววยัรุ่น และโปรแกรมเสริมสร้าง
ความพึงพอใจในความสัมพนัธ์ระหวา่งมารดากบับุตรสาววยัรุ่นวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชก้ารวเิคราะห์
ความแปรปรวนสองทาง ผลการวจิยัพบวา่ 1) มารดาและบุตรสาววยัรุ่นท่ีเขา้ร่วมโปรแกรม
เสริมสร้างความพึงพอใจในความสัมพนัธ์ระหวา่งมารดากบับุตรสาววยัรุ่นจะมีความพึงพอใจใน
ความสัมพนัธ์ระหวา่งมารดากบับุตรสาววยัรุ่นสูงกวา่ก่อนเขา้ร่วมโปรแกรม 2) มารดาและบุตรสาว
วยัรุ่นท่ีเขา้ร่วมโปรแกรมเสริมสร้างความพึงพอใจในความสัมพนัธ์ระหวา่งมารดากบับุตรสาววยัรุ่น
จะมีความพึงพอใจในความสัมพนัธ์ระหวา่งมารดากบับุตรสาววยัรุ่นสูงกวา่มารดาและบุตรสาว
วยัรุ่นท่ีไมไ่ดเ้ขา้ร่วมโปรแกรม 
 Onayli and Erdur-Baker (2013) ศึกษาสัมพนัธภาพระหวา่งมารดาและบุตรสาวท่ีมีต่อ
การเห็นคุณค่าในตนเองของลูกสาว พบวา่ สัมพนัธภาพระหวา่งมารดาและบุตรสาวทั้งสามดา้นคือ 
การพึ่งพาซ่ึงกนัและกนั การส่ือสาร และระดบัของความไวว้างใจ มีผลต่อการเห็นคุณค่าในตนเอง
ของบุตรสาว    
 

เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้องกบัการปรึกษาครอบครัวทฤษฎเีชิงกลยุทธ์ 
 จากการศึกษาคน้ควา้วรรณกรรมท่ีเก่ียวกบัการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ 
สามารถสรุปรายละเอียดดงัหวัขอ้ต่อไปน้ี 
 ความเป็นมาของการปรึกษาครอบครัว 
 ธรรมชาติของมนุษยเ์ป็นผูมี้อารมณ์ มีความรู้สึกนึกคิด มีเหตุผล มีคุณค่าในตนเอง  
พร้อมท่ีจะเปล่ียนแปลงตนเองเพื่อใหอ้ยูร่่วมกบับุคคลในครอบครัวและสังคมไดอ้ยา่งปกติสุข   
แต่เม่ือบุคลเกิดปัญหา มองไม่เห็นทางออกของปัญหา ไม่เขา้ใจความรู้สึกของตนเอง มีความสับสน  
เกิดพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมข้ึนในครอบครัว ก่อใหเ้กิดความกงัวลและอารมณ์ท่ีไม่ปกติ ความรู้สึก
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ต่าง ๆ เหล่าน้ีจะไปปิดกั้นความสามรถในการใชเ้หตุผล ท าใหไ้ม่สามารถแกไ้ขปัญหาได ้ดงันั้น  
การปรึกษาครอบครัวจะช่วยใหค้รอบครัวไดส้ ารวจปัญหา ส ารวจตนเอง ส ารวจความจริงต่าง ๆ  
ท่ีเกิดข้ึน ช่วยใหค้รอบครัวมองเห็นทางออกของปัญหาและร่วมกนัตดัสินใจแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึน
ภายในครอบครัวของตนเองได ้(อุดมศกัด์ิ  มหาวีรวฒัน์, 2547)   

 การปรึกษาครอบครัวเร่ิมตน้คร้ังแรกสมยัสงครามโลกคร้ังท่ี 2 ในประเทศสหรัฐอเมริกา  
โดยเร่ิมจากความพยายามในการศึกษาและช่วยเหลือผูป่้วยจิตเภทและครอบครัวท่ีมีเด็กมีปัญหา
ทางดา้นอารมณ์  ในปี ค.ศ. 1930-1940 เร่ิมมีการศึกษาปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกในครอบครัว   
มีการน าสมาชิกในครอบครัวมาร่วมบ าบดัดว้ย  ท าใหค้รอบครัวเร่ิมเปล่ียนมุมมองจากกระบวนการ
ท่ีเกิดข้ึนภายในจิตใจ  มามองบริบทในการด าเนินชีวติอยู ่ ในปี ค.ศ. 1958 Nathan Ackerman   
ไดเ้ร่ิมท าจิตบ าบดัท่ีเรียกวา่ Family therapy และเขียนหนงัสือเร่ือง The psychodynamics of family  
life ซ่ึงนบัเป็นต าราเล่มแรกเก่ียวกบัจิตบ าบดัครอบครัว Ackerman อธิบายความสัมพนัธ์ท่ีผดิปกติ
ระหวา่งสมาชิกในครอบครัวท่ีเรียกวา่ Interlocking pathology วา่เป็นกระบวนการในจิตใตส้ านึก
ของแต่ละคนในครอบครัวท่ีมีความเก่ียวขอ้งตลอดเวลา ปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบัคนหน่ึงก็จะส่งผล
กระทบต่อคนอ่ืน ๆ ในครอบครัว และตั้งแต่ ค.ศ. 1960 การปรึกษาครอบครัวก็ไดเ้ป็นรูปเป็นร่าง
ชดัเจนข้ึน มีแนวคิดและเทคนิคใหม่ ๆ เกิดข้ึนหลายอยา่ง ส่งผลใหว้ธีิการใหก้ารปรึกษาครอบครัว
ในปัจจุบนัเป็นการผสานแนวคิดและเทคนิคหลาย ๆ แบบเขา้ดว้ยกนั (อุมาพร ตรังคสมบติั, 2544) 

 ในปี ค.ศ. 1970 เทคนิคต่าง ๆ ท่ีใชใ้นการบ าบดัครอบครัวไดพ้ฒันาไปอยา่งรวดเร็ว   
นกัทฤษฎีครอบครัวบ าบดัต่างพฒันาเทคนิคและกระบวนการในการใหค้วามช่วยเหลือครอบครัว  
เช่น การไปเยีย่มครอบครัวเพื่อท าการบ าบดัท่ีบา้นเป็นประจ า การน าครอบครัวหลาย ๆ ครอบครัว
มาบ าบดัร่วมกนั การใชห้ลกัการปรับพฤติกรรม (Behavior modification) ในการเปล่ียนแปลง
รูปแบบของปฏิสัมพนัธ์ และการใหบ้ริการโดยเปิดแผนกคนไขน้อกเพื่อช่วยแกไ้ขปัญหาครอบครัว
แทนการรับเขา้มารักษาท่ีโรงพยาบาล 

 ปี ค.ศ. 1980 วชิาชีพครอบครัวบ าบดัไดรั้บความนิยมอยา่งกวา้งขวาง ในปีน้ี
สหรัฐอเมริกาไดเ้กิดสมาคม 2 สมาคม คือ The American association for marriage and family 
therapy (AAMPT) และ The American family therapy association (AFTA) 

 ศิริรัตน์ คุปติวฒิุ (2545) ไดก้ล่าวถึงการปรึกษาครอบครัววา่ ปลาย ค.ศ. 1920 ในประเทศ
องักฤษ ครอบครัวบ าบดัไดเ้ร่ิมจากงานจิตเวชเด็กในการใหค้  าปรึกษาแก่พอ่แม่ของเด็ก ค.ศ. 1938 
ไดเ้ร่ิมงานใหค้  าปรึกษาคู่สมรส แต่รูปแบบงานใหค้  าปรึกษาไดเ้ร่ิมชดัเจนข้ึนในปี ค.ศ. 1957   
โดย Howells ไดก่้อตั้งภาควิชาจิตเวชศาสตร์ครอบครัว ซ่ึงต่อมาเปล่ียนเป็นสถาบนัจิตเวชศาสตร์
ครอบครัว ทางฝ่ังของประเทศสหรัฐอเมริกาและประเทศในแถบยโุรป ครอบครัวบ าบดัถือเป็น
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กา้วใหม่ของการรักษา เร่ิมตน้ในปี ค.ศ. 1950  มีตน้ก าเนิดมาจาก 2 แหล่ง คือ งานของ Ackerman 
เป็นการรักษาในรูปแบบจิตวิเคราะห์ (Psychodynamic) และงานของ  Bateson  ซ่ึงเนน้ท่ีการส่ือสาร
ระหวา่งสมาชิกในครอบครัว ในเวลาเดียวกนั Minuchin ไดคิ้ดคน้การรักษาท่ีเรียกวา่ ครอบครัว
บ าบดัชนิดปรับเปล่ียนโครงสร้างของครอบครัว (Structural family therapy) 

 ส าหรับในประเทศไทยนั้น การปรึกษาครอบครัวเร่ิมตน้มากวา่ 30 ปี โดยเร่ิมจากเป็น
ส่วนหน่ึงของงานจิตเวชเด็ก มีการใหบ้ริการทั้งในโรงพยาบาลสังกดักระทรวงสาธารณสุข   
เช่น โรงพยาบาลสมเด็จเจา้พระยา ศูนยสุ์ขวทิยาจิต เป็นตน้ และในคณะแพทยศ์าสตร์ต่าง ๆ  
เช่น คณะแพทยศ์าสตร์จุฬาฯ คณะแพทยศ์าสตร์ศิริราชพยาบาลท่ีหน่วยจิตเวชเด็กของภาควชิากุมาร
เวชศาสตร์ และท่ีหน่วยจิตเวชเด็กและวยัรุ่นของภาควชิาจิตเวชศาสตร์ เป็นตน้ (ศิริรัตน์  คุปติวฒิุ, 
2545) 

 สรุปการใหก้ารปรึกษาครอบครัวถือก าเนิดข้ึนมากวา่ 90 ปี และมีการปฏิบติัการให ้                  
การปรึกษาอยา่งชดัเจน เป็นท่ียอมรับและพฒันาอยา่งต่อเน่ืองไม่ต ่ากวา่ 50 ปี แมว้า่ในยคุเร่ิมตน้               
จะมีการต่อตา้นอยา่งมาก  แต่ในปัจจุบนัไดรั้บความนิยมอยา่งสูง  มีหน่วยงานและสถาบนัฝึกอบรม
การใหก้ารปรึกษาครอบครัวและการบ าบดัครอบครัวก่อตั้งข้ึนอยา่งแพร่หลาย  มีการพฒันาเทคนิค
และวธีิการในการใหก้ารช่วยเหลือครอบครัว  นอกจากน้ีแนวคิดของการบ าบดัครอบครัวยงัไดข้ยาย
วงกวา้งออกไปจนมีลกัษณะเป็นจิตบ าบดัทางสังคม (Social system therapy) มีการน าหลกัการ
ช่วยเหลือครอบครัวไปประยุกตใ์ชก้บักลุ่มต่าง ๆ รวมทั้งมีการวจิยัเพื่อพฒันาประสิทธิภาพใน                
การช่วยเหลือครอบครัว 
 ความหมายของการปรึกษาครอบครัว 
 มีผูใ้หค้วามหมายของการปรึกษาครอบครัวไวด้งัน้ี 

 การใหก้ารปรึกษาครอบครัวเป็นวธีิการใหก้ารปรึกษาลกัษณะหน่ึงท่ีมุ่งใหค้วาม
ช่วยเหลือครอบครัวท่ีมีปัญหา โดยมีแนวคิดวา่ เม่ือเกิดปัญหากบับุคคลใดบุคคลหน่ึงในครอบครัว
จะส่งผลกระทบต่อสมาชิกคนอ่ืน ๆ ในครอบครัวดว้ย เน่ืองจากเราไม่สามารถแยกบุคคลออกจาก
ระบบครอบครัวหรือระบบสังคมท่ีเขาอยูไ่ด ้ ดงันั้นจึงให้ความส าคญักบัการมองภาพรวมทั้งระบบ
ครอบครัว  เพื่อช่วยเหลือให้ครอบครัวสามารถจดัสมดุลในครอบครัวและสมาชิกในครอบครัว
สามารถแกปั้ญหา ปรับตวั และอยูร่่วมกนัไดอ้ยา่งปกติสุข (กรรณิการ์ นลราชสุวจัน์, 2551) 

 อรพรรณ ลือบุญธวชัชยั (2549) กล่าววา่ การปรึกษาครอบครัวเป็นกิจกรรมหน่ึงใน               
การช่วยเหลือครอบครัว มีเป้าหมายเพื่อสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกในครอบครัวเนน้
สัมพนัธภาพระหวา่งสมาชิกในครอบครัวมากกวา่การลดความขดัแยง้ในครอบครัว ให้สมาชิก 
ในครอบครัวไดร้ะบายความรู้สึก ติดต่อส่ือสารกนัดว้ยดี     
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 อุมาพร ตรังคสมบติั (2544) ใหค้วามหมายของการปรึกษาครอบครัววา่การให ้                        
การปรึกษาครอบครัว คือ การใหก้ารปรึกษาบุคคลท่ีมีความผกูพนักนัในฐานะครอบครัว ไม่ใช่แค่
บุคคลท่ีมีปัญหาคนเดียว เขา้ร่วมปรึกษาดว้ยหาทางออกร่วมกนั ครอบครัวในท่ีน้ีอาจรวมไปถึง 
มิตรสหายดว้ย 

 ชูศรี เลิศรัตน์เดชากุล (2547) กล่าววา่ การปรึกษาครอบครัวเป็นกระบวนการช่วยเหลือ
ทั้งครอบครัว ไม่ใช่เฉพาะคนใดคนหน่ึงท่ีมีพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหา โดยปฏิบติัต่อครอบครัวใน
ฐานะระบบหน่ึง ๆ เพื่อใหค้รอบครัวท าหนา้ท่ีอยา่งเหมาะสมในการพฒันาสมาชิกในครอบครัว 
ใหมี้ความเป็นตวัของตวัเอง สามารถสร้างสัมพนัธภาพและปรับตวัไดดี้ทั้งในครอบครัวและสังคม 

 Okun and Rappaport (1980 อา้งถึงใน สุภาพร กุลดิลก, 2550) กล่าววา่ การใหค้  าปรึกษา
ครอบครัว เป็นการใหค้  าปรึกษาประเภทหน่ึงท่ีมีจุดมุ่งหมายท่ีจะใหค้วามช่วยเหลือครอบครัว 
โดยปฏิบติัต่อครอบครัวในฐานะระบบ ๆ หน่ึง และมองปัญหาวา่เป็นปัญหาในเชิงระบบ   
ไม่ใช่ปัญหาของใครคนใดคนหน่ึง 

 สุภาพร กุลดิลก (2550) กล่าววา่ การใหค้  าปรึกษาครอบครัว (Family counseling)                    
เป็นวธีิการใหก้ารปรึกษาลกัษณะหน่ึงท่ีมีแนวคิดในการใหก้ารช่วยเหลือครอบครัวโดยมองถึง
ภาพรวมทั้งระบบท่ีส่งผลถึงกนัและกนั ไม่ไดมุ้่งเนน้ท่ีตวับุคคลใดบุคคลหน่ึงเพื่อใหบุ้คคล                        
มีสัมพนัธภาพท่ีดีต่อบุคคลอ่ืนในครอบครัวและในสังคม 

 Biggs (1994) กล่าววา่ การใหก้ารปรึกษาครอบครัว หมายถึง การใหก้ารปรึกษา                         
ต่อครอบครัวโดยส่วนรวม มีเป้าหมายในการปรับปรุง เปล่ียนแปลง สัมพนัธภาพในครอบครัว                 
ใหด้ าเนินไปอยา่งราบร่ืน 

 วณิชยา บู่ศรี (2556) กล่าววา่ การใหก้ารปรึกษาครอบครัว คือ กระบวนการให ้                            
ความช่วยเหลือบุคคลท่ีอยูร่่วมกนัเป็นครอบครัว เพื่อใหค้รอบครัวด าเนินไปอยา่งสมดุล มีความเป็น
ตวัของตวัเอง สร้างสัมพนัธภาพระหวา่งสมาชิกอยา่งเหมาะสม เรียนรู้ทกัษะการจดัการปัญหาต่าง ๆ 
ร่วมกนัก าหนดแบบแผนอยา่งเหมาะสมเป็นระบบ แสดงออกซ่ึงการใหก้ าลงัใจใชก้ารส่ือสารท่ีมี
ประสิทธิภาพ มีเวลาร่วมกนั ก าหนดบทบาทของแต่ละบุคคลอยา่งเหมาะสม สร้างความสุขใหก้บั
สมาชิกในครอบครัวและปรับตวัต่อสถานการณ์และสังคมภายนอกไดอ้ยา่งเตม็ศกัยภาพ 

 จีระภา ธาราสุข (2557) กล่าววา่ การปรึกษาครอบครัว หมายถึง กระบวนการทาง
จิตวทิยาท่ีใชช่้วยเหลือครอบครัว ด าเนินการโดยนกัใหก้ารปรึกษาท่ีมีความรู้ความช านาญและไดรั้บ
การฝึกฝนมาเป็นอยา่งดี กระบวนการท่ีใชไ้ม่ไดมุ้่งเนน้แกไ้ขหรือช่วยเหลือเพียงใครคนใดคนหน่ึง
ในครอบครัว และไม่ไดท้  าใหค้รอบครัวกลายเป็นครอบครัวท่ีสมบูรณ์แบบ แต่เป็นวธีิการท่ีช่วยให้
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สมาชิกในครอบครัวไดเ้ขา้ใจในความคิด ความรู้สึกและพฤติกรรมของคนในครอบครัว                        
ท าใหค้รอบครัวสามารถปรับตวัตามสถานการณ์การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนไดอ้ยา่งเหมาะสม  
ซ่ึงความส าเร็จของการใหก้ารปรึกษานั้นข้ึนอยูก่บัความร่วมมือของสมาชิกในครอบครัวนั้น ๆ       

 จากความหมายการปรึกษาครอบครัวขา้งตน้ สรุปไดว้า่ การใหก้ารปรึกษาครอบครัว  
หมายถึง วธีิการช่วยเหลือครอบครัวโดยการใหก้ารปรึกษา เพื่อช่วยใหค้รอบครัวเรียนรู้ มองเห็น
ปัญหาท่ีเกิดข้ึน มีความเขา้ใจปัญหา ร่วมกนัแกไ้ข หาทางออก ปรับปรุง เปล่ียนแปลงพฤติกรรม  
ตามสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไดอ้ยา่งเหมาะสม สร้างสัมพนัธภาพระหวา่งสมาชิก ปฏิบติัตาม
บทบาทของตนเองในครอบครัวอยา่งเหมาะสม ท าใหค้รอบครัวด าเนินไปไดอ้ยา่งราบร่ืนสมดุล 
 หลกัการและแนวคิดของการปรึกษาครอบครัว 
 มีผูเ้ช่ียวชาญหลายท่านไดใ้ห้นิยามของหลกัการและแนวคิดของการปรึกษาครอบครัว 
ในแง่มุมต่าง ๆ ดงัน้ี 
 อุมาพร ตรังคสมบติั (2544) ไดก้ล่าวถึงหลกัการในการปรึกษาครอบครัวไว ้ 6 ประการ  
ดงัน้ี 
 1. ท าใหค้รอบครัวเกิดความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ท่ีจะร่วมมือในการบ าบดั 
 ส่ิงแรกท่ีผูใ้หก้ารปรึกษาตอ้งท าคือ สร้างแรงจูงใจในการร่วมมือบ าบดั เน่ืองจาก
ครอบครัวส่วนใหญ่ไม่คิดวา่ปัญญาอยูท่ี่ครอบครัว แต่คิดวา่ปัญหาอยูท่ี่ผูรั้บการปรึกษา ครอบครัว              
มีหนา้ท่ีแค่ช่วยเหลือผูรั้บการปรึกษาเท่านั้น หากครอบครัวไม่มีแรงจูงใจและใหค้วามร่วมมือใน 
การบ าบดัครอบครัวอาจต่อตา้นการบ าบดัและหยดุการปรึกษา 
 2. วเิคราะห์ปัญหาใหก้ระจ่าง 
 ผูใ้หก้ารปรึกษาครอบครัวตอ้งท าความเขา้ใจวา่ปัญหาเกิดจากอะไร ใครเป็นผูก่้อปัญหา 
วธีิการท่ีผูรั้บการปรึกษาเคยแกไ้ขดว้ยตนเองมาก่อนหนา้มีขอ้บกพร่องตรงไหน สัมพนัธภาพใน
ครอบครัวก่อนและหลงัเกิดปัญหาเป็นอยา่งไร และหากมีปัญหาหลายอยา่ง อะไรคือประเด็นส าคญั
ท่ีควรจะแกไ้ขก่อน หากผูใ้ห้การปรึกษามีขอ้มูลเหล่าน้ีอยา่งเพียงพอจะท าใหผู้ใ้หก้ารปรึกษา
ตั้งสมมติฐานเก่ียวกบัปัญหาไดถู้กตอ้ง 
 3. เพง็เล็งปฏิสัมพนัธ์ท่ีสังเกตไดใ้นชัว่โมงบ าบดั 
 ถา้สังเกตพฤติกรรมในขณะใหก้ารปรึกษาจะเห็นรูปแบบปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกใน
ครอบครัวแต่ละคน ในครอบครัวท่ีมีปัญหารูปแบบปฏิสัมพนัธ์มกัไม่เหมาะสม ทั้งน้ีปฏิสัมพนัธ์
รูปแบบซ ้ า ๆ ในแต่ละครอบครัวท่ีสังเกตเห็นจะท าใหผู้ใ้หก้ารปรึกษาเขา้ใจสัมพนัธภาพใน
ครอบครัวน้ีไดเ้พิ่มข้ึนจากการบอกเล่าของผูรั้บการปรึกษาและครอบครัว 
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 4. ช่วยใหค้รอบครัวมองปัญหาในแง่มุมใหม่ 
 การท่ีครอบครัวไม่สามารถหาทางออกของปัญหาไดน้ั้น ส่วนหน่ึงมาจากการยดึติดกบั
การมองปัญหาในดา้นเดิม ๆ และแกไ้ขปัญหาแบบเดิม ๆ ดงันั้น ผูใ้หก้ารปรึกษาตอ้งช่วยให้
ครอบครัวมองปัญหาในมุมท่ีกวา้งข้ึน และมองในมุมใหม่ ๆ นอกจากน้ียงัตอ้งช่วยใหค้รอบครัว 
ผูรั้บการปรึกษาเขา้ใจวงจรของปฏิสัมพนัธ์ท่ีเกิดข้ึน จะท าใหก้ารปรึกษามีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 5. ช่วยใหค้รอบครัวมีเป้าหมายชดัเจนในการบ าบดั 
 การท าใหค้รอบครัวมีเป้าหมายท่ีชดัเจนในการแกปั้ญหา จะท าใหมี้ทิศทางท่ีแน่นนอน 
ในการปรึกษา ไม่เสียเวลานาน และแกปั้ญหาอยา่งตรงจุดและมีประสิทธิภาพ 
 6. สร้างเครือข่ายทางสังคมใหก้บัครอบครัว 
 ครอบครัวท่ีมีปัญหามกัเป็นครอบครัวท่ีปรับตวัไดล้ าบาก และมีความสัมพนัธ์ไม่ดี                  
กบัระบบอ่ืน ๆ การใหก้ารปรึกษาจะเกิดผลดีต่อเม่ือดึงเอาเครือข่ายต่าง ๆ มาช่วยเหลือ                              
เพื่อใหค้รอบครัวเกิดการเปล่ียนแปลงเร็วข้ึนและคงทนถาวรข้ึน 
 นอกจากน้ี อุมาพร ตรังคสมบติั (2544) ยงัไดก้ล่าวถึงแนวคิดพื้นฐานของการปรึกษา
ครอบครัวไว ้5 ประการ ดงัน้ี 
 1. เนน้กระบวนการท่ีเกิดข้ึนภายนอกจิตใจมากกวา่ภายในจิตใจ 
 การปรึกษาครอบครัวมองปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนวา่มาจากบริบทในชีวติ เน่ืองจากในชีวติ
จริงเราแยกส่ิงท่ีเกิดข้ึนภายในบุคคล (Intrapersonal) ออกจากส่ิงท่ีเกิดข้ึนระหวา่งบุคคล  
(Interpersonal) ไม่ได ้เพราะทั้งสองส่ิงมีอิทธิพลต่อกนั ดงันั้นเราจะไม่สามารถแกไ้ขปัญหาได ้  
หากเราไม่เปล่ียนแปลงบริบทดว้ย 
 2. มองท่ีระบบทั้งหมดไม่ใช่เฉพาะหน่วยยอ่ยบางหน่วย 
 การปรึกษาครอบครัวเป็นการบ าบดัความสัมพนัธ์ (Therapy of  relationship)  คือ                             
ไม่ไดม้องเฉพาะบุคคล แต่มองทุกอยา่งท่ีสัมพนัธ์กบับุคคล เหมือนการพยายามต่อช้ินส่วนของภาพ
เขา้ดว้ยกนั ช้ินส่วนทุกช้ินมีความส าคญัเท่า ๆ กนัและสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั ดงันั้นผูใ้ห้การปรึกษา 
ตอ้งจดัช้ินส่วนเหล่านั้นให้ต่อกนัไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 3. มองปัญหาแบบวงกลมไม่ใช่แบบเส้นตรง 
 การปรึกษาครอบครัวจะมองปัญหาแบบวงกลม คือ มองวา่ปัญหาด าเนินอยูเ่ร่ือย ๆ                       
ก็เพราะปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งระบบยอ่ย 
 4. สนใจวา่ปัญหาด าเนินอยูไ่ดอ้ยา่งไรและมีบทบาทอยา่งไรในครอบครัว 
 การปรึกษาครอบครัวใหค้วามส าคญักบัส่ิงท่ีด าเนินอยูใ่นปัจจุบนั (Here and Now)                     
คือ มองหาวา่ในปัจจุบนัมีปัจจยัอะไรท่ีท าใหปั้ญหาด าเนินอยู ่เพราะถือวา่สามารถคน้หาและแกไ้ข



41 

ปัญหาเหล่านั้นไดง่้ายกวา่แกไ้ขปัจจยัท่ีท าใหเ้กิดปัญหาในอดีต เหตุการณ์ในอดีตไม่ส าคญัเท่ากบั
ปฏิสัมพนัธ์ในปัจจุบนั และการรับรู้วา่อะไรเป็นตน้เหตุของปัญหาก็ไม่ส าคญัเท่ากบัรู้วา่อะไรท าให้
ปัญหายงัคงอยู ่
 5. มุ่งท่ีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมมากกวา่ความเขา้ใจตนเอง 
 การช่วยใหส้มาชิกในครอบครัวเขา้ใจบริบทของครอบครัวตนเองนั้นยงัไม่เพียงพอ ส่ิงท่ี
ส าคญัคือ ตอ้งช่วยใหส้ัมพนัธภาพในครอบครัวเกิดการเปล่ียนแปลง และการเปล่ียนแปลงนั้นตอ้ง
มองเห็นไดใ้นชัว่โมงบ าบดั ประสบการณ์ใหม่ท่ีเกิดข้ึนในการปรึกษาจะน าไปสู่การเขา้ใจใหม่และ
เกิดการเปล่ียนแปลงในพฤติกรรมของสมาชิกแต่ละคนในครอบครัวดว้ย 
 กรรณิการ์ นลราชสุวจัน์ (2551) ไดใ้หแ้นวคิดของการปรึกษาครอบครัววา่  การปรึกษา
ครอบครัวสามารถมองได ้3ประเด็น คือ 
 1. พฒันาการของครอบครัว 
 เน่ืองจากครอบครัวเป็นระบบท่ีมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา การท าความเขา้ใจถึง
พฒันาการของครอบครัว การเปล่ียนแปลงช่วงต่างๆ ในครอบครัวจึงเป็นประโยชน์ต่อการให ้
การช่วยเหลือครอบครัวไดต้รงประเด็น  
 2. ระบบครอบครัว 
 การท าความเขา้ใจเร่ืองระบบครอบครัวและการท าหนา้ท่ีต่าง ๆ ของครอบครัว   
มีความส าคญั เพราะจะช่วยใหผู้ใ้หก้ารปรึกษาสามารถวเิคราะห์และเขา้ใจสภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึน                
ในครอบครัวไดช้ดัเจนมากยิง่ข้ึน ระบบของครอบครัวมีการท าหนา้ท่ีต่าง ๆ กนั ดงัน้ี การส่ือสาร   
การแกปั้ญหา การก าหนดบทบาท การตอบสนองทางอารมณ์ ความผกูพนัทางอารมณ์   
การควบคุมพฤติกรรม หากการท าหนา้ท่ีดา้นใดดา้นหน่ึงไม่สมดุลก็อาจส่งผลใหเ้กิดปัญหาข้ึน
ภายในครอบครัว 
 3. มุมมองในการแกปั้ญหาพฤติกรรมในครอบครัว 
 ครอบครัวเป็นระบบสังคมระบบหน่ึงท่ีประกอบดว้ยสมาชิกในครอบครัวหลาย ๆ คน              
อยูร่่วมกนั ท าหนา้ท่ีต่าง ๆ กนั มีความสัมพนัธ์ต่อกนั ครอบครัวแต่ละครอบครัวอาจมีพฒันาการ
และการเปล่ียนแปลงคลา้ย ๆ กนั แต่อาจมีการปรับตวักบัการเปล่ียนแปลงนั้นไดไ้ม่เท่ากนั  
ครอบครัวท่ีปรับตวัยากจะส่งผลใหค้รอบครัวเสียสมดุล การท าหนา้ท่ีต่าง ๆ บกพร่องลง ครอบครัว
ใดท่ีสามารถแกไ้ขปัญหาไดค้รอบครัวนั้นก็ยงัรักษาสมดุลของครอบครัวไวไ้ด ้ ดงันั้นแนวคิดใน
การช่วยเหลือครอบครัวท่ีมีปัญหาคือ  ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลในครอบครัว ความส าเร็จใน               
การใหก้ารปรึกษาครอบครัวจึงอยูท่ี่การเปล่ียนแปลงระบบความสัมพนัธ์ในครอบครัวท่ีไม่
เหมาะสม  และช่วยเสริมความแขง็แกร่งของโครงสร้างความสัมพนัธ์ในครอบครัวโดยรวม   
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 จากขอ้มูลดงักล่าว สามารถสรุปหลกัการและแนวคิดของการปรึกษาครอบครัวไดว้า่   
ในการใหก้ารปรึกษาครอบครัว ผูใ้หก้ารปรึกษาควรท าความเขา้ใจถึงพฒันาการและระบบของ
ครอบครัวนั้น ๆ เพื่อจะไดส้ร้างแรงจูงใจใหค้รอบครัวเห็นความส าคญัของการปรึกษาและให้               
ความร่วมมือในการปรึกษา ในขณะเดียวกนัผูใ้หก้ารปรึกษาตอ้งส ารวจขอ้มูลของปัญหา  
สัมพนัธภาพระหวา่งสมาชิกในครอบครัว การส่ือสาร พฤติกรรมท่ีแสดงออกต่อกนั ส ารวจวา่อะไร
เป็นสาเหตุท่ีท าใหปั้ญหานั้นยงัคงอยู ่และช่วยใหค้รอบครัวท่ีรับการปรึกษาเขา้ใจครอบครัว                   
ของตนเอง ช่วยใหส้ัมพนัธภาพระหวา่งสมาชิกในครอบครัวเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีข้ึน  
และกระตุน้ใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม 
 กระบวนการการปรึกษาครอบครัว 
 การใหก้ารปรึกษาเป็นกระบวนการของความสัมพนัธ์ท่ีมีการพฒันาจากข้ึนหน่ึงไปสู่อีก
ขั้นหน่ึงอยา่งต่อเน่ือง กระบวนการแต่ละขั้นมีความส าคญัและตอ้งไดรั้บความร่วมมือจากครอบครัว
ท่ีเขา้รับการปรึกษาเพื่อจะผา่นแต่ละขั้นตอนไปอยา่งราบร่ืน และท าใหก้ารปรึกษามีประสิทธิภาพ 

 วรีวฒิุ เอกกมลกุล (2537) กล่าววา่ ความถ่ีและระยะเวลาของการใหก้ารปรึกษาครอบครัว
ข้ึนอยูก่บัการประเมินสภาพครอบครัวและปัญหาของครอบครัว ซ่ึงปัญหาของครอบครัวแบ่งได ้
3 ประเภท ดงัน้ี 
 1. ครอบครัวบ าบดัในช่วงวกิฤตการณ์ชีวติ เป็นการบ าบดัระยะสั้น มกัใชเ้วลานอ้ยกวา่   
1 เดือน มีวตัถุประสงคเ์พื่อป้องกนัไม่ใหมี้ปัญหาความสัมพนัธ์ในครอบครัว และช่วยใหค้รอบครัว
มีสภาวะสมดุลดีข้ึนกวา่ระยะวกิฤติ สภาวะวกิฤตการณ์ชีวิต ไดแ้ก่ การเสียชีวติของบุคคลใน
ครอบครัว การบาดเจบ็การเสียงาน เป็นตน้ 
 2. ครอบครัวบ าบดัระยะสั้น (Brief family therapy) เป็นประเภทการบ าบดัท่ีใชบ้่อยท่ีสุด 
โดยมีจ านวนตั้งแต่ 1-20 คร้ัง กรณีนดัสัปดาห์ละ 1 คร้ัง มกัใชเ้วลานอ้ยกวา่ 6 เดือน เพื่อช่วยปัญหา
ในครอบครัวดงัน้ี 
  2.1 กรณีวกิฤตการณ์แต่ไม่เร่งด่วน 
  2.2 อาการหรือความขดัแยง้ในเด็ก วยัรุ่น คู่สมรส โดยมีการตอบสนองอยา่งดี 
ในการเปล่ียนแปลงขณะประเมินครอบครัว อาการเหล่าน้ีไดแ้ก่ ปัญหาการปรับตวัปัญหาพฤติกรรม  
เป็นตน้ 
  2.3 เป็นการรักษาร่วมกบัการรักษาอ่ืน ๆ เพื่อช่วยใหมี้ผลการรักษาดีข้ึน 
  2.4 สภาวะครอบครัวยุง่เหยงิมาก จ าเป็นตอ้งศึกษาขอ้มูลใหล้ะเอียด 
 3. ครอบครัวบ าบดัระยะยาวเป็นการรักษาท่ีไม่จ  ากดัเวลา มกัใชใ้นการช่วยเหลือ
ครอบครัวท่ีมีปัญหา ดงัน้ี 
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  3.1 กรณีรักษาโดยตรงหลงัจากประเมินครอบครัวแลว้ 
   3.1.1 ครอบครัวท่ีมีปัญหาซบัซอ้น ตอ้งใชเ้วลารักษายาวนาน 
   3.1.2 ครอบครัวท่ีใหค้วามร่วมมือในการรักษาเป็นอยา่งดี แต่ปัญหาไม่สามารถ
แกไ้ขไดใ้นระยะเวลาสั้น 
   3.1.3 ครอบครัวท่ีไม่ใหค้วามร่วมมือในการรักษา จ าเป็นตอ้งสร้างความสัมพนัธ์ 
ท่ีดีในการรักษาระยะยาว 
   3.1.4 ปัญหาเร้ือรัง จ  าเป็นตอ้งใชเ้วลานานในการรักษา 
  3.2 กรณีรักษาแบบระยะสั้นหรือระยะภาวะวกิฤตแลว้แต่ยงัไม่เพียงพอ ครอบครัว 
มีแรงจูงใจท่ีจะรักษาต่อและมีแนวโนม้ท่ีดีในการรักษาและยงัมีปัญหาท่ีตอ้งรักษาต่อ 
 อุมาพร  ตรังคสมบติั (2544) กล่าวถึงความถ่ีในการใหก้ารปรึกษาครอบครัววา่  
โดยทัว่ไปจะใหก้ารปรึกษาสัปดาห์ละคร้ัง คร้ังละ 40-60 นาที แต่ถา้มีเหตุการณ์วกิฤติก็จะพบกนั
บ่อยข้ึน จ านวนคร้ังของการปรึกษาจะข้ึนอยูก่บัเป้าหมาย เช่น ปัญหาดา้นการส่ือสาร ใชเ้วลา 
8-10 คร้ัง เป็นตน้ เทคนิคในการใหก้ารปรึกษาจะแตกต่างกนัไปตามปัญหาท่ีมาพบ แต่เป้าหมาย
ของการปรึกษาเหมือนกนัคือแกท่ี้ระบบครอบครัว ไม่ใช่แกท่ี้คนใดคนหน่ึงในครอบครัว อีกทั้ง
กระบวนการและขั้นตอนการด าเนินงานท่ีเหมาะสมก็มีส่วนในประสิทธิภาพของการปรึกษา  
ซ่ึงมีผูเ้ช่ียวชาญไดอ้ธิบายกระบวนการใหก้ารปรึกษาไว ้ดงัน้ีคือ 
 เพญ็นภา กุลนภาดล (2559) กล่าววา่ กระบวนการในการปรึกษาครอบครัวประกอบดว้ย 
3 ขั้นตอนส าคญั  ไดแ้ก่ 
 1. ระยะแรก (Initial session) ระยะแรกน้ีผูใ้หก้ารปรึกษาครอบครัวจะตอ้งสร้าง
สัมพนัธภาพและก าหนดโครงสร้างของการปรึกษา ตั้งสมมติฐานวา่อะไรก าลงัเกิดข้ึน ส ารวจ                
การรับรู้ของแต่ละคนภายในครอบครัวท่ีมีต่อปัญหา สังเกตพฤติกรรมและการแสดงออกของ
สมาชิกครอบครัว ประเมินส่ิงท่ีจะตอ้งด าเนินการ การพบกนัคร้ังแรกจะตอ้งมีการตกลงนดัหมาย
ส าหรับการพบคร้ังต่อไป อาจมอบหมายงานใหค้รอบครัวไปด าเนินการ 
 2. ระยะกลาง (Middle phase) เป็นระยะท่ีผูใ้หก้ารปรึกษาใชเ้ทคนิคต่าง ๆ กระตุน้ให้
ครอบครัวเปล่ียนแปลง เพื่อใหบ้รรลุถึงเป้าหมายท่ีตั้งเอาไวแ้ละส่วนใหญ่แลว้การเปล่ียนแปลง               
ต่าง ๆ ในกระบวนการแกปั้ญหามกัจะเกิดข้ึนในระยะน้ี ผูใ้หก้ารปรึกษาควรช้ีใหค้รอบครัวเห็น           
การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในครอบครัว แมเ้พียงเล็กนอ้ยก็ตาม ส่งเสริมใหส้มาชิกครอบครัวกลา้                   
ท่ีจะลองกระท าพฤติกรรมใหม่ ๆ ใหก้ารแนะน า ส่งเสริมใหค้รอบครัวมีแหล่งท่ีจะให้ 
ความช่วยเหลือและสนบัสนุนท่ีเหมาะสม 
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 3. ระยะสุดทา้ย (Termination) ก่อนถึงระยะสุดทา้ย ผูใ้หก้ารปรึกษาตอ้งวางแผนร่วมกบั
ครอบครัวถึงการยติุการปรึกษา การเตรียมการท่ีจะยติุการปรึกษาท าไดโ้ดยการลดความถ่ีของ              
การพบกนัลง และยติุโดยการเปิดทางใหค้รอบครัวกลบัมาพบกนัอีกเม่ือครอบครัวตอ้งการ อยา่งไร
ก็ตามการยติุควรจะตอ้งประกอบดว้ยกระบวนการ 4 ขั้นตอนคือ การกล่าวถึงการยติุการปรึกษา  
การสรุปผลของการปรึกษา อภิปรายถึงเป้าหมายระยะยาว ท านายและหาทางป้องกนัแกไ้ข                            
ท่ีจะไม่ใหปั้ญหากลบัคืนมาอีกในอนาคต และติดตามผลการปรึกษาอยูเ่ป็นระยะ ๆ ถึงแม ้                    
การปรึกษาจะยติุไปแลว้ (Gladding, 1995) 
 จากขอ้มูลดงักล่าวสรุปไดว้า่ กระบวนการปรึกษาครอบครัวเป็นวธีิการพฒันา
ความสัมพนัธ์ของสมาชิกในครอบครัวไปแต่ละขั้น ซ่ึงในแต่ละขั้นตอนมีความส าคญั และ
กระบวนการปรึกษาครอบครัวจะเกิดประสิทธิภาพสูงสุดหากไดรั้บความร่วมมือจากสมาชิกใน
ครอบครัว ระยะเวลาและความถ่ีของกระบวนการจะข้ึนอยูก่บัสภาพปัญหา เป้าหมายท่ีตอ้งการ
แกไ้ขและความร่วมมือจากครอบครัวท่ีเขา้รับการปรึกษา ซ่ึงสภาพปัญหาสามารถแบ่งไดเ้ป็น   
3 ประเภท คือ 1) ครอบครัวบ าบดัในช่วงวกิฤติการณ์ชีวติ 2) ครอบครัวบ าบดัระยะสั้น   
3) ครอบครัวบ าบดัระยะยาว และกระบวนการปรึกษาครอบครัวประกอบดว้ย 3 ขั้นตอน คือ   
1) ระยะสร้างสัมพนัธภาพและวางแผนการปรึกษา 2) ระยะกระตุน้ใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง   
3) ระยะยติุการปรึกษา แมว้า่การปรึกษาครอบครัวจะส้ินสุดลงแลว้ แต่ผูใ้หก้ารปรึกษาครอบครัว
จะตอ้งติดตามผลของการปรึกษาเป็นระยะ 
 การให้การปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยุทธ์ 
 จากการศึกษาและทบทวนวรรณกรรม ผูว้ิจยัไดร้วบรวมเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบั                          
การใหก้ารปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ ดงัน้ี 
 ความเป็นมาของการปรึกษาครอบครัวทฤษฎเีชิงกลยุทธ์ 
 การปรึกษาทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ (Strategic theory) เร่ิมตน้มาจากการท างานของคณะวิจยั
ของ Palo Alto ซ่ึงเร่ิมตั้งแต่ปี ค.ศ. 1952-1962 โดยท าการวิจยัเก่ียวกบัการส่ือสารภายในครอบครัว 
และเป็นตน้แบบแนวคิดใหก้บั Gregory Bateson, Don Jackson, Jay Haley, Milton Erickson,  
John Weakland, Paul Watzlawick, Cole Madanes และ Lynn Hoffman (เพญ็นภา กุลนภาดล, 2559) 
 บุคคลท่ีมีบทบาทส าคญัและเป็นผูน้ าในการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ คือ  
Jay Haley และ Cole Madanes ภรรยาของเขา Haley จบปริญญาทางดา้นศิลปะและการส่ือสาร  
เร่ิมตน้งานครอบครัวบ าบดัคร้ังแรกขณะท่ีเขาท างานกบั Gregory Bateson ในโครงการวจิยั 
โรคจิตเภท ซ่ึงท าให ้Haley ไดรั้บอิทธิพลจาก Batesonในเร่ืองของการกระทบถึงกนัและกนัแบบ
ยอ้นกลบัไปมา ตามขอ้มูลยอ้นกลบัท่ีไดรั้บ (Cybernetics) ในเร่ืองของระบบ (Systems) และในเร่ือง
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ของการติดต่อส่ือสาร (Communication) นอกจากน้ี Haley ยงัไดรั้บอิทธิพลจาก Erickson ในเร่ือง
ของการสะกดจิต (Hypnosis) และการบ าบดัโดยเทคนิคช้ีน า หรือเทคนิคการท าในทางตรงกนัขา้ม
กบัส่ิงท่ีควรจะเป็น (Paradoxical directives in therapy) นอกจากน้ี Haley ไดศึ้กษาแนวคิด                    
บางประการจากทฤษฎีการส่ือสาร (Communication theory) 
 จากการร่วมงานกบัสถาบนัวจิยัทางจิต (Mental research institute: MRI) ท่ีเมืองพาโล  
อลัโต  รัฐแคลิฟอร์เนีย  ซ่ึงผูว้างรากฐานสถาบนัแห่งน้ีคือ Don Jackson ท่ีสถาบนั MRI แห่งน้ี  
Haley ไดศึ้กษารูปแบบการบ าบดัครอบครัวโดยเนน้การจดัการกบัวธีิการแกปั้ญหา เขาพบวา่สาเหตุ
ของปัญหาในครอบครัวส่วนใหญ่เกิดจากกระบวนการส่ือสารท่ีผดิพลาด และถา้เกิดกระบวนการ
ส่ือสารท่ีผดิพลาดซ ้ า ๆ อยา่งต่อเน่ือง จะส่งผลถึงบรรยากาศภายในครอบครัว   
 จากสถาบนัวจิยัทางจิต (MRI) Haley ไดย้า้ยมาท างานในต าแหน่งผูอ้  านวยการของ
โครงการครอบครัววจิยับ าบดัท่ีคลินิกการแนะแนวเด็กแห่งฟิลาเดเฟีย (Philadephia child guidance 
clinic) ท่ีน่ีเขาไดท้  างานร่วมกบั Minuchin และคณะขณะท่ีอยูท่ี่น่ี ท  าใหเ้กิดการแลกเปล่ียนความคิด
ซ่ึงกนัและกนั ปี ค.ศ. 1989  Haley ไดเ้ขียนหนงัสือท่ีมีช่ือเสียงมาก 2 เล่ม คือ Problem-solving 
therapy และ Leaving home หนงัสือทั้งสองเล่มเนน้ให้เห็นทศันะของ Haley เก่ียวกบัการปรึกษา
ครอบครัวแบบกลยทุธ์ (Strategic family therapy) ปัจจุบนั Haley ใหเ้วลาส่วนใหญ่กบัสถาบนั
เฮเลย-์มาดาเนส (Haley-madanes institute) ซ่ึงเป็นศูนยฝึ์กอบรมดา้นครอบครัวบ าบดัท่ีส าคญั 
แห่งหน่ึงในสหรัฐอเมริกา 
 แนวคิดการให้การปรึกษาครอบครัวทฤษฎเีชิงกลยุทธ์ 
 Goldenberg and Goldenberg (2013) ไดน้ าเสนอรูปแบบการปรึกษาครอบครัวทฤษฎี
เชิงกลยทุธ์ไว ้4 มุมมองไดแ้ก่ 1) แนวคิดของสถาบนัวจิยัสุขภาพจิต (The mental research institute: 
MRI) 2) แนวคิดการใหก้ารปรึกษาระยะสั้นแบบ MRI (MRI brief family therapy) 3) การบ าบดั
เชิงกลยทุธ์ (Strategic therapy) ของ Haley และ Madanes 4) การปรึกษากลยทุธ์แบบมิลาน                          
(The milan systemic model) ดงัน้ี  
 1. แนวคิดของสถาบนัวจิยัสุขภาพจิต (The mental research institute: MRI) 
 การใหก้ารปรึกษาตามแนวคิดของ MRI เร่ิมตน้ในปี ค.ศ. 1959 โดยการวิจยัของ Don 
Jackson กบัการท างานร่วมกบันกัสังคมสงเคราะห์ของ Virginia  Satir และจิตแพทยช่ื์อ Jules  
Riskin ซ่ึงสถาบนัวจิยัตั้งอยูท่ี่ Palo Alto ทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ตามแนวคิดของ MRI จะใหค้วามส าคญั
กบัภาษาท่ีใชใ้นการส่ือสารระหวา่งบุคคล ซ่ึงผูใ้หก้ารปรึกษาตามแนวคิดน้ีจะตอ้งเขา้ใจธรรมชาติ
การส่ือสารของมนุษย ์ซ่ึงมี 3 ลกัษณะ (ศุภวรรณ ตณัฑิกุล, 2557) คือ   
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 ลกัษณะท่ี 1 Semantics เป็นการส่ือสารท่ีมีความหมายชดัเจนทั้งในส่ิงท่ีส่งสารและส่ิงท่ี
รับสารท่ีรับรู้ได ้ผูท่ี้ส่ือสารและผูรั้บสารเขา้ใจตรงกนักบัความหมายของการส่ือสาร 
 ลกัษณะท่ี 2 Syntax เป็นรูปแบบหรือลกัษณะท่าทาง กิริยาท่ีมีความหมายหรือเรียกวา่ 
อวจันภาษา 
 ลกัษณะท่ี 3 Pragmatic ผลของพฤติกรรมจากการส่ือสารธรรมชาติการส่ือสารของมนุษย ์
สรุปสาระส าคญัไดด้งัน้ี คือ 
 1. พฤติกรรมเป็นการส่ือสาร  
 2. การส่ือสารสามารถเกิดข้ึนพร้อม ๆ กนัในหลายระดบัทุกการส่ือสารนั้นจะมี 
การส่ือสารสองระดบั คือ ระดบัแรกเป็นเน้ือหา และระดบัต่อมาเป็นอตัตการส่ือสาร (Meta 
communication) คือ การส่ือสารเพื่อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายอยา่งใดอยา่งหน่ึง ปัญหาจะเกิดข้ึนเม่ือ
ขอ้ความท่ีส่ือออกไปตอนตน้ขดัแยง้กบัสีหนา้หรือน ้าเสียงท่ีใชใ้นการส่ือสาร 
 3. การส่ือสารประกอบดว้ยคุณลกัษณะทางเน้ือหาท่ีเป็นการบอกเล่า และสัมพนัธภาพ 
(ค าสั่ง) ซ่ึงระบุความสัมพนัธ์ระหวา่งผูส่ื้อสารดว้ย สัมพนัธภาพถูกนิยามโดยขอ้ความท่ีเป็นค าสั่ง  
 4. ความสัมพนัธ์อธิบายไดด้ว้ยความสมดุล (Symmetrical) หรือการเติมเตม็ใหส้มบูรณ์ 
(Complementary) ถา้ความสัมพนัธ์มีพื้นฐานจากความเท่าเทียมจะเป็นความสัมพนัธ์ท่ีมีความสมดุล 
ถา้ความสัมพนัธ์มีบริบทของพฤติกรรมเป็นไปในทางแลกเปล่ียนซ่ึงกนัและกนัจะเป็น
ความสัมพนัธ์ท่ีเติมเตม็ การเติมเตม็น้ีมีพื้นฐานจากความไม่เท่าเทียมและความแตกต่างกนัอยา่งมาก 
 5. ความสัมพนัธ์ท่ีมีความสมดุลมีความเส่ียงท่ีจะกลายเป็นการแข่งขนั การกระท าของ 
แต่ละคนจะมีอิทธิพลต่ออีกฝ่ายและก่อใหเ้กิดปฏิกิริยาตอบสนองต่ออีกฝ่ายข้ึน ซ่ึงเรียกวา่ 
Symmetrical escalation ความไม่ลงรอยกนัน้ีอาจพฒันากลายเป็นปัญหาท่ีแกไ้ขไดย้ากและ 
อาจกลายเป็นการโตเ้ถียงท่ีไม่ส้ินสุด 
 6. การส่ือสารแบบการเติมเต็มใหส้มบูรณ์จะมีฝ่ายท่ีเด่นและดอ้ยอยา่งหลีกเล่ียงไม่ได้
เหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในแต่ละบุคคลจะใหค้วามส าคญัท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงเกิดจากการท่ีบุคคล               
เขา้ไปร่วมกบั  
 7. เหตุการณ์ในแบบท่ีแตกต่างกนั การใหค้วามส าคญัในเหตุการณ์ท่ีแตกต่างกนันั้น 
เป็นการจดัระบบพฤติกรรม ตามเหตุและผล และมุมมองของแต่ละบุคคล  
 8. ปัญหาจะพฒันาไปและด าเนินต่อไปเร่ือย ๆ ภายใตรู้ปแบบการปฏิสัมพนัธ์ท่ีซ ้ า ๆ  
วนไปวนมา (Recursive feedback loops) 
 แนวคิดท่ีส าคญัของ MRI คือ การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมแบบผวิเผิน และการเปล่ียนแปลง 
พฤติกรรมระดบัโครงสร้าง การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมแบบผวิเผนินั้นเป็นการเปล่ียนพฤติกรรม
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โดยเร่ิมจากส่ิงง่าย ๆ  แต่การเปล่ียนแปลงน้ีจะไม่คงทน ส่วนการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมระดบั
โครงสร้าง  เป็นการค่อย ๆ เปล่ียนระบบพฤติกรรมเพื่อใหปั้ญหาค่อย ๆ หายไปอยา่งถาวร 
 2. แนวคิดการใหก้ารปรึกษาระยะสั้นแบบ MRI (MRI brief family therapy) 
 แนวคิดพื้นฐานคือ ปัญหาส่วนใหญ่ของมนุษยน์ั้น เกิดจากการท่ีไม่สามารถจดัการกบั
ปัญหาในชีวิตได ้การใหก้ารปรึกษาระยะสั้นแบบ MRI จึงพยายามแกไ้ขปัญหาของบุคคล  
โดยเนน้ท่ีการแกไ้ขปัญหามากกวา่การใหค้วามส าคญักบัปัญหา มุ่งไปท่ีการแกปั้ญหาในปัจจุบนั
มากวา่การหาสาเหตุท่ีท าให้เกิดปัญหาในอดีต เนน้การปฏิบติั มีกระบวนการเป็นขั้นเป็นตอน 
 การใหก้ารปรึกษาระยะสั้นแบบ MRI เป็นผลมาจากการพยายามแกปั้ญหาในเบ้ืองตน้
แลว้แต่ยงัไม่สามารถแกไ้ขไดผู้ใ้หก้ารปรึกษาจะพยายามคน้หาความถ่ีของการส่ือสารท่ีท าใหปั้ญหา
นั้นยงัอยู ่แลว้จึงเขา้สู่กระบวนการเพื่อใหผู้รั้บการปรึกษาปรับเปล่ียนพฤติกรรม การใหก้ารปรึกษา
จะยติุเม่ือปัญหาท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนัไดรั้บการแกไ้ขให้หมดไปหรือลดลง การใหก้ารปรึกษาระยะ
สั้นน้ีจะมีการใหก้ารปรึกษาไม่เกิน 10 คร้ัง ซ่ึงเวลาท่ีจ ากดัน้ีจะท าใหผู้รั้บการปรึกษาสามารถระบุ
ปัญหาในปัจจุบนัท่ีเฉพาะเจาะจงไดผู้ใ้หก้ารปรึกษาจะเขา้ใจไดว้า่ปัญหาเกิดข้ึนไดอ้ยา่งไร มี
ผลกระทบต่อผูรั้บการปรึกษาอยา่งไรบา้ง และเพราะอะไรผูรั้บการปรึกษาจึงมาขอความช่วยเหลือ  
 การแกไ้ขปัญหาท่ีไร้ประสิทธิภาพในการจดัการปัญหาซ่ึงจะท าใหก้ลายเป็นปัญหาใหญ่
ข้ึน มี 3 ประเภท คือ มีปัญหาท่ีส าคญัเกิดข้ึนแลว้ไม่จดัการกบัปัญหาท่ีเกิดข้ึน มีการกระท าท่ีไม่
จ  าเป็นตอ้งท าและการกระท าท่ีก่อใหเ้กิดปัญหาแลว้แกไ้ขปัญหานั้นไม่ตรงกบัปัญหา  
 3. การบ าบดัเชิงกลยทุธ์ (Strategic therapy) ของ Haley และ Madanes 
 ผอ่งพรรณ เกิดพิทกัษ ์(2557) ไดก้ล่าวถึงทฤษฎีการใหก้ารปรึกษาครอบครัวแบบกลยทุธ์
(Strategic family therapy) มีพื้นฐานมาจากแนวคิดของมิลตนั อิริคสัน (Milton Erickson) 
แพทยศาสตรบณัฑิต ซ่ึงเป็นผูท่ี้มีอิทธิพลอยา่งยิง่ต่อการใหก้ารปรึกษาครอบครัวแบบกลยทุธ์ 
ส าหรับการใหก้ารปรึกษาครอบครัวของอิริคสันนั้น ผูใ้ห้การปรึกษาจะตอ้งเป็นคนคล่องตวั 
วางแผนในการใหก้ารปรึกษาอยา่งรอบคอบ เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษาไดเ้ปล่ียนแปลงไปในทิศทาง                  
ท่ีพึงประสงค ์โดยเขาจะพยายามคน้หาศกัยภาพของผูรั้บการปรึกษาเพื่อใหผู้รั้บการปรึกษาน า
ศกัยภาพนั้น ๆ มาใช ้โดยมุ่งเนน้การใหค้  าแนะน า ช้ีแนวทาง (Directive) และใชเ้วลาสั้น ๆ                           
ในการใหก้ารปรึกษา  
 ศิริรัตน์  คุปติวฒิุ (2545) ไดใ้หแ้นวคิดของการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ไว้
ดงัน้ี 
 1. ครอบครัวเป็นระบบท่ีมีกฎเกณฑต่์าง ๆ วางไว ้และกฎเกณฑต่์าง ๆ เหล่าน้ีบริหาร
จดัการระบบครอบครัวอยู ่(Families are rule-governed systems) 
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 2. ปัญหาท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนัท าหนา้ท่ีอยา่งหน่ึงในระบบครอบครัว (Presenting problem 
serves a function in the family) 
 3. อาการป่วยถูกท าใหค้งอยูใ่นระบบครอบครัว ในขณะเดียวกนัอาการป่วยก็ช่วยให้
ระบบครอบครัวคงอยูต่่อไปได ้(Symptoms are system maintained and system maintaining) 
 4. วงจรปฏิสัมพนัธ์เชิงท าลายท่ียงัด าเนินต่อไปเร่ือย ๆ (Destructive on going cycles of 
interaction) ท าใหค้รอบครัวไม่สามารถท าหนา้ท่ีพื้นฐานไดส้ าเร็จ 
 5. ใหค้วามส าคญักบัระยะต่าง ๆ ของการเจริญเติบโต (Developmental stages)   
ในวงจรชีวิตครอบครัว (Family life cycle) 
 6. เนน้ท่ีปัจจุบนัและการเปล่ียนพฤติกรรมหรือหนา้ท่ีการท างานในระบบครอบครัว 
(Change in behavior or functioning) มากกวา่เนน้ท่ีการรู้สาเหตุของปัญหา 
 กรรณิการ์ นลราชสุวจัน์ (2551) กล่าวถึงแนวคิดพื้นฐานการปรึกษาครอบครัวทฤษฎี
เชิงกลยทุธ์ ไวว้า่ การปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ เป็นการปรึกษาท่ีมุง้เนน้การนิยาม                    
ของปัญหาครอบครัวใหช้ดัเจน เนน้ความกระชบัตรงประเด็นในการแกไ้ขปัญหาท่ีปรากฏอยู ่ 
ณ ปัจจุบนั ใหค้วามส าคญักบัการแกปั้ญหาท่ียงัคงอยูใ่นปัจจุบนั 
 อุดมศกัด์ิ มหาวีรวฒัน์ (2547) ไดใ้หแ้นวคิดการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์วา่  
เป็นการใหก้ารปรึกษาครอบครัวท่ีใหค้วามส าคญักบัรูปแบบปฏิสัมพนัธ์ การท าหนา้ท่ี และบทบาท
ของสมาชิกในครอบครัว ผูใ้ห้การปรึกษาครอบครัวตอ้งเป็นผูช้ี้แนะใหค้รอบครัวเกิดการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรม การส่ือสาร และมองปัญหาในมุมใหม่ ๆ  
 ผอ่งพรรณ เกิดพิทกัษ ์(2557) กล่าวถึงแนวคิดของการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิง 
กลยทุธ์ ไวด้งัน้ี 
 1. เนน้การนิยามปัญหาของครอบครัวใหช้ดัเจน ใหมี้ลกัษณะกระชบั ตรงประเด็นกบั
ปัญหาท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนั 
 2. เนน้แนวปฏิบติัเพื่อใหค้รอบครัวเกิดการเปล่ียนแปลง ซ่ึงไดม้าจากการช้ีแนะแนวทาง
ของผูใ้หก้ารปรึกษา 
 3. ใหค้วามส าคญักบัแบบแผน หรือรูปแบบการส่ือสารของครอบครัวท่ีเป็นปัจจุบนัวา่มี
ความส าคญักบัพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนซ ้ า ๆ ระหวา่งสมาชิกในครอบครัว 
 4. ใหค้วามส าคญักบัการส่ือสาร โดยเช่ือวา่การส่ือสารจะบอกธรรมชาติของสัมพนัธภาพ
ในครอบครัว และเช่ือวา่ปัญหาในครอบครัวเกิดจากการนิยามบริบทของความสัมพนัธ์ในครอบครัว
ท่ีไม่ตรงกนั     
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 สรุปไดว้า่ การใหก้ารปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์มีแนวคิดในการปรึกษาท่ีเนน้
ไปท่ีกระบวนการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม การมองปัญหาในมุมมองใหม่ และรูปแบบการส่ือสาร             
ในครอบครัว ใหค้วามส าคญักบัการระบุปัญหาท่ีชดัเจน ตรงประเด็น มุ่งไปท่ีปัญหาท่ียงัคงอยูใ่น
ปัจจุบนั 
 4. การปรึกษากลยทุธ์แบบมิลาน (The milan systemic model) 
 การปรึกษากลยทุธ์แบบมิลานไดรั้บอิทธิพลแนวคิดมาจาก 3แนวคิดท่ีกล่าวมาขา้งตน้  
ท าใหน้กับ าบดั 4 คน ไดแ้ก่ Mara Selvini-Palazzoli นกัจิตวเิคราะห์เด็กชาวอิตาลี และทีมนกัจิต
วเิคราะห์ซ่ึงประกอบดว้ย Luigi Boscolo, Gianfranco Cecclin และ Guiliana Prata ไดร้วมกลุ่มกนั
พฒันาโมเดลกลุ่มมิลาน ซ่ึงไดรั้บการพฒันาอยา่งต่อเน่ืองมากวา่ 30 ปี โดยใหค้วามส าคญักบัขอ้มูล
เก่ียวกบัพฤติกรรม ความสัมพนัธ์ การรับรู้ การท าความเขา้ใจกบัเหตุการณ์ต่าง ๆ ของสมาชิกใน
ครอบครัว มุ่งเนน้การใหข้อ้มูลข่าวสารทางออ้มกบัครอบครัวเพื่อกระตุน้ใหค้รอบครัวสามารถเลือก
ขอ้มูลมาพฒันาครอบครัวตนเอง ส่งผลใหค้รอบครัวผา่นพน้อุปสรรคหรือปัญหาต่าง ๆ มีการติดต่อ 
ส่ือสารและมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีข้ึน 
 ผอ่งพรรณ เกิดพิทกัษ ์(2557) ไดก้ล่าวถึงแนวคิดส าคญัของการปรึกษาครอบครัวระบบ 
มิลาน ไวด้งัน้ี 
 1. การมองปัญหาอยา่งเป็นระบบ 
 2. การวางกลยทุธ์เพื่อแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนในครอบครัว 
 3. การใหก้ารปรึกษาบนพื้นฐานของความเป็นกลาง 
 จากแนวคิดการปรึกษาทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ทั้งส่ีแนวคิดผูว้จิยัใชก้ารใหก้ารปรึกษาทฤษฎี
เชิงกลยทุธ์ตามแนวคิดของ Haley-Madanes เน่ืองจากแนวคิดน้ีมุ่งเนน้ไปท่ีวธีิการในการแกปั้ญหา 
ท่ียงัคงอยูใ่นปัจจุบนั ใหค้วามส าคญักบัรูปแบบการส่ือสารและสัมพนัธภาพระหวา่งสมาชิกใน
ครอบครัว ช่วยใหส้มาชิกในครอบครัวเกิดมุมมองใหม่ในการมองปัญหา ท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมและการส่ือสาร ท าใหแ้ม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น มีความเขา้ใจกนั มีสัมพนัธภาพท่ีดี              
ต่อกนัมากข้ึน อีกทั้งการปรึกษาทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ตามแนวคิดของ Haley-Madanes เป็นการให ้             
การปรึกษาระยะสั้น ซ่ึงเหมาะสมกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาซ่ึงค่อนขา้งมีเวลาวา่งท่ีจ  ากดั   
 เป้าหมายการให้การปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยุทธ์ 
 ศิริรัตน์ คุปติวฒิุ (2545) กล่าวถึงเป้าหมายการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์   
ไวด้งัน้ี 
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 1. เปล่ียนแปลงปัญหาท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนั (Changing the presenting problem) 
 2. เปล่ียนแปลงความสัมพนัธ์ท่ีไม่ดี (Alter the relational dynamics associated with the 
behavior) ซ่ึงเช่ือมโยงกบัพฤติกรรมท่ีแสดงออก 
 ผอ่งพรรณ เกิดพิทกัษ ์(2557) กล่าวถึงเป้าหมายของการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิง 
กลยทุธ์ ดงัน้ี 
 1. เพื่อแกไ้ขปัญหาท่ีครอบครัวน าเสนอ และเป็นปัญหาท่ีเกิดข้ึน ณ ปัจจุบนัโดยมุ่งไปท่ี
การเปล่ียนแปลงพฤติกรรม  หากมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมแลว้ ความรู้สึกต่าง ๆ จะเปล่ียนแปลง
ตามไปดว้ย 
 2. การช่วยใหค้รอบครัวเกิดการเปล่ียนแปลงนั้น เป็นความรับผดิชอบของผูใ้ห ้                       
การปรึกษาในการวางแผนการแกปั้ญหานั้น ๆ โดยค านึงถึงบริบททางสังคมของผูรั้บการปรึกษา 
 3. การจะช่วยใหค้รอบครัวเกิดการเปล่ียนแปลงไดน้ั้น ตอ้งจดัการกบัวงจรชีวิตของ
ครอบครัวและวงจรชีวิตของสมาชิกแต่ละคนในครอบครัว สร้างทางเลือกใหค้รอบครัวไดเ้ลือก
ปฏิบติั แทนการใชว้ธีิซ ้ า ๆ เดิม ๆ ซ่ึงไม่ไดผ้ลในการเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนั 
 4. การใหค้วามช่วยเหลือจะใหค้วามสนใจกบัปัญหาท่ีครอบครัวน าเสนอ การให้ 
การปรึกษาไม่จ  าเป็นตอ้งพบทั้งครอบครัว อาจจะพบสมาชิกครอบครัวเป็นรายบุคคลหรือเป็น 
กลุ่มยอ่ย ๆ ก็ได ้เพื่อจะใชเ้ทคนิคกระบวนการเพื่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงมากท่ีสุด 
 5. เพื่อสร้างเสริมปฏิสัมพนัธ์ของครอบครัว รูปแบบการส่ือสาร ลดรูปแบบพฤติกรรม
ของการใชอ้ านาจและการควบคุม 
 กรรณิการ์ นลราชสุวจัน์ (2551) ไดก้ล่าวถึงเป้าหมายของการปรึกษาครอบครัวทฤษฎี
เชิงกลยทุธ์วา่ เป้าหมายของการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์เป็นการจดัโครงสร้างในระบบ
ครอบครัวใหม่ โดยมุ่งใหค้วามช่วยเหลือในดา้นการปรับกฎเกณฑใ์นการเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนั                
ในครอบครัว (Transactional rules) ใหม่ เพื่อใหส้มาชิกในครอบครัวเรียนรู้ท่ีจะเปล่ียนวิธีการท่ีจะ
ติดต่อเก่ียวขอ้งกนัใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน ส่งผลใหส้ามารถจดัการกบัปัญหาในปัจจุบนัและ 
ในอนาคตได ้นอกจากนั้น การช่วยเหลือยงัมีเป้าหมายท่ีจะปรับขอบเขตระหวา่งระบบยอ่ยใหมี้
ความชดัเจนข้ึน 
 สรุปไดว้า่ การปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ มีเป้าหมายในการปรึกษาเพื่อแกไ้ข
ปัญหาครอบครัวท่ีมีในปัจจุบนั เนน้ท่ีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม การมองปัญหาในมุมมองใหม่  
การเปล่ียนแปลงรูปแบบการส่ือสาร โดยผูใ้หก้ารปรึกษาครอบครัวเป็นผูช้ี้แนะใหค้รอบครัวเกิด    
การเปล่ียนแปลง 
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 กระบวนการการปรึกษาครอบครัวทฤษฎเีชิงกลยุทธ์  
 Haley เช่ือวา่การใหค้  าปรึกษาจะประสบความส าเร็จลงดว้ยดี ถา้หากเร่ิมตน้ดว้ยดีHaley 
ก าหนดขั้นตอนของการใหค้  าปรึกษาไว ้5 ขั้นตอน ดงัน้ี (เพญ็นภา กุลนภาดล, 2559) 
 1. ขั้นสังคม (Social stage) เป็นขั้นสร้างสัมพนัธภาพระหวา่งผูใ้หค้  าปรึกษากบัครอบครัว 
ซ่ึงมีเป้าหมายเพื่อสมาชิกในครอบครัวรู้สึกสบายใจ และผอ่นคลายมากข้ึน โดยผูใ้หค้  าปรึกษา                
จะแนะน าตนเอง และพูดคุยกบัสมาชิกครอบครัวแต่ละบุคคล   
 2. ขั้นปัญหา (Problem stage) เป็นขั้นตอนของการคน้หาวา่ เพราะเหตุใดครอบครัว จึงมา
แสวงหาความช่วยเหลือ ผูใ้ห้การปรึกษาขอใหส้มาชิกครอบครัวทุกคน ไดแ้ลกเปล่ียนประสบการณ์
ในการรับรู้ปัญหา ในขั้นตอนน้ีผูใ้หก้ารปรึกษาจะตั้งค  าถามต่าง ๆ เช่น “อะไรท่ีเราควรตอ้งปรับปรุง
มากท่ีสุด”  “เพราะเหตุใดคุณถึงมาท่ีน่ี”  “เพราะเหตุใดคุณจึงตอ้งการความช่วยเหลือในตอนน้ี”   
คุณตอ้งการเปล่ียนแปลงอะไรในตอนน้ี”  เป็นตน้  ผูใ้หก้ารปรึกษาจะตอ้งฟังอยา่งระมดัระวงั                  
ในส่ิงท่ีสมาชิกแต่ละคนใหค้วามหมายของปัญหาและส่ิงท่ีเก่ียวขอ้งกบัพวกเขา ผูใ้หก้ารปรึกษา 
ไม่ควรตีความหรือวจิารณ์ ควรมีการรอคอยใหค้วามมัน่ใจ ไม่ใหมี้การขดัจงัหวะหรือสอดแทรก 
เพราะอาจจะท าใหส้มาชิกไม่กลา้เปิดเผยและป้องกนัตนเองได ้  
 3. ขั้นปฏิสัมพนัธ์ของครอบครัว (Family Interaction Stage) สมาชิกครอบครัวพูดกนั
เก่ียวกบัปัญหาท่ีเกิดข้ึนของครอบครัวต่อหนา้ผูใ้หค้  าปรึกษา โดยผูใ้หก้ารปรึกษาจะสังเกตและ                
ใส่ใจต่อสัมพนัธภาพระหวา่งสมาชิกในครอบครัว รูปแบบพฤติกรรมของการใชอ้  านาจ ล าดบัขั้น
ในการปกครอง รูปแบบการส่ือสาร การตอบสนองต่อความขดัแยง้และการรวมกลุ่มยอ่ย                         
โดยมีเป้าหมายในขั้นน้ีก็คือ เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลต่าง ๆ ส าหรับใชใ้นการใหก้ารปรึกษาในขั้นต่อไป 
 4. ขั้นก าหนดเป้าหมาย (Goal setting stage) ผูใ้หก้ารปรึกษาและครอบครัวจะร่วมกนั
ระบุปัญหาท่ีเฉพาะเจาะจง รวมถึงผูใ้หก้ารปรึกษาตอ้งคน้หาวา่สมาชิกในครอบครัวมีความคาดหวงั
วา่จะเปล่ียนแปลงอะไรบา้ง หลงัจากการใหก้ารปรึกษายติุลง 
 5. ขั้นก าหนดงาน (Task setting stage) ผูใ้หก้ารปรึกษาให้ค  าแนะน าแก่ครอบครัว                    
ซ่ึงอาจจะท าใหส้มาชิกแสดงบทบาทการแกปั้ญหาของเขาเองในการพบกนัแต่ละคร้ัง ในการนดั
หมายคร้ังต่อไปจะเป็นการนดัหมายในขั้นน้ี และผูใ้หก้ารปรึกษาตอ้งระบุใหช้ดัเจนเพื่อใหส้มาชิก
กลบัมาพบกนัใหม่ ไปจนกระทัง่บรรลุถึงเป้าหมายของครอบครัว 
 เทคนิคการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยุทธ์ 
 1. การช้ีแนะหรือการช้ีน า (Directives) เทคนิคน้ีส าคญัมากกวา่เทคนิคอ่ืน ๆ การช้ีน าน้ี
สามารถท าไดห้ลายรูปแบบ เช่น การใชค้  าพูด การใชท้่าทาง เป็นตน้ ผูใ้หก้ารปรึกษาสามารถช้ีน า 
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ไดท้ั้งทางตรงและทางออ้ม เป้าหมายของเทคนิคช้ีน าคือ ช่วยใหส้มาชิกในครอบครัวเกิด 
การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายท่ีร่วมกนัวางแผน 
 การช้ีน ามีหนา้ท่ีพื้นฐานในการใหก้ารปรึกษา 3 ประการ คือ (ผอ่งพรรณ เกิดพิทกัษ,์  
2557) 
 1. สนบัสนุนใหส้มาชิกครอบครัวไดมี้การเปล่ียนแปลงพฤติกรรม และใหมี้ประสบการณ์
ในการปรับเปล่ียนพฤติกรรมใหเ้ป็นไปตามเป้าหมาย โดยอยูภ่ายใตก้ารช้ีแนะของผูใ้ห้การปรึกษา 
 2. ผูใ้หก้ารปรึกษาจะช้ีแนะไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล หากสัมพนัธภาพระหวา่งผูใ้ห้ 
การปรึกษากบัสมาชิกครอบครัวเป็นไปดว้ยดี 
 3. ผูใ้หก้ารปรึกษาจะบนัทึกขอ้มูลของสมาชิกครอบครัวตามท่ีไดป้ฏิบติัตามค าช้ีแนะ 
ของผูใ้หก้ารปรึกษา โดยหวงัวา่ ขอ้มูลนั้นๆ จะเป็นประโยชน์ในการแกปั้ญหาของครอบครัว 
 2. การมองภาพใหม่ (Reframing) เป็นเทคนิคท่ีเก่ียวกบัการเปล่ียนมุมมองเปล่ียน
ความคิดของสมาชิกในครอบครัว ในการมองปัญหาในมุมท่ีแตกต่างไปจากเดิม โดยเปล่ียน
ความหมายของสถานการณ์หรือพฤติกรรมใหเ้ป็นไปในทางบวก การมองภาพใหม่จะท าใหส้มาชิก
มองปัญหาท่ีเกิดข้ึนในมุมท่ีต่างไปจากเดิม ซ่ึงช่วยใหค้รอบครัวเกิดการปรับความเขา้ใจกนั   
และสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีต่อกนั 
 3. การกระท าในส่ิงตรงกนัขา้ม (Paradoxical intervention) คือ กระบวนการช่วยเหลือ
โดยผูใ้หก้ารปรึกษา ใหบุ้คคลหรือครอบครัวกระท า หรือปฏิบติัในส่ิงท่ีตอ้งการใหบุ้คคลหรือ
ครอบครัวเกิดต่อตา้นและไม่ท าตาม โดยผูใ้หก้ารปรึกษาอาจจะขอใหผู้รั้บค าปรึกษากระท า
พฤติกรรมท่ีเป็นปัญหานั้นใหเ้กินความเป็นจริง เช่น การใหแ้ม่ท่ีมีความสัมพนัธ์ใกลชิ้ดกบัลูกชาย
มากเกินไป สังเกตพิจารณาการกระท าทุกอยา่งของลูกอยา่งใกลชิ้ดและเพิ่มกิจกรรมร่วมท่ีใกลชิ้ด 
ติดพนักนัตลอดทุกวนั ทุกเวลา หรือ หากผูรั้บการปรึกษาบ่นวา่ตนเองนอนไม่หลบั ก็จะไดรั้บ 
การช้ีแนะวา่ไม่ใหน้อนตลอดทั้งคืน เทคนิคน้ีจะท าใหผู้รั้บการปรึกษาตกอยูใ่นภาวะท่ีจะตอ้งคิดวา่  
จะท าตามท่ีผูใ้หค้  าปรึกษาบอกหรือไม่ ผลของการต่อตา้นน้ี คือ บุคคลหรือครอบครัวจะเกิด 
การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมข้ึน อนัเป็นเป้าหมายของการใหก้ารปรึกษา (เพญ็นภา  กุลนภาดล, 
2559) 
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ตารางท่ี 1 ตวัอยา่งการใหก้ารปรึกษาในการใชเ้ทคนิคในการใหก้ารปรึกษาทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ 
  

เทคนิค วธีิการ 
การสร้างกรอบใหม่ (Reframing) “ท่ีเขาตรวจสอบคุณอยูต่ลอดเวลาตลอดทั้งวนั

นั้นไม่ไดห้มายถึงเขาหึงคุณ แต่หมายถึงเขา
คิดถึงคุณอยูต่ลอดเวลา” 

การสร้างภาพใหม่ (Relabeling) “ภรรยาของคุณช่วยคุณไดม้ากโดยเตือนความจ า
คุณเก่ียวกบังานท่ียงัท าไม่เสร็จในบา้น นัน่เป็น
เพราะวา่  เธอตอ้งการท าใหบ้า้นน่าอยูส่ าหรับ
คุณ” 

การก าหนดอาการ (Prescribing the symptom) “ฝึกการทะเลาะกนัตั้งแต่คุณต่ืนนอน” 
การยบัย ั้ง (Restraining) “ไม่ตอ้งท าอะไรทั้งนั้นเก่ียวกบัปัญหาใน

สัปดาห์น้ีเพื่อท่ีวา่เราจะไดส้ามารถเห็นวา่ปัญหา
นั้นเป็นอยา่งไร” 

เสนอการก าหนด (Offering prescriptions) “จดทุกอยา่งท่ีอาจจะท าใหคุ้ณกงัวลระหวา่งวนั
และจดัประเภทแบ่งออกเป็นชัว่โมงในทุกคืนให้
ดูอยา่งละเอียดและกงัวลใหเ้หมาะกบัเร่ือง” 

เสนอการบรรยาย (Offering descriptions) “คุณทั้งสองคนในฐานะท่ีเป็นคู่สมรสถูก                   
ใหคุ้ณเล่ียงการเผชิญหนา้ในเร่ืองความแตกต่าง
ระหวา่งคุณสองคน  ซ่ึงเป็นความเส่ียงท่ีจะ
เปล่ียนส่ิงต่าง ๆ ในตอนน้ี” 

การท านายสภาพท่ีเกิดซ ้ า (Predicting  a 
relapse) 

“คุณทั้งสองคนไปดว้ยกนัไดดี้ในอาทิตยน้ี์                
แต่คุณอาจจะมีเร่ืองทะเลาะกนัในไม่ชา้น้ี” 

การท าใหค้วามส้ินหวงัชดัเจนยิง่ข้ึน 
(Declaring hopelessness) 

“คุณอาจถูก  ไม่มีอะไรท่ีคุณสามารถท าได ้                           
เป็นอนัตรายต่อคุณในการให้คุณท าการบ าบดั
ต่อไป” 

  
ท่ีมา: Goldenberg and Goldenberg (2013 อา้งถึงใน เพญ็นภา  กุลนภาดล, 2559) 
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 4. การแสร้งท า (Pretend techniques) เป็นรูปแบบหน่ึงของเทคนิค “การกระท าในส่ิง
ตรงกนัขา้ม”  เทคนิคการแสร้งท าน้ีเป็นวธีิการท่ีมีพื้นฐานมาจาก “การเล่น” (Play) และ                           
การจินตนาการ (Fantasy) เป็นเทคนิคท่ีนุ่มนวลกวา่เทคนิคการกระท าในส่ิงท่ีตรงขา้ม ซ่ึงผูใ้ห ้                  
การปรึกษาจะใชอ้ารมณ์ขนั ใชก้ารสร้างภาพในความคิด หรือการจินตนาการ และการเล่นหยอกเยา้ 
โดยจะแนะน าให้ผูรั้บบริการ เช่น “ลูก” ท่ีมีอาการอยา่งใดอยา่งหน่ึงให ้“แสร้งท า” หรือ “แกลง้ท า” 
อาการนั้น เช่นแสดงอาการปวดทอ้งบ่อย ๆ หรือการปวดศีรษะบ่อย ๆ หรือปัสสาวะรดท่ีนอนเป็น
ประจ า ฯลฯ ซ่ึงเป็นอาการท่ี “ลูก” แสดงออกเพื่อเรียกร้องความสนใจหรือตอ้งการการเอาใจใส่อีก
ฝ่ายหน่ึง เช่น “พ่อ” “แม่” ขณะเดียวกนั ผูใ้หก้ารปรึกษาจะแนะน าใหอี้กฝ่ายหน่ึง (เช่น พอ่ แม่) 
แสร้งท าเช่นกนั โดยแสร้งท าวา่ “พอ่ แม่รับรู้วา่ ลูกเป็นอะไร” และพอ่แม่ก็แกลง้เฉย ๆ ไม่เป็นทุกข์
เป็นร้อน ซ่ึงในท่ีสุด ลูกจะรับรู้วา่ อาการท่ีตนแสร้งท านั้น เป็นส่ิงท่ีตนเองจงใจท าไม่ใช่อาการ                         
ท่ีเป็นจริง ไม่สามารถท่ีจะให้พอ่แม่หนัมาใส่ใจตามท่ีตนตอ้งการได ้จึงลม้เลิกการแสดงอาการนั้น ๆ                 
ดว้ยความเตม็ใจ อยา่งไรก็ตาม การแสร้งท าบางอยา่งก็ใชไ้ดผ้ล สามารถปรับเปล่ียนพฤติกรรม              
ของผูท่ี้แสร้งท านั้นได ้และส่งผลใหส้ัมพนัธภาพระหวา่งสมาชิกครอบครัวนั้น ๆ ดีข้ึน (ผอ่งพรรณ  
เกิดพิทกัษ,์ 2557) 
 บทบาทการให้การปรึกษาครอบครัวทฤษฎเีชิงกลยุทธ์ 
 กรรณิการ์ นลราชสุวจัน์ (2551) กล่าวถึง บทบาทการใหก้ารปรึกษาครอบครัวไวว้า่   
ผูใ้หก้ารปรึกษาจะมีบทบาทคลา้ยผูก้  ากบัการแสดง มีความคล่องแคล่ว วอ่งไว มีส่วนร่วมกบั
ครอบครัว มีความสามรถในการสังเกต มีความเช่ียวชาญในการเลือกใชเ้ทคนิคใหเ้หมาะสมกบั
สถานการณ์ เพื่อก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงภายในครอบครัว ในคร้ังแรกผูใ้หก้ารปรึกษาอาจเร่ิมตน้
ดว้ยบทบาทผูน้ า ต่อมาอาจเปล่ียนเป็นผูส้ังเกตการณ์ และอาจกลบัสู่บทบาทผูก้  ากบัเพื่อให้
ครอบครัวไดเ้รียนรู้บทบาทหนา้ท่ีของตน รู้จกัการส่ือสารอยา่งเหมาะสมเพื่อขจดัปัญหาท่ีเกิดข้ึน 
ในครอบครัวอยา่งมีประสิทธิภาพ   
 ผอ่งพรรณ เกิดพิทกัษ ์(2557) กล่าวถึงบทบาทการใหก้ารปรึกษาครอบครัวไวว้า่   
ผูใ้หก้ารปรึกษา มีบทบาทเป็นท่ีปรึกษาเป็นผูเ้ช่ียวชาญ มีบทบาทท่ีส าคญั คือการช้ีแนะ และมี
ความสามารถในการใหก้ารปรึกษา ดงันั้นผูใ้หก้ารปรึกษาตอ้งมีความคล่องแคล่ว มีความยดืหยุน่  
มีหนา้ท่ีในการวางแผนกลยทุธ์ โดยใชว้ธีิใหม่ ๆ ท่ีหลากหลายและสร้างสรรคเ์พื่อแกปั้ญหาท่ี
ครอบครัวน าเสนอ และเป็นปัญหาท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนัให้เป็นไปอยา่งตรงประเด็น เฉพาะเจาะจง
และรวดเร็ว และผลท่ีตามมาท่ีครอบครัวสามารถแกปั้ญหาได ้ก็จะช่วยใหค้รอบครัวมีปฏิสัมพนัธ์
กนัมากยิง่ข้ึน มีรูปแบบการส่ือสารท่ีเหมาะสมยิง่ข้ึน ลดการใชอ้  านาจ และการควบคุม และมี
สัมพนัธภาพระหวา่งสมาชิกครอบครัวท่ีดียิง่ข้ึน 
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 ศิริรัตน์ คุปติวุฒิ (2545) กล่าวถึง บทบาทของผูใ้หก้ารปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์
วา่ประกอบดว้ย การเป็นผูช้ี้น า (Directive) รู้จกัยทุธวธีิหรือวธีิการต่าง ๆ มาจดัการ (Tactical)  
สร้างความสัมพนัธ์ท่ีอบอุ่นและเป็นมิตร (Warm) มีความสามารถท่ีจะต่อรองได ้(Able to negotiate) 
ผูใ้หก้ารปรึกษาตอ้งวางตวัเป็นกลาง (Neutral) 
 สรุปไดว้า่ บทบาทของผูใ้หก้ารปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์  ตอ้งมีทกัษะ                      
การสังเกต มีความคล่องแคล่ว สามารถเลือกเทคนิคและวธีิการใหเ้หมะสมกบัสถานการณ์ มีมนุษย
สัมพนัธ์ท่ีดี วางตวัเป็นกลางและสามารถช้ีน าใหผู้รั้บการปรึกษาใหค้วามร่วมมือ เพื่อน าไปสู่
เป้าหมายท่ีตั้งไว ้
 งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้องกบัการปรึกษาครอบครัวทฤษฎเีชิงกลยุทธ์ 
 วชัรพล เปรมกมล (2557) ไดศึ้กษาผลของการใหก้ารปรึกษาครอบครัวตามทฤษฎีเชิง               
กลยทุธ์ของสามีภรรยาวยัรุ่น กลุ่มตวัอยา่งในการศึกษาคร้ังน้ีเป็นสามีภรรยาวยัรุ่นตอนปลายใน                   
เขตอ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา จ านวน 10 ครอบครัว รวมทั้งส้ิน 20 คน โดยผูว้จิยัคดัเลือก                 
กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีคะแนนเฉล่ียความขดัแยง้ในครอบครัวสูงท่ีสุด 10 ครอบครัว สุ่มเป็นกลุ่มทดลอง
และกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 5 ครอบครัว รวมทั้งส้ินกลุ่มละ10 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั
ประกอบดว้ย แบบวดัความขดัแยง้ในครอบครัว และโปรแกรมการใหก้ารปรึกษาครอบครัว                  
ตามทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ ผูว้จิยัด าเนินการทดลองการใหก้ารปรึกษา จ านวน 8 คร้ัง คร้ังละ 60 นาที  
โดยใชแ้บบแผนการวิจยัเชิงทดลองแบบสองตวัประกอบแบบวดัซ ้ าหน่ึงตวัประกอบ แบ่งการทดลอง
ออกเป็น 3 ระยะ คือ ระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผล วิเคราะห์
ความแปรปรวนแบบวดัซ ้ าประเภทหน่ึงตวัแปรระหวา่งกลุ่มและหน่ึงตวัแปรภายในกลุ่มและ
ทดสอบความแตกต่างรายคู่โดยวธีิบอนเฟอร์โรน่ี  ผลการศึกษาพบวา่ มีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งวธีิการ
ทดลองกบัระยะเวลาการทดลองอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 สามีและภรรยาวยัรุ่นตอน
ปลายในกลุ่มทดลองมีการจดัการความขดัแยง้ในครอบครัวต ่ากวา่กลุ่มควบคุมในระยะหลงั 
การทดลองและระยะติดตามผลอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และสามีภรรยาวยัรุ่นตอนปลาย
ในกลุ่มทดลองมีการจดัการความขดัแยง้ในครอบครัวในระยะหลงัการทดลองและระยะติดตามผล
ต ่ากวา่ระยะก่อนการทดลองอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ศุภวรรณ ตณัฑิกุล (2557) ไดศึ้กษาผลการปรึกษากลุ่มทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ต่อการยนืยนั
คุณค่าในตนเองของนิสิตคณะศึกษาศาสตร์ กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีเป็นนิสิตชั้นปีท่ี 2  
จ  านวน 16 คน โดยแบ่งเป็นกลุ่มทดลอง 8 คน และกลุ่มควบคุม 8 คน กลุ่มทดลองไดรั้บการปรึกษา
กลุ่มทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ จ  านวน 6 คร้ัง คร้ังละ 60 นาที พบวา่ นิสิตกลุ่มทดลอง มีคะแนนการยนืยนั
คุณค่าในตนเองสูงกวา่นิสิตกลุ่มควบคุมในระยะหลงัการทดลองและระยะติดตามผลอยา่งมี
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นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และนิสิตกลุ่มทดลองมีคะแนนการยนืยนัคุณค่าในตนเองในระยะ
หลงัการทดลองและระยะติดตามผลสูงกวา่ระยะก่อนการทดลองอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบั  .05 
 Horigian, Feaster, Brincks, Robbins, Perez and Szapocznik (2015) ไดศึ้กษาผลของ 
การใชก้ารบ าบดัครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ต่อ ผูป้กครองท่ีใชส้ารเสพติด และ สัมพนัธภาพ
ระหวา่งผูป้กครองและวยัรุ่นท่ีใชส้ารเสพติด พบวา่ การบ าบดัครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์  
มีประสิทธิภาพในการลดการใชแ้อลกอฮอลใ์นผูป้กครองและลดการใชส้ารเสพติดในวยัรุ่น  
การบ าบดัครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ยงัอาจลดการใชแ้อลกอฮอลใ์นผูป้กครองโดยวธีิการปรับปรุง
หนา้ท่ีของครอบครัว   
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บทที ่ 3 
วธีิด าเนินการวจิยั 

 
 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัก่ึงทดลอง (Quasi-experimental research) ชนิด 2 กลุ่ม  
มีกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม โดยท าการวดัก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และติดตามผล                  
หลงัการส้ินสุดโปรแกรม 2 สัปดาห์ เพื่อศึกษาผลการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์                               
ต่อสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นโดยผูว้ิจยัด าเนินการศึกษาคน้ควา้ ดงัน้ี 
 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 3. การสร้างเคร่ืองมือในการวิจยั 
 4. การด าเนินการทดลอง 
 5. วธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 6. การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1. ประชากร คือ แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นในจงัหวดัฉะเชิงเทรา ท่ีมีคุณสมบติั ดงัน้ี 
  1.1 แม่เล้ียงเด่ียวท่ีแยกทางกบัสามี 0-3 ปี 
  1.2 บุตร ท่ีมีอาย ุ13-15 ปี 
  1.3 อาศยัอยูด่ว้ยกนัเพียงล าพงั 2 คน 

 2. กลุ่มตวัอยา่ง คือ แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นท่ีมีคุณสมบติัตามขอ้ 1 และมีการไดม้าซ่ึง   
กลุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี 
 2.1 ผูว้จิยัใหคู้่แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นท าแบบวดัสัมพนัธภาพท่ีผูว้จิยัพฒันาข้ึนหา
ค่าความสอดคลอ้งของแบบวดัทั้งสองฉบบั และเลือกคู่แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นท่ีมีคะแนน            
ความสอดคลอ้งกนั 
  2.2 น าคะแนนเฉล่ียจากการท าแบบวดั มาจดัเรียงคะแนนจากมากไปนอ้ยและ 
คดัเลือกคู่แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นท่ีมีคะแนนเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดข้ึนไป จ านวน 20 คู่ เป็นกลุ่มทดลอง  
10คู่  กลุ่มควบคุม 10 คู่ โดยมีค่าเฉล่ียคะแนนตั้งแต่ 120-170 คะแนน 
  2.3 สอบถามความสมคัรใจในการเขา้ร่วมการทดลอง 
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เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีประกอบดว้ย 
 1. แบบวดัสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นเพื่อใชใ้นการวดัสัมพนัธภาพ 
โดยแบ่งออกเป็น 5 องคป์ระกอบ จากกรอบแนวคิดของ McMaster (Epstein et al., 1982) และ 
จิราพร ชมพิกุล และคณะ (2552) ไดแ้ก่ 
  1.1 ดา้นการใชเ้วลาวา่งในการท ากิจกรรมร่วมกนั 
  1.2 ดา้นการส่ือสารระหวา่งกนั 
  1.3 ดา้นการแสดงออกถึงความผกูพนัอนัดีระหวา่งสมาชิกในครอบครัว 
  1.4 ดา้นการแกปั้ญหาและความขดัแยง้ร่วมกนั 
  1.5 ดา้นบทบาทหนา้ท่ีของสมาชิกในครอบครัว 
 2. โปรแกรมการปรึกษาครอบครัวตามทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ ตามแนวคิดของ Haley และ 
Madanes โดยโปรแกรมมีจ านวน 12 คร้ัง คร้ังละ 45-60 นาที 
 

การสร้างเคร่ืองมือในการวจิัย 
 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการสร้างเคร่ืองมือในการวิจยัและหาคุณภาพของเคร่ืองมือท่ีใชใ้น                  
การวจิยั โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 
 1. แบบวดัสัมพนัธภาพระหวา่งมารดาและบุตร เป็นแบบวดัท่ีผูว้จิยัพฒันาโดยอาศยั
แนวคิดจาก McMaster (Epstein et al., 1982) และ จิราพร ชมพิกุลและคณะ (2552) มีลกัษณะเป็น
การประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั ไดแ้ก่ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด ประกอบดว้ย
ขอ้ความท่ีเก่ียวขอ้งกบัสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น ตามขั้นตอน ดงัน้ี 
  1.1 ผูว้จิยัไดศึ้กษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสัมพนัธภาพ
ระหวา่งมารดาและบุตรและท าการศึกษาองคป์ระกอบของสัมพนัธภาพระหวา่งมารดาและบุตร             
ของ McMaster (Epstein et al., 1982) และ จิราพร ชมพิกุลและคณะ (2552) เพื่อเป็นแนวทางใน  
การก าหนดขั้นตอนการสร้างแบบวดัสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น และเพื่อให ้                 
มีความเหมาะสมกบัปัญหาของผูรั้บการปรึกษาจึงไดศึ้กษาสภาพปัญหาของวยัรุ่นท่ีอาศยัอยูใ่น
ครอบครัวแม่เล้ียงเด่ียวและศึกษาสภาพปัญหาของแม่เล้ียงเด่ียวท่ีมีลูกวยัรุ่น จากนั้นก าหนด                  
กรอบแนวคิดท่ีใชใ้นการวจิยั โดยก าหนดนิยามเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการสร้างแบบวดั 
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  แบบวดัสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น สร้างข้ึนโดยพฒันามาจาก
แนวคิด McMaster (Epstein et al., 1982) และแบบวดัสัมพนัธภาพในครอบครัวของ จิราพร  
ชมพิกุลและคณะ (2552) จากนั้นน าแบบวดัท่ีสร้างข้ึนใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ตรวจสอบ
แลว้ปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะ 
  1.2 น าแบบวดัท่ีปรับปรุงตามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ไปให้
ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) ความสอดคลอ้งของนิยามศพัท์
เฉพาะและทฤษฎีกบัขอ้ค าถามในแต่ละองคป์ระกอบ ซ่ึงไดรั้บการตรวจสอบความถูกตอ้ง                     
ความครอบคลุมเน้ือหา ความเหมาะสมของภาษาท่ีใช ้จากนั้นผูว้จิยัท าการปรับปรุงแกไ้ขตาม
ขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญและน ามาหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) โดยค่าความเท่ียงตรงท่ีได้
คือ 0.4 ถึง 1 ผูว้จิยัไดน้ าขอ้ท่ีไดค้ะแนนต ่ากวา่ 0.5 ไปปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ  
  1.3 ผูว้จิยัน าแบบวดัสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นท่ีปรับปรุงตาม
ค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน ดงัภาคผนวก ง ใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ตรวจสอบ
อีกคร้ัง  
  1.4 ผูว้จิยัน าแบบวดัสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นท่ีผา่น                            
การตรวจสอบจากผูเ้ช่ียวชาญและอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ไปทดลองใช ้(Try out)  
กบัแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 45 คู่ 
  1.5 น าคะแนนจากการท าแบบวดัสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นท่ี
ไดม้าวเิคราะห์หาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยวธีิหาค่าสัมระสิทธ์ิแอลฟ่า (Alpha coefficient) 
ตามวธีิการของครอนบาค (Cronbach, 1990) ไดค้่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั 0.93 และค่าอ านาจ
จ าแนกตั้งแต่ 0.20 ข้ึนไป 
  1.6 ผูว้จิยัน าแบบวดัสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น ท่ีปรับปรุง
หลงัจากการทดลองใช ้ไปด าเนินการวจิยัต่อไป 
  แบบวดัสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น มีลกัษณะเป็นขอ้ค าถาม                
เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scales) แบ่งเป็น 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย                         
นอ้ยท่ีสุด จ านวน 51 ขอ้ ซ่ึงประกอบไปดว้ย 5 องคป์ระกอบ ดงัตาราง 
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ตารางท่ี 2 องคป์ระกอบของขอ้ค าถามในแบบวดัสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น 
 

องค์ประกอบ ข้อค าถาม 
1. ดา้นการใชเ้วลาวา่งในการท ากิจกรรมร่วมกนั   
 1.1 ขอ้ค าถามเชิงบวก 3, 4, 5, 7, 8 
 1.2 ขอ้ค าถามเชิงลบ 1, 2, 6 

2. ดา้นการส่ือสารระหวา่งกนั  
 2.1 ขอ้ค าถามเชิงบวก 9, 11, 12, 13, 14, 19 
 2.2 ขอ้ค าถามเชิงลบ 10, 15, 16, 17, 18 

3. ดา้นการแสดงออกถึงความผูกพนัอนัดีระหวา่งสมาชิก 
ในครอบครัว 

 

 3.1 ขอ้ค าถามเชิงบวก 20, 22, 23, 26, 29, 31 
 3.2 ขอ้ค าถามเชิงลบ 21, 24, 25, 27, 28, 30 

4. ดา้นการแกปั้ญหาและความขดัแยง้ร่วมกนั  
 4.1 ขอ้ค าถามเชิงบวก 33, 34, 39 
 4.2 ขอ้ค าถามเชิงลบ 32, 35, 36, 37, 38, 40, 41 

5. ดา้นบทบาทหนา้ท่ีของสมาชิกในครอบครัว  
 5.1 ขอ้ค าถามเชิงบวก 42, 43, 44, 47, 50, 51 
 5.2 ขอ้ค าถามเชิงลบ 45, 46, 48, 49 

 
 โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบวดัสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น ดงัน้ี 

ขอ้ความท่ีเป็นขอ้ความเชิงบวก  ขอ้ความท่ีเป็นขอ้ความเชิงลบ 
   

มากท่ีสุด ให ้ 5คะแนน  มากท่ีสุด ให ้ 1  คะแนน 
มาก ให ้ 4 คะแนน  มาก ให ้ 2  คะแนน 
ปานกลาง ให ้ 3 คะแนน  ปานกลาง ให ้ 3  คะแนน 
นอ้ย ให ้ 2 คะแนน  นอ้ย ให ้ 4  คะแนน 
นอ้ยท่ีสุด ให ้ 1 คะแนน  นอ้ยท่ีสุด ให ้ 5  คะแนน 
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 2. โปรแกรมการปรึกษาครอบครัวตามทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ 
 ผูว้จิยัสร้างโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ โดยมีขั้นตอนการสร้าง

เคร่ืองมือ ดงัน้ี 
  2.1 ผูว้จิยัศึกษาเอกสารต าราและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น
และแนวคิดของการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ เพื่อเป็นแนวทางในการก าหนดจุดมุ่งหมาย 
และวธีิการสร้างโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ใหเ้หมาะสมกบัสภาพปัญหา            
ของผูรั้บการปรึกษา 
  2.2 ผูว้จิยัน าโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ท่ีสร้างข้ึนใหอ้าจารย ์              
ท่ีปรึกษาวทิยานิพนธ์ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้าง ระหวา่งนิยามศพัท ์จุดมุ่งหมาย วธีิการ
ด าเนินการ และแกไ้ขขอ้บกพร่องต่าง ๆ ตามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ 
  2.3 ผูว้จิยัน าโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ท่ีผา่นการตรวจสอบ
จากอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ ใหผู้เ้ช่ียวชาญดา้นการปรึกษาตรวจสอบคุณภาพของโปรแกรม 
  2.4 ผูว้จิยัท าการปรับปรุงแกไ้ขโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์               
ทั้ง 12 คร้ัง ประกอบดว้ย การปฐมนิเทศและสร้างสัมพนัธภาพการรักษาสัมพนัธภาพ เรียนรู้
สัมพนัธภาพแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น การมอง
มุมใหม่ในการส่ือสาร การสร้างนิยามใหม่ในสัมพนัธภาพแม่-ลูก การเปล่ียนแปลงสู่การสร้าง
สัมพนัธภาพ การจดัการอารมณ์เพื่อสัมพนัธภาพท่ีดี การลดความขดัแยง้ในสัมพนัธภาพ  
ความรับผดิชอบของแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น บทบาทหนา้ท่ีในครอบครัว การท านายสภาพท่ีเกิด
ซ ้ าของสัมพนัธภาพ และการยติุการใหก้ารปรึกษาตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญและน ามาหาค่า
ดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) โดยค่าความเท่ียงตรงท่ีไดคื้อ 0.4 ถึง 1 ผูว้จิยัไดน้ าขอ้ท่ีไดค้ะแนน 
ต ่ากวา่ 0.5 ไปปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ 
  2.5 ผูว้จิยัน าโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ท่ีปรับปรุงตาม
ค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญให้อาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ตรวจสอบอีกคร้ัง แลว้จึงน าโปรแกรม 
การปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ท่ีปรับปรุงแลว้ไปด าเนินการวจิยัต่อไป 
 

การด าเนินการทดลอง 
 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัก่ึงทดลอง (Quasi-experimental research) เพื่อศึกษาผล                   
การปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ต่อสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น                     
โดยมีกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 10 คน ท าการวจิยัโดยใชแ้บบแผนการวิจยัเชิงทดลอง
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แบบสองตวัประกอบแบบวดัซ ้ าหน่ึงตวัประกอบ (Two-factor experimental with repeated  
measures on one factor) โดยปรับจาก Winer, Brown, and Michels (1991, p. 509) 
 

ตารางท่ี 3 แบบแผนการทดลอง (Winer, Brown, and Michels, 1991, p. 509) 
 
 Subject b1 b2 b3 
 
 
 

 
a1 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 

x111   
x112 
x113 

x114 
x115 

x116 

x117 
x118 
x119 
x1110 

x121 
x122 

x123 

x124 

x125 
x126 

x127 
x128   
x129 
x1210 

x131   
x132 
x133 

x134 
x135 

x136 

x137 
x138   
x139 
x1310 

 
 
 
 

a2 

11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 

x2111   
x2112 
x2113 

x2114 
x2115 

x2116 

x2117 
x2118   
x2119 
x2120 

x2211   
x2212 
x2213 

x2214 
x2215 

x2216 

x2217 
x2218   
x2219 
x2220 

x2311   
x2312 
x2313 

x2314 
x2315 

x2316 

x2317 
x2318   
x2319 
x2320 

  

 ความหมายของสัญลกัษณ์ 
  a1  แทน กลุ่มทดลอง 
  a2  แทน กลุ่มควบคุม 
 b1  แทน ระยะก่อนการทดลอง 
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 b2  แทน ระยะหลงัการทดลอง 
 b3  แทน ระยะติดตามผล 
 x  แทน จ านวนครอบครัว 
 

วธิีด าเนินการทดลอง 
 การทดลองแบ่งออกเป็น 4 ระยะ ดงัน้ี 
 1. ระยะก่อนการทดลอง ผูว้จิยัใหแ้ม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นในจงัหวดัฉะเชิงเทรา 
จ านวน 45 คู่ ท  าแบบวดัสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น คดัเลือกแม่เล้ียงเด่ียว                 
และบุตรวยัรุ่นท่ีมีค่าเฉล่ียคะแนนนอ้ยท่ีสุด โดยเรียงจากผูท่ี้มีค่าเฉล่ียคะแนนแบบวดัสัมพนัธภาพ
ระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นในระดบันอ้ยท่ีสุดข้ึนไป 20 คู่ และท าการสุ่มอยา่งง่ายโดยใชว้ธีิ
จบัฉลาก แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มทดลอง จ านวน 10 คู่ กลุ่มควบคุม จ านวน 10 คู่ คะแนนท่ีได้
จากการวดัคร้ังน้ีจะเป็นคะแนนของระยะก่อนการทดลอง 
 2. ระยะทดลอง ผูว้จิยัไดด้ าเนินการทดลองการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์กบั
กลุ่มทดลอง โดยโปรแกรมแบ่งออกเป็น 12 คร้ัง คร้ังละ 45-60 นาที ดงัน้ี 
 คร้ังท่ี 1 ปฐมนิเทศและสร้างสัมพนัธภาพ 
 คร้ังท่ี 2 รักษาสัมพนัธภาพ เรียนรู้สัมพนัธภาพแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น 
 คร้ังท่ี 3 ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น 
 คร้ังท่ี 4 การมองมุมใหม่ในการส่ือสาร 
 คร้ังท่ี 5 การสร้างนิยามใหม่ในสัมพนัธภาพแม่-ลูก 
 คร้ังท่ี 6 การเปล่ียนแปลงสู่การสร้างสัมพนัธภาพ 
 คร้ังท่ี 7 การจดัการอารมณ์เพื่อสัมพนัธภาพท่ีดี 
 คร้ังท่ี 8 การลดความขดัแยง้ในสัมพนัธภาพ 
 คร้ังท่ี 9 ความรับผดิชอบของแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น 
 คร้ังท่ี 10 บทบาทหนา้ท่ีในครอบครัว 
 คร้ังท่ี 11 ท านายสภาพท่ีเกิดซ ้ าของสัมพนัธภาพ 

 คร้ังท่ี 12 ยติุการใหก้ารปรึกษา 
 รวมระยะเวลาการปรึกษาทั้งส้ิน 8 สัปดาห์ สถานท่ี คือ ห้องใหก้ารปรึกษาของโรงเรียน
แห่งหน่ึงในจงัหวดัฉะเชิงเทรา ส่วนกลุ่มควบคุม ไม่ไดรั้บการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ 



64 

 3. ระยะหลงัการทดลอง ผูว้จิยัให้แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น กลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคุมท าแบบวดัสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น หลงัจากการทดลองในคร้ังท่ี 12 
ซ่ึงเป็นขั้นยติุการปรึกษา คะแนนจากการท าแบบวดัคร้ังน้ีจะเก็บผลเป็นคะแนนหลงัการทดลอง 
 4. ระยะติดตามผล หลงัการทดลองเสร็จเป็นเวลา 2 สัปดาห์ ผูว้จิยัใหแ้ม่เล้ียงเด่ียวและ
บุตรวยัรุ่นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมท าแบบวดัสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น 
เพื่อเก็บผลคะแนนเป็นคะแนนในระยะติดตามผล 
 5. น าขอ้มูลท่ีไดใ้นระยะก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และระยะติดตามผลไป
วเิคราะห์ทางสถิติต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
ภาพท่ี 2 ขั้นตอนการด าเนินการวจิยั 

ระยะติดตามผล 

หลงัยติุการใหก้ารปรึกษา 2 สัปดาห์  

 ผูว้จิยัใหก้ลุ่มตวัอยา่งท าแบบวดั

สัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียว 

และบุตรวยัรุ่น เพื่อเก็บคะแนนระยะ 

ติดตามผล (Follow up) 

 

ระยะทดลอง 

 

ระยะหลงัการทดลอง 

- ผูว้จิยัใหก้ารปรึกษาครอบครัวใน

กลุ่มทดลอง สัปดาห์ละ 2 คร้ัง คร้ัง

ละ 45-60 นาที จ  านวน 12 คร้ัง รวม

ทั้งส้ิน 6 สัปดาห์ 

 

หลงัยติุการใหก้ารปรึกษา ผูว้ิจยัให้

กลุ่มตวัอยา่ง ท าแบบวดัสัมพนัธภาพ

ระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น 

เพื่อเก็บคะแนนระยะหลงัการ

ทดลอง (Post test) 

ขั้นตอนการด าเนินการวจิยั 

ระยะก่อนการทดลอง 

ผูว้จิยัใหก้ลุ่มตวัอยา่งท าแบบวดั

สัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียว 

และบุตรวยัรุ่น เพื่อเก็บคะแนนระยะ 

ก่อนการทดลอง (Pre test) 
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การเกบ็รวมรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 1. ผูว้ิจยัขอหนงัสือจากภาควิชาวจิยัและจิตวทิยาประยกุต ์คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยั
บูรพา  เพื่อขอความอนุเคราะห์จากผูอ้  านวยการโรงเรียนแห่งหน่ึงในจงัหวดัฉะเชิงเทรา ในการเก็บ
รวบรวมแบบวดัสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น 
 2. ผูว้จิยัน าแบบวดัสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น มาใหแ้ม่เล้ียงเด่ียว
และบุตรวยัรุ่น โดยบุตรเป็นนกัเรียนในระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ และเก็บรวบรวมขอ้มูลจาก
กลุ่มตวัอยา่ง 
 3. ตรวจสอบขอ้มูลจากแบบวดัสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นทั้งหมด 
เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้ง แลว้จึงน าขอ้มูลไปด าเนินการวเิคราะห์ผลการทดลองต่อไป 
 การพทิกัษ์สิทธิของกลุ่มตัวอย่าง 
 ผูว้จิยัค  านึงถึงการพิทกัษสิ์ทธิของกลุ่มตวัอยา่ง โดยไดน้ าเคา้โครงวทิยานิพนธ์เสนอต่อ
คณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวจิยัระดบับณัฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 
จากนั้นผูว้จิยัน าหนงัสือขออนุญาตเก็บรวบรวมขอ้มูลและเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งเสนอต่อ
ผูอ้  านวยการของโรงเรียนแห่งหน่ึงในจงัหวดัฉะเชิงเทรา เม่ือไดรั้บอนุญาต ผูว้จิยัไดเ้ขา้พบกลุ่ม
ตวัอยา่งเป็นรายครอบครัวเพื่อแนะน าตวั อธิบายวตัถุประสงค ์ขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูลให้
กลุ่มตวัอยา่งทราบ พร้อมทั้งช้ีแจงใหก้ลุ่มตวัอยา่งทราบวา่การเขา้ร่วมการวิจยัคร้ังน้ีเป็นไปดว้ย
ความสมคัรใจ กลุ่มตวัอยา่งเป็นผูต้ดัสินใจดว้ยตวัเอง และใหล้งช่ือในใบยนิยอมเขา้ร่วมการวจิยั 
และแจง้ใหก้ลุ่มตวัอยา่งทราบวา่หากกลุ่มตวัอยา่งตอ้งการออกจากการวจิยั สามารถกระท าได้
ตลอดเวลาโดยไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อกลุ่มตวัอยา่ง ซ่ึงขอ้มูลท่ีไดจ้ากกลุ่มตวัอยา่งนั้นจะเป็น
ความลบัและในการรวบรวมขอ้มูลจะไม่ระบุช่ือของกลุ่มตวัอยา่ง โดยขอ้มูลท่ีไดจ้ะน าไปใช ้                   
เพื่อวตัถุประสงคท์างวชิาการเท่านั้น ส่วนผลการวจิยัจะน าเสนอในภาพรวม และขอ้มูลทั้งหมด                 
จะถูกเก็บรักษาไวใ้นรูปแบบเอกสารในระบบคอมพิวเตอร์ ขอ้มูลท่ีตอบเป็นรายบุคคลจะเก็บไว ้
เป็นความลบั ผูท่ี้จะเขา้ถึงไดคื้อผูว้จิยัเพียงคนเดียว และขอ้มูลทั้งหมดจะถูกท าลายภายใน 1 ปี                  
เม่ือส้ินสุดการทดลอง ผูว้ิจยัจะน าโปรแกรมการปรึกษาไปใชก้บักลุ่มควบคุมท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง
เพื่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อกลุ่มควบคุม น าไปสู่การช่วยเหลือใหเ้กิดการพฒันาสัมพนัธภาพระหวา่ง 
แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นอยา่งเหมาะสม ซ่ึงการช่วยเหลือน้ีลว้นข้ึนอยูก่บัการสมคัรใจของ                  
กลุ่มตวัอยา่งและจะไม่มีผลกระทบใด ๆ กบักลุ่มตวัอยา่งเช่นเดียวกบักลุ่มทดลองดงัรายละเอียด                   
ท่ีกล่าวมาขา้งตน้ 
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การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัท าการวเิคราะห์โดยใชว้ธีิวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบวดั
ซ ้ าประเภทหน่ึงตวัแปรระหวา่งกลุ่มและหน่ึงตวัแปรภายในกลุ่ม (Repeated-measures analysis of 
variance: One between-subjects variance and one with in subjects variance) ของฮาวเวล (Howell, 
2007, p. 461) เม่ือพบความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จึงทดสอบความแตกต่าง
รายคู่ โดยวธีิของ นิวแมน-คูลส์ (Newman-Keuls procedure) 
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บทที ่4 
ผลการวจิยั 

 
สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้จิยัก าหนดสัญลกัษณ์ในการวเิคราะห์ขอ้มูล เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจตรงกนัในการแปล
ความหมายของผลการทดลองและการวเิคราะห์ ดงัต่อไปน้ี 
 X  แทน คะแนนเฉล่ีย 
 SD  แทน ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 SS  แทน ผลบวกก าลงัสองของคะแนนเบ่ียงเบน 
 MS  แทน ค่าความแปรปรวน 
 df  แทน ระดบัชั้นของความเป็นอิสระ 
 F  แทน ค่าสถิติท่ีใชใ้นการพิจารณาการแจกแจงค่าเอฟ 
 *  แทน มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 G  แทน วธีิการ 
 I  แทน ระยะเวลาของการทดลอง 
 I x G แทน ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งวธีิการและระยะเวลาของการทดลอง 
 p  แทน นยัส าคญัทางสถิติท่ีค  านวณได ้
 n  แทน จ านวนครอบครัวกลุ่มตวัอยา่ง 
 

การน าเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวจิยัน้ีเป็นการวิจยัก่ึงทดลองโดยใชแ้บบแผนการวจิยัเชิงทดลองแบบสองตวั
ประกอบแบบวดัซ ้ าหน่ึงตวัประกอบ (Two-factor experimental with repeated measures on one 
factor) โดยปรับจาก Winer, Brown, and Michels (1991, p. 509) เพื่อศึกษาผลการปรึกษาครอบครัว
ทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ ต่อสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นผูว้จิยัเสนอผลการวเิคราะห์
ขอ้มูลน าเสนอเป็นตารางท่ีและกราฟตามล าดบัขั้นตอนดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลพื้นฐาน ลกัษณะทัว่ไป และค่าสถิติพื้นฐานของคะแนนสัมพนัธภาพ
ระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ในระยะก่อนการทดลอง 
ระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผล 
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 ตอนท่ี 2 การทดสอบขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ทางสถิติของผลหลกั ผลการวเิคราะห์                              
ความแปรปรวนของคะแนนเฉล่ียสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น ระหวา่งวธีิการ
ทดลองและระยะเวลาของการทดลอง 
 ตอนท่ี 3 การทดสอบผลยอ่ยผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนของคะแนนเฉล่ีย
สัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นในกลุ่มทดลองท่ีไดรั้บการปรึกษาครอบครัวทฤษฎี
กลยทุธ์ และกลุ่มควบคุมท่ีไม่ไดรั้บการปรึกษา ในระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง                 
และระยะติดตามผล 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลพื้นฐาน ลกัษณะทัว่ไป และค่าสถิติพื้นฐานของคะแนนสัมพนัธภาพ
ระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ในระยะก่อนการทดลอง 
ระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผล 
 ผูว้จิยัไดท้  าการแสดงผลของขอ้มูลพื้นฐานและลกัษณะทัว่ไปของแม่เล้ียงเด่ียวและบุตร
วยัรุ่นกลุ่มตวัอยา่ง และผูว้จิยัไดท้  าการจดัระเบียบขอ้มูลคะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียว
และบุตรวยัรุ่นกลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 20 คู่ (40 คน) โดยเรียงคะแนนเป็นครอบครัวตามระยะทดสอบ 
3 ระยะ คือ ระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผล จากนั้นท าการวิเคราะห์ 
คะแนนเฉล่ียและคะแนนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ดงัตารางท่ี 4-5 
 
ตารางท่ี 4 ขอ้มูลพื้นฐาน ลกัษณะทัว่ไป ของแม่เล้ียงเด่ียวในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
 

ข้อมูลทัว่ไป 
กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. บทบาท     
    1.1 แม่ 10 50 10 50 
    1.2 ลูก     
        1.2.1 เพศชาย 3 15 3 15 
        1.2.2 เพศหญิง 7 35 7 35 
2. อาชีพ (ของแม่)     
    2.1 พนกังานบริษทั 2 20 1 10 
    2.2 รับจา้งทัว่ไป 5 50 5 50 
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ตารางท่ี 4 (ต่อ) 
 

ข้อมูลทัว่ไป 
กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
    2.3 ธุรกิจส่วนตวั 3 30 4 40 
3. ระดบัการศึกษา (ของลูก)     
    3.1 ก าลงัศึกษาอยูร่ะดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 3 30 3 30 
    3.2 ก าลงัศึกษาอยูร่ะดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 5 50 5 50 
    3.3 ก าลงัศึกษาอยูร่ะดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 2 20 2 20 
4. อาย ุ     
    4.1 อายขุองแม่ 
        4.1.1 อาย ุ30 ปี ลงไป 
        4.1.2 อาย ุ31-40 ปี 
        4.1.3 อาย ุ41 ปี ข้ึนไป 

 
2 
6 
2 

 
20 
60 
20 

 
- 
9 
1 

 
- 

90 
10 

     4.2 อายขุองลูก 
        4.2.1 อาย ุ13 ปี 
        4.2.2 อาย ุ14 ปี 
        4.2.3 อาย ุ15 ปี 

 
6 
3 
1 

 
60 
30 
10 

 
5 
4 
1 

 
50 
40 
10 

 
 จากตารางท่ี 4 แสดงขอ้มูลพื้นฐานของแม่เล้ียงเด่ียวในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม                 
สรุปไดว้า่ ขอ้มูลพื้นฐานของกลุ่มตวัอยา่งทั้งกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมในดา้นอาชีพของมารดา 
อายขุองมารดา เพศของบุตร การศึกษาในปัจจุบนัของบุตร และอายขุองบุตร มีลกัษณะ 
ไม่แตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 5 ขอ้มูลและค่าสถิติพื้นฐานของคะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น 
 ของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ในระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง  
 และระยะติดตามผล 
 

กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม 

ครอบครัว
ที ่

ระยะ 
ก่อนทดลอง 

ระยะ 
หลงัทดลอง 

ระยะ 
ตดิตามผล 

ครอบครัว
ที ่

ระยะ 
ก่อนทดลอง 

ระยะ 
หลงัทดลอง 

ระยะ 
ตดิตามผล 

1 146.5 223.5 220.5 1 145.5 144.5 143.5 
2 155 213 219 2 155.5 155 157 
3 137.5 196.5 204 3 143.5 140.5 143 
4 145.5 223 227 4 145 147 145.5 
5 120 196 204.5 5 135 132 135.5 
6 159.5 208 213 6 160.5 160 162 
7 159 219.5 221.5 7 159 153.5 154 
8 132.5 197 205.5 8 132 131.5 134.5 
9 163 221 220.5 9 162 159.5 162 

10 171 220.5 221.5 10 168 164.5 164 
รวม 1489.50 2118.00 2157.00 รวม 1506.00 1488.00 1501.00 

X  148.95 211.80 215.70 X  150.60 148.80 150.10 
SD 15.60 11.55 8.34 SD 12.12 11.64 11.11 

  
 จากตารางท่ี 5 พบวา่ แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นในกลุ่มทดลองท่ีไดรั้บการปรึกษา
ครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์มีค่าเฉล่ียคะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น                  
ในระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผล เป็น 148.95, 211.80 และ 
215.70 ตามล าดบั ส่วนกลุ่มควบคุมท่ีไม่ไดรั้บการปรึกษามีค่าเฉล่ียคะแนนสัมพนัธภาพระหวา่ง                
แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นในระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผล     
เป็น 150.60, 148.80 และ 150.10 ตามล าดบั 
 เม่ือน าค่าเฉล่ียคะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นมาท าเป็นแผนภูมิ
เพื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียในระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผล
ของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม แสดงผลดงัภาพท่ี 3 
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ภาพท่ี 3  แผนภูมิเปรียบเทียบค่าเฉล่ียคะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น  
 ในระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผลของกลุ่มทดลอง 
 และกลุ่มควบคุม 
 
 จากภาพท่ี 3 พบวา่ แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นในกลุ่มทดลองท่ีไดรั้บการปรึกษา
ครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์มีค่าเฉล่ียคะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นใน
ระยะก่อนการทดลองเป็น 148.95 ระยะหลงัการทดลองเป็น 211.80 ซ่ึงเพิ่มข้ึนจากค่าเฉล่ียคะแนน
ระยะก่อนการทดลองเท่ากบั 62.85 ส่วนระยะติดตามผลค่าเฉล่ียคะแนนสัมพนัธภาพระหวา่ง                   
แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นเป็น 215.70 ซ่ึงค่าเฉล่ียคะแนนเพิ่มจากระยะก่อนการทดลองเท่ากบั 
66.75 และค่าเฉล่ียคะแนนเพิ่มข้ึนจากระยะหลงัการทดลองเท่ากบั 3.90 
 แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นในกลุ่มควบคุมท่ีไม่ไดรั้บการปรึกษามีค่าเฉล่ียคะแนน
สัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นในระยะก่อนการทดลองเป็น 150.60 ระยะ 
หลงัการทดลองเป็น 148.80 ซ่ึงลดลงจากค่าเฉล่ียคะแนนระยะก่อนการทดลองเท่ากบั 1.80  
ส่วนระยะติดตามผลค่าเฉล่ียคะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นเป็น 150.10  
ซ่ึงค่าเฉล่ียคะแนนลดลงจากระยะก่อนการทดลองเท่ากบั 0.50 และค่าเฉล่ียคะแนนเพิ่มข้ึน 
จากระยะหลงัการทดลองเท่ากบั 1.30 
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ภาพท่ี  4  แผนภูมิเปรียบเทียบค่าเฉล่ียคะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น 
 ในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ในระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง  
 และระยะติดตามผล  
 
 จากภาพท่ี 4 พบวา่ เม่ือเปรียบเทียบระหวา่งกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม พบวา่                       
ระยะก่อนทดลอง กลุ่มทดลองมีค่าเฉล่ียคะแนนเท่ากบั 148.95 กลุ่มควบคุม มีค่าเฉล่ียคะแนนเท่ากบั 
150.60 โดยกลุ่มทดลองมีค่าเฉล่ียคะแนนต ่ากวา่กลุ่มควบคุมเท่ากบั 1.65 ส่วนระยะหลงัการทดลอง 
กลุ่มทดลองมีค่าเฉล่ียคะแนนเท่ากบั 211.80 กลุ่มควบคุมมีค่าเฉล่ียคะแนนเท่ากบั 148.80                           
โดยกลุ่มทดลอง มีค่าเฉล่ียคะแนนสูงกวา่กลุ่มควบคุมเท่ากบั 63.00 และระยะติดตามผล                         
กลุ่มทดลองมีค่าเฉล่ียคะแนนเท่ากบั 215.70 กลุ่มควบคุมมีค่าเฉล่ียคะแนนเท่ากบั 150.10                               
โดยกลุ่มทดลองมีค่าเฉล่ียคะแนนสูงกวา่กลุ่มควบคุมเท่ากบั 65.60 
 ตอนท่ี 2 การทดสอบขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ทางสถิติของผลหลกั ผลการวเิคราะห์                             
ความแปรปรวนของคะแนนเฉล่ียสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น ระหวา่งวธีิการ
ทดลองและระยะเวลาของการทดลอง 
 ผูว้จิยัไดท้  าการวิเคราะห์ความแปรปรวนของคะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียว
และบุตรวยัรุ่นระหวา่งวธีิการทดลองกบัระยะเวลาการทดลอง ก่อนด าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูล                          
ผูว้จิยัไดท้  าการตรวจสอบการละเมิดขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของ Mauchly's Test of Sphericitya 

(ภาคผนวก ค) ดงัแสดงในตารางท่ี 6 
 

ระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง ระยะติดตามผล 
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ตารางท่ี 6 การวเิคราะห์ความแปรปรวนของคะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและ 
 บุตรวยัรุ่นระหวา่งวธีิการทดลองกบัระยะเวลาการทดลอง 
 

Source of  variation df SS MS F p 
Between subject 19 33702.74    
        Group (G) 1 26860.50 26860.50 70.66* .000 
       SS w/in group 18 6842.24 380.13   
Within subject 40 28913.50    
       Interval 2 13572.01 11158.87 295.55* .000 
       IxG 2 14514.91 11934.12 316.08* .000 
       I x SS w/in groups 36 826.58 37.76   

Total 59 62616.24    
*p < .05 
 
 จากตารางท่ี 6 พบวา่ มีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งวธีิการทดลองกบัระยะเวลาของการทดลอง 
(IxG) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แสดงวา่ วธีิการทดลองกบัระยะเวลาการทดลอง                  
ส่งผลร่วมกนัต่อคะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น นอกจากน้ียงัพบวา่ 
วธีิการทดลองท่ีแตกต่างกนั (G) และระยะเวลาการทดลองท่ีแตกต่างกนั (I) มีผลต่อคะแนนเฉล่ีย
สัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 แสดงวา่ วธีิการทดลองกบัระยะเวลาส่งผลร่วมกนัต่อสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียว
และบุตรวยัรุ่น เม่ือมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งวธีิการทดลองกบัระยะเวลาของการทดลอง ผูว้ิจยั                        
จึงน าเสนอรูปแบบของปฏิสัมพนัธ์ โดยการน าเสนอในรูปแบบกราฟ ไดผ้ลดงัภาพท่ี 5 
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ภาพท่ี 5  ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งวธีิการทดลองกบัระยะเวลาการทดลองต่อคะแนนเฉล่ียสัมพนัธภาพ 
               ระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น 
 
 จากภาพท่ี 5 พบวา่ ในระยะก่อนการทดลอง แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นกลุ่มทดลอง                     
ท่ีไดรั้บการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ และกลุ่มควบคุมท่ีไม่ไดรั้บการปรึกษามีค่าเฉล่ีย
คะแนนใกลเ้คียงกนั แต่ในระยะหลงัการทดลองและระยะติดตามผล พบวา่ มีการเปล่ียนแปลงของ
ค่าเฉล่ียคะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น กล่าวคือ ในระยะหลงัการทดลอง 
แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นกลุ่มทดลองท่ีไดรั้บการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์มีค่าเฉล่ีย
คะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นสูงกวา่กลุ่มควบคุมท่ีไม่ไดรั้บการปรึกษา 
และในระยะติดตามผล แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นกลุ่มทดลองท่ีไดรั้บการปรึกษาครอบครัว 
ทฤษฎีเชิงกลยทุธ์มีค่าเฉล่ียคะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นสูงกวา่ 
กลุ่มควบคุมเช่นกนั 
 แสดงใหเ้ห็นวา่ วธีิการทดลองกบัระยะเวลาของการทดลองส่งผลร่วมกนัต่อสัมพนัธภาพ
ระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น จึงท าใหค้่าเฉล่ียคะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและ
บุตรวยัรุ่นท่ีไดรั้บการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์และกลุ่มท่ีไม่ไดรั้บการปรึกษาครอบครัว
ทฤษฎีเชิงกลยทุธ์มีค่าเฉล่ียคะแนนต่างกนั 
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ปฎิสัมพนัธ์ระหวา่งวธีิการทดลองกบัระยะเวลาการทดลอง 

ระยะก่อนทดลอง ระยะหลงัทดลอง ระยะติดตามผล 
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 ตอนท่ี 3 การทดสอบผลยอ่ยผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียคะแนน
สัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นในกลุ่มทดลองท่ีไดรั้บการปรึกษาครอบครัวทฤษฎี
เชิงกลยทุธ์ และกลุ่มควบคุมท่ีไม่ไดรั้บการปรึกษา ในระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง 
และระยะติดตามผล 
 ผูว้จิยัไดท้  าการวิเคราะห์เปรียบเทียบสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น 
การทดสอบผลยอ่ยของวธีิการทดลองในระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะ
ติดตามผล และผลทดสอบยอ่ยของระยะเวลาในแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นกลุ่มทดลองท่ีไดรั้บ                 
การปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์กบักลุ่มควบคุมท่ีไม่ไดรั้บการปรึกษา ดงัแสดงในตารางท่ี 7 

 
ตารางท่ี 7 ผลการทดสอบผลยอ่ยของวธีิการทดลองในระยะก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง  
 และระยะติดตามผล 
 

 Source of  variation df SS MS F 
ระยะก่อน
ทดลอง 

Between groups 1 13.61 13.61 0.10 
Error 54 7668.83 142.02  

ระยะหลงั
ทดลอง 

Between groups 1 19845.000 19845.000 139.74* 
Error 54 7668.83 142.02  

ระยะติดตามผล Between groups 1 21516.8000 21516.8000 151.51* 
Error 54 7668.83 142.02  

ปรับค่า df เป็น 22, F 05.  (1, 22) = 4.30 ดว้ยวธีิการของ Welch-Satterwaite (Howell, 2007, p. 459) 
*p < .05 
 
 จากตารางท่ี 7 พบวา่ ระยะก่อนการทดลอง แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นกลุ่มทดลอง              
และกลุ่มควบคุม มีค่าเฉล่ียคะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นแตกต่างกนั  
อยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ นัน่คือ ในระยะก่อนการทดลอง แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น 
กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมีคะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น 
ไม่แตกต่างกนั 
 ในระยะหลงัการทดลอง พบวา่ แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม
มีค่าเฉล่ียคะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั                  
ทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 ในระยะติดตามผล พบวา่ แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม                     
มีค่าเฉล่ียคะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั                
ทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ผูว้จิยัท าการวเิคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบคะแนนสัมพนัธภาพระหวา่ง 
แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นกลุ่มทดลองท่ีไดรั้บการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ในระหวา่ง
ระยะเวลาก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผล แสดงผลดงัตารางท่ี 8 
 
ตารางท่ี 8  ผลการทดสอบยอ่ยของระยะเวลาในการทดลองของแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น 
 กลุ่มทดลองท่ีไดรั้บการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ 
 

Source of  variation df SS MS F p 
Between subjects 9 3230.74    
Interval 2 28069.65 14034.83 321.54* .00 
Error 18 785.68 43.65   

Total 29 32086.08    
F.05 (2,18) = 3.55, *p < .05 
 
 จากตารางท่ี 8 แสดงวา่ ค่าเฉล่ียคะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น
ท่ีไดรั้บการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ในระยะก่อนทดลอง ระยะหลงัทดลอง และระยะ
ติดตามผลแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 จากผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนขา้งตน้แสดงวา่ ตอ้งมีระยะเวลาการทดสอบ                   
อยา่งนอ้ย 1 คู่ ท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ผูว้จิยัจึงท าการเปรียบเทียบดว้ย
วธีิการทดสอบรายคู่ของ โดยวธีิของ นิวแมน-คูลส์ (Newman-Keuls procedure) โดยเปรียบเทียบ
ค่าเฉล่ียคะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นเป็นรายคู่ ระหวา่งระยะหลงั                   
การทดลองกบัระยะก่อนการทดลอง ระยะติดตามผลกบัระยะก่อนการทดลอง และระยะติดตามผล
กบัระยะหลงัการทดลอง แสดงผลดงัตารางท่ี 9 
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ตารางท่ี 9 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียคะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น 
 ท่ีไดรั้บการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ เปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ 
 ดว้ยวธีิของนิวแมน-คูลส์ (Newman-Keuls procedure) 
 

X ระยะก่อนการทดลอง 
148.95 

ระยะหลงัการทดลอง 
211.8 

ระยะติดตามผล 
215.7 

148.95 - 62.85* 66.75* 
211.8 - - 3.9 
215.7   - 

r  2 3 
q.95 (r,18)  2.97 3.61 

q.95 (r,18)
n

MSerror   6.204 7.541 

*p < .05 
 
 จากตารางท่ี 9 พบวา่ ค่าเฉล่ียคะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น
ของกลุ่มทดลองท่ีไดรั้บการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั                    
ทางสถิติ 2 คู่ คือ 1) คะแนนเฉล่ียในระยะหลงัการทดลองสูงกวา่ระยะก่อนทดลองอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 2) คะแนนเฉล่ียในระยะติดตามผลสูงกวา่ระยะก่อนการทดลองอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และค่าเฉล่ียคะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น
ในระยะหลงัการทดลองและระยะติดตามผลไม่พบความแตกต่าง 
 แสดงวา่ ค่าเฉล่ียคะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นท่ีไดรั้บ                     
การปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ในระยะหลงัการทดลองและระยะติดตามผลสูงกวา่ระยะ
ก่อนการทดลองอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และไม่พบความแตกต่างในระยะติดตามผล
และระยะหลงัการทดลอง 
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บทที ่5 
สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวจิยัในคร้ังน้ีเป็นการวจิยัก่ึงทดลอง (Quasi-experimental research design)  
มีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาผลการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ต่อสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียง
เด่ียวและบุตรวยัรุ่น 
 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่แม่เล้ียงเด่ียวท่ีแยกทางกบัสามี 0-3 ปีและบุตร
วยัรุ่นท่ีมีอาย ุ13-15 ปีในจงัหวดัฉะเชิงเทรา ท่ีมีคะแนนจากแบบวดัสัมพนัธภาพระหวา่งมารดา 
และบุตรท่ีผูว้จิยัพฒันาข้ึนตามแนวคิดของ McMaster (Epstein et al., 1982) และจิราพร ชมพิกุล 
(2552) ท่ีมีคะแนนเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดข้ึนไป และสมคัรใจเขา้ร่วมการทดลอง จ านวน 20 ครอบครัว
ผูว้จิยัแบ่งกลุ่มตวัอยา่งโดยวิธีการสุ่มอยา่งง่าย (Simple random sampling) โดยการให้กลุ่มตวัอยา่ง
จบัฉลาก 1 และ 2 เพื่อแบ่งเป็นกลุ่มทดลอง 1 กลุ่ม กลุ่มควบคุม 1 กลุ่ม กลุ่มละ 10 ครอบครัว (20 คน) 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัประกอบดว้ยแบบวดัสัมพนัธภาพระหวา่งมารดาและบุตร  
และโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ ผูว้ิจยัเก็บขอ้มูลในระยะก่อนการทดลอง 
ระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผล และด าเนินการปรึกษาเป็นรายครอบครัวตามโปรแกรม 
ท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน จ านวน 12 คร้ัง ด าเนินการปรึกษาคร้ังละ 45-60 นาที สัปดาห์ละ 2 คร้ัง  
รวมระยะเวลาใหก้ารปรึกษาทั้งส้ิน 8สัปดาห์ ส่วนกลุ่มควบคุมไม่ไดเ้ขา้รับการปรึกษาครอบครัว
ทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ จากนั้นน าขอ้มูลมาวเิคราะห์ดว้ยวธีิการวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบวดัซ ้ า
ประเภทหน่ึงตวัแปรระหวา่งกลุ่มและหน่ึงตวัแปรภายในกลุ่ม (Repeated measures analysis of 
variance: One between-subjects variance and one with in subjects variance) ของฮาวเวล (Howell, 
2007, p. 461) เม่ือพบความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติจึงทดสอบความแตกต่างรายคู่โดยวธีิ
ของ นิวแมน-คูลส์ (Newman-keuls procedure) โดยสรุปผลการวจิยั ดงัน้ี 
 

สรุปผลการวจิัย 
 ผูว้จิยัไดส้รุปผลการวิจยัไวด้งัน้ี 
 1. กลุ่มตวัอยา่งแม่เล้ียงเด่ียวท่ีมีอายตุ  ่ากวา่ 30 ปี มีจ  านวน 2 คน อายรุะหวา่ง 31-40 ปี                 
มีจ  านวน 15 คน และ อาย ุ41 ปีข้ึนไป มีจ านวน 3 คน และกลุ่มตวัอยา่งลูกวยัรุ่นเป็นนกัเรียน
ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1-3 มีช่วงอายรุะหวา่ง 13-15 ปี เป็นเพศชาย จ านวน 6 คน และเพศหญิง 
จ านวน 14 คน 
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 2. ค่าเฉล่ียคะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น ในระยะก่อน                     
การทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผล ของกลุ่มทดลองมีค่าเป็น 148.95, 211.80 
และ 215.70 ตามล าดบั ส่วนกลุ่มควบคุม มีค่าเป็น 150.60, 148.80 และ 150.10 ตามล าดบั 
 3. มีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งวธีิการทดลองกบัระยะเวลาของการทดลอง ต่อสัมพนัธภาพ
ระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 4. แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นท่ีไดรั้บการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์มีค่าเฉล่ีย
คะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น ในระยะหลงัการทดลองสูงกวา่                        
กลุ่มควบคุมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 5. แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นท่ีไดรั้บการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์มีค่าเฉล่ีย
คะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น ในระยะติดตามผลสูงกวา่กลุ่มควบคุม
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 6. แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นท่ีไดรั้บการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์มีค่าเฉล่ีย
คะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น ในนะยะหลงัการทดลองสูงกวา่ระยะ                
ก่อนการทดลองอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 7. แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นท่ีไดรั้บการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์มีค่าเฉล่ีย
คะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น ในนะยะติดตามผลสูงกวา่ระยะก่อน             
การทดลองอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

อภิปรายผล 
 ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัอภิปรายผลตามสมมติฐานการวิจยัได ้ดงัน้ี 
 สมมติฐานข้อ 1มีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งวธีิการทดลองกบัระยะเวลาการทดลอง 
 ผลการวจิยัพบวา่ มีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งวธีิการทดลองกบัระยะเวลาการทดลองต่อ
สัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แสดงวา่ 
วธีิการทดลองและระยะเวลาในการทดลองส่งผลร่วมกนัต่อค่าเฉล่ียคะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่
เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น ดงัจะเห็นไดจ้ากผลท่ีแสดงในตารางท่ี5ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นถึงความแตกต่าง
กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติของวธีิการทดลองและเวลาของการทดลอง คือ การปรึกษาครอบครัว
ทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ในกลุ่มทดลอง เปรียบเทียบกบัการไม่ไดรั้บการปรึกษาในกลุ่มควบคุม ซ่ึงวดัผล
แสดงค่าเฉล่ียคะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น ในช่วงระยะเวลาก่อน                   
การทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผล โดยพบวา่ ในระยะก่อนการทดลอง แม่เล้ียง
เด่ียวและบุตรวยัรุ่นกลุ่มทดลองท่ีจะไดรั้บการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ และกลุ่มควบคุม



80 

ท่ีไม่ไดรั้บการปรึกษามีค่าเฉล่ียคะแนนไม่แตกต่างกนั แต่ในระยะหลงัการทดลองและระยะ               
ติดตามผล พบวา่ มีการเปล่ียนแปลงของค่าเฉล่ียคะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและ     
บุตรวยัรุ่น กล่าวคือ ในระยะหลงัการทดลอง แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นกลุ่มทดลองท่ีได ้                       
การปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์มีค่าเฉล่ียคะแนนสมัพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและ               
บุตรวยัรุ่นสูงกวา่กลุ่มควบคุมท่ีไม่ไดรั้บการปรึกษา และในระยะติดตามผล แม่เล้ียงเด่ียวและ       
บุตรวยัรุ่นกลุ่มทดลองท่ีไดรั้บการปรึกษามีค่าเฉล่ียคะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียว                  
และบุตรวยัรุ่นสูงกวา่กลุ่มควบคุมเช่นกนั 
 แสดงใหเ้ห็นวา่ โปรแกรมการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ท่ีพฒันาข้ึนเพื่อให ้ 
การปรึกษาแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น จ านวน 12 คร้ัง คร้ังละ 45-60 นาที สัปดาห์ละ 2 คร้ัง 
ติดต่อกนั 12 สัปดาห์ สามารถช่วยพฒันาสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นได ้ 
โดยช่วยใหแ้ม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นกลุ่มทดลองท่ีไดรั้บการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์
ไดพ้ฒันาสัมพนัธภาพระหวา่งกนั ช่วยใหแ้ม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นสามารถจดัการกบั
สัมพนัธภาพในครอบครัวไดอ้ยา่งเหมาะสม โดยการเรียนรู้สัมพนัธภาพระหวา่งกนัในปัจจุบนั 
สร้างปฏิสัมพนัธ์ใหม่ในดา้นต่าง ๆ อาทิเช่น การส่ือสาร การแสดงออกระหวา่งกนั การเรียนรู้
ปัญหาและแกไ้ขปัญหาร่วมกนั เป็นตน้ ส่งเสริมให้แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นมองมุมใหม่ 
(Reframing) และสร้างภาพใหม่ (Relabeling) กบัส่ิงท่ีเป็นปัญหาอยู ่วา่สามารถแกไ้ขและ
ปรับเปล่ียนใหเ้ป็นสัมพนัธภาพท่ีดีได ้ในขณะท่ีกลุ่มควบคุมจะไม่ไดรั้บการปรึกษาครอบครัว
ทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ ท าใหแ้ม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นกลุ่มน้ีไม่ไดเ้รียนรู้และพฒันาสัมพนัธภาพ
ระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น จึงท าใหค้่าเฉล่ียคะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียว 
และบุตรวยัรุ่นของกลุ่มทดลองท่ีไดรั้บการปรึกษาและกลุ่มควบคุมท่ีไม่ไดรั้บการปรึกษามีค่าเฉล่ีย
คะแนนต่างกนั 
 ผลการวจิยัน้ีสอดคลอ้งกบังานวจิยัของวชัรพล เปรมกมล (2557) ท่ีไดศึ้กษาผลของ 
การปรึกษาครอบครัวตามทฤษฎีกลยทุธ์ของสามีภรรยาวยัรุ่น ผลการศึกษาพบวา่ หลงัการให้ 
การปรึกษาครอบครัวตามทฤษฎีกลยทุธ์ของสามีภรรยาวยัรุ่นกลุ่มทดลองมีการจดัการความขดัแยง้
ในครอบครัวต ่ากวา่กลุ่มควบคุมในระยะหลงัการทดลองและระยะติดตามผล อยา่งมีนยัส าคญั 
ทางสถิติท่ีระดบั .05 และสามีและภรรยาในกลุ่มทดลองมีการจดัการความขดัแยง้ในครอบครัว 
ในระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผลต ่ากวา่ระยะก่อนการทดลองอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .05 และยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Horigian, Feaster, Brincks, Robbins, Perez and 
Szapocznik (2015) ไดศึ้กษาผลของการใชก้ารบ าบดัครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ต่อ ผูป้กครอง 
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ท่ีใชส้ารเสพติด และสัมพนัธภาพระหวา่งผูป้กครองและวยัรุ่นท่ีใชส้ารเสพติด พบวา่ การบ าบดั
ครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ มีประสิทธิภาพในการลดการใชแ้อลกอฮอลใ์นผูป้กครองและลดการใช้
สารเสพติดในวยัรุ่น การบ าบดัครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ยงัอาจลดการใชแ้อลกอฮอลใ์น
ผูป้กครองโดยวธีิการปรับปรุงหนา้ท่ีของครอบครัว 
 จากขอ้มูลขา้งตน้สรุปไดว้า่ การพฒันาสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น 
โดยการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน สามารถพฒันาสัมพนัธภาพระหวา่ง 
แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นใหเ้หมาะสมไดม้ากข้ึน ทั้งในระยะหลงัการทดลองและระยะติดตามผล
ตามสมมติฐานขอ้ 1 
 สมมติฐานข้อ 2 แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นกลุ่มทดลองท่ีไดรั้บการใหก้ารปรึกษา
ครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์มีค่าเฉล่ียคะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น 
ในระยะหลงัการทดลองสูงกวา่กลุ่มควบคุมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ผลการวจิยัพบวา่ ระยะหลงัการทดลอง กลุ่มทดลองมีค่าเฉล่ียคะแนนสัมพนัธภาพ
ระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นสูงกวา่กลุ่มควบคุมเท่ากบั 63.00 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานขอ้ 2 
อภิปรายไดว้า่  
 แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นท่ีมีค่าเฉล่ียคะแนนสัมพนัธภาพต ่า มีแนวโนม้สัมพนัธภาพ
ระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นเป็นไปในลกัษณะท่ีมีความสามารถจดัการเง่ือนไขของสภาวะ
แวดลอ้มในการพฒันาสัมพนัธภาพต ่า ซ่ึงสภาวะแวดลอ้มในการพฒันาสัมพนัธภาพ ไดแ้ก่ เวลาวา่ง
ในการท ากิจกรรมร่วมกนั การส่ือสารระหวา่งกนั การแสดงออกต่อกนั และบทบาทหนา้ท่ีใน
ครอบครัวท่ีส่งผลต่อสัมพนัธภาพ โดยการมีมุมมอง ทศันคติ และการแปลความจากสถานการณ์                
ในดา้นลบ จึงท าใหแ้ม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นมีแนวทางในการแสดงออกทางพฤติกรรม  
ความคิด ต่อกนั อยา่งไม่เหมาะสม ไม่มีเหตุผล และไม่ยอมรับในพฤติกรรมท่ีตนเองแสดงออกมา 
รวมทั้งไม่ไดพ้ิจารณาถึงขอ้ดี ขอ้เสียต่างๆ ท่ีจะตามมาหลงัจากแสดงพฤติกรรมนั้น จึงส่งผลให้
สัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นไม่พฒันาไปในทิศทางท่ีดีข้ึน (ดงัท่ีกล่าวถึง 
ในบทท่ี 2) 
 การปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์จึงเป็นโปรแกรมท่ีน ามาใชใ้นการปรึกษา 
เพื่อพฒันาสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น เป็นโปรแกรมท่ีใหค้วามส าคญักบั
สัมพนัธภาพในครอบครัว การนิยามบริบทของครอบครัวใหช้ดัเจน กระชบั ตรงประเด็น   
มองปัญหาท่ีเกิดข้ึนในครอบครัววา่สามารถจดัการและแกไ้ขได ้ มุ่งแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนั  
โดยการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์  จะเร่ิมเปล่ียนแปลงพฤติกรรมแบบผิวเผนิ (First-order 
change) เร่ิมจากส่ิงท่ีกระท าไดง่้าย เพื่อใหปั้ญหานั้น ๆ หมดไป เช่น การใชเ้วลาในการรับประทาน
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อาหารเยน็ร่วมกนั เป็นตน้ ต่อมาจึงเปล่ียนแปลงพฤติกรรมในระดบัโครงสร้าง (Secondary-order 
change) เป็นการเปล่ียนแปลงท่ีจะท าใหปั้ญหาค่อย ๆ ลดลงและหายไปอยา่งถาวร เช่น การใชเ้วลา
ท ากิจกรรมร่วมกนักบับุตรทุกวนัหยดุเป็นประจ า เป็นตน้ ดงันั้นการปรึกษาครอบครัว ทฤษฎี               
เชิงกลยทุธ์ จึงสามารถช่วยเพิ่มสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น ใหมี้สัมพนัธภาพ 
ท่ีดีต่อกนัได ้ซ่ึงเม่ือแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นเร่ิมเห็นความส าคญัของปัญหาและมองวา่ปัญหานั้น
สามารถจดัการแกไ้ขใหดี้ข้ึนได ้จะเกิดการประเมินสัมพนัธภาพของครอบครัวและมีแนวคิดวา่
สมควรจะปรับเปล่ียนเร่ืองไหนไปในทิศทางใด ส่งผลต่อการนิยามบริบทของครอบครัวท่ี
เปล่ียนแปลงไป เม่ือการนิยามบริบทของครอบครัวเปล่ียน พฤติกรรมท่ีแสดงออกต่อกนัจะเกิด                
การเปล่ียนแปลง ผูว้จิยัเร่ิมตน้กระบวนการปรึกษาโดยการประเมินปฏิสัมพนัธ์ท่ีเกิดข้ึนใน
ครอบครัวท่ีส่งผลต่อสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น ตรวจสอบสัมพนัธภาพ
ระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นโดยดูจากสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนในครอบครัวและความพร้อม 
ท่ีตอ้งการจะเปล่ียนแปลงสัมพนัธภาพและความเป็นไปไดใ้นการปฏิบติั รวมถึงปัจจยัท่ีจะส่งผล 
ต่อสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น เช่น การใชเ้วลาวา่งร่วมกนั การส่ือสาร  
การจดัการอารมณ์ความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึน เป็นตน้  
 การปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ใหค้วามส าคญักบัการทดลองเปล่ียนพฤติกรรม
แบบผวิเผินก่อนในขณะใหก้ารปรึกษา แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นจะไดท้ดลองเปล่ียนพฤติกรรม
บางอยา่งในชีวติ และตรวจสอบความรู้สึกของตนเองวา่เปล่ียนแลว้ดีข้ึนหรือไม่ สมควรจะท า
พฤติกรรมน้ีต่อไปหรือไม่ และพฤติกรรมท่ีเปล่ียนส่งผลอยา่งไรต่อสัมพนัธภาพระหวา่งกนั จึงเกิด
การมุมมองใหม่ และสร้างนิยามใหม่ในสัมพนัธภาพแม่-ลูก น าไปสู่การเปล่ียนแปลงสัมพนัธภาพ               
ท่ีพฒันาข้ึน เม่ือพฒันาสัมพนัธภาพแลว้แต่ความขดัแยง้บางอยา่งยงัคงอยู ่และความขดัแยง้นั้น               
อาจส่งผลต่อสัมพนัธภาพ จึงจ าเป็นตอ้งเรียนรู้ท่ีจะจดัการความขดัแยง้ท่ียงัคงอยู ่เพื่อการพฒันา
สัมพนัธภาพท่ีย ัง่ยนื โดยการใชเ้ทคนิค การยบัย ั้ง การกระท าในส่ิงตรงกนัขา้ม การมองมุมใหม่  
เพื่อใหเ้กิดการเรียนรู้ท่ีจะลดความขดัแยง้ใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน สามารถจดัการกบัความขดัแยง้               
ท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคตไดอ้ยา่งเหมาะสม มีความเขา้ใจในความคิด การกระท า และพฤติกรรมท่ี
แสดงออกต่อกนั จนน าไปสู่การมองถึงความรับผดิชอบและบทบาทหนา้ท่ีในครอบครัวของแม่เล้ียง
เด่ียวและบุตรวยัรุ่น การเขา้ใจบทบาทหนา้ท่ีและความรับผดิชอบของตนเองและสมาชิกใน
ครอบครัว หากแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นเขา้ใจบทบาทและหนา้ท่ีของตนเอง ปฏิบติัตน 
อยา่งเหมาะสม จะช่วยลดปัจจยัแทรกซอ้นท่ีส่งผลดา้นลบต่อการพฒันาสัมพนัธภาพ ในการปรึกษา 
ระยะน้ีจึงใหค้วามส าคญักบัการท าหนา้ท่ีในครอบครัว โดยใชเ้ทคนิคเสนอการก าหนด ใหก้ าหนด
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บทบาทหนา้ท่ีในครอบครัวร่วมกนั และค่อย ๆ กระท าตามบทบาทหนา้ท่ีนั้นจนเป็นพฤติกรรม                   
ท่ีถาวร การเปล่ียนแปลงแบบผวิเผนิในหลาย ๆ เร่ือง เม่ือกระท าอยา่งเป็นประจ าและสม ่าเสมอ  
จนน าไปสู่การเปล่ียนแปลงอยา่งถาวรท่ีส่งผลต่อสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น 
ดงัเช่น 
 กรณีของครอบครัว ก.ไก่ (นามสมมติ) ในการปรึกษาเร่ืองการจดัการอารมณ์เพื่อพฒันา
สัมพนัธภาพท่ีดี โดยก.ไก่มีสถานภาพทางครอบครัวคือแม่หยา่ร้างประมาณ 2 ปี การปรึกษาคร้ังน้ี
ผูว้จิยัใชกิ้จกรรมการ์ดอารมณ์ โดยการ์ดอารมณ์ท่ีผูว้ิจยัใหผู้รั้บการปรึกษาเขียน มี 4 ใบ คือ  
1) อารมณ์ดา้นบวกของตนเอง 2) อารมณ์ดา้นลบของตนเอง 3) อารมณ์ดา้นบวกของแม่/ ลูก  
4) อารมณ์ดา้นลบของแม่/ ลูก ซ่ึงผูว้จิยัแจกพร้อมกนัทั้ง 4 ใบ และใหผู้รั้บการปรึกษาเลือกวา่จะ
เขียนใบไหนก่อน จากการสังเกต ผูรั้บการปรึกษาคู่น้ีเลือกท่ีจะเขียนอารมณ์ดา้นลบของแม่/ ลูกก่อน 
จากนั้นเขียนอารมณ์ดา้นบวกของแม่/ ลูก, อารมณ์ดา้นลบของตนเอง, อารมณ์ดา้นบวกของตนเอง 
ตามล าดบั แสดงใหเ้ห็นวา่ อารมณ์ดา้นลบท่ีแม่มองเห็นในตวัลูก และลูกมองเห็นในตวัแม่ เป็นส่ิงท่ี
ท าใหค้รอบครัวมีปัญหากิจกรรมน้ีท าใหผู้รั้บการปรึกษาไดพู้ดคุยและเรียนรู้อารมณ์ของตนเองและ
อารมณ์ของสมาชิกในครอบครัวในดา้นท่ีไม่เคยรับรู้มาก่อน ท าใหผู้รั้บการปรึกษามองเห็นประเด็น
ท่ีสะสมจนเกิดความขดัแยง้ในครอบครัว และผูรั้บการปรึกษากล่าววา่ หากเราไดมี้โอกาสพูดคุย
หรือรับฟังเหตุผลของกนัและกนัมากกวา่น้ีเราคงเถียงกนันอ้ยลงและครอบครัวเราคงมีความสุข              
มากข้ึน การปรึกษาคร้ังน้ีท าใหผู้รั้บการปรึกษามองเห็นกระบวนการในการจดัการกบัอารมณ์                
ของตนเองและอารมณ์ของสมาชิกในครอบครัว เม่ือเกิดปัญหาลกัษณะน้ีในอนาคตผูรั้บการปรึกษา
จะสามารถจดัการกบัปัญหาไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของสุชาดา สร้อยสน (2553) กล่าววา่ นกัจิตวทิยาการปรึกษา
เป็นผูห้น่ึงท่ีสามารถมีส่วนช่วยเหลือพอ่แม่เล้ียงเด่ียวใหเ้ผชิญกบัปัญหาและจดัการกบัความทุกข ์                
ท่ีเกิดข้ึนในใจได ้เน่ืองจากกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวทิยานั้นเอ้ือใหผู้รั้บการปรึกษาเปล่ียน 
และฟ้ืนสภาพจากท่ีไม่สามารถใชศ้กัยภาพของตนเองไดเ้ตม็ท่ีใหเ้ป็นผูท่ี้ค่อย ๆ เพิ่มความสามารถ
ในการแกปั้ญหา ตดัสินใจเร่ืองต่าง ๆ ได ้สามารถด าเนินชีวติของตนต่อไปไดอ้ยา่งปกติ  
โดยใชศ้กัยภาพของตนไดเ้ต็มความสามารถ และอุดมศกัด์ิ มหาวรีวฒัน์ (2547) กล่าววา่                      
ปัญหาจากครอบครัวเป็นปัจจยัในครอบครัวท่ีท าใหว้ยัรุ่นเกิดปัญหาทางอารมณ์ไดง่้าย ไดแ้ก่ 
ความสัมพนัธ์ไม่ดีในครอบครัว การจากไปของพอ่หรือแม่ เช่น การหยา่ร้าง และปัญหา 
ความเจบ็ป่วยในครอบครัว เป็นตน้ นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ชนินาฎ วฒันา (2558) 
ท่ีศึกษาผลการปรึกษารายบุคคลทฤษฎีเล่าเร่ืองต่อการแสดงออกทางอารมณ์ของวยัรุ่นท่ีมาจาก
ครอบครัวแม่เล้ียงเด่ียว พบวา่ กลุ่มทดลองมีคะแนนการแสดงออกทางอารมณ์ท่ีเหมาะสม  
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ระยะหลงัการทดลองและระยะติดตามผลสูงกวา่กลุ่มควบคุมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05
และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สินีนาฏ ไชยวงศ ์(2556) ศึกษาผลของกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวทิยา
แนวพฤติกรรมนิยมต่อการก ากบัอารมณ์ตนเองและปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในเด็กท่ีมาจากครอบครัว              
หยา่ร้าง พบวา่ ภายหลงัการเขา้รับการทดลอง กลุ่มตวัอยา่งมีคะแนนการก ากบัอารมณ์ดา้นการรู้คิด 
คะแนนการก ากบัอารมณ์ดา้นพฤติกรรมและคะแนนการรับรู้ความสามารถในการก ากบัอารมณ์               
สูงกวา่ก่อนการทดลอง และเม่ือพิจารณาคะแนนของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม พบวา่ ภายหลงั
เขา้รับการทดลอง กลุ่มทดลองมีคะแนนการก ากบัอารมณ์ดา้นการรู้คิด คะแนนการก ากบัอารมณ์
ดา้นพฤติกรรม และคะแนนการรับรู้ความสามารถในการก ากบัอารมณ์สูงกวา่กลุ่มควบคุม 
 จากท่ีกล่าวมา สรุปไดว้า่ แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นกลุ่มทดลองท่ีไดรั้บการปรึกษา
ครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์มีการพฒันาค่าเฉล่ียคะแนนสัมพนัธภาพท่ีสูงข้ึน โปรแกรมการปรึกษา
จะช่วยกระตุน้ใหแ้ม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นเกิดการตระหนกัถึงสัมพนัธภาพระหวา่งกนั                          
เกิดกระบวนการเปล่ียนแปลงพฒันาสัมพนัธภาพ ในขณะท่ีกลุ่มควบคุมท่ีไม่ไดรั้บการปรึกษา
ครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ ไม่ไดรั้บการกระตุน้ใหเ้กิดการพฒันาสัมพนัธภาพ จึงไม่เกิดการพฒันา
สัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น เป็นเหตุผลใหแ้ม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นกลุ่ม
ควบคุมยงัคงมีค่าเฉล่ียคะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นไม่แตกต่างจาก 
ระยะก่อนทดลอง จึงสนบัสนุนสมมติฐานขอ้ 2 
 สมมติฐานข้อ 3 แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นกลุ่มทดลองท่ีไดรั้บการใหก้ารปรึกษา
ครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์มีค่าเฉล่ียคะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น                   
ในระยะติดตามผลสูงกวา่กลุ่มควบคุมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 จากการวจิยัพบวา่ ระยะติดตามผล กลุ่มทดลองมีค่าเฉล่ียคะแนนสูงกวา่กลุ่มควบคุม
เท่ากบั 65.6 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานขอ้ 3 อภิปรายไดว้า่ 
 แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นกลุ่มทดลองท่ีไดรั้บการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์มี
ค่าเฉล่ียคะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นในระยะติดตามผลสูงกวา่กลุ่ม
ควบคุม ภายหลงัการยติุการปรึกษาไปแลว้ 2สัปดาห์ แสดงใหเ้ห็นวา่ผลของโปรแกรมการปรึกษา
ครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ต่อสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น ท าให้แม่เล้ียงเด่ียว
และบุตรวยัรุ่นกลุ่มทดลองเกิดการเรียนรู้ท่ีจะปรับพฤติกรรม การใชเ้วลาวา่งร่วมกนั อารมณ์                   
การส่ือสาร อยา่งมีประสิทธิภาพข้ึน สามารถจดัการกบัความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนไดอ้ยา่งเหมาะสมกบั
สถานการณ์ เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมจากผวิเผนิเป็นพฤติกรรมถาวร ซ่ึงจะเห็นไดจ้ากค่าเฉล่ีย
คะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นท่ีเพิ่มข้ึนในระยะติดตามผล และจากผล
การประเมินการปรึกษาในคร้ังสุดทา้ย (คร้ังท่ี 12) ก็เป็นผลท่ีแสดงใหเ้ห็นวา่ การปรึกษาครอบครัว
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ทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ช่วยในการปรับพฤติกรรม ความคิด การส่ือสาร การรู้บทบาทหนา้ท่ีในครอบครัว 
ไปในทางท่ีดีข้ึน ช่วยใหเ้กิดการพฒันาการเปล่ียนแปลงและลดปัญหาท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนัใหห้มด
ไป ดงันั้น หากผูรั้บการปรึกษาเรียนรู้วธีิการแกปั้ญหา ไม่วา่เวลาจะผา่นไปเท่าใด เม่ือประสบปัญหา
อีกคร้ัง ผูรั้บการปรึกษาจะมีทกัษะในการจดัการกบัปัญหานั้น ๆ ดงัเช่น 
 กรณีของครอบครัว ข.ไข่ (นามสมมติ)ในการปรึกษาเร่ืองการแกปั้ญหาและลด                     
ความขดัแยง้ร่วมกนั เพื่อพฒันาสัมพนัธภาพโดยสภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึนในครอบครัว คือ สมาชิกใน
ครอบครัวมีแนวคิดท่ีไม่ตรงกนัและต่างคนต่างไม่ยอมฟัง ต่างตอ้งการเอาชนะ จนความขดัแยง้ท่ี
เกิดข้ึนเล็กนอ้ยกลายเป็นการไม่ลงรอยกนัและมีปัญหากนัในท่ีสุด ภายหลงัการใหก้ารปรึกษาคร้ังน้ี 
คุณแม่ของ ข.ไข่ กล่าววา่ เพราะดิฉนัมัน่ใจวา่ตวัเองเป็นแม่ ตวัเองอาบน ้าร้อนมาก่อน ฉะนั้น                    
ค  าสอนหรือการวา่กล่าวตกัเตือนต่าง ๆ ท่ีพูดกบัลูก ลูกควรเช่ือฟัง โดยลืมนึกไปวา่ลูกเร่ิมโตแลว้
และสังคมสมยัน้ีไม่เหมือนกบัสมยัก่อนท่ีดิฉนัโตมาค่านิยมต่าง ๆ จึงไม่เหมือนกนั ดิฉนัควรจะฟัง
ความคิดเห็นของลูกใหม้ากกวา่น้ี ไม่ควรบงัคบัเขามากเกินไป ในขณะท่ี ข.ไข่ กล่าววา่ เพราะตอน
สมยัท่ีพอ่ยงัมีชีวติอยูแ่ม่เป็นแม่บา้นไม่เคยออกไปท างานขา้งนอก พอพ่อเสียชีวติ ข.ไข่ จึงไม่ค่อย
มัน่ใจกบัส่ิงท่ีแม่แนะน า โดยลืมนึกไปเช่นกนัวา่ แม่มีประสบการณ์ในชีวติมากกวา่ ควรจะฟัง
ค าแนะน าของแม่บา้ง ส่ิงท่ีผูรั้บการปรึกษาไดเ้รียนรู้จากการปรึกษาคร้ังน้ีคือ การลดอคติและตวัตน
ของตนเองลงและเปิดใจรับฟังความคิดของคนในครอบครัว ไม่ควรคิดไปเอง มีอะไรไม่เขา้ใจกนั
ควรอธิบายใหช้ดัเจนไม่ปล่อยใหปั้ญหานั้นผา่นไปโดยไม่ไดรั้บการแกไ้ข  
 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของอุมาพร ตรังคสมบติั (2544) ไดใ้หแ้นวคิดไวว้า่ ระบบแห่ง
ความสัมพนัธ์ในครอบครัวประกอบดว้ยบุคคลมากกวา่ 1 คน มาอยูร่่วมกนั ความสัมพนัธ์ท่ีเกิดข้ึน
เป็นความสัมพนัธ์สองทาง มีการโตต้อบส่ือสารกนั สมาชิกในครอบครัวจะมีปฏิสัมพนัธ์กนัตามกฎ
แห่งความสัมพนัธ์ ซ่ึงไม่สามารถมองเห็นได ้กฎสากลของครอบครัว เช่น ผูป้กครองมีหนา้ท่ีดูแล
บุตรบุตรมีหนา้ท่ีเช่ือฟังผูป้กครอง เป็นตน้ ซ่ึงคุณแม่ของ ข.ไข่ ก็ท  าหนา้ท่ีในการดูแล ข.ไข่  
มากเป็นพิเศษเน่ืองจากมีความกงัวลวา่ไม่มีสามีช่วยดูแลลูก กลวัลูกจะพบเจอส่ิงไม่ดี โดยทศันีย ์
ทองสวา่ง (2549) กล่าววา่ สัมพนัธภาพระหวา่งบุคคลส่งผลต่อการกระท าและความคิดท่ีแสดง                      
ต่อกนั ความเช่ือและค่านิยมของบุคคลจะแสดงออกทางพฤติกรรมท่ีปฏิบติัต่อกนั ความเช่ือและ
แนวคิดของแต่ละบุคคลจะเป็นตวัก าหนดการใหค้วามหมายของภาษาและการกระท าต่าง ๆ ดงัเช่น
ท่ีคุณแม่ของ ข.ไข ่เช่ือวา่เม่ือสามีเสียชีวติ ตนเองตอ้งดูแลลูกเพียงล าพงั ตนเองจึงตอ้งท าทุกอยา่ง
เป็น 2 เท่า และ ข.ไข่ มีความคิดวา่แม่ควรเป็นแม่ในแบบเดิม เม่ือมีพฤติกรรมท่ีเปล่ียนไป ข.ไข่               
จึงเกิดความขดัแยง้กบัพฤติกรรมของแม่ โดยเทคนิคการกระท าในส่ิงตรงกนัขา้มในการปรึกษา
ครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ เป็นกระบวนการท่ีตอ้งการให้ครอบครัวเกิดการต่อตา้นจนเกิด            
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การเปล่ียนแปลงพฤติกรรม จึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของวชัรพล เปรมกมล (2557) ท่ีไดศึ้กษาผล
ของการปรึกษาครอบครัวตามทฤษฎีกลยทุธ์ของสามีภรรยาวยัรุ่น ผลการศึกษาพบวา่ หลงัการให้
การปรึกษาครอบครัวตามทฤษฎีกลยทุธ์ของสามีภรรยาวยัรุ่นกลุ่มทดลองมีการจดัการความขดัแยง้
ในครอบครัวต ่ากวา่กลุ่มควบคุมในระยะหลงัการทดลองและระยะติดตามผล อยา่งมีนยัส าคญั                
ทางสถิติท่ีระดบั .05 และสามีและภรรยาในกลุ่มทดลองมีการจดัการความขดัแยง้ในครอบครัว                
ในระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผลต ่ากวา่ระยะก่อนการทดลองอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .05 
 จากท่ีกล่าวมา สรุปไดว้า่ แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นกลุ่มทดลองท่ีไดรั้บการปรึกษา
ครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ต่อสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น ส่งผลใหแ้ม่เล้ียง
เด่ียวและบุตรวยัรุ่นเกิดการเรียนรู้และพฒันาสัมพนัธภาพต่อกนั เรียนรู้ท่ีจะจดัการปัญหาและ               
ความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนไดอ้ยา่งเหมาะสมทั้งในปัจจุบนัและอนาคต จึงสนบัสนุนสมมติฐานขอ้ 3 
 สมมติฐานข้อ 4 แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นกลุ่มทดลองท่ีไดรั้บการใหก้ารปรึกษา
ครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์มีค่าเฉล่ียคะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น                   
ในระยะหลงัการทดลองสูงกวา่ระยะก่อนทดลองอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 จากการวจิยัพบวา่ แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นมีค่าเฉล่ียคะแนนสัมพนัธภาพระหวา่ง               
แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นในระยะหลงัการทดลองสูงกวา่ระยะก่อนการทดลองเท่ากบั 62.85                 
ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานขอ้ 4 อภิปรายไดว้า่  

 ทฤษฎีสัมพนัธภาพระหวา่งบุคคล จากแนวคิดของ Sullivan ซ่ึงเนน้บทบาทของ
สัมพนัธภาพระหวา่งบุคคลภายในครอบครัวและนอกครอบครัว มีมุมมองวา่ เคร่ืองมือของ
ปฏิสัมพนัธ์ของมนุษย ์คือ การส่ือสารทั้งการใชค้  าพูดและภาษากายพฤติกรรมท่ีเกิดซ ้ า ๆ ใน
สถานการณ์ต่าง ๆ เป็นการผสมผสานระหวา่ง 2-3 พฤติกรรมของสัมพนัธภาพปฏิสัมพนัธ์ระหวา่ง
บุคคลสะทอ้นถึงความมีอิทธิพลต่อกนั และเนน้ท่ีพฤติกรรมของทั้งคู่ ไม่ใช่พฤติกรรมของแต่ละ
บุคคล (ทินกร วงศป์การันย,์ 2555) การท่ีแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นกลุ่มทดลองมีค่าเฉล่ียคะแนน
สัมพนัธภาพเพิ่มข้ึน ทั้งน้ีเพราะเป็นผลมาจากการไดรั้บการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์  
ตามโปรแกรมท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน ส่งผลใหแ้ม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
ความคิดอยา่งย ัง่ยนื 
 กรณีของครอบครัว ง.งู (นามสมมติ) ในการท านายสภาพท่ีเกิดซ ้ าของสัมพนัธภาพ
ระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น คุณแม่ของ ง.งู กล่าววา่ จากการไดรั้บการปรึกษา ท าให้
มองเห็นพฤติกรรมตนเองท่ีปฏิบติัต่อลูกวา่ เป็นคนโลเล สัญญาอะไรไวก้็ไม่เคยจะท าได ้เพราะมอง
วา่เด๋ียวลูกก็ลืม อยูก่นัแค่ 2 คน ลูกโกรธไม่นานหรอก รวมทั้งทุ่มเทเวลาทั้งหมดไปกบัการหารายได้



87 

จึงมีเวลาใหลู้กนอ้ย และส่ิงท่ีท าเป็นประจ าเม่ือมีเวลาวา่งคือ การนอน จนลูกบอกวา่แม่ไม่มี ง.งู ได ้
แต่แม่ขาดเตียงนอนไม่ได ้เม่ือตนเองไดย้ินแบบนั้นในตอนแรกก็ไม่ใส่ใจ คิดวา่เป็นการประชดของ
เด็กวยัรุ่นแต่เม่ือไดรั้บการปรึกษา ตนเองเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมและความคิดข้ึน รู้จกัสังเกต
ค าพูดของลูกมาข้ึน ใส่ใจรายละเอียดเล็ก ๆ นอ้ย ๆ ของลูกมาข้ึน รับปากอะไรลูกไวก้็พยายามท าให้
ได ้รวมใหเ้วลาในการท ากิจกรรมกบัลูก และจากการรับการปรึกษา การเปิดใจคุยกนั ท าใหรู้้วา่ลูก 
ก็เป็นห่วงตนเอง พฤติกรรมหลาย ๆ อยา่งของลูกแสดงใหเ้ห็นแต่เราไม่เคยใส่ใจ ไม่เคยสนใจ                  
ดา้น ง.งู กล่าววา่ การมาพูดคุยกนัท าใหรู้้วา่แม่ท างานเหน่ือยขนาดไหน เพราะแม่ไม่เคยบอกและ
ตนเองก็ไม่เคยถาม เม่ือรู้แลว้วา่งานของแม่เหน่ือยมากขนาดไหน ตนเองจึงเปล่ียนตนเองใหเ้ป็น               
คนมีความรับผิดชอบมากข้ึน เพื่อท่ีแม่จะไดไ้ม่ตอ้งบ่นหรือร าคาญใจ จากพฒันาการของ
สัมพนัธภาพท่ีพฒันาข้ึนในแต่ละคร้ังของการปรึกษา ครอบครัว ง.งู จึงท านานสภาพท่ีเกิดซ ้ าวา่ 
สัมพนัธภาพของครอบครัวตนเองน่าจะดีข้ึนอยา่งคงท่ี 
 กรณีของครอบครัว จ.จาน (นามสมมติ) ในการเรียนรู้บทบาทหนา้ท่ีและความรับผิดชอบ
ในครอบครัว การปรึกษาคร้ังน้ีจะช่วยใหผู้รั้บการปรึกษามองบทบาทหนา้ท่ีของตนเองในครอบครัว
วา่ตนเองมีการปฏิบติัตนท่ีเหมาะสมหรือไม่ การปรึกษาคร้ังน้ี จ.จาน กล่าววา่ ตนเองไดม้อง
พฤติกรรมของตวัเองวา่มีความรับผดิชอบนอ้ยเกินไปในการช่วยเหลือแม่ ดงันั้นนบัจากวนัน้ีเป็นตน้
ไปตนเองจะมีความรับผดิชอบต่อหนา้ท่ีมากข้ึนเพื่อช่วยแบ่งเบาภาระภายในบา้นให้แม่ และคุณแม่
ของ จ.จาน กล่าววา่ ดิฉนัจะบงัคบัลูกใหน้อ้ยลง ก่อนท่ีจะใหเ้ขารับผิดชอบอะไรดิฉนัจะท าการตก
ลงใหช้ดัเจน ไม่ใช่พูดลอย ๆ แลว้เขา้ใจไปเองวา่ลูกตอ้งท าตอ้งรู้หนา้ท่ี อีกทั้งเม่ือใหลู้กรับผดิชอบ
อะไรแลว้ดิฉนัจะปล่อยใหเ้ขาตดัสินใจเอง จะคอยดูคอยใหค้  าแนะน าแต่ไม่ไปบงการเหมือนเดิม              
อีกต่อไป  
 จากสถานการณ์ปัญหาของแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นท่ีกล่าวมา สอดคลอ้งกบักุลยา 
ตนัติผลาชีวะ (2559) ท่ีกล่าวถึง ปัญหาความสัมพนัธ์ของพอ่แม่กบัลูกวยัรุ่นวา่มีสาเหตุมาจาก
พฤติกรรมของพอ่แม่ คือ การกา้วก่าย การใชอ้  านาจ การใชอ้ารมณ์ เน่ืองจากพอ่แม่รู้สึกวา่ลูก                
เป็นเด็กตลอดเวลาจึงเขา้ไปเป็นผูจ้ดัการในชีวติส่วนตวัของวยัรุ่น เช่นเร่ืองการแต่งกาย หรือการคบ
เพื่อน ใชค้วามคิดและอารมณ์ของตนเองในการตดัสินความถูกผดิ และมองวา่ตนเองเป็นผูป้กครอง 
และมกัจะไม่ยอมรับฟังเหตุผลของลูกวยัรุ่นจนเกิดความขดัแยง้ท่ีรุนแรงเพราะการกระท าท่ีหวงัดี
ของพอ่แม่วยัรุ่นอาจรู้สึกวา่พอ่แม่ไม่เช่ือใจและไม่ใหสิ้ทธ์ิในการตดัสินใจดว้ยตวัเอง จึงแสดงออก
ดว้ยการโตเ้ถียงและไม่รับฟังความคิดของพ่อแม่เช่นกนัจนท าใหเ้กิดปัญหาความสัมพนัธ์ระหวา่ง
กนัอยา่งรุนแรง และสอดคลอ้งกบักุลกานต ์อภิวฒันลงัการ (2559) กล่าววา่ ครอบครัวท่ีพอ่แม่               
หยา่ร้างจะมีการด าเนินชีวติท่ีเปล่ียนไปของครอบครัว มีการจดัการท่ีสับสนและกระทบต่อ
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สัมพนัธภาพในครอบครัว โดยครอบครัวหยา่ร้างมีแนวโนม้ท่ีสัมพนัธภาพระหวา่งแม่กบัลูกวยัรุ่น
ไม่ลงรอยกนั เน่ืองจากแม่เล้ียงเด่ียวตอ้งรับผิดชอบภาระต่างๆ ในครอบครัวเพียงล าพงัจึงเอาใจใส่
ดูแลลูกนอ้ยลง และมีแนวโนม้ท่ีจะมีการควบคุมและเล้ียงดูลูกแบบเผด็จการ และวยัรุ่นมีแนวโนม้ 
ท่ีจะโกรธเคืองพอ่แม่มากกวา่วยัอ่ืน เน่ืองจากการเปล่ียนแปลงทางพฒันาการดา้นอารมณ์ จึงเกิด
ปัญหาความขดัแยง้ในสัมพนัธภาพของครอบครัวเล้ียงเด่ียว และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของยพุา 
จ๋ิวพฒันกุล และฐิติรัตน์ ทบัแกว้ (2557) ไดศึ้กษาการพฒันาแนวทางการลดความขดัแยง้ใน
ครอบครัวเพื่อป้องกนัการบริโภคเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลข์องเยาวชนไทย พบวา่ บิดา-มารดาเสนอ
แนวทางลดความขดัแยง้ในครอบครัว 5 แนวทาง คือ 1) การเสริมสร้างความผกูพนัในครอบครัว                  
2) การส่ือสารทางบวก 3) การสร้างความเขา้ใจ การยอมรับและการไวว้างใจในครอบครัว                              
4) การเสริมสร้างทกัษะการปรับตวัท่ีเหมาะสมใหแ้ก่เยาวชน 5) การฝึกเยาวชนใหมี้ทกัษะ                         
ในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ 
 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้สามารถสรุปผลไดว้า่ การพฒันาสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียว
และบุตรวยัรุ่นตามการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์สามารถช่วยใหแ้ม่เล้ียงเด่ียวและบุตร
วยัรุ่นกลุ่มทดลองท่ีไดรั้บการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์มีสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียง
เด่ียวและบุตรวยัรุ่นท่ีดีข้ึนในระยะหลงัการทดลอง คือ สามารถจดัการกบัความขดัแยง้ท่ีเกิดจาก
สภาวะแวดลอ้มภายนอกและตนเอง มีวธีิการในการพฒันาสัมพนัธภาพระหวา่งกนัอยา่งเหมาะสม 
จึงสนบัสนุนสมมติฐานขอ้ 4 
 สมมติฐานข้อ 5 แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นกลุ่มทดลองท่ีไดรั้บการใหก้ารปรึกษา
ครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์มีค่าเฉล่ียคะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น                    
ในระยะติดตามผลสูงกวา่ระยะก่อนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ผลการวจิยัพบวา่ แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นกลุ่มทดลองท่ีไดรั้บการปรึกษาครอบครัว
ทฤษฎีเชิงกลยทุธ์มีค่าเฉล่ียคะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นในระยะติดตาม
ผลหลงัท าการยติุการปรึกษาไปแลว้ 2 สัปดาห์ เพิ่มจากคะแนนเฉล่ียระยะก่อนการทดลองเท่ากบั 
66.75 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานขอ้ 5 อภิปรายไดว้า่ 
 การท่ีแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นมีค่าเฉล่ียคะแนนสัมพนัธภาพระยะก่อนทดลองนอ้ย 
ผูว้จิยัจึงใชก้ระบวนการการปรึกษาเขา้มาช่วยพฒันาสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและ 
บุตรวยัรุ่น จากแนวคิด McMaster Model (Epstein et al., 1982) ท่ีแบ่งการท าหนา้ท่ีครอบครัว
ออกเป็นระบบ และสามารถระบุระดบัของครอบครัวไดจ้ากมีประสิทธิภาพท่ีสุดไปจนถึงไร้
ประสิทธิภาพ ซ่ึงแต่ละระดบัจะพบปัญหาแตกต่างกนั และแบ่งการท าหนา้ท่ีของครอบครัวออกเป็น
ดา้นท่ีชดัเจน แต่ในความเป็นจริงแลว้แต่ละดา้นนั้นมีความคาบเก่ียวกนัอยู ่การท่ีครอบครัวจะมี
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ประสิทธิภาพระดบัใดนั้นจึงข้ึนอยูก่บัปฏิสัมพนัธ์ในแต่ละดา้นท่ีคาบเก่ียวและส่งผลกระทบถึงกนั 
สามารถอธิบายถึงสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นไดด้งัน้ี คือ ในระยะแรกของ              
การปรึกษาแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นยงัมีความสับสนและจดัการชีวติของตนเองให้คงท่ีไม่ได้
เน่ืองจากสูญเสียบุคคลในครอบครัวไป ระบบต่าง ๆ ในครอบครัวขาดหาย สมาชิกในครอบครัวท่ี
เหลืออยูต่อ้งวางแผนจดัการชีวติกนัใหม่อารมณ์และพฤติกรรมยงัไม่คงท่ีและไม่รู้วา่ควรจะเร่ิมตน้
จดัการจากส่วนใดก่อน สัมพนัธภาพระหวา่งกนัจึงเกิดการสั่นคลอน เม่ือเขา้สู่ระยะการให ้                        
การปรึกษา แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นไดมี้โอกาสส ารวจครอบครัวของตนเอง ส ารวจความรู้สึก 
สัมพนัธภาพ ปัญหาท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนั และมองเห็นปัญหาท่ีส่งผลต่อสัมพนัธภาพในครอบครัว 
กระบวนการปรึกษาจะช่วยใหแ้ม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นเรียนรู้วธีิการท่ีจะจดัการปัญหาในแต่ละ
ดา้นท่ีส่งผลต่อสัมพนัธภาพ ร่วมกนัหาทางออกอยา่งเหมาะสมกบัครอบครัวของตนเองท าใหร้ะบบ
ต่างๆ ในครอบครัวมีทิศทางไปในทางท่ีดี เม่ือระบบแต่ละดา้นเร่ิมลงตวัจึงส่งผลเก่ียวเน่ืองกนัท าให้
เกิดการพฒันาสัมพนัธภาพอยา่งค่อยเป็นค่อยไป เม่ือถึงระยะหลงัการปรึกษาและติดตามผล
สัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นจึงพฒันาไปในทางท่ีดีอยา่งต่อเน่ือง ตามแนวคิด
การปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ ท่ี Goldenberg and Goldenberg (2013 อา้งถึงใน เพญ็นภา 
กุลนภาดล, 2559) ไดน้ าเสนอรูปแบบการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ไว ้ 4 มุมมอง หน่ึงใน
ส่ีของมุมมองท่ี Goldenberg and Goldenberg น าเสนอคือ MRI และแนวคิดท่ีส าคญัของ MRI คือ 
การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมแบบผวิเผนิ โดยเร่ิมจากเปล่ียนแปลงส่ิงง่าย ๆ และท าเป็นประจ า                      
จนไปสู่การเปล่ียนแปลงระดบัโครงสร้างท่ีจะท าใหพ้ฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงในระดบัผิวเผนิ
กลายเป็นพฤติกรรมท่ีคงอยูถ่าวร 
 จากแนวคิดท่ีกล่าวมาจะเห็นไดว้า่ แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นกลุ่มทดลองไดรั้บ                         
การปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ จนท าใหร้ะยะหลงัการทดลองแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น
กลุ่มทดลองมีค่าเฉล่ียคะแนนสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นสูงข้ึนกวา่ระยะ                   
ก่อนการทดลอง นัน่คือ แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นไดมี้การพฒันาและปรับเปล่ียนความคิด 
พฤติกรรมท่ีแสดงออกต่อกนัในดา้นต่าง ๆ ไม่วา่จะเป็น ดา้นการใชเ้วลาวา่งในการท ากิจกรรม
ร่วมกนัดา้นการส่ือสารระหวา่งกนัดา้นการแสดงออกถึงความผกูพนัอนัดีระหวา่งสมาชิก                           
ในครอบครัวดา้นการแกปั้ญหาและความขดัแยง้ร่วมกนั และดา้นบทบาทหนา้ท่ีของสมาชิก                       
ในครอบครัว เป็นตน้ รวมทั้งเรียนรู้วธีิการท่ีจะจดัการกบัสัมพนัธภาพเม่ือไดรั้บผลกระทบจาก
ส่ิงแวดลอ้มภายนอกไดอ้ยา่งเหมาะสม ผลยงัคงต่อเน่ืองมาจนถึงในระยะติดตามผลท่ีผา่นการทิ้ง
ช่วงหลงัจากระยะเวลาการทดลองไปแลว้ 2 สัปดาห์ ผลท่ีได ้พบวา่ ระยะติดตามผล แม่เล้ียงเด่ียว
และบุตรวยัรุ่นกลุ่มทดลองท่ีไดรั้บการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ยงัคงมีค่าเฉล่ียคะแนน
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สัมพนัธภาพท่ีสูงกวา่ระยะก่อนการทดลอง แสดงให้เห็นถึงการคงอยูข่องการเปล่ียนแปลง                    
การด าเนินชีวติของแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นท่ีเกิดข้ึนในระยะหลงัการทดลอง และแม่เล้ียงเด่ียว
และบุตรวยัรุ่นมีการรักษาสัมพนัธภาพในช่วงจุดเปล่ียนของชีวติ เรียนรู้ท่ีจะปรับเปล่ียนตนเองไป
ตามบทบาทหนา้ท่ีท่ีเปล่ียนไป และสามารถรักษาสัมพนัธภาพท่ีดีในครอบครัวใหค้งอยูอ่ยา่ง
ยาวนานไดด้ว้ยตวัเอง 
 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ สามารถสรุปผลไดว้า่ แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นกลุ่มทดลอง                   
ท่ีไดรั้บการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์มีพฒันาการสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียว                  
และบุตรวยัรุ่น ซ่ึงเป็นผลดีในการน าไปใชพ้ฒันาสัมพนัธภาพในครอบครัวตนเองและสัมพนัธภาพ
กบัคนรอบขา้งต่อไป 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลวจัิยไปใช้ 
 1. แบบวดัสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น มี 2 ฉบบั ไดแ้ก่ ฉบบัของแม่ 
และฉบบัของลูก แบบวดัน้ีสร้างข้ึนเพื่อใหเ้หมาะสมกบักลุ่มตวัอยา่งผูใ้ดท่ีสนใจน าแบบวดัไปใช้
กบักลุ่มตวัอยา่งอ่ืน ๆ ควรน าขอ้ค าถามมาปรับรายละเอียดใหเ้หมาะสมกบักลุ่มตวัอยา่งนั้น ๆ 
 2. การท่ีจะน าโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ไปใช ้ควรมีการศึกษา
สภาพการณ์ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอ้งการศึกษา ศึกษาหลกัการ กระบวนการ และเทคนิคต่าง ๆ                    
ของทฤษฎี และฝึกฝนทกัษะใหเ้กิดความช านาญ เพื่อใหส้ามารถน าไปปรับใชไ้ดอ้ยา่งถูกตอ้ง
เหมาะสม และสามารถน าไปปฏิบติัใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด 
 ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 
 1. ควรศึกษาวจิยัในประเด็นของสัมพนัธภาพทั้งครอบครัว สัมพนัธภาพระหวา่งพอ่แม่
และลูก สัมพนัธภาพระหวา่งพอ่และลูกและสัมพนัธภาพระหวา่งพอ่และแม่ท่ีส่งผลต่อลูก เป็นตน้ 
 2. ควรศึกษาวจิยัในประเด็นของสัมพนัธภาพระหวา่งรุ่นในครอบครัวท่ีมีสมาชิกใหม่
เป็นบุคคลภายนอกเพิ่มเขา้มา (ในกรณีท่ีมารดาแต่งงานใหม่ หรือบุตรแต่งงาน) 
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ภาคผนวก ก 
1. แบบวดัสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น 
2. โปรแกรมการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ 
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แบบวดัสัมพนัธภาพระหว่างแม่เลีย้งเดี่ยวและบุตรวยัรุ่น 
 
ค าช้ีแจงในการตอบแบบวดั 
 1. แบบวดัน้ีมีจุดประสงคเ์พื่อใชใ้นการศึกษาเท่านั้น 
 2. ค  าตอบของแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นจะเป็นประโยชน์และความความส าคญั 
ต่อการศึกษาวิจยั 
 3. ค  าตอบของขอ้ค าถามไม่มีถูดหรือผดิ ผูว้ิจยัจึงขอความกรุณาใหแ้ม่เล้ียงเด่ียวและ 
บุตรวยัรุ่นตอบค าถามตามสภาพท่ีเป็นจริง และตรงกบัความรู้สึก ความคิดของแม่เล้ียงเด่ียวและ 
บุตรวยัรุ่น 
 4. ขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบวดัสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น จะถูกเก็บ                 
เป็นความลบั ไม่มีการเผยแพร่เป็นรายบุคคล และจะรายงานผลเป็นภาพรวม และไม่มีผลต่อแม่เล้ียง
เด่ียวและบุตรวยัรุ่นหรือบุคคลอ่ืน ๆ 
 5. แบบวดัแบ่งออกเป็น 2 ตอน ไดแ้ก่ 
 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบวดั 
 ตอนท่ี 2 แบบวดัสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น มีขอ้ค าถามทั้งหมด  
51 ขอ้ โปรดตอบค าถามใหค้รบทุกขอ้ เพื่อน าไปใชใ้นการประมวลผลการวจิยั 
 ผูว้จิยัขอขอบคุณคุณแม่และลูกท่ีใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบวดัสัมพนัธภาพ
ระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น และใหค้วามช่วยเหลือในการท าวิจยัคร้ังน้ี 
 
 

ปฐมา สุขทว ี
นกัศึกษาปริญญาโท สาขาวชิาจิตวทิยาการปรึกษา 

       ภาควชิาวจิยัและจิตวทิยาประยกุต ์
      คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
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แบบสอบถามสัมพนัธภาพระหว่างมารดาและบุตรวยัรุ่น  (ฉบับแม่) 
 
ตอนที ่1 ข้อมูลส่วนตัว 
ช่ือ – นามสกุล ............................................................................................................... 
อาย ุ................................   อาชีพ ................................................................................... 
 
ตอนที ่2 
ค าช้ีแจง ขอความกรุณาใหท้่านท าเคร่ืองหมาย√ลงใน ( ) ท่ีตรงกบัความเป็นจริงของท่านมาก
ท่ีสุด 
 ในช่วง 3 เดือนท่ีผา่นมาสมาชิกในครอบครัวของท่านท ากิจกรรมหรือมีความสัมพนัธ์กนั
ตามขอ้ความต่อไปน้ีอยา่งไรโดยมีค าตอบ 5 ระดบัคือ 
 1 = นอ้ยท่ีสุด หมายถึง  ไม่ไดป้ฏิบติัตามขอ้ความนั้น 
 2 = นอ้ย   หมายถึง   ปฏิบติัตามขอ้ความนั้น 1-2 คร้ัง/ สปัดาห์ 
 3 = ปานกลาง หมายถึง   ปฏิบติัตามขอ้ความนั้น 3-4 คร้ัง/ สัปดาห์ 
 4 = มาก  หมายถึง   ปฏิบติัตามขอ้ความนั้น 5-6 คร้ัง/ สัปดาห์ 
 5 = มากท่ีสุด  หมายถึง   ปฏิบติัตามขอ้ความนั้นทุกวนั (สัปดาห์ละ7 วนั) 
 

ข้อ ข้อค าถาม 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1 แมมี้เวลาวา่งเพียงเล็กนอ้ย ฉนัจะไปซ้ือของกบัเพื่อน

ของฉนัส่วนลูกก็จะไปเล่นกบัเพื่อนของเขา 
     

2 ฉนัไม่ค่อยไดท้  ากิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกบัลูก      
3 ฉนัรู้สึกสนุก เม่ือไดท้  ากิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกบัลูก      
4 ถา้ฉนัมีก าลงัทรัพย ์และเวลามากพอ ฉนัจะพาลูกไป

เท่ียวทุกท่ีท่ีเขาอยากไป 
     

5 เม่ือลูกสนใจกิจกรรมใด ฉนัจะใหก้ารสนบัสนุนและ
ท ากิจกรรมนั้นร่วมกบัลูก 

     

6 ฉนัและลูกมีกิจกรรมท่ีชอบแตกต่างกนั พวกเราจึง 
ไม่เคยใชเ้วลาวา่งท ากิจกรรมร่วมกนั 
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ข้อ ข้อค าถาม 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
7 ถึงฉนัและลูกจะชอบอะไรท่ีไม่ค่อยเหมือนกนัแต่เรา 

ก็มีกิจกรรมท่ีท าร่วมกนั 
     

8 เม่ือมีเวลาวา่ง ฉนัจะใหเ้วลากบัลูก และหากิจกรรม 
ท าร่วมกนั 

     

9 ฉนัและลูกสามารถพูดคุยกนัไดทุ้กเร่ือง      
10 ลูกมกัจะไม่กลา้บอกอะไรกบัฉนั เพราะกลวัฉนับ่น 

หรือต าหนิ 
     

11 เพียงเห็นท่าทาง สีหนา้ของลูก ฉนัก็รับรู้วา่ ลูกก าลงั
รู้สึกอยา่งไร 

     

12 ลูกจะพูดกบัฉนัมากกวา่การแสดงสีหนา้ท่าทาง   
เพื่อใหฉ้นัคิดไปเอง 

     

13 เม่ือลูกมีขอ้สงสัยอะไรเก่ียวกบัฉนั ลูกจะถามดว้ย 
ความสุภาพและคุยกนัอยา่งมีเหตุผล 

     

14 เม่ือฉนัมีสีหนา้หรือพฤติกรรมท่ีผดิปกติไปเพียง
เล็กนอ้ย ลูกจะรับรู้ไดท้นัทีวา่ฉนัไม่สบายใจ 

     

15 เม่ืออยูด่ว้ยกนักบัลูก ฉนัมกัจะคุยกบับุคคลอ่ืน/ แชท/ 
เล่นโทรศพัทม์ากกวา่พูดคุยกบัลูก 

     

16 การพูดคุยกนัไม่รู้เร่ือง เป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนประจ าระหวา่ง
ฉนัและลูก 

     

17 ฉนัมกัพูดอยูฝ่่ายเดียว โดยไม่เปิดโอกาสใหลู้กไดแ้สดง
ความคิดเห็นหรือถามความคิดเห็นของลูก 

     

18 เม่ือฉนัโมโห ฉนัจะพูดจาดว้ยค าพูดท่ีรุนแรงกบัลูก      
19 หากตอ้งการปรับเปล่ียนอะไรภายในบา้น ฉนัและลูก

จะตดัสินใจร่วมกนั 
     

20 ฉนัแสดงออกถึงความรักและความห่วงใยลูกมาก      
21 ลูกมกัจะไม่ค่อยสนใจ และไม่ค่อยดูแลฉนั      
22 ฉนัจะใหก้ าลงัใจลูกดว้ยการกอด       
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ข้อ ข้อค าถาม 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
23 เม่ือฉนัตอ้งห่างจากลูกแมเ้พียงคืนเดียว ฉนัรู้สึกคิดถึง

ลูก 
     

24 ฉนัรู้สึกอิสระ และเป็นตวัของตวัเอง เม่ือไม่ไดอ้ยูก่บั
ลูก 

     

25 ฉนัไม่สนใจวา่ ลูกจะท าอะไร อยูท่ี่ไหนกบัใคร  
เพราะนัน่คือเร่ืองของลูก 

     

26 ฉนัยนิดีท าทุกอยา่งเพื่อใหลู้กมีความสุข      
27 ฉนัรู้สึกวา่ลูกน่าร าคาญ        
28 ฉนัรู้สึกเบ่ือกบัการท่ีตอ้งอยูก่บัลูกเพียงล าพงั      
29 ในเวลาท่ีฉนัทอ้แท ้เสียใจและผดิหวงั ออ้มกอดของลูก  

ท าใหฉ้นัรู้สึกมีพลงั 
     

30 ฉนัจะนึกถึงความสุขของตวัเองมากกวา่ความสุข 
ของลูก 

     

31 ลูกจะท าความเคารพฉนัก่อนไปโรงเรียน      
32 ฉนัมกัจะโทษวา่ส่ิงท่ีเกิดข้ึนในครอบครัวเป็นความผดิ

ของลูก 
     

33 เม่ือเกิดปัญหา ฉนัและลูกจะหาทางแกไ้ขปัญหาร่วมกนั  
ก่อนเป็นอนัดบัแรก   

     

34 ฉนัและลูกจะคุยกนัดว้ยเหตุผล วา่ปัญหานั้นเกิดข้ึนได้
อยา่งไร 

     

35 การเถียง การหงุดหงิดใส่กนั โดยท่ีไม่ฟังเหตุผลของ
กนัและกนั เป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนเสมอระหวา่งฉนัและลูก   

     

36 เร่ืองขดัแยง้ การทะเลาะกนัเป็นเร่ืองปกติท่ีเกิดข้ึนใน
ครอบครัวของฉนั 

     

37 เม่ือมีปัญหากบัลูก ฉนัจะหาบุคคลภายนอกมาแกไ้ข
ปัญหาให้ 
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ข้อ ข้อค าถาม 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
38 การใชค้วามเงียบ ปล่อยใหทุ้กอยา่งผา่นไปโดยไม่

พูดคุยและทางแกปั้ญหาร่วมกนั เป็นส่ิงท่ีฉนัและลูก
กระท าเป็นประจ า 

     

39 ความเขา้ใจ การรับฟัง และการใชเ้หตุผลเป็นวธีิท่ีฉนั
และลูกใชร่้วมกนัในการแกไ้ขปัญหา 

     

40 ฉนัมกัจะบ่นวา่ลูก จนท าใหเ้กิดการทะเลาะกนั      
41 ปัญหาในบา้นของฉนัมกัจบลงดว้ยการใชค้วามรุนแรง      
42 ฉนัและลูกแบ่งหนา้ท่ีการท างานในบา้นกนัอยา่งชดัเจน      
43 ลูกช่วยฉนัท างานบา้นเป็นประจ า      
44 ลูกของฉนัรับผิดชอบหนา้ท่ีของตนเองไดดี้ 

อยา่งไม่ขาดตกบกพร่อง 
     

45 ฉนัมกัใชง้านลูกหนกัเกินอายุ      
46 นอกจากลูกจะไม่ช่วยแบ่งเบาภาระในบา้นแลว้ ลูกยงั

สร้างภาระอ่ืน ๆ ใหฉ้นัล าบากใจอยูบ่่อย ๆ 
     

47 กฎระเบียบในบา้น มาจากความคิดของฉนัและลูก
ร่วมกนั 

     

48 บา้นฉนัของฉนั ไม่มีการก าหนดกฎระเบียบ      
49 บางคร้ัง ฉนัท าตวัไม่เหมาะสมกบัแบบอยา่ง 

ของการเป็นแม่ 
     

50 ฉนั พยายามท าตวัใหเ้ป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ลูก      
51 ฉนัคิดวา่  ฉนัท าหนา้ท่ีของแม่ไดดี้มาก      
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แบบสอบถามสัมพนัธภาพระหว่างมารดาและบุตรวยัรุ่น  (ฉบับลูก) 
 
ตอนที ่1  ข้อมูลส่วนตัว 
ช่ือ – นามสกุล ............................................................................................................... 
เพศ .............  อาย ุ................................   ระดบัชั้น ........................................................ 
 
ตอนที ่2 
ค าช้ีแจง ขอความกรุณาใหท้่านท าเคร่ืองหมาย√ลงใน ( ) ท่ีตรงกบัความเป็นจริงของท่าน 
 มากท่ีสุด 
 ในช่วง 3 เดือนท่ีผา่นมาสมาชิกในครอบครัวของท่านท ากิจกรรมหรือมีความสัมพนัธ์กนั
ตามขอ้ความต่อไปน้ีอยา่งไรโดยมีค าตอบ 5ระดบัคือ 
 1 = นอ้ยท่ีสุด หมายถึง   ไม่ไดป้ฏิบติัตามขอ้ความนั้น 
 2 = นอ้ย   หมายถึง    ปฏิบติัตามขอ้ความนั้น 1-2 คร้ัง/ สัปดาห์ 
 3 = ปานกลาง หมายถึง    ปฏิบติัตามขอ้ความนั้น 3-4 คร้ัง/ สัปดาห์ 
 4 = มาก  หมายถึง    ปฏิบติัตามขอ้ความนั้น 5- 6 คร้ัง/ สัปดาห์ 
 5 = มากท่ีสุด  หมายถึง    ปฏิบติัตามขอ้ความนั้นทุกวนั (สัปดาห์ละ 7 วนั) 
 

ข้อ ข้อค าถาม 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1 แมมี้เวลาวา่งเพียงเล็กนอ้ย แม่จะไปซ้ือของกบัเพื่อน

ของเขา ส่วนฉนัก็จะไปเล่นกบัเพื่อนของฉนั 
     

2 ฉนัไม่ค่อยไดท้  ากิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกบัแม่      
3 ฉนัรู้สึกสนุก เม่ือไดท้  ากิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกบัแม่      
4 ถา้ฉนัมีความสามารถและมีก าลงัทรัพยม์ากพอ   

ฉนัจะพาแม่ไปเท่ียวรอบโลกดว้ยกนั 
     

5 เม่ือฉนัสนใจกิจกรรมใด  แม่จะใหก้ารสนบัสนุน 
และท ากิจกรรมนั้นร่วมกบัฉนั 

     

6 ฉนัและแม่มีกิจกรรมท่ีชอบแตกต่างกนั เราจึงไม่เคยใช้
เวลาวา่งท ากิจกรรมร่วมกนั 
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ข้อ ข้อค าถาม 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
7 ถึงฉนัและแม่จะชอบอะไรไม่ค่อยเหมือนกนั แต่เราก็มี

กิจกรรมท่ีชอบท าร่วมกนั 
     

8 เม่ือมีเวลาวา่ง ฉนัและแม่จะหากิจกรรมท าร่วมกนั      
9 ฉนัและแม่สามารถพูดคุยกนัไดทุ้กเร่ือง      

10 ฉนัมกัจะไม่กลา้บอกอะไรกบัแม่ เพราะกลวัแม่บ่น 
หรือต าหนิ 

     

11 เพียงเห็นท่าทาง สีหนา้ของแม่ ฉนัก็รับรู้วา่แม่ก าลงั
รู้สึกอยา่งไร 

     

12 แม่จะพูดกบัฉนัมากกวา่การแสดงสีหนา้ ท่าทางใหฉ้นั
คิดไปเอง 

     

13 เม่ือมีขอ้สงสัยอะไรเก่ียวกบัฉนั แม่จะถามและพูดคุย
กนัอยา่งมีเหตุผล 

     

14 เม่ือฉนัมีสีหนา้หรือพฤติกรรมท่ีผดิปกติไปเพียง
เล็กนอ้ย  แม่จะรู้ทนัทีวา่ฉนัไม่สบายใจ 

     

15 เม่ืออยูด่ว้ยกนักบัแม่ ฉนัมกัจะคุยกบับุคคลอ่ืน/ แชท/ 
เล่นโทรศพัทม์ากกวา่พูดคุยกบัแม่ 

     

16 การพูดคุยกนัไม่รู้เร่ือง เป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนประจ าระหวา่ง
แม่และฉนั 

     

17 แม่มกัพูดอยูฝ่่ายเดียว โดยไม่เปิดโอกาสใหฉ้นัไดแ้สดง
ความคิดเห็น หรือถามความคิดเห็นของฉนั 

     

18 เม่ือฉนัโมโห ฉนัจะพูดจาดว้ยค าพูดท่ีไม่สุภาพกบัแม่      
19 หากตอ้งการปรับเปล่ียนอะไรภายในบา้น ฉนัและแม่

จะตดัสินใจร่วมกนั 
     

20 ฉนัแสดงออกถึงความรักและความห่วงใยแม่มาก      
21 แม่มกัจะไม่ค่อยสนใจและไม่ค่อยดูแลฉนั      
22 ฉนัจะใหก้ าลงัใจแม่ดว้ยการกอด        
23 เม่ือฉนัตอ้งห่างจากแม่แมเ้พียงคืนเดียว ฉนัก็จะรู้สึก

คิดถึงแม่ 
     



106 

ข้อ ข้อค าถาม 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
24 ฉนัรู้สึกอิสระและเป็นตวัของตวัเองเม่ือไม่ไดอ้ยูก่บัแม่      
25 ฉนัไม่สนใจวา่ แม่จะท าอะไร อยูท่ี่ไหน กบัใคร   

เพราะนัน่คือเร่ืองของแม่ 
     

26 ฉนัยนิดีท าทุกอยา่งเพื่อใหแ้ม่มีความสุข      
27 ฉนัรู้สึกวา่แม่น่าร าคาญ        
28 ฉนัรู้สึกเบ่ือกบัการท่ีตอ้งอยูก่บัแม่เพียงล าพงั      
29 ในเวลาท่ีฉนัทอ้แท ้เสียใจ ผิดหวงั ออ้มกอดของแม่   

ท าใหฉ้นัรู้สึกมีพลงั 
     

30 ฉนัจะนึกถึงความสุขของตวัเองมากกวา่ความสุข 
ของแม่   

     

31 ฉนัจะท าความเคารพแม่ ก่อนฉนัไปโรงเรียน      
32 ฉนัมกัจะโทษวา่ส่ิงท่ีเกิดข้ึนในครอบครัว   

เป็นความผดิของแม่ 
     

33 เม่ือเกิดปัญหา ฉนัและแม่จะหาทางแกไ้ขปัญหาร่วมกนั  
ก่อนเป็นอนัดบัแรก   

     

34 ฉนัและแม่จะคุยกนัดว้ยเหตุผล  วา่ปัญหานั้นเกิดข้ึนได้
อยา่งไร 

     

35 ฉนัและแม่จะเถียงกนัและหงุดหงิด โดยท่ีไม่ฟังเหตุผล
ของกนัและกนั 

     

36 ฉนัและแม่มกัมีเร่ืองขดัแยง้และทะเลาะกนับ่อย ๆ      
37 เม่ือมีปัญหากบัแม่ ฉนัจะหาบุคคลภายนอกมา

แกปั้ญหาให้ 
     

38 การใชค้วามเงียบปล่อยใหทุ้กอยา่งผา่นไปโดยไม่มี 
การพูดคุยกนัและหาทางแกไ้ขปัญหา เป็นส่ิงท่ีฉนั 
และแม่ท าเป็นประจ า 

     

39 การใชเ้หตุผล และความเขา้ใจกนัเป็นวธีิการท่ีฉนั 
และแม่ใชร่้วมกนัในการแกปั้ญหา 
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ข้อ ข้อค าถาม 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
40 แม่มกัจะบ่นวา่ฉนั จนท าใหเ้กิดการทะเลาะกนั      
41 ปัญหาในบา้นของฉนัมกัจบลงดว้ยการใชค้วามรุนแรง      
42 ฉนัและแม่แบ่งหนา้ท่ีการท างานในบา้นอยา่งชดัเจน      
43 ฉนัช่วยแม่ท างานบา้นเป็นประจ า      
44 แม่ของฉนัรับผดิชอบหนา้ท่ีของตนเองไดดี้   

อยา่งไม่ขาดตกบกพร่อง 
     

45 แม่มกัใชง้านฉนัหนกัเกินอายุ      
46 นอกจากฉนัจะไม่ช่วยแบ่งเบาภาระในบา้นแลว้   

ฉนัยงัสร้างภาระอ่ืน ๆ ใหแ้ม่ล าบากใจ อยูบ่่อย ๆ 
     

47 กฎระเบียบในบา้น  มาจากความคิดของฉนัและแม่
ร่วมกนั 

     

48 บา้นของฉนั ไม่มีการก าหนดกฎระเบียบ      
49 บางคร้ัง ฉนัท าตวัไม่เหมาะสมกบับทบาท 

ของการเป็นลูก 
     

50 ฉนั พยายามท าตวัใหเ้ป็นลูกท่ีดีของแม่      
51 ฉนัคิดวา่  แม่ท าหนา้ท่ีของแม่ไดดี้มาก      
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โปรแกรมให้การปรึกษาครอบครัวทฤษฎเีชิงกลยุทธ์ 
ทีม่ีต่อสัมพนัธภาพระหว่างแม่เลีย้งเดี่ยวและบุตรวยัรุ่น 

 
คร้ังที่ เร่ือง วตัถุประสงค์ ทกัษะ/ เทคนิคทีใ่ช้ 

1 
 
 

ปฐมนิเทศและ
สร้างสัมพนัธภาพ 

1. เพื่อสร้างสัมพนัธภาพท่ีดี
ระหวา่งผูว้จิยัและผูรั้บการปรึกษา 
2. เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษาทราบถึง
วตัถุประสงค ์กระบวนการและ
ขอ้ตกลงต่าง ๆ ในการปรึกษา 
3. เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษาเกิดความ
ไวว้างใจ ความเขา้ใจ ความเช่ือมัน่ 
ความเป็นกนัเอง และพร้อมใน 
การใหค้วามร่วมมือใน
กระบวนการปรึกษา 

ทกัษะ 
- การฟัง 
- การใชค้  าถาม 
- การตีความ 
- การสะทอ้น

ความรู้สึก 
เทคนิค 

- การใชค้  าถามเวยีน 

2 
 
 

รักษาสัมพนัธภาพ  
เรียนรู้สัมพนัธภาพ
แม่เล้ียงเด่ียวและ
บุตรวยัรุ่น 

1. เพื่อสร้างสัมพนัธภาพท่ีดี
ระหวา่งผูว้จิยัและผูรั้บการปรึกษา 
2. เพื่อใหแ้ม่เล้ียงเด่ียวและบุตร
วยัรุ่นไดส้ ารวจความคิด  
พฤติกรรมพิจารณาปัญหาท่ีเกิดข้ึน 
3. เพื่อใหแ้ม่เล้ียงเด่ียวและบุตร
วยัรุ่นไดร่้วมกนัจดัล าดบัของ 
การแกไ้ขปัญหา 
4. เพื่อกระตุน้ใหแ้ม่เล้ียงเด่ียวและ
บุตรวยัรุ่นเกิดการเปล่ียนแปลง
มุมมอง แนวคิด พฤติกรรมสู่ 
การพฒันาสัมพนัธภาพไปใน 
ทางท่ีดีข้ึน 

ทกัษะ 
- การฟัง 
- การใชค้  าถาม 
- การตีความ 
- การสะทอ้น

ความรู้สึก 
- การสรุปความ 

เทคนิค 
- การแสร้งท า 
- การช้ีน า 
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โปรแกรมให้การปรึกษาครอบครัวทฤษฎเีชิงกลยุทธ์ 
ทีม่ีต่อสัมพนัธภาพระหว่างแม่เลีย้งเดี่ยวและบุตรวยัรุ่น 

 

คร้ังที่ เร่ือง วตัถุประสงค์ ทกัษะ/ เทคนิคทีใ่ช้ 
3 
 
 

ปฏิสัมพนัธ์
ระหวา่งแม่เล้ียง
เด่ียวและ 
บุตรวยัรุ่น 

1. เพื่อเรียนรู้ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่ง
แม่เล้ียงเด่ียวและ 
บุตรวยัรุ่น 
2. เพื่อใหผู้ว้ิจยัและผูรั้บการปรึกษา
ร่วมกนัสรุปประเด็นปัญหา 
และก าหนดเป้าหมายของ 
การเปล่ียนแปลง   
 

ทกัษะ 
- การฟัง 
- การใชค้  าถาม 
- การตีความ 
- การสะทอ้น

ความรู้สึก 
- การสรุปความ 

เทคนิค 
- การมองมุมใหม่ 
- การตีตราใหม่ 
- การมอบหมายงาน 

4 
 
 

การมองมุมใหม่ใน
การส่ือสาร 

1. เพื่อคน้หาสาเหตุท่ีท าให้ 
การส่ือสารของแม่เล้ียงเด่ียว 
และบุตรวยัรุ่นไม่มีประสิทธิภาพ   
2. เพื่อใหแ้ม่เล้ียงเด่ียวและบุตร
วยัรุ่น  ไดเ้ปล่ียนมุมมองใหม่ 
ของการส่ือสารใหแ้ตกต่างจาก
แบบเดิม และปรับรูปแบบ 
การส่ือสารใหต้รงกนัมากข้ึน 
 

ทกัษะ 
- การฟัง 
- การใชค้  าถาม 
- การตีความ 
- การสะทอ้น

ความรู้สึก 
- การสรุปความ 

เทคนิค 
- การมองมุมใหม่ 
- การมอบหมายงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 



110 

โปรแกรมให้การปรึกษาครอบครัวทฤษฎเีชิงกลยุทธ์ 
ทีม่ีต่อสัมพนัธภาพระหว่างแม่เลีย้งเดี่ยวและบุตรวยัรุ่น 

 

คร้ังที่ เร่ือง วตัถุประสงค์ ทกัษะ/ เทคนิคทีใ่ช้ 
5 
 
 

การสร้างนิยาม
ใหม่ใน
สัมพนัธภาพ 
 แม่-ลูก 

1. เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษาไดใ้ห้
นิยามใหม่ของพฤติกรรมของอีก
ฝ่ายและเรียนรู้ท่ีจะพฒันา
ความสัมพนัธ์อยา่งมีประสิทธิภาพ 
2. เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษาไดพ้ฒันา
สัมพนัธภาพแม-่ลูกอยา่งเป็น
รูปธรรม  
 

ทกัษะ 
- การฟัง 
- การใชค้  าถาม 
- การตีความ 
- การสะทอ้น

ความรู้สึก 
- การสรุปความ 

เทคนิค 
- การตีตราใหม่ 
- การแสร้งท า 
- การมอบหมายงาน 

6 
 
 

การเปล่ียนแปลงสู่
การสร้าง
สัมพนัธภาพ 

1. เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษาได้
ส ารวจพฤติกรรมของตนเองวา่ได้
ท ากิจกรรมใดร่วมกนับา้ง 
2. เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษาพิจารณา
ถึงกิจกรรมท่ีชอบปฏิบติั
เหมือนกนั และกิจกรรมท่ีอยากท า
ร่วมกนัแต่ยงัไม่ไดท้  า 
3. เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษาไดเ้รียนรู้
วธีิการเชิงกลยทุธ์ในการ
เปล่ียนแปลงสู่การสร้าง
สัมพนัธภาพ 

ทกัษะ 
- การฟัง 
- การใชค้  าถาม 
- การตีความ 
- การสะทอ้น

ความรู้สึก 
- การสรุปความ 

เทคนิค 
- การแสร้งท า 
- การเสนอการก าหนด 
- การมอบหมายงาน 
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โปรแกรมให้การปรึกษาครอบครัวทฤษฎเีชิงกลยุทธ์ 
ทีม่ีต่อสัมพนัธภาพระหว่างแม่เลีย้งเดี่ยวและบุตรวยัรุ่น 

 

คร้ังที่ เร่ือง วตัถุประสงค์ ทกัษะ/ เทคนิคทีใ่ช้ 
7 
 
 

การจดัการอารมณ์
เพื่อสัมพนัธภาพ 
ท่ีดี 

1. เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษาเรียนรู้
อารมณ์ของตนเองและอารมณ์ 
ของบุคคลในครอบครัว 
2. เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษารู้จกั
จดัการกบัอารมณ์ดา้นลบ 
ของตนเอง 
3. เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษาแสดง
อารมณ์ต่อกนัอยา่งเหมาะสม 
 

ทกัษะ 
- การฟัง 
- การใชค้  าถาม 
- การตีความ 
- การสะทอ้น

ความรู้สึก 
- การสรุปความ 

เทคนิค 
- การมองมุมใหม่ 
- การตีตราใหม่ 
- การแสร้งท า 
- การมอบหมายงาน 

8 
 
 

การลดความ
ขดัแยง้ใน
สัมพนัธภาพ 

1. เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษาเรียนรู้
และระบุวธีิการแกไ้ขความขดัแยง้
ท่ีเกิดข้ึนอยา่งเหมาะสม 
2. เพื่อลดความขดัแยง้ของผูรั้บ
การปรึกษา 
 

ทกัษะ 
- การฟัง 
- การใชค้  าถาม 
- การตีความ 
- การสะทอ้น

ความรู้สึก 
- การสรุปความ 
- การใหข้อ้มูล

ยอ้นกลบั 
เทคนิค 

- การกระท าในส่ิง
ตรงกนัขา้ม 

- การมองมุมใหม่ 
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โปรแกรมให้การปรึกษาครอบครัวทฤษฎเีชิงกลยุทธ์ 
ทีม่ีต่อสัมพนัธภาพระหว่างแม่เลีย้งเดี่ยวและบุตรวยัรุ่น 

 

คร้ังที่ เร่ือง วตัถุประสงค์ ทกัษะ/ เทคนิคทีใ่ช้ 
9 
 
 

ความรับผดิชอบ
ของแม่เล้ียงเด่ียว
และบุตรวยัรุ่น 

1. เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษาประเมิน
ตนเองวา่มีความรับผดิชอบ 
ต่อครอบครัวดีพอหรือไม่ 
2. เพื่อกระตุน้ใหผู้รั้บการปรึกษา
ใหค้วามส าคญักบัความรับผิดชอบ
ต่อครอบครัวท่ีตนเองพึงกระท า 

ทกัษะ 
- การฟัง 
- การใชค้  าถาม 
- การตีความ 
- การสะทอ้น

ความรู้สึก 
- การสรุปความ 
- การใหข้อ้มูล

ยอ้นกลบั 
เทคนิค 

- การมองมุมใหม่ 
- การแสร้งท า 
- การมอบหมายงาน 

10 
 
 

บทบาทหนา้ท่ี 
ในครอบครัว 

1. เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษาตระหนกั
ถึงบทบาทหนา้ท่ีในครอบครัว 
ท่ีตนเองพึงกระท า 
2. เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษา 
บอกแนวทางการแสดง 
ความรับผดิชอบต่อบทบาทหนา้ท่ี 
ของตนเองในครอบครัว 
 

ทกัษะ 
- การใชค้  าถาม 
- การสะทอ้น

ความรู้สึก 
- การสรุปความ 
- การใหข้อ้มูล

ยอ้นกลบั 
เทคนิค 

- การมองมุมใหม่ 
- การมอบหมายงาน 
- การเสนอการก าหนด 

(Offering 
prescriptions) 
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โปรแกรมให้การปรึกษาครอบครัวทฤษฎเีชิงกลยุทธ์ 
ทีม่ีต่อสัมพนัธภาพระหว่างแม่เลีย้งเดี่ยวและบุตรวยัรุ่น 

 

คร้ังที่ เร่ือง วตัถุประสงค์ ทกัษะ/ เทคนิคทีใ่ช้ 
11 

 
 

การท านายสภาพท่ี
เกิดซ ้ าของ
สัมพนัธภาพระหวา่ง
แม่เล้ียงเด่ียวและ
บุตรวยัรุ่น 

1. เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษาเห็น
แนวโนม้ของสัมพนัธภาพ 
ในครอบครัวตนเอง 
2. เพื่อท านายสภาพท่ีเกิดซ ้ า                  
ของสัมพนัธภาพของผูรั้บ                    
การปรึกษา 
 

ทกัษะ 
- การฟัง 
- การใชค้  าถาม 
- การสะทอ้น

ความรู้สึก 
- การสรุปความ 
- การใหข้อ้มูล

ยอ้นกลบั 
เทคนิค 

- การเสนอการ
ก าหนด (Offering 
prescriptions) 

- การท านายสภาพท่ี
เกิดซ ้ า (Predicting  
a relapse) 

12 
 
 

ยติุการใหก้ารปรึกษา 
 

1. เพื่อยติุการใหก้ารปรึกษา 
2. เพื่อประเมินผลการปรึกษา
ปรึกษาครอบครัวทฤษฎี 
เชิงกลยทุธ์ 
 

ทกัษะ 
- การฟัง 
- การใชค้  าถาม 
- การสะทอ้น

ความรู้สึก 
- การสรุปความ 
- การใหข้อ้มูล

ยอ้นกลบั 
เทคนิค 

- การมอบหมายงาน 
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รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวทฤษฎเีชิงกลยุทธ์ 
ทีม่ีต่อสัมพนัธภาพระหว่างแม่เลีย้งเดี่ยวและบุตรวยัรุ่น 

คร้ังที ่ 1 

 
เร่ือง  ปฐมนิเทศและสร้างสัมพนัธภาพ 
ระยะเวลา  45-60 นาที 
 

แนวคดิส าคญั  (Key concepts) 
 การสร้างสัมพนัธภาพระหวา่งผูใ้หก้ารปรึกษาและผูรั้บการปรึกษาเป็นหลกัการขั้น
พื้นฐานและเป็นกระบวนการแรกส าหรับการใหก้ารปรึกษาเพื่อสร้างความร่วมมือในกระบวนการ
ปรึกษา ผูใ้หก้ารปรึกษาจะเรียนรู้ผูรั้บการปรึกษาและสร้างความไวว้างใจ ความเขา้ใจ ความเช่ือมัน่  
ความเป็นกนัเองใหก้บัผูรั้บการปรึกษา สัมพนัธภาพท่ีดีระหวา่งผูใ้หก้ารปรึกษาและผูรั้บการปรึกษา
จะเป็นตวักระตุน้ให้ผูรั้บการปรึกษาพร้อมท่ีจะใหค้วามร่วมมือในการส ารวจความคิด ความรู้สึก  
และพฤติกรรมต่าง ๆ จนน าไปสู่การเปล่ียนแปลงท่ีดีข้ึนและสามารถหาทางออกของปัญหานั้น ๆ  
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 นอกจากการสร้างสัมพนัธภาพแลว้ การพบกนัคร้ังแรกน้ี ผูใ้หก้ารปรึกษาจะแจง้
วตัถุประสงคใ์นการปรึกษา อธิบายกระบวนการในการใหก้ารปรึกษา ระยะเวลา จ านวนคร้ัง                      
ในการใหก้ารปรึกษา และขอ้ก าหนดในการใหก้ารปรึกษาต่าง ๆ ร่วมกนั รวมทั้งอธิบายให ้
ผูรั้บการปรึกษามัน่ใจวา่ทุกเร่ืองราวในการปรึกษาจะถูกเก็บเป็นความลบั  
 

วตัถุประสงค์ 
 1. เพื่อสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีระหวา่งผูว้จิยัและผูรั้บการปรึกษา 
 2. เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษาทราบถึงวตัถุประสงค ์กระบวนการ และขอ้ตกลงต่าง ๆ  
ในการปรึกษา 
 3. เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษาเกิดความไวว้างใจ ความเขา้ใจ ความเช่ือมัน่ ความเป็นกนัเอง  
และพร้อมในการใหค้วามร่วมมือในกระบวนการปรึกษา 
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อปุกรณ์ 
 1. สลากขอ้ความ 
 2. กล่องใส่สลาก 
 3. กระดาษขนาด A5 
 4. กล่องความคิด 2 กล่อง 

 
วธิีด าเนินการ 
 ขั้นน า 
 ผูว้จิยัแนะน าตนเอง  และสร้างสัมพนัธภาพโดยการพูดคุยเร่ืองทัว่ ๆ ไป เพื่อสร้าง
บรรยากาศท่ีผอ่นคลาย เป็นกนัเองจากนั้น ผูว้ิจยัช้ีแจงวตัถุประสงค ์ระเบียบ วธีิการ ระยะเวลา  
จ  านวนคร้ัง และสถานท่ีในการปรึกษา รวมทั้งการรักษาความลบัและขออนุญาตบนัทึกเสียง                         
ผูว้จิยัใหผู้รั้บการปรึกษาแนะน าตนเองและเปิดโอกาสใหผู้รั้บการปรึกษาซกัถามขอ้สงสยั 
 ขั้นด าเนินการ 
 1. ผูว้จิยัถามแม่และลูกท่ีเป็นผูรั้บการปรึกษาวา่บรรยากาศภายในบา้นวา่เป็นอยา่งไร  
และเพราะอะไรท่ีท าให้ตอ้งมาพูดคุยกนัในวนัน้ี 
 2. ผูว้จิยัใหแ้ม่และลูกท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งจบัสลากขอ้ความใน “กล่องสัมพนัธภาพ”   
ทีละคน รายละเอียดสลากดงัใบงานท่ี1.1โดยใครจะเป็นผูเ้ร่ิมตน้จบัสลากก่อนก็ได ้เม่ือไดข้อ้ความ
แลว้ ใหผู้รั้บการปรึกษาเล่าหรืออธิบายถึงเร่ืองนั้นๆ ท่ีเกิดข้ึน ท าสลบักนัไปคนละ 3 ค าถาม     
 3. ผูว้จิยัเปิดโอกาสใหผู้รั้บการปรึกษาแลกเปล่ียนความคิดเห็นกนัเองในแต่ละประเด็น 
ท่ีจบัสลากได ้เพื่อช้ีแจงประเด็นท่ีเขา้ใจไม่ตรงกนั โดยในขั้นตอนน้ีผูว้ิจยัใชท้กัษะการปรึกษา
เบ้ืองตน้ ไดแ้ก่ การฟังอยา่งตั้งใจ การใชค้  าถามปลายเปิด เพื่อกระตุน้ให้ผูรั้บการปรึกษาเห็นถึงส่ิงท่ี
ผูรั้บการปรึกษารู้สึกต่อสถานการณ์ท่ีผูรั้บการปรึกษาเล่า 
 4. ผูว้จิยัถามเพิ่มเติมถึงสถานการณ์หรือความรู้สึกอ่ืนๆ ท่ีผูรั้บการปรึกษารู้สึกใน
ครอบครัวและตอ้งการเล่านอกเหนือจากค าถามท่ีจบัสลากไดว้า่มีหรือไม่ เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษาได้
ระบายในส่ิงท่ีผูรั้บการปรึกษารู้สึก 
 ขั้นสรุป 
 1. ผูว้จิยัสรุปประเด็นร่วมกบัผูรั้บการปรึกษาวา่กิจกรรมท่ีท านั้น ใหข้อ้คิดอะไรบา้ง 
 2. ผูว้จิยัแจกกระดาษขนาด A5 ใหผู้รั้บการปรึกษา คนละ 1 แผน่ เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษา
เขียนถึงความรู้สึกหรือส่ิงท่ีไดรั้บในการรับการปรึกษาคร้ังน้ี และใหเ้ก็บไวใ้น “กล่องความคิด”   
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ซ่ึงจะรวบรวมความคิด ความรู้สึก การเปล่ียนแปลงต่าง ๆ จากการไดรั้บการปรึกษาแต่ละคร้ัง  
ไวใ้นกล่อง 

 
การประเมนิผล  
 1. สังเกตจากค าพูด พฤติกรรม การใหค้วามร่วมมือ รวมทั้งกิริยาอาการอ่ืน ๆ  
ท่ีผูรั้บการปรึกษาแสดงออกตลอดกระบวนการปรึกษา 
 2. สังเกตจากการตอบค าถามและการซกัถามขอ้สงสัย 
 3. ใบงานท่ี 1.2 อารมณ์ ความคิด ความรู้สึกของฉนั 
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ใบงาน  1.1  สลากสัมพนัธภาพ 

 
 
 

                คนในบ้าน                                     การชมเชย 
 
 
 
 
 

              เร่ืองที่ดใีจที่สุด         ความรัก 

 
 
 
 
 
 

   เร่ืองที่โกรธที่สุด         เวลาว่าง 
 

 
 
 
 

         อาหาร                                          ความลบั 
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ใบงานที ่1.2  อารมณ์  ความคิด  ความรู้สึกของฉัน 
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รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวทฤษฎเีชิงกลยุทธ์ 
ทีม่ีต่อสัมพนัธภาพระหว่างแม่เลีย้งเดี่ยวและบุตรวยัรุ่น 

คร้ังที ่2 

 
เร่ือง  รักษาสัมพนัธภาพ เรียนรู้สัมพนัธภาพแม่เลีย้งเดี่ยวและบุตรวยัรุ่น  
ระยะเวลา  45-60 นาที 
 

แนวคดิส าคญั (Key concepts) 
 สัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น คือ การแสดงออกดา้นพฤติกรรม   
ความผกูพนัระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นโดยมีปฏิสัมพนัธ์ การพูดคุย ความรัก ความเขา้ใจ  
การเอาใจใส่ดูแลช่วยเหลือ และการท ากิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกนัก่อใหเ้กิดความสัมพนัธ์อนัดี   
 การรักษาสัมพนัธภาพ เรียนรู้สัมพนัธภาพของผูรั้บการปรึกษา เป็นขั้นตอนในการคน้หา
ปัญหาของผูรั้บการปรึกษา ตามการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ คือ ผูว้จิยัจะคน้หาปัญหา
ของผูรั้บการปรึกษาวา่ เพราะเหตุใดจึงเกิดปัญหาน้ี โดยจะคน้หาปัญหาผา่นค าถาม ผูว้จิยัจะถาม
ผูรั้บการปรึกษาแต่ละคนถึงความส าคญัของปัญหาและเพราะอะไรถึงตอ้งการแกปั้ญหาซ่ึง 
ผูรั้บการปรึกษาแต่ละคนจะแสดงมุมมอง แนวคิด เก่ียวกบัปัญหานั้น ๆ ออกมา (เพญ็นภา  
กุลนภาดล, 2559) 
 ขอ้มูลท่ีไดจ้ากผูรั้บการปรึกษาจะท าใหผู้ว้จิยัทราบถึงการใหนิ้ยามและมุมมองปัญหา 
ของผูรั้บการปรึกษา 

  
วตัถุประสงค์ 
 1. เพื่อสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีระหวา่งผูว้จิยัและผูรั้บการปรึกษา 
 2. เพื่อใหแ้ม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นไดส้ ารวจความคิด พฤติกรรม พิจารณาปัญหาท่ี
เกิดข้ึน 
 3. เพื่อใหแ้ม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นไดร่้วมกนัจดัล าดบัของการแกไ้ขปัญหา 
 4. เพื่อกระตุน้ใหแ้ม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น เกิดการเปล่ียนแปลงมุมมองแนวคิด  
พฤติกรรม สู่การพฒันาสัมพนัธภาพไปในทางท่ีดีข้ึน 
 
 



120 

อปุกรณ์ 
 1. ส่ิงของท่ีผูรั้บการปรึกษาน าติดตวัมา 
 2. กระดาษขนาด A5 
 3. กล่องความคิด 2 กล่อง 
 

วธิีด าเนินการ 
 ขั้นน า 
 ผูว้จิยักล่าวทกัทายผูรั้บการปรึกษา ทบทวนส่ิงท่ีไดจ้ากการปรึกษาในคร้ังก่อน อธิบาย
วตัถุประสงคใ์นการใหก้ารปรึกษาคร้ังท่ี 2 และพูดคุยซกัถามในเร่ืองทัว่ ๆ ไป เพื่อใหบ้รรยากาศ
เป็นกนัเองและผอ่นคลาย 
 ขั้นด าเนินการ 
 1. ผูว้จิยัใหผู้รั้บการปรึกษาทั้งแม่และลูกเลือกส่ิงของท่ีน าติดตวัมา 1 ช้ิน เพื่อแทนตวั              
อีกฝ่าย จากนั้นผูว้ิจยัใหผู้รั้บการปรึกษาอธิบายวา่ ส่ิงของท่ีเลือกมานั้นแสดงถึงอีกฝ่ายอยา่งไร 
หากผูรั้บการปรึกษาแจง้วา่ไม่ไดน้ าอะไรติดตวัมาเลย ผูว้ิจยัจะใหผู้รั้บการปรึกษามองตวัเองวา่ 
ในขณะน้ีมีอะไรบา้งท่ีอยูก่บัตวัเองท่ีสามารถเป็นตวัแทนของแม่/ลูกของเราได ้
 2. ผูว้จิยัใชท้กัษะการฟังอยา่งตั้งใจขณะฟังเร่ืองราวท่ีแต่ละคนเล่าถึงความส าคญั                       
ของส่ิงของนั้น ๆ และใชท้กัษะการตีความและการสะทอ้นความรู้สึกขณะถามเร่ืองเล่าของผูรั้บ               
การปรึกษาเป็นระยะ ๆ เพื่อตรวจสอบวา่ผูรั้บการปรึกษาและผูว้จิยัเขา้ใจตรงกนัหรือไม่ จากนั้น
ผูว้จิยัถามความรู้สึกของผูรั้บการปรึกษาและใชท้กัษะการสรุปความหลงัจากท่ีผูรั้บการปรึกษา                  
ทั้งคู่พูดจบ 
 3. ผูว้จิยัถามเพิ่มเติมวา่ หากสามารถเปล่ียนส่ิงของท่ีใชเ้ป็นตวัแทนให้นอกเหนือจากท่ีมี
อยูต่อนน้ีไดผู้รั้บการปรึกษาจะเปล่ียนหรือไม่ และเพราะอะไร 
 4. ผูว้จิยัใชเ้ทคนิคการช้ีน า โดยการช้ีน าเป็นการสอนอยา่งหน่ึงเพื่อใหค้รอบครัวปฏิบติั
ต่างไปจากเดิมซ่ึงปฏิบติัไดห้ลายวธีิ ในกรณีน้ีผูว้จิยัใชว้ธีิพูดใหผู้รั้บการปรึกษาเห็นถึงสัมพนัธภาพ
ท่ีผูรั้บการปรึกษาทั้งคู่มีต่อกนั จากนั้น ผูว้ิจยัใชเ้ทคนิคการแสร้งท า โดยผูว้ิจยัอธิบายใหผู้รั้บ                     
การปรึกษาเขา้ใจก่อนวา่การแสร้งท าไม่ใช่การประชดหรือการเสแสร้ง แต่การแสร้งท าคือการท า
พฤติกรรมใหม่ท่ีขดัแยง้กบัพฤติกรรมเดิม ๆ ท่ีเคยชิน เช่น เม่ือแม่ลูกทะเลาะกนั ใหลู้กเขา้ไปขอ
โทษหรือพูดคุยก่อนและใหแ้ม่ท าเป็นลืมเร่ืองทะเลาะนั้นไปและไม่โกรธนาน เป็นตน้จากนั้นผูว้จิยั
ใหผู้รั้บการปรึกษาทดลองแสร้งท าพฤติกรรมและค าพูดบางอยา่งใหม่เช่น ใหแ้ม่หดัพูดความรู้สึกวา่
รู้สึกอยา่งไรกบัเหตุผลท่ีลูกเลือกของส่ิงนั้นมาแทนตวัแม่ และใหลู้กพูดความรู้สึกวา่รู้สึกอยา่งไรกบั
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เหตุผลท่ีลูกเลือกของส่ิงนั้นมาแทนตวัลูก ผูว้จิยัใหผู้รั้บการปรึกษาหดัพูดแสดงความรู้สึกและ                 
การชมเชยต่อกนัออกมา  
 5. ผูว้จิยัเปิดโอกาสใหผู้รั้บการปรึกษาถามขอ้สงสัยเพิ่มเติมถึงการปรึกษาในคร้ังน้ี 
 ขั้นสรุป 
 1. ผูว้จิยัสรุปประเด็นร่วมกบัผูรั้บการปรึกษาวา่กิจกรรมท่ีท านั้น ท าใหรู้้สึกอะไรบา้ง 
 2. ผูว้จิยัแจกกระดาษขนาด A5 ใหผู้รั้บการปรึกษา คนละ 1 แผน่ เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษา
เขียนถึงความรู้สึกหรือส่ิงท่ีไดรั้บในการรับการปรึกษาคร้ังท่ี 2 และใหเ้ก็บไวใ้น “กล่องความคิด”  
พร้อมซกัถามขอ้สงสัย 
 3. ผูว้จิยันดัหมาย วนั เวลา และสถานท่ีในการปรึกษาคร้ังต่อไป   
 

การประเมนิผล  
 1. สังเกตจากค าพูด พฤติกรรม การใหค้วามร่วมมือ รวมทั้งกิริยาอาการอ่ืน ๆ ท่ีผูรั้บ               
การปรึกษาแสดงออกตลอดกระบวนการปรึกษา 
 2. สังเกตจากการตอบค าถามและการซกัถามขอ้สงสัย 
 3. ใบงานท่ี 1.2 อารมณ์  ความคิด  ความรู้สึกของฉนั 
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ใบงานที ่1.2 อารมณ์ ความคิด ความรู้สึกของฉัน 
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รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวทฤษฎเีชิงกลยุทธ์ 
ทีม่ีต่อสัมพนัธภาพระหว่างแม่เลีย้งเดี่ยวและบุตรวยัรุ่น 

คร้ังที ่3 

 
เร่ือง  ปฏิสัมพนัธ์ระหว่างแม่เลีย้งเดี่ยวและบุตรวยัรุ่น   
ระยะเวลา  45-60 นาที 
 

แนวคดิส าคญั  (Key concepts) 
 ปฏิสัมพนัธ์ของแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น คือ ขั้นตอนท่ีสมาชิกในครอบครัวพูดถึง
ปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบัผูใ้หก้ารปรึกษาวา่ปัญหานั้น ๆ มีรูปแบบอยา่งไร มีอะไรบา้งเก่ียวกบัปัญหา                  
ท่ีสมาชิกในครอบครัวคิดเห็นไม่ตรงกนั  ขั้นตอนน้ีผูใ้หก้ารปรึกษาจะสังเกตรูปแบบการส่ือสาร  
ความขดัแยง้ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน รูปแบบพฤติกรรม เพื่อรวมรวมขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งไปใชใ้นการให ้                
การปรึกษาคร้ังต่อ ๆ ไป (เพญ็นภา  กุลนภาดล, 2559) 
 ปฏิสัมพนัธ์ของครอบครัวแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นแต่ละครอบครัวนั้นก็แตกต่าง                 
กนัไป บางครอบครัวผกูพนัและยดึติดกนัมากเกินไป หรือบางครอบครัวอาจปล่อยปละละเลยจน
เหินห่างกนัดงันั้นผูว้จิยัจะร่วมเรียนรู้และสรุปปฏิสัมพนัธ์ท่ีเกิดข้ึนในครอบครัวแม่เล้ียงเด่ียว                  
และบุตรวยัรุ่น ถึงปัญหาวา่มีปฏิสัมพนัธ์ใดบา้งท่ีผูรั้บการปรึกษาตอ้งการแกไ้ขและเปล่ียนแปลง  
โดยจะก าหนดเป้าหมายของการนดักนัแต่ละคร้ังเพื่อแกปั้ญหาในแต่ละเร่ือง 
 

วตัถุประสงค์ 
 1. เพื่อเรียนรู้ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น 
 2. เพื่อใหผู้ว้ิจยัและผูรั้บการปรึกษาร่วมกนัสรุปประเด็นปัญหา และก าหนดเป้าหมาย 
ของการเปล่ียนแปลง  

 
อปุกรณ์ 
 1. กระดาษขนาด A5 
 2. กล่องความคิด 2 กล่อง 
 3. ใบงานท่ี 3.1 นิทานเร่ืองลา้งมือใหแ้ม่ 
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วธิีด าเนินการ 
 ขั้นน า 
 ผูว้จิยักล่าวทกัทายผูรั้บการปรึกษา ทบทวนส่ิงท่ีไดจ้ากการปรึกษาในคร้ังก่อน อธิบาย
วตัถุประสงคใ์นการใหก้ารปรึกษาคร้ังท่ี 3 พูดคุยซกัถามในเร่ืองทัว่ ๆ ไป เพื่อใหบ้รรยากาศเป็น
กนัเองและเตรียมรับการปรึกษาต่อไป 
 ขั้นด าเนินการ 
 1. ผูว้จิยัใหผู้รั้บการปรึกษาคิดทบทวนวา่ ในการด าเนินชีวติประจ าวนัในปัจจุบนั 
 ผูรั้บการปรึกษามีปฏิสัมพนัธ์กบับุคคลรอบขา้งอยา่งไร ทั้งบุคคลในครอบครัว เพื่อน ญาติพี่นอ้ง  
และปฏิสัมพนัธ์กบับุคคลต่าง ๆ เหล่านั้นแตกต่างกนั หรือเหมือนกนัอยา่งไร ทั้งดา้นพฤติกรรม 
และการส่ือสาร   
 2. ผูว้จิยัเล่านิทานเร่ืองลา้งมือใหแ้ม่ ใหผู้รั้บการปรึกษาฟัง โดยเล่าไม่จบ จากนั้นผูว้จิยั
ถามผูรั้บการปรึกษาวา่ รู้สึกอยา่งไรกบันิทานเร่ืองน้ีเหตุการณ์ลกัษณะน้ีเคยเกิดข้ึนกบัผูรั้บการ
ปรึกษาหรือไม่ และคิดวา่เหตุการณ์ท่ีจะเกิดข้ึนต่อจากในนิทานคืออะไรผูว้จิยัใชเ้ทคนิคการช้ีน าให้
ผูรั้บการปรึกษาเห็นถึงเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนจริงในชีวติของผูรั้บการปรึกษากบัเหตุการณ์ในนิทานท่ี
ผูรั้บการปรึกษาก าลงัคาดเดาเหตุการณ์ตอนจบเร่ือง จากนั้นผูว้จิยัใหผู้รั้บการปรึกษาแสดงบทบาท
สมมติของตอนจบของนิทานตามท่ีผูรั้บการปรึกษาคาดเดา ผูว้จิยัถามความรู้สึกของการแสดง
บทบาทสมมติ และถา้เหตุการณ์เกิดข้ึนจริงในชีวติผูรั้บการปรึกษาจะท าอยา่งไร จากนั้นผูว้จิยัจึงเล่า
นิทานตอนจบของเร่ืองใหผู้รั้บการปรึกษาฟัง 
 3. ผูว้จิยัใหผู้รั้บการปรึกษาเล่าความประทบัใจคนละ2 เร่ือง และเล่าเร่ืองท่ีไม่ประทบัใจ  
1 เร่ือง โดยทั้ง 3 เร่ือง หากแม่เป็นผูเ้ล่า เร่ืองนั้นตอ้งมีลูกอยูด่ว้ย และหากลูกเป็นผูเ้ล่า เร่ืองนั้นตอ้งมี
แม่อยูด่ว้ยและใหเ้ร่ิมเล่าเร่ืองราวท่ีประทบัใจก่อนเร่ืองราวท่ีไม่ประทบัใจ 
 4. ผูว้จิยัใชท้กัษะการฟังอยา่งตั้งใจ  ขณะฟังเร่ืองราวของผูรั้บการปรึกษา ผูว้จิยัใชท้กัษะ
การใชค้  าถามแทรกในจงัหวะท่ีเหมาะสมขณะฟังเร่ืองราว และใชท้กัษะการสะทอ้นความรู้สึก
ในช่วงท่ีผูรั้บการปรึกษาไม่สามารถระบุความรู้สึกของตนเองออกมาได ้จากนั้นผูว้จิยัใชท้กัษะการ
สรุปความหลงัจากฟังเร่ืองราวท่ีประทบัใจแต่ละเร่ืองจบ จากนั้นผูว้จิยัใหผู้รั้บการปรึกษาทั้งคู่เล่า
เร่ืองราวท่ีไม่ประทบัใจ ผูว้จิยัใชท้กัษะการตีความในขณะฟังเร่ืองราว และใชเ้ทคนิคการมองมุม
ใหม่เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษามองเห็นขอ้ดีของเหตุการณ์ท่ีท าใหไ้ม่ประทบัใจกนั และใหผู้รั้บ 
การปรึกษาตีตราใหม่ในเร่ืองราวท่ีผูรั้บการปรึกษาทั้งคู่มองคนละมุมและเขา้ใจผดิกนั 
 5. ผูว้จิยัเปิดโอกาสใหผู้รั้บการปรึกษาอธิบายเร่ืองราวไม่ประทบัใจท่ีท าใหเ้กิดการเขา้ใจ
ผดิ จากนั้นผูว้จิยัถามความรู้สึกของผูรั้บการปรึกษาทั้งคู่หลงัจากไดส้ะสางประเด็นท่ีเขา้ใจผดิต่อกนั 
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 ขั้นสรุป 
 1. ผูว้จิยัสรุปประเด็นร่วมกบัผูรั้บการปรึกษาถึงกิจกรรมท่ีท านั้น ท าใหเ้รียนรู้อะไรบา้ง 
 2. ผูว้จิยัแจกกระดาษขนาด A5 ใหผู้รั้บการปรึกษา คนละ 1 แผน่ เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษา
เขียนถึงความรู้สึกหรือส่ิงท่ีไดรั้บในการรับการปรึกษาคร้ังท่ี 3 และใหเ้ก็บไวใ้น “กล่องความคิด”  
พร้อมซกัถามขอ้สงสัย 
 3. ผูว้จิยันดัหมายวนั เวลา และสถานท่ีในการปรึกษาคร้ังต่อไป   

 
การประเมนิผล  
 1. ผูว้จิยัสังเกตจากค าพูด พฤติกรรม การใหค้วามร่วมมือ รวมทั้งกิริยาอาการอ่ืน ๆ                      
ท่ีผูรั้บการปรึกษาแสดงออกตลอดกระบวนการปรึกษา 
 2. สังเกตจากการตอบค าถามและการซกัถามขอ้สงสัย  
 3. ใบงานท่ี 1.2 อารมณ์ ความคิด ความรู้สึกของฉนั 
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ใบงานที ่ 3.1 นิทานเร่ือง ล้างมือให้แม่ 
 
 ชายหนุ่มคนหน่ึงเพิ่งจบการศึกษาดว้ยผลการเรียนดีเยีย่ม ไปสมคัรงานในต าแหน่ง
ผูจ้ดัการบริษทัใหญ่แห่งหน่ึงหลงัจากผา่นการสอบสัมภาษณ์ คร้ังแรกไปแลว้ ผูอ้  านวยการไดเ้รียก
เขาไปสัมภาษณ์เป็นคร้ังสุดทา้ยก่อนตดัสินใจผูอ้  านวยการ เห็นขอ้มูลในประวติัของเด็กหนุ่มคนน้ี
วา่มีผลการเรียนเป็นเลิศในทุกวชิาตลอด มานบัตั้งแต่อุดมศึกษาจนจบมหาวทิยาลยั ไม่ปรากฏวา่มี
คะแนนในวชิาใดท่ีต ่ากวา่ B เลย 
 ผูอ้  านวยการเร่ิมค าถามวา่ “เธอเคยไดรั้บทุนการศึกษาอะไรหรือเปล่า ?” 
 เด็กหนุ่มตอบวา่ “ไม่เคยครับ” 
 ผูอ้  านวยการถามต่อวา่ “คุณพอ่ของเธอเป็นคนจ่ายค่าเล่าเรียนใหใ้ช่ไหม?” 
 เด็กหนุ่มตอบวา่ “คุณพอ่ของผมเสียไปตั้งแต่ผมอายไุดข้วบเดียวครับเป็นคุณแม่ท่ีจ่ายค่า
เล่าเรียนใหผ้ม” 
 ผูอ้  านวยการถามต่อวา่ “คุณแม่ของเธอท างานท่ีไหน?” 
 เด็กหนุ่มตอบวา่ “คุณแม่รับจา้งซกัผา้รีดผา้” 
 ผูอ้  านวยการขอดูมือของเขา เด็กหนุ่มยืน่มือท่ีเรียบล่ืนไม่มีท่ีติใหผู้อ้  านวยการดู 
 ผูอ้  านวยการถามต่อวา่ “เธอเคยช่วยคุณแม่ของเธอท างานบา้งหรือเปล่า ?” 
 เขาตอบวา่ “ไม่เคยครับ คุณแม่ตอ้งการให้ผมเรียนแลว้ก็อ่านหนงัสือเยอะ ๆ คุณแม่ซกัผา้
ไดเ้ร็วกวา่ผมดว้ยครับ” 
 ผูอ้  านวยการบอกวา่ “ฉนัมีเร่ืองใหเ้ธอช่วยท าอยา่งหน่ึงนะ วนัน้ี เธอกลบัไปท่ีบา้น                  
ช่วยลา้งมือของคุณแม่ของเธอแลว้กลบัมาพบฉนัอีกทีพรุ่งน้ีเชา้” 
 ดว้ยความมัน่ใจวา่โอกาสท่ีจะไดง้านท ามีอยูสู่งมากเม่ือเขากลบัไปถึงบา้นเขา จึงรู้สึกเต็ม
ใจท่ีจะลา้งมือใหแ้ม่ของเขา ทั้ง ๆ ท่ีไม่เคยท าอะไรแบบน้ีมาก่อนเลย แต่ดว้ยความอยากไดง้าน                     
ก็เลยท าใหคุ้ณแม่ ฝ่ายแม่ก็รู้สึกประหลาดใจระคน หวัน่ใจ เธอส่งมือใหลู้ก หนุ่มนอ้ยค่อย ๆ ลา้งมือ
ใหแ้ม่ แลว้น ้าตาไหลก็ออกมา 
 เขาเพิ่งรู้สึกวา่มือของแม่นั้นช่างเห่ียวยน่และ เตม็ไปดว้ยร้ิวรอยขดูข่วน และบาดแผล                 
ซ่ึงบางแผลพอโดนน ้าก็ท  าใหแ้ม่เจบ็จนตวัสั่นระริก น่ีเป็นคร้ังแรกท่ีเด็กหนุ่มตระหนกัรู้วา่ มือคู่น้ี
เองท่ีซกัผา้ทุกวนั เพื่อหารายไดม้าส่งเสียใหเ้ขาไดเ้ล่าเรียน รอยแผลเหล่าน้ีคือ ราคาท่ีแม่ตอ้งจ่ายไป 
เพื่อความส าเร็จในการศึกษาของเขา เพื่อผลการเรียนท่ียอดเยีย่มของเขา และอาจจะเพื่ออนาคต                   
ของเขาดว้ย  คืนนั้นสองแม่ลูกไดคุ้ยกนัอยูน่าน 
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 เชา้วนัต่อมา เด็กหนุ่มก็เดินทางไปท่ีออฟฟิศของผูอ้  านวยการ ผูอ้  านวยการสังเกตเห็น
น ้าตาในดวงตาของเขา จึงพูดข้ึนวา่ “ช่วยเล่าใหฟั้งหน่อยวา่เม่ือคืนท่ีบา้น เธอท าอะไรบา้ง แลว้ได้
บทเรียนอะไร ?” 
 เด็กหนุ่มตอบวา่ “ผมลา้งมือใหแ้ม่ครับ แลว้ก็เลยช่วยแม่ซกัผา้ท่ีเหลือจนเสร็จ” 
 ผูอ้  านวยการบอกวา่ “ช่วยเล่าใหฉ้นัฟังหน่อยวา่ เธอรู้สึกยงัไง” 
 เด็กหนุ่มตอบ 
 “ขอ้ท่ีหน่ึง ผมไดรู้้ซ้ึงถึงค าวา่ ส านึกในบุญคุณ ถา้ไม่มีแม่ก็คงไม่มีความส าเร็จของผม 
 ขอ้ท่ีสอง จากการช่วยแม่ท างาน ผมไดรู้้วา่มนัล าบากยากเยน็ยงัไงกวา่จะท าอะไรออกมา
สักอยา่งหน่ึง 
 ขอ้ท่ีสาม ผมไดเ้รียนรู้ถึงความส าคญัของความรักและความผกูพนัในครอบครัว " 
 ผูอ้  านวยการจึงบอกวา่ “น่ีคือส่ิงท่ีฉนัตอ้งการ ฉนัอยากได ้คนท่ีรู้ค่าของการไดรั้บ 
ความช่วยเหลือ อยากไดค้นท่ีเขา้ใจถึงความล าบาก ของใครสักคนในการจะท าอะไรไดม้าสักอยา่ง 
และอยากไดค้นท่ีไม่ไดต้ั้งเงิน เป็นเป้าหมายในชีวติแต่เพียงอยา่งเดียวมาเป็นผูจ้ดัการใหฉ้นั  
เป็นอนัตกลงวา่ฉนัรับเธอไวท้  างาน” 
 ในเวลาต่อมา เด็กหนุ่มคนน้ีก็ไดท้  างานอยา่งหนกัและไดรั้บความนบัถือจาก
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ลูกจา้ง ทุกคนท างานเป็นทีมอยา่งขยนัขนัแขง็ กิจการของบริษทัก็เจริญกา้วหนา้
เป็นอยา่งดี 
 ใครท่ีถูกตามใจจนเป็นนิสัยไดรั้บทุกอยา่งท่ีตอ้งการ จะสร้างนิสัยเอาแต่ใจตวัเองและ
เห็นแก่ตวัเองเป็นอนัดบัแรก เขาจะไม่สนใจ ความเหน่ือยยากของพอ่แม่ เม่ือถึงวยัท างานเขาก็จะ
คาดหวงัวา่ ใคร ๆ จะตอ้งเช่ือฟังเขา เม่ือเขาเป็นผูจ้ดัการ เขาจึงไม่มีวนัรู้วา่บรรดาลูกจา้งนั้นล าบาก
อยา่งไร และมกัจะโทษคนอ่ืนเสมอ 
 การท างานทุกอยา่งนั้น กวา่จะประสบความส าเร็จมนัไม่ใช่ง่าย ๆ หรือแค่เพียงขา้มคืน 
บางคนมองแค่เพียงความส าเร็จของคนอ่ืน โดยไม่ไดม้องลึกลงไปวา่ กวา่ท่ีเขาจะมาถึงวนัน้ีไดน้ั้น 
เขาตอ้งผา่นอะไรมาบา้ง เลยท าใหค้นรุ่นใหม่ท่ีไม่เขา้ใจเร่ืองน้ี อยากท่ีจะประสบความส าเร็จเร็ว ๆ 
แบบสบาย ๆ พอเวลาท่ีเจอกบัความยากล าบากเข่า ก็มาโวยวาย ร้องเรียน วา่ชีวิตเราท าไมถึงตอ้ง
เหน่ือยยากขนาดน้ี ฯลฯ 
 น่ีคือความแตกต่างของคนท่ีประสบความส าเร็จกบัคนท่ีไม่ประสบความส าเร็จในชีวติ 
คนท่ีประสบความส าเร็จจะสามารถฝ่าฟันอุปสรรคต่าง ๆ ไปไดด้ว้ยความอดทน มุ่งมัน่ ไม่ยอ่ทอ้ 
และรู้คุณค่าของความยากล าบากท่ีเกิดข้ึน 

 (ท่ีมา: https://prakal.wordpress.com/2015/06/12/ นิทานสอนใจ-ลา้งมือใหแ้ม)่ 
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ใบงานที ่1.2 อารมณ์ ความคิด  ความรู้สึกของฉัน 
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รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวทฤษฎเีชิงกลยุทธ์ 
ทีม่ีต่อสัมพนัธภาพระหว่างแม่เลีย้งเดี่ยวและบุตรวยัรุ่น 

คร้ังที ่4 

 
เร่ือง  การมองมุมใหม่ในการส่ือสารเพ่ือสัมพนัธภาพระหว่างแม่เลีย้งเดี่ยวและบุตรวยัรุ่น 
ระยะเวลา  45-60 นาที 
 

แนวคดิส าคญั  (Key concepts) 
 การส่ือสาร หมายถึง กระบวนการถ่ายทอดขอ้มูล ข่าวสาร ความคิดเห็น ความรู้สึก   
ผา่นการใชภ้าษาพูด ตวัอกัษร และภาษากาย ในการส่ือความหมายใหบุ้คคลอ่ืนไดรั้บรู้ การส่ือสาร
นั้นอาจมีขอ้ผิดพลาดไดถ้า้ผูส่้งสารและผูรั้บสารมีความเขา้ใจไม่ตรงกนั ซ่ึงอาจเกิดจากอารมณ์  
ณ ขณะนั้นของทั้งสองฝ่าย มุมมองและทศันคติต่อเร่ืองนั้น ๆ เม่ือเกิดความเขา้ใจท่ีไม่ตรงกนั 
หลาย ๆ คร้ัง จะส่งผลต่อความขดัแยง้ท่ีค่อย ๆ ก่อตวัข้ึน และหากไม่ไดรั้บการแกไ้ข ความขดัแยง้
เพียงเล็กนอ้ย ก็จะกลายเป็นปัญหาท่ีใหญ่ข้ึนตามมา    
 เน่ืองจากอายขุองแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น นั้นมีความแตกต่างกนั และบุตรวยัรุ่นก็เป็น
วยัของการเปล่ียนแปลงทางร่างกายและอารมณ์  ท าใหมี้มุมมองท่ีต่างกนั  ส่ิงท่ีแม่เล้ียงเด่ียวส่ือ
ออกไป บุตรวยัรุ่นอาจมองคนละมุม และการกระท าท่ีบุตรวยัรุ่นตอบสนองออกมา แม่เล้ียงเด่ียว
อาจไม่เขา้ใจ ท าให้เกิดการเขา้ใจผดิ ดงันั้นการปรับมุมมอง และทศันคติ ระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและ
บุตรวยัรุ่น จึงเป็นเป้าหมายของการใหก้ารปรึกษาในคร้ังน้ี   

 
วตัถุประสงค์ 
 1.  เพื่อคน้หาสาเหตุท่ีท าใหก้ารส่ือสารของแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นไม่มีประสิทธิภาพ 
 2. เพื่อใหแ้ม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น ไดเ้ปล่ียนมุมมองใหม่ของการส่ือสารใหแ้ตกต่าง
จากแบบเดิม และปรับรูปแบบการส่ือสารใหต้รงกนัมากข้ึน 

 
อปุกรณ์ 
 1. วดีิทศัน์ตวัอยา่งการ Children see Children do 
 2. กระดาษขนาด A5 
 3. กล่องความคิด  2กล่อง 
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วธิีด าเนินการ 
 ขั้นน า 
 ผูว้จิยักล่าวทกัทายผูรั้บการปรึกษา  ทบทวนส่ิงท่ีไดจ้ากการปรึกษาในคร้ังก่อน  อธิบาย
วตัถุประสงคใ์นการใหก้ารปรึกษาคร้ังท่ี 4 และพูดคุยถึงละคร รายการโทรทศัน์ เพื่อเช่ือมโยงเขา้สู่
การใหก้ารปรึกษาต่อไป 
 ขั้นด าเนินการ 
 1. ผูว้จิยัพูดคุยซกัถามถึงการส่ือสารในปัจจุบนัของแม่และลูกท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งวา่เป็น
อยา่งไร โดยทกัษะการใชค้  าถาม ขณะผูรั้บการปรึกษาเล่าถึงการส่ือสารในครอบครัวตนเอง ผูว้จิยั
ใชท้กัษะการฟังอยา่งตั้งใจ 
 2. ผูว้จิยัใหผู้รั้บการปรึกษายกตวัอยา่งการส่ือสารของสมาชิกในครอบครัวจากละคร
โทรทศัน์ท่ีผูรั้บการปรึกษาเคยดูโดยรุบุวา่รู้สึกอยา่งไรกบัการส่ือสารแบบนั้น จากนั้นผูว้จิยัใหผู้รั้บ
การปรึกษาชมวดีิทศัน์ Children see Children doความยาวประมาณ 2 นาที จากนั้นผูว้จิยัใชท้กัษะ
การใชค้  าถาม ถามผูรั้บการปรึกษาวา่รู้สึกอยา่งไรและไดอ้ะไรจากวดีิทศัน์ท่ีผูรั้บการปรึกษาใหช้ม 
 3. ผูว้จิยัใชเ้ทคนิคการมองมุมใหม่ (Reframing) เพื่อใหเ้กิดการเปล่ียนความคิดของ
สมาชิกในครอบครัวในการมองสมาชิกคนอ่ืนให้แตกต่างจากเดิม ในทางท่ีสร้างสรรคม์ากข้ึน 
ทั้งดา้นพฤติกรรมและการส่ือสาร ผูรั้บการปรึกษาจะมองเห็นความแตกต่างของการส่ือสารท่ีตนเอง
ปฏิบติัอยูม่ากข้ึน จากนั้นผูว้จิยัใชเ้ทคนิคการมอบหมายงานใหผู้รั้บการปรึกษาไปทดลองส่ือสารดี ๆ
 ขั้นสรุป 
 1. ผูว้จิยัสรุปประเด็นร่วมกบัผูรั้บการปรึกษาถึงส่ิงกิจกรรมท่ีท า วา่ท าใหไ้ดเ้รียนรู้
อะไรบา้ง 
 2. ผูว้จิยัแจกกระดาษขนาด A5 ใหผู้รั้บการปรึกษา คนละ 1 แผน่ เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษา
เขียนถึงความรู้สึกหรือส่ิงท่ีไดรั้บในการรับการปรึกษาคร้ังท่ี 4 และใหเ้ก็บไวใ้น “กล่องความคิด”  
พร้อมซกัถามขอ้สงสัย 
 3. ผูว้จิยันดัหมาย วนั เวลา และสถานท่ีในการปรึกษาคร้ังต่อไป   
 

การประเมนิผล  
 1. ผูว้จิยัสังเกตจากค าพูด พฤติกรรม  การใหค้วามร่วมมือ  รวมทั้งกิริยาอาการอ่ืน ๆ                  
ท่ีผูรั้บการปรึกษาแสดงออกตลอดกระบวนการปรึกษา 
 2. สังเกตจากการตอบค าถามและการซกัถามขอ้สงสัย 
 3. ใบงานท่ี 1.2  อารมณ์  ความคิด  ความรู้สึกของฉนั 
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วดีิทศัน์ Children see Children do 
ท่ีมา: https://www.youtube.com/results?search_query=children+see+children+do 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 วดีิทศัน์เร่ืองน้ีแสดงถึงพฤติกรรมของเด็กวา่เลียนแบบมาจากผูใ้หญ่ เด็กเห็นผูใ้หญ่ 
ท าอะไรเขาก็จะท าตาม ทั้งพฤติกรรมและการใชค้  าพูด 
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ใบงานที ่1.2 อารมณ์ ความคิด ความรู้สึกของฉัน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



133 

รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวทฤษฎเีชิงกลยุทธ์ 
ทีม่ีต่อสัมพนัธภาพระหว่างแม่เลีย้งเดี่ยวและบุตรวยัรุ่น 

คร้ังที ่5 

 
เร่ือง  การสร้างนิยามใหม่ในสัมพันธภาพแม่-ลูก   
ระยะเวลา  45-60 นาที 
 

แนวคดิส าคญั  (Key concepts) 
 สัมพนัธภาพครอบครัวมีความส าคญัในการสร้างและพฒันาบุคคลทั้งดา้นร่างกายและ
จิตใจ ครอบครัวเป็นสังคมแรกของการสร้างสัมพนัธภาพ รากฐานของครอบครัวท่ีส าคญั คือ              
สายสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกในครอบครัวท่ีมีความรัก ความเขา้ใจ ความผกูพนั ความอบอุ่น ฯลฯ  
ต่อกนั สัมพนัธภาพท่ีดีในครอบครัวเป็นส่ิงส าคญัประการหน่ึงท่ีจะช่วยใหเ้ด็กเติบโตข้ึนมาเป็นคน
ท่ีมีคุณภาพของสังคม   
 เน่ืองดว้ยวยัรุ่นเป็นวยัท่ีมีการเปล่ียนแปลง ดงันั้น ความสัมพนัธ์ระหวา่งวยัรุ่นกบับุคคล
ในครอบครัวจะเปล่ียนแปลงไปในหลาย ๆดา้น ทั้งค  าพูดและพฤติกรรม ปัญหาสัมพนัธภาพ
ระหวา่งวยัรุ่นกบัแม่จึงมาจากการท่ีแม่บางคนยงัคงปฏิบติัเหมือนลูกเป็นเด็ก ๆ เกิดความคิดเห็น 
ท่ีแตกต่างกนั โดยท่ีลูกเองก็ไม่พยายามส่ือสารกบัผูป้กครอง จึงเกิดเป็นช่องวา่งระหวา่งวยั  
(Generation gap) ซ่ึงเป็นผลมาจากการเปล่ียนแปลงทางค่านิยม เปล่ียนแปลงพฤติกรรมทางสังคม  
(ปวณีา แจง้ประจกัษ,์ 2557)   

 
วตัถุประสงค์ 
 1. เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษาไดใ้หนิ้ยามใหม่ของพฤติกรรมของอีกฝ่ายและเรียนรู้ 
ท่ีจะพฒันาความสัมพนัธ์อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 2. เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษาไดพ้ฒันาสัมพนัธภาพ แม่-ลูก อยา่งเป็นรูปธรรม  

 
อปุกรณ์ 
 1. วดิีทศัน์ตวัอยา่งพฤติกรรมของแม่-ลูก 
 2. กระดาษขนาด A5 
 3. กล่องความคิด 2 กล่อง 
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วธิีด าเนินการ 
 ขั้นน า 
 ผูว้จิยักล่าวทกัทายผูรั้บการปรึกษา  ทบทวนส่ิงท่ีไดจ้ากการปรึกษาในคร้ังก่อน อธิบาย
วตัถุประสงคใ์นการใหก้ารปรึกษาคร้ังท่ี 5 และพูดคุยในเร่ืองทัว่ ๆ ไป เพื่อใหบ้รรยากาศเป็นกนัเอง  
และพร้อมสู่การใหก้ารปรึกษา 
 ขั้นด าเนินการ 
 1. ผูว้จิยักล่าวถึงพฤติกรรมท่ีแตกต่างระหวา่งวยัรุ่นกบัผูใ้หญ่ในปัจจุบนัวา่เป็นอยา่งไร  
จากนั้นผูว้จิยัใชท้กัษะการใชค้  าถาม ถามผูรั้บการปรึกษาถึงพฤติกรรมของผูรั้บการปรึกษาทั้งคู่ 
วา่เป็นอยา่งไรขณะอยูใ่นครอบครัว โดยใหลู้กพูดถึงพฤติกรรมของแม่ และแม่พูดถึงพฤติกรรม 
ของลูก  ผูว้จิยัใชท้กัษะการฟังอยา่งตั้งใจขณะฟังเร่ืองราว 
 2. ผูว้จิยัยกตวัอยา่งพฤติกรรมของแม่-ลูก คู่หน่ึง โดยใหผู้รั้บการปรึกษาดูวดีิทศัน์เร่ือง
ฮอร์โมน วยัวา้วุน่ ซีซัน่ 2 ตอนท่ี 10 ความยาวประมาณ 6 นาที ผูว้จิยัใชท้กัษะการการใชค้  าถาม  
ถามวา่ ในครอบครัวของผูรั้บการปรึกษาเคยเกิดเหตุการณ์ลกัษณะคลา้ย ๆ กบัตวัอยา่งในวดิีทศัน์              
ท่ียกมาหรือไม่ถา้มีเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในชีวิตจริงของผูรั้บการปรึกษาจบลงอยา่งไร ผูรั้บการปรึกษา
มีวธีิการอยา่งไรในการแกข้สถ่นการณ์ขณะนั้น 
 3. ผูว้จิยัใชเ้ทคนิคการนิยามใหม่เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษาไดม้องเห็นพฤติกรรมท่ีปฏิบติัใน
แง่มุมอ่ืน จากนั้น ผูว้ิจยัใชเ้ทคนิคการแสร้งท าให้ผูรั้บการปรึกษาแสดงบทบาทสมมติท่ีเปล่ียนจาก 
ท่ีไดดู้ในวดีิทศัน์ เป็นพฤติกรรมตามแนวความคิดของผูรั้บการปรึกษาเอง หลงัจากแสดงบทบาท
สมมติจบผูว้จิยัถามความรู้สึกของผูรั้บการปรึกษาวา่เป็นอยา่งไร 
 4. ผูว้จิยัใชเ้ทคนิคมอบหมายงานเพื่อใหผู้รั้บการปรึกษาลองปรับพฤติกรรมบางดา้น 
ท่ีปฏิบติัต่อกนัให้ดีข้ึน และน ามาพูดคุยในคร้ังหนา้ 
 ขั้นสรุป 
 1. ผูว้จิยัสรุปประเด็นร่วมกบัผูรั้บการปรึกษาถึงกิจกรรมท่ีท า วา่ท าใหเ้รียนรู้อะไรบา้ง 
 2. ผูว้จิยัแจกกระดาษขนาด A5 ใหผู้รั้บการปรึกษา คนละ 1 แผน่ เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษา
เขียนถึงความรู้สึกหรือส่ิงท่ีไดรั้บในการรับการปรึกษาคร้ังท่ี 5 และใหเ้ก็บไวใ้น“กล่องความคิด”  
พร้อมซกัถามขอ้สงสัย 
 3. ผูว้จิยันดัหมาย วนั เวลา และสถานท่ีในการปรึกษาคร้ังต่อไป พร้อมทั้งบอกให้ 
ผูรั้บการปรึกษาน าภาพถ่ายแม่-ลูกท่ีเคยท ากิจกรรมร่วมกนัแลว้ประทบัใจมาดว้ยในการปรึกษา 
คร้ังต่อไป โดยไม่จ  าเป็นตอ้งเป็นภาพเดียวกนั   
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การประเมนิผล  
 1. สังเกตจากค าพูด พฤติกรรม การใหค้วามร่วมมือ รวมทั้งกิริยาอาการอ่ืน ๆ ท่ีผูรั้บ 
การปรึกษาแสดงออกตลอดกระบวนการปรึกษา 
 2. สังเกตจากการตอบค าถามและการซกัถามขอ้สงสัย 
 3. ใบงานท่ี 1.2 อารมณ์  ความคิด  ความรู้สึกของฉนั 
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วดิีทศัน์ เร่ือง ฮอร์โมน  วยัว้าวุ่น ซีซ่ัน 2  ตอนที ่10 
 

 
 

 
 
 

 ฉาก ดาวกบัแม่ทะเลาะกนัเร่ืองแม่โดนเรียกเขา้ห้องปกครอง ดาวอาละวาด ท าลายส่ิงของ  
พอ่เขา้มาหา้ม และดาวแอบฟังพอ่แม่คุยกนั จึงท าใหเ้ขา้ใจในส่ิงท่ีแม่บ่นตวัเอง 
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ใบงานที ่1.2  อารมณ์  ความคิด  ความรู้สึกของฉัน 
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รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวทฤษฎเีชิงกลยุทธ์ 
ทีม่ีต่อสัมพนัธภาพระหว่างแม่เลีย้งเดี่ยวและบุตรวยัรุ่น 

คร้ังที ่ 6 

 
เร่ือง  การเปลีย่นแปลงสู่การสร้างสัมพนัธภาพ  
ระยะเวลา  45-60 นาที 
 

แนวคดิส าคญั  (Key concepts) 
 กิจกรรมในชีวิตประจ าวนัเป็นส่ิงท่ีทุกคนปฏิบติัเป็นปกติ กิจกรรมในชีวิตประจ าวนั
บางอยา่งนั้นสามารถท าร่วมกบัสมาชิกในครอบครัวได ้การปฏิบติักิจกรรมร่วมกนัจะกระตุน้ให้
สมาชิกในครอบครัวมีปฏิสัมพนัธ์กนั  ไดแ้สดงออกถึงความมีน ้าใจ การช่วยเหลือ การใชเ้วลา
ร่วมกนั อีกทั้งการท ากิจกรรมร่วมกนัยงัก่อใหเ้กิดความผูกพนัระหวา่งผูท้  ากิจกรรม และเกิด
สัมพนัธภาพท่ีดีระหวา่งกนั 
 เน่ืองดว้ยวยัรุ่นเป็นวยัท่ีใหค้วามส าคญักบัเพื่อน เร่ิมจะมีกลุ่ม มีสังคม และตอ้งการเป็นท่ี
ยอมรับในกลุ่มเพื่อน บางคร้ังอาจท าใหมี้เวลาในครอบครัวนอ้ยลง และท ากิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกบั
สมาชิกในครอบครัวลดลง การกระตุน้ใหว้ยัรุ่นหนัมาสนใจท ากิจกรรมร่วมกบัสมาชิกในครอบครัว
จึงเป็นการกระชบัความสัมพนัธ์ สร้างความผกูพนัใหค้งอยู ่และสัมพนัธภาพท่ีดีในครอบครัว 
ไม่สั่นคลอน 

 
วตัถุประสงค์ 
 1. เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษาไดส้ ารวจพฤติกรรมของตนเองวา่ไดท้  ากิจกรรมใดร่วมกนับา้ง 
 2. เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษาพิจารณาถึงกิจกรรมท่ีชอบปฏิบติัเหมือนกนั และกิจกรรมท่ี
อยากท าร่วมกนัแต่ยงัไม่ไดท้  า 
 3. เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษาไดเ้รียนรู้วธีิการเชิงกลยทุธ์ในการเปล่ียนแปลงสู่การสร้าง
สัมพนัธภาพ 
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อปุกรณ์ 
 1. ภาพถ่ายกิจกรรมท่ีประทบัใจของผูรั้บการปรึกษา 
 2. กระดาษขนาด A5 
 3. กล่องความคิด 2 กล่อง 
 

วธิีด าเนินการ 
 ขั้นน า 
 ผูว้จิยักล่าวทกัทายผูรั้บการปรึกษา ทบทวนส่ิงท่ีไดจ้ากการปรึกษาในคร้ังก่อน อธิบาย
วตัถุประสงคใ์นการใหก้ารปรึกษาคร้ังท่ี 6 และพูดคุยถึงสถานท่ีท่องเท่ียวและกิจกรรมต่าง ๆ                  
เพื่อน าเขา้สู่การใหก้ารปรึกษา 
 ขั้นด าเนินการ 
 1. ผูว้จิยัใหผู้รั้บการปรึกษาน าภาพถ่ายของท่ีประทบัใจมาใหผู้ว้จิยัดู ตามท่ีไดท้  าการแจง้
ไวใ้นการปรึกษาคร้ังท่ี 5 
 2. จากนั้นผูว้ิจยัใหผู้รั้บการปรึกษาเล่าถึงเร่ืองราวในภาพทีละคน โดยผูว้จิยัใชท้กัษะ 
การใชค้  าถาม ถามดงัน้ี 
  2.1 สถานท่ีในภาพคือท่ีไหน 
  2.2 ในภาพมีใครบา้ง 
  2.3 กิจกรรมในภาพทั้งคู่ก  าลงัท าอะไร 
  2.4 รู้สึกอยา่งไรกบักิจกรรมนั้น 
 ผูว้จิยัใหผู้รั้บการปรึกษาเล่าเร่ืองราวเก่ียวกบัภาพทีละคนสลบักนั จากนั้นผูว้จิยัถามถึง
ระยะเวลาท่ีเกิดข้ึนในภาพถ่ายวา่ผา่นมานานหรือยงั หากมีโอกาสอยากใหค้วามประทบัใจนั้น
เกิดข้ึนอีกคร้ังหรือไม่ และจะมีวธีิการอยา่งไร   
 3. ผูว้จิยัใชท้กัษะการฟังอยา่งตั้งใจ ขณะฟัง และใชท้กัษะการสรุปความหลงัจาก 
ผูรั้บการปรึกษาเล่าเร่ืองราวในภาพจบ 
 4. ผูว้จิยัถามถึงกิจกรรมอ่ืน ๆ ท่ีผูรั้บการปรึกษามกัจะท าร่วมกนัเป็นประจ า วา่มีกิจกรรม
ใดบา้งท่ีชอบ กิจกรรมใดบา้งท่ีไม่ชอบ รวมถึงกิจกรรมอะไรท่ีอยากท าร่วมกนัแต่ยงัไม่เคยท า  
เพราะเหตุผลใดจึงยงัไม่เคยท าร่วมกนั 
 5. ผูว้จิยัใชเ้ทคนิคเสนอขอ้ก าหนดเพื่อใหผู้รั้บการปรึกษาเสนอขอ้ก าหนดของกิจกรรมท่ี
ตอ้งการจะท าร่วมกนัโดยระบุเป็นขอ้ๆ ใหช้ดัเจนทั้งกิจกรรมและเวลา และใชเ้ทคนิคการมอบหมาย
งานใหผู้รั้บการปรึกษาน าขอ้ก าหนดท่ีร่วมกนัตกลงไปปฏิบติั 
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 ขั้นสรุป 
 1. ผูว้จิยัสรุปประเด็นร่วมกบัแม่และลูกวา่กิจกรรมท่ีท านั้น รู้สึกอยา่งไรบา้ง เรียนรู้
อะไรบา้ง 
 2. ผูว้จิยัแจกกระดาษขนาด A5 ใหผู้รั้บการปรึกษา คนละ 1 แผน่ เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษา
เขียนถึงความรู้สึกหรือส่ิงท่ีไดรั้บในการรับการปรึกษาคร้ังท่ี 6 และใหเ้ก็บไวใ้น “กล่องความคิด”  
พร้อมซกัถามขอ้สงสัย 
 3. ผูว้จิยันดัหมาย วนั เวลา และสถานท่ีในการปรึกษาคร้ังต่อไป   

 
การประเมนิผล  
 1. สังเกตจากค าพูด พฤติกรรม การใหค้วามร่วมมือ รวมทั้งกิริยาอาการอ่ืน ๆ ท่ีผูรั้บ 
การปรึกษาแสดงออกตลอดกระบวนการปรึกษา 
 2. สังเกตจากการตอบค าถามและการซกัถามขอ้สงสัย 
 3. ใบงานท่ี 1.2 อารมณ์ ความคิด ความรู้สึกของฉนั 
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ใบงานที ่1.2  อารมณ์  ความคิด  ความรู้สึกของฉัน 
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รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวทฤษฎเีชิงกลยุทธ์ 
ทีม่ีต่อสัมพนัธภาพระหว่างแม่เลีย้งเดี่ยวและบุตรวยัรุ่น 

คร้ังที ่7 
 

เร่ือง  การจัดการอารมณ์เพ่ือสัมพนัธภาพทีด่ี    
ระยะเวลา  45-60 นาที 
 

แนวคดิส าคญั  (Key concepts) 
 สัมพนัธภาพท่ีดีระหวา่งแม่-ลูก นั้น เกิดข้ึนจากความรัก ความผกูพนั การท ากิจกรรม
ร่วมกนั การส่ือสาร การแกปั้ญหาความขดัแยง้ต่าง ๆ ร่วมกนั และการรู้บทบาทหนา้ท่ีของตนเอง  
ทุกการกระท าและความรู้สึกท่ีก่อใหเ้กิดสัมพนัธภาพท่ีดีนั้นลว้นมีอารมณ์เขา้ไปเก่ียวขอ้งดว้ยเสมอ  
อารมณ์ของแต่ละบุคคลสามารถเปล่ียนแปลงไดต้ลอดเวลาตามส่ิงเร้าท่ีเขา้มากระตุน้ส่ิงเร้าท่ีกระตุน้
อารมณ์นั้นมีหลากหลาย ทั้งส่ิงเร้าท่ีเป็นพฤติกรรมจากบุคคลอ่ืน ส่ิงเร้าท่ีมาจากธรรมชาติ และส่ิง
เร้าจากสภาพแวดลอ้มท่ีอาศยัอยู ่ เป็นตน้ ส่ิงเร้าต่าง ๆ เหล่าน้ี ก่อใหเ้กิดอารมณ์ท่ีแตกต่างกนั   
ทั้งอารมณ์ดา้นบวก  และอารมณ์ดา้นลบ 
 จะเห็นไดว้า่บุคคลไม่สามารถหลีกหนีจากส่ิงเร้าท่ีมากระตุน้อารมณ์ได ้แต่บุคคลสามารถ
เรียนรู้ท่ีจะจดัการอารมณ์ของตนเองได ้ เพื่อไม่ใหอ้ารมณ์ดา้นลบของตนเองไปท าใหส้ัมพนัธภาพ
ระหวา่งกนัลดลง 
  

วตัถุประสงค์ 
 1. เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษาเรียนรู้อารมณ์ของตนเอง และอารมณ์ของบุคคลในครอบครัว 
 2. เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษารู้จกัจดัการกบัอารมณ์ดา้นลบของตนเอง 
 3. เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษาแสดงอารมณ์ต่อกนัอยา่งเหมาะสม 

 
อปุกรณ์ 
 1. ใบงานท่ี 7.1 การ์ดอารมณ์ 
 2. กระดาษขนาด A5 
 3. กล่องความคิด 2 กล่อง 
 



143 

วธิีด าเนินการ 
 ขั้นน า 
 ผูว้จิยักล่าวทกัทายผูรั้บการปรึกษา ทบทวนส่ิงท่ีไดจ้ากการปรึกษาในคร้ังก่อน อธิบาย
วตัถุประสงคใ์นการใหก้ารปรึกษาคร้ังท่ี 7 และพูดคุยเร่ืองทัว่ไป 
 ขั้นด าเนินการ 
 1. ผูว้จิยัแจก “การ์ดอารมณ์” ใหผู้รั้บการปรึกษาคนละ 4 แผน่ ซ่ึงมีรายเอียด คือ 
  1.1 ใบท่ี 1 ใหเ้ขียนอารมณ์ดา้นบวกของตนเอง 
  1.2 ใบท่ี 2 ใหเ้ขียนอารมณ์ดา้นลบของตนเอง 
  1.3 ใบท่ี 3 ใหเ้ขียนอารมณ์ดา้นบวกของ แม่/ ลูก 
  1.4 ใบท่ี 4 ใหเ้ขียนอารมณ์ดา้นลบของ แม่/ ลูก 
 2. ผูว้จิยัใชท้กัษะการใชค้  าถาม ขณะถามถึงสถานการณ์ท่ีท าใหเ้กิดอารมณ์ดา้นบวก               
และดา้นลบของผูรั้บการปรึกษา และสถานการณ์ท่ีท าใหเ้กิดอารมณ์ดา้นบวกและดา้นลบของตวั
ผูรั้บการปรึกษาอีกฝ่ายท่ีตนเองรู้สึก ผูว้จิยัใชท้กัษะการสะทอ้นความรู้สึกในช่วงท่ีผูรั้บการปรึกษา
เล่าถึงพฤติกรรมหรือเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนกระตุน้ใหผู้รั้บการปรึกษาส ารวจอารมณ์ของตนเอง 
 3.ผูว้จิยัถามผูรั้บการปรึกษาวา่ อยากปรับอารมณ์ของตนเองตรงไหน อยา่งไร และเปิด
โอกาสใหผู้รั้บการปรึกษาทั้งคู่อธิบายถึงสถานการณ์ท่ีก่อใหเ้กิดอารมณ์ดา้นลบใหท้ั้งคู่เขา้ใจกนั  
ผูว้จิยัใชเ้ทคนิคการมองมุมใหม่  ในการสะทอ้นใหผู้รั้บการปรึกษาเห็นถึงอีกดา้นของอารมณ์ท่ี
แสดงออกมา  และใชเ้ทคนิคการตีตราใหม่ในการใหผู้รั้บการปรึกษาใหนิ้ยามอารมณ์นั้น ๆ ใหม่ 
 4. ผูว้จิยัใชเ้ทคนิคการก าหนดอาการ (Prescribing the symptom) โดยผูว้จิยัจะร่วมคิดกบั
ผูรั้บการปรึกษาในการก าหนดอาการใหผู้รั้บการปรึกษาแสดงบทบาทสมมติของสถานการณ์ท่ีท า
ใหเ้กิดอารมณ์ดา้นลบ จากนั้นผูว้จิยัถามความรู้สึกของผูรั้บการปรึกษาวา่รู้สึกอยา่งไร และให ้                 
ผูรั้บการปรึกษามองผลท่ีเกิดจากบทบาทสมมติวา่ ถา้เกิดในชีวติจริงจะส่งผลอยา่งไรทั้งดา้นบวก
และดา้นลบจากนั้นผูว้จิยัให้ผูรั้บการปรึกษาร่วมกนัหาทางออกของการจดัการอารมณ์ของตนเอง               
ท่ีจะไม่ใหส่้งผลกระทบกบัครอบครัว 
 5. ผูว้จิยัใชท้กัษะการสรุปความหลงัจากท่ีผูรั้บการปรึกษาแสดงบทบาทสมมติทาง
อารมณ์จบ  จากนั้นผูว้จิยัใชเ้ทคนิคการมอบหมายงานให้ผูรั้บการปรึกษาไปทดลองปรับเปล่ียน                      
และจดัการอารมณ์ดา้นลบของตนเพื่อไม่ใหส่้งผลลบไปยงัสัมพนัธภาพในครอบครัว 
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 ขั้นสรุป 
 1. ผูว้จิยัสรุปประเด็นร่วมกบัผูรั้บการปรึกษาถึงส่ิงท่ีไดจ้ากการปรึกษาในคร้ังน้ี 
 2. ผูว้จิยัแจกกระดาษขนาด A5 ใหผู้รั้บการปรึกษา คนละ 1 แผน่ เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษา
เขียนถึงความรู้สึกหรือส่ิงท่ีไดรั้บในการรับการปรึกษาคร้ังท่ี 7 และใหเ้ก็บไวใ้น “กล่องความคิด”  
พร้อมซกัถามขอ้สงสัย 
 3. ผูว้จิยันดัหมาย วนั เวลา  และสถานท่ีในการปรึกษาคร้ังต่อไป 

 
การประเมนิผล  
 1. สังเกตจากค าพูด พฤติกรรม การใหค้วามร่วมมือ รวมทั้งกิริยาอาการอ่ืน ๆ ท่ีผูรั้บ                    
การปรึกษาแสดงออกตลอดกระบวนการปรึกษา 
 2. สังเกตจากการตอบค าถามและการซกัถามขอ้สงสัย 
 3. ใบงานท่ี 7.1 การ์ดอารมณ์ 
 4. ใบงานท่ี 1.2 อารมณ์  ความคิด  ความรู้สึกของฉนั 
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ใบงานที ่ 7.1 การ์ดอารมณ์ 
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ใบงานที ่1.2  อารมณ์  ความคิด  ความรู้สึกของฉัน 
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รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวทฤษฎเีชิงกลยุทธ์ 
ทีม่ีต่อสัมพนัธภาพระหว่างแม่เลีย้งเดี่ยวและบุตรวยัรุ่น 

คร้ังที ่8 
 

เร่ือง  การลดความขัดแย้งในสัมพนัธภาพ    
ระยะเวลา  45-60 นาที 
 

แนวคดิส าคญั  (Key concepts) 
 มนุษยเ์ม่ืออยูร่วมตวักนั มีปฏิสัมพนัธ์ต่อกนั มีการส่ือสาร ยอ่มตอ้งเกิดความไม่เขา้ใจ
และความขดัแยง้เกิดข้ึน แม่เล้ียงเด่ียวและลูกวยัรุ่นก็เช่นกนั ดว้ยวยัรุ่นเป็นวยัท่ีมีความแปรปรวน
ทางอารมณ์ อารมณ์รุนแรง ไม่คงท่ี จึงท าใหบ้างคร้ังมีการแสดงออกทางอารมณ์อยา่งไม่เหมาะสม  
มีความสับสนทางอารมณ์และการวางตวั (ศรีเรือน แกว้กงัวาน, 2553)  เน่ืองจากเป็นวยัท่ีเร่ิมจะกา้ว
เขา้สู่การเป็นผูใ้หญ่ วยัรุ่นจึงรู้สึกวา่ตนเองโตแลว้และมีความสามารถในการดูแลตนเอง จึงมี                 
ความตอ้งการในการตดัสินใจเร่ืองต่าง ๆ ดว้ยตนเอง แต่ในขณะเดียวกนัแม่เล้ียงเด่ียวซ่ึงมีลูกคน
เดียวก็มกัจะมีความเป็นห่วงและรู้สึกวา่ลูกของตนยงัเด็กจึงมกัจะใหช่้วยเหลือทุกเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้ง 
กบัลูก ซ่ึงส่งผลใหเ้กิดความขดัแยง้ ไม่เขา้ใจกนั สัมพนัธภาพระหวา่งกนัสั่นคลอน ดงันั้น การช่วย
ลดความขดัแยง้จึงช่วยใหส้ัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นมัน่คงและดีเสมอตน้
เสมอปลาย  
 

วตัถุประสงค์ 
 1. เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษาเรียนรู้และระบุวธีิการแกไ้ขความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนอยา่ง
เหมาะสม 
 2. เพื่อลดความขดัแยง้ของผูรั้บการปรึกษา 

 
อปุกรณ์ 
 1. ใบงานท่ี 8.1 ถนนสัมพนัธภาพ 
 2. กระดาษขนาด A5 
 3. กล่องความคิด  2 กล่อง 
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วธิีด าเนินการ 
 ขั้นน า 
 ผูว้จิยักล่าวทกัทายผูรั้บการปรึกษา ทบทวนส่ิงท่ีไดจ้ากการปรึกษาในคร้ังก่อน อธิบาย
วตัถุประสงคใ์นการใหก้ารปรึกษาคร้ังท่ี  8 รวมทั้งพูดคุยเร่ืองทัว่ไปเพื่อเขา้สู่การใหก้ารปรึกษา 
 ขั้นด าเนินการ 
 1. ผูว้จิยัแจกใบงานท่ี 8.1 ถนนสัมพนัธภาพ ใหผู้รั้บการปรึกษาทั้ง2 คน คนละ1 ใบ  
ผูว้จิยัใหผู้รั้บการปรึกษาส ารวจเหตุการณ์ พฤติกรรม หรืออารมณ์ของผูรั้บการปรึกษาทั้งคู่ท่ีส่งผล
กระทบในดา้นลบกบัสัมพนัธภาพระหวา่งกนัหรือก่อใหเ้กิดความขดัแยง้วา่มีอะไรบา้ง จากนั้น
ผูว้จิยัใหผู้รั้บการปรึกษาเติมป้ายหยดุ เพื่อแสดงถึงเหตุการณ์ พฤติกรรม หรืออารมณ์ ท่ีส่งผล
กระทบในดา้นลบกบัสัมพนัธภาพระหวา่งกนัหรือก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ ลงบนถนนสัมพนัธภาพ
โดยถนนสัมพนัธภาพน้ีจะเร่ิมจากช่วงเวลาใดในชีวิตก็ได ้ซ่ึงเป็นเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนจริง รวมถึง
วธีิการแกไ้ขและความคาดหวงัในระยะส้ินสุดของถนนท่ีผูรั้บการปรึกษาตอ้งการใหเ้ป็น โดยผูว้ิจยั
จะไม่ระบุจ านวนหรือต าแหน่งในการเติมผูรั้บการปรึกษาสามารถเขียนไดอ้ยา่งอิสระ 
 2. เม่ือผูรั้บการปรึกษาทั้งคู่เขียนใบงานเสร็จแลว้ ผูว้จิยัใชท้กัษะการใชค้  าถาม 
ถามเร่ืองราวของถนนสัมพนัธภาพของผูรั้บการปรึกษาทีละคน และใชท้กัษะการฟังอยา่งตั้งใจ  
การสะทอ้นความรู้สึก ขณะฟังผูรั้บการปรึกษาพูด เม่ือผูรั้บการปรึกษาพูดครบทุกป้ายแลว้ ผูว้จิยัใช้
ทกัษะการสรุปความ 
 3. ผูว้จิยัเปิดโอกาสใหผู้รั้บการปรึกษาทั้งคู่ อธิบายเหตุผลวา่เพราะเหตุใดจึงท าพฤติกรรม
ท่ีท าใหอี้กฝ่ายรู้สึกขดัใจ ไม่พอใจ ผูว้จิยัใชท้กัษะการฟังอยา่งตั้งใจขณะฟังเร่ืองราว ใชท้กัษะการใช้
ค  าถามในจงัหวะท่ีเหมาะสมเพื่อท าใหผู้รั้บการปรึกษาอธิบายความรู้สึกในขณะนั้น     
 4. ผูว้จิยัใชท้กัษะการใหข้อ้มูลยอ้นกลบักบัผูรั้บการปรึกษาและใชเ้ทคนิคการมองมุม
ใหม่  โดยใหผู้รั้บการปรึกษามองอีกมุมของความขดัแยง้นั้น ๆ จากนั้นผูว้ิจยัใชเ้ทคนิคกระท าในส่ิง
ตรงกนัขา้ม โดยใหผู้รั้บการปรึกษาท าพฤติกรรมท่ีตรงกนัขา้มกบัป้ายหยดุท่ีผูรั้บการปรึกษาเติม 
ลงไป และถามความรู้สึกของผูรั้บการปรึกษาทั้งคู่วา่ รู้สึกอยา่งไรเม่ือแม่/ ลูก ของตนมีพฤติกรรม              
ท่ีเปล่ียนไปในแบบท่ีตนตอ้งการ และถามความรู้สึกอยา่งไรท่ีตอ้งเปล่ียนพฤติกรรมให้เป็นไปใน
แบบท่ีแม่/ลูก ของตนตอ้งการ จากนั้นผูว้จิยัใชท้กัษะการสรุปความเม่ือผูรั้บการปรึกษาทั้งคู่ไดพู้ด
จบแลว้ 
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 ขั้นสรุป 
 1. ผูว้จิยัสรุปประเด็นร่วมกบัแม่และลูกวา่กิจกรรมท่ีท านั้น ท าใหรู้้อะไรบา้ง 
 2. ผูว้จิยัแจกกระดาษขนาด A5 ใหผู้รั้บการปรึกษา คนละ 1 แผน่ เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษา
เขียนถึงความรู้สึกหรือส่ิงท่ีไดรั้บในการรับการปรึกษาคร้ังท่ี 8 และใหเ้ก็บไวใ้น “กล่องความคิด”  
พร้อมซกัถามขอ้สงสัย 
 3. ผูว้จิยันดัหมาย วนั เวลา และสถานท่ีในการปรึกษาคร้ังต่อไป   
 

การประเมนิผล  
 1. สังเกตจากค าพูด พฤติกรรม การใหค้วามร่วมมือ รวมทั้งกิริยาอาการอ่ืน ๆ ท่ีผูรั้บ 
การปรึกษาแสดงออกตลอดกระบวนการปรึกษา 
 2. ใบงานท่ี 8.1 ถนนสัมพนัธภาพ 
 3. ใบงานท่ี 1.2 อารมณ์ ความคิด ความรู้สึกของฉนั 
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ใบงานที ่8.1  ถนนสัมพนัธภาพ 
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ใบงานที ่1.2  อารมณ์ ความคิด  ความรู้สึกของฉัน 
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รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวทฤษฎเีชิงกลยุทธ์ 
ทีม่ีต่อสัมพนัธภาพระหว่างแม่เลีย้งเดี่ยวและบุตรวยัรุ่น 

คร้ังที ่9 
 

เร่ือง  ความรับผดิชอบของแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น      
ระยะเวลา  45-60 นาที 
 

แนวคดิส าคญั  (Key concepts) 
 จากการปรึกษาทั้ง 8 คร้ังท่ีผา่นมา จะเห็นไดว้า่เป็นเร่ืองการปรับตวั ปรับพฤติกรรม                
การจดัการอารมณ์ การลดความขดัแยง้ ซ่ึงเป็นเร่ืองเฉพาะของผูรั้บการปรึกษาแต่ละคน  
เม่ือพฤติกรรมและอารมณ์ของผูรั้บการปรึกษาเป็นไปในทางท่ีดีแลว้  ผูว้จิยัจึงใหค้วามส าคญักบั
เร่ืองความรับผดิชอบและบทบาทหนา้ท่ีในครอบครัวแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นในการให ้
การปรึกษาคร้ังท่ี 9 น้ี จึงเร่ิมดว้ยเร่ืองของความรับผิดชอบก่อน 
 ความรับผดิชอบ คือ การดูแลเอาใจใส่ ใส่ใจ ดงันั้น ความรับผดิชอบในครอบครัวจึง
หมายถึง การดูแลเอาใจใส่ และใส่ใจครอบครัว ดว้ยแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นอยูใ่นสถานะท่ี
แตกต่างกนัในครอบครัว ดงันั้นความรับผดิชอบของทั้งคู่จึงแตกต่างกนัดว้ย ถา้แม่เล้ียงเด่ียวและ
บุตรวยัรุ่นมีความรับผดิชอบต่อครอบครัวในระดบัดี จะส่งผลใหเ้กิดความสมานฉนัท ์ความผกูพนั  
และสัมพนัธภาพท่ีดีภายในครอบครัวตามมา 
 

วตัถุประสงค์ 
 1. เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษาประเมินตนเองวา่มีความรับผิดชอบต่อครอบครัวดีพอหรือไม่ 
 2. เพื่อกระตุน้ใหผู้รั้บการปรึกษาใหค้วามส าคญักบัความรับผดิชอบต่อครอบครัวท่ี
ตนเองพึงกระท า 
 

อปุกรณ์ 
 1. เน้ือเพลงอ่ิมอุ่น ของ ศุ บุญเล้ียง 
 2. เน้ือเพลงHome ของ ธี ไชยเดช  
 3. กระดาษขนาด A5 
 4.ก ล่องความคิด  2  กล่อง 
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วธิีด าเนินการ 
 ขั้นน า 
 ผูว้จิยักล่าวทกัทายผูรั้บการปรึกษา ทบทวนส่ิงท่ีไดจ้ากการปรึกษาในคร้ังก่อน อธิบาย
วตัถุประสงคใ์นการใหก้ารปรึกษาคร้ังท่ี 9 และเช่ือมโยงสู่การปรึกษาคร้ังท่ี 10 
 ขั้นด าเนินการ 
 1. ผูว้จิยัพูดคุยกบัผูรั้บการปรึกษาถึงเร่ืองความรับผดิชอบต่อครอบครัว วา่แต่ละคนมี
หนา้ท่ีรับผิดชอบอะไรบา้งภายในบา้น พร้อมทั้งใชท้กัษะการใชค้  าถาม ถามความคิดเห็นของผูรั้บ
การปรึกษาทั้งคู่กบัเร่ืองดงักล่าวและใชท้กัษะการใหข้อ้มูลยอ้นกลบัสะทอ้นหนา้ท่ีความรับผดิชอบ
ของแค่ละคนภายในบา้น จากนั้นผูว้จิยัใหผู้รั้บการปรึกษาลองนึกถึงเพลงท่ีจะแทนความเป็น
ครอบครัวของตนเองวา่คือเพลงอะไร และเพราะอะไรจึงคิดเช่นนั้น 
 2. ผูว้จิยัใหผู้รั้บการปรึกษาฟังเพลงท่ีเก่ียวกบัครอบครัวท่ีผูว้จิยัเตรียมมา คือ เพลงอ่ิมอุ่น 
และเพลงHome เม่ือเพลงจบผูว้จิยัใชท้กัษะการสะทอ้นความรู้สึกขณะถามความรู้สึกของผูรั้บการ
ปรึกษาจากการฟังเพลง จากนั้นผูว้จิยัใหผู้รั้บการปรึกษาลองพิจารณาวา่เพลงท่ีไดฟั้งส่ือถึงความ
รับผดิชอบต่อครอบครัวอยา่งไรเม่ือผูรั้บการปรึกษาตอบผูว้จิยัใชท้กัษะการสรุปความ และผูว้จิยัให้
ผูรั้บการปรึกษาลองเปรียบเทียบเหตุการณ์ในชีวติจริงกบัเพลงวา่มีความแตกต่างกนัอยา่งไร 
 3. ผูว้จิยัใหผู้รั้บการปรึกษานึกถึงพฤติกรรมของตนเองวา่มีอะไรบา้งท่ีเป็นการแสดง
ความรับผดิชอบต่อครอบครัวและตนเองรับผิดชอบหนา้ท่ีนั้นไดดี้แลว้หรือไม่ และใหผู้รั้บการ
ปรึกษาลองพิจารณาวา่มีส่ิงใดเพิ่มเติมอีกบา้งท่ีแม่ตอ้งการใหลู้กรับผดิชอบหรือส่ิงใดท่ีลูกตอ้งการ
ใหแ้ม่ท าภายในครอบครัว จากนั้นผูว้จิยัใชเ้ทคนิคเสนอการก าหนด (Offering prescriptions)                        
โดยใหผู้รั้บการปรึกษาทดลองท าพฤติกรรมท่ีแสดงความรับผดิชอบต่อครอบครัวท่ียงัไม่เคยไดท้  า 
 4. ผูว้จิยัใชเ้ทคนิคมอบหมายงานใหผู้รั้บการปรึกษากลบัไปท าพฤติกรรมท่ีแสดงถึง  
ความรับผดิชอบต่อครอบครัวท่ีไดก้ าหนดร่วมกนั และน าผลท่ีไดจ้ากการปฏิบติัมาคุยกนัใน                   
การปรึกษาคร้ังต่อไป 
 ขั้นสรุป 
 1. ผูว้จิยัสรุปประเด็นร่วมกบัผูรั้บการปรึกษาวา่การปรึกษาไดอ้ะไรจากการใหก้ารปรึกษา
คร้ังน้ีบา้ง 
 2. ผูว้จิยัแจกกระดาษขนาด A5 ใหผู้รั้บการปรึกษา คนละ 1 แผน่ เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษา
เขียนถึงความรู้สึกหรือส่ิงท่ีไดรั้บในการรับการปรึกษาคร้ังท่ี 9 และใหเ้ก็บไวใ้น “กล่องความคิด”  
พร้อมซกัถามขอ้สงสัย 
 3. ผูว้จิยันดัหมาย วนั เวลา และสถานท่ีในการปรึกษาคร้ังต่อไป   
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การประเมนิผล  
 1. สังเกตจากค าพูด พฤติกรรม การใหค้วามร่วมมือ รวมทั้งกิริยาอาการอ่ืน ๆ ท่ีผูรั้บ 
การปรึกษาแสดงออกตลอดกระบวนการปรึกษา 
 2. สังเกตจากการตอบค าถามและการซกัถามขอ้สงสัย 
 3. ใบงานท่ี 1.2 อารมณ์ ความคิด ความรู้สึกของฉนั 
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เน้ือเพลงอิม่อุ่น  
ขับร้องโดย ศุ บุญเลีย้ง 

 
 อุ่นใด ๆ โลกน้ีมิมีเทียบเทียม  อุ่นอกออ้มแขนออ้มกอดแม่ตระกอง 
รักเจา้จึงปลูก รักลูกแม่ยอ่มห่วงใย   ไม่อยากจากไปไกล แมเ้พียงคร่ึงวนั 
 
ใหก้ายเราใกลก้นั ใหด้วงตาใกลต้า  ใหด้วงใจเราสองเช่ือมโยงผกูพนั 
 
 อ่ิมใด ๆ โลกน้ีมิมีเทียบเทียม  อ่ิมอกอ่ิมใจ อ่ิมรักลูกหลบันอน 
น ้านมจากอก อาหารของความอาทร  แม่พร ่ าเตือนพร ่ าสอน สอนสั่ง 
 
ใหเ้จา้เป็นเด็กดี ให้เจา้มีพลงั   ใหเ้จา้เป็นความหวงัของแม่ต่อไป 
 
 ใช่เพียงอ่ิมทอ้ง   ท่ีลูกร ่ าร้องเพราะตอ้งการไออุ่น 
อุ่นไอรัก อุ่นละมุน     ขอน ้านมอุ่นจากอกใหลู้กด่ืมกิน 
 
ใหก้ายเราใกลก้นั ใหด้วงตาใกลต้า  ใหด้วงใจเราสองเช่ือมโยงผกูพนั 
ใหเ้จา้เป็นเด็กดี ให้เจา้มีพลงั   ใหเ้จา้เป็นความหวงัของแม่ต่อไป 
 
 ใช่เพียงอ่ิมทอ้ง   ท่ีลูกร ่ าร้องเพราะตอ้งการไออุ่น 
อุ่นไอรัก อุ่นละมุน     ขอน ้านมอุ่นจากอกใหลู้กด่ืมกิน 
 
 
 (ท่ีมา: http://www.lyrics.im/2016/11/be-satisfied-and-warm.html) 
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เน้ือเพลง Home  
ขับร้องโดย ธี ไชยเดช 

 
 ดอกไม ้ประตู แจกนั ดินทรายตน้ไมใ้หญ่ 
แกว้น ้า จานชาม บนัได โคมไฟท่ีสวยงาม 
ขอบร้ัวและริมทางเดิน ตน้หญา้อยูใ่นสนาม 
บา้นน้ีจะมีความงามไดถ้า้มีเธอ 
 เพราะเธอคือท่ีพกัพิง คือทุกส่ิงท่ีมีความหมาย 
เม่ือเธออยู ่เคียงชิดใกล ้เร่ืองร้ายใด ๆ ไม่เกรง 
แมข้า้งนอกจะตอ้งเจอะกบัเร่ืองราวท่ีใครข่มเหง 
แต่ฉนัเอง ไม่คิดกลวั 
 จากพื้นดินชนเพดานนั้นมีความหวานอยู ่
เพราะรู้วา่ฉนัมีเธอคอยเป็นท่ีพกัใจ 
จะรอคอยฉนัจริง ๆ เป็นหลกัพึ่งพิงสุดทา้ย 
จะลม้ตวัลงเอนกายท่ีบา้นของฉนั 
 ไม่วา่วนัเวลาจะเปล่ียนหมุนเวยีนไปเท่าไร 
ฉนัยงัคงมีแต่เธอเป็นความหวงัและความเขา้ใจ 
พร้อมจะเก็บทุกส่ิง ทิ้งความสุขทุกอยา่ง 
และจะท าทุกทาง เพื่อบา้นหลงัน้ี 
 ไม่วา่วนัเวลาจะเปล่ียนหมุนเวยีนไปเท่าไร 
ฉนัยงัคงมีแต่เธอเป็นความหวงัและความเขา้ใจ 
พร้อมจะเก็บทุกส่ิง ทิ้งความสุขทุกอยา่ง 
และจะท าทุกทาง เพื่อบา้นหลงัน้ี 
 ดอกไม ้ประตู แจกนั ดินทราย ตน้ไม.้.ใหญ่ 
แกว้น ้า จานชาม บนัได โคมไฟท่ีสวยงาม 
ขอบร้ัวและริมทางเดิน ก็ลว้นแต่มีค าถาม 
บา้นน้ีจะงามอยา่งไร ถา้ไม่มีเธอ 
ก็เพราะวา่ใจของเธอคือ บา้นของฉนั 
 
(ท่ีมา:http://music.sanook.com/music/song/O0GXvXryqme6o+dDyzIqrw==/lyric/) 
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ใบงานที ่1.2  อารมณ์  ความคิด  ความรู้สึกของฉัน 
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รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวทฤษฎเีชิงกลยุทธ์ 
ทีม่ีต่อสัมพนัธภาพระหว่างแม่เลีย้งเดี่ยวและบุตรวยัรุ่น 

คร้ังที ่10 
 

เร่ือง  บทบาทหนา้ท่ีในครอบครัว      
ระยะเวลา  45-60 นาที 
 

แนวคดิส าคญั  (Key concepts) 
 บทบาทหนา้ท่ีของสมาชิกในครอบครัว หมายถึง การท่ีมารดาและบุตรวยัรุ่นรู้จกัหนา้ท่ี
ของตนเอง การปฏิบติัหนา้ท่ีและรับผดิชอบงานของตนเองและส่วนรวม แบ่งเบาภาระภายใน
ครอบครัว เป็นแบบอยา่งท่ีดีใหแ้ก่กนั และมีการก าหนดกฎระเบียบในบา้นร่วมกนั 
 เม่ือสมาชิกในครอบครัวรู้และปฏิบติัตามบทบาทหนา้ท่ีของตนไดเ้ป็นอยา่งดีก็จะลด                
การทะเลาะกนัลงได ้ อีกทั้งการช่วยเหลือแบ่งเบาภาระร่วมกนัยงัเป็นการกระชบัความสัมพนัธ์
ระหวา่งสมาชิกในครอบครัวอีกทางหน่ึงดว้ย 
 

วตัถุประสงค์ 
 1. เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษาตระหนกัถึงบทบาทหนา้ท่ีในครอบครัวท่ีตนเองพึงกระท า 
 2. เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษาบอกแนวทางการแสดงความรับผดิชอบต่อบทบาทหนา้ท่ีของ
ตนเองในครอบครัว 
 

อปุกรณ์ 
 1. ใบงานท่ี 10.1 ข่าวจ่อออกหมายจบัคดีสลด แม่แท ้ๆ พาลูกไปขายตวัใหห้นุ่มใหญ่ 
อบต. 
 2. ใบงานท่ี 10.2 ข่าว ดช.จีน ตบหวัแม่ไม่ย ั้งกลางร้านแวน่ ฉุนขดัเวลาเล่นเกมมือถือ 
 3. ใบงานท่ี 10.3 ข่าว สลด! พอ่แม่ทะเลาะกนั ลูกเขา้หา้มถูกแทงดบั 
 4. กระดาษขนาด A5 
 5. กล่องความคิด 2 กล่อง 
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วธิีด าเนินการ 
 ขั้นน า 
 ผูว้จิยักล่าวทกัทายผูรั้บการปรึกษา ทบทวนส่ิงท่ีไดจ้ากการปรึกษาในคร้ังก่อน อธิบาย
วตัถุประสงคใ์นการใหก้ารปรึกษาคร้ังท่ี  10 
 ขั้นด าเนินการ 
 1. ผูว้จิยัพูดคุยถึงการแบ่งหนา้ท่ีภายในบา้นของผูรั้บการปรึกษามีใครท าอะไรบา้ง                 
และในบา้นมีกฎของบา้นหรือไม่จากนั้นผูว้จิยัใหผู้รั้บการปรึกษาอ่านข่าว3 เร่ือง คือ ใบงานท่ี 10.1 
ข่าวจ่อออกหมายจบัคดีสลด แม่แท้ๆ  พาลูกไปขายตวัใหห้นุ่มใหญ่ อบต. ใบงานท่ี 10.2 ข่าว ดช.จีน
ตบหวัแม่ไม่ย ั้งกลางร้านแวน่ ฉุนขดัเวลาเล่นเกมมือถือและ ใบงานท่ี 10.3 ข่าว สลด! พอ่แม่ทะเลาะ
กนั ลูกเขา้หา้มถูกแทงดบัผูว้ิจยัถามความคิดเห็นของผูรั้บการปรึกษาหลงัจากท่ีอ่านข่าวทั้ง 3 เร่ือง
จบผูว้จิยัใหผู้รั้บการปรึกษาสะทอ้นบทบาทการท าหนา้ของสมาชิกในครอบครัวท่ีอยูใ่นข่าว  
 2. ผูว้จิยัใหผู้รั้บการปรึกษาพิจารณาตนเองและพูดถึงบทบาทหนา้ท่ีของตนภายใน
ครอบครัววา่มีอะไรบา้ง และปฏิบติัตามบทบาทหนา้ท่ีของตนไดดี้ขนาดไหน อะไรท่ีสมควร
ปรับปรุงหรืออยากจะปรับเปล่ียนภาระความรับผิดชอบอะไรหรือไม่ จากนั้นผูว้จิยัใหผู้รั้บการ
ปรึกษาทั้งคู่พูดถึงบทบาทหนา้ท่ีของอีกฝ่าย พร้อมทั้งใหแ้สดงความคิดเห็นวา่แม่หรือลูกของตนนั้น
ปฏิบติัตามบทบาทหนา้ท่ีไดเ้หมาะสมเพียงใด มีอะไรท่ีตอ้งการใหอี้กฝ่ายปรับปรุง จากนั้นผูว้จิยัใช้
เทคนิคมองมุมใหม่ใหผู้รั้บการปรึกษามองอีกดา้นของบทบาทหนา้ท่ีท่ีผูรั้บการปรึกษาตอ้งการให้
สมาชิกในครอบครัวปรับปรุงวา่พอจะมีดา้นดีบา้งหรือไม่ และยงัขาดอะไรอยูถึ่งจะท าใหบ้ทบาท
นั้นสมบูรณ์ ผูว้ิจยัใชเ้ทคนิคการเสนอขอ้ก าหนด โดยใหผู้รั้บการปรึกษาทั้งคู่ก  าหนดบทบาทหนา้ท่ี
ของตนเองใหช้ดัเจนร่วมกนัก าหนดบทบาทหนา้ท่ีในครอบครัวของตวัเองใหม่ 
 3. ผูว้จิยัทกัษะการสรุปความจากการพูดคุยทั้งหมดในการปรึกษาคร้ังน้ี และใชเ้ทคนิค
มอบหมายงานใหผู้รั้บการปรึกษากลบัไปปฏิบติัตามขอ้ก าหนดท่ีไดต้กลงร่วมกนัและน าผลท่ีได้
จากการปฏิบติัมาคุยกนัในการปรึกษาคร้ังต่อไปวา่ท าแลว้รู้สึกอยา่งไร มีอะไรท่ีเป็นปัญหาเกิดข้ึน
หรือไม่ 
 ขั้นสรุป 
 1. ผูว้จิยัสรุปประเด็นร่วมกบัแม่และลูกวา่กิจกรรมท่ีท านั้น ท าใหเ้กิดการเรียนรู้อะไรบา้ง 
 2. ผูว้จิยัแจกกระดาษขนาด A5 ใหผู้รั้บการปรึกษา คนละ 1 แผน่ เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษา
เขียนถึงความรู้สึกหรือส่ิงท่ีไดรั้บในการรับการปรึกษาคร้ังท่ี 10 และใหเ้ก็บไวใ้น“กล่องความคิด”  
พร้อมซกัถามขอ้สงสัย 
 3. ผูว้จิยันดัหมาย วนั เวลา และสถานท่ีในการปรึกษาคร้ังต่อไป 
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การประเมนิผล  
 1. ผูว้จิยัสังเกตจากค าพูด พฤติกรรม การใหค้วามร่วมมือ รวมทั้งกิริยาอาการอ่ืน ๆ ท่ีผูรั้บ
การปรึกษาแสดงออกตลอดกระบวนการปรึกษา 
 2. สังเกตจากการตอบค าถามและการซกัถามขอ้สงสัย  
 3. ใบงานท่ี 1.2 อารมณ์ ความคิด ความรู้สึกของฉนั 
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ใบงานที ่ 10.1 ข่าวจ่อออกหมายจับคดีสลด แม่แท้ ๆ พาลูกไปขายตัวให้หนุ่มใหญ่ อบต. 
 
 ความคืบหนา้กรณีน่าสลดใจ แม่พาลูกสาววยั 12 ไปบงัคบัขายบริการใหส้มาชิก อบต. 
คนหน่ึง ต ารวจเตรียมขอออกหมายจบั หลงันดัมอบตวัแต่ไม่มา (22 มิ.ย. 60) ผูส่ื้อข่าวรายงานวา่ 
จากกรณีท่ีครูโรงเรียนแห่งหน่ึงในอ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี ไดเ้ขา้แจง้ความต่อพนกังาน
สอบสวนสถานีต ารวจภูธรบา้นบึงวา่ มีเด็กนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 วยั 12 ปี ไดเ้ขียน
เรียงความขอความช่วยเหลือ กรณีถูกแม่แท้ๆ  บงัคบัใหส้มาชิก อบต. คนหน่ึง ล่วงละเมิดทางเพศ 
เม่ือตน้เดือนมิถุนายน2560 ท่ีผา่นมา 
 โดยเรียงความท่ีคุณครูไดรั้บส่งมาจากเด็กนกัเรียนรายน้ี ยงัระบุวา่ไดค้่าตอบแทนเป็นเงิน
คร้ังละ 500 บาท ซ่ึงถา้หากเด็กปฎิเสธก็จะถูกผูเ้ป็นแม่บงัคบัและตบตี ท าใหส้ภาพจิตใจของเด็กทน
ต่อไปไม่ไหว ไดห้นีออกไปอยูบ่า้นเพื่อน ขณะน้ีแม่เพื่อนไดพ้าไปร้องต่อมูลนิธิปวณีา หงสกุล และ
ทางมูลนิธิไดป้ระสานไปยงัพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษยจ์งัหวดัชลบุรีลงมาสอบสวน 
พร้อมกบัรับตวัเด็กนกัเรียนหญิงคนดงักล่าวไปพกัท่ีบา้นพกัเด็กและครอบครัว อ าเภอบางละมุง 
 โดยผูส่ื้อข่าวไดล้งพื้นท่ีท่ีส านกังานองคก์ารบริหารส่วนต าบลแห่งดงักล่าว ไดพ้บกบั
บรรดากลุ่มขา้ราชการท่ีท างานอยูใ่นส านกังาน ต่างก็บอกเป็นเสียงเดียวกนัวา่ รู้สึกแยแ่ละรับไม่ได้
กบัข่าวและเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน เพราะเด็กอายยุงันอ้ยอยู ่และไม่บรรลุนิติภาวะ รู้สึกสลดใจท่ีเกิดเหตุ
เช่นน้ีในสังคม แต่ก็ข้ึนอยูก่บัจิตใตส้ านึกของคน ซ่ึงก็ไม่ควรกระท าเช่นน้ีต่อเด็ก หน าซ ้ าผูท่ี้ชกัน า
ยงัเป็นแม่แท ้ๆ อีกดว้ย 
 ล่าสุดทางดา้น พ.ต.อ.ดุษฎี กุญชร ณ อยธุยา ผูก้  ากบัการสถานีต ารวจภูธรบา้นบึง ได้
เปิดเผยวา่ ตามท่ีมีเด็กนกัเรียน หลบหนีออกไปอยูบ่า้นเพื่อน เพราะกลวัการถูกบงัคบัใหล่้วงละเมิด
ทางเพศอีก ในขณะน้ีเด็กอยูใ่นการดูแลของทางสหวชิาชีพแลว้ ตอนน้ีอยูร่ะหวา่งการท าการ
สอบสวนด าเนินการทางกฎหมาย และท าการออกหมายเรียก 
 ขณะน้ีไดอ้อกหมากเรียกไปยงั สมาชิก อบต. คนหน่ึง ท่ีตกเป็นผูถู้กกล่าวหา ฐานกระท า
ช าเราหญิงอายุต  ่ากวา่ 15 ปี ความเคล่ือนไหวล่าสุดพบวา่มีการติดต่อขอมอบตวัตั้งแต่เม่ือวานน้ีแลว้ 
(21 มิ.ย. 2560) แต่เม่ือถึงเวลานดักลบัไปมาตามนดัแต่อยา่งใด จึงเตรียมขออ านาจศาลจงัหวดัชลบุรี               
ออกหมายจบัหมายจบัต่อไป 
 นอกจากน้ี เจา้หนา้ท่ีต ารวจยงัไดต้ั้งขอ้หาแก่ผูเ้ป็นแม่ของเด็กหญิง ในขอ้หาคา้มนุษย ์               
ซ่ึงอยากฝากถึงผูท่ี้ถูกกล่าวหา หากวา่เป็นผูบ้ริสุทธ์ิจริง ก็ขอใหม้าแสดงตวัใหป้ากค ากบัทาง
เจา้หนา้ท่ีต ารวจ พร้อมใหค้วามยติุธรรมกบัทุกฝ่าย 
(ท่ีมา:http://news.sanook.com/2498218/, สืบคน้เม่ือวนัท่ี 23 มิถุนายน 2560) 
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ใบงานที ่ 10.2 ข่าว ดช.จีน ตบหัวแม่ไม่ยั้งกลางร้านแว่น ฉุนขัดเวลาเล่นเกมมือถือ 
 
 เด็กชายม.ตน้จีน ตบศีรษะแม่ไม่ย ั้ง กลางร้านตดัแวน่ ไม่พอใจแม่กวนเวลาเล่นเกมมือถือ 
 (12 พ.ค. 2560) ส่ือประเทศจีนรายงานวา่ เม่ือเร็ว ๆ น้ี ท่ีเมืองเวนิโจว มณฑลเจอ้เจียง                
มีแม่ชาวจีนคนหน่ึงพาลูกชายวยัมธัยมตน้ไปตดัแวน่ ระหวา่งนั้นลูกชายก็กม้หนา้เล่นเกมมือถือ
ตลอดเวลา ต่อมาเม่ือผูเ้ป็นแม่รับใบเสร็จช าระเงินจากพนกังานร้านมาจึงยืน่ส่งต่อใหลู้ก โดยไม่ได้
ตั้งใจวา่มนัจะบงัหนา้จอมือถือลูก 
 ซ่ึงปรากฏวา่ลูกชายกลบัตบตีเขา้ท่ีศีรษะของผูเ้ป็นแม่อยา่งแรงทนัที กลางร้านและต่อ
หนา้พนกังาน โดยครูท่ีโรงเรียนของเด็กชายคนน้ีเผยวา่ เหตุการณ์ดงักล่าวเกิดข้ึนเม่ือช่วงวนัหยดุ             
สุดสัปดาห์ (7 พ.ค. 2560) ท่ีผา่นมา พร้อมทั้งเผยวา่ความสัมพนัธ์ของเด็กชายกบัพอ่แม่ผูป้กครอง
ขณะน้ีไม่ค่อยดีนกั  
 
(ท่ีมา:http://news.sanook.com/2218858/, สืบคน้เม่ือวนัท่ี 29 พฤษภาคม2560) 
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ใบงานที ่10.3 ข่าว สลด! พ่อแม่ทะเลาะกนั ลูกเข้าห้ามถูกแทงดับ 
 
 (3 พ.ย. 2556) พ.ต.ท.อิสรานุวฒิั จงอภิชยักุล พนกังานสอบสวน สภ.บางละมุง จ.ชลบุรี 
ไดรั้บแจง้มีเหตุพอ่ใชอ้าวธุมีดแทงลูกจนเสียชีวติ เหตุเกิดท่ีบา้นหลงัหน่ึงใน อ.บางละมุง จ.ชลบุรี 
หลงัรับแจง้จึงรุดไปตรวจสอบ ท่ีเกิดเหตุพบตวัผูก่้อเหตุนัง่รอใหก้ารกบัเจา้หนา้ท่ีต ารวจอยูภ่ายใน
บา้น ทราบช่ือคือนายอวยพร เลง้จ านงค ์อาย ุ41 ปี พ่อของผูเ้สียชีวติ ซ่ึงเป็นผูใ้ชอ้าวธุมีดแทงลูกชาย 
ตรวจสอบพบอาวธุมีดพบัท่ีใชก่้อเหตุ และ ท่อนเหล็กยาวประมาณ 1 ฟุต ตกอยูภ่ายในบา้นจึงเก็บไว้
เป็นหลกัฐาน 
 สอบสวนใหก้ารรับสารภาพวา่ไดล้งมือก่อเหตุใชอ้าวธุมีดแทงลูกชายจริง เพราะโมโห                
ท่ีลูกชายลงมาต่อวา่หลงัจากท่ีตนนั้นทะเลาะกบัภรรยา ก่อนท่ีลูกชายนั้นจะควา้ท่อนเหล็กมาตีตน
จนไดรั้บบาดเจบ็จึงไดใ้ชอ้าวุธมีดต่อสู้เพื่อป้องกนัตวั จนแทงลูกชายเสียชีวติดงักล่าว ภายหลงัจาก                  
ท่ีตนไดก่้อเหตุก็ไม่ไดห้ลบหนีรอมอบตวักบัเจา้หนา้ท่ีเพื่อรับโทษตามกฎหมาย 
 จากนั้นเจา้หนา้ท่ีรุดไปตรวจสอบศพนายกิตติชชั เลง้จ านงค ์อาย ุ19 ปี ท่ี รพ.บางละมุง  
มีบาดแผลถูกอาวธุมีดแทงเขา้ท่ีใตร้าวนมซา้ย 1 แผล หนา้ทอ้ง 1 แผล สอบถามนายนฤสรณ์                       
อาย ุ20 ปี พี่ชายใหก้ารวา่ขณะท่ีนอนหลบัอยูบ่นชั้นท่ี 2 ของบา้นไดย้นิเสียงนอ้งชายทะเลาะกบัพอ่
จนดงัลัน่บา้นพร้อมเสียงโครมครามตนจึงไดว้ิง่ลงมาดูก็พบวา่นอ้งชายนอนจมกองเลือดอยูท่ี่พื้นจึง
ไดรี้บพาส่งโรงพยาบาล 
 พี่ชายของผูเ้สียชีวติกล่าวอีกวา่ ปกติแลว้นอ้งชายเป็นเด็กเรียบร้อยเรียนเก่ง สาเหตุน่ามา
จากพอท่ีชอบด่ืมเหลา้เมาเป็นประจ าและชอบหาเร่ืองแม่ทะเลาะตบตีแม่ จนอาจท าให้นอ้งชายนั้น
ทนพฤติกรรมของพอ่ไม่ไหวจึงลงมาหา้มแลว้เกิดหารต่อสู้กนัจนถึงขั้นเสียชีวติ 
 ภายหลงัจากการตรวจสอบและสอบสวนอยา่งละเอียดแลว้จึงไดล้งบนัทึกไวเ้ป็น
หลกัฐานพร้อมควบคุมตวัพ่อท่ีก่อเหตุไปด าเนินคดีตามกฎหมาย ส่วนผูเ้สียชีวติใหญ้าติรอรับศพ 
ไปบ าเพญ็กุศลตามศาสนาต่อไป 
 
(ท่ีมา:http://news.sanook.com/1298708/, สืบคน้เม่ือวนัท่ี 29 พฤษภาคม 2560) 
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ใบงานที ่1.2  อารมณ์  ความคิด  ความรู้สึกของฉัน 
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รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวทฤษฎเีชิงกลยุทธ์ 
ทีม่ีต่อสัมพนัธภาพระหว่างแม่เลีย้งเดี่ยวและบุตรวยัรุ่น 

คร้ังที ่11 
 

เร่ือง  การท านายสภาพท่ีเกิดซ ้ าของสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น  
ระยะเวลา  45-60 นาที 
 

แนวคดิส าคญั  (Key concepts) 
  การท านายสภาพท่ีเกิดซ ้ าของสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นเป็น
การท านายครอบครัววา่จะเกิดความขดัแยง้หรือรักษาสัมพนัธภาพท่ีดีไวไ้ดอ้ยา่งย ัง่ยนื ซ่ึงผล 
การท านายน้ีมาจากการเก็บขอ้มูลจากการสังเกตของผูว้จิยัในการใหก้ารปรึกษาทั้ง 10 คร้ังท่ีผา่นมา  
และจากขอ้มูลท่ีผูรั้บการปรึกษาเขียนลงในกระดาษบนัทึกความคิดความรู้สึกหลงัเสร็จส้ินการให้
การปรึกษาแต่ละคร้ัง 
 การท านายสภาพท่ีเกิดซ ้ าของสัมพนัธภาพน้ีจะช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาเห็นแนวโนม้และ
ทิศทางของสัมพนัธภาพภายในครอบครัว และหาวธีิแกไ้ขอยา่งเหมาะสม เพื่อรักษาสัมพนัธภาพท่ีดี
ระหวา่งกนัไวอ้ยา่งย ัง่ยนื 
 

วตัถุประสงค์ 
 1. เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษาเห็นแนวโนม้ของสัมพนัธภาพในครอบครัวตนเอง 
 2. เพื่อท านายสภาพท่ีเกิดซ ้ าของสัมพนัธภาพของผูรั้บการปรึกษา 
 

อปุกรณ์ 
 1. กระดาษขนาด A5 
 2. กล่องความคิด 2 กล่อง 
 

วธิีด าเนินการ 
 ขั้นน า 
 ผูว้จิยักล่าวทกัทายผูรั้บการปรึกษา ทบทวนส่ิงท่ีไดจ้ากการปรึกษาในคร้ังก่อน อธิบาย
วตัถุประสงคใ์นการใหก้ารปรึกษาคร้ังท่ี 11 



168 

 ขั้นด าเนินการ 
 1. ผูว้จิยัใหผู้รั้บการปรึกษาพูดถึงสัมพนัธภาพภายในครอบครัวของตนเองในขณะน้ีวา่
เป็นอยา่งไร  มีอะไรเปล่ียนแปลงไปบา้ง และเปล่ียนแปลงไปในทิศทางใด โดยผูว้จิยัใชท้กัษะ               
การฟังอยา่งตั้งใจและการใชค้  าถาม 
 2. ผูว้จิยัเปิดกล่องความคิดทั้ง 2 ใบ และใหผู้รั้บการปรึกษาไดอ่้านท่ีตนเองเขียนทั้ง               
10 คร้ัง จากนั้นผูว้จิยัใชท้กัษะการใชค้  าถาม ถามผูรั้บการปรึกษาวา่ จากท่ีไดอ่้านคาดวา่สัมพนัธภาพ
ของครอบครัวจะเป็นไปในทิศทางใด และเพราะอะไรจึงเป็นเช่นนั้น ผูว้จิยัใชท้กัษะการใหข้อ้มูล
ยอ้นกลบักบัผูรั้บการปรึกษาในประเด็นท่ีผูว้จิยัสังเกตเห็นพฒันาการตลอด 10 คร้ังท่ีผา่นมา 
 3. ผูว้จิยัใชเ้ทคนิคการเสนอขอ้ก าหนดใหผู้รั้บการปรึกษาเสนอขอ้ก าหนดร่วมกนัวา่จาก
การเขา้รับการปรึกษาทั้ง 10 คร้ังท่ีผา่นมา ผูรั้บการปรึกษามีมุมมอง แนวคิด และวธีิการจดัการกบั
ปัญหาอยา่งไรใหเ้หมาะสม เพื่อท่ีจะท าใหส้ัมพนัธภาพระหวา่งกนัเติบโตไปในทิศทางท่ีดี จากนั้น  
ผูว้จิยัใชเ้ทคนิคการช้ีน าใหผู้รั้บการปรึกษามองเห็นบางประเด็นท่ีผูรั้บการปรึกษาอาจมองขา้มไป 
และผูว้จิยัท านายสภาพท่ีเกิดซ ้ า โดยช้ีใหเ้ห็นถึงปัญหาความขดัแยง้ท่ีจะส่งผลดา้นลบต่อ
สัมพนัธภาพท่ีอาจจะเกิดข้ึนอีกถา้ผูรั้บการปรึกษายงัไม่ปรับพฤติกรรม 
 4. ผูว้จิยัใหผู้รั้บการปรึกษาทบทวนอีกคร้ังวา่จะเสนอขอ้ก าหนดร่วมกนัเพิ่มเติมอีก
หรือไม่  จากนั้นผูว้ิจยัใชเ้ทคนิคการมอบหมายงานใหผู้รั้บการปรึกษากลบัไปปฏิบติัตามขอ้ก าหนด
ท่ีไดต้กลงร่วมกนั และน าผลท่ีไดจ้ากการปฏิบติัมาคุยกนัในการปรึกษาคร้ังต่อไป  เพื่อเตรียมยติุ 
การใหก้ารปรึกษา 
 ขั้นสรุป 
 1. ผูว้จิยัสรุปประเด็นร่วมกบัแม่และลูกวา่กิจกรรมท่ีท านั้น ท าใหรู้้อะไรบา้ง 
 2. ผูว้จิยัแจกกระดาษขนาด A5 ใหผู้รั้บการปรึกษา คนละ 1 แผน่ เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษา
เขียนถึงความรู้สึกหรือส่ิงท่ีไดรั้บในการรับการปรึกษาคร้ังท่ี 11 และใหเ้ก็บไวใ้น “กล่องความคิด”  
พร้อมซกัถามขอ้สงสัย 
 3. ผูว้จิยันดัหมาย วนั เวลา และสถานท่ีในการปรึกษาคร้ังต่อไป 
 

การประเมนิผล  
 1. ผูว้จิยัสังเกตจากค าพูด พฤติกรรม การใหค้วามร่วมมือ รวมทั้งกิริยาอาการอ่ืน ๆ ท่ีผูรั้บ
การปรึกษาแสดงออกตลอดกระบวนการปรึกษา 
 2. สังเกตจากการตอบค าถามและการซกัถามขอ้สงสัย 
 3. ใบงานท่ี 1.2 อารมณ์ ความคิด ความรู้สึกของฉนั 
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ใบงานที ่1.2  อารมณ์  ความคิด  ความรู้สึกของฉัน 
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รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวทฤษฎเีชิงกลยุทธ์ 
ทีม่ีต่อสัมพนัธภาพระหว่างแม่เลีย้งเดี่ยวและบุตรวยัรุ่น 

คร้ังที ่12 
 

เร่ือง  ยติุการใหก้ารปรึกษา  
ระยะเวลา  45-60 นาที 
 

แนวคดิส าคญั  (Key concepts) 
  ขั้นยติุการใหก้ารปรึกษา  แสดงถึงวา่ผูรั้บการปรึกษาสามารถหาทางออกของปัญหา  
มีวธีิการในการแกไ้ขปัญหา ความขดัแยง้อยา่งเหมาะสม  และสามารถควบคุมสถานการณ์ต่าง ๆ              
ท่ีเกิดข้ึนไดเ้ป็นอยา่งดีจนไม่ตอ้งมารับการปรึกษาแลว้  ผูว้จิยัและผูรั้บการปรึกษาจะประเมิน
ร่วมกนั  และผูว้จิยัจะก าหนดวนัเวลาในการติดตามผลหลงัจากยติุการใหก้ารปรึกษา 
 

วตัถุประสงค์ 
 1. เพื่อยติุการใหก้ารปรึกษา 
 2. เพื่อประเมินผลการปรึกษาปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเชิงกลยทุธ์ 
 

อปุกรณ์ 
 1. กระดาษขนาด A5 
 2. กล่องความคิด 2 กล่อง 
 3. ปากกา 
 4. แบบวดัสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น 
 

วธิีด าเนินการ 
 ขั้นน า 
 ผูว้จิยักล่าวทกัทายผูรั้บการปรึกษา ทบทวนส่ิงท่ีไดจ้ากการปรึกษาในคร้ังก่อน อธิบาย
วตัถุประสงคใ์นการใหก้ารปรึกษาคร้ังท่ี 12 และเตรียมเขา้สู่การยติุการใหก้ารปรึกษา 
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 ขั้นด าเนินการ 
 1. ผูว้จิยัใหผู้รั้บการปรึกษาทบทวนตนเองอีกคร้ังจากกระดาษความคิดท่ีผูรั้บการปรึกษา
เขียนความรู้สึก  ความคิด  และการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนตั้งแต่การใหก้ารปรึกษาคร้ังท่ี 1-11  
เม่ือผูรั้บการปรึกษาอ่านขอ้ความทั้งหมดจบแลว้ ผูว้จิยัถามความรู้สึกในขณะน้ีของผูรั้บการปรึกษา  
และเขียนสรุปลงในใบสรุปความคิด 
 2. ผูว้จิยัใหผู้รั้บการปรึกษาพูดถึงส่ิงท่ีตนเองเขียนลงในใบสรุปความคิด ผูว้ิจยัใชท้กัษะ
ฟังอยา่งตั้งใจ การใชค้  าถาม การสะทอ้นความรู้สึก และการสรุปความ ขณะฟังผูรั้บการปรึกษาพูด  
จากนั้น ผูว้จิยัใชเ้ทคนิคการมอบหมายงานใหผู้รั้บการปรึกษากลบัไปท าในส่ิงท่ีตนเองไดป้รับปรุง
ในทางท่ีดีต่อไป  เพื่อเป็นการยนืยนัวา่ผูรั้บการปรึกษาสามารถจดัการปัญหาความขดัแยง้ต่าง ๆ  
และสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีในครอบครัวไดด้ว้ยตนเองแลว้ 
 3. ผูว้จิยัใหผู้รั้บการปรึกษาพูดแสดงความรู้สึกของตนเองต่อการเขา้รับการปรึกษาท่ี               
ผา่นมาทั้ง 11 คร้ัง และผูว้ิจยัใหผู้รั้บการปรึกษาหนัหนา้เขา้หากนัและใหแ้ม่พูดถึงความรู้สึกท่ีมี               
ต่อลูก แม่มองเห็นการพฒันาหรือการเปล่ียนแปลงอะไรบา้งในตวัลูก เม่ือแม่พูดจบ ผูว้ิจยัใหลู้กพูด
ถึงแม่ดว้ยเช่นกนั สุดทา้ยผูรั้บการปรึกษาทั้งคู่อยากบอกอะไรกนั  
 ขั้นสรุป 
 1. ผูว้จิยัสรุปประเด็นร่วมกบัแม่และลูกวา่กิจกรรมท่ีท ามาทั้ง 11 คร้ังนั้น ผูรั้บการปรึกษา
ไดเ้รียนรู้อะไรบา้ง รวมทั้งประเมินผลการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนวา่เป็นไปในทิศทางใด หากทิศ
ทางการประเมินไปในทางลบ ผูว้จิยัจะตอ้งยอ้นกลบัไปมองประเด็นปัญหาต่าง ๆ วา่มีจุดใดท่ีถูก
มองขา้มไป หรือมีจุดใดท่ีมีขอ้บกพร่อง จากนั้นผูว้จิยัจะร่วมกนัคิดกบัผูรั้บการปรึกษาในการหาวธีิ
ท่ีจะพฒันาสัมพนัธภาพไปในทิศทางท่ีดีข้ึน 
 2. ผูว้จิยัแจกแบบวดัสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่นใหผู้รั้บการปรึกษา
ท าหลงัจากการยติุการใหก้ารปรึกษา และแจง้ถึงกระบวนการภายหลงัการยติุการใหก้ารปรึกษา 
 3. ผูว้จิยันดัหมาย วนั เวลา และสถานท่ี เพื่อติดตามผลหลงัจากยติุการปรึกษาไปแลว้   
2  สัปดาห์ 
 4. ผูว้จิยักล่าวขอบคุณผูรั้บการปรึกษาในการใหค้วามร่วมมือในการวิจยัเป็นอยา่งดี 
 

การประเมนิผล  
 1. สังเกตจากค าพูด พฤติกรรม การใหค้วามร่วมมือ รวมทั้งกิริยาอาการอ่ืน ๆ  
ท่ีผูรั้บการปรึกษาแสดงออกตลอดกระบวนการปรึกษา 
 2. สังเกตจากการตอบค าถามและการซกัถามขอ้สงสัย 
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ภาคผนวก ข 
 1. ค่าดชันีความสอดคลอ้งของขอ้ค าถาม (IOC) ของแบบวดัสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียง
เด่ียวและบุตรวยัรุ่น 
 2. ค่าดชันีความสอดคลอ้งของโปรแกรม (IOC) ของแบบวดัสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียง
เด่ียวและบุตรวยัรุ่น 
 3. ค่าอ านาจจ าแนก และค่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบวดั
สัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น 
 4. ผลการตรวจสอบการละเมิดขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของ Mauchly's test of sphericitya 
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ตารางท่ี 10  ค่าดชันีความสอดคลอ้งของขอ้ค าถาม (IOC) ของแบบวดัสัมพนัธภาพระหวา่ง 
    แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น (ฉบบัแม่) 
 

ข้อที่ 
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ คะแนน

รวม 
ค่า 

สรุปผล 
ท่านที ่1 ท่านที่ 2 ท่านที่ 3 ท่านที่ 4 ท่านที่ 5 IOC 

1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
4 +1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
7 +1 +1 0 0 +1 3 0.6 ใชไ้ด ้
8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
11 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
12 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้
13 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
14 +1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้
15 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
16 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้
17 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
18 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
19 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
20 +1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้
21 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
22 0 +1 -1 +1 +1 2 0.4 ปรับปรุง 
23 +1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้
24 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
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ตารางท่ี10 (ต่อ) 
 

ข้อที่ 
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ คะแนน ค่า 

สรุปผล 
ท่านที ่1 ท่านที่ 2 ท่านที่ 3 ท่านที่ 4 ท่านที่ 5 รวม IOC 

25 +1 +1 0 0 +1 3 0.6 ใชไ้ด ้
26 +1 +1 0 0 +1 3 0.6 ใชไ้ด ้
27 +1 +1 0 1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้
28 +1 +1 0 0 +1 3 0.6 ใชไ้ด ้
29 +1 +1 0 0 +1 3 0.6 ใชไ้ด ้
30 +1 +1 -1 0 +1 2 0.4 ปรับปรุง 
31 +1 +1 -1 0 +1 2 0.4 ปรับปรุง 
32 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
33 +1 +1 -1 0 +1 2 0.4 ปรับปรุง 
34 +1 +1 -1 0 +1 2 0.4 ปรับปรุง 
35 +1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้
36 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
37 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
38 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
39 +1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้
40 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้
41 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
42 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
43 +1 +1 -1 0 +1 2 0.4 ปรับปรุง 
44 +1 +1 0 0 +1 3 0.6 ใชไ้ด ้
45 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
46 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
47 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
48 +1 +1 0 0 +1 3 0.6 ใชไ้ด ้
49 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
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ตารางท่ี 10 (ต่อ) 
 

ข้อที่ 
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ คะแนน ค่า 

สรุปผล 
ท่านที ่1 ท่านที่ 2 ท่านที่ 3 ท่านที่ 4 ท่านที่ 5 รวม IOC 

50 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
51 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
52 +1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้
53 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
54 +1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

 
ตารางท่ี 11 ค่าดชันีความสอดคลอ้งของขอ้ค าถาม (IOC) ของแบบวดัสัมพนัธภาพระหวา่ง 
   แม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น (ฉบบัลูก) 
 

ข้อที่ 
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ คะแนน

รวม 
ค่า 

สรุปผล 
ท่านที ่1 ท่านที่ 2 ท่านที่ 3 ท่านที่ 4 ท่านที่ 5 IOC 

1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
2 +1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้
3 +1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้
4 +1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้
5 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้
6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
7 +1 +1 0 0 +1 3 0.6 ใชไ้ด ้
8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
11 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
12 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้
13 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
14 +1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้
15 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
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ตารางท่ี 11 (ต่อ) 
 

ข้อที่ 
ความคิดเหน็ของผู้เช่ียวชาญ คะแนน

รวม 
ค่า 

สรุปผล 
ท่านที ่1 ท่านที่ 2 ท่านที่ 3 ท่านที่ 4 ท่านที่ 5 IOC 

16 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้
17 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
18 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
19 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
20 +1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้
21 +1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้
22 0 +1 -1 +1 +1 2 0.4 ปรับปรุง 
23 +1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้
24 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
25 +1 +1 0 0 +1 3 0.6 ใชไ้ด ้
26 +1 +1 0 0 +1 3 0.6 ใชไ้ด ้
27 +1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้
28 +1 +1 0 0 +1 3 0.6 ใชไ้ด ้
29 +1 +1 0 0 +1 3 0.6 ใชไ้ด ้
30 +1 +1 -1 0 +1 2 0.4 ปรับปรุง 
31 +1 +1 -1 0 +1 2 0.4 ปรับปรุง 
32 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
33 +1 +1 -1 0 +1 2 0.4 ปรับปรุง 
34 +1 +1 -1 0 +1 2 0.4 ปรับปรุง 
35 +1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้
36 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
37 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
38 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
39 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
40 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้
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ตารางท่ี 11 (ต่อ) 
 

ข้อที่ 
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ คะแนน

รวม 
ค่า 

สรุปผล 
ท่านที ่1 ท่านที่ 2 ท่านที่ 3 ท่านที่ 4 ท่านที่ 5 IOC 

41 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
42 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
43 +1 +1 -1 0 +1 2 0.4 ปรับปรุง 
44 +1 +1 0 0 +1 3 0.6 ใชไ้ด ้
45 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
46 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
47 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
48 +1 +1 0 0 +1 3 0.6 ใชไ้ด ้
49 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
50 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
51 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
52 +1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้
53 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
54 +1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

 
ตารางท่ี 12  ค่าดชันีความสอดคลอ้งของโปรแกรม (IOC) การปรึกษาครอบครัวทฤษฎีกลยทุธ์ 
    ต่อสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียวและบุตรวยัรุ่น 
 

คร้ังที่ 
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ คะแนน ค่า 

สรุปผล 
ท่านที ่1 ท่านที ่2 ท่านที ่3 ท่านที ่4 ท่านที ่5 รวม IOC 

1 1 0 1 1 1 4 0.8 ใชไ้ด ้

2 0 1 0 1 0 2 0.4 ปรับปรุง 

3 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

4 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

5 1 1 1 0 1 4 0.8 ใชไ้ด ้
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ตารางท่ี 12 (ต่อ) 

คร้ังที่ 
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ คะแนน ค่า 

สรุปผล 
ท่านที ่1 ท่านที ่2 ท่านที ่3 ท่านที ่4 ท่านที ่5 รวม IOC 

6 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้
7 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

8 0 1 0 1 0 2 0.4 ปรับปรุง 

9 1 1 0 1 1 4 0.8 ใชไ้ด ้

10 1 0 0 1 1 3 0.6 ใชไ้ด ้
11 0 1 1 0 0 2 0.4 ปรับปรุง 

12 1 1 0 1 1 4 0.8 ใชไ้ด ้
 
ตารางท่ี13  ค่าอ านาจจ าแนก และค่าความเช่ือมัน่ของแบบวดัสัมพนัธภาพระหวา่งแม่เล้ียงเด่ียว 
   และบุตรวยัรุ่น 
 
ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนก ผลการคัดเลือก  ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนก ผลการคัดเลือก 

1 .144 ตดัออก  14 .252 เลือกไว ้
2 .206 เลือกไว ้  15 .403 เลือกไว ้
3 .378 เลือกไว ้  16 .355 เลือกไว ้
4 .349 เลือกไว ้  17 .301 เลือกไว ้
5 .287 เลือกไว ้  18 .530 เลือกไว ้
6 .223 เลือกไว ้  19 .456 เลือกไว ้
7 .147 ตดัออก  20 .500 เลือกไว ้
8 .393 เลือกไว ้  21 .433 เลือกไว ้
9 .287 เลือกไว ้  22 .580 เลือกไว ้

10 .285 เลือกไว ้  23 .493 เลือกไว ้
11 .508 เลือกไว ้  24 .507 เลือกไว ้
12 .397 เลือกไว ้  25 .406 เลือกไว ้
13 .326 เลือกไว ้  26 .483 เลือกไว ้
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ตารางท่ี 13 (ต่อ) 
 

ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนก ผลการคัดเลือก  ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนก ผลการคัดเลือก 
27 .532 เลือกไว ้  41 .384 เลือกไว ้
28 .182 ตดัออก  42 .530 เลือกไว ้
29 .503 เลือกไว ้  43 .450 เลือกไว ้
30 .536 เลือกไว ้  44 .512 เลือกไว ้
31 .522 เลือกไว ้  45 .387 เลือกไว ้
32 .557 เลือกไว ้  46 .484 เลือกไว ้
33 .521 เลือกไว ้  47 .424 เลือกไว ้
34 .524 เลือกไว ้  48 .487 เลือกไว ้
35 .545 เลือกไว ้  49 .497 เลือกไว ้
36 .492 เลือกไว ้  50 .283 เลือกไว ้
37 .580 เลือกไว ้  51 .343 เลือกไว ้
38 .613 เลือกไว ้  52 .463 เลือกไว ้
39 .538 เลือกไว ้  53 .410 เลือกไว ้
40 .467 เลือกไว ้  54 .547 เลือกไว ้

หมายเหตุ: ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบั = 0.93 
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ผลการวเิคราะห์การทดสอบข้อตกลงเบ้ืองต้นทางสถิติของผลหลกั 
 

 ในการทดสอบค่า F ส าหรับการวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบวดัซ ้ า มีขอ้ตกลงเบ้ืองตน้
ทางสถิติ 2 ประการ คือ 1) ความแปรปรวนของประชากรในการทดสอบ ระยะก่อนการทดลอง 
ระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผล จะตอ้งเท่ากนั 2) ความแปรปรวนร่วมระหวา่งคู่ก่อน              
การทดลองกบัหลงัการทดลอง ก่อนการทดลองกบัติดตามผล และหลงัการทดลองกบัติดตามผล
ตอ้งเท่ากนั ทั้งน้ี สามารถทดสอบขอ้ตกลงเบ้ืองตน้เก่ียวกบัคุณสมบติั Sphericity ของขอ้มูล                     
โดยใชว้ธีิของ Mauchly ผลการทดสอบดงัตารางท่ี 14 
 
ตารางท่ี 14  ผลการทดสอบขอ้ตกลงเบ้ืองตน้เก่ียวกบัคุณสมบติั Sphericity ของขอ้มูลโดยใชว้ธีิ 
   ของMauchly 

Mauchly's Test of Sphericitya 
Within 

Subjects 
Effect 

Mauchly's 
W 

Approx. 
Chi-

Square 
df Sig. 

Epsilonb 

Greenhouse-
Geisser 

Huynh-
Feldt 

Lower-
bound 

Interval .36 17.58 2 .000 .61 .67 .50 

 
 จากตารางท่ี 14 พบวา่ ผลการทดสอบความเท่ากนัของความแปรปรวนและความแปรปรวน
ร่วมพบวา่ค่า Mauchly's test of sphericitya, W = 0.36 ค่า Chi-Square= 17.58 และ P = 0.00                    
แสดงวา่ไม่เป็น Compound symmetry หมายความวา่ ค่าความสัมพนัธ์ของตวัแปรตามแต่ละคู่                      
ท่ีวดัซ ้ า (Correlation) และความแปรปรวนของตวัแปรตามในการวดัซ ้ าแต่ละคร้ัง (Variance)  
ของ Treatment แต่ละกลุ่มต่างกนั ซ่ึงถือวา่เป็นการละเมิดขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของการใชส้ถิติ 
Repeated measure ANOVAสามารถปรับแกโ้ดยใชส้ถิติ Greenhouse-geisser epsilon, Huynh-feldt 
Epsilon หรือ Lower-bound Epsilon ในท่ีน้ีเลือกใช ้Greenhouse-geisser Epsilon เพื่อลด Type I 
Error (Munro, 2005, p. 215, 223) 
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