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   การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปญหาและแนวทางการบริหารงานวิชาการ

โรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชปูถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ  

สยามบรมราชกุมารี สงักัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยใช

กระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพดวยการสัมภาษณเชิงลึกจากกลุมผูใหขอมูลสําคัญที่เปนบุคลากรของ

ทางโรงเรียน ทั้งระดับผูบริหารและปฏิบัติการ จํานวน 18 ทาน เคร่ืองมือที่ใชเปนแบบสมัภาษณ

แบบมีโครงสราง (Structured or standardized interviews) และใชการวิเคราะหขอมูลแบบเน้ือหา 

(Content analysis)  

 ผลการศกึษาพบปญหาที่สาํคัญ คือ ดานปจจัยนําเขาไดแก หลักสูตร โรงเรียนขาดแคลน

ผูเชี่ยวชาญที่มีความสามารถในการพัฒนาหลักสูตร ขาดครูที่เขาใจวิธีการสอนเด็กตาบอดซึ่งปญหา

ดังกลาวเปนปญหาใหญและสําคัญที่จะกระทบตอคุณภาพของโรงเรียนในทุก ๆ มิติ  

ดานกระบวนการเรียนรู พบวา ยังไมครอบคลุมและไมตอบสนองความตองการที่แทจริงของ

นักเรียน ดานผลลัพธ พบวา ตัวชี้วัดหลายตัวไมสามารถใชไดกับโรงเรียนทําใหผลลัพธที่ไดไม

สอดคลองกับสิ่งที่เกิดขึ้นจริง 

 แนวทางการพัฒนา คือ พัฒนาหลักสูตรใหมีความเปนปจจุบัน สอดคลองตอสภาพสังคม 

เพิ่มทักษะของครู แบงกลุมความพิการตามระดับของพัฒนาการ จัดหาสื่อการเรียนการสอนให

เพียงพอ จัดบรรยากาศการเรียนการสอนใหหลากหลาย การวัดผลประเมนิผลควรมีความสอดคลอง

กับลักษณะความพิการ สงเสริมการนําเอาผลงานวิจัยมาปรับใชในการเรียนการสอน รัฐบาลควรเขา

มาชวยสนับสนุนในการจัดหาสื่อและเทคโนโลยี จัดใหมีการศึกษาดูงาน สรางระบบสวัสดิการที่ดี 

และเปนศูนยกลางในการเผยแพรความรูเกี่ยวกับคนพิการ  
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 This research aims to study problems and solution guidelines for the development of 

academic administration for Pattaya Redemptorist School for the Blind under the Royal Patronage 

of Her Royal Highness Princess Maha Chakri Sirindhorn in Chonburi Primary Education Service 

Area 3. A qualitative research was the approach in this study.  Data collection technique in this 

study was an in-depth  interviews.  Informants in this study were 18 school personnel from both 

operations and management levels. Structured interview was employed in this study. To analysis 

the data, this study used the technique called ‘Content Analysis”.    

 This study revealed that the most serious problems were the lack of curriculum 

development and the insufficiency of school personnel. It is clearly understood that teaching 

visually impaired students is never easy and such obstacles cause a severe impact on the 

development of the schools’ quality and potential in all aspects. The learning process appears to 

be incomprehensive and is unable to meet the actual needs of the blind students. Furthermore, the 

study showed that various key indicators are not applicable to the school and; as a consequence, 

the existing results are inconsistent with the subjects of the said issues.  

 For solution guidelines, it is required to develop up-to-date learning curriculum 

corresponding to the actual social environment as well as maximize skills and abilities of school 

teachers. Classifying the blind students according to their physical and psychological 

development levels can be a practicable alternative. School personnel are expected to provide the 

blind students with adequate learning tools and desirable learning environment. The evaluation of 

the blind students’ performance should be conducted based on their disability characteristics. It is 

also suggested to adapt productive research results into each learning class. Meanwhile, the 

government is required to give the school a helping hand in allocating efficient learning tools and 

modern technology with the introduction of fun-filled study tours and beneficial social welfares, 

served as a knowledge sharing center for people with blindness and disability. 
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บทที ่1 

บทนํา 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 การศึกษาเปนกระบวนการสําคัญในการพัฒนาคุณภาพทรัพยากรมนุษยซึ่งเปนกําลัง

สําคัญในการพัฒนาประเทศ คนพิการถือไดวาเปนทรัพยากรมนุษยที่ตองไดรับบริการทางการศึกษา

ใหทัดเทียมกับบุคคลอ่ืน ๆ เพื่อที่จะใหบุคคลพิการไดมีคุณภาพชีวิตที่ดีและมีอาชีพดํารงชีวิตอยูรวม

ในสังคมอยางเปนสุข ตลอดจนเปนสวนหน่ึงในการสรางสรรคและพัฒนาสังคม นับต้ังแตป  

พ.ศ. 2482 ถึงปจจุบันประเทศไทยมีโรงเรียนสอนคนตาบอดจํานวน 13 แหง ซึ่งเปนโรงเรียนของ

รัฐบาลจํานวน 2 แหงและโรงเรียนสอนคนตาบอดที่ดําเนินกิจการโดยเอกชนจํานวน 11 แหงจาก

ขอมูลดังกลาวจะเห็นไดวาโรงเรียนสอนคนตาบอดในประเทศไทยมีจํานวนนอยเน่ืองจาก 

การบริหารจัดการศึกษาสําหรับคนตาบอดเปนการบริหารจัดการศึกษาที่ใชงบประมาณมากกวา 

คนปกติถึง 5 เทา (สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ, 2555) 

 จากผลการรายงานการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาโรงเรียนเฉพาะความพิการ

ทางการเห็นรอบ 2 (พ.ศ. 2549-2553) ของโรงเรียนเอกชนสอนคนตาบอดโดยภาพรวมโรงเรียนมี

มาตรฐานคุณภาพในเกณฑดีเปนสวนมากแตเมื่อทําการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลทาง

การศึกษาโรงเรียนเอกชนสอนคนตาบอดไดรับขอเสนอแนะในเร่ืองของการจัดการเรียนการสอน

ใหเปนไปตามพระราชบัญญัติการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการ พ.ศ. 2551ปญหาที่เกิดขึ้นกับ

โรงเรียนเอกชนสอนคนตาบอดที่ควรนํามาศึกษาอยางยิ่งคือการหาแนวทางการสงเสริมงานวิชาการ

ของโรงเรียนเอกชนสอนคนตาบอดเพื่อใหการจัดการศึกษาสําหรับนักเรียนตาบอดไดดําเนินการจัด

การศึกษาใหเปนไปตามพระราชบัญญัติการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการ พ.ศ. 2551 ซึ่งมีสวน

สําคัญ ๆ 3 ดาน ไดแก 1) ดานการจัดทําแผนการศึกษาเฉพาะบุคคลโดยใหสอดคลองกับความ

ตองการจําเปนพิเศษของคนพิการ 2) ดานการจัดบริการเทคโนโลยีและสิ่งอํานวยความสะดวกทาง

การศึกษาและสารสนเทศ 3) ดานการจัดสภาพแวดลอมที่นักเรียนตาบอดสามารถเขาถึงและใช

ประโยชนได ซึ่งการจัดการศึกษาสําหรับคนที่มีความบกพรองทางการเห็นมีหนวยงานหลักของ

กระทรวงศึกษาธิการที่มีบทบาทหนาทีใ่นการจัดการศกึษาพิเศษ อาทิ เชน สํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐานมีสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษโรงเรียนการศึกษาพิเศษเฉพาะความพิการ

ศูนยการศึกษาพิเศษประจําจังหวัด โรงเรียนจัดการเรียนรวมทั่วไป เปนตน โดยพบวาในปการศึกษา

2557 มีนักเรียนที่มีความบกพรองทางการเห็น จํานวน 5,299 คน (สํานักงานปลัดกระทรวง 

กระทรวงศึกษาธิการ, 2557) แมวาจะมีหนวยงานหลายแหงทั้งภาครัฐและเอกชนจัดการศึกษา
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สําหรับนักเรียนที่มีความบกพรองทางการเห็นที่ผานมามักประสบปญหาสําคัญหลายประการ

โดยเฉพาะการบริหารงานวิชาการซึ่งเปนหัวใจหลักในการบริหารจัดการสถานศึกษาเปนตัวบงชี้

ดานประสิทธภิาพและคุณภาพของสถานศึกษา การจัดการศึกษาสําหรับคนพิการยังประสบปญหา

ดานขาดแคลนสื่ออุปกรณสิ่งอํานวยความสะดวกและความชวยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษางาน

วิชาการถือเปนงานหลักของสถานศึกษาไมวาสถานศกึษาจะเปนประเภทใดมาตรฐานและคุณภาพ

ของสถานศึกษาจะพิจารณาไดจากผลงานดานวิชาการเน่ืองจากงานวิชาการเกี่ยวของกับหลักสูตร

การจัดโปรแกรมการศึกษาและการจัดการเรียนการสอนซึ่งเปนหัวใจของสถานศึกษาและเกี่ยวของ

กับผูบริหารสถานศึกษาและบุคลากรทุกระดับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนจําเปนตอง

คํานึงถึงประสิทธิภาพทางดานวิชาการเปนสําคัญเน่ืองจากพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาติ 

พ.ศ. 2542 และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 47 กําหนดใหมีระบบการประกัน

คุณภาพการศึกษาเพือ่พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศกึษาทุกระดับซึ่งปจจุบันโรงเรียนของรัฐ

และโรงเรียนเอกชนตางมีการแขงขันทางคุณภาพและความเปนเลิศทางวิชาการตามแนวทาง 

การปฏิรูปการศึกษาเพื่อการดํารงความเปนเลิศทางวิชาการเปนการตอบสนองลูกคาไดแกนักเรียน

ผูปกครองและชุมชน 

 โรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพ

รัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบรีุ เขต 3 

ใหการศึกษาต้ังแตระดับชั้นอนุบาลจนถึงมัธยมศึกษาปที่ 3 ปญหาดานการบริหารวิชาการที่พบ คือ 

นักเรียนตาบอดมีคุณภาพการเรียนคอนขางตํ่า เมื่อเปรียบเทียบกับโรงเรียนสอนคนตาบอดอ่ืน ๆ   

 จากปญหาทีก่ลาวมาขางตน ผูวิจัยจึงมีความประสงคจะวิจัยเร่ืองปญหาและแนวทาง 

การพัฒนาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ 

สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สงักัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ในขอบขายงาน 12 ดาน คือ 1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  

2) การพัฒนากระบวนการเรียนรู 3) การวัดผลประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน 4) การวิจัย

เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 5) การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  

6) การพัฒนาแหลงเรียนรู 7) การนิเทศการศึกษา 8) การแนะแนวการศึกษา 9) การพัฒนาระบบ

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 10) การสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน 11) การประสาน

ความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืน 12) การสงเสริมและสนับสนุนงาน

วิชาการแกบคุคลครอบครัวองคกรหนวยงานและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 

2546) ทั้งน้ีเพื่อจะนําขอมูลมาใชในการวางแผนกําหนดนโยบายและเปนแนวทางในการพัฒนาและ

ปรับปรุงการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ  

สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นและเปนขอมูลความรูในการดําเนินการ
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บริหารงานวิชาการของโรงเรียนการศึกษาคนตาบอดทั่วประเทศและหนวยงานที่เกี่ยวของในการจัด

การศึกษาใหกับคนตาบอดใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นตอไป 

 

วัตถุประสงคในการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาปญหาการบริหารงานวิชาการโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาใน

พระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 

 2. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการโรงเรียนสอนคนตาบอดพระ

มหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 

 

คําถามของการวิจัย 

1. มีปญหาอะไรในการบริหารงานวิชาการโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยา 

ในพระราชูปถมัภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษาชลบุรี เขต 3   

2. มีแนวทางพฒันาการบริหารงานวิชาการโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยา 

ในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 อยางไร  

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 การวิจัยในคร้ังน้ีเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ผูวิจัยไดศึกษาปญหาและแนวทางการ

พัฒนาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ 

สมเด็จพระเทพรัตนราชสดุา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 โดยไดมาจากการสังเคราะหงานของกระทรวงศึกษาธิการที่ไดจําแนก

งานทางวิชาการออกเปน 12 ดาน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546) คือ 1) การพัฒนาหลักสูตร

สถานศึกษา 2) การพัฒนากระบวนการเรียนรู 3) การวัดผลประเมินผลและการเทียบโอนผลการ

เรียน 4) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 5) การพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อ

การศึกษา 6) การพัฒนาแหลงเรียนรู 7) การนิเทศการศึกษา 8) การแนะแนวการศึกษา 9) การพัฒนา

ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 10) การสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน  
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11) การประสานความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืน 12) การสงเสริมและ

สนับสนุนงานวิชาการแกบุคคลครอบครัวองคกรหนวยงานและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษาจาก

แนวคิดดังกลาว ผูวิจัยไดนํามาศึกษาปญหาและหาแนวทางในการพัฒนา ดังภาพที่ 1 

 

 ผูใหขอมูล      ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 

 

ผูบริหาร 

ครู 

บุคคลากรในโรงเรียน 

ปญหาการบริหารงานวิชาการ 12 ดาน 

1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู 

3. การวัดผล ประเมินผลเทียบโอนการเรียน 

4. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

5. พัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีการศึกษา 

6. การพัฒนาแหลงเรียนรู 

7. การนิเทศการศึกษา 

8. การแนะแนวการศึกษา 

9. การพัฒนาประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

10. การสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน 

11. การประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถาบัน 

      ศึกษาอ่ืน 

12. การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว  

      องคกร หนวยงานและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษาและ 

      สถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา 

แนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ 
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ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย 

 1. ทราบถึงปญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยา

ในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 ซึ่งจะเปนแนวทางไปสูการพัฒนาการบริหารงานวิชาการใหเกิด

ประสิทธิภาพสูงสุด  

 2. ทราบถึงแนวทางพัฒนาเพื่อใชเปนขอมูลพื้นฐานใหกับสถานศึกษารวมถึงหนวยงาน 

ที่เกี่ยวของในการวางแผนพัฒนาสงเสริมปรับปรุงแกไขกระบวนการดําเนินงานใหสอดคลอง 

เพื่อยกระดับคุณภาพมาตรฐานการศึกษาสําหรับคนตาบอดและเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหาร 

จัดการศึกษาสาํหรับคนตาบอดตอไป 

 

ขอบเขตการศึกษา 

 1. ขอบเขตดานเน้ือหา 

 การวิจัยคร้ังน้ีใชระเบียบวิจัยเชิงคุณภาพโดยมีเน้ือหาเกี่ยวกับการศึกษาปญหาและ

แนวทางใน การพัฒนาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยา 

ในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 โดยไดมาจากการสังเคราะหงานของกระทรวงศึกษาธิการที่ได

จําแนกงานทางวิชาการออกเปน 12 ดาน คือ 

 1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  

 2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู  

 3. การวัดผลประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน  

 4. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

 5. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา  

 6. การพัฒนาแหลงเรียนรู  

 7. การนิเทศการศึกษา  

 8. การแนะแนวการศึกษา  

 9. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  

 10. การสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน  

 11. การประสานความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืน  

 12. การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคลครอบครัวองคกรหนวยงานและ

สถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา 
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 2. ผูใหขอมูล 

  การวิจัยคร้ังน้ีมีผูใหขอมูลในงานวิจัยคือผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนโรงเรียน

สอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราช

กุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยการเลอืกแบบเจาะจง 

(Purposive sampling) จํานวน 18 คน โดยแบงออกเปน 2 กลุม ไดแก กลุมที่หน่ึงจํานวน 4 คน คือ 

หัวหนาฝายวิชาการ 1 คน หัวหนาฝายอนุบาลจํานวน1 คน หัวหนาฝายประถมศึกษาจํานวน 1 คน 

หัวหนาฝายมัธยมศึกษาจํานวน 1 คน กลุมที่สองจํานวน 14 คน คือ ครูผูสอนที่รับผิดชอบการสอน

ในแตละกลุมสาระการเรียนรู รวม 18 คน  

    3. ตัวแปรที่ศึกษา 

 ตัวแปรตาม คือ การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ในขอบขายงาน 12 ดาน ซึ่งจําแนกโดย

กระทรวงศึกษาธกิาร ไดแก 

 1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

 2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู 

 3. การวัดผลประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน  

 4. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

 5. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

 6. การพัฒนาแหลงเรียนรู 

 7. การนิเทศการศึกษา 

 8. การแนะแนวการศึกษา  

 9. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  

 10. การสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน 

 11. การประสานความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการกับสถานศกึษาอ่ืน 

 12. การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคลครอบครัวองคกรหนวยงานและ

สถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา 
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นิยามศัพทเฉพาะ 

  1. การบริหารงานวิชาการหมายถึงการดําเนินการตาง ๆ ของผูบริหารในดานวิชาการโดย

เปนกระบวนการบริหารกิจกรรมทุกอยางที่มีผลตอการจัดการเรียนรูเพื่อใหเปนไปตามจุดมุงหมาย

ของหลักสูตร            

  2.  ปญหาการบริหารงานวิชาการ หมายถึง อุปสรรคขอขัดของตาง ๆ  ที่เกิดขึ้นจาก 

การปฏิบัติงาน การบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระ

ราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 ซึ่งในการวิจัยคร้ังน้ีไดกําหนดขอบขายงานวิชาการได 12 ดาน ดังน้ี 

   2.1  การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา หมายถึง การจัดทําโครงสรางหลกัสูตรและสาระ 

ตาง ๆ ที่กําหนดใหมีในหลักสูตรสถานศึกษาที่สอดคลองกับวิสัยทัศน เปาหมาย และคุณลักษณะ

อันพึงประสงค โดยพยายามบูรณาการเน้ือหาสาระทั้งในกลุมสาระการเรียนรูเดียวกันระหวางกลุม

สาระการเรียนรูตามความเหมาะสม 

   2.2 การพัฒนากระบวนการเรียนรู หมายถึง สงเสริมใหครูจัดกระบวนการเรียนรู 

โดยจัดเน้ือหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจความถนัดของผูเรียนฝกทักษะ

กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ การประยุกตใชความรูเพื่อปองกันและแกไข

ปญหา การเรียนรูจากประสบการณจริงและการปฏิบัติจริง 

   2.3  การวัดผลประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน หมายถึง สงเสริมใหครูจัดทํา

แผนการวัดผลและประเมินผลแตละรายวิชาใหสอดคลองกบัมาตรฐานการศึกษาสาระการเรียนรู

หนวยการเรียนรูแผนการจัดการเรียนรูและการจัดกิจกรรมการเรียนรู 

   2.4  การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา หมายถึง สงเสริมใหครูศึกษาวิเคราะหวิจัย

เพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรูใหแตละกลุมสาระการเรียนรู 

 2.5 การพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา หมายถึง จัดหาสื่อและ

เทคโนโลยีเพื่อใชในการจัดการเรียนการสอนและพัฒนางานดานวิชาการ 

 2.6 การพัฒนาแหลงเรียนรู หมายถึง จัดทําเอกสารเผยแพรแหลงการเรียนรูแกครู

สถานศึกษาอ่ืน บุคคลครอบครัวองคกรหนวยงานและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษาในบริเวณใกลเคียง 

 2.7 การนิเทศการศึกษา หมายถึง ดําเนินการนิเทศงานวิชาการและการเรียนการสอน

ในรูปแบบที่หลากหลายและเหมาะสมกับสถานศึกษา 

 2.8 การแนะแนวการศึกษา หมายถึง จัดระบบแนะแนวทางวิชาการและวิชาชีพภายใน

สถานศึกษาโดยเชื่อมโยงกับระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนและกระบวนการเรียนการสอน 

 2.9 การพัฒนาระบบประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา หมายถึง กําหนดเกณฑ 
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การประเมินเปาหมายความสําเร็จของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาและตัวชี้วัดเปาหมาย

ความสําเร็จของเขตพืน้ที่การศึกษาหลักเกณฑและวิธีการประเมินของสํานักงานรับรองความสําเร็จ

ของสถานศึกษา 

 2.10 การสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน หมายถึง สงเสริมใหประชาชนใน

ชุมชนทองถิ่นเขามามีสวนรวมในกจิกรรมทางวิชาการของสถานศึกษาและที่จัดโดยบุคคล

ครอบครัวองคกร หนวยงานและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา 

 2.11 การประสานความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการกบัสถานศึกษาอ่ืน หมายถึง

ประสานความรวมมือชวยเหลือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาของรัฐเอกชนและองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น 

 2.12 การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคลครอบครัวองคกรหนวยงานและ

สถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา หมายถึง สงเสริมสนับสนุนการพัฒนาวิชาการและพัฒนาคุณภาพ 

การเรียนรูในการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอ่ืนที่จัด

การศึกษา 

 3. หัวหนาฝายวิชาการ หมายถึง บุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบเปนผูชวยผูอํานวยการ

โรงเรียนในการบริหารงานดานวิชาการของโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยา 

ในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษาชลบรีุ เขต 3 

 4. หัวหนาฝายอนุบาล หมายถึง บุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบเปนผูชวยผูอํานวยการ

โรงเรียนในการบริหารงานดานเด็กอนุบาลของโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยา            

ในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่

การศึกษาประถมศกึษาชลบรีุ เขต 3 

 5. หัวหนาฝายประถมศึกษา หมายถึง บุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบเปนผูชวยผูอํานวยการ

โรงเรียนในการบริหารงานดานประถมศึกษาของโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยา         

ในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษาชลบรีุ เขต 3 

 6. หัวหนาฝายมัธยมศึกษา หมายถึง บุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบเปนผูชวยผูอํานวยการ

โรงเรียนในการบริหารงานดานมัธยมศึกษาของโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาใน 

พระราชูปถมัภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 
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             7. ครูผูสอน หมายถึง บุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบการสอนในแตละกลุมสาระในทุก

ระดับชั้นของโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชปูถัมภ สมเด็จพระเทพ

รัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสาํนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 

             8. สํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 หมายถึง สวนราชการสงักัด

สํานักงานการศึกษาขั้นพื้นฐาน รับผิดชอบการจัดการศึกษาระดับประถมศึกษาครอบคลุมอําเภอ 

ศรีราชา อําเภอสัตหีบ และอําเภอบางละมุง 
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บทที ่2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

  การวิจัยเร่ืองการศึกษาปญหาและแนวทางการพัฒนา การบริหารงานวิชาการโรงเรียน

สอนคนตาบอดพระมหาไถพทัยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ  

สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ในคร้ังน้ีผูวิจัยได

รวบรวม แนวคิดและทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของตลอดจนเอกสารตาง ๆ  ที่เกี่ยวของเพื่อนํามา

กําหนดเปนกรอบและแนวทางในการศึกษาดังตอไปน้ี 

1. สภาพทั่วไปของการบริหารงานโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยา 

ในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 

 2.  แนวคิดการบริหารงานสถานศึกษา 

  3.  แนวคิดการบริหารงานวิชาการ 

  4.  งานวิจัยเชิงคุณภาพ  

  5.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

  5.1 งานวิจัยในประเทศ 

  5.2 งานวิจัยตางประเทศ 

 

สภาพทั่วไปของการบริหารงานโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระ

ราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3   

 ความเปนมาของโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ  

สมเด็จพระเทพรัตนราชสดุา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาชลบุรี เขต 3  โรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ  

สมเด็จพระเทพรัตนราชสดุา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ต้ังอยูที่ 285/103 หมูที่ 5 ซอยนาเกลือ 16 ถนนพัทยา-นาเกลือ  

ตําบลนาเกลือ อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี 20150 กอต้ังโดยบาทหลวงเรยมอนด เบรนนัน 

ซึ่งเปนบาทหลวงชาวอเมริกันแหงคณะสงฆพระมหาไถฯ เปดสอน เมือ่วันที่ 18 พฤษภาคม  
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พ.ศ. 2530 และเมื่อวันที่ 15 มกราคม พ.ศ. 2534 โรงเรียนฯ ไดรับใบอนุญาตจาก

กระทรวงศึกษาธิการ ใหจดทะเบียนเปนโรงเรียนเอกชนการกุศล (ในระบบ) ประเภทการศกึษา

พิเศษ โดยมีเปาหมายใหความชวยเหลือนักเรียนตาบอดในดานการศึกษา โดยใหที่พักอาศัยที่

ปลอดภัย อาหารที่มีคุณภาพ การรักษาพยาบาล เปาหมายสูงสุดคือเด็กสามารถกลับคืนสูครอบครัว

และสังคมไดอยางมีคุณภาพ โดยทางโรงเรียนไดวางแผนงานการดูแลเด็กไวสองชวง ชวงแรก  

เปนการเตรียมความพรอมใหกับนักเรียนตาบอดหรืออาจมีความพิการอ่ืนใดแทรกซอนดวย เชน 

การปูพื้นฐานเร่ืองการใชอักษรเบรลล การฟนฟูสมรรถภาพของรางกาย   ชวงที่สอง เนนการเรียนรู

และฝกทักษะชีวิต เชน การดูแลตนเองในดานตาง ๆ ทั้งดานโภชนาการและสุขอนามัย การเดินทาง

โดยใชไมเทาขาว ซึ่งทางโรงเรียนจะฝกและสอนนักเรียน โดยผานกิจกรรมดานการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิต ซึ่งกิจกรรมเหลาน้ีจะทําควบคูไปกับการบําบัดฟนฟูทั้งทางดานรางกายและจิตใจ โดยรับเด็กตา

บอดที่มีอายุต้ังแต 3-20 ป เพื่อเขารับการศึกษา ฟนฟูสมรรถภาพ และการพัฒนาคุณภาพชีวิต ต้ังแต

ระดับชั้นอนุบาล 1 ถึง มัธยมศึกษาปที่ 3 จากทั่วประเทศทั้งอยูประจําและไปกลับ โดยเด็กเหลาน้ี 

ไมตองเสียคาใชจายใด ๆ ทั้งสิ้น 

 ในวันที่ 2 มิถุนายน พ.ศ. 2547 สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี  

ทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ รับโรงเรียนไวในพระราชูปถัมภ จึงไดเปลี่ยนชื่อเปน “โรงเรียนสอนคน

ตาบอดพระมหาไถพัทยา ในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี”

ต้ังแตบัดน้ันเปนตนมา ตอมาในวันที่ 15 กุมภาพันธ พ.ศ. 2550 สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ  

สยามบรมราชกุมารี เสด็จ ฯ เปนองคประธานวางศลิาฤกษ เพื่อกอสรางอาคารสายอาชีพ โดยได

พระราชทานชื่ออาคาร “มหาจักรีสิรินธร” นอกจากน้ียังมีอาคารอีกหลังซึ่งกอสรางคูกันไดรับ 

พระราชทานงบประมาณการกอสรางจากสมเด็จพระราชาธิบดีคารลที่ 16 กุสตาฟ แหงประเทศ

สวีเดนและเมื่อวันที่ 8 เมษายน พ.ศ. 2553 สมเด็จพระราชินีแหงประเทศสวีเดนพรอมดวยสมเด็จ

พระเจาลูกเธอเจาฟาจุฬาภรณวลัยลักษณ อัครราชกุมารี เสด็จฯ เปดปายนามผูบริจาคสนับสนุน 

การกอสราง โดยอาคารทั้งสองอาคารดังกลาวเปดใหบริการการฝกอาชีพแกนักเรียนตาบอด เชน  

ฝกการดํารงชีวิตประจําวัน การฝมือ การนวดเพื่อสุขภาพ และเขารวมในการจัดการศึกษานอกระบบ 

เปนตน ทั้งน้ีทุนกอสรางทั้งหมดไดรับการสนับสนุนจากผูมีจิตศรัทธาทั้งชาวไทยและ 

ชาวตางประเทศ  

 ปจจุบันโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพ

รัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารีมีเด็กนักเรียนในความรับผิดชอบ 110 คน มีคณะครู และ

บุคลากรทางการศึกษารวม 43 คนแบงเปนครูปริญญาตรี-โท 18 คน ผูชวยครู 16 คน และเจาหนาที่ 
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11 คน นอกจากน้ีโรงเรียน ฯ ยงัมีครูอาสาสมัครทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศมาชวยพัฒนาเด็ก 

ทั้งในดาน วิชาการ สขุภาพ นันทนาการ ตลอดจนดานคุณธรรมจริยธรรม  

 ในดานงบประมาณ โรงเรียน ฯ ในป 2558 มีคาใชจายประมาณ 17 ลานบาท ซึ่ง

ผูสนับสนุนหลักคือผูมีจิตศรัทธาทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศ ซึ่งชวยใหโรงเรียน ฯ สามารถ

ดําเนินกิจกรรม โครงการตาง ๆ ในการที่จะพัฒนานักเรียนที่พิการทางสายตาไดอยางมี

ประสิทธิภาพ  

                กลาวโดยสรุป โรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จ

พระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี เปนองคกรการกุศลเอกชนที่กอต้ังขึ้นเพื่อใหการศึกษา

แกเด็กตาบอดโดยมิไดแสวงหาผลกําไรใด ๆ  เปาหมายสูงสดุในการบริหารงานคือ เพื่อชวยให 

คนตาบอดมีการศึกษา สามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีคุณคาของความเปนมนุษยและมี

ความสุขโดยไมเปนภาระของสังคม 

 

แนวคิดการบริหารงานสถานศึกษา 

               ในการบริหารสถานศึกษา ผูบริหารควรมีหลักและกระบวนการบริหารการศึกษา 

หลักการแนวคิดในการบริหารภาพรวมของการบริหาร ทั้งน้ีเพื่อใหการจัดการบริหารสถานศึกษา 

มีความเหมาะสมผูวิจัยจะไดกลาวถึงประเด็นดังกลาว เพื่อใหเกิดความเขาใจและมุมมองใน 

การบริหารสถานศึกษายิ่งขึ้นตอไป  การบริหาร หมายถึง ศิลปะในการทําใหสิ่งตาง ๆ  ไดรับ 

การกระทําจนเปนผลสําเร็จ กลาวคือ ผูบริหารไมใชเปนผูปฏิบัติ แตเปนผูใชศิลปะทําใหผูปฏิบัติ

ทํางานจนสําเร็จตามจุดมุงหมายที่ผูบริหารตัดสินใจเลือกแลว 

 การบริหารสถานศึกษาน้ันผูบริหารควรมีหลักและกระบวนการบริหาร ทั้งน้ีเพื่อให 

การจัดการบริหารสถานศึกษามีความเหมาะสม ผูวิจัยจะไดกลาวถึงประเด็นดังกลาวเพื่อใหเกิด

ความเขาใจและมุมมองในการบริหารสถานศึกษาดังตอไปน้ี 

 ภาวิดา  ธาราศรีวิสุทธิ และวิบูลย  โตวณะบุตร (2552, หนา 14) ใหคําจํากัดความคําวา 

“การบริหาร” (Administration) ใชในความหมายกวาง ๆ เชน การบริหารราชการ อีกคาํหน่ึง คือ  

“การจัดการ” (Management) ใชแทนกันไดกับคําวา การบริหาร สวนมากหมายถึง การจัดการทาง

ธุรกิจมากกวาโดยมีหลายทานไดระบุดังน้ี 

 มณีรัตน บุญเต็ม (2557, หนา 12) กลาววา “การบริหาร” คือ กิจกรรมที่บุคคลต้ังแต 2 คน

ขึ้นไป รวมมือกันดําเนินการใหบรรลุวัตถุประสงคอยางใดอยางหน่ึงหรือหลายอยางรวมกัน  
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 ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2553, หนา 15) กลาววา การบริหาร หมายถึง ศลิปะในการทํา

ใหสิ่งตาง ๆ ไดรับการกระทําจนเปน ผลสําเร็จ กลาวคือ ผูบริหารไมใชเปนผูปฏิบัติ แตเปนผูใช

ศิลปะทําใหผูปฏิบัติทํางานจนสําเร็จตามจุดมุงหมายที่ผูบริหารตัดสินใจเลือกแลว  

 รุจิร ภูสาระ (2545, หนา 12) กลาววา การบริหาร คือ กระบวนการทํางานรวมกับผูอ่ืน

เพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ หรือการทํางานของคณะบุคคลต้ังแต 2 คน

ขึ้นไป ที่รวมปฏิบัติการใหบรรลุเปาหมายรวมกัน  

 กฤษมันต วัฒนาณรงค (2554, หนา 18) กลาววา การบริหาร หมายถึง กิจกรรมตาง ๆ  ที่

บุคคลต้ังแตสองคนขึ้นไปรวมมือกันดําเนินการ เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคอยางหน่ึงอยางใดหรือ

หลาย ๆ อยางที่บุคคลรวมกันกาํหนดโดยใชกระบวนการอยางมีระบบและใชทรัพยากรตลอดจน

เทคนิคตาง ๆ อยางเหมาะสม  

 สวนคําวา “การบริหารการศึกษา” หมายถึง กิจกรรมตาง ๆ ที่บุคคลหลายคนรวมกัน

ดําเนินการ เพื่อพัฒนาสมาชิกของสังคมในทุก ๆ ดาน นับแต บคุลิกภาพ ความรู ความสามารถ  

เจตคติ พฤติกรรม คุณธรรม เพื่อใหมีคานิยมตรงกันกับความตองการของสังคม โดยกระบวนการ

ตาง ๆ ที่อาศยัควบคุมสิ่งแวดลอมใหมีผลตอบุคคล และอาศยัทรัพยากร ตลอดจนเทคนิคตาง ๆ  

อยางเหมาะสม เพือ่ใหบุคคลพัฒนาไปตรงตามเปาหมายของสังคมที่ตนดําเนินชีวิตอยู (ภาวิดา  

ธาราศรีวิสุทธิ และวิบูลย  โตวณะบุตร, 2552, หนา 22) 

 คําวา “สถานศึกษา” หมายความ วาสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย โรงเรียน ศูนยการศึกษา

พิเศษ ศูนยการศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัย ศูนยการเรียน วิทยาลยั วิทยาลัยชุมชน สถาบัน

หรือสถานศึกษาที่เรียกชื่ออยางอ่ืนของรัฐที่มีอํานาจหนาที่หรือมีวัตถุประสงคในการจัดการศึกษา

ตามกฎหมายวาดวยการศกึษาแหงชาติและตามประกาศกระทรวง (นงลักษณ เรือนทอง, 2550  

หนา 20) 

 บทบาทของผูบริหารในการบริหารสถานศึกษามีภารกิจขอบขายและการจัดการศึกษา

ตามโครงสรางสายงานที่เปลี่ยนแปลงใหมและเปนบทบาทที่ผูบริหารตองนําไปใชหรือนําไปปฏิบัติ 

โดยภาวิดา  ธาราศรีวิสุทธิ และวิบูลย  โตวณะบุตร (2552, หนา 24) กลาวถึงภารกิจการบริหาร

สถานศึกษาใน 4 ดาน ดังน้ี  

 1. การบริหารงานวิชาการ เปนภารกิจงานในการบริหารงานวิชาการไดโดยอิสระ 

คลองตัว รวดเร็ว สอดคลองกับความตองการของผูเรียน โดยยึดผูเรียนเปนสําคัญ ประสาน 

ความรวมมือกับครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอ่ืน ๆ จัดภารกิจงานใหครอบคลุม 

การพัฒนาหลักสตูรสถานศึกษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู การวัดผลประเมินผล การวิจัย  
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การพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีทางการศึกษา แหลงเรียนรู และการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา  

 การบริหารวิชาการ เพื่อใหสถานศึกษาบริหารงานดานวิชาการไดโดยอิสระ คลองตัว 

รวดเร็ว สอดคลอง ความตองการของผูเรียน โดยยึดผูเรียนเปนสําคัญ โดยประสานความรวมมือกับ

ครอบครัว องคกร หนวยงาน และสถาบันอ่ืน ๆ  จัดการศึกษา ภารกิจดานวิชาการ ประกอบดวย 

  1.1 การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

  1.2 การพัฒนากระบวนการเรียนรู 

  1.3 การวัดผล ประเมินผลเทียบโอนการเรียน 

  1.4 การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

  1.5 พัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีการศึกษา 

  1.6 การพัฒนาแหลงเรียนรู 

  1.7 การนิเทศการศึกษา 

  1.8 การแนะแนวการศึกษา 

  1.9 การพัฒนาประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

  1.10 การสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน 

  1.11 การประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถาบันศกึษาอ่ืน 

   1.12 การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร  หนวยงาน 

และสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา 

 2. การบริหารงบประมาณ เปนภารกิจงานในการบริหารงบประมาณ มุงเนน 

ความคลองตัว โปรงใส ตรวจสอบได ยดึหลักบริหารมุงเนนผลสัมฤทธิแ์ละบริหารงบประมาณแบบ

มุงเนนผลงาน จัดภารกจิใหครอบคลุมการเสนอของบประมาณ การจัดสรรงบประมาณ บริหารงาน

การเงิน บัญชี พัสดุและสนิทรัพย การตรวจสอบติดตามและประเมินผล การบริหารงบประมาณ 

มุงเนนความคลองตัว โปรงใส ตรวจสอบไดยึดหลักการบริหารมุงเนนผลสัมฤทธิ์และบริหาร

งบประมาณแบบมุงเนนผลงานขอบขายการบริหารงบประมาณ ประกอบดวย 

   2.1 การจัดทําและเสนอของบประมาณ 

   2.1.1 การวิเคราะหและพัฒนานโยบายทางการศึกษา 

   2.1.2 การจัดทําแผนกลยุทธหรือแผนพัฒนาการศึกษา 

   2.1.3 การวิเคราะหความเหมาะสมการเสนอของบประมาณ 

  2.2 การจัดสรรงบประมาณ 

   2.2.1 การจัดสรรงบประมาณในสถานศึกษา 
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   2.2.2 การเบิกจายอนุมัติงบประมาณ 

   2.2.3 การโอนเงินงบประมาณ 

  2.3 การตรวจสอบ ติดตามประเมนิผล และรายงานผลการใชเงินและผล 

การดําเนินงาน 

   2.3.1 การตรวจสอบติดตามการใชเงินและผลการดําเนินงาน 

   2.3.2 การระดมทรัพยากรลงทุนเพื่อการศึกษา 

  2.4 การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา 

   2.4.1 การจัดการทรัพยากร 

   2.4.2 การระดมทรัพยากร 

   2.4.3 การจัดหารายไดและผลประโยชน 

   2.4.4 กองทุนกูยืมเพื่อการศึกษา 

   2.4.5 กองทุนสวัสดิการเพื่อการศึกษา 

  2.5 การบริหารการเงิน 

   2.5.1 การเบิกเงินจากคลัง 

   2.5.2 การรับเงิน 

   2.5.3 การเก็บรักษาเงิน 

   2.5.4 การจายเงิน 

   2.5.5 การนําสงเงิน 

   2.5.6 การกันเงินไวเบิกเหลื่อมป 

  2.6 การบริหารบัญชี 

   2.6.1 การจัดทําบัญชกีารเงิน 

   2.6.2 การจัดทํารายงานทางการเงินและงบประมาณทางการเงิน 

   2.6.3 การจัดทําและจัดหาแบบพิมพบัญชี ทะเบียน และรายงาน 

  2.7 การบริหารพัสดุและสินทรัพย 

   2.7.1 การจัดทําระบบฐานขอมูลสินทรัพยของสถานศึกษา 

   2.7.2 การจัดหาพัสดุ 

   2.7.3 การกําหนดแบบรูปรายการหรือคุณลักษณะเฉพาะและจัดซื้อจัดจาง 

   2.7.4 การควบคุมดูแล บํารุงรักษา และจําหนายพัสดุ 

 3. การบริหารงานบุคคล เปนภารกิจงานในการบริหารงานบุคคล มุงสงเสริมให

สถานศึกษาสามารถปฏิบัติงาน เพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา บคุลากรทางการศึกษา  
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ใหขวัญกําลังใจ ยกยองเชิดชูเกียรติ ความกาวหนางานในอาชีพ จัดภารกิจใหครอบคลุม  

การวางแผนอัตรากําลัง การบรรจุแตงต้ัง การเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติ ราชการ 

ตลอดจนวินัยและการรักษาวินัย การบริหารบุคคลในสถานศึกษาเปนภารกิจสําคัญที่มุงสงเสริมให

สถานศึกษา สามารถปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา บคุลากรทางการศึกษาควร

ไดรับการพัฒนาความรู ความสามารถมีขวัญกําลังใจไดรับการยกยองเชิดชูเกียรติใหมีความกาวหนา

ในวิชาชีพ ขอบขายภารกิจการบริหารบุคคล ประกอบดวย 

  3.1 การวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนง 

  3.2 การสรรหาและบรรจุแตงต้ัง 

  3.3 การเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

  3.4 วินัยและการรักษาวินัย 

  3.5 การออกจากราชการ 

 4. การบริหารทั่วไป เปนภารกิจงานในการบริหารงานทัว่ไป เกี่ยวของกับการจัดระบบ

การบริหารองคกรใหบรรลุผลตามมาตรฐาน มุงเนนการมีสวนรวมของบุคคล จัดการศึกษาใหมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล จัดภารกิจงานใหครอบคลุม งานสํานักงาน การพัฒนาระบบ

เครือขาย ขอมูลสารสนเทศ เครือขายการศึกษา งานอาคารสถานที่ การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 

การจัดระบบควบคุมภายในและประสานงานราชการกบัเขตพื้นที่การศึกษาและหนวยงานอ่ืน  

การบริหารทั่วไปเปนงานเกี่ยวของกบัการจัดระบบบริหารองคกร ใหการบริหารอ่ืน ๆ บรรลุผล 

ตามมาตรฐาน คุณภาพ และเปาหมายที่กําหนดไวโดยมุงเนนการมีสวนรวมของบุคคล ชุมชนและ

องคกรที่เกี่ยวของเพื่อใหการจัดการศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ขอบขายภารกิจ  

การบริหารทั่วไป ประกอบดวย 

  4.1 การดําเนินงานธรุการ 

  4.2 งานเลขานุการคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

  4.3 การพัฒนาระบบเครือขายขอมูลสารสนเทศ 

  4.4 การประสานและพัฒนาเครือขายองคกร 

  4.5 การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองคกร 

  4.6 งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

  4.7 การสงเสริมสนับสนุนดานวิชาการ งบประมาณ บคุลากรและบริหารทั่วไป 

  4.8 การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดลอม 

  4.9 การทําสํามะโนผูเรียน 

  4.10 การรับนักเรียน 
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  4.11 การสงเสริมประสานงานการจัดการศึกษาในระบบ นอกระบบ ตามอัธยาศัย 

  4.12 การระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษา 

  4.13 การสงเสริมงานกิจการนักเรียน 

  4.14 งานประชาสัมพันธงานการศึกษา 

   4.15 การสงเสริมสนับสนุนและประสานงานการจัดการศึกษาของบุคคล ชุมชน 

องคกร หนวยงานและสถาบันสังคมอ่ืนที่จัดการศึกษา 

  4.16 งานประสานราชการกับเขตพื้นที่การศึกษาและหนวยงานอ่ืน 

  4.17 การจัดระบบการควบคุมภายในองคกร 

  4.18 งานบริการสาธารณะ 

  4.19 งานที่ไมระบไุวในงานอ่ืน  

 กลาวโดยสรุปภารกิจการบริหารสถานศึกษาใน 4 ดาน ไดแก  

  1.  ภารกิจงานในการบริหารงานวิชาการโดยจัดภารกิจงานใหครอบคลุมการพัฒนา

หลักสูตรสถานศึกษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู  

  2.  ภารกิจงานในการบริหารงบประมาณ โดยจัดภารกิจใหครอบคลุมการเสนอขอ

งบประมาณ การจัดสรรงบประมาณ บริหารงานการเงนิ  

  3.  ภารกิจงานในการบริหารงานบุคคล มุงสงเสริมใหสถานศึกษา พัฒนา เสริมสราง

ศักยภาพของบุคคลใหสามารถปฏิบัติงาน เพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา และ    

  4.  ภารกิจงานในการบริหารงานทั่วไป เกี่ยวของกับการจัดระบบการบริหารองคกรให

บรรลุผลตามมาตรฐาน 

 

แนวคิดการบริหารงานวิชาการ 

งานวิชาการเปนงานซึง่เกี่ยวกบัการพฒันาและปรับปรุงแกไขการเรียนการสอน ใหมี 

ประสิทธิภาพตรงตามเปาหมายของการศึกษา เชน การจัดโปรแกรมการเรียนการสอน โครงการ 

สอน การจัดตารางสอน การนิเทศการสอน สื่อการสอน และการประเมินผลการเรียน เปนตน  

 ในการจัดการศึกษาทกุระดับ งานดานวิชาการนับเปนงานที่มีความสําคัญอยางยิ่ง เพราะ

การบริหารการศึกษา ก็เพื่อตอบสนองความสาํเร็จของผลงานทางวิชาการหรือการเรียน การสอน 

โดยจุดมุงหมายของการบริหารงานวิชาการอยูทีก่ารสรางนักเรียนใหมีคุณภาพ มีความรู มีจริยธรรม 

และคุณสมบัติที่ตองการ ดังน้ันการบริหารงานดานวิชาการ จึงเปนงานทีส่ําคัญของผูบริหารที่

จะตองรับผิดชอบในการใชหลักการในการบริหารงานดานน้ีอยางมปีระสิทธิภาพและวิธีการจัดการ

หรือบริหารงานวิชาการมักนิยมกระจายอํานาจและความรับผิดชอบใหแกผูทําหนาที่ทาง 
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งานวิชาการอยางเต็มที่เพื่อใหมีเสรีภาพทางวิชาการ (Academic freedom) อันเปนผลใหเกิดความรู

และวิธีการใหม ๆ ทําใหโรงเรียนกาวหนาตอไปโดยไมหยุดยั้ง 

  ความหมายของการบริหารงานวิชาการ  

 มีนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายและความสําคัญของการบริหารงานวิชาการไว 

ดังน้ี  

 บุญทิพย สุริยวงศ (2542) ไดใหความหมายของการบริหารงานวิชาการไววา เปน

กิจกรรมทางการศึกษาที่จัดต้ังขึ้นทั้งภายในและภายนอกหองเรียน เพื่อใหผูเรียนไดรับ 

ประสบการณและเกิดการเรียนรูทั้งดานความรู ทัศนคติ คุณสมบัติ และทักษะ ความสามารถ ตามที่

ไดกําหนดไวในจุดมุงหมายของการศึกษาแหงชาติและสอดคลองกับการปกครองระบอบ 

ประชาธิปไตย 

 ไพฑูร สินลารัตน (2543, หนา 23) ใหทัศนะเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการ เปนการจัด

กิจกรรมทุกดานที่เกี่ยวกับการเรียนการสอน เพื่อใหเกิดการเรียนรู และเกิดการพัฒนาขึ้นในตัวเด็ก

ตามจุดมุงหมายของการจัดการศึกษา ซึ่งในการบริหารโรงเรียนผูบริหารโรงเรียน จะตองใชเวลา

สวนใหญในการบริหารงานดานวิชาการ  

 เยาวดี จุฑาพรรณนาชาติ (2549, หนา 19) กลาวถึง ความหมายของการบริหารงาน

วิชาการวา หมายถึง การจัดกจิกรรมทุกชนิดในโรงเรียนที่เกี่ยวของกับการพัฒนาการเรียนการสอน 

เพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและไดรับประสบการณอยางมีประสิทธิภาพจุดมุงหมายของการศึกษาที่ 

กําหนดไว  

 วิชัย วงษใหญ (2542, หนา 28) กลาววา การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา หมายถงึ 

การบริหารที่เกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษา อันเปนเปาหมายสูงสุดของภารกิจสถานศึกษา  

 ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2553, หนา 22) กลาวไววา การบริหารงานวิชาการ หมายถึง 

การบริหารสถานศึกษา โดยมีการจัดกจิกรรมทุกสิ่งทุกอยางที่เกีย่วกับการปรับปรุงพัฒนาการเรียน

การสอนใหไดผลดี และมีประสิทธิภาพใหเกิดประโยชนสูงสุดกับผูเรียน  

 จากความหมายที่กลาวมา จึงสรุปไดวา การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การบริหารงาน 

หรือการดําเนินงานทุกชนิดในสถานศึกษา เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนใหเกิดประสิทธิภาพ และ

ประสิทธิผลสูงสุด โรงเรียนในฐานะเปนหนวยปฏิบัติการที่มีหนาที่ และภารกิจ โดยตรงในการจัด

การศึกษา มหีนาที่พัฒนานักเรียนใหมีความรูความสามารถ นําไปใชในการดํารงชีวิตอยูในสังคมได

อยางมีความสุขมีคุณคา และมีศักด์ิศรี 
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 ความสําคัญของการบริหารงานวิชาการ  

 งานวิชาการเปนงานที่มีความสําคัญยิง่ เพราะจุดมุงหมายของการบริหารวิชาการอยูที่ 

การสรางนักเรียนใหมีคุณภาพ มีความรู มีจริยธรรม และมีคุณสมบัติตามที่ตองการ งานวิชาการ  

เปนตัวบงชี้คุณภาพและความสําเร็จของโรงเรียน ความสําเร็จของโรงเรียนมักจะพิจารณาจาก 

คุณภาพของผลผลิต คือ ตัวนักเรียน ดังน้ัน คุณภาพของผลผลิตจึงขึ้นอยูกับประสิทธิภาพใน 

การดําเนินงานดานวิชาการของโรงเรียน การบริหารดานวิชาการจึงเปนงานที่สําคัญของผูบริหาร 

โรงเรียนจึงตองรับผิดชอบในการจัดบริหารงานดานน้ีใหเกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพสูงสุด  

 กรมวิชาการ (2545, หนา 57) ใหขอคิดวางานวิชาการถือเปนหัวใจสําคัญในการจัด

การศึกษา ในระดับสถานศกึษาการบริหารงานวิชาการเปน กระบวนการดําเนินงานเกีย่วกับ

หลักสูตรและการเรียนการสอน เพื่อใหนักเรียนไดเรียนรูตามที่ กําหนดไวในจุดมุงหมายของ 

การพัฒนาผูเรียน โดยทั่วไปงานวิชาการจะประกอบดวยการศึกษา ปญหาในชุมชนและสังคม  

ภูมิปญญาทองถิ่น การพัฒนาและการนําหลักสูตรไปใชการจัด เตรียมการเรียนการสอน การจัดวัสดุ

อุปกรณประกอบการสอน และสื่อการเรียนการสอน การสงเสริมการสอน การวัดผลประเมินผล 

การดําเนินงานเกี่ยวกับหองสมุด แหลงการเรียนรู การนิเทศติดตามผล การวางแผนและการกําหนด

วิธีการดําเนินวิชาการรวมถึงการประชุมทางวิชาการ  

 ในระดับเขตพื้นที่การศึกษา การบริหารงานวิชาการจะประกอบดวย การดําเนินงาน 

เกี่ยวกับการกาํหนดวิสัยทัศนและนโยบายทางดานวิชาการ การจัดทํามาตรฐานดานวิชาการ  

การพัฒนาหลักสูตรรวมกับสถานศึกษา การสงเสริมสนับสนุนกิจกรรมดานวิชาการ การพัฒนา  

สื่อตนแบบ การเผยแพรกิจกรรมการศึกษาและพัฒนาบุคลากรทางดานวิชาการ การนิเทศ ติดตามผล 

การวัดและประเมินคณุภาพการศึกษาภายในเขตพื้นที่การศึกษา รายละเอียดในการดําเนินการจะมี

ความชัดเจน เมื่อไดจัดต้ังสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเรียบรอยแลว (กรมสามัญศึกษา 

กองการศกึษาพิเศษ, 2542, หนา 43) 

 การบริหารวิชาการในยุคปฏิรูปการศึกษา โรงเรียนและสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจะ  

มีโอกาสในการตัดสินใจมากขึ้น หลักการกระจายอํานาจทางการศึกษา ที่ใหสถานศึกษาและ

สํานักงานเขตพื้นที่รับผิดชอบการบริหารงานวิชาการโดยตรง เปนเร่ืองที่สถานศึกษา และ 

สํานักงานเขตพื้นที่จะตองปรับตัวอยางมาก ผูบริหารสถานศึกษาจะตองรู เขาใจ และมีทักษะ 

เกี่ยวกับการบริหารวิชาการ โดยเฉพาะในเร่ืองของการบริหารหลักสูตรและกระบวนการจัดการ 

เรียนรูมากยิ่งขึ้น และโรงเรียนที่ประสบความสําเร็จในการบริหารงานวิชาการ ผูบริหารตองเปน

ผูนําทางวิชาการทั้งทางดานหลักสูตร และการเรียนการสอน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546, หนา 39) 

ซึ่งหมายความวา ผูบริหารและผูที่เกี่ยวของทุกฝายตองรูและเขาใจกรอบแนวความคิดของหลักสูตร
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แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน และกระบวนการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาเปนอยางดี จนสามารถ

นําไปดําเนินการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาที่เปนไปตามหลักสูตรแกนกลาง และในขณะเดียวกันก็

สนองความตองการความสนใจ และศักยภาพของผูเรียน ผูปกครอง ชุมชน และทองถิน่ รวมทั้ง

สามารถพัฒนาสื่อ และเทคโนโลยีการเรียนรูที่เหมาะสม ตลอดจนการพัฒนาแหลงการเรียนรูที่

เพียงพอ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553, หนา 42) 

 สมิท และแม็คราย (Smith & Macleod, 1980) ใหความเห็นถึงความสําคัญของ การ

บริหารงานวิชาการวา การบริหารการศึกษาตองรับผิดชอบ โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมกับการ

บริหารโรงเรียน ดังน้ี  

 งานบริหารวิชาการ รอยละ 40  

 งานในหนาที่ทั่วไป รอยละ 5  

 งานบริหารบุคลากรที่เปนผูสอนและฝายสนับสนุนการเรียนการสอน รอยละ 20  

 งานบริหารการเงิน รอยละ 5  

 งานบริหารงานอาคารสถานที่ รอยละ 5  

 งานบริหารกิจกรรมนักเรียน รอยละ 20  

 งานบริหารดานความสัมพันธกบัชุมชน รอยละ 5  

 กรมวิชาการ (2545, หนา 36) ไดเสนอแนวทางพัฒนาการศึกษาวาจะตองหลอมรวม ไปสู

คุณภาพที่แสดงออกเปนสมรรถนะของผูเรียน 3 ประการ คือ  

1. ผูเรียนตองสามารถคิดอยางรอบคอบ นําขอมูลมาคิดวิเคราะหมีวิจารณญาณสูง  

2. ผูเรียนตองสามารถวางแผนไดดี มีแผนหลัก แผนรองเพื่อสรางทางเลือกและเลือก 

ทางเลือกที่ดีได  

3. ผูเรียนตองเปลี่ยนแปลงตัวเองไดอยางถูกตอง สอดคลองกับสถานการณโลก  

โดย เสนอวิธีการที่จะกอใหเกิดคุณภาพโดยการจัดใหมีระบบขอมูล ทองถิ่น การบริหารลักสูตร  

การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมครู การใหชุมชนเปนฐานสนับสนุนและการระดมความรวมมือจาก

ชุมชน 

 สรุปไดวา สถานศึกษาควรใหความสําคัญในการบริหารวิชาการ โดยยึดหลักการกระจาย

อํานาจทางการศกึษาที่ใหสถานศึกษาและสํานักงานเขตพื้นที่รับผิดชอบการบริหารงานวิชาการ

โดยตรง ตลอดจนผูบริหารสถานศึกษาจะตองรู เขาใจ และมีทักษะ เกี่ยวกับการบริหารวิชาการ 

โดยเฉพาะในเร่ืองของการบริหารหลักสูตรและกระบวนการจัดการเรียนรูมากยิ่งขึ้น และผูที่

เกี่ยวของทุกฝายตองรูและเขาใจกรอบแนวความคิดของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

และกระบวนการจัดทําหลกัสูตรสถานศึกษาเปนอยางดี จนสามารถนําไปดําเนินการจัดทําหลักสูตร
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สถานศึกษาที่เปนไปตามหลักสูตรแกนกลาง และในขณะเดียวกันก็สนองความตองการความสนใจ 

และศักยภาพของผูเรียน ผูปกครอง ชุมชน และทองถิ่นได 

 ขอบขายของการบริหารงานวิชาการ 

 งานวิชาการเปนงานที่มีขอบขายที่กวางขวางและมีความสําคัญตอการจัดการศึกษา ของ

โรงเรียน การดําเนินงานตาง ๆ ของโรงเรียนมุงสนองตอความสําเร็จของงานวิชาการทั้งสิ้น การที่

โรงเรียนจะจัดงานวิชาการใหบรรลุเปาหมายน้ัน ผูที่มีสวนเกี่ยวของซึ่งไดแก ผูบริหารและบุคลากร

ในโรงเรียน จึงควรใหความสนใจในงานวิชาการเปนอยางยิ่ง ขอบขายของการ บริหารงานวิชาการ 

มีดังน้ี 

 ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2553, หนา 31) ไดใหขอคิดวางานวิชาการนาจะมีขอบขาย 

การบริหารในประเด็นตอไปน้ี  

 1. การวางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการ เปนการวางแผนเกี่ยวกบัการพัฒนาหลักสูตร และ

การนําหลักสูตรไปใช การจัดการลวงหนาเกี่ยวกับการเรียนการสอน มีรายละเอียดของงาน ดังน้ี  

  1.1 แผนปฏิบัติงานวิชาการ ไดแก การประชุมเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรการจัด 

ปฏิทินการศึกษา ความรับผิดชอบงานตามภาระหนาทีก่ารจัดขั้นตอนและเวลาในการทํางาน  

  1.2 โครงการสอน เปนการจัดรายละเอียดเกี่ยวกับวิชาที่ตองสอนตามหลักสูตร  

  1.3 บันทึกการสอน เปนการแสดงรายละเอียดของการกําหนดเน้ือหาที่จะสอน 

ในแตละคาบเวลาของแตละวันหรือสัปดาห โดยการวางแผนไวลวงหนา และยึดโครงการสอน 

เปนหลัก  

 2. การจัดดําเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการสอน เพื่อใหการสอนในสถานศึกษา ดําเนินไป

ดวยดี และสามารถปฏิบัติได จึงตองมีการจัดเกี่ยวกับการเรียนการสอน ดังน้ี  

  2.1 การจัดตารางสอนเปนการกําหนดวิชา เวลา ผูสอน สถานที่ ตลอดจนผูเรียนใน 

แตละรายวิชา  

  2.2 การจัดชั้นเรียน เปนงานวิชาการตองประสานกับฝายอาคารสถานที่ รวมทั้ง 

การจัดสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ ในหองเรียน  

  2.3 การจัดครูเขาสอน การจัดครูเขาสอนตองพจิารณาถึงความพรอมของสถานศึกษา

และความพรอมของบุคลากร รวมถึงการเชิญวิทยากรภายนอกมาชวยสอน  

  2.4 การจัดแบบเรียน โดยปกติสถานศึกษาในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ จะใช 

แบบเรียนที่กระทรวงกําหนด นอกจากน้ัน ครูอาจใชหนังสืออ่ืนเปนหนังสือประกอบ หรือจาก 

เอกสารที่ครูเตรียมเอง  
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  2.5 การปรับปรุงการเรียนการสอน เปนการพัฒนาครูผูสอนใหกาวทันวิทยาการ 

เทคโนโลยีใหม ๆ เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน เพื่อใหสอดคลองกับความตองการ ความกาวหนา 

ของสังคม ธุรกิจ อุตสาหกรรม เปนตน  

  2.6 การฝกงาน จุดมุงหมายของการฝกงาน เปนการใหนักเรียนนักศึกษารูจัก นําเอา

ทฤษฎีมาประยุกตใชกับชีวิตจริง ทั้งยังมุงใหผูเรียนไดเห็นปญหาที่แทจริงในสาขาวิชา และอาชีพ

น้ัน เพื่อใหโอกาสผูเรียนไดเตรียมตัวที่จะออกไปเผชิญกับชีวิตจริงตอไป 

 3. การจัดบริหารเกี่ยวกับการเรียนการสอน เปนการจัดสิ่งอํานวยความสะดวก และ 

การสงเสริมการจัดหลักสูตร และโปรแกรมการศึกษาใหมีประสิทธิภาพและคุณภาพ ไดแก งาน  

  3.1 การจัดสื่อการเรียนการสอน เปนสิ่งที่เอ้ือตอการศึกษาของนักศึกษา เนน เคร่ืองมือ

และกิจกรรมใหครูไดเลือกใชในการสอน  

  3.2 การจัดหองสมุด เปนที่รวมหนังสือ เอกสาร สิ่งพิมพ และวัสดุอุปกรณที่เปน 

แหลงวิทยาการใหนักเรียนนักศึกษาไดศึกษาและคนควาเพิ่มเติม  

  3.3 การนิเทศการสอน เปนการชวยเหลือแนะแนวครูใหเกิดการปรับปรุงแกไข ปญหา

การเรียนการสอน  

 4. การวัดและประเมินผล กระบวนการเพื่อใชเปนเคร่ืองมือในดานการตรวจสอบและ 

วิเคราะหผลการเรียน  

 กฤษมันต  วัฒนาณรงค (2554, หนา 35) กลาววา การดําเนินงานวิชาการ เปนการ 

ดําเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการสอนโดยตรง เปนกิจกรรมที่ชวยใหผลการศึกษามีคุณภาพมากที่สุด

ดังน้ันไมวากิจกรรมใดที่สัมพันธกับการเรียนการสอน และทําใหการเรียนการสอนมี ประสิทธิภาพ 

ถือวางานเหลาน้ันเปนงานในขอบเขตหนาที่ของผูบริหารในดานวิชาการทั้งสิ้น ขอบขายของงาน

วิชาการ แบงออกเปน 6 ประเภทใหญ ๆ ดังน้ี  

 1. แผนปฏิบัติงานดานวิชาการ  

 2. หลักสูตรและการสอน ประกอบดวยหลักสตูร โครงการสอน ประมวลการสอน  

 3. การจัดการเรียนการสอน ประกอบดวย การจัดตารางสอน การจัดชั้นเรียนการจัดครู 

เขาสอน การจัดแบบเรียน การจัดหองสมุด การจัดทําคูมือครู  

 4. สื่อการสอน   

 5. การปรับปรุงการเรียนการสอน การนิเทศการสอน การฝกอบรม  

 6. การวัดผลและประเมินผล 

 กิตติพร ปญญาภิญโญผล (2549, หนา 28) ไดกําหนดขอบขายการบริหารงานวิชาการ 

ครอบคลุมในเร่ืองตอไปน้ี  
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1. เร่ืองความรูความเขาใจพื้นฐาน เกี่ยวกับหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช  

2. เร่ืองการสอน การจัดการเรียนการสอนใหสอดคลองกบั หลักการ และจุดหมายของ 

หลักสูตร และการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 

3. เร่ืองกิจกรรมนักเรียน และการบริหารกิจกรรมนักเรียนใหตอบสนองหลักสูตรและ 

สรางเสริมหลักสูตรใหเปนผลสมบูรณ  

4. เร่ืองสื่อการเรียนการสอนและกิจกรรมหองสมุด เพื่อการสงเสริมการเรียนการสอน 

ตามหลักสูตรโดยตรง เพื่อเสริมสรางพัฒนาการของนักเรียน ตามคุณลักษณะที่พึงประสงคตาม 

จุดหมายของหลักสูตร และเพื่อเสริมความทันสมัยทางวิชาการแกครูโดยตรง  

5. เร่ืองการวัดผล การประเมินผล การเรียนรูของผูเรียน ตามจุดประสงคการเรียนรู  

ตามจุดหมายและหลักการของหลักสูตร และการประเมินมาตรฐานคุณภาพทางวิชาการของ 

โรงเรียน  

6. เร่ืองการนิเทศการศึกษา และการพัฒนาวิชาชีพสําหรับบุคลากรครู และบุคลากร  

ทางวิชาการของโรงเรียน 

 กระทรวงศึกษาธกิาร (2546, หนา 30) ไดแบงขอบขายการบริหารงานวิชาการออกเปน 

12 ดาน ไดแก 

1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  

2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู  

3. การวัดผลประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน  

4. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

5. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  

6. การพัฒนาแหลงเรียนรู  

7. การนิเทศการศึกษา  

8. การแนะแนวการศึกษา  

9. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  

10.  การสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน  

11.  การประสานความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการกบัสถานศึกษาอ่ืน  

12.  การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคลครอบครัวองคกรหนวยงานและ

สถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา ซึ่งมีรายละเอียดในการบริหารในแตละดาน ดังน้ี  

  12.1 การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 

ไดกําหนดใหมีการจัดทําหลักสูตรขั้นพื้นฐาน เพื่อความเปนไทย พลเมืองดีของชาติ การดํารงชีวิต
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และการประกอบอาชีพตลอดจนการศึกษาตอ ใหสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจัดทําสาระของหลักสูตรที่

เกี่ยวกับสภาพปญหาในชุมชนและสังคม ภูมิปญญาทองถิ่น คุณลักษณะอันพึงประสงค เปนสมาชิก

ที่ดีของสังคม และใหสถานศึกษาพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา โดยมีแนวปฏิบัติซึ่ง

กระทรวงศึกษาธิการ ไดกลาวถึงการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ไวดังน้ี 

   12.1.1 ศึกษาวิเคราะหเอกสารหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 

ขอมูลสารสนเทศเกีย่วกับสภาพปญหา ความตองการของสังคม ชุมชน และทองถิ่น  

   12.1.2 วิเคราะหสภาพแวดลอม และประเมินสถานภาพสถานศึกษา เพื่อกําหนด

วิสัยทัศน ภารกิจ เปาหมาย คุณลักษณะอันพึงประสงค โดยการมีสวนรวมของทุกฝาย 

   12.1.3 จัดทําโครงสรางหลักสูตรและสาระตาง ๆ ที่กําหนดใหมีในหลักสูตร

สถานศึกษาที่สอดคลองกับวิสัยทัศน เปาหมายและคุณลักษณะอันพึงประสงค โดยพยายามบูรณา

การเน้ือหาสาระในกลุมสาระกาเรียนรูเดียวกันและระหวางกลุมสาระการเรียนรู 

   12.1.4 นําหลักสูตรไปใชในการจัดการเรียนการสอน และบริหารจัดการการใช

หลักสูตรใหเหมาะสม 

   12.1.5 นิเทศการใชหลักสูตร 

   12.1.6 ติดตามและประเมินผลการใชหลักสูตร 

   12.1.7 ปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรตามความเหมาะสม 

  12.2 การพัฒนากระบวนการเรียนรู มีแนวทางปฏบิัติซึง่กระทรวงศึกษาธิการได

กลาวถึงกระบวนการเรียนรู ไวดังน้ี 

   12.2.1 สงเสริมใหครูจัดทําแผนการเรียนรู ตามสาระและหนวยการเรียนรูโดยเนน

ผูเรียนเปนสําคัญ 

   12.2.2 สงเสริมใหจัดกระบวนการเรียนรู โดยจัดเน้ือหาสาระและกิจกรรมให

สอดคลองกับสนใจ ความถนัดของผูเรียน ฝกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญ

สถานการณ การประยุกตใช ปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม คานิยมที่ดีงาม และคุณลักษณะ 

อันพึงประสงค 

   12.2.3 จัดบรรยากาศ สิ่งแวดลอม และแหลงเรียนรูใหมที่เอ้ือตอการจัดการเรียนรู 

   12.2.4 การนําภูมิปญญาทองถิ่น หรือผูปกครอง มีสวนรวมในการจัดการเรียนรู 

   12.2.5 จัดใหมีการนิเทศการเรียนการสอน 

   12.2.6 สงเสริมใหมีการพฒันาครู 

  12.3 การวัดผล ประเมินผลและดําเนินการเทียบโอนผลการเรียน มีแนวทางปฏิบัติซึ่ง

กระทรวงศึกษาธิการ ไดกลาวถึงการวัดผล ประเมินผลและดําเนินการเทียบโอนผลการเรียน ไวดังน้ี 
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   12.3.1 กําหนดระเบียบการวัดผลประเมินของสถานศกึษา 

   12.3.2 สงเสริมใหครูจัดทําแผนการวัดผล และประเมินผลแตละรายวิชา  

ใหสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษา สาระการเรียนรู 

   12.3.3 สงเสริมใหครูวัดผลประเมินผลตามสภาพจริง จากกระบวนการปฏิบัติและ

ผลงาน 

   12.3.4 จัดใหมีการเทียบโอนความรู ทักษะ ประสบการณ และผลการเรียนจาก

สถานศึกษาอ่ืน พัฒนาเคร่ืองมือวัดผลประเมินผลใหไดมาตรฐาน 

  12.4. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีแนวทางการปฏิบัติซึ่ง

กระทรวงศึกษาธิการ ไดกลาวถึง การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ไวดังน้ี 

   12.4.1 ศึกษา วิเคราะห วิจัยการบริหารจัดการและคุณภาพของงานวิชาการใน

ภาพรวมของสถานศึกษา 

   12.4.2 สงเสริมใหครูศึกษา วิเคราะห วิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรูใหแตละ

กลุมสาระการเรียนรู 

   12.4.3 ประสานความรวมมือในการศึกษา วิเคราะห วิจัยตลอดจนการเผยแพร

ผลงานวิจัยหรือพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน และงานวิชาการกับสถานศึกษา บุคคล ครอบครัว 

องคกร หนวยงานและสถาบันอ่ืน 

  12.5 การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา มีแนวทางปฏิบัติซึ่ง

กระทรวงศึกษาธิการ ไดกลาวถงึ การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ไวดังน้ี 

   12.5.1 ศึกษา วิเคราะหความจําเปนในการใชสื่อเทคโนโลยีเพื่อจัดการเรียน 

การสอน และการบริหารงานวิชาการ 

   12.5.2 สงเสริมใหครูผลิต พัฒนาสื่อ และนวัตกรรมการเรียนการสอน 

   12.5.3 จัดหาสื่อและเทคโนโลยีเพื่อใชในการจัดการเรียนการสอน 

   12.5.4 ประสานความรวมมือในการผลิต จัดหา พัฒนาและการใชสื่อ นวัตกรรม

และเทคโนโลยีเพื่อใชในการจัดการเรียนการสอนกบัสถานศึกษา บุคคล ครอบครัว องคกร  

หนวยงานและสถาบันอ่ืน 

   12.5.5 การประเมินผลการพัฒนาการใชสื่อ และเทคโนโลยีเพื่อจัดการเรียน 

การสอน 

  12.6 การพัฒนาแหลงเรียนรู มีแนวทางปฏิบัติซึ่งกระทรวงศึกษาธิการ ไดกลาวถึง 

การพัฒนาแหลงเรียนรู ไวดังน้ี  
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   12.6.1 สํารวจแหลงเรียนรูที่เกี่ยวของกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาทั้งในและ

นอกสถานศึกษา 

   12.6.2 จัดทําเอกสารเผยแพรแหลงเรียนรูแก ครู สถานศึกษา บุคคล ครอบครัวและ

องคกรตาง ๆ 

   12.6.3 จัดต้ังและพัฒนาแหลงเรียนรู ประสานความรวมมือกับสถานศึกษา บุคคล 

ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอ่ืน พัฒนาแหลงเรียนรูรวมกัน 

   12.6.4 สงเสริม สนับสนุนใหครูใชแหลงเรียนรูทั้งในและนอกโรงเรียน 

  12.7 การนิเทศการศึกษา มีแนวปฏิบัติซึ่งกระทรวงศึกษาธิการ ไดกลาวถึง การนิเทศ

การศึกษา ไวดังน้ี 

   12.7.1 จัดระบบการนิเทศงานวิชาการ และการเรียนการสอนภายในสถานศึกษา 

   12.7.2 ดําเนินงานนิเทศงานวิชาการ การเรียนการสอนภายในรูปแบบหลากหลาย

และเหมาะสม 

   12.7.3 ประเมนิผลการจัดระบบ และกระบวนการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษา 

   12.7.4 ติดตาม ประสานงานกับเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อพัฒนาระบบและ

กระบวนการนิเทศงานวิชาการและการเรียนการสอน 

   12.7.5 การแลกเปลี่ยนเรียนรู ประสบการณ และการจัดระบบนิเทศการศึกษา

ภายในสถานศึกษา กับสถานศึกษาอ่ืน 

  12.8 การแนะแนวการศึกษา มแีนวปฏิบัติ ซึ่งกระทรวงศึกษาธกิาร (2546, หนา 36) 

ไดกลาวถึง การแนะแนว ไวดังน้ี 

   12.8.1 จัดระบบแนะแนวทางวิชาการและวิชาชีพภายในสถานศึกษา โดยเชื่อมโยง

กับระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนและกระบวนการการเรียนการสอน 

   12.8.2 ดําเนินการแนะแนวการศึกษา โดยครูทุกคนมีสวนรวม 

   12.8.3 ติดตามและประเมินผลการจัดระบบ กระบวนการแนะแนวการศึกษาใน

สถานศึกษา ประความรวมมือ ประสบการณ และการจัดระบบการแนะแนวกับสถานศึกษาอ่ืน 

  12.9 การศึกษา การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มีแนวทางปฏิบัติ

ซึ่งกระทรวงศึกษาธิการ ไดกลาวถึง การศึกษา การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

ไวดังน้ี 

   12.9.1 จัดระบบโครงสรางองคกร ใหรองรับการจัดระบบการประกันคุณภาพ

ภายในการศึกษา 
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   12.9.2 กําหนดเกณฑการประเมิน เปาหมายความสําเร็จของสถานศึกษาตาม

มาตรฐานการศึกษา 

   12.9.3 วางแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ตามระบบการประกันคุณภาพ 

   12.9.4 ดําเนินการพัฒนาตามแผนและตรวจสอบประเมินผล เพื่อปรับปรุงพัฒนา 

   12.9.5 ประสานความรวมมือกับสถานศึกษาหรือหนวยงานอ่ืน ในการพัฒนา

ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

   12.9.6 ประสานความรวมมือกับเขตพื้นทีก่ารศึกษา ในการพัฒนาระบบประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษา 

   12.9.7 ประสานความรวมมือกับสํานักงานรับรองมาตรฐานการศึกษาและ

ประเมินผลคุณภาพการศึกษาในการประเมินสถานศึกษา 

  12.10 การสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน มีแนวทางปฏิบัติซึ่ง

กระทรวงศึกษาธกิาร ไดกลาวถึง การสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน ไวดังน้ี 

   12.10.1 การศึกษา สํารวจความตองการ สนับสนุนงานวิชาการแกชุมชน 

   12.10.2 จัดใหความรู เสริมสรางความคิด และเทคนิค ทักษะทางวิชาการ  

เพื่อพัฒนาทกัษะวิชาชีพ และคุณภาพชีวิตของประชาชน 

   12.10.3 สงเสริมใหประชาชนในชุมชน เขามามีสวนรวมในกิจกรรมทางวิชาการ 

   12.10.4 สงเสริมใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู ระหวางบุคคล ครอบครัว ชุมชน และ

ทองถิ่น 

  12.11 การประสานความรวมมอืในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืน มีแนวทาง

ปฏิบัติซึ่งกระทรวงศกึษาธิการ ไดกลาวถึง การประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับ

สถานศึกษาอ่ืน ไวดังน้ี 

   12.11.1 ประสานความรวมมือ ชวยเหลือในการพัฒนางานวิชาการกับสถานศึกษา

ภาครัฐ เอกชน และองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

   12.11.2 สรางเครือขายความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการกับองคกรตาง ๆ 

  12.12 สงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานและ

สถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา มีแนวทางปฏิบัติซึ่งกระทรวงศึกษาธิการ ไดกลาวถึง การสงเสริมและ

สนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา  

มีแนวทางปฏิบัติซึง่กระทรวงศึกษาธิการ ไวดังน้ี 

   12.12.1 สํารวจและศกึษาขอมูลการจัดการศึกษา รวมทั้งความตองการในการไดรับ

การสนับสนุนดานวิชาการของบุคคล ครอบครัว องคกร และหนวยงาน 
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   12.12.2 สงเสริม สนับสนุนการพัฒนางานวิชาการและพัฒนาคุณภาพการเรียนรูใน

การจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว องคกร และหนวยงาน 

   12.12.3 จัดใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูในการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว 

องคกร และหนวยงาน 

 จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับการบริหารวิชาการ สรุปไดวา มีการแบงงาน

บริหารงานวิชาการออกเปน 12 ดานไดแก  

1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  

2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู  

3. การวัดผลประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน  

4. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

5. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  

6. การพัฒนาแหลงเรียนรู  

7. การนิเทศการศกึษา  

8. การแนะแนวการศึกษา  

9. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  

10. การสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน  

 11. การประสานความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืน  

  12. การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบคุคลครอบครัวองคกรหนวยงานและ

สถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา 

 

งานวิจัยเชิงคุณภาพ 

 ทวีศักด์ิ นพเกษร (2550, หนา 41) กลาววาการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) 

เปนการวิจัยเชิงคุณลักษณะของประชาชนและสังคมบนพื้นฐานขอมูลทีเ่ปนธรรมชาติไมไดเนน

ขอมูลที่เปนจํานวนและวิเคราะหดวยสถิติการวิจัยเชิงคุณภาพจึงมีความเปนนามธรรม (Abstract) 

บางเร่ืองไมสามารถวัดไดเหมือนการวิจัยเชิงปริมาณที่มีจํานวนตัวเลขและใชสถิติที่หรูหราวิเคราะห

ไดเปนการศึกษาความจริง (Reality) จากปรากฏการณที่เปนธรรมชาติ (Naturalistic) ของบุคคลและ

สังคมที่ปราศจากการเสริมแตงเพื่อทราบลักษณะที่แทจริงของคนหรือสังคมน้ันบางคนจึงเรียกการ

วิจัยน้ีวาการวิจัยเชิงคุณลักษณะหรือการวิจัยเชิงคุณสมบัติเมื่อพูดแลวเห็นภาพที่ชัดเจนวาเรากําลัง

หาคําตอบดวยลักษณะที่เปนนามธรรมซึ่งอาจไมไดหมายถึงคุณภาพดีก็ได  
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  ลักษณะการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 การวิจัยเชิงคุณภาพจะอาศยัขอมูลเชิงประจักษจากปรากฏการณที่เปนธรรมชาติ  

นิศา ชูโต (2545, หนา 52) กลาวถึงลักษณะการวิจัยคุณภาพดังน้ี  

 1. เปนการวิจัยที่ไมคอยคาํนึงถึงตัวเลขแตศึกษาความจริงจากปรากฏการณที่มีความเปน

ธรรมชาติของมนุษยสังคมหรือองคการโดยขาดทฤษฎีและวรรณกรรมสนับสนุนและการสรุป

ผลการวิจัยขึ้นอยูกับนักวิจัย  

 2. ขอตกลงเบื้องตนหรือขอสันนิษฐานของการวิจัยเชิงคุณภาพจะเกี่ยวของกบั

กระบวนการมากกวาผลลพัธหรือผลผลิตใหความสนใจความหมายเชิงตรรกะเกี่ยวกับมนุษย 

มนุษยเปนเคร่ืองมือใหขอมูลที่สําคัญกวาแบบสอบถามหรือแบบสัมภาษณการพรรณนาผลการวิจัย

เปนไปตามกระบวนการความหมายและความเขาใจที่ไดจากคําพูดของประชาชนและภาพตาง ๆ   

  3. วิธีการวิจัยเปนการวิจัยแบบอุปมานโดยศึกษาจากขอสรุปกลุมยอยไปสูบทสรุปใหญมี

ขอบเขตของบริบทการพัฒนาทฤษฎีเพื่อความเขาใจสรางความถูกตองและความเชื่อถือโดยการ

พิสูจน 

 วีรสิทธิ์   สิทธิไตรย และโยธิน  แสวงดี (2536, หนา 64) กลาววา การวิจัยเชิงคุณภาพ 

(Qualitative research) หมายถึง การวิจัยที่มุงหาความเขาใจตีความและใหความหมายแก

ปรากฏการณทางสังคมที่เกี่ยวของกับความรูสึกนึกคิด ความเชื่อ เจตคติ พฤติกรรมและวัฒนธรรม

ของมนุษย โดยมีวิธีการเก็บขอมูลหลาย ๆ วิธีในทุกเหตุการณที่เกิดขึ้น เชน การสัมภาษณการสังเกต

นักวิจัยอาจแฝงตัวเองเขาไปคลุกคลีอยูกับประชากรในชุมชนหรือทองถิ่นที่ตองการศึกษาเพื่อใหได

ขอมูลไมเนนการเก็บและวิเคราะหขอมูลที่เปนตัวเลขแตใหความสําคัญกับการตีความและ

สังเคราะหขอคนพบบนพื้นฐานของขอเท็จจริงที่เก็บไดแลวนําเสนอขอคนพบในรูปแบบ 

การบรรยายหรืออาจสรางออกมาเปนทฤษฎีที่ใชอธิบายพฤติกรรมทางวัฒนธรรมของมนุษยหรือ

ปรากฏการณทางสังคมไดหรือชวยสรางสมมติฐานเพื่อใชประโยชนในการวิจัยตอไปตัวอยาง 

การวิจัยเชิงคุณภาพ ไดแก การวิจัยเชิงชาติพันธุวรรณา การวิจัยเชิงประวัติศาสตร 

 ไชยวัฒน รุงเรืองศรี (2550, หนา 38) กลาววา การวิจัยเชิงคุณภาพ เปนการวิจัยที่มีการ

รวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพเปนหลักซึ่งอาจไดแกคุณลักษณะพฤติกรรมสภาพการณหรือ

ปรากฏการณตาง ๆ เปนตนการวิเคราะหขอมูลเหลาน้ีตองอาศัยประสบการณหรือความเชี่ยวชาญ

ของผูวิจัยในเร่ืองน้ัน ๆ เปนอยางมากในการที่จะวิเคราะหใหความหมายวิพากษวิจารณขอมูลที่

รวบรวมได ไดอยางถูกตองละเอียดลึกซึ้ง 

 วิจารณ  พานิช  (2552, หนา 41) กลาววา การวิจัยเชิงคุณภาพเปนการแสวงหาความรู 
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โดยการพิจารณาปรากฏการณสงัคมจากสภาพแวดลอมตามความจริงในทุกมิติ สนใจขอมูลดาน

ความรูสึกนึกคิด การใหความหมายหรือคุณคากับสิ่งตาง ๆ ตลอดจนคานิยมหรืออุดมการณของ

บุคคลเนนการเขาไปสัมผัสกับขอมูลหรือปรากฏการณโดยตรงมักใชเวลานานในการศึกษาติดตาม

ระยะยาว ไมเนนการใชสถิติตัวเลขในการวิเคราะหขอมูลใชการสังเกตและการสัมภาษณเปนวิธี

หลักในการเก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูลโดยการตีความสรางขอสรุปแบบอุปนัย 

(Inductive) 

 สรุปไดวา การวิจัยเชิงคุณภาพเปนการศึกษาจากสถานการณและสภาพแวดลอมที่มี 

ความเปนจริงตามธรรมชาติของมนุษยและสงัคมเพื่อใหทราบถึงสถานการณและสภาพความเปน

จริง ของบุคคลหรือสังคมน้ัน ๆ โดยถือวามนุษยเปนเคร่ืองมือใหขอมูลที่ดีกวาแบบสอบถาม

ขณะเดียวกัน ตัวนักวิจัยก็เปนเคร่ืองมือสําคัญในกระบวนการวิจัยตองอาศัยประสบการณหรือ 

ความเชี่ยวชาญของผูวิจัยในการวิเคราะหขอมูลที่รวบรวมไดอยางละเอียดรอบคอบและถูกตอง 

 เทคนิคการรวบรวมขอมูล 

 การสัมภาษณ (Interviews) 

 การสัมภาษณในการวิจัยเชิงคุณภาพมีหลายประเภท การเก็บรวบรวมขอมูลใหไดอยางมี

คุณภาพและปริมาณมากนอยเพียงใดขึ้นอยูกับการเลือกประเภทของการสัมภาษณดวย ในแตละ

ประเภทก็มีทั้งจุดออนและจุดแข็งที่แตกตางกัน และนักวิจัยจะตองทําความเขาใจ นอกจากน้ัน  

การเตรียมการสําหรับการสัมภาษณในแตละประเภทก็มีรายละเอียดและมีปริมาณงานที่จะตอง

ดําเนินการอยางแตกตางกันดวย บางคร้ังในงานวิจัยเชิงคุณภาพเร่ืองหน่ึง นักวิจัยอาจจะใช 

การสัมภาษณหลายประเภทประกอบกันตามความเหมาะสม (ชาย โพธิสิตา, 2550, หนา 70) 

 โดยปกติการตัดสินใจเลือกวาจะใชการสัมภาษณประเภทใดน้ัน นักวิจัยตองตัดสินใจ

ต้ังแตระยะแรกของกระบวนการวิจัย คือ ในระยะการวางแผนการวิจัย อยางไรก็ตาม นักวิจัยอาจจะ

ตองเปลี่ยนแปลงการตัดสินใจ อาจจะเลือกประเภทการสัมภาษณใหมเมื่อขอมูลขาวสารที่นักวิจัย

ไดรับน้ันมีผลกระทบตอแผนการสัมภาษณเดิมที่ออกแบบไว นักวิจัยอาจจะตองเปลี่ยนแปลงวิธีการ

สัมภาษณเสียใหม (ชาย โพธิสิตา, 2550, หนา 68) 

การเลือกประเภทของการสัมภาษณอาจจะขึ้นอยูกับขนาดของโครงการวิจัยจํานวนของ 

ผูที่จะสัมภาษณและผูถูกสัมภาษณหรือผูมีสวนรวมในการวิจัย และอาจจะขึ้นอยูกับการเลือกที่จะ

สัมภาษณเปนรายบุคคล หรือเลือกสัมภาษณเปนกลุม (Group interview) หรือการใชกลุมสนทนา

ประเด็นเฉพาะ (Focus group) ซึ่งมีขอดีขอเสียแตกตางกัน หรือนักวิจัยอาจจะตองสัมภาษณผูมี 

สวนรวมในการวิจัยคนเดียวมากกวา 1 คร้ัง ในการสัมภาษณเชิงลึก นอกจากน้ีนักวิจัยอาจจะตองพบ

และสัมภาษณผูมีสวนรวมในการวิจัยคนหน่ึงมากมายหลายคร้ัง จึงจะไดขอมูลที่ลึกซึ้งเพียงพอ
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สําหรับการนําไปวิเคราะหและเรียบเรียง ถานักวิจัยออกแบบงานวิจัยในลักษณะที่ตองเก็บขอมูล

มากมายหลายคร้ังตอผูมีสวนรวมในการวิจัยหน่ึงคน เปนเร่ืองที่ตองใชเวลามาก นักวิจัยจึงตองเลือก

ประเภทการสัมภาษณที่เหมาะสม นักวิจัยเชิงคุณภาพตองเขาใจชัดเจนวา แมวาจํานวนผูใหขอมูล 

หรือผูถูกสัมภาษณไมมากนัก แตจํานวนขอมูลที่ไดก็อาจจะมีปริมาณมากมายมหาศาลเลยทีเดียว  

 ผูสัมภาษณอาจจะทํางานคนเดียว หรือทํางานเปนทีมโดยทีมงานแตละคนจะดําเนินการ

สัมภาษณผูมีสวนรวมในการวิจัยจํานวนหน่ึง แลวเอาขอมูลมาสมทบรวมกัน นอกจากน้ันนักวิจัย

อาจจะใชผูสัมภาษณ 2 คน เขาไปพูดคุยกับผูมีสวนรวมในการวิจัย เพื่อชวยกันสังเกตและสัมภาษณ 

ในคราวเดียวกัน การสัมภาษณโดยใชผูสัมภาษณ 2 คน ในคราวเดียวกันมักจะเปนเหตุผลดาน 

ความปลอดภัย ดานการปองกันปญหาการละเมิดจรรยาบรรณ หรือเหตุผลดานการจัดเก็บขอมูลให

รอบดานและตองการรายละเอียดจากการสังเกตลึกซึ้ง โดยทีไ่มสามารถใชการบันทึกภาพและเสียง

ไดผูสัมภาษณ 2 คน อาจจะสมัภาษณผูมีสวนรวมในการวิจัยคนหน่ึงตางระยะเวลากัน เพื่อตองการ

ขอมูลที่มีแงมุมตางกัน หรือเพื่อตรวจสอบความเชื่อถือไดของขอมูล หรือเพื่อตองการสังเกตผลที่

แตกตางกัน อันเกิดจากผูสัมภาษณ 2 คน อาทิ ผูสัมภาษณเปนชายและผูสัมภาษณเปนหญิง

ดําเนินการสัมภาษณในผูมีสวนรวมในการวิจัยคนเดียวกันตางวาระ เพื่อความละเอียดออนตอการ

รับรูประเด็นความเปนหญิงความเปนชาย เปนตน  

ประเภทและรูปแบบของการสัมภาษณ  

 โดยทั่วไป การสัมภาษณในฐานะเคร่ืองมือหรือวิธีการในการเก็บรวบรวมขอมลูการวิจัย

สามารถจําแนกไดเปน 3 ประเภท คือ (ทวีศักด์ิ นพเกสร, 2550, หนา 55)  

1. การสัมภาษณแบบมีโครงสรางหรือแบบมาตรฐาน (Structured or standardized 

interviews) 

2. การสัมภาษณแบบไมมีโครงสรางหรือแบบปลายเปด (Unstructured or open-ended 

interviews)  

3. การสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง (Semi-structured or guided interviews)  

 1. การสัมภาษณแบบมีโครงสราง  

 การสัมภาษณแบบมีโครงสราง บางคร้ังนิยมเรียกวา การสัมภาษณแบบมาตรฐาน 

กลาวคือ เปนการสัมภาษณที่มีการกําหนดคําถามเฉพาะเจาะจงและชัดเจน หลักการและเหตุผลของ

การสัมภาษณแบบมีโครงสราง คือ การพยายามทําใหผูถูกสัมภาษณแตละคนไดรับชุดคําถามชุด

เดียวกัน เพื่อวาจะสามารถเปรียบเทียบคําตอบของแตละคนไดสะดวกขึ้น การสัมภาษณประเภทน้ี

ต้ังอยูบนขอสันนิษฐานวา  
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  1.1 การสัมภาษณแบบมีโครงสรางน้ันสามารถที่จะเก็บรวบรวมขอมูลไดครบถวน

ตรงตามเร่ืองที่นักวิจัยศึกษา  

  1.2 ชุดคําถามในการสมัภาษณแบบมีโครงสรางน้ันสามารถทําใหผูถูกสัมภาษณเขาใจ

คําถามไดอยางชัดเจน และ  

  1.3 ความหมายของคําถามแตละขอน้ันเปนความหมายที่ผูถูกสัมภาษณทุกคนจะเขาใจ

ตรงกัน  

 ในการตัดสินใจเลือกใชการสัมภาษณแบบมีโครงสรางหรือแบบมาตรฐานน้ัน  

หากนักวิจัยจําเปนตองเก็บขอมูลดวยการสัมภาษณผูมีสวนรวมในการวิจัยจํานวนมากและตองใช 

ผูสัมภาษณหลายคน ตลอดจนตองการนําขอมูลจากการสัมภาษณของผูมีสวนรวมในการวิจัย 

แตละรายมาเปรียบเทียบกัน การตัดสินใจเลือกการสัมภาษณแบบมีโครงสรางนาจะมีความ

เหมาะสม (ทวีศักด์ิ นพเกสร, 2550, หนา 59) 

 นอกจากน้ัน นักวิจัยที่ไมคอยมีประสบการณในการสัมภาษณมากอนหรือเปนนักวิจัย

มือใหม โดยเฉพาะเมื่อนักวิจัยมือใหมพิจารณาวาการเดินทางไปพบผูมีสวนรวมในการวิจัยหรือ 

การมีโอกาสสัมภาษณผูมีสวนรวมในการวิจัยบอยคร้ังเปนไปไดยากลําบาก นักวิจัยมือใหมจึงนิยม

เลือกสัมภาษณแบบมีโครงสราง จนเมื่อนักวิจัยมีประสบการณมากขึ้น มีความชํานาญ และมีความ

มั่นใจในกระบวนการเก็บขอมูลดวยการสัมภาษณมากขึ้น อาจจะพิจารณาเลือกการสัมภาษณแบบ

อ่ืน ๆ ที่ดูเปนธรรมชาติมากกวาและเปดโอกาสในการมีปฏิสัมพันธกับผูมีสวนรวมในการวิจัย

ไดมากยิ่งขึ้น (ทวีศักด์ิ นพเกสร, 2550, หนา 59) 

การสัมภาษณแบบมีโครงสรางหรือแบบมาตรฐานมีทั้งจุดที่เปนประโยชนและเปน

ขอจํากัด ในดานที่เปนประโยชน การสัมภาษณแบบมีโครงสรางทําใหนักวิจัยเก็บขอมูลไดครบถวน

อยางที่ตองการ เน่ืองจากตองจัดเตรียมชดุของขอคําถามมาอยางละเอียด โดยในคําถามบางขอ ผูมี

สวนรวมในการวิจัยอาจจะไมสามารถตอบไดทันที นักวิจัยก็อาจจะใหเวลา หรือถามในขออ่ืน ๆ 

กอนแลวยอนกลับมาถามใหมในขอที่ยังตอบไมได ซึ่งถาไมไดเตรียมขอคําถามไปแบบโครงสราง 

เมื่อถามไปขออ่ืน ๆ  พลวัตของการสนทนาและการสัมภาษณอาจจะทําใหนักวิจัยลืมกลับมาถาม

และไมไดเก็บขอมูลไปอยางครบถวน (ทวีศักด์ิ นพเกสร, 2550, หนา 60) 

 ในสวนที่เปนขอจํากัด ซึ่งนับเปนเหตุผลสําคัญที่นักวิจัยเชิงคุณภาพที่มีประสบการณใน

การสัมภาษณไมนิยมใชก็คือ การสัมภาษณแบบมีโครงสรางมักทําใหนักวิจัยขาดความละเอียดออน

ในการสังเกตอารมณความรูสึกของผูมีสวนรวมในการวิจัย เน่ืองเพราะนักวิจัยจะเกร็งกับการไลถาม

ไปตามชุดคําถามที่เตรียมมามากเกินไป ทําใหการถามมา-ตอบไปมีลักษณะเปนกลไกที่หยาบและ

แข็งกระดางอยางมาก และในหลายกรณี ผูมีสวนรวมในการวิจัยจะรูสึกวามีกําแพงขวางกั้น 
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การสนทนาระหวางผูใหสัมภาษณกับนักวิจัยไดงายมาก (ทวีศักด์ิ นพเกสร, 2550, หนา 60) 

 นักวิจัยเชิงคุณภาพบางทานถึงกับมองวา การสัมภาษณแบบมีโครงสรางน้ันไมเหมาะกับ

ผูมีสวนรวมในการวิจัยหลายคน หรือบางทานก็วาไมเหมาะสมกับการวิจัยเชิงคุณภาพโดยสิ้นเชิง 

เราจึงมักพบวา การวิจัยเชิงคุณภาพสวนใหญไมนิยมใชการสัมภาษณแบบมีโครงสรางหรือแบบ

มาตรฐาน  

 2. การสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง หรือแบบปลายเปด  

 การสัมภาษณแบบไมมีโครงสรางหรือบางคร้ังก็เรียกกันวาการสัมภาษณแบบปลายเปด

น้ัน ถือวาเปนวิธีการเก็บขอมูลที่เหมาะสมที่สุดในการเก็บรวบรวมสาระดานการรับรูโลกและ

ประสบการณของผูมีสวนรวมในการวิจัย ทั้งน้ี การสัมภาษณแบบไมมีโครงสรางหรือแบบ

ปลายเปดมีลักษณะตรงกันขามกับการสมัภาษณแบบมีโครงสรางหรือแบบมาตรฐานโดยสิ้นเชิง 

ในขณะที่การสัมภาษณแบบมีโครงสรางดูหยาบและแขง็กระดาง การสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง

ดูยืดหยุนและลื่นไหลไปตามสถานการณไดดีกวา ทั้งน้ีเพราะการสมัภาษณแบบไมมีโครงสราง

ไมไดใชขอคําถามที่กําหนดไวอยางตายตัว แตจะมีลักษณะรวบรวมชุดของคําถามที่สําคัญ ๆ  ที่มี

ที่มาจากขอสันนิษฐานอันหลากหลายกวาการสัมภาษณแบบมโีครงสราง (ทวีศักด์ิ นพเกสร, 2550, 

หนา 62) 

 นักวิจัยที่ใชการสัมภาษณแบบไมมีโครงสรางมักไมตองการกําหนดขอสันนิษฐานที่

ตายตัวไวลวงหนา หรือนักวิจัยอาจจะไมทราบเลยวาขอสันนิษฐานของสิ่งที่จะเก็บรวบรวมน้ันเปน

ประการใดบาง นักวิจัยอาจไมทราบลวงหนาวา คําถามที่นักวิจัยจําเปนตองถามน้ันคอืคําถาม

อะไรบาง ดังน้ัน การสัมภาษณของนักวิจัยจึงมีลักษณะเปนการสืบคนหาขอมูลอยางแทจริง ยิ่งไป

กวาน้ัน นักวิจัยที่นิยมการสัมภาษณแบบไมมีโครงสรางยังเชื่อวาผูที่มีสวนรวมในการวิจัยหรือผูถูก

สัมภาษณแตละคนจะมีการรับรูและเขาใจความหมายของขอคําถามที่มีโครงสรางหรือมีมาตรฐาน

อยางแตกตางกัน ไมมีทางที่คนหลายคนจะเขาใจคําถาม แมวาจะมีมาตรฐานเพยีงใด ไดอยาง

เหมือนกันโดยสิ้นเชิงในการสัมภาษณแบบไมมีโครงสรางหรือแบบปลายเปด นักวิจัยจะพิจารณา

สรางคําถาม ปรับคําถาม และพัฒนาคําถามใหสอดคลองกับสถานการณจริงในการสัมภาษณ 

แตละคร้ัง ขณะเดียวกันก็พยายามปรับใหคําถามน้ันเปดรับกับการทําใหไดขอมูลที่ตอบสนองตอ

วัตถุประสงคของการวิจัยดวย (ทวีศักด์ิ นพเกสร, 2550, หนา 62) 

 สําหรับนักวิจัยเชิงคุณภาพที่มีประสบการณนอยมาก มักจะวิตกกังวลในการสัมภาษณ

แบบไมมีโครงสราง และเลือกที่จะใชแบบสัมภาษณมาตรฐานที่เตรียมมาแลวอยางละเอียดมากกวา 

อยางไรก็ตาม นักวิจัยเชิงคุณภาพมือใหมอาจจะตองเร่ิมตนดวยความต้ังใจจริง ความรูสึกอยากรู

อยากเห็นในขอมูลที่ไมเคยลวงรูมากอน คํานึงถึงความแตกตางของบุคคล และการใหความเคารพ
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ในประสบการณที่หลากหลายของแตละบุคคล เหลาน้ีจะทําใหเราเร่ิมตนการสัมภาษณแบบไมมี

โครงสรางไดราบร่ืนขึ้นและมีความมั่นใจยิ่งขึ้นเร่ือย ๆ   

 การสัมภาษณแบบไมมีโครงสรางหรือแบบปลายเปด แมวาจะคลายคลึงกับการสัมภาษณ

ในการใหการปรึกษา (Counseling) และการสัมภาษณในการทํางานสังคมสงเคราะหเฉพาะราย 

(Social casework) ซึ่งผูใหการปรึกษาหรือนักสังคมสงเคราะหอาจจะตองรวมศูนยการสัมภาษณไป

ที่สถานการณปญหาที่ผูใชบริการประสบ การทีนั่กสังคมสงเคราะหตอบสนองตอเร่ืองราวที่

ผูใชบริการเลามาจะชวยใหผูใชบริการขยายความในรายละเอียดมากยิ่งขึ้นและในที่สุดก็จะเกิด 

การฉุกคิดหรือเร่ิมพอจะมองเห็นโอกาสและแนวทางที่จะแกไขปญหาของตนเอง ในการสัมภาษณ

แบบไมมีโครงสรางของนักวิจัย มีวัตถุประสงคเพื่อตองการขอมูลที่สามารถนําไปวิเคราะหเพื่อตอบ

คําถามในการวิจัยเปนหลัก 

 3. การสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง  

 การสัมภาษณแบบกึ่งโครงสรางหรือบางคร้ังนิยมเรียกวาการสัมภาษณแบบชี้นํา (Guided 

interview) เปนประเภทที่อยูตรงกลางระหวางการสัมภาษณสองประเภทขางตน คืออยูระหวาง 

การสัมภาษณแบบมีโครงสรางและการสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง โดยการสัมภาษณสอง

ประเภทแรกดูเหมือนจะเปนการสุดขั้วสุดโตงไปสองทาง และแตละประเภทก็มีจุดแข็งและจุดออน

ทั้งสิ้น การสัมภาษณแบบมีโครงสรางดูหยาบและแข็งกระดาง ขณะเดียวกันการสัมภาษณแบบไมมี

โครงสรางยืดหยุนและเปดกวางมาก ตองอาศัยนักวิจัยหรือผูสัมภาษณที่มีประสบการณ 

ความชํานาญพอสมควร (ทวีศักด์ิ นพเกสร, 2550, หนา 65) 

 การสัมภาษณแบบกึ่งโครงสรางหรือแบบชี้นําน้ีโดยปกตินักวิจัยจะกําหนดคําถามที่

พอจะตัดสินใจไดวาจะถามอะไรบาง หรือใชคําสําคัญ (Keywords) เปนเคร่ืองชี้นําการสัมภาษณ 

ดังน้ัน จึงกลาวไดวา การสัมภาษณแบบกึ่งโครงสรางหรือแบบชี้นําจึงเปนประโยชนอยางมาก 

สําหรับนักวิจัยที่ตองการเปรียบเทียบขอมูลจากผูมีสวนรวมในการวิจัยหลาย ๆ คน พรอม ๆ กับ

ตองการความเขาใจลึกซึ้งในโลกและประสบการณของแตละคน การสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง

เปนการอุดจุดออนของทั้งการสัมภาษณแบบมีโครงสรางและแบบไมมีโครงสราง การสัมภาษณ

แบบกึ่งโครงสรางหรือแบบชี้นําจึงเปนที่นิยมในหมูนักวิจัยเชิงคุณภาพไมนอยไปกวาการสัมภาษณ

แบบไมมีโครงสราง สวนการสัมภาษณแบบมีโครงสรางนาจะเหมาะสมกับการเก็บรวบรวมขอมูล

ในการวิจัยเชงิปริมาณมากกวาในการวิจัยเชิงคุณภาพ (ทวีศักด์ิ นพเกสร, 2550, หนา 66) 

 ข้ันตอนในการสัมภาษณ  

 ขั้นตอนในการสัมภาษณจะเปนสิ่งที่นํามาเพื่อเปนประโยชนในการพิจารณาดําเนินการ 

และผูที่นําไปใชอาจมีการนําปรับประยุกตเพื่อความเหมาะสม อยางนอยที่สุด นักวิจัยเชิงคุณภาพ
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หรือผูที่เพิ่งเร่ิมการสัมภาษณในการวิจัยเชิงคุณภาพจะไดมีขอพิจารณาในการดําเนินการสัมภาษณ 

ขั้นตอนในการสัมภาษณเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยเชิงคุณภาพ ประกอบดวย 5 ขั้นตอน 

(ชาย  โพธิสิตา, 2550, หนา 73) ไดแก  

 1. ขั้นการเตรียมการสัมภาษณ  

 กระบวนการสัมภาษณมีความสําคัญ นักวิจัยหรือผูสัมภาษณควรเตรียมการใหพรอม 

เพราะตนทุนของการสัมภาษณที่สําเร็จหรือลมเหลวในการเก็บขอมูล ไมใชเพียงคาใชจาย  

คาพาหนะ เบี้ยเลี้ยงและคาใชจายที่เปนตัวเงินอ่ืน ๆ  ทวาเปนตนทุนเร่ืองของความพยายาม 

สติปญญาและกําลังใจ เปนผลกระทบที่เกิดขึ้นไมเพียงแตกับนักวิจัยหรือผูสัมภาษณเทาน้ัน  

ทวามีผลกระทบโดยตรงตอสวัสดิภาพของผูมีสวนรวมในการวิจัยหรือผูถูกสัมภาษณดวย  

การเตรียมการจึงเปนสิ่งที่ตองใหความสําคัญ ยิ่งมีการเตรียมการดีเพียงใด ผลที่ไดจะทําใหงานวิจัย

เดินหนาไปอยางนาพอใจและสามารถแกไขสถานการณทีอ่าจจะเปนอุปสรรคขอขัดของไปไดดวยดี 

ทั้งยังสงผลดีตอผูมีสวนรวมในการวิจัยหรือผูถูกสัมภาษณอยางสําคัญอีกดวย ในขั้นตอน 

การเตรียมการสัมภาษณน้ันประกอบดวยสิ่งที่ตองกระทําอีก 3 ประการ คือ การเตรียมตัวของ 

ผูสัมภาษณ การเตรียมการเขาถึงผูมีสวนรวมในการวิจัย และการเตรียมผูมีสวนรวมในการวิจัย  

(ชาย  โพธิสิตา, 2550, หนา 73) 

  1.1 การเตรียมตัวของผูสัมภาษณ  

  การเตรียมตัวของผูสัมภาษณยังรวมไปถึงการมีโอกาสปรึกษาหารือกับนักวิจัยเชิง

คุณภาพทานอ่ืน ๆ ที่มีประสบการณการวิจัยมายาวนาน โดยขอคาํแนะนําและขอความคิดเห็น

เกี่ยวกับกระบวนการสัมภาษณในการวิจัยเชิงคุณภาพ การทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่

เกี่ยวของ โดยเฉพาะในสวนที่เกี่ยวกับกระบวนการและเทคนิคการสัมภาษณจะเปนประโยชน

สําหรับการเตรียมตัวของนักวิจัยและผูสัมภาษณ สําหรับนักวิจัยที่เปนมือใหมหรือผูสัมภาษณที่เปน

มือใหม การฝกทําบทบาทสมมติ (Role playing) ในสถานการณที่จําลองการสัมภาษณ นาจะเปน

ประโยชนในการเตรียมตัวของนักวิจัย และผูสัมภาษณ  (ชาย โพธิสิตา, 2550, หนา 73) 

  นักวิจัยและผูสัมภาษณบางทานอาจเตรียมตัวโดยใชการทดลองสัมภาษณ (Pilot test 

the interviews) โดยกอนจะเร่ิมลงมือสัมภาษณจริง การทดลองน้ีคลายคลงึกับบทบาทสมมติ ทวา

เปนการสัมภาษณกับบุคคลที่มีคุณสมบัติเชนเดียวกับผูมีสวนรวมในการวิจัย แตไมไดนําขอมูล 

สวนน้ีไปเก็บรวบรวมและวิเคราะหโดยตรง เพียงเปนการฝกในการเตรียมตัวของผูสัมภาษณกอน

ลงมือสัมภาษณกับผูมีสวนรวมในการวิจัยจริง ๆ  เทาน้ัน การทดลองสัมภาษณเชนน้ี ชวยใหนักวิจัย

ตัดสินใจไดวาควรจะใชการสัมภาษณแบบใด คําถามแบบไหนควรถาม แบบไหนไมควรถาม  

ควรถามอะไรกอนหลัง จะใชเคร่ืองมือใดในการบันทึกขอมูลที่มีประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพ 
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ที่สุด ทั้งน้ีการเตรียมการสัมภาษณในสวนของผูสัมภาษณจะตองใชความพิถีพิถันละเอียดออน

เพียงใด ขึ้นอยูกับวิจารณญาณของนักวิจัยเปนสําคัญ  (ชาย โพธิสิตา, 2550, หนา 74) 

  ประการสุดทาย แมวา นักวิจัยจะเตรียมการสําหรับการเปนผูสัมภาษณไดดีเพียงใด 

การลงมือสัมภาษณจริงอาจตองมีการปรับเปลี่ยนไปบางตามความเหมาะสมกับสถานการณ 

บอยคร้ัง ที่นักวิจัยจะพบสถานการณที่ไมไดคาดการณเตรียมเอาไว บางทีประสบการณที่สั่งสมไว

ของนักวิจัยจะเปนสิ่งที่ชวยใหมีวิจารณญาณการตัดสินใจที่ถูกตองแมนยํายิ่งขึ้น 

  1.2 การเตรียมการเขาถึงผูมีสวนรวมในการวิจัย  

  การที่นักวิจัยตองผานการอนุมัติเห็นชอบใหเขาไปเก็บขอมูลอยางเปนทางการของผูมี

อํานาจหนาที่เปนเร่ืองที่สรางความหนักใจมิใชนอย บางคร้ังผูที่มีอํานาจหนาที่แมจะอนุญาตใหเขา

สัมภาษณไดเปนลายลักษณอักษร แตเมื่อนักวิจัยเขาไปเก็บขอมูลดวยการสัมภาษณจริง มักจะสง

บุคลากรเขามาสังเกตการณ ทาํใหมีผลกระทบตอการตอบคําถามของผูถูกสัมภาษณ และขอมูล

มักจะไมตรงกับความเปนจริงเทาที่ควร เน่ืองเพราะผูถูกสัมภาษณเกรงภัยอันตราย จึงใหแตขอมูลที่

ดีเกินจริง นักวิจัยที่มีประสบการณอาจตองพิจารณาทางเลือกในการจัดการกับปญหาอุปสรรคน้ีไว

หลาย ๆ แนวทาง  อยางไรก็ตาม โดยพื้นฐานที่สุด นักวิจัยหรือผูสัมภาษณจะตองออนไหวฉับไวใน

การรับรูและใหความเคารพตอผูถูกสัมภาษณ ตองหาแนวทางใหการสัมภาษณเปนไปโดยบรรลุผล

สําเร็จตามเปาหมาย โดยที่ยงัรักษาจรรยาบรรณการวิจัยไวไดในเวลาเดียวกัน (ชาย โพธิสิตา, 2550, 

หนา 75) 

  1.3 การเตรียมผูมีสวนรวมในการวิจัย  

  เมื่อนักวิจัยหรือผูสัมภาษณสามารถเขาถึงผูมีสวนรวมในการวิจัยแลว การเตรียมผูมี

สวนรวมในการวิจัย เร่ิมดวยการเตรียมอธิบายใหเขาหรือเธอเขาใจวา เปาหมายและวัตถุประสงค

ของการศึกษาวิจัยคร้ังน้ีคืออะไร และการสัมภาษณจะดําเนินการอยางไร นักวิจัยตองแจงแกผูมี 

สวนรวมในการวิจัยวานักวิจัยคือใคร และสามารถเขาถึงผูถูกสัมภาษณไดอยางไร และทําไมผูถูก

สัมภาษณจึงมีความจําเปนตองเขารวมในการวิจัยน้ี นักวิจัยตองอธิบายวาการสัมภาษณจะเปน

เร่ืองราวเกี่ยวกับอะไรบาง การสัมภาษณจะทําที่ใด และจะกินระยะเวลานานสักเทาใด  

การสัมภาษณทั้งสิ้นจะรวมเปนประมาณกี่คร้ัง ผูที่ถูกสัมภาษณจะเปนใครบาง จํานวนทั้งสิ้นเทาใด 

การสัมภาษณจะใชเคร่ืองมืออะไรบาง อาทิ เคร่ืองถายบันทึกวีดิทัศน เคร่ืองอัดเสียง หรือเคร่ืองมือ

อ่ืน ๆ  ตลอดจนบทบาทการมีสวนรวมของผูถูกสัมภาษณมีอะไรบาง ผูสัมภาษณตองตอบคําถาม 

และถาไมประสงคใหความรวมมือ จะขอยุติการสัมภาษณลงกลางคันได ผูถูกสัมภาษณจะมีโอกาส

ไดอานคําสัมภาษณภายหลังที่มีการถอดเทปหรือไม ถาขอมูลที่ไดยังไมเพียงพอ หรือขอความตอน
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ใดในถอยคําสัมภาษณจะขอละเวน ลบทิ้ง หรือเปลี่ยนแปลงคําสัมภาษณไดอยางไร (ชาย โพธิสิตา, 

2550, หนา 76) 

  นอกจากน้ันประเด็นการคนพบขอมูลจากการสัมภาษณที่เปนขอมูลที่ผิดกฎหมายหรือ

ขอมูลที่มีผลเปนอันตรายตอบุคคลอ่ืนก็เปนสิ่งที่นักวิจัยอาจจะพบได โดยเฉพาะอยางยิ่งเมื่อนักวิจัย

สามารถสรางความไววางใจเร่ืองการรักษาความลบัไดดี ผูถูกสัมภาษณอาจเปดเผยขอมูลเร่ืองราวที่

จากมุมมองสาธารณะแลวเปนเร่ืองผิดกฎหมาย ซึ่งอาจจะทําใหนักวิจัยตกอยูในสถานการณที่ 

ลําบากใจ เชน การศึกษาวิจัยเร่ืองบุคคลดอยสมรรถภาพที่เขาไมถงึบริการของรัฐและเอกชนใน

ชุมชนแหงหน่ึง นักวิจัยพบวาผูถูกสัมภาษณรายหน่ึงมีอาชีพเปนคนคอยบริการรับใชนักพนันใน

บอนเถื่อน เปนตน ในตางประเทศ เชน สหรัฐอเมริกาและแคนาดามีกฎหมายบังคับใหผูทราบ

เหตุการณทารุณเด็กแจงแกเจาหนาที่ของรัฐ นักวิจัยที่สัมภาษณสตรีที่ถูกสามีทุบตี พบวา สตรีราย

หน่ึงเปดเผยวาตนใชเข็มขัดหนังเฆ่ียนตีลูกเปนประจํา นักวิจัยตองรักษาความลับของผูถูกสัมภาษณ

ผูน้ี แตถาไมแจงแกเจาหนาที่ นักวิจัยจะผิดกฎหมายและเด็กก็อาจจะถูกทารุณจนตายได นักวิจัยไมมี

สิทธิพิเศษ เชน นักกฎหมายในการเก็บความลับเชนน้ี ดังน้ัน ในการเร่ิมสัมภาษณ นักวิจัยควรจะได

ชี้แจงถึงความเสี่ยงที่ผูถูกสัมภาษณอาจจะไดรับ และมีแบบฟอรมการแสดงความยินยอมให

สัมภาษณที่มีการลงนามของทั้งผูสัมภาษณและผูถูกสัมภาษณ พรอมมีสําเนาเก็บไวสําหรับทุกฝาย 

 2. ขั้นการเลือกวิธีบันทึกขอมูล  

 การบันทึกขอมูลเปนสิ่งที่ดําเนินการโดยเคร่ืองจักรกลประเภทตาง ๆ  การใชเคร่ืองมือ

บันทึกขอมูลก็เพื่อจะเก็บรายละเอียดใหมากที่สุดเทาที่จะกระทําได การใชเทปบันทึกเสียงเราอาจจะ

ไดคําพูดแทบทุกคํา การใชเคร่ืองบันทึกภาพวีดีทัศน เราจะไดทั้งภาพและคําพูด หรือเราอาจจะใช

ทั้งเคร่ืองบันทึกภาพและเคร่ืองบันทึกเทปเสียง เพื่อเก็บทั้งภาพและคําพูดใหชัดเจนยิ่งขึ้นก็ได  

เราอาจจะขอถายภาพประกอบกับการบันทึกเสียงในกรณีที่ไมจําเปนตองใชเคร่ืองบันทึกวีดีทัศน

หรือไมสะดวกในการใชเคร่ืองบันทึกวีดีทัศน  

  2.1 การใชเคร่ืองบันทึกเสียง  

  มีทัง้ประโยชนและโทษที่ควรระวัง สําหรับผูถูกสัมภาษณในบางกรณี การบันทึก 

เสียงเสมือนเปนการคุกคามตอเสรีภาพของเขาหรือเธอ ทําใหขาดความเชื่อมั่นทีจ่ะเลาเร่ืองไดอยาง

เต็มที่ การใชเคร่ืองบันทึกเสียงบางคร้ังทําใหเก็บขอมูลที่สําคัญไมครบถวน เพราะผูถูกสัมภาษณ

เกรงวาขอมูลที่เปดเผยไปจะไมเปนความลับเพียงพอ อยางไรก็ตาม เคร่ืองบันทึกเสียงทําใหนักวิจัย

ไดเก็บขอมูลที่เปนการบอกเลาไดอยางมากมายและครบถวน ถาผูถูกสัมภาษณไมรูสึกกังวลกับ 
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การรักษาความลับ การใชเคร่ืองบันทึกเสียงยงัทําใหผูสัมภาษณมือใหมสบายใจ ไมตองกังวลอยูกับ

การจดคําพูด ทําใหมีสมาธิในการฟงและการสังเกตไดมากขึ้น การอัดเสียงทุกอยางไว ทําใหผู

สัมภาษณไมวอกแวกในการสัมภาษณ และในตอนถอดความ นักวิจัยสามารถนํามาตรวจสอบ 

ความถูกตอง หรือนํามาฟงอีกหลาย ๆ คร้ัง เพื่อยืนยันในความหนักแนนของขอมูล (ชาย โพธิสิตา, 

2550, หนา 79) 

  2.2 การใชเคร่ืองบันทึกภาพวีดีทัศน 

  จะทําใหไดภาษาทาทางมาเปนขอมูลในการพิจารณาดวยอีกดานหน่ึง และถาใช

บันทึกภาพของการสัมภาษณกลุม เราก็จะไดทราบแนชัดวา คําพูดประโยคใดเปนคาํพูดของใคร  

ทําใหวิเคราะหขอมูลไดชัดเจนยิ่งขึ้น (ชาย โพธิสิตา, 2550, หนา 79) 

  2.3 การจดบันทึกขณะสัมภาษณ  

  นักวิจัยหรือผูสัมภาษณจํานวนไมนอยที่แมจะมีการบันทึกเสียงดวยเคร่ืองแลวก็ตาม  

ก็ยังใชปากกาดินสอและสมุดจดบันทึกไปดวยเปนการเพิ่มเติม การจดบันทึกดวยมือน้ีเปน 

การปองกันปญหาไวอีกชั้นหน่ึง ในกรณีที่เคร่ืองบนัทึกเสียงเกิดความขัดของทางเทคนิค บอยคร้ังที่

นักวิจัยหรือผูสัมภาษณจะพบวาหลังจากการพูดคุยดําเนินไปแลวเปนเวลานาน เคร่ืองบันทึกเสียง 

ยังไมทํางาน หรือตัวเทปคาสเซ็ทชํารุด หรือไมโครโฟนไมทํางาน แมแตแบตเตอร่ีก็อาจเปนปญหา

ได นักวิจัยหรือผูสัมภาษณแมวาจะมีประสบการณมานานเทาใดก็ตาม ก็มักจะมีการจดบันทึกดวย

มือตามไปดวยเสมอ ยกเวนแตมีผูชวยสัมภาษณที่เราสามารถเชื่อมั่นไดในความถี่ถวนคอยจดบันทึก

ใหแลว นักวิจัยหรือผูสัมภาษณอาจจะใชเวลาไปกับสมาธกิารฟงและการวิเคราะหเน้ือหาที่ไดฟง 

พรอมทั้งใหเวลากับการนึกคิดถึงคําถามตอไปที่จะชวยทําใหผูถูกสัมภาษณเลาเร่ืองไดลึกซึ้งยิ่งขึ้น 

การจดบันทึกดวยมือยังชวยใหนักวิจัยที่มีเวลานอย ไมประสงคจะถอดเทปทุกคําพูด มีชวงใน 

การเลือกเฉพาะตอนที่สําคัญและจําเปนสําหรับการวิเคราะห ทําใหประหยัดเวลาในการถอดเทป 

ทั้งมวนหรือหลาย ๆ มวนได ยิ่งไปกวาน้ัน ในบางกรณีผูถูกสัมภาษณจะไมประสงคใหใชเคร่ือง

บันทึกเสียงโดยเด็ดขาด เชน การศกึษาวิจัยเร่ืองการคาบริการทางเพศของนักศึกษาใน

สถาบันการศึกษาแหงหน่ึง นักวิจัยและผูสัมภาษณจําเปนตองใชปากกาดินสอจดดวยมือเทาน้ัน 

เพราะผูมีสวนรวมในการวิจัยขอรองไมใหมีการอัดเสียงโดยเด็ดขาด (ชาย โพธิสิตา, 2550, หนา 80) 

  2.4 การจดบันทึกหลังการสัมภาษณ  

  มีความสําคัญดังไดกลาวแลว โดยเฉพาะอยางยิ่ง ในกรณีที่ผูถูกสัมภาษณมีความรูสึก

ออนไหวกับการจดบันทึกทั้งหมด ไมวาจะบันทึกดวยมือหรือดวยเคร่ืองอัดเสียงหรือวีดีทัศน  

การจดหลังการสัมภาษณควรรีบดําเนินการทันที หลังการสัมภาษณสิ้นสุดลง และการบันทึกมักจะ

ใชเวลา กลาวคือ หากการสมัภาษณกินเวลาประมาณ 1 ชั่วโมง การบันทึกหลังการสัมภาษณอาจจะ
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กินเวลาระหวาง 3 หรือ 4 ชั่วโมงก็ได นักวิจัยจํานวนไมนอยจะบันทึกความจําสวนบุคคลทุกคร้ัง

หลังการสัมภาษณ การบันทึกน้ีอาจเปนเร่ืองเกี่ยวกบัความประทับใจ ความคิดเห็น ขอสังเกตที่นาจะ

เปนประโยชนในขั้นตอนวิเคราะห และดานมุมของปรากฏการณที่มีลักษณะพิเศษตาง ๆ  (ชาย  

โพธิสิตา, 2550, หนา 81) 

 3. ขั้นดําเนินการสัมภาษณ  

 ในขั้นตอนน้ีนักวิจัยตองระลึกวา นักวิจัยพยายามทําความเขาใจโลกและประสบการณ

ของคนที่นักวิจัยกําลังสัมภาษณอยู ทักษะ ประสบการณ เทคนิคการสัมภาษณ ตลอดจนความเคารพ

ในศักด์ิศรีความเปนมนุษยจะเปนสิ่งที่ชวยใหการสัมภาษณดําเนินไปไดอยางราบร่ืนและบรรลุ

เปาหมาย ซึ่งในขั้นตอนการสัมภาษณมีสิ่งสําคัญที่ตองดําเนินการดังตอไปน้ี  

  3.1 การเร่ิมสรางความสัมพันธ  

  ในการเร่ิมสรางความสัมพันธน้ี นักวิจัยหรือผูสัมภาษณจะพยายามพัฒนาสัมพันธภาพ

ในการวิจัยกับผูถูกสัมภาษณ พยายามสรางความไววางใจและความสัมพันธอันดีตอกันกับผูถูก

สัมภาษณ ทั้งน้ี ผูสัมภาษณและผูถูกสัมภาษณเร่ิมทํางานดวยกัน เปนการทํางานเพื่อใหไดขอมูลที่จะ

เปนประโยชนตอการศึกษาวิจัย ผูสัมภาษณเปนผูกําหนดขอบเขตเน้ือหาที่จะพูดคุยกัน สวนผูถูก

สัมภาษณจะเปนฝายใหขอมูลที่ตอบสนองขอบเขตเน้ือหาดังกลาว  (ชาย โพธิสิตา, 2550, หนา 82) 

  ผูสัมภาษณจะถามคําถามที่เชื่อมโยงไปสูเปาหมายและวัตถปุระสงคของการศึกษาวิจัย

เสมอ ขณะเดียวกันผูถูกสัมภาษณก็จะมองผูสัมภาษณวาเปนผูมีสิทธิพิเศษในการที่จะถามเร่ือง

เหลาน้ัน และผูถูกสัมภาษณก็จะใหคําตอบและขอมูลขาวสาร ซึ่งโดยปกติผูถูกสัมภาษณจะไมได

บอกขอมูลเหลาน้ีกับคนทั่ว ๆ ไปอยางไมมีจุดหมาย ผูสัมภาษณจะใหความเคารพนับถือผูถูก

สัมภาษณ ผูสัมภาษณจึงไมควรสงสัยในคุณคาความเปนบุคคลของผูถูกสัมภาษณ รวมทั้งไมตัดสิน

ใหคะแนนกับแรงจูงใจหรือไมวัดคุณคาการเลือกแนวทางการดําเนินชีวิตของผูถูกสัมภาษณ 

แตประการใด ยิ่งไปกวาน้ัน ผูสัมภาษณจะตองพยายามใหหลักประกันวา การมีสวนรวมใน

กระบวนการสัมภาษณของผูถูกสัมภาษณจะไมนํามาซึ่งอันตราย พิษภัยและความเสื่อมเสียทั้งหลาย

แกผูถูกสัมภาษณอยางแนนอน  (ชาย โพธิสิตา, 2550, หนา 82) 

  3.2 การทําความตกลงรวมกันระหวางผูสัมภาษณและผูถูกสัมภาษณ  

  การดําเนินการในสวนน้ีเปนการแสดงพฤติกรรมตกลงใจที่จะเขามามีสวนรวมใน

กระบวนการสัมภาษณของผูถูกสัมภาษณ ซึ่งจะเกิดขึ้นไดก็ตอเมื่อผูถูกสัมภาษณเขาใจในเปาหมาย

และวัตถุประสงคของการสัมภาษณ ตลอดจนผูถูกสัมภาษณมีความเต็มใจที่จะรวมในเงื่อนไขของ

การสัมภาษณที่ทราบชัดเจน นักวิจัยหรือผูสัมภาษณอาจจะใหรายละเอียดขั้นตอนการสัมภาษณทั้ง

โดยวาจาหรือโดยเอกสาร หรือจะใหประเด็นการสัมภาษณเพื่อเปนการใหผูถูกสัมภาษณเตรียมตัว
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ไดดียิ่งขึ้น และยังใหความรูสึกวานักวิจัยหรือผูสัมภาษณใหการยอมรับเขาหรือเธอเขามาใน

กระบวนการสัมภาษณ ในขั้นตอนการแสดงความตกลงน้ี ในตางประเทศหมายความรวมถึงการที่ 

ผูถูกสัมภาษณไดทราบขอมูลและไดลงนามในแบบฟอรมแสดงความยินยอมที่เก็บสําเนาไวฝายละ

ชุดอยางเปนทางการอีกดวย (ชาย โพธิสิตา, 2550, หนา 83) 

  3.3 การลงมือสัมภาษณ  

  ในระหวางการสัมภาษณ นักวิจัยหรือผูสัมภาษณตองพยายามอธิบายใหผูถูกสัมภาษณ

เขาใจประเด็นตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับหัวขอการวิจัย โดยสวนใหญแลว ผูถูกสัมภาษณจะเลาเร่ืองราว

และประสบการณของตนในรายละเอียด ซึ่งจะเปนการพรรณนาเร่ืองราวเฉพาะของเขาหรือเธอ  

ผานมุมมองของเขาหรือเธอเองโดยตรง นักวิจัยหรือผูสัมภาษณพึงระลึกวา บอยคร้ังที่ผูถูกสัมภาษณ

จะเลาเร่ืองทั่ว ๆ ไปหรือใหสถานการณกวาง ๆ แทนที่จะเปนเร่ืองเฉพาะของตน ดังน้ัน นักวิจัยหรือ 

ผูสัมภาษณจะตองคอยต้ังคําถามที่เจาะชองหรือเปดเขาไปหาเน้ือหาสวนที่เปนเร่ืองราวเฉพาะของ 

ผูถูกสัมภาษณดวย (ชาย โพธิสิตา, 2550, หนา 83) 

 4. ขั้นกระบวนการเก็บขอมูลเสร็จสมบูรณ  

 การที่นักวิจัยจะยุติการเก็บขอมูลเมื่อใดน้ันมีตัวบงชี้ไดหลายประการ เชน นักวิจัยเก็บ

ขอมูลดวยการสัมภาษณครบตามจํานวนประชากรที่ระบุไวในขอเสนอการวิจัย หรือระยะเวลาครบ

กําหนด หรือเมื่อนักวิจัยสะทอนและวิเคราะหไปถึงระยะเวลาหน่ึงก็พอจะมองเห็นวาการสัมภาษณ

เพียงพอแลว และพรอมจะยุติการเก็บรวบรวมขอมูลแลว นักวิจัยจะพบวาเรากําลังขยับขยาย 

ความสนใจไปที่การทําความเขาใจกับขอมูลที่ไดมาและการแสวงหาความชัดเจนของขอมูลที่ไดมา 

มากกวาความสนใจที่จะเพิม่ปริมาณขอมูลใหมากไปกวาน้ี นักวิจัยบางทานเมื่อเห็นวาประเด็นที่

ตองการคนหาหลกั ๆ ไดพบคําตอบแลว ก็พรอมที่จะหยุดกระบวนการสัมภาษณได (ชาย โพธิสิตา, 

2550, หนา 84) 

สรุปไดวาขั้นดําเนินการสัมภาษณ ประกอบดวย  

1. การเร่ิมสรางความสัมพันธ โดยผูสัมภาษณจะพยายามพัฒนาสัมพันธภาพในการวิจัย

กับผูถูกสัมภาษณ พยายามสรางความไววางใจและความสัมพันธอันดีตอกันกับผูถูกสัมภาษณ  

2. การทําความตกลงรวมกันระหวางผูสัมภาษณและผูถูกสัมภาษณ ซึ่งการดําเนินการใน

สวนน้ีเปนการแสดงพฤติกรรมตกลงใจที่จะเขามามีสวนรวมในกระบวนการสัมภาษณของผูถูก

สัมภาษณ  

3. การลงมือสัมภาษณ โดยถูกสัมภาษณจะเลาเร่ืองราวและประสบการณของตนใน

รายละเอียด ซึ่งจะเปนการพรรณนาเร่ืองราวเฉพาะของเขาหรือเธอ ผานมุมมองของเขาหรือเธอเอง

โดยตรง และขั้นกระบวนการเก็บขอมูลเสร็จสมบูรณ โดยนักวิจัยเก็บขอมูลดวยการสัมภาษณครบ 
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ตามจํานวนประชากรที่ระบุไวในขอเสนอการวิจัย หรือระยะเวลาครบกาํหนด 

ประโยชนของการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 1. การใชวิธีการเชิงคุณภาพในงานวิจัยเชิงประวัติศาสตร (Historical research) ทําให

ทราบความเปนมาปรากฏการณสําคัญ ๆ เกี่ยวกับการจัดการศึกษาในอดีตซึ่งสงผลกระทบตอเน่ือง

มาจนถึงปจจุบันและบางคร้ังความรูที่ไดจากการยอนรอยอดีตก็สามารถชวยใหนักการศึกษา

หลีกเลี่ยงการกระทําใดใดที่จะกอใหเกิดความผิดพลาดดังที่เคยเปนมาแลว (ทิศนา แขมมณี, 2545, 

หนา 81) 

 2. การใชวิธีการเชิงคุณภาพในงานวิจัยเชิงปฏิบัติ (Action research) ทําใหการแกไข

ปญหาเฉพาะหนาในชวงที่ดําเนินงานวิจัยเปนไปอยางสอดคลองกับสภาพแวดลอมที่เปนจริงและ

เหมาะสมกับสภาวะของบุคคลที่เปนเปาหมายในการพัฒนา 

 3. การใชวิธีการเชิงคุณภาพในการประเมินโครงการและการประเมินหลักสูตรโดยเฉพาะ

ในชวงการประเมินกระบวนการ (Process evaluation) ทําใหไดทราบถึงความคลี่คลายของปญหาใน

การปฏิบัติงานในแตละขั้นตอนรวมทั้งเงื่อนไขของการดําเนินงานในระดับพื้นที่โดยเฉพาะอยางยิ่ง

ในเร่ืองของการประเมินหลักสตูรน้ันผลที่ไดจากการประเมินเชิงคุณภาพสามารถนําไปเปนความรู

พืน้ฐานในการพัฒนาหลกัสูตรที่เหมาะสมกับการบริหารหลักสูตรการศึกษาไดเปนอยางดี (ทิศนา 

แขมมณี, 2545, หนา 83) 

 4. การใชวิธีการเชิงคุณภาพผสมผสานกับวิธีการเชิงปริมาณในการวิจัยเพื่อพัฒนา

เคร่ืองมือในการวัดและประเมินผลทําใหไดแบบทดสอบเชิงวินิจฉัย (Diagnostic test) ที่มี

ประสิทธิผล 

 5. การใชวิธกีารเชิงคุณภาพในการศึกษาเฉพาะกรณี (Case study) เกี่ยวกับพฤติกรรม 

การเรียนรูพฤติกรรมที่เบี่ยงเบนของนักเรียนหรือคุณลักษณะทางดานจิตพิสัยของคนไทยในบริบท

ของสงัคมไทยในแตละทองถิ่นทําใหนักการศึกษาสะสมความรูใหม ๆ ที่ไดจากกรณีศึกษาเพื่อ

นําไปเปนกรอบแนวคิดในการดําเนินงานวิจัยหรือพัฒนาเคร่ืองมือวัดพฤติกรรมของบุคคลตอ ๆ ไป  

(ทศินา แขมมณี, 2545, หนา 83) 

สรุปไดวา ประโยชนของการวิจัยเชิงคุณภาพเปนการแสวงหาความรูโดยการพิจารณา

ปรากฏการณสังคมจากสภาพแวดลอมตามความจริงในทกุมิติ สนใจขอมูลดาน ความรูสึกนึกคิด 

การใหความหมายหรือคุณคากับสิ่งตาง ๆ ตลอดจนคานิยมหรืออุดมการณของบุคคล เนนการเขาไป

สัมผัสกับขอมูลหรือปรากฏการณโดยตรง มักใชเวลานานในการศึกษาติดตามระยะยาว ไมเนนการ

ใชสถิติตัวเลขในการวิเคราะหขอมูล ใชการสังเกตและการสัมภาษณเปนวิธีหลักในการเก็บ 

รวบรวมขอมูล และวิเคราะหขอมูลโดยการตีความสรางขอสรุปแบบอุปนัย 
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งานวิจัยที่เก่ียวของ  

 งานวิจัยในประเทศ 

 ชุมพล เปยมศรี (2547, หนา ก) ไดวิจัยเร่ือง ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา 

ขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา จังหวัดฉะเชิงเทรา ผลการวิจัยพบวา ประสิทธิผลของ

โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยรวมมี

คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานความสามารถในการแกไขปญหา

ภายในโรงเรียน มีคาเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา ไดแก ดานความสามารถพัฒนาใหนักเรียนมีทัศนคติ

ในทางบวก ดานความสามารถในการผลตินักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง และดาน

ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน 

 สายรุง ปลั่งกลาง (2547, หนา 1) ไดศึกษาเร่ืองกระบวนการบริหารโรงเรียนประถมศึกษา 

สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดเลย ผลการวิจัยพบวา 1) ขาราชการครูมคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับ

กระบวนการบริหารโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา

จังหวัดเลย อยูในระดับมากทุกดาน โดยมีความคิดเห็นเรียงลําดับจากสูงไปหาตํ่าคือ ดานการ

ประสานงาน ดานการติดตอสื่อสาร ดานการตัดสินใจ ดานการวางแผนและดานการควบคุม กํากับ 

นิเทศ และประเมินผล  2) ผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับกระบวนการบริหาร

โรงเรียนของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดเลยแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีกระบวนการบริหารโรงเรียนที่แตกตางกัน จํานวน 3 ดาน 

คือ ดานการวางแผน ดานการติดตอสื่อสารและดานการควบคุม กํากับ นิเทศและประเมินผล  

 3) ขาราชการครูที่อยูในโรงเรียนที่มีขนาดแตกตางกันมี ความคิดเห็นเกี่ยวกับกระบวนการบริหาร

โรงเรียนของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดเลย แตกตาง

กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งพบวา กระบวนการบริหารโรงเรียนที่แตกตางกันมี

จํานวน 4 ดาน คือ ดานการวางแผน ดานการประสานงาน ดานการติดตอสื่อสารและดานการควบคุม

กํากับ นิเทศ และประเมินผล 4) ความสัมพันธระหวางองคประกอบของกระบวนการบริหารโรงเรียน 

ของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดเลย ทั้ง 5 ดาน คือ  

ดานการวางแผนดานการตัดสินใจ ดานการประสานงาน ดานการติดตอสือ่สารและดานการควบคุม 

กํากับ นิเทศ และประเมินผล มีความสัมพันธในทางบวก อยูในระดับปานกลาง และระดับตํ่า  

สวนกระบวนการบริหารโรงเรียนดานการติดตอสื่อสารไมมีความสัมพันธกับกระบวนการบริหาร

โรงเรียน ดานการตัดสินใจอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 ทักษิณ  อารยะจารุ (2548,  หนา 164) การศึกษาการบริหารงานวิชาการโดยใชวงจร 

คุณภาพของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี  
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ผลการวิจัยพบวา การบริหารงานวิชาการโดยใชวงจรคุณภาพของผูบริหารในภาพรวมและ 

ทุกขั้นตอนอยูในระดับมาก เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปนอย คือ ขั้นตอนการปฏิบัติตามแผน

ขั้นตอนการวางแผน ขั้นตอนการตรวจสอบ และขั้นตอนการปรับปรุงแกไข การบริหารงานวิชาการ

โดยใชวงจรคุณภาพของผูบริหารสถานศึกษา จําแนกตามประสบการณในการบริหารงานและขนาด

ของสถานศึกษา ในภาพรวมพบวา ไมแตกตางกนั สวนปญหาที่พบมากที่สุดและแนวทางแกปญหา

การบริหารงานวิชาการโดยใชวงจรคุณภาพในแตละขั้นตอนมดัีงน้ี ปญหาในขั้นตอนการวางแผน 

คือ บุคลากรขาดความรูความเขาใจในการวางแผนการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา แนวทาง

แกปญหา คือ สงบุคลากรเขารับการอบรม เชิญวิทยากรมาใหความรูและการศึกษาดูงาน ปญหาใน

ขั้นตอนการปฏบิัติตามแผน คือ บุคลากรขาดความรูความเขาใจในวิธีการวัดผลและประเมินผล  

ทําใหไมสามารถจัดทําเอกสารการวัดผลประเมินผลได แนวทางแกปญหา คือ สงบุคลากรเขารับ 

การอบรม นิเทศ กํากับ ติดตาม เชิญวิทยากรมาใหความรู และจัดหาเอกสารใหศึกษาดวยตนเอง 

ปญหาในขั้นตอนการตรวจสอบ คือ ไมมีการตรวจสอบหลักสูตรสถานศึกษา แนวทางแกปญหา คือ 

แตงต้ังคณะกรรมการตรวจสอบ และหนวยงานระดับเหนือควรชวยเหลือในการตรวจสอบ

หลักสูตรสถานศึกษา ปญหาในขั้นตอนการปรับปรุงแกไข คือ บุคลากรขาดความรูความเขาใจใน

การพัฒนาหลักสตูรสถาน ศึกษา แนวทางแกปญหา คือ สงบคุลากรเขารับการอบรม และหนวยงาน

ระดับเหนือควรชวยเหลือในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

 ดารัตน  พิมพอุบล (2549, หนา 169) การศึกษาการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร

สถานศึกษาตามความคิดเห็นครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตราด ผลการวิจัยพบวา     

1)  การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตราด   

ตามความคิดเห็นของครูผูสอนและครูวิชาการ  โดยรวมและทุกรายดานอยูในระดับมาก  เรียงลําดับ

จากมากไปหานอย  ดังน้ี  ดานการจัดการเรียนการสอน  การวัดผลและการประเมินผลการศึกษา  

การประกันคุณภาพการศึกษา  หลักสูตรและการบริหารหลักสูตร  การนิเทศภายใน  และการวิจัย

เพื่อพัฒนาการเรียนรู   2)  ผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร

สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตราด  จําแนกตามขนาดโรงเรียน  โดยรวมแตกตาง

กันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ   เมื่อพิจารณาเปนรายดาน  พบวา  ดานการจัดการเรียนการสอน   

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  3)  ผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบการ

บริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา   สงักัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาตราด จําแนกตาม 

สถานภาพ   โดยรวมแตกตางกันอยางไมมีนัยสาํคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา    

ดานการจัดการเรียนการสอน  และดานการวัดและประเมินผลการศึกษา   แตกตางกันอยางม ี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
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 เยาวดี จุฑาพรรณาชาติ (2549, หนา ก) ไดวิจัยเร่ือง ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 3 ผลการวิจัยพบวา 1) ประสิทธิผล 

การบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยภาพรวมมี

ประสิทธิผลอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน ทุกดานอยูในระดับมากเรียงตามลําดับจากมากไป

หานอย คือ ดานความสามารถในการยืดหยุน ดานความสามารถในการปรับตัว ดานปริมาณและ

คุณภาพของผลผลิต และดานประสิทธิภาพ 2) เมื่อเปรียบเทียบประสทิธิผลการบริหารสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 3 จําแนกตามตําแหนง และประเภท

โรงเรียน โดยรวมและรายดานแตกตางกนัอยางมนัียสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 นงลักษณ เรือนทอง (2550, หนา 2) ไดวิจัยเร่ืองรูปแบบการบริหารโรงเรียนที่มี

ประสิทธิผล ผลการวิจัยพบวา 1) องคประกอบของรูปแบบการบริหารที่มีประสิทธิผลประกอบดวย 

8 องคประกอบ คือ การเปนองคกรแหงการเรียนรู ผูบริหารและครูเปนมืออาชีพ การประกันคุณภาพ

การตรวจสอบไดและความนาเชื่อถือ สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรู การมีวิสัยทัศนและ

วัตถุประสงครวมกัน เนนการเรียนการสอน การสอนที่มีวัตถุประสงค และมีความคาดหวังตอ

นักเรียนสูง 2) รูปแบบการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผลเปนรูปแบบทีป่ระกอบดวยองคประกอบ

ที่สําคัญ 8 องคประกอบ ไดแก การเปนองคกรแหงการเรียนรู ผูบริหารและครูเปนมืออาชีพ  

การประกันคุณภาพการตรวจสอบไดและความนาเชื่อถือ สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรู  

การมีวิสัยทัศนและวัตถุประสงครวมกัน เนนการเรียนการสอน การสอนที่มีวัตถุประสงค และ  

มีความคาดหวังตอนักเรียนสูง ซึ่งมีความถูกตอง 

 ดวงหทัย ธูปบุตร (2551, หนา 140) การศึกษาสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสาํนักงานเขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา 1) สภาพ

ปจจุบันของสมรรถนะการบริหารวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตภาษีเจริญ 

กรุงเทพมหานคร ในดานการบริหารจัดการการเรียนรู ดานการพัฒนา หลักสูตร ดานการนิเทศ 

การจัดการเรียนรูและดานการสงเสริมใหมีการวิจัยอยูในระดับมาก ซึ่งตางกันอยางมีนัยสําคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งภาพรวมและรายดาน 2) ความตองการเกี่ยวกับสมรรถนะการบริหาร

วิชาการของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร ในดาน 

การบริหารจัดการการเรียนรูดานการพัฒนาหลักสูตร ดานการนิเทศการจัดการเรียนรู และดาน 

การสงเสริมใหมีการวิจัยอยูในระดับมากที่สุด ซึ่งตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

ทั้งภาพรวมและรายดาน และ 3) เมื่อเปรียบเทียบระดับความสามารถในสมรรถนะการบริหาร

วิชาการของผูบริหาร สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร พบวา มีคาเฉลี่ย

ความตองการสูงกวาคาเฉลี่ยสภาพปจจุบัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งภาพรวมและ 

รายดาน 
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 กนกวรรณ อินทรนอย (2553, หนา 152) วิจัยเร่ือง กระบวนการการบริหารที่สงผลตอ

ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนสังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานีเขต 2 ผลการวิจัย

พบวา 1) ผูบริหารและครูผูสอนมีระดับการปฏิบัติกระบวนการการบริหารทั้ง 7 ดานไดแก  

ดานการวางแผน ดานการจัดองคการ ดานการจัดงบประมาณ ดานการจัดทีมงาน ดานการ

ประสานงาน ดานการรายงาน และดานการอํานวยการ โดยรวมอยูในระดับมากและเมื่อพิจารณา

เปนรายดานพบวาระดับการปฏิบัติกระบวนการการบริหารของโรงเรียนเอกชนสังกัดสํานักงานเขต

พืน้ที่การศึกษาปทุมธานี เขต 2 เรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดแก ดานการวางแผน (คาเฉลี่ย

เทากับ 4.02) ดานการจัดองคการ (คาเฉลี่ยเทากับ 3.99) ดานการจัดงบประมาณ (คาเฉลี่ยเทากับ 

3.88) ดานการจัดทีมงาน (คาเฉลี่ยเทากับ 3.85) ดานการประสานงาน (คาเฉลี่ยเทากับ 3.83) ดานการ

รายงาน (คาเฉลี่ยเทากับ 3.79) และดานการอํานวยการ (คาเฉลี่ยเทากับ 3.76) ตามลําดับ 2) ผูบริหาร

และครูผูสอนใหความสาํคัญกบัระดับประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาปทุมธานีเขต 2 ทั้ง 4 ดาน ไดแก ดานความสามารถในการแกปญหาดานความสามารถใน

การปรับตัว ดานความสามารถในการผลิต และดานความสามารถพัฒนาทัศนคติทางบวก โดยรวม

อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ระดับประสทิธิผลของโรงเรียนเอกชนสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาปทุมธานีเขต 2 เรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดแก ดานความสามารถ

ในการแกปญหา (คาเฉลี่ยเทากับ 4.12) ดานความสามารถในการปรับตัว (คาเฉลี่ยเทากับ 4.01)  

ดานความสามารถในการผลติ (คาเฉลี่ยเทากับ 3.75) และดานความสามารถพัฒนาทัศนคติทางบวก 

(คาเฉลี่ยเทากับ 3.69) ตามลําดับ 3) กระบวนการการบริหารทัง้ 7 ดานโดยรวมมีระดับความสัมพันธ

สูงและมีทศิทางความสมัพันธทางบวกกับประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนสงักัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาปทุมธานี เขต 2 ซึ่งมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (เทากับ 0.710) และ 4) กระบวนการ 

การบริหารดานการรายงาน ดานการจัดงบประมาณ และดานการประสานงานโดยรวมสงผลตอ

ประสทิธิผลของโรงเรียนเอกชนสังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานี เขต 2 ซึ่งมีคา

สัมประสิทธิ์การพยากรณประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ปทุมธานี เขต 2 ได (รอยละ 50.30) โดยมีความคลาดเคลื่อนในการพยากรณ (รอยละ 28.806)  

ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .01 

 ชัญญาพงษชัย ธนีนาฎ ณ สุนทร และภัทรพล มหาขันธ (2553, หนา ก) ศึกษาปญหาและ 

แนวทางแกไขการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษาสระบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบวา โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 โดยภาพรวมมีปญหาอยูในระดับปานกลาง 

เมื่อจําแนกเปนรายดาน พบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานสื่อการเรียนการสอน รองลงมา คือ
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ดานหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช ดานการจัดการเรียนการสอน และดานการวัดและ

ประเมินผล ตามลําดับ สาํหรับแนวทางแกไขปญหาการบริหารงานวิชาการดานสื่อการเรียน 

การสอนควรเพิ่มงบประมาณ และขอความชวยเหลือจากหนวยงานตาง ๆ  โดยการระดมทุนหรือรับ

บริจาค ดานหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใชควรจัดอบรมหรือสัมมนาใหผูที่มีสวนเกี่ยวของทั้ง

ผูบริหารครูและบุคลากรทางการศึกษา และจัดหาคูมือรวมทั้งติดตามประเมินใหความรูความเขาใจ

ทุกระยะ ดานการจัดการเรียนการสอนควรมีการจัดอบรมใหแกครู สนับสนุนการไปศึกษาดูงาน 

และเพิ่มสื่อการเรียนการสอนเขาชวยในการจัดการเรียนการสอน และดานการวัดและประเมินผล

ควรจัดอบรมใหครูมีความรูความเขาใจในการวัดและประเมินผล ตลอดจนจัดหาหนังสือ คูมือ 

การวัดและประเมินผล และพัฒนาโปรแกรมชวยในการวัดและประเมินผล 

 เตชินี เถียรประภากุล (2553, หนา 2)ไดศึกษาวิจัยเร่ืองความสัมพันธระหวางปจจัย 

สวนบุคคล ความสามารถในการใชคอมพิวเตอร ความรูความสามารถดานการบริหารงาน และ

สภาพแวดลอมภายในองคกรที่มตีอความสามารถในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการ

บริหารงานของครูโรงเรียนเอกชน ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผลการศึกษา พบวา ครูโรงเรียน

เอกชนในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาสวนใหญมีการพัฒนาตนเองใหเทาทันกับสถานการณ 

การเปลี่ยนแปลงของโลกยุคการสื่อสารเทคโนโลยีในปจจุบันเปนอยางมาก แตครูยังตองมี 

การฝกฝนพัฒนาตนเองเพื่อใหเขาสูการเปลี่ยนแปลงในอนาคตเพื่อจะไดเปนแบบอยางที่ดีใหกับ

นักเรียน และมีครูสวนนอยที่กําลังอยูในชวงของการพัฒนาตนเองทําใหการปฏิบัติกิจกรรมทางดาน

เทคโนโลยี ตามผลที่ไดในการตอบแบบสอบถามยังอยูในระดับที่ไมสูงมากนัก สงผลใหภาพรวมที่

ออกมาในดานความสามารถในการใชคอมพิวเตอร ครูยังตองมีการฝกฝนเพิ่มเติม 

 สมพงค โควรรณ (2553-2554, หนา 1) การพัฒนาคุณภาพการบริหารงานวิชาการ โดยใช

กลยุทธเครือขายการมีสวนรวมของโรงเรียนระโนดวิทยา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 16 ปการศึกษา 2553-2554 ผลการวิจัยพบวา 1) ระดับการพัฒนาคุณภาพ 

การบริหารงานวิชาการโดยใชกลยุทธเครือขายการมีสวนรวมของโรงเรียนระโนดวิทยา 

สังกัดสาํนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 16 ปการศึกษา 2553-2554 อยูในระดับมาก  

โดยปการศึกษา 2554 มีคาเฉลี่ยสูงกวาปการศึกษา 2553 2) ระดับพฤติกรรมการมีสวน

รวมของผูมีสวนเกี่ยวของในการพัฒนาคุณภาพการบริหารงานวิชาการ โดยใชกลยุทธเครือขายการ

มีสวนรวมของโรงเรียนระโนดวิทยา สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 16 ป

การศึกษา 2554 มีคาเฉลี่ยสูงกวาปการศึกษา 2553 3) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียน

ระโนดวิทยา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 16 ปการศึกษา 2554 มีคาเฉลี่ยสูง

กวาปการศึกษา 2553 4) ความพึงพอใจของผูมีสวนเกี่ยวของในการพัฒนาคุณภาพการบริหารงาน



47 
 

วิชาการ โดยใชกลยุทธเครือขายการมีสวนรวมของโรงเรียนระโนดวิทยา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษามธัยมศกึษา เขต 16 ปการศึกษา 2553-2554 มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 

 สมคิด มานะคิด (2554, หนา 175) การบริหารงานดานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนใน

ทัศนะของครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปราจีนบุรี ผลการวิเคราะหการบริหารงานดาน

วิชาการของผูบริหารโรงเรียน ในทัศนะของครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปราจีนบุรี  

โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาตามรายดาน พบวา มีความคิดเห็นตอ 

การบริหารงานดานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนสงูสุด คือ ดานจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ใน

ระดับมาก และมีความคดิเห็นการบริหารงานดานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนตํ่าสุด คือ ดานนิเทศ

การเรียนการสอน ในระดับมาก เมื่อพิจารณาตามขนาดของโรงเรียน พบวา ครูที่ปฏิบัติการสอนที่

โรงเรียนขนาดเลก็มีความคิดเห็นตอการบริหารงานดานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน โดยภาพรวม

ในระดับมาก เมื่อพิจารณาตามรายดาน พบวา ครูที่ปฏิบัติการสอนมีความคิดเห็นตอการบริหารงาน

ดานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนสูงสุด คือ ดานจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ในระดับมากและมี

ความคิดเห็นตอการบริหารงานดานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนตํ่าสุด คือ ดานนิเทศการเรียน 

การสอนในระดับมากครูที่ปฏิบัติการสอนที่โรงเรียนขนาดกลาง มีความคิดเห็นการบริหารงานดาน

วิชาการของผูบริหารโรงเรียน โดยภาพรวม ในระดับมาก เมื่อพิจารณาตามรายดาน พบวา ครูที่

ปฏิบัติการสอนมีความคิดเห็นตอการบริหารงานดานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนสูงสุด คือ  

ดานหลักสูตร ในระดับมากและมีความคิดเห็น ตอการบริหารงานดานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน

ตํ่าสุด คือ ดานนิเทศการเรียนการสอน ในระดับมาก สวนครูที่ปฏิบัติการสอนในโรงเรียน 

ขนาดใหญ มีความคิดเห็นตอการบริหารงานดานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน โดยภาพรวม  

ในระดับมาก เมื่อพิจารณาตามรายดาน พบวา ครูที่ปฏิบัติการสอนมีความคิดเห็นตอการบริหารงาน

ดานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนสูงสุด คือ ดานจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ในระดับมาก และ 

มีความคิดเห็นตอการบริหารงานดานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนตํ่าสุด คือ ดานนิเทศการเรียน 

การสอน ในระดับมาก สวนการเปรียบเทียบทัศนะของครูในการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร

โรงเรียน จําแนกตามเพศ สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ประสบการณในการทํางาน  

วุฒิการศึกษา และขนาดโรงเรียน พบวา ครูมีความคิดเห็นในการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร 

โรงเรียน จําแนกตามเพศ สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม และประสบการณในการทํางาน  

โดยภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน ยกเวน วุฒิการศึกษา และขนาดของโรงเรียน แตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 ภานุรัตน นันตา และธนิษฐา รัศมีเจริญ (2555, หนา 132) ศึกษาความคิดเห็นของบุคลากร

ที่มีตอการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา โรงเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกดัองคกร
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ปกครองสวนทองถิ่น เขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย ผลการวิจัยพบวา 1) ความคิดเห็นของ

บุคลากรที่มีตอการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา โรงเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกัด

องคกรปกครองสวนทองถิ่น เขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย โดยรวมและทุกรายดานอยูในระดับ

มาก เรียงลําดับจากมากไปหานอย ดังน้ี ดานการประกันคุณภาพการศึกษา ดานหลักสูตรและ 

การบริหารหลักสูตร ดานการวัดและประเมินผลการศึกษา ดานการนิเทศภายใน ดานการจัดการ

เรียนการสอน และดานการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู 2) ผลการศึกษาปญหา การบริหารงานวิชาการ

ของผูบริหารสถานศึกษา โรงเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น เขตอําเภอ

เมือง จังหวัดเชียงราย พบวา ดานหลักสูตรและการบริหารหลักสูตร คือ ครูมีความรูความเขาใจใน

เร่ืองของหลักสูตรและการบริหารหลักสูตรมีไมเพียงพอ ดานการจัดการเรียนการสอน คือ กิจกรรม

ของนักเรียนมีมากเกินไป ทําใหนักเรียนมีเวลาเรียนนอย การเรียนการสอนจึงไมไดผลตามที่

ตองการ ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู คือ ขาดบุคลากรที่มีความรูอยางแทจริงในเร่ืองการวิจัย

เพื่อพัฒนาการเรียนรู ดานการนิเทศภายใน คือ ไมมีการวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียนใหเปน

ระบบ ดานการวัดและประเมินผลการศึกษา คือ ไมมีการจัดทําคูมือ และระเบียบการวัดผล

ประเมินผลที่ชัดเจน และดานการประกันคุณภาพการศึกษา คือ ไมมีการแตงต้ังคณะกรรมการ 

การประกันคุณภาพภายในที่ชัดเจน 3) ผลการศึกษาขอเสนอแนะและแนวทางการปรับปรุ 

การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกัดองคกรปกครอง

สวนทองถิ่น  เขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย พบวา ดานหลักสูตรและการบริหารหลักสูตร  

ควรจัดใหมีการอบรมสัมมนาใหความรูแกคณะครู ในเร่ืองของหลักสูตรและการบริหารหลักสูตร

อยางสม่ําเสมอ ดานการจัดการเรียนการสอน ควรพิจารณาในการสงนักเรียนเขารวมกิจกรรมของ

ทางหนวยงานตนสังกัด ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู คือจัดหาบุคลากรที่มีความรูอยางแทจริง

ในเร่ืองการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู มาอบรม หรือใหความรูกับคณะครูและผูบริหาร ดานการ

นิเทศภายใน คือจัดใหมีการวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียนใหเปนระบบ ดานการวัดและ

ประเมินผลการศึกษา คือสงเสริมใหมีการจัดทําคูมือ และระเบียบการวัดผลประเมินผล และดานการ

ประกันคุณภาพการศึกษา คือผูบริหารสถานศึกษาควรที่จะแตงต้ังคณะกรรมการการประกัน

คุณภาพภายในที่ชัดเจน 

 โสภิณ มวงทอง (2555, หนา ก) ศึกษาปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน 

ประเภทสามัญในภาคตะวันออกและเพื่อสรางแบบจําลองความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนของ 

ปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลการจัดการศึกษาโรงเรียนเอกชนประเภทสามัญในภาคตะวันออก 

ผลการวิจัยพบวา แบบจําลองปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนประเภทสามัญใน

ภาคตะวันออก มีคาดัชนีความกลมกลืนอยูในเกณฑมาตรฐานที่ดีและสอดคลองกับขอมูลเชิง
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ประจักษโดยพิจารณาจากคา Chi-Square = 828.25, df= 428, p-value = 0.000, Relative Chi-Square 

= 1.94, คา GFI = 0.95, คา AGFI = 0.91, คา SRMR = 0.027, คา RMSEA = 0.034 และคา CFI = 

1.00 ซึ่งสามารถพยากรณประสทิธิผลของโรงเรียนไดรอยละ 60 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติโดยปจจัย

ที่สงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนประเภทสามัญในภาคตะวันออก เรียงลําดับตามคา

อิทธิพลจากมากไปนอยมีทั้งหมด 6 ปจจัย คือ ปจจัยพฤติกรรมการบริหารของผูนํา ปจจัยบรรยากาศ

ของโรงเรียนปจจัยวัฒนธรรมของโรงเรียน ปจจัยคุณภาพชีวิตในการทํางาน ปจจัยการสื่อสาร และ

ปจจัยความผูกพันของครู 

 มณีรัตน บุญเต็ม (2557, หนา 146) การวิจัยรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมโดยองค

คณะบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดเขตพื้นที่การศึกษาภาคใตตอนลาง ผลการวิจัยพบวา

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีสวนรวมในการบริหารงานสถานศึกษาขั้นพื้นฐานทั้ง

โดยรวมและทุกรายดานอยูในระดับปานกลาง วิธีการปฏิบัติที่เปนเลิศ (Best practices) ของโรงเรียน

ที่ 1 และโรงเรียนที่ 2 ผลการศึกษา พบวา ความสอดคลองของรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวม

โดยองคคณะบุคคลในสถานศึกษากับขอบขายภารกิจการบริหารงานสถานศึกษาตามความคิดเห็น

ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีความสอดคลองทั้ง 4 ดาน การสังเคราะหและพัฒนา

รูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมโดยองคคณะบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พบวา การศึกษา

สภาพการบริหารแบบมีสวนรวมโดยองคคณะบุคลโดยรวมอยูในระดับปานกลาง การประเมิน

รูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมจากการสนทนากลุมอิงผูทรงคุณวุฒิจํานวน 15 คน พบวา

ผูทรงคุณวุฒิมีฉันทามติเปนเอกฉันทกับทุกประเด็นของการประเมินรูปแบบการบริหารแบบ  

มีสวนรวมโดยองคคณะบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานคือสามารถนําไปใชประโยชนเพื่อสงเสริม  

การมีสวนรวมขององคคณะบุคคลในสถานศึกษามีความเหมาะสมกับแนวทางการกระจายอํานาจ  

ที่เนนการมีสวนรวมของผูมีสวนเกี่ยวของในการบริหารสถานศกึษาและมีความถูกตองตามหลัก 

วิชาการ 

งานวิจัยในตางประเทศ 

 ครีสพีลล และแอนน (Chrispeels & Ann, 2001, p. 2) ไดศึกษาวิจัย เร่ืองประสิทธิผลของ

โรงเรียนศึกษาเฉพาะกรณีในโรงเรียนประถมศึกษาจํานวน 8 แหง การวิจัยดังกลาวศึกษาเกี่ยวกับ

วัฒนธรรมและบรรยากาศในโรงเรียนหลักสูตรและการสอนโครงสรางขององคการและภาวะผูนํา

ของครูใหญโดยการศึกษาและการรวบรวมโดยใชการสัมภาษณ แบบสอบถาม ผลการทดลอง และ

แบบการบันทึกขอมลูจากการศึกษาพบวา 1) การเปดโอกาสใหคณะกรรมการหลักสูตรและครูได

ทํางานรวมกันมีความจําเปนในการเพิ่มผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน 2) การบริหารโรงเรียนที่มี

ประสิทธิผลน้ันครูใหญตองมีภาวะผูนํา 3) ตองมีการวางแผนการพัฒนาบุคลากรที่ดี 
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 เมเยอร (Meyer, 2002, p. 3) ไดวิจัยเร่ือง การจัดการศึกษาสมัยใหม: องคกรแหงการ

เรียนรู ซึง่มุงเปรียบเทียบการจัดการศึกษาแบบนิติบุคคลของเอกชน ซึ่งปรับตัวตามกาลเวลาที่

เปลี่ยนไปกับการจัดการศึกษาแบบของรัฐ ผลการวิจัยพบวา การจัดการศึกษาแบบของเอกชนดีกวา

แบบของรัฐ และการเสริมสรางประสบการณใหแกผูเรียนอยางตอเน่ืองจะเปนสิ่งกระตุนใหผูเรียนมี

พัฒนาการที่ดียิ่งขึ้นไป 

 เบอรตัน (Burton, 2003, p. 243) ไดศึกษาเร่ืองการศึกษาแนวทางการบริหารและ 

การจัดการของสถานศึกษาในรูปแบบการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ผลจากการวิจัยพบวา 

การบริหารโรงเรียนในประเทศไทยขาดการมีสวนรวมของประชาชน ดวยรูปแบบการบริหารที่รวม

ศูนยอํานาจทําใหเกิดระบบยึดเหน่ียวในองคกรยากที่จะเปดโอกาสใหประชาชนกลุมตาง ๆ ใน

ทองถิ่นมีสวนรวมคิดรวมทํารวมสงเสริมการดําเนินงานทั้งในดานการกําหนดนโยบายการจัด

การศึกษาการกําหนดหลกัสูตรกําหนดแบบเรียนและการจัดการเรียนการสอนทําใหการจัด

การศึกษาไมสอดคลองกับสภาพความตองการของประชาชน 

 ฮวัน เหวย-หวู (Hwang, Woei-Wuu, 2007, p. 2) ไดวิจัยเร่ืองบทบาทของผูปกครอง

นักเรียนในดานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนในบทบาทที่เปนจริงและคาดหวังตาม

ทัศนคติของครูประถมศึกษาครูใหญผูปกครองนักเรียนและผูปกครองนักเรียนที่ไมใชนักเรียน

ประถมศึกษาความสัมพันธ 5 ดาน คือ ดานการบริหารทั่วไป ดานนักเรียนดานหลักสูตร ดานอาคาร

สถานที่อุปกรณอํานวยความสะดวก และดานการประชาสัมพันธ ทุกกลุมเสนอใหผูมีสวนรวม 

ในการกําหนดจุดหมายของโรงเรียน สวนครูใหญและคณะครูมีความเห็นวาผูปกครองไมควร

เกี่ยวของกับโรงเรียนในสวนที่ผูปกครองยังไมมีความรูและยังไมมีความมั่นใจกลุมที่ไมใช

ผูปกครองนักเรียนเห็นวาผูปกครองไมควรกระตือรือรนและรับผิดชอบนอย จากการศึกษางานวิจัย

ทั้งในและตางประเทศสรุปไดวา ประสิทธผิลของกระบวนการบริหารโรงเรียนขึ้นอยูกับปจจัย

ทางดานการประสานงาน ดานการติดตอสื่อสาร ดานการตัดสินใจ ดานการวางแผนและดาน 

การควบคุม กํากับ นิเทศ และประเมินผล ตลอดจนผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนตองมีความ

คิดเห็นเกี่ยวกับกระบวนการบริหารโรงเรียนในทิศทางที่สอดคลองกัน นอกจากน้ีงานวิจัยสวนใหญ

พบวา มีความแตกตางกันของประสิทธิผลของกระบวนการบริหารโรงเรียนจําแนกตาม

ประสบการณของบุคลากร ตําแหนงของบุคลากร และขนาดของโรงเรียน ปญหาสวนใหญที่พบคือ

บุคลากรขาดความรูความเขาใจในการวางแผนการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา ตลอดจนขาดความรู

ความเขาใจในวิธีการวัดผลและประเมินผล ทําใหไมสามารถจัดทําเอกสารการวัดผลประเมินผลได 
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บทที ่3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

 การศึกษาวิจัยคร้ังน้ี เปนการศึกษาปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ

ของโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ 

สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยมีรายละเอียด

การดําเนินการวิจัยตามขั้นตอนดังน้ี 

 1. การเลือกพื้นที่ที่ศึกษา 

 2. ผูใหขอมูลหลัก 

 3. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 4. การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 5. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 6. การวิเคราะหขอมูล 

 7. การสรุปผลและการจัดทํารายงานการวิจัย 

 

การเลือกพ้ืนที่ที่ศึกษา 

 การเลือกพื้นที่ที่ศึกษาคือ โรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ 

สมเด็จพระเทพรัตนราชสดุา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 เน่ืองจากโรงเรียนยังมีปญหาการบริหารงานดานงานวิชาการ ผูวิจัยจึง

สนใจศึกษาปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 เพื่อนําผลการวิจัยที่ไดไปวางแผน ปรับปรุง 

พัฒนาการบริหารงานดานวิชาการของโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 

ผูใหขอมูลหลัก 

 การวิจัยในคร้ังน้ีเปนงานวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) โดยการสัมภาษณ 

กลุมตัวอยางที่เกี่ยวของกับปญหาดานการบริหารงานวิชาการและแนวทางการพัฒนาการ

บริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพ
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รัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสาํนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3

โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) จํานวน 18 คน ประกอบไปดวย  

 1. หัวหนาฝายวิชาการโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ 

สมเด็จพระเทพรัตนราชสดุา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 จํานวน 1 คน 

 2. หัวหนาฝายอนุบาลโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ 

สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 จํานวน 1 คน 

 3. หัวหนาฝายประถมศึกษาโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ 

สมเด็จพระเทพรัตนราชสดุา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 จํานวน 1 คน 

 4. หัวหนาฝายมัธยมศึกษาโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ 

สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา

ประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 จํานวน 1 คน 

 5. ครูผูสอนที่รับผิดชอบการสอนในแตละกลุมสาระในโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จํานวน 14 คน 

 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยใชแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured or 

standardized interviews) ซึ่งเปนการสัมภาษณที่ผูสัมภาษณจะใชแบบสัมภาษณที่สรางขึ้นไวแลว

เปนแบบในการถามกับผูใหสัมภาษณ กลาวคือ ผูวิจัยจะใชแบบสัมภาษณกับผูใหสัมภาษณ

เหมือนกันหมดทุกคน ซึ่งมีขอดี คือ สามารถจัดหมวดหมูขอมูลไดงายและสะดวกในการวิเคราะห 

และสามารถทําเปนรายบุคคลหรือกลุมยอย ๆ   ก็ได โดยผูวิจัยจะเปนผูสัมภาษณเอง เพื่อใหได

ขอมูลที่ละเอียด ตรงกับจุดประสงคการวิจัยที่สุด ซึ่งไดมีการกําหนดผูถูกสัมภาษณหรือผูใหขอมูล

สําคัญเปนการเฉพาะเจาะจง เพือ่ความเหมาะสม ผูวิจัยไดเตรียมคําถามไวเพื่อสัมภาษณ

กลุมเปาหมาย เพื่อมุงศึกษาปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอน

คนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี 

สังกัดสาํนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยการสัมภาษณหัวหนาฝายวิชาการ 

หัวหนาฝายอนุบาล หัวหนาฝายประถมศึกษา หัวหนาฝายมัธยมศึกษา และครูผูสอนที่รับผิดชอบ
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การสอนในแตละกลุมสาระการเรียนรู รวม 18 คน โดยใชการเก็บขอมูลครอบคลุมขอบขายที่

เกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนทั้ง 12 ดาน ตามที่กระทรวงศึกษาธิการไดกําหนดไว  

คือ 

1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  

2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู  

3. การวัดผลประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน  

4. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

5. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา  

6. การพัฒนาแหลงเรียนรู  

7. การนิเทศการศึกษา  

8. การแนะแนวการศึกษา  

9. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  

10. การสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน  

11. การประสานความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืน  

12. การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคลครอบครัวองคกรหนวยงานและ

สถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา  

 เมือ่รวบรวมขอมูลเสร็จแลวจึงไดวิเคราะหสรุปขอมูลการศึกษาปญหาและแนวทาง 

การพัฒนาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ 

สมเด็จพระเทพรัตนราชสดุา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 

 

การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 แบบสัมภาษณปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอนคน

ตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสดุา ฯ สยามบรมราชกุมารี 

สังกัดสาํนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 เปนแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง 

(Structured or standardized interviews) ใชสัมภาษณผูใหขอมูลหลัก ที่เกี่ยวของกับปญหาและแนว

ทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระ

ราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ในขอบขายงาน 12 ดาน ที่กระทรวงศึกษาธิการไดกําหนดไว คือ  

1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  2) การพัฒนากระบวนการเรียนรู  3) การวัดผลประเมินผลและ 
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การเทียบโอนผลการเรียน  4) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา  5) การพัฒนาสื่อนวัตกรรมและ

เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  6) การพัฒนาแหลงเรียนรู  7) การนิเทศการศึกษา  8) การแนะแนว

การศึกษา  9) การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  10) การสงเสริมความรูดาน

วิชาการแกชุมชน  11) การประสานความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการกับสถานศกึษาอ่ืน และ 

12) การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคลครอบครัวองคกรหนวยงานและสถาบันอ่ืนที่

จัดการศึกษา โดยมีวิธีการดังน้ี 

 วิธีการสรางแบบสัมภาษณ 

 1. ผูวิจัยไดศึกษาคนควาขอมูลที่เกี่ยวของกับเร่ืองที่จะวิจัย และประชากรกลุมตัวอยางที่

ศึกษา แลวรางแบบสอบถาม 

 2. ประเด็นคําถามทกุคําถามมีความสอดคลองและสัมพันธกับปญหาและแนวทาง 

การพัฒนาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ 

สมเด็จพระเทพรัตนราชสดุา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 และเปนคําถามที่สอดคลองกับขอเท็จจริง 

 3. คําถามที่ใชมีความชัดเจน ไมคลุมเครือหรือยากตอการทําความเขาใจของผูใหขอมูล  

 4. ลักษณะของคําถามไมมีลักษณะเปนการชี้นํา หรือมีลักษณะเปนการแนะแนวคําตอบ

แกผูใหขอมูล   

 การตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือ 

 1. ผูวิจัยนําประเด็นคําถามในการสัมภาษณกลุมเปาหมายที่กําหนดไว เสนอตออาจารย 

ผูควบคุมงานวิจัยเพื่อตรวจสอบและพิจารณาความถูกตอง ความสอดคลองและความเหมาะสม   

 2. นําแบบสัมภาษณที่ตรวจสอบแลว ไปใหผูทรงคุณวุฒิ 3 ทานพิจารณาแกไข 

ความเที่ยงตรงของเน้ือหา (Content validity) โดยวิธี IOC ผูทรงคุณวุฒิประกอบดวย 

  2.1 ดร.ภัคณัฏฐ สมพงษธรรม อาจารยภาควิชาการบริหารการศึกษา  

           คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา 

  2.2 ดร.ณัฐกฤตา งามมีฤทธิ์    อาจารยภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาประยุกต 

           คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบรูพา 

  2.3 นาง ทวีพร ขาวโต ผูชวยฝายงานพัฒนาอาชีพ โรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาชลบุรี เขต 3  

 3. นําแบบสัมภาษณที่ประธานที่ปรึกษาหลักและผูทรงคุณวุฒิไดตรวจสอบ 

ความเที่ยงตรงแลวไปใชสัมภาษณกับกลุมเปาหมาย 
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 4. อุปกรณที่ใชในการสัมภาษณ คือ เคร่ืองบันทึกเสียงขนาดเล็ก แบตเตอร่ี คอมพิวเตอร

โนตบุค กลองถายภาพ 

 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผูวิจัยไดแบงวิธีการเขาถึงขอมูลและเก็บรวบรวมขอมูลออกเปน 2 สวน คือ การเก็บ

รวบรวมขอมูลดานเอกสาร (Review data) และการเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนาม (Field data) 

 1. การเก็บรวบรวมขอมูลดานเอกสาร (Review data) ผูวิจัยไดศึกษาและเก็บรวบรวม

ขอมูลดานวิชาการจากแหลงขอมูล และสื่อสิ่งพิมพตาง ๆ เชน เอกสารทางวิชาการ นิตยสาร 

เอกสารการประชุม วารสาร หนังสอืพิมพ บทความตาง ๆ ขอมูลจากอินเตอรเน็ต และงานวิจัย 

ตาง ๆ ที่เกี่ยวของ 

 2. การเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนาม (Field data) 

  2.1 ผูวิจัยขอหนังสือจากภาควิชาการบริหารการศึกษามหาวิทยาลัยบูรพาถึง

ผูอํานวยการโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพทัยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพ

รัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสาํนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 

เพื่อขอความรวมมือในการจัดเก็บขอมูลจากผูใหขอมูลหลัก 

  2.2 ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูล โดยสัมภาษณหัวหนาฝายวิชาการ จํานวน 1 คน 

หัวหนาฝายอนุบาล จํานวน 1 คน หัวหนาฝายประถมศึกษา จํานวน 1 คน หัวหนาฝายมัธยมศึกษา 

จํานวน 1 คนและ ครูผูสอนที่รับผิดชอบการสอนในแตละกลุมสาระในโรงเรียนสอนคนตาบอด

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จํานวน 14 คน รวมจํานวน 18 คน 

  2.3 ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชการสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured or 

standardized interviews) เปนการสัมภาษณแบบตัวตอตัวเพื่อใหผูขอมูลสามารถเปดเผยสิ่งจูงใจ 

ความเชื่อ ทัศนคติของผูตอบทีม่ีตอการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถ

พัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขต

พืน้ที่การศึกษาประถมศกึษาชลบุรี เขต 3โดยไดมีการเตรียมแบบสัมภาษณที่สรางขึ้นไวแลวเปน

แบบในการถามกับผูใหสัมภาษณ กลาวคือผูสัมภาษณ จะใชคําถามแบบสัมภาษณกับผูใหสัมภาษณ

เหมือนกันหมดทุกคน โดยการกําหนดคําถามออกเปนประเด็นใหครอบคลุมและสอดคลองกับเร่ือง

ที่ทําวิจัย  

  2.4 ผูวิจัยแสดงถึงวัตถุประสงคของการสัมภาษณกอนเร่ิมการสัมภาษณ และขอ

อนุญาตในการจดบันทึกและบันทึกเสียง ระหวางการสัมภาษณ  
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  2.5 ผูวิจัยสรางปฏิสัมพันธแบบตอหนากับผูใหสัมภาษณเพื่อใหเกิดการแลกเปลี่ยน 

แสดงความคิดเห็นอยางอิสระ และมีการทดสอบคาํถามและคําตอบเพื่อเปน แนวทางในการถาม

คําถามตอไป โดยจะใชเวลาในการสัมภาษณประมาณ 30-60 นาที ทั้งน้ีขึ้นอยูกับความรวมมือของ

ผูใหสัมภาษณ  

  2.6 การสัมภาษณแตละรายจะสัมภาษณจนกวาจะไมพบขอสงสัยหรือไมมีขอมูลใหม

เกิดขึ้น ที่เรียกวา ขอมูลอ่ิมตัว (Data saturation) จึงหยุดการสัมภาษณ 

  2.7 ในขณะสัมภาษณผูวิจัยจะจดบันทึกสรุปสั้น ๆ เฉพาะประเด็นที่สําคัญ และเมื่อจบ

การสัมภาษณ จะบันทึกขอมูลอ่ืน ๆ ทันที เชน ลักษณะทาทาง ลักษณะนํ้าเสียง ตามความเปนจริง

โดยไมมีการตีความ นอกจากน้ียังบันทึกเกี่ยวกับความคิด ความรูสึกหรือปญหาทีเ่กิดขึ้นกับผูวิจัย

ขณะที่รวบรวมขอมูล  

  2.8 ผูวิจัยถอดเทปรายวัน เพื่อตรวจสอบขอมูลที่ไมชัดเจนหรือไมครบถวน เพื่อนําไป

ศึกษาเพิ่มเติมในการสัมภาษณคร้ังตอไป และขอมูลที่ไดมาผูวิจัยจะนํามาถอดเทปคําตอคํา ประโยค

ตอประโยค แลวตรวจสอบความถูกตองของขอมลูอีกคร้ังดวยการฟงเทปบันทกึเสยีงซ้ํา 

 ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยการสัมภาษณ การศึกษาปญหาและแนวทาง 

การพัฒนาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ 

สมเด็จพระเทพรัตนราชสดุา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 

 

การวิเคราะหขอมูล 

 สําหรับการวิจัยในคร้ังน้ีผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลไปพรอม ๆ  กับการเก็บรวบรวมขอมูล 

กลาวคือ ในขณะทีป่ฏิบัติภาคสนามไดตรวจสอบความถูกตองของการสัมภาษณ  โดยเมื่อสัมภาษณ

เสร็จแลว ในแตละประเด็นคําถาม ผูวิจัยจะอานคําสัมภาษณเพื่อยืนยันความถูกตองอีกคร้ังหน่ึง 

นอกจากน้ีผูวิจัยยังตรวจสอบขอมูลที่ไดโดยใชหลักการวิเคราะหขอมูลแบบสามเสา (Triangulation) 

ตามแนวคิดทฤษฎีการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพของ Denzin (1970  อางถึงใน ชาย โพธิสิตา, 

2547, หนา 102) ซึ่งแบงไดเปน 3 วิธี ดังน้ี 1) การตรวจสอบสามเสาดานขอมูล (Data triangulation) 

2) การตรวจสอบสามเสาดานผูวิจัย (Investigator triangulation) และ 3) การตรวจสอบสามเสาดาน

ทฤษฎี (Theory triangulation) โดย 

 1. การตรวจสอบสามเสาดานขอมูล คอื การพิสูจนวาขอมูลที่ผูวิจัยไดมาน้ันถูกตอง

หรือไม วิธีการตรวจสอบคือตรวจสอบแหลงขอมูล แหลงที่จะนํามาพิจารณาในการตรวจสอบ 

ไดแก แหลงเวลา แหลงสถานที่ และแหลงบุคคล ถาเวลาตางกันจะไดขอมูลเหมือนกันหรือไม 
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 หากตรวจสอบแลวพบวาไดขอคนพบมาเหมือนกัน แสดงวาขอมูลที่ผูวิจัยไดมามีความถูกตอง  

              2. การตรวจสอบสามเสาดานผูวิจัย จะเนนการตรวจสอบจากผูวิจัยหรือเก็บขอมูลตางคน

กันวาไดขอคนพบที่เหมือนกันหรือแตกตางกนัอยางไร ทั้งจากแบบสอบถามปลายเปด  

การสัมภาษณ และการสังเกตการณ โดยมาเปรียบเทียบวามีความเหมือนกันหรือไม ซึ่งถาผูวิจัย 

หรือผูเก็บขอมูลทุกคนพบวาขอคนพบที่ไดมามีความเหมือนกัน  แสดงวาขอมูลที่ผูวิจัยไดมามี 

ความถูกตอง     

 3. การตรวจสอบสามเสาดานทฤษฎี  จะเนนการตรวจสอบวาถามีการใชทฤษฎีที่

หลากหลายแตกตางกันแลว ขอมูลที่ไดมาน้ันเปนไปในทิศทางเดียวกันหรือไม ถาหากผูวิจัยพบวา 

ไมวาจะนําทฤษฎีใดมาใช ก็ตามผลปรากฏวา ไดขอคนพบที่เหมือนกัน แสดงวาขอมูลที่ผูวิจัยไดมา

มีความถกูตอง 

 

การสรุปผลและการจัดทํารายงานการวิจัย 

 การเขียนและเสนอขอมูลในรายงานน้ีใชวิธีเขียนพรรณนาวิเคราะหเปนหลัก โดยเมื่อ

เขียนจบ ผูวิจัยจะนําขอมูลที่ไดใหกับผูใหขอมูลอานเพื่อจะไดแสดงความคิดเห็นรวมกัน และ

ตีความหมายจากการสัมภาษณวาเที่ยงตรงตามที่ผูใหขอมูลเสนอแนะเกี่ยวกับปญหาและแนวทาง 

การพัฒนาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ 

สมเด็จพระเทพรัตนราชสดุา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 แลวจึงแกไขขอมูล นําเอาขอมูลที่ไดมาสังเคราะหและสรุปผล แลวจัดทํา

รายงานฉบับสมบรูณ 
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บทที ่4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

 การศึกษาคร้ังน้ีเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณเชิงลึกจากผูเชี่ยวชาญจํานวน 

18 ทาน โดยมวัีตถุประสงคเพื่อศึกษาปญหาการบริหารงานวิชาการ และกําหนดแนวทางพัฒนา 

การบริหารงานวิชาการโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพ

รัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสาํนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 

โดยการสัมภาษณเชิงลึกจะตอบคําถามการวิจัย ไดแก ปจจุบันมีปญหาอะไรในการบริหารงาน

วิชาการโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ 

สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 และควรมี

แนวทางพัฒนาการบริหารงานวิชาการโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพทัยาในพระราชูปถัมภ 

สมเด็จพระเทพรัตนราชสดุา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกดัสาํนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 อยางไร ทั้งน้ีขอคําถามไดมีเน้ือหาสาระที่ครอบคลุมตัวแปร  

12 องคประกอบสําคัญ ไดแก 

 1) ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 2) ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู  

3) ดานการวัดผล ประเมินผลเทียบโอนการเรียน 4) ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

5) ดานการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา6) ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู  

7) ดานการนิเทศการศึกษา 8) ดานการแนะแนวการศึกษา 9) ดานการพัฒนาระบบการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษา 10) ดานการสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน  11) ดานการประสาน

ความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถาบันศึกษาอ่ืน และ 12) ดานการสงเสริมและสนับสนุนงาน

วิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา 

 

 ปญหาที่พบ 

      1. ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

      จากการสัมภาษณผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนสอนคนตาบอดพระ

มหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาที่พบ ดังน้ี 

  1.1 ปญหาที่พบในการพัฒนาหลักสูตร  

  ดานการพัฒนาหลักสูตรพบปญหา ดังน้ี 
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       1.1.1 โรงเรียนขาดผูเชี่ยวชาญดานการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนเด็ก

นักเรียนตาบอด ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูฝายวิชาการที่วา “มีปญหาในการทําหลักสูตร

โรงเรียนเพราะขาดคนที่มีความรูความเขาใจดานหลักสูตรการจัดการเรียนการสอนเพื่อคนตาบอด”  

       1.2 ปญหาที่พบในการนําหลักสตูรไปใชในการจัดการเรียนการสอน ดานการนํา

หลักสูตรไปใชในการจัดการเรียนการสอนพบปญหา ดังน้ี 

        1.2.1 หลักสูตรขาดความเปนปจจุบัน ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูสอนวิชา

สังคมที่วา “หลักสูตรที่นํามาใชยังขาดความเปนปจจุบัน เน่ืองจากสถานการณโลกม ี

การเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว การพัฒนาหลักสูตรจึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่จะตองสอดคลองกับ

สถานการณที่เกิดขึ้น มิเชนน้ันจะทําใหหลักสูตรที่พัฒนาขึ้นไมสามารถนํามาใชไดอยางเต็ม

ประสิทธิภาพ” 

        1.2.2 ขาดความเหมาะสมกับการจัดการเรียนการสอนเด็กนักเรียนตาบอด  

ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูฝายวิชาการที่วา “ตองปรับแกหลักสูตรโรงเรียนใหมเพราะยังไม

สอดคลองกับแนวทางของโรงเรียนเราซึ่งเปนโรงเรียนเฉพาะดานและเด็กบางสวนก็เปนเด็กที่มี

ปญหาการเรียนรู” 

        1.2.3 ขาดครูที่มีความรูความเขาใจในการจัดการเรียนการสอนเด็กนักเรียนตาบอด 

ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูฝายวิชาการที่วา “แมวาจะมีการพัฒนาหลักสูตรอยางตอเน่ือง  

แตโรงเรียนยังขาดครูผูสอนที่มีความรูความเชี่ยวชาญเฉพาะดานโดยเฉพาะอยางยิ่งครูที่มีความรู

ความเขาใจในการถายทอดความรูใหกับนักเรียนตาบอด ทําใหการพัฒนาหลักสูตรยังไมสามารถ

นําไปใชในการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ” สอดคลองกับคําสัมภาษณของครูสอนวิชา

ภาษาไทยที่วา “ครูที่ยังมีอายุนอยลาออกเพื่อไปสอบบรรจุกันหมด ทําใหการเรียนการสอนขาด

ความตอเน่ือง”  

       1.3 ปญหาที่พบในการนิเทศติดตามการใชหลักสูตร 

       ดานการนิเทศติดตามการใชหลักสูตรพบปญหา ดังน้ี 

        1.3.1 ขาดครูหรือผูเชี่ยวชาญที่มีความรูความเขาใจในการนิเทศติดตามการใช

หลักสูตรสําหรับโรงเรียนที่จัดการเรียนการสอนเฉพาะดานทั้งในโรงเรียนและจากเขตพื้นที่  

ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูฝายวิชาการที่วา “การจัดการนิเทศเปนการนิเทศกนัเองไมแนใจวาถูก

หรือผิด เมื่อขอคําปรึกษาจากเขตพื้นที่ก็มักบอกวา โรงเรียนเปนโรงเรียนการศึกษาพิเศษใหจัดการ

กันเองไดเลย”  
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    2. ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู 

      จากการสัมภาษณผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาที่พบ 

ดังน้ี 

       2.1 ปญหาที่พบในการจัดกิจกรรมตามความถนัดและความสนใจผูเรียนเพื่อสงเสริม

ใหเกิดการเรียนรู  

       ดานปญหาในการจัดกิจกรรมตามความถนัดและความสนใจผูเรียนเพื่อสงเสริมใหเกิด

การเรียนรู พบปญหา ดังน้ี 

   2.1.1 ลักษณะของกิจกรรมและรูปแบบการจัดกิจกรรมยังไมครอบคลุมและยังไม

ตอบสนองตอความตองการเฉพาะดานของนักเรียน ดังตัวอยางคาํสัมภาษณของครูสอนวิชาพละ

ที่วา “ลักษณะและรูปแบบของกิจกรรมยังไมสามารถพัฒนาผูเรียนไดเทาที่ควร โดยเฉพาะนักเรียน

ที่มีความพิการซอน”  

   2.1.2 ขาดสื่ออุปกรณที่นํามาใชในการจัดกิจกรรม ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครู

สอนวิชาวิทยาศาสตรที่วา “เด็กมีความสนใจอยากจะทดลองหลายอยาง แตก็ทําไดไมเต็มที่เพราะ

ขาดสื่อ ขาดเคร่ืองมือ เชน ตาชาง ที่มีเสียงบอก หรือเทอรโมมิเตอรที่มีเสียงบอก”  

  2.2 ปญหาในการจัดใหผูเรียนไดมีการคิดวิเคราะห แกปญหาจากประสบการณจริง 

  ดานการจัดใหผูเรียนไดมีการคิดวิเคราะห แกปญหาจากประสบการณจริง พบปญหา 

ดังน้ี 

        2.2.1 ทักษะการคิดวิเคราะหของเด็กยังไมดีเทาที่ควร เด็กขาดโอกาสในการมีสวน

รวมในกิจกรรมตาง ๆ  ดังตัวอยางคาํสัมภาษณของครูฝายอนุบาลที่วา “เด็กนักเรียนของเรามีปญหา

ที่หลากหลาย เชน นักเรียนบางคนมีปญหาดานการเรียนรูทําใหยังไมสามารถคิดวิเคราะหเชงิระบบ

ไดตามวัย สงผลในการแกไขปญหาเฉพาะหนา ซึ่งตองอาศัยทักษะในการเรียนรูและฝกฝน เพื่อให

ผูเรียนสามารถที่จะชวยเหลือตนเองไดอยางทันทวงที” สอดคลองกับคําสัมภาษณของครูฝาย 

แนะแนวที่วา “ทักษะการคิดวิเคราะห การแกปญหาของเด็กไมนาพอใจ ปญหาอยางหน่ึงที่นาคิด 

คือ จากการสอบถามพูดคุยกับเด็ก ในประเด็นที่วา ชวงปดภาคเรียนขณะอยูที่บานไดทํากิจกรรม

อะไรบาง จากคําตอบของเด็ก 7 ใน 10 คน เด็กตอบเหมือนกันวา ไมไดทําอะไรอยูบานเฉย ๆ   

คนเดียว พอแมไปทํางาน โอกาสที่จะไดออกไปเที่ยวขางนอกกับครอบครัวนอยมาก ถาเปนอยางน้ี

มันก็ยอมสงผลโดยตรงตอกระบวนการความคิดของเด็ก เพราะเด็กขาดโอกาส” 
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        2.2.2 เวลาในการจัดการเรียนการสอนไมเพียงพอ ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครู

สอนวิชาพละศึกษาที่วา “เวลาในการจัดการเรียนการสอน หรือจัดกิจกรรมไมเพียงพอ ทั้งน้ีเพราะ

นักเรียนตาบอดหรือนักเรียนทีม่ีความพิการซอนตองการเวลาในการเรียนรูที่มากกวาเด็กปกติ”  

       2.3 การจัดบรรยากาศ สิ่งแวดลอม และแหลงเรียนรูใหเอ้ือตอการจัดการเรียนรู 

       ดานการจัดบรรยากาศ สิ่งแวดลอม และแหลงเรียนรูใหเอ้ือตอการจัดการเรียนรู  

พบปญหา ดังน้ี 

   2.3.1 บรรยากาศการเรียนการสอนสวนใหญเนนที่ครูผูสอนเปนผูชี้แนะแนวทาง

ใหแกผูเรียน ไมเปดโอกาสใหผูเรียนไดแสดงความคิดเห็นเพื่อใหเกิดปฏิสัมพันธรวมกันและ 

เกิดความคิดสรางสรรค ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูฝายวิชาการที่วา “ครูสวนหน่ึงโดยเฉพาะ 

ครูเกา ๆ ยังยึดติดกับการสอนแบบครูเปนศูนยกลาง ทําใหเด็กขาดโอกาสในการแสดงออก”  

        2.3.2 ขาดการเรียนรูนอกสถานที่ ทําใหผูเรียนไมสามารถเรียนรูจากสถานการณ

และสภาพแวดลอมที่เกิดขึ้นจริง ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูสอนวิชาวิทยาศาสตรที่วา “เด็กขาด

ประสบการณจริง ทั้งน้ีเพราะ แหลงเรียนรูภายในโรงเรียนยังไมเพียงพอ อีกอยางคือเราไมคอยไดพา

เด็กออกไปทัศนศึกษานอกสถานที่ เชน แหลงเรียนรูทางวิทยาศาสตร”  

      3. ดานการวัดผล ประเมินผลเทียบโอนการเรียน 

      จากการสัมภาษณผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนสอนคนตาบอดพระ

มหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาที่พบ ดังน้ี 

      3.1 ปญหาในการจัดทําแผนการวัดผลประเมินผล 

       ดานการจัดทําแผนการวัดผลประเมินผล พบปญหา ดังน้ี 

        3.1.1 มาตรฐานหรือตัวชี้วัดของกระทรวงหลายขอไมสามารถนํามาใชกับโรงเรียน

ที่จัดการศึกษาพิเศษได ทําใหไมสามารถบงบอกถึงประสิทธิภาพของผูเรียนไดอยางแทจริง สงผล

ใหไมสามารถประเมินคุณภาพของผูเรียน ผูสอน รวมทั้งสถานศึกษาไดอยางเหมาะสม ดังตัวอยาง

คําสัมภาษณของครูฝายวิชาการที่วา “ถาเปนเด็กที่ตาบอดเพียงอยางเดียวก็ไมมีปญหาอะไร แตทีน้ี

เรามีเด็กที่พิการซอนซึ่งการวัดผลดวยการสอบแบบทั่ว ๆ ไปไมสามารถนํามาใชไดอยางเต็มที่  

อีกอยางจะนําเอาเกณฑวัดผลที่ใชกันทั่วไปมาใชกับเด็กกลุมพิการซอนก็ไมได มันคนละอยางกัน” 

สอดคลองกับคําสัมภาษณของครูฝายวัดผลที่วา “มีปญหาในการวัดประเมินผลของขางมากทั้งน้ี

เพราะระดับความสามารถในการเรียนรูของนักเรียนในแตละคนมีความหลากหลาย ดังน้ันรูปแบบ

ของแผนการวัดผลประเมินผลที่ใชในโรงเรียนทั่วไปนํามาใชไมไดตองปรับใหสอดคลองกับสภาพ

ความพิการ” 
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      4. ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

      จากการสัมภาษณผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาที่พบ 

ดังน้ี 

       4.1 ปญหาที่พบในการทําวิจัยในชั้นเรียน 

       ดานการทําวิจัยในชั้นเรียน พบปญหา ดังน้ี 

   4.1.1 ครูผูสอนขาดความรูความเขาใจในกระบวนการทําวิจัย ดังตัวอยางคํา

สัมภาษณของครูฝายวิชาการที่วา “ก็มีครูบางทานพยายามทาํ แตสวนใหญก็ลอกเขามา ไมรูวาถูก

หรือผิด เหมาะสมหรือแกปญหาไดหรือเปลาก็ไมรู”  

   4.1.2 โรงเรียนไมมีแนวทางสงเสริมการใหความรูเกี่ยวกับการทําวิจัย ดังตัวอยาง

คําสัมภาษณของครูวิชาภาษาอังกฤษที่วา “โรงเรียนไมมีแนวทางหรือมาตรการที่ชัดเจนใน 

การสงเสริม ใหความรูในการทําวิจัยในชั้นเรียนกับครู”  

 5. ดานการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

      จากการสัมภาษณผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศกึษาโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาที่พบ 

ดังน้ี 

       5.1 ปญหาที่พบในการจัดหาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีใหม ๆ  ที่เหมาะสมตอ 

การจัดกิจกรรมการเรียนรู  

       ดานการจัดหาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีใหม ๆ  ที่เหมาะสมตอการจัดกิจกรรม

การเรียนรู พบปญหา ดังน้ี 

        5.1.1 โรงเรียนยังขาดสื่อการเรียนการสอนและอุปกรณเทคโนโลยีที่มี 

ความทันสมัย และไมไดรับการสนับสนุนดานทุนทรัพยหรืองบประมาณจากภาครัฐในการจัดหา

เทคโนโลยีที่เพียงพอตอความตองการ ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูสอนวิชาคอมพิวเตอรที่วา 

“สื่อ เทคโนโลยี ที่ใชกับคนตาบอดสวนใหญไมมีผลิตในประเทศ ตองสั่งจากยุโรป หรืออเมริกา 

 ซึ่งมรีาคาแพง รัฐก็ไมไดใหความชวยเหลือเทาที่ควร เงินอุดหนุนรายหัวของเด็กก็ไดเทากับ 

เด็กปกติ ทั้งที่ตนทุนการเรียนการสอนของเด็กตาบอดสูงกวามาก แมกระทั่งหนังสือเรียนก็ตองผลิต

กันเอง”  
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       5.2 การสงเสริมใหครูผลิต พัฒนาสื่อนวัตกรรมทางการศึกษา  

       ดานการสงเสริมใหครูผลิต พัฒนาสื่อนวัตกรรมทางการศึกษา พบปญหา ดังน้ี 

   5.2.1 ครูยงัขาดความรูความเขาใจในการผลิสื่อการเรียนการสอนคนตาบอด  

ดังตัวอยางคําสัมภาษณของผูชวยฝายบริหารทั่วไปที่วา “สือ่หลายอยางที่ทําใชไมไดผล เพราะครู

ขาดความเขาใจ ขาดทักษะในการผลิสื่อเพื่อคนตาบอด เชน ไมไดใหความสําคัญในเร่ืองของพื้นผิว 

หรือการตัดกันของสี”  

      6. ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู 

      จากการสัมภาษณผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศกึษาโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาที่พบ 

ดังน้ี 

       6.1 ปญหาที่พบในการใชแหลงเรียนรูทั้งในสถานศึกษานอกสถานศึกษา ในการจัด

กระบวนการเรียนรู 

       ดานการใชแหลงเรียนรูทั้งในสถานศึกษานอกสถานศึกษา ในการจัดกระบวนการ

เรียนรู พบปญหา ดังน้ี 

        6.1.1 นักเรียนขาดโอกาสในการใชหรือเขาถึงแหลงเรียนรูนอกสถานที่ ดังตัวอยาง

คําสัมภาษณของครูฝายกิจการนักเรียนที่วา “มีความยุงยากในการนํานักเรียนออกนอกสถานทีท่าํให

ครูไมอยากนํานักเรียนออกไป” สอดคลองกับคําสัมภาษณของครูสอนวิชาแนะแนวที่วา “แหลง

เรียนรูบางสวนก็ไมสะดวกที่คนตาบอดจะเขาไปใช หรือบางแหงพอเราบอกวาจะพาเด็กตาบอดไป

ทัศนศึกษาก็ปฏิเสธเอาด้ือ ๆ”  

      7. ดานการนิเทศการศึกษา 

      จากการสัมภาษณผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศกึษาโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาที่พบ 

ดังน้ี 

       7.1 ปญหาที่พบในการนิเทศงานวิชาการระดับสถานศึกษา 

       ดานการนิเทศงานวิชาการระดับสถานศึกษา พบปญหา ดังน้ี 

   7.1.1 ขาดบุคคลที่เขาใจการนิเทศดานการศึกษาพิเศษ ดังตัวอยางคําสัมภาษณของ

ครูฝายวิชาการที่วา “เร่ืองของการนิเทศภายในคิดวายังทําไดไมดีกับมาตรฐานที่ตองการ ยังตองมี
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การพัฒนาที่ตอเน่ืองทั้งการสรางความรู การใหความรูและการนิเทศเพื่อใหเกิดการปฏิบัติที่มี

ประสิทธิภาพ”  

       7.2 ปญหาที่พบในการนิเทศงานวิชาการระดับเขตพื้นที่การศึกษา 

       ดานการนิเทศงานวิชาการระดับเขตพื้นที่การศึกษา พบปญหา ดังน้ี 

   7.2.1 ไมมีศึกษานิเทศกดานการจัดการศึกษาพิเศษ ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครู

ฝายวิชาการที่วา “เวลาขอคําแนะนําไปเขตก็มักจะบอกวา เปนโรงเรียนพิเศษใหจัดการกันเองได

เลย” 

      8. ดานการแนะแนวการศึกษา 

      จากการสัมภาษณผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศกึษาโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี  

สังกัดสาํนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหา 

ที่พบ ดังน้ี 

       8.1 ปญหาที่พบในการจัดระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน 

       ดานการจัดระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน พบปญหา ดังน้ี 

   8.1.1 การออกเยี่ยมบานเพื่อใหความชวยเหลือนักเรียนทําไดยากทั้งน้ีเพราะ

นักเรียนสวนใหญอยูตางจังหวัด หรืออยูตางอําเภอที่หางไกลจากโรงเรียน ดังตัวอยางคําสัมภาษณ

ของครูประจําชั้นระดับมัธยมศึกษาตอนตนทานหน่ึงที่วา “ถาเปนการใหความชวยเหลือขณะที่เด็ก

อยูที่โรงเรียนไมมีปญหาอะไร แตตอนปดภาคเรียนเด็ก ๆ กลับบานสวนใหญอยูตางจังหวัด จะไป

เยี่ยมใหความชวยเหลืออะไรก็ลําบาก” สอดคลองกับคําสัมภาษณของครูฝายกิจการนักเรียนที่วา 

“สอนหนังสือมาหกปยังไมเคยออกเยี่ยมบานเด็กเลย”  

   8.1.2 ไมไดรับความรวมมือจากผูปกครองเทาที่ควร ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครู

ฝายกิจการนักเรียนที่วา “ผูปกครองสวนใหญไมใหความรวมมือ เชน การประชุมผูปกครองเพื่อ

สรางความรูความเขาใจซึ่งกันและกันระหวางโรงเรียนกับผูปกครอง จัดปละคร้ังก็มากันนอยมาก”  

       8.2 ปญหาที่พบในการแลกเปลี่ยนเรียนรู ประสบการณดานการแนะแนวกับ

สถานศึกษาอ่ืน 

       ดานการแลกเปลี่ยนเรียนรู ประสบการณดานการแนะแนวกับสถานศึกษาอ่ืน  

พบปญหา ดังน้ี 

   8.2.1 ขาดแนวทางหรือวิธีการในการดําเนินการดานการแลกเปลี่ยนความรูและ

ประสบการณระหวางหนวยงาน ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูสอนวิชาแนะแนวที่วา “แนวทาง
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หรือเวทีกลางในการแลกเปลี่ยนเรียนรูการแนะแนวระหวางโรงเรียนนอยมาก สวนใหญก็ตางคน

ตางทํา”   

      9. ดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

      จากการสัมภาษณผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาที่พบ 

ดังน้ี 

      9.1 ปญหาที่พบในการประเมิน ตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาภายใน 

โดยบุคลากรของสถานศึกษา 

      ดานการประเมิน ตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาภายในโดยบุคลากรของ

สถานศึกษา พบปญหา ดังน้ี 

  9.1.1 มีครูลาออกเพื่อไปสอบบรรจุบอยคร้ังทําใหครูผูสอนที่รับเขามาใหมไมมี 

ความเชี่ยวชาญในการสอนผูพิการทางสายตา จึงไมสามารถถายทอดความรูไดอยางมีประสิทธิภาพ 

สงผลตอการประเมนิ ตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษา ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครู

ฝายวิชาการที่วา “ครูลาออกบอย พอรับครูใหมเขามาก็ตองมาเร่ิมฝกงานกันใหม เร่ิมตนใหม กวาจะ

ลงตัวก็ตองใชเวลา บางคนมาอยูไดแคปเดียวก็ลาออก สถานการณแบบน้ีมันก็สงผลโดยตรงตอ 

การประเมิน” สอดคลองกับคําสัมภาษณของครูสอนวิชาภาษาไทยที่วา “เร่ืองการประเมินมาตรฐาน

ตามกระทรวงน้ีมันก็ยาก เรามีปญหาหลายดาน ทั้งดานความหลากหลายดานการพัฒนาการของเด็ก 

ประสบการณของครูเองก็มีสวนสําคัญมาก ทํางานที่น่ีมา 10 ป มีครูลาออกบอยมาก ครูใหมที่เขามา

ก็ตองใชเวลาในการหาประสบการณ”   

      9.2 ปญหาที่พบในการประเมิน ตรวจสอบคุณภาพ และ มาตรฐานการศึกษาภายใน 

โดยสํานักงานเขตพื้นที่ 

      ดานการประเมิน ตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาภายในโดยสํานักงานเขต

พื้นที่ พบปญหา ดังน้ี 

       9.2.1 เกณฑการประเมิน ตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาภายในโดย

สํานักงานเขตพื้นที่ยังไมสอดคลองกับโรงเรียนที่จัดการศึกษาเฉพาะดาน ดังตัวอยางคําสัมภาษณ

ของครูสอนวิชาภาษาไทยที่วา “มันไมมีเกณฑที่ใชในการประเมินโรงเรียนสอนคนตาบอดโดยตรง 

เวลาเขามาประเมินก็ดูแตเอกสาร” สอดคลองกับคําสัมภาษณของครูฝายวิชาการที่วา “มีการนําเอา

หลักเกณฑในการประเมินบางขอที่ใชกับโรงเรียนปกติทั่วไปมาใชกับโรงเรียนสอนคนตาบอด  

ทําใหขาดความเหมาะสมและไมทราบปญหาที่แทจริง”  
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  9.2.2 ผูเขามาประเมินไมมีความรูหรือประสบการณเกี่ยวกับโรงเรียนที่จัดการเรียน

การสอนสาํหรับคนตาบอด ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูฝายวิชาการที่วา “เวลามีการประเมินเห็น

ไดชัดวาผูที่เขามาประเมิน ไมมีความรูเกี่ยวกับการจัดการศึกษาพิเศษ และคําพูดที่ไดยินบอยที่สุดคือ 

ไมเปนไร เราเปนโรงเรียนการศึกษาพิเศษทําไปเถอะ เลยไมรูวามันดีหรือไมดี”    

      10. ดานการสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน  

      จากการสัมภาษณผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศกึษาโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาที่พบ 

ดังน้ี 

       10.1 ปญหาทีพ่บในการจัดกระบวนการเรียนการสอนใหสอดคลองกับความตองการ

ของชุมชน 

       ดานการจัดกระบวนการเรียนการสอนใหสอดคลองกับความตองการของชุมชน  

พบปญหา ดังน้ี 

        10.1.1 สังคมยังมีความเชื่อวา คนพิการคือบุคคลที่ไลความสามารถ หรือมี

ความสามารถที่ดอยกวาคนทั่วไป ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูสอนวิชาสังคมที่วา “ปญหามัน

ไมไดอยูที่การจัดเน้ือหาสาระการเรียนการสอนเพราะเราก็จัดตามหลักสูตร หลักเกณฑของ

กระทรวง แตปญหามันอยูที่ทัศนคติของคนในสังคม เพราะไมวาจะอยางไรคนสวนใหญก็มองวา 

คนพิการเปนคนที่มีเวรมีกรรม ดอยความสามารถ”  

       10.2 ปญหาทีพ่บในการสงเสริมใหประชาชนในชุมชนทองถิ่นเขามามีสวนรวมใน

กิจกรรมทางวิชาการของสถานศึกษา 

       ดานการสงเสริมใหประชาชนในชุมชนทองถิ่นเขามามีสวนรวมในกิจกรรมทาง

วิชาการของสถานศึกษา พบปญหา ดังน้ี 

        10.2.1 ชุมชนใหความสนใจในดานของการกุศล การทําบุญมากกวาการให 

ความสนใจดานเน้ือหาสาระหรือองคความรูที่เกี่ยวกับคนพิการ ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูฝาย

กิจการนักเรียนที่วา “คนสวนใหญไมไดสนใจในเน้ือหาสาระที่เราจัดใหเด็กเพราะเขาเองก็คงไมรูวา

มันตองทําอยางไร เขาเขามาเพราะตองการทําบุญมากกวา”  

      11. ดานการประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถาบันศึกษาอื่น 

      จากการสัมภาษณผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศกึษาโรงเรียนสอนคนตาบอด 
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พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาที่พบ 

ดังน้ี 

       11.1 ปญหาทีพ่บในการสรางเครือขายความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการกับ

องคกรการศึกษาตาง ๆ  ทั้งภายในประเทศและตางประเทศ  

       ดานการสรางเครือขายความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการกับองคกรการศึกษา 

ตาง ๆ  ทั้งภายในประเทศและตางประเทศ พบปญหา ดังน้ี 

        11.1.1 ขาดการบริหารจัดการองคความรูรวมกัน ทําใหการเผยแพรความรูจาก

สถาบันหน่ึงไปยังอีกสถาบันหน่ึงไมมีความตอเน่ือง ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูสอนวิชา

ภาษาไทยที่วา “โรงเรียนสอนคนตาบอดตาง ๆ  ยังขาดการวางแผนการกําหนดการจัดกจิกรรมและ

แนวทางในการพัฒนาตอยอดความรวมมือ ทําใหการพัฒนาทางดานวิชาการเปนเร่ืองของภายใน  

ไมสามารถสรางใหเกิดการเรียนรูรวมกันอยางตอเน่ืองได”  

      12. ดานการสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน

และสถาบันอื่นท่ีจัดการศึกษา 

       12.1 ปญหาทีพ่บในการแลกเปลี่ยนเรียนรูในการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว 

ชุมชน องคกร หนวยงาน และสถาบันอ่ืนทีจั่ดการศึกษา  

       ดานการแลกเปลี่ยนเรียนรูในการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว ชมุชนองคกร 

หนวยงาน และสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา พบปญหา ดังน้ี 

        12.1.1 การสรางความรวมมือกับบุคคล ครอบครัวของนักเรียนหรือชุมชน 

หนวยงานตาง ๆ  นอกสถานศึกษายังทําไดนอยมาก ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูฝายวิชาการทีว่า 

“เร่ืองน้ีทํานอยมาก เพราะมันเปนการจัดการศึกษาคนละดาน ผูปกครองเองก็ไมสนใจเชิญมา

ประชุมปละคร้ังก็มานอยมาก”     

 จากการศึกษาปญหาพัฒนาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยา ฯ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 สามารถสรุปผล 

การสัมภาษณไดวา ในปจจุบันโรงเรียนยังขาดการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนเด็กนักเรียน 

ตาบอด ทําใหไมทันตอยุคสมัยที่เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว รวมถึงขาดครูผูสอนที่มีความรู 

ความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน ทําใหการพัฒนาหลักสูตรและการนิเทศติดตามการใชหลักสูตรไมมี

ความตอเน่ือง ซึ่งสงผลตอการออกแบบลักษณะของกิจกรรมที่ไมสามารถตอบสนองตอ 
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ความตองการเฉพาะดานของนักเรียน โดยเฉพาะนักเรียนทีม่ีความพิการซอน นอกจากน้ียังพบวา

โรงเรียนขาดสื่ออุปกรณที่นํามาใชในการจัดกิจกรรมหลายประเภท เชน ตาชั่งที่มีเสียงบอก หรือ

เทอรโมมิเตอรที่มีเสียงบอก เปนตน รวมถึงครูยังขาดความรูความเขาใจในการผลิตสื่อการเรียน 

การสอนสาํหรับคนตาบอด สื่อหลายอยางที่ทําจึงใชไมไดผล นอกจากน้ีในดานของทักษะการคิด

วิเคราะห เด็กนักเรียนยังมีปญหาที่หลากหลาย เชน นักเรียนบางคนมีปญหาดานการเรียนรูทําใหไม

สามารถคิดวิเคราะหเชงิระบบไดตามวัย สงผลในการแกไขปญหาเฉพาะหนา เพราะเด็กสวนใหญ

จะอยูบานเฉย ๆ  ไมไดออกไปทํากิจกรรมขางนอก จึงทําใหขาดการพัฒนากระบวนการทาง

ความคิด  ขณะที่บรรยากาศการเรียนการสอนภายในโรงเรียนสวนใหญเนนที่ครูเปนผูชี้แนะ

แนวทางใหแกผูเรียน จึงไมเกิดปฏิสัมพันธรวมกัน นอกจากน้ีนักเรียนยังขาดโอกาสในการใชหรือ

เขาถึงแหลงเรียนรูนอกสถานที่ เน่ืองจากความยุงยากในการนํานักเรียนออกนอกสถานที่ทําใหครู 

ไมอยากนํานักเรียนออกไป สวนมาตรฐานหรือตัวชี้วัดของกระทรวงหลายขอไมสามารถนํามาใช

กับโรงเรียนที่จัดการศึกษาพเิศษได ทําใหไมสามารถบงบอกถึงประสิทธิภาพของผูเรียนไดอยาง

แทจริง สงผลใหไมสามารถประเมินคุณภาพของผูเรียน ผูสอน รวมทั้งสถานศึกษาไดอยาง

เหมาะสม ขณะที่โรงเรียนยงัขาดบุคลากรที่เขาใจการนิเทศดานการศึกษาพิเศษ  ทําใหการนิเทศ

ภายในทําไดไมดีตามมาตรฐาน นอกจากน้ีการจัดระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนยงัคงประสบ

ปญหาเชนเดียวกนั เพราะไมไดรับความรวมมอืจากผูปกครอง จึงขาดการแลกเปลี่ยนความรูและ

ประสบการณ รวมถึงสังคมยังมีความเชื่อวาคนพิการคือบุคคลทีไ่รความสามารถ ชุมชนสวนใหญ

ใหความสนใจการกุศล การทําบุญ มากกวาการใหความสนใจดานเน้ือหาสาระของคนพิการ ขณะที่

การสรางเครือขายความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการกับองคกรการศกึษาตาง ๆ  ยังขาด 

การบริหารจัดการองคความรูรวมกัน ทําใหการเผยแพรความรูจากสถาบนัหน่ึงไปยังอีกสถาบัน

หน่ึงไมมีความตอเน่ือง  

 

 แนวทางการพัฒนา 

      1. ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

      จากการสัมภาษณผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทาง 

การพัฒนาดังน้ี 

  1.1 การพัฒนาหลักสูตร      

  ดานการพัฒนาหลักสูตรมีแนวทางพัฒนาดังน้ี 
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   1.1.1 จัดสรรงบประมาณเพื่อจัดอบรม ประสานความรวมมือระหวางโรงเรียน

สอนคนตาบอดอ่ืน ๆ  ทั้งในและตางประเทศ เพื่อการพัฒนาหลักสูตร ดังตัวอยางคําสัมภาษณของ

ครูฝายวิชาการที่วา “โรงเรียนตองมีงบประมาณในการพัฒนาหลักสูตร อาจทําโดยการเขียน

โครงการเพื่อของบจากแหลงทุนตาง ๆ  หรือสงคณะครูเขารวมกับโรงเรียนสอนคนตาบอดอ่ืน ๆ   

ที่มีการจัดโครงการ หรือถาเปนไปไดก็อยากรูวาในประเทศที่เจริญแลวเขาจัดหลักสูตรการเรียน 

การสอนกันอยางไร เชน ใน ญ่ีปุน ในยุโรป หรือในอเมริกา ซึ่งควรทําอยางจริงจังและตอเน่ือง” 

   1.1.2 จัดต้ังคณะทํางานที่ชัดเจน ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูสอนวิชาภาษาไทย

ที่วา “ควรจัดต้ังคณะทาํงานที่ชัดเจนในการประเมินกลุมสาระการเรียนรูและนํามาปรับใชเพือ่

เชื่อมโยงใหเกิดความเหมาะสมกับสภาพความตองการ โดยคณะทํางานควรมาจากหลายฝายที่

เกี่ยวของ” 

       1.2 การนําหลักสูตรไปใชในการเรียนการสอน 

       ดานการนําหลักสูตรไปใชในการเรียนการสอนมีแนวทางพัฒนาดังน้ี 

        1.2.1 จัดใหมีการทบทวนพิจารณาหลักสูตรเพื่อความเปนปจจุบันและเพื่อ 

ความถูกตองสอดคลองตอสภาพสังคมและโรงเรียนอยางสม่ําเสมอ ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครู

ฝายวิชาการที่วา “หลักสูตรการเรียนการสอนมีความสําคัญมาก เพราะเปนแนวทางใหกับครู ดังน้ัน

ตองทําใหหลักสูตรมีความเปนปจจุบนั ทันตอการเปลี่ยนแปลง ทีส่ําคัญอีกอยางคือ ตองมี 

ความเหมาะสมกับโรงเรียนของเรา ตองเปนหลักสูตรที่มันสามารถพัฒนาเด็กของเราไดจริง ๆ  

เพราะเราตองแสดงใหสงัคมเห็นและยอมรับในความสามารถของคนตาบอด” 

        1.2.2 จัดใหมีการอบรม ศึกษาดูงาน เพื่อเพิ่มทักษะของครูตลอดจนมีการปรับปรุง

ระบบสวัสดิการครูเอกชนที่สอนในโรงเรียนการศึกษาพิเศษ ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูฝาย

วิชาการที่วา “ตองจัดอบรมเกี่ยวกับเทคนิคการเรียนการสอน และการผลิตสื่อการเรียนการสอนคน

ตาบอด และมกีารศึกษาดูงาน อยางสม่ําเสมอ” สอดคลองกับคําสัมภาษณของผูชวยฝายบริหาร

ทั่วไปที่วา “เร่ืองสวัสดิการของครูเราก็สําคัญ ถาสวัสดิการของเราไมดีพอครูก็ยายออก พอรับครู

ใหมเขามามันก็เหมือนรับนักศึกษาฝกสอนน่ันแหละ เพราะเราก็ตองมาฝกกันใหม ยิ่งเด๋ียวน้ีครู

ลาออกเพื่อไปสอบบรรจุกันเยอะ จะไปวาเขาก็ไมไดเพราะมันเปนสิทธิ์ของเขา เราตองปรับปรุง

ระบบสวัสดิการของเราเพื่อดึงดูดครูใหอยูกับเรานาน ๆ” 

       1.3 การนิเทศติดตามการใชหลักสูตร 

       ดานการนิเทศติดตามการใชหลักสูตรมีแนวทางพัฒนาดังน้ี 

        1.3.1 จัดอบรม ศึกษาดูงานตลอดจนรวมมือกับเขตพื้นที่ในการขอคําปรึกษาใน

ดานการนิเทศหลกัสูตร ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูฝายวิชาการที่วา “ถาเราทําคนเดียวกไ็มแนใจ
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วาถูกหรือผิด มันตองขอคําปรึกษาจากคนที่เขารู เชน ศกึษานิเทศกของเขต แลวนําเอาคําแนะนํามา

ปรับใช นอกจากน้ีก็ตองจัดอบรบ ใหมีการศึกษาดูงาน เพื่อเสริมสรางประสบการณใหครูของเรา” 

      2. ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู 

      จากการสัมภาษณผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนสอนคนตาบอดพระ

มหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนา ดังน้ี 

       2.1 การจัดกิจกรรมตามความถนัดและความสนใจผูเรียนเพื่อสงเสริมใหเกิดการเรียนรู  

       ดานแนวทางการพัฒนาในการจัดกิจกรรมตามความถนัดและความสนใจผูเรียนเพื่อ

สงเสริมใหเกิดการเรียนรู มีแนวทางพัฒนาดังน้ี 

   2.1.1 ตองมีกระบวนการการแบงกลุมตามระดับความพิการที่ชัดเจนเพื่องายตอ 

การจัดกิจกรรมพัฒนา ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูฝายอนุบาลที่วา “ถาจะใหไดผล รูปแบบของ

กิจกรรมที่นํามาใชตองมีความหลากหลาย สวนในเร่ืองของการแบงกลุมที่เราทําอยูตอนน้ียังไม

เพียงพอ ตองแบงเด็กออกเปนกลุมตามลักษณะของพัฒนาการที่ใกลเคียงกัน เพื่อความงายในการจัด

กิจกรรมตามความถนัดหรือตามระดับของพัฒนาการ” 

   2.1.2 จัดหาสื่อการเรียนการสอนใหเพียงพอ ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูสอน

วิชาวิทยาศาสตรทีว่า “สิ่งที่สาํคัญที่สุดสําหรับเด็กของเราคือเร่ืองของสื่อที่เด็กสามารถสัมผัสหรือ

ใชเองได เพราะเขามองไมเห็น สื่อที่นํามาใชมันตองสามารถสรางมโนภาพ สรางความเขาใจใหกับ

คนตาบอดได เชน ถาเราจะอธิบายรูปรางหนาตาของเสือใหคนตาบอดเขาใจ จะทําอยางไร จะให

เด็กไปคลําเสือก็ไมได ดังน้ันมันตองมีสื่อ” 

  2.2 การจัดใหผูเรียนไดมีการคิดวิเคราะห แกปญหาจากประสบการณจริง 

  ดานการจัดใหผูเรียนไดมีการคิดวิเคราะห แกปญหาจากประสบการณจริง มีแนวทาง

พัฒนาดังน้ี 

        2.2.1 ตองจัดบรรยากาศการเรียนการสอนใหหลากหลายครอบคลุม เปดโอกาสให

เด็กไดมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ของสังคม เปดโอกาสใหเขาไดแสดงความคิดเห็น ดังตัวอยางคํา

สัมภาษณของครูฝายแนะแนวที่วา “ตองใหเด็กไดมีโอกาส มีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ของสังคม 

ใหเขาไดตัดสินใจในสิทธิขั้นพื้นฐานของเขา” สอดคลองกับคาํสัมภาษณของครูฝายแนะแนวที่วา 

“การพัฒนาเด็กทั้งในดานรางกาย ดานการคิดวิเคราะห จะหวังแตทางโรงเรียนอยางเดียวไมได พอ

แมครอบครัวตองชวยดวย ตองแสดงใหเขาเห็นวา ถึงแมวาเขาจะพิการแตเขาก็เปนที่ยอมรับ  

ทุกคนรักเขา พาเขาไปสัมผัสกับโลกภายนอก ไปเที่ยวดวยกัน สิ่งเหลาน้ีมันมีผลทางใจ ตอ

ความรูสึกนึกคิดของเด็ก” 
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        2.2.2 สงเสริมการเรียนรูนอกหองเรียน ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูสอนวิชา

คณิตศาสตรที่วา “ชั่วโมงเรียนของเด็กมันเยอะ มากมายหลายวิชา ขนาดเด็กตาดียังเรียนแทบไมทัน 

ยิ่งตาบอดเราไมตองพูดถึง ตัดออกก็ไมไดเด๋ียวไมเปนไปตามหลักสูตร วิธีที่งายที่สุดมันก็ตองมา

สอนกันนอกหองเรียน แตควรจะเปนการเรียนปนเลน ไมงั้นเด็กเบื่อแย” 

       2.3 การจัดบรรยากาศ สิ่งแวดลอม และแหลงเรียนรูใหเอ้ือตอการจัดการเรียนรู 

       ดานการจัดบรรยากาศ สิ่งแวดลอม และแหลงเรียนรูใหเอ้ือตอการจัดการเรียนรู  

มีแนวทางพัฒนาดังน้ี 

   2.3.1 สงเสริมการสรางบรรยากาศแหงการเรียนรู การจัดสภาพแวดลอม  

เปดโอกาสใหเด็กมีสวนรวมในการเรียนการสอน ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูฝายวิชาการที่วา  

“ครูตองเปนผูสรางใหเกิดบรรยากาศที่นาเรียน ทัง้ทางสภาพแวดลอม ทางการมีสวนรวมใน

หองเรียนเคยถามครูทานหน่ึงวา ทําไมไมจัดหองเรียนใหสวยงาม ไดรับคําตอบวา จัดไปเด็ก 

ก็ไมเห็น ไดรับคําตอบแบบน้ีก็ไมไหวเพราะเด็กไมเห็นแตครูเห็น ทุกคนตองการอยูใน

สภาพแวดลอมที่ดีที่สวยงามคนตาบอดเองก็เชนเดียวกัน” 

   2.3.2 สงเสริมการเรียนรูนอกสถานที่ ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูสอนวิชา

วิทยาศาสตรที่วา “ควรพาเด็กไปทัศนศึกษานอกหองเรียนใหมากขึ้น เชน ตลาด วัด แหลงทองเที่ยว

หรือแหลงเรียนรูตาง ๆ  สิ่งเหลาน้ีจะสามารถสรางทัศนคติ สรางความคิดวิเคราะหใหกับเด็กไดเปน

อยางดี” 

      3. ดานการวัดผล ประเมินผลเทียบโอนการเรียน 

      จากการสัมภาษณผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศกึษาโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทาง 

การพัฒนา ดังน้ี 

       3.1 การจัดทําแผนการวัดผลประเมินผล 

       ดานการจัดทําแผนการวัดผลประเมินผล มีแนวทางพัฒนา ดังน้ี 

        3.1.1 จัดใหมีรูปแบบการวัดผลประเมินผลที่หลากหลาย สอดคลองกับลักษณะ

ความพิการ ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูฝายวัดผลที่วา “ก็ตองเนนไปที่กลุมของเด็กที่พิการซอน 

โดยปกติเรามีการแบงกลุมเด็กตามลักษณะความพิการอยูแลว เพียงแตเพิ่มเติมในลายละเอียด เชน 

จัดใหมีการวัดผลตามกลุมความพิการที่ไดแยกไว และสําหรับเด็กในกลุมน้ีก็คงไมตองไปยึดตาม

หลักอะไรใหมากปรับหลักเกณฑการวัดผลใหเหมาะสมกับเด็ก และสงเสริมดึงเอาความสามารถ

ของเขาออกมา ใหเขาไดแสดงความสามารถของเขาที่มีอยูอยางเต็มที่ เพราะถาพิจารณาดูใหดี  
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จะเห็นวาเด็กหลายคนที่มีปญหาดานการเรียนรู คือเรียนหนังสือไมไดแตเลนดนตรี หรือมี

ความสามารถดานอ่ืน ๆ  ที่ดีมาก” 

      4. ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

      จากการสัมภาษณผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทาง 

การพัฒนาดังน้ี 

       4.1 การทําวิจัยในชั้นเรียน 

      ดานการทําวิจัยในชั้นเรียน มีแนวทางพัฒนา ดังน้ี 

   4.1.1 จัดอบรมเร่ืองการทําวิจัยในชั้นเรียน สงเสริมใหมีการนําเอาผลงานวิจัยตาง ๆ  

ที่มีอยูมาปรับใชอยางจริงจังดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูฝายวิชาการที่วา “ตองจัดอบรมเร่ืองของ

การทําวิจัยในชั้นเรียน สงเสริม กระตุนใหมีการนําผลงานวิจัยที่มีอยูมาปรับใชใหเกิดประโยชนใน

การเรียนการสอน ที่สําคัญครูตองเปนนักคนควา” 

 5. ดานการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

      จากการสัมภาษณผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศกึษาโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการ

พัฒนาดังน้ี 

       5.1 การจัดหาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีใหม ๆ  ที่เหมาะสมตอการจัดกิจกรรม

การเรียนรู  

       ดานการจัดหาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีใหม ๆ  ที่เหมาะสมตอการจัดกิจกรรม

การเรียนรู มีแนวทางพัฒนาดังน้ี 

        5.1.1 รัฐตองเขามาชวยสนับสนุนในการจัดสื่อ เทคโนโลยีดานการเรียนการสอน

ใหมากกวาน้ี ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูสอนวิชาสังคมทีว่า “รัฐตองจัดสรรงบประมาณพิเศษที่

ชัดเจนในการจัดหาสื่อการเรียนการสอนใหกับโรงเรียนสอนคนตาบอด อยางนอยก็ในเร่ืองของ

หนังสืออักษรเบรลล มันควรจะมีโรงพิมพหนังสืออักษรเบรลลของรัฐที่มีหนาที่ผลิตหนังสือใหกับ

โรงเรียน หรือคนตาบอด” 

       5.2 การสงเสริมใหครูผลิต พัฒนาสื่อนวัตกรรมทางการศึกษา  

       ดานการสงเสริมใหครูผลติ พัฒนาสื่อนวัตกรรมทางการศึกษา มีแนวทางพัฒนา ดังน้ี 
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        5.2.1 สงเสริมใหครูผลิตสื่อการเรียนการสอนใหมากที่สุดตลอดจนประสาน 

ความรวมมือกับสถาบันดานเทคโนโลยีในการรวมกันผลิตสื่อการเรียนการสอนสําหรับคนตาบอด 

ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูสอนวิชาคอมพิวเตอรที่วา “จะรอแตสื่อจากตางประเทศอยางเดียว

ไมได ครูตองเปนนักประดิษฐดวย บางอยางอาจไมไดมาตรฐานเหมือนของตางประเทศแตก็ดีกวา

ไมมีอะไรเลย อีกอยางที่ควรทําคือ โดยปกติโรงเรียนหรือสถาบันที่สอนดานเทคโนโลยี พวก

นักศึกษาเขาจะมีโครงการผลิต คนควา เราจาจะประสานใหเขารองผลิตคนควาสื่อการเรียนการสอน 

หรือสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับคนตาบอดบาง ถาทําไดก็จะชวยไดเยอะ” 

      6. ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู 

      จากการสัมภาษณผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทาง 

การพัฒนา ดังน้ี 

       6.1 การใชแหลงเรียนรูทั้งในสถานศึกษานอกสถานศกึษา ในการจัดกระบวนการ

เรียนรู 

       ดานการใชแหลงเรียนรูทั้งในสถานศึกษานอกสถานศึกษา ในการจัดกระบวนการ

เรียนรู มีแนวทางพัฒนาดังน้ี 

        6.1.1 ประสานความรวมมือไปยังแหลงเรียนรูอ่ืน ๆ  โดยเฉพาะจากภาครัฐ  

ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูสอนวิชาแนะแนวที่วา “ไมวาจะมีปญหาอยางไรแหลงเรียนรูทั้งใน

และนอกสถานที่มีความสําคัญสําหรับเด็กมาก เราตองจัดใหมีแหลงเรียนรูทั้งภายในและภายนอก

ใหได ถาจําเปนจะตองออกไปขางนอก ในขั้นตนอาจประสานไปยังโรงเรียนสอนคนตาบอดดวยกัน

วาเขามแีหลงเรียนรูที่เราตองการไหม หรืออาจมุงไปที่หนวยงานของภาครัฐเพราะไมวาจะอยางไร

เขาตองใหความรวมมือกับเราอยูแลว” 

      7. ดานการนิเทศการศึกษา 

      จากการสัมภาษณผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศกึษาโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทาง 

การพัฒนา ดังน้ี 

       7.1 การนิเทศงานวิชาการระดับสถานศึกษา 

       ดานการนิเทศงานวิชาการระดับสถานศึกษา มีแนวทางพัฒนา ดังน้ี 
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   7.1.1 จัดอบรม ศึกษาดูงานดานการนิเทศการสอนสําหรับโรงเรียนสอนคนตาบอด 

ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูฝายวิชาการที่วา “โรงเรียนตองจัดใหมกีารอบรมดานการนิเทศ 

การเรียนการสอนโดยมุงเนนไปที่การนิเทศการเรียนการสอนสําหรับโรงเรียนสอนคนตาบอด 

นอกจากน้ีตองมีการศึกษาดูงานซึ่งอาจดูจากโรงเรียนทั่วไปแลวนํามาปรับใชกับโรงเรียนของเรา” 

   7.1.2 ประสานความรวมมือในการวางแผนรวมกัน ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครู

ฝายอนุบาลที่วา “ควรมีการวางแผนรวมกันทั้งภาครัฐและเอกชนในการวางแนวทางการนิเทศ

โรงเรียนที่จัดการศึกษาพิเศษ” 

       7.2 การนิเทศงานวิชาการระดับเขตพื้นที่การศึกษา 

       ดานการนิเทศงานวิชาการระดับเขตพื้นที่การศึกษา มีแนวทางพัฒนา ดังน้ี 

   7.2.1 หนวยงานที่เกี่ยวของดานการศึกษาคนพิการควรเขามามสีวนรวมใน 

การนิเทศ ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูฝายวิชาการที่วา “หนวยงานที่เกี่ยวของกบัการจัดการศึกษา

สําหรับคนพิการโดยตรงตองเขามามีสวนรวมในการนิเทศ เชน สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

ตองมีบทบาทในการจัดการศึกษาของคนพกิารใหมากกวาน้ีทั้งในดานงบประมาณและดานของ 

การใหความชวยเหลืออ่ืน ๆ” 

      8. ดานการแนะแนวการศึกษา 

      จากการสัมภาษณผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศกึษาโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทาง 

การพัฒนา ดังน้ี 

       8.1 การจัดระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน 

       ดานการจัดระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน มีแนวทางพัฒนา ดังน้ี 

   8.1.1 เนนไปที่การใหความรูกับผูปกครองในเร่ืองของการดูแลบุตรหลานที่เปน 

คนตาบอด ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูประจําชั้นระดับมัธยมศึกษาตอนตนทานหน่ึงที่วา  

“ถาจะออกเยี่ยมบานเพื่อใหความชวยเหลือเด็กทุกคนคงเปนไปไดยาก เพราะเด็กมาจากหลาย

จังหวัดมาก มันตองมุงไปที่ตัวผูปกครอง ในการกระตุน ใหความรูเกี่ยวกับการดูแลบุตรหลานที่ 

ตาบอด เชน ของบประมาณจากกองทุนสงเสริมและพัฒนาคณุภาพชีวิตคนพิการ กระทรวง 

การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย เพื่อจัดอบรมใหความรูกับผูปกครอง หรือจัดสรร 

งบในการออกพื้นที่ใหความชวยเหลือในรายที่คิดวาจําเปนมากที่สุด” 

   8.1.2 สรางมาตรการทีเ่ขมแข็งจริงจังในการใหความรู สรางความตระหนักให

ผูปกครอง ในการใหความรักและเห็นความสําคัญบุตรหลานที่พิการ ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครู
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ฝายกิจการนักเรียนที่วา “เราตองจริงจังกับเร่ืองน้ี คือตองมีมาตรการในการกระตุน หรือแมแตบังคับ

ผูปกครองในการใหความรวมมือกับทางโรงเรียน เชน ออกพื้นที่ใหความรู จัดอบรมใหความรู  

ซึ่งควรทําทั้งในระดับครอบครัวและในระดับชุมชน” 

       8.2 การแลกเปลี่ยนเรียนรู ประสบการณดานการแนะแนวกับสถานศึกษาอ่ืน 

       ดานการแลกเปลี่ยนเรียนรู ประสบการณดานการแนะแนวกับสถานศึกษาอ่ืน  

มีแนวทางพัฒนาดังน้ี 

   8.2.1 จัดต้ังสมัชชาหรือสมาคมโรงเรียนสอนคนตาบอดเพื่อกอใหเกิดความรวมมือ

ในดานตาง ๆ  ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูฝายปกครองที่วา “มันตองมีองคกรกลางในการสราง

ความรวมมืออยางถาวร เชน อาจจัดต้ังเปนสมัชชาหรือสมาคมโรงเรียนสอนคนตาบอดโดยตรง  

ทําหนาที่เปนศูนยกลางในการแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกันในเร่ืองตาง ๆ อีกอยางของการรวมตัว

กันเปนสมาคมคอืมันงายในการของบประมาณเพื่อจัดกิจกรรมตาง ๆ” 

      9. ดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

      จากการสัมภาษณผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศกึษาโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทาง 

การพัฒนา ดังน้ี 

       9.1 การประเมิน ตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาภายในโดยบุคลากรของ

สถานศึกษา 

       ดานการประเมิน ตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาภายในโดยบุคลากรของ

สถานศึกษา มีแนวทางพัฒนาดังน้ี 

   9.1.1 จัดอบรมศึกษาดูงานใหความรูเร่ืองการประเมิน ตรวจสอบคุณภาพ และ

มาตรฐานการศึกษาภายในตลอดจนสรางระบบสวัสดิการที่ดีเพื่อใหเกิดความมั่นคงในการทํางาน

ของครู ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูฝายบริหารทั่วไปที่วา “การจัดอบรมและศึกษาดูงานเปน

เคร่ืองมือที่ดีในการสรางความรู สรางประสบการณ ตองทําอยางสม่ําเสมอแลวนําความรูหรือ

ประสบการณที่ไดมาปรับใชกับโรงเรียนของเรา อีกอยางที่สําคัญคือเราตองปรับปรุงระบบ

สวัสดิการของเราใหดี ใหสามารถดึงดูดครูได ทําใหครูรูสึกมั่นคง มีความสุขในการทํางานกับเรา” 

   9.1.2 จัดต้ังฝายงานที่ชัดเจนดานการประกันคุณภาพ ดังตัวอยางคําสัมภาษณของ

ครูสอนวิชาภาษาอังกฤษที่วา “ควรคัดสรรบุคลากรที่มีความสามารถและประสบการณและควร

ปรับขั้นตอนใหเกิดความกระชับ ปรับเปลี่ยนและยืดหยุนไดโดยงายเพื่อที่จะทําใหเกิดการทํางาน

ดานประกันคุณภาพที่มีประสิทธิภาพ” 
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       9.2 การประเมิน ตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาภายในโดยสํานักงาน 

เขตพื้นที่ 

       ดานการประเมิน ตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาภายในโดยสาํนักงาน 

เขตพื้นที่ มีแนวทางพัฒนา ดังน้ี 

        9.2.1 โรงเรียนและหนวยงานที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาคนตาบอดตองมา

ประชุมรวมกันเพื่อวางมาตรฐานที่ชัดเจนและเปนไปในแนวทางเดียวกัน ดังตัวอยางคําสัมภาษณ

ของครูสอนวิชาภาษาไทยที่วา “ไมควรปลอยใหเปนแบบมาตรฐานใครมาตรฐานมัน ตองมี 

การประชุมพูดคุย ปรึกษากันระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของกบัการจัดการศึกษาคนตาบอดในเร่ือง

ของการประเมิน ตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาภายในของโรงเรียนสอนคนตาบอดเพื่อ

กอใหเกิดมาตรฐานเดียวกัน เชน สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักบริหารงาน

การศึกษาพเิศษ และโรงเรียนสอนคนตาบอดทั่วประเทศ หรือศูนยการศึกษาพิเศษประจําจังหวัด 

ตองมารวมกันเพื่อสรางเกณฑมาตรฐานเดียวกัน และใชเกณฑมาตรฐานน้ีในการประเมิน” 

      10. ดานการสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน  

      จากการสัมภาษณผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศกึษาโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการ

พัฒนาดังน้ี 

       10.1 การจัดกระบวนการเรียนการสอนใหสอดคลองกับความตองการของชุมชน 

       ดานการจัดกระบวนการเรียนการสอนใหสอดคลองกับความตองการของชุมชน  

มีแนวทางพัฒนา ดังน้ี 

        10.1.1 จัดใหมีการเผยแพรความรูเกี่ยวกับคนพิการ ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครู

ผูชวยฝายกิจการนักเรียนที่วา “ในฐานะที่เราเปนองคกรที่ทํางานเกี่ยวกับคนพิการ เราก็ตองเปน

แหลงที่ใหความรูเกี่ยวกับคนพิการ อาจทําโดยการเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ที่ชุมชนจัดขึ้น โดยเราจะ

เปนผูใหความรูเกี่ยวกับคนพิการ เชน สิทธิคนพิการตามกฎหมาย การดูแลบุตรหลานที่พิการ  

การฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ การศึกษาของคนพิการ หรือเทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวก

สําหรับคนพิการ ตลอดจนจัดใหมีการแสดงความสามารถของเด็กนักเรียน สิ่งเหลาน้ีถือเปนการให

ความรูที่ชุมชนขาด เปนการแสดงใหเห็นวาคนพิการก็มีความสามารถ และเปนการประชาสัมพันธ

การทาํงานของโรงเรียนไปในเวลาเดียวกนั” 

       10.2 การสงเสริมใหประชาชนในชุมชนทองถิ่นเขามามีสวนรวมในกิจกรรมทาง

วิชาการของสถานศึกษา   
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       ดานการสงเสริมใหประชาชนในชุมชนทองถิน่เขามามีสวนรวมในกิจกรรมทาง

วิชาการของสถานศึกษา มีแนวทางพัฒนาดังน้ี 

        10.2.1 โรงเรียนควรเปนศูนยกลางในการสรางความรูความเขาใจ ทัศนคติ ที่ดี 

ตลอดจนเผยแพรองคความรูเกี่ยวกับความพิการ ทั้งในดานของการดูแล ปองกัน การฟนฟู ใหกับ

ชุมชน ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูฝายวิชาการที่วา “โดยปกติที่โรงเรียนของเรามีแขกเขามามาก

อยูแลว เราสามารถจัดเปนปายหรือบอรดนิทรรศการ หรือแมแตเปดวีดีโอ ต้ังไวในจุดที่สําคัญ  

ใหความรูเกี่ยวกบัการดําเนินงานดานตาง ๆ  ของโรงเรียน ทั้งในดานวิชาการ ดานกิจการนักเรียน 

การประชาสัมพันธโครงการตาง ๆ  ของโรงเรียน รวมทั้งเปนการใหความรูเกี่ยวกบัคนตาบอดไป

ในตัว”  

      11. ดานการประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถาบันศึกษาอื่น 

      จากการสัมภาษณผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศกึษาโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการ

พัฒนา ดังน้ี 

       11.1 การสรางเครือขายความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการกับองคกรการศึกษา 

ตาง ๆ  ทั้งภายในประเทศและตางประเทศ  

       ดานการสรางเครือขายความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการกับองคกรการศึกษา 

ตาง ๆ  ทั้งภายในประเทศและตางประเทศ มีแนวทางพัฒนา ดังน้ี 

        11.1.1 จัดใหมีองคกรกลางในการประสานความรวมมือ ดังตัวอยางคําสัมภาษณ

ของครูสอนวิชาภาษาไทยที่วา “ผูบริหารโรงเรียนสอนคนตาบอดแตละแหงตองมาประชุมรวมกัน 

แลวจัดต้ังเปนสมาคมขึ้นมา โดยมีจุดประสงคในการรวมมือในดานตาง ๆ เชน รวมกันศึกษาคนหา

แนวทางการเรียนการสอนรูปแบบใหม ๆ ที่จะเปนประโยชนตอโรงเรียน ในการพัฒนาการศึกษา

ของคนตาบอด” 

      12. ดานการสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน

และสถาบันอื่นท่ีจัดการศึกษา 

       12.1 การแลกเปลี่ยนเรียนรูในการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกร 

หนวยงาน และสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา  

       ดานการแลกเปลี่ยนเรียนรูในการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว ชุมชนองคกร 

หนวยงาน และสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา มีแนวทางพัฒนา ดังน้ี 
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        12.1.1 จัดต้ังคณะทํางานที่ทําหนาที่ในการสรางการมีสวนรวม ดังตัวอยางคํา

สัมภาษณของครูฝายบริหารทั่วไปที่วา “โรงเรียนตองหาบุคคลที่มีความรูและทักษะในการสราง 

การมีสวนรวมกับหนวยงานตาง ๆ เพื่อจัดทําแผนความรวมมือและสรางการขบัเคลื่อน หรือจัดหา

สื่อและนวัตกรรมที่จะนํามาใชในการสนับสนุนการแลกเปลี่ยนความรูกับแตละกลุม” 

 จากการศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยา ฯ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 มีผูใหแนวทาง 

การพัฒนาวา โรงเรียนควรจัดสรรงบประมาณเพื่อจัดอบรมและประสานความรวมมือ

ระหวางโรงเรียนสอนคนตาบอดอ่ืน ๆ ทั้งในและตางประเทศ ในการพฒันาหลักสูตรใหมีความเปน

ปจจุบันและถูกตองสอดคลองตอสภาพสังคมและโรงเรียนอยางสม่ําเสมอ ตลอดจนการเพิ่มทักษะ

ของครู และควรแบงกลุมตามระดับความพิการเพื่องายตอการจัดกิจกรรมพัฒนาตามความถนัดหรือ

ตามระดับของพัฒนาการ นอกจากน้ีควรจัดหาสื่อการเรียนการสอนใหเพียงพอ และจัดบรรยากาศ 

การเรียนการสอนใหหลากหลายและสงเสริมการเรียนรูนอกหองเรียน เพื่อเปดโอกาสใหเด็กไดมี

สวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ของสังคม ขณะทีก่ารวัดผลประเมินผลควรมีความสอดคลองกับลักษณะ

ความพิการ  สงเสริมใหเด็กนักเรียนกลาแสดงความสามารถของเขา สวนครูผูสอนควรไดรับ 

การสงเสริมใหมีการนําเอาผลงานวิจัยตาง ๆ ที่มีอยูมาปรับใชใหเกิดประโยชนในการเรียนการสอน 

ขณะที่รัฐบาลตองเขามาชวยสนับสนุนในการจัดหาสื่อและเทคโนโลยีดานการเรียนการสอนให

เพียงพอ และจัดใหมีการศึกษาดูงานดานการนิเทศการสอนสําหรับโรงเรียนสอนคนตาบอด  

เพื่อนํามาปรับใชกับโรงเรียนสอนคนตาบอด รวมถึงการศึกษาดูงานใหความรูเร่ืองการประเมิน 

ตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาภายในตลอดจนสรางระบบสวัสดิการที่ดี เพื่อใหเกิด

ความมั่นคงในการทํางานของครู นอกจากน้ีโรงเรียนควรใหความรูกับผูปกครองในเร่ืองของ 

การดูแลบุตรหลานที่เปนคนตาบอด สรางความตระหนักใหผูปกครองในการใหความรักและเห็น

ความสําคัญบุตรหลานที่พิการ และจัดใหมีการเผยแพรความรูเกี่ยวกับคนพิการแกชุมชน เพื่อสราง

ความรูความเขาใจ ทัศนคติที่ดี ตลอดจนเผยแพรองคความรูเกี่ยวกับความพิการ และที่สําคัญควร

สรางเครือขายความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการกับองคกรการศึกษาตาง ๆ ทั้งภายในประเทศ

และตางประเทศ เพื่อรวมมือกันศึกษาคนหาแนวทางการเรียนการสอนรูปแบบใหม ๆ ที่จะเปน

ประโยชนตอโรงเรียน ตลอดจนควรมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูในการจัดการศึกษาของบุคคล 

ครอบครัว ชุมชนองคกร หนวยงาน และสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา เพื่อสนับสนุนการแลกเปลี่ยน

ความรูกับแตละกลุม 

 

 



79 
 

บทที ่5 

สรุป อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

 

 การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงาน

วิชาการโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ 

สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยใช

กระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพดวยการสัมภาษณเชิงลึกจากกลุมผูใหขอมูลสําคัญที่เปนบุคลากรของ

ทางโรงเรียนทั้งระดับผูบริหารและปฏิบัติการจํานวน 18 ทาน เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคร้ังน้ี ใช

แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured or standardized interviews) และใชการวิเคราะหขอมูล

แบบการวิเคราะหเน้ือหา (Content analysis) ซึ่งสามารถนํามาวิเคราะหสรุปแนวทางการพัฒนา 

การบริหารงานวิชาการและแนวทางพัฒนาในโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยา ฯ  

ในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 

 

 สรุปผล 

 ปญหาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาใน 

พระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 

 จากการศึกษาปญหาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยา

ในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 โดยการสัมภาษณหัวหนาฝายวิชาการ หัวหนาฝายอนุบาล หัวหนาฝาย

ประถมศึกษา หัวหนาฝายมัธยมศึกษา และ ครูผูสอน ทั้งสิ้น จํานวน 18 คน สามารถนํามาวิเคราะห

สรุปปญหาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ 

สมเด็จพระเทพรัตนราชสดุา ฯ สยามบรมราชกุมารี สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ชลบุรี เขต 3 ไดดังน้ี  

 1. ปญหาการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

 จากการศึกษาปญหาการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา สามารถสรุปผลไดวา โรงเรียนยังมี

ครูที่มีความเชี่ยวชาญดานการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนเด็กนักเรียนตาบอด ครูที่มีความรู

ความเขาใจในการจัดการเรียนการสอนเด็กนักเรียนตาบอด และครูที่มีความรูความเขาใจใน 
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การนิเทศติดตามการใชหลักสูตร ยังมีอยูนอย ทําใหหลักสูตรที่พัฒนาขึ้นไมสอดคลองกับ

สถานการณที่เกิดขึ้น และไมสอดคลองกับแนวทางของโรงเรียน 

 2. ปญหาการพัฒนากระบวนการเรียนรู 

 จากการศึกษาปญหาทางการพฒันากระบวนการเรียนรู สามารถสรุปผลไดวา ลักษณะ

ของกิจกรรมและรูปแบบการจัดกิจกรรมยังไมครอบคลุมและยังไมตอบสนองตอความตองการ

เฉพาะดานของนักเรียนเทาที่ควร โรงเรียนยังขาดสื่ออุปกรณที่นํามาใชในการจัดกิจกรรม เชน  

ตาชาง ที่มีเสยีงบอก หรือเทอรโมมิเตอรที่มีเสียงบอก ขณะที่ดานการคิดวิเคราะห แกปญหาจาก

ประสบการณจริง เด็กนักเรียนยังทําไดไมดีเทาที่ควร เพราะขาดโอกาสในการมีสวนรวมใน

กิจกรรมตาง ๆ และขาดการเรียนรูนอกสถานที่ รวมถึงเวลาในการจัดการเรียนการสอนไมเพียงพอ 

บรรยากาศการเรียนการสอนสวนใหญเนนที่ครูผูสอนเปนผูชี้แนะแนวทางใหแกผูเรียน ไมเปด

โอกาสใหผูเรียนไดแสดงความคิดเห็น 

 3. ปญหาการพัฒนาการวัดผล ประเมินผลเทียบโอนการเรียน 

 จากการศึกษาปญหาการวัดผล ประเมินผลเทียบโอนการเรียน สามารถสรุปผลไดวา 

มาตรฐานหรือตัวชี้วัดของกระทรวงหลายขอไมสามารถนํามาใชกับโรงเรียนที่จัดการศึกษาพิเศษได 

ทําใหไมสามารถบงบอกถึงประสิทธิภาพของผูเรียนไดอยางแทจริง สงผลใหไมสามารถประเมิน

คุณภาพของผูเรียน ผูสอน รวมทั้งสถานศึกษาไดอยางเหมาะสม  

 4. ปญหาการพัฒนาการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

 จากการศกึษาปญหาการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา สามารถสรุปผลไดวา ความรู

ความเขาใจในกระบวนการทําวิจัยของครูยังไมเพียงพอ ประกอบกับโรงเรียนยังไมมีแนวทาง

สงเสริมการใหความรูเกี่ยวกับการทําวิจัยที่ชัดเจน ดังน้ันการนํารูปแบบการวิจัยในชั้นเรียนและ

ผลงานวิจัยตาง ๆ มาใชในการพัฒนาการเรียนการสอนจึงยังมีอยูนอย  

 5. ปญหาการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

 จากการศึกษาปญหาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา สามารถสรุปผลไดวา 

โรงเรียนยังขาดสื่อการเรียนการสอนและอุปกรณเทคโนโลยีที่มีความทันสมัย และไมไดรับ 

การสนับสนุนดานทุนทรัพยหรืองบประมาณจากภาครัฐในการจัดหาเทคโนโลยีที่เพียงพอตอ 

ความตองการ ขณะที่ครูยังขาดความรูความเขาใจในการผลิตสื่อการเรียนการสอนคนตาบอด  

 6. ปญหาการพัฒนาแหลงเรียนรู 

 จากการศึกษาปญหาการพัฒนาแหลงเรียนรู สามารถสรุปผลไดวา นักเรียนขาดโอกาสใน

การใชหรือเขาถึงแหลงเรียนรูนอกสถานที่ เพราะมีความยุงยากในการนํานักเรียนออกนอกสถานที่ 

ทําใหครูไมอยากนํานักเรียนออกไป 
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 7. ปญหาการพัฒนาการนิเทศการศึกษา 

 จากการศึกษาปญหาการนิเทศการศึกษา สามารถสรุปผลไดวา บุคคลที่เขาใจการนิเทศ

ดานการศึกษาพิเศษยังมีอยูนอย ยังตองมีการพัฒนาที่ตอเน่ืองทั้งการสรางความรู การใหความรู และ

การนิเทศ เพื่อใหเกิดการปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพ 

          8. ปญหาการพัฒนาการแนะแนวการศึกษา 

 จากการศึกษาปญหาการแนะแนวการศึกษา สามารถสรุปผลไดวา ไมไดรับความรวมมือ

จากผูปกครองเทาที่ควร ทําใหขาดการวางแผนแนวทางหรือวิธีการในการดําเนินการ 

ดานการแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณ 

 9. ปญหาการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

 จากการศึกษาปญหาการแนะแนวการศึกษา สามารถสรุปผลไดวา ปญหาครูลาออกบอย 

ทําใหครูผูสอนที่รับเขามาใหมไมมีความเชี่ยวชาญในการสอนผูพิการทางสายตา จึงไมสามารถ

ถายทอดความรูไดอยางมีประสทิธิภาพ สงผลตอการประเมนิ ตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐาน

การศึกษา ขณะที่เกณฑการประเมิน ตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาภายในโดย

สํานักงานเขตพื้นที่ยังไมสอดคลองกับโรงเรียนที่จัดการศึกษาเฉพาะดาน  รวมถึงผูเขามาประเมิน 

ไมมีความรูหรือประสบการณเกี่ยวกับโรงเรียนที่จัดการเรียนการสอนสําหรับคนตาบอด  

 10. ปญหาการพัฒนาการสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน 

 จากการศึกษาปญหาการสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน สามารถสรุปผลไดวา 

สังคมยังมีความเชื่อวาคนพิการคือบุคคลที่ไรความสามารถ หรือมีความสามารถที่ดอยกวาคนทั่วไป 

ปญหาหลักอยูที่ทัศนคติของคนในสังคม ขณะที่ชุมชนใหความสนใจในดานของการกุศล  

การทาํบุญมากกวาการใหความสนใจดานเน้ือหาสาระหรือองคความรูที่เกี่ยวกับคนพิการ  

 11. ปญหาการพัฒนาการประสานความรวมมือในการพฒันาวิชาการกับสถาบันศึกษาอ่ืน 

 จากการศึกษาปญหาการประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถาบันศึกษาอ่ืน 

สามารถสรุปผลไดวา ขาดการบริหารจัดการองคความรูรวมกัน ทําใหการเผยแพรความรูจาก

สถาบันหน่ึงไปยงัอีกสถาบันหน่ึงไมมีความตอเน่ือง ทาํใหการพัฒนาทางดานวิชาการเปนเร่ืองของ

ภายใน ไมสามารถสรางใหเกิดการเรียนรูรวมกันอยางตอเน่ืองได 

 12. ปญหาการพัฒนาการสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร 

หนวยงานและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา 

 จากการศึกษาปญหาการสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร 

หนวยงานและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา สามารถสรุปผลไดวา การสรางความรวมมือกับบคุคล 

ครอบครัวของนักเรียนหรือชุมชน หนวยงานตาง ๆ นอกสถานศึกษายังทําไดนอยมาก  
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  แนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยา

ในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี  สํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 

 จากการศึกษาโดยการสัมภาษณหัวหนาฝายวิชาการ หัวหนาฝายอนุบาล หัวหนาฝาย

ประถมศึกษา หัวหนาฝายมัธยมศึกษา และครูผูสอนโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาใน

พระราชูปถมัภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 ทั้งสิ้น จํานวน 18 คน สามารถนํามาวิเคราะหสรุปแนวทาง 

การพัฒนาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ 

สมเด็จพระเทพรัตนราชสดุา ฯ สยามบรมราชกุมารี สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ชลบุรี เขต 3 ไดดังน้ี 

 1. แนวทางการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

 จากการศึกษาปญหาการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา มีผูใหแนวทางการพัฒนาวา  

ควรจัดสรรงบประมาณเพื่อจัดอบรมและประสานความรวมมือระหวางโรงเรียนสอนคนตาบอด 

อ่ืน ๆ ทั้งในและตางประเทศ ในการพัฒนาหลักสูตรใหมีความเปนปจจุบันและถูกตองสอดคลองตอ

สภาพสังคมและโรงเรียนอยางสม่ําเสมอ ตลอดจนการเพิ่มทักษะของครูและการปรับปรุงระบบ

สวัสดิการครูใหเหมาะสม 

 2. แนวทางการพัฒนากระบวนการเรียนรู 

 จากการศึกษาปญหาทางการพฒันากระบวนการเรียนรู มีผูใหแนวทางการพัฒนาวา  

ควรมีกระบวนการการแบงกลุมตามระดับความพิการที่ชัดเจน เพื่องายตอการจัดกิจกรรมพัฒนาตาม

ความถนัดหรือตามระดับของพัฒนาการ ควรจัดหาสื่อการเรียนการสอนใหเพียงพอ และจัด

บรรยากาศการเรียนการสอนใหหลากหลายและสงเสริมการเรียนรูนอกหองเรียน เพื่อเปดโอกาสให

เด็กไดมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ  ของสงัคม  

 3. แนวทางการพัฒนาการวัดผล ประเมินผลเทียบโอนการเรียน 

 จากการศึกษาปญหาการวัดผล ประเมินผลเทียบโอนการเรียน มีผูใหแนวทางการพัฒนา

วา ควรจัดใหมีรูปแบบการวัดผลประเมินผลทีห่ลากหลาย สอดคลองกับลักษณะความพิการ  

ดังตัวอยาง กลุมของเด็กที่พิการซอน ควรเพิ่มเติมรายละเอียด เชน จัดใหมีการวัดผลตามกลุม 

ความพิการ การสงเสริมใหเด็กนักเรียนแสดงความสามารถของเขา เปนตน 
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 4. แนวทางการพัฒนาการวิจัยเพือ่พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

 จากการศึกษาปญหาการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีผูใหแนวทางการพัฒนาวา 

ควรจัดอบรมเร่ืองการทําวิจัยในชั้นเรียน สงเสริมใหมีการนําเอาผลงานวิจัยตาง ๆ ที่มีอยูมาปรับใช

อยางจริงจัง กระตุนใหมีการนําผลงานวิจัยที่มีอยูมาปรับใชใหเกิดประโยชนในการเรียนการสอน  

 5. แนวทางการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

 จากการศึกษาปญหาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา มีผูใหแนวทาง 

การพัฒนาวา ควรจัดหาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีใหม ๆ ที่เหมาะสมตอการจัดกิจกรรม 

การเรียนรู โดยรัฐบาลตองเขามาชวยสนับสนุนในการจัดหาสื่อและเทคโนโลยีดานการเรียนการ

สอนใหเพียงพอ รวมถึงสงเสริมใหครูผลิตสื่อการเรียนการสอนตลอดจนประสานความรวมมือกับ

สถาบันดานเทคโนโลยีในการรวมกันผลิตสื่อการเรียนการสอนใหเหมาะสมสําหรับคนตาบอด  

 6. แนวทางการพัฒนาแหลงเรียนรู 

 จากการศึกษาปญหาการพัฒนาแหลงเรียนรู มีผูใหแนวทางการพัฒนาวา ควรจัดใหมี

กระบวนการเรียนรูทั้งในสถานศึกษาและนอกสถานศึกษา โดยประสานความรวมมือไปยังแหลง

เรียนรูอ่ืน ๆ โดยเฉพาะจากภาครัฐ  

 7. แนวทางการพัฒนาการนิเทศการศึกษา 

 จากการศึกษาปญหาการนิเทศการศกึษา มีผูใหแนวทางการพัฒนาวา ควรมีการจัดอบรม 

ศึกษาดูงานดานการนิเทศการสอนสําหรับโรงเรียนสอนคนตาบอด อาจมีการศึกษาดูงานจาก

โรงเรียนทั่วไปแลวนํามาปรับใชกับโรงเรียนสอนคนตาบอด รวมถึงการประสานความรวมมือกับ

หนวยงานที่เกี่ยวของดานการศึกษาคนพิการเขามามีสวนรวมในการนิเทศ  

 8. แนวทางการพัฒนาการแนะแนวการศึกษา 

 จากการศึกษาปญหาการแนะแนวการศึกษา มีผูใหแนวทางการพัฒนาวา ควรเนนไปที่

การใหความรูกับผูปกครองในเร่ืองของการดูแลบุตรหลานที่เปนคนตาบอด การสรางมาตรการที่

เขมแข็งจริงจังในการใหความรู สรางความตระหนักใหผูปกครองในการใหความรักและเห็น

ความสําคัญบุตรหลานทีพ่ิการ และควรมีการจัดต้ังสมัชชาหรือสมาคมโรงเรียนสอนคนตาบอดเพื่อ

กอใหเกิดความรวมมือในดานตาง ๆ เพื่อเปนศูนยกลางในการแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกัน 

 9. แนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

 จากการศึกษาปญหาการแนะแนวการศึกษา มีผูใหแนวทางการพัฒนาวา ควรจัดใหมี 

การอบรมศึกษาดูงานใหความรูเร่ืองการประเมิน ตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาภายใน

ตลอดจนสรางระบบสวัสดิการที่ดี เพื่อใหเกิดความมั่นคงในการทาํงานของครู  ควรคัดสรรบุคลากร

ที่มีความสามารถและประสบการณและควรปรับขั้นตอนใหเกิดความกระชับและยืดหยุน เพื่อให
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การทํางานดานประกันคุณภาพมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ีโรงเรียนและหนวยงานที่เกี่ยวของกับ 

การจัดการศึกษาคนตาบอดตองมาประชุมรวมกันเพื่อวางมาตรฐานทีช่ดัเจนและเปนไปในแนวทาง

เดียวกัน และใชเกณฑมาตรฐานน้ีในการประเมิน  

 10. แนวทางการพัฒนาการสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน 

 จากการศึกษาปญหาการสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน มีผูใหแนวทางการพัฒนา

วา ควรจัดใหมีการเผยแพรความรูเกี่ยวกับคนพิการ โดยโรงเรียนจะเปนผูใหความรูเกี่ยวกับ 

คนพิการ เชน สิทธิคนพิการตามกฎหมาย การดูแลบุตรหลานทีพ่ิการ การฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ 

การศึกษาของคนพิการ หรือเทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับคนพิการ ตลอดจนจัดใหมี

การแสดงความสามารถของเด็กนักเรียน เพือ่สรางความรูความเขาใจ ทัศนคติที่ดี ตลอดจนเผยแพร

องคความรูเกี่ยวกับความพิการ  

 11. แนวทางการพัฒนาการประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถาบันศึกษา

อ่ืน 

 จากการศึกษาปญหาการประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถาบันศึกษาอ่ืน 

มีผูใหแนวทางการพัฒนาวา ควรสรางเครือขายความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการกับองคกร

การศึกษาตาง ๆ ทั้งภายในประเทศและตางประเทศ โดยจัดใหมีองคกรกลางในการประสาน 

ความรวมมือ เพื่อรวมมือกันศึกษาคนหาแนวทางการเรียนการสอนรูปแบบใหม ๆ ที่จะเปน

ประโยชนตอโรงเรียน  

 12. แนวทางการพัฒนาการสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว 

องคกร หนวยงานและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา 

 จากการศึกษาปญหาการสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร 

หนวยงานและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา มีผูใหแนวทางการพัฒนาวา ควรมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูใน

การจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว ชุมชนองคกร หนวยงาน และสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา  

โดยการจัดต้ังคณะทํางานที่ทําหนาที่ในการสรางการมสีวนรวม เพื่อจัดทําแผนความรวมมือและ

สรางการขับเคลื่อน หรือจัดหาสื่อและนวัตกรรมที่จะนํามาใชในการสนับสนุนการแลกเปลี่ยน

ความรูกับแตละกลุม 

 

อภิปรายผล 

 จากการศึกษาเกี่ยวกับปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน

สอนคนตาบอดพระมหาไถพทัยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราช
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กุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ผูวิจัยพบปญหาของ 

การบริหารงานวิชาการที่ไดกลาวมาทัง้ 12 ปญหา และจากการที่กลุมตัวอยาง จํานวน 18 คน  

มีการนําเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการทั้ง 12 ดาน สามารถอภิปรายผล 

โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี   

 1. ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

 ปญหาที่พบ คือ ครูขาดความรูความเขาใจในเร่ืองของหลักสูตรสถานศึกษาโดยเฉพาะใน

ดานของการเรียนการสอนเด็กนักเรียนตาบอด ครูทีม่ีความรูความเขาใจในการจัดการเรียนการสอน

เด็กนักเรียนตาบอดมีนอย ขาดประสบการณในการสอนและการนิเทศการสอน ทําใหไมสามารถ

พัฒนาหลักสูตรไดอยางมีประสิทธิภาพ ทั้งน้ีอาจเปนเพราะ โรงเรียนยังขาดแนวทางที่ชัดเจนใน 

การสงเสริมใหครูมีความรูเกี่ยวกับการศึกษาพเิศษ (Special education) ซึ่งเปนการจัดการศึกษาแก

เด็กที่มีความตองการพิเศษ (Children with special needs) ซึ่งครูสวนใหญจะไมเขาใจวาเด็กพิเศษ

หรือเด็กพิการประเภทตาง ๆ จะมีลักษณะของการจัดหลักสูตรที่จะตองคํานึงถึงความตองการ 

เฉพาะดาน ตลอดจนกระบวนการจัดการเรียนการสอน การใชสื่อ นวัตกรรมหรือเทคโนโลยีที่

แตกตางกันตามบริบทของเด็ก ทําใหไมสามารถพัฒนาหลักสูตรที่เหมาะสมกับเด็กตาบอดได 

สอดคลองกับการศึกษาของภาวิดา  ธาราศรีวิสุทธิ และวิบูลย  โตวณะบุตร (2552) ที่ศึกษาเกี่ยวกับ

หลักและทฤษฎีบริหารการศึกษาสรุปวา การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา จะตองมีการปรับปรุงและ

พัฒนากระบวนการเรียนรู การวัดผลประเมินผล เพื่อนําไปสูการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรของ

สถานศึกษาอยางเปนระบบ และยงัสอดคลองกับกรมวิชาการ (2545) ที่ศึกษาแนวทางการจัดทํา

หลักสูตรสถานศึกษาสรุปวา การพัฒนาหลักสตูร จะตองมีการพัฒนาใหสอดคลองกับจุดมุงหมาย

ในการเรียนรู และหลักสูตรจะตองมีการตอบสนองความตองการของทองถิ่น และผูเรียนสามารถ

นําไปใชในอนาคตได 

      2. ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู 

 ปญหาที่พบ คอื ลักษณะของกิจกรรมและรูปแบบการจัดกิจกรรมยังไมครอบคลุมและยัง

ไมตอบสนองตอความตองการเฉพาะดานของนักเรียนเทาที่ควร ขาดสื่ออุปกรณที่นํามาใชในการจัด

กิจกรรม ขาดโอกาสในการมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ และขาดการเรียนรูนอกสถานที่ รวมถึง

เวลาในการจัดการเรียนการสอนไมเพียงพอ บรรยากาศการเรียนการสอนสวนใหญเนนที่ครูผูสอน

เปนผูชี้แนะแนวทางใหแกผูเรียน ไมเปดโอกาสใหผูเรียนไดแสดงความคิดเห็น ทั้งน้ีอาจเปนเพราะ 

ครูยังขาดความเขาใจในเร่ืองของ การจัดกระบวนการเรียนรูในลักษณะที่เหมาะสมกับเด็กพิเศษหรือ

เด็กที่มีความบกพรอง เชน การขาดการวิเคราะหถึงสภาพทั่วไปของสถานศึกษา ไมวาจะเปน

หองเรียน หลักสูตร และตัวผูเรียน ทําใหเกิดการเลือกใชสื่อที่ไมตรงกับความตองการของผูเรียน  
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อีกทั้งยังขาดการวัดผลประเมินผลกระบวนการจัดการเรียนรูที่ถูกตอง ทําใหไมเกิดการพัฒนา

กระบวนการจัดการเรียนการสอนทีถู่กตอง สอดคลองกับการศึกษาของกระทรวงศกึษาธิการ (2546) 

ที่ไดมีการจัดทําคูมือการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่เปนนิติบุคคลสรุปวา การพัฒนา

กระบวนการเรียนรูน้ัน จะตองอาศัยปจจัยตาง ๆ  ที่สําคัญ เชน มีการสงเสริมใหจัดกระบวนการ

เรียนรูที่สอดคลองกับความสนใจ ความถนัดของผูเรียน มีการฝกฝนทักษะ ฝกกระบวนการคิด

วิเคราะห สังเคราะห การปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม คานิยมที่ดีงาม และคุณลักษณะอันพึงประสงค

ที่เหมาะสม รวมไปถึงการจัดบรรยากาศในการเรียนการสอน ทั้งสิ่งแวดลอมภายในหองเรียนหรือ

นอกหองเรียน และมีการนําเอาภูมิปญญาทองถิ่น โดยอาจจะเชิญผูปกครองเขามามีสวนรวมใน

กระบวนการจัดการเรียนรู เปนตน และสอดคลองกับการศึกษาของนงลักษณ เรือนทอง (2550) ที่

ศึกษารูปแบบการบริหารโรงเรียนที่มีประสทิธผิล สรุปวา การพัฒนากระบวนการเรียนรูน้ัน มีปจจัย

ที่สําคัญ คือ ผูบริหารและครู จะตองมีความเปนมืออาชีพ มีการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรู 

มีความสอดคลองกับหลักสูตรและวัตถุประสงคของหลักสูตร มีการปรับปรุงและพัฒนา

กระบวนการเรียนรูอยางตอเน่ือง  

      3. ดานการวัดผล ประเมินผลเทียบโอนการเรียน      

 ปญหาที่พบ คือ มาตรฐานหรือตัวชี้วัดของกระทรวงหลายขอไมสามารถนํามาใชกับ

โรงเรียนได ทั้งน้ีอาจเปนเพราะในการกําหนดตัวชี้วัด ผูที่มีสวนเกี่ยวของยังขาดความเขาใจทางดาน

การจัดทําตัวชี้วัดที่สะทอนถึงปจจัยในการเรียนรู และปจจัยขอแตกตางระหวางการเรียนการสอน

แบบปกติกับการเรียนการสอนกับเด็กนักเรียนตาบอดอยางเปนระบบ ขาดการศกึษาจากสภาพจริง

ของการสอนเด็กตาบอด ทําใหการวัดผลเกิดความคลาดเคลื่อน สงผลใหไมสามารถวัดความรูที่

แทจริงของเด็กนักเรียนตาบอดได ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของกติติพร ปญญาภิญโญผล (2549) 

ที่ศึกษาวิจัยเชิงปฏบิติัการแนวทางสําหรับครู สรุปวา การพัฒนาการวัดผล ประเมินผลเทยีบโอน 

การเรียนเปนเร่ืองของการประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน ที่จะตองเปนไปตามวัตถุประสงค 

การเรียนรู ใหเปนไปตามจุดหมาย และหลักการของหลักสูตรที่ไดมีการกําหนดไว และจะตอง

สะทอนถึงคุณภาพทางวิชาการของโรงเรียนอีกดวย และสอดคลองกับการศึกษาของ

กระทรวงศึกษาธิการ (2546) ที่ไดมีการจัดทําคูมือการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่เปนนิติบุคคล 

สรุปวา การพัฒนาการวัดผล ประเมินผลเทียบโอนการเรียนที่มีประสิทธิภาพน้ัน จะตองเร่ิมตนจาก

การวางแผน และการกําหนดวิธีการวัดผลประเมินของสถานศึกษาอยางชัดเจน มีการจัดทําเอกสาร

การวัดผลอยางเหมาะสม สอดคลองกับเน้ือหารายวิชาตาง ๆ  และจะตองใหครูมีการประเมินผลตาม 

ความเปนจริง ถูกตอง เพื่อทําใหเกิดการเทียบโอนความรู ทักษะ และประสบการณของผูเรียน 

นําไปสูการเรียนในระดับที่สูงขึ้นตอไป  
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      4. ดานการพัฒนาการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

      ปญหาที่พบ คือ ครูยังมีความรูดานการทําวิจัยไมเพียงพอ การนํางานวิจัยมาใชเพื่อ

พัฒนาการเรียนการสอนยังมีนอย ทั้งน้ีอาจเปนเพราะ โรงเรียนขาดแนวทางที่ชัดเจในการสนับสนุน

ในเร่ืองดังกลาว ทําใหครูผูสอนไมตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทําวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา เชน ขาดการสรางความตระหนักถึงความสําคัญหรือการสนับสนุนในการทําวิจัย รวมไป

ถึงนโยบายของโรงเรียนอาจจะไมไดกําหนดใหครูผูสอนจะตองจัดทําวิจัยในชั้นเรียน จึงทําใหเกิด

ปญหาดังกลาวขึ้น สอดคลองกับการศกึษาของภานุรัตน นันตา และธนิษฐา รัศมีเจริญ (2555) ที่

ศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรที่มีตอการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา โรงเรียน

ระดับมัธยมศึกษา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น เขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย สรุปวา 

ปจจุบันครูผูสอนยังขาดความรูดานการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู ดังน้ัน สถานศึกษาควรจะมีการให

ทุน และมีการสงเสริมความรูดานการวิจัยใหกับครูผูสอนเพิ่มมากยิ่งขึ้น  และสอดคลองกับ

การศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ (2546) ที่ไดมีการจัดทําคูมือการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่

เปนนิติบุคคล พบวา ตามภาระการบริหารงานวิชาการ การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

เปนหลักหน่ึงที่ครูผูสอนในสายงานวิชาการจะตองมีความรู มีความเขาใจ และจะตองมีการจัดทํา

วิจัยเพื่อใชในการเรียนการสอน 

      5. ดานการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

      ปญหาที่พบ คือ โรงเรียนขาดสื่อการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับนักเรียนตาบอด และ

สื่อยังมีการผลิตออกมาไมถูกตอง ไมเหมาะสม ทั้งน้ีอาจเปนเพราะ โรงเรียนขาดงบประมาณ 

ในการจัดหาสื่อที่ดีมีคุณภาพ และยังขาดกระบวนการสรางความรูความเขาใจในการผลิตสื่อ 

การเรียนการสอนสําหรับเด็กตาบอดที่จะตองคํานึงถึงความถูกตองตามเน้ือหาสาระและ 

ความตองการพิเศษควบคูกันไป สอดคลองกับการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ (2546) ที่ไดมี 

การจัดทําคูมือการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่เปนนิติบุคคล สรุปวา การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม 

และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ครูผูสอนจะตองมีการศึกษา วิเคราะหความจําเปนในการใชสื่อ

เทคโนโลยี ที่จะนํามาใชเพื่อจัดการเรียนการสอน และการบริหารงานวิชาการอยางถูกตอง เปน

ระบบ และครูผูสอนจะตองมีการผลิตสื่อ และเลือกใชสื่อประเภทตาง ๆ อยางเหมาะสมกบัเน้ือหา

สาระที่ครูผูสอนจะสอน อีกทั้งจะตองมีการประสานความรวมมือในการผลิต การจัดหาวัสดุ 

อุปกรณที่จะนํามาพัฒนาและการใชสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อใชในการจัดการเรียนการ

สอนอยางถูกตอง และสอดคลองกบัปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2553) ที่ศึกษาการบริหารงาน

วิชาการ สรุปวา การที่จะทําใหการจัดการเรียนการสอนเปนไปอยางมีประสทิธิภาพน้ัน จะตองมี 

การนําสื่อและเทคโนโลยีใหม ๆ เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนใหเพิ่มมากยิ่งขึ้น 
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      6. ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู 

      ปญหาที่พบ คือ นักเรียนขาดโอกาสในการใชหรือเขาถึงแหลงเรียนรูนอกสถานที่ ทั้งน้ี

อาจเปนเพราะ โรงเรียนยงัขาดการประสานงาน ขาดการสรางความเขาใจ ใหกลุมบุคคลหรือองคกร

ตาง ๆ ในสังคม ตระหนักถึงความสําคญัในการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการ ตลอดจนครูผูสอน

ขาดการศึกษาจุดเดนของสิ่งแวดลอมภายในและภายนอกโรงเรียน ขาดการจัดทําแผนปฏิบัติการ 

เพื่อสรางและพัฒนาแหลงเรียนรูใหเปนไปตามเปาหมาย สอดคลองกับการศึกษาของ

กระทรวงศึกษาธกิาร (2546) ที่ไดมีการจัดทําคูมือการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่เปนนิติบุคคล 

ไดมีการนําเสนอถึงแนวทางการพัฒนาแหลงเรียนรู คือ การจัดสํารวจแหลงเรียนรูที่เกี่ยวของกับ 

การพัฒนาคุณภาพการศึกษาทั้งในและนอกสถานศึกษา มีการจัดทําเอกสารเผยแพรแหลงเรียนรู

ใหแก ครู สถานศึกษา บุคคล ครอบครัวและองคกรตาง ๆ เพื่อรับทราบ และประสานความรวมมือ

จากบุคลากรทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา เพื่อทําใหเกิดการพัฒนาแหลงเรียนรูอยางเหมาะสม 

ตอเน่ือง  

      7. ดานการพัฒนาการนิเทศการศึกษา 

      ปญหาที่พบ คือ ผูมีความรูดานการนิเทศดานการศึกษาพิเศษมนีอย และขาดการนิเทศทั้ง

ภายนอกและภายในอยางตอเน่ือง ทั้งน้ีอาจเปนเพราะ ไมมีหนวยงานโดยตรงที่ทาํหนาที่ดาน 

การนิเทศ หรือการใหความรูเกี่ยวกับการนิเทศดานการศกึษาพเิศษ ตลอดจนโรงเรียนยังขาดแนว

ทางการสรางองคความรูดานการนิเทศ เชน เชิญศึกษานิเทศกมาใหความรู และนําความรูที่ไดมา

ปรับใชเพื่อใหเกิดคามเหมาะสมกับโรงเรียน สอดคลองกับการศึกษาของกระทรวงศกึษาธิการ 

(2546) ที่ไดมีการจัดทําคูมือการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่เปนนิติบุคคลไดสรุปถึงแนว

ทางการพัฒนาการนิเทศการศึกษา คือ การจัดระบบการนิเทศงานวิชาการ และการเรียนการสอน

ภายในสถานศึกษาใหเปนไปตามมาตรฐานที่กระทรวงศึกษาธิการกําหนดไว และจะตองมีการนิเทศ

กระบวนการจัดการเรียนการสอน โดยพิจารณามุมมองในหลายดาน เพื่อทําใหเกิดความหลากหลาย

และถูกตองมากที่สุด โดยการนิเทศจะตองมีความสอดคลองกันทั้งการนิเทศภายในสถานศึกษา และ

จากกระทรวงศึกษาธิการกําหนดไว และสอดคลองกับการศกึษาของทักษิณ  อารยะจารุ (2548)  

ที่ศึกษาการบริหารงานวิชาการโดยใชวงจรคุณภาพของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี สรุปวา การพัฒนาการนิเทศการศึกษา จะตองสงครูผูสอน

ที่ยังขาดความรู ความเขาใจในเร่ืองของการนิเทศการสอน เขาฝกอบรมและเรียนรูเพิ่มเติม เพื่อทําให

เกิดความรู และสามารถนําไปสูการปฏิบัติไดมากยิ่งขึ้น 
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      8. ดานการพัฒนาการแนะแนวการศึกษา 

      ปญหาที่พบ คือ การออกเยี่ยมเพื่อใหความชวยเหลือทําไดยาก การแนะแนวการศึกษา

ขาดความรวมมือจากผูปกครอง และคนในชุมชน ทั้งน้ีอาจเปนเพราะ โรงเรียนยังขาดงบประมาณ

ในการออกพื้นที่ ขาดแนวทางที่ชัดเจนในการสงเสริมการมีสวนรวมของผูปกครองและคนใน

ชุมชน สอดคลองกับกระทรวงศึกษาธิการ (2546) ที่ไดมีการจัดทําคูมือการบริหารสถานศึกษา 

ขั้นพื้นฐานที่เปนนิติบุคคลที่ไดมีการกําหนดแนวทางการพัฒนาการแนะแนวการศึกษา คือ  

การกําหนดใหสถานศึกษามีการจัดทําจัดระบบแนะแนวทางวิชาการและวิชาชีพภายในสถานศึกษา

ใหเหมาะสมกับแนวโนมในอนาคต และเชื่อมโยงขอมูลตาง ๆ กับระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนและ

กระบวนการการเรียนการสอนใหควบคูกัน โดยครูจะตองมีการใหความสําคัญกบัผูเรียนในดาน 

การดํารงชีวิตตอไปในอนาคตใหได  

      9. ดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

      ปญหาที่พบ คือ ครูลาออกบอย ทําใหขาดความตอเน่ืองในการจัดการเรียนการสอน  

อีกทั้งเกณฑการประเมิน ตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาภายในโดยสํานักงานเขตพื้นที่

บางประการยงัไมสอดคลองกับโรงเรียนที่จัดการศึกษาเฉพาะดาน ทั้งน้ีอาจเปนเพราะ ระบบการจัด

สวัสดิการของโรงเรียนยังไมสามารถดึงดูดใหครูเกิดความพึงพอใจ มีความตองการจะทํางานเพื่อ

การศึกษาของเด็กตาบอด นอกจากน้ี ยังขาดการประชุมรวมกันทั้งระหวางโรงเรียนสอนคนตาบอด

ดวยกันและระหวางโรงเรียนสอนคนตาบอดกับภาครัฐ เพื่อหาเกณฑการประเมิน ตรวจสอบ

คุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาที่เหมาะสมเปนไปในแนวทางเดียวกัน สอดคลองกับการศึกษาของ

ดารัตน  พิมพอุบล (2549) ที่ศึกษาการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศกึษาตามความคิดเห็น

ครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตราด สรุปวา การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  

จะสามารถทําใหบุคลากรในสถานศึกษาเกิดความต่ืนตัว และมีการปฏิบัติงานตามแบบแผนลักษณะ

ที่จะมีการจัดประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตาง ๆ ซึ่งจะสงผลดีทําใหเกิดความกาวหนาใน 

การบริหารงานดานวิชาอยางตอเน่ือง และสอดคลองกับการศึกษาของนงลักษณ เรือนทอง (2550)  

ที่ศึกษารูปแบบการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผล ยังไดเพิ่มเติมวา การประกันคุณภาพภายใน

การศึกษาจะมีประสิทธิภาพได จะตองมีการดําเนินการตรวจสอบอยางจริงจัง ตอเน่ือง และม ี

การกําหนดมาจากการวัดผลตามการจัดการเรียนการสอนจริง เชน มาจากวัตถุประสงคของ 

การจัดการเรียนการสอน ความคาดหวังตอผูเรียน ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน เปนตน  

      10. ดานการพัฒนาการสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน 

      ปญหาที่พบ คอื ทศันคติของคนในสังคมยังมีความเชื่อวาคนพิการคือบุคคลที่ไร

ความสามารถ หรือมีความสามารถที่ดอยกวาคนทั่วไป ทั้งน้ีอาจเปนเพราะโรงเรียนขาดแนวทางใน
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การประชาสัมพันธหรือการสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชนเกี่ยวกับคนพิการที่มีประสิทธิภาพ 

สอดคลองกับการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ (2546) ที่ไดมีการจัดทําคูมือการบริหาร

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่เปนนิติบุคคลที่ไดกําหนดการสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน คือ 

สถานศึกษาจะตองมีการสํารวจความตองการตาง ๆ  ของชุมชน เพื่อเปนรากฐานในการวางแผน 

การสนับสนุนงานวิชาการตาง ๆ  แกชุมชน ดวยการจัดการใหความรู การสงเสริมความคิด

สรางสรรค การนําเสนอเทคนิคและวิธีการที่ใชในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน  

มีการจัดต้ังศูนยเพื่อแลกเปลี่ยนความรูระหวางกันและกัน เปนตน  

      11. ดานการพัฒนาการประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกบัสถาบันศึกษาอ่ืน 

      ปญหาที่พบ คือ ขาดการบริหารจัดการองคความรูรวมกัน  และการประสานความรวมมือ

ระหวางกันไมตอเน่ือง ทั้งน้ีอาจเปนเพราะผูบริหารของแตละโรงเรียนยังไมตระหนักและให

ความสําคัญกับการประสานความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการรวมกัน สอดคลองกับการศึกษา

ของสายรุง ปลั่งกลาง (2547) ที่ไดศึกษากระบวนการบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํานักงาน

การประถมศึกษาจังหวัดเลย สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดเลย สรุปวา การประสาน 

ความรวมมือมีอยูหลายดาน เชน ความรวมมือดานการวางแผนงาน การติดตอสื่อสารระหวางกัน 

การจัดทําระบบการประเมินผลรวมกัน สงผลทําใหเกิดประสิทธิภาพในการบริหารงานวิชาการที่

เพิ่มมากยิ่งขึ้น และสอดคลองกับการศึกษาของกนกวรรณ อินทรนอย (2553) ที่ศึกษากระบวนการ

การบริหารที่สงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานี 

เขต 2 สรุปวา การประสานความรวมมือนอกจากจะมีประโยชนในดานตาง ๆ  แลว ยังมีประโยชน

ในการทําใหการบริหารสถานศึกษาในภาพรวมระหวางกันมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น มีศักยภาพใน

การแกไขปญหารวมกันอยางเปนระบบ และสามารถแกไขปญหาตาง ๆ  ไดอยางทันทวงท ี

      12. ดานการพัฒนาการสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร 

หนวยงานและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา 

      ปญหาที่พบ คือ ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษาไมมีสวนรวม

ในการสนับสนุนงานวิชาการกับโรงเรียน ทัง้น้ีอาจเปนเพราะโรงเรียนยังขาดกระบวนการพัฒนาใน

หลายดาน เชน ขาดการสรางระบบการประชาสมัพันธทีท่ําใหเกิดความเขาใจรวมกันกับบุคคล 

ครอบครัว ชมุชน องคกรในชุมชน และสถาบันอ่ืน ๆ ในสังคม สอดคลองกับการศึกษาของ

กระทรวงศึกษาธิการ (2546) ที่ไดมีการจัดทําคูมือการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่เปนนิติบุคคล

ที่ไดมีการกําหนดเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล 

ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบนัอ่ืนที่จัดการศกึษา คือ สถานศึกษาจะตองมีการสํารวจ

ความตองการภายในและภายนอกสถานศึกษา รวมไปถึงชุมชน และองคกรอ่ืนรอบขางดวย  
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เพื่อขอใหเกิดการสนับสนุนการพัฒนากระบวนการบริหารงานวิชาการอยางตอเน่ือง และ 

มีการแลกเปลี่ยนความรู ความเขาใจในเร่ืองตาง ๆ  รวมกัน  

 

 ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

 1. ขอเสนอแนะดานแนวทางการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ควรจัดสรรงบประมาณเพื่อ

จัดอบรมและประสานความรวมมอืระหวางโรงเรียนสอนคนตาบอดอ่ืน ๆ ทั้งในและตางประเทศ 

ในการพัฒนาหลักสูตรใหมีความเปนปจจุบันและถูกตองสอดคลองตอสภาพสังคมและโรงเรียน

อยางสม่ําเสมอ ตลอดจนการเพิ่มทักษะของครูและการปรับปรุงระบบสวัสดิการครูใหเหมาะสม 

 2. ขอเสนอแนะดานแนวทางการพัฒนากระบวนการเรียนรู ควรมีกระบวนการ 

การแบงกลุมตามระดับความพิการที่ชัดเจน เพื่องายตอการจัดกิจกรรมพัฒนาตามความถนัดหรือ

ตามระดับของพัฒนาการ ควรจัดหาสือ่การเรียนการสอนใหเพียงพอ และจัดบรรยากาศการเรียน 

การสอนใหหลากหลายและสงเสริมการเรียนรูนอกหองเรียน เพื่อเปดโอกาสใหเด็กไดมีสวนรวม 

ในกิจกรรมตาง ๆ ของสังคม  

 3. ขอเสนอแนะดานแนวทางการพัฒนาการวัดผล ประเมินผลเทียบโอนการเรียน ควรจัด

ใหมีรูปแบบการวัดผลประเมินผลที่หลากหลาย สอดคลองกับลักษณะความพิการ ดังตัวอยาง  

กลุมของเด็กที่พิการซอน ควรเพิ่มเติมรายละเอียด เชน จัดใหมีการวัดผลตามกลุมความพิการ  

การสงเสริมใหเด็กนักเรียนแสดงความสามารถของเขา เปนตน 

 4. ขอเสนอแนะดานแนวทางการพัฒนาการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ควรจัด

อบรมเร่ืองการทําวิจัยในชั้นเรียน สงเสริมใหมีการนําเอาผลงานวิจัยตาง ๆ ที่มีอยูมาปรับใชอยาง

จริงจัง กระตุนใหมีการนําผลงานวิจัยที่มีอยูมาปรับใชใหเกิดประโยชนในการเรียนการสอน  

 5. ขอเสนอแนะดานแนวทางการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  

ควรจัดหาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีใหม ๆ ที่เหมาะสมตอการจัดกิจกรรมการเรียนรู โดย

รัฐบาลตองเขามาชวยสนับสนุนในการจัดหาสือ่และเทคโนโลยีดานการเรียนการสอนใหเพียงพอ 

รวมถึงสงเสริมใหครูผลิตสื่อการเรียนการสอน ตลอดจนประสานความรวมมือกับสถาบันดาน

เทคโนโลยีในการรวมกันผลิตสื่อการเรียนการสอนใหเหมาะสมสําหรับคนตาบอด  

 6. ขอเสนอแนะดานแนวทางการพัฒนาแหลงเรียนรู ควรจัดใหมีกระบวนการเรียนรูทั้ง

ในสถานศึกษาและนอกสถานศึกษา โดยประสานความรวมมือไปยงัแหลงเรียนรูอ่ืน ๆ โดยเฉพาะ

จากภาครัฐ และองคกรภาคเอกชนตาง ๆ ตลอดจนคนในชุมชน ผูปกครองที่มีความรู  

มีความสามารถใหเพิ่มมากยิ่งขึ้น 
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 7. ขอเสนอแนะดานแนวทางการพัฒนาการนิเทศการศึกษา ควรมีการจัดอบรม ศึกษา 

ดูงานดานการนิเทศการสอนสําหรับโรงเรียนสอนคนตาบอด อาจมีการศึกษาดูงานจากโรงเรียน

ทั่วไปแลวนํามาปรับใชกับโรงเรียนสอนคนตาบอด รวมถึงการประสานความรวมมือกับหนวยงาน

ที่เกี่ยวของดานการศึกษาคนพิการเขามามีสวนรวมในการนิเทศใหเพิ่มมากยิ่งขึน้ 

 8. ขอเสนอแนะดานแนวทางการพัฒนาการแนะแนวการศึกษา ควรเนนไปที่การให

ความรูกับผูปกครองในเร่ืองของการดูแลบุตรหลานที่เปนคนตาบอด การสรางมาตรการที่เขมแข็ง

จริงจังในการใหความรู สรางความตระหนักใหผูปกครองในการใหความรักและเห็นความสําคัญ

บุตรหลานทีพ่ิการ และควรมีการจัดต้ังสมชัชาหรือสมาคมโรงเรียนสอนคนตาบอดเพื่อกอใหเกิด

ความรวมมือในดานตาง ๆ  เพื่อเปนศูนยกลางในการแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกัน 

 9. ขอเสนอแนะดานแนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

ควรจัดใหมีการอบรมศึกษาดูงานใหความรูเร่ืองการประเมิน ตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐาน

การศึกษาภายในตลอดจนสรางระบบสวัสดิการที่ดี เพื่อใหเกิดความมั่นคงในการทํางานของครู  

ควรคัดสรรบุคลากรที่มีความสามารถและประสบการณและควรปรับขั้นตอนใหเกิดความกระชับ

และยืดหยุน เพื่อใหการทํางานดานประกันคุณภาพมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ีโรงเรียนและ

หนวยงานที่เกีย่วของกับการจัดการศกึษาคนตาบอดตองมาประชุมรวมกันเพือ่วางมาตรฐานที่

ชัดเจนและเปนไปในแนวทางเดียวกัน และใชเกณฑมาตรฐานน้ีในการประเมิน  

 10. ขอเสนอแนะดานแนวทางการพัฒนาการสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน  

ควรจัดใหมีการเผยแพรความรูเกี่ยวกับคนพิการ โดยโรงเรียนจะเปนผูใหความรูเกี่ยวกับคนพิการ 

เชน สทิธิคนพิการตามกฎหมาย การดูแลบุตรหลานที่พิการ การฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ 

การศึกษาของคนพิการ หรือเทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวกสาํหรับคนพิการ ตลอดจนจัดใหมี

การแสดงความสามารถของเด็กนักเรียน เพื่อสรางความรูความเขาใจ ทัศนคติที่ดี ตลอดจนเผยแพร

องคความรูเกี่ยวกับความพิการ  

 11. ขอเสนอแนะดานแนวทางการพัฒนาการประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการ

กับสถาบันศึกษาอ่ืน ควรสรางเครือขายความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการกับองคกรการศึกษา

ตาง ๆ ทั้งภายในประเทศและตางประเทศ โดยจัดใหมีองคกรกลางในการประสานความรวมมือ  

เพื่อรวมมือกันศึกษาคนหาแนวทางการเรียนการสอนรูปแบบใหม ๆ ที่จะเปนประโยชนตอโรงเรียน 

 12. ขอเสนอแนะดานแนวทางการพัฒนาการสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล 

ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา ควรมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูในการจัด

การศึกษาของบคุคล ครอบครัว ชุมชนองคกร หนวยงาน และสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา  
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โดยการจัดต้ังคณะทํางานที่ทําหนาที่ในการสรางการมีสวนรวม เพื่อจัดทาํแผนความรวมมือและ

สรางการขับเคลื่อน หรือจัดหาสื่อและนวัตกรรมที่จะนํามาใชในการสนับสนุนการแลกเปลี่ยน

ความรูกับแตละกลุม 

 ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

 1. การวิจัยคร้ังตอไปควรมุงเนนการศึกษาเชิงปริมาณโดยนําผลการวิจัยคร้ังน้ีไปพัฒนา

กรอบแนวคิดและสรางแบบสอบถามเพื่อเก็บขอมูลเชิงปริมาณและแสดงผลนํ้าหนักของปญหาและ

แนวทางการแกไขที่ควรจะเปนแบบการจัดอันดับ 

 2. การศึกษาคร้ังตอไปควรศึกษาโรงเรียนหรือสถานศึกษาที่มีบริบทใกลเคียงกับ

กลุมเปาหมายในคร้ังน้ีเพื่อที่จะศึกษาเชิงเปรียบเทียบและบูรณาการผลการศกึษาเพื่อเปนประโยชน

ในดานอ่ืน ๆ ตอไป 

 3. การศึกษาคร้ังตอไปควรเพิ่มจํานวนกลุมผูใหขอมูลสําคัญหรือผูเชี่ยวชาญที่มาจาก

ภายนอกสถานศึกษา เชน หนวยงานราชการ สังคมชุมชน ผูปกครอง เปนตน เพื่อที่จะไดรับ 

ความคิดเห็น แนวทางหรือประเด็นสําคัญตาง ๆ มาประยุกตใชในการบูรณาการผลการศึกษา 

อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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ภาคผนวก ก 

สําเนาหนังสือขอความอนุเคราะหในการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือเพื่อการวิจัย 

สําเนาหนังสือขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ 

สําเนาหนังสือขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวิจัย 
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(สําเนา) 

ที่ ศธ 6218.8/ ว.1221                                                          ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

                                                                                            คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา 

                                                                                            ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี  20131 

 

                                        25 พฤศจิกายน  2559 

 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะหในการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือเพื่อการวิจัย 

 

เรียน   

 

สิ่งที่สงมาดวย 1. เคาโครงวิจัย 

   2. เคร่ืองมือในการวิจัย 

    

 ดวยภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลยับูรพา ไดมีความ

เห็นชอบใหนิสิต ระดับบัณฑิตศึกษา หลักสตูรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยบูรพา ทํางานนิพนธ ซึ่งขณะน้ีอยูในขั้นตอนการสรางเคร่ืองมือเพื่อการวิจัย ดังรายนาม

ตอไปน้ี 

 นายชิด สุขหนู รหัส 58920835 

 งานนิพนธ เร่ือง : การศึกษาปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ 

ในโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถมัภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ  

สยามบรมราชกุมารี สงักัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยมี ผูชวย

ศาสตราจารย ดร.สุเมธ งามกนก เปน ประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

ไดพิจารณาแลวเห็นวาทานเปนผูเชี่ยวชาญในเร่ืองดังกลาวเปนอยางยิ่ง จึงขอความอนุเคราะหจากทานใน

การตรวจสอบความเทีย่งตรงของเคร่ืองมือ ในคร้ังน้ี   

  

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห จักเปนพระคุณยิ่ง 

 

                                             ขอแสดงความนับถือ 

                     สุเมธ งามกนก 

                                                                   (ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุเมธ งามกนก)   

                                                                     หัวหนาภาควิชาการบริหารการศึกษา 

ภาควิชาการบริหารการศึกษา      

โทร 0-3810-2052   โทรสาร 0-3874-581    
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 (สําเนา) 

ที่ ศธ 6218.8/ ว.1222                                                          ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

                                                                                            คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบรูพา 

                                                                                            ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี  20131 

 

                                         28 พฤศจิกายน  2559 

 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ 

 

เรียน   

 

 ดวย ภาควิชาการบริหารการศึกษา ไดมีความเห็นชอบ ใหนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา 

หลักสูตรการศกึษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา ทํางานนิพนธ ซึ่ง

ขณะน้ีอยูในขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ ดังรายนามตอไปน้ี 

  นายชิด สุขหนู รหัส 58920835 

 งานนิพนธ เร่ือง: การศึกษาปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ 

ในโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถมัภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ  

สยามบรมราชกุมารี สงักัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยมี ผูชวย

ศาสตราจารย ดร.สุเมธ งามกนก เปน ประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ ภาควิชาการบริหารการศึกษา  

มีความประสงคจะขอความอนุเคราะหจากทาน เพื่ออํานวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อหา

คุณภาพเคร่ืองมือในการวิจัย 

 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห จักเปนพระคุณยิ่ง 

 

                                          ขอแสดงความนับถือ 

                     สุเมธ งามกนก 

                                                                (ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุเมธ งามกนก)             

                                                                   หัวหนาภาควิชาการบริหารการศึกษา 

 

ภาควิชาการบริหารการศึกษา      

โทร 0-3810-2052    

โทรสาร 0-3874-581    
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 (สําเนา) 

ที่ ศธ 6218.8/ ว.1223                                                          ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

                                                                                            คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบรูพา 

                                                                                            ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี  20131 

 

                                               30 พฤศจิกายน 2559 

 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวิจัย  

 

เรียน   

 

 ดวย ภาควิชาการบริหารการศึกษา ไดมีความเห็นชอบ ใหนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา 

หลักสูตรการศกึษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา ทํางานนิพนธ 

ฅซึ่งขณะน้ีอยูในขั้นตอนในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวิจัย ดังรายนามตอไปน้ี 

  นายชิด สุขหนู รหัส 58920835 

 งานนิพนธ เร่ือง: การศึกษาปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ 

ในโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถมัภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ 

 สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยมี ผูชวย

ศาสตราจารย ดร.สุเมธ งามกนก เปน ประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

มีความประสงคจะขอความอนุเคราะหจากทาน  เพื่ออํานวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอมูล

เพื่อการวิจัย 

 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห จักเปนพระคุณยิ่ง 

 

                                          ขอแสดงความนับถือ 

                     สุเมธ งามกนก 

                                                                (ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุเมธ งามกนก)             

                                                                  หัวหนาภาควิชาการบริหารการศึกษา 

 

ภาควิชาการบริหารการศกึษา      

โทร 0-3810-2052   โทรสาร 0-3874-581       
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ภาคผนวก ข 

แบบสัมภาษณเพื่อการวิจัย 
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เร่ือง การศึกษาปญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอนคนตาบอด

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี  

สังกัดสาํนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3  

 

ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูใหสัมภาษณ 

ชื่อ- สกุลผูใหสัมภาษณ................................................................................................................. 

วันที่สัมภาษณ.............................................................................เวลา............................................  

เพศ.....................อายุ..................ป ศาสนา.....................................................................................  

ตําแหนง........................................................ระดับการศึกษา........................................................ 
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ตอนท่ี 2 แบบสัมภาษณเกี่ยวกับ  

ปญหาที่พบในการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยา 

ในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษาชลบุรี เขต 3  

      1. ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

  1.1 ทานคิดวามีปญหาอะไรบางในการพัฒนาหลักสูตร 

……………………………………………………………………………………… 

       1.2 ทานคิดวามีปญหาอะไรบางในการนําหลักสูตรไปใชในการจัดการเรียนการสอน 

……………………………………………………………………………………… 

       1.3 ทานคิดวามีปญหาอะไรบางในการนิเทศติดตามการใชหลักสูตร 

……………………………………………………………………………………… 

  1.4 อ่ืน ๆ  

……………………………………………………………………………………………………… 

      2. ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู 

       2.1 ทานคิดวามีปญหาอะไรบางในการจัดกิจกรรมตามความถนัดและความสนใจ

ผูเรียนเพื่อสงเสริมใหเกิดการเรียนรู  

……………………………………………………………………………………… 

  2.2 ทานคิดวามีปญหาอะไรบางในการจัดใหผูเรียนไดมีการคิดวิเคราะห แกปญหา

จากประสบการณจริง 

……………………………………………………………………………………… 

       2.3 ทานคิดวามีปญหาอะไรบางในการจัดบรรยากาศ สิ่งแวดลอม และแหลงเรียนรูให

เอ้ือตอการจัดการเรียนรู 

……………………………………………………………………………………… 

  2.4 อ่ืน ๆ  

……………………………………………………………………………………………………… 

      3. ดานการวัดผล ประเมินผลเทียบโอนการเรียน 

       3.1 ทานคิดวามีปญหาอะไรบางในการจัดทําแผนการวัดผลประเมินผล 

……………………………………………………………………………………… 

  3.2 อ่ืน ๆ  

……………………………………………………………………………………………………… 
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      4. ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

       4.1 ทานคิดวามีปญหาอะไรบางในการทําวิจัยในชั้นเรียน 

……………………………………………………………………………………………………… 

  4.2 อ่ืน ๆ  

……………………………………………………………………………………………………… 

 5. ดานการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

       5.1 ทานคิดวามีปญหาอะไรบางในการจัดหาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีใหม ๆ  ที่

เหมาะสมตอการจัดกิจกรรมการเรียนรู  

……………………………………………………………………………………….……………… 

       5.2 ทานคิดวามีปญหาอะไรบางในการสงเสริมใหครูผลิต พัฒนาสื่อนวัตกรรมทาง

การศึกษา  

………………………………………………………………………………………….…………… 

  5.3 อ่ืน ๆ  

………………………………………………………………………………………….…………… 

      6. ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู 

       6.1 ทานคิดวามีปญหาอะไรบางในการใชแหลงเรียนรูทั้งในสถานศึกษานอก

สถานศึกษา ในการจัดกระบวนการเรียนรู 

……………………………………………………………………………………………….……… 

  6.2 อ่ืน ๆ  

……………………………………………………………………………………………………… 

      7. ดานการนิเทศการศึกษา 

      7.1 ทานคิดวามีปญหาอะไรบางในการนิเทศงานวิชาการระดับสถานศึกษา 

……………………………………………………………………………………………………… 

       7.2 ทานคิดวามีปญหาอะไรบางในการนิเทศงานวิชาการระดับเขตพื้นที่การศึกษา 

……………………………………………………………………………………………..……… 

  7.3 อ่ืน ๆ  

……………………………………………………………………………………………………… 

      8. ดานการแนะแนวการศึกษา 

       8.1 ทานคิดวามีปญหาอะไรบางในการจัดระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน 

……………………………………………………………………………………………….……… 
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       8.2 ทานคดิวามีปญหาอะไรบางในการแลกเปลี่ยนเรียนรู ประสบการณ 

ดานการแนะแนวกับสถานศึกษาอ่ืน 

…………………………………………………………………………………………….……… 

  8.3 อ่ืน ๆ  

……………………………………………………………………………………………………… 

      9. ดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

      9.1 ทานคิดวามปีญหาอะไรบางในการประเมิน ตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐาน

การศึกษาภายในโดยบุคลากรของสถานศกึษา 

…………………………………………………………………………………………………….… 

       9.2 ทานคิดวามีปญหาอะไรบางในการประเมิน ตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐาน

การศึกษาภายในโดยสํานักงานเขตพื้นที่ 

…………………………………………………………………………………………………….… 

  9.3 อ่ืน ๆ  

……………………………………………………………………………………………………… 

      10. ดานการสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน  

       10.1 ทานคิดวามีปญหาอะไรบางในการจัดกระบวนการเรียนการสอนใหสอดคลอง

กับความตองการของชุมชน 

…………………………………………………………………………………………………….… 

       10.2 ทานคิดวามีปญหาอะไรบางในการสงเสริมใหประชาชนในชุมชนทองถิ่นเขามา

มีสวนรวมในกิจกรรมทางวิชาการของสถานศึกษา 

…………………………………………………………………………………………………….… 

  10.3 อ่ืน ๆ  

……………………………………………………………………………………………………… 

      11. ดานการประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถาบันศึกษาอ่ืน 

       11.1 ทานคิดวามีปญหาอะไรบางในการสรางเครือขายความรวมมือในการพัฒนางาน

วิชาการกับองคกรการศึกษาตาง ๆ  ทั้งภายในประเทศและตางประเทศ  

…………………………………………………………………………………………………….… 

  11.2 อ่ืน ๆ  

……………………………………………………………………………………………………… 

 



108 
 

      12. ดานการสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน

และสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา 

       12.1 ทานคิดวามีปญหาอะไรบางในการแลกเปลี่ยนเรียนรูในการจัดการศึกษาของ

บุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกร หนวยงาน และสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา  

……………………………………………………………………………………………………… 

  12.2 อ่ืน ๆ  

…………………………………………………………………………………………………….… 
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ตอนท่ี 3 แบบสัมภาษณเกี่ยวกับ  

แนวทางในการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยา ในพระราชูปถัมภ 

สมเด็จพระเทพรัตนราชสดุา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาชลบุรี เขต 3  

      1. ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

  1.1 ทานคิดวาควรมีแนวทางอยางไรในการพัฒนาหลักสูตร      

…………………………………………………………………………………………………….… 

       1.2 ทานคิดวาควรมีแนวทางอยางไรในการนําหลักสูตรไปใชในการเรียนการสอน 

…………………………………………………………………………………………………….… 

       1.3 ทานคิดวาควรมีแนวทางอยางไรในการนิเทศติดตามการใชหลักสูตร 

…………………………………………………………………………………………………….… 

  1.4 อ่ืน ๆ  

…………………………………………………………………………………………………….… 

      2. ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู 

       2.1 ทานคิดวาควรมีแนวทางอยางไรในการจัดกิจกรรมตามความถนัดและความสนใจ

ผูเรียนเพื่อสงเสริมใหเกิดการเรียนรู  

…………………………………………………………………………………………………….… 

  2.2 ทานคิดวาควรมีแนวทางอยางไรในการจัดใหผูเรียนไดมีการคิดวิเคราะห 

แกปญหาจากประสบการณจริง 

…………………………………………………………………………………………………….… 

       2.3 ทานคิดวาควรมีแนวทางอยางไรในการจัดบรรยากาศ สิ่งแวดลอม และแหลง

เรียนรูใหเอ้ือตอการจัดการเรียนรู 

…………………………………………………………………………………………………….… 

  2.4 อ่ืน ๆ  

…………………………………………………………………………………………………….… 

      3. ดานการวัดผล ประเมินผลเทียบโอนการเรียน 

       3.1 ทานคิดวาควรมีแนวทางอยางไรในการจัดทาํแผนการวัดผลประเมินผล 

…………………………………………………………………………………………………….… 

  3.2 อ่ืน ๆ  

…………………………………………………………………………………………………….… 



110 
 

      4. ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

       4.1 ทานคิดวาควรมีแนวทางอยางไรในการสงเสริมการทําวิจัยในชั้นเรียน 

…………………………………………………………………………………………………….… 

  4.2 อ่ืน ๆ  

…………………………………………………………………………………………………….… 

 5. ดานการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

       5.1 ทานคิดวาควรมีแนวทางอยางไรในการจัดหาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลย ี

ใหม ๆ  ที่เหมาะสมตอการจัดกิจกรรมการเรียนรู  

…………………………………………………………………………………………………….… 

       5.2 ทานคิดวาควรมีแนวทางอยางไรในการสงเสริมใหครูผลิต พัฒนาสื่อ นวัตกรรม

ทางการศึกษา  

…………………………………………………………………………………………………….… 

  5.3 อ่ืน ๆ  

…………………………………………………………………………………………………….… 

      6. ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู 

       6.1 ทานคิดวาควรมีแนวทางอยางไรในการใชแหลงเรียนรูทั้งในสถานศึกษา 

นอกสถานศึกษา ในการจัดกระบวนการเรียนรู 

…………………………………………………………………………………………………….… 

  6.2 อ่ืน ๆ  

…………………………………………………………………………………………………….… 

      7. ดานการนิเทศการศึกษา 

       7.1 ทานคิดวาควรมีแนวทางอยางไรในการนิเทศงานวิชาการระดับสถานศึกษา 

…………………………………………………………………………………………………….… 

       7.2 ทานคิดวาควรมีแนวทางอยางไรในการนิเทศงานวิชาการระดับเขตพื้นที่การศกึษา 

…………………………………………………………………………………………………….… 

  7.3 อ่ืน ๆ  

…………………………………………………………………………………………………….… 

      8. ดานการแนะแนวการศึกษา 

       8.1 ทานคิดวาควรมีแนวทางอยางไรในการจัดระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน 

…………………………………………………………………………………………………….… 
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       8.2 ทานคิดวาควรมีแนวทางอยางไรในการแลกเปลีย่นเรียนรู ประสบการณ 

ดานการแนะแนวกับสถานศึกษาอ่ืน 

……………………………………………………………………………………………………… 

  8.3 อ่ืน ๆ  

……………………………………………………………………………………………………… 

      9. ดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

       9.1 ทานคิดวาควรมีแนวทางอยางไรในการประเมิน ตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐาน

การศึกษาภายในโดยบุคลากรของสถานศกึษา 

……………………………………………………………………………………………………… 

       9.2 ทานคิดวาควรมีแนวทางอยางไรในการประเมิน ตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐาน

การศึกษาภายในโดยสํานักงานเขตพื้นที่ 

……………………………………………………………………………………………………… 

  9.3 อ่ืน ๆ  

……………………………………………………………………………………………………… 

      10. ดานการสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน  

       10.1 ทานคิดวาควรมีแนวทางอยางไรในการจัดกระบวนการเรียนการสอนให

สอดคลองกับความตองการของชุมชน 

……………………………………………………………………………………………………… 

       10.2 ทานคิดวาควรมีแนวทางอยางไรในการสงเสริมใหประชาชนในชุมชนทองถิ่น

เขามามีสวนรวมในกิจกรรมทางวิชาการของสถานศึกษา 

……………………………………………………………………………………………………… 

   10.3 อ่ืน ๆ  

……………………………………………………………………………………………………… 

      11. ดานการประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถาบันศึกษาอ่ืน 

       11.1 ทานคิดวาควรมีแนวทางอยางไรในการสรางเครือขายความรวมมือในการพัฒนา

งานวิชาการกับองคกรการศึกษาตาง ๆ  ทั้งภายในประเทศและตางประเทศ  

……………………………………………………………………………………………………… 

  11.2 อ่ืน ๆ  

……………………………………………………………………………………………………… 
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      12. ดานการสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน

และสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา 

       12.1 ทานคิดวาควรมีแนวทางอยางไรเพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรูในการจัดการศกึษา

ของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกร หนวยงาน และสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา  

……………………………………………………………………………………………………… 

  12.2 อ่ืน ๆ  

……………………………………………………………………………………………………… 

 

 

  


