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 This  research aimed to study  the  relationship betweenthe use of  powermanagement  

of administrators  andthe motivation of  teachersperfume their jobs school in Klonggiewdistrict under 

Chonburi Primary Educational  Service Area Office 1.  The sample of this study were 48 staff drawn  

from  stratified Random Sampling and the select were  by Krejcie & Morgan Method. The  research   

instrument  was  a  five-rating-scaledivided into 2 parts.  Part 1 the questionnairethe use of   

powermanagement of administrators in  the school in Klonggiew district under Chonburi Primary  

Educational Service Area Office 1 and thispart of the  48  items; the item administrationpower waslather  

.57-.96 and the reliability was at .89 Part 2 the questionnaireseeded for the motivation ofteachers  

toperfume their jobs   in the school of  Klonggiew district under Chonburi Primary Educational Service  

Area Office 1 and this part of the questionnaire contained  24 items;  the item administration power was  

between .47 and .76 the reliability was at .86 Statistical devices used for analyzing the data are Mean, 

Standard Deviation, and Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient. 

 The findings revealed as follows. 

 1.  The use of  power management of administrators in  School inKlonggiew District under 

Chonburi Primary Educational Service Area Office 1; in general and each aspect was rate at a high level 

 2.  The motivation of  Teachersto perfume their jobs  in  school inKlonggiewDistrict under 

Chonburi Primary Educational Service Area Office 1; in general and each aspect was rate at a high level 

 3.  The finding revealed about the  relationship between the use of  powermanagement of 

administrators  and the motivation of  teachersto perfume their jobs  in  schools in Klonggiew District 

under Chonburi Primary Educational Service Area Office 1; in general  showed a positive relationship 

and statistically significantlevel at .05 level. It was rate at a medium level.   
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บททีÉ  1 

บทนํา 

 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 การศึกษาเป็นกระบวนการพฒันาคนใหมี้คุณภาพ  เป็นการสร้างเสริมความรู้

ความสามารถพืÊนฐานทีÉจะช่วยใหด้าํรงชีวิตอยูใ่นสงัคมไดอ้ยา่งมีความสุข ซึÉงเป็นการถ่ายทอด

วิทยาการเทคโนโลยจีากคนรุ่นหนึÉงไปสู่อีกรุ่นหนึÉง  และเป็นการสร้างโอกาสใหก้บัคน 

ในสงัคมมากขึÊน การศึกษาจึงนบัว่าเป็นรากฐานทีÉสาํคญัทีÉสุดในการสร้างความเจริญกา้วหนา้ 

และแกไ้ขปัญหาในสงัคมได ้ เพราะเป็นกระบวนการในการพฒันาตนเองอยา่งเป็นระบบ   

มีศกัยภาพตลอดจนสามารถนาํไปประยกุตใ์ชก้บัการประกอบอาชีพไดอ้ยา่งย ั Éงยนื ซึÉงสอดคลอ้งกบั 

แผนพฒันาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ทีÉมุ่งสร้างใหค้นไทยเป็นคนดี มีคุณธรรม  

มีจิตสาํนึกทีÉดีต่อส่วนรวมและมีการศึกษาทีÉสูงขึÊนมีอาชีพทีÉมั ÉนคงและมีชีวิตทีÉสงบสุข  

(สาํนกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ, 2553, หนา้ 6) 

 ในการบริหารสถานศึกษาเพืÉอพฒันาคุณภาพการศึกษาตามบทบาทของผูบ้ริหาร

สถานศึกษานัÊน ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งทาํงานดว้ยจิตใจทีÉแน่วแน่ มั Éนคงโดยฝึกอุดมคติ 

และไม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรคและปัญหานานปัการทีÉจะตอ้งเผชิญและตอ้งหาทางแกไ้ขใหส้าํเร็จ  

ดงันัÊนการแสดงบทบาททีÉเหมาะสมกบัสถานภาพของผูบ้ริหารและแสดงใหเ้หมาะสมกบัตาํแหน่ง 

ของผูน้าํสูงสุดในสถานศึกษาจึงเป็นสิÉงจาํเป็น อีกทัÊงจะตอ้งเป็นบทบาททีÉครูผูส้อน ผูเ้รียน  

ผูป้กครอง ชุมชน และสงัคมคาดหวงัว่าผูบ้ริหารควรจะเป็น ซึÉงไดแ้ก่ ผูบ้ริหารควรจะเป็นผูน้าํ 

ทางวิชาการทีÉเขม้แข็งมีการพฒันางานวิชาการอยา่งเป็นระบบ มีกระบวนการบริหารจดัการ 

ทีÉเป็นทีÉยอมรับ พร้อม ๆ กบัการเป็นนกัพฒันาคุณภาพการศึกษา ผูมี้วิสยัทศัน์ทีÉกวา้งไกล และลึกซึÊง  

ตลอดจนมีความรู้ความสามารถทีÉจะกา้วใหท้นัต่อการเปลีÉยนแปลงต่าง ๆ ของชุมชน ของสงัคม  

และของโลก ดว้ยการพฒันาสถานศึกษาใหผู้เ้รียนมีคุณภาพ เพืÉอสร้างสรรคศ์รัทธา ความเชืÉอมั Éน 

ในตวัผูบ้ริหารใหบ้งัเกิดแก่ทุกคน นอกจากนีÊบทบาทในฐานะผูช่้วยเหลือ เกืÊอกลูผูร่้วมงาน 

และผูใ้ตบ้งัคบับญัชาก็ยงัเป็นบทบาททีÉจาํเป็น ในยคุสมยัของสงัคมวตัถุนิยมซึÉงใหค้วามสาํคญั 

ดา้นวตัถุมากกว่าการเห็นความสาํคญัของการพฒันาดา้นจิตใจ ผูบ้ริหารทีÉมีจิตใจทีÉพร้อมจะเป็น 

“ผูใ้ห”้ ยอ่มเป็นผูที้Éสมควรแก่การยกยอ่ง สรรเสริญ ประการสาํคญัถา้ผูบ้ริหารสามารถใชปั้ญญา 

ในการกระทาํตนใหเ้ป็นตวัอยา่งทีÉดีในดา้นการมีคุณธรรมจริยธรรมกจ็ะยิ Éงทาํใหก้ารแสดง 
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บทบาทต่าง ๆ สมบูรณ์ยิ ÉงขึÊน นอกจากนัÊน บทบาทในการตดัสินใจทีÉมีประสิทธิผลก็จะทาํใหเ้ป็น

ผูบ้ริหารมืออาชีพเพราะตดัสินใจไม่พลาด ส่วนอีกบทบาทหนึÉงทีÉไม่ควรละเลยกคื็อการเป็นนกัพดู

ทีÉมีศิลป์ มีศิลปะในการเจรจาต่อรองตลอดจน เป็นนกัฟังทีÉดี ทีÉพร้อมทีÉจะรับฟังความคิดเห็น 

ของผูค้นรอบขา้ง อีกทัÊงยงัเป็นการสร้างขวญัและกาํลงัใจแก่ผูร่้วมงานเมืÉอมีผูรั้บฟังปัญหา 

ขอ้คบัขอ้งใจผูบ้ริหารทีÉสามารถแสดงบทบาทต่าง ๆ ดงักล่าวมาแลว้ และบทบาทอืÉน ๆ  

ตามสถานการณ์ใหเ้หมาะสมก็ยอ่มจะนาํไปสู่ความสาํเร็จในการพฒันาคุณภาพการศึกษา 

(วนัทนา  เมืองจนัทร์, 2543) 

 การใชอ้าํนาจมีความสาํคญัต่อผูบ้ริหารเพราะผูบ้ริหารสามารถใชอ้าํนาจในการตดัสินใจ 

สั Éงการ ควบคุม ดูแล ชีÊแนะ และใหก้าํลงัใจแก่บุคลากรใหส้ามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งต่อเนืÉอง  

(ศิริรัตน์  ปรีชา, 2554, หนา้ 2) หากองคก์ารใดผูบ้ริหารไม่สามารถใชอ้าํนาจไดม้กันาํไปสู่ 

รูปแบบการจดัการหรือการบริหารแบบเผดจ็การ ในการบริหารงานในหน่วยงานหรือองคก์าร 

ใหป้ระสบความสาํเร็จ ยอ่มประสบปัญหาหลายประการ ซึÉงอาจมีสาเหตุมาจากความแตกต่าง 

ของบุคลากรในหน่วยงานและการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารในระดบัต่าง ๆ ผูบ้ริหารใชอ้าํนาจหนา้ทีÉ 

ไม่เหมาะสมกบัคนและงาน จึงทาํใหง้านประสบความลม้เหลว หรือไดผ้ลไม่ตรงเป้าหมาย  

ผูบ้ริหารตอ้งเป็นผูเ้ลือกใชพ้ฤติกรรมหรือวิธีการทีÉเหมาะสมกบัตวัเอง ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

และสภาพแวดลอ้มของหน่วยงานจึงจะสามารถพฒันาหน่วยงานใหมี้ความเจริญกา้วหนา้ได ้

(ศิริวรรณศิริอารยา, 2548, หนา้ 53-56) ผูบ้ริหารจาํเป็นตอ้งเป็นผูมี้ความรู้ความสามารถ 

มีทกัษะในการบริหารและจะตอ้งสามารถประยกุตใ์ชอ้าํนาจใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์  

ซึÉงอาํนาจนีÊ เป็นทีÉยอมรับกนัในทุกวงการว่ามีอยูทุ่กสงัคม ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งมีเทคนิค 

และวิธีการเลือกใชอ้าํนาจทีÉมีอยูใ่หถ้กูกบัลกัษณะของครู อาจารย ์และบุคคล เพืÉอความร่วมมือ

สนบัสนุนปฏิบติัตามคาํสั ÉงจนบรรลุถึงนโยบายทีÉตัÊงไว ้ดงันัÊนในการบริหารโรงเรียนทีÉดี  

ผูบ้ริหารตอ้งรู้จกัใชอ้าํนาจทีÉเหมาะสมถึงนโยบายทีÉตัÊงไว ้ดงันัÊนในการบริหารโรงเรียนทีÉดี  

ผูบ้ริหารตอ้งรู้จกัใชอ้าํนาจทีÉเหมาะสม โดยสุจริต ยติุธรรม และตัÊงอยูบ่นรากฐานของคุณธรรม  

สอดคลอ้งกบัความรู้ความสามารถ ความรับผดิชอบและความตอ้งการของบุคลากรในโรงเรียน 

หากใชอ้าํนาจไม่สอดคลอ้งกบัสถานการณ์และความตอ้งการของบุคลากรมีการใชอ้าํนาจบางอยา่ง

มากจนเกินไปหรือใชเ้พียงบางอาํนาจเท่านัÊน ทาํใหผ้ลการปฏิบติังานไม่บรรลุเป้าหมาย  

เกิดประโยชน์สูงสุดต่อโรงเรียน 

 การจูงใจเป็นเรืÉองทีÉมีความสาํคญัและความสบัสนต่อผูบ้ริหารอยูเ่สมอ การจูงใจ 

มีความสาํคญัเพราะว่าผูบ้ริหารตอ้งทาํงานใหส้าํเร็จโดยใชบุ้คคลอืÉน ผูบ้ริหารตอ้งการความเขา้ใจ 

บางอยา่งว่า ทาํไมบุคคลจึงมีพฤติกรรมตามทีÉเป็นอยู ่เพืÉอทาํใหพ้วกเขาสามารถใชอิ้ทธิพลต่อบุคคล 
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 เพืÉอใหป้ฏิบติังานในแนวทางทีÉพวกเขาตอ้งการ การจูงใจเป็นเรืÉองทีÉสบัสน เพราะว่าแรงจูงใจ 

ไม่สามารถสงัเกตหรือวดัไดโ้ดยตรง แรงจูงใจจะถกูอา้งอิงจากพฤติกรรมของบุคคลเป็นจาํนวนมาก

ทัÊงทฤษฎีเก่าและทฤษฎีใหม่ แรงจูงใจเป็นหนา้ทีÉโดยตรงของผูบ้ริหารทุกระดบัผูบ้งัคบับญัชา 

หวัหนา้งานมีความจาํเป็นทีÉจะตอ้งทาํหนา้ทีÉจูงใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชา พนกังานหรือคนงานของตน 

ใหท้าํงานอยา่งกระตือรือร้นมากขึÊน การจูงใจใหค้นตัÊงใจปฏิบติังานนัÊน ผูบ้ริหารจะตอ้งพยายาม 

หาหนทางปรับปรุงสมรรถภาพ และความพอใจของคนโดยวิธีการสร้างคุณค่าในงานนัÊนใหเ้กิดขึÊน

สาํหรับคนทีÉจะทาํหรืออีกนยัหนึÉง คือ ใหมี้ขอบเขตทีÉกวา้งขึÊน  สาํหรับตอบสนองความสาํเร็จ 

ตามความพึงพอใจในการเชิดชูฐานะมากขึÊน ใหง้านนัÊนทา้ทายยิ ÉงขึÊน ชวนใหรั้บผดิชอบมากขึÊน 

เพืÉอโอกาสทีÉจะกา้วหนา้และเติบโตยิ ÉงขึÊนเป็นหนา้ทีÉของผูบ้ริหารทีÉจะสร้างความเจริญมั Éนคง 

ใหก้บัหน่วยงาน ควรมีการวางแผนเป็นสาํคญั คือ การจดัสร้างความเขา้ใจในตวับุคลากร  

การจดักิจกรรมใหเ้กิดมนุษยส์มัพนัธ ์การใชแ้รงจูงใจการประสานขอ้ขดัแยง้ในหน่วยงานได ้

เป็นเวลานานใหค้วามเป็นกนัเอง ใหสิ้Éงจูงใจและโอกาสต่าง ๆ ตามความเหมาะสมของงาน  

(ชูชาติ โชติเสน, 2551, หนา้ 2) ผูบ้งัคบับญัชาจะตอ้งสร้างแรงจูงใจและขวญักาํลงัใจ 

ในการปฏิบติังานใหก้บัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาหรือเพืÉอนร่วมงานในองคก์ารของตนเพืÉอรักษาบุคลากร 

ทีÉมีความรู้ความสามารถใหป้ฏิบติังานในหน่วยงานไดเ้ป็นเวลานาน ตลอดจนตอ้งประพฤติ 

ปฏิบติัตนใหเ้ป็นตวัอยา่งทีÉดีแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและเพืÉอนร่วมงาน แรงจูงใจในการปฏิบติังาน

บุคลากรในองคก์ารมีผลต่อความสาํเร็จของงานทาํใหบุ้คลากรปฏิบติังานในหน่วยงาน 

ดว้ยความเต็มใจ ทุ่มเทกาํลงักาย กาํลงัความคิด อุทิศเวลาใหก้บัองคก์าร และนาํพาองคก์าร 

ใหพ้ฒันากา้วหนา้อยา่งต่อเนืÉอง (ชูชาติ โชติเสน, 2551, หนา้ 2) 

 โรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1

เป็นตาํบลหนึÉงทีÉโรงเรียนประสบปัญหาในเรืÉองการยา้ยของขา้ราชการครูอยูเ่สมอ ทาํใหเ้กิด 

การขาดแคลนขา้ราชการครู ดงันัÊนผูบ้ริหารจะตอ้งสร้างแรงจูงใจในการทาํงานใหก้บับุคลากร

เพราะหากครูผูส้อนมีแรงจูงใจในการปฏิบติัหนา้ทีÉแลว้ปัญหาต่าง ๆ ก็จะหมดไปเห็นได ้

อยา่งชดัเจนจากผลการปฏิบติังาน การมาปฏิบติังานสาย การยา้ยไปปฏิบติังานในหน่วยงานอืÉน  

หากครูมีแรงจูงใจแลว้ก็จะมีความมุ่งมั Éน ตัÊงใจทุ่มเททาํงานอยา่งเต็มความสามารถ เพืÉอโรงเรียน

ประสบผลสาํเร็จบรรลุเป้าหมาย (สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1,2557)  

 จากสภาพปัญหาดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจจะศึกษาเกีÉยวกบัความสมัพนัธร์ะหว่าง

การใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในตาํบลคลองกิÉว 

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ทัÊงนีÊ เพืÉอนาํผลการวิจยัไปใชเ้ป็น 
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แนวทางในการวางแผนปรับปรุงการบริหารบุคคลของฝ่ายบริหารและผูเ้กีÉยวขอ้ง สร้างแรงจูงใจ 

ต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและก่อใหเ้กิดการพฒันาและสร้างความเจริญกา้วหนา้แก่โรงเรียนยิ ÉงขึÊน 

 

วตัถุประสงค์ของการวิจยั 

 1.  เพืÉอศึกษาการใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

โรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 

 2.  เพืÉอศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 

 3.  เพืÉอศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างการใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

กบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 

 

คาํถามในการวจิยั 

 1. การใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว           

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 อยูใ่นระดบัใด 

 2.  แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังาน 

เขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 อยูใ่นระดบัใด 

 3.  การใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 

ของครูโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 

มีความสมัพนัธก์นัอยา่งไร 

 

สมมตฐิานของการวจิยั 

 การใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัแรงจงูใจในการปฏิบติังานของครู

โรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1                  

มีความสมัพนัธท์างบวก 
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กรอบแนวคดิในการวจิยั 

 1.  การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูว้ิจยัไดอ้าศยัแนวคิด และทฤษฎี 

การใชอ้าํนาจไว ้7 ดา้น ซึÉง French and Raven (1960) แบ่งประเภทของอาํนาจตามแหล่งทีÉมาของ

อาํนาจไว ้5 ดา้น ไดแ้ก่  อาํนาจการใหร้างวลั (Reward power)  อาํนาจบงัคบั (Coercive power)   

อาํนาจตามกฎหมาย (Legitimate power)  อาํนาจอา้งอิง (Referent power)  อาํนาจเชีÉยวชาญ  

(Expert power) Yukl (1989) ไดน้าํเสนอแหล่งทีÉมาของอาํนาจเพิÉมขึÊน คือ อาํนาจข่าวสาร  

(Information power) Hersey and Blanchard (1993)  เสนอแหล่งอาํนาจทีÉสาํคญัอีกแหล่งหนึÉง คือ  

อาํนาจการติดต่อเชืÉอมโยง (Connection power)  

 2.  การศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อนโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ผูว้ิจยัไดอ้าศยัแนวคิดและทฤษฎี 

แรงจูงใจ E.R.G (Existence-Relatedness-Growth Theory) ของอลัเดอร์เฟอร์ (Alderfer, 1972  

อา้งถึงใน ศิริรัตน์  ปรีชา, 2554, หนา้ 7)  ไดแ้บ่งกลุ่มความตอ้งการออกเป็น 3 กลุ่มดว้ยกนั ไดแ้ก่   

ความตอ้งการดาํรงชีวิต (Existence needs) หรือ E  ความตอ้งการความสมัพนัธ ์( Relatedness 

Needs) หรือ R และความตอ้งการความเจริญกา้วหนา้ (Growthneeds) หรือ G 

 เพืÉอประสานแนวคิดจากเอกสารและงานวิจยัทีÉเกีÉยวจอ้ง ผูว้จิยัไดส้รุปแนวคิดวิจยัครัÊ งนีÊ   

ดงัภาพทีÉ 1 

 

   ตวัแปรต้น    ตวัแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพทีÉ  1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 

การใช้อาํนาจของผู้บริหาร 

1.  อาํนาจการใหร้างวลั 

2.  อาํนาจการบงัคบั 

3.  อาํนาจตามกฎหมาย                                      

4.  อาํนาจอา้งอิง                                                

5.  อาํนาจเชีÉยวชาญ                                   

6.  อาํนาจข่าวสาร 

7.  อาํนาจการติดต่อเชืÉอมโยง 

แรงจูงใจในการปฏิบัตงิานของครู 

1.  ความตอ้งการดาํรงชีวิต 

2.  ความตอ้งการสมัพนัธ ์

3.  ความตอ้งการเจริญกา้วหนา้ 
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ประโยชน์ทีÉได้รับจากการวจิยั 

 1.  ทาํใหท้ราบการใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

โรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 

นาํไปใชป้รับปรุงพฒันาการใชอ้าํนาจใหเ้หมาะสมในแต่ละดา้น 

 2.  ทาํใหท้ราบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1นาํไปเป็นแนวทางพฒันาปรับปรุง    

การบริหารงานโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 

เขต 1 ใหมี้ประสิทธิภาพมากยิ ÉงขึÊน 

 3.  ทาํใหท้ราบความสมัพนัธร์ะหว่างการใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

กบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา 

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 นาํไปสู่การแกปั้ญหาเพืÉอลดความทอ้แทใ้นการปฏิบติังานของครู 

ทีÉปฏิบติังานในโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี             

เขต 1 

 4.  เพืÉอเป็นแนวทางพฒันาการใชพ้ลงัอาํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนในการบริหารงาน 

ใหเ้หมาะสมและส่งเสริมให้เกิดแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูทีÉย ั Éงยนื 
 

ขอบเขตของการวจิยั 

 1.  ขอบข่ายด้านเนืÊอหา 

 ศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 

ของครูผูส้อนโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 

เขต 1 

  1.1  การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารตามแนวคิดพืÊนฐานทีÉ French and Raven (1960)  

แนวคิดของ Yukl (1989) และแนวคิดของ Hersey and Blanchard(1993)  เสนอไวร้วม 7 ดา้น  

ผูว้ิจยัจึงนาํแนวคิดดงักล่าวมาศึกษาวิจยัครัÊ งนีÊ  ไดแ้ก่ 

   1.1.1  อาํนาจการใหร้างวลั 

   1.1.2  อาํนาจการบงัคบั 

   1.1.3  อาํนาจตามกฎหมาย 

   1.1.4  อาํนาจอา้งอิง 

   1.1.5  อาํนาจความเชีÉยวชาญ 

   1.1.6  อาํนาจข่าวสาร 

   1.1.7  อาํนาจการติดต่อเชืÉอมโยง 
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  1.2  แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อนของโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ตามแนวคิด และทฤษฎีแรงจูงใจ  

E.R.G (Existence-Relatedness-Growth Theory) ของอลัเดอร์เฟอร์ (Alderfer, 1972 อา้งถึงใน 

ศิริรัตน์  ปรีชา, 2554, หนา้ 7) เพืÉอวดัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 3 ดา้น ดงันีÊ   

   1.2.1  ความตอ้งการดาํรงชีวิต( Existence needs)  หรือ E 

   1.2.2  ความตอ้งการสมัพนัธ ์ (Relatedness needs) หรือ R 

   1.2.3  ความตอ้งการเจริญกา้วหนา้ (Growth needs) หรือ G 

 2.  ขอบเขตประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

  2.1 ประชากร ไดแ้ก่ ครูในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ปีการศึกษา 2559 จาํนวน 55 คน 

  2.2 กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ครูในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา 

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ปีการศึกษา 2559  โดยใชก้ารกาํหนดกลุ่มตวัอยา่งจากตาราง 

กาํหนดขนาดของ Krejcieand and Morgan (1970, pp. 607-608)  ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง 48 คน   

โดยการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชัÊน (Startifiedrandom sampling)   

 3.  ตวัแปรทีÉศึกษา ประกอบดว้ย 

  3.1  ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ 

  3.1.1  การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหาร ซึÉงประกอบดว้ย 7 ดา้น คือ 

    3.1.1.1  อาํนาจการใหร้างวลั 

    3.1.1.2  อาํนาจการบงัคบั 

    3.1.1.3  อาํนาจตามกฎหมาย 

    3.1.1.4  อาํนาจอา้งอิง 

    3.1.1.5  อาํนาจความเชีÉยวชาญ 

    3.1.1.6  อาํนาจข่าวสาร 

    3.1.1.7  อาํนาจการติดต่อเชืÉอมโยง 

  3.2  ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ 

   3.1.2  แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู ซึÉงประกอบดว้ย 3 ดา้น คือ 

    3.1.2.1  ความตอ้งการดาํรงชีวิต 

    3.1.2.2  ความตอ้งการสมัพนัธ ์  

    3.1.2.3  ความตอ้งการเจริญกา้วหนา้  
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

 ในการวจิยัครัÊ งนีÊ   ผูว้ิจยัมุ่งศึกษาการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ดงันัÊน ผูว้จิยัไดใ้หค้าํนิยามศพัท ์

ดงัต่อไปนีÊ   

 1.  อาํนาจ หมายถึง  ความสามารถหรือศกัยภาพของบุคคลทีÉมีอิทธิพลต่อการกระทาํ 

หรือการเปลีÉยนแปลงพฤติกรรม  เจตคติ  ค่านิยม  ความคิดเห็น  ความตอ้งการหรือจุดมุ่งหมาย 

ไปในทิศทางทีÉตอ้งการ  การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหาร หมายถึง พฤติกรรมทีÉผูบ้ริหารโรงเรียน 

ในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 1 แสดงออกมา 

ตามคุณลกัษณะการใชอ้าํนาจ โดยแบ่งทีÉมาของอาํนาจออกเป็น 7 ดา้น ดงันีÊ  

  1.1  อาํนาจการใหร้างวลั หมายถึง อาํนาจทีÉเกิดจากการทีÉผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจ 

ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติัตามมุ่งหมายของตน โดยการกาํหนดเงืÉอนไขเกีÉยวกบัสิÉงตอบแทน 

ใหร้างวลัหรือใหผ้ลประโยชน์แก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทีÉใหค้วามร่วมมือ 

  1.2  อาํนาจการบงัคบั หมายถึง อาํนาจทีÉเกิดจากผูบ้ริหารมีการสร้างเงืÉอนไขเกีÉยวกบั

การกาํหนดโทษไว ้สาํหรับพฤติกรรมการทาํงานทีÉเบีÉยงเบนและมีการลงโทษผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

ทีÉขดัคาํสั Éงหรือไม่ใหค้วามร่วมมือกบัตน 

  1.3  อาํนาจตามกฎหมาย หมายถึง อาํนาจทีÉผูบ้ริหารใชต้ามกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั 

และกฎหมายทีÉปรากฏอยูใ่นสถานะ หรือตาํแหน่งของการบงัคบับญัชา 

  1.4  อาํนาจอา้งอิง หมายถึง อาํนาจทีÉผูบ้ริหารแสดงออกมาเป็นลกัษณะพิเศษแลว้ 

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความสนใจ ยกยอ่งยอมรับนบัถือและเลือกเอาเป็นแบบอยา่ง 

  1.5  อาํนาจความเชีÉยวชาญ  หมายถึง อาํนาจทีÉเกิดจากทีÉผูบ้ริหารเป็นผูที้Éมี 

ความรู้ ความสามารถ ความชาํนาญ มีประสบการณ์มาก มีผลการบริหารงานเป็นทีÉประจกัษ ์

และไดรั้บการยอมรับนบัถือจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

  1.6  อาํนาจข่าวสาร หมายถึง อาํนาจทีÉเกิดจากพฤติกรรมของผูบ้ริหารทีÉมีความรอบรู้ 

ข่าวสาร ซึÉงข่าวสารนัÊนมีประโยชน์และคุณค่าแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชายอมรับ 

และปฏิบติัตาม 

  1.7  อาํนาจการติดต่อเชืÉอมโยง  หมายถึง อาํนาจทีÉเกิดจากการทีÉผูบ้ริหารเป็นผูที้Éมี 

เสน้สายเกีÉยวขอ้งกบับุคลากรทีÉมีอาํนาจหรือบุคคลทีÉมีความสาํคญัทัÊงภายในและภายนอกองคก์าร  

สามารถทาํใหค้นอืÉนตอ้งปฏิบติัตามเพราะตอ้งการไดรั้บความพึงพอใจ หรือหลีกเลีÉยง 

ความลาํบากใจ 
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 2.  แรงจูงใจในการปฏิบติังาน หมายถึง ความตอ้งการ ความปรารถนา หรือความอยาก 

ทีÉจะปฏิบติังานตามหนา้ทีÉของครู เนืÉองจากไดรั้บปัจจยัต่าง ๆ เป็นการตอบแทน เพืÉอตอบสนอง 

ความตอ้งการตามธรรมชาติ ทัÊงทีÉเป็นความตอ้งการทางร่างกายและจิตใจ แรงจูงใจ 

ในการปฏิบติังาน 3 ดา้น ซึÉงไดจ้ากการตอบแบบสอบถามของครูโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 

  2.1  ความตอ้งการดาํรงอยู ่หมายถึง แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 

โรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ซึÉงเกิดจาก 

การไดรั้บการตอบสนองสิÉงทีÉจาํเป็นพืÊนฐานในการดาํรงชีวติ ไดแ้ก่ สภาพการทาํงานและฐานะ 

ทางเศรษฐกิจ 

  2.2  ความตอ้งการดา้นสมัพนัธภาพ หมายถึง แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 

โรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ซึÉงเกิดจาก 

สมัพนัธภาพระหว่างเพืÉอนร่วมงานและผูบ้งัคบับญัชา ความรู้สึกเป็นส่วนหนึÉงของกลุ่ม การไดรั้บ 

การยอมรับจากบุคคลอืÉน ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียนการไดรั้บการยกยอ่ง 

และการไดรั้บการยอมรับจากเพืÉอนร่วมงานและผูบ้งัคบับญัชา 

  2.3  ความตอ้งการความเจริญกา้วหนา้ หมายถึง แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 

ในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ซึÉงเกิดจาก 

การไดรั้บความสาํเร็จในการปฏิบติัหนา้ทีÉในงานสอน และไดรั้บความสาํเร็จทุกสิÉงทุกอยา่ง 

ตามทีÉนึกคิดและมุ่งหวงัเอาไว ้ไดแ้ก่ ความคิดริเริÉมบุกเบิก ความรู้ความสามารถทีÉสามารถ 

นาํมาพฒันาศกัยภาพของตน ความรับผดิชอบ ความสาํเร็จของงาน และลกัษณะของงาน 

ทีÉไดรั้บมอบหมาย 

 3.  ผูบ้ริหาร หมายถึง ผูด้าํรงตาํแหน่งหรือผูไ้ดรั้บแต่งตัÊงใหรั้กษาการในตาํแหน่ง 

ผูอ้าํนวยการโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 

เขต 1 

 4.  ครู หมายถึง ครูทีÉปฏิบติัการสอนในโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังาน 

เขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 

 5.  โรงเรียน หมายถึง โรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา 

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 

 6.  สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 หมายถึง เขตพืÊนทีÉการศึกษา 

ทีÉกาํกบัดูแลโรงเรียนระดบัประถมศึกษาทีÉตัÊงอยูใ่นอาํเภอเมืองชลบุรี อาํเภอหนองใหญ่  

และอาํเภอบา้นบึง 
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บททีÉ 2 

เอกสารและงานวิจัยทีÉเกีÉยวข้อง 

  

 ในการศึกษาคน้ควา้เรืÉอง ความสมัพนัธร์ะหว่างการใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหาร 

กบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา 

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ผูว้ิจยัไดก้าํหนดหวัขอ้ดงันีÊ  

 1.  สภาพโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษา 

ชลบุรี เขต 1 

 2.  แนวคิดและทฤษฎีอาํนาจในองคก์าร 

 3.  ประเภทของอาํนาจบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียน 

 4.  แนวคิดและทฤษฎีแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อน 

 5.  ความสมัพนัธร์ะหว่างการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 

 6.  งานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้ง 

 

สภาพของโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สังกัดสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษา  

ชลบุรี เขต 1 

 สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 นางฐิติมา  พาณิชโยทยั 

(2557, หนา้ 5) เป็นส่วนราชการบริหารราชการ ส่วนกระทรวงศึกษาธิการ มีผูอ้าํนวยการสาํนกังาน 

เขตพืÊนทีÉการศึกษาเป็นผูบ้ริหารสูงสุดในเขตพืÊนทีÉการศึกษา รับผดิชอบในการจดัการศึกษา 

ขัÊนพืÊนฐาน ในระดบัประถมศึกษาในเขตพืÊนทีÉ 3 อาํเภอ ไดแ้ก่ อาํเภอเมืองชลบุรี อาํเภอหนองใหญ่  

และอาํเภอบา้นบึง สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ตัÊงอยูเ่ลขทีÉ 162/ 6 หมู่ 2   

ถนนพระยาสจัจา อาํเภอเมืองจงัหวดัชลบุรี อยูห่่างจากกรุงเทพมหานคร ไปทางทิศตะวนัออก 

ตามทางหลวงแผน่ดิน สายบางนา-ตราด ประมาณ 80 กิโลเมตร มีพืÊนทีÉประมาณ 1,273 

ตารางกิโลเมตร 

 โรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1  

มีโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาทัÊงหมด 5โรงเรียน ประกอบดว้ย 1) โรงเรียนบา้นมาบคลา้  

2) โรงเรียนบา้นมาบลาํบิด 3) โรงเรียนบา้นโสม  4) โรงเรียนบา้นหมืÉนจิต 5) โรงเรียน 

วดัหนองนํÊ าเขียว  
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 วสัิยทัศน์ (Vision) 

 สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 เป็นองคก์รทีÉขบัเคลืÉอนคุณภาพ

การศึกษาขัÊนพืÊนฐานใหไ้ดม้าตรฐานสากล ภายในปี 2558  บนพืÊนฐานความเป็นไทย ภายใต ้

หลกัธรรมาภิบาล 

 พนัธกจิ (Mision) 

 1. พฒันาองคก์รเพืÉอขบัเคลืÉอนคุณภาพการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน    

 2. จดัการศึกษาใหผู้เ้รียนมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขัÊนพืÊนฐานและพฒันาคุณภาพ

ใหไ้ดม้าตรฐานสากล บนพืÊนฐานความเป็นไทย   

 3. ส่งเสริมใหป้ระชากรวยัเรียนไดรั้บโอกาสทางการศึกษาจนจบการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน    

 4. พฒันาประสิทธิภาพการบริหารจดัการสถานศึกษาภายใตห้ลกัธรรมาภิบาล 

 ค่านิยม   

 “มุ่งมั Éน  ความสุข  เปิดใจ  เครือข่าย  เป็นหนีÉง”    

 CHON 1      

 C = Commitment: มุ่งมั Éน       

 H = Happiness: ความสุข       

 O = Open mind: เปิดใจ      

 N = Network:  เครือข่าย       

 1: เป็นหนึÉง   

 เป้าประสงค ์(Goals) 

 1.  ผูเ้รียนทุกคนไดรั้บการศึกษาอยา่งมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน   

 2.  นกัเรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษา นอ้มนาํหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

ไปใชใ้นชีวิตประจาํวนั    

 3.  ประชากรวยัเรียนทุกคนไดรั้บโอกาสทางการศึกษาอยา่งทั Éวถึง เสมอภาค    

 4.  ครูและบุคลากรทางการศึกษาปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพเต็มตามศกัยภาพ   

 5.  สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 และสถานศึกษาบริหาร 

ตามหลกัธรรมาภิบาล และขบัเคลืÉอนการศึกษาขัÊนพืÊนฐานใหไ้ดคุ้ณภาพระดบัมาตรฐานสากล  

 กลยุทธ์  

 1.  พฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดบัตามหลกัสูตรและส่งเสริม

ความสามารถทางเทคโนโลยเีพืÉอเป็นเครืÉองมือในการเรียนรู้   
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 2.  ปลกูฝังคุณธรรม จริยธรรมความสาํนึกในความเป็นชาติไทย และวิถีชีวิตตามหลกั

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มีความรับผดิชอบต่อสงัคมและสิÉงแวดลอ้มและห่างไกลยาเสพติด   

 3.  ขยายโอกาสทางการศึกษาใหท้ั Éวถึงครอบคลุมผูเ้รียนใหไ้ดรั้บโอกาสในการพฒันา 

เต็มตามศกัยภาพ และลดความเสีÉยงจากการออกกลางคนัโดยระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนทีÉเขม้แข็ง    

 4.  พฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาทัÊงระบบใหส้ามารถจดัการเรียนการสอน 

ไดอ้ยา่งมีคุณภาพ   

 5.  พฒันาประสิทธิภาพการบริหารจดัการศึกษาตามแนวทางการกระจายอาํนาจ 

ทางการศึกษา ตามหลกัธรรมาภิบาล เนน้การมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนและความร่วมมือกบั 

องคก์รส่วนทอ้งถิÉน เพืÉอส่งเสริมและสนบัสนุนการจดัการศึกษา 

 

แนวคดิและทฤษฎอีํานาจในองค์การ  

 การศึกษาเกีÉยวกบัการใชอ้าํนาจมีนกัวิชาการใหค้วามหมายเกีÉยวกบัแนวคิด 

และทฤษฎีตลอดจนสิÉงทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการใชอ้าํนาจไวด้งันีÊ 

 ความหมายของอาํนาจ (Power) 

 Weber (1974, p. 152 อา้งถึงใน ศิริรัตน์  ปรีชา, 2554, หนา้ 16) ไดใ้หค้วามหมายของ 

อาํนาจ (Power) คือ ความเป็นไปไดที้ÉบุคคลคนหนึÉงซึÉงมีตาํแหน่งในสายงานตอ้งการจะให ้

บุคคลอืÉน ๆ ปฏิบติัตามโดยปราศจากการต่อตา้น 

 Pfeffre (1992, p. 30 อา้งถึงใน จุฑาทิพย ์ ศิรินภาดล, 2544, หนา้ 43) ไดใ้หค้วามหมาย

ของอาํนาจ (Power ) คือ ความสามารถในการใชศ้กัยภาพเพืÉอใหมี้อิทธิพลต่อพฤติกรรม 

ของบุคคลนาํไปสู่การเปลีÉยนแปลงเหตุการณ์โดยปราศจากการต่อตา้น 

 วรพจน์  บดสนัเทียะ (2551, หนา้ 21) ไดใ้หค้วามหมายของอาํนาจ ( Power ) คือ 

สิทธิทีÉจะขอร้องใหใ้ครทาํบางสิÉงบางอยา่งให ้หรือความสามารถทีÉจะใชค้นอืÉนใหท้าํอะไร 

ใหผู้บ้ริหารอาจมีอาํนาจหนา้ทีÉใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานตามทีÉตนตอ้งการ 

 จากความหมายของอาํนาจดงักล่าวขา้งตน้ อาจสรุปไดว้่า อาํนาจเป็นความสามารถ 

ในการแสดงออกถึงศกัยภาพของบุคคลหนึÉงทีÉจะชกัจูงหรือมีอิทธิพล ทาํให้เกิดพฤติกรรมบางอยา่ง 

กบับุคคลขึÊนเพืÉอใหบุ้คคลหรือกลุ่มคนอืÉนเปลีÉยนแปลงพฤติกรรมในดา้นความคิด ทศันคติ  

เป้าหมายความตอ้งการ และค่านิยมของบุคคลอืÉน ไปในทางทิศทางใดทิศทางหนึÉงตามทีÉตอ้งการ  

การใชอ้าํนาจอาจจะใชก้บับุคคลเป้าหมายโดยตรงหรือทางออ้มก็ได ้
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 แหล่งทีÉมาของอาํนาจ   

 การศึกษาเกีÉยวกบัแหล่งทีÉมาของอาํนาจมีนกัวิชาการใหค้วามหมายเกีÉยวกบัแนวคิด 

และทฤษฎีตลอดจนสิÉงทีÉเกีÉยวขอ้งกบัแหล่งทีÉมาของอาํนาจไวด้งันีÊ 

 French and Raven (1960, p. 141 อา้งถึงใน ยภุา  จนัทะบุตร, 2551, หนา้ 10)  

ไดใ้หค้วามหมายของแหล่งทีÉมาของอาํนาจ หมายถึง การกระทาํของบุคคลหรือกลุ่มบุคคล 

ทีÉควบคุมฐานของอาํนาจ ส่วนฐานของอาํนาจ หมายถึงสิÉงใดก็ตามทีÉบุคคลหรือกลุ่มบุคคล 

ไปควบคุม หรือสามารถจะใชสิ้ÉงนัÊนไปเปลีÉยนแปลงพฤติกรรมของคนอืÉนได ้ 

 Robbin (1983, p. 132 อา้งถึงใน อภิญญา  คนชม, 2557, หนา้ 11) ไดใ้หค้วามหมาย 

ของแหล่งทีÉมาของพลงัอาํนาจ หมายถึง วิธีทีÉบุคคล หรือกลุ่มบุคคลเขา้มาควบคุมฐานอาํนาจ 

หรือกล่าวอีกนยัหนึÉงว่าแหล่งทีÉมาของพลงัอาํนาจ หมายถึง วิธีการทีÉจะใชพ้ลงัอาํนาจมาจากทีÉใด  

ส่วนฐานอาํนาจ หมายถึง การนาํอาํนาจจากแหล่งทีÉมาไปใชใ้นเรืÉองใด 

 ศิริรัตน์  ปรีชา(2554, หนา้ 17) ไดร้วบรวมแหล่งอาํนาจไวห้ลายแหล่งดงัต่อไปนีÊ  

 1.  หนา้ทีÉปฏิบติั หนา้ทีÉทีÉปฏิบติัยอ่มแสดงถึงการมีอาํนาจเหนือบุคคลอืÉน  

หนา้ทีÉทีÉปฏิบติันัÊนเป็นสิÉงสาํคญัในการเสริมใหบุ้คคลมีอาํนาจดว้ย 

 2.  จาํนวนสมาชิกทีÉทาํงานดว้ยอาํนาจนัÊน ยอ่มมีส่วนสมัพนัธก์บัจาํนวนสมาชิก  

หรือเราเรียกว่า “บริวาร” มากนอ้ยทีÉร่วมทาํงานอยูด่ว้ยกนั 

 3.  คบคา้สมาคมกบับุคคลประเภทใด การคบคา้สมาคม หรือการคบเพืÉอนกบับุคคล 

ทีÉมีอาํนาจเรายอ่มจะมีอาํนาจชนิดนัÊนๆไปดว้ยในบางครัÊ งซึÉงแลว้แต่ชนิดขององคก์าร  

งานหรือสิÉงทีÉเรากาํลงัติดต่อสมัพนัธด์ว้ย เป็นกรณี ไๆป ซึÉงยอ่มตอ้งมีอาํนาจมากนอ้ย  

ตามสมาคมนัÊน ๆ บุคคลนัÊน ๆ และเรืÉองต่าง ๆ ตามทีÉพิจารณาดว้ย 

 4.  บุคลิกลกัษณะ บุคลิกลกัษณะของบุคคลแต่ละคนมีความสาํคญัยิ Éง โดยเฉพาะ 

ผูที้Éเป็นนกัปกครอง นกับริหาร หวัหนา้หน่วยงานใดหน่วยงานหนึÉง หรือผูที้Éหวงัจะกา้วหนา้ 

ในตาํแหน่งการบริหารงาน ผูที้Éมีบุคลิกภาพดีถือว่าเป็นผูไ้ดเ้ปรียบหรือกาํไรในระยะแรก   

จะเป็นผูที้Éน่าเคารพนบัถือ น่าเคารพ น่าเลืÉอมใสต่อบุคคลทีÉพบเห็น โดยมิตอ้งมีการพดูจาสนทนา 

แต่ประการใด 

 5.  มนุษยส์มัพนัธ ์มนุษยต่์อมนุษยมี์ความสมัพนัธก์นั เป็นปัจจยัแรกทีÉติดต่อกนั  

เป็นเรืÉองของคนต่อคน มนุษยส์มัพนัธน์บัเป็น “อาํนาจภายใน” หรือ “สิทธิอาํนาจ” ซึÉงเป็นสมบติั 

ส่วนตวัของบุคคลนัÊนตลอดไปไม่รู้ว่าจะอยูใ่นตาํแหน่งใด หรือทาํหนา้ทีÉเป็นประชาชนธรรมดา 

หรือกล่าวอีกนยัหนึÉงกคื็อ “การชนะจิตใจคน” ไดต้อ้งใชห้ลกัมนุษยส์มัพนัธ ์ซึÉงในทศันะคติของ 

มนุษยส์มัพนัธย์อ่มเปรียบเสมือน “อาํนาจ” นั Éนเอง 
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 6.  ชนิดของการใชบ้างครัÊ งอาํนาจไดม้าจากของทีÉใช ้และอาจรวมถึงฐานะทางเศรษฐกิจ

สญัลกัษณ์ของฐานะหรือตาํแหน่งทางสงัคม อาจจะพิจารณาไดด้งันีÊ  ตาํแหน่งงาน เงินเดือน  

เสืÊอผา้ทีÉใส่ ขนาดหรือหน่วยงาน รวมกระทั ÉงขนาดและทีÉตัÊงของโต๊ะทาํงาน ทีÉสาํหรับจอดรถ  

ชนิดของรถเลขานุการ มีหอ้งส่วนตวัหรือไม่ เครืÉองเฟอร์นิเจอร์ต่าง ๆ เช่น พรม รูปภาพต่าง ๆ 

โต๊ะ ฯลฯ รวมทัÊงบา้นทีÉอยูอ่าศยัซึÉงการใชข้องดีมีราคาแพงกว่ายอ่มมีอาํนาจเหนือบุคคลอืÉน 

ทีÉใชข้องราคาถกู 

 7.  การควบคุมทรัพยากร รวมตลอดจนการควบคุมขอ้มลูวสัดุต่าง ๆ เพืÉอการปฎิบติังาน

และทรัพยากรอืÉน ๆ การควบคุมทรัพยากรยอ่มหมายถึง การมีอาํนาจ หรือคนทีÉมีทรัพยส์มบติั 

มากทีÉดินหลายร้อยไร่ รถยนตห์ลายคนั ยอ่มเป็นทีÉมาของบริวารและอาํนาจ 

 8.  ประเพณี ผูที้Éอยูใ่ตอ้าํนาจยอมรับนบัถือผูมี้อาํนาจในลกัษณะของตวับุคคล  

ซึÉงไดอ้าํนาจหรือตาํแหน่งนัÊน ๆ มาตามระเบียบประเพณีมากกว่าการยอมรับนบัถือเพราะกฎเกณฑ ์

นอกนัÊนยงัรวมถึงระบบอาวโุส ระยะเวลาทีÉอยูน่ัÊนมา คนไทยถกูอบรมสั Éงสอนใหมี้ความเคารพ 

เชืÉอฟัง และยาํเกรงผูอ้าวุโสเสมอมายากทีÉจะปฏิเสธได ้เช่น ลกูเชืÉอฟังพ่อแม่ นอ้งเชืÉอฟังพีÉ  

สิÉงต่าง ๆ เหล่านีÊ เป็นอาํนาจอยา่งหนึÉงในทางประเพณีนิยม 

 9.  ความยติุธรรม หรือไม่ยติุธรรม เป็นการยดึมั Éนในคุณธรรม มีความยติุธรรม  

และใหค้วามเสมอภาคแก่ทุกคน ความเป็นผูมี้นํÊ าใจ มีความโอบออ้มอารี เอืÊอเฟืÊ อเผืÉอแผ ่ 

มีความเมตตากรุณา  

 จากความหมายของแหล่งทีÉมาของอาํนาจดงักล่าวขา้งตน้อาจสรุปไดว้่า ฐานอาํนาจ 

มาจากขอ้บงัคบั หรือกฎเกณฑที์Éกาํหนดพลงัอาํนาจใหแ้ก่ตาํแหน่งงานนัÊน ๆ เป็นพลงัอาํนาจ 

ทีÉจะออกคาํสั Éงและทาํใหเ้กิดการเชืÉอฟัง หรือการแบ่งสายการทาํงานและการบงัคบับญัชา  

ทาํใหผู้อ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชาทราบไดท้นัทีว่าใครมีพลงัอาํนาจในการใหร้างวลั หรือเป็นลกัษณะ 

ทีÉตวัของตวัเอง อาจเป็นลกัษณะทีÉมีมนุษยส์มัพนัธที์Éดี เป็นคนดีมีศีลธรรม คนอืÉน ๆ จึงให ้

ความเคารพนบัถือจดัเป็นพลงัอาํนาจทีÉมีเฉพาะเป็นบางคนเท่านัÊน และฐานอาํนาจอยูที่É

ความสามารถเฉพาะตวับุคคลไม่จาํกดัเฉพาะทีÉสายการบงัคบับญัชาแต่อยา่งใด เช่น  

ทีÉปรึกษามีความเชีÉยวชาญดา้นต่าง ๆ 

 

ประเภทของอํานาจบริหารของผู้บริหารโรงเรียน 

 การแบ่งประเภทของอาํนาจทีÉสาํคญัเป็นทีÉยอมรับของผูบ้ริหารและนาํไปใช ้

กนัอยา่งแพร่หลาย  ไดแ้ก่  การแบ่งประเภทของอาํนาจตามแนวทฤษฎี  French and Raven 

(1968, pp. 259-270 อา้งถึงใน ยภุา จนัทะบุตร, 2551, หนา้ 12)  คือ 1)  อาํนาจการใหร้างวลั  
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2) อาํนาจการบงัคบั 3) อาํนาจตามกฎหมาย  4) อาํนาจอา้งอิง 5) อาํนาจความเชีÉยวชาญ   

แนวคิดของ Yukl (1989) คือ 6) อาํนาจสารสนเทศ แนวคิดของ Hersey and Blanchard (1993)   

คือ 7)  อาํนาจการติดต่อเชืÉอมโยง 

 อาํนาจการให้รางวลั (Reward Power) 

 อาํนาจการใหร้างวลั เป็นสิÉงทีÉเกิดขึÊนจากการทีÉผูใ้ตบ้งัคบับญัชารับรู้ว่า ผูบ้ริหารสามารถ

จะใหร้างวลัแก่เขาได ้รางวลัในทีÉนีÊ อาจเป็นเงิน สิÉงของ โอกาส ความสะดวกในการทาํงาน  

หรือคาํชมเชยก็ได ้ประสิทธิภาพของรางวลัขึÊนอยูก่บัความตอ้งการของบุคคลแต่ละคนดว้ย  

หากสิÉงทีÉบุคคลไดรั้บไม่สามารถสนองตอบความตอ้งการของเขาในขณะนัÊนได ้ถือว่าเป็นผูที้Éมี 

ประสิทธิภาพไม่สูง ดงันัÊนผูบ้ริหารจึงตอ้งพิจารณาใหร้างวลันัÊน สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ 

ของแต่ละบุคคลดว้ย 

 ความแรงของอาํนาจทีÉเกิดจากการใชร้างวลันีÊ เพิÉมขึÊน นอกจากนัÊนความแรง 

ของอาํนาจชนิดนีÊ  ยงัขึÊนอยูก่บัการทีÉผูใ้ตบ้งัคบับญัชารับรู้วา่ ผูบ้ริหารจะจดัหารางวลัทีÉตอ้งการ 

มาใหด้ว้ยในระบบราชการของไทย การไดเ้งินเดือนขึÊน 2 ขัÊน เป็นรางวลัทีÉมีประสิทธิภาพสูงมาก 

ดงันัÊนผูบ้ริหารคนใดทีÉสามารถบนัดาลสิÉงนีÊ ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาได ้กจ็ะมีอาํนาจเหนือ

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาคนนัÊนมากทีเดียว ขอบข่ายของอาํนาจอนัเกิดจากการใหร้างวลันีÊ จะครอบคลุม 

ทุกพฤติกรรม หรือทุกสภาพทางจิตวิทยาของบุคคลทีÉบุคคลรับรู้ว่า ถา้ยอมทาํตามหรือเปลีÉยนแปลง 

ไปแลว้จะไดรั้บรางวลัทีÉตอ้งการ เช่นครูรับรู้การมาทาํงานเชา้ตรู่ แต่งกายดี และเหมาะสม  

แต่อาจไม่เปลีÉยนพฤติกรรม การเลิกงานก่อนเวลา การดืÉมสุราทุกเยน็ หรือไม่อาจเปลีÉยน 

ความตอ้งการ หรือความคิดของเขาได ้ทัÊงนีÊ เพราะครูไม่รับรู้ หรือไม่ทราบว่าการเปลีÉยนสิÉงเหล่านีÊ   

จะเป็นเงืÉอนไขทาํใหไ้ดรั้บรางวลัส่วนความคงทนของผลทีÉเกิดจากอาํนาจชนิดนีÊ ขึÊนอยูก่บั 

การทีÉผูบ้งัคบับญัชารับรู้ว่า ถา้หากคงไวซึ้ÉงพฤติกรรมหรือสิÉงเหล่านัÊนต่อไปแลว้ จะไดรั้บรางวลัอีก   

ในอนาคตพฤติกรรมนัÊนอาจดบัสูญไปได ้เวน้แต่ว่าเราจะยอมรับว่าพฤติกรรมทีÉเคยไดร้างวลันัÊน 

เป็นพฤติกรรมทีÉมีคุณค่า แมไ้ม่ไดรั้บรางวลัเขากจ็ะรักษาไว ้

 Fisher (1984, p. 28 อา้งถึงใน รวิภาส  วนัตา, 2554, หนา้ 17) ไดก้ล่าวว่า อาํนาจ 

ในรูปของการตอบแทนหรือการใหร้างวลัซึÉงเป็นการใชค้วามสามารถของบุคคลใดบุคคลหนึÉง 

ทีÉจะทาํใหไ้ดง้านตามทีÉคาดหวงัไว ้โดยใหค้วามดีความชอบเป็นรางวลัแก่ผูท้าํงาน  

 Skinner (1968, p. 115 อา้งถึงใน โควิน คลนัแสง, 2536, หนา้ 50) ไดก้ล่าวว่า  

การดดัแปลงพฤติกรรมเป็นเครืÉองมือของการจูงใจอยา่งหนึÉง เชืÉอว่าพฤติกรรมของคนเกิดขึÊน 

เนืÉองจากมีสิÉงเร้าทางดา้นบวก เช่น การใหส้ญัญาจะเพิÉมเงินเดือน การเลืÉอนตาํแหน่ง การมอบหมาย 

ทีÉดีกว่าเดิม  
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 พิกุล  ดีพิจารณ์ (2548, หนา้ 34)  ไดก้ล่าวว่า  พลงัอาํนาจเป็นศกัยภาพของบุคคลหนึÉง 

ทีÉจะชกัจูงใหบุ้คคลหรือกลุ่มบุคคลอืÉนเปลีÉยนแปลงพฤติกรรมไปไวใ้นทิศทางทีÉตนเองตอ้งการ 

นั Éนคือ บุคคลใดก็ตาม เมืÉอมีพลงัอาํนาจมากเท่าใดก็ยอ่มทีÉจะมีความสามารถในการทาํใหผู้อื้Éน

ยอมรับและปฏิบติัตามมากเท่านัÊน 

 กิตติ ตยคัคานนท ์(2532, หนา้ 122-123) ไดก้ล่าวว่า อาํนาจการใหร้างวลั คือ  

ผูบ้ริหารตอ้งใชเ้ทคนิคการสร้างแรงจูงใจทางดา้นบวก (Positive reinforcement) เช่น  

การชมเชยการยกยอ่งใหเ้กียรติ เป็นตน้ การบริหารงานจึงประสบความสาํเร็จมากกว่า 

 สมพร  หิรัญลกัษณ์สุต (2553, หนา้ 71) ไดก้ล่าวว่าอาํนาจการใหร้างวลั คือ   

อาํนาจในรูปของเงินเดือน ค่าจา้ง  โบนสั  และผลตอบแทนอืÉนๆ เพืÉอใหบุ้คคลปฏิบติัตาม 

วตัถุประสงคข์องโรงเรียน 

 จากความหมายของอาํนาจการใหร้างวลัดงักล่าวขา้งตน้ อาจสรุปไดว้่าอาํนาจทีÉผูบ้ริหาร

สามารถใหผ้ลตอบแทนเป็นรางวลัหรือกาํลงัใจ เช่น โอกาสการเลืÉอนขัÊน เลืÉอนตาํแหน่งส่งเสริม

และสนบัสนุนใหก้า้วหนา้ การใหเ้งิน สิÉงของ สวสัดิการในการทาํงานรวมถึงยกยอ่งสรรเสริญ  

และชมเชย 

 อาํนาจการบงัคบั (Coercive power) 

 อาํนาจการบงัคบั เป็นอาํนาจทีÉเกิดจากการทีÉผูใ้ตบ้งัคบับญัชารับรู้ว่า จะไดรั้บโทษ 

ตามทีÉผูบ้ริหารขู่ไวว้่าถา้ไม่ยอมทาํตามทีÉผูบ้ริหารตอ้งการ ความศกัดิÍ สิทธิÍ ของอาํนาจชนิดนีÊ  

ขึÊนอยูก่บัการทีÉผูใ้ตบ้งัคบับญัชารู้ว่าโทษทีÉเขาจะไดรั้บจากการไม่ยอมทาํตามนัÊนสูงกว่าผลเสีย 

ทีÉเกิดจากการยอมทาํตามแค่ไหน ผูบ้ริหารสามารถทาํใหเ้กิดผลในการบงัคบัคนงานได ้

ทัÊงทางตรงและทางออ้ม  เงืÉอนไขเชิงปฏิบติัหมายความว่า บุคคลมีอาํนาจทีÉจะเป็นผูล้งโทษ  

หรือใหก้ารเสริมแรงทีÉไม่พึงประสงค ์ส่วนทางความคาดหวงัก็หมายความว่า อาํนาจจะเกิดจาก 

การทีÉอีกฝ่ายหนึÉงคาดว่าจะไดรั้บโทษ ถา้พวกเขาไม่ทาํตามผูใ้ชอ้าํนาจ เช่น ความกลวั 

กบัการไม่ทาํตามกฎขอ้บงัคบัหรือนโยบายขององคก์าร และความกลวันีÊ เองทีÉทาํใหทุ้กคน 

มาทาํงานตรงเวลาและทุกครัÊ งทีÉเจา้นายผา่นมาตรวจก็ดูว่ามีงานยุง่มากมีบ่อยครัÊ งทีÉผูบ้ริหาร 

ใชอ้าํนาจจากการบงัคบัโดยการไล่ออก 

 พิกุล  ดีพิจารณ์  (2548, หนา้ 34-35)  ไดก้ล่าวว่า ผูบ้ริหารควรใชเ้มืÉอไม่สามารถ 

ใชอ้าํนาจดา้นอืÉน ๆ ได ้ เพราะครูขาดการเชืÉอฟัง  ไม่ปฏิบติังานตามทีÉไดรั้บมอบหมาย  ถา้ไม่ใช่ 

อาํนาจการบงัคบัจะทาํใหโ้รงเรียนเกิดความเสียหาย  ดงันัÊน การลงโทษจึงเป็นวิธีสุดทา้ยทีÉเลือกใช ้

เพืÉอใหค้รูรับรู้ว่าถา้ไม่ปฏิบติังานตามทีÉไดรั้บมอบหมายสิÉงทีÉเกิดขึÊนจะร้ายแรงเพียงใด  เช่น   

ถกูตดัเงินเดือน  ลดขัÊนเงินเดือน  ปลดออก  และไล่ออก 
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 ยภุา  จนัทะบุตร (2551, หนา้ 12) ไดก้ล่าวว่า อาํนาจการบงัคบัเป็นอาํนาจทีÉเกิดจาก 

ความสามารถของผูใ้ชอิ้ทธิพลเพืÉอลงโทษผูถ้กูใชอิ้ทธิพล  เนืÉองจากการปฏิบติังาน 

ไม่ไดต้ามตอ้งการ  อาํนาจลกัษณะนีÊ จึงอยูด่า้นตรงขา้มกบัอาํนาจในการใหร้างวลั   

 จุฑาทิพย ์ ศิรินภาดล (2544, หนา้ 43) ไดก้ล่าวว่า อาํนาจการบงัคบัเป็นความสามารถ 

เฉพาะบุคคลในการมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคลอืÉนโดยวิธีการทาํโทษซึÉงเป็นวิธีการทีÉไม่เป็น

ทีÉพึงปรารถนาของบุคคลเหล่านัÊน  เช่น  ผูร่้วมงานไม่สามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของ

ผูบ้ริหาร  จึงถกูลงโทษดว้ยการตาํหนิ  มอบหมายงานทีÉไม่ชอบให ้ การนิเทศอยา่งใกลชิ้ดเขม้งวด

กฎระเบียบมากยิ ÉงขึÊนไม่จ่ายเงินให ้ เป็นตน้  ขอ้ควรระวงั  ผลจากการลงโทษอาจทาํใหเ้กิด 

การขาดงานบ่อยขึÊนและปฏิเสธการทาํงาน 

 รักชนก  คาํวจันงั (2551, หนา้ 78)  ไดก้ล่าวว่า อาํนาจการบงัคบั เป็นอาํนาจทีÉบุคคล 

หรือกลุ่มเป้าหมายยอมรับหรือทาํตามเพืÉอพยายามหลีกเลีÉยงการถกูลงโทษจากผูใ้ชอ้าํนาจ 

 จากความหมายของอาํนาจการบงัคบัดงักล่าวขา้งตน้ อาจสรุปไดว้่า ผลดีของการใช้

อาํนาจ คือ เมืÉอบุคคลประพฤติตนไม่ถกูตอ้งตามระเบียบทีÉวางไวจ้ะมีการลงโทษ เพืÉอใหเ้ป็น

เยีÉยงอยา่งแก่ผูอื้Éนจะไดไ้ม่กลา้ปฏิบติัเช่นนัÊนอีก การใชอ้าํนาจบงัคบัจะส่งผลดีกบัผูใ้ตบ้งัคบั 

ซึÉงเป็นพวกกลุ่มต่อตา้น เป็นการรักษามาตรฐานและการควบคุมการปฏิบติังานของโรงเรียน 

ใหมี้ประสิทธิผล  และการใชอ้าํนาจบงัคบัหรือการลงโทษทีÉเป็นไปดว้ยความชอบธรรมมากขึÊน

เท่าใดก็จะลดความรู้สึกต่อตา้นและลดความไม่ชืÉนชมลงไดม้ากขึÊนเท่านัÊนผลเสียของการใช ้

อาํนาจนีÊ  คือ ทาํใหบุ้คคลเกิดความเดือดร้อน เจบ็ปวดทางกาย หวาดกลวั รู้สึกขายหนา้หรือสูญเสีย

ความรัก ทาํใหมี้ผลงานทีÉเลวลง ความไม่พึงพอใจในการทาํงานและการออกจากงาน อาํนาจบงัคบั

นีÊอาจเสืÉอมไดถ้า้มีผูบ้ริหารดีแต่ขู่ไม่เคยลงโทษจริง 

 อาํนาจตามกฎหมาย (Legitimate power) 

 อาํนาจตามกฎหมาย เป็นอาํนาจทีÉเกิดจากการทีÉผูใ้ตบ้งัคบับญัชารับรู้ว่า ผูบ้ริหาร 

มีสิทธิตามกฎหมายหรือตามขนบธรรมเนียมประเพณีของหน่วยงาน หรือสงัคมทีÉจะกาํหนด 

ใหเ้ขามีพฤติกรรมใดบา้ง เกือบจะกล่าวไดว้่าอาํนาจตามกฎหมายเป็นสิÉงเดียวกบัอาํนาจหนา้ทีÉ  

และจดัอยูใ่นกลุ่มเดียวกนัหรือใกลชิ้ดกบัอาํนาจการใหสิ้ÉงทีÉเป็นคุณกบัอาํนาจ สิÉงตอบแทนเ 

พราะว่าผูที้Éอยูใ่นตาํแหน่งตามกฎหมายยอ่มใหสิ้ÉงทีÉเป็นคุณและโทษได ้อยา่งไรก็ตามอาํนาจ 

ตามกฎหมายนีÊ ขึÊนอยูก่บัตาํแหน่ง หรือบทบาททีÉผูน้ัÊนดาํรงอยูโ่ดยไม่สมัพนัธก์บัผูอื้Éน 

 อาํนาจตามกฎหมายจากแหล่งสําคญั 3 แหล่ง คอื 

 แหล่งทีÉหนึÉง มาจากค่านิยมทางวฒันธรรม สงัคม องคก์าร หรือกลุ่มคนทีÉยอมรับว่า 

เป็นสิÉงทีÉถกูทีÉควร เช่น บางคนยอมรับความเป็นผูมี้อาวโุส คุณลกัษณะทางกายภาพ เพศ หรืออาชีพ  
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 ในบริบทขององคก์าร โดยปกติผูบ้ริหารมีอาํนาจตามกฎหมาย เพราะคนงาน 

เชืÉอในคุณค่าของสิทธิส่วนบุคคลตามกฎหมาย และลาํดบัตาํแหน่งทีÉสูงกว่ายิ Éงมีอาํนาจ 

เหนือผูที้Éอยูใ่นตาํแหน่งทีÉต ํÉากว่า 

 แหล่งทีÉสอง บุคคลสามารถไดรั้บอาํนาจตามกฎหมายจากการยอมรับในโครงสร้าง 

ของสงัคมบางสงัคมมีการยอมรับในชนชัÊนในองคก์ารหรือในครอบครัวก็มีการยอมรับ 

ในโครงสร้างทางสงัคมดว้ย เช่น เมืÉอลกูจา้งยอมรับการจา้งจากบริษทั พวกเราจะเขา้สู่ข่าย 

ของการยอมรับ ในลาํดบัตามโครงสร้างและอาํนาจของผูบ้ริหารของพวกเรา 

 แหล่งทีÉสาม อาํนาจตามกฎหมายอาจจะมาจากการทีÉบุคคลหรือกลุ่มคนทีÉเป็นเจา้ของ 

อาํนาจมอบหมายใหแ้ก่ตวัแทนหรือผูด้าํเนินการแทน เช่น ผูแ้ทนราษฎร ประธานทีÉประชุม

กรรมการในคณะกรรมการบริหาร เป็นตน้ 

 รูปแบบต่าง ๆ ของอาํนาจตามกฎหมายลว้นสร้างใหเ้กิดการยอมรับและเกิดอิทธิพล 

ขึÊนไดแ้ต่ในทางปฏิบติัมกัมีปัญหาบ่อยครัÊ งทีÉเกิดความสบัสน หรือไม่ยอมรับเกีÉยวกบัช่วงระยะ 

(Range) หรือขอบข่าย (Scope) ของอาํนาจ 

 จุฑาทิพย ์ ศิรินภาดล (2544, หนา้ 44) ไดก้ล่าวว่า เป็นความสามารถเฉพาะบุคคล 

ในการมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคลอืÉน เพราะตาํแหน่งในองคก์ารทีÉเป็นไปตามลาํดบัชัÊน 

การปกครองบงัคบับญัชา  ผูร่้วมงานอาจตอบสนองต่ออิทธิพลดว้ยเหตุทีÉผูบ้งัคบับญัชา 

มีความรู้  และมีสิทธิโดยชอบธรรม อาํนาจตามกฎหมายเป็นอาํนาจทีÉสาํคญัในองคก์าร โดยเฉพาะ 

อยา่งยิ Éง ถา้ผูบ้ริหารไดรั้บการเสริมอาํนาจ (Empowerment) ในการตดัสินใจในหน่วยงาน 

ทีÉตนรับผดิชอบ เช่น การควบคุมคุณภาพการทาํงานการตลาด  และการเงิน  

 French and Raven (1960, pp. 150-167 อา้งถึงใน อภิญญาลกัษณ์  คนชม, 2557, หนา้ 25)  

ไดก้ล่าวว่า ฐานอาํนาจเกีÉยวกบัอาํนาจตามบทบญัญติั (Legitimate power) ซึÉงเป็นอาํนาจทีÉไดม้า 

อยา่งถกูตอ้งตามทาํนองคลองธรรมโดยปกติฐานอาํนาจชนิดนีÊ ไดม้าจากวฒันธรรม หรือองคก์าร 

กาํหนดขึÊนมา ภายในองคก์ารมกัจะมีการกาํหนดอาํนาจหนา้ทีÉทีÉเป็นสายการบงัคบับญัชา ตามลาํดบั 

ขัÊนผูที้Éอยูใ่นสายการบงัคบับญัชาลาํดบัขัÊนตํÉากว่าจะตอ้งยอมรับในอาํนาจ และอิทธิพลของผูที้Éอยู ่

ในสายการบงัคบับญัชาลาํดบัขัÊนทีÉสูงกว่า 

 Fisher (1984, p. 28 อา้งถึงใน อภิญญาลกัษณ์  คนชม, 2557, หนา้ 25) ไดก้ล่าวว่า   

ประเภทของการใชอ้าํนาจในรูปของการใชก้ฎระเบียบหรือกฎหมายทีÉระบุไวช้ดัเจน (Legitimate  

power) อาํนาจประเภทนีÊ เป็นการใชอ้าํนาจตามกฎหมาย อาํนาจตามสิทธิหนา้ทีÉ ซึÉงเกิดจากระเบียบ

ประเพณีของกลุ่ม หรือเป็นอาํนาจทีÉกาํหนดไวต้ามวาระหนา้ทีÉ หรือตาํแหน่งทีÉครองอยู ่ 

หรือโดยการแต่งตัÊงใหม่ ซึÉงมีการระบุอาํนาจไวช้ดัเจน  
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 จากความหมายของอาํนาจตามกฎหมายดงักล่าวขา้งตน้ อาจสรุปไดว้่า  กฎระเบียบ  

หรือกฎหมายทีÉระบุไวช้ดัเจนเป็นการใชอ้าํนาจตามกฎหมาย ตามสิทธิหนา้ทีÉ ซึÉงเกิดจากระเบียบ

ประเพณีของกลุ่มเป็นการยอมรับกนัว่าสิÉงทีÉถกูทีÉควรแก่การปฏิบติัตาม โดยสามารถมีอิทธิพล 

เหนือเขาเหล่านัÊนได ้และรู้สึกว่าเป็นหนา้ทีÉทีÉตอ้งยอมรับอาํนาจนีÊ  

 อาํนาจอ้างองิ (Reference power) 

 อาํนาจอา้งอิง  เป็นอาํนาจอนัเกิดจากการทีÉผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปรารถนาทีÉเอาอยา่งผูบ้ริหาร 

ความแข็งของอาํนาจนีÊ ขึÊนอยูก่บัความรู้สึก และความปรารถนาดงักล่าวแลว้ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาว่า

มีมากนอ้ยแค่ไหน ผูบ้ริหารทีÉมีผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเป็นศิษยเ์ก่าสถาบนัเดียวกนั สีเดียวกนั ศิษยอ์าจารย์

เดียวกนั คนบา้นเดียวกนั และไม่มีสาเหตุขดัแยง้กนัมาก่อนยอ่มมีอาํนาจทางสงัคมชนิดนีÊ ขึÊน หรือ

ผูบ้ริหารทีÉมีลกัษณะวาจาท่าทางเป็นทีÉประทบัใจดึงดูดใจใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาอยากเอาอยา่งจะเกิด

อาํนาจเช่นนีÊ  

 ภายในองคก์าร อาํนาจอา้งอิงจะแตกต่างจากอาํนาจประเภทอืÉนทีÉกล่าวมาแลว้ 

เป็นอยา่งมาก ผูบ้ริหารทีÉมีอาํนาจอา้งอิงจะดึงดูดใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ทาํใหเ้กิดความตอ้งการ 

เป็นพวกเดียวกบัเขาโดยไม่คาํนึงว่าภายหนา้นัÊนผูบ้ริหารจะสามารถใหคุ้ณหรือมีความชอบธรรม

หรือไม่กล่าวอีกนยัไดว้่า ผูบ้ริหารทีÉมีอาํนาจอา้งอิงเป็นบุคคลทีÉมีเสน่ห์ในสายตาของ

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  

 อรุณ รักธรรม (2540, หนา้ 65-70) ไดก้ล่าวว่า  

 1. บุคลิกภาพ (Personality) เด่นทีÉเกีÉยวขอ้งกบัอาํนาจอา้งอิงเป็นทีÉชืÉนชอบ เคารพยาํเกรง

ต่อผูพ้บเห็น อนัไดแ้ก่ รูปลกัษณะ การแต่งกาย กิริยาท่าทาง และวาจา รวมทัÊงรูปร่างหนา้ตา เช่น

ผูห้ญิงสวย ผูช้ายหล่อ ยอ่มมีอาํนาจแฝงอยูใ่นตวัทัÊงสิÊน หากผูน้าํหรือผูบ้ริหารทีÉมีบุคลิกลกัษณะดี

จะมีส่วนช่วยดึงดูดความสนใจ และมีผลในการจูงใจ ผูร่้วมงาน อยากเลียนแบบเทียบเคียง จึงทาํให้

ผูบ้ริหารมีอิทธิพลเหนือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

 2. มนุษยสมัพนัธ ์(Human relationship) เป็นปัจจยัสาํคญัอนัดบัแรกในการติดต่อสืÉอสาร

กนัอนันาํมาซึÉงความเขา้ใจอนัดี มีความรู้สึกทีÉดีต่อกนั เกิดความพอใจ เกิดความรักใคร่ ชอบพอ  

จนถือไดว้่ามนุษยส์มัพนัธเ์ป็น “อาํนาจภายใน” ของบุคคล และเป็นสิทธิอาํนาจ  ซึÉงเป็นคุณสมบติั

ส่วนตวัของบุคคลนัÊนตลอดไป ไม่ว่าจะอยูใ่นตาํแหน่งหรือหนา้ทีÉการงานใด ๆ ก็ตามหรือคนเรา 

จะชนะจิตใจคนไดก้โ็ดยอาศยัหลกัมนุษยสมัพนัธน์ั Éนเอง 

 3. สถานภาพทางเศรษฐกิจ สงัคม เป็นแหล่งอาํนาจทีÉสาํคญัทีÉมีผลในดา้นการใหคุ้ณ      

ใหโ้ทษแก่ผูอื้Éน คนทีÉมีฐานะทางเศรษฐกิจดี เป็นตน้ว่า มีทรัพยสิ์นเงินทองมาก มกัจะเป็นผูที้Éมี

อิทธิพลใหผู้อื้Éนยาํเกรง เชืÉอถือ เมืÉอมีเงินมาก ยอ่มมีอาํนาจซืÊอสิÉงของเครืÉองใชต่้าง ๆ ทีÉคนทัÊงหลาย 
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อยากจะมี อยากจะได ้รวมไปถึงมีบริวาร คนรับใชจ้าํนวนมาก ซึÉงกลายเป็นฐานะอาํนาจ 

เหนือบุคคลอืÉนและบุคคลทีÉมีตาํแหน่งในหนา้ทีÉสูง เงินเดือนมาก มีผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

ในความรับผดิชอบมากยอ่มมีอาํนาจเหนือกว่าบุคคลอืÉนทีÉมีหนา้ทีÉการงานตํÉากว่า และเป็นทีÉเคารพ

นบัถือ ยาํเกรงคนทั Éว ๆ ไป 

 4. ความยติุธรรม (Justice) โดยถือว่าบุคคลทีÉมีความยดึมั Éนในคุณธรรม โดยให ้

ความยติุธรรมแก่ทุกฝ่าย ยอ่มไดรั้บความเคารพนบัถือ และศรัทธาจากผูร่้วมงาน และคนทั Éวไป 

ใหเ้ป็นผูมี้อาํนาจ แมอ้ยูใ่นตาํแหน่งหนา้ทีÉการงานใดๆแลว้ก็ถือเป็นผูมี้บารมีติดตวัตลอดไป 

 พิกุล  ดีพิจารณ์  (2548, หนา้ 34)  ไดก้ล่าวว่า  ผูบ้ริหารควรใชอ้าํนาจอา้งอิง 

เมืÉอสถานการณ์ในโรงเรียนไม่เป็นหนึÉงเดียว  ครูขาดความรักความสามคัคี  ผูบ้ริหารควรเขา้ไป

สร้างกลุ่มสมัพนัธใ์หเ้กิดขึÊนและทาํใหค้รูเกิดความรู้สึกใหไ้ดว้่าเป็นพวกเดียวกนั  โดยผูบ้ริหาร 

เป็นแบบอยา่งทีÉดีแสดงการมีนํÊ าใจดว้ยการลงไปช่วยเหลือครูในการทาํงาน  ทาํกิจกรรม  เมืÉอครู 

เกิดความประทบัใจ  เกิดความศรัทธาทีÉผูบ้ริหารไดทุ่้มเทการทาํงานร่วมกบัครูโดยไม่ถือตวั   

จะทาํใหค้รูเป็นอนัหนึÉงอนัเดียวกนั  และสามารถจูงใจครูทัÊงหมดใหร่้วมแรงร่วมใจในการทาํงาน

เพืÉอโรงเรียนต่อไป 

 สมควร  ภกัดีวุฒิ (2550, หนา้ 8)  ไดก้ล่าวว่า  อาํนาจจากการอา้งอิง (Referent power) 

เป็นอาํนาจทีÉเกิดจากพืÊนฐานทางดา้นบุคลิกภาพส่วนบุคคลของผูบ้ริหาร  ผูบ้ริหารทีÉมีอาํนาจ 

อนัเกิดจากการอา้งอิงจะไดรั้บความนบัถือยกยอ่งจากบุคคลอืÉนอนัเนืÉองมาจากบุคลิกภาพของ

ผูบ้ริหารทีÉสามารถโนม้นา้วใหบุ้คคลอืÉนเชืÉอถือได ้

 จากความหมายของอาํนาจอา้งอิงดงักล่าวขา้งตน้ อาจสรุปไดว้่า  อาํนาจอา้งอิง  

เป็นอาํนาจทีÉผูบ้ริหารมีบุคลิกภาพหรือลกัษณะท่าทางทีÉประทบัใจในการพดู การแต่งกาย  

มีพฤติกรรมทางการบริหารทีÉแสดงถึงคุณธรรมและมนุษยสมัพนัธที์Éสามารถทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 

มีความรู้สึกเป็นอนัหนึÉงอนัเดียวกนัเป็นพวกเดียวกบัผูบ้ริหารมีความภาคภูมิใจในตวัผูบ้ริหาร  

เกิดความรักและศรัทธา ตลอดจนมีความปรารถนาเอาเป็นแบบอยา่ง 

 อาํนาจเชีÉยวชาญ (Expert Power) 

 อาํนาจเชีÉยวชาญ  เป็นอาํนาจทีÉเกิดจากการทีÉผูใ้ตบ้งัคบับญัชารับรู้ว่า ผูบ้ริหารเป็นคน 

มีความรู้ความสามารถ หรือมีความชาํนาญในเรืÉองต่าง ๆ โดยเฉพาะในงานทีÉหน่วยงานนัÊน

รับผดิชอบอยู ่สามารถใหค้าํแนะนาํไดถ้กูตอ้ง ความแข็งของอาํนาจนีÊ ขึÊนอยูก่บัปริมาณ 

ความรู้ความชาํนาญ ทีÉผูบ้ริหารมีเหนือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา หรือสูงกว่าเกณฑม์าตรฐาน 

ทีÉผูใ้ตบ้งัคบับญัชาตัÊงขึÊน ซึÉงโดยมากแลว้ก็มกัเอาตวัผูใ้ตบ้งัคบับญัชานัÊนแหละเป็นเกณฑอิ์ทธิพล 

ของอาํนาจนีÊ  
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 อาํนาจเชีÉยวชาญอยูบ่นพืÊนฐานทีÉเชืÉอว่าผูน้ัÊนมีคุณสมบติัเป็นผูมี้ความรู้ความชาํนาญ 

ผูเ้ชีÉยวชาญจะเป็นทีÉยอมรับว่ามีความรู้ความเขา้ใจ เฉพาะพืÊนทีÉบางกรณีบางประเภทแหล่ง 

ของอาํนาจทัÊงหมดขึÊนอยูก่บัการรับรู้ของเป้าหมาย แต่อาํนาจความเชีÉยวชาญจะตอ้งมีมากกว่า

ประเภทอืÉน ๆ กล่าวคือ ก่อนทีÉอาํนาจเชีÉยวชาญจะไดรั้บการยอมรับเป้าหมาย จะตอ้งรับรู้เสียก่อนว่า 

ผูน้ัÊนน่าเลืÉอมใสไวว้างใจ มีความสมัพนัธเ์ป็นพวกเดียวกนั ความน่าเลืÉอมใสอาจมาจาก 

ประกาศนียบตัรหรือปริญญาบตัร เป็นเครืÉองแสดงว่าคนผูน้ัÊนตอ้งรู้แน่ในสิÉงทีÉเขากล่าวถึง  

และสามารถแสดงความรู้นัÊนออกมาได ้เช่น โคช้ฟุตบอลทีÉประสบความสาํเร็จสูง ใหน้กัฟุตบอล 

ไดเ้รียนรู้กบับอลแบบใหม่ พวกนัÊนยอ่มฟังอยา่งตัÊงใจเพราะยอมรับในอาํนาจความเป็นผูเ้ชีÉยวชาญ 

ของโคช้ 

 French and Raven (1960, pp. 150-159 อา้งถึงใน อภิญญาลกัษณ์  คนชม, 2557, หนา้ 19)  

ไดก้ล่าวว่า อาํนาจความเชีÉยวชาญเป็นอาํนาจทีÉเกิดจากการทีÉผูใ้ตบ้งัคบับญัชารับรู้ว่าผูบ้ริหาร 

เป็นผูมี้ความรู้ความสามารถ หรือมีความชาํนาญในเรืÉองต่าง ๆ โดยเฉพาะในหน่วยงานทีÉรับผดิชอบ 

อยู ่และสามารถใหค้าํแนะนาํไดถ้กูตอ้ง ซึÉงผูใ้ตบ้งัคบับญัชายอมรับในความสามารถของบุคคลนัÊน 

 สนทยา  เจริญพนัธ ์(2550, หนา้ 35) ไดก้ล่าวว่า อาํนาจเกิดความเชีÉยวชาญเป็นอาํนาจ 

ทีÉเกิดจากบุคคลนัÊน ๆ มีความรู้ความเชีÉยวชาญพิเศษสาขาใดสาขาหนึÉงหรือทางใดทางหนึÉง  

โดยทั Éวไปแหล่งอาํนาจทุกแหล่งจะเกิดขึÊนไดต้อ้งอยูบ่นพืÊนฐานการยอมรับของผูต้ามเป็นอยา่งมาก   

ผูต้ามตอ้งยอมรับแหล่งอาํนาจนัÊนว่าเป็นแหล่งทีÉน่าเชืÉอถือ  ศรัทธา  ผูบ้ริหารหรือผูน้าํองคก์ารต่าง ๆ 

จะใชอ้าํนาจจากความเชีÉยวชาญกนัมาก โดยการมีทีมทีÉปรึกษาในดา้นต่างๆ ผูมี้อาํนาจเชีÉยวชาญ 

ก็ตอ้งมีความซืÉอสตัย ์ ถา้ขาดความซืÉอสตัยเ์ขาก็จะหมดความเชืÉอถือศรัทธา  ปัจจุบนัองคก์ารต่าง ๆ 

มีความสลบัซบัซอ้นมากขึÊน และมีการนาํเทคโนโลยใีหม่ๆเขา้มาใช ้ อาํนาจความเชีÉยวชาญ 

ยิ Éงมีความจาํเป็นมากขึÊน 

 ชานน  ตรงดี (2551, หนา้ 34) ไดก้ล่าวว่า  เป็นอาํนาจทีÉเกิดจากการทีÉผูน้าํ 

มีความรู้ความสามารถความเชีÉยวชาญ  ประสบการณ์ในการแกปั้ญหาและการปฏิบติังาน 

ทีÉมีความสาํคญัไดผ้ลเป็นอยา่งดี  เป็นอาํนาจเฉพาะตวับุคคลโดยอาจไม่จาํเป็นตอ้งมีตาํแหน่งหนา้ทีÉ 

และมีความชดัเจนยิ ÉงขึÊนเมืÉอมีคนอืÉนเกิดความรู้สึกจาํเป็นตอ้งขอคาํแนะนาํช่วยเหลือ ยิ Éงปัญหา 

ทีÉนาํมาขอคาํแนะนาํมีความสาํคญัและมีความยากทีÉไม่อาจจะหาคนอืÉนช่วยไดก้็ยิ ÉงเพิÉม 

ความมีอาํนาจความเชีÉยวชาญแก่ผูใ้หค้าํแนะนาํช่วยเหลือมากขึÊนเพียงนัÊน 

 กุลธิดา  เนืÉองจาํนงค ์(2555, หนา้ 67)  ไดก้ล่าวว่า อาํนาจความเชีÉยวชาญ คือ ผูเ้ชีÉยวชาญ 

เป็นผูที้Éมีอาํนาจในการควบคุมข่าวสารพิเศษ  ซึÉงเป็นทีÉถกเถียงกนัว่าอาํนาจนีÊ เป็นอาํนาจเกีÉยวกบั 
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ความรู้ความเชีÉยวชาญส่วนมากจะเป็นผูมี้อาํนาจ ในแหล่งทีÉมีอิทธิพลและจะเป็นผูเ้ชีÉยวชาญ 

ทีÉจะนาํไปสู่จุดมุ่งหมายปลายทาง 

 จากความหมายของอาํนาจเชีÉยวชาญดงักล่าวขา้งตน้ อาจสรุปไดว้่า  อาํนาจเชีÉยวชาญ  

เป็นอาํนาจทีÉเกิดจากความรู้ความสามารถเฉพาะตวับุคคล ผูบ้ริหารมีความรู้ทางการบริหาร  

มีความเชีÉยวชาญในงานทีÉปฏิบติัมีประสบการณ์และความชาํนาญในงานทีÉรับผดิชอบ  

มีความศรัทธาใหค้าํแนะนาํ ชีÊแจงไดถ้กูตอ้ง และสามารถแกปั้ญหาไดท้นัท่วงที การสร้างอาํนาจ 

ทีÉเกิดจากความเชีÉยวชาญและวิธีการใชคื้อ ผูน้าํทีÉมีความเชีÉยวชาญจะมีอิทธิพลต่อผูต้าม 

แต่มิใช่เงืÉอนไขเพียงพอทีÉจะมีอิทธิพลต่อผูต้ามได ้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชายอมรับความเชีÉยวชาญนัÊน 

ต่อเมืÉอผูน้าํเป็นแหล่งขอ้มลูและคาํแนะนาํทีÉเชืÉอถือได ้ 

 อาํนาจข่าวสาร (Information power) 

 อาํนาจข่าวสาร เป็นอาํนาจอนัเกิดจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชารับรู้ว่าผูบ้ริหารเป็นคนทีÉมี 

ความรอบรู้ข่าวสาร และข่าวสารนัÊนมีประโยชน์ มีคุณค่าต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาซึÉงผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

ตอ้งการข่าวสาร หรือตอ้งการเรียนรู้ในข่าวสารเหล่านัÊน ความแข็งของอาํนาจนีÊ ขึÊนอยูก่บั 

ความสาํคญัของข่าวสาร และความตอ้งการมากนอ้ยของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอนัเป็นผลทาํให ้

อาํนาจข่าวสารมีอิทธิพล ทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชายอมรับและปฏิบติัตาม 

 พิกุล  ดีพิจารณ์ (2548, หนา้ 35)  ไดก้ล่าวว่า  ผูบ้ริหารควรใชเ้มืÉอรู้สึกว่าครูในโรงเรียน 

ขาดความกระตือรือร้นในการติดตามข่าวสารขอ้มลู ไม่สนใจสิÉงต่าง ๆ รอบตวั ผูบ้ริหารควรชีÊ 

ใหค้รูเห็นความสาํคญัในการรับรู้ข่าวสารขอ้มลู  เพราะจะไดเ้ป็นคนทีÉทนัสมยัทนัเหตุการณ์

สามารถนาํข่าวสารขอ้มลูไปพฒันางานของตนได ้ ในยคุปัจจุบนัข่าวสารขอ้มลูมีความสาํคญัมาก  

เพราะถา้ผูใ้ดสามารถรับรู้ข่าวสารขอ้มลูไดม้ากจะทาํใหเ้กิดประโยชนโ์ดยเฉพาะขอ้มลูทีÉมีคุณค่า 

ในโรงเรียนก็เช่นเดียวกนั  ผูบ้ริหารตอ้งรอบรู้ข่าวสารขอ้มลูเพืÉอเป็นแหล่งขอ้มลูสาํหรับครู 

ในโรงเรียนทาํใหท้นัโลกทนัเหตุการณ์  และสามารถนาํข่าวสารขอ้มลูมาประกอบการตดัสินใจ 

ไดถ้กูตอ้ง  ถา้ผูบ้ริหารมีแต่อาํนาจข่าวสารขอ้มลูเก่า  ลา้สมยั  ไม่หาเพิÉมเติม  นานไปกจ็ะไม่มีใคร 

รับฟังส่งผลใหผู้บ้ริหารมีอาํนาจข่าวสารลดลง 

 ยภุา  จนัทะบุตร (2551, หนา้ 6) ไดก้ล่าวว่า อาํนาจขอ้มลูข่าวสารเป็นอาํนาจ 

ทีÉอยูบ่นพืÊนฐานของการมีหรือเขา้ถึงขอ้มลูข่าวสารขอ้มลู ซึÉงบุคคลอืÉนๆพิจารณาสงัเกตเห็นว่า 

มีประโยชน์หรือคุณค่าต่อพวกเขา  อาํนาจนีÊ มีอิทธิพลต่อบุคคลอืÉนเพราะพวกเขาตอ้งการไดข่้าวสาร

ขอ้มลูนีÊหรือตอ้งการทีÉจะเขา้ไปคลุกคลีมีส่วนร่วมในข่าวสารขอ้มลูนีÊดว้ย 

 ชานน  ตรงดี (2551, หนา้ 35) ไดก้ล่าวว่า อาํนาจข่าวสารเป็นอาํนาจทีÉมีความสาํคญัมาก

ต่อการบริหารในปัจจุบนั  เป็นอาํนาจทีÉรวมถึงความสามารถเขา้ถึงขอ้มลูข่าวสารทีÉสาํคญั และ 
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การมีอาํนาจในการควบคุมการอนุญาตเผยแพร่ขอ้มลูข่าวสารตามทีÉตนเห็นสมควรใหแ้ก่บุคคลอืÉน

ตามตาํแหน่งผูบ้ริหารสาํคญัในองคก์ารบางตาํแหน่ง  สามารถเขา้ถึงขอ้มลูข่าวสารเฉพาะบุคคล 

จึงทาํใหบุ้คคลนัÊนมีอาํนาจมากขึÊนและสามารถนาํขอ้มลูข่าวสารไปใชป้ระโยชน์ส่วนตวัไดเ้ช่นกนั 

 จากความหมายของอาํนาจข่าวสารดงักล่าวขา้งตน้ อาจสรุปไดว้่า  อาํนาจข่าวสาร  

เป็นอาํนาจทีÉเกิดจากผูบ้ริหาร มีความรอบรู้ ข่าวสาร หรือขอ้มลูทีÉมีคุณค่า แสวงหาข่าวหรือขอ้มลู 

ทีÉมีประโยชน์แก่ครู  มีความรอบรู้ข่าวสารหรือขอ้มลูในสภาวะแวดลอ้มของงานทั Éว ๆไป 

อยา่งกวา้งขวางเป็นแหล่งขอ้มลูไดอ้ยา่งดีทีÉครูตอ้งการ นอกจากนีÊ เป็นผูร้อบรู้ทนัต่อเหตุการณ์ 

ตลอดจนสามารถควบคุมข่าวสารนัÊน และสามารถตดัสินใจไดถ้กูตอ้ง 

 อาํนาจการตดิต่อเชืÉอมโยง (Connection power) 

 อาํนาจการติดต่อเชืÉอมโยง  เป็นอาํนาจอนัเกิดจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชารับรู้ว่า ผูบ้ริหาร 

เป็นผูมี้เสน้สายเกีÉยวขอ้งกบับุคคลทีÉมีอาํนาจ หรือบุคคลทีÉมีความสาํคญัภายในหรือภายนอก 

องคก์าร อิทธิพลของอาํนาจพึÉงพาสูง สามารถใหค้นอืÉนยอมปฏิบติัตามเพราะตอ้งการไดรั้บ 

ความพอใจหรือหลีกเลีÉยงความลาํบากใจอนัเกิดจากอาํนาจพึÉงพา 

 พิกุล ดีพิจารณ์ (2548, หนา้ 35)  ไดก้ล่าวว่า  ผูบ้ริหารควรใชอ้าํนาจการติดต่อเชืÉอมโยง 

เมืÉอครูเริÉมเคลืÉอนจากระดบัวฒิุภาวะตํÉาไปยงัวฒิุภาวะปานกลาง  โดยผูบ้ริหารใชก้ารออกคาํสั Éง   

และใหค้วามช่วยหรือพดูชกัชวนจนเห็นดี  เพืÉอใหค้รูยนิยอมปฏิบติัตาม  และรายงานผล 

ความกา้วหนา้เป็นระยะตามทีÉผูบ้ริหารกาํหนดไว ้ อาํนาจการติดต่อเชืÉอมโยงนีÊ จะทาํใหผู้บ้ริหาร 

มีความสมัพนัธอ์นัดีกบัครูและสามารถช่วยเหลือ ไกล่เกลีÉยครูทีÉประสบปัญหาในโรงเรียนได ้

โดยหลีกเลีÉยงการลงโทษหรือตอ้งการไดรั้บสิÉงตอบแทนจากอาํนาจนีÊ 

 ยภุา  จนัทะบุตร (2551, หนา้ 6) ไดก้ล่าวว่า อาํนาจการเชืÉอมโยง  เป็นอาํนาจทีÉอยูบ่น 

พืÊนฐานของความสมัพนัธข์องผูน้าํกบับุคคลทีÉมีอิทธิพลหรือมีความสมัพนัธอ์ยูภ่ายในหรือภายนอก 

องคก์ารผูน้าํทีÉมีความชอบ  หรือหลีกเลีÉยงความไม่ชอบ  ความลาํบากใจ ความสมัพนัธที์Éเต็มไปดว้ย 

อาํนาจแอบแฝง  

 ชานน  ตรงดี (2551, หนา้ 36) ไดก้ล่าวว่า  อาํนาจการเชืÉอมโยง เป็นอาํนาจทีÉสาํคญั

สาํหรับตาํแหน่งผูบ้ริหาร เช่น ความเกีÉยวดอง เป็นญาติกนั หรือเป็นเพืÉอนสนิทกบัผูมี้อาํนาจ 

หรือผูใ้กลชิ้ดกบัผูมี้อาํนาจในองคก์าร 

 จากความหมายของอาํนาจติดต่อเชืÉอมโยงดงักล่าวขา้งตน้ อาจสรุปไดว้่า  อาํนาจ 

การติดต่อเชืÉอมโยงเป็นอาํนาจทีÉผูบ้ริหารเป็นผูมี้เสน้สายเกีÉยวขอ้งกบับุคคลทีÉมีอาํนาจหรือบุคคล 

ทีÉมีความสาํคญัทัÊงภายในและภายนอกองคก์าร สามารถทาํใหค้นอืÉนตอ้งปฏิบติัตาม เพราะตอ้งการ 

ไดรั้บความพอใจหรือหลีกเลีÉยงความยากลาํบากใจอนัเกิดจากอาํนาจการติดต่อเชืÉอมโยงนีÊ  
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แนวคดิและทฤษฎแีรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูผู้สอน 

 ความหมายของแรงจูงใจ  

 แรงจูงใจตรงกบัคาํในภาษาองักฤษ “Motivation” ซึÉงแรงจงูใจเป็นปัจจยัทีÉสาํคญั 

อีกประการหนึÉง ซึÉงมีผลต่อพฤติกรรมของมนุษย ์ เพราะเป็นตวัการทีÉทาํใหเ้กิดพลงัในพฤติกรรม 

ของมนุษย ์ มีนกัวิชาการไดใ้หค้วามหมายของแรงจูงใจไวด้งันีÊ  

 เยาวลกัษณ์  คาํรอต (2549, หนา้ 29) ไดก้ล่าวว่า แรงจูงใจ หมายถึง ปัจจยัทีÉผลกัดนั 

หรือกระตุน้ หรือเร่งเร้าความรู้สึกของบุคคลใหแ้สดงพฤติกรรมอยา่งใดอยา่งหนึÉงออกมา  

เพืÉอใหบ้รรลุตามเป้าหมายทีÉวางไว ้

 วีระศกัดิÍ   สลกัคาํ (2546, หนา้ 23) ไดก้ล่าวว่า แรงจูงใจ หมายถึง ความรู้สึก   

หรือทศันคติทีÉมีต่องานในทางบวกทีÉเกิดจากการทาํงานทีÉส่งผลตอบแทนทัÊงทางดา้นวตัถุ  ดา้นจิตใจ  

และทาํใหบุ้คคลนัÊนปฏิบติังานดว้ยความเต็มใจแลว้งานนัÊนบรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงค ์

 ภารดี อนนัตน์าวี (2551, หนา้ 112) ไดก้ล่าวว่า แรงจูงใจ หมายถึง สิÉงทีÉกระตุน้ใหอิ้นทรีย์

กระทาํกิจกรรมหนึÉงอยา่งมีจุดหมายปลายทาง ซึÉงอาจเกิดจากสิÉงเร้าภายในหรือภายนอกกไ็ด ้คือ  

แรงดนัทีÉทาํใหบุ้คคลกระทาํอยา่งใดอยา่งหนึÉงจนสาํเร็จ หรือพดูว่าเป็นแรงชกันาํจากสิÉงทีÉมา 

ทาํใหเ้ราเกิดความตอ้งการ (Needs) เกิดแรงขบั (Drive) ความปรารถนา (Desire) ขึÊนมาใหบุ้คคล 

แสดงพฤติกรรมไปในแนวทางใดทางหนึÉง แรงจูงใจเป็นกาํลงัก่อใหเ้กิดพฤติกรรม โดยการเร้า

ภายใน 

 สมควร  ภกัดีวุฒิ (2548, หนา้ 34)  ไดก้ล่าวว่า การสร้างแรงบนัดาลใจ คือ ความสามารถ

ในการโนม้นา้วจิตใจลกูนอ้งใหเ้ปลีÉยนแปลงความสนใจในการกระทาํเพืÉอตนเองไปสู่การกระทาํ

ประโยชน์เพืÉอกลุ่มหรือเพืÉอองคก์ร  โดยใชว้ิธีการกระตุน้จงูใจใหผู้ต้ามไดรั้บการตอบสนองต่อ 

ความตอ้งการความสาํเร็จ  ความตอ้งการอาํนาจ  ความตอ้งการมิตรภาพ 

 จากความหมายของแรงจูงใจดงักล่าวขา้งตน้ อาจสรุปไดว้่า  แรงจูงใจ หมายถึง 

แรงผลกัดนัจากความตอ้งการและความคาดหวงัต่างๆเป็นตวักระตุน้ทาํใหบุ้คคลกระทาํกิจ 

หรือ พฤติกรรมในตวัของบุคคลซึÉงถกูกระตุน้โดยสิÉงเร้าใหแ้สดงพฤติกรรมความสามารถ 

หรือทาํสิÉงหนึÉงสิÉงใดออกมา เพืÉอใหบ้รรลุวตัถุประสงคต์ามทีÉตอ้งการ แรงจูงใจจะมีทัÊงแรงจูงใจ

ภายในและแรงจงูใจภายนอก บุคคลทีÉมีแรงจูงใจภายในจะมีความสุขในการกระทาํสิÉงต่าง ๆ  

เพราะมีความพึงพอใจ โดยตวัของเขาเองไม่ไดห้วงัรางวลัหรือคาํชม ส่วนบุคคลทีÉมีแรงจูงใจ 

ภายนอกจะทาํอะไรตอ้งไดรั้บการยอมรับจากผูอื้Éน หวงัรางวลัหรือผลตอบแทน 
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 องค์ประกอบของแรงจูงใจ 

 ชูชาติ โชติเสน (2551 , หนา้ 18) ไดก้ล่าวว่า แรงจูงใจประกอบดว้ย องคป์ระกอบ  

3 ประการ ทีÉมีปฏิสมัพนัธก์นั และความเกีÉยวขอ้งซึÉงกนัและกนั คือ 

 1.  ความตอ้งการ (Needs) คาํอธิบายความตอ้งการทีÉดีทีÉสุด คือความไม่พอเพียง 

 (Deficiency) หากมองในภาวะสมดุลของมนุษยเ์รา (Homeostatic sense) ความตอ้งการเกิดขึÊน 

เมืÉอเกิดการไม่สมดุลทางดา้นร่างกายหรือจิตใจ 

 2.  แรงขบั (Drives) แรงขบัจะถกูสร้างขึÊนเพืÉอบรรเทาความตอ้งการใหล้ดนอ้ยลง  

เราอาจใหค้วามหมายของแรงขบัง่าย ๆ วา่ การไม่พอเพียงกบัทิศทาง ( Deficiency with direction) 

 3.  เป้าหมาย (Goals) จุดสุดทา้ยของวงจรการจูงใจ คือ เป้าหมายทีÉใชใ้นวงจรการจูงใจ 

หมายความถึง สิÉงหนึÉงทีÉจะเป็นอะไรก็ไดที้Éบรรเทาความตอ้งการ และลดแรงขบัใหน้อ้ยลงได ้

ดงันัÊน การไดรั้บเป้าหมายอนัหนึÉงจะหมายถึงการทาํใหส้ภาพทางดา้นร่างกาย หรือจิตใจฟืÊ นสู่สภาพ

ทีÉมีความสมดุล และลดหรือขจดัแรงขบัใหห้มดไป แรงจูงใจจึงเป็นส่วนสาํคญัในการทาํงาน 

อยา่งใดอยา่งหนึÉงใหส้าํเร็จตามเป้าหมาย นกัจิตวิทยาใหเ้หตุผลตามการแสดงพฤติกรรม 

แบ่งแรงจูงใจเป็น 2 ประเภท คือ แรงจูงใจภายใน หมายถึง การทีÉบุคคลมองเห็นคุณค่าของกิจกรรม 

ทีÉทาํดว้ยความเต็มใจ โดยถือว่าการบรรลุผลสาํเร็จในกิจกรรมนัÊนเป็นรางวลัอยูแ่ลว้ในตวั 

และแรงจูงใจภายนอก หมายถึง การกระทาํกิจกรรมทีÉเกิดจากความมุ่งหวงัผลจากสิÉงอืÉน 

ทีÉอยูน่อกเหนือกิจกรรมนัÊน ไม่ไดก้ระทาํเพืÉอความสาํเร็จในสิÉงนัÊนเลย 

 จงรักษ ์ แสงแกว้ (2551, หนา้ 13) ไดก้ล่าวว่า องคป์ระกอบของแรงจูงใจ ความจูงใจ 

ใหบุ้คคลทาํงานดว้ยความเต็มใจและมีความสุข  เกิดความพึงพอใจในการทาํงานจนบรรลุ 

จุดมุ่งหมายทีÉกาํหนดไว ้ เกิดจากองคป์ระกอบสองส่วน  คือ องคป์ระกอบภายใน   

และองคป์ระกอบภายนอก 

 1.  องคป์ระกอบภายใน เป็นแรงจูงใจทีÉเกิดขึÊนภายในจิตใจของบุคคลเป็นแรงกระตุน้

ภายในจิตใจทีÉอยากทาํงาน ไดแ้ก่ ความรับผดิชอบ การยอมรับ การมีส่วนร่วม  ผลสมัฤทธิÍ    

และกา้วหนา้ 

 2.  องคป์ระกอบภายนอก เป็นแรงจูงใจทีÉทาํใหเ้กิดความรู้สึกจากสภาพการทาํงาน 

ทีÉม ั Éนคงของหน่วยงาน  ไดแ้ก่  ความมั Éนคงของงาน  คาํสั Éง  นโยบาย การบริหารงาน  ผูบ้งัคบับญัชา  

 เงินเดือน  ค่าจา้ง  ความสมัพนัธข์องผูร่้วมงาน  สถานภาพองคก์าร  เงืÉอนไขของการทาํงาน 

ตลอดจนการบริการขององคก์าร  เป็นตน้ 
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 วสนัต ์ เข็มทองคาํ (2552, หนา้ 25) ไดก้ล่าวว่า องคป์ระกอบของแรงจูงใจ องคป์ระกอบ 

ในการเกิดแรงจูงใจมี 4 ขัÊนตอน คือ 

 1.  ขัÊนความตอ้งการ (Needs stage)  ความตอ้งการเป็นสภาวะขาดสมดุลทีÉเกิดได ้

เมืÉอบุคคลขาดสิÉงทีÉจะทาํใหส่้วนต่าง ๆ ภายในร่างกายทาํหนา้ทีÉไปตามปกติ  สิÉงทีÉอาจจะเป็นสิÉงทีÉ

จาํเป็นต่อการดาํเนินชีวิตจึงทาํใหเ้กิดแรงขบัและเกิดแรงกระตุน้ เช่น ความหิว  เมืÉอบุคคลหิวบุคคล

ก็ตอ้งพยายามหาอาหาร  คนทีÉลดนํÊ าหนกัโดยการใชย้าลดความอว้น ยาจะไปกดประสาทไม่ใหหิ้ว

แต่พอหลงัจากไม่ใชย้าลดนํÊ าหนกั จะเห็นว่าคนทีÉลดนํÊ าหนกัโดยใชย้าจะกินอาหารชดเชยมากขึÊน

และอาจจะกลบัมาอว้นใหม่อีก หรือเด็กเลก็ทีÉไม่กินนมตอนป่วย  แต่พอหายป่วยเด็กจะเริÉมกินนม

มากขึÊนเพืÉอชดเชยตอนทีÉป่วย  ความกระหายก็เป็นความตอ้งการอีกอยา่งทีÉเมืÉอเกิดแลว้บุคคลตอ้งหา

วิธีการเพืÉอใหห้ายกระหาย ความตอ้งการทางเพศและความตอ้งการการพกัผอ่นก็จดัเป็น 

ความตอ้งการขัÊนพืÊนฐานในการดาํรงชีวิต  และไม่มีใครในโลกนีÊ ทีÉพยายามฝืนเพืÉอไม่ให ้

ตนเองหลบั  มนุษยทุ์กคนตอ้งการการพกัผอ่นดว้ยกนัทัÊงสิÊน 

 2.  ขัÊนแรงขบั (Drive  stage) หรือภาวะทีÉบุคคลถกูกระตุน้ใหเ้กิดแรงขบั เมืÉอบุคคล 

เกิดแรงขบัแลว้บุคคลจะนิÉงอยูเ่ฉย ๆ ไม่ไดบุ้คคลอาจจะรู้สึกไม่มีความสุข กระวนกระวายใจ  

ดงันัÊน บุคคลจะคิดคน้หาวิธีการทีÉทาํใหต้นเองรู้สึกว่าไดรั้บการตอบสนองจากความหิว  

ความกระหาย ความตอ้งการทัÊงปวงทีÉเกิดขึÊนเพืÉอผลกัดนัใหไ้ปสู่จุดหมายปลายทาง ตามทีÉบุคคล

ตอ้งการ เช่น เมืÉอเราวิ ÉงเหนืÉอย ๆ อากาศกร้็อนจดั ทาํใหเ้ราเหนืÉอยและคอแหง้อยากกินนํÊ า สิÉงทีÉเรา

ตอ้งการบาํบดัความกระหายในช่วงเวลานัÊนคือนํÊ า บุคคลจะพยายามทุกวิธีทางทีÉจะหานํÊ ามาดืÉม 

 3.  ขัÊนพฤติกรรม (Behavior stage) เป็นขัÊนทีÉเกิดแรงขบัอยา่งมากทีÉทาํใหบุ้คคล 

เดินไปหานํÊ าดืÉม โดยการเดินเขา้ไปในร้านสะดวกซืÊอแลว้เปิดขวดดืÉมแลว้จึงเดินมาจ่ายสตางค ์ 

หรือถา้ทนต่อความกระหายนํÊ าได ้ก็รีบเดินอยา่งรวดเร็วไปจ่ายสตางคแ์ลว้ยกนํÊ าดืÉม 

รวดเดียวหมดขวด  ชืÉนใจ  ความกระหายก็บรรเทาลง 

 4.  ขัÊนลดแรงขบั (Drive  reduction stage) เป็นขัÊนสุดทา้ยทีÉอินทรียไ์ดรั้บการตอบสนอง 

คือ ไดดื้ÉมนํÊ าเป็นขัÊนทีÉบุคคลเกิดความพึงพอใจ ความตอ้งการต่าง ๆ ก็จะลดลง จากองคป์ระกอบ 

ภายในและภายนอกดงักล่าว  จะทาํใหผ้ลการทาํงานของบุคคลจะถกูกาํหนดโดยแรงจูงใจ   

การจูงใจจึงมีความสาํคญัต่อการเปลีÉยนแปลงพฤติกรรมของมนุษยเ์พราะการจูงใจจะมีผลกระทบ 

ต่อการปฏิบติังาน  ผลการปฏิบติังานจะขึÊนอยูก่บัปัจจยั  3 อยา่ง คือ  ความรู้ความสามารถของบุคคล   

สภาพแวดลอ้ม  และแรงจูงใจ   

 จากความหมายองคป์ระกอบของแรงจูงใจดงักล่าวขา้งตน้ อาจสรุปไดว้่า องคป์ระกอบ 

ของแรงจูงใจเกิดจากกระบวนการเบืÊองตน้ของมนุษยที์Éมีความตอ้งการ เมืÉอความตอ้งการ 
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ตามเป้าหมายทีÉตอ้งการแลว้แรงขบัหรือแรงจูงใจนัÊนจะลดลงหรือหายไปรวมไปถึงทาํให ้

ความตอ้งการนัÊนหมดตามไปดว้ย แต่สิÉงเหล่านีÊ จะเกิดขึÊนมาใหม่เมืÉอมีสิÉงเร้าใหม่ ๆ ทีÉน่าสนใจกว่า 

เกิดขึÊนมา 

 ความสําคญัของแรงจูงใจ 

 Gibson, Lvancevich, and Donnelly (1982, p. 80 อา้งถึงใน จงรักษ ์ แสงแกว้, 2551,  

หนา้29) ไดก้ล่าวว่า  แรงจงูใจมีความสาํคญัต่อการทาํงานของบุคคลเป็นอยา่งยิ Éง เพราะ 

การทาํงานใดก็ตามถา้จะใหไ้ดป้ระสิทธิภาพและประสิทธิผล จะตอ้งประกอบดว้ยส่วนสาํคญั  

2 ประการ คือ ความสามารถหรือทกัษะในการทาํงานของบุคคล และการจูงใจเพืÉอโนม้นา้วบุคคล

ใหใ้ชค้วามสามารถหรือทกัษะในการทาํงาน มีตวัแปรต่าง ๆ เช่น ความรู้ความสามารถ  

ระดบัความใฝ่ฝัน ภูมิหลงัของแต่ละคน รวมทัÊงผลตอบแทน มีส่วนทาํใหผ้ลการปฏิบติังาน 

ของแต่ละคนมีความแตกต่างกนั แต่สิÉงสาํคญัซึÉงช่วยในการกระตุน้ใหบุ้คคลมีความพยายาม 

ในการทาํงาน คือ การจงูใจบุคคลทีÉถกูจูงใจจะมีแนวทางทีÉแน่นอน ระดบัการทาํงานสมํÉาเสมอ  

ซึÉงผลการปฏิบติังานจะสูงกว่าเมืÉอไม่มีแรงจูงใจ  

 Steers and Porter (1983, pp. 210-212 อา้งถึงใน อภิญญาลกัษณ์  คนชม, หนา้ 39)  

ไดก้ล่าวว่า  ผลการปฏิบติังาน (Job performance) ของแต่ละบุคคลจะขึÊนอยูก่บัองคป์ระกอบ  

3 ประการ คือ 1) ระดบัของแรงจูงใจ 2) ความรู้ความสามารถหรือลกัษณะส่วนตวั 3) ความเขา้ใจ 

บทบาทหนา้ทีÉของตน  

 จงรักษ ์ แสงแกว้ (2551, หนา้ 29) ความสาํคญัของแรงจูงใจ การทีÉมนุษยจ์ะสามารถ

ปฏิบติัภารกิจในชีวิตประจาํวนั จนสาํเร็จบรรลุเป้าหมาย อยา่งมีประสิทธิภาพไดน้ัÊน  ตอ้งมี 

สิÉงกระตุน้ใหเ้กิดความอยากจะทาํงานนัÊน ๆ ใหส้าํเร็จตามทีÉตอ้งการ  ซึÉงจะมีส่วนเกีÉยวขอ้งกบั

ความรู้สึกค่านิยม และธรรมชาติของตนเองว่าเป็นอยา่งไรดว้ย  บางคนทาํงานอยา่งขยนัขนัแข็ง  

บางคนก็ทาํงานอยา่งเฉืÉอยชาขาดความกระตือรือลน้ การแสดงออก เหล่านีÊมาจากแรงจูงใจ 

ในการทาํงาน ปัจจยัทีÉทาํใหเ้กิดแรงจูงใจมีทัÊงปัจจยัภายใน และปัจจยัภายนอก ปัจจยัภายใน 

เป็นแรงผลกัดนัทีÉอยูภ่ายในจิตใจ (Morale) รวมทัÊงความรู้สึกนึกคิดภายใน จิตใจของแต่ละคน  

ซึÉงมีส่วนสาํคญัในการผลกัดนั (Drive) แรงปรารถนา (Desire) รวมถึงอารมณ์ (Emotion)  

ความไม่สมหวงั (Dissonance) ความขดัแยง้ในจิตใจ (Frustration) ไปกระตุน้ใหเ้กิดความอยาก 

หรือไม่อยากทาํงานขึÊน ส่วนปัจจยัภายนอกเป็นแรงภายนอกของบุคคล ไดแ้ก่  สภาพแวดลอ้ม 

การทาํงาน เช่น เพืÉอนร่วมงาน ความสะดวกสบายในการทาํงาน เงินเดือน ลว้นแต่มีผลทาํใหเ้กิด

แรงจูงใจในการทาํงานทัÊงสิÊน ผลจากการคน้ควา้ของนกัจิตวิทยา จากหอ้งปฏิบติัการ 
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และการเฝ้าสงัเกตทาํใหท้ราบว่า มนุษยแ์สดงพฤติกรรมต่าง ๆ ออกมานัÊน เกิดจากความตอ้งการ 

(Need) และแรงขบั (Drive) มลูเหตุจูงใจสาํคญัของบุคคล คือ ความตอ้งการ (Need)   

 ประโยชน์ของแรงจูงใจ 

 สุพตัรา สุภาพ (2541 , หนา้ 125-125 )  ไดก้ล่าวว่า  การสร้างแรงจูงใจเป็นภาระหนา้ทีÉ 

อนัสาํคญัประการหนึÉงของนกับริหารและหวัหนา้งานทีÉจะตอ้งสร้างสรรค ์และจดัใหมี้ขึÊน 

ในองคก์ารหรือทุกหน่วยงาน เพืÉอเป็นปัจจยัสาํคญัในการบริหารงานขององคก์ร เพราะการจูงใจ 

จะช่วยบาํบดัความตอ้งการ และความเดือดร้อนของบุคคลในองคก์ารได ้จะสร้างขวญัและกาํลงัใจ 

ในการปฏิบติังานของผูป้ฏิบติังานดีขึÊน มีกาํลงัใจในการปฏิบติังานอาจแยกกล่าวถึงประโยชน ์

ของการจูงใจในการบริหารงานไดด้งันีÊ  1) เสริมสร้างกาํลงัใจในการปฏิบติังานใหแ้ต่ละบุคคล 

ในองคก์าร เป็นการสร้างพลงัร่วมกนัของกลุ่ม 2)  ส่งเสริมและเสริมสร้างสามคัคีธรรมในหมู่คณะ  

เป็นการสร้างพลงัดว้ยความสามคัคี 3) สร้างขวญัและกาํลงัใจทีÉดีในการปฏิบติังาน แก่ผูป้ฏิบติังาน 

ในองคก์าร 4) ช่วยเสริมสร้างใหเ้กิดความจงรักภกัดีต่อองคก์าร 5) ช่วยทาํใหก้ารควบคุมดาํเนินไป 

ดว้ยความราบรืÉน อยูใ่นกรอบแห่งระเบียบวนิยั และมีศีลธรรมอนัดีงาม ลดอุบติัเหตุ และอนัตราย 

ในการปฏิบติังาน 6) เกืÊอกลูและจูงใจใหส้มาชิกขององคก์ารเกิดความคิดสร้างสรรคใ์จกิจกรรม 

ต่าง ๆ ในองคก์าร เป็นการสร้างความกา้วหนา้ใหแ้ก่ผูป้ฏิบติังานและองคก์าร 7) ทาํใหเ้กิดศรัทธา 

และความเชืÉอมั Éนในองคก์ารทีÉตนปฏิบติังานอยูท่าํใหเ้กิดความสุขกายสุขใจ ในการทาํงาน 

 1.  แรงจูงใจก่อใหเ้กิดประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน 

 วิลาสินี  ดวงเนตร (2555, หนา้ 15 ) ไดก้ล่าวว่า บรรยากาศองคก์าร และแรงจูงใจ 

ในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร กล่าวถึง ความสาํคญัของแรงจูงใจ  

ไวว้่า ประการแรก แรงจูงใจเป็นตวัสร้างพลงัเพิÉมขึÊน ความกลวั ความกระวนกระวายกจ็ะทาํให ้

ร่างกายมีพลงัเพิÉมขึÊน เราพบบ่อยว่า คนจะแบกของหนกัของหนีไฟไดโ้ดยไม่รู้สึกเหนืÉอย  

ประการทีÉสอง แรงจูงใจเป็นแรงเสริม การทีÉบุคคลแสดงความถีÉของพฤติกรรม เป็นผลอนันืÉอง 

มาจากการทีÉบุคคลมีแรงจูงใจทีÉจะแสดงพฤติกรรมนัÊนเช่น เมืÉอบุคคลช่วยเหลือคนอืÉนแลว้ 

ไดรั้บคาํชมเชยเขาก็จะแสดงพฤติกรรมเช่นนีÊ อีก เพราะไดแ้รงเสริมทางสงัคม คือ ชมเชย 

 ภารดี  อนนัตน์าวี (2551, หนา้ 113) ไดก้ล่าวว่า  แรงจูงใจมีลกัษณะสาํคญั 2 ประการ 

 1.  ส่งเสริมใหท้าํงานจนสาํเร็จ เป็นแรงผลกัดนัใหแ้สดงพฤติกรรมนัÊน ๆ อาจเกิดจาก 

ภายในหรือภายนอกก็ได ้ใหพ้ลงัอินทรียแ์สดงพฤติกรรม 

 2.  การกาํหนดแนวทางพฤติกรรมชีÊว่าควรเป็นไปในรูปแบบใด นาํพฤติกรรม 

ใหต้รงทิศทางเพืÉอทีÉจะบรรลุเป้าประสงค ์คือสาํเร็จความตอ้งการ 
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 จากประโยชน์ของแรงจูงใจดงักล่าวขา้งตน้ อาจสรุปไดว้่า แรงจูงใจเป็นสิÉงสาํคญั 

สาํหรับผูบ้ริหารโดยจะตอ้งเอาใจใส่อยูเ่สมอ การใชก้าํลงับงัคบัอาจไม่ก่อใหเ้กิดความสาํเร็จ 

ของงาน ไม่ใช่วิธีแกปั้ญหาในการปฏิบติังานทีÉถกูตอ้ง การจูงใจแบบปฏิบติัเป็นสิÉงทีÉผูบ้ริหาร 

จะตอ้งสนใจศึกษาปัจจยัในอนัทีÉจะก่อใหเ้กิดแรงจูงใจในการปฏิบติังานทีÉดีอยูเ่สมอ และจะตอ้ง

เปรียบเทียบสถานการณ์ของการจูงใจในการหล่อหลอมจิตใจของผูป้ฏิบติังานใหเ้ป็น 

อนัหนึÉงอนัเดียวกนั อนัจะก่อใหเ้กิดพลงัสร้างสรรคใ์นการปฏิบติังานไปในทิศทางทีÉตอ้งการ  

และตามเป้าหมายทีÉไดก้าํหนดไว ้

 ทฤษฎเีกีÉยวกบัแรงจูงใจ 

 ทฤษฎขีองมาสโลว์ ( Maslow) 

 มาสโลว ์( Maslow, 1970, pp. 122-144 )  มีความเชืÉอว่า องคก์ารจะบรรลุความสาํเร็จ 

ตามเป้าหมายนัÊน ขึÊนอยูก่บัความร่วมมือร่วมใจของคนในองคก์ร และการใหค้วามร่วมมือร่วมใจ 

ของคนในองคก์รในการทาํงานไดน้ัÊน ผูบ้ริหารองคก์รตอ้งเขา้ถึงความตอ้งการของมนุษย ์

และเลือกใชว้ิธีการจูงใจไดเ้หมาะสม มาสโลวเ์ป็นนกัจิตวทิยาและมานุษยวิทยาโดยเขาไดน้าํ 

ประสบการณ์ทีÉไดจ้ากการเป็นนกัจิตวิทยา และผูใ้หค้าํปรึกษามาเป็นพืÊนฐานในการเสนอทฤษฎี 

ทีÉอธิบายถึง พฤติกรรมของมนุษยว์่าจะมีความตอ้งการเป็นไปตามลาํดบัขัÊน 5 ขัÊน โดยทีÉมาสโลว ์

ไดต้ัÊงสมมติฐานเกีÉยวกบัความตอ้งการไว ้3 ประการ คือ 

 1.  คนเป็นสตัวอ์ยา่งหนึÉงทีÉตอ้งการและมีความตอ้งการทีÉไม่สิÊนสุด 

 2.  ความตอ้งการอยา่งใดอยา่งหนึÉงทีÉไดรั้บการตอบสนองความพอใจแลว้  

จะไม่เป็นสิÉงจูงใจใหเ้กิดพฤติกรรมต่อไปอีก 

 3.  ความตอ้งการของคนจะเรียงลาํดบัตามความสาํคญั เมืÉอความตอ้งการอยา่งหนึÉง 

ไดรั้บการตอบสนองแลว้ ความตอ้งการอยา่งอืÉนจะเกิดขึÊนทนัที 

 ลาํดบัความตอ้งการของมาสโลว ์ซึÉงแบ่งออกเป็น 5 ลาํดบัขัÊน เริÉมจากความตอ้งการ 

ทีÉจาํเป็นและสาํคญัทีÉสุด ดงันีÊ  คือ 

 1.  ความตอ้งการทางดา้นร่างกาย (Physicological needs) เป็นความตอ้งการขัÊนพืÊนฐาน 

ของมนุษยเ์พืÉอความอยูร่อดของชีวิต เช่น ความตอ้งการในเรืÉองอาหาร นํÊ า เครืÉองนุ่งห่ม   

ยารักษาโรค ทีÉพกัอาศยั ความตอ้งการทางเพศ เป็นตน้ 

 2.  ความตอ้งการทางดา้นความปลอดภยั (Safety needs) ความตอ้งการความปลอดภยั 

จะเป็นเรืÉองทีÉเกีÉยวกบัการป้องกนัเพืÉอใหเ้กิดความปลอดภยัจากอนัตรายต่าง ๆ ทีÉจะเกิดขึÊนกบั 

ร่างกาย ความมั Éนคงทางเศรษฐกิจ  ความมั Éนคงในหนา้ทีÉการงานและผลประโยชน์พิเศษอืÉน  ๆ

รวมทัÊงสถานะของสงัคมดว้ย 
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 3.  ความตอ้งการทางสงัคม (Social needs) ความตอ้งการขัÊนนีÊ จะเกีÉยวกบัความตอ้งการ  

ความรักการอยูร่่วมในสงัคม ความตอ้งการไดรั้บการยอมรับจากบุคคลอืÉน การเป็นส่วนหนึÉง 

ของกลุ่มทางสงัคม 

 4.  ความตอ้งการการยอมรับนบัถือ (Estem needs) เป็นความตอ้งการและปรารถนา 

ทีÉจะไดรั้บการยอมรับนบัถือจากบุคคลอืÉนในดา้นการมีพลงัเขม้แข็ง ความสาํเร็จ ความสามารถ 

และความมีอิสระเสรีและความตอ้งการมีเกียรติยศชืÉอเสียง มีฐานะ ทีÉไดรั้บการยอมรับจากบุคคลอืÉน 

 5.  ความตอ้งการความสาํเร็จในชีวิต (Self-Actualization needs ) เป็นความตอ้งการ 

ระดบัสูงสุดทีÉอยากใหเ้กิดความสาํเร็จ ในทุกสิÉงทุกอยา่งตามความนึกคิดของตนเอง ซึÉงถือว่าเ 

ป็นความสามารถในระดบัทีÉมนุษยพึ์งกระทาํได ้

 ทฤษฏีการจูงใจ-คํÊาจุนของเฮอร์ซเบิร์ก ( The Motivation-Hygiene Theory)  

 เฮอร์ซเบิร์ก และซิดเดอร์แมน ( Herzberg, Mausner &Synderman, 1959, pp. 133-155)  

เป็นศาสตราจารยห์วัหนา้ภาควิชาจิตวิทยาแห่งมหาวิทยาลยัเวสเทอร์นรีเสิร์พ (Westem Reserve  

University ) 

 ทฤษฏีการจูงใจของเฮอร์ซเบิร์ก ( Herzberg ) เป็นทฤษฏีการจูงใจทีÉไดรั้บการยอมรับ 

อยา่งแพร่หลายจากนกับริหาร เฮอร์ซเบิร์กและเพืÉอนร่วมงานของเขาไดท้าํการทดลอง  

โดยสมัภาษณ์วิศวกรและนกับญัชี ประมาณ 200 คน จากโรงงานอุตสาหกรรม 11 แห่ง 

ในบริเวณเมืองพิตส์เบอร์ กมลรัฐเพนซิลวาเนีย แนวการศึกษานีÊ เป็นการสอบถามคนงานแต่ละคน 

เพืÉอหาคาํตอบว่า “อะไรเป็นสิÉงทีÉทาํใหเ้ขาบงัเกิดความพึงพอใจภาวะของการทาํงาน” รวมถึง 

สภาพการณ์ทีÉทาํใหเ้ขามีความรู้สึกทีÉดีและไม่ดีต่องานของเขา 

 จากการวิเคราะห์แลว้สรุปไดว้่า มีปัจจยัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัความรู้สึกทีÉดีและไม่ดี  

ซึÉงแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ ปัจจยัจูงใจ (Motivator factors) และปัจจยัสุขภาพ ( Hygiene  

factors) หรือการปัจจยัค ํÊ าจุน ปัจจยัจูงใจเป็นปัจจยัทีÉนาํไปสู่ทศันคติในทางบวก เพราะทาํใหเ้กิด 

ความพึงพอใจในการปฏิบติังาน ซึÉงมีลกัษณะกบัเรืÉองของงานโดยตรง คือ ความตอ้งการจะไดรั้บ

ความสาํเร็จตามความนึกคิดของตนเอง คือ เป้าหมายสูงสุดของมนุษยส่์วนปัจจยัคํÊ าจุนเป็นปัจจยั 

ทีÉป้องกนัไม่ใหเ้กิดความไม่พอใจในการปฏิบติังาน ซึÉงมีลกัษณะเป็นภาวะแวดลอ้ม 

หรือ ส่วนประกอบของงาน ปัจจยัอาจนาํไปสู่ความไม่พอใจในการปฏิบติังานไดปั้จจยั 

ทัÊงสองดงักล่าว ดงันีÊ  
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 1.  มีปัจจยัสุขภาพ (Hygiene factors) หรือประกอบดา้นอนามยั เป็นปัจจยัทีÉป้องกนั 

ไม่ใหเ้กิดความไม่พึงพอใจการปฏิบติังานซึÉงมีลกัษณะเกีÉยวขอ้งกบัสภาวะแวดลอ้ม 

หรือส่วนประกอบของงาน ไดแ้ก่ 

  1.1  นโยบายและการบริหารงาน หมายถึง การจดัการ การบริหารในองคก์าร 

และการติดต่อสืÉอสารในองคก์าร 

  1.2  ความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคลในหน่วยงาน หมายถึง ความสมัพนัธร์ะหว่าง

ผูบ้งัคบับญัชากบัผูร่้วมงาน มีความสามคัคี สามารถทาํงานร่วมกนัไดเ้ป็นอยา่งดี ทาํใหบ้รรยากาศ 

ในการทาํงานเป็นไปอยา่งฉนัทมิ์ตร 

  1.3  ความมั Éนคงในการทาํงาน หมายถึง ความรู้สึกของบุคคลทีÉมีต่อความมั Éนคง 

ในงาน  ความย ั Éงยนืของอาชีพ หรือความมั Éนคงขององคก์ร ตลอดถึงความเขา้ใจซึÉงกนัและกนั 

กบัผูบ้งัคบับญัชา 

  1.4  สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน ไดแ้ก่ สภาพทางกายภาพของงาน เช่น แสง เสียง  

อากาศ ชั Éวโมงการทาํงาน และสิÉงแวดลอ้มอืÉน ๆ เช่น อุปกรณ์การทาํงาน หรือเครืÉองมือต่าง  ๆ

  1.5  รายได ้หมายถึง เงินเดือน และการเลือนขัÊนเงินเดือน นัÊนเป็นทีÉน่าพอใจ 

ของบุคคลในหน่วยงาน 

 2.  ปัจจยัจูงใจ ( Motivator factor) เป็นปัจจยัทีÉสร้างแรงจูงใจในทางบวก ซึÉงจะเป็นผลให ้

ผูป้ฏิบติังานเกิดความพอใจในการปฏิบติังาน มีลกัษณะสมัพนัธก์บัเรืÉองงานโดยตรง ไดแ้ก่ 

  2.1  การสาํเร็จในการทาํงาน หมายถึง การทีÉคนงานไดเ้สร็จสิÊนและประสบ 

ความสาํเร็จอยา่งดี เมืÉองานประสบความสาํเร็จจึงเกิดความรู้สึกพอใจและปลาบปลืÊม 

ในผลสาํเร็จของงานนัÊน 

  2.2  การไดรั้บการยอมรับนบัถือ หมายถึง การไดรั้บนบัถือไม่ว่าจะเป็นจาก 

ผูบ้งัคบับญัชาจากเพืÉอน จากผูม้าขอรับคาํปรึกษา หรือจากบุคคลในหน่วยงาน การยอมรับนัÊน 

จะอยูใ่นรูปของการยกยอ่ง ชมเชย หรือการยอมรับในความรู้ ความสามารถ 

  2.3  ลกัษณะของงานทีÉปฏิบติั หมายถึง งานทีÉน่าสนใจ งานทีÉตอ้งอาศยัความคิดริเริÉม  

สร้างสรรค ์ทา้ทาย หรือเป็นงานทีÉสามารถทาํตัÊงแต่ตน้จนจบไดโ้ดยลาํพงั 

  2.4  ความรับผดิชอบ หมายถึง ความพึงพอใจทีÉเกิดขึÊนจากการไดรั้บมอบหมายให ้

ผูรั้บผดิชอบงานและมีอาํนาจในงานทีÉรับผดิชอบอยา่งเต็มทีÉ 

  2.5  ความกา้วหนา้ในตาํแหน่งหนา้ทีÉการงาน หมายถึง การไดรั้บเลืÉอนตาํแหน่ง 

ใหสู้งขึÊน การมีโอกาสไดศึ้กษาเพืÉอหาความรู้เพิÉมเติม 
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 ทฤษฎกีารจูงใจของแอลเดอร์เฟอร์ (Alderfer’s existence relatedness growth theory)     

 Alderfer (1972, pp. 507-532) ไดเ้สนอทฤษฎี  ERG  โดยอาศยัพืÊนฐานมาจากทฤษฎีของ 

มาสโลว ์ แต่ไดมี้การสร้างรูปแบบทีÉมีจุดเด่นทีÉต่างไปจากทฤษฎีของมาสโลวจ์ากการวิจยัของ 

แอลเดอร์เฟอร์  เห็นว่า  ความตอ้งการของมนุษยจ์ากการศึกษาวิจยัเชิงประจกัษ ์แอลเดอร์เฟอร์ 

ไดแ้บ่งความตอ้งการของมนุษยอ์อกเป็น 3 ประเภท  ซึÉงจะใชส้ะดวกและตรงกบัความเป็นจริง

มากกว่าความตอ้งการของมนุษยอ์อกเป็น 3 ประเภทจะประกอบดว้ย  E หรือความตอ้งการ

ดาํรงชีวิต (Existence)  R หรือความตอ้งการสมัพนัธ ์(Relatedness)  และ G หรือความตอ้งการ

เจริญกา้วหนา้  (Growth)  ซึÉงความตอ้งการแต่ละประเภทขยายความ ดงันีÊ  

 1.  ความตอ้งการดาํรงชีวิต  (Existence needs)  หรือ  E ไดแ้ก่  ความตอ้งการ 

ทางดา้นร่างกาย  และความตอ้งการความปลอดภยั หรือความมั Éนคง เป็นความตอ้งการขัÊนพืÊนฐาน 

ของมนุษยแ์ละเป็นสิÉงจาํเป็นสาํหรับการดาํรงชีวิต  ร่างกายจะตอ้งไดรั้บการตอบสนองภายในช่วง 

ระยะเวลาและสมํÉาเสมอ  ถา้ร่างกายไม่ไดรั้บการตอบสนองแลว้  ชีวิตกด็าํรงอยูไ่ม่ได ้  

ความตอ้งการเหล่านีÊ   ไดแ้ก่ อากาศ อาหาร เครืÉองนุ่งห่ม ยารักษาโรค ทีÉอยูอ่าศยัเพืÉอการพกัผอ่น   

เป็นตน้  ถา้หากคนอยูใ่นสภาพทีÉอดอยากแลว้  ความตอ้งการสิÉงแรกของเขาก็เป็นความตอ้งการ 

ทางดา้นร่างกาย  และมนุษยจ์ะมีความตอ้งการในลาํดบัต่อไปนีÊ   เมืÉอความตอ้งการชนิดไดรั้บ 

การตอบสนองแลว้ ดงันัÊน ในขัÊนแรกองคก์ารทุกแห่งมกัจะตอบสนองความตอ้งการของบุคลากร 

ของตน โดยการจ่ายค่าจา้งและผลตอบแทนเพืÉอบุคลากรจะไดน้าํเงินไปใชจ่้าย  เพืÉอแสวงหา 

ความจาํเป็นพืÊนฐานของชีวิตในการดาํรงชีวิตของแต่ละคนต่อไป และถา้หากนาํมาเปรียบเทียบ 

จะเปรียบเทียบไดก้บัความตอ้งการความปลอดภยัและความมั Éนคงตามทฤษฎีของ มาสโลว ์นั Éนเอง 

 มณฑล  รอยตระกลู (2546, หนา้15) ไดก้ล่าวว่า ความตอ้งการดาํรงชีวิต   

เป็นความตอ้งการทีÉจะดาํรงชีวติไดแ้ก่  ความตอ้งการดา้นร่างกาย  และความปลอดภยั 

 บนัลือ  ดอกเตย (2545, หนา้ 17)  ไดก้ล่าวว่า  ความตอ้งการดาํรงชีวิต  เป็นความตอ้งการ 

พืÊนฐานและจาํเป็นทีÉสุดสาํหรับการดาํรงชีวติของมนุษย ์ เป็นความตอ้งการทีÉมนุษยต์อ้งการ 

ไดรั้บตอบสนองก่อนความตอ้งการอืÉน ๆ ไดแ้ก่ ความตอ้งการอาหาร  นํÊ า  อากาศ  ทีÉอยูอ่าศยั   

ความมั Éนคงปลอดภยั  การไดรั้บความคุม้ครอง  การไดอ้ยูใ่นสงัคมทีÉเป็นระเบียบ มีกฎหมาย 

ทีÉจะช่วยคุม้ครองใหพ้น้อนัตรายต่าง ๆ 

 เพญ็ยภุา  สุขเอม (2550, หนา้ 15 ) ไดก้ล่าวว่า  ความตอ้งการดาํรงชีวิต   

เป็นความตอ้งการทีÉจะดาํรงชีวติอยู ่ เป็นความตอ้งการพืÊนฐานทางร่ายกาย และความปลอดภยั 

 จากความหมายของความตอ้งการดาํรงชีวิตขา้งตน้อาจสรุปไดว้่า ความตอ้งการดาํรงชีวิต  

หมายถึง แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูซึÉงเกิดจากการทีÉไดรั้บการตอบสนองสิÉงจาํเป็นพืÊนฐาน 
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ในการดาํรงชีวิต ไดแ้ก่ สภาพการทาํงาน การปกครอง บงัคบับญัชา ความปลอดภยัในชีวติ 

และทรัพยสิ์น ความมั Éนคงในการทาํงาน และ ฐานะเศรษฐกิจเพืÉอการดาํรงชีวติ 

 2.  ความตอ้งการสมัพนัธ ์(Relatedness needs) หรือ R  ความตอ้งการการยอมรับ 

ในผลงาน ความเอืÊออาทร ความเป็นมิตรทีÉดี ความมีมนุษยส์มัพนัธที์Éดี และดาํรงรักษาความสมัพนัธ ์

กบับุคคลอืÉน ๆ ในองคก์าร  อาทิ  กบัสมาชิกในครอบครัว  เพืÉอนร่วมงาน  เพืÉอนหรือบุคคลทีÉตนเอง 

มีความเกีÉยวพนัดว้ย ความตอ้งการความรักจากผูบ้ริหารองคก์ารและเพืÉอนร่วมงาน ความตอ้งการนีÊ  

ตรงกนัขา้มกบัความตอ้งการในการดาํรงชีวิต  ความพอใจของพวกเขาจะขึÊนอยูก่บัส่วนแบ่ง 

ซึÉงกนัและกนั  ความเขา้ใจร่วมกนั  และอิทธิพลของปฏิสมัพนัธที์Éมีต่อกนั  องคก์าร หรือ 

หน่วยงานต่าง ๆ สามารถสนองความตอ้งการของบุคลากร  พนกังาน  ลกูจา้ง  ทาํงาน 

เป็นกระบวนการกลุ่ม (Group process) และมีลกัษณะเป็นการร่วมมือร่วมใจ  (Collaboration)   

ในการทาํงานมากกว่าทีÉจะมุ่งการแข่งขนั (Competition) ตลอดจนองคก์ารหรือหน่วยงาน 

ตอ้งมองเห็นคุณค่าของบุคลากรยอมรับความคิดเห็นของเขาเหล่านัÊน  ดว้ยการยกยอ่งชมเชย 

เมืÉอมีโอกาสอนัควร 

 มณฑล  รอยตระกลู (2546, หนา้15) ไดก้ล่าวว่า ความตอ้งการสมัพนัธ ์เป็นความตอ้งการ 

ทีÉจะมีความสมัพนัธก์บับุคคลอืÉน ๆ ในสงัคม 

 บนัลือ  ดอกเตย (2545, หนา้ 17)  ไดก้ล่าวว่า  ความตอ้งการสมัพนัธเ์ป็นความตอ้งการ 

ทีÉจะมีความสมัพนัธก์บับุคคลอืÉน ๆ ในสงัคม  ตอ้งการใหส้งัคมยอมรับตนเขา้เป็นสมาชิก 

ไดมี้ส่วนร่วมในสงัคม  ตอ้งการไดรั้บการยกยอ่งนบัถือจากคนในสงัคม  รวมถึงความเชืÉอมั Éน 

ในตนเอง 

 เพญ็ยภุา  สุขเอม (2550, หนา้ 15)  ไดก้ล่าวว่า  ความตอ้งการสมัพนัธเ์ป็นความตอ้งการ 

ทีÉจะเกีÉยวขอ้งสมัพนัธก์บับุคคลหรือกลุ่มคนในสงัคม 

 จากความหมายของความตอ้งการสมัพนัธด์งักล่าวขา้งตน้อาจสรุปไดว้่า ความตอ้งการ 

ความสมัพนัธ ์หมายถึง แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู ซึÉงเกิดจากความสมัพนัธร์ะหว่าง 

เพืÉอนร่วมงาน และผูบ้งัคบับญัชา ความรู้สึกเป็นส่วนหนึÉงของกลุ่มและการไดรั้บการยอมรับจาก 

บุคคลอืÉน ไดแ้ก่ ความสมัพนัธก์บัเพืÉอนร่วมงาน ความสมัพนัธก์บัผูบ้งัคบับญัชา การมีส่วนร่วม 

ในกิจกรรมของโรงเรียน และ การไดรั้บยกยอ่งจากเพืÉอนร่วมงานและผูบ้งัคบับญัชา 

 3.  ความตอ้งการเจริญกา้วหนา้  (Growth  needs)  หรือ  G ความเชืÉอมั Éนในตนเอง   

ความสาํเร็จ  ความรู้  ความสามารถ  การนบัถือตนเอง  ความเป็นอิสระและเสรีภาพ ในการทาํงาน 

ตลอดจนตอ้งการมีฐานะเด่นและเป็นทีÉยอมรับนบัถือของคนทัÊงหลาย  การมีตาํแหน่งสูงในองคก์าร 

หรือการทีÉสามารถเขา้ใกลชิ้ดกบับุคคลสาํคญั ๆ ลว้นแต่เป็นการส่งเสริม  ใหฐ้านะของบุคคล 
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เด่นขึÊนทัÊงสิÊน  โดยธรรมชาติเมืÉอมนุษยไ์ดรั้บการตอบสนองความตอ้งการทัÊง  3  ระดบัขา้งตน้   

โดยทีÉเขา ไม่ตอ้งวติกกงัวลเรืÉองปากทอ้ง  ไม่ตอ้งวิตกกงัวลเรืÉองความปลอดภยั  ไม่ตอ้งวิตกกงัวล 

เรืÉอง ความรักจากคนอืÉน  หรือจากสงัคม  และไม่ตอ้งคาํนึงถึงเรืÉองเกียรติยศชืÉอเสียงแลว้  เมืÉอนัÊน

มนุษย ์ ก็จะทาํงานเพืÉองาน  ตอนนีÊมนุษยอ์ยากจะรู้ว่าตนมีศกัยภาพสกัแค่ไหนแลว้  เขาพยายาม

พฒันาศกัยภาพของเขาไปสู่จุดสูงสุด  ถา้จะเรียนหนงัสือกไ็ม่ไดเ้รียนเพราะเกียรติยศชืÉอเสียง 

หรืออยา่งอืÉน  แต่เรียนเพราะใจรักทีÉจะเรียน  เรียนใหดี้จนสุดความสามารถทีÉตนมีอยู ่ หรือ 

ในการทาํงานก็เช่นเดียวกนั  ไม่ใช่ทาํงานเพืÉออะไร  แต่ทาํงานเพืÉองาน  ทาํเพราะสนใจรักทีÉจะทาํ 

ทาํเพราะตอ้งการไดมี้โอกาสพฒันาศกัยภาพของตนใหถึ้งจุดสูงสุด   เปรียบเทียบไดก้บั 

ความตอ้งการทีÉจะไดรั้บความสาํเร็จทางใจและความสาํเร็จตามความนึกคิดทุกอยา่งทีÉสูงสุดแห่งตน 

และความตอ้งการยอมรับนบัถือในตนเองตามทฤษฎีของมาสโลวน์ั Éนเอง 

 มณฑล  รอยตระกลู (2546, หนา้15)  ไดก้ล่าวว่า  ความตอ้งการความเจริญกา้วหนา้   

เป็นความตอ้งการสูงสุดเป็นความตอ้งการทีÉจะไดรั้บการยกยอ่งในสงัคมและไดรั้บความสาํเร็จ 

ในชีวิต 

 บนัลือ  ดอกเตย (2545, หนา้ 17)  ไดก้ล่าวว่า  ความตอ้งการเจริญกา้วหนา้   

เป็นความตอ้งการขัÊนสูงสุดเป็นความตอ้งการทีÉจะไดรั้บการยกยอ่งในสงัคม ในดา้นการยอมรับ 

และส่งเสริมความคิดริเริÉม การไดรั้บการสนบัสนุน การไดรั้บความไวว้างใจ การไดป้ฏิบติังาน 

ทีÉเหมาะสมกบัความสามารถ การเป็นผูน้าํ ความเป็นอิสระและเสรีภาพ  และการไดรั้บความสาํเร็จ 

 เพญ็ยภุา  สุขเอม (2550, หนา้ 15)  ไดก้ล่าวว่า  ความตอ้งการความเจริญกา้วหนา้   

เป็นความตอ้งการขัÊนสูงสุดในการพฒันาตนเอง ไดรั้บการยกยอ่งชมเชยจากสงัคม   

และความสาํเร็จในชีวิต 

 จากความหมายของความตอ้งการเจริญกา้วหนา้ดงักล่าวขา้งตน้อาจสรุปไดว้่า 

ความตอ้งการเจริญกา้วหนา้ หมายถึง แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูซึÉงเกิดจากการไดรั้บ

ความสาํเร็จในทุกสิÉงทุกอยา่ง ตามความรู้สึกนึกคิดและมุ่งหวงัเอาไว ้ไดแ้ก่  ความริเริÉมบุกเบิก  

การพฒันาเติบโตดว้ยความรู้ความสามารถ ความรับผดิชอบ ความสาํเร็จของงานและลกัษณะงาน 

ทีÉไดรั้บมอบหมาย  

 

ความสัมพนัธ์ระหว่างการใช้พลังอํานาจกับแรงจูงใจในการปฏิบัตงิาน 

 ผูบ้ริหารแสดงบทบาทกระตุน้ หรือเสริมแรง จดัไดว้่าเป็นการใชพ้ลงัอาํนาจ 

หรือการใชพ้ลงัอาํนาจบงัคบับญัชา พลงัอาํนาจ (Power) คือ ความเป็นไปไดที้ÉบุคคลคนหนึÉง 

ซึÉงมีตาํแหน่งนายงาน ตอ้งการจะใหบุ้คคลอืÉน ๆ ปฏิบติัตามโดยปราศจากการต่อตา้น (Weber,  
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1974, p. 152 ) วิถีทางทีÉผูน้าํสามารถใชอ้าํนาจทีÉพวกเขามีอยูอ่ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยใชอ้าํนาจ 

ตามตาํแหน่งและอาํนาจส่วนบุคคล ซึÉงประกอบดว้ย อาํนาจตามกฎหมาย อาํนาจการใหร้างวลั  

อาํนาจการบงัคบั อาํนาจความเชีÉยวชาญ อาํนาจการอา้งอิง นอกจากนีÊแหล่งอาํนาจยงัมาจาก 

อาํนาจจากการยดึมั Éนในศาสนา และขนบธรรมเนียมประเพณีของแต่ละองคก์าร นอกจากฐานะ 

ทางเศรษฐกิจและสงัคม อาํนาจตามตาํแหน่ง อาํนาจบารมี ผูบ้ริหารเป็นผูที้Éจะผสมผสานจิตใจ 

ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหเ้กิดความร่วมมือร่วมใจในการปฏิบติังานเพืÉอสร้างองคก์ร 

มีความเจริญกา้วหนา้นัÊน การจูงใจเป็นสิÉงสาํคญัทีÉจะทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความเต็มใจ ทุ่มเทใจ 

และสามารถปฏิบติังานทีÉไดรั้บมอบหมายใหบ้รรลุตามวตัถุประสงค ์การสร้างแรงจูงใจมีหลายวิธี 

จึงตอ้งเลือกใหเ้หมาะสมกบัแต่ละบุคคลแต่ละโอกาส เพราะการสร้างแรงจูงใจนัÊนตอ้งสร้าง 

ใหต้รงกบัความตอ้งการของผูถ้กูจูงใจ ผูบ้ริหารทีÉรู้จกัสร้างแรงจูงใจคนและนาํมาใชก้บัลกูนอ้ง 

จะทาํใหเ้ขาทาํงานดว้ยความเตม็ใจและสามารถทาํงานเสร็จและบรรลุวตัถุประสงคต์ามเป้าหมาย  

(กิติ ตยคัคนนท,์ 2532, หนา้ 87-89 ) แรงจูงใจเป็นสิÉงสาํคญัทีÉผูบ้ริหารจะตอ้งเอาใจใส่อยูเ่สมอ  

การใชก้าํลงับงัคบัอาจทาํใหป้ระสิทธิภาพของงานตํÉาไม่ใช่วิธีแกปั้ญหาในการปฏิบติังานทีÉถกูตอ้ง

แต่อยา่งใด การจูงใจเป็นสิÉงทีÉผูบ้ริหารจะตอ้งสนใจศึกษาปัจจยัในอนัทีÉจะก่อใหเ้กิดแรงจูงใจ 

ในการปฏิบติังานทีÉดีอยูเ่สมอ และจะตอ้งเปรียบเทียบสถานการณ์ของการจูงใจในการหล่อหลอม

จิตใจของผูป้ฏิบติังานใหเ้ป็นอนัหนึÉงอนัเดียวกนั อนัจะก่อใหเ้กิดพลงัสร้างสรรคใ์นการปฏิบติังาน

ไปในทิศทางทีÉตอ้งการ และตามเป้าหมายทีÉไดก้าํหนดไว ้

 กระบวนการในการสร้างแรงจูงใจจะเริÉมจากการทีÉบุคคลมีความตอ้งการเกิดขึÊน  

และการรับรู้ของบุคคลไม่สมหวงั บุคลากรจะรู้สึกถึงความตอ้งการทีÉทา้ทาย ค่าตอบแทนทีÉสูงขึÊน  

การยอมรับจากกลุ่มงาน ความตอ้งการเหล่านีÊนาํไปสู่กระบวนการตดัสินใจของบุคลากร  

สามารถตอบสนองความพึงพอใจและตามดว้ยการกระทาํ ซึÉงอาจกระตุน้โดยการใหร้างวลั  

(Bovee, 1993, p. 438) การบริหารงานใหป้ระสบความสาํเร็จโดยเฉพาะในยคุของการปฏิรูป 

การศึกษา มุ่งใหเ้กิดการพฒันาทัÊงในดา้นผลผลิต กระบวนการจดัการ และปัจจยัต่าง ๆ มากมาย  

โดยมุ่งหวงัใหก้ารจดัการศึกษาไดพ้ฒันาทัÊงระบบ บุคคลทีÉมีความสาํคญัอยา่งยิ ÉงทีÉทาํใหเ้กิด 

การเปลีÉยนแปลงในองคก์าร คือ ผูน้าํ ซึÉงเป็นผูป้ระสานความร่วมมือจากทุกฝ่าย ประสานสมัพนัธ ์

ในการสร้างระบบการบริหารจดัการทีÉมีการจูงใจใหบุ้คลากรร่วมกนัทาํงานอยา่งมีความสุข 

ในการเตรียมความพร้อมของครู และผูบ้ริหาร เพืÉอพร้อมรับการเปลีÉยนแปลงตามแนวทางปฏิรูป 

การศึกษานัÊน ผูน้าํองคก์ารตอ้งเพิÉมคุณภาพและประสิทธิภาพการทาํงานของบุคลากรในโรงเรียน  

ระดมทรัพยากรในชุมชนมาร่วมจดัการศึกษาทาํใหผู้ป้กครองและชุมชนมีความเชืÉอมั Éนต่อโรงเรียน 

หรือสถานศึกษา ผูบ้ริหารและครูในโรงเรียนก็จะมีแรงจูงใจและมีความพึงพอใจในงาน  

วิลาสินี  ดวงเนตร (2555, หนา้ 33) 
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งานวิจัยทีÉเกีÉยวข้อง 

 งานวจิยัในประเทศ 

 วิลาวรรณ เพช็รรืÉน (2546) ไดศึ้กษาถึง ความสมัพนัธร์ะหวา่งการใชพ้ลงัอาํนาจของ

ผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการปฏิบติัการสอนโรงเรียนประถมศึกษา สงักดัสาํนกังาน 

การประถมศึกษา จงัหวดัสระแกว้ พบว่า พลงัอาํนาจการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน

ประถมศึกษา สงักดัสาํนกังานการประถมศึกษาจงัหวดัสระแกว้ โดยรวมและรายดา้น มีการใชพ้ลงั

อาํนาจในระดบัมาก ยกเวน้ ดา้นพลงัการบงัคบัตามกฎหมาย มีการใชพ้ลงัอาํนาจอยูใ่นระดบั 

ปานกลาง และดา้นทีÉมีการใชพ้ลงัอาํนาจมากทีÉสุด คือพลงัอาํนาจการใหร้างวลั พบว่า แรงจูงใจ 

ในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอนในโรงเรียนประถมศึกษา โดยรวมและรายดา้น อยูใ่น 

ระดบัมาก และดา้นทีÉมีการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานมากทีÉสุด คือ ความตอ้งการสมัพนัธ์

พบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาทีÉมีบุคลิกภาพต่างกนัมีการใชพ้ลงัอาํนาจการบริหารงาน 

ไม่แตกต่างกนั พบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาทีÉบุคลิกภาพต่างกนั สามารถสร้างแรงจูงใจ 

ในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอนไม่แตกต่างกนั พบว่า พลงัอาํนาจการบริหารงานของ

ผูบ้ริหารและแรงจูงใจโดยรวมมีความสมัพนัธท์างบวกอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05  

อยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง 

 สุพรรณ แกว้กณัหา ( 2547 ) ไดศึ้กษา การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา

อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี พบว่า การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา อาํเภอ 

บางละมุง จงัหวดัชลบุรี โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ อาํนาจบารมี อาํนาจความเชีÉยวชาญ  

อาํนาจรางวลั อาํนาจตามกฎหมาย และอยูใ่นระดบัปานกลาง คือ อาํนาจบงัคบั และ 

ตามความคิดเห็นของครูผูป้ฏิบติัการสอน จาํแนกตามเพศ พบว่า แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญั 

ทางสถิติ 

 นิศากร สุขะกาศี (2548 ) ไดศึ้กษาเรืÉอง แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู

โรงเรียนชลบุรี พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูในโรงเรียนชลบุรี โดยรวม 

และรายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงลาํดบัค่าเฉลีÉยจากมากไปหานอ้ย คือ ดา้นความรู้สึก 

รับผดิชอบดา้นความสมัพนัธใ์นหน่วยงาน ดา้นความรู้สึกประสบความสาํเร็จ ดา้นความรู้สึกมั Éนคง 

ปลอดภยัดา้นความรู้สึกพึงพอใจในการทาํงานและดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึÉง ส่วนการ

เปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนชลบุรี จาํแนกตามระยะเวลา 

ในการเดินทางจากบา้นถึงโรงเรียน โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ เมืÉอพิจารณา

เป็นรายดา้น พบว่า ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึÉงแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ (p < .05)  
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ส่วนดา้นอืÉน ๆ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติและจาํแนกตามประสบการณ์การปฏิบติังาน

โดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 

 พิกุล  ดีพิจารณ์ (2548) ไดศึ้กษา การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารกบัความพึงพอใจ 

ในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนเอกชนในเขตภาคตะวนัออก พบว่า ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร

โรงเรียนเอกชน ในเขตภาคตะวนัออก ประกอบดว้ย ภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลง โดยรวม 

และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และภาวะผูน้าํการแลกเปลีÉยน โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 

การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนเอกชน ในเขตภาคตะวนัออก โดยรวมอยูใ่น 

ระดบัมาก ภาวะผูน้าํมีความสมัพนัธก์บัการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนเอกชน  

ในเขตภาคตะวนัออก โดยรวมและรายดา้น อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .01 

 ธนิตย ์ทองทาย (2549) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่างการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารกบั

ความพึงพอใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนประถมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉ

การศึกษาสระแกว้ เขต 1 พบว่า การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 

ความพึงพอใจในการปฏิบติังานของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา โดยรวมและรายดา้น 

อยูใ่นระดบัมาก ผลการเปรียบเทียบการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียน จาํแนกตามเพศ 

และขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ  

ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูในโรงเรียน จาํแนกตามเพศ 

โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 จาํแนกตามขนาดโรงเรียนโดยรวม  

และรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ และการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโดยรวม  

และรายดา้นทุกดา้นกบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนประถมศึกษา 

โดยรวมและรายดา้นทุก ดา้นมีความสมัพนัธก์นั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 

 กษิภณ ชินวงศ ์(2550 ) ไดศึ้กษา การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียน สงักดัสาํนกังาน

เขตพืÊนทีÉการศึกษาชลบุรี เขต 3 พบว่า การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียน โดยรวมและรายดา้น 

อยูใ่นระดบัมาก  เรียงตามลาํดบัจากมากไปนอ้ยดงันีÊ  อาํนาจตามกฎหมาย อาํนาจอา้งอิง  

อาํนาจเชีÉยวชาญ อาํนาจการใหร้างวลัและอาํนาจการบงัคบั 

 รักชนก คาํวชัจงั (2551) ไดศึ้กษา การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารกบัความพึงพอใจ 

ในการปฏิบติังาน ของขา้ราชการครูโรงเรียนประถมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา

นครนายก พบว่า การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉ

การศึกษานครนายก โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เมืÉอพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่าอยูใ่นระดบัมาก 6 ดา้น 

และอยูใ่นระดบัปานกลาง 1 ดา้น คือ อาํนาจการบงัคบั  ความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครู

โรงเรียนประถมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษานครนายก โดยรวมและรายดา้น 
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อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงค่าเฉลีÉยจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผลตอบแทน  

ความคาดหวงั และวธีีการสู่จุดมุ่งหมาย ตามลาํดบั  เปรียบเทียบการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียน

ประถมศึกษา จาํแนกตามเพศและขนาดโรงเรียน พบว่า ขา้ราชการครูทีÉมีเพศต่างกนัมีความคิดเห็น

ไม่แตกต่างกนั เมืÉอพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ในดา้นอาํนาจการบงัคบั มีความคิดเห็นแตกต่างกนั

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 โดยขา้ราชการครูเพศหญิงมีความคิดเห็นสูงกว่าขา้ราชการครู

เพศชาย ส่วนขา้ราชการครูทีÉสงักดัขนาดโรงเรียนต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการใชอ้าํนาจของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 

.05 ยกเวน้อาํนาจการใหร้างวลั และอาํนาจอา้งอิง ทีÉมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั   

 กุลธิดา  เนืÉองจาํนงค ์(2555)ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่างการใชพ้ลงัอาํนาจของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอน โรงเรียนประถมศึกษา 

ในอาํเภอบางละมุง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3  พบว่า การใช้

อาํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัจาก 

มากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นอาํนาจการใหร้างวลั  อาํนาจการติดต่อเชืÉอมโยง อาํนาจอา้งอิง  อาํนาจ

ข่าวสาร  อาํนาจตามกฎหมาย  อาํนาจการบงัคบั และอาํนาจเชีÉยวชาญตามลาํดบั  แรงจูงใจ 

ในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอน โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงลาํดบัจาก 

มากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นความตอ้งการความสมัพนัธ ์ ดา้นความตอ้งการความเจริญกา้วหนา้   

และดา้นความตอ้งการดาํรงชีวิต  ตามลาํดบั 

 งานวจิยัต่างประเทศ 

 Goodson (1985, p. 3543- A) ซึÉงพบว่า ปัจจยัดา้นชีวะสงัคมไม่มีผลอยา่งมีนยัสาํคญัต่อ 

แรงจูงใจทัÊงจากปัจจยักระตุน้ และปัจจยัค ํÊ าจุน ส่วนปัจจยัดา้นความสาํเร็จของงาน เป็นปัจจยั 

ทีÉก่อใหเ้กิดความพอใจมากทีÉสุดเช่นกนั แต่ผลการวิจยัดงักล่าวขดัแยง้กบัผลการวจิยัของ พิคคาร์ด 

(Picard, 1986, p. 1143- A ) ไดศึ้กษาเกีÉยวกบั แรงจงูใจของอาจารยต์ามการรับรู้ของอาจารย ์

และเจา้หนา้ทีÉในโรงเรียนในรัฐเนบลาสกา้ พบว่า อายมีุความสมัพนัธก์บัแรงจูงใจ อาจารยที์Éมี 

อายนุอ้ยจะใหค้ะแนนแรงจูงใจดา้นการเงินมีความสาํคญักว่ากลุ่มเจา้หนา้ทีÉในโรงเรียน อาจารยที์Éมี 

เงินเดือนสูง มีแรงจูงใจภายในมากกว่าอาจารยที์ÉมีเงินเดือนตํÉา 

 Mataheru (1985, p. 2716- A) ไดว้ิจยัเกีÉยวกบั การศึกษาแรงจูงใจในการทาํงานของ 

อาจารยใ์นอินโดนีเซีย ผลการวิจยัพบว่า แรงจูงใจทีÉก่อใหเ้กิดความไม่พอใจมากทีÉสุด ไดแ้ก่  

สถานะของอาชีพ โอกาสกา้วหนา้ และเงินเดือน ตวัแปรดา้นชีวะสงัคม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุ 

ระยะเวลาทาํงาน ไม่มีผลต่อแรงจูงใจในการทาํงาน 
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 Hersey and Blanchard (1993) ไดท้าํการศึกษาเรืÉอง อาํนาจสถานการณ์และอาํนาจ 

ประสิทธิผลการบริหารงานของผูบ้ริหาร โดยมีวตัถุประสงคเ์พืÉอคน้พบการใชอ้าํนาจประเภทต่าง ๆ 

ของผูบ้ริหารในสถานการณ์ปกติและสถานการณ์วกิฤติ พบว่า ในสถานการณ์ปกติผูบ้ริหาร 

ใชป้ระเภทอาํนาจร่วมปรึกษาหารือและอาํนาจอา้งอิงมากกว่าสถานการณ์วิกฤติ สาํหรับผูบ้ริหาร 

ทีÉมีประสิทธิผลการบริหารสูงจะใชอ้าํนาจโดยตาํแหน่งในสถานการณ์วกิฤติมากกว่า 

ในสถานการณ์ปกติ และใชอ้าํนาจร่วมปรึกษาหารือในสถานการณ์ปกติมากกว่า 

ในสถานการณ์วกิฤติ ผูบ้ริหารทีÉมีประสิทธิผลการบริหารสูงจะใชอ้าํนาจอา้งอิง อาํนาจเชีÉยวชาญ 

ระดบัสูงและอาํนาจสู่เบืÊองบนมากยิ ÉงขึÊน เป็นลาํดบั 

 พอจะสรุปไดว้่า การใชอ้าํนาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน มีความสมัพนัธ์

กบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานสูง การทีÉบุคคลมีแรงจูงใจจะทาํใหเ้กิดผลงานดี การใชอ้าํนาจ 

ในดา้นทีÉเหมาะสมกบัสถานการณ์ โอกาส เวลา จะเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 

เพืÉอใหมี้ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลในการจดัการศึกษายิ ÉงขึÊนต่อไป 
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บททีÉ  3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

 การวจิยัเรืÉอง การศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างการใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหาร

สถานศึกษากบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังาน 

เขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 มีวตัถุประสงคเ์พืÉอศึกษาการใชอ้าํนาจการบริหาร 

ของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 เพืÉอศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1  และเพืÉอศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่าง 

การใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัแรงจงูใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียน 

ในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1  ผูว้ิจยัไดศึ้กษา 

ตามขัÊนตอน ดงันีÊ  

 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

 2.  เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวิจยั 

 3.  การสร้างเครืÉองมือทีÉใชใ้นการวจิยั 

 4.  การเก็บรวบรวมขอ้มลู 

 5.  การวิเคราะห์ขอ้มลู 

 6.  สถิติทีÉใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มลู 

 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 การศึกษาวจิยัครัÊ งนีÊ  ไดศึ้กษากบัประชากร ดงันีÊ  

 1.  ประชากร ไดแ้ก่ ครูโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา 

ประถมศึกษาชลบุรีเขต 1  ปีการศึกษา 2559 รวมทัÊงสิÊน 55 คน 

 2.  กลุ่มตวัอยา่ง ใชเ้กณฑก์าํหนดกลุ่มตวัอยา่งจากตารางกาํหนดขนาดของ 

เครจซีÉ และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970, pp. 607-608) ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง 48 คน ไดแ้ก่  

ครูในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ปีการศึกษา 2559  

โดยใชก้ารสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชัÊน (Startified random sampling) และเลือกกลุ่มตวัอยา่ง  
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ตารางทีÉ 1 จาํนวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งครูทีÉปฏิบติังานโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  

 สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1        

 

ทีÉ รายชืÉอโรงเรียน จาํนวนประชากร (คน) จาํนวนกลุ่มตวัอย่าง (คน) 

1 โรงเรียนบา้นมาบคลา้ 5 4 

2 โรงเรียนบา้นมาบลาํบิด 17 15 

3 โรงเรียนบา้นโสม 10 9 

4 โรงเรียนหมืÉนจิต 9 8 

5 โรงเรียนวดัหนองนํÊ าเขียว 14 12 

 รวม 55 48 

 

เครืÉองมือทีÉใช้ในการวจิยั 

 เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวิจยัครัÊ งนีÊ เป็นแบบสอบถามเกีÉยวกบัการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหาร 

ทีÉสมัพนัธก์บัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉ 

การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1  จาํนวน 1 ฉบบัโดยโครงสร้างของแบบสอบถามแบ่งออกเป็น     

2 ตอน ดงันีÊ  

 ตอนทีÉ 1 เป็นแบบสอบถามเกีÉยวกบัการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว 

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 โดยอาศยั แนวคิดของ  

French and Raven (1960 อา้งถึงใน นรา สมประสงค,์ 2536, หนา้ 139) และ Hersey and Blanchard  

(1993 อา้งถึงใน นรา สมประสงค,์ 2536, หนา้ 139) 7 ดา้น จาํนวน 48 ขอ้ ดงันีÊ  ดา้นอาํนาจ 

ในการใหร้างวลั จาํนวน 7 ขอ้ ดา้นอาํนาจการบงัคบั จาํนวน 4 ขอ้ ดา้นอาํนาจกฎหมาย  

จาํนวน 5 ขอ้ ดา้นอาํนาจอา้งอิง จาํนวน 5 ขอ้ ดา้นอาํนาจความเชีÉยวชาญ จาํนวน 14 ขอ้  

ดา้นอาํนาจข่าวสาร จาํนวน 5 ขอ้ และดา้นอาํนาจการติดต่อเชืÉอมโยง จาํนวน 8 ขอ้  

เป็นแบบมาตราส่วน 5 ระดบั (Rating scale) ของ Likert (1967 อา้งถึงใน นรา สมประสงค,์ 2536,  

หนา้ 139) โดยเรียงลาํดบัจาก มากทีÉสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยทีÉสุด 

 ตอนทีÉ 2 เป็นแบบสอบถามเกีÉยวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 

โรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1  

โดยอาศยัทฤษฎีแรงจูงใจ E.R.G (Existence-Relatedness-Growth Theory) Alderfer (1972  

อา้งถึงใน นรา สมประสงค,์ 2536, หนา้ 139) แบ่งออกเป็น 3 ดา้น จาํนวน 24 ขอ้ ดงันีÊ   

ดา้นความตอ้งการดาํรงชีวติ จาํนวน 8 ขอ้ ดา้นความตอ้งการความสมัพนัธ ์จาํนวน 8 ขอ้  
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และดา้นความตอ้งการความเจริญกา้วหนา้ จาํนวน 8 ขอ้ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 

(Rating scale) ของ  Likert (1967 อา้งถึงใน นรา สมประสงค,์ 2536, หนา้ 139) โดยเรียงลาํดบัจาก 

มากทีÉสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยทีÉสุด 

 

การสร้างเครืÉองมอืทีÉใช้ในการวจิยั 

 ผูว้ิจยัไดส้ร้างแบบสอบถามทีÉใชใ้นการวิจยั โดยมีขัÊนตอนในการดาํเนินการ ดงันีÊ  

 1.  ศึกษาเอกสาร ทฤษฎี แนวคิด และงานวจิยั ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหาร 

และแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉ

การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 

 2.  สร้างแบบสอบถามขึÊนใหค้รอบคลุมเนืÊอหาเกีÉยวกบัการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหาร  

และแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉ

การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1  

 3.  นาํแบบสอบถามทีÉสร้างขึÊนไปใหผู้ท้รงคุณวุฒิเพืÉอตรวจสอบหาความเทีÉยงตรง 

(Validity) โดยผูท้รงคุณวุฒิดา้นบริหารการศึกษา มีรายนามดงันีÊ  

  3.1  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ งามกนก  อาจารยป์ระจาํ   

      ภาควิชาการบริหารการศึกษา  

      คณะศึกษาศาสตร์  

      มหาวิทยาลยับูรพา   

  3.2  ดร.สถาพร  พฤฑฒิกุล  อาจารยป์ระจาํ 

      ภาควิชาการบริหารการศึกษา   

      คณะศึกษาศาสตร์  

      มหาวิทยาลยับูรพา   

  3.3  นายประวิทย ์ ต่อรุ่งเรืองกิจ  รองผูอ้าํนวยการโรงเรียนคลองกิÉวยิ Éงวิทยา 

 4. นาํแบบสอบถามทีÉไดจ้ากผูท้รงคุณวุฒิ มาพิจารณาปรับปรุงแกไ้ขแลว้นาํเสนอ 

ขอคาํแนะนาํต่ออาจารย ์เพืÉอพิจารณาปรับปรุงแกไ้ขเป็นขัÊนตอนสุดทา้ย ก่อนนาํไปทดลองใช ้

(Try out) กบัครูโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  ทีÉไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 30 คน แลว้นาํ 

แบบสอบถามมาวิเคราะห์หาค่าอาํนาจจาํแนกเป็นรายขอ้ (Discrimination) โดยใชค่้าสมัประสิทธิÍ  

สหสมัพนัธแ์บบเพียร์สนัสนั (Peason) ระหว่างคะแนนรายขอ้ กบัคะแนนรวม (Item total  

correlation) พบว่า แบบสอบถามเกีÉยวกบัการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารมีค่าอาํนาจรายขอ้อยู ่ 

  



43 

ระหว่าง .57-.96 แบบสอบถามเกีÉยวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อน มีค่าอาํนาจรายขอ้ 

อยูร่ะหว่าง .47-.86 

 5.  นาํแบบสอบถามทีÉมีค่าอาํนาจจาํแนกแต่ละขอ้ ตัÊงแต่ .20 ขึÊนไป มาหาค่าความเชืÉอมั Éน  

(Reliability) ใชว้ิธีหาค่าสมัประสิทธิÍ แอลฟา (Coefficient alpha) ของ ครอนบาค (Cronbach, 1990,  

pp. 202-204) พบว่า ผลการหาค่าความเชืÉอมั ÉนของแบบสอบถามเกีÉยวกบัการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหาร 

มีค่าความเชืÉอมั Éนเท่ากบั .89 แบบสอบถามเกีÉยวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อน 

ความความเชืÉอมั Éนเท่ากบั .86 

 6.  นาํแบบสอบถามทีÉผา่นการตรวจสอบความเชืÉอมั Éน (Reliability) ใชใ้นการเกบ็ขอ้มลู 

จากประชากรทีÉใชใ้นการศึกษาต่อไป 

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ในการเก็บรวบรวมขอ้มลูผูว้ิจยัไดด้าํเนินการตามขัÊนตอน ดงันีÊ  

 1. นาํหนงัสือจากภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 

ถึงผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 เพืÉอขออนุเคราะห์ 

และขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมขอ้มลู 

 2. ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามพร้อมกบัหนงัสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมขอ้มลู 

การจดักระทาํขอ้มลู   

 3. เมืÉอไดรั้บแบบสอบถามคืน ดาํเนินการตรวจสอบความถกูตอ้งและสมบูรณ์ 

ของแบบสอบถามนาํแบบสอบถามทีÉสมบูรณ์ลงรหสั ใหค้ะแนนตามนํÊ าหนกัคะแนนแต่ละขอ้ 

ทาํการวิเคราะห์ขอ้มลูตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั และทดสอบสมมติฐานของการวจิยัต่อไป 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้ิจยันาํขอ้มลูทีÉไดจ้ากแบบสอบถามมาแยกวิเคราะห์ ดงันีÊ  

 ตอนทีÉ 1 แบบสอบถามเกีÉยวกบัการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว 

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 เป็นแบบสอบถามประเภทมาตราส่วน 

ประมาณค่า 5 ระดบั (Rating scale) ของลิเคอร์ท (Likert, 1967)โดยเรียงลาํดบัจาก มากทีÉสุด มาก  

ปานกลาง นอ้ย นอ้ยทีÉสุด ผูว้จิยักาํหนดเกณฑส์าํหรับวดัระดบัการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียน  

5 ระดบั โดยหาค่าเฉลีÉย ( X ) และส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน (SD) ของคะแนนเป็นตวัชีÊวดั นาํมาเทียบ 

กบัเกณฑโ์ดยกาํหนดเกณฑ ์และแปลความหมายของคะแนนเฉลีÉยตามเกณฑ ์ทีÉกาํหนดไวด้งันีÊ   

(บุญชม ศรีสะอาด, 2553, หนา้ 23-24) 
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 4.51-5.00  หมายถึง  ผูบ้ริหารมีการใชอ้าํนาจอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด 

 3.51-4.50  หมายถึง  ผูบ้ริหารมีการใชอ้าํนาจอยูใ่นระดบัมาก 

 2.51-4.50  หมายถึง  ผูบ้ริหารมีการใชอ้าํนาจอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 1.51-2.50  หมายถึง  ผูบ้ริหารมีการใชอ้าํนาจอยูใ่นระดบันอ้ย 

 1.00-1.50  หมายถึง  ผูบ้ริหารมีการใชอ้าํนาจอยูใ่นระดบันอ้ยทีÉสุด 

 ตอนทีÉ 2 เป็นแบบสอบถามเกีÉยวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียน 

ในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 แบบสอบถาม 

ตอนทีÉ 2 เป็นแบบสอบถามเกีÉยวกบัแรงจูงใจของขา้ราชการครูโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 เป็นแบบสอบถามประเภทมาตราส่วน 

ประมาณค่า 5 ระดบั (Rating scale) ของ Likert (1967) โดยเรียงลาํดบัจาก มากทีÉสุด มาก ปานกลาง  

นอ้ย นอ้ยทีÉสุด ผูว้ิจยักาํหนดเกณฑส์าํหรับวดัระดบัการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียน 5 ระดบั 

โดยหาค่าเฉลีÉย ( X ) ของคะแนนเป็นตวัชีÊวดั นาํมาเทียบกบัเกณฑโ์ดยกาํหนดเกณฑ ์และ 

แปลความหมายของคะแนนเฉลีÉยตามเกณฑ ์ทีÉกาํหนดไวด้งันีÊ  (บุญชม ศรีสะอาด, 2553,  

หนา้ 23-24) 

 4.51-5.00  หมายถึง  มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด 

 3.51-4.50  หมายถึง  มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก 

 2.51-4.50  หมายถึง  มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 1.51-2.50  หมายถึง  มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบันอ้ย 

 1.00-1.50  หมายถึง  มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบันอ้ยทีÉสุด 

 ส่วนการแปลผลระดบัความสมัพนัธร์ะหว่างการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจ 

ในการปฏิบติังานของครูผูส้อน ใชห้ลกัเกณฑด์งันีÊ  (บุญชม ศรีสะอาด, 2553, หนา้ 23-24) 

 .80-1.00  หมายถึง มีความสมัพนัธใ์นระดบัสูง 

 .60-.79   หมายถึง มีความสมัพนัธใ์นระดบัค่อนขา้งสูง 

 .40-.59   หมายถึง มีความสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง 

 .20-.39   หมายถึง มีระดบัความสมัพนัธค่์อนขา้งตํÉา 

 .00-.19   หมายถึง มีความสมัพนัธใ์นระดบัตํÉา 

 

สถิตทิีÉใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้ิจยัดาํเนินการวิเคราะห์ขอ้มลูโดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปโดยเลือกเฉพาะวิธีวิเคราะห์

ขอ้มลูทีÉสอดคลอ้งกบัความมุ่งหมายของการวิจยัครัÊ งนีÊ  
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 1.  วิเคราะห์ระดบัการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู

โรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ใชส้ถิติ 

ค่าเฉลีÉย ( X ) และส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน (SD)) 

 2.  วิเคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจ 

ในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา 

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ใชส้ถิติการหาค่าสมัประสิทธิÍ สหสมัพนัธแ์บบเพียร์สนั  

(Pear product dorrelation coefficient) 
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บททีÉ  4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

 การวจิยัเพืÉอศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างการใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหาร 

กบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉ 

การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1  ผูว้ิจยันาํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มลูประกอบดว้ย  

 1.  สญัลกัษณ์ทีÉใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มลู   

 2.  การเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มลู  

 3.  ผลการวิเคราะห์ขอ้มลู   
 

สัญลักษณ์ทีÉใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ในการแปลความหมายของการวิเคราะห์ขอ้มลู  ผูว้ิจยักาํหนดสญัลกัษณ์ต่าง ๆ  

เพืÉอใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มลู ดงันีÊ  

 X  หมายถึง ค่าเฉลีÉย 

 SD หมายถึง ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน 

 n  หมายถึง จาํนวนครูในกลุ่มตวัอยา่ง 

 p  หมายถึง  ค่าความน่าจะเป็น 

 *  หมายถึง  มีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 

 r  หมายถึง สมัประสิทธิÍ สหสมัพนัธ์ 

 X1  หมายถึง อาํนาจการใหร้างวลั 

 X2  หมายถึง อาํนาจการบงัคบั 

 X3  หมายถึง อาํนาจตามกฎหมาย 

 X4  หมายถึง อาํนาจอา้งอิง 

 X5  หมายถึง อาํนาจเชีÉยวชาญ 

 X6  หมายถึง อาํนาจข่าวสาร 

 X7  หมายถึง อาํนาจการติดต่อเชืÉอมโยง 

 total1 หมายถึง อาํนาจรวม 

 Y1  หมายถึง ความตอ้งการดาํรงชีวิต 

 Y2  หมายถึง ความตอ้งการสมัพนัธ ์

 Y3  หมายถึง ความตอ้งการเจริญกา้วหนา้ 

 total2 หมายถึง ความตอ้งการรวม 
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การเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ในการศึกษาคน้ควา้ครัÊ งนีÊ ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ขอ้มลูแบ่งออกเป็น3ตอน  ดงันีÊ  

 ตอนทีÉ 1  ผลการวิเคราะห์ การใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

โรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 

 ตอนทีÉ 2 ผลการวิเคราะห์ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 

 ตอนทีÉ 3 ผลการศึกษา  ความสมัพนัธร์ะหว่างการใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหาร 

กบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉ

การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 

 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ตอนทีÉ 1 ผลการวิเคราะห์การใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

โรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 

 

ตารางทีÉ 2 ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัการใชอ้าํนาจการบริหารของ 

 ผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา 

 ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 โดยรวมและรายดา้น 

 

การใช้พลงัอาํนาจของผู้บริหาร 
n = 48 

X  SD ระดับ อนัดบั 

1. ดา้นอาํนาจการใหร้างวลั 4.13 0.53 มาก 7 

2. ดา้นอาํนาจการบงัคบั 4.15 0.49 มาก 6 

3. ดา้นอาํนาจตามกฎหมาย 4.19 0.45 มาก 5 

4. ดา้นอาํนาจอา้งอิง 4.30 0.47 มาก 1 

5. ดา้นอาํนาจเชีÉยวชาญ 4.25 0.44 มาก 2 

6. ดา้นอาํนาจข่าวสาร 4.24 0.49 มาก 4 

7. ดา้นอาํนาจการติดต่อเชืÉอมโยง 4.25 0.46 มาก 3 

รวม 4.22 0.29 มาก  
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 จากตารางทีÉ 2 พบว่า การใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

โรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1  

โดยรวมและรายดา้น มีค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลีÉยจากมากไปนอ้ย 

สามอนัดบัแรก ไดแ้ก่  ดา้นอาํนาจอา้งอิง ดา้นอาํนาจเชีÉยวชาญ และดา้นอาํนาจการติดต่อเชืÉอมโยง   

ตามลาํดบั  ดา้นทีÉมีค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุด คือ ดา้นอาํนาจการใหร้างวลั 

 

ตารางทีÉ 3 ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัการใชอ้าํนาจการบริหารของ 

 ผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา 

 ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ดา้นอาํนาจการใหร้างวลั 

 

การใช้อาํนาจการบริหาร 

ด้านอาํนาจการให้รางวลั 

n = 48 

X  SD ระดับ อนัดบั 

1. ผูบ้ริหารมีการยกยอ่งหรือใหร้างวลัในการทาํความดี

 แก่ครูตามโอกาสทีÉเหมาะสม 4.00 0.83 มาก 7 

2. ผูบ้ริหารมีการพิจารณาความดีความชอบ

 ดว้ยความเป็นธรรม 4.17 0.72 มาก 3 

3. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูไดมี้โอกาส  

 ในการเลืÉอนตาํแหน่งสูงขึÊน 4.23 0.75 มาก 2 

4. ผูบ้ริหารใหร้างวลัแก่ครูทีÉมีผลงานดีเด่น 

 โดยการเลืÉอนขัÊนเงินเดือน 4.06 0.89 มาก 6 

5. ผูบ้ริหารใหก้ารชมเชยเมืÉอครูปฏิบติังานไดผ้ลดี 4.25 0.73 มาก 1 

6. ผูบ้ริหารมีเหตุผลเหมาะสมในการใหอ้ภยั 

 ในกรณีทีÉทาํงานผดิพลาด 4.08 0.65 มาก 4 

7. ผูบ้ริหารมีการมอบหมายงานทีÉสาํคญัใหบุ้คลากร 

 ตามความชอบ 4.08 0.87 มาก 5 

รวม 4.13 0.53 มาก  

 

  จากตารางทีÉ 3 พบว่า การใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

โรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1  

ดา้นอาํนาจการใหร้างวลั โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลีÉยจาก 
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มากไปนอ้ย สามอนัดบัแรก ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารใหก้ารชมเชยเมืÉอครูปฏิบติังานไดผ้ลดี ผูบ้ริหาร

สนบัสนุนใหค้รูไดมี้โอกาสในการเลืÉอนตาํแหน่งสูงขึÊน ผูบ้ริหารมีการพิจารณาความดีความชอบ 

ดว้ยความเป็นธรรม ตามลาํดบั ดา้นทีÉมีค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุดคือ ผูบ้ริหารมีการยกยอ่งหรือใหร้างวลั 

ในการทาํความดีแก่ครูตามโอกาสทีÉเหมาะสม 

 

ตารางทีÉ 4 ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัการใชอ้าํนาจการบริหารของ 

 ผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา 

 ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ดา้นอาํนาจบงัคบั 

 

การใช้อาํนาจการบริหาร 

ด้านอาํนาจบงัคบั 

n = 48 

X  SD ระดับ อนัดบั 

1. ผูบ้ริหารมีการควบคุมเร่งรัดใหค้รูปฏิบติังาน 

 ใหท้นักาํหนดเวลา 4.17 0.69 มาก 2 

2. ผูบ้ริหารมีการออกกฎระเบียบ ขอ้บงัคบัใหค้รู 

 ปฏิบติังานอยา่งชดัเจน 4.29 0.82 มาก 1 

3. ผูบ้ริหารมีการตาํหนิครูทีÉไม่ปฏิบติัหนา้ทีÉ 4.13 0.70 มาก 3 

4. ผูบ้ริหารมีการลงโทษครูทีÉกระทาํผดิอยา่งเทีÉยงธรรม 

 โดยไม่เลือกปฏิบติั 4.02 0.67 มาก 4 

รวม 4.15 0.49 มาก  

 

 จากตารางทีÉ 4 พบว่า การใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

โรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1  

ดา้นอาํนาจบงัคบั โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลีÉยจากมาก 

ไปนอ้ย สามอนัดบัแรก ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารมีการออกกฎระเบียบ ขอ้บงัคบัใหค้รูปฏิบติังาน 

อยา่งชดัเจน  ผูบ้ริหารมีการควบคุมเร่งรัดใหค้รูปฏิบติังานใหท้นักาํหนดเวลาและผูบ้ริหาร 

มีการตาํหนิครูทีÉไม่ปฏิบติัหนา้ทีÉ ตามลาํดบั ดา้นทีÉมีค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุดคือผูบ้ริหารมีการลงโทษครู 

ทีÉกระทาํผดิอยา่งเทีÉยงธรรมโดยไม่เลือกปฏิบติั 
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ตารางทีÉ 5 ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัการใชอ้าํนาจการบริหาร 

 ของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา 

 ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ดา้นอาํนาจตามกฎหมาย 

 

การใช้อาํนาจการบริหาร 

ด้านอาํนาจตามกฎหมาย 

n = 48 

X  SD ระดับ อนัดบั 

1. ผูบ้ริหารติดตามการปฏิบติังานตามหนา้ทีÉ 4.22 0.69 มาก 2 

2. ผูบ้ริหารมีการสั ÉงงานตามขัÊนตอน 

 ตามสายงานบงัคบับญัชา 4.17 0.60 มาก 4 

3. ผูบ้ริหารมีการสั Éงงานตามอาํนาจหนา้ทีÉ 

 และความรับผดิชอบ  4.19 0.67 มาก 3 

4. ผูบ้ริหารมีการพิจารณาการปฏิบติังานของครู 

 ตามระเบียบและกฎเกณฑที์Éวางไว ้ 4.23 0.66 มาก 1 

5. ผูบ้ริหารมีการมอบหมายงานใหค้รูรับผดิชอบ 

 ตามหนา้ทีÉทีÉรับผดิชอบ  4.15 0.62 มาก 5 

รวม 4.19 0.45 มาก  

 

 จากตารางทีÉ 5 พบว่า การใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

โรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1  

ดา้นอาํนาจตามกฎหมาย โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลีÉยจาก 

มากไปนอ้ย สามอนัดบัแรก ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารมีการพิจารณาการปฏิบติังานของครูตามระเบียบ 

และกฎเกณฑที์Éวางไว ้ผูบ้ริหารติดตามการปฏิบติังานตามหนา้ทีÉและผูบ้ริหารมีการสั Éงงาน 

ตามอาํนาจหนา้ทีÉและความรับผดิชอบ ตามลาํดบั ดา้นทีÉมีค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุดคือ ผูบ้ริหาร 

มีการมอบหมายงานใหค้รูรับผดิชอบตามหนา้ทีÉทีÉรับผดิชอบ 
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ตารางทีÉ 6 ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัการใชอ้าํนาจการบริหารของ 

 ผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา 

 ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ดา้นอาํนาจอาํนาจอา้งอิง 

 

การใช้อาํนาจการบริหาร 

ด้านอาํนาจอ้างองิ 

n = 48 

X  SD ระดับ อนัดบั 

1. ผูบ้ริหารประพฤติตนเป็นแบบอยา่งทีÉดี 4.23 0.66 มาก 5 

2. ผูบ้ริหารมีความยติุธรรมและเสมอภาค 4.29 0.77 มาก 3 

3. ผูบ้ริหารใหเ้กียรติและเคารพความคิดเห็นของครู 4.27 0.68 มาก 4 

4. ผูบ้ริหารมีความมุ่งมั Éนในการปฏิบติัหนา้ทีÉ 

 ใหป้ระสบผลสาํเร็จ 4.38 0.57 มาก 1 

5. ผูบ้ริหารมีบุคลิกภาพเป็นทีÉน่าเคารพนบัถือ 4.31 0.69 มาก 2 

รวม 4.30 0.47 มาก  

 

  จากตารางทีÉ 6 พบว่า การใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

โรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1  

ดา้นอาํนาจอาํนาจอา้งอิง โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลีÉยจาก 

มากไปนอ้ยสามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารมีความมุ่งมั Éนในการปฏิบติัหนา้ทีÉใหป้ระสบผลสาํเร็จ 

ผูบ้ริหารมีบุคลิกภาพเป็นทีÉน่าเคารพนบัถือและผูบ้ริหารมีความยติุธรรมและเสมอภาค ตามลาํดบั 

ดา้นทีÉมีค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุดคือผูบ้ริหารประพฤติตนเป็นแบบอยา่งทีÉดี 
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ตารางทีÉ 7 ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัการใชอ้าํนาจการบริหารของ 

 ผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา 

 ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ดา้นอาํนาจเชีÉยวชาญ 

 

การใช้อาํนาจการบริหาร 

ด้านอาํนาจเชีÉยวชาญ 

n = 48 

X  SD ระดับ อนัดบั 

1. ผูบ้ริหารมีความสามารถในการวางแผนการปฏิบติังาน 

 อยา่งเป็นระบบ 4.35 0.64 มาก 3 

2. ผูบ้ริหารใหค้าํแนะนาํเกีÉยวกบัแนวทางการปฏิบติังาน 

 ไดอ้ยา่งถกูตอ้ง 4.35 0.84 มาก 5 

3. ผูบ้ริหารเป็นผูร้อบรู้ในการบริหารงาน 4.35 0.64 มาก 3 

4. ผูบ้ริหารมีความสามารถในการแกปั้ญหา 

 การปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 4.27 0.68 มาก 7 

5. ผูบ้ริหารมีความสามารถในการนาํแผนงานไปปฏิบติั 4.42 0.65 มาก 1 

6. ผูบ้ริหารสามารถนาํนโยบายไปสู่การปฏิบติั 4.38 0.70 มาก 2 

7. ผูบ้ริหารมีความสามารถสร้างสมัพนัธภาพ 

 ระหว่างบุคคล 4.33 0.69 มาก 6 

8. ผูบ้ริหารมีทกัษะในการบริหารงานดา้นวิชาการ 

 และหลกัสูตร 4.19 0.73 มาก 10 

9. ผูบ้ริหารมีทกัษะในการบริหารทางดา้นบุคลากร 4.08 0.87 มาก 14 

10. ผูบ้ริหารมีทกัษะในการบริหารดา้นสมัพนัธก์บัชุมชน 4.25 0.69 มาก 8 

11. ผูบ้ริหารทีทกัษะในการบริหารดา้นการเงิน 

 และธุรการ 4.21 0.68 มาก 9 

12. ผูบ้ริหารมีทกัษะในการบริหารดา้นอาคารสถานทีÉ 4.15 0.77 มาก 11 

13. ผูบ้ริหารมีทกัษะในการบริหารดา้นประชาสมัพนัธ ์ 4.13 0.70 มาก 12 

14. ผูบ้ริหารมีทกัษะในการบริหารดา้นเทคโนโลย ี 4.10 0.72 มาก 13 

รวม 4.25 0.44 มาก  

 

 จากตารางทีÉ 7 พบว่า  การใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

โรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1  
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ดา้นอาํนาจเชีÉยวชาญ โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลีÉยจาก 

มากไปนอ้ยสามอนัดบัแรก ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารมีความสามารถในการนาํแผนงานไปปฏิบติั   

ผูบ้ริหารสามารถนาํนโยบายไปสู่การปฏิบติั และผูบ้ริหารมีความสามารถในการวางแผน 

การปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบกบัผูบ้ริหารเป็นผูร้อบรู้ในการบริหารงาน ตามลาํดบั   

ดา้นทีÉมีค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุด คือ ผูบ้ริหารมีทกัษะในการบริหารทางดา้นบุคลากร 

 

ตารางทีÉ 8 ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัการใชอ้าํนาจการบริหารของ 

 ผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา 

 ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ดา้นอาํนาจข่าวสาร 

 

การใช้อาํนาจการบริหาร 

ด้านอาํนาจข่าวสาร 

n = 48 

X  SD ระดับ อนัดบั 

1. ผูบ้ริหารเป็นผูมี้วิสยัทศัน์และรอบรู้ข่าวสาร 4.23 0.69 มาก 4 

2. ผูบ้ริหารใชข้อ้มลูข่าวสารทีÉทนัสมยัในการตดัสินใจ 4.13 0.70 มาก 5 

3. ผูบ้ริหารมีการใชข้อ้มลูทีÉถกูตอ้งในการปฏิบติังาน 4.23 0.63 มาก 3 

4. ผูบ้ริหารหมั Éนฝึกฝนศิลปะวิทยาการและแสวงหา 

 ความรู้จากแหล่งต่าง ๆ อยูเ่สมอ 4.31 0.66 มาก 2 

5. ผูบ้ริหารนาํขอ้มลูข่าวสารทีÉเป็นประโยชน ์

 แจง้ใหค้รูทราบอยา่งสมํÉาเสมอ 4.31 0.62 มาก 1 

รวม 4.24 0.49 มาก  

 

 จากตารางทีÉ 8 พบว่า การใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

โรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 

ดา้นอาํนาจข่าวสาร โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลีÉยจาก 

มากไปนอ้ย สามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารนาํขอ้มลูข่าวสารทีÉเป็นประโยชน์แจง้ใหค้รูทราบ 

อยา่งสมํÉาเสมอผูบ้ริหารหมั Éนฝึกฝนศิลปะวิทยาการและแสวงหาความรู้จากแหล่งต่าง ๆ อยูเ่สมอ

และผูบ้ริหารมีการใชข้อ้มลูทีÉถกูตอ้งในการปฏิบติังาน ตามลาํดบั  ดา้นทีÉมีค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุด คือ 

ผูบ้ริหารใชข้อ้มลูข่าวสารทีÉทนัสมยัในการตดัสินใจ 
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ตารางทีÉ 9 ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัการใชอ้าํนาจการบริหารของ 

 ผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา 

 ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ดา้นอาํนาจการติดต่อเชืÉอมโยง 

 

การใช้อาํนาจการบริหาร 

ด้านอาํนาจการตดิต่อเชืÉอมโยง 

n = 48 

X  SD ระดับ อนัดบั 

1. ผูบ้ริหารมีความสมัพนัธติ์ดต่อกบัผูบ้ริหาร  

 ในระดบัเดียวกนัไดเ้ป็นอยา่งดี 4.21 0.71 มาก 7 

2. ผูบ้ริหารมีความสมัพนัธติ์ดต่อกบัผูบ้ริหาร 

 ในระดบัตํÉากว่าไดเ้ป็นอยา่งดี 4.23 0.72 มาก 6 

3. ผูบ้ริหารมีความมีความสมัพนัธติ์ดต่อกบัผูบ้ริหาร 

 ในระดบัเหนือกว่าไดเ้ป็นอยา่งดี 4.23 0.69 มาก 5 

4. ผูบ้ริหารมีความสามารถเชิญบุคลากร 

 มาร่วมกิจกรรมได ้ 4.23 0.66 มาก 4 

5. ผูบ้ริหารมีความสามารถสร้างเครือข่ายอยา่งกวา้งขวาง 

 ในการสนบัสนุนจากหน่วยงานอืÉน 4.18 0.84 มาก 8 

6. ผูบ้ริหารมีความสามารถในการหาทางสนบัสนุนจาก 

 หน่วยงานอืÉน 4.29 0.68 มาก 2 

7. ผูบ้ริหารมีความสามารถในการหาทางสนบัสนุนจาก 

 ชุมชน 4.35 0.67 มาก 1 

8. ผูบ้ริหารมีการไดรั้บการกล่าวขานจากชุมชนในแง่ดี 

 อยูเ่สมอ 4.25 0.70 มาก 3 

รวม 4.25 0.46 มาก  

 

 จากตารางทีÉ 9 พบว่า การใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

โรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1   

ดา้นอาํนาจการติดต่อเชืÉอมโยง โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลีÉย 

จากมากไปนอ้ย สามอนัดบัแรก ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารมีความสามารถในการหาทางสนบัสนุนจากชุมชน

ผูบ้ริหารมีความสามารถในการหาทางสนบัสนุนจากหน่วยงานอืÉนและผูบ้ริหารมีการไดรั้บ 

การกล่าวขานจากชุมชนในแง่ดีอยูเ่สมอ ตามลาํดบั ดา้นทีÉมีค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุด คือ ผูบ้ริหาร 

มีความสามารถสร้างเครือข่ายอยา่งกวา้งขวางในการสนบัสนุนจากหน่วยงานอืÉน 
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 ตอนทีÉ 2 ผลการวิเคราะห์ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว 

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1   

 

ตารางทีÉ 10  ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน  ระดบั  และอนัดบั  แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 

 โรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 

 เขต 1 โดยรวมและรายดา้น 

 

แรงจูงใจในการปฏิบัตงิานของครู 
n = 48 

X  SD ระดับ อนัดบั 

1. ดา้นความตอ้งการดาํรงชีวติ 4.28 0.44 มาก 3 

2. ดา้นความตอ้งการสมัพนัธ ์ 4.34 0.50 มาก 2 

3. ดา้นความตอ้งการเจริญกา้วหนา้ 4.36 0.40 มาก 1 

รวม 4.33 0.32 มาก  

  

 จากตารางทีÉ  10  พบว่า  แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 โดยรวมและรายดา้นมีค่าเฉลีÉย 

อยูใ่นระดบัมาก  เรียงลาํดบัจากมากไปนอ้ยสามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นความตอ้งการเจริญกา้วหนา้

ดา้นความตอ้งการสมัพนัธ ์ และดา้นความตอ้งการดาํรงชีวติ ตามลาํดบั 
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ตารางทีÉ 11 ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 

 โรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 

 เขต 1 ดา้นความตอ้งการดาํรงชีวิต 

 

แรงจูงใจในการปฏิบัตงิาน 

ด้านความต้องการดํารงชีวติ 

n = 48 

X  SD ระดับ อนัดบั 

1. การไดป้ฏิบติังานอยูใ่นโรงเรียนทีÉตัÊงอยูใ่นสถานทีÉ 

 ทีÉเหมาะสม การคมนาคมสะดวกรวดเร็ว 4.13 0.79 มาก 8 

2. ไดรั้บความสะดวกสบายดา้นทีÉพกัอาศยั 4.17 0.81 มาก 7 

3. การมีเครืÉองมือเครืÉองใช ้อุปกรณ์ อาํนวยความสะดวก 

 ในการปฏิบติังาน 4.31 0.78 มาก 4 

4. การไดรั้บอนุญาตใหล้าหยดุงานเมืÉอเจ็บป่วย 

 และมีเหตุจาํเป็น 4.23 0.72 มาก 6 

5. การไดรั้บการปกครองบงัคบับญัชาดว้ยความเป็นธรรม 4.27 0.68 มาก 5 

6. การไดรั้บการปกป้องคุม้ครองชีวิตและทรัพยสิ์น  

 ใหป้ลอดภยัจากอุบติัเหตุ และอาชญากรรม 4.42 0.58 มาก 1 

7. การมีความรู้สึกว่ามีความมั Éนคงในการรับราชการครู 4.42 0.58 มาก 1 

8. การไดรั้บสวสัดิการเพียงพอและเหมาะสมกบั 

 สภาพเศรษฐกิจ 4.33 0.66 มาก 3 

รวม 4.28 0.44 มาก  

  

 จากตารางทีÉ 11 พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ดา้นความตอ้งการดาํรงชีวติ  

โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัจากมากไปนอ้ย สามอนัดบัแรก ไดแ้ก่

 การไดรั้บการปกป้องคุม้ครองชีวิตและทรัพยสิ์น ใหก้ารไดรั้บการปกป้องคุม้ครองชีวิต 

และทรัพยสิ์น ใหป้ลอดภยัจากอุบติัเหตุ และอาชญากรรม การไดรั้บการปกป้องคุม้ครองชีวิต 

และทรัพยสิ์น ใหป้ลอดภยัจากอุบติัเหตุ การไดรั้บการปกป้องคุม้ครองชีวิตและทรัพยสิ์น  

ใหป้ลอดภยัจากอุบติัเหตุและอาชญากรรม กบัการมีความรู้สึกว่ามีความมั Éนคงในการรับราชการครู  

และการไดรั้บสวสัดิการเพียงพอและเหมาะสมกบัสภาพเศรษฐกิจ ตามลาํดบั  ดา้นทีÉมีค่าเฉลีÉย 
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นอ้ยทีÉสุด คือ การไดป้ฏิบติังานอยูใ่นโรงเรียนทีÉตัÊงอยูใ่นสถานทีÉทีÉเหมาะสม การคมนาคมสะดวก

รวดเร็ว การไดป้ฏิบติังานอยูใ่นโรงเรียนทีÉตัÊงอยูใ่นสถานทีÉทีÉเหมาะสม การคมนาคมสะดวกรวดเร็ว 

 

ตารางทีÉ 12 ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 

 โรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี       

 เขต 1 ดา้นความตอ้งการสมัพนัธ ์

 

แรงจูงใจในการปฏิบัตงิาน 

ด้านความต้องการสัมพนัธ์ 

n = 48 

X  SD ระดับ อนัดบั 

1. การมีสมัพนัธภาพทีÉดีระหว่างเพืÉอนร่วมงานดว้ยกนั 4.38 0.70 มาก 2 

2. การมีความรู้สึกสบายใจในการปฏิบติังาน 

  กบัเพืÉอนร่วมงาน 4.31 0.78 มาก 7 

3. การใหค้วามร่วมมือสนบัสนุนซึÉงกนัและกนั 

  ของเพืÉอนร่วมงาน 4.35 0.70 มาก 4 

4. การไดมี้ส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน 4.35 0.70 มาก 4 

5. การไดรั้บการเห็นใจและเป็นกนัเองจากผูบ้งัคบับญัชา 4.25 0.70 มาก 8 

6. การมีความรู้สึกว่าเป็นส่วนหนึÉงของโรงเรียน 4.31 0.69 มาก 6 

7. การไดรั้บการยอมรับในความรู้ความสามารถ 

  จากเพืÉอนร่วมงาน 4.38 0.64 มาก 1 

8. การไดรั้บการยอมรับในความรู้ความสามารถ 

  จากผูบ้งัคบับญัชา 4.38 0.70 มาก 2 

รวม 4.34 0.50 มาก  

 

 จากตารางทีÉ 12 พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว   

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 1  ดา้นความตอ้งการสมัพนัธ ์

โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัจากมากไปนอ้ยสามอนัดบัแรก ไดแ้ก่  

การไดรั้บการยอมรับในความรู้ความสามารถจากเพืÉอนร่วมงาน การไดรั้บการยอมรับ 

ในความรู้ความสามารถจากผูบ้งัคบับญัชา และการมีสมัพนัธภาพทีÉดีระหว่างเพืÉอนร่วมงานดว้ยกนั  

ตามลาํดบั  ดา้นทีÉมีค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุด คือ การไดรั้บการเห็นใจและเป็นกนัเองจากผูบ้งัคบับญัชา 
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ตารางทีÉ 13 ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 

 โรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี      

 เขต 1 ดา้นความตอ้งการเจริญกา้วหนา้ 

 

แรงจูงใจในการปฏิบัตงิาน 

ด้านความต้องการเจริญก้าวหน้า 

n = 48 

X  SD ระดับ อนัดบั 

1. ไดรั้บโอกาสในการฝึกอบรมหรือศึกษาดูงาน 

 เพืÉอเพิÉมพนูทกัษะความรู้วิชาการ 4.35 0.70 มาก 5 

2. ไดรั้บการพิจารณาเลืÉอนตาํแหน่งหรือระดบัใหสู้งขึÊน 

 ตามผลงานและความสามารถ 4.31 0.66 มาก 7 

3. ไดรั้บความไวว้างใจจากผูบ้ริหารใหป้ฏิบติังานทีÉสาํคญั 4.46 0.58 มาก 1 

4. ไดป้ฏิบติังานทีÉตรงกบัความรู้ความสามารถ 4.27 0.68 มาก 8 

5. ไดป้ฏิบติังานสาํเร็จตามเป้าหมายทีÉกาํหนดไว ้ 4.31 0.51 มาก 6 

6. ไดป้ฏิบติังานดา้นการสอนทีÉมีปริมาณทีÉเหมาะสม 4.35 0.53 มาก 4 

7. ไดรั้บการยกยอ่งจากผูบ้งัคบับญัชาเมืÉอผลการปฏิบติังาน 

 ดีเด่น 4.38 0.70 มาก 3 

8. ไดมี้โอกาสใชค้วามคิดสร้างสรรคใ์นการปฏิบติังาน 4.42 0.61 มาก 2 

รวม 4.36 0.40 มาก  

 

 จากตารางทีÉ  13 พบว่า  แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ดา้นความตอ้งการเจริญกา้วหนา้ 

โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัจากมากไปนอ้ยสามอนัดบัแรก ไดแ้ก่  

ไดรั้บความไวว้างใจจากผูบ้ริหารใหป้ฏิบติังานทีÉสาํคญัไดมี้โอกาสใชค้วามคิดสร้างสรรค ์

ในการปฏิบติังาน และไดรั้บการยกยอ่งจากผูบ้งัคบับญัชาเมืÉอผลการปฏิบติังานดีเด่น ตามลาํดบั           

ดา้นทีÉมีค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุด คือ ไดป้ฏิบติังานทีÉตรงกบัความรู้ความสามารถ 
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 ตอนทีÉ 3 ผลการศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างการใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหาร 

กบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉ 

การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 

 

ตารางทีÉ 14 ค่าสมัประสิทธิÍ การใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน  

 ของครูโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษา 

 ชลบุรี เขต 1 

 

การใช้อาํนาจ 

ของผู้บริหาร 

แรงจูงใจในการทํางานของครู 

Y1 Y2 Y3  

r1 p r2 p r3 p Total1 p 

X1 .30* .00 .17 .00 .10 .00 .26 .00 

X2 .12 .00 .22 .00 .18 .00 .24 .00 

X3 .22 .00 .05 .00 .26 .00 .23 .00 

X4 .15 .00 .25 .00 .31* .00 .32* .00 

X5 .36* .00 .09 .00 .30* .00 .33* .00 

X6 .17 .00 .16 .00 .01 .00 .16 .00 

X7 .18 .00 .34* .00 .08 .00 .28 .00 

Total1 .41** .00 .30* .00 .32* .00 .46* .00 

*p<.05 

 

 จากตารางทีÉ 14 พบว่า การใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจ 

ในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา 

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 โดยรวมและรายดา้นมีความสมัพนัธก์นัทางบวก ในระดบัปานกลาง   

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิตทีÉระดบั .05 ยกเวน้ ดา้นอาํนาจการใหร้างวลั อาํนาจการบงัคบั   

อาํนาจตามกฎหมาย อาํนาจการติดต่อเชืÉอมโยงมีความสมัพนัธก์นัทางบวกระดบัค่อนขา้งตํÉา 

อยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิตทีÉระดบั .05 และอาํนาจข่าวสารมีความสมัพนัธก์นัทางบวก  

ระดบัตํÉาอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิตทีÉระดบั .05  
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บททีÉ  5 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 การวจิยัครัÊ งมีวตัถุประสงค ์ เพืÉอศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างการใชอ้าํนาจการบริหาร 

ของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน ของครูโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังาน 

เขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 กลุ่มตวัอยา่งทีÉใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ ขา้ราชการครู

โรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 โดยใช้

การสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชัÊน (Startified random sampling) และเลือกกลุ่มตวัอยา่ง และใชเ้กณฑ ์

กาํหนดกลุ่มตวัอยา่งจากตารางกาํหนดขนาดของเครจซีÉและมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970,  

pp. 607-608 )ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง 48 คน เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวิจยัครัÊ งนีÊ เป็นแบบสอบถามประมาณค่า  

5 ระดบั ของลิเคอร์ท (Likert, 1961) แบ่งเป็น 2 ตอน ดงันีÊ  ตอนทีÉ 1 เป็นแบบสอบถามเกีÉยวกบั 

การใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังาน 

เขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 จาํนวน 48 ขอ้ โดยมีค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ระหว่าง  

.57-.96และค่าความเชืÉอมั ÉนทัÊงฉบบั .89  และตอนทีÉ 2 เกีÉยวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 

โรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1   

จาํนวน 24 ขอ้ โดยมีค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ระหว่าง .47-.86 และค่าความเชืÉอมั ÉนทัÊงฉบบั .86   

การวิเคราะห์ขอ้มลูใชค้อมพิวเตอร์โปรแกรมสาํเร็จรูป  สถิติทีÉใชใ้นการวิเคราะห์  ไดแ้ก่ ค่าเฉลีÉย  

( X ) ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน (SD) และวิเคราะห์โดยใชส้มัประสิทธิÍ สหสมัพนัธแ์บบเพียร์สนั  

(Pearson’s product moment correlation coefficient) 

 

สรุปผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 จากการวจิยั ความสมัพนัธร์ะหว่างการใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจ 

ในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1  สรุปผลได ้ดงันีÊ  

 1.  การใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว   

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 โดยรวมและรายดา้นมีค่าเฉลีÉย 

อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลีÉยจากมากไปนอ้ยสามอนัดบัแรก ไดแ้ก่  ดา้นอาํนาจอา้งอิง  

ดา้นอาํนาจเชีÉยวชาญ  และดา้นอาํนาจการติดต่อเชืÉอมโยง  ตามลาํดบั  ดา้นทีÉมีค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุด คือ  

ดา้นอาํนาจการใหร้างวลัโดยมีรายละเอียด  ดงันีÊ  
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  1.1  ดา้นอาํนาจการใหร้างวลั โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบัมาก  

โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลีÉยจากมากไปนอ้ย สามอนัดบัแรก ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารใหก้ารชมเชย 

เมืÉอครูปฏิบติังานไดผ้ลดี  ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูไดมี้โอกาสในการเลืÉอนตาํแหน่งสูงขึÊน   

ผูบ้ริหารมีการพิจารณาความดีความชอบดว้ยความเป็นธรรม ตามลาํดบั ดา้นทีÉมีค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุด 

คือ ผูบ้ริหารมีการยกยอ่งหรือใหร้างวลัในการทาํความดีแก่ครูตามโอกาสทีÉเหมาะสม 

  1.2  ดา้นอาํนาจบงัคบัโดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบั

ค่าเฉลีÉยจากมากไปนอ้ยสามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารมีการออกกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั 

ใหค้รูปฏิบติังานอยา่งชดัเจน  ผูบ้ริหารมีการควบคุมเร่งรัดใหค้รูปฏิบติังานใหท้นักาํหนดเวลา   

และผูบ้ริหารมีการตาํหนิครูทีÉไม่ปฏิบติัหนา้ทีÉ ตามลาํดบั ดา้นทีÉมีค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุด คือ ผูบ้ริหาร 

มีการลงโทษครูทีÉกระทาํผดิอยา่งเทีÉยงธรรมโดยไม่เลือกปฏิบติั 

  1.3  ดา้นอาํนาจตามกฎหมายโดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบัมาก  

โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลีÉยจากมากไปนอ้ย สามอนัดบัแรก ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารมีการพิจารณาการปฏิบติังาน 

ของครูตามระเบียบและกฎเกณฑที์Éวางไว ้  ผูบ้ริหารติดตามการปฏิบติังานตามหนา้ทีÉ  และผูบ้ริหาร 

มีการสั Éงงานตามอาํนาจหนา้ทีÉและความรับผดิชอบ  ตามลาํดบั ดา้นทีÉมีค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุด คือ  

ผูบ้ริหารมีการมอบหมายงานใหค้รูรับผดิชอบตามหนา้ทีÉทีÉรับผดิชอบ 

  1.4  ดา้นอาํนาจอาํนาจอา้งอิงโดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบัมาก  

โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลีÉยจากมากไปนอ้ยสามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารมีความมุ่งมั Éนในการปฏิบติั

หนา้ทีÉใหป้ระสบผลสาํเร็จ ผูบ้ริหารมีบุคลิกภาพเป็นทีÉน่าเคารพนบัถือ  และผูบ้ริหาร 

มีความยติุธรรมและเสมอภาค ตามลาํดบั ดา้นทีÉมีค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุดคือ ผูบ้ริหารประพฤติตน 

เป็นแบบอยา่งทีÉดี 

  1.5  ดา้นอาํนาจเชีÉยวชาญโดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบั 

ค่าเฉลีÉยจากมากไปนอ้ยสามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารมีความสามารถในการนาํแผนงานไปปฏิบติั   

ผูบ้ริหารสามารถนาํนโยบายไปสู่การปฏิบติั  และผูบ้ริหารมีความสามารถในการวางแผน 

การปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบกบัผูบ้ริหารเป็นผูร้อบรู้ในการบริหารงาน ตามลาํดบั  ดา้นทีÉมีค่าเฉลีÉย 

นอ้ยทีÉสุด คือ  ผูบ้ริหารมีทกัษะในการบริหารทางดา้นบุคลากร 

  1.6  ดา้นอาํนาจข่าวสารโดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบั 

ค่าเฉลีÉยจากมากไปนอ้ยสามอนัดบัแรก ไดแ้ก่   ผูบ้ริหารนาํขอ้มลูข่าวสารทีÉเป็นประโยชน์แจง้ใหค้รู 

ทราบอยา่งสมํÉาเสมอ  ผูบ้ริหารหมั Éนฝึกฝนศิลปะวิทยาการและแสวงหาความรู้จากแหล่งต่าง ๆ  

อยูเ่สมอ และผูบ้ริหารมีการใชข้อ้มลูทีÉถกูตอ้งในการปฏิบติังาน ตามลาํดบั ดา้นทีÉมีค่าเฉลีÉย 

นอ้ยทีÉสุด คือ ผูบ้ริหารใชข้อ้มลูข่าวสารทีÉทนัสมยัในการตดัสินใจ 
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  1.7  ดา้นอาํนาจการติดต่อเชืÉอมโยง โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบัมาก  

โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลีÉยจากมากไปนอ้ยสามอนัดบัแรก ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารมีความสามารถ 

ในการหาทางสนบัสนุนจากชุมชน  ผูบ้ริหารมีความสามารถในการหาทางสนบัสนุนจาก 

หน่วยงานอืÉน และผูบ้ริหารมีการไดรั้บการกล่าวขานจากชุมชนในแง่ดีอยูเ่สมอ ตามลาํดบั   

ดา้นทีÉมีค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุด คือ ผูบ้ริหารมีความสามารถสร้างเครือข่ายอยา่งกวา้งขวาง 

ในการสนบัสนุนจากหน่วยงานอืÉน 

 2.  แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังาน 

เขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 โดยรวมและรายดา้นมีค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบัมาก   

เรียงลาํดบัจากมากไปนอ้ยสามอนัดบัแรก ไดแ้ก่  ดา้นความตอ้งการเจริญกา้วหนา้    

ดา้นความตอ้งการสมัพนัธ ์และดา้นความตอ้งการดาํรงชีวติ ตามลาํดบั 

  2.1  ดา้นความตอ้งการดาํรงชีวติ โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบัมาก  

โดยเรียงลาํดบัจากมากไปนอ้ยสามอนัดบัแรก ไดแ้ก่  การไดรั้บการปกป้องคุม้ครองชีวิต 

และทรัพยสิ์น ใหก้ารไดรั้บการปกป้องคุม้ครองชีวิตและทรัพยสิ์น ใหป้ลอดภยัจากอุบติัเหตุ  

และอาชญากรรม  การไดรั้บการปกป้องคุม้ครองชีวิตและทรัพยสิ์น ใหป้ลอดภยัจากอุบติัเหตุ  

การไดรั้บการปกป้องคุม้ครองชีวิตและทรัพยสิ์น ใหป้ลอดภยัจากอุบติัเหตุและอาชญากรรม   

กบัการมีความรู้สึกว่ามีความมั Éนคงในการรับราชการครู  และการไดรั้บสวสัดิการเพียงพอ 

และเหมาะสมกบัสภาพเศรษฐกิจ ตามลาํดบั  ดา้นทีÉมีค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุดคือ  การไดป้ฏิบติังาน 

อยูใ่นโรงเรียนทีÉตัÊงอยูใ่นสถานทีÉทีÉเหมาะสม การคมนาคมสะดวกรวดเร็ว 

  2.2  ดา้นความตอ้งการสมัพนัธ ์โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบัมาก  

โดยเรียงลาํดบัจากมากไปนอ้ย สามอนัดบัแรก ไดแ้ก่  การไดรั้บการยอมรับในความรู้ความสามารถ 

จากเพืÉอนร่วมงาน การไดรั้บการยอมรับในความรู้ความสามารถจากผูบ้งัคบับญัชา และการมี 

สมัพนัธภาพทีÉดีระหว่างเพืÉอนร่วมงานดว้ยกนั ตามลาํดบั  ดา้นทีÉมีค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุด คือ การไดรั้บ 

การเห็นใจและเป็นกนัเองจากผูบ้งัคบับญัชา 

  2.3  ดา้นความตอ้งการเจริญกา้วหนา้ โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบัมาก  

โดยเรียงลาํดบัจากมากไปนอ้ยสามอนัดบัแรก ไดแ้ก่  ไดรั้บความไวว้างใจจากผูบ้ริหาร 

ใหป้ฏิบติังานทีÉสาํคญั ไดมี้โอกาสใชค้วามคิดสร้างสรรคใ์นการปฏิบติังาน และไดรั้บการยกยอ่ง 

จากผูบ้งัคบับญัชาเมืÉอผลการปฏิบติังานดีเด่น  ตามลาํดบั  ดา้นทีÉมีค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุด คือ  

ไดป้ฏิบติังานทีÉตรงกบัความรู้ความสามารถ 

 3.  การใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียน

ในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 โดยรวม 
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และรายดา้นมีความสมัพนัธก์นัทางบวก ในระดบัปานกลาง  อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิตทีÉระดบั .05 

ยกเวน้ดา้น อาํนาจการใหร้างวลั อาํนาจการบงัคบั  อาํนาจตามกฎหมาย  อาํนาจการติดต่อเชืÉอมโยง 

มีความสมัพนัธก์นัทางบวก ระดบัค่อนขา้งตํÉา  อยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิตทีÉระดบั .05 และ 

อาํนาจข่าวสารมีความสมัพนัธก์นัทางบวก ระดบัตํÉา อยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิตทีÉระดบั .05 

 

อภปิรายผล 

 จากการวจิยัความสมัพนัธร์ะหว่างการใชอ้าํนาจของผุบ้ริหารกบัแรงจูงใจ 

ในการปฏิบติังานของครุผูส้อนโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ผูว้ิจยัมีการอภิปรายรายดา้นดงันีÊ  

 1.  การใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว   

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 1 โดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก   

ทัÊงนีÊอาจเป็นเพราะว่า ผูบ้ริหารส่วนใหญ่สาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาโท สาขาวิชาการบริหาร 

การศึกษา และการเขา้สู่ตาํแหน่งบริหารจะตอ้งผา่นกระบวนการคดัเลือก สอบคดัเลือก 

หรืออบรมตามหลกัสูตรผูบ้ริหารเพืÉอเพิมพนูความรู้ความสามารถในการบริหารงาน 

ใหมี้ประสิทธิภาพ และทีÉสาํคญัผูบ้ริหารจะตอ้งอาศยัการใชอ้าํนาจในการคาํจุนการปฏิบติัหนา้ทีÉ 

เพราะการใชอ้าํนาจเป็นเครืÉองมือสาํคญัสาํหรับการควบคุม หรือผลกัดนัการดาํเนินงานต่าง ๆ  

ใหเ้ป็นไปตามนโยบายและวตัถุประสงค ์สอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัแผนกลยทุธข์องสาํนกังาน 

เขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1  มุ่งพฒันาประสิทธิภาพการบริหารจดัการศึกษา  

เนน้การมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน (นางฐิติมา พาณิชโยทยั, เขต 1, 2555) โดยมีการกระจายอาํนาจ

ใหก้บัผูบ้ริหารสถานศึกษาทีÉอยูใ่นสงักดั  ในการบริหารการศึกษาใหป้ระสบความสาํเร็จ 

ตามเป้าหมาย โดยผูบ้ริหารมีทกัษะในการใชอ้าํนาจในการชกัจูงบุคคล หรือกลุ่มบุคคล 

ใหเ้ปลีÉยนแปลงเจตคติ หรือพฤติกรรมในทิศทางทีÉตนตอ้งการ  (Yukl, 1989, p. 18 )  จากเหตุผล 

ดงักล่าวทาํใหก้ารใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว   

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 1 โดยรวม อยูใ่นระดบัมาก   

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กษิภณ ชินวงศ ์(2550, หนา้ 59) ไดศึ้กษา การใชอ้าํนาจของ 

ผูบ้ริหารโรงเรียน สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาชลบุรี เขต 3 ผลการวิจยัพบว่า การใชอ้าํนาจ 

ของผูบ้ริหารโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวมและรายดา้น 

อยูใ่นระดบัมาก  และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ รักชนก คาํวจันงั ( 2551,หนา้ 76) ไดศึ้กษาว่า  

การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารกบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู 

โรงเรียนประถมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษานครนายก ผลการวิจยัพบว่า  
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การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษานครนายก  

โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กลุธิดา  เนืÉองจาํนงค ์ (2555, หนา้ 60)  

ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่างการใชพ้ลงัอาํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัแรงจูงใจ 

ในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอนโรงเรียนประถมศึกษาในอาํเภอบางละมุง สงักดัสาํนกังาน 

เขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษา ชลบุรี เขต 3 ผลการวิจยัพบว่า การใชพ้ลงัอาํนาจของผูบ้ริหาร 

สถานศึกษาโรงเรียนประถมศึกษาในอาํเภอบางละมุง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา 

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  

  1.1  ดา้นอาํนาจการใหร้างวลั โดยรวมและรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก  ทัÊงนีÊอาจเป็น 

เพราะว่า การใชอ้าํนาจการใหร้างวลัเป็นคุณลกัษณะส่วนตวัของผูบ้ริหารแต่ละคนทีÉจะใช ้

การใหร้างวลัในการบริหารโดยการจูงใจใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติัตามซึÉงการใหร้างวลัอาจเป็น

การชมเชย การพิจารณาความดีความชอบ  การใหก้าํลงัใจ ตลอดจนการมอบหมายงานตาม 

ความรู้ความสามารถของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา การใชอ้าํนาจ การใหร้างวลัเป็นฐานอาํนาจจูงใจ 

ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานดว้ยความเต็มใจเต็มความสามารถ ซึÉงผูบ้ริหารสามารถใหร้างวลัแก่

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาได ้เมืÉองานประสบความสาํเร็จสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ พิกุล  ดีพิจารณ์ (2548,  

หนา้ 34) ทีÉกล่าวว่า อาํนาจการใหร้างวลั  ควรใชเ้มืÉอครูในโรงเรียนมีความปรารถนาทีÉตอ้งการ 

ไดรั้บผลตอบแทนจากการทาํงาน  โดยผูบ้ริหารตอ้งสงัเกตพฤติกรรมของครูแต่ละคนว่า 

ตอ้งการอะไร ถึงแมว้่ารางวลันัÊน ๆ ไม่สามารถจดัใหค้รูไดทุ้กคนก็ตามแต่จะใหต้ามความตอ้งการ 

ของครูในขณะนัÊน  เช่น  ครูบางคนอาจตอ้งการคาํชมเชยในการทาํงาน  ตอ้งการกาํลงัใจ   

ตอ้งการเงิน  สิÉงของ  การเลืÉอนขัÊน  เลืÉอนตาํแหน่ง  หรือสวสัดิการในการทาํงาน  ผูบ้ริหารตอ้งให้

รางวลัตามสภาพทีÉเป็นจริง  และผูรั้บมีความพึงพอใจ  รางวลัทีÉใหจึ้งจะมีคุณค่าเป็นทีÉถกูใจ 

ของทุกคน  จากเหตุผลดงักล่าวทาํใหก้ารใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

โรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1    

ดา้นอาํนาจการใหร้างวลัโดยรวมอยูใ่นระดบัมากสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สมพร หิรัญลกัษณ์สุต  

(2553, หนา้ 71) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่างการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของ 

โรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาชลบุรี เขต 2 ผลการวจิยัพบว่า  

การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาชลบุรี เขต 2   

ดา้นอาํนาจการใหร้างวลั โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กุลธิดา  เนืÉองจาํนงค์

(2555, หนา้ 67) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่างการใชพ้ลงัอาํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั 

แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอน โรงเรียนประถมศึกษาในอาํเภอบางละมุง  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษา ชลบุรี เขต 3 ผลการวิจยัพบว่า  การใชพ้ลงัอาํนาจ 
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ของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนประถมศึกษาในอาํเภอบางละมุง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉ

การศึกษาประถมศึกษา ชลบุรี เขต 3 ดา้นอาํนาจการใหร้างวลั โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  

สอดคลอ้งกบั รักชนก คาํวจันงั (2551, หนา้ 78) ไดศึ้กษาวา่ การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารกบั 

ความพึงพอใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนประถมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉ

การศึกษานครนายก ผลการวิจยัพบว่า การใชพ้ลงัอาํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษานครนายก ดา้นอาํนาจการใหร้างวลั โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก   

และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กษิภณ ชินวงศ ์(2550, หนา้ 61) ไดศึ้กษา การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหาร 

โรงเรียน สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาชลบุรี เขต 3  นครนายก ผลการวิจยัพบว่า  การใช ้

พลงัอาํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียน สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นอาํนาจ 

การใหร้างวลั โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก    

  1.2  ดา้นอาํนาจการบงัคบั โดยรวมและรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก  ทัÊงนีÊ เป็นเพราะว่า 

ในการปฏิบติังานผูบ้ริหารตอ้งมีหนา้ทีÉในการกาํกบั ดูแล เพืÉอใหก้ารทาํงานเป็นไปตามเป้าหมาย  

ดงันัÊน ผูบ้ริหารมีการออกกฎระเบียบ ขอ้บงัคบัใหค้รูปฏิบติังานอยา่งชดัเจน  บางครัÊ งมีการควบคุม 

เร่งรัดใหค้รูปฏิบติังานใหท้นักาํหนดเวลา  เพืÉอไม่ใหเ้กิดความเสียหายในการปฏิบติังาน  และ 

ในบางสถานการณ์ผูบ้ริหารควรมีการเรียกครูทีÉกระทาํความผดิมาตาํหนิ เพืÉอเป็นการควบคุม 

ใหค้รูปฏิบติัตามกฏ ระเบียบ ขอ้บงัคบัทีÉกาํหนดไว ้และใหเ้กิดความสงบสุขในการปฏิบติังาน   

จากเหตุผลดงักล่าวทาํใหก้ารใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนในตาํบล 

คลองกิÉว  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1  ดา้นอาํนาจการบงัคบั  

โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สมพร หิรัญลกัษณ์สุต (2553, หนา้ 71)  

ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่างการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษา  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาชลบุรี เขต 2 ผลการวิจยัพบว่า การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหาร 

โรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาชลบุรี เขต 2  ดา้นอาํนาจการบงัคบั 

โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ กุลธิดา  เนืÉองจาํนง (2555, หนา้ 67) ไดศึ้กษา 

ความสมัพนัธร์ะหว่างการใชพ้ลงัอาํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของ

ครูปฏิบติัการสอน โรงเรียนประถมศึกษาในอาํเภอบางละมุง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา 

ประถมศึกษา ชลบุรี เขต 3 ผลการวิจยัพบว่า  การใชพ้ลงัอาํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียน

ประถมศึกษาในอาํเภอบางละมุง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 3  

ดา้นอาํนาจการบงัคบั โดยรวมอยูใ่นระดบัมากสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พิกุล  ดีพิจารณ์ (2548,  

หนา้ 34-35) ไดศึ้กษา การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารกบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครู 

โรงเรียนเอกชนในเขตภาคตะวนัออกผลการวิจยัพบว่า  พบว่า  การใชพ้ลงัอาํนาจของผูบ้ริหาร 
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โรงเรียนเอกชนในเขตภาคตะวนัออกโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 

ยภุา  จนัทะบุตร (2551, หนา้12) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่างการรับรู้การใชอ้าํนาจของ 

ผูบ้ริหารโรงเรียนกบัความพึงพอใจในงานของครูผูส้อนในโรงเรียน  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉ

การศึกษาเลย เขต 12 พบว่า การใชพ้ลงัอาํนาจของบริหารโรงเรียนกบัความพึงพอใจในงานของ

ครูผูส้อนในโรงเรียน  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาเลย เขต 12 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และ

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ จุฑาทิพย ์ ศิรินภาดล (2544, หนา้ 43) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่าง

ความผกูพนัต่อภาควิชากบัการใชอ้าํนาจของหวัหนา้ภาควชิาตามความเห็นของอาจารยพ์ยาบาล  

วิทยาลยัพยาบาลในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ พบว่า การใชพ้ลงัอาํนาจของบริหารของ 

หวัหนา้ภาควิชาตามความเห็นของอาจารยพ์ยาบาล  วิทยาลยัพยาบาลในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 

  1.3  ดา้นอาํนาจตามกฎหมาย โดยรวมและรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก  ทัÊงนีÊอาจเป็น

เพราะว่า  การใชอ้าํนาจตามกฎหมายเป็นอาํนาจทีÉอยูบ่นพืÊนฐานของผูบ้ริหาร ยิ Éงผูบ้ริหาร 

มีตาํแหน่งสูงมากเท่าใด ก็ยอ่มมีอาํนาจตามกฎหมายสูงขึÊนเท่านัÊน แต่ทัÊงนีÊการใชอ้าํนาจ 

ตามกฎหมายของผูบ้ริหารจะตอ้งเป็นไปดว้ยความถกูตอ้งชอบธรรม การใชอ้าํนาจตามกฎหมาย

เป็นการใชบ้ทบาทของผูบ้ริหารผา่นการออกคาํสั Éงโดยตรง หรือผา่นบุคคลอืÉนตามขัÊนตอน  

ของสายการบงัคบับญัชา การมอบหมายงานใหอ้ยา่งเหมาะสม ซึÉงปัจจุบนัโรงเรียนจะตอ้งจดั 

สายงานการบงัคบับญัชาใหมี้โครงสร้างทีÉชดัเจน และมีการบริหารงานอยา่เป็นระบบ ใหบ้รรลุ 

เป้าหมายการศึกษาทาํใหก้ารบริหารงานการมอบหมายงานและการสั Éงการเป็นไปตามขัÊนตอน  

ดว้ยเหตุดงักล่าวจึงทาํใหก้ารใชอ้าํนาจตามกฎหมายของผูบ้ริหารโรงเรียนอยูใ่นระดบัมาก 

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุพรรณ แกว้กณัหา (2547, หนา้ 55) ไดศึ้กษา การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหาร

โรงเรียนประถมศึกษาอาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี ผลการวิจยัพบว่า การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหาร

โรงเรียนประถมศึกษา อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี  ดา้นอาํนาจตามกฎหมาย โดยรวมอยูใ่น 

ระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ธนิตย ์ทองทาย (2549, หนา้ 67) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธ์

ระหว่างการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารกบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู 

โรงเรียนประถมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาสระแกว้ เขต 1 ผลการวจิยัพบว่า  

การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาสระแกว้ เขต 1   

ดา้นอาํนาจตามกฎหมายโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  สอดคลอ้งกบัจุฑาทิพย ์ ศิรินภาดล (2544,  

หนา้ 43) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหวา่งความผกูพนัต่อภาควิชากบัการใชอ้าํนาจของ 

หวัหนา้ภาควิชาตามความเห็นของอาจารยพ์ยาบาล  วิทยาลยัพยาบาลในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

พบว่า การใชพ้ลงัอาํนาจตามกฎหมายของหวัหนา้ภาควิชาตามความเห็นของอาจารยพ์ยาบาล  
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วิทยาลยัพยาบาลในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  และสอดคลอ้งกบังานวจิยั

ของ ยภุา  จนัทะบุตร (2551, หนา้12) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่างการรับรู้การใชอ้าํนาจของ

บริหารโรงเรียนกบัความพึงพอใจในงานของครูผูส้อนในโรงเรียน  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉ

การศึกษาเลย เขต 12  พบว่า การใชพ้ลงัอาํนาจตามกฎหมายของผูบ้ริหารโรงเรียนสงักดัสาํนกังาน

เขตพืÊนทีÉการศึกษาเลย เขต 12  โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก   

  1.4  ดา้นอาํนาจอา้งอิง โดยรวมและรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก  ทัÊงนีÊอาจเป็นเพราะว่า

ผูบ้ริหารโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 

ผา่นการอบรมสมัมนาแบบผูบ้ริหารมืออาชีพ และมีการหาความรู้เพิÉมเติมเพืÉอใหเ้ป็นผูมี้ 

ความรู้สามารถนาํความรู้มาใชใ้นการบริหาร  ประพฤติตนเป็นแบบอยา่งทีÉดี  มีบุคลิกภาพ 

เป็นทีÉน่าเคารพนบัถือ  เป็นแบบอยา่งทีÉดี  มีความมุ่งมั Éนในการปฏิบติัหนา้ทีÉใหป้ระสบผลสาํเร็จ   

ทาํใหค้รูเกิดความเคารพนบัถือ ศรัทธาในตวัผูบ้ริหาร  จากเหตุผลดงักล่าวทาํใหก้ารใชอ้าํนาจ 

การบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา

ประถมศึกษาชลบุ รีเขต 1 ดา้นอาํนาจอา้งอิง โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ

สุพรรณ แกว้กณัหา (2547, หนา้ 55) ไดศึ้กษา การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา 

อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี ผลการวจิยัพบว่า การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา 

อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี  ดา้นอาํนาจอา้งอิง โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวิจยั

ของ ธนิตย ์ทองทาย (2549, หนา้ 67) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่างการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหาร 

กบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนประถมศึกษา สงักดัสาํนกังาน 

เขตพืÊนทีÉการศึกษาสระแกว้ เขต 1 ผลการวจิยัพบว่า การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียน

ประถมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาสระแกว้ เขต 1  ดา้นอาํนาจอา้งอิง โดยรวม 

อยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อรุณ  รักธรรม (2540, หนา้ 65-70) ไดก้ล่าวในทฤษฎี

องคก์ารการศึกษาเชิงมนุษยสมัพนัธว์่าอาํนาจอา้งอิงเป็นทีÉชืÉนชอบ  เคารพยาํเกรงต่อผูพ้บเห็น  

อนัไดแ้ก่ รูปลกัษณะการแต่งกาย กิริยาท่าทาง และวาจา รวมทัÊงรูปร่างหนา้ตามีผลในการจูงใจ

ผูร่้วมงานอยากเลียนแบบเทียบเคียง จึงทาํใหผู้บ้ริหารมีอิทธิพลเหนือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พิกุล  ดีพิจารณ์ (2548, หนา้ 34) ไดศึ้กษา การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหาร 

กบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนเอกชน ในเขตภาคตะวนัออก ผลการวจิยัพบว่า 

การใชอ้าํนาจอา้งอิงของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชน ในเขตภาคตะวนัออก ดา้นอาํนาจอา้งอิง 

โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สมควร  ภกัดีวุฒิ (2550, หนา้ 8) ไดศึ้กษา

ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํกบัการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนสงักดั  สาํนกังานเขตพืÊนทีÉ 

  



68 

การศึกษาอุดรธานี  ผลการวจิยัพบว่า การใชอ้าํนาจอา้งอิงของผูบ้ริหารโรงเรียนสงักดั   

สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาอุดรธานี โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก     

  1.5  ดา้นอาํนาจความเชีÉยวชาญ โดยรวมและรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก  ทัÊงนีÊอาจเป็น

เพราะว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษา

ชลบุรี เขต 1 ไดรั้บการอบรม ฝึกฝนจนเป็นผูที้Éมีทกัษะในการบริหารงานบุคคล  มีวิสยัทศัน์  

ความรอบรู้ ความชาํนาญ ในการบริหาร ช่วยใหก้ารทาํงานของครูประสบความสาํเร็จ 

และเกิดประสิทธิภาพ  มีทกัษะในการวางแผนการปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบ  มีความสามารถ 

ในการแกปั้ญหาการปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  สามารถสร้างสมัพนัธภาพทีÉดีระหว่าง

บุคลากรในองคก์รโดยการส่งเสริมการทาํงานเป็นทีม  อีกทัÊงมีทกัษะในการบริหารดา้นสมัพนัธ ์

กบัชุมชน  จากเหตุผลดงักล่าวทาํใหก้ารใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียน 

ในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ดา้นอาํนาจ 

ความเชีÉยวชาญ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุพรรณ แกว้กณัหา (2547, 

หนา้ 55) ไดศึ้กษา การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาอาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี 

ผลการวิจยัพบว่า การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี  

ดา้นอาํนาจความเชีÉยวชาญ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ธนิตย ์ทองทาย 

(2549, หนา้ 67) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารกบัความพึงพอใจ 

ในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนประถมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา

สระแกว้ เขต 1 ผลการวจิยัพบว่า การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สงักดัสาํนกังาน

เขตพืÊนทีÉการศึกษาสระแกว้ เขต 1  ดา้นอาํนาจความเชีÉยวชาญ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สมควร  ภกัดีวุฒิ (2550, หนา้ 10) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่าง 

ภาวะผูน้าํกบัการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียน สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาอุดรธานี  

ผลการวิจยัพบว่า การใชอ้าํนาจเชีÉยวชาญของผูบ้ริหารโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา

อุดรธานี โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สนทยา  เจริญพนัธ ์(2550, หนา้ 35)  

ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่างการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของโรงเรียน 

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาสกลนคร ผลการวจิยัพบว่า การใชอ้าํนาจเชีÉยวชาญของผูบ้ริหาร 

โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาจงัหวดัสกลนคร โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และ

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ชานน  ตรงดี (2551, หนา้34)  ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่าง 

การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารกบัแรงจงูใจในการทาํงานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา  สงักดัสาํนกังาน

เขตพืÊนทีÉการศึกษาหนองคาย  ผลการวจิยัพบว่า การใชอ้าํนาจเชีÉยวชาญของผูบ้ริหาร 

โรงเรียนมธัยมศึกษา  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาหนองคาย โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
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  1.6  ดา้นอาํนาจข่าวสาร โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  ทัÊงนีÊอาจเป็นเพราะว่า

ผูบ้ริหารโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 

เป็นผูมี้วิสยัทศัน์และรอบรู้ข่าวสาร  เพืÉอนาํมาเป็นเครืÉองมือในการบริหาร ใชข้อ้มลูข่าวสาร 

ทีÉทนัสมยัในการตดัสินใจ  และนาํขอ้มลูข่าวสารทีÉเป็นประโยชน์แจง้ใหค้รูทราบอยา่งสมํÉาเสมอ  

ซึÉงส่งผลดีต่อการปฏิบติังานของครู  เพราะถา้ผูบ้ริหารสามารถรับรู้ข่าวสารขอ้มลูไดม้ากจะทาํให้

เกิดประโยชน์โดยเฉพาะขอ้มลูทีÉมีคุณค่าในโรงเรียน  ดงัแนวคิดของเดรค และโร (Drake & 

Roe,1986, p. 204) ทีÉกล่าวว่า อาํนาจสารสนเทศช่วยในดา้นการตดัสินใจเกีÉยวกบัภารกิจ 

ของโรงเรียนโดยผูบ้ริหาร  ตอ้งตระหนกัถือประโยชน์ของสารสนเทศ  จากเหตุผลดงักล่าว 

ทาํใหก้ารใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว   

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ดา้นอาํนาจข่าวสาร โดยรวม 

อยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กษิภณ ชินวงศ ์(2550, หนา้ 59) ไดศึ้กษา การใชอ้าํนาจ

ของผูบ้ริหารโรงเรียน สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาชลบุรี เขต 3 ผลการวจิยัพบว่า การใช้

อาํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียน สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นอาํนาจข่าวสาร 

โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ รักชนก คาํวจันงั ( 2551, หนา้ 76)  

ไดศึ้กษาว่า การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารกบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู

โรงเรียนประถมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษานครนายก ผลการวิจยัพบว่า การใช้

อาํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษานครนายก   

ดา้นอาํนาจข่าวสารโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของพิกุล  ดีพิจารณ์ (2548,  

หนา้ 44) ไดศึ้กษา การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารกบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครู 

โรงเรียนเอกชนในเขตภาคตะวนัออก ผลการวิจยัพบว่า การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชน 

ในเขตภาคตะวนัออก  ดา้นอาํนาจข่าวสาร โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ

ยภุา  จนัทะบุตร (2551, หนา้12) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่างการรับรู้การใชอ้าํนาจของบริหาร

โรงเรียนกบัความพึงพอใจในงานของครูผูส้อนในโรงเรียน สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาเลย 

เขต 12 ผลการวจิยัพบว่า การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาเลย 

เขต 12  ดา้นอาํนาจข่าวสาร โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 

  1.7  ดา้นอาํนาจการติดต่อเชืÉอมโยง โดยรวมและรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก  ทัÊงนีÊ  

อาจเป็นเพราะว่า ในการบริหารสถานศึกษา ผูบ้ริหารไม่สามารถบริหารงานไดโ้ดยลาํพงั  จึงมี 

การพึÉงพาบุคคลทีÉมีอาํนาจสูงกว่า ทัÊงในและนอกองคก์ร  เพืÉอใหก้ารบริหารงานประสบความสาํเร็จ

ตามทีÉกาํหนดไว ้ สอดคลอ้งกบัเป้าประสงคข์องสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี

เขต 1 ทีÉมุ่งพฒันาประสิทธิภาพการบริหารจดัการศึกษา เนน้การมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน  
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โดยผูบ้ริหารมีความสามารถเชิญบุคลากรมาร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน  สามารถสร้าง

เครือข่ายอยา่งกวา้งขวางในการสนบัสนุนจากหน่วยงานอืÉน เพืÉอขอการสนบัสนุนในการพฒันา 

การบริหารการศึกษา  อีกทัÊงมีความสมัพนัธติ์ดต่อกบัผูบ้ริหารในระดบัเดียวกนัและสูงกว่า 

ไดเ้ป็นอยา่งดี จากเหตุผลดงักล่าวทาํใหก้ารใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

โรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1  

ดา้นอาํนาจการติดต่อเชืÉอมโยง โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ กษิภณ ชินวงศ ์ 

(2550, หนา้ 59) ไดศึ้กษา การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียน สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา 

ชลบุรี เขต 3 ผลการวจิยัพบว่า การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนโรงเรียน สงักดัสาํนกังาน 

เขตพืÊนทีÉการศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นอาํนาจการติดต่อเชืÉอมโยง โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก   

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ รักชนก คาํวจันงั (2551, หนา้ 76) ไดศึ้กษาว่า การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหาร

กบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนประถมศึกษา สงักดัสาํนกังาน 

เขตพืÊนทีÉการศึกษานครนายก ผลการวจิยัพบว่า การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษานครนายก  ดา้นอาํนาจการติดต่อเชืÉอมโยง โดยรวมอยูใ่น 

ระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ พิกุล  ดีพิจารณ์ (2548, หนา้ 46) ไดศึ้กษา การใชอ้าํนาจ 

ของผูบ้ริหารกบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนเอกชนในเขตภาคตะวนัออก 

ผลการวิจยัพบว่า การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชน ในเขตภาคตะวนัออก ดา้นอาํนาจ 

การติดต่อเชืÉอมโยง โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ยภุา  จนัทะบุตร  

(2551, หนา้15) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่างการรับรู้การใชอ้าํนาจของบริหารโรงเรียนกบั 

ความพึงพอใจในงานของครูผูส้อนในโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาเลย เขต 12 

ผลการวิจยัพบว่าการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาเลย เขต 12  

ดา้นอาํนาจการติดต่อเชืÉอมโยง โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 

 2.  แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังาน 

เขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 โดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก  ทัÊงนีÊ อาจเป็น 

เพราะว่า สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 มีแผนกลยทุธ ์พฒันาครู 

และบุคลกรทางการศึกษาทัÊงระบบ สามารถจดัการเรียนการสอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

โดยผูบ้ริหารโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 

เขต 1 ส่งเสริมใหค้รูไดพ้ฒันาทกัษะกระบวนการทาํงาน โดยการจดัการอบรม สมัมนา  

ส่งเสริมการทาํงานเป็นทีม เกิดความสมัพนัธที์Éดีต่อเพืÉอนร่วมงาน เพืÉอใหเ้กิดความช่วยเหลือ 

ซึÉงกนัและกนั จนงานประสบความสาํเร็จ ส่งผลใหเ้กิดความกา้วหนา้ในหนา้ทีÉการงาน มีฐานะ 

ทางเศรษฐกิจทีÉดีขึÊน จากเหตุผลดงักล่าวทาํใหแ้รงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียน 
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ในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 โดยรวม 

และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เยาวลกัษณ์  คาํรอต (2549, หนา้ 29)  

ไดศึ้กษา การรับรู้การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอน 

โรงเรียนเอกชน พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอนโรงเรียนเอกชน  

โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วีระศกัดิÍ   สลกัคาํ (2546,  

หนา้23) ไดศึ้กษา ศึกษาการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สงักดัสาํนกังาน 

การประถมศึกษาจงัหวดัอุบลราชธานี พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอน 

โรงเรียนประถมศึกษา สงักดัสาํนกังานการประถมศึกษาจงัหวดัอุบลราชธานี โดยรวมและรายดา้น 

อยูใ่นระดบัมาก 

  2.1  ดา้นความตอ้งการดาํรงชีวติ โดยรวมและรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก ทัÊงนีÊ อาจเป็น 

เพราะว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษา 

ชลบุรี เขต 1 ใหค้วามสาํคญักบัการจดัสวสัดิการทีÉเพียงพอและเหมาะสมกบัสภาพเศรษฐกิจ 

ใหก้บัครู เพืÉอใหค้รูลดค่าใชจ่้ายในดา้นต่าง ๆ เช่น การจดับริการบา้นพกัใหก้บัครู  มีการป้องกนั 

คุม้ครองชีวติและทรัพยสิ์นใหป้ลอดภยัจากอุบติัเหตุและอาชญากรรม  ผูบ้ริหารส่งเสริม เครืÉองมือ

เครืÉองใช ้อุปกรณ์ อาํนวยความสะดวกในการปฏิบติังาน เพืÉอใหค้รูมีความสะดวกในกระบวน 

การเรียนการสอน  ส่งผลทีÉดีต่อผลสมัฤทธิÍ ของนกัเรียน อีกทัÊงยงัมีความเป็นธรรมในการพิจารณา

เลืÉอนขัÊนเงินเดือน  ดงัแนวคิดของ กิลเมอร์ (Gilmer, 1967, p. 170 อา้งถึงใน กุลธิดา  เนืÉองจาํนงค,์ 

2555, หนา้ 74) ทีÉกล่าวว่า  องคป์ระกอบทีÉสร้างความพึงพอใจในการปฏิบติังานประการหนึÉง คือ 

รายไดแ้ละค่าตอบแทนอืÉน ๆ จากเหตุผลดงักล่าวทาํใหแ้รงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 

โรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1  

ดา้นความตอ้งการดาํรงชีวติ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ เพญ็ยภุา  สุขเอม  

(2550, หนา้ 15) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่างแรงจูงใจในการอ่านความสามารถในการอ่าน 

เพืÉอความเขา้ใจ และความสามารถในการเขียนภาษาไทย ของนกัเรียนชัÊนมธัยมศึกษาปีทีÉ 3  พบว่า  

แรงจูงใจในการอ่านความสามารถในการอ่านเพืÉอความเขา้ใจ และความสามารถในการเขียน 

ภาษาไทย ของนกัเรียนชัÊนมธัยมศึกษาปีทีÉ 3  ดา้นความตอ้งการดาํรงชีวิตโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก   

และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ บนัลือ  ดอกเตย (2545, หนา้ 17)  ไดศึ้กษา ปัจจยัแรงจูงใจทีÉส่งผล 

ต่อการบริหารของผูบ้ริหาร โรงเรียนสงักดัสาํนกังานการประถมศึกษาจงัหวดัสมุทรสาคร  พบว่า  

แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนสงักดัสาํนกังานการประถมศึกษาจงัหวดัสมุทรสาคร 

ดา้นความตอ้งการดาํรงชีวติ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  
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  2.2  ดา้นความตอ้งการสมัพนัธ ์โดยรวมและรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก  ทัÊงเป็นเพราะว่า

ผูบ้ริหารโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 

ใหค้วามสาํคญักบัการทาํงานเป็นทีม  เปิดโอกาสใหค้รูไดมี้ส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของ

โรงเรียน เช่น การศึกษาดูงาน  การจดักีฬาสมัพนัธ ์ การจดังานเลีÊยงสงัสรรคใ์นเทศกาลต่าง ๆ  

เป็นตน้ อีกทัÊงในการทาํงานครูไดมี้การช่วยเหลืองานซึÉงกนัและกนั  มีความเอืÊอเฟืÊ อเผืÉอแผต่่อ 

เพืÉอนร่วมงาน ไดรั้บการเห็นใจและเป็นกนัเองจากผูบ้งัคบับญัชา  จนทาํใหรู้้สึกถึง 

ความเป็นส่วนหนึÉงของโรงเรียน  ส่งผลใหค้รูในโรงเรียนมีความผกูพนัใกลชิ้ดกนั มีความสมัพนัธ ์

ทีÉดีต่อกนัและมีส่วนร่วมในการทาํงาน จนทาํใหง้านโรงเรียนประสบผลสาํเร็จ  จากเหตุผลดงักล่าว 

ทาํใหแ้รงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉ 

การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ดา้นความตอ้งการสมัพนัธ ์โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก   

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กุลธิดา  เนืÉองจาํนง (2555, หนา้ 67) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่าง 

การใชพ้ลงัอาํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอน  

โรงเรียนประถมศึกษาในอาํเภอบางละมุง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษา ชลบุรี  

เขต 3 ผลการวจิยัพบว่า  แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอนโรงเรียนประถมศึกษา 

ในอาํเภอบางละมุง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษา  ชลบุรี  เขต 3   

ดา้นความตอ้งการสมัพนัธ ์โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ เพญ็ยภุา สุขเอม  

(2550, หนา้ 18) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่างแรงจูงใจในการอ่านความสามารถในการอ่าน 

เพืÉอความเขา้ใจ และความสามารถในการเขียนภาษาไทย ของนกัเรียนชัÊนมธัยมศึกษาปีทีÉ 3  พบว่า  

แรงจูงใจในการอ่านความสามารถในการอ่านเพืÉอความเขา้ใจ และความสามารถในการเขียน 

ภาษาไทย ของนกัเรียนชัÊนมธัยมศึกษาปีทีÉ 3 ดา้นความตอ้งการความสมัพนัธโ์ดยรวมอยูใ่น 

ระดบัมาก  และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ บนัลือ  ดอกเตย (2545, หนา้ 17)  ไดศึ้กษา  

ปัจจยัแรงจูงใจทีÉส่งผลต่อการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนสงักดัสาํนกังานการประถมศึกษา 

จงัหวดัสมุทรสาคร  พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนสงักดัสาํนกังาน 

การประถมศึกษาจงัหวดัสมุทรสาคร ดา้นความตอ้งการสมัพนัธโ์ดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 

  2.3  ดา้นความตอ้งการเจริญกา้วหนา้ โดยรวมและรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก  ทัÊงนีÊ อาจ 

เป็นเพราะว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษา 

ชลบุรีเขต 1  มีการมอบหมายงานพิเศษทีÉมีปริมาณทีÉเหมาะสม และตรงกบัความรู้ความสามารถ 

ของครู ทาํใหค้รูสามรถปฏิบติังานสาํเร็จตามเป้าหมายทีÉกาํหนดไว ้และมีการดาํเนินการ 

ดา้นการสอนอยา่งมีคุณภาพ  จนไดรั้บการยกยอ่งจากผูบ้งัคบับญัชา และไดรั้บความไวว้างใจ 

จากผูบ้ริหารใหป้ฏิบติังานทีÉสาํคญัอยา่งสมํÉาเสมอ อีกทัÊงผูบ้ริหารมีการพิจารณาเลืÉอนตาํแหน่ง 
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หรือระดบัใหสู้งขึÊนตามผลงานและความสามารถ จากเหตุผลดงักล่าวทาํใหแ้รงจูงใจ 

ในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา 

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ดา้นความตอ้งการเจริญกา้วหนา้ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  สอดคลอ้งกบั 

งานวิจยัของ กุลธิดา  เนืÉองจาํนง (2555, หนา้ 67) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่างการใชพ้ลงัอาํนาจ 

ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอน โรงเรียนประถมศึกษา 

ในอาํเภอบางละมุง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษา ชลบุรี เขต 3 ผลการวจิยัพบว่า   

แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอนโรงเรียนประถมศึกษาในอาํเภอบางละมุง  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษา  ชลบุรี  เขต 3  ดา้นความตอ้งการเจริญกา้วหนา้  

โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  สอดคลอ้งกบังานวจิยัของเพญ็ยภุา  สุขเอม (2550, หนา้ 20) ไดศึ้กษา

ความสมัพนัธร์ะหว่างแรงจูงใจในการอ่านความสามารถในการอ่านเพืÉอความเขา้ใจ และ

ความสามารถในการเขียนภาษาไทย ของนกัเรียนชัÊนมธัยมศึกษาปีทีÉ 3 พบว่า แรงจูงใจในการอ่าน

ความสามารถในการอ่านเพืÉอความเขา้ใจ และความสามารถในการเขียนภาษาไทย ของนกัเรียน 

ชัÊนมธัยมศึกษาปีทีÉ 3  ดา้นความตอ้งการความเจริญกา้วหนา้โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  และ 

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ บนัลือ  ดอกเตย (2545, หนา้ 19)  ไดศึ้กษา ปัจจยัแรงจูงใจทีÉส่งผลต่อ 

การบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนสงักดัสาํนกังานการประถมศึกษาจงัหวดัสมุทรสาคร พบว่า  

แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนสงักดัสาํนกังานการประถมศึกษาจงัหวดัสมุทรสาคร  

ดา้นความตอ้งการความเจริญกา้วหนา้โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 

 3.  ความสมัพนัธร์ะหว่างการใชอ้าํนาจของผุบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของ

ครุผูส้อนโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1  

โดยรวมมีความสมัพนัธก์นัทางบวก อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิตทีÉระดบั .05 อยูใ่นระดบัปานกลาง

ทัÊงนีÊ เป็นเพราะว่าผูบ้ริหารมีหนา้ทีÉตอ้งดูแล ควบคุมการปฏิบติังานของครูใหเ้กิดความเรียบร้อย  

ตรงตามนโยบาย เป้าหมายของโรงเรียน  มีหนา้ทีÉส่งเสริมผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในการพฒันา

กระบวนการทาํงาน โดยจดัการฝึกอบรม สมัมนา เปิดโอกาสใหค้รูไดศึ้กษาต่อในระดบัทีÉสูงขึÊน 

ส่งเสริมใหค้รูมีความเจริญกา้วหนา้โดยมอบหมายงานทีÉตรงตามความรู้ความสามารถ มีปริมาณงาน

ทีÉเหมาะสม  อีกทัÊงมีการพิจารณาเลืÉอนขัÊนเงินเดือนดว้ยความเป็นธรรม  ทาํใหค้รูมีขวญัและกาํลงัใจ

ในการทาํงาน  จากเหตุผลดงักล่าวทาํใหค้วามสมัพนัธร์ะหว่างการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหาร 

กบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครุผูส้อนโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉ

การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 โดยรวมมีความสมัพนัธก์นัทางบวก อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิต 

ทีÉระดบั .05 อยูใ่นระดบัปานกลาง  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วิลาวรรณ เพช็รรืÉน (2546, หนา้ 69) 

ไดศึ้กษาถึง ความสมัพนัธร์ะหว่างการใชพ้ลงัอาํนาจของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการปฏิบติั 
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การสอนโรงเรียนประถมศึกษา สงักดัสาํนกังานการประถมศึกษา จงัหวดัสระแกว้  ผลการวิจยั

พบว่า พลงัอาํนาจการบริหารงานของผูบ้ริหารและแรงจูงใจโดยรวมมีความสมัพนัธท์างบวกอยา่งมี

นยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 อยูใ่นระดบัปานกลาง และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ กุลธิดา   

เนืÉองจาํนงค ์(2555, หนา้ 67) ไดศึ้กษา ความสัมพนัธ์ระหว่างการใชพ้ลงัอาํนาจของผูบ้ริหาร

สถานศึกษากบัแรงจูงใจในการปฏิบตัิงานของครูปฏิบตัิการสอน โรงเรียนประถมศึกษาในอาํเภอ 

บางละมุง สังกดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษา ชลบุรี เขต 3 ผลการวิจยัพบวา่  โดยรวม 

มีความสัมพนัธ์ในเชิงบวกอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 อยูใ่นระดบัปานกลาง 

 

ข้อเสนอแนะ    

 จากการวจิยั ความสมัพนัธร์ะหว่างการใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจ 

ในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 มีขอ้เสนอแนะ ดงันีÊ  

 ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจิยัไปใช้ 

 1. การใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว   

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 

  1.1  ดา้นอาํนาจการใหร้างวลั  ผูบ้ริหารควรมีการยกยอ่งหรือใหร้างวลัในการทาํ 

ความดีแก่ครูตามโอกาสทีÉเหมาะสมผูบ้ริหารควรจะมีเครืÉองล่อใจอืÉน ๆ มีสิÉงล่อใจหลายอยา่ง 

ทีÉก่อใหเ้กิดแรงกระตุน้ใหพ้ฤติกรรมขึÊน เช่น การใหร้างวลั (Rewards) อนัเป็นเครืÉองกระตุน้ให ้

อยากกระทาํ 

  1.2  ดา้นอาํนาจการบงัคบั  ผูบ้ริหารควรมีการลงโทษครูทีÉกระทาํผดิอยา่งเทีÉยงธรรม

โดยไม่เลือกปฏิบติัผูบ้ริหารควรจะปฏิบติักบัครูบนพืÊนฐานแห่งความยติุธรรม และใหค้วามสาํคญั

ต่อการพฒันาการถ่ายทอดความรู้ และความสามารถของครู โดยใหโ้อกาสกบัครูอยา่งทั Éวถึง 

และสมํÉาเสมอ 

  1.3  ดา้นอาํนาจตามกฎหมาย  ผูบ้ริหารควรมีการมอบหมายงานใหค้รูรับผดิชอบ 

ตามหนา้ทีÉทีÉรับผดิชอบ  กาํหนดวตัถุประสงคซึ์ÉงการเลือกคนทีÉมารับผดิชอบงานนั Éนคงตอ้ง 

คาํนึงว่าถา้ตอ้งการใหง้านนั Éนสาํเร็จอยา่งมีคุณภาพควรเลือกคนทีÉมีความรู้ความสามารถ 

มีประสบการณ์  ถา้จะเพืÉอพฒันาลกูนอ้งก็ตอ้งดูว่าใครทีÉยงัไม่มีความสามารถในเรืÉองนั Éน  

  1.4  ดา้นอาํนาจอา้งอิง  ผูบ้ริหารควรมีการประพฤติตนเป็นแบบอยา่งทีÉดี  เป็นผูที้É 

ยดึมั Éนในคุณธรรมจริยธรรม ปฏิบติัตนตามหลกัธรรมของพุทธศาสนา มีคุณธรรมจริยธรรม 
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ทัÊงต่อตนเองและผูอื้Éนประพฤติปฏิบติัตนอยูใ่นศีลธรรมอนัดีเป็นทีÉเชืÉอถือศรัทธาของผูอื้Éน  

มุ่งประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน 

  1.5  ดา้นอาํนาจเชีÉยวชาญ  ผูบ้ริหารควรมีทกัษะในการบริหารทางดา้นบุคลากร 

การเขา้ใจธรรมชาติของมนุษย ์ความตอ้งการของคนดึงศกัยภาพของบุคลากรมาใชใ้หเ้กิดประโยชน ์

ต่อการดาํเนินงานขององคก์าร 

  1.6  ดา้นอาํนาจข่าวสารผูบ้ริหารควรมีการใชข้อ้มลูข่าวสารทีÉทนัสมยัในการตดัสินใจ

จะตอ้งเป็นนกัอ่าน ตอ้งอ่านข่าว เป็นประจาํ ตอ้งติดตามข่าวสารเหตุการณ์บา้นเมีอง เหตุการณ์

สาํศญัของโลก ขอ้มลูใหม่ ๆ ทีÉตรงกบัสายงาน 

  1.7  ดา้นอาํนาจการติดต่อเชืÉอมโยง  ผูบ้ริหารควรมีการสร้างเครือข่ายอยา่งกวา้งขวาง

ในการสนบัสนุนจากหน่วยงานอืÉน มีการเชืÉอมโยงของกลุ่มของคนหรือกลุ่มองคก์รทีÉสมคัรใจ  

ทีÉจะแลกเปลีÉยนข่าวสารร่วมกนั หรือทาํกิจกรรมร่วมกนั โดยมีการจดัระเบียบโครงสร้างของคน 

ในเครือข่ายดว้ยความเป็นอิสระเท่าเทียมกนัภายใตพื้Êนฐานของความเคารพสิทธิ เชืÉอถือ เอืÊออาทร 

ซึÉงกนัและกนั 

 2. แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังาน 

เขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1   

  2.1  ดา้นความตอ้งการดาํรงชีวติ  ผูบ้ริหารควรมีการจดัการปฏิบติังานอยูใ่นโรงเรียน

ทีÉตัÊงอยูใ่นสถานทีÉทีÉเหมาะสม การคมนาคมสะดวกรวดเร็วใหก้บัครู ผูบ้ริหารควรจะดูแลรักษา

สภาพแวดลอ้มในการทาํงานใหมี้ความปลอดภยัแก่ครูทุกคน สุขภาพร่างกายและทรัพยสิ์นของครู

อยูเ่สมอ 

  2.2  ดา้นความตอ้งการความสมัพนัธ ์ ผูบ้ริหารควรมีการเห็นใจและเป็นกนัเองกบัครู

โดยหลีกเลีÉยงการกระทาํใด ๆ ทีÉไม่เป็นธรรม ปฏิบติัต่อครูทุกคนโดยเสมอภาคกนั ไม่เลือกปฏิบติั

ไม่แบ่งแยกถิÉนกาํเนิด เชืÊอชาติ เพศ อาย ุสีผวิ ศาสนา ความพิการ ฐานะ ชาติตระกลู สถานศึกษา 

หรือสถานะอืÉนใดทีÉมิไดเ้กีÉยวขอ้งโดยตรงกบัการปฏิบติังาน 

  2.3  ดา้นความตอ้งการความเจริญกา้วหนา้  ผูบ้ริหารควรใหค้รูไดป้ฏิบติังาน 

ทีÉตรงกบัความรู้ความสามารถ และเหมาะสมตามความรู้ ความสามารถ ความรับผดิชอบ 

และผลการปฏิบติังานของครูแต่ละคน 

 ข้อเสนอแนะสําหรับการวจิยัครัÊงต่อไป 

 1.  ควรศึกษาแนวทางการพฒันาการใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

โรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1               
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 2.  ควรศึกษาแนวทางการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 

โรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1   

 3.  ควรศึกษาปัจจยัทีÉส่งผลต่อการใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

โรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1               
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ภาคผนวก ก 

- สาํเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเทีÉยงตรงของเครืÉองมือในการวิจยั 

- สาํเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มลูเพืÉอหาคุณภาพเครืÉองมือ 

- สาํเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บขอ้มลูเพืÉอการวิจยั 
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(สาํเนา) 

ทีÉ  ศธ.  6218.8/ ว. 0477  ภาควิชาการบริหารการศึกษา   

  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลยับูรพา 

  ต.แสนสุข  อ.เมือง  จ.ชลบุรี  20131 
 

 14 กนัยายน 2559 
 

เรืÉอง  ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจความเทีÉยงตรงของเครืÉองมือในการวจิยั 
 

เรียน 
 

สิÉงทีÉส่งมาดว้ย 1.  เคา้โครงงานวิจยั 

 2.  เครืÉองมือนการวิจยั 
 

 ดว้ย ภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา  

ไดมี้ความเห็นชอบใหนิ้สิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต สาขาวิชา 

การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยับูรพา ทาํงานนิพนธซึ์ÉงขณะนีÊอยูใ่นขัÊนตอนการสร้างเครืÉองมือ 

เพืÉอการวิจยั ดงัรายนามต่อไปนีÊ  

 นางสาวมานิดา  โสมณวฒัน์ รหสั 58920894 

 งานนิพนธเ์รืÉอง ความสมัพนัธร์ะหว่างการใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจ 

ในการปฏิบติังาน ของครูโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา 

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 โดยมี ดร.สมุทร  ชาํนาญ  เป็นประธนควบคุมงานนิพนธ ์

 ภาควิชาการบริหารการศึกษา  ไดพิ้จารณาแลว้เห็นว่าท่านเป็นผูเ้ชีÉยวชาญ  

ในเรืÉองดงักล่าวเป็นอยา่งดียิ Éงจึงขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตรวจสอบความเทีÉยงตรง 

ของเครืÉองมือนิสิตในครัÊ งนีÊ  
 

 จึงเรียนมาเพืÉอโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิ Éง  
 

      ขอแสดงความนบัถือ 
 

     (ลงชืÉอ) สุเมธ  งามกนก 

       (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ งามกนก) 

      หวัหนา้ภาควิชาการบริหารการศึกษา   
 

ภาควิชาการบริหารการศึกษา   

โทรศพัท ์ 0-3810-2052 

โทรสาร   0-3874-5811 
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(สาํเนา) 

ทีÉ  ศธ.  6218.8/ ว. 0478  ภาควิชาการบริหารการศึกษา   

  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลยับูรพา 

  ต.แสนสุข  อ.เมือง  จ.ชลบุรี  20131 

 

 17  กนัยายน 2559 

 

เรืÉอง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มลูเพืÉอหาคุณภาพเครืÉองมือ 

 

เรียน 

 

 ดว้ย ภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา  ไดมี้ 

ความเห็นชอบใหนิ้สิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต  สาขาวิชาการบริหาร 

การศึกษา  มหาวิทยาลยับูรพาทาํงานนิพนธ ์ ซึÉงขณะนีÊอยูใ่นขัÊนตอนการเก็บรวบรวมขอ้มลู 

เพืÉอหาคุณภาพเครืÉองมือ ดงัรายนามต่อไปนีÊ  

 นางสาวมานิดา  โสมณวฒัน์ รหสั 58920894 

 งานนิพนธเ์รืÉอง ความสมัพนัธร์ะหว่างการใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจ 

ในการปฏิบติังาน ของครูโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษา 

ชลบุรี เขต 1 โดยมี ดร.สมุทร  ชาํนาญ  เป็นประธนควบคุมงานนิพนธ ์ 

 ภาควิชาการบริหารการศึกษา มีความประสงคจ์ะขอความอนุเคราะห์จากท่าน  เพืÉออาํนวย

ความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มลูเพืÉอหาคุณภาพเครืÉองมือในการวิจยั 

 

 จึงเรียนมาเพืÉอโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิ Éง  
 

      ขอแสดงความนบัถือ 
 

     (ลงชืÉอ) สุเมธ  งามกนก 

       (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ งามกนก) 

      หวัหนา้ภาควิชาการบริหารการศึกษา   

ภาควิชาการบริหารการศึกษา   

โทรศพัท ์ 0-3810-2052 

โทรสาร   0-3874-5811 
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(สาํเนา) 

ทีÉ  ศธ.  6218.8/ ว. 0479  ภาควิชาการบริหารการศึกษา   

  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลยับูรพา 

  ต.แสนสุข  อ.เมือง  จ.ชลบุรี  20131 

 

 19  กนัยายน 2559 

 

เรืÉอง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มลูเพืÉอการวิจยั 
 

เรียน 

 

 ดว้ย ภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา ไดมี้ 

ความเห็นชอบใหนิ้สิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต  สาขาวิชาการบริหาร 

การศึกษา มหาวิทยาลยับูรพาทาํงานนิพนธ ์ซึÉงขณะนีÊอยูใ่นขัÊนตอนการเก็บรวบรวมขอ้มลู 

เพืÉอการวิจยั ดงัรายนามต่อไปนีÊ  

  นางสาวมานิดา  โสมณวฒัน์ รหสั 58920894 

 งานนิพนธ ์เรืÉอง: ความสมัพนัธร์ะหว่างการใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหาร 

กบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา 

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 โดยมี ดร.สมุทร  ชาํนาญ เป็นประธนควบคุมงานนิพนธ ์

 ภาควิชาการบริหารการศึกษามีความประสงคจ์ะขอความอนุเคราะห์จากท่าน   

เพืÉออาํนวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มลูเพืÉอการวจิยั 

 

 จึงเรียนมาเพืÉอโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิ Éง  
 

      ขอแสดงความนบัถือ 
 

     (ลงชืÉอ) สุเมธ  งามกนก 

       (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ งามกนก) 

      หวัหนา้ภาควิชาการบริหารการศึกษา   
 

ภาควิชาการบริหารการศึกษา   

โทรศพัท ์ 0-3810-2052 

โทรสาร   0-3874-5811 
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ภาคผนวก ข 

แบบสอบถามเพืÉอการวิจยั 
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แบบสอบถามเพืÉอการวิจัย 

 

เรืÉอง  ความสมัพนัธร์ะหว่างการใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 

 ของครูโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  

 เขต 1 
 

 

คาํชีÊแจง 

 1. ผูต้อบแบบสอบถามนีÊ เป็นครูในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนึกงานเขตพืÊนทีÉการศึกษา

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 

 2. แบบสอบถามนีÊ มีความประสงคที์ÉจะศึกษาเรืÉองความสมัพนัธร์ะหว่างการใชอ้าํนาจ 

การบริหารของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังาน 

เขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 

 3. แบบสอบถามฉบบันีÊแบ่งเป็น 2 ตอน 

 ตอนทีÉ 1 แบบสอบถามเกีÉยวกบัการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  

สงักดัสาํนึกงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 

 ตอนทีÉ 2 แบบสอบถามเกีÉยวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียน 

ในตาํบลคลองกิÉว  สงักดัสาํนึกงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 

 4. การตอบแบบสอบถาม ขอความกรุณาตอบแบบสอบถามทุกขอ้ตามความเป็นจริง 

และตามความเห็นท่าน ขอ้มลูจะไม่มีผลกระทบต่อการปฏิบติังานของท่านแต่อยา่งใด  

ผูว้ิจยัจะเก็บรักษาเป็นความลบั 

 

 ขอขอบคุณในความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม 

  

 นางสาวมานิดา  โสมณวฒัน ์

 นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 
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 ตอนทีÉ 1 แบบสอบถามความคดิเห็นเกีÉยวกบัการับรู้การใช้อาํนาจของผู้บริหาร 

โรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สังกดัสํานกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 

 

คาํชีÊแจง แบบสอบถามนีÊตอ้งการทราบเกีÉยวกบัการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารทีÉแสดงต่อ 

 ผูใ้ตบ้งัคบับญัชากรุณาอ่านขอ้ความต่อไปนีÊแต่ละขอ้อยา่งละเอียด แลว้เลือกคาํตอบ 

 ทีÉตรงกบัความรู้สึกของท่านมากทีÉสุด โดยทาํเครืÉองหมาย ลงในช่องทางขวามือ  

 ซึÉงแต่ละช่องมีความหมาย ดงันีÊ  

 5  คะแนน  มีการใชอ้าํนาจอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด 

 4  คะแนน  มีการใชอ้าํนาจอยูใ่นระดบัมาก 

 3  คะแนน  มีการใชอ้าํนาจอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 2  คะแนน  มีการใชอ้าํนาจในระดบันอ้ย 

 1  คะแนน  มีการใชอ้าํนาจอยูใ่นระดบันอ้ยทีÉสุด 

 

ข้อทีÉ ข้อความ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ทีÉสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ทีÉสุด 

 

1 

อาํนาจการให้รางวลั 

ผูบ้ริหารมีการยกยอ่งหรือใหร้างวลั 

ในการทาํความดีแก่ครูตามโอกาส 

ทีÉเหมาะสม 

     

2 ผูบ้ริหารมีการพิจารณาความดีความชอบ 

ดว้ยความเป็นธรรม 

     

3 ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูไดมี้โอกาส 

ในการเลืÉอนตาํแหน่งสูงขึÊน 

     

4 ผูบ้ริหารใหร้างวลัแก่ครูทีÉมีผลงานดีเด่น 

โดยการเลืÉอนขัÊนเงินเดือน 

     

5 ผูบ้ริหารใหก้ารชมเชยเมืÉอครูปฏิบติังาน 

ไดผ้ลดี 
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ข้อทีÉ ข้อความ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ทีÉสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ทีÉสุด 

6 ผูบ้ริหารมีเหตุผลเหมาะสมในการใหอ้ภยั 

ในกรณีทีÉทาํงานผดิพลาด 

     

7 ผูบ้ริหารมีการมอบหมายงานทีÉสาํคญั 

ใหบุ้คลากรตามความชอบ 

     

 

8 

 

อาํนาจการบงัคบั 

ผูบ้ริหารมีการควบคุมเร่งรัดใหค้รู

ปฏิบติังานใหท้นักาํหนดเวลา 

     

9 ผูบ้ริหารมีการออกกฎระเบียบ ขอ้บงัคบัให ้

ครูปฏิบติังานอยา่งชดัเจน 

     

10 ผูบ้ริหารมีการตาํหนิครูทีÉไม่ปฏิบติัหนา้ทีÉ      

11 ผูบ้ริหารมีการลงโทษครูทีÉกระทาํผดิ 

อยา่งเทีÉยงธรรมโดยไม่เลือกปฏิบติั 

     

 

12 

อาํนาจตามกฎหมาย 

ผูบ้ริหารติดตามการปฏิบติังานตามหนา้ทีÉ 

     

13 ผูบ้ริหารมีการสั ÉงงานตามขัÊนตอน 

ตามสายงานบงัคบับญัชา 

     

14 ผูบ้ริหารมีการสั Éงงานตามอาํนาจหนา้ทีÉ 

และความรับผดิชอบ  

     

15 ผูบ้ริหารมีการพิจารณาการปฏิบติังาน 

ของครูตามระเบียบและกฎเกณฑที์Éวางไว ้

     

16 ผูบ้ริหารมีการมอบหมายงานใหค้รู

รับผดิชอบตามหนา้ทีÉทีÉรับผดิชอบ  

     

 

17 

อาํนาจอ้างองิ 

ผูบ้ริหารประพฤติตนเป็นแบบอยา่งทีÉดี 

     

18 ผูบ้ริหารมีความยติุธรรมและเสมอภาค      

 

  



91 

ข้อทีÉ ข้อความ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ทีÉสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ทีÉสุด 

19 ผูบ้ริหารใหเ้กียรติและเคารพความคิดเห็น

ของครูใหป้ระสบผลสาํเร็จ 

     

20 ผูบ้ริหารมีความมุ่งมั Éนในการปฏิบติัหนา้ทีÉ       

21 ผูบ้ริหารมีบุคลิกภาพเป็นทีÉน่าเคารพนบัถือ      

 

22 

อาํนาจเชีÉยวชาญ 

ผูบ้ริหารมีความสามารถในการวางแผน 

การปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบ 

     

 

23 

อาํนาจเชีÉยวชาญ 

ผูบ้ริหารใหค้าํแนะนาํเกีÉยวกบัแนวทาง 

การปฏิบติังานไดอ้ยา่งถกูตอ้ง 

     

24 ผูบ้ริหารเป็นผูร้อบรู้ในการบริหารงาน      

25 ผูบ้ริหารมีความสามารถในการแกปั้ญหา 

การปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

     

26 ผูบ้ริหารมีความสามารถในการนาํแผนงาน 

ไปปฏิบติั 

     

27 ผูบ้ริหารสามารถนาํนโยบายไปสู่ 

การปฏิบติั 

     

28 ผูบ้ริหารมีความสามารถสร้างสมัพนัธภาพ 

ระหว่างบุคคล 

     

29 ผูบ้ริหารมีทกัษะในการบริหารงาน 

ดา้นวิชาการและหลกัสูตร 

     

30 ผูบ้ริหารมีทกัษะในการบริหาร 

ทางดา้นบุคลากร 

     

31 ผูบ้ริหารมีทกัษะในการบริหาร 

ดา้นสมัพนัธก์บัชุมชน 

     

32 ผูบ้ริหารมีทกัษะในการบริหาร 

ดา้นการเงินและธุรการ 
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ข้อทีÉ ข้อความ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ทีÉสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ทีÉสุด 

33 ผูบ้ริหารมีทกัษะในการบริหาร 

ดา้นอาคารสถานทีÉ 

     

34 ผูบ้ริหารมีทกัษะในการบริหาร 

ดา้นประชาสมัพนัธ ์

     

35 ผูบ้ริหารมีทกัษะในการบริหาร 

ดา้นเทคโนโลย ี

     

 

36 

อาํนาจข่าวสาร 

ผูบ้ริหารเป็นผูมี้วิสยัทศัน์และรอบรู้ข่าวสาร 

     

37 ผูบ้ริหารใชข้อ้มลูข่าวสารทีÉทนัสมยั 

ในการตดัสินใจ  

     

38 ผูบ้ริหารมีการใชข้อ้มลูทีÉถกูตอ้ง 

ในการปฏิบติังาน 

     

 

39 

อาํนาจข่าวสาร 

ผูบ้ริหารหมั Éนฝึกฝนศิลปะวิทยาการ 

และแสวงหาความรู้จากแหล่งต่าง ๆ  

อยูเ่สมอ 

     

40 ผูบ้ริหารนาํขอ้มลูข่าวสารทีÉเป็นประโยชน์

แจง้ใหค้รูทราบอยา่งสมํÉาเสมอ 

     

 

41 

อาํนาจการตดิต่อเชืÉอมโยง 

ผูบ้ริหารมีความสมัพนัธติ์ดต่อกบัผูบ้ริหาร

ในระดบัเดียวกนัไดเ้ป็นอยา่งดี 

     

42 ผูบ้ริหารมีความสมัพนัธติ์ดต่อกบัผูบ้ริหาร

ในระดบัตํÉากว่าไดเ้ป็นอยา่งดี 

     

43 ผูบ้ริหารมีความมีความสมัพนัธติ์ดต่อกบั

ผูบ้ริหารในระดบัเหนือกว่าไดเ้ป็นอยา่งดี 

     

44 ผูบ้ริหารมีความสามารถเชิญบุคลากร

มาร่วมกิจกรรมได ้
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 ตอนทีÉ 2 แบบสอบถามเกีÉยวกบัแรงจูงใจในการปฏิบัตงิานของครูผู้สอน 

โรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว  สังกดัสํานกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 

 

คาํชีÊแจง โปรดอ่านขอ้ความแต่ละขอ้ และพิจารณาว่าในช่วงเวลาทีÉท่านปฏิบติังาน 

 อยูใ่นโรงเรียนนีÊ  ท่านมีแรงจูงใจในการปฏิบติัมากหรือนอ้ยเพียงใด อนัเนืÉองมาจาก 

 การไดรั้บสิÉงตอบแทนในการปฏิบติังานตามหนา้ทีÉในแต่ละขอ้ แลว้กาเครืÉองหมาย /  

 ในช่อง มากทีÉสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยทีÉสุด เพียง 1 เครืÉองหมาย ในแต่ละขอ้ 

 ทีÉตรงกบัความคิดเห็น หรือความรู้สึกของท่านมากทีÉสุดซึÉงแต่ละขอ้มีความหมาย ดงันีÊ  

 5 คะแนน ท่านมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานสูงมากทีÉสุด เนืÉองจากท่าน 

     ไดรั้บปัจจยัในขอ้นัÊนมากทีÉสุดหรือทุกครัÊ ง 

 4  คะแนน ท่านมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานสูง  เนืÉองจากท่านไดรั้บปัจจยั 

     ในขอ้นัÊนมากหรือบ่อยครัÊ งครัÊ ง 

 3 คะแนน ท่านมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานปานกลาง  เนืÉองจากท่านไดรั้บปัจจยั 

     ในขอ้นัÊนปานกลาง 

 2 คะแนน ท่านมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานนอ้ย  เนืÉองจากท่านไดรั้บปัจจยั 

     ในขอ้นัÊนนอ้ย 

 1 คะแนน ท่านมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานนอ้ยทีÉสุด  เนืÉองจากท่านไดรั้บปัจจยั 

     ในขอ้นัÊนนอ้ยทีÉสุด หรือไม่เคยเลย 
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ข้อทีÉ ข้อความ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก 

ทีÉสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ทีÉสุด 

 

1 

ด้านความต้องการดํารงชีวติ 

การไดป้ฏิบติังานอยูใ่นโรงเรียน 

ทีÉตัÊงอยูใ่นสถานทีÉทีÉเหมาะสม การคมนาคม 

สะดวกรวดเร็ว 

     

2 ไดรั้บความสะดวกสบายดา้นทีÉพกัอาศยั      

3 การมีเครืÉองมือเครืÉองใช ้อุปกรณ์ 

อาํนวยความสะดวกในการปฏิบติังาน 

     

4 การไดรั้บอนุญาตใหล้าหยดุงานเมืÉอเจ็บป่วย 

และมีเหตุจาํเป็น 

     

5 การไดรั้บการปกครองบงัคบับญัชา 

ดว้ยความเป็นธรรม 

     

6 การไดรั้บการปกป้องคุม้ครองชีวิต 

และทรัพยสิ์น ใหป้ลอดภยัจากอุบติัเหตุ  

และอาชญากรรม 

     

7 การมีความรู้สึกว่ามีความมั Éนคง 

ในการรับราชการครู 

     

8 การไดรั้บสวสัดิการเพียงพอและเหมาะสม 

กบัสภาพเศรษฐกิจ 

     

 

9 

ความต้องการความสัมพนัธ์ 

การมีสมัพนัธภาพทีÉดีระหว่างเพืÉอนร่วมงาน 

ดว้ยกนั 

     

10 การมีความรู้สึกสบายใจในการปฏิบติังาน 

กบัเพืÉอนร่วมงาน 

     

11 การใหค้วามร่วมมือสนบัสนุนซึÉงกนัและกนั

ของเพืÉอนร่วมงานการไดมี้ส่วนร่วม 

ในกิจกรรมของโรงเรียนการไดรั้บการเห็นใจ 

และเป็นกนัเองจากผูบ้งัคบับญัชา 
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ข้อทีÉ ข้อความ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก 

ทีÉสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ทีÉสุด 

12 การมีความรู้สึกว่าเป็นส่วนหนึÉง 

ของโรงเรียน 

     

13 การไดรั้บการยอมรับในความรู้ความสามารถ 

จากเพืÉอนร่วมงาน 

     

14 การไดรั้บการยอมรับในความรู้ความสามรถ

จากผูบ้งัคบับญัชา 

     

 

15 

ความต้องการความเจริญก้าวหน้า 

ไดรั้บโอกาสในการฝึกอบรม 

หรือศึกษาดูงานเพืÉอเพิÉมพนูทกัษะ 

ความรู้วิชาการ 

     

16 ไดรั้บการพิจารณาเลืÉอนตาํแหน่ง 

หรือระดบัใหสู้งขึÊนตามผลงาน 

และความสามารถ 

     

17 ไดรั้บความไวว้างใจจากผูบ้ริหาร 

ใหป้ฏิบติังานทีÉสาํคญั 

     

18 ไดป้ฏิบติังานทีÉตรงกบัความรู้ความสามารถ      

19 ไดป้ฏิบติังานสาํเร็จตามเป้าหมาย 

ทีÉกาํหนดไว ้

     

20 ไดป้ฏิบติังานดา้นการสอนทีÉมีปริมาณ 

ทีÉเหมาะสม 

     

21 ไดรั้บการยกยอ่งจากผูบ้งัคบับญัชา 

เมืÉอผลการปฏิบติังานดีเด่น 

     

22 ไดมี้โอกาสใชค้วามคิดสร้างสรรค ์

ในการปฏิบติังาน 

     

 

 ขอขอบคุณทีÉใหค้วามร่วมมือตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ค 

ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้และค่าความเชืÉอมั Éนของแบบสอบถาม 
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ตารางทีÉ 15 ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ และค่าความเชืÉอมั Éนของแบบสอบถาม การรับรู้การใชอ้าํนาจ 

 ของผูบ้ริหารโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา 

 ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 

 

ข้อ ค่าอาํนาจจาํแนก ข้อ ค่าอาํนาจจาํแนก 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

8. 

9. 

10. 

11. 

12. 

13. 

14. 

15. 

16. 

17. 

18. 

19. 

20. 

21. 

22. 

23. 

24. 

.80 

.69 

.73 

.96 

.82 

.56 

.96 

.63 

.85 

.68 

.61 

.71 

.61 

.66 

.66 

.61 

.59 

.76 

.69 

.61 

.67 

.58 

.91 

.66 

25. 

26. 

27. 

28. 

29. 

30. 

31. 

32. 

33. 

34. 

35. 

36. 

37. 

38. 

39. 

40. 

41. 

42. 

43. 

44. 

45. 

46. 

47. 

48. 

.69 

.66 

.76 

.77 

.80 

.88 

.64 

.68 

.78 

.61 

.73 

.71 

.68 

.64 

.68 

.60 

.56 

.70 

.64 

.68 

.90 

.65 

.57 

.66 

หมายเหตุ ค่าความเชืÉอมั Éน = .89 
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ตารางทีÉ 16  ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้และค่าความเชืÉอมั Éนของแบบสอบถาม แรงจูงใจ 

 ในการปฏิบติังานของครูผูส้อนโรงเรียนในตาํบลคลองกิÉว สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉ 

 การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 

 

ข้อ ค่าอาํนาจจาํแนก ข้อ ค่าอาํนาจจาํแนก 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

8. 

9. 

10. 

11. 

12. 

.71 

.86 

.85 

.76 

.68 

.60 

.61 

.70 

.68 

.78 

.66 

.63 

13. 

14. 

15. 

16. 

17. 

18. 

19. 

20. 

21. 

22. 

23. 

24. 

.71 

.67 

.57 

.68 

.75 

.68 

.61 

.73 

.48 

.47 

.74 

.61 

หมายเหตุ ค่าความเชืÉอมั Éน = .86 
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ประวัติย่อของผู้วิจัย 

 

ชืÉอ-สกุล นางสาวมานิดา  โสมณวฒัน ์

วนั เดือน ปีเกิด 4 กรกฎาคม  พ.ศ. 2534 

สถานทีÉเกิด จงัหวดัชลบุรี 

สถานทีÉอยูปั่จจุบนั หมู่ 1  ตาํบลคลองกิÉว  อาํเภอบา้นบึง  จงัหวดัชลบุรี 

ตาํแหน่งและประวติัการทาํงาน 

 พ.ศ. 2558-ปัจจุบนั  ครูผูช่้วย โรงเรียนคลองกิÉวยิ Éงวิทยา   

   อาํเภอบา้นบึง  จงัหวดัชลบุรี 

ประวติัการศึกษา 

 พ.ศ. 2553 คณะศึกษาศาสตร์ (การสอนคณิตศาสตร์) 

  มหาวิทยาลยับูรพา  

 พ.ศ. 2560 การศึกษามหาบณัฑิต (การบริหารการศึกษา) 

  มหาวิทยาลยับูรพา 

 

 

 

 


