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 The purpose of this research was to study the level of power exercise of school 
administrators, level of job motivation of teachers and to determine the relationship between 
power exercise of school administrators and job’s motivation of teachers in Rayongwittayakom 
School under the Secondary Educational Service Area Office 18 in 2016 for 101 teachers.  
The questionnaire divided in two parts as follows; The first part was the questionnaire  
investigating the power exercise of school administrators. The item discrimination was between  
.21-.81 and the reliability was .94 and the questionnaire about job motivation of teachers.  
The item discrimination was between .27-.85 and the reliability was .94. The statistics used in  
analyzing the data were Mean, Standard Deviation and Pearson Product Moment Correlation. 
The result of study were as follows : 
 1.  The power exercise of school administrators in Rayongwittayakom School under  
The Secondary Educational Service Area Office 18were at a high level both in  generally and 
individually. 

1. The job motivation of teachers in job motivation of teachers were at a high level  
both in  generally and individually. 

2. The relationship between the power exercise of school administrator sand job  
motivation of teachers school in Rayongwittayakom School under the  Secondary Educational 
Service Area Office 18was correlated positive at a quite high level significant at the level of .01. 
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บทที� 1 

บทนํา 
 

ความเป็นมา และความสําคญัของปัญหา 
 ในยคุโลกาภิวตัน์ที-สถานการณ์โลกเปลี-ยนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว โดยแต่ละประเทศ 
จะใหค้วามสาํคญัทางนโยบาย ทั,งดา้นเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การต่างประเทศ เป็นอยา่งมาก  
จึงเกิดการรวมกลุ่มของประเทศในแต่ละภูมิภาคของโลกเช่นกนั เอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้
ก็เป็นหนึ-งในภูมิภาคที-มีการรวมกลุ่มเกิดเป็นประชาคมอาเซียน ในการสร้างความร่วมมือ 
ประกอบดว้ย 3 เสาหลกั คือ ประชาคมการเมือง และความมั-นคง ประชาคมเศรษฐกิจ ประชาคม 
สังคมและวฒันธรรม เพื-อเพิ-มอาํนาจต่อรอง และขีดความสามารถในการแข่งขนัในเวทีระดบัโลก  
ดงันั,นไม่วา่จะเป็นประเทศ หรือภูมิภาคใด จึงตอ้งมีการพฒันาที-ไม่สามารถหยดุนิ-งได ้ประเทศไทย 
ซึ- งเป็นหนึ-งในประชาคมอาเซียนจึงจาํเป็นตอ้งใหค้วามสําคญักบัการเปลี-ยนแปลงที-เกิดขึ,น 
โดยเฉพาะการเตรียมบุคคลใหมี้ความพร้อมทุก ๆ ดา้น เพื-อเป็นกลไกในการขบัเคลื-อนประเทศ 
ใหมี้ความเจริญมั-นคง สอดคลอ้งกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจ และสังคมแห่งชาติ ฉบบัที- 11  
พุทธศกัราช 2555-2559 ตามแนวคิดการพฒันาการบูรณาการเป็นองคร์วมที-มี “คนเป็นศูนยก์ลาง 
การพฒันา” มีการเชื-อมโยงทุกมิติของการพฒันาอยา่งบูรณาการทั,งมิติตวัคน สังคม เศรษฐกิจ 
สิ-งแวดลอ้ม และการเมือง เพื-อสร้างภูมิคุม้กนัใหพ้ร้อมเผชิญการเปลี-ยนแปลงที-เกิดขึ,น ทั,งใน 
ระดบัปัจเจก ครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ ขณะเดียวกนัใหค้วามสาํคญั 
กบัการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในสังคมในกระบวนการพฒันาประเทศ (ราชกิจจานุเบกษา,  
2554, หนา้ 9) 
 การศึกษาเป็นรากฐานสาํคญัของการพฒันาคุณภาพมนุษย ์ซึ- งจะส่งผลต่อการพฒันา
ประเทศทั,งทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง วฒันธรรม ตลอดจนองคค์วามรู้ดา้นต่าง ๆ  
ในการจดัการศึกษาถือวา่ โรงเรียนเป็นหน่วยงานทางการศึกษาระดบัปฏิบติัการที-สาํคญัที-สุด  
ผลของการศึกษาจะเป็นอยา่งไรนั,น ยอ่มขึ,นอยูก่บัการปฏิบติังานของโรงเรียน ซึ- งการที-สถานศึกษา 
จะดาํเนินการจดัการศึกษาให้บรรลุจุดหมายอยา่งมีประสิทธิภาพไดน้ั,นตอ้งอาศยับุคคลหลายฝ่าย  
เช่น ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู ชุมชน และผูป้กครองนกัเรียน บุคคลที-สาํคญัทีสุด คือ ผูบ้ริหาร 
สถานศึกษา เพราะเป็นบุคคลที-มีบทบาทสาํคญัในการจดัการใหโ้รงเรียนบรรลุจุดมุ่งหมายของ 
หลกัสูตรที-กาํหนดไวผู้บ้ริหารซึ- งเป็นผูน้าํทางการศึกษา จาํเป็นตอ้งใหท้ั,งศาสตร์และศิลป์ 
ในการบริหารงานตอ้งสนใจติดตามสถานการณ์ สภาพแวดลอ้มทั,งภายนอก และภายใน 
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ที-มีผลกระทบต่อการปฏิบติังานของหน่วยงานอยูเ่สมอ เพื-อใหป้รับตวั และประยกุตใ์ชท้รัพยากร 
ที-มีอยูไ่ดอ้ยา่งเหมาะสม คุม้ค่า เกิดประโยชน์สูงสุดกบัองคก์าร (ธงชยั สันติวงษ,์ 2535, หนา้ 5)  
ในการบริหารงาน หน่วยงาน หรือองคก์ารใหป้ระสบผลสาํเร็จ ยอ่มประสบปัญหาหลายประการ  
ซึ- งอาจมีสาเหตุมาจากความแตกต่างของบุคลากรในหน่วยงาน และการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหาร 
ในระดบัต่าง ๆ ในปัจจุบนัผูบ้ริหารใชพ้ลงัอาํนาจ และอาํนาจหนา้ที-ไม่เหมาะสมกบัคนและงาน  
จึงทาํใหง้านประสบความลม้เหลว หรือไดผ้ลไม่ตรงเป้าหมาย (วไิล  ลํ-าสิงห์, 2550, หนา้ 3)  
ดงันั,น ในการบริหารนั,นผูบ้ริหารควรที-จะมีวธีิการกระตุน้แรงจูงใจใหบุ้คลากรในหน่วยงาน 
ปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ใหเ้กิดผลดีต่อหน่วยงานอยูเ่สมอ ๆ การกระตุน้แรงจูงใจ 
ของบุคลากรนั,นคือ การทาํใหเ้กิดความพึงพอใจในการทาํงาน ทาํใหเ้กิดความรักความศรัทธา 
ความผกูพนักบัหน่วยงาน ทาํใหเ้กิดความเสียสละเพื-องาน และหาวธีิทางแนวทางในการปรับปรุง 
ใหง้านมีประสิทธิภาพเจริญกา้วหนา้ยิ-งขึ,นไป  
 การใชอ้าํนาจมีความสาํคญัต่อผูบ้ริหารเพราะผูบ้ริหารสามารถใชอ้าํนาจในการตดัสินใจ 
สั-งการควบคุมดูแลชี,แนะ และใหก้าํลงัใจแก่บุคลากรใหส้ามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งต่อเนื-อง 
(ธงชยั  สันติวงษ,์ 2538, หนา้ 23  อา้งถึงใน ศิริรัตน์ ปรีชา, 2554, หนา้ 2)  ผูบ้ริหารจาํเป็นตอ้ง 
เป็นผูมี้ความรู้ความสามารถ มีทกัษะในการบริหาร และจะตอ้งสามารถประยกุตใ์ชอ้าํนาจ 
ใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ อาํนาจนี, เป็นที-ยอมรับกนัในทุกวงการวา่มีอยูทุ่กสังคมผูบ้ริหาร 
โรงเรียนตอ้งมีเทคนิค และวิธีการเลือกใชอ้าํนาจที-มีอยูใ่ห้ถูกกบัลกัษณะของครูอาจารย ์และบุคคล  
เพื-อความร่วมมือสนบัสนุนปฏิบติัตามคาํสั-งจนบรรลุถึง นโยบายที-ตั,งไว ้(อภิญญาลกัษณ์ คนชม,  
2557, หนา้ 2) ดงันั,น ผูบ้ริหารจึงควรหาวธีิการกระตุน้แรงจูงใจใหบุ้คลากรในหน่วยงานปฏิบติังาน 
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพเพื-อจะทาํใหไ้ดม้าซึ- งผลดีต่อหน่วยงานอยูเ่สมอ การกระตุน้แรงจูงใจ 
ของบุคลากรก็คือการทาํใหเ้กิดความพึงพอใจในการทาํงาน เกิดความรัก ความศรัทธาในหน่วยงาน 
เกิดความเสียสละเพื-องาน หาทางปรับปรุงเพื-อประสิทธิภาพใหง้านเจริญกา้วหนา้ยิ-งขึ,น 
การจูงใจเป็นเรื-องที-มีความสําคญั ต่อผูบ้ริหารอยูเ่สมอ การจูงใจมีความสาํคญัเพราะวา่ 
ผูบ้ริหารตอ้งทาํงานใหส้าํเร็จโดยใชบุ้คคลอื-น ผูบ้ริหารตอ้งการความเขา้ใจบางอยา่งวา่ ทาํไมบุคคล 
จึงมีพฤติกรรมตามที-เป็นอยู ่เพื-อทาํใหพ้วกเขาสามารถใชอิ้ทธิพลต่อบุคคลเพื-อใหป้ฏิบติังาน 
ในแนวทางที-พวกเขาตอ้งการ การจูงใจเป็นเรื-องที-สับสน เพราะวา่แรงจูงใจ ไม่สามารถสังเกต  
หรือวดัไดโ้ดยตรง แรงจูงใจจะถูกอา้งอิงจากพฤติกรรมของบุคคลเป็นจาํนวนมาก ทั,งทฤษฎีเก่า  
และทฤษฎีใหม่ แรงจูงใจเป็นหนา้ที-โดยตรงของผูบ้ริหารทุกระดบั ผูบ้งัคบับญัชาหวัหนา้งาน  
มีความจาํเป็นจะตอ้งทาํหนา้ที-จูงใจใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา พนกังาน หรือคนงานของตน 
ใหท้าํงานอยา่งกระตือรือร้นมากขึ,น การจูงใจใหค้นตั,งใจปฏิบติังานนั,นผูบ้ริหารจะตอ้งพยายาม 
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หาหนทางปรับปรุงสมรรถภาพ และความพอใจของคนโดยวธีิการสร้างคุณค่าในงานนั,นใหเ้กิดขึ,น 
สาํหรับคนที-จะทาํ หรืออีกนยัหนึ-งคือใหมี้ขอบเขตที-กวา้งขึ,นสาํหรับตอบสนองความสาํเร็จ  
ความพึงพอใจในในการเชิดชูฐานะมากขึ,น ใหง้านมนัทา้ทายยิ-งขึ,น ชวนใหรั้บผิดชอบมากขึ,น 
เพื-อโอกาสที-จะกา้วหนา้ และเติบโตยิ-งขึ,น เป็นหนา้ที-ของผูบ้ริหารที-จะสร้างความเจริญมั-นคง 
ใหก้บัหน่วยงาน ควรมีการวางแผนเป็นสาํคญั คือ การจดัสร้างความเขา้ใจในตวับุคลากร  
การจดักิจกรรมให้เกิดมนุษยสัมพนัธ์ การใชแ้รงจูงใจการประสานขอ้ขดัแยง้ในหน่วยงาน 
เป็นเวลานานใหค้วามเป็นกนัเองใหสิ้-งจูงใจและโอกาสต่าง ๆ ตามความเหมาะสมของงาน  
(เสถียร เหลืองอร่าม, 2526, หนา้ 149-151 อา้งถึงใน ชูชาติ โชติเสน, 2551, หนา้ 2) สาํหรับ 
โรงเรียนระยองวทิยาคม ซึ- งเป็นโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษา 
มธัยมศึกษา เขต 18 มีการจดัการเรียนการสอนในระดบัชั,นมธัยมศึกษาปีที- 1-6 สถานศึกษา 
ไดก้าํหนดวสิัยทศัน์ เป้าหมาย และกลยทุธ์ ตามนโยบายสาํนกังานคณะกรรมการ 
การศึกษาขั,นพื,นฐาน เพื-อส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดก้บัการพฒันาอยา่งเตม็ศกัยภาพ  
ดว้ยโรงเรียนระยองวทิยาคม เป็นสถานศึกษาขนาดใหญ่ ซึ- งมีครูและผูบ้ริหารรวมทั,งสิ,น 136 คน 
และมีปริมาณนกัเรียนจาํนวนมาก พบวา่ การปฏิบติังานของครูขาดขวญัและกาํลงัใจ ซึ- งส่งผลต่อ 
ประสิทธิภาพของงาน อาทิเช่น อตัรากาํลงัขา้ราชการครูไม่เพียงพอ ในส่วนหนา้ที-ที-ไดรั้บ 
มอบหมายของครูผูส้อนมากเกินไป ซึ- งครูผูส้อนโรงเรียนระยองวทิยาคมตอ้งปฏิบติัหนา้ที-  
3 งานหลกั คือ งานปฏิบติัการสอน งานระดบัชั,น งานส่งเสริมการเรียนการสอน โดยโรงเรียน 
ไดมี้การมอบหมายงานอื-น ๆ ตามโครงสร้างการบริหารโรงเรียนที-มีสายบงัคบับญัชา และหน่วยงาน 
ปฏิบติังานหลายหน่วยงาน ทาํใหค้รู 1 คน มีหนา้ที-ความรับผดิชอบที-เพิ-มขึ,น โดยเฉพาะครู 
ที-เป็นหวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ หวัหนา้งาน หวัหนา้ระบบต่าง ๆ ตอ้งรับภาระในการจดัทาํ 
แผนปฏิบติังาน การเขา้ร่วมประชุมบ่อยครั, ง การประเมินตามระบบงานต่าง ๆ ทั,งใน และ 
นอกโรงเรียนเป็นจาํนวนมาก และอื-น ๆ ซึ- งบุคลากรที-มีความแตกต่างทางดา้นตาํแหน่ง/ วทิยฐานะ  
“ผูบ้ริหาร” จะตอ้งมีการใชอ้าํนาจในการบริหารงานใหไ้ดป้ระสิทธิภาพ และประสิทธิผลมากที-สุด  
และผูบ้ริหารจะตอ้งสร้างแรงจูงใจใน การทาํงานใหก้บับุคลากร  เพราะหากครูผูส้อนมีแรงจูงใจ 
ในการปฏิบติัหนา้ที-แลว้ก็จะส่งผลใหค้รูผูส้อนมุ่งมั-นตั,งใจในการปฏิบติัการสอน ตั,งใจทุ่งเท 
ใหก้ารการงาน เพื-อผลสาํเร็จบรรลุเป้าหมายของโรงเรียน (โรงเรียนระยองวทิยาคม, 2559) 
จากความเป็นมาและความสาํคญัของปัญหาดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจที-จะศึกษาเกี-ยวกบั 
ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจบริหารงานของผูบ้ริหาร และแรงจูงใจในการปฏิบติัการสอน 
ของครูในโรงเรียนระยองวทิยาคม ทั,งนี, เพื-อนาํผลของการวจิยัไปใชเ้ป็นแนวทางในการวางแผน 
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ปรับปรุงการบริหารบุคคลของฝ่ายบริหาร และผูเ้กี-ยวขอ้ง และเพื-อเป็นแนวทางในการเสริม 
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อน ใหมี้ประสิทธิภาพมากยิ-งขึ,น 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 1.  เพื-อศึกษาการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนระยองวทิยาคม  
สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
 2.  เพื-อศึกษาแรงจูงในการปฏิบติังานของครูผูส้อนในโรงเรียนระยองวทิยาคม  
สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
 3.  เพื-อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัแรงจูงใจ 
ในการปฏิบติังานของครูผูส้อนในโรงเรียนระยองวทิยาคม สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษา 
มธัยมศึกษา เขต 18 
 

คาํถามของการวจิัย 
 1.  การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหาสถานศึกษาในโรงเรียนระยองวทิยาคม สังกดัสาํนกังาน 
เขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 อยูใ่นระดบัใด 
 2.  แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อนในโรงเรียนระยองวทิยาคม สังกดัสาํนกังาน 
เขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 อยูใ่นระดบัใด 
 3.  การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อน 
ในโรงเรียนระยองวทิยาคม สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18  
มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งไร 
 

สมมติฐานการวจิัย 
 การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อน 
ในโรงเรียนระยองวทิยาคมสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18  
มีความสัมพนัธ์กนัในทางบวก 

 

กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 กรอบแนวคิดในการวจิยัของการวจิยัในครั, งนี,ผูว้จิยัไดอ้าศยัแนวคิดการใชอ้าํนาจไว ้ 
7 ดา้น ตามที- French and Raven (1968, pp. 259-270) แบ่งประเภทของอาํนาจตามแหล่งที-มาของ 
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อาํนาจไว ้5 ดา้น ไดแ้ก่ 1) อาํนาจการให้รางวลั (Reward power) 2) อาํนาจบงัคบั (Coercive power) 
3) อาํนาจตามกฎหมาย (Legitimate power) 4) อาํนาจอา้งอิง (Referent power) 5) อาํนาจเชี-ยวชาญ 
(Expert power) ตามแนวคิดของ Yulk (1989) ไดเ้สนอแหล่งที-มาของอาํนาจเพิ-มขึ,น คือ  
6) อาํนาจข่าวสาร (Information power) และแนวคิดของ Hersey and Blanchard (1993,  
pp. 566-570) เสนอแหล่งอาํนาจที-สาํคญัอีกอยา่งหนึ-งคือ 7) อาํนาจการติดต่อเชื-อมโยง (Connection  
power) และศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อนในโรงเรียนระยองวทิยาคม ผูว้จิยั 
ไดอ้าศยัแนวคิด และทฤษฎีแรงจูงใจของ McClelland (1965 อา้งถึงใน สิทธิพร นิยมศรีสมศกัดิ8 ,  
หนา้ 168-170) ไดส้รุปแนวคิดแรงจูงใจทางสังคมของมนุษยว์า่ มี 3 ประเภท คือ 1) ความตอ้งการ 
ความสาํเร็จ (Needs for achievement 2) ความตอ้งการใฝ่สัมพนัธ์ (Needs for affiliation) และ  
3) ความตอ้งการอาํนาจ (Needs for power) เพื-อประสานแนวคิดจากเอกสาร และงานวิจยัที-เกี-ยวขอ้ง  
ผูว้จิยัไดส้รุปแนวคิดในครั, งนี,  ดงัภาพที- 1  
 
   ตวัแปรตน้ ตวัแปรตาม 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
ภาพที- 1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

ประโยชน์ที�ได้รับจากการวจิัย 
 ผลจากการศึกษาคน้ควา้ครั, งนี,  เป็นประโยชน์ต่อผูบ้ริหารสถานศึกษา  
โรงเรียนระยองวทิยาคม สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดงัต่อไปนี,  
 1.  ผูบ้ริหารโรงเรียนไดท้ราบและหาแนวทางในการปรับปรุงพฒันาการใชอ้าํนาจ 
ในการบริหารงาน และเสริมแรงจูงใจในการบริหารงานใหมี้ประสิทธิภาพมากยิ-งขึ,น 

การใช้อาํนาจของผู้บริหาร 
1.  อาํนาจการใหร้างวลั  
2.  อาํนาจการบงัคบั  
3.  อาํนาจตามกฎหมาย  
4.  อาํนาจอา้งอิง  
5.  อาํนาจความเชี-ยวชาญ  
6.  อาํนาจข่าวสาร  
7.  อาํนาจการติดต่อเชื-อมโยง 
 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 
1.  ความตอ้งการความสาํเร็จ 
2.  ความตอ้งการใฝ่สัมพนัธ์ 
3.  ความตอ้งการอาํนาจ 
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 3.  ผลการวจิยัเป็นขอ้เสนอแนะต่อโรงเรียนระยองวทิยาคมเพื-อที-จะวางแผน 
การใชอ้าํนาจ และแรงจูงใจต่อการปฏิบติังานของครูผูส้อนใหป้ระสบผลสาํเร็จบรรลุจุดมุ่งหมาย 
ของโรงเรียน 
 

ขอบเขตของการวจิัย 
 การวจิยัครั, งนี,ผูว้จิยัไดก้าํหนดขอบเขตการศึกษาไว ้ดงันี,   
 1.  ขอบเขตด้านเนื5อหา 
 การวจิยัครั, งนี, มุ่งศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจ 
ในการปฏิบติังานของครูผูส้อนโรงเรียนระยองวทิยาคม สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษา 
มธัยมศึกษา เขต 18 ในการใชอ้าํนาจตามแนวคิดของ French and Raven (1968, pp. 259-270)  
แบ่งประเภทของอาํนาจ ตามแหล่งที-มาของอาํนาจไว ้5 ดา้น ไดแ้ก่ 1) อาํนาจการใหร้างวลั  
(Reward power) 2) อาํนาจบงัคบั (Coercive power) 3) อาํนาจตามกฎหมาย (Legitimate power)  
4) อาํนาจอา้งอิง (Referent power) 5) อาํนาจเชี-ยวชาญ (Expert power) ตามแนวคิดของ Yulk 
(1989) ไดเ้สนอแหล่งที-มาของอาํนาจเพิ-มขึ,น คือ 6) อาํนาจข่าวสาร (Information power) และ
แนวคิดของ Hersey and Blanchard (1993, pp. 566-570) เสนอแหล่งอาํนาจที-สาํคญัอีกอยา่งหนึ-ง คือ  
7) อาํนาจการติดต่อเชื-อมโยง (Connection power)  
 ศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อนในโรงเรียนระยองวทิยาคม ผูว้จิยัไดอ้าศยั 
แนวคิด และทฤษฎีแรงจูงใจของ McClelland (1965 อา้งถึงใน สิทธิพร นิยมศรีสมศกัดิ8 ,  
หนา้ 168-170) ไดส้รุป แนวคิดแรงจูงใจทางสังคมของมนุษยว์า่มี 3 ประเภท คือ 1) ความตอ้งการ 
ความสาํเร็จ (Needs for achievement 2) ความตอ้งการใฝ่สัมพนัธ์ (Needs for affiliation) และ  
3) ความตอ้งการอาํนาจ (Needs for power) 
 2.  ประชากร และกลุ่มตวัอยา่ง 
 การวจิยัครั, งนี, ศึกษาจากขา้ราชการครูในโรงเรียนระยองวิทยาคม  
  2.1  ประชากร ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในโรงเรียนระยองวทิยาคม สังกดัสาํนกังาน 
เขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ปีการศึกษา 2559 จาํนวน136 คน  
  2.2  กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในโรงเรียนระยองวทิยาคมสังกดัสาํนกังาน 
เขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ปีการศึกษา 2559 ไดจ้ากการใชต้ารางกาํหนดกลุ่มตวัอยา่ง 
ของ Krejcie and Morgan (1970, p. 607) จาํนวน 101 คน จากนั,นจึงดาํเนินการสุ่มตวัอยา่ง 
แบบแบ่งชั,น (Stratified random sampling) โดยใช ้วทิยฐานะของครูผูส้อนเป็นเกณฑ์ 
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 3.  ตวัแปรที-ศึกษา ประกอบดว้ย 
  3.1  การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารซึ- งประกอบดว้ย 7 ดา้น คือ  
   3.1.1  อาํนาจการใหร้างวลั 
   3.1.2  อาํนาจการบงัคบั 
   3.1.3  อาํนาจตามกฎหมาย  
   3.1.4  อาํนาจอา้งอิง 
   3.1.5  อาํนาจความเชี-ยวชาญ  
   3.1.6  อาํนาจข่าวสาร  
   3.1.7  อาํนาจการติดเชื-อมโยง  
  3.2  แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู ซึ- งประกอบไปดว้ย 3 ดา้น คือ  
   3.2.1  ความตอ้งการดาํรงชีวิต 
    3.2.2  ความตอ้งการสัมพนัธ์  
   3.2.3  ความตอ้งการเจริญกา้วหนา้ 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1.  การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหาร หมายถึง พฤติกรรมที-ผูบ้ริหารโรงเรียนระยองวทิยาคม 
สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 แสดงออกมาตามคุณลกัษณะการใชอ้าํนาจ 
โดยแบ่งที-มาของอาํนาจออกเป็น 7 ดา้น ดงันี,   
  1.1  อาํนาจการใหร้างวลั หมายถึง อาํนาจที-ผูบ้ริหารสามารถใหผ้ลตอบแทน 
เป็นรางวลัหรือกาํลงัใจ เช่น โอกาสการเลื-อนขั,นเลื-อนตาํแหน่ง ใหสู้งขึ,น ส่งเสริม และสนบัสนุน 
ใหก้า้วหนา้ การให้เงิน สิ-งของ สวสัดิการในการทาํงาน รวมถึงยกยอ่งสรรเสริญ และชมเชย  
  1.2  อาํนาจการบงัคบั หมายถึง อาํนาจที-ผูบ้ริหารในรูปแบบต่าง ๆ ที-จะสามารถ 
ทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชายอมปฏิบติัตามอนัเนื-องจากกฎเกณฑร์ะเบียบวนิยัและการข่มขู่บงัคบั 
ใหป้ฏิบติั และหากไม่ปฏิบติัก็จะตอ้งลงโทษทางวนิยัตามกฎหมายของผูบ้ริหารแลว้แต่กรณี คือ 
การตกัเตือน การตดัเงินเดือน การปลดออก และการไล่ออก  
  1.3  อาํนาจตามกฎหมาย หมายถึง อาํนาจที-ผูบ้ริหารใชโ้ดยภายใตก้ฎหมายรองรับ 
ในตาํแหน่งของผูบ้ริหาร หรือการมีกฎหมายรองรับการกระทาํ และปฏิบติังานของผูบ้ริหาร 
โดยผูบ้ริหารมีสิทธิ8 ตามกฎหมายอยา่งเตม็ที-ในการใชอ้าํนาจประเภทนี,ทั,งนี,ตอ้งไม่ขดักบักฎระเบียบ 
ขอ้กฎหมาย ขนบธรรมเนียม ประเพณี ค่านิยม และวฒันธรรม  
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  1.4  อาํนาจอา้งอิง หมายถึง อาํนาจที-ผูบ้ริหารแสดงออกมาเป็นลกัษณะพิเศษแลว้ 
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความสนใจยกยอ่งยอมรับนบัถือ และเลือกเอาเป็นแบบอยา่งไม่วา่จะเป็น 
ลกัษณะท่าทางที-ประทบัใจในการพดูการแต่งกายมีพฤติกรรมทางการบริหารที-แสดงถึงคุณธรรม  
และมนุษยสัมพนัธ์ที-สามารถทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีความรู้สึกเป็นอนัหนึ-งอนัเดียวกนั 
เป็นพวกเดียวกนักบัผูบ้ริหาร มีความภาคภูมิใจในตวัของผูบ้ริหาร เกิดความรัก และความศรัทธา  
ตลอดจนมีความปรารถนาที-จะเอาเป็นแบบอยา่ง  
  1.5  อาํนาจความเชี-ยวชาญ หมายถึง อาํนาจที-เกิดจากความรู้ความสามารถเฉพาะตวั 
ของผูบ้ริหารที-มีความรู้ทางการบริหาร มีความเชี-ยวชาญในงานที-ปฏิบติัมีประสบการณ์ และ 
ความชาํนาญในงานที-รับผิดชอบ มีความศรัทธาใหค้าํแนะนาํชี,แจงไดถู้กตอ้งสามารถแกปั้ญหาได ้
ทนัท่วงทีการสร้างหนา้ที-เกิดจากความเชี-ยวชาญ และวธีิการใชคื้อผูน้าํที-มีความเชี-ยวชาญ 
จะมีอิทธิพลต่อผูต้ามไม่ใช่เงื-อนไขเพียงพอที-จะมีอิทธิพลต่อผูต้ามได ้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชายอมรับ 
ความเชี-ยวชาญนั,น เมื-อผูน้าํเป็นแหล่งขอ้มูล และคาํแนะนาํที-เชื-อถือได ้ 
  1.6  อาํนาจข่าวสาร หมายถึง อาํนาจที-เกิดจากผูบ้ริหารมีความรอบรู้ ข่าวสาร  
หรือขอ้มูลที-มีคุณค่าแสวงหาข่าว หรือขอ้มูลที-มีประโยชน์แก่ครูผูส้อน มีความรอบรู้ข่าวสาร 
หรือขอ้มูลในสภาพแวดลอ้มของงานทั-วไป อยา่งกวา้งขวางเป็นแหล่งขอ้มูลไดอ้ยา่งดี ที-ถูกตอ้ง  
นอกจากนี, เป็นผูร้อบรู้ทนัต่อเหตุการณ์ตลอดจนสามารถควบคุมข่าวสารนั,น และสามารถตดัสินใจ 
ไดถู้กตอ้ง  
  1.7  อาํนาจการติดต่อเชื-อมโยง หมายถึง อาํนาจที-ผูบ้ริหารมีอิทธิพล มีชื-อเสียง 
มีความสามารถ และเป็นผูก้วา้งขวาง มีความสัมพนัธ์เกี-ยวขอ้ง กบัผูมี้อาํนาจมีอิทธิพล ผูบ้ริหาร 
ระดบัสูง บุคคลสาํคญัทั,งภายในองคก์ารและภายนอกองคก์ารที-ทาํใหบุ้คคลอื-นยอมรับ และ 
ปฏิบติัตาม มอบหมายส่งผลใหโ้รงเรียนประสบความสาํเร็จตามวตัถุประสงค ์
 2.  แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อนโรงเรียนระยองวทิยาคม หมายถึง  
ความตอ้งการ หรือแรงกระตุน้ที-อยูใ่นตวัครูผูส้อน ทาํใหเ้กิดแรงขบั หรือแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
เพื-อนาํไปสู่เป้าหมาย ประกอบดว้ย แรงจูงใจในการปฏิบติังาน 3 ดา้น คือ 
  2.1  ความตอ้งการความสาํเร็จ หมายถึง ความตอ้งการในการปฏิบติังานของครู
ปฏิบติัการสอนให้เกิดผลสาํเร็จ ซึ- งเกิดจากการที-ไดรั้บการตอบสนอง สิ-งที-จาํเป็นพื,นฐาน 
ในการดาํรงชีวติ ไดแ้ก่ สภาพการทาํงาน การปกครอง บงัคบับญัชา ความปลอดภยัในชีวติ  
และทรัพยสิ์น ความมั-นคงในกรทาํงาน และฐานะเศรษฐกิจ 
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  2.2  ความตอ้งการใฝ่สัมพนัธ์ หมายถึง ความตอ้งการในการปฏิบติังานของ 
ครูผูส้อน ซึ- งเกิดจากความสัมพนัธ์ระหวา่งเพื-อนร่วมงาน และผูบ้งัคบับญัชา ความรู้สึก 
เป็นส่วนหนึ-งของกลุ่มและการไดรั้บการยอมรับจากบุคคลอื-น ไดแ้ก่ ความสัมพนัธ์กบั 
เพื-อนร่วมงาน ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา การมีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน  
และการไดรั้บการยกยอ่งจากเพื-อนร่วมงาน และผูบ้งัคบับญัชา 
  2.3  ความตอ้งการอาํนาจ หมายถึง เป็นความตอ้งการที-จะไดม้าซึ- งอิทธิพลที-เหนือกวา่ 
คนอื-น ๆ ในสังคมตอ้งการควบคุมคนอื-น ๆ ทั,งดา้นความคิด และการกระทาํ 
 3.  โรงเรียน หมายถึง โรงเรียนระยองวทิยาคมสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษา 
มธัยมศึกษา เขต 18 
 4.  ผูบ้ริหาร หมายถึง ผูอ้าํนวยการโรงเรียนระยองวทิยาคม สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
 5.  ครูผูส้อน หมายถึง ครูที-มีหนา้ที-เกี-ยวกบัการจดัการเรียนการสอนใน 
โรงเรียนระยองวทิยาคม สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18  
 6.  สาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 หมายถึง หน่วยงานที-อยูใ่น 
การกาํกบัดูแลของสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั,นพื,นฐาน มีหนา้ที-ดาํเนินการใหเ้ป็นไปตาม 
อาํนาจหนา้ที-ของคณะกรรมการเขตพื,นที-การศึกษาตามมาตรา 38 แห่งพระราชบญัญติัการศึกษา 
แห่งชาติ พ.ศ. 2542  
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บทที� 2 

เอกสารและงานวจิยัที�เกี�ยวข้อง 
 
 ในการศึกษาคน้ควา้เอกสารของการวจิยั เรื-อง ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อนในโรงเรียนระยองวทิยาคม 

สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ผูว้ิจยัไดก้าํหนดหวัขอ้ดงันี,  
 1.  สภาพทั-วไปของโรงเรียนระยองวทิยาคม สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษา 
มธัยมศึกษา เขต 18  
 2.  แนวคิด ทฤษฎีเกี-ยวกบัอาํนาจในองคก์าร 
 3.  แนวคิด ทฤษฎีเกี-ยวกบัแรงจูงใจ 
 4.  ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจของครูผูส้อน 
 5.  งานวจิยัที-เกี-ยวขอ้ง 

 

สภาพทั�วไปของโรงเรียนระยองวทิยาคม สังกดัสํานักงานเขตพื5นที�การศึกษามธัยมศึกษา 

เขต 18  
 โรงเรียนระยองวทิยาคม (2559) เกิดจากการรวมโรงเรียนเก่า 2 โรงเรียนเขา้ดว้ยกนั คือ  
โรงเรียนระยองมิตรอุปถมัภ ์(ก่อตั,งเมื-อ พ.ศ. 2442) และโรงเรียนสตรีระยอง “บุญศิริบาํเพญ็”  
(ก่อตั,งเมื-อวนัที- 1 กรกฎาคม พ.ศ. 2463) โรงเรียนระยองวิทยาคม ก่อตั,งเมื-อวนัที- 5 สิงหาคม  
พ.ศ. 2514 เนื-องจากกระทรวงศึกษาธิการไดพ้ิจารณาเห็นสมควรที-จะปรับปรุงการศึกษา 
ระดบัมธัยมศึกษาใหเ้หมาะสม สะดวกในการจดัสรรอตัราครูและงบประมาณ เพื-อการบริหารงาน 
ของโรงเรียนใหมี้ประสิทธิภาพมากยิ-งขึ,น จึงไดป้ระกาศรวมโรงเรียนทั,ง 2 โรงเรียนดงักล่าว 
เขา้ดว้ยกนั บนเนื,อที-เดิมของโรงเรียนระยองมิตรอุปถมัภน์ั-นเอง โดยมี นายกนก จนัขจร  
เป็นอาจารยใ์หญ่คนแรกส่วน โรงเรียนสตรีระยองบุญศิริบาํเพญ็ ปัจจุบนัเป็นที-ตั,งของ 
โรงเรียนอนุบาลระยอง 
 โรงเรียนระยองวทิยาคม เป็นโรงเรียนแบบสหศึกษา โดยจดัการเรียนการสอน 
ทั,ง 2 ระดบั ในระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ และมธัยมศึกษาตอนปลาย เมื-อปีการศึกษา 2517  
กรมสามญัศึกษาไดพ้ิจารณาคดัเลือกใหโ้รงเรียนระยองวิทยาคม เป็นโรงเรียนอยูใ่นโครงการพฒันา 
โรงเรียนมธัยมศึกษาในส่วนภูมิภาค (ค.ม.ภ.) รุ่นที- 1 และเริ-มใชห้ลกัสูตร ค.ม.ภ. ตั,งแต่ปีการศึกษา  
2517 เป็นตน้มา จากการที-โรงเรียนระยองวทิยาคม เขา้อยูใ่นโครงการปรับปรุงดงักล่าว  
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ทาํใหโ้รงเรียนไดรั้บการสนบัสนุนใหมี้อาคารเรียน โรงฝึกงาน ครุภณัฑ์อุปกรณ์ต่าง ๆ ตลอดจน 
บุคลากรมากขึ,น ทาํใหโ้รงเรียนระยองวทิยาคมเป็นโรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดใหญ่โรงเรียนหนึ-ง 
จากนั,นโรงเรียนก็เจริญกา้วหนา้มาเป็นลาํดบั ไดรั้บความนิยมจากผูป้กครองและประชาชนทั-วไป 
ส่งบุตรหลานเขา้ศึกษาเล่าเรียน ทั,งนี, เพราะโรงเรียนไดรั้บการสนบัสนุนเป็นอยา่งดีจาก 
สมาคมศิษยเ์ก่าระยอง มิตรอุปถมัภ ์สมาคมผูป้กครองและครูระยองวทิยาคม คณะกรรมการ 
สถานศึกษาขั,นพื,นฐานฯ ตลอดจนมูลนิธิต่าง ๆ และจากขา้ราชการ พอ่คา้ประชาชนชาวระยอง 
 ปัจจุบนั โรงเรียนระยองวทิยาคม มีเนื,อที-ประมาณ 48 ไร่ 1 งานเศษ บริเวณทั-วไป 
ไดรั้บการตกแต่งสวยงามร่มรื-น มีอาคารเรียนถาวร 6 หลงั โรงฝึกงาน 6 หลงั โรงยมิ 1 หลงั  
หอประชุมเอนกประสงค ์2 หลงั อาคารกิจกรรมหอ้งเรียนสีเขียว 1 หลงั บา้นพกัครูเดี-ยว 11 หลงั  
บา้นพกัครู 8 หน่วย 1 หลงั ส้วมนกัเรียน 4 หลงั บา้นพกันกัการภารโรง 5 หลงั นอกจากนี,  
บริเวณโรงเรียน ยงัประกอบดว้ย สวนพุทธศาสน์ สวนวรรณคดี สวนกาญจนาภิเษก ศูนยสุ์ขภาพ  
สนามฟุตบอล สระวา่ยนํ,า ศาลาไทย อาคารประชาสัมพนัธ์ หอพระพุทธรูป ศาลา 100 ปี ระยองวทิย ์ 
และปัจจุบนัเรามีอาคารเอนกประสงค ์4 ชั,น พร้อมโรงอาหารใหม่ ซึ- งเปิดใชแ้ลว้ในปีการศึกษา  
2552 เรียกวา่อาคาร 109 ปี ระยองวทิย ์ 
 วสัิยทัศน์ (Vision) 
 โรงเรียนระยองวทิยาคมมีคุณภาพการศึกษาเทียบเคียงมาตรฐานสากล บนพื,นฐานของ 
ความเป็นไทย ภายในปีการศึกษา 2561 
 พนัธกจิ (Mission)  
 ส่งเสริมพฒันานกัเรียนและบุคลากรใหมี้คุณภาพเทียบเคียงมาตรฐานสากล  
ดาํรงตนบนพื,นฐานของความเป็นไทยตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 เป้าประสงค์ (Goal)  
 1.  นกัเรียนมีศกัยภาพของความเป็นพลเมืองไทยและพลโลก (World citizen) 
 2.  โรงเรียนบริหารจดัการดว้ยระบบคุณภาพ (Quality system management)  
เทียบเคียงมาตรฐานสากล (World-Class standard) 
 3.  โรงเรียนมีหลกัสูตร รูปแบบ และกระบวนการจดัการเรียนรู้ที-หลากหลาย  
มีคุณภาพเป็นไปตามศกัยภาพและความสามารถของผูเ้รียน 
 4.  โรงเรียนมีภาคีเครือข่ายการจดัการเรียนรู้ และโรงเรียนร่วมพฒันาทั,งในประเทศ 
และต่างประเทศ 
  



12 

 

แนวคดิ ทฤษฎเีกี�ยวกบัอาํนาจในองค์การ 

 อาํนาจที-เกิดขึ,นในองคก์ารสามารถเป็นเครื-องบ่งชี,ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ 
องคก์ารไดน้กัปรัชญาและนกัวชิาการไดพ้ยามอธิบายวา่ ทาํไมคนเดียวจึงสามารถควบคุมกลุ่มคน 
หรือบุคคลอื-นไดค้าํตอบที-ไดรั้บคือ “อาํนาจ” หรือ “Power” (Stogdil, 1974, p. 275) ซึ- งอาํนาจ 
ในที-นี,หมายถึง อาํนาจทางสังคม นั-นก็คืออาํนาจเป็นปรากฏการณ์ทางสังคมและมีอยู ่
ในความสัมพนัธ์ทางสังคมทุกชนิด นอกจากวา่พลงัอาํนาจไม่วา่จะเป็นไปในลกัษณะใดก็ตาม 
ยอ่มมีอิทธิพลต่อความเป็นอยูแ่ละการเปลี-ยนแปลงของสมาชิกในสังคมอยูต่ลอดเวลาอาํนาจ 
เป็นเครื-องมือสาํคญัในการบริหารงานในองคก์ารยอ่มเกี-ยวขอ้งกบัคนเป็นจาํนวนมากผูน้าํองคก์าร 
จาํเป็นตอ้งมีอาํนาจเพื-อควบคุมใหผู้อื้-นเชื-อฟังและปฏิบติัตามซึ-งสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ  
McClelland (1961, p. 263) วา่บุคคลที-จะทาํงานไดท้ั,งหมดขององคก์ารใหส้าํเร็จลุล่วงไปได ้
แต่ตอ้งบริหารงานเพื-อใหค้นอื-นทาํงานเพื-อองคก์ารผูบ้ริหารจึงจาํเป็นตอ้งมีอาํนาจ ฉะนั,นอาํนาจ 
จึงเป็นองคป์ระกอบสาํคญัของผูน้าํ ส่วนการใชอ้าํนาจอยา่งไรนั,นขึ,นอยูก่บัลกัษณะของผูน้าํ 
แต่ละคน 
 ความหมายของอาํนาจ (Power) 
 ความหมายของอาํนาจคาํวา่ “อาํนาจ” ไดมี้ผูใ้หค้าํนิยามไวห้ลาย ๆ ทางดว้ยกนั ดงันี,  
 French and Raven (1968, p. 259) กล่าวถึงอาํนาจวา่ หมายถึง การเปลี-ยนแปลงพฤติกรรม  
ความคิด ทศันคติ จุดมุ่งหมาย ความตอ้งการ ค่านิยม และอื-น ๆ  
 Schein (1965, pp. 13-14) ไดใ้หนิ้ยามของคาํวา่อาํนาจไวว้า่ เป็นความสามารถของ 
บุคคลใดบุคคลหนึ-ง หรือกลุ่มใดกลุ่มหนึ-งที-ทาํใหค้นอื-น หรือกลุ่มอื-นเปลี-ยนแปลงให้ท่าที  
หรือวถีิชีวติได ้
 Weber (1974, p. 152) กล่าววา่ อาํนาจ คือ ความเป็นไปไดใ้นเขตของสังคมที-คนคนหนึ-ง 
จะทาํงานใหลุ้ล่วงโดยปราศจากการต่อตา้น 
 Knezevich (1984, pp. 27-28) ใหค้วามหมายของอาํนาจวา่ คือ การที-บุคคลหนึ-ง 
ทาํการตดัสินใจที-มีผลบงัคบัใหบ้งัคบัใหผู้อื้-นปฏิบติัการอยา่งใดอยา่งหนึ-ง เพื-อใหบ้รรลุเป้าหมาย 
ของส่วนรวม 
 Yukl (1994, p. 18) ไดท้าํการศึกษา การใชอ้าํนาจของ French and Raven แลว้ไดใ้ห ้
คาํนิยามของคาํวา่ “อาํนาจ หมายถึง ความสามารถของบุคคลใดบุคคลหนึ-งในการชกัจูงบุคคล  
หรือกลุ่มบุคคลใหเ้ปลี-ยนแปลงทศันคติ หรือพฤติกรรมในทิศทางที-ตอ้งการ 
 วนัเพญ็ ธูปอินทร์ (2556, หนา้ 11) ไดใ้หค้วามหมายของคาํวา่ “อาํนาจ” ไวว้า่  
อาํนาจเป็นศกัยภาพของบุคคลหนึ-งที-จะชกัจูงใหบุ้คคล หรือกลุ่มบุคคลอื-นเปลี-ยนแปลงพฤติกรรม 
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ไปในทิศทางที-ตนตอ้งการนั-นคือ บุคคลใดก็ตามเมื-อมีอาํนาจมากเท่าใดก็ยิ-งมีความสามารถ 
ในการใหผู้อื้-นยอมรับ และปฏิบติัตามตนมากเท่านั,น  
 อภิญญาลกัษณ์ คนชม (2557, หนา้ 14) สรุปความหมายของอาํนาจไวว้า่ อาํนาจ 
เป็นความสามารถในการแสดงออกถึงศกัยภาพของบุคคลหนึ-งที-จะชกัจูง หรือมีอิทธิพล  
ทาํใหเ้กิดพฤติกรรมบางอยา่งกบับุคคลขึ,น เพื-อใหบุ้คคลหรือกลุ่มคนอื-นเปลี-ยนแปลงพฤติกรรม 
ในดา้นความคิด ทศันคติ เป้าหมาย ความตอ้งการ และค่านิยมของบุคคลอื-น ไปในทิศทางใด 
ทิศทางหนึ-งตามที-ตอ้งการ การใชอ้าํนาจอาจจะใชก้บับุคคลเป้าหมายโดยตรงหรือทางออ้มก็ได ้
 จากความหมายของคาํวา่ “อาํนาจ” ดงักล่าวขา้งตน้อาจสรุปไดว้า่ อาํนาจ หมายถึง  
ความสามารถของผูก้ระทาํที-มีอิทธิพลต่อผูถู้กกระทาํใหก้ระทาํการบางสิ-งเพื-อเป้าหมายที-ผูก้ระทาํ 
กาํหนดไว ้โดยผูก้ระทาํไม่ตอ้งลงมือกระทาํการเอง  
 แหล่งที�มาของอาํนาจ 
 นกัวชิาการไดน้าํเสนอแหล่งที-มาของอาํนาจไวห้ลากหลาย โดยในที-นี,ผูว้ิจยัขอนาํเสนอ 
แนวคิดที-ไดรั้บการยอมรับในวงการบริหาร ไดแ้ก่  
 French and Raven (1968, pp. 259-270) แบ่งประเภทของอาํนาจตามแหล่งที-มาของ 
อาํนาจไว ้5 ดา้น ดงันี,  
 1.  อาํนาจการใหร้างวลั (Reward power) เป็นอาํนาจของบุคคลที-เกิดจากการที-บุคคล  
หรือกลุ่มคนยอมรับอาํนาจมาก บุคคลอื-นเพื-อที-จะทาํใหต้นเองไดรั้บสิ-งตอบแทนจากการยอมรับนั,น  
สิ-งตอบแทนดงักล่าวเป็นรางวลั ผลตอบแทน หรือความดีความชอบจากผูที้-มีอาํนาจนั,น  
การใหโ้อกาสในการเลื-อนขั,นเลื-อนตาํแหน่ง การไดรั้บการส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้การกา้วหนา้ 
ในวชิาชีพ เป็นตน้ อาํนาจในลกัษณะดงักล่าวจึงเรียกวา่เป็นอาํนาจใหคุ้ณก็ได ้
 อาํนาจการใหร้างวลั เป็นอาํนาจที-ผูน้าํใหแ้ก่ผูต้ามที-ปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบของ 
องคก์าร หรือการปฏิบติัตามคาํร้องขอของผูน้าํ มีเงื-อนไขดงัต่อไปนี,  
  1.1  การยอมปฏิบติัตามนั,นสามารถตรวจสอบได ้
  1.2  คาํสั-งของผูน้าํสามารถนาํมาสู่การปฏิบติัตามได ้
  1.3  รางวลัที-ผูน้าํจดัสรรใหต้อ้งเป็นตามความตอ้งการของผูต้าม 
  1.4  ผูน้าํตอ้งเป็นผูที้-ไดรั้บการยอมรับวา่เป็นผูที้-มีอาํนาจในการใหร้างวลัอยา่งแทจ้ริง 
  1.5  คาํสั-งหรือคาํร้องขอของผูต้ามเป็นไปตามความชอบธรรม 
 2.  อาํนาจการบงัคบั (Coercive power) เป็นแหล่งอาํนาจที-ตรงขา้มกบัแหล่งอาํนาจ 
การใหร้างวลั เรียกวา่ อาํนาจการใหร้างวลัเชิงลบ อาํนาจการบงัคบัเป็นอาํนาจที-บุคคลกลุ่มเป้าหมาย 
ยอมรับปฏิบติัตามเพื-อหลีกเลี-ยงการตอ้งถูกลงโทษจากผูมี้อาํนาจ เรียกวา่ เป็นอาํนาจให้โทษก็ได ้ 
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แหล่งอาํนาจประเภทนี,มาจากการก่อใหเ้กิดความเกรงกลวั ทาํใหจ้าํตอ้งยอมปฏิบติัตาม หากฝ่าฝืน 
อาจตอ้งไดรั้บโทษหรือผลร้ายตามมา เช่น การตาํหนิ การลดค่าจา้ง การลดตาํแหน่ง การตดัเงินเดือน  
การใหพ้น้จากงาน ผลของความกลวันี,ทาํใหทุ้กคนตอ้งปฏิบติัขององคก์ารอยา่งเตม็ที- แมว้า่จะ 
ไม่เตม็ใจก็ตาม อาํนาจจากการบงัคบัจึงเป็นอาํนาจที-มกัก่อใหเ้กิดผลงานไดใ้นเวลาที-รวดเร็ว 
แต่มกัเป็นผลงานที-ไม่ย ั-งยนื และมกัจะก่อใหเ้กิดความรู้สึกที-ผกูพนักบัองคก์าร 
 3.  อาํนาจตามกฎหมาย (Legitimate power) เป็นอาํนาจที-บุคคล หรือกลุ่มบุคคล 
ยอมปฏิบติัตาม เนื-องจากยอมรับวา่ ผูใ้ชอ้าํนาจมีความชอบธรรมในการใชค้าํสั-ง และจะตอ้ง 
ปฏิบติัตามไม่สามารถหลีกเลี-ยงได ้เนื-องจากผูมี้อาํนาจไดรั้บการรับรองอาํนาจนั,น 
ดว้ยกฎหมาย ระเบียบที-เกี-ยวขอ้งอาํนาจตามกฎหมาย มกัจะติดตามมากบัการดาํรงตาํแหน่งหนา้ที- 
อยา่งเป็นทางการ จึงเรียกวา่ อาํนาจอยา่งเป็นทางการ (Formal authority) แต่ในบางสถานการณ์  
และสภาพสังคมที-เอื,ออาํนวย อาํนาจตามกฎหมายเกิดจากที-ผูต้ามยอมรับในอาํนาจของผูน้าํ  
ซึ- งเกิดจาการปฏิบติัสืบต่อกนัมาจนเป็นจารีต ประเพณี ดงันั,น แมว้า่จะไม่ปรากฏกฎหมาย  
ระเบียบที-บญัญติัไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษรก็ยอมรับไดว้า่ เป็นอาํนาจตามกฎหมายในลกัษณะของ 
กฎหมายจารีต (Traditional legitimate) จึงไดก้ล่าววา่ อาํนาจตามกฎหมายมีที-มาไดจ้าก 
  3.1  ค่านิยม วฒันธรรม จารีตประเพณีองคก์ารใหก้ารยอมรับ และถือปฏิบติั 
  3.2  โครงสร้างทางสังคม เช่น การยอมรับในระดบัชั,นของบงัคบับญัชา  
การเคารพระบบอาวุโส เป็นตน้ 
 4.  อาํนาจจากการอา้งอิง (Referent power) เป็นอาํนาจที-บุคคล หรือกลุ่มบุคคล 
ใหก้ารยอมรับต่อบุคคลใดบุคคลหนึ-ง ที-ตนใหค้วามเลื-อมใส ศรัทธา และชื-นชมในคุณงามความดี  
และความมีบารมี เป็นที-ยกยอ่งไดรั้บการยอมรับจากสังคมทั-วไป ดว้ยการอา้งอิงถึงบุคคลนั,น 
เพื-อใหค้นอื-นเกิดความน่าเชื-อถือ หรือยอมรับในสิ-งที-ตนกระทาํวา่ถูกตอ้งเหมาะสมไปดว้ย เช่น  
เจา้หนา้ที-ธุรการทาํหนา้ที-หนา้หอ้งของผูบ้ริหารระดบัสูง จะไดรั้บการยอมรับจากบุคคลที-มาติดต่อ 
ราชการสูงกวา่เจา้หนา้ที-ธุรการในระดบัเดียวกนัที-ปฏิบติัหนา้ที-งานธุรการตามปกติ บุคคล 
ที-ขาดอาํนาจหนา้ที-ตามตาํแหน่งมกัถ่ายภาพคู่กบัผูบ้ริหารระดบัสูง หรือนกัการเมืองระดบัชาติ  
และนาํไปติดไวใ้นที-เปิดเผยในหอ้งรับแขก เป็นตน้ นอกจากนี,อาํนาจจากการอา้งอิงจะเป็นผล 
มาจากรากฐานทางสังคม เช่น บุคคลที-มีตาํแหน่งหนา้ที-การงานในระดบัสูงตามไปดว้ยสถานภาพ 
ทางเศรษฐกิจสังคมมกัเป็นที-เคารพ ยาํเกรงจากบุคคลอื-น ตลอดจนบุคลิกภาพ ไดแ้ก่ พฤติกรรม 
ทางกายภาพ อารมณ์ จิตใจ สังคม อุปนิสัย ที-เป็นที-ตอ้งใจบุคคลอื-นก็เป็นแหล่งอาํนาจมาจาก 
การอา้งอิงได ้เนื-องจากทาํให้บุคคลอื-นอยากร่วมงาน เกิดความเลื-อมใส ศรัทธา เชื-อมั-นในที-สุด 
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  4.1  อาํนาจจากความเชี-ยวชาญ (Expert power) เป็นอาํนาจที-บุคคล หรือกลุ่มคน 
ใหก้ารยอมรับต่อบุคลใดบุคคลหนึ-ง ที-ตนใหค้วามเชื-อถือวา่ผูน้ั,นทรงความรู้ ความสามารถ  
มีความเชี-ยวชาญในงาน หรือวชิาการสาขาเฉพาะ สามารถเป็นที-พึ-งของบุคคล หรือกลุ่มบุคคลอื-น 
ไดอ้าํนาจจากความเชี-ยวชาญจึงเป็นอาํนาจที-เกิดจากความสามารถเฉพาะตวัของแต่ละบุคคล 
ในสังคมทั-วไป การไดรั้บการยอมรับในความเชี-ยวชาญของบุคคลเริ-มตน้จากการยอมรับ 
ในประกาศนียบตัร ปริญญาบตัร ซึ- งเป็นเครื-องชี,วา่บุคคลนั,นมีความรู้ ความสามารถเป็นสิ-งแรก  
และผูน้าํจะไดรั้บการยอมรับอยา่งแทจ้ริงเมื-อผูน้าํสามารถแสดงพฤติกรรมไดส้อดคลอ้งกบั 
ความคาดหวงัของผูต้ามไดอ้ยา่งเหมาะสม จึงเป็นอาํนาจที-มีผลมาจากความรู้ ความสามารถ  
ความเชี-ยวชาญผสานกบัทกัษะของผูน้าํที-แสดงออกต่อบุคคลที-เป็นผูต้าม ดงันั,น ในการสร้างอาํนาจ 
จากความเชี-ยวชาญ ผูน้าํสามารถสร้างไดโ้ดยการสร้างการยอมรับของผูต้าม เช่น การวาง 
ประกาศนียบตัร ปริญญาบตัรที-ไดจ้ากการศึกษา อบรม การวางโล่รางวลัที-เกิดจากความเชี-ยวชาญ 
ในจุดที-ทาํใหบุ้คคลอื-นไดส้ังเกตเห็นไดอ้ยา่งเปิดเผย และตอ้งแสดงพฤติกรรมที-มุ่งเนน้รักษา 
ความน่าเชื-อถือ (Maintain credibility) ไวอ้ยา่งมั-นคง แสดงออกถึงความมั-นใจในสถานการณ์ 
โดยเฉพาะอยา่งยิ-งในสภาวะวกิฤต (Act confident and decisive in crisis) และหาความรู้ใหม่ ๆ  
ทั,งในสาขาวชิาชีพของตนและความรู้ทั-วไปใหท้นัต่อการเปลี-ยนแปลงอยูเ่สมอ เป็นตน้ 
 Weber (1947, pp. 328-332) ไดท้าํการศึกษาเกี-ยวกบั อาํนาจ และกล่าวถึงแหล่งที-มา 
ของอาํนาจ ไดด้งันี,  
 1.  อาํนาจตามกฎหมาย (Legal power) เป็นอาํนาจที-มีพื,นฐานของกฎหมายกาํหนด 
ไม่ผกูพนักบัตวับุคคลหรือตาํแหน่ง กล่าวคือ สามารถขยายไปสู่บุคคล และตาํแหน่งเฉพาะ 
ตามที-กฎหมายระบุ และภายในขอบเขตหนา้ที-ในหน่วยงานเท่านั,น 
 2.  อาํนาจตามประเพณี (Traditional power) เป็นอาํนาจที-อยูบ่นพื,นฐานความเชื-อ 
ในความศกัดิ8 สิทธิ8 ของสถานภาพบุคคล ซึ- งไดใ้ชอ้าํนาจมาในอดีต เป็นอาํนาจที-เป็นมรดกตกทอด 
มาจากประเพณีค่านิยมจากอดีต 
 3.  อาํนาจบารมี (Charismatic power) เป็นอาํนาจที-ไดรั้บการยกยอ่งบูชาหรือความนบัถือ 
ในตวับุคคลเป็นพิเศษจากลกัษณะที-ดีในตวัเขาเป็นเรื-องของทศันคติ หรือการยอมรับเฉพาะบุคคล  
เช่น บุคลิกภาพของบุคคลแลว้เกิดเป็นค่านิยมปกติร่วมกนัภายในกลุ่ม 
 Sharp (1973, pp. 11-12) ไดเ้สนอวา่ที-มาของอาํนาจ คือ 
 1.  อาํนาจหนา้ที- (Authority) คือ สิทธิที-จะออกคาํสั-ง หรือนาํคนอื-น ๆ ใหค้นอื-นทาํตาม 
โดยยอมรับอยา่งไม่มีขอ้โตแ้ยง้ไดรั้บการยอมรับในฐานะที-เป็นผูมี้อาํนาจเหมือน (Superior)  
ซึ- งอาํนาจหนา้ที-เป็นที-มาสาํคญัของอาํนาจ 
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 2.  ความรู้ความสามารถ (Skills and Knowledge) 
 3.  ทรัพยากรทางวตัถุ (Material resourees) หมายถึง การที-ผูป้กครองสามารถ 
คุมทรัพยสิ์น ทรัพยากรธรรมชาติ เงิน ระบบเศรษฐกิจ การสื-อสาร การคมนาคม สิ-งเหล่านี,  
จะเป็นตวักาํหนดขอบเขตของอาํนาจ ถา้ผูป้กครองสามารถควบคุมสิ-งเหล่านี,ไดม้าก ก็จะมีขอบเขต 
อาํนาจกวา้งขวางดว้ย 
 1.  ปัจจยัทางจิตวทิยา เช่น ทศันคติต่ออุดมการณ์ หรือ อุดมอติของบุคคล หรือกลุ่มบุคคล 
สิ-งเหล่านี,จะมีผลต่อความสัมพนัธ์ระหวา่งผูมี้อาํนาจ และคนอื-น ๆ  
 2.  การลงโทษ (Sanction) คือ การลงโทษผูที้-ต่อตา้นหรือมีความเห็นขดัแยง้ต่อผูน้าํ 
การลงโทษเป็นการบงัคบัผูไ้ม่เชื-อฟังใหย้อมรับในอาํนาจอาจเป็นการลงโทษที-รุนแรง 
หรือไม่รุนแรงก็ได ้
 Hoy and Miskel (2001, pp. 225-226) ไดส้รุปผลจากการศึกษางานวจิยัเกี-ยวกบั
แหล่งที-มาของอาํนาจ 5 แหล่ง คือ 
 1.  อาํนาจอา้งอิง (Referent power) เป็นอาํนาจที-บุคคลหรือกลุ่มเป้าหมายใหก้ารยอมรับ 
จากการอา้งอิงบุคคลหรือสิ-งหนึ-งสิ-งใด เพื-อใหค้นอื-นเกิดความเชื-อถือหรือยอมรับตามดว้ย 
 2.  อาํนาจจากความเชี-ยวชาญ (Expert power) เป็นอาํนาจที-บุคคลหรือกลุ่มเป้าหมาย 
ใหก้ารยอมรับจากความรู้ความสามารถของผูน้าํที-มีความเชี-ยวชาญในงานหรือวชิาการ 
สาขาเฉพาะนั,น ๆ ความสาํเร็จของการใชอ้าํนาจคามเชี-ยวชาญจะมีเกิดขึ,นเมื-อผูน้าํไดแ้สดงให้
ลูกนอ้งเห็นความเชี-ยวชาญและประโยชน์ของความเชี-ยวชาญของผูน้าํอยูเ่สมอ 
 3.  อาํนาจกฎหมาย (Legitimate power) เป็นอาํนาจที-บุคคลหรือกลุ่มเป้าหมายยอมปฏิบติั  
เนื-องจากยอมรับวา่ผูใ้ชอ้าํนาจมีความชอบธรรมในการใชค้าํสั-ง และจะตอ้งยอมปฏิบติัตาม  
ไม่สามารถหลีกเลี-ยงได ้อาํนาจตามกฎหมายมกัจะติดมากบักรดาํรงตาํแหน่งหนา้ที-อยา่งเป็นทางการ  
 4.  อาํนาจการใหร้างวลั (Reward power) เป็นอาํนาจที-ผูน้าํทุกองคก์ารนิยมใชม้ากที-สุด 
ในการใหลู้กนอ้งปฏิบติัตามเป็นการยอมทาํตาม เนื-องจากตอ้งไดรั้บผลตอบแทน หรือ 
ความดีความชอบอาํนาจใหร้างวลัจะเกิดไดสู้งมากถา้การ้องขอนั,นมีทางเป็นไปไดใ้นการปฏิบติั  
และรางวลัมีคุณค่าพอสาํหรับแรงจูงใจ 
 5.  อาํนาจบงัคบั (Coercive power) เป็นอาํนาจที-บุคคลหรือกลุ่มเป้าหมายยอมรับ 
หรือทาํตามเพื-อพยายามหลีกเลี-ยงการถูกลงโทษจากผูใ้ชอ้าํนาจ 
 สมุทร ชาํนาญ (2559, หนา้ 66-67) ไดส้รุปไวว้า่ อาํนาจทั,ง 5 แหล่ง ผูน้าํโดยทั-วไป 
สามารถสร้างใหเ้กิดขึ,นในตวัเองได ้ส่วนผูน้าํคนใดจะมีมากหรือนอ้ยนั,นขึ,นอยูก่บัปัจจยัต่าง ๆ กนั  
และผลที-เกิดจากการใชอ้าํนาจของบุคคลนั,นจะส่งผลโดยตรงต่อผูต้ามหรือสมาชิกในองคก์าร 
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ตามฐานอาํนาจเหล่านี,ก็จะให้ผลลพัธ์แตกต่างกนัดงัที- Hoy and Miskel (2001, pp. 225-226)  
ไดท้าํการศึกษาการใชอ้าํนาจของผูน้าํในการสร้างอิทธิพลและการเกิดปฏิกิริยาโตต้อบ  
หรือต่อตา้นการใชอ้าํนาจสรุปไดด้งันี,   
 
ตารางที- 1 การใชอ้าํนาจของผูน้าํในการสร้างอิทธิพล และการเกิดปฏิกิริยาโตต้อบ  
 หรือต่อตา้นการใชอ้าํนาจ (สมุทร ชาํนาญ, 2559, หนา้ 67) 
 

ชนิดของอาํนาจ การแสดงออกที-เป็นไปได ้(Probable subordinate responses to power) 
ทาํตามดว้ยความเตม็ใจ 

(Commitment) 
ทาํดว้ยความจาํยอม 

(Simple compliance) 
ต่อตา้น 

(Resistance) 

อาํนาจการอา้งอิง *** ** * 
อาํนาจความเชี-ยวชาญ *** ** * 
อาํนาจตามกฎหมาย ** *** * 
อาํนาจการใหร้างวลั ** *** * 
อาํนาจจากการบงัคบั * ** *** 

 หมายเหตุ *** เป็นไปไดม้าก 
 ** เป็นไปไดน้อ้ย 
 *  เป็นไปไดน้อ้ยที-สุด  
 
 นกัวชิาการของไทยหลายท่านไดก้ล่าวถึง แหล่งที-มาของอาํนาจ เช่น อรุณ รักธรรม  
(2540, หนา้ 56-70)  
 1.  หนา้ที-ปฏิบติั หนา้ที-ที-ปฏิบติัยอ่มแสดงถึงการมีอาํนาจเหนือบุคคลอื-น  
หนา้ที-ที-ปฏิบติันั,นเป็นสิ-งสาํคญัในการเสริมใหบุ้คคลมีอาํนาจดว้ย 
 2.  จาํนวนสมาชิกที-ทาํงานดว้ยอาํนาจนั,น ยอ่มมีส่วนสัมพนัธ์กบัจาํนวนสมาชิก  
หรือเราเรียกวา่ “บริวาร” มากนอ้ยที-ร่วมทาํงานอยูด่ว้ยกนั 
 3.  คบคา้สมาคมกบับุคคลประเภทใด การคบคา้สมาคม หรือการคบเพื-อน 
บุคคลที-มีอาํนาจ เรายอ่มจะมีอาํนาจชนิดนั,น ๆ ไปดว้ยในบางครั, งซึ- งแลว้แต่ชนิดขององคก์าร  
งานหรือสิ-งที-เรากาํลงัติดต่อสัมพนัธ์ดว้ย เป็นกรณี ๆ ไป ซึ- งยอ่มตอ้งมีอาํนาจมากนอ้ย  
ตามสมาคมนั,น ๆ บุคคลนั,น ๆ และเรื-องต่าง ๆ ตามที-พิจารณาดว้ย 
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 1.  บุคลิกลกัษณะ บุคลิกลกัษณะของบุคคลแต่ละคนมีความสาํคญัยิ-ง โดยเฉพาะ 
ผูที้-เป็นนกัปกครอง นกับริหาร หวัหนา้หน่วยงานใดหน่วยงานหนึ-ง หรือผูที้-หวงัจะกา้วหนา้ 
ในตาํแหน่งการบริหาร ผูที้-มีบุคลิกภาพดีถือวา่เป็นผูไ้ดเ้ปรียบหรือกาํไรระยะแรก จะเป็นผูที้- 
น่าเคารพนบัถือ น่าเคารพ น่าเลื-อมใสต่อบุคคลที-พบเห็น โดยมิตอ้งมีการพูดจาสนทนา 
แต่ประการใด 
 2.  มนุษยสัมพนัธ์ มนุษยต่์อมนุษยมี์ความสัมพนัธ์กนั เป็นปัจจยัแรกที-ติดต่อกนั  
เป็นเรื-องของคนต่อคน มนุษยสัมพนัธ์นบัเป็น “อาํนาจภายใน” หรือ “สิทธิอาํนาจ” ซึ- งเป็นสมบติั 
ส่วนตวัของบุคคลนั,นตลอดไปไม่รู้วา่จะอยูใ่นตาํแหน่งใด หรือทาํหนา้ที-เป็นประชาชนธรรมดา  
หรือกล่าวอีกนยัหนึ-งก็คือ “การชนะจิตใจคน” ไดต้อ้งใชห้ลกัมนุษยสัมพนัธ์ ซึ- งในทศันะคติของ 
มนุษยสัมพนัธ์ยอ่มเปรียบเสมือน “อาํนาจ” นั-นเอง 
 3.  ชนิดของการใช ้บางครั, งอาํนาจไดม้าจากของที-ใช ้และอาจรวมถึงฐานะทางเศรษฐกิจ  
สัญลกัษณ์ของฐานะ หรือตาํแหน่งทางสังคม อาจจะพิจารณาไดด้งันี,  ตาํแหน่งงาน เงินเดือน  
เสื,อผา้ที-ใส่ ขนาดหรือหน่วยงาน รวมกระทั-งขนาดและที-ตั,งของโตะ๊ทาํงาน ที-สาํหรับจอดรถ  
ชนิดของรถ เลขานุการ มีหอ้งส่วนตวัหรือไม่ เครื-องเฟอร์นิเจอร์ต่าง ๆ เช่น พรม รูปภาพต่าง ๆ  
โตะ๊ ฯลฯ รวมทั,งบา้นที-อยูอ่าศยัซึ- งการใชข้องดีมีราคาแพงกวา่ยอ่มมีอาํนาจเหนือบุคคลอื-นที-ใช ้
ของราคาถูก 
 4.  การควบคุมทรัพยากร รวมตลอดจนการควบคุมขอ้มูลวสัดุต่าง ๆ เพื-อการปฏิบติังาน  
และทรัพยากรอื-น ๆ การควบคุมทรัพยากรยอ่มหมายถึง การมีอาํนาจ หรือคนที-มีทรัพยส์มบติัมาก  
ที-ดินหลายร้อยไร่ รถยนตห์ลายคนั ยอ่มเป็นที-มาของบริวาร และอาํนาจ 
 5.  ประเพณี ผูที้-อยูใ่ตอ้าํนาจยอมรับนบัถือผูมี้อาํนาจในลกัษณะของตวับุคคล  
ซึ- งไดอ้าํนาจหรือตาํแหน่งนั,น ๆ มาตามระเบียบประเพณีมากกวา่การยอมรับนบัถือเพราะเกณฑ์ 
นอกนั,นยงัรวมถึงระบบอาวโุส ระยะเวลาที-อยูน่ั,นมา คนไทยถูกอบรมสั-งสอนใหมี้ความเคารพ  
เชื-อฟัง และยาํเกรงผูอ้าวุโสเสมอมายากที-จะปฏิเสธได ้เช่น ลูกเชื-อฟังพอ่แม่นอ้งเชื-อฟังพี- สิ-งต่าง ๆ  
เหล่านี, เป็นอาํนาจอยา่งหนึ-งในทางประเพณีนิยม 
 6.  ความยติุธรรม หรือไม่ยติุธรรม เป็นการยดึมั-นในคุณธรรม มีความยุติธรรม  
และใหค้วามเสมอภาคแก่ทุกคน ความเป็นผูมี้นํ,าใจ มีความโอบออ้มอารี เอื,อเฟื, อเผื-อแผ ่ 
มีความเมตตากรุณา 
 รสสุคนธ์ พหลเท (2546, หนา้ 103-105) ไดก้ล่าวถึง แหล่งที-มาของอาํนาจไวว้า่ 
อาํนาจมาจากสิ-งต่อไปนี,  
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 1.  อาํนาจมาจากรากฐานะทางเศรษฐกิจ และสังคม สังคมไทยยอมรับผูมี้ฐานะ  
หรือผูมี้เงินเป็นอนัมาก เงิน หรือทรัพยส์มบติัทาํใหฐ้านะทางเศรษฐกิจดี และเมื-อฐานะ 
ทางเศรษฐกิจดี ฐานะทางสังคมดีจะตามมา ผูบ้ริหารหากมีฐานะดีมกัจะทาํใหก้ารบริหารเป็นไปได้
ดว้ยความราบรื-นไม่เดือดร้อน เนื-องจาก ภาษีสังคมแพงกวา่คนธรรมดา อาํนาจชนิดนี, จะขึ,นอยูก่บั 
คนแต่งกายดี มีรถส่วนตวัใช ้รํ- ารวย มีบา้นหลงัใหญ่ ครอบครัวอยูดี่มีสุข 
 2.  อาํนาจที-เกิดจากความจริงใจ ความจริงใจช่วยใหเ้กิดความเขา้ใจอนัดี เกิดความร่วมมือ 
ในการทาํงาน ซึ- งจะดูไดจ้ากการเสียสละกาํลงักาย กาํลงัทรัพย ์การร่วมทุกขร่์วมสุข ความจริงใจ 
จะช่วยยดึเหนี-ยวนาํใจคนไวไ้ด ้
 3.  อาํนาจเกิดจากการยดึมั-นในศาสนา หรือคุณธรรม ศาสนาพุทธไดห้ย ั-งรากลึกลง 
ในหวัใจคนไทยมาเป็นระยะเวลานาน ผูที้-ปฏิบติัตนอยูภ่ายใตค้าํสอนของพระพุทธศาสนา 
ก็เท่ากบัหวัใจคนไวไ้ด ้
 4.  อาํนาจจากขนบธรรมเนียมประเพณี และค่านิยมในสังคมนั,น ๆ สังคมไทย 
เป็นสังคมที-มีประวติัอนัยาวนาน ยอ่มมีการยดึถือแนวทางการปฏิบติัสืบทอดกนัมา การปฏิบติัตน 
ผดิจากขนบธรรมเนียม สังคมจะลงความเห็นวา่ผิด และยิ-งสังคมไทยค่อนขา้งจะเป็นสังคมที- 
จดัอยูใ่นพวกอนุรักษนิ์ยมดว้ยแลว้ อาํนาจจากการยดึถือขนบธรรมเนียมประเพณี จึงมีความหมาย 
มากขึ,น และเนื-องจากสภาพสังคมเปลี-ยนแปลงไปค่านิยมต่าง ๆ จึงแปรเปลี-ยนเวยีนเขา้มา 
ในแต่ละสภาพการณ์การกระทาํที-สอดคลอ้งกบัค่านิยมของคนส่วนใหญ่ยอ่มเป็นการตดัปัญหา 
ทั,งปวง 
 5.  อาํนาจการเมืองในองคก์าร มีการใชอ้าํนาจการเมืองทั,งอาํนาจการเมืองภายนอก  
และอาํนาจการเมืองภายในองคก์าร คือ ทาํอยา่งไรคนหนึ-งจึงจะกา้วหนา้เลยคนอื-น ๆ ในองคก์าร 
แต่ในลกัษณะหนึ-ง คือ การที-ทาํอยา่งไรจึงจะไดอ้าํนาจนั,นขึ,นมา เช่น การปัดแขง้ปัดขา  
การตดับนัไดหนี  
 6.  อาํนาจการรู้สถานการณ์และปรับการบริหารใหเ้ขา้กบัสถานการณ์เป็นคู่มือ 
ประกอบดว้ยเสมอ เทคนิคการใชอ้าํนาจใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ ช่วยใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด  
ต่ออาํนาจที-ใช ้การใชอ้าํนาจโดยไม่ดูสถานการณ์ ยากนกัที-จะถึงวตัถุประสงคข์องงาน 
อยา่งมีประสิทธิภาพการตดัสินใจ โดยยดึความเห็นส่วนตวั ค่านิยม หรือหลกัตายตวั  
มีแต่จะก่อให้เกิดความผดิพลาดง่าย 
 7.  อาํนาจเกิดจากการรับปัญหาล่วงหนา้ โดยการทาํนายอยา่งมีระบบระเบียบในสังคม 
ที-มีการเปลี-ยนแปลงอยา่งรวดเร็ว การตดัสินใจ โดยใชห้ลกัเกณฑห์รือสูตรสาํเร็จเก่า ๆ ไม่ไดผ้ล 
ต่อไปการแกปั้ญหาจาํเป็นตอ้งวเิคราะห์ปัญหาทีละปัญหาสุดแลว้แต่วา่ปัญหานั,นจะเกิดขึ,นเมื-อไหร่  
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เวลาใดองคป์ระกอบของกาลเวลา และสถานที-มีความสาํคญัที-จะตอ้งนาํมาพิจารณา แต่เนื-องจาก 
การแกปั้ญหาไปตามสถานการณ์อยา่งกะทนัหนัยอ่มไม่รอบคอบผิดพลาดง่าย จึงจาํเป็นตอ้ง 
มีการทาํนายวา่ปัญหาเกิดอยา่งไร ที-ใดบา้ง แมก้ารทาํนายวา่ จะเกิดอยา่งไร เวลาใด ทาํนายไม่ได ้ 
แต่อยา่งนอ้ยก็ช่วยใหม้องเห็นเหตุการณ์ในอนาคตไดบ้า้ง 
 ฐานของอาํนาจ 
 อาํนาจมีความสัมพนัธ์กบัการบริหารองคก์าร ซึ- งเป็นสถาบนัที-มีความสลบัซบัซอ้น  
ในส่วนที-สมาชิกของสถาบนัแสดงความเตม็ใจในการปฏิบติังานที-จะถูกมองอาํนาจโดยผูบ้ริหาร  
ทั,งนี, ขึ,นอยูก่บัประเด็นต่าง ๆ 3 ประการ คือ 
 1.  ลกัษณะของอาํนาจนั,น 
 2.  จาํนวนบุคลที-สถานภาพบ่งบอกอาํนาจหนา้ที-ที-จะใชอ้าํนาจ 
 3.  ฐานอาํนาจที-สามารถเตม็ใจที-จะตอบสนองได ้
 ฐานหรือแหล่งที-เกิดของอาํนาจที-เป็นรู้จกั และนาํไปใชอ้ยา่งแพร่หลาย หรือฐานอาํนาจ 
ของ French and Raven (1968, pp. 150-167) ไดเ้สนอฐานหรือแหล่งที-เกิดอาํนาจไว ้5 ฐาน คือ 
 1.  อาํนาจการใหอ้าํนาจ หรืออาํนาจผลตอบแทน (Reward power) เกิดจากความสามารถ 
ของผูบ้ริหารที-จะใหร้างวลัตอบแทนบุคคลอื-น สาํหรับความสาํเร็จของงาน และเชื-อวา่ การยอมรับ 
ปฏิบติัตนตามจะนาํไปสู่การใหร้างวลัดว้ยวธีิการขึ,นเงินเดือน ค่าจา้ง การเลื-อนขั,น เลื-อนตาํแหน่ง  
หรือยกยอ่งสรรเสริญ 
 2.  อาํนาจบงัคบั หรืออาํนาจใหคุ้ณใหโ้ทษ (Coercive power) เกิดจากความกลวัผูบ้ริหาร 
ที-มีอาํนาจสูงหรือที-สามารถใหคุ้ณใหโ้ทษสูง สามารถทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชายอมปฏิบติัตาม 
เพื-อหลีกเลี-ยงการลงโทษตามเกณฑ ์หรือระเบียบวินยั เช่น การวา่กล่าวตกัเตือน ภาคทณัฑ ์ 
หรือไล่ออก 
 3.  อาํนาจตามกฎหมาย หรืออาํนาจชอบธรรม (Legitimate power) เกิดจากตาํแหน่ง 
ที-ผูบ้ริหารครองอยูต่ามปกติ ถา้มีตาํแหน่งสูงขึ,นเท่าใด อาํนาจตามกฎหมายก็มีมากขึ,นเท่านั,น 
ผูบ้ริหารที-มีอาํนาจตามกฎหมายมาก สามารถมีอิทธิพลต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา หรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
พึงปฏิบติัเพื-อมิใหก้ารละเมิดต่อกฎหมาย 
 4.  อาํนาจบารมี (Reference power) เกิดจากลกัษณะพิเศษของผูบ้ริหาร เป็นอาํนาจ 
ที-ทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเอาแบบอยา่งพฤติกรรมผูบ้ริหารที-มีอาํนาจอา้งอิง หรืออาํนาจบารมีสูง  
จะเป็นที-รักใคร่นบัถือของบุคคลอื-น อนัเนื-องมาจากบุคลิกลกัษณะการชอบพอ การนบัถือ ยกยอ่ง  
ซึ- งเป็นอิทธิพลต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
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 5.  อาํนาจความเชี-ยวชาญ (Expert power) เกิดจากผูบ้ริหารที-มีความเชี-ยวชาญทกัษะ  
และความรู้จะไดท้าํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชารับการยอมรับนบัถือสิ-งเหลา้นี,  ทาํใหมี้อิทธิพลต่อ 
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ผูบ้ริหารที-มีอาํนาจความเชี-ยวชาญทาํให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชายอมกระทาํตาม  
เพราะเชื-อวา่ ผูบ้งัคบับญัชามีความรู้ความสามารถเหนือตน 
 Peabody (1962, pp. 463-472) ไดท้าํการศึกษาเกี-ยวกบั ฐานอาํนาจ และไดท้าํการจดักลุ่ม 
ของฐานอาํนาจ เป็น 4 ประเภท ดงันี,  
 1.  ฐานอาํนาจที-เป็นกฎหมาย (Legitimacy) ขอ้บงัคบั หรือกฎเกณฑ ์กาํหนดอาํนาจ 
ใหแ้ก่ตาํแหน่งงานนั,น ๆ เป็นอาํนาจที-จะออกคาํสั-ง และทาํใหเ้กิดความเชื-อฟัง 
 2.  ฐานอาํนาจตามตาํแหน่ง (Position) ในแต่ละองคก์ารยอ่มมีการแบ่งสายงาน 
การบงัคบับญัชา (Hierarchy) ทาํใหผู้ป้ฏิบติังานทราบไดท้นัทีวา่ขึ,นตรงต่อใคร และใครมีอาํนาจ 
ที-จะสั-งการได ้ใครเป็นผูมี้อาํนาจในการให้รางวลั ลงโทษ บุคคลที-อยูใ่นที-สามารถจะดลบนัดาล 
สิ-งปรารถนาของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจดัให้เป็นผูใ้ชอ้าํนาจในแง่นี,ดว้ย 
 3.  ฐานอาํนาจอยูที่-ตวับุคล (Person) เป็นลกัษณะที-เป็นตวัของตวัเอง อาจเป็นผูมี้ 
มนุษยสัมพนัธ์ดี เป็นคนดีมีคุณธรรม คนอื-น ๆ จึงใหค้วามเคารพนบัถือ จดัเป็นอาํนาจบารมี 
ที-มีเฉพาะเป็นคน ๆ เท่านั,น  
 4.  ฐานอาํนาจอยูที่-ความสามารถเฉพาะบุคคล (Competence) ไม่จาํกดัเฉพาะที- 
สายการบงัคบับญัชาแต่อยา่งใด เช่น ที-ปรึกษาที-มีความเชี-ยวชาญในดา้นต่าง ๆ  
 การศึกษาเรื-องฐานอาํนาจ ในสมยัหลงั Raven and Kruglanski (1975, p. 177) ไดเ้สนอ 
ฐานอาํนาจที- 6 ซึ- งไดแ้ก่ อาํนาจข่าวสาร (Information power) ซึ- งอาํนาจข่าวสารนี, เกิดจากผูบ้ริหาร 
ที-มีความรู้ข่าวสาร หรือร้ายลพเอียดข่าวสารที-มีประโยชน์และมีคุณค่าต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  
เพราะผูใ้ตบ้งัคบับญัชาตอ้งการข่าวสารนี,หรือตอ้งการเรียนรู้สิ-งเหล่านี,  
 จากความหมายดงักล่าวสรุปไดว้า่ ฐานอาํนาจ หมายถึงแหล่งที-เกิดของอาํนาจ  
ซึ- งเป็นพื,นฐานอยา่งหนึ-งของการบริหารการใชอิ้ทธิพลและการจูงใจบุคคลอื-นใหท้าํงานร่วมกนั  
เพื-อบรรลุเป้าหมายของกลุ่มหรือ 
 การใช้อาํนาจของผู้บริหารสถานศึกษา 
 ในการบริหารงานโรงเรียนใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์การใชอ้าํนาจและอาํนาจหนา้ที-  
ยากที-จะแยกแยะจากกนัในทางปฏิบติั แต่จะมีความแตกต่างระหวา่งคาํทั,งสองคาํ ซึ- งสามารถช่วยให ้
เขา้ใจได ้คือ แหล่งที-เกิดการแสดงออกและผลของอาํนาจหนา้ที- เป็นสิทธิในการแสดงออก  
หรือตอ้งการใหค้นอื-น ๆ แสดงออกในพฤติกรรมที-เป็นประสงคข์องสถานศึกษา ซึ- ง Weber (1974,  
p. 148) ไดใ้หค้าํจาํกดัความวา่ อาํนาจหนา้ที-ก็คือ ความยินยอมพร้อมใจของคน ซึ- งมีพื,นฐาน 
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มาจากความเชื-อวา่ อาํนาจหนา้ที-เป็นเรื-องที-ถูกตอ้งตามกฎหมายในการที-จะใหผู้น้าํที-ไดรั้ย  
การแต่งตั,งมา หรือผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถบงัคบัใหผู้ต้าม หรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาร่วมมือกบั 
ผูน้าํหรือผูบ้ริหารได ้Barnard (1979, p. 3) ใหค้วามเห็นวา่ อาํนาจหนา้ที-เกี-ยวขอ้งกบัตาํแหน่งของ 
บุคคลและสิทธิในการบงัคบับญัชาที-เกี-ยวขอ้งกบัตาํแหน่งนั,น ๆ การใชอ้าํนาจในความสามารถของ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา บางครั, งมาจากความเกี-ยวพนักบัอาํนาจหนา้ที-และตาํแหน่ง ในดา้นการบงัคบั
บญัชาในสถานศึกษา ประเภทของอาํนาจที-ผูบ้ริหารใชใ้นสถานศึกษา อาํนาจมีความสาํคญัต่อ 
องคก์าร และการใชอ้าํนาจ อาจก่อใหเ้กิดผลเสียได ้ผูบ้ริหารจึงควรตระหนกั ทาํความเขา้ใจ  
และบริหารในการใชอ้าํนาจในการบริหาร  
 การบริหารสถานศึกษา ผูบ้ริหารมีความจาํเป็นอยา่งยิ-งที-จะตอ้งใชอ้าํนาจทางสังคม 
ในการบริหาร เพื-อประโยชน์ต่อหน่วยงานและงานนั,น ๆ ดาํเนินไปดว้ยดีมีคุณภาพ และ 
มีประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารควรศึกษาวธีิการใชอ้าํนาจตามที-  French and Raven (1968, pp. 259-270)  
แบ่งประเภทของอาํนาจตามแหล่งที-มาของอาํนาจไว ้5 ดา้น ไดแ้ก่ 1) อาํนาจการใหร้างวลั (Reward  
power) 2) อาํนาจบงัคบั (Coercive power) 3) อาํนาจตามกฎหมาย (Legitimate power) 4) อาํนาจ 
อา้งอิง (Referent power)  5) อาํนาจเชี-ยวชาญ (Expert power) ตามแนวคิดของ Yulk (1989)  
ไดเ้สนอแหล่งที-มาของอาํนาจเพิ-มขึ,น คือ 6) อาํนาจข่าวสาร (Information power) และแนวคิดของ  
Hersey and Blanchard (1993, pp. 566-570 ) เสนอแหล่งอาํนาจที-สาํคญัอีกอยา่งหนึ-งคือ                      
7) อาํนาจการติดต่อเชื-อมโยง (Connection power) 
 1.  อาํนาจการใหร้างวลั (Reward power) เป็นอาํนาจที-เกิดจากการที-ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
รับรู้วา่ ผูบ้ริหารสามารถจะใหร้างวลัแก่เขาได ้รางวลัในที-นี,อาจเป็น เงิน สิ-งของ โอกาส  
ความสะดวกในการทาํงานหรือคาํชมเชยก็ได ้ประสิทธิภาพของรางวลันี, ขึ,นอยูก่บัความตอ้งการของ 
บุคคลแต่ละคนดว้ย หากสิ-งที-บุคคลไดรั้บไม่สามารถตอบสอนงความตอ้งการของเขาในขณะนั,น 
ไดถื้อวา่เป็นผูมี้ประสิทธิภาพไม่สูง ดงันั,น ผูบ้ริหารจึงตอ้งพิจารณาให้รางวลันั,นสอดคลอ้งกบั 
ความตอ้งการของแต่ละบุคคลดว้ย 
 อาํนาจที-เกิดจากการให้รางวลันี,  นอกจากนี,ความแรงของอาํนาจชนิดนี,ยงัขึ,นอยูก่บั 
การที-ผูใ้ตบ้งัคบับญัชารับรู้วา่ ผูบ้ริหารจะจดัหารางวลัที-ตอ้งการมาใหไ้ด ้ดว้ยในระบบราชการ 
ของไทยเรา การไดเ้งินเดือนขึ,นสองขั,น เป็นรางวลัที-มีประสิทธิภาพสูงมาก ดงันั,น ผูบ้ริหารคนใด 
ที-สามารถบนัดาลสิ-งนี, ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาได ้ก็จะมีพลงัอาํนาจเหนือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาคนนั,น 
มากทีเดียว ขอบข่ายของอาํนาจอนัเกิดจากการให้รางวลันี, จะครอบคลุมทุกพฤติกรรม หรือทุกสภาพ
ทางจิตวทิยาของบุคคลที-บุคคลรับรู้ ถา้ยอมทาํตาม หรือเปลี-ยนแปลงไปแลว้จะไดรั้บรางวลั 
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ที-ตอ้งการ เช่น ครูรับรู้การมาทาํงานแต่เชา้ตรู่ แต่งกายดีและเหมาะสม แต่ไม่อาจเปลี-ยนพฤติกรรม
การเลิกงานก่อนเวลา การดื-มสุราทุกเยน็ หรือไม่อาจเปลี-ยนความตอ้งการหรือความคิดเห็น 
ของเขาได ้ทั,งนี, เพราะ ครูไม่รับรู้หรือไม่ทราบวา่การเปลี-ยนแปลงสิ-งเหล่านี,จะเป็นเงื-อนไข 
ทาํใหไ้ดรั้บรางวลั ส่วนความคงทนของผลที-เกิดอาํนาจชนิดนี, ขึ,นอยูก่บัการที-ผูบ้งัคบับญัชารับรู้วา่ 
ถา้หากคงไวซึ้- งพฤติกรรมหรือสิ-งเหล่านี, ต่อไปแลว้จะไดรั้บรางวลัในอนาคต เช่น ตราบใดที-ครูรับรู้ 
วา่การมาทาํงานเชา้ตรู่ การแต่งกายดี เหมาะสม จะทาํใหไ้ดรั้บรางวลัในอนาคตพฤติกรรรมนี,  
จะคงอยูต่ลอดไป ถา้ครูเกิดรับรู้วา่จะไม่ไดรั้บรางวลั เนื-องจากพฤติกรรมเหล่านั,นอีก พฤติกรรมนั,น 
อาจสูญไปได ้เวน้แต่เราจะยอมรับวา่พฤติกรรมที-เคยไดรั้บรางวลันั,นเป็นพฤติกรรมที-มีคุณค่า 
แมไ้ม่ไดรั้บรางวลัก็จะรักษาไว ้อาํนาจการใหร้างวลัจึงเป็นพฤติกรรมของผูบ้ริหารในการใช ้
อิทธิพลต่อบุคคลกรดว้ยการใหร้างวลั สาํหรับพฤติกรรมของบุคคลที-พึงประสงค ์ความเขม้ของ 
พลงัอาจขึ,นอยูก่บัความประทบัใจของบุคลากร รวมทั,งความมั-งคงในการรักษารางวลัของผูไ้ดรั้บ 
รางวลั 
 วราภรณ์ พรหมรัตน์ (2554, หนา้ 5) กล่าววา่ อาํนาจการใหร้างวลั หมายถึง อาํนาจของ 
ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาที-ตอบแทนเป็นรางวลัสาํหรับปฏิบติัหรือคลอ้ยตาม ดว้ยการให้
บาํเหน็จความดีความชอบ การเลื-อนขั,นเงินเดือน เลื-อนตาํแหน่ง ยกยอ่ง ชมเชย ประกาศเกียรติคุณ 
หรือการใหเ้กียรติบตัร 
 นภสั จนัทร์ทอง (2555, หนา้ 11) กล่าววา่ อาํนาจการใหร้างวลั หมายถึง อาํนาจของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนกลุ่มค่ายพระเจา้ตาก ที-ใหต้อบแทนเป็นรางวลัสาํหรับการปฏิบติัหรือคลอ้ยตาม 
ดว้ยการใหบ้าํเหน็จความดีความชอบ การเลื-อนขั,นเงินเดือน เลื-อนตาํแหน่ง ยกยอ่งชมเชย ประกาศ
เกียรติคุณหรือการให้เกียรติบตัร 
 ดวงพร วอ่งสุนทร (2556, หนา้ 7) กล่าววา่ อาํนาจการให้รางวลั หมายถึง ใหป้ระโยชน์
หรือรางวลัแก่ผูอื้-น เพื-อใหป้ระกอบคุณงามความดีต่อไป  
 ประกายเดือน ทา้วกลัยา (2557, หนา้ 8) กล่าววา่ อาํนาจการใหร้างวลั หมายถึง  
อาํนาจที-ผูบ้ริหารสามารถให้ผลตอบแทนเป็นรางวลัหรือกาํลงัใจในโอกาสการเลื-อนขั,น  
เลื-อนตาํแหน่ง ส่งเสริมปละสนบัสนุนใหก้า้วหนา้ การใหเ้งิน สิ-งของ สวสัดิการในการทาํงาน  
การจดัสิ-งอาํนวยบริการในการทาํงานรวมถึงการยกยอ่งสรรเสริญและชมเชย 
 สรุปไดว้า่ อาํนาจการให้รางวลัหมายถึงอาํนาจที-ผูบ้ริหารสามารถใหผ้ลตอบแทน 
เป็นรางวลัหรือกาํลงัใจ เช่น โอกาสการเลื-อนขั,นเลื-อนตาํแหน่ง ใหสู้งขึ,น ส่งเสริม และสนบัสนุน 
ใหก้า้วหนา้ การให้เงิน สิ-งของ สวสัดิการในการทาํงาน รวมถึงยกยอ่งสรรเสริญ และชมเชย  
 2.  อาํนาจการบงัคบั (Coercive power) เป็นอาํนาจที-เกิดจากการที-ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
รับรู้วา่ จะไดรั้บโทษตามที-ผูบ้ริหารขู่ไว ้ถา้ไม่ยอมทาํตามที-ผูบ้ริหารตอ้งการความศกัดิ8 สิทธิ8 ของ 
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อาํนาจนี, ขึ,นอยูก่บัการที-ผูใ้ตบ้งัคบับญัชารับรู้วา่ โทษที-เขาจะไดรั้บจากการไม่ยอมทาํตามนั,น 
สูงกวา่ผลเสียที-เกิดขึ,นจากการยอมทาํตามแค่ไหน เช่น พนกังานบริษทัทราบวา่ ถา้เลิกทาํงาน 
ก่อนเวลาแต่ละครั, งจะถูกตดัเงินเดือน 50 บาท ถา้พิจารณาเห็นวา่ การเลิกงานก่อนเวลาครั, งหนึ-ง ๆ  
จะทาํใหไ้ดรั้บผลประโยชน์เป็นเงินถึง 500 บาท การข่มขู่วา่จะตดัเงินเดือนแค่นั,นก็จะดู 
ไม่มีความหมาย หรือครูนอ้ยซึ- งเป็นหวัโจกของกลุ่มครูกลุ่มหนึ-งตอ้งการจดัคาํสั-งของครูใหญ่ 
ที-ชอบดว้ยเหตุผล เมื-ออยูต่่อหนา้ลูกสมุน ทั,ง ๆ ที-รู้อยูว่า่ การกระทาํเช่นนี,จะไดรั้บโทษ  
แต่ก็มีนํ,าหนกันอ้ยกวา่ความเสียหนา้เสียศกัดิ8 ศรีอนัเกิดจากทาํตามครูใหญ่ 
 พฤติกรรมหรือสภาพทางจิตวทิยาอื-น ๆ ของบุคคลที-เกิดจากการเปลี-ยนแปลงของอาํนาจ 
จากการข่มขู่บงัคบันี,  จะคงอยูต่ราบเท่าที-บุคคลนี, รับรู้วา่เขาอยูใ่นสายตาของผูบ้ริหารสามารถล่วงรู้ 
ถึงพฤติกรรมของเขาได ้ถา้รู้วา่ผูบ้ริหารไม่อาจล่วงรู้ถึงการกระทาํของเขาไดแ้ลว้เขาจะหยดุทาํตาม 
ทนัที นอกจากนี,ยงัพบวา่ ผลงานอนัเกิดจากการใชอ้าํนาจชนิดนี,  มกัมีคุณภาพไม่ดี เท่าที-ควรจะเป็น 
ความสามารถของบุคคลและทาํใหบุ้คคลมีแนวโนม้ไปในทางต่อตา้นอีกดว้ย จะเห็นไดว้า่  
อาํนาจบงัคบัเป็นพฤติกรรมของผูบ้ริหารในการใชอิ้ทธิพลต่อบุคคลกรดว้ยการลงโทษ สาํหรับ 
พฤติกรรมของบุคคลที-ไม่พึงประสงคค์วามเขม้ของพลงัอาํนาจนี, ขึ,นอยูก่บัความเขม้ของโทษ 
ที-ไดรั้บ รวมทั,งลกัษณะของโทษนั,น ไม่สามารถหลีกเลี-ยงได ้ 
 วราภรณ์ พรหมรัตน์ (2554, หนา้ 6) กล่าววา่ อาํนาจการบงัคบั หมายถึง อาํนาจของ 
ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาที-สามารถใหคุ้ณใหโ้ทษ สามารถทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 
เกิดความเกรงกลวั และยอมปฏิบติัตามเพื-อหลีกเลี-ยงการลงโทษ เช่น การวา่กล่าวตกัเตือน  
การตาํหนิ การสอบทางวินยั ภาคทณัฑ ์ตดัเงินเดือน ลดขั,นเงินเดือน 
 กุลธิดา เนื-องจาํนงค ์(2555, หนา้ 24) กล่าววา่ อาํนาจการบงัคบัเป็นอาํนาจที-เกิด 
ความเกรงกลวัการถูกลงโทษในลกัษณะต่าง ๆ เช่น การวา่กล่าวตกัเตือน การถูกตาํหนิ  
การถูกควบคุม การไม่ขึ,นเงินเดือน การลดตาํแหน่ง ซึ- งอาํนาจการบงัคบันี, เป็นอาํนาจที-ใชก้นั 
มากที-สุด ถูกตาํหนิที-สุดและยากแก่การควบคุม ดงันั,น ผูบ้ริหารควรหลีกเลี-ยงการใชอ้าํนาจ 
ประเภทนี,  เพื-อมิให้เกิดการต่อตา้นการบริหารในโรงเรียน ซึ- งจะทาํใหข้า้ราชการครู 
เกิดความไม่พึงพอใจในการปฏิบติังาน 
 ประกายเดือน ทา้วกลัยา (2557, หนา้ 8) กล่าววา่ อาํนาจการบงัคบั หมายถึง อาํนาจ 
ที-ผูบ้ริหารสามารถใหโ้ทษ บุคลากรเกิดความเกรงกลวัการถูกลงโทษในรูปแบบต่าง ๆ ทาํให ้
ยอมปฏิบติัตาม อนัเนื-องมาจากเกณฑ ์ระเบียบวนิยั และการขู่บงัคบัใหป้ฏิบติั ถา้ไม่ปฏิบติั 
จะมีการลงโทษทางวนิยัตามอาํนาจของผูบ้ริหารแลว้แต่กรณี คือ การตาํหนิ วา่กล่าวตกัเตือน  
ลดขั,นเงินเดือน ใหอ้อก และไล่ออก 
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 ขวญัใจ ประภาสัย (2558, หนา้ 34) กล่าววา่ อาํนาจการบงัคบั คือ ความสามารถของ 
ผูบ้ริหารในการใชอิ้ทธิพล เพื-อใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชารู้สึกเกรงกลวัและยอมทาํตามในสิ-งที- 
ตนเองตอ้งการ เพื-อใหบ้รรลุวตัถุประสงคที์-วางไว ้เช่น การควบคุมเร่งรัดใหค้รูปฏิบติังาน 
ไดท้นัเวลา การติดตามประเมินผลการปฏิบติังานของครู การวา่กล่าวตกัเตือนครูที-ไม่ปฏิบติั 
หรือละเลยต่อหนา้ที- การลงโทษครูที-กระทาํผดิตามระเบียบขอ้บงัคบั การกวดขนัใหค้รูปฏิบติัตาม 
ขอ้บงัคบัโดยเคร่งครัด รวมถึงการใหค้รูชี,แจงเมื-อไม่มาปฏิบติังาน เป็นตน้ 
 สรุปไดว้า่ อาํนาจการบงัคบั หมายถึง อาํนาจที-ผูบ้ริหารในรูปแบบต่าง ๆ ที-จะสามารถ 
ทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชายอมปฏิบติัตามอนัเนื-องจากกฎเกณฑร์ะเบียบวนิยัและการข่มขู่บงัคบั 
ใหป้ฏิบติั และหากไม่ปฏิบติัก็จะตอ้งลงโทษทางวนิยัตามกฎหมายของผูบ้ริหารแลว้แต่กรณี คือ 
การตกัเตือน การตดัเงินเดือน การปลดออก และการไล่ออก  
 3.  อาํนาจตามกฎหมาย (Legitimate power) เป็นอาํนาจที-เกิดจากการที-ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
รับรู้วา่ ผูบ้ริหารมีสิทธิตามกฎหมาย หรือตามขนบธรรมเนียมประเพณีของหน่วยงาน หรือสังคม 
ที-กาํหนดใหเ้ขามีพฤติกรรมใดบา้ง อาํนาจชนิดนี, มีความหมายกวา้งขวางกวา่อาํนาจที-มาจาก 
ตาํแหน่ง (Authority) ที-เรารู้จกักนัอีกดว้ย เช่น การที-ผูใ้ตบ้งัคบับญัชารับปากวา่จะช่วยงาน และครู 
ยอมทาํตามที-ผูบ้ริหารกาํหนด หรือมอบหมายใหท้าํ ทั,ง ๆ ที-งานนั,นอยูน่อกเหนืออาํนาจตาํแหน่ง 
แต่ยอมทาํเพราะไม่ควรเสียคาํพดู กรณีนี,จดัเป็นการยอมทาํตามเพราะอาํนาจจากกฎหมายนี,  
ดว้ยเช่นกนั ความแขง็ของอาํนาจชนิดนี, ขึ,นอยูก่บั 3 สิ-งต่อไปนี,  คือ 
  3.1  ค่านิยมที-ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาถืออยูว่า่ ผูบ้ริหารเรามีสิทธิในการกาํหนดพฤติกรรม 
ของเขามากนอ้ยแค่ไหน 
  3.2  โครงสร้างทางสังคมของหน่วยงานที-ผูใ้ตบ้งัคบับญัชายอมรับ ทั,งนี, โครงสร้าง 
ตามรูปแบบและนอกรูปแบบ 
  3.3  กฎหมายที-รับรองอาํนาจ และสิทธิของผูบ้ริหารขอบข่ายของอาํนาจจาก 
กฎหมายนี,  ขอบข่ายอาํนาจตามกฎหมายนี,  อยา่งนอ้ยผูบ้ริหารก็จะมีอิทธิพลครอบคลุมทุกพฤติกรรม 
ที-กฎหมายกาํหนดไวใ้นรายการแจกแจงงาน (Job description) ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา อิทธิพล 
ที-มากไปกวา่นี, ขึ,นอยูก่บัความสัมพนัธ์ของผูบ้ริหารกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และค่านิยมของสังคม 
ที-หน่วยงานตั,งอยู ่เช่น ครูใหญ่ที-มีวยัวฒิุสูงกวา่ครูนอ้ยยอ่มมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของครู 
นอ้ยมากกวา่อิทธิพลของครูใหญ่ที-มีวยัวฒิุสูงกวา่ ทั,งนี, เพราะ ค่านิยมของสังคมไทยถือเรื-องวยัวุฒิ 
เป็นสิ-งสาํคญั เป็นตน้ ซึ- งอาํนาจตามกฎหมายผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทราบดีวา่อาํนาจ และตนเองก็ยอมรับ 
การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหาร 
 กุลธิดา เนื-องจาํนงค ์(2555, หนา้ 25) กล่าววา่ อาํนาจตามกฎหมายเป็นอาํนาจที-เกิดจาก 
การมีกฎหมายรองรับในตาํแหน่งของผูบ้ริหาร หรือการมีกฎหมายรองรับการกระทาํและปฏิบติังาน 
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ของผูบ้ริหาร โดยผูบ้ริหารมีสิทธิตามกฎหมายอยา่งเตม็ที-ในการใชอ้าํนาจประเภทนี,  ทั,งนี,ตอ้ง 
ไม่ขดักบักฎระเบียบขอ้กฎหมาย ขนบธรรมเนียมประเพณี ค่านิยม และวฒันธรรม 
 อภิญญาลกัษณ์ คมชม (2557, หนา้ 29) กล่าววา่ อาํนาจตามกฎหมายเป็นอาํนาจที-  
ผูบ้ริหารใชโ้ดยมีกฎหมายรองรับในตาํแหน่งของผูบ้ริหาร หรือการมีกฎหมายรองรับการกระทาํ 
และปฏิบติังานของผูบ้ริหาร โดยผูบ้ริหารมีสิทธิ8 ตามกฎหมายอยา่งเตม็ที-ในการใชอ้าํนาจประเภทนี,  
ทั,งนี,ตอ้งไม่ขดักบักฎระเบียบขอ้กฎหมาย ขนบธรรมเนียมประเพณี ค่านิยม และวฒันธรรม 
 ประกายดาว ทา้วกลัยา (2557, หนา้ 9) กล่าววา่ อาํนาจตามกฎหมาย หมายถึง อาํนาจ 
ที-ผูบ้ริหารใชก้ฎระเบียบหรือขอ้กฎหมายที-ระบุไวช้ดัเจนเป็นการใชอ้าํนาจตามกฎหมาย ตามสิทธิ 
หนา้ที- ซึ- งเกิดจากระเบียบประเพณีของกลุ่มเป็นที-ยอมรับกนัวา่เป็นสิ-งที-ถูกที-ควรแก่การปฏิบติัตาม 
โดยสามารถมีอิทธิพลเหนือสิ-งเหล่านั,นได ้และรู้สึกเป็นหนา้ที-ที-ตอ้งยอมรับอาํนาจนี,  
 ขวญัใจ ประภาสัย (2558, หนา้ 34) กล่าววา่ อาํนาจตามกฎหมาย คือ การใชอ้าํนาจ 
ตามตาํแหน่ง เป็นสิทธิทางดา้นกฎหมายกาํหนดไวช้ดัเจน เพื-อใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชายอมรับ  
โดยทั-วไปแลว้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจะทราบดีวา่ผูบ้ริหารมีอาํนาจ และตนเองก็ยอมรับการใชอ้าํนาจของ 
ผูบ้ริหาร 

สรุป อาํนาจตามกฎหมาย หมายถึงอาํนาจที-ผูบ้ริหารใชโ้ดยภายใตก้ฎหมายรองรับ 
ในตาํแหน่งของผูบ้ริหาร หรือการมีกฎหมายรองรับการกระทาํ และปฏิบติังานของผูบ้ริหาร 
โดยผูบ้ริหารมีสิทธิ8 ตามกฎหมายอยา่งเตม็ที-ในการใชอ้าํนาจประเภทนี,ทั,งนี,ตอ้งไม่ขดักบักฎระเบียบ
ขอ้กฎหมาย ขนบธรรมเนียม ประเพณี ค่านิยม และวฒันธรรม  
 4.  อาํนาจอา้งอิง (Referent power) เป็นอาํนาจอนัเกิดจากการที-ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
ปรารถนาที-จะเอาอยา่งผูบ้ริหาร ความแขง็แรงของอาํนาจขึ,นอยูก่บัความรู้สึกและความปรารถนา
ดงักล่าวของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาวา่มีมากนอ้ยแค่ไหน ผูบ้ริหารที-มีผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเป็นศิษยเ์ก่า 
สถาบนัเดียวกนั ศิษยอ์าจารยเ์ดียวกนั และไม่มีสาเหตุขดัแยง้กนัมาก่อน ยอ่มมีอาํนาจทางสังคม 
ชนิดนี,  หรือผูบ้ริหารที-มีลกัษณะวาจาท่าทางเป็นที-ประทบัใจ ดึงดูดใจ ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 
อยากเอาอยา่งก็จะเกิดอาํนาจเช่นกนั ขอบข่ายของอาํนาจนี, ขึ,นอยูก่บัความรู้สึกภูมิใจในตวัผูบ้ริหาร 
ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชามากเท่านั,น ความคงทนของพฤติกรรมหรือสภาพทางจิตวทิยาที-เปลี-ยนแปลง
ไปในตวั ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจะคงอยูต่ลอดไปไม่วา่จะอยูใ่นสายตาของผูบ้ริหารหรือไม่ก็ตาม 
 กุลธิดา เนื-องจาํนงค ์(2555, หนา้ 25) กล่าววา่ อาํนาจอา้งอิงมีลกัษณะแตกต่างจากอาํนาจ 
ประเภทอื-น เนื-องจากเป็นอาํนาจที-เกิดขึ,นจากบุคลิกลกัษณะที-ดีของผูบ้ริหาร ทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 
เกิดความซาบซึ, ง ประทบัใจ และยดึถือเป็นแบบอยา่งในการประพฤติปฏิบติัตน 
 อภิญญาลกัษณ์ คมชม (2557, หนา้ 31) กล่าววา่ อาํนาจอา้งอิงเป็นอาํนาจที-ผูบ้ริหาร 
แสดงออกมาเป็นลกัษณะพิเศษแลว้ ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความสนใจ ยกยอ่งยอมรับนบัถือ 
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และเลือกเอาเป็นแบบอยา่ง ไม่วา่จะเป็นลกัษณะท่าทางที-ประทบัใจในการพดู การแต่งกาย  
มีพฤติกรรมทางการบริหารที-แสดงถึงคุณธรรม และมนุษยสัมพนัธ์ที-สามารถทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 
มีความรู้สึกเป็นอนัหนึ-งอนัเดียวกนัเป็นพวกเดียวกบัผูบ้ริหาร มีความภาคภูมิใจในตวัผูบ้ริหาร 
เกิดความรักและศรัทธา ตลอดจนมีความปรารถนาเอาเป็นแบบอยา่ง 
 ประกายดาว ทา้วกลัยา (2557, หนา้ 9) กล่าววา่ อาํนาจอา้งอิง หมายถึงอาํนาจที-ผูบ้ริหาร 
มีบุคลิกภาพ หรือลกัษณะท่าทางที-ประทบัใจในการพกูารแต่งกาย มีพฤติกรรมทางการบริหาร 
ที-แสดงถึงคุณธรรม และมนุษยสัมพนัธ์ที-สามารถทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีความรู้สึกเป็น 
อนัหนึ-งอนัเดียว เป็นพวกเดียวกบัผูบ้ริหาร มีความภาคภูมิใจในตวัผูบ้ริหาร เกิดความเคารพรัก  
และศรัทธาตลอดจนมีความปราถนาเอาเป็นแบบอยา่ง 
 ขวญัใจ ประภาสัย (2558, หนา้ 36) กล่าววา่ อาํนาจอา้งอิงเป็นอาํนาจที-ผูบ้ริหาร 
มีบุคลิกภาพที-น่าประทบัใจ ทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาตอ้งการที-จะเอาเป็นแบบอยา่ง เป็นอาํนาจ 
ที-เกิดจากความรู้สึกที-ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาพึงมีต่อผูบ้ริหารที-ใชคุ้ณธรรมในการบริหารงาน 
เป็นที-น่าชื-นชม มีคุณลกัษณะพิเศษที-ทาํใหทุ้กคนตอ้งการทาํงานดว้ย วางตนไดเ้หมาะสมกบั 
ทุกโอกาส เวลา และสถานที- เป็นผูที้-ครูและบุคลากรทางการศึกษาใหค้วามเชื-อมั-น ศรัทธา 
และชื-นชม 
 สรุป  อาํนาจอา้งอิง หมายถึง อาํนาจที-ผูบ้ริหารแสดงออกมาเป็นลกัษณะพิเศษ 
แลว้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความสนใจยกยอ่งยอมรับนบัถือ และเลือกเอาเป็นแบบอยา่งไม่วา่จะเป็น
ลกัษณะท่าทางที-ประทบัใจในการพดูการแต่งกายมีพฤติกรรมทางการบริหารที-แสดงถึงคุณธรรม 
และมนุษยสัมพนัธ์ที-สามารถทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีความรู้สึกเป็นอนัหนึ-งอนัเดียวกนั 
เป็นพวกเดียวกนักบัผูบ้ริหาร มีความภาคภูมิใจในตวัของผูบ้ริหาร เกิดความรัก และความศรัทธา  
ตลอดจนมีความปรารถนาที-จะเอาเป็นแบบอยา่ง  
 5.  อาํนาจเชี-ยวชาญ (Expert power) เป็นอาํนาจที-เกิดจากการที-ผูใ้ตบ้งัคบับญัชารับรู้วา่ 
ผูบ้ริหารเป็นคนที-มีความรู้ความสามารถ หรือมีความชาํนาญในเรื-องต่าง ๆ โดยเฉพาะในงาน 
ที-หน่วยงานนั,นรับผิดชอบอยูส่ามารถใหค้าํแนะนาํไดถู้กตอ้ง ความแขง็ของอาํนาจนี, ขึ,นอยูก่บั 
ปริมาณความรู้ความชาํนาญที-ผูบ้ริหารมีเหนือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาหรือสูงกวา่เกณฑม์าตรฐาน 
ที-ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาตั,งขึ,น ซึ- งโดยมากแลว้มกัเอาตวัผูใ้ตบ้งัคบับญัชานั-นแหละเป็นเกณฑ์อิทธิพลของ 
อาํนาจนี,มกัทาํใหเ้กิดการเปลี-ยนแปลงทางปัญญาในผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเป็นส่วนใหญ่ นอกจากนี,   
ยงัมีอิทธิพลทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชารู้สึกยอมรับในความรู้ ความเชี-ยวชาญในเรื-องนั,น ๆ หรือเปล่า  
อีกดว้ย ความคงทนของความรู้ ความคิด หรือพฤติกรรมอนัเกิดจากอาํนาจชนิดนี,จะคงอยูต่ราบเท่าที- 
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ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไม่เกิดการลืม ทั,งนี, ไม่วา่ผูบ้ริหารจะปรากฏอยูห่รือไม่ก็ตาม เพื-อความกระจ่างชดั 
ของเรื-องอาํนาจทางสังคมของผูบ้ริหาร 
 กุลธิดา เนื-องจาํนงค ์(2555, หนา้ 26) กล่าววา่ อาํนาจความเชี-ยวชาญเกิดจาก 
การที-ผูบ้ริหารมีความรู้ความสามารถทกัษะ มีประสบการณ์ที-ดี สามารถใชอ้าํนาจความเชี-ยวชาญ 
ในการบริหารงานโรงเรียนใหเ้จริญกา้วหนา้ เพราะอาํนาจประเภทนี, เป็นตวัจกัรสาํคญั 
ในการพฒันาหน่วยงาน 
 อภิญญาลกัษณ์ คมชม (2557, หนา้ 33) กล่าววา่ อาํนาจเชี-ยวชาญเป็นอาํนาจที-เกิดจาก 
ความรู้ความสามารถเฉพาะตวับุคคลของผูบ้ริหารที-มีความรู้ทางการบริหาร มีความเชี-ยวชาญ 
ในงานที-ปฏิบติั มีประสบการณ์ และความชาํนาญในงานที-รับผดิชอบ มีความศรัทธา ให้คาํแนะนาํ
ชี,แจงไดถู้กตอ้งและสามารถแกปั้ญหาไดท้นัท่วงที การสร้างอาํนาจที-เกิดจากความเชี-ยวชาญ 
และวธีิการใช ้คือ ผูน้าํที-มีความเชี-ยวชาญจะมีอิทธิพลต่อผูต้าม แต่ไม่ใช่เงื-อนไขเพียงพอ 
ที-จะมีอิทธิพลต่อผูต้ามได ้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชายอมรับความเชี-ยวชาญนั,นต่อเมื-อผูน้าํเป็นแหล่งขอ้มูล
และคาํแนะนาํที-เชื-อถือได ้
 ประกายดาว ทา้วกลัยา (2557, หนา้ 9) กล่าววา่ อาํนาจความเชี-ยวชาญ หมายถึง  
อาํนาจที-เกิดขึ,นจากความรู้ความสามารถเฉพาะตวับุคคลที-ผูบ้ริหารมีความรู้ทางการบริหาร  
มีความเชี-ยวชาญในการปฏิบติัมีประสบการณ์ และความเชี-ยวชาญในงานที-รับผดิชอบ  
มีความศรัทธา ใหค้าํแนะนาํ ชี,แจงใหถู้กตอ้ง และสามารถแกปั้ญหาไดท้นัท่วงที 
 ขวญัใจ ประภาสัย (2558, หนา้ 36) กล่าววา่ อาํนาจเชี-ยวชาญ คือ อาํนาจที-เกิดจาก 
ความรู้ความสามารถ และทกัษะของผูบ้ริหารที-ทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดการยอมรับ เช่น  
การใหค้าํแนะนาํเกี-ยวกบัแนวทางการปฏิบติังานไดถู้กตอ้ง รู้จกัการวางแผนการปฏิบติังาน 
อยา่งเป็นระบบมีการแกไ้ขปัญหาของงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 สรุป อาํนาจความเชี-ยวชาญ หมายถึงอาํนาจที-เกิดจากความรู้ความสามารถเฉพาะตวัของ 
ผูบ้ริหารที-มีความรู้ทางการบริหาร มีความเชี-ยวชาญในงานที-ปฏิบติัมีประสบการณ์ และ 
ความชาํนาญในงานที-รับผิดชอบ มีความศรัทธาใหค้าํแนะนาํชี,แจงไดถู้กตอ้งสามารถแกปั้ญหา 
ไดท้นัท่วงทีการสร้างหนา้ที-เกิดจากความเชี-ยวชาญ และวธีิการใชคื้อผูน้าํที-มีความเชี-ยวชาญ 
จะมีอิทธิพลต่อผูต้ามไม่ใช่เงื-อนไขเพียงพอที-จะมีอิทธิพลต่อผูต้ามได ้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชายอมรับ 
ความเชี-ยวชาญนั,น เมื-อผูน้าํเป็นแหล่งขอ้มูล และคาํแนะนาํที-เชื-อถือได ้ 
 6.  อาํนาจข่าวสาร (Information Power) Raven & Kruglanshi (1975, pp. 177-219) ให ้
แนวคิดวา่ อาํนาจข่าวสาร เป็นอาํนาจเกิดจากผูบ้ริหารที-มีความรอบรู้ ข่าวสาร หรือขอ้มูลต่าง ๆ  
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ที-มีประโยชน์ และมีคุณค่าต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอาํนาจสารสนเทศนี,  มีอิทธิพลต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
เพราะความตอ้งการข่าวสารขอ้มูล เพื-อการเขา้ไปมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ขอ้มูลสารสนเทศ  
ซึ- ง Drake and Roe (1986, pp. 204) กล่าววา่ อาํนาจสาระสนเทศช่วยในดา้นการตดัสินใจเกี-ยวกบั 
ภารกิจ (Mission) ของโรงเรียน โดยผูบ้ริหารตอ้งตระหนกัถึงประโยชน์ของสาระสนเทศ  
 พิกุล ดีพิจารณ์ (2548 หนา้ 35) กล่าววา่ ผูบ้ริหารควรใชเ้มื-อรู้สึกวา่ครูในโรงเรียน 
ขาดความกระตือรือร้นในการติดตามข่าวสารขอ้มูลไม่สนใจสิ-งต่าง ๆ รอบตวัผูบ้ริหารควรชี, ให้ 
ครูเห็นความสาํคญัในการรับรู้ข่าวสารขอ้มูล เพราะจะไดเ้ป็นคนที-ทนัสมยั ทนัต่อเหตุการณ์  
สามารถนาํข่าวสารขอ้มูลไปพฒันาตนได ้ในยคุปัจจุบนัข่าวสารขอ้มูลมีความสาํคญัมาก  
เพราะถา้ผูใ้ดสามารถรับรู้ข่าวสารขอ้มูลไดม้ากพอจะทาํใหเ้กิดประโยชน์โดยเฉพาะขอ้มูลที-มีคุณค่า
ในโรงเรียนก็เช่นเดียวกนั ผูบ้ริหารตอ้งรับรู้ข่าวสารขอ้มูลเพื-อเป็นแหล่งขอ้มูลสาํหรับครู 
ในโรงเรียน ทาํใหท้นัโลกทนัเหตุการณ์ และสามารถนาํขอ้มูลข่าวสารมาประกอบการตดัสินใจ 
ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ถา้ผูบ้ริหารมีแต่อาํนาจของข่าวสารขอ้มูลเก่าลา้สมยั ไม่หาเพิ-มเติมนานไปก็จะ 
ไม่มีใครรับฟังส่งผลใหผู้บ้ริหารที-อาํนาจข่าวสารลดลง 
 Mulder (1960, pp. 241-257) พบวา่ ความพึงพอใจในงานของแต่ละบุคคลนั,น  
เป็นผลมาจากการที-ตาํแหน่งของบุคคลนั,นทาํให้เขาไดรั้บความพึงพอใจ จากการไดรั้บข่าวสาร 
อยา่งเพียงพอ และไดรั้บความพึงพอใจในการติดต่อสื-อสารนั,น 
 Robert and O’Reilly (1974, pp. 321-326) พบวา่ ความพึงพอใจในการติดต่อสื-อสาร 
โดยทั-วไปภายในองคก์ารเกี-ยวกบัปริมาณของการตืดต่อสื-อสาร ความเพียงพอของข่าวสาร  
และความพึงพอใจในการทาํงาน 
 Davis (1974, p. 483) ความพึงพอใจในงานแต่ละบุคคล พึงพอใจในข่าวสารต่าง ๆ  
ที-ไดรั้บเพราะข่าวสารต่าง ๆ ที-ไดรั้บนั,นผูป้ฏิบติังานสามารถนาํไปใชใ้นการตดัสินใจ 
ในการวางแผนปฏิบติังานต่าง ๆ ใหส้าํเร็จลุล่วงไปได ้ซึ- งจะช่วยใหผู้ป้ฏิบติังานเกิดความพึงพอใจ 
ในการทาํงานหาทางปรับปรุงการทาํงานใหเ้ป็นไปอยา่งราบรื-น ไม่มีอุปสรรค ดงันั,น ความพึงพอใจ 
ในการติดต่อสื-อสาร จึงมกัเป็นปรากฏการณ์ของความพึงพอใจในการทาํงานดว้ย 
 วราภรณ์ พรหมรัตน์. (2554, หนา้ 6) อาํนาจสารสนเทศ หมายถึง อาํนาจของผูบ้ริหาร 
โรงเรียนศึกษาที-มีความรู้ในขอ้มูลข่าวสารมากกวา่อื-น และข่าวสารนั,นเป็นที-ยอมรับ และ 
เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบติังานยิ-ง เพราะการมีระบบขอมมูลข่าวสารที-ทนัสมยั ถูกตอ้ง รวดเร็ว  
จะไดเ้ปรียบทั,งมีผลใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชายอมรับ และปฏิบติัตาม 
 จากที-กล่าวมาสรุปไดว้า่ อาํนาจข่าวสาร หมายถึง อาํนาจที-เกิดจากผูบ้ริหารมีความรอบรู้ 
ข่าวสาร หรือขอ้มูลที-มีคุณค่าแสวงหาข่าว หรือขอ้มูลที-มีประโยชน์แก่ครูผูส้อน มีความรอบรู้ 
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ข่าวสารหรือขอ้มูลในสภาพแวดลอ้มของงานทั-วไป อยา่งกวา้งขวางเป็นแหล่งขอ้มูลไดอ้ยา่งดี 
ที-ถูกตอ้ง นอกจากนี, เป็นผูร้อบรู้ทนัต่อเหตุการณ์ตลอดจนสามารถควบคุมข่าวสารนั,น และ 
สามารถตดัสินใจไดถู้กตอ้ง  
 7.  อาํนาจการติดต่อเชื-อมโยง (Connection power) Hersey and Blanchard (1993,  
pp. 566-570) เสนอแนวคิด อาํนาจการติดต่อเชื-อมโยง เป็นอาํนาจที-เกิดจากผูบ้ริหารมีเส้นสาย 
เกี-ยวขอ้งกบับุคคลที-มีอิทธิพล หรือบุคคลสาํคญัภายในองคก์าร หรือบุคคลภายนอกองคก์าร  
ทาํใหผู้บ้ริหารมีอาํนาจประเภทนี,  สามารถทาํใหผู้อื้-นยอมปฏิบติัตาม เพราะตอ้งการไดรั้บ 
ความพอใจ หรือหลีกเลี-ยงความลาํบากใจที-จะเกิดจากอาํนาจประเภทนี,  ทั,งนี,  Raven and Kruglanski  
(1975, pp. 177-219) กล่าววา่ อาํนาจการติดต่อเชื-อมโยง หรืออาํนาจความสัมพนัธ์เกิดจากบุคคล 
ที-มีความสัมพนัธ์กบัผูที้-มีชื-อเสียง หรือมีบทบาทในองคก์ารมาก หรือบางครั, ง เรียกวา่ อาํนาจแฝง  
จะจูงใจใหค้นอื-นนิยมปฏิบติัตาม และพิกุล พิจารณ์ (2548, หนา้ 35) กล่าววา่ ผูบ้ริหารควรใชอ้าํนาจ 
การติดต่อเชื-อมโยงเมื-อครูเริ-มเคลื-อนจากระดบัวฒิุภาวะตํ-าไปยงัวฒิุภาวะปานกลาง โดยผูบ้ริหาร 
ใชก้ารออกคาํสั-ง และการให้ความช่วยเหลือหรือพดูชกัชวนจนเห็นดีเพื-อใหค้รูยนิยอมปฏิบติัตาม  
และรายงานผลความกา้วหนา้เป็นระยะตามที-ผูบ้ริหารกาํหนดไว ้อาํนาจการติดต่อเชื-อมโยงนี,  
จะทาํใหผู้บ้ริหารมีความสัมพนัธ์อนัดีกบัครู และสามารถช่วยเหลือไกล่เกลี-ยครูที-ประสบปัญหา 
ในโรงเรียนไดโ้ดยการลงโทษ หรือตอ้งการใหไ้ดรั้บสิ-งตอบแทนจากอาํนาจนี,  
 Mulder et al., (1986, pp. 566-567) ไดก้ล่าวถึง อาํนาจที-เกี-ยวขอ้งกบัอาํนาจการติดต่อ 
เชื-อมโยงวา่ เป็นอาํนาจสู่ภายนอก (Outward power) เป็นอาํนาจที-เป็นผูบ้ริหารไดจ้ดัการกบั 
สิ-งแวดลอ้มภายนอกองคก์าร ในกรณีที-องคก์ารเป็นระบบเปิด (Open systems) ซึ- งมี 
การติดต่อสื-อสารกบัโลกภายนอก อาํนาจประเภทนี, เป็นอิสระเหนือจากอาํนาจที-อยูภ่ายในองคก์าร 
 ณฐัชิมา อินทนโคราช (2558, หนา้ 10) กล่าววา่ อาํนาจการติดต่อเชื-อมโยง หมายถึง  
พฤติกรรมของผูบ้ริหารเป็นผูมี้เส้นทางเกี-ยวขอ้งกบับุคลากรที-มีอาํนาจหรือบุคคลที-มีความสัมพนัธ์
ทั,งภายในและภายนอกองคก์าร สามารถทาํใหค้นอื-นตอ้งปฏิบติัตามเพราะตอ้งการไดรั้บความพอใจ 
หรือหลีกเลี-ยงความลาํบากใจอนัเกิดจากอาํนาจพึ-งพา 
 สุพิชชา มากะเต (2558, หนา้ 9) อาํนาจการติดต่อเชื-อมโยง หมายถึง พฤติกรรมของ
ผูบ้ริหารที-เกิดจากการเป็นผูมี้ความเกี-ยวขอ้งกบับุคคลที-มีอาํนาจสาํคญัทั,งภายในและภายนอก
โรงเรียน เช่น ผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์ในการติดต่อกบัผูป้ฏิบติังานในระดบัเดียวกนั และ
ผูป้ฏิบติังานในระดบัเหนือกวา่มีการประสานงานระหวา่งบุคคลสาํคญัในทอ้งถิ-นกบับุคลากร 
ในโรงเรียน เชิญมาร่วมกิจกรรมของโรงเรียนเพื-อสร้างเครือข่ายทางการศึกษา และใช ้
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ความสนิทสนมใหเ้กิดประโยชน์ โดยขอรับการสนบัสนุนจากหน่วยงานอื-นและสามารถ 
แนะนาํครูให้รู้จกักบับุคคลสาํคญั  
 จากที-กล่าวมาสรุปใหว้า่ อาํนาจการติดต่อเชื-อมโยงหมายถึง อาํนาจที-ผูบ้ริหารมีอิทธิพล  
มีชื-อเสียง มีความสามารถ และเป็นผูก้วา้งขวาง มีความสัมพนัธ์เกี-ยวขอ้ง กบัผูมี้อาํนาจมีอิทธิพล  
ผูบ้ริหารระดบัสูง บุคคลสาํคญัทั,งภายในองคก์ารและภายนอกองคก์ารที-ทาํใหบุ้คคลอื-นยอมรับ  
และปฏิบติัตาม มอบหมายส่งผลใหโ้รงเรียนประสบความสาํเร็จตามวตัถุประสงค ์
 การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารทั,ง 7 ดา้น ไดแ้ก่ อาํนาจการใหร้างวลัอาํนาจ การบงัคบั 
อาํนาจตามกฎหมาย อาํนาจอา้งอิง อาํนาจเชี-ยวชาญ อาํนาจข่าวสาร และอาํนาจการติดต่อเชื-อมโยง 
เป็นสิ-งสาํคญั และจาํเป็นในการบริหารงานใหป้ระสบความสาํเร็จลุล่วงตามเป้าหมาย ผูบ้ริหาร 
อาจใชอ้าํนาจหนึ-ง หรือมากกวา่หนึ-งประเภท ทั,งนี, ขึ,นอยูก่บัสถานการณ์ และตามความเหมาะสม 

 

แนวคดิ ทฤษฎเีกี�ยวกบัแรงจูงใจ 
 การจูงใจเป็นสิ-งสาํคญัที-จะทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความเตม็ใจทุ่มเทใจ และสามารถ 
ปฏิบติังานที-ไดรั้บมอบหมายใหบ้รรลุตามวตัถุประสงค ์ผูบ้ริหารเป็นผูที้-จะผสานจิตใจของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้เกิดความร่วมมือร่วมใจในการปฏิบติังานเพื-อสร้างองคก์รใหมี้ความ
เจริญกา้วหนา้ (อภิญญาลกัษณ์ คนชม, 2557, หนา้ 38) 
 ความหมายของแรงจูงใจ 
 การที-ผูน้าํในองคก์ารจะสามารถขบัเคลื-อนภารกิจต่าง ๆ ขององคก์ารไปสู่จุดมุ่งหมาย 
ที-กาํหนดไวน้ั,น จาํเป็นตอ้งอาศยับุคคลที-เป็นผูต้ามในองคก์ารใหมี้แรงจูงใจในการปฏิบติัภารกิจ 
เหล่านั,น คาํวา่แรงจูงใจ (Motive) เป็นคาํที-ไดค้วามหมายจากคาํภาษาลาตินที-วา่ Movere หมายถึง  
“เคลื-อนไหว (Move)” ดงันั,น คาํวา่ แรงจูงใจจึมีนกัวชิาการนาํเสนอนิยามไวอ้ยา่งหลากหลาย 
แต่เป็นไปในทิศทางที-สอดคลอ้งกนั ดงันี,  
 Vroom (1995, p. 7) กล่าววา่ แรงจูงใจ หมายถึง กระบวนการในการควบคุมทางเลือก 
ของบุคคลโดยมาใชท้างเลือกอื-น ๆ ดว้ยความสมคัรใจ  
 Daft (2000, p. 534)  กล่าววา่ แรงจูงใจพลงั หรือแรงผลกัดนัทั,งภายนอก และ 
ภายในตวับุคคลที-กระตุน้ใหเ้กิดพฤติกรรมในทิศทางที-สนองความตอ้งการของตน 
รวมทั,งเป็นตวักระตุน้ใหค้งพฤติกรรมนั,นไว ้ 
 Lunenburg and Ornstein (2000, p. 88) นิยามการจูงใจไวว้า่ การจูงใจเป็นกระบวนการ 
ที-บุคคลซึ-งไดรั้บการกระตุน้หรือสิ-งเร้า แสดงพฤติกรมที-สามารถทาํใหต้นเองไดรั้บการตอบสนอง 
ต่อสิ-งเร้านั,น อนัจะทาํใหบุ้คคลเกิดความพึงพอใจ 
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 Hersey, Blanchard and Johnson (2001, p. 24) ชี, ใหเ้ห็นวา่ การจูงใจเป็นเหตุ 
ของการเกิดพฤติกรรม ซึ- งทาํใหเ้กิดพฤติกรรมอยา่งถาวร และมีจุดหมายหรือทิศทางที-แน่นอน 
ของแต่ละบุคคล 
 Hoy and Miskel (2013, p. 170) กล่าววา่ แรงจูงใจ หมายถึงสภาพภายในของบุคคล 
ที-สามารถกระตุน้และคงไวซึ้- งพฤติกรรมที-มุ่งไปสู่เป้าหมายบางประการ 
 ศิริพร จนัทศรี (2550, หนา้ 10) กล่าววา่ แรงจูงใจ หมายถึงปัจจยั หรือสิ-งต่าง ๆ  
ที-มากระตุน้ หรือชกันาํใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรมเพื-อใหบ้รรลุเป้าหมาย หรือวตัถุประสงค ์
หรือเพื-อใหไ้ดม้าซึ- งสิ-งที-ตนเองตอ้งการ 
 บุษบา รัตนมงคล (2551, หนา้ 13) ไดใ้หค้วามหมายของ แรงจูงใจไวว้า่ แรงจูงใจ 
เป็นภาวะของการเตม็ใจในการทาํงานของบุคคลนั,น ๆ เพื-อใหบ้รรลุเป้าหมายโดยสามารถ 
ตอบสนองความพึงพอใจของผูป้ฏิบติังานได ้
 ภารดี อนนัตน์าว ี(2551, หนา้ 112) กล่าววา่ แรงจูงใจ หมายถึง สิ-งที-กระตุน้ใหอิ้นทรีย ์
กระทาํกิจกรรมหนึ-งอยา่งมีจุดหมาย ซึ- งอาจเกิดจากสิ-งเร้าภายใน หรือภายนอกก็ได ้คือ แรงดนั 
ที-ทาํใหบุ้คคลกระทาํอยา่งใดอยา่งหนึ-งจนสาํเร็จ หรือพดูวา่เป็นแรงชกันาํ จากสิ-งที-มาทาํใหเ้รา 
เกิดความตอ้งการเกิดแรงขบัเกิดความปรารถนาขึ,นมาใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรมไปในแนวทางใด 
แนวทางหนึ-ง แรงจูงใจเป็นกาํลงัก่อใหเ้กิดพฤติกรรมโดยการเร้าภายในตวับุคคลเพื-อใหบ้รรลุ 
เป้าหมาย เช่น เมื-อกระหายนํ, าจึงดาํเนินการไปแสวงหานํ,า เป็นตน้ ซึ- งผูน้าํที-มีประสิทธิผล 
มกัจะแสดงลกัษณะเด่นดา้นแรงจูงใจ 
 สมุทร ชาํนาญ (2559, หนา้ 327) ไดก้ล่าวสรุปไวว้า่ การจูงใจเป็นกระบวนการ 
ที-เกิดขึ,นแก่บุคคลในการใชค้วามพยายาม (Effort) ผลกัดนัใหเ้กิดการกระทาํอยา่งต่อเนื-อง  
(Persistence) มีแนวทาง (Direction) ที-แน่นอน เพื-อไปสู่เป้าหมาย (Goal) ที-ตอ้งการ 
 จากทศันะของผูที้-ไดก้ล่าวความหมายของ แรงจูงใจ ขา้งตน้ พอจะสรุปไดว้า่ แรงจูงใจ 
คือ พฤติกรรมตวัของบุคคลซึ-งถูกกระตุน้จากสิ-งเร้าให้แสดงพฤติกรรมความสามารถ หรือ 
สิ-งใดสิ-งหนึ-งออกมา ทาํใหเ้กิดแรงขบั หรือแรงจูงใจในการปฏิบติังานเพื-อนาํไปสู่เป้าหมาย  
บรรลุวตัถุประสงคต์ามความตอ้งการ  
 องค์ประกอบของแรงจูงใจ 
 Greenberg and Baron (1997, p.142) จาํแนกองคป์ระกอบของแรงจูงใจไว ้3 ประการ 
ไดแ้ก่ 
 1.  ความพยายามหรือตวักระตุน้ (Arousal) ซึ- งเป็นแรงขบั (Driver) หรือใชพ้ลงั 
เพื-อใหเ้กิดการกระทาํ เช่น ใชค้วามพยายามทาํงานเพื-อให้คนอื-นประทบัใจหรือพยายามทาํ 
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ในสิ-งที-ตนเองรัก และเป็นงานที-ชอบ การใชค้วามพยายามเมื-อมั-นใจในความสามารถของตน  
เป็นตน้ พฤติกรรมเหล่านี, เป็นพฤติกรรมที-แสดงออกถึงความทุ่มเทที-มีต่องานของบุคคล 
ซึ- งในการทาํงานองคก์ารต่าง ๆ ก็ตั,งความคาดหวงัต่อการทาํงานของบุคคลในขณะเดียวกนั 
ก็ตั,งความคาดหวงัวา่จะไดรั้บมอบหมายใหท้าํงานที-ตนเองสนใจและไดรั้บสิ-งแลกเปลี-ยน 
ที-เหมาะสม ความคาดหวงัดงักล่าวยอ่มทาํใหบุ้คคลเกิดความพยายามในการทาํงานทั,งสิ,น 
 1.  การตอบสนองต่อแรงขบั (Driver) บุคคลจะเลือกแนวทางต่าง ๆ ซึ- งเป็นการกาํหนด 
วธีิการทาํงานต่าง ๆ เพื-อใหบ้รรลุผลตามที-กาํหนดไว ้เพื-อใหบุ้คคลปฏิบติั เช่น องคก์ารตอ้งการ
บุคคลที-สามารถกาํกบัการทาํงานดว้ยความรับผดิชอบ คาดหวงัผลสาํเร็จของงานไดด้ว้ยตนเอง
ดงันั,น เพื-อใหค้นอื-นประทบัใจตนบุคคลจะเลือกแนวทางปฏิบติัในการทาํงานมากขึ,นให้เกิด
ประสิทธิผลมากขึ,นมุ่งมั-นทาํงานที-ไดรั้บมอบหมายใหห้นกัขึ,นเป็นพิเศษ เป็นตน้ 
 2.  การรักษาระดบัของพฤติกรรมหรือการกระทาํใหค้งอยู ่(Persistence) บางครั, ง 
เราเรียกคุณลกัษณะแบบนี,วา่ Duration เป็นพลงัที-บุคคลเก็บรักษาไวใ้นการทาํงาน เพื-อให ้
ผา่นช่วงเวลาทั,งดีและไม่ดีไปได ้เพราะการทาํงานยอ่มมีผลกระทบทั,งสองดา้น บุคคลที-มี 
ความทนทานเท่านั,น จึงจะทาํงานไดป้ระสบความสาํเร็จ ในขณะเดียวกนับุคคลทาํงาน 
มกัจะตอ้งการรับผดิชอบงานที-สามารถทาํเป็นเวลานานไดอ้ยา่งไม่น่าเบื-อหน่าย เป็นตน้ 
 สมุทร ชาํนาญ (2559, หนา้ 329) ไดพ้ิจารณาองคป์ระกอบดงักล่าว การสร้างแรงจูงใจ
หรือการเกิดแรงจูงใจของบุคคล จึงมีลกัษณะที-เป็นความสัมพนัธ์ของตวัแปรหลายตวัแปร ไดแ้ก่ 
ความตอ้งการหรือแรงขบั การตอบสนองความตอ้งการหรือแรงขบันั,น และการเกิดความพึงพอใจ 
ต่อการตอบสนอง เราจึงกล่าวไดว้า่การเกิดแรงจูงใจมีลกัษณะที-เป็นวฏัจกัร 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
ภาพที- 2 วฏัจกัรการเกิดแรงจูงใจ (สมุทร ชาํนาญ, 2559, หนา้ 329) 

วฏัจกัรแห่งการจูง
ใจ 

ความตอ้งการ, แรงขบัหรือ

บรรลุเป้าหมาย 

แสดงพฤติกรรมสนองตอบ

ภาวะร่างกายถูกเร้า 
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 จากภาพจะเห็นไดว้า่สิ-งเร้า หรือตวัผลกัดนัที-ทาํให้เกิดพฤติกรรมต่าง ๆ ขึ,นมา 
ตอ้งเป็นสิ-งเร้าที-ทาํใหบุ้คคลเกิดความตอ้งการ (Need) ที-สามารถกระตุน้ความตอ้งการใหบุ้คคล  
ตอ้งแสดงพฤติกรรมออกมาเพื-อที-ไดรั้บการตอบสนอง กระบวนการดงักล่าวมีขั,นตอนดงันี,  
 ขั,นแรก บุคคลเกิดความตอ้งการ หรือมีแรงขบั เช่น ความหิวกระหาย เป็นตน้ 
 ขั,นที-สอง บุคคลไดรั้บการกระตุน้จากความตอ้งการหรือแรงขบั จะพยายามคิดคน้วธีิการ 
ที-จะไดรั้บการตอบสนองความตอ้งการนั,น 
 ขั,นที-สาม บุคคลแสดงพฤติกรรมออกมาใหป้รากฏเพื-อทาํใหต้นเองบรรลุเป้าหมาย เช่น  
เดินไปซื,ออาหารเพื-อบรรเทาความหิว เป็นตน้  
 ขั,นสุดทา้ย บุคคลบรรลุเป้าหมายเมื-อไดรั้บการตอบสนองสิ-งเร้าจึงเกิดความพึงพอใจ  
และทาํใหค้วามตอ้งการ หรือแรงกระตุน้นั,นลดลงในที-สุด 
 จากหลกัการที-กล่าวมาการศึกษาเกี-ยวกบัแรงจูงใจมุ่งเนน้คน้หาคาํตอบใน 3 คาํถามหลกั 
ไดแ้ก่ 
 1.  อะไรคือตวักระตุน้หรือจุดหมายใหเ้กิดพฤติกรรมในมนุษยโ์ดยแทจ้ริง 
 2.  อะไรเป็นตวันาํพฤติกรรมใหไ้ปสู่ความสาํเร็จตามวตัถุประสงคห์รือเป้าหมาย 
ที-กาํหนดไว ้
 3.  จะทาํอยา่งไรจึงจะทาํใหพ้ฤติกรรมที-พึงประสงคมี์ความคงทนอยูต่ลอดไป 
 ความสําคัญของแรงจูงใจ 
 แรงจูงใจมีความสาํคญัต่อการทาํงานของคนเป็นอยา่งยิ-ง เพราะการทาํงานใดก็ตาม 
ถา้ใหใ้หไ้ดป้ระสิทธิภาพ และประสิทธิผลจะตอ้งประกอบดว้ยส่วนสาํคญั 2 ประการ คือ
ความสามารถหรือทกัษะในการทาํงานของบุคคล และการจูงใจเพื-อโนม้นา้วบุคคลใหใ้ช ้
ความสามารถหรือทกัษะในการทาํงาน Gibson, Ivancevich and Donnelly (1982, p. 80) กล่าววา่ 
มีตวัแปรต่าง ๆ เช่น ความรู้ความสามารถ ระดบัความใฝ่ฝัน ภูมิหลงัของแต่ละคน รวมทั,ง 
ผลตอบแทนมีส่วนทาํใหผ้ลการปฏิบติังานของแต่ละคนมีความแตกต่างกนั แต่สิ-งสาํคญั 
ซึ- งช่วยในการกระตุน้ใหบุ้คคลมีความพยายามในการทาํงาน คือ การจูงใจ บุคคลที-ถูกจูงใจ 
จะมีแนวทางที-แน่นอน ระดบัการทาํงานสมํ-าเสมอซึ-งผลการปฏิบติังานจะสูงกวา่เมื-อไม่มีการจูงใจ
สอดคลอ้งกบั Steers and Porter (1983, pp. 210-212) ที-กล่าววา่ ผลการปฏิบติังาน (Job  
performance) ของแต่ละบุคคลจะขึ,นอยูก่บัองคป์ระกอบ 3 ประการ คือ 1) ระดบัของแรงจูงใจ  
2) ความรู้ความสามารถหรือทกัษะส่วนตวั 3) ความเขา้ใจบทบาทหนา้ที-ของตน ดงัที- McClelland 
(1961, p. 100) ไดท้าํการวจิยัเกี-ยวกบั สิ-งจูงใจที-สาํคญัที-สุดของมนุษย ์คือ ความตอ้งการสัมฤทธิ8 ผล  
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(Nees for achievement) ซึ- ง Lindgren (1976, pp. 31-34) กล่าววา่ เป็นความปรารถนาที-กระทาํ 
สิ-งใดสิ-งหนึ-งใหส้าํเร็จลุล่วงไปดว้ยดี และเมื-อสามารถทาํไดส้าํเร็จแลว้ก็จะบงัเกิดความสบายใจ 
เป็นแรงจูงใจที-จะกระทาํต่อไปอีก ซึ- งบุคคลที-มีแรงจูงใจในการทาํงานใหป้ระสบความสาํเร็จสูง 
จะมีความทะเยอทะยานมุ่งมั-นแข่งขนั และมีความพยายามที-จะปรับปรุงตนเองใหดี้ขึ,น 
 สรุปไดว้า่ แรงจูงใจเป็นองคป์ระกอบที-สาํคญัในการกระตุน้ใหบุ้คคลทาํงาน 
หรือกระทาํสิ-งใดกาํลงัความสามารถเป็นการกระตุน้กนักระทาํพฤติกรรมของบุคคลใหบุ้คคลนั,น 
แสดงพฤติกรรมในการทาํงานดว้ยความพอใจและเตม็ใจ และเป็นปัจจยักระตุน้ใหบุ้คคล 
มีความพยายามในการทาํงานเพื-อใหง้านที-ปฏิบติันั,นบรรลุวตัถุประสงคต์ามความตอ้งการ 
 ทฤษฎีเกี�ยวกบัแรงจูงใจ 
 ทฤษฎีเกี-ยวกบัแรงจูงใจมีหลายทฤษฎีดว้ยกนั ซึ- งในแต่ละทฤษฎีมีความคลา้ยคลึงกนั  
เกี-ยวขอ้งซึ- งกนัและกนั ทฤษฎีแรงจูงใจไดมี้การนาํมาใชใ้นชีวติประจาํวนั เช่น การเรียนการสอน  
หรือการทาํงาน เป็นตน้ ซึ- งทฤษฎีที-รู้จกักนัอยา่งแพร่หลาย ไดแ้ก่ 
 ทฤษฎีของ Maslow  
 Maslow (1970, pp. 122-144) มีความเชื-อวา่ องคก์ารจะบรรลุความสาํเร็จ 
ตามเป้าหมายนั,น ขึ,นอยูก่บัความร่วมมือร่วมใจของคนในองคก์าร และการใหค้วามร่วมมือร่วมใจ 
ของคนในองคก์ารในการทาํงานไดน้ั,น ผูบ้ริหารองคก์ารตอ้งเขา้ถึงความตอ้งการของมนุษย ์ 
และเลือกใชว้ธีิการจูงใจไดอ้ยา่งเหมาะสม Maslow เป็นนกัจิตวทิยา และมนุษยวทิยาโดยเขาไดน้าํ
ประสบการณ์ที-ไดจ้ากการเป็นนกัจิตวทิยา และผูใ้หค้าํปรึกษามาเป็นพื,นฐานในการเสนอทฤษฎี 
ที-อธิบายถึง พฤติกรรมของมนุษยว์า่จะตอ้งมีความตอ้งการเป็นไปตามลาํดบัขั,น 5 ขั,นโดยที- Maslow  
ไดต้ั,งสมมติฐานเกี-ยวกบัความตอ้งการไว ้3 ประการ คือ  
 1.  คนเป็นสัตวอ์ยา่งหนึ-งที-ตอ้งการ และมีความตอ้งการที-ไม่สิ,นสุด 
 2.  ความตอ้งการอยา่งใดอยา่งหนึ-งที-ไดรั้บการตอบสนองความพอใจแลว้  
จะไม่เป็นสิ-งจูงใจใหเ้กิดพฤติกรรมอีกต่อไป  
 3.  ความตอ้งการของมนุษยจ์ะเรียงลาํดบัความสาํคญัเมื-อความตอ้งการอยา่งหนึ-ง 
ไดรั้บการตอบสนองแลว้ความตอ้งการอยา่งหนึ-งจะเกิดขึ,นทนัที 
 ลาํดบัความตอ้งการของ Maslow ซึ- งแบ่งออกเป็น 5 ลาํดบัขั,น เริ-มจากความตอ้งการ 
ที-จาํเป็น และสาํคญัที-สุด ดงันี,  คือ 
 1.  ความตอ้งการดา้นร่างกาย (Physiological needs) เป็นความตอ้งการขั,นพื,นฐานของ 
มนุษยเ์พื-อความอยูร่อดของชีวติ เช่น ความตอ้งการในเรื-องอาหาร นํ,าเครื-องนุ่งห่ม ยารักษาโรค  
ที-พกัอาศยั และความตอ้งการทางเพศ เป็นตน้  
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 2.  ความตอ้งการทางดา้นความปลอดภยั (Sefety needs) ความตอ้งการความปลอดภยั 
จะเป็นเรื-องที-เกี-ยวกบัการป้องกนัเพื-อใหเ้กิดความปลอดภยัจากอนัตรายต่าง ๆ ที-เกิดขึ,นกบัร่างกาย  
ความมั-นคงทางเศรษฐกิจ ความมั-นคงในหนา้ที-การงาน และผลประโยชน์พิเศษอื-น ๆ รวมทั,ง 
สถานะของสังคมดว้ย 
 3.  ความตอ้งการทางสังคม (Social needs) ความตอ้งการนี,จะเกี-ยวกบัความตอ้งการ 
ความรัก การอยูร่่วมกนัในสังคม ความตอ้งการไดรั้บการยอมรับจากบุคคลอื-นเป็นส่วนหนึ-งของ 
กลุ่มทางสังคม 
 4.  ความตอ้งการการยอมรับนบัถือ (Esteem needs) เป็นความตอ้งการ และปรารถนา 
ที-จะไดรั้บการยอมรับนบัถือจากบุคคลอื-นในดา้นการมีพลงัเขม้แขง็ความสาํเร็จ ความสามารถ  
และมีความมีอิสรเสรี และความตอ้งการมีเกียรติยศชื-อเสียงมีฐานะที-ไดรั้บการยอมรับจากบุคคลอื-น 
 5.  ความตอ้งการความสาํเร็จในชีวติ (Seif-actualization needs) เป็นความตอ้งการ 
ระดบัสูงสุดที-อยากใหเ้กิดความสาํเร็จในทุกสิ-งทุกอยา่งตามความคิดของตนเองซึ- งถือวา่ 
เป็นความสามารถในระดบัที-มนุษยพ์ึงกระทาํได ้
 ทฤษฎกีารจูงใจ-คํ5าจุนของ Herberg (The motivation-hygiene theory) 

 Herberg, Mausner and Synderman (1959, pp.133-155) เป็นศาสตราจารย ์
หวัหนา้วชิา ภาคจิตวทิยาแห่ง Western Reserve university  
 ทฤษฎีการจูงใจของ Herberg เป็นทฤษฎีการจูงใจที-รับการยอมรับอยา่งแพร่หลายจาก 
นกับริหาร Herberg และเพื-อนร่วมงานของเคา้ไดท้าํการทดลองโดยการสัมภาษณ์วศิวกร และ 
นกับญัชีประมาณ 200 คน จากโรงงานอุตสากรรม 11 แห่ง ในบริเวณเมืองพิตส์เบอร์ก มลรัฐ
เพนซิลวาเนียแนวทางการศึกษานี, เป็นการสอบถามคนงานแต่ละคน เพื-อหาคาํตอบวา่ “อะไรเป็น 
สิ-งที-ทาํใหเ้ขาเกิดความพึงพอใจภาวะของการทาํงาน” รวมถึงสภาพการณ์ที-ทาํใหเ้ขามีความรู้สึกที-ดี  
และไม่ดีต่องานของเขา 
 จากการวเิคราะห์แลว้สรุปไดว้า่ มีวจิยัที-เกี-ยวขอ้งกบัความรู้สึกที-ดีและไม่ดี ซึ- งแบ่ง 
ออกเป็น 2 ประเภท คือ ปัจจยัจูงใจ (Motivator factors) และปัจจยัสุขอนามยั (Hygiene factors)  
หรือปัจจยัคํ,าจุน ปัจจยัจูงใจเป็นปัจจยัที-นาํไปสู่ทศันคติในทางบวก และทาํใหเ้กิดความพึงพอใจ 
ในการปฏิบติังาน ซึ- งมีลกัษณะกบัเรื-องของงานโดยตรง คือ ความตอ้งการจะไดรั้บความสาํเร็จ 
ตามความนึกคิดของตนเอง คือ เป้าหมายสูงสุดของมนุษย ์ส่วนปัจจยัคํ,าจุนเป็นปัจจยัที-ป้องกนั 
ไม่ใหเ้กิดความไม่พอใจในการปฏิบติังาน ซึ- งมีลกัษณะเป็นภาวะแวดลอ้ม หรือส่วนประกอบ 
ของงาน ปัจจยัอาจนาํไปสู่ความไม่พอใจในการปฏิบติังานได ้ปัจจยัทั,งสองดงักล่าวดงันี,  
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 1.  มีปัจจยัสุขภาพ (Hygiene factors) หรือประกอบดา้นอนามยัเป็นปัจจยัที-ป้องกนั 
ไม่ใหเ้กิดความไม่พอใจในการปฏิบติังานซึ-งมีลกัษณะเกี-ยวขอ้งกบัสภาวะแวดลอ้ม หรือ 
ส่วนประกอบของงาน ไดแ้ก่  
  1.1  นโยบายและการบริหารงาน หมายถึง การจดัการการบริหารในองคก์าร  
และการติดต่อสื-อสารในองคก์าร  
  1.2  ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลในหน่วยงาน หมายถึง ความสัมพนัธ์ระหวา่ง 
ผูบ้งัคบับญัชา กบัผูร่้วมงานมีความสามคัคี ความสามารถทาํงานร่วมกนัไดเ้ป็นอยา่งดี 
ทาํใหบ้รรยากาศในการทาํงานเป็นไปอยา่งฉนัมิตร  
  1.3  ความมั-นคงในการทาํงาน หมายถึง ความรู้สึกของบุคคลที-มีต่อความมั-นคงในงาน 
ความย ั-งยนืของอาชีพ หรือความมั-นคงขององคก์าร ตลอดถึงความเขา้ใจซึ- งกนัและกนั 
กบัผูบ้งัคบับญัชา  
  1.4  สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน ไดแ้ก่ สภาพทางกายภาพของงาน เช่น แสง สี  
อากาศ ชั-วโมงการทาํงาน และสิ-งแวดลอ้มอื-น ๆ เช่น อุปกรณ์การทาํงานเป็นเครื-องมือต่าง ๆ  
  1.5  รายได ้หมายถึง เงินเดือน และการเลื-อนขั,นเงินเดือนนั,นเป็นที-น่าพอใจของ 
บุคคลในหน่วยงาน 
 2.  ปัจจยัจูงใจ (Motivator factors) เป็นปัจจยัที-สร้างแรงจูงใจในทางบวก ซึ- งจะเป็นผลให ้
ผูป้ฏิบติังานเกิดความพอใจในการปฏิบติังาน มีลกัษณะสัมพนัธ์กบัเรื-องงานโดยตรง ไดแ้ก่ 
  2.1  ความสาํเร็จในการทาํงาน หมายถึง การที-คนงานไดเ้สร็จสิ,น และ 
ประสบความสาํเร็จอยา่งดีเมื-องานประสบความสาํเร็จจึงเกิดความรู้สึกพอใจ และปราบปลื,ม 
ในผลสาํเร็จของงานนั,น 
  2.2  การไดรั้บการยอมรับนบัถือ หมายถึง การไดก้ารรับนบัถือไม่วา่จะเป็นจาก 
ผูบ้งัคบับญัชา จากเพื-อน จากผูม้าขอรับคาํปรึกษา หรือจากบุคคลในหน่วยงาน การยอมรับนั,น 
จะอยูใ่นรูปของการยกยอ่งชมเชย หรือการยอมรับในความรู้ความสามารถ  
  2.3  ลกัษณะของงานที-ปฏิบติั หมายถึง งานที-น่าพอใจงานที-ตอ้งอาศยัความคิดริเริ-ม 
สร้างสรรค ์ทา้ทาย หรือเป็นงานที-สามารถทาํตั,งแต่ตน้จนจบไดโ้ดยลาํพงั  
  2.4  ความรับผดิชอบ หมายถึง ความพอใจที-เกิดขึ,นจากการไดรั้บมอบหมาย 
ใหผู้รั้บผดิชอบงาน หรือมีอาํนาจในงานที-รับผดิชอบอยา่งเตม็ที-  
  2.5  ความกา้วหนา้ในตาํแหน่งหนา้ที-การงาน หมายถึง การไดรั้บเลื-อนตาํแหน่ง 
ใหสู้งขึ,นการมีโอกาสไดศึ้กษาเพื-อหาความรู้เพิ-มเติม 
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ตารางที- 2 ปัจจยัสุขอนามยั และปัจจยัจูงใจตามทฤษฎีของ Herberg (สร้อยตระกลู (ติวยานนท)์  
 อรรถมานะ, 2542, หนา้ 102) 
 

ปัจจัยสุขอนามัย 

(ลกัษณะนอกเนื5องาน/ สิ�งจูงใจภายนอก) 

ปัจจัยจูงใจ 

(ลกัษณะในเนื5องาน/ สิ�งจูงใจภายใน) 

สถานภาพ ความสาํเร็จ 
นโยบายและการบริการงานของบริษทั การไดรั้บการยอมรับ 
คุณภาพการควบคุมบงัคบับญัชา ความกา้วหนา้ 
สัมพนัธภาพกบัเพื-อนร่วมงาน ตวังานเอง 
สัมพนัธภาพกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ความเป็นไปไดที้-จะเจริญเติบโต 
ความมั-นคงในงาน ความรับผดิชอบ 
สภาพการทาํงาน  
ค่าจา้ง  

  
 ทฤษฎกีารจูงใจของ Alderfer (Alderfer’s ERG Theory) 
 Alderfer (1972, pp. 507-532) เสนอทฤษฎีแรงจูงใจที-เกี-ยวกบัความตอ้งการ 
ที-เรียกวา่ ทฤษฎี ERG ซึ- งคลา้ยกบัทฤษฎีของ Maslow ทั,งนี, ในการศึกษาไดน้าํพื,นฐานทางทฤษฎี 
ของ Maslow โดยการศึกษาของ Alderfer สรุปไดว้า่ความตอ้งการของมนุษยมี์เพียง 3 ประเภท 
ซึ- งแทนดว้ยตวัอกัษรยอ่ดงันี,  
 1.  ความตอ้งการเพื-อการคงอยู ่(Existence needs: E) ความคงอยู ่หรือความสามารถ 
ที-จะดาํรงชีพอยูไ่ดข้องมนุษย ์คือ การที-มนุษยไ์ดรั้บการตอบสนองสิ-งจาํเป็นทั,งทางกาย และจิตใจ 
เพียงพอที-จะดาํรงชีพอยูไ่ดโ้ดยไม่มีปัญหา อุปสรรค ์เช่น บุคคลตอ้งการอาหารเครื-องนุ่งห่ม  
ที-อยูอ่าศยัยา รักษาโรค และความตอ้งการปัจจยัอื-น ๆ ที-พอเหมาะกบัการดาํรงชีพซึ-งเป็น 
ความตอ้งการ การตอบสนองดว้ยปัจจยัทางวตัถุจึงมีความคลา้ยกบั ระดบัที-1 และ 2 ของ Maslow  
ที-เป็นความตอ้งการทางกาย กบัความตอ้งการความมั-นคงปลอดภยั ซึ- งเป็นการตอ้งการ 
การตอบสนองดว้ยปัจจยัที-เป็นวตัถุ เช่นเดียวกนั ในการทาํงานในองคก์าร คือ ความตอ้งการ 
เงินเดือน ค่าจา้งที-เพียงพอ มีความปลอดภยัในการทาํงาน ทาํงานภายใตก้ฎ ระเบียบ ระบบ  
ที-มีคุณธรรม ตลอดจนการจดัใหมี้ระบบประกนัสังคม การจดัใหมี้ระบบสวสัดิการระบบ  
บาํเหน็จบาํนาญ ขา้ราชการ เป็นตน้  
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 2.  ความตอ้งการความสัมพนัธ์ (Relayedness Needs: R) ความตอ้งการทางสังคม 
ที-มนุษยต์อ้งการมีเพื-อนโดยไม่ตอ้งการอยูอ่ยา่งโดดเดี-ยว สามารถรวมตวักนัเป็นกลุ่ม หรือทีม 
ไดอ้ยา่งเปิดเผย และไดรั้บการยอมรับจากสมาชิกในองคก์าร เป็นไปตามธรรมชาติของมนุษย ์
ที-เป็นสัตวส์ังคม องคก์ารจึงสามารถตอบสนองความตอ้งการดา้นนี,ไดโ้ดยเริ-มตน้จาก 
การจดักระบวนการสื-อสารในองคก์ารอยา่งเปิดเผยตลอดจนเปิดโอกาสใหมี้การไดแ้ลกเปลี-ยน 
ความคิด และความรู้สึกกบัสมาชิกคนอื-นในองคก์าร ความตอ้งการความสัมพนัธ์จึงเป็นระดบั 
ความตอ้งการที-ใกลเ้คียงกบัความตอ้งการทางสังคม หรือเป็นการที-สมาชิกของสังคม และ 
บางส่วนของขั,นความตอ้งการที-ไดรั้บการยกยอ่งนบัถือตามทฤษฎีของ Maslow แต่ Alderfer  
เนน้การตอบสนองความตอ้งการดา้นความสัมพนัธ์ดว้ยการปฏิสัมพนัธ์อยา่งเปิดเผยถูกตอ้ง  
และซื-อสัตยต่์อกนัและกนัมากกวา่การเนน้ที-ความถูกตอ้งในความสัมพนัธ์ของสมาชิกในองคก์าร  
การมีโอกาสสร้างความสัมพนัธ์ที-ดี เช่น การจดัตั,งเป็นชมรม สมาคมอาชีพ และไดรั้บการยอมรับ 
จากผูเ้กี-ยวขอ้งจึงเป็นสิ-งสาํคญัที-ควรจดัใหมี้ขึ,นในองคก์าร 
 3.  ความตอ้งการความกา้วหนา้ (Growth needs: G) เป็นความตอ้งการส่วนบุคคล 
ในการไดใ้ชค้วามรู้ความสามารถ และทกัษะของตนเพื-อทาํงานอยา่งเตม็ศกัยภาพที-มีอยู ่รวมทั,ง 
ไดมี้โอกาสไดใ้ชค้วามสามารถในการสร้างสรรคสิ์-งใหม่อยา่งเตม็ที-มี โอกาสไดรั้บการส่งเสริม 
ใหขึ้,นสู่ตาํแหน่งหนา้ที-ที-มีความรับผดิชอบสูงขึ,น แนวคิดในดา้นนี,สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ 
ความสาํเร็จสูงสุดในชีวิตของ Maslow องคก์ารสามารถตอบสนองความตอ้งการดา้นนี,  
ดว้ยการเปิดโอกาสอยา่งเท่าเทียมกนัในการทาํงาน และโอกาสกา้วหนา้ของบุคคลจดัใหมี้ 
การเลื-อนตาํแหน่งโดยการใชห้ลกัคุณธรรม (Merit system) เป็นตน้ ความตอ้งการ 
ดา้นความกา้วหนา้ตามทฤษฎีนี,  จึงสอดคลอ้งกบัทฤษฎีของ Maslow ในประเด็นที-เกี-ยวกบั 
ความตอ้งการความสาํเร็จดงัใจปรารถนา หรือความสาํเร็จสูงสุดในชีวติกบับางส่วนของ 
ความตอ้งการที-รับการยกยอ่งนบัถือในประเด็นการไดรั้บความสาํเร็จ (Achievement) และ 
มีโอกาสไดรั้บผดิชอบงาน (Responsibility) 
 จะเห็นไดว้า่ ความตอ้งการทั,ง 3 ประการ ของทฤษฎีการจูงใจ ERG เป็นทฤษฎี 
ที-อยูใ่นรูปแบบ ของเป้าหมายของบุคคลแต่ละคนที-ทาํให้บุคคลตอ้งมีการดาํเนินงานเพื-อใหบ้รรลุ 
ตามเป้าหมายที-ตอ้งการนั,น กล่าวคือ ความตอ้งการเพื-อความคงอยู ่เป้าหมายสาํคญั คือ วตัถุสิ-งของ 
ตามปัจจยั 4 ของมนุษยก์็ได ้โดยบุคคลแสดงพฤติกรรมเป็นเพียงเพื-อใหไ้ดม้าซึ- งวตัถุนั,นเพียงพอกบั 
ความตอ้งการเท่านั,น ส่วนความตอ้งการความสัมพนัธ์ เป้าหมายคือ การมีสัมพนัธภาพกบับุคคลอื-น 
ไม่วา่จะเป็นเอกตับุคคลหรือกลุ่มบุคคล และการกระทาํเพื-อใหไ้ดม้าซึ- งเป้าหมาย คือ การแลกเปลี-ยน 
ความคิด และความรู้สึกร่วมที-มีต่อกนั สาํหรับความตอ้งการความเจริญกา้วหนา้ เป้าหมาย คือ 
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สภาพแวดลอ้มที-มีอยูเ่อื,อต่อความเจริญกา้วหนา้ของบุคคล และเพื-อใหไ้ดรั้บการตอบสนอง 
จะมีกระบวนการกลุ่มแบบต่าง ๆ ของบุคคลหนึ-ง กบัคนอื-น ๆ ในองคก์ารที-จะที-จะสามารถแยกแยะ 
ความแตกต่าง และความผสมผสานตวัเองใหไ้ดใ้นฐานะที-เป็นมนุษยจ์ะดาํเนินชีวติ 
ในสภาพแวดลอ้มนั,นได ้
  อยา่งไรก็ตาม Alderfer (1972) ไดส้ร้างขอ้สรุปของการเกิดแรงจูงใจ วา่ประกอบดว้ย
กลไกที-เกี-ยวกบัความตอ้งการของมนุษย ์3 ประการ คือ 
 1.  ความตอ้งการที-ไดรั้บการตอบสนอง (Need satisfaction) ความตอ้งการระดบัใด 
ไดรั้บการตอบสนองนอ้ยไป ตามความตอ้งการนั,นจะคงมีอยูสู่ง เช่น ครูผูส้อนไดรั้บการตอบสนอง 
ดา้นสวสัดิการที-อยูอ่าศยัจากโรงเรียนนอ้ย ความตอ้งการดา้นที-พกัอาศยัจะอยูใ่นระดบัมาก เป็นตน้  
 2.  ขนาดของความตอ้งการ (Desire strength) หากความตอ้งการประเภทที-อยูใ่นระดบัตํ-า  
เช่น ความตอ้งการดา้นความคงอยูไ่ดรั้บการตอบสนองมากพอแลว้จะทาํใหค้วามตอ้งการประเภท 
ที-อยูร่ะดบัที-สูงกวา่ เช่น ความตอ้งการความกา้วหนา้จะมีมากยิ-งขึ,น ตวัอยา่ง เช่น ครูหวัหนา้กลุ่ม 
สาระการเรียนรู้ไดรั้บการตอบแทนดว้ยเงินเดือน และสวสัดิการอื-น ๆ จนทาํใหค้วามตอ้งการคงอยู ่
มีมากเพียงพอแลว้ ครูหวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้คนนั,นจะมีความตอ้งการไดรั้บการยอมรับ  
และนบัถือจากกลุ่มเพื-อนร่วมงาน หรือมีความสัมพนัธ์ทางสังคมมากขึ,น 
 3.  ความตอ้งการที-ไม่ไดรั้บการตอบสนอง (Need frustration) หากความตอ้งการ 
ประเภทที-อยูใ่นระดบัสูงกวา่มีอุปสรรคทาํใหไ้ดรั้บการตอบสนองนอ้ยหรือยงัไม่ไดรั้บ 
การตอบสนองจะส่งผลใหค้วามตอ้งการที-อยูใ่นระดบัตํ-ากวา่มีความสาํคญัมากขึ,น ตวัอยา่งเช่น  
ครูหวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ไม่มีโอกาสไดเ้ลื-อนตาํแหน่ง หรือเปลี-ยนแปลงไปทาํงานที-ทา้ทาย 
มากกวา่ ซึ- งเป็นความตอ้งการความกา้วหนา้ครูท่านนี,จะหนัมาสนใจ และตอ้งการที-รับความอบอุ่น
ความสัมพนัธ์ที-ดีกบัเพื-อนร่วมงาน และผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแทนความสัมพนัธ์ทางสังคมมีความสาํคญั
มากขึ,น เป็นตน้ 
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 หมายถึง เส้นทางการไดรั้บการตอบสนองคามพอใจ และการกา้วหนา้

ไปสู่ความตอ้งการระดบัสูง 
 หมายถึง เส้นทางของการไดรั้บการตอบสนอง และการถดถอยลงมาสู่

ความตอ้งการที-ต ํ-าลง 

 
ภาพที- 3 ทฤษฎีจูงใจ E.R.G. ของ Alderfer (สมุทร ชาํนาญ, 2559, หนา้ 342) 
 

 ทฤษฎีแรงจูงใจของ McClelland (McClelland’s Theory of Needs) 
 McClelland เป็นนกัจิตวทิยาที-ทาํการศึกษาหาขอ้สรุปเกี-ยวกบัโครงสร้างความตอ้งการ
ของมนุษย ์การจูงใจ ตามทฤษฎี McClelland เชื-อวา่ ความตอ้งการ (Needs) สะทอ้นจากคุณลกัษณะ 
ดา้นบุคลิกภาพที-บุคคลนั,นไดรั้บจากประสบการณ์การเลี,ยงดูของครอบครัวมาแต่เยาวว์ยั นอกจากนี,  
ความเชื-อของ McClelland ยงัมีความแตกต่างจากทฤษฎีของ Maslow และ Alderfer ในประเด็น 
ที-ไม่ไดเ้นน้ความตอ้งการในลกัษณะตามลาํดบัขั,น แต่เชื-อวา่ พฤติกรรมแต่ละอยา่งเป็นผล 

ความตอ้งการที-มิไดรั้บ 
การตอบสนอง 

ขนาดของความตอ้งการ ความตอ้งการที-ไดรั้บ 
การตอบสนอง 

ความตอ้งการดา้น
ความกา้วหนา้ และเติบโต
ไม่ไดรั้บการสอบสนอง 

ความตอ้งการทาง
ความสัมพนัธ์ทางสังคม
ไม่ไดรั้บการสอบสนอง 

ความตอ้งการอยูร่อดไม่ได้
รับการสอบสนอง 

ความตอ้งการดา้น
ความกา้วหนา้ และ
เติบโตจะมีผลสูง 

ความตอ้งการทาง
ความสัมพนัธ์ทาง
สังคมจะมีผลสูง 

ความตอ้งการอยูร่อด 
จะมีผลสูง 

ความตอ้งการดา้น
ความกา้วหนา้ และเติบโต
ไดรั้บการสอบสนอง 

ความตอ้งการทาง
ความสัมพนัธ์ทางสังคม
ไดรั้บการสอบสนอง 

ความตอ้งการอยูร่อดไดรั้บ
การสอบสนอง 
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สืบเนื-องมาจาก ความตอ้งการของแต่ละบุคคลตามสถานการณ์ กล่าวอีกนยัหนึ-ง คือ ภายใต้
สถานการณ์หนึ-งจะมีความตอ้งการอยา่งหนึ-งส่งผลใหเ้กิดแรงจูงใจในกรณีเฉพาะสาํหรับบุคคลนั,น 
แต่พอสถานการณ์เปลี-ยนแปลงไปความตอ้งการของบุคคลนั,นปรับเปลี-ยนตามไปดว้ย 
ทั,งนี,  McClelland ไดเ้สนอความตอ้งการ 3 ประเภท ที-เกี-ยวกบัพฤติกรรมองคก์าร ไดแ้ก่  
(McClelland, 1987) 
 1.  ความตอ้งการความสาํเร็จ (Needs for achievement) เป็นความตอ้งการที-จะทาํสิ-งหนึ-ง 
สิ-งใดใหบ้รรลุผลสาํเร็จ มีคุณภาพดี พยายามแข่งขนักบัมาตรฐานอนัดีเลิศ หรือพยายามทาํใหดี้กวา่ 
คนอื-น ๆ เช่น ผลิตสินคา้มีคุณภาพสูงเป็นที-พึงพอใจของผูบ้ริโภค บริหารโรงเรียนไดม้าตรฐาน 
สิ-งแวดลอ้มหรืออื-น ๆ 
 ผลการวจิยัของ McClelland พบวา่ ประเทศที-มีความกา้วหนา้ทางเศรษฐกิจอยา่งรวดเร็ว 
ประชาชนมีความตอ้งการความสาํเร็จสูงกวา่ประเทศที-มีความเจริญทางเศรษฐกิจชา้ นอกจากนี,  
ยงัพบวา่ บุคคลที-ตอ้งการความสาํเร็จสูงมีคุณลกัษณะ ดงันี,  
  1.1  เป็นผูที้-มีความพยายามบากบั-น กระทาํกิจกรรมต่าง ๆ ใหส้าํเร็จมากกวา่ 
ทาํเพื-อหลีกเลี-ยงความลม้เหลว 
  1.2  เป็นผูที้-เลือกทาํงานที-เหมาะสมกบัความสามารถของตนเอง ดงันั,นจึงมกักาํหนด 
เป้าหมายไม่ยากหรือง่ายเกินไป 
  1.3 เป็นผูที้-คิดวา่งานทุกอยา่งจะสาํเร็จไดด้ว้ยความตั,งใจจริงของตนเท่านั,น  
ไม่ใช่เพราะโอกาสอาํนวยให้ 
  1.4  เป็นผูที้-ทาํการใด ๆ เพื-อบรรลุมาตรฐานของตนเอง ไม่มีจุดมุ่งหมายเพื-อชื-อเสียง 
หรือรางวลั 
 ณฐัชิมา อินทนโคราช (2558, หนา้ 11) กล่าววา่ ความตอ้งการการเจริญกา้วหนา้ หมายถึง  
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูซึ- งเกิดจากการไดรั้บความสาํเร็จในทุกสิ-งทุกอยา่งตามความรู้สึก 
นึกคิดและมุ่งหวงัเอาไว ้ไดแ้ก่ ความริเริ-มบุกเบิก การพฒันาเติบโตดว้ยความรู้ ความสามารถ  
ความรับผดิชอบ ความสาํเร็จของงาน และลกัษณะงานที-ไดรั้บมอบหมาย 
 สุพิชชา มากะเต (2558, หนา้ 10) กล่าววา่ ความตอ้งการเจริญกาวหนา้ หมายถึง แรงจูงใจ 
ในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอนที-เกิดจากการไดรั้บความสาํเร็จในทุกสิ-งทุกอยา่ง ที-มุ่งหวงั 
เอาไว ้เช่น ไดรั้บการศึกษาต่อ อบรม สัมมนา ส่งเสริมความคิดริเริ-มสร้างสรรค ์ไดเ้ป็นผูน้าํ  
ทาํงานที-ทา้ทายความรู้ความสามารถ ไดท้าํผลงานทางวชิาการ จนสาํเร็จตามเป้าหมาย และ 
ไดรั้บการเลื-อนตาํแหน่งที-สูงขึ,นตามผลงานที-ทาํ 
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 พรรณทิวา ประเสริฐไทย (2558, หนา้1 5) กล่าววา่ ความตอ้งการความเจริญกา้วหนา้ 
หมายถึง แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการ ครู สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษา 
ประถมศึกษาตราด อนัเกิดจากการการไดรั้บความสาํเร็จในการปฏิบติัหนา้ที-ในงานสอน และ 
ไดรั้บความสาํเร็จทุกสิ-งทุกอยา่งตามที-นึกคิด และมุ่งหวงัเอาไว ้ไดแ้ก่ ความคิดริเริ-มบุกเบิก  
ความรู้ความสามารถที-สามารถนาํมาพฒันาศกัยภาพของตน ความรับผิดชอบ ความสาํเร็จของงาน 
และลกัษณะของงานที-ไดรั้บมอบหมาย 
 จากความหมายดงักล่าว สรุปไดว้า่ ความตอ้งการความสาํเร็จ หมายถึง ความตอ้งการ 
ในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอนให้เกิดผลสาํเร็จ ซึ- งเกิดจากการที-ไดรั้บการตอบสนอง  
สิ-งที-จาํเป็นพื,นฐานในการดาํรงชีวติ ไดแ้ก่ สภาพการทาํงาน การปกครอง บงัคบับญัชา  
ความปลอดภยัในชีวิต และทรัพยสิ์น ความมั-นคงในกรทาํงาน และฐานะเศรษฐกิจ 
 2.  ความตอ้งการใฝ่สัมพนัธ์ (Needs for affiliation) เป็นความตอ้งการทางสังคม (Social 
needs) บุคคลที-มีความตอ้งการดา้นความรักใครผกูพนัสูง เป็นบุคคลที-มีความปรารถนาอยา่งแรง 
กลา้ในการสร้างและรักษามิตรภาพระหวา่งกนั ยดึมั-นต่อความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล กล่าวคือ  
เป็นคนที-รักใคร่ผกูพนัต่อผูอื้-น มีความเป็นกลัยาณมิตรกบับุคคลอื-น และตอ้งการไดผ้ลตอบแทน 
ทาํนองเดียวกนัจากบุคคลอื-นเช่นกนั เป็นบุคคลที-มีความสามรถพิเศษในการสร้างเครือข่ายกบัผูอื้-น
ไดอ้ยา่งรวดเร็ว มีความสามารถการติดต่อสื-อสารดว้ยรูปแบบและวธีิการต่าง ๆ กบับุคคลอื-น  
เป็นบุคคลที-มกัจะหลีกเลี-ยงความขดัแยง้ และการแข่งขนักบัผูอื้-น บางครั, งอาจผกูพนัตนเองกบั 
ความตอ้งการของผูอื้-น  
 ฉนัทนีย ์จนัทร์พล (2556, หนา้ 9) ความตอ้งการความสัมพนัธ์ หมายถึง แรงจูงใจ 
ในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอน ซึ- งเกิดจากความสัมพนัธ์ระหวา่งเพื-อนร่วมงาน และ 
ผูบ้งัคบับญัชา ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ-งของกลุ่มและการไดรั้บการยอมรับจากบุคคลอื-น ไดแ้ก่ 
ความสัมพนัธ์กบัเพื-อนร่วมงาน ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา การมีส่วนร่วมในกิจกรรม 
ของโรงเรียน และการไดรั้บการยกยอ่งจากเพื-อนร่วมงานและผูบ้งัคบับญัชา 
 สุพิชชา มากะเต (2558, หนา้ 10) กล่าววา่ ความตอ้งการความสัมพนัธ์ หมายถึง แรงจูงใจ
ในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอนที-เกิดจากความสัมพนัธ์ระหวา่งเพื-อนร่วมงานและผูบ้ริหาร 
เช่น การพบปะสังสรรค ์การใหค้วามร่วมมือช่วยเหลือกนั การไดรั้บการยอมรับ ไวว้างใจ  
เป็นกนัเอง ทาํใหส้บายใจเมื-อปฏิบติังานดว้ย และอยากมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ จนเกิด
ความรู้สึกวา่เป็นส่วนหนึ-งของโรงเรียน 
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 ณฐัชิมา อินทนโคราช (2558, หนา้ 11) กล่าววา่ ความตอ้งการความสัมพนัธ์ หมายถึง 
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู ซึ- งเกิดจากความสัมพนัธ์ระหวา่งเพื-อนร่วมงาน และ
ผูบ้งัคบับญัชา ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ-งของกลุ่ม และ การไดรั้บการยอมรับจากบุคคลอื-น ไดแ้ก่  
ความสัมพนัธ์กบัเพื-อร่วมงาน ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา การมีส่วนร่วมในกิจกรรมของ
โรงเรียน และการไดรั้บการยกยอ่งจากเพื-อนร่วมงานและผูบ้งัคบับญัชา 
 จากความหมายดงักล่าว สรุปไดว้า่ ความตอ้งการใฝ่สัมพนัธ์ หมายถึง ความตอ้งการ 
ในการปฏิบติังานของครูผูส้อน ซึ- งเกิดจากความสัมพนัธ์ระหวา่งเพื-อนร่วมงาน และผูบ้งัคบับญัชา 
ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ-งของกลุ่มและการไดรั้บการยอมรับจากบุคคลอื-น ไดแ้ก่ ความสัมพนัธ์กบั
เพื-อนร่วมงาน ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา การมีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน และ 
การไดรั้บการยกยอ่งจากเพื-อนร่วมงาน และผูบ้งัคบับญัชา 
 3.  ความตอ้งการอาํนาจ (Needs for power) ผูที้-ตอ้งการมีอาํนาจสูง เป็นผูที้-มี 
ความปรารถนาแรงกลา้ที-จะมีอิทธิพลเหนือผูอื้-น สามารถควบคุมบงัคบั สั-งการบุคคลอื-น  
ตอ้งการสร้างผลกระทบหรือความประทบัใจต่อคนอื-น บุคคลที-ตอ้งการมีอาํนาจสูงจึงพยายาม 
สร้างสถานการณ์หรือสร้างสภาพแวดลอ้มทางสังคมขึ,น เพื-อใหต้นสามารถใชอิ้ทธิพล ควบคุม  
กาํกบัผูอื้-น บางครั, งบุคคลที-ตอ้งการมีอาํนาจสูงจึงยอมที-จะอยูใ่นตาํแหน่งเสี-ยงอนัตรายสูง 
เพื-อใหต้าํแหน่งนั,น ผกูพนักบัการมีอาํนาจหนา้ที- (Authority) การมีเกียรติ ศกัดิ8 ศรีของตน  
อยา่งไรก็ตามความตอ้งการมีอาํนาจสูงเป็นเรื-องที-มีความซบัซอ้น ทั,งนี, เนื-องจากอาํนาจสามารถใช ้
เพื-อวตัถุประสงคที์-แตกต่างกนั กล่าวคือ บางคนตอ้งการมีอาํนาจเพื-อใชเ้ป็นเครื-องมือแสวงหา
ผลประโยชน์ส่วนตวัในขณะที-บางคนตอ้งการมีอาํนาจเพื-อจะใชใ้นการใหบ้ริการแก่คนอื-น  
และทาํประโยชน์แก่องคก์ารไดม้ากขึ,น  
 ความตอ้งการอาํนาจเป็นความตอ้งการที-จะไดม้าซึ- งอิทธิพลที-เหนือกวา่คนอื-น ๆ  
ในสังคมตอ้งการควบคุมคนอื-น ๆ ทั,งดา้นความคิดและการกระทาํความตอ้งการอาํนาจแบ่งออกเป็น 
2 ประเภท คือ 
  3.1  ความตอ้งการอาํนาจที-เป็นส่วนตวั (Needs for personal power) ตอ้งการใชอ้าํนาจ 
ที-เกิดจากความสามารถของตนเอง เช่น มีความสามารถทางวชิาการ หรือดา้นอื-น ๆ แลว้จะใช ้
ความสามารถนั,น ข่ม แสดงใหค้นอื-นเห็นเพื-อตนเองจะไดเ้ด่นขึ,นมา 
  3.2  ความตอ้งการอาํนาจ (Needs for institution power) ตอ้งการใชอ้าํนาจ 
ตามตาํแหน่งในองคก์าร เช่น บงัคบัใหบุ้คลากรทาํตามกฎ ระเบียบขององคก์าร การใหร้างวลั 
หรือลงโทษตามระเบียบขององคก์าร ทาํใหบุ้คลากรเกรงกลวัเพื-อตนเองจะไดเ้ด่นขึ,นมา 
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 วราภรณ์ พรหมรัตน์ (2554, หนา้ 7) กล่าววา่ การไดรั้บการยอมรับนบัถือ หมายถึง  
การไดก้ารยอมรับนบัถือไม่วา่จากผูบ้งัคบับญัชา จากเพื-อน จากผูม้าขอรับคาํปรึกษา หรือจากบุคคล 
ในหน่วยงาน การยอมรับนี,อาจจะอยูใ่นรูปแบบการยอ่ยอ่งชมเชย แสดงความยนิดี การใหก้าํลงัใจ 
หรือการแสดงออกอื-นใดที-ก่อใหเ้ห็นถึงการยอมรับในความสามารถ เมื-อไดท้าํงาน 
อยา่งหนึ-งอยา่งใดบรรลุผลสาํเร็จ การยอมรับนบัถือจะแฝงอยูก่บัความสาํเร็จในงานดว้ย 
 อภิรักษ ์รัตนโชติ (2557, หนา้ 7) กล่าววา่ การไดรั้บการยอมรับนบัถือ หมายถึง  
การไดรั้บการยกยอ่งชมเชย การแสดงความยนิดี การไดรั้บความไวว้างใจ การไดรั้บความเชื-อถือ  
และการไดรั้บความสนบัสนุน หรือกาํลงัใจในการปฏิบติังานจากเพื-อนร่วมงานและผูบ้งัคบับญัชา 
 เมื-อปฏิบติังานบรรลุผลสาํเร็จ 
 อรพรรณ คาํมา (2559, หนา้ 9) กล่าววา่ แรงจูงใจใฝ่อาํนาจ หมายถึง ความตอ้งการอาํนาจ
เพื-อมีอิทธิพลเหนือผูอื้-น ความตอ้งการอาํนาจสูง จะแสวงหาวถีิทางเพื-อทาํใหต้นมีอิทธิพลเหนือ
บุคคลอื-นตอ้งการใหผู้อื้-น ยอมรับหรือยกยอ่ง ตอ้งการความเป็นผูน้าํ ตอ้งการทาํงานใหเ้หนือกวา่
บุคคลอื-น และจะกงัวล เรื-องอาํนาจมากกวา่การทาํงานให้มีประสิทธิภาพ 
 จากความหมายดงักล่าว สรุปไดว้า่ความตอ้งการอาํนาจ หมายถึง เป็นความตอ้งการ 
ที-จะไดม้าซึ- งอิทธิพลที-เหนือกวา่คนอื-น ๆ ในสังคมตอ้งการควบคุมคนอื-น ๆ ทั,งดา้นความคิด  
และการกระทาํ 
 

ความสัมพนัธ์ระหว่างการใช้อาํนาจของผู้บริหารกบัแรงจูงใจของครูผู้สอน 

 ผูบ้ริหารแสดงบทบาทกระตุน้ หรือเสริมแรง จดัไดว้า่เป็นการใชพ้ลงัอาํนาจ 
หรือการใชพ้ลงัอาํนาจบงัคบับญัชา พลงัอาํนาจ (Power) คือ ความเป็นไปไดที้-บุคคลคนหนึ-ง 
ซึ- งมีตาํแหน่งนายงาน ตอ้งการจะใหบุ้คคลอื-น ๆ ปฏิบติัตามโดยปราศจากการต่อตา้น (Weber,  
1947, p. 152) วถีิทางที-ผูน้าํสามารถใชอ้าํนาจที-พวกเขามีอยูอ่ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยใชอ้าํนาจ 
ตามตาํแหน่ง และอาํนาจส่วนบุคคล ซึ- งประกอบดว้ย อาํนาจตามกฎหมาย อาํนาจการใหร้างวลั  
อาํนาจการบงัคบัอาํนาจความเชี-ยวชาญ อาํนาจการอา้งอิง นอกจากนี,แหล่งอาํนาจยงัมาจาก อาํนาจ
จากการยดึมั-นในศาสนาและขนบธรรมเนียมประเพณีของแต่ละองคก์าร อาํนาจจากฐานะ 
ทางเศรษฐกิจและสังคมอาํนาจตามตาํแหน่ง อาํนาจบารมีผูบ้ริหารเป็นผูที้-ผสมผสานจิตใจของ 
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้เกิดความร่วมมือร่วมใจในการปฏิบติังานเพื-อสร้างองคก์ารใหมี้ 
ความเจริญกา้วหนา้นั,น การจูงใจเป็นสิ-งสาํคญัที-จะทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความเตม็ใจ ทุ่มเทใจ
และสามารถปฏิบติัที-ที-ไดรั้บมอบหมายใหบ้รรลุตามวตัถุประสงค ์การสร้างแรงจูงใจมีหลายวธีิ 
จึงตอ้งเลือกใหเ้หมาะสมกบัแต่ละบุคคล แต่ละโอกาส เพราะการสร้างแรงจูงใจนั,นตอ้งสร้าง 
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ใหต้รงกบัความตอ้งการของผูถู้กจูงใจ ผูบ้ริหารที-รู้จกัสร้างการจูงใจคน และนาํมาใชก้บัลูกนอ้ง 
จะทาํใหเ้ขาทาํงานดว้ยความเตม็ใจและสามารถทาํงานเสร็จและบรรลุวตัถุประสงคต์ามเป้าหมาย 
 แรงจูงใจเป็นสิ-งสาํคญัที-ผูบ้ริหารจะตอ้งเอาใจใส่อยูเ่สมอ การใชก้าํลงับงัคบัอาจทาํให้ 
ประสิทธิภาพของงานตํ-า ไม่ใช่วธีิการแกปั้ญหาในการปฏิบติังานที-ถูกตอ้งแต่อยา่งใด การจูงใจ 
แบบปฏิบติัเป็นสิ-งที-ผูบ้ริหารจะตอ้งศึกษาปัจจยัในอนัที-จะก่อใหเ้กิดแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
ที-ดีอยูเ่สมอ และจะตอ้งเปรียบเทียบสถานการณ์ของการจูงใจในการหล่อหลอมจิตใจของ 
ผูป้ฏิบติังานใหเ้ป็นอนัหนึ-งอนัเดียวกนั อนัจะก่อให้เกิดพลงัสร้างสรรคใ์นการปฏิบติังานไปทิศทาง 
ที-ตอ้งการ และตามเป้าหมายที-กาํหนดไว ้ 
 กระบวนการในการสร้างแรงจูงใจจะเริ-มจากการที-บุคคลมีความตอ้งการเกิดขึ,น  
และการรับรู้ของบุคคลไม่สมหวงั บุคลากรจะรู้สึกถึงความตอ้งการที-ทา้ทาย ค่าตอบแทนที-สูงขึ,น 
การยอมรับจากกลุ่มงาน ความตอ้งการเหล่านี,นาํไปสู่กระบวนการตดัสินใจของบุคลากรสามารถ 
ตอบสนองความพึงพอใจและตามดว้ยการกระทาํ ซึ- งอาจกระตุน้โดยการให้รางวลั (Bovee, 1993,  
p. 438) 
 พิกุล ดีพิจารณ์ (2548, หนา้ 50) กล่าววา่ การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์กบั 
ความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครู และครูจะเป็นตวักาํหนดใหผู้บ้ริหารไดคิ้ดวิเคราะห์ 
ในการเลือกใชอ้าํนาจต่าง ๆ ที-ตนเองมีอยูอ่ยา่งเหมาะสมและยติุธรรม เพื-อก่อใหเ้กิดความผกูพนั  
การยนิยอมปฏิบติัตามปราศจากแรงต่อตา้น ผูบ้ริหารที-เลือกใชอ้าํนาจอยา่งเหมาะสมเป็นที-ยอมรับ
ของครูจะส่งผลใหค้รูเกิดความพอใจทุ่มเทในการทาํงานทาํใหก้ารดาํเนินการบริหารโรงเรียน
ประสบผลสาํเร็จตามเป้าหมายที-วางไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 วราภรณ์ พรหมรัตน์ (2554, หนา้ 49) กล่าววา่ การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารมีความสาํคญั
กบัแรงจูงใจในการปฏิบติัของครูผูเ้สนอจะเป็นตวักาํหนดใหผู้บ้ริหารไดเ้ลือกอาํนาจต่าง ๆ ที-ตนเอง
มีอยูอ่ยา่งเหมาะสม เพื-อใหก้ารดาํเนินงานการบริหารโรงเรียนประสบผลสาํเร็จอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 อรพรรณ คาํมา (2559, หนา้ 35) กล่าววา่ การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารส่งผลต่อแรงจูงใจ 
ในการปฏิบติังานของครู และครูจะเป็นตวักาํหนดใหผู้บ้ริหารไดคิ้ดวเิคราะห์ในการเลือกใชอ้าํนาจ
ต่าง ๆ ที-ตนเองมีอยูอ่ยา่งเหมาะสม และยติุธรรม เพื-อก่อใหเ้กิดความผกูพนั การยนิยอมปราศจาก 
แรงต่อตา้น ผูบ้ริหารทีเลือกใชอ้าํนาจ อยา่งเหมาะสมเป็นที-ยอมรับของครูเกิดความพอใจ 
ในการดาํเนินงานการบริหารโรงเรียนประสบ ผลสาํเร็จตามเป้าหมายที-วางไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 สรุปไดว้า่ การบริหารงานให้ประสบความสาํเร็จการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหาร 
มีความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อน การปฏิบติังานของครูผูส้อน 
จะเป็นตวักาํหนดใหผู้บ้ริหารไดเ้ลือกอาํนาจต่าง ๆ ที-ตนเองมีอยูม่าใชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสม 
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เพื-อใหก้ารดาํเนินการบริหารของผูบ้ริหารประสบความสาํเร็จตามวตัถุประสงคที์-วางไว ้
อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

งานวจิัยที�เกี�ยวข้อง 
 งานวจัิยในประเทศ 
 กษิภณ ชินวงษ ์(2550) การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัเขตพื,นที-การศึกษา
ชลบุรี เขต 3 พบวา่การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียน โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก
เรียงลาํดบัจากมากไปนอ้ย ดงันี,  อาํนาจตามกฎหมาย อา้งอิงอาํนาจ อาํนาจเชี-ยวชาญ อาํนาจ 
การใหร้างวลั และอาํนาจการบงัคบั 
 ภารดี อนนัตน์าว ี(2550) ไดศึ้กษาเกี-ยวกบั การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียน 
สังกดัพื,นที-การศึกษาชลบุรี เขต 3 พบวา่ การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโดยรวมและรายดา้น 
อยูใ่นระดบัมาก เรียงลาํดบัจาดมากไปนอ้ยดงันี,  อาํนาจตามกฎหมาย อาํนาจอา้งอิง อาํนาจเชี-ยวชาญ 
อาํนาจการใหร้างวลั และอาํนาจการบงัคบั การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนที-มีประสบการณ์ 
ในการบริหารต่างกนั มีการใชอ้าํนาจอาํนาจในการบริหาร โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนั 
อยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ ยกเวน้ การใชอ้าํนาจดา้นการบงัคบัแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญั 
ทางสถิติที-ระดบั .05 การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียน ที-บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ และ 
ขนาดใหญ่พิเศษ มีการใชอ้าํนาจในการบริหาร โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญั 
ทางสถิติที-ระดบั .05  
 สุนทรี วรรณไพเราะ (2550) ไดศึ้กษา การใชพ้ลงัอาํนาจของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจ 
ในการปฏิบติังานของพนกังานครู สังกดัเทศบาลเมืองชลบุรี พบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัเทศบาลเมืองชลบุรี ใชพ้ลงัอาํนาจโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้พลงัอาํนาจ 
การบงัคบัมีการใชอ้ยูใ่นระดบัปานกลาง ในดา้นแรงจูงใจพบวา่ พนกังานครูในสังกดัเทศบาล 
เมืองชลบุรี มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ส่วนการใชพ้ลงัอาจ 
ของผูบ้ริหาร และแรงจูงใจในการปฏิบติังานของพนกังานครู มีความสัมพนัธ์กนัในทางบวก 
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั .05 
 นงนารถ โซ๊ะมณี (2551) ไดศึ้กษาวจิยัเกี-ยวกบั ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของ
ผูอ้าํนวยการโรงเรียนกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนขยายโอกาสในอาํเภอ 
บางนํ,าเปรี, ยว สาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษา ฉะเชิงเทรา เขต 1 พบวา่ ฐานอาํนาจของผูอ้าํนวยการ 
โรงเรียนกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนขยายโอกาสในอาํเภอบางนํ,าเปรี, ยว โดยรวม 
อยูใ่นระดบัมาก เมื-อพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น แรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
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ของครูโรงเรียนกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนขยายโอกาสในอาํเภอบางนํ,าเปรี, ยว  
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เมื-อพิจารณารายดา้น พบวา่ ดา้นปัจจยักระตุน้อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น  
และปัจจยัคํ,าจุนอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูอ้าํนวยการ
โรงเรียนกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู
โรงเรียนขยายโอกาสในอาํเภอบางนํ,าเปรี, ยว โดยรวมและรายดา้นมีความสัมพนัธ์ทางบวกโดยมีค่า  
r = .071 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที- .01 
 กนัธอร กุลบุตรดี (2553) ไดศึ้กษา แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู 
โรงเรียนในอาํเภอเกาะจนัทร์ สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษาชลบุรี เขต 2 พบวา่ แรงจูงใจ 
ในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนในอาํเภอเกาะจนัทร์ สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษา 
ชลบุรี เขต 2 โดยรวม และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจ 
ในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูในอาํเภอเกาะจนัทร์ สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษาชลบุรี 
เขต 2 จาํแนกตามประสบการณ์ในการทาํงาน โดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญั 
ทางสถิติ เปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนในอาํเภอเกาะจนัทร์  
สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษาชลบุรี เขต 2 จาํแนกตามภูมิลาํเนา โดยภาพรวมและรายดา้น 
แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ เปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู
โรงเรียนในอาํเภอเกาะจนัทร์ สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษาชลบุรี เขต 2 จาํแนกตามประเภท
โรงเรียน โดยภาพรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ เปรียบเทียบแรงจูงใจ 
ในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนในอาํเภอเกาะจนัทร์ สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษา
ชลบุรี เขต 2 ที-ระยะทางในการเดินทางแตกต่างใน โดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่ง 
ไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 
 นทัธพงศ ์ดดัลุยาวตัร (2553) ไดศึ้กษา แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู 
สายผูส้อนในอาํเภออรัญประเทศ สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษาสระแกว้ เขต 2 พบวา่  
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูสายผูส้อนในอาํเภออรัญประเทศ สังกดัสาํนกังาน 
เขตพื,นที-การศึกษาสระแกว้ เขต 2 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และผลการเปรียบเทียบ 
แรงจูงใจในการปฏิบติัการสอนของขา้ราชการครูสายผูส้อนในอาํเภออรัญประเทศ สังกดัสาํนกังาน 
เขตพื,นที-การศึกษาสระแกว้ เขต 2 จาํแนกตามระดบัการศึกษา แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ
ที-ระดบั .05 แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูสายผูส้อนในอาํเภออรัญประเทศ สังกดั
สาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษาสระแกว้ เขต 2 จาํแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบติังานแตกต่างกนั
อยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 
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 กุลธิดา เนื-องจาํนง (2555) ไดศึ้กษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชพ้ลงัอาํนาจของ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอนโรงเรียนประถมศึกษา 
ในอาํเภอบางละมุง สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษาประถมศึกษา ชลบุรี เขต 3 ผลการวจิยัพบวา่  
1) การใชพ้ลงัอาํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนประถามศึกษาในอาํเภอบางละมุง สังกดั
สาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษาประถมศึกษา ชลบุรี เขต 3 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
เรียงลาํดบัจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นอาํนาจการใหร้างวลั อาํนาจการติดต่อเชื-อมโยง อาํนาจอา้งอิง 
อาํนาจข่าวสาร อาํนาจตามกฎหมาย อาํนาจการบงัคบั และอาํนาจเชี-ยวชาญ ตามลาํดบั 2) แรงจูงใจ
ในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอนโรงเรียนประถามศึกษาในอาํเภอบางละมุง สังกดัสาํนกังาน
เขตพื,นที-การศึกษาประถมศึกษา ชลบุรี เขต 3 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงลาํดบัจาก
มากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นความตอ้งการความสัมพนัธ์ ดา้นความตอ้งการความเจริญกา้วหนา้ และ 
ดา้นความตอ้งการดาํรงชีวิต ตามลาํดบั 3) ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชพ้ลงัอาํนาจของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากบัแรงจูใจในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอนโรงเรียนประถมศึกษา 
ในอาํเภอบางละมุง สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษาประถมศึกษา ชลบุรี เขต 3 พบวา่ โดยรวม 
มีความสัมพนัธ์ในเชิงบวกอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั .05 อยูใ่นระดบัคอ้นขา้งสูง 
 สุณิภา ชูเมือง (2555) ไดศึ้กษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารกบั
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในจงัหวดัจนัทบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 17 พบวา่ 1) การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 17 จงัหวดัจนัทบุรี โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 2) แรงจูงใจ 
ในการปฏิบติังานของครูผูส้อน สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 17  
จงัหวดัจนัทบุรี โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 3) ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของ 
ผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา  
เขต 17 จงัหวดัจนัทบุรี โดยรวม มีความสัมพนัธ์ทางบวกอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั .05  
อยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง ยกเวน้ดา้นอาํนาจการใหร้างวลั อาํนาจตามกฎหมาย อาํนาจอา้งอิง อาํนาจ
ข่าวสาร มีความสัมพนัธ์ทางบวกอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั .05 อยูใ่นระดบัปานกลาง  
และอาํนาจการบงัคบั มีความสัมพนัธ์ทางบวกอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั .05 อยูใ่นระดบั 
ค่อนขา้งตํ-า 
 นิศารัตน์ ฤทธิ8 แสนตอ (2556, หนา้ 123) ไดศึ้กษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจ 
ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัแรงจูงใจในการทาํงานนของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัพื,นที- 
การศึกษาประถมศึกษา ชลบุรี เขต 3 ผลการวจิยั พบวา่ 1) การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
โรงเรียนประถมศึกษา สังกดัพื,นที-การศึกษาประถมศึกษา ชลบุรี เขต 3 โดยรวมอยูใ่นระดบั 
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ปานกลาง 2) แรงจูงใจการทาํงานของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัพื,นที-การศึกษาประถมศึกษา  
ชลบุรี เขต 3 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และ 3) ผลการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่ง 
การใชพ้ลงัอาํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานดา้นปัจจยัจูงใจ พบวา่  
โดยรวมมีความสัมพนัธ์ทางบวก อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั .05 อยูใ่นระดบัคอ้นขา้งสูง 
 อภิญญาลกัษณ์ คนชม (2557) ไดศึ้กษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจการบริหาร 
ของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในกลุ่ม 
อาํเภอบ่อทอง สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษาประถมศึกษา ชลบุรี เขต 2 พบวา่ 1) การใช ้
อาํนาจบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในกลุ่มอาํเภอบ่อทอง  
สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษาประถมศึกษา ชลบุรี เขต 2 โดยรวมและรายดา้น อยูใ่น 
ระดบัมาก 2) แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในกลุ่ม 
อาํเภอบ่อทอง สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษาประถมศึกษา ชลบุรี เขต 2 โดยรวมและรายดา้น  
อยูใ่นระดบัมาก 3) ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการปฏิบติั 
การสอนของครูผูส้อนโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในกลุ่มอาํเภอบ่อทอง สังกดัสาํนกังาน 
เขตพื,นที-การศึกษาประถมศึกษา ชลบุรี เขต 2 พบวา่ โดยรวมมีความสัมพนัธ์กนัทางบวก 
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั .05  
 งานวจัิยต่างประเทศ 
 Copes (1982) ไดศึ้กษาเรื-อง ความสัมพนัธ์ระหวา่งการรับรู้ของครูถึงมูลฐานอาํนาจของ
ครูใหญ่โรงเรียนมธัยมศึกษากบัระบบบริหารในโรงเรียน พบวา่ มูลฐานอาํนาจความเป็นผูเ้ชี-ยวชาญ  
กบัมูลฐานอาํนาจอนัชอบธรรมเป็นมูลฐานอาํนาจที-ใชก้นัมากของครูใหญ่โรงเรียนมธัยมศึกษา 
ในเมืองครูใหญ่ใชมู้ลฐานอาํนาจอนัชอบธรรมทาํให้ระเบียบบริหารของโรงเรียนมีประสิทธิภาพ 
มากที-สุด แต่ในในโรงเรียนมธัยมศึกษาชานเมือง มูลฐานอาํนาจความเป็นผูเ้ชี-ยวชาญทาํให ้
ระบบบริหารโรงเรียนมีประสิทธิภาพมากที-สุด 
 Stachowich (1982) ไดศึ้กษาเรื-อง ความสัมพนัธ์ระหวา่งการรับรู้ของครูการศึกษาพิเศษ 
กบัอาํนาจของอาจารยใ์หญ่ในโรงเรียนประถมศึกษา และผูป้ระสานงานกบัการศึกษากบัระบบ 
การบริหารภายในโรงเรียน พบวา่ ประเภทของฐานอาํนาจที-อาจารยใ์หญ่ และผูป้ระสานงาน 
มีความสาํคญัอยา่งยิ-งต่อการสนบัสนุนระบบบริหารโรงเรียน ครูมีความเห็นวา่ การใชอ้าํนาจของ 
อาจารยใ์หญ่เป็นสิ-งที-มีผลกระทบต่อการบริหารงานอยา่งมาก ไม่วา่จะเป็นผลต่อรูปแบบของ 
ภาวะผูน้าํ การสร้างกลุ่มทาํงาน บรรยากาศในองคก์าร และการสื-อสาร การใชอ้าํนาจของ 
ผูป้ระสานงานการศึกษาก็มีผลกระทบต่อการบริหารงานเช่นเดียวกนั อาจารยใ์หญ่ และ 
ผูป้ระสานงานการศึกษาใชอ้าํนาจความเชี-ยวชาญตามกฎหมาย 
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 Goodson (1985) ซึ- งพบวา่ ปัจจยัดา้นชีวสังคมไม่มีผลอยา่งมีนยัสาํคญัต่อแรงจูงใจ 
ทั,งจากปัจจยักระตุน้ และปัจจยัคํ,าจุน ส่วนปัจจยัดา้นความสาํเร็จของงานเป็นปัจจยัที-ก่อใหเ้กิด 
ความพอใจมากที-สุดเช่นกนั แต่ผลการวจิยัดงักล่าวขดัแยง้กบัผลการวจิยัของ Picard (1986)  
ไดศึ้กษาเกี-ยวกบั แรงจูงใจของอาจารย ์ตามการรับรู้ของอาจารยแ์ละเจา้หนา้ที-ในโรงเรียน 
ในรัฐเนบลาสกา้ พบวา่ อายมีุความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจ อาจารยที์-มีอายนุอ้ยจะใหค้ะแนนแรงจูงใจ 
ดา้นการเงินมีความสาํคญักวา่กลุ่มเจา้หนา้ที-ในโรงเรียน อาจารยที์-มีเงินเดือนสูงมีแรงจูงใจภายใน 
มากกวา่อาจารยที์-มีเงินเดือนตํ-า 
 Mataheru (1985) ไดว้จิยัเกี-ยวกบั การศึกษาแรงจูงใจในการทาํงานของอาจารย ์
ในอินโดนีเซียผลการวจิยั พบวา่ แรงจูงใจที-ก่อใหเ้กิดความไม่พอใจมากที-สุด ไดแ้ก่ สถานะของ 
อาชีพ โอกาสกา้วหนา้ และเงินเดือน ตวัแปรตน้ ดา้นชีวสังคม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระยะเวลาทาํงาน  
ไม่มีผลต่อแรงจูงใจในการทาํงาน 

 Kshensky (1990) เชื-อวา่ การใชอ้าํนาจทางที-ดีจะช่วยใหผู้บ้ริหารเป็นผูน้าํที-เหมาะสมกบั 
ทุกสถานการณ์ นอกจากนี,การใชอ้าํนาจที-ดีจะช่วยสร้างประสิทธิภาพใหแ้ก่โรงเรียนอีกดว้ย  
เขาจึงทาํการวิจยัเรื-อง ศึกษาในโรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดกางของนครนิวยอร์ก จาํนวน 34 โรงเรียน 
กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ครูใหญ่ 34 คน ผูช่้วยผูใ้หญ่ 113 คน และครู 375 คน เครื-องมือที-ใชใ้นการวจิยั 
ไดแ้ก่ 1) แบบสอบถามเกี-ยวกบัขอ้มูลของกลุ่มตวัอยา่ง 2) แบบประเมินพฤติกรรมของผูบ้ริหาร 
ในการใชพ้ฤติกรรมบงัคบั การใชอ้าํนาจหนา้ที- และการใชอิ้ทธิพลอื-น ๆ 3) แบบสาํรวจ 
ความตอ้งการพื,นฐานของโรงเรียนในเรื-องวตัถุประสงค ์และเป้าหมายของเรียน ภาวะผูน้าํ  
บรรยากาศในโรงเรียนการสื-อสารระหวา่งครูกบัผูบ้ริหาร และการปฏิบติังานครู ผลการวเิคราะห์  
พบวา่ การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัสาํคญักบัประสิทธิผลของโรงเรียน  
ผูบ้ริหารใชท้ั,งอาํนาจหนา้ที-และอิทธิพลในการบริหารโรงเรียน ครูใหญ่ที-เป็นผูน้าํอยา่งแทจ้ริง 
จะใชอ้าํนาจอยา่งชาญฉลาด และเหมาะสมกบัสถานการณ์เสมอ 
 Caldwell (1992 อา้งถึงใน มทันา ถนอมศกัดิ8 , 2550, หนา้ 220) ไดศึ้กษาเกี-ยวกบั การรับรู้ 
ของครูต่อพฤติกรรมจูงใจของครูใหญ่ระดบัอนุบาลตามทฤษฎีของ Herberg เป็นการตรวจสอบ 
การรับรู้ของครูเกี-ยวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมการบริหาร และแรงจูงใจของครู  
ผลการศึกษา พบวา่ องคป์ระกอบเรื-องความสาํเร็จ ความรับผดิชอบ และการยอมรับเป็นสิ-งที-ครู 
รับรู้วา่ มีผลต่อแรงจูงใจในการทาํงานไดม้ากกวา่องคป์ระกอบดา้นสุขภาพ นอกจากนั,นยงัพบ 
ความแตกต่าง 3 ประการในระหวา่งกลุ่มยอ่ย คือ 1) ครูผูที้-มีอาย ุ35-40 ปี มีความรับผดิชอบ 
สูงกวา่ครูที-อาย ุ29-34 ปี 2) ครูอาย ุ47-52 ปี ไดรั้บความสาํเร็จสูงกวา่ครูอาย ุ29-34 ปี 3) ครูผูห้ญิง 
ไดรั้บการยอมรับมากกวา่ผูช้าย การศึกษานี,สนบัสนุนทฤษฎีของ Herzberg และผลงานของ  
Sergiovamin ที-ลอกแบบมาจาก Herzberg นั-นเอง 



52 

 

 Hersey and Blanchard (1993) ไดท้าํการศึกษาเรื-อง อาํนาจสถานการณ์และอาํนาจ 
ประสิทธิผลการบิหารงานของผูบ้ริหาร โดยวตัถุประสงคเ์พื-อคน้พบการใชอ้าํนาจประเภทต่าง ๆ  
ของผูบ้ริหารในสถานการณ์ปกติและสถานการณ์วกิฤต พบวา่ ในสถานการณ์ปกติผูบ้ริหาร 
ใชอ้าํนาจประเภทอาํนาจร่วมปรึกษาหารือ และอาํนาจอา้งอิงมากกวา่ในสถานการณ์วกิฤติ  
สาํหรับผูบ้ริหารที-มีปะสิทธิผลการบริหารสูงจะใชอ้าํนาจโดยตาํแหน่งในสถานการณ์วิกฤติมากกวา่ 
สถานการณ์ปกติ และใชอ้าํนาจร่วมปรึกษาหรือสถานการณ์ปกติมากกวา่ในสถานการณ์วกิฤติ  
ผูบ้ริหารที-มีประสิทธิผลการบริหารสูงจะใชอ้าํนาจอา้งอิง อาํนาจเชี-ยวชาญระดบัสูงและอาํนาจ 
สู่เบื,องบนมากยิ-งขึ,น เป็นลาํดบั 
 Egan (2001) ไดท้าํการวิจยัเกี-ยวกบั แรงจูงใจและความพึงพอใจของครูที-สอน 
ในโรงเรียนในชิคาโก โดยใชก้ลุ่มตวัอยา่ง 500 คน พบวา่ ลกัษณะของงาน ความสาํเร็จ และ 
ความรับผดิชอบ มีระดบัของความพึงพอใจในระดบัสูง และยงัพบวา่ ขนาดของโรงเรียน 
ที-แตกต่างกนั เพศ ระดบัการศึกษา เชื,อชาติ และอายขุองการสอนที-แตกต่างกนั มีแรงจูงใจ 
ในการทาํงานแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั. 05 
 Wright (2001) ไดศึ้กษาเกี-ยวกบั แรงจูงใจในการทาํงาน โดยศึกษาในบริบทของ 
หน่วยงานของรัฐบาล ผลการศึกษาพบวา่ การทาํงานในสภาพทั-วไปในหน่วยงานของรัฐบาล 
จะมีองคป์ระกอบ คือ เป้าหมายขององคก์าร ความขดัแยง้ ระบบขอ้บงัคบัต่าง ๆ และเป้าหมาย 
ที-พิเศษเฉพาะองคก์าร ซึ- งองคป์ระกอบเหล่านี, จะเป็นสิ-งจูงใจลาํดบัแรกของการทาํงาน  
และผลการวจิยัพบวา่ กรอบของเหตุผลที-หนกัแน่นจะมีความสาํคญัต่อแรงจูงใจในการทาํงานของ 
องคก์ารในอนาคตซึ-งจะสามารถเป็นพลงัพิเศษที-เพิ-มแรงจูงในการทาํงาน และเพิ-มผลผลิตของ 
องคก์ารของรัฐบาลได ้
 Knobloch (2005) ไดว้ิจยัเรื-อง แรงจูงใจของครูฝึกหดั และพฤติกรรมภาวะผูน้าํที-มีผลต่อ 
การเลือกอาชีพ พบวา่ 1) ครูฝึกหดั 24 คน จากทั,งหมด 29 คน เลือกที-จะเป็นครู 2) อาชีพที-เลือก 
มีผลจากการจูงใจทั,งภายในและภายนอก การเลือกหลกัสูตรการศึกษาของครูฝึกหดั ดงัเช่น อาชีพ 
มาจากแรงจูงใจในทางตรงกนัขา้มครูฝึกหดั ซึ- งไดป้ฏิบติัอาชีพนี, ก่อนแลว้ในการศึกษา 
นอกหลกัสูตรไดแ้รงจูงใจภายนอกในการเลือกอาชีพ 3) ครูฝึกหดัพิสูจน์วา่พวกเขามีพฤติกรรมผูน้าํ
แบบปฏิรูป และพฤติกรมภาวะผูน้าํแบบแลกเปลี-ยนผลประโยชน์และพฤติกรรมภาวะผูน้าํเหล่านี,  
ไม่ส่งผลต่อการเลือกอาชีพ 
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 พอจะสรุปไดว้า่ การใชอ้าํนาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน มีความสัมพนัธ์
กบัแรงจูงใจในการปฏิบติัการงานสูง การที-บุคคลมีแรงจูงใจจะทาํใหเ้กิดผลงานที-ดี การใชอ้าํนาจ 
ในดา้นที-เหมาะสมกบัสถานการณ์ โอกาส และเวลา จะเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 
เพื-อใหมี้ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลในการจดัการศึกษายิ-งขึ,นต่อไป 
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บทที� 3 
วธีิดาํเนินการวจิยั 

 
 การวจิยัครั, งนี, เป็นการวจิยัเชิงปริมาณ ที-มุ่งศึกษาคน้ควา้เกี-ยวกบัความสัมพนัธ์ 
ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัสอน  
โรงเรียนระยองวทิยาคม สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ผูว้จิยัดาํเนินการ 

ตามลาํดบั ดงัต่อไปนี,  
 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.  เครื-องมือที-ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 3.  การสร้างเครื-องมือที-ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 5.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 6.  สถิติที-ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1.  ประชากรไดแ้ก่ ครูผูส้อนในโรงเรียนระยองวทิยาคมสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที- 
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ปีการศึกษา 2558 จาํนวนทั,งสิ,น 136 คน 
 2.  กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในโรงเรียนระยองวทิยาคมสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที- 
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ปีการศึกษา 2558 ไดจ้ากการใชต้ารางกาํหนดกลุ่มตวัอยา่งของ 
Krejcie and Morgan (1970, p. 607) และการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั,น (Stratified random sampling)  
ตามตาํแหน่ง/ วทิยฐานะ ของครูผูส้อน จาํนวน 101 คน 
 

ตารางที- 3 จาํนวนประชากร และกลุ่มตวัอยา่งที-ใชใ้นการวจิยัจาํแนกตามวทิยฐานะของครูผูส้อน 
 โรงเรียนระยองวทิยาคม สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
 

วทิยฐานะ ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 
ชาํนาญการพิเศษ 64 48 
ชาํนาญการ 22 16 
ครู 29 22 
ครูผูช่้วย 21 15 

รวม 136 101 
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เครื�องมอืที�ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 เครื-องมือที-ใชใ้นการเก็บรวมรวบขอ้มูลครั, งนี,  เป็นแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน 
 ตอนที- 1 เป็นแบบสอบถามเกี-ยวกบัการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
โรงเรียนระยองวทิยาคม สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18โดยแบ่งออกเป็น  
7 ดา้น คือ อาํนาจการให้รางวลั อาํนาจการบงัคบั อาํนาจตามกฎหมาย อาํนาจอา้งอิง อาํนาจ 
ความเชี-ยวชาญ อาํนาจข่าวสาร และอาํนาจการติดต่อเชื-อมโยง 
 ลกัษณะแบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามประเภทมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale)  
5 ระดบั ของ Likert (1967, p.128) โดยกาํหนดระดบัความมากนอ้ยของการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหาร
โรงเรียนระยองวทิยาคม โดยใหน้ํ,าหนกัคะแนน ดงันี,  
 มีการใชอ้าํนาจมากที-สุด ได ้ 5 คะแนน 
 มีการใชอ้าํนาจมาก ได ้ 4 คะแนน 
 มีการใชอ้าํนาจปานกลาง ได ้ 3 คะแนน 
 มีการใชอ้าํนาจนอ้ย ได ้ 2 คะแนน 
 มีการใชอ้าํนาจนอ้ยที-สุด ได ้ 1 คะแนน 
 ตอนที- 2 เป็นแบบสอบถามเกี-ยวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติัการสอนของครูผูส้อน 
โรงเรียนระยองวทิยาคมสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยแบ่งออกเป็น 
3 ดา้น คือ ความตอ้งการดาํรงชีวติ ความตอ้งการสัมพนัธ์ และความตอ้งการเจริญกา้วหนา้ 
 ลกัษณะแบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามประเภทมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 
5 ระดบั ของ Likert (1967, p. 128) โดยกาํหนดระดบัความมากนอ้ยของแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
ของครูผูส้อนโรงเรียนระยองวทิยาคม โดยใหน้ํ,าหนกัคะแนน ดงันี,  
 มีแรงจูงใจมากที-สุด ได ้ 5 คะแนน 
 มีแรงจูงใจมาก ได ้ 4 คะแนน 
 มีแรงจูงใจปานกลาง ได ้ 3 คะแนน 
 มีแรงจูงใจอาํนาจนอ้ย ได ้ 2 คะแนน 
 มีแรงจูงใจนอ้ยที-สุด ได ้ 1 คะแนน 
 

การสร้างเครื�องมอืที�ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 1.  ผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกสารตาํราต่าง ๆ ที-เกี-ยวขอ้งกบัการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหาร 
โรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อน 
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 2.  ผูว้จิยัไดส้ร้างแบบสอบถาม โดยขอคาํแนะนาํปรึกษาอาจารยที์-ปรึกษางานนิพนธ์ 
โดยไดค้รอบคลุมเนื,อหาแต่ละดา้นเกี-ยวกบัการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหาร และแรงจูงในการปฏิบติังาน 
ของครูผูส้อนโรงเรียนระยองวทิยาคม สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
 3.  นาํแบบสอบถามที-ไดป้รับปรุงแกไ้ข และนาํไปใหก้รรมการผูท้รงคุณวฒิุตรวจสอบ 
หาความเกี-ยวขอ้งของเนื,อหา ซึ- งกรรมการผูท้รงคุณวุฒิประกอบดว้ย 
  3.1  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สิทธิพร นิยมศรีสมศกัดิ8  อาจารยพ์ิเศษ  
ภาควชิาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
  3.2  ดร.สุรัตน์ ไชยชมพ ูอาจารยภ์าควชิาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  
มหาวทิยาลยับูรพา 
  3.3  นายสกุลศกัดิ8  ทิพยไ์ชย ผูอ้าํนวยการโรงเรียน ชาํนาญการพิเศษ  
โรงเรียนวดัยายดา สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษาระยอง เขต 1 

 ในการตรวจสอบรายการคาํถามที-มุ่งวดัองคป์ระกอบในเนื,อหา และการใชภ้าษา 
ความครอบคลุมของเนื,อหาและตรวจสอบความเที-ยงตรงเชิงเนื,อหา (Content validity)  
ตามโครงสร้างและนิยามที-กาํหนดไว ้นาํแบบสอบถามที-ผา่นการตรวจแกไ้ขจากผูท้รงคุณวฒิุ 
มาพิจารณาความสอดคลอ้งของแบบสอบถามที-ไดนิ้ยามไวใ้นแต่ละตอน พบวา่ แบบสอบถาม 
มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) อยูร่ะหวา่ง .33-1.00 และคดัเลือกขอ้คาํถามที-มีค่าดชันี 
ความสอดคลอ้ง (IOC) ตั,งแต่ .50 ขึ,นไป 
 1.  นาํแบบสอบถามที-ปรับปรุงแลว้ ไปทดสอบใช ้(Try Out) กบัครูปฏิบติัการสอน 
โรงเรียนระยองวทิยาคม สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ที-ไม่ใช่กลุ่ม
ตวัอยา่งจาํนวน 30 คน เพื-อหาค่าอาํนาจจาํแนกเป็นรายขอ้โดยใชค่้าสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน 
(Peason) ระหวา่งคะแนนรายขอ้ (Discrimination) กบัคะแนนรวม (Item Total Correlation)  
และหาค่าความเชื-อมั-น (Reliability) โดยใชว้ธีิหาค่าสัมประสิทธิ8 แอลฟา (Coefficient alpha) ของ  
Cronbach (1990, pp. 202-204) ไดผ้ลดงันี,  
  4.1  แบบสอบถามเกี-ยวกบัการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาไดค่้าอาํนาจจาํแนก
รายขอ้ระหวา่ง .21-.81 และค่าความเชื-อมั-น .94 
  4.2  แบบสอบถามเกี-ยวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติัการสอนของครูผูส้อน 
ไดค้่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ระหวา่ง .27-.85 และค่าความเชื-อ 
 5.  นาํแบบสอบถามที-ผา่นการหาคุณภาพแลว้ จดัทาํเป็นฉบบัสมบูรณ์เพื-อใชเ้ก็บรวบรวม 
ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งที-ใชใ้นการศึกษาต่อไป 
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การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูล ไดด้าํเนินการตามขั,นตอนดงันี,  
 1.  ขอหนงัสือจากภาควชิาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา ถึงผูอ้าํนวยการ
โรงเรียนระยองวทิยาคมสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 เพื-อขอความร่วมมือ
ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากโรงเรียนระยองวทิยาคมสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 18 เป็นกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.  ส่งแบบสอบถามจาํนวน101 ฉบบั ไปยงัครูผูส้อนโรงเรียนระยองวทิยาคม 
สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ซึ- งเป็นกลุ่มตวัอยา่ง และใหก้ลุ่มตวัอยา่ง
ตอบแบบสอบถามซึ-งผูว้จิยัไดจ้ดัส่งดว้ยตนเอง ไดรั้บคืนมาจาํนวน 101 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 
 3.  นาํแบบสอบถามที-ไดรั้บคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์ 
 4.  นาํแบบสอบถามมาตรวจสอบใหค้ะแนนตามนํ,าหนกัของแต่ละขอ้ แลว้นาํไป
วเิคราะห์ตามวธีิการทางสถิติ 
 5.  นาํผลการคาํนวณมาวเิคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ในการศึกษาคน้ควา้ครั, งนี,  ผูว้ิจยัไดร้วบรวมขอ้มูลมาดาํเนินการตามลาํดบั ดงันี,  
 1.  นาํแบบสอบถามเกี-ยวกบัการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนระยองวทิยาคม  
สังกดัสาํนกังานเขตมธัยมศึกษา เขต 18 ที-ไดรั้บคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม 
ใหค้ะแนนตามนํ,าหนกัคะแนนแต่ละขอ้ และบนัทึกผลในคอมพิวเตอร์ วเิคราะห์ขอ้มูล 
ดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูปทางสถิติ โดยวเิคราะห์หาค่าเฉลี-ย ( X ) ของคะแนน 
เป็นตวัชี, วดั นาํผลการวเิคราะห์มาเทียบกบัเกณฑ ์และแปลความหมายของค่าเฉลี-ยตามเกณฑข์อง 
บุญชม ศรีสะอาด (2545, หนา้ 103) ดงันี,  
 ค่าเฉลี-ย  4.51-5.00  หมายถึง  มีการใชอ้าํนาจอยูใ่นระดบัมากที-สุด 
 ค่าเฉลี-ย  3.51-4.50  หมายถึง  มีการใชอ้าํนาจอยูใ่นระดบัมาก  
 ค่าเฉลี-ย  2.51-3.50  หมายถึง  มีการใชอ้าํนาจอยูใ่นระดบัปานกลาง  
 ค่าเฉลี-ย  1.51-2.51  หมายถึง  มีการใชอ้าํนาจอยูใ่นระดบันอ้ย 
 ค่าเฉลี-ย  1.00-1.50  หมายถึง  มีการใชอ้าํนาจอยูใ่นระดบันอ้ยที-สุด 
 2. นาํแบบสอบถามเกี-ยวกบัการแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนระยอง
วทิยาคม สังกดัสาํนกังานเขตมธัยมศึกษาเขต 18 ที-ไดรั้บคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของ
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แบบสอบถามใหค้ะแนนตามนํ,าหนกัคะแนนแต่ละขอ้ และบนัทึกผลในคอมพิวเตอร์ วิเคราะห์
ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สาํเร็จรูปทางสถิติ โดยวเิคราะห์หาค่าเฉลี-ย ( X ) ของคะแนน 
เป็นตวัชี, วดั นาํผลการวเิคราะห์มาเทียบกบัเกณฑ ์และแปลความหมายของค่าเฉลี-ยตามเกณฑข์อง 
บุญชม ศรีสะอาด (2545, หนา้ 103) ดงันี,  
 ค่าเฉลี-ย  4.51-5.00  หมายถึง  มีแรงจูงใจในการปฏิบติังาน อยูใ่นระดบัมากที-สุด 
 ค่าเฉลี-ย  3.51-4.50  หมายถึง  มีแรงจูงใจในการปฏิบติังาน อยูใ่นระดบัมาก 
 ค่าเฉลี-ย  2.51-3.50  หมายถึง  มีแรงจูงใจในการปฏิบติังาน อยูใ่นระดบัปานกลาง  
 ค่าเฉลี-ย  1.51-2.51  หมายถึง  มีแรงจูงใจในการปฏิบติังาน อยูใ่นระดบันอ้ย 
 ค่าเฉลี-ย  1.00-1.50  หมายถึง  มีแรงจูงใจในการปฏิบติังาน อยูใ่นระดบันอ้ยที-สุด 
 สาํหรับเกณฑก์ารแปลความหมายของระดบัความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร ผูว้จิยัไดใ้ช ้
 
เกณฑข์องพวงรัตน์ ทวรัีตน์ (2540, หนา้ 144) มีหลกัเกณฑด์งันี,  
 ค่าสหสัมพนัธ์  .80-1.00 หมายถึง  มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูง 
 ค่าสหสัมพนัธ์  .60-.79   หมายถึง  มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัค่อนขา้งสูง 
 ค่าสหสัมพนัธ์  .40-.59   หมายถึง  มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัปานกลาง 
 ค่าสหสัมพนัธ์  .20-.39   หมายถึง  มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัค่อนขา้งตํ-า 
 ค่าสหสัมพนัธ์  .00-.19   หมายถึง  มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัตํ-า 
 

สถิติที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้จิยัดาํเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สาํเร็จรูปทางสถิติ  
โดยเลือกเฉพาะวธีิวเิคราะห์ขอ้มูลที-สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคแ์ละการทดสอบสมมติฐาน ดงันี,  
 1.  วเิคราะห์ระดบัการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาและแรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ของครูโรงเรียนระยองวทิยาคม สังกดัสาํนกังานเขตมธัยมศึกษา เขต 18โดยหาค่าเฉลี-ย ( X ) 
และส่วนเบี-ยงเบนมาตรฐาน (SD)  
 2.  วเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัแรงจูงใจ 
ในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนโรงเรียนระยองวทิยาคม สังกดัสาํนกังานเขตมธัยมศึกษา เขต 18  
โดยใชส้ัมประสิทธิ8 สหสัมพนัธ์อยา่งง่าย การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ใชค่้าสหสัมพนัธ์ (rxy) ของ  
เพียร์สัน (Pearson’s product moment correlation coefficient)  
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บทที�   4 
 ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 การวจิยัเรื-อง ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัแรงจูงใจ
ในการปฏิบติังานของครูผูส้อนในโรงเรียนระยองวทิยาคมสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 18 ผูว้จิยันาํเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลดงันี,   
 1.  สัญลกัษณ์ที-ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 2.  ลาํดบัขั,นตอนการนาํเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 3.  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

สัญลกัษณ์ที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 เพื-อใหเ้กิดความเขา้ใจตรงกนัในการเสนอผลการวเิคราะห์  ผูว้จิยัจึงไดก้าํหนดสัญลกัษณ์ 
ที-ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล คือ 
 X  แทน  ค่าเฉลี-ย 
 SD แทน ส่วนเบี-ยงเบนมาตรฐาน 
 n  แทน จาํนวนคนในกลุ่มตวัอยา่ง 
 p  แทน ความน่าจะเป็น 
 r  แทน สัมประสิทธิ8 สหสัมพนัธ์ 
 X    แทน การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยรวม 
 X1   แทน อาํนาจการใหร้างวลั 
 X2   แทน อาํนาจการบงัคบั 
 X3   แทน อาํนาจตามกฎหมาย 
 X4   แทน อาํนาจอา้งอิง 
 X5   แทน อาํนาจความเชี-ยวชาญ 
 X6  แทน  อาํนาจข่าวสาร 
 X7  แทน  อาํนาจการติดต่อเชื-อมโยง 
 Y  แทน แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโดยรวม 
 Y1  แทน ความตอ้งการความสาํเร็จ 
 Y2   แทน ความตอ้งการใฝ่สัมพนัธ์ 
 Y3   แทน ความตอ้งการอาํนาจ 
 **  แทน มีนยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั .01 
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ลาํดับขั5นตอนการนําเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การศึกษาคน้ควา้ครั, งนี,  ผูว้จิยัไดด้าํเนินการนาํเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยแบ่งเป็น  
3 ขั,นตอน ตามลาํดบัดงันี,  
 ตอนที- 1 ผลการวเิคราะห์การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนระยองวทิยาคม 

สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
 ตอนที- 2 ผลการวเิคราะห์แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อน โรงเรียนระยองวทิยาคม 
สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
 ตอนที- 3 ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อน โรงเรียนระยองวทิยาคมสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ตอนที- 1 ผลการวเิคราะห์การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนระยองวทิยาคม 

สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดงัปรากฏในตารางที- 4-9 
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ตารางที- 4 ค่าเฉลี-ย ส่วนเบี-ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
 โรงเรียนระยองวทิยาคมสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
 โดยรวมและรายดา้น 
 

การใช้อาํนาจของผู้บริหารสถานศึกษา 
n = 101 

ระดับ อนัดับ 
X  

 

SD 

1.  ดา้นอาํนาจการให้รางวลั 3.78 0.56 มาก 1 
2.  ดา้นอาํนาจการบงัคบั 3.45 0.61 มาก 7 
3.  ดา้นอาํนาจตามกฎหมาย 3.61 0.51 มาก 5 
4.  ดา้นอาํนาจอา้งอิง 3.69 0.58 มาก 3 
5.  ดา้นอาํนาจความเชี-ยวชาญ 3.51 0.58 มาก 6 
6.  ดา้นอาํนาจข่าวสาร   3.67 0.66 มาก 4 
7.  ดา้นอาํนาจการติดต่อเชื-อมโยง 3.70 0.60 มาก 2 

รวม 3.09 0.60 มาก  
  
 จากตารางที- 4 พบวา่ การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนระยองวทิยาคม
สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 มีค่าเฉลี-ยโดยรวมและรายดา้น อยูใ่น 
ระดบัมาก โดยเรียงลาํดบั ค่าเฉลี-ยจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นอาํนาจการใหร้างวลั            
ดา้นอาํนาจการติดต่อเชื-อมโยง และดา้นอาํนาจอา้งอิง ส่วนขอ้ที-มีค่าเฉลี-ยนอ้ยที-สุด คือ                       
ดา้นอาํนาจการบงัคบั 
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ตารางที- 5 ค่าเฉลี-ย ส่วนเบี-ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
 โรงเรียนระยองวทิยาคมสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
 ดา้นอาํนาจการให้รางวลั 
 

อาํนาจการให้รางวัล 
n = 101 

ระดับ อนัดับ 
X  

 

SD 

1. ผูบ้ริหารพิจารณาความดีความชอบดว้ย 
 ความเป็นธรรม 3.70 0.67 มาก 5 
2. ผูบ้ริหารใหร้างวลัโดยการเลื-อนขั,นเงินเดือน 
 อยา่งเหมาะสมเป็นธรรม 3.67 0.63 มาก 6 
3. ผูบ้ริหารมีเหตุผลเหมาะสมในการใหอ้ภยั 
 ในกรณีทาํงานผิดพลาด 3.81 0.61 มาก 3 
4. ผูบ้ริหารมีการมอบหมายงานที-สาํคญักบับุคลากร 
 ตามความถนดั 3.74 0.80 มาก 4 
5. ผูบ้ริหารใหก้ารชมเชยเมื-อครูปฏิบติังานไดผ้ลดี 3.95 0.70 มาก 1 
6. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูมีความกา้วหนา้ 
 ในหนา้ที-การงาน 3.87 0.67 มาก 2 

รวม 3.79 0.55 มาก  
 
 จากตารางที- 5 พบวา่ การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนระยองวทิยาคม
สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นอาํนาจการให้รางวลั มีค่าเฉลี-ย 
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลี-ยจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  
ผูบ้ริหารใหก้ารชมเชยเมื-อครูปฏิบติังานไดผ้ลดี ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูมีความกา้วหนา้ในหนา้ที- 
การงาน และผูบ้ริหารมีเหตุผลเหมาะสมในการใหอ้ภยัในกรณีทาํงานผดิพลาด ตามลาํดบั ส่วนขอ้ที-
มีค่าเฉลี-ยนอ้ยที-สุด คือ ผูบ้ริหารให้รางวลัโดยการเลื-อนขั,นเงินเดือนอยา่งเหมาะสมเป็นธรรม 
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ตารางที- 6 ค่าเฉลี-ย ส่วนเบี-ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
 โรงเรียนระยองวทิยาคมสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
 ดา้นอาํนาจการบงัคบั 
 

อาํนาจการบังคับ 
n = 101 

ระดับ อนัดับ 
X  

 

SD 

1. ผูบ้ริหารออกกฎระเบียบขอ้บงัคบั 
 ในการปฏิบติังานอยา่งชดัเจน 3.59 0.73 มาก 3 
2. ผูบ้ริหารออกกฎระเบียบใหค้รูปฏิบติัตาม 
 อยา่งเขม้งวด 3.61 0.72 มาก 2 
3. ผูบ้ริหารควบคุมเร่งรัดใหค้รูปฏิบติังาน 
 ใหท้นักาํหนดเวลา 3.72 0.69 มาก 1 
4. ผูบ้ริหารมีการตาํหนิครูที-ไม่ปฏิบติัหนา้ที- 
5. ผูบ้ริหารมีการลงโทษครูที-กระทาํผดิกฎระเบียบ 
 อยา่งเที-ยงธรรมโดยไม่เลือกปฏิบติั 
6. ผูบ้ริหารกาํกบั ติดตามการปฏิบติังานของครู 
 อยา่งเคร่งครัด 
7. ผูบ้ริหารลงโทษครูที-กระทาํความผดิโดยเด็ดขาด 

3.34 
 

3.25 
 

3.49 
3.18 

0.68 
 

0.75 
 

0.72 
0.84 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

5 
 

6 
 

4 
7 

รวม 3.45 0.61 ปานกลาง  
 
 จากตารางที- 6 พบวา่ การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนระยองวทิยาคม
สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นอาํนาจการบงัคบั มีค่าเฉลี-ยโดยรวม 
อยูใ่นระดบัปานกลาง ส่วนรายขอ้มีค่าเฉลี-ยในระดบัปานกลางถึงมาก โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลี-ยจาก
มากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารควบคุมเร่งรัดใหค้รูปฏิบติังานใหท้นักาํหนดเวลา 
ผูบ้ริหารออกกฎระเบียบใหค้รูปฏิบติัตามอยา่งเขม้งวด และผูบ้ริหารออกกฎระเบียบขอ้บงัคบั 
ในการปฏิบติังานอยา่งชดัเจน ตามลาํดบั ส่วนขอ้ที-มีค่าเฉลี-ยนอ้ยที-สุด คือ ผูบ้ริหารลงโทษครู 
ที-กระทาํความผดิโดยเด็ดขาด 
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ตารางที- 7 ค่าเฉลี-ย ส่วนเบี-ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
 โรงเรียนระยองวทิยาคมสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18  
 ดา้นอาํนาจตามกฎหมาย 

 

อาํนาจตามกฎหมาย 
n = 101 

ระดับ อนัดับ 
X  

 

SD 

1. ผูบ้ริหารมีการสั-งงานตามขั,นตอนตามสายงาน 
 บงัคบับญัชา 3.82 0.78 มาก 1 
2. ผูบ้ริหารมีการสั-งงานตามอาํนาจหนา้ที- 
 และความรับผดิชอบ 3.80 0.72 มาก 2 
3. ผูบ้ริหารติดตามการปฏิบติังานตามหนา้ที- 3.69 0.67 มาก 4 
4. ผูบ้ริหารมีการพิจารณาการปฏิบติังานของครู 
 ตามระเบียบกฎเกณฑที์-วางไว ้ 3.67 0.71 มาก 6 
5. ผูบ้ริหารมีการมอบหมายงานใหค้รูรับผดิชอบ 
 ตามหนา้ที-ที-รับผดิชอบ 3.69 0.67 มาก 4 
6. ผูบ้ริหารใชอ้าํนาจตามสิทธิ8 และหนา้ที-ภายใน 3.73 0.73 มาก 3 
7. ผูบ้ริหารออกคาํสั-งโดยตรงหรือผา่นผูอื้-น 
 ไดอ้ยา่งไม่เหมาะสม 
8. ผูบ้ริหารใหค้วามเสมอภาคและความยติุธรรม 
 แก่ครูโดยส่วนรวม 

 
2.91 

 
3.58 

 
1.07 

 
0.70 

 
ปานกลาง 

 
มาก 

 
8 
 

7 
รวม 3.61 0.51 มาก  

 
 จากตารางที- 7 พบวา่ การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนระยองวทิยาคม 
สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นอาํนาจตามกฎหมาย มีค่าเฉลี-ย 
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ ผูบ้ริหารออกคาํสั-งโดยตรงหรือผา่นผูอื้-นไดอ้ยา่ง 
ไม่เหมาะสม มีค่าเฉลี-ยอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลี-ยจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก  
ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารมีการสั-งงานตามขั,นตอนตามสายงานบงัคบับญัชา ผูบ้ริหารมีการสั-งงานตามอาํนาจ 
หนา้ที-และความรับผิดชอบ และผูบ้ริหารใชอ้าํนาจตามสิทธิ8 และหนา้ที-ภายใน ตามลาํดบั ส่วนขอ้ที- 
มีค่าเฉลี-ยนอ้ยที-สุด คือ ผูบ้ริหารออกคาํสั-งโดยตรงหรือผา่นผูอื้-นไดอ้ยา่งไม่เหมาะสม 
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ตารางที- 8 ค่าเฉลี-ย ส่วนเบี-ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
 โรงเรียนระยองวทิยาคม สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
 ดา้นอาํนาจอา้งอิง 
 

อาํนาจอ้างองิ 
n = 101 

ระดับ อนัดับ 
X  

 

SD 

1. ผูบ้ริหารมีบุคลิกภาพที-น่าเคารพนบัถือ 3.67 0.66 มาก 4 
2. ผูบ้ริหารมีความยติุธรรมเสมอภาค 3.55 0.68 มาก 6 
3. ผูบ้ริหารใหเ้กียรติ และเคารพความคิดเห็นของครู 3.57 0.86 มาก 5 
4. ผูบ้ริหารมุ่งมั-นในการปฏิบติัหนา้ที-ใหป้ระสบ 
 ผลสาํเร็จ 3.72 0.76 มาก 3 
5. ผูบ้ริหารแต่งกายไดเ้หมาะสมสุภาพ เรียบร้อย 4.29 0.62 มาก 1 
6. ผูบ้ริหารสั-งการตามลาํดบัขั,นตอนสายงาน 
 บงัคบับญัชา 3.79 0.65 มาก 2 
7. ผูบ้ริหารไดรั้บการยอมรับจากครูดว้ยความเตม็ใจ 3.40 0.83 ปานกลาง 8 
8. ผูบ้ริหารมีความเที-ยงธรรมในการตดัสินปัญหา 3.54 0.75 มาก 7 

รวม 3.69 0.58 มาก  
 
 จากตารางที- 8 พบวา่ การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนระยองวทิยาคม 

สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นอาํนาจอา้งอิง มีค่าเฉลี-ยโดยรวม 
และรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ ผูบ้ริหารไดรั้บการยอมรับจากครูดว้ยความเตม็ใจ มีค่าเฉลี-ย 
อยูใ่นระดบัปานกลาง โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลี-ยจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร 
แต่งกายไดเ้หมาะสมสุภาพ เรียบร้อย ผูบ้ริหารสั-งการตามลาํดบัขั,นตอนสายงานบงัคบับญัชา  
และผูบ้ริหารมุ่งมั-นในการปฏิบติัหนา้ที-ใหป้ระสบผลสาํเร็จ ตามลาํดบั ส่วนขอ้ที-มีค่าเฉลี-ยนอ้ยที-สุด  
คือ ผูบ้ริหารไดรั้บการยอมรับจากครูดว้ยความเตม็ใจ 
  



65 

 

ตารางที- 9 ค่าเฉลี-ย ส่วนเบี-ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
 โรงเรียนระยองวทิยาคมสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
 ดา้นอาํนาจความเชี-ยวชาญ 
 

ด้านอาํนาจความเชี�ยวชาญ 
n = 101 

ระดับ อนัดับ 
X  

 

SD 

1. ผูบ้ริหารมีความสามารถในการวางแผนงาน 
 ที-เป็นระบบ 3.60 0.79 มาก 3 
2. ผูบ้ริหารสามารถใหค้าํแนะนาํเกี-ยวกบัแนวทาง 
 ในการปฏิบติังานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 3.67 0.71 มาก 1 
3. ผูบ้ริหารสามารถแกไ้ขปัญหางานไดอ้ยา่งมี
 ประสิทธิภาพ 3.36 0.70 ปานกลาง 7 
4. ผูบ้ริหารสามารถสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล 
 ไดอ้ยา่งดี 3.33 0.72 ปานกลาง 8 
5. ผูบ้ริหารใหค้าํแนะนาํเกี-ยวกบัแนวทาง 
 การปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบทุกขั,นตอน 3.46 0.67 ปานกลาง 6 
6. ผูบ้ริหารสามารถนาํนโยบายไปสู่การปฏิบติั 3.63 0.76 มาก 2 
7. ผูบ้ริหารบริหารงานโดยใชห้ลกัวชิาทั,งศาสตร์ 
 และศิลป์ไดอ้ยา่งเหมาะสม 3.49 0.74 ปานกลาง 5 
8. ผูบ้ริหารสามารถสร้างสัมพนัธภาพระหวา่งบุคคล 3.56 0.78 มาก 4 

รวม 3.51 0.58 มาก  
 
 จากตารางที- 9 พบวา่ การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนระยองวทิยาคม
สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นอาํนาจความเชี-ยวชาญ มีค่าเฉลี-ย 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ส่วนรายขอ้มีค่าเฉลี-ยอยูใ่นระดบัปานกลางถึงมาก โดยเรียงลาํดบั 
ค่าเฉลี-ยจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสามารถใหค้าํแนะนาํเกี-ยวกบัแนวทาง 
ในการปฏิบติังานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ผูบ้ริหารสามารถนาํนโยบายไปสู่การปฏิบติั และผูบ้ริหาร 
มีความสามารถในการวางแผนงานที-เป็นระบบตามลาํดบั ส่วนขอ้ที-มีค่าเฉลี-ยนอ้ยที-สุด คือ  
ผูบ้ริหารสามารถสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลไดอ้ยา่งดี 
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ตารางที- 10 ค่าเฉลี-ย ส่วนเบี-ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหาร 
  สถานศึกษา โรงเรียนระยองวทิยาคมสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา  
  เขต 18 ดา้นอาํนาจข่าวสาร 
 

อาํนาจข่าวสาร   
n = 101 

ระดับ อนัดับ 
X  

 

SD 

1. ผูบ้ริหารเป็นผูมี้ความรอบรู้ข่าวสาร 3.73 0.68 มาก 3 
2. ผูบ้ริหารสามารถใหข้่าวสารที-ทนัเหตุการณ์ 
 และทนัสมยัต่อครู 3.73 0.76 มาก 4 
3. ผูบ้ริหารสามารถใหข้อ้มูลในการปฏิบติังาน 
 ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 3.71 0.74 มาก 5 
4. ผูบ้ริหารสามารถหมั-นฝึกฝนศิลปะวทิยาการ  
 และแสวงหาความรู้จากสิ-งใหม่ ๆ อยูเ่สมอ 3.82 0.71 มาก 1 
5. ผูบ้ริหารสามารถกระจายข่าวสารสู่ ชุมชน  
 ไดอ้ยา่งรวดเร็ว และถูกตอ้ง 3.51 0.78 มาก 8 
6. ผูบ้ริหารแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ ทางการศึกษา 
 อยูเ่สมอ 3.76 0.74 มาก 2 
7. ผูบ้ริหารใชค้วามรอบรู้มาประยกุตใ์นการบริหาร 
 โรงเรียนไดเ้ป็นอยา่งดี 3.54 0.82 มาก 7 
8. ผูบ้ริหารแสวงหาข่าวสารที-เป็นประโยชน์แก่ครู 
 อยา่งสมํ-าเสมอ 3.54 0.78 มาก 6 

รวม 3.67 0.66 มาก  
 
 จากตารางที- 10 พบวา่ การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนระยองวทิยาคม
สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นอาํนาจข่าวสาร มีค่าเฉลี-ยโดยรวม 
และรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลี-ยจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  
ผูบ้ริหารสามารถหมั-นฝึกฝนศิลปะวทิยาการ และผูบ้ริหารเป็นผูมี้ความรอบรู้ข่าวสาร ตามลาํดบั 
ส่วนขอ้ที-มีค่าเฉลี-ยนอ้ยที-สุด คือ ผูบ้ริหารสามารถกระจายข่าวสารสู่ ชุมชน ไดอ้ยา่งรวดเร็ว  
และถูกตอ้ง 
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ตารางที- 11 ค่าเฉลี-ย ส่วนเบี-ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหาร 
 สถานศึกษา โรงเรียนระยองวิทยาคมสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา  
 เขต 18 อาํนาจการติดต่อเชื-อมโยง 
 

อาํนาจการติดต่อเชื�อมโยง 
n = 101 

ระดับ อนัดับ 
X  

 

SD 
1. ผูบ้ริหารมีการติดต่อเชื-อมโยงกบัผูบ้ริหาร 
 ระดบัเดียวกนัไดอ้ยา่งดี 3.87 0.72 มาก 2 
2. ผูบ้ริหารมีการติดต่อเชื-อมโยงกบัผูบ้ริหาร 
 ระดบัสูงกวา่ไดอ้ยา่งดี 3.93 0.74 มาก 1 
3. ผูบ้ริหารมีความสามารถสร้างเครือข่าย 
 ไดอ้ยา่งกวา้งขวาง 3.80 0.80 มาก 3 
4. ผูบ้ริหารในการหาทางสนบัสนุนจากชุมชน 3.68 0.80 มาก 5 
5. ผูบ้ริหารมีมุนษยสัมพนัธ์ที-ดีกบับุคคลต่าง ๆ  
 ทั,งใน และนอกโรงเรียน 3.68 0.69 มาก 5 
6. ผูบ้ริหารไดรั้บการยอมรับจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
 ทุกระดบั 3.41 0.81 ปานกลาง 7 
7. ผูบ้ริหารไดรั้บการยอมรับจากชุมชน 
 และหน่วยงานอื-น 3.57 0.75 มาก 6 
8. ผูบ้ริหารสามารถสร้างเครือข่ายอยา่งกวา้งขวาง 
 ในการสนบัสนุนการบริหารโรงเรียน 3.69 0.72 มาก 4 

รวม 3.70 0.60 มาก  
 

 จากตารางที- 11 พบวา่ การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนระยองวทิยาคม
สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นอาํนาจติดต่อเชื-อมโยง มีค่าเฉลี-ย
โดยรวมและรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ ผูบ้ริหารไดรั้บการยอมรับจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
ทุกระดบัมีค่าเฉลี-ยอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลี-ยจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก  
ดงันี,  ผูบ้ริหารมีการติดต่อเชื-อมโยงกบัผูบ้ริหารระดบัสูงกวา่ไดอ้ยา่งดี ผูบ้ริหารมีการติดต่อเชื-อมโยง 
กบัผูบ้ริหารระดบัเดียวกนัไดอ้ยา่งดี และผูบ้ริหารมีความสามารถสร้างเครือข่ายไดอ้ยา่งกวา้งขวาง 
ตามลาํดบั ส่วนขอ้ที-มีค่าเฉลี-ยนอ้ยที-สุด คือ ผูบ้ริหารไดรั้บการยอมรับจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  
ทุกระดบั 
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 ตอนที- 2 ผลการวเิคราะห์แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อนโรงเรียนระยอง
วทิยาคมสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดงัปรากฏในตารางที- 12 - 15 
 
ตารางที- 12 ค่าเฉลี-ย ส่วนเบี-ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของ 
 ครูผูส้อน ในโรงเรียนระยองวทิยาคมสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา  
 เขต 18 โดยรวมและรายดา้น 
 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 
n = 101 

ระดับ อนัดับ 
X  

 

SD 

1.  ดา้นความตอ้งการความสาํเร็จ       3.84 0.54 มาก 2 
2.  ดา้นความตอ้งการใฝ่สัมพนัธ์      4.05 0.55 มาก 1 
3.  ดา้นความตอ้งการอาํนาจ     3.75 0.59 มาก 3 

รวม 3.88 0.50 มาก  
 
 จากตารางที- 12 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อนโรงเรียนระยองวทิยาคม 

สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 มีค่าเฉลี-ยโดยรวมและรายดา้นอยูใ่น 
ระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลี-ยจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นความตอ้งการใฝ่สัมพนัธ์  
ดา้นความตอ้งการความสาํเร็จ และดา้นความตอ้งการอาํนาจ ตามลาํดบั 
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ตารางที- 13 ค่าเฉลี-ย ส่วนเบี-ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของ 
 ครูผูส้อนโรงเรียนระยองวทิยาคมสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18  
 ความตอ้งการความสาํเร็จ    
 

ความต้องการความสําเร็จ    
n = 101 

ระดับ อนัดับ 
X  

 

SD 
1. ท่านไดรั้บมอบหมายงาน และหนา้ที-รับผดิชอบ 
 ตามความรู้ความสามารถ 3.91 0.69 มาก 4 
2. ท่านมีความรู้สึกวา่ มีความมั-นคงในการประกอบ 
 วชิาชีพ 4.20 0.66 มาก 2 
3. ท่านไดรั้บการเปิดโอกาสจากผูบ้งัคบับญัชา 
 แสดงความคิดเห็นอยา่งเสรี 3.65 0.84 มาก 5 
4. ท่านไดรั้บการอนุญาตใหล้างานเมื-อเจบ็ป่วย  
 และมีเหตุจาํเป็น 4.21 0.65 มาก 1 
5. ท่านไดส้วสัดิการเพียงพอ และเหมาะสมกบั 
 สภาพเศรษฐกิจและสังคม 3.93 0.74 มาก 3 
6. ท่านไดรั้บการพิจารณาความดีความชอบ 
 ในการเลื-อนขั,นเงินเดือนอยา่งยติุธรรม 3.63 0.69 มาก 6 
7. ท่านมีส่วนร่วมรับรู้นโยบายในกรบริหารงาน 
 ของโรงเรียน 3.61 0.86 มาก 7 
8. ท่านไดรั้บคาํชมเชยจากผูบ้งัคบับญัชา 
 เมื-อปฏิบติังานสาํเร็จ 3.59 0.76 มาก 8 

รวม 3.84 0.54 มาก  
 

 จากตารางที- 13 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อนโรงเรียนระยองวทิยาคม
สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นความตอ้งการความสาํเร็จมีค่าเฉลี-ย
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลี-ยจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงันี,   
ท่านไดรั้บการอนุญาตใหล้างานเมื-อเจบ็ป่วย และมีเหตุจาํเป็น ท่านมีความรู้สึกวา่ มีความมั-นคง 
ในการประกอบวชิาชีพ และท่านไดส้วสัดิการเพียงพอ และเหมาะสมกบัสภาพเศรษฐกิจและสังคม 
ตามลาํดบั ส่วนขอ้ที-มีค่าเฉลี-ยนอ้ยที-สุด คือ ท่านไดรั้บคาํชมเชยจากผูบ้งัคบับญัชาเมื-อปฏิบติังาน 
สาํเร็จ 
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ตารางที- 14 ค่าเฉลี-ย ส่วนเบี-ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของ 
 ครูผูส้อนโรงเรียนระยองวทิยาคมสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
 ดา้นความตอ้งการใฝ่สัมพนัธ์       
 

ความต้องการใฝ่สัมพนัธ์       
n = 101 

ระดับ อนัดับ 
X  

 

SD 

1. ท่านมีสัมพนัธภาพที-ดีระหวา่งเพื-อนร่วมงาน 
 ดว้ยกนั 4.22 0.64 มาก 1 
2. ท่านใหค้วามร่วมมือสนบัสนุนซึ-งกนัและกนั 
 ของเพื-อนร่วมงาน 4.21 0.65 มาก 2 
3. ท่านไดรั้บความเห็นใจและเป็นกนัเอง 
 ของผูบ้ริหาร 3.90 0.79 มาก 7 
4. ท่านไดมี้ส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน 4.10 0.74 มาก 4 
5. ท่านไดรั้บความยอมรับในความรู้ความสามารถจาก 
 ผูบ้ริหาร 3.84 0.78 มาก 8 
6. ท่านไดรั้บความยอมรับในความรู้ความสามารถจาก 
 เพื-อนร่วมงาน 3.99 0.64 มาก 6 
7. ท่านมีความรู้สึกวา่เป็นส่วนหนึ-งของโรงเรียน 4.11 0.59 มาก 3 
8. ท่านมีความรู้สึกสบายใจในการปฏิบติังาน 
 กบัเพื-อนร่วมงาน 4.05 0.55 มาก 5 

รวม 4.19 0.54 มาก  
 
 จากตารางที- 14 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อนโรงเรียนระยองวทิยาคม 

สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นความตอ้งการใฝ่สัมพนัธ์ มีค่าเฉลี-ย 
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลี-ยจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  
ท่านมีสัมพนัธภาพที-ดีระหวา่งเพื-อนร่วมงานดว้ยกนั ท่านใหค้วามร่วมมือสนบัสนุนซึ-งกนัและกนั 
ของเพื-อนร่วมงาน และท่านมีความรู้สึกวา่เป็นส่วนหนึ-งของโรงเรียน ตามลาํดบั ส่วนขอ้ที-มีค่าเฉลี-ย
นอ้ยที-สุด คือ ท่านไดรั้บความยอมรับในความรู้ความสามารถจากผูบ้ริหาร 
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ตารางที- 15 ค่าเฉลี-ย ส่วนเบี-ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของ 
 ครูผูส้อนโรงเรียนระยองวทิยาคมสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
 ดา้นความตอ้งการอาํนาจ 
 

ความต้องการอาํนาจ 
n = 101 

ระดับ อนัดับ 
  

1. ท่านไดเ้ป็นผูน้าํบางโอกาสเมื-อไดป้ฏิบติังาน 
 ของโรงเรียน 3.81 0.72 มาก 3 
2. ท่านไดรั้บการยอมรับส่งเสริมความคิดริเริ-ม 
 ในการปฏิบติังานของผูบ้ริหาร 3.70 0.74 มาก 5 
3. ท่านไดรั้บการสนบัสนุนใหศึ้กษาต่อเพื-อเพิ-มพนู 
 ความรู้ และประสบการณ์ 3.87 0.78 มาก 2 
4. ท่านไดรั้บความไวว้างใจจากผูบ้ริหาร 3.76 0.72 มาก 4 
5. ท่านไดรั้บการพิจารณาเลื-อนตาํแหน่ง 
 หรือระดบัใหสู้งขึ,นตามผลงาน และความสามารถ 3.59 0.74 มาก 7 
6. ท่านไดเ้ป็นตวัแทนโรงเรียนเขา้ร่วมประชุมสัมมนา 
 กบัหน่วยงานอื-น ๆ 3.61 0.79 มาก 6 
7. ท่านไดป้ฏิบติังานที-มีปริมาณงานเหมาะสมกบั 
 ความรับผดิชอบในหนา้ที- 3.89 0.71 มาก 1 

รวม 3.75 0.59 มาก  
 
 จากตารางที- 15 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อนโรงเรียนระยองวทิยาคม 

สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นความตอ้งการอาํนาจ มีค่าเฉลี-ย 
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลี-ยจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  
ท่านไดป้ฏิบติังานที-มีปริมาณงานเหมาะสมกบัความรับผิดชอบในหนา้ที- ท่านไดรั้บการสนบัสนุน 
ใหศึ้กษาต่อเพื-อเพิ-มพนูความรู้ และประสบการณ์ และท่านไดเ้ป็นผูน้าํบางโอกาสเมื-อไดป้ฏิบติังาน 
ของโรงเรียน ตามลาํดบั ส่วนขอ้ที-มีค่าเฉลี-ยนอ้ยที-สุด คือ ท่านไดรั้บการพิจารณาเลื-อนตาํแหน่ง 
หรือระดบัใหสู้งขึ,นตามผลงาน และความสามารถ  
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 ตอนที- 3 ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั 
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อนโรงเรียนระยองวิทยาคมสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษา 
มธัยมศึกษา เขต 18 ดงัปรากฏในตารางที- 16 
 
ตารางที- 16 ค่าสัมประสิทธิ8 สหสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัแรงจูงใจ 
 ในการปฏิบติังานของครูผูส้อนโรงเรียนระยองวทิยาคมสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที- 
 การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
 

การใช้อาํนาจของ 

ผู้บริหารสถานศึกษา  

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูผู้สอน (Y) 

Y1 Y2 Y3 Y
 

r p r p r p r p 

X1 .47** .00 .41** .00 .45** .00 .50** .00 
X2 .47** .00 .41** .00 .48** .00 .51** .00 
X3 .49** .00 .48** .00 .52** .00 .56** .00 
X4 .55** .00 .49** .00 .60** .00 .62** .00 
X5 .57** .00 .39** .00 .57** .00 .57** .00 
X6 .67** .00 .45** .00 .53** .00 .61** .00 
X7 .52** .00 .50** .00 .54** .00 .58** .00 
X .63** .00 .54** .00 .57** .00 .65** .00 

** p < .01 
 
 จากตารางที- 16 พบวา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
กบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อนในโรงเรียนระยองวทิยาคมสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที- 
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยรวมมีความสัมพนัธ์กนัทางบวกอยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง  
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั .01 เมื-อพิจารณาความสัมพนัธ์รายดา้น พบวา่ มีความสัมพนัธ์กนั 
ทางบวกอยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง 2 ดา้น โดยเรียงลาํดบัความสัมพนัธ์จากมากไปหานอ้ย ดงันี,   
ดา้นอาํนาจอา้งอิง (X4) และ อาํนาจข่าวสาร (X6) ตามลาํดบั ส่วนอาํนาจการติดต่อเชื-อมโยง (X7)           
ดา้นอาํนาจความเชี-ยวชาญ (X5) อาํนาจตามกฎหมาย (X3) อาํนาจการบงัคบั (X2) และอาํนาจการให้
รางวลั (X1) มีความสัมพนัธ์กนัทางบวกอยูใ่นระดบัปานกลาง 
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บทที� 5 
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวจิยัครั, งนี, เป็นการวจิยัเชิงปริมาณ เรื-องความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อนโรงเรียนระยองวทิยาคม 
สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยมีวตัถุประสงค ์1) เพื-อศึกษา 
ระดบัการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูผูส้อน โรงเรียนระยองวทิยาคม สังกดัสาํนกังาน 
เขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 2) เพื-อศึกษาระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อน  
โรงเรียนระยองวทิยาคมสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 3) เพื-อศึกษา 
ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของ
ครูผูส้อน โรงเรียนระยองวทิยาคม สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 เครื-องมือ 
ที-ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ แบบสอบถาม ลกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating  
scales) มี 5 ระดบั จาํนวน 76 ขอ้ แบ่งเป็น 2 ตอน ตอนที- 1 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี-ยวกบั 
การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา แบ่งออกเป็น 7 ดา้น จาํนวน 53 ขอ้ ไดแ้ก่ อาํนาจ 
การใหร้างวลั อาํนาจการบงัคบั อาํนาจตามกฎหมาย อาํนาจอา้งอิง อาํนาจความเชี-ยวชาญ  
อาํนาจข่าวสาร และอาํนาจการติดต่อเชื-อมโยง โดยมีค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้อยูร่ะหวา่ง .21-.81   
และค่าความเชื-อมั-นเท่ากบั .94 ตอนที- 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี-ยวกบัแรงจูงใจ 
ในการปฏิบติังานของครูผูส้อน แบ่งออกเป็น 3 ดา้น จาํนวน 23 ขอ้ ไดแ้ก่ ความตอ้งการความสาํเร็จ  
ความตอ้งการใฝ่สัมพนัธ์ และความตอ้งการอาํนาจ โดยมีค่าอาํนาจจาํแนกอยูร่ะหวา่ง .27-.85  
และค่าความเชื-อมั-นเท่ากบั .94 กลุ่มตวัอยา่งเป็นครูผูส้อนโรงเรียนระยองวทิยาคม สังกดัสาํนกังาน 
เขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ปีการศึกษา 2559 จาํนวน 101 คน สถิติที-ใชใ้นการวเิคราะห์ 
ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉลี-ย ( X ) ส่วนเบี-ยงเบนมาตรฐาน (SD) และค่าสัมประสิทธิ8 สหสัมพนัธ์ของ 
เพียร์สัน (Pearson’s product moment correlation coefficient)  
 

สรุปผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลในการศึกษาคน้ควา้ครั, งนี,  สรุปสาระสาํคญัไดด้งันี,  
 1.  การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนระยองวทิยาคม สังกดัสาํนกังาน 
เขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 มีค่าเฉลี-ยโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  
โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลี-ยจากมากไปหานอ้ย ดงันี,  ดา้นอาํนาจการใหร้างวลั ดา้นอาํนาจการติดต่อ 
เชื-อมโยง ดา้นอาํนาจอา้งอิง ดา้นอาํนาจข่าวสาร ดา้นอาํนาจตามกฎหมาย ดา้นอาํนาจความเชี-ยวชาญ  
และดา้นอาํนาจการบงัคบัตามลาํดบั โดยมีรายละเอียด ดงันี,  
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  1.1  การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนระยองวทิยาคม สังกดัสาํนกังาน 
เขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นอาํนาจการให้รางวลั มีค่าเฉลี-ยโดยรวมและรายขอ้ 
อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลี-ยจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร 
ใหก้ารชมเชยเมื-อครูปฏิบติังานไดผ้ลดี ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูมีความกา้วหนา้ในหนา้ที-การงาน  
และผูบ้ริหารมีเหตุผลเหมาะสมในการใหอ้ภยัในกรณีทาํงานผดิพลาด ตามลาํดบั ส่วนขอ้ 
ที-มีค่าเฉลี-ยนอ้ยที-สุด คือ ผูบ้ริหารใหร้างวลัโดยการเลื-อนขั,นเงินเดือนอยา่งเหมาะสมเป็นธรรม 
  1.2  การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนระยองวทิยาคม สังกดัสาํนกังาน 
เขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นอาํนาจการบงัคบั มีค่าเฉลี-ยโดยรวมอยูใ่นระดบั 
ปานกลาง ส่วนรายขอ้มีค่าเฉลี-ยปานกลางถึงมาก โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลี-ยจากมากไปหานอ้ย  
3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารควบคุมเร่งรัดใหค้รูปฏิบติังานใหท้นักาํหนดเวลา ผูบ้ริหาร 
ออกกฎระเบียบใหค้รูปฏิบติัตามอยา่งเขม้งวด และผูบ้ริหารออกกฎระเบียบขอ้บงัคบั 
ในการปฏิบติังานอยา่งชดัเจน ตามลาํดบั ส่วนขอ้ที-มีค่าเฉลี-ยนอ้ยที-สุด คือ ผูบ้ริหารลงโทษครู 
ที-กระทาํความผดิโดยเด็ดขาด 
  1.3  การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนระยองวทิยาคมสังกดัสาํนกังาน
เขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นอาํนาจตามกฎหมาย มีค่าเฉลี-ยโดยรวมและรายขอ้ 
อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ ผูบ้ริหารออกคาํสั-งโดยตรงหรือผา่นผูอื้-นไดอ้ยา่งไม่เหมาะสม  อยูใ่น 
ระดบัปานกลาง โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลี-ยจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารมีการสั-งงาน 
ตามขั,นตอนตามสายงานบงัคบับญัชา ผูบ้ริหารมีการสั-งงานตามอาํนาจหนา้ที-และความรับผดิชอบ  
และผูบ้ริหารใชอ้าํนาจตามสิทธิ8 และหนา้ที-ภายใน ตามลาํดบั ส่วนขอ้ที-มีค่าเฉลี-ยนอ้ยที-สุด คือ 
ผูบ้ริหารออกคาํสั-งโดยตรงหรือผา่นผูอื้-นไดอ้ยา่งไม่เหมาะสม 
  1.4  การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนระยองวทิยาคม  
สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18ดา้นอาํนาจอา้งอิง มีค่าเฉลี-ยโดยรวม 
และรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ ผูบ้ริหารไดรั้บการยอมรับจากครูดว้ยความเตม็ใจอยูใ่น 
ระดบัปานกลาง โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลี-ยจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารแต่งกาย 
ไดเ้หมาะสมสุภาพ เรียบร้อย ผูบ้ริหารสั-งการตามลาํดบัขั,นตอนสายงานบงัคบับญัชา และผูบ้ริหาร 
มุ่งมั-นในการปฏิบติัหนา้ที-ให้ประสบผลสาํเร็จ ตามลาํดบั ส่วนขอ้ที-มีค่าเฉลี-ยนอ้ยที-สุด คือ ผูบ้ริหาร
ไดรั้บการยอมรับจากครูดว้ยความเตม็ใจ  
  1.5  การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนระยองวทิยาคม  
สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นอาํนาจความเชี-ยวชาญ มีค่าเฉลี-ยโดยรวม
อยูใ่นระดบัมาก ส่วนรายขอ้มีค่าเฉลี-ยอยูใ่นระดบัปานกลางถึงมาก โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลี-ยจาก 
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มากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสามารถใหค้าํแนะนาํเกี-ยวกบัแนวทางในการปฏิบติังาน 
ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ผูบ้ริหารสามารถนาํนโยบายไปสู่การปฏิบติั และผูบ้ริหารมีความสามารถ 
ในการวางแผนงานที-เป็นระบบตามลาํดบั ส่วนขอ้ที-มีค่าเฉลี-ยนอ้ยที-สุด คือ ผูบ้ริหารสามารถ 
สร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลไดอ้ยา่งดี 
  1.6  การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนระยองวทิยาคม สังกดัสาํนกังาน 
เขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นอาํนาจข่าวสาร มีค่าเฉลี-ยโดยรวมและรายขอ้  
อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลี-ยจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสามารถ
หมั-นฝึกฝนศิลปะวทิยาการ และผูบ้ริหารเป็นผูมี้ความรอบรู้ข่าวสาร ตามลาํดบั ส่วนขอ้ที-มีค่าเฉลี-ย 
นอ้ยที-สุด คือ ผูบ้ริหารสามารถกระจายข่าวสารสู่ ชุมชน ไดอ้ยา่งรวดเร็ว และถูกตอ้ง 
  1.7  การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนระยองวทิยาคม สังกดัสาํนกังาน 
เขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นอาํนาจข่าวสาร มีค่าเฉลี-ยโดยรวมและรายขอ้  
อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ ผูบ้ริหารไดรั้บการยอมรับจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทุกระดบั อยูใ่นระดบั 
ปานกลาง โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลี-ยจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงันี,  ผูบ้ริหารมีการติดต่อ 
เชื-อมโยงกบัผูบ้ริหารระดบัสูงกวา่ไดอ้ยา่งดี ผูบ้ริหารมีการติดต่อเชื-อมโยงกบัผูบ้ริหาร 
ระดบัเดียวกนัไดอ้ยา่งดี และผูบ้ริหารมีความสามารถสร้างเครือข่ายไดอ้ยา่งกวา้งขวาง ตามลาํดบั  
ส่วนขอ้ที-มีค่าเฉลี-ยนอ้ยที-สุด คือ ผูบ้ริหารไดรั้บการยอมรับจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทุกระดบั 
 2.  แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนระยองวทิยาคมสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 มีค่าเฉลี-ยโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลี-ย 
จากมากไปหานอ้ย ดงันี,  ดา้นความตอ้งการใฝ่สัมพนัธ์ ดา้นความตอ้งการความสาํเร็จ และ 
ดา้นความตอ้งการอาํนาจตามลาํดบั โดยมีรายละเอียดดงันี,  
  2.1  แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อนโรงเรียนระยองวทิยาคม สังกดัสาํนกังาน 
เขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นความตอ้งการความสาํเร็จ มีค่าเฉลี-ยโดยรวมและรายขอ้ 
อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลี-ยจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงันี,  ท่านไดรั้บการอนุญาต 
ใหล้างานเมื-อเจบ็ป่วย และมีเหตุจาํเป็น ท่านมีความรู้สึกวา่ มีความมั-นคงในการประกอบวชิาชีพ  
และท่านไดส้วสัดิการเพียงพอ และเหมาะสมกบัสภาพเศรษฐกิจและสังคม ตามลาํดบั ส่วนขอ้ที-มี 
ค่าเฉลี-ยนอ้ยที-สุด คือ ท่านไดรั้บคาํชมเชยจากผูบ้งัคบับญัชาเมื-อปฏิบติังานสาํเร็จ 
  2.2  แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อนโรงเรียนระยองวทิยาคม สังกดัสาํนกังาน 
เขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นความตอ้งการใฝ่สัมพนัธ์ มีค่าเฉลี-ยโดยรวมและรายขอ้ 
อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลี-ยจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงันี,  ท่านมีสัมพนัธภาพที-ดี 
ระหวา่งเพื-อนร่วมงานดว้ยกนั ท่านใหค้วามร่วมมือสนบัสนุนซึ-งกนัและกนัของเพื-อนร่วมงาน  
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และท่านมีความรู้สึกวา่เป็นส่วนหนึ-งของโรงเรียน ตามลาํดบั ส่วนขอ้ที-มีค่าเฉลี-ยนอ้ยที-สุด คือ  
ท่านไดรั้บความยอมรับในความรู้ความสามารถจากผูบ้ริหาร 
  2.3  แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อนโรงเรียนระยองวทิยาคม สังกดัสาํนกังาน 
เขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นความตอ้งการอาํนาจ มีค่าเฉลี-ยโดยรวมและรายขอ้ 
อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลี-ยจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงันี,  ท่านไดป้ฏิบติังาน 
ที-มีปริมาณงานเหมาะสมกบัความรับผดิชอบในหนา้ที- ท่านไดรั้บการสนบัสนุนใหศึ้กษาต่อ 
เพื-อเพิ-มพนูความรู้ และประสบการณ์ และท่านไดเ้ป็นผูน้าํบางโอกาสเมื-อไดป้ฏิบติังานของ 
โรงเรียน ตามลาํดบั ส่วนขอ้ที-มีค่าเฉลี-ยนอ้ยที-สุด คือ ท่านไดรั้บการพิจารณาเลื-อนตาํแหน่ง 
หรือระดบัใหสู้งขึ,นตามผลงาน และความสามารถ   
 3.  ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัแรงจูงใจ 
ในการปฏิบติังานของครูผูส้อนโรงเรียนระยองวทิยาคมสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษา 
มธัยมศึกษา เขต 18 โดยรวมมีความสัมพนัธ์กนัทางบวกอยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง อยา่งมีนยัสาํคญั 
ทางสถิติที-ระดบั .01 เมื-อพิจารณาความสัมพนัธ์รายดา้น พบวา่ มีความสัมพนัธ์กนัทางบวก 
อยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง 3 ดา้น โดยเรียงลาํดบัความสัมพนัธ์จากมากไปหานอ้ย ดงันี,  ดา้นอาํนาจ 
ความเชี-ยวชาญ (X5) ดา้นอาํนาจอา้งอิง (X4) และ อาํนาจข่าวสาร (X6) ตามลาํดบั ส่วนอาํนาจ 
การติดต่อเชื-อมโยง (X7) อาํนาจตามกฎหมาย (X3) อาํนาจการบงัคบั (X2) และอาํนาจ 
การใหร้างวลั (X1) มีความสัมพนัธ์กนัทางบวกอยูใ่นระดบัปานกลาง  

 

อภิปรายผล 
 การศึกษาคน้ควา้ครั, งนี,  ผูว้จิยัจะกล่าวถึงประเด็นสาํหรับการคน้พบจากการศึกษา  
ตามจุดมุ่งหมาย และสมมติฐานการวจิยั ดงัมีรายละเอียดดงันี,  
 1.  การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนระยองวทิยาคมสังกดัสาํนกังาน 
เขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 พบวา่ ค่าเฉลี-ยโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  
ทั,งนี,อาจเนื-องมาจาก ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งเป็นผูว้างแผนนโยบาย กาํหนดนโยบาย ดูแล  
รับผดิชอบในการปฏิบติังานของครู มีความสามารถในการบริหารงานวชิาการ บุคลากร  
งบประมาณ และบริหารทั-วไปไดเ้ป็นอยา่งดี ผูบ้ริหารสูงสุดในองคก์ารตอ้งเกี-ยวขอ้งกบั 
การใชอ้าํนาจเพื-อใหส้ามารถโนม้นา้วและควบคุมต่าง ๆ ได ้ดงันั,นการทาํงานในตาํแหน่งผูบ้ริหาร 
ตอ้งใชอ้าํนาจเพราะเป็นตวัขบัเคลื-อนใหก้ลไกลดาํเนินไปสู่เป้าหมาย เป็นเครื-องมือของผูบ้ริหาร 
ที-มีประสิทธิภาพ แต่ทั,งนี,ตอ้งใชอ้ยา่งฉลาดและรอบคอบถูกตอ้งตามสถานการณ์ จึงจะทาํให ้
องคก์ารและสมาชิกของการเขา้มามีส่วนร่วมในทางที-จะเป็นประโยชน์และความพึงพอใจ  
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เพื-อทาํใหอ้งคก์ารเจริญรุ่งเรือง การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาถือเป็นองคป์ระกอบหนึ-ง 
ที-มีอิทธิพลในการบริหารงาน ซึ- งทาํใหก้ารบริหารสถานศึกษาบรรลุเป้าหมายในการจดัการภารกิจ 
ดา้นต่าง ๆ ตามที-กาํหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด  ซึ- งสอดคลอ้งกบั 
การวจิยัของ กนกวรรณ อ่อนศรี (2554, หนา้ 108) ซึ- งไดศึ้กษาเรื-อง ความสัมพนัธ์ระหวา่ง 
การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอน 
โรงเรียนมธัยมศึกษาในเขตจงัหวดัสระแกว้ สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7  
พบวา่ การใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนมธัยมศึกษาในเขตจงัหวดัสระแกว้  
สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 มีค่าเฉลี-ยโดยรวมและรายดา้นอยูใ่น 
ระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ วนัเพญ็ ธูปอินทร์ (2556, หนา้ 61) ซึ- งไดศึ้กษาเรื-อง 
ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 
ปฏิบติัการสอน โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18  
สหวทิยาเขตระยอง 1 พบวา่ การใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนมธัยมศึกษา 
ในสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 สหวทิยาเขตระยอง 1 มีค่าเฉลี-ย 
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ อภิญญาลกัษณ์ คนชม (2557,  
หนา้ 68) ซึ- งไดศึ้กษาเรื-อง ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจ 
ในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในกลุ่มอาํเภอบ่อทอง สังกดัสาํนกังาน 
เขตพื,นที-การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 พบวา่ การใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหาร 
สถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในกลุ่มอาํเภอบ่อทอง สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที- 
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2  ค่าเฉลี-ยโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
  1.1  การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนระยองวทิยาคม 
สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นอาํนาจการให้รางวลั พบวา่ ค่าเฉลี-ย 
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ทั,งนี,อาจเนื-องมาจากในการบริหารโรงเรียนตอ้งอาศยั 
ความร่วมมือร่วมใจจากบุคลากรทุกคนในองคอ์งคก์าร ผูบ้ริหารจึงตอ้งบริหารงานให้บรรลุ 
เป้าหมาย มีการพฒันาบุคลากรเพื-อความกา้วหนา้ในหนา้ที-การงานความเป็นธรรมในการพิจารณา 
ความดีความชอบ เมื-อบุคลากรไดแ้สดงผลงานที-ดีมีคุณภาพ ผูบ้ริหารจึงมีการให้รางวลั  
ดว้ยการยกยอ่งชมเชยตามสถานการณ์อยา่งเมาะสม ซึ- งทาํใหบุ้คลากรไดรั้บรู้วา่ผูบ้ริหาร 
เห็นความสาํคญัของตน ทาํใหบุ้คลากรมีความเชื-อมั-นในการทาํงานซึ-งความสาํเร็จในชีวติ 
ของบุคคลแต่ละคนจะมีความหลากหลาย เพื-อใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาทาํงานดีผูบ้ริหารตอ้งรับทราบ  
สนบัสนุน และสนองความตอ้งการ เมื-อสนองความตอ้งการไดก้็เท่ากบัเป็นการสร้างแรงจูงใจ 
ในการทาํงานและสร้างขวญัและกาํลงัใจในการทาํงานของบุคลากรไปพร้อมกนั (Maslow, 1970,  



78 

 

p. 423) สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ รัชนู พนัจีน (2555, หนา้ 74) ซึ- งไดศึ้กษาเรื-อง การใชอ้าํนาจ 
ของผูบ้ริหารโรงเรียนในอาํเภอศรีราชา สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  
เขต 3 พบวา่ การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารในโรงเรียนในอาํเภอศรีราชา สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที- 
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นอาํนาจการให้รางวลั ค่าเฉลี-ยโดยรวมและรายขอ้ 
อยูใ่นระดบัมาก และเช่นเดียวกบั สุณิภา ชูเมือง (2555, หนา้ 58) ซึ- งไดศึ้กษาเรื-อง ความสัมพนัธ์ 
ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในจงัหวดัจนัทบุรี  
สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 พบวา่ การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหาร 
โรงเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดัจนัทบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 17  
ดา้นอาํนาจการให้รางวลั ค่าเฉลี-ยโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก และเช่นเดียวกบั                 
อภิญญาลกัษณ์  คนชม (2557, หนา้ 69) ซึ- งไดศึ้กษาเรื-อง ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจ 
การบริหารของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
ในกลุ่มอาํเภอบ่อทอง สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 พบวา่  
การใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหารของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในกลุ่มอาํเภอบ่อทอง  
สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี ดา้นอาํนาจการให้รางวลั ค่าเฉลี-ยโดยรวม
และรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  
  1.2  การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนระยองวทิยาคม สังกดัสาํนกังาน 
เขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นอาํนาจการบงัคบั พบวา่ มีค่าเฉลี-ยโดยรวมอยูใ่น 
ระดบัปานกลาง ส่วนรายขอ้มีค่าเฉลี-ยปานกลางถึงมาก ทั,งนี,อาจเนื-องมาจาก ผูบ้ริหารมีการควบคุม 
เร่งรัดใหค้รูผูส้อนปฏิบติังานในทนักาํหนดเวลา และมีการนิเทศติดตามประเมินผลการปฏิบติังาน
ของครูอยา่งสมํ-าเสมอ อาํนาจบงัคบับญัชา เป็นอาํนาจที-เกิดจากความเกรงกลวัการลงโทษ 
ในลกัษณะต่าง ๆ เช่น การวา่กล่าวตกัเตือน การถูกตาํหนิ การถูกควบคุม การไม่ขึ,นเงินเดือน  
การลดตาํแหน่ง ซึ- งอาํนาจการบงัคบันี, เป็นอาํนาจที-ใชก้นัมากที-สุด ถูกตาํหนิที-สุด และ 
ยากแก่การควบคุม ดงันั,นผูบ้ริหารควรหลีกเลี-ยงการใชอ้าํนาจประเภทนี, เพื-อมิใหเ้กิดการต่อตา้น 
การบริหารงานในโรงเรียน ซึ- งทาํใหค้รูผูส้อนเกิดความไม่พึงพอใจในการปฏิบติังาน สอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของ รัชนก คาํวจันงั (2551) ซึ- งไดศึ้กษาเรื-อง การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารกบัความพึงพอใจ 
ในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษา 
นครนายก พบวา่ ดา้นอาํนาจการบงัคบั การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา  
สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษานครนายกโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง และเช่นเดียวกบั  
รัชนู พนัจีน (2555, หนา้ 75) ซึ- งไดศึ้กษาเรื-อง การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนในอาํเภอศรีราชา  
สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 พบวา่ การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหาร 
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ในโรงเรียนในอาํเภอศรีราชา สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3  
ดา้นอาํนาจการบงัคบั ค่าเฉลี-ยโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัปานกลาง 
  1.3  การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนระยองวทิยาคม 
สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นอาํนาจตามกฎหมาย พบวา่  
ค่าเฉลี-ยโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ทั,งนี,อาจเนื-องมาจากงานของผูบ้ริหารก็คือ 
จะตอ้งเป็นผูน้าํที-สามารถรวบรวมพลงัของสมาชิกฝ่ายต่าง ๆ ขององคก์าร และจะตอ้งเป็นผูส้ั-งการ  
ชี,แนะ และออกคาํสั-งในงานดา้นต่าง ๆ ผูบ้ริหารจะตอ้งรับผดิชอบ โนม้นา้วใหส้มาชิกทุกคน 
ร่วมมือกนัทาํงาน เพื-อผลสาํเร็จขององคก์ารโดยรวม ผูบ้ริหารจึงตอ้งใชอ้าํนาจตามกฎหมาย 
เป็นเครื-องมือในการบริหารงานใหเ้ป็นไปดว้ยความราบรื-น มีประสิทธิภาพ เพื-อใหค้รูยอมรับฟัง 
และปฏิบติัตาม ผูบ้ริหารจึงตอ้งมีการมอบหมายงานใหค้รูรับผดิชอบตามหนา้ที-ที-รับผิดชอบ 
พิจารณาการปฏิบติังานของครูตามระเบียบและกฎเกณฑที์-วางไว ้และมีการสั-งงานตามอาํนาจหนา้ที-  
และความรับผดิชอบ ซึ- งสอดคลอ้งกบั ดวงกมน อยูสุ่ข (2555, หนา้ 70) ซึ- งไดศึ้กษาเรื-อง การใช ้
อาํนาจของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอนในโรงเรียนประถมศึกษา 
อาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 พบวา่  
การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา อาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที- 
การศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 ดา้นอาํนาจตามกฎหมาย ค่าเฉลี-ยโดยรวมและรายขอ้ 
อยูใ่นระดบัมาก และเช่นเดียวกบั วนัเพญ็ ธูปอินทร์ (2556, หนา้ 60) ไดศึ้กษาเรื-อง ความสัมพนัธ์ 
ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอน  
โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 สหวทิยาเขต 
ระยอง 1 พบวา่ การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที- 
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 สหวทิยาเขตระยอง 1  ดา้นอาํนาจตามกฎหมาย ค่าเฉลี-ยโดยรวม 
และรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก และเช่นเดียวกบั ชิราวธุ พลูแสง (2557, หนา้ 73) ซึ- งไดศึ้กษาเรื-อง 
การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา เครือข่ายวงับูรพา จงัหวดัสระแกว้ สังกดัสาํนกังาน 
เขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 พบวา่ การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา  
เครือข่ายวงับูรพา จงัหวดัสระแกว้ สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7  
มธัยมศึกษา ดา้นอาํนาจตามกฎหมาย ค่าเฉลี-ยโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
 1.4  การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนระยองวทิยาคม สังกดัสาํนกังาน 
เขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นอาํนาจอา้งอิง พบวา่ ค่าเฉลี-ยโดยรวมและรายขอ้ 
อยูใ่นระดบัมาก ทั,งนี, อาจเนื-องมาจาก ผูบ้ริหารตอ้งการบริหารสถานศึกษาใหมี้ความเจริญกา้วหนา้ 
และประสบความสาํเร็จตามวตัถุประสงคที์-ตั,งไวไ้ดน้ั,นส่วนหนึ-ง ผูบ้ริหารยงัตอ้งใหค้วามสาํคญัแก่ 
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การเรียนรู้เกี-ยวกบัมนุษยสัมพนัธ์ เพื-อสร้างความสัมพนัธ์ที-ดีกบับุคคลที-เกี-ยวขอ้ง เพื-อเป็นการจูงใจ 
ใหบุ้คลากรช่วยกนัทาํงานอยา่งเตม็ความสามารถ ผูบ้ริหารทุกคนจึงควรมีการทกัทายปราศรัย 
อยา่งเป็นกนัเองกบัครู มุ่งมั-นในการปฏิบติัหนา้ที-ใหป้ระสบความสาํเร็จ และใหเ้กิดความยติุธรรม 
และเสมอภาค ทาํใหบุ้คลากรเกิดความศรัทธาเชื-อถือ มีความรู้สึกภาคภูมิใจในตวัผูบ้ริหาร 
อยากร่วมงานดว้ย ซึ- งสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ดวงกมน อยูสุ่ข (2555, หนา้ 71) ซึ- งไดศึ้กษาเรื-อง  
การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอนในโรงเรียน
ประถมศึกษา อาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 
พบวา่ การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา อาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-
การศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 ดา้นอาํนาจอา้งอิง ค่าเฉลี-ยโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบั
มาก และเช่นเดียวกบั ดวงพร วอ่งสุนทร (2556, หนา้ 76) ซึ- งไดศึ้กษาเรื-อง ความสัมพนัธ์ระหวา่ง
การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัขวญักาํลงัใจในการปฏิบติังานของครู สังกดัสาํนกังาน 
เขตพื,นที-การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 พบวา่ การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 พบวา่ ดา้นอาํนาจอา้งอิง ค่าเฉลี-ย
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบั นิศารัตน์ ฤทธิ8 แสนตอ (2556, หนา้ 83)  
ซึ- งไดศึ้กษาเรื-อง ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการทาํงานของ 
ครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 พบวา่  
การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษาประถมศึกษา 
ชลบุรี เขต 3 ดา้นอาํนาจอา้งอิง ค่าเฉลี-ยโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  
  1.5  การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนระยองวทิยาคม 
สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นอาํนาจความเชี-ยวชาญ พบวา่ มีค่าเฉลี-ย 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ส่วนรายขอ้มีค่าเฉลี-ยอยูใ่นระดบัปานกลางถึงมาก ทั,งนี,อาจเนื-องมาจาก 
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการเขา้ร่วมประชุม อบรม สัมมนา เพื-อพฒันาและเพิ-มศกัยภาพ 
ดา้นการบริหารจดัการศึกษาอยา่งสมํ-าเสมอ ทาํใหเ้ป็นผูร้อบรู้ในการบริหารงาน มีความสามารถ 
ในการนาํนโยบายไปสู่การปฏิบติั ใหค้าํแนะนาํเกี-ยวกบัแนวทางปฏิบติังานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง  
สามารถวางแผนการปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบ และแกปั้ญหางานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ สุณิสา ชูเมือง (2555, หนา้69) ไดศึ้กษาเรื-อง ความสัมพนัธ์ระหวา่ง 
การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในจงัหวดัจนัทบุรี สังกดัสาํนกังาน 
เขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 พบวา่ การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารในจงัหวดัจนัทบุรี  
สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 17  ดา้นอาํนาจความเชี-ยวชาญ ค่าเฉลี-ย 
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และเช่นเดียวกบั ดวงพร วอ่งสุนทร (2556, หนา้ 77)  
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ซึ- งไดศึ้กษาเรื-อง ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัขวญักาํลงัใจ 
ในการปฏิบติังานของครู สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 พบวา่  
การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 
เขต 1 ดา้นอาํนาจความเชี-ยวชาญ ค่าเฉลี-ยโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบั 
นิศารัตน์ ฤทธิ8 แสนตอ (2556, หนา้ 83) ซึ- งไดศึ้กษาเรื-อง ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของ 
ผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการทาํงานของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษา 
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 พบวา่ การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังาน 
เขตพื,นที-การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นอาํนาจความเชี-ยวชาญ ค่าเฉลี-ยโดยรวม 
และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  
  1.6  การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนระยองวทิยาคม 
สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นอาํนาจข่าวสาร พบวา่ ค่าเฉลี-ย 
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ทั,งนี,อาจเนื-องมาจาก การบริหารงานยคุปฏิรูปการศึกษา  
ผูบ้ริหารตอ้งมีวสิัยทศัน์ และรอบรู้ข่าวสาร ผูบ้ริหารหมั-นฝึกฝนศิลปะวทิยาการ และแสวงหา 
ความรู้จากแหล่งต่าง ๆ อยูเ่สมอ เพื-อนาํข่าวสารมาเผยแพร่กบับุคลากร ผูบ้ริหารจึงจาํเป็นตอ้ง 
มีข่าวสารที-เชื-อถือได ้มีระบบสารสนเทศที-ทนัสมยัเพื-อช่วยในการตดัสินใจเกี-ยวกบัภารกิจของ 
โรงเรียน (Drake & Roe, 1994, p. 204)  ทาํใหผู้บ้ริหารมีการกระจายข่าวสารใหชุ้มชน อยา่งรวดเร็ว  
มีความสามารถในการใหข้อ้มูลข่างสารที-ทนัเหตุการณ์ และใหข้อ้มูลที-ถูกตอ้งในการปฏิบติังาน
อยา่งเหมาะสม สอดคลอ้งกบั ฉนัทนีย ์จนัทร์พล (2556, หนา้ 68) ไดศึ้กษาเรื-อง ความสัมพนัธ์ 
ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอน 
กลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 พบวา่ 
การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหาร ดา้นอาํนาจข่าวสาร ค่าเฉลี-ยโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  
และเช่นเดียวกบั สุณิภา ชูเมือง (2555, หนา้ 69) ไดศึ้กษาเรื-อง ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจ 
ของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในจงัหวดัจนัทบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที- 
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 พบวา่ การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารในจงัหวดัจนัทบุรี สังกดัสาํนกังาน
เขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 ดา้นอาํนาจข่าวสาร ค่าเฉลี-ยโดยรวมและรายดา้น 
อยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ รัชนู พนัจีน (2555, หนา้ 75) ซึ- งไดศึ้กษาเรื-อง  
การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนในอาํเภอศรีราชา สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษา 
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 พบวา่ การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนในอาํเภอศรีราชา  
สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3  ดา้นอาํนาจข่าวสารขอ้มูล ค่าเฉลี-ย
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 
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  1.7  การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนระยองวทิยาคม 
สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นอาํนาจการติดต่อเชื-อมโยง พบวา่  
ค่าเฉลี-ยโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ทั,งนี,อาจเนื-องมาจาก ผูบ้ริหารไม่สามารถทาํงาน 
ทุกอยา่งไดด้ว้ยตนเองแต่เพียงผูเ้ดียว ผูบ้ริหารตอ้งอาศยับุคคลอื-น ๆ ในองคก์ารใหช่้วยกนั 
ทาํงานนั,น ๆ ดงัคาํกล่าวที-วา่ “ผูบ้ริหาร คือ ผูที้-ทาํใหห้น่วยงานไดรั้บ ความสาํเร็จตามวตัถุประสงค์
ที-ตั,งไว ้โดยตนเองไดเ้ป็นผูป้ฏิบติังานนั,นโดยตรงแต่อาศยัความร่วมมือใหผู้อื้-นเป็นผูป้ฏิบติัแทน”  
(กฤษณา ศกัดิ8 ศรี, 2534, หนา้ 201) ผูบ้ริหารจึงตอ้งเป็นผูที้-มีความสามารถในการหาทางสนบัสนุน 
จากหน่วยงานอื-นหรือชุมชนมาร่วมงานพฒันาโรงเรียนสามารถเชิญบุคคลมาร่วมกิจกรรมได ้ 
และการมีความสัมพนัธ์ติดต่อกบัผูบ้ริหารในระดบัต่าง ๆ ไดดี้ ซึ- งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  
สุณิภา ชูเมือง (2555, หนา้ 69) ไดศึ้กษาเรื-อง ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารกบั 
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในจงัหวดัจนัทบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา  
เขต 17 พบวา่ การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารในจงัหวดัจนัทบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษา 
มธัยมศึกษา เขต 17  ดา้นอาํนาจการติดต่อเชื-อมโยง ค่าเฉลี-ยโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  
และสอดคลอ้งกบั รัชนู พนัจีน (2555, หนา้ 75) ซึ- งไดศึ้กษาเรื-อง การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหาร
โรงเรียนในอาํเภอศรีราชา สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 พบวา่  
การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนในอาํเภอศรีราชา สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษา 
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3  ดา้นอาํนาจการพึ-งพาค่าเฉลี-ยโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 
วนัเพญ็ ธูปอินทร์ (2556, หนา้ 60) ไดศึ้กษาเรื-อง ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารกบั 
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอน โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที- 
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 สหวทิยาเขตระยอง 1 พบวา่ การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารใน 
โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 สหวทิยาเขต 
ระยอง 1 ดา้นอาํนาจการติดต่อเชื-อมโยง ค่าเฉลี-ยโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  
 2.  แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนระยองวิทยาคม สังกดัสาํนกังาน 
เขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 พบวา่ ค่าเฉลี-ยโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  
ทั,งนี,อาจเนื-องมาจาก ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมในการกาํหนด
วตัถุประสงค ์นโยบายในการจดัการศึกษาที-ชดัเจน และเป็นรูปธรรม ทาํใหบุ้คลากรในหน่วยงาน 
รับรู้นโยบายขององคก์รและร่วมมือกนัปฏิบติังาน มีการพฒันาบุคลากรทุกระดบั ทั,งการอบรม 
เชิงปฏิบติัการ การประชุมสัมมนา การศึกษาดูงาน การเขา้ร่วมอบรม และการศึกษาต่อ  
เป็นการพฒันาศกัยภาพของบุคลากร มีการสร้างความสัมพนัธ์อนัดีกบัเพื-อนร่วมงานในองคก์ร  
ซึ- งเป็นการเพิ-มพนูความพึงพอใจอนันาํไปสู่แรงจูงใจในการทาํงานของบุคลากร และเป็นการเพิ-ม 
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ประสิทธิภาพในการทาํงานใหสู้งขึ,น สอดคลอ้งกบัการศึกษาของกนกวรรณ อ่อนศรี (2554,  
หนา้ 90) ซึ- งไดศึ้กษาเรื-อง ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจ 
ในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอนโรงเรียนมธัยมศึกษาในเขตจงัหวดัสระแกว้  
สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษาเขต 7 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของ 
ครูปฏิบติัการสอนโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตจงัหวดัสระแกว้ สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 7 ค่าเฉลี-ยโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก และเช่นเดียวกบั ฉนัทนีย ์จนัทร์ผล 
(2556, หนา้ 60) ซึ- งไดศึ้กษาเรื-อง ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั 
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอน กลุ่มโรงเรียนศรีเมืองสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที- 
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอน  
กลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ค่าเฉลี-ย 
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบั ออ้มใจ เมืองคาํ (2557, หนา้ 38)  
ซึ- งไดศึ้กษาเรื-อง แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในกลุ่มโรงเรียนบางละมุง 1 สังกดัสาํนกังาน 
เขตพื,นที-การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 
ในกลุ่มโรงเรียนบางละมุง 1 สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3  
ค่าเฉลี-ยโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
  2.1  แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อนโรงเรียนระยองวทิยาคม สังกดัสาํนกังาน 
เขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นความตอ้งการดาํรงชีพ พบวา่ ค่าเฉลี-ยโดยรวม 
และรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ทั,งนี,อาจเนื-องมาจาก โรงเรียนระยองวทิยาคมสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที- 
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 มีการปกครองบงัคบับญัชาดว้ยความเป็นธรรม อีกทั,งโรงเรียน 
ยงัตั,งอยูใ่นตั,งอยูใ่นสถานที-ที-เหมาะสม เนื-องจากส่วนใหญ่เป็นโรงเรียนประจาํอาํเภอ หรือ 
อยูใ่นเขตชุมชน มีการคมนาคม ติดต่อสื-อสาร สะดวกรวดเร็ว ส่งผลใหบุ้คลากรง่ายต่อการเดินทาง 
มาปฏิบติังานและติดต่อสื-อสารกบัหน่วยงานอื-น ๆ บุคลากรสามารถลาหยดุงานเมื-อเจ็บป่วย 
และมีเหตุจาํเป็น ทาํบุคลากรมีแรงจูงใจในการทาํงาน ซึ- งความตอ้งการดาํรงชีวติของแต่ละคน 
จะมีความหลากหลาย ผูบ้ริหารตอ้งรับทราบ และสนบัสนุน และสนองความตอ้งการ เมื-อสนอง 
ความตอ้งการไดเ้ท่ากบัการสร้างแรงจูงใจในการทาํงานและสร้างขวญัและกาํลงัใจในการทาํงาน 
ของบุคลสากรไปพร้อมกนั (Maslow, 1970, p. 423) สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ สุณิภา ชูเมือง  
(2555, หนา้ 65) ซึ- งไดศึ้กษาเรื-อง ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจ 
ในการปฏิบติังานของครูในจงัหวดัจนัทบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 
พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในจงัหวดัจนัทบุรี ค่าเฉลี-ยโดยรวมและรายดา้นอยูใ่น 
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ระดบัมาก  และสอดคลอ้งกบั วนัเพญ็ ธูปอินทร์ (2556, หนา้ 60) ไดศึ้กษาเรื-อง ความสัมพนัธ์
ระหวา่งกรใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอน  
โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 สหวทิยาเขต 
ระยอง 1 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในจงัหวดัจนัทบุรี ค่าเฉลี-ยโดยรวมและรายดา้น 
อยูใ่นระดบัมาก และเช่นเดียวกบั ออ้มใจ เมืองคาํ (2557, หนา้ 39) ซึ- งไดศึ้กษาเรื-อง แรงจูงใจ 
ในการปฏิบติังานของครูในกลุ่มโรงเรียนบางละมุง 1 สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษา 
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในกลุ่มโรงเรียนบางละมุง 1  
ดา้นความตอ้งการดาํรงชีพ ค่าเฉลี-ยโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
  2.2  แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อนโรงเรียนระยองวทิยาคม สังกดัสาํนกังาน 
เขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นความตอ้งการใฝ่สัมพนัธ์ พบวา่ ค่าเฉลี-ยโดยรวม 
และรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ทั,งนี,อาจเนื-องมาจาก ผูบ้ริหารและบุคลากรของโรงเรียนระยองวทิยาคม 
สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 เป็นผูเ้ห็นถึงความสาํคญัของการสร้าง 
ทีมงาน การสร้างความรู้สึกร่วมใหทุ้กคนมีความสาํคญัและมีส่วนร่วมในการวางแผน และ
สนบัสนุนใหเ้กิดความร่วมมือซึ-งกนัและกนั และเป็นส่วนหนึ-งในกิจกรรมของโรงเรียน ทาํใหเ้กิด 
สัมพนัธภาพที-ดีระหวา่งบุคคล  เพื-อนร่วมงานและผูบ้ริหาร สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ                
กนกวรรณ อ่อนศรี (2554, หนา้ 108 ) ที-ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหาร
กบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อนโรงเรียนมธัยมศึกษาในเขตจงัหวดัสระแกว้ สังกดั
สาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อน
โรงเรียนมธัยมศึกษาในเขตจงัหวดัสระแกว้ สังกดัสาํนกังาน]เขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต  7 
ดา้นความตอ้งการความสัมพนัธ์ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เช่นเดียวกบั ดวงกมน อยูสุ่ข  
(2555, หนา้ 79) ซึ- งไดศึ้กษาเรื-อง การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 
ปฏิบติัการสอนในโรงเรียนประถมศึกษา อาํเภอวงัสมบูรณ์ เขตพื,นที-การศึกษาประถมศึกษา 
สระแกว้ เขต 1 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอนในโรงเรียนประถมศึกษา 
ค่าเฉลี-ยโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบัของฉนัทนีย ์จนัทร์ผล (2556,  
หนา้ 63) ซึ- งไดศึ้กษาเรื-อง ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัแรงจูงใจ 
ในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอน กลุ่มโรงเรียนศรีเมืองสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษา 
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอน  
ดา้นความตอ้งการสัมพนัธ์ ค่าเฉลี-ยโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 
  2.3  แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อนโรงเรียนระยองวทิยาคม สังกดัสาํนกังาน 
เขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นความตอ้งการอาํนาจ  พบวา่ ค่าเฉลี-ยโดยรวมและรายขอ้ 
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อยูใ่นระดบัมาก ทั,งนี, อาจเนื-องมาจาก ผูบ้ริหารใหค้วามไวว้างใจบุคลากรในการปฏิบติังาน 
ที-ไดรั้บมอบหมาย และส่งเสริม สนบัสนุนใหเ้ป็นผูน้าํในการปฏิบติังานในบางโอกาส ทาํให ้
บุคลากรมีความมั-นใจในวชิาชีพ สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ กุลธิดา  เนื-องจาํนงค ์(2555, หนา้ 64)  
ซึ- งไดศึ้กษาเรื-อง ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชพ้ลงัอาํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัแรงจูงใจ 
ในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอนโรงเรียนประถมศึกษาในอาํเภอบางละมุง สังกดัสาํนกังาน 
เขตพื,นที-การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูปฏิบติั 
การสอน ดา้นความตอ้งการความเจริญกา้วหนา้ ค่าเฉลี-ยโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  
และสอดคลอ้งกบัของ วนัเพญ็ ธูปอินทร์ (2556, หนา้ 47-58) ซึ- งไดศึ้กษาเรื-อง ความสัมพนัธ์
ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอน 
โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 สหวทิยาเขต 
ระยอง 1 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู ดา้นความตอ้งการความเจริญกา้วหนา้ ค่าเฉลี-ย
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 
 3.  ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัแรงจูงใจ 
ในการปฏิบติังานของครูผูส้อนโรงเรียนระยองวทิยาคมสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษา 
มธัยมศึกษา เขต 18 โดยรวมมีความสัมพนัธ์กนัทางบวกสอดคลอ้งกบัสมมติฐานที-ตั,งไวอ้ยูใ่น 
ระดบัค่อนขา้งสูง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั .01 ทั,งนี,อาจเนื-องมาจาก ในการบริหารงานของ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในยคุปัจจุบนัมีความตื-นตวัในการที-จะพฒันาตนเอง เพื-อใหมี้ความคล่องตวั 
ในการบริหารจดัการสถานศึกษาใหมี้คุณภาพ สร้างความเขม้แขง็ใหอ้งคก์าร ดงันั,น ผูบ้ริหาร 
สถานศึกษาจึงจาํเป็นตอ้งเรียนรู้ ปรับปรุงเปลี-ยนแปลงทศันคติ นาํเทคนิคและวธีิการใหม่ ๆ  
มาใชใ้นการบริหารงานให้เกิดประสิทธิภาพ รวมถึงการรู้จกัใชอ้าํนาจในดา้นต่าง ๆ ที-มีอยูใ่หเ้กิด
ประโยชน์ต่อการปฏิบติังาน เป็นแรงกระตุน้และจูงใจใหผู้ร่้วมงานไดป้ฏิบติังานอยา่ง 
เตม็ความสามารถ เสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังาน อนัจะก่อใหเ้กิดบรรยากาศ และ 
ความร่วมมือร่วมใจในการปฏิบติังานเป็นอยา่งดี สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ดวงกมน อยูสุ่ข (2555,  
หนา้ 80) ซึ- งไดศึ้กษาเรื-อง การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 
ปฏิบติัการสอนในโรงเรียนประถมศึกษา อาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษา 
ประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 พบวา่ การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู  
โดยรวมมีความสัมพนัธ์กนัทางบวก อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั .05 เช่นเดียวกบั 
วนัเพญ็ ธูปอินทร์ (2556, หนา้ 58) ซึ- งไดศึ้กษาเรื-อง ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของ 
ผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอน โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดั
สาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 สหวทิยาเขตระยอง 1 พบวา่ ความสัมพนัธ์ 
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ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โดยรวมมีความสัมพนัธ์กนั
ทางบวกอยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั .01 และเช่นเดียวกบัของ 
อภิญญาลกัษณ์ คนชม (2557, หนา้ 80) ซึ- งไดศึ้กษาเรื-อง ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจ 
การบริหารของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  
ในกลุ่มอาํเภอบ่อทอง สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 พบวา่  
การใชอ้าํนาจการบริหารของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนขยายโอกาส 
ทางการศึกษา โดยรวมมีความสัมพนัธ์ทางบวกอยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 
ที-ระดบั .05 และสอดคลอ้งกบั สุพิชชา มากะเต (2558, หนา้ 71-72) ไดศึ้กษาเรื-อง การใชอ้าํนาจของ 
ผูบ้ริหารโรงเรียนที-ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอนโรงเรียนมธัยมศึกษา 
ในจงัหวดัสมุทรปราการ สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 พบวา่ การใชอ้าํนาจ 
ของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โดยรวมมีความสัมพนัธ์กนัทางบวก อยา่งมี 
นยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั .05 
  

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช้ 
 เพื-อใหก้ารบริหารงานโรงเรียนระยองวทิยาคมสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษา 
มธัยมศึกษา เขต 18 ดาํเนินการบริหารงานและจดัการศึกษาไปอยา่งมีประสิทธิภาพ และ 
สามารถนาํผลการวจิยัไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์ ผูว้ิจยัจึงมีขอ้เสนอแนะในแต่ละดา้นดงันี,  
 1.  จากการศึกษาการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนระยองวทิยาคม 
สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะดงันี,  
  1.1  ดา้นอาํนาจการให้รางวลั ผูบ้ริหารควรที-จะใหร้างวลัแก่ครูผูส้อนโดยการเลื-อนขั,น
เงินเดือนอยา่งเหมาะสมเป็นธรรม กบัครูผูส้อนมากที-สุดเพื-อที-จะทาํใหค้รูผูส้อนเกิดแรงจูงใจ 
ในการทาํงานเพิ-มมากขึ,น 
  1.2  ดา้นอาํนาจการบงัคบั ผูบ้ริหารควรที-จะลงโทษครูที-กระทาํความผดิโดยเด็ดขาด  
มีการควบคุม กาํกบั ติดตามการปฏิบติังานของใตบ้งัคบับญัชาอยา่งเคร่งครัด เพื-อจะทาํให ้
การปฏิบติังานเกิดประสิทธิผล และงานมีประสิทธิภาพบรรลุตามวตัถุประสงคที์-สถานศึกษา 
ไดก้าํหนด 
  1.3  ดา้นอาํนาจตามกฎหมาย ผูบ้ริหารควรที-จะออกคาํสั-งโดยตรงหรือผา่นผูอื้-น 
ไดอ้ยา่งเหมาะสม มีการสั-งงานตามสายงานการบงัคบับญัชา เพื-อไม่ใหเ้กิดความสับสน  
มีการกาํหนดขอ้บงัคบัเป็นแบบแผนในการปฏิบติังานที-ชดัเจน และออกระเบียบขอ้งบงัคบัใหค้รู 
มีส่วนร่วมเพื-อใหเ้ป็นไปตามบริบทของแต่ละหน่วยงาน 
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  1.4  ดา้นอาํนาจอา้งอิง ผูบ้ริหารควรปฏิบติัตนให้เป็นแบบอยา่งที-ดี รับฟังความคิดเห็น 
ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ใชคุ้ณธรรมในการบริหารงาน เพื-อใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาไดรั้บการยอมรับจาก 
ครูดว้ยความเตม็ใจ 
  1.5  ดา้นอาํนาจความเชี-ยวชาญ ผูบ้ริหารควรสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล  
โดยการนาํความรู้ นาํเทคนิค วธีิการใหม่ ๆ มาใชใ้นการบริหารงานไดอ้ยา่งดี ผูบ้ริหารควรมี
ความสามารถในการนาํเทคนิค วธีิการใหม่ ๆ มาใชใ้นการบริหารงาน มีการนิเทศงานและชี,แจง 
การปฏิบติังานแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
  1.6  ดา้นอาํนาจข่าวสาร ผูบ้ริหารควรเป็นผูร้อบรู้ขอ้มูลข่าวสารเพื-อใชใ้นการสื-อสาร 
ส่งผลใหเ้กิดความเขา้ใจที-ตรงกนั มีขอ้มูลที-ถูกตอ้งทนัสมยัสมารถนาํมาเผยแพร่ใหข้อ้มูล 
ที-เป็นประโยชน์ต่อบุคลากร และชุมชนเพื-อใหเ้กิดความเขา้ใจตรงกนั ทาํใหก้ารปฏิบติังาน 
เป็นไปในทิศทางเดียวกนั และประสบความสาํเร็จในการดาํเนินการ 
  1.7  ดา้นอาํนาจการติดต่อเชื-อมโยง ผูบ้ริหารควรสร้างสัมพนัธภาพ ความเป็นกนัเอง  
ความไวเ้นื,อเชื-อใจ กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เพื-อที-จะทาํใหเ้กิดการยอมรับจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  
และดาํเนินการงานของโรงเรียนใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ  
 2.  จากการศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อนโรงเรียนระยองวทิยาคม 
สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะดงันี,  
  2.1  ดา้นความตอ้งการความสาํเร็จ ผูบ้ริหารควรมีคาํพดู หรือรางวลั คาํชมเชย 
ใหก้บัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเมื-อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานใหผ้ลสาํเร็จแก่โรงเรียน เพื-อสร้างแรงจูงใจ 
ในการปฏิบติังานต่อโรงเรียน  
  2.2  ดา้นความตอ้งการใฝ่สัมพนัธ์ ท่านผูบ้ริหารควรใหค้วามยอมรับ 
ในความรู้ความสามารถของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ควรสร้างสัมพนัธภาพที-ดีกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  
ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีความรู้สึกวา่เป็นส่วนหนึ-งของโรงเรียน  
  2.3  ดา้นความตอ้งการอาํนาจ ผูบ้ริหารควรพิจารณาเลื-อนตาํแหน่งหรือระดบั 
ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหสู้งขึ,นตามผลงาน และความสามารถ จากการปฏิบติังานจริง เพื-อเพิ-ม 
ความไวว้างใจ และแรงจูงใจแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในการปฏิบติังาน  
 3.  จากการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ดา้นอาํนาจการบงัคบักบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อนโรงเรียนระยองวทิยาคม 
สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ผูบ้ริหารควรพฒันาตนเองใหมี้ 
ดา้นอาํนาจอา้งอิง และอาํนาจข่าวสารใหม้ากขน้ เนื-องจากมีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของ 
ครูผูส้อนสูงสุด และรองลงมา 



88 

 

 ข้อเสนอแนะสําหรับการทาํวจัิยครั5งต่อไป 
 1.  ควรศึกษาเกี-ยวกบัปัจจยัที-ส่งผลต่อการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
โรงเรียนระยองวทิยาคม สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 อาํนาจการบงัคบั 
 2.  ควรศึกษาเกี-ยวกบัปัจจยัที-ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู  
โรงเรียนระยองวทิยาคม สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นความตอ้งการ 
อาํนาจ 
 3.  ควรศึกษาเกี-ยวกบัรูปแบบการเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 
โรงเรียนระยองวทิยาคมสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
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ภาคผนวก ก 
- สาํเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเที-ยงตรงของเครื-องมือในการวจิยั 
- สาํเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื-อหาคุณภาพเครื-องมือ 
- สาํเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื-อการวจิยั 
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(สาํเนา) 
ที- ศธ 6218.8/ ว. 0317 ภาควชิาการบริหารการศึกษา  
     คณะศึกษาศาสตร์มหาวทิยาลยับูรพา 
     ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 
  

     14  กนัยายน พ.ศ. 2559 
 

เรื-อง  ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเที-ยงตรงของเครื-องมือในการวิจยั   
 

เรียน 
 

สิ-งที-ส่งมาดว้ย 1.  เคา้โครงงานวิจยั 
   2.  เครื-องมือในการวจิยั 
 

 ดว้ย ภาควชิาการบริหารการศึกษา ศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา ไดมี้ความเห็นชอบ 
ใหนิ้สิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  
มหาวทิยาลยับูรพา ทาํงานนิพนธ์ ซึ- งขณะนี,อยูใ่นขั,นตอนการสร้างเครื-องมือเพื-อการวิจยั  
ดงัรายนาม ต่อไปนี,  
 นางสาวสาลินี  อุดมสุข  รหสั  58920477 
 งานนิพนธ์ เรื-อง ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั 

แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อนในโรงเรียนระยองวทิยาคม  สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที- 
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยมี ดร.ธนวนิ  ทองแพง  เป็นประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ 
ภาควชิาการบริหารการศึกษา ไดพ้ิจารณาแลว้เห็นวา่ท่านเป็นผูเ้ชี-ยวชาญในเรื-องดงักล่าวเป็นอยา่งดี 
ยิ-งจึงขอความอนุเคราะห์จากท่าน ในการตรวจสอบความเที-ยงตรงของเครื-องมือของนิสิต ในครั, งนี,  
 

 จึงเรียนมาเพื-อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิ-ง 
 

      ขอแสดงความนบัถือ 
 

     (ลงชื-อ)  สุเมธ  งามกนก 
      (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ  งามกนก) 
     หวัหนา้ภาควชิาบริหารการศึกษา 
ภาควชิาการบริหารการศึกษา 

โทร 0-3810-2052 

โทรสาร 0-3875-581 
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(สาํเนา) 
ที- ศธ 6218.8/ ว. 0318 ภาควชิาการบริหารการศึกษา  
     คณะศึกษาศาสตร์มหาวทิยาลยับูรพา 
     ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 
  

     17  กนัยายน พ.ศ. 2559 
 
เรื-อง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื-อหาคุณภาพเครื-องมือ 
 
เรียน 
 
 ดว้ย ภาควชิาการบริหารการศึกษา ไดมี้ความเห็นชอบ ให้นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา 
หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  มหาวทิยาลยับูรพา ทาํงานนิพนธ์ 
ซึ- งขณะนี,อยูใ่นขั,นตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื-อหาคุณภาพเครื-องมือ ดงัรายนามต่อไปนี,  
 นางสาวสาลินี  อุดมสุข รหสั  58920477 
 งานนิพนธ์ เรื-อง ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั 
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อนในโรงเรียนระยองวทิยาคม  สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที- 
การศึกษามธัยมศึกษา  เขต 18 โดยมี ดร.ธนวนิ  ทองแพง  เป็น ประธานกรรมการควบคุม 
งานนิพนธ์ ภาควชิาการบริหารการศึกษา มีความประสงคจ์ะขอความอนุเคราะห์จากท่าน  
เพื-ออาํนวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื-อหาคุณภาพเครื-องมือในการวิจยั 
 
 จึงเรียนมาเพื-อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิ-ง 
 
      ขอแสดงความนบัถือ 
 

     (ลงชื-อ)  สุเมธ  งามกนก 
      (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ  งามกนก) 
     หวัหนา้ภาควชิาบริหารการศึกษา 
ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทร 0-3810-2052 
โทรสาร 0-3875-581 
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(สาํเนา) 
ที- ศธ 6218.8/ ว. 0319 ภาควชิาการบริหารการศึกษา  
     คณะศึกษาศาสตร์มหาวทิยาลยับูรพา 
     ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 
  

     19  กนัยายน พ.ศ. 2559 
 
เรื-อง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื-อการวจิยั 
 
เรียน 
 
 ดว้ย ภาควชิาการบริหารการศึกษา ไดมี้ความเห็นชอบ ให้นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา 
หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  มหาวทิยาลยับูรพา ทาํงานนิพนธ์ 
ซึ- งขณะนี,อยูใ่นขั,นตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื-อการวจิยั ดงัรายนามต่อไปนี,  
 นางสาวสาลินี  อุดมสุข รหสั  58920477 
 งานนิพนธ์ เรื-อง ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั 

แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อนในโรงเรียนระยองวทิยาคม สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-
การศึกษามธัยมศึกษา  เขต 18 โดยมี ดร.ธนวนิ  ทองแพง  เป็น ประธานกรรมการควบคุม 
งานนิพนธ์ ภาควชิาการบริหารการศึกษา มีความประสงคจ์ะขอความอนุเคราะห์จากท่าน เพื-อ
อาํนวยความ สะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื-อการวจิยั 
  
 จึงเรียนมาเพื-อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิ-ง 
 

      ขอแสดงความนบัถือ 
 

     (ลงชื-อ)  สุเมธ  งามกนก 
      (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ  งามกนก) 
     หวัหนา้ภาควชิาบริหารการศึกษา 
ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทร 0-3810-2052 
โทรสาร 0-3875-581 
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ภาคผนวก ข 

แบบสอบถามเพื-อการวจิยั 
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แบบสอบถามเพื�อการวจัิย 

เรื�อง ความสัมพนัธ์ระหว่างการใช้อาํนาจของผู้บริหารสถานศึกษากบัแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

 ของครูผู้สอนในโรงเรียนระยองวทิยาคมสังกดัสํานักงานเขตพื5นที�การศึกษามัธยมศึกษา  

 เขต 18 
 

 

คําชี5แจง  
 1.  แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงันี,   
 ตอนที- 1 ขอ้คาํถามเรื-องการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารผูบ้ริหารสถานศึกษา 
โรงเรียนระยองวทิยาคมสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
 ตอนที- 2 ขอ้คาํถามเรื-องแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อน 
ในโรงเรียนระยองวทิยาคม สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
 2.  ขอ้มูลที-ท่านตอบจะเก็บไวเ้ป็นความลบัและไม่มีผลต่อหนา้ที-การงานของท่าน 
แต่อยา่งใด กรุณาตอบแบบสอบถามใหค้รบทุกขอ้ และตรงกบัความเป็นจริงมากที-สุด  
เพื-อประโยชน์ในการวจิยัและนาํผลวจิยัไปใช ้
 
 ผูว้จิยัหวงัเป็นอยา่งยิ-งวา่ จะไดรั้บความร่วมมือเป็นอยา่งดี และขอขอบพระคุณ 
เป็นอยา่งสูงมา ณ โอกาสนี,  
 

 
นางสาวสาลินี  อุดมสุข 

นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
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ตอนที� 1 การใช้อาํนาจของผู้บริหารสถานศึกษา 

 

คําชี5แจง  ขอ้คาํถามเรื-องการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนระยองวทิยาคม 
 สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 อยูใ่นระดบัใด โดยทาํเครื-องหมาย  
 � ลงในช่องที-ตรงกบัการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 ระดบั  5  หมายถึง  มีการใชอ้าํนาจอยูใ่นระดบัมากที-สุด 
 ระดบั  4  หมายถึง  มีการใชอ้าํนาจอยูใ่นระดบัมาก 
 ระดบั  3  หมายถึง  มีการใชอ้าํนาจอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 ระดบั  2  หมายถึง  มีการใชอ้าํนาจอยูใ่นระดบันอ้ย 
 ระดบั  1  หมายถึง  มีการใชอ้าํนาจอยูใ่นระดบันอ้ยที-สุด 
 

 

ข้อ 

 

การใช้อาํนาจของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

ระดับการใช้อาํนาจของผู้บริหาร 

มาก

ที�สุด 

(5) 

มาก  

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

น้อย  

 

(2) 

น้อย

ที�สุด 

(1) 

อาํนาจการให้รางวัล 

1  ผูบ้ริหารพิจารณาความดี
ความชอบดว้ยความเป็นธรรม 

          

2 ผูบ้ริหารใหร้างวลั 
โดยการเลื-อนขั,นเงินเดือน 
อยา่งเหมาะสมเป็นธรรม 

          

3 ผูบ้ริหารมีเหตุผลเหมาะสม 
ในการใหอ้ภยัในกรณี 
ทาํงานผดิพลาด 

          

4 ผูบ้ริหารมีการมอบหมาย 
งานที-สาํคญักบับุคลากรตาม 
ความถนดั 

          

5 ผูบ้ริหารใหก้ารชมเชย 
เมื-อครูปฏิบติังานไดผ้ลดี 
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ข้อ 

 

การใช้อาํนาจของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

ระดับการใช้อาํนาจของผู้บริหาร 

มาก

ที�สุด 

(5) 

มาก  

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

น้อย 

 

 (2) 

น้อย

ที�สุด  

(1) 

6 
 

ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รู 
มีความกา้วหนา้ในหนา้ที- 
การงาน 

          

อาํนาจการบังคับ 

7 ผูบ้ริหารออกกฎระเบียบ
ขอ้บงัคบัในการปฏิบติังาน 
อยา่งชดัเจน           

8 ผูบ้ริหารออกกฎระเบียบ 
ใหค้รูปฏิบติัตามอยา่งเขม้งวด           

9 ผูบ้ริหารควบคุมเร่งรัดใหค้รู
ปฏิบติังานใหท้นักาํหนดเวลา           

10 ผูบ้ริหารมีการตาํหนิครู 
ที-ไม่ปฏิบติัหนา้ที-           

11 ผูบ้ริหารมีการลงโทษครู 
ที-กระทาํผดิกฎระเบียบ 
อยา่งเที-ยงธรรมโดยไม่เลือก
ปฏิบติั           

12 ผูบ้ริหารกาํกบั ติดตาม 
การปฏิบติังานของครู 
อยา่งเคร่งครัด           

13 ผูบ้ริหารลงโทษครูที-กระทาํ
ความผดิโดยเด็ดขาด           
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ข้อ 

 

การใช้อาํนาจของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

ระดับการใช้อาํนาจของผู้บริหาร 

มาก

ที�สุด 

(5) 

มาก  

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

น้อย  

 

(2) 

น้อย

ที�สุด 

(1) 

อาํนาจตามกฎหมาย   

14 ผูบ้ริหารมีการสั-งงานตาม
ขั,นตอนตามสายงานบงัคบั
บญัชา           

15 ผูบ้ริหารมีการสั-งงานตามอาํนาจ
หนา้ที-และความรับผิดชอบ 

          

16 ผูบ้ริหารติดตามการปฏิบติังาน
ตามหนา้ที-           

17 ผูบ้ริหารมีการพิจารณา 
การปฏิบติังานของครู 
ตามระเบียบกฎเกณฑที์-วางไว ้           

18 ผูบ้ริหารมีการมอบหมายงาน 
ใหค้รูรับผดิชอบตามหนา้ที- 
ที-รับผดิชอบ           

19 ผูบ้ริหารใชอ้าํนาจตามสิทธิ8  
และหนา้ที-ภายใน           

20 ผูบ้ริหารออกคาํสั-งโดยตรง 
หรือผา่นผูอื้-นไดอ้ยา่งไม่
เหมาะสม           

21 ผูบ้ริหารใหค้วามเสมอภาค 
และความยติุธรรมแก่ครู 
โดยส่วนรวม           
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ข้อ 

 

การใช้อาํนาจของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

ระดับการใช้อาํนาจของผู้บริหาร 

มาก

ที�สุด 

(5) 

มาก  

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

น้อย  

 

(2) 

น้อย

ที�สุด 

(1) 

อาํนาจอ้างองิ       

22 ผูบ้ริหารมีบุคลิกภาพที-น่าเคารพ
นบัถือ           

23 ผูบ้ริหารมีความยติุธรรม 
เสมอภาค           

24 ผูบ้ริหารใหเ้กียรติ และ 
เคารพความคิดเห็นของครู 

          

25 ผูบ้ริหารมุ่งมั-นในการปฏิบติั
หนา้ที-ใหป้ระสบผลสาํเร็จ 

          

26 ผูบ้ริหารแต่งกายไดเ้หมาะสม
สุภาพ เรียบร้อย           

27 ผูบ้ริหารสั-งการตามลาํดบั
ขั,นตอนสายงานบงัคบับญัชา           

28 ผูบ้ริหารไดรั้บการยอมรับจากครู
ดว้ยความเตม็ใจ 

          

29 ผูบ้ริหารมีความเที-ยงธรรมใน
การตดัสินปัญหา           

อาํนาจความเชี�ยวชาญ       

30 ผูบ้ริหารมีความสามารถ 
ในการวางแผนงานที-เป็นระบบ           

31 ผูบ้ริหารสามารถใหค้าํแนะนาํ
เกี-ยวกบัแนวทางในการ
ปฏิบติังานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
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ข้อ 

 

การใช้อาํนาจของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

ระดับการใช้อาํนาจของผู้บริหาร 

มาก

ที�สุด 

(5) 

มาก  

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

น้อย  

 

(2) 

น้อย

ที�สุด 

(1) 

อาํนาจความเชี�ยวชาญ (ต่อ) 

32 ผูบ้ริหารสามารถแกไ้ขปัญหางาน
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

          

33 ผูบ้ริหารสามารถสร้าง
ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล 
ไดอ้ยา่งดี           

34 ผูบ้ริหารใหค้าํแนะนาํเกี-ยวกบั
แนวทางการปฏิบติังาน 
อยา่งเป็นระบบทุกขั,นตอน           

35 ผูบ้ริหารสามารถนาํนโยบาย 
ไปสู่การปฏิบติั           

36 ผูบ้ริหารบริหารงานโดยใชห้ลกั
วชิาทั,งศาสตร์และศิลป์ได ้
อยา่งเหมาะสม           

37 ผูบ้ริหารสามารถสร้าง
สัมพนัธภาพระหวา่งบุคคล 

          

อาํนาจข่าวสาร   

38 ผูบ้ริหารเป็นผูมี้ความรอบรู้
ข่าวสาร           

39 ผูบ้ริหารสามารถใหข้่าวสารที-
ทนัเหตุการณ์และทนัสมยัต่อครู 

          

40 ผูบ้ริหารสามารถใหข้อ้มูล 
ในการปฏิบติังานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
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ข้อ 

 

การใช้อาํนาจของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

ระดับการใช้อาํนาจของผู้บริหาร 

มาก

ที�สุด 

(5) 

มาก  

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

น้อย  

 

(2) 

น้อย

ที�สุด 

(1) 

อาํนาจข่าวสาร (ต่อ) 

41 ผูบ้ริหารสามารถหมั-นฝึกฝน
ศิลปะวทิยาการ และแสวงหา
ความรู้จากสิ-งใหม่ ๆ อยูเ่สมอ           

42 ผูบ้ริหารสามารถกระจาย
ข่าวสารสู่ ชุมชน ไดอ้ยา่ง
รวดเร็ว และถูกตอ้ง           

43 ผูบ้ริหารแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ 
ทางการศึกษาอยูเ่สมอ 

          

44 ผูบ้ริหารใชค้วามรอบรู้มา
ประยกุตใ์นการบริหารโรงเรียน
ไดเ้ป็นอยา่งดี           

45 ผูบ้ริหารแสวงหาข่าวสาร 
ที-เป็นประโยชน์แก่ครู 
อยา่งสมํ-าเสมอ           

อาํนาจการติดต่อเชื�อมโยง 

46 ผูบ้ริหารมีการติดต่อเชื-อมโยงกบั
ผูบ้ริหารระดบัเดียวกนัไดอ้ยา่งดี           

47 ผูบ้ริหารมีการติดต่อเชื-อมโยงกบั
ผูบ้ริหารระดบัสูงกวา่ไดอ้ยา่งดี 

          

48 ผูบ้ริหารมีความสามารถสร้าง
เครือข่ายไดอ้ยา่งกวา้งขวาง 
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ข้อ 

 

การใช้อาํนาจของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

ระดับการใช้อาํนาจของผู้บริหาร 

มาก

ที�สุด 

(5) 

มาก  

 

(4) 

ปาน

กลาง  

(3) 

น้อย  

 

(2) 

น้อย

ที�สุด  

(1) 

อาํนาจการติดต่อเชื�อมโยง (ต่อ) 

49 ผูบ้ริหารในการหาทาง
สนบัสนุนจากชุมชน 

          

50 ผูบ้ริหารมีมุนษยสัมพนัธ์ที-ดีกบั
บุคคลต่าง ๆ ทั,งใน และ 
นอกโรงเรียน           

51 ผูบ้ริหารไดรั้บการยอมรับจาก
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทุกระดบั           

52 ผูบ้ริหารไดรั้บการยอมรับจาก
ชุมชนและหน่วยงานอื-น 

          

53 ผูบ้ริหารสามารถสร้างเครือข่าย
อยา่งกวา้งขวางในการ
สนบัสนุนการบริหารโรงเรียน 

          

 
  



111 

 

ตอนที� 2 แรงจูงใจในการปฏิบัติการสอนของครูผู้สอน 
 

คําชี5แจง ขอ้คาํถามถามเกี-ยวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติัการสอนของครูผูส้อน 
 โรงเรียนระยองวทิยาคมสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18  
 อยูใ่นระดบัใด โดยทาํเครื-องหมาย   �  ลงในช่องที-ตรงกบัการใชอ้าํนาจของ 
 ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 ระดบั  5  หมายถึง  มีการใชอ้าํนาจอยูใ่นระดบัมากที-สุด 
 ระดบั  4  หมายถึง  มีการใชอ้าํนาจอยูใ่นระดบัมาก 
 ระดบั  3  หมายถึง  มีการใชอ้าํนาจอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 ระดบั  2  หมายถึง  มีการใชอ้าํนาจอยูใ่นระดบันอ้ย 
 ระดบั  1  หมายถึง  มีการใชอ้าํนาจอยูใ่นระดบันอ้ยที-สุด 
 

 

ข้อ 

 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ

ครูผู้สอน 

ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูผู้สอน 

มาก

ที�สุด 

(5) 

มาก  

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

น้อย  

 

(2) 

น้อย

ที�สุด 

(1) 

ความต้องการความสําเร็จ        

1 ท่านไดรั้บมอบหมายงาน และ
หนา้ที-รับผิดชอบตามความรู้
ความสามารถ 

          

2 ท่านมีความรู้สึกวา่ มีความมั-นคง
ในการประกอบวชิาชีพ           

3 ท่านไดรั้บการเปิดโอกาสจาก
ผูบ้งัคบับญัชาแสดง 
ความคิดเห็นอยา่งเสรี           

4 ท่านไดรั้บการอนุญาตใหล้างาน
เมื-อเจบ็ป่วย และมีเหตุจาํเป็น           

5 ท่านไดส้วสัดิการเพียงพอ และ
เหมาะสมกบัสภาพเศรษฐกิจ
และสังคม           
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ข้อ 

 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ

ครูผู้สอน 

ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูผู้สอน 

มาก

ที�สุด 

(5) 

มาก  

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

น้อย  

 

(2) 

น้อย

ที�สุด 

(1) 

ความต้องการความสําเร็จ (ต่อ)  

6 ท่านไดรั้บการพิจารณา 
ความดีความชอบในการเลื-อนขั,น
เงินเดือนอยา่งยติุธรรม           

7 ท่านมีส่วนร่วมรับรู้นโยบาย 
ในกรบริหารงานของโรงเรียน           

8 ท่านไดรั้บคาํชมเชยจาก
ผูบ้งัคบับญัชาเมื-อปฏิบติังาน
สาํเร็จ           

ความต้องการใฝ่สัมพนัธ์    

9 ท่านมีสัมพนัธภาพที-ดีระหวา่ง
เพื-อนร่วมงานดว้ยกนั           

10 ท่านใหค้วามร่วมมือสนบัสนุน
ซึ-งกนัและกนัของเพื-อนร่วมงาน           

11 ท่านไดรั้บความเห็นใจ 
และเป็นกนัเองของผูบ้ริหาร           

12 ท่านไดมี้ส่วนร่วมในกิจกรรม
ของโรงเรียน           

13 ท่านไดรั้บความยอมรับในความรู้
ความสามารถจากผูบ้ริหาร           

14 ท่านไดรั้บความยอมรับในความรู้
ความสามารถจากเพื-อร่วมงาน           
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ข้อ 

 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ

ครูผู้สอน 

ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูผู้สอน 

มาก

ที�สุด 

(5) 

มาก (4) ปาน

กลาง 

(3) 

น้อย (2) น้อย

ที�สุด 

(1) 

ความต้องการใฝ่สัมพนัธ์   (ต่อ)  

15 ท่านมีความรู้สึกวา่เป็นส่วนหนึ-ง
ของโรงเรียน           

16 ท่านมีความรู้สึกสบายใจ 
ในการปฏิบติังานกบัเพื-อน
ร่วมงาน           

ความต้องการอาํนาจ 

17 ท่านไดเ้ป็นผูน้าํบางโอกาส 
เมื-อไดป้ฏิบติังานของโรงเรียน           

18 ท่านไดรั้บการยอมรับส่งเสริม
ความคิดริเริ-มในการปฏิบติังาน
ของผูบ้ริหาร           

19 ท่านไดรั้บการสนบัสนุนให้
ศึกษาต่อเพื-อเพิ-มพนูความรู้  
และประสบการณ์           

20 ท่านไดรั้บความไวว้างใจ 
จากผูบ้ริหาร           

21 ท่านไดรั้บการพิจารณาเลื-อน
ตาํแหน่งหรือระดบัใหสู้งขึ,น 
ตามผลงาน และความสามารถ           

22 ท่านไดเ้ป็นตวัแทนโรงเรียน 
เขา้ร่วมประชุมสัมมนากบั
หน่วยงานอื-น ๆ            



114 

 

 

ข้อ 

 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ

ครูผู้สอน 

ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูผู้สอน 

มาก

ที�สุด 

(5) 

มาก  

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

น้อย  

 

(2) 

น้อยที�สุด 

(1) 

ความต้องการอาํนาจ 

23 ท่านไดป้ฏิบติังานที-มีปริมาณ
งานเหมาะสมกบัความ
รับผดิชอบในหนา้ที-           

 

 

ขอขอบพระคุณในความร่วมมือตอบแบบสอบถาม 
 

นางสาวสาลินี  อุดมสุข 
นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
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ภาคผนวก ค 
 - ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ของแบบสอบถาม 
 - ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้และความเชื-อมั-นของแบบสอบถาม 
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ตารางที- 17 ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ของแบบสอบถามเกี-ยวกบัการใชอ้าํนาจของ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนระยองวทิยาคมสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 18 
 

ข้อที� IOC ข้อที� IOC ข้อที� IOC 

 1 .33 21 1 41 1 
 2 1 22 1 42 1 
 3 1 23 1 43 1 
 4 .67 24 1 44 1 
 5 1 25 1 45 1 
 6 1 26 1 46 1 
 7 1 27 1 47 1 
 8 1 28 1 48 1 
 9 1 29 1 49 1 
10 1 30 1 50 1 
11 1 31 1 51 1 
12 1 32 1 52 1 
13 1 33 1 53 1 
14 1 34 1 54 1 
15 1 35 1 

  
16 1 36 1 

  
17 1 37 1 

  
18 1 38 1 

  
19 1 39 .67 

  
20 1 40 1 
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ตารางที- 18 ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ของแบบสอบถามเกี-ยวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติั 
 การสอนของครูผูส้อนสถานศึกษาโรงเรียนระยองวทิยาคม สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที- 
 การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 

 

ข้อที� IOC ข้อที� IOC ข้อที� IOC 

1 1  9 1 17 1 
2 1 10 1 18 1 
3 1 11 1 19 .67 
4 1 12 1 20 1 
5 1 13 1 21 1 
6 1 14 1 22 1 
7 1 15 1 23 1 
8 1 16 1 
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ตารางที- 19 ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้และความเชื-อมั-นของแบบสอบถามเกี-ยวกบัการใชอ้าํนาจของ 
 ผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนระยองวทิยาคมสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษา 
 มธัยมศึกษา เขต 18 

 

ข้อ อาํนาจจําแนก ข้อ อาํนาจจําแนก ข้อ อาํนาจจําแนก 

 1 .72 21 .42 41 .36 
 2 .81 22 .29 42 .53 
 3 .41 23 .45 43 .35 
 4 .81 24 .47 44 .47 
 5 .81 25 .46 45 .40 
 6 .58 26 .21 46 .48 
 7 .36 27 .35 47 .41 
 8 .72 28 .33 48 .54 
 9 .72 29 .36 49 .72 
10 .72 30 .21 50 .72 
11 .40 31 .22 51 .81 
12 .48 32 .29 52 .58 
13 .29 33 .37 53 .72 
14 .33 34 .35 
15 .50 35 .28 
16 .25 36 .29 
17 .36 37 .34 
18 .39 38 .24 
19 .35 39 .37 
20 .21 40 .55 

หมายเหตุ ค่าความเชื-อมั-น = .94 
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ตารางที- 20 ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้และความเชื-อมั-นของแบบสอบถามเกี-ยวกบัแรงจูงใจ 
 ในการปฏิบติัการสอนของครูผูส้อนสถานศึกษาโรงเรียนระยองวทิยาคม 
 สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที-การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 

 

ข้อ อาํนาจจําแนก ข้อ อาํนาจจําแนก ข้อ อาํนาจจําแนก 

1 .83 9 .28 17 .60 

2 .85 10 .27 18 .78 

3 .85 11 .44 19 .59 

4 .78 12 .29 20 .75 

5 .83 13 .27 21 .83 

6 .85 14 .44 22 .85 

7 .66 15 .31 23 .66 

8 .66 16 .29     
หมายเหตุ ค่าความเชื-อมั-น = .94 
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ประวตัย่ิอของผู้วจิยั 
 
ชื-อ-สกุล นางสาวสาลินี อุดมสุข 
วนั เดือน ปีเกิด 29 มิถุนายน พ.ศ. 2534 
สถานที-อยูปั่จจุบนั 26 หมู่ที- 1 ตาํบลตะพง อาํเภอเมืองระยอง 
  จงัหวดัระยอง 21000 
ตาํแหน่งและประวติัการทาํงาน 
 พ.ศ. 2557-2558 เจา้หนา้ที-ฝ่ายขาย   
     บริษทั ไอ.ที. ออฟฟิศอีควพิเมน้ จาํกดั 
 พ.ศ. 2559-ปัจจุบนั เจา้หนา้ที-สาํนกังาน  
     บริษทั ไดกิ,น อินดสัทรีส์ (ประเทศไทย) จาํกดั 
ประวติัการศึกษา 
 พ.ศ. 2557   วทิยาศาสตรบณัฑิต (จุลชีววิทยา) 
     มหาวทิยาลยับูรพา 
 พ.ศ. 2560   การศึกษามหาบณัฑิต (การบริหารการศึกษา) 
     มหาวทิยาลยับูรพา 
 

 
 


