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 งานนิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จได้ดว้ยดี เนื่องจากได้รับความกรณุาให้ค าปรกึษา และแนะน า
แนวทางแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ อย่างดียิ่งจาก ดร.สุรัตน์ ไชยชมภู อาจารย์ที่ปรกึษางานนิพนธ์      
ดร.สมุทร ช านาญ และผู้ช่วยศาสตราจารย ์ดร.ประยูร อ่ิมสวาสดิ์ กรรมการสอบงานนิพนธ์ ท่ีท าให้
ผู้วิจัยได้รับแนวทางในการศึกษาค้นคว้าหาความรู้ และประสบการณ์อย่างกว้างขวางในการท า 
งานนิพนธ์ครั้งนี้ และการให้ค าปรกึษาค าแนะน าที่เป็นประโยชน์ในการเพิ่มพนูความรู้ 
ประสบการณ์ที่เกี่ยวกับงานนิพนธ์ทั้งทางตรงและทางอ้อมจากคณาจารย์ ผู้วิจัยขอกราบ
ขอบพระคณุอย่างสูงมา ณ โอกาสนี ้
 ขอกราบขอบพระคณุผู้ทรงคณุวุฒิทกุท่าน ดังปรากฏชื่อในงานนิพนธ์ฉบับนี้ ที่ให้ 
ความกรุณาตรวจสอบความเที่ยงตรงของเครื่องมือครั้งนีใ้ห้มีคุณภาพยิ่งขึ้น ขอขอบพระคุณ
ผู้อ านวยการโรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร ตลอดจนครใูนโรงเรียนทีใ่ห้ความอนุเคราะห์ 
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อใช้ในการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเครื่องมือครั้งนี้ และ 
ความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี้ 
 เหนือส่ิงอ่ืนใดขอกราบขอบพระคุณ คณุแม่ไพรินทร์ เผือกสีทอง นายวิษณุ ผสมทรัพย์ 
นางจารุณี นาคสงค์ ครู อาจารย์ ของผู้วิจัยที่เปน็ก าลังใจและให้การสนับสนนุในทุก ๆ ด้าน จนท า
ให้งานนิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงดว้ยด ี
 คุณค่าและคุณประโยชน์จากงานนิพนธ์ฉบับนี้ ผู้วิจัยขอบมอบเป็นเครื่องบูชาพระคุณ  
แด่บุพการี บูรพาจารย์ และผู้มีพระคุณทกุท่านทั้งในอดีตและปัจจุบัน ที่ท าให้ข้าพเจ้าเป็นผู้มี
การศึกษาและประสบความส าเร็จมาตราบเท่าทกุวันนี้ 
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ค าส าคญั:   สมรรถนะหลักของผู้บริหาร/ คณุลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล/ โรงเรียน 
                  โพธิสัมพันธ์พิทยาคาร/ สงักัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษามัธยมศกึษา เขต 18 
 ปัทมา  เผือกสีทอง: ศึกษาสมรรถนะหลกัของผู้บริหารท่ีสัมพันธ์กับคุณลกัษณะโรงเรยีน
มาตรฐานสากล โรงเรยีนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร  จังหวัดชลบุร ีสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 18 (SCHOOL ADMINISTRATOR’S CORE COMPENCY RELATION TO WORLD 
CLASS STANDARD CHARACTERTSTIC: PHOTHISAMPHANPHITTAYAKHAN SCHOOL; 
CHONBURI PROVINCE UNDER THE SECONDARY EDUCATIONL SERVICE  AREA OFFICE 
18) คณะกรรมการควบคุมงานนิพนธ:์ สุรัตน์ ไชยชมภู, กศ.ด. 119 หน้า. ปี พ.ศ. 2560. 
 

 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเ์พ่ือศึกษาสมรรถนะหลักของผู้บริหารโรงเรยีนมาตรฐานสากล
ของสถานศึกษาโรงเรยีนโพธสิัมพันธ์พิทยาคาร คณุลักษณะโรงเรยีนมาตรฐานสากลของสถานศึกษา 
โรงเรียนโพธสิัมพันธ์พิทยาคาร และศกึษาสมรรถนะหลกัของผู้บริหารท่ีสัมพันธก์ับคุณลักษณะโรงเรยีน
มาตรฐานสากล โรงเรยีนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สงักัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครัง้นี้ ได้แก่ ครโูรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร ปีการศกึษา 2559 จ านวน 97 
คน เครือ่งมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล แบ่งเป็น 2 ตอน ตอนท่ี 1 สมรรถนะหลักของผู้บริหาร
โรงเรียนมาตรฐานสากลของสถานศึกษา โรงเรยีนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร ตอนท่ี 2 คณุลักษณะการบริหาร
โรงเรียนมาตรฐานสากลของสถานศึกษา โรงเรยีนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) มี 5 ระดับของ 
Likert (1967) แบบทดสอบตอนท่ี 1 มีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ต้ังแต่ .29 ถึง .76  ค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ .95 
แบบทดสอบตอนท่ี 2 มีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ตั้งแต่ .39 ถึง .84  ค่าความเชือ่ม่ันเท่ากับ .95 สถิติท่ีใช้ใน
การวิเคราะห์ข้อมูล ค่า เฉลีย่ ( ̅) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และหาคา่สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบ
เพียร์สัน (Pearson’ Product Moment Correlation Coeffient) 
 ผลการวิจัยพบว่า 

 1. สมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร  
จังหวัดชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 18 สมรรถนะหลักโดยรวมและรายด้าน 
อยู่ในระดับมาก  

 2. คุณลักษณะการบริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลของสถานศกึษา โรงเรยีนโพธิสัมพันธ์ 
พิทยาคาร สังกัดส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  

 3. สมรรถนะหลักของผู้บริหารท่ีสัมพันธ์กับคณุลกัษณะโรงเรยีนมาตรฐานสากล โรงเรียน 
โพธิสัมพันธ์พิทยาคาร จังหวัดชลบุรี สงักัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 โดยรวม และ
รายด้าน มีความสัมพันธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 อยู่ในระดับคอ่นข้างสงู  
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 This research purposes were to determine the school administrators’ competencies of 
Phothisamphanphittayakhan School in Chonburi province under the Secondary Educational Service 
Area Office 18, world-class standard schools’ characteristics and to study the relationship between 
the school administrators’ core competencies and the characteristics of world-class standard school, 
Phothisamphanphittayakhan School in Chonburi province under the Secondary Educational Service 
Area Office 18. The samples were 97 teachers in 2016 academic year. The questionnaire about the 
core competencies of the school administrators and the characteristics of world-class school was 
applied. Likert scale with 5 rating scale was used. In the first part, the questions had a discriminant 
power of .29-.76 and the reliability power was at .95, in the second part the questions had a 
discriminant power of .39-.84 and reliability power was .95 respectively. Statistics employed for data 
analyses included Mean, Standard Deviation and Pearson’ Product Moment Correlation.  

 The study found that  
 1. The overall level of core competencies of the school’s administrators of 

Phothisamphanphittayakhan School in Chonburi province under the Secondary Educational Service 
Area Office 18 was high. 

 2. The overall level of administration of world-class standard school was high. 
 3. The correlation between the core competencies of the administrators and level of 

administration to World-Class standard of Phothisamphanphittayakhan School under the Secondary 
Educational Service Area office 18 was relatively high, with the statistically significance of .05. 
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บทที่ 1   
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 ในศตวรรษที่ 21 คณุภาพของการจดัการศึกษาเป็นตวับ่งชีท้ี่ส าคัญของสังคมเศรษฐกิจ
ฐานความรู้ (Knowledge-based economy) และปัจจุบันความเส่ือมโทรมของทรัพยากร ธรรมชาติ
และสภาพแวดล้อม เป็นสภาพปัญหาท่ีคนทั่วโลกต้องเผชิญกับวกิฤตการณ์รว่มกนัส่งผลกระทบ
อย่างรุนแรงต่อมวลมนษุย์โดยทัว่ไปสะท้อนให้เห็นถึงแนวโน้มว่าคนยุคหน้าจะมีปรากฏการณ์ 
ต่าง ๆ เกิดขึน้เกินกว่าจะคาดคิดถึง ดว้ยเหตุนีจ้ึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่แต่ละประเทศต้องเตรียม 
คนรุ่นใหม่ท่ีมีทักษะและความสามารถในการปรับตัวให้มคีุณลักษณะส าคญัในการด ารงชีวติ 
ในโลกยุคใหม่ได้อย่างรู้เท่าทัน สงบ สันติ มคีวามสุข มคีุณภาพชีวิตที่เหมาะสมเพียงพอ การจัด
หลักสูตรการเรียนการสอนต้องมีความเป็นพลวตัก้าวทันกบัส่ิงต่าง ๆ ที่เปล่ียนแปลง ซ่ึงส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติได้ผลักดันให้มีการปรับเปล่ียนเพื่อเพิ่มศักยภาพการจัดการศกึษา
ไทยให้พร้อมส าหรับการแข่งขันในเวทีโลกในยคุศตวรรษที่ 21 (ส านักงานคณะกรรมการการศกึษา
ขั้นพื้นฐาน, 2553, หน้า 1) 
 พระราชบัญญัตกิารศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเตมิ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 
39 ก าหนดให้หน่วยงานต้นสังกัดกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศกึษาด้านวิชาการ
งบประมาณ การบริหารงานบคุคลและการบริหารทั่วไป ไปยังสถานศึกษาจึงเปน็หน้าที่ของ
โรงเรียนที่จะจัดการงานเหล่านีใ้ห้มีประสิทธิภาพตามมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพ 
รวมท้ังการพัฒนาวิชาชีพมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษาได้ก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานของ
ผู้บริหารศึกษา ต้องปฏิบัติงานตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน (ส านักมาตรฐานวิชาชีพ, 2548, หน้า 
56) ดังนี ้1) ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศกึษา 2) ตัดสินใจ
ปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ โดยค านึงถึงผลที่เกิดขึ้นกับการพัฒนาของบุคลากร ผู้เรียน และชุมชน  
3) มุ่งมั่นพัฒนาผู้ร่วมงานให้สามารถปฏิบัติได้เกิดผลจริง 4) พัฒนาแผนงานขององคก์ารให้สามารถ
ปฏิบัติได้เกิดผลจริง 5) พัฒนาและใช้นวตักรรมการบริหารจนเกิดผลงานที่มีคุณภาพสูงขึ้นเป็น
ล าดับ 6) ปฏิบัติงานขององคก์ารโดยเน้นผลถาวร 7) รายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาได้อย่าง
เป็นระบบ 8) ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดี 9) ร่วมมือกับชุมชนและหน่วยงานอ่ืนอย่างสร้างสรรค ์
10) แสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา 11) เป็นผู้น าและสร้างผู้น า 12) สร้างโอกาส 
ในการพัฒนาได้ทุกสถานการณ ์
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 นอกจากนี้ยังได้ก าหนดสมรรถนะการบริหารด้านวิชาการ 4 ด้าน ด้านบริหารจัดการ 
การเรียนรูด้้านพฒันาหลักสูตรสถานศึกษา ด้านนิเทศการจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา ด้านส่งเสริม
ให้มีการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้ (ส านกังานเลขาธิการคุรุสภา, 2548, หน้า 19) 

 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-2559) ไดก้ าหนด
ยุทธศาสตร์การพัฒนาคนสู่สังคมแห่งการเรียนรูต้ลอดชีวิตอย่างยั่งยืน มุ่งเตรียมคนให้พร้อมรับ 
การเปล่ียนแปลง โดยให้ความส าคัญกับการพฒันาคณุภาพคนไทยทกุช่วงวยัให้มีภูมคิุ้มกัน เพ่ือเข้า
สู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชวีิตอย่างยั่งยืน ยดึหลักปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพียงมาเสริมสร้าง
ศักยภาพของคนในทกุมิตใิห้มีความพร้อมท้ังด้านร่างกายท่ีสมบูรณ์แข็งแรง มีสติปัญญาท่ีรอบรู้และ
มีจิตใจที่ส านึกในคุณธรรม จริยธรรม มีความเพียรและรู้คณุค่าความเป็นไทยมีโอกาสและสามารถ
เรียนรู้ตลอดชีวิตควบคู่กับการเสริมสร้างสภาพแวดล้อมในสังคมและสถาบันทางสังคมให้เข้มแข็ง
และเอ้ือต่อการพัฒนาคน รวมท้ังส่งเสริมการพัฒนาชุมชนท้องถ่ินให้เข้มแข็งและสามารถสร้าง
ภูมิคุ้มกนัให้คนในชุมชนและเป็นพลังทางสังคมในการพฒันาประเทศ (ส านกังานคณะกรรมการ
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต,ิ 2555) 
 จากแนวคิดดังกล่าว กระทรวงศึกษาธิการจึงมีการทบทวนและปรับปรุงหลักสูตร
สถานศึกษาขัน้พื้นฐาน และได้ประกาศใช้หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 
2551 เพื่อเป็นกรอบทิศทางในการพัฒนาเยาวชนของชาติเข้าสู่โลกยุคศตวรรษที่ 21 โดยมุ่งส่งเสริม
ให้ผู้เรียนมีคณุธรรมบนพืน้ฐานของความเป็นไทยควบคู่กบัความเป็นสากล รกัความเป็นไทย  
มีทักษะในการคิด มีทกัษะในการแก้ปัญหา มีทักษะด้านเทคโนโลยี มคีวามคดิสร้างสรรค์  
มีความสมารถในการส่ือสาร และมีทักษะชีวิต สามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืน และอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน 
ในสังคมโลกได้อย่างสันติ โรงเรียนมาตรฐานสากล (World Class standard school) (ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน, 2555) เป็นนวัตกรรมการจัดการศกึษาท่ีส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน น ามาใช้เป็นมาตรการเร่งด่วนในการยกระดับการจัดการศึกษา
ให้มีคุณภาพเทียบเท่าสากล ซ่ึงด าเนินการกับโรงเรียนน ารอ่งจ านวน 500 โรง ทั้งระดับ
ประถมศึกษาและมัธยมศึกษาในปกีารศึกษา 2553 โดยด าเนินการยกระดับท้ังระบบ คือ หลักสูตร 
การจัดการเรียนการสอน และการบริหาร มีสาระหลักดังนี้ 1) เจตนารมณ์มุ่งมั่นบรรลุความคาดหวัง  
5 ประการ คือ 1.1) ผู้เรียนได้รับการพัฒนาให้เป็นพลเมืองท่ีมีคุณภาพ หมายถึง เป็นคนดี เปน็คนเก่ง 
เป็นคนที่สามารถด ารงชวีิตได้อย่างมีคุณค่าและมคีวามสุข บนพื้นฐานความเป็นไทยภายใต้บริบท
สังคมโลกใหม่ 1.2) เป็นโรงเรียนยกระดับคณุภาพสูงขึน้สู่มาตรฐานสากล ผ่านการรับรองมาตรฐาน
คุณภาพแห่งชาติ (TQA) เป็นโรงเรียนยุคใหม่ท่ีจดัการศกึษาแบบองค์รวมและบูรณาการเชื่อมโยง
กับเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม ศาสนา 1.3) โรงเรียนพัฒนาหลักสูตร รูปแบบและวิธีการจดั
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กระบวนการเรียนรู้ที่มุ่งเนน้ความแตกต่างตามศักยภาพของผู้เรียน โดยค านึงผู้เรียนเป็นส าคัญ มีส่ือ 
อุปกรณ์ เครื่องมือ ส่ือนวัตกรรม เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารที่เหมาะสม ทันสมัย  
1.4) ผู้บริหาร ครู ศกึษานิเทศน์ และบุคลากรทางการศกึษา ได้รับการพัฒนาดว้ยวิธีการที่เหมาะสม 
หลากหลายอย่างท่ัวถึงและต่อเนื่อง เพื่อสร้างสมรรถนะและประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสู่ 
ความเป็นเลิศระดับสากล 1.5) โรงเรียนมภีาคีเครือข่ายการจัดการเรียนรู้และร่วมพัฒนากับ
สถานศึกษาระดับท้องถ่ิน ระดับภูมภิาค ระดับชาติ และระหว่างประเทศ 2) กระบวนทัศน์/  
ความเชื่อร่วม 5 ประการ คือ 2.1) เรา คือ ประชาคมโลก หมายถึง ความใฝ่รูไ้ม่มีพรมแดนในชุมชน
โลก สัมพันธภาพ และความเป็นเครือญาติพีน่้อง นั่นคือความรับผิดชอบร่วมกนัของมวลมนษุยชาติ
ต่อประชาคมโลก 2.2) ความใฝ่รู้ คือ วิถีไปสู่ความรู้แจ้ง หมายถึง สร้างวิถีแห่งการรู้แจ้ง สร้างแรง
กระตุน้ใหม่ ๆ แสดงความมหัศจรรย์และเป้าหมายของสาระวิชา ปริมาณความรู้ คือความ
เพลิดเพลินในการแสวงหา 2.3) โรงเรียนมาตรฐานสากลมีหลายรูปแบบ หมายถึง เป็นตัวของตัวเอง 
พัฒนาศักยภาพขององคก์ร เร่งให้เกิดความพร้อมโดยระดมทรัพยากรรอบด้าน จากแบบอย่าง
ความส าเร็จที่หลากหลาย 2.4) โรงเรียนสอนวิถีแห่งภูมิปัญญา หมายถึง เด็กมีภูมิปัญญา 
ความสามารถต่างกนั ความถนัดเป็นส่ิงเพิ่มศักยภาพได้ รู้จกัและเข้าใจ ใชก้ระบวนการคัดกรอง 
ในระบบดูแลช่วยเหลือเด็กเป็นรายบคุคล เพื่อส่งเสริมพหุปัญญาของเด็กที่แตกต่างกัน 2.5) 
โรงเรียนประชาบาล หมายถึง การจัดการศกึษาไม่ใช่ภาระของรัฐบาลโดยล าพัง เครือข่ายพนัธกิจ 
เริ่มต้นจากมิตรภาพในชุมชนท้องถ่ินไปสู่ภูมิภาค ข้ามพรมแดนไปสู่สังคมโลก สร้างสังคมท่ีดีเป็น
หน้าที่ของทุกคน เยาวชน คือ อนาคตของชุมชน ความหวังของชาติ และชะตากรรมของมวล
มนุษยชาติ 3) ภาพความส าเร็จ 3 ส่วนหลัก คือ 3.1) ลักษณะการเป็นมาตรฐานสากล ประกอบด้วย  
3.1.1) การจดัการเรียนการสอน 3.1.2) บริหารจัดการดว้ยระบบคุณภาพ 3.2) คุณลักษณะโรงเรียน
มาตรฐานสากล มีดังนี้ 3.2.1) ผู้เรียนมีศักยภาพเป็นพลโลก (เป็นเลิศวิชาการ, ส่ือสารสองภาษา,  
ล้ าหน้าทางความคดิ, ผลิตงานอย่างสร้างสรรค์)  3.2.2) การจัดการเรียนการสอนเทียบเคียง
มาตรฐานสากล 3.2.3) บริหารจัดการด้วยระบบ คณุภาพ 3.3) วัตถุประสงค์ โรงเรียน
มาตรฐานสากล 3.3.1) พัฒนาผู้เรียนให้มีศักยภาพเป็นพลโลก  3.3.2) ยกระดับการจดัการเรยีน 
การสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล  3.3.3) ยกระดับการบรหิารจัดการด้วยระบบคณุภาพ ดังนั้น
ลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากลจึงเป็นโรงเรียนที่มกีารจดักิจกรรมการเรียนการสอนและ 
การบริหารจดัการด้วยระบบคณุภาพท่ีมุ่งเนน้การพัฒนาผู้เรียนให้มีศักยภาพเปน็พลโลก มีทักษะ 
ความรู้ ความสามารถ และคุณลักษณะอันพึงประสงคใ์นระดับเดียวกับมาตรฐานสากลหรือ
มาตรฐานของประเทศช้ันน าที่มีคณุภาพการศกึษาสูง สอดคล้องกับวัตถุประสงคข์องหลักสูตร
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แกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ท่ีมุ่งเนน้การพัฒนาคุณภาพเยาวชนส าหรับ 
ยุคศตวรรษที่ 21  (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553) 

 โรงเรียนเป็นองคก์รส าคัญองค์กรหนึ่ง เป็นสถานที่สร้างคนในชาติให้มคีุณภาพด้วย 
การให้การศกึษาอบรม และพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพของสังคมและประเทศชาติ การจัดการเรียน 
การสอนเพื่อให้นกัเรียนบรรลุจดุมุ่งหมายที่ก าหนดไว้ในหลักสูตรนั้นจะส าเร็จตามวตัถุประสงค์
เพียงใด ขึน้อยู่กับการบริหารเปน็ส าคัญ ผู้บริหารโรงเรียนต้องรับผิดชอบงานทุกอย่างของโรงเรียน
รวมท้ังเป็นผู้คอยให้ก าลังใจและจูงใจผู้ร่วมงานให้ท างานเต็มความสามารถ การที่ผู้บริหารโรงเรียน
สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างเหมาะสม ต้องมีความรู้ความเข้าใจในขอบข่าย และความส าคัญของ
งานบริหารโรงเรียนเป็นอย่างดี ดังที่ สมหวัง พิธิยานวุัฒน์ และคณะ กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษา
เป็นตัวชี้วดัที่ส าคัญต่อทิศทางการด าเนนินโยบายทางการศกึษา ผู้บริหารมคีวามสามารถและ
สมรรถนะสูง วิสัยทัศน์ที่กว้างไกล การด าเนนิการทางการศึกษาไปในทิศทางท่ีมุ่งหวังย่อมประสบ
ความส าเร็จ จึงเห็นได้ว่า ผู้บริหารโรงเรียนเป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญมาก เนื่องจากเป็นเครื่องจักร
ส าคัญที่จะสร้างบรรยากาศและสภาพท่ีเอ้ือต่อการพัฒนาการสร้างสรรค์คณุภาพการเรียนการสอน 

 ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นปจัจัยส าคัญทีจ่ะท าให้สถานศึกษาสามารถน านโยบาย 
การปฏิรูปการศึกษาสู่การปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรมและการจัดการศกึษาสามารถประสบผลส าเร็จ
ตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ในการปฏิรูปการศกึษาได้ จึงอาจกล่าวได้ว่าคณุภาพและ
ประสิทธิภาพของสถานศึกษาจะสัมพันธ์และแปรผันไปตามผู้บริหารสถานศึกษานัน่เองและ
สมรรถนะของผู้บริหาร คือ เงื่อนไขแห่งความส าเร็จ อันเป็นปัจจัยภายในองค์การที่มี 
การเปล่ียนแปลง โดยสมรรถนะของผู้บริหารจะส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงท้ังในระดับปัจเจกบคุคล 
และองค์การ (ชาญชัย  อาจินสมาจาร, 2540, หน้า 10) นอกจากนี้ส่ิงท่ีเป็นปัจจัยส าคัญใน 
การปฏิบัติงานของผู้บริหารคือบทบาทและหน้าที่ เพราะว่าผู้บริหารมีบทบาทและหน้าที่ใน 
การวางแผนการก าหนดวัตถุประสงค์เลือกภารกจิและท าหน้าที่เป็นผู้น าของผู้บังคับบัญชาโดยเป็น
จุดรวมแห่งพลังร่วมของบุคลากรในสถานศึกษา สถานศกึษาท่ีดีนัน้การปฏิบัติหน้าที่ของผู้บริหาร
สถานศึกษาต้องมีความรูค้วามเข้าใจและสามารถบริหารสถานศึกษาตามแนวทางการจดัการศึกษา
ได้เป็นอย่างดีอีกทั้งผู้บริหารสถานศกึษาต้องเป็นผู้น าการปฏิรูปการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ และจาก
การเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ทางสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และเทคโนโลยีท าให้ผู้บริหารสถานศึกษา
ต้องมีความกระตือรือร้นและพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดเวลา ความรู้ ความสามารถและทักษะ
หรือที่เรียกว่า สมรรถนะ(Competencies) ของบุคคลเป็นส่ิงจ า เป็นส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาท่ี
เตรียมรับการเปล่ียนแปลงเพื่อให้การจดัการศกึษาบรรลุเป้าหมาย ผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องมี
สมรรถนะในการปฏิบัติงานและคณุลักษณะที่เอ้ือต่อการจดัการศกึษา (ธีระ รุญเจริญ, 2545,  
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หน้า 49) และผู้บริหารโรงเรียนเป็นผู้น าส าคัญในการก าหนดนโยบาย เป้าหมาย ตลอดจนวิธี
ด าเนินงานของโรงเรียนเพื่อให้การบริหารโรงเรียนบรรลุผลสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ และ
นโยบายของรัฐทีก่ าหนดไว้และต้องรับผิดชอบในการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ ของโรงเรียนให้มี
ประสิทธิภาพและบังเกิดประสิทธิผลต่อการศึกษา ซ่ึงการบริหารโรงเรียนจะด าเนินไปด้วยดีและ
วัตถุประสงค์ขึน้อยู่กับบุคลากรหลายฝ่าย โดยเฉพาะผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ต้องเป็นผู้มี
สมรรถนะเพียงพอเท่าทันการเปล่ียนแปลงของสังคมวัยรุ่น (ส าเภา นรสิงห์, 2545, หน้า 159-160) 
สอดคล้องกับเทื้อน ทองแก้ว (2550, หน้า 10) กล่าวว่า สมรรถนะ (Competency) เป็นปัจจัยใน 
การท างานที่เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันให้แก่องคก์าร โดยเฉพาะการเพิ่มขีดความสามารถ
ในการบริหารทรัพยากรมนุษย์เพราะสมรรถนะเป็นปัจจัยชว่ยให้พัฒนาศักยภาพของบุคลากร
เพื่อให้ส่งผลไปสู่การพัฒนาองค์การองค์การต่าง ๆ จึงพยายามเอาสมรรถนะมาใช้เป็นปัจจยัใน 
การบริหารองคก์ารในด้านต่าง ๆ เช่น การบริหารงานบคุคล การบริหารงานวิชาการ การพฒันางาน
บริการ หรือการพัฒนาภาวะผูน้ าของผู้บริหาร ดังนั้นผู้บริหารในฐานะผูน้ าองคก์ารย่อมเป็นผู้ท่ี
ส าคัญที่สุดในการขับเคล่ือนนโยบายต่าง ๆ เพื่อพัฒนาคณุภาพการศกึษาให้บรรลุวตัถุประสงค์ตาม
เป้าหมายที่ทุกฝ่ายต้องการให้เกดิขึ้น ดังนั้นสมรรถนะการบริหารจึงเป็นส่วนหนึ่งของพฤติกรรม 
การบริหารที่มีความส าคัญยิ่งในการบริหารเพราะเป็นเครื่องช้ีวัดคณุภาพของการบริหารได้ว่า 
ผู้บริหารมีความสามารถหรือมีสมรรถนะในการบริหารมากน้อยเพียงใด การบริหารงานของ
สถานศึกษาจะเกิดประสิทธิผลหรือไม่ย่อมขึ้นอยู่กับสมรรถนะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา
เป็นส าคัญ (ส านกังานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา, 2547) 

 โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคารเป็นโรงเรียนในโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากลและ
เป็นโรงเรียนตน้แบบการบริหารจัดการดว้ยระบบคุณภาพ (Intensive school) ซ่ึงโรงเรียน 
โพธิสัมพันธ์พิทยาคาร ได้ขบัเคล่ือนนโยบายโรงเรียนมาตรฐานสากล มีความมุ่งหวังท่ีจะพัฒนา
ผู้เรียนให้มีคณุภาพเทียบเท่ามาตรฐานสากล โดยการบริหารจัดการระบบคุณภาพเปน็กลไกส าคัญ
ในการผลักดนัการพัฒนาโรงเรียนสู่มาตรฐานสากล เป็นการประเมินภายใต้สภาวะแวดล้อมท่ี
เปล่ียนแปลงอย่างต่อเนื่อง มุ่งเน้นผลการด าเนินการตามกลยุทธ์ของโครงการโรงเรียน
มาตรฐานสากล โดยการมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย ประกอบด้วย ครู บคุลากร นักเรียน 
คณะกรรมการสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน คณะกรรมการสมาคมผู้ปกครองและครู โรงเรียน 
โพธิสัมพันธ์พิทยาคาร คณะกรรมการเครือข่ายผู้ปกครอง มีความมุ่งม่ันอย่างแรงกล้าท่ีจะผลักดัน
โรงเรียนให้ขับเคล่ือนไปในทิศทางท่ีถูกต้อง โดยการร่วมคดิ ร่วมท า รว่มรับผิดชอบ ร่วมแก้ไข
ปัญหา สร้างบรรยากาศอย่างกัลยาณมิตร แลกเปล่ียนเรียนรู้รวมพลังทางความคิดสร้างสรรค์ 
องค์ความรู้ น าระบบบริหารจัดการคณุภาพตามแนวทางการ ด าเนินงานตามเกณฑ์รางวัลคณุภาพ
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แห่งชาติ (Thailand quality award-TQA) มาใช้ เพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศ อันเป็นเป้าหมาย
ปลายทาง ของการจดัการเรยีนการสอน 
 จากปัญหาและความส าคัญของปัญหาดังกล่าว ผูว้ิจัยจึงสนใจศกึษาสมรรถนะหลักของ
ผู้บริหารที่สัมพันธ์กับคุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร จังหวัด
ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยมศึกษา เขต 18 เพื่อน าผลที่ได้ไปปรับปรุงพัฒนา 
แนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ตามโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล (World class standard school) 
ของโรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร ให้มีประสิทธิภาพตามมาตรฐานการศกึษาของชาติ และเกดิ
ประสิทธิผลอย่างสูงสุดแก่ผู้เรียน ผู้ปกครองและโรงเรียนตอ่ไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาสมรรถนะหลักของผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลของสถานศึกษา

โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกัดส านกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 18  
 2. เพื่อศึกษาคณุลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากลของสถานศึกษา โรงเรียนโพธิสัมพันธ์

พิทยาคาร สังกดัส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยมศึกษา เขต 18 
 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของสมรรถนะหลักของผู้บริหารกับคุณลักษณะโรงเรียน

มาตรฐานสากล โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกดัส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยมศึกษา  
เขต 18 

 

ค าถามของการวิจัย 
 เพื่อให้สามารถก าหนดแนวทางในการวิจัยผู้วจิัยจึงต้องข้อค าถามส าหรับการวิจยัครั้งนี้
ดังนี ้

 1. สมรรถนะหลักของผู้บริหาร โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร จังหวดัชลบุรี  
สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 18 อยูใ่นระดับใด 

 2. คุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร จังหวัดชลบุรี 
สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 18 อยู่ในระดับใด 

 3. สมรรถนะหลักของผู้บริหารมีความสัมพันธ์กับคุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล 
โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร จังหวัดชลบุรี สังกัดส านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยมศึกษา  
เขต 18  หรือไม ่
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สมมติฐานการวิจัย 
 สมรรถนะหลักของผู้บริหารสัมพันธ์กับคุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล โรงเรยีน
โพธิสัมพันธ์พิทยาคาร จังหวดัชลบุรี สังกัดส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 18  
มีความสัมพันธ์กนั 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 กรอบแนวคิดในการวิจยั ผู้วิจัยได้ใช้แนวคิดจากสมรรถนะหลักของผู้บริหาร ตาม
แนวคิดของ ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา (2547) คุณลักษณะ
ของโรงเรียนมาตรฐานสากล ตามแนวคิดของส านักบริหารการมัธยมศึกษาตอนปลายและงานวิจัย 
ที่เกี่ยวข้องกับปัจจยัต่าง ๆ ที่มีผลต่อการเรียนรู้ของสถานศกึษาน ามาบูรณาการเป็นกรอบ
แนวความคิดในการวจิัยมีรายละเอียด ดังนี้  
 
 ตัวแปรต้น       ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
 ผลการวิจัยในครั้งนี้เป็นประโยชน์ส าหรับผู้บริหารและผู้ท่ีเกี่ยวข้องเพื่อเป็นแนวทาง 
ในการการพัฒนาสมรรถนะการบริหารเพื่อให้การจัดการศกึษาประสบความส าเร็จและ 
เป็นแนวทางการพัฒนาคุณภาพการจัดการศกึษาตามโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากลในโรงเรียน
โพธิสัมพันธ์พิทยาคาร  สังกัดส านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยมศึกษา เขต 18 ให้เกิดประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้นในการเตรียมการสอนทั้งเนื้อหาและวิธีการ เพื่อน าไปสู่การจัดการศกึษามุ่งบริหารจัด
การศึกษาสู่คณุภาพและมาตรฐานสากลอย่างจริงจัง ซ่ึงมีผลให้การศกึษามีพลังท่ีจะพฒันาผู้เรียน 
ให้มีคุณภาพอย่างเป็นรูปธรรมและต่อเนื่อง 

คุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล 
 

1. ผู้เรียนมีศักยภาพเป็นพลโลก 
2. การจัดการเรียนการสอนเทียบเคียง

มาตรฐานสากล  
3. การบริหารจดัการด้วยระบบคณุภาพ  

สมรรถนะหลักของผู้บริหาร 
1. การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
2. การบรกิารที่ดี  
3. การพัฒนาตนเอง  
4. การท างานเป็นทีม  
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ขอบเขตของการวิจัย 
1. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
การวจิัยครั้งนี้เป็นการศึกษาสมรรถนะหลักของผู้บริหารทีสั่มพันธ์กับคุณลักษณะโรงเรียน

มาตรฐานสากล โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร จังหวัดชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 18 โดยศกึษาสมรรถนะหลักของผู้บริหาร และคุณลักษณะโรงเรยีนมาตรฐานสากล
ผู้วิจัยก าหนดขอบเขตของการวจิัย ดังนี้ สมรรถนะหลักของผู้บริหารตามแนวคิดตามแนวคดิของ 
ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2547) ประกอบดว้ย  
1) การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 2) การบรกิารที่ดี 3) การพัฒนาตนเอง 4) การท างานเป็นทีม ส่วนคุณลักษณะ
โรงเรียนมาตรฐานสากล ตามแนวคิดของส านักบริหารการมัธยมศึกษาตอนปลาย (แนวทาง 
การด าเนนิงานโรงเรยีนมาตรฐานสากล, 2553, หน้า 3) ประกอบด้วยคุณลักษณะ 3 ด้าน คือ  
1) ผู้เรียนมีศักยภาพเป็นพลโลก 2) การจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล  
3) การบริหารจัดการดว้ยระบบคุณภาพ 
 2. ประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง 

  2.1 ประชากรทีใ่ช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน 
โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร รวมท้ังส้ิน 130 คน จ าแนกเป็นผู้บริหาร จ านวน 5 คน และ
ครูผู้สอนจ านวน 125 คน 

  2.2 กลุ่มตัวอย่างท่ีใชใ้นการวิจัยได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษา และครูผู้สอนโรงเรียน
โพธิสัมพันธ์พิทยาคาร ปีการศกึษา 2559  ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างตามตารางสุ่มตัวอย่างของ 
Krejcie and Morgan (1970, pp. 607-610) ไดก้ลุ่มตัวอย่าง จ านวน 97 คน ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่าง  
โดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple random sampling) 

 3. ตัวแปรที่ศึกษา 
3.1  สมรรถนะหลักของผู้บริหาร 

3.1.1 การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  
   3.1.2 การบริการที่ดี  
   3.1.3 การพัฒนาตนเอง  
   3.1.4 การท างานเป็นทีม  

3.2  คุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล 
3.2.1 ผู้เรียนมีศักยภาพเป็นพลโลก  

    3.2.1.1 เป็นเลิศวิชาการ 
    3.2.1.2 ส่ือสารได้อย่างน้อย  2  ภาษา 
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    3.2.1.3 ล้ าหน้าทางความคิด 
    3.2.1.4 ผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ 
    3.2.1.5 ร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคมโลก 
   3.2.1 การจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล 
    3.2.1.1 ด้านคุณภาพวิชาการ 
    3.2.1.2 ด้านคุณภาพของครู 
    3.2.1.3 ด้านการวิจัยและพัฒนา 
   3.2.2 การบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ 
    3.2.2.1 ด้านคุณภาพของผู้บริหารโรงเรียน 
    3.2.2.2 ด้านระบบการบริหารจัดการ 
    3.2.2.3 ด้านปัจจัยพื้นฐาน 
    3.2.2.4 ด้านเครือข่ายร่วมพัฒนา 

 
นิยามศัพท์เฉพาะ 

 เพื่อให้เกิดความเข้าใจตรงกับผู้วจิัย ผู้วจิัยจึงไดก้ าหนดนิยามศัพท์เฉพาะดังนี้ 
 1. สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤตกิรรมที่เป็นผลจากความรู/้ ความสามารถ 

ทักษะและบคุลิกลักษณะ ซ่ึงสะท้อนให้เห็นจากพฤตกิรรมการบริหารสถานศึกษาหรือการท างาน
แสดงออกของแต่ละบุคล ท่ีสามารถวัดและสังเกตเห็นได ้

 2. สมรรถนะหลัก หมายถึง สมรรถนะหลักตามแนวทางการปฏิรูประบบราชการและ
ตามแนวทางการปฏิรูปการศกึษา เพื่อหล่อหลอมค่านิยมและพฤติกรรมที่พึงประสงคร์่วมกัน 
ประกอบด้วยสมรรถนะ 4 ด้าน คือ การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ การบริการที่ดี การพฒันาตนเอง และ 
การท างานเป็นทีม 
   2.1 การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ หมายถึง ความสามารถในการจัดท าแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติ
การประจ าปี การบริหารจัดการหลักสูตรและการจดัการเรยีนรู้ที่เน้นผู้เรียนเปน็ส าคัญ มกีารจัดท า
แผนนิเทศ ก ากับ ติดตาม การใช้แผน ตลอดจนมีการนิเทศ ก ากับ ติดตาม และประเมินผล  
มีการรายงานผลการปฏิบัติงาน สรุปผลการปฏิบัติงาน การปรับปรุงและพัฒนางาน 
  2.2 การบรกิารที่ดี หมายถึง มีการส ารวจความต้องการและจัดระบบการใช้บริการ  
มีระบบบริหารที่สนองความต้องการของผู้รับบริการ มีการประเมินผลการให้บริการเพื่อ 
การปรับปรุงและพัฒนา มีการรายงานการให้บริการ 
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  2.3 การพัฒนาตนเอง หมายถึง มีการจัดท าแผนพัฒนาตนเอง ปฏิบัติกิจกรรม 
ทางวิชาการและวิชาชีพ มกีารพฒันาด้านบุคลิกภาพ ตลอดจนมีการพัฒนาด้านคณุธรรมจรยิธรรม
จรรยาบรรณวิชาชีพ 
   2.4 การท างานเป็นทีม หมายถึง ความสามารถในการวางแผนการท างานเปน็ทีม  
การให้ความรว่มมือ ช่วยเหลือ สนับสนุน เสริมแรง ให้ก าลังใจแก่เพื่อนร่วมงาน การปรับตัวเข้ากับ
ผู้อ่ืน หรือแสดงบทบาทผู้น า ผู้ตาม ได้อย่างเหมาะสม 

 3. คุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล (World class standard school) หมายถึง 
กระบวนการในการด าเนินงานของโรงเรียนมาตรฐานสากล ที่พิจารณาจากคณุภาพของผู้เรียน 
ที่เพิ่มขึ้นตามเป้าหมายที่ก าหนดและท าความตกลงไว้กับโครงการเปน็ส าคัญซ่ึงกลยุทธ์ใน 
การพัฒนาโรงเรียนสู่มาตรฐานสากล อันประกอบไปด้วย                                                                                                                       
  3.1 พัฒนาผู้เรียนให้มีศักยภาพเป็นพลโลก หมายถึง ผู้เรียนมีความเป็นเลิศทางวิชาการ 
มีความสามารถในการส่ือสารได้อย่างน้อย 2 ภาษา ล้ าหน้าทางความคดิ ผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ 
ร่วมกนัรับผิดชอบต่อสังคมโลก 
  3.2 การจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล หมายถึง โรงเรียนมีคณุภาพ
ทางด้านวิชาการ ด้านคณุภาพของครู ตลอดจนด้านการวิจัยและพัฒนา 
  3.3 การบริหารจดัการด้วยระบบคณุภาพ หมายถึง ด้านคุณภาพของผู้บริหารโรงเรียน 
ด้านระบบการบริหารจดัการ ด้านปจัจัยพืน้ฐาน ด้านเครือขา่ยร่วมพัฒนา 

 4. โรงเรียน หมายถึง โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกดัส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา
มัธยมศึกษา เขต 18 

 5. ส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 หมายถึง หน่วยงานที่มีหน้าทีก่ ากับ 
ดูแล ติดตาม และประเมินผลสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานโรงเรยีนมัธยมศึกษา ภายในสังกดัส านักงาน
เขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ 

 6. โรงเรียนมาตรฐานสากล หมายถึง โรงเรียนที่จดัการเรียนรู้ให้ผู้เรียนมคีุณลักษณะ 
ที่พึงประสงค์ เทียบเคียงมาตรฐานสากล ผู้เรียนมีศักยภาพเป็นพลเมืองโลก (World citizen, Global 
citizen) เพื่อพัฒนายกระดับคณุภาพการจดัการเรยีนการสอนและการจดัการด้วยระบบคุณภาพ 
เพื่อให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะที่พึงประสงคข์องผู้เรียนเป็นมาตรฐานสากล เป็นการต่อยอดคณุลักษณะ
ที่เป็นมาตรฐานชาต ิ

 7. ผู้บริหารโรงเรียน หมายถึง บุคลากรที่ด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการ และรองผู้อ านวยการ
โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกัดส านกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 
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 8. ครูผู้สอน หมายถึง ข้าราชการครูปฏิบัติหน้าทีก่ารสอนในโรงเรียนโพธิสัมพันธ์ 
พิทยาคาร สังกดัส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยมศึกษา เขต 18 
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บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 การวจิัยเรื่องสมรรถนะหลักของผู้บริหารที่สัมพันธ์กับคณุลักษณะโรงเรียน

มาตรฐานสากล โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร จังหวัดชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 18 ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าจากเอกสาร ต ารา บทความและงานวจิัย ที่ประกอบด้วย
สาระส าคัญของสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศกึษาท่ีส่งผลต่อคุณลักษณะโรงเรียน
มาตรฐานสากล เพื่อเป็นประโยชนใ์นการวิจัยโดยน าเสนอตามหัวข้อต่าง ๆ ตามล าดับต่อไปนี ้
 1. ข้อมูลทั่วไปของโรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร 

1.1  สภาพท่ัวไปของโรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร 
1.2  หลักสูตรสถานศึกษาโรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร 

 2. โรงเรียนมาตรฐานสากล (World class standard school)  
     2.1 ความเป็นมาของโครงการโรงเรยีนมาตรฐานสากล (World class standard  

school)  
  2.2 แนวทางการด าเนินงานเกี่ยวกับโรงเรียนมาตรฐานสากล 
 3. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับสมรรถนะ 

3.1  ความหมายของสมรรถนะ 
3.2  ประเภทของสมรรถนะ 
3.3  องค์ประกอบของสมรรถนะ 
3.4  สมรรถนะหลัก 4 สมรรถนะ 

   3.4.1 การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
   3.4.2 การบรกิารที่ดี  
   3.4.3 การพัฒนาตนเอง  
   3.4.4 การท างานเป็นทีม  
 4. ตัวแปรท่ีเกี่ยวข้องกับการวิจัย 
  4.1 ผู้เรียนให้มีศักยภาพเป็นพลโลก  
  4.2 การจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล  
  4.3 การบริหารจดัการด้วยระบบคณุภาพ 
 5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

5.1  งานวิจัยในประเทศ 
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5.2  งานวิจัยต่างประเทศ 
 

ข้อมูลทั่วไปของโรงเรียนโพธิสมัพันธ์พทิยาคาร 
          สภาพท่ัวไปของโรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา
มัธยมศึกษา เขต 18 
         ชื่อโรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร  ตั้งอยู่เลขที่ 419 หมู่ท่ี 5 ต าบลนาเกลือ  
อ าเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี รหัสไปรษณยี์ 20150 สังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 1 กระทรวงศึกษาธิการ โทรศัพท์ 0-3822-5211, 0-3822-6229 โทรสาร 0-3822-5545 Website: 
www.pho.ac.th เปิดสอนตั้งแต่ระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ถึงระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 มีเนื้อที่
ทั้งหมด 29 ไร่ 9 ตารางวา 
 หลักสูตรสถานศกึษาโรงเรียนโพธิสัมพนัธ์พิทยาคาร 

1.  วิสัยทัศน์โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร 
ก้าวล้ าเทคโนโลยี สร้างคนดี มีความรู้ สู่สากล  
2.  พันธกิจ 

2.1  พัฒนาผู้เรียนให้เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ โดยใช้ส่ือเทคโนโลยีและแหล่งเรียนรู้ที่
หลากหลาย 

2.2  ส่งเสริมและพัฒนานวัตกรรม เทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้ และการบริหาร
จัดการ 

2.3  ส่งเสริมให้บุคลากรและผู้เรียนมีคณุธรรม จรยิธรรม ค่านยิมท่ีพึงประสงค์ และ 
มีสุนทรียภาพทางด้านดนตรีนาฏศิลป์ กีฬา ศิลปะ 

2.4  พัฒนาผู้เรียนให้มีศักยภาพเป็นพลโลกตามมาตรฐานสากล 
2.5  พัฒนาโรงเรียนเป็นโรงเรียนมาตรฐานสากลและพัฒนาครใูห้เป็นครูมืออาชีพ 

สามารถจัดการเรียนรู้เทียบเคียงมาตรฐานสากล 
2.6  พัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมิน

ภายนอกและมีผลการประเมินระดับดีมาก 
2.7  พัฒนาอาคารสถานที่ บรรยากาศและส่ิงแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ ส่งเสริม

สุขภาพผู้เรียนและมีความปลอดภัย 
2.8  ส่งเสริมระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

3.  เป้าประสงค์ 
3.1  เพื่อจัดหา สร้าง และพัฒนาส่ือ นวัตกรรม เทคโนโลย ี
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3.2  เพื่อใช้เทคโนโลยใีนการบริหารจดัการให้มีประสิทธิภาพ 
3.3  เพื่อพัฒนาบุคลากรในการจดัการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย 
3.4  เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้เป็นบคุคลแห่งการเรียนรู้ โดยใช้ส่ือเทคโนโลยีและแหล่ง

เรียนรู้ที่หลากหลาย 
3.5  เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรและผู้เรียนมีคุณธรรม จริยธรรม คา่นิยมที่พึงประสงค์ 

และมีสุนทรียภาพทางด้านดนตรนีาฏศิลป์ กีฬา ศิลปะ 
3.6  เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีศักยภาพเปน็พลโลกตามมาตรฐานสากล 
3.7  เพื่อพัฒนาโรงเรียนให้เป็นแหล่งสร้างคนดี และพัฒนาครใูห้เป็นครูมืออาชีพ 

สามารถจัดการเรียนรู้เทียบเคียงมาตรฐานสากล 
3.8  เพื่อพัฒนาระบบการประกนัคณุภาพภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมิน

ภายนอกและมีผลการประเมินระดับดีมาก 
3.9  เพื่อพัฒนาอาคารสถานที่ บรรยากาศและส่ิงแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ ส่งเสริม

สุขภาพผู้เรียนและมีความปลอดภัย 
3.10 เพื่อส่งเสริมระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

 4. สมรรถนะส าคัญของผู้เรียน 
 ในการพัฒนาผู้เรยีนตามหลักสูตรโรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร พุทธศักราช 2551 

มุ่งเน้นพัฒนาผู้เรียนให้มคีุณภาพตามมาตรฐานทีก่ าหนด ซ่ึงจะช่วยให้ผู้เรียนเกดิสมรรถนะส าคัญ 
และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ดังนี ้

  4.1 สมรรถนะส าคัญของผู้เรียน 
  หลักสูตรโรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร พุทธศักราช 2551 มุ่งเน้นพัฒนาให้ผู้เรียน

เกิดสมรรถนะส าคัญ 5 ประการ ดังนี ้
   4.1.1 ความสามารถในการส่ือสาร เป็นความสามารถในการรับและส่งสาร  

มีวัฒนธรรมในการใชภ้าษาถ่ายทอดความคิด ความรูค้วามเข้าใจ ความรู้สึก และทัศนะของตนเอง
เพื่อแลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสารและประสบการณ์อันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาตนเองและสังคม 
รวมท้ังการเจรจาต่อรองเพื่อขจัดและลดปัญหาความขัดแยง้ต่าง ๆ การเลือกรับหรือไม่รับข้อมูล
ข่าวสารดว้ยหลักเหตุผลและความถูกต้อง ตลอดจนการเลือกใชว้ิธีการส่ือสาร ท่ีมีประสิทธิภาพ 
โดยค านึงถึงผลกระทบท่ีมีต่อตนเองและสังคม 

          4.1.2 ความสามารถในการคิด เป็นความสามารถในการคิดวิเคราะห์ การคิด
สังเคราะห์ การคดิ อย่างสร้างสรรค์  การคดิอย่างมีวิจารณญาณ และการคิดเป็นระบบ เพื่อน าไปสู่
การสร้างองค์ความรู้หรือสารสนเทศเพื่อการตดัสินใจเกี่ยวกับตนเองและสังคมได้อย่างเหมาะสม 



15 

        4.1.3 ความสามารถในการแก้ปัญหา เป็นความสามารถในการแก้ปญัหาและ
อุปสรรคต่าง ๆ ที่เผชิญได้อย่างถูกต้องเหมาะสมบนพื้นฐานของหลักเหตุผล คุณธรรมและข้อมูล
สารสนเทศ เข้าใจความสัมพันธ์และการเปล่ียนแปลงของเหตุการณต์่าง ๆ ในสังคม แสวงหาความรู้ 
ประยุกตค์วามรู้มาใชใ้นการป้องกนัและแก้ไขปัญหา และมีการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพ 
โดยค านึงถึงผลกระทบท่ีเกดิขึ้นต่อตนเอง สังคมและส่ิงแวดล้อม 

         4.1.4 ความสามารถในการใช้ทักษะชวีิต   เป็นความสามารถในการน า
กระบวนการต่าง ๆ ไปใชใ้นการด าเนนิชีวิตประจ าวัน การเรียนรู้ดว้ยตนเอง การเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่อง  การท างาน และการอยู่ร่วมกันในสังคมดว้ยการสร้างเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่าง
บุคคล การจัดการปัญหาและความขัดแย้งต่าง ๆ อย่างเหมาะสม การปรับตวัให้ทันกับ 
การเปล่ียนแปลงของสังคมและสภาพแวดล้อม และการรูจ้กัหลีกเล่ียงพฤติกรรมไมพ่ึงประสงค์ 
ที่ส่งผลกระทบต่อตนเองและผู้อ่ืน 

       4.1.5 ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี เป็นความสามารถในการเลือก และใช้ 
เทคโนโลยีด้านต่าง ๆ และมีทักษะกระบวนการทางเทคโนโลยี เพื่อการพัฒนาตนเองและสังคม  
ในด้านการเรยีนรู้ การส่ือสาร การท างาน  การแก้ปัญหาอยา่งสร้างสรรค์ ถูกต้อง เหมาะสม และมี
คุณธรรม 

  4.2 คุณลักษณะอันพึงประสงค ์
  หลักสูตรโรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร พุทธศักราช 2551 มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มี

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ เพื่อให้สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนในสังคมได้อย่างมีความสุข  ในฐานะ 
เป็นพลเมืองไทยและพลโลก  มี  8 ประการ  ดังนี ้

   4.2.1 รักชาติ ศาสน์ กษตัริย์   
   4.2.2 ซ่ือสัตย์สุจริต 
   4.2.3 มีวินัย 
   4.2.4 ใฝ่เรียนรู ้
   4.2.5 อยู่อย่างพอเพียง 
   4.2.6 มุ่งมั่นในการท างาน 
   4.2.7 รักความเป็นไทย 
   4.2.8 มีจิตสาธารณะ 
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 กลยุทธ์ของโรงเรียน 
 กลยุทธ์ระดับองค/์ ระดับแผนงาน 
 กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ นวตักรรมและการสื่อสารให้มี
ความสามารถพร้อมเพือ่การเรียนรู้และการบริหารจัดการ 

1.1 ปรับปรุงและเพิ่มจ านวนห้องเรียนอัจฉริยะ 
1.2 พัฒนาและวางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารที่ทันสมัยเพื่อจัดการ

เรียนรู้และบริหารจัดการ 
1.3 ส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญเพื่อเข้าสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ 

 กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนาโครงสร้างการบริหารจัดการระดบัคุณภาพมาตรฐานสากล 
 2.1 ปรับโครงสร้างการบริหาร การจดัวางบุคลากร ขอบข่ายภาระหน้าที่ ให้ชัดเจน  
มีความเหมาะสมให้ไดร้ะดับคณุภาพมาตรฐานสากล 
 2.2 จัดระบบเครือข่าย การประชาสัมพันธ์ภายในและภายนอกโรงเรียนด้วยระบบ
เทคโนโลยีการส่ือสารเพื่อการประสานงานทีค่ล่องตัวและมีประสิทธิภาพ 
 2.3 ส่งเสริมการประหยัดพลังงาน และใชว้ัสดุ อุปกรณ์ ทรพัยากรต่าง ๆ ของโรงเรียน
อย่างคุ้มค่า 
 2.4 ส่งเสริมความเข้มแข็งของหนว่ยงานย่อยภายในโรงเรียนให้ได้ระดับคณุภาพ
มาตรฐานสากล 
 2.5 จัดระบบดูแลช่วยเหลือนักเรยีนเพื่อเสริมสร้างพัฒนาการของนักเรยีนเต็มตาม
ศักยภาพ สอดคล้องกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์และสมรรถนะส าคัญของผู้เรียนในหลักสูตร
โรงเรียนมาตรฐานสากล 
 กลยุทธ์ที่ 3 พัฒนานักเรียนให้มีคุณภาพตามาตรฐานการศกึษาขัน้พื้นฐานเทยีบเคียง
มาตรฐานสากลปฏบิัติตนตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีงและมีศกัยภาพเปน็พลโลก 
 3.1 พัฒนานกัเรียนให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ มีคุณธรรมจริยธรรมและการปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบของโรงเรียนและสังคม 
 3.2 พัฒนาคณุภาพชีวตินกัเรียนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 3.3 พัฒนานกัเรียนให้เป็นพลโลกที่ดีทั้งทางด้านสติปัญญา ร่างกาย จติใจ อารมณ์ และ
สังคม 
 3.4 ยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และผลการทดสอบระดับชาต ิ
 3.5 ส่งเสริมนักเรียนให้มีสุนทรียภาพและศักยภาพด้านศิลปะ ดนตรี นาฏศิลป์ กีฬา และ
มีทักษะชวีิตที่ด ี
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 กลยุทธ์ที่ 4 ยกระดับคุณภาพ สมรรถนะครู บุคลากรและโรงเรียนสู่มาตรฐานการศกึษา 
และมาตรฐานสากลอย่างเป็นระบบ 
 4.1 ส่งเสริม พัฒนาการจดัการเรยีนรู้แนวใหม่เพื่อคณุภาพระดับมาตรฐานสากล 
 4.2 ส่งเสริมความเป็นเลิศทางวิชาการ 
 4.3 ส่งเสริมการนิเทศ ก ากับ ติดตามการด าเนินงานของฝ่าย กลุ่มสาระฯ และหน่วยงาน
ย่อยอ่ืน ๆ อย่างต่อเนื่อง 
 4.4 พัฒนาครใูห้มีความรู้ ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรโรงเรียน
มาตรฐานสากลและก้าวทนัความเปล่ียนแปลงในยคุโลกาภวิัตน์ 
 4.5 ส่งเสริมและสนับสนุนงานวิจัยเพื่อพัฒนาการจัดการเรยีนรู้ 
 กลยุทธ์ที่ 5 ส่งเสริมใหทุ้กภาคส่วนมีส่วนร่วมในการให้บริการทางการศกึษาแกน่ักเรียน
ในระดับมาตรฐานสากลอย่างเข้มแข็ง 
 5.1 ส่งเสริมระบบเครือข่ายโรงเรียน ผู้ปกครอง ชุมชน และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องอย่าง
กว้างขวาง 
 5.2 พัฒนาอาคารสถานที่ สภาพแวดล้อมและบรรยากาศในโรงเรียนให้ร่มรื่น สวยงาม 
 5.3 พัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนให้เป็นสังคมแห่งการเรยีนรู้ได้มาตรฐานสากล 
 5.4 ส่งเสริมประสบการณ์การเรยีนรู้จากแหล่งเรียนรูภ้ายนอกโรงเรียน 
 กลยุทธ์ที่ 6 พัฒนาระบบการเงิน งบประมาณ ใหส้อดคลอ้งกับนโยบาย แผนปฏบิัตกิาร 
และบริบทของโรงเรียน 
 6.1 จัดสรร เบิกจ่าย งบประมาณให้สอดคล้องกับนโยบายและแผนปฏิบัติการประจ าปี  
 6.2 ก ากับ ตดิตาม ประเมินผล และรายงานการใช้งบประมาณให้เกดิความคุ้มค่า คล่องตัว 
 

โรงเรียนมาตรฐานสากล (World class standard school) 
 ความเป็นมาของโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล (World class standard school) 

 จากการปฏิรูปการศกึษามีกรอบแนวทางท่ีจะก่อให้เกิดผลต่อการพัฒนาการศกึษาและ
การเรียนรู้อย่างมีระบบ โดยก าหนดหลักการและกรอบแนวคิดไปจนถึงก าหนดวิสัยทัศน์  
โดยก าหนดวิสัยทัศนว์่า เป็นการศึกษาท่ีคนไทยได้เรยีนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ เป็นการปฏิรูป
การศึกษา และการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ โดยมุ่งเนน้การพฒันาคณุภาพและมาตรฐานการศกึษา  
การเพิ่มโอกาสทางการศึกษาและเรียนรู้และส่งเสริมการมส่ีวนร่วมของทุกภาคส่วน เพ่ือให้คนไทย
ทุกคนได้เรียนรู้ตลอดชีวิต ทั้งในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัยอย่างมีคุณภาพในทกุระดับ
ประเภทการศกึษา ในการบริหารงานเพ่ือการปฏิรูปการศกึษา กระทรวงศึกษาธิการไดด้ าเนิน
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นโยบายผ่านมายังหนว่ยงานที่มีหน้าที่หลักในการจัดการศกึษาของกระทรวงศึกษาธิการ 
อันประกอบดว้ย ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ส านักงานอาชีวศกึษา ส านักงาน 
การอุดมศกึษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553 ก, หน้า 6) และกระบวนการในการจัดการศกึษานัน้  
การจัดการศกึษาขั้นพืน้ฐานถือได้ว่าเป็นหน่วยงานหลักที่ส าคัญเพราะเป็นหนว่ยงานที่ท าหน้าทีว่าง
พื้นฐานในการจัดการศึกษาให้กับเยาวชนของประเทศ ดังนั้น ส านักงานคณะกรรมการการศกึษา 
ขั้นพื้นฐานซ่ึงมีหน้าที่รบัผิดชอบจัดการศกึษาระดับการศึกษาขั้นพืน้ฐาน และแยกเป็นการจัด
การศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษาและการจัดการศกึษาในระดับประถมศึกษา จึงได้ก าหนดนโยบาย
ส าหรับใช้เป็นกลไกลหลักในการบริหารการศกึษาเพื่อสนองตอบต่อการปฏิรูปการศกึษาของ
ประเทศขึ้นมา โดยมีวิสัยทัศน์ที่ส าคญัคือ ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานเป็นพลัง
การขับเคล่ือนการศกึษาขั้นพืน้ฐานของประเทศไทยเปน็หนึ่งในสองของภูมภิาคเอเชียตะวันออก
เฉียงใต้ และการด าเนนิงานเพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์ได้ด าเนนิการภายใต้พันธกจิที่ว่าดว้ย การพัฒนา
และส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาให้ประชากรวัยเรียนทุกคนได้รับการศกึษาอย่างมีคุณภาพ 
โดยพัฒนาผู้เรียนให้เป็นบคุคลที่มีความรูคู้่คณุธรรม มีความสามารถตามมาตรฐานการศกึษา 
ขั้นพื้นฐานและน าไปสู่การพัฒนาคณุภาพระดับสากล (ส านักงานคณะกรรมการการศกึษา 
ขั้นพื้นฐาน, 2553 ก, หน้า 6) 

 จากการประเมินผลการปฏิรูปการศกึษา รวมท้ังการศกึษาวจิัยทิศทางการศกึษาและปัจจัย
ที่ส่งผลต่อการศึกษาไทยอนาคต และแนวโน้มการเปล่ียนแปลงท้ังด้านเศรษฐกจิ สังคม ประชากร 
พลังงานและส่ิงแวดล้อม วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยีของสังคมโลก โดยก าหนดประเด็นส าคญั
ของระบบการศกึษาและเรียนรู้ที่ต้องการปฏิรูปอย่างเร่งด่วนได้ส่ีประการ ดังนี้ พฒันาคณุภาพ 
คนไทยยคุใหม่ พัฒนาคณุภาพครูยุคใหม่ พัฒนาคณุภาพสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ยคุใหม่ และ
พัฒนาคณุภาพการบริหารจดัการใหม่ ในการบริหารงานเพื่อการปฏิรูปการศกึษาท้ัง 4 ประเด็น
ดังกล่าว ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐานมีหน้าที่รับผิดชอบจัดการระดับศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน 

 ดังนั้น ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐานได้ก าหนดโครงการในการพัฒนา
คุณภาพสถานศกึษาขึ้นมาเพื่อสนองตอบต่อแนวทางการปฏิรูปการศึกษา สนับสนุนการด าเนินงาน
ตามนโยบายการบริหารราชการแผ่นดินของคณะรัฐบาล และโดยรวมเป็นการยกระดับการพฒันา 
การจัดการศกึษาของประเทศให้เท่าทันต่อพลวัตรการเปล่ียนแปลงท้ังปวงในโลก จึงได้ก าหนดเป็น
โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล (World class standard school project) ขึ้นมา และเป็นโครงการที่
ถือว่าเป็นนวัตกรรมในการจัดการศกึษาท่ีส าคัญในการยกระดับคุณภาพการศึกษาให้มีมาตรฐาน
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คุณภาพเทียบเท่าสากล ผู้เรียนมีศักยภาพและความสามารถในการแข่งขันทัดเทียมกับผู้เรียนของ
นานาประเทศได้  

 โรงเรียนมาตรฐานสากล เป็นโครงการที่มีเจตนารมณ์ในการพัฒนาโรงเรียนให้สามารถ
จัดการศึกษาให้ผู้เรียนได้รับการพัฒนาให้เป็นพลเมืองท่ีมีคณุภาพ อันหมายถึงเป็นคนเก่ง คนดี  
เป็นคนที่สามารถด ารงชวีิตได้อย่างมีคุณค่าและมคีวามสุขบนพื้นฐานของความเป็นไทย ภายใต้
บริบทสังคมโลกใหม่ รวมท้ังเพิ่มศักยภาพและความสามารถระดับสูงด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี 
และการส่ือสาร เพื่อพึ่งพาตนเองและสมรรถนะในการแข่งขัน ซ่ึงสอดคล้องกับการจัดการศกึษา
ของประเทศต้องเป็นไปในทิศทางท่ีมีคณุค่าต่อตวัผู้เรียน ตอ่สังคมในทางสร้างสรรค์มากยิ่งขึ้น และ
เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาประเทศให้ด ารงอยู่ในสังคมโลกที่แข่งขันกันอย่างรนุแรง (ไพฑูรย์   
สินลารัตน,์ 2553, หน้า 4) โดยกระบวนการในการด าเนินการเป็นการบริหารจัดการยกระดับ
คณุภาพโรงเรียนให้สูงขึ้นสู่มาตรฐานสากล ผ่านการรับรองมาตรฐานคณุภาพแห่งชาติ เป็น
โรงเรียนยุคใหม่ท่ีจดัการศึกษาแบบองค์รวมและบูรณาการเชื่อมโยงกับเศรษฐกิจ การเมือง ศาสนา 
วัฒนธรรม เพื่อการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน มกีารพัฒนาหลักสูตรแลรูปแบบ วิธีการจดัการเรียนรู้
ที่มุ่งเน้นความแตกต่าง ตามศักยภาพของผู้เรียน โดยค านึงถึงผู้เรียนเป็นส าคัญ มีการใช้ส่ือ อุปกรณ์ 
เครื่อง นวัตกรรม เทคโนโลยีสารสนเทศ การส่ือสารที่เหมาะสม ทันต่อการเคล่ือนไหวเปล่ียนแปลง
ของสถานการณ์โลก ซ่ึงสอดคล้องกับสภาพของสังคมไทย ท่ีอยู่ในภาวะของโลกที่เน้นระบบ
เศรษฐกิจ สังคมฐานความรู้ ดังนัน้การจัดการศกึษาจึงต้องจัดเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ 
ความสามารถ และคุณลักษณะในการน าพาประเทศเข้าสู่สังคมในยุคเศรษฐกิจ ฐานความรู้ได้ทั้ง 
การรู้ทันน าโลก การเรียนรู้ช านาญการ เชี่ยวชาญการปฏิบตัิ การรวมพลังงานสร้างสรรค์สังคม  
มีการพัฒนากระบวนการในการบริหารจดัการศึกษาดว้ยวิธีที่หลากหลายท่ัวถึงและต่อเนื่อง 
เพื่อเพิ่มพูนประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสู่ความเป็นเลิศในระดับสากล มีภาคีเครือข่ายการจัด 
การเรียนรู้และการบริหารการศกึษาร่วมกันระหว่างสถานศึกษาท้ังในระดับท้องถ่ิน ระดับภูมิภาค 
ระดับประเทศ ระดับระหว่างประเทศ (กระทรวงศึกษาธิการ, (2553 ข, หน้า 32-35) 

 กระบวนการในการจัดการศึกษาโรงเรยีนมาตรฐานสากลตามแนวการด าเนินงานของ
คณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐานนั้น เป็นการจดัการศกึษาท่ีเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็น
มนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย สติปญัญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมใน 
การด ารงชวีิตสามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข โดยผลลัพธ์แห่งความส าเร็จของการบริหาร
และจัดการศกึษาส าหรับโรงเรียนมาตรฐานสากล คือ ผู้เรียนมีศักยภาพเป็นพลโลก ภายใต้
องค์ประกอบการจัดการศกึษาท่ีส าคัญ (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน, 2553 ก,   
หน้า 13-14) 
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 ดังนั้น โรงเรยีนมาตรฐานสากล (World class standard school) คือ โรงเรียนที่เกิดจาก
นโยบายของกระทรวงศึกษาธิการในการพัฒนาโรงเรียนให้สามารถจัดการศกึษาให้ผู้เรียนไดร้ับการ
พัฒนาในเป็นพลเมืองท่ีมีคุณภาพ โดยเป็นการยกระดับคุณภาพการศกึษาให้มีมาตรฐานคณุภาพเท่า
เทียมสากล ผู้เรียนมีศักยภาพและความสามารถในการแข่งขันทัดเทียมกับผู้เรียนของนานาประเทศ 
ซ่ึงมีส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานเป็นหนว่ยงานที่รับผิดชอบ 
 คุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล 

 1. พัฒนาผู้เรียนให้มีศักยภาพเป็นพลโลก (World citizen) 
 2. การจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล (World-class standard) 
 3. การบริหารจดัการด้วยระบบคณุภาพ (Quality system management) 
 แนวทางการด าเนินงานเกี่ยวกับโรงเรียนมาตรฐานสากล 

        ผู้เรียนมีศกัยภาพเปน็พลโลก (World Citizen) ดังนี ้
 1. เป็นเลิศวิชาการ 
  1.1 นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิการเรียนผ่านการประเมินระดับชาติอยู่ในระดับดีเป็นที่

ยอมรับจากสถาบันนานาชาต ิ
  1.2 นักเรียนมคีวามสามารถ ความถนัดเฉพาะทางเป็นที่ประจักษ์ สามารถแข่งขัน 

ในระดับชาติและนานาชาต ิ
  1.3 นักเรียนสามารถเข้าศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึน้จนถึงระดับอุดมศึกษา ท้ังใน

ประเทศและต่างประเทศได้ในอัตราสูง 
  1.4 นักเรียนมีผลการเรียนที่สามารถถ่ายโอนกับสถานศึกษาระดับต่าง ๆ  

ในนานาชาติได ้
 2. สื่อสารไดอ้ย่างนอ้ย  2  ภาษา 
  2.1 นักเรียนใช้ภาษาไทย/ ภาษาอังกฤษ และภาษาต่างประเทศอ่ืน ๆ ในการส่ือสาร 

ได้ด ี
  2.2 นักเรียนสามารถสอบผ่านการวัดระดับความสามารถทางภาษาจากสถาบันภาษา

นานาชาต ิ
 3. ล้ าหน้าทางความคิด 
  3.1 นักเรียนสร้างกิจกรรมแลกเปล่ียนเรยีนรู้และจัดท าโครงงานที่เสนอแนวคิด 

เพื่อสาธารณประโยชน์ร่วมกับนกัเรียนนานาชาต ิ
  3.2 นักเรียนมคีวามคิดสร้างสรรค์ กล้าเผชิญความเส่ียง สามารถใช้ความคิดระดับสูง 

มีเหตุผลและวางแผนจัดการสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้ได ้
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  3.3 นักเรียนสามารถสร้างสรรคค์วามคิดใหม่ ๆ เพื่อประโยชน์ต่อตนเอง สังคมและ
ประเทศชาติ ค่านิยม และความเชื่อของตนเองและของผู้อ่ืน 

 4. ผลิตงานอย่างสร้างสรรค ์
  4.1 นักเรียนมคีวามสามารถประเมิน แสวงหา สังเคราะห์ และใช้ข้อมูลข่าวสารอย่างมี 

ประสิทธิผล โดยการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินการให้ส าเร็จ 
  4.2 นักเรียนมคีวามรอบรู้ด้านทัศนภาพ (ภาษาภาพ สัญลักษณ์ สัญรูป) รู้จกัตีความ 

สร้างส่ือในการพัฒนาการคิด การตดัสินใจ และการเรียนรูใ้ห้ก้าวหน้าขึน้ 
  4.3 นักเรียนมีผลงานการประดษิฐ์ สร้างสรรค์ และออกแบบผลงานเข้าแข่งขันในเวที 

ระดับชาติและนานาชาต ิ
  4.4 นักเรียนสามารถใช้เทคโนโลยีในการเรียนรู้ ออกแบบ สร้างสรรค์งานส่ือสาร 

น าเสนอเผยแพร่ และแลกเปล่ียนผลงานได้ในระดับนานาชาติ 
 5. ร่วมกันรับผดิชอบตอ่สังคมโลก 
  5.1 นักเรียนมคีวามตระหนกัรูใ้นภาวการณ์ของโลก สามารถเรียนรู้และจัดการกับ

ความซับซ้อน 
  5.2 นักเรียนมคีวามรู้ ความเข้าใจ และตระหนกัในความหลากหลายทางวัฒนธรรม 

ขนบธรรมเนียมประเพณีของนานาชาต ิ
  5.3 นักเรียนมคีวามสามารถระบุประเด็นทางเศรษฐศาสตร์ วิเคราะห์ผลกระทบของ

การเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกจิและนโยบายสาธารณะ เปรยีบเทียบค่าใช้จ่ายและผลตอบแทนได้ 
  5.4 นักเรียนมคีวามรับผิดชอบต่อสังคมและเป็นพลเมืองดี สามารถจัดการและควบคุม

การใช้เทคโนโลยี เพื่อส่งเสริมให้เกิดประโยชนต์่อสาธารณะและปกป้องคุ้มครองส่ิงแวดล้อม และ
อุดมการณ์ประชาธิปไตยสังคมไทยและสังคมโลก (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553 ข, หน้า 13-14) 

 การจัดการเรียนการสอนเทยีบเคียงมาตรฐานสากล (World class standard) 
 1. ด้านคุณภาพวิชาการ 
  1.1 โรงเรียนจดัหลักสูตรทางเลือกที่เทียบเคียงกับหลักสูตรมาตรฐานสากล ได้แก่ 

หลักสูตร English Program (EP) Mini English Program (MEP) International English Program 
(IEP) International Baccalaureate (IB) หรือหลักสูตร ความเป็นเลิศเฉพาะทาง 

  1.2  โรงเรียนจดัหลักสูตรที่ส่งเสริมความเป็นเลิศตอบสนองต่อความถนัดและ
ศักยภาพตามความต้องการของผู้เรียน 

  1.3 โรงเรียนจดัหลักสูตรด้านอาชีพ (ปวช. ในโรงเรยีนมัธยมศึกษา)  
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  1.4 โรงเรียนจดัการเรยีนการสอนสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์  
ด้วยภาษาอังกฤษ 

  1.5 ปรับลดเนื้อหาเพิ่มความเข้มข้นของ 
1.5.1 เนื้อหาหรือกิจกรรมสู่มาตรฐานสากล (ทฤษฎีองค์ความรู้ (Theory of  

knowledge) การเขยีนความเรียงขัน้สูง (Extended essay) โลกศึกษา (Global education) การสร้าง
โครงงาน (Create project work) 

1.5.2 เนื้อหากิจกรรมสู่สาระการเรียนรู้ที่จะส่งเสริมสู่ความเป็นเลิศ 
  1.6 ลดเวลาสอน เพ่ิมเวลาเรียนรู้ด้วยตนเองให้แก่นกัเรียน 
  1.7  โรงเรียนใช้หนังสือ ต าราเรียน ส่ือที่มีคุณภาพสู่มาตรฐานสากล 
  1.8 โรงเรียนจดัการเรยีนการสอน โดยพัฒนาใชร้ะบบห้องเรียนคณุภาพ (Quality 

classroom system) 
  1.9 โรงเรียนใชร้ะบบการวัดและประเมนิผลแบบมาตรฐานสากล โดยประเมินจาก

การสอบข้อเขียน สอบปากเปล่า สอบสัมภาษณ์ และสามารถเทียบโอนผลการเรียนกับสถานศึกษา
ระดับต่าง ๆ ทั้งในและต่างประเทศ 

 2. ด้านคุณภาพของครู 
  2.1 ครูผู้สอนมีความรู้ ความสามารถ และความเชี่ยวชาญเฉพาะทางด้านวิชาการผ่าน

การประเมินในระดับชาต ิ
  2.2 ครูผู้สอนมีความรู้ ความสามารถ และความเชี่ยวชาญด้านอาชีพ ผ่านการประเมิน

ในระดับชาต ิ
  2.3 ครูสามารถใช้ภาษาต่างประเทศในการส่ือสาร 
  2.4 ครูใช้หนังสือ ต าราเรยีนและส่ือที่เป็นภาษาต่างประเทศในการจัดการเรียน 

การสอน 
  2.5 ครูใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (ICT) ในการจัดการเรียนการสอน การวดั และ

ประเมินผล และการเผยแพร่ผลงาน ท้ังระบบออนไลน์ (Online) และออฟไลน์ (Offline) 
  2.6 ครูสามารถแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ ในการจดัการเรียนการสอนกับ

นานาชาต ิ
  2.7 ครูใชก้ารวจิัย ส่ือ นวัตกรรมเพื่อนพฒันาผู้เรียนอย่างตอ่เนื่อง 
 3.  ด้านการวิจัยและพัฒนา 
  3.1 โรงเรียนด าเนนิการจัดท าวิจัยและพัฒนาการจัดการศึกษาด้านต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง 

และใช้ผลการวิจยัเพื่อยกระดับคณุภาพการศึกษาเทียบเคียงมาตรฐานสากลการจัดการเรียนการสอน
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ในโรงเรียนมาตรฐานสากลการจัดการเรียนการสอนสาระการเรียนรูพ้ื้นฐาน 8 กลุ่มสาระ 
สถานศึกษา เป็นการจดัการเรยีนการสอนตามเจตนารมณข์องหลักสูตรแกนกลางการศกึษา 
ขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 โดยสามารถพิจารณาจัดการเรียนการสอนในทกุสาระการเรียนรู ้
เป็นภาษาไทยหรือในบางสาระการเรียนรู้ เช่น คณิตศาสตร ์วิทยาศาสตร์ และอ่ืน ๆ เป็น
ภาษาอังกฤษ ท้ังนี้ขึน้อยู่กับความพร้อมของทรัพยากรของแต่ละสถานศึกษา อนึ่ง สถานศึกษา
จะต้องให้ความส าคัญในการศกึษา/ ทบทวนเนื้อหาในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ โดยเฉพาะกลุ่ม
สาระสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ให้เนื้อหามีความทันสมัย ร่วมสมัยหรือเป็นเหตุการณ์ที่
เป็นปัจจุบันและอยู่ในความสนใจของสังคม เป็นตน้ 
 การจัดการเรียนการสอนสาระเพิ่มเติมที่มีความเปน็สากล  
 จากการศึกษาการพัฒนาหลักสูตรและการสอนของโรงเรียนมาตรฐานสากลของหลาย
ประเทศพบว่าโรงเรียนต่าง ๆ ได้จดัสาระเพิ่มเติมจ านวน 6 สาระหลัก ได้แก ่

 1. ทฤษฎีความรู้ (Theory of knowledge) 
 2. การเขียนความเรยีงขั้นสูง (Extended-essey) 
 3. กิจกรรมโครงงานสาธารณประโยชน์ที่เกิดจากการคดิสร้างสรรค์สู่การปฏิบัตขิอง

ผู้เรียนที่เรียกชื่อว่า CAS (Creativity, Actions, Service) 
 4. โลกศึกษา (Global education) เพื่อให้ผู้เรียนมีวิสัยทัศน์และมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์

ของความเป็นพลโลก (World citizen) 
 5. ภาษาอังกฤษ 
 6. ภาษาต่างประเทศท่ี 2 
 สาระการเรียนรู้ 

 ทฤษฎีองค์ความรู้ (TOK: Theory of knowledge) เป็นสาระการเรียนรู้ส าคัญที่จดัขึ้น 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมทักษะการคดิวิเคราะห์ (Critical thinking) ของผู้เรียนและเป็นสาระ 
การเรียนรู ้

 1. ขอบข่ายเนื้อหาการเรยีนการสอน TOK (Theory of knowledge) เป็นสาระการเรียนรู้
ที่ว่าด้วยเรื่องประเด็นความรู้ต่าง ๆ (Knowledge issues) องค์ความรู้ (Body of knowledge) และ
ทฤษฎีความรู้ (Theory of knowledge) ของสาระการเรยีนรูพ้ื้นฐานทั้งหมด (Interdisciplinary)  
ในเชิงบูรณการ ในเชิงปฏิบัติ ครูและผู้เรียน จะต้องรว่มกนัก าหนดเนื้อหา โดยวิธีการต่าง ๆ ตาม
ความเหมาะสม เช่น การระดมสมอง การใช้แบบสอบถาม เกี่ยวกับประเด็นร้อนของสังคม 
เหตุการณ์ปจัจุบัน สภาพปัจจุบันและปัญหาท่ีผู้เรียนหรือสังคมก าลังเผชิญ หรือหัวข้อที่ผู้เรียนสนใจ 
เป็นต้น จากนั้นครูและผู้เรียนรวบรวมรายชื่อหัวข้อเรื่อง (Topic) อย่างเป็นระบบ โดยจัดเป็นเอกสาร
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ลักษณะรูปเล่ม (Directory) ที่มีเป้าหมาย (Goal) เพื่อช่วยผู้เรียนให้สามารถเข้าใจสถานการณ์/ 
บริบทในสังคม และใช้ความรู้ที่ตนได้เรียนรู้มาศึกษาวิเคราะห์สภาพการณ์/ สถานการณ์/ บริบท 
สามารถจ าแนกระหว่างการให้เหตุผลดี เหมาะสม และเหตุผลที่ไม่ดี ไม่เหมาะสม (Good and poor 
reasoning) สามารถวิเคราะห์และให้เหตุผล ความอคติ/ ความล าเอียง/ เกี่ยวกับอุบัติการณ์ของ
สถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกดิขึ้น (To spot international or accidental bias) และสามารถระบุความไม่
สมเหตุสมผล (Inconsistencies) ของสถานการณ์/ สภาพการณ์ต่าง ๆ  

 2. วิธีการจดัการเรยีนการสอน ครใูช้รูปแบบการสอนจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้สนทนา
โต้ตอบ (Discuss) และอภิปรายซักถาม (Debate) โดยไม่มีการตัดสินถูก (Right) หรือ ผิด (Wrong) 
ในข้อคิดเห็น แตค่รูผู้สอนจะต้องมุ่งพัฒนาส่งเสริม/ ฝึกฝนวิธีการให้ความคิดบนพื้นฐานของความรู้
และทฤษฎีความรู้ต่าง ๆ ให้ผู้เรียนแสดงความคดิเห็นให้ข้อมูลขัดแย้งหรือเห็นด้วยอย่างมีคุณภาพ 
(Quality of justification and a balance approach to the knowledge claim in question) ดังนั้น  
ในการจัดการเรียนการสอน ครูผู้สอนจะต้องจัดการเรียนการสอน ให้ผู้เรียนมีความรู้ ความเข้าใจ 
สามารถและมีทักษะในการน าเสนอแนวคดิ/ องค์ความรู้ โดยบอกประเดน็ส าคัญ 3 ประเด็นเกี่ยวกับ
หัวข้อ (Topic) ที่ตนเองเลือก ได้แก่ 

  2.1 สามารถบอกช่องทางการรับรู้ความรู้ (ได้รับความรู้มาอย่างไร) เช่น รับรูค้วามรู้
โดยความรู้สึก (Sense perception) หรือรู้โดยเหตุผล (Reason) รับรู้โดยอารมณ์ (Emotion) หรือรับรู้
จากส่ือภาษา สัญลักษณ์/ การให้สมญานาม (Language/ symbols/ nomenclature) เป็นต้น 

  2.2 สามารถบอกสาขาของความรู้ที่ได้รับ (Area of knowledge) เช่น เป็นความรูด้้าน 
คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ มานษุยวิทยา ประวตัิศาสตร์ ศิลปะ และศิลปกรรม 

  2.3 สามารถบอกความหมายขององค์ประกอบต่าง ๆ ของความรู้ที่ได้รับในเรื่อง
ต่อไปนี ้

   2.3.1 ธรรมชาติการรับรู้ (Nature of knowing) เช่น การรับรูจ้ากประเภทของข้อมูล 
ได้แก่ สารนิเทศ (Information) หรือข้อมูล (Data) หรือ ความเชื่อ (Belief) หรือ 
ความศรัทธา (Faith) หรือความคดิเห็น (Opinion) หรือความรู้ (Knowledge) หรือภูมิปัญญา 
(Wisdom) 

2.3.2 ภูมิปัญญาท้องถ่ิน (Knowledge of communities) 
2.3.3 ภูมิปัญญาชาวบ้าน (Knower s’ senses) และ 
2.3.4 ความรู้เกีย่วกับสิทธิและการเรียกร้องสิทธิต่าง ๆ (Justification) 

 3. การวดัประเมินผลการเรยีน TOK: Theory of knowledge การวดัประเมินผลสัมฤทธ์ิ
จากการเรียนการสอน TOK ผู้เรียนจะต้องผ่านเกณฑก์ารประเมิน ดังนี ้
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  3.1 การเขียนความเรยีงขั้นสูง (TOK Essay) น าเสนอแนวคดิ ความคิดเห็นการให้
เหตุผลเกี่ยวกับหัวข้อเรื่องท่ีผู้เรียนได้รับเลือกจากหัวข้อเรือ่งท่ีครูก าหนดให้ ซ่ึงส่วนใหญ่จะเป็น
หัวข้อเกี่ยวกับสถานการณ์และสภาพสังคมปัจจุบัน 

  3.2 การพูดน าเสนอเนื้อเรื่องของความเรียง (TOK Presentation) ผู้เรียนจะต้อง
น าเสนอหัวข้อของความเรียงในข้อ 1 ในลักษณะของรูปแบบการน าเสนอตามประเด็นระเบียบวิธี
วิจัยเบื้องต้น ตามเวลาท่ีก าหนดให้และในการน าเสนอผู้เรียนจะไม่ไดร้ับอนุญาตให้น าเสนอ 
ความคดิเห็นโดยการอ่านอย่างเดด็ขาด 

  3.3 ในการให้คะแนนส าหรับผลงานเขยีน (Extended-essay) และการน าเสนอผลงาน 
(TOK Presentation) โดยครูผู้สอนพิจารณาความส าคัญของหัวข้อเรื่อง (Topic) ความน่าเช่ือถือของ
การก าหนดหัวข้อเรื่อง (Reliability) ทฤษฎีและความรู้ที่เกีย่วข้อง (Literature review) การเลือก
วิธีการแก้ไขปัญหา (Identification of suitable approach) การสรุปผล และการให้ความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะ (Suggestions) เป็นต้น การเขียนความเรยีงขัน้สูง (Extended-essay) เป็นสาระ 
การเรียนรู้ ที่จัดการเรียนการสอนเพื่อให้ผู้เรียนสามารถเขียนและเรียบเรียงความคิดข้อคิดเห็น  
การให้ข้อเสนอเชิงวิชาการ โดยใชภ้าษาอย่างถูกต้อง 

 1. ขอบข่ายเนื้อหา เนื้อหาเกี่ยวกับองค์ประกอบท่ีใช้ส าหรบัการเขียนความเรยีงขั้นสูง 
(Extended-essay) ได้แก่ วิธีการเขียนชื่อเรื่อง (Title) และการก าหนดประเด็นปัญหา (Research 
question) การเขียนค าน า (Introduction) ผู้เรียนสามารถเขียนส่ือความให้ผู้อ่านเข้าใจความเป็นมา
ของช่ือเรื่อง ความน่าสนใจของเรื่องท่ีเขียน คณุค่าของการศึกษาเรื่องนี้ ข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวข้อง
กับหัวเรื่องท่ีศึกษาบริบทของเรื่องท่ีเกี่ยวข้องการก าหนดประเด็นปัญหาเรื่องท่ีศึกษา และการใช้
ภาษาท่ีส่ือความหมายที่ชัดเจน การเขียนเนื้อเรื่อง (Body of knowledge) ผู้เรียนมีความรู้ ความเข้าใจ
ในเรื่องรูปแบบโดยสร้างและกระบวนวิธีการน าเสนอข้อมลูความคิดอย่างเป็นล าดับขั้นตอน เป็นที่
น่าเช่ือถือและเป็นที่ยอมรับ โดยใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ (Scientific investigation) และ 
การเขียนบทสรุป (Conclusion) 

 2. เนื้อหาเกี่ยวกับการเรียบเรียงบทความ การเขยีนบทคดัยอ่ (Abstract) การเขยีน 
กิตตกิรรมประกาศ (Acknowledgement) การเขียนสารบัญ (Contents Pages) การน าเสนอประกอบ 
การอธิบายด้วย แผนที่ แผนภาพ แผนภูมิ ภาพประกอบ และตาราง (Maps, Charts, Diagrams, 
Illustrations, Tables) การเขียนเอกสารอ้างอิง (References) บรรณานกุรม (Bibliography) และ
ภาคผนวก (Appendices) รวมท้ังวิธีการน าเสนอการอ้างอิงถ้อยค าหรือความคดิเห็น (Quotation  
& Citation) เป็นต้น 
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 3. การวดัและประเมินผล (Assessment) การวัดและประเมนิผลการเขียนความเรยีง 
(Extended-essay) ใช้เครื่องมือเดียวกับการประเมินผลสาระของ TOK (Theory of knowledge)  
การจัดการเรียนการสอนสาระการเรียนรู้ CAS (Creativity, Actions, Service) เป็นการจัดกิจกรรมที่
ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้โดยการสร้างสรรค์โครงงานและปฏิบัตจิริง 3 กิจกรรมหลัก ๆ ที่ประกอบไปดว้ย 

 1. การสร้างสรรค์โครงงาน (Creativity) โดยใช้ความรู้จากสาระการเรียนรู้พื้นฐาน 
 2. น ากิจกรรมในโครงงานสู่การปฏิบัติจริงตามโครงงานทีส่ร้างขึ้น (Actions) และ 
 3. จัดหรือเข้าร่วมกิจกรรรมบริการสังคม (Service) เช่น การเยี่ยมบ้านคนชรา 

โรงพยาบาล ค่ายผู้อพยพ อาสาสมัคร เป็นต้น 
 การจัดการเรียนการสอนสาระการเรียนรู้โลกศกึษา Global education เป็นสาระ 

การเรียนรู้เกี่ยวกับสถานการณ์โลก เรยีนรู้เกี่ยวกับความคิด (Concept) และเนื้อหาของทุกสาขาวิชา
ที่เกี่ยวข้องกับโลกเรียนรู้เรื่องประวตัิศาสตร์และปรัชญา เชน่ สิทธิมนุษยชน ประชาธิปไตย 
เศรษฐศาสตร์ ความยุติธรรม ความเสมอภาค สันตภิาพ การบริหารความขัดแย้ง ความหลากหลาย
ทางวัฒนธรรม ความเหมือนและความแตกต่างในด้านชีวติความเป็นอยู่ วฒันธรรม ศาสนา  
การพัฒนาอย่างยั่งยืน ฯลฯ 

  บริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ (Quality system management) 
 1. ด้านคุณภาพของผู้บริหารโรงเรียน 
  1.1 ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์และสามารถน าโรงเรียนสู่การเป็นมาตรฐานสากล 
  1.2 ผู้บริหารบริหารจัดการดว้ยระบบคุณภาพ 
  1.3 ผู้บริหารมีความเป็นผูน้ าทางวิชาการ (Academic leadership) ที่มีผลงานปรากฏ

เป็นที่ยอมรับ 
  1.4 ผู้บริหารมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยใีนการส่ือสารและการบริหารจัดการ 
  1.5 ผู้บริหารสามารถใช้ภาษาต่างประเทศในการส่ือสาร 
  1.6 ผู้บริหารมีประสบการณ์อบรม ศกึษาดูงาน แลกเปล่ียนเรียนรู้ในการจัดการศกึษา

นานาชาต ิ
 2.  ด้านระบบการบริหารจัดการ 
  2.1 โรงเรียนบริหารจัดการด้วยระบบคณุภาพท่ีได้รับการรบัรองจากองคก์ร

มาตรฐานสากลระดับโลก 
  2.2 โรงเรียนมีระบบการจดัการความรู้ (KM) และการสร้างนวัตกรรมเผยแพร่ทั้งใน

ประเทศและต่างประเทศ 
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  2.3 โรงเรียนน าวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best practices) มาใช้ในการบริหารจัดการ
ครอบคลุมภารกิจทกุด้านของโรงเรียน 

  2.4 โรงเรียนมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ การบริหารจัดการทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
  2.5 โรงเรียนมีการบริหารด้านบุคลากรอย่างมีอิสระและคล่องตัว โดยสามารถก าหนด 

อัตราก าลังสรรหา บรรจุ จัดจ้าง ส่งเสริมและพัฒนา 
  2.6 โรงเรียนสามารถแสวงหา ระดมทรัพยากรด้านต่าง ๆ เพื่อนพัฒนาความเป็นเลิศ

ในการจัดการศกึษา โดยสามารถบริหารจดัการได้อย่างคล่องตัวตามสภาพความต้องการและจ าเป็น 
 3. ด้านปัจจัยพืน้ฐาน 
  3.1 โรงเรียนมีขนาดชั้นเรยีนเหมาะสม โดยมีจ านวนนักเรยีนต่อห้อง (ปฐมวัย 25 คน:  

1 ห้อง ประถมศึกษา 30 คน: 1 ห้อง มัธยมศึกษา 35 คน: 1 ห้อง) โดยมีจ านวนครูที่มีความรู้ตรง
สาขาวิชาที่สอนเพียงพอ และมีอัตราส่วนครู 1 คน ต่อ นกัเรียนไม่เกนิ 20  คน 

  3.2 ภาระงานการสอนของครู มีความเหมาะสมไม่เกนิ 20  ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 
  3.3 โรงเรียนจดัให้มีหนังสือ/ ต าราเรียนที่มีคุณภาพระดบัมาตรฐานสากล เพื่อให้

นักเรียนได้ใช้เรยีนอย่างเพียงพอ 
  3.4 โรงเรียนมีคอมพิวเตอร์พกพา ส าหรับนกัเรียนทุกคน 
  3.5 โรงเรียนมีเครือข่ายอินเทอร์เน็ตแบบความเร็วสูงเชื่อมโยงครอบคลุมพ้ืนทีข่อง

โรงเรียน 
  3.6 โรงเรียนมีห้องเรียนอิเล็กทรอนกิส์มัลติมีเดีย (Electronic multi-media classroom)

ห้องทดลอง ห้องปฏิบัติการ และมีอุปกรณ์เทคโนโลยีที่ทันสมัยเน้นความเป็นเลิศของนกัเรียนตาม
กลุ่มสาระอย่างพอเพียง และสามารถเชื่อมโยงเครือข่าย เพื่อการเรียนรู้และสืบค้นข้อมูลได้รวดเร็ว 

  3.7  โรงเรียนมีห้องสมุด แหล่งเรียนรู้ ศูนยว์ิทยบริการ (Resource center) ที่มีสภาพ 
แวดล้อมบรรยากาศเอ้ือต่อการใช้บรกิาร มีส่ือที่พอเพียงเหมาะสมทันสมัย มีกิจกรรมที่ส่งเสริม 
การอ่านการเรียนรู้และการคน้คว้าอย่างหลากหลาย 

 4.  ด้านเครือข่ายร่วมพฒันา 
  4.1 โรงเรียนมีสถานศึกษาท่ีจดัการศกึษาในระดับเดียวกนัเป็นเครือข่ายรว่มพัฒนาท้ัง

ในระดับท้องถ่ินระดับภูมิภาค ระดับประเทศ และระหว่างประเทศ 
  4.2 โรงเรียนจดักจิกรรมการเรียนรู้แลกเปล่ียนประสบการณ์และทรัพยากรระหว่าง

เครือข่ายโรงเรียนร่วมพัฒนา 
  4.3 โรงเรียนมีเครือข่ายสนับสนุนจากสถาบันอุดมศึกษาและองค์กรอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง

ทั้งภาครัฐและเอกชนทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
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  4.4 นักเรียนและครูมีเครือข่ายแลกเปล่ียนเรียนรูก้ับบุคคลอ่ืนทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553 ข) 
 สรุปโรงเรียนมาตรฐานสากล 
                โรงเรียนมาตรฐานสากล (World class standard school) เกิดจากการระดมสมองร่วมคดิ 
ร่วมหารือ จึงสามารถวางแผนงานได้ว่า โรงเรียนมาตรฐานสากล จะต้องมีหลักสูตรเด่นที่เนน้
มาตรฐาน ซ่ึงหลักสูตรนั้นจะต้องประกอบด้วย 8 สาระการเรียนรู้ ผนวกกับความเปน็สากลที่
ประกอบด้วย ทฤษฎีองคค์วามรู้ ชกัน าเดก็สู่การคิดโครงงาน และสามารถเสนอผลงานได้อย่าง
ชัดเจน นอกจากนั้น ต้องอยู่ภายใตก้ารบริหารที่เปี่ยมด้วยคณุภาพ ที่มีองค์ประกอบส าคัญ คือ มีผู้น า
ล้ าเลิศความคิดครอบคลุมภารกิจทกุด้าน ปัจจัยพืน้ฐานครบถ้วน สามารถสร้างเครือข่ายร่วมพัฒนา 
          ซ่ึงหากผู้เรียนได้ผ่านเข้าสู่ระบบของโรงเรียนมาตรฐานสากลแล้ว ผลที่ได้คือ ผู้เรียนจะมี
ศักยภาพเป็นพลโลก (World citizen) ที่อยู่ภายใต้บริบท ยอดเยี่ยมวิชาการ ส่ือสารอย่างน้อย 2 ภาษา 
ล้ าหน้าทางความคดิผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ ไม่เพียงเท่านัน้ การกล่อมเกลาผู้เรียนที่จะต้องมี
ศักยภาพเป็นพลโลกจะต้องพร้อมใจกันรว่มอนุรักษ์โลก เนื่องจากความเป็นสากลที่ถูกปลูกฝังอยู่ใน
หัวใจของผู้เรียนอย่างสม่ าเสมอ 
 

แนวความคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับสมรรถนะ 
 แนวความคิดเกี่ยวกับสมรรถนะ (Competency) หรือความสามารถของบุคคลในองค์การ
ได้เริ่มขึ้นในปี ค.ศ. 1960 จากการเสนอบทความทางวิชาการของ McClelland นักจิตวิทยาแห่ง
มหาวิทยาลัยฮาวาร์ด ซ่ึงได้กล่าวถึงความสัมพันธ์ระหว่างคณุลักษณะที่ดี (Excellent performer) 
ของบุคคลในองคก์ารกับระดับทักษะความรู้ความสามารถ โดยระบุว่าการวัด IQ และการทดสอบ
บุคลิกภาพเป็นวิธีการที่ไม่เหมาะสมในการท านายความสามารถแต่ควรใช้บุคคลที่มีความสามารถ
มากกว่าคะแนนทดสอบ (Test scores) ต่อมาในปี ค.ศ. 1970 บริษัท McBer ซ่ึง McClelland เป็น
ผู้ดูแลได้รับการติดต่อจากองคก์าร The US State Department ให้ช่วยคดัเลือกเจ้าหน้าที่ ท่ีท าหน้าที่
เป็นตัวแทนของประเทศสหรัฐอเมริกา (Foreign Service Information Officer: FSIOs)ในประเทศ
ต่าง ๆ ทั่วโลก ซ่ึงก่อนหน้านั้น การคดัเลือกเจ้าหน้าที่ FSIOs ใช้แบบทดสอบท่ีมุ่งทดสอบด้าน
ทักษะทีค่ิดว่าจ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่งดังกล่าว แต่พบว่าผู้ท่ีท าคะแนนสอบได้ดี
ไม่ได้มีผลการปฏิบัติงานที่องคก์ารต้องการ McClelland ได้พัฒนาเครื่องมือชนิดใหมใ่น 
การคดัเลือกคนที่สามารถท านายผลการปฏิบัติงานไดด้ีแทนข้อทดสอบแบบเก่าโดยใช้วิธีการ
ประเมินที่เรียกว่า  Behavioral event interview (BEI) เพื่อค้นหาลักษณะพฤติกรรมของผู้ที่
ปฏิบัติงานดีแล้วเปรียบเทียบกับผู้ที่มีผลการปฏิบัติงานตามเกณฑ์เฉล่ียเพื่อหาพฤติกรรมที่แตกต่าง
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กัน แล้วเรียกพฤติกรรมท่ีก่อให้เกิดผลการปฏิบัติงานที่ดกีวา่ สมรรถนะ (สุกัญญา รัศมีธรรมโชต,ิ 
2548)  
 ส าหรับความหมายของสมรรถนะตามแนวคิดของ McClelland (1975) หมายถึง
บุคลิกลักษณะที่ซ่อนอยู่ภายในปจัเจกบคุคล ซ่ึงสามารถผลักดันให้ปัจเจกบุคคลนั้นสร้างผล 
การปฏิบัติงานที่ดีหรือตามเกณฑ์ท่ีก าหนดในงานที่ตนรับผิดชอบ Spencer และ Spencer (1993)  
ให้ความหมายสอดคล้องกันกับ McClelland คือ สมรรถนะ หมายถึงคุณลักษณะที่จ าเปน็ของบุคล
(Underlying characteristics of an individual) ซ่ึงมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของงาน เป็น
คุณลักษณะในส่วนลึกเฉพาะของบุคคล ซ่ึงก่อให้เกดิพฤตกิรรมที่สามารถท านายผลลัพธ์ที่ดีเลิศ
(Superior performance) ในงานได ้
 สรุป จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องกับสมรรถนะเป็นปัจจัยพืน้ฐานที่บุคคล
ต้องมีความรู้ ทกัษะและคุณลักษณะอะไรบ้างและอยู่ในระดับใดจึงท าให้บคุคลพัฒนาระบบ
สมรรถนะของตนในการปฏิบัติงานให้ได้ดี และบรรลุเป้าหมายขององค์กร 

 ความหมายของสมรรถนะ (Competency) 
 จากการศึกษาความหมายของสมรรถนะ (Competency) พบว่า ได้มีผู้ให้ความหมายของ
สมรรถนะ ในมุมมองต่าง ๆ ที่น่าสนใจดังต่อไปนี ้
 Boyatzis (1982, p. 16) ได้กล่าวถึงสมรรถนะว่าเป็นลักษณะของบุคคลที่เกีย่วข้องกับ
แรงจูงใจ คุณลักษณะ ทักษะและการยอมรับในตนเอง บทบาทในสังคมและความรู้ของบุคคล 
ซ่ึงต้องใช้ในการปฏิบัติงานตามหน้าที ่
 Woodruffe (1992, p. 17) ให้นิยามว่า สมรรถนะ หมายถึง กลุ่มของพฤติกรรมตาม 
ความต้องการของต าแหน่งงานที่จะน าไปสู่ความส าเร็จในงานและหน้าที่ ซ่ึงประกอบด้วย ความรู้
ทักษะและแรงจูงใจหรือคุณลักษณะของบุคคลนั้น 
 Lucia and Lepsinger (1999, p. 51) ได้กล่าวไว้ว่า สมรรถนะ หมายถึงทักษะ ความรู้และ
คุณลักษณะที่อยูใ่นตวับุคคล ที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานของบุคคลโดยสมรรถนะจะช่วยส่งเสริมให้
การปฏิบัติของบุคคลประสบผลส าเร็จ 
 สุบรรณ เอ่ียมวิจารณ ์(2548) ได้กล่าวถึง สมรรถนะ หมายถึง องค์ประกอบของความรู้
ทักษะและเจคติของบุคคลที่มีอิทธิพลอย่างมากต่อผลสัมฤทธ์ิของการท างานของบุคคลนัน้ ๆ และ
เป็นบทบาทหรือความรับผิดชอบ ซ่ึงสัมพันธ์กับผลงานหรือความสามารถ วัดค่าเปรยีบเทียบกับ
เกณฑ์มาตรฐานและสามารถพัฒนาได้โยการฝึกอบรมและพัฒนา 

 จีระ  งอกศิลป์ (2550, หน้า 1-3) กล่าวว่า ศาสตราจารย์ David McClelland นักจติวิทยา
ของมหาวิทยาลัย Harvard เป็นผู้ริเริ่มแนวความคิดเกีย่วกับสมรรถนะกับบทความที่มีชื่อเสียงของ
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เขาท่ีตีพิมพ์ในวารสารนักจติวิทยาอเมรกิัน เรื่อง Testing for competence rather than for 
intelligence ในปี ค.ศ. 1973 แนวทางการวิจยัของ David McClelland ใชก้ารเปรียบเทียบ 
ความแตกต่างระหว่างกลุ่มของผู้ที่ประสบความส าเร็จในงานและกลุ่มของผู้ที่ประสบความส าเร็จ
น้อยกว่า (กลุ่มปานกลาง) เพื่อดูว่าสองกลุ่มนี้แตกต่างกันในเรื่องใด (หรือเขาเรยีกว่าสมรรถนะใด) 
วิธีการเก็บข้อมูลของเขา เน้นทีค่วามคิดและพฤติกรรมท่ีสัมพันธ์กันกับผลลัพธ์ของงานที่ประสบ
ความส าเร็จ 
 ดังนั้นจึงสามารถสรุปไดว้่า สมรรถนะหมายถึง ความสามารถของบุคคลในการ
ปฏิบัติงานให้ประสบความส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ เป็นคุณลักษณะที่ซ่อนอยูใ่นบุคคลนั้น ๆ  
ซ่ึงประกอบด้วย ความรู ้ทักษะและเจตคต ิโดยความรู ้หมายถึง ส่ิงท่ีบุคคลได้เรียนรู้มา ข้อมูล
ข่าวสาร ความเข้าใจของบุคคลที่มีต่อส่ิงต่าง ๆ ทักษะ หมายถึง ส่ิงท่ีบุคคลกระท าได้ซ่ึงเป็นผลมา
จากการฝึกปฏิบัติเป็นประจ าจนเกดิความช านาญ และเจตคติ หมายถึงคุณลักษณะของบุคคลซ่ึงเป็น
ตัวก าหนดพฤติกรรมของบุคคลนั้น ๆ  

 องค์ประกอบของสมรรถนะ 
 หลักตามแนวคิดของ McClelland มี 5 ส่วนคือ  

 1.ความรู้ (Knowledge) คือ ความรู้เฉพาะในเรื่องท่ีต้องรู้เปน็ความรู้ที่เปน็สาระส าคัญ 
เช่น  ความรูด้้านเครื่องยนต์  เป็นตน้  
 2. ทักษะ (Skill) คือ  ส่ิงท่ีต้องการให้ท าได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น  ทักษะทาง
คอมพิวเตอร์  ทักษะทางการถ่ายทอดความรู้ เป็นตน้ ทักษะที่เกิดไดน้ั้นมาจากพื้นฐานทางความรู้ 
และสามารถปฏิบัติได้อย่างแคล่วคล่องว่องไว 
 3. ความคดิเห็นเกี่ยวกับตนเอง (Self-concept) คือ  เจตคติ  ค่านิยม  และความคิดเห็น
เกี่ยวกับภาพลักษณข์องตน  หรือส่ิงท่ีบุคคลเชื่อว่าตนเองเป็น  เช่น  ความมัน่ใจในตนเอง  เป็นตน้ 
 4. บุคลิกลักษณะประจ าตวัของบุคคล (Traits) เป็นส่ิงท่ีอธิบายถึงบุคคลนั้น  เช่น  คนที่
น่าเช่ือถือและไว้วางใจได้  หรือมีลักษณะเปน็ผู้น า  เป็นตน้ 
 5. แรงจูงใจ/ เจตคติ (Motives/ attitude) เป็นแรงจูงใจ หรือแรงขับภายใน   ซ่ึงท าให้
บุคคลแสดงพฤติกรรมท่ีมุ่งไปสู่เป้าหมาย  หรือมุ่งสู่ความส าเร็จ  เป็นต้น 
 ทั้ง 5 ส่วนดังกล่าวข้างตน้แสดงความสัมพันธ์ในเชิงอธิบายเปรียบเทียบดังภาพท่ี 2 
 
 
 
 
 
 



31 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2  Iceberg model ของสมรรถนะ (ชูชัย สมิทธิไกร, 2550, หน้า 29) 
 
 จากภาพจะพบว่า Skill  และ Knowledge อยู่ส่วนบน  หมายถึงว่า  ทั้ง Skill  และ 

Knowledge สามารถพัฒนาขึ้นได้ไม่ยาก  จะโดยวิธีการศึกษาค้นคว้า หรือประสบการณต์รง   และมี
การฝึกฝนจนเกิดความช านาญ 
 จากแนวคิดของ McClelland นั้น Scott B. Parry เห็นควรจะรวมส่วนประกอบท่ีเป็น
ความคดิเกี่ยวกับตนเอง  คุณลักษณะและแรงจูงใจเข้าเป็นกลุ่มเรียกว่า  คณุลักษณะ (Attributes) 
 ดังนั้นบางครั้งเมื่อพูดถึงองค์ประกอบของสมรรถนะจึงมีเพียง 3 ส่วน คือ  ความรู้  ทกัษะ  
คุณลักษณะ  ซ่ึงตามทัศนะของ McClelland กล่าวว่า (สุกัญญา  รัศมีธรรมโชต,ิ 2548, หน้า 48)  
สมรรถนะเป็นส่วนประกอบขึ้นมาจากความรู้  ทกัษะ  และเจตคติ/ แรงจูงใจ  หรือ  ความรู้  ทกัษะ  
และเจตคติ/ แรงจูงใจ  ก่อให้เกดิสมรรถนะ  ดังภาพท่ี 3 
 

 
 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี 3  สมรรถนะเป็นส่วนประกอบท่ีเกดิขึน้มาจากความรู้ ทักษะ เจตคติ (สุกัญญา   
               รัศมีธรรมโชต,ิ 2548, หน้า 48) 

 Skill 
Knowledge 

Self-concept 

Trait 

Motives /  

Attitude 

สมรรถนะ 

A            B 

ความรู้  ทักษะ  เจตคต ิ

ท าให้บุคคลต่างกัน ขั้นพื้นฐาน 
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 จากภาพ  ความรู้  ทักษะ  และเจตคติไม่ใช่สมรรถนะแต่เป็นส่วนหนึ่งที่ท าให้เกิด
สมรรถนะ 
 ดังนั้นความรู้โดด ๆ จะไม่เป็นสมรรถนะ  แต่ถ้าเป็นความรูท้ี่สามารถน ามาใช้ให้เกดิ
กิจกรรมจนประสบความส าเร็จถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของสมรรถนะ  สมรรถนะในทีนี้จึงหมายถึง
พฤติกรรมทีก่่อให้เกดิผลงานสูงสุดนั้น  ตวัอย่างเช่น  ความรู้ในการขับรถ  ถือว่าเป็นความรู้  แต่ถ้า
น าความรู้มาท าหน้าที่เป็นผู้สอนขับรถ  และมีรายไดจ้ากส่วนนี้  ถือว่าเป็นสมรรถนะ 
 ในท านองเดียวกนั  ความสามารถในการก่อสร้างบ้านถือว่าเป็นทักษะ  แต่ความสามารถ
ในการสร้างบ้านและน าเสนอให้เกดิความแตกต่างจากคู่แขง่  ได้ถือว่าเป็นสมรรถนะ 
 หรือในกรณีเจตคติ/ แรงจูงใจก็เช่นเดียวกนัก็ไมใ่ช่สมรรถนะ  แต่ส่ิงจูงใจให้เกดิพลัง
ท างานส าเร็จตรงตามเวลาหรือเรียกว่าก าหนด หรือดกีว่ามาตรฐานถือว่าเป็นสมรรถนะ   
 สมรรถนะตามนัยดังกล่าวข้างต้นสามารถแบ่งออกได้เป็น 2 กลุ่ม คือ  
 1.  สมรรถนะขั้นพื้นฐาน (Threshold competencies)   
 หมายถึง  ความรู้  หรือ  ทักษะพื้นฐานที่จ าเป็นของบุคคลทีต่้องมีเพื่อให้สามารถที่จะ
ท างานที่สูงกว่า หรือ ซับซ้อนกว่าได้  เช่น  สมรรถนะในการพูด  การเขียน  เป็นต้น   
 2.  สมรรถนะที่ท าให้เกิดความแตกต่าง (Differentiating competencies)  
 หมายถึง  ปัจจัยที่ท าให้บคุคลมีผลการท างานทีด่ีกว่าหรือสูงกว่ามาตรฐาน  สูงกว่าคน
ทั่วไปจึงท าให้เกิดผลส าเร็จที่แตกต่างกนั  

 ประเภทของสมรรถนะ 
 สมรรถนะสามารถจ าแนกได้เป็น 5 ประเภท คือ  
 1.  สมรรถนะส่วนบุคคล (Personal competencies)  
 หมายถึง สมรรถนะที่แต่ละคนมี  เป็นความสามารถเฉพาะตัว  คนอ่ืนไม่สามารถ
ลอกเลียนแบบได้   เช่น  การต่อสู้ป้องกนัตัวของ  จา  พนม  นักแสดงชื่อดังในหนังเรื่อง “ต้มย ากุ้ง”   
ความสามารถของนกัดนตรี  นกักายกรรม  และนักกีฬา  เป็นต้น  ลักษณะเหล่านี้ยากที่จะเลียนแบบ  
หรือต้องมีความพยายามสูงมาก 
 2.  สมรรถนะเฉพาะงาน  (Job  competencies)  
 หมายถึง  สมรรถนะของบุคคลกับการท างานในต าแหน่ง  หรือบทบาทเฉพาะตัว  เช่น  
อาชีพนักส ารวจ ก็ต้องมีความสามารถในการวิเคราะห์ตวัเลข  การคดิค านวณ  ความสามารถ 
ในการท าบัญชี  เป็นตน้   
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  3. สมรรถนะองค์การ (Organization  competencies)   
 หมายถึง  ความสามารถพิเศษเฉพาะองคก์ารนั้นเท่านั้น  เชน่  บริษัท  เนชัน่แนล 
(ประเทศไทย) จ ากัด  เป็นบริษัทท่ีมคีวามสามารถในการผลิตเครื่องใช้ไฟฟ้า  หรือบรษิัทฟอร์ด 
(มอเตอร์) จ ากดั  มีความสามารถในการผลิตรถยนต์  เป็นตน้  หรือ บริษัท ที โอ เอ (ประเทศไทย) 
จ ากัด  มคีวามสามารถในการผลิตสี   เป็นต้น 
 4. สมรรถนะหลัก (Core  competencies)  
 หมายถึง  ความสามารถส าคัญที่บุคคลต้องมี  หรือต้องท าเพื่อให้บรรลุผลตามเป้าหมาย
ที่ตั้งไว้  เช่น  พนกังานเลขานุการส านกังาน  ต้องมีสมรรถนะหลัก คือ  การใชค้อมพิวเตอร์ได้  
ติดต่อประสานงานได้ดี  เป็นต้น  หรือ  ผู้จัดการบรษิัท  ต้องมีสมรรถนะหลัก คือ  การส่ือสาร   
การวางแผน  และการบริหารจัดการ  และการท างานเป็นทมี  เป็นต้น 
 สมรรถนะในงาน (Functional  competencies) 
 หมายถึง ความสามารถของบุคคลที่มีตามหน้าที่ท่ีรับผิดชอบ  ต าแหน่งหน้าที่อาจเหมือน  
แต่ความสามารถตามหน้าที่ต่างกัน เช่น ข้าราชการต ารวจเหมือนกัน แต่มคีวามสามารถต่างกนั  
บางคนมีสมรรถนะทางการสืบสวน สอบสวน บางคนมีสมรรถนะทางปราบปราม  เป็นตน้ 
การก าหนดสมรรถนะ 

 การก าหนดสมรรถนะ หรือการสร้างรูปแบบสมรรถนะ (Competency  model) สามารถ
ก าหนดได้ดังนี้ (สุกัญญา รัศมีธรรมโชติ 2548, หน้า 50-51, 58-59; อานนท์  ศักดิ์วรวิชญ,์ 2547, 
หน้า 62) 
 ในการก าหนดสมรรถนะจะเริ่มจากการน าวิสัยทัศน์ (Vision) พันธกิจ (Mission) ค่านิยม 
(Values) ขององคก์ารมาเป็นแนวทางในการก าหนดสมรรถนะ ดังภาพ 
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ภาพท่ี 4  การก าหนดสมรรถนะ  (อานนท์  ศกัดิว์รวิชญ,์ 2554, หน้า 62) 
 
 จากภาพจะเห็นความสอดคล้องไปในทศิทางท่ีต่อเนื่องกันของสมรรถนะที่จะช่วยให้งาน
เป็นไปด้วยดี (Alignment) ซ่ึงเริ่มจาก วิสัยทัศน์ พนัธกิจ หรือค่านิยม สู่เป้าหมายขององค์การ   
มาก าหนดเป็นกลยุทธ์ขององค์การ จากนั้นมาพจิารณาถึงสมรรถนะหลักที่จะท าให้บรรลุเป้าหมาย
ขององค์การมีอะไรบ้าง จะใช้ความรู้ ทักษะ และคณุลักษณะอะไรที่จะผลักดนัให้บรรลุเป้าหมาย
ขององค์การ 
 จากสมรรถนะหลักก็มาพิจารณาสมรรถนะของหน้าที่ของบุคคลในองค์การตามต าแหน่ง
ตาม ๆ ซ่ึงจะต้องสอดคล้องกับสมรรถนะของบุคคล สมรรถนะของบุคคลกับสมรรถนะหน้าที่จะ
ไปในทางเดียวกนั งานต่าง ๆ ก็จะไปในทางเดียวกนั 

 

 

 

    

 

 

พันธกิจ 

วิสัยทัศน ์

ค่านิยม 

ยุทธศาสตร์องค์การ 

สมรรถนะหลัก 
(Core  competency) 

สมรรถนะหน้าที ่
(Functional  competency) 

สมรรถนะส่วนบุคคล 
(Personal competency) 

สมรรถนะ 
ของงาน 

(Job competency) 
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 ถ้ามองในทิศทางกลับกนั  สมรรถนะหลักจะมาจากสมรรถนะของแต่ละคน  ดังนัน้ถ้าจะ
ให้ลึกลงในรายละเอียดสู่การปฏิบัติสามารถน าหลัก Balance scorecard และหลักของการก าหนด
ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน (KPI) มาใช้ดังความสัมพันธ์ในระบบบริหารในภาพท่ี 5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 5  Performance management system   (สุกัญญา  รัศมีธรรมโชติ, 2548) 
 
 ในการก าหนดสมรรถนะอาจก าหนดได้ในอีกแนวทางอ่ืน ๆ อีก เช่น 
 1. การใช้ผลงานวิจัยมาก าหนดเปน็สมรรถนะ  เช่น  การส ารวจว่าการเป็นบคุคลมาด ารง
ต าแหน่ง  หรือ  ท าหน้าที่นั้น ๆ มีสมรรถนะหลักอะไรบ้าง  ผลจากการวิจัยก็จะท าให้ได้สมรรถนะ 
ที่เรียกว่า Generic model หรือรูปแบบทั่วไป 
 อีกประการหนึ่งอาจก าหนดสมรรถนะจากงานที่เรียกว่า Job/ Task analysis หมายถึง  
การก าหนดสมรรถนะโดยการวิเคราะห์ต าแหน่งต่าง ๆ มาออกแบบสมรรถนะ  ซ่ึงเหมาะส าหรับ
การคดัเลือกคนเข้ามาสู่งาน  หรือการปรับปรุงผลผลิตใหม่  ก็ก าหนดสมรรถนะของบุคคลที่จะ
ท างานให้ได้ผลผลิตตามต้องการ 
 วิธีการก าหนดสมรรถนะในวิธีการหลักนี้จะรวดเร็ว  และสะดวก  แต่จะไม่เห็น 
ความเชื่อมโยงต่างกับรูปแบบแรกที่มองเห็นความเชื่อมโยง  แต่จะเสียเวลามาก  และอาจหลงทางได้ 
 

Vision 

Behavior Objective 

Competency KPI 

Culture Goal 

BSC Competency 

Result 

Division 

Individual 
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 ตัวอย่างสมรรถนะ 
 1. สมรรถนะส่วนบุคคล  ได้แก่  การตดิต่อส่ือสาร  ความมัน่ใจตนเอง  ความคิด
สร้างสรรค์  และการสร้างนวัตกรรม  เป็นตน้ 
 2. สมรรถนะของผู้จัดการ  ได้แก่  การติดต่อส่ือสาร  การวางแผน  และการบริหารงาน  
การท างานเป็นทีม  ความสามารถเชิงกลยุทธ์  ความสามารถด้านต่างประเทศ  ความสามารถ 
ในการจัดการตนเอง  เป็นต้น 

 สมรรถนะของผู้บริหาร 
 ผู้บริหารสถานศึกษามีภารกจิส าคัญหลายด้านทีจ่ะต้องปฏิบัติ และจะต้องเกี่ยวข้องท้ัง

กิจการภายใน และภายนอกโรงเรียน ผู้บริหารสถานศกึษาจึงเป็นศูนยก์ลางของกิจกรรมต่าง ๆ การที่
ผู้บริหารสถานศึกษาจะด าเนินภารกิจไดต้ามท่ีก าหนดอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารสถานศึกษา
จ าเป็นต้องมีความรู้ความสามารถในเรื่องท่ีอยู่ในขอบเขตของภารกิจเป็นอย่างด ี
 ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (2546, หน้า 1-4) ไดก้ าหนดสมรรถนะหลัก 
ในการบริหารตาม Model สมรรถนะข้าราชการส านกังานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ จ านวน  
8 สมรรถนะหลัก คือ 

 1. ความเข้าใจองคก์รและระบบราชการ ความเข้าใจและความสามารถประยุกตใ์ช้
ความสัมพันธ์เชื่อมโยงของกระแสอ านาจทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการในองคก์รของตนและ
องค์กรอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องเพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติหน้าทีใ่ห้บรรลุผลความเข้าใจนี้รวมถึง
ความสามารถคาดการได้ว่า นโยบายภาครัฐ แนวคิดใหม่ ๆ ทางการเมือง เศรษฐกจิ สังคม 
เทคโนโลยี ฯลฯ ตลอดจนเหตุการณ์หรือสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึน้มีผลต่อองค์กรและภารกิจทีต่น
ปฏิบัติงานอยู่ 

 2. การสะสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ ความขวนขวายสนใจใฝ่รู้เพื่อสังคมพัฒนา
ศักยภาพความรูค้วามเขา้ใจความสามารถของตนในการปฏิบัติงานราชการ ด้วยการศกึษาค้นคว้าหา
ความรู้ พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง อีกทั้งรูจ้ักพฒันาปรับปรุง ประยุกต์ใชค้วามรู้เชิงวิชาการและ
เทคโนโลยีต่าง ๆ เข้ากับการปฏิบัติงานให้เกิดผลสัมฤทธ์ิ 

 3. การบริหารการเปล่ียนแปลง การแสดงออกถึงการยอมรบั ความคดิเห็นหรือนวตักรรม
ใหม ่ๆ และความสามารถน าการเปล่ียนแปลง ไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมเพื่อให้สามารถ
บรรลุเป้าหมายได้อย่างรวดเรว็และมีประสิทธิภาพ ภายใตส้ภาพแวดล้อมขององค์กรที่เปล่ียนแปลง
อยู่ตลอดเวลา 
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 4. ความร่วมแรงร่วมใจ ความตั้งใจทีจ่ะท างานรว่มกนัเป็นส่วนหนึ่งในทีมงานหนว่ยงาน
หรือองค์กร โดยผู้ปฏิบัติมีฐานะเป็นสมาชิกในทีม มิใช่ในฐานะหัวหน้าทีมและมีความสามารถใน
การสร้างและด ารงรกัษาสัมพันธภาพท่ีดกีับสมาชิกในทีม 

 5. คุณธรรมจริยธรรม การครองตนและประพฤติปฏิบัติถูกต้องเหมาะสมท้ังตามหลัก
กฎหมายและคุณธรรมจริยธรรม ตลอดจนหลักแนวทางในวิชาชีพของตนโดยมุ่งประโยชนข์อง
ประเทศชาติมากกว่าประโยชน์ส่วนตน ทั้งนี้เพื่อธ ารงรักษาศักดิ์ศรีแห่งอาชีพข้าราชการ อีกทั้งเป็น
ก าลังใจในการสนับสนุนผลักดันให้ภารกิจบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

 6. การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ความมุ่งมั่นที่จะปฏิบัติงานราชการให้ดีหรือให้เกินมาตรฐานที่มีอยู่ 
โดยมาตรฐานนี้อาจเป็นผลการปฏิบัติงานที่ผ่านมาของตนเองหรือเกณฑ์วัดผลสัมฤทธ์ิที่ส่วน
ราชการก าหนดขึ้น อีกทั้งยงัหมายความรวมถึงการสร้างสรรค์พัฒนาผลงานหรือกระบวนการ
ปฏิบัติงานตามเป้าหมายที่โดดเด่นและท้าทาย 

 7. มนุษยสัมพันธ์ ความสามรถในการสร้างและรักษาความสัมพันธ์ที่ดีให้เกิดขึ้นกับ
บุคคลต่าง ๆ ทั้งจากภายในและภายนอกองคก์ร เพื่อเป้าหมายในการท างานรว่มกันและเพื่อ
ผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นในระดับบุคคล หน่วยงานและองค์กร 

 8. จิตมุ่งบริการ ความตั้งใจและความพยายามของผู้บริหารในการให้บรกิารเพื่อ
ตอบสนองความต้องการของผู้รับบรกิารและหน่วยงานภาครัฐ 

 สมรรถนะหลัก (Core competencies) 
 สมรรถนะหลัก (Core competencies) หมายถึง คุณลักษณะร่วมของข้าราชการครู และ

บุคลากรทางการศึกษาทุกต าแหน่ง เพื่อหล่อหลอมค่านิยม และพฤติกรรมที่พึงประสงคร์่วมกัน  
มี 4 สมรรถนะ (ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา, 2547) 

1. การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (Achievement motivation) 
2. การบรกิารที่ดี (Service mind) 
3. การพัฒนาตนเอง (Expertise) 
4. การท างานเป็นทีม (Teamwork) 

 การมุ่งผลสัมฤทธิ์  หมายถึง ความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานในหน้าที่ให้มคีุณภาพ ถูกต้อง
ครบถ้วน สมบูรณ์หรือให้เกินมาตรฐานที่มีอยู่ มีความคดิริเริ่มสร้างสรรค์และมีการพัฒนาผลงานให้
มีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 

 ระบบการบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
 การบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิความเชื่อมโยงโดยตรงกับการบรหิารง่านเชิงกลยุทธ์องค์กรใช้

วิสัยทัศน์ พันธกจิ วัตถุประสงค์ และกลยุทธ์ซ่ึงอยู่ในแผนกลยุทธ์ขององค์กรเป็นกรอบใน 
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การก าหนดปัจจัยหลักแห่งความส าเร็จ (Critical success factors) และตัวชีว้ัดผลการด าเนินงานหลัก 
(Key performance indicators) ของการบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิเป็นเครื่องมือช่วยประเมินความส าเร็จ
ของการด าเนินการตามกลยุทธ์ องค์กรที่มีการบริหารเชิงกลยุทธ์สามารถใช้ปัจจัยหลักแห่ง
ความส าเร็จ (CSF) และตัวชี้วัดผลการด าเนนิงานหลัก (KPI) ของการบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิเป็น
กรอบวัดผลการปฏิบัติงานขององค์กรเทียบกับเป้าหมายเพือ่ให้รู้ถึงความก้าวหน้าของการบรรลุ
วิสัยทัศน์ หากผลงานยังไม่เป็นไปตามเป้าหมาย ผู้บริหารองค์กรควรปรับเปล่ียนกลยุทธ์ให้
เหมาะสม 

 การบริการทีด่ี   หมายถึง ความตัง้ใจและความพยายามของข้าราชการในการปรับปรุง
ระบบบริการให้มีประสิทธิภาพเพื่อตอบสนองความต้องการของผู้บริหาร ดังนี ้

 1. ความสามารถในการสร้างระบบการให้บรกิาร คือ การศกึษาความต้องการของ
ผู้บริหาร การจดัระบบการให้บริการบนพื้นฐานของข้อมูลความต้องการ และการจัดรูปแบบระบบ
บริการที่ด ี

 2. ความสามารถในการให้บรกิาร คือ ความตั้งใจ เต็มใจและกระตือรือรน้ใน 
การให้บริการ การศกึษาผลการให้บรกิารเพื่อปรับปรุงพัฒนาการให้บริการ และความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการ 

 การพัฒนาตนเอง   คือ การศกึษา ค้นคว้าหาความรู้ ตดิตามองค์ความรู้และเทคโนโลยี
ใหม ่ๆ ในวงวิชาการและวิชาชีพเพื่อพัฒนางาน ดังนี ้

 1. ความสามารถในการวิเคราะห์ตนเอง คือ วิเคราะห์จุดเดน่จุดด้อยตนเอง การเลือก
วิธีการพัฒนาตนเองให้เหมาะสมกับจุดเดน่ จุดด้อย 

 2. ความสามารถในการใช้ภาษาไทยเพื่อการส่ือสาร การจับใจความการสรุปความจาก
การอ่านและการฟัง ความชดัเจนในการอภิปรายและการอ่าน ยกตวัอย่าง การตั้งค าถามและตอบ
ค าถามได้ตรงประเด็น 

 3. ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการแสวงหาความรู้ คือ การจับใจความและ
การสรุปจากการอ่านและการฟัง ความชัดเจนในการอธิบายและยกตัวอย่าง การตั้งค าถามและตอบ
ค าถามตรงประเด็น 

 4. ความสามารถในการติดตามความเคล่ือนไหวทางวิชาการและวิชาชีพ คือ การใช้ 
Computer เบื้องต้น การใช้ e-Mail internet การเลือกใช้แหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายและเหมาะสม  
การแลกเปล่ียนเรียนรู้กับเพื่อนรว่มงาน 
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 5. ความสามารถในการประมวลความรู้และน าความรู้ไปใช้ คือ การวิเคราะห์รวบรวม
องค์ความรู้เพ่ือน าไปใชใ้นการพัฒนางาน และการน านวตักรรมและเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช ้
ในการพัฒนางาน 

 การท างานเปน็ทีม   หมายถึง การให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือ สนับสนุน เสริมแรงให้
ก าลังใจแก่เพื่อนร่วมงาน การปรับตัวเข้ากับผู้อ่ืนหรือแสดงบทบาทผู้น า ผู้ตามได้อย่างเหมาะสม 

 1. ความสามารถในการวางแผนเพื่อปฏิบัติงานเป็นทีม คือ การมีส่วนรว่มในการวางแผน
ร่วมกับผู้อ่ืน การรับฟังความคิดเห็น การยอมรับข้อตกลงของทีม การตัดสินใจบนพื้นฐานของข้อมูล 

 2. ความสามารถในการปฏิบัติงานร่วมกัน คือ ความเต็มใจร่วมมือในการปฏิบัติงาน 
ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ของตน การปฏิบัติตนเป็นผู้น าหรือผู้ตามได้
เหมาะสมกับบทบาท การรว่มมือกับทีมงานในการแก้ปัญหาการปฏิบัติงาน การสนับสนุนให้
ก าลังใจยกย่องให้เกียรติผู้อ่ืนในโอกาสที่เหมาะสม 

 สรุปการก าหนดสมรรถนะ ไมว่่าจะปฏิบัติงานในต าแหน่งใดสมรรถนะหลัก
เปรียบเสมือนหัวใจหลักเพราะเป็นตัวก าหนดหรือผลักดันให้องค์กรบรรลุตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
วัตถุประสงค์ และกลยุทธ์ในการด าเนินงาน 

 

ตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย 
 การวจิัยครั้งนี้มุ่งศึกษาสมรรถนะหลักของผู้บริหารที่ส่งผลต่อคุณลักษณะโรงเรียน
มาตรฐานสากล โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร จังหวัดชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 18 โดยมคีวามสนใจและเลือกตัวแปรในการวิจัยที่มีความเกีย่วข้อง ดังนี้ 
  Marmon (2002, อ้างถึงใน นันทพร ศภุะพันธ์ุ, 2551, หน้า 25) ได้ศึกษาวจิัยเกี่ยวกับเรื่อง
การก าหนดสมรรถนะหลักของผู้บริหารและบุคคลที่เกี่ยวขอ้งกับการให้บริการจัดการศกึษาภายใต้
ข้อก าหนดของส่วนกลาง เครื่องมือถูกพัฒนาขึ้นโดยการแก้ไขตามค าแนะน าจากการประชุมร่วมมือ
ของบุคคลผู้เชี่ยวชาญระดับชาติ และน าไปทดลองใช้อีกครัง้ เพื่อขอค าแนะน าในการจัดล าดับใน
การส ารวจระดับชาติ ผลการวจิัยพบว่า สมรรถนะหลักส าหรับผู้บริหารและบุคคลที่เกี่ยวข้องกับ 
การจัดการศกึษาตามท่ีก าหนด จ านวน 18 สมรรถนะ ได้แก่ สมรรถนะด้านการบริหาร การรับ
บุคคล การแนะน าหลักสูตรทัว่ไป หลักสูตรพิเศษ การหาเงินมาช่วยเหลือ การติดตามและ
ประเมินผล การจดัท าของบประมาณสารสนเทศ ความสัมพันธ์ระหว่างบุคล ภาวะผู้น า การมี
วิสัยทัศน์ การจูงใจ การวางแผน การพัฒนาอาชีพ ความสัมพันธ์กับชุมชน การสรรหา การสอน และ
เทคโนโลย ี
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 New Zealand Ministry of Education (2014) ได้เสนอรูปแบบภาวะผู้น าท่ีจ าเป็นต่อ 
การน าสถานศึกษาสู่ศตวรรษที่ 21 ดังนี้ 1) ใชค้วามสามารถขั้นสูงในการปรับปรุงผลผลิตและ
ผลลัพธ์ 2) ริเริ่มเงื่อนไขที่มีผลต่อการจัดการเรียนการสอน 3) สนับสนุนการใช้ ICT และ  
e-Learning เพื่อสร้างเครือข่าย 4) พัฒนาสถานศกึษาให้เป็นชุมชนการเรียนรู้ 5) สร้างเครือข่ายท้ัง
ภายในและภายนอก 6) พัฒนาบคุคลให้เป็นผู้น าที่มีประสิทธิภาพ   

 Besenski (2014) การศึกษาภาวะผู้น าสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ได้วิเคราะห์บทบาท
หน้าที่ของผู้น าสถานศึกษาว่าต้องปรับเปล่ียนการบริหารการจัดการเรียนการสอนและการบริหาร
สถานศึกษาให้สอดคล้องกับบริบทของศตวรรษที่ 21 โดยต้องแสดงบทบาทในฐานะผู้น า  
(As leader) เพื่อการเรียนรูข้องผู้เรียน (Student learning) โดยใช้ภาวะผู้น าสถานศกึษา (School 
leadership) หมายถึง บริหารจัดการครูผู้สอนและผู้เกี่ยวข้องทุกภาคส่วนให้เป็นผู้ท่ีมีความเข้าใจ
อย่างถ่องแท้ในบทบาทหน้าที่ความรบัผิดชอบของตนในสถานศึกษา ในเนื้อหาวิชาการ การวดัและ
ประเมินผล เทคนิคการจดัการเรียนการสอนที่เหมาะสม กล่าวคือ ต้องสร้างวัฒนธรรมภาวะ 
ผู้น าร่วม (Shared leadership) ความรับผิดชอบร่วม (Shared responsibility) ทักษะการสร้างทีมงาน 
(Team building skill) ทักษะการจัดการความขัดแยง้ (Conflict management) เพื่อท าให้เกิด 
ความมั่นใจได้ถึงสภาวการณ์/ สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่เป็นสากล (Universal learning 
environment) ที่เกิดขึน้ในทุก ๆ ห้องเรียน  

 สุเทพ พงศ์ศรีวัฒน์ (2557) กล่าวว่า ผู้บริหารโรงเรียนยุคโลกาภิวฒัน์ต้องแสดงความเป็น
ผู้น าการเปล่ียนแปลงในระดับสูง โดยมีความเป็นผู้น าการเปล่ียนแปลงสูงส าคัญ 6 ประการ  
1) ต้องเป็นผู้มีวิสัยทัศน์ 2) มีความเชื่อว่าโรงเรียนมีไว้เพื่อเป็นสถานที่จัดประสบการณ์ตรงเพื่อให้
เกิดกระบวนการเรียนรู้ที่แท้จริง 3) ต้องบริหารจัดการคุณคา่และให้ความส าคัญแกก่ารพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ 4) ต้องมีทักษะในการเป็น “นักส่ือสารและนักฟัง” ที่มีประสิทธิผล 5) แสดง 
พฤติกรรมการบริหารองคก์รเชิงรกุ และ 6) ต้องกล้าเส่ียง ซ่ึงคุณลักษณะความเป็นผู้น า 
การเปล่ียนแปลงท้ังหกประการดังกล่าวส่งผลต่อการบริหารจัดการองคก์รให้ประสบความส าเร็จ
อย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 

 สฤษดิ์  เรืองแก้ว (2551) ได้ศกึษาวิจัยเกี่ยวกับสมรรถนะทางการบริหารของผู้บริหารที่
ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษานครราชสีมา  
เขต 7 ประกอบด้วย สมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษาและสมรถนะทางการบริหารของ
ผู้บริหารที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ผลการศกึษาพบว่า 1) สมรรถนะหลักของ
ผู้บริหารสถานศึกษา มีโดยภาพรวมและรายด้าน มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด เรยีงล าดับจาก
มากไปหาน้อย สมรรถนะหลักด้านการท างานเป็นทีม สมรรถนะหลักด้านการบรกิารที่ดี สมรรถนะ



41 

หลักด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ และสมรรถนะหลักด้านการพฒันาตนเอง 2) สมรรถนะของผู้บริหาร
สถานศึกษาท่ีส่งผลต่อสภาพการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้พบว่า สมรรถนะหลักด้านการท างาน
เป็นทีม สมรรถนะหลักด้านการบรกิารที่ดี สมรรถนะหลักด้านการพัฒนาตนเอง สมรรถนะหลัก
ด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
 สุรวุฒิ  ยัญญลักษณ์ (2550) ศึกษาเรื่องการพัฒนาสมรรถนะเพื่อเพิ่มประสิทธิผลของ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน ประกอบ 2 ส่วน คือ  
1) สมรรถนะหลัก 5 สมรรถนะ คือ การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ การบริหารงานที่ดี การส่ังสมความเชี่ยวชาญ
ในอาชีพ ความกล้าหาญทางจริยธรรม และความร่วมแรงรว่มใจ และ 2) สมรรถนะประจ ากลุ่มงาน 
14 กลุ่ม ๆ งานละ 4 สมรรถนะ (ยกเวน้กลุ่มบริหารงานและบริหารงาน 5 กลุ่ม ๆ ละ 5 สมรรถนะ) 
รวม 20 สมรรถนะ คือ ภาวะผู้น า ความคิดเชิงวิเคราะห์ มนษุยสัมพันธ์ การให้ค าปรกึษา การให้
ความรว่มมือ การท างานเปน็ทีม การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง การแก้ปญัหา การตดิตามงาน  
การด าเนนิการตัดสินใจ การวางแผน การมุ่งเนน้ที่ผู้เรียน ความรู้ในสายวิชาชีพ การส่ือสารด้วยวาจา 
ความถูกต้องแม่นย า ทักษะการน าเสนอ การเสนอแนะ การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง และความคิด
สร้างสรรค์ 

 นภาเดช บุญเชิดชู (2553) พบว่า สมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียนตามมาตรฐานวิชาชีพ
ทางการศึกษา มี 20 สมรถนะ 101 คุณลักษณะเชิงพฤตกิรรม ประกอบด้วย 4 ตัวแบบและกลุ่ม
สมรรถนะ คือ 1) ตัวแบบและกลุ่มสมรรถนะตามสมรรถนะหลัก คือ การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  
การปฏิบัติงานรว่มกับทีม การใช้ภาวะผู้น า การส่ือสารและจูงใจ และการพัฒนาความเชี่ยวชาญ 
ทางวิชาชีพ 2) ตัวแบบและกลุ่มสมรรถนะด้านการบริหาร คือ การบริหารเชิงกลยุทธ์ การจดัระบบ
การปฏิบัติงาน การบริหารการเปล่ียนแปลง การบริหารจัดการความรูใ้นองคก์ร และการบริหาร
จัดการด้านประกันคุณภาพ 3) ตัวแบบและกลุ่มสมรรถนะตามต าแหน่งงาน คือ การบริหารงาน
วิชาการ การบริหารงานบุคคล การบริหารการเงินและงบประมาณ และการบริหารงานทั่วไป และ 
4) ตัวแบบและกลุ่มสมรรถนะตามคุณลักษณะส่วนบคุคล คือ จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
มนุษยสัมพันธ์ จิตบริการ เจตคติเชิงบวกต่อบุคคลและสถานการณ์ และการมคีุณลักษณะเปน็
แบบอย่างท่ีดี  

 นงลักษณ์  เรือนทอง (2550) การวจิัยเรื่องรูปแบบการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผล 
พบว่า องค์ประกอบของรูปแบบการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผลมี 8 องค์ประกอบ คือ  
1) การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 2) ผู้บริหารและครูมีสมรรถนะสูง/ เป็นมืออาชีพ 3) การประกัน
คุณภาพ 4) สภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 5) การมีวิสัยทัศน์และวัตถุประสงค์รว่มกัน  
6) เน้นการเรียนการสอน 7) การสอนที่มีวัตถุประสงค์ และ 8) มีความคาดหวังต่อนักเรียนสูง  
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 วริศราภรณ์  น้อยใจนัน่ (2551) พบว่าสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อ
ความส าเร็จของโรงเรียนผู้น าการเปล่ียนแปลง คือ การท างานเป็นทีม การพฒันาศักยภาพบุคลากร 
การพัฒนาตนเอง และการมวีิสัยทัศน ์
 สรุปจากการศึกษาการพัฒนาให้องคก์รให้เปน็องค์กรแห่งการเรียนรู้นั้น ไมใ่ช่การได้มา
ซ่ึงความรู้เท่านั้น หากมีเป้าหมายสูงสุดเพื่อให้องค์กรเกิดประสิทธิผลในการท างาน ซ่ึงควรเริ่มจาก
ตัวเองในการปรับเปล่ียนตนเองให้เป็นผูใ้ฝ่เรียนรู้ วางตัวเองให้เข้าไปมีส่วนในการก าหนดวิสัยทัศน์
ขององค์กร ในขณะเดียวกันกต็้องพัฒนาทกัษะในการท างานเป็นทีม โดยมกีารถ่ายทอดแลกเปล่ียน
เรียนรู้ประสบการณ์ที่มีและที่ได้จากการท างาน เพื่อสร้างความส าเร็จร่วมกันในการผลักดนัให้
องค์กรบรรลุเป้าหมายตามพนัธกิจและวิสัยทัศน ์
  

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 งานวิจัยในประเทศ 
 ไพชยนต์  จนัทเขต (2553) การวิจยัและพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนประสาทวิทยาคาร ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพการบริหารโรงเรยีน
ประสาทวิทยาคาร ก่อนพัฒนารูปแบบการจัดการศกึษาโรงเรียนมาตรฐานสากลทั้ง 3 ด้านได้แก่ด้าน
คุณลักษณะผู้เรียนด้านการจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากลและด้าน 
การบริหารจดัการระบบคณุภาพ พบว่า 1.1) ด้านคณุลักษณะผู้เรียนมีท้ังหมด 18 ตัวชีว้ัดภาพรวม
ค่าเฉล่ียของระดับการปฏิบัตกิ่อนการพัฒนารูปแบบอยู่ในระดับปานกลาง จ านวน 13 ตัวชีว้ัด ได้แก่ 
ตัวชี้วัดที่ 1, 2, 3, 8, 9, 10, 11, 12, 14, 15, 16, 17, 18  ส่วนตัวชี้วัดที่มีการปฏิบัติอยูใ่นระดับน้อย
จ านวน 5 ตัวชีว้ัด ได้แก่ ตัวชีว้ัดที่ 4, 5, 6, 7 และ 13  1.2) ดา้นการจัดการเรียนการสอนเทียบเคียง
มาตรฐานสากลมีท้ังหมด 17 ตวัชี้วัด ภาพรวมค่าเฉล่ียของระดับการปฏิบัติก่อนการพัฒนารูปแบบ
อยู่ในระดับปานกลาง จ านวน 15 ตัวชีว้ัด ได้แก่ ตวัชี้วัดที่ 20, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 
32, 33, 34, 35 ส่วนตัวชี้วดัที่มีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อย จ านวน 2 ตวัชี้วดั ได้แก่ ตัวชีว้ัดที่ 19 และ 
21  1.3) ด้านการบริหารจดัการระบบคณุภาพมีทั้งหมด 25 ตัวชี้วัด ภาพรวมค่าเฉล่ียของระดับ 
การปฏิบัติก่อการพัฒนารูปแบบอยู่ในระดับปานกลาง จ านวน 21 ตัวชีว้ัด ได้แก่ ตวัชี้วัดที ่36, 37, 
38, 39, 40, 41, 42, 43, 44, 45, 46, 47, 48, 49, 51, 52, 56, 57, 58, 58, 60 ส่วนตัวชี้วดัที่มีการปฏิบัติ
อยู่ในระดับน้อย จ านวน 4 ตวัชี้วดั ได้แก่ ตัวชีว้ัดที่ 50, 53, 54 และ 55 2) รูปแบบการจดัการศกึษา
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนประสาทวิทยาคารมอีงค์ประกอบและแนวทางการจดั
การศึกษาดังนี้ 2.1) การบริหารจัดการด้วยระบบคณุภาพประกอบด้วย 7 หมวด ได้แก่ 2.1.1) การน า
องค์กร 2.1.2) การวางแผนกลยุทธ์ 2.1.3) การมุ่งเนน้นักเรยีนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 2.1.4) การวดั
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การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ 2.1.5) การมุ่งเน้นบคุลากร 2.1.6) การจดัการกระบวนการ  
2.1.7) ผลลัพธ์ 2.2) การจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล ประกอบดว้ย  
2.2.1) การพัฒนาหลักสูตร 2.2.2) การจัดการเรียนการสอน 2.2.3) การวัดและประเมินผล  
2.2.4) เกณฑก์ารจบหลักสูตร 2.3) สภาพการบริหารโรงเรียนประสาทวิทยาคารภายหลังการใช้
รูปแบบการจดัการศกึษาโรงเรียนมาตรฐานสากล ผลการวจิัยที่เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้
แบบสอบถามเปรียบเทียบ พบว่า 3.1) ผลการเปรียบเทียบการด าเนินงานของโรงเรียนตามมาตรฐาน
และตัวชี้วัดการจดัการศกึษาโรงเรียนมาตรฐานสากล ด้านคุณลักษณะของผู้เรียนภาพรวมค่าเฉล่ีย
ของระดับการปฏิบัติภายหลังการวิจัยและพัฒนารูปแบบสูงกว่าระยะก่อนท าการวิจัยโดยมีตัวชีว้ัดที่
มีความแตกต่างกันระหว่างก่อนวิจัยและภายหลังการวิจยัและพัฒนาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ .05 
จ านวน 18 ตัวชีว้ัด ทุกตัวชีว้ัด 3.2) ผลการเปรียบเทียบการด าเนินงานของโรงเรียนมาตรฐาน และ 
ตัวชีว้ัดการจัดการศึกษาโรงเรยีนมาตรฐานสากล ด้านการจดัการเรียนการสอนเทียบเคยีง
มาตรฐานสากล ภาพรวมค่าเฉล่ียของระดับการปฏิบัติภายหลังการวิจัยและพัฒนารูปแบบสูงกว่า
ระยะก่อนท าการวิจัย โดยมีตัวชีว้ัดที่มคีวามแตกต่างกันระหว่างก่อนวจิัยและภายหลังการวิจัยและ
พัฒนาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จ านวน 17 ตวัชี้วัด ทุกตัวชี้วดั 3.3) ผลการเปรียบเทียบ
การด าเนนิงานของโรงเรียนตามมาตรฐานและตัวชีว้ัดการจัดการศึกษาโรงเรียนมาตรฐานสากล 
ด้านการบริหารจัดการระบบคณุภาพ ภาพรวมค่าเฉล่ียของระดับการปฏิบัติภายหลังการวิจัยและ
พัฒนารูปแบบสูงกว่าระยะก่อนท าการวิจัยโดยมีตวัชี้วดัที่มคีวามแตกต่างกันระหว่างก่อนวิจัยและ
ภายหลังการวจิัยและพัฒนาอย่างมีนยัส าคัญทางสถิติที่ระดบั .05 จ านวน 25 ตัวชีว้ัด ทุกตัวชีว้ัด 
 กษดิิ์เดช  พุ่มสาขา (2553) เรื่องการวิจัยและพัฒนารูปแบบการจัดการศกึษาโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนสตรีอ่างทอง ปีการศกึษา 2553 ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพการบริหาร
โรงเรียนสตรีอ่างทองก่อนพฒันารูปแบบการจดัการศกึษาโรงเรียนมาตรฐานสากล ไม่มีรายวิชา 
โลกศึกษา (GE) การเขียนความรูข้ั้นสูง (EE), GAS, ทฤษฎอีงค์ความรู้ (TOK) รายวิชาจัดตาม
หลักสูตรการศกึษาขั้นพืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 มีการด าเนินการเรียนการสอนในภาษาท่ีสอง คือ 
ภาษาจนี และภาษาญี่ปุ่น อยู่แล้ว 2) รูปแบบการจดัการศึกษาโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียน
สตรีอ่างทองมีองค์ประกอบและแนวทางการจัดการศกึษา ดังนี้ มีการจัดหลักสูตรทางเลือกที่
เทียบเคียงกับหลักสูตรมาตรฐานสากล พัฒนาหลักสูตรตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล  
โดยเปิดเป็นสาระเพิ่มเติมในรายวิชา GE และ EE จัดท าเปน็หน่วยการเรียนรู้บูรณาการ TOK  
แนวทางการจัดกิจกรรม GAS ในวนัพฤหัสบดี จ านวน 2 คาบต่อสัปดาห์ ส่วนหลักสูตร
ภาษาอังกฤษ ภาษาจีน ภาษาญี่ปุ่น โรงเรียนไดด้ าเนินการจดัการเรียนการสอนเป็นแผนการเรียน
ตามกลุ่มผู้สนใจเดิมอยู่ในระดับช้ัน ม.1-6 และ EMP ในระดับชั้น ม.ต้น 3) สภาพการบริหาร
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โรงเรียนสตรีอ่างทองภายหลังการใช้รูปแบบการจดัการศกึษาโรงเรียนมาตรฐานสากล ด าเนินการ
จัดการศึกษา TOK, CAS, EE, GE, ภาษาต่างประเทศท่ี 2 และแนวทางการจัดกิจกรรม CAS ที่
ชัดเจนเข้าใจง่ายสามารถปฏิบัติตามแนวมาตรฐานสากลไดเ้ป็นอย่างดี 
 นุชนรา รัตนศิระประภา (2557, หน้า 507-528) เรื่องสมรรถนะของผู้บริหารที่ส่งผลต่อ
คุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน พบว่า 
สมรรถนะของผู้บริหารที่ส่งผลต่อคุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน ดังนี้ 1) สมรรถนะประจ าสายงาน สมรรถนะหลัก และ
สมรรถนะย่อย คือ การบรกิารทีด่ี การส่ือสารและการจูงใจ และภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลง ส่งผลต่อ 
คุณลักษณะโดยรวม 2) สมรรถนะประจ าสายงาน และสมรรถนะย่อย คือ ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลง 
การส่ือสาร และการจูงใจและการบริการทีด่ี ส่งผลต่อคุณลักษณะด้านผู้เรยีนมีศักยภาพเป็นพลโลก 
3) สมรรถนะหลัก สมรรถนะประจ าสายงาน และส่ีสมรรถนะย่อย คือ การบริการที่ดี การส่ือสาร
และการจูงใจ การพัฒนาตนเอง และภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลง ส่งผลต่อคุณลักษณะด้านการจัด 
การเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล และ 4) สมรรถนะประจ าสายงาน สมรรถนะหลัก และ
สมรรถนะย่อย คือ การส่ือสารและการจูงใจ การบรกิารทีด่ ีและภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงส่งผลต่อ
คุณลักษณะด้านการบรกิารดว้ยระบบคุณภาพ  

 เมธี ทองค า (2558) ได้ศึกษาการบริหารจัดการระบบคุณภาพในโรงเรยีนมาตรฐานสากล
ของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 ผลการวิจัย
พบว่า 1) การบริหารจดัการระบบคณุภาพในโรงเรียนมาตรฐานสากล พบว่า โดยภาพรวมและ 
รายด้าน มคี่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก 2) การบริหารจัดการระบบคุณภาพในโรงเรียนมาตรฐานสากล 
จ าแนกตามเพศ ต าแหน่งการผ่านการอบรมวิชาที่สอน และขนาดของโรงเรียน มีระดับการบริหาร
จัดการระบบคณุภาพแตกต่างกันอย่างมีนยัส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 ส่วนจ าแนกตามอายุ 
ประสบการณก์ารท างาน วิทยฐานะ ระดับการศึกษาสูงสุด และระยะเวลาการก่อตั้งของโรงเรียน  
มีระดับการบริหารจัดการระบบคณุภาพไม่แตกต่างกัน 3) แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการ
ระบบคุณภาพในโรงเรียนมาตรฐานสากล ประกอบดว้ย 1) ด้านการวัด การวิเคราะห์และการจัดการ
ความรูค้วรมกีารจดัท าระบบการวดัผลที่เหมาะสมและทันสมัย น าผลการวิเคราะห์ปรับปรุง 
การด าเนนิงาน สร้างนวัตกรรมใหม่ให้สอดคล้องกับทิศทางจัดการศึกษาของโลกและ 
การเปล่ียนแปลงของปัจจัยที่ไม่สามารถคาดการณ์ไดร้วมท้ังจัดท าระบบการส่ือสารในด้านเอกสาร
และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้ทั่วถึง 2) ด้านการจดัการกระบวนการ ควรมีกระบวนการ
วิเคราะห์ให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษาท่ีเป็นปัจจบุัน 3) ด้านการมุ่งเนน้ผู้เรียนและ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ควรมีการประเมินความพึงพอใจเพื่อน ามาใช้ในการก าหนดแนวทางแก้ไขและ
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ปรับปรุงคุณภาพการจัดการเรียนการสอน และต้องสอดคล้องกับความต้องการและทิศทางการจัด
การศึกษา  

 ศศิพร รินทะ (2554) ได้ศึกษาเรื่อง การบริหารจัดการศึกษาในโครงการโรงเรียน
มาตรฐานสากล กรณีศึกษาโรงเรยีนเมืองคง ส านกังานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 31 พบว่า  
ด้านการน าองคก์ร ผู้บริหารมวีิธีส่ือสารกับบุคลากรหลากหลายวิธีและเหมาะสม เช่น การพัฒนา
บุคลากร การสร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมพฤติกรรมที่มีจริยธรรมและวิธีปฏิบัติที่แสดงถึงความเป็น
พลเมืองดี ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ มีการจัดท าแผน และจัดสรรทรัพยากรให้เพียงพอ  
การถ่ายทอดแผนกลยุทธ์ลงสู่การปฏิบัติอย่างชัดเจนและเป็นขั้นตอน  ด้านการมุ่งเนน้ผู้เรียนและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย เน้นการมีส่วนร่วมเพื่อสร้างนวตักรรมทางการศึกษา ด้านการวัด การวิเคราะห์ และ
การจัดการความรู้ ด าเนินการเลือก รวบรวม วิเคราะห์ จดัการปรับปรุงข้อมูล สารสนเทศ และ
จัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ และทบทวนผลการด าเนนิการ และน าผลเพื่อผลักดันให้เกดิ 
การปรับปรุงยกระดับมาตรฐานการศกึษา  ด้านการมุ่งพัฒนาบุคลากร การสร้างความผูกพันและ
ความสามัคคีให้บุคลากรเกดิความมุ่งมั่นในการท างานอย่างเต็มตามศักยภาพ  ด้านการจดัการ
กระบวนการ จัดโครงสร้างการบริหารจดัการเป็นระบบและครอบคลุมงานทกุฝ่าย ก าหนดแนวทาง
เพื่อมุ่งพัฒนาให้สอดคล้องกับเป้าประสงคข์องโรงเรียน และด้านผลลัพธ์ การบริหารจัดการเกี่ยวกับ
การประเมินผลการด าเนนิงานของโรงเรียนอย่างชัดเจนและเป็นระบบมีความสะดวก รวดเร็ว ข้อมูล
มีความเป็นปัจจุบัน  3) ด้านปัจจัยพื้นฐาน ได้แก่ การพฒันาระบบคอมพิวเตอร์ มีเครือข่าย
อินเตอร์เน็ตแบบความเรว็สูง เชื่อมโยงครอบคลุมพ้ืนทีข่องโรงเรียน 4) ด้านเครือข่ายร่วมพัฒนา 
ได้แก่ การสร้างเครือข่ายสนับสนนุจากสถาบัน อุดมศึกษาและองค์กรอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องท้ังภาครัฐ
และเอกชน ในประเทศและต่างประเทศ  

 ศรายุทธ วังคะฮาต (2554) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบการจดัการ ศกึษาโรงเรียน
มาตรฐานสากล พบว่า ด้านการใช้แหล่งเรียนรู้และการสร้างเครือข่ายความร่วมมือจากชุมชน เชน่ 
โรงเรียนจดัห้องสมุด การใช้ศูนยก์ีฬาชุมชน แหล่งเรียนรู้ชมุชน ภูมิปัญญาท้องถ่ิน และร่วมกิจกรรม
กับสถาบันอุดมศึกษา ด้านบริหารจัดการและการใช้ส่ือเทคโนโลยี หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร
โรงเรียนมาตรฐานสากล พบว่า มีความเหมาะสมเกินร้อยละ 80 ทุกข้อค าถาม ประกอบดว้ย 6 ด้าน 
คือ 1) ด้านหลักนิติธรรม ได้แก่ การควบคุมการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ข้อบังคับท่ีก าหนด ของครู
และบุคลากร 2) ด้านหลักคณุธรรม ได้แก่ การประพฤติตนโดยยึดมัน่ในความถูกต้อง; การปฏิบัติ
ตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 3) ด้านหลักความโปร่งใส ไดแ้ก่ การเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที่ถูกต้อง
ตรงกับความเป็นจริง 4) ด้านหลักการมีส่วนรว่ม ได้แก่ การเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วน
ร่วมในการก าหนดนโยบายสถานศกึษา 5) ด้านหลักความรบัผิดชอบ ได้แก่ การเอาใจใส่ใน 



46 

การแก้ปญัหาและอุปสรรคจากผลการด าเนนิงาน; มีการประสานงานทั้งภายใน ภายนอกให้
ตรวจสอบข้อเท็จจริงได้ 6) ด้านหลักความคุ้มค่า ได้แก่ การมอบหมายงานอย่างเหมาะสมกับความรู้  
ความสามารถเฉพาะด้านในการปฏิบัติงานของครู และบุคลากร; มีการรณรงคใ์ห้ครู บุคลากร  
นักเรียนมกีารประหยัด ใช้ของนกัเรียนมกีารประหยดั ใชข้องอย่างคุ้มค่า เช่น การใช้ไฟฟ้า การใช้น้ า 

 งานวิจัยต่างประเทศ 
 Bamhart (2001) ได้ศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยเส่ียงท่ีจะท าให้การจัดการศึกษาล้มเหลวเพื่อ
พิจารณาจ าแนกโรงเรียนเป็น 3ประเภท คือ โรงเรยีนขนาดเล็ก โรงเรียนที่อยูใ่นชนบทและโรงเรยีน
ที่มีความพร้อมทางทรัพยากรบริหารโดยได้ศึกษาวจิัยเชิงคณุภาพจากกรณีตวัอย่าง 2 กรณี พบว่า  
1) การรับทราบสภาพปัญหาทางด้านการเงนิขอวงโรงเรียน ของผู้มีส่วนได้เสียแตกต่างกนั บางกลุ่ม
รับทราบข้อมูลอย่างละเอียด บางกลุ่มรับทราบทั่วไปและบางกลุ่มอยู่ในวงจ ากดั 2) ผู้มีส่วนได้เสีย
ของโรงเรียนจะมอบภาระเรื่องงบประมาณให้เป็นของรัฐ 3) ผู้มีส่วนได้เสียของโรงเรยีนจะ
ด าเนินการสนับสนุนการจดัการเรียนการสอนบ้าง แต่ก็เฉพาะโรงเรียนของตัวเองเท่านั้น 4) ผู้มีส่วน
ได้เสียของโรงเรียนรับทราบและตระหนกัดีว่าการที่โรงเรียนมีขนาดเล็กมีแนวโน้มที่จะมคีวามเส่ียง 
เรื่องภาระค่าใช้จ่ายท่ีสูงกว่าโรงเรียนขนาดใหญ่กว่า 5) ผู้มส่ีวนได้เสียรู้ดีว่าคุณภาพของโรงเรยีน
ขนาดเล็กมกัจะไมด่ีในเรื่องของหลักสูตรและการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร 

 Johnson and Caldwell (2001) พบว่า องค์กรการศกึษาระดบัโลกต้องมีผู้น าภาวะผู้น าสูง
ใน 4 มิติ คือ 1) จัดโครงสร้างองคก์รแบบรว่มมือ 2) บริหารช่องทางการติดต่อส่ือสารที่มี
ประสิทธิภาพ 3) บูรณาการเพื่อพัฒนาวิชาชีพ และ 4) มีผู้น ามุ่งเน้นการเรียนรู ้

 Murray (1996, p. 269) ได้ศึกษาศักยภาพของโรงเรียนในชมุชนของออสเตรเลียต่อ 
การใชร้ะบบบริหารคุณภาพ TQM โดยการใช้ภาวะผู้น าของผู้บริหารและการพัฒนาทีมงานของ
ความรว่มมือจะสามารถพัฒนางานได ้
 Moseley (2000) ได้ศึกษาวจิัยเกี่ยวกับองค์ประกอบท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กในรัฐมิสซูรี่ ซ่ึงเขาจ าแนกตวัแปรด้านประสิทธิภาพเป็น  
7 ตัวแปรคือ 1) การวัดประเมินผลที่เสมอภาคกัน 2) จ านวนนักเรียนที่ได้รับอาหารกลางวัน  
3) อัตราเฉล่ียการมาเรยีน 4) อัตราครูต่อจ านวนนกัเรียน 5) อัตราเฉล่ียค่าใชจ้่ายของโรงเรียนต่อ 
รายหัวของนกัเรียน 6) ความหนาแน่นของประชากรในชุมชน 7) อัตราการเสียภาษี และมกีารวดั
ประสิทธิผลของโรงเรียนรัฐ ทดสอบการอ่านคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์และสังคมศึกษา ผลการวิจัย
พบว่าประสิทธิภาพของโรงเรียนเม่ือจ าแนกตามขนาดโรงเรียนแล้วมีความแตกต่างกนัอย่างมี
นัยส าคัญโดยโรงเรียนขนาดเล็กมีประสิทธิภาพต่ ากว่าโรงเรียนขนาดใหญ่กว่า แต่ในส่วนของ
ประสิทธิผลของโรงเรียน พบว่า ไม่มีความแตกต่างกัน 
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 Lawrence (1973) วิจัยเรื่อง การพัฒนาสังคมในท้องถ่ิน ผลการวจิัยพบว่า การให้
ความส าคัญกับท้องถ่ินโดยดึงเอาภูมิปัญญาระดับท้องถ่ินทีม่ีความรูใ้นศาสตร์สาขาต่าง ๆ เข้ามาสู่
โรงเรียนจะชว่ยให้การจัดการเรียนการสอนมีการแลกเปล่ียนประสบการณ์พัฒนาระหว่างชุมชน
และโรงเรียนได้ 3 แนวทาง 1) การใช้พ้ืนที่ชุมชนเป็นเครื่องมือในการศึกษาคน้คว้า 2) องคก์รใน
ระดับท้องถ่ินมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 3) ชุมชนหรือผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการจัดการศกึษา 
 สรุปจากการศึกษางานวิจัยแสดงให้เห็นว่า สมรรถนะของผู้บริหารกับความส าเร็จของ
โรงเรียนมาตรฐานสากลมีความเกี่ยวข้องกนั และปัญหาข้างต้นก็สะท้อนให้เห็นชัดเจนว่า 
ภาพความส าเร็จทั้งประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการยกระดับคุณภาพมาตรฐานการศกึษาสู่
สากลยังไม่ดีเท่าท่ีควร ท าให้ผู้วจิัยสนใจที่จะศกึษาเพื่อยืนยนัความสัมพันธ์ของตวัแปรท้ังสอง โดย
จะท าการวิจัยเรื่อง “สมรรถนะของผู้บริหารที่ส่งผลต่อคุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกดั
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน” ซ่ึงผู้วิจัยคาดหวังว่าผลการศกึษาวิจยัครั้งนี้จะท าให้
ได้ข้อค้นพบและองค์ความรู้กว้างขวางขึ้น ซ่ึงจะชว่ยให้ไดแ้นวทางการพัฒนาหรือยกระดับคุณภาพ
ให้มีมาตรฐานสากลและประสบความส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรมต่อไป 
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บทที่ 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
 การศึกษาครั้งนี้เป็นการวจิัยเชิงส ารวจ (Survey research) เพื่อมุ่งศึกษาสมรรถนะหลัก
ของผู้บริหารที่สัมพันธ์กับคณุลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร 
จังหวัดชลบุรี สังกัดส านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยมศึกษา เขต 18  โดยด าเนนิการศึกษาตาม
ขั้นตอนดังต่อไปนี ้
 1. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3. การสร้างเครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 5. การจัดกระท าข้อมูล 
 6. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1. ประชากรทีใ่ช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน โรงเรียน

โพธิสัมพันธ์พิทยาคาร รวมท้ังส้ิน 130 คน จ าแนกเป็นผู้บรหิาร จ านวน 5 คน และครูผู้สอนจ านวน 
125 คน             

 2. กลุ่มตัวอย่างท่ีใชใ้นการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษา และครูผู้สอนโรงเรียน 
โพธิสัมพันธ์พิทยาคาร ปีการศกึษา 2559  ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างตามตารางสุ่มตัวอย่างของ 
Krejcie and Morgan (1970, pp. 607-610) ไดก้ลุ่มตัวอย่าง จ านวน 97 คน ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่าง  
โดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple random sampling) ดังตารางที่ 1  

 
ตารางท่ี 1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในงานวิจัย   
 

ครูในโรงเรียน ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 
ผู้บริหาร 5 4 
คร ู 125 93 

รวม 130 97 
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เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจยัครั้งนี ้ใช้แบบสอบถาม 

(Questionnaire) ท่ีผู้วิจัยได้พัฒนาขึน้มาโดยการศกึษาแนวคิดและทฤษฎีเอกสารทางวิชาการต่าง ๆ 
ที่เกี่ยวข้องกับเรื่องท่ีจะท าการศึกษา เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมครั้งนี้มีลักษณะ ดังนี้ 

 แบบสอบถามที่เกี่ยวกับสมรรถนะหลักของผู้บริหารที่สัมพันธ์กับคณุลักษณะโรงเรยีน
มาตรฐานสากล โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร จังหวัดชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 18 ลักษณะเป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประเมินค่าตามแนวของ Likert’s 
rating scale แบ่งออกเป็น 5 ระดับ ซ่ึงเป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึน้เพื่อศึกษาสมรรถนะหลัก
ของผู้บริหารที่สัมพันธ์กับคณุลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร 
จังหวัดชลบุรี สังกัดส านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยมศึกษา เขต 18 แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี ้

 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะหลักของผู้บริหาร ตามแนวคิดของ
ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2547)  แต่ละด้านดังนี ้

 1. การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (Achievement motivation) 
 2. การบรกิารที่ดี (Service mind) 
 3. การพัฒนาตนเอง (Expertise) 
 4. การท างานเป็นทีม (Teamwork) 
 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับคุณลักษณะของโรงเรียนมาตรฐานสากล ตามแนวคดิ

ของส านักบริหารการมัธยมศึกษาตอนปลาย ตามกลยุทธ์แต่ละด้านดังนี้ 
 กลยุทธ์ที่ 1 ผู้เรียนมีศักยภาพเป็นพลโลก (World citizen)   ดังนี ้
 1. เป็นเลิศวิชาการ 
 2. ส่ือสารได้อย่างน้อย  2  ภาษา 
 3. ล้ าหน้าทางความคดิ 
 4. ผลิตงานอย่างสร้างสรรค ์
 5. ร่วมกนัรับผิดชอบต่อสังคมโลก 
 กลยุทธ์ที่ 2 การจดัการเรยีนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล (World-class standard) 
 1. ด้านคณุภาพวิชาการ 
 2. ด้านคณุภาพของคร ู
 3.  ด้านการวิจัยและพัฒนา 
 กลยุทธ์ที่ 3 บริหารจัดการดว้ยระบบคุณภาพ (Quality  system management) 
 1. ด้านคณุภาพของผู้บริหารโรงเรียน 
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 2.  ด้านระบบการบริหารจดัการ 
 3. ด้านปัจจยัพื้นฐาน 
 4.  ด้านเครือข่ายร่วมพัฒนา 
 การตอบแบบสอบถามในตอนที่ 1 และตอนที่ 2 มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณ

ค่า 5 ระดับ ได้แก่ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด 
 การตอบแบบสอบถามมีลักษณะตัวเลือกเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ  

ตามแนวคดิของ Likert (1961) โดยมีเกณฑ์ให้คะแนน ดังนี้ 
5     หมายถึง      สมรรถนะของผู้บริหาร/ คุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล  
        อยู่ในระดับมากที่สุด                                                                                                          
4     หมายถึง      สมรรถนะของผู้บริหาร/ คุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล  
        อยู่ในระดับมาก                                                                                                             
3     หมายถึง      สมรรถนะของผู้บริหาร/ คุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล 
        อยู่ในระดับปานกลาง                                                                                              
2     หมายถึง      สมรรถนะของผู้บริหาร/ คุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล  
        อยู่ในระดับน้อย                                                                                                             
1     หมายถึง      สมรรถนะของผู้บริหาร/ คุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล 
        อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 
การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การสร้างเครื่องมือที่ใช้เพื่อการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวจิัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้ด าเนนิการ
ศึกษารายละเอียดและด าเนินการ ดังนี ้

 1. ศึกษาเอกการ ต ารา ส่ิงพิมพ์และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะหลักของผู้บริหารที่
ส่งผลต่อคุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร 

 2. ศึกษาถึงวิธีการสร้างแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า ในมาตรวัด 5 ระดับ 
ได้แก่ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด ตามวิธีของ Likert (1961) 

 3. น าหลักการ แนวคดิและข้อมูลต่าง ๆ มาสร้างแบบสอบถาม สมรรถนะหลักของ
ผู้บริหารที่สัมพันธ์กับคุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร จังหวัด
ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยมศึกษา เขต 18 

 4. น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้น เสนออาจารย์ที่ปรึกษางานนพินธ์ เพื่อตรวจสอบแก้ไขตาม
ค าแนะน า  จากนัน้น าไปให้ผู้ทรงคณุวุฒติรวจสอบความเทีย่งตรงด้านโครงสร้าง (Construct 
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validity) และความถูกต้องของเนื้อหา (Content validity) โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of 
item-objective congruence: IOC) ตลอดจนความชัดเจนและความเหมาะสมในการใช้ภาษา 
(Wording) ท้ังนี้ ต้องมีค่าดัชนีสอดคล้อง .67 ขึ้นไป แล้วน ามาปรับปรุงแก้ไข  โดยผู้ทรงคุณวุฒิมี
ดังนี ้
  4.1 ดร.ชัยพจน์  รักงาม อาจารย์ประจ าภาควิชาการบริหารการศกึษา 
        คณะศกึษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา     
  4.2 นายมนต์ชัย   ปาณธูป ผู้อ านวยการโรงเรียนอุตรดิตถ์ดรณุ ี                                     
        ส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 39  
  4.3 นายวิษณุ   ผสมทรัพย์   ผู้อ านวยการโรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร                            
        ส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 

 5. ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามค าแนะน าของผู้ทรงคณุวุฒิ แล้วน าเสนอต่ออาจารย์ 
ที่ปรึกษางานนิพนธ์เพื่อพิจารณา 
 6. น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงตามค าแนะน าของผู้ทรงคณุวุฒิแล้วน าเสนอต่ออาจารย ์
ที่ปรึกษางานนิพนธ์เพื่อพิจารณาเห็นชอบ 
 7. ขอหนังสือขออนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยจากภาควิชาการบริหาร
การศึกษา คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ถึงผู้อ านวยการโรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร  
เพื่อขอทดลองใช้ (Try out) แบบสอบถาม และน าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) กับผู้บริหาร
และครูผู้สอนของโรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร ซ่ึงไม่ใชก่ลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน เพ่ือหาค่า
อ านาจจ าแนกแบบสอบถามเป็นรายข้อ (Item total correlation) โดยใชค้่าสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 
(Pearson moment product correlation) ระหว่างคะแนนรายด้านและคะแนนรวม (Item-total 
correlation) ผลการวิเคราะห์ได้ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อของแบบสอบถามอยู่ระหว่าง .21-.82 
 8. น าข้อค าถามทั้งฉบับมาวิเคราะห์หาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม 
ทั้งฉบับ โดยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า (Alpha coefficient) ของ Cronbach (1991, pp. 202-204) 
ได้ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ .95 
 9. น าแบบสอบถามที่ผ่านการหาคุณภาพแล้วจัดท าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ เพื่อใช้
เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างต่อไป 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การด าเนนิการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัย ผู้วิจัยจะได้ด าเนินการดังต่อไปนี้ 

 1. ผู้วิจัยขอหนังสือขอความอนุเคราะห์จากภาควิชาการบรหิารการศกึษา  
คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ถึงผู้บริหารและครูผูส้อน ซ่ึงใช้เป็นกลุ่มตัวอย่างของ
การศึกษาค้นคว้าครั้งนี้พร้อมแนบแบบรายงานผลการพิจารณาจริยธรรมการวิจัย  
เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม 

 2. ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้บริหาร และครูผู้สอนโรงเรียน 
โพธิสัมพันธ์พิทยาคาร จ านวน 97 คน ซ่ึงการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยด าเนนิการ 2 วิธี ดังนี้ 
    2.1 ผู้วิจัยเดินทางไปแจกแบบสอบถาม ใบยินยอมเข้าร่วมการวิจัยและเก็บ
แบบสอบถามพร้อมใบยินยอมเข้าร่วมการวิจยัด้วยตนเอง 
    2.2 ส าหรับแบบสอบถามและใบยินยอมเข้าร่วมวิจัยที่ไม่ได้ส่งคืนภายในเวลาท่ี
ก าหนดไว้ ผู้วิจัยได้เดินทางไปติดต่อเพื่อขอรับแบบสอบถามคืนจากผู้บริหารและครูผู้สอนของ
โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร เพื่อให้ได้แบบสอบถามและใบยินยอม เข้ารว่มการวิจัยครบตาม
จ านวนกลุ่มตัวอย่างท่ีก าหนด 

 3. จากกลุ่มตัวอย่างท่ีก าหนดจ านวน 97 คน ผูว้ิจัยไดร้ับแบบสอบถามที่สมบูรณ์คืนมา
สามารถน ามาวิเคราะห์ได้ จ านวน 97 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ100 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยวิเคราะห์ความสมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถามที่ได้รับคืนแต่ละฉบับ ดังนี ้

 1. วิเคราะห์ข้อมูลตามความมุ่งหมายของการวจิัย  โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทาง
คอมพิวเตอร ์

 2. การแปลความหมายคะแนนเฉล่ียของสภาพปัญหาการจดัการศกึษาของโรงเรียน 
โพธิสัมพันธ์พิทยาคาร  ใช้เกณฑข์องบุญชม  ศรีสะอาด (2545, หน้า 103) ดังนี ้
 4.51-5.00 หมายถึง สมรรถนะของผู้บริหาร/ คุณลักษณะ 
       โรงเรียนมาตรฐานสากลอยู่ในระดับมากที่สุด 
 3.51-4.50 หมายถึง สมรรถนะของผู้บริหาร/ คุณลักษณะ 
       โรงเรียนมาตรฐานสากลยู่ในระดับมาก 
 2.51-3.50 หมายถึง สมรรถนะของผู้บริหาร/ คุณลักษณะ 
       โรงเรียนมาตรฐานสากลอยู่ในระดับปานกลาง 
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 1.51-2.50 หมายถึง สมรรถนะของผู้บริหาร/ คุณลักษณะ 
       โรงเรียนมาตรฐานสากลอยู่ในระดับน้อย 
 1.00-1.50 หมายถึง สมรรถนะของผู้บริหาร/ คุณลักษณะ 
       โรงเรียนมาตรฐานสากลอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 3. การแปลความหมายค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ (พวงรัตน์  ทวีรัตน์, 2543) ซ่ึงมีเกณฑ์
การพิจารณาดังนี ้
 ค่าของสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ (r)  ระดับความสัมพันธ์ 
 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่าง .80 ขึ้นไป อยู่ในระดับสูง 
 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่าง .60-.79 อยู่ในระดับค่อนข้างสูง 
 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่าง .40-.59 อยู่ในระดับปานกลาง 
 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่าง .20-.39 อยู่ในระดับค่อนข้างต่ า 
 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ที่ต่ ากว่า .20  อยู่ในระดับต่ า 
 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลตามความมุ่งหมายของการวจิัย  และการทดสอบสมมติฐาน  โดยใช้
โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ  ดังนี ้

 1. วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสมรรถนะหลักของผู้บริหารที่สัมพันธ์กับคณุลักษณะโรงเรยีน
มาตรฐานสากล โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร จังหวัดชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 18 

 2. วิเคราะห์ระดับสมรรถนะหลักของผู้บริหารและคุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล 
โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร จังหวัดชลบุรี สังกัดส านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยมศึกษา  
เขต 18 ด้วยการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ (Pearson’s) โดยใชโ้ปรแกรมทางสถิต ิ

 3. การน าเสนอข้อมูลจากผลการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจยัน าเสนอข้อมูลในรูปแบบของ
ตารางตามลักษณะข้อมูล  
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บทที ่4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

 การวจิัยครั้งนี้  ผู้วิจยัมุ่งศึกษาสมรรถนะหลักของผู้บริหารที่สัมพันธ์กับคุณลักษณะ
โรงเรียนมาตรฐานสากล โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร จงัหวัดชลบุรี สังกัดส านกังานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18  ผู้วิจัยได้ด าเนนิการศึกษาคน้คว้าและเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน
การวจิัย เพื่อให้เกดิความเข้าใจตรงกันในการเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูลและแปลความหมายผู้วิจัย
จึงได้ก าหนดสัญลักษณ์ทางสถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้  
 

สัญลักษณท์ี่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวจิัยครั้งนี้ เพ่ือให้เกดิความเข้าใจตรงกัน ความสะดวกในการวิเคราะห์ และการเสนอ
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยจึงได้ก าหนดสัญลักษณ์ทีใ่ช้ในการวิเคราะห์ดังนี้ 
    แทน จ านวนครูผู้สอนในกลุ่มตวัอย่าง 
  ̅  แทน ค่าเฉล่ีย (Means) 
 SD  แทน   ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 

    แทน ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์      
 p  แทน  ค่านัยส าคัญทางสถิติ .05 
 X  แทน พฤติกรรมบ่งชี้สมรรถนะหลักผู้บริหารสถานศึกษา 
 X1  แทน พฤติกรรมบ่งชี้สมรรถนะหลักผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ               
 X2  แทน พฤติกรรมบ่งชี้สมรรถนะหลักผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการบริการทีด่ ี
 X3  แทน พฤติกรรมบ่งชี้สมรรถนะหลักผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการพัฒนาตนเอง 
 X4  แทน พฤติกรรมบ่งชี้สมรรถนะหลักผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการท างานเป็นทีม                 
  Y  แทน คุณลักษณะการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาด้วยระบบคณุภาพโรงเรียน            
                                   มาตรฐานสากล 
 Y1  แทน คุณลักษณะการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาด้วยระบบคณุภาพโรงเรียน            
                                   มาตรฐานสากล ด้านผู้เรียนมีศักยภาพเป็นพลโลก 
 Y2   แทน คุณลักษณะการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาด้วยระบบคณุภาพโรงเรียน            
                                  มาตรฐานสากล ด้านการจดัการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล 
 Y3   แทน คุณลักษณะการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาด้วยระบบคณุภาพโรงเรียน            
                                   มาตรฐานสากล ด้านบริหารจัดการดว้ยระบบคุณภาพ 
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ล าดับขั้นตอนในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ในการวจิัยครั้งนี้ การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อศึกษาสมรรถนะหลักของผู้บริหารที่สัมพันธ์กับ
คุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร จังหวัดชลบุรี สังกัดส านกังาน
เขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 18  ผู้วิจัยได้แบ่งการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลโดยแบ่ง
ออกเป็น 3 ตอน ดังนี ้

 ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ระดับพฤติกรรมบ่งชี้สมรรถนะหลักของผู้บริหารโรงเรียน
มาตรฐานสากลของสถานศึกษา โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกัดส านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา
มัธยมศึกษา เขต 18  

 ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ระดับคณุลักษณะการบริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลของ
สถานศึกษา โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกัดส านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยมศึกษา เขต 18 

 ตอนที่ 3  การวิเคราะห์ระดับความสัมพันธ์ของสมรรถนะหลักของผู้บริหารกับ
คุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกดัส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ระดับพฤติกรรมบ่งช้ีสมรรถนะหลักของผู้บริหารโรงเรียน

มาตรฐานสากลของสถานศึกษา โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกัดส านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา
มัธยมศึกษา เขต 18  

 ผู้วิจัยไดว้ิเคราะห์และเสนอผลการวิเคราะห์ระดับพฤตกิรรมบ่งช้ีสมรรถนะหลักของ
ผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลของสถานศึกษา โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกัดส านกังาน
เขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ในการวิเคราะห์ผูว้ิจยักระท าโดยการหาคะแนนเฉล่ีย และ
ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปรากฏรายละเอียดดังตารางที่ 1 ดังนี้ 
 
  



56 

ตารางท่ี 2   ค่าเฉล่ีย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน อันดับและระดับพฤติกรรมบ่งชี้สมรรถนะหลักของ
ผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลของสถานศึกษา โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร 
สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 18 

 

พฤติกรรมบ่งชี้สมรรถนะหลกัผู้บริหาร
สถานศกึษา 

n = 97 
ระดับ อันดบั 

 ̅  SD 
1. การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 4.16 0.35 มาก 3 
2. การบรกิารที่ด ี 4.10 0.36 มาก 4 
3. การพัฒนาตนเอง (ID-PLAN) 4.21 0.31 มาก 2 
4. การท างานเป็นทีม 4.25 0.33 มาก 1 

รวม 4.18 0.34 มาก   
  

 จากตารางท่ี 2 พบว่า พฤตกิรรมบ่งชี้สมรรถนะหลักของผู้บริหารโรงเรียน
มาตรฐานสากลของสถานศึกษา โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกัดส านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา
มัธยมศึกษา เขต 18  โดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับพฤติกรรมจากมากไปน้อย ได้แก่ 
สมรรถนะการท างานเปน็ทีม สมรรถนะการพัฒนาตนเอง และสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  
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ตารางท่ี 3  ค่าเฉล่ีย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน อันดับและระดับพฤติกรรมบ่งชี้สมรรถนะหลักของ
ผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลของสถานศึกษา โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกัด
ส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามสมรรถนะหลักการปฏิบัติ
ในการด าเนนิงาน ตามแนวคดิสมรรถนะหลักของผู้บริหาร ด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  

 
 

พฤติกรรมบ่งชี้สมรรถนะหลกัผู้บริหารสถานศกึษา 
n = 97 

ระดับ อันดบั 
 ̅  SD 

1. การมุ่งผลสัมฤทธิ ์
    

1.1 จัดท าแผนกลยุทธ์/ การศึกษา/ แผนปฏิบัติการประจ าปี 4.19 0.43 มาก 2 

1.2 การบริหารจดัการหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ที่เน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ 

4.22 0.50 มาก 1 

1.3 จัดท าแผนนิเทศ ก ากับ ติดตาม 4.16 0.40 มาก 4 
1.4 การใช้แผน 4.14 0.41 มาก 6 
1.5 การนิเทศ ก ากับ ตดิตาม และประเมินผล 4.13 0.46 มาก 7 
1.6 การรายงานผลการปฏิบัติงาน 4.17 0.45 มาก 3 
1.7 การสรุปผลการปฏิบัติงาน 4.11 0.45 มาก 8 
1.8 การปรับปรุงและพัฒนางาน 4.16 0.49 มาก 5 

รวม 4.16 0.35 มาก   
 
 จากตารางท่ี 3  พบว่าพฤตกิรรมบ่งชี้สมรรถนะหลักของผู้บริหารโรงเรียน

มาตรฐานสากลของสถานศึกษา โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกัดส านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา
มัธยมศึกษา เขต 18  จ าแนกตามสมรรถนะหลักการปฏิบัตใินการด าเนนิงาน ตามแนวคดิสมรรถนะ
หลักของผู้บริหาร  ด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ โดยภาพรวมทุกข้อ มีระดับพฤตกิรรมอยู่ในระดับมาก 
เรียงล าดับตามค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ได้แก ่การบริหารจดัการหลักสูตรและการจดัการเรยีนรู้ที่
เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ  จัดท าแผนกลยุทธ์/ การศกึษา/ แผนปฏิบัติการประจ าป ีและการรายงาน 
ผลการปฏิบัติงาน  
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ตารางท่ี 4  ค่าเฉล่ีย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน อันดับและระดับพฤติกรรมบ่งชี้สมรรถนะหลักของ
ผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลของสถานศึกษา โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกัด
ส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามสมรรถนะหลักการปฏิบัติ
ในการด าเนนิงาน ตามแนวคดิสมรรถนะหลักของผู้บริหาร  ด้านการบริการที่ด ี

 
 

พฤติกรรมบ่งชี้สมรรถนะหลกัผู้บริหารสถานศกึษา 
n = 97 

ระดับ อันดบั 
 ̅  SD 

2. การบริการทีด่ ี
    

2.1 ส ารวจความต้องการและจดัระบบการให้บริการ 4.00 0.59 มาก 4 
2.2 ระบบบริการที่สนองความต้องการของผู้บรกิาร 4.20 0.40 มาก 1 
2.3 การประเมินผลการให้บรกิารเพื่อการปรับปรุงและ

พัฒนา 
4.13 0.41 มาก 2 

2.4 รายงานผลการให้บริการ 4.07 0.43 มาก 3 

รวม 4.10 0.36 มาก   
  
 จากตารางท่ี 4  พบว่า พฤตกิรรมบ่งชี้สมรรถนะหลักของผู้บริหารโรงเรียน

มาตรฐานสากลของสถานศึกษา โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกัดส านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา
มัธยมศึกษา เขต 18  จ าแนกตามสมรรถนะหลักการปฏิบัตใินการด าเนนิงาน ตามแนวคดิสมรรถนะ
หลักของผู้บริหาร  ด้านการบรกิารที่ด ีโดยภาพรวมทกุข้อ มีระดับพฤติกรรมอยู่ในระดับมาก 
เรียงล าดับตามค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ได้แก ่ระบบบริการที่สนองความต้องการของผู้บริการ   
การประเมินผลการให้บรกิารเพื่อการปรับปรุงและพัฒนา และรายงานผลการให้บรกิาร  
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ตารางท่ี 5  ค่าเฉล่ีย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน อันดับและระดับพฤติกรรมบ่งชี้สมรรถนะหลักของ
ผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลของสถานศึกษา โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกัด
ส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามสมรรถนะหลักการปฏิบัต ิ
ในการด าเนนิงาน ตามแนวคดิสมรรถนะหลักของผู้บริหาร  ด้านการพัฒนาตนเอง 

 
 

พฤติกรรมบ่งชี้สมรรถนะหลกัผู้บริหารสถานศกึษา 
n = 97 

ระดับ อันดบั 
 ̅  SD 

3. การพัฒนาตนเอง 
    

3.1 จัดท าแผนพัฒนาตนเอง (ID-PLAN) 4.12 0.40 มาก 4 
3.2 ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการและวิชาชีพ 4.22 0.47 มาก 3 
3.3 การพัฒนาด้านบคุลิกภาพ 4.25 0.35 มาก 1 
3.4 การพัฒนาด้านคุณธรรมจริยธรรมจรรยาบรรณวิชาชีพ 4.23 0.37 มาก 2 

รวม 4.21 0.31 มาก   
 
 จากตารางท่ี 5  พบว่า พฤตกิรรมบ่งชี้สมรรถนะหลักของผู้บริหารโรงเรียน

มาตรฐานสากลของสถานศึกษา โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกัดส านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา
มัธยมศึกษา เขต 18  จ าแนกตามสมรรถนะหลักการปฏิบัตใินการด าเนนิงาน ตามแนวคดิสมรรถนะ
หลักของผู้บริหาร  ด้านการพัฒนาตนเอง โดยภาพรวมทุกข้อ มีระดับพฤตกิรรมอยู่ในระดับมาก 
เรียงล าดับตามค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ได้แก ่การพัฒนาด้านบุคลิกภาพ การพฒันาด้านคณุธรรม
จริยธรรมจรรยาบรรณวิชาชีพ และปฏิบัติกจิกรรมทางวิชาการและวิชาชีพ  
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ตารางท่ี 6  ค่าเฉล่ีย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน อันดับและระดับพฤติกรรมบ่งชี้สมรรถนะหลักของ
ผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลของสถานศึกษา โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกัด
ส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามสมรรถนะหลักการปฏิบัติ
ในการด าเนนิงาน ตามแนวคดิสมรรถนะหลักของผู้บริหาร ด้านการท างานเป็นทีม 

 
 

พฤติกรรมบ่งชี้สมรรถนะหลกัผู้บริหารสถานศกึษา 
n = 97 

ระดับ อันดบั 
 ̅  SD 

4. การท างานเป็นทีม 
    

4.1 การวางแผนงานการท างานเป็นทีม 4.28 0.40 มาก 1 
4.2 การท างานรว่มกับผู้อ่ืน 4.23 0.34 มาก 2 

รวม 4.25 0.33 มาก   
 
 จากตารางท่ี 6  พบว่า พฤตกิรรมบ่งชี้สมรรถนะหลักของผู้บริหารโรงเรียน

มาตรฐานสากลของสถานศึกษา โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกัดส านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา
มัธยมศึกษา เขต 18  จ าแนกตามสมรรถนะหลักการปฏิบัตใินการด าเนนิงาน ตามแนวคดิสมรรถนะ
หลักของผู้บริหาร  ด้านการท างานเปน็ทีม โดยภาพรวมทกุข้อ มีระดับพฤตกิรรมอยู่ในระดับมาก 
เรียงล าดับตามค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ได้แก่ การวางแผนงานการท างานเป็นทีม และการท างาน
ร่วมกับผู้อ่ืน 

 
 ตอนที่ 2  การวิเคราะห์ระดับคุณลักษณะการบริหารโรงเรยีนมาตรฐานสากลของ

สถานศึกษา โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกัดส านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยมศึกษา เขต 18 
 ผู้วิจัยไดว้ิเคราะห์และเสนอผลการวิเคราะห์ระดับคุณลักษณะการบริหารโรงเรียน

มาตรฐานสากลของสถานศึกษา โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกัดส านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา
มัธยมศึกษา เขต 18 ในการวิเคราะห์ผูว้ิจัยกระท าโดยการหาคะแนนเฉล่ีย และความเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปรากฏรายละเอียดดังตารางท่ี 7  ดังนี ้
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ตารางท่ี 7  ค่าเฉล่ีย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน อันดับและระดับคุณลักษณะการบริหารโรงเรียน
มาตรฐานสากลของสถานศึกษา โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกัดส านกังาน 
เขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 

 
 

คุณลักษณะการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาด้วยระบบ
คุณภาพโรงเรียนมาตรฐานสากล 

n = 97 
ระดับ อันดบั 

 ̅  SD 

1. ผู้เรียนมีศักยภาพเป็นพลโลก 4.09 0.39 มาก 2 
2. การจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล 4.08 0.43 มาก 3 
3. การบริหารจดัการด้วยระบบคณุภาพ 4.10 0.51 มาก 1 

รวม 4.09 0.44 มาก   
 

 จากตารางท่ี 7 พบว่า ระดับคณุลักษณะการบริหารโรงเรยีนมาตรฐานสากลของ
สถานศึกษา โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกัดส านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยมศึกษา เขต 18 
โดยรวมอยูใ่นระดับมาก เรยีงล าดับตามค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ได้แก่ การบริหารจัดการด้วยระบบ
คุณภาพ ผู้เรียนมีศักยภาพเป็นพลโลก และการจดัการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล 
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ตารางท่ี 8  ค่าเฉล่ีย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน อันดับและระดับคุณลักษณะการบริหารโรงเรียน
มาตรฐานสากลของสถานศึกษา โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกัดส านกังานเขต
พื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามคุณลักษณะการบริหารโรงเรียน
มาตรฐานสากล แนวคิดของส านักบริหารการมัธยมศึกษาตอนปลาย ด้านคุณลักษณะที่ 1 
ผู้เรียนมีศักยภาพเป็นพลโลก 

 
คุณลักษณะการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาด้วยระบบ

คุณภาพโรงเรียนมาตรฐานสากล 
n = 97 

ระดับ อันดบั 
 ̅  SD 

คุณลักษณะที ่1  ผู้เรียนมีศกัยภาพเปน็พลโลก 
    

1.1 ตัวบ่งชี้ท่ี 1 เป็นเลิศวิชาการ 4.11 0.39 มาก 1 
1.2 ตัวบ่งชี้ท่ี 2 ส่ือสารได้อย่างน้อย 2 ภาษา 4.08 0.55 มาก 4 
1.3 ตัวบ่งชี้ท่ี 3 ล้ าหน้าทางความคิด 4.09 0.48 มาก 3 
1.4 ตัวบ่งชี้ท่ี 4 ผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ 4.09 0.42 มาก 2 
1.5 ตัวบ่งชี้ท่ี 5 ร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคมโลก 4.07 0.48 มาก 5 

รวม 4.09 0.39 มาก   
 
 จากตารางท่ี 8  พบว่า พฤตกิรรมบ่งชี้สมรรถนะหลักของผู้บริหารโรงเรียน

มาตรฐานสากลของสถานศึกษา โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกัดส านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา
มัธยมศึกษา เขต 18  จ าแนกตามสมรรถนะหลักการปฏิบัตใินการด าเนนิงาน แนวคิดของส านัก
บริหารการมัธยมศึกษาตอนปลาย ด้านคุณลักษณะที่ 1 ผู้เรียนมีศักยภาพเป็นพลโลก โดยภาพรวม
ทุกข้อ มีระดับพฤติกรรมอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับตามค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ได้แก่  ตวับ่งชี้ท่ี 1 
เป็นเลิศวิชาการ ตวับ่งชี้ท่ี 4 ผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ และตัวบ่งชีท้ี่ 3 ล้ าหน้าทางความคิด  
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ตารางท่ี 9  ค่าเฉล่ีย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน อันดับและระดับคุณลักษณะการบริหารโรงเรียน
มาตรฐานสากลของสถานศึกษา โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกัดส านกังานเขต
พื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามคุณลักษณะการบริหารโรงเรียน
มาตรฐานสากล แนวคิดของส านักบริหารการมัธยมศึกษาตอนปลาย ด้านคุณลักษณะที่ 2 
การจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล 

 
คุณลักษณะการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาด้วยระบบ

คุณภาพโรงเรียนมาตรฐานสากล 
n = 97 

ระดับ อันดบั 
 ̅  SD 

คุณลักษณะที่ 2  การจัดการเรียนการสอนที่เทียบเคียง
มาตรฐานสากล     
2.1 ตัวบ่งชี้ท่ี 1 ด้านคุณภาพวิชาการ 4.11 0.40 มาก 1 
2.2 ตัวบ่งชี้ท่ี 2 ด้านคุณภาพของคร ู 4.07 0.46 มาก 2 
2.3 ตัวบ่งชี้ท่ี 3 ด้านการวิจัยและพัฒนา 4.05 0.52 มาก 3 

รวม 4.08 0.43 มาก   
 
 จากตารางท่ี 9  พบว่า พฤตกิรรมบ่งชี้สมรรถนะหลักของผู้บริหารโรงเรียน

มาตรฐานสากลของสถานศึกษา โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกัดส านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา
มัธยมศึกษา เขต 18  จ าแนกตามสมรรถนะหลักการปฏิบัตใินการด าเนนิงาน แนวคิดของส านัก
บริหารการมัธยมศึกษาตอนปลาย ด้านคุณลักษณะที่ 2 การจัดการเรียนการสอนเทียบเคียง
มาตรฐานสากล โดยภาพรวมทกุข้อ มีระดับพฤตกิรรมอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับตามค่าเฉล่ียจาก
มากไปน้อย ได้แก่  ตัวบ่งชี้ท่ี 1 ด้านคุณภาพวิชาการ ตัวบ่งชี้ท่ี 2 ด้านคณุภาพของครู และตัวบ่งชี้ท่ี 3 
ด้านการวิจัยและพัฒนา 
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ตารางท่ี 10  ค่าเฉล่ีย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน อันดับและระดับคุณลักษณะการบริหารโรงเรียน
มาตรฐานสากลของสถานศึกษา โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกัดส านกังานเขต
พื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามคุณลักษณะการบริหารโรงเรียน
มาตรฐานสากล แนวคิดของส านักบริหารการมัธยมศึกษาตอนปลาย ด้านคุณลักษณะที่ 
3  บริหารจัดการดว้ยระบบคณุภาพ 

 
คุณลักษณะการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาด้วยระบบ

คุณภาพโรงเรียนมาตรฐานสากล 
n = 97 

ระดับ อันดบั 
 ̅  SD 

คุณลักษณะที่ 3  บริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ 
    

3.1 ตัวบ่งชี้ท่ี 1 ด้านคุณภาพของผู้บริหารโรงเรียน 4.21 0.68 มาก 1 
3.2 ตัวบ่งชี้ท่ี 2 ด้านระบบการบริหารจดัการ 4.04 0.55 มาก 4 
3.3 ตัวบ่งชี้ท่ี 3 ด้านปัจจัยพืน้ฐาน 4.05 0.61 มาก 3 
3.4 ตัวบ่งชี้ท่ี 4 ด้านเครือข่ายรว่มพัฒนา 4.12 0.54 มาก 2 

รวม 4.10 0.51 มาก   
 
 จากตารางท่ี 10  พบว่า พฤตกิรรมบ่งชี้สมรรถนะหลักของผู้บริหารโรงเรียน

มาตรฐานสากลของสถานศึกษา โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกัดส านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา
มัธยมศึกษา เขต 18  จ าแนกตามสมรรถนะหลักการปฏิบัตใินการด าเนนิงาน แนวคิดของส านัก
บริหารการมัธยมศึกษาตอนปลาย ด้านคุณลักษณะที่ 3  บรหิารจัดการด้วยระบบคณุภาพ  
โดยภาพรวมทุกข้อ มีระดับพฤตกิรรมอยูใ่นระดับมาก เรยีงล าดับตามค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ได้แก่   
ตัวบ่งชี้ท่ี 1 ด้านคุณภาพของผู้บริหารโรงเรียน ตัวบ่งชี้ท่ี 4 ด้านเครือข่ายร่วมพัฒนา และตัวบ่งชี้ท่ี 3 
ด้านปัจจยัพื้นฐาน  

 
 ตอนที่ 3  การวิเคราะห์ระดับความสัมพันธ์ของสมรรถนะหลักของผู้บริหารกับ

คุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกดัส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 

 ผู้วิจัยไดว้ิเคราะห์และเสนอผลการวิเคราะห์ระดับความสัมพันธ์ของสมรรถนะหลักของ
ผู้บริหารกับคณุลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกัดส านกังาน
เขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 18  ในการวิเคราะห์ผูว้จิัยกระท าโดยการหาค่าประสิทธ์ิ
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สหสัมพันธ์ตามวิธีการของ Pearson’s Product Moment Correlation ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปรากฏ
รายละเอียดดังตารางท่ี 3 ดังนี ้
 
ตารางท่ี 11  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของสมรรถนะหลักของผู้บริหารกับคุณลักษณะโรงเรียน

มาตรฐานสากล โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกดัส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา
มัธยมศึกษา เขต 18 โดยรวม และรายด้าน 

 
สมรรถนะหลักของ

ผู้บริหาร (X) 
คุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล (Y) 

Y1  Y2  Y3  Y  
r p r p r p r p 

X1 .708* .023 .724* .050 .743* .033 .725* .035 
X2 .683* .042 .715* .010 .699* .045 .699* .032 
X3 .644* .050 .719* .020 .698* .040 .687* .037 
X4 .438* .011 .631* .030 .602* .050 .557* .030 
X .618* .031 .697* .027 .686* .042 .667* .034 

     .0  
 

  

 จากตารางท่ี 11 พบว่า ความสัมพันธ์ของสมรรถนะหลักของผู้บริหารกับคุณลักษณะ
โรงเรียนมาตรฐานสากล โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา
มัธยมศึกษา เขต 18 โดยรวม และรายด้าน มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05 
อยู่ในระดับค่อนข้างสูง โดยพิจารณาจ าแนกเป็นรายด้าน จะพบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะ
หลักของผู้บริหารกับคุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล ด้านผู้เรียนให้มีศักยภาพเป็นพลโลก
โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกัดส านกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 18  
มีความสัมพันธ์กนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 อยูใ่นระดับค่อนข้างสูง ความสัมพันธ์
ระหว่างสมรรถนะหลักของผู้บริหารกับคุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล ด้านการจัดการเรียน
การสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากลโรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกัดส านกังานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 อยู่ในระดับ
ค่อนข้างสูง ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะหลักของผู้บรหิารกับคณุลักษณะโรงเรยีน
มาตรฐานสากล ด้านการบริหารจัดการดว้ยระบบคุณภาพโรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกัด
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ส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  
ที่ระดับ .05 อยู่ในระดับค่อนข้างสูง  
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บทที่  5 
สรุป  อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ 

 
 การวจิัยครั้งนี้เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาสมรรถนะหลักของ

ผู้บริหารที่สัมพันธ์กับคุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร จังหวัด
ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยมศึกษา เขต 18 มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษา
สมรรถนะหลักของผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลของสถานศึกษาโรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยา
คาร สังกัดส านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยมศึกษา เขต 18 2) เพ่ือศึกษาคุณลักษณะโรงเรียน
มาตรฐานสากลของสถานศึกษา โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกัดส านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา
มัธยมศึกษา เขต 18 และ 3) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของสมรรถนะหลักของผู้บริหารกับคณุลักษณะ
โรงเรียนมาตรฐานสากล โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา
มัธยมศึกษา เขต 18 กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวจิัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูโรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร  
ปีการศึกษา 2559 จ านวน 97 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถามชนิด
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ม ี5 ระดับ ของ Likert (1967) จ านวน 130 ข้อ แบ่งเป็น  
2 ตอน ตอนที่ 1 เกี่ยวกับสมรรถนะสมรรถนะหลักของผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลของ
สถานศึกษา โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกัดส านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยมศึกษา เขต 18 
ตามแนวคดิตามแนวคิดของ ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบคุลากรทางการศกึษา 
(ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบคุลากรทางการศึกษา, 2547) ประกอบด้วย 1) การมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิ 2) การบรกิารที่ดี 3) การพฒันาตนเอง 4) การท างานเป็นทีม โดยการปรับใช้
แบบสอบถามเกี่ยวกับแบบประเมินสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาเพื่อยกระดับคณุภาพการศึกษา
ของประสิทธ์ิ ชุมศรี (2555) จ านวน 70 ข้อ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหา ค่า เฉล่ีย ( ̅) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้ออยู่ระหวา่ง .29-.76 ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .95 
ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ระดับคณุลักษณะการบริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลของสถานศึกษา 
โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกัดส านกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ตามแนวคดิ
ของส านักบริหารการมัธยมศึกษาตอนปลาย (แนวทางการด าเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากล, 
2553, หน้า 3) ประกอบด้วยคุณลักษณะ 3 ด้าน คือ 1) ผู้เรียนมีศักยภาพเป็นพลโลก 2) การจดัการ
เรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล 3) การบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ โดยการปรับใช้
แบบสอบถามเกี่ยวกับการประเมินเชิงระบบโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากลของ วิลัยพรณ์ 
เสรีวัฒน์ (2555) จ านวน 60 ข้อ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหา ค่าเฉล่ีย ( ̅) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(SD) มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้ออยู่ระหว่าง .39-.84 ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .95 และวิเคราะห์
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ความสัมพันธ์ของสมรรถนะหลักของผู้บริหารกับคุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล โรงเรยีน
โพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกัดส านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยมศึกษา เขต 18 โดยใช้วิธีการหาค่า
สหสัมพันธ์อย่างง่าย ของ Pearson’ Product Moment Correlation  
 

สรุปผล 
 การวจิัยครั้งนี้ผู้วิจยัศึกษาสมรรถนะหลักของผู้บริหารที่สัมพันธ์กับคณุลักษณะโรงเรยีน
มาตรฐานสากล โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร จังหวัดชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 18 ผลที่ได้จากการวจิัย มีดังนี ้

 1. สมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร 
จังหวัดชลบุรี สังกัดส านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยมศึกษา เขต 18 สมรรถนะหลักโดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก เรียงล าดับตามค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ได้แก่ สมรรถนะการท างานเป็นทีม สมรรถนะ
การพัฒนาตนเอง และสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  

 2. คุณลักษณะการบริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลของสถานศึกษา โรงเรียนโพธิสัมพันธ์
พิทยาคาร สังกดัส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยมศึกษา เขต 18 โดยรวมอยูใ่นระดับมาก 
เรียงล าดับตามค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ได้แก่ การบริหารจดัการด้วยระบบคุณภาพ ผู้เรียนมีศักยภาพ
เป็นพลโลก และการจดัการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล 

 3. สมรรถนะหลักของผู้บริหารที่สัมพันธ์กับคุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล 
โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร จังหวัดชลบุรี สังกัดส านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยมศึกษา  
เขต 18 โดยรวม และรายด้าน มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนยัส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 อยู่ในระดับ
ค่อนข้างสูง โดยพจิารณาจ าแนกเป็นรายด้านจะพบตามล าดับ คือ 

  3.1 ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะหลักของผู้บริหารกับคุณลักษณะโรงเรียน
มาตรฐานสากล ด้านผู้เรียนให้มีศักยภาพเปน็พลโลกโรงเรยีนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกดั
ส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  
ที่ระดับ .05 อยู่ในระดับค่อนข้างสูง  

  3.2 ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะหลักของผู้บริหารกับคุณลักษณะโรงเรียน
มาตรฐานสากล ด้านการจดัการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล โรงเรียนโพธิสัมพันธ์ 
พิทยาคาร สังกดัส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยมศึกษา เขต 18 มีความสัมพันธ์กันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 อยูใ่นระดับค่อนข้างสูง  

  3.3 ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะหลักของผู้บริหารกับคุณลักษณะโรงเรียน
มาตรฐานสากล ด้านการบริหารจัดการดว้ยระบบคุณภาพ โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกัด
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ส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  
ที่ระดับ .05 อยู่ในระดับค่อนข้างสูง  

 

อภิปรายผล 
 1. สมรรถนะหลักของผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร 

จังหวัดชลบุรี สังกัดส านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยมศึกษา เขต 18 โดยรวม อยูใ่นระดับมาก 
ทุกด้าน และรายด้าน ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานของการวิจัย ท้ังนี้อาจสืบเนื่องมาจากรัฐได้ม ี
การด าเนนิการปฏิรูปการศกึษา โดยมีพระราชบัญญัตกิารศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (ฉบับปรับปรุง
แก้ไข พ.ศ. 2545) (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546) เป็นแม่บท ในมาตรา 9 ข้อ 4 มีหลักการส่งเสริม
มาตรฐานวิชาชีพครู คณาจารย์ และบคุลากรทางการศึกษา และการพัฒนาครู คณาจารย์ และ
บุคลากรทางการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ซ่ึงกระทรวงศึกษาธิการและหน่วยงานในสังกดัได้ด าเนนิการ
มาอย่างต่อเนื่องจึงท าให้ครูและผู้บริหารได้รับการพัฒนาความรู้ความสามารถจนเกดิสมรรถนะที่
สูงขึ้น และนโยบาย “คุณภาพการศึกษา” ท าให้ผู้น าองคก์รการศึกษาทุกระดับต่างพยายามที่จะหา
วิธีการที่เหมาะสมท่ีสุดในการยกระดับคณุภาพการศึกษา ผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล 
โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร มีสมรรถนะหลักสูง สามารถประยุกตใ์ช้ความรู้ ความเข้าใจ 
สอดคล้องกับส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบคุลากรทางการศึกษา ซ่ึงไดก้ าหนด
หลักเกณฑ์และวิธีการคัดเลือกข้าราชการครูและบคุลากรทางการศึกษาเพื่อบรรจุแต่งตั้งให้ด ารง
ต าแหน่งรองผู้อ านวยการสถานศึกษา และผู้อ านวยการสถานศึกษา และการประเมนิข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษาให้มวีิทยฐานะและเล่ือนวิทยฐานะ ก าหนดให้มกีารประเมินสมรรถนะ
หลักทางการบริหารดังนี้ คือ การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ การบริการที่ดี การพฒันาตนเอง  
การท างานเป็นทีม สมรรถนะหลักทางการบริหารจึงถือเป็นทักษะ ความรู้ และความสามารถของ
ผู้บริหาร ซ่ึงสอดคล้องกับการสังเคราะห์งานวิจัยของ Marmon (2002, อ้างถึงใน นันทพร ศภุะพันธ์ุ, 
2551, หน้า 25) ได้ศกึษาวิจัยเกีย่วกับเรื่องการก าหนดสมรรถนะหลักของผู้บริหารและบุคคลที่
เกี่ยวข้องกับการให้บรกิารจดัการศึกษาภายใตข้้อก าหนดของส่วนกลาง เครื่องมือถูกพัฒนาขึ้นโดย
การแก้ไขตามค าแนะน าจากการประชุมร่วมมือของบุคคลผู้เชี่ยวชาญระดับชาติ และน าไปทดลอง
ใช้อีกครั้ง เพื่อขอค าแนะน าในการจัดล าดับในการส ารวจระดับชาติ ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะ
หลักส าหรับผู้บริหารและบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการจดัการศกึษาตามท่ีก าหนดจ านวน 18 สมรรถนะ 
ได้แก่ สมรรถนะด้านการบริหาร การรับบุคคล การแนะน าหลักสูตรทั่วไป หลักสูตรพิเศษ การหา
เงินมาช่วยเหลือ การติดตามและประเมินผล การจดัท าของบประมาณสารสนเทศ ความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล ภาวะผู้น า การมวีิสัยทัศน์ การจูงใจ การวางแผน การพัฒนาอาชีพ ความสัมพันธ์กับ
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ชุมชน การสรรหา การสอน และเทคโนโลยี และสอดคล้องกับงานวจิัยของสุรวฒุิ ยัญญลักษณ์ 
(2550) ศึกษาเรื่องการพัฒนาสมรรถนะเพื่อเพิ่มประสิทธิผลของข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบ 2 ส่วน คือ 1) สมรรถนะหลัก 5 สมรรถนะ คือ การมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิ การบริหารงานที่ดี การส่ังสมความเชี่ยวชาญในอาชีพ ความกล้าหาญทางจริยธรรม และ
ความรว่มแรงร่วมใจ และ 2) สมรรถนะประจ ากลุ่มงาน 14 กลุ่ม ๆ งานละ 4 สมรรถนะ (ยกเวน้ 
กลุ่มบริหารงานและบริหารงาน 5 กลุ่ม ๆ ละ 5 สมรรถนะ) รวม 20 สมรรถนะ คือ ภาวะผู้น า 
ความคดิเชิงวิเคราะห์ มนุษยสัมพันธ์ การให้ค าปรกึษา การให้ความร่วมมือ การท างานเป็นทีม  
การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง การแก้ปญัหา การติดตามงาน การด าเนินการตัดสินใจ การวางแผน  
การมุ่งเน้นที่ผู้เรียน ความรู้ในสายวิชาชีพ การส่ือสารด้วยวาจา ความถูกต้องแม่นย า ทักษะ 
การน าเสนอ การเสนอแนะ การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง และความคิดสร้างสรรค์ และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของนภาเดช บญุเชิดชู (2553) พบว่า สมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียนตามมาตรฐานวิชาชพี
ทางการศึกษา มี 20 สมรรถนะ 101 คุณลักษณะเชิงพฤติกรรม ประกอบดว้ย 4 ตัวแบบและกลุ่ม
สมรรถนะ คือ 1) ตัวแบบและกลุ่มสมรรถนะตามสมรรถนะหลัก คือ การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  
การปฏิบัติงานรว่มกับทีม การใช้ภาวะผู้น า การส่ือสารและจูงใจ และการพัฒนาความเชี่ยวชาญ 
ทางวิชาชีพ 2) ตัวแบบและกลุ่มสมรรถนะด้านการบริหาร คือ การบริหารเชิงกลยุทธ์ การจดัระบบ
การปฏิบัติงาน การบริหารการเปล่ียนแปลง การบริหารจัดการความรูใ้นองคก์ร และการบริหาร
จัดการด้านประกันคุณภาพ 3) ตัวแบบและกลุ่มสมรรถนะตามต าแหน่งงาน คือ การบริหารงาน
วิชาการ การบริหารงานบุคคล การบริหารการเงินและงบประมาณ และการบริหารงานทั่วไป และ 
4) ตัวแบบและกลุ่มสมรรถนะตามคุณลักษณะส่วนบคุคล คือ จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
มนุษยสัมพันธ์ จิตบริการ เจตคติเชิงบวกต่อบุคคลและสถานการณ์ และการมคีุณลักษณะเปน็
แบบอย่างท่ีดี  

 2. คุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร จังหวัดชลบุรี 
สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 18 ทั้งคุณลักษณะโดยรวม คุณลักษณะด้าน
ผู้เรียนมีศักยภาพเป็นพลโลก คณุลักษณะด้านการจดัการเรยีนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล 
และคุณลักษณะด้านการจัดการดว้ยระบบคุณภาพ อยู่ในระดับมาก ซ่ึงเป็นไปตามสมติฐานการวิจัย 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะนโยบายยกระดับคุณภาพการศกึษาท่ีมคีวามเข้มข้น ผู้น าองคก์รการศกึษา 
ทุกระดับ รับรู้และมีความเข้าใจชัดเจน จึงพยายามสูงในการน านโยบายสู่การปฏิบัติจริงจัง  
ด้วยความเชื่อว่าต้องยกเครื่องการศึกษาไทยให้มีคุณภาพในระดับมาตรฐานสากล เพราะประเทศ
ไทยเป็นสมาชิกของสังคมโลกาภิวฒัน์ และตัวผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล ส่วนใหญ่ 
มีความเป็นผู้น าท่ีมภีาวะผูน้ าสูง นอกจากนี้โรงเรียนมาตรฐานสากลในการวจิัยนี้ล้วนเป็นโรงเรียน
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ชั้นน า มีความพร้อมสูง ผ่านการประเมินคณุภาพของส านักรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพ
การศึกษา (องค์กรมหาชน) ท่ีได้มาตรฐานคุณภาพ สมศ. ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของนายไพชยนต์ 
จันทเขต (2553) การวิจยัและพัฒนารูปแบบการจดัการศกึษาโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียน
ประสาทวิทยาคาร ผลการวิจยัพบว่า 1) สภาพการบริหารโรงเรียนประสาทวิทยาคาร ก่อนพัฒนา
รูปแบบการจดัการศกึษาโรงเรียนมาตรฐานสากลทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ด้านคุณลักษณะผู้เรียนด้านการ
จัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากลและด้านการบริหารจัดการระบบคุณภาพพบว่า 1.1) 
ด้านคณุลักษณะผู้เรียนมีท้ังหมด 18 ตัวชีว้ัด ภาพรวมค่าเฉล่ียของระดับการปฏิบัติก่อนการพัฒนา
รูปแบบอยู่ในระดับปานกลาง จ านวน 13 ตัวชีว้ัด ได้แก่ ตวัชี้วัดที ่1, 2, 3, 8, 9, 10, 11, 12, 14, 15, 
16, 17, 18 ส่วนตัวชี้วดัที่มีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อย จ านวน 5 ตัวชีว้ัด ได้แก่ ตวัชี้วัดที่ 4, 5, 6, 7 
และ 13 1.2) ด้านการจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากลมีท้ังหมด 17 ตัวชี้วดั ภาพรวม
ค่าเฉล่ียของระดับการปฏิบัตกิ่อนการพัฒนารูปแบบอยู่ในระดับปานกลาง จ านวน 15 ตัวชีว้ัด ได้แก่ 
ตัวชี้วัดที่ 20, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34, 35 ส่วนตัวชี้วดัที่มีการปฏิบัติอยู่ใน
ระดับน้อย จ านวน 2 ตัวชี้วดั ได้แก่ ตัวชีว้ัดที่ 19 และ 21 1.3) ด้านการบริหารจดัการระบบคณุภาพมี 
ทั้งหมด 25 ตัวชี้วดั ภาพรวมค่าเฉล่ียของระดับการปฏิบัตกิอ่การพัฒนารูปแบบอยูใ่นระดับปานกลาง 
จ านวน 21 ตัวชีว้ัด ได้แก่ ตัวชีว้ัดที ่36, 37, 38, 39, 40, 41, 42, 43, 44, 45,  46, 47, 48, 49, 51, 52, 
56, 57, 58, 58, 60 ส่วนตัวชี้วดัที่มีการปฏิบัติอยู่ในระดับนอ้ย จ านวน 4 ตัวชี้วดั ได้แก่ ตัวชีว้ัดที่ 50, 
53, 54 และ 55 2) รูปแบบการจดัการศกึษาโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนประสาทวิทยาคาร 
มีองค์ประกอบและแนวทางการจดัการศึกษา ดังนี้ 2.1) การบริหารจัดการดว้ยระบบคุณภาพ 
ประกอบด้วย 7 หมวด ได้แก่ 2.1.1) การน าองค์กร 2.1.2) การวางแผนกลยุทธ์ 2.1.3) การมุ่งเนน้
นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 2.1.4) การวดัการวิเคราะห์และการจัดการความรู้ 2.1.5) การมุ่งเนน้
บุคลากร 2.1.6) การจดัการกระบวนการ 2.1.7) ผลลัพธ์ 2.2) การจัดการเรียนการสอนเทียบเคียง
มาตรฐานสากล ประกอบด้วย 2.2.1) การพฒันาหลักสูตร 2.2.2) การจัดการเรียนการสอน  
2.2.3) การวัดและประเมินผล 2.2.4) เกณฑก์ารจบหลักสูตร 3) สภาพการบริหารโรงเรียนประสาท
วิทยาคารภายหลังการใช้รูปแบบการจัดการศกึษาโรงเรียนมาตรฐานสากล ผลการวจิัยที่เก็บรวบรวม
ข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามเปรียบเทียบ พบว่า 3.1) ผลการเปรียบเทียบการด าเนินงานของโรงเรียน
ตามมาตรฐานและตัวชีว้ัดการจดัการศกึษาโรงเรียนมาตรฐานสากล ด้านคณุลักษณะของผู้เรียน
ภาพรวมค่าเฉล่ียของระดับการปฏิบัตภิายหลังการวิจัยและพัฒนารูปแบบสูงกว่าระยะก่อนท า 
การวจิัยโดยมตีัวชี้วดัที่มีความแตกต่างกนัระหว่างก่อนวจิัยและภายหลังการวิจัยและพัฒนาอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ .05 จ านวน 18 ตวัชี้วัดทกุตวัชี้วัด 3.2) ผลการเปรียบเทียบการด าเนินงานของ
โรงเรียนมาตรฐานและตัวชีวดัการจัดการศกึษาโรงเรียนมาตรฐานสากล ด้านการจดัการเรียน 
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การสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล ภาพรวมค่าเฉล่ียของระดับการปฏิบัตภิายหลังการวจิัยและ
พัฒนารูปแบบสูงกว่าระยะก่อนท าการวิจัยโดยมีตวัชี้วดัที่มคีวามแตกต่างกันระหว่างก่อนวิจัยและ
ภายหลังการวจิัยและพัฒนาอย่างมีนยัส าคัญทางสถิติที่ระดบั .05 จ านวน 17 ตัวชีว้ัดทุกตัวชีว้ัด  
3.3) ผลการเปรียบเทียบการด าเนนิงานของโรงเรียนตามมาตรฐานและตัวชี้วดัการจัดการศกึษา
โรงเรียนมาตรฐานสากล ด้านการบริหารขจัดการระบบคณุภาพภาพรวมค่าเฉล่ียของระดับ 
การปฏิบัติภายหลังการวิจยัและพัฒนารูปแบบสูงกว่าระยะก่อนท าการวิจัย โดยมีตวัชี้วดัที่ม ี
ความแตกต่างกันระหว่างก่อนวิจัยและภายหลังการวิจยัและพัฒนาอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ 
ที่ระดับ .05 จ านวน 25 ตวัชี้วดั ทุกตวัชี้วดัสอดคล้องกับงานวิจัยของกษิดิ์เดช พุ่มสาขา (2553) เรื่อง
การวจิัยและพัฒนารูปแบบการจดัการศกึษาโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนสตรีอ่างทอง  
ปีการศึกษา 2553 ผลการวิจัย พบว่า 1) สภาพการบริหารโรงเรียนสตรีอ่างทอง ก่อนพัฒนารูปแบบ
การจัดการศกึษาโรงเรียนมาตรฐานสากล ไม่มีรายวิชา โลกศึกษา (GE) การเขียนความรู้ขั้นสูง (EE), 
GAS, ทฤษฎอีงค์ความรู้ (TOK) รายวิชาจัดตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พุทธศักราช 2551  
มีการด าเนนิการเรยีนการสอนในภาษาที่สอง คือ ภาษาจนี และภาษาญี่ปุ่น อยู่แล้ว 2) รูปแบบการจัด
การศึกษาโรงเรยีนมาตรฐานสากลของโรงเรียนสตรีอ่างทอง มีองค์ประกอบและแนวทางการจัด
การศึกษา ดังนี้ มีการจัดหลักสูตรทางเลือกที่เทียบเคียงกับหลักสูตรมาตรฐานสากล พัฒนาหลักสูตร
ตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล โดยเปิดเป็นสาระเพิม่เติมในรายวิชา GE และ EE จัดท าเป็น
หน่วยการเรียนรู้บูรณาการ TOK แนวทางการจัดกิจกรรม GAS ในวนัพฤหัสบดี จ านวน 2 คาบต่อ
สัปดาห์ ส่วนหลักสูตรภาษาอังกฤษ ภาษาจีน ภาษาญี่ปุ่น โรงเรียนได้ด าเนินการจัดการเรียน 
การสอนเป็นแผนการเรียนตามกลุ่มผู้สนใจเดิมอยู่ในระดับชั้น ม.1-6 และ EMP ในระดับชั้น ม.ตน้ 
3) สภาพการบริหารโรงเรียนสตรีอ่างทองภายหลังการใช้รปูแบบการจัดการศกึษาโรงเรียน
มาตรฐานสากล ด าเนินการจัดการศึกษา TOK, CAS, EE, GE, ภาษาต่างประเทศท่ี 2 และแนวทาง
การจัดกิจกรรม CAS ที่ชัดเจนเข้าใจง่ายสามารถปฏิบัติตามแนวมาตรฐานสากลได้เป็นอย่างดี 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Bamhart (2001) ได้ศึกษาเกี่ยวกบัปัจจัยเส่ียงท่ีจะท าให้การจัดการศึกษา
ล้มเหลวเพื่อพิจารณาจ าแนกโรงเรียนเป็น 3 ประเภท คือ โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนที่อยู่ในชนบท
และโรงเรียนที่มีความพร้อมทางทรัพยากรบริหารโดยได้ศกึษาวิจัยเชิงคณุภาพจากกรณตีัวอย่าง  
2 กรณี พบว่า 1) การรับทราบสภาพปัญหาทางด้านการเงินของโรงเรียน ของผู้มีส่วนได้เสียแตกต่าง
กัน บางกลุ่มรับทราบข้อมูลอย่างละเอียด บางกลุ่มรับทราบทั่วไปและบางกลุ่มอยู่ในวงจ ากัด 2) ผู้มี
ส่วนได้เสียของโรงเรียนจะมอบภาระเรื่องงบประมาณให้เป็นของรัฐ 3) ผู้มีส่วนได้เสียของโรงเรียน
จะด าเนินการสนับสนนุการจัดการเรียนการสอนบ้าง แตก่็เฉพาะโรงเรียนของตัวเองเท่านัน้ 4) ผู้มี
ส่วนได้เสียของโรงเรียนรับทราบและตระหนักดวี่าการที่โรงเรียนมีขนาดเล็กมีแนวโน้มท่ีจะมี 
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ความเส่ียง เรื่องภาระค่าใช้จ่ายที่สูงกว่าโรงเรียนขนาดใหญก่ว่า 5) ผู้มีส่วนได้เสียรู้ดวี่าคณุภาพของ
โรงเรียนขนาดเล็กมกัจะไมด่ีในเรื่องของหลักสูตรและการจัดกจิกรรมเสริมหลักสูตร การวิจัยของ 
Moseley (2000) ได้ศึกษาวจิัยเกี่ยวกับองค์ประกอบท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ
โรงเรียนขนาดเล็กในรัฐมิสซูรี่ ซ่ึงเขาจ าแนกตัวแปรด้านประสิทธิภาพเป็น 7 ตัวแปร คือ 1) การวัด
ประเมินผลที่เสมอภาคกัน 2) จ านวนนกัเรียนที่ได้รับอาหารกลางวัน 3) อัตราเฉล่ียการมาเรียน  
4) อัตราครตู่อจ านวนนกัเรียน 5) อัตราเฉล่ียค่าใช้จ่ายของโรงเรียนต่อรายหัวของนักเรยีน  
6) ความหนาแน่นของประชากรในชุมชน 7) อัตราการเสียภาษี และมีการวัดประสิทธิผลของ
โรงเรียนรัฐ ทดสอบการอ่านคณติศาสตร์ วิทยาศาสตร์และสังคมศึกษา ผลการวจิัย พบว่า 
ประสิทธิภาพของโรงเรียนเมื่อจ าแนกตามขนาดโรงเรียนแล้วมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
โดยโรงเรียนขนาดเล็กมีประสิทธิภาพต่ ากว่าโรงเรียนขนาดใหญก่ว่า แตใ่นส่วนของของ
ประสิทธิผลของโรงเรียน พบว่า ไม่มีความแตกต่างกัน และการวจิัยของ Lawrence (1973) วิจัยเรื่อง
การพัฒนาสังคมในท้องถ่ิน ผลการวจิัยพบว่า การให้ความส าคัญกับท้องถ่ินโดยดึงเอาภูมิปัญญา
ระดับท้องถ่ินที่มีความรู้ในศาสตร์สาขาต่าง ๆ เข้ามาสู่โรงเรียนจะชว่ยให้การจดัการเรยีนการสอนมี
การแลกเปล่ียนประสบการณ์พฒันาระหว่างชุมชนและโรงเรียนได้ 3 แนวทาง 1) การใช้พ้ืนที่ชุมชน
เป็นเครื่องมือในการศึกษาค้นคว้า 2) องคก์รในระดับท้องถ่ินมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา  
3) ชุมชนหรือผู้ปกครองมีส่วนรว่มในการจัดการศึกษา 

 3. สมรรถนะหลักของผู้บริหารที่สัมพันธ์กับคุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล 
โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร จังหวัดชลบุรี สังกัดส านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยมศึกษา เขต 
18 โดยรวม และรายด้าน มีความสัมพันธ์กนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05 อยู่ในระดับ
ค่อนข้างสูง ท้ังนี้เนื่องจาก ผู้บริหารโรงเรียนโพธิสัมพันธ์พทิยาคาร โรงเรียนมาตรฐานสากลเป็น
ผู้บริหารที่มีสมรรถนะหลักสูง และผู้บริหารนับเป็นปัจจยัหนึ่งที่มีความสัมพันธ์ต่อความส าเร็จของ
โรงเรียน และทางหน่วยงานต้นสังกัดส านกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 มีการ
ส่งเสริมและพัฒนาสมรรถนะหลักในการปฏิบัติงานบริหารโรงเรียนเป็นประจ า และนอกจากนี้ 
ผู้บริหารโรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร โรงเรียนมาตรฐานสากลจะได้รับการนิเทศ ก ากับติดตาม 
ประเมินผลการปฏิบัติงานบริหารโรงเรียนอยู่เป็นระยะ ๆ ท าให้มีความช านาญหรือความเชี่ยวชาญ
ในงานและต าแหน่งทีต่นรับผิดชอบมีมาตรฐานสูงขึ้น ซ่ึงสอดคล้องกับ งานวิจัย New Zealand 
Ministry of Education (2014)ได้เสนอรูปแบบภาวะผู้น าท่ีจ าเป็นต่อการน าสถานศึกษาสู่ศตวรรษที่ 
21 ดังนี้ 1) ใช้ความสามารถขั้นสูงในการปรับปรุงผลผลิตและผลลัพธ์ 2) ริเริ่มเงื่อนไขที่มีผลต่อ 
การจัดการเรียนการสอน 3) สนับสนุนการใช้ ICT และ e-Learning เพื่อสร้างเครือข่าย 4) พัฒนา
สถานศึกษาให้เป็นชุมชนการเรียนรู้ 5) สร้างเครือข่ายท้ังภายในและภายนอก 6) พัฒนาบคุคลให้
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เป็นผู้น าท่ีมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยการวจิัยของนงลักษณ์ เรือนทอง (2550) การวิจยั
เรื่องรูปแบบการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผล พบว่า องค์ประกอบของรูปแบบการบริหาร
โรงเรียนที่มีประสิทธิผลมี 8 องค์ประกอบ คือ 1) การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 2) ผู้บริหารและครู
มีสมรรถนะสูง/ เป็นมืออาชีพ 3) การประกันคณุภาพ 4) สภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 5) การมี
วิสัยทัศน์และวัตถุประสงค์รว่มกนั 6) เน้นการเรียนการสอน 7) การสอนที่มีวัตถุประสงค์ และ  
8) มีความคาดหวังต่อนักเรียนสูง งานวจิัยของวริศราภรณ์ น้อยใจนัน่ (2551) พบว่า สมรรถนะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของโรงเรียนผูน้ าการเปล่ียนแปลง คือ การท างาน 
เป็นทีม การพัฒนาศักยภาพบุคลากร การพัฒนาตนเอง และการมีวิสัยทัศน ์

  3.1 ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะหลักของผู้บริหารกับคุณลักษณะโรงเรียน
มาตรฐานสากล ด้านผู้เรียนให้มีศักยภาพเปน็พลโลก โรงเรยีนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกดั
ส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  
ที่ระดับ .05 อยู่ในระดับค่อนข้างสูง ท้ังนี้เนื่องจาก สมรรถนะหลัก เป็นแนวทางการปฏิรูปการศกึษา 
เพื่อหล่อหลอมค่านิยมและพฤติกรรมที่พึงประสงคร์่วมกัน ซ่ึงผู้บริหารจะต้องมีความสามารถ 
ในการจัดท าแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการประจ าปี การบริหารจัดการหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 
ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ มกีารจัดท าแผนนิเทศ ก ากับ ติดตาม การใช้แผน ตลอดจนมกีารนิเทศ ก ากับ 
ติดตาม และประเมินผล มีการรายงานผลการปฏิบัติงาน สรุปผลการปฏิบัติงาน การปรับปรุงและ
พัฒนางาน มกีารส ารวจความต้องการและจดัระบบการใชบ้ริการ มีระบบบริหารที่สนอง 
ความต้องการของผู้รับบรกิาร มีการประเมินผลการให้บริการเพื่อการปรับปรุงและพัฒนา  
มีการรายงานการให้บรกิาร มีการจัดท าแผนพัฒนาตนเอง ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการและวิชาชีพ  
มีการพัฒนาด้านบคุลิกภาพ ตลอดจนมกีารพัฒนาด้านคุณธรรมจริยธรรมจรรยาบรรณวิชาชีพ และ 
มีความสามารถในการวางแผนการท างานเป็นทีม การให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือ สนับสนุน 
เสริมแรง ให้ก าลังใจแก่เพื่อนรว่มงาน การปรับตวัเข้ากับผู้อ่ืน หรือ แสดงบทบาทผู้น า ผู้ตาม ได้
อย่างเหมาะสม ซ่ึงสมรรถนะหลักนับเป็นปัจจัยโดยตรงท่ีส่งเสริมให้ผู้เรียนมีศักยภาพเป็นพลโลก  
โดยผู้บริหารจะต้องมีวิสัยทัศนใ์นการพัฒนาผู้เรยีนสู่มาตรฐานสากล มีการวางแผนในการบริหาร
จัดการโรงเรียนด้วยการวางแผนกลยุทธ์ การวางแผนการจดัท าหลักสูตรที่มุ่งสู่มาตรฐานสากล 
ตลอดจนการส่งเสริมสนับสนุนการกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้บริบทของสังคมโลกาภิวฒัน์
ในโรงเรียน ซ่ึงผู้บริหารในฐานะผู้น าองคก์รจะต้องใช้สมรรถนะในการคิดเชิงพัฒนาสู่ส่ิงท่ีดกีว่า
เพื่อการน าไปสู่อนาคตที่เปน็สากล ซ่ึงการศกึษาเกี่ยวกับคณุลักษณะของผู้น าการเปล่ียนแปลงของ
นักการศึกษาท่ีมีอิทธิพลต่อการบริหารจัดการเพื่อความมีประสิทธิผลของโรงเรียน โดย สุเทพ  
พงศ์ศรีวัฒน์ (2557) กล่าวว่า ผู้บริหารโรงเรียนยคุโลกาภิวตัน์ต้องแสดงความเปน็ผู้น า 
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การเปล่ียนแปลงในระดับสูง โดยมคีวามเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลงสูงส าคัญ 6 ประการ 1) ต้องเป็น 
ผู้มีวิสัยทัศน์ 2) มีความเชื่อว่าโรงเรียนมีไว้เพื่อเป็นสถานทีจ่ัดประสบการณ์ตรงเพื่อให้เกิด
กระบวนการเรียนรู้ที่แท้จริง 3) ต้องบริหารจัดการคณุค่าและให้ความส าคญัแกก่ารพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ 4) ต้องมีทักษะในการเป็น “นักส่ือสารและนักฟัง” ที่มีประสิทธิผล 5) แสดงพฤติ
กรรมการบริหารองคก์รเชิงรกุ และ 6) ต้องกล้าเส่ียง ซ่ึงคณุลักษณะความเป็นผู้น าการเปล่ียนแปลง
ทัง้หกประการดังกล่าวส่งผลต่อการบริหารจดัการองค์กรให้ประสบความส าเร็จอย่างมีประสิทธิผล
และประสิทธิภาพ อีกทั้งยังสอดคล้องกับการก าหนดสมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียน
มาตรฐานสากลของส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน (2553) ท่ีระบุว่า สมรรถนะของ
ผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล ดังนี้ 1) มีวิสัยทัศน์สากลและมีความสามารถในการน าโรงเรียนสู่
การเป็นมาตรฐานสากล 2) มีความสามารถในการบริหารจดัการด้วยระบบคุณภาพ 3) เป็นผูน้ าทาง
วิชาการที่มีผลงานปรากฏเป็นที่ยอมรับอย่างกว้างขวาง 4) มีความสามารถหรือสมรรถนะในการใช้
เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสารและบริหารจัดการ 5) มคีวามสามารถใช้ภาษาต่างประเทศในการส่ือสาร
อย่างมีประสิทธิภาพ และ 6) มีประสบการณใ์นการอบรม/ การศึกษา/ ดูงาน สามารถแลกเปล่ียน
เรียนรู้ในการจัดการศกึษานานชาต ิ

  3.2 ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะหลักของผู้บริหารกับคุณลักษณะโรงเรียน
มาตรฐานสากล ด้านการจดัการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากลโรงเรียนโพธิสัมพันธ์ 
พิทยาคาร สังกดัส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยมศึกษา เขต 18 มีความสัมพันธ์กันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 อยูใ่นระดับค่อนข้างสูง ทั้งนีเ้นื่องจาก ผู้บริหารโรงเรียน
มาตรฐานสากล โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร มีภาวะผู้น าทางวิชาการและมีความเป็นผู้บริหารมือ
อาชีพ โดยที่ผู้บริหารมีการพัฒนารูปการจัดการเรียนรูโ้ดยใช้รูปแบบที่เป็นมาตรฐานสากล จดั
กิจกรรมการเรียนรูใ้ห้สอดรับมาตรฐานสากลบนพื้นฐานของความเป็นไทยมีการพัฒนาครูผู้สอนให้
มีศักยภาพ การใช้ ICT ในการจัดการเรียนรู้ การน านวัตกรรมเข้ามาบริหารจัดการชัน้เรียน เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ ส่งเสริมการวิจัยและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ พัฒนาศักยภาพการใช้ 
ICT และภาษาอังกฤษ เพื่อการพัฒนาโรงเรียนสู่มาตรฐานสากล พร้อมกับการพฒันาตนเองอย่าง
สม่ าเสมอ โดย การเข้าร่วมอบรม สัมมนา ศกึษาเพิ่มเติมความรู้ ความเข้าใจให้ทันการเปล่ียนแปลง
ของโลกาภวิัฒน์ ล้วนเป็นกลยุทธ์ในการเสริมสร้างสมรรถนะหลักให้มคีวามเข้มแข็ง รวมถึง
ผู้บริหารมีสมรรถนะหลักในการบริหารโรงเรียนระดับสูง ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ Besenski 
(2014) การศึกษาภาวะผู้น าสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ท่ีได้วิเคราะห์บทบาทหน้าที่ของผู้น า
สถานศึกษาว่าต้องปรับเปล่ียนการบริหารการจัดการเรียนการสอนและการบริหารสถานศึกษา 
ให้สอดคล้องกับบริบทของศตวรรษที่ 21 โดยต้องแสดงบทบาทในฐานะผูน้ า (As leader)  
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เพื่อการเรียนรูข้องผู้เรียน (Student learning) โดยใชภ้าวะผูน้ าสถานศึกษา (School leadership) 
หมายถึง บริหารจัดการครูผู้สอนและผู้เกี่ยวข้องทุกภาคส่วนให้เป็นผู้ท่ีมีความเข้าใจอย่างถ่องแท้ใน
บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของตนในสถานศึกษา ในเนื้อหาวิชาการ การวดัและประเมินผล 
เทคนิคการจดัการเรยีนการสอนที่เหมาะสม กล่าวคือ ต้องสร้างวัฒนธรรมภาวะผู้น ารว่ม (Shared 
leadership) ความรับผิดชอบร่วม (Shared responsibility) ทักษะการสร้างทีมงาน (Team building 
skill) ทักษะการจัดการความขัดแย้ง (Conflict management) เพื่อท าให้เกิดความมั่นใจได้ถึง
สภาวการณ์/สภาพแวดล้อมการเรยีนรู้ที่เป็นสากล (Universal learning environment) ท่ีเกิดขึน้ใน 
ทุก ๆ ห้องเรียน ตลอดจนเช่ือมโยงสอดคล้องกับงานวิจัยของนุชนรา รัตนศริะประภา (2557,  
หน้า 507-528) เรื่อง สมรรถนะของผู้บริหารที่ส่งผลต่อคุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกดั
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน พบว่า สมรรถนะของผู้บริหารที่ส่งผลต่อคุณลักษณะ
โรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ดังนี้ 1) สมรรถนะ
ประจ าสายงาน สมรรถนะหลัก และสมรรถนะย่อย คือ การบริการทีด่ี การส่ือสารและการจูงใจ และ
ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลง ส่งผลต่อคุณลักษณะโดยรวม 2) สมรรถนะประจ าสายงาน และ
สมรรถนะย่อย คือ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง การส่ือสาร และการจูงใจและการบริการทีด่ี ส่งผลต่อ
คุณลักษณะด้านผู้เรียนมีศักยภาพเป็นพลโลก 3) สมรรถนะหลัก สมรรถนะประจ าสายงาน และ 
ส่ีสมรรถนะย่อย คือ การบรกิารที่ดี การส่ือสารและการจูงใจ การพัฒนาตนเอง และภาวะผู้น า 
การเปล่ียนแปลง ส่งผลต่อคุณลักษณะด้านการจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล และ  
4) สมรรถนะประจ าสายงาน สมรรถนะหลัก และสมรรถนะย่อย คือ การส่ือสารและการจูงใจ  
การบรกิารที่ดี และภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงส่งผลต่อคุณลักษณะด้านการบรกิารดว้ยระบบ
คุณภาพ สอดคล้องกับผลการวจิัยของศศิพร รินทะ (2554) ได้ศึกษาเรื่อง การบริหารจัดการศกึษา 
ในโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล กรณีศกึษาโรงเรียนเมืองคง ส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา
มัธยมศึกษา เขต 31 พบว่า ด้านการน าองคก์ร ผู้บริหารมวีิธีส่ือสารกับบุคลากรหลากหลายวิธีและ
เหมาะสม เช่น การพัฒนาบคุลากร การสร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมพฤติกรรมที่มีจริยธรรมและวิธี
ปฏิบัติที่แสดงถึงความเป็นพลเมืองดี ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ มีการจัดท าแผน และจดัสรร
ทรัพยากรให้เพียงพอ การถ่ายทอดแผนกลยุทธ์ลงสู่การปฏิบัติอย่างชัดเจนและเป็นขัน้ตอน  
ด้านการมุ่งเน้นผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เน้นการมีส่วนร่วมเพื่อสร้างนวัตกรรมทางการศกึษา 
ด้านการวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ ด าเนินการเลือก รวบรวม วิเคราะห์ จดัการปรับปรุง
ข้อมูล สารสนเทศ และจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ และทบทวนผลการด าเนินการ และน าผลมา
เพื่อผลักดันให้เกดิการปรับปรุงยกระดับมาตรฐานการศึกษา ด้านการมุ่งพัฒนาบุคลากร การสร้าง 
ความผูกพนัและความสามัคคใีห้บุคลากรเกิดความมุ่งมัน่ในการท างานอย่างเต็มตามศักยภาพ  
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ด้านการจัดการกระบวนการ จัดโครงสร้างการบริหารจดัการเป็นระบบและครอบคลุมงานทกุฝ่าย 
ก าหนดแนวทางเพื่อมุ่งพัฒนาให้สอดคล้องกับเป้าประสงคข์องโรงเรียน และด้านผลลัพธ์  
การบริหารจดัการเกี่ยวกับการประเมินผลการด าเนนิงานของโรงเรียนอย่างชัดเจนและเป็นระบบมี
ความสะดวก รวดเร็ว ข้อมูลมีความเป็นปจัจุบัน 3) ด้านปจัจัยพื้นฐาน ได้แก่ การพัฒนาระบบ
คอมพิวเตอร์ มีเครือข่ายอินเตอร์เน็ตแบบความเร็วสูง เชื่อมโยงครอบคลุมพื้นที่ของโรงเรียน  
4) ด้านเครือข่ายร่วมพัฒนา ได้แก่ การสร้างเครือข่ายสนับสนุนจากสถาบัน อุดมศึกษาและองค์กร 
อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องท้ังภาครัฐและเอกชน ในประเทศและต่างประเทศ สอดคล้องกับผลการวจิัยของ 
ศรายุทธ วังคะฮาต (2554) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบการจดัการศกึษาโรงเรียน
มาตรฐานสากล พบว่า ด้านการใช้แหล่งเรียนรู้และการสร้างเครือข่ายความร่วมมือจากชุมชน เชน่ 
โรงเรียนจดัห้องสมุด การใช้ศูนยก์ีฬาชุมชน แหล่งเรียนรู้ชมุชน ภูมิปัญญาท้องถ่ิน และร่วมกิจกรรม
กับสถาบันอุดมศึกษา ด้านบริหารจัดการและการใช้ส่ือเทคโนโลย ี1.1.3) หลักธรรมาภิบาลของ
ผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล พบว่า มคีวามเหมาะสมเกินร้อยละ 80 ทุกข้อค าถาม ประกอบด้วย 
6 ด้าน คือ 1) ด้านหลักนติิธรรม ได้แก่ การควบคุมการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ข้อบังคับท่ีก าหนด 
ของครูและบุคลากร 2) ด้านหลักคุณธรรม ได้แก่ การประพฤติตนโดยยดึมั่นในความถูกต้อง;  
การปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 3) ด้านหลักความโปร่งใส ได้แก ่การเผยแพรข่้อมูลข่าวสาร
ที่ถูกต้องตรงกับความเป็นจริง 4) ด้านหลักการมีส่วนร่วม ได้แก่ การเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
มีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายสถานศึกษา 5) ด้านหลักความรับผดิชอบ ได้แก่ การเอาใจใส่ 
ในการแก้ปัญหาและอุปสรรคจากผลการด าเนนิงาน; มีการประสานงานทั้งภายใน ภายนอกให้
ตรวจสอบข้อเท็จจริงได ้6) ด้านหลักความคุ้มค่า ได้แก่ การมอบหมายงานอย่างเหมาะสมกับความรู้ 
ความสามารถเฉพาะด้านในการปฏิบัติงานของครู และบุคลากร; มีการรณรงคใ์ห้ครู บุคลากร  
นักเรียนมกีารประหยัด ใช้ของนกัเรียนมกีารประหยดั ใชข้องอย่างคุ้มค่า เช่น การใช้ไฟฟ้า การใช้น้ า 

  3.3 ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะหลักของผู้บริหารกับคุณลักษณะโรงเรียน
มาตรฐานสากล ด้านการบริหารจัดการดว้ยระบบคุณภาพโรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกัด
ส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  
ที่ระดับ .05 อยู่ในระดับค่อนข้างสูง ท้ังนี้เนื่องจาก ผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล โรงเรียน 
โพธิสัมพันธ์พิทยาคาร มีสมรรถนะหลักในการบริหารจดัการ โดยผู้บริหารมกีารก าหนดวิสัยทัศน์
ของโรงเรียนจากการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง โดยใช้ข้อมูลจากการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกโรงเรียนทั้งสภาพจริงในปัจจุบันและสภาพการเปล่ียนแปลง 
ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต มีการก าหนดค่านิยมของโรงเรยีนในการท างานให้มีความสอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์และพันธะกิจ โดยการมีส่วนร่วมของบุคลากร ผูบ้ริหารโรงเรียนสร้างศรัทธาโดยเป็น
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แบบอย่างท่ีดีในการปฏิบัติงานตามค่านิยมของโรงเรียนเพื่อพัฒนาบุคลากรสู่ผู้น าขององค์กร 
ผู้บริหารโรงเรียนมีระบบให้บุคลากรไดใ้ช้ศักยภาพในการท างานอย่างเต็มที่ภายใต้การกระจาย
อ านาจและการบริหารแบบมีส่วนร่วม และนอกจากนี้ ผู้บรหิารโรงเรียนมกีารสร้างบรรยากาศให้
เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ กระตุ้นให้เกิดกาสร้างนวตักรรมเพื่อเพิ่มพูนศักยภาพการปฏิบัติงานและ
ให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ โดยอาศัยหลักการ แนวคิดและทฤษฎเีป็นแนวทางในการพัฒนา
โรงเรียนสู่มาตรฐานสากล โดยบูรณาแนวคิดทฤษฎเีกี่ยวกบัการพัฒนาองค์กร เช่น การบริหาร
คุณภาพโดยรวม (Total quality management: TQM) รางวลัคุณภาพแห่งชาติประเทศสหรัฐอเมริกา 
(Malcotm Baldrige nation quality award: MBNQA) รางวลัคุณภาพแห่งชาติ (Thailand quality 
award: TQA) และการบริหารจดัการภาครัฐ (Public sector management quality award: PSMQA) 
เป็นแนวทางการบริหารโรงเรียนสู่มาตรฐานสากล ซ่ึงสอดคล้องกับงานวจิัยของ Murray (1996,  
p. 269) ได้ศึกษาศักยภาพของโรงเรียนในชุมชนของออสเตรเลียต่อการใช้ระบบบริหารคุณภาพ 
TQM โดยการใชภ้าวะผูน้ าของผู้บริหารและการพัฒนาทีมงานของความร่วมมือจะสามารถพัฒนา
งานได้ และสอดคล้องกับงานวจิัยของ Johnson and Caldwell (2001) พบว่า องคก์รการศกึษาระดับ
โลกต้องมีผู้น าภาวะผู้น าสูงใน 4 มิติ คือ 1) จัดโครงสร้างองค์กรแบบรว่มมือ 2) บริหารช่องทาง 
การติดต่อส่ือสารที่มีประสิทธิภาพ 3) บูรณาการเพื่อพัฒนาวิชาชีพ และ 4) มีผู้น ามุ่งเน้นการเรียนรู้ 
และสอดคล้องกับงานวิจัยของเมธี ทองค า (2558) ได้ศกึษาการบริหารจดัการระบบคณุภาพใน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกัดส านกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษามะยม
ศึกษา เขต 9 ผลการวิจัยพบว่า 1) การบริหารจดัการระบบคณุภาพในโรงเรียนมาตรฐานสากล พบว่า 
โดยภาพรวมและรายด้าน มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดับมาก 2) การบริหารจัดการระบบคุณภาพในโรงเรียน
มาตรฐานสากล จ าแนกตามเพศ ต าแหน่งการผ่านการอบรมวิชาท่ีสอน และขนาดของโรงเรียน  
มีระดับการบริหารจัดการระบบคณุภาพแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วน
จ าแนกตามอายุ ประสบการณ์การท างาน วิทยฐานะ ระดับการศึกษาสูงสุด และระยะเวลาการก่อตั้ง
ของโรงเรียน มีระดับการบริหารจดัการระบบคณุภาพไม่แตกต่างกัน 3) แนวทางการพัฒนา 
การบริหารจดัการระบบคณุภาพในโรงเรียนมาตรฐานสากล ประกอบด้วย 1) ด้านการวัด  
การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ควรมกีารจัดท าระบบการวัดผลที่เหมาะสมและทันสมัย น าผล
การวิเคราะห์ปรับปรุงการด าเนนิงาน สร้างนวัตกรรมใหมใ่ห้สอดคล้องกับทิศทางจัดการศกึษาของ
โลกและการเปล่ียนแปลงของปัจจยัที่ไม่สามารถคาดการณไ์ด้รวมท้ังจดัท าระบบการส่ือสารในด้าน
เอกสารและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้ทัว่ถึง 2) ด้านการจัดการกระบวนการ ควรมี
กระบวนการวิเคราะห์ให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษาท่ีเป็นปัจจุบนั 3) ด้านการมุ่งเน้น
ผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ควรมกีารประเมินความพึงพอใจเพื่อน ามาใชใ้นการก าหนด 
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แนวทางแก้ไขและปรับปรุงคณุภาพการจดัการเรยีนการสอน และต้องสอดคล้องกับความต้องการ
และทิศทางการจัดการศกึษา และผลการศกึษาวิจัยสฤษดิ์ เรอืงแก้ว (2551) ได้ศึกษาวจิัยเกี่ยวกับ
สมรรถนะทางการบริหารของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรูข้องโรงเรียน
ส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษานครราชสีมา เขต 7 ประกอบด้วย สมรรถนะหลักของผู้บริหาร
สถานศึกษาและสมรถนะทางการบริหารของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  
ผลการศึกษาพบว่า 1) สมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศกึษา มีโดยภาพรวมและรายด้าน  
มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย สมรรถนะหลักด้านการท างาน 
เป็นทีม สมรรถนะหลักด้านการบรกิารที่ดี สมรรถนะหลักด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ และสมรรถนะ
หลักด้านการพัฒนาตนเอง 2) สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อสภาพการเป็นองคก์ร 
แห่งการเรียนรู้ พบว่า สมรรถนะหลักด้านการท างานเป็นทมี สมรรถนะหลักด้านการบรกิารที่ดี 
สมรรถนะหลักด้านการพัฒนาตนเอง สมรรถนะหลักด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  

 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเพื่อการน าผลการวิจัยไปใช ้

 1. สมรรถนะหลักของผู้บริหารทางด้านการบริการทีด่ี ผู้บรหิารควรมกีารส ารวจ 
ความต้องการและควรจัดระบบบริการให้ดี 

 2. สมรรถนะหลักของผู้บริหารทางด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ผู้บริหารควรมกีารนิเทศ ก ากบั 
ติดตาม ประเมินผล และมีการสรุปผลการปฏิบัติงาน 

 3. สมรรถนะหลักของผู้บริหารทางด้านการพฒันาตนเอง (ID-PLAN) ผู้บริหารควรมกีาร
จัดท าแผนพัฒนาตนเอง (ID-PLAN) 

 4. สมรรถนะหลักของผู้บริหารทางด้านการท างานเป็นทีม ผู้บริหารควรส่งเสริม 
การท างานเป็นทีมร่วมกับผู้อ่ืน 

 5. คุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล ด้านการจัดการเรียนการสอนเทียบเคียง
มาตรฐานสากล โรงเรียนควรส่งเสริมการวจิัยและพัฒนา 

 6. คุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล ด้านผู้เรียนมีศักยภาพเป็นพลโลก โรงเรียนควรมี
การสร้างจิตส านกึการท างานรว่มกนัและมีความรับผิดชอบต่อสังคมโลกให้แก่นกัเรียน 

 7. คุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล ด้านการบริหารจัดการดว้ยระบบคุณภาพ 
โรงเรียนควรส่งเสริมการจดัการด้วยระบบการบริหารจดัการ 
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 ข้อเนอแนะในการท าวิจัยคร้ังตอ่ไป 
 1. ควรศกึษาวิจัยเกี่ยวกับสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา ด้านการวางแผนเพื่อพัฒนา

ตนเอง 
 2. ควรมกีารศกึษาวิจัยเชิงลึกทีใ่ช้ระเบียบวิธีวิจัยทั้งเชิงปรมิาณและเชิงคุณภาพ (Mixed 

method) ตามตัวบ่งชี้ประสิทธิภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากล  
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ภาคผนวก ก 
- ส าเนาหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเครื่องมือในการวิจัย 
- ส าเนาหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อหาคุณภาพเครื่องมือ 
- ส าเนาหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัย 
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- ส าเนา- 
 

ที่ ศธ 6218.8/ว.1140      ภาควิชาการบริหารการศกึษา 
          คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
          ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 

  25  พฤศจิกายน  2559 
 

เรื่อง  ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเครื่องมือในการวจิัย 
 

เรียน  
 
 

ส่ิงท่ีส่งมาด้วย 1. เค้าโครงวิจัย 
   2. เครื่องมือในการวิจยั 
 

 ด้วย ภาควิชาการบริหารการศกึษา ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ได้มีความเห็นชอบ
ให้นิสิตระดับบัณฑิตศกึษา หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยบูรพา ท างานนิพนธ์ ซ่ึงขณะนี้อยูใ่น ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือเพื่อการวจิัย  
ดังรายนามต่อไปนี ้
  นางสาวปทัมา เผือกสีทอง รหัส 58920407 
 งานนิพนธ์ เรื่อง: สมรรถนะหลักของผู้บริหารที่สัมพันธ์กบัคุณลักษณะโรงเรียน
มาตรฐานสากลโรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร จังหวัดชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 18 

 โดยม ีดร.สุรัตน์  ไชยชมภ ู เป็น ประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ ์
 ภาควิชาการบริหารการศกึษาได้พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผู้เชี่ยวชาญในเรื่องดังกล่าว

เป็นอย่างดียิ่ง จึงขอความอนุเคราะห์จากท่าน ในการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเครื่องมือของ
นิสิต ในครั้งนี ้

 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพจิารณาให้ความอนุเคราะห์  จักเป็นพระคุณยิ่ง 
 

ขอแสดงความนับถือ 
 

 
  (ผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร.สุเมธ งามกนก) 

  หัวหน้าภาควิชาการบริหารการศึกษา 
ภาควิชาการบริหารการศกึษา 
โทร 0-3810-2052  
โทรสาร 0-3874-581  
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- ส าเนา- 
 

ที่ ศธ 6218.8/ว.1141       ภาควิชาการบริหารการศกึษา 
          คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
          ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 

   28  พฤศจิกายน  2559 
 

เรื่อง ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวมรวมข้อมูลเพื่อหาคุณภาพเครื่องมือ 
 

เรียน 
 ด้วย ภาควิชาการบริหารการศกึษา ได้มีความเห็นชอบ ให้นิสิตระดับบัณฑติศึกษา 
หลักสูตรการศกึษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยบูรพา ท างานนพินธ์  
ซ่ึงขณะนี้อยูใ่น ขัน้ตอนการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อหาคุณภาพเครื่องมือ ดังรายนามต่อไปนี้ 
  นางสาวปทัมา เผือกสีทอง รหัส 58920407 
 งานนิพนธ์ เรื่อง: สมรรถนะหลักของผู้บริหารที่สัมพันธ์กบัคุณลักษณะโรงเรียน
มาตรฐานสากลโรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร จังหวัดชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 18 
 โดยม ีดร.สุรัตน์  ไชยชมภ ู เป็น ประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ ์
 ภาควิชาการบริหารการศกึษา มีความประสงค์จะขอความอนุเคราะห์จากท่าน เพ่ืออ านวย 
ความสะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อหาคุณภาพเครื่องมือในการวิจัย 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพจิารณาให้ความอนุเคราะห์  จักเป็นพระคุณยิ่ง 
 

ขอแสดงความนับถือ 
 

 
  (ผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร.สุเมธ งามกนก) 

  หัวหน้าภาควิชาการบริหารการศึกษา 
 
ภาควิชาการบริหารการศกึษา 
โทร 0-3810-2052  
โทรสาร 0-3874-581  
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- ส าเนา- 
 

ที่ ศธ 6218.8/ว.1142       ภาควิชาการบริหารการศกึษา 
          คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
          ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 

  30  พฤศจิกายน  2559 
 

เรื่อง ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวมรวมข้อมูลเพื่อการวิจัย 
 

เรียน 
 ด้วย ภาควิชาการบริหารการศกึษา ได้มีความเห็นชอบ ให้นิสิตระดับบัณฑติศึกษา 
หลักสูตรการศกึษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยบูรพา ท างานนพินธ์  
ซ่ึงขณะนี้อยูใ่น ขัน้ตอนการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวจิัย ดังรายนามต่อไปนี้ 
  นางสาวปทัมา เผือกสีทอง รหัส 58920407 
 งานนิพนธ์ เรื่อง: สมรรถนะหลักของผู้บริหารที่สัมพันธ์กบัคุณลักษณะโรงเรียน
มาตรฐานสากลโรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร จังหวัดชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 18 
 โดยม ีดร.สุรัตน์  ไชยชมภ ู เป็น ประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ ์
 ภาควิชาการบริหารการศกึษา มีความประสงค์จะขอความอนุเคราะห์จากท่าน เพ่ืออ านวย 
ความสะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวจิัย 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพจิารณาให้ความอนุเคราะห์  จักเป็นพระคุณยิ่ง 
 

ขอแสดงความนับถือ 
 

 
  (ผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร.สุเมธ งามกนก) 

  หัวหน้าภาควิชาการบริหารการศึกษา 
 

ภาควิชาการบริหารการศกึษา 
โทร 0-3810-2052  
โทรสาร 0-3874-581  
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ภาคผนวก  ข 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
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แบบสอบถามเพือ่การวิจัย 
เร่ือง สมรรถนะหลักของผู้บริหารที่สัมพนัธก์ับคุณลกัษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล  

โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร จังหวัดชลบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 18 

 

ค าชี้แจง  
 1. แบบสอบถามนี้มีความมุ่งหมายเพื่อศึกษาสมรรถนะหลักของผู้บริหารที่สัมพันธ์กับ

คุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร จังหวัดชลบุรี สังกัดส านกังาน
เขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 

 2. แบบสอบถามฉบับนี้มีทั้งหมด 130 ข้อ ซ่ึงประกอบด้วย 2 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามการประเมินสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษา  
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามคุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากลของสถานศึกษา โรงเรียน 

โพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกัดส านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยมศึกษา เขต 18 
 3. กรุณาตอบแบบสอบถามทุกตอนทกุข้อและพิจารณาให้ตรงกับความเป็นจริง ค าตอบ

ของท่านจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งเพราะจะเป็นแนวทางการพัฒนาคณุภาพการจดัการศึกษาตาม
โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากลในโรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกดัส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ให้เกิดประสิทธิภาพยิ่งขึ้นในการเตรียมการสอนทั้งเนื้อหาและวิธีการ  
เพื่อน าไปสู่การจัดการศกึษามุ่งบริหารจัดการศกึษาสู่คณุภาพและมาตรฐานสากลอย่างจริงจัง ซ่ึงมี
ผลให้การศกึษามีพลังท่ีจะพฒันาผู้เรียนให้มีคณุภาพอย่างเป็นรูปธรรมและต่อเนื่อง  

 
ขอขอบพระคณุเป็นอย่างสูงท่ีให้ความอนุเคราะห์ในครั้งนี้ 

 
   ปัทมา  เผือกสีทอง 

นิสิตระดับบัณฑติศึกษา  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
คณะศกึษาศาสตร์   มหาวิทยาลัยบูรพา 
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ตอนที่ 1  การประเมินสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศกึษา 
ค าชี้แจง  ให้เขยีนเครื่องหมาย  แทนผลการพิจารณาลงในช่องระดับพฤติกรรมของผู้บริหาร
สถานศึกษาให้ตรงกบัรายการประเมินสมรรถนะหลักผู้บรหิารสถานศึกษาของแต่ละข้อ ดังนี้ 
 
รายการประเมินพฤติกรรมบ่งช้ีสมรรถนะหลักผู้บริหารสถานศึกษาพฤติกรรม 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ระดับพฤติกรรม 

5 4 3 2 1 

สมรรถนะหลัก 
       1. การมุ่งผลสัมฤทธิ ์
1.1 จัดท าแผนกลยุทธ์/ การศึกษา/ แผนปฏิบัติการประจ าปี 
1. มีความรู้ ความสามารถในการวางแผน      
2. มีแผนการปฏิบัติงานครอบคลุมงานแต่ละภารกิจ      
3. จัดให้มีผู้เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนของการด าเนินงาน      
4. มีการก าหนดนโยบายและวิธีการปฏิบัติงานที่ชัดเจน      

1.2 การบริหารจัดการหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

5. 
มีการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาที่สอดคล้องกับหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช ๒๕๕๑ และความต้องการ
ของผู้เรียนและท้องถิ่น 

     

6. มีการส่งเสริมสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ      
1.3 จัดท าแผนนิเทศ ก ากับ ติดตาม 
7. มีแผนนิเทศที่น าสู่การปฏิบัติได้จริง      
8. มีการนิเทศติดตามงานโดยการมีส่วนร่วมของผู้บริหารและครู      
9. มีการนิเทศอย่างสม่ าเสมอและสอดคล้องกับแผนนิเทศ      
10. มีการน าผลการนิเทศมาใช้ในการปรับปรุงและพัฒนางาน      

1.4 การใช้แผน 
11. มีความมุ่งม่ัน กระตือรือร้นในการปฏิบัติตามแผน      
12. มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการพัฒนางาน      
13. น าหลักธรรมาภิบาลมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนางาน      
14. น านวัตกรรมมาใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน      

1.5 การนิเทศ ก ากับ ติดตาม และประเมินผล 
15. มีการนิเทศ ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงาน      
16. มีการปรับปรุงแก้ไขการปฏิบัติงานเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย      
17. กระบวนการนิเทศมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้อง      
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รายการประเมินพฤติกรรมบ่งช้ีสมรรถนะหลักผู้บริหารสถานศึกษาพฤติกรรม 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ระดับพฤติกรรม 

5 4 3 2 1 

1.6 การรายงานผลการปฏิบัติงาน 
18. ใช้กระบวนการจัดการความรู้ในการปรับปรุงพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง      
19. มีการรายงานผลและเผยแพร่ผลการปฏิบัติงานต่อผู้เกี่ยวข้อง      

20. 
มีการเทียบเคียงผลงานกับองค์กรที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลใน
การปฏิบัติงาน 

     

21. มีการพัฒนาผลการปฏิบัติงานสู่ความเป็นเลิศ (Best practice)      
1.7 การสรุปผลการปฏิบัติงาน 
22. ความถูกต้องของผลการปฏิบัติงาน      
23. ความครบถ้วน สมบูรณ์ของผลการปฏิบัติงาน      
24. ผู้ปฏิบัติงานและผู้เกี่ยวข้องมีความพึงพอใจผลการปฏิบัติงาน      

1.8 การปรับปรุงและพัฒนางาน 
25. น าผลการปฏิบัติงานไปใช้ในการพัฒนางาน      
26. มีผลการปฏิบัติงานที่เป็นเลิศ (Best practice)      

        2. การบริการที่ดี 
2.1 ส ารวจความต้องการและจัดระบบการให้บริการ 
27. ออกแบบส ารวจความต้องการของผู้รับบริการ      
28. ใช้เทคนิควิธีการอย่างหลากหลายในการส ารวจข้อมูลความต้องการ      
29. วิเคราะห์และสรุปผลข้อมูล      

2.2 ระบบบริการที่สนองความต้องการของผู้รับบริการ 
30. มีค าสั่งมอบหมายผู้รับผิดชอบ      
31. การมีส่วนร่วมในการให้บริการ      
32. การให้บริการบนพื้นฐานของข้อมูลสารสนเทศ      
33. ความต้ังใจ เต็มใจ และกระตือรือร้นในการให้บริการ      

2.3 การประเมินผลการให้บริการเพื่อการปรับปรุงและพัฒนา 
34. การมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้อง      
35. การน าผลการประเมินมาปรับปรุงและพัฒนาการให้บริการ      
36. ความพึงพอใจของผู้รับบริการ      

2.4 รายงานผลการให้บริการ 
37. มีการประชาสัมพันธ์ผลการด าเนินงาน      
38. รายงานผลต่อผู้เกี่ยวข้อง      
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รายการประเมินพฤติกรรมบ่งช้ีสมรรถนะหลักผู้บริหารสถานศึกษาพฤติกรรม 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ระดับพฤติกรรม 

5 4 3 2 1 

       3. การพัฒนาตนเอง 
3.1 จัดท าแผนพัฒนาตนเอง (ID-PLAN) 
39. มีความสามารถในการวิเคราะห์ตนเอง      

40. 
มีความสามารถในการวางแผนเพื่อพัฒนาตนเองและวิชาชีพ 
ตามความต้องการ 

     

41. 
มีการน ากระบวนการจัดการความรู้มาใช้ในการวางแผนพัฒนาตนเอง
และวิชาชีพ 

     

42. 
มีการประเมินแผนและน าผลการประเมินมาใช้ในการปรับปรุงและ
พัฒนางาน 

     

3.2 ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการและวิชาชีพ 

43. 
ศึกษาเอกสาร นวัตกรรมและเข้าร่วมการประชุม อบรม สัมมนาทาง
วิชาการเป็นไปตามแผน 

     

44. 
เข้าร่วมการประชุม อบรม สัมมนาทางการบริหารการศึกษาและวิชาชีพ
เป็นไปตามแผน 

     

45. มีการติดตามความเคลื่อนไหวทางวิชาการและวิชาชีพอย่างสม่ าเสมอ      

46. 
มีการน าความรู้ และประสบการณ์มาใช้ในการพัฒนาตนเองและวิชาชีพ
อย่างสม่ าเสมอ 

     

47. มีการเผยแพร่ความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพ      
3.3 การพัฒนาด้านบุคลิกภาพ 
48. มีการปรับปรุงพัฒนาบุคลิกภาพของตนเองอยู่เสมอ      
49. มีความม่ันคงทางอารมณ์      

50. 
มีเทคนิคในการสร้างภาวะผู้น าและรู้จักยกย่องชมเชยและการให้ขวัญ
ก าลังใจแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา 

     

51. รู้จักเอาใจใส่ต่อสุขภาพของตนเองอย่างสม่ าเสมอ      
52. ใจกว้าง ยินดีรับฟังและพยายามเข้าใจความคิดเห็นของบุคลอื่น      
53. มีความสามารถในการสื่อสาร      

3.4 การพัฒนาด้านคุณธรรมจริยธรรมจรรยาบรรณวิชาชีพ   

54. 
ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีในการครองตน ครองคน ครองงาน  และ
ยึดม่ันในจรรยาบรรณวิชาชีพ 

     

55. 
มีความสามารถในการสรา้งศรัทธาและแรงบันดาลใจให้เกิดขึ้นในตัว
ผู้บังคับบัญชา 

     

56. มีการเสริมแรงทางบวกแก่ผู้ที่ปฏิบัติงานตามแบบอย่างที่ดี      
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รายการประเมินพฤติกรรมบ่งช้ีสมรรถนะหลักผู้บริหารสถานศึกษาพฤติกรรม 
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ระดับพฤติกรรม 

5 4 3 2 1 
57. ใช้หลักธรรมาภิบาลในการประเมินผลการปฏิบัติงาน      
58. เข้าร่วมกิจกรรมเพื่อส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม อย่างสม่ าเสมอ      
     4. การท าเป็นทีม 
4.1 การวางแผนงานการท างานเป็นทีม 
59. มีส่วนร่วมในการวางแผนร่วมกับผู้อื่น      
60. รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น      
61. ยอมรับข้อตกลงของทีมงาน      
62. ตัดสินใจบนพื้นฐานของข้อมูล      

63. 
สร้างเครือข่ายความร่วมมือและวางระบบการประสานความสัมพันธ์กับ
ชุมชน 

     

4.2  การท างานร่วมกับผู้อ่ืน 
64. เต็มใจให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงาน      
65. รับผิดชอบในการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่      
66. ปฏิบัติตนเป็นผู้น า หรือผู้ตามได้เหมาะสมกับบทบาท      
66. ปฏิบัติตนเป็นผู้น า หรือผู้ตามได้เหมาะสมกับบทบาท      
67. ร่วมมือกับทีมงานในการแก้ปัญหาการปฏิบัติงาน      
68. สนับสนุนให้ก าลังใจ ยกย่อง ให้เกียรติผู้อื่นในโอกาสที่เหมาะสม      
69. มีบุคลิกภาพ ประชาธิปไตย ใช้หลักเหตุผลในการท างานร่วมกับผู้อื่น      
70. สร้างบรรยากาศในการท างานที่ดีให้เกิดขึ้นในหน่วยงาน      
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ตอนที่ 2  คุณลักษณะการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาด้วยระบบคุณภาพโรงเรียนมาตรฐานสากล 
ค าชี้แจง  ให้เขยีนเครื่องหมาย  แทนผลการพิจารณาลงในช่องระดับคณุภาพให้ตรงกับรายการ
ประเมินคุณลักษณะการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาดว้ยระบบคุณภาพโรงเรียนมาตรฐานสากลของ
แต่ละข้อ ดังนี ้
 

คุณลักษณะการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาด้วยระบบคุณภาพโรงเรียน
มาตรฐานสากล 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

คุณลักษณะที่ 1  ผู้เรียนมีศักยภาพเป็นพลโลก 
ตัวบ่งช้ีที่ 1 เป็นเลิศวิชาการ 
1. นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนผ่านการประเมินระดับชาติอยู่ในระดับดี      
2. นักเรียนมีความสามารถ ความถนัดเฉพาะทางเป็นที่ประจักษ์ สามารถ

แข่งขันในระดับชาติ 
     

3. นักเรียนสามารถเขา้ศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึ้นในอัตราสูง      
4. นักเรียนมีผลการเรียนที่สามารถถา่ยโอนกับสถานศึกษาระดับต่าง ๆ  

ในนานาชาติได้ 
     

5. นักเรียนได้รับรางวัลจากการแข่งขันทางวิชาการหรือวิชาชีพระดับชาติหรือ
ระดับนานาชาติ 

     

ตัวบ่งช้ีที่ 2 สื่อสารได้อย่างน้อย 2 ภาษา 

6. 
นักเรียนใช้ภาษาไทย/ ภาษาอังกฤษ และภาษาต่างประเทศอื่น ๆ  
ในการสื่อสารได้ดี 

     

7. 
นักเรียนสามารถสอบผา่นการวัดระดับความสามารถทางภาษาจากสถาบัน
ภาษานานาชาติ 

     

ตัวบ่งช้ีที่ 3 ล้ าหน้าทางความคิด 

8. 
นักเรียนสร้างกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้และจัดท าโครงงานที่เสนอแนวคิด
เพื่อสาธารณะประโยชน์ร่วมกับนักเรียนนานาชาติ 

     

9. 
นักเรียนมีความคิดสร้างสรรค์ กล้าเผชิญความเสี่ยง สามารถใช้ความคิด
ระดับสูง มีเหตุผลและวางแผนจัดการสู่เป้าหมายที่ต้ังไว้ได้ 

     

10. 
 

นักเรียนสามารถสร้างสรรค์ความคิดใหม่ ๆ เพื่อประโยชน์ต่อตนเอง สังคม
และประเทศชาติ ค่านิยม และความเช่ือของตนเองและของผู้อื่น 

     

ตัวบ่งช้ีที่ 4 ผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ 
11. นักเรียนมีผลงานการประดิษฐ์ สรา้งสรรค์ และออกแบบผลงานเข้าแข่งขัน

ในเวทีระดับชาติและนานาชาติ 
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คุณลักษณะการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาด้วยระบบคุณภาพโรงเรียน
มาตรฐานสากล 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
12. นักเรียนมีความรอบรู้ด้านทัศนภาพ (ภาษาภาพ สัญลักษณ์ สัญรูป) รู้จัก

ตีความ สร้างสื่อในการพัฒนาการคิด การตัดสินใจ และการเรียนรู้ให้
ก้าวหน้าขึ้น 

     

13. นักเรียนมีความสามารถประเมิน แสวงหา สังเคราะห์ และใช้ข้อมูลข่าวสาร
อย่างมีประสิทธิผล โดยการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินการให้ส าเร็จ 

     

14. นักเรียนสามารถใช้เทคโนโลยีในการเรียนรู้ ออกแบบ สรา้งสรรค์งาน
สื่อสาร น าเสนอเผยแพร ่และแลกเปลี่ยนผลงานได้ในระดับนานาชาติ 

     

    ตัวบ่งช้ีที่ 5 ร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคมโลก 
15. นักเรียนมีความตระหนักรู้ในภาวการณ์ของโลก สามารถเรียนรู้และจัดการ

กับความซับซ้อน 
     

16. นักเรียนมีความรู้ ความเข้าใจ และตระหนักในความหลากหลายทาง
วัฒนธรรมขนบธรรมเนียมประเพณีของนานาชาติ 

     

17. นักเรียนมีความสามารถระบุประเด็นทางเศรษฐศาสตร์ วเิคราะห์ผลกระทบ
ของการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและนโยบายสาธารณะ เปรียบเทียบ
ค่าใช้จ่ายและผลตอบแทนได้ 

     

18. นักเรียนมีความรับผิดชอบต่อสังคมและเป็นพลเมืองดี สามารถจัดการและ
ควบคุมการใช้เทคโนโลยี เพื่อส่งเสริมให้เกิดประโยชน์ต่อสาธารณะและ
ปกป้องคุ้มครองสิ่งแวดล้อม และอุดมการณ์ประชาธิปไตยสังคมไทยและ
สังคมโลก 

     

คุณลักษณะที่ 2  การจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล 
ตัวบ่งช้ีที่ 1 ด้านคุณภาพวิชาการ 
19. โรงเรียนจัดหลักสูตรทางเลือกที่เทียบเคียงกับหลักสูตรมาตรฐานสากล 

ได้แก่ หลักสูตร English Program (EP) Mini English Program (MEP) 
International English Program (IEP) International Baccalaureate (IB) 
หรือหลักสูตร ความเป็นเลิศเฉพาะทาง 

     

20. โรงเรียนจัดหลักสูตรที่ส่งเสริมความเป็นเลิศตอบสนองต่อความถนัดและ
ศักยภาพตามความต้องการของผู้เรียน 

     

21. โรงเรียนจัดหลักสูตรด้านอาชีพ (ปวช.ในโรงเรียนมัธยมศึกษา)      
22. โรงเรียนจัดการเรียนการสอนสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ 

ด้วยภาษาอังกฤษ 
     

23. ลดเวลาสอน เพิ่มเวลาเรียนรู้ด้วยตนเองให้แก่นักเรียน      
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คุณลักษณะการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาด้วยระบบคุณภาพโรงเรียน
มาตรฐานสากล 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
24. ปรับลดเนื้อหาเพิ่มความเข้มข้นของ 

- เนื้อหาหรือกิจกรรมสู่มาตรฐานสากล [(ทฤษฎีองค์ความรู้ (Theory of 
knowledge) การเขียนความเรียงขั้นสูง (Extended essay) โลกศึกษา (Global 
education) การสร้างโครงงาน (Create project work)] 
- เนื้อหากิจกรรมสู่สาระการเรียนรู้ที่จะส่งเสริมสู่ความเป็นเลิศ 

     

25. โรงเรียนใช้หนังสือ ต าราเรียน สื่อที่มีคุณภาพสู่มาตรฐานสากล      
26. โรงเรียนจัดการเรียนการสอน โดยพัฒนาใช้ระบบห้องเรียนคุณภาพ (Quality 

classroom system) 
     

27. โรงเรียนใช้ระบบการวัดและประเมินผลแบบมาตรฐานสากล โดยประเมิน
จากการสอบข้อเขียน สอบปากเปล่า สอบสัมภาษณ์ และสามารถเทยีบโอน
ผลการเรียนกับสถานศึกษาระดับต่าง ๆ ทั้งในและต่างประเทศ 

     

       ตัวบ่งช้ีที่ 2 ด้านคุณภาพของครู 
28. ครูผู้สอนมีความรู้ ความสามารถ และความเช่ียวชาญเฉพาะทางด้านวิชาการ

ผ่านการประเมินในระดับชาติ 
     

29. ครูผู้สอนมีความรู้ ความสามารถ และความเช่ียวชาญด้านอาชีพ  
ผ่านการประเมินในระดับชาติ 

     

30. ครูสามารถใช้ภาษาต่างประเทศในการสื่อสาร      
31. ครูใช้หนังสือ ต าราเรียนและสื่อที่เป็นภาษาต่างประเทศในการจัดการเรียน

การสอน 
     

32. ครูใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ (ICT) ในการจัดการเรียนการสอน การวัด และ
ประเมินผล และการเผยแพร่ผลงาน ทั้งระบบออนไลน์ (Online) และ
ออฟไลน์ (Offline) 

     

33. ครูสามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ ในการจัดการเรียนการสอนกับ
นานาชาติ 

     

34. ครูใช้การวิจัย สื่อ นวัตกรรมเพื่อนพัฒนาผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง      
       ตัวบ่งช้ีที่ 3 ด้านการวิจัยและพัฒนา 
35. โรงเรียนด าเนินการวจิัยและพัฒนาการจัดการศึกษาด้านต่าง ๆ อยา่งต่อเนื่อง 

และใช้ผลการวิจัยเพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาเทียบเคียงมาตรฐานสากล 
     

36. โรงเรียนมีการด าเนินการวจิัยและพัฒนาแบบมีส่วนร่วม      
37. ครูท าการวิจัยและพัฒนาในการจัดการเรียนการสอนที่ใช้นวัตกรรมทั้ง

ประเภทวัตถุและรูปแบบ 
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คุณลักษณะการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาด้วยระบบคุณภาพโรงเรียน
มาตรฐานสากล 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

คุณลักษณะที่ 3  บริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ 
ตัวบ่งช้ีที่ 1 ด้านคุณภาพของผู้บริหารโรงเรียน 
38. ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์และสามารถน าโรงเรียนสู่การเป็นมาตรฐานสากล      
39. ผู้บริหารบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ      
40. ผู้บริหารมีความเป็นผู้น าทางวิชาการ (Academic leadership) ที่มีผลงาน

ปรากฏเป็นที่ยอมรับ 
     

41. ผู้บริหารมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีในการสื่อสารและการบริหาร
จัดการ 

     

42. ผู้บริหารสามารถใช้ภาษาต่างประเทศในการสื่อสาร      
43. ผู้บริหารมีประสบการอบรม ศึกษาดูงาน แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจดั

การศึกษานานาชาติ 
     

ตัวบ่งช้ีที่ 2 ด้านระบบการบริหารจัดการ 
44. โรงเรียนบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพที่ได้รับการรับรองจากองค์กร

มาตรฐานสากลระดับโลก 
     

45. โรงเรียนมีระบบการจัดการความรู้ (KM) และการสร้างนวัตกรรมเผยแพร่ทั้ง
ในประเทศและต่างประเทศ 

     

46. โรงเรียนน าวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best practices) มาใช้ในการบริหารจัดการ
ครอบคลุมภารกิจทุกด้านของโรงเรียน 

     

47. โรงเรียนมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การบริหารจัดการทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ 

     

48. โรงเรียนมีการบริหารด้านบุคลากรอย่างมีอิสระและคล่องตัว โดยสามารถ
ก าหนดอัตราก าลังสรรหา บรรจุ จัดจ้าง ส่งเสริมและพัฒนา 

     

49. โรงเรียนสามารถแสวงหา ระดมทรัพยากรด้านต่าง ๆ เพื่อพัฒนาความเป็น
เลิศในการจัดการศึกษา โดยสามารถบริหารจัดการได้อย่างคล่องตัวตาม
สภาพความต้องการและจ าเป็น 

     

ตัวบ่งช้ีที่ 3  ด้านปัจจัยพื้นฐาน 
50. โรงเรียนมีขนาดช้ันเรียนเหมาะสม      
51. ภาระงานการสอนของครู มีความเหมาะสมไม่เกิน  20  ช่ัวโมงต่อสัปดาห์      
52. โรงเรียนจัดให้มีหนังสือ/ ต าราเรียนที่มีคุณภาพระดับมาตรฐานสากล เพื่อให้

นักเรียนได้ใช้เรียนอย่างเพียงพอ 
     

53. โรงเรียนมีคอมพิวเตอร์พกพา ส าหรับนักเรียนทุกคน      
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คุณลักษณะการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาด้วยระบบคุณภาพโรงเรียน
มาตรฐานสากล 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
54. โรงเรียนมีเครือข่ายอินเทอร์เน็ตแบบความเร็วสูงเช่ือมโยงครอบคลุมพื้นที่

ของโรงเรียน 
     

55. โรงเรียนมีห้องเรียนอิเล็กทรอนิกส์มัลติมีเดีย (Electronic multi-media 
classroom) ห้องทดลอง ห้องปฏิบัติการ และมีอุปกรณ์เทคโนโลยีที่ทันสมัย
เน้นความเป็นเลิศของนักเรียนตามกลุ่มสาระอย่างพอเพียง และสามารถ
เช่ือมโยงเครือข่าย เพื่อการเรียนรู้และสืบค้นข้อมูลได้รวดเร็ว 

     

56. โรงเรียนมีห้องสมุด แหล่งเรียนรู้ ศูนย์วิทยบริการ (Resource center) ที่มี
สภาพแวดล้อมบรรยากาศเอื้อต่อการใช้บริการ มีสื่อที่พอเพียงเหมาะสม
ทันสมัย มีกิจกรรมที่ส่งเสริมการอ่านการเรียนรู้และการค้นควา้อย่าง
หลากหลาย 

     

ตัวบ่งช้ีที่ 4 ด้านเครือข่ายร่วมพัฒนา 
57. โรงเรียนมีสถานศึกษาที่จัดการศึกษาในระดับเดียวกันเป็นเครือข่ายร่วม

พัฒนาทั้งในระดับท้องถิ่นระดับภูมิภาค ระดับประเทศ และระหว่างประเทศ 
     

58. โรงเรียนจัดกิจกรรมการเรียนรู้แลกเปลี่ยนประสบการณ์และทรัพยากร
ระหว่างเครือข่ายโรงเรียนร่วมพัฒนา 

     

59. โรงเรียนมีเครือข่ายสนับสนุนจากสถาบันอุดมศึกษาและองค์กรอื่น ๆ  
ที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและเอกชนทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

     

60. นักเรียนและครูมีเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับบุคคลอื่นทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ 

     

 
 
 
 
 

ขอขอบพระคณุเป็นอย่างสูงท่ีให้ความอนุเคราะห์ในครั้งนี้ 
ปัทมา  เผือกสีทอง 

นิสิตระดับปริญญาโท  สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 
คณะศกึษาศาสตร์   มหาวิทยาลัยบูรพา 
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ภาคผนวก  ค  
- ค่าความตรงเชิงเนื้อหา (IOC) ของแบบสอบถามสมรรถนะหลักของผู้บริหารที่สัมพันธ์กับ

คุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร จังหวัดชลบุรี สังกัด
ส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 

- ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ (r) และค่าความเชื่อมั่น (α) ของแบบสอบถามสมรรถนะหลักของ
ผู้บริหารที่สัมพันธ์กับคุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร
จังหวัดชลบุรี สังกัดส านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยมศึกษา เขต 18  
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ตารางท่ี 12  ค่าความตรงเชิงเนื้อหา (IOC) ของแบบสอบถามสมรรถนะหลักของผู้บริหาร    
    โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร จังหวัดชลบุรี สังกัดส านกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษา    
     มัธยมศึกษา เขต 18 
 

ข้อ 

 

พฤติกรรมบ่งชี้สมรรถนะหลกัผู้บริหารสถานศกึษา
พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ผู้เชี่ยวชาญ 
IOC 

การน า 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

ไปใช ้

สมรรถนะหลัก 
1. การมุ่งผลสัมฤทธิ ์
1.1 จัดท าแผนกลยุทธ์/ การศึกษา/ แผนปฏบิัติการประจ าป ี
1 มีความรู้ ความสามารถในการวางแผน +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
2 มีแผนการปฏิบัติงานครอบคลุมงานแต่ละภารกจิ +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
3 จัดให้มีผู้เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในทกุขัน้ตอนของ 

การด าเนนิงาน 
+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

4 มีการก าหนดนโยบายและวิธีการปฏิบัติงานที่ชัดเจน +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
1.2 การบริหารจัดการหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคญั 
5 มีการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาท่ี

สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้
พื้นฐาน พุทธศักราช ๒๕๕๑ และความต้องการของ
ผู้เรียนและท้องถ่ิน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

6 มีการส่งเสริมสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ที่เน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

1.3 จัดท าแผนนิเทศ ก ากับ ตดิตาม 
7 มีแผนนิเทศท่ีน าสู่การปฏิบัติได้จริง +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
8 มีการนิเทศตดิตามงานโดยการมีส่วนรว่มของ

ผู้บริหารและคร ู
+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

9 มีการนิเทศอย่างสม่ าเสมอและสอดคล้องกับ 
แผนนิเทศ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

10 มีการน าผลการนิเทศมาใชใ้นการปรับปรุงและ
พัฒนางาน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
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ผู้เชี่ยวชาญ 
IOC 

การน า 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

ไปใช ้

1.4 การใช้แผน 
11 มีความมุ่งมั่น กระตือรือรน้ในการปฏิบัตติามแผน +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
12 มีความคดิริเริ่มสร้างสรรคใ์นการพัฒนางาน +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
13 น าหลักธรรมาภิบาลมาประยกุตใ์ช้ในการพัฒนางาน +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
14 น านวัตกรรมมาใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 

การปฏิบัติงาน 
+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

1.5 การนิเทศ ก ากบั ตดิตาม และประเมินผล 
15 มีการนิเทศ ตดิตาม ประเมินผลการปฏิบัติงาน +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
16 มีการปรับปรุงแก้ไขการปฏิบัติงานเพื่อให้บรรลุ

เป้าหมาย 
+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

17 กระบวนการนิเทศมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของ
ผู้เกี่ยวข้อง 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

1.6 การรายงานผลการปฏิบตัิงาน 
18 ใช้กระบวนการจดัการความรู้ในการปรับปรุง 

พัฒนางานอย่างต่อเนื่อง 
+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

19 มีการรายงานผลและเผยแพร่ผลการปฏิบัติงานต่อ
ผู้เกี่ยวข้อง 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

20 มีการเทียบเคียงผลงานกับองคก์รที่มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

21 มีการพัฒนาผลการปฏิบัติงานสู่ความเป็นเลิศ (Best 
practice) 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

1.7 การสรุปผลการปฏบิัติงาน 
22 ความถูกต้องของผลการปฏิบัติงาน +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
23 ความครบถ้วน สมบูรณข์องผลการปฏิบัติงาน +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
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พฤติกรรมบ่งชี้สมรรถนะหลกัผู้บริหารสถานศกึษา
พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ผู้เชี่ยวชาญ 
IOC 

การน า 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

ไปใช ้

24 ผู้ปฏิบัติงานและผู้เกี่ยวข้องมีความพึงพอใจ 
ผลการปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

1.8 การปรับปรุงและพฒันางาน 
25 น าผลการปฏิบัติงานไปใช้ในการพัฒนางาน +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
26 มีผลการปฏิบัติงานที่เป็นเลิศ (Best practice) +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
        2. การบริการทีด่ ี
2.1 ส ารวจความต้องการและจัดระบบการใหบ้ริการ 
27 ออกแบบส ารวจความต้องการของผู้รับบริการ +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
28 ใช้เทคนคิวิธีการอย่างหลากหลายในการส ารวจ

ข้อมูลความต้องการ 
+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

29 วิเคราะห์และสรุปผลข้อมูล +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
2.2 ระบบบริการที่สนองความต้องการของผู้รับบริการ 
30 มีค าส่ังมอบหมายผู้รับผิดชอบ +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
31 การมีส่วนรว่มในการให้บรกิาร +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
32 การให้บริการบนพื้นฐานของข้อมูลสารสนเทศ +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
33 ความตั้งใจ เต็มใจ และกระตือรือร้นในการให้บริการ +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
2.3 การประเมินผลการให้บริการเพื่อการปรับปรุงและพฒันา 
34 การมีส่วนรว่มของผู้เกีย่วข้อง +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
35 การน าผลการประเมินมาปรับปรุงและพัฒนา 

การให้บริการ 
+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

39 ความพึงพอใจของผู้รับบรกิาร +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
2.4 รายงานผลการให้บริการ 
37 มีการประชาสัมพันธ์ผลการด าเนินงาน +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
38 รายงานผลต่อผู้เกี่ยวข้อง +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
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พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ผู้เชี่ยวชาญ 
IOC 

การน า 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

ไปใช ้

       3. การพัฒนาตนเอง 
3.1 จัดท าแผนพัฒนาตนเอง (ID-PLAN) 
39 มีความสามารถในการวิเคราะห์ตนเอง +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
40 มีความสามารถในการวางแผนเพื่อพัฒนาตนเองและ

วิชาชีพตามความต้องการ 
+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

41 มีการน ากระบวนการจัดการความรู้มาใชใ้น 
การวางแผนพฒันาตนเองและวิชาชีพ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

42 มีการประเมินแผนและน าผลการประเมินมาใชใ้น
การปรับปรุงและพัฒนางาน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

3.2 ปฏิบัตกิิจกรรมทางวิชาการและวิชาชีพ 
43 ศึกษาเอกสาร นวัตกรรมและเข้ารว่มการประชุม 

อบรม สัมมนาทางวิชาการเป็นไปตามแผน 
+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

44 เข้าร่วมการประชุม อบรม สัมมนาทางการบริหาร
การศึกษาและวิชาชีพเป็นไปตามแผน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

45 มีการติดตามความเคล่ือนไหวทางวิชาการและ
วิชาชีพอย่างสม่ าเสมอ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

46 มีการน าความรู้ และประสบการณ์มาใช้ใน 
การพัฒนาตนเองและวิชาชีพอย่างสม่ าเสมอ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

47 มีการเผยแพร่ความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพ +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
3.3 การพัฒนาด้านบุคลกิภาพ 
48 มีการปรับปรุงพัฒนาบุคลิกภาพของตนเองอยู่เสมอ +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
49 มีความมั่นคงทางอารมณ ์ +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
50 มีเทคนิคในการสร้างภาวะผู้น าและรู้จกัยกย่องชมเชย

และการให้ขวัญก าลังใจแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา 
+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

51 รู้จักเอาใจใส่ต่อสุขภาพของตนเองอย่างสม่ าเสมอ +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
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52 ใจกว้าง ยินดีรับฟังและพยายามเข้าใจความคิดเห็น
ของบุคลอ่ืน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

53 มีความสามารถในการส่ือสาร +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
3.4 การพัฒนาด้านคุณธรรมจริยธรรมจรรยาบรรณวิชาชีพ   
54 ประพฤติตนเป็นแบบอย่างท่ีดใีนการครองตน  

ครองคน ครองงาน  และยึดมัน่ในจรรยาบรรณวิชาชีพ 
+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

55 มีความสามารถในการสร้างศรัทธาและแรงบันดาล
ใจให้เกิดขึ้นในตวัผู้บังคับบัญชา 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

56 มีการเสริมแรงทางบวกแก่ผู้ท่ีปฏิบัติงานตาม
แบบอย่างท่ีดี 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

57 ใช้หลักธรรมาภิบาลในการประเมินผล 
การปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

58 เข้าร่วมกิจกรรมเพื่อส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม 
อย่างสม่ าเสมอ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

     4. การท าเปน็ทีม 
4.1 การวางแผนงานการท างานเป็นทีม 
59 มีส่วนร่วมในการวางแผนร่วมกับผู้อ่ืน +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
60 รับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
61 ยอมรับข้อตกลงของทีมงาน +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
62 ตัดสินใจบนพื้นฐานของข้อมูล +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
63 สร้างเครือข่ายความร่วมมือและวางระบบ 

การประสานความสัมพันธ์กับชุมชน 
+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

4.2  การท างานร่วมกับผูอ้ื่น 
64 เต็มใจให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงาน +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
65 รับผิดชอบในการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที ่ +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
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66 ปฏิบัติตนเป็นผู้น า หรือผู้ตามได้เหมาะสมกับ
บทบาท 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

66 ปฏิบัติตนเป็นผู้น า หรือผู้ตามได้เหมาะสมกับ
บทบาท 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

67 ร่วมมือกับทีมงานในการแก้ปัญหาการปฏิบัติงาน +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
68 สนับสนุนให้ก าลังใจ ยกย่อง ให้เกียรติผู้อ่ืนใน

โอกาสที่เหมาะสม 
+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

69 มีบุคลิกภาพ ประชาธิปไตย ใช้หลักเหตุผล 
ในการท างานรว่มกับผู้อ่ืน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

70 สร้างบรรยากาศในการท างานทีด่ีให้เกดิขึน้ใน
หน่วยงาน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

  รวม 1.00 
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ตารางท่ี 13  ค่าความตรงเชิงเนื้อหา (IOC) ของแบบสอบถาม คุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล 
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ข้อ 
คุณลักษณะการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาด้วยระบบ

คุณภาพโรงเรียนมาตรฐานสากล 

ผู้เชี่ยวชาญ 
IOC 

การน า 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

ไปใช ้

คุณลักษณะที่ 1  ผูเ้รียนมีศกัยภาพเปน็พลโลก 
ตัวบ่งชี้ที่ 1 เปน็เลิศวิชาการ 
1 นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนผ่านการประเมิน

ระดับชาติอยู่ในระดบัด ี
+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

2 นักเรียนมคีวามสามารถ ความถนัดเฉพาะทางเป็นที่
ประจักษ์ สามารถแข่งขนัในระดับชาต ิ

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

3 นักเรียนสามารถเข้าศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึน้ 
ในอัตราสูง 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

4 นักเรียนมีผลการเรียนที่สามารถถ่ายโอนกับสถานศึกษา
ระดับต่าง ๆ ในนานาชาติได ้

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

5 นักเรียนได้รับรางวัลจากการแข่งขันทางวิชาการหรือ
วิชาชีพระดับชาติหรือระดับนานาชาต ิ

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

ตัวบ่งชี้ที่ 2 ส่ือสารได้อย่างน้อย 2 ภาษา 
6 นักเรียนใช้ภาษาไทย/ ภาษาอังกฤษ และ

ภาษาต่างประเทศอ่ืน ๆ ในการส่ือสารได้ด ี
+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

7 นักเรียนสามารถสอบผ่านการวัดระดับความสามารถ
ทางภาษาจากสถาบันภาษานานาชาต ิ

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

ตัวบ่งชี้ที่ 3 ล้ าหน้าทางความคิด 
8 นักเรียนสร้างกิจกรรมแลกเปล่ียนเรยีนรู้และจัดท า

โครงงานที่เสนอแนวคิดเพื่อสาธารณะประโยชน์
ร่วมกับนักเรียนนานาชาต ิ

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
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ตารางท่ี 13 (ต่อ) 
 

ข้อ 
คุณลักษณะการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาด้วยระบบ

คุณภาพโรงเรียนมาตรฐานสากล 

ผู้เชี่ยวชาญ 
IOC 

การน า 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

ไปใช ้

9 นักเรียนมคีวามคิดสร้างสรรค์ กล้าเผชิญความเส่ียง 
สามารถใช้ความคิดระดับสูง มีเหตุผลและวางแผน
จัดการสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้ได ้

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

10 นักเรียนสามารถสร้างสรรคค์วามคิดใหม่ ๆ  
เพื่อประโยชน์ต่อตนเอง สังคมและประเทศชาติ ค่านิยม 
และความเชื่อของตนเองและของผู้อ่ืน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

ตัวบ่งชี้ที่ 4  ผลิตงานอย่างสร้างสรรค ์
11 นักเรียนมีผลงานการประดษิฐ์ สร้างสรรค์ และ

ออกแบบผลงานเข้าแข่งขันในเวทีระดับชาติและ
นานาชาต ิ

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

12 นักเรียนมคีวามรอบรู้ด้านทัศนภาพ (ภาษาภาพ 
สัญลักษณ์ สัญรูป) รู้จกัตคีวาม สร้างส่ือ 
ในการพัฒนาการคิด การตดัสินใจ และการเรียนรู้ 
ให้ก้าวหน้าขึน้ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

13 นักเรียนมคีวามสามารถประเมิน แสวงหา สังเคราะห์ 
และใช้ข้อมูลข่าวสารอย่างมีประสิทธิผล โดยการน า
เทคโนโลยีมาใชใ้นการด าเนินการให้ส าเร็จ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

14 นักเรียนสามารถใช้เทคโนโลยีในการเรียนรู้ ออกแบบ 
สร้างสรรค์งานส่ือสาร น าเสนอเผยแพร่ และ
แลกเปล่ียนผลงานได้ในระดับนานาชาต ิ

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

ตัวบ่งชี้ที่ 5 ร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคมโลก 
15 นักเรียนมคีวามตระหนกัรูใ้นภาวการณ์ของโลก 

สามารถเรียนรู้และจัดการกับความซับซ้อน 
+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
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ตารางท่ี 13 (ต่อ) 
 

ข้อ 
คุณลักษณะการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาด้วยระบบ

คุณภาพโรงเรียนมาตรฐานสากล 

ผู้เชี่ยวชาญ 
IOC 

การน า 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

ไปใช ้

16 นักเรียนมคีวามรู้ ความเข้าใจ และตระหนกัใน 
ความหลากหลายทางวัฒนธรรมขนบธรรมเนียม
ประเพณีของนานาชาต ิ

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

17 นักเรียนมคีวามสามารถระบุประเด็นทาง
เศรษฐศาสตร์ วิเคราะห์ผลกระทบของการ
เปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและนโยบายสาธารณะ 
เปรียบเทียบค่าใชจ้่ายและผลตอบแทนได ้

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

18 นักเรียนมคีวามรับผิดชอบต่อสังคมและเป็นพลเมืองดี 
สามารถจัดการและควบคุมการใช้เทคโนโลยี  
เพื่อส่งเสริมให้เกิดประโยชนต์่อสาธารณะและปกป้อง
คุ้มครองส่ิงแวดล้อม และอุดมการณ์ประชาธิปไตย
สังคมไทยและสังคมโลก 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

คุณลักษณะที ่2  การจัดการเรียนการสอนเทยีบเคียงมาตรฐานสากล 
ตัวบ่งชี้ที่ 1  ด้านคุณภาพวิชาการ 
19 โรงเรียนจดัหลักสูตรทางเลือกที่เทียบเคียงกับ

หลักสูตรมาตรฐานสากล ได้แก่ หลักสูตร English 
Program (EP) Mini English Program (MEP) 
International English Program (IEP) International 
Baccalaureate (IB) หรือหลักสูตรความเป็นเลิศ 
เฉพาะทาง 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

20 โรงเรียนจดัหลักสูตรที่ส่งเสริมความเป็นเลิศ
ตอบสนองต่อความถนัดและศักยภาพตาม 
ความต้องการของผู้เรียน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

21 โรงเรียนจดัหลักสูตรด้านอาชีพ (ปวช. ในโรงเรียน
มัธยมศึกษา)  

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้



112 

ตารางท่ี 13 (ต่อ) 
 

ข้อ 
คุณลักษณะการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาด้วยระบบ

คุณภาพโรงเรียนมาตรฐานสากล 

ผู้เชี่ยวชาญ 
IOC 

การน า 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

ไปใช ้

22 โรงเรียนจดัการเรยีนการสอนสาระการเรียนรู้
คณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ ดว้ยภาษาอังกฤษ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

23 ลดเวลาสอน เพ่ิมเวลาเรียนรู้ด้วยตนเองให้แก่นกัเรียน +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
24 ปรับลดเนื้อหาเพิ่มความเข้มข้นของ 

- เนื้อหาหรือกิจกรรมสู่มาตรฐานสากล [(ทฤษฎีองค์
ความรู้ (Theory of knowledge) การเขียนความเรียงขั้น
สูง (Extended essay) โลกศึกษา (Global education)  
การสร้างโครงงาน (Create project work)] 
- เนื้อหากิจกรรมสู่สาระการเรียนรู้ทีจ่ะส่งเสริม 
สู่ความเป็นเลิศ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

25 โรงเรียนใช้หนังสือ ต าราเรียน ส่ือที่มีคุณภาพสู่
มาตรฐานสากล 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

26 โรงเรียนจดัการเรยีนการสอน โดยพัฒนาใชร้ะบบ
ห้องเรียนคุณภาพ (Quality classroom system) 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

27 โรงเรียนใช้ระบบการวัดและประเมนิผลแบบ
มาตรฐานสากล โดยประเมินจากการสอบข้อเขียน 
สอบปากเปล่า สอบสัมภาษณ์ และสามารถเทียบโอน
ผลการเรียนกบัสถานศึกษาระดับต่าง ๆ ทั้งในและ
ต่างประเทศ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

ตัวบ่งชี้ที่ 2 ด้านคุณภาพของคร ู
28 ครูผู้สอนมีความรู้ ความสามารถ และความเชี่ยวชาญ

เฉพาะทางด้านวิชาการผ่านการประเมินในระดับชาต ิ
+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

29 ครูผู้สอนมีความรู้ ความสามารถ และความเชี่ยวชาญ
ด้านอาชีพ ผ่านการประเมินในระดับชาต ิ

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

30 ครูสามารถใช้ภาษาต่างประเทศในการส่ือสาร +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
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ตารางท่ี 13 (ต่อ) 
 

ข้อ 
คุณลักษณะการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาด้วยระบบ

คุณภาพโรงเรียนมาตรฐานสากล 

ผู้เชี่ยวชาญ 
IOC 

การน า 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

ไปใช ้

31 ครูใช้หนงัสือ ต าราเรียนและส่ือที่เป็น
ภาษาต่างประเทศในการจัดการเรียนการสอน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

32 ครูใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (ICT) ในการจัดการเรียน 
การสอน การวัด และประเมินผล และการเผยแพร่
ผลงาน ท้ังระบบออนไลน์ (Online) และออฟไลน์ 
(Offline) 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

33 ครูสามารถแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์  
ในการจัดการเรียนการสอนกับนานาชาต ิ

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

34 ครูใชก้ารวิจัย ส่ือ นวัตกรรมเพื่อนพฒันาผู้เรียน 
อย่างต่อเนื่อง 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

ตัวบ่งชี้ที่ 3 ด้านการวจิัยและพัฒนา 
35 โรงเรียนด าเนนิการวิจัยและพัฒนาการจัดการศกึษา

ด้านต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง และใช้ผลการวิจัยเพื่อ
ยกระดับคุณภาพการศึกษาเทียบเคียงมาตรฐานสากล 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

36 โรงเรียนมกีารด าเนนิการวิจัยและพัฒนาแบบมี 
ส่วนร่วม 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

37 ครูท าการวิจัยและพัฒนาในการจัดการเรียนการสอนที่
ใช้นวตักรรมท้ังประเภทวัตถุและรูปแบบ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

คุณลักษณะที่ 3  บริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ 
ตัวบ่งชี้ที่ 1 ด้านคุณภาพของผู้บริหารโรงเรียน 
38 ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์และสามารถน าโรงเรียนสู่ 

การเป็นมาตรฐานสากล 
+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

39 ผู้บริหารบริหารจัดการดว้ยระบบคุณภาพ +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
40 ผู้บริหารมีความเป็นผูน้ าทางวิชาการ (Academic 

leadership) ที่มีผลงานปรากฏเป็นที่ยอมรับ 
+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
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ตารางท่ี 13  (ต่อ) 
 

ข้อ 
คุณลักษณะการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาด้วยระบบ

คุณภาพโรงเรียนมาตรฐานสากล 

ผู้เชี่ยวชาญ 
IOC 

การน า 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

ไปใช ้

41 ผู้บริหารมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยใีน 
การส่ือสารและการบริหารจดัการ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

42 ผู้บริหารสามารถใช้ภาษาต่างประเทศในการส่ือสาร +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
43 ผู้บริหารมีประสบการอบรม ศกึษาดูงาน แลกเปล่ียน

เรียนรู้ในการจัดการศกึษานานาชาต ิ
+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

       ตัวบ่งชี้ที่ 2 ด้านระบบการบริหารจัดการ 
44 โรงเรียนบริหารจัดการด้วยระบบคณุภาพท่ีได้รับ 

การรับรองจากองคก์รมาตรฐานสากลระดับโลก 
+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

45 โรงเรียนมีระบบการจดัการความรู้ (KM) และ 
การสร้างนวตักรรมเผยแพร่ทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

46 โรงเรียนน าวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best practices) มาใช้
ในการบริหารจดัการครอบคลุมภารกจิทุกด้านของ
โรงเรียน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

47 โรงเรียนมกีารแลกเปล่ียนเรียนรู้ การบริหารจัดการทั้ง
ในประเทศและต่างประเทศ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

48 โรงเรียนมกีารบริหารด้านบุคลากรอย่างมีอิสระและ
คล่องตัว โดยสามารถก าหนดอัตราก าลังสรรหา บรรจุ 
จัดจ้าง ส่งเสริมและพัฒนา 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

49 โรงเรียนสามารถแสวงหา ระดมทรัพยากรด้านต่าง ๆ 
เพื่อพัฒนาความเป็นเลิศในการจัดการศกึษา โดย
สามารถบริหารจัดการได้อย่างคล่องตัวตามสภาพ
ความต้องการและจ าเป็น 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

ตัวบ่งชี้ที่ 3 ด้านปัจจัยพื้นฐาน 
50 โรงเรียนมีขนาดชั้นเรยีนเหมาะสม +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้



115 

ตารางท่ี 13 (ต่อ) 
 

ข้อ 
คุณลักษณะการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาด้วยระบบ

คุณภาพโรงเรียนมาตรฐานสากล 

ผู้เชี่ยวชาญ 
IOC 

การน า 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

ไปใช ้

51 ภาระงานการสอนของครู มีความเหมาะสมไม่เกนิ  20  
ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

52 โรงเรียนจดัให้มีหนังสือ/ ต าราเรียนที่มีคุณภาพระดับ
มาตรฐานสากล เพื่อให้นกัเรียนได้ใช้เรียนอย่าง
เพียงพอ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

53 โรงเรียนมีคอมพิวเตอร์พกพา ส าหรับนกัเรียนทุกคน +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
54 โรงเรียนมีเครือข่ายอินเทอร์เน็ตแบบความเร็วสูง

เชื่อมโยงครอบคลุมพ้ืนที่ของโรงเรียน 
+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

55 โรงเรียนมีห้องเรียนอิเล็กทรอนกิส์มัลติมีเดีย 
(Electronic multi-media classroom) ห้องทดลอง 
ห้องปฏิบัติการ และมีอุปกรณ์เทคโนโลยีที่ทันสมัย
เน้นความเปน็เลิศของนักเรียนตามกลุ่มสาระอย่าง
พอเพียง และสามารถเชื่อมโยงเครือข่าย  
เพื่อการเรียนรู้และสืบค้นข้อมูลได้รวดเร็ว 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

56 โรงเรียนมีห้องสมุด แหล่งเรียนรู้ ศูนยว์ิทยบริการ 
(Resource center) ที่มีสภาพแวดล้อมบรรยากาศเอ้ือ
ต่อการใช้บริการ มีส่ือที่พอเพียงเหมาะสมทันสมัย  
มีกิจกรรมที่ส่งเสริมการอ่านการเรียนรู้และการค้นคว้า
อย่างหลากหลาย 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

ตัวบ่งชี้ที่ 4 ด้านเครือข่ายรว่มพัฒนา 
57 โรงเรียนมีสถานศึกษาท่ีจดัการศกึษาในระดับเดียวกัน

เป็นเครือข่ายรว่มพัฒนา ทั้งในระดับท้องถ่ินระดับ
ภูมิภาค ระดับประเทศ และระหว่างประเทศ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
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ตารางท่ี 13 (ต่อ) 
 

ข้อ 
คุณลักษณะการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาด้วยระบบ

คุณภาพโรงเรียนมาตรฐานสากล 

ผู้เชี่ยวชาญ 
IOC 

การน า 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

ไปใช ้

58 โรงเรียนจดักจิกรรมการเรียนรู้แลกเปล่ียน
ประสบการณ์และทรัพยากรระหว่างเครือข่ายโรงเรียน
ร่วมพัฒนา 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

59 โรงเรียนมีเครือข่ายสนับสนุนจากสถาบันอุดมศึกษา
และองค์กรอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข้องท้ังภาครัฐและเอกชนทั้ง
ในประเทศและต่างประเทศ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

60 นักเรียนและครูมีเครือข่ายแลกเปล่ียนเรียนรูก้ับบุคคล
อ่ืนทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

 รวม    1.00  
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ตารางท่ี 14  ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ (r) และค่าความเชื่อมั่น (α) ของแบบสอบถามพฤติกรรมบ่งชี้
   สมรรถนะหลักผู้บริหารสถานศึกษาพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียน 
   โพธิสัมพันธ์พิทยาคารจังหวดัชลบุรี  สังกัดส านกังานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา  
    เขต 18 

 
พฤติกรรมบ่งชี้สมรรถนะหลกัผู้บริหารสถานศกึษาพฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ข้อ r ข้อ r ข้อ r ข้อ r 
1 .53 23 .65 45 .75 67 .65 
2 .45 24 .74 46 .72 68 .67 
3 .54 25 .76 47 .70 69 .55 
4 .74 26 .73 48 .33 70 .72 
5 .77 27 .63 49 .29    
6 .55 28 .71 50 .43    
7 .62 29 .73 51 .62    
8 .70 30 .48 52 .33    
9 .69 31 .49 53 .50    
10 .72 32 .63 54 .50    
11 .74 33 .57 55 .59    
12 .61 34 .67 56 .56    
13 .55 35 .63 57 .67    
14 .62 36 .66 58 .36    
15 .71 37 .73 59 .70    
16 .66 38 .59 60 .70    
17 .61 39 .59 61 .58    
18 .63 40 .69 62 .36    
19 .71 41 .69 63 .70    
20 .63 42 .72 64 .64    
21 .65 43 .71 65 .57    
22 .76 44 .71 66 .64     

หมายเหตุ: ค่าความเชื่อมั่น (α) = .95  
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ตารางท่ี 15  ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ (r) และค่าความเชื่อมั่น (α) ของแบบสอบถามคุณลักษณะ 
    การบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาดว้ยระบบคุณภาพโรงเรยีนมาตรฐานสากล โรงเรียน 
    โพธิสัมพันธ์พิทยาคารจังหวดัชลบุรี  สังกัดส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  
     เขต 18 
 

คุณลักษณะการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาด้วยระบบคุณภาพโรงเรียนมาตรฐานสากล 

ข้อ r ข้อ r ข้อ r 
1 .58 23 .71 45 .75 
2 .45 24 .59 46 .73 
3 .61 25 .39 47 .75 
4 .58 26 .70 48 .72 
5 .59 27 .51 49 .78 
6 .58 28 .69 50 .76 
7 .65 29 .77 51 .62 
8 .56 30 .71 52 .65 
9 .70 31 .78 53 .66 
10 .76 32 .74 54 .67 
11 .56 33 .73 55 .76 
12 .62 34 .67 56 .69 
13 .57 35 .67 57 .66 
14 .61 36 .72 58 .73 
15 .52 37 .84 59 .75 
16 .41 38 .73 60 .75 
17 .55 39 .69 

  18 .52 40 .60 
  19 .57 41 .74 
  20 .64 42 .83 
  21 .48 43 .80 
  22 .57 44 .75     

หมายเหตุ:  ค่าความเชื่อมั่น (α) = .95  



119 

ประวัติย่อของผู้วิจัย 
 
ชื่อ-สกุล    นางสาวปัทมา  เผือกสีทอง 
วัน  เดือน  ปีเกดิ    10  กุมภาพันธ์  พ.ศ. 2532 
สถานที่เกิด    จังหวัดชลบุร ี
สถานที่อยู่ปัจจุบัน   494 หมู ่2  ต าบลหนองขาม 
     อ าเภอศรีราชา  จังหวัดชลบุรี  20110 
ต าแหน่งและประวัตกิารท างาน 
 ปัจจุบัน    ครู คศ.1   

โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร 
ประวัตกิารศึกษา 
 พ.ศ. 2555    ครุศาสตรบัณฑติ (วิทยาศาสตร์ทั่วไป) 
      มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร ์
 พ.ศ. 2560    การศึกษามหาบัณฑติ (การบริหารการศกึษา) 
     มหาวิทยาลัยบูรพา 
 
 


