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58920656: สาขาวิชา: ส่ือสารการตลาด; นศ.ม. )ส่ือสารการตลาด(  
คําสําคัญ:   แฟนคลับ/ ศิลปน/ เพลงเกาหลี/ การบริโภคเชิงสัญญะ/ Girls’ Generation  
 กมลพรรณ  อาการส:  แนวคิดเกี่ยวกับตนเองและการบริโภคเชิงสัญญะของแฟนคลับ
ศิลปนเพลงเกาหลี: กรณีศึกษา ศิลปนวง Girls’ Generation (SELF CONCEPT AND 
CONSUMPTION OF SIGNS OF KOREAN MUSICAL ARTISTS’ FAN CLUB: GIRLS’ 
GENERATION CASE STUDY) คณะกรรมการควบคุมวทิยานิพนธ: ชมพูนุช ปญญไพโรจน, 
Ph.D., 132 หนา, ป พ.ศ. 2560. 
 
 วัตถุประสงคของการวิจัยคร้ังนี้ เพื่อศึกษาแนวคิดเก่ียวกับตนเองของแฟนคลับศิลปนเพลง
เกาหลีวง Girls’ Generation หลังจากเขารวมกลุมแฟนคลับ การบริโภคสินคาท่ีเก่ียวของกับศิลปนฯ  
ในเชิงสัญญะของกลุมแฟนคลับและความสัมพันธระหวางตัวตนของแฟนคลับศิลปนฯ กับการบริโภค
สินคาท่ีเก่ียวของกับศิลปนฯ การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพโดยใชวิธีการสัมภาษณเชิงลึกกับ
กลุมผูใหขอมูลท่ีเปนผูนําและสมาชิกกลุมแฟนคลับของศลิปนวง Girls’ Generation จํานวน 30 คน 
โดยใชวิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง เก็บขอมูลระหวางเดือนตุลาคมถึงเดือนธันวาคม พ.ศ. 2559  
 ในประเด็นแนวคิดเก่ียวกับตนเองของแฟนคลับศิลปนเพลงเกาหลีวง Girls’ Generation 
ผลการวิจัยพบวา แฟนคลับมีการเปลี่ยนแปลงตัวตนหลังจากไดรับชมผลงานเพลงของศิลปนฯ  
ในฐานะตราสนิคาบุคคล และมีการเปลี่ยนแปลงในภาพลักษณเก่ียวกับตนเองท่ีแทจริงและภาพลักษณ
เก่ียวกับตนเองในอุดมคติ 
 ในประเด็นการบริโภคสินคาในเชิงสัญญะของกลุมแฟนคลับผลการวิจัยพบวา แฟนคลับ 
มีการบริโภคสินคาท่ีเก่ียวของกับศิลปนฯ ท้ัง 4 ประเภท ไดแก สินคาท่ีผลติโดยบริษัทตนสังกัด 
ของศิลปนฯ สนิคาท่ีกลุมแฟนคลับจัดทําขึ้นเพื่อจําหนายในกลุมแฟนคลับดวยกันเอง สินคาเลียนแบบ 
และสินคาท่ีศิลปนฯ เปนพรีเซ็นเตอรหรือถายแบบท้ังในประเทศไทยและทั่วโลกและยังพบ 
การบริโภคท้ัง 4 ตรรกะในสินคาเหลานี้ในประเด็นความสัมพันธระหวางตัวตนของแฟนคลับกับ 
การบริโภคสินคาท่ีเก่ียวของกับศิลปนฯ ผลการวิจัยพบวา ชวงแรกของการเปนแฟนคลับศิลปนฯ 
พวกเขาไดเปดรับชมผลงานของศิลปนฯ ในฐานะตราสินคาบุคคลและยอมรับในความสามารถและ
รูปลักษณของศิลปนฯ จนเกิดความช่ืนชอบและพฤติกรรมการเลียนแบบศิลปนฯ ตอมาพวกเขาจึงเร่ิม
ซื้อสินคาท่ีเก่ียวของกับศิลปนฯ ใหสอดคลองในตนเองที่แทจริงและความสอดคลองในตนเองใน 
อุดมคติ โดยแรงจูงใจในการซื้อมีต้ังแตแรงจูงใจภายในใหแสดงพฤติกรรมท่ีสอดคลองกับความคิด
หรือความเช่ือท่ีมีตอตนเอง แรงจูงใจภายในท่ีอยากจะมีความภูมิใจในตนเองมากขึ้นแรงจูงใจภายใน
เพื่อรักษาภาพลักษณท่ีคนอื่นมีตอตนเองและแรงจูงใจท่ีตองการการยอมรับจากสังคม 
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58920656:          MAJOR: MARKETING COMMUNICATION; M.COM.ARTS  
            (MARKETING COMMUNICATION)  
KEYWORDS:     FANCLUB/ KOREAN MUSICAL ARTISTS/ KOREAN MUSICAL 
            GIRLS’ GENERATION 
 KAMONPHAN  ARGAROS: SELF CONCEPT AND CONSUMPTION OF SIGNS 
OF KOREAN MUSICAL ARTISTS’ FAN CLUB: GIRLS’ GENERATION CASE STUDY. 
ADVISORY COMMITTEE: CHOMPUNUCH PUNYAPIROJE, Ph.D., 132 P., 2017. 
 
 The study’s purpose was three-fold: (a) to examine Thai fans’ self-concept given their 
participation as the fan clubs of Girls’ Generation musical artists – a South Korean girl group, in 
Thailand; (b) to investigate the consumption of signs of the products related to musical artists’ 
group; and (c) to investigate the relationship between Thai fan’s self-concept and the products’ 
consumption. Driven by qualitative approach, the study employed in-depth interviews with 30 
leaders and members of Korean musical artists and the participants were selected using purposive 
sampling techniques. Data were collecting from October through December, 2016. 
 Results revealed that after exposing to musical artists’ work, Thai fans changed their 
self-concept, both actual self-image and ideal self-image. For the consumption of signs of the 
products related to the musical artists’ group, results revealed that Thai fans indicated that four 
types of the products they were likely to purchase, i.e., products made by the artists’ agency 
company (official goods); products that fan clubs produced and sold among fans; pirated 
products; and local-global product brands that employed to Girls’ Generation to be  
a presenter or brand ambassador. Four logics of consumption occurred among four product types.  
 Regarding the relationship between Thai fan’s self-concept and the products’ 
consumption, results revealed that Thai fans tended to accept and display favoritism toward the 
Girls’ Generation musical artists’ capabilities and physical attractiveness, then they were likely to 
imitate the artists in terms of actions, the way of thinking and lifestyle in daily lives. Specifically, 
they began to buy the products related to the musical artists to response their actual-self 
congruence and ideal-self congruence. Their motivations to buy the products were to serve their 
self-consistency motivation, self-esteem motivation, social-consistency motivation and social 
approval motivation. 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 
 กระแสเกาหลี (Korean wave) และวัฒนธรรมปอปเกาหลี (K-pop) มีจุดเร่ิมตนจากการท่ี
ภาพยนตรและละครโทรทัศนเกาหลีท่ีถูกเผยแพรไปยังประเทศตาง ๆ ในภูมิภาคเอเชียและไดรับ
กระแสตอบรับท่ีดีจากผูชมทําใหมีรายไดเขาประเทศมหาศาลและทําใหเปนท่ีรูจกัมากยิ่งข้ึน รัฐบาล
ของประเทศสาธารณรัฐเกาหลีเล็งเห็นโอกาสในการสรางรายไดเขาสูประเทศจากการสงออกสินคา
เชิงวัฒนธรรม จึงไดวางนโยบายพรอมจัดสรรงบประมาณจํานวนมากเพ่ือสงเสริมหนวยงานตาง ๆ 
ในภาคเอกชนใหผลิตสินคาเชิงวัฒนธรรมข้ึนมา เชน ภาพยนตร ดนตรี การแสดง หรือการออกแบบ 
เปนตน ตลาดเปาหมายการสงออกสินคาเชิงวัฒนธรรมของประเทศสาธารณรัฐเกาหลี คือ ประเทศ
ตาง ๆ ในภูมิภาคเอเชีย จากขอมูลของ The Korea creative content agency (KOCCA) องคกร
มหาชนภายใตการกํากับดแูลของกระทรวงวัฒนธรรม ทองเท่ียว และกฬีาของประเทศสาธารณรัฐ
เกาหลีรายงานวา ในป ค.ศ. 2009 ประเทศมีรายไดจากการสงออกภาพยนตร ละครโทรทัศน และ
เพลงไปยังประเทศญ่ีปุนคิดเปนมูลคา 21.6 ลานเหรียญสหรัฐ ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจนีคิด
เปนมูลคา 2.4 ลานเหรียญสหรัฐ และประเทศในแถบเอเชียตะวันออกเฉียงใตคิดเปนมูลคา 6.4   
ลานเหรียญสหรัฐ และมีแนวโนมท่ีจะมีการขยายตัวอยางตอเนื่อง (ธเนศ เจยเสนานนท, 2556) 
 ในประเทศไทยกระแสเกาหลีไดเขามาประมาณป พ.ศ. 2545 โดยเร่ิมตนจากการที่ 
สถานีโทรทัศนในประเทศไทยนําละครโทรทัศนเกาหลีเร่ืองรักนี้ช่ัวนิรันดร (Autumn in my heart) 
มาออกอากาศทางโทรทัศนสงผลใหคนไทยเร่ิมรูจักศิลปนนักแสดง นักรอง และประเทศ
สาธารณรัฐเกาหลีมากยิ่งข้ึน ในป พ.ศ. 2547 เพลงของศิลปนเกาหลีวงตาง ๆ เร่ิมเขามาเผยแพร 
ในประเทศไทยและไดรับความนิยมจากวยัรุน โดยเฉพาะ Rain ศิลปนนักรองเกาหลีคนแรกท่ีได 
สรางปรากฏการณความคล่ังไคลในหมูวัยรุนไทยอยางมาก ในป พ.ศ. 2549 กลุมศิลปนบอยแบนด
วง TVXQ และวง Super Junior ท่ีไดรับความนิยมอยางมากจากผูชมในภูมิภาคเอเชียกไ็ดเขามา
เผยแพรผลงานในประเทศไทยทําใหเกิดกลุมแฟนคลับข้ึนในประเทศไทยจํานวนมาก (อุบลรัตน    
ศิริยุวศักดิ,์ 2549) ตอมาในป พ.ศ. 2552 ศิลปนเกิรลกรุปของประเทศสาธารณรัฐเกาหลีก็ไดรับ 
ความนิยมในประเทศไทยและท่ัวโลก เนือ่งจากแนวเพลงท่ีมีจังหวะสนุกสนานและทาเตน 
ของศิลปนท่ีสามารถเตนตามไดงาย เชน ศิลปนวง Wonder girls ไดรับความนิยมจากเพลงช่ือวา 
Nobody และศิลปนวง Girls’ Generation ไดรับความนยิมจากเพลงช่ือ Gee จากกระแสความนิยมท่ี
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เกิดข้ึนจึงทําใหศิลปนวง Girls’ Generation กลายเปนผูนําแฟช่ันกางเกงยีนสหลากสีและไดรับความ
นิยมอยางแพรหลายในยุคนัน้ จากขอมูลการจัดอันดับของเว็บไซต Sanook music powered by joox 
เกี่ยวกับศิลปนวงบอยแบนดและเกิรลกรุปเกาหลีท่ีคนไทยช่ืนชอบ ในป พ.ศ. 2558 พบวา ศิลปน 
วง Girls’ Generation จัดอยูในอันดับท่ีส่ีจากการจัดอันดบัศิลปนฯ สิบอันดับแรก จากการจัดอันดบั
ดังกลาวจะเหน็ไดวา ศิลปนวง Girls’ Generation เปนศิลปนหญิงท่ีไดรับความนิยมอยางตอเนื่อง
และครองตําแหนงความนิยมอยูในอันดับตน ๆ เสมอ ทามกลางความนิยมท่ีมักจะเปนศิลปนชาย
เปนสวนใหญ ดังนั้น ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจยัจึงเลือกศิลปนนักรองวง Girls’ Generation เปน
กรณีศึกษา 
 ในการทําธุรกจิบันเทิงนัน้ ปจจัยท่ีสําคัญในการชวยผลักดันใหศิลปนประสบความ 
สําเร็จ คือ แฟนคลับของกลุมศิลปนเพราะแฟนคลับไมไดเปนเพยีงผูรับชมสินคาเชิงวัฒนธรรม 
ท่ีสรางสรรคโดยศิลปน ไมวาจะเปนเพลง ภาพยนตร หรือละครโทรทัศน แตพวกเขายังลงทุน
ทรัพยากรของตนเองกับศิลปนเพื่อรักษาความสัมพันธอันใกลชิดกับศิลปนเหลานั้น ไมวาจะเปน
ทรัพยากรทางสังคม เชน การท่ีแฟนคลับปกปองศิลปนจากการถูกกลาวถึงในแงลบโดยบุคคลท่ัวไป 
ทรัพยากรทางดานการเงิน เชน การที่แฟนคลับเต็มใจซ้ือสินคาลิขสิทธ์ิท่ีมีราคาสูงของศิลปนนักรอง 
หรือทรัพยากรดานเวลา เชน การที่แฟนคลับเขารวมกิจกรรมตาง ๆ รวมถึงการรวมสนับสนุน 
ผานส่ือสังคมออนไลน (Lee, 2012) 
 เม่ือผูวิจัยทบทวนงานวิจยัเกีย่วกับกระแสเกาหลีและแฟนคลับของศิลปนเกาหลีใน 
ประเทศไทย พบวา งานวิจยัในประเทศไทยสวนใหญนัน้ศึกษาเกี่ยวกับภาพลักษณ อิทธิพล ทัศนคติ 
หรือการรับรูขาวสารเกี่ยวกับศิลปนเกาหลี ปจจัยท่ีทําใหเพลงเกาหลีไดรับความนิยม และการหลง 
ใหลคล่ังไคลศิลปนเกาหลี (ชนรรญพร ศฤงคารนนท, 2552; สุกัญญา กันธะวงศ, 2553; กนกวรรณ 
สุวรรณรงค, 2553; ปฎิญาณ หุตะโชค, 2555; ตุล อัคนิบุตร, 2556; จุติมาศ เกล้ียงเกลา, 2556;      
ขจรศักดิ์ อภิมณฑ, 2557; กนกพร เรืองสา, 2557) บางศึกษาเกีย่วกับการมีปฏิสัมพันธทางสังคม 
กึ่งความจริงระหวางศิลปนเกาหลีกบักลุมแฟนคลับ (วินสัตา วิเศษสิงห, 2556) สําหรับงานวิจยัใน
ตางประเทศนัน้สวนใหญศึกษาประเด็นเกีย่วกับแฟนคลับศิลปนเกาหลีกบัการทองเท่ียวและแฟน
คลับศิลปนเกาหลีในประเทศตาง ๆ (Lee & Bai, 2010; Jung, 2011; Lee, 2012) มีงานเพียง 2 ช้ิน 
ท่ีศึกษาประเดน็พฤติกรรมการบริโภคสินคาเกาหลี คือ งานวิจยัของชุติมา เกียรติสันติสุข (2553) 
ศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการเลือกซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวกับนกัรองเกาหลีของแฟนคลับในกรุงเทพมหานคร 
ผลวิจัยพบวา พฤติกรรมการบริโภคสินคาของแฟนคลับมีความเกีย่วของกับตัวตนของผูบริโภค  
แตอยางไรก็ตาม งานวิจยัสองเร่ืองนี้ยังไมไดศึกษาประเดน็เกี่ยวกับตัวตนของแฟนคลับกับการ
บริโภคประเภทของสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนเกาหลี รวมถึงการตีความการซ้ือสินคาในเชิงสัญญะ 



3 

 แนวคิดเกีย่วกบัตนเอง (Self-concept) นับวาเปนแนวคิดท่ีมีความสําคัญและจําเปน 
ตอการทําการส่ือสารการตลาดเปนอยางมากเพราะสามารถสงผลตอการบริโภค/ ซ้ือสินคา  
เพื่อเปนการสะทอนถึงภาพลักษณของตนเอง นักส่ือสารการตลาดจึงตองทําความเขาใจแนวคิด
ดังกลาวเพื่อนาํไปใชในการวางแผนการส่ือสารใหเขาถึงกลุมเปาหมายใหไดมากท่ีสุด Sirgy, 
Grewal & Mangleburg (2000 อางถึงใน สวียา นุชพิทักษ, 2554) อธิบายวา แนวคิดเกีย่วกับตนเอง
นั้นสามารถเกดิข้ึนไดใน 4 มิติ ประกอบดวย มิติท่ี 1 ภาพลักษณเกีย่วกับตนเองท่ีแทจริงหรือ
ภาพลักษณท่ีบุคคลเปน (Actual self-image) ซ่ึงหมายถึง ภาพท่ีแตละบุคคลมองตนเองและรูสึกวา
ตนเองเปนคนอยางไร ในขณะท่ีคนอ่ืนอาจจะไมไดมองวาบุคคลนั้นมีภาพลักษณเชนนั้น มิติท่ี 2 
ภาพลักษณเกี่ยวกับตนเองในอุดมคติหรือภาพลักษณท่ีบุคคลตองการจะเปน (Ideal self-image)  
ซ่ึงหมายถึง ภาพลักษณท่ีบุคคลฝนอยากจะเปน มิติท่ี 3 ภาพลักษณเกีย่วกับตนเองทางสังคมหรือ
ภาพลักษณท่ีสังคมมองตนเอง (Actual social self-image) หมายถึง การท่ีบุคคลเช่ือหรือรูสึกวา  
คนอ่ืนจะมองเขาเปนคนอยางไรหรือมีภาพลักษณอยางไร โดยท่ีภาพลักษณเกี่ยวกับตนเองทาง
สังคมอาจจะสอดคลองหรือไมสอดคลองกับภาพลักษณเกี่ยวกับตนเองท่ีแทจริงหรือภาพลักษณ
เกี่ยวกับตนเองในอุดมคตกิ็ได และมิติท่ี 4 ภาพลักษณเกี่ยวกับตนเองทางสังคมในอุดมคติหรือ
ภาพลักษณท่ีตนเองตองการใหสังคมมอง (Ideal social self-image) หมายถึง ภาพลักษณท่ีบุคคล
อยากใหบุคคลอ่ืนมองวาเขาเปนคนเชนไร ซ่ึงตอมานักวชิาการไดศึกษาในรูปแบบท่ีหลากหลายมิติ
มากข้ึน เพราะบุคคลมีหลากหลายบทบาทในสังคมและแตละบุคคลจะมีพฤติกรรมและการเลือกใช
สินคาหรือบริการที่แตกตางกันไปโดยข้ึนอยูกับสถานการณท่ีตองเผชิญ 
 เม่ือพูดถึงแนวคิดเกี่ยวกับตนเองนั้นนกัวิชาการมักจะพูดถึงความสอดคลองในตัวตน 
(Self-congruence) ดวย Sirgy et al. (1997) ไดใหความหมายวา เปนความสอดคลองทางความคิด 
(Cognitive) ระหวางภาพลักษณของผูบริโภคในหลายมิติกับภาพลักษณของผูใชตราสินคา (Brand-
user image) ในขณะท่ี Berkman, Lindquist, and Sirgy (1997) อธิบายความหมายความสอดคลอง
ในตัวตนวาเปนความสอดคลองท่ีเกิดข้ึนเม่ือภาพลักษณของผูบริโภคมีความคลายคลึงกับ
ภาพลักษณของผูใชตราสินคา (Brand-user image) นอกจากนี้ ผลการวิจยัของ Sirgy (1982);  
Chon and Olsen (1991); Berkman, Lindquist, and Sirgy (1997) ไดพบความสัมพันธระหวาง 
ความสอดคลองภายในตนเองมิติตาง ๆ แรงกระตุนภายในและพฤติกรรมผูบริโภค ดังนี้ มิติท่ี 1 
ความสอดคลองในตนเองท่ีแทจริง (Actual-self congruence) หมายถึง การที่บุคคลถูกกระตุนจาก
แรงจูงใจภายในใหแสดงพฤติกรรมท่ีสอดคลองกับความคิดหรือความเช่ือท่ีเขามีตอตนเองและ 
ไมตองการทําในส่ิงท่ีขัดแยงกับตัวตนท่ีแทจริง มิติท่ี 2 ความสอดคลองในตนเองในอุดมคติ (Ideal-
self congruence) หมายถึง การท่ีผูบริโภคถูกกระตุนจากแรงจูงใจภายในท่ีอยากจะมีความ 
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ภาคภูมิใจในตนเองมากข้ึน มิติท่ี 3 ความสอดคลองในตนเองทางสังคม (Social-self congruence) 
หมายถึง การท่ีผูบริโภคถูกกระตุนจากแรงจูงใจภายในเพื่อรักษาภาพลักษณท่ีคนอ่ืนมีตอตนเอง
เอาไวซ่ึงกอใหเกิดความสอดคลองของตนเองทางสังคมเพื่อไมใหเกดิความขัดแยงกับคนอ่ืน  
และมิติท่ี 4 ความสอดคลองในตนเองทางสังคมในอุดมคติ (Ideal social self-congruence) หมายถึง  
การที่ผูบริโภคถูกกระตุนจากแรงจูงใจท่ีตองการการยอมรับจากพวกเขาจึงเลือกซ้ือสินคาท่ีเหมือน
หรือสอดคลองกับภาพลักษณเกีย่วกับตนเองทางสังคมในอุดมคติ ดังนัน้ เม่ือบุคคลตองการรักษา
ภาพลักษณท่ีแทจริงเกี่ยวกับตนเองและภาพลักษณเกีย่วกับตนเองในอุดมคติ พวกเขาจะมีรูปแบบ
การบริโภคสินคาโดยเฉพาะการซ้ือสินคาใชเพื่อโชว (Conspicuous product) และสินคาท่ีมี
ความหมายเชิงสัญลักษณ (Symbolism product) เพื่อสะทอนภาพลักษณของตนเองในมิติตาง ๆ 
ดังนั้น วัตถุประสงคของการวิจัยคร้ังนี้เพื่อศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับตนเองของแฟนคลับศิลปนเพลง
เกาหลีวง Girls’ Generation หลังจากเขารวมกลุมแฟนคลับ การบริโภคสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ 
ในเชิงสัญญะของกลุมแฟนคลับและความสัมพันธระหวางตัวตนของแฟนคลับศิลปนฯ  
กับการบริโภคสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ 
 ผลของการวิจัยคร้ังนี้จะเปนประโยชนในการสรางองคความรูแนวคิดเกี่ยวกับตนเองของ
ผูบริโภคกับการบริโภคสินคาในเชิงสัญญะอันจะเปนประโยชนสําหรับผูท่ีทํางานเกีย่วของกับ 
การสรางตราสินคาบุคคลประเภทศิลปนในวงการบันเทิงหรือการวางการส่ือสารตราสินคาบุคคล
และสินคาเชิงวัฒนธรรมของศิลปนไทยไดอยางมีประสิทธิภาพ  
 
ปญหานําวิจัย 
 1.  แนวคิดเกีย่วกับตนเองของแฟนคลับศิลปนเพลงเกาหลีวง Girls’ Generation หลังจาก
ท่ีเขารวมกลุมแฟนคลับมีการเปล่ียนแปลงหรือไม อยางไร 
 2.  แฟนคลับของศิลปนเพลงเกาหลีวง Girls’ Generation มีการบริโภคสินคาท่ีเกี่ยวของ
กับศิลปนฯ ในเชิงสัญญะอยางไร 
 3.  แนวคิดเกีย่วกับตัวตนของแฟนคลับศิลปนเพลงเกาหลีวง Girls’ Generation  
มีความสัมพันธกับการบริโภคสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ อยางไร 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับตนเองของแฟนคลับศิลปนเพลงเกาหลีวง Girls’ Generation 
หลังจากเขารวมกลุมแฟนคลับ 
 2.  เพื่อศึกษาการบริโภคสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนเพลงเกาหลีวง Girls’ Generation ใน
เชิงสัญญะของกลุมแฟนคลับ 
 3.  เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางตัวตนของแฟนคลับศิลปนเพลงเกาหลีวง Girls’ 
Generation กบัการบริโภคสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 1.  ศึกษาเฉพาะแฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation เพราะเปนศิลปนท่ีไดรับ  
ความนิยมมากที่สุด 10 อันดบัแรกในประเทศไทย ในป พ.ศ. 2558 
 2.  แฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation ท่ีเลือกมาศึกษาตองเปนสมาชิกของ 
เว็บไซตแฟนคลับในประเทศไทยอยางนอย 1 เว็บไซต มีการติดตามผลงานศิลปนฯ อยางนอย 2 ป 
และเคยเขารวมคอนเสิรตของศิลปนฯ หรืองานอีเวนทท่ีมีความเกีย่วของกับศิลปนท่ีจัดข้ึนใน
ประเทศไทยอยางนอย 1 คร้ัง 
 3.  ระยะเวลาที่ผูวิจัยเก็บขอมูลกับแฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation ระหวาง 
เดือนตุลาคม-ธันวาคม พ.ศ. 2559 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 แนวคิดเกีย่วกบัตนเอง หมายถึง ผลรวมของส่ิงตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนภายในตัวของแตละ 
บุคคล ไมวาจะเปนความคิด ทัศนคติ ความเช่ือ และความรูสึกท่ีมีตอตนเองและส่ิงตาง ๆ รอบตัว 
ประกอบรวมกันข้ึนเปนตัวตน ในงานวจิยัคร้ังนี้มีมุมมองแนวคิดเกีย่วกับตนเองของบุคคลหลัง 
จากเขารวมเปนแฟนคลับศิลปนวง Girls’ Generation ใน 2 มิติ ไดแก ภาพลักษณเกี่ยวกับตนเองท่ี
แทจริงหรือภาพลักษณท่ีบุคคลเปน (Actual self-image) ภาพลักษณเกี่ยวกับตนเองในอุดมคติหรือ
ภาพลักษณท่ีบุคคลตองการจะเปน (Ideal self-image) ในงานวิจยัคร้ังนี้ หมายถึง แนวคิดเกี่ยวกับ
ตนเอง 
 ความสอดคลองในตนเอง หมายถึง ความสอดคลองท่ีเกิดข้ึนเม่ือภาพลักษณของผูบริโภค
มีความคลายคลึงกับภาพลักษณของผูใชตราสินคา (Brand-user image) ในงานวจิัยคร้ังนี้ 
ความสอดคลองในตนเองมี 2 มิติ ไดแก ความสอดคลองในตนเองท่ีแทจริง (Actual-self 
congruence) และความสอดคลองในตนเองในอุดมคติ (Ideal-self congruence) 
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 การบริโภคสินคาเชิงสัญญะ หมายถึง การนําความหมายหรือคุณคาทางวัฒนธรรม 
ใสเขาไปในตัวสินคาทําใหสินคาไดแปรสภาพจากมูลคาพื้นฐานไปเปนมูลคาสัญญะซ่ึงบุคคล
สามารถบริโภคไดอยางไมส้ินสุด ในงานวจิัยคร้ังนี้ตรรกะการบริโภคมี 4 ประเภท ไดแก ตรรกะ 
ของมูลคาใชสอย (Logic of use value) ตรรกะมูลคาแลกเปล่ียน (Logic of exchange value) ตรรกะ
มูลคาแลกเปล่ียนเชิงสัญลักษณ (Logic of symbolic exchange value) และตรรกะมูลคาของสัญญะ 
(Logic of sign value) 
 แฟน หมายถึง บุคคลท่ีมีความช่ืนชอบในบุคคลหรือส่ิงใดส่ิงหนึ่งมากกวาคนอ่ืน ๆ  
โดยท่ีความช่ืนชอบนั้นจะแสดงออกมาเปนพฤติกรรมการติดตามขาวสารและการเกบ็สะสมส่ิงของ
ทุกอยางท่ีมีความเก่ียวของกบับุคคลหรือส่ิงตาง ๆ แตจะไมมีการเขารวมกลุมแฟนคลับ เพื่อทํา
กิจกรรมเกีย่วกับบุคคลหรือส่ิงนั้น ๆ  
 แฟนคลับ หมายถึง กลุมคนที่คล่ังไคลหรืออุทิศตนใหกบัศิลปนมีการทุมเททรัพยากร
ของตน ไมวาจะเปนสังคม การเงิน และเวลา เพื่อสนับสนุนศิลปนฯ ในงานวจิัยคร้ังนี้จะศึกษา
เฉพาะบุคคลท่ีเปนสมาชิกในกลุมโซชิแฟนคลับและกลุมสเตฟานี่ซ่ึงเปนกลุมของคนท่ีช่ืนชอบ
ศิลปนวง Girls’ Generation 
 ศิลปนวง Girls’ Generation หมายถึง กลุมศิลปนผูหญิงสัญชาติเกาหลี มีสมาชิกในวง 
จํานวน 8 คน ไดแก Taeyeon, Yuri, Sunny, Hyoyeon, Tiffany, Sooyoung, Yoona, & Seohyun 
 สินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปน หมายถึง สินคาท่ีมีช่ือ สัญลักษณ หรือรูปภาพของศิลปนวง 
Girls’ Generation ในงานวิจยัคร้ังนี้สามารถแบงไดเปน 4 ประเภท คือ สินคาท่ีผลิตโดยบริษัท  
คายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ สินคาท่ีกลุมแฟนคลับจดัทําข้ึนเพื่อจําหนายในกลุมแฟนคลับ
ดวยกันเอง สินคาเลียนแบบ และสินคาท่ีศิลปนฯ เปนพรีเซ็นเตอรหรือถายแบบท้ังในประเทศไทย
และท่ัวโลก 
 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 1.  ขอมูลท่ีไดเปนการสรางองคความรูเกี่ยวกับความสัมพนัธระหวางตัวตนกับ 
การบริโภคสินคาเชิงสัญญะในกลุมแฟนคลับและสามารถนําไปใชประโยชนในการวางแผน 
ในงานส่ือสารการตลาดได 
 2.  ขอมูลท่ีไดสามารถนําไปใชวางแผนสรางตราบุคคลหรือสินคาเชิงวัฒนธรรมของ
ศิลปนไทยไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 การวิจยัเร่ือง แนวคิดเกี่ยวกับตนเองและการบริโภคเชิงสัญญะของแฟนคลับศิลปนเพลง
เกาหลี: กรณีศึกษา ศิลปนวง Girls’ Generation ผูวิจัยไดทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ี
เกี่ยวของ สามารถสรุปไดดังนี้ 
 1.  แนวคิดเกีย่วกับแฟนคลับ 
 2.  แนวคิดเกีย่วกับตนเอง 
 3.  ทฤษฎีสัญวิทยา 
 4.  ขอมูลพื้นฐานเกีย่วกับศิลปนนักรองวง Girls’ Generation 
 5.  งานวิจยัท่ีเกี่ยวของ 
 
แนวคิดเกี่ยวกับแฟนคลับ 
 คําวา “แฟน” เปนคําท่ีอธิบายถึงลักษณะของบุคคลท่ีมีความช่ืนชอบในบุคคลใดบุคคล
หนึ่งหรือส่ิงใดส่ิงหนึ่งมากกวาคนอ่ืน ๆ เชน แฟนเพลง แฟนหนัง แฟนละคร และแฟนกฬีา  
โดยท่ีความช่ืนชอบนั้นจะแสดงออกมาเปนพฤติกรรมการติดตามขาวสารและการเกบ็สะสม 
ทุกอยางท่ีมีความเก่ียวของกบัส่ิงเหลานั้น เชน การติดตามชมละครท่ีนักแสดงคนโปรดแสดง 
หรือการติดตามชมการแขงขันกีฬาของทีมโปรด โดยบุคคลท่ีเปนแฟนจะมีพฤติกรรมการติดตาม
คลายกับการเปนแฟนคลับแตจะไมมีการเขารวมกลุมกบัแฟนคนอ่ืน ๆ เพื่อทํากิจกรรมเก่ียวกับ 
ส่ิงท่ีตนช่ืนชอบ (โรหส, เจฟฟรีย เค, 2558) 
 กาญจนา แกวเทพ, ภัทรา บุรารักษ, และตปากร พุธเกส (2555) แบงความเปนแฟนออกเปน 
2 ประเภท ประเภทแรกเปนแฟนในลักษณะของความเปนปจเจกบุคคล คือ คนท่ีมีความสนใจและ 
ช่ืนชอบตอส่ิงใดส่ิงหนึ่งโดยเฉพาะ มีการใชส่ือจํานวนมากในการติดตามขาวสารและขอมูลท่ี
เกี่ยวของกับส่ิงนั้น ๆ แฟนในลักษณะน้ีจะไมมีการติดตอส่ือสารเพ่ือรวมกลุม (No grouping) กับแฟน
คนอ่ืน ๆ แตในบางคร้ังอาจมีการส่ือสารผานส่ิงท่ีกลุมแฟนไดผลิตออกมา เชน นิตยสาร เปนตน  
จึงอาจเรียกกลุมคนประเภทนี้วา แฟน ประเภทท่ี 2 เปนแฟนในลักษณะของกลุมวัฒนธรรมยอย 
(Cults or subcultures) หมายถึง คนท่ีมีความช่ืนชอบตอส่ิงใดส่ิงหนึ่งโดยเฉพาะและมีลักษณะการใช
ส่ือรูปแบบเดียวกับการเปนแฟนแบบปจเจกบุคคลแตกลุมแฟนประเภทนี้จะเลือกใชส่ือเฉพาะเจาะจง
ตามรสนิยมมากกวา หมายถึง มีการเลือกเปดรับหรือแสวงหาเฉพาะเน้ือหาหรือขอมูลท่ีตนสนใจ
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เทานั้นและมีการรวมตัวกนัจดัต้ังเปนกลุมเพื่อพบปะแลกเปล่ียนหมุนเวยีนเนื้อหาเฉพาะเหลานัน้
ภายในกลุมท่ีมีความชอบเหมือนกัน เชน การจัดสังสรรค เปนตน แตอยางไรก็ตาม รูปแบบ 
การรวมกลุมนีจ้ะมีลักษณะท่ีไมเปนทางการ (Informal) และมีการขยายตัวของกลุมแบบเครือขาย 
(Network) จึงอาจกลาวไดวาแนวคิดเทียบเทากับคําวา แฟนคลับ 
 งานวิจยัคร้ังนีมี้วัตถุประสงคเพื่อศึกษาแนวคิดเกีย่วกับตนเองของกลุมแฟนคลับกับการ
บริโภคสินคาเชิงสัญญะ กลุมเปาหมายท่ีตองการเก็บขอมูลดวยนั้น คือ กลุมคนท่ีมีความช่ืนชอบ
ศิลปนเพลงเกาหลีวง Girls’Generation และไดเขารวมกิจกรรมตาง ๆ กับคนท่ีมีความชอบเหมือนกัน 
ดังนั้น การศึกษาคร้ังนี้จึงมุงเนนในมุมมองของกลุมแฟนคลับมากกวาการเปนแคแฟนในฐานะปจเจก
บุคคล 
 ความหมายของคําวาแฟนคลับ 
 นักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของคําวาแฟนคลับ (Fanclub) ไวดังนี ้
 Longman (1989 อางถึงใน สุรีรัตน โกสุมศุภมาลา, 2550) กลาววา คําวา แฟนคลับ พัฒนา
มาจากแฟนเพลงท่ีเปนปจเจกบุคคลท่ีอยูกนัอยางกระจัดกระจายและไดมารวมตวักันเพื่อวัตถุประสงค
ท่ีเฉพาะเจาะจง เชน เพื่อการชมกีฬาหรือความบันเทิงตาง ๆ แฟนคลับจึงเปนการรวมกลุมคนท่ีมี
ความสนใจ มีความช่ืนชอบ มีมุมมองท่ีลึกซ้ึงและจงรักภกัดีตอศิลปนมากกวาแฟนเพลง 
 Jenkins (1992) อธิบายวา แฟนคลับเปนผูท่ีมีความชอบตอส่ิงใดส่ิงหนึ่งท่ีผิดปกติและมาก
เกินควรจนทําใหแฟนคลับถูกมองวาเปนพวกท่ีอันตรายเพราะการหลงใหลคล่ังไคลของพวกเขาอาจ
นําไปสูความบาคล่ังและความรุนแรง 
 Abercrombie and Longhurt (1998 อางถึงใน กาญจนา แกวเทพ และคณะ, 2554) กลาววา 
แฟนคลับเปนกลุมคนท่ีมีความช่ืนชมและหลงใหลในศิลปนหรือกิจกรรมบางอยางท่ีมากเกินไป 
 Fiske (1992 cite in Lee, 2012) อธิบายการเปนแฟนคลับ คือ การที่ผูชมรับรูและเลือกช่ืน
ชอบนักแสดง เนื้อหา หรือแนวเร่ืองตาง ๆ ผานประสบการณท่ีไดมาจากการผลิตและการแพรกระจาย
ของส่ือเพื่อความบันเทิง 
 Lee and Scott (2009) กลาววา แฟนคลับ คือ กลุมคนท่ีใหความสนใจอยางลึกซ้ึงตอผูท่ีมี 
ช่ือเสียงและแสดงออกทางความรูสึก ทัศนคติ และพฤติกรรม 
 จากท่ีกลาวมาขางตนสามารถสรุปไดวา แฟนคลับ หมายถึง บุคคลท่ีมีความชอบในส่ิงใด
ส่ิงหนึ่ง เชน คน สัตว หรือส่ิงของ เร่ิมจากความช่ืนชอบธรรมดา ๆ กลายเปนความหลงใหลคล่ังไคล
และจงรักภักดตีอส่ิงนั้น ๆ ในท่ีสุด นอกจากนี ้ยังไดมีการรวมกลุมกับบุคคลอ่ืน ๆ ท่ีมีความช่ืนชอบ
ในส่ิง ๆ เดียวกันจนทําใหเกดิพฤติกรรมและการแสดงออกของความรักในรูปแบบตาง ๆ หากแฟน
คลับมีความหลงใหลคล่ังไคลมากจนเกนิไปอาจสงผลทําใหเกิดพฤติกรรมในทางลบได เชน  
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การทําลายส่ิงของสาธารณะของแฟนกีฬาฟุตบอลหรือการสงเสียงกรีดรองเพ่ือแสดงความรัก 
ตอศิลปนนักรองในท่ีสาธารณะซ่ึงเปนการสรางความรําคาญใหแกบุคคลอ่ืนได 
 คุณลักษณะของแฟนคลับ 
 Merskin (2008 อางถึงใน กาญจนา แกวเทพ, ภัทรา บุรารักษ, และตปากร พุธเกส, 2555) 
ไดระบุความเปนแฟนไว 5 คุณลักษณะ ดงันี้ 
 คุณลักษณะท่ี 1  ความกระตือรือรน (Active consumer) คือ การที่บุคคลติดตามผลงานของ
บุคคลท่ีเปนศิลปนดารา นักรอง หรือนักกฬีาเหมือนกับคนท่ัวไป แตจะมีความกระตือรือรนในการ
ติดตามผลงานของศิลปนมากกวาคนอ่ืน ๆ ท่ีเปดรับชมเพียงอยางเดียว (Passive consumer) 
 คุณลักษณะท่ี 2  ระดับของการมีสวนรวม (Level of involvement) คือ การท่ีบุคคลเปดรับ
หรือบริโภคส่ือท่ีมีบุคคลหรือวัตถุท่ีช่ืนชอบปรากฏอยูแลวเกิดความผูกพันกับวัตถุหรือบุคคลดังกลาว 
เชน ขณะท่ีบุคคลท่ัวไปอาจเพียงเปดรับชมรายการประกวดรองเพลงเพ่ือความบันเทิง แตบุคคลท่ีเปน
แฟนจะมีการเชียรผูเขาแขงขันท่ีตนช่ืนชมอยูดวยการโหวตคะแนนให 
 คุณลักษณะท่ี 3  ระดับของความกระตือรือรน (Degree of enthusiasm) คือ ความกระตือ 
รือรนตอบุคคลหรือวัตถุท่ีช่ืนชอบ เชน แฟนฟุตบอลรอชมการถายทอดสดการแขงขันของทีมท่ี
ตนเองช่ืนชอบอยางใจจดใจจอ 
 คุณลักษณะท่ี 4  การลงทุน (Investment) คือ บุคคลมีการลงทุนทรัพยากรของตนตอบุคคล
หรือวัตถุท่ีตนช่ืนชอบ เชน การลงทุนดานทรัพยสินในการซ้ือสินคาท่ีมีความเกีย่วของกับส่ิงเหลานั้น 
หรือการลงทุนดานเวลาในการติดตามขาวสารหรือเขารวมกิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับส่ิงท่ีตนช่ืนชอบ 
ฯลฯ 
 คุณลักษณะท่ี 5  ความสม่ําเสมอ (Question of consistency) คือ การที่บุคคลติดตามขาว
คราวความ เคล่ือนไหวของบุคคลหรือวัตถุท่ีช่ืนชอบอยางสมํ่าเสมอมากกวาคนท่ัวไป เชน ทุกคร้ัง 
ท่ีมีคอนเสิรตของศิลปนท่ีช่ืนชอบพวกเขาก็จะไปเขารวมทุกคร้ัง เปนตน 
 สุปรีดา ชอลําไย (2549 อางถึงใน กาญจนา แกวเทพ, ภทัรา บุรารักษ, และตปากร พธุเกส, 
2555) ศึกษาเร่ือง กลุมแฟนคลับของนักรองเพลงปอป ธงไชย แมคอินไตย และไดระบุคุณลักษณะ
ของความเปนแฟนเพลงไวดงันี้ 
 1.  การติดตามผลงาน บุคคลท่ีเปนแฟนจะมีการติดตามผลงานของศิลปนผานทางส่ือ 
มวลชน ส่ือบุคคล และส่ือใหมเพื่อคนหาขอมูลท่ีเกี่ยวของกับศิลปนใหทันสมัยมากท่ีสุด และนํา 
ขอมูลท่ีไดมาใชประโยชน เชน เม่ือทราบวาศิลปนกําลังจะออกผลงานเพลงใหมเหลาแฟนคลับ 
ก็ไปหาซ้ือผลงานเหลานั้นมาฟงเพื่อชวยทําใหเกิดความรูสึกใกลชิดทางจิตใจกับศิลปนได 
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 2.  การสะสมส่ิงของ บุคคลท่ีเปนแฟนจะหาซ้ือส่ิงของตาง ๆ ท่ีมีความเกี่ยวของกับศิลปน
และเก็บไวเปนท่ีระลึก เชน ผลงานเพลง ภาพถาย หรือโปสเตอร ฯลฯ เพื่อเปนการส่ือสารภายในวา 
ตนคือแฟนคลับของศิลปนดังกลาว นอกจากนี้ การสะสมส่ิงของยังเปนการแสดงออกถึงตัวตนของ
บุคคลท่ีเปนแฟนคลับเชนเดยีวกัน 
 3.  การติดตามศิลปน บุคคลท่ีเปนแฟนจะติดตามศิลปนไปยังสถานท่ีตาง ๆ เชน  
งานคอนเสิรต กองถายทําโฆษณา หรือภาพยนตร เปนตน เพื่อใหไดใกลชิดกับศิลปนท่ีตนช่ืนชอบ
และเปนการส่ือสารกับศิลปนถึงความรักความช่ืนชมของแฟนคลับท่ีมีให 
 4.  การแสดงอัตลักษณในพืน้ท่ีพิเศษ บุคคลท่ีเปนแฟนจะจัดเตรียมอุปกรณตาง ๆ เพือ่ไป
ชมคอนเสิรตของศิลปน เชน การทําปายไฟเชียรศิลปนเพื่อเปนการแสดงอัตลักษณของแฟนคลับ 
แตละกลุมและยังเปนการบอกวาตนเปนแฟนคลับของศิลปนคนใด 
 5.  การแลกเปล่ียนขอมูล บุคคลท่ีเปนแฟนจะมีการแลกเปล่ียนขอมูลกันในกลุมคนท่ี      
ช่ืนชอบส่ิงเดียวกัน เชน ในกลุมแฟนคลับนัน้จะมีสมาชิกของกลุมท่ีทําหนาท่ีเสาะหาขาวสารของ
ศิลปนและแบงปนอยางท่ัวถึงในกลุมแฟน 
 6.  การเผยแพรขอมูลเกี่ยวกบัศิลปน บุคคลท่ีเปนแฟนจะมีการเผยแพรขอมูลท่ีเกี่ยวของกับ
ศิลปนภายในกลุมคนท่ีช่ืนชอบดวยกัน เชน การที่แฟนคลับบางคนนําประสบการณประทับใจจาก
การไดพบปะศิลปนมาบอกเลาใหแฟนคลับคนอ่ืน ๆ ไดทราบ 
 ระดับการเปนแฟนคลับ 
 เม่ือผูวิจัยทบทวนเอกสารท่ีเกี่ยวของกับระดับของการเปนแฟนคลับ และพบบทความ  
2 ช้ินท่ีมีการแบงระดับของการเปนแฟนคลับ โดยมีรายละเอียดดังนี ้ 
 1.  แนวคิดระดับของการเปนแฟนคลับ 
 ระดับของการเปนแฟนคลับของหนังสือฟคช่ันวามี 10 ระดับ ดังนี้ (The ten stages of 
fandom, 2009) 
 ระดับท่ี 1 การที่บุคคลไดฟงหรือไดชมการแสดงคร้ังแรกของส่ิงท่ีช่ืนชอบแลวสงผล 
ตอความชอบและความตองการท่ีจะรูขอมูลของส่ิงเหลานั้นมากยิ่งข้ึน เชน การอานบทความใน
นิตยสารเกีย่วกับการแสดงของส่ิงท่ีช่ืนชอบ 
 ระดับท่ี 2 การที่บุคคลจัดสรรตารางเวลาของตนเองใหมเพื่อท่ีจะไดชมการแสดงท่ี 
ช่ืนชอบหรือการไมยอมพลาดการแสดงของส่ิงท่ีช่ืนชอบเหลานั้น และมีการเร่ิมตนซ้ือสินคาตาง ๆ ท่ี
เกี่ยวของกับส่ิงท่ีช่ืนชอบ รวมถึงการดูหรือฟงส่ิงนั้น ๆ บอยข้ึน 
 ระดับท่ี 3 การที่บุคคลเร่ิมเรียกตนเองวาเปนแฟนคลับของส่ิงท่ีช่ืนชอบเหลานั้นและเกดิ
การเปล่ียนแปลงเชิงพฤติกรรม คือ การเร่ิมตนอัดเทปและการดาวนโหลดการแสดงหรือวิดีโอของ 
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ส่ิงท่ีช่ืนชอบเก็บไวดูในภายหลัง 
 ระดับท่ี 4 การที่บุคคลเขาไปอยูในกลุมของแฟนคลับอยางจริงจัง เชน การสมัครเปน 
สมาชิกของเวบ็ไซตท่ีเกี่ยวของกับส่ิงท่ีช่ืนชอบ การเร่ิมต้ังคําถามหรือแสดงความคิดเห็นตอส่ิงนั้น 
รวมท้ังการอานขาวและมีพืน้ท่ีเพื่อเก็บส่ิงตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับส่ิงท่ีตนชอบ 
 ระดับท่ี 5 บุคคลเร่ิมตนอานนวนยิายเกีย่วกับส่ิงท่ีช่ืนชอบ (Fan fiction) เกีย่วกับส่ิงท่ี 
ตนช่ืนชอบและมีการรวมกลุมกันของแฟนคลับดวยกนัเองเพื่อทํากิจกรรมตาง ๆ เชน การนัดเจอกัน
เพื่อพูดคุยเกีย่วกับส่ิงท่ีช่ืนชอบเหมือนกนั 
 ระดับท่ี 6 บุคคลเร่ิมมีความตองการลายเซ็นหรือสินคาหายากของส่ิงท่ีช่ืนชอบเพ่ือเปน 
การสะสมและแสดงตัวตนในการเปนแฟนคลับของส่ิงนั้น ๆ อยางแทจริง 
 ระดับท่ี 7 การที่บุคคลเร่ิมตนเขียนนวนิยายเกีย่วกับส่ิงท่ีช่ืนชอบ (Fan fiction) และเร่ิมท่ีจะ
มีบล็อก (Blog) หรือเว็บไซตของตัวเอง การกระทําเหลานี้เปนการสรางพื้นท่ีในการแสดงความรัก
หรือความช่ืนชอบของตนเองตอส่ิงเหลานั้นอยางอิสระมากข้ึน  
 ระดับท่ี 8 แฟนคลับบางสวนสามารถขามมาในระดับท่ี 8 ไดเลย เพราะไมใชแฟนคลับ   
ทุกคนท่ีจะเขียนนวนิยายเกีย่วกับส่ิงท่ีช่ืนชอบบางคนอาจเพียงแคชอบอานนวนิยายท่ีคนอ่ืนเขียนไว
เทานั้น ดังนั้น ความเปนแฟนในระดบัท่ี 8 จงึเปนพฤติกรรมประเภทการดูแลเว็บไซตแฟนคลับหรือ
การเก็บรวบรวมส่ิงท่ีเกี่ยวของกับส่ิงท่ีช่ืนชอบท้ังหมดไวกับตนเอง เชน การเก็บรวบรวมรูปภาพหรือ
วิดีโอคลิปท้ังหมดของส่ิงเหลานั้น ในบางคร้ังอาจมีการอัพโหลดในเวบ็ไซตเพื่อแบงปนกับแฟนคลับ
คนอ่ืน ๆ 
 ระดับท่ี 9 การที่ช่ือของบุคคลเร่ิมเปนท่ีรูจักในหมูแฟนคลับดวยกันเอง ซ่ึงข้ึนอยูกับ 
ความสามารถในการแสดงความคิดเห็นตาง ๆ การเขียนนวนยิายเกีย่วกับส่ิงท่ีช่ืนชอบท่ีดีหรือ 
การมีสวนรวมกับกิจกรรมตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับส่ิงท่ีช่ืนชอบอยางสมํ่าเสมอ 
 ระดับท่ี 10 คือ บุคคลมีสินคาทุกอยางท่ีเกี่ยวของกับส่ิงท่ีตนชอบ เขารวมกิจกรรมและ 
เปนสมาชิกเวบ็ไซตแฟนคลับและเคยพบหรือพูดคุยกับบุคคลหรือส่ิงท่ีชอบ เชน นกัแสดง นกัรอง 
ศิลปน หรือผูสรางสรรคส่ิงนั้นตาง ๆ 
 2.  แนวคิดระดับของการเปนแฟนคลับของ Thorne (2011) 
 Thorne (2011 cited in Lee, 2012) กลาวถึง ระดับการเปนแฟนคลับของส่ือ ประเภทละคร 
ภาพยนตร และทีมเบสบอล โดยสรุปไดดังนี้ (ดังตารางท่ี 1) 
 ระดับท่ี 1 คือ ระดับผิวเผิน เชน การที่แฟนคลับภาพยนตรเร่ืองแฮร่ี พอตเตอรเร่ิมอาน 
หนังสือท่ีเปนตนฉบับกอนท่ีจะถูกนํามาสรางเปนภาพยนตร การที่แฟนคลับทีมเบสบอลเร่ิมชม 
การแขงขันของทีมตามความสะดวก เชน การรับชมการแขงขันการถายสดผานโทรทัศน หรือการท่ี   
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แฟนคลับละครเร่ิมตนติดตามและมีความกระตือรือรนในการชมละคร 
 ระดับท่ี 2 คือ ระดับทุมเท เชน การที่แฟนคลับภาพยนตรเร่ืองแฮร่ี พอตเตอรเร่ิมพูดคุยทุก
อยางท่ีเกีย่วของกับแฮร่ี พอตเตอรกับกลุมเพื่อนเปนประจํา การที่แฟนคลับทีมเบสบอลเขาชมการ
แขงขันของทีมเม่ือมีการจัดการแขงขันในเมืองท่ีตนอาศัยอยู หรือการที่แฟนคลับละครสมัครเปน
สมาชิกนิตยสารที่เกี่ยวของกับละครเร่ืองนั้น ๆ และมองหากลุมแฟนคลับท่ีมีความช่ืนชอบเหมือนกัน 
 ระดับท่ี 3 ระดับจงรักภกัดี เชน การที่แฟนคลับภาพยนตรแฮร่ี พอตเตอรเขียนนวนยิาย
เกี่ยวกับตัวละครในภาพยนตร การที่แฟนคลับทีมเบสบอลสะสมและจัดแสดงของท่ีระลึกเกีย่วกบัทีม
ท่ีชอบภายในบานตนเองหรือการท่ีแฟนคลับละครใชเวลาวางของตนเองเพ่ือเขาไปมีสวนรวมกับ
กิจกรรมตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ เชน การเขารวมกิจกรรมมีทแอนดกร๊ีด 
 ระดับท่ี 4 ระดับผิดปกติ แฟนคลับในระดับนี้จะมีการแสดงออกทางพฤติกรรมในลักษณะ
ท่ีบุคคลอ่ืนมองวา พฤติกรรมเหลานั้นมีความรุนแรง บางคนเร่ิมหมกมุนกับส่ิงท่ีตนชอบจนปลีกตัว
ออกจากครอบครัว เพื่อน และสังคม เชน การท่ีแฟนคลับภาพยนตรเร่ืองแฮร่ี พอตเตอรจะมีการพดูคุย
กับนักแสดงจากภาพยนตร การที่แฟนคลับทีมเบสบอลบุกรุกเขาไปท่ีสนามของทีม รวมถึงมีการเชียร
อยางบาคล่ังและพรอมท่ีจะปกปองทีมของตนเองหรือการท่ีแฟนคลับละครคิดวา ส่ิงท่ีเกิดข้ึนในละคร
เปนเร่ืองจริง เชน การที่แฟนคลับเช่ือวานักแสดงมีพฤตกิรรมหรือนิสัยเหมือนท่ี แสดงในละคร 
 
ตารางท่ี 1  ระดับพฤติกรรมของแฟนคลับประเภทตาง ๆ (Thorne, 2011 cited in Lee, 2012) 
 

ระดับ แฮร่ี พอตเตอร ทีมเบสบอล ละคร 
ผิวเผิน อานหนังสือ ชมการแขงขันกีฬา ชมละคร 
ทุมเท 
 

พูดคุยเกี่ยวกับตัวละคร 
กับเพื่อนเปนประจํา 

ชมการแขงขันกีฬาเม่ือมีการ 
แขงขันในเมืองท่ีอาศัย 

สมัครเปนสมาชิก 
 

จงรักภกัด ี เขียนแฟนนวนิยาย 
เกี่ยวกับตัวละคร 

นําส่ิงของท่ีเกีย่วของมาวาง 
โชวในสถานท่ีตาง ๆ 

เขารวมกิจกรรม  
มีทแอนดกร๊ีด 

ผิดปกติ พูดคุยกับนักแสดง 
ท่ีแสดงเปนตัวละคร 
ในหนังสือ 

บุกรุกเขาไปในสนามกีฬาโดย 
ไมไดรับอนุญาต 

อางวาเหตุการณใน 
ละครเปนเหตุการณ 
ท่ีเกิดข้ึนจริง 
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 จากแนวคิดระดับของการเปนแฟนคลับ (The ten stages of fandom, 2009) และระดับของ
การเปนแฟนคลับของ Thorne (2011) ท่ีกลาวมาขางตนจะพบวา แนวคิดท้ังสองมีความคลายคลึงกัน
แตรายละเอียดในแตละข้ันตอนมากกวา Thorne  ผูวิจัยจงึนําแนวคิดท้ังมาผสมผสานเพ่ือใชใน 
การวิเคราะหขอมูลความเปนแฟนคลับของกลุมตัวอยางออกเปน 3 ชวงเวลา ไดแก ระดับการเปน
แฟน (กอนเขากลุมแฟนคลับ) แฟนคลับ (หลังเขารวมกลุมแฟนคลับ) และแฟนคลับท่ีมี 
ความหลงใหลคล่ังไคลในระดบัสูง ดังตารางท่ี 2 
 
ตารางท่ี 2  การเปรียบเทียบระดับการเปนแฟนคลับตามแนวคิด Thorne (2011); The ten stages of  
                  fandom (2009) 
 

ระดับการเปน
แฟนคลับ The ten stages of fandom (2009) Thorne (2011) 

แฟน (กอนเขา
กลุมแฟนคลับ) 

1.  เปดรับสื่อของสิ่งที่ช่ืนชอบและตองการรูขอมูล 
มากขึ้น 
2.  จัดตารางเวลาชีวิตใหมเพ่ือใหเวลากับสิ่งที่ช่ืน
ชอบและเริ่มซื้อสินคาที่เก่ียวของ 
3.  เรียกตนเองวาเปนแฟนของสิ่งที่ช่ืนชอบแตยัง
ไมไดเขารวมกลุมแฟนคลับอยางเปนทางการ 

ระดับผิวเผิน 
-อานหนังสือหรือรับชมเก่ียวกับสิ่งที่ช่ืน
ชอบ 
 

แฟนคลับ 
(หลังเขากลุม 
แฟนคลับ) 

4.  เขาไปอยูในกลุมของแฟนคลับ 
5.  เริ่มอานแฟนนวนิยายเก่ียวกับสิ่งที่ช่ืนชอบและ
เขารวมกลุมแฟนคลับเพ่ือทํากิจกรรมตาง ๆ  

ระดับทุมเท 
- พูดคุยเก่ียวกับสิ่งที่ช่ืนชอบ 
กับเพ่ือนเปนประจํา 
- เขาชมหรือสมัครเปนสมาชิก 
สื่อที่มีขอมูลเก่ียวกับสิ่งที่ช่ืนชอบ เชน 
สมัครเปนสมาชิกนิตยสารของละคร 

 6.  สะสมลายเซ็นหรือสินคาหายากของสิ่งที่ช่ืนชอบ 
7.  เริ่มเขียนนวนิยายเก่ียวกับสิ่งที่ช่ืนชอบหรือมี
เว็บไซตสวนตัวที่มีขอมูลเก่ียวกับสิ่งที่ช่ืนชอบ 
8.  เก็บรวบรวมส่ิงของที่เก่ียวกับสิ่งที่ช่ืนชอบและ/ 
หรือแบงปนกับแฟนคลับคนอื่น ๆ 
9.  เริ่มเปนที่รูจักในหมูแฟนคลับหรือมีสวนรวมกับ
กิจกรรมตาง ๆ อยางสมํ่าเสมอ 
10.  สะสมสินคาทุกอยางของสิ่งที่ช่ืนชอบและเคย
พบปะ หรือพูดคุยกับคนที่ช่ืนชอบ 

ระดับจงรักภักดี 
- เขียนนวนิยายเก่ียวกับสิ่งที่ช่ืนชอบ 
- นําสิ่งของที่เก่ียวของกับสิ่งที่ช่ืนชอบ
มาวางโชวในบานหรือสถานที่ตาง ๆ 
- เขารวมกิจกรรมมีทแอนดกรี๊ด 
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ตารางท่ี 2  (ตอ) 
 

ระดับการเปน
แฟนคลับ 

Lori (2009) Thorne (2011) 

แฟนคลับที่มี 
ความหลงใหล
คล่ังไคลใน 
ระดับสูง 

 ระดับผิดปกติ 
- พูดคุยกับบุคคลที่ช่ืนชอบ 
- เขาไปในสถานท่ีที่บุคคลที่แฟน
คลับช่ืนชอบน้ันอยู/แสดง/ทํา
กิจกรรม โดยไมไดรับอนุญาต 
- เช่ือวาการแสดงของบุคคลที่ช่ืน
ชอบที่ปรากฏในส่ือเปนจริง เชน 
เช่ือวาละครเปนเหตุการณที่เกิดขึ้น
จริง 

 
 แนวทางการศกึษาเร่ืองแฟนและแฟนคลับ 
 กาญจนา แกวเทพ, ภัทรา บุรารักษ, และตปากร พุธเกส (2555) อธิบายวา การศึกษาเร่ือง
แฟนและแฟนคลับ สามารถสรุปได เปน 4 รูปแบบ ดังนี ้
 รูปแบบท่ี 1  การศึกษาเร่ืองแฟนของโลกวชิาตะวนัตก นกัวิชาการตะวนัตกไดศึกษาเรื่อง 
แฟนและสามารถสรุปไดเปน 6 หมวด คือ การวิเคราะหตัวบท (Fan texts) ขอบเขตของแฟน (เชน 
แฟนละคร แฟนนิตยสาร และแฟนการตูน) พื้นท่ีของแฟน (เชน พื้นท่ีในการรวมกลุม) แฟนทองถ่ิน 
และแฟนโลกาภิวัฒน เชน ความแตกตางระหวางแฟนระดับทองถ่ินกับแฟนระดับโลก บริบทกับ
วัฒนธรรมของแฟน เชน การศึกษาความแตกตางของแฟนฟุตบอลกับแฟนภาพยนตร และกลุมแฟน
กับกลุมตอตานแฟน 
 รูปแบบท่ี 2  การศึกษาเร่ืองแฟนตามแนวพินิจเชิงวิชาการ สามารถแบงออกเปน 3 มิติ 
ไดแก มิติทางเศรษฐกิจ มิติทางการเมือง และมิติทางวัฒนธรรม เพราะความเปนแฟนมักจะมี 
ความเกีย่วของกับมิติดังกลาวในรูปแบบของการแลกเปล่ียนความสัมพนัธเชิงอํานาจของแฟน 
และองคประกอบในเชิงวัฒนธรรมของแฟนศึกษา  
 รูปแบบท่ี 3 การศึกษาเร่ืองแฟนตามประเภทของส่ือ แบงออกได 4 ประเภท คือ  
แฟนฟุตบอล แฟนภาพยนตร แฟนเพลง/แฟนนักรอง และแฟนรายการ เพราะกลุมแฟนแตละประเภท
นั้นมีความหลากหลายและแตกตางกัน 
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 รูปแบบท่ี 4 การศึกษาเร่ืองแฟนตามองคประกอบการส่ือสารความสัมพันธระหวาง ดารา 
แฟน และตัวบท การศึกษาดงักลาวนั้นเกีย่วของกับ 3 องคประกอบ คือ ผูสงสาร เชน บริษัท ธุรกิจส่ือ 
นักแสดง นักรอง และนักกีฬา ผูรับสาร เชน แฟนแบบปจเจกบุคคลและแฟนแบบกลุม และตัวบท 
โดยพิจารณาจากความสัมพนัธ 3 รูปแบบ ไดแก ความสัมพันธระหวางผูสงสารกับแฟน  
(S-R relation) ความสัมพันธระหวางแฟนดวยกัน (R-R relation) ความสัมพันธระหวางแฟนกับ 
ตัวบท (R-text relation) 
 นอกจากนี้ ยังศึกษาประเด็นเกี่ยวกับการแบงปนพื้นท่ีท่ีแบงไดเปน 3 ประเภท คือ  
พื้นท่ีของกิจกรรมในชีวิตประจําวัน พื้นท่ีของกิจกรรมพิเศษระหวางดารากับแฟน (เชน การแสดง 
คอนเสิรต) และพื้นท่ีของกจิกรรมพิเศษระหวางแฟนกับแฟน (เชน การจัดสังสรรคในกลุมแฟนคลับ 
เพื่อกระชับความสัมพันธในหมูสมาชิก เปนตน) 
 จากแนวคิดเกีย่วกับแฟนคลับท้ังหมดท่ีกลาวมาขางตนนี้ ผูวิจัยไดนํามาใชในการกําหนด
คุณสมบัติในการเลือกผูใหสัมภาษณและนาํไปใชในการตั้งคําถามท่ีเกี่ยวของกับการเปนแฟนคลับ 
รวมถึงใชวิเคราะหขอมูลเกีย่วกับพฤติกรรมการเปนแฟนคลับของกลุมผูใหสัมภาษณ 
 
แนวคิดเกี่ยวกับตนเอง 
 นักวิชาการไดใหความหมายของแนวคิดเกีย่วกับตนเองไวดังนี ้
 James (1890 อางถึงใน สุธีรพันธุ กรลักษณ และคณะ, 2528) กลาวถึงแนวคิดเกีย่วกบั 
ตนเองวา เปนผลรวมของสวนยอยตาง ๆ ทุกสวนท่ีประกอบกันข้ึนในตัวบุคคล 
 Mowen and Minor (1998) กลาววา แนวคิดเกีย่วกับตนเอง หมายถึง ภาพรวมท้ังหมดท่ี 
บุคคลมีความคิดและความรูสึกท่ีมีตอตนเองในฐานะท่ีตนเองเปนวัตถุอยางหนึ่งเสมือนบุคคลหน่ึง 
หมุนตัวรอบ ๆ เพื่อจะประเมินตัวเองวาเขาคือใครและเขาเปนอะไร ดวยเหตุท่ีบุคคลมีความตองการ 
ท่ีจะแสดงพฤติกรรมสอดคลองกับแนวคิดของตนเอง ดงันั้นการท่ีตนเองมองตนเองวาเปนอยางไร 
จึงเปนพืน้ฐานสวนหนึ่งของบุคลิกภาพของบุคคลนั้น 
 Bailey (2003) กลาววา แนวคิดเกีย่วกับตนเองเปนการรับรูของบุคคลเก่ียวกับลักษณะทาง
กายภาพ แบบแผนความเช่ือทางสังคม และลักษณะทางดานอ่ืน ๆ เชน ความแข็งแรง ความซ่ือสัตย 
และความมีอัธยาศัยดขีองบุคคล เปนตน 
 Assael (2004) กลาววา แนวคิดเกี่ยวกับตนเองเปนแนวคิดท่ีแตละบุคคลมีตอตนเอง  
โดยท่ีบุคคลนัน้มองวาตัวเองเปนคนอยางไร (Actual self) และอยากท่ีจะเปนคนอยางไร (Ideal self) 
 Hawkins and Mothersbaugh (2010) กลาววา แนวคิดเกี่ยวกับตนเอง หมายถึง ความคิดและ
ความรูสึกโดยรวมของบุคคลเก่ียวกับตนเองในฐานะท่ีเปนวัตถุชนิดหนึ่งหรือเปนทัศนคติของบุคคล
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หนึ่ง ๆ ท่ีมีตอตนเองหรือเปนความเช่ือและความรูสึกเกีย่วกับตนเอง 
 จากความหมายท่ีกลาวมาขางตนสามารถสรุปไดวา แนวคิดเกี่ยวกับตนเอง หมายถึง 
ผลรวมของส่ิงตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนภายในตัวของแตละบุคคล ไมวาจะเปนความคิด ทัศนคติ ความเช่ือ  
และความรูสึกท่ีมีตอตนเองและส่ิงตาง ๆ รอบตัวประกอบรวมกันข้ึนเปนตัวตน การเปล่ียนแปลง
แนวคิดเกีย่วกบัตนเองนั้นข้ึนอยูกับสังคม ส่ิงแวดลอม สถานการณ หรือประสบการณตาง ๆ ท่ี 
บุคคลพบเจอจนมีความคิดหรือความรูสึกตอส่ิงท่ีพบเจอเหลานั้นและสงผลออกมาในรูปแบบของ
พฤติกรรม 
 ลักษณะสําคัญของการรับรูเกี่ยวกับตนเอง 
 Blythe (1997 อางถึงใน สวียา นุชพิทักษ, 2554) กลาวถึง ภาพรวมทางความคิดและ
ความรูสึกท่ีแตละบุคคลมีตอตนเอง มีลักษณะสําคัญ 4 ประการ คือ 
 1.  เปนแนวคิดท่ีเกิดจากการเรียนรูไมใชเปนส่ิงท่ีมีมาต้ังแตกําเนิดหรือสัญชาตญาณ 
แตบุคคลจะไดรับการพัฒนาในแตละชวงของชีวิตผานการรับรูจากส่ิงตาง ๆ รอบตัว 
 2.  เปนแนวคิดท่ีมีความม่ันคงและสมํ่าเสมอ แนวคิดนีมี้ความเกีย่วของกับความสอดคลอง
กันระหวางภาพลักษณตนเองและภาพลักษณตราสินคา ซ่ึงจะนําไปสูความภกัดีตอตราสินคาและ
แสดงออกมาในรูปแบบการบริโภค เชน บุคคลจะเลือกตราสินคาท่ีมีความเหมาะสมกบัภาพลักษณ
ของตนเอง 
 3.  เปนแนวคิดท่ีมีเปาหมายแฝง แนวคิดนีช้วยปกปองและสงเสริมตัวตนท่ีแทจริงของ 
แตละบุคคลและมีความสอดคลองกับการเรียนรูเกีย่วกับตนเอง ดังนัน้บุคคลจะมีการแสดงออกทาง
พฤติกรรมในการปกปองตนเองตอส่ิงตาง ๆ รวมถึงการเปดรับประสบการณใหม ๆ ท่ีมีความ 
สอดคลองกับประสบการณเดิมท่ีมีอยู 
 4.  เปนลักษณะเฉพาะตัวและสงเสริมความเปนตัวตนของแตละบุคคล เนื่องจากบุคคล 
จะมีแรงกระตุนจากภายในอยูตลอดเวลาในทุกสถานท่ีและทุกสถานการณจึงทําใหบุคคลสามารถ
พัฒนาดานการรับรูเกี่ยวกับตนเองใหเปนไปในทิศทางท่ีคงไวซ่ึงความเปนตัวตนของตนเองและ 
อาจเปล่ียนแปลงหรือแกไขตัวตนได 
 มิติแนวคิดเกีย่วกับตนเอง 
 ทิพยสุภา ต้ังวงศเจริญลาภ (2553) กลาววา แนวคิดเกีย่วกบัตนเองนั้นมีความเกีย่วของ 
กับภาพลักษณของบุคคล (Self-image) โดยบุคคลจะมีความคิดเกี่ยวกับตนเองบนพื้นฐานของ
ภาพลักษณสองรูปแบบ คือ ภาพลักษณท่ีบุคคลคิดวาเขาเปน (Actual self) และภาพลักษณท่ีบุคคล 
คิดวาเขาตองการจะเปน (Ideal self) สวียา นุชพทัิกษ (2554) ไดทบทวนงานวจิัยท่ีผานมาและพบวา  
มีการศึกษาแนวคิดเกีย่วกับตนเองท้ังในรูปแบบมิติเดยีว (Single construct) ซ่ึงเปนการศึกษาตนเองใน
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ฐานะท่ีเปนตัวตนท่ีแทจริง (Actual self) ตอมานักวิชาการไดเร่ิมศึกษาในรูปแบบท่ีหลากหลายมิติ 
มากข้ึน (Multiple construct) เพราะเช่ือวาบุคคลมีหลากหลายบทบาทในสังคมและแตละบุคคลจะ 
มีพฤติกรรมและการเลือกใชสินคาหรือบริการที่แตกตางกันไปโดยข้ึนอยูกับสถานการณท่ีตองเผชิญ 
ดังนั้นการใชสินคาหรือบริการท่ีแตกตางกนัจึงชวยสะทอนบทบาททางสังคม เชน เม่ือผูหญิงสวม
บทบาทของผูหญิงทํางานและมีความเปนมืออาชีพจึงเลือกใชน้ําหอมที่กล่ินไมฉูดฉาดแตหาก
สถานการณเปล่ียนแปลงไปและตองการใหดูมีความเปนผูหญิงท่ีมีเสนหมากข้ึนอาจเลือกใชน้ําหอม 
ท่ีตางจากเดิม  
 Sirgy, Grewal and Mangleburg (2000 อางถึงใน สวียา นชุพิทักษ, 2554) ไดแบงแนวคิด 
เกี่ยวกับตนเองเปน 4 มิติ คือ  
 1.  ภาพลักษณเกี่ยวกับตนเองท่ีแทจริงหรือภาพลักษณท่ีบุคคลเปน (Actual self-image) 
หรืออาจเรียกวา Real self, Basic self, Extant self เปนสวนหนึ่งของภาพลักษณของ บุคคลจากมุมมอง
สวนตัว (Private self) โดยมิตินี้หมายถึง ภาพท่ีแตละบุคคลมองตนเองและรูสึกวาตนเองเปนคน
อยางไร ในขณะท่ีคนอ่ืนอาจจะไมไดมองวาบุคคลนั้นมีภาพลักษณเชนนั้น 
 2.  ภาพลักษณเกี่ยวกับตนเองในอุดมคตหิรือภาพลักษณท่ีบุคคลตองการจะเปน (Ideal self-
image) เปนภาพลักษณของบุคคลจากมุมมองสวนตัวท่ีมองตนเอง (Private self) โดยในมิตินี้ หมายถึง 
ภาพลักษณท่ีผูบริโภคฝนอยากจะเปน เชน ผูบริโภคบางคนอาจมองวาตนเองเปนคนข้ีอาย (Actual 
self) และเขาอาจจะไมชอบภาพลักษณท่ีเปนอยูในขณะน้ี เขาตองการเปนคนท่ีมีความม่ันใจในตนเอง
มากข้ึน (Ideal self) จึงทําใหเกิดชองวางหรือความไมลงรอยกันระหวาง คนข้ีอายและคนท่ีมีความ
ม่ันใจ หากความแตกตางระหวางภาพลักษณท้ังสองนี้มีมากก็จะสงผลใหความพึงพอใจในตนเอง 
ก็ลดนอยลง 
 3.  ภาพลักษณเกี่ยวกับตนเองทางสังคมหรือภาพลักษณท่ีสังคมมองตนเอง (Actual social 
self-image) เปนภาพลักษณของบุคคลจากมุมมองของบุคคลอ่ืน (Public self) ในมิตินี้ หมายถึง  
การที่บุคคลเช่ือหรือรูสึกวาคนอ่ืนจะมองเขาเปนคนอยางไรหรือมีภาพลักษณอยางไร โดยท่ี
ภาพลักษณเกี่ยวกับตนเองทางสังคมอาจจะสอดคลองหรือไมสอดคลองกับภาพลักษณเกีย่วกับตนเอง
ท่ีแทจริงหรือภาพลักษณเกี่ยวกับตนเองในอุดมคติก็ได 
 4.  ภาพลักษณเกี่ยวกับตนเองทางสังคมในอุดมคติหรือภาพลักษณท่ีตนเองตองการให 
สังคมมอง (Ideal social self-image) เปนภาพลักษณของบุคคลจากมุมมองของคนอ่ืน (Public self)  
ในมิตินี้ หมายถึง ภาพลักษณท่ีบุคคลอยากใหบุคคลอ่ืนมองวาเขาเปนคนเชนไร เชน การท่ีผูบริโภค
ซ้ือรถสปอรตก็เพราะอยากใหคนอ่ืนมองวาตนเองมีเสนห ดูหรูหรา ชอบทองเท่ียว และเปนคน
นาสนใจ 
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 ความสอดคลองในตนเอง (Self-congruence) 
 นักวิชาการไดใหความหมายของความสอดคลองในตนเอง (Self-congruence, Self-image 
congruence, Self-congruity, Image congruence) ไววา เปนความสอดคลองทาง ความคิดระหวาง
ภาพลักษณของผูบริโภคในหลายมิติ (Actual self, ideal self, social self, ideal social self) กับ
ภาพลักษณของผูใชตราสินคา (Brand-user image) (Sirgy et al., 1997) ในขณะท่ี Berkman, 
Lindquist, & Sirgy (1997) อธิบายความสอดคลองในตนเองวา สามารถเกิดข้ึนไดใน 4 มิติของ
แนวคิดเกีย่วกบัตนเอง ดังนัน้ภาพลักษณของผูใชตราสินคามุงเนนไปท่ีบุคคลท่ีถือเปนแบบอยางของ
ผูท่ีใชตราสินคานั้นและมีบทบาทในการสรางบุคลิกภาพตราสินคาในภาพรวมท้ังหมด ในขณะท่ี
บุคลิกภาพตราสินคา หมายถึง การรับรูภาพรวมท้ังหมดของภาพลักษณตราสินคาผานผูมีช่ือเสียง 
(Celebrity spokesperson) ผูแนะนําตราสินคา (Product endorser) และตัวแอนเิมชัน (Animated 
characters) สวนความสอดคลองในตนเองจึงหมายถึงการเปรียบเทียบระหวางภาพลักษณของ
ผูบริโภค (Consumer self-image) กับภาพลักษณของผูใชตราสินคา (Brand user-image) ซ่ึงหาก 
มีความเหมือนหรือสอดคลองกันกจ็ะเปนแรงจูงใจใหผูบริโภคเกิดทัศนคติท่ีดี ความช่ืนชอบ  
ควาพึงพอใจหรือนําไปสูการซ้ือสินคา เปนตน 
 งานวิจยัจํานวนมากท่ีศึกษาเร่ืองความสอดคลองในตนเองและผลการวจิัยพบวา  
ความสอดคลองกันระหวางภาพลักษณของผูบริโภคและสินคาจะสงผลตอพฤติกรรมผูบริโภค  
เชน ความช่ืนชอบตอตราสินคา (Brand preference) ความต้ังใจซ้ือตราสินคา (Brand purchase 
intention) ความพึงพอใจตอตราสินคา (Brand satisfaction) ความผูกพนัตอตราสินคา (Emotional 
brand attachment) ทัศนคติตอตราสินคา (Brand attitude) และความภักดตีอตราสินคา (Brand loyalty) 
(สวียา นุชพิทักษ, 2554) 
 มิติความสอดคลองในตนเอง 
 สวียา นุชพิทักษ (2554) สรุปงานวิจยัของ Sirgy (1982); Chon and Olsen (1991); 
Berkman, Lindquist, & Sirgy (1997) เกี่ยวกับความสัมพนัธระหวางความสอดคลองภายในตนเอง 
มิติตาง ๆ แรงกระตุนภายใน และพฤติกรรมผูบริโภค สามารถสรุปได ดังนี ้ 
 1.  ความสอดคลองในตนเองท่ีแทจริง (Actual-self congruence) คือ การที่ผูบริโภคถูก 
กระตุนจากแรงจูงใจภายในใหแสดงพฤติกรรมท่ีสอดคลองกับความคิดหรือความเช่ือท่ีเขามีตอ 
ตนเอง (Self-consistency motivation) และไมตองการทําในส่ิงท่ีขัดแยงกับตัวตนท่ีแทจริง เชน  
หากผูบริโภคมองวาตนเองเปนคนรุนใหม ชอบเทคโนโลยี ตองการติดตามขาวสารที่รวดเร็วอยู 
ตลอดเวลา เขาก็จะช่ืนชอบหรือเลือกซ้ือโทรศัพท iPhone ท่ีมีภาพลักษณเหมือนหรือคลายกับตนเอง
และการกระทําดังกลาวก็สามารถชวยสะทอนภาพลักษณของตนเองไดอีกดวย 
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 2.  ความสอดคลองในตนเองในอุดมคติ (Ideal-self congruence) คือ การท่ีผูบริโภคถูก 
กระตุนจากแรงจูงใจภายในท่ีอยากจะมีความภาคภูมิใจในตนเองมากข้ึน (Self-esteem motivation) 
เชน เดก็ผูชายที่อยากใหตัวเองมีภาพลักษณของการเปนผูใหญและมีความเปนชายมากข้ึน เขาจะเลือก
ซ้ือสินคาประเภทเสริมความเปนชาย ( Macho products) เชน รถยนตหรือ บุหร่ีซ่ึงสินคาเหลานี้มี
ภาพลักษณเหมือนกับท่ีเขาอยากจะเปน ดังนั้นการซ้ือหรือใชสินคาท่ีมีความสอดคลองกับภาพลักษณ
ท่ีบุคคลอยากจะเปนจะทําใหบุคคลนั้นเกดิความรูสึกท่ีดีและยังชวยเพิ่ม ความภาคภูมิใจในตนเองให
มากข้ึน (Self-esteem motivation) 
 3.  ความสอดคลองในตนเองทางสังคม (Social-self congruence) คือ การท่ีผูบริโภคถูก
กระตุนจากแรงจูงใจภายในเพื่อรักษาภาพลักษณท่ีคนอ่ืนมีตอตนเองเอาไวซ่ึงกอใหเกิดความ 
สอดคลองของตนเองทางสังคม (Social-consistency motivation) ดังนั้น ผูบริโภคจึงมักเลือกใชสินคา
ท่ีมีภาพลักษณเหมือนกับท่ีคนอ่ืนมองตัวเองเพ่ือไมใหเกดิความขัดแยง เชน คนรอบขางมองวา บุคคล
นั้นเปนคนชอบแตงตัวตามแฟช่ันบุคคลนั้นจึงเลือกสวมใสเส้ือผาตรา Bershka เพื่อใหสอดคลองกับ
ภาพลักษณท่ีคนอ่ืนมอง  
 4.  ความสอดคลองในตนเองทางสังคมในอุดมคติ (Ideal social self-congruence) คือ การที่
ผูบริโภคถูกกระตุนจากแรงจูงใจท่ีตองการการยอมรับจากสังคม (Social approval motivation) และ
สงผลตอการแสดงออกดานพฤติกรรมเพราะบุคคลตองการการยอมรับจากสังคม (Social approval 
motivation) ดังนั้น เขาจึงเลือกซ้ือสินคาท่ีเหมือนหรือสอดคลองกับภาพลักษณท่ีอยากใหคนอ่ืนมอง 
เชน ผูชายวยักลางคนตองการการยอมรับจากสังคมวาเขาเปนคนภูมิฐาน มีความสามารถ ทํางานเกง 
เขาจึงเลือกซ้ือเส้ือผา เชน Arrow หรือ GQ เปนตน  
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                                                                               ความสอดคลองในตนเอง                       แรงจูงใจของแนวคิด 
                     เก่ียวกับตนเอง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1  ความสัมพันธระหวางความสอดคลองภายในตนเองมิติตาง ๆ แรงกระตุนภายในและ  
              พฤติกรรมผูบริโภค (Berkman, Lindquist and Sirgy, 1997 อางถึงใน สวียา นชุพิทักษ, 
              2554) 
  
 จากภาพท่ี 1  แสดงความสัมพันธระหวางความสอดคลองภายในตนเองมิติตาง ๆ  
แรงกระตุนภายในและพฤตกิรรมผูบริโภค โดยภาพลักษณท่ีแทจริงเกี่ยวกับตนเองนัน้เกี่ยวของกับ 
แรงจูงใจในความสอดคลองในตนเอง (Self-consistency motivation) เพราะโดยท่ัวไปแลวบุคคล
มักจะถูกกระตุนจากแรงจูงใจใหกระทําในส่ิงท่ีสอดคลองกับตัวตนท่ีแทจริงและบุคคลจะรูสึก 
ไมสบายใจเม่ือตองทําในส่ิงท่ีไมใชหรือขัดแยงกับตัวตนของเขา ดังนัน้ความสอดคลองในตนเอง 
จึงมีสวนชวยผลักดัน ใหบุคคลมีพฤติกรรมท่ีตรงกับภาพลักษณท่ีแทจริงของตนเอง 
 Hawkins, Best, and Coney (2004) ไดอธิบายความสอดคลองในตัวเองไววาเปน
ภาพลักษณท่ีจะเช่ือมโยงความสัมพันธระหวางผูบริโภคกบัตราสินคาเขาดวยกัน เนื่องจากภาพลักษณ

ภาพลักษณเก่ียวกับ
ตนเองที่แทจริง 

 
 

ภาพลักษณเก่ียวกับ
ตนเองในอุดมคติ 

ภาพลักษณเก่ียวกับ
ตนเองทางสังคม 

 
 

ภาพลักษณเก่ียวกับ
ตนเองทางสังคม 

ในอุดมคติ 

ความสอดคลอง 
ในตนเองท่ีแทจริง 

 
 
 

ความสอดคลอง 
ในตนเองในอุดมคติ 

 
 
 
 
 

ความสอดคลอง 
ในตนเองทางสังคม 

 
ความสอดคลอง 

ในตนเองทางสังคม 
ในอุดมคติ 

แรงจูงใจภายในใหแสดง
พฤติกรรมท่ีสอดคลองกับ
ความคิดหรือความเช่ือ 

ที่มีตอตนเอง 
 

แรงจูงใจภายใน 
ที่อยากมี 

ความภูมิใจในตนเองมากขึ้น 
 
 
 
 

แรงจูงใจในการสราง 
ความสัมพันธทางสังคม 

 
แรงจูงใจท่ีตองการ 
การยอมรับจากสังคม 

ภาพลักษณ
ของผูใช 
ตราสินคา 

พฤติกรรม 
ผูบริโภค 

                  
ภาพลักษณ
ของบุคคล
จากมุมมอง
สวนตัวที่
มองตนเอง 

               
ภาพลักษณ

ของบุคคลจาก
มุมมองของ
คนอื่น 
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ของตราสินคามีความหมายเชิงสัญลักษณ (Symbolic meaning) ท่ีใชเพื่อส่ือสารถึงแนวคิดเกี่ยวกับ 
ตนเองของบุคคลในมิติตาง ๆ หากภาพลักษณของผูบริโภคและตราสินคามีความสอดคลองกันกจ็ะ
สงผลใหเกิดการบริโภคข้ึน ซ่ึงความสัมพันธระหวางแนวคิดเกีย่วกับตนเองกับอิทธิพลของ 
ภาพลักษณตราสินคานั้นเร่ิมตนจากการที่ผูบริโภคมีแนวคิดเกี่ยวกับตนเอง จากนัน้จึงเสาะแสวงหา
ภาพลักษณของสินคาและตราสินคาเพื่อเปลี่ยนแปลงหรือรักษาแนวคิดเกีย่วกับตนเองเอาไว  
โดยพิจารณาสินคาท่ีเหมาะสมกับตัวตนและความตองการของตนเอง ทายสุดจะสงผลใหบุคคล 
เกิดความพึงพอใจในการเลือกซ้ือสินคานั้น ๆ เพราะตอบสนองตอแนวคิดเกี่ยวกับตนเองไดตาม 
ท่ีบุคคลปรารถนา ดังนั้นความสอดคลองในตนเองของผูบริโภคจึงมุงเนนความสําคัญไปท่ี
ความสัมพันธระหวางแนวคิดเกีย่วกับตนเอง (Self-concept) กับภาพลักษณตราสินคา (Brand image) 
ดังภาพท่ี 2 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ภาพท่ี 2  ความสัมพันธระหวางแนวคิดเกีย่วกับตนเองและอิทธิพลภาพลักษณตราสินคา 
              (Hawkins & Mothersbaugh, 2010) 
 
 ตัวตนและการบริโภค (Self and Consumption) 
 นักวิชาการหลายทานไดกลาวถึงความสัมพันธระหวางตัวตนกับการบริโภค ไวดังนี ้
 Berkman, Lindquist, and Sirgy (1997) กลาววา ตัวตนและการบริโภคเปนความสัมพนัธ
ระหวางบุคคลกับบทบาทของสัญลักษณตาง ๆ ท่ีอยูแวดลอมตัวบุคคล มีรูปแบบเปนความสัมพันธ
เชิงสัญลักษณ โดยท่ีคุณคาเชิงสัญลักษณท่ีผูบริโภคไดรับนั้นมาจากการเลือกบริโภคตราสินคา  

ผลิตภัณฑ 
(ภาพลักษณตราสินคา) 

ผูบริโภค 
(แนวคิดเก่ียวกับตนเอง) 

ความสัมพันธ 
ระหวางแนวคิด

เก่ียวกับตนเอง และ
ภาพลักษณ 
ตราสินคา

พฤติกรรม 
การเสาะแสวงหา 

สินคาและตราสินคา
เพ่ือเปล่ียนแปลง 
หรือรักษาแนวคิด
เก่ียวกับตนเอง 

ความพึงพอใจ 
การซื้อสินคา

กอใหเกิดแนวคิด
เก่ียวกับตนเองที่

ปรารถนา 

การสงเสริมแนวคิดเก่ียวกับตนเอง
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ซ่ึงเปนเคร่ืองหมายท่ีสะทอนถึงบุคลิกภาพ รูปแบบการดําเนินชีวิต และความปรารถนาในใจของ
ผูบริโภค 
 Belk (1988 อางถึงใน อดุลย จาตุรงคกุล และดลยา จาตุรงคกุล, 2545) ไดระบุแนวคิด
เกี่ยวกับการขยายตัวตน ออกเปน 2 ลักษณะ ดังนี ้
 1.  การขยายตัวตน (The extended self) มีความสัมพันธระหวางภาพลักษณของตัวตน 
(Self-image) กับการเปนเจาของส่ิงของ โดยการเปนเจาของของผูบริโภคจะเปนการยืนยนั  
(Comfirm) หรือการขยายออกไป (Extend) ของภาพลักษณของตนเอง (Self-image) เชน การที่บุคคล
ซ้ือรถจักรยานยนตชอปเปอรท่ีหามานานแลวอาจเปนการขยายภาพลักษณของตนเองวาเขาสามารถ
แขงขันกับคนอื่นไดและสะทอนถึงการประสบความสําเร็จมากข้ึนเพราะตัวตนของเขาน้ันไดมี 
การรวมรถจักรยานยนตเขาไปในทรัพยสินหรือส่ิงของท่ีสะสม (Inventory)  
 2.  การเปล่ียนแปลงตัวตน (Altering the self) คือ การที่ผูบริโภคตองการเปล่ียนแปลง 
ตัวตนของเขาใหแตกตางไปจากเดิมหรือปรับปรุงใหดีกวาเดิม เชน เส้ือผาจะชวยใหบุคคลมี 
การแตงตัวดูดข้ึีน เคร่ืองประดับ เคร่ืองสําอาง หรือเคร่ืองเพชรพลอยจะทําใหผูบริโภคสามารถ
ปรับเปล่ียนบุคลิกภาพและตัวตนของตนเองไดเชนกัน ซ่ึงการขยายตัวตนในลักษณะนี้เปน 
การแสดงออกความมีเอกลักษณแตกตางจากคนอ่ืน ๆ เปนการสรางตัวตนใหม การขยายตัวตน 
และอาจมีการรักษาหรือปกปองตัวตนเดิมท่ีมีอยูบางคร้ัง 
 การขยายตัวตนนั้นสามารถแบงออกเปน 5 รูปแบบ ดังนี้ 
 1.  ส่ิงของนั้นเปดโอกาสใหผูบริโภคไดทําในส่ิงท่ีไมเคยคิดวาจะทําได เชน การใช 
คอมพิวเตอรทํางานในดานตาง ๆ เม่ือบุคคลอ่ืนดูแลวมักจะรูสึกทันสมัยและมีความสามารถมากกวา
คนโดยท่ัวไป 
 2.  ส่ิงนั้นเปนสัญลักษณของบางส่ิงบางอยาง เชน การไดรับโลรางวัล การเปนผูบริหาร  
ท่ีมีหองทํางานหรูหราทําใหบุคคลนั้นรูสึกวาตนมีความเกงกวาอีกหลายคน 
 3.  ส่ิงนั้นมอบสถานภาพและตําแหนง เชน การมีภาพวาดหายากและวาดโดยศิลปน 
ท่ีมีช่ือเสียง การแตงกายท่ีออกแบบโดยผูมีช่ือเสียงทําใหบุคคลนั้นดูมีรสนิยมด ี
 4.  ส่ิงของนั้นมอบพลังมหัศจรรยให เชน การไดรับแหวนท่ีคุณปูใชหม้ันคุณยาทําใหรูสึก
วา มีโชคดี การเกิดส่ิงมหัศจรรยในชีวติทําใหฝนกลายเปนจริง การอธิษฐานตอส่ิงนัน้ (เชน พระ)  
แลวเปนจริง เปนตน 
 5.  ส่ิงของนั้นทําใหผูบริโภคมีโอกาสทดลองเปล่ียนบุคลิกภาพตามท่ีตองการได เชน  
การใชแวนตาที่ดูทันสมัย การมีรอยสักตามรางกาย การใชคอนแท็คเลนสแทนแวนสายตา  
การใชแชทรูมในอินเทอรเนต็เปดโอกาสใหบุคคลลองเปล่ียนบุคลิกภาพเปนผูอ่ืนไดตามตองการ  
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เม่ือทดลองเปล่ียนตัวเองโดยกระทําตัวหรือบริโภคบางอยางแลวบุคคลนั้นอาจมีความพอใจมากขึน้
และคอย ๆ เปล่ียนบุคลิกไปทีละนอยจนนาํไปสูการบริโภคสินคาท่ีสอดคลองกับบุคลิกใหมนัน้ได
อยางสมบูรณ  
 จากแนวคิดเกีย่วกับตนเองและการบริโภคที่กลาวขางตนสามารถสรุปไดวา การขยาย 
ตัวตนของบุคคลมีความเกี่ยวของกับสินคาท่ีแตละบุคคลเลือกบริโภคเนื่องจากสินคาเหลานั้น 
สามารถกอใหเกิดอิทธิพลท่ีสงผลตอภาพลักษณของตนเอง สินคาแตละประเภทจะมีคุณคาทาง
สัญลักษณท่ีแตกตางกัน โดยบุคลิกภาพของตราสินคานั้นจะมีสวนชวยสะทอนความหมาย 
เชิงสัญลักษณและสะทอนภาพลักษณตนเองของแตละบุคคล ผูวิจัยจึงนําแนวคิดดังกลาวมาใชใน 
การพัฒนาแนวคําถามในการสัมภาษณเกี่ยวกับตัวตนของแฟนคลับกับการบริโภคสินคาท่ีมี 
ความเกีย่วของกับศิลปนท่ีช่ืนชอบและใชในการวิเคราะหผลการวิจยัและอภิปราย 
 
ทฤษฎีสัญวิทยา 
 ความหมายและความสําคัญของสัญวิทยา 
 คําวา สัญวิทยา (Semiology) มาจากรากศัพทภาษากรีก คือ Semeion ท่ีแปลวา Sign 
(สัญญะ) หมายถึง การสรางความหมายจากการตีความผานขอความ รูปภาพ ภาพลักษณ เสียง กล่ิน 
รสชาติ การกระทํา และวัตถุ โดยท่ีความหมายของส่ิงตาง ๆ เหลานั้นจะสามารถเกิดข้ึนไดก็ตอเม่ือ
มนุษยเปนผูสรางและใหความหมายกับมัน โดยท่ีส่ิงเหลานั้นจะเปนอะไรก็ไดแตตองมี ความสัมพนัธ
ระหวางบุคคลกับวัตถุ เชน แหวน ซ่ึงเปนวตัถุอยางหนึ่งท่ีมีขายโดยท่ัวไปและไมมีความหมายใด ๆ 
จนกระท่ังแหวนถูกนําไปสวมท่ีนิว้มือของเจาสาวในวนัแตงงานสัญญะจึงเกิดข้ึน สําหรับเจาบาวและ
เจาสาวแหวนจะไมเปนเพยีงวัตถุอีกตอไปแตไดกลายเปนส่ิงท่ีมีความหมาย แทนความรักของคนท้ัง
สอง จะเหน็ไดวาแหวนน้ันไดเปล่ียนสถานภาพเปนเชิงสัญลักษณโดยที่ ลักษณะกายภาพยังคง
เหมือนเดิม นอกจากนี้ สัญญะยังหมายถึงการแสดงออกทางสีหนาทาทาง เชน นักกฬีา มวยปลํ้าแสดง
ความเจ็บปวดจากการถูกชกผานสีหนา น้ําเสียง และทาทาง โดยการเอามือตีลงไปท่ีพื้นทําใหผูชม
เขาใจไดในทันทีวาทาทางเหลานั้นหมายถึงอะไร สัญญะตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนจึงเปนผลจากกรอบทาง
สังคมและวัฒนธรรมท่ีกําหนดข้ึนใหมีนยัยะเดียวกนั ถาหากนํา สัญญะน้ันไปใชในสังคมและ
วัฒนธรรมอ่ืน ๆ ท่ีมีความแตกตางจะสงผลใหสัญญะนั้นมีความหมายท่ีแตกตางกันทันที หรืออาจ
กลาวไดวาสังคมและวัฒนธรรมเกิดการเปล่ียนแปลง สัญญะนั้นความหมายของสัญญะก็จะเปล่ียน 
ไปเชนกนั (วิชชุ เวชชาชีวะ, 2541)  
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 แนวคิดพื้นฐานของสัญวิทยา 
 กาญจนา แกวเทพ (2553) อธิบายวา การศึกษาทางสัญวิทยามุงใหความสนใจไปท่ี 
ตัวสารและการตีความหมายของผูรับสารเปนสําคัญโดยไมไดมองวาวตัถุนั้นคืออะไร แตจะมองท่ี 
ความสัมพันธระหวางบุคคลกับวัตถุเทานัน้ ซ่ึงความสัมพันธ (Relation) ของสัญญะประกอบไปดวย 
3 องคประกอบ ดังนี ้
 1.  สัญญะ (Sign) คือ สัญญะประเภทตาง ๆ เชน ภาษา รูปภาพ เสียง อาหาร รูปราง เส้ือผา 
ฯลฯ ซ่ึงส่ิงตาง ๆ เหลานี้จะมีวิธีการสืบทอดความหมาย (Meaning) และมีความสัมพันธกับผูใช
สัญญะเนื่องจากสัญญะเหลานี้เกิดจากการประกอบสราง (Construct) ความหมายของผูคนในสังคม 
 2.  รหัส (Code) คือ ส่ิงท่ีถูกสรางข้ึนมาโดยมีหนาท่ีเปนศูนยกลางทางวัฒนธรรม รหสัจะ
ทําใหคนในสังคมเขาใจการดํารงอยูทางสังคมของตนเอง เชน การยกมือไหวของคนไทย หมายถึง 
การสวัสดีและการทักทาย ในขณะท่ีคนเกาหลีโคงคํานับเพื่อหมายถึง การสวัสดีเชนเดียวกัน  
จากตัวอยางจะเหน็ไดวาแตละสังคมหรือวัฒนธรรมจะมีการเขารหัสท่ีแตกตางกัน แมจะมีความหมาย
เดียวกัน 
 3.  วัฒนธรรม (Culture) คือ ส่ิงท่ีกําหนดสัญญะและรหัส เนื่องจากท้ังสององคประกอบนี้
ถูกสรางและถูกใชงานภายใตบริบททางวฒันธรรม หากบริบทนั้นถูกเปล่ียนแปลงไป สัญญะและรหัส
จะถูกเปล่ียนแปลงความหมายเชนเดียวกนั ดังนั้นการวิเคราะหในเชิงสัญญะจงึตองมีความเขาใจใน
บริบททางสังคมหรือวัฒนธรรมนั้น ๆ 
 แนวคิดทฤษฎีสัญวิทยาไดรับการศึกษาและพัฒนาอยางจริงจังในชวงตนของศตวรรษท่ี 20 
และมีแนวคิดท่ีเกี่ยวของกับสัญญะของนักวิชาการท่ีไดรับความนิยม คือ ชารลส แซนเดอรส เพียรส 
(Charles Sanders Peirce) เฟอรดินานด เดอ โซซูร (Ferdinand de Saussure) และโรล็องด บารตส 
(Roland Barthes) สามารถสรุปไดดังนี ้
 1.  แนวคิดสัญวิทยาของชารลส แซนเดอรส เพียรส (Charles Sanders Peirce) 
 กาญจนา แกวเทพ (2553) อธิบายวา ชารลส แซนเดอรส เพียรส (Charles Sanders Peirce, 
1839-1914) เปนนักปรัชญาสังคมชาวอเมริกันไดศึกษาเกี่ยวกับสัญวิทยาโดยใหความสนใจท่ี
องคประกอบ 2 สวน คือ รูปลักษณทางสัญญะ (Signifier) และความหมายของสัญญะ (Signified) เชน 
การยกมือไหว คือ รูปลักษณทางสัญญะและมีความหมายทางสัญญะ คือ การแสดงความเคารพ จึงทํา
ใหเพยีรสนําระยะหางระหวางองคประกอบท้ังสองสวนนี้มาแบงประเภทของสัญญะออกเปน 3 
รูปแบบ ดังนี ้
 1.  ไอคอน (Icon) คือ สัญญะท่ีมีลักษณะคลายคลึงหรือเหมือนกับวัตถุท่ีมีอยูจริง เชน 
รูปปนและรูปวาด เม่ือบุคคลไดเหน็ภาพนัน้จะสามารถเขาใจถึงสัญญะเหลานัน้ไดทันที 
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 2.  อินเด็กซ (Index)  คือ สัญญะท่ีมีความเกีย่วพนักับวัตถุท่ีมีอยูจริงโดยตรง เชน รอยเทา
ของสัตว คือ Index การเดินผานของสัตว ซ่ึงการตีความของ Index นั้นจะเช่ือมโยงหาความสัมพนัธ
ในเชิง เหตุและผลระหวาง Index กับ Object 
 3.  ซิมโบล (Symbol) คือ สัญญะท่ีไมมีความเก่ียวพันกับวัตถุท่ีมีอยูจริง แตเปนความ
เกี่ยวพันท่ี เกิดจากขอตกลงรวมกันระหวางผูตีความ เชน คนไทยตกลงกันวาตัว “กา” เปนสัญญะ 
ท่ีบงบอก ถึงสัตวชนิดหนึ่ง โดยท่ีรูปตัวอักษร “กา” นั้นไมมีความคลายคลึงเหมือนไอคอนและไมมี
การเช่ือมโยงเหตุผลระหวางสัญญะกับสัตวชนิดนั้นเหมือนอินเดก็ซ ดงันั้นการตีความหมายหรือ
ความสามารถในการเขาใจสัญญะนั้นจึงจําเปนตองอาศัยการเรียนรูของผูใชสัญญะนั้นเพียง 
อยางเดยีว 
 นอกจากนี้ การศึกษาสัญวิทยาตามแนวคิดของเพีรยส ยังศึกษาถึงการเกดิข้ึนของสัญญะท่ี
จะตองประกอบไปดวย 3 องคประกอบ (ดังภาพท่ี 3) 
 
                                    ลักษณะทางกายภาพ (Sign) 
 
                     ผูใชสัญญะ           วัตถุ 
       (Users/ Interpretant)          (Object/ External reality) 
 
ภาพท่ี 3  การศึกษาสัญวิทยาตามแนวคิดของชารลส แซนเดอรส เพียรส (Charles Sanders  
               Peirce, 1839-1914) (กาญจนา แกวเทพ, 2553) 
 
 จากภาพท่ี 3 จะเหน็ไดวา องคประกอบท้ังสามสวนนี้มีความเชื่อมโยงถึงกัน โดยสังเกตได
จากหวัลูกศรทีมี่ความเช่ือมโยงกัน การที่จะทําความเขาใจในเร่ืองของสัญญะนั้นตองมีการพิจารณา
จากความสัมพนัธของสัญญะท้ัง 3 องคประกอบนี้ เชน การท่ีผูใชสัญญะมองเห็นคําวา รถยนต 
คําเขียน คือ ลักษณะทางกายภาพ (Sign) เม่ือผูใชสัญญะท่ีอยูในสังคมเดยีวกันเห็นคําเขียนดังกลาวจะ
ทําใหเกิดการสรางแนวคิด (Concept) เกี่ยวกับรถยนตข้ึนมาในจินตนาการอาจจะมีความแตกตางกัน
บางของแตละบุคคลแตจะมีลักษณะรวมท่ีคลายคลึงกัน (Shared concept) ท่ีสามารถเช่ือมโยงไปยัง
รถยนตจริง ๆ (Object) ท่ีมีอยูในโลกความเปนจริงได (External reality) ซ่ึงอาจสงผลไปถึงการเกิด
แรงกระตุน (Motivation) เนื่องจากลักษณะทางกายภาพของสัญญะนั้นสามารถกระตุนใหเกิดภาพใน
ใจหรือความหมายของสัญญะได และ Icon เปนรูปแบบสัญญะท่ีสามารถสรางแรงกระตุนไดมากกวา 
Index และ Symbol ในขณะที่ Index จะมีแรงกระตุนสูงกวา Symbol ดังจะเห็นไดจากตัวอยางภาพถาย
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ของศพท่ีถูกรถชนสามารถกระตุนใหนึกถึงอันตรายของการขับรถไดมากกวาภาพหัวกระโหลก แต
อยางไรก็ตาม ภาพหวักระโหลกก็สามารถกระตุนใหเกิดความนากลัวไดมากกวาตัวอักษรท่ีเขียนวา
อันตราย 
 2.  แนวคิดสัญวิทยาของเฟอรดินานด เดอ โซซูร (Ferdinand de Saussure) 
 กาญจนา แกวเทพ (2553) กลาววา เฟอรดินานด เดอ โซซูร (Ferdinand de Saussure, 1857-
1974) เปนนกัภาษาศาสตรชาวสวิตเซอรแลนดศึกษาบทบาทของสัญญะท่ีมีตอสังคม การเกิดข้ึนของ
การศึกษาสัญศาสตรนั้นมีความสัมพันธกบัการพัฒนาปรัชญาโครงสรางนิยม (Structuralism) 
เนื่องจากโครงสรางนิยมเปนวิธีการวิเคราะหเพื่อศึกษาโครงสรางท่ีซอนอยูในเบ้ืองหลังเปลือกนอก 
(Appearance) ของปรากฎการณตาง ๆ ท่ีเกดิข้ึนในสังคม โซซูรไดศึกษาต้ังแตปฏิสัมพันธของผูคนใน
สังคมในบริบทตาง ๆ ไปจนถึงการเขียนหรือการบอกเลาเร่ืองราวตาง ๆ การทําความเขาใจของผูคน
ตอปรากฏการณใดนั้นจะตองผานโครงสรางทางภาษาหรือมีความเขาใจในภาษาเปนอยางดี แนวคิด
ของโซซูรจึงใหความสนใจไปท่ีการเปรียบเทียบเชิงโครงสรางกับสัญญะตัวอ่ืน ๆ สัญญะจะไมมี
ความหมายใดจนกวาการเปรียบเทียบจะเกดิข้ึน โซซูรไดแบงสัญญะออกเปน 2 สวน คือ สวนท่ี เปน
รูปลักษณทางสัญญะ (Signifier) และสวนท่ีเปนความหมายของสัญญะ (Signified) การนําสัญญะท้ัง
สองสวนมาใชรวมกันจะทําใหเกิดความหมายตอวัตถุท่ีมีอยูในโลกของความเปนจริง (ดังภาพท่ี 4) 
 

การนําสัญญะมาใช (Signifcation) 
          สัญญะ (sign)                      ความหมายตอวัตถุ 
                        ที่ถูกมีอยูในโลกความจริง 
                 (Extenal reality or meaning) 
รูปลักษณทางสัญญะ         ความหมายของสัญญะ  
       (Signifier)                        (Signified)     
 

รูปลักษณทางสัญญะ 
(Signifier) 

ความหมายของสัญญะ 
(Signified) 

 
ภาพท่ี 4  การเปรียบเทียบเชิงโครงสรางสัญญะของเฟอรดินานด เดอ โซซูร (Ferdinand de  
               Saussure, 1857-1974) (กาญจนา แกวเทพ, 2553) 

สัญญะ (Sign)

เกิดขึ้นโดยไมมีหลกัเกณฑ (Arbitiary) 

เกิดขึ้นโดยไมต้ังใจ   (Unmotvated) 

ไมไดเกิดขึ้นโดยธรรมชาติ   (Unnatural) 
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 จากภาพท่ี 4 จะเหน็ไดวา หากสัญญะสวนใดสวนหนึ่งอยูโดยลําพังจะไมกอใหเกิด
ความหมายใดข้ึนจนกวาผูใชสัญญะจะนําสัญญะนั้นไปใชเปรียบเทียบเชิงโครงสรางกับสัญญะ  
อ่ืน ๆ เชน คําถามท่ีวาอะไรคือแมว มนษุยจะตอบคําถามนี้ไดก็ตอเม่ือพวกเขารูวาอะไรท่ีไมใชแมว  
การเปรียบเทียบในลักษณะนีจ้ึงเรียกวา การเปรียบเทียบคูตรงขาม (Binary opposition) และการ
เปรียบเทียบสัญญะยอยกับสัญญะอ่ืนในโครงสรางจะทําใหเห็นถึงความแตกตางระหวางสัญญะยอย
ในโครงสรางเหลานั้นซ่ึงการทําความเขาใจความหมายของสัญญะยอยจะพิจารณารวมกับโครงสราง
ของสัญญะท้ังหมด เชน ผูคนจะเขาใจความหมายของคําวา เอาใจ ก็ตอเม่ือพวกเขาไดเห็นคํานี้ไป
ประกอบรวมกับคําอ่ืน ๆ อยางคําวา เอาใจใส หรือเอาใจเขามาใสใจเรา โซซูรจึงต้ังขอสังเกตวา แตละ
วัฒนธรรมจะมีการสรางสัญญะเพื่อใชในการจัดหมวดหมู (Categotization) ส่ิงของแตละประเภท เชน 
สัตวบก สัตวน้ํา และสัตวเล้ียงลูกดวยนม ซ่ึงการแบงประเภทเหลานี้จะสงผลไปยังความหมาย
ของสัญญะของบุคคลอีกดวย เพราะบุคคลจะเขาใจความหมายของสัตวบกก็ตอเม่ือสัตวบอกน้ันถูก
แบงแยกประเภทออกจากสัตวประเภทอ่ืน ๆ อยางไรก็ตาม หากสัญญะนี้อยูในระบบการแบงประเภท
ของสังคมจีนท่ียึดถือเอาการลาสัตวของฮองเตเปนเกณฑ สัญญะของสัตวบกนีก้็จะไมมีความหมายใด
เลย ดังนั้นความสัมพันธระหวางสัญญะยอยในโครงสรางรวมท้ังหมดจงึถูกเรียกวาคุณคา และระบุวา
คุณคานั้นไดกลายเปนส่ิงท่ีกาํหนดความหมายใหแกส่ิงตาง ๆ 
 3.  แนวคิดสัญวิทยาของโรล็องด บารตส (Roland Barthes) 
 จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีสัญวิทยาของนักวิชาการท้ัง 2 ทาน ทําใหโรล็องด บารตส 
(Roland Barthes, 1915-1980) นักวิชาการชาวฝร่ังเศสไดพัฒนาแนวคิดเกี่ยวกับสัญวทิยาโดย 
มุงความสนใจไปท่ีการใหความหมายโดยนัยของผูตีความ (สัญวิทยาแหงวัฒนธรรม) ซ่ึงบารตสได
วิเคราะหเกีย่วกับปรากฏการณทางวัฒนธรรมของสังคมทุนนิยมอุตสาหกรรมฝร่ังเศสสมัยกลาง 
คริสตศตวรรษท่ี 20 โดยวิเคราะหต้ังแตเคร่ืองอุปโภคบริโภคในชีวติประจําวนัไปจนถึงเร่ืองราว 
ในส่ือมวลชนตาง ๆ เชน โฆษณาผงซักฟอก ภาพถายดารา เคร่ืองสําอาง และรถยนตซีตรอง 
จนกระท่ังป ค.ศ. 1957 บทความท้ังหมดจึงถูกนํามารวบรวมพิมพข้ึนเปนหนังสือช่ือ Mythologies 
(มายาคติ) โดยบารตสไดอธิบายถึง มายาคติวาเปนผลผลิตของประวัติศาสตรและมีตรรกะภายใน 
(Internal logic) ของตัวมันเอง ไดแก ตรรกะการส่ือความหมายท่ีตองศึกษาดวยศาสตรท่ีขยายออกมา
จากภาษาศาสตรเรียกวา สัญวิทยา ซ่ึงประกอบข้ึนดวยส่ิงท่ีรับรูไดดวยประสาทสัมผัส ตัวอยางใน
กรณีศึกษาของภาษา คือ  ถอยคําเปนสัญญะท่ีมีรูปสัญญะเปนเสียงหรือตัวเขียนและมีความหมาย
ของสัญญะคือแนวคิดท่ีผูคนในสังคมเขาใจจากถอยคําเหลานั้น เชน สัญญาณจราจรจะใชเคร่ืองหมาย 
แผนปาย และดวงไฟเปนรูปของสัญญะเพ่ือส่ือความหมายใหผูขับข่ียานพาหนะเขาใจถึงพฤติกรรมท่ี
จะตองกระทํา (นพพร ประชากุล, 2544) 
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 ความหมาย 2 ช้ันของสัญญะ (Two orders of signification) 
 ความหมาย 2 ช้ันของสัญญะ ไดแก ความหมายโดยอรรถและความหมายโดยนัย แนวคิดนี้
ถูกพัฒนาโดย เฟอรดินานด เดอ โซซูร (Ferdinand de Saussure, 1857-1974) นักภาษาศาสตร 
ชาวสวิตเซอรแลนด และโรล็องด บารตส (Roland Barthes, 1915-1980) ไดตอยอดเสนอแนวคิด
ดังกลาววา ไมมีการใชสัญญะคร้ังไหนท่ีจะมีความหมายโดยอรรถเพียงช้ันเดียว (ความหมายโดย
อรรถ หมายถึง ความหมายโดยตรงท่ีเขาใจกันตามตัวอักษรเปนความหมายท่ีเขาใจตรงกันเปน 
สวนใหญและเปนท่ียอมรับกันโดยท่ัวไป) แมแตการใหความหมายในพจนานุกรมยงัมีการเลือกใช
ถอยคํามาบรรยาย เชน Longman ใหคํานยิาม กรุงเทพ วาเปนเมืองท่ีมีโสเภณีมาก ซ่ึงถอยคําท่ีนํามาใช
อธิบายความหมายตาง ๆ เหลานั้นจะมีความหมายโดยนัย (หมายถึง ความหมายแฝงท่ีถูกประกอบ
สรางอยางตรงกันขามกับความหมายโดยอรรถบงบอกถึงจุดยนื ความนกึคิด และอารมณความรูสึก
ของผูใชสัญญะอยูเสมอ) ตอมาบารตสไดพฒันาแนวคิดเร่ืองความหมายโดยนัย โดยหลังจากท่ี 
ความหมายโดยนัยตัวแรกถูกสรางข้ึนมาความหมายน้ันจะกลายเปนรูปสัญญะหรือตัวหมาย 
(Signifier) แลวสรางความหมายโดยนัย ตัวท่ี 2 และตอไปเร่ือย ๆ จนกลายเปนสายโซแหง 
ความหมาย (Chain of meaning) ดังภาพท่ี 5 
 
   รถเบนซ                           รถที่มีราคาแพง                 (ความหมายโดยนัย 1) 
(ตัวหมาย 1)                       (ตัวหมายถึง 2) 
 
 
                                                   ตัวหมาย 2                   (ความหมายโดยนัย 2) 
                                                                                         สัญลักษณแหงความม่ังคั่ง 
                                                                                                 
                                                                                                   ตัวหมาย 3                         ……….. 
 
ภาพท่ี 5  การใหความหมาย 2 ช้ันของสัญญะ (กาญจนา แกวเทพ, 2553) 
 
 บารตส เรียก ความหมายโดยนัย ระดับช้ันแรกวา First order และเรียก ความหมายโดยนัย 
ระดับท่ีสองวา Second order ซ่ึงใน ความหมายโดยนัยระดับท่ี 2  นี้ถูกบารตสเรียกวา มายาคติ (Myth) 
จากภาพท่ี 5 แสดงใหเห็นไดวา ความหมายโดยนัยระดับช้ันแรก (First order) เปนการตีความท่ี
เนื่องมาจากประสบการณของแตละบุคคลและความหมายโดยนัยระดับท่ีสอง (Second order) หรือ
มายาคติ (Myth) จะเช่ือมโยงกับความหมายของสัญญะเพ่ือใหบุคคลเขาใจตอสัญญะนัน้ ๆ วา มีมายา
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คติอะไรดํารงอยู ซ่ึงแนวคิดของบารตสไมใชการตีความหมายท่ีมาจากประสบการณ แตเปนการ
ตีความท่ีถูกใสความหมายตามสังคมท่ีบุคคลอาศัยอยู ซ่ึงบารตสไดใหคํานิยามของมายาคติไววา เปน
วิธีคิดของแตละสังคมหรือวฒันธรรมท่ีมีตอเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง ซ่ึงเปนวธีิการสรุปแนวคิด 
(Conceptualization) หรือวิธีการทําความเขาใจเกีย่วกับเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงและในสังคมสมัยใหมก็ยังคง
มีมายาคติตาง ๆ อยูมากมาย ดังนั้น แนวคิดของบารตสจึงช้ีใหเห็นวาส่ิงตาง ๆ ในสังคมจะถูก
กําหนดใหมีสัญญะโดยมีระบบของวัฒนธรรมในแตละสังคมเปนตัวกาํหนดความหมายของสัญญะ
เหลานั้น เชน ดอกกหุลาบถูกนํามาเช่ือมโยงกับความรักทําใหดอกกุหลาบ กลายเปนสัญลักษณของ
ความรักและเมื่อกลาวถึงดอกกุหลาบจึงไมไดมีแคความหมายรูปลักษณ สัญญะท่ีหมายถึงดอกไม
เทานั้น แตยังแฝงมายาคติไวในฐานะท่ีเปนส่ือทางความรัก เปนตน (เกษม เพ็ญภนิันท, 2550) ดังนัน้ 
บารตสจึงเสนอแนวคิดวา คําแรก คือ รูปลักษณทางสัญญะ (Signifier) ควรเรียกวา Form คําท่ีสองคือ 
ความหมายของสัญญะ (Signified) ควรเรียกวา Content และคําท่ีสามควรเรียกวามายาคติ (ดังภาพท่ี 
6) 
 
 ความหมายโดยนัย  1         ความหมายโดยนัย 2 
ความเปนจริง                สัญญะ (Sign)        วัฒนธรรม (Culture) 
(Reality) 
 
                                                                   รูปลักษณทางสัญญะ (Signifier)                    
 

                                                                  ความหมายของสัญญะ (Signified) 
 

ภาพท่ี 6  การกําหนดความหมายของสัญญะในระบบวฒันธรรม (กาญจนา แกวเทพ, 2553) 
  
 คุณสมบัติของมายาคติ (Myth) จึงมีคุณสมบัติท่ีสําคัญ 2 ประการ คือ ลักษณะท่ีเปนการ
เคล่ือนไหวของมายาคติ โดยสามารถเปล่ียนแปลงไดตลอดเวลาเพื่อตอบสนองตอความตองการ ของ
คนบางกลุมหรือตอบสนองตอความตองการทางวัฒนธรรม และอีกประการหนึ่ง คือ มายาคติตอตาน
เปนส่ิงท่ีอยูควบคูกับมายาคติ ซ่ึงจะปรากฏในวัฒนธรรมยอยอยูเสมอ เชน ทุกคนรับรูวา 
ความกาวหนาทางวิทยาศาสตรเปนส่ิงท่ีดีและเปนประโยชน หากแตในเวลาเดียวกันกเ็กิด มายาคติ
ตอตานข้ึนมาวาความกาวหนาเหลานั้นอาจทําลายระบบนิเวศหรือส่ิงแวดลอมตาง ๆ ได ดังนัน้ใน
ความคิดของนกัสัญวิทยาจึงมองวาแทบจะไมมีอะไรในโลกน้ีท่ีจะมีแตประโยชนทางการใชงานเพียง

ความหมายโดยอรรถ 
(Denotation)

ความหมายโดยนัย 
(Connotation)

 มายาคติ (Myth) 

form 

content 
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อยางเดยีวแตทุกส่ิงทุกอยางตองมีความหมายใดความหมายหน่ึงอยูเสมอ ดังจะเห็นไดจากการศึกษา
ทางดานตรรกะการบริโภคของ Jean Baudrillard 
 แนวคิดตรรกะของการบริโภค (Logic of consumption) 
 Baudrillard (1998 อางถึงใน วรินทรา ไกยูรวงศ, 2541) นักทฤษฎีสังคมท่ีไดรับอิทธิพล
แนวคิดจากสังคมวิทยา มานษุยวิทยา และปรัชญาไดนําเสนอการวิเคราะหเกี่ยวกับการบริโภคเชิง
ตรรกวิทยาโดยการนําความหมายหรือคุณคาทางวัฒนธรรมและสังคมใสเขาไปท่ีตัวของสินคาจึงทํา
ใหเกิดการแปรสภาพสินคาจากมูลคาพื้นฐาน (เชน ประโยชนของสินคาเหลานั้น) ไปเปนมูลคา
ทางสัญญะเพ่ือสงผลใหมนุษยเกิดการบริโภคไดอยางไมส้ินสุดการบริโภคจะไมเปนเพียงเพราะแค
ความตองการทางประโยชนใชสอยอีกตอไปแตเปนการบริโภคเพราะความตองการทางสัญญะ เชน 
เคร่ืองแตงกาย ซ่ึงเดิมเปนสวนหน่ึงของปจจัยส่ีของมนุษย แตกลับกลายเกดิการบริโภคอยางไมมีท่ี
ส้ินสุดเนื่องจากเส้ือผากลายเปนแฟช่ันท่ีเปนการขายวัฒนธรรมและความหมายทางสัญญะใหแก
ผูบริโภค ในสังคมเราจะเห็นไดวาสินคาประเภทอ่ืน ๆ ถูกเช่ือมโยงเขากบัระบบความหมายและ 
การใหคุณคาลักษณะน้ีเชนเดยีวกัน เม่ือพจิารณาในแงของการผลิตแลว การนําความหมายหรือ 
คุณคาทางวัฒนธรรมและสังคมใสเขาไปท่ีสินคาสามารถทําใหเกิดการขยายปริมาณการบริโภคของ
ผูคนไดมากข้ึน เพราะถาหากวาปราศจากความหมายเหลานั้นแลวการบริโภคสินคาก็ถูกจํากดัอยูท่ี
ความตองการพื้นฐานเพียงอยางเดยีว ซ่ึงจะทําใหเกิดการจํากัดในการบริโภคจนกลายเปนปญหา
สินคาลนตลาด 
 โบดริยารดจึงมุงความสนใจไปท่ีการบริโภคสัญญะ (Sign) ท่ีฝงมากับสินคาเหลานั้น 
โดยมองวาสินคา คือ ผลผลิตทางวัฒนธรรมท่ีผูบริโภคสามารถจับตองไดซ่ึงเนนการขายท่ีคุณคา 
ความหมาย รสนิยม และรูปแบบการใชชีวติ เชน คนท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจดีจะอานนิตยสาร
ตางประเทศอยาง Cosmopolitan หรือ Elle และพวกเขาจะไมสนใจนิตยสารอยาง คูสรางคูสม 
หรือศาลาคนเศรา เนื่องจากการบริโภคก็จดัเปนกลไกหนึ่งท่ีจะชวยรักษาชนช้ันทางเศรษฐกิจ 
ของแตละบุคคลเอาไว นอกจากนี้ โบดริยารดยังแบงประเภทของสินคาออกเปน 2 ประเภท ดังนี ้
 1.  สินคาท่ัวไป (Consumer commodity) คือ สินคาท่ีนํามาบริโภคเพื่อประโยชนใชสอย 
เปนหลัก 
 2.  สินคาทางวฒันธรรม (Cultural commodity) คือ สินคาท่ีสงผลตอจิตใจหรือจิตวิญญาณ 
(Spiritual impact) ของผูบริโภคเปนหลัก เชน สินคาประเภท ยาเสพติดไลฟสไตล อยางยาลดความ
อวนและผลิตภัณฑเพื่อผิวขาวซ่ึงการขายสินคาประเภทนี้จะมีการนํากลยุทธทางการ ตลาดเขาไปเรา
อารมณความรูสึกของผูบริโภคทําใหเกิดความรูสึกวา ความอวนหรือผิวคลํ้า คือ อุปสรรคของชีวิต  
ในขณะเดยีวกนัสินคาประเภทนี้จะถูกเช่ือมโยงไปสูการบริโภคสินคาอ่ืน ๆ ไดอีกมากมาย เชน การ
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อานนิตยสารแลวโยงผูบริโภคไปท่ีการเสพแฟช่ันและโฆษณาในนิตยสาร 
เลมนั้น 
 โบดริยารดไดอธิบายถึง ความสัมพันธระหวางผูบริโภคกบัสินคาไววา วัตถุ (Objects) 
ไมไดเปนเพียงส่ิงท่ีถูกสรางข้ึนมาเพื่อการบริโภคเทานั้นแตวัตถุท่ีเราบริโภคเขาไปนัน้ไดกระทํา
บางอยาง (Act on) กับตัวเรา กาญจนา แกวเทพ และสมสุข หินวิมาน (2551) กลาววา โบดริยารด 
ยังไดแบงตรรกะของการบริโภคหรือท่ีเรียกวา ระดับความสัมพันธของผูบริโภคกับสินคาไว 4 ระดบั 
ดังนี ้
 ระดับท่ี 1 ตรรกะมูลคาใชสอย (Logic of use value) คือ ความสัมพันธท่ีมนุษยบริโภค 
สินคาเพื่อประโยชนใชสอยเปนหลักเพื่อตอบสนองความตองการทางกายภาพแบบพื้นฐานท่ัวไป เชน 
การสวมเส้ือเพื่อคลายหนาว การสวมใสนาฬิกาเพราะเปนเคร่ืองมือบอกเวลา เปนตน   
 ระดับท่ี 2 ตรรกะมูลคาแลกเปล่ียน (Logic of exchange value) คือ ความสัมพันธท่ีมนุษย
เช่ือมความสัมพันธระหวางกนัโดยมีส่ิงของเปนตัวกลางและมีมูลคาแลกเปล่ียนเปนตัวเงิน และ
บางคร้ังมูลคาแลกเปล่ียนนัน้อาจอยูในรูปแบบอ่ืนเพื่อเอ้ือประโยชนระหวางกัน เชน มนุษยแปลงวตัถุ
เปนสินคา และนําเงิน หรือวตัถุอีกช้ินหนึ่ง มาซ้ือหรือเปนตัวกลาง เปนตน 
 ระดับท่ี 3 ตรรกะมูลคาแลกเปล่ียนเชิงสัญลักษณ (Logic of symbolic exchange value) คือ 
การทําใหวัตถุกลายเปนสัญลักษณ (Symbol) ท่ีมีความหมายบางอยางกบัตัวเรา (เชน การสะสม
ส่ิงของเพ่ือดื่มด่ํากับสัญญะท่ีผูกติดมากับสินคา) หรือการใชสัญลักษณดังกลาวส่ือสารแลกเปล่ียน
ความหมายกับบุคคลอ่ืน โดยวัตถุนั้นอาจเปนสัญลักษณแทนความสัมพนัธระหวางบุคคลเพ่ือแสดงถึง
ความรูสึกทางใจแกกัน เชน การใหของขวญัหรือของท่ีระลึก 
 ระดับท่ี 4 ตรรกะมูลคาเชิงสัญญะ (Logic of sign value) คือ การที่สถานะของวัตถุถูก
เปล่ียนเปนสัญญะ (Sign) และมนุษยไดใชสัญญะนั้นเปรียบเทียบกับสัญญะอ่ืน ๆ เพือ่สรางความ
แตกตางระหวางมนุษยดวย เชน ความแตกตางทางชนช้ันและรายไดทางสังคม เชน เส้ือผาท่ีวางขาย
ตลาดนัดกับเส้ือผาท่ีมียี่หอและวางขายในหางสรรพสินคาสามารถจําแนกความแตกตางระหวาง
บุคคลท่ีสวมใสออกจากกันได 
 ตรรกะของความแตกตางนี้ทําใหวัตถุถูกเขารหัสใหกลายเปนสัญญะดวยวิธีการหลากหลาย 
เชน การออกแบบบรรจุภัณฑของสินคา (Packaging) การกําหนดราคาสินคา การโฆษณาสินคา และ
การสรางตราสินคา (Branding) ฯลฯ ซ่ึงรหัสของการแปลงสินคาใหกลายเปนสัญญะนี้มีหลายระดับ 
ช้ันอยางมากเพื่อใหสินคาไดทําหนาท่ีเปนส่ือทางวัฒนธรรมหรือสังคมในการแสดงสถานภาพของ
ผูใชสินคา จึงอาจกลาวไดวารหัสท่ีกําหนดใหกับสินคานั้นมีความสอดคลองกับโครงสรางลําดับช้ัน
ของสังคมและคนในสังคมจะรับรูสถานภาพของตนเองในโครงสรางสังคมไดจากลําดับช้ันของสินคา



32 

ท่ีพวกเขาบริโภคนั่นเอง 
 จากท่ีกลาวขางตนเกีย่วกับตรรกะของการบริโภคสามารถสรุปไดวา คุณคาของสินคาไมได
มีแตคุณประโยชนในการใชสอยของตัวสินคาเทานั้นแตยังมีคุณคาท่ีเกดิจากมนุษยสรางข้ึน โดยการ
ใหความหมายในเชิงวัฒนธรรมหรือสังคม เชน สินคาสามารถบงบอกรสนิยมและตัวตนของบุคคลได 
ซ่ึงเปนการสรางความแตกตางจากบุคคลอ่ืน ในงานวิจยัคร้ังนี้ผูวิจัยจึงไดนําแนวคิดตรรกะของการ
บริโภคไปใชประโยชนในการพัฒนาแนวคําถามเกี่ยวกบัการบริโภคสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง 
Girls’ Generation ในเชิงสัญญะ และใชในการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริโภคสินคาใน
เชิงสัญญะตอไป 
 
ขอมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับศิลปนนักรองวง Girls’ Generation 
 Girls’ Generation เปนกลุมศิลปนหญิงจากประเทศสาธารณรัฐเกาหลีหรือท่ีรูจักในช่ือ 
SNSD ซ่ึงมีท่ีมาจากตัวยอของช่ือวง So Nyeo Shi Dae เปนช่ือท่ีใชสําหรับการทํากิจกรรมหรือ 
โปรโมทในประเทศสาธารณรัฐเกาหลี มีความหมายวา ยุคสมัยของเดก็สาว 
 

 
 
ภาพท่ี 7  ศิลปนวง Girls’ Generation (mnet, 2014) 
 
 Girls’ Generation อยูภายใตสังกัดบริษัท SM Entertainment โดยวงไดต้ังข้ึนเม่ือป ค.ศ. 
2007 มีสมาชิก 9 คน ตอมาภายหลังมีสมาชิก 1 คน คือ Jessica ไดลาออกจากวงไปดวยปญหาสวนตัว 
ปจจุบันวง Girls’ Generation จึงมีสมาชิก 8 คน ดังนี ้ Taeyeon, Yuri, Sunny, Hyoyeon, Tiffany, 
Sooyoung, Yoona, & Seohyun และแตละคนมีหนาท่ีในวงแตกตางกนัไป ดังตารางท่ี 3 
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ตารางท่ี 3  ตําแหนงหนาท่ีในวงของศิลปนวง Girls’ Generation (SoShi Fanclub-Girls' Generation  
                   (SNSD) Fanclub in Thailand, 2559) 
 

ช่ือในวงการ ช่ือจริง ตําแหนงหนาท่ีในวง 
Taeyeon Kim Taeyeon (หัวหนาวง) 

นักรองเสียงหลัก 
Sunny Lee Sunkyu นักรองนํา 
Tiffany Stephanie Hwang,  

Hwang Miyoung 
นักรองเสียงหลัก 
แรปเปอรนํา 

Hyoyeon Kim Hyoyeon นักเตนหลักนกัรองสนับสนุน 
แรปเปอรหลัก 

Yuri Kwon Yuri นักเตนนํา นกัรองเสริม 
แรปเปอร 

Sooyoung Choi Sooyoung นักเตนนํา นกัรองเสริม 
แรปเปอร 

Yoona Im Yoona  นักเตนนํา นกัรองเสริม
แรปเปอร ภาพลักษณของวง 

Seohyun  Seo Juhyun นักรองนํา 
 
 บริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนวง Girls’ Generation ยังไดมีการวางแผนและออกแบบ
ศิลปนใหมีภาพลักษณท่ีเขมแข็ง มีความม่ันใจในตัวเอง และสามารถเปนตนแบบใหกับแฟนคลับได
ซ่ึงแตกตางจากเกิรลกรุปในอดีตท่ีมีภาพลักษณสดใสและแตงกายเซ็กซ่ีเพื่อดึงดูดความสนใจของ
ผูชายท่ีเปนตลาดเปาหมายเทานั้น สมาชิกทุกคนของวง Girls’ Generation ผานการฝกฝนอยางหนัก
ท้ังดานการรองและการเตน บางคนไดฝกดานการแสดงและการเดินแบบดวยสมาชิกหลายคนมี
ช่ือเสียงจากการถายโฆษณาในนิตยสาร โฆษณาทางโทรทัศน และละครส้ันจบในตอน 
 วันท่ี 19 กรกฎาคม พ.ศ. 2550 ศิลปนวง Girls’ Generation ไดเปดตัวเปนคร้ังแรกใน
รายการ M! Countdown แมวาการแสดงครั้งนั้นจะไมไดถูกออกอากาศทางโทรทัศน แตยังคงมี 
แฟนคลับจํานวนหนึ่งไดอัปโหลดการแสดงลงในอินเทอรเน็ต เพลงท่ีใชแสดงวันนัน้ ไดแก  
เพลง Into the new world ซ่ึงนับวาเปนเพลงเปดตัวของวงฯ ตอมาวันท่ี 1 พฤศจิกายน พ.ศ. 2550 
อัลบ้ัมแรกของศิลปนวง Girls’ Generation ไดออกวางจําหนายโดยมีเพลง Girls’ Generation  
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ซ่ึงเปนเพลงท่ีมีช่ือเดียวกับช่ือวงเปนเพลงโปรโมทและดวยทาเตนท่ีนารักประกอบกบัน้ําเสียงท่ีสดใส
จึงสงผลใหอัลบ้ัม Girls’ Generation ไดรับความนิยมอยางมากในประเทศสาธารณรัฐเกาหลี โดยมี
ยอดจําหนายอัลบ้ัมสูงถึง 56,804 ชุด และข้ึนอันดับท่ี 12 ของการจัดอันดับเพลงประจาํป ตอมาในชวง
ตนป พ.ศ. 2552 ศิลปนวง Girls’ Generation ไดออกมินิอัลบ้ัมชุดท่ี 1 โดยมีเพลงท่ีใชโปรโมทช่ือวา 
Gee ทันทีท่ีเพลงถูกประชาสัมพันธก็ไดรับความนิยมเปนอยางมากจนข้ึนเปนอันดับท่ี 1 ในการจดั
อันดับตาง ๆ และตอเนื่องจนถึง 9 สัปดาห กอใหเกิดกระแส Gee Syndrome ไปท้ังประเทศ
สาธารณรัฐเกาหลีและแผขยายความนยิมไปยังประเทศตาง ๆ ท่ัวโลก จนไดรับการเชิญไปออก
รายการตาง ๆ มากมายท้ังในประเทศและตางประเทศจนไดรับฉายาวา เกิรลกรุปแหงชาติ นอกจากนี้ 
ลําดับเวลาของการออกอัลบ้ัมเพลงของวง Girls’ Generation สามารถสรุปเปนป ค.ศ. ไดดงัภาพที่ 8 
 

 
 
ภาพท่ี 8  อัลบ้ัมเพลงของศิลปนวง Girls’ Generation (Girlsgeneration, 2016) 
 
 จากขอมูลการออกอัลบ้ัมขางตนจะเห็นไดวา ในอัลบ้ัมแรก ๆ ของศิลปนวง Girls’ 
Generation มีภาพลักษณท่ีดเูปนเดก็สาวแตตางกันท่ีแตละอัลบ้ัมนั้นจะแสดงดานของความเปนผูหญิง
ท่ีแตกตางกัน เชน มินิอัลบ้ัม Gee ท่ีแสดงความสดใสของเด็กผูหญิงท่ีเพิง่ตกหลุมรักคร้ังแรก ตอมาคือ 
อัลบ้ัม Oh ท่ีแสดงดานของความสนุกในภาพลักษณของเด็กผูหญิงท่ีเปนเชียรลีดเดอร อัลบ้ัมถัด ๆ มา
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ยังคงแสดงความเปนผูหญิงแตมีความเติบโตเปนผูใหญมากข้ึน การออกเพลงใหมหรืออัลบ้ัมใหมของ
ศิลปนวง Girls’ Generation ไดรับความสนใจอยูเสมอเพราะแฟนคลับจะไมรูสึกถึงการเปลี่ยนแปลง
อยางฉับพลันแตเปนการใหความรูสึกถึงการเติบโตมาพรอมกัน จึงทําใหกลุมแฟนคลับมีความรูสึก
ผูกพันกับศิลปนฯ 
 ดานของลักษณะการแตงกายในภาพลักษณของศิลปนฯ มักจะเปนในรูปแบบของความ
เปนผูหญิง มีการแตงกายในรูปแบบท่ีคลายกันซ่ึงแสดงใหเห็นถึงความเปนทีมเดยีวกนั (ดังปรากฏ
ภาพท่ี 9) แตเม่ือพิจารณาการแตงกายของสมาชิกแตละคนจะเห็นไดวา มีรูปแบบการแตงกายและ
เลือกใชเคร่ืองประดับอยาง แวนตากันแดด กระเปาและรองเทาท่ีแตกตางกัน โดยการแตงกายนั้นจะ
แสดงความเปนตัวตนของสมาชิกในวงมากข้ึน (ดังภาพที่ 10)  
 

 
 
 
ภาพท่ี 9  การแตงกายของศิลปนวง Girls’ Generation (SoShi Fanclub-Girls' Generation  
               (SNSD) Fanclub in Thailand, 2559) 
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ภาพท่ี 10  การแตงกายของสมาชิกวง Girls’ Generation (Girls’ Generation, 2016 a) 
 
 ศิลปนวง Girls’ Generation เปนศิลปนท่ีประสบความสําเร็จและมีผลงานเพลงออกมา
อยางตอเนื่อง แมวาปจจุบันสมาชิกแตละคนจะมุงความสนใจไปท่ีการทํางานเด่ียวตามความถนัดของ
ตนเอง (เชน การแสดงละคร การถายแบบ และการออกอัลบ้ัมเพลงเดี่ยว) แตเม่ือออกอัลบ้ัมเพลง
ภายใตช่ือศิลปนวง Girls’ Generation ก็ยังคงไดรับกระแสตอบรับและความนยิมจากแฟนเพลง ท้ังนี้ 
อาจเปนเพราะภาพลักษณดานหนาตาและความสามารถของศิลปนฯ นัน้คงความมีเสนหท่ีสามารถ
ดึงดดูความสนใจจากผูชมไดอยูเสมอ ผูวิจยัจึงนําขอมูลขางตนมาใชในการวิเคราะหการบริโภคสินคา
ท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ และอภิปรายผล 
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 จากการทบทวนงานวจิัยท่ีเกีย่วของกับการศึกษาเร่ืองแฟนคลับในมิติตาง ๆ ท้ังในและ
ตางประเทศ สามารถสรุปได ดังตอไปนี ้
 ชนรรญพร ศฤงคารนนท (2552) ศึกษาเร่ือง ภาพลักษณของนักรองเกาหลีในการสราง  
อัตลักษณรวมของวัยรุนไทย: ศึกษากรณี www.tvxq-dreamland.com มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา 
ภาพลักษณของนักรองเกาหลีในวยัรุนไทยผานการใชสัญลักษณของกลุมแฟนคลับ และศึกษา 
กระบวนการปฏิสัมพันธเชิงสัญลักษณของกลุมแฟนคลับในเว็บไซตดรีมแลนด โดยใชวิธีการวิจยั 
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เชิงคุณภาพและมีการเก็บขอมูลกับสมาชิกเว็บไซตดรีมแลนด จํานวน 9 คนดวยการสัมภาษณ แบบ
เจาะลึกและการสังเกตการณอยางมีสวนรวมในงานกิจกรรมสังสรรคภายในเว็บไซต และคอนเสิรตท่ี
จัดข้ึน ผลการศึกษาพบวา การกอตัวของเวบ็ไซตดรีมแลนดนั้นเกิดจากเด็กวัยรุนกลุม หนึ่งซ่ึงมี 
ความช่ืนชอบในศิลปนวง TVXQ และมีความสัมพันธสวนตัว มีการรวมกลุมเปนองคกรท่ีมี 
การจัดการภายในเว็บไซต ประกอบดวย สมาชิกและผูดูแลเว็บไซตเว็บไซตดรีมแลนดเปนแหลง 
ขอมูลขาวสารของผูท่ีช่ืนชอบวง TVXQ แตการรวมกลุมภายในเว็บไซตนั้นเกดิข้ึนเพยีงชวงระยะ 
หนึ่งตามกจิกรรมท่ีทําในชวงนั้น ๆ เชน การจัดงานสังสรรคภายในเว็บไซตงานคอนเสิรตของวง 
TVXQ ซ่ึงความรูสึกของแฟนคลับท่ีมีตอศิลปนวง TVXQ นั้นคอนขางลึกซ้ึงและเปนตนแบบให 
แฟนคลับในหลาย ๆ ดาน ในดานการปฏิสัมพันธเชิงสัญลักษณนัน้เกดิข้ึนภายในกลุมคนท่ีช่ืนชอบวง 
TVXQ และมีพฤติกรรมเลียนแบบศิลปนฯ โดยภาพลักษณของศิลปนวง TVXQ ท่ีแฟนคลับรับรูจาก
ส่ือทําใหวยัรุนเร่ิมสรางอัตลักษณใหตนเอง แตการสรางอัตลักษณจากภาพลักษณนัน้ไมใชส่ิงท่ีจีรัง 
มีการปรับเปล่ียนตามชวงเวลาและบริบทแวดลอมอยูเสมอ 
 สุกัญญา กันธะวงศ (2553) ศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการหลงใหลคล่ังไคลนักรองเกาหลี: 
 การแฝงฝงของวัยรุนไทย วตัถุประสงคในการวจิัยคร้ังนี้เพื่อศึกษาพฤติกรรมการหลงใหลคล่ังไคล 
นักรองเกาหลีของวัยรุนไทย โดยใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพแบบเจาะลึกเปนรายกรณีผานวิธีการ 
สังเกตพฤติกรรมแบบมีสวนรวมกับการสัมภาษณในเชิงลึก จํานวน 5 คน ผลการศึกษาพบวา 
พฤติกรรมการหลงใหลคล่ังไคลศิลปนเกาหลีของวัยรุนเหลานี้เร่ิมตนข้ึนจากการรูจกัศิลปนผานส่ือ 
ตาง ๆ หรือคนใกลชิด โดยเฉพาะกลุมเพื่อนหรือญาติพี่นองนั้นไดมีอิทธิพลอยางมากในการโนมนาว
ชักจูงใหวยัรุนเหลานี้ช่ืนชอบและหลงใหลตามกันไปดวยทําใหเกิดการถายโอนขอมูลรูปแบบ
พฤติกรรมจากคนหนึ่งไปสูอีกคนหนึ่งในรูปแบบของกิจกรรม การพูด การคิด และการรูจักจนเกิด
เปนรูปแบบวถีิปฎิบัตินําไปสูการสรางสัญญะของความเปนแฟนออกมาในรูปของเคร่ืองหมาย ภาษา 
และคําพูดภายใตกรอบของพื้นท่ีและเวลาท่ีพวกเขาเขาไปดํารงอยูในความเปนแฟนนั้นประกอบเปน
การแฝงฝงของกลุมแฟนคลับศิลปนเกาหลีท่ีมองเห็นไดเดนชัด ซ่ึงถูกถายทอดออกมาในรูปของ 
การแฝงฝงสินคาทางวัฒนธรรมบนเรือนกายในครอบครองและในจิตสํานึกของเดก็เหลานี้ เชน  
ซีดีเพลง เส้ือผา ทรงผม โทรศัพทมือถือ เคร่ืองประดับ และส่ิงของตาง ๆ ท่ีศิลปนใช และจับตอง
ไมได เชน ภาษาและวัฒนธรรม 
 ชุติมา เกียรติสันติสุข (2553) ศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการเลือกซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวกับนกัรอง 
เกาหลีของแฟนคลับในกรุงเทพมหานครวตัถุประสงคของการวิจยัเพื่อศึกษาพฤติกรรมการเลือกซ้ือ 
สินคาและปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวกับนักรองเกาหลีของแฟนคลับใน 
กรุงเทพมหานคร โดยใชการวิจัยเชิงสํารวจและเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยาง จํานวน 300 คน  
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ผลการศึกษาพบวา พฤติกรรมในการเลือกซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวกับนกัรองเกาหลีของแฟนคลับไทยนิยม
เลือก ซ้ือสินคาท่ีส่ือถึงศิลปนนักรองท่ีตนเองช่ืนชอบ เหตุผลในการเลือกซ้ือสวนใหญ คือ ซ้ือเพื่อ 
การสะสมเปนหลักโดยไมสนใจอรรถประโยชนของสินคาในการซ้ือสินคาแตละคร้ังจะพิจารณาจาก
คุณภาพสินคา (วัตถุดิบท่ีใชผลิตและการออกแบบ) เปนอันดับแรก ดังนั้นสินคาท่ีคนกลุมนี้นิยมซ้ือ 
จึงเปนสินคาท่ีนําเขาจากตางประเทศท่ีไดรับลิขสิทธ์ิผลิตเพราะสินคามีคุณภาพดี รูปคมชัด และมี
สีสันสวยงาม แมวาบางคร้ังสินคาจะมีราคาสูงก็ตามแตแฟนคลับกลุมนีก้็ยอมจายเงินและทางเดยีวท่ี
จะลดภาระเร่ืองราคาสินคาท่ีสูงได คือ การฝากคนท่ีรูจักซ้ือสินคาเม่ือไปตางประเทศ อยางไรก็ตาม 
การซ้ือสินคาตามรานคาในประเทศกย็ังไดรับความนยิมเชนกัน กลุมแฟนคลับกลุม นี้จะนิยมซ้ือ
สินคาเม่ือนักรองมีการออกอัลบัมใหมหรือมีสินคาใหม และยังนยิมซ้ือตามงานคอนเสิรตอีกดวย  
สวนการซ้ือสินคาโปรโมช่ันจะถูกพิจารณาลําดับทาย 
 วินัสตา วเิศษสิงห (2556) ศึกษาเร่ือง ปฏิสัมพันธทางสังคมกึ่งความจริงระหวางศิลปนกับ
กลุมแฟนคลับ กรณีศึกษา: กลุมแฟนคลับไทยและกลุมแฟนคลับเกาหลี มีวัตถุประสงคเพื่อ ศึกษา
ลักษณะและพฤติกรรมของกลุมแฟนคลับไทยและกลุมแฟนคลับเกาหลี การส่ือสารของบริษัท 
ตนสังกัดและการส่ือสารของกลุมแฟนคลับท่ีนําไปสูการมีปฏิสัมพันธทางสังคมกึ่งความจริง และ
อธิบายความแตกตางของปฏิสัมพันธทางสังคมกึ่งความจริงระหวางศิลปนเกาหลีกับกลุมแฟนคลับ
ไทยและศิลปนไทยกับกลุมแฟนคลับเกาหลี โดยใชวิธีการวิจยัเชิงคุณภาพและมีการเก็บขอมูลกับ 
กลุมแฟนคลับไทยของศิลปนเกาหลีวง Super Junior และกลุมแฟนคลับเกาหลีของศิลปนไทยโทนี ่จา  
ท่ีมีอายุระหวาง 12-30 ป จํานวน 10 คน ผลการวิจยัพบวา ลักษณะท่ัวไปของ กลุมแฟนคลับไทยและ
กลุมแฟนคลับเกาหลีมีสถานภาพทางเศรษฐกิจอยูในระดบัปานกลางถึงดี เปนกลุมคนที่มีความม่ันใจ 
มีน้ําใจ ผูกพันกันดวยความช่ืนชอบศิลปนแตกตางท่ีแฟนคลับไทยจะมีอายุนอยกวา มีการรวมกลุมท่ี
ถาวรและเหนยีวแนนกวา สวนพฤติกรรมท่ีเหมือนกนั คือ มีการสนับสนุนผลงานและตัวศิลปน  
แตจะแตกตางกัน คือ พฤติกรรมของกลุมแฟนคลับไทยจะแสดงออกทางการแตงกายและกิริยาทาทาง
ท่ีมีมากกวามีพฤติกรรมท้ังในงานสาธารณะและงานเฉพาะกิจ แตกลุมแฟนคลับเกาหลีจะมีพฤติกรรม
เฉพาะในงานสาธารณะเทานั้น สวนการส่ือสารท่ีนําไปสูการมีปฏิสัมพันธทางสังคมกึ่งความจริงนั้น 
มีท่ีมาจากการส่ือสารของบริษัทตนสังกัดไปยังกลุมแฟนคลับเปนลักษณะการไหลสองทอดของ
ขาวสารและการส่ือสารของกลุมแฟนคลับเปนการส่ือสารสองทางโดยมีส่ือเว็บไซตและส่ือสังคม
ออนไลนเปนกลไกสําคัญ 
 จุติมาศ เกล้ียงเกลา (2555) ศึกษาเร่ือง การศึกษาภาพลักษของกลุมศิลปนนักรอง เกาหลีใต
ผานส่ือใหมและพฤติกรรมแฟนคลับมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาภาพลักษณของกลุมศิลปน นักรองของ
ประเทศสาธารณรัฐเกาหลีผานส่ือใหมจากการรับรูของแฟนคลับและพฤติกรรมแฟนคลับของกลุม
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ศิลปนนักรองของประเทศสาธารณรัฐเกาหลีในประเทศไทย โดยใชวิธีการวิจยัเชิงคุณภาพ 
และมีการเก็บขอมูลกับกลุมแฟนคลับของศิลปนเกาหลีใต จํานวน 25 คน ผลการศึกษาพบวา 
ภาพลักษณท่ีนําเสนอผานรายการเพลงมีความแตกตางกนัในแตละกลุมศิลปนท้ังในสวนของ
รูปลักษณและแนวเพลงท้ังนีก้ลุมศิลปนนักรองเกาหลียังนําเสนอภาพลักษณท่ีแปลกใหมชวนให 
นาติดตามอยูตลอดเวลา ในสวนของภาพลักษณผานส่ือสังคมออนไลนพบวา ภาพลักษณท่ีนํา  
เสนอผานเฟสบุคถูกสรางและกําหนดโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัด ในขณะท่ีภาพลักษณท่ีนํา เสนอ
ผานทวิตเตอรจะมีลักษณะของความเปนตัวตนจริงของศิลปนนักรอง ซ่ึงมีผลตอความช่ืนชอบของ 
แฟนคลับในสวนของพฤติกรรมแฟนคลับคือการเปดรับวัฒนธรรมเพลงปอปเกาหลี การรวม 
กลุมของแฟนคลับการบริโภคสินคาการใชภาษาและการปฏิสัมพันธกับแฟนคลับตางประเทศ 
การติดตามศิลปนและการเดนิทางไปประเทศสาธารณรัฐเกาหลี พบวา แฟนคลับแตละคนมี
พฤติกรรมในแตละดานมากนอยแตกตางกนัไป 
 ชญาณ ลําเภา (2556) ศึกษาเรื่อง การศึกษาทัศนคติ การรับรู และพฤติกรรมการบริโภค
กระแสแบบเกาหลีนิยมและความสัมพันธระหวางทัศนคติและปจจัยในการบริโภคสินคาไทยแบบ
เกาหลีนยิมมีวตัถุประสงคเพื่อศึกษาทัศนคติ การรับรู และพฤติกรรมการบริโภคกระแส แบบเกาหลี
นิยมและศึกษาความสัมพันธระหวางทัศนคติและปจจยัในการบริโภคสินคาไทยแบบเกาหลีนยิม  
โดยใชวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ และมีการเกบ็ขอมูลกับกลุมตัวอยางท่ีมีอายุระหวาง 20-60 ป อาศัยอยู
ในจังหวดักรุงเทพมหานคร จังหวดันนทบุรี จังหวดัสมุทรปราการ และจังหวดัปทุมธานี จํานวน 385 
คน ผลการศึกษาพบวา ปจจยัทางประชากรท่ีสําคัญท่ีมีอิทธิพลตอปจจัยทางทัศนคตจิะประกอบไป
ดวยเพศ ระดับ การศึกษา และอาชีพ สําหรับพฤติกรรมในการรับรู กระแสจะมาจากสองชองทางหลัก 
คือ ส่ือโทรทัศน วิทยุ และส่ือออนไลน กลุมท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อ คือ เพื่อน เม่ือทดสอบตัว
แปรที่มีความสัมพันธกันระหวางทัศนคติตาง ๆ และปจจัยในการตัดสินใจซ้ือพบวา ปจจัยดานคุณคา
ทางสังคมและการยอมรับจากคนรอบขางเปนปจจยัสําคัญในเกือบทุกกลุมสินคาและบริการ 
นอกจากนี้พบวา ทิศทางความตองการของกระแสการตลาดแบบเกาหลีนิยมยังอยูในทางบวกทุก 
กลุมสินคาและบริการ โดยสวนใหญเห็นวายังเปนท่ีตองการของตลาดอีกเปนเวลาไมตํ่ากวา 2–5 ป 
 ตุล อัคนิบุตร (2556) ศึกษาเร่ือง อิทธิพลของการโฆษณาที่ใชพรีเซ็นเตอรนักรองเกาหลี 
ตอทัศนคติและความต้ังใจซ้ือของวัยรุนหญิงในกรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาอิทธิพล 
ของการเปดรับโฆษณาท่ีใชพรีเซ็นเตอรนกัรองเกาหลีตอทัศนคติของวัยรุนหญิงตอตราสินคาท่ีใช 
นักรองเกาหลีเปนพรีเซ็นเตอร ศึกษาอิทธิพลของการเปดรับโฆษณาท่ีใชพรีเซ็นเตอรนักรองเกาหลี 
ตอความตั้งใจซ้ือสินคาของวัยรุนหญิงตอตราสินคาท่ีใชนักรองเกาหลีเปนพรีเซ็นเตอร และศึกษา 
อิทธิพลของทัศนคติของวัยรุนหญิงท่ีมีตอความต้ังใจซ้ือสินคาของวัยรุนหญิงตอตราสินคาท่ีใช    
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พรีเซ็นเตอรนกัรองเกาหลี โดยใชวิธีการวจิัยเชิงปริมาณ และมีการเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางท่ีเปน
เพศหญิง อายต้ัุงแต 18-24 ป และอาศัยอยูในกรุงเทพมหานคร จํานวน 400 คน ผลการวิจัยพบวา  
การเปดรับโฆษณาท่ีใชนักรองเกาหลีเปนพรีเซ็นเตอรสินคามีอิทธิพลตอทัศนคติของวัยรุนหญิงตอ 
ตราสินคาท่ีใชนักรองเกาหลีเปนพรีเซนเตอรการเปดรับโฆษณาท่ีใชนักรองเกาหลีเปนพรีเซ็นเตอร 
สินคามีอิทธิพลตอความต้ังใจซ้ือของวัยรุนหญิงตอตราสินคาท่ีใชนักรองเกาหลีเปนพรีเซ็นเตอร 
และทัศนคติของวัยรุนหญิงมีอิทธิพลตอความตั้งใจซ้ือสินคาของวัยรุนหญิงตอตราสินคาท่ีใช นักรอง
เกาหลีเปนพรีเซ็นเตอร 
 กนกพร เรืองสา (2557) ศึกษาเร่ือง ปจจยัท่ีทําใหเพลงปอปเกาหลี (เคปอป) ไดรับ 
ความนิยมในประเทศไทย มีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหความสามารถในการแขงขันของเคปอป ศึกษา 
กิจกรรมของแฟนคลับเคปอปในประเทศไทยและลักษณะและกิจกรรมของกลุมแฟนคลับมีสวนชวย
ในการแพรขยายและคงความนิยมของเคปอปในประเทศไทย โดยใชวิธีวิจัยเชิงคุณภาพและมีการเกบ็
ขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึกกับแฟนคลับเคปอปในประเทศไทย จํานวน 108 คน รวมกับการสังเกต
อยางมีสวนรวม และการศึกษาจากเอกสารตาง ๆ ผลการวิจัยพบวา ความสามารถในการแขงขันของ
เพลงปอปเกาหลีในประเทศไทยมีหลายปจจัย ไดแก คุณภาพ ความแปลกใหมของเนือ้หา ระบบ 
การสรางไอดอล ความโดดเดนของศิลปน กลยุทธการปรับตัวเขาสูชุมชน กลยุทธการใชโซเชียลมีเดยี
ของบริษัทผูผลิตเคปอป ความนิยมของละคร ภาพยนตร และรายการโทรทัศนเกาหลีในไทย  
การเปดรับและความคุนเคยในการใชเทคโนโลยีของผูบริโภคทองถ่ิน และการสนับ สนุนจากแฟน
คลับ นอกจากนี้ยังพบวา แฟนคลับเคปอปมีความเหนียวแนน มีความกระตือรือรนในการสนับสนุน
และติดตามผลงานของศิลปนเผยแพรสูคนรอบตัวผานการแชรทางโซเชียลมีเดีย และยังมี 
การรวมกลุมทํากิจกรรมตาง ๆ ซ่ึงลักษณะและกิจกรรมของกลุมแฟนคลับมีสวนชวยใหคนไทยรูจกั
และเขาถึงเคปอปไดงายยิ่งข้ึน จึงสามารถสรุปไดวา ความนิยมของเคปอปในไทยเร่ิมมาจาก 
ความพยายามและความพรอมของทางผูผลิตใน การผลักดันเขาสูตลาดเพลงไทยและแผขยาย 
อยางกวางขวางไดดวยการสนับสนุนจากผูบริโภคโดยเฉพาะแฟนคลับในไทย 
 Phua (2010) ศึกษาเร่ือง Sports fans and media use influence on sports fan identication 
and collective self esteem มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความสัมพันธของการใชส่ือ กับแฟนกฬีา โดยใช
วิธีการวิจยัเชิงสํารวจดวยการแจกแบบสอบถามออนไลน และมีการเกบ็ขอมูล กับนักเรียนในประเทศ
สหรัฐอเมริกา จํานวน 300 คน ผลการศึกษาพบวา ความรูสึกมีคุณคาใน ตนเองมีความสัมพันธกับ
แฟนกฬีาเพราะความรูสึกมีคุณคาในตนเองน้ันจะชวยเพิ่มความเปนตัวเองและระดับของการนับถือ
ตนเองสูงข้ึนเนื่องจากแฟนจะมีการใชส่ือตาง ๆ ในการชวยเพิ่ม ความสามารถของการรับขอมูลท่ีมี
ความทันสมัยเกี่ยวกับทีมหรือผูเลนของทีมท่ีพวกเขาสนบัสนนุ และผลจากการศึกษานี้ยังพบวา  
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ส่ือท่ีมีอิทธิพลตอการเพ่ิมความรูสึกมีคุณคาในตนเองของแฟนกฬีามากท่ีสุด คือ ส่ือออนไลน 
 Cicic, Husic, Kadic and Ninic (2010) ศึกษาเร่ือง Fashion brands and soccer fans  
มีวัตถุประสงคเพื่อเขาใจปรากฏการณของแฟนบอลวัฒนธรรมและพฤติกรรมการซ้ือของพวกเขา 
โดยใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพและมีการเกบ็ขอมูลโดยการสัมภาษณแฟนกีฬาฟุตบอล จํานวน 6 คน  
ผลการศึกษาพบวา วัฒนธรรมใหมของแฟนฟุตบอลถูกสรางข้ึนจากตัวตนและการขัดเกลาทางสังคม
โดยการสรางอัตลักษณของกลุมและการใชแบรนดแฟช่ันท่ีเฉพาะเจาะจง นอกจากนี้ แฟนคลับยังมี
การใชจายเงินจํานวนมากเพือ่ซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวของกับทีมฟุตบอลท่ีช่ืนชอบและการไดครอบครอง
สินคาเหลานั้นก็จะชวยในการสรางภาพลักษณการเปนแฟนคลับของตัวเองและไดรับการยอมรับ 
ในฐานะท่ีเปนสมาชิกของกลุม ดังนั้น แฟนฟุตบอลจึงกลายเปนสวนหนึ่งของสังคมการบริโภคท่ีมี
คานิยมเดยีวกนัเพราะพวกเขาจะมีพฤติกรรมการซ้ือสินคาท่ีคลายกัน 
 Jung (2011) ศึกษาเร่ืองRace and ethnicity in fandom: praxis k-pop, indonesian fandom, 
and social media มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษากลุมแฟนคลับศิลปนนักรองเกาหลีใน ประเทศอินโดนีเซีย 
และศึกษาเฉพาะการไหลเวยีนของส่ือใหมโดยมีการเก็บขอมูลกับแฟนคลับ ศิลปนเกาหลีในประเทศ
อินโดนีเซียพบวา ผูบริโภคเพลงปอปมีมากข้ึนและมีการเขาถึงขอมูลตาง ๆ ของศิลปนผานส่ือสังคม
ออนไลนมากที่สุด เชน เฟซบุกและทวิตเตอร โดยในเดือนตุลาคมป ค.ศ. 2010 ศิลปนเกาหลีวง Super 
Junior เปนศิลปนบอยแบนดท่ีไดรับการจัดอันดับใหเปนหัวขอท่ีได รับความนิยมท่ัวโลกซ่ึงจํานวน
การพูดถึงบนทวิตเตอรมีการจัดอันดับท่ีสูงข้ึนเร่ือย ๆ โดยจํานวนการพูดถึงเหลานั้นสวนใหญแลวมา
จากแฟนคลับในประเทศอินโดนีเซีย ปรากฏการณดังกลาวจึงแสดงใหเห็นถึงวิธีการเพิ่มความ 
สามารถของส่ือสังคมออนไลนท่ีแฟนคลับใชในการไหลเวียนทางวัฒนธรรมและมีผลตอการ
เปล่ียนแปลงขามวัฒนธรรมปอป 
 Anderson (2012) ศึกษาเร่ือง Still kissing their posters goodnight: lifelong pop music 
fandom มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาแฟนคลับเพลงปอปท่ีเปนผูใหญ โดยใชวิธีการสํารวจ กลุมแฟนคลับ
ท่ียั่งยืนและมีเครือขายท่ัวโลกเพราะเปนกลุมท่ีนาสนใจโดยเฉพาะวิธีการที่แฟน ๆ ใชในการติดตอ 
ส่ือสารกันผานชองทางออนไลนและออฟไลน รวมถึงความจงรักภักดีตลอดชีวิต ของแฟนคลับท่ีมี 
ตอศิลปนเพลงปอป เชน เดวดิโบวี่ (สตีเวนสัน 2009) และ R.E.M. (เบนเน็ตต 2010) ซ่ึงในขณะนั้น
ไดรับความนยิมอยางมากและยังคงตอเนื่องมาจนถึงปจจบัุน โดยใชวิธีการ วิจยัเชิงคุณภาพและสํารวจ 
และมีการเกบ็ขอมูลโดยการสัมภาษณแฟนคลับของศิลปนนักรองท่ี เปนเพศหญิง จํานวน 100 คน 
พบวา ผลกระทบของอิทธิพลทางวัฒนธรรมอยางเพลงปอปในชวงวัยรุนไดกลายเปนสวนหนึ่ง 
ในชุมชนของแฟนคลับและกลุมแฟนคลับยังคงมีการติดตอกันอยาง สมํ่าเสมอเม่ือมีขอมูลขาวสาร
เกี่ยวกับศิลปนนักรองคนโปรด 
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 Sarita and Zhou (2013) ศึกษาเร่ือง Artist-fan engagement  model: implications for music 
consumption and the music industry มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา ปจจัยตาง ๆ ในปจจุบันท่ีเกีย่วของกบั
ความสัมพันธของศิลปนกับแฟนคลับโดยใชวิธีการวิจัยเชิงสํารวจ และมีการเก็บขอมูลกับนักศึกษาใน
มหาวิทยาลัยของประเทศสหรัฐอเมริกา จํานวน 940 คน ผลการศึกษาพบวา ปจจยัตาง ๆ นั้นข้ึน 
อยูกับกระบวนการการบริโภคท่ีเรียบงายของการฟงเพลงของศิลปน และในสวนของรูปแบบพบวา 
มี 2 โครงสรางท่ีสําคัญ คือ การตอบสนองกับศิลปน ซ่ึงมีการอธิบายโดยใชโครงสรางการขยายตัว
ของทฤษฎีปฏิสัมพันธ (เชน ตัวตน ความสัมพันธ ความคลายคลึงกัน และการเลียนแบบ)  
และการตอบสนองตอเสียงเพลง เชน อารมณ ความรูสึก จินตนาการ และการวิเคราะห ซ่ึงท้ัง 2 
โครงสรางนี้ คือ ปจจัยสําคัญในการบริโภคซึ่งอิทธิพลของท้ัง 2 ตัวแปรจะสงผลตอการมีสวนรวม 
เชน การดาวนโหลดเพลงผานระบบออนไลน การยอมจายคาสมาชิกในการฟงเพลงและการซ้ือ
ผลิตภัณฑตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกบัศิลปน  
 จากการทบทวนงานวจิัยท่ีเกีย่วของกับการศึกษาเร่ืองแฟนและแฟนคลับ การศึกษา 
เกี่ยวกับแนวคิดเกีย่วกับตนเองและการศึกษาเกีย่วกับบริโภคเชิงสัญญะของแฟนคลับท้ังในและ 
ตางประเทศพบวา มีการศึกษาเกีย่วกับการเปนแฟนคลับของทีมกีฬาและแฟนคลับของศิลปน นักรอง
จากประเทศสาธารณรัฐเกาหลีในประเด็นความคล่ังไคลศิลปนเพลงเกาหลี ปจจัยท่ีทําให เพลงเกาหลี
ไดรับความนยิมในประเทศไทย ทัศนคติและการรับรูขาวสารเกี่ยวกับศิลปนเพลง เกาหลีเปนสวน
ใหญ แตยังไมเคยมีการศึกษาเร่ืองตัวตนของการเปนแฟนคลับและการบริโภคสินคาเชิงตรรกวิทยา
ของแฟนคลับ 



 

 

บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 การวิจยัเร่ือง แนวคิดเกี่ยวกับตนเองและการบริโภคเชิงสัญญะของแฟนคลับศิลปนเพลง
เกาหลี: กรณีศึกษา ศิลปนวง Girls’ Generation เปนการวจิยัเชิงคุณภาพ โดยมีวิธีการวิจยัดังนี ้
 
กลุมผูใหสมัภาษณ 
 กลุมผูใหสัมภาษณในงานวิจยัคร้ังนี้ คือ ผูนําและสมาชิกของกลุมแฟนคลับของศิลปน 
วง Girls’ Generation โดยผูวจิัยไดทําการเลือกกลุมผูใหสัมภาษณแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 
sampling) ซ่ึงขอดีของการเลือกกลุมตัวอยางแบบนี้ คือ กลุมตัวอยางสามารถใหขอมูลเกี่ยวกับ 
ส่ิงท่ีผูวิจัยตองการศึกษาไดลึกและตรงประเด็น (ทวีศักดิ์ นพเกษร, 2551) ผูวิจยัเลือกกลุมผูให
สัมภาษณจากสมาชิกในเว็บไซต Soshifanclub และ Stayfany ซ่ึงเปนเวบ็ไซตท่ีรวบรวมกลุมคนท่ี
ช่ืนชอบศิลปนวง Girls’ Generation ในประเทศไทยและสมาชิกของท้ังสองกลุมมีกิจกรรมสราง
เสริมความสัมพันธในกลุมสมาชิกแฟนคลับอยางสมํ่าเสมอและมีความเปนชุมชนสูง โดยกลุม 
ผูใหสัมภาษณมีอายุระหวาง 18-36 ป จํานวน 30 คน และเกณฑในการเลือกกลุมผูใหสัมภาษณ 
ในงานวิจยัคร้ังนี้ คือ บุคคลจะตองสมัครเปนสมาชิกของเว็บไซตท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ เพื่อสะทอน
ถึงการเปนแฟนคลับอยางจริงจังตามแนวคิดของ The ten stages of fandom (2009); Thorne (2011)  
 
รูปแบบการวิจัย 
 ในการวิจัยเชิงคุณภาพนี้ ผูวิจยัใชวิธีการวิจยัแบบสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth 
interview) มีท้ังหมด 3 ข้ันตอน ดังนี ้
 ข้ันตอนท่ี 1  ข้ันตอนกอนการสัมภาษณ ผูวจิัยเตรียมการสัมภาษณดวยการกําหนด 
คุณสมบัติของผูใหสัมภาษณและต้ังประเดน็คําถามท่ีจะใชในการสัมภาษณ (Interview guide) 
จากนั้นจึงติดตอนัดหมายผูใหสัมภาษณลวงหนาและจัดเตรียมอุปกรณการจดบันทึก เคร่ืองบันทึก 
เสียง และเคร่ืองบันทึกภาพ 
 ข้ันตอนท่ี 2  ข้ันตอนการสัมภาษณ เม่ือถึงวันนดัหมายผูวิจัยไดเดินทางไปสถานท่ี 
นัดหมายและเริ่มทําการสัมภาษณโดยเร่ิมจากการแนะนําตนเองใหกับผูใหสัมภาษณไดรูจักและ
อธิบายวัตถุประสงคของการวิจัย วิธีการวิจยั และประโยชนท่ีจะเกิดข้ึนจากการวิจยั พรอมระบุวา
ขอมูลจากการสัมภาษณท้ังหมดจะนําไปใชเพื่อเปนประโยชนทางการศึกษาเทานัน้ และจะเกบ็
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ขอมูลสวนบุคคลของผูใหสัมภาษณเปนความลับ ถาผูใหสัมภาษณตอบรับผูวิจัยกจ็ะใหลงนาม 
ในใบยินยอมเขารวมการวจิยั และขออนุญาตบันทึกภาพและเสียงในการสัมภาษณ 
 ข้ันตอนท่ี 3 ข้ันตอนหลังการสัมภาษณ เม่ือผูวิจัยไดทําการสัมภาษณเสร็จส้ินแลว  
ผูวิจัยทําการถอดเทปการสัมภาษณและสงใหผูใหสัมภาษณตรวจสอบความสมบูรณของขอมูล 
กอนนําไปวิเคราะหขอมูลตอไป 
 เพื่อใหขอมูลสวนบุคคลของผูใหสัมภาษณเปนความลับ ผูวิจัยไดกําหนดรหัสใหกบั 
 ผูใหสัมภาษณ 30 คน โดยมีรหัสต้ังแต A1-A30 ดังตารางท่ี 4 
 
ตารางท่ี 4  ขอมูลสวนบุคคลของกลุมผูใหสัมภาษณ 
 
ลําดับผูให 
สัมภาษณ 

อาย ุ
(ป) อาชีพ 

จํานวนป 
ที่รูจักศิลปนวง 

Girls’ Generation (ป) 

สังกัดกลุม
แฟนคลับ 

 
วันที่สัมภาษณ 

เวลาท่ีใช 
ในการ 
สัมภาษณ 

รหัส 

1 22 นักศึกษา 7 A 1 ต.ค. 2559 31 นาที A1 

2 22 พนักงาน
บริษัทเอกชน 7 A 1 ต.ค. 2559 25 นาที A2 

3 20 นักศึกษา 8 A 4 ต.ค. 2559 31 นาที A3 

4 28 พนักงาน
บริษัทเอกชน 7 A 6 ต.ค. 2559 54 นาที A4 

5 32 นักศึกษา 9 A 1 ต.ค. 2559 54 นาที A5 
6 21 นักศึกษา 7 A 9 ต.ค. 2559 35 นาที A6 

7 24 พนักงาน
บริษัทเอกชน 9 A 9 พ.ย. 2559 45 นาที A7 

8 36 พนักงาน
บริษัทเอกชน 9 A 15 ต.ค. 2559 40 นาที A8 

9 21 นักศึกษา 7 A 17 ต.ค. 2559 26 นาที A9 
10 21 นักศึกษา 7 A 17 ต.ค. 2559 39 นาที A10 
11 20 นักศึกษา 6 A 5 พ.ย. 2559 45 นาที A11 
12 19 นักศึกษา 5 A 18 ต.ค. 2559 26 นาที A12 
13 30 รับจางอิสระ 7 A 19 ต.ค. 2559 41 นาที A13 
14 21 นักศึกษา 7 A 19 ต.ค. 2559 49 นาที A14 
15 34 เจาของกิจการ 9 A 30 ต.ค. 2559 30 นาที A15 
16 21 นักศึกษา 7 A 29 ต.ค. 2559 33 นาที A16 
17 20 นักศึกษา 8 A 20 ต.ค. 2559 26 นาที A17 
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ตารางท่ี 4  (ตอ) 
 
ลําดับผูให 
สัมภาษณ 

อาย ุ
(ป) อาชีพ 

จํานวนป 
ที่รูจักศิลปนวง 

Girls’ Generation (ป) 

สังกัดกลุม
แฟนคลับ 

 
วันที่สัมภาษณ 

เวลาท่ีใช 
ในการ 
สัมภาษณ 

รหัส 

18 23 นักศึกษา 7 A 30 ต.ค. 2559 24 นาที A18 
19 20 นักศึกษา 7 A 30 ต.ค. 2559 30 นาที A19 

20 33 พนักงาน
บริษัทเอกชน 9 A 31 ต.ค. 2559 1 ชั่วโมง 

40 นาที 
A20 

 

21 24 พนักงาน
บริษัทเอกชน 8 A 31 ต.ค. 2559 25 นาที A21 

22 31 พนักงาน
บริษัทเอกชน 5 A 3 พ.ย. 2559 1 ชั่วโมง 

1 นาที A22 

23 28 พนักงาน
บริษัทเอกชน 9 B 1 พ.ย. 2559 1 ชั่วโมง A23 

24 23 นักศึกษา 10 B 18 ต.ค. 2559 40 นาที A24 

25 35 ขาราชการ 7 B 13 ต.ค. 2559 
1 ชั่วโมง 
9 นาที A25 

26 24 รอศึกษาตอ
ตางประเทศ 9 B 11 พ.ย. 2559 49 นาที A26 

27 21 รับจางอิสระ 8 B 19 พ.ย. 2559 1 ชั่วโมง A27 
28 26 เภสัชกร 7 B 19 พ.ย. 2559 54 นาที A28 

29 27 
พนักงาน

บริษัทเอกชน 5 B 20 พ.ย. 2559 45 นาที A29 

30 24 พนักงาน
บริษัทเอกชน 5 B 20 พ.ย. 2559 41 นาที A30 

รวมเวลาในการสัมภาษณ 18 ช่ัวโมง 22 นาที 
หมายเหตุ   A = กลุมแฟนคลับ Soshifanclub       B = กลุมแฟนคลับ Stayfany 
 
เครื่องมือในการวิจัย 
 เคร่ืองมือในการวิจัยคร้ังนี้ คือ แบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง (Semi-structure 
interview) โดยแนวคําถามมีการวางแผนไวลวงหนาอยางเปนข้ันตอนและขอคําถามในแบบ
สัมภาษณมีโครงสรางแบบหลวมเพื่อเปดโอกาสใหผูใหสัมภาษณ สามารถใหขอมูลไดอยางเต็มท่ี 
และผูวิจยัสามารถยืดหยุนในการต้ังคําถามประเด็นตาง ๆ ท่ีนาสนใจเพิม่เติมได (มานพ คณะโต, 
2550) ผูวิจยัไดพัฒนากรอบคําถามมาจากแนวคิดเกีย่วกบัตนเองของ Sirgy (1982) และแนวคิด
เกี่ยวกับตรรกะของการบริโภคของ Baudrillard (1998) จากน้ันผูวจิัยจึงนําแบบสัมภาษณฉบับราง
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ไปใหอาจารยท่ีปรึกษาตรวจสอบเบ้ืองตนแลวจึงนําไปใหผูเช่ียวชาญจาํนวน 3 ทาน ตรวจสอบ
ความถูกตองของเนื้อหา ไดแก 
 1.  ผูชวยศาสตราจารย ดร. สันทัด ทองรินทร  ประธานกรรมการประจาํสาขาวิชา 
นิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 2.  ดร. ศักดินา บุญเปยม อาจารยประจําภาควิชาจิตวิทยา คณะมนษุยศาสตร 
และสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา 
 3.  ผูชวยศาสตราจารย ดร. สุชาดา พงศกิตติวิบูลย อาจารยประจําภาควชิา 
นิเทศศาสตร คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา 
 หลังจากท่ีผูเช่ียวชาญทั้ง 3 ทานไดใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงขอคําถาม ผูวิจัยได 
นํามาปรับแกขอคําถามแบบสัมภาษณกอนนําไปเก็บขอมูลจริง (ดังภาคผนวก) 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยติดตอกบัผูใหสัมภาษณท่ีเปนแฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation เพื่อช้ีแจง
วัตถุประสงคในการวจิัยและขอสัมภาษณพรอมกับนัดหมาย วนั เวลา สถานท่ีในการสัมภาษณ  
เม่ือถึงกําหนดนัดหมายผูวิจยัจึงเดินทางไปสัมภาษณตามสถานท่ีนัดหมายและสัมภาษณแฟนคลับ
ของศิลปนฯ และไดเก็บขอมูลจนครบ 30 คน โดยใชเวลาเก็บขอมูลต้ังแตเดือนตุลาคม - ธันวาคม 
พ.ศ. 2559  
 
การตรวจสอบขอมูล 
 หลังจากเก็บขอมูลเรียบรอยแลว ผูวิจยัไดตรวจสอบความถูกตองของขอมูลกอนนํามา 
วิเคราะห ดังนี้  
 1.  การตรวจสอบบุคคล โดยผูวิจัยตรวจสอบขอมูลดวยการเก็บขอมูลจากผูใหขอมูลท่ี 
หลากหลายเพือ่ตรวจสอบวาขอมูลท่ีไดรับจะมีเนื้อหาและสอดคลองกันหรือไม การวิจัยคร้ังนี้ผูวิจยั 
ไดสัมภาษณแฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation ท้ังผูนําและสมาชิกท่ีมาจาก 2 เว็บไซต 
จากนั้นจึงนําขอมูลทั้งหมดมาเปรียบเทียบเพื่อตรวจสอบความสอดคลองของขอมูล   
 2.  การตรวจสอบเอกสารขอมูลตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation โดย 
ผูวิจัยตรวจสอบขอมูลท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ ในแหลงตาง ๆ เชน ขาวในหนังสือพิมพ และบทความ 
ในเว็บไซต รวมถึงส่ืออ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวของกับการสัมภาษณศิลปนฯ ในชวง พ.ศ. 2551-2559 และนําไป 
ตรวจสอบกับบทสัมภาษณของกลุมแฟนคลับวามีความสอดคลองในเร่ืองของเนื้อหาและชวงเวลา 
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การวิเคราะหขอมูลและการนําเสนอขอมูล 
 ผูวิจัยไดวเิคราะหขอมูลและนําเสนอขอมูล มีดังนี ้
 1.  ผูวิจัยอานขอมูลจากการสัมภาษณท้ังหมดเพ่ือทบทวนตรวจสอบขอมูลท่ีไดมาและทํา
การสรุปขอมูลเบ้ืองตนโดยจําแนกใหเปนหมวดหมูตามวัตถุประสงคของงานวิจยั  
 2.  สรางขอสรุปช่ัวคราวของขอมูล โดยนําขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณบางสวนมา
อางอิงเปนหลักฐานประกอบในกลุมขอมูลท่ีจัดต้ังไวเพือ่แสดงใหเกิดความเขาใจและชัดเจน 
มากยิ่งข้ึน  
 3.  สรางบทสรุปของขอมูลตามวัตถุประสงคการวิจัยท่ีกําหนดไว  
 4.  สอบทานความจริงหรือความแมนยําของขอมูลเพื่อยืนยันความถูกตองและความ
นาเช่ือถือของขอมูล โดยใชวิธีการตรวจสอบขอมูลแบบสามเสาดานขอมูลและอธิบายความหมาย 
ของผลวิจัยและตรวจสอบผลวาสอดคลองหรือขัดแยงกบัแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิัยท่ีนํามาเปน 
กรอบในการวจิัยนี ้
 5.  นําเสนอขอมูลตัวอักษรและภาพดวยการวิเคราะหเชิงพรรณนา (Descriptive analysis) 
ตามหัวขอท่ีไดกําหนดไว โดยเขียนเปนรายงานสรุปและมีการอางอิงคําสัมภาษณของกลุมผูให
สัมภาษณ 



 

บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

 
 งานวิจยัเร่ือง แนวคิดเกีย่วกบัตนเองและการบริโภคเชิงสัญญะของแฟนคลับศิลปน เพลง
เกาหลี: กรณีศึกษา ศิลปนวง Girls’ Generation เปนการวจิยัเชิงคุณภาพ โดยใชวิธีการสัมภาษณ
แบบเจาะลึกกบัแฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation จํานวน 30 คน ผลการวิจัยนําเสนอไดเปน 
4 ตอน ดังนี ้
 ตอนท่ี 1  ขอมูลพื้นฐานเกีย่วกับแฟนคลับชาวไทยของศิลปนวง Girls’ Generation  
ประกอบดวย 
  1.1  ขอมูลเกี่ยวกับเว็บไซตแฟนคลับชาวไทยของศิลปนวง Girls’ Generation 
  1.2  การเปดรับขอมูลและระดับการเปนแฟนคลับศิลปนวง Girls’ Generation  
ของกลุมผูใหสัมภาษณ 
 ตอนท่ี 2  แนวคิดเกี่ยวกับตนเองของกลุมผูใหสัมภาษณกอนและหลังเขารวมกลุม 
แฟนคลับศิลปน Girls’ Generation 
 ตอนท่ี 3  การบริโภคสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation ในเชิงสัญญะ  
ของกลุมผูใหสัมภาษณ ประกอบดวย 
  3.1  ประเภทและชนิดของสินคาจําแนกตามผูผลิตสินคา 
  3.2  การซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation ของกลุมแฟนคลับ 
กอนและหลังเขารวมกลุมแฟนคลับฯ 
  3.3  การบริโภคสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation ตามตรรกะของการ
บริโภคของโบดริยารด 
 ตอนท่ี 4  ความสัมพันธระหวางตัวตนของกลุมผูใหสัมภาษณกับการบริโภคสินคาท่ี 
เกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation ประกอบดวย 
  4.1  แนวคิดภาพลักษณเกีย่วกับตนเองท่ีแทจริง (Actual self-image) กับการบริโภค
สินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation 
  4.2  แนวคิดภาพลักษณเกีย่วกับตนเองในอุดมคติ (Ideal self-image) กับการบริโภค
สินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation 
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ตอนท่ี 1 ขอมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับแฟนคลับชาวไทยของศิลปนวง Girls’ Generation 
 1.  ขอมูลเกี่ยวกับเว็บไซตแฟนคลับชาวไทยของศิลปนวง Girls’ Generation 
 จากการที่ศิลปนวง Girls’ Generation ไดรับความนิยมอยางมากจึงทําใหแฟนคลับ 
ในหลาย ๆ ประเทศจดัต้ังกลุมแฟนคลับข้ึนมา แฟนคลับของศิลปนวงดังกลาวจะเรียกตัวเองวา  
โซวอน (Sone) แปลวา ความหวัง หรือถาเขียนเปนอังกฤษวา So One มีความหมายวา ศิลปนกับ 
แฟนคลับรวมกันเปนหนึ่งเดยีว โดยสวนใหญสัญลักษณของแฟนคลับท่ัวโลกของศิลปนวงนี ้คือ 
ลูกโปงรูปหัวใจ สีชมพู และมีสีประจําวง คือ สีชมพู นอกจากนี้ บริษัทคายเพลงตนสังกัดใน
ประเทศสาธารณรัฐเกาหลีไดจัดทําเว็บไซต  www.girlsgeneration.smtown.com ข้ึนเพื่อนําเสนอ
ขาวสารตาง ๆ ของศิลปนวง Girls’ Generation ไมวาจะเปนขอมูลอัลบ้ัมเพลง ตารางงาน และ
กิจกรรมตาง ๆ ของวงและสมาชิก (ดังภาพที่ 11) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 11  เว็บไซตทางการของศิลปนวง Girls’ Generation (Girls’ Generation, 2016) 
  
 นอกจากนี้ แฟนคลับของศิลปนวงนีย้ังกอต้ังเว็บไซตข้ึนมา ไดแก  www.soshified.com  
(ดังภาพท่ี 12) ซ่ึงเปนเว็บไซตท่ีมีขอมูลของศิลปนวง Girls’ Generation มากท่ีสุดเปนภาษาอังกฤษมี
การนําเสนอภาพของศิลปนฯ ท่ีปรากฏตัวและทําการแสดงในงานตาง ๆ และเปนเว็บไซตท่ีมี
จํานวนแฟนคลับของศิลปนวงดังกลาวมากท่ีสุด โดยทีมงานท่ีดูแลเว็บไซตดังกลาวเปนแฟนคลับ
จากหลาย ๆ ประเทศท้ังประเทศสหรัฐอเมริกา สิงคโปร  ฟลิปปนส และอินโดนเีซีย  
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ภาพท่ี 12  เว็บไซตแฟนคลับโดยการกอต้ังของแฟนคลับศิลปนวง Girls’ Generation 
                 (SoShi Fanclub-Girls' Generation (SNSD) Fanclub in Thailand, 2559) 
 
 สําหรับในประเทศไทยนั้น กลุมแฟนคลับไดมีการจดัทําเว็บไซตท่ีรวบรวมแฟนคลับ 
ของศิลปนวง Girls’ Generation และนําเสนอขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของกับศิลปนวงดังกลาวใน 
ส่ือเว็บไซตตาง ๆ เชน 
 1. www.soshifanclub.com  6. www.girlsgeneration-th.com  
 2. www.stayfany.com  7. www.taengmania.com 
 3. www.sicababy.com  8. www.kkabyul.com 
 4. www.seosparrow.com       9. www.saranghaeyoon.com 
 5. www.taeyeonsnsd.com 
 นอกจากนี้ กลุมแฟนคลับบางกลุมไดไปสรางพื้นท่ีในส่ือสังคมออนไลนประเภทเฟซบุก
และทวิตเตอรเพื่ออัพเดทขาวสารของศิลปนวง Girls’ Generation และมีพื้นท่ีใหสมาชิกไดพดูคุย
แลกเปล่ียนเกีย่วกับศิลปนฯ รวมท้ังมีการแปลขาวหรือทําคําบรรยาย (Subtitle) ของรายการ
โทรทัศนท่ีศิลปนฯ ไปออกอากาศท้ังท่ีเปนภาษาเกาหลีและภาษาอังกฤษ (ดังภาพท่ี 13) 
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ภาพท่ี 13  เฟซบุกของกลุมแฟนคลับศิลปนวง Girls’ Generation (กลุมแฟนคลับศิลปนวง Girls’  
                 Generation, 2559) 
  
 การวิจยัคร้ังนีผู้วิจัยเลือกศึกษาเฉพาะแฟนคลับศิลปนวง Girls’ Generation ท่ีเปนสมาชิก
ส่ือเว็บไซตเพราะเปนแหลงท่ีมีจํานวนคนท่ีช่ืนชอบศิลปนวงดังกลาวมาสมัครเปนสมาชิกมากท่ีสุด 
เนื่องจากเว็บไซตดังกลาวมีทีมงานคอยแปลขาวสารทั้งภาษาเกาหลีและภาษาอังกฤษท่ีเกีย่วของกบั
ศิลปนฯ และเผยแพรลงในเว็บไซตเพื่อใหสมาชิกไดอาน โดยในประเทศไทยน้ันมีกลุมแฟนคลับ
ศิลปนวง Girls’ Generation ท่ีเปนสมาชิกในเว็บไซตหลักอยู 2 กลุม ไดแก  
 1.  กลุมโซชิแฟนคลับ (Soshi Fanclub) กอต้ังเม่ือวันท่ี 3 มีนาคม พ.ศ. 2551 โดยมี 
จุดเร่ิมตนจากกลุมคนท่ีมีความช่ืนชอบกลุมศิลปนวง Girls’ Generation ผูดูแลเว็บไซตแฟนคลับ 
รูจักกันผานการคนหาและแลกเปล่ียนขอมูลท่ีเกี่ยวศิลปนวงนี้ผานส่ือสังคมออนไลน เชน 
โปรแกรมเอ็มเอสเอ็น (MSN Messenger) จากนั้นพวกเขาจึงมีความคิดท่ีจะทําเว็บไซต 
www.soshifanclub.com ใหเปนพื้นท่ีในการรวมกลุมคนที่มีความชอบและแบงปนขาวสารที่
เกี่ยวของกับศิลปนฯ ในระยะแรกผูใหสัมภาษณคนหนึ่งทําหนาท่ีดแูลเว็บไซตดังกลาว 
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ภาพท่ี 14  สัญลักษณของกลุมโซชิแฟนคลับ 
                 (SoShi Fanclub-Girls' Generation (SNSD) Fanclub in Thailand, 2559) 
  
 เม่ือเว็บไซตดงักลาวเปนท่ีรูจักมากข้ึนจนทําใหจํานวนสมาชิกเพิ่มข้ึนสงผลใหแฟนคลับ 
คนอ่ืน ๆ ท่ีมีความสามารถทางดานตาง ๆ เขามาชวยกนัดแูลเว็บไซต เชน แฟนคลับท่ีมีความ 
สามารถทางดานภาษาตางประเทศ ไมวาจะเปนภาษาอังกฤษ ภาษาเกาหลี ภาษาจีน หรือภาษ ญ่ีปุน
จะชวยกนัแปลขาวท่ีมีเนื้อหาเกี่ยวของกับศิลปนฯ ลงในเว็บไซต ขณะท่ีแฟนคลับท่ีมีความรู 
 เฉพาะทางคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีจะชวยกันดแูลในดานไอที (Information Technology or IT) 
ของเว็บไซตดงักลาว 
 

  
 
ภาพท่ี 15  เว็บไซตแฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation ในประเทศไทย 
                (SoShi Fanclub-Girls' Generation (SNSD) Fanclub in Thailand, 2559) 
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 อยางไรก็ตาม จากการสัมภาษณพบวา กลุมแฟนคลับกลุมนี้ไมมีหวัหนากลุมและ 
การจัดระบบการบริหารจัดการอยางเปนทางการ มีเพียงผูดูแลเว็บไซตเทานั้น จนกระทั่งในป  
พ.ศ. 2551 ไดมีเหตุการณท่ีศิลปนวง Girls’ Generation ไดสวมเส้ือท่ีกลุมโซชิแฟนคลับทําใหขณะ
แสดงบนเวทีคอนเสิรตในประเทศไทยจึงทําใหกลุมแฟนคลับกลุมนี้เปนท่ีรูจักมากข้ึนในกลุม 
คนไทยท่ีช่ืนชอบศิลปนฯ ดังกลาว ปจจุบันกลุมแฟนคลับกลุมนี้มีสมาชิกในเว็บไซต มีจํานวน 
96,689 คน (ขอมูล ณ วันท่ี 9 เมษายน พ.ศ. 2560) 
 2. กลุมสเตฟานี่ (StayFany) กอต้ังเม่ือวนัท่ี 14 กุมภาพนัธ พ.ศ. 2554 โดยจุดเร่ิมตน 
จากกลุมคนท่ีมีความช่ืนชอบทิฟฟานี่สมาชิกคนหนึ่งของศิลปนวง Girls’ Generation ไดพูดคุยและ
แลกเปล่ียนความคิดเห็นกันในเฟซบุกเพื่อจดัต้ังกลุมแฟนคลับอยางเปนทางการ วัตถุประสงคของ
เวบ็ไซตนี้เพื่อรวบรวมกลุมคนท่ีช่ืนชอบ Tiffany มาไวในพื้นท่ีออนไลนเดียวกันและเพ่ือแบงปน 
ขอมูลเกี่ยวกับศิลปนฯ หรือการพบปะสังสรรคระหวางกลุมแฟนคลับดวยกัน นอกจากนี้ กลุมยัง 
ตองการให Tiffany (ศิลปนคนหนึ่งของวง Girls’ Generation) รับรูวามีแฟนคลับชาวไทยท่ีรักและ
สนับสนุนเธออยูเสมอ แฟนคลับหลายคนไดบริจาคเงินและใหการสนบุสนุนในดานตาง ๆ จนเกิด
เว็บไซต www.stayfany.com ข้ึนมา ท่ีมาของช่ือนั้นมาจากการรวมคําวา Stay with Tiffany หรือ 
ยอวา STF และช่ือนี้ยังพอง เสียงกับคําวา Stephanie ซ่ึงเปนช่ือจริงของ Tiffany อีกดวย สโลแกน
ของกลุม คือ We’ll always stay by Tiffany’s side แปลวา เราจะอยูเคียงขาง Tiffany ตลอดไป 
 

 
 
ภาพท่ี 16  สัญลักษณของกลุมสเตฟานี่ (กลุมสเตฟานี่, 2559 ก) 
  
 ในระยะแรกน้ันเว็บไซตดังกลาวมีเพียงผูใหสัมภาษณคนหนึ่งทําหนาท่ีดูแลเว็บไซต 
ตอมาเม่ือเว็บไซตเปนท่ีรูจักทําใหจํานวนสมาชิกเพิ่มข้ึน แฟนคลับคนอ่ืน ๆ ท่ีมีความสามารถ
ทางดานตาง ๆ เขามาชวยกันดูแลเว็บไซต เชน แฟนคลับท่ีมีความสามารถทางดานภาษา 
ตางประเทศ เชน ภาษาอังกฤษหรือภาษาเกาหลีจะชวยกนัแปลขาวท่ีมีเนื้อหาเกีย่วของกับศิลปนฯ 
ลงในเว็บไซต ขณะท่ีแฟนคลับท่ีมีความรูเฉพาะทางคอมพวิเตอรและเทคโนโลยีจะชวยดูแลใน 
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ดานไอทีของเว็บไซตดังกลาว 
 

 
 
ภาพท่ี 17  เว็บไซตของกลุมสเตฟานี่ (กลุมสเตฟานี่, 2559 ก) 
  
 กลุมแฟนคลับกลุมนี้ไมมีหวัหนากลุมและการจัดระบบการบริหารจัดการอยางเปน 
ทางการมีเพียงผูดูแลเว็บไซตเทานั้น จนกระท่ังในป พ.ศ. 2555 ผูท่ีทําหนาดูแลเว็บไซตคนหนึ่งได 
มีโอกาสพบปะและพูดคุยกบัสมาชิกของศิลปนวง Girls’ Generation จึงทําใหกลุมแฟนคลับนี้เปน 
ท่ีรูจักมากข้ึนในกลุมคนไทยท่ีช่ืนชอบศิลปนวงดังกลาว ปจจุบันแฟนคลับกลุมนี้มีคนท่ีลงทะเบียน
สมัครเปนสมาชิกเว็บไซต จํานวน 9,163 คน (ขอมูล ณ วนัท่ี 9 เมษายน พ.ศ. 2560) 
 2.  การเปดรับขอมูลและระดบัการเปนแฟนคลับศิลปนวง Girls’ Generation ของ 
กลุมผูใหสัมภาษณ 
 เม่ือผูวิจัยถามเกี่ยวกับจดุเร่ิมตนท่ีทําใหผูใหสัมภาษณรูจกัศิลปนวง Girls’ Generation  
ผลการสัมภาษณพบวา กลุมผูใหสัมภาษณรูจักศิลปนวงดังกลาวผานส่ือดังตอไปนี ้
  2.1  ส่ือบุคคล กลุมผูใหสัมภาษณสวนใหญกลาววา พวกเขามีโอกาสได รูจักศิลปนวง 
Girls’ Generation ผานการพดูคุยกับเพื่อนท่ีโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาและระดับ มหาวิทยาลัย  
และญาติพี่นอง โดยกลุมท่ีรูจักศิลปนฯ จากเพื่อนนัน้พบวา เกดิจากการแนะนําใหชมมิวสิควิดีโอ
เพลงของศิลปนวงนี้ผาน Server ของโรงเรียนหรือผานยทููบ การเห็นเพือ่นเตนเลียนแบบศิลปน 
วงดังกลาว การตามไปดูรุนพี่ท่ีโรงเรียนเขาประกวดการแสดงเตนโคฟเวอรศิลปนวงดังกลาว  
จึงทําใหผูใหสัมภาษณสวนใหญเกิดความสนใจและหาขอมูลของศิลปนฯ เพิ่มเติมดังเห็นได 
จากบทสัมภาษณ 
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  “รูจักตอนตนป 2009 คือ ชวงนั้นทวิตเตอรเพิ่งมาไทย เราเปนกลุมแรก ๆ ท่ีเลน 
ทวิตเตอร เราเลนต้ังแตป 2008 เพราะวากลุมไอทีพอมีอะไรใหม ๆ มาก็จะลองเลนกอน เราก็รูจัก 
มาจากทวติเตอรคะ คือ มีพี่คนนึงเขาแชรคลิปวิดีโอ Gee มาก็เลยลองดู พี่คนท่ีแชรมาก็ไมใชแฟน
คลับนะ เขาก็เปนผูชายท่ีเหน็ผูหญิงนารัก ๆ ก็เลยแชรมาเราก็เลยชอบ ตอนนั้นพอเราเร่ิมสนใจเรา 
ก็ลองเสิรชไปเร่ือย ๆ คะ” (A4, สัมภาษณ, 6 ตุลาคม 2559) 
  “ตอน ม.2 ตอนนั้นเลนคอมฯ อยูท่ีโรงเรียน แลวท่ีโรงเรียนสวนใหญมันจะมีเขา
เรียกวา เซิรฟเวอรสวนกลางท่ีครูเขาจะโยนไฟลไปไวใหเด็กเอามาเรียนหรือวามีเกมสไวใหลง  
เลนฆาเวลาบาง เพราะวาใครจะใสอะไรลงไปก็ได มันก็มีคนใสคลิป mv เกิรลเจนฯ เขาไปแลว 
ตอนนั้นเราวางเราก็เลยเปดดแูลวเรากแ็บบเขาคือใคร อันนั้นคือเปนคร้ังแรก ท่ีรูจัก Girls’ 
Generation” (A5, สัมภาษณ, 1 ตุลาคม 2559) 
  “รูจักตอน ม.2 จะมีเพื่อนในกลุม 2-3 คน เขาชอบเพลงนี้มากแลวก็จะเตนท้ังวันเลย  
เพลง Gee คะ ต่ืนเชามาโรงเรียนก็จดัโตะแลวก็เตนทุกวนัเลยเรารําคาญก็เลยไปดวูามันคือ 
เพลงอะไร เหน็วาเขานารักดกี็เลยติดตามต้ังแตนั้นมา” (A9, สัมภาษณ, 17 ตุลาคม 2559) 
  “เพื่อนแนะนําใหดใูนยูทูบคะ ตอนนั้นสาว ๆ เพิ่งดังก็มีแฟนคลับบางคนท่ีตาม 
ฝงเกาหลี เขาเอาเอ็มวีมาแปะในเว็บไซตของ loveberryz (ศิลปนเพลงจากประเทศญ่ีปุน) แลว 
นองท่ีสนิทกันก็ชวนดูวา วงใหมเกาหลีนารักดีเพลงเพราะดวย เลยลองดคูะ” (A15, สัมภาษณ,  
16 ตุลาคม 2559) 
  “ตอน Genie คะ รูจักแบบรุนพี่เปนเด็กคัฟเวอร (Cover) SJ (ช่ือยอของศิลปนวง Super 
Junior) แลวพีเ่ขาไปรูจักเดก็วงท่ีคัฟเวอรโซชิ (ช่ือยอของศิลปนวง Girls’ Generation)  
หนูก็ไปชอบคนท่ีคัฟเวอรโซชิ หนูเลยไปศกึษาวาวงนี้คืออะไร มีใครบาง หลังจากนัน้เราก็ชอบ 
มาเร่ือย ๆ ”  (A16, สัมภาษณ, 29 ตุลาคม 2559) 
  ผูใหสัมภาษณบางคนท่ีกลาววารูจักศิลปนวงดังกลาวจากญาติพี่นองเพราะญาติพี่นอง 
ของพวกเขาไดเปนแฟนคลับของกลุมศิลปนชายวงอ่ืนมากอน และศิลปนวงนั้นไดถายทําโฆษณา 
รวมกับศิลปนวง Girls’ Generation  ขณะที่ผูใหสัมภาษณอีกคนหนึ่งกลาววา พี่ของเธอนําเพลง  
ของศิลปนวงดังกลาวมาเปดใหฟงจึงทําใหผูใหสัมภาษณเกดิความสนใจและเร่ิมคนหามิวสิค วิดโีอ
เพลงของศิลปนฯ ในเว็บไซตยูทูบมาดู ดังเห็นไดจากบทสัมภาษณ 
  “รูจักตอนท่ีพีส่าวชอบวง TVXQ พี่สาวก็จะมาพดูใหฟงวาเขาไมชอบวงผูหญิง 
อยางนั้น อยางนี้ เราก็ไปลองหาดู เจอวาเหมือน Girls’ Generation เขาจะไปยุงกับวง TVXQ 
มีโฆษณาตัวหนึ่งพี่เขาแบบวาไมดี ดูไปใกลชิดวง TVXQ ตอนนั้นท่ีรูจัก 13-14 ราว ๆ นั้น  
ยัง ม.ตน อยู” (A6, สัมภาษณ, 9 ตุลาคม 2559) 
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  “ป 2009 พี่ชายเอาเพลงเกาหลีมาใหฟง เราเลยไปหาเอ็มวีดูในยูทูบ แลวก็เร่ิมเขา  
เว็บไซต” (A20, สัมภาษณ, 31 ตุลาคม 2559)  
  2.2  ส่ือตาง ๆ กลุมผูใหสัมภาษณท่ีเปนแฟนคลับมีโอกาสไดรูจักศิลปนวงนีจ้าก 
ส่ือตาง ๆ สามารถแบงออกเปน 3 ประเภท ดังนี ้
   2.2.1  ส่ือออนไลน กลุมผูใหสัมภาษณสวนใหญกลาววา พวกเขารูจักศิลปน 
วงนี้โดยบังเอิญเนื่องจากพวกเขาไดเขาเว็บไซตดังกลาวไปชมมิวสิควิดโีอ วิดีโอการแสดง  
และรายการวาไรตี้ของศิลปนคนอ่ืน ๆ จึงเห็นคลิปวิดีโอศิลปนวง Girls’ Generation ปรากฏในคลิป
แนะนําดานขวามือของเว็บไซตยูทูบ (www.youtube.com) ผูใหสัมภาษณบางคนเปนแฟนคลับ
ศิลปนเกาหลีวงอ่ืนและไดเปดรับส่ือเว็บไซตสยามโซน (www.siamzone.com) ทําใหพบเห็น 
ขาวการเปดตัวของศิลปนวง Girls’ Generation ท่ีเผยแพรในเว็บไซตจึงเกิดความสนใจที่จะติดตาม
รับขอมูลขาวสารของศิลปนฯ ตอไป ดังเห็นไดจากบทสัมภาษณ 
   “ต้ังแตชวง 2010 รูจักทางอินเตอรเน็ตคะ บังเอิญคลิกเขาไปฟง เพลง Gee  
ในยูทูบ เร่ิมจากการดูเอ็มวีของโซชิหลาย ๆ เพลง แลวกส็มัครบอรดโซชิแฟนคลับ” (A7, สัมภาษณ, 
9 พฤศจิกายน 2559) 
   “ตอนนั้นชอบวง TVXQ กอนซ่ึงอยูคายเดยีวกัน พอเขาเว็บไซตท่ีเกีย่วของกับ
ศิลปนเกาหลีแลวเห็นแฟนคลับคนหนึ่งท่ีช่ืนชอบศิลปนผูชายวงหนึ่งพดูถึงวง Super Girl ท่ีจะ 
เหมือนเปน Super Junior หญิงในเชิงลบวามาทําสนิทกบัศิลปนชายของตัวเองทําไม เราเลยเกิด
ความสงสัยวาทําไมไปวาเขาเปนผูหญิงไมดี รูจักเขาดจีริงๆ เหรอ เลยลองตามไปดูวา หนาตา 
เปนยังไง พอตามไปเจอภาพนิ่งเทานั้นก็อ้ึงไปเลย แตละคนดูสวยใสบอบบางนารักมาก” 
(A2, สัมภาษณ, 1 ตุลาคม 2559) 
   “เรารูวา SM (บริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนวง Girls’ Generation) กําลังจะมี
เกิรลกรุปวงใหม ก็รูจากอินเทอรเน็ต ตอนนั้นรูจักจากพวกเว็บท่ัวไปเพราะเราก็ฟงเพลงทุกแนว 
กอนหนาท่ีจะชอบ Girls’ Generation เรากช็อบ Baby V.O.X (ศิลปนเกริลกรุป ของประเทศ
สาธารณรัฐเกาหลี) มากอน เราก็รูจักบริษัท SM อยูแลว” (A8, สัมภาษณ, 15 ตุลาคม 2559) 
   นอกจากนี้กลุมผูใหสัมภาษณบางคนรูจักจากแฟนฟคช่ัน (Fan fiction) หรือ 
นวนยิายท่ี แฟนคลับศิลปนเพลงเกาหลีแตงข้ึนโดยมีตัวละครหลักเปนศิลปนท่ีพวกเขาช่ืนชอบ 
แฟนฟคช่ัน พวกนีจ้ะเผยแพรอยูในเว็บไซตแฟนคลับของศิลปนฯ เม่ือไดอานแลวพวกเขาเกิด 
ความสนใจและไปเสาะหาขอมูลเกี่ยวกับศิลปนวง Girls’ Generation เพิ่มเติม ดังเหน็ไดจาก 
บทสัมภาษณ 
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   “รูจักจากการอานฟคของวงอื่น พี่เคยเปนแฟนคลับดาราฮองกงคะ พอเปน 
แฟนคลับไดหนึ่งป Girls’ Generation ก็เปดตัวคร้ังแรก ตอนนั้นเราก็เร่ิมเลนโซเชียลก็เขาเว็บไซต
ทําใหเรามีกลุมเพื่อนอยูในเว็บบอรดแลวคอยรูจักศิลปนอ่ืนไปเร่ือย ๆ ซ่ึงตอมาก็คือ Tiffany คือ 
เรารูจักจากการอานฟคฯ ของ The Grace วงของเกาหลีท่ีเพื่อนเราบอกตอมา แลวเรากอ็านฟค 
เขาแลวเรากไ็ปเจอ Tiffany ในฟคแลวก็อยากเจอตัวจริง พอเขามาไทยก็ไปหาเขาท่ีพทัยา  
หลังจากเรารูจกัในฟคเราก็ไปหาวาเขาอยูวงไหนก็ไปเสิรชในกูเกิ้ล” (A25, สัมภาษณ, 13 ตุลาคม  
2559) 
   2.2.2  ส่ือโทรทัศน ผูใหสัมภาษณบางคนบังเอิญเห็นมิวสิค วิดีโอของศิลปน 
วง Girls’ Generation ออกอากาศในรายการเพลงในสถานี โทรทัศนชองตาง ๆ จึงทําใหเกิด 
ความสนใจและเร่ิมคนหาขอมูลเพิ่มเติมในส่ือออนไลน ดังเห็นไดจากบทสัมภาษณ 
   “รูจักเพราะวาความจริงเหน็มาต้ังแตเขามาอัลบ้ัมแรกแลว ชองทรู คือ เขาพยายาม
จะดนักระแสเคปอปเขามาในประเทศไทย กอนหนานี้กจ็ะเปนพวก Rain, Baby V.O.X อะไรแบบนี ้
แลวสักพักก็สง Super Junior มา แลวกจ็ะเปน Girls’ Generation ตอนนั้นเหน็ผาน ๆ นารักดี แลว
เขาก็หายไปแลวก็เพิ่งมาออกอัลบ้ัมใหมเปน Gee ตอนแรก ก็ไดยนิเพลงกอน ดวยความท่ีเพลงนีมั้น
ดังมากท้ังในเกาหลีแลวก็ท่ีอ่ืนเขาก็เปดบอย ตามหางฯ เพลงทอนมันจาํไดก็เลยไปถามนองวา เพลง
นี้ของใครอะไรแบบนี้ ใครรองเปนวงนี้รอง เราก็ไปเปดดูคลิปดูอะไรแบบนี้ เรากเ็หน็ทาเตน  
เราก็วานารักดกี็เลย ติดตามมาเร่ือย ๆ” (A13, สัมภาษณ, 19 ตุลาคม 2559) 
   “เปดชองทรูมิวสิคแลวเขาเปดเพลงโซชิ ดูต้ังแตเพลงแรกแลวก็ดูมาตลอดก็มาชอบ
ตอนเพลง Gee ตอนนั้นท่ีชอบก็ชวงมัธยม” (A1, สัมภาษณ, 1 ตุลาคม 2559) 
   2.2.3  ส่ือตามสถานท่ีสาธารณะ ผูใหสัมภาษณบางสวนได ฟงเพลงหรือชม 
มิวสิควีดิโอเพลงของศิลปนวง Girls’ Generation ตามส่ือท่ีหางสรรพสินคาและรานอาหารตาง ๆ  
ท่ีไดไปใชบริการจึงทําใหกลุมผูใหสัมภาษณเกิดความสนใจศิลปนวงดังกลาว ดังเหน็ไดจาก 
บทสัมภาษณ 
   “รูจักชวง Gee เพราะวาไปทานอาหารรานหน่ึง แลวเขาเปดเอ็มวีเกาหลีท่ี 
โปเจคเตอร พอดีก็เลยสนใจ แลวเวลาไปหางฯ ก็ไดยินก็เลยแบบเพลงมันติดหู พอเหน็เอ็มวแีลวก ็ 
ชอบก็เลยไปหาขอมูลดู” (A28, สัมภาษณ, 19 พฤศจิกายน 2559) 
  จากขอมูลดังกลาวสรุปไดวา กลุมผูใหสัมภาษณไดเปดรับส่ือท่ีเกี่ยวกับศิลปนวง 
Girls’ Generation ตามท่ีตาง ๆ และเกิดความประทับใจในภาพลักษณและผลงานเพลงของ ศิลปนฯ 
จึงคนหาขอมูลและคลิปวิดโีออ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวงนีเ้พิ่มเติมและเร่ิมติดตามชมผลงานของ
ศิลปนฯ ต้ังแตนั้นมา 
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 2.  ระดับการเปนแฟนคลับศิลปนวง Girls’ Generation ของกลุมผูใหสัมภาษณ 
 จากผลการสัมภาษณ ผูวิจยัสามารถจําแนกระดับของการเปนแฟนคลับของศิลปนวง 
Girls’ Generation ออกเปน 2 ชวง ดังนี ้
 ชวงท่ี 1 กอนท่ีจะเขากลุมแฟนคลับ ผลการสัมภาษณพบวา หลังจากเปดรับส่ือเกี่ยวกบั 
ศิลปนวง Girls’ Generation  แลวกลุมผูใหสัมภาษณจึงเกดิความสนใจและเร่ิมคนหาขอมูลท่ี
เกี่ยวของกับศิลปนวงดังกลาวในอินเทอรเน็ต ในระยะแรกพวกเขาไมไดติดตอส่ือสารเพ่ือเขารวม
กลุมกับแฟนคลับคนอ่ืน ตอมาพวกเขาไดมีการจัดสรรเวลาวางของตนเองใหม จากเดิมท่ีเคยใช 
เวลาวางในการทํากิจกรรมตาง ๆ ตามลําพัง เชน อานหนงัสือ เลนเกมส เปนตน ก็มาติดตามขอมูล
ขาวสารหรือชมการแสดงของศิลปนผานส่ือออนไลนตาง ๆ มากข้ึน เร่ิมซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวของกับ
ศิลปนวงนีแ้ละยอมรับวาตนเองเปนโซวอน (ช่ือแฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation)รวมถึง
ดาวนโหลดรูปภาพหรือคลิปวิดีโอท่ีเกีย่วของกับศิลปนฯ เก็บไวดใูนภายหลัง ดังเหน็ไดจากบท
สัมภาษณ 
 “ชวงแรก ๆ ท่ีเราชอบเราก็แคเลนอินเทอรเน็ตหารูปเกีย่วกับเขา ดูคลิปดูอะไรไปเร่ือย ๆ  
คะ แลวพอเร่ิมชอบเราก็อยากไดของท่ีมันเกี่ยวกับเขา อยากไดโปสเตอร อยากไดซีดี อยากไดของ
สะสมท่ีเปนเขา เราก็เลยเร่ิมเกบ็ตังคเพื่อไปซื้อ คือ เราชอบเขาตอน ม.2 แตเพิ่งรูวามีเวบ็ไซตแฟน
คลับตอน ม.4 ก็เลยเพิ่งสมัครเปนแฟนคลับในเว็บไซตตอนน้ัน ระหวางสองปนี้เราก็ชอบของเรา 
อยูคนเดยีว”  (A6, สัมภาษณ, 9 ตุลาคม 2559) 
 “ตอนเราท่ีเราไปหาขอมูลเขาเราก็หาจากกูเกิ้ลคะ แลวเราก็เจอเว็บขาวท่ัวไป แลวก ็ 
เว็บฯ สยามโซน แลวคอยสมคัรเว็บฯ โซชิแฟนคลับชวงป 2010 แลวเราก็ดูภาพเขาคะ ดูทุกวัน  
ในทวิตเตอรถาวางก็เปดดู” (A9, สัมภาษณ, 17 ตุลาคม 2559) 
 “เราหาขอมูลศิลปนก็รูแความันมีคุยกนัในเว็บสยามโซนนี่แหละแตเปนคุยกนัหลาย ๆ วง 
ไมนานกเ็จอเวบ็แฟนคลับในสยามโซนน่ีแหละคะ เขาก็แชรตอกันมาในกระทู ก็เขาไปแลวสมัคร
สมาชิกก็นั่งอานทุกกระทู ตอนน้ันเราก็โหลดรูปโหลดคลิปเก็บไวเยอะมาก เพราะอินเทอรเน็ตก็ไม
เร็วเทาเดีย๋วนี้เนอะ ในยูทูบเราโหลดเปนวนั ๆ เลยเพื่อมาดูทีเดยีว ถาเปนชวงนัน้รายการนี่ไมนาจะ
พลาดเลย” (A14, สัมภาษณ, 19 ตุลาคม 2559) 
 ตอมากลุมผูใหสัมภาษณตองการขอมูลเกี่ยวกับศิลปนฯ มากข้ึน พวกเขาเร่ิมคนหา  
ขอมูลจากเว็บไซตแฟนคลับในประเทศไทยในการนี้พวกเขาจําเปนตองสมัครเปนสมาชิกของ
เว็บไซตเพราะมีเง่ือนไขระบุวา ผูท่ีเปนสมัครสมาชิกถึงจะสามารถดาวนโหลดรูปภาพ คลิปวิดีโอ
ตาง ๆ ท่ีเกี่ยวกับศิลปนฯ และอานนวนิยายท่ีเกีย่วกับศิลปนฯ ได (ดังภาพท่ี 18) 
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ภาพท่ี 18  นวนิยายท่ีเกีย่วกบัศิลปนวง Girls’ Generation โดยมีแฟนคลับเปนผูแตง  
                (SoShi Fanclub-Girls' Generation (SNSD) Fanclub in Thailand, 2559) 
 
 ชวงท่ี 2 หลังเขากลุมแฟนคลับ ผลการสัมภาษณพบวา เม่ือกลุมผูใหสัมภาษณเปนสมาชิก
ของกลุมแฟนคลับของศิลปนฯ ในระยะแรกน้ันพวกเขาจะยังไมแสดงตัวตนในเว็บไซตมากนัก เม่ือ
ผานไปสักระยะหนึ่งพวกเขาเร่ิมแสดงพฤติกรรมตาง ๆ มากข้ึนตามลําดบั ดังตอไปนี้ หลังจากท่ี
พวกเขาเร่ิมคุนเคยกับเนื้อหาท่ีโพสตโดยสมาชิกของเวบ็ไซต พวกเขาก็จะเร่ิมสนทนากับสมาชิก
แฟนคลับคนอ่ืน ๆ และเขารวม กิจกรรมตาง ๆ ท่ีแฟนคลับจัดข้ึน เชน การพบปะสังสรรคของกลุม
แฟนคลับเพื่อรับประทานอาหารรวมกันท่ีรานอาหาร การไปทองเท่ียวสถานท่ีตาง ๆ การนัดกนัทํา
อุปกรณเพื่อใชเชียรในคอนเสิรต ของศิลปนฯ จนถึงการซ้ือสินคาท่ีมีความเกีย่วของกับศิลปนฯ 
ดังเห็นไดจากบทสัมภาษณ 
 “ตอนแรกเราไมรูจัก Fan fiction (ในท่ีนี้หมายถึง นวนิยายเก่ียวกับศิลปนท่ีแฟนคลับ 
เปนผูแตง) เราเห็นในเว็บไซตมี Fan fiction เลยลองอานดูวามันคืออะไร เรารูสึกวา มันก็เหมือน
นิยายเร่ืองนึง เพราะปกติเราก็ชอบอานการตูนอยูแลว เหมือนเอาคนท่ีเราชอบมาเปนตัวละคร 
เราอานเราก็เลยยิ่งชอบ แลวก็ตามเก็บรูปเก็บคลิปของสาว ๆ บางที กซ้ื็อของเล็ก ๆ นอย ๆ  
พวงกุญแจ แบบพอดีไปเจอแลวชอบก็เลยซ้ือ” (A11, สัมภาษณ, 3 พฤศจิกายน 2559) 



60 

 “พอเราชอบเราก็ไปหาเว็บแฟนคลับสมัคร เก็บรูปหมดเลย ตามเก็บรายการวาไรต้ี  
เก็บวดิีโอการแสดงอะไรพวกน้ีเยอะมาก แลวก็เร่ิมรูจักแฟนคลับคนอ่ืนจากเว็บฯ ก็ได เพื่อนได
อะไรเยอะ เปนเพื่อนจากเวบ็ไซตหมดเลย” (A19, สัมภาษณ, 30 ตุลาคม 2559) 
 “ชวงแรกติดตอกันในเว็บไซตเปนหลัก เราก็เขาไปทําความรูจักคนอ่ืน ๆ ในเว็บฯ  
แลวก็เร่ิมรูจกัเร่ิมคุยกันมากข้ึน แลวกไ็ปตามสาว ๆ ดวยกัน เร่ิมติดตามจริงจังตอนป 2009”  
(A23, สัมภาษณ, 30 ตุลาคม 2559) 
 “เรารูสึกวาอยากคุยกับคนอ่ืนท่ีชอบเหมือนเรา ก็เลยไปเสิรชดูเจอเว็บไซตหลักของไทย  
แลวก็มาเสิรชดูเว็บไซตยอย ๆ ของคนท่ีเราชอบเปนพิเศษก็จะมีเว็บไซตหนึ่ง เราก็เขาไป ในเฟซบุก
นั้นไดไปรูจักกับคนอ่ืน ๆ ท่ีชอบเหมือนเราชอบ Tiffany เหมือนกนั” (A28, สัมภาษณ, 19 
พฤศจิกายน 2559) 
 

  
 
ภาพท่ี 19  การสนทนาเก่ียวกบัศิลปนวง Girls’ Generation ของกลุมสเตฟานี่ (กลุมสเตฟานี่,  
                 2559 ข) 
 



61 

  
 
ภาพท่ี 20  กลุมโซชิแฟนคลับรวมกลุมกันเพื่อทําปายไฟสําหรับการทําแฟนอีเวนทใหกับศิลปนวง  
                Girls’ Generation ในคอนเสิรตท่ีจัดข้ึนในประเทศไทย 
                (SoShi Fanclub-Girls' Generation (SNSD) Fanclub in Thailand, 2559) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 21  แฟนอีเวนทท่ีกลุมแฟนคลับทําใหกับศิลปนวง Girls’ Generation ในคอนเสิรต 
                2013 Super Joint Concert in Thailand (Kim Taeyeon สมาชิกของศิลปน Girls’  
                Generation, 2559) 
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 ตอมากลุมผูใหสัมภาษณบางคนเร่ิมติดตามศิลปนไปยังสถานท่ีตาง ๆ เชน ตามไปท่ี 
งานอีเวนทของศิลปนฯ ท่ีจัดข้ึนในเมืองไทย ตามรับสงศิลปนท่ีสนามบิน หรือเขาชมคอนเสิรต 
ท่ีจัดข้ึนในประเทศไทย เปนตน เหตุผลในการติดตามศิลปนฯ คือ พวกเขาตองการพบปะตัวจริง 
ของ ศิลปนฯ ในระยะนี้พวกเขาเร่ิมซ้ือสินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ  
เพื่อเก็บสะสมจากท่ีเคยซ้ือแตสินคาเลียนแบบในอดีต ดังเห็นไดจากบทสัมภาษณ 
 “สวนมากจะซ้ือก็อัลบ้ัม พวงกุญแจพวงรูปเขาเราก็ซ้ือ เหน็รูปแลวอยากไดเราก็ซ้ือมา  
ก็อยากใหคนอ่ืนรูวาเราเปนแฟนคลับ โหลดรูปเราก็โหลดคะ สงขอความหาก็มีบาง” (A9,  
สัมภาษณ, 17 ตุลาคม 2559) 
 “เนนติดตามซ้ือสินคาของบริษัท ของท่ีแฟนคลับทําก็ซ้ือก็จะเร่ิมไลซ้ืออัลบ้ัมเพลงเกา ๆ  
เร่ิมเก็บสะสมของเยอะข้ึน พวกเพลงพวกรายการก็โหลดเขามาไวในคอมฯ ก็โหลดเขามาเก็บ  
ตอนแรก ๆ กจ็ะโหลดในเวบ็เพจเพราะในเว็บเพจก็จะมีล้ิงคใหโหลด ก็ไมไดถูกลิขสิทธ์ิแตวาถา
ปจจุบันก็ซ้ือถูกลิขสิทธ์ิแลว แลวก็ไปคอนเสิรต งานอีเวนทถาศิลปนฯ มาก็ไปบางถามีโอกาส”  
(A2, สัมภาษณ, 1 ตุลาคม 2559) 
 นอกจากนี้ กลุมผูใหสัมภาษณบางคนเร่ิมใชพื้นท่ีในส่ือสังคมออนไลนของตนเอง เชน 
ทวิตเตอรหรือเฟซบุก เปนตน เพื่อแสดงความรักตอศิลปนโดยการกระทํามีต้ังแตการโพสตรูปภาพ
ของศิลปนฯ  การเขียนบอกเลาประสบการณของตนเองกบัศิลปนฯ การแตงนวนิยายเก่ียวกับศิลปน
ฯ ในเว็บไซตแฟนคลับหรือการสรางเว็บไซตแฟนคลับเพื่อรวบรวมขอมูลขาวสารทุกอยางเกี่ยวกบั
ศิลปนฯ เปนตน ในข้ันตอนนี้แฟนคลับบางคนอาจจะแคมีสวนรวมเพียงแคอานหรือติดตามขอมูล
ของศิลปนฯ ท่ีถูกนําเสนอโดยแฟนคลับคนอ่ืน ๆ ดังเห็นไดจากบทสัมภาษณ 
 “พอเร่ิมชอบก็สมัครเปนสมาชิกเว็บไซตเลยคะ แลวก็เร่ิมหมกมุนตามหาอานขาวเกา ๆ 
แลวก็เร่ิมรูจกั Fan fiction (ในท่ีนี้หมายถึง นวนยิายเกีย่วกับศิลปนท่ีแฟนคลับเปนผูแตง) แลวก็แตง 
Fan fiction เลย ท่ีเร่ิมแตงฟคเพราะคนแตงฟคท่ีเราอานเขาไมเขียนตอแลวมันขาดตอนเลยแตงเอง
แบบท่ีอยากแตงเลย” (A20, สัมภาษณ, 31 ตุลาคม 2559) 
 “เราเร่ิมอานรูจัก Fan fiction (ในท่ีนี้หมายถึง นวนยิายเกีย่วกับศิลปนท่ีแฟนคลับเปน 
ผูแตง) พอเร่ิมอานแลวแบบเราก็หงุดหงิด บางทีเขาก็ไมมาแตงตอ ก็เลยลองแตงเอง แลวก็อยากรูสึก
วาความรูสึกมันจะเปนยังไง คนอานแลวจะชอบไหม” (A30, สัมภาษณ, 20 พฤศจิกายน 2559) 
 “เราก็เคยแตง Fan fiction เพราะเหมือนกับวาโครงเร่ืองท่ีเราจิตนาการไวแลวเราตองการ
ภาพใครสักคนมาเปนตัวละครเอกในเร่ืองคะ ปกติเรากเ็ปนคนแตงนิยายอยูแลว พอมาชอบ Girls’ 
Generation ก็เลยเอาเขามาเปนตัวละครเอกเลย คือท่ีเร่ิมเขาไปอาน Fan fiction เพราะรสนิยมเรา
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ชอบผูหญิงพอเห็นวามีคูท่ีเราชอบสองคนเปนคูกันพอดี เราก็เขาไปอานเราก็สนใจแลว หลังจากนั้น
ไมนานเราก็อยากแตงเอง” (A6, สัมภาษณ, 9 ตุลาคม พ.ศ. 2559) 
 ข้ันตอมากลุมผูใหสัมภาษณไดซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ เพื่อเก็บสะสมและ 
แลกเปล่ียนของสะสมระหวางแฟนคลับดวยกันเอง เชน การแลกเปล่ียนการดหรือโปสเตอรท่ี 
เปนภาพศิลปนฯ เพื่อใหไดภาพของสมาชิกท่ีช่ืนชอบมากท่ีสุดในวงหรือภาพท่ีขาดไป ดังเห็นได
จากบทสัมภาษณ 
 “มีแลกของระหวางแฟนคลับดวยกัน มันจะเร่ิมมีการดออกมาตอน Run Devil Run  
ตอนนั้นกเ็ร่ิมมีการแลกโปสเตอรกัน ก็จะมีนัดกันในเวบ็ไซตบางวา เราเปดโปสเตอรมาไดศิลปน 
คนนี้นะ แตอยากไดคนอ่ืนมีใครจะเอามาแลกกันไหม สวนใหญท่ีแลกกจ็ะแลกเพื่อใหไดศิลปน 
คนท่ีเราชอบเปนพิเศษ (ในกลุมจะเรียกศิลปนท่ีชอบเปนพิเศษวา เมนหลัก)” (A5, สัมภาษณ, 1 
ตุลาคม 2559) 
 มีเพียงผูใหสัมภาษณบางคนเทานั้นท่ีจะมีพฤติกรรมการเปนแฟนคลับในระดับของผูนํา 
กลุม คนกลุมนี้จะมีการติดตามศิลปนฯ อยางสมํ่าเสมอ เชน การติดตามถายภาพศิลปนฯ ในสถานท่ี
ตาง ๆ การแปลขาวสารที่เกี่ยวของกับศิลปนฯ และการเขารวมกิจกรรมที่แฟนคลับจดัข้ึนแทบจะ 
ทุกคร้ังจึงทําใหเขาเปนท่ีรูจกัในหมูแฟนคลับดวยกันเอง ดังเห็นไดจากบทสัมภาษณ 
 "ติดตามจริงจงัตอนป  2009 ใชเวลาไมถึง  1 เดือนเขารวมกลุม เร่ิมจากการท่ีได  
ไปพัทยามิวสิคเฟส หลังจากนั้นก็มีนัดเจอกับสมาชิกอยูเร่ือย ๆ แลวก็มีไปตามทีสนามบิน แคอยาก
ใหสาว ๆ (ในท่ีนี้หมายถึง ศิลปนวง Girls’ Generation) เห็นวามีคนมารอรับ ความรูสึกก็ตางจาก 
ท่ีเจอที่คอนเสิรต ไปรับท่ีสนามบินนี่ คือรูอยูแลววาอาจไมเห็นหรือเหน็แค 10 วินาที ในคอนเสิรต 
นี่เราเห็นตลอด ถามีคอนฯ ในไทยก็ต้ังใจไวแลววาอยากเจอทุกคร้ังท่ีมา เขามาหาถึงท่ีแลวไมอยาก
พลาดไมอยากเสียดาย” (A23, สัมภาษณ, 30 ตุลาคม 2559) 
 "ไปตามท่ีสนามบินเพราะอยากเห็นตัวจริง เรารูสึกวามันเปนตัวเขาเองมากกวา เราจะ  
 รูสึกมีความสุขกวาเวลาท่ีเขาหันมายิ้มหันมาโบกมือ แตวาในคอนเสิรตมันจะเห็นนาน 
กวาชัดกวา” (A30, สัมภาษณ, 20 พฤศจิกายน พ.ศ. 2559) 
 มีเพียง 4 คนจากกลุมผูใหสัมภาษณ 30 คน ไดมีโอกาสใกลชิดพบปะศิลปนฯ ตัวจริงใน 
สถานท่ีตาง ๆ เชน กองถายทําโฆษณา สนามบิน ฯลฯ พวกเขาไดพดูคุยกับศิลปนฯ อยางใกลชิด  
มีลายเซ็นของศิลปนฯ ในส่ิงของตาง ๆ ท่ีพวกเขาสะสม เชน อัลบ้ัมเพลง บัตรคอนเสิรต หนังสือ
รวมภาพศิลปน เปนตน ดงัเห็นไดจากบทสัมภาษณ 
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 “ตอนท่ีเร่ิมตาม Girls’ Generation ก็มีงานมาไทยพอดี เปนงานพัทยามิวสิคเฟสติวัล  
แลวก็มีงานแจกลายเซ็นท่ีสยามดิสคัฟเวอรร่ีดวย เราก็ไปรอก็ไดลายเซ็นมาจากตรงนัน้ หลังจากไป
ไดลายเซ็นงานนั้นมันก็เร่ิมหนักข้ึนเร่ือย ๆ กับการท่ีชอบเขา” (A13, สัมภาษณ, 19 ตุลาคม 2559) 
 “เคยนอนโรงแรมเดียวกับ Girls’ Generation คะก็จองโรงแรมเดียวกนั คือ เพื่อนท่ี
ประเทศนั้น ๆ ก็จะบอกวาเขาพักท่ีไหนเราก็จองตามท่ีเขาพัก แตก็ไดเจอแคตอนท่ีเขาออกไปซอม
คอนเสิรต เพราะสวนใหญคายเพลงของศิลปนจะจองโรงแรมท่ีมันใกล ๆ สถานท่ีจัดคอนเสิรตมัน 
ก็สะดวกเราดวย ถามีโอกาสก็อยากจองท่ีเดียวกันนะเพราะหลาย ๆ ประเทศบริษัทเอสเอ็มจะจอง
ใกลคอนเสิรตมาก อยางคอนเสิรตท่ีอินโดนีเซียก็เดินจากโรงแรมไปสนามกีฬาได คอนเสิรตท่ี
ฮองกงนี่เดนิออกจากโรงแรมมาก็เจอประตูเขาคอนเสิรตเลย” (A20, สัมภาษณ, 31 ตุลาคม 2559) 
 “ไปตามเขาท่ีเกาหลีเพราะรูสึกวาอยากไปตามท่ีบานเกดิเขาบางมันเปนยังไง เราก็ไป  
ตามท่ีรายการเพลง รายการวทิยุ งานแจกลายเซ็น เพราะท่ีไทยมันไมมี แลวระยะความใกลชิดมัน 
ก็ตางกัน ท่ีเกาหลีคอนขางจะใกลชิดมากกวา ยกตัวอยางสนามบินท่ีไทยก็มีคนดแูลศิลปน มีทาง  
เขาออก VIP ท่ีเราเขาไปไมไดแตท่ีเกาหลีเขาเขาออกปกติทางธรรมดาเหมือนคนท่ัวไปเลยแลวเขา 
ก็ไมมีคนดแูลศิลปน มีแคผูจัดการเดนิประกบเทานั้นเอง เราเลยใกลชิดมากกวา บางรอบเราก็ไปไม
นานแตสวนมากก็เฉล่ีย 2-3 อาทิตย แลวเราก็คอนขางจะไปบอยเพราะเรารูสึกวามันใกลชิดกวาแลว
มันก็มีงานใหเราตามเยอะกวา ตามไดเร่ือย ๆ” (A13, สัมภาษณ, 19 ตุลาคม 2559) 
 “ตอนป 2555 ทเวลพลัสเลือก Tiffany เปนพรีเซนเตอร เปนชวงท่ีใกลกับวันเกิด Tiffany  
พอดีเราก็ไดไปท่ีกองถายโฆษณาของทเวลพลัส ก็มีเซอรไพรสวันเกดิ Tiffany เรายนือยูขางหลัง
ตรงซุมกองถายอยูขางหลังของ Tiffany ยืนซ้ึงรองไหอยูคนเดียว แลวพีท่ี่เขาเปนชางภาพเขารูวาเรา
เปนคนดแูลเวบ็ไซต (Website Administrator) เขาก็เลยวิ่งมาความือเราแลวบอกวา คนนี้เปนคนดูแล
เว็บไซตดวย เราไมไดคิดเลยนะวาจะไดเขาไปตรงนั้น ตอนน้ันกพ็ูดภาษาอังกฤษกับเขาไปก็บอกวา 
สวัสดีคะ เปนคนดูแลเว็บไซตแฟนคลับของคุณนะ ก็บอกวาดใีจมากเลยท่ีไดเจอกแ็ฮปปเบิรดเดยใน
ไทยนะ ไทยโซวอน (ช่ือแฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation) รูสึกโชคดีมากเลยท่ีไดพบกับ
คุณประมาณนี ้Tiffany ก็บอกวา Thank  you ตลอดเลย คือเหมือนเขาพูดยาวนะ เรามีแตคําวา Thank 
you แลวเขาก็เขามากอดเพราะตอนนัน้เราพดูไปน้ําตาก็ไหลไปดวย เรารูสึกวามันเปนความจริง
เหรอ อยู ๆ ก็ไดไปเจอตวัตอตัวไดพูดความรูสึกวา Thai Sone so pround to be your fan. Tiffany  
ไดยนิเราแบบนี้เขาก็ดึงเราเขาไปกอดเราก็รองไห คือเขาเปนมิตรแลวกใ็จดีอบอุนมาก ๆ แลวก็ชวน
เรามานั่งเปาเคก Tiffany ก็บอกวาใหเราเปาเคก เราก็ลงไปจุดเทียนแลวก็บอกใหแฟนคลับรองเพลง
กันอีกรอบ เขาก็อธิษฐานนดินึงแลวก็เปาเคกเสร็จพอลุกข้ึนมา Tiffany ก็ชวนถายรูป หลังจากนัน้ 
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มีนองคนหน่ึงเขาไปงานแจกลายเซ็นท่ีเกาหลีก็บอก Tiffany วามาจากบาน Stayfany เขาก็ถามวา 
ผูดูแลเว็บไซตไมมาดวยเหรอ เหมือนเขาจาํเราไดเราก็ดใีจ ยิ่งทําใหเราชอบเขามากกวาเดิมดวย 
ยิ่งเราไดเจอ Tiffany ดวยแลวเขาเปนมิตรมากดูแลแฟนคลับอยางดี เราก็ยิ่งรูสึกชอบเขามากไปอีก” 
(A28, สัมภาษณ, 19 พฤศจิกายน 2559) 
 

 
 
ภาพท่ี 22  Tiffany สมาชิกของศิลปนวง Girls’ Generation และแฟนคลับในสถานท่ีถายทํา  
                 โฆษณาท่ีประเทศไทย (แฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation รหัส A28) 
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ภาพท่ี 23  Tiffany สมาชิกของศิลปนวง Girls’ Generation ถายภาพคูกบัแฟนคลับในสถานท่ี  
                  ถายทําโฆษณาท่ีประเทศไทย (แฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation รหัส A28) 
 
 ผลการสัมภาษณยังพบส่ิงท่ีนาสนใจอีกวา สมาชิกบางคนมีพฤติกรรมท่ีแตกตางจาก 
คนอ่ืน ๆ โดยมีพฤติกรรมการบนบานศาลกลาวกับสมาชิกคนหนึ่งของศิลปน วง Girls’ Generation 
เพื่อใหไดส่ิงท่ีตองการ เชน การขอใหจองบัตรคอนเสิรตของศิลปนวงนี้ได หรือการขอใหสินคา 
ท่ีตนซ้ือมาจากประเทศสาธารณรัฐเกาหลีไมถูกยึดไวท่ีสนามบิน หรือการขอใหผลการสอบเขา
มหาวิทยาลัยเปนอยางท่ีตนต้ังใจ เปนตน โดยความเช่ือนี้มาจากเหตุการณท่ีวา แฟนคลับท่ีช่ืนชอบ
ศิลปนเกาหลีวงอ่ืนไดมีการพดูแงลบเกีย่วกบัสมาชิกคนหนึ่งของศิลปนวง Girls’ Generation  
(ในท่ีนี้ คือ Tiffany) และตอมาเกิดเหตุการณท่ีทําใหโทรศัพทมือถือหรือคอมพิวเตอรของเหลา 
แฟนคลับกลุมนั้น ๆ เกิดขัดของและใชงานไมได ทายท่ีสุดแฟนคลับเหลานั้นไดมาโพสตเหตุการณ
ดังกลาวในทวติเตอรของตนเองและเช่ือวาส่ิงไมดีท่ีเกิดข้ึนนั้นเพราะตนเองไปพูดแงลบกับ Tiffany 
จึงเกิดวลีวา “อาถรรพมาดาม” (ในท่ีนีห้มายถึง Tiffany) การโพสตขอความของคนเหลานั้นกอให 
เกิดกระแสในกลุมแฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation และทําใหเร่ิมมีพฤติกรรมการบนบาน
ในส่ิงท่ีอยากไดกับสมาชิกของวงคนน้ี ยิ่งมีคนโพสตวาไดรับส่ิงท่ีตองการจากการบนฯ ยิ่งทําให
แฟนคลับจํานวนมากเช่ือในเร่ืองดังกลาว พธีิกรรมในการบนบานนั้นมีต้ังแตการนกึถึงศิลปนคน
ดังกลาวแลวอธิษฐานในใจ ในขณะท่ีบางคนไดมีการเปดรูปของศิลปนคนดังกลาวแลวขอในส่ิงท่ี
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ตองการ หากไดตามท่ีบนบานไวจะมีการแกบนตามท่ีไดพูดบอกไปต้ังแตแรก เชน การต้ังรูปภาพ
ของศิลปนคนดังกลาวในส่ือสังคมออนไลนเปนระยะเวลา 1 เดือนข้ึนไป โดยสวนใหญส่ิงท่ีพวกเขา
บนบานน้ันสวนใหญจะเกี่ยวของกับศิลปนฯ ดังเหน็ไดจากบทสัมภาษณ 
 “ตอนสอบเขามหาวิทยาลัยเคยบน Tiffany ในทวิตเตอร ก็แบบวาขอใหติดท่ีไหนอะไร 
แบบนี้ ตอนนัน้ก็ติดในท่ีเลือกไว แตไมไดติดในอันดับท่ีอยากได ตอนนั้นคือ มีชวงนงึทุกคนแบบ
วา ใครวา Tiffany พวกคอมพิวเตอรดับ พวกเทคโนโลยจีะรวนหมดเลย ก็กลายเปนแบบอาถรรพ 
Tiffany อาถรรพมาดาม) ” (A1, สัมภาษณ, 1 ตุลาคม 2559) 
 “เคยบนกับ Tiffany คือ ท่ีบนแลวจําไดจริง ๆ ก็คือบนบนเคร่ือง ก็ขอในใจคะคือตอนนั้น  
เราไปตาม Taeyeon ตอนเพลงไอ (I) แลวขนกลับมา 45 แผน เราก็เลยบน Tiffany วา ถาผานโดยท่ี
ไมตองเสียภาษี เราจะทําอะไรสักอยางนี่แหละเราจําไมไดแลว แตเรากทํ็านะนาจะเปล่ียนดิส 
(หมายถึง รูปภาพประจําตัวในส่ือสังคมออนไลน) สรุปกคื็อไดตามท่ีบนคะ ” (A4, สัมภาษณ, 6 
ตุลาคม 2559) 
 “เคยบน Tiffany ขอใหจองบัตรคอนเสิรตได ตอนนัน้เราโพสในทวิตเตอรบนวา ถาได 
จะเปล่ียนดิสเพลย (หมายถึง รูปภาพประจําตัวในส่ือสังคมออนไลน) เปนรูป Tiffany พอไดบัตร
คอนเสิรตก็แกบนเลยคะ ท่ีคิดจะบนเพราะเราเห็นคนอ่ืนบนกันเยอะ แลวแฟนคลับสาว ๆ (ในท่ีนี้
หมายถึง ศิลปนวง Girls’ Generation) ก็เยอะเราก็กลัวไมไดบัตรคอนเสิรตเพราะเปนการจองคร้ัง
แรกของเราดวยเลยตัดสินใจบนจนไดไปคอนเสิรต”  (A11, สัมภาษณ, 5 พฤศจิกายน 2559) 
 นอกจากนี้ ประมาณ 1 ใน 3 ของผูใหสัมภาษณ ระบุวา ตนเองเคยใชช่ือของศิลปนฯ  
และเลียนแบบพฤติกรรมดานกริยาทาทางและลักษณะการพูดของศิลปนคนท่ีตนเองชอบ โดย 
ผูใหสัมภาษณบางคนใหเหตุผลในการกระทําดังกลาววา เพราะพวกเขาตองการรูจักคนท่ีมี 
ความชอบศิลปนฯ เหมือนกนั เชน ผูใหสัมภาษณ A1 เคยเลียนแบบ Jessica ซ่ึงเปนอดีตสมาชิก 
ในวง Girls’ Generation ดวยการใชช่ือและภาพของ Jessica ในโปรไฟลตนเองในโปรแกรม 
เอ็มเอสเอ็น (MSN Messenger) ในการพดูคุยกับแฟนคลับคนอ่ืน ๆ ในหมูแฟนคลับการกระทํา 
พฤติกรรมแบบนี้กลุมแฟนคลับเรียกวา ยูเอฟโอ (UFO) หรือยูโฟวบอท (หมายถึง การเลียนแบบ
บุคลิกของศิลปนผานการส่ือสารในโปรแกรมเอ็มเอสเอ็น) แตหลังจากท่ีเทคโนโลยกีารส่ือสาร 
ผานส่ือออนไลนพัฒนามากข้ึนพวกเขาไดเปล่ียนมาใชส่ือทวิตเตอร (Twitter) ไลน (Line) และ 
กาเกาทอรค (Kakao talk) พฤติกรรมการเลียนแบบ/ สมมติตนเองเปนศิลปนฯ เร่ิมตนจากการที่คน
กลุมหนึ่งสรางกลุมในส่ือออนไลน (ในยุคนั้นใชโปรแกรมเอ็มเอสเอ็น) โดยไมจํากดัจํานวนสมาชิก  
ในแตละกลุมจะตองมีหวัหนาของกลุมเรียกวา มาสคลับ (Master club) เปนผูควบคุมดูแลกลุมของ
ตน ใครท่ีจะเขามาในกลุมจะตองสวมบทบาทเปนศิลปนคนใดคนหนึ่งในการแลกเปล่ียนบท
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สนทนา รูปแบบการสนทนาจะเปนลักษณะการที่สมาชิกแตละคนสมมติตนเองวาเปนศิลปนคนใด
คนหนึ่งและพดูคุยกนัในเร่ืองท่ัวไปเหมือนสนทนากับคนที่ไมรูจักกนั ทุกคนจะเลียนแบบบุคลิก
ของศิลปนท่ีตนเองเลือกสวมบทบาท เชน Jessica ซ่ึงเปนอดีตสมาชิกคนหนึ่งในวง Girls’ 
Generation ท่ีมีบุคลิกเงียบขรึมและคุยไมเกง ประโยคท่ีเขามักใชถามและตอบกับเพือ่นสมาชิก 
ในวงฯ ในชีวติจริง คือ คําวา “อืม” “คะ” “ทําอะไรเหรอ” “สวัสดี” ดังนัน้ คนท่ีเลียนแบบ Jessica  
ก็จะใชคําหรือประโยคดังกลาวในการสนทนาหรือใชสัญลักษณแสดงออกทางอารมณ เชน ^^  
และ - -‘ หรือคนท่ีเลียนแบบ Taeyeon ซ่ึงเปนหวัหนาศิลปนวง Girls’ Generation ท่ีมีบุคลิกราเริง
และมีความเปนผูนํา ประโยคท่ีเขามักใชถามและตอบกบัเพื่อนสมาชิกในวงฯ ในชีวิตจริง คือ        
“อันยอง“ ”ทําไรอยู” “คาาา” แตอยางไรก็ตาม มีผูใหสัมภาษณบางคนแสดงความรูสึกเกี่ยวกับ 
เร่ืองนี้วา ตนเองรูสึกอึดอัดเวลาสนทนาเพราะรูสึกวาไมเปนตัวเองจึงทําใหเลิกเขากลุมยูเอฟโอ ดัง
เห็นไดจากบทสัมภาษณ 
 “มีกลุมท่ีรูจักกันท่ีคุยกันท่ียเูอฟโอ (หมายถึง พฤติกรรมเลียนแบบดานกริยาทาทาง 
และลักษณะการพูดของศิลปนคนท่ีตนเองชอบ) ตอนนั้นเลนทวิตเตอรไปคุยกับยูเอฟโอของ 
ศิลปน แลวตอนนั้นกเ็คยเลนยูเอฟโอเปน Jessica” (A1, สัมภาษณ, 1 ตุลาคม 2559) 
 “จริง ๆ อันนี้กเ็หมือนเปนพฤติกรรมอีกอยางนึง คือเหมือนกับเอาตัวเราเขาไปเลนเปน  
ตัวศิลปนนั้น ๆ ผานโซเชียลเน็ตเวิรคตาง ๆ อยางสมัยกอนก็จะเปนโปรแกรมเอ็มเอสเอ็น  แตพอ 
เอ็มเอสเอ็นหมดยุคไป เดี๋ยวนี้สวนใหญก็จะเปล่ียนมาเลนในทวิตเตอรในแอพลิเคช่ันตาง ๆ เชน 
ไลนหรือวากาเกาทอรคท่ีเปนของเกาหลี มันเรียกวายเูอฟโอ  เม่ือกอนสมัยตอนนูนตอนท่ีเลนแรก ๆ 
เราจะใชเอ็มเอสเอ็นในการเพิ่มเพื่อนในอีเมลคนท่ีเลนยูเอฟโอเปนศิลปนเขาไปในอีเมลเรา แลวกคุ็ย
สมมติวาเราเพ่ิมอีเมลล Taeyeon เขาไป เราก็จะคุยกับเขาในฐานะท่ีเขาเปน Taeyeon เขาก็จะเลน
เปนคนนัน้ แลวก็พดูคุยกับเรา เขาก็จะรูประวัติของศิลปนเยอะ ก็เรียกวารูมากกวาเราเพราะตอนนัน้
เราก็เร่ิมชอบวงนี้ใหม ๆ กเ็หมือนเราก็ไดรูอะไรในตัวศิลปนมากข้ึน ความรูสึกตอนนัน้ท่ีเลนมัน 
ก็รูสึกอาจจะมีความใกลชิดศิลปนไดมากข้ึน แบบนิสัยเขาเปนแบบนีก้ทํ็าใหรูสึกดีเยอะ” (A2, 
สัมภาษณ, 1 ตุลาคม 2559) 
 “เร่ิมเลนยูเอฟโอ ตอน ม.3 ตอนนั้นก็มีเพื่อนมาชวน เด็กในวงคัฟเวอร (Cover) นี่แหละ  
เลนเปนศิลปนวง Shinee เขาก็จะมาชวนวา เจอคนเลนยเูอฟโอ Girls’ Generation ดวยนะสนใจไหม 
ตอนน้ันเราก็งงมากก็เลยไปนั่งดูเพื่อนเลนวาเขาเลนยังไง ก็คือเขาสมมติวา ตัวเองเปนศิลปนคนนัน้ 
แลวก็คุยกับคนอ่ืนท่ีสมมติวาตัวเองเปนศิลปนดวย แลวเราก็ไปลองหาขอมูลในเว็บไซตสยามโซน 
(www.siamzone.com) ตอนนั้นถาจะเลนยเูอฟโอตองเปนคลับตองมีท่ีสิงอยูเหมือนเปนชุมชนคะ 
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ก็จะรูวาคนไหนอยูคลับอะไร ศิลปนคนนี้อยูคลับนี้ ศิลปนคนเดยีวกนัตองอยูคนละคลับกันในคลับ
เดียวกันก็จะไมใหซํ้ากัน รูสึกตอนนั้นท่ีเลนเพราะนาจะไดเพื่อนเพราะไมมีเพื่อนท่ีชอบ  
Girls’ Generation เลย ตอนนัน้เลนเปน Seohyun คะ ตอนนั้นเรายังเรียบรอยอยู แบบเราคิดวา 
เรายังเปนเขาไดดีท่ีสุดอยูเพราะเวลาท่ีเราจะเลือกเลนเปนใครเราจะหาคนท่ีมีภาพลักษณท่ีเหมือนกับ
เรามากท่ีสุด แลวพอเลนเรากไ็ดเพื่อนเยอะแยะเลยคะ ” (A6, สัมภาษณ, 9 ตุลาคม 2559) 
 “มันมีชวงนึงท่ียูเอฟโอมันฮิต เพื่อนเลนกนัก็เลยไปลองเลนแตรูสึกวาเราคุยกับคนอ่ืน 
ทางออนไลนไมเปนก็เลยเลิกเลนไปคะ ตอนน้ันท่ีเลนเพราะเพ่ือนเลนก็เลยลองเลนตาม เลนเปน 
Tiffany คะแตไมชอบก็เลยเลิก ท่ีเลือกเลน Tiffany ก็เพราะ ชอบ  Tiffany ” (A9, สัมภาษณ, 17 
ตุลาคม 2559) 
 “เราเลนเพื่อหาเพื่อนท่ีชอบอะไรเหมือน ๆ กัน รูอะไรท่ีคลาย ๆ กัน แลวมาแชร
ประสบการณกัน ท่ีเลนเปน Taeyeon เรากไ็มรูวาทําไมเราถึงเลน เราวาเรามีความแมนมากกวาท่ีจะ
เลน Tiffany คนท่ีเราชอบเพราะรูสึกวา Tiffany เปนผูหญิงมาก ๆ เลน แลวเราก็ไดเพื่อนไดพี่ไดนอง
ไดรูจักคนเยอะข้ึน เวลาท่ีไปคอนเสิรตก็มาเจอกัน”  (A24, สัมภาษณ, 18 ตุลาคม 2559) 
 ผูวจิัยไดนําผลการวิจยัคร้ังนีม้าเปรียบเทียบกับแนวคิดระดับการเปนแฟนคลับของ  
The ten stages of fandom,  (2009) และพบวา กลุมผูใหสัมภาษณสวนใหญอยูในระดบัการเปน 
แฟนคลับระดับท่ี 5 หลังเขารวมกลุมแฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation โดยในระดับนี้  
พวกเขาจะมีสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ มีการเขารวมกจิกรรมและเปนสมาชิกเว็บไซตแฟนคลับ
ในประเทศไทย ซ่ึงระดับการเพ่ิมข้ึนของการเปนแฟนคลับศิลปนฯ สวนใหญนัน้ข้ึนอยูกับ
ระยะเวลา การติดตามศิลปนฯ หากพวกเขาติดตามศิลปนฯ มาเปนระยะเวลานานจะทําใหเกิด 
ความผูกพันกบัศิลปนโดยไมรูตัว นอกจากนี้ แฟนคลับบางสวนท่ีอยูในระดับการเปนแฟนคลับ
ระดับท่ี 7 ท่ีเคยสัมผัสหรือพบเจอพูดคุยกับศิลปนฯ จะมีระดับของการเปนแฟนคลับท่ีเหนยีวแนน
มากยิ่งข้ึนเพราะพวกเขาเคยมีประสบการณรวมท่ีดกีับศิลปนฯ จนกระทั่งเกิดความรูสึกวาแมจะ 
ไมมีกลุมแฟนคลับพวกเขากจ็ะยังคงสนับสนนุศิลปนฯ ตอไป กลาวโดยสรุป ผลการวิจัยพบวา 
ระดับการเปนแฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation สามารถสรุปผลไดดังตารางท่ี 5 และ 6 
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ตารางท่ี 5  ระดับการกระทําของกลุมผูใหสัมภาษณกอนเขารวมกลุมแฟนคลับ 
 

ระดับการเปนแฟนคลับ 
กอนเขารวมกลุม 

การกระทําของกลุมผูใหสัมภาษณ 

ระดับที่ 1 
บุคคลตองการที่จะรู 

ขอมูลของศิลปนมากยิ่งขึ้น 

กลุมผูใหสัมภาษณรูจักกับศิลปนวง Girls’ Generation แลวจึงเกิดความสนใจและ
เร่ิมตนคนหาขอมูลที่เก่ียวของกับศิลปนฯ ในอินเทอรเน็ต 

ระดับที่ 2 
บุคคลจัดสรรตารางเวลาของตนใหม
เพื่อที่จะไดชมการแสดง หรือไมพลาด
การแสดงของศิลปน และเร่ิมตนซื้อ

สินคาท่ีเก่ียวของกับศิลปน 

กลุมผูใหสัมภาษณจัดสรรเวลาวางของตนเองใหม จากเดิมท่ีใชเวลาวางในการทํา
กิจกรรมตาง ๆ เชน อานหนังสือ เลนเกมส เปลี่ยนเปนมาติดตามขอมูลขาวสารหรือชม
การแสดงของศิลปนฯ ผานส่ือออนไลนตาง ๆ จากนั้นจึงเร่ิมตนซื้อสินคาท่ีเก่ียวของกับ
ศิลปนวงนี้ โดยกลุมผูใหสัมภาษณเร่ิมซ้ือสินคาเลียนแบบที่วางขายท่ัวไปตามรานขาย
สินคาศิลปนเกาหลีหรือรานขายสินคาหนาโรงเรียนมัธยม 

ระดับที่ 3 
บุคคลเร่ิมเรียกตนเองวาเปนแฟนคลับ 
และเร่ิมตนดาวนโหลดวิดีโอของศิลปน
เก็บไวดูในภายหลัง 

กลุมผูใหสัมภาษณเร่ิมเรียกตนเองวาเปนโซวอน  (ชื่อแฟนคลับของศิลปนวง Girls’ 
Generation) และมีการดาวนโหลดรูปภาพหรือวิดีโอที่เก่ียวของกับศิลปนฯ เก็บไวดูใน
ภายหลัง  

 
ตารางท่ี 6   ระดับการกระทําของกลุมผูใหสัมภาษณหลังเขารวมกลุมแฟนคลับ 
 

ระดับการเปนแฟนคลับ 
เมื่อเขารวมกลุม 

พฤติกรรมของกลุมผูใหสัมภาษณ 

ระดับที่ 1 
บุคคลเขาไปอยูในกลุมของแฟนคลับ 

อยางจริงจัง 

เม่ือระดับความชื่นชอบศิลปนฯ เพิ่มขึน้ กลุมผูใหสัมภาษณเร่ิมหา
เว็บไซตแฟนคลับของศิลปนฯ เพื่อเขารวมกลุมกับคนที่มีความชอบ
เหมือนกันและสมัครเปนสมาชิกเพื่อติดตามขาวสารของศิลปนฯ  

ระดับที่ 2 
บุคคลเร่ิมตนอานแฟนฟคช่ันและรวมกลุมกับแฟนคลับ

คนอื่นๆ เพื่อทํากิจกรรมตางๆ 

กลุมผูใหสัมภาษณอานนวนิยายเก่ียวกับศิลปนฯ จากนั้นจึงทําความรูจัก
กับแฟนคลับคนอื่น ๆ และทํากิจกรรมรวมกัน เชน การพบปะสังสรรค
กันเองในกลุมแฟนคลับ 

ระดับที่ 3 
บุคคลเร่ิมมีความตองการลายเซ็นหรือ 

สินคาหายากของศิลปนเพื่อสะสมและแสดงตัวตน 
การเปนแฟนคลับอยางแทจริง 

กลุมผูใหสัมภาษณเร่ิมติดตามศิลปนฯ ไปยังสถานท่ีตาง ๆ เชน 
งานอีเวนทของศิลปนฯ หรือติดตามศิลปนฯ ไปที่สนามบิน  
และซ้ือสินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ  
เพื่อเก็บสะสม 

ระดับที่ 4 
บุคคลเร่ิมตนเขียนนวนิยายเก่ียวกับศลิปน 
หรือมีเว็บไซตเปนของตัวเองเพื่อสรางพื้นที ่
ในการแสดงความรักไดอยางอิสระมากขึ้น 

กลุมผูใหสัมภาษณบางสวน ไมไดเขียนนวนิยายเก่ียวกับศิลปนฯ แตจะ
ใชพื้นที่สื่อสังคมออนไลนของตนเองเปนพื้นที่ในการแสดงความรักตอ
ศิลปนฯ เชน การโพสตรูปภาพของศลิปนฯ หรือการเขียนบอกเลา
ประสบการณของตนเองกับศิลปนฯ 
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ตารางท่ี 6  (ตอ) 
 

ระดับการเปนแฟนคลับ 
เมื่อเขารวมกลุม 

พฤติกรรมของกลุมผูใหสัมภาษณ 

ระดับที่ 5 
เก็บรวบรวมส่ิงท่ีเก่ียวของกับศิลปนทั้งหมดไวกับตนเอง
และในบางคร้ังอาจมีการแบงปนกับแฟนคลับคนอื่น ๆ 

กลุมผูใหสัมภาษณมีสินคาทุกประเภทที่เก่ียวของกับศิลปนฯ และใน
บางคร้ังอาจมีการแลกเปลี่ยนสินคาระหวางแฟนคลับดวยกันเอง เชน 
การแลกเปล่ียนการดหรือโปสเตอรที่เปนภาพศิลปนฯ 

ระดับที่ 6 
บุคคลเร่ิมเปนที่รูจกัในหมูแฟนคลับหรือมีสวนรวมกับ

กิจกรรมตาง ๆ อยางสม่ําเสมอ 

กลุมผูใหสัมภาษณบางคนเทาน้ันจะมีการกระทําถึงในระดับนี้ โดยสวน
ใหญมักจะเปนผูนําของกลุมแฟนคลับหรือเปนแฟนคลับที่มีการติดตาม
ศิลปนฯ อยางสมํ่าเสมอ จึงทําใหเปนที่รูจักในหมูแฟนคลับดวยกันเอง
และเขารวมกิจกรรมท่ีแฟนคลับจัดขึ้นอยางสมํ่าเสมอ  

ระดับที่ 7 
บุคคลจะมีสินคาทุกอยางท่ีเก่ียวของกับศิลปน 
และเคยพบหรือพูดคุยกับศิลปนที่ตนช่ืนชอบ 

กลุมผูใหสัมภาษณมีสินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของ
ศิลปนฯ ทุกอยาง เชน อัลบั้มเพลง บัตรคอนเสิรต และหนังสือรวมภาพ
ศิลปนฯ รวมท้ังเคยพบปะศิลปนฯ ตามสถานท่ีตาง ๆ เชน กองถายทํา
โฆษณา สนามบิน ฯลฯ

 
ตอนท่ี 2  แนวคิดเกี่ยวกับตนเองของกลุมผูใหสมัภาษณกอนและหลังเขารวมกลุม 
แฟนคลับศิลปนวง Girls’ Generation 
 เม่ือผูวิจัยถามกลุมผูใหสัมภาษณวา พวกเขามีบุคลิกลักษณะนิสัยอยางไร กอนและ 
หลังจากท่ีเขารวมกลุมแฟนคลับ ผลสัมภาษณสามารถสรุปไดวา ตัวตนของกลุมผูใหสัมภาษณท่ี
เปนแฟนคลับศิลปนวง Girls’ Generation มี 2 ลักษณะ ดงันี้ 
 ลักษณะท่ี 1 บุคลิกภาพแบบมีโลกสวนตัวสูง ผลการสัมภาษณพบวา กอนเขารวม  
กลุมแฟนคลับ คร่ึงหนึ่งของกลุมผูใหสัมภาษณระบุวา แตเดิมตนเองมีบุคลิกสุขุม สงบเสงี่ยม  
พูดนอย ชอบเก็บตัว และไมชอบเขาสังคม กิจกรรมท่ีพวกเขาทําในเวลาวาง คือ การอานหนังสือ 
การคนหาขอมูลท่ีตนเองสนใจจากอินเทอรเน็ตและการพักผอนอยูท่ีบาน ในบางโอกาสถึงจะ
ออกไปพบปะกับเพื่อนตามสถานท่ีตาง ๆ การแตงกายเนนการสวมใสเส้ือผาท่ีไมอึดอัดและ 
มีความคลองตัว เชน เส้ือยดื กางเกงยีนส รองเทาแตะหรือรองเทาผาใบ และแตงกายตามความ 
เหมาะสมของสถานท่ีกาลเทศะ เม่ือวเิคราะหตามหลักทฤษฎีของ Jung (1964) แลวจะพบวา 
บุคลิกภาพดังกลาวสอดคลองกับกลุมคนที่เรียกวา คนท่ีมีโลกสวนตัวคอนขางสูง (Introvert) 
หมายถึง กลุมคนท่ีมีความสุขกับการอยูคนเดียว ข้ีอาย มีเพื่อน สนิทนอย เปนพวกคอนขางคิดมาก 
ไมชอบเปนศูนยกลางของความสนใจ 

 หลังเขากลุมแฟนคลับแลวผลการสัมภาษณพบวา พวกเขาเร่ิมเขาสังคมมากข้ึน ดวยการ
แบงเวลาจากการท่ีเคยทํากิจกรรมตาง ๆ ตามลําพัง มาพูดคุยกับแฟนคลับคนอ่ืนใน เว็บไซตแฟน
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คลับศิลปนวง Girls’ Generation และติดตามขาวสารของศิลปนฯ เม่ือพวกเขาเร่ิม คุนเคยกับกลุม
เพื่อนสมาชิกแฟนคลับนั้น ๆ ก็จะเร่ิมมีการนัดพบสถานท่ีตาง ๆ เพื่อรับประทานอาหารรวมกันและ/ 
หรือทํากิจกรรมที่เกี่ยวของกบัการสนับสนุนศิลปนฯ รวมกัน นอกจากนี ้ผูใหสัมภาษณบางคนยัง
กลาววา พวกเขามีการเปล่ียนสไตลการแตงกายตามแฟชั่นของศิลปนฯ ดังเหน็ไดจากบทสัมภาษณ 
 “ตอนเด็ก ๆ เปนคนเงียบ ๆ พอเร่ิมชอบ Girls’ Generation ก็รูจักเพื่อนท่ีชอบเหมือนกัน  
เราก็ไดพดูคุยมากข้ึน สามารถแลกเปล่ียนความคิดเหน็กบัเพื่อนเร่ืองนีไ้ด ก็รูสึกชอบนะคะทีเ่รา
เปล่ียนไป รูสึกวาเราไดพูดส่ิงท่ีคิดหรือรูสึกกับคนอ่ืนไดแลกเปล่ียนกนัดีกวาท่ีเรารูสึกอะไรชอบ
อะไรก็เก็บไว” (A3, สัมภาษณ, 4 ตุลาคม 2559) 
 “เม่ือกอนเราไมเขาหาใครไมเขาสังคมอะไรแบบนี้แตพอเปนต่ิง มันเขาสังคมมากข้ึน  
มันเขาหาคนอ่ืนมากข้ึนมันมีเพื่อนมากข้ึนเหมือนเรามีอะไรทําอยูตลอดเวลา ต้ังแตเราเปนต่ิงสไตล
แตงตัวก็เปล่ียน เม่ือกอนแบบถาเปนทางการหนอย พอเปนต่ิงเราก็ แตงตัวใหมันดูสีสันนิดนึง 
แบบเกาหลีก็มีความสุขนะรูสึกวามันไมมีเวลาใหเหงา” (A25, สัมภาษณ, 13 ตุลาคม 2559) 
 “ไดเพื่อนเยอะข้ึน สังคมเรากวางข้ึนดวยอินเทอรเน็ตดวยออนไลนดวย ก็ไมรูวาเขา 
สังคมเกงข้ึนไหม แตชอบจะไปกับคนท่ีเปนแฟนคลับเหมือนกับเราก็จะชอบไปกับเขา การชอบ 
Girls’ Generation ก็เหมือนมีอะไรทําเพิ่มข้ึนมาอีกอยาง ติดตามขาวสารดูคลิปนั่นนี่อะไรแบบนี้” 
(A8, สัมภาษณ, 15 ตุลาคม 2559) 
 แตอยางไรก็ตาม ผูใหสัมภาษณสองสามคนมีบุคลิกภาพโลกสวนตัวสูง (Introvert)  
แบบไมคงเสนคงวา คือ เจาอารมณ เก็บตัวเงียบ ไมชอบเขาสังคม และยึดความคิดตนเองเปนใหญ 
พวกเขาจะทํากิจกรรมในเวลาวางคลายคลึงกัน เชน คนหาขอมูลท่ีตนเองสนใจจากอินเทอรเน็ต 
พักผอนอยูท่ีบานและไปเท่ียวตามสถานท่ีตาง ๆ กับครอบครัว ลักษณะการแตงกายของพวกเขา  
คือ การสวมใสเส้ือผาท่ีไมอึดอัดและมีความคลองตัว เชน เส้ือยืด กางเกงยีนส รองเทาแตะหรือ
รองเทาผาใบ โดยจะเลือกแตงกายตามความเหมาะสมของสถานท่ี แตเม่ือไดรูจักกับสมาชิกคน 
อ่ืน ๆ ในกลุมแฟนคลับสงผลใหพวกเขาเขากับคนอ่ืนไดงายข้ึน ใจเยน็ และทํากจิกรรมตาง ๆ 
รวมกับสมาชิกคนอ่ืน ๆ มีผูใหสัมภาษณบางคนท่ีเลียนแบบพฤติกรรมของศิลปนฯ เชน เม่ือศิลปนฯ 
โพสตรูปภาพอาหาร (ผัก) ในส่ือสังคมออนไลนก็จะตามไปทานอาหารชนิดนั้นแมวาตนเองท่ี 
ไมคอยชอบทานก็ตาม บางคนมีความคิดท่ีจะเรียนภาษาตางประเทศ เชน ภาษาอังกฤษ ภาษาเกาหลี
เพราะอยากเขาใจในส่ิงท่ีศิลปนฯ ส่ือสารโดยไมตองผานการแปลของคนอ่ืน ๆ หรืออยากจะเกง
ภาษาเหมือนศิลปนฯ ดังเหน็ไดจากบทสัมภาษณ 
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 “เม่ือกอนเราไมชอบภาษาอังกฤษเลยแตเหน็สาว ๆ (ในท่ีนี้หมายถึง ศิลปนวง Girls’  
Generation) เกงภาษาอังกฤษก็เลยสนใจ อยากเรียนมากขึ้น ต้ังใจเรียนภาษาอังกฤษมากข้ึน 
ท่ีเราต้ังใจเรียนมากข้ึนเพราะเราอยากเกงเหมือนเขา อยากเขาใจวาเขาพูดอะไร” (A11,  
สัมภาษณ, 5 พฤศจิกายน 2559) 
 “สนใจภาษาท่ีสามมากข้ึนคะ เราอยากรูภาษาเกาหลีเพราะอยากฟงเขา (ในท่ีนีห้มายถึง 
ศิลปนวง Girls’ Generation) ออก ก็มีความสามารถเพ่ิมข้ึนมาอีกอยางนงึ ถึงแมวาตอนนี้จะยังไมเกง
เทาไหร” (A21, สัมภาษณ, 31 ตุลาคม 2559) 
 “เราไปกินอาหารตาม Sooyoung (สมาชิกคนหนึ่งของศิลปนวง Girls’ Generation)  
แบบถาเมืองไทยมันหาไดเราก็ไปหาแบบที่เขากินมากนิบาง เวลาเขาลงรูปในอินสตราแกรม 
(Instagram) เราก็จะรูสึกวาเราอยากไปกินบาง เราตองไปใหไดแตไมไดจําเปนวาตองไปกินรานนัน้
ตามเขาแคแบบกินเหมือนเขาเฉย ๆ อยางคิมบับ (หมายถึง อาหารเกาหลีชนิดหนึ่ง) คือ หนูเปนคน
ไมกนิผักเลย แตคิมบับเปนอะไรที่มีผักเยอะมาก เรากไ็ปกินตามแตมันก็อรอยดี พอไปกินเรากไ็ป
ถายรูปลงวาแบบเราไดกินแลวนะ” (A19, สัมภาษณ, 30 ตุลาคม 2559) 
 ลักษณะท่ี 2 บุคลิกภาพแบบราเริงสนุกสนาน ผลการวิจัยพบวา กอนเขารวมกลุม 
แฟนคลับ ประมาณหน่ึงในสามของกลุมผูใหสัมภาษณ กลาววา พวกเขาเปนคนท่ีมีบุคลิกราเริง  
มีชีวิตชีวา อารมณดี อัธยาศัยดี ชอบเขาสังคม และชอบชีวตินอกบาน กิจกรรมท่ีทําในเวลาวาง คือ 
ฟงเพลง คนหาขอมูลท่ีตนเองสนใจจากอินเทอรเน็ต พบปะกับเพื่อนท่ีรานอาหารหรือ
หางสรรพสินคา ลักษณะการแตงกายของพวกเขา คือ การสวมใสเส้ือผาท่ีไมอึดอัดและมีความ
คลองตัว เชน เส้ือยืด กางเกง ยีนส รองเทาแตะหรือรองเทาผาใบ และเลือกแตงกายตามกาลเทศะ 
เม่ือวิเคราะหตามหลักทฤษฎีของ Jung แลวจะพบวา บุคลิกภาพดังกลาวสอดคลองกับกลุมคนท่ี
เรียกวา คนท่ีชอบการสังสรรคเปนชีวิตจิตใจ (Extrovert) หมายถึง กลุมคนท่ีชอบการสังสรรค  
ชอบความสนกุสนาน เฮฮา มีมนุษยสัมพนัธดี เขาไดกบัทุกคน พวกเขาจะไมรูสึกอึดอัดกับ 
การสนทนากบัคนแปลกหนา และสามารถปรับตัวไดเกงในทุก ๆ สถานการณ 
 หลังเขารวมกลุมแฟนคลับแลวผลการสัมภาษณพบวา พวกเขามีสังคมใหม ๆ และได 
รูจักคนจากหลากหลายอาชพีมากข้ึน พวกเขาแบงเวลาจากกิจกรรมเดิมมาเขาเว็บไซตแฟนคลับ  
เพื่อติดตามขาวสารของศิลปนฯ พูดคุยกับกลุมเพื่อนสมาชิกแฟนคลับดวยกัน จนถึงนัดพบ 
เพื่อรับประทานอาหารรวมกนั นอกจากนี้ พวกเขายังดแูลตัวเองในดานของการแตงกายเพิ่ม 
มากข้ึน จากเดมิพวกเขาไมไดสนใจแฟช่ันการแตงกายมากนักแตเม่ือเปนแฟนคลับของศิลปนวง
ดังกลาว แลวทําใหพวกเขาอยากมภีาพลักษณท่ีดดูีเหมือนศิลปนฯ พวกเขาเร่ิมแตงหนาและ 
แตงกายตามแฟช่ันบางคนรูจักคนในสังคมมากข้ึนทําใหมีเครือขายในการทํางานเพิ่มข้ึน ในขณะ 
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ท่ีบางคนมีความคิดท่ีอยากจะยายสายงานจากการเปนพนักงานประจํามาประกอบอาชีพอิสระเพราะ
การทํางานประจําไมสามารถทําใหตนเองนั้นติดตามศิลปนไปยังสถานท่ีตาง ๆ ไดสะดวกนัก  
ดังเห็นไดจากบทสัมภาษณ 
 “เม่ือกอนจะหาว ๆ ออกไปแนวทอมนดิหนอย เดีย๋วนี้กส็าวข้ึนเพราะการแตงตัวดวยคะ  
เม่ือกอนเราไมอยากแตงหนาเลย พอชอบ Girls’ Generation ก็มีอิทธิพลบาง อยากทาลิปสติกอยาก
เขียนค้ิว รูสึกวาเราอยากดดูีข้ึน” (A10, สัมภาษณ, 17 ตุลาคม 2559) 
 “รูสึกวาอยูดี ๆ คนรูจักของเราก็เพิ่มวงกวางมากข้ึน ไดรูจกักับเดก็โรงเรียนอ่ืน ไปรูจัก
กับคนท่ีทํางานแลว ถาไมไดอยูในวงการนี้ก็คงไมรูจักเยอะขนาดน้ี เรารูสึกวามันเปนการ
เปล่ียนแปลงในทางท่ีดีข้ึน” (A5, สัมภาษณ, 1 ตุลาคม 2559) 
 “ดูแลตัวเองมากข้ึน บางอยางก็จะซ้ือแบบเดียวกัน ลิปสติก รองเทา แตเส้ือผาจะไม  
คอยซ้ือเพราะไซสไมเหมือนกัน เราเห็นเขาใสแลวดดูีกอ็ยากดดูีบางเลยซ้ือมาใส แลวก็เคยทําสีผม
ตาม Taeyeon ท่ีทําสีแคตรงปลาย เห็นเขาทําแลวดดูีแลวก็เลยคิดวา เราทําแลวนาจะดดูีเหมือนเขา 
ก็เลยทํา” (A29, สัมภาษณ, 19 พฤศจิกายน 2559) 
 “มีสังคมมากข้ึน รูจักคนเยอะข้ึนมากกวา สังคมเราก็กวางข้ึน ไมแคแฟนคลับ Girls’  
Generation นะ แตอาจจะเปนคอเกาหลีพวกซีร่ีหรือวงอ่ืน สวนใหญจะรูจักคนท่ีโตแลวก็เหมือนได
คอนเนคช่ันเพิม่ข้ึนมันก็ชวยเวลาทํางานทําใหคุยกันไดงายข้ึน” (A30, สัมภาษณ, 20 พฤศจิกายน  
2559) 
 “เปล่ียนไปตรงท่ีโหยหาความอิสระมากข้ึนคะ ไมอยากทํางานประจําพอเรามีโอกาสได
ตาม Girls’ Generation ก็ยิ่งรูสึกอยากอิสระเพราะเราคาดเดาตารางงานเขาไมไดอยู ๆ จะมาไทย 
ก็มา ถาทํางานประจําก็ไปไมไดเลยทําใหเรามองหาโอกาสท่ีจะทํางานอิสระ ถือวา Girls’ 
Generation เปนใบเบิกทางท่ีดีคะ ปจจุบันกเ็ลยไดทํางานฟรีแลนซท่ีคอนขางมีเวลาอิสระตาม 
ท่ีต้ังใจไว” (A27, สัมภาษณ, 19 พฤศจิกายน 2559) 
 เม่ือผูวิจัยถามวาคนอ่ืนมองวาพวกเขาเปล่ียนแปลงหรือไมอยางไร หลังจากท่ีเขารวม 
กลุมแฟนคลับ กลุมผูใหสัมภาษณสวนใหญกลาววา ไมเคยมีใครมาบอกวาตนเองเปล่ียนแปลง 
อยางไร มีเพยีงผูใหสัมภาษณบางคนท่ีไมไดเปดเผยกับคนรูจักวาตนเองเปนแฟนคลับของศิลปน  
วงนี้ โดยใหเหตุผลวา การชื่นชอบศิลปนเปนเร่ืองสวนตัว และหากเปดเผยใหคนรูจักหรือเพื่อนท่ี 
ทํางานรับรูอาจสงผลตอภาพลักษณและความนาเช่ือถือในท่ีทํางานของตนได ดังเหน็ไดจาก 
บทสัมภาษณ 
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 “ไมเคยมีใครมาบอกอะไรนะ แลวพี่ก็ทํางานแลวไง ก็ไมไดใหคนรูจกัหรือคนท่ีทํางาน  
เขามาในชีวิตเรามากเพราะวาเราเปนต่ิง อยางเฟซบุกก็ไมใหพวกเขาเขามา เพราะเรามีพื้นท่ีตรงนี้ไว 
สําหรับความสุขของเรา สวนของงานหรือเร่ืองท่ัวไปพีก่จ็ะแยกไวอีกสวนหนึ่ง ไมคอยใหเขาเหน็
เพราะเปนผูใหญแลวไง” (A7, สัมภาษณ, 13 ตุลาคม 2559) 
 “ไมมีใครเคยบอกนะคะเพราะคนท่ีรูจักมานานก็ไมรูวาเราชอบโซชิ เราจะแยกเฟซบุก
ของเราออกไมใหท่ีทํางานรู เอาไวเปนพื้นท่ีของเรา” (A13, สัมภาษณ, 31 ตุลาคม 2559) 
 ในขณะท่ีกลุมผูใหสัมภาษณบางคนกลาววา เคยมีคนท่ีรูจกัมาบอกวาตนเองนั้น
เปล่ียนแปลงไปในทิศทางท่ีดีไมวาจะเปนการเขาสังคม เชน พูดคุยกับคนอ่ืน ๆ มากข้ึน สดใส 
ราเริง และบุคลิกการแตงกายก็ดดูีข้ึนเชนเดียวกัน ดงัเหน็ไดจากบทสัมภาษณ 
 “คนอ่ืนบอกวาเปล่ียนไปเยอะเลยนะ เราก็ถามวาเปล่ียนไปตรงไหน เขาก็บอกวา ดูคุยเกง
ข้ึนเราก็ชอบท่ีเขาบอกวาเราเปล่ียนไป เพราะปกติเปนคนคุยไมเกง เพื่อนก็จะไมกลาเขามาคุย พอคุย
เกงข้ึนเพื่อนก็เขาหาเยอะก็มีเพื่อนเยอะ เยอะมาก เพื่อนกช็วนคุย ก็สนุกเฮฮาดีคะ” (A3, สัมภาษณ,  
4 ตุลาคม 2559) 
 “ท่ีบานบอกวา เราเปล่ียนไปเยอะมาก ปกติเวลาอยูกับท่ีบานหนไูมคอยพดูไง พอชอบ  
Girls’ Generation หนูกพ็ูดมากข้ึน หนกู็เปดเพลงของเขาเตน ท่ีบานเขาก็บอกชอบท่ีเราดูคุยมากข้ึน
ราเริงข้ึน” (A12, สัมภาษณ, 18 ตุลาคม 2559) 
 “มีคนเคยบอกวาเราเปล่ียนไปคะ เขาบอกวาเราดูดีข้ึนนะจากท่ีไมคอยดแูลตัวเองไมคอย
แตงตัวก็ดแูลตัวเองข้ึนเยอะเลยก็แบบวาเหน็เขาเปน Idol (หมายถึง บุคคลตนแบบ)” (A14, 
สัมภาษณ, 19 ตุลาคม 2559) 
 กลาวโดยสรุป กลุมผูใหสัมภาษณเปนแฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation  
สวนใหญมีการเปล่ียนแปลงตัวตน ออกเปน 2 ดาน ดังนี้ 1.  ดานการกระทํา โดยเฉพาะการเขาสังคม 
จากเดิมกลุมผูใหสัมภาษณสวนใหญจะทํากิจกรรมท่ีสามารถทําไดโดยลําพังในเวลาวาง เชน การ
อานหนังสือ การพักผอนอยูท่ีบาน หรือการใชงานอินเทอรเน็ตในการคนหาขอมูลตาง ๆ แตเม่ือเขา
รวมกลุมแฟนคลับพวกเขามีการเปล่ียนแปลงโดยทํากิจกรรมท่ีมีการเขาสังคมมากข้ึน เชน  
การออกไปพบปะสังสรรคกับเพื่อนท่ีเปนแฟนคลับดวยกัน การปรับเปล่ียนสไตลการแตงกายให
ทันสมัยมากข้ึนและกลายเปนคนอัธยาศัยดี เขาสังคมไดงาย พูดคุยเกงข้ึน 2.  ดานมุมมองตอ 
การดําเนนิชีวติ กลุมมีผูใหสัมภาษณสวนใหญมีการเปล่ียนแปลงใน ดานของการดูแลบุคลิก 
ของตัวเองใหดูดีมากข้ึน และมีความมุงม่ันในอนาคตหนาท่ีการงานมากข้ึนจากเดมิ โดยพวกเขา
นําเอาศิลปนวงนี้เปนตนแบบของการดําเนินชีวิตในการที่จะประสบความ สําเร็จ  
 



76 

  2.2  การวิเคราะหแนวคิดเกีย่วกับตนเองของกลุมผูใหสัมภาษณ 
   2.2.1  ภาพลักษณเกี่ยวกับตนเองท่ีแทจริงหรือภาพลักษณท่ีบุคคลเปน (Actual 
self-image) 
   ตามแนวคิดเกีย่วกับตนเองของ Sirgy, Grewal & Mangleburg (2000) นั้น
ภาพลักษณเกี่ยวกับตนเองท่ีแทจริงหรือภาพลักษณท่ีบุคคลเปน (Actual self-image) แตกตางกันนั้น
หมายถึง ภาพท่ีบุคคลมองตนเองและรูสึกวาตนเองเปนคนอยางไร ผลการวิจยัพบวา กลุมผูให
สัมภาษณท้ังสองกลุมท่ีมีลักษณะนิสัยแบบมีโลกสวนตัวสูงและแบบราเริงสนุกสนานมี 
การเปล่ียนแปลงแตกตางกนั โดยกลุมท่ีมีลักษณะนิสัยแบบมีโลกสวนตัวสูง มีการเปล่ียนแปลง
ตัวตนท่ีแทจริงมากกวากลุมท่ีมีลักษณะแบบราเริงสนุกสนาน จากเดิมท่ีพวกเขามีบุคลิกสุขุม  
สงบเสงี่ยม พูดนอย ชอบเกบ็ตัว และไมชอบเขาสังคม เม่ือไดรูจักศิลปนวง Girls’ Generation และ
ไดเขากลุมแฟนคลับของศิลปนวงนี้ทําใหพวกเขาไดรูจกัคนท่ีมีความชอบเหมือนกนัมากข้ึนและ 
ไดแลกเปล่ียนสนทนาความคิดเห็นเกี่ยวกบัศิลปนฯ ทําใหพวกเขามีการแสดงออกทางการพูดและ
ไดแตงกายในรูปแบบท่ีตนเองไดรับอิทธิพลจากศิลปนฯ ในขณะท่ีกลุมผูใหสัมภาษณท่ีมีลักษณะ
นิสัยแบบราเริงสนุกสนาน ไมมีการเปล่ียนแปลงตัวตนท่ีแทจริงมากนกัเพียงแตมีการเขาสังคม 
เพิ่มมากข้ึน ดงัเห็นไดจากบทสัมภาษณ 
   “คนรูจักของเราก็เพิ่มวงกวางมากข้ึน ไปรูจักกับคนในโรงเรียนอ่ืน ไปรูจักกับคน
ท่ีทํางานแลว แบบถาไมไดอยูในวงการนีก้็คงไมรูจักเยอะขนาดน้ี” (A5, สัมภาษณ, 1 ตุลาคม 2559) 
   “สไตลการแตงตัวหนูก็มาจากสาว ๆ นะ หนูวาเขาแตงตัวนารักดี หนูก็เอามา
ดัดแปลงกับเส้ือผาท่ีเรามี” (A12, สัมภาษณ, 18 ตุลาคม 2559) 
   2.2.2  ภาพลักษณเกี่ยวกับตนเองในอุดมคติหรือภาพลักษณท่ีพวกเขาตองการ             
จะเปน (Ideal self-image) 
   ตามแนวคิดเกีย่วกับตนเองของ Sirgy, Grewal & Mangleburg (2000) นั้น
ภาพลักษณเกี่ยวกับตนเองในอุดมคติหรือภาพลักษณท่ีพวกเขาตองการจะเปน (Ideal self-image) 
นั้นหมายถึง ภาพลักษณท่ีบุคคลฝนอยากจะเปน ผลการวิจยัพบวา กลุมผูใหสัมภาษณท้ังสองกลุมท่ี
มีลักษณะนิสัยแบบมีโลกสวนตัวสูงและแบบราเริงสนุกสนานมีการเปล่ียนแปลงภาพลักษณ
เกี่ยวกับตนเองในอุดมคติคลายคลึงกัน เม่ือไดรูจักศิลปนวง Girls’ Generation และไดเขากลุมแฟน
คลับของศิลปนวงนี้ทําใหพวกเขาไดรูจักคนท่ีมีความชอบเหมือนกนัมากข้ึน กลาวคือ 
 ผูใหสัมภาษณบางคนระบุวา ตนเองไดเลียนแบบการแตงกายตามศิลปนฯ เพื่อใหตนเองดูเปนคน
ทันสมัยและดดูีมากข้ึน จากเดิมท่ีเปนคนชอบแตงตัวตามสบายและมีความคลองตัว เชน เส้ือยืด 
กางเกงยีนส รองเทาแตะหรือรองเทาผาใบ เปนตน บางคนมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการ
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รับประทานอาหาร โดยพวกเขาไดเหน็ภาพอาหารที่ศิลปนฯ โพสตในส่ือออนไลนจึงไดไปเสาะหา
อาหารชนิดเดยีวกันมารับประทาน แมวาตนเองจะไมเคยชอบรับประทานอาหารชนดินั้นกต็าม 
นอกจากนี้ ยังมีการเปล่ียนแปลงตนเองในแงของความคิดท่ีจะพัฒนาตนเอง เชน เม่ือพวกเขาเห็น
ศิลปนฯ สามารถสนทนาภาษาอังกฤษกับแฟนคลับไดอยางคลองแคลวพวกเขาจึงอยากเกงเหมือน
ศิลปนฯ และไดไปเรียนภาษาและพวกเขาอยากประสบความสําเร็จในอาชีพของตนเองไดเหมือน 
กันกับศิลปนฯ ผูใหสัมภาษณบางคนถึงกบัมีการใชสินคาท่ีเหมือนกบัศิลปนฯ ดังเห็นไดจาก 
บทสัมภาษณ 
   “เราเห็น Seohyun (สมาชิกคนหนึ่งของศิลปนวง Girls’ Generation) ใชรองเทา
ผาใบยี่หอ Zara (แบรนดเคร่ืองแตงกาย) เราก็อยากไดเราก็ไปพยายามหามาแลวเอามาใส” (A6, 
สัมภาษณ, 9 ตุลาคม 2559) 
   “มันเกิดความคิดท่ีวาถาเราทําตัวเละ ๆ แบบนี้ เราจะไมสามารถสนับสนุนศิลปนฯ 
ไดแน ๆ แลวคือเขาอายุ 20-21 แตเราอายุ 25 แลว ทําไมเขาเกงจัง แลวเราทําอะไรอยู เปล่ียนตัวเองดี
ไหม เลิกติดเกมส เลิกเกเร” (A19, สัมภาษณ, 30 ตุลาคม 2559) 
 
ตอนท่ี 3  การบริโภคสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation ในเชิงสัญญะ 
ของกลุมผูใหสัมภาษณ 
 จากศึกษาเอกสารขอมูล และผลการสัมภาษณ ผูวิจยัไดสรุปผลวิจัยออกได 3 ประเดน็ 
ไดแก ประเภทและชนิดของสินคาจําแนกตามผูผลิตสินคา การซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวของกับ ศิลปนวง 
Girls’ Generation ของกลุมแฟนคลับกอนและหลังเขารวมกลุมแฟนคลับฯ และการ บริโภคสินคาท่ี
เกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation ตามตรรกะของการบริโภคของโบดริยารด โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
 1.  ประเภทและชนิดของสินคาจําแนกตามผูผลิตสินคา 
 ผลการสํารวจสินคาและการสัมภาษณสามารถสรุปไดวา สินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง 
Girls’ Generation จําแนกไดเปน 4 ประเภท ไดแก 
 ประเภทท่ี 1 สินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ โดยจําหนายผานงาน
อีเวนทหรืองานคอนเสิรตตาง ๆ ในกลุมแฟนคลับจะเรียกสินคาเหลานีว้า ‘ของหนาคอนฯ” จําหนาย
ผานตัวแทน จาํหนายใน นอกจากนี้ยังมีสินคาบางชนดิท่ีมีการ (ของท่ีระลึกคอนเสิรต) ประเทศ 
ตาง ๆ แตในประเทศไทยนั้นจําหนายผานทางบริษัทคายเพลงตนสังกัดในประเทศไทย และราน
ตัวแทนจําหนายตาง ๆ เชน ราน B2S จากการสํารวจพบวา มีสินคา 8 ชนิด ดังนี ้
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 ชนิดท่ี 1  CD/DVD อัลบ้ัมเพลงและบันทึกการแสดงสด คือ เแผนซีดีเพลงท่ีมีไวเพื่อฟง
เพลงของศิลปนฯ โดยอัลบ้ัมเพลงของศิลปนบรรจุไปดวยแผนซีดีเพลง สมุดภาพศิลปน  และ 
โปสเตอร มีราคาจําหนายประมาณ 700-1,200 บาท (ดังภาพท่ี 24 และ 25) 
 

 
 
ภาพท่ี 24  อัลบ้ัมเพลงศิลปนวง Girls’ Generation (Girls’ Generation, 2016 b) 
 
 

 
 
ภาพท่ี 25  DVD บันทึกการแสดงสดของศิลปนวง Girls’ Generation (Girls’ Generation, 2016 b) 
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 ชนิดท่ี 2 งานอีเวนท (Event) และคอนเสิรต (Concert)  คือ งานท่ีถูกจัดข้ึนโดยบริษัท 
คายเพลงตนสังกัดเพื่อโปรโมทศิลปนฯ เชน คอนเสิรตของศิลปนวง Girls’ Generation คือ  
การแสดงสดของศิลปนฯ ท่ีถูกจัดข้ึนโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดเพื่อใหแฟนคลับกบัศิลปนฯ ได
พบปะและใชเวลาในคอนเสิรตสรางความทรงจําท่ีดีรวมกัน โดยบัตรคอนเสิรตนั้นมีราคาจําหนาย
ประมาณ 1,500-6,000 บาท สวนงานแฟนมีตต้ิง (Fan Meeting) ท่ีกลุมแฟนคลับสามารถเขารวมงาน
ไดจากการซ้ือบัตรผานตัวแทนจําหนาย มีราคาประมาณ 1,000-6,000 บาท หรืองานแจกลายเซ็นท่ี
แฟนคลับสามารถเขารวมงานดังกลาวไดโดยการซื้ออัลบ้ัมของศิลปนฯ เพื่อเขารวม หรืองานอีเวนท
ท่ีถูกจัดข้ึนโดยเจาของสินคาท่ีศิลปนเปนพรีเซ็นเตอรเพือ่ใหศิลปนฯ ไดพบปะกับแฟนคลับและเพือ่
เปนการโปรโมทสินคาโดยแฟนคลับสามารถเขารวมงานไดโดยการเขารวมกิจกรรมกับตราสินคา
นั้น ๆ เชน การซ้ือสินคาท่ีศิลปนฯ เปนพรีเซ็นเตอรตามราคาท่ีตราสินคาเหลานั้นกาํหนด และ 
สงใบเสร็จเขาไปรวมลุนเปนผูโชคดีท่ีไดเขารวมงาน ในขณะท่ีบางงานอีเวนทสามารถเปดใหแฟน
คลับเขารวมไดฟรี ท้ังนี้ ข้ึนอยูกับเง่ือนไขในกจิกรรมท่ีออกโดยเจาของตราสินคาหรือผูจัดงาน  
(ดังภาพท่ี 26 และ 27) 

 

 
 
ภาพท่ี 26  คอนเสิรตของศิลปนวง Girls’ Generation  
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ภาพท่ี 27  งานอีเวนท (Event) ของศิลปนวง Girls’ Generation ในประเทศไทย 
 
 ชนิดท่ี 3 หนังสือรวมภาพ (Photobook) คือ หนังสือรวบรวมภาพถายของศิลปนวง Girls’ 
Generation ในสถานท่ีตาง ๆ ภายในประกอบไปดวยสมุดภาพ แผน DVD ท่ีรองแกวน้ํา และภาพ
โปสเตอร ราคาประมาณ 1,500 บาท (ปรากฏภาพท่ี 28) 
 

 
 
ภาพท่ี 28  Photobook Girls' Generation In Las Vegas 
  

ชนิดท่ี 4 แทงไฟ สําหรับเพือ่ถือเชียรศิลปนวง Girls’ Generation ขณะชมการแสดง
คอนเสิรตจําหนายโดยบริษทัคายเพลงตนสังกัดของกลุมศิลปนฯ สถานท่ีในการจําหนายสวนใหญ
อยูบริเวณดานหนาของสถานท่ีจัดคอนเสิรตของศิลปนฯ มีราคาจําหนายอยูท่ี 300 -500 บาท  
(ดังภาพท่ี 29) 
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ภาพท่ี 29  แทงไฟสําหรับเชียรในการชมคอนเสิรตของศิลปนวง Girls’ Generation 
                 (แฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation รหัส A4) 
 
 ชนิดท่ี 5 โปสการดเพื่อการสะสม โดยออกวางจําหนายเม่ือศิลปนวง Girls’ Generation  
มีการออกอัลบ้ัมเพลงใหม ราคาจําหนาย 700-1,000 บาท (ดังภาพท่ี 30) 
 

 
 
ภาพท่ี 30  โปสการดของศิลปนวง Girls’ Generation (Girls’ Generation, 2016 a). 
 
 ชนิดท่ี 6 ผาเชียร สําหรับถือเชียรศิลปนวง Girls’ Generation ในการแสดงคอนเสิรต 
จําหนายโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของกลุมศิลปนฯ สถานท่ีในการจําหนาย คือ บริเวณดานหนา
ของสถานท่ีจัดคอนเสิรตของศิลปนฯ ราคาจําหนาย 700 บาท (ดังภาพท่ี 31) 
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ภาพท่ี 31  ผาท่ีใชสําหรับถือเชียรในการชมการแสดงของศิลปนวง Girls’ Generation 
                 (Girls` Generation Slogan ผาเชียร, 2559) 
 
 ชนิดท่ี 7 ลูกโปง สําหรับถือเชียรศิลปนวง Girls’ Generation ในการแสดงคอนเสิรต ถา
การแสดงจัดข้ึนในประเทศสาธารณรัฐเกาหลีก็จะมีการแจกลูกโปงสําหรับแฟนคลับท่ีเขารวมชม 
แตหากเปนการแสดงท่ีจัดข้ึนในตางประเทศจะมีการจําหนายลูกโปงในราคา 10- 40 บาท  
(ดังภาพท่ี 32) 
 

 
 
ภาพท่ี 32  ลูกโปงท่ีใชสําหรับเชียรในการชมการแสดงสดของศิลปนวง Girls’ Generation 
                 (แฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation รหัส A4) 
 
 ชนิดท่ี 8 Season’s Greeting คือ สินคาท่ีบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ ผลิต  
เพื่อจําหนายปละ 1 คร้ัง มีจํานวนจํากัด ราคาจําหนาย 1,000-3,000 บาท ภายในกลอง Season’s 
Greeting บรรจุดวยปฏิทินของปท่ีจําหนาย หนังสือรวมภาพ (Photobook) ปฏิทินขนาดพกพา  
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และโปสเตอร (ดังภาพท่ี 33) 

 
 
ภาพท่ี 33 Girls' Generation 2017 Season's Greetings (Girls' Generation, 2017) 
 
 ประเภทท่ี 2 เปนสินคาท่ีกลุมแฟนคลับจัดทําข้ึนเพื่อจําหนายในกลุมแฟนคลับดวยกนัเอง 
มีจุดประสงคเพื่อสนับสนุนการทํากิจกรรมตา  ๆ ของกลุมแฟนคลับท่ีจัดใหกับศิลปนวง Girls’ 
Generation จากการสํารวจพบวามีสินคา ดงันี้ 
 ชนิดท่ี 1 เส้ือแฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation เปนเส้ือท่ีมีการออกแบบใหมี
ลวดลายท่ีเกีย่วของกับศิลปนฯ (เชน ภาพ โลโก และช่ือของศิลปน) แฟนคลับผลิตข้ึนเพื่อนํารายได
จากการจําหนายไปสมทบทุนในการทํากิจกรรมตาง ๆ ใหแกศิลปนฯ ราคาจําหนายประมาณ  
200-350 บาท ฯ (ดังภาพที่ 34) 
 

 
 
ภาพท่ี 34  เส้ือแฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation 
                 (แฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation รหัส A22) 
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 ชนิดท่ี 2 ผาเชียร สําหรับถือเชียรศิลปนวง Girls’ Generation ในการแสดงคอนเสิรต 
แฟนคลับผลิตข้ึนเพื่อนํารายไดจากการจําหนายไปสมทบทุนการทํากจิกรรมตาง ๆ ใหแกศิลปนฯ 
มีราคาจําหนายประมาณ 100-200 บาท (ดงัภาพท่ี 35) 
 

 
 

ภาพท่ี 35  ผาท่ีใชสําหรับถือเชียรในการชมการแสดงของศิลปนวง Girls’ Generation 
                 (แฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation รหัส A22) 
 
 ชนิดท่ี 3 นวนยิายเกี่ยวกับศิลปนวง Girls’ Generation ท่ีแฟนคลับเปนผูแตง (Fan fiction) 
เนื้อหาจะมีความแตกตางกันไปตามจินตนาการผูแตง แตสวนใหญแลวจะมีศิลปนฯ เปนตัวละคร
หลัก โดยท่ัวไปนวนิยายดังกลาวถูกเผยแพรใหอานฟรีเฉพาะในเว็บไซตแฟนคลับ ผูแตงบางคน 
อาจตีพิมพเพื่อจําหนายตามจาํนวนการส่ังจอง มีราคาจําหนายประมาณ 350-500 บาท (ดังภาพท่ี 36) 
 

 
 
ภาพท่ี 36  นวนิยายเกีย่วกับศิลปนวง Girls’ Generation ท่ีแฟนคลับเปนผูแตง(Fan fiction) 
                  (แฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation รหัส A1) 
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 นอกจากนี้ยังมีสินคาประเภทอื่น ๆ เชน เส้ือทีม เคสโทรศัพท และอ่ืน ๆ โดยมี
วัตถุประสงคในการจัดทําเพือ่จําหนายแตกตางกันไป เชน เพื่อระดมเงินทุนในกลุมแฟนคลับเพื่อหา
เงินมาทําอุปกรณเชียรศิลปนฯ ในงานคอนเสิรตหรืองานอีเวนทของศิลปนฯ กลุมแฟนคลับเรียก
กิจกรรมเหลานี้วาเปนการทําโปรเจค (Project) โดยมีวัตถุประสงคเพื่อสรางความประทับใจให 
แกศิลปนฯ 
 ประเภทท่ี 3 เปนสินคาเลียนแบบ (Unofficial goods) คือ สินคาท่ีถูกผลิตใหมีรูปแบบ
คลายคลึงกับสินคาท่ีผลิตโดยตนสังกัดของศิลปนฯ หรือสินคาท่ีผลิตข้ึนโดยใชภาพหรือโลโกของ
ศิลปนฯ แปะติดลงในสินคา จําหนายผานรานขายสินคาเกี่ยวกับศิลปนเพลงเกาหลีและรานคาท่ัวไป 
สินคาประเภทนี้มีหลากหลายสวนใหญเปนของใชในชีวติประจําวนัของวัยรุน เชน กระเปาสตางค
รูปศิลปนวง Girls’ Generation ซ่ึงเปนกระเปาขนาดเล็กท่ีถูกออกแบบใหมีภาพของศิลปนฯ เพื่อเกบ็
เงินและพกติดตัวไปที่ตาง ๆ ราคาจําหนายประมาณ 80-150 บาท (ดังภาพท่ี 37) 
 
 

 
 
ภาพท่ี 37  กระเปาสตางคศิลปนวง Girls’ Generation ท่ีจําหนายผานรานขายสินคาท่ัวไป 
                  (แฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation รหัส A5) 
 
 พวงกุญแจท่ีมีภาพของศิลปนวง Girls’ Generation โดยแฟนคลับบางคนนําไปเปน 
เคร่ืองประดับโดยใชหอยกระเปาหรือโทรศัพทมือถือได ราคาจําหนายประมาณ 60-150 บาท  
(ดังภาพท่ี 38) 
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ภาพท่ี 38  พวงกุญแจศิลปนวง Girls’ Generation ท่ีจําหนายผานรานขายสินคาท่ัวไป 
                 (แฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation รหัส A29) 
  
 ประเภทท่ี 4 เปนสินคาท่ีศิลปนวง Girls’ Generation เปนพรีเซ็นเตอรหรือถายแบบทั้งใน
ประเทศไทยและท่ัวโลก คือ สินคาท่ีสมาชิกในวงหรือสมาชิกทุกคนในวง Girls’ Generation เปน 
พรีเซ็นเตอรให อาจจะเปนการถายปกนิตยสารหรือถายโฆษณาสินคาซ่ึงมีท้ังในประเทศไทยและทั่ว
โลก เชน Taeyeon สมาชิกของศิลปนวง Girls’ Generation เปนพรีเซ็นเตอรเคร่ืองดื่มเสริมสุขภาพ
ในประเทศไทย (ดังภาพที่ 39) และสมาชิกในวง Girls’ Generation ทุกคนมาเปน พรีเซ็นเตอร
นาฬิกาขอมือในกลุมประเทศเอเชีย (ดังภาพท่ี 40) รวมถึงนิตยสารท่ีสมาชิกของวง Girls’ 
Generation ถายแบบหนาปก (ดังภาพท่ี 41) 
 

 
 
ภาพท่ี 39  สินคาท่ีศิลปนวง Girls’ Generation เปนพรีเซ็นเตอรในประเทศไทย 
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ภาพท่ี 40  สินคาท่ีศิลปนวง Girls’ Generation เปนพรีเซ็นเตอรในกลุมประเทศเอเชีย 
                 (Girls’ Generation Baby-G Winter 2015 Catalog and Video, 2016) 
 

 
 
ภาพท่ี 41  นิตยสารท่ีสมาชิกของศิลปนวง Girls’ Generation ถายแบบในประเทศไทย 
                 (Wonderful Generation, 2016) 
 
 2.  การซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation ของกลุมแฟนคลับกอน 
และหลังเขารวมกลุมแฟนคลับฯ ดังนี ้
 ผูวิจัยสัมภาษณเกีย่วกับพฤติกรรมการซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation 
ผลจากการสัมภาษณสามารถแบงพฤติกรรมการซ้ือไดเปน 2 ชวงเวลา คือ การซ้ือสินคากอนและ 
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หลังเขารวมกลุมแฟนคลับ ดังนี้ (ดงัตารางท่ี 7) 
 กอนเขารวมกลุมแฟนคลับ ผูใหสัมภาษณสวนใหญซ้ือสินคาเลียนแบบและสินคาท่ีกลุม 
แฟนคลับจัดทําข้ึนเพื่อจําหนายในกลุมแฟนคลับดวยกันเองโดยใหเหตุผลวาเปนเพราะสินคา
เหลานั้นมีความเกี่ยวของกับศิลปนฯ จึงไมลังเลใจท่ีจะซ้ือ โดยสินคาช้ินแรกท่ีพวกเขาซ้ือสวนใหญ 
คือ พวงกุญแจ กระเปาสตางค หรือกระเปาใสอุปกรณเคร่ืองเขียนเพราะเปนสินคาท่ีสามารถนํามา 
ใชในชีวิตประจําวันได ดังเหน็ไดจากบทสัมภาษณ 
 “ก็มีซ้ือกลองเหล็กท่ีเก็บของได แลวก็แฟม สวนใหญจะซ้ืออะไรท่ีเอามาใชใน
ชีวิตประจําวันได แลวก็เร่ิมซ้ือของ Official (หมายถึง สินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของ
ศิลปนฯ” (A26, สัมภาษณ, 5 พฤศจิกายน 2559) 
 “พวกของเล็ก ๆ นอย ๆ บางทีเดนิไปเจอตามรานเราก็ซ้ือมา แลวก็มีซ้ือพวงกุญแจรูป 
สาว ๆ (ในท่ีนีห้มายถึง ศิลปนวง Girls’ Generation) อารมณแบบตอนชอบใหม ๆ เจออะไรก็ซ้ือ
หมด ซ้ือแลวกไ็มเอามาใชดวยนะ ก็ซ้ือมาเกบ็หมดเลย” (A30, สัมภาษณ, 20 พฤศจิกายน 2559) 
 มีเพียงผูใหสัมภาษณบางคนเทานั้นท่ีซ้ือสินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของ
ศิลปนวง Girls’ Generation โดยใหเหตุผลวาเปนเพราะตองการใหรอบตัวรับรูวาตนช่ืนชอบศิลปน
วงดังกลาว ขณะท่ีบางคนซ้ือเพื่อสนับสนุนศิลปนฯ ซ่ึงชนิดสินคาสวนใหญท่ีพวกเขาซ้ือ คือ อัลบ้ัม
เพลง ดังเหน็ไดจากบทสัมภาษณ 
 “พอเร่ิมชอบศิลปนฯ อยางแรกเราก็เร่ิมซ้ือพวกซีดกีอนเลยคะ ซ้ือต้ังแตแตอัลบ้ัมแรก 
เปนการอุดหนนุศิลปน” (A8, สัมภาษณ, 15 ตุลาคม 2559) 
 “ตอนเร่ิมชอบเราก็เร่ิมซ้ืออัลบ้ัมกอนเลยคะ คอนขางชอบอยางเปดเผย คนรอบตัวจะรูวา 
เราชอบวงนี้มาก” (A27, สัมภาษณ, 19 พฤศจิกายน 2559) 
 “ตอนแรกๆ กช็อบเงียบ ๆ คนเดียว กจ็ะเร่ิมซ้ืออัลบ้ัมกอน ซ้ืออยางเดยีวเลย” (A28, 
สัมภาษณ, 19 พฤศจิกายน 2559) 
 หลังเขารวมกลุมแฟนคลับ ผูใหสัมภาษณเร่ิมซ้ือสินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลง 
ตนสังกัดของศิลปนฯ  ) เชน อัลบ้ัมเพลง บัตรคอนเสิรต หนังสือรวมภาพศิลปน และแทงไฟ (และ
สินคาท่ีศิลปนฯ เปนพรีเซ็นเตอรหรือถายแบบท้ังในประเทศไทยและท่ัวโลกเพราะอยากสนับสนุน
ศิลปนฯ และซ้ือเก็บเปนของสะสม แตในสวนของการซ้ือสินคาท่ีแฟนคลับผลิตนั้นยังคงมีการซ้ือ
อยางตอ เนื่องเพราะรายไดจากการขายสินคาเหลานี้จะถูกนําไปใชเพื่อสนับสนุนศิลปนฯ เชน การ
สงอาหารใหศิลปนฯ ท่ีกองถายทําโฆษณา การทําแฟนอีเวนทใหกับศิลปนฯ ในคอนเสิรต ดังเห็น
ไดจากบทสัมภาษณ 
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 “ซ้ือพวกอัลบ้ัม มีโฟโตบุก มีแทงไฟ ซ้ือเพราะมันก็ชอบอยูแลว แลวก็อยากเก็บ แลวก ็ 
ชวยพวกยอดดาวนโหลดดจิิตอล อยากสนับสนุนเขาดวย แลวอยางแทงไฟกับผาเชียร ถามีวงอ่ืน
ดวยเขาจะไดรูวาเราเปนโซวอน (ช่ือแฟนคลับของศิลปนวง  Girls’ Generation) อยางเส้ือเวลาใสไป
คอนเสิรตใหดแูบบวา ทุกคนดูเปนโซวอนท่ีมาสนับสนุนเขาตลอด” (A1, สัมภาษณ, 1 ตุลาคม 
2559) 
 “เคยซ้ืออัลบ้ัม แฟม แทงไฟ คือจะซ้ือตอนท่ีไปคอนเสิรตก็จะมีของ Official  (หมายถึง 
สินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนวง Girls’ Generation) ขาย สวนมากท่ีซ้ือเปน
เพราะอยากสะสมคะ ของพวกนั้นจะไมเคยเอาออกมาใชเลย ยิ่งของ Official ก็ยิ่งไมเอาออกมาใช 
แตวาถาเปนของท่ีแฟนคลับทําข้ึนมาจะใชบอยกวา สวนมากก็อยากสะสมเอาไวคะ” (A3,  
สัมภาษณ, 4 ตุลาคม 2559) 
 “ชวงท่ีจะมีคอนเสิรตท่ีไทยกจ็ะมีเส้ือของเวบ็ไซตแฟนคลับออกมาขายเพื่อเอาเงินท่ีได
ไป ทําแฟนอีเวนทใหกับ Soshi (ช่ือยอของศิลปนวง Girls’ Generation) ในคอนเสิรตดวยคะ” (A12, 
สัมภาษณ, 18 ตุลาคม 2559) 
 “เส้ือแฟนคลับถาลายไมสวยแตคนท่ีทําขายมีจุดประสงควาจะเอาเงินท่ีขายเส้ือได  
สนับสนุนโซชิ (ช่ือยอของศิลปนวง Girls’ Generation) เราก็ซ้ือนะ” (A30, สัมภาษณ, 20 
พฤศจิกายน 2559) 
 ผลการสัมภาษณยังพบอีกวา มีผูใหสัมภาษณ 4 คน ท่ีเคยไปชมคอนเสิรตของศิลปนวง 
Girls’ Generation ท่ีประเทศสาธารณรัฐเกาหลี ประเทศสาธารณรัฐสิงคโปร และประเทศญ่ีปุน 
นอกเหนือจากการชมคอนเสิรตศิลปนฯ ในประเทศไทย โดยพวกเขาใหเหตุผลวา การแสดงของ
ศิลปนฯ แตละท่ีใหอารมณและความรูสึกท่ีแตกตางกันในแตละประเทศ ดังเห็นไดจากบทสัมภาษณ 
 “เคยไปดูคอนเสิรตตางประเทศ คือ ท่ีเกาหลีแลวก็เคยไปดูท่ีญ่ีปุนคร้ังหนึ่งท่ีโตเกียวโดม  
คะ คือ คอนเสิรตมันจะจัดท่ีเกาหลีเสร็จแลวก็จะไปท่ีฮองกง อินโดนีเซีย มาเลเซีย จนี เรารูสึกวา 
การไดทําอะไรคร้ังแรกมันคอนขางจะพิเศษกวาท่ีอ่ืน แลวมันกเ็ปนในบานเขาดวยกจ็ะเปนกันเอง
ในแบบของเขา มันก็ไดอีกอารมณนึงคะ กจ็ะไดดูอะไรใหม ๆ ญ่ีปุนกแ็ตกตางเพราะสเกลมันใหญ
กวามาก คือ เกาหลี สเกลมัน 10,000 ญ่ีปุนก็ 50,000 พอพูดวา โตเกยีวโดมมันรูสึกพิเศษ ท่ีเราไป
ญ่ีปุนเพราะคําวา โตเกยีวโดม ถาท่ีญ่ีปุนมีจัดท่ีโตเกยีวโดมอีกก็อยากไปนะ แตถามีเอเชียทัวร 
ก็จะดูท้ังท่ีเกาหลีดวยท่ีไทยดวย” (A4, สัมภาษณ, 6 ตุลาคม 2559) 
 “เร่ิมไปดูคอนฯ ตางประเทศ คือไปดูแคสิงคโปร ป 2011 หรือ 2012 นี่แหละ กลัวเขา  
ไมมาไทย เลยไปดูท่ีสิงคโปรกอน เพราะตอนแรกคอนเสิรต 1 เขาไมไดมาไทย แลวก็เสียดายท่ี 
พี่ไมไดดู พอคอนเสิรต 2 มีท่ีสิงคโปร แลวเรามีเพื่อนไปเราเลยไปดวย ตอนน้ี ก็ยังอยากไปด ู
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ตางประเทศอยูนะคะเพราะมันไมเหมือนกัน บรรยากาศมันไมเหมือนกัน ยังไมเคยไปดูคอนฯ  
รวมท่ีเกาหลีเลย เคยแตไปดคูอนฯ เดีย่วฟานี่ท่ีเกาหลี ตอนน้ันคือ ตัดสินใจไปเพราะเปนสมาชิกท่ี
เราชอบท่ีสุดเราตองไป” (A25, สัมภาษณ, 13 ตุลาคม 2559) 
 “เคยไปตามเขาท่ีเกาหลีไปดคูอนเสิรต Giels & Peace กับไปดูละครเพลง ตอนนั้นเรา  
อยากไปลองดบูรรยากาศวา มันจะสนกุหรือเปลาแตกตางจากท่ีบานเรายังไง พอมาจดัท่ีไทยเรากไ็ป
ดูอีกมันคนละความรูสึกกัน หมายถึงบรรยากาศนะ ท่ีเกาหลีมันจะนิ่ง ๆ นั่งโบกไป แตท่ีมันจะเต็มท่ี
สนุกกวาก็ชอบท่ีบานเรามากกวา” (A8, สัมภาษณ, 15 ตุลาคม 2559) 
 “ต้ังแตป 2011-2016 ไปเกาหลีมาท้ังหมด 20  คร้ัง คร้ังละนาน ๆ เปนเดอืนหนอย เพราะ
มีตารางตอเนือ่งใหติดตาม ถาถามวาคอนเสิรตในไทยกบัเกาหลีตางกนัยังไง ท่ีเกาหลีเราก็จะไดดู
ต้ังแตการแสดงคร้ังแรกคะ ถือวาเปนเซอรไพรสใหมหมด ต่ืนตาต่ืนใจไปกับการแสดงและไดเห็น
สาว ๆ (ในท่ีนีห้มายถึง ศิลปนวง Girls’ Generation) ในบรรยากาศรวมกับแฟนเกาหลีท่ีเปนประเทศ
ตัวเอง เขากจ็ะซ้ึง ๆ สไตลเขา แตถาเปนความสนุกท่ีไทยจะมันจัดเต็มกวาคะ เพราะคนไทยเลนรอง
ตามท้ังคอนเสิรตและดูคล่ังไคลมาก กร๊ีดกก็ร๊ีดกันสุด ๆ และอาจเปนบรรยากาศท่ีเราคุนเคยกวา 
ดวย เราก็เลยอินกวา” (27, สัมภาษณ, 19 พฤศจิกายน  2559) 
 นอกจากนี้มีผูใหสัมภาษณ 3 คนท่ีมีการซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ 
Generation แตกตางจากคนอ่ืน ๆ โดยพวกเขาจะเลือกซ้ือเฉพาะสินคาท่ีตนถูกใจเทานั้น บางคน 
ไมซ้ือสินคาชนิดอัลบ้ัมเพลงของศิลปนวงนี้เลย โดยใหเหตุผลวามีราคาแพงและเม่ือซ้ือมาแลวรูสึก
วาสินคาเหลานั้นไมสามารถนํามาใชประโยชนได แตถาเปนการแสดงคอนเสิรตเขาจะเขารวม 
ทุกคร้ังเพราะไดซึมซับบรรยากาศและไดพบกับศิลปนฯ พวกเขาใหเหตุผลวา พวกเขาช่ืนชอบ 
และรักตัวตนและบุคลิกภาพของศิลปนฯ มากกวาสินคาหรือผลงาน ดังเห็นไดจากบทสัมภาษณ 
 “สินคาเราไมไดซ้ือเลยคะ จะเปนเพื่อนซ้ือใหเราเปนของขวัญมากกวา เพราะเรารูสึกวา 
มันแพง คนอ่ืนก็เลยจะซ้ือใหเปนของขวญั แลวก็มีไปคอนเสิรตลาสุดนี่แหละคะท่ีไป เพราะเราคิด
วา กอนหนานัน้เราไมไดตัดสินใจไป เพราะตอนท่ีเขามาคร้ังแรก เรายังอยูมัธยมอยูถาจําไมผิด  
แลวตังคมันยังไมพอ ถามีคอนเสิรตอีก เราก็จะไปคะจะไมพลาดอีกแลว คือ ความรูสึกมันแตกตาง
กับการซ้ือสินคาของเขาเพราะคอนเสิรตมันแบบเรา ไดไปเจอเขา มันไดไปอยูในบรรยากาศเหมือน
เราซ้ือบรรยากาศเพราะเรารูสึกวาเราซ้ือซีดีมาเราก็ไมไดฟงก็เอามาเกบ็ไวเฉย ๆ เพราะเราไมใช 
คนท่ีรักษาของเทาไหร ซ้ือมาก็เสียดาย” (A21, สัมภาษณ, 31 ตุลาคม 2559)  
 “อัลบ้ัมเราไมซ้ือเลย เรารูสึกวาเอามาก็เหมือนท้ิงไวไมกลาทําอะไรกบัมัน กลัวพังแลว 
ก็ซ้ือริสแบนด มันนารักดี ก็เลยซ้ือมา แลวก็เก็บไว ไมเอามาใช แลวก็เส้ือแฟนคลับ ซ้ือมาตัวนึง 
เพราะมันสวย รูสึกวาอยากไดเส้ือยืดแขนยาว แลวมันเปนสีชมพูดวยก ็เลยซ้ือมา เพราะต้ังแตชอบ
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สาว ๆ (ในท่ีนีห้มายถึงศิลปนวง Girls’ Generation) ก็ทําใหชอบสีชมพมูากข้ึน” (A17, สัมภาษณ, 
20 ตุลาคม 2559) 
 “เราไมนิยมซ้ือของอยางอ่ืนท่ีไมใชจริตความชอบ หรือวาเห็นประโยชนอยางชัดเจนจาก  
สินคาตัวนั้นคะ อยางบัตรคอนเสิรตหรือเพลงยังตอบโจทยความตองการของเราอยางตรงไปตรงมา 
นั่นคือเสพเพ่ือความบันเทิงรวมกับตัวศิลปน แตของอยางอ่ืนเราไมได สนใจจะซ้ือเกบ็คะ อาจจะ
เพราะวาเราเบ่ืองาย และไมชอบสะสมอะไรเปนพิเศษ ก็เลยรูสึกวาไมคุมคาท่ีจะซ้ือมาเก็บไวคะ” 
(A25, สัมภาษณ, 9 พฤศจิกายน 2559) 
 
ตารางท่ี 7  การบริโภคสินคาท่ีเกี่ยวของกบัศิลปนวง Girls’ Generation ประเภทตาง ๆ ในชวงเวลา 
                  กอนและหลังเขารวมกลุมแฟนคลับ 
 

แฟนคลับ P 
1 

P 
2 

P 
3 

P 
4 

P 
5 

P 
6 

P 
7 

P 
8 

P 
9 

P 
10 

P 
11 

P 
12 

P 
13 

P 
14 

P 
15 

P 
16 

P 
17 

P 
18 

P 
19 

P 
20 

P 
21 

1 กอน                      
หลัง                      

2 กอน                      
หลัง                      

3 กอน                      
หลัง                      

4 กอน                      
หลัง                     

5 กอน                      
หลัง                      

6 กอน                      
หลัง                      

7 กอน                      
หลัง                      

8 กอน                      
หลัง                      

9 กอน                      
หลัง                      

10 กอน                      
หลัง                      

11 กอน                      
หลัง                      

12 กอน                      
หลัง                      

13 กอน                      
หลัง                     
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ตารางท่ี 7  (ตอ) 
 

แฟนคลับ P 
1 

P 
2 

P 
3 

P 
4 

P 
5 

P 
6 

P 
7 

P 
8 

P 
9 

P 
10 

P 
11 

P 
12 

P 
13 

P 
14 

P 
15 

P 
16 

P 
17 

P 
18 

P 
19 

P 
20 

P 
21 

14 กอน                      
หลัง                      

15 กอน                      
หลัง                     

16 กอน                      
หลัง                      

17 กอน                      
หลัง                      

18 กอน                      
หลัง                      

19 กอน                      
 หลัง                      
20 กอน                      
 หลัง                      
21 กอน                      
 หลัง                     

22 กอน                      
 หลัง                      
23 กอน                      
 หลัง                     

24 กอน                      
 หลัง                      
25 กอน                      
 หลัง                      
26 กอน                      
 หลัง                      
27 กอน                      
 หลัง                      
28 กอน                      
 หลัง                      
29 กอน                      
 หลัง                      
30 กอน                      
 หลัง                      

หมายเหตุ: รหัสสินคาประเภทที่ผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนวง Girls’ Generation (P1  คือ อัลบ้ัมเพลงของศิลปนฯ , P2  คือ 
เพลงออนไลนของศิลปนฯ , P3  คือ หนังสือรวมภาพศิลปนฯ (Photobook), P4  คือ บัตรภาพศิลปนฯ (Photocard), P5  คือ ภาพโปสเตอรศิลปนฯ 
, P6  คือ ปฏิทินท่ีมีภาพศิลปนฯ , P7  คือ แทงไฟ) สินคาที่กลุมแฟนคลับจัดทําขึ้นเพ่ือจําหนายในกลุมแฟนคลับดวยกันเอง (P8  คือ ปายเชียร
ศิลปนฯ  , P9  คือ เสื้อแฟนคลับศิลปนฯ , P10 คือ นวนิยายเก่ียวกับศิลปนฯ , P11 คือ ผาเชียรศิลปนฯ) สินคาเลียนแบบ (P12 คือ แฟมเอกสารท่ีมี
ภาพศิลปนฯ , P13 คือ กระเปาดินสอท่ีมีภาพศิลปนฯ ,  P14 คือ เข็มกลัดท่ีมีภาพศิลปนฯ , P15 คือ แหวนและสรอยคอท่ีมีช่ือศิลปนฯ , P16 คือ 
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พวงกุญแจท่ีมีภาพศิลปนฯ , P17 คือ ปลอกหมอนท่ีมีภาพศิลปนฯ , P18 คือ แกวนํ้าท่ีมีลวดลายของศิลปนฯ , P19 คือ กระเปาสตางคท่ีมีภาพของ
ศิลปนฯ , P20 คือ หมวกแฟนคลับของศิลปนฯ , สินคาที่ศิลปนฯ เปนพรีเซ็นเตอรหรือถายแบบทั้งในประเทศไทยและทั่วโลก (P21 คือ สินคาท่ี
ศิลปนฯ เปนพรีเซ็นเตอรหรือถายแบบท้ังในประเทศไทยและท่ัวโลกX 

 
 กลาวโดยสรุป ผลการวิจัยพบวา กอนเขารวมกลุมผูใหสัมภาษณสวนใหญซ้ือสินคา
เลียนแบบและสินคาท่ีกลุมแฟนคลับจัดทําข้ึน แตเม่ือเขารวมกลุมแฟนคลับแลวพวกเขาจะซ้ือสินคา
ท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ และสินคาท่ีศิลปนฯ เปนพรีเซ็นเตอรหรือถายแบบ
ท้ังในประเทศไทยและท่ัวโลกมากข้ึนและลดปริมาณการซ้ือสินคาเลียนแบบลงสวนหน่ึงเพราะพวก
เขาตองการสนับสนุนศิลปนฯ แตในสวนการซ้ือสินคาท่ีแฟนคลับทํานั้นยังคงมีการซ้ืออยางตอเนือ่ง
เพราะรายไดจากการขายสินคาเหลานี้สามารถไปสนับสนุนศิลปนฯ ไดอีกทางหนึ่ง เชน การสง
อาหารใหศิลปนท่ีกองถายทําโฆษณาหรือการทําแฟนอีเวนทใหกับศิลปนฯ ในคอนเสิรต  
ดังปรากฏในตารางท่ี 8 
 
ตารางท่ี 8  การซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation ของกลุมแฟนคลับกอนและ 
                 หลังเขารวมกลุมแฟนคลับ 
 

สินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation กอนเขารวมกลุม 
แฟนคลับ 

หลังเขารวมกลุม 
แฟนคลับ 

สินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ (บางคน) (เพิ่มข้ึน) 
สินคาท่ีกลุมแฟนคลับจัดทําข้ึนเพื่อจําหนายใน 
กลุมแฟนคลับดวยกันเอง 

(สวนใหญ)  )เทาเดิม(  

สินคาเลียนแบบ (สวนใหญ)  )ลดลง(  
สินคาท่ีศิลปนวง Girls’ Generation เปนพรีเซ็นเตอร 
หรือถายแบบทั้งในประเทศไทยและท่ัวโลก 

- (เพิ่มข้ึน) 

 
 3.  การบริโภคสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation ตามตรรกะของการ
บริโภคของโบดริยารด 
 ผูวิจัยไดวเิคราะหประเภทและชนิดของสินคาตามตรรกะของการบริโภคของโบดริยารด 
สามารถสรุปผลออกเปน 4 ประเด็น ดังนี้   (โดยรายละเอียดปรากฏในตารางท่ี 9) 
 ประเด็นท่ี 1 ตรรกะมูลคาใชสอย (Logic of use value) หมายถึง ความสัมพันธท่ีมนุษย
บริโภคสินคาเพื่อประโยชนใชสอยตามคุณสมบัติของตัวสินคาเอง เม่ือเปรียบเทียบกับลักษณะการ
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บริโภคสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation ของผูใหสัมภาษณพบวา กลุมผูใหสัมภาษณ
สวนใหญมีการบริโภคเชิงตรรกะมูลคาใชสอยในสินคาท้ัง 4 ประเภท คือ เพื่อไวใชงานตามหนาท่ี
ของสินคาดังกลาวในชีวิตประจําวันไมวาสินคานั้นจะมีราคาสูงหรือตํ่า รวมท้ังไมวาจะกอนหรือ
หลังการเขากลุมแฟนคลับ เชน 
 สินคาท่ีผลิตโดยตนสังกดัของศิลปนฯ  ดงัเห็นไดจากบทสัมภาษณ 
 “เราเอาเพลงจากในซีดีมาฟงเสียงเขา (ในท่ีนี้หมายถึง ศิลปนวง Girls’ Generation)  
จะดกีวา เราไมไดซ้ืออัลบ้ัมมาเก็บซะทีเดยีว” (A6, สัมภาษณ, 9 ตุลาคม 2559) 
 สินคาท่ีกลุมแฟนคลับจัดทําข้ึนเพื่อจําหนายในกลุมแฟนคลับดวยกนัเอง ดังเห็นไดจาก
บทสัมภาษณ 
 “เส้ือแฟนคลับเราก็ใสออกไปขางนอกประจํา เราคิดวามันก็เส้ือธรรมดา ไมไดจะ  
ประกาศวาเปนแฟนคลับใคร” (A13, สัมภาษณ, 31 ตุลาคม 2559) 
 สินคาเลียนแบบ ดังเห็นไดจากบทสัมภาษณ 
 “สวนใหญเราจะซ้ือของท่ีคิดวามันเปนประโยชนนะ คือ ของท่ีเราซ้ือตอนนี้ เราก็จะซ้ือ 
แคแทงไฟ แกวน้ํา อะไรแบบน้ี อยางแทงไฟก็เอาไวใชในคอนเสิรตคะ สวนแกวน้ํากเ็อาไวกนิน้ํา” 
(A4, สัมภาษณ, 6 ตุลาคม 2559) 
 สินคาท่ีศิลปนวง Girls’ Generation เปนพรีเซ็นเตอรหรือถายแบบท้ังในประเทศไทย 
และท่ัวโลก  ดงัเห็นไดจากบทสัมภาษณ 
 ตอนนั้นสาว ๆ (ในท่ีนีห้มายถึง ศิลปนวง Girls’ Generation) เปนพรีเซนเตอรเส้ือผา 
แบรนด Spao เราก็ซ้ือมาใสนะ” (A13, สัมภาษณ, 3 พฤศจิกายน 2559) 
 ประเด็นท่ี 2 ตรรกะมูลคาแลกเปล่ียน (logic of exchange value) หมายถึง ความ สัมพันธ
ท่ีมนุษยเช่ือมความสัมพันธระหวางกันโดยมีส่ิงของเปนตัวกลาง เชน การแลกเปล่ียนเปนราคาหรือ
ส่ิงของ โดยสวนใหญมักอยูในความสัมพนัธระหวางผูผลิตกับผูบริโภคและในบางคร้ังการ
แลกเปล่ียนนัน้อาจจะมาจากความพึงพอใจ ความเช่ือ และคานิยมท่ีเกดิข้ึนในสังคม เม่ือเปรียบ 
เทียบกับลักษณะการบริโภคสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation ของผูใหสัมภาษณ
พบวา กลุมผูใหสัมภาษณสวนใหญมีการบริโภคสินคาตามตรรกะมูลคาแลกเปล่ียน 2 ประเภท 
ไดแก สินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ และสินคาท่ีศิลปนวง Girls’ 
Generation เปนพรีเซ็นเตอรหรือถายแบบทั้งในประเทศไทยและท่ัวโลก ผูใหสัมภาษณกลาววา 
พวกเขายินดีท่ีจะจายเงินแลกเปล่ียนกับสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ แมสินคานั้นจะมีราคาสูง 
กวาสินคาอ่ืน ๆ นอกจากการแลกเปล่ียนสินคาดวยเงินแลวยังมีการแลกเปล่ียนสินคาดวยส่ิงของท่ี
เกี่ยวของกับศิลปนฯ เชน ผูใหสัมภาษณบางคนนําการดท่ีมีรูปภาพของ Tiffany ซ่ึงเปนสมาชิกคน
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หนึ่งในวง Girls’ Generation  มาแลกเปล่ียนกับการดของแฟนคลับคนหนึ่งท่ีเปนรูปของ Taeyeon 
ท่ีเขายังไมมี เชน 
 สินคาท่ีผลิตมาเพื่อจําหนายโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ ดงัเห็นไดจากบท
สัมภาษณ 
 “ซ้ือบัตรคอนเสิรตไมทันก็เลยหาซ้ือตอจากคนอ่ืน แตจริง ๆ บัตรมันราคา 4,500 แตเราก็ 
ยอมซ้ือมาในราคา 5,000 เพราะเราอยากไปมาก แลวมันหาซ้ือยังไงก็หาซ้ือไมได มันเปนโซนท่ีนั่งท่ี
อยากไปดวยกเ็ลยยอมจาย” (A24, สัมภาษณ, 11 พฤศจิกายน 2559) 
 “เคยแลกการด 2 คร้ัง ตอน Twinkle กับ Oh เราก็นัดในบอรดวาแบบ มีใครอยากแลก 
ไหมแลวก็นดัเจอกัน” (A13, สัมภาษณ, 17 ตุลาคม 2559) 
 สินคาท่ีศิลปนวง Girls’ Generation เปนพรีเซ็นเตอรหรือถายแบบท้ังในประเทศไทยและ
ท่ัวโล  ดังเห็นไดจากบทสัมภาษณ 
 “ตอนทเวลพลัสท่ี Tiffany มากับ Siwon (สมาชิกของศิลปนวง Super Junior) เรากไ็ป 
สถานท่ีท่ีมันใหซ้ือของแลวใหเขาไปงานอีเวนท ไมมีเพือ่นไปก็ไปคนเดียวเลยเพราะ 
อยากไปเจอ Tiffany” (A9, สัมภาษณ, 17 ตุลาคม 2559) 
 ประเด็นท่ี 3 ตรรกะมูลคาแลกเปล่ียนเชิงสัญลักษณ (Logic of symbolic exchange value) 
หมายถึง การทําใหวัตถุกลายเปนสัญลักษณ (Symbol) ท่ีมีความหมายบางอยางกับตัวบุคคลและใช
สัญลักษณดังกลาวส่ือสารแลกเปล่ียนความหมายกับบุคคลอ่ืน เม่ือเปรียบเทียบกับการบริโภคสินคา
ท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation ของผูใหสัมภาษณพบวา กลุมผูใหสัมภาษณสวนใหญมี
การบริโภคเชิงตรรกะมูลคาแลกเปล่ียนเชิงสัญลักษณในสินคา 3 ประเภท ไดแก สินคาท่ีผลิต 
โดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ สินคาท่ีกลุมแฟนคลับจัดทําข้ึนเพื่อจําหนายในกลุมแฟน
คลับดวยกนัเอง และสินคาเลียนแบบ เหตุผลในการซ้ือสินคาของกลุมผูใหสัมภาษณ คือ สินคา
เหลานี้ชวยใหพวกเขานึกถึงประสบการณ และความรูสึกท่ีตนเองเคยมีรวมกับศิลปนฯ เชน การไป
ดูคอนเสิรตหรือเขารวมกิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ บางก็มีการซ้ือเพื่อเก็บสะสมสิ่งของตาง ๆ 
เหมือนเปนคอลเลกช่ัน บางกไ็ดรับสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ เปนของขวัญในโอกาสพิเศษ บาง
คนใชสินคาท่ีมีรูปภาพของศิลปนฯ ปรากฏอยูบนตัวสินคาทําใหพวกเขารูสึกวา มีศิลปนฯ อยูอยาง
ใกลชิดกับตัวเขา นอกจากนี้ การซ้ือสินคาท่ีผลิตโดยกลุมแฟนคลับท่ีจาํหนายในกลุมดวยกันเองนั้น 
(สินคาเหลานีจ้ะมีตราสัญลักษณของกลุมแฟนคลับ) จะทําใหหลุมผูใหสัมภาษณรูสึกถึงการเปน
สวนหนึ่งของสมาชิกของแฟนคลับกลุมนัน้ ๆ ไดชัดเจนมากข้ึน เชน 
 สินคาประเภทที่ผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ ดังเหน็ไดจากบท
สัมภาษณ 
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 “อยางอัลบ้ัม I Got A Boy  มีปก 10 ปก เราก็ซ้ือมาเลย 10 อัน เราก็ซ้ือมาเก็บเปน 
คอลเลกช่ันมันก็มีคุณคาทางใจเรานะ” (A8, สัมภาษณ, 15 ตุลาคม 2559) 
 “อยางโฟโตบุกซ้ือมาเราก็แกะดูคร้ังเดียวแลวก็เก็บเขาตูไวโชวเก็บใหมันดี ๆ พี่รูสึกวา  
โฟโตบุกมันรวมชอตเดน ๆ ในแตละชวงเวลาไวพอเรามาเปดดูมันก็จะนึกถึงชวงเวลานั้นนะ” 
(A28, สัมภาษณ, 19 พฤศจิกายน 2559) 
 “อัลบ้ัมแรกท่ีเราซ้ือ คือ อัลบ้ัม Run devil run อัลบ้ัมท่ีเหลือ คือ เพื่อนซ้ือใหเปนของขวัญ
มากกวา” (A11, สัมภาษณ, 5 พฤศจิกายน 2559) 
 สินคาท่ีกลุมแฟนคลับจัดทําข้ึนเพื่อจําหนายในกลุมแฟนคลับดวยกนัเอง ดังเห็นได 
จากบทสัมภาษณ 
 “ใสเส้ือท่ีเปนของแฟนคลับทําข้ึนมาแตใสเฉพาะตอนไปคอนเสิรต เพื่อใหรูวาเราเปน  
พวกเดียวกนัเปนแฟนคลับเขามาดู” (A2, สัมภาษณ, 1 ตุลาคม 2559) 
 สินคาเลียนแบบ ดังเห็นไดจากบทสัมภาษณ 
 “มีหมอนขางเปนปลอกหมอนขางรูป Taeyeon (ดังปรากฏภาพท่ี 42) กเ็อามานอนกอด 
ทุกวันเลยแบบมันใหความรูสึกใกลชิดกนัดีจริง ๆ หาซ้ือแบบท่ีมีแขนมีขาดวยนะ มันจะไดรูสึกวา 
เหมือนเขามากอดเรา เอาผาขนหนูรูป Taeyeon มาเปนผาหม แบบหมไปก็เขินไป” (A29, สัมภาษณ, 
20 พฤศจิกายน 2559) 
 

 
 

ภาพท่ี 42  ปลอกหมอนขางรูปสมาชิกของวง Girls’ Generation 
                  (แฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation รหัส A29) 
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 ประเด็นท่ี 4 ตรรกะมูลคาเชิงสัญญะ (Logic of sign value) หมายถึง การท่ีสถานะของ
วัตถุถูกเปล่ียนเปนสัญญะและมนุษยไดใชสัญญะนั้นเปรียบเทียบกับสัญญะอ่ืน ๆ เพือ่สรางความ
แตกตางระหวางมนุษยดวย เม่ือเปรียบเทียบกับการบริโภคสินคาท่ีเกีย่วของกับศิลปนวง Girls’ 
Generation ของผูใหสัมภาษณพบวา กลุมผูใหสัมภาษณสวนใหญมีการบริโภคสินคาตามตรรกะ
มูลคาเชิงสัญญะ 3 ประเภท ไดแก สินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ สินคาท่ี
กลุมแฟนคลับจัดทําข้ึนเพื่อจาํหนายในกลุมแฟนคลับดวยกันเอง และสินคาเลียนแบบ เหตุผลใน
การซ้ือสินคาของกลุมผูใหสัมภาษณก็คือ การที่ไดครอบครองสินคาเหลานี้ใหความรูสึกของการ
เปนสวนหน่ึงของกลุมแฟนคลับท่ีแตกตางจากศิลปนเกาหลีวงอ่ืนจึงสงผลใหพวกเขาซ้ือสินคาเพื่อ
สนับสนุนศิลปนฯ กลุมนัน้ใหโดดเดนกวาศิลปนคนอ่ืน บางคนใชสินคาท่ีมีรูปภาพของศิลปนฯ 
ปรากฏอยูบนตัวสินคาและรูสึกวา คนอ่ืนไมมีสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ ท่ีมีช่ือเสียงในสังคม
เหมือนท่ีตนเองมี และสินคาเหลานั้นสามารถสรางความรูสึกท่ีเหนือกวาคนอ่ืน ๆ ท่ีไมได
ครอบครอง เชน 
 สินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ ดงัเห็นไดจากบทสัมภาษณ 
 “อัลบ้ัมเปนเหมือนสนับสนุนศิลปนฯ โดยตรง เปนการสงเสริมยอดขายใหกับเขา  
ก็จะมีผลตอการท่ีเขาไดรางวลัในรายการเพลงตาง ๆ” (A13, สัมภาษณ, 19 ตุลาคม 2559) 
 “อยางอัลบ้ัมเราก็รูสึกวา ไดซ้ือก็พอแลว ไดชวยสนับสนนุเขา ถาเปนของ Official  
(หมายถึง สินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ ) มันก็เขาบริษัทของศิลปนฯ 
เหมือนเราไดชวยสนับสนนุเขา” (A10, สัมภาษณ, 17 ตุลาคม 2559) 
 สินคาท่ีกลุมแฟนคลับจัดทําข้ึนเพื่อจําหนายในกลุมแฟนคลับดวยกนัเอง ดังเห็นไดจาก
บทสัมภาษณ 
 “อยางเส้ือพี่เอามาใสบอย ๆ เพราะอยากใหคนอ่ืนรูวา เราเปนแฟนคลับสาว ๆ   
  (ในท่ีนี้หมายถึง ศิลปนวง Girls’ Generation) เพราะเขากด็ังมาก” (A23, สัมภาษณ, 1  
พฤศจิกายน 2559) 
 สินคาเลียนแบบ ดังเห็นไดจากบทสัมภาษณ 
 “พวงกุญแจรูป Taeyeon เราเอาไปหอยใหมันออกมาจากกระเปากระโปรง เอามาโชว 
คนในโรงเรียน อยากใหคนอ่ืนเห็นวา เราชอบ Taeyeon เพราะตอนนัน้เขาดังมาก เลยอยากใหคน
อ่ืนรูวาเราเปนแฟนคลับเขา” (A14, สัมภาษณ, 19 ตุลาคม 2559) 
 ผูใหสัมภาษณเพียง 2 คน กลาววา สินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวงนีไ้มมีความหมายอะไร
กับตนเอง การเปนแฟนคลับเปนเพียงความชอบในตัวตนของศิลปนฯ  (ในท่ีนีห้มายถึง ศิลปนวง 
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Girls’ Generation) และมองวาส่ิงเหลานั้นเปนวัตถุในฐานะท่ีเปนสินคาเทานั้น ไมไดมีความหมาย 
ตอการเปนแฟนเพลงศิลปนฯ ใดๆ ดังเห็นไดจากบทสัมภาษณ 
 “เราเฉย ๆ นะ ไมไดซีเรียสขนาดนั้น ถาเกดิวากระตายท่ีหองมันกนิอัลบ้ัมไปก็ไมไดรูสึก  
อะไร เพราะมันก็ต้ังอยูเฉย ๆ อยางของ Official (หมายถึง สินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัด
ของศิลปนวง Girls' Generation) กับของท่ีแฟนคลับทําขาย คุณคามันกต็างกันอยู ถาท่ีของ Official 
มันก็ไดสนับสนุนศิลปน” (A4, สัมภาษณ, 6 ตุลาคม 2559) 
 “เราชอบเขา (ในท่ีนีห้มายถึง ศิลปนวง Girls’ Generation) ท่ีเขามีมิตรภาพตอกนั 
จริง ๆ มีสไตลเปนของตัวเองกันทุกคน เราชอบเขาท่ีบุคลิกมากกวา อยางผลงาน คือ บางเพลง 
เรารูสึกวาเพลงมันไมเขาหขูนาดนั้น เราชอบดูรายการเขาชอบเห็นเขามากกวา” (A17, สัมภาษณ, 20 
ตุลาคม 2559) 
 กลาวโดยสรุปการวิเคราะหการบริโภคสัญญะตามตรรกะการบริโภคของโบดริยารด 
เกี่ยวกับความสัมพันธระหวางบุคคลกับสินคา พบวา สินคาท้ัง 4 ประเภทถูกบริโภคตามตรรกะของ
มูลคาใชสอย มีสินคาบางประเภทเทานั้นท่ีถูกบริโภคตามตรรกะมูลคาแลกเปล่ียน และเม่ือกลุมผูให
สัมภาษณเขารวมกลุมแฟนคลับแลวจะมีการบริโภคตามตรรกะมูลคาแลกเปล่ียนเชิงสัญลักษณและ
ตรรกะมูลคาเชิงสัญญะในสินคาประเภทท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ สินคา 
ท่ีศิลปนฯ เปนพรีเซ็นเตอรหรือถายแบบท้ังในประเทศไทยและท่ัวโลก และสินคาท่ีผลิตโดยกลุม 
แฟนคลับท่ีจําหนายในกลุมกันเอง ดังปรากฏในตารางท่ี 10 
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ตารางท่ี 9  ประเภทและชนิดของสินคาตามตรรกะการบริโภคของโบดริยารด 
 

 
 

ประเภทของสินคา 

 
 

รหัส 
สินคา 

 
 

ชนิด 
สินคา 

ตรรกะการบริโภค (Logic of consumption) 
ตรรกะ

มูลคาใชสอย 
(Logic of 
use value) 

ตรรกะ
มูลคาแลกเปลี่ยน 

(Logic of exchange 
value) 

ตรรกะมูลคา
แลกเปล่ียน 
เชิงสัญลักษณ 

(Logic of symbolic 
exchange value) 

ตรรกะมูลคา
ของสัญญะ 
(Logic of 

sign value) 

สินคาท่ีผลิตโดย 
บริษัทคายเพลงตน
สังกัดของศิลปนวง 
Girls’ Generation 

P1 อัลบั้มเพลง    
P2 เพลงออนไลน    
P3 หนังสือรวมภาพ

ศิลปนฯ 
    

P4 บัตรภาพศิลปนฯ    
P5 ภาพโปสเตอร     
P6 ปฏิทิน     
P7 แทงไฟ    

สินคาท่ีกลุมแฟน
คลับจัดทําขึ้น 
เพื่อจําหนายในกลุม
แฟนคลับดวยกันเอง 

P8 ปายเชียร     
P9 เสื้อแฟนคลับ     

P10 นวนิยายเก่ียวกับ
ศิลปนฯ 

    

สินคาเลียนแบบ P11 ผาเชียร     
P12 แฟมเอกสาร     
P13 กระเปาดินสอ     
P14 เข็มกลัด     
P15 แหวนและ

สรอยคอ 
    

P16 พวงกุญแจ    
P17 ปลอกหมอน     
P18 แกวน้ํา     
P19 กระเปาสตางค    
P20 หมวกแฟนคลับ     

สินคาท่ีศิลปนวง 
Girls’ Generation 
เปนพรีเซ็นเตอรหรือ
ถายแบบทั้งใน
ประเทศไทยและทัว่
โลก 

P21 สินคาท่ีศิลปนฯ 
เปนพรีเซ็นเตอร
หรือถายแบบ 
ทั้งในประเทศ
ไทยและทั่วโลก 

    
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ตารางที่ 10  การบริโภคเชิงตรรกะมูลคาของสัญญะในสินคาที่เกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation 
 
  ตรรกะการบริโภค (Logic of consumption) 

ตรรกะมูลคาใชสอย 
(Logic of use value) 

ตรรกะมูลคาแลกเปลี่ยน 
(Logic of exchange value) 

ตรรกะมูลคาแลกเปลี่ยน 
เชิงสัญลักษณ 

(Logic of symbolic exchange value) 

ตรรกะมูลคาของสัญญะ 
(Logic of sign value) 

ใชเงิน 
แลกกับสินคา 

ใชสิ่งของ 
แลกกับสิ่งของ 

สินคาแทน 
ตัวศิลปน 

สินคาเปน 
ของสะสม 

สินคาเปน
ของขวัญ 

สินคาบงบอก 
การเปนแฟนคลับ 

สินคาใหความรูสึก
เหนือกวาคนอื่น 

สินคาที่ผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัด
ของศิลปนฯ 

   -    - 

สินคาที่กลุมแฟนคลับจัดทําขึ้นเพื่อ
จําหนายในกลุมแฟนคลับดวยกันเอง 

 - -  - - - 

สินคาเลียนแบบ  - -  - - - 

สินคาที่ศิลปนวง Girls’ Generation เปนพ
รีเซ็นเตอรหรือถายแบบทั้งในประเทศไทย
และทั่วโลก 

  - - - - - - 
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ตอนท่ี 4  ความสัมพันธระหวางตัวตนของกลุมผูใหสัมภาษณกับการบริโภค 
สินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation   
 จากท่ีกลาวมากอนหนานี้วา ลักษณะตัวตนของกลุมผูใหสัมภาษณ แบงออกไดเปน 2 
ประเภท ดังนี ้
 ประเภทท่ี 1 มีบุคลิกภาพแบบมีโลกสวนตัวสูง โดยจะมีลักษณะสุขุม สงบเสงี่ยม พูด
นอย ชอบเก็บตัว ไมชอบเขาสังคม บางคนมีบุคลิกภาพแบบไมคงเสนคงวา เจาอารมณ เก็บตัวเงียบ 
ไมชอบเขาสังคม และยดึความคิดตนเองเปนใหญ  แตเม่ือไดเขารวมกลุมแฟนคลับแลว พวกเขาได
รูจักกับสมาชิกคนอ่ืน ๆ ท่ีมีความชอบศิลปนวง Girls’ Generation เหมือนกัน ทําใหพวกเขาเร่ิมเขา
สังคมมากข้ึนและมีการเลียนแบบการกระทํา การแตงกาย และการดําเนินชีวิตตามศิลปนฯ ท้ังนี้เปน
เพราะพวกเขาอยากจะใหตนเองเปนไปตามภาพลักษณเกี่ยวกับตนเองในอุดมคตหิรือภาพลักษณท่ี
บุคคลตองการจะเปน (Ideal self-image)  
 ประเภทท่ี 2 มีบุคลิกภาพแบบราเริงสนุกสนาน มีมนษุยสัมพันธดี และปรับตัวเขากบั  
ทุก ๆ สถานการณ เม่ือพวกเขาไดเขารวมกลุมแฟนคลับแลวทําใหมีสังคมใหม ๆ ไดรูจกัคนจาก
หลากหลายอาชีพมากข้ึน และเร่ิมดูแลตัวเองในดานของการแตงกายเพ่ิมมาก และบางคนมีความคิด
ท่ีอยากจะพัฒนาตนเองใหเกงเหมือนกับศิลปนฯ บาง โดยท่ัวไป กลุมผูใหสัมภาษณประเภทนี้จะ 
ไมมีการเปล่ียนแปลงตัวตนใด ๆ จากเดิมมากนักแตเปนการเพ่ิมความเปนตนเองท่ีแทจริงหรือ
ภาพลักษณท่ีบุคคลเปน (Actual self-image) เขาไปมากกวา 
 ดังนั้น เม่ือผูวจิัยวเิคราะหความสัมพันธระหวางตัวตนของกลุมผูใหสัมภาษณกับการ
บริโภคสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation ตามแนวคิดของ Sirgy, Grewal and 
Mangleburg (2000) ผลการวิจัยสามารถวเิคราะหไดดังนี ้ 
 ชวงแรกของการเปนแฟนคลับศิลปนวงดังกลาว  กลุมผูใหสัมภาษณไดเปดรับชมผลงาน
ของศิลปนฯ ในฐานะตราสินคาบุคคล  เม่ือพวกเขายอมรับในความสามารถและรูปลักษณอัน
สวยงามของศิลปนฯ พวกเขาไดเกดิความชื่นชอบจนทําใหเกิดพฤติกรรมการเลียนแบบศิลปนฯ ใน
ดานการกระทํา ความคิด และรูปแบบการดําเนินชีวิต  เชน การเลียนแบบพฤติกรรมการรับประทาน
อาหารตามท่ีศิลปนทํา  การแตงหนาและ/หรือการแตงกายเลียนแบบแฟชั่นของศิลปนฯ การสมมติ
ตนเองวาเปนศิลปนฯ ในโปรแกรม MSN  รวมถึงยังมีความคิดท่ีจะพฒันาความสามารถทางดาน
ภาษาตางประเทศ ซ่ึงการเลียนแบบท้ังหมดนี้สะทอนใหเห็นวาเปนภาพลักษณท่ีผูใหสัมภาษณ
อยากจะเปน  ท้ังนี้อาจเกดิจากแรงจูงใจภายในท่ีอยากจะมีความภูมิใจในตนเองมากข้ึน (Self-esteem 
motivation)  
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 ในระยะตอมาผูใหสัมภาษณไดเร่ิมซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวของกบัศิลปนฯ ประเภทตาง ๆ ดงันี้ 
 สินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ ผลการวิจัยพบวา กลุมผูให
สัมภาษณสวนใหญซ้ือสินคาประเภทนี้เพราะมีความช่ืนชอบโดยสวนตัว (ตอบสนองรสนิยมของ
ตนเอง)ในความสามารถและ/ หรือผลงานของศิลปนฯ  เปนการตอบสนองความสอดคลองใน 
ตนเองท่ีแทจริง (Actual Self congruence) ซ่ึงเกิดจากแรงจูงใจภายในใหบุคคลแสดงพฤติกรรมท่ี
สอดคลองกับความคิดหรือความเช่ือท่ีมีตอตนเอง (Self-consistency motivation) ของแฟนคลับ 
ตัวอยางเชน ผูใหสัมภาษณบางคนซ้ือบัตรคอนเสิรตของศิลปนฯ เพราะตองการเสพความบันเทิง
จากกจิกรรมประเภทดังกลาวเนื่องจากเขามีความชอบสวนตัวเปนทุนเดิม  นอกจากนี้ การซ้ือสินคา
ประเภทนี้ยังตอบสนองตอแรงจูงใจภายในเพ่ือรักษาภาพลักษณการเปนแฟนคลับของศิลปน 
ท่ีคนอ่ืน (กลุมแฟนคลับ) (Social-consistency motivation) มีตอพวกเขาเอาไวซ่ึงกอใหเกิดความ
สอดคลองของตนเองทางสังคม (Social-self congruence) ตัวอยางเชน ผูใหสัมภาษณบางคนซ้ือ
อัลบ้ัมเพลงเพราะตองการสนับสนุนศิลปนฯ เพราะเปนวิถีทางหนึ่งของการแสดงออกถึงการเปน
แฟนคลับของศิลปนฯ  
 สินคาท่ีกลุมแฟนคลับจัดทําข้ึนเพื่อจําหนายในกลุมแฟนคลับดวยกนัเอง ผลการวิจัย
พบวา กลุมผูใหสัมภาษณสวนใหญซ้ือสินคาประเภทนีเ้พื่อตอบสนองตอแรงจูงใจภายในเพ่ือรักษา
ภาพลักษณการเปนแฟนคลับของศิลปนท่ีคนอ่ืน (กลุมแฟนคลับ) มีตอพวกเขาเอาไว (Social-
consistency motivation) ซ่ึงกอใหเกิดความสอดคลองของตนเองทางสังคม Social-self congruence) 
ตัวอยางเชน ผูใหสัมภาษณบางคนสวมใสเส้ือแฟนคลับ ถือแทงไฟหรือผาเชียรท่ีจัดทําโดยกลุม
แฟนคลับของศิลปนฯ  เพื่อไมใหเกิดความขัดแยงจากกลุมแฟนคลับท่ีตนเองสังกัดอยู (เชน กลุมส
เตฟานี่) นอกจากนี ้การซ้ือสินคาประเภทนีย้ังตอบสนองตอแรงจูงใจท่ีตองการการยอมรับจาก
สังคม (Social approval motivation) เพื่อรักษาภาพลักษณการเปนแฟนคลับของศิลปนท่ีคนอ่ืน 
(กลุมแฟนคลับ) มีตอพวกเขาเอาไวซ่ึงกอใหเกิดความสอดคลองในตนเองทางสังคมในอุดมคติ
(Ideal social-self congruence)ตัวอยางเชน ผูใหสัมภาษณบางคนสวมใสเส้ือแฟนคลับ แทงไฟหรือ
ผาเชียรท่ีจัดทําโดยกลุมแฟนคลับของศิลปนฯ  เพราะตนเองตองการใหสมาชิกกลุมแฟนคลับคนอ่ืน 
ๆ มองเห็นวา ตนเองเปนสมาชิกของกลุมแฟนคลับศิลปนวง Girls’ Generation ท่ีมีภาพลักษณดูด ี
มีช่ือเสียง 
 สินคาเลียนแบบ ผลการวิจัยพบวา กลุมผูใหสัมภาษณสวนใหญซ้ือสินคาประเภทนีเ้พราะ
มีความช่ืนชอบโดยสวนตัว (ตอบสนองรสนิยมของตนเอง)ในความสามารถและ/ หรือผลงานของ
ศิลปนฯ เปนการตอบสนองความสอดคลองในตนเองท่ีแทจริง (Actual self congruence) ซ่ึงเกิดจาก
แรงจูงใจภายในใหบุคคลแสดงพฤติกรรมท่ีสอดคลองกับความคิดหรือความเช่ือท่ีมีตอตนเอง  
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(Self-consistency motivation) ของแฟนคลับ ตัวอยางเชน ผูใหสัมภาษณบางสวนซ้ือสินคา
เลียนแบบ (เชน แกวน้ํา ปลอกหมอน แฟมใสเอกสาร ดนิสอ สมุด กระเปาสตางค เปนตน) เพราะ
พวกเขาใชสินคาดังกลาวในชีวิตประจําวัน และสินคาประเภทนี้ยังตอบสนองตอแรงจงูใจภายใน
เพื่อรักษาภาพลักษณการเปนแฟนคลับของศิลปนท่ีคนอ่ืน (กลุมแฟนคลับ) มีตอพวกเขาเอาไว 
(Social-consistency motivation) ซ่ึงกอใหเกิดความสอดคลองของตนเองทางสังคม Social-self 
congruence) ตัวอยางเชน ผูใหสัมภาษณบางคนใชสินคาท่ีมีรูปภาพของศิลปนฯ (เชน พวงกุญแจ) 
เพราะตองการใหบุคคลอ่ืนรับรูวา ตนเองช่ืนชอบหรือเปนแฟนคลับศิลปนฯ 
 สินคาท่ีศิลปนฯ เปนพรีเซ็นเตอรหรือถายแบบท้ังในประเทศไทยและท่ัวโลก  
ผลการวิจัยพบวา กลุมผูใหสัมภาษณสวนใหญซ้ือสินคาประเภทนี้เพราะมีความช่ืนชอบโดยสวนตัว 
(ตอบสนองรสนิยมของตนเอง)ในความสามารถและ/ หรือผลงานของศิลปนฯ เปนการตอบสนอง
ความสอดคลองในตนเองท่ีแทจริง (Actual self congruence) ซ่ึงเกิดจากแรงจูงใจภายในใหบุคคล
แสดงพฤติกรรมท่ีสอดคลองกับความคิดหรือความเช่ือท่ีมีตอตนเอง (Self-consistency motivation) 
ของแฟนคลับ ตัวอยางเชน ผูใหสัมภาษณคนหนึ่งซ้ือนาฬกิาขอมือดิจิตอล (นาฬิกา Baby-G) ท่ี
ศิลปนฯ เปนพรีเซ็นเตอร เพราะสินคานั้นมีความเกีย่วของกับศิลปนฯ และเหมาะสมกับบุคลิกภาพ
ของตนเอง 
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ตารางที่ 11  ความสัมพันธระหวางตัวตนของกลุมแฟนคลับกับการบริโภคสินคาที่เกีย่วของกับศิลปนวง Girls’ Generation 
 

ความสัมพันธระหวางตัวตนของกลุมแฟนคลับกับการบริโภคสินคาที่เกี่ยวของกับศิลปนฯ  
ประเภทภาพลักษณ
เกี่ยวกับตนเอง 
(Self-Image) 

ลักษณะของกลุมแฟน
คลับ 

 ชวงเวลา ความสอดคลองในตนเอง 
กอนเขารวมกลุมแฟนคลับ หลังเขารวมกลุมแฟนคลับ เปลี่ยนแปลง สอดคลอง 

ภาพลักษณเกี่ยวกับ 
ตนเองที่แทจริง  
(Actual-Self Image) 

ประเภทที่ 1  
บุคลิกภาพแบบ 

มีโลกสวนตัวสูง (I) 
 

-นิสัย: สุขุม สงบเสงี่ยม พูดนอย ชอบเก็บตัว ไม
ชอบเขาสังคม 
-การกระทํา: อานหนังสือ  เลนอินเทอรเน็ต  
พักผอนหยอนใจที่บาน  

พูดคุยและทํากิจกรรมกับสมาชิก
ทาน อื่น ๆ (I/E) 

- เขารวมกิจกรรมของกลุมแฟน
คลับ (I/E) 

- ติดตามขาวสารของศิลปนฯ  (I/E) 

 
 

)เพิ่มขึ้น(  

 

ประเภทที่ 2  
บุคลิกภาพแบบ 

ราเริงสนุกสนาน (E) 

- นิสัย:  ราเริง  มีชีวิตชีวา  อารมณดี  อัธยาศัยดี 
ชอบชีวิตนอกบาน 
-การกระทํา:  ฟงเพลง  เลนเนท พบปะเพื่อน  

  
 

)เหมือนเดิม(  
หมายเหตุ: สินคาที่กลุมผูใหสัมภาษณบริโภค ประกอบดวย ประเภทที่ 1  สินคาที่ผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนวง Girls’ Generation ประเภทที่ 2 สินคาที่กลุมแฟน
คลับจัดทําขึ้นเพื่อจําหนายในกลุมแฟนคลับดวยกันเอง ประเภทที่ 3 สินคาเลียนแบบ ประเภทที่ 4 สินคาที่ศิลปนวง Girls’ Generation เปนพรีเซ็นเตอรหรือถายแบบทั้งใน ประเทศ
ไทยและทั่วโลก ประเภทที่ 5 ศิลปนวง Girls’ Generation ในฐานะตราสินคาบุคคล 
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ตารางที่ 11  (ตอ) 
 

 ความสัมพันธระหวางตัวตนของกลุมแฟนคลับกับการบริโภคสินคาที่เกี่ยวของกับศิลปนฯ  
ประเภทภาพลักษณ
เกี่ยวกับตนเอง 
(Self-Image) 

ลักษณะของกลุมแฟน
คลับ 

 ชวงเวลา ความสอดคลองในตนเอง   
กอนเขารวมกลุมแฟนคลับ หลังเขารวมกลุมแฟนคลับ เปลี่ยนแปลง สอดคลอง 

ภาพลักษณเกี่ยวกับ 
ตนเองในอุดมคติ 
(Ideal-Self Image) 

ประเภทที่ 1  
บุคลิกภาพแบบ 

มีโลกสวนตัวสูง (I) 
 

-นิสัย: เจาอารมณ เอาความคิดตัวเองเปนใหญ 
-การกระทํา:  ใสเสื้อผาแบบสบายๆ คลองตัว 
-มุมมองในการดําเนินชีวิต: ยังไมมีเปาหมายมุงสู
ความสําเร็จในชีวิต 

- เลียนแบบการแตงหนา การแตง
กาย (I/E) 

- สมมติตัวเองเปนศิลปนในโลก
ออนไลน (I) 

- รับประทานอาหาร และการเตน
ตามศิลปน (E) 

- เรียนภาษาตางประเทศ  (I/E) 
- อยากประสบความสําเร็จในอาชีพ
การงานเหมือนศิลปน  (I) 
- เปลี่ยนไปทํางานฟรีแลนซเพื่อจะ
ไดติดตามศิลปนฯ (E) 

 
 

)เพิ่มขึ้น(  

 

ประเภทที่ 2  
บุคลิกภาพแบบ 

ราเริงสนุกสนาน (E) 

-นิสัย: ราเริง  มีชีวิตชีวา  อารมณดี  อัธยาศัยดี 
ชอบชีวิตนอกบาน 
-การกระทํา:  ใสเสื้อผาแบบสบายๆ คลองตัว 
-มุมมองในการดําเนินชีวิต: - 

 
 

 

หมายเหตุ: สินคาที่กลุมผูใหสัมภาษณบริโภค ประกอบดวย ประเภทที่ 1  สินคาที่ผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนวง Girls’ Generation ประเภทที่ 2 สินคาที่กลุมแฟน
คลับจัดทําขึ้นเพื่อจําหนายในกลุมแฟนคลับดวยกันเอง ประเภทที่ 3 สินคาเลียนแบบ ประเภทที่ 4 สินคาที่ศิลปนวง Girls’ Generation เปนพรีเซ็นเตอรหรือถายแบบทั้งใน ประเทศ
ไทยและทั่วโลก ประเภทที่ 5 ศิลปนวง Girls’ Generation ในฐานะตราสินคา 
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บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 การวิจยัเร่ือง แนวคิดเกี่ยวกับตนเองและการบริโภคเชิงสัญญะของแฟนคลับศิลปนเพลง
เกาหลี: กรณีศึกษา ศิลปนวง Girls’ Generation เปนการวจิยัเชิงคุณภาพท่ีใชวิธีการสัมภาษณ 
แบบเจาะลึก จาํนวนแฟนคลับศิลปนวง Girls’ Generation 30 คน ผลการวิจัยสามารถสรุปได ดังนี ้
 
สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยสามารถสรุปได 5 ประเด็น ดังนี้ 
 ประเด็นท่ี 1 การเปดรับขอมูลเกี่ยวกับศิลปนวง Girls’ Generation กอนการเปนแฟนคลับ 
 ในประเด็นการเปดรับขอมูลเกี่ยวกับศิลปนวง Girls’ Generation ผลการวิจัยพบวา  
กลุมผูใหสัมภาษณไมเคยรูจกัศิลปนวงนี้มากอน และสวนใหญไดมีโอกาสรูจักและเปดรับขอมูล
เกี่ยวกับศิลปนฯ จากส่ือบุคคล โดยผานการแนะนําจากเพ่ือนและญาติพีน่อง และการตามไปด ู
รุนพี่คนสนิทท่ีโรงเรียนแสดงการเตนคัฟเวอรศิลปนฯ ขณะท่ีผูใหสัมภาษณสวนนอยรูจักและ
เปดรับขอมูลเกี่ยวกับศิลปนฯ ดวยตนเองจากส่ือออนไลนโดยบังเอิญ เชน เว็บไซตยทููป อิ แป 
เว็บไซตสยามโซน หรือจากนวนยิายท่ีแฟนคลับศิลปนฯ แตงข้ึน ขณะท่ีบางคนรูจักศิลปนฯ จาก
รายการเพลงในสถานี โทรทัศนชองตาง ๆ ส่ือท่ีหางสรรพสินคาและรานอาหารท่ีใชบริการ หรือส่ือ
อ่ืน ๆ โดยบังเอิญ 
 ประเด็นท่ี 2 การเปนแฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation 
 ผลการวิจัยพบวา ระดับของการเปนแฟนคลับแบงออกเปน 2 ชวง ดังนี ้
 ชวงท่ี 1 กอนเขากลุมแฟนคลับ กลุมผูใหสัมภาษณรูจักกบัศิลปนฯ แลวจึงเกิดความสนใจ
และเร่ิมตนคนหาขอมูลท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ ในอินเทอรเน็ต ในระยะนี้จะไมมีการตดิตอส่ือสาร
เพื่อเขารวมกลุมกับแฟนคลับคนอ่ืน โดยพวกเขาไดจัดสรรเวลาวางของตนเองใหมจากเดิมท่ีเคยใช
เวลาวางในการทํากิจกรรมตาง ๆ เปล่ียนเปนมาติดตามขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของกับ ศิลปนฯ ผานส่ือ
ตาง ๆ แลวจึงเร่ิมซ้ือสินคาเลียนแบบและสินคาท่ีกลุมแฟนคลับจัดทําข้ึน เพื่อจําหนายในกลุมแฟน
คลับดวยกนัเอง จากนั้นพวกเขาเร่ิมเรียกตนเองวาเปนแฟนของศิลปนฯ และดาวนโหลดรูปภาพ 
หรือคลิปวิดีโอท่ีของศิลปนฯ ไวดูในภายหลัง 
 ชวงท่ี 2 หลังเขากลุมแฟนคลับ ระดับการเปนแฟนของศิลปนฯ เพิ่มมากข้ึน กลุมผูให
สัมภาษณจะมีความตองการขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับศิลปนวงดังกลาวจึงทําใหเร่ิมคนหาเว็บไซตแฟน
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คลับในประเทศไทยและสมัครเปนสมาชิกเพื่อติดตามขาวสารของศิลปนฯ แลวเร่ิมสนทนาทําความ
รูจักกับสมาชิกแฟนคลับคนอื่น ๆ และเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ท่ีแฟนคลับจัดข้ึน จากนั้นพวกเขาจึง
เร่ิมซ้ือสินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ ขณะท่ีกลุมผูใหสัมภาษณบางคนเร่ิม
ติดตามศิลปนไปยังสถานท่ีตาง ๆ พวกเขาจะใชส่ือสังคมออนไลนของตนเองในการแสดงความรัก
ตอศิลปนฯ และในบางคร้ังอาจมีการแลกเปล่ียนของสะสมระหวางแฟนคลับดวยกัน กลุมผูให
สัมภาษณสวนใหญอยูในระดับสุดทายของการเปนแฟนคลับ คือ พวกเขาเคยใกลชิดพบปะศิลปนฯ 
ตัวจริงในสถานท่ีตาง ๆ และมีสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ ทุกอยาง นอกจากนี้ผลการวิจัยยังพบอีก
วา กลุมผูใหสัมภาษณบางคนเทานั้นท่ีจะมีการติดตามศิลปนฯ อยางสมํ่าเสมอ จึงทําใหเปนท่ีรูจักใน
หมูแฟนคลับดวยกันเองและเขารวมกิจกรรมที่แฟนคลับจดัข้ึนอยางสมํ่าเสมอ โดยสวนใหญคน
กลุมนี้มักจะเปนผูนําของกลุมแฟนคลับ 
 นอกจากนี้ ผลการวิจยัยังพบพฤติกรรมบางอยางท่ีไมปรากฏตามนิยามการเปน 
แฟนคลับของ The ten stages of fandom (2009); Thorne (2011) คือ การบนบานศาลกลาวกับ
สมาชิกคนหนึง่ของศิลปนวง Girls’ Generation เพื่อใหไดส่ิงท่ีตองการ และประมาณ 1 ใน 3  
ของผูใหสัมภาษณเคยใชช่ือของศิลปนฯ และเลียนแบบพฤติกรรมดานกริยาทาทางและลักษณะการ
พูดของศิลปนคนท่ีตนเองชอบ  
 ประเด็นท่ี 3 แนวคิดเกี่ยวกับตนเองของกลุมผูใหสัมภาษณกอนและหลังเขารวมกลุม
แฟนคลับศิลปนวง Girls’ Generation  
 ผลการวิจัยพบวา ลักษณะบุคลิกนิสัยของกลุมผูใหสัมภาษณกอนและหลังเขารวมกลุม
แฟนคลับศิลปนวง Girls’ Generation มีลักษณะตัวตนแบงออกไดเปน 2 ประเภท ดังนี ้
 ประเภทท่ี 1 บุคลิกภาพแบบมีโลกสวนตัวสูง ผลการวิจัยพบวา คร่ึงหนึง่ของกลุม 
ผูใหสัมภาษณจะมีบุคลิกสุขุม สงบเสงี่ยม พูดนอย ชอบเก็บตัว ไมชอบการเขาสังคม และมีผูให
สัมภาษณสองสามคนมีบุคลิกภาพโลกสวนตัวสูงแบบไมคงเสนคงวา คือ เจาอารมณ เก็บตัวเงียบ 
ไมชอบเขาสังคม และยดึความคิดตนเองเปนใหญ เม่ือไดเขารวมกลุมแฟนคลับแลว ผลการวิจัย
พบวา การที่พวกเขาไดรูจักกบัสมาชิกคนอ่ืน ๆ ท่ีมีความชอบศิลปนวง Girls’ Generation ทําให
พวกเขาเร่ิมเขาสังคมมากข้ึน นอกจากนี้ผูใหสัมภาษณบางคนยังกลาววา พวกเขามีการเปล่ียนแปลง
ดานการแตงกายตามแฟช่ันของศิลปนฯ  
 ประเภทท่ี 2 บุคลิกภาพแบบราเริงสนุกสนาน ผลการวิจัยพบวา ประมาณ 1 ใน 3 ของ
กลุมผูใหสัมภาษณมีบุคลิกราเริง ชอบความสนุก สนาน เฮฮา เขาไดกับทุกคน มีมนุษยสัมพันธดี 
และสามารถปรับตัวไดเกงในทุก ๆ สถานการณ เม่ือพวกเขาไดเขารวมกลุมแฟนคลับแลว 
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ผลการสัมภาษณพบวา พวกเขามีสังคมใหม ๆ ไดรูจักคนจากหลากหลายอาชีพมากข้ึน และดูแล
สไตลการแตงกายตัวเองเพิ่มมาก ขณะท่ีบางคนมีความคิดท่ีอยากจะยายสายงานจากการเปน
พนักงานประจํามาประกอบอาชีพอิสระเพราะการทํางานประจําไมสามารถทําใหติดตามศิลปนฯ 
ไปยังสถานท่ีตาง ๆ ไดสะดวกนัก รวมท้ังมีความคิดท่ีอยากจะพัฒนาตนเองใหเกงเหมือนศิลปนฯ 
 ประเด็นท่ี 4 พฤติกรรมการบริโภคสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation  
ของแฟนคลับ สามารถแบงออกเปน 3 ขอยอย ไดดังนี ้
 ประเด็นท่ี 4.1 ประเภทของสินคาจําแนกตามแหลงผลิต ผลการวิจัยพบวา สินคาท่ี
เกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation มี 4 ประเภท ประเภทท่ี 1ไดแก สินคาท่ีผลิตโดยบริษัท 
คายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ เชน อัลบ้ัมเพลงและหนงัสือรวมภาพศิลปนฯ ประเภทท่ี 2 ไดแก 
สินคาท่ีกลุมแฟนคลับจัดทําข้ึนเพื่อจําหนายในกลุมแฟนคลับดวยกนัเองเพ่ือหารายไดมาสนับสนุน
การทํากิจกรรมตาง ๆ ของศิลปนฯ เชน เส้ือแฟนคลับ ประเภทท่ี 3 สินคาเลียนแบบ คือ สินคาท่ีผลิต
โดยผูประกอบการอิสระท่ัวไปนํามาจําหนาย เชน กระเปาสตางคและพวงกุญแจท่ีมีภาพของ 
ศิลปนฯ และประเภทสุดทาย ไดแก สินคาท่ีศิลปนวง Girls’ Generation เปนพรีเซ็นเตอรหรือถาย
แบบท้ังในประเทศไทยและทั่วโลก เชน เคร่ืองดื่มเสริมสุขภาพในประเทศไทยท่ีมีสมาชิกใน 
วง Girls’ Generation เปนพรีเซ็นเตอร 
 ประเด็นท่ี 4.2 การซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation ของกลุม 
แฟนคลับกอนและหลังเขารวมกลุม ผลการวิจัยพบวา การซ้ือสินคาแบงไดเปน 2 ชวงเวลา คือ  
 กอนเขารวมกลุมแฟนคลับ ผูใหสัมภาษณสวนใหญซ้ือสินคาประเภทท่ี 2 คือ สินคา 
ท่ีกลุมแฟนคลับจัดทําข้ึนเพื่อจําหนายในกลุมดวยกันเองและประเภทท่ี 3 คือ สินคาเลียนแบบ 
เพราะสินคาเหลานี้มีราคาไมสูงมากนักและมีภาพหรือขอความท่ีเกีย่วของกับศิลปนฯ พวกเขา 
จึงไมลังเลใจท่ีจะซ้ือและนําสินคามาใชในชีวิตประจําวันได มีผูใหสัมภาษณบางสวนท่ีซ้ือสินคา
ประเภทท่ี 1 คือ สินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ เพราะตองการใหคน 
รอบตัวรับรูวาตนช่ืนชอบศิลปนวงดังกลาว หรือซ้ือเพื่อสนับสนุนศิลปนฯ 
 หลังเขารวมกลุมแฟนคลับ ผูใหสัมภาษณซ้ือสินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัด
ของศิลปนฯ สินคาท่ีกลุมแฟนคลับจัดทําข้ึนเพื่อจําหนายในกลุมดวยกนัเอง และสินคาท่ีศิลปนฯ  
เปนพรีเซ็นเตอรหรือถายแบบท้ังในประเทศไทยและท่ัวโลก เพราะตองการสนับสนุนศิลปนฯ  
และซ้ือเก็บเปนของสะสม และมีการลดปริมาณการซ้ือสินคาเลียนแบบลงเพราะสินคาดังกลาว 
ไมสามารถสนับสนุนศิลปนท่ีพวกเขาช่ืนชอบได 
 นอกจากนี้ ผลการวิจยัยังพบวา ผูใหสัมภาษณบางคนเลือกซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปน
ฯ เฉพาะท่ีตนเองถูกใจเทานัน้ บางคนไมซ้ือสินคาชนิดอัลบ้ัมเพลงของศิลปนวงนี้เลย เนื่องจาก
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สินคาเหลานี้มีราคาแพงและสินคาไมสามารถนํามาใชประโยชนได แตพวกเขาจะเขารวมการแสดง
คอนเสิรตทุกคร้ังเพราะไดซึมซับบรรยากาศและไดพบกับศิลปนฯ  
 ประเด็นท่ี 4.3 การวิเคราะหตามตรรกะของการบริโภคของโบดริยารด (Logic of 
consumption) สามารถแบงออกไดเปน 4 ตรรกะ ดังนี ้
 1.  ตรรกะของมูลคาใชสอย (Logic of use value) กลุมผูใหสัมภาษณสวนใหญมี 
การบริโภคเชิงตรรกะมูลคาใชสอยในสินคาท้ัง 4 ประเภท ท้ังกอนและหลังเขารวมกลุมแฟนคลับ 
โดยพวกเขาซ้ือสินคาดังกลาวไวใชงานตามหนาท่ีของสินคาในชีวิตประจําวนัไมวาสินคานั้น 
จะมีราคาสูงหรือตํ่า 
 2.  ตรรกะมูลคาแลกเปล่ียน (logic of exchange value) กลุมผูใหสัมภาษณสวนใหญมี 
การบริโภคสินคาตามตรรกะมูลคาแลกเปล่ียน 2 ประเภท ไดแก สินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตน
สังกัดของศิลปนฯ และสินคาท่ีศิลปนวง Girls’ Generation เปนพรีเซ็นเตอรหรือถายแบบท้ังใน
ประเทศไทยและท่ัวโลก โดยมีการแลกเปล่ียนสินคาดวยเงินแมวาสินคานั้นจะมีราคาสูงกวาสินคา
อ่ืน ๆ และมีการแลกเปล่ียนสินคาดวยส่ิงของท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ ภายในกลุมแฟนคลับดวยกนั
เอง 
 3.  ตรรกะมูลคาแลกเปล่ียนเชิงสัญลักษณ (Logic of symbolic exchange value) กลุม 
ผูใหสัมภาษณสวนใหญมีการบริโภคเชิงตรรกะมูลคาแลกเปล่ียนเชิงสัญลักษณในสินคา 3ประเภท 
ไดแก สินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ สินคาท่ีกลุมแฟนคลับ จัดทําข้ึน 
เพื่อจําหนายในกลุมแฟนคลับดวยกันเอง และสินคาเลียนแบบ เพราะสินคาดังกลาวชวยทําใหนกึถึง
ประสบการณและความรูสึกท่ีเคยมีรวมกบัศิลปนฯ เชน การเขาชมคอนเสิรตของศิลปนฯ บางก็ซ้ือ
เพื่อเก็บเปนของสะสมหรือของขวัญใหกนัในโอกาสพิเศษ 
 4.  ตรรกะมูลคาของสัญญะ (Logic of sign value) กลุมผูใหสัมภาษณสวนใหญมีการ
บริโภคสินคาตามตรรกะมูลคาของสัญญะ 3 ประเภท ไดแก สินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลง 
ตนสังกัดของศิลปนฯ สินคาท่ีกลุมแฟนคลับจัดทําข้ึนเพือ่จําหนายในกลุมแฟนคลับดวยกันเอง  
และสินคาเลียนแบบ เพราะการไดครอบครองสินคาท้ัง 3 ประเภทนี้ใหความรูสึกของการเปน 
สวนหนึ่งของกลุมแฟนคลับและสินคาเหลานั้นสามารถสรางความรูสึกวาการเปนแฟนคลับศิลปน
วงดังกลาวนั้นทําใหภาพลักษณของเขาดดูกีวาการเปนแฟนคลับศิลปนคนอ่ืน ๆ 
 ประเด็นท่ี 5 ความสัมพันธระหวางตัวตนของกลุมผูใหสัมภาษณกับการบริโภคสินคาท่ี
เกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation 
 ผลการวิจัยพบวา ลักษณะตัวตนของกลุมผูใหสัมภาษณ แบงออกไดเปน 2 ประเภท ดังนี้ 
ประเภทแรกมีบุคลิกภาพแบบมีโลกสวนตัวสูง จะมีลักษณะสุขุม สงบเสง่ียม พูดนอย ชอบเก็บตัว 
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ไมชอบเขาสังคม บางคนมีบุคลิกภาพแบบไมคงเสนคงวา เจาอารมณ เก็บตัวเงียบ และยึดความคิด
ตนเองเปนใหญ แตเม่ือไดเขารวมกลุมแฟนคลับแลวทําใหพวกเขาเริ่มเขาสังคมมากข้ึนและมีการ
เลียนแบบการกระทํา การแตงกาย และการดําเนินชีวิตตามศิลปนฯ และประเภทท่ี 2 มีบุคลิกภาพ
แบบราเริงสนุกสนาน มีมนษุยสัมพันธดี และปรับตัวเขากับทุก ๆ สถานการณ เม่ือพวกเขาไดเขา
รวมกลุมแฟนคลับแลวทําใหมีสังคมใหม ๆ ไดรูจักคนจากหลากหลายอาชีพมากข้ึนและดแูลตัวเอง
ในดานของการแตงกายเพ่ิมมาก และบางคนมีความคิดท่ีอยากจะพัฒนาตนเองใหเกงเหมือนกับ
ศิลปนฯ  
 เม่ือผูวิจัยวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวตนของกลุมผูใหสัมภาษณกับการบริโภค
สินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation ผลการวิจัยสามารถวิเคราะหไดดังนี้  
 ชวงแรกของการเปนแฟนคลับศิลปนวงดังกลาว  กลุมผูใหสัมภาษณไดเปดรับชมผลงาน
ของศิลปนฯ ในฐานะตราสินคาบุคคล  เม่ือพวกเขายอมรับในความสามารถและรูปลักษณของ
ศิลปนฯ จึงเกดิความช่ืนชอบจนทําใหเกดิพฤติกรรมการเลียนแบบศิลปนฯ ในดานการกระทํา 
ความคิด และรูปแบบการดําเนินชีวิต ซ่ึงการเลียนแบบท้ังหมดนี้สะทอนใหเห็นวาเปนภาพลักษณ 
ท่ีผูใหสัมภาษณอยากจะเปน 
 ในระยะตอมาผูใหสัมภาษณไดเร่ิมซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวของกบัศิลปนฯ ประเภทตาง ๆ ดงันี้ 
 ประเภทท่ี 1 สินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ กลุมผูใหสัมภาษณ
ซ้ือสินคาประเภทนี้เพราะมีความชื่นชอบโดยสวนตัวในความสามารถและ/ หรือผลงานของศิลปนฯ  
เปนการตอบสนองความสอดคลองในตนเองท่ีแทจริงซ่ึงเกิดจากแรงจูงใจภายในใหบุคคลแสดง
พฤติกรรมท่ีสอดคลองกับความคิดหรือความเช่ือท่ีมีตอตนเอง และตอบสนองตอแรงจูงใจภายใน
เพื่อรักษาภาพลักษณการเปนแฟนคลับของศิลปนท่ีคนอ่ืน (กลุมแฟนคลับ) มีตอพวกเขาเอาไว  
 ประเภทท่ี 2 สินคาท่ีกลุมแฟนคลับจัดทําข้ึนเพื่อจําหนายในกลุมแฟนคลับดวยกันเอง 
กลุมผูใหสัมภาษณซ้ือสินคาประเภทนี้เพื่อตอบสนองตอแรงจูงใจภายในเพ่ือรักษาภาพลักษณ 
การเปนแฟนคลับของศิลปนท่ีคนอ่ืน (กลุมแฟนคลับ) มีตอพวกเขา และตอบสนองตอแรงจูงใจ 
ท่ีตองการการยอมรับจากสังคมเพื่อรักษาภาพลักษณการเปนแฟนคลับของศิลปนท่ีคนอ่ืน  
(กลุมแฟนคลับ) มีตอพวกเขาเอาไว 
 ประเภทท่ี 3 สินคาเลียนแบบ กลุมผูใหสัมภาษณซ้ือสินคาประเภทน้ีเพราะมีความช่ืน
ชอบโดยสวนตัวในความสามารถและ/ หรือผลงานของศิลปนฯ  เปนการตอบสนองความสอดคลอง
ในตนเองท่ีแทจริงซ่ึงเกิดจากแรงจูงใจภายในใหบุคคลแสดงพฤติกรรมท่ีสอดคลองกับความคิด 
หรือความเช่ือท่ีมีตอตนเองของแฟนคลับ และตอบสนองตอแรงจูงใจภายในเพ่ือรักษาภาพลักษณ
การเปนแฟนคลับของศิลปนท่ีคนอ่ืน (กลุมแฟนคลับ) มีตอพวกเขาเอาไว 
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 ประเภทท่ี 4 สินคาท่ีศิลปนฯ เปนพรีเซ็นเตอรหรือถายแบบท้ังในประเทศไทยและท่ัว
โลก กลุมผูใหสัมภาษณซ้ือสินคาประเภทนีเ้พราะมีความช่ืนชอบโดยสวนตัวในความสามารถและ/ 
หรือผลงานของศิลปนฯ  เปนการตอบสนองความสอดคลองในตนเองที่แทจริงซ่ึงเกดิจากแรงจูงใจ
ภายในใหบุคคลแสดงพฤติกรรมท่ีสอดคลองกับความคิดหรือความเช่ือท่ีมีตอตนเองของแฟนคลับ  
 
อภิปรายผล 
 ผูวิจัยไดอภิปรายผลตามวัตถุประสงคการวจิัย ดังนี ้
 แนวคิดเกีย่วกบัตนเองของแฟนคลับศิลปนเพลงเกาหลีวง Girls’ Generation หลังจากเขา
รวมกลุมแฟนคลับ 
 ผลการวิจัยคร้ังนี้พบวา ลักษณะบุคลิกนิสัยของกลุมผูใหสัมภาษณแบงออกไดเปน 2 
ประเภท คือ บุคลิกภาพแบบมีโลกสวนตัวสูงและบุคลิกภาพแบบราเริงสนุกสนาน ซ่ึงกลุมผูให
สัมภาษณสวนใหญท่ีมีบุคลิกภาพแบบมโีลกสวนตัวสูงจะมีการเปล่ียนแปลงตัวตนหลังจากท่ี 
เขารวมกลุมแฟนคลับในดานของภาพลักษณเกี่ยวกับตนเองท่ีแทจริง (Actual self-image) เชน  
มีการเขารวมกจิกรรมตาง ๆ กับแฟนคลับทานอ่ืนมากข้ึน ขณะท่ีกลุมผูใหสัมภาษณท่ีมีบุคลิกภาพ
แบบราเริงสนุกสนาน ชอบพบปะผูคนอยูแลว หลังจากท่ีเขารวมกลุมแฟนคลับแลวไมมีการเปล่ียน 
แปลงตัวตนจากเดิมมากนัก แตพวกเขามีเพื่อนเพิ่มมากขึ้น ไดสังคมใหม ๆ และไดรูจักคนจาก
หลากหลายอาชีพมากข้ึนเทานั้น แตอยางไรก็ตาม กลุมผูใหสัมภาษณท่ีมีบุคลิกภาพท้ัง 2 รูปแบบ มี
การเปล่ียนแปลงในดานของภาพลักษณท่ีบุคคลตองการจะเปน (Ideal self-image) เชน การแตงกาย
ท่ีเลียนแบบแฟช่ันของศิลปนฯ เปล่ียนแปลงในดานความคิดท่ีจะพฒันาตนเองใหเกงเหมือนศิลปน
ฯ สนใจท่ีจะเรียนภาษาตางประเทศมากข้ึน และบางคนไดสมมติตัวเองเปนศิลปนฯ ในกลุม 
แฟนคลับเม่ือเลนโปรแกรมเอ็มเอสเอ็นในส่ือออนไลน ท้ังนี้อาจเปนเพราะพวกเขาอยากมี
ภาพลักษณแบบศิลปนฯ  
 ผลการวิจัยนี้สามารถอธิบายตามการแบงประเภทของภาพลักษณเกีย่วกับตนเองท่ีแทจริง
หรือภาพลักษณท่ีบุคคลเปน (Actual self-image) และภาพลักษณเกีย่วกับตนเองในอุดมคติหรือ
ภาพลักษณท่ีบุคคลตองการจะเปน (Ideal self-image) ของ Sirgy, Grewal & Mangleburg (2000)  
กลาววา ภาพลักษณเกีย่วกับตนเองท่ีแทจริง (Actual self-image) เปนภาพท่ีแตละบุคคลมองตนเอง
และรูสึกวาตนเองเปนคนอยางไร ในขณะท่ีภาพลักษณเกี่ยวกับตนเองในอุดมคติ (Ideal self-image) 
เปนภาพลักษณท่ีบุคคลฝนอยากจะเปน ซ่ึงผลการวิจัยสะทอนใหเหน็ไดวา กลุมผูใหสัมภาษณท่ีมี
บุคลิกภาพแบบมีโลกสวนตัวสูง และมีบุคลิกภาพแบบราเริงสนุกสนานตางแสดงออกถึงความเปน
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ตัวตนท่ีแทจริงและตัวตนในอุดมคติอยางชัดเจน และมีการเปล่ียนแปลงเกิดข้ึนหลังจากท่ีไดรูจกั
ศิลปนวง Girls’ Generation และเขารวมกลุมแฟนคลับ 
 นอกจากนี้ ผลการวิจยัในคร้ังนี้ยังพบประเด็นการเปล่ียนแปลงตัวตนของกลุมผูให
สัมภาษณท่ีมีการเปล่ียนแปลงหลังจากไดรับชมผลงานเพลงของศิลปนฯ ในฐานะตราสินคาบุคคล 
พวกเขามีความชื่นชอบจนทําใหเกิดพฤติกรรมการเลียนแบบศิลปนฯ ในดานการกระทํา ความคิด 
และรูปแบบการดําเนินชีวิต โดยพฤติกรรมเหลานี้เกดิจากแรงจูงใจภายในของบุคคลท่ีอยากจะ 
มีความภูมิใจในตนเองมากข้ึน ตอมาพวกเขาจึงเร่ิมซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ ท่ีมีความ
เหมาะสมกับบุคลิกภาพของตนเอง การเปล่ียนแปลงตัวตนของกลุมผูใหสัมภาษณสอดคลองกับ
แนวคิดของ Sirgy (1982); Chon & Olsen (1991); Berkman, Lindquist, & Sirgy (1997) กลาววา 
บุคคลจะถูกกระตุนจากแรงจูงใจภายในตนเองใหแสดงพฤติกรรมท่ีสอดคลองกับความคิดหรือ
ความเช่ือท่ีมีตอตนเอง (Self-consistency motivation) และไมตองการทาํในส่ิงท่ีขัดแยงกับตัวตนท่ี
แทจริง ซ่ึงการถูกกระตุนจากแรงจูงใจภายในบุคคลนั้นจะทําใหเกิดการบริโภคสินคาท่ีมีความ
สอดคลองกับภาพลักษณท่ีบุคคลเปนหรือภาพลักษณท่ีอยากจะเปนซ่ึงจะทําใหบุคคลนั้นเกิด
ความรูสึกท่ีดแีละชวยเพิ่มความภาคภูมิใจในตนเองไดมากข้ึน (Self-esteem motivation) 
 นอกจากนี้ ผลการวิจยัท่ีเกดิข้ึนในลักษณะแบบนี้อาจเปนเพราะกลุมผูใหสัมภาษณท่ีเปน
แฟนคลับศิลปนวง Girls’ Generation สวนใหญเปนวัยรุนซ่ึงเปนวยัท่ีตองการคนหาเอกลักษณ 
ของตนเอง พวกเขาจึงยดึถือศิลปนท่ีเขาช่ืนชอบเปนตนแบบในการดําเนินชีวิตและอยากท่ีจะมี
ภาพลักษณท่ีเหมือนกับศิลปนฯ ซ่ึงสอดคลองกับผลการวจิัยของ Boon & Lomore (2009 อางถึงใน
ชิดชนก ผิวงาม (2550) ศึกษาเร่ือง อิทธิพลจากความช่ืนชอบบุคคลท่ีมีช่ือเสียงท่ีมีตอวยัรุน พบวา 
วัยรุนใหความสนใจในเร่ืองตาง ๆ  ท่ีเกี่ยวของกับการแสดงความเปนตัวของตัวเอง เอกลักษณ  
และบุคลิกภาพของตนเอง สวนใหญพวกเขามักเลียนแบบการแตงกายและพฤตกิรรมของบุคคลท่ีมี
ช่ือเสียงท่ีตนช่ืนชอบ และอิทธิพลของบุคคลที่มีช่ือเสียงนั้นมีผลตอทัศนคติและคานยิมของวยัรุน 
และสอดคลองกับงานวจิัยของวินัสตา วเิศษสิงห (2556) ศึกษาเร่ือง ปฏิสัมพันธทางสังคมกึ่งความ
จริงระหวางศิลปนกับกลุมแฟนคลับ กรณศึีกษา: กลุมแฟนคลับไทยและกลุมแฟนคลับเกาหลี 
ผลการวิจัยพบวา กลุมแฟนคลับไทยจะมีอายุนอย มีการรวมกลุมท่ีถาวรและเหนียวแนน มีการ
สนับสนุนผลงานและตัวศิลปน และมีการแสดงออกทางการแตงกาย 
 นอกจากนี้ ผลการวิจยัยังสอดคลองกับงานวิจัยของสุกัญญา กันธะวงศ (2553) ศึกษาเรื่อง 
พฤติกรรมการหลงใหลคล่ังไคลนักรองเกาหลี: การแฝงฝงของวัยรุนไทย ผลการวิจยัพบวา  
เม่ือวัยรุนไทยช่ืนชอบและติดตามผลงานศิลปนก็จะทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงรูปแบบวิถีปฎิบัติ 
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ใหเหมือนศิลปน เชน เส้ือผา ทรงผม โทรศัพทมือถือ เคร่ืองประดับ และส่ิงของตาง ๆ ท่ีศิลปนใช 
รวมถึงส่ิงท่ีจับตองไมได เชน ภาษา และวัฒนธรรม และงานวิจยัของชนรรญพร ศฤงคารนนท 
(2552) ศึกษาเรื่อง ภาพลักษณของนักรองเกาหลีในการสรางอัตลักษณรวมของวัยรุนไทย:  
ศึกษากรณี www.tvxq-dreamland.com ผลการวิจัยพบวา แฟนคลับมีพฤติกรรมเลียนแบบศิลปน 
จากภาพลักษณของวง TVXQ 
 แตอยางไรก็ตาม งานวิจยัคร้ังนี้ยังพบพฤตกิรรมของแฟนคลับท่ีมีการสมมติตนเองเปน
ศิลปนวง Girls’ Generation ในการเลนโปรแกรมเอ็มเอสเอ็นในส่ือออนไลนการทีแ่ฟนคลับแสดง
พฤติกรรมแบบนี้อาจจะเปนเพราะเปนส่ิงท่ีสามารถเติมเต็มภาพตัวตนที่อยากจะเปนเพราะจากการ
สัมภาษณพบวา พวกเขามักจะเลือกสมมติตนเองเปนศิลปนท่ีมีบุคลิกใกลเคียงกับภาพลักษณ
เกี่ยวกับตนเองท่ีแทจริง (Actual self-image) หรือภาพลักษณเกี่ยวกับตนเองในอุดมคติ  
(Ideal self-image) ผลการวิจยัคร้ังนี้ยังสอดคลองกับงานวจิัยของวภิารัตน พันฤทธ์ิดํา (2549)  
ศึกษาเร่ือง แฟนเพลงญ่ีปุน: ลีลาชีวิตใหมวยัรุนไทย และพบวาอัตลักษณของแฟนคลับเร่ิมกอตัว
มากข้ึนเม่ือเขารวมกลุมแฟนคลับ เพราะสมาชิกทุกคนจะแสดงพฤตกิรรมเหมือนกนั ไมวาจะ 
เปนประเด็นในการสนทนา การใชเวลาวางหลังเลิกเรียนหรือในวันหยดุทํากิจกรรมเหมือนกนั 
และทํารวมกับสมาชิกดวยกนัทําใหตางคนก็สมาชิกตางมีอิทธิพลซ่ึงกันและกัน ทุกคนแลกเปล่ียน 
ความคิดเหน็ในเว็บบอรด จนบางคร้ังความเปนตัวตนของบุคคลท่ีเปนแฟนคลับมักปรากฏใน 
กลุมมากกวาท่ีปรากฏในชีวิตประจําวนัท่ีแทจริงในนัน้ 
 การบริโภคสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนเพลงเกาหลีวง Girls’ Generation ในเชิงสัญญะ
ของกลุมแฟนคลับ 
 ผลการวิจัยคร้ังนี้พบวา กลุมผูใหสัมภาษณบริโภคสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ 
Generation ท้ังหมด 4 ประเภท ไดแก ประเภทท่ี 1 สินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัด 
ของศิลปนฯ ประเภทท่ี 2 สินคาท่ีกลุมแฟนคลับจัดทําข้ึนเพื่อจําหนายในกลุมแฟนคลับดวยกันเอง 
ประเภทท่ี 3 สินคาเลียนแบบ และประเภทท่ี 4 สินคาท่ีศิลปนวง Girls’ Generation เปน 
พรีเซ็นเตอรหรือถายแบบท้ังในประเทศไทยและท่ัวโลก ซ่ึงกลุมผูใหสัมภาษณมีการบริโภคสินคา 
ท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ แตกตางกัน กอนและหลังเขารวมกลุมแฟนคลับ 
 ผลการวิจยัพบวา การซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation ของแฟนคลับ 
แบงไดเปน 2 ชวงเวลา คือ  
 กอนเขารวมกลุมแฟนคลับ ผูใหสัมภาษณสวนใหญซ้ือสินคาประเภทท่ี 2 คือ สินคา 
ท่ีกลุมแฟนคลับจัดทําข้ึนเพื่อจําหนายในกลุมดวยกันเองและประเภทท่ี 3 คือ สินคาเลียนแบบ 
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และมีผูใหสัมภาษณบางสวนท่ีซ้ือสินคาประเภทท่ี 1 สินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของ 
ศิลปนฯ  
 หลังเขารวมกลุมแฟนคลับ ผูใหสัมภาษณซ้ือสินคาประเภทท่ี 1 คือ สินคาท่ีผลิตโดย
บริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ และประเภทท่ี 4 สินคาท่ีศิลปนฯ เปนพรีเซ็นเตอรหรือถาย
แบบท้ังในประเทศไทยและทั่วโลกเพ่ิมข้ึน ขณะท่ีการซ้ือสินคาประเภทท่ี 2 คือ สินคาท่ีกลุมแฟน
คลับจัดทําข้ึนเพื่อจําหนายในกลุมดวยกันเองยังคงมีการซ้ืออยางตอเนื่อง และมีการลดปริมาณ 
การซ้ือสินคาประเภทท่ี 3 คือ สินคาเลียนแบบลง 
 ผลการวิจัยประเด็นนี้สามารถอธิบายไดดวยแนวคิดของ Merskin (2008) ระบุคุณลักษณะ
ของความเปนแฟนไววา กลุมแฟนจะมีความกระตือรือรนตอเร่ืองท่ีตนเองเปนแฟนอยูและจะลงทุน
ทรัพยากรดานเงินและเวลาของตนตอส่ิงท่ีตนช่ืนชม โดยการติดตามขาวคราวความเคล่ือนไหวของ
ส่ิงท่ีตนช่ืนชอบอยางเหนียวแนนและสม่ําเสมอ ซ่ึงในงานวิจยัคร้ังนี้พบวา แฟนคลับมีการลงทุน
ทรัพยากรดานเวลาและการเงินของตนเองกบัศิลปนวง Girls’ Generation เชน การใชเวลาวางของ
ตนเองติดตามขาวสารของศิลปนฯ และซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ ผลการวิจัยคร้ังนี้พบวา กลุม
ผูใหสัมภาษณมีการเปล่ียนแปลงการซ้ือสินคาหลังจากท่ีเขารวมกลุมแฟนคลับ คือ พวกเขาจะซ้ือ
สินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ และสินคาท่ีศิลปนฯ เปนพรีเซ็นเตอรหรือ
ถายแบบท้ังในประเทศไทยและท่ัวโลกเพ่ิมข้ึน ขณะท่ีการซ้ือสินคาท่ีกลุมแฟนคลับจัดทําข้ึนเพื่อ
จําหนายในกลุมดวยกันเองยงัคงมีการซ้ืออยางตอเนื่อง เพราะตองการสนับสนุนศิลปนฯ และซ้ือ
เก็บเปนของสะสม และมีปริมาณการซ้ือสินคาเลียนแบบลดลงเพราะสินคาดังกลาวไมสามารถ
สนับสนุนศิลปนท่ีพวกเขาช่ืนชอบไดสอดคลองกับงานวจิัยของสุปรีดา ชอลําไย (2549) ศึกษาเร่ือง 
กลุมแฟนคลับของนักรองเพลงปอป ธงไชย แมคอินไตย และไดระบุคุณลักษณะของความเปนแฟน
ไวดังนี้ มีการติดตามผลงาน มีการสะสมส่ิงของมีการติดตามศิลปน มีการแสดงอัตลักษณในพื้นท่ี
พิเศษ มีการแลกเปล่ียนขอมูล และมีการเผยแพรขอมูลเกีย่วกับศิลปน 
 ในประเด็นการบริโภคสินคาท่ีเกี่ยวของกบัศิลปนวง Girls’ Generation ในเชิงสัญญะ 
ของกลุมแฟนคลับ ผลการวิจัยพบวา กลุมผูใหสัมภาษณมีการบริโภคสินคาท้ัง 4 ประเภทในตรรกะ 
การบริโภคท่ีแตกตางกัน โดยตรรกะของมูลคาใชสอย พบในสินคาท้ัง 4 ประเภท ท้ังกอนและหลัง
เขารวมกลุมแฟนคลับ ตรรกะมูลคาแลกเปล่ียน พบในสินคาประเภทท่ี 1 คือ สินคาท่ีผลิตโดยบริษัท
คายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ และประเภทท่ี 4 คือ สินคาท่ีศิลปนฯ เปนพรีเซ็นเตอรหรือถายแบบ
ท้ังในประเทศไทยและท่ัวโลก ตรรกะมูลคาแลกเปล่ียนเชิงสัญลักษณ พบในสินคาประเภทท่ี 1 คือ 
สินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกดัของศิลปนฯ ประเภทท่ี 2 คือ สินคาท่ีกลุมแฟนคลับจัดทํา
ข้ึนเพื่อจําหนายในกลุมแฟนคลับดวยกนัเอง และประเภทท่ี 3 สินคาเลียนแบบ และตรรกะมูลคา
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ของสัญญะ พบในสินคาประเภทท่ี 1 สินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ 
ประเภทท่ี 2 สินคาท่ีกลุมแฟนคลับจัดทําข้ึนเพื่อจําหนายในกลุมแฟนคลับดวยกันเอง และประเภทท่ี 
3 สินคาเลียนแบบ 
 ผลการวิจัยสอดคลองและสามารถอธิบายไดตามแนวคิดตรรกะของการบริโภคของ   
โบดริยารด เม่ือพิจารณาเหตุผลการบริโภคสินคาของแฟนคลับศิลปนวง Girls’ Generation  
ในสินคาแตละประเภท พบวา  
 ประเภทท่ี 1 สินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนวง Girls’ Generation 
ไดแก อัลบ้ัมเพลง บัตรภาพ คอนเสิรต ฯลฯ นั้นกลุมผูใหสัมภาษณไดซ้ือสินคาดังกลาวและนํามา 
ใชในชีวิตประจําวัน บางคนนําสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ มาแลกเปลี่ยนกันเพื่อเกบ็เปนของ
สะสมใหครบชุดคอลเลกช่ัน และบางคนรูสึกวาการไดครอบครองสินคานั้นทําใหตนเองมีความ
ภาคภูมิใจในการเปนแฟนคลับของศิลปนท่ีไดรับความนยิมและโดดเดนกวาศิลปนวงอ่ืน ๆ 
 ประเภทท่ี 2 สินคาท่ีกลุมแฟนคลับจัดทําข้ึนเพื่อจําหนายในกลุมดวยกนัเอง ไดแก เส้ือ
แฟนคลับ ผาเชียร และนวนิยายเกี่ยวกับศิลปนฯ ท่ีแฟนคลับเปนผูแตงนั้นกลุมผูใหสัมภาษณไดซ้ือ
สินคาดังกลาวและนํามาใชในชีวิตประจําวนัและใชสินคาเปนสัญลักษณบงบอกถึงการเปนสวน
หนึ่งของกลุมแฟนคลับ บางคนรูสึกวาการไดครอบครองสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ 
Generation ทําใหภาพลักษณของตนเองดูดกีวาการเปนแฟนคลับศิลปนวงอ่ืน ๆ 
 ประเภทท่ี 3 สินคาเลียนแบบ ไดแก กระเปาสตางค ปลอกหมอน และแกวน้ําท่ีมีภาพของ
ศิลปนวง Girls’ Generation ฯลฯ นั้นกลุมผูใหสัมภาษณไดซ้ือสินคาดงักลาวและนํามาใชใน
ชีวิตประจําวัน บางคนใชสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ เปนสัญลักษณแทนตัวศิลปนฯ เพื่อสราง
ความรูสึกใกลชิดกับศิลปนฯ มากข้ึน 
 ประเภทท่ี 4 สินคาท่ีศิลปนวง Girls’ Generation เปนพรีเซ็นเตอรหรือถายแบบท้ัง 
ในประเทศไทยและท่ัวโลกเพิ่มข้ึนนั้นกลุมผูใหสัมภาษณไดซ้ือสินคาดังกลาวและนํามา ใชใน
ชีวิตประจําวันและซ้ือสินคาท่ีศิลปนวงดังกลาวเปนพรีเซ็นเตอรเพื่อใหไดเขารวมงานอีเวนทของ
ศิลปนฯ 
 ผลการคนพบในงานวิจยัคร้ังนี้แตกตางจากงานวจิัยท่ีผานมา ในประเดน็ท่ีแฟนคลับ
ศิลปนวง Girls’ Generation มีการใชสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ ในชีวติประจําวนั ขณะท่ีงานวจิัย
อ่ืนนั้นพบวา แฟนคลับสวนใหญมักจะซ้ือสินคาเพื่อสะสม ซ่ึงไมสอดคลองกับงานวจิัยของวภิารัตน 
พันฤทธ์ิดํา (2549) ศึกษาเร่ือง แฟนเพลงญ่ีปุน: ลีลาชีวิตใหมวยัรุนไทย ท่ีพบวา การสะสมภาพ
นักรองเปนกจิกรรมท่ีมีความโดดเดนของท้ังกลุมแฟนเพลงปอปและกลุมแฟนเพลงร็อค และใน
งานวิจยัของชุติมา เกียรติสันติสุข (2553) ศึกษาเร่ือง พฤตกิรรมการเลือกซ้ือสินคาท่ีเกีย่วกับนักรอง
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เกาหลีของแฟนคลับในกรุงเทพมหานคร ท่ีพบวา พฤติกรรมในการเลือกซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวกับนกัรอง
เกาหลีของแฟนคลับไทยนยิมเลือกซ้ือสินคาท่ีส่ือถึงศิลปนนักรองท่ีตนเองช่ืนชอบเพื่อการสะสม
เปนหลักโดยไมสนใจอรรถประโยชนของสินคา 
 ในประเด็นเกีย่วกับตรรกะมูลคาของสัญญะน้ัน ผลการวจิัยคร้ังนี้พบวา กลุมผูให
สัมภาษณซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation เพื่อแสดงออกถึงการเปนสวนหนึ่ง
ของกลุมแฟนคลับ และไปสรางภาพลักษณของตัวเอง (แฟนคลับ) ใหดูดีดวยภาพลักษณของศิลปน
ท่ีมีคนช่ืนชอบ ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ Durkheim (1995 อางถึงใน วุฒินนัท สุนทรขจิต, 2551)  
ท่ีกลาววา อัตลักษณรวมหรืออัตลักษณระดับกลุม (Group Identity) เปนส่ิงท่ีจะชวยเชื่อมโยงปจเจก
กับกลุมและสังคมเขาดวยกนั โดยกลุมจะทําหนาท่ีในการกระตุนใหแตละบุคคลรวมกันสรางและ
ผลิตซํ้าสัญลักษณท่ีเปนเสมอืนอัตลักษณหรือตัวตนรวมของกลุมเร่ือยไปจนถึงสังคม ซ่ึงในงาน 
วิจัยคร้ังนี้ แฟนคลับไดมีการบริโภคสินคาเพื่อเช่ือมตอตนเองกับสังคม ในท่ีนี้ คือ กลุมแฟนคลับ  
 นอกจากนี้ ผูวจิัยไดทําการสํารวจเพ่ิมเติมส่ือโฆษณาของผูผลิตสินคาและพบวา ส่ือ
โฆษณาของสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation สวนใหญมีการใชขอความโฆษณา 
ท่ีมีความหมายโดยอรรถ (Denotation) และความหมายโดยนัย (Connotation) เพื่อเพิม่มูลคาและ
พยายามสรางความเปนพเิศษโดดเดนในการครอบครองสินคานั้น ๆ นอกจากนี้ ผูผลิตส่ือโฆษณา 
ยังมีการใชขอความ รูปภาพ และขอมูลตาง ๆ เพื่อสรางสัญญะและความรูสึกเปนคนพิเศษใหกับ
ผูบริโภคกลุมท่ีเปนแฟนคลับ และการซ้ือสินคาจะสะทอนความรักและความสามัคคีของสมาชิกท่ี
รวมมือทํากิจกรรมเพ่ือแสดงความรักกับศิลปนฯ รวมถึงการทําใหทุกคนรูสึกเปนสวนหน่ึงกับ 
กลุมไดมากข้ึน แตอยางไรกต็าม ในสินคาเลียนแบบไมมีการใชขอความในการโฆษณาสินคา 
การคนพบคร้ังนี้สอดคลองกับคําอธิบายของ Goldman (1992 อางถึงใน สมสุข หินวมิาน, 2554) 
งานเขียนเร่ือง Reading Ads Socially ท่ีขยายแนวคิดอีกดานหนึ่งของมารกซเร่ืองมูลคาใชสอย  
(Use value) และมูลคาแลกเปล่ียน (Exchange value) โดยระบุวา การโฆษณาจะทําการลดทอน
มูลคาใชสอยของสินคาตาง ๆ ลง และทําใหกลายเปนมูลคาแลกเปล่ียนแทนสินคาประเภทหนึ่ง  
นักโฆษณาไมเนนเกี่ยวกับคุณคาของวตัถุในเชิงของการใชสอยมากกวาการแปลงวัตถุเปนสัญญะ 
ท่ีมีพลังตอระบบวิถีคิดและจิตสํานึกของปจเจกบุคคล 
 ความสัมพันธระหวางตัวตนของแฟนคลับศิลปนเพลงเกาหลีวง Girls’ Generation กบั
การบริโภคสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ  
 เม่ือผูวิจัยวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวตนของกลุมผูใหสัมภาษณกับการบริโภค
สินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation ผลการวิจัยสามารถอธิบายไดตามแนวคิดของ 
Sirgy (1982), Chon and Olsen (1991); Berkman, Lindquist, and Sirgy (1997) ดังนี้  
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 ชวงแรกของการเปนแฟนคลับศิลปนวงดังกลาว กลุมผูใหสัมภาษณไดเปดรับชมผลงาน
ของศิลปนฯ ในฐานะตราสินคาบุคคล เม่ือพวกเขายอมรับในความสามารถและรูปลักษณของ 
ศิลปนฯ จึงเกดิความช่ืนชอบจนทําใหเกดิพฤติกรรมการเลียนแบบศิลปนฯ ในดานการกระทํา 
ความคิด และรูปแบบการดําเนินชีวิต ซ่ึงการเลียนแบบท้ังหมดนี้สะทอนใหเห็นวาเปนภาพลักษณ 
ท่ีผูใหสัมภาษณอยากจะเปน ในระยะตอมาผูใหสัมภาษณไดเร่ิมซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวของกบัศิลปนฯ 
ประเภทตาง ๆ ดังนี ้
 ประเภทท่ี 1 สินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ กลุมผูใหสัมภาษณ
ซ้ือสินคาประเภทนี้เพราะมีความชื่นชอบโดยสวนตัวในความสามารถและ/ หรือผลงานของศิลปนฯ  
เปนการตอบสนองความสอดคลองในตนเองท่ีแทจริงซ่ึงเกิดจากแรงจูงใจภายในใหบุคคลแสดง
พฤติกรรมท่ีสอดคลองกับความคิดหรือความเช่ือท่ีมีตอตนเอง และตอบสนองตอแรงจูงใจภายใน
เพื่อรักษาภาพลักษณการเปนแฟนคลับของศิลปนท่ีคนอ่ืน  
 ประเภทท่ี 2 สินคาท่ีกลุมแฟนคลับจัดทําข้ึนเพื่อจําหนายในกลุมแฟนคลับดวยกันเอง 
กลุมผูใหสัมภาษณซ้ือสินคาประเภทนี้เพื่อตอบสนองตอแรงจูงใจภายในเพ่ือรักษาภาพลักษณ 
การเปนแฟนคลับของศิลปนท่ีคนอ่ืนมีตอพวกเขา และตอบสนองตอแรงจูงใจท่ีตองการการยอมรับ
จากสังคมเพื่อรักษาภาพลักษณการเปนแฟนคลับของศิลปนท่ีคนอ่ืนมีตอพวกเขาเอาไว 
 ประเภทท่ี 3 สินคาเลียนแบบ กลุมผูใหสัมภาษณซ้ือสินคาประเภทน้ีเพราะมีความช่ืน
ชอบโดยสวนตัวในความสามารถและ/หรือผลงานของศิลปนฯ  เปนการตอบสนองความสอดคลอง
ในตนเองท่ีแทจริงซ่ึงเกิดจากแรงจูงใจภายในใหบุคคลแสดงพฤติกรรมท่ีสอดคลองกับความคิด 
หรือความเช่ือท่ีมีตอตนเองของแฟนคลับ และตอบสนองตอแรงจูงใจภายในเพ่ือรักษาภาพลักษณ
การเปนแฟนคลับของศิลปนท่ีคนอ่ืนมีตอพวกเขาเอาไว 
 ประเภทท่ี 4 สินคาท่ีศิลปนฯ เปนพรีเซ็นเตอรหรือถายแบบท้ังในประเทศไทยและ 
ท่ัวโลก กลุมผูใหสัมภาษณซ้ือสินคาประเภทนี้เพราะมีความช่ืนชอบโดยสวนตัวในความสามารถ
และ/หรือผลงานของศิลปนฯ  เปนการตอบสนองความสอดคลองในตนเองท่ีแทจริงซ่ึงเกิดจาก
แรงจูงใจภายในใหบุคคลแสดงพฤติกรรมท่ีสอดคลองกับความคิดหรือความเช่ือท่ีมีตอตนเอง 
ของแฟนคลับ  
 ผลการวิจัยคร้ังนี้สอดคลองกับงานของสวยีา นุชพิทักษ (2554) ศึกษาเร่ือง  
ความสอดคลองระหวางแนวคิดเกีย่วกับตนเองและบุคลิกภาพตราสินคาตอการตอบสนองตอตรา
สินคาของผูบริโภค ท่ีพบวา ความสอดคลองในตนเองท่ีแทจริงกับความสอดคลองในตนเองใน 
อุดมคติมีความสัมพันธในทางบวกกับความช่ืนชอบและความต้ังใจซ้ือสินคา และสอดคลองกับ
งานวิจยัของ Jamal and Goode (2001) ศึกษาเร่ือง Consumers and brands: a study of the impact of 
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self-image congruence and brand preference and satisfaction ท่ีพบวา ผูบริโภคมีความช่ืนชอบ 
ตราสินคาท่ีมีภาพลักษณเหมือนกับภาพลักษณของตนเองและช่ืนชอบตราสินคาท่ีมีความหมายเชิง
สัญลักษณมากกวาคุณภาพของสินคา และผูบริโภคท่ีมีระดับความสอดคลองในตนเองท่ีแทจริงสูง
จะมีความช่ืนชอบตราสินคาสูงกวาผูบริโภคท่ีมีระดับความสอดคลองในตนเองท่ีแทจริงตํ่า 
และงานของ Hong and Zinkhan (1995) ศึกษาอิทธิพลของความสอดคลองในตนเอง 2 มิติ  
ในสินคาท่ีใชเพื่อโชว (Conspicuous product) และสินคาท่ีไมไดใชเพื่อโชว (Inconspicuous 
product) และพบวา ความสอดคลองในตนเองท่ีแทจริงจะสงผลดีตอความช่ืนชอบตราสินคา 
สําหรับสินคาท้ัง 2 ประเภทเชนเดียวกนั 
 
ขอเสนอแนะท่ัวไป 
 1.  ผลการวิจัยแสดงใหเห็นวาผูบริโภคซ้ือสินคาตามภาพลักษณของตนเองท่ีแทจริงและ
ภาพลักษณท่ีตนเองอยากจะเปน ดังนั้น บริษัทท่ีดําเนนิธุรกิจเกีย่วกับศิลปนดารานักรองควรผลิต
สินคาท่ีมีความเก่ียวของกับศิลปนฯ หรือทําความรวมมือกับตราสินคาอ่ืน ๆ โดยใหศิลปนนํามาใช
เพื่อเปนการประชาสัมพันธเพื่อเพิ่มยอดขายสินคา 
 2.  หนวยงานท่ีมีสวนเกีย่วของกับธุรกิจการสรางตราสินคาศิลปนฯ สามารถนําผล 
การวิจยัคร้ังนีไ้ปเปนแนวทางในการสรางภาพลักษณของศิลปนใหตรงกับแนวคิดเกีย่วกับตนเอง
ของกลุมเปาหมายใหเปนไปในทิศทางเดยีวกัน  
 3.  องคความรูท่ีไดจากการวจิัยคร้ังนี้ ผูสอนในมหาวิทยาลัยสามารถนําไปใหความรู 
กับนิสิตนักศึกษา ผูท่ีสนใจเร่ืองการสรางภาพลักษณของบุคคลในฐานะตราสินคา 
 
ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
 1.  การวิจยัคร้ังตอไป ผูวิจยัควรศึกษาประเด็นเกี่ยวกับสารและรูปแบบการส่ือสาร 
เพื่อโนมนาวใจในส่ือโฆษณาของบริษัทผูผลิตสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปน 
 2.  การวิจยัคร้ังตอไป ผูวิจยัควรศึกษาประเด็นเกี่ยวกับแนวคิดเกี่ยวกับตนเองในมิติ 
ความสอดคลองในตัวตนของกลุมแฟนคลับประเภทอ่ืน ๆ เชน กลุมแฟนคลับกฬีา กลุมแฟนคลับ
การตูน หรือกลุมแฟนคลับรถจักรยานยนต 
 3.  การวิจยัคร้ังตอไป ผูวิจยัควรศึกษาการสรางสัญญะใหศิลปนในฐานะตราสินคาบุคคล 
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แบบสัมภาษณ 
 เร่ือง แนวคิดเกี่ยวกับตนเองและการบริโภคเชิงสัญญะของแฟนคลับศิลปนเพลงเกาหลี: 
กรณีศึกษา Girls’ Generation 
 แนวคําถามท่ีใชในการสัมภาษณ  แนวคิดเกีย่วกับตนเองและการบริโภคเชิงสัญญะของ
แฟนคลับศิลปนเพลงเกาหลี: กรณีศึกษา Girls’ Generation  
 1.  จงใหขอมูลเกี่ยวกับการเปนแฟนคลับและตัวตนของทานเอง 
  1.1  แนะนําช่ือ นามสกุล และเลาประวัติของตนเอง 
  1.2  ตัวตนของทานเปนอยางไร (ลักษณะนิสัยสวนตัว บุคลิกลักษณะ การดํารงชีวิต
ประจําวนั และลักษณะการแตงกาย) 
  1.3  คนอ่ืนบอกวาทานเปนคนยังไง (ลักษณะนิสัยสวนตัว บุคลิกลักษณะ  
การดํารงชีวิตประจําวนั และลักษณะการแตงกาย) 
  1.4  ทานคิดวาตัวตนของทานเปล่ียนไปหรือเหมือนเดิมหลังจากท่ีรูจักศิลปนวง Girls’ 
Generation อยางไร จงอธิบาย และทานรูสึกอยางไร (ชอบหรือไมชอบ) เพราะอะไร 
  1.5  เคยมีคนอ่ืนพูดวาตัวตนของทานเปล่ียนไปหรือเหมอืนเดิมหลังจากท่ีรูจัก 
ศิลปนวง Girls’ Generation อยางไร จงอธิบาย และทานรูสึกอยางไร )ชอบหรือไมชอบ (  
เพราะอะไร 
 2.  ทานรูจักกลุมศิลปนวง Girls’ Generation เม่ือไหรและรูจักไดอยางไร เชน รูจักจากส่ือ
ฟรีทีวีหรือเพือ่น 
 3.  เหตุผลท่ีทานชอบกลุมศิลปนวง Girls’ Generation 

4.  หลังจากท่ีทานชอบแลวทานมีพฤติกรรมอะไรบางท่ีสะทอนถึงความชอบของทานกับ
ศิลปนวงนี ้
 5.  ทานรูจักแฟนคลับกลุมใดบาง รูจักไดอยางไร และทานเขารวมกลุมหรือไม 
เพราะอะไร เชน  ทานเขารวมเพราะอยากไดขอมูลขาวสารเกี่ยวกับศิลปนฯ 
 6.  ทานเขารวมกิจกรรมของกลุมหรือไม เพราะอะไร และมีกิจกรรมใดบางท่ีทานทํา 
เม่ือเขารวมกลุมแฟนคลับ และสาเหตุใดบางท่ีทานจะไมเขารวมทํากิจกรรมกับกลุมแฟนคลับ 
 7.  ทานเคยซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation หรือไม และซ้ือสินคา
ประเภทใดบาง 
 8.  เหตุผลท่ีทานซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation เชน สินคาท่ีทานซ้ือ 
คือ อะไร 
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 9.  สินคาท่ีทานซ้ือมีความหมายอะไรกับทาน เชน ทานซ้ือหนังสือรวมภาพ (Photobook) 
เพื่ออะไร 
 10.  สินคานั้นสามารถสะทอนถึงตัวตนของทานไดหรือไม อยางไร เชน รสนิยม 
ความชอบ และภาพลักษณ 
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