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กติตกิรรมประกาศ 

 
 การศึกษาวจิยัเรื�องแนวทางการศึกษาลกัษณะแหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศ เพื�อการพฒันา 
การท่องเที�ยวแบบยั�งยนืบริเวณพื นที�ชายหาดบางแสน ตาํบลแสนสุข อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี
สาํเร็จลุล่วงไดด้ว้ยความกรุณา และความอนุเคราะห์จาก ดร.ภทัรี ฟรีสตดั และ ดร.ยิ�งยศ                      
โชคชยัวรรัตน์ ที�ไดก้รุณาให้ความรู้ ถ่ายทอดแนวคิด วธีิการ คาํแนะนาํ คาํปรึกษาดว้ยความเอาใจ
ใส่ยิ�ง ตลอดจนแกไ้ขขอ้บกพร่องจนการศึกษาวจิยัในฉบบันี มีคุณภาพเสร็จสมบูรณ์ถูกตอ้ง ผูศึ้กษา
ขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงไว ้ณ โอกาสนี  
 ขอกราบขอบพระคุณ คณาจารยผ์ูส้อนทุกท่าน ที�ไดป้ระสิทธิ7 ประสาทวชิาความรู้                   
อนัมีคุณค่า และใหค้วามเมตตาที�ดีตลอดการศึกษาเรียนรู้ ณ วทิยาลยัพาณิชยศาสตร์                     
มหาวทิยาลยับูรพา ซึ� งเป็นสิ�งสาํคญัที�สุด 
 กราบขอบพระคุณ คณะเพื�อนและญาติพี�นอ้ง รวมถึงผูที้�ไม่อาจกล่าวนามไดท้ั งหมด          
ในที�นี  ซึ� งเป็นทั งผูช่้วยใหค้าํปรึกษา เป็นทั งแรงบนัดาลใจ คอยใหก้ารสนบัสนุนและส่งเสริม                  
ใหก้ารศึกษาวจิยันี สาํเร็จไดอ้ยา่งสมบูรณ์ 
 ขอขอบคุณผูที้�มีความเกี�ยวขอ้งที�ใหค้วามกรุณาใหข้อ้มูล ทั งในส่วนภาครัฐบาล 
ผูป้ระกอบการ นกัท่องเที�ยว และบุคคลในชุมชน ที�ใหก้ารสนบัสนุน ใหค้วามร่วมมือเป็นอยา่งดี           
ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ซึ� งเป็นผลใหก้ารศึกษาวจิยัฉบบันี สาํเร็จลุล่วงไดดี้ 
 ผูท้าํการศึกษาหวงัเป็นอยา่งยิ�งวา่ งานวจิยัฉบบันี จะเป็นประโยชน์แก่องคก์รที�เกี�ยวขอ้ง 
และผูส้นใจทั�วไปในการศึกษาคน้ควา้ เพื�อพฒันาต่อใหมี้ความทนัสมยัและสมบูรณ์ยิ�งขึ น 
 คุณค่าและประโยชน์ทั งหลายที�ไดรั้บจากงานนิพนธ์ฉบบันี  ผูว้จิยัขอมอบเป็นกตญั;ู
กตเวทีแด่บิดา มารดา และอาจารยที์�ร่วมอบรมสั�งสอน ตลอดจนผูมี้พระคุณทุกท่าน 
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 พรพรรณ ชิดเชื0อ: แนวทางการศึกษาลกัษณะแหล่งท่องเที'ยวเชิงนิเวศ เพื'อการพฒันา          
การท่องเที'ยวแบบยั'งยนืบริเวณพื0นที'ชายหาดบางแสน ตาํบลแสนสุข อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี  
(A GUIDELINE TO STUDY CHARACTERISTICS OF ECO-TOURISM TO DEVELOP TO  
SUSTAINABLE TOURISM IN BANGSAEN BEACH AREA, SAENSUK SUB-DISTRICT,  
MUEANG DISTRICT, CHON BURI PROVINCE) อาจารยผ์ูค้วบคุมงานนิพนธ์: ภทัรี ฟรีสตดั,  
ปร.ด., ยิ'งยศ โชคชยัวรรัตน์, ปร.ด. 139 หนา้. ปี พ.ศ. 2559. 
 
 การศึกษาวิจยัครั0 งนี0  มีวตัถุประสงคเ์พื'อ 1) เพื'อศึกษาลกัษณะแหล่งท่องเที'ยวเชิงนิเวศ               
ที'เอื0อประโยชน์แนวการพฒันาการท่องเที'ยวแบบยั'งยนืของชาดหาดบางแสน 2) เพื'อศึกษาแนวทาง         
การพฒันาการท่องเที'ยวอยา่งย ั'งยนื บริเวณพื0นที'ชาดหาดบางแสน 3) เพื'อศึกษาจุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส 
และอุปสรรค (SWOT Analysis) ชายหาดบางแสน 4) เพื'อนาํมาเสนอแนวทางการพฒันาการท่องเที'ยว
เชิงนิเวศ บริเวณพื0นที'ชายหาดบางแสน วธีิวจิยัเชิงคุณภาพ เก็บขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก มุ่งศึกษา
กลุ่มเป้าหมายในงานวจิยั คือ หน่วยงานภาครัฐ 4 คน ภาคเอกชนหรือผูป้ระกอบการ 4 คน นกัท่องเที'ยว 
4 คน และบุคคลในชุมชน 4 คน  
 ผลการวจิยั ชายหาดบางแสน จุดแขง็ คือ ผูบ้ริหารมีวทิศัน์สนบัสนุน,ประเพณีที'มี
เอกลกัษณ์, ทาํเลที'ตั0งมีความเหมาะสม, มีเส้นทางคมนาคมสะดวกจุดอ่อน คือ ทรัพยากรธรรมชาติ
เสื'อมโทรม, การประชาสัมพนัธ์ดา้นการสร้างจิตสาํนึกยงัไม่เพียงพอ, รายไดย้งัไม่สามารถกระจายได้
อยา่งทั'วถึง, ขาดบุคลากรเฉพาะดา้นการจดัการสิ'งแวดลอ้มและวทิยาศาตร์-ชีววทิยาโอกาส คือ                 
ความนิยมดา้นการท่องเที'ยวเชิงอนุรักษธ์รรมชาติ, โอกาสในการพฒันาศกัยภาพของชุมชนทอ้งถิ'น
อุปสรรค คือ ปัญหาขยะพดัเขา้ฝั'ง, ไม่มีอาํนาจดา้นกฎหมายสิ'งแวดลอ้ม, ปัญหาเศรษฐกิจถดถอย
ปัญหาตน้ทุนสินคา้และค่าครองชีพสูง, นโยบายของภาครัฐบาลขาดความต่อเนื'องและนาํมาเสนอ              
แนวทางการพฒันาการท่องเที'ยวเชิงนิเวศ บริเวณพื0นที'ชายหาดบางแสน คือ กลยทุธ์เชิงรุก (SO 
Strategy) ไดแ้ก่ จดักิจกรรมการท่องเที'ยงเชิงอนุรักษ,์ กิจกรรมสืบสานประเพณี วฒันธรรม และสินคา้
ทอ้งถิ'น, ส่งเสริมให้เป็นแหล่งท่องเที'ยวเชิงอนุรักษธ์รรมชาติ, จดัเส้นทางท่องเที'ยวเพื'อศึกษา
ธรรมชาติและวฒันธรรมกลยุทธ์เชิงแกไ้ข (WO Strategy) ปรับปรุงทรัพยากรที'เสื'อมโทรม, จดัทาํสื'อ
ประชาสัมพนัธ์เกี'ยวกบัการท่องเที'ยวย ั'งยนื, จดักิจกรรมเชิงอนุรักษที์'ชุมชนมีส่วนร่วมในผลประโยชน์
,ศูนยพ์ฒันาและจาํหน่ายสินคา้ผลิตภณัฑข์องชุมชน, จดัหาบุคลากรดา้นการจดัการสิ'งแวดลอ้มกลยทุธ์
เชิงป้องกนั (ST Strategy) คือ วจิยัแนวทางป้องกนัปัญหาขยะพดัเขา้ฝั'ง, หาแนวทางความร่วมมือกบัผูมี้
อาํนาจดา้นกฎหมาย, กิจกรรมการท่องเที'ยวย ั'งยนื ที'นกัท่องเที'ยวมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ'งอวดลอ้มกลยทุธ์เชิงรับ (WT Strategy) คือ แนวทางความร่วมมือกบัพื0นที'ที'
เกี'ยวขอ้ง, รณรงคใ์ห้ความรู้เกี'ยวกบัปัญหาขยะ, มหกรรมแสดงศิลปะพื0นบา้นและสินคา้ทอ้งถิ'น 
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 This study attempts 1) to study characteristics of eco-tourism facilitating a developing guideline 
to sustainable tourism of Bangsean beach; 2) to study a a developing guideline to sustainable tourism of 
Bangsean beach; 3) to study strength, weakness, opportunity, and threat (SWOT) analysis in Bangsean 
beach; and 4) to propose a guideline to develop Bangsaen beach to sustainable tourism. This qualitative 
study collected the data from in-depth interviews. The target groups of subjects included four government 
sectors, four private sectors/ entrepreneurs, four tourists, and four residents in the area.  
 The findings reveal that the strengths of Bangsean beach was executives having encouraging 
visions, unique tradition, appropriate location, convenient transportation whilst the weaknesses included 
deteriorated resources, insufficient public relation on building consciousness, non-dispersed income, no 
personnel with the expertise on environment management and science-biology. In addition, opportunities 
found in this study were the popularity in eco-tourism and the opportunity to develop potentials of local 
people whereas the threats included the waste returning to the coast, no authority in environmental law, 
problems of economic regression of product cost and high cost of living, non-constant government policy.  
 These findings were then proposed as a guideline to develop eco-tourism in Bangsean beach as 
follows: Aggressive strategy (SO Strategy) included  arrangement of ecotourism activity, activities to inherit 
tradition, culture, and local products, promotion of ecotourism resources, arrangement of the route for eco-
and culture-tourism. For Turnaround strategy (WO Strategy), it was suggested that there should be the 
improvement for deteriorated resources, public relation about sustainable tourism, the arrangement for 
community to participate for their own benefit, the center for development and distribution of local 
products, the arrangement for environmental management whereas it was suggested in Defensive strategy 
(ST Strategy) that there should be a prevention guideline too manage with the waste returning to the coast, a 
guideline to seek for collaboration from authority in environmental law, sustainable tourism activities  that 
tourists participated in preservation of natural resources and environment. Lastly, Retrenchment strategy 
(WT Strategy), it was suggested that a guideline to find collaboration from related areas, a campaign to 
provide the knowledge on waste problems, exhibitions for local arts and products.  
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บทที� 1 
บทนํา 

 
ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
 การท่องเที�ยวเป็นอุตสาหกรรมภาคบริการที�มีบทบาทสาํคญัในระบบเศรษฐกิจของ
ประเทศไทย เพราะนอกจากจะสร้างรายไดโ้ดยมีมูลค่าเป็นอนัดบัหนึ�งของการคา้บริการรวมของ
ประเทศแลว้ ยงัเป็นอุตสาหกรรมที�ก่อใหเ้กิดธุรกิจที�เกี�ยวเนื�องอีกมากมาย อาทิ โรงแรมและที�พกั
ภตัตาคารร้านอาหาร ร้านจาํหน่ายของที�ระลึก การคมนาคมขนส่ง เป็นตน้ ซึ� งก่อใหเ้กิดการลงทุน
การจา้งงาน และการกระจายรายไดสู่้ทอ้งถิ�น โดยในแต่ละปีสามารถสร้างรายไดเ้ขา้สู่ประเทศในรูป
เงินตราต่างประเทศปีละหลายแสนลา้นบาท รวมทั1งสร้างกระแสเงินหมุนเวยีนภายในประเทศจาก
คนไทยเที�ยวไทยนบัแสนลา้นบาทเช่นเดียวกนั ซึ� งในปี พ.ศ. 2552 ประเทศไทยมีรายไดจ้าก
นกัท่องเที�ยวชาวต่างประเทศประมาณ 527,326 ลา้นบาท หรือประมาณร้อยละ 8.5 ของมูลค่า
ส่งออกรวม (ร้อยละ 51.1 ของมูลค่าส่งออกภาคบริการ) หรือคิดเป็นสัดส่วนประมาณร้อยละ 5.8
ของผลิตภณัฑม์วลรวมประชาชาติ (GDP) ขณะเดียวกนั ธุรกิจการท่องเที�ยวก่อให้เกิดการจา้งงาน
กวา่ 2 ลา้นคน หรือคิดเป็นร้อยละ 6-7 ของแรงงานทั1งระบบ 1 รวมทั1งยงัช่วยกระจายรายไดแ้ละ                 
การจา้งงานไปสู่ชนบทอีกดว้ย (กระทรวงการท่องเที�ยวและกีฬา, 2554, หนา้ 5)  
 เนื�องจากการท่องเที�ยวเป็นสิ�งที�มีความสาํคญักบัประเทศไทยและการพฒันาของ    
ประเทศแลว้ ผูที้�มีความเกี�ยวขอ้งในการขบัเคลื�อนการท่องเที�ยวของไทยก็ไดใ้หค้วามสาํคญักบั           
การพฒันาการท่องเที�ยวเป็นอยา่งมากเช่นกนั อาทิเช่น รัฐบาล กระทรวงการท่องเที�ยวและกีฬา             
การท่องเที�ยวแห่งประเทศไทย องคก์รภาคเอกชน ภาคธุรกิจที�เกี�ยวขอ้งกบัการท่องเที�ยว หรือ
แมก้ระทั�งชุมชน ทุก ๆ หน่วยงานต่างใหค้วามสาํคญัต่อการพฒันาการท่องเที�ยวเป็นอยา่งมาก
เช่นกนั จึงทาํให้เกิดแผนการส่งเสริมและการพฒันาการท่องเที�ยว ต่าง ๆ ทั1งภายในและภายนอก
ประเทศ ดงัที� (กระทรวงการท่องเที�ยวและกีฬา, 2557, หนา้ 2) กล่าวถึง จุดมุ่งหมายการทาํ                         
แผนยทุธศาสตร์ไวว้า่ การจดัทาํยทุธศาสตร์การท่องเที�ยวไทย พ.ศ. 2558-2560 ในครั1 งนี1               
อาจถือไดว้า่เป็นมิติใหม่ของการพฒันาการท่องเที�ยวไทยในระยะ 2-3 ปีถดัจากนี1ไป โดยคาดหวงัวา่
ประเด็นเชิงยทุธศาสตร์ที�กาํหนดไวจ้ะสามารถตอบโจทยทิ์ศทางการพฒันาการท่องเที�ยวของ
ประเทศไทยได ้จุดอ่อนและขอ้จาํกดัที�เกิดขึ1นจะตอ้งมีการพิจารณาและไดรั้บการแกไ้ขอยา่งเร่งด่วน 
ควบคู่ไปกบัการส่งเสริมพฒันาสินคา้และบริการให้เตม็ตามศกัยภาพเพื�อสร้างรายไดอ้ยา่งมั�นคง 
ย ั�งยนื และมีการกระจายอยา่งทั�วถึง  
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 จงัหวดัชลบุรีเป็นเมืองติดชายทะเลไดรั้บการกล่าวขานมากที�สุดแห่งบูรพาทิศ ดินแดน
ชายทะเลอนัมั�งคั�งแห่งนี1  ไดผ้นัผา่นกาลเวลามาเนิ�นนาน จากการเป็นเมืองท่าคา้ขายคึกคกัในอดีต 
พฒันามาสู่เมืองเกษตร อุตสาหกรรม และท่องเที�ยว สิ�งนี1อาจสะทอ้นคุณลกัษณะสาํคญัของ                   
คนเมืองชล ซึ� งมีความขยนัและมองการไกล ประกอบกบัทรัพยใ์นดินสินในนํ1า ต่างช่วยกนั
เอื1ออาํนวยใหก้ารพฒันาในดา้นต่าง ๆ เป็นไปอยา่งสะดวกราบรื�นและต่อเนื�อง (จงัหวดัชลบุรี, 
2559)  
 เทศบาลเมืองแสนสุข เป็นเทศบาลหนึ�งในจงัหวดัชลบุรีที�ถือวา่มีความสาํคญัอีกแห่งหนึ�ง 
ที�มีชื�อเสียงอยา่งมากของจงัหวดัชลบุรี ถือเป็นเขตสาํคญัที�ทาํใหเ้กิดความเติบโตของเศรษฐกิจ              
ในเขตเทศบาล มีความโดดเด่นดา้นการท่องเที�ยว คือ มีชายหาดบางแสน เป็นสถานที�ท่องเที�ยวที�มี                   
ผูนิ้ยมมาเที�ยว อีกทั1งอนาคตจากการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน เทศบาลจึงตอ้งเร่งปรับตวัเพื�อ
ภาพลกัษณ์ที�ดี พร้อมทั1งกาํหนดทิศทางการพฒันาทอ้งถิ�นในอนาคต ที�ตอ้งใชแ้นวทาง                          
การพฒันาการท่องเที�ยวย ั�งยืน จากแนวคิดการพฒันาที�ย ั�งยนืควบคู่ไปกบัการยกระดบัมาตรฐานของ
แหล่งท่องเที�ยวทั1งในดา้นบริการและความปลอดภยั รวมถึงประเด็นที�ตอ้งตระหนกัในเรื�องของ           
การเขา้ไปใชป้ระโยชน์ในทรัพยากรของทอ้งถิ�น ตอ้งปลูกจิตสาํนึกของการมีส่วนร่วม                             
ในการอนุรักษ ์ฟื1 นฟูดูแลแหล่งท่องเที�ยว เพื�อให้เกิดประโยชน์อยา่งเหมาะสม ทอ้งถิ�นมีความจาํเป็น
ที�ตอ้งดาํเนินการส่งเสริมและพฒันาใหเ้กิดความเติบโตทางเศรษฐกิจอยา่งสมดุล โดยใชห้ลกัการ
พฒันาอยา่งย ั�งยนื ควบคู่กบัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ซึ� งตอ้งอาศยัความร่วมมือของทุกภาคส่วน
เป็นตวัขบัเคลื�อนที�สาํคญั 
 ทั1งนี1ดว้ยเหตุที�เป็นแหล่งท่องเที�ยวทางธรรมชาติ เมื�อเวลาผา่นไปทาํใหเ้กิดปัญหา                
ดา้นสิ�งแวดลอ้มทางธรรมชาติ ทรุดโทรมลง จากการเขา้มาท่องเที�ยวของนกัท่องเที�ยว ทาํให้
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดลอ้มเกิดกระทบ จากการใชป้ระโยชน์ของทรัพยากรและ
สิ�งแวดลอ้มเกินศกัยภาพในการรองรับของระบบนิเวศนาํไปสู่ความเสื�อมโทรมอยา่งต่อเนื�อง              
จากขอ้มูลของเทศบาลเมืองแสนสุข 
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ภาพที� 1-1  สถิตินกัท่องเที�ยว ชายหาดบางแสน ปี พ.ศ. 2554-2558 (กรมการท่องเที�ยว, 2559)  
 
 จากภาพที� 1-1 แสดงสถิตินกัท่องเที�ยวชายหาดบางแสน ปี พ.ศ. 2554-2558 มีจาํนวน
ลดลงเมื�อปี พ.ศ. 2556 และเพิ�มขึ1นอยา่งต่อเนื�องจนถึง ปีล่าสุด พ.ศ. 2558 มีจาํนวนทั1งสิ1น                      
1,892,284 คน เมื�อนกัท่องเที�ยวเพิ�มขึ1น ปริมาณขยะจึงเพิ�มขึ1น ซึ� งเป็นภาระสาํหรับเทศบาล                   
เมืองแสนสุขที�ตอ้งใชง้บประมาณจาํนวนมากในการดูแลรักษา สิ�งแวดลอ้ม และการแกไ้ขปัญหา
มลพิษ การบาํบดันํ1าเสีย การเก็บและกาํจดัขยะมูลฝอย ซึ� งจากขอ้มูลปริมาณขยะทั1งหมดที�นาํมา
กาํจดัที�ศูนย ์กาํจดัขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองแสนสุข ปี พ.ศ. 2558 เพิ�มขึ1นจากปี พ.ศ. 2556 และ 
พ.ศ. 2557 คิดเป็นร้อยละ 13.4 และ12.07 ตามลาํดบั ซึ� งแนวโนม้จะเพิ�มขึ1นอยา่งต่อเนื�อง ปัญหาขยะ
ในทะเล การปล่อยนํ1าทิ1งนํ1ามนัลงทะเล บริเวณชายหาดบางแสน ในปี พ.ศ. 2557 และพ.ศ. 2558            
ใชง้บประมาณในการบาํบดัและฟื1 นฟูสภาพแวดลอ้มในแต่ละครั1 ง ไม่ตํ�ากวา่ 500,000 บาท จึงตอ้ง
ใหค้วามสาํคญักบัการจดัการปัญหาแบบบูรณาการในระดบัภูมิภาคและหน่วยงาน ภาคส่วนที�
เกี�ยวขอ้ง ตลอดจนสร้างจิตสํานึกเพื�อใหต้ะหนกัถึงคุณค่าของทรัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดลอ้ม 
ควบคู่กบัการดาํเนินการที�เป็นรูปธรรมดว้ย (เทศบาลเมืองแสนสุข, 2547)  
 จากปัญหาความเสื�อมโทรมของแหล่งท่องเที�ยวที�ส่งผลกระทบกบัระบบนิเวศ ทาํให ้           
มีการจดัการท่องเที�ยวทางเลือกใหม่ (Alternative tourism) ที�เรียกวา่การท่องเที�ยวอยา่งย ั�งยนื 
(Sustainable tourism) ซึ� งมีจุดเนน้ที�สาํคญั คือ การดูแลทรัพยากรการท่องเที�ยวใหส้ามารถใช้
ประโยชน์ไดย้าวนานที�สุด การใชท้รัพยากรอยา่งสิ1นเปลือง มีการกระจายรายไดแ้ละผลประโยชน์
ใหแ้ก่คนในทอ้งถิ�น มีการประชุมปรึกษาหารือกนัอยา่งสมํ�าเสมอระหวา่งผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย และ            
มีการสร้างเครือข่าย เพื�อเผยแพร่แนวคิด และ ความรู้เกี�ยวกบัการท่องเที�ยวอยา่งย ั�งยนืในหมู่
ประชาชน ทั1งภายในประเทศและระหวา่งประเทศอยา่งกวา้งขวาง (โครงการสารานุกรมไทยสาํหรับ
เยาวชน โดยพระราชประสงคใ์นพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วั, 2555)  
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 การท่องเที�ยวอยา่งย ั�งยนื เป็นการท่องเที�ยวจะตอ้งมุ่งสู่การท่องเที�ยวแบบยั�งยนื ซึ� งจะเอื1อ
ประโยชน์ในทางเศรษฐกิจ สังคม และสิ�งแวดลอ้ม โดยให้การท่องเที�ยวทุกประเภทมุ่งหารายได ้
ทางเศรษฐกิจ ในขณะเดียวกนัก็มุ่งเนน้การอนุรักษท์รัพยากรการท่องเที�ยวและสิ�งแวดลอ้มควบคู่
พร้อมกนัไปดว้ย อยา่งไรก็ตามปัจจุบนัไดมี้การปลุกกระแสการท่องเที�ยวใหใ้ชเ้ป็นแนวทาง                      
ในการแกไ้ขปัญหาทรัพยากรท่องเที�ยวและสิ�งแวดลอ้มที�ถูกทาํลายดว้ยนํ1ามือมนุษย ์จึงอยากให ้           
การท่องเที�ยวทุกประเภทมุ่งสู่การท่องเที�ยวแบบยั�งยนืให้มากที�สุด เพื�อจะไดอ้นุรักษท์รัพยากร
ท่องเที�ยวและสิ�งแวดลอ้มไวใ้หม้ากที�สุดเช่นกนั การจดัการการท่องเที�ยวแบบยั�งยนื สามารถกระทาํ
ไดห้ลายรูปแบบ ไดแ้ก่ การท่องเที�ยวเชิงนิเวศ การท่องเที�ยวชุมชุน การท่องเที�ยวเชิงเกษตร                
การท่องเที�ยวในฟาร์ม การท่องเที�ยวชนบท การท่องเที�ยววฒันธรรม การท่องเที�ยวเชิงอนุรักษ ์                 
การท่องเที�ยวเชิงสุขภาพ (บุญเลิศ จิตตั1งวฒันา และเพญ็ศิริ ศรีคาํภา, 2557, หนา้ 4)  
 การท่องเที�ยวเชิงนิเวศ เป็นอีกรูปแบบหนึ�งของการท่องเที�ยวแบบยั�งยนืที�มีวตัถุประสงค์
เพื�อการมุ่งเนน้การอนุรักษสิ์�งแวดลอ้มเป็นสาํคญั และกาํลงัเป็นกาํลงัที�นิยมกนัอยา่งแพร่หลายอยูใ่น
ปัจจุบนั เนื�องจากถือวา่เป็นการท่องเที�ยวทางเลือกใหม่ (Alternative tourism) ที�ก่อใหเ้กิด                   
ความสมดุลของการพฒันาการท่องเที�ยว จึงสมควรที�จะตอ้งช่วยกนัสนบัสนุนส่งเสริมให ้                       
การท่องเที�ยวเชิงนิเวศนี1 ก่อประโยชน์สูงสุดแก่ทุกฝ่ายที�เกี�ยวขอ้ง ทั1งในปัจจุบนัและอนาคต                  
การท่องเที�ยวเชิงนิเวศเป็นการท่องเที�ยวที�เป็นการท่องเที�ยวในแหล่งธรรมชาติ โดยมีการใหค้วามรู้
แก่ผูที้�เกี�ยวขอ้ง และใหชุ้มชนทอ้งถิ�นมีส่วนร่วมในการจดัการ เพื�อก่อใหเ้กิดผลประโยชน์แก่ชุมชน
ทอ้งถิ�น และสร้างจิตสาํนึกใหทุ้กฝ่ายร่วมกนัรับผดิชอบต่อระบบนิเวศอยา่งยงัยนื จึงจะเห็นไดว้า่
การท่องเที�ยวเชิงนิเวศจะมุ่งเนน้ในแหล่งท่องเที�ยวธรรมชาติ เพื�อผสมผสานการท่องเที�ยวกบั               
การเรียนรู้ และศึกษาระบบนิเวศ แนวคิดและหลกัการของการท่องเที�ยวเชิงนิเวศ ไดแ้ก่ 1. จิตสาํนึก
การอนุรักษสิ์�งแวดลอ้มในแหล่งท่องเที�ยวเป็นความตอ้งการในแง่ของการอนุรักษต่์อสิ�งแวดลอ้ม
ระดบัทอ้งถิ�นโดย 2. ความตอ้งการของนกัท่องเที�ยวใหเ้กิดการศึกษาเรียนรู้ในแหล่งท่องเที�ยวเพื�อ
สร้างความพึงพอใจใหแ้ก่นกัท่องเที�ยว 3. ความตอ้งการของชุมชนทอ้งถิ�นให้เกิดการมีส่วนร่วม          
ในการพฒันาการท่องเที�ยวเป็นเป็นกระแสความตอ้งการของชุมชนทอ้งถิ�นที�จะมีส่วนร่วม                      
ในการพฒันาการท่องเที�ยว ชุมชนทอ้งไดรั้บในผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจอยา่งเสมอภาค                            
(บุญเลิศ จิตตั1งวฒันา และเพญ็ศิริ ศรีคาํภา, 2557, หนา้ 188-190)  
 ผูว้จิยัสนใจที�จะศึกษารูปแบบการท่องเที�ยวเชิงนิเวศเพราะเชื�อวา่เป็นรูปแบบ                          
การท่องเที�ยวที�สาํคญั มีรูปแบบลกัษณะของการท่องเที�ยวและแนวคิดที�น่าสนใจรูปแบบหนึ�ง               
ของการพฒันาการท่องเที�ยวอยา่งย ั�งยนื ดงัที� (ทิพวรรณ พุ่มมณี, 2552, หนา้ 38) ไดก้ล่าวไวว้า่                
การท่องเที�ยวเชิงนิเวศถือเป็นกุญแจหรือเครื�องมือสาํคญัอยา่งหนึ�งในการพฒันาการท่องเที�ยว              
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อยา่งยนื (Sustainable tourism) ที�มีจุดมุ่งหมายเพื�อตอบสนองความจาํเป็นทางเศรษฐกิจ สังคม 
วฒันธรรมและสุนทรีภาพ โดยใชท้รัพยากรอนัทรงคุณค่าอยา่งชาญฉลาด สามารถรักษาเอกลกัษณ์
ความเป็นธรรมชาติ วฒันธรรมไวไ้ดน้านที�สุดกระทบนอ้ยที�สุด และใชป้ระโยชน์ไดต้ลอดกาล 
ยาวนานที�สุด ย ั�งยนื เพื�อนาํมาปรับใชใ้หเ้กิดแนวทางการพฒันาที�ย ั�งยนืเกิดในระยาว และครอบคลุม
ในทุกดา้น เกิดแนวทางในการพฒันาชายหาดใหคื้นกลบัสภาพระบบนิเวศที�สวยงาม สามารถส่งต่อ
ระบบนิเวศทางทรัพยากรธรรมชาติที�สวยงานใหลู้กใหห้ลานต่อไปไดใ้นอนาคต พร้อมทั1งการสร้าง
การมีส่วนร่วมกบัคนในชุนชนแนวทางการรักษาวถีิชีวติ วฒันธรรมของชุมชนไว ้การแบ่งปัน
ผลประโยชน์อยา่งเสมอภาค และสร้างจิตสาํนึกแก่ทุกภาคส่วนที�เกี�ยวขอ้งในการอนุรักษช์ายหาดบา
แสน ผูว้จิยัจึงสนใจศึกษาเครื�องมือในการวจิยั เพื�อก่อให้เกิดประโยชน์ต่อแหล่งท่องเที�ยวทาง
ธรรมชาติ ชุมชน สังคมและประเทศชาติต่อไป  
 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 1.  เพื�อศึกษาลกัษณะแหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศที�เอื1อประโยชน์แนวการพฒันา                       
การท่องเที�ยวแบบยั�งยนืของชาดหาดบางแสน 
 2.  เพื�อศึกษาแนวทางการพฒันาการท่องเที�ยวแบบยั�งยนื บริเวณพื1นที�ชาดหาดบางแสน 
  2.1  เพื�อศึกษามิติดา้นการสร้างมิติดา้นการสร้างจิตสาํนึกการอนุรักษท์รัพยากร
ท่องเที�ยวและสิ�งแวดลอ้ม ชายหาดบางแสนใหแ้ก่ผูเ้กี�ยวขอ้งทุกฝ่าย 
  2.2  เพื�อศึกษามิติดา้นการสร้างความมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ใหแ้ก่ชุมชนทอ้งถิ�น 
โดยรอบชายหาดบางแสน 
  2.3  เพื�อศึกษามิติดา้นการสร้างความพึงพอใจใหแ้ก่นกัท่องเที�ยว ชายหาดบางแสน 
 3.  เพื�อศึกษาจุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) ชายหาดบางแสน 
 4.  เพื�อนาํมาเสนอแนวทางการพฒันาการท่องเที�ยวเชิงนิเวศ บริเวณพื1นที�                        
ชายหาดบางแสน 
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กรอบแนวคดิในการวจัิย 
 

 
 
    
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

 
 
  
 
 
 
 
ภาพที� 1-2  กรอบแนวคิดการวจิยั 

การศึกษา 

แนวคดิ ทฤษฎแีละงานวจิยัที�เกี�ยวข้อง 

แนวทางการพฒันาการท่องเที�ยวแบบยั�งยนื บริเวณพื1นที�หาดบางแสน 
� มิติดา้นการสร้างจิตสาํนึกการอนุรักษท์รัพยากรท่องเที�ยวและสิ�งแวดลอ้ม

ใหแ้ก่ผูเ้กี�ยวขอ้งทุกฝ่าย 
� มิติดา้นการสร้างความมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ใหแ้ก่ชุมชนทอ้งถิ�น 
� มิติดา้นการสร้างความพึงพอใจใหแ้ก่นกัท่องเที�ยว 
� มิติดา้นการสร้างความมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ใหแ้ก่ชุมชนทอ้งถิ�น 

การศึกษาลกัษณะแหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศ บริเวณพื1นที�ชายหาดบางแสน 
1.  การเป็นแหล่งท่องเที�ยวที�มีความรับผิดชอบต่อชายหาด 
2.  มีการจดัการที�เป็นระบบในเรื�องของสิ�งแวดลอ้มบริเวณพื1นที�ชายหาดบางแสน และการศึกษาแก่ผูที้�เกี�ยวขอ้ง 
เช่น โรงแรม ร้านอาหาร มคัคุเทศก ์และนกัท่องเที�ยว 
3.  มีจิตสาํนึกต่อการรักษาสิ�งแวดลอ้มและวฒันธรรม โดยรอบชายหาดบางแสน 
4.  การเป็นแหล่งท่องเที�ยวในแหล่งธรรมชาติและแหล่งวฒันธรรม เช่น เป็นแหล่งประวติัศาสตร์ และสะทอ้น
วถีิชีวติชุมชน โดยรอบชายหาดบางแสน 
5.  ชมชุนในทอ้งถิ�นโดยรอบชายหาดบางแสนมีส่วนร่วมต่อการจดัการ และไดรั้บผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจ
อยา่งเสมอภาค  
6.  นกัท่องเที�ยวมีความพึงใจ ประทบัใจ ไดรั้บประสบการณ์และความรู้ใหม่ ต่อการท่องเที�ยวชายหาดบางแสน 
 

วเิคราะห์จากข้อมูลที�ได้จากการสัมภาษณ์  

ศึกษาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อปุสรรค (SWOT Analysis)  
 

แนวทางการศึกษาลกัษณะแหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศ เพื�อการพฒันาการท่องเที�ยวแบบยั�งยนืบริเวณพื1นที�
ชายหาดบางแสน ตาํบลแสนสุข อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี 

ข้อมูลจาการสัมภาษณ์ 16 คน 
  ภาครัฐ  ภาคเอกชน  นกัท่องเที�ยว  ชุมชน 

เก็บขอ้มูล
และ

วเิคราะห์ 
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ประโยชน์ที�คาดว่าจะได้รับจากการวจัิย 
 1.  ทาํใหท้ราบถึงขอ้มูลลกัษณะแหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศ บริเวณพื1นที�ชายหาดบางแสน 
เพื�อเป็นขอ้มูลที�เป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งในระดบัทอ้งถิ�น จงัหวดัและประเทศ 
การนาํไปพฒันาการท่องเที�ยวแบบยงัยนื 
 2.  สามารถนาํไปเป็นฐานขอ้มูลหรือเป็นแนวทางในการพฒันาการท่องเที�ยวแบบยั�งยนื 
ไดจ้ริงและขยายผลไปยงัโครงการอื�น ๆ  
 3.  หน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง อาทิ เช่น องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น สามารถนาํผลการศึกษา
ไปประยกุต ์ในการพฒันาการท่องเที�ยวไดอ้ยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม 
 4.  สามารถนาํเสนอใหก้บัจงัหวดัในการพิจารณาเพื�อเป็นฐานขอ้มูลในการจดัทาํ  
แผนยทุธศาสตร์ การพฒันาการท่องเที�ยวจงัหวดัชลบุรีใหม่ในโอกาสต่อไป 
 5.  เพื�อนาํผลการศึกษาที�ไดไ้ปเป็นแนวทางทางในการแกไ้ขปัญหาอุปสรรคที�เกิดขึ1น          
ในการพฒันาการท่องเที�ยว 
 

ขอบเขตของการวจัิย 
 ในการวจิยัครั1 งนี1  ผูว้ิจยัไดก้าํหนดขอบเขตการวจิยั ดงันี1   
 1.  ขอบเขตดา้นพื1นที� 
 การศึกษานี1ไดก้าํหนดพื1นที�ศึกษา คือ บริเวณพื1นที�ชายหาดบางแสน เทศบาลแสนสุข 
อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี มีพื1นที�แนวชายหาดบางแสน หมายรวมหาดวอนนภา ประมาณ                         
5 กิโลเมตร 
 2.  ขอบเขตดา้นเนื1อหา 
  2.1  ลกัษณะการท่องเที�ยวเชิงนิเวศที�เอื1อประโยชน์แนวการพฒันาการท่องเที�ยว 
แบบยั�งยนืของบริเวณพื1นที�ชาดหาดบางแสน 
  2.2  แนวการพฒันาการท่องเที�ยวแบบยั�งยนืภายในบริเวณพื1นที�ชายหาดบางแสน 
   2.2.1  มิติดา้นการสร้างมิติดา้นการสร้างจิตสาํนึกการอนุรักษท์รัพยากรท่องเที�ยว
และสิ�งแวดลอ้ม บริเวณพื1นที�ชายหาดบางแสนใหแ้ก่ผูเ้กี�ยวขอ้งทุกฝ่าย 
   2.2.2  มิติดา้นการสร้างความพึงพอใจใหแ้ก่นกัท่องเที�ยวทีมาเที�ยวชายหาด 
บางแสน 
   2.2.3  มิติดา้นการสร้างความมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ใหแ้ก่ชุมชนทอ้งถิ�น 
โดยรอบบริเวณพื1นที�ชายหาดบางแสน 
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   2.2.4  จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT analysis) พื1นที�ชายหาด 
บางแสน 
 3.  ขอบเขตดา้นประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
  3.1  ประชากร 
  ประชากรที�ใชใ้นการศึกษาครั1 งนี1  ประกอบไปดว้ย ภาครัฐบาล ภาคเอกชน 
และนกัท่องเที�ยวในพื1นที�ชายหาดบางแสน ตาํบลแสนสุข อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี 
  3.2  กลุ่มตวัอยา่ง 
  ภาครัฐบาล ภาคเอกชน ที�อาศยัอยูใ่นบริเวณพื1นที�แหล่งท่องเที�ยวและนกัท่องเที�ยว 
ที�เดินทางมาเที�ยวในบริเวณพื1นที�ชายหาดบางแสนโดยใชว้ิธีการสุ่มแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 
sampling) จาํนวน 16 คน ดว้ยการสัมภาษณ์เชิงลึก เพื�อให้ไดข้อ้มูลตามวตัถุประสงคที์�ตอ้งการ 
โดยกลุ่มตวัอยา่งประกอบดว้ย 
  ภาครัฐบาล ไดแ้ก่ นายกเทศมนตรี จาํนวน 1 คน ประธานชุมชน จาํนวน 2 คน  
และหวัหนา้งานรักษาความสะอาดกองสาธารณะสุขและสิ�งแวดลอ้ม จาํนวน 1 คน  
รวมจาํนวนทั1งสิ1น 4 คน  
  ภาคเอกชนหรือผูป้ระกอบการ ไดแ้ก่ ผูป้ระกอบการที�ใหบ้ริการดา้นที�พกัจาํนวน 1 
คน ผูป้ระกอบการร้านอาหารจาํนวน 1 คน ผูป้ระกอบล็อคเตียงผา้ใบริมชายหาดจาํนวน 1 คน  
ผูป้ระกอบอาชีพการประมงจาํนวนจาํนวน 1 คน รวมจาํนวนทั1งสิ1น 4 คน  
  นกัท่องเที�ยว ไดแ้ก่ นกัท่องเที�ยวชาวไทย 2 คน และนกัท่องเที�ยวชาวต่างชาติ  
ยโุรป 2 คน จาํนวนทั1งสิ1น 4 คน  
  บุคคลในชุมชน ไดแ้ก่ ผูที้�มีถิ�นที�พกัอาศยัในชุมชน ตาํบลแสนสุข มาเป็นเวลา
มากกวา่ 10 ปี จาํนวน 4 คน จาํนวนทั1งสิ1น 4 คน  
 

ข้อจํากดัของการวจัิย 
 ผูว้จิยัไม่สามารถเก็บผลการวิจยัจากประชากรไดท้ั1งหมด เนื�องจากมีขอ้จาํกดัดา้นทุน
วจิยัและระยะเวลาในการทาํงานวจิยัจึงความร่วมมือจากผูใ้หส้ัมภาษณ์ในการใหข้อ้มูล 
จนกวา่ขอ้มูลจะอิ�มตวั 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 
 นกัท่องเที�ยว หมายถึง บุคคลที�มีการเดินทางจากสถานที�หนึ�ง ไปยงัอีกสถานที�หนึ�ง 
ที�ไม่ใช่ถิ�นที�พกัถาวรของตนเองเป็นชั�วคราว โดยมีวตัถุประสงคเ์พื�อประกอบภารกิจต่าง ๆ  
โดยมิไดรั้บจา้ง หรือประกอบอาชีพเพื�อหารายไดซึ้� งอาจจะอาศยัพกัคา้งคืนหรือไม่ก็ได ้โดยในที�นี1  
หมายถึง นกัท่องเที�ยวที�เดินทางมาท่องเที�ยวพื1นที�ชายหาดบางแสน ตาํบลแสนสุข อาํเภอเมือง 
จงัหวดัชลบุรี 
 ภาครัฐบาล หมายถึง หน่วยงานหรือบุคลากร ของส่วนราชการที�มีสาวนเกี�ยวขอ้งใน 
การพฒันาพื1นที�บริเวณชายหาดบางแสน ตาํบลแสนสุข อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี ในที�นี1  หมายถึง 
นายกเทศมนตรี ผูใ้หญ่บา้น ประธานชุมชนเทศบาลแสนสุขและหวัหนา้งานกองสาธารณสุข 
และสิ�งแวดลอ้ม 
 ภาคเอกชน หรือ ผูป้ระกอบการ หมายถึง ผูป้ระกอบการที�เกี�ยวขอ้งกบัการท่องเที�ยว
ประกอบดว้ยผูป้ระกอบการที�ใหบ้ริการดา้นที�พกั ผูป้ระกอบการดา้นร้านอาหาร ผูป้ระกอบการ
ดา้นล็อคเตียงผา้ใบริมชายหาดบางแสน ผูป้ระกอบอาชีพประมง ที�มีส่วนเกี�ยวขอ้งกบัชายหาด 
บางแสน ตาํบลแสนสุข อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี 
 แหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศ หมายถึง รูปแบบแหล่งท่องเที�ยวตามธรรมชาติทางทะเล  
ที�เป็นแหล่งธรรมชาติและวฒันธรรม โดยเป็นแหล่งท่องเที�ยวที�มีความร่วมรับผดิชอบ 
ในการอนุรักษสิ์�งแวดลอ้ม เป็นแหล่งท่องเที�ยวทีมีความเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตนโดยการมี                    
ส่วนร่วมของชุมชนทอ้งถิ�นในการบริหารจดัการ เพื�อมุ่งเมน้ใหเ้กิดจิตสาํนึกต่อการรักษาระบบ
นิเวศอยา่งย ั�งยนื โดยในที�นี1  หมายถึง พื1นที�ชายหาดหรือพื1นที�แนวนํ1าขึ1นนํ1าลง และบริเวณที�มี           
คลื�นกระแสนํ1าพดัพาทรายมาสะสมตวักนักลายเป็นหาดทราย  
 ระบบนิเวศ หมายถึง โครงสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งสิ�งมีชีวติกบัสิ�งไม่มีชีวติ  
ที�สามารถดาํรงชีวิตอยูด่ว้ยการอาศยัพึ�งพาซึ� งกนัและกนัอยา่งสมดุล เสมือนห่วงโซ่แห่งชีวติ
เดียวกนั 
 แนวทางการพฒันาแหล่งท่องเที�ยว หมายถึง วธีิการปฏิบติัที�จดัทาํขึ1นไวเ้พื�อพฒันา 
แหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศทางทะเล ชายหาดบางแสน เพื�อใหผู้ที้�มีส่วนเกี�ยวขอ้งสามารถนาํไป
ประยกุตใ์ชไ้ด ้
 แนวทางการพฒันาการท่องเที�ยวแบบยั�งยนื หมายถึง การพฒันาการท่องเที�ยวภายใต้
หลกัการเพื�ออนุรักษแ์ละดาํรงรักษาไวซึ้� ง ทรัพยากรธรรมชาติเชิงนิเวศและวฒันธรรมทอ้งถิ�น  
 การวเิคราะห์ จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค (SWOT Analysis) คือ การพิจารณา 
สิ�งต่อไปนี1  
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 จุดแขง็ (Strengths) หมายถึง จุดโดดเด่น จุดที�น่าสนใจที�มีอยูข่องชายหาดบางแสน 
ที�จะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาใหเ้ป็นแหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศแบบยั�งยนืของชายหาดบางแสน 
 จุดอ่อน (Weaknesses) หมายถึง ขอ้เสีย ขอ้ดอ้ย สิ�งที�ไม่ส่งผลดี ผลกระทบที�ไม่เอื1อต่อ
การพฒันาให้เป็นแหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศ ซึ� งจะตอ้งไดรั้บการปรับปรุง เพื�อไม่ให้เกิดผลกระทบ
ในทางลบต่อการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศ 
 โอกาส (Opportunities) หมายถึง ปัจจยัภายนอก ที�ก่อใหเ้กิดผลทางบวกและเอื1อ
ประโยชน์ต่อการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศ ชายหาดบางแสน  
 อุปสรรค (Threats) หมายถึง ปัจจยัภายนอก ที�ก่อให้เกิดผลดา้นลบและส่งผลกระทบ
ทางดา้นลบแก่แหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศทาง ชายหาดบางแสน 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

  
 



บทที� 2 

เอกสาร และงานวจิยัที�เกี�ยวข้อง 

 
 ในการศึกษาวจิยัครั� งนี� ผูว้จิยัไดท้าํการศึกษาคน้ควา้เอกสารและงานวจิยัที เกี ยวขอ้ง 
ใน เรื องแนวทางการศึกษาแหล่งท่องเที ยวเชิงนิเวศเพื อการพฒันาการท่องเที ยวแบบยั งยนื  
บริเวณพื�นที ชายหาดบางแสน ตาํบลแสนสุข อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี ผูว้จิยัไดศึ้กษาแนวคิด 
ทฤษฎี และงานวจิยัที เกี ยวขอ้ง ดงันี�   
 1.  แนวคิดเกี ยวกบัการท่องเที ยวเชิงนิเวศ 
 2.  แนวคิดการท่องเที ยวแบบยั งยนื 
 3.  ทฤษฎีการวเิคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis)  
 4.  ขอ้มูลเกี ยวกบัพื�นที ชายหาดบางแสน  
 5.  งานวจิยัที เกี ยวขอ้ง 
 

แนวคดิเกี�ยวกบัการท่องเที�ยวเชิงนิเวศ 
 บุญเลิศ จิตตั�งวฒันา และเพญ็ศิริ ศรีคาํภา (2557, หนา้ 187) ไดก้ล่าวถึงแนวคิดเกี ยวกบั
การท่องเที ยวเชิงนิเวศไวว้า่ เกิดขึ�นจากการประชุมสหประชาชาติวา่ดว้ยสิ งแวดลอ้ม 
และการพฒันา (The united nations conference on environment and development) หรือที เรียกวา่
การประชุม Earth summit ที กรุงริโอ เดอ จาเนโร ประเทศบราซิล เมื อเดือนมิถุนายน ค.ศ. 1992 
(พ.ศ. 3535) หรือที เรียกอีกชื อ Rio summit (ปฎิญญารีโอ) และผูน้าํจากทั วโลก 179 ประเทศ ไดร่้วม
ลงนานรับรองแผนปฏิบติั 21 (Agenda 21) อนัเป็นแผนแม่บทของโลกสาํหรับการดาํเนินงาน 
ที จะทาํใหเ้กิดการพฒันาอยา่งย ั งยนืทั�งในดา้นสังคม เศรษฐกิจ และสิ งแวดลอ้ม เพื อนาํไปสู่ 
การพฒันาการท่องเที ยวอยา่งย ั งยนืโดยสรุป คือ ทาํให้เกิดรูปแบบของการท่องเที ยวใหม่ 
เพิ มขึ�น 2 รูปแบบ คือ  
 รูปแบบที  1 การท่องเที ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism)  
 รูปแบบที  2 การท่องเทียวเชิงวฒันธรรม (Cultural tourism)  
 และไดก้ล่าวถึงความหมายไวว้า่ หมายถึง การท่องเที ยวเชิงนิเวศเป็นรูปแบบหนึ งของ
การท่องเที ยวแบบยั งยนืที มุง้เนน้การจดัการรักษาสิ งแวดลอ้มเป็นสาํคญัและกาํลงัเป็นที นิยมกนั
อยา่งแพร่หลายในปัจจุบนั เพราะถือเป็นการท่องเที ยวทางเลือกใหม่ (Alternative tourism)                     
ที ก่อใหเ้กิดความสมดุลแห่งกระแสการพฒันาการท่องเที ยวและกระแสการอนุรักษสิ์ งแวดลอ้ม           
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ในแหล่งท่องเที ยวควบคู่กนัไป จึงสมควรอยา่งยิ งที จะตอ้งช่วยกนัสนบัสนุนส่งเสริมให้การ
ท่องเที ยวเชิงนิเวศนี� ก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่ทุกฝ่ายที เกี ยวขอ้งทั�งในปัจจุบนัและอนาคต             
ซึ งการท่องเที ยวเชิงนิเวศอาจมีชื อเรียกแตกต่างกนัไปตามการบญัญติัของนกัวชิาการท่องเที ยว เช่น 
Ecotourism, Green, Tourism, Environment-friendly, Tourism, Environmental pilgrimage, Ethical 
tourism, Responsible, Tourism, Appropriate tourism เป็นตน้ แต่ที ใชก้นัอยา่งแพร่หลายที สุดก็คือ 
Ecotourism ซึ งมีผูรู้้ไดใ้หค้วามหมายอยา่งหลากหลาย แต่ผูเ้ขียนขอสรุปวา่การท่องเที ยวเชิงนิเวศ 
หมายถึง การท่องเที ยวในแหล่งท่องเที ยวทางธรรมชาติ โดยมีการใหค้วามรู้แก่ผูที้ เกี ยวขอ้ง  
และชุมชนทอ้งถิ นมีส่วนร่วมในการจดัการ เพื อก่อใหเ้กิดประโยชน์แก่ชุมชนทอ้งถิ น และสร้าง
จิตสาํนึกใหทุ้กฝ่ายร่วมกนัรับผดิชอบต่อระบบนิเวศอยา่งย ั งยนื จึงเห็นไดว้า่การท่องเที ยวเชิงนิเวศ 
หมายถึง การท่องเที ยวที มุ่งเนน้ในแหล่งท่องเที ยวธรรมชาติ เพื อประสานการท่องเที ยว 
กบัความพอใจในการเรียนรู้ และสัมผสักบัระบบนิเวศ ซึ งแตกต่างอยา่งชดัเจนกบัความสนใจ 
ในประวติัศาสตร์และวฒันธรรม อนัเป็นการท่องเที ยวเชิงวฒันธรรม (Cultural tourism)  
แมว้า่จะมีการคาบเกี ยวกนัในเชิงพื�นที ก็ตาม เวน้แต่จะรวมเอาลกัษณะวฒันธรรมที มีวถีิชีวติ 
แบบธรรมชาติเขา้เป็นส่วนหนึ งในระบบนิเวศของแหล่งท่องเที ยวธรรมชาตินั�น ในทาํนองเดียวกนั
การท่องเที ยวธรรมชาติ (Natural tourism) ก็ไม่ใช่การท่องเที ยวเชิงนิเวศทั�งหมด ทั�งนี� ขึ�นอยูก่บั
วตัถุประสงคข์องการท่องเที ยวและการจดัการท่องเที ยวนั�น ๆ ดว้ย 
 อุดม เชยกีวงศ ์(2548, หนา้ 81) ไดก้ล่าวา่ การท่องเที ยวเชิงนิเวศ มาจากคาํภาษาองักฤษ
วา่ “Ecotourism” ซึ งเป็นคาํผสมกนัระหวา่ง Ecology หรือนิเวศวทิยา กบัคาํวา่ Tourism หรือ                   
การท่องเที ยว และไดใ้หค้วามหมายของการท่องเที ยวเชิงนิเวศ ไวว้า่ การท่องเที ยวในแหล่ง
ธรรมชาติที มีเอกลกัษณ์เฉพาะถิ น และแหล่งวฒันธรรมที เกี ยวกบัระบบนิเวศ โดยมีกระบวนการ
เรียนรู้ร่วมกนัของผูที้ เกี ยวขอ้งภายใตก้ารจดัการสิ งแวดลอ้ม และการท่องเที ยวอยา่งมีส่วนร่วมของ
ทอ้งถิ น เพื อมุ่งเนน้ให้เกิดจิตสาํนึกต่อการรักษาระบบนิเวศอยา่งย ั งยนื  
 อีกทั�งยงั กล่าววา่ การท่องเที ยวเชิงนิเวศ (The ecotourism society) ไดน้าํเสนอหลกัการ
พื�นฐาน 7 ประการ ของการท่องเที ยวเชิงนิเวศไวใ้นส่วนที สาํคญั ดงันี�   
 1.  การท่องเที ยวเชิงนิเวศจะตอ้งเป็นการท่องเที ยวที หลีกเลี ยงการสร้างผลกระทบ 
ต่อดา้นลบที ก่อใหเ้กิดความเสียหายหรือการทาํลายทรัพยากรทางธรรมชาติ และวฒันธรรม 
ของพื�นที ท่องเที ยวโดยรอบ 
 2.  การท่องเที ยวเชิงนิเวศจะตอ้งใหก้ารศึกษาแก่นกัท่องเที ยวเป็นสาํคญั ใหมี้              
ความตระหนกัถึงความสาํคญัของการอนุรักษธ์รรมชาติแวดลอ้มและวฒันธรรมโดยรอบพื�นที  
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 3.  รายไดที้ เกิดจากการท่องเที ยวเชิงนิเวศ จะตอ้งนาํไปสู่การอนุรักษธ์รรมชาติแวดลอ้ม
และการจดัการเขตอนุรักษท์รัพยากรทางธรรมชาติและสิ งแวดลอ้ม 
 4.  ชุมชนทอ้งถิ น จะตอ้งมีส่วนร่วมในประโยชน์อยา่งเสมอภาคโดยตรงจาก                           
การท่องเที ยวเชิงนิเวศ 
 5.  การท่องเที ยวเชิงนิเวศจะตอ้งใหค้วามสาํคญักบัการการวางแผน และการเติบโต 
ของการท่องเที ยวแบบยั งยนื โดยเนน้การสร้างหลกัประกนัวา่ จาํนวนนกัท่องเที ยวจะตอ้งอยู ่
ภายในขอบเขตของศกัยภาพในการรองรับไดข้องพื�นที ตามธรรมชาติและสิ งแวดลอ้มของระบบ
นิเวศทอ้งถิ น 
 6.  รายไดส่้วนใหญ่จากการท่องเที ยวเชิงนิเวศ จะตอ้งตกอยูก่บัประเทศผูเ้ป็นเจา้ของ
แหล่งท่องเที ยว ดว้ยเหตุนี�การท่องเที ยวเชิงนิเวศจึงเนน้ให้ความสาํคญักบัผลิตภณัฑแ์ละบริการ 
ของทอ้งถิ นเป็นสิ งสาํคญั ให้ประชาชนทอ้งถิ นไดมี้ส่วนรวมในผลประโยชน์ 
 7.  การท่องเที ยวเชิงนิเวศ จะตอ้งใหค้วามสาํคญักบัโครงสร้างพื�นฐาน  
ซึ งเนน้ความสาํคญัของการจดัการทรัพยากรและสิ งแวดลอ้มแบบยั งยนื ลดละการใชน้ํ� ามนัเชื�อเพลิง 
อนุรักษผ์ลิตผลพื�นบา้น และจดัการท่องเที ยวใหส้อดคลอ้งกบัธรรมชาติแวดลอ้มและสิ งแวดลอ้ม
อยา่งแทจ้ริง 
 ทิพวรรณ พุม่มณี (2552, หนา้ 35-37) ได ้กล่าววา่ การท่องเที ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism)         
มีการขยายตวัไปทั วภูมิภาคของโลก และมีความคาดวา่จะยงัคงเติบโตต่อไปอีกมากในอนาคต ทั�งนี�
เพราะกระแสของการอนุรักษสิ์ งแวดลอ้มและทรัพยากรธรรมชาติ การพฒันาทรัพยากรมนุษยแ์ละ
การพฒันาตลาดท่องเที ยว รวมทั�งความร่วมมือระหวา่งนานาชาติดา้นสิ งแวดลอ้ม และการพฒันาที 
ย ั งยนืเรียกวา่ Globe 90’ conference ที เมื อแวนคูเวอร์ ประเทศแคนาดา เมื อเดือนมีนาคม พ.ศ. 2533 
ที ไดก้าํหนดหลกัการของการท่องเที ยวแบบยั งยนื มาถึงการประชุมสหประชาชาติวา่ดว้ย
สิ งแวดลอ้มและการพฒันา (The united nation conference on environment and development: 
UNCED) หรือ Earth summit ที นครริโอ เดอ จาเนโร ประเทศบราซิล เมื อเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2535 
ที มีการลงนามรับรองเอกสารสาํคญั โดยเฉพาะ “แผนปฏิบติัการ 21 หรือ Agenda 21” เป็นแผน
แม่บทของโลกสาํหรับการดาํเนินงานที จะทาํใหเ้กิดการพฒันาอยา่งย ั งยนื ทั�งในดา้นสังคม 
เศรษฐกิจ และสิ งแวดลอ้ม  
 อีกทั�ง องคก์ารสหประชาชาติ (The United: UN) ต่างก็ไดต้ะหนกัถึงความสาํคญั 
ของ Ecotourism จึงประกาศใหปี้ พ.ศ. 2545 เป็น “International year of ecotourism 2002”  
โดยคณะกรรมาธิการวา่ดว้ยการพฒันาอยา่งย ั งยนื (Commission on sustainable development)  
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ไดข้อใหห้น่วยงานของรัฐบาล ตลอดจนภาคเอกชนทั วโลกจดักิจกรรมสนบัสนุน โดยองคก์รการ
ท่องเที ยวโลก (World Tourism Organization: WTO) และโครงการสิ งแวดลอ้มแห่งสหประชาชาติ 
(UN Environment Program: UNEP) ร่วมมือกนัในการจดัเตรียมและสานงานการจดักิจกรรมต่าง ๆ 
ในระดบันานาชาติ กิจกรรมสาํคญั ไดแ้ก่ “World Ecotourism Summit” ที เมืองควเีบค ประเทศ 
แคนนาดา เมื อเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2545 สาํหรับประเทศไทย มีการนาํเสนอแนวคิดเรื อง 
Ecotourism ในแผนการท่องเที ยวแห่งชาติแผนแรกของประเทศ การนาํเสนอเป็นเพียงกล่าวถึง 
Ecotourism อยา่งกวา้ง ๆ ยงัไม่มีรายละเอียดและแนวทางที ชดัเจน ซึ งแผนพฒันาการท่องเที ยว
แห่งชาติที แผน่มาส่วนใหญ่จะมุ่งเนน้ในเรื องของการพฒันาการท่องเที ยวทั�งระบบ และให้
ความสาํคญัในมิติดา้นเศรษฐศาสตร์เป็นหลกั ภาพลกัษณ์ของ Ecotourism ในระยะแรกจึงเป็น
กิจกรรมการท่องเที ยวใน “กลุ่มนกัท่องเที ยวขนาดเล็ก รวมตวักนัท่องเที ยวในกิจกรรมต่าง ๆ เช่น 
การเดินป่า ดูนก ดาํนํ�า ชมศิลปวฒันธรรม ช่วง พ.ศ. 2519-2535 การพฒันาการท่องเที ยวประสบ
ความสาํเร็จในเชิงเศรษฐกิจและพฒันาการ นกัท่องเที ยวจากต่างชาติและหลากหลายเชื�อชาติ
เดินทางมาท่องเที ยวประเทศไทยเพิ มมากขึ�นเรื อย ๆ ทั�งนี� เพราะประเทศมีทรัพยากรการท่องเที ยว          
ที งดงามและหลากหลาย ทั�งดา้นธรรมชาติและวฒันธรรม รวมทั�งอธัยาศยัไมตรีอนัดีงามของ             
ชาวไทยที แสดงต่อนกัท่องเที ยวในฐานะเจา้ของบา้น ทาํใหน้กัท่องเที ยวประทบัใจประกอบกบั             
การส่งเสริมและพฒันาการท่องเที ยวทั�งภาครัฐและเอกชน ทาํใหอุ้ตสาหกรรมท่องเที ยวของประเทศ
มีอตัราการขยายตวัอยา่งต่อเนื อง จนสามารถทาํรายไดสู้งเป็นอนัดบั 1 (พ.ศ. 2522) เมื อเปรียบเทียบ 
กบัสินคา้ส่งออกประเภทอื น 
 การพฒันาการท่องเที ยว นอกจากจะทาํใหเ้กิดประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจ ยงัก่อให้เกิด
ผลกระทบต่อสิ งแวดลอ้ม สังคม และวฒันธรรม โดยเฉพาะพื�นที ท่องเที ยวหลกั อาชิเช่น พทัยา 
ภูเก็ต สมุย กาญจนบุรี และเชียงใหม่ ซึ งประเทศท่องเที ยวหลายประเทศทั วโลกต่างประสบภาวะ
ผลกระทบจากการท่องเที ยวเช่นกนั จากผลกระทบที เกิดขึ�นจึงไดมี้ความพยายามที จะสรุปปัญหา
พร้อมนาํเสนอแนวคิดในการพฒันาที ย ั งยนื โดยแนวคิดเรื อง Ecotourism ไดถู้กนาํขึ�นมาพิจารณา
อีกครั� ง มีการศึกษาวิจยัเรื อง Ecotourism ในภาคตะวนัออกเฉียงแห่งเหนือและภาคเหนือ (พ.ศ. 
2530-2533) ซึ งผลการวจิยัในช่วงนั�นยงัมีความไม่สมบูรณ์ครบถว้นในองคป์ระกอบ จึงตอ้งมี              
การศึกษาวจิยัต่อไป ถือเป็นการริเริ มแนวคิดและศึกษาวจิยัเรื องของ Ecotourism ประเทศไทย 
 ในระยะแรกไดใ้หค้าํจาํกดัความ “Ecotourism คือ การท่องเที ยวเชิงอนุรักษ”์ เพื อสื อ

ความหมายใหเ้ขา้ใจวา่ เป็นรูปแบบจดัการการท่องเที ยวอยา่งมีคุณภาพเพื อการอนุรักษสิ์ งแวดลอ้ม 

ต่อมาในปี พ.ศ. 2535-2540 การท่องเที ยวแห่งประเทศไทยไดม้อบหมายในสถาบนัวจิยัวทิยาศาสตร์

และเทคโนโลยแีห่งประเทศไทย (วท) ทาํการศึกษาเพื อกาํหนดนโยบายการท่องเที ยวเพื อระบบ



15 

 

นิเวศและใหร้าชบณัฑิตสถานบญัญติัศพัท ์Ecotourism เป็นภาษไทย คือ “การท่องเที ยงเชิงนิเวศ” 

หรือ “นิเวศทศันาจร” การท่องเที ยวแห่งประเทศไทยจึงกาํหนดใหใ้ช ้“การท่องเที ยวเชิงนิเวศ               

ในความหมายของ Ecotourism” มาจนถึงปัจจุบนั โดยกาํหนดความหมายการท่องเที ยวเชิงนิเวศ คือ 

การท่องเที ยวในแหล่งธรรมชาติที มีเอกลกัษณ์เฉพาะถิ น และวฒันธรรมที มีเกี ยวเนื องกบัระบบนิเวศ 

โดยสร้างการมีส่วนร่วมกบัทอ้งถิ น ที มุ่งเนน้ใหเ้กิดจิตสาํนึกต่อการรักษาระบบนิเวศอยา่งย ั งยนื 

และไดใ้ช ้“การท่องเที ยวเชิงนิเวศ” ในความหมายของ Ecotourism มาจนถึงปัจจุบนั 

 ทั�งไดใ้หค้วามหมายการท่องเที ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism) ไวว้า่เป็นการท่องเที ยวรูปแบบ

หนึ งของการท่องเที ยวแบบยั งยนื (Sustainable tourism) ที ใหค้วามสาํคญักบัสิ งแวดลอ้ม และระบบ

นิเวศของแหล่งท่องเที ยว โดยมีความหมายดงัต่อไปนี�  

 1.  การท่องเที ยวรูปแบบหนึ งที เกี ยวขอ้งกบัการเดินทางไปยงัแหล่งธรรมชาติ  

โดยมีวตัถุประสงคเ์พื อชื นชม ศึกษาเรียนรู้และเพลิดเพลินกบัสิ งแวดลอ้ม วฒันธรรม ที ปรากฏ 

ในแหล่งธรรมชาตินั�น ๆ  

 2.  การท่องเที ยวในแหล่งธรรมชาติและวฒันธรรม โดยมีความร่วมรับผดิชอบ 

ในการอนุรักษสิ์ งแวดลอ้ม และก่อใหเ้กิดประโยชน์ทางเศรษฐกิจ ต่อชุมชนทอ้งถิ น 

 3.  การท่องเที ยวที เขา้ไปสัมผสัธรรมชาติ ซึ งตอ้งมีการใหค้วามรู้ทางนิเวศวทิยา 

เพื อใหน้กัท่องเที ยวมีความรู้เพิ มขึ�นถึงสภาพวฒันธรรม วิถีชีวติ ความเป็นอยูข่องคนในทอ้งถิ น  

และความเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะถิ น 

 4.  การท่องเที ยวในแหล่งธรรมชาติที มีเอกลกัษณ์เฉพาะถิ น แหล่งวฒันธรรมที เกี ยวขอ้ง

กบัระบบนิเวศ โดยมีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกนัของผูที้ เกี ยวขอ้งภายใตก้ารจดัการสิ งแวดลอ้ม  

และการท่องเที ยวอยา่งมีส่วนร่วมของทอ้งถิ น เพื อมุ่งเมน้ใหเ้กิดจิตสาํนึกต่อการระบบนิเวศ 

อยา่งย ั งยนื 

 แนวคิดของการท่องเที�ยวเชิงนิเวศ 

 ทิพวรรณ พุม่มณี (2552, หนา้ 38-39) การท่องเที ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism)  

ใหค้วามสาํคญักบัการดูแลรักษาสภาพแวดลอ้มและทรัพยากรแหล่งท่องเที ยว ถือเป็นส่วนหนึ ง 

ของการท่องเที ยวเชิงอนุรักษ ์(Conservation tourism) หรือการท่องเที ยวสีเขียว (Green tourism)  

ซึ งแตกต่างจากการท่องเที ยวแบบมวลชน (Mass tourism) หรือแบบประเพณีนิยม (Conventional 

tourism) ซึ งเป็นการท่องเที ยวที มุ่งเนน้ความพึงพอใจของนกัท่องเที ยวเป็นหลกั และเนน้                          

การส่งเสริมเพื อเพิ มรายไดท้างเศรษฐกิจเป็นสาํคญัทั�งนี� เพราะการท่องเที ยวเชิงนิเวศให้ความสาํคญั 
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ในการใหก้ารศึกษา และสร้างจิตสาํนึกมากกวา่ใหค้วามพอใจอยา่งไม่มีขอบเขตของนกัท่องเที ยว 

และการสร้างจิตสาํนึกในการอนุรักษสิ์ งแวดลอ้มของประชากรทอ้งถิ น นกัท่องเที ยว  

และผูป้ระกอบการ จุดมุ่งหมายหลกัของการท่องเที ยวเชิงนิเวศ คือ การสร้างความสมดุลระหวา่ง
การอนุรักษแ์ละการพฒันาทางเศรษฐกิจ รวมทั�งผลตอบแทนแก่ประชากรทอ้งถิ น เพื อเป็นกาํลงัใจ
และพฒันาทางเศรษฐกิจ รวมทั�งผลตอบแทนแก่ประชากรทอ้งถิ นเพื อเป็นกาํลงัใจในการดูแลรักษา
สิ งแวดลอ้มใหค้งอยูย่ ั งยนื การท่องเที ยวเชิงนิเวศปรากฏอยูใ่นรูปแบบและกิจกรรมของ                       
การท่องเที ยวโดยรวม แต่มีรูปแบบกิจกรรมและขนาดที เหมาะสมกบัพื�นที  มีการจดัการที ดี คาํนึง 
ถึงการรักษาสิ งแวดลอ้มและประชากรเจา้ของถิ น จึงมีลกัษณะและวตัถุประสงคที์ แตกต่างจาก         
การท่องเที ยวทั วไป และมีสัดส่วนไม่มากนกัในกระบวนการท่องเที ยวทั�งหมด แต่หากมี                        
การประสานความพึงพอใจกบัการใหก้ารศึกษาและสร้างจิตสาํนึกในการรักษาสิ งแวดลอ้ม                  
แก่นกัท่องเที ยว การท่องเที ยวเชิงนิเวศอาจมีโอกาสไดร้องรับนกัท่องเที ยวกลุ่มใหญ่ และสามารถ
พฒันา Mass tourism มาเป็น Mass ecotourism ซึ งจะบรรลุผลแห่งการพฒันาการท่องเที ยวแบบ
ยั งยนื (Sustainable tourism development) ดงัคาํขวญัของ International year of ecotourism 2002:  
ปีท่องเที ยวเชิงนิเวศนานาชาติ 2545 ที วา่ “Ecotourism, the key of sustainable development” 
 การท่องเที ยวเชิงนิเวศจึงมิใช่เพียงสินคา้ทางการท่องเที ยว (Travel product) รูปแบบใหม่
เพื อดึงดูดใจนกัท่องเที ยว หากแต่เป็นรูปแบบของการท่องเที ยวที มีแนวคิดมุ่งประสานผลประโยชน์
ทางสังคม เศรษฐกิจ และการอนุรักษส์ภาพแวดลอ้ม ทั�งดา้นธรรมชาติและวฒันธรรมและเป็น
กุญแจหรือเครื องมือสาํคญัอยา่งหนึ งในการพฒันาการท่องเที ยวแบบยั งยนื (Sustainable tourism)            
ที มีจุดมุ่งหมายเพื อตอบสนองความจาํเป็นทางเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรมและสุนทรียภาพ โดยใช้
ทรัพยากรอนัทรงคุณค่าอยา่งชาญ ฉลาด สามารถรักษาเอกลกัษณ์ความเป็นธรรมชาติ  
และวฒันธรรมไวไ้ดน้านที สุด เกิดผลกระทบต่อทรัพยากรนอ้ยที สุด และย ั งยนืตลอดกาล  
การท่องเที ยวเชิงนิเวศ จึงอยูภ่ายใตก้รอบของ  
 1.  การท่องเที ยวที อยูบ่นพื�นฐานของธรรมชาติและสิ งแวดลอ้ม  
 2.  การท่องเที ยวที สนบัสนุนการอนรักษท์รัพยากรทางธรรมชาติ  
 3.  การใหค้วามรู้ทางดา้นสิ งแวดลอ้มทางธรรมชาติ 
 4.  การจดัการท่องเที ยวแบบยั งยนื 
 สิ�งที�ควรทาํความเข้าใจเกี�ยวกับแนวคิดของการท่องเที�ยวเชิงนิเวศ 
 1.  การท่องเที ยวเชิงนิเวศ เป็นการท่องเที ยวแนวใหม่ที แตกต่างจากการท่องเที ยว 
แบบปกติหรือแบบประเพณีนิยมที มุ่งเนน้ความพึงพอใจของนกัท่องเที ยวเป็นหลกั และเนน้                 
การส่งเสริมเพื อเพิ มรายไดท้างเศรษฐกิจเป็นสาํคญั 
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 2.  การท่องเที ยวเชิงนิเวศ ไม่ใช่สิ งตรงขา้มกบัการท่องเที ยวมวลชน (Mass tourism)  
หรือการท่องเที ยวเชิงปริมาณ เพราะการท่องเที ยวเชิงนิเวศไม่ไดถู้กจาํกดัที ขนาดของนกัท่องเที ยว 
แต่จาํกดัที รูปแบบกิจกรรมและขนาดที เหมาะสมกบัพื�นที เพราะนกัท่องเที ยวกลุ่มเล็ก ๆ ก็สามารถ
ทาํลายสิ งแวดลอ้มได ้และอาจจะสร้างความเสียหายไดม้ากกวา่นกัท่องเที ยวคณะใหญ่  
หากปราศจากการจดัการที ดี 
 3.  การท่องเที ยวเชิงนิเวศ ไม่จาํเป็นตอ้งเป็นการจดัการที ง่าย ๆ ราคาถูก หรือมีรูปแบบ
การท่องเที ยวที ยากลาํบาก มีรายไดจ้ากการท่องเที ยวนอ้ย เพียงแต่ตอ้งมีการจดัการที ดี มีการรักษา
สิ งแวดลอ้มอยา่งมีประสิทธิภาพ มีการประสานความเขา้ใจกบันกัท่องเที ยว และใหป้ระโยชน์ 
ที เหมาะสมตามคาดหวงัของนกัท่องเที ยวแลว้ การท่องเที ยวเชิงอาจตอบสนองนกัท่องเที ยว 
ไดทุ้กกลุ่มทุกระดบัและมีรายไดสู้งไดเ้ช่นกนั 
 4.  การท่องเที ยวเชิงนิเวศ ให้ความสาํคญัในการใหก้ารศึกษาและสร้างจิตสาํนึกมากกวา่
การใหค้วามพึงพอใจอยา่งไม่มีขอบเขตของนกัท่องเที ยวดงันั�นจึงเป็นการท่องเที ยวที ตอ้งมี                       
การประสานความเขา้ใจกนัอยา่งเหมาสมตลอดกระบวนการ 
 การท่องเที ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism) ใหค้วามสาํคญักบัการดูแลรักษาสภาพแวดลอ้ม 
และทรัพยากรแหล่งท่องเที ยว ถือเป็นส่วนหนึ งของการท่องเที ยวเชิงอนุรักษ ์(Conservation 
tourism) หรือการท่องเที ยวสีเขียว (Green tourism) ซึ งแตกต่างจากการท่องเที ยวแบบมวลชน (Mass 
tourism) หรือแบบประเพณี (Conventional tourism) ซึ งเป็นการท่องเที ยวที มุ่งเนน้ความพึงพอใจ
ของนกัท่องเที ยวเป็นหลกั และเนน้การส่งเสริมเพื อเพิ มรายไดท้างเศรษฐกิจเป็นสาํคญั ทั�งนี� เพราะ
การท่องเที ยวเชิงนิเวศใหค้วามสาํคญัในการใหก้ารศึกษา และสร้างจิตสาํนึกมากกวา่ให ้                      
ความพึงพอใจอยา่งไม่มีขอบเขตของนกัท่องเทียว และการสร้างจิตสาํนึกในการอนุรักษสิ์ งแวดลอ้ม 
ของประชากรทอ้งถิ น นกัท่องเที ยว และผูป้ระกอบการ จุดมุ่งหมายหลกัของการท่องเที ยวเชิงนิเวศ 
คือ การสร้างความสมดุลระหวา่งการอนุรักษแ์ละการพฒันาทางเศรษฐกิจ รวมทั�งผลตอบแทน 
แก่ประชากรทอ้งถิ น เพื อเป็นกาํลงัใจในการดูแลรักษาสิ งแวดลอ้มใหค้งอยูย่ ั งยนื การท่องเที ยว 
เชิงนิเวศปรากฏอยูใ่นรูปแบบและกิจกรรมของการท่องเที ยวโดยรวม แต่มีรูปแบบกิจกรรม 
และขนาดที เหมาะสมกบัพื�นที  มีการจดัการที ดี คาํนึงถึงการรักษาสิ งแวดลอ้มและประชากรเจา้ของ
ทอ้งถิ นจึงมีลกัษณะและวตัถุประสงคที์ แตกต่างจากการท่องเที ยวทั วไป และมีสัดส่วนไม่มากนกั 
ในกระบวนการท่องเที ยวทั�งหมด แต่หากมีการประสานความพึงพอใจกบัการใหก้ารศึกษา 
และสร้างจิตสาํนึกในการรักษาสิ งแวดลอ้มแก่นกัท่องเที ยว การท่องเที ยวเชิงนิเวศอาจมีโอกาส             
ไดร้องรับนกัท่องเที ยวกลุ่มใหญ่ และสามารถพฒันา Mass tourism มาเป็น Mass ecotourism  
ซึ งจะบรรลุผลแห่งการพฒันาการท่องเที ยวแบบยั งยนื (Sustainable tourism development)  
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ดงัคาํขวญัของ International year of ecotourism 2002: ปีท่องเที ยวเชิงนิเวศนานาชาติ 2545  
ที วา่ “Ecotourism, the key of sustainable development” การท่องเที ยวเชิงนิเวศจึงมิใช่เพียงสินคา้
ทางการท่องเที ยว (Travel product) รูปแบบใหม่เพื อดึงดูดใจนกัท่องเที ยว หากแต่เป็นรูปแบบ 
ของการท่องเที ยวที มีแนวคิดมุ่งประสานผลประโยชน์ทางสังคม เศรษฐกิจ และการอนุรักษ์
สภาพแวดลอ้ม ทั�งดา้นธรรมชาติและวฒันธรรม และเป็นกุญแจหรือเครื องมือสาํคญัอยา่งหนึ ง 
ในการพฒันาการท่องเที ยวแบบยั งยนื (Sustainable tourism) ที มีจุดมุ่งหมายเพื อตอบสนอง 
ความจาํเป็นทางเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรมและสิ งแวดลอ้มโดยรอบ โดยใชท้รัพยากร 
อนัทรงคุณค่าอยา่งรู้คุณค่า สามารถรักษาเอกลกัษณ์ของเป็นธรรมชาติ และวฒันธรรมไวไ้ดย้าวนาน
ที สุด เกิดผลกระทบต่อสิ งแวดลอ้มนอ้ยที สุดและย ั งยนืการท่องเที ยวเชิงนิเวศ จึงอยูภ่ายใตก้รอบ 
ของ  
 1.  การท่องเที ยวที อยูบ่นพื�นฐานของธรรมชาติ  
 2.  การท่องเที ยวที สนบัสนุนการอนุรักษ ์ 
 3.  การใหค้วามรู้ทางดา้นสิ งแวดลอ้ม  
 4.  การจดัการท่องเที ยวที ย ั งยืน 
 สิ งที ควรทาํความเขา้ใจเกี ยวกบัแนวคิดของการท่องเที ยวเชิงนิเวศ 
 1.  การท่องเที ยวเชิงนิเวศ เป็นการท่องเที ยวแนวใหม่ที แตกต่างจากการท่องเที ยว 
แบบปกติหรือแบบประเพณีนิยมที มุ่งเนน้ความพึงพอใจของนกัท่องเที ยวเป็นหลกั และเนน้                   
การส่งเสริมเพื อเพิ มรายไดท้างเศรษฐกิจเป็นสาํคญั 
 2.  การท่องเที ยวเชิงนิเวศ ไม่ใช่สิ งตรงขา้มกบัการท่องเที ยวมวลชน (Mass tourism) หรือ
การท่องเที ยวเชิงปริมาณ เพราะการท่องเที ยวเชิงนิเวศไม่ไดถู้กกาํกดัที ขนาดของนกัท่องเที ยว  
แต่จาํกดัที รูปแบบกิจกรรมและขนาดที เหมาะสมกบัพื�นที เพราะนกัท่องเที ยวกลุ่มเล็ก ๆ ก็สามารถ
ทาํลายสิ งแวดลอ้มได ้และอาจสร้างความเสียหายไดม้ากกวา่นกัท่องเที ยวคณะใหญ่ หากปราศจาก
การจดัการที ดี 
 3.  การท่องเที ยวเชิงนิเวศ ไม่จาํเป็นตอ้งเป็นการจดัการที ง่าย ๆ ราคาถูก หรือมีรูปแบบ
การท่องเที ยวที ยากลาํบาก มีรายไดจ้ากการท่องเที ยวนอ้ย เพียงแต่ตอ้งมีการจดัการที ดี มีการรักษา
สิ งแวดลอ้มอยา่งมีประสิทธิภาพ มีการประสานความเขา้ใจกบันกัท่องเที ยว และใหป้ระโยชน์ 
ที เหมาะสมตามความคาดหวงัของนกัท่องเที ยวแลว้ การท่องเที ยวเชิงนิเวศอาจตอบสนอง
นกัท่องเที ยวไดทุ้กกลุ่มระดบั และมีรายไดสู้งไดเ้ช่นกนั 
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 4.  การท่องเที ยวเชิงนิเวศ ให้ความสาํคญัในการใหก้ารศึกษาและสร้างจิตสาํนึกมากกวา่
การใหค้วามพึงพอใจอยา่งไม่มีขอบเขตของนกัท่องเที ยว ดงันั�นจึงเป็นการท่องเที ยวที ตอ้งมี                   
การประสานความเขา้ใจกนัอยา่งเหมาะสมตลอดกระบวนการ 
 ลกัษณะสําคัญของการท่องเที�ยวเชิงนิเวศ  
 ทิพวรรณ พุม่มณี (2552, หนา้ 40) ไดอ้ธิบายถึงลกัษณะสาํคญัของการท่องเที ยว 
เชิงนิเวศไว ้ดงันี�  การท่องเที ยวเชิงนิเวศ เป็นรูปแบบของการท่องเที ยวที รักษาความสมดุลระหวา่ง
ระบบนิเวศสิ งแวดลอ้มกบัผลประโยชน์ทางสังคม เศรษฐกิจ จึงมีลกัษณะสาํคญั ดงันี�   
 1.  เป็นการท่องเที ยวทีมีความรับผดิชอบ 
 2.  เป็นการท่องเที ยวในแหล่งธรรมชาติและแหล่งวฒันธรรม เช่นประวติัศาสตร์และวถีิ
ชีวติชุมชน 
 3.  มีการจดัการที เป็นระบบในเรื องของสิ งแวดลอ้ม และการศึกษาแก่ผูที้ เกี ยวขอ้ง  
เช่น เจา้ของสถานที  มคัคุเทศก ์และนกัท่องเที ยว 
 4.  มีจิตสาํนึกต่อการรักษาสิ งแวดลอ้มและวฒันธรรม โดยรอบชายหาดบางแสน 
 5.  ชมชุนในทอ้งถิ น ชายหาดบางแสนมีส่วนต่อการจดัการ และไดรั้บผลประโยชน์ 
ทางเศรษฐกิจอยา่งเสมอภาค  
 6.  นกัท่องเที ยวมีความพึงใจ ประทบัใจ ไดรั้บประสบการณ์และความรู้ใหม่  
ต่อการท่องเที ยวชายหาดบางแสน 
 จากการศึกษาแนวคิดเกี ยวกบัการท่องเที ยวเชิงนิเวศผูว้จิยัสรุปไดว้า่ แนวคิด                         
การท่องเที ยวเชิงนิเวศมีการคิดริเริ มมาเป็นเวลานานหลายสิบปีแลว้ การท่องเที ยวเชิงนิเวศถือเป็น
หวัใจสาํคญัต่อการท่องเที ยวย ั งยนืเลยก็วา่ได ้แนวคิดและหลกัการนี� มีความสาํคญัเป็นอยา่งมาก            
ต่อแหล่งธรรมชาติของโลก จะเห็นไดว้า่มีองคก์รระดบัโลกต่างใหค้วามสาํคญัในดา้นนี�หลายหลาก
องคก์ร มีความร่วมมือ และสนธิสัญญาระดบัประเทศเกี ยวขอ้งกบัดา้นนี�หลายฉบบั นานาประเทศ
ต่างร่วมมือกนัในการพฒันาสิ งแวดลอ้มและวฒันธรรม ไปพร้อม ๆ กบัการพฒันาสังคม  
และความเจริญกา้วหนา้ โดยเนน้วา่สิ งนี�จะเป็นการพฒันาที ย ั งยนื ประเทศไทยเองก็ไดเ้ริ มให้
ความสาํคญักบัการพฒันาแบบยั งยนืดว้ยจะเห็นไดจ้ากแผนพฒันาการท่องเที ยวไทย มีการให้
ความสาํคญักบัการพฒันาการท่องเที ยวอยา่งย ั งยนืมาหลายปีติดต่อกนัจนถึงปัจจุบนั จากแนวคิด
และทฤษฎีดงัไดก้ล่าวมาแลว้ขา้งตน้ ผูว้ิจยัจึงไดเ้ลือกองคป์ระกอบดา้นลกัษณะแหล่งท่องเที ยว 
เชิงนิเวศ บริเวณพื�นที ชายหาดบางแสนในดา้นต่าง ๆ ดงันี�  ดา้นการเป็นแหล่งท่องเที ยวที มีความ
รับผดิชอบต่อชายหาด ดา้นการเป็นแหล่งท่องเที ยวในแหล่งธรรมชาติและแหล่งวฒันธรรม เช่น 
เป็นแล่งประวติัศาสตร์ และสะทอ้นวถีิชีวติชุมชน โดยรอบพื�นที ชายหาดบางแสน ดา้นการจดัการ 
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ที เป็นระบบในเรื องของสิ งแวดลอ้มบริเวณพื�นที ชายหาดบางแสน และการศึกษาแก่ผูที้ เกี ยวขอ้ง 
เช่น โรงแรม ร้านอาหาร มคัคุเทศก ์และนกัท่องเที ยว ดา้นการสร้างจิตสาํนึกต่อการรักษา
สิ งแวดลอ้มและวฒันธรรม โดยรอบพื�นที ชายหาดบางแสน ดา้นชมชุนในทอ้งถิ นโดยรอบชายหาด
บางแสนมีส่วนต่อการจดัการ และไดรั้บผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจอยา่งเสมอภาค ดา้นนกัท่องเที ยว
มีความพึงใจ ประทบัใจ ไดรั้บประสบการณ์และความรู้ใหม่ ต่อการท่องเที ยวชายหาดบางแสน 
นาํมาใชใ้นการกาํหนดกรอบในการศึกษา และใชเ้ป็นเหตุผลในการสนบัสนุนการพิสูจน์สมมติฐาน
ในการวจิยัครั� งนี� เกี ยวกบัเรื องแนวการศึกษาลกัษณะการท่องเที ยวเชิงระบบนิเวศในบริเวณพื�นที 
แหล่งท่องเที ยวชาดหาดบางแสน 
 

แนวคดิเกี�ยวกบัการท่องเที�ยวแบบยั�งยนื 
 ทิพวรรณ พุม่มณี (2552, หนา้ 24) ไดใ้หค้วามหมายวา่การท่องเที ยวแบบยั งยนื หมายถึง 
การท่องเที ยวที ไม่ก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อทรัพยากรและสิ งแวดลอ้ม สามารถเอื�อประโยชน์ 
ทางเศรษฐกิจ สังคม และรักษาทรัพยากรสิ งแวดลอ้มใหด้าํรุงอยูต่ลอดไป 
 บุญเลิศ จิตตั�งวฒันา และเพญ็ศิริ ศรีคาํภา (2557, หนา้ 5) ไดใ้หค้วามหมายวา่                          
การท่องเที ยวแบบยั งยนื หมายถึง การท่องเที ยวกลุ่มใหญ่และกลุ่มเล็กที มีการจดัการอยา่งดีเยี ยม 
เพื อสามารถดาํรงไวซึ้ งทรัพยากรท่องเที ยวใหมี้ความดึงดูดใจอยา่งไม่เสื อมคลาย ธุรกิจท่องเที ยว 
มีการปรับปรุงคุณภาพใหผ้ลกาํไรอยา่งเป็นธรรมชุมชนทอ้งถิ นมีส่วนร่วมไดรั้บผลประโยชน์          
ตอบแทนอยา่งเหมาะสม โดยมีนกัท่องเที ยวเขา้มาเยี ยมสมํ าเสมออยา่งเพียงพอ แต่มีผลกระทบ            
ทางต่อสิ งแวดลอ้มนอ้ยที สุดหรือไม่มีเลยอยา่งยดืยาว  
 บุญเลิศ จิตตั�งวฒันา (2549, หนา้ 5) ไดก้ล่าวถึง ความหมายของการท่องเที ยวยงัยนืไวว้า่ 
การท่องเที ยวจะตอ้งมุ่งสู่การท่องเที ยวแบบยั งยนือนัเอื�อประโยชน์ในทางเศรษฐกิจสังคม 
และสิ งแวดลอ้ม โดยใหก้ารท่องเที ยวทุกประเภทมุ่งหารายไดท้างเศรษฐกิจ ในขณะเดียวกนั 
ก็มุ่งเนน้ การอนุรักษท์รัพยากรการท่องเที ยว และอนุรักษสิ์ งแวดลอ้ม ควบคู่พร้อมกนัไปดว้ย
อยา่งไรก็ตามปัจจุบนัไดมี้การปลุกกระแสการท่องเที ยวใหใ้ชเ้ป็นแนวทางในการแกไ้ขปัญหา
ทรัพยากรท่องเที ยวและสิ งแวดลอ้มที ถูกทาํลายดว้ยนํ�ามือมนุษย ์จึงอยากใหก้ารท่องเที ยว 
ทุกประเภทมุ่งสู่การท่องเที ยวแบบยั งยนืใหม้ากที สุด เพื อจะไดอ้นุรักษท์รัพยากรท่องเที ยว 
และสิ งแวดลอ้มไวใ้หม้ากที สุด เพื อจะไดอ้นุรักษท์รัพยากรท่องเที ยวและสิ งแวดลอ้มไวใ้หม้ากที สุด
เช่นกนั เราจะทาํการศึกษาให้เขา้ใจความหมายของการท่องเที ยวแบบยั งยนื ซึ งไดมี้นกัวิชาการ 
ไดใ้หค้วามหมายไวอ้ยา่งหลากหลายดงัต่อไปนี�   
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 ที ประชุมสหประชาชาติวา่ดว้ยสิ งแวดลอ้มและการพฒันา (Earth summit conference) 
(Earth Summit Conference, 1992 อา้งถึงใน ทิพวรรณ พุม่มณี, 2552, หนา้ 6) ในความร่วมมือกนั  
ณ ประเทศบราซิล เมื อเดือนมิถุนายน พ.ศ. 25535 ไดใ้หค้วามหมายของการท่องเที ยวแบบยั งยนื
โดยรวมไวว้า่ “หมายถึง การท่องเที ยวที ไม่ก่อให้เกิดอนัตรายต่อทรัพยากรทางธรรมชาติและ
สิ งแวดลอ้มทุกรูปแบบ ไม่วา่จุดหมายปลายทางจะเป็นที ใด หรือจะเป็นกลุ่มใหญ่ (Mass tourism) 
หรือกลุ่มเล็กทั�งในเมืองและชนบท” 
 การท่องเที ยวแห่งประเทศไทย (จุลสารการท่องเที ยว, 2538, หนา้ 14 อา้งถึงใน                       
ทิพวรรณ พุม่มณี, 2552, หนา้ 6) ไดใ้หค้วามหมายของการท่องเที ยวแบบยั งยนืไวว้า่ หมายถึง  
การท่องเที ยว โดยจะตอ้งมีขอ้คาํนึงดงัต่อไปนี�  
 1.  ตอ้งดาํเนินการภายใตขี้ดความสามารถของธรรมชาติอยา่งแทจ้ริง ชุมชน 
ขนบธรรมเนียม ประเพณี วฒันธรรม วถีิชีวติโดยรอบชุมชน 
 2.  ตอ้งตระหนกัดีต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนประเพณี ความเชื อ วฒันธรรม  
และวถีิชีวติ  
 3.  คาํนึงถึงประชาชนหรือคนในทอ้งถิ นไดรั้บผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจที เกิดจาก 
การท่องเที ยวอยา่งเสมอภาค 
 4.  ตอ้งชี�นาํภายใตค้วามปรารถนาของประชาชนทอ้งถิ นและชุมชนใน่องเที ยวนั�น ๆ  
สถานการณ์การท่องเที ยวก่อนการปฏิวติั พ.ศ. 2475 
 การส่งเสริมการท่องเที ยวในประเทศไทยเริ มในปี พ.ศ. 2467 (การท่องเที ยวแห่งประเทศ
ไทย, 2551 อา้งถึงใน ดลฤทยั โกวรรธนะกุล, 2553) โดยพระเจา้บรมวงศเ์ธอกรมพระกาํแพงเพชร                
อคัรโยธิน เกิดขึ�นโดยพระดาํริของพระเจา้บรมวงศเ์ธอกรมพระเจา้บรมวงศเ์ธอ                                         
กรมพระกาํแพงเพชรอคัรโยธิน ครั� งทรงดาํรงตาํแหน่งผูบ้ญัชาการรถไฟไดมี้การส่งเรื องราว
เกี ยวกบัเมืองไทยไปเผยแพร่ในสหรัฐอเมริกา ใน พ.ศ. 2467 ไดมี้การจดัตั�งแผนกโฆษณาของ             
การรถไฟขึ�นทาํหนา้ที รับรองและความสะดวก แก่นกัท่องเที ยวที จะเดินทางมาประเทศไทย รวมทั�ง
การโฆษณาเผยแพร่ประเทศไทย ใหเ้ป็นที รู้จกัของชาวต่างประเทศมีสาํนกังานตั�งอยูที่ กรมรถไฟ 
เชิงสะพานนพวงศ ์ต่อมาไดย้า้ยมาตั�งที สถานีรถไฟหวัลาํโพงเมื อพระเจา้บรมวงศเ์ธอกรมพระกาํพง
เพชรอคัรโยธิน ทรงยา้ยไปดาํรงตาํแหน่งเสนาบดีกระทรวงพาณิชยแ์ละคมนาคม งานดา้น                  
การส่งเสริมการท่องเที ยว ไดย้า้ยไปอยูที่ กระทรวงพาณิชยแ์ละคมนานคมดว้ย แต่ยงัคงทาํงาน
ร่วมกบักรมรถไฟ มรสาํนกังานตั�งที ถนนเจริญกรุง หนา้ไปรษณียก์ลาง 
 การส่งเสริมการท่องเที ยวไดเ้ริ มขึ�นอยา่งชดัเจนใน พ.ศ. 2479 เมื อกระทรวงเศรษฐการ
เสนอโครงการบาํรุงอุตสาหกรรมท่องเที ยวในประเทศสยามต่อคณะรัฐมนตรี โดยเสนอแผน 
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และวตัถุประสงคข์องอุตสาหกรรมท่องเที ยว 3 ประการ คือ  
 1.  งานโฆษณาชกัชวนนกัท่องเที ยว  
 2.  งานรับรองนกัท่องเที ยว  
 3.  งานบาํรุงสถานที ท่องเที ยวและที พกัช่วงเวลาแห่งความรุ่งเรืองของการท่องเที ยวเริ ม
ขึ�นยคุของรัชกาลที  6 (พ.ศ. 2453-2468) และรัชกาลที  7 (พ.ศ. 2468-2475) โดยช่วงแรกเกิดขึ�น          
ในราชวงศโ์ดยรัชกาลที  6 เสด็จประทบัที หาดเจา้สาํราญ จงัหวดัเพชรบุรี เนื องดว้ยหาดเจา้ราญ                
มีแมลงวนัเยอะ จึงไดท้รงยา้ยไปที พระราชนิเวศน์มฤคทายวนั ที หวัหิน นบัตั�งแต่นั�นเป็นตน้มา
ชายหาดหวัหิน จึงเป็นสถานที ที ราชวงศแ์ละชนสูงนิยมเดินทางไปท่องเที ยว สนามกอลฟ์แห่งแรก
ของประเทศไทยก็ไดส้ร้างขึ�นสมยัรัชกาลที  7 ขณะที ประเทศกาํลงัพฒันามีการสร้างรถไฟ                 
ถนนสองช่องทางจราจร ซึ งนาํไปสู่การพฒันาฐานการดาํเนินชีวิต ประชาชนพลเมืองเริ มมีชีวติที 
หรูหราฟู่ ฟ่า ชนชั�นสูง ขา้ราชการ พอ่คา้ที รํ ารวย นิยมเดินทางไปพกัร้อยที หาดหวัหิน อยา่งไรก็ตาม 
การท่องเที ยวไดเ้กิดอุปสรรคขึ�นเมื อเกิดการปฏิวติัโดยทหาร เมื อ 24 มิถุนายน พ.ศ. 2475 ทาํให้
รัชกาลที  7 ทรงเปลี ยนแปลงการปกครองจากระบบสมบูรณาญาสิทธิราชยม์าเป็นระบอบ
ประชาธิปไตย โดยมีพระมหากษตัริยเ์ป็นประมุก พ.ศ. 2475-2477 การส่งเสริมการท่องเที ยวเริ ม
อยา่งจริงจงัอีกครั� ง เมื อวนัที  4 พฤศจิกายน พ.ศ. 2479 กระทรวงเศรษฐการไดเ้สนอให้จดัเป็นรูป
ของสมาคมการท่องเที ยว คณะรัฐมนตรีประชุมปรึกษามีมติรับหลกัการบาํรุงอุตสาหกรรมท่องเที ยว 
แต่ไม่ไดรั้บหลกัการในการจดัตั�งใหเ้ป็นรูปแบบสมาคม ไดมี้มติแต่งตั�งคณะกรรมการขึ�นคณะหนึ ง 
ดาํเนินงานโดย กระทรวงเศรษฐการไดม้อบงานนี�ใหก้ระทรวงพาณิชย ์เป็นผูด้าํเนินงานเพราะวา่
กระกรมพาณิชยมี์แผนส่งเสริมพาณิชย ์และท่องเที ยวอยูก่ระทรวงเศรษฐการไดด้าํเนินการดา้นนี�
ต่อมาจนเมื อสงครามโลกครั� งที  2 เกิดขึ�น และสาํนกังานถูกระเบิด จึงเลิกกิจการไปชั วคราว ขณะที 
สงครามโลกครั� งที  2 เกิดขึ�น พ.ศ. 2483-2488 (ค.ศ. 1940-1945) ผลของสงครามโลกทาํใหค้่าเงิน
บาทตกตํ า ทาํใหส่้งผลกระทบต่อการท่องเที ยวอยา่งมากในวนัที  10 สิ งหาคม พ.ศ. 2492 รัฐบาลจึง
ตอ้งทาํการฟื� นฟูการท่องเที ยวอีกครั� ง โดยปรับปรุงหน่วยงานท่องเที ยวขึ�นใหม่ จึงไดมี้มติส่วนใหญ่
ใหก้รมโฆษณา และจดัประชุม วนัที  19 ตุลาคม พ.ศ. 2492 คณะรัฐมนตรีไดมี้มิติความเห็นวา่           
ใหก้รมโฆษณาการพิจารณาส่งเสริมการท่องเที ยว กรมโฆษณาการไดท้าํความตกลงความร่วมมือ
กบักระทรวงเศรษฐการ ซึ งมีชื อเดิมวา่ กระทรวงพาณิชยแ์ละคมนาคมขอโอนกิจการส่งเสริม              
การท่องเที ยว จากกระทรวงพาณิชยแ์ละคมนาคมมาอยูก่บักรมโฆษณาการสาํนกัรัฐมนตรี และ            
ใหเ้รียกส่วนนี�วา่ “สาํนกังานส่งเสริมการท่องเที ยว” และงบประมาณของกรมโฆษณา ต่อมากรม
โฆษณาการไดพ้ิจารณาเห็นวา่กิจการส่งเสริมการท่องเที ยวมีความสาํคญัและเป็นที นิยมอยา่งมาก           
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จึงไดเ้ปลี ยนใหเ้ป็น “สาํนกังานท่องเที ยว” โดยพระราชกฤษฎีกาจดัวางระเบียบราชกการกรม
โฆษณาการในสาํนกันายกรัฐมนตรี พ.ศ. 2493 
 ยุคความทนัสมัยและอุตสาหกรรมการท่องเที�ยวไทย 
 ในปี พ.ศ. สมยัที จอมพลสฤษดิx  ธนรัชต ์ไปพกัรักษาตวัอยู ่ณ โรงพยาบาลวอลเตอร์  
รีด สหรัฐอเมริกา ไดศึ้กษากิจกรรมการท่องเที ยวดว้ยความสนใจ และไดด้าํริที จะส่งเสริม
อุตสาหกรรมท่องเที ยวในประเทศอยา่งจิงจงั ในปีต่อมาเมื อจอมพลสฤษดิx  ธนะรัชต ์ 
เป็นนายกรัฐมนตรีไดมี้ประกาศพระราชกฤษฎีกาจดัแบ่งส่วนราชการ กรมประชาสัมพนัธ์  
พ.ศ. 2502 โดยตดั “สาํนกังานท่องเที ยว” ออก แลว้จดัตั�งขึ�นเป็นองคก์รอิสระ เรียกวา่ “องคก์าร
ส่งเสริมการท่องเที ยวแห่งประเทศไทย” มีชื อยอ่วา่ “อ.ส.ท.” โดยพระราชกฤษฎีกาจดัตั�งองคก์าร
ส่งเสริมการท่องเที ยว พ.ศ. 2502 (การท่องเที ยวแห่งประเทศไทย, 2551) ในระยะแรกสถานที ทาํการ
ขององคก์ารส่งเสริมการท่องเที ยวแห่งประเทศไทยไดอ้าศยั อาคารของกรมประชาสัมพนัธ์ 
เป็นสาํนกังาน ต่อมาไดย้า้ยมาเปิดดาํเนินงาน ณ สาํนกังานกรุงศรีอยธุยาเมื อวนัที  18 มีนาคม                

พ.ศ. 2503 หนา้ที รับผิดชอบหลกั คือ ส่งเสริมการท่องเที ยวไทยไปทั วโลก นบัตั�งแต่ปี พ.ศ. 2503 

เป็นตน้มา ประเทศไทยเริ มเป็นที รู้จกัของนกัท่องเที ยว จึงมีความจาํเป็นที ตอ้งปรับเปลี ยนองคก์าร

ใหเ้หมาะสมกบัช่วงเวลานั�นเพื อขยายอาํนาจหนา้ที และความรับผดิชอบในการดูแลการพฒันา          

การท่องเที ยว การอนุรักษแ์ละสงวนรักษาทรัพยากรการท่องเที ยว และการส่งเสริมการท่องเที ยว 

ดงันั�นจึงไดร่้างพระราชบญัญติัการท่องเที ยวแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2522 และพระราชบญัญติัธุรกิจ

นาํเที ยวและมคัคุเทศก ์พ.ศ. 2535 กฎหมายสองฉบบันี�กระจายอาํนาจและความรับผดิชอบ

หน่วยงานทางการท่องเที ยวในทิศทางที หลากหลายมากขึ�น รวมไปถึงการดูแลความปลอดภยัของ

นกัท่องเที ยว ร่างพระราชบญัญติัถูกเสนอต่อรัฐสภาในการประชุมครั� งที  41 ในวนัศุกร์ที  20 

เมษายน พ.ศ. 2522 พระราชบญัญติัอุตสาหกรรมการท่องเที ยวถูกปฏิเสธ ขณะที พระราชบญัญติั 

การท่องเที ยวแห่งประเทศผา่นญตัติ และประกาศใชใ้นราชกิจจานุเบกษาฉบบัพิเศษ เล่มที  96 ตอน

ที  72 วนัที  4 พฤษภาคม พ.ศ. 2522 ส่งผลใหก้ารท่องเที ยวแห่งประเทศไทยถูกจดัตั�งขึ�น                         

เพื อความเขา้ใจในการศึกษานโยบายในการบริหารจดัการประเทศไทย จาํเป็นอยา่งยิ งที ตอ้งศึกษา

แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ เริ มตน้ในปี พ.ศ. 2535 ระบบการบริหารการเมืองของ

ประเทศบริหาร โดยมีภาพรวมอยูที่ รัฐบาล และกระจายอาํนาจอยูอ่งคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ น 

นโยบายรัฐบาลของไทยเริ มแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (National Development Plan: 

NDP) นาํมาใชใ้นปี พ.ศ. 2506-2509 โดยจะมีการปรับปรุงหรือเปลี ยนแปลงทุก 5 ปี ในช่วงปี พ.ศ. 

2510-2514 จดัทาํโดยสภาพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (National Economic and Social 
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Development Board: NESDB) และจะมีการนาํเขา้ไปพิจารณาในรัฐสภาเพื อเสนอขออนุมติั

งบประมาณในแต่ละส่วนทุกปีงบประมาณ (ตุลาคม-กนัยายน) หลงัจากนั�นแต่ละกระทรวงจะนาํ

แผนของกระทรวงตนเองให้ตรงกบัเป้าหมายของแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  

อนุมติัโดยสาํนกังบประมาณ ในช่วงตน้ปี พ.ศ. 2533 แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

เริ มมุ่งเนน้ประเด็นในการที ใหป้ระชาชนเป็นศูนยก์ลางมากขึ�น ซึ งถือเป็นส่วนสาํคญั 

ในการที จะพฒันาการท่องเที ยวแบบยั งยนื โดยใหค้นในชุมชนมีส่วนร่วม 

 แนวคิดเกี�ยวกบัการพฒันาการท่องเที�ยวแบบยั�งยนื 

 องคก์ารท่องเที ยวโลก (2549 อา้งถึงใน ดลฤทยั โกวรรธนะกุล, 2556) กล่าวถึงแนวทาง

และการจดัการการพฒันาการท่องเที ยวอยา่งย ั งยนืตอ้งสอดคลอ้งกบัการท่องเที ยวทุกรูปแบบ                  

ในแหล่งท่องเที ยว รวมไปถึงการท่องเที ยวขนาดใหญ่ (Mass tourism) และการท่องเที ยวแบบเฉพาะ

กลุ่ม (Niche tourism) หลกัความย ั งยนือา้งถึงความย ั งยนืความสมดุลของสิ งแวดลอ้ม เศรษฐกิจ 

สังคม และวฒันธรรมในระยะยาว โดยอาจมีแนวทาง ดงันี�   

 1.  การใชท้รัพยากรสิ งแวดลอ้มใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด ซึ งถือเป็นกุญแจสาํคญั 

การพฒันาการท่องเที ยว และรักษากระบวนการของระบบนิเวศวทิยา ขณะที ยงัคงอนุรักษม์รดก 

ทางธรรมชาติและความหลากหลายทางชีวภาพ 

 2.  เคารพความมีเอกลกัษณ์ดา้นสังคมวฒันธรรม อนุรักษสิ์ งที มนุษยส์ร้างขึ�น ไม่วา่จะ

เป็นมรดกธรรมชาติหรือวฒันธรรม และคุณค่าของขนมธรรมเนียมประเพณีและก่อใหเ้กิด 

ความเขา้ใจการยอมรับต่างวฒันธรรม 

 3.  ศึกษาความเป็นไปได ้กระบวนการดาํเนินเศรษฐกิจระยะยาว ผลประโยชน์ทางสังคม

และเศรษฐกิจกระจ่ายสู่ผูมี้ส่วนเกี ยวขอ้งอยา่งเป็นธรรม รวมไปถึงการจา้งงานและการสร้างโอกาส

ในการเกิดรายได ้การบริการสังคมชุมชนทอ้งถิ น เพื อแกไ้ขปัญหาความยากจน 

 อยา่งไรก็ตามที จะเกิดการพฒันาท่องเที ยวอยา่งย ั งยนืไดน้ั�น ผูมี้ส่วนเกี ยวขอ้งทุกคน

จะตอ้งก่อให้เกิดการมีส่วนร่วม เช่นเดียวกบักระบวนการการเป็นผูน้าํทางการเมืองอยา่งเขม้แขง็ 

ดารที การท่องเที ยวย ั งยนืจะประสบความสาํเร็จไดน้ั�นจะตอ้งมีกระบวนการการเป็นผูน้าํทาง

การเมืองอยา่งต่อตนเอง และมีขั�นตอนการตรงสอบผลกระทบ โดยนาํมาตรการที จาํเป็นมาใชข้ณะ

เดียวกบัก็ตอ้งสร้างความพอใจใหก้บันกัท่องเที ยวดว้ยเพื อใหเ้ขาเหล่านั�นไดรั้บประสบการณ์การ

ท่องเที ยวก่อให้เกิดความตระหนกัความย ั งยนื และการปฏิบติัอยา่งแทจ้ริง (องคก์รการท่องเที ยวโลก, 

2551 อา้งถึงใน ดลฤทยั โกวรรธนะกุล, 2556)  

 โดยหลกัการท่องเที ยวย ั งยนืจะครอบคลุมประเด็นต่อไปนี�  
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 1.  การบูรณาการท่องเที ยวสู่นโยบายการพฒันาอยา่งย ั งยนื 
 2.  กลยทุธ์ระดบัชาติ 
 3.  ความร่วมมือ และการประสานงานระดบัชาติ 
 4.  การจดัการเชิงบูรณาการ 
 5.  การแกไ้ขปัญหาขอ้ขดัแยง้ในการใชท้รัพยากร 
 6.  การพฒันาการท่องเที ยวย ั งยนื 
 7.  บทความการวางแผน 
 8.  การวางแผนการพฒันา และการใชที้ ดินระดบัทอ้งถิ น 
 9.  การประเมินผลกระทบสิ งแวดลอ้ม (Environmental impact assessment: EIA)  
 10.  การวางแผนมาตรการ 
 11.  การจดัการท่องเที ยว 
 12.  แนวคิดจากภาคอุตสาหกรรม 
 13.  กระบวนการติดตาม 
 14.  เทคโนโลย ี
 15.  เสริมสร้างกระบวนการ 
 16.  เงื อนไขในการประสบความสาํเร็จ 
 17.  การมีส่วนของผูมี้ส่วนเกี ยวขอ้ง 
 18.  การแลกเปลี ยนขอ้มูลข่าวสาร 
 19.  การสร้างศกัยภาพ (Capacity building)  
 จากขอ้มูลขา้งตน้ ผูเ้ขียนสรุปวา่การท่องเที ยวแบบยั งยนืควรคาํนึงถึงบริบทระดบัโลก
และตอ้งตรงกบัความตอ้งการของประเทศ ปกป้องความเป็นของแท ้คุณค่า และบูรณาการ  
แหล่งท่องเที ยวอยา่งย ั งยนื และชุมชนภายใตก้ารปรับใหเ้ขา้กบัทอ้งถิ น โดยสืบเนื องความเชื อมโยง
ทั�งความพยายามและผลประโยชน์รวมถึงการประสบความสาํเร็จในการเผยแพร่แนวคิด 
ต่อสาธารณชน 
 ทรัพยากรหลกัและสิ งดึงดูดใจ 
 1.  องคป์ระกอบสนบัสนุนและทรัพยากร 
 2.  การผา่นระดบัมาตรฐานและทวคูีณ Determinants 
 3.  นโยบายแหล่งท่องเที ยว การวางแผน และการพฒันา 
 4.  การจดัการแหล่งท่องเที ยว 
 5.  การเปรียบเทียบขอ้ดี 
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 6.  การแข่งขนัขอ้ดี 
 7.  สิ งแวดลอ้มระดบัมหภาค 
 8.  การแข่งขนัสิ งแวดลอ้มระดบัจุลภาค 
 การท่องเที ยวแบบยั งยนื  Eber (1992) ไดใ้หห้ลกัการสาํคญั ดงันี�   
 1.  การอนุรักษแ์ละใชท้รัพยากรธรรมชาติอยา่งพอดี ทั�งสังคมโดยรอบและวฒันธรรม
เป็นสิ งสาํคญั และเป็นแนวทางการในการทาํธุรกิจในระยะยาว 
 2.  การลดปริมาณที มากเกินจาํเป็นและการลดของเสียจะช่วยเลี ยงค่าใชจ่้าย                              
ในการทาํนุบาํรุงสิ งแวดลอ้มที ถูกทาํลายในระยะยาว และเป็นการเพิ มคุณภาพของการท่องเที ยวดว้ย  
 3.  การรักษาและส่งเสริมความหลากหลายของธรรมชาติ สังคม และวฒันธรรมมี
ความสาํคญัต่อการท่องเที ยวในระยะยาว และจะช่วยขยายฐานของอุตสากรรมการท่องเที ยว 
 4.  การประสานการพฒันาการท่องเที ยวเขา้กบักรอบแผนกกลยทุธ์การพฒันาแห่งชาติ
และการพฒันาทอ้งถิ น และการประเมินผลกระทบจะช่วยขยายศกัยภาพการท่องเที ยวในระยะยาว 
 5.  การท่องเที ยวที รองรับกิจกรรมทางเศรษฐกิจของทอ้งถิ น โดยที ไดพ้ิจารณาดา้นราคา
และคุณค่าของสิ งแวดลอ้มไว ้ซึ งไม่เพียงแต่ทาํใหเ้กิดการประหยดั แต่ยงัป้องกนัสิ งแวดลอ้มไม่ให้
ถูกทาํลายอีกดว้ย 
 6.  การมีส่วนร่วมของทอ้งถิ นจะช่วยกระดบัคุณภาพในการจดัการการท่องเที ยว 
อีกประการหนึ ง 
 7.  ควรมีการประชุมแลกเปลี ยนความคิดเห็น สาํหรับผูป้ระกอบการ ชุมชนทอ้งถิ น 
องคก์ร และหน่วยงานเกี ยวขอ้ง มีความจาํเป็นที จะดาํเนินงานไปในทิศทางเดียวกนั รวมทั�งร่วม
แกปั้ญหา และลดขอ้แยง้ในผลประโยชน์ที แตกต่างกนัได ้
 8.  การฝึกอบรมบุคลากรโดยสอดแทรกแนวคิด และวธีิปฏิบติัในกรพฒันาแบบยั งยนื 
แก่บุลากรทอ้งถิ นทุกระดบัใหค้วามเขา้ใจที ตรงกนัในดา้นทรัพยากรสิ งแวดลอ้ม 
 9.  การเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารแก่นกัท่องเที ยวให้เขา้ใจและเคารพในสิ งแวดลอ้ม 
ทางธรรมชาติ สังคม และวฒันธรรมของแหล่งท่องเที ยว ส่งผลถึงความพอใจของนกัท่องเที ยว 
 10.  การวจิยัและการติดตามผลอยา่งมีประสิทธิภาพ มีความจาํเป็นต่อการแกปั้ญหา  
และการพฒันาต่อแหล่งท่องเที ยว นกัท่องเที ยวและนกัลงทุน 

 หลกัการท่องเที�ยวแบบยั�งยนื 

 การพฒันาการท่องเที ยวในอดีตที ผา่นมา จะใหค้วามสาํคญัทางดา้นเศรษฐศาสตร์
ก่อใหเ้กิดผลประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจ สามารถสร้างงาน สร้างอาชีพและกระจายรายได ้                 
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อยา่งขวา้งขวาง โดยเฉพาะรายไดที้ เป็นเงินตราต่างประเทศ ส่งผลดีต่อเศรษฐกิจโดยรวมของ
ประเทศ การท่องเที ยวจึงไดรั้บการส่งเสริมและพฒันากลายเป็นอุตสาหกรรมการบริการขนาดใหญ่
ที สุด ดาํเนินการครอบคลุมทั วโลก ประเทศที กาํลงัพฒันา จะใชอุ้ตสาหกรรมการท่องเที ยวเป็น
เครื องมือในการแสวงหารายไดเ้พื อลดการขาดดุลระหวา่งประเทศ และสร้างรายไดใ้นระบบ
เศรษฐกิจของประเทศ โดยมุ่งเนน้ใหมี้การพฒันาเพื อรองรับจาํนวนนกัท่องเที ยว และรายไดจ้าก
นกัท่องเที ยวมากที สุด การพฒันาอุตสาหกรรมท่องเที ยวที ผา่นมาจึงก่อให้เกิดการท่องเที ยวมวลชน 
(Mass tourism) เป็นการท่องเที ยวเพื อปริมาณและรายไดท้างเศรษฐกิจเป็นสาํคญั โดยใชป้ระโยชน์ 
จากทรัพยากรท่องเที ยวทั�งดา้นธรรมชาติ และวฒันธรรมอยา่งฟุ่มเฟือยผลประโยชน์สูงสุด  
เป็นผลใหส้ภาพแวดลอ้มในแหล่งท่องเที ยวต่าง ๆ เสื อมโทรม และบางแห่งรุนแรงจนสร้าง               
ความเสียหายต่อระบบนิเวศ การพยากรณ์เกี ยวกบัแนวโนม้ทางการท่องเที ยว ที คาดวา่จะมีการ
เติบโตอยา่งต่อเนื อง และความสามารถในการสร้างรายไดใ้หก้บัประเทศ หรือแหล่งพื�นที ที รองรับ
นกัท่องเที ยว ทาํใหเ้กิดการพฒันาแหล่งท่องเที ยวและกลไกทางการตลาด เพื อใหต้อบสนอง 
ความตอ้งการทั�งนกัท่องเที ยวและเจา้ของทรัพยากร เมื อการท่องเที ยวพฒันาและขยายตวัเพิ มขึ�น  
จะสร้างผลกระทบต่อสภาพแวดลอ้มมากขึ�น ถือไดว้า่อุตสาหกรรมท่องเที ยวมีส่วนทาํลาย
สิ งแวดลอ้มทั�งทางธรรมชาติ และวฒันธรรม ประกอบกบักระแสของการอนุรักษสิ์ งแวดลอ้มโลก 
จึงก่อใหเ้กิดการศึกษาหาแนวทางพฒันาการท่องเที ยวในรูปแบบใหม่ที จะตอ้งมีการจดัการ  
หรือปรับกระบวนการของอุตสาหกรรมท่องเที ยว ในแนวทางที สามารถใชป้ระโยชน์จากทรัพยากร
ไดอ้ยา่งต่อเนื องยาวนาน โดยไม่ก่อใหเ้กิดความเสื อมโทรม หรือเสียหายต่อทรัพยากรสิ งแวดลอ้ม
นั�น ๆ และสามารถใชป้ระโยชน์เชิงเศรษฐกิจในปัจจุบนัโดยไม่กระทบต่อผลประโยชน์ในอนาคต 
ในขณะที ทรัพยากรยงัสามารถดาํรงอยูไ่ดต้ลอดไป 
 กลุ่มคนในสังคมสมยัใหม่ใหค้วามสนใจ และใหค้วามสาํคญักบัทรัพยากรสิ งแวดลอ้ม
มากขึ�น เพราะเชื อวา่สิ งแวดลอ้มเป็นประเด็นปัญหาสาธารณะ ที โลกกาํลงัเผชิญอยูแ่ละนบัวนัจะ                   
ทวคีวามรุนแรงขึ�น ส่งผลใหมี้การรณรงคเ์พื อสร้างจิตสาํนึกทางสิ งแวดลอ้มแพร่ขยายไปทั วทุก
ภูมิภาคของโลก อุตสาหกรรมการท่องเที ยวซึ งใชท้รัพยากรสิ งแวดลอ้มเป็นองคป์ระกอบหลกั                
ถูกกล่าวหาวา่มีส่วนทาํลายสภาพแวดลอ้มดว้ยทางหนึ ง การท่องเที ยวมวลชน (Mass tourism)                
การเดินทางคนจาํนวนมาก หรือคนกลุ่มใหญ่ ไดก่้อให้เกิดผลกระทบต่อสิ งแวดลอ้ม จึงไดมี้                 
การพิจารณาศึกษาแนวทางสาํหรับการพฒันาการท่องเที ยว ในทิศทางที สามารถประสาน
ผลประโยชน์เชิงเศรษฐกิจสังคม รวมทั�งสร้างความสมดุลใหเ้กิดขึ�นระหวา่งการท่องเที ยว และ           
ใหท้รัพยากรและสิ งแวดลอ้มเพื อใหท้รัพยากรสิ งแวดลอ้สามารถดาํรงอยูไ่ดอ้ยา่งย ั งยนื อาํนวย
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ประโยชน์ต่อกิจกรรมการท่องเที ยวไดต้ลอดไป นาํไปสู่แนวคิดของการพฒันาการท่องเที ยวแบบ
ยั งยนื (Sustainable tourism) ในการประชุมนานาชาติ ดา้นสิ งแวดลอ้มและการพฒันาที ย ั งยนื                  
ที เรียกวา่ Globe 90’ conference ที เมืองแวนคูเวอร์ ประเทศแคนนาดา เมื อเดือนมีนาคม พ.ศ. 2533 
ไดใ้หห้ลกัการการท่องเที ยวแบบยั งยนื พอสรุปวา่ การท่องเที ยวแบบยั งยนืจะตอ้งสามารถบรรลุผล
สาํเร็จในทางเศรษฐกิจสังคมและการธาํรงความงดงามของสิ งแวดลอ้ม ขณะเดียวกนัตอ้งรักษาและ
บูรณาการทางวฒันธรรมและกระบวนการทางระบบนิเวศ โดยกาํหนดหลกัการพื�นฐานและกรอบ
แนวปฎิบติัสู่การพฒันาการท่องเที ยวแบบยั งยนืได ้ดงันี�   

 1.  การใชท้รัพยากรอยา่งย ั งยืน (Using resource sustainably) เป็นการใช้
ทรัพยากรธรรมชาติและวฒันธรรมชาติและวฒันธรรมอยา่งพอดีเท่าที จาํเป็นและประหยดั  
เพื ออนุรักษท์รัพยากรที ยาวนาขึ�น 
 2.  การลดการบริโภคและไม่ทาํใหเ้กิดของเสียที เกินความจาํเป็น (Reducing over-
consumption and waste) เป็นการลดการบริโภคที มากเกินความจาํเป็น และการลดของเสีย เพื อช่วย
ลดค่าใชจ่้ายในการทาํนุบาํรุงรักษาสิ งแวดลอ้มที ถูกทาํลายในระยะยาวและเป็นการเพิ มคุณภาพ 
ของการท่องเที ยวดว้ย 
 3.  การรักษาความหลากหลาย (Maintaining diversity) เป็นการรักษาความหลากหลาย
ของธรรมชาติและวฒันธรรม ซึ งมีความสาํคญัต่อการท่องเที ยวในระยะยาวและช่วยขยายฐาน 
การท่องเที ยวดว้ย 
 4.  การรวมการพฒันาการท่องเที ยวเขา้กบัแผนพฒันาแห่งชาติและแผนพฒันาทอ้งถิ น 
อีกทั�งมีการประเมินผลกระทบสิ งแวดลอ้ม (Environmental Impact Assessment: EIA) เพื อช่วย
ขยายศกัยภาพการท่องเที ยวไปในระยะยาว 
 5.  การใหก้ารสนบัสนุนเศรษฐกิจภาคทอ้งถิ น (Supporting local economics) เป็นการให้
ชุมชนทอ้งถิ นมีส่วนร่วมทางการท่องเที ยวอยา่งเสมอภาค ซึ งไม่เพียงแต่สร้างผลประโยชน์ 
ตอบแทนใหแ้ก่ประชาชนในทอ้งถิ นและสิ งแวดลอ้ม แต่ยงัป้องกนัการทาํลายสิ งแวดลอ้ม 
อีกทางดว้ย 
 6.  การเปิดโอกาสใหชุ้มชนทอ้งถิ น (Supporting local ecommunities) เป็นการใหชุ้มชน
ทอ้งถิ นมีส่วนร่วมทางการท่องเที ยวก่อให้เกิดการมีส่วนร่วมและประโยชน์ต่อชุมชนทอ้งถิ นอีกดว้ย 
 7.  การปรึกษาระหวา่งผูที้ เกี ยวขอ้งกบัรัฐบาล (Consulting stakeholders and the public) 
เป็นการศึกษาหารือกนัอยา่งสมํ าเสมอระหวา่งรัฐบาล ผูป้ระกอบการประชาชนทอ้งถิ น องคก์ร 
และสถานที เกี ยวขอ้ง เพื อเขา้ร่วมงานกนัในทิศทางเดียวกนัรวมทั�งร่วมแกปั้ญหา และลดขอ้ขดัแยง้
ในผลประโยชน์ 
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 8.  การฝึกอบรมบุคลากร (Training staff) เป็นการฝึกอบรมบุคลากรทอ้งถิ นทุกประเภท
ทุกระดบั ใหมี้ความรู้เกี ยวกบัแนวคิดและวธีิปฏิบติัในการพฒันาอยา่งย ั งยนื ซึ งจะช่วยยกระดบั 
ของบริการท่องเที ยว 
 9.  การตอบสนองการตลาดท่องเที ยว (Marketing tourism responsibly) เป็นการจดัเตรียม
ขอ้มูลข่าวสารการท่องเที ยวอยา่งพร้อมมูล เพื อเผยแพร่ไปยงันกัท่องเที ยว 
 10.  การวจิยัอยา่งมีประสิทธิภาพ (Undertaking research) เป็นการวิจยัและการติดตาม
ตรวจสอบอยา่งมีประสิทธิภาพเพื อช่วยในการแกไ้ขปัญหา และเพิ มผลประโยชน์ใหก้บัแหล่ง
ท่องเที ยว รวมถึงนกัลงทุน 
 กรอบแนวทางปฏิบัติของการท่องเที�ยวยั�งยนื 
 1.  มุง้เนน้พฒันาการท่องเที ยวในประเทศอยา่งจริงจงัก่อน แลว้จึงพฒันาการท่องเที ยว
ระหวา่งประเทศอยา่งค่อยเป็นค่อยไปภายหลงั เพื อให้เหมาะสมกบัระบบสาธารณูปโภคที รองรับ 
 2.  มุ่งเนน้ใหป้ระชาชนในทอ้งถิ นมีส่วนร่วมในการตดัสินใจโครงการท่องเที ยวต่าง ๆ  
ที จะมีผลกระทบต่อวถีิชีวิตของคนส่วนใหญ่ในพื�นที  
 3.  เนน้การใหค้วามสาํคญัอยา่งรอบครอบถึงขอบเขตที เหมาะสมของการพฒันา                 
การท่องเที ยวโดยโดยคาํนึงถึงขีดความสามารถในการรองรับในทุกดา้น เพื อผลกัดนัให้                        
การพฒันาการท่องเที ยวเขา้ไปเป็นส่วนหนึ งส่วนหนึ งของการพฒันาการท่องเที ยวในพื�นที นั�น ๆ  
 4.  เผยแพร่ขอ้มูลการท่องเที ยวอยา่งมีประสิทธิภาพ เพื อให้นกัท่องเที ยวเขา้ใจ 
และใหค้วามสาํคญัต่อสิ งแวดลอ้ม จะช่วยสร้างความพึงพอใจของนกัท่องเที ยวดว้ย 
 5.  ใหค้วามสาํคญัผลผลิตและการใชท้รัพยากรในทอ้งถิ น เพื อช่วยลดดุลการคา้ 
กบัต่างประเทศไดท้างหนึ งและเป็นการเพิ มรายไดใ้หค้นในทอ้งดว้ย 
 6.  กระจายรายไดแ้ละนาํรายไดเ้ขา้สู่ชุมชนทอ้งถิ นใหม้ากที สุด เพื อประโยชน์ในระยะ
ยาวของชุมชนทอ้งถิ น 
 7.  การจา้งงานในทอ้งถิ นดว้ยการส่งเสริมรูปแบบของงานที น่าสนใจ เพื อให้
ผลตอบแทนสูงแก่ชุมชนทอ้งถิ นนั�น 
 8.  พฒันาบุคลากรในทอ้งถิ นใหมี้ความรู้ความสามารถเพิ มขึ�น เพื อจะช่วยยกระดบั 
ของบริการท่องเที ยวใหสู้งขึ�น 
 9.  รักษาคุณค่าของสิ งแวดลอ้มและวฒันธรรมในทอ้งถิ นใหเ้ติบโตในระยะยาว เพื อเป็น
แหล่งรองรับการท่องเที ยวตลอดไป 
 10.  มุ่งทาํงานร่วมกนัอยา่งเสมอภายระหวา่งภาคธุรกิจท่องเที ยว เพื อใหก้ารทาํงาน 
ขององคก์รทอ้งถิ น องคก์รดา้นสิ งแวดลอ้ม และรัฐบาลร่วมกนับนหลกัการขา้งตน้ 
(ทิพวรรณ พุม่มณี, 2552, หนา้ 1)  
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 ลกัษณะของการท่องเที�ยวแบบยั�งยนื 
 1.  เป็นการท่องเที ยวในแหล่งท่องเที ยวทุกประเภททั�งแหล่งท่องเที ยวประเภทธรรมชาติ

และวฒันธรรม  

 2.  เป็นการท่องเที ยวที เนน้คุณค่าและความเป็นเอกลกัษณ์ของแต่ละแหล่งท่องเที ยว  

 3.  เป็นการท่องเที ยวที มีรับผิดชอบต่อทรัพยากรการท่องเที ยวและสิ งแวดลอ้มในแหล่ง

ท่องเที ยว 

 4.  เป็นการท่องเที ยวที ใหน้กัท่องเที ยวไดส้ัมผสั เรียนรู้ และไดรั้บประสบการณ์เกี ยวขอ้ง

กบัธรรมชาติและวฒันธรรม  

 5.  เป็นการท่องเที ยวที ใหผ้ลตอบแทนแก่ผูป้ระกอบธุรกิจท่องเที ยวอยา่งยนืยาว 

 6.  เป็นการท่องเที ยวที ใหผ้ลประโยชน์ต่อชุมชนทอ้งถิ น และคืนผลประโยชน์ 

กลบัสู่ทรัพยากรท่องเที ยวและสิ งแวดลอ้มของทอ้งถิ นดว้ย 

 ซึ งความหมายการพฒันาแบบยั งยนื ไดมี้นกัวชิาการใหไ้วอ้ยา่งหลากหลาย ผูว้จิยัใคร่

ขอใหค้วามหมายของการพฒันาแบบยั งยนืไวว้า่ หมายถึง การท่องเที ยวที คาํนึกถึงการอนุรักษ์

ธรรมชาติใหค้งความอุดมสมบูรณ์สมบูรณ์ของธรรมชาติไวใ้หย้าวนานที สุด และสะทอ้นวถีิชีวติ 

การมีส่วนร่วมของชุมชนทอ้งถิ นในการบริหารจดัการ รวมถึงการรักษาวฒันธรรมอนัมีเอกลกัษณ์

ใหค้วบคู่กบัการสร้างจิตสาํนึกรักธรรมชาติใหทุ้กฝ่ายที เกี ยวขอ้งอยา่งย ั งยนื  

 และขอสรุปการท่องเที ยวอยา่งย ั งยนื (Sustainable tourism) ไวว้า่เป็นการท่องเที ยว 

ที ใหค้วามสาํคญัของการรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ งแวดลอ้มใหค้งอยูส่ภาพเดิมหรือคงความ

อุดมสมบูรณ์ใหย้ ั งยนืตลอดไป ลดการถูกทาํร้ายและการสร้างมลพิษที เกิดจากฝีมือมนุษยห์รือปัจจยั

อื นอนัจะก่อให้เกิดผลกระทบต่อความเสื อมโทรมของระบบนิเวศในแหล่งธรรมชาติ มีการสร้าง

จิตสาํนึกในการอนุรักษธ์รรมธรรมชาติ แต่ทุกฝ่ายที เกี ยวขอ้ง อีกทั�งการท่องเที ยวอยา่งย ั งยนื 

จะตอ้งสะทอ้นวฒันธรรมวถีิของชุมชนในทอ้งถิ นอยา่งมีอตัลกัษ ์ชุมชนจะตอ้งการมีส่วนร่วม 

ในการบริหารจดัการแหล่งท่องเที ยวและไดรั้บผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจอยา่งเสมอภาค  

 แนวคิดของการพฒันาการท่องเที�ยวแบบยั�งยนื  

  บุญเลิศ จิตตั�งวฒันา และเพญ็ศิริ ศรีคาํภา (2557, หนา้ 5) กล่าววา่ แนวคิดการพฒันา          

การท่องเที ยวแบบยั งยนืมาจากแนวคิดการพฒันาแบบยั งยืนตามแผนแม่บทโลกตามแผนแม่บทโลก

หรือแผนปฏิบติั 21 หรือ Agenda 21 ที มีส่วนผลกัดนัใหเ้กิดการพฒันาการท่องเที ยวแบบยั งยนื  
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 แนวความคิดการพฒันาแบบยั�งยนื (แผนปฏิบัติที� 21 หรือ Agenda 21)  
 สาํนกังานคณะกรรมการปฏิรูปกฎหมาย (2557) กล่าวถึงไวว้า่ เป็นการประชุม
สหประชาชาติวา่ดว้ยสิ งแวดลอ้มและการพฒันา (The united nations conference on environment 
and development) หรือที เรียกวา่การประชุม Earth summit ที กรุงริโอ เดอ จาเนโร ประเทศบราซิล 
เมื อเดือนมิถุนายน ค.ศ. 1992 (พ.ศ. 3535) หรือที เรียกอีกชื อ Rio summit (ปฎิญญารีโอ) และผูน้าํ
จากทั วโลก 179 ประเทศ ไดร่้วมลงนานรับรองแผนปฏิบติั 21 (Agenda 21) อนัเป็นแผนแม่บทของ
โลกสาํหรับการดาํเนินงานที จะทาํใหเ้กิดการพฒันาอยา่งย ั งยนืทั�งในดา้นสังคม เศรษฐกิจ และ
สิ งแวดลอ้ม เพื อนาํไปสู่การพฒันาการท่องเที ยวอยา่งย ั งยนื เกิดจากแนวคิด การเพิ มของประชากร 
การบริโภคและเทคโนโลย ีผลกัดนัใหเ้กิดการเปลี ยนแปลงของสิ งแวดลอ้ม ดงันั�น มนุษยจึ์งตอ้ง
ร่วมมือกนัลดการบริโภคที ฟุ่มเฟือยและไร้ประสิทธิภาพ รวมทั�งสนบัสนุนใหมี้การพฒันา                  
อยา่งย ั งยนืขึ�นในทุกส่วนของโลก นอกจากนั�นยงัไดเ้สนอแนวทางเพื อแกไ้ขปัญหา 
ความเสื อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติ และแนวทางอนุรักษค์วามหลากหลายชนิดและสายพนัธ์ุ
ของสิ งมีชีวติ การอนุรักษป่์า การต่อสู้กบัความยากจนรวมถึงปัญหาการบริโภคที ฟุ่มเฟือย  
การวางแผนการจดัการ ดา้นการศึกษา สุขภาพอนามยั การแกปั้ญหาของเมืองใหญ่ และปัญหาของ 
แผนปฏิบติัการ 21 เป็นแผนการปฏิบติัการเพื อการพฒันาแบบยั งยนื (Agenda 21: Programme of 
action for sustainable development) เป็นแผนแม่บทของโลกสาํหรับการพฒันาที ย ั งยนื ทั�งใน 
ดา้นเศรษฐกิจ สังคม และสิ งแวดลอ้ม เนื องจากจาํนวนประชากร ปริมาณการบริโภคเทคโนโลย ี
ที ฟุ่มเฟือยและไร้ประสิทธิภาพ ทาํใหมี้ความสมดุลระหวา่งการบริโภคและสมรรถนะของโลก  
ต่อสู้กบัความเสื อมโทรมของดิน อากาศ และนํ�า อนุรักษป่์าไมแ้ละความหลากหลายทางชีวภาพ 
ต่อสู้กบัความยากจน จดัการกบัการศึกษา สาธารณสุข และสนบัสนุนบทบาทของกลุ่มต่าง ๆ  
ในสังคม ใหป้ระชาชนผูย้ากไร้เขา้ถึงทรัพยากรธรรมชาติ ประเทศที รํ ารวยช่วยเหลือประเทศ 
ที ยากจนทางการเงิน ทางเทคโนโลย ีทางข่าวสารขอ้มูลและทางสมรรถนะในการวางแผนและ           
การดาํเนินงาน และทุกประเทศตอ้งมีความรับผดิชอบร่วมกนัในระดบัโลก แผนปฏิบติัการ 21             
จึงเป็นเอกสารที มีความสาํคญัมากที สุดฉบบัหนึ งของสหประชาชาติ และไดรั้บการกล่าวอา้งอิงถึง
อยูเ่สมอ ๆ ในการประชุมระดบัระหวา่งประเทศในปัจจุบนัแผนปฏิบติัการ 21 ไดก้าํหนด
องคป์ระกอบสาํคญัสู่การพฒันาอยา่งย ั งยนื 4 ส่วนดว้ยกนั คือ  
 1.  มิติทางดา้นสังคมและเศรษฐกิจ (Social and economic dimensions),  
 2.  การอนุรักษแ์ละการจดัการทรัพยากร (Conservation and management of resources),  
 3.  การส่งเสริมบทบาทของกลุ่มต่าง ๆ ที สาํคญั (Strengthening the role of major groups)  
 4.  วธีิการในการดาํเนินงาน (Means of Implementation)  
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 โดยมีแนวทางที สาํคญัดงัต่อไปนี�  
 1.  การพฒันาเศรษฐกิจจะตอ้งผสมผสานและควบคู่ไปกบัการพฒันาและความห่วงใย 
ในสิ งแวดลอ้ม สิ งแวดลอ้มไม่อาจจะเป็นสิ งสุดทา้ยที นึกถึงอีกต่อไป การเพิ มรายไดแ้ละจดัหางาน
ใหป้ระชาชนนั�น ควรกระทาํไปพร้อม ๆ กบัการปรับปรุงคุณภาพชีวติของประชาชน 
และสิ งแวดลอ้ม 
 2.  การใชพ้ลงังานอยา่งฟุ่มเฟือย การสูญพนัธ์ุของพืชและสัตว ์การปล่อยของเสีย 
และมลพิษต่าง ๆ เป็นสาเหตุที ทาํใหสิ้ งแวดลอ้มเสื อมโทรมไม่ย ั งยนื ซึ งไม่อาจปล่อยใหเ้ป็นเช่นนี�
อีกต่อไปได ้เพราะเป็นการทาํลายสุขภาพและความเป็นอยูที่ ดีของมนุษยแ์ละสิ งมีชีวติในโลก 
 3.  จะตอ้งมีการแกไ้ขปัญหาสิ งแวดลอ้ม เนื องจากมีผลกระทบอยา่งเฉียบพลนัต่อสุขภาพ
และความเป็นอยูที่ ดีของมนุษย ์และเกิดผลกระทบต่อประชากรรุ่นลูก รุ่นหลานในอนาคต 
 4.  มนุษยทุ์กคนไม่วา่จะรํ ารวยหรือยากจนก็มีสิทธิเท่าเทียมกนัในอนัที จะดาํรงชีวิต 
ความเป็นอยูใ่นสิ งแวดลอ้มที ดี ไดดื้ มนํ�าที สะอาด หายใจ ในอากาศที บริสุทธิx และสามารถ 
ที จะควบคุมการใชท้รัพยากรของตนเองได ้ 
 องคก์รการท่องเที ยวโลก (2549 อา้งถึงใน ดลฤทยั โกวรรธนะกุล, 2556, หนา้ 27) 
กล่าวถึงแนวทางและการจดัการการพฒันาการท่องเที ยวอยา่งย ั งยนืไวว้า่ ตอ้งสอดคลอ้งกบั 
การท่องเที ยวทุกรูปแบบในแหล่งท่องเที ยว รวมไปถึงการท่องเที ยวขนาดกลุ่มใหญ่ (Mass tourism) 
และการท่องเที ยวแบบเฉพาะกลุ่ม (Niche tourism) หลกัความย ั งยนือา้งถึงความสมดุล 
ของสิ งแวดลอ้ม เศรษฐกิจ สังคม และวฒันธรรมในระยะยาว โดยอาจมีแนวทาง ดงันี�   
 1.  การใชท้รัพยากรสิ งแวดลอ้มใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด ซึ งถือเป็นกุญแจสาํคญั 
ในการพฒันาการท่องเที ยวและรักษากระบวนการระบบนิเวศ ขณะที ยงัคงอนุรักษม์รดก 
ทางธรรมชาติและความหลากหลายทางชีวภาพ 
 2.  เคารพความมีเอกลกัษณ์ดา้นสังคมวฒันธรรม อรุรักษสิ์ งที มนุษยส์ร้างขึ�น ไม่วา่จะ
เป็นมรดกธรรมชาติหรือวฒันธรรมชาติหรือวฒันธรรม และคุณค่าของขนบธรรมเนียมประเพณี 
และก่อใหเ้กิดความเขา้ใจการยอมรับต่างวฒันธรรม 
 3.  ศึกษาความเป็นไปได ้กระบวนการดาํเนินเศรษฐกิจระยะยาว ผลประโยชน์ทางสังคม 
และเศรษฐกิจกระจายสู่ผูมี้ส่วนเกี ยวขอ้งอยา่งเป็นธรรม รวมไปถึงการจา้งงาน และการสร้างโอกาส
ในการเกิดรายได ้การบริการสังคมสู่ชุมชนทอ้งถิ น เพื อแกไ้ขปัญหาความยากจน  
 บุญเลิศ จิตตั�งวฒันา และเพญ็ศิริ ศรีคาํภา (2557, หนา้ 17) กล่าวถึงแนวคิดของ                        
การพฒันาการท่องเที ยวแบบยั งยนื ไวว้า่ การพฒันาการท่องเที ยวอยา่งย ั งยนืเป็นการจดัการ
ท่องเที ยวเพื อสนองตอบความตอ้งการของนกัท่องเที ยวและชุมชน โดยมุ่งเนน้การปกป้องและรักษา
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โอกาสใหก้บัคนในรุ่นต่อ ๆ ไปในอนาคต อนันาํไปสู่การจดัการทรัพยากรทั�งมวลตาม                    
ความตอ้งการดา้นเศรษฐกิจ สังคม ในขณะที สามารถธาํรงรักษากระบวนการทางนิเวศวทิยา            
ความหลายหลากทางชีวภาพ และระบบอื น ๆ ซึ งแนวคิดของการพฒันาการท่องเที ยวแบบยั งยนืพอ
สรุป ได ้3 มิติ คือ  
 1.  มิติดา้นการสร้างจิตสาํนึกการอนุรักษท์รัพยากรท่องเที ยวและสิ งแวดลอ้มใหแ้ก่ 
ทุกฝ่าย ในการพฒันาการท่องเที ยวแบบยั งยนืตอ้งมีแนวคิดที จะใหค้วามรู้ความเขา้ใจ และสร้างจิต
สาํนกัแก่ผูที้ เกี ยวขอ้งกบัการท่องเที ยวทุกฝ่ายในการป้องกนัรักษาทรัพยากรท่องเที ยว 
และสิ งแวดลอ้มเป็นอนัดบัแรก เพื อใหค้งไวซึ้ งความสวยงามและคุณค่าทรัพยากรท่องเที ยว  
ซึ งวธีิการสร้างจิตสาํนึกในการอนุรักษท์รัพยากรท่องเที ยวมีหลากหลายรูปแบบ เช่น การเนน้วธีิการ
จดัโปรแกรมสื อความหมายธรรมชาติหรือวฒันธรรมในแหล่งท่องเที ยว การจดัใหมี้นิทรรศการ/
แผน่ป้ายบรรยายตามบริเวณหรือจุดท่องเที ยวต่าง ๆ การจดัใหมี้เส้นทางเดินป่าที ใหป้ระสบการณ์
ในการเรียนรู้ธรรมชาติหรือวฒันธรรมแก่ผูม้าเยือน รวมถึงการฝึกอบรมมคัคุเทศกแ์ละเจา้หนา้ที 
ของรัฐที รับผิดชอบแหล่งท่องเที ยวใหส้ามารถชี�แนะและอธิบายเกี ยวกบัธรรมชาติและวฒันธรรม 
ที นกัท่องเที ยวพบเห็น เป็นตน้ 
 2.  มิติดา้นการสร้างความพึงพอใจใหแ้ก่นกัท่องเที ยว ในการพฒันาการท่องเที ยว 
แบบยั งยนืตอ้งมีแนวคิดให้นกัท่องเที ยวที มีความปรารถนาหรือสนใจที จะศึกษาเรียนรู้เกี ยวกบั
ธรรมชาติและวฒันธรรม เช่นการส่งเสริมการท่องเที ยวดว้ยการจดัใหมี้สื อความหมายธรรมชาติ
หรือวฒันธรรม เพอ่ใหค้วามรู้ความเขา้ใจเกี ยวกบัธรรมชาติหรือวฒันธรรม ซึ งเป็นการเพิ มพนู
ความรู้ประสบการณ์แก่นกัท่องเที ยวใหไ้ดรั้บความพึงพอใจกลบัไป เป็นตน้ 
 3.  มิติดา้นการสร้างความมีร่วมส่วนร่วมในผลประโยชน์ใหแ้ก่ชุมชนทอ้งถิ น  
ในการพฒันาการท่องเที ยวแบบยั งยนืตอ้งมีแนวคิดในการมีบทบาทสาํคญัต่อการพฒันาเศรษฐกิจ
และสังคมของชุมชนทอ้งถิ น ดว้ยการเปิดโอกาสใหชุ้มชนทอ้งถิ นมีส่วนร่วมในการท่องเที ยว 
แบบยั งยนื และช่วยใหชุ้มชนทอ้งถิ นไดรั้บผลประโยชน์จากการท่องเที ยวทั�งทางตรงและทางออ้ม 
เช่นดารลงทุนดา้นอาํนวยความสะดวกขนาดเล็ก การเป็นมคัคุเทศก ์การนาํสินคา้หตัถกรรมพื�นบา้น
มาขาย การจา้งงานในธุรกิจท่องเที ยว เป็นตน้ 
 ข้อความคํานึงของการพฒันาการท่องเที�ยวแบบยั�งยนื (บุญเลิศ จิตตั�งวฒันา, 2548 ก)  
 ในการพฒันาการท่องเที ยวแบบยั งยนืมีขอ้ควรคาํนึงที สาํคญัอยู ่8 ประการ คือ  
 1.  การพฒันาการท่องเที ยวย ั งยนืควรคาํนึงความตอ้งการของชุมชนทอ้งถิ นในแหล่ง
ท่องเที ยวนั�นวา่ พวกเขาตอ้งการเปิดบา้นเพื อเป็นแหล่งท่องเที ยวใหน้กัท่องเที ยวเขา้มาเยี ยมชม
หรือไม่ ถา้พวกเขาไม่พร้อมที จะตอ้นรับนกัท่องเที ยว ก็ควรชะลอการพฒันาท่องเที ยวแบบยั งยนื
ออกไปก่อน มิฉะนั�นจะเกิดการขดัแยง้กบัชุมชนทอ้งถิ นหรือมีการทาํร้ายนกัท่องเที ยว ซึ งจะทาํให้
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ภาพลกัษณ์การท่องเที ยวแยล่ง นกัท่องเที ยวอาจไม่กลา้เดินทางเขา้ไปท่องเที ยวก็ได ้แต่ถา้หากพวก
เขามีความพร้อมที จะเปิดเป็นแหล่งท่องเที ยวและพร้อมที จะตอ้นรับนกัท่องเที ยว ก็จะเป็นแนวทาง
พิจารณาส่งเสริมการท่องเที ยวเพื อชกัจูงให้นกัท่องเที ยวเดินทางเขา้มาท่องเที ยวเพิ มมากขึ�น 
 2.  การพฒันาท่องเที ยวแบบยั งยนืควรคาํนึงถึงความตอ้งการของนกัท่องเที ยวต่อแหล่ง
ท่องเที ยวนั�นวา่ นกัท่องเที ยวมีความตอ้งการจะเห็นสิ งใดจากแหล่งท่องเที ยวนั�นหรือตอ้งการได้
ประโยชน์อะไรจากแหล่งท่องเที ยวนั�น ซึ งจะเป็นแนวทางพิจารณาจดัหาหรือจดัสร้างกิจกรรมเสริม
ในการตอบสนองความตอ้งการของนกัท่องเที ยวส่วนใหญ่ เพื อสร้างความพึงพอใจแก่นกัท่องเที ยว
มากที สุด อนัจะเป็นการดึงดูดใหน้กัท่องเที ยวเดินทางมาเที ยวแหล่งท่องเที ยวนี�มากขึ�น ทาํใหมี้
รายไดจ้ากการท่องเที ยวเพิ มมากขึ�นตามไปดว้ย 
 3.  การพฒันาการท่องเที ยวแบบยั งยนืควรคาํนึงถึงสิ งอาํนวยความสะดวกในแหล่ง
ท่องเที ยวนั�นวา่ มีสิ งอาํนวยความสะดวกอะไรอยูแ่ลว้บา้ง มีความเพียงพอต่อความตอ้งการหรือไม่ 
และตอ้งการเพิ มสิ งอาํนวยความสะดวกอื นอีกหรือไม่ จะเพิ มในปริมาณมากนอ้ยเพียงใดซึ งจะเป็น
แนวทางพิจารณาจดัหาสิ งอาํนวยความสะดวกทั�งทางตรงและทางออ้มใหแ้ก่นกัท่องเที ยวมากที สุด 
อนัจะเป็นการดึงดูดใหน้กัท่องเที ยวเดินทางมาเที ยวแหล่งท่องเที ยวนี�มากขึ�น ทาํใหมี้รายไดจ้าก            
การท่องเที ยวเพิ มมากขึ�นตามไปดว้ย 
 4.  การพฒันาการท่องเที ยวแบบยั งยนืควรคาํนึงถึงคุณค่าของสิ งแวดลอ้มและวฒันธรรม
ในแหล่งท่องเที ยวนั�นวา่ จะถูกกระทบหรือถูกทาํลายหรือไม่ ซึ งจะเป็นแนวทางพิจารณาในการดูแล
รักษาคุณค่าของสิ งแวดลอ้มทางธรรมชาติ และดาํรงรักษาวฒันธรรมประเพณีที ดีงามของทอ้งถิ นไว้
ดว้ย 
 5.  การพฒันาท่องเที ยวแบบยั งยนืควรคาํนึงถึงขีดความสามารถในการรองรับของแหล่ง
ท่องเที ยวนั�นวา่ จะสามารถรองรับนกัท่องเที ยวไดม้ากนอ้ยเพียงใดจึงจะเหมาะสม ซึ งเป็นแนวทาง
พิจารณาในการกาํหนดปริมาณและมาตรฐานของบริการดา้นสิ งอาํนวยความสะดวกทาง                      
การท่องเที ยว พร้อมทั�งกาํหนดกิจกรรมท่องเที ยวแบบยั งยนืที เหมาะสม และพิจารณามาตรการ
จดัการนกัท่องเที ยว 
 6.  การพฒันาการท่องเที ยวแบบยั งยนืควรคาํนึงการมีส่วนรวมของชุมชนทอ้งถิ น 
ในแหล่งท่องเที ยวนั�นวา่ จะใหพ้วกเขาเขา้มามีส่วนร่วมและไดรั้บผลประโยชน์จากการท่องเที ยว
อยา่งไร ซึ งจะเป็นแนวทางพิจารณาในการพฒันาคุณภาพชีวติของชุมชนทอ้งถิ นในแหล่งท่องเที ยว
ใหมี้รายไดเ้พิ มขึ�นและมีความเป็นอยูที่ ดีขึ�นดว้ย 
 7.  การพฒันาท่องเที ยวแบบยั งยนืควรคาํนึงถึงสิ งก่อสร้างในแหล่งท่องเที ยวนั�นวา่  
มีความกลมกลืนกบัสภาพแวดลอ้มหรือไม่ ในขณะเดียวกนัไดเ้นน้การจดัการดา้นความสะอาด  
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ความสะดวกสบายตามมาตรฐานสากลหรือไม่ ทาํใหส้ะทอ้นถึงความสาํเร็จที เกิดจากความสามารถ
ในการเชื อมโยงเอกลกัษณ์ทอ้งถิ นที มีเสน่ห์เฉพาะตวักบัมาตรฐานสากล ซึ งจะเป็นแนวทางพิจารณา
ในการสร้างความสมดุลระหวา่งการดาํรงเอกลกัษณ์ทอ้งถิ นกบัการเตรียมพร้อมสาํหรับ 
ยคุโลกานุวตัน์ดว้ย 
 8.  การพฒันาท่องเที ยวแบบยั งยืนควรคาํนึงถึงความสาํเร็จของแหล่งท่องเที ยวอื น 
ทั�งภายในประเทศและต่างประเทศที มีลกัษณะคลา้ยคลึงกนัวา่ เขาพฒันากนัอยา่งไรจึงประสบ
ความสาํเร็จ ซึ งเป็นแนวทางพิจารณาในการศึกษาและเปรียบเทียบพร้อมทั�งเป็นแบบอยา่ง                       
ในการประยกุตใ์หดี้กวา่เขา 
 การพฒันาทรัพยากรการท่องเที�ยวแบบยั�งยืน 
 เมื อไดป้ระเมินศกัยภาพทรัพยากรท่องเที ยวเพื อจดัอนัดบัความเร่งด่วน ก็จะไดท้รัพยากร
ท่องเที ยวที มีความเร่งด่วนในการพฒันาตามลาํดบัก่อนหลงั จากนั�นก็ทาํการพฒันาทรัพยากร
ท่องเที ยวที มีความเร่งด่วนในอบัดบัสูงสุดก่อนแลว้ค่อยพฒันาทรัพยากรท่องเที ยวอนัดบั                       
ความเร่งด่วนรองลงมาเรื อย ๆ ตามงบประมาณที เอื�ออาํนวยให ้ซึ งความหมายของพฒันาทรัพยากร
ท่องเที ยวแบบยั งยนื หมายถึง ทรัพยากรท่องเที ยวที มีการดาํเนินงานอยา่งต่อเนื องในการปรับปรุง
และเปลี ยนแปลงจากสภาพเดิมไปสู่สภาพใหม่ที ดีขึ�น เหมาะสมกบัความตอ้งการของนกัท่องเที ยว 
เพื อดึงดูดใหน้กัท่องเที ยวเดินทางเขา้ไปเยี ยมเยอืนในขณะเดียวกนัก็ตอ้งอนุรักษท์รัพยากรท่องเที ยว
ควบคู่กนัไป โดยใชท้รัพยากรท่องเที ยวอยา่งชาญฉลาดให้เกิดประโยชน์สูงสุดและยาวนานที สุด  
ในการพฒันาทรัพยากรท่องเที ยวตามหลกัวชิาการนั�นมิใช่เพียงการพฒันาทรัพยากรท่องเที ยว 
ที เสื อมโทรมใหดี้ขึ�นเท่านั�น แต่ยงัเป็นการพฒันาทรัพยากรท่องเที ยวที มีสภาพดีอยูแ่ลว้ใหดี้ขึ�น
กวา่เดิมดว้ย จึงตอ้งมีขั�นตอนการพฒันาทรัพยากรท่องเที ยวแบบยั งยนืที สาํคญั 7 ขั�นตอนดงัต่อไปนี�  
 1.  ขั�นการจดัแบ่งเขตพื�นที ในทรัพยากรท่องเที ยว (Zoning) เป็นการแบ่งพื�นที  
ในทรัพยากรท่องเที ยวแต่ละประเภทออกเป็นเขตต่าง ๆ ตามความสาํคญัของระบบนิเวศ 
และกิจกรรมที ยอมรับได ้เพื อควบคุมกิจกรรมของแต่ละพื�นที ใหเ้หมาะสมสอดคลอ้งกบัสภาพ 
ของทรัพยากรท่องเที ยวและการใหป้ระโยชน์นอกจากนี�ยงัเป็นการประหยดัค่าใชจ่้ายในการจดัการ 
และสร้างความสะดวกแก่เจา้หนา้ที ผูป้ฏิบติังานที จะเขา้ไปดาํเนินงานในแต่ละเขตพื�นที ดว้ย  
ซึ งการจดัแบ่งเขตพื�นที ในทรัพยากรท่องเที ยวแต่ละแห่งยอ่มแตกต่างกนัไป ทั�งนี� ขึ�นอยูก่บัลกัษณะ
ทางชีวภาพ ระบบนิเวศและสิ งแวดลอ้มที เหมาะสมต่อการใชป้ระโยชน์ที แตกต่างกนั เพื อช่วยลด
ความขดัแยง้ระหวา่งการอนุรักษท์รัพยากรท่องเที ยวกบัการใชป้ระโยชน์ของมนุษย ์
 2.  ขั�นการกาํหนดสิ งอาํนวยความสะดวกทางการท่องเที ยวในแต่ละเขตของทรัพยากร
ท่องเที ยว เป็นการสร้างเสริมสิ งอาํนวยความสะดวกทางการท่องเที ยวใหเ้หมาะสมกบัแต่ละเขต
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พื�นที ของทรัพยากรท่องเที ยว เพื อปรับปรุงพื�นที ใหใ้ชป้ระโยชน์เพิ มขึ�น รวมทั�งรักษา
สภาพแวดลอ้มใหดี้ เช่นการตกแต่งเปลี ยนแปลงองคป์ระกอบทางกายภาพของทรัพยากรท่องเที ยว
ใหเ้หมาะสมกบัการใชป้ระโยชน์ในแต่ละเขตพื�นที  กาํหนดขนาดของสาธารณูปโภค 
และสาธารณูปโภคใหเ้หมาะสมในแต่ละเขตพื�นที  กาํหนดสิ งปลูกสร้างใหเ้หมาะสมกลมกลืน 
กบัสภาพแวดลอ้มในแต่ละเขตพื�นที  กาํหนดระบบป้องกนัและกาํจดัมลพิษที เหมาะสมในดา้น 
ต่าง ๆ เป็นตน้ ซึ งแต่ละเขตพื�นที ในทรัพยากรท่องเที ยวยอ่ยตอ้งการสิ งก่อสร้างในการอาํนวย 
ความสะดวกทางการท่องเที ยวที แตกต่าง เป็นตน้วา่ในเขตพื�นที บริการขอ้มูลทางการท่องเที ยว 
อาจตอ้งการก่อสร้างอาคารศูนยบ์ริการขอ้มูลข่าวสารทางการท่องเที ยว พร้อมทั�งก่อสร้างลาน              
จอดรถและทางเดินเทา้ สาํหรับในเขตพื�นที บริการธุรกิจท่องเที ยวนั�นเป็นเขตที สามารถพฒันา
สิ งก่อสร้างที จะอาํนวยความสะดวกทางการท่องเที ยวไดค้่อนขา้งมาก เนื องจากเป็นบริเวณที ไม่มี
จุดเด่นทางธรรมชาติที ตอ้งรักษาไว ้อาจก่อสร้างที พกัแรม ร้านอาหาร ร้านจาํหน่ายสินคา้ที ระลึก 
เป็นตน้ ส่วนเขตพื�นที นนัทนาการเพื อการท่องเที ยวนั�นสามารถพฒันาสิ งก่อสร้างอาํนวย 
ความสะดวกทางการท่องเที ยวไดอ้ยา่งจาํกดั อีกทั�งตอ้งมีมาตรการลดผลกระทบต่อสิ งแวดลอ้ม 
ของทรัพยากรท่องเที ยวให้เหลือนอ้ยที สุด อาจก่อสร้างที พกัผอ่นชมทิวทศัน์ หอ้งสุขา และควรมี
ภาชนะรองรับขยะใหเ้พียงพอ และอีกเขต คือ เขตพื�นที หวงหา้มนั�นไม่ควรมีการพฒันาสิ งก่อสร้าง
อาํนวยความสะดวกทางการท่องเที ยวเลย ถา้หากจาํเป็นก็ใหมี้นอ้ยที สุด เพื อมิใหเ้กิดการรบกวน
หรือเปลี ยนแปลงต่อสภาพแวดลอ้มของทรัพยากรท่องเที ยว 
 3.  ขั�นการจดักิจกรรมท่องเที ยวทางธรรมชาติและวฒันธรรมแบบยั งยนืเสริมใน
ทรัพยากรท่องเที ยว เป็นการสร้างเสริมกิจกรรมท่องเที ยวทางธรรมชาติและวฒันธรรมในพื�นที 
ทรัพยากรท่องเที ยว เพื อให้นกัท่องเที ยวไดรั้บความรู้และความเพลิดเพลินเพิ มมากขึ�น  
พร้อมทั�งมีการจาํกดัจาํนวนทั�งท่องเที ยวต่อกลุ่มกิจกรรมโดยไม่สร้างผลกระทบดา้นลบ 
ต่อทรัพยากรท่องเที ยวและสิ งแวดลอ้ม เช่นกิจกรรมเดินป่า กิจกรรมถ่ายรูปหรือถ่ายวดีีโอ กิจกรรม
ขี จกัรยานหรือขี ชา้ง กิจกรรมปีนเขาหรือไต่เขากิจกรรมเล่นกีฬาหรือชมกีฬา กิจกรรมปลูกป่า 
กิจกรรมเก็บผลไมใ้นสวน กิจกรรมฝึกสมาธิ กิจกรรมสนทนาธรรม เป็นตน้ 
 4.  ขั�นการประเมินขีดความสามารถรองรับนกัท่องเที ยวแต่ละเขตพื�นที ของทรัพยากร
ท่องเที ยว เป็นการประเมินขีดความสามารถรองรับ (Carrying capacity) ของนกัท่องเที ยว 
ในแต่ละเขตพื�นที ของทรัพยากรท่องเที ยววา่จะรองรับนกัท่องเที ยวไดม้ากที สุดเท่าไหร่  
อนัจะนาํมากาํหนดปริมาณ การควบคุม และมาตรการจดักดันกัท่องเที ยวให้เหมาะสมกบัเขตพื�นที 
นั�น ๆ เพื อป้องกนัปัญหาแออดั ขยะมูลฝอยตกคา้ง เสียรบกวน การทาํลายทรัพยากรท่องเที ยว 
เป็นตน้ นอกจากนี�ยงัตอ้งกาํกบัดูแลใหเ้ป็นไปตามขีดความสามารถรองรับนกัท่องเที ยวของแต่ละ 
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เขตพื�นที อยา่งเคร่งครัด ไม่ควรอะลุ่มอล่วยจนผดิหลกัประเมินที กาํหนดไว ้ซึ งขีดความสามารถ
รองรับนกัท่องเที ยวของพื�นที ในทรัพยากรท่องเที ยวสามารถแยกพิจารณาได ้5 ดา้น คือ  
  4.1  ขีดความสามารถรองรับดา้นเศรษฐกิจ (Economic carrying capacity) เป็นระดบั
ปริมาณนกัท่องเที ยวสูงสุดที ทาํใหร้ะบบเศรษฐกิจไดรั้บผลตอบแทนสูงสุดภายใตข้อ้จาํกดั 
โดยไม่กระทบต่อการลงทุนและการดาํรงชีพของประชากร 
  4.2  ขีดความสามารถรองรับดา้นความสามารถ (Physical carrying capacity)  
เป็นระดบัปริมาณนกัท่องเที ยวสูงสุดที ไม่ทาํลายสภาพแวดลอ้มทางกายภาพของทรัพยากรท่องเที ยว
รวมถึงระดบัความอิ มตวัของสิ งอาํนวยความสะดวกและบริการท่องเที ยวในพื�นที นั�นดว้ย 
  4.3  ขีดความสามารถรองรับดา้นสังคม (Social carrying capacity) เป็นระดบัปริมาณ
นกัท่องเที ยวสูงสุดที ไม่ทาํให้ความสนุกสนานและความประทบัใจของนกัท่องเที ยวจางหายไป  
ในขณะเดียวกนัก็ไม่ทาํใหเ้กิดผลประทบทางลบต่อประชาชนทอ้งถิ นดว้ย 
  4.4  ขีดความสามารถรองรับดา้นสิ งแวดลอ้ม (Environmental carrying capacity)  
เป็นระดบัปริมาณนกัท่องเที ยวสู.สุดที จะไม่ทาํใหสิ้ งแวดลอ้มระบบนิเวศของพื�นที ในทรัพยากร
ท่องเที ยวนั�นดว้ยค่าลง 
  4.5  ขีดความสามารถรองรับดา้นความรู้สึก (Perceptual carrying capacity)  
เป็นระดบัปริมาณนกัท่องเที ยวสูงสุดที จะไม่ทาํใหค้วามเป็นส่วนตวัและความน่าเที ยว 
ของนกัท่องเที ยวขาดหายไปหรือลดนอ้ยลง 
 ขีดความสามารถรองรับของพื�นที ในทรัพยากรท่องเที ยวสามารถเปลี ยนแปลงไป 
ตามชนิดหรือประเภทของทรัพยากรท่องเที ยว การออกแบบสิ งอาํนวยความสะดวก กิจกรรม
ท่องเที ยว ช่วงเวลาท่องเที ยว การยอมรับของประชาชนทอ้งถิ นพฤติกรรมของนกัท่องเที ยว 
และของผูป้ระกอบธุรกิจนาํเที ยว ตลอดจนรวมถึงความสามารถในการจดัการ ควบคุม และป้องกนั
ผลกระทบทางลบที อาจเกิดขึ�นจากปริมาณนกัท่องเที ยวเพิ มขึ�นดว้ย 
 5.  ขั�นการใหก้ารศึกษาถึงผลกระทบของการพฒันาการท่องเที ยวต่อสิ งแวดลอ้ม 
แก่เจา้หนา้ที ของรัฐ เจา้ของทรัพยากรท่องเที ยว และผูป้ระกอบธุรกิจท่องเที ยวในทรัพยากร
ท่องเที ยวเป็นการใหก้ารศึกษาถึงความเขา้ใจในการพฒันาทรัพยากรท่องเที ยวของตนเองและธุรกิจ
ของตนเองที มีผลกระทบต่อสิ งแวดลอ้ม เพื อใหเ้กิดจิตสาํนึกในการอนุรักษสิ์ งแวดลอ้มในทรัพยากร
ท่องเที ยวอีกทั�งยงัสามารถให้ความรู้เกี ยวกบัผลกระทบของการพฒันาทรัพยากรท่องเที ยว 
ต่อสิ งแวดลอ้มแก่เจา้หนา้ที พนกังานของตนเอง และปลุกจิตสาํนึกใหพ้วกเขาอนุรักษสิ์ งแวดลอ้ม
ของทรัพยากรท่องเที ยวดว้ย 
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 6.  ขั�นการจดัใหมี้ขอ้มูลเกี ยวกบัทรัพยากรท่องเที ยวให้แก่นกัท่องเที ยวตอ้งการรู้  
เป็นการจดัทาํขอ้มูลเกี ยวกบัทรัพยากรท่องเที ยวใหแ้ก่นกัท่องเที ยว เช่นแนะนาํประวติัทรัพยากร
ท่องเที ยวแนะนาํเขตพื�นที ของทรัพยากรท่องเที ยว แนะนาํจุดท่องเที ยวที น่าสนใจ แนะนาํกิจกรรม
ท่องเที ยว แนะนาํบริการที มีให ้แนะนาํวธีิการศึกษาเรียนรู้ และแนะนาํการปฏิบติัตนในทรัพยากร
ท่องเที ยวเป็นตน้ อาจจดัตั�งศูนยบ์ริการขอ้มูลแก่นกัท่องเที ยว (Tourist information center)  
โดยมีการฉายสไลดห์รือวดิีโอใหค้วามรู้เกี ยวกบัทรัพยากรท่องเที ยวแก่นกัท่องเที ยวหรือมี                   
การแจกแผน่พบัเกี ยวกบัการใหค้วามรู้ในทรัพยากรท่องเที ยวก็ได ้นอกจากนี�ควรจดัทาํสื อ
ความหมายทางการท่องเที ยวที เป็นเครื องมอใหค้วามรู้เกี ยวกบัทรัพยากรท่องเที ยวแก่นกัท่องเที ยว
ดว้ย เพื อใหส้ามารถเรียนรู้ดว้ยตนเอง และตอ้งทาํการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลเกี ยวกบั
ทรัพยากรท่องเที ยวใหก้วา้งขวางหากสามารถจดัทาํเป็นคู่มือแจกใหแ้ก่นกัท่องเที ยวที เขา้มาเยี ยม
เยอืนได ้ก็จะเป็นประโยชน์มาก 
 7.  ขั�นการจดัหางบประมาณในการพฒันาทรัพยากรท่องเที ยวใหเ้พียงพอ เป็นการจดัหา
คน เงิน วสัดุ มาพฒันาทรัพยากรท่องเที ยว ซึ งตอ้งใชง้บประมาณเป็นจาํนวนมาก จึงเป็นหนา้ที  
ของรัฐบาลที ตอ้งจดัหางบประมาณใหอ้ยา่งเพียงพอ หรืออาจเก็บค่าเขา้ชมทรัพยากรท่องเที ยว 
เพื อนาํรายไดม้าพฒันาทรัพยากรท่องเที ยวในดา้นความสะอาด ความสะดวก ความสบาย 
และความปลอดภยั 
 จากแนวคิดและทฤษฎี ถือวา่อุตสาหกรรมการท่องเที ยว มีบทบาทสาํคญัต่อการพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศ จากความสาํคญัส่วนนี� จึงทาํใหแ้นวทางการพฒันาการท่องเที ยว 
แบบยั งยนืที ไม่ก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อทรัพยากรและสิ งแวดลอ้ม สามารถเอื�อประโยชน์ 
ทางเศรษฐกิจ สังคม และรักษาทรัพยากรสิ งแวดลอ้มใหด้าํรงอยูต่ลอดไป ดงัไดก้ล่าวมาแลว้ขา้งตน้ 
ผูว้จิยัจึงไดเ้ลือกองคป์ระกอบของแนวคิดการพฒันาการท่องเที ยวอยา่งย ั งยนื โดยประกอบดว้ย  
มิติดา้นการสร้างจิตสาํนึกการอนุรักษท์รัพยากรท่องเที ยวและสิ งแวดลอ้มใหแ้ก่ทุกฝ่าย มิติดา้น        
การสร้างความพึงพอใจให้แก่นกัท่องเที ยว มิติดา้นการสร้างความมีร่วมส่วนร่วมในผลประโยชน์
ใหแ้ก่ชุมชนทอ้งถิ น มาใชใ้นการกาํหนดกรอบในการศึกษา และใชเ้ป็นเหตุผลในการสนบัสนุน 
การพิสูจน์สมมติฐานในการวจิยัครั� งนี� เกี ยวกบัเรื องแนวการพฒันาการท่องเที ยวอยา่งย ั งยนืภายใน
บริเวณพื�นที ชาดหาดบางแสน ตาํบลแสนสุข อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี 

 

ข้อมูลเกี�ยวกบัพื9นที�ชายหาดบางแสน 
 ขอ้มูลเกี ยวกบัการท่องเที ยวและการส่งเสริมการท่องเที ยวบริเวณพื�นที ชายหาดบางแสน 
ประวติัของแหล่งท่องเที ยวชายหาดบางแสน ในช่วงยคุแรกหรือยคุบุกเบิกเป็นยคุแห่งการคน้พบ 
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ธรรมชาติที งดงามของชายหาดบางแสนรวม ไปถึงพื�นที อ่างศิลาในราวตน้กรุงรัตนโกสินทร์  
แต่ที พบหลกัฐานแน่ชดั คือ พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา้ เจา้อยูห่วั รัชกาลที  5 เนื องจาก
พระองคท์่านเสด็จประพาสที ชลบุรีบ่อยครั� ง และไดโ้ปรดใหส้ร้าง พระตาํหนกัขึ�นที อ่างศิลา  
และที เมืองชลบุรี ในระหวา่งที ประทบัอยูที่ ตาํหนกัอ่างศิลา จากการที  รัชกาลที  5 โปรดเสด็จชลบุรี
บ่อย ๆ นี เอง ทาํใหค้นทั วไปรู้จกับางแสน จอมพล ป. พิบูลสงคราม ซึ งเป็นนายกรัฐมนตรีในสมยั
นั�น ไดใ้หก้าํเนิดสถานที ตากอากาศบางแสนอยา่งเป็นทางการขึ�นโดยจดัใหมี้คณะกรรมการ  
และสร้างบงักะโลที พกัและโรงแรมขึ�นมีชื อวา่ “โรงแรมแสนสาํราญ” ซึ งจดัในรูปแบบของบริษทั 
คือ บริษทัแสนสาํราญ แต่การดาํเนินการขาดทุนเรื อยมา จนกระทั งในวนัที  30 มิถุนายน พ.ศ. 2495 
ทางรัฐบาลไดด้าํเนินการขึ�นทะเบียน บริเวณสถานตากอากาศแสนสาํราญในทะเบียนราชแลว้
ดาํเนินการ ยกเลิกบริษทัแสนสาํราญไป ต่อมาดาํเนินการใหก้ระทรวงการคลงัเป็นผูด้าํเนินการ 
แทน จนคณะรัฐมนตรีก็มีความเห็นให้โอนสถานตากอากาศแสนสาํราญใหส้าํนกังานสลากกินแบ่ง
รัฐบาลเป็นผูด้าํเนินงานต่อและเปลี ยนชื อเป็นสถานตากอากาศบางแสนใหก้บัองคก์ารส่งเสริม 
การท่องเที ยวแห่งประเทศไทยดาํเนินการ บางแสนจึงเป็นแหล่งท่องเที ยวมาจนถึงปัจจุบนั 
 หาดบางแสนอยูห่่างจากตวัเมืองชลบุรี ประมาณ 13 กิโลเมตร เป็นสถานที ที อยูใ่น          
ความดูแลรับผิดชอบของเทศบาลเมืองแสนสุข ในอดีตหาดบางแสน เป็นชายหาดรกลา้งวา่งเปล่า  
ของตาํบลแสนสุข เคยมีชื อเรียกวา่ หาดแสนสุข มาระยะหนึ ง หาดบางงแสนนบัไดว้า่เป็นชายหาด 
ที มีชื อเสียงและเป็นที รู้จกัในหมู่นกัท่องเที ยวมาชา้นาน ดว้ยแนวชายหาดที ทอดยาว 2.5 กิโลเมตร 
ร่มรื นดว้ยทิวแถวตน้มะพร้าว เป็นชายหาดที มีชื อเสียงและเป็นที รู้จกัของนกัท่องเที ยวทั�งชาวไทย
และต่างชาติ อยูห่่างจากตวัเมื อชลบุรีประมาณ 13 กิโลเมตร แยกขวาจากถนน สุขมุวทิเขา้ไป                     
3 กิโลเมตร หาดมีความราดเอียงเล็กนอ้ย ระดบันํ�าตื นเหมาะสมแก่การเล่นนํ�าทะเล และกิจกรรม 
ทางนํ�า มีถนนเรียบชายหาดที สวยงามเป็นระเบียบเรียบร้อย ณ ชายหาดบางแสนจะพบสถานที            
ศกัดิx สิทธ์ 
 หาดบางแสนล่าง หรือที เรียกกนัวา่หาดวอน เป็นหาดชายต่อเนื องกบัหาดบางแสน 
ดา้นใตโ้ดยเริ มตน้จากวงเวยีน ยนิดีตอนรับ ไปอีกประมาณ 2 กิโลเมตร บรรยากาศเงียบสงบกวา่
หาดบางแสน สุดปลายทางเป็นชุมชนชาวประมงและสวนสาธารณะหาดบางแสนล่าง 
ยทุธศาสตร์ดา้นการทรัพยากรธรรมชาติ ดา้นสิ งแวดลอ้ม 
 เทศบาลเมืองแสนสุข (2559, หนา้ 3) ไดก้ล่าวถึงยทุธศาสตร์การพฒันาการท่องเที ยว  
ตามยทุธศาสตร์ดา้นการจดัการทรัพยากรธรรมชาติและสิ งแวดลอ้มไวว้า่ เป็นการดาํเนินงาน
เกี ยวกบัการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติใหเ้กิดการสมดุลเพียงพอแก่การใชป้ระโยชน์อยา่งย ั งยนื 
เทศบาลจึงไดด้าํเนินการดูแลเฝ้าระวงัและบาํบดัฟื� นฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ งแวดลอ้ม 
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อยา่งต่อเนื องดว้ยวธีิการบริหารจดัการแบบบูรณาการ โดยมีโครงการที ภาครัฐบาลไดด้าํเนินการ
เกี ยวกบัสิ งแวดลอ้ม เช่น 
 1.  โครงการสัปดาห์แสนสุขสะอาด (Saensuk cleaning week)  
 2.  โครงการฟื� นฟูทรัพยากรชายฝั งทะเลเฉลิมพระเกียรติ 
 3.  โครงการอนุรักษแ์ละปลูกป่าชายเลน 
 4.  โครงการโรงเรียนปลอดขยะ 
 5.  โครงการพฒันาคลองบางโปรง 
 6.  โครงการวเิคราะห์คุณภาพนํ�า 
 7.  โครงการแสนสุขปลอดภยัร่วมกนัจดัการขยะอนัตรายและขยะติดเชื�อถูกวธีิ 
 8.  โครงการแสนสุขปลอดภยั ร่วมกนัจดัการขยะติดเชื�อถูกวธีิ 
 9.  โครงการเสริมสร้างความรู้เกี ยวกบัการจดัการนํ�าเสียของเทศบาลเมืองแสนสุข 
 กลุ่มผูป้ระกอบการ เทศบาลฯ ไดจ้ดัตั�งกลุ่มผูป้ระกอบการ จาํนวน 9 กลุ่ม ไดแ้ก่  
 1.  กลุ่มผูป้ระกอบการหาบเร่ จาํนวน 45 คน  
 2. กลุ่มผูป้ระกอบการห่วงยาง จาํนวน 292 คน  
 3.  กลุ่มผูป้ระกอบการเรือสกู๊ตเตอร์ จาํนวน 133 คน  
 4.  กลุ่มผูป้ระกอบการเกา้อี�ผา้ใบ จาํนวน 141 คน  
 5.  กลุ่มผูป้ระกอบการแผงลอยอาหารชายหาดบางแสน จาํนวน 157 คน  
 6.  กลุ่มผูป้ระกอบการแผงลอยอาหารสวนหยอ่มแหลมแท่น จาํนวน 21 คน  
 7.  กลุ่มผูป้ระกอบการลอ้เลื อน จาํนวน 1,246 คน  
 8.  กลุ่มผูป้ระกอบการไก่ยา่ง จาํนวน 126 คน  
 9.  กลุ่มผูป้ระกอบการนวดแผนไทย จาํนวน 57 คน  
 โดยในแต่ละกลุ่มฯ จะมีตวัแทนเขา้ร่วมเป็นกรรมการ และในรอบ 1 ปี จะมีการประชุม 
1 ครั� ง เพื อซกัซอ้มความเขา้ใจและกาํหนดแนวทางในการใหบ้ริการและการจาํหน่ายสินคา้ 
ต่อนกัท่องเที ยว 
 แนวทางในการพฒันาด้านสิ�งแวดล้อมและยุทธศาสตร์  
 1.  บริหารจดัการทรัพยากรทางทะเลและชายฝั งใหเ้กิดความสมดุลระหวา่งการอนุรักษ์
และการใชป้ระโยชน์  
 2.  เสริมสร้างการมีส่วนร่วมและสร้างจิตสาํนึกรับผิดชอบในการดูแลรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ งแวดลอ้มตลอดจนเตรีมความพร้อมรับมือภยัคุกคามจากการเปลี ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศและภยัพิบติัที เกิดจากธรรมชาติและมนุษยส์ร้างขึ�น 
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 3.  เพิ มประสิทธิภาพการบริหารจดัการควบคุมและลดมลพิษเพื อสร้างคุณภาพ
สิ งแวดลอ้มที ดี 
 

ทฤษฎกีารวเิคราะห์ความได้เปรียบและเสียเปรียบทางการแข่งขนั (SWOT Analysis)  
 ประวติัและแนวคิดของ SWOT Analysis ผูคิ้ดคน้ SWOT Analysis เทคนิคนี�  Albert 
Humphrey เป็นผูที้ ไดชื้ อวา่เป็นผูเ้ริ มแนวคิดนี� โดยไดน้าํเทคนิคนี�มานาํเสนอในงานสัมมนาที 
มหาวทิยาลยัสแตนฟอร์ด หลกัการสาํคญัของ SWOT Analysis คือ การวิเคราะห์โดยการสาํรวจจาก
สภาพการณ์ 2 ดา้น คือ สภาพการณ์ภายในและสภาพการณ์ภายนอก ดงันั�น การวิเคราะห์ SWOT 
Analysis จึงเรียกไดว้า่เป็นการวเิคราะห์สภาพการณ์ (Situation analysis) ซึ งเป็นการวเิคราะห์จุดแขง็ 
จุดอ่อน เพื อให้รู้ตนเอง (รู้เรา) รู้จกัสภาพแวดลอ้ม (รู้เขา) ชดัเจน และวเิคราะห์โอกาส-อุปสรรค 
การวเิคราะห์ปัจจยัต่าง ๆ ทั�งภายนอกและภายในองคก์ร ซึ งจะช่วยใหผู้ที้ ใชแ้นวทางการวเิคราะห์นี�
ทราบถึงการเปลี ยนแปลงต่าง ๆ ที เกิดขึ�น ทั�งสิ งที ไดเ้กิดขึ�นแลว้และแนวโนม้การเปลี ยนแปลงใน
อนาคต รวมทั�งผลกระทบที จะทาํใหเ้กิดการเปลี ยนแปลง และจุดแขง็ จุดอ่อน และความสามารถ
ดา้นต่าง ๆ ที มีอยู ่ซึ งขอ้มูลเหล่านี�จะเป็นประโยชน์อยา่งมากต่อการกาํหนดวสิัยทศัน์ แนวทาง               
การดาํเนินงาน แผนงาน หรือแผนยทุศาสตร์ ฯลฯ ต่อไป (เอกวินิต พรหมรักษา, 2555) SWOT                       
เป็นตวัยอ่ที มีความหมาย ดงันี�   
 Strengths    จุดแขง็หรือขอ้ไดเ้ปรียบ 
 Weaknesses   จุดอ่อนหรือขอ้เสียเปรียบ 
 Opportunities  โอกาสที จะดาํเนินการได ้
 Threats    อุปสรรค ขอ้จาํกดั หรือปัจจยัที คุกคามการดาํเนินงานองคก์าร 
 โดยไดอ้ธิบายถึงความหมายไวว้า่ 
 S มาจากคาํวา่ Strengths หมายถึง จุดเด่นหรือจุดแขง็ ซึ งเป็นผลมาจากปัจจยัภายใน  
เป็นขอ้ดีที เกิดจากสภาพแวดลอ้มภายในบริษทั เช่นจุดแข็งดา้นการตลาด จุดแขง็ดา้นการเงิน  
จุดแขง็ดา้นการผลิต จุดแขง็ดา้นทรัพยากรบุคล บริษทัจะตอ้งใชป้ระโยชน์จากจุดแขง็ใน                        
การกาํหนดกลยทุธ์ 
 W มาจากคาํวา่ Weaknesses หมายถึง จุดดอ้ยหรือจุดอ่อน ซึ งเป็นผลมาจากปัจจยัภายใน 
เป็นปัญหาหรือขอ้บกพร่องที เกิดจากสภาพแวดลอ้มภายในต่าง ๆ ของบริษทั ซึ งบริษทัจะตอ้งมีวธีิ
ในการแกปั้ญหานั�น 
 O มาจากคาํวา่ Opportunities หมายถึง โอกาส ซึ งเกิดจากปัจจยัภายนอก เป็นผลจาก             
การที สภาพแวดลอ้มภายนอกของบริษทัเอื�อประโยชน์หรือส่งเสริมการดาํเนินขององคก์ร โอกาส
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แตกต่างจากจุดแขง็ตรงที โอกาสนั�นเป็นผลมาจากสภาพแวดลอ้ภายนอก แต่จุดแขง็นั�นเป็นผล              
มาจากสภาพแวดลอ้มภายใน นกัการตลาดที ดีจะตอ้งเสาะแสวงหาโอกาสอยูเ่สมอ และใชป้ระโยชน์
จากโอกาสนั�น 
 T มาจากคาํวา่ Threats หมายถึง อุปสรรค ซึ งเกิดจากปัจจยัภายนอก เป็นขอ้จาํกดัที เกิด
จากสภาพแวดลอ้มภายนอก ซึ งธุรกิจจาํเป็นตอ้งปรับกลยทุธ์การตลาดใหส้อดคลอ้งและพยายาม
ขจดัอุปสรรคต่าง ๆ ที เกิดขึ�นใหไ้ดจ้ริง 
 หลกัการสาํคญัของ SWOT ก็ คือ การวิเคราะห์โดยการสาํรวจจากสภาพการณ์ 2 ดา้น  
คือ สภาพการณ์ภายในและสภาพการณ์ภายนอก ดงันั�นการวเิคราะห์ SWOT จึงเรียกไดว้า่เป็น              
การวเิคราะห์สภาพการณ์ (Situation analysis) ซึ งเป็นการวิเคราะห์จุดแขง็ จุดอ่อน เพื อใหรู้้ตนเอง  
รู้จกัสภาพแวดลอ้ม ชดัเจน และวเิคราะห์โอกาส-อุปสรรค การวเิคราะห์ปัจจยัต่าง ๆ ทั�งภายนอก
และภายในองคก์ร ทั�งสิ งที ไดเ้กิดขึ�นแลว้และแนวโนม้การเปลี ยนแปลงในอนาคต  
รวมทั�งผลกระทบของการเปลี ยนแปลงเหล่านี�จะเป็นประโยชน์อยา่งมากต่อการกาํหนดวสิัยทศัน์ 
การกาํหนดกลยทุธ์และการดาํเนินตามกลยทุธ์ขององคก์รระดบัองคก์รที เหมาะสมต่อไป 
 ขั9นตอน/ วธีิการดําเนินการทํา SWOT Analysis 
 การวเิคราะห์ SWOT จะครอบคลุมขอบเขตของปัจจยัที กวา้งดว้ยการระบุจุดแขง็ จุดอ่อน 
โอกาสและอุปสรรคขององคก์ร ทาํใหมี้ขอ้มูล ในการกาํหนดทิศทางหรือเปาหมายที จะถูกสร้าง
ขึ�นมาบนจุดแขง็ขององคก์ร และแสวงหาประโยชน์จากโอกาสทางสภาพแวดลอ้ม และสามารถ
กาํหนดกลยทุธ์ที มุ่งเอาชนะอุปสรรคทางสภาพแวดลอ้มหรือลดจุดอ่อนขององคก์รให้มีนอ้ยที สุด
ได ้ภายใตก้ารวเิคราะห์ SWOT นั�นจะตอ้งวิเคราะห์ทั�งภาพแวดลอ้มภายในและภายนอก องคก์ร
โดยทีขั�นตอน ดงันี�   
 1.  การประเมินสภาพแวดลอ้มภายในองคก์ร 
 การประเมินสภาพแวดลอ้มภายในองคก์ร จะเกี ยวกบัการวิเคราะห์และพิจารณา
ทรัพยากรและความสามารถภายในองคก์ร ทุก ๆ ดา้น เพื อที จะระบุจุดแขง็และจุดอ่อนขององคก์ร
แหล่งที มาเบื�องตน้ของขอ้มูลเพื อการประเมินสภาพแวดลอ้มภายใน คือ ระบบขอ้มูลเพื อ  
การบริหารที ครอบคลุมทุกดา้น ทั�งในดา้นโครงสร้าง ระบบ ระเบียบ วธีิปฏิบติังาน บรรยากาศ 
ในการทาํงานและทรัพยากรในการบริหาร (คน เงิน วสัดุ การจดัการ) รวมถึงการพิจารณา                      
ผลการดาํเนินงานที ผา่นมาขององคก์รเพื อที เขา้ใจสถานการณ์และผลกลยทุธ์ก่อนหนา้นี�ดว้ย 
  1.1  จุดแขง็ภายในองคก์ร (S-Strengths) เป็นการวิเคราะห์ปัจจยัภายในองคก์รนั�น  
วา่ ปัจจยัใดภายในองคก์รที เป็นขอ้ไดเ้ปรียบหรือจุดเด่นขององคก์รที องคก์รควรนาํมาใชใ้นการ
พฒันาองคก์รได ้และควรดาํเนินการเพื อการเสริมสร้างความเขม้แขง็ขององคก์ร 
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  1.2  จุดอ่อนภายในองคก์ร (W-Weaknesses) เป็นการวิเคราะห์ ปัจจยัภายในวา่ปัจจยั
ภายในองคก์รที เป็นจุดดอ้ยขอ้เสียเปรียบขององคก์รที ควรปรับปรุงให้ดีขึ�นหรือขจดัให้หมดไป คือ 
สิ งใดที ควรดาํเนินการ 
 2.  การประเมินสภาพแวดลอ้มภายนอก 
 ภายใตก้ารประเมินสภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์ร สามารถคน้หาโอกาสและอุปสรรค
ทางการดาํเนินงานขององคก์รที ไดรั้บผลกระทบจากสภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจทั�งในและนอก
ประเทศที เกี ยวกบัการดาํเนินงานขององคก์รได ้อาทิเช่น อตัราการขยายตวัของเศรษฐกิจ นโยบาย 
การเงิน การงบประมาณสภาพแวดลอ้มทางสังคม เช่น ระดบัการศึกษา อตัราการเรียนรู้หนงัสือ 
ของประชาชน การตั�งถิ นฐานและการอพยพของประชาชน ลกัษณะชุมชน ขนมธรรมเนียม 
ประเพณี ค่านิยม ความเชื อและวฒันธรรม  
  2.1  โอกาสทางสภาพแวดลอ้ม (O-Opportunities) เป็นการวเิคราะห์วา่ปัจจยัภายนอก
องคก์ร ปัจจยัใดบา้งที สามารถส่งผลกระทบถึงประโยชน์ ทั�งทางตรงและทางออ้ม 
ต่อการดาํเนินงานขององคก์รในระดบัมหาภาค และองคก์รสามารถฉกฉวยขอ้ดีเหล่านี�มาเสริมสร้าง
ให ้หน่วยงานเขม้แขง็ขึ�นได ้
  2.2  อุปสรรคทางสภาพแวดลอ้ม (T-Threats) เป็นการวเิคราะห์ปัจจยัภายนอกองคก์ร
ปัจจยัใดที สามารถส่งผลกระทบที ก่อใหเ้กิดความเสียหายทั�งทางตรงและทางออ้ม ซึ งองคก์ร
จาํเป็นตอ้งหลีกเลี ยง หรือปรับสภาพองคก์รใหมี้ ความแข็งแกร่งพร้อมที จะเผชิญแรงกระทบ
ดงักล่าวได ้
  2.3  ระบุสถานการณ์จาการประเมินสภาพแวดลอ้ม เมื อไดข้อ้มูลเกี ยวกบั จุดแขง็-
จุดอ่อน โอกาส-อุปสรรค จากการวเิคราะห์ปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกดว้ยการประเมินสภาพ 
แวดลอ้มภายในและสภาพแวดลอ้มภายในและสภาพแวดลอ้มภายนอกแลว้ ให้นาํจุดแข็ง-จุดอ่อน
ภายในมาเปรียบเทียบกบั โอกาส-อุปสรรค จากภายนอกเพื อดูวา่องคก์ร กาํลงัเผชิญสถานการณ์
เช่นใดและภายใตส้ถานการณ์ เช่นนั�น องคก์รควรจะทาํอยา่งไร โดยทั วไป ในการวเิคราะห์ SWOT 
ดงักล่าวนี�  องคก์ร จะอยูใ่นสถานการณ์ 4 รูปแบบ ดงันี�   
  3.1  สถานการณ์ 1 (จุดแขง็-โอกาส) สถานการณ์นี� เป็นสถานการณ์ที พึ งปรารถนา
ที สุด เนื องจากองคก์รค่อนขา้งจะมีหลายอยา่ง ดงันี�  ผูบ้ริหารขององคก์รควรกาํหนดกลยทุธ์ฝน 
เชิงรุก เพื อดึงนาํจุดแขง็ที มีอยูม่าเสริมสร้าง ปรับใชแ้ละฉกฉวยโอกาสต่าง ๆ ใหเ้กิดประโยชน์
สูงสุด 
  3.2  สถานการณ์ที  2 (จุดอ่อน-ภยัอุปสรรค) สถานการณ์นี� เป็นสถานการณ์ที เลวร้าย
ที สุด เนื องจากองคก์รกาํลงัเผชิญอยูก่บัอุปสรรคจากภายนอกและมีปัญหาจุดอ่อนภายในหลาย
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ประการ ดงันั�น ทางเลือกที ดีที สุด คือ กลยทุธ์ การตั�งรับหรือการป้องกนัตวั (Defensive strategy) 
เพื อพยายามลดเหลือหลบหลีกภยัอุปสรรค ต่าง ๆ ที คาดวา่จะเกิดขึ�น ตลอดจนหามาตรการที ทาํให้
องคก์รเกิดความสูญเสียที นอ้ยที สุด 
  3.3  สถานการณ์ที  3 (จุดอ่อน-โอกาส) สถานการณ์องคก์รมีโอกาสเป็นขอ้ไดเ้ปรียบ
ดา้นการแข่งขนัอยูห่ลายประการ ทางออก คือ กลยทุธ์การพลิกตวั (Turnaround-oriented strategy) 
เพื อเป็นการกาํจดัจุดอ่อนภายใน ใหส้ามารถเป็นโอกาสได ้
  3.4  สถานการณ์ที  4 (จุดแขง็-อุปสรรค) สถานการณ์นี� เกิดขึ�นจาการที สภาพแวดลอ้ม
ไม่เอื�ออาํนวยต่อการดาํเนินงาน แต่ตวัองคก์รมีขอ้ไดเ้ปรียบที เป็นจุดแขง็หลายประการ  
ดงันั�นแทนที จะรอกระทั งสภาพแวดลอ้มเปลี ยนแปลงไป ก็สามารถที จะเลือกกลยทุธ์การแตกตวั
หรือ ขยายขอบข่ายกิจการ (Diversification strategy) เพื อใชป้ระโยชน์จากจุดแขง็ที มีโอกาส 
ในระยะยาวดา้นอื น ๆ  
 ประโยชน์ของการวิเคราะห์ SWOT 
 วเิคราะห์ SWOT เป็นการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มต่าง ๆ ทั�งภายนอกและภายในองคก์ร
ซึ งปัจจยัเหล่านี�จะช่วยใหไ้ดรั้บขอ้มูลเท็จจริงวา่ส่วนใดมีอิทธิพลต่อผลดารดาํเนินงานขององคก์ร
อยา่งไร จุดแขง็ขององคก์รจะเป็นความสามารถภายในที ถูกใชป้ระโยชน์เพื อบรรลุเป้าหมาย 
ในขณะที จุดอ่อนขององคก์รจะเป็นคุณลกัษณะภายในที อาจจะทาํลายผลการดาํเนินงาน โอกาส 
ทางสภาพแวดลอ้มจะเป็นสถานการณ์ที ให้โอกาสเพื อบรรลุเป้าหมายองคก์รในทางกลบักนั  
อุปสรรคทางสภาพแวดลอ้มจะเป็นสถานการณ์ที ขดัขวางการบรรลุเป้าหมายขององคก์ร ผลจาก 
การวเิคราะห์ SWOT นี�จะเป็นแนวทางในการกาํหนดวสิัยทศัน์ การกาํหนดกลยทุธ์ เพื อใหอ้งคก์ร 
เกิดการพฒันาไปในทางที เหมาะสม 
 ผูว้จิยัไดน้าํแนวคิด SWOT analysis มาเป็นเครื องมือในการวเิคราะห์แนวทาง                    
การพฒันาการท่องเที ยวเชิงนิเวศ บริเวณชายหาดบางแสน ตาํบลแสนสุข อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี  
ในดา้น จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค ดงัต่อไปนี�  
 จุดแขง็ (Strengths) หมายถึง จุดโดดเด่น จุดที น่าสนใจที มีอยูข่องชายหาดบางแสน 
ที จะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาใหเ้ป็นแหล่งท่องเที ยวเชิงนิเวศแบบยั งยนืของชายหาดบางแสน 
 จุดอ่อน (Weaknesses) หมายถึง ขอ้เสีย ขอ้ดอ้ย สิ งที ไม่ส่งผลดี ผลกระทบที ไม่เอื�อ 
ต่อการพฒันาให้เป็นแหล่งท่องเที ยวเชิงนิเวศ ซึ งจะตอ้งไดรั้บการปรับปรุง เพื อไม่ให้เกิด
ผลกระทบในทางลบต่อการพฒันาแหล่งท่องเที ยวเชิงนิเวศ 
 โอกาส (Opportunities) หมายถึง ปัจจยัภายนอก ที ก่อใหเ้กิดผลทางบวกและเอื�อ
ประโยชน์ต่อการพฒันาแหล่งท่องเที ยวเชิงนิเวศ ชายหาดบางแสน  
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 อุปสรรค (Threats) หมายถึง ปัจจยัภายนอก ที ก่อให้เกิดผลดา้นลบและส่งผลกระทบ
ทางดา้นลบแก่แหล่งท่องเที ยวเชิงนิเวศทาง ชายหาดบางแสน 
 เพื อนาํมาการระบุสถานการณ์จาการประเมินสภาพแวดลอ้มปัจจุบนับริเวณพื�นที ชายหาด
บางแสน เพื อกาํหนดเป็นแนวทางการพฒันาลกัษณะแหล่งท่องเที ยวเชิงนิเวศ ดงันี�   
 กลยทุธ์เชิงรุก (SO-Strategies) เป็นการจบัคู่ระหวา่งจุดแขง็กบัโอกาส ซึ งเป็นปัจจยั 
เชิงบวกทั�งคู่ ผูว้จิยัไดรั้บคู่วเิคราะห์ผล เพื อที จะใชจุ้ดแขง็และโอกาสร่วมกนั เพื อก่อใหเ้กิด 
การพฒันาการท่องเที ยวเชิงนิเวศบริเวณพื�นที ชายหาดบางแสนที ไดเ้ปรียบในการแข่งขนั  
 กลยทุธ์เชิงป้องกนั (ST-Strategies) เป็นการจบัคู่ระหวา่งจุดแขง็กบัอุปสรรค ซึ งมีจุดแข็ง 
เป็นปัจจยัเชิงบวกและมีอุปสรรคเป็นปัจจยัเชิงลบ เพื อนาํปัจจยัเชิงบวกไปจดัการกบัปัจจยัเชิงลบ 
คือ นาํจุดแขง็มาใชเ้พื อป้องกนัหรือเหลี ยกเลี ยงอุปสรรค ในการพฒันาการท่องเที ยวเชิงนิเวศ 
บริเวณพื�นที ชายหาดบางแสน  
 กลยทุธ์เชิงแกไ้ข (WO-Strategies) เป็นการจบัคู่ระหวา่งจุดอ่อนกบัโอกาส ซึ งมีจุดอ่อน
เป็นปัจจยัเชิงลบ แต่มีโอกาสเป็นปัจจยัเชิงบวก เพื อนาํปัจจยัเชิงบวกไปจดัการกบัปัจจยัเชิงลบ  
คือ นาํโอกาสมากาํจดัจุดอ่อน หรือนาํโอกาสมาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ต่อการพฒันาการท่องเที ยว 
เชิงนิเวศ บริเวณพื�นที ชายหาดบาง 
 กลยทุธ์เชิงรับ (WT-Strategies) เป็นการจบัคู่ระหวา่งจุดอ่อน กบัอุปสรรค ซึ งเป็นปัจจยั
ลบทั�งคู่ ซึ งตอ้งกาํหนดกลยทุธ์ที สามารถกาํจดัจุดอ่อนไดแ้ละสามารถป้องกนัอุปสรรคไดด้ว้ย 
ในคราเดียวกนั ต่อการพฒันาการท่องเที ยวเชิงนิเวศ บริเวณพื�นที ชายหาดบางแสน  
 

งานวจัิยที�เกี�ยวข้อง 
 นนัทนา กิตติอุดมพร (2555) ทาํการวจิยัเรื อง การจดัการท่องเที ยวเชิงนิเวศในอุทยาน         
นกนํ�าทะเลนอ้ย และอุทยานแห่งชาติเขาปู่ เขายา่ จงัหวดัพทัลุง มีวตัถุประสงคก์ารวจิยัเพื อ                          
1) ศึกษาการจดัการทรัพยากรในอุทยานแห่งชาตินกนํ�าทะเลนอ้ยและเขาปู่ -เขายา่ จงัหวดัพทัลุง            
2) ศึกษาบทบาทขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ นและผูน้าํทอ้งถิ นในการจดัการท่องเที ยวเชิงนิเวศ 
3) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งผูน้าํทอ้งถิ นกบัประชาชนในการจดัการท่องเที ยวเชิงนิเวศ และ                 
4) ศึกษาบทบาทขององคก์รชุมชนและ NGOs ในการจดัการท่องเที ยวเชิงนิเวศ เก็บรวบรวมขอ้มูล
โดยการสัมภาษณ์ การวเิคราะห์ และนาํเสนอขอ้มูล ใชว้ธีิวเิคราะห์เชิงพรรณนาในการอธิบาย
ความสัมพนัธ์เชิงเหตุผลเปรียบเทียบกบัแนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที เกี ยวขอ้ง ประชากร              
ในการวจิยัในการวจิยัครั� งนี�โดยแบ่งออกเป็น ผูน้าํส่วนราชการและเจา้หนา้ที ผูป้ฏิบติังานเขต
อุทยานนกนํ�าทะเลนอ้ยและอุทยานแห่งชาติเขาปู่ -เขายา่ จาํนวน 5 คน ผูน้าํส่วนราชการ และ
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เจา้หนา้ที ผูป้ฏิบติังานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ นเทศบาลตาํบลพนางตุง ตาํบลทะเลนอ้ยและตาํบล
เขาปู่  จาํนวน 5 คน ผูน้าํทอ้งถิ นประกอบดว้ยกาํนนัผูใ้หญ่บา้น จาํนวน 5 คน องคก์รชุมชน 
ประกอบดว้ยผูน้าํกลุ่มและผูแ้ทนกลุ่มต่าง ๆ จาํนวน 5 คน ภาคประชาสังคม ประกอบดว้ย ผูแ้ทน
องคก์รพฒันาเอกชน ผูเ้ชี ยวชาญดา้นทรัพยากรธรรมชาติและสิ งแวดลอ้ม ผูแ้ทนกลุ่มผูค้า้และ
บริการริมทะเลนอ้ย และผูแ้ทนปราชญช์าวบา้น จาํนวน 5 คน ประชาชนและนกัท่องเที ยว จาํนวน  
5 คน ผลการวจิยัพบวา่ผลการวจิยัพบวา่แหล่งท่องเที ยวเชิงนิเวศในอุทยานแห่งชาตินกนา้ทะเลนอ้ย 
และเขาปู่ เขายา่มีการจดัการทรัพยากรการท่องเที ยวใหม่มีคุณภาพโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก                  
โดยการจดักิจกรรมการท่องเที ยวของอุทยานแห่งชาติ เช่น การทาํผลิตภณัฑจ์ากกระจูด การขบัเรือ
นาํเที ยวชมทิวทศัน์ดูนกในทะเลนอ้ย และประมงพื�นบา้น มีคุณภาพมากที สุด รองลงมา ไดแ้ก่ 
ประเพณี วถีิชีวติและงานเทศกาลรวมถึงทรัพยากรธรรมชาติและสิ งแวดลอ้ม บทบาทขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถิ น และผูน้าํทอ้งถิ นในการจดัการท่องเที ยวเชิงนิเวศในอุทยานแห่งชาตินกนํ�า
ทะเลนอ้ย และเขาปู่ เขายา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยเฉพาะการดาํเนินงานดา้นการดูแลรักษา 
และจดัการทรัพยากรธรรมชาติใหค้งสภาพเดิมไว ้การศึกษาศกัยภาพของทรัพยากรในการรองรับ
นกัท่องเที ยว การสร้างจิตสาํนึกในการรักษาระบบนิเวศ การจดัใหมี้เครือข่ายการท่องเที ยวเชิงนิเวศ 
การจดัทาํแนวทางปฏิบติัแก่ผูเ้กี ยวขอ้ง การสนบัสนุนการจดัระบบขอ้มูลข่าวสารในการเดินทาง 
และการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในทอ้งถิ น ส่วนการสนบัสนุนการท่องเที ยว                    
ที  เกี ยวเนื องกบัระบบนิเวศนอกเขตอนุรักษ ์และการสนบัสนุนโครงข่ายการ-ท่องเที ยวในทอ้งถิ น
ระดบักลุ่มแผนงานยงัไม่ค่อยชดัเจน ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูน้าํทอ้งถิ นกบัประชาชนในการจดัการ
ท่องเที ยวเชิงนิเวศ โดยภาพรวมมีความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัมาก การดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ ที อาจ
ส่งผลกระทบต่อผลประโยชน์ของคนในชุมชนผูน้าํทอ้งถิ นจะมีการสอบถามประชาชนก่อนเสมอ 
บทบาทขององคก์รชุมชน และ NGOs ในการจดัการท่องเที ยวเชิงนิเวศ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
โดยเฉพาะอุทยานแห่งชาตินกนํ�าทะเลนอ้ย ที มีความคาบเกี ยว และเชื อมโยงของจุดท่องเที ยวในเขต
และนอกเขตอนุรักษเ์อื�อต่อการจดัการท่องเที ยวร่วมกนัส่งผลใหภ้าคประชาชนมีโอกาสเขา้มา 
มีส่วนร่วมในการดาํเนินกิจกรรมการท่องเที ยว เชิงนิเวศประกอบกบัในชุมชนทอ้งถิ น 
มีศิลปวฒันธรรมประเพณี และวถีิชีวติที มีเอกลกัษณ์เฉพาะสามารถดึงดูดความสนใจ 
ของนกัท่องเที ยวไดเ้ป็นอยา่งดี 
 ธนากร โพธิวงค ์(2557) ทาํการวจิยัเรื อง การวางแผนและออกแบบทรัพยากร                       
การท่องเที ยวเพื อการท่องเที ยวเชิงนิเวศ บา้นปางไฮ ตาํบลเทพเสด็จ อาํเภอดอยสะเก็ต จงัหวดั
เชียงใหม่ มีวตัถุประสงคเ์พื อ 1) ศึกษาปัจจยั ศกัยภาพและเงื อนไขของชุมชนทั�งดา้น
ทรัพยากรธรรมชาติ ดา้นทรัพยากรกายภาพ ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสังคมและวฒันธรรมที มีผลต่อ            
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การพฒันาไปสู่การท่องเที ยวเชิงนิเวศ 2) วางแผนและสร้างแนวทางการบริหารจดัการทรัพยากร 
การท่องเที ยวเชิงนิเวศ ร่วมกบัชุมชน 3) ออกแบบวางผงัชุมชนเพื อการพฒันาการท่องเที ยวเชิงนิเวศ
โดยชุมชนมีส่วนร่วม ใชว้ธีิการวจิยัแบบมีส่วนร่วม (Participatory action research: PAR) โดยมี
ประเด็นศึกษาเกี ยวกบัการประเมินศกัยภาพของชุมชนเพื อการท่องเที ยวเชิงเกษตร ซึ งประกอบดว้ย
ทุน 4 ทุนทรัพยากรธรรมชาติ ทุนทรัพยากรการภาพ ทุนเศรษฐกิจ และทุนสังคมและวฒันธรรม  
ซึ งผลการประเมินที ไดจ้ะถูกนาํมาสร้างเป็นแนวทางในการออกแบบผงัชุมชนบา้นปางไฮ  
เพื อการท่องเที ยวเชิงเกษตรนิเวศ รวมถึงการจดัทาํแผนบริหารจดัการชุมชนเพื อเป็นแหล่งท่องเที ยว
โดยชุมชนที ย ั งยนื พร้อมเป็นตน้แบบของชุมชนท่องเที ยวเชิงเกษตรนิเวศ ที ดาํรงชีวิตที เกื�อกลู 
กบัทรัพยากรธรรมชาติ ใหก้บัชุมชนท่องเที ยวเชิงเกษตรนิเวศอื น ๆ ต่อไป ผลการวจิยัพบวา่                 
มีชุมชนมีทุนทรัพยากรธรรมชาติ ที มีเอกลกัษณ์ โดดเด่น ทั�งทรัพยากรป่าไม ้ซึ งเป็นป่าดิบเขา 
ที มีความอุดมสมบูรณ์ มีพรรณไมป่้าและพืชสมุนไพรหลากหลายชนิด และระบบผลิตภาค
การเกษตรซึ งเป็นระบบวนเกษตร ปลูกกาแฟและเมี ยง ที มีการพึ งพิงและเกื�อกลูกบัระบบนิเวศป่า
และเป็นเกษตรอินทรียไ์ม่ใชส้ารเคมี สาํหรับทุนสังคมและวฒันธรรม ระดบัครัวมีการเกื�อกลู
ช่วยเหลือกนัและอยูร่่วมกนัแบบพี นอ้ยมีความอบอุ่นในครอบครัวที ดีมาก ในระดบัชุมชน  
มีการส่งเสริมสัมพนัธภาพภายในชุมชน โดยการสร้างกิจกรรมร่วมกนัเพื อพฒันาชุมชนใน                   
การอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ เช่น ร่วมกนัปลูกป่าและบวชป่า ทาํแนวกนัไฟ เป็นประจาํทุกปี 
และทุนเศรษฐกิจ ในระดบัครัวเรือนชุมชนมีวถีิชีวิตแบบพอเพียง ทั�งดา้นรายไดที้ มีความสมดุล
ระหวา่งรายไดก้บัรายจ่ายในครัวเรือน และมีพื�นที ทาํกินที มีขนาดเหมาะสมเพียงในแต่ละครัวเรือน 
ในระดบัชุมชน มีการส่งเสริมอาชีพเพื อเป็นรายไดเ้สริม ส่วนทุนทรัพยากรกายภาพนั�น ชุมชน              
ยงัขาดการจดัการสิ งแวดลอ้มที ดี ดา้นการกาํจดัขยะและของเสียจากครัวเรือนและชุมชน                               
จากการประเมินศกัยภาพทนัทรัพยากรการท่อองเที ยวของชุมชนบา้นปางไฮ เพื อนาํมาประกอบการ
วางแผนและออกแบบทรัพยากรการท่องเที ยวเพื อการท่องเที ยวเชิงนิเวศ มีแผนหลกั ดงันี�                         
1) แผนพฒันาดา้นทรัพยากรและสิ งแวดลอ้มโดยการกาํหนดขอบเขตพื�นที ป่าอนุรักษท์รัพยากร             
ป่าไมแ้ละแหล่งตน้นํ�าในชุมชน การพฒันาพื�นที ป่าตน้นํ�าใหมี้ศกัยภาพในการกกัเก็บนํ�า                       
โดยการสร้างฝายชะลอนํ�า สร้างแนวป่าเปียก 2) แผนการพฒันาดา้นการท่องเที ยว เพื อการอนุรักษ ์
(Conservation) การฟื� นฟูบูรณะ (Rehabilitation) และการพฒันาพื�นที รองรับการท่องเที ยวในเชิง
นิเวศ (Ecotourism) ส่วนผงัการออกแบบที สาํคญั ไดแ้ก่ ผงัแม่บทดา้นการจดัการ
ทรัพยากรธรรมชาติและผงัการท่องเที ยวเชิงนิเวศชุมชุน ซึ งการวางแผนและออกแบบทรัพยากร 
การท่องเที ยวเพื อการท่องเที ยวเชิงนิเวศ ควรอยูบ่นพื�นฐานของบริบทและทุนทรัพยากรของชุมชน
และคนในชุมชุนมีส่วนร่วมในการคิด วางแผน ปฏิบติัตามแผน ไดรั้บประโยชน์ติดตามตรวจสอบ 
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ตลอดจนร่วมบาํรุงรักษาทรัพยากรการท่องเที ยว อนัจะก่อใหเ้กิดผลประโยชน์ในทอ้งถิ น                        
ทั�งการกระจายรายไดก้ารยกระดบัคุณภาพชีวิตและการไดรั้บผลตอบแทนเพื อกลบัมาบาํรุงรักษา
และจดัการแหล่งท่องเที ยวดว้ย 
 วรวลญัช์ สัจจาภิรัตน์ (2555) ทาํการวจิยัเรื อง แนวทางการพฒันาการท่องเที ยวเชิงนิเวศ: 
กรณีศึกษาชุมชนทุ่งเพล ตาํบลฉมนั อาํเภอมะขาม จงัหวดัจนัทบุรี มีวตัถุประสงคเ์พื อ 1) เพื อศึกษา
ศกัยภาพของทรัพยากรการท่องเที ยวในชุมชนทุ่งเพล 2) เพื อศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชน           
ในชุมชนทุ่งเพล 3) เพื อศึกษาองคป์ระกอบทางการตลาดของชุมชนทุ่งเพล 4) เพื อศึกษาแนวทาง 
การพฒันาการท่องเที ยวเชิงนิเวศชุมชนทุ่งเพล การศึกษาวิจยัในครั� งนี�  เป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ 
(Qualitative research) โดยใชว้ธีิการเก็บขอ้มูลเชิงคุณภาพเป็นหลกัดว้ยการสัมภาษณ์ระดบัลึก  
และใชว้ธีิการเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) โดยกลุ่มเป้าหมาย 
ที ใหข้อ้มูล จะเป็นหน่วยงานของภาครัฐ จาํนวน 3 คน หน่วยงานของภาคเอกชนหรือผูป้ระกอบการ 
จาํนวน 7 คน ประชาชนในทอ้งถิ น จาํนวน 6 คน และนกัท่องเที ยวชาวไทย จาํนวน 7 คน และ               
การวจิยัในครั� งนี�จะทาํการวิเคราะห์ร่วมกบัการวจิยัเชิงปริมาณ (Quantitative research) ดว้ยการแจก
แบบสอบถาม (Questionnaire) เพื อใหก้ารวจิยัมีผลลพัธ์ที มีความน่าเชื อถือและความถูกตอ้งมากขึ�น 
ดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูปทางสังคมศาสตร์ โดยใชส้ถิติ Conjoint analysis และ Multidimensional 
scaling ในการวเิคราะห์ผลขอ้มูล กบักลุ่มนกัท่องเที ยว จาํนวน 100 คน ผลการศึกษา พบวา่ ชุมชน
ทุ่งเพลนั�นตอ้งพฒันาทางดา้นสิ งอาํนวยความสะดวกดา้นโครงสร้างพื�นฐาน ดา้นกิจกรรม                      
การท่องเที ยว ดา้นการมีส่วนร่วมของชุมชนทอ้งถิ น ดา้นการตลาดการประชาสัมพนัธ์ ดา้น                                       
การสรรหาบุคลากร และดา้นการสนบัสนุนจากหน่วยงานทางภาครัฐ ซึ งผลการวิเคราะห์ขอ้มูล                   
ในครั� งนี�จะเป็นแนวทางในการพฒันาใหชุ้มชนทุ่งเพล ไดรับทางภาครัฐ ซึ งผลการวเิคราะห์ขอ้มูล
ในครั� งนี�จะเป็นแนวทางในการพฒันาใหชุ้มชนทุ่งเพล ต่อไป 
 ธีรวตัร สังวาล (2555) ทาํการวจิยัเรื อง แนวทางการพฒันาการท่องเที ยวหาดเจา้หลาว 
อาํเภอท่าใหม่ จงัหวดัจนัทบุรี มีวตัถุประสงคเ์พื อ ศึกษาบริบทชุมชนที เอื�อประโยชน์ ศกัยภาพ 
เพื อการพฒันาการท่องเที ยว จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรคในพื�นที หาดเจา้หลาว เพื อเสนอ
แนวทางการพฒันาการท่องเที ยวหาดเจา้หลาว โดยใชว้ธีิการเก็บแบบสอบถามเกี ยวกบั 
ความพึงพอใจต่อสถานที ท่องเที ยว จากนกัท่องเที ยว จาํนวน 406 คน และใชก้ารสัมภาษณ์เชิงลึก 
เกี ยวกบัความคิดเห็นต่อศกัยภาพของหาดเจา้หลาว การมีส่วนร่วม และนโยบายการพฒันา                    
การท่องเที ยว จากหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และผูน้าํชุมชน จาํนวน 15 คน ผลการวจิยัพบวา่ 
นกัท่องเที ยวมีความพึ งพอใจต่อสถานที ท่องเที ยวในดา้นสภาพแหล่งท่องเที ยว ดา้นโรงแรมที พกั 
ดา้นร้านอาหารและเครื องดื ม และดา้นการคมนาคมอยูใ่นระดบัมาก แต่พึงพอใจต่อสถานที 
ท่องเที ยวดา้นอาํนวยความสะดวก ดา้นความปลอดภยั และกิจกรรมการท่องเที ยวอยูใ่นระดบั 
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ปานกลาง โดยกิจกรรมที นกัท่องเที ยวชื นชอบมากที สุด คือ กิจกรรมเดินเล่น ตามชายหาด รองลงมา  
คือ กิจกรรมวา่ยนํ�า ในส่วนของการสัมภาษณ์เชิงลึก พบวา่ สิ งอาํนวยความสะดวกในพื�นที                      
หาดเจา้หลาวนั�นยงัไม่มีประสิทธิภาพเท่าที ควร ไม่วา่จะเป็นเรื องของไฟฟ้า นาํประปาหมู่บา้น                   
ไม่มีระบบการกาํจดัขยะมูลฝอย ไม่มีจุดบริการนกัท่องเที ยวภายในพื�นที  ไม่มีป้ายประชาสัมพนัธ์
สถานที ท่องเที ยวในพื�นที  ในส่วนของความปลอดภยั บริเวณชายหาดจะไม่มีเจา้หนา้ที ดูแลรักษา
ความปลดภยัจะมีเพียงตาํรวจและอปภร. ที คอยดูแลเท่าเมื อมีการแจง้เหตุเท่านั�น และในดา้นของ
กิจกรรมการท่องเที ยวนั�น ยงัไม่มีหลากหลาย แต่กิจกรรมที มีอยู ่เช่น วา่นํ�า ดาํนํ�าชมปะการังนํ�าตื�น 
บานาน่าโบท๊ ไม่ค่อยมีผลกระทบต่อสภาพแวดลอ้มทางการท่องเที ยว จึงเสนอแนะนาํแนวทาง
พฒันาโดยเรียงลาํดบัความสําคญั สาธารณูปโภคและการดูแลความปลอดภยั พฒันา                         
สถานประกอบการใหพ้ร้อมต่อการรองรับนกัท่องเที ยว, พฒันาในเรื องของการส่งเสริม                      
การท่องเที ยว ทั�งกิจกรรมและการมีส่วนร่วมและพฒันาเพิ มการโฆษณาประชาสัมพนัธ์ เพื อดึงดูด
นกัท่องเที ยวใหเ้ขา้มาเที ยว 
 ทสม ์เจริญช่าง (2557) ทาํการวจิยัเรื อง การพฒันาสถานที ท่องเที ยวเชิงเกษตร: 
กรณีศึกษา บา้นสวนมะนาวโห่ จงัหวดัสมุทรสงคราม มีวตัถุประสงคเ์พื อ ประเมินและศึกษา          
ความคิดเห็นต่อการท่องเที ยวเชิงเกษตรของบา้นสวนมะนาวโห่ ของผูป้ระกอบ เจา้หนา้ที จาก
หน่วยงานของรัฐ และนกัท่องเที ยว เพื อวิเคราะห์จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT 
Analysis) ในการเป็นแหล่งท่องเที ยวเชิงเกษตรของบา้นสวนมะนาวโห่ และนาํเสนอแนวทาง               
การพฒันาและกิจกรรมที เหมาะสมกบัการท่องเที ยวเชิงเกษตรของบา้นสวนมะนาวโห่ โดยกลุ่ม
ตวัอยา่งที ใชใ้นการศึกษา คือ เจา้หนา้ที การท่องเที ยวแห่งประเทศไทยเกษตรจงัหวดั ผูน้าํชุมชน 
และนกัท่องเที ยวที เดินทางมาเที ยวยงับา้นสวนมะนาวโห่ โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยการสัมภาษณ์ 
และเก็บแบบสอบถาม และใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติการทดสอบค่าเฉลี ยนของกลุ่มตวัอยา่ง             
1 กลุ่ม ผลการวจิยัพบวา่ บา้นสวนมะนาวโห่เป็นแหล่งท่องเที ยวเชิงเกษตรที มีศกัยภาพบริหาร
จดัการ ศกัยภาพการรองรับศกัยภาพใหบ้ริการ และศกัยภาพการดึงดูดใจของแหล่งท่องเที ยว              
เชิงเกษตร ซึ งนกัท่องเที ยวส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายรุะหวา่ง 20-30 ปี สถานภาพโสด การศึกษา
ระดบัปริญญาตรี อาชีพนกัเรียน นกัศึกษา และมีรายไดต่้อเดือนประมาณ 10,000-20,000 บาท 
เดินทางมาจากกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่เดินทางมาท่องเที ยวกบัครอบครัว ญาติ รับรู้ข่าวสาร
แหล่งท่องเที ยวจากการบอกต่อจากเพื อน ญาติ เดินทางมาท่องเที ยวในช่วงวนัหยดุเสาร์หรืออาทิตย ์
เดินทางโดยรถยนตส่์วนตวั กลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นต่อการท่องเที ยวเชิงเกษตรของบา้นสวน
มะนาวโห่ ดา้นบริการจดัการแหล่งท่องเที ยวเชิงเกษตร มีค่าเฉลี ยระดบัมาก ผูท้าํการวจิยั ( X = 4.13, 
SD = 0.58) โดยใหค้วามสาํคญัสูงสุดกบั การส่งเสริมการขาย การเพิ มมูลค่าและพฒันาผลิตภณัฑ์
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ทางการเกษตร มีค่าเฉลี ยระดบัมาก ( X = 4.34) ดา้นการรองรับของแหล่งท่องเที ยวเชิงเกษตร                         
มีค่าเฉลี ยระดบัมาก ( X = 4.03, SD = 0.69) โดยใหค้วามสาํคญัสูงสุดกบั สภาพแวดลอ้มโดยรอบมุม
ถ่ายภาพ จุดชมววิ มีค่าเฉลี ยระดบัมาก ( X = 4.21) ดา้นการใหบ้ริการของแหล่งท่องเที ยวเชิงเกษตร
มีค่าเฉลี ยระดบัมาก ( X = 3.92, SD = 0.59) โดยใหค้วามสาํคญัสูงสุดกบั การตอ้นรับและสร้าง
ความคุน้เคย ค่าเฉลี ยระดบัมาก ( X = 4.19) และดา้นการดึงดูดใจของแหล่งท่องเที ยวเชิงเกษตรมี
ค่าเฉลี ยระดบัมาก ( X = 4.05, SD = 0.57) โดยใหค้วามสาํคญัสูงสุดกบั สภาพธรรมชาติที สวยงาม 
และมีการตกแต่งภูมิทศัน์ให้กลมกลืนสวยงาม มีค่าเฉลี ยระดบัมาก ( X = 4.27) ผลการทบสอบ
สมมุติฐานที ระดบั 0.05 พบวา่ มาตรฐานคุณภาพดา้นการบริการจดัการของแหล่งท่องเที ยว                    
เชิงเกษตรของบา้นสวนมะนาวโห่ จงัหวดัสมุทรสงครามอยูใ่นระดบัสูงขึ�นไป มาตรฐานคุณภาพ              
ดา้นการรองรับของแหล่งท่องเที ยวเชิงเกษตรของบา้นสวนมะนาวโห่ จงัหวดัสมุทรสงครามอยูใ่น
ระดบัสูงขึ�นไปและมาตรฐานคุณภาพดา้นดึงดูดใจของแหล่งท่องเที ยวเชิงเกษตรของบา้นสวน
มะนาวโห่ จงัหวดัสมุทรสงครามอยูใ่นระดบัสูงขึ�นไป 
 
 
 
 
 
 

 



บทที� 3 

วธีิดาํเนินการวจิยั 

 
 การศึกษาวจิยัเรื�อง แนวทางการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศ เพื�อการพฒันา 
การท่องเที�ยวแบบยั�งยนื บริเวณพื�นที�บริเวณชายหาดบางแสน ตาํบลแสนสุข อาํเภอเมือง  
จงัหวดัชลบุรี ในการศึกษาวจิยัในครั� งนี� ใชว้ธีิการวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative research)                 
โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก เนื�องจากผูว้จิยัตอ้งการทราบเกี�ยวกบัขอ้มูล ลกัษณะลกัษณะแหล่ง
ท่องเที�ยวเชิงนิเวศทางทะเล บริเวณชายหาดบางแสน และมิติดา้นการสร้างจิตสาํนึกการอนุรักษ์
ทรัพยากรท่องเที�ยวและสิ�งแวดลอ้มของชายหาดบางแสนใหแ้ก่ผูเ้กี�ยวขอ้งทุกฝ่าย ไดแ้ก่ ภาครัฐบาล 
ภาคเอกชน ชุมชน และนกัท่องเที�ยว อีกทั�งมิติดา้นการสร้างความพึงพอใจใหแ้ก่นกัท่องเที�ยว  
และความเห็น มิติดา้นการสร้างความมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ใหแ้ก่ชุมชนทอ้งถิ�นในพื�นที�
ชายหาดบางแสน อยา่งระเอียด จึงเป็นเหตุใหผู้ว้จิยั เลือกการวจิยัเชิงคุณภาพดว้ยการสัมภาษณ์ 
เชิงลึก เพราะสามารถยดืหยุน่คาํถามในการสัมภาษณ์ไดท้าํใหผู้ว้จิยัไดร้ายละเอียดของขอ้มูล 
ตรงตามวตัถุประสงคม์ากที�สุด เนื�องจากระหวา่งการสัมภาษณ์ผูว้จิยัสามารถอธิบาย รายละเอียด 
สิ�งที�ตอ้งการจาก-คาํถามเพิ�มเติมได ้หรือสามารถพลิกแพงคาํถามใหเ้ขา้ใจง่ายขึ�น และเปิดโอกาส 
ใหผู้ส้ัมภาษณ์สามารถแสดงความคิดเห็นหรือใหข้อ้มูลอยา่งเตม็ที� เพื�อใหค้รอบคลุมประเด็น 
ที�ตอ้งการศึกษา (Hakim, 1987; Bryan & Burgress, 1999) ซึ� งทาํใหผู้ว้จิยัสามารถนาํขอ้มูลที�ไดจ้าก                      
การสัมภาษณ์มาใชใ้นการนาํเสนอแนวทางการพฒันาการท่องเที�ยวบริเวณพื�นที�ชายหาดบางแสน  
ตาํบลแสนสุข อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรีโดยมีวธีิการวิจยั ดงันี�   
 1.  การกาํหนดประชากร 
 2.  ขั�นตอนในการสร้างเครื�องมือที�ใชใ้นการวจิยั 
 3.  วธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 5.  ความเชื�อถือไดข้องเครื�องมือที�ใชใ้นการวจิยั 
 

การกาํหนดประชากร 
 ประชากรที�ใชใ้นการวิจยัครั� งนี�แบ่งเป็น 4 กลุ่ม โดยเลือกศึกษาประชากรทั�ง 4 กลุ่มนี�
ประชากรที�มีความสาํคญัและมีความเกี�ยวขอ้งกบัการท่องเที�ยวในบริเวณพื�นที�ชายหาดบางแสน 
โดยสังเกตจากผลกระทบของกลุ่มบุคคลที�มีส่วนได ้ส่วนเสียต่อพื�นที�ชายหาดบางแสน ผูว้จิยัไดใ้ช้
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วธีิการเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) เก็บขอ้มูลจากการสัมภาษณ์                 
4 กลุ่ม ไดแ้ก่ 1) ภาครัฐบาล 2) เอกชนหรือผูป้ระกอบการ 3) นกัท่องเที�ยว 4) คนในชุมชน               
รวมทั�งสิ�น 16 คน เพื�อใหไ้ดข้อ้มูลตามวตัถุประสงคที์�ตอ้งการ โดยกลุ่มตวัอยา่ง ประกอบดว้ย 
 1.  ภาครัฐบาล ไดแ้ก่ นายกเทศมนตรี จาํนวน 1 คน ประธานชุมชน จาํนวน 2 คน  
และหวัหนา้งานรักษาความสะอาด กองสาธารณะสุขและสิ�งแวดลอ้ม จาํนวน 1 คน รวมจาํนวน
ทั�งสิ�น 4 คน  
 2.  ภาคเอกชนหรือผูป้ระกอบการบริเวณชายหาด ไดแ้ก่ ผูป้ระกอบการที�ใหบ้ริการ 
ดา้นที�พกัจาํนวน 1 คน ผูป้ระกอบการร้านอาหารจาํนวน 1 คน ผูป้ระกอบการดา้นล็อคเตียงผา้ใบ
จาํนวน 1 คน ผูป้ระกอบอาชีพประมงจาํนวนจาํนวน 1 คน รวมจาํนวนทั�งสิ�น 4 คน  
 3.  นกัท่องเที�ยว ไดแ้ก่ นกัท่องเที�ยวชาวไทย 2 คน และนกัท่องเที�ยวชาวต่างชาติ ยโุรป 
2 คน จาํนวนทั�งสิ�น 4 คน  
 4.  บุคคลในชุมชน ไดแ้ก่ ผูที้�มีถิ�นที�พกัอาศยัในชุมชน ตาํบลแสนสุข มาเป็นเวลา
มากกวา่ 10 ปี จาํนวน 4 คน จาํนวนทั�งสิ�น 4 คน  
 

ขั�นตอนการสร้างเครื�องมือในการวจัิย 
 การสร้างเครื�องมือที�ใชใ้นการวจิยัเชิงคุณภาพ 
 1.  ผูว้จิยัไดศึ้กษาแนวคิดและทฤษฎี และเอกสารงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งกบัแนวทาง                    
การพฒันาการท่องเที�ยวเชิงนิเวศ รวมถึงปัญหาและอุปสรรคในการพฒันาการท่องเที�ยว                         
เพื�อนาํมาใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบในการสัมภาษณ์ 
 2.  ผูว้จิยัศึกษาสภาพปัญหาปัจจุบนัของหนา้งานเพื�อไดน้าํขอ้มูลมาสร้างแบบสัมภาษณ์
เชิงลึกของผูว้จิยั เพื�อใหค้าํถามนั�นควบคุมครบถว้นในการตั�งคาํถามในการสัมภาษณ์ต่อไป 
 3.  ผูว้จิยัศึกษารูปแบบและเทคนิควธีิการสัมภาษณ์ วธีิการดาํเนินงานวจิยัเชิงคุณภาพ 
ของนกัวจิยั วธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื�อนาํมาวเิคราะห์ขอ้มูลมาวเิคราะห์และขอคาํปรึกษา 
กบัผูท้รงคุณวฒิุดา้นวิจยัเชิงคุณภาพ เพื�อใหว้ธีิการดาํเนินงานวจิยัที�ถูกตอ้งครบถว้น 
 4.  ผูว้จิยัเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชก้ารสัมภาษณ์แบบเจาะลึกรายบุคคล (In-depth 
interview) แบบกึ�งโครงสร้าง ผูว้จิยัไดส้ร้างแนวคาํถาม ซึ� งเป็นเครื�องมือที�ใชใ้นการสัมภาษณ์ 
เชิงลึกสาํหรับกลุ่มตวัอยา่งแต่ละกลุ่ม โดยจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง 
ลกัษณะของคาํถาม จะเป็นประเภทคาํถามปลายเปิด (Open question) โดยเปิดโอกาสใหผู้ใ้ห้
สัมภาษณ์แสดงความคิดเห็น เสนอแนะเพื�อเก็บรายละเอียดของขอ้มูลใหค้รบถว้น เพื�อศึกษา 
ความตอ้งการในการพฒันาการท่องเที�ยวเชิงนิเวศ ปัญหาและอุปสรรคในการพฒันาการท่องเที�ยว 
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เชิงนิเวศและเพื�อนาํเสนอแนวทางการพฒันาการท่องเที�ยวภายในบริเวณแหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเทศ 
บริเวณพื�นที�ชายหาดบางแสน ซึ� งคาํถามไดผ้า่นการตรวจสอบจากผูเ้ชี�ยวชาญ 3 ท่าน  
ซึ� งประกอบดว้ย ผูที้�รู้เนื�อหาการเพิ�มประสิทธิภาพในกระบวนการผลิต ผูที้�รู้ทฤษฎีที�ใชใ้นการทาํ
วจิยั และผูที้�รู้เรื�องการสร้างเครื�องมือและประเมินผล โดยมีการตรวจสอบความเที�ยงตรงเชิงเนื�อหา 
(Content validity) และใหผู้เ้ชี�ยวชาญทาํการพิจารณาความเที�ยงตรงเชิงเนื�อหา (Item-Objective 
Congruence index: IOC) โดยพิจารณาแต่ละหวัขอ้เหมาะสมกบัวจิยันี�หรือไม่ ซึ� งมีเกณฑใ์นการให้
คะแนนตรงตามวตัถุประสงค ์ดงันี�   
 คะแนน +1 คาํถามตรงตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั 
 คะแนน 0 ไม่แน่ใจวา่คาํถามตรงตามวตัถุประสงคก์ารวิจยั 
 คะแนน -1 คาํถามไม่ตรงตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั 
 หลงัจากนั�นไดน้าํผลการพิจารณาของผูเ้ชี�ยวชาญทั�ง 3 ท่าน มาวเิคราะห์หาค่า IOC  
โดยหาค่าเฉลี�ยของแต่ละขอ้มีค่า มากกวา่หรือเท่ากบั 0.67 
 

วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การวจิยัครั� งนี� เป็นการวจิยัเชิงคุณภาพใชก้ารสาํรวจโดยใชว้จิยัเชิงการสัมภาษณ์เชิงลึก
รายบุคคล (In-depth interview) แบบกึ�งโครงสร้าง (Semi-structure interview) วธีิการเขา้ถึงขอ้มูล
และเก็บขอ้มูลออกเป็น 2 ส่วน คือ การเก็บรวบรวมขอ้มูลดา้นเอกสาร (Review data) และ                      
การเก็บรวบรวมขอ้มูลภาคสนาม (Field data)  
 1.  การเก็บรวบรวมขอ้มูลดา้นเอกสาร (Review data)  
  1.1  ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary data) ศึกษาวธีิการสร้างคาํถามในการสัมภาษณ์ 
จากเอกสารงานวจิยั เพื�อกาํหนดขอบเขตและเนื�อหาจะไดมี้ความชดัเจนตามวตัถุประสงคข์อง               
การวจิยั 
  1.2  ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary data) ศึกษาจากตาํรา เอกสาร บทความ ทฤษฎี 
หลกัการและงานวจิยั ที�เกี�ยวขอ้ง เพื�อกาํหนดขอบเขตของการวจิยัและสร้างเครื�องมือวิจยั 
ใหค้รอบคลุมวตัถุประสงคข์องการวจิยั 
 2.  การเก็บรวบรวมขอ้มูลภาคสนาม (Field data)  
  2.1  ผูว้จิยัลงพื�นที�สาํรวจบริเวณพื�นที�ชายหาดบางแสน โดยใชก้ารสังเกตแบบ                    
มีส่วนร่วม โดยการจดบนัทึก และการถ่ายภาพ เป็นการรวบรวมขอ้มูลต่าง ๆ อยา่งละเอียด และ            
ในกรณีที�ผูว้จิยัมีความตอ้งการขอ้มูลเพิ�มเติมจากที�ไดท้าํการลงพื�นที�สาํรวจจะทาํการติดต่อกบั
องคก์รและบุคคลที�อยูใ่นพื�นที�ทางโทรศพัท ์ซึ� งทาํใหข้อ้มูลที�ไดรั้บมีความชดัเจนและกระจ่าง               
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มากยิ�งขึ�น เพื�อนาํขอ้มูลนั�นมาศึกษาแนวทางการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศ ในพื�นที�ชายหาด
บางแสน 
  2.2  ผูว้จิยัเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชก้ารสัมภาษณ์แบบเจาะลึกรายบุคคล (In-depth 
interview) แบบกึ�งโครงสร้าง และใชก้ารสังเกตการณ์ดว้ยในขณะที�มีการสัมภาษณ์เชิงลึกกบั              
กลุ่มตวัอยา่งทุกกลุ่ม (ภาครัฐบาล ภาคเอกชนหรือผูป้ระกอบการ นกัท่องเที�ยว และบุคคลในชุมชน)  
ที�ทาํการสัมภาษณ์ เพื�อนาํขอ้มูลทั�งหมดไปศึกษาความตอ้งการในการพฒันาการท่องเที�ยว ปัญหา
และอุปสรรคในการพฒันาการท่องเที�ยว รวมถึงนาํแนวทางการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศ  
ในพื�นที�ชายหาดบางแสน และก่อนเริ�มสัมภาษณ์ผูว้จิยัไดท้าํการนดัหมาย วนั เวลา และสถานที� 
กบัผูใ้หส้ัมภาษณ์ ซึ� งไดแ้จง้วตัถุประสงคข์องการสัมภาษณ์ในครั� งนี�ดว้ย 
  2.3  โดยในวนัที�ทาํการสัมภาษณ์ ขออนุญาตในการจดบนัทึกและบนัทึกเสียงตลอด
ระยะเวลาการสัมภาษณ์ โดยจะใชเ้วลาในการสัมภาษณ์ประมาณ 45-90 นาที ในระหวา่ง                         
การสัมภาษณ์ผูว้จิยัไดจ้ดบนัทึกประเด็นสาํคญัและเมื�อการสัมภาษณ์ รวมถึงไดข้ออนุญาตติดต่อกบั
ผูใ้หส้ัมภาษณ์ภายหลงัหากตอ้งการสอบถามขอ้มูลเพิ�มเติมเพื�อใหข้อ้มูลมีวามครบถว้นมากยิ�งขึ�น 
  2.4  ขอ้มูลที�ไดท้าํการสัมภาษณ์มาในแต่ละวนัจะถูกนาํมาทาํการบนัทึกและถอดเทป
รายวนั เพื�อทาํการตรวจสอบขอ้มูลที�ไม่ชดัเจนหรือไม่ครบถว้น เพื�อนาํไปศึกษาเพิ�มเติม                         
ในการสัมภาษณ์ครั� งต่อไป 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 เมื�อไดร้วบรวมขอ้มูลตามการวจิยัเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์เชิงลึกแลว้นั�น ก็จะนาํ
ขอ้มูลทั�งหมดมาวเิคราะห์ สังเคราะห์ตามประเด็นที�ศึกษาดว้ยการสร้างขอ้สรุป ทั�งนี�ขอ้มูลที�ได ้          
จากการบนัทึกเสียงในการสัมภาษณ์เชิงลึก จะทาํการถอดเทปคาํสัมภาษณ์อยา่งละเอียด รวมทั�ง              
ยงัมีการบนัทึกขอ้มูลรายละเอียดเกี�ยวกบัเหตุการณ์ต่าง ๆ เพื�อนาํมาประกอบในการวเิคราะห์ดว้ย 
นอกจากนี�ยงัจะทาํการขอให้สัมภาษณ์ช่วยอ่านงานวิจยัก่อนสรุป เพื�อขอความเห็นวา่ผูว้จิยัเขา้ใจ 
ในสิ�งมี�สัมภาษณ์ไปอยา่งถูกตอ้ง รวมทั�งอาจะไดรั้บขอ้เสนอแนะจากผูใ้หส้ัมภาษณ์ดว้ย 
 

ความเชื�อถือได้ของเครื�องมอืที�ใช้ในการวจัิย 
 หลงัจากที�ไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูล ไดน้าํขอ้มูลมาตรวจสอบน่าเชื�อถือของขอ้มูล 
(Trustworthiness) ดงันี�  (Golafshan, 2003)  
 1.  ผูส้ัมภาษณ์สร้างความสัมพนัธ์อนัดีต่อผูใ้หส้ัมภาษณ์ เพื�อใหเ้กิดความไวว้างใจ 
ในตวัผูท้าํการวจิยั ซึ� งจะมีผลต่อความถูกตอ้งและเป็นจริงของขอ้มูล 
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 2.  การยนืยนัความถูกตอ้งของขอ้มูล (Member checking) โดยการนาํขอ้มูลที�ไดจ้าก          
การสัมภาษณ์ที�ไดจ้ดบนัทึกอยา่งละเอียดและอธิบายอยา่งชดัเจนนาํกลบัไปผูใ้หส้ัมภาษณ์ยนืยนั
ความถูกตอ้งของขอ้มูลวา่ขอ้มูลเป็นจริงตรงกบัความรู้สึกของผูใ้หส้ัมภาษณ์หรือไม่ 
 3.  ตรวจสอบความไวว้างใจไดข้องขอ้มูล (Dependability) โดยการนาํขอ้มูลไป
ตรวจสอบกบัอาจารยที์�ปรึกษาเพื�อยนืยนัความถูกตอ้งตามวตัถุประสงคที์�ตอ้งการศึกษา 
 4.  ความสามารถในการนาํผลการวจิยัไปประยกุตใ์ช ้(Transferability) โดยการเขียน
ระเบียบวธีิการวจิยั การวเิคราะห์ขอ้มูล และบริบทที�ตอ้งการศึกษาอยา่งชดัเจน เพื�อเป็นการเพิ�ม
ความน่าเชื�อถือของการวจิยัในการที�จะนาํผลการวจิยัไปใชใ้นบริบทที�ใกลเ้คียงกนั 
 5.  การยนืยนัผลการวจิยั (Conformability) โดยการที�ผูท้าํการวจิยัจะเก็บเอกสารต่าง ๆ  
ที�เกี�ยวขอ้งกบัการวจิยัไวเ้ป็นอยา่งดี พร้อมสาํหรับการตรวจสอบ (Audit trial) เพื�อยนืยนัวา่ขอ้มูล 
ที�ไดไ้ม่มีความลาํเอียงหรือเกิดจากการคิดขึ�นของ 
 
 
 
 
 
 
 



บทที� 4 

ผลการวจิยั 

 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลสาํหรับงานวจิยัเรื�อง แนวทางการศึกษาลกัษณะแหล่งท่องเที�ยว 
เชิงนิเวศ เพื�อการพฒันาการท่องเที�ยวแบบยั�งยนืบริเวณพื'นที�ชายหาดบางแสน ตาํบลแสนสุข  
อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี เป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ โดยวธีิการสัมภาษณ์เชิงลึกภาครัฐบาล 
ผูป้ระกอบการ นกัท่องเที�ยวและบุคคลในชุมชน โดยใชค้าํถามกึ�งโครงสร้าง ซึ� งผูว้จิยัไดจ้บัลาํดบั
การนาํเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงันี'   
 ส่วนที� 1 ขอ้มูลทั�วไปของผูใ้หส้ัมภาษณ์ 
 ส่วนที� 2 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลสัมภาษณ์เชิงลึกการศึกษาลกัษณะแหล่งท่องเที�ยว 
เชิงนิเวศ เพื�อการพฒันาการท่องเที�ยวแบบยั�งยนื บริเวณพื'นที�หาดหาดบางแสน 
 ส่วนที� 3 จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) ภายในบริเวณพื'นที�
ชายหาดบางแสน 

 

ส่วนที� 1 ข้อมูลทั�วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 
 
ตารางที� 4-1  ขอ้มูลทั�วไปของผูใ้หส้ัมภาษณ์ ไดแ้ก่ ภาครัฐบาล ผูป้ระกอบการ นกัท่องเที�ยว 
     และบุคคลในชุมชนที�เกี�ยวขอ้ง 

 

รหัส เพศ 
อายุ 

(ปี) 
อาชีพ 

ประสบการณ์ใน

ตําแหน่งปัจจุบัน 
ระดับการศึกษา 

GO 1 ชาย 41 นายกเทศมนตรีเทศบาลแสนสุข 7 ปี ปริญญาโท 
GO 2 ชาย 48 หวัหนา้งานรักษาความสะอาด 15 ปี ปริญญาตรี 
CL 3 หญิง 52 ผูน้าํชุมชน 4 ปี ปริญญาตรี 
CL 4 หญิง 48 ผูน้าํชุมชน 3 ปี ปริญญาตรี 
EN1 ชาย 27 ผูป้ระกอบการดา้นที�พกั 3 ปี ปริญญาโท 
EN2 หญิง 27 ผูป้ระกอบการสินคา้เครื�องดื�ม

กาแฟ 
5 ปี ปริญญาตรี 

 



57 

ตารางที� 4-1  (ต่อ) 

 

รหัส เพศ 
อายุ 

(ปี) 
อาชีพ 

ประสบการณ์ใน

ตําแหน่งปัจจุบัน 
ระดับการศึกษา 

EN3 หญิง 58 ผูป้ระกอบการล็อคเตียงผา้ใบ 
และอาหาร-ส้มตาํ  

13 ปี ประถมศึกษา 4 

EN4 ชาย 56 ชาวประมง 20 ปี ประถมศึกษา 6 
TR_TH1 ชาย 40 นกัท่องเที�ยวชาวไทย - ปริญญาตรี 
TR_TH2 ชาย 31 นกัท่องเที�ยวชาวไทย - ปริญญาตรี 
TR_EU3 ชาย 62 พนกังานบริษทั - ปริญญาตรี 
TR_EU4 หญิง 65 เกษียณแลว้ - มธัยมศึกษา 
CM1 หญิง 38 หอพกั 5 ปี มธัยมปีที� 6 
CM2 หญิง 47 แม่บา้น 10 ปี ประถมศึกษา 4 
CM3 ชาย 33 ธุรกิจส่วนตวั 7ปี ปริญญาตรี 
CM4 หญิง 27 พนกังานเอกชน 3 ปี ปริญญาตรี 

 

จากตารางที� 3-1 ผลการสาํรวจขอ้มูลทั�วไปของกลุ่มเป้าหมายผูใ้หข้อ้มูลหลกั พบวา่  
การสัมภาษณ์หน่วยงานภาครัฐ GO1 

 GO1 คือ นายกเทศบาลแสนสุข ลกัษณะผูใ้หส้ัมภาษณ์ เพศชาย อายปุระมาณ 41 ปี 
สถานภาพ โสด ระดบัการศึกษาสูงสุดปริญญาโท ปัจจุบนัดาํรงตาํแหน่งที�เกี�ยวขอ้งกบัพื'นที�ชายหาด
บางแสน คือ นายกเทศบาลแสนสุข เป็นระยะเวลา 7 ปี ซึ� งมีหนา้ที�บริหารวางแผนและนโยบาย 
ในการบริหารจดัการชายหาดบางแสน ที�ผา่นมามีผลงานการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวบริเวณชายหาด
บางแสนเป็นอยา่งมาก มีการดูแลเรื�องการบริหารจดัการทอ้งถิ�น ใหป้ระชาชนอยูดี่มีสุข  
ดา้นสาธารณสุข ดา้นกระกอบอาชีพ ดา้นสาธารณูปโภค ดา้นสิ�งอาํนวยความสะดวก อีกทั'งยงัเป็น          
ผูริ้เริ�มในการจดักิจกรรมเพื�อส่งเสริมการท่องเที�ยว และสร้างชื�อเสียงใหแ้ก่ชายหาดบางแสนให ้          
โด่งดงัระดบัประเทศอีกดว้ย อาทิเช่น Bangsaen Thailand Speed Festival ที�จดัขึ'นประจาํทุกปี 
นอกจากจะสามารถสร้างชื�อเสียงไปไกลระดบัโลกแลว้ ยงัทาํใหน้กัท่องเที�ยวทั'งชาวไทยและชาติ
ต่างใหค้วามสนใจ มีผูเ้ดินทางมาร่วมงานเป็นจาํนวนมาก ส่งกระทบผลถึงการกระตุน้เศรษฐกิจ
โดยรอบใหเ้กิดการจบัจ่ายใชส้อยอยา่งคึกคกัไปตาม ๆ กนั ไม่เพียงแต่กิจกรรมที�สร้าง                   
ความสนุกสนานอยา่งเดียว ยงัมีกิจกรรมเพื�อสุขภาพอีก อาทิเช่น กิจกรรม Bangsaen 21 The finest 
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Running event ever 2016 ที�ผา่นมา ก็ไดส้ร้างชื�อเสียงใหแ้ก่ชายหาดบางแสนอยา่งมากเช่นกนั                
ซึ� งกิจกรรมที�จดัขึ'น รายไดส่้วนหนึ�งช่วยเหลือโครงการเพื�อเด็ก โรงพยาบาลวทิยาลยับูรพา ซึ� งอยูใ่น
พื'นที�เทศบาลบางแสน ซึ� งนอกจากกระตุน้เศรษฐกิจแลว้ ยงัก่อใหเ้กิดการพฒันาในระดบัทอ้งถิ�น 
อีกดว้ย ลกัษณะผูใ้หส้ัมภาษณ์ เป็นคนรูปร่างสูงโปร่ง สมส่วน สวมเสื'อแขนยาว สวมกางเกงขายาว 
สีกากี ซึ� งเป็นชุดขา้ราชการ นาํชายเสื'อไวใ้นกางเกงและคาดเขม็ขดั ลกัษณะเป็นคนอธัยาศยัดี                 
ยิ'มแยม้แจ่มใส ใหก้ารตอนรับเป็นอยา่งดี ลกัษณะการให้สัมภาษณ์ตอบคาํถามอยา่งมั�นใจ นํ'าเสียง
หนกัแน่น ระหวา่งการตอบสัมภาษณ์จะสบสายตากบัผูว้จิยัอยูต่ลอดเวลา มีการแสดงอิริยาบถ            
ดว้ยการผสานมือกนัไวบ้นโตะ๊ เอนตวัพิงพนกัเกา้อี'ตลอดเวลาใหก้ารสัมภาษณ์ 
 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ท่านนี'  ผูว้จิยัไดมี้การแนะนาํตวักบัเลขานุการและแจง้วตัถุประสงค ์                 
ในการขอขอ้มูลดว้ยการสัมภาษณ์และส่งหนงัสือแนะนาํตวัจากคณะพาณิชยศาสตร์ มหาวทิยาลยั
บูรพาดว้ยตวัเอง เพื�อรอการนดัวนัสัมภาษณ์ ผูใ้หส้ัมภาษณ์อนุญาตใหผู้ว้จิยัสัมภาษณ์ในเวลา
ประมาณ 14.30 น.วนัที� 19 ธนัวาคม พ.ศ. 2559 สถานที�ใหส้ัมภาษณ์ คือ ห้องรับแขกภายในหอ้ง
ทาํงานของผูใ้หส้ัมภาษณ์ ณ เทศบาลแสนสุข ก่อนสัมภาษณ์ผูว้จิยัไดแ้นะนาํตวั พดูคุย และใชเ้วลา
ในการสัมภาษณ์ประมาณ 45 นาที 
 การสัมภาษณ์หน่วยงานภาครัฐ GO2 
 GO 2 คือ หวัหนา้งานรักษาความสะอาด เพศชาย อาย ุประมาณ 48 ปี สถานภาพสมรส
แลว้ ระดบัการศึกษาสูงสุด คือ ปริญญาตรี รูปร่างสมส่วย ผวิดาํแดง ตดัผมทรงรองทรง สีดาํ  
สวมเสื�อเชิ'ตแขวนยาวสาํดาํ กางเกงสีดาํ นาํเสื'อไวใ้นกางเกงและคาดเขม็ขดั ลกัษณะเป็นคนใจดี  
ใหก้ารตอบทบสนทนาอยา่งตั'งใจ นํ'าเสียงหนกัแน่น ระหวา่งการตอบการสัมภาษณ์จะสบสายตา 
กบัผูว้จิยัเป็นระยะ ๆ มีการแสดงอิริยาบถดว้ยการกุมมือไวบ้นโตะ๊ สลบักบัการใชมื้อแสดงลกัษณะ
ท่าทาง พร้อมชี' ใหเ้ห็นถึงสถานการณ์ที�กาํลงักล่าวถึงเพื�อใหผู้ส้ัมภาษณ์เขา้ใจไดง่้ายขึ'น 
 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ท่านนี'  ผูว้จิยัไดมี้การแนะนาํตวักบัเลขานุการและแจง้วตัถุประสงค ์                
ในการขอขอ้มูลดว้ยการสัมภาษณ์และส่งหนงัสือแนะนาํตวัจากคณะพาณิชยศาสตร์ มหาวทิยาลยั
บูรพาดว้ยตวัเอง เพื�อรอการนดัวนัสัมภาษณ์ ผูใ้หส้ัมภาษณ์อนุญาตใหผู้ว้จิยัสัมภาษณ์ในเวลา
ประมาณ 10.00 น.วนัที� 10 มกราคม พ.ศ. 2560 สถานที�ใหส้ัมภาษณ์ คือ ภายในหอ้งทาํงานของ 
ผูใ้หส้ัมภาษณ์ ณ เทศบาลแสนสุข ก่อนสัมภาษณ์ผูว้จิยัไดแ้นะนาํตวั พูดคุย และใชเ้วลาในการ
สัมภาษณ์ประมาณ 40 นาที 
 การสัมภาษณ์หน่วยงานภาครัฐ CL3  
 CL3 คือ ประธานชุมชนในเขตพื'นที�เทศบาลแสนสุข เพศ หญิง อายปุระมาณ 52 ปี 
สถานภาพสมรสแลว้ ระดบัการศึกษาปริญญาตรี ดาํรงตาํแหน่งมาเป็นระยะเวลา 4 ปี รูปร่างสมส่วน 
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ผวิขาว ผมหยกัโสกสีดาํ สวมเสื'อโปโลมีปกแขนสั'นสีขาว สวมกางเกงยนีสีนาํเงินขายาว นาํเสื'อไว้
นอกกางเกง ลกัษณะเป็นคนอารมณ์ดี ยิ'มแยม้แจ่มใส ใจดี ใหก้ารตอบการสัมภาษณ์อยา่งมั�นใจ 
นํ'าเสียงหนกัแน่น ระหวา่งการตอบสัมภาษณ์จะสบตากบัผูว้จิยัเป็นระยะ ๆ และยิ'มแยม้ตลอดเวลา  
มีการแสดงอิริยาบถ ดว้ยการใชมื้อแสดงลกัษณะท่าทาง พร้อมชี' ให้เห็นถึงสถานการณ์ที�กาํลงั
กล่าวถึงเพื�อใหส้ัมภาษณ์เขา้ใจเหตุการณ์ไดง่้ายขึ'น 
 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ท่านนี'  ผูว้จิยัไดมี้การแนะนาํตวัและติดต่อล่วงหนา้ก่อนที�จะถึงช่วงเวลา
สัมภาษณ์ ไดมี้การโทรศพัทติ์ดต่อกบัผูใ้หส้ัมภาษณ์ท่านนี' เป็นระยะถึงช่วงเวลานดัพบใหเ้ขา้
สัมภาษณ์ ใหผู้ว้จิยัสัมภาษณ์ประมาณเวลาเยน็ เวลาประมาณ 16.00 น.วนัที� 17 มกราคม พ.ศ. 2559 
ก่อนที�จะสัมภาษณ์ผูว้จิยัไดแ้นะนาํตวัอยา่งเป็นทางการ สถานที�สัมภาษณ์ คือ บา้นของผูใ้ห้
สัมภาษณ์ โดยใชเ้วลาทกัทาย พดูคุย และสัมภาษณ์ประมาณ 30 นาที 
 การสัมภาษณ์หน่วยงานภาครัฐ CL4 

 CL 4 คือ ประธานชุมชนในเขตพื'นที�หาดวอน นภา ในเขตพื'นที�เทศบาลเมืองแสนสุข 
อายปุระมาณ 49 ปี สถานภาพสมรสแลว้ ระดบัการศึกษาปริญญาตรี รูปร่างสมส่วน ผิวขาวเหลือง 
ผมหยกัโสกเล็กนอ้ย สีดาํ สวนเสื'อโปโลแขนสั'นสีขาว สวมกางเกงผา้สีดาํขายาว ใหก้ารตอบ            
การสัมภาษณ์อยา่งมั�นใจ นํ'าเสียงดงั ฟังชดั สบสายตากบัผูว้จิยัเป็นระยะ ระหวา่งการให้สัมภาษณ์              
มีการรับโทรศพัทห์รือโทรติดต่อกบับุคคลอื�น เรื�องการประสานงานต่าง ๆ  
 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ท่านนี'  ผูว้จิยัไดแ้จง้วตัถุประสงคใ์นการขอขอ้มูลดว้ยการสัมภาษณ์ 
และแนะนาํตวัทางโทรศพัท ์เพื�อรอการนดัวนัสัมภาษณ์ ผูใ้หส้ัมภาษณ์อนุญาตใหผู้ว้ิจยัสัมภาษณ์ 
ในเวลาประมาณ 15.30 น.วนัที� 10 มกราคม พ.ศ. 2560 สถานที�ใหส้ัมภาษณ์ คือ บา้นของผูใ้ห้
สัมภาษณ์ บริเวณริมหาดวอนนภา ก่อนสัมภาษณ์ผูว้ิจยัไดแ้นะนาํตวั พดูคุย และใชเ้วลา                           
ในการสัมภาษณ์ประมาณ 40 นาที 
 การสัมภาษณ์ผู้ประกอบการ EN1 

 EN 1 คือ ผูป้ระกอบการดา้นที�พกั บริเวณพื'นที�ชายหาดบางแสน เพศชาย อายปุระมาณ 
27 ปี สถานภาพโสด ระดบัการศึกษาปริญญาโท รูปร่างสมส่วน ไม่สูงมาก ผวิดาํแดง ผมสีดาํ  
ทรงผมรองทรง สวมเสื'อเชิ'ตแขนยาวสีดาํ กางเกงยนีสีนํ'าเงินเขม้ ลกัษณะเป็นคนอารมณ์ดี ยิ'มแยม้
นํ'าเสียงหนกัแน่น เสียงดงั ฟังชดั สบสายตากบัผูว้จิยัเป็นระยะ และสลบักบัมองไปรอบ ๆ บริเวณ            
ที�นั�งสัมภาษณ์ มีสถานประกอบการในความดูแลดา้นที�พกั 2 แห่ง บริเวณติดชายหาดบางแสน คือ 
คอนโดใหเ้ช่าทั'งแบบรายวนั-รายเดือน และเซอวสิอพาร์ตเมนท ์ประกอบกิจการโดยประมาณ           
เป็นระยะเวลา 3 ปี 
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 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ท่านนี'  ผูว้จิยัไดโ้ทรศพัทแ์นะนาํตวัก่อนล่วงหนา้ 1 อาทิตย ์ซึ� งผูใ้ห้
สัมภาษณ์ยนิดี ใหผู้ว้จิยัสัมภาษณ์ประมาณเวลาเยน็ เวลาประมาณ 19.00 น.วนัที� 7 มกราคม พ.ศ. 
2559 สถานที�สัมภาษณ์ คือ สถานประกอบการของผูใ้หส้ัมภาษณ์ โดยใชเ้วลาทกัทาย พดูคุย และ
สัมภาษณ์ประมาณ 30 นาที 
 การสัมภาษณ์ผู้ประกอบการ EN2 

 EN2 คือ ผูป้ระกอบการดา้นร้านอาหารและเครื�องดื�ม แสน เพศ หญิง อาย ุ27 ปี 
สถานภาพโสด ระดบัการศึกษา ปริญญาตรีโดยเขา้มาดูแลกิจการมาเป็นระยะเวลาโดยประมาณ 5 ปี 
สถานประกอบการอยูบ่ริเวณริมหาดบางแสนทางดา้นหาดวอนภา มีรูปร่างสมส่วน ผวิขาว                 
ผมตรงสีดาํ ตาคม สวมเสื'อยืดสีเทา กางเกงยนีสีฟ้าอ่อนขายาว พดูจานุ่มนวล มั�นใจ เสียงดงัฟังชดั  
ผูใ้หส้ัมภาษณ์สบสายตากบัผูว้จิยัเป็นระยะ บางครั' งมองไปโดยรอบบริเวณที�นั�งสัมภาษณ์                                
มีการแสดงอิริยาบถดว้ยการกุมมือผสานไวที้�ตกั สลบักบัการจิบกาแฟเป็นระยะ  
 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ท่านนี'  ใหผู้ว้จิยัไดโ้ทรศพัทแ์นะนาํล่วงหนา้และนดัสัมภาษณ์ในวนัถดัมา 
ผูใ้หส้ัมภาษณ์อนุญาตใหผู้ว้ิจยัสัมภาษณ์ประมาณช่วยบ่าย เวลาประมาณ 16.00 น. วนัที� 27 
ธนัวาคม พ.ศ. 2559 สถานที�ที�ทาํการสัมภาษณ์ คือ ภายในร้านกาแฟบริเวณริมชายหาดบางแสน 
ผูใ้หส้ัมภาษณ์ โดยใชเ้วลาในการทกัทาย พดูคุย และสัมภาษณ์ประมาณ 40 นาที 
 การสัมภาษณ์ผู้ประกอบการ EN3 

 EN3 คือ ผูป้ระกอบการล็อคเตียงผา้ใบและอาหารประเภทส้มตาํ บริเวณริมชายหาด 
บางแสน เพศ หญิง อายปุระมาณ 58 ปี สถานภาพสมรสแลว้ ระดบัการศึกษาประถมศึกษาปีที� 4 
ประกอบกิจการบริเวณพื'นที�บริเวณริมชายหาดบางแสนเป็นระยะเวลาโดยประมาณ 15 ปี รูปร่าง
อวบ ผวิขาว ผมดาํปนขาว พูดจาฉะฉาน ค่อนขา้งมั�นใจในตนเอง ใจดี ยิ'มแยม้แจ่มใส                             
ตลอดระยะเวลาในการใหส้ัมภาษณ์ 
 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ท่านนี'  ใหผู้ว้จิยัไดเ้ขา้ไปขอสัมภาษณ์ในวนัดงักล่าวเลย ในขณะที�ผูใ้ห้
สัมภาษณ์กาํลงัประกอบกิจการอยู ่แต่ผูว้จิยัรอจนกวา่ผูใ้ห้สัมภาษณ์จะวา่ง ซึ� งใชเ้วลาไม่นาน 
เนื�องจากเป็นวนัธรรมดา ลูกคา้จะนอ้ย ผูว้จิยัสัมภาษณ์ประมาณช่วยบ่าย เวลาประมาณ 14.00 น. 
วนัที� 28 ธนัวาคม พ.ศ. 2559 สถานที�ที�ทาํการสัมภาษณ์ คือ ภายในร้านส้มตาํบริเวณริมชายหาด 
บางแสน ผูใ้หส้ัมภาษณ์ โดยใชเ้วลาในการทกัทาย พดูคุย และสัมภาษณ์ประมาณ 30 นาที 
 การสัมภาษณ์ผู้ประกอบการ EN4 

 EN4 คือ ผูป้ระกอบอาชีชาวประมง บริเวณริมชายหาด เพศชาย อายปุระมาณ 56 ปี 
สถานภาพ สมรสแลว้ ระดบัการศึกษา ประถมศึกษาปีที� 6 รูปร่าง สมส่วน ผวิดาํ ผมรองทรง  
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สวมเสื'อเชิ'ตแขนสั'นสีดาํ กางเกงผา้ขายาว ประกอบอาชีพชาวประมงมาเป็นระยะเวลาโดยประมาณ 
20 ปี ผูใ้หส้ัมภาษณ์ค่อนขา้งเกร็งเล็กนอ้ย นํ'าเสียงฟังชดั พดูนอ้ย สบตาเป็นระยะ สลบักบั                    
มองโดยรอบพื'นที�นั�ง  
 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ท่านนี'  ผูว้จิยัไดรั้บการแนะนาํจากเพื�อน และไดโ้ทรศพัทแ์นะนาํตวัเป็น
ระยะ 1 วนั ในวนัถดัมาผูใ้ห้สัมภาษณ์จึงไดใ้หผู้ว้จิยัสัมภาษณ์ประมาณช่วงเวลาบ่าย เวลาประมาณ 
13.00 น. วนัที� 19 ธนัวาคม พ.ศ. 2559 สถานที�สัมภาษณ์ คือ บริเวณร้านอาหารริมชายหาดบางแสน 
โดยใชเ้วลาทกัทาย พดูคุย และสัมภาษณ์ประมาณ 40 นาที  
 การสัมภาษณ์นักท่องเที�ยวชาวไทย TR_TH1 
 TR_TH1 คือ นกัท่องเที�ยวชาวไทย เพศชาย อายปุระมาณ 40 ปี สถานภาพ หยา่ ระดบั
การศึกษาปริญญาตรี มีที�พกัอาศยัอยูที่� กรุงเทพมหานคร เดินทางมาท่องเที�ยวเพียงคนเดียว                   
เป็นระยะเวลา 1 วนั โดยไม่คา้งคืนเพื�อพบปะเพื�อน ความถี�ในการเดินทางมาท่องเที�ยวพื'นที�ชายหาด
บางแสน โดยเฉลี�ย 3 เดือน 1 ครั' ง เหตุผลในการเลือกสถานที�ท่องเที�ยวบริเวณพื'นที�ชายหาด                           
บางแสน เนื�องจาก ใชเ้วลาในการเดินทางเพียงชั�วโมงกวา่จากกรุงเทพมหานคร อีกทั'งมีเพื�อน                   
ทาํธุรกิจอยูที่�นี�และมีสถานที�ใหพ้กัผอ่นที�หลากหลาย  
 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ท่านนี'  ใหผู้ว้จิยัสัมภาษณ์ประมาณเวลาเยน็ เวลาประมาณ 16.30 น.วนัที�  
20 ธนัวาคม พ.ศ. 2559 สถานที�สัมภาษณ์ คือ ร้านกาแฟบริเวณริมชายหาดบางแสน โดยใชเ้วลา
ทกัทาย พดูคุย และสัมภาษณ์ประมาณ 20 นาที 
 การสัมภาษณ์นักท่องเที�ยวชาวไทย TR_TH2  

 TR_TH2 คือ นกัท่องเที�ยวเพศชาย อายปุระมาณ 31 ปี สถานภาพ โสด ระดบัการศึกษา 
ปริญญาตรี มีที�พกัอยูที่� อาํเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี เดินทางมาท่องเที�ยวกบักลุ่มเพื�อน 2-3 คน  
เพื�อพกัผอ่นหยอ่นใจ โดยไม่คา้งคืน ความถี�ในการเดินทางมาท่องเที�ยวพื'นที� ชายหาดบางแสน  
โดยเฉลี�ย เดือนละ 1 ครั' ง ปัจจยัในการมาท่องเที�ยวบริเวณพื'นที�ชายหาดบางแสน เนื�องจาก  
มีสถานที�ใหพ้กัผอ่นหลากหลายรูปแบบ ธรรมชาติ ร้านอาหาร สถานบนัเทิง  
 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ท่านนี'  ใหผู้ว้จิยัสัมภาษณ์ประมาณเวลาเยน็ เวลา 17.30 น.วนัที�                         
20 ธนัวาคม พ.ศ. 2559 สถานที�สัมภาษณ์ คือ ริมชายหาดบางแสน โดยใชเ้วลาทกัทาย พดูคุย  
และสัมภาษณ์ประมาณ 20 นาที 
 การสัมภาษณ์นักท่องเที�ยวชาวต่างชาต ิTR_EU3 

 EU3 คือ นกัท่องเที�ยวชาวต่างชาติ เพศหญิง อายปุระมาณ 62 ปี สถานภาพ สมรสแลว้ 
ระดบัการศึกษา ปริญญาตรี เป็นนกัท่องเที�ยวชาวเดนมาร์ค ประกอบอาชีพเป็นพนกังานบริษทั 
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ความถี�ในการเดินทางมาเที�ยวพื'นที�ชายหาดบางแสน ปีละ 2 ครั' ง ปัจจยัในการมาท่องเที�ยวบริเวณ
พื'นที�ชายหาดบางแสน เนื�องจาก มาเที�ยวกบัสามี และชื�นชอบทะเล 
 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ท่านนี'  ใหผู้ว้จิยัสัมภาษณ์ประมาณเวลาคํ�า เวลา18.00 น. วนัที� 11 มกราคม 
พ.ศ. 2560 สถานที�สัมภาษณ์ คือ ร้านอาหารริมชายหาดบางแสน โดยใชเ้วลาทกัทาย พดูคุย  
และสัมภาษณ์ประมาณ 20 นาที 
 การสัมภาษณ์นักท่องเที�ยวชาวต่างชาติ TR_EU4 
 EU3 คือ นกัท่องเที�ยวชาวต่างชาติ เพศชาย อายปุระมาณ 65 ปี สถานภาพ สมรสแลว้ 
ระดบัการศึกษา มธัยมศึกษา เป็นนกัท่องเที�ยวชาวเดนมาร์ค ที�เกษียณแลว้ ความถี�ในการเดินทาง              
มาเที�ยวพื'นที�ชายหาดบางแสน ปีละ 2 ครั' ง ปัจจยัในการมาท่องเที�ยวบริเวณพื'นที�ชายหาดบางแสน 
เนื�องจาก เพื�อนแนะนาํ เพื�อนเคยมาเที�ยวแลว้ประทบัใจ  
 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ท่านนี'  ใหผู้ว้จิยัสัมภาษณ์ประมาณเวลาคํ�า เวลา18.30 น. วนัที� 11 มกราคม 
พ.ศ. 2560 สถานที�สัมภาษณ์ คือ ร้านอาหารริมชายหาดบางแสน โดยใชเ้วลาทกัทาย พดูคุย และ
สัมภาษณ์ประมาณ 20 นาที 
 การสัมภาษณ์บุคลในชุมชน CM1 

 CM1 คือ บุคคลในชุมชน เพศหญิง อาย ุ38 ปี ประกอบอาชีพ ทาํกิจการหอพกั สถานภาพ 
สมรสแลว้ อาศยัอยูชุ่มชนบางแสนโดยกาํเนิด ระดบัการศึกษา มธัยมศึกษาปีที� 6 รูปร่างผอม ผวิคลํ'า 
ผมซอยสั'น สวมเสื'อเชิ'ตแขนสั'นลายทางลงสีดาํ สวมกางเกงขายาวสีดาํ มีการใหส้ัมภาษณ์แบบ             
เป็นกนัเอง นํ'าเสียงดงัฟังชดั ลกัษณะเป็นคนใจดี เอื'ออาธร สบสายตากบัผูว้จิยัเป็นระยะ ระหวา่ง
การสัมภาษณ์ยิ'มแยม้ แจ่มใสตลอดเวลา และหานํ'าใหผู้ว้จิยัดื�ม มีการแสดงอิริยาบถดว้ยท่าทาง 
สบาย ๆ ระหวา่งใหส้ัมภาษณ์ และใชมื้อประกอบการอธิบายเป็นบางครั' ง 
 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ท่านนี'  ผูว้จิยัไดรั้บการแนะนาํจากเพื�อน และไดโ้ทรศพัทแ์นะนาํตวั                         
ในวนัถดัมาผูใ้หส้ัมภาษณ์จึงไดใ้หผู้ว้จิยัเขา้สัมภาษณ์ประมาณช่วงเวลาบ่าย เวลาประมาณ 14.00 น. 
วนัที� 19 ธนัวาคม พ.ศ. 2559 สถานที�สัมภาษณ์ คือ สถานประกอบการของผูใ้หส้ัมภาษณ์ โดยใช้
เวลาทกัทาย พดูคุย และสัมภาษณ์ประมาณ 40 นาที 
 การสัมภาษณ์บุคลในชุมชน CM2 
 CM2 คือ บุคคลในชุมชน เพศหญิง อายปุระมาณ 47 ปี ประกอบอาชีพ แม่บา้น                          
ทาํความสะอาดหอพกั สถานภาพสมรส ระดบัการศึกษา ประถมศึกษาปีที� 4 มีบา้นพกัอาศยัในเขต
พื'นที�เทศบาลบางแสน และเป็นบุคคลในชุมชนโดยกาํเนิด รูปร่างผอมตวัเล็ก ผวิคลํ'า ผมประบ่า 
สวมเสื'อยดืสีดาํ กางเกงขาสามส่วนสีดาํ ยิ'มแยม้แจ่มใส ใหก้ารสัมภาษณ์เป็นกนัเอง นํ' าเสียงดงั            
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ฟังชดั สบตาเป็นระยะกบัผูว้จิยั มีอิริยาบถดว้ยท่าทางที�สบาย ๆ ระหวา่งการใหส้ัมภาษณ์ และใชมื้อ
ประกอบการอธิบายเป็นครั' งคราว 
 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ท่านนี'  ผูว้จิยัไดรั้บการแนะนาํจาก CM1 ใหม้าติดต่อเพื�อขอสัมภาษณ์  
ในวนัเดียวกนั ผูใ้หส้ัมภาษณ์จึงไดใ้หผู้ว้จิยัเขา้สัมภาษณ์ประมาณช่วงเวลาบ่าย เวลาประมาณ                
15.00 น. วนัที� 19 ธนัวาคม พ.ศ. 2559 สถานที�สัมภาษณ์ คือ บริเวณสถานประกอบการณ์ของ CM1  
โดยใชเ้วลาทกัทาย พดูคุย และสัมภาษณ์ประมาณ 30 นาที 
 การสัมภาษณ์บุคลในชุมชน CM3 
 CM 3 คือ บุคคลในชุมชน เพศชาย อายปุระมาณ 30 ปี ประกอบอาชีพคา้ขาย สถานภาพ 
สมรส ระดบัการศึกษา ปริญญาตริ มีบา้นพกัอาศยัในเขตพื'นที�เทศบาลแสนสุข และเป็นบุคคล 
ในชุมชนโดยกาํเนิด รูปร่างสูงโปร่ง ผิวขาว ผมรองทรง สวมเสื'อยดืสีขาว กางเกงยนีสีนํ'าเงินเขม้ 
ขายาว มีบุคลิกอธัยาศยัดี พดูคุยดว้ยความเป็นกนัเอง นํ'าเสียงดงัฟังชดั สบตาเป็นระยะกบัผูว้จิยั  
มีอิริยาบถดว้ยท่าทางที�สบาย ๆ สลบักบักุมมือบนโตะ๊เป็นครั' งคราว  
 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ท่านนี'  ผูว้จิยัไดโ้ทรศพัทเ์พื�อแนะนาํตวัและขอเขา้สัมภาษณ์ในวนัเดียวกนั 
ผูใ้หส้ัมภาษณ์จึงไดใ้หผู้ว้จิยัเขา้สัมภาษณ์ประมาณช่วงเวลาบ่าย เวลาประมาณ 15.00 น. วนัที�                     
23 ธนัวาคม พ.ศ. 2559 สถานที�สัมภาษณ์ คือ บริเวณ ร้านกาแฟบริเวณริมชายหาดบางแสน โดยใช้
เวลาทกัทาย พดูคุย และสัมภาษณ์ประมาณ 30 นาที 
 การสัมภาษณ์บุคลในชุมชน CM4 

 CM 4 คือ บุคคลในชุมชน เพศหญิง อายปุระมาณ 26 ปี ประกอบอาชีพ พนกังาน
บริษทัเอกชน ระดบัการศึกษา ปริญญาติ ที�อยูปั่จจุบนัอยูใ่นเขตพื'นที�เทศบาลแสนสุข บา้นเกิด 
อยูที่� จ.จนัทบุรี ยา้ยมาอยูเ่ขตพื'นที�เทศบาลแสนสุข ไดเ้ป็นระยะเวลา 11 ปี รูปร่างสมส่วน ผวิสีแทน
มีความมั�นใจในตนเอง บุคลิกภาพมาดมั�น ยิ'มแยม้ ใหค้วามเป็นกนัเองกบัผูว้จิยั ในระหวา่ง                    
ใหก้ารสัมภาษณ์มีการสบตาเป็นระยะกบัผูว้จิยั 
 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ท่านนี'  ผูว้จิยัไดโ้ทรศพัทเ์พื�อแนะนาํตวัและขอเขา้สัมภาษณ์ในวนัถดัมา 
ผูใ้หส้ัมภาษณ์จึงไดใ้หผู้ว้จิยัเขา้สัมภาษณ์ประมาณช่วงเวลาบ่าย เวลาประมาณ 15.00 น. วนัที� 17 
มกราคม พ.ศ. 2560 สถานที�สัมภาษณ์ คือ บริเวณบา้นของผูใ้หส้ัมภาษณ์โดยใชเ้วลาทกัทาย พดูคุย 
และสัมภาษณ์ประมาณ 30 นาที 
 

 

. 
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ส่วนที� 2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลสัมภาษณ์เชิงลกึการศึกษาลกัษณะแหล่งท่องเที�ยว 

เชิงนิเวศ เพื�อการพฒันาการท่องเที�ยวแบบยั�งยนื บริเวณพืCนที�หาดหาดบางแสน 
 การวจิยัเรื�อง แนวทางการศึกษาลกัษณะแหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศ เพื�อการพฒันา                      
การท่องเที�ยวย ั�งยนื บริเวณพื'นที�ชายหาดบางแสน ตาํบลแสนสุข อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี                   
เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพโดยใชก้ารสัมภาษณ์เชิงลึกและใชค้าํถามกึ�งโครงสร้าง เป็นเครื�องมือ                
ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากภาครัฐบาล ภาคเอกชนหรือผูป้ระกอบการ นกัท่องเที�ยว และบุคคล 
ในชุมชน รวมทั'งสิ'น 16 คน จากนั'นนาํขอ้มูลมาวเิคราะห์โดยกระบวนการทางเชิงคุณภาพ คือ           
การจดักลุ่มขอ้มูล และการจดักลุ่มยอ่ยของขอ้มูล ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงันี'   
 มิติด้านการสร้างจิตสํานึกการอนุรักษ์ทรัพยากรท่องเที�ยวและสิ�งแวดล้อมให้แก่                                    

ผู้ที�เกี�ยวข้อง 

 1.  ผลการสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายผูใ้หข้อ้มูล เกี�ยวกบัลกัษณะแหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศ 
บริเวณพื'นที�ชายหาดบางแสน ในดา้นแหล่งท่องเที�ยวที�มีความรับผดิชอบต่อชายหาด  
 GO 1 กล่าววา่ “เรามีการสร้างจิตสาํนึกอยูต่ลอดและเราทาํในกลุ่มแม่คา้ของเราดว้ย  
คือ คน ที�อยูใ่นอาํนาจควบคุมของเทศบาล คือ กลุ่มของผูป้ระกอบการทั'งหมด 2,000 กวา่รายใน
บริเวณชายหาดนั'นเยอะมาก ซึ� งเราจะมีการอบรมทุกปี ซึ� งตรงนี' จะมีกฎระเบียบใหรั้บทราบ ส่วนคน
ภายนอกเราจะมีการจดั แห่ ขบวน ชายหาดปลอดโฟม มีการออกสื�อประชาสัมพนัธ์และก็เราก็ไดรั้บ
รางวลัจากกรมอนามยัมาหลายครั' งแลว้ เราจะมีการพฒันาระบบนิเวศโดยการ อยูใ่นทะเล                    
โดยการไปเพิ�ม โดยการสร้างบา้นปลาในการเพิ�มระบบนิเวศใตท้ะเล และก็เพื�อเป็นการกรองนํ'า  
เราก็มีการทาํบา้นปลาเฉลิมพระเกียรติ เราทาํมาแลว้อยา่งต่อเนื�อง ทุกวนันี'  ก็ยงัทาํ เดือนที�แลว้ก็เพิ�ง
ไปทิ'งบา้นปลาเพิ�ม อีก 10 หลงั และก็มีการล่าสุดมีการเก็บขยะ โดยมีกลุ่มพนัธมิตรลงไปเก็บขยะ 
อวน ส่วนของชายหาด โดยการรักษาระบบนิเวศใหดี้ คือ มีส่วนทางออ้มก็ คือ เราเป็นชายหาด
ปลอดโฟม ตรงนี' ในที�สุดแลว้ก็จะเกี�ยวขอ้งกบัระบบนิเวศของชายหาดบางแสน แต่ถามวา่                         
มีผลกระทบหรือไม่ มีแต่วา่ ผลกระทบไม่ไดอ้ยูใ่นระดบัที�รุนแรงทาํใหสิ้�งมีชีวติหรือระบบนิเวศ
ภายในทะเลนี�เสีย แลว้เราก็จะมีการปลูกป่าชายเลนในส่วนที�ไม่ใช่แหล่งท่องเที�ยวแต่อยูใ่นเขต
เทศบาลเมืองแสนสุข คือ เขตเชื�อมต่ออ่างศิลา เราทาํทุกปี ในการเพิ�มประชากรพนัธ์ุสัตวน์ํ'าและ              
ก็ตวัตน้ไมที้�ปลูกในนํ'าอยา่งเช่น ตน้โกงการ และก็มีการปล่อยพนัธ์ุปลาทุก ๆ ปี ตรงนี'  คือ สิ�งที�เรา
ทาํอยูแ่ต่วา่เพื�อการท่องเที�ยว เราก็จะทาํในลกัษณะเช่น การปลอดโฟม การตรวจความเป็นระเบียบ
เรียบร้อย ร่วมถึงความสะอาดโดยรอบพื'นที�หาด จะเป็นส่วนหนึ�งในที�เทศบาลเราไดป้ฏิบติัอยูแ่ลว้
เราจะมีการพฒันาระบบนิเวศโดยการ อยูใ่นทะเล ตรงนี'  คือ สิ�งที�เราทาํอยูแ่ต่วา่เพื�อการท่องเที�ยว 
เราก็จะทาํในลกัษณะเช่น การปลอดโฟม จะเป็นส่วนหนึ�งในที�เทศบาลเราไดป้ฏิบติัอยูแ่ลว้ แต่เรา         
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ก็ถามวา่ประชาชนเหล่านี'ไม่ค่อยมองเรื�องระบบนิเวศเลย นอ้ยมาก เคา้จะมองแค่วา่เคา้จบัประมง           
ไดน้อ้ยลง แต่เคา้ก็ไม่ไดช่้วยเหลืออะไร เคา้ก็ทาํพื'นบา้นชาวประมง และก็ไม่มีการรักษาระบบนิเวศ
ที�ดี แต่วา่เราใหมี้ส่วนร่วมทุกครั' ง ในการที�จะทาํแรก็แลว้แต่ที�เกี�ยวกบัระบบนิเวศ คือ ใหมี้ส่วนร่วม
ทุกครั' งเลย เพียงแต่วา่เคา้จะตระหนกัมากหรือตระหนกันอ้ย มนัเป็นเรื�องของส่วนบุคคล แลว้เรา             
ก็จะมีการทาํคอนโดปู เนื�องจากอยากเพิ�มประชากรปู ซึ� งทางเทศบาลก็เป็นเจา้ภาพตลอด เช่น               
การปล่อยพนัธ์ุสัตวน์ํ'า” 
 GO2 กล่าววา่ “อยา่งโครงการอนุรักษป่์าชายเลน (ปลูกป่า) และโครงการจดัทาํปะการัง
เทียม (บา้นปลา) เราทาํต่อเนื�องทุก ๆ ปีอยูแ่ลว้ มีหน่วยงานที�เขา้ร่วมโครงการนี'  หลายหน่วยงาม 
มาร่วมกนัจดักิจกรรมและไดมี้การประชาสัมพนัธ์ในหน่วยงานอื�นเขา้มาร่วมกิจกรรมดว้ย ซึ� งตรงนี'
ผมคิดวา่น่าจะมีส่วนช่วยในทางออ้ม ถา้หากเรามีการเพิ�มทรัพยากรธรรมชาติจะช่วยปรับระบบ
นิเวศที�เสื�อมโทรมฟื' นขึ'นมาไม่มากก็นอ้ย ส่วนทางดา้นริมชายหาดเรามีขอ้กาํหนดสาํหรับ
ผูป้ระกอบการริมหาด แม่คา้ริมหาด ล็อกเตียงผา้ใบจะตอ้งดูแลความสะอาดบริเวณพื'นที� 
ของตนเอง” 
 GL 4 กล่าววา่ “เทศบาลเคา้ก็จดัเป็นประจาํอยูแ่ลว้ทุกปี ดา้นรณรงคท์าํความสะอาด
ชายหาดอยา่งเนี�ยค่ะ เคา้ก็จะให ้ทุก ๆ ตาํบล ทุก ๆ ชุมชน ไปร่วมกนัทาํความสะอาดชายหาด  
เคา้ก็จะเดินเก็บแลว้ก็จะมีนกัเรียนอะไรช่วยกนัทาํเทศบาลก็ช่วยดว้ย คน ในชุมชนดว้ย” 
 EN 3 “ทุกวนันี'นกัท่องเที�ยวเคา้ก็ไม่ไดม้าทิ'งไม่เป็นที�ซะทีเดียวนะ เคา้มานั�งเตียงเราเนี�ย 
เราก็เป็นคนเก็บ ผูป้ระกอบการเก็บ เพราะนกัท่องเที�ยวเคา้ถือวา่เคา้ใชบ้ริการเรา เคา้กินเสร็จแลว้            
ก็วางไวต้รงนั'นเราก็เป็นคนเก็บเพราะเคา้เช่าเสียตงัเราแลว้ เคา้ไม่เก็บกลบัหรอกทาเทศบาลเคา้ก็ไม่
ไดม้าเก็บ เป็นหนา้ที�เราหนา้ที�ของผูป้ระกอบการที�จะตอ้งดูแลในพื'นที�ของตนเอง รวมไปถึงเวลา
บริเวณชายหาดดว้ยเราก็ตอ้งเก็บ คาดขยะขึ'น ไม่เอาทรายกลบนะ บางเจา้มาทราบกลบทบั ถึงเวลา
นํ'าทะเลพดัขึ'นมาขยะก็โผล่ขึ'นมาอีก แบบนี'ไม่ดี ๆ ทางเทศบาลเคา้มีนโยบายไม่ใหพ้อ่คา้ แม่คา้          
ริมหาดไม่ใชโ้ฟม เราก็ปฏิบติัตามนะ ถือวา่ช่วยสิ�งแวดลอ้มดว้ยมนัยอ่ยยาก ป้าก็เขา้ใจอยู ่เราก็            
ทาํตามส่วนนกัท่องเที�ยวเคา้มาตั'งใจมากิน กินอยา่งเดียวแลว้ก็เล่นนํ'าทะเล สังเกตุนะพวกที�มาเคา้นะ
ไม่ค่อยถามวา่นะเที�ยวที�ไหน ไม่คอยมี นอ้ยคนนอกจากพวกฝรั�งเคา้จะถามแต่เราไม่รู้เรื�องหรอก  
แต่เดินมาเคา้จะมีศูนยป์ระชาสัมพนัธ์ อยูต่รง ซอย 2 นะ เคา้จะมีโบชวัร์แจกทางนี' เคา้จะบริการดีอยู่
แลว้ทางเทศบาลเคา้ดูแลดี ทาํใหช้ายหาดถึงไม่โดนยบุน่ะ เราอยูใ่นระเบียบของเคา้อยูแ่ลว้ เราจะไป
นอกลู่นอกทางไม่ไดห้รอก ตอ้งอยูใ่นกฎของคา้ ไม่งั'นทหารก็ยบุหมดแลว้ แต่นี�เคา้ยงัไม่ยบุนะพียง
แต่ลดสัดส่วนลงมา เท่านั'นเอง ลดเตียงลงมาจากที�เยอะกวา่นี'จาก 7 แถว เราก็เหลือ 6 แถว รายไดเ้รา
ก็ลดลงไป แต่ก็ตอ้งทาํตามระเบียบ เคา้หดเราใหห้าดมนัดูโล่ง เวน้ใหไ้วปู้่ เสื�อ เพราะสมยัก่อน 
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มนัจะเตม็หมด ไม่มีที�ปูเสื�อ มาเปลี�ยน ตอนทหารมาเนี�ย 2-3 ปี ที�ผา่นมาแลว้ติดจดัระเบียบมา  
เพราะความเห็นเรา เรื�องความสะอาดไรเนี�ยเคา้ไม่กลวั เพราะเวลาถา้ขยะขึ'นเยอะ ๆ พวกแม่คา้
ช่วยกนัเคา้จะรวมไปช่วยเคา้ เทศบาลเคา้ก็จะมาออกนํ'าออกไรให ้สมยันี'ก็จะมีพวกพนกังานโรงงาน 
ก็จะมาขอเก็บนะ แลว้เคา้ก็ เหมือนมาบาํเพญ็ประโยชน์ มาบ่อยนะ ก่อนหนา้นี'มาเก็บขยะ ไม่มี
หรอก เพราะลมมนัพดัออกนํ' าก็ใสแต่ช่วงที�ลมพดัเขา้ก็จะมีขยะ เคา้จะมาพนกังานมาบ่อย มาที                   
4-5 คนัรถเลย เชา้มาเคา้ก็มาเก็บ แต่มนัไมมีหรอก เพราะเชา้มาเทศบาลเคา้ก็เก็บใชร้ถดนัเลย จดัเก็บ
เคา้แน่นอนวนันึงวิ�งไม่รู้กี�สิบเที�ยว สบายคนงานเคา้เยอะ” 
 CM3 กล่าววา่ “ถา้ถามวา่ ทาํไดไ้หม ก็มนัทาํได ้แต่ยากตามประสาคนไทย นิสัยอะมนัทาํ
ไดส่้วนหนึ�ง แต่ไม่ถึงกบัสาํเร็จหรอกจากเท่าที�อยูบ่างแสนมานะ ยาก ๆ ถา้อยูใ่นบางแสน คือ 
เทศบาลเคา้รับผิดชอบแหละ เรื�องทาํความสะอาด เราก็ส่วนหนึ�ง ในหนา้ที�ของเราที�อยูบ่ริเวณ                 
ที�รับผดิชอบไดร้ะดบัหนึ�ง แต่มนักวา้งอ่ะ เราจะมาทาํคนเดียวมนัไม่ไดห้รอก เทศบาลเคา้เขา้มาช่วย 
เรื�องความสะอาดเนี�ย มนัไดแ้ค่จาํนวนหนึ�ง” 
 TR-EU2 กล่าววา่ “เดนมาร์กกฎหมายเรื�องการจดัการสิ�งแวดลอ้มค่อนขา้งเขม้งวด 
รัฐบาลก็มีการจดัที�ดีครับ จิตสาํนึกเป็นเรื�องของแต่ละบุคคล ส่วนตวัผมรักธรรมชาติและเราคิดวา่ 
คือ สิ�งมีค่า” 
 2.  การสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายผูใ้หข้อ้มูล เกี�ยวกบัลกัษณะแหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศ 
บริเวณพื'นที�ชายหาดบางแสน ในดา้นมีการจดัการที�เป็นระบบในเรื�องของสิ�งแวดลอ้มบริเวณพื'นที�
ชายหาดบางแสน และการศึกษาแก่ผูที้�เกี�ยวขอ้ง เช่น โรงแรม ร้านอาหาร มคัคุเทศก ์ 
และนกัท่องเที�ยว 
 GO1 กล่าววา่ “การบาํบดันํ'าเสียของทางเทศบาลเรามีถึง 2 บ่อ ซึ� งโดยทั�วไปเมือง
ท่องเที�ยวโดยที�อื�น ไม่แน่ใจอาจจะมีนอ้ยที�จะมีบ่อบาํบดันํ'าเสีย คือ นาํเสียทา้ยที�สุดแลว้จะตอ้งลง
ทะเล เมืองแสนสุขของเราเป็นเมืองชายทะเล และเราก็นํ'าที�เรากรองแลว้ก็จะปล่อยลงทะเล โดยเรา
จะมีการ คือ ในปัจจุบนัทางเทศบาลวา่จา้งหรืออาจจะทาํความร่วมมือการจดัการนํ'าเสีย เป็นผูดู้แล
รักษาระบบเพื�อ ที�จะมีความมั�นใจวา่นํ'าที�มีการบาํบดัจากบา้นเรือน จากกิจการทั'งหมดก่อนลงสู่
ทะเล จะมีการตรวจสอบคุณภาพนํ'าใหอ้ยูใ่นสภาพที�รับไดก้บัการปล่อยคืนสู่แหล่งนํ'าธรรมชาติ 
เพื�อที�จะรักษาระบบนิเวศ รวมไปถึงแผนขจดัคราบนํ'ามนัในระดบัทอ้งถิ�น ตรงนี' เราก็เขา้ไปดูแล  
ในเรื�องการดูแลรักษาระบบนิเวศทางทะเล และเรามีการร่วมมือกบัทางกรมทรัพยากรทางทะเล 
และชายฝั�งที�เป็นสังกดักระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดลอ้ม โดยอดีตรัฐมนตรี ยิ�งรักษ ์ 
ก็มาดูสถานที�ดว้ยตนเอง และก็มีการปรึกษากบัทางกรมเจา้ท่า และกรมสิ�งแวดลอ้ม ภาค 13  
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ของจงัหวดัชลบุรี ในเรื�องการที�จะมีดูแลเรื�องคาบนํ'ามนั ตอนนี'ทางเทศบาลเราเราทาํการวเิคราะห์
โดยของบประมาณจากทางทะเลชายฝั�งเป็นผูอ้อกงบประมาณใหเ้รา 10 ลา้นบาท ในการวเิคราะห์
ปัญหาระบบนิเวศโดยการกดัเซาะชายฝั�งปัจจุบนัไดศึ้กษาเสร็จแลว้ และเลือกที�จะทาํให้ชายหาด 
มีการป้องกนัแนวการกดัเซาะชายฝั�งนั�นก็ คือ ส่วนหนึ�งของระบบนิเวศอยา่งย ั�งยนื จะตอ้งมี              
การสร้างเป็นเกาะเพื�อป้องกนัดิน ทราย ตอนปัจจุบนันี'ไม่มีฤดูทรายเขา้ ฤดูทรายหาย เดีqยวนี'  คือ 
ทรายหายก็ คือ หายไปเลย ซึ� งเราก็ตอบไม่ไดว้า่เกิดจากสาเหตุอะไร มนัเป็นที�กระแสนํ' าเปลี�ยนทิศ 
เนื�องจากคนไปลุกลํ'าสิ�งปลูกสร้างในทะเล ในการทาํที�หนึ� งและอาจไปกระทบอีกที�หนึ� ง และ                
ในการทาํของเทศบาลนั'นอยูที่� ทรัพยากรสิ�งแวดลอ้มไม่ผา่นวา่ รูปแบบการทดลองที�ศึกษามาวา่
จะตอ้งทาํเขื�อนในลกัษณะไหนที�จะมีการป้องกนัทราย และมีการเติมทรายให้อยูใ่นทะเลบางแสน 
เป็นสิ�งปลูกสร้าง เป็นโครงสร้าง ซึ� งลึก ๆ แลว้เราไม่อยากได ้แต่ถา้เราไม่ทาํ ปัจจุบนับา้นหาดวอน
นภามีการกดัเซาะชายฝั�ง 2-5 เมตร ซึ� งก็ถือวา่เยอะมากในปัจจุบนั ซึ� งสมยัก่อนชายหาดบางแสน             
ยาว 35 เมตร แต่ปัจจุบนันั'นตื'นมาก มีอยูไ่ม่กี�เมตรเอง เราก็เลยคิดวา่เทศบาลนั'นทาํต่อเนื�อง แต่เรา
ตอ้งใหห้น่วยงานส่วนกลางเขา้มาเป็นคนแกไ้ขให้เรา และกิจกรรมที�เราจดัก็เป็นกิจกรรมที�เราอยู่
ต่อเนื�อง ไม่ใช่แค่ตดัริบบิ'นแลว้ทาํข่าวและจบ ซึ� งทางเทศบาลมีการทาํทุกปี” 

 GO2 กล่าววา่ “ในดา้นของหนา้ที�ในความรับผิดชอบของหน่วยงานรักษาความสะอาด 
งานรักษาความสะอาดนะครับ เราดูแลในดา้นของ งานเก็บขนขยะมูลฝอยทั�วเขตพื'นที�เทศบาล,
จดัเก็บขยะบริเวณชายหาดบางแสน หากเป็นช่วงวนัเสาร์และอาทิตย ์เราจะมีการเก็บถึง 2 รอบครับ,  
การดูแลจดัตั'งถงัขยะตามถนนสายต่าง ๆ, รับดูดสิ�งปฏิกลู, รับคาํร้องในงานรักษาความสะอาด,             
ลา้งถงัขยะ/ ลา้งลานแหลมแท่น/ ลา้งเขาสามมุข, ลา้งฟุตบาท แกปั้ญหาความสกปรกจากขึ'น,                    
ตดัหญา้บริเวณไหล่ทาง, กวาด/ ดูดฝุ่ นถนนสายต่าง ๆ เรามีการอบรมพนกังาน เจา้หนา้ที� บุคลากร 
ในสาํนกังานเรื�องการคดัแยกขยะอยา่งนอ้ยปีละ 1 ครั' ง การตรวจวิเคราะห์คุณภาพนํ'า 
ของโรงปรับปรุงคุณภาพนํ'าแสนสุขเหนือ-ใต ้และศูนยก์าํจดัขยะมูลฝอย อยา่งนอ้ยปีละ 4 ครั' ง  
คือ ขยะเราเพิ�มจาํนวนมากขึ'นทุกปี เนื�องจากความเจริญเขา้มา นกัท่องเที�ยวเพิ�มมากขึ'น งบประมาณ
ในการกาํจดัขยะ ก็ทวคูีณมาก ก็ตอ้งยอมรับวา่เราเสียงบประมาณไปในส่วนนี'มาก งานอนุรักษ์
ทรัพยากรทางทะเล อยา่งนอ้ยปีละ 1 ครั' งโดยเราจะมีทีมงามนกัวทิยาศาสตร์ที�มีความเชียวชาญ  
ลงไปศึกษา ปฏิบติัการในพื'นที�ที�เกิดผลกระทบมีคราบนํ'ามนั ซึ� งตรงนี'ก็ส่งผลถึงระบบนิเวศใตท้ะเล
ดว้ย”  
 EN1 กล่าววา่ “ทางเรามีนโยบายในการจดัการเรื�องของความสะอาด การทิ'งนํ'าลงท่อนํ' า
ทิ'ง เรื�องการดูแลความสะอาดโดยรอบโครงการอยูเ่ป็นปกติอยูแ่ลว้ ยงัมีการทาํความสะอาดไปถึง
ส่วนกลาง ส่วนของบริเวณใกลเ้คียงที�เป็นพื'นที�ท่องเที�ยวโดยรอบ เพราะมนัก็ส่งผลถึงภาพลกัษณ์
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ของสถานประกอบการของเราอยูแ่ลว้เวลานกัท่องเที�ยวมาเที�ยวพกัผอ่นแลว้พบเห็นทศันียภาพที�น่า
มอง น่าดู นกัท่องเที�ยวก็ประทบัใจ กิจกรรมเราก็มีนะครับ เป็นกิจกรรมลงไปเก็บขยะตาม                   
แนวชายหาด เราจะชกัชวนนกัท่องเที�ยวที�สนใจ ในช่วงไฮซีซั�น ในเวลาเชา้ ๆ ไปร่วมกนัเก็บขยะ
ร่วมกบับุคลากรของเรา ถือวา่เป็นการออกกาํลงัดว้ย ปีนึงจะจดั ประมาณ 2 ครั' งครับ ส่วนถงัขยะ  
ของเทศบาลก็เพียงพออยูจ่ะอยูด่า้นหลงัของคอนโดและก็ของเซอร์วสิอพาร์ตเมน้ทเ์นี�ย จะอยู่
ขา้งหนา้เลย ซึ� งง่ายต่อการทิ'งมาก” 
 EN 2 กล่าววา่ “พี�ก็เป็นคนบางแสน อยากใหช้ายหาดของเราสะอาดอยูแ่ลว้ ยิ�งระบบ            
การท่องเที�ยวของเราดี เท่าไหร่ ก็ คือ เศรษฐกิจบางแสนของเราก็จะดี ขึ'นไปเวลานกัท่องเที�ยว                 
มาเที�ยวแลว้จะรู้สึกวา่ไม่อายเคา้นะ พอนํ'าทะเลของเราดาํ ชายหาดของเราสกปรก คือ ปกติในร้าน
จะมีบ่อ นํ'าทิ'งอยูแ่ลว้ ไม่ยุง่เกี�ยวในส่วนนํ'าทิ'งลงในทะเลอยูแ่ลว้ จะมีการขดุลงใตดิ้นตามหลกัวา่ลึก
กี�เมตร ส่วนเด็กที�ร้านก็เป็นเด็กบางแสนทั'งนั'น เคา้รู้อยูแ่ลว้วา่เธอเลยของเรา รักษาความสะอาด             
อยูแ่ลว้ ส่วนมากปัญหาของเรา จะเกี�ยวกบันกัท่องเที�ยวมากกวา่ เที�ยวรถก็ทิ'งขยะ” 
 EN 3 กล่าววา่ “เรื�องความสะอาด ขยะของนกัท่องเที�ยวเราดูแลรับผดิชอบในส่วน 
ของตวัเองอยูแ่ลว้ ถา้ล็อคเราสกปกก็คงไม่มีลูกคา้อยากนั�ง อีกอยา่งทะเลป้าก็อยากใหม้นัสวยงาม 
น่ามอง น่าเขา้มานั�งพกัผอ่นอยูแ่ลว้ ถงัขยะก็พอนะ พอเพราะมนัไม่เตม็ถงั แต่ถา้เทศกาล เคา้ก็จะ
เก็บ 2 รอบ บ่ายหนึ�งรอบ มืดอีกรอบนึงเพราะถา้เยอะเคา้เก็บ 2 รอบ เพราะทางเทศบาลเนี�ยเคา้เก็บดี
อยูแ่ลว้” 
 3.  การสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายผูใ้หเ้กี�ยวกบัลกัษณะแหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศ บริเวณพื'นที�
ชายหาดบางแสน ในมีจิตสาํนึกต่อการรักษาสิ�งแวดลอ้มและวฒันธรรม โดยรอบชายหาดบางแสน 
 GO1 กล่าวา่ “เทศบาลเราเป็นตวัตั'งตน้ในการจดัประชุมใหญ่ เรื�องการเกิดแพลงตอนบูม 
นํ'าทะเลเปลี�ยนสีจากแพลงตอน ซึ� งทางเทศบาลเราเป็นเจา้ภาพหมดเลย เนื�องจากหน่วยงานภาค
ส่วนกลางไม่ไดใ้หค้วามสนใจ เนื�องจากเคา้ไม่ไดมี้สาํนกังานอยูที่�นี� และไม่ไดเ้ป็นผูเ้สีย
ผลประโยชน์ ซึ� งทางเทศบาลเราเป็นตวัที�ไดรั้บผลกระทบโดยตรง สมยั ผมเด็ก ๆ หนา้บา้น 
จะมีหอยเสียบปัจจุบนันี'หอยเสียบหายไปเกือบ 100 เปอเซนต ์ตอนนี'ก็จะมีอยูบ่า้ง คือ หาดวอนนภา  
ซึ� งเราก็เคยมีโครงการอนุรักษพ์นัธ์ุหอยเสียบ โดยนาํไปปล่อยและเนื�องจากเรามีการเปลี�ยนแปลง
ตรงถนนริมหาดวอนนภา สมยัก่อนเป็นชายหาดดว้ยความเจริญเขา้มาแทรก เราจะตอ้งมีการจดัเก็บ
ขยะ สมยัก่อนนั'นรถขยะเก็บไม่ได ้และทะเลตรงส่วนหาดวอนนภาก็จะสกปรกมากแต่ก็เป็น
ธรรมชาติ แต่ก็จะมีแต่ขยะเหมือนที�นอ้ง ๆ อาจจะเห็นในช่วง ที�ไปหนา้ร้อนจะมีขยะพวกไมไ้ผ ่ 
เศษประมง ขยะพลาสติกเตม็ไปหมดก็ตอนหลงัเทศบาลก็เลยตดัสินใจที�จะทาํถนนเพื�อขยาย              
ความเจริญ เป็นการทาํที�ดีที�สุดแต่ก็ตอ้งทาํลายระบบนิเวศบางอยา่งออก อยา่งเช่น หอยเสียบ ชายหาด 
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ที�เคยมีทรายก็จะหายไป ซึ� งล่าสุดมีการทาํความสะอาดของพื'นที� ถนนของบริเวณเขาสามมุข                      
งานวิ�งบางแสน ทเวน้ตี'วนัที�เพิ�งจบไป เรามีโครงการที�ใช ้EM ไม่ใชผ้งซกัฟอก เนื�องจากเรามองถึง
สิ�งแวดลอ้มตรงนั'นที�มีแต่สัตว ์ติดทะเล ถา้เราลา้งโดยการใชส้ารเคมี พวกนํ'าก็ลงไปสู่ทะเล  
แต่ถา้เราถามวา่วา่กระทบมากนอ้ยแค่ไหนก็ไม่กระทบมาก เพราะเป็นบริเวณกวา้ง แต่เราก็ไม่อยาก
ใหมี้สิ�งปนเปื' อนลงสู่ทะเล เราก็เลยเลือก นํ'ายา EM มาใช ้ซึ� งทางเทศบาลนั'นเป็นผูห้มกัเอง  
โดยใชท้าํความสะอาดตลาดหนองมนเราก็ใช ้และก็มาลงทิ'งตามท่อ ก็ถือวา่เป็นการรักษาระบบ
นิเวศน์ ที�หน่วยงานราชการที�ผมเป็นผูบ้งัคบับญัชาเคา้ ก็ถือวา่ทาํมาโดยตลอดแลว้ปัจจุบนั                
ความนิยมดา้นการท่องเที�ยวเชิงอนุรักษธ์รรมชาติ เพิ�มสูงขึ'นส่งผลในโอกาสเพิ�มนกัท่องเที�ยวที�มี
คุณภาพเพิ�มขึ'นครับ” 
 GO 2 กล่าววา่ “คือ เราเป็นเมืองท่องเที�ยวเรามีนโยบายที�ดูแลในส่วนนี'อยูแ่ลว้ ท่านนายก
ท่านก็ใหค้วามใส่ใจในดา้นกิกรรมต่าง ๆ สัปดาห์แสนสุขสะอาด (Saensuk cleaning week)  
3 ครั' งต่อปี ซึ� งกิจกรรมนี' เราก็ไดเ้ปิดโอกาสใหป้ระชาชนทั�วไป คนในชุมชน พอ่คา้ แม่คา้ มาเขา้
ร่วมกิจกรรม ก็ไดรั้บความร่วมมือเป็นอยา่งดี ในส่วนของงานที�จดังานเผยแพร่และฝึกอบรม 
ที�เกี�ยวขอ้งกบัพื'นที�ชายหาด มีกิจกรรม ดงันี'  1) เผยแพร่กิจกรรมทางวชิาการสาธารณสุขและ
สิ�งแวดลอ้ม เราไดร่้วมกบั นกัวชิาการดา้นสาธารณสุขและสิ�งแวดลอ้ม ในการแลกเปลี�ยนความ
คิดเห็น แนวทางการกปัญหา และพฒันา จนไปถึงขั'นกระบวนการฝึกอบรมใหค้วามรู้กบัประชาชน
ทั�วไปในการดูแลรักษาสิ�งแวดลอ้ม รวมไปถึงบริเวณชายหาดดว้ย 2) โครงการจดัการชายฝั�งแบบ
บูรณาการ จงัหวดัชลบุรี คือ ที�ผา่นมาชายฝั�งเราโดนดกัเซาะเพิ�มขึ'นทุกปี นโยบาย คือ เราจะพยายาม
ใชธ้รรมชาติ เพื�อรักษาธรรมชาติ เช่นการใชหิ้วกั'นตามแนวชายฝั�ง หาดวอนภา การปลูกป่าชายเลน 
เพื�อป้องกนัการกดัเซาะของชายฝั�ง แต่ก็เป็นเรื�องที�สาํคญัที�เราจะตอ้งดูแลและพฒันา ตรวจสอบ
คุณภาพอยูเ่สมอครับ กิจกรรมทาํความสะอาดในวนัสาํคญัของชาติ เช่น วนัพอ่ วนัแม่ อยา่งนอ้ย                   
1 ครั' ง โดยมีการประชาสัมพนัธ์ใหค้วามรู้ จดัทาํแผน่พบัเรื�องขยะอนัตราย แนะนาํสถานที� ตั'งตู ้          
คดัแยกขยะ อบรบความรู้เรื�องขยะอนัตรายแก่ คน ในชุมชนดว้ย รวมไปถึงการทาํนํ'า EM (นํ'าหมกั
ชีวภาพ) นี� คือ หนา้ที�ที�หลกั ๆ ของงานรักษาความสะอาด เนื�องจากพื'นที�เทศบาลแสนสุขเนี�ย  
เป็นพื'นที�ของเมืองท่องเที�ยว งานดา้นสาธารณะสุขและสิ�งแวดลอ้ม ถือเป็นภาพลกัษณ์ที�สาํคญันะ 
เมื�อนกัท่องเที�ยวมาเยือน และดว้ยเหตุที�เป็นเมืองท่องเที�ยวอีกเช่นกนั มีผูเ้ขา้มาแวะเวยีนอยู่
ตลอดเวลา ภาระหนา้ที�จึงมากกวา่เขตพื'นที�อื�น คนมากขึ'น ขยะมากขึ'น การบริหารจดัการก็ตอ้ง            
มากขึ'นเช่นกนั ในส่วนของงานรักษาความสะอาด ท่านนายก ท่านใหค้วามสาํคญัมาก และเรามี          
การประชุมเพื�อหาแนวทางในการจดัการอยูต่ลอด เพื�อให้ทศันียภาพของชายหาด สะอาด 
นกัท่องเที�ยวมาแลว้ประทบัใจ นอกจากนั'นแลว้กิจกรรมที�เทศบาลจดัเป็นแผนกิจกรรมขึ'น            
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ในแต่ละปีในดา้นของการพฒันาชายหาด ก็แผนปฏิบติัการขจดัคราบนํ'ามนัจาํเพาะพื'นที� ระดบั
ทอ้งถิ�น” 
 EN1 กล่าววา่ “ในความคิดของผมนะครับ ผมมองวา่ส่วนใหญ่คนจะมองวา่ บางแสน              
นํ'าดาํ มีขยะเยอะนะครับ ซึ� งไม่เหมือนกบัที�อื�นซึ� งผมมองวา่ทางเทศบาลหรือทางบางแสนเนี�ยไดมี้
การเขม้งวดกวดขนัอยา่งดี แต่คนที�มานั�นเอง คนที�วา่ วา่มีนํ'าดาํบา้ง มีขยะบา้ง ซึ� งคนส่วนใหญ่               
มาจากภายนอกเนี�ย ก็มาทิ'งขยะนะครับ ควรจะปลูกฝังในทุกภาคส่วนนะครับ” 
 EN 3 กล่าววา่ “มนัก็แลว้แต่คน คนไทยอ่ะนะนิสัยไม่เหมือนกนั บางคนเคา้สะอาด  
บางคนก็สกปรกมาก ก็อยา่งล๊อคเตียงป้า เวลาที�ยา้ยไปอยู ่คนที�เคา้ดูแลดี ๆ ไม่ตอ้งกวาดเลยนะ  
คือ เขา้ไปอยู ่ไดเ้ลย แต่ถา้พวกที�จา้งลูกนอ้งพวกพม่า เขมร เคา้ฝังไวใ้ตดิ้น เรายิ�งครากมนัยิ�งขึ'น  
ขยะที�อยูใ่นชายทะเล เพราะเคา้เอาดินกลบ แลว้หนา้จะเรียบแค่นั'นเอง เหมือนบงัหนา้เฉย ๆ แต่เรา
ครากเยอะไง ครากมนัก็จะยิ�งขึ'น ๆ ถา้ไปนั�งตรงไหนมดเยอะ ตรงนั'นแหละ ขยะเยอะ แต่ถา้
ตรงไหนไม่มีมด ตรงนั'นสะอาด” 
 TR-TH1 กล่าววา่ “ถามวา่การเที�ยวท่องเชิงนิเวศ คือ อะไร เอิ�ม ในเท่าที�รู้ก็คือ เป็นการที�
เรามาท่องเที�ยว และกบัธรรมชาติแลว้ก็ดูแลธรรมชาติ ให้อยูคู่่กบัเราตลอดไป คิดวา่จะตอ้งเริ�มจาก
สิ�งใด ส่วนตวัเริ�มตน้จากตวัเราก่อน มนัเป็นเรื�องของจิตสํานึก ทิ'งขยะใหล้งถงั ถา้ผมเจอถุงแยก  
ผมก็จะแยกขยะนะ” 
 CM1 กล่าววา่ “เคยไปอยูน่ะคะกิจกรรมวนัแสนสุขสะอาด ช่วงแรก ๆ แต่หลงั ๆ ไม่ค่อย
ไดไ้ป เราก็ติดงาน แต่เป็นกิจกรรมที�ดี” 
 CM4 กล่าววา่ “การสร้างจิตสํานึกใหค้นในชุมชนและก็นกัท่องเที�ยว แต่ทางที�ดีก็ คือ  
ใหจิ้ตสาํนึกของคนในชุมชนก่อน แลว้มนัก็จะเป็นการแพร่ไปเรื�อย ๆ เพราะวา่ในชุมชนเราจะตอ้ง 
มีจิตสาํนึกที�ดีก่อน ถึงจะไปเผยแพร่ใหก้บันกัท่องเที�ยวได ้ก็จะเป็นการท่องเที�ยวแบบยั�งยนื  
และก็ เป็นการท่องเที�ยวแบบรักษาวฒันธรรมไปเรื�อย ๆ” 
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ตารางที� 4-2  ผลการสัมภาษณ์ขอ้มูลดา้นมิติดา้นการสร้างจิตสาํนึกการอนุรักษท์รัพยากรท่องเที�ยวและสิ�งแวดลอ้มใหแ้ก่ผูท้ี�เกี�ยวขอ้ง 
 

ภาพรวมมติดิ้านการสร้างจติสํานกึการอนุรักษาทรัพยากรท่องเที�ยวและสิ�งแวดล้อมให้แก่ผู้ที�เกี�ยวข้อง 

การดาํเนินงาน ณ ปัจจุบัน 

ภาครัฐบาล ภาคเอกชน นักท่องเที�ยว ชุมชน 

ร้อยละ Go1 Go2 CL3 CL4 EN1 EN2 EN3 EN4 TR 

TH1 

TR 

TH2 

TR 

EU3 

TR 

EU4 

CM1 CM2 CM3 CM4 

การเป็นแหล่งท่องเที�ยวที�มีความรับผิดชอบต่อชายหาด 
กิจกรรมร่วมกลุ่มการเก็บขยะ ✓      ✓          12.50% 
ชายหาดปลอดโฟม ✓      ✓          12.50% 
การปลูกป่าชายเลน ✓ ✓               12.50% 
เพิ�มประชากรพนัธุ์สตัวน์ํ' าและก็ตวัตน้ไมท้ี�ปลูก       
ในนํ' า 

✓ ✓               12.50% 

สร้างบา้นปลา คอนโดปูเพื�อเพิ�มระบบนิเวศ               
ใตท้ะเล 

✓                6.25% 

จดัระเบียบผูป้ระกอบการคา้ริมชายหาดบางแสน ✓ ✓     ✓          18.75% 
การจดัการที�เป็นระบบในเรื�องสิ�งแวดลอ้ม 
บาํบดันํ' าเสีย-บ่อนํ' าทิ'ง ✓    ✓ ✓           18.75% 
ทบทวนแผนปฏิบตัิการขจดัคราบนํ' ามนัจาํเพาะ
พื'นที� ระดบัทอ้งถิ�น 

✓ ✓               12.50% 

การป้องกนัการกดัเซาะแนวชายฝั�ง ✓ ✓               12.50% 
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ตารางที� 4-2 (ต่อ) 
 

ภาพรวมมติดิ้านการสร้างจติสํานกึการอนุรักษาทรัพยากรท่องเที�ยวและสิ�งแวดล้อมให้แก่ผู้ที�เกี�ยวข้อง 

การดาํเนินงาน ณ ปัจจุบัน 

ภาครัฐบาล ภาคเอกชน นักท่องเที�ยว ชุมชน 

ร้อยละ Go1 Go2 CL3 CL4 EN1 EN2 EN3 EN4 TR 

TH1 

TR 

TH2 

TR 

EU3 

TR 

EU4 

CM1 CM2 CM3 CM4 

การจดัการที�เป็นระบบในเรื�องสิ�งแวดลอ้ม (ต่อ)  
ศูนยก์าํจดัขยะมูลฝอย  ✓   ✓  ✓ ✓         25.00% 
ตรวจวเิคราะห์คุณภาพนํ' าของโรงปรับปรุง
คุณภาพนํ' า 

✓ ✓               12.50% 

การมีจิตสาํนึกต่อการรักษาสิ�งแวดลอ้ม 
ประชาสมัพนัธ์ใหค้วามรู้ จดัทาํแผน่พบัเรื�องขยะ
อนัตราย แนะนาํสถานที� ตั'งตูค้ดัแยกขยะ                
อบรมความรู้เรื�องขยะอนัตราย 

✓ ✓       ✓        18.75% 

กิจกรรมทาํความสะอาดในวนัสาํคญัของชาติ   ✓               6.25% 
 สปัดาห์แสนสุขสะอาด (Saensuk cleaning week)   ✓           ✓    12.50% 
ประชุมแนวทางแกป้ัญหาทรัพยากรทางทะเล 
(แพลงตอนบูม, หอยเสียบ)  

✓ ✓               12.50% 

การทาํนํ' าหมกัชีวภาพ (EM)  ✓ ✓               12.50% 
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 มิติด้านการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ให้แก่ชุมชนท้องถิ�น 

 1.  ผลการสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายผูใ้หข้อ้มูล ผลการสัมภาษณ์ความคิดเห็นแหล่ง
ท่องเที�ยวดา้นแหล่งท่องเที�ยวในแหล่งธรรมชาติและแหล่งวฒันธรรม เช่น เป็นแหล่งประวติัศาสตร์ 
และสะทอ้นวถีิชีวติชุมชน โดยรอบชายหาดบางแสน 
 GO 1 กล่าววา่ “จะเห็นไดว้า่ปีที�ผา่นมา เรามีการปรับปรุงทางดา้นของทศันียภาพบริเวณ
รอบหาดใหส้วยงาม เรามีการบูรณะศาลเจา้พอ่แสนที�อยูริ่มหาด รวมไปถึงการอนุรักษดู์แลลกัษณะ
เฉพาะที�เป็นจุดเด่นของบางแสน อยา่งเช่นตน้มะพร้าว การฟื' นฟูประเพณีทอ้งถิ�นอนันี'ก็ทาํสืบสาน
เป็นอยา่งดีเพราะมนัถือไดว้า่เป็นเอกลกัษณ์ที�เป็นจุดเด่นบางแสนเลย อยา่งวนัไหล งานก่อเจดีย์
ทราย กวนกาละแม ผูที้�เขา้ร่วมในการแข่งขนัฝีมือในระดบัประเทศครับ อยา่งขา้วหลามเทศบาล 
ก็ไดมี้งานวจิยัเพื�อที�จะเพิ�มมูลค่าตราสินคา้ ใหไ้ปในระดบัสากล ใหเ้ป็นสินคา้ 5 ดาวดีเด่น  
ตรงนี' เราสนบัสนุนผูป้ระกอบอยูแ่ลว้” 
 CL3 กล่าววา่ “มีการจดักิจกรรม งานประเพณีอยา่งวนัไหลนี�ก็ จดัปีละครั' ง กวนกะละแม
ก็ปีละครั' ง สงกรานตก์็ปีละครั' งเหมอนกนั คน ที�มาร่วมกิจกรรมก็เยอะนะ ส่วนใหญ่จะเป็นแม่บา้น 
พี�ก็มีหนา้ที�เป็นสื�อกลางในการชกัชวน ในการประสานงาน ทางวดัเป็นคนจดังาน เทศบาลเคา้ก็จะ
มาช่วยเหลือดา้นทาํความสะอาดอะไรพวกนี'  เทศบาลเคา้จะใหค้วามสะดวกทุกอยา่งค่ะในวนัไหล 
มนัมีไหลของที�หาดวอน แลว้ก็จะไปสาดนํ'ากนัที�ชายหาดเลย อนันั'นของบางแสน แต่ถา้ชุมชนนี'  
เคา้จะไม่ไปทาํที�หาดวอน วนัไหลของชุมชนเนี�ยของตาลอ้ม ตาลอ้ม 1 ตาลอ้ม 2 ใชด้อนจะรวม ๆ 
กนัเนี�ย แลว้ก็จะมีอีกที�นึง ก่อนจะไหลบบางแสน เคา้ก็จะไปทาํบุญ เคา้ก็จะมีก่อพระทราย ก่อเจดีย ์
การละเล่น คน ที�มาร่วมกิจกรรม ไม่เยอะเท่าไหร่ 40-50 คน  
 CL 4 กล่าววา่ “ถามวา่เอกลกัษณ์เฉพาะชุมชน พี�ก็นึกถึงขา้มหลามของเรานะ เพราะ              
ใคร ๆ ก็รู้จกั ของเรามีชื�อเสียง อร่อยมีเอกลกัษณ์ ใคร ๆ มาก็ตอ้งแวะซื'อ ทางส่วนกลางก็มีลงมา
ดูแลนะ มาบริหารจดัการเกี�ยวกบัการพฒันาผลิตภณัฑว์า่จะทาํยงัไงใหไ้ด ้5 ดาว แลว้ก็มาดูแลเรื�อง
สถานที�เผาตรงขา้งหลงัตลาด จะมีหลายเจา้เคา้ใช่สถานที�เดี�ยวกนัเผาอยูต่รงนี'ก็ถือวา่เคา้เขา้มาดูแล  
มาอนุรักษไ์ว ้วนัไหลของเราก็ดีนะ มีชื�อเหมือนกนั พี�วา่บางแสนเรามีหลายอยา่งที�มีคุณค่า มีจุดเด่น
นะแลว้ก็ในส่วนของพี�ที�ดูแล คือ ภาครัฐเคา้เสริมสร้างความเขม้แขง็ใหก้บัชุมชนใหเ้รามีผูน้าํชุมชน
เพื�อเวลาใครหมู่บา้นมีปัญหา หรือมีความตอ้งการอะไรเราก็เขา้ไปช่วยเหลือ มนัทาํใหค้นในชุมชน
รักกนัน่ะพี�วา่” 
 EN1 กล่าววา่ “วนัสงการณ์ครับ นกัท่องเที�ยวจะเยอะจองหอ้งพกัเตม็ เหมือนเคา้เตรียม
ตวัมาเพื�อมาเล่นนํ'าเลยก็มี ส่งผลดีใหผู้ป้ระกอบการครับในงานวนัไหล ถา้เป็นงานรถแข่งทางของ
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แหลมแท่น ผลกระทบเรียกไดว้า่ เป็นทั'ง 2 ทางครับ ขายดีครับผม ต่อใหเ้คา้จะปิดถนนดา้นหนา้ 
แข่งรถก็จริง แต่คอนโด เราเนี�ยไดเ้ปรียบกวา่ที�อื�น คือ เราจะมีทางเขา้-ออก 2 ทาง เราเปิดขา้งหลงั 
ซึ� งเป็นทางเชื�อมต่อไปทางสะพานที�จะขา้มไดพ้อดีซึ� งไม่มีผลต่อการเขา้ออกกของลูกคา้ ปัญหาก็จะ
มีเกี�ยวกบัพวกรถที�ไม่สูงมาก แต่ส่วนใหญ่ยอดจองจะเตม็ เจา้หนา้ที�มาพกัที�มาจากสนาม อะไรพวก
เนี�ย ถือวา่เป็นผลประโยชน์แก่เรา” 
 EN2 กล่าววา่ “กิจกรรมที�ทางหน่วยงานรัฐจดัก็กระตุน้ให้คนมาเที�ยวค่ะ ดีค่ะ บางแสน 
จะคึกครื'นมากดีค่ะ เป็นจุดเด่นของเรา กิจกรรมที�คนเยอะ ๆ ก็มี ช่วงสงการณ์ งานแข่งขนัรถ
นอกนั'นคนก็จะเยอะช่วงหนา้ร้อนเป็นพิเศษอยา่งวนัแรงงานคนก็เยอะ” 
 EN3 กล่าววา่ “คนเยอะมากวนัไหล ก็เป็นเป็นวนัไดเ้งิน ดีนะใคร ๆ ก็รู้จกัอยา่งคน
ต่างจงัหวดัก็มา เคา้มีงานประเพณีก่อพระทรายมีคนในชุมชนมีกาลละเล่น” 
 TR-TH1 กล่าววา่ “ถา้ถามถึงเอกลกัษณ์เด่น ๆ บางแสน ก็นึกถึงขา้วหลามหนองมน 
(หวัเราะ) แต่ก็กินไม่บ่อยหรอกนะครับอว้น แต่ซื'อไปฝากมีครับ แลว้ก็ของแหง้ ประเพณี                        
วนัสงการณ์ วนัไหลน่ะครับนี�ก็เด่น ควรอนุรักษไ์วค้รับ” 
 TR-TH2 กล่าววา่ “รู้จกัวนัไหลนะ แต่ก็ไม่ค่อยไดม้าหรอก คน เยอะ รถติด แต่ผมวา่           
มนัเป็นงานที�ดีนะ” 
 TR-EU 3 กล่าววา่ “รู้จกัครับ วนัที�คนไทยเล่นนํ'ากนั เพราะอากาศร้อนมาก ผมก็ได้
มาร่วมกิจกรรม เมื�อปีก่อนสนุกครับ” 
 TR-EU 4 กล่าววา่ “มากบัแฟนนะ วนัไหล สนุกดี แปลกดีคนออกมาเล่นนํ'าเยอะมาก” 
 CM1 กล่าววา่: ไดเ้ขา้ร่วมก่อพระทรายวนัไหล เป็นประเพณีสนุกและมีกิจกรรมทุกปี             
พี�ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมช่วยกนัในชุมชนในการก่อเจดีทราย มีการออบูทอาหาร ผูค้นก็หลงัไหล                 
มามากเพราะวา่ก็เป็นประเพณีที�มีชื�อเสียงมากในแทบภาคตะวนัออกก็จะรู้กนั  
 CM 3 กล่าววา่ “จุดเด่นของชุมชนก็มีแค่ทะเล แลว้ก็ต่างคนต่างทาํมาหากิน จุดเด่นของ
ชุมชนบางแสน ยงัไม่ชดัเจน” 
 CM4 กล่าวา่ “บางแสนเมื�อพูดถึง ก็มีวฒันธรรมที�เด่น ๆ เลย หลกั ๆ เลย ที�มีชื�อเสียงกคื็อ 
วนัไหล และก็จะมีอาหาร ก็พวก ขา้วหลาวหนองมน ที�ทาํใหดึ้งดูดลูกคา้นกัท่องเที�ยวและเป็นที�รู้จกั
ไปทั�วประเทศคนต่างจงัหวดัเวลามาเที�ยวชลบุรี หรือบางแสนก็จะนึกถึงขา้วหลามหนองมน”  
 2.  จากตารางที� 4-2 ผลการสมัภาษณ์กลุ่มเป้าหมายผูใ้หข้อ้มูล. ผลการสัมภาษณ์ความ
คิดเห็นดา้นชมชุนในทอ้งถิ�นโดยรอบชายหาดบางแสนมีส่วนร่วมต่อการจดัการ และไดรั้บ
ผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจอยา่งเสมอภาค  
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 GO1 กล่าววา่ “จริง ๆ แทบจะทุกงานเรา ทุกครั' งที�เราทาํโครงการเราจะมี                                
การประชาวจิารณ์ทุกครั' ง และกิจกรรมที�ทาํเราก็พยามใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมสร้างเครือข่ายในผูน้าํ 
ชุมชน ดึงกลุ่มคนในชุมชนเขา้มาร่วม การพฒันาอาชีพให้แก่คนในชุมชนตรงนี'ผมก็เขา้ไปดูแล  
ใหค้วามสาํคญัในส่วนนี'อยูแ่ลว้ครับ อยา่งกิจกรรมล่าสุด วิ�งฮาฟมาราทอน วิ�งเสร็จมีอาหาร 
ใหก้บันกัวิ�งทุกคนซึ�งอาหารเราก็นาํมาจากพื'นที�ของเราทั'งหมดเลย และแน่นอนไดรั้บโดยตรง 
และที�สาํคญั ทางออ้มนกัวิ�ง วิ�งเสร็จ อาบนํ'า กิน นอน บริเวณชายหาด ฉะนั'นผูป้ระกอบการ หอ้งพกั 
โรงแรม ร้านอาหารไดรั้บเต็ม ๆ ช่วงเสาร์-อาทิตยที์�ผา่นมา เราดึงคนที�เขา้มาเป็นหมื�น เฉพาะผูเ้ขา้
แข่งขนัยงัไม่รวมผูติ้ดตาม เพราะฉะนั'นคนที�เคยมาปกติ ธรรมดา จะมีนกัท่องเที�ยวที�เป็นนกักีฬาเขา้
มาตรงนี'  จะกระจายรายไดสู่้ผูป้ระกอบการทุกประเภทที�มีส่วนเกี�ยวขอ้งไม่วา่จะเป็น ร้านเบเกอร์รี�  
กาแฟ หรือแมก้ระทั�งร้านเสริมสวย บางคนวิ�งเสร็จก็ทาํผม เป่าไดร์ทผม มนัก็จะกลายเป็น วา่งาน 
ที�มีเราไม่ไดมี้ทุกสัปดาห์ แต่ทุกครั' งที�เราจดับางแสนจดังานทุกครั' งมีความประสบความสาํเร็จ              
ทุกครั' ง ก็ถือวา่กระจายรายไดไ้ปสู่ชาวบา้นโดยตรง  
 EN3 กล่าววา่ “รายไดว้นัสงกรานต ์มนัก็ไดร้ะดบัหนึ�ง มนัก็เป็นวนัที�เคา้เล่นนํ'ากนั                      
เคา้ก็ไม่ไดม้านั�งกิน ในวนัหยดุนกัขตัฤกษ ์วนัที�ดีที�สุด คือ วนัแรงงาน คน จะมาใชเ้งิน” 
 CM3 กล่าววา่ “เราทาํอะไรไม่ไดไ้ดอ้ยา่งเช่นลูกโป่งลอยนํ'า ที�มี สไลเดอร์ เหมือน 
จงัหวดักาญจนบุรีตามจุดของบริเวณชายหาดบางแสนพี�ก็อยากใหมี้นะ แลว้ก็ไม่ตอ้งหนึ�งนั�งเกา้อี'  
สั�งอาหาร จดัเป็นสวนนํ'า หรือควรเป็นทุ่นทางเดินลอยนํ'า มนัดึงคนเขา้มาหาดไดอ้ยู ่ทาํกิจกรรม
แลว้ดึงคนมาหาดบา้ง กิจกรรมส่วนใหญ่ไม่ไดดึ้งคนมาหาด คือ มีอะไรใหเ้ป็นจุดดึงดูดเหมือน             
เกาะลา้น อยา่งเช่นที�เทศบาลบางแสนทาํ คือ รูปปลาโลมาลอยนํ'า ทาํไดไ้ม่นาน โลมาแตก ตอนนั'น
ดึงคนไดอ้ยูน่ะ อีกอยา่งหากผูป้ระกอบการเตียงการมีเรื�องกบันกัท่องเที�ยวไม่วา่จะถูกหรือผดิ
ผูป้ระกอบการเป็นคนผดิ เพราะวา่จะเสียภาพลกัษณ์ การทาํผดิมีเรื�องทะเลาะกบันกัท่องเที�ยวนั'น         
จะมีบทลงโทษ ดงันี'  ครั' งที�หนึ�งตกัเตือนครั' งที�สอง หยุดพกัสามเดือน ครั' งที�สามยดึใบประกอบการ” 
CM4 กล่าววา่ “ คือ วา่กิจกรรมต่าง ๆ ไม่วา่จะเป็น วนัไหล การแข่งรถ ลอยกระทง ประมาณนี'ค่ะ 
ถามวา่เพียงพอไหม มนัก็ไม่เพียงพอถามวา่มนัลงไปถึงระดบัทอ้งถิ�นไหม ก็ไม่ทุกกิจกรรมและ 
ส่วนใหญ่ก็ไม่ถึง อยา่งเช่น กิจกรรมแข่งรถ ที�มีทุก ๆ สิ'นปี มนัทาํให ้แม่คา้หรือวา่ ธุรกิจรายเล็กเขา้
ไม่ถึงเพราะวา่เขาปิดทาง ก็จะไดแ้ค่ผูป้ระกอบการรายใหญ่ เช่น โรงแรมหอ้งพกั ร้านอาหารใหญ่ ๆ 
อยา่งเนี�ย ที�ร้านเล็ก ๆ เขา้ไม่ถึง ก็จะไดแ้ค่วนัไหลอยา่งเดียวที�ไดเ้ดินเล่นหาซื'อของกิน ก็ถือวา่เป็น
การกระจายรายไดข้องชุมชน”
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ตารางที� 4-3  ผลการสัมภาษณ์ขอ้มูลดา้นมิติดา้นการสร้างความร่วมมือในผลประโยชน์ใหแ้ก่ชุมชนทอ้งถิ�น 

 

ภาพรวมมติดิ้านการสร้างความร่วมมอืในผลประโยชน์ให้แก่ชุมชนท้องถิ�น 

การดาํเนินงาน ณ ปัจจุบัน ภาครัฐบาล ภาคเอกชน นักท่องเที�ยว ชุมชน ร้อยละ 

Go1 Go2 CL3 CL4 EN1 EN2 EN3 EN4 TR 

TH1 

TR 

TH2 

TR 

EU3 

TR 

EU4 

CM1 CM2 CM3 CM4  

การเป็นแหล่งท่องเที�ยวในแหล่งธรรมชาติและวฒันธรรม 

อนุรักษแ์ละบูรณะโบราณสถานรวมถึงสถานที�
สาํคญัต่าง ๆ  

✓                6.25% 

กิจกรรมประเพณีทอ้งถิ�น วฒันธรรม อาทิ วนัไหล 
ก่อพระเจดีทราย กวนกาละแม 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓   ✓ 81.25% 

อนุรักษภ์ูมิปัญญาทอ้งถิ�น อาทิ การเผาขา้วหลาม  ✓  ✓            ✓ 18.75% 
ชุมชนมีส่วนร่วมต่อการจดัการและไดร้ับผลประโยชน์อยา่งเสมอภาค 

การสร้างเครือข่ายเพื�อสร้างความเขม้แขง็ในชุมชน ✓  ✓ ✓             18.75% 
อบรมและพฒันาอาชีพใหแ้ก่ประชาชน ✓  ✓              12.50% 
ประชาวจิารย ์ ✓                6.25% 
กิจกรรมส่งเสริมการท่องเที�ยว ✓                6.25% 
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 มิติด้านการสร้างความพึ�งพอใจให้แก่นักท่องเที�ยว 
 1.  ผลการสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายกลุ่มเป้าหมายการสัมภาษณ์ บริเวณพื'นที�ชายหาด           
บางแสน ในดา้นนกัท่องเที�ยวมีความพึงใจ ประทบัใจ ไดรั้บประสบการณ์และความรู้ใหม่                          
ต่อการท่องเที�ยวชายหาดบางแสน 
 GO1 กล่าววา่ “กิจกรรมเราทาํเยอะมาก เพื�อส่งเสริมการท่องเที�ยว เมืองเรามีเสียงชื�อเสียง
ดา้นการท่องเที�ยวอยูแ่ลว้ เส้นทางคมนาคมก็ค่อยขา้งสะดวกสะสบาย การกระตุน้การท่องเที�ยว  
ในหนึ�งปี กิจกรรมหลกั ๆ ที�เราจดัขึ'น มีอยา่งเช่น บางแสนกรังปรีซ์ บางแสน ไทยแลนด ์                      
สปีดเฟสติวลั เป็นมหกรรมการแข่งขนัรถยนตท์างเรียบ และ Tour of Bangsaen เป็นงานแข่งขนั
จกัรยานทางไกลระยะทาง 115 และ 75 กิโลเมตร ที�ถือวา่ ดีที�สุดในอาเซียน เราไดรั้บการสนบัจาก
กระทรวงการท่องเที�ยวและกีฬา การท่องเที�ยวแห่งประเทศไทย การกีฬาแห่งชาติ องคก์ารบริหาร
ส่วนจงัหวดัชลบุรี เราไดรั้บการรับรองจาก ราชยานยนตส์มาคมแห่งประเทศไทย ใน                            
พระบรมราชูปถมัภ ์เพื�อให้เขา้ถึงกลุ่มนกัท่องเที�ยวใหห้ลากหลายยิ�งขึ'น ในงานนี' มีทั'งชาวไทยและ
ชาวต่างชาติเขา้มาร่วมงาน แต่ละปีจะมีการตั'งเป้าหมายทั'งชาวไทยและต่างชาติ ปีนี'ตั'งเป้าไว ้                        
5 แสนคน ถือเป็นการสร้างรายไดใ้หชุ้มชนพื'นที� แต่ก็มีบางงานที�เสียประโยชน์ อยา่งเช่นบางงาน
เรามีการปิดถนน ในช่วงการแข่งขนัรถยนตท์างเรียบ เราก็ไดมี้การรับเรื�องร้องเรียนจากประชากร
บางส่วน เราก็ไดมี้การจดัสะพานขา้มใหก้บัประชาชนในการสัญจร สาํหรับคนที�ไปทาํงาน                   
การคา้ขาย เราก็มีการออกหนงัสืออนุญาตชั�วคราวในการเดินเร่ขายในกรณีพิเศษ นั'นรายไดอ้าจจะ
มากนอ้ย ขึ'นอยูก่บัสถานการณ์ ซึ� งอยา่งร้านอาหารกลางวนัที�อยูใ่นเขตที�ปิดถนน เคา้ก็ชายไม่ได ้
ตรงนี'  ถือวา่เป็นการประชาสัมพนัธ์เมืองในระยาวและเราคงตอ้งอธิบายใหเ้คา้รับทราบวา่ 1 ปีให้
ระยะเวลาไม่เกิน 1 สัปดาห์ ในการที�จะทาํใหเ้คา้ศูนยเ์สียรายได ้ก็ถามวา่มนัก็มีขอ้เสียดว้ย แต่วา่             
ในภาพรวมของเมืองจงัหวดัชลบุรี เทศบาลเมืองแสนสุข ตั'งอยู ่ทาํใหภ้าพลกัษณ์                                       
การประชาสัมพนัธ์ มูลค่าในการประชาสัมพนัธ์ในระบบสากลตอ้งใชเ้งินมหาศาล หลาย 10 ลา้น 
แต่เราใชเ้งินไม่เท่าไหร่ สมมติซึ� งทางจงัหวดัชลบุรีไดจ้ดัสรรปีละ 8-9 ลา้น บาท ผลตอบแทน          
อยา่งนอ้ย 30-40 ลา้น ถามวา่ขอ้มูลนี'ทางเทศบาลมั�นใจไดอ้ยา่งไรนั'น ทุกครั' งที�เรามีการจดัอีเวน้ท ์
เรามีการจา้งศึกษาวจิยัผล ความคุม้ค่าทุกครั' ง เราจดัออกมาแลว้คุม้อยา่งไร ถามวา่ชาวบา้นที�อยูใ่น
โซนนั'นเคา้ก็ด่า แต่เราดูองคร์วมภาพรวมของเราของจงัหวดั การที�เราจะจดังาน อยา่งเช่นงาน              
บางแสนทเวน้ตี'วนัเป็นงานฮาลฟ์มาราธอน นั'น เป็นงานที�เราประสบความสาํเร็จปีแรกที�เราจดั
ไดรั้บการโหวตอนัดบั 1 ของประเทศไทย เป็นอีเวน้ทก์ารวิ�งที�ดีที�สุด ปีนี'ก็เลยทาํใหเ้ราเพิ�มยอดมา
อีก 3 เท่า นกัท่องเที�ยวเขามาเพิ�มจากเดิมอีก 3 เท่าคิดดูวา่มนัจะแน่นขนาดไหน สาํหรับเมืองเรา 
เศรษฐกิจก็จะบูมอยูช่่วงหนึ�งในวนัที�มีงาน ตรงนี'ก็ถือวา่เป็นประโยชน์แก่บา้นเมืองของเรา                 
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ซึ� งผูบ้ริหารควรที�จะปฏิบติัแบบนี' ต่อไป นอกจากนั'นเรื�องการปรับปรุงภูมิทศัน์ใหส้วยงามก็ทาํ 
อยา่งต่อเนื�อง สุขาเราก็เพิ�มใหเ้พียงพอต่อความตอ้งการ รถขนส่งสาธารณะ เบอร์สายด่วนสาํหรับ
เหตุฉุกเฉินสาํหรับนกัท่องเที�ยว ตลาด Walking street ก็เป็นอีกกิจกรรมหนึ�งที�ดึงดูดนกัท่องเที�ยว 
ทั'งนอกพื'นที� และคนในพื'นที�เอง เรามีนโยบายโดยเปิดโอกาสใหพ้ื'นที�สาํหรับของทาํมือก่อนเลย 
เพื�อสร้างรายไดใ้นประชาชนดว้ย สนบัสนุนสินคา้ทอ้งถิ�น เป็นการกระจ่ายรายไดส่้วนหนึ�ง” 
 CL3 “คือ ประธานชุมชนก็จะดูแลคนในชุมชนเป็นตวัแทน ในดา้นของกิจกรรมหาด
เทศบาลจดักิจกรรมขอความร่วมมือมา เราก็จะเป็นตวัแทนในการรวมคน อยา่งวนัไหลของบางแสน
ก็มีกิจกรรม มีการละเล่นพื'นบา้น สรงนํ'าพระ” 
 CL4 “เวลามีกิจกรรมในชุมชนจะเขา้ร่วมตลอด ทางเทศบาลจะขอความร่วมมือมา  
ทุก ๆ เทศกาล เราก็จะสร้างความร่วมมือในการพฒันาชุมชนเรา ชุมชนเราเป็นเมืองท่องเที�ยวเรา 
ก็มีการอนุรักษห์รือคงประเพณีนั'น ๆ ไวห้รือการอบรม พฒันาอะไรเราก็ไป” 
 TR-TH1 กล่าววา่ “จริง ๆ แลว้พี�เพิ�งไดเ้ขา้มาที�บางแสนเมื�อ ไม่กี�ปีมานี'  พี�เกิดที�ใต ้ 
แลว้ก็โต เขา้เรียนที�กรุงเทพ จนทาํงาน เรียกไดว้า่เป็นคนกรุงเทพเลยได ้ก่อนหนา้นั'นเคยไดย้นิชื�อ 
หาดบางแสนแต่มีข่าวไม่ดี เคา้บอกนํ'าดาํ เวลาจะไปเที�ยวพกัผอ่นทะเล ใกลก้รุงเทพกบัครอบครัว 
ก็เลยจะไปทาง หวัหิน คือ ไม่เคยไดม้าบางแสนเลย จนกระทั�ง มีเพื�อนเขา้ทาํธุรกิจที�นี� เราก็เลยไดมี้
โอกาสมาเมื�อปีก่อน พอมาแลว้ก็ไม่เหมือนแบบที�คิดนะ คือ ระบบการดูแลความสะอาดนี� เทศบาล
เคา้เอาอยู ่ดูแลทั�วถึงจริง นํ'าทะเลอาจจะไม่ไดใ้สบา้งในช่วงบางฤดู แต่ฤดูที�ใสก็มี แลว้มนัมีเสน่ห์ 
ในแบบของบางแสนน่ะ พี�ก็รู้สึกประทบัใจนะ เรื�องประสบการณ์ใหม่ บางแสนเคา้จดักิจกรรมเยอะ
นะ อยา่งงานรถแข่งก็ถือวา่ เยี�ยมเลย มนัน่าตื�นเตน้นะ มีรถแข่งในเมืองที�เป็นชายหาด ววิใชไ้ดเ้ลย 
ถือวา่มนัเป็นกิจกรรมที�สร้างความแปลกใหม่นะ นอกเหนือจากการมาเที�ยวพกัผอ่นแลว้ ไม่นานมา
นี'ก็มี มินิมาราธอนไดย้นิข่าว แต่พี�ไม่ไดม้านะ ก็รู้สึกเออ้บางแสนเคา้จดักิจกรรมน่าสนใจนะ  
คือ สถานที�เราอาํนวยอยูแ่ลว้ในเรื�องบรรยากาศ ววิ ใหค้นมาวิ�งออกกาํลงักายถือวา่ดีมาก เชา้ ๆ  
วิ�งริมทะเลนี�สุดยอดเลยนะ พี�เคยมาวิ�ง มาปั�นจกัรยานอยู ่ก็โอเคเลย ววิสวย” 
 EN1 กล่าววา่ “ผมชอบกิจกรรมงานแข่งขนัรถแข่งนะ มนัเป็นงานที�ยิ�งใหญ่คนมาจาก
หลายภูมิภาคเหมือนกนันะส่วนการบริการนดัท่องเที�ยวเราจะบอกพวกพนกังานของเรานะครับ  
คน ที�ขายหอ้ง หรือบริการลูกคา้อยูข่า้งล่างเนี�ยนะครับ ก็จะเป็นการทั'งแนะนาํทั'งร้านอาหาร สถานที�
ท่องเที�ยว หรือการบริการเกี�ยวกบั การโดยสารเราก็จะดูแลใหลู้กคา้ตอนนี' เราก็วางแผนเกี�ยวกบัวา่ 
เวลา เราจะทาํโฆษณาเกี�ยวกบัตวัหอ้งพกั เราจะไม่ไดโ้ฆษณาหอ้งพกัอยา่งเดียวเราตั'งใจวา่ จะใส่
เกี�ยวกบัอาหารการกินนะครับ และก็สถานที�ท่องเที�ยวต่าง ๆ ซึ� งอยา่งส่วนตวัผมเองเนี�ย ตอนมา          
แรก ๆ สัก 6-7 ปีที�แลว้ก็ไดไ้ปเที�ยวบางแสนป่าชายเลนหรือที�ทะเลน่ะครับ” 
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 TR-TH1 กล่าววา่ “บางแสนมีการจดัการที�เป็นระบบอยูค่รับในเรื�องของการปรับปรุง
สถานที� มีการปรับเส้นหาดวอนนภา ก็ดูดีขึ'นครับ สะอาดตา สวยงามขึ'นทาํถนนใหม่ดว้ยล่าสุด ดี
ครับ หอ้งนํ'าสาธารณะก็เพียงพออยูค่รับ มนัมีทั'งเอกชนเคา้ก็ทาํอยูส่่วนหนึ�งดว้ยก็มีเป็นจุด ๆ พออยู่
ครับ ส่วนกิจกรรมที�ผมมา ก็มีมาดูรถแข่งนะมีแข่งจกัรยานดว้ย ดีครับจดัดี แลว้ก็ Walking street  
ผมก็ไปเดินบ่อยอยู”่ 
 TR-TH2 กล่าววา่ “มีการจดัระบบเตียงใหม่ให ้มีพื'นที�นั�งปูเสื�อไดดี้นะ เมื�อก่อนจะไม่มี  
มีแต่เตียงมนัดูแออดัไปพี�วา่ เวลาเคา้มีงานมีกิจกรรมก็มานะ วนัไหล มีก่อเจดียท์ราย จดัไดดี้ครับ 
งานแข่งรถก็มาดูครับ เรื�องการดูแลห้องนํ'าเพียงพออยูค่รับ ถา้ไม่ใช่ช่วงมีกิจกรรมคนเยอะมาก ๆ  
ก็เพียงพอครับ ถามวา่รู้จกัประวติับางแสนไหม พอรู้มาบา้งครับ เจา้พ่อแสน เจา้แม่สามมุกก็ไดย้นิ
มาจากการเล่าต่อ ๆ กนัมาครับ” 
 TR-EU3 กล่าววา่ “กฎหมายขอ้บงัคบัเมืองไทยยงัค่อยขา้งอ่อนกวา่เดนมาร์ค และ                        
การสร้างจิตสาํนึกยงัไม่เห็นเป็นรูปธรรม พวกเราจะรักธรรมชาติมาก เพราะวา่เป็นสิ�งที�หาไดย้าก 
วฒันธรรม ประเพณี ความเชื�อ ตรงนี' ถือเป็นเสน่ห์ของเมืองไทย อยา่งเช่น สงการณ์ ในดา้น 
ของแหล่งท่องเที�ยวอยา่งทะเล แต่ละที�ก็จะมีเอกลกัษณ์ต่างกนัไป บางแสนก็จะมีความสงบหน่อย 
ชาวต่างชาติก็จะอยูก่นัเป็นกลุ่ม ไม่เยอะมาก แต่ก็มีพอสมควร คือ เดนมาร์กต่างจากเมืองไทย  
บา้นเราจะหนาวกวา่ สูงสุดก็ 25 องศาได ้ที�ไทยผมชอบเห็นคนมาเที�ยวแลว้ทิ'งขยะไวต้รงนั'นเลย  
ไม่นาํมาทิ'งลงถงั เห็นแลว้สงสารธรรมชาติ บางแสนผมถือวา่ประทบัใจ เพราะเงียบสงบ                              
ค่าครองชีพถูก มาบางแสนเพราะวา่ มีเพื�อนชกัชวนมา ใกลส้นามบิน ใกลก้รุงเทพ มาเมืองไทยปีละ
ประมาณ 2 ครั' ง สถานที�ท่องเที�ยวสวย มีวฒันธรรม คน ไทยมีนํ'าใจน่ารัก บางแสนมีการจดัการขยะ
ที�ค่อนขา้งดีอยู ่แต่จะเป็นจิตสาํนึกของนกัท่องเที�ยวเองที�ยงัไม่มีเท่าที�ควร สาํหรับการบริการสาํหรับ
นกัท่องเที�ยว ก็มีในเบอร์โทรศพัทด่์วน สาํหรับนกัท่องเที�ยวเขตบางแสน ก็ถือวา่ดีครับตรงนี' ” 
 TR-EU4 กล่าววา่ “เมืองไทยเป็นเมืองร้อน เราหลบฤดูหนาวของเดนมาร์คมาปีละ 2 ครั' ง
ครั' งละ 1 อาทิตย ์เพื�อนชวนมาเที�ยวเพราะมาเที�ยวแลว้ประทบัใจ ส่วนตวัเองก็ประทบัใจ เมืองไทย
อากาศดี อาหารอร่อย จิตสาํนึกในการอนุรักษธ์รรมชาติมีอยูแ่ลว้เพราะวา่คิดวา่ มนัเป็นสิ�งที�สวยงาม 
เรารักธรรมชาติ ประทบัใจคนไทย ใจดี ยิ'มสวย พบเห็นการจดัการกบัขยะเป็นจาํนวนมาก ถือวา่              
ทาํไดดี้ แต่ทะเลนํ'าสีสวยช่วงปลายปี กลาง ๆ ปีไม่สวยเท่า เป็นช่วง ๆ ไป” 
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ตารางที� 4-4  ผลการสัมภาษณ์ขอ้มูลดา้นมิติดา้นการสร้างความพึงพอใจใหแ้ก่นกัท่องเที�ยว 

 

ภาพรวมมติดิ้านการสร้างความพงึพอใจให้แก่นักท่องเที�ยว 

การดาํเนินงาน ณ ปัจจุบัน 

ภาครัฐบาล ภาคเอกชน นักท่องเที�ยว ชุมชน 

ร้อยละ Go1 Go2 CL3 CL4 EN1 EN2 EN3 EN4 TR 

TH1 

TR 

TH2 

TR 

EU3 

TR 

EU4 

CM1 CM2 CM3 CM4 

นกัท่องเที�ยวมีความพึงพอใจ ประทบัใจ ไดร้ับประสบการณ์และความรู้ใหม่ 
การปรุงภูมิทศัน ์ ✓        ✓ ✓       18.75% 
บริการรถขนส่งสาธารณะ ✓                6.25% 
หอ้งนํ' าสาธารณะ ✓        ✓ ✓       18.75% 
งานประเพณี วฒันธรรม วนัไหลบางแสน                              
ก่อเจดียท์ราย 

✓  ✓ ✓      ✓ ✓ ✓     37.50% 

จดัการแข่งขนับางแสนกรังปรีซ์ (แข่งขนัรถ)  ✓    ✓    ✓ ✓       25.00% 
 บางแสนฮาลฟ์มาราธอน ✓        ✓        12.50% 
แข่งขนัจกัรยาน (Tour of bangsaen)  ✓                6.25% 
call center สายด่วน 1132 บริการประชาชน ✓          ✓      12.50% 
บางแสน Walking street ✓        ✓        12.50% 
การเผยแพร่ประวตัิชุมชนบางแสน ✓         ✓       12.50% 

 



 
 

 

 ปัญหาและอุปสรรในการพฒันาการท่องเที�ยวเชิงนิเวศ เพื�อการพฒันาการท่องเที�ยว             

แบบยั�งยืน บริเวณพืCนที�ชายหาดบางแสน 
 GO 1 กล่าววา่ “ปัญหาและอุปสรรค คือ การทาํความเขา้ใจกบันกัท่องเที�ยวนี�อหล่ะ  
วา่ใหเ้คา้เห็นความสาํคญัของระบบนิเวศวา่ใหอ้ยูอ่ยา่งย ั�งยืน อยา่งเช่น ระบบนิเวศวา่ทาํไมหลงั ๆ 
แพลงตอนบูม มาบ่อย สาเหตุเพราะระบบนิเวศมนัเปลี�ยน หอยเสียตาย แต่ตรงนี'บางอยา่ง
นกัท่องเที�ยวอาจจะไม่ทราบหรือไม่รู้ ซึ� งทางเทศบาลมีหนา้ที�ใหค้วามเขา้ใจและส่งเสริมใหอ้นุรักษ์
ฟื' นฟูมากกวา่ คือ ถามวา่ อนุรักษป้์องกนัคงไม่ทนัแลว้ คือ ตอ้งอนุรักษฟื์' นฟูของที�มีอยูเ่ดิมให ้              
มากที�สุด และเราก็จะมีโครงการทุกปีอยา่งเช่น การเพิ�มประชากรสัตวน์ํ'า ในการทาํบา้นปลา  
สร้างคอนโดปู ปลูกป่าชายเลน ที�เป็นแหล่งปฐมภูมิของสัตวท์ะเลเบื'องตน้ เราก็ทาํ และก็ปรับปรุง
ในระบบบาํบดันํ'าเสียล่าสุดเราก็ใชง้บประมาณเกือบ 10 ลา้นบาท จากองคก์รการบาํบดันํ'าเสีย               
มาเปลี�ยนแปลง ทาํใหร้ะบบการทาํนํ'าใหมี้ประสิทธิภาพก่อนลงกลบัสู่ทะเล ทาํใหรั้กษาระบบนิเวศ 
ไดดี้ขึ'น ซึ� งตรงนี'ทาํหนา้ที�ของผูบ้ริหาร ซึ� งถา้ผูบ้ริหาร หรือนายกคนอื�น หรือไม่มีความรู้  
ความเขา้ใจในระบบนิเวศน์ เคา้ไม่ทาํก็ไม่ผดิเนื�องจากเคา้ไม่มีกฎหมายในเมืองไทยระบุไว ้ 
เพียงแต่วา่ส่วนตวัเป็นคนชื�นชอบทางดา้นนี'  และก็บงัเอิญมีกลุ่มที�เรารู้จกักนั ทางจงัหวดั หรือผูที้�มี
ความเกี�ยวขอ้งค่อนขา้งใหค้วามสาํคญั และก็เราก็เป็นผูใ้ห้ความสนบัสนุนที�ดีมาโดยตลอด ก็ล่าสุด
เป็นปัญหาเรื�องแมลงกะพรุน เป็นตวัชี' วา่ระบบนิเวศน์เราเปลี�ยน เนื�องจากสมยัก่อนแมงกะพรุน 
ไม่เยอะขนาดนั'น อาจจะเป็นเพราะวา่สัตวที์�มนักินตามธรรมชาติลดนอ้ยลง เช่น เต่าทะเล มนัคงใต ้
หรือสูญพนัธ์ุ ทาํใหป้ระชากรสัตวบ์างชนิดมีจาํนวนมาก และมาเป็นผลกระทบต่อการท่องเที�ยว
ชายหาด ทาํใหน้กัท่องเที�ยวโดนพิษแมงกะพรุนบาดเจบ็เยอะ และเป็นปัญหาใหญ่ ซึ� งทางเทศบาล
เองเป็นหน่วยงานเล็กนิดเดียว อาํนาจหนา้ที� งบประมาณก็นอ้ยไม่สามารถดูแลไดท้ั'งหมด                     
แต่ทุกวนันี' เราไดเ้ป็นเจา้ภาพหลกั ส่วนคนที�มีหนา้ที�ดูแลไม่เคยออกมารับผดิชอบ เพียงแต่วา่ทุกครั' ง 
ที�มีปัญหาก็จะมาถ่ายรูปและก็หายไปแต่ในที�สุดแลว้ไม่ไดรั้บการช่วยเหลืออะไรเลย หรือนอ้ยมาก 
ในที�สุดแลว้เทศบาลอาศยัอยูใ่นทอ้งงงถิ�นซึ� งไม่มีอาํนาจหนา้ที�นี' โดยตรง ตอ้งเป็นผูรั้บผดิชอบ  
ขดุดิน กกัคราบนํ'ามนั เอาไปทดลองตรวจสภาพ กาํจดัทุกอยา่ง ซึ� งบางทีหน่วยงานทางตรวจสอบ 
วา่มนัไม่ใช่หนา้ที�ของคุณทาํไมตอ้งตรวจสอบ ก็ถา้ในเมื�อเราตอ้งทาํ ไม่มีใครดูแล และเราเป็น
ผูเ้สียหาย มนัก็จะเป็นปัญหาแบบนี'ตลอด เนื�องจากกฎหมายประเทศไทยยงัอ่อน คน ที�มีอาํนาจดูแล
โดยตรงไม่มีอาํนาจ เมื�อเกิดปัญหาขึ'นเราเองตอ้งแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ทุกที ซึ� งเราแกปั้ญหาไม่ได ้
และก็เรื�องประมงที�มาจากที�อื�นมาใชอุ้ปกรณ์ที�ไม่รักษาระบบนิเวศ เช่น อุปกรณ์ที�ผดิกฎหมาย  
เช่นชายบา้นจบัลูกปลา ลูกปู ตรงนี'ก็จะเป็นเรื�องจิตสาํนึกของชาวบา้นที�เราตอ้งทาํความเขา้ใจ  
ซึ� งทางเรา นกัท่องเที�ยวและรวมถึงแม่คา้ แต่สาเหตุที�จริง ๆ คน ที�มีหนา้ที�ดูแลอยา่งเช่น พวก       
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คราบนํ'ามนั กรมเจา้ท่ามีหนา้ที�เตม็ ๆ กรมประมงก็มีหนา้ที� แต่คนที�มีหนา้ที�เหล่านี'  ไม่ไดท้าํหนา้ที� 
ของตวัเองไดอ้ยา่งสมบูรณ์แบบ เนื�องจากบุคลากร เนื�องจากงบประมาณ นโยบายขาดความต่อเนื�อง 
เนื�องจากความใส่ใจก็แลว้แต่ จึงทาํใหปั้ญหานี'  ยงัไงก็บางแสนก็ยงัแกปั้ญหาไม่ได ้เพราะวา่เทศบาล
เมืองแสนสุขเราไม่มีอาํนาจหนา้ที�เลยตามกฎหมายพระราชบญัญติั ไม่มีอาํนาจหนา้ที�ดูแลเขา้ไป
จบักุม พวกเรือที�มาทิ'งคราบนํ'ามนัและเราก็ไม่ทราบดว้ยวา่ใคร จากคนที�ลกัลอบปล่อย และจนใน
ปัจจุบนันี' ที�เกิดคราบนํ'าในลน้เขา้มาในพื'นที�ชายหาดไม่มีใครจบัไดเ้ลย หน่วยงานภาครัฐที�มีหนา้ที� 
คือ ตาํรวจนํ'ากบัทางกรมเจา้ท่าหรือประมงจงัหวดัไม่เคยทาํหนา้ที�ไดส้าํเร็จ เพราะฉะนั'นเรา 
เทศบาลเมืองแสนสุขเป็นผูเ้สียหายเรามีหนา้ที�แกปั้ญหาที�ปลายเหตุ ก็ คือ ตอ้งมีหนา้ที�จดัเก็บ             
แถลงข่าวและใชง้บประมาณในการจดัเก็บ ซึ� งความจริงแลว้มนัผดิตามวถีิ คือ ธรรมดาของคนควร
จะมีการป้องกนั การเขม้งวดวา่คุณทิ'งนํ'ามนัแลว้ลงทะเลดว้ยโดยการยกเวน้การบาํบดั คุณน่าจะได้
ถูกยกเลิกใบอนุญาตการเดินเรือ แต่บา้นเรากฎหมายมนัเบามาก ที�สาํคญัไปเอาความผิดจากเคา้              
ก็ไม่ได ้เนื�องจากไม่มีหลกัฐาน ก็เลยทาํใหร้ะบบนิเวศนํ'าที�บางแสนก็เสีย เพราะวา่ถา้ถามวา่ระบบ
นิเวศที�นี�เปลี�ยนไป” 
 CL4 กล่าววา่ “เศรษฐกิจไม่ดี จะมวัมาเที�ยวไม่ไดห้รอกก็ตอ้ง อาทิตยนึ์งมาสักครั' งนึง 
วนัธรรมดามา คือ ถา้บางคนเคา้วา่งเคา้ก็เลือกที�จะมา วนัธรรมดาใช่ไหม เราะมนัสะดวกสบาย  
คนก็ไม่แออดัไม่แน่น ของก็ไม่แพงเท่าไหร่ แต่ทีนี'  เราก็ตอ้งนึกวา่ภาวะเศรษฐกิจมีผลกระทบ            
รายได ้ไปทุกภาคส่วน เพราะจะมวัมาเที�ยวกนัก็ไม่ได ้คน ก็ไม่ค่อยเที�ยว” 
 EN1 กล่าววา่ “ก็ส่วนใหญ่ในเรื�องของเจา้หนา้ที� อาจยงัไม่ทั�วถึงพอเพราะวา่ ชายหาด
ค่อนขา้งกวา้งอาจจะดูแลไม่ทั�วถึง และก็บางทีการจราจรเอย บางครั' งเนี�ย ทางเจา้หนา้ที�อาจจะคิดวา่ 
โอเค กั'นถนน แลว้ใหค้วามสะดวกเรื�องรถ แต่ผมคิดวา่ บางครั' งเนี�ย อาจจะทาํให้รถติดมากขึ'น 
เพราะวา่ คน ที�มาส่วนใหญ่เนี�ยเป็นคนต่างจงัหวดัซึ� งเขา้ไม่สามารถรู้เส้นทางไดว้า่ ถา้เลยจุดเลี'ยว
ตรงนั'นมาแลว้ แลว้จะกลบัไปอยา่งไร”  
 EN3 กล่าววา่ “กิจกรรมแต่ละกิจกรรมของบางแสน มีผลกระทบต่อเรามาก รายไดไ้ม่ดี 
มนัเป็นกิจกรรมที� ไม่ไดล้งมาถึงเรา อยา่งเช่น กิจกรรม วิ�ง คน มาจาํนวนเป็นพนัเลย ใครได ้
ประโยชน์สุดบุคคลขา้งนอก คือ โรงแรม ส่วนกิจกรรมรถแข่ง รายไดก้็มาไม่ถึงเรา แต่ เมื�อก่อน  
มนัจะมีเคส รถแข่ง ปีก่อน ที�ทหารจะเขา้มาเนี�ย มนัจะมีฝั�งนึง ฝั�งแนวตน้มะพร้าว สามารถเอาเตียง
ผา้ใบไปกางได ้ตรงนี' เป็นร้านเรา แลว้ก็มีถนนกั'น ตรงนี'ก็เป็นซุม้รถ เคา้ก็จะมานั�งที�ร้าน เคา้จะเหมา
เราเลย ที 5-6 วนั เพื�อใหลู้กนอ้งเคา้มานั�งพกัผอ่น แต่พอทหารเขา้มาปรับปรุงอ่ะ เคา้ไม่ใหเ้รามากั'น 
กางเตียงตรงนี�และใหไ้ปอยูต่รงนูน้ ชายทะเล แลว้เตน็ทร์ถอยูนี่�แลว้ใครจะเดินไปนั�ง คราวนี'ก็เลย
ไม่มีผลประโยชน์แลว้ เมื�อก่อนยงัมี ผลประโยชน์บา้ง ทีมงานยงัสั�งส้มตาํไปกิน สั�งนํ'าไปกินนะ  
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สั�งอะไรไปหลาย ๆ อยา่ง: นกัท่องเทียวก็เยอะเหมือนเดิม แต่ไม่มีที�มานั�งร้านเรา ไม่ไดร้ายไดเ้ลย  
เคา้มาถึง เคา้ไม่ไดม้านั�งหรอก เคา้มาดูรถแข่ง แลว้ก็ไปดูรถแข่งที�สนาม เคา้จะไม่มานั�งดูทะเล             
อยูห่รอ พวกที�ตั'งใจมาเที�ยวทะเลเนี�ย ก็นี�อยูโ่ซนนี'  เพราะโซนนี'ไม่โดนโซนนูน้ คือ ตั'งใจดูรถแข่ง
อยา่งเดียว ไม่มีผลประโยชน์อะไรกบัผูป้ระกอบการเลยนะ แย ่กวา่เดิม กิจกรรมทุกกิจกรรม ไม่มี
อะไรดีขึ'นมาเลย มนัดีต่อภาพลกัษณ์เคา้ อยา่งวิ�ง ไม่มีคนจนหรอกที�มาวิ�ง มีแต่คนรวย ๆ แลว้คน
พวกนี'  เที�ยวหวัหินไม่ไดเ้ที�ยวบางแสนหรอก มาวิ�งเพื�อมาทาํกิจกรรม แข่งรถอีกอยา่ง พอแข่งเสร็จ
เคา้ก็เขา้ห้องพกั ไม่มานั�งหรอก เคา้ร้อน ปีนั'นเราไดเ้ตน็ท ์ของ ชนมส์วสัดิ~  สมยัคบเจนี� นั�งที�ล๊อคเลย
นะ แต่เคา้นั�งไม่ได ้มนัตํ�าเคา้เลยยา้ยไปนั�งที�บูท แค่นั'นเองถา้ถามวา่เคา้ทาํดีไหม มนัก็ดี คน รู้จกั 
บางแสนเพิ�มขึ'น แต่เคา้ไม่ทราบถึง รายรับรายจ่ายของแม่คา้น่ะ อยา่งจดังานวิ�งอยา่งเงี�ย ปิดหนา้           
เฮอรีเทรด อยา่งเนี�ย คน ขายอ่ะ แลว้พอดีมีองคภ์าเสด็จปิด 2 วนัเตม็ ๆ อ่ะ ขายกนัไม่ไดเ้ลย ลูกคา้
เขา้ไม่ไดเ้คา้กั'นถนน ทาํไรไม่ได ้มนัมี ในสัญญาเคา้มีแลว้ ระบุวา่ หากเคา้จะใชพ้ื'นที� เราตอ้ง
ยนิยอม เคา้มีในสัญญา บงัคบัเราเรียบร้อยแลว้ ชุดที�ไปประทว้งงานเร้กเก ้ปีแรก เคา้ก็เลยโกรธ วา่
มนัไม่ใช่ที�ของคุณนี� มนัเป็นที�ของหลวง หากจะเอาพื'นที�คุณตอ้งยนิยอม ผูเ้ช่า คือ คุณเช่าทาํกิจการ 
คุณจะมายดึพื'นที�ไดไ้ง ถา้หากเคา้จดังานปุ๊บ พวกเราจะกระทบทนัที เคา้จะใหเ้ราหยดุน่ะ หรือไม่ให้
หยดุ แต่ขายไม่ได ้เพราะเคา้กั'นรถ มนัก็ไม่ไดอ้ะไรจดักิจกรรมทีไร เรามีผลกระทบทุกทีอ่ะ วนันั'น
เคา้มี แข่งอะไรอะ ไตรกีฬาอะ เรามีผลกระทบแลว้ เพราะเคา้กั'นไม่ใหร้ถเคา้ ที วิ�งดว้ย ลงนํ'าดว้ย 
ปั�นจกัยานดว้ยอ่ะ เราก็ตอ้งคอยเคา้ ใหเ้คา้เปิดหาดก่อนถึงจะขายได ้ชุดนี'ก็มีวิ�ง เคา้กั'นหมดไม่ไหร้ถ
เขา้ แมแ้ต่เราเองยงัเคา้ไม่ไดเ้ลยเคา้ไม่ไหเ้ขา้ มนัก็กระทบหมดอ่ะ แต่เราก็พดูไม่ไดห้รอก เพราะ 
กิจกรรมเคา้เป็นการส่งเสริมการท่องเที�ยว เราเป็นผูน้อ้ยเราอยูใ่นระเบียบเคา้ ตอนเราเซ็นสัญญา  
เรารับรู้หมดอ่ะ ถา้จะทาํอะไร คุณตอ้งยอมนะ เห็นเคา้วา่จะปิดหาด ก็ตอ้งยอม วา่เคา้จะปรับพื'นที� 
เพราะวา่ที�มนัสูงแลว้นํ'ามนัขงั เราก็คิดวา่นี�มนัมีประโยชน์นะไม่ทุกเรื�องหรอก ถามวา่ความคิดเคา้ดี
ไหม มนัก็ดี แต่บางครั' งเรามีรายได ้แต่ความรู้สึกเราอ่ะเนอะ เราขาดรายได ้เคา้ก็บอกวา่ คุณก็เห็น
แก่ส่วนรวมบา้งไม่ใช่คุณจะเอาอยา่งเดียว ความคิดเห็นป้าวา่ ไม่ตอ้งไปปรับปรุงไรแลว้ เราไม่ไดมี้
ความรู้ไรมากมาย เราก็คิดแค่ฐานที�เราทาํกิน ก็ไม่ตอ้งทาํไรแลว้เพราะอยูใ่นระเบียบเคา้ นั�นมนัก็
เป็นการส่งเสริมการท่องเที�ยว ดึงดูดคนจะไดม้าเที�ยวกนัเยอะ ๆ เราก็ตอ้งฟังเคา้ เคา้ก็พุดถูก แต่เคา้
ได ้เราไม่ได ้ก็แค่นั'นไม่มีขอ้เสนอแนะหรอก เคา้ทาํดีหมดแลว้ แต่แค่วา่ เคา้เอาภาพลกัษณ์ของเคา้ 
เป็นจุดเด่นมากกวา่ แต่เคา้ไม่คาํนึงถึงแม่คา้ ผูป้ระกอบการวา่เป็นยงัไงอะไรยงัไง คุณจะอยูไ่ดไ้ม่ได ้
ก็ตอ้งอยู ่ผมไม่รู้คุณจะเป็นอยา่งไร ขอแค่วา่ คุณทาํตามที�ผมสั�ง ระเบียบ คือ ปฏิบติัต่อกนั บางที            
ถา้เราเดือดร้อนเคา้ก็ช่วยเรา เคา้ก็มีขอ้ดี มีทางออกใหเ้รา ก็ไม่ใช่วา่เคา้จะแยไ่ปซะทุกอยา่งหรอก” 
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 EN4 กล่าวา่ “ตอ้งการอยากใหอ้นุรักษพ์วกเรืออวนลอ้ม ตราอวนเล็กเขา้มาลอ้มจะทาํให้
ปลาสูญพนัธ์ุหมด ถึงตอนนี'ปลาทูก็ไม่มีแลว้ ปลาลงักไ็มมี่ แถวหายากตอ้งออกไปวางอวนไกล  
เป็นประเภทอวนจม ความลึกหนึ�งวากวา่กวา่ยงัไม่ไดเ้ลย อีกอยา่ง คือ หาดบางแสนมีขอ้กาํจดัตอนนี'
ก็เริ�มดียิ�งถา้เป็นตอนฤดูหนาว ขยะก็จะไม่ค่อยมี เพราะจะไม่มีขยะเขา้ชายหาดจะมีมาช่วงเดือน
เมษายน -พฤศจิกายน เพราะลมทะเลจะพดัขึ'นบกจะมีขยะลอยมาตามนํ'า ซึ� งมนัมาจากไหนก็ไม่รู้             
มีมาก็ลอยขึ'นชายหาดตามธรรมชาติ ก็จะมาขึ'นที�ตามแนวชาติหาดนี�แหละ คน ทั�วไปเคา้ไม่รู้ก็นึกวา่
หาดเราสกปก แต่จริง ๆ มนัพดัมาจากทางอื�น”  
 CM3 กล่าววา่ “จริง ๆ ที�ทาํใหห้าดดูไม่สะอาดจริง ๆ มนัเป็นขยะที�พลดัเขา้มาเพราะวา่
ลมมนัพลดัเขา้มา แต่หนา้หนาวเนี�ย นํ'าใสนะ เพราะวา่ลมมนัดนัออกไปใส 3 เดือนอ่ะ พฤศจิกายน 
ถึง มกราคม” 
 CM 4 กล่าววา่ “ในความคิดวา่การรณรงคย์งัไม่เพียงพอค่ะ น่าจะมีป้ายไวนิลหรือวา่            
ป้ายต่าง ๆ ที�บอกวา่ทิ'งขยะตรงนี'นะ หรือวา่ เป็นการใหชุ้มชนสร้างจิตสาํนึกใหก้บันกัท่องเที�ยวที�มา
เที�ยวแบบวา่ คุณควรทิ'งขยะแยกขยะนะช่วยกนัคนละนิดกคนละหน่อยนะ หาดเราก็ยงัคงความ
สวยงามเหมือนเดิม แต่ถา้เกิดนกัท่องเที�ยวเราไม่มีจิตสาํนึก ก็ทาํใหช้ายหาดบางแสนเราเสื�อมโทรม
ลง ก็ คือ อยากใหท้างเทศบาลช่วยติดป้ายดว้ย แลว้ทาํป้ายใหแ้บบชดัเจนน่ะค่ะ 
 TR-TH1 กล่าวา่ “ราคาอาหารริมหาด ค่อยขา้งสูง คือ พอออกจากบริเวณที�ไม่ใช่ริมหาด 
ราคาถูกกวา่ อยากใหมี้การควบคุมราคาสินคา้บริเวณริมหาดมากขึ'นกวา่นี' ” 
 TR-TH2 กล่าววา่ “ความไม่ประทบัใจ อยา่งเช่นเตียงผา้ใบ คือ เราไปทานอาหารร้านเคา้
ทาํไมเราตอ้งเสียค่าเตียงผา้ใบ 30 บาท ทาํไมตอ้งมาเสียค่าเกา้อี'ทั'งทั'งที�เราก็ทานอาหราร้านเขา  
แลว้สมควรจะใหเ้ทศบาลมาแกไ้ขเรื�องขยะ ก็ตอ้งรณรงคใ์หเ้ทศบาลใหค้วามสาํคญั กบัการแยกขยะ
ใหม้ากกวา่นี'  เพราะส่วนมากปัญหาส่วนใหญ่ คือ ขยะครับ” 
 ข้อเสนอแนะเพิ�มเติมจากผู้มีส่วนเกี�ยวข้อง 

 GO1 “สิ�งที�เรากาํลงัพฒันาและตอ้งการผูเ้ชียวชาญในดา้นการจดัสิ�งแวดลอ้มเพิ�มเติม 
ก็ คือ อยา่งตน้มะพร้าวที�ลม้ตาย แมก้ระทั�งการจดัการรักษาระบบนํ'าอยา่งไร ทาํใหช่้วงทะเลนั'น  
ปรับสภาพไดดี้ หรือเพิ�มประชากรสัตวน์ํ'า หอยเสียบที�เราอยากใหก้ลบัมา เราก็อยากได ้แต่ปัจจยั 
ก็ยาก แม่คา้ลา้งจานเสร็จก็ทิ'ง นกัท่องเที�ยวก็เหมือนกนั ไปแต่ตวัทิ'งขยะไว ้โดยเฉพาะนกัท่องเที�ยว
ชายหาดบางแสน ถือวา่เป็นมาตรการที�ยาก” 
 CL3 กล่าววา่ “ช่วงนี'ก็ทางชายฝั�งเคา้ก็จะมาปรับปรุงมาทาํอะไร เห็นเคา้วางแผนอยู่
เหมือนกนันะ เคา้ก็จะมาวางแผนทาํอะไรใหม่ การจอดรถ เตียงผา้ใบ ความหนาแน่น ราคาเนี�ยพี�วา่
ควรจะคุมใหม้ากมนัสูงเกินไป แต่เราก็ตอ้งเขา้ใจนะ แต่ละอยา่งเนี�ย ราคาไม่เท่ากนัเพราะ อยา่งปูมา้
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เนี�ย เราจะไปคุมเคา้ก็ไม่ได ้บางวนัหนา้ที�มนัหายากมนัก็จะแพง วนัไหนมีมากมนัจะถูก เราก็คุมเคา้
ไม่ไดเ้ราก็ตอ้งคาํนึงถึงแม่คา้ดว้ย แต่ก็จะใหเ้คา้มีจิตใตส้าํนึก ถา้เราขายแพงไปใครเขาจะมา” 
 CM1 กล่าววา่ “ถงัขยะไม่เพียงพอ ถงันอ้ยรถเก็บขยะนอ้ยถงัขยะเตม็เร็ว พอเวลาถงัขยะ
พงัระยะเวลาการเปลี�ยนถงันานชา้มากเลยค่ะ”  
 TR-TH1 กล่าวา่ “ช่วงนี' เทรนการออกกาํลงักายดว้ยจกัรยานกาํลงัมา พี�เห็นคนมาปั�น 
จกัรยานบริเวณริมหาดเยอะอยูน่ะ อยา่งใหมี้การจดัเลนเฉพาะจกัยานก็จะดีนะ ปั�นรอบหาดยาวไป
เขาสามมุกออกกาํลงักายตอนเชา้ เพิ�มความปลอดภยัยิ�งขึ'น” 

  
ส่วนที� 3 วเิคราะห์จุดอ่อน จุดแขง็ โอกาส และอปุสรรค (SWOT Analysis) จากข้อมูล                

ที�ได้จากการสัมภาษณ์ 
 จุดแข็ง 

 1.  ผูบ้ริหารมีวทิศัน์สนบัสนุนในการพฒันาทรัพยากรสิ�งแวดลอ้ม อา้งอิงจากขอ้มูล                    
ผูใ้หส้ัมภาษณ์ GO1 และ GO2, หนา้ 64, 69  
 2.  เป็นชุมชนที�มีการสืบทอดประเพณีที�มีเอกลกัษณ์อนัยาวนานและดีงาม ที�ชื�อเสียงใน
ระดบัประเทศ เช่น ประเพณีวนัไหลในเทศกาลวนัสงกรานต ์การก่อพระเจดียท์ราย ขา้วหลาม               
หนองมน ประเพณีกวนกาละแม อา้งอิงจาก ตารางที� 4-2 ผลการสัมภาษณ์ขอ้มูลดา้นมิติดา้น              
การสร้างความร่วมมือในผลประโยชน์ใหแ้ก่ชุมชนทอ้งถิ�น 
 3.  ทาํเลที�ตั'งเหมาะสมแก่การพฒันาการท่องเที�ยว อา้งอิงจากขอ้มูลผูใ้หส้ัมภาษณ์ GO1
และ GO2, หนา้ 69,77 
 4.  มีเส้นทางคมนาคมสะดวกสบายและติดต่อกบักรุงเทพมหานคร ซึ� งเอื'อประโยชน์ต่อ
การท่องเที�ยว อา้งอิงจากขอ้มูลผูใ้หส้ัมภาษณ์ GO1, หนา้ 77 
 จุดอ่อน 
 1.  ทรัพยากรเสื�อมโสมเนื�องจากคนเขา้มาท่องเที�ยวเพิ�มมากขึ'นอา้งอิงจากขอ้มูล                   
ผูใ้หส้ัมภาษณ์ GO1, หนา้ 81 
 2.  การประชาสัมพนัธ์ดา้นการสร้างจิตสาํนึกการอนุรักษธ์รรมชาติอยา่งทั�วถึง                      
ยงัไม่เพียงพออา้งอิงจากขอ้มูลผูใ้หส้ัมภาษณ์ CM4, หนา้ 84 
 3.  กิจกรรมที�ส่วนกลางจดัขึ'น รายไดย้งัไม่สามารถกระจายไดอ้ยา่งทั�วถึง ในระดบัชุมชน
เท่าที�ควรอา้งอิงจากขอ้มูลผูใ้หส้ัมภาษณ์ EN 3, หนา้ 82 
 4.  ขาดบุลากรที�มีความรู้เฉพาะดา้น ในดา้นการจกัการสิ�งแวดลอ้มยงัขาดแคลน                       
อา้งอิงจากขอ้มูลผูใ้หส้ัมภาษณ์ GO1, หนา้ 82 
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 โอกาส 

 1.  ความนิยมดา้นการท่องเที�ยวเชิงอนุรักษธ์รรมชาติ เพิ�มสูงขึ'นส่งผลในโอกาสเพิ�ม
นกัท่องเที�ยวที�มีคุณภาพ ไม่ทาํลายทรัพยากรธรรมชาติและวฒันธรรม อา้งอิงจากขอ้มูล                          
ผูใ้หส้ัมภาษณ์ GO1, หนา้ 69 
 2.  โอกาสในการพฒันาศกัยภาพของชุมชนทอ้งถิ�นอา้งอิงจากตารางที� 4-2                        
ผลการสัมภาษณ์ขอ้มูลดา้นมิติดา้นการสร้างความร่วมมือในผลประโยชน์ให้แก่ชุมชนทอ้งถิ�น 
 อุปสรรค 

 1.  เนื�องจากชายหาดบางแสนมีลกัษณะเป็นอ่าว จึงปัญหาขยะที�พดัมาจากฝั�งอาํเภออื�น ๆ 
จะพดัเขา้มาในช่วงฤดูร้อนและฤดูฝนเนื�องจากกระแสลมพดัมาอา้งอิงจากขอ้มูลผูใ้หส้ัมภาษณ์ 
CM3, หนา้ 82 
 2.  ในเรื�องกฎหมายสิ�งแวดลอ้มยงัมีบางส่วนที�ส่วนทอ้งถิ�นไม่มีอาํนาจพอที�จะเขา้ไป
บริหารจดัการอา้งอิงจากขอ้มูลผูใ้หส้ัมภาษณ์ GO1, TR-EU2, หนา้ 79,81 
 3.  ปัญหาเศรษฐกิจถดทอย ส่งผลกระทบใหค้นไม่ออกมาท่องเที�ยวอา้งอิงจากขอ้มูล  
ผูใ้หส้ัมภาษณ์ CL4, หนา้ 82 
 4.  ปัญหาตน้ทุนสินคา้และค่าครองชีพสูง อา้งอิงจากขอ้มูลผูใ้หส้ัมภาษณ์ TR-TH1  
และ TR-TH 2, หนา้ 84 
 5.  นโยบายของภาครัฐบาลขาดความต่อเนื�องอา้งอิงจากขอ้มูลผูใ้หส้ัมภาษณ์ GO1,  
หนา้ 82 
 6.  มาตรการดา้นกฎหมายสิ�งแวดลอ้มยงัไม่เขม้งวดเพียงพออา้งอิงจากขอ้มูล                     
ผูใ้หส้ัมภาษณ์ GO1และEN 4, หนา้ 82, 84 
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บทที� 5 

สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

 จากการศึกษาการวจิยัเรื�อง แนวทางการศึกษาลกัษณะแหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศ                       
เพื�อการพฒันาการท่องเที�ยวแบบยั�งยนืบริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสน ตาํบลแสนสุข อาํเภอเมือง  
จงัหวดัชลบุรี การศึกษาการวิจยัครั! งนี! เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยวธีิการสัมภาษณ์เชิงลึก  
(In-depth interview) จากผูใ้หข้อ้มูลที�สาํคญั มีจาํนวนทั!งสิ!น 4 กลุ่ม ไดแ้ก่ ภาครัฐบาล 
ผูป้ระกอบการ นกัท่องเที�ยวและบุคคลในชุมชน จาํนวนผูใ้หข้อ้มูลทั!งหมดทั!งสิ!น 16 คน  
โดยใชค้าํถามกึ�งโครงสร้าง ในการดาํเนินงานผูว้จิยัไดร้วบรวมขอ้มูลจากหนงัสือ วารสาร เอกสาร
สิ�งพิมพต่์าง ๆ ที�เกี�ยวกบัการศึกษาลกัษณะแหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศ เพื�อการพฒันาการท่องเที�ยว
ย ั�งยนื บริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสน เพื�อนาํขอ้มูลมาประกอบ การศึกษาวจิยัใหส้มบูรณ์  
การวเิคราะห์ขอ้มูล ใชก้ระบวนการวจิยัเชิงคุณภาพ โดยการพิจารณาประเด็นที�สาํคญั ตีความหมาย
พร้อมทาํการดึงขอ้ความหรือประโยคที�สาํคญั ที�เกี�ยวขอ้ง และนาํมาจดักลุ่ม (Theme and sad-
theme) โดยเสนอขอ้คน้พบตามวตัถุประสงคเ์ชิงทฤษฎี ได ้ดงันี!   
 1.  สรุปผลการวจิยั 
 2.  อภิปรายผลการวจิยั 
 3.  ขอ้เสนอแนะ 
 

สรุปผลการวจัิย  
 ในการวจิยัครั! งนี!ผูว้จิยัไดต้ั!งวตัถุประสงคข์องการวิจยัไว ้ดงันี!   
 1.  เพื�อศึกษาลกัษณะแหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศที�เอื!อประโยชน์แนวการพฒันา                         
การท่องเที�ยวแบบยั�งยนืของชาดหาดบางแสน 
 2.  เพื�อศึกษาแนวการพฒันาการท่องเที�ยวอยา่งย ั�งยนื บริเวณพื!นที�ชาดหาดบางแสน 
 3.  เพื�อศึกษาจุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) ชายหาดบางแสน 
 4.  เพื�อนาํมาเสนอแนวทางการพฒันาการท่องเที�ยวเชิงนิเวศ บริเวณพื!นที�ชายหาด 
บางแสน 
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 สรุปผลการศึกษาลกัษณะแหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศที�เอื%อประโยชน์แนวการพฒันา                  

การท่องเที�ยวแบบยั�งยนืของชาดหาดบางแสน โดยแบ่งเป็น 6 ดา้น ดงันี!   
 1.  การเป็นแหล่งท่องเที�ยวที�มีความรับผดิชอบต่อชายหาด 
 2.  มีการจดัการที�เป็นระบบในเรื�องของสิ�งแวดลอ้มบริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสน และ
การศึกษาแก่ผูที้�เกี�ยวขอ้ง เช่น โรงแรม ร้านอาหาร มคัคุเทศก ์และนกัท่องเที�ยว 
 3.  มีจิตสาํนึกต่อการรักษาสิ�งแวดลอ้มและวฒันธรรม โดยรอบชายหาดบางแสน 
 4.  การเป็นแหล่งท่องเที�ยวในแหล่งธรรมชาติและแหล่งวฒันธรรม เช่น เป็นแหล่ง
ประวติัศาสตร์ และสะทอ้นวิถีชีวติชุมชน โดยรอบชายหาดบางแสน 
 5.  ชมชุนในทอ้งถิ�นโดยรอบชายหาดบางแสนมีส่วนร่วมต่อการจดัการ และไดรั้บ
ผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจอยา่งเสมอภาค  
 6.  นกัท่องเที�ยวมีความพึงใจ ประทบัใจ ไดรั้บประสบการณ์และความรู้ใหม่  
ต่อการท่องเที�ยวชายหาดบางแสน 
 ผูว้จิยัไดส้รุปผลจากตารางที� 4-2 ผลการสัมภาษณ์ขอ้มูลดา้นมิติการสร้างจิตสาํนึก               
การอนุรักษท์รัพยากรการท่องเที�ยวและสิ�งแวดลอ้มใหแ้ก่ผูที้�เกี�ยวขอ้ง ดา้นการเป็นแหล่งท่องเที�ยว
ที�มีความรับผดิชอบต่อชายหาดที�เอื!อประโยชน์ต่อแนวทางการพฒันาการท่องเที�ยวแบบยั�งยนื
บริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสน จากขอ้มูลที�ไดจ้ากการสัมภาษณ์ผูว้จิยัไดส้รุปการดาํเนินงาน                     
6 กิจกรรม บริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสน ดงัต่อไปนี!   
 1.  การร่วมกลุ่มเก็บขยะ  
 2.  ชายหาดปลอดโฟม 
 3.  ปลูกป่าชายเลย 
 4.  การเพิ�มประชากรสัตวน์ํ!าและตน้ไมใ้นนํ!า 
 5.  สร้างบา้นปลาเพิ�มระบบนิเวศ 
 6.  จดัระเบียบผูป้ระกอบการริมหาด 
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ภาพที� 5-1  การเป็นแหล่งท่องเที�ยวที�มีความรับผิดชอบต่อชายหาดที�เอื!อประโยชน์ต่อแนวทาง 
  การพฒันาการท่องเที�ยวแบบยั�งยนืบริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสน 
 
 ผูว้จิยัไดส้รุปผลจากตารางที� 4-2 ผลการสัมภาษณ์ขอ้มูลดา้นมิติการสร้างจิตสาํนึก             
การอนุรักษท์รัพยากรการท่องเที�ยวและสิ�งแวดลอ้มใหแ้ก่ผูที้�เกี�ยวขอ้ง ดา้นการจดัการที�เป็นระบบ 
ในดา้นของสิ�งแวดลอ้มบริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสน และการศึกษาแก่ผูที้�เกี�ยวขอ้ง เช่น โรงแรม 
ร้านอาหาร มคัคุเทศก ์และนกัท่องเที�ยว ที�เอื!อประโยชน์ต่อแนวทางการพฒันาการท่องเที�ยวแบบ
ยั�งยนื บริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสน จากขอ้มูลที�ไดจ้ากการสัมภาษณ์ผูว้จิยัไดส้รุปการดาํเนินงาน 
5 กิจกรรมบริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสนดงัต่อไปนี!  
 1.  บาํบดันํ!าเสีย-บ่อนํ!าทิ!ง 
 2.  การขจดัคราบนํ!ามนั เป็นการทบทวนแผนปฏิบติัการขจดัคราบนํ!ามนัจาํเพราะพื!นที�
ระดบัทอ้งถิ�น 
 3.  การป้องกนัการกดัเซาะแนวชายฝั�ง 
 4.  ศูนยก์าํจดัขยะมูลฝอย 
 5.  การวเิคราะห์และปรุงปรุงคุณภาพนํ!า 
 
 

จดัระเบียบ
ผูป้ระกอบการ 

ริมหาด 

สร้างบา้นปลาเพิ�ม
ระบบนิเวศ 

เพิ�มประชากรสตัว์
นํ!าและตน้ไมใ้นนํ!า 

 
ชายหาดปลอดโฟม 

 
ปลูกป่าชายเลน 

 
ร่วมกลุ่มเก็บขยะ 

การเป็นแหล่ง
ท่องเที�ยวที�มีความ

รับผิดชอบ 



90 

 

แนวทางการ
อนุรักษท์รัพยากร

ทางทะเล 

วิเคราะห์และ
ปรับปรุงคุณภาพ

นํ!า 

ศูนยก์าํจดัขยะ 
มูลฝอย 

 

การขจดัคราบ
นํ!ามนั 

 
บาํบดันํ!าเสีย 

การจดัการที�เป็น
ระบบดา้น

สิ�งแวดลอ้ม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที� 5-2  การจดัการที�เป็นระบบในดา้นของสิ�งแวดลอ้มบริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสน  
   และการศึกษาแก่ผูที้�เกี�ยวขอ้งที�เอื!อประโยชน์ต่อแนวทางการพฒันาการท่องเที�ยว 
   แบบยั�งยนื 
 
 ผูว้จิยัไดส้รุปผลจากตารางที� 4-2 ผลการสัมภาษณ์ขอ้มูลดา้นมิติการสร้างจิตสาํนึก              
การอนุรักษท์รัพยากรการท่องเที�ยวและสิ�งแวดลอ้มใหแ้ก่ผูที้�เกี�ยวขอ้ง ดา้นการมีจิตสาํนึกต่อ              
การรักษาสิ�งแวดลอ้มและวฒันธรรม โดยรอบชายหาดบางแสนที�เอื!อประโยชน์ต่อแนวทางการ
พฒันาการท่องเที�ยวแบบยั�งยืนบริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสน จากขอ้มูลที�ไดจ้ากการสัมภาษณ์
ผูว้จิยัไดส้รุปการดาํเนินงาน 5 กิจกรรม บริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสน ดงัต่อไปนี!  
 1.  ประชาสัมพนัธ์และอบรมใหค้วามรู้  
 2.  ทาํความสะอาดในวนัสาํคญัของชาติ 
 3.  สัปดาห์แสนสุขสะอาด 
 4.  ประชุมแนวทางอนุลกัษณ์ทรัพยากรธรรมชาติทางทะเล 
 5.  การทาํนํ!าหมกัชีวภาพ (EM)  
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การทาํนํ!าหมกั
ชีวภาพ (EM) 

งานอนุรักษ์
ทรัพยากรทาง

ทะเล 

สปัดาห์แสนสุข
สะอาด 

ทาํความสะอาด
ในวนัสาํคญัของ

ชาติ 

ประชาสมัพนัธ์
และอบรมให้

ความรู้ 

จิตสาํนึกต่อการ
รักษาสิ�งแวดลอ้ม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที� 5-3  การมีจิตสาํนึกต่อการรักษาสิ�งแวดลอ้มและวฒันธรรม โดยรอบชายหาดบางแสน 
  ที�เอื!อประโยชน์ต่อแนวทางการพฒันาการท่องเที�ยวแบบยั�งยนืบริเวณพื!นที�ชายหาด 
  บางแสน 
 
 ผูว้จิยัไดส้รุปผล จากตารางที� 4-3 ผลการสัมภาษณ์ขอ้มูลมิติดา้นการสร้างความร่วมมือ
ในผลประโยชน์ใหแ้ก่ชุมชนทอ้งถิ�น ดา้นการเป็นแหล่งท่องเที�ยวในแหล่งธรรมชาติและแหล่ง
วฒันธรรม เช่น เป็นแหล่งประวติัศาสตร์ และสะทอ้นวถีิชีวติชุมชน โดยรอบชายหาดบางแสน              
ที�จะเอื!อประโยชน์ต่อแนวทางการพฒันาการท่องเที�ยวแบบยั�งยนื บริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสน 
จากขอ้มูลที�ไดจ้ากการสัมภาษณ์ผูว้จิยัไดส้รุปการดาํเนินงาน 3 กิจกรรม ดงัต่อไปนี!  
 1.  อนุรักษแ์ละบูรณะโบราณสถานที�สาํคญัต่าง มีการปรับปรุงทศันียภาพดา้นสถานที�
สาํคญั ต่าง ๆ ที�เป็นแหล่งประวติัศาสตร์ อาทิเช่นศาลเจา้พ่อแสน อีกทั!งนโยบายภาครัฐบาล 
ยงัมีการปรับทศันียภาพสถานที�ท่องเที�ยว บริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสน 
 2.  กิจกรรมประเพณีทอ้งถิ�น วฒันธรรม ปัจจุบนัเขตพื!นที�ชุมชนแสนสุข มีเอกลกัษณ์
ทางวฒันธรรมที�มีจุดเด่น ที�ไดมี้การสืบทอดมาเป็นเวลานาน อนั ไดแ้ก่ ประเพณีวนัไหล  
ก่อพระเจดียท์ราย ประเพณีกวนกาละแม และการละเล่นพื!นบา้นในชุมชน  
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อนุรักษภู์มิ
ปัญญาทอ้งถิ�น 

กิจกรรม
ประเพณี
ทอ้งถิ�น 

อนุรักษแ์ละ
บูรณะสถานที�

สาํคญั 

แหล่งท่องเที�ยวใน
ธรรมชาติและวนั

ธรรม 

 3.  อนุรักษภู์มิปัญญาทอ้งถิ�น อาทิ การเผาขา้วหลามหนองมน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที� 5-4  การเป็นแหล่งท่องเที�ยวในแหล่งธรรมชาติและแหล่งวฒันธรรม โดยรอบชายหาด 
  บางแสนที�เอื!อประโยชน์ต่อแนวทางการพฒันาการท่องเที�ยวแบบยั�งยนื 
 
 ผูว้จิยัไดส้รุปผลจากตารางที� 4-3 ผลการสัมภาษณ์ขอ้มูลมิติดา้นการสร้างความร่วมมือ 
ในผลประโยชน์ใหแ้ก่ชุมชนทอ้งถิ�น ดา้นการชมชุนในทอ้งถิ�นโดยรอบชายหาดบางแสน                         
มีส่วนร่วมต่อการจดัการ และไดรั้บผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจอยา่งเสมอภาค ที�จะเอื!อประโยชน์
ต่อแนวทางการพฒันาการท่องเที�ยวแบบยั�งยนื บริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสน จากขอ้มูลที�ไดจ้าก
การสัมภาษณ์ผูว้จิยัไดส้รุปการดาํเนินงาน 4 กิจกรรม ดงัต่อไปนี!  
 1.  การสร้างเครือข่ายเพื�อความเขม้แขง็ชุมชน 
 2.  อบรมและพฒันาอาชีพให้แก่ประชาชน  
 3.  ประชาวจิารณ์ 
 4.  กิจกรรมส่งเสริมการท่องเที�ยว เพื�อกระจ่ายรายไดใ้หค้นในชุมชน 
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กิจกรรมส่งเสริม
การท่องเที�ยว 

 
ประชาวิจารณ์ 

อบรมและพฒันา
อาชีพ 

สร้างเครือข่าย
ชุมชน 

ชุมชนมีส่วนร่วม
และไดรั้บ

ผลประโยชน์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที� 5-5  นกัท่องเที�ยวมีความพึงพอใจ ประทบัใจ ไดรั้บประสบการณ์และความรู้ใหม่  
   ต่อการท่องเที�ยวชายหาดบางแสนที�เอื!อประโยชน์ต่อแนวทางการพฒันาการท่องเที�ยว 
   แบบยั�งยนื 
 
 ผูว้จิยัไดส้รุปผลจากตารางที� 4-4 ผลการสัมภาษณ์ขอ้มูลมิติดา้นการสร้างความพึงพอใจ
ใหแ้ก่นกัท่องเที�ยว ดา้นนกัท่องเที�ยวมีความพึงใจ ประทบัใจ ไดรั้บประสบการณ์และความรู้ใหม่ 
ต่อการท่องเที�ยวชายหาดบางแสนที�เอื!อประโยชน์ต่อแนวทางการพฒันาการท่องเที�ยวแบบยั�งยนื 
บริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสน จากขอ้มูลที�ไดจ้ากการสัมภาษณ์ผูว้จิยัไดส้รุปการดาํเนินงาน                     
10 กิจกรรม ดงัต่อไปนี!  
 1.  การปรับปรุงภูมิทศัน์ 
 2.  การบริการรถขนส่งสาธารณะ 
 3.  หอ้งนํ!าสาธารณะ 
 4.  งานประเพณีทอ้งถิ�น ประเพณีสงการณ์ไหลบางแสนและประเพณีก่อพระเจดียท์ราย 
 5.  งานจดัการแข่งขนับางแสนกรังปรีซ์ (แข่งขนัรถ)  
 6.  บางแสนฮาลฟ์มาราธอน 
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 7.  แข่งขนัจกัรยาน (Tour of Bangsaen)  
 8.  Call center สายด่วน 1132 บริการประชาชน 
 9.  บางแสน Walking street 
 10.  การเผยแพร่ประวติัชุมชนบางแสน 
 

 
 
ภาพที� 5-6  การสร้างความพึงพอใจใหแ้ก่นกัท่องเที�ยว ดา้นนกัท่องเที�ยวมีความพึงใจ ประทบัใจ 

ไดรั้บประสบการณ์และความรู้ใหม่ ต่อการท่องเที�ยวชายหาดบางแสนที�เอื!อประโยชน์
ต่อแนวทางการพฒันาการท่องเที�ยวแบบยั�งยนื 

 
 
 
 

เผยแพร่ประวติั
ชุมชน 

Walking Street 

Call Center 
สายด่วน 

แข่งขนัจกัรยาน 
Tour of 

Bangsean 
บางแสนฮาลฟ์

มาราธอน 

บางแสน 
กรังปรีซ์ 

ประเพณี
ทอ้งถิ�น 

ห้องนํ!า
สาธารณะ 

รถขนส่ง
สาธารณะ 

ปรับปรุงภูมิ
ทศัน์ 

นกัท่องเที�ยวพึง
พอใจ 
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 สรุปผล การศึกษาแนวการพัฒนาการท่องเที�ยวอย่างยั�งยืน บริเวณพื%นที�ชาดหาด                  

บางแสน 
 1.  ผูว้จิยัไดส้รุปผล การศึกษามิติดา้นการสร้างจิตสาํนึกการอนุรักษท์รัพยากรท่องเที�ยว
และสิ�งแวดลอ้ม ชายหาดบางแสนใหแ้ก่ผูเ้กี�ยวขอ้งทุกฝ่ายในการพฒันาการท่องเที�ยวแบบยั�งยนื
จาํเป็นจะตอ้งมีแนวคิดเพื�อจะไดส้ร้างความเขา้ใจ และสร้างจิตสาํนึกแก่ผูที้�เกี�ยวขอ้ง 
กบัการท่องเที�ยวทุกฝ่ายในการอนุรักษ ์ป้องกนั ดาํรงไวท้รัพยากรทางธรรมชาติใหไ้ดม้ากที�สุด 
เป็นอนัดบัแรก เพื�อความสวยงามและคุณค่าของทรัพยากรการท่องเที�ยว จาการศึกษาลกัษณะแหล่ง
ท่องเที�ยวเชิงนิเวศ เพื�อการท่องเที�ยวแบบยั�งยนื บริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสน ในภาพรวมดา้นมิติ
ดา้นการสร้างจิตสาํนึกการอนุรักษท์รัพยากรท่องเที�ยวและสิ�งแวดลอ้มใหแ้ก่ผูที้�เกี�ยวขอ้งทุกฝ่าย 
ปัจจุบนัมีการดาํเนินงานคิดเป็นร้อยละ 48.48 ประกอบไปดว้ย กิจกรรมแต่ละดา้น ดงันี!   
  1.1  ดา้นแหล่งท่องเที�ยวมีความรับผดิชอบต่อชายหาด ในการมีส่วนร่วม                          
ในการบริหารจดัการของพื!นที�ชายหาดบางแสน ผูว้จิยัไดส้รุปจากขอ้มูลที�ไดจ้ากการสัมภาษณ์            
ในการดาํเนินงาน ณ ปัจจุบนั บริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสน ดงันี!  1) การร่วมกลุ่มเก็บขยะ                     
2) ชายหาดปลอดโฟม 3) ปลูกป่าชายเลน 4) การเพิ�มประชากรสัตวน์ํ!าและตน้ไมใ้นนํ!า                      
5) สร้างบา้นปลาเพิ�มระบบนิเวศ 6) การจดัระเบียบผูป้ระกอบการ รวมทั!งสิ!น 6 กิจกรรม คิดเป็น 
ร้อยละ 18.18  
  1.2  ดา้นการจดัการที�เป็นระบบในเรื�องของสิ�งแวดลอ้มบริเวณพื!นที�ชายหาดบาง
แสน และการศึกษาแก่ผูที้�เกี�ยวขอ้ง เช่น โรงแรม ร้านอาหาร มคัคุเทศก ์และนกัท่องเที�ยวผูว้จิยัได้
สรุปจากขอ้มูลที�ไดจ้ากการสัมภาษณ์ในการดาํเนินงาน ณ ปัจจุบนั บริเวณพื!นที�ชายหาด 
บางแสน ดงันี!   
   1.2.1  บาํบดันํ!าเสีย-บ่อนํ!าทิ!ง  
   1.2.2  การขจดัคราบนํ!ามนั เป็นการทบทวนแผนปฏิบติัการขจดัคราบนํ!ามนัจาํ
เพราะพื!นที�ระดบัทอ้งถิ�น  
   1.2.3  การป้องกนัการกดัเซาะแนวชายฝั�ง 
   1.2.4  ศูนยก์าํจดัขยะมูลฝอย  
   1.2.5  การวเิคราะห์และปรุงปรุงคุณภาพนํ!า รวมทั!งสิ!น 5 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 
15.15 
  1.3  ดา้นจิตสาํนึกต่อการรักษาสิ�งแวดลอ้มและวฒันธรรม โดยรอบชายหาด 
บางแสน ผูว้จิยัไดส้รุปจากขอ้มูลที�ไดจ้ากการสัมภาษณ์ในการดาํเนินงาน ณ ปัจจุบนั บริเวณพื!นที�
ชายหาดบางแสน ดงันี!   
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   1.3.1  ประชาสัมพนัธ์และอบรมใหค้วามรู้  
   1.3.2  ทาํความสะอาดในวนัสาํคญัของชาติ 
   1.3.3  สัปดาห์แสนสุขสะอาด  
   1.3.4  ประชุมแนวทางอนุลกัษณ์ทรัพยากรธรรมชาติทางทะเล  
   1.3.5  การทาํนํ!าหมกัชีวภาพ (EM) รวมทั!งสิ!น 5 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 15.15  
 2.  เพื�อศึกษามิติดา้นการสร้างความมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ใหแ้ก่ชุมชนทอ้งถิ�น 
โดยรอบชายหาดบางแสน ในการพฒันาการท่องเที�ยวย ั�งยนืแนวคิดอีกประการหนึ�งที�สาํคญัก็ คือ 
การบริหารทางดา้นผลประโยชน์ และการมีส่วนร่วมแก่ชุมชน มีส่วนร่วมในการบริหารจดัการ 
รวมไปถึงการกระจ่ายผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจอยา่งเสมอภาคทั!งทางตรงและทางออ้ม ดว้ยเหตุ
เพราะเป็นบทบาทสาํคญัต่อการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของชุมชนทอ้งถิ�น จาการศึกษาลกัษณะ
แหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศ เพื�อการท่องเที�ยวแบบยั�งยนื บริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสน ในภาพรวม
ดา้นมิติดา้นดา้นการสร้างความมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ใหแ้ก่ชุมชนทอ้งถิ�น โดยรอบชายหาด
บางแสน มีการดาํเนินงานคิดเป็นร้อยละ 21.21 ประกอบไปดว้ย การดาํเนินงานแต่ละดา้น ดงันี!   
  2.1  ดา้นการเป็นแหล่งท่องเที�ยวในแหล่งธรรมชาติและแหล่งวฒันธรรม เช่น เป็น
แหล่งประวติัศาสตร์ และสะทอ้นวถีิชีวติชุมชน ผูว้จิยัไดส้รุปจากขอ้มูลที�ไดจ้ากการสัมภาษณ์ใน
การดาํเนินงาน ณ ปัจจุบนั บริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสน ดงันี!   
   2.1.1  อนุรักษแ์ละบูรณะโบราณสถานที�สาํคญัต่าง มีการปรับปรุงทศันียภาพดา้น
สถานที�สาํคญั ต่าง ๆ ที�เป็นแหล่งประวติัศาสตร์ อาทิเช่นศาลเจา้พอ่แสน อีกทั!งนโยบายภาครัฐบาล
ยงัมีการปรับทศันียภาพสถานที�ท่องเที�ยวบริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสน  
   2.1.2  ฟื! นฟูประเพณีทอ้งถิ�น วฒันธรรม ปัจจุบนัเขตพื!นที�ชุมชนแสนสุข มี
เอกลกัษณ์ทางวฒันธรรมที�มีจุดเด่น ที�ไดมี้การสืบทอดมาเป็นเวลานาน อนั ไดแ้ก่ ประเพณีวนัไหล  
ก่อพระเจดียท์ราย ประเพณีกวนกาละแม และการละเล่นพื!นบา้นในชุมชน  
   2.1.3  อนุรักษภู์มิปัญญาทอ้งถิ�น อาทิ การเผาขา้วหลามหนองมน รวมทั!งสิ!น                        
3 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 9.09% 
  2.2  ดา้นชมชุนในทอ้งถิ�นโดยรอบชายหาดบางแสนมีส่วนร่วมต่อการจดัการ และ
ไดรั้บผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจอยา่งเสมอภาค ผูว้จิยัไดส้รุปจากขอ้มูลที�ไดจ้ากการสัมภาษณ์            
ในการดาํเนินงาน ณ ปัจจุบนั บริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสน ดงันี!   
   2.2.1  การสร้างเครือข่ายเพื�อความเขม้แขง็ชุมชน  
   2.2.2  อบรมและพฒันาอาชีพใหแ้ก่ประชาชน  
   2.2.3  ประชาวจิารณ์  
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   2.2.4  กิจกรรมส่งเสริมการท่องเที�ยว เพื�อกระจ่ายรายไดใ้หค้นในชุมชน               
รวมทั!งสิ!น 4 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 12.12  
 3.  เพื�อศึกษามิติดา้นการสร้างความพึงพอใจใหแ้ก่นกัท่องเที�ยว บริเวณพื!นที�ชายหาด
บางแสน ในการพฒันาการท่องเที�ยวแบบยั�งยนืจะคาํนึงถึงแนวคิดให้นกัท่องเที�ยวมีความปรารถนา
หรอสนใจที�จะศึกษาเรียนรู้เกี�ยวกบัธรรมชาติและวฒันธรรม เพื�อใหค้วามรู้ความเขา้ใจเกี�ยวกบั
ธรรมชาติหรือวฒันธรรม ซึ� งเป็นการเพิ�มพนูความรู้ประสบการณ์แก่นกัท่องเที�ยวใหไ้ดรั้บ                 
ความพึงพอใจกลบัไป ในภาพรวมมิติดา้นการสร้างความพึงพอใจใหแ้ก่นกัท่องเที�ยว บริเวณพื!นที�
ชายหาดบางแสน มีการดาํเนินงานคิดเป็นร้อยละ 30.31 ประกอบไปดว้ย การดาํเนินงาน ดงันี!   
  3.1  นกัท่องเที�ยวมีความพึงใจ ประทบัใจ ไดรั้บประสบการณ์และความรู้ใหม่            
ต่อการท่องเที�ยวชายหาดบางแสน ผูว้จิยัไดส้รุปจากขอ้มูลที�ไดจ้ากการสัมภาษณ์ในการดาํเนินงาน 
ณ ปัจจุบนั บริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสน ดงันี!   
   3.1.1  การปรับปรุงภูมิทศัน์  
   3.1.2  การบริการรถขนส่งสาธารณะ  
   3.1.3  หอ้งนํ!าสาธารณะ  
   3.1.4  งานประเพณีทอ้งถิ�น ประเพณีสงการณ์ไหลบางแสนและประเพณีก่อพระ
เจดียท์ราย   
   3.1.5  งานจดัการแข่งขนับางแสนกรังปรีซ์ (แข่งขนัรถ)  
   3.1.6  บางแสนฮาลฟ์มาราธอน  
   3.1.7  แข่งขนัจกัรยาน (Tour of Bangsaen)  
   3.1.8  Call center สายด่วน 1132 บริการประชาชน  
   3.1.9  บางแสน Walking street  
   3.1.10  การเผยแพร่ประวติัชุมชนบางแสน รวมทั!งสิ!น 10 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 
30.31 
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ภาพที� 5-7  สรุปภาพรวมการศึกษาแนวการพฒันาการท่องเที�ยวอยา่งย ั�งยนื บริเวณพื!นที� 
  ชาดหาดบางแสน 
 

 3.  เพื�อศึกษาจุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) เพื�อนาํมาเสนอ 
แนวทางการพฒันาการท่องเที�ยวเชิงนิเวศ บริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสน ตาํบลแสนสุข อาํเภอเมือง 
จงัหวดัชลบุรี 
 ผูว้จิยัไดส้รุปผลการวิเคราะห์ จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค (SWOT Analysis) 
สาํหรับแนวทางการศึกษาลกัษณะแหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศ เพื�อการพฒันาการท่องเที�ยวแบบยั�งยนื 
บริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสน ตาํบลแสนสุข อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี ได ้ดงันี!   
  3.1  จุดแขง็ (Strengths) หมายถึง จุดโดดเด่น จุดที�น่าสนใจที�มีอยูข่องชายหาด 
บางแสนที�จะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาใหเ้ป็นแหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศแบบยั�งยนืของชายหาด
บางแสนผูบ้ริหารส่วนทอ้งถิ�นมีนโยบายในการสนบัสนุนในการพฒันาการท่องเที�ยวแบบยั�งยนื 
ปัจจุบนัมีการดาํเนินงานดา้นการอนุรักษท์รัพยากรท่องเที�ยวและสิ�งแวดลอ้มอยา่งต่อเนื�อง ร่วมถึง
เขตพื!นที�ชุมชนบางแสนเป็นพื!นที�ที�มีชื�อเสียงในดา้นเอกลกัษณ์ทางดา้นวฒันธรรม ประเพณี 
ที�มีเอกลกัษณ์ที�ยาวนานและดีงาม คือ ประเพณีวนัไหลในเทศกาลวนัสงการณ์ การก่อพระเจดีย์
ทราย และมีสินคา้ที�เป็นภูมิปัญญาทอ้งถิ�นที�มีชื�อเสียง คือ ขา้วหลามหนองมน อีกทั!งทาํเลที�ตั!ง 
ของชายหาดบางแสนมีความเหมาะสมแก่การพฒันาดา้นท่องเที�ยว เส้นทางคมนานคม
สะดวกสบายสามารถเดินทางเขา้บริเวณพื!นที�ไดห้ลายทางและใกลก้รุงเทพมหานคร 
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  3.2  จุดอ่อน (Weaknesses) หมายถึง ขอ้เสีย ขอ้ดอ้ย สิ�งที�ไม่ส่งผลดี ผลกระทบ 
ที�ไม่เอื!อต่อการพฒันาให้เป็นแหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศ ซึ� งจะตอ้งไดรั้บการปรับปรุง เพื�อไม่ใหเ้กิด
ผลกระทบในทางลบต่อการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศถึงแมว้า่หน่วยงานภาครัฐบาลจะมี              
การสนบัสนุนในดา้นการอนุรักษท์รัพยากรทางธรรมชาติอยา่งต่อเนื�อง แต่ยงัไม่เพียงพอต่อระบบ
นิเวศที�เสื�อมโทรมลงอยา่งรวมเร็ว เนื�องจากความนิยมของนกัท่องเที�ยว และความเจริญที�รุกลํ!า           
เขา้มาในบริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสน ส่งผลกระทบถึงทรัพยากรธรรมชาติ ระบบนิเวศที�                  
เสื�อมโทรมลง พนัธ์สัตวน์ํ!าที�แทบจะสูญพนัธ์ไป อาทิเช่น หอยเสียบ ที�เคยเป็นที�อุดมสมบูรณ์                        
มีหอยเสียบมากมายเมื�อ 10 ปีก่อน อีกทั!งในพื!นที�ชายหาดบางแสน หรือสื�อประชามสัมพนัธ์ของ
หน่วยงานราชการ สื�อเพื�อการการประชาสัมพนัธ์ ในดา้นการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติยงัไม่
เพียงพอ เพื�อที�จะสร้างจิตสาํนึกในแก่ทุกภาคส่วนที�เกี�ยวขอ้ง ไม่วา่จะเป็นภาคเอกชน หรือ                    
ผูป้ระกอบ นกัท่องเที�ยว และบุคคลในชุมชน โดยเป็นจุดเริ�มตน้ของการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ
และสิ�งแวดลอ้ม ซึ� งจะก่อประโยชน์ใหแ้ก่การท่องเที�ยวเป็นอยา่งมาก ความสาํนึกในดา้น
สิ�งแวดลอ้มจะทาํใหท้รัพยากรทางธรรมชาติที�สวยงามอยูไ่ดอ้ยา่งยาวนานเมื�อทรัพยากรการ
ท่องเที�ยวที�สวยงามอยูไ่ดย้าวนาน ไม่เกิดความเสื�อมโทรม นาํไปสู่สามารถสร้างประโยชน์ต่อ
บุคคลที�เกี�ยวขอ้งกบัการท่องเที�ยวไดเ้ป็นอยา่งดีแลว้ การท่องเที�ยวก็จะเกิดความย ั�งยนืในที�สุด             
อีกทั!งจุดอ่อนอีกประการ คือ ในดา้นรายไดที้�ยงัไม่สามารถกระจายไดถึ้งทอ้งถิ�น หรือคนในชุมชน
ไดอ้ยา่งเสทอภาค กิจกรรมที�ภาครัฐบาลจดัขึ!นยงัเป็นเพียงแค่การสร้างการมีส่วนร่วมของ
นกัท่องเที�ยวแต่ในส่วนของการกระตุน้เศรษฐกิจทอ้งถิ�นยงักระจุกตวั ซึ� งการกระจ่ายรายไดไ้ปสู่
ทอ้งถิ�นจะเป็นส่วนช่วยในคนในชุมชนทอ้งถิ�น รัก ผกูพนักบัทรัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดลอ้ม
ในชุมชนของตน การให้เกียรติชุมชนทอ้งถิ�นเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาและผลประโยชน์ยอ่ม
ทาํใหเ้กิดความรู้สึกเป็นเจา้ของ หวงแหน เห็นคุณค่าทรัพยากรการท่องเที�ยวซึ� งจะเป็นรากฐาน
นาํไปสู่การแกปั้ญหาระยะยาวและการพฒันาแบบยั�งยนื สุดทา้ยขาดบุลากรที�มีความรู้ 
ความสามารถเฉพาะดา้นในการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ ทีมวจิยัและพฒันาดา้นการแกปั้ญหา
ความเสื�อมโทรมของทรัพยากรทางธรรมชาติ ในหลายขอ้ที�เป็นความรู้เฉพาะในดา้นวิทยาศาสตร์ 
ชีววทิยา ภูมิศาสตร์  
  3.3  โอกาส (Opportunities) หมายถึง ปัจจยัภายนอก ที�ก่อใหเ้กิดผลทางบวกและ              
เอื!อประโยชน์ต่อการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศ ชายหาดบางแสน ปัจจุบนัความนิยมดา้น           
การท่องเที�ยวเชิงอนุรักษธ์รรมชาติเพิ�มสูงขึ!นทาํใหน้กัท่องเที�ยวหนัมาสนใจ และมีจิตสาํนึกให ้          
การอนุรักษสิ์�งแวดลอ้มทางธรรมชาติเพิ�มมากขึ!น เป็นโอกาสสาํหรับเพิ�มนกัท่องเที�ยวที�มีคุณภาพ  
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ไม่ทาํลายธรรมชาติ อนุรักษช์ายหาด ศึกษาธรรมชาติ รวมไปถึงวฒันธรรม ประเพณีวนัไหล สินคา้
ทอ้งถิ�น ภูมิปัญญาพื!นบา้นอยา่งขา้วหลามหนองมน ที�เป็นเอกลกัษณ์ประจาํถิ�น เป็นลู่ทางหรือ
ช่องทางที�จะทาํใหผ้ลิตภณัฑ ์สามารถเจาะตลาด เพิ�มส่วนครองตลาด และเพิ�มรายไดใ้หแ้ก่ชุมชน
ทอ้งถิ�น 
  3.4  อุปสรรค (Threats) หมายถึง ปัจจยัภายนอก ที�ก่อใหเ้กิดผลดา้นลบและส่งผล
กระทบทางดา้นลบแก่แหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศทาง ชายหาดบางแสน เนื�องจากชายหาดบางแสน 
มีลกัษณะเป็นอ่าว บางฤดูที�กระแสนํ!าพดัเขา้ฝั�ง ปัญหาขยะที�พดัมาจากฝั�งอาํเภออื�น ๆ จะพดัเขา้มา
ในช่วงฤดูร้อนและฤดูฝนเนื�องจากกระแสลมพดัมา ซึ� งเป็นปัญหาสาํคญัที�ทาํให้นํ!าทะเลบริเวณ
พื!นที�ชายหาดบางแสน ไม่ใส อีกทั!งปัญหาเรื�องกฎหมายสิ�งแวดลอ้มยงัมีบางส่วนที�ส่วนทอ้งถิ�น 
ไม่มีอาํนาจพอที�จะเขา้ไปบริหารจดัการได ้เนื�องจากเป็นอาํนาจของส่วนกลาง และบางส่วน
มาตรการดา้นกฎหมายสิ�งแวดลอ้มยงัไม่เขม้งวดเพียงพอ อาทิเช่น มาตรการการใชอ้วนหาปลา 
ยงัมีการลกัลอบใชอ้วนตาถี� ซึ� งส่งผลถึงระบบนิเวศ ประชากรสัตวน์ํ!าสูญพนัธ์ เติบโตไม่ทนั  
ในดา้นปัญหาเศรษฐกิจถดทอยส่งผลกระทบการท่องเที�ยวเช่นกนัทาํใหก้ารท่องเที�ยวซบเซาลงคน
ไม่ออกมาท่องเที�ยว ไม่ค่อยออกมาใชเ้งิน และเกี�ยวเนื�องกนักบัปัญหาตน้ทุนสินคา้และค่าครองชีพ
สูงที�สูงขึ!นมาตามสภาวะเศรษฐกิจ ณ ปัจจุบนั การเมืองในประเทศ นโยบายของภาครัฐบาล 
ขาดความต่อเนื�อง ส่งผลถึงนโยบายการพฒันาต่าง ๆ หยดุชะงกั ขากความต่อเนื�องไปตาม ๆ กนั 
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ตารางที� 5-1  ภาพรวมการสรุป จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis)  
     การพฒันาการท่องเที�ยวเชิงนิเวศ บริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสน  
 

S Strengths จุดแขง็ 
1.  ผูบ้ริหารมีวสิัยทศัน์สนบัสนุน 
2.  ประเพณีที�มีเอกลกัษณ์ 
3.  ทาํเลที�ตั!งมีความเหมาะสม 
4.  มีเส้นทางคมนาคมสะดวก 
 

W Weaknesses จุดอ่อน 
1.  ทรัพยากรธรรมชาติเสื�อมโทรม 
2.  การประชาสัมพนัธ์ดา้นการสร้างจิตสาํนึก           
ยงัไม่เพียงพอ 
3. รายไดย้งัไม่สามารถกระจายไดอ้ยา่งทั�วถึง 
4.  ขาดบุคลากรเฉพาะดา้นการจดัการ
สิ�งแวดลอ้มและวทิยาศาสตร์-ชีววทิยา 

O Opportunities โอกาส 
1.  ความนิยมดา้นการท่องเที�ยวเชิงอนุรักษ์
ธรรมชาติ 
2.  โอกาสในการพฒันาศกัยภาพของชุมชน
ทอ้งถิ�น 
 

T Threats อุปสรรค 
1.  ปัญหาขยะพดัเขา้ฝั�ง 
2.  ไม่มีอาํนาจดา้นกฎหมายสิ�งแวดลอ้ม 
3.  ปัญหาเศรษฐกิจถดทอยปัญหาตน้ทุนสินคา้
และค่าครองชีพสูง 
4.  นโยบายของภาครัฐบาลขาดความต่อเนื�อง 

 

 4.  เพื�อนาํมาเสนอแนวทางการพฒันาการท่องเที�ยวเชิงนิเวศ บริเวณพื!นที�ชายหาด 
บางแสน 
 ผูว้จิยัไดป้ระเมินสถานการณ์จาการประเมินสภาพแวดลอ้ม จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส  
และอุปสรรค บริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสนเมื�อไดข้อ้มูลเกี�ยวกบั จุดแขง็, จุดอ่อน, โอกาส                
และอุปสรรค จากการวเิคราะห์ปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกแลว้จึงนาํจุดแขง็-จุดอ่อนภายใน           
มาเปรียบเทียบกบั โอกาส-อุปสรรค จากภายนอกเพื�อดูวา่สถานการณ์ปัจจุบนัพื!นที�ชายหาด  
กาํลงัเผชิญสถานการณ์เช่นใดและภายใตส้ถานการณ์ เช่นนั!น สิ�งที�องคก์รควรจะกาํหนดแนวทาง 
ในการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศ บริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสนอยา่งไร โดยสถานการณ์                
4 รูปแบบ ดงันี!   
  4.1  สถานการณ์ 1 (จุดแขง็-โอกาส) สถานการณ์นี! เป็นสถานการณ์ที�ดีที�สุด จึงควร
กาํหนดกลยทุธ์เชิงรุกในการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศบริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสน เพื�อดึงนาํ
จุดแขง็ที�มีอยูม่าเสริมสร้าง ปรับใชแ้ละฉกฉวยโอกาสต่าง ๆ ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
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  4.2  สถานการณ์ที� 2 (จุดอ่อน-ภยัอุปสรรค) สถานการณ์นี! เป็นสถานการณ์ที�แยที่�สุด 
เนื�องกาํลงัเผชิญกบัอุปสรรคจากภายนอกและมีปัญหา คือ จุดอ่อนภายในหลายประการ  
ดงันั!นในการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศบริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสนทางเลือกที�ดีที�สุด คือ  
กลยทุธ์ การตั!งรับหรือการป้องกนัตวั (Defensive strategy) เพื�อพยายามลดอุปสรรค ต่าง ๆ ที�คาดวา่
จะเกิดขึ!นใหน้อ้ยที�สุด  
  4.3  สถานการณ์ที� 3 (จุดอ่อน-โอกาส) สถานการณ์มีโอกาสเป็นขอ้ไดเ้ปรียบดา้น           
การแข่งขนัอยูห่ลายดา้น แต่มีปัญหาอุปสรรคที�เป็นจุดอ่อนเช่นกนั ทางออกในการพฒันาแหล่ง
ท่องเที�ยวเชิงนิเวศบริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสน คือ กลยทุธ์การพลิกตวั (Turnaround-oriented 
strategy) เพื�อจดัหรือแกไ้ขจุดอ่อนภายในต่าง ๆ เพิ�มเปลี�ยนเป็นโอกาสในการพฒันาพื!นที� 
  4.4  สถานการณ์ที� 4 (จุดแขง็-อุปสรรค) สถานการณ์นี! เกิดขึ!นจาการที�สภาพแวดลอ้ม
ไม่เอื!ออาํนวยต่อการดาํเนินงาน แต่มีขอ้ไดเ้ปรียบที�เป็นจุดแขง็ ดงันั!นแทนที�จะรอกระทั�ง
สภาพแวดลอ้มเปลี�ยนแปลงก็สามารถเลือกกลยทุธ์การแตกตวัหรือขยายตวั ในการนาํมาพฒันา
แหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศบริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสนในเกิดประสิทธิภาพมากยิ�งขึ!น 
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ตารางที� 5-2  การวเิคราะห์สถานการณ์จากการประเมินสภาพแวดลอ้ม เพื�อกาํหนดกลยทุธ์ 
 

 

ปัจจยัภายใน….…….  

 

 

 ปัจจยัภายนอก 

S Strengths 
S1 ผูบ้ริหารมีวทิศัน์สนบัสนุน 
S2 มีประเพณี วฒันธรรม และสินคา้ที�มีเอกลกัษณ์ 
S3 ทาํเลที�ตั!งมีความเหมาะสม 
S4 มีเสน้ทางคมนาคมสะดวก 

W Weaknesses 
W1 ทรัพยากรธรรมชาติเสื�อมโทรม 
W2 ขาดการประชาสมัพนัธ์ 
W3 รายไดย้งัไม่สามารถกระจายไดอ้ยา่งทั�วถึง 
W3 ขาดบุคลากรเฉพาะดา้นการจดัการสิ�งแวดลอ้ม 

O Opportunities 
O1 ความนิยมดา้นการท่องเที�ยวเชิงอนุรักษ์
ธรรมชาติ  
O2 โอกาสในการพฒันาศกัยภาพของชุมชน
ทอ้งถิ�น 
 
 

กลยทุธ์เชิงรุก (SO Strategy)  
S1O1 จดักิจกรรมการท่องเที�ยงเชิงอนุรักษ ์
S2O2 กิจกรรมสืบสานประเพณี วฒันธรรม และสินคา้
ทอ้งถิ�น 
S3O1 ส่งเสริมใหเ้ป็นแหล่งท่องเที�ยวเชิงอนุรักษธ์รรมชาติ 
S4O1 จดัเสน้ทางท่องเที�ยวเพื�อศึกษาธรรมชาติและ
วฒันธรรม 

กลยทุธ์เชิงแกไ้ข (WO Strategy)  
W1O1 ปรับปรุงทรัพยากรที�เสื�อมโทรม 
W2O1 จดัทาํสื�อประชาสมัพนัธ์เกี�ยวกบัการท่องเที�ยวย ั�งยนื 
W3O2 จดักิจกรรมเชิงอนุรักษท์ี�ชุมชนมีส่วนร่วมในผลประโยชน ์
W3O2 ศูนยพ์ฒันาและจาํหน่ายสินคา้ผลิตภณัฑข์องชุมชน 
W3O1 จดัหาบุคลากรดา้นการจดัการสิ�งแวดลอ้ม 

T Threats 
T1 ปัญหาขยะพดัเขา้ฝั�ง 
T2 ไม่มีอาํนาจดา้นกฎหมายสิ�งแวดลอ้มเพียงพอ 
T3 ปัญหาเศรษฐกิจถดทอย 
T4 ปัญหาตน้ทุนสินคา้และค่าครองชีพสูง 
T5 นโยบายของภาครัฐบาลขาดความต่อเนื�อง 

กลยทุธ์เชิงป้องกนั (ST Strategy)  
S1T1 วจิยัแนวทางป้องกนัปัญหาขยะพดัเขา้ฝั�ง 
S1T2 หาแนวทางความร่วมมือกบัผูม้ีอาํนาจดา้นกฎหมาย 
S2T3 กิจกรรมการท่องเที�ยวย ั�งยนื ที�นกัท่องเที�ยว                  
มีส่วนร่วมในการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและ                      
สิ�งแวดลอ้ม 

กลยทุธ์เชิงรับ (WT Strategy)  
W1T1 แนวทางความร่วมมือกบัพื!นที�ที�เกี�ยวขอ้ง 
W2T1 รณรงคใ์หค้วามรู้เกี�ยวกบัปัญหาขยะ 
W3T3 มหกรรมแสดงศิลปะพื!นบา้นและสินคา้ทอ้งถิ�น 
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 สรุปแนวทางการพฒันาการท่องเที�ยวเชิงนิเวศ บริเวณพื%นที�ชายหาดบางแสน  

 จากตารางที� 5-2 การวเิคราะห์สถานการณ์จากการประเมินสภาพแวดลอ้ม เพื�อกาํหนด 
กลยทุธ์ ผูว้จิยัไดน้าํเทคนิคการวเิคราะห์การประเมินสถานการณ์ มาใชใ้นการวิเคราะห์เพื�อนาํมา
กาํหนดแนวทางในการพฒันาการท่องเที�ยวแบบยั�งยนืดงัต่อไปนี! ต่อไป 

 1.  SO-Strategies (กลยทุธ์เชิงรุก) เป็นการจบัคู่ระหวา่งจุดแขง็กบัโอกาส  
ซึ� งเป็นปัจจยัเชิงบวกทั!งคู่ ผูว้ิจยัไดรั้บคู่วิเคราะห์ผล เพื�อที�จะใชจุ้ดแขง็และโอกาสร่วมกนั  
เพื�อก่อให้เกิดการพฒันาการท่องเที�ยวเชิงนิเวศบริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสนที�ไดเ้ปรียบ                          
ในการแข่งขนั ผลจากการวเิคราะห์กลยทุธ์เชิงรุกตารางที� 5-2 การวเิคราะห์สถานการณ์จาก            
การประเมินสภาพแวดลอ้ม เพื�อกาํหนดกลยทุธ์ เพื�อนาํมาเสนอแนวทางการพฒันาการท่องเที�ยว 
เชิงนิเวศ ไดก้าํหนดกลยทุธ์เชิงรุก ดงันี!   
  1.1  จดักิจกรรมการท่องเที�ยงเชิงอนุรักษแ์ละศึกษาธรรมชาติ สามารถจดักิจกรรม 
อาทิเช่น กิจกรรมศึกษาทรัพยากรธรรมชาติทางทะเล, กิจกรรมพกัผอ่นชมทิวทศัน์ชายหาด                      
เป็นจุด ๆ ที�น่าสนใจ, กิจกรรมขี�จกัยานตามเส้นทางธรรมชาติ, กิจกรรมพายเรือหรือแล่นเรือใบ 
ทั!งนี!ตอ้งขึ!นอยูบ่นพื!นฐานของการศึกษาและอนุรักษท์รัพยากรทางธรรมชาติ ถึงจะก่อใหเ้กิด
ประโยชน์แก่การท่องเที�ยว 
  1.2  จดักิจกรรมประเพณี วฒันธรรม และสินคา้ทอ้งถิ�น การจดักิจกรรมประเพณี               
จะสะทอ้นถึงวฒันธรรมทอ้งถิ�น และการมีส่วนร่วมของชุมชน ซึ� งเป็นปัจจยัสาํคญัของการพฒันา          
การท่องเที�ยวแบบยั�งยนื ปัจจุบนัหน่วยงานภาครัฐบาลไดมี้การจดัอยา่งต่อเนื�องอยูแ่ลว้  
แต่อาจจะเพิ�มความสาํคญัลงไดใ้นรายละเอียดใหมี้การเผยแพร่อยา่งกวา้งขวา้งมากยิ�งขึ!น เช่น                 
เทศกาลสงกรานต ์ประเพณีวนัไหล ก่อพระเจดียท์ราย กิจกรรมการเล่นพื!นบา้น ภูมิปัญญาทอ้งถิ�น 
อยา่งการเผาขา้วหลาม อาหารที�มีชื�อเสียงของชุมชน  
  1.3  ส่งเสริมใหเ้ป็นแหล่งท่องเที�ยวเชิงอนุรักษธ์รรมชาติ อาจมีการเผยแพร่ข่าวสาร
ทางการท่องเที�ยว ไปยงันกัท่องเที�ยว วา่เรามีการบริหารจดัการส่งเสริมการท่องเที�ยว 
แบบยั�งยนื โดยการใชเ้ครื�องทางลกัษณะการท่องเที�ยวเชิงนิเวศ อนุรักษท์รัพยากรทางธรรมชาติ 
และสิ�งแวดลอ้มโดยรอบชายหาด หรือรวมไปถึงการส่งเสริมใหภ้าคเอกชน ผูป้ระกอบธุรกิจ
ท่องเที�ยวในพื!นที� มีวตัถุประสงคเ์ดี�ยวกนั พยายามที�จะส่งเสริมตลาดการท่องเที�ยวแบบยั�งยนื  
เพื�อชกัจูงนกัท่องเที�ยวทั!งชาวไทยและชาวต่างชาติเดินทางเขา้มาร่วมท่องเที�ยว 
  1.4  จดัทาํแผนที�เส้นทางท่องเที�ยวเชิงอนุรักษธ์รรมชาติ หรือวฒันธรรมในแหล่ง
ท่องเที�ยว จะเป็นอีกแนวทางหนึ�งของการพฒันาจิตสาํนึกทางการท่องเที�ยวแบบยั�งยนื โดยเฉพาะ
การเดินศึกษาโดยมีสื�อความหมายเพื�อสร้างจิตสาํนึกทางการท่องเที�ยวแบบยั�งยนื ที�จะใหค้วามรู้               
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แก่นกัท่องเที�ยว และสร้างบรรยากาศหรือสิ�งอาํนวยความสะดวกใหแ้ก่นกัท่องเที�ยว โดยเส้นทาง
เดินศึกษาธรรมชาติในพื!นที�ชายหาดจะตอ้งออกแบบอยา่งรอบครอบ โดยมีการจดัเป็นจุดที�มีจุดเด่น
ที�น่าสนใจ ที�มีคุณค่าสามารถดึงดูดนกัท่องเที�ยวใหเ้ขา้ชมได ้หรือบางจุดอาจมีการแสดงที�สะทอ้น
ถึงวฒันธรรมของชุมชนทอ้งถิ�น อยา่งการเผาขา้วหลาม หรือการก่อพระเจดียท์ราย การกวน                     
กาละแม หรือเผยแพร่ประวติัความเป็นมาของชุมชน อาจไม่ไดก้าํหนดเป็นเพียงแค่ทางเดินอาจ
กาํหนดเป็นทางสาํหรับจกัรยานในการปั�นเขา้มาเยี�ยมชมก็ไดด้ว้ยเช่นกนั 
 2.  ST-Strategies (กลยทุธ์เชิงป้องกนั) เป็นการจบัคู่ระหวา่งจุดแขง็กบัอุปสรรค  
ซึ� งมีจุดแขง็ เป็นปัจจยัเชิงบวกและมีอุปสรรคเป็นปัจจยัเชิงลบ เพื�อนาํปัจจยัเชิงบวกไปจดัการ 
กบัปัจจยัเชิงลบ คือ นาํจุดแข็งมาใชเ้พื�อป้องกนัหรือเหลี�ยกเลี�ยงอุปสรรค ในการพฒันา                            
การท่องเที�ยวเชิงนิเวศ บริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสน ผลจากการวเิคราะห์กลยทุธ์เชิงรุกจากตารางที� 
5-2 การวเิคราะห์สถานการณ์จากการประเมินสภาพแวดลอ้ม เพื�อกาํหนดกลยทุธ์ เพื�อนาํมาเสนอ
แนวทางการพฒันาการท่องเที�ยวเชิงนิเวศ มีกาํหนดกลยทุธ์เชิงป้องกนั ดงันี!   
  2.1  วจิยัแนวทางป้องกนัปัญหาขยะพดัเขา้ฝั�ง ส่งเสริมและสนบัสนุนทีมงานวจิยั             
เพื�อหาแนวทางการป้องกนัขยะพดัเขา้ฝั�ง ซึ� งจะเป็นส่วนช่วยใหน้ํ!าทะเลใสขึ!น ระบบนิเวศดีขึ!น 
ดึงดูดนกัท่องเที�ยวไดเ้พิ�มมากขึ!น 
  2.2  หาแนวทางความร่วมมือกบัผูมี้อาํนาจทางกฎหมาย หน่วยงานภาครัฐจาํเป็น             
อยา่งยิ�งต่อการขอความร่วมมือ ในดา้นมาตรการจดัการกบัความร่วมมือดา้นกฎระเบียบขอ้บงัคบั 
ที�เขม้งวดในการระเมินกฎหมายสิ�งแวดลอ้ม ไม่วา่จะเป็นปัญหาคาบนํ!ามนั การใชอ้วนหาปลาตาถี� 
การลุกลํ!าเขา้มาในพื!นที�ของทรัพยากรทางธรรมชาติ ทั!งทางบกและทางทะเล  
  2.3  กิจกรรมการท่องเที�ยวย ั�งยนื ที�นกัท่องเที�ยวมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ�งอวดลอ้ม เพื�อที�จะกระตุน้ใหน้กัท่องเที�ยวช่วยดูแลป้องกนัการอนุรักษ์
ทรัพยากรการท่องเที�ยวและสิ�งแวดลอ้ม เช่นเปิดโอกาศใหน้กัท่องเที�ยวร่วมกนัการปลูกป่าชายเลน, 
การปล่อยพนัธ์สัตวที์�ใกลจ้ะสูญพนัธ์เป็นตน้ 
  2.4  พฒันาสินคา้ทอ้งถิ�น ปัจจุบนัสินคา้ทอ้งถิ�นมีชื�อเสียงอยูแ่ลว้ อาจมีการพฒันา 
ยกระดบัคุณภาพ เรื�องของแพกเก็ต ระยะเวลาเก็บ ช่องทางการจดัจาํหน่าย หรือปรับปรุงสูตร                   
ใหท้นัสมยัขึ!นแต่ยงัคงเอกลกัษณ์เฉพาะถิ�นไวอ้ยู ่เพื�อกา้วเขา้สู่การแข่งขนัในตลาดระดบัอาเซียน  
จะส่งผลต่อเศรษฐกิจในระดบัทอ้งถิ�นอีกดว้ย 
 3.  WO-Strategies (กลยทุธ์เชิงแกไ้ข) เป็นการจบัคู่ระหวา่งจุดอ่อนกบัโอกาส  
ซึ� งมีจุดอ่อนเป็นปัจจยัเชิงลบ แต่มีโอกาสเป็นปัจจยัเชิงบวก เพื�อนาํปัจจยัเชิงบวกไปจดัการกบัปัจจยั
เชิงลบ คือ นาํโอกาสมากาํจดัจุดอ่อน หรือนาํโอกาสมาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ต่อการพฒันา                   
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การท่องเที�ยวเชิงนิเวศ บริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสน ผลจากการวเิคราะห์กลยทุธ์เชิงรุกตารางที� 5-2 
การวเิคราะห์สถานการณ์จากการประเมินสภาพแวดลอ้ม เพื�อกาํหนดกลยทุธ์เพื�อนาํมาเสนอ                  
แนวทางการพฒันาการท่องเที�ยวเชิงนิเวศ มีกาํหนดกลยทุธ์เชิงแกไ้ข ดงันี!   
  3.1  ปรับปรุงทรัพยากรที�เสื�อมโทรม ซึ� งปัจจุบนัไดมี้การดาํเนินการอยูแ่ลว้  
แต่อาจยงัไม่เพียงพอ ควรมีการประเมินศกัยภาพสถานที� และทรัพยากรที�เสื�อมโทรมลง และฟื! นฟู
พฒันาอยา่งต่อเนื�อง 
  3.2  จดัทาํสื�อประชาสัมพนัธ์เกี�ยวกบัการอนุรักษธ์รรมชาติ และการท่องเที�ยวแบบ
ยั�งยนื เป็นสื�อความหมายที�นกัท่องเที�ยวไม่จาํเป็นที�จะตอ้งอาศยับุคคลในศูนยบ์ริการนกัท่องเที�ยว 
แต่จะเป็นการใหน้กัท่องเที�ยวสามารถเรียนรู้ดว้ยตนเอง สามารถสื�อความหมายสอดแทรกลงไปใน 
ป้ายบอกทาง, ป้ายบรรยายเรื�องราวเกี�ยวกบัสถานที�, การสื�อความหมายลงในเส้นทางท่องเที�ยวทาง
ธรรมชาติ เช่นเส้นทางเดินศึกษาธรรมชาติ หรือเส้นทางเดินจกัรยาน สไลดห์รือภาพยนตร์ฉาก
เกี�ยวกบัเรื�องราวและความสาํคญัของแหล่งท่องเที�ยว โดยจะอาจใชค้วามรู้ทางวทิยาศาสตร์และ
ศิลปะประกอบกนัเพื�อเกิดความน่าสนใจ เนื!อหาสาระจะตอ้งง่ายต่อความเขา้ใจ และกลมกลืนกบั
สภาพแวดลอ้มทางธรรมชาติ 
  3.3  จดักิจกรรมเชิงอนุรักษที์�ชุมชนมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ เช่นการพฒันาวถีิชีวติ
ของคนในชุมชนใหเ้ป็นแหล่งท่องเที�ยว ใหน้กัท่องเที�ยวเขา้ไปเยี�ยมชมวธีิการเผาขา้วหลาม หรือ 
อาจมีการจดัตั!งโฮมสเตย ์ในระดบัทอ้งถิ�น ใหค้นในชุมชนมีรายได ้ 
  3.4  ศูนยพ์ฒันาและจาํหน่ายสินคา้ผลิตภณัฑข์องชุมชน จดัตั!งศูนยพ์ฒันาการและ
จาํหน่ายสินคา้ของชุมชนอยา่งเป็นรูปธรรม อาจจะเป็นในบริเวณพื!นที�ชายหาด เพื�อกระตุน้                     
การท่องเที�ยว กระตุน้การจบัจ่ายใชส้้อย เพื�อที�จะกระจ่ายรายไดเ้ขา้สู่ชุมชนเพิ�มมากขึ!น 
  3.5  จดัหาบุคลากรดา้นการจดัการสิ�งแวดลอ้ม ผูเ้ชียวชาญที�มีความสาํคญัอยา่งยิ�งต่อ
การพฒันาทรัพยากรสิ�งแวดลอ้ม เนื�องจากเป็นความรู้เฉพาะดา้นที�ตอ้งใชค้วามสามารถเฉพาะทาง
ในการบริหารจดัการ จะส่งผลใหก้ารดาํเนินงานมีประสิทธิภาพมากยิ�งขึ!นและแกปั้ญหาอยา่งตรงจุด 
 4.  WT-Strategies (กลยทุธ์เชิงรับ) เป็นการจบัคู่ระหวา่งจุดอ่อน กบัอุปสรรค  
ซึ� งเป็นปัจจยัลบทั!งคู่ ซึ� งตอ้งกาํหนดกลยทุธ์ที�สามารถกาํจดัจุดอ่อนไดแ้ละสามารถป้องกนัอุปสรรค
ไดด้ว้ยในคราเดียวกนั ต่อการพฒันาการท่องเที�ยวเชิงนิเวศ บริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสน  
 ตารางที� 5-2 การวเิคราะห์สถานการณ์จากการประเมินสภาพแวดลอ้ม เพื�อกาํหนด                 
กลยทุธ์ เพื�อนาํมาเสนอแนวทางการพฒันาการท่องเที�ยวเชิงนิเวศ มีการกาํหนดกลยทุธ์เชิงรับ ดงันี!   
  4.1  แนวทางความร่วมมือกบัพื!นที�ที�เกี�ยวขอ้ง ในเรื�องของขยะที�พดัเขา้มาจากฝั�งอื�น
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นถือวา่มีบทบาทสาํคญัอยา่งยิ�งต่อการพฒันาและแนวทางแกไ้ขปัญหา 
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จึงจาํเป็นอยา่งยิ�งที�จะตอ้งหาแนวทางความร่วมมือจากส่วนอื�นที�เกี�ยวขอ้ง เพื�อหาแนวทางการแกไ้ข
ร่วมกนัอีกทั!งยงัเป็นการกระจายรายไดสู่้ทอ้งถิ�น 
  4.2  รณรงคใ์หค้วามรู้เกี�ยวกบัปัญหาขยะ จดัสื�อประชาสาํพนัธ์ และการใหค้วามรู้            
ลงไปถึงในระบบทอ้งถิ�น คนในชุมชน ผูป้ระกอบบริเวณพื!นที�ชายหาด ที�เป็นรูปธรรมเพิ�มมากขึ!น 
และจดัถงัขยะแยกประเภท สาํหรับนกัท่องเที�ยว ทาํสื�อประสาํพนัธ์ใหก้ารสื�อความหมาย                    
อยา่งชดัเจนเพิ�มมากขึ!น 
  4.3  มหกรรมแสดงศิลปะพื!นบา้นและสินคา้ทอ้งถิ�น การจดัมหกรรมแสดงศิลปะ
พื!นบา้นและสินคา้ทอ้งถิ�น อาทิเช่น งานหตักรรม การเผาขา้วหลาม การแสดงที�สะทอ้นวถีิชีวติ
ชุมชน จะเป็นกิจกรรมที�กระตุน้ในชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรม ส่งผลถึงความภาคภูมิใจ 
ในทอ้งถิ�นของตน  
 

อภิปรายผลการวจัิย 
 ในการวจิยัครั! งนี!ผูว้จิยัไดต้ั!งวตัถุประสงคข์องการวิจยัไว ้ดงันี!   
 1.  เพื�อศึกษาลกัษณะแหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศที�เอื!อประโยชน์แนวการพฒันา 
การท่องเที�ยวแบบยั�งยนืของชาดหาดบางแสน 
 2.  เพื�อศึกษาแนวการพฒันาการท่องเที�ยวอยา่งย ั�งยนื บริเวณพื!นที�ชาดหาดบางแสน 
 3.  เพื�อศึกษาจุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) ชายหาดบางแสน 
 4.  เพื�อนาํมาเสนอแนวทางการพฒันาการท่องเที�ยวเชิงนิเวศ บริเวณพื!นที�ชายหาด 
บางแสน 
 เพื�อศึกษาลกัษณะแหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศที�เอื%อประโยชน์แนวการพฒันาการท่องเที�ยว

แบบยั�งยืนของชาดหาดบางแสน 

 จากการศึกษาลกัษณะแหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศที�เอื!อประโยชน์ต่อแนวทางการพฒันา             
การท่องเที�ยวแบบยั�งยนื บริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสน เกี�ยวกบัดา้นลกัษณะโดยรวมของ                      
แหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศ อนัไดแ้ก่  

 1.  การเป็นแหล่งท่องเที�ยวที�มีความรับผดิชอบต่อชายหาด 
 2.  มีการจดัการที�เป็นระบบในเรื�องของสิ�งแวดลอ้มบริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสน และ
การศึกษาแก่ผูที้�เกี�ยวขอ้ง เช่น โรงแรม ร้านอาหาร มคัคุเทศก ์และนกัท่องเที�ยว  
 3.  มีจิตสาํนึกต่อการรักษาสิ�งแวดลอ้มและวฒันธรรม โดยรอบชายหาดบางแสน  
 4.  การเป็นแหล่งท่องเที�ยวในแหล่งธรรมชาติและแหล่งวฒันธรรม เช่น เป็นแหล่ง
ประวติัศาสตร์ และสะทอ้นวิถีชีวติชุมชน โดยรอบชายหาดบางแสน  
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 5.  ชมชุนในทอ้งถิ�นโดยรอบชายหาดบางแสนมีส่วนร่วมต่อการจดัการ และไดรั้บ
ผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจอยา่งเสมอภาค  
 6.  นกัท่องเที�ยวมีความพึงใจ ประทบัใจ ไดรั้บประสบการณ์และความรู้ใหม่                              
ต่อการท่องเที�ยวชายหาดบางแสน  
 การศึกษาลกัษณะแหล่งท่องเที�ยวก่อนจะมีแนวทางการพฒันานั!น สอดคลอ้ง 
กบัการจดัการท่องเที�ยวเชิงนิเวศในอุทยานนกนา้ทะเลนอ้ย และอุทยานแห่งชาติเขาปู่ -เขายา่จงัหวดั
พทัลุง กล่าว คือ แหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศในอุทยานแห่งชาตินกนา้ทะเลนอ้ย และเขาปู่ -เขายา่                    
มีการจดัการทรัพยากรการท่องเที�ยวใหม่มีคุณภาพโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยการจดักิจกรรม           
การท่องเที�ยวของอุทยานแห่งชาติ เช่น การทาํผลิตภณัฑจ์ากกระจูด การขบัเรือนาํเที�ยวชมทิวทศัน์           
ดูนกในทะเลนอ้ย และประมงพื!นบา้น มีคุณภาพมากที�สุด รองลงมา ไดแ้ก่ ประเพณี วถีิชีวติและ
งานเทศกาลรวมถึงทรัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดลอ้มของนนัทนา กิตติอุดมพร (2555)  
 ผูว้จิยัพบวา่ พื!นที�บริเวณชายหาดบางแสน สามารถพฒันาตามแนวทางดาํเนินงาน           
แหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศ ในอุทยานนกนํ!าทะเลนอ้ย และอุทยานแห่งชาติเขาปู่ -เขายา่ จงัหวดัพทัลุง  
ของนนัทนา กิตติอุดมพร (2555) กล่าวคือ บทบาทขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น และผูน้าํ
ทอ้งถิ�นในการจดัการท่องเที�ยวเชิงนิเวศในอุทยานแห่งชาตินกนํ!าทะเลนอ้ย และเขาปู่ -เขายา่ 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยเฉพาะการดาํเนินงานดา้นการดูแลรักษา และจดัการ
ทรัพยากรธรรมชาติใหค้งสภาพเดิม  
 ในการบริหารจดัการดา้นการเป็นแหล่งท่องเที�ยวที�มีความรับผดิชอบต่อชายหาด  
มีการจดัการที�เป็นระบบในเรื�องของสิ�งแวดลอ้มบริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสน และการศึกษา              
แก่ผูที้�เกี�ยวขอ้ง เช่น โรงแรม ร้านอาหาร มคัคุเทศก ์และนกัท่องเที�ยว และดา้น เป็นแหล่งท่องเที�ยว 
ในแหล่งธรรมชาติและแหล่งวฒันธรรม เช่นเป็นแหล่งประวติัศาสตร์ และสะทอ้น วถีิชีวติชุมชน 
โดยรอบชายหาดบางแสน โดยส่วนใหญ่แลว้ กิจกรรมเหล่านี!จะดาํเนินงานโดยหน่วยงาน
ภาครัฐบาล ซึ� งเป็นหน่วยงานทอ้งถิ�นมีบทบาทสาํคญัเป็นอยา่งยิ�ง เนื�องจากเป็นหน่วยงานที�ใกลชิ้ด
ชุมชนและแหล่งท่องเที�ยว มีศกัยภาพในการพฒันาการท่องเที�ยวแบบยั�งยนืได ้อีกทั!งในดา้น
การศึกษาศกัยภาพของทรัพยากรในการรองรับนกัท่องเที�ยว การสร้างจิตสาํนึกในการรักษาระบบ
นิเวศ การจดัใหมี้เครือข่ายการท่องเที�ยวเชิงนิเวศ การจดัทาํแนวทางปฏิบติัแก่ผูเ้กี�ยวขอ้ง                         
การสนบัสนุนการจดัระบบขอ้มูลข่าวสารในการเดินทาง และการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในทอ้งถิ�น ส่วนการสนบัสนุนการ-ท่องเที�ยวที�เกี�ยวเนื�องกบัระบบนิเวศนอกเขตอนุรักษ์
ยงัสอดคลอ้งกบั จิตสาํนึกต่อการรักษาสิ�งแวดลอ้มและวฒันธรรม โดยรอบชายหาดบางแสน             
การเป็นแหล่งท่องเที�ยวในแหล่งธรรมชาติและแหล่งวฒันธรรม เช่น เป็นแหล่งประวติัศาสตร์ และ
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สะทอ้นวถีิชีวติชุมชน โดยรอบชายหาดบางแสน ชมชุนในทอ้งถิ�นโดยรอบชายหาดบางแสน                    
มีส่วนร่วมต่อการจดัการ และไดรั้บผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจอยา่งเสมอภาค ยงัมีแนวทาง               
ในการปฏิบติัที�สอดคลอ้งกนั กล่าว คือ พื!นที�เขตบางแสนมีเอกลกัษณ์ ที�มีจุดเด่น มีชื�อเสียง                    
เป็นอยา่งมาก ซึ� งสะทอ้นถึงการดาํรงไวซึ้� งสะทอ้นถึง การดาํรงไวซึ้� งวฒันธรรมอนัดีงาม ความเป็น
นํ!าหนึ�งใจเดียวของคนในชุมชน ที�รักและหวงแหนประเพณีของชุมชนไว ้จึงเป็นมิติหนึ�งที�สาํคญั 
ในการนาํไปสู่การพฒันาการท่องเที�ยวแบบยั�งยนื ในดา้นแนวทางการการพฒันาใหน้กัท่องเที�ยว             
มีความพึงใจ ประทบัใจ ไดรั้บประสบการณ์และความรู้ใหม่ ต่อการท่องเที�ยวชายหาดบางแสน 
สอดคลอ้งกบัวรวลญัช์ สัจจาภิรัตน์ (2555) ทาํการวจิยัเรื�อง แนวทางการพฒันาการท่องเที�ยว                  
เชิงนิเวศ: กรณีศึกษาชุมชนทุ่งเพล ตาํบลฉมนั อาํเภอมะขาม จงัหวดัจนัทบุรี มีวตัถุประสงคเ์พื�อ
การศึกษาถึงระดบัความพึ�งพอใจของนกัท่องเที�ยว เพื�อศึกษาแนวทางการพฒันาการท่องเที�ยว                 
เชิงนิเวศชุมชนทุ่งเพล พบวา่ ชุมชนทุ่งเพลนั!นตอ้งพฒันาทางดา้นสิ�งอาํนวยความสะดวก                      
ดา้นโครงสร้างพื!นฐาน ดา้นกิจกรรมการท่องเที�ยว ดา้นการมีส่วนร่วมของชุมชนทอ้งถิ�น                        
ดา้นการตลาดการประชาสัมพนัธ์ ดา้นการสรรหาบุคลากร และดา้นการสนบัสนุนจากหน่วยงาน
ทางภาครัฐ กล่าวคือ ในดา้นการสร้างความประทบั ความรู้ใหม่ และประสบการณ์ใหม่ใหแ้ก่
นกัท่องเที�ยว บริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสนไดมี้การจดักิจกรรมเพื�อสร้างความประทบัใหแ้ก่
นกัท่องเที�ยว โดยหน่วยงานภาครัฐบาล ใหก้ารสนบัสนุนในดา้นนี!หลากหลายกิจกรรมและจดัขึ!น
ต่อเนื�องทุกปี ซึ� งสามารถสร้างความพึงพอใจใหแ้ก่นกัท่องเที�ยวไดเ้ป็นอยา่งมาก อาทิเช่น กิจกรรม
บางแสนกรังปรีซ์ เป็นกิจกรรมแข่งขนัรถแข่งที�สามารถสร้างเสียงใหแ้ก่ชายหาดบางแสนได ้                   
ในระดบัภูมิภาคอาเซียน เพราะมีชื�อเสียงในระดบัสากล เป็นการแข่งขนัระดบัชาติ ที�สามารถ              
สร้างชื�อเสียงใหแ้ก่พื!นที�ชายหาดบางแสนได ้
 เพื�อศึกษาแนวทางการพฒันาการท่องเที�ยวอย่างยั�งยนื บริเวณพื%นที�ชาดหาดบางแสน 

 จากการวจิยัพบวา่ ผูว้ิจยัไดส้รุปผล การศึกษาทั!ง 3 มิติ พื!นที�บริเวณชายหาดบางแสน              
ไดมี้การดาํเนินการอยูแ่ลว้ในทั!ง 3 มิติซึ� งส่งผลดีต่อการพฒันาการท่องเที�ยวแบบยั�งยนื                         
จากการศึกษามิติดา้นการสร้างจิตสาํนึกการอนุรักษท์รัพยากรท่องเที�ยวและสิ�งแวดลอ้ม ชายหาด
บางแสนใหแ้ก่ผูเ้กี�ยวขอ้งทุกฝ่ายในการพฒันาการท่องเที�ยวแบบยั�งยนืจาํเป็นจะตอ้งมีแนวคิดเพื�อ
จะไดส้ร้างความเขา้ใจ และสร้างจิตสาํนึกแก่ผูที้�เกี�ยวขอ้งกบัการท่องเที�ยวทุกฝ่ายในการอนุรักษ ์
ป้องกนั ดาํรงไวท้รัพยากรทางธรรมชาติใหไ้ดม้ากที�สุด เป็นอนัดบัแรก ในภาพรวมดา้นมิติดา้น
การสร้างจิตสาํนึกการอนุรักษท์รัพยากรท่องเที�ยวและสิ�งแวดลอ้มใหแ้ก่ผูที้�เกี�ยวขอ้งทุกฝ่าย 
ปัจจุบนัมีการดาํเนินงานคิดเป็นร้อยละ 48.48 รองลงมาคือ ในการพฒันาการท่องเที�ยวแบบยั�งยนื
จะคาํนึงถึงแนวคิดให้นกัท่องเที�ยวมีความปรารถนาหรอสนใจที�จะศึกษาเรียนรู้เกี�ยวกบัธรรมชาติ
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และวฒันธรรม เพื�อให้ความรู้ความเขา้ใจเกี�ยวกบัธรรมชาติหรือวฒันธรรม ซึ� งเป็นการเพิ�มพนู
ความรู้ประสบการณ์แก่นกัท่องเที�ยวใหไ้ดรั้บความพึงพอใจกลบัไป ในภาพรวมมิติดา้นการสร้าง
ความพึงพอใจใหแ้ก่นกัท่องเที�ยว บริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสน มีการดาํเนินงานคิดเป็นร้อยละ 
30.31 และในภาพรวมดา้นมิติดา้นดา้นการสร้างความมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ให้แก่ชุมชน
ทอ้งถิ�น โดยรอบชายหาดบางแสน มีการดาํเนินงานคิดเป็นร้อยละ 21.21 ซึ� งสอดคลอ้งกบัแนวคิด
ของบุญเลิศ จิตตั!งวฒันา (2548 ก) เป็นแนวคิดของการพฒันาการท่องเที�ยวย ั�งยนืไดแ้บ่ง                          
การพฒันาการท่องเที�ยวย ั�งยืนเป็น 3 มิติ ดงันี!   
 1.  มิติดา้นการสร้างจิตสาํนึกการอนุรักษท์รัพยากรท่องเที�ยวและสิ�งแวดลอ้มใหแ้ก่                   
ผูที้�เกี�ยวขอ้งทุกฝ่าย  
 2.  มิติดา้นการสร้างความพึงพอใจใหแ้ก่นกัท่องเที�ยว ในการพฒันาการท่องเที�ยว              
แบบยั�งยนืตอ้งมีแนวคิดให้นกัท่องเที�ยวมีความสามารถหรือสนใจที�จะศึกษาเรียนรู้เกี�ยวกบั
ธรรมชาติและวฒันธรรม  
 3.  มิติดา้นการสร้างความมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ให้แก่ชุมชนทอ้งถิ�น                               
ในการพฒันาการท่องเที�ยวแบบยั�งยนืตอ้งมีแนวคิดในการมีบทบาทสาํคญัต่อการพฒันาเศรษฐกิจ
และสังคมของชุมชนทอ้งถิ�น 
 เพื�อศึกษาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) ชายหาดบางแสน 

 จากขอ้มูลที�ไดจ้ากการสัมภาษณ์ผูที้�มีส่วนเกี�ยวขอ้งทั!งภาครัฐบาล ภาคเอกชน ชุมชน
และนกัท่องเที�ยว ทาํใหส้ามารถนาํมาสรุปเพื�อหาความไดเ้ปรียบเสียเปรียบทางการแข่งขนัภายใน
บริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสน โดยมีรายละเอียด ดงันี!   
 จากการศึกษาพบวา่ พื!นที�บริเวณชายหาดบางแสนมีจุดแขง็อยูห่ลายประการ ทั!งในดา้น
ผูบ้ริหารมีวยิสัทศัน์สนบัสนุน ในดา้นการพฒันา อนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดลอ้ม  
ซึ� งปัจจุบนัก็ไดมี้การดาํเนินการอยูอ่ยา่งต่อเนื�อง ดา้นประเพณีที�มีเอกลกัษณ์เฉพาะถิ�นที�มีเสียง  
และมีการสืบสานมาเป็นระยะเวลายาวนาน อีกทั!งทาํเลที�ตั!งมีความเหมาะสม มีเส้นทางคมนาคม
สะดวกในการเดินทางเขา้มาท่องเที�ยวมีความสะดวกสะสบาย สามารถเดินทางเขา้บริเวณพื!นที�ได้
หลายเส้นทาง กล่าว คือ พื!นที�ชายหาดบางแสน มีการพฒันาดา้นการพฒันาและแกไ้ขปัญหา
สิ�งแวดลอ้ม โดยหน่วยงานภาครัฐบาล เป็นหน่วยงานสาํคญัในการบริหารจดัการ ปัจจุบนั                  
มีการดาํเนินงานดว้ยกนัหลากหลายโครงการเนื�องจากผูบ้ริหารมีวสิัยทศัน์ในการพฒันา
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดลอ้ม จึงส่งผลดีต่อการพฒันาในลกัษณะแหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศ 
และชุมชนโดยรอบมีเอกลกัษณ์เฉพาะถิ�น คือ เทศกาลสงการณ์ ประเพณีวนัไหล และมีสินคา้ 
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ของทอ้งถิ�น คือ ขา้วหลามหนองมน ซึ� งส่งผลดีต่อการพฒันาการท่องเที�ยวเชิงนิเวศ เพื�อที�จะพฒันา
ในเป็นการท่องเที�ยวแบบยั�งยืนในอนาคตได ้สอดคลอ้งกบันนัทนา กิตติอุดมพร (2555)  
ทาํการวจิยัเรื�อง การจดัการท่องเที�ยวเชิงนิเวศในอุทยานนกนา้ทะเลนอ้ย และอุทยานแห่งชาติเขาปู่ -
เขายา่ จงัหวดัพทัลุง ผลการวิจยัพบวา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูน้าํทอ้งถิ�นกบัประชาชน                            
ในการจดัการท่องเที�ยวเชิงนิเวศ โดยภาพรวมมีความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัมาก การดาํเนินกิจกรรม
ต่าง ๆ ที�อาจส่งผลกระทบต่อประโยชน์ของคนในชุมชนผูน้าํทอ้งถิ�นจะมีการสอบถามประชาชน
ก่อนเสมอ บทบาทขององคก์รชุมชน ในการจดัการท่องเที�ยวเชิงนิเวศ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
โดยเฉพาะอุทยานแห่งชาตินกนํ!าทะเลนอ้ย ที�มีความคาบเกี�ยว และเชื�อมโยงของจุดท่องเที�ยว              
ในเขตและนอกเขตอนุรักษเ์อื!อต่อการจดัการท่องเที�ยวร่วมกนัส่งผลใหภ้าคประชาชนมีโอกาส             
เขา้มามีส่วนร่วมในการดาํเนินกิจกรรมการท่องเที�ยว เชิงนิเวศประกอบกบัในชุมชนทอ้งถิ�น                          
มีศิลปวฒันธรรมประเพณี และวถีิชีวติที�มีเอกลกัษณ์เฉพาะสามารถดึงดูดความสนใจของ
นกัท่องเที�ยวไดเ้ป็นอยา่งดี เนื�องจากจาํนวนทั!งท่องเที�ยวที�เพิ�มขึ!นทุกปี และความเจริญเขา้มาถึง
พื!นที�มีสิ�งปลูกสร้างเพิ�มขึ!นจุดอ่อน คือ ทรัพยากรธรรมชาติเสื�อมโทรม แมว้า่หน่วยงานของรัฐจะมี
นโยบายในการพฒันาอยูต่ลอกแต่ไม่เพียงพอต่อการพฒันาทรัพยากรธรรมชาติเสื�อมโทรมลงไป
ทุกวนั การพฒันาที�ทาํอยูเ่ป็นเพียงการช่วยฟื! นฟู หากนกัท่องเที�ยวยงัมาท่องเที�ยวแลว้ทาํลาย
ธรรมชาติ หรือไม่มีการช่วยพฒันา แหล่งท่องเที�ยวทางธรรมชาติก็จะเสื�อมโทรมลงไปทุกวนั
เช่นเดียวกนั จึงส่งผลพวงอีกประการหนึ�ง คือ การประชาสัมพนัธ์ดา้นการสร้างจิตสาํนึกยงัไม่
เพียงพอ กิจกรรมที�ภาครัฐบาลจึงขึ!นส่งผลเพียงดา้นการมีส่วนส่วนร่วมของนกัท่องเที�ยว                      
การกระจายรายไดย้งักระจุกตวัอยูที่�ผูป้ระกอบการรายใหญ่ รายไดย้งัไม่สามารถกระจายลงมาถึง
ทอ้งถิ�นไดอ้ยา่งเสมอภาค สอดคลอ้งกบัแนวคิดของบุญเลิศ จิตตั!งวฒันา (2548 ข, หนา้ 23)            
กล่าววา่ ในช่วงสองทศวรรษที�ผา่นมาการพฒันาการท่องเที�ยวไดส้ร้างความเจริญเติบโต                   
ดา้นเศรษฐกิจเป็นอยา่งมาก แต่ก่อผลกระทบทางลบอยา่งวิกฤตต่อสิ�งแวดลอ้ม เป็นเหตุใหมี้การ
เรียกร้องการพฒันาการท่องเที�ยวแบบยั�งยนืขึ!น ซึ� งการพฒันาการท่องเที�ยวแบบยั�งยนื หมายถึง                           
การพฒันาการท่องเที�ยวที�มุ่งทั!งดา้นเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม และสิ�งแวดลอ้มควบคู่กนัไปใน
ขณะเดียวกนัก็ใหชุ้มชนมีส่วนร่วมและรับผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจจากาการท่องเที�ยวอยา่งเสมอ
ภาคเท่าเทียมกนั  
 อยา่งไรก็ตาม โอกาสดา้นการพฒันาการท่องเที�ยวเชิงนิเวศในบริเวณพื!นที�ชายหาด 
บางแสน จากการศึกษาและสัมภาษณ์ขอ้มูล ทาํใหเ้ห็นวา่พื!นที�ชายหาดบางแสน มีโอกาสที�ดี 
ในการพฒันาการท่องเที�ยวเนื�องจากความนิยมดา้นการท่องเที�ยวเชิงอนุรักษธ์รรมชาติ เพิ�มสูงขึ!น
ส่งผลในโอกาสเพิ�มนกัท่องเที�ยวที�มีคุณภาพ ไม่ทาํลายทรัพยากรธรรมชาติและวฒันธรรม 
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และโอกาสในการพฒันาศกัยภาพของชุมชนทอ้งถิ�นไดมี้ส่วนร่วมในผลประโยชน์ ดงัแนวคิด 
ของดลฤทยัโกวรรธนะกุล (2556, หนา้ 5) กล่าววา่ ในช่วงปี พ.ศ. แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ เริ�มมุ่งเนน้ประเด็นในการที�ใหป้ระชาชนเป็นศูนยก์ลางมากขึ!น ซึ� งถือเป็นส่วนสาํคญั 
ในการที�จะพฒันาการท่องเที�ยวแบบยั�งยนื โดยในชุมชนมีส่วนร่วม  
 จากสภาพภูมิประเทศเขตพื!นที�บริเวณชายหาดบางแสน กระแสนํ!าพดัขยะจากพื!นที�อื�น
พดัเขา้ชายฝั�งจึงส่งผลใหน้ํ!าทะเลไม่ใสเท่าที�ควร ซึ� งถึงแมว้า่เราจะมีระบบการจดัการบริเวณพื!นที� 
ที�ดีอยูแ่ลว้ แต่ดว้ยขอ้จาํกดันี! ที�ไม่สามารถควบคุ่มไดจึ้งส่งผลกระสบต่อพื!นที�ชายหาด ไม่มีอาํนาจ
ดา้นกฎหมายสิ�งแวดลอ้ม ปัญหาเศรษฐกิจถดทอยปัญหาตน้ทุนสินคา้และค่าครองชีพสูง 
นโยบายของภาครัฐบาลขาดความต่อเนื�อง จากสภาพปัญหาที�พบมีความสอดคลอ้งกบัแนวทาง 
การแกไ้ขของธนากร โพธิวงค ์(2557) ทาํการวจิยัเรื�อง การวางแผนและออกแบบทรัพยากร                
การท่องเที�ยวเพื�อการท่องเที�ยวเชิงนิเวศ บา้นปางไฮ ตาํบลเทพเสด็จ อาํเภอดอยสะเก็ต  
จงัหวดัเชียงใหม่ การประเมินศกัยภาพทนัทรัพยากรการท่อองเที�ยวของชุมชนบา้นปางไฮ  
เพื�อนาํมาประกอบการวางแผนและออกแบบทรัพยากรการท่องเที�ยวเพื�อการท่องเที�ยวเชิงนิเวศ  
มีแผนหลกั ดงันี!  1) แผนพฒันาดา้นทรัพยากรและสิ�งแวดลอ้มโดยการกาํหนดขอบเขตพื!นที�ป่า
อนุรักษท์รัพยากรป่าไมแ้ละแหล่งตน้นํ!าในชุมชน การพฒันาพื!นที�ป่าตน้นํ!าใหมี้ศกัยภาพ                  
ในการกกัเก็บนํ!าโดยการสร้างฝายชะลอนํ!า สร้างแนวป่าเปียก 2) แผนการพฒันาดา้นการท่องเที�ยว 
เพื�อการอนุรักษ ์(Conservation) การฟื! นฟูบูรณะ (Rehabilitation) และการพฒันาพื!นที�รองรับ                 
การท่องเที�ยวในเชิงนิเวศ (Ecotourism) ส่วนผงัการออกแบบที�สาํคญั ไดแ้ก่ ผงัแม่บทดา้น                 
การจดัการทรัพยากรธรรมชาติและผงัการท่องเที�ยวเชิงนิเวศชุมชุน ซึ� งการวางแผนและออกแบบ
ทรัพยากรการท่องเที�ยวเพื�อการท่องเที�ยวเชิงนิเวศ ควรอยูบ่นพื!นฐานของบริบทและทุนทรัพยากร
ของชุมชนและคนในชุมชุนมีส่วนร่วมในการคิด วางแผน ปฏิบติัตามแผน ไดรั้บประโยชน์ติดตาม
ตรวจสอบ ตลอดจนร่วมบาํรุงรักษาทรัพยากรการท่องเที�ยว อนัจะก่อใหเ้กิดผลประโยชน์ใน
ทอ้งถิ�น ทั!งการกระจายรายไดก้ารยกระดบัคุณภาพชีวิตและการไดรั้บผลตอบแทนเพื�อกลบัมา
บาํรุงรักษาและจดัการแหล่งท่องเที�ยวดว้ย 
 ซึ� งการวเิคราะห์ จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ภายในบริเวณพื!นที�ชายหาด 
บางแสน เป็นไปตามแนวคิดเกี�ยวกบัการวเิคราะห์จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT) 
ของนนัทิยา หุตานุวตัร และณรงค ์หุตานุวตัร (2542) กล่าววา่ การวเิคราะห์นี! เป็นกิจกรรมที�ตอ้ง
ปฏิบติัเสมอ ก่อนหรือระหวา่งวางแผนใด ๆ มีความจาํเป็นที�จะตอ้งเสาะแสวงหาขอ้มูลเกี�ยวกบั
สิ�งแวดลอ้มภายนอกและภายในมาทาํการวเิคราะห์ และตรวจสอบหาความเป็นไปไดห้รือโอกาส 
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ที�ชุมชนมีอยู ่ทาํใหรั้บรู้ถึงสถานการณ์ทั!งที�เป็นไปในทางบวกและที�เป็นไปในทางลบจึงช่วยให้
เขา้ใจในศกัยภาพของชุมชนได ้ดงันั!นการวเิคราะห์จึงเป็นกรศึกษาเพื�อใหไ้ดม้าซึ� งผลของความรู้ 
ที�ถูกตอ้งตามกระบวนการเป็นอยา่งดี จึงจะสามารถนาํผลไปดาํเนินการตามแผนงานที�ตั!งไว ้
 เพื�อนํามาเสนอแนวทางการพฒันาการท่องเที�ยวเชิงนิเวศ บริเวณพื%นที�ชายหาดบางแสน 
 จากการวเิคราะห์หาความไดเ้ปรียบเสียเปรียบทางการแข่งขนัภายในบริเวณพื!นที�
ชายหาดบางแสนผูว้จิยัจึงไดใ้ชเ้ครื�องมือ การวเิคราะห์ SWOT analysis เป็นไปตามแนวคิด 
ของอารีย ์แผว้สกุลพนัธ์ (2553) กล่าวา่ การวเิคราะห์สถานการณ์จากการประเมินสภาพแวดลอ้ม 
เพื�อกาํหนดกลยทุธ์แสดงถึงโอกาส และอุปสรรคจากภายนอกที�สัมพนัธ์กบัจุดแขง็และจุดอ่อน
ภายในบริษทั โดยมีทางเลือกของกลยทุธ์ 4 ทางเลือก ซึ� งเกิดจากการจบัคู่ระหวา่งปัจจยัภายนอก
และปัจจยัภายในอนัจะนาํไปสู่กลยทุธ์ที�มีประสิทธิภาพ จากการวเิคราะห์ผลที�ได ้ดงันี!   
 1.  SO-Strategies (กลยทุธ์เชิงรุก) เป็นการจบัคู่ระหวา่งจุดแขง็กบัโอกาส ซึ� งเป็นปัจจยั
เชิงบวกทั!งคู่ ผูว้จิยัไดรั้บคู่วเิคราะห์ผล เพื�อที�จะใชจุ้ดแขง็และโอกาสร่วมกนั เพื�อก่อใหเ้กิด                 
การพฒันาการท่องเที�ยวเชิงนิเวศบริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสนที�ไดเ้ปรียบในการแข่งขนั เพื�อนาํมา
เสนอแนวทางการพฒันาการท่องเที�ยวเชิงนิเวศ ไดก้าํหนดกลยทุธ์เชิงรุก ดงันี!   
  1.1  จดักิจกรรมการท่องเที�ยงเชิงอนุรักษ ์
  1.2  จดักิจกรรมประเพณี วฒันธรรม และสินคา้ทอ้งถิ�น 
  1.3  ส่งเสริมใหเ้ป็นแหล่งท่องเที�ยวเชิงอนุรักษธ์รรมชาติ 
  1.4  จดัทาํแผนที�เส้นทางท่องเที�ยวเชิงอนุรักษ ์
 2.  ST-Strategies (กลยทุธ์เชิงป้องกนั) เป็นการจบัคู่ระหวา่งจุดแขง็กบัอุปสรรค  
ซึ� งมีจุดแขง็ เป็นปัจจยัเชิงบวกและมีอุปสรรคเป็นปัจจยัเชิงลบ เพื�อนาํปัจจยัเชิงบวกไปจดัการ 
กบัปัจจยัเชิงลบ คือ นาํจุดแข็งมาใชเ้พื�อป้องกนัหรือเหลี�ยกเลี�ยงอุปสรรค ในการพฒันาการ
ท่องเที�ยวเชิงนิเวศ บริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสน เพื�อนาํมาเสนอแนวทางการพฒันาการท่องเที�ยว
เชิงนิเวศ มีกาํหนดกลยทุธ์เชิงป้องกนั ดงันี!   
  2.1  วจิยัแนวทางป้องกนัปัญหาขยะพดัเขา้ฝั�ง 
  2.2  หาแนวทางความร่วมมือกบัผูมี้อาํนาจทางกฎหมาย 
  2.3  กิจกรรมการท่องเที�ยวย ั�งยนื ที�นกัท่องเที�ยวมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดลอ้ม 
  2.4  การพฒันาสินคา้ทอ้งถิ�น 
 3.  WO-Strategies (กลยทุธ์เชิงแกไ้ข) เป็นการจบัคู่ระหวา่งจุดอ่อนกบัโอกาส  
ซึ� งมีจุดอ่อนเป็นปัจจยัเชิงลบ แต่มีโอกาสเป็นปัจจยัเชิงบวก เพื�อนาํปัจจยัเชิงบวกไปจดัการกบัปัจจยั 
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เชิงลบ คือ นาํโอกาสมากาํจดัจุดอ่อน หรือนาํโอกาสมาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ต่อการพฒันา                        
การท่องเที�ยวเชิงนิเวศ บริเวณพื!นที�ชายหาดบาง เพื�อนาํมาเสนอแนวทางการพฒันาการท่องเที�ยว 
เชิงนิเวศ มีกาํหนดกลยทุธ์เชิงแกไ้ข ดงันี!   
  3.1  ปรับปรุงทรัพยากรที�เสื�อมโทรม 
  3.2  จดัทาํสื�อประชาสัมพนัธ์เกี�ยวกบัการอนุรักษธ์รรมชาติ 
  3.3  จดักิจกรรมเชิงอนุรักษที์�ชุมชนมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ 
  3.4  ศูนยพ์ฒันาและจาํหน่ายสินคา้ผลิตภณัฑข์องชุมชน 
  3.5  จดัหาบุคลากรดา้นการจดัการสิ�งแวดลอ้ม 
 4.  WT-Strategies (กลยทุธ์เชิงรับ) เป็นการจบัคู่ระหวา่งจุดอ่อน กบัอุปสรรค  
ซึ� งเป็นปัจจยัลบทั!งคู่ ซึ� งตอ้งกาํหนดกลยทุธ์ที�สามารถกาํจดัจุดอ่อนไดแ้ละสามารถป้องกนัอุปสรรค
ไดด้ว้ยในคราเดียวกนั ต่อการพฒันาการท่องเที�ยวเชิงนิเวศ บริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสน เพื�อนาํมา
เสนอแนวทางการพฒันาการท่องเที�ยวเชิงนิเวศ มีกาํหนดกลยทุธ์เชิงรับ ดงันี!   
  4.1  แนวทางความร่วมมือกบัพื!นที�ที�เกี�ยวขอ้ง 
  4.2  รณรงคใ์หค้วามรู้เกี�ยวกบัปัญหาขยะ 
  4.3  มหกรรมแสดงศิลปะพื!นบา้นและสินคา้ทอ้งถิ�น 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ขอ้เสนอแนะเพื�อนาํเสนอแนวทางการพฒันาลกัษณะแหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศ                          
เพื�อการพฒันาการท่องเที�ยวแบบยั�งยนื บริเวณพื!นชายหาดบางแสน จากผลการวจิยัครั! งนี!ได้
กาํหนดเป็นแผนกลยทุธ์แนวทางการพฒันา ไดแ้ก่ กลยทุธ์เชิงรุก, กลยทุธ์เชิงป้องกนั, กลยทุธ์              
เชิงแกไ้ข และกลยทุธ์เชิงรับ ผูว้จิยัจึงขอนาํเสนอแผนกระบวนการนาํกลยทุธ์การพฒันาการ
ท่องเที�ยวเชิงนิเวศน์มาปฏิบติัใชต่้อหน่วยงาน ดงันี!   
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ตารางที� 5-3  แผนปฏิบตัิการตามกลยทุธ์ ในระยะเวลา 3-5 ปี แนวทางการพฒันาการเที�ยวเชิงนิเวศ บริเวณพื!นที�ชายหาดบางแสน 
 

กจิกรรม รายระเอียดของกจิกรรม ช่วงเวลา เป้าหมาย 

กลยทุธ์เชิงรุก 
จดักิจกรรมการท่องเที�ยง                
เชิงอนุรักษ ์

1.  กิจกรรมศึกษาทรัพยากรธรรมชาติทางทะเล 
2.  กิจกรรมพกัผอ่นชมทิวทศัน์ริมชายหาด เป็นจุด ๆ          
ที�น่าสนใจ 
3.  กิจกรรมปั�นจกัรยานตามเส้นทางธรรมชาติ 
4.  กิจกรรมพายเรือหรือแล่นเรือใบ 

ตลอดทั!งปี เพิ�มจาํนวนนกัท่องเที�ยวเชิงอนุรักษ ์ซึ� งเป็น
นกัท่องเที�ยวกลุ่มที�มีคุณภาพไม่ทาํลาย
สิ�งแวดลอ้มและสร้างภาพที�ดีต่อชายหาด            
ในดา้นการอนุรักษช์ายหาด 

จดักิจกรรมประเพณี 
วฒันธรรม และสินคา้ทอ้งถิ�น 

1.  กิจกรรมวนัไหล 
2.  ประเพณีก่อพระเจดียท์ราย 
3.  กิจกรรมการละเล่นพื!นบา้น 
4.  กิจกรรมเผยแพร่ภูมิปัญญาทอ้งถิ�น ใหน้กัท่องเที�ยว
ไดส้ัมผสัชมวธิีการเผาขา้มหลาม 

อยา่งนอ้ย 
ปีละ 1 ครั! ง 

บุคคลในชุมชนเขา้ร่วมกิจกรรมเพิ�มขึ!น 
70% สร้างการมีส่วนร่วมแก่ชุมชนและ
สร้างภาพลกัษณ์ที�ดีดา้นการรักษาเอกลกัษณ์
และวฒันธรรมทอ้งถิ�น 

ส่งเสริมใหเ้ป็นแหล่งท่องเที�ยว                       
เชิงอนุรักษธ์รรมชาติ 

การเผยแพร่ข่าวสารทางการท่องเที�ยว ไปยงั
นกัท่องเที�ยวและชุมชนวา่พื!นที�หาดบางแสน                       
มีการบริหารจดัการส่งเสริมการท่องเที�ยวแบบยั�งยนื 
โดยการท่องเที�ยวอยา่งอนุรักษท์รัพยากรทางธรรมชาติ 

ตลอดทั!งปี การรับรู้ข่าวสารและความเขา้ใจในดา้น             
การเป็นแหล่งท่องเที�ยวย ั�งยนืของ
นกัท่องเที�ยว และผูป้ระกอบการ 
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ตารางที� 5-3  (ต่อ) 
 

กจิกรรม รายระเอียดของกจิกรรม ช่วงเวลา เป้าหมาย 

 รวมไปถึงการส่งเสริมใหภ้าคเอกชน ผูป้ระกอบการ
ธุรกิจท่องเที�ยวในพื!นที�มีวตัถุประสงคเ์ดียวกนั 

  

จดัเส้นทางท่องเที�ยวเชิง
อนุรักษธ์รรมชาติและ
วฒันธรรม 

จดัแผนที�เส้นทางท่องเที�ยวเพื�อชื�นชมธรรมชาติและ
วฒันธรรมโดยรอบชายหาด โดยออกแบบเป็นทางเดิน
และสาํหรับทางจกัรยาน พร้อมทั!งสื�อใหค้วามหมายเพื�อ
สร้างจิตสาํนึกไปพร้อม ๆ กนั 

ตลอดทั!งปี เพิ�มจาํนวนนกัท่องเที�ยวที�ศึกษาธรรมชาติ
และวฒันธรรม 50% 

กลยทุธ์เชิงป้องกนั 
วจิยัแนวทางป้องกนัปัญหา
ขยะพดัเขา้ฝั�ง 

ส่งเสริมและสนบัสนุนทีมงานวจิยัเพื�อหาแนวทางการ
ป้องกนัขยะพดัเขา้ฝั�ง 

ตลอดทั!งปี ปริมาณขยะพดัเขา้ฝั�งลดลง 30% 

หาแนวทางความร่วมมือกบั               
ผูม้ีอาํนาจทางกฎหมาย 

มาตรการความร่วมมือดา้นกฎหมายสิ�งแวดลอ้มกบัผูท้ี�มี
อาํนาจ อาทิเช่น ปัญหาคาบนํ! ามนั การใชอ้วนตาถี�                
การลุกลํ!าเขา้มาในพื!นที�ของทรัพยากรทางธรรมชาติ  
ทั!งทางบกและทางนํ!า 

ปีละ 2 ครั! ง มาตรการความเขม้งวดดา้นกฎหมาย ลด
สภาพปัญหาคาบนํ!ามนั การลกัลอบใช ้            
อวนตาถี� และการลุกลํ!าเขา้มาในพื!นที�ของ
ทรัพยากรทางธรรมชาติ 

กิจกรรมการท่องเที�ยวย ั�งยนื ที�
นกัท่องเที�ยวมีส่วนร่วมในการ
อนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ
และสิ�งแวดลอ้ม 

1.  กิจกรรมปลูกป่าชายเลน 
2.  กิจกรรมปล่อยพนัธ์สัตวน์ํ! าที�ใกลจ้ะสูญพนัธ์ 

อยา่งนอ้ย 
ปีละ1 ครั! ง 

เพิ�มพื!นที�ป่าชายเลน และประชากรสัตวน์ํ!าที�
ใกลจ้ะสูญพนัธ์ ปีละ 20 % 
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ตารางที� 5-3  (ต่อ) 
 

กจิกรรม รายระเอียดของกจิกรรม ช่วงเวลา เป้าหมาย 

จดัตั!งโครงการพฒันาสินคา้
ทอ้งถิ�น 

1.  ยกระดบัคุณภาพสินคา้ทอ้งถิ�น 
2.  พฒันาดา้นบรรจุภณัฑ์ 
3.  ผลกัดนัเขา้ตลาดระดบัอาเซียน 

ตลอดทั!งปี ยกระดบัคุณภาพตราสินคา้ สามารถแข่งขนั
และผลกัดนัเขา้สู่จาํหน่ายตลาดโมเดิร์นเทรด 

กลยทุธ์เชิงแกไ้ข 
ปรับภูมิทศัน์ฟื! นฟู
ทรัพยากรธรรมชาติที�เสื�อม
โทรม 

ประเมินสถานการณ์สภาพแวดลอ้มที�เสื�อมโทรมแลว้
ฟื! นฟูและปรับสภาพภูมิทศัน์ที�เอื!ออาํนวยต่อการ
ท่องเที�ยวเชิงนิเวศ 

3 ครั! ง/ปี สถานการณ์ทรัพยากรทางธรรมชาติ และ  
ภูมิทศัน์โดยรอบมีความสมบูรณ์มากยิ�งขึ!น 

สื�อประชาสัมพนัธ์เกี�ยวกบัการ
อนุรักษธ์รรมชาติและการ
ท่องเที�ยวแบบยั�งยนื 

สื�อความที�นกัท่องเที�ยวสามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง 
สามารถสอดแทรกลงใน ป้ายบอกทาง, ป้ายบรรยาย
เรื�องราว, ทางเดินหรือเส้นทางจกัรยาน, สไลดห์รือ
ภาพยนตร์เกี�ยวกบัการท่องเที�ยวทางธรรมชาติและ
ความสาํคญัของการท่องเที�ยว โดยอาจจะใชค้วามรู้ทาง
วทิยาศาสตร์และศิลปะประกอบ 

ตลอดทั!งปี นกัท่องเที�ยวมีการเบี�ยงเบนพฤติกรรมหนัมา
ใหค้วามสาํคญักบัทรัพยากรทางธรรมชาติ
เพิ�มมากขึ!น ท่องเที�ยวแบบอนุรักษไ์ม่ทาํลาย
สิ�งแวดลอ้มมากขึ!น 

จดักิจกรรมเชิงอนุรักษท์ี�ชุมชน
มีส่วนร่วมในผลประโยชน์ 

1.  การพฒันาวถิีชีวิตของคนในชุมชนใหเ้ป็นแหล่ง
ท่องเที�ยว เช่นใหน้กัท่องเที�ยวเขา้ชมวธิีการเผาขา้ว
หลามในชุมชน 

ตลอดทั!งปี สร้างการมีส่วนร่วมและสร้างรายไดใ้หแ้ก่
ชุมชนทอ้งถิ�น 
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ตารางที� 5-3  (ต่อ) 
 

กจิกรรม รายระเอียดของกจิกรรม ช่วงเวลา เป้าหมาย 

 2.  จดัตั!งโฮมสเตยใ์นระดบัทอ้งถิ�น   

ศูนยพ์ฒันาและจาํหน่ายสินคา้
ผลิตภณัฑข์องชุมชน 

จดัตั!งศูนยพ์ฒันาและจาํหน่ายผลิตภณัฑข์องชุมชนอยา่ง
เป็นรูปธรรม บริเวณพื!นที�ใกลเ้คียงชายหาดบางแสน 
เพื�อกระตุน้การท่องเที�ยว ยกระดบัตราสินคา้และ
ส่งเสริมการจบัจ่ายใชส้้อยเศรษฐกิจระดบัทอ้งถิ�นกระ
จ่ายรายไดเ้ขา้สู่ชุมชน 

ตลอดทั!งปี สร้างรายไดใ้หแ้ก่ชุมชนทอ้งถิ�นและเพิ�ม
การจบัจ่ายใชส้้อยของนกัท่องเที�ยว 

จดัหาบุคลากรดา้นการจดัการ
สิ�งแวดลอ้ม 

จดัหาผูเ้ชียวชาญดา้นสิ�งแวดลอ้มเพื�อวิเคราะห์ ประเมิน
สถานการณ์ สิ�งแวดลอ้มโดยรอบพื!นที�ชายหาดและ
ส่วนที�เกี�ยวขอ้ง 

- การดาํเนินงานมีประสิทธิภาพยิ�งขึ!นและ
สามารถแกป้ัญหาไดอ้ยา่งตรงจุด 

กลยทุธ์เชิงรับ 
แนวทางความร่วมมือกบัพื!นที�
ที�เกี�ยวขอ้งกบัสภาพปัญหา
พื!นที�ชายหาด 

จกัประชุมเครือข่ายเพื�อหาแนวทางความร่วมมือระหวา่ง
พื!นที�ที�มีขยะพดัมาจากเขตพื!นที�อื�น 

อยา่งนอ้ย 
ปีละ 1 ครั! ง 

เกิดความร่วมมือในระดบัภูมิภาค                      
ในการร่วมกนัแกไ้ขปัญหา 
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ตารางที� 5-3  (ต่อ) 
 

กจิกรรม รายระเอียดของกจิกรรม ช่วงเวลา เป้าหมาย 

รณรงคใ์หค้วามรู้เกี�ยวกบัการ
จดัการขยะ 

1.  ติดตั!งถงัขยะแยกประเภท 
2.  จดัการอบรมผูป้ระกอบการและผูน้าํชุมชนในเขต
พื!นที�โดยรอบหาดชายหาด 
3.  จดัทาํสื�อประชาสัมพนัธ์ใหค้วามรู้เกี�ยวกบัปัญหา
ขยะ วธิีการแยกประเภทขยะ 

ปีละ 4 ครั! ง ผูป้ระกอบการและผูน้าํชุมชนเขตพื!นที�
โดยรอบหาดเขา้ร่วมการอบรม 80% 
เกิดการคดัแยกขยะในบริเวณพื!นที�โดยรอบ
ชายหาดบางแสนเพิ�มขึ!น 70% 

มหกรรรมแสดงศิลปะพื!นบา้น
และงานสินคา้ทอ้งถิ�น 

งานแสดงสินคา้ทอ้งถิ�น ศิลปะพื!นบา้น งานหตักรรม 
การเผาขา้วหลาม การสะแสดงที�สะทอ้นวถิีวชิิตชุมชน 

อยา่งนอ้ย 
ปีละ 1 ครั! ง 

1.  คน ในชุมชนไดร้ับผลประโยชน์ทาง
เศรษฐกิจ 
2.  ภาพลกัษณ์ที�ดีในการส่งเสริม สนบัสนุน
การมีส่วนร่วมของชุมชน 
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ข้อเสนอแนะในการวจัิยครั%งต่อไป 
 จากการผลการศึกษาวจิยั มีขอ้เสนอแนะเพื�อการทาํวิจยัครั! งต่อไปวา่ควรมีการศึกษา               
ในประเด็นต่อไปนี!  
 1.  ควรศึกษาการประเมินศกัยภาพรูปแบบการท่องเที�ยวเชิงนิเวศ บริเวณพื!นที�ชายหาด
บางแสน เพื�อประเมินศกัยภาพการจดัการรูปแบบการท่องเที�ยวเชิงนิเวศในดา้นต่าง ๆ เพื�อ                      
ทาํการปรับปรุงศกัยภาพใหเ้หมาะสม 
 2.  ควรศึกษาลกัษณะการมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนเกี�ยวขอ้งและชุมชนกบัการจดัการ
ท่องเที�ยวเชิงนิเวศ เช่น กลุ่มแม่บา้น ผูป้ระกอบการ คน ในชุมชน เพื�อเตรียมความพร้อมของชุมชน
ในการศึกษาเรียนรู้ ทาํความเขา้ใจเกี�ยวกบัการท่องเที�ยวเชิงนิเวศ และหารูปแบบการจดักิจกรรม
การท่องเที�ยวที�เหมาะสมยิ�งขึ!นต่อไป 
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วทิยาลยัพาณชิยศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 

Graduate school of Commerce Burapha University  

แบบสัมภาษณ์ผู้บริหารหน่วยงานภาครัฐบาล 
เรื8อง แนวทางการศึกษาลกัษณะแหล่งท่องเที8ยงเชิงนิเวศ เพื8อการพฒันาการท่องเที8ยวแบบยั8งยนื 

บริเวณพื>นที8ชายหาดบางแสน ตําบลแสนสุข อาํเภอเมือง จังหวดัชลบุรี 

แบบสัมภาษณ์ชุดนี�จดัทาํขึ�นเพื�อใชป้ระกอบการเรียนวชิาการศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง              
ในหลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิตสาํหรับผูบ้ริหาร มหาวทิยาลยับูรพาผูท้าํการวจิยัขอความ
อนุเคราะห์จากท่านในการตอบแบบสัมภาษณ์ฉบบันี�ดว้ยและขอขอบคุณท่านมา ณ โอกาสนี�  

 

ส่วนที8 1 ข้อมูลทั8วไปของผู้ให้สัมภาษณ์     รหัส………………... 

1.  ชื�อ-นามสกุล ผูใ้หส้ัมภาษณ์………………………………………………………อาย…ุ…...…ปี 
2.  การศึกษา……………………..อาชีพ………………………สถานภาพสมรส……………..…… 
3.  ตาํแหน่งปัจจุบนั/ หน่วยงาน/ สังกดัของหน่วยงาน……………………………………………… 
4. สถานที�ทาํงาน/ ที�อยูที่�ทาํงาน…………………………………เบอร์โทรศพัท…์………………... 
5.  หนา้ที� ที�ท่านรับผดิชอบมีอะไรบา้ง……………………………………………………………… 
6.  หนา้ที�ที�ท่านรับผดิชอบเกี�ยวกบัการบริหารแหล่งท่องเที�ยวมีอะไรบา้ง…………………..……… 
 

ส่วนที8 2 การศึกษาลกัษณะแหล่งท่องเที8ยวเชิงนิเวศบริเวณพื>นที8ชายหาดบางแสน 

 1.  ความคิดเห็นของท่านในการพฒันาชายหาดบางแสนให้เป็นแหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศ 
 2.  หน่วยงานของท่านมีแนวทางความรับผดิชอบต่อพื�นที�ชายหาดบางแสนอยา่งไร 
 3.  ดา้นการสนบัสนุนของภาครัฐต่อการใหเ้ป็นแหล่งท่องเที�ยวในแหล่งธรรมชาติและ
แหล่งวฒันธรรม เช่น เป็นแหล่งประวติัศาสตร์ และสะทอ้นวถีิชีวติชุมชนโดยรอบชายหาดบางแสน
มีการดาํเนินการอยา่งไร 
 4.  ดา้นการใหค้วามรู้เกี�ยวกบัการอนุรักษแ์ก่ผูที้�เกี�ยวขอ้งทุกฝ่าย เช่น โรงแรม ร้านอาหาร 
มคัคุเทศก ์และนกัท่องเที�ยวมีการดาํเนินงานอยา่งไร 
 5.  ดา้นการเปิดโอกาสชมชุนในทอ้งถิ�นมีส่วนร่วมในการจดัการ และไดรั้บผลประโยชน์
ทางเศรษฐกิจอยา่งเสมอภาคมีแนวทางอยา่งไร 
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 6.  ดา้นการสร้างจิตสาํนึกการอนุรักษท์รัพยากรท่องเที�ยวและสิ�งแวดลอ้มใหแ้ก่ผูที้�
เกี�ยวขอ้งทุกฝ่ายที�เกี�ยวขอ้ง มีการดาํเนินงานอยา่งไร 
 7.  ดา้นสร้างประสบการณ์และความรู้ใหม่ต่อการท่องเที�ยว ตลอดจนการวดั ประเมินผล
ความพึงพอใจของนกัท่องเที�ยวมีแนวทางหรือไม่อยา่งไร 
 
ส่วนที8 3 ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะเพื8อการศึกษาลกัษณะแหล่งท่องเที8ยวเชิงนิเวศ 
 1.  ท่านคิดวา่การพฒันาแหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศ บริเวณพื�นที�ชายหาดบางแสน มีปัญหา
หรืออุปสรรคเกิดขึ�นหรือไม่ อยา่งไร 
 2.  จากปัญหาและอุปสรรคที�เกิดขึ�นท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหาอยา่งไร 
 3.  ขอ้เสนอแนะเพื�อการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศ บริเวณพื�นที�ชายหาดบางแสน 
ตาํบลแสนสุข อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี 
 
ขอ้เสนอแนะเพิ�มเติม 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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วทิยาลยัพาณชิยศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 

Graduate school of Commerce Burapha University  

แบบสัมภาษณ์คําถามสําหรับภาคเอกชน หรือ ผู้ประกอบการ 

เรื8อง แนวทางการศึกษาลกัษณะแหล่งท่องเที8ยงเชิงนิเวศ เพื8อการพฒันาการท่องเที8ยวแบบยั8งยนื 

บริเวณพื>นที8ชายหาดบางแสน ตําบลแสนสุข อาํเภอเมือง จังหวดัชลบุรี 
แบบสัมภาษณ์ชุดนี�จดัทาํขึ�นเพื�อใชป้ระกอบการเรียนวชิาการศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเองใน

หลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิตสาํหรับผูบ้ริหาร มหาวิทยาลยับูรพา ผูท้าํการวจิยัขอความ
อนุเคราะห์จากท่านในการตอบแบบสัมภาษณ์ฉบบันี�ดว้ยและขอขอบคุณท่านมา ณ โอกาสนี�  

 

ส่วนที8 1 ข้อมูลทั8วไปของผู้ให้สัมภาษณ์     รหัส………………... 

1.  ชื�อ-นามสกุล ผูใ้หส้ัมภาษณ์…………………………………………….……อาย…ุ……...…ปี 
2.  การศึกษา……………………..อาชีพ………………………สถานภาพสมรส…...……………… 
3.  ตาํแหน่งปัจจุบนั/ หน่วยงาน/ สังกดัของหน่วยงาน………………………..…………………….. 
4.  สถานที�ทาํงาน/ ที�อยูที่�ทาํงาน…………………………………เบอร์โทรศพัท…์………………... 
5.  หนา้ที� ที�ท่านรับผดิชอบมีอะไรบา้ง………………………………………………………..…….. 
6.  หนา้ที�ที�ท่านรับผดิชอบเกี�ยวกบัการบริหารแหล่งท่องเที�ยวมีอะไรบา้ง………………………… 
 

ส่วนที8 2 การศึกษาลกัษณะแหล่งท่องเที8ยวเชิงนิเวศบริเวณพื>นที8ชายหาดบางแสน 
 1.  ท่านรู้จกัการท่องเที�ยวเชิงนิเวศหรือไม่อยา่งไร 
 2.  ความคิดเห็นของท่านต่อต่อพฒันาชายหาดบางแสนใหเ้ป็นแหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศ 
 3.  หน่วยงานของท่านมีแนวทางความรับผดิชอบต่อพื�นที�ชายหาดบางแสนอยา่งไร 
 4.  หน่วยงานของท่านมีแนวทางหรือกิจกรรมสะทอ้นแหล่งท่องเที�ยวชายหาดบางแสน
ในดา้นวฒันธรรมและการสะทอ้นวถีิชีวติของคนในชมชุนหรือไม่อยา่งไร 
 5.  ท่านมีกระบวนการการจดัการในเรื�องของสิ�งแวดลอ้มบริเวณพื�นที�ชายหาดบางแสน
อยา่งเป็นระบบอยา่งไร 
 6.  ท่านมีการใหค้วามรู้เรื�องสิ�งแวดลอ้มแก่บุคลากรหรือไม่อยา่งไร 
 7.  แนวทางการสร้างจิตสาํนึกต่อการรักษาสิ�งแวดลอ้มและวฒันธรรมโดยรอบพื�นที�
ชายหาดบางแสนใหแ้ก่บุคคลกรในองคก์รอยา่งไร 
 8.  ท่านมีนโยบายการเปิดโอกาสใหชุ้มชนทอ้งถิ�นเขา้มามีส่วนร่วมกบัองคก์รหรือไม่ 
หรือองคก์รเขา้ไปมีส่วนร่วมกบัชุมชนทอ้งถิ�นหรือไม่อยา่งไร 
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 9.  ดา้นการสร้างความพึงพอใจใหแ้ก่นกัท่องเที�ยว คือ การเพิ�มพนูความรู้ประสบการณ์ 
ความประทบัใจ ทั�งแหล่งธรรมชาติและวฒันธรรมมีหรือไม่อยา่งไร 
  
ส่วนที8 3 ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะเพื8อการศึกษาลกัษณะแหล่งท่องเที8ยวเชิงนิเวศ 

 1.  ท่านคิดวา่การพฒันาแหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศ บริเวณพื�นที�ชายหาดบางแสน มีปัญหา
หรืออุปสรรคเกิดขึ�นหรือไม่ อยา่งไร 
 2.  จากปัญหาและอุปสรรคที�เกิดขึ�นท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหาอยา่งไร 
 3.  ขอ้เสนอแนะเพื�อการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศ บริเวณพื�นที�ชายหาดบางแสน 
ตาํบลแสนสุข อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี 
 4.  ขอ้เสนอแนะเกี�ยวกบัการจดัการสิ�งแวดลอ้ม ต่อหน่วยงานอื�น เช่น ภาครัฐ หรือ 
ชุมชน 
 
ขอ้เสนอแนะเพิ�มเติม 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
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วทิยาลยัพาณชิยศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 

Graduate school of Commerce Burapha University  

แบบสัมภาษณ์คําถามสําหรับนักท่องเที8ยว 

เรื8อง แนวทางการศึกษาลกัษณะแหล่งท่องเที8ยงเชิงนิเวศ เพื8อการพฒันาการท่องเที8ยวแบบยั8งยนื 

บริเวณพื>นที8ชายหาดบางแสน ตําบลแสนสุข อาํเภอเมือง จังหวดัชลบุรี 

แบบสัมภาษณ์ชุดนี�จดัทาํขึ�นเพื�อใชป้ระกอบการเรียนวชิาการศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเองใน
หลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิตสาํหรับผูบ้ริหาร มหาวิทยาลยับูรพา ผูท้าํการวจิยัขอความ
อนุเคราะห์จากท่านในการตอบแบบสัมภาษณ์ฉบบันี�ดว้ยและขอขอบคุณท่านมา ณ โอกาสนี�  

 

ส่วนที8 1 ข้อมูลทั8วไปของผู้ให้สัมภาษณ์     รหัส………..……... 

1.  ชื�อ-นามสกุล ผูใ้หส้ัมภาษณ์………………………………………………….……อาย…ุ…..…ปี 
2.  การศึกษา……………………..อาชีพ………………………สถานภาพสมรส…………..……… 
3.  ตาํแหน่งปัจจุบนั/ หน่วยงาน/ สังกดัของหน่วยงาน…………………………………………….... 
4.  สถานที�ทาํงาน/ ที�อยูที่�ทาํงาน…………………………………เบอร์โทรศพัท…์………………... 
 

ส่วนที8 2 การศึกษาลกัษณะแหล่งท่องเที8ยวเชิงนิเวศบริเวณพื>นที8ชายหาดบางแสน 
 1.  ท่านรู้จกัการท่องเที�ยวเชิงนิเวศหรือไม่อยา่งไร 
 2.  ท่านไดมี้ส่วนร่วมในการอนุรักษสิ์�งแวดลอ้มชายหาดอยา่งไร 
 3.  ความคิดเห็นของท่านในดา้นการเป็นแหล่งท่องเที�ยวที�มีความรับผดิชอบต่อหายชาด 
 4.  ท่านไดพ้บเห็นกระบวนการจดัการที�เป็นระบบในการดูแลรักษาสิ�งแวดลอ้มชายหาด
บางแสนหรือไม่อยา่งไร เช่น การบริหารจดัการสิ�งแวดลอ้มของภาครัฐบาล 
 5.  พฤติกรรมการทิ�งขยะของท่าน และหากท่านพบเห็นสิ�งปฏิติกลู ขยะมูลฝอย                      
ท่านจะปฏิบติัอยา่งไร 
 6.  ท่านไดรั้บความรู้เกี�ยวกบัแหล่งท่องเที�ยวในแหล่งธรรมชาติและความรู้เกี�ยวกบัแหล่ง
วฒันธรรม ความเป็นอยูข่องชุมชน หรือไม่ เช่น ประวติัศาสตร์ความเป็นมาของหาด วิถีชีวติชุมชน 
โดยรอบชายหาดบางแสน 
 7.  ท่านไดพ้บเห็น หรือเขา้ร่วมกิจกรรมที�ชุมชนในทอ้งถิ�นมีส่วนร่วม หรือสนบัสนุน
ผลิตภณัฐข์องชุมชนในเขตพื�นที�บางแสน หรือไม่อยา่งไร 
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 8.  ความประทบัใจเกี�ยวกบัการท่องเที�ยว ชายหาดบางแสนมีความประทบัใจดา้นใด และ
ขอ้เสนอแนะเกี�ยวกบัการท่องเที�ยวชายหาดบางแสน 
 
ส่วนที8 3 ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะเพื8อการศึกษาลกัษณะแหล่งท่องเที8ยวเชิงนิเวศ 

 1.  ขอ้เสนอแนะเพื�อการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศ บริเวณพื�นที�ชายหาดบางแสน 
ตาํบลแสนสุข อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี 
 2.  ขอ้เสนอแนะเกี�ยวกบัการจดัการสิ�งแวดลอ้ม ต่อหน่วยงานอื�น เช่น ภาครัฐ หรือ 
ชุมชน 
 

ขอ้เสนอแนะเพิ�มเติม 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
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วทิยาลยัพาณชิยศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 

Graduate school of Commerce Burapha University  

แบบสัมภาษณ์คําถามสําหรับบุคคลในชุมชน 

เรื8อง แนวทางการศึกษาลกัษณะแหล่งท่องเที8ยงเชิงนิเวศ เพื8อการพฒันาการท่องเที8ยวแบบยั8งยนื 

บริเวณพื>นที8ชายหาดบางแสน ตําบลแสนสุข อาํเภอเมือง จังหวดัชลบุรี 

แบบสัมภาษณ์ชุดนี�จดัทาํขึ�นเพื�อใชป้ระกอบการเรียนวชิาการศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเองใน
หลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิตสาํหรับผูบ้ริหาร มหาวิทยาลยับูรพา ผูท้าํการวจิยัขอความ
อนุเคราะห์จากท่านในการตอบแบบสัมภาษณ์ฉบบันี�ดว้ยและขอขอบคุณท่านมา ณ โอกาสนี�  

 

ส่วนที8 1 ข้อมูลทั8วไปของผู้ให้สัมภาษณ์     รหัส………………... 

1.  ชื�อ-นามสกุล ผูใ้หส้ัมภาษณ์………………………………………………….……อาย…ุ..……ปี 
2.  การศึกษา………………………..อาชีพ……………………สถานภาพสมรส……………...…… 
3.  ตาํแหน่งปัจจุบนั/ หน่วยงาน/ สังกดัของหน่วยงาน……………………………………..……….. 
4.  สถานที�ทาํงาน/ ที�อยูที่�ทาํงาน…………………………………เบอร์โทรศพัท…์………………... 
 

ส่วนที8 2 การศึกษาลกัษณะแหล่งท่องเที8ยวเชิงนิเวศบริเวณพื>นที8ชายหาดบางแสน 
 1.  ท่านรู้จกัการท่องเที�ยวเชิงนิเวศหรือไม่อยา่งไร 
 2.  ความคิดเห็นของท่านต่อต่อพฒันาชายหาดบางแสนใหเ้ป็นแหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศ 
 3.  ท่านมีพฤติกรรมอนุรักษสิ์�งแวดลอ้มอยา่งไร 
 4.  ท่านคิดวา่ชุมชนของทานมีเอกลกัษณ์จุดเด่นที�แตกต่างจากชุมชนอื�นอยา่งไรบา้ง 
 5.  ชุมชนของท่านไดรั้บการสนบัสนุนดา้นการอนุรักษส่์งเสริมขนบธรรมเนียม ประเพณี
วฒันธรรม อยา่งไร 
 6.  ความคิดเห็นของท่านในดา้นการจดัการดา้นสิ�งแวดลอ้มบริเวณชายหาดบางแสน 
 7.  ความคิดเห็นของท่านในดา้นจิตสาํนึกของคนในชุมชนต่อการรักษาสิ�งแวดลอ้มและ
วฒันธรรม โดยรอบชายหาดบางแสนเป็นอยา่งไร 
 8.  ความคิดเห็นในการมีส่วนร่วมของคนในชมชุนมีส่วนต่อการจดัการ และไดรั้บ
ผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจอยา่งเสมอภาค การกระจายรายได ้การยกระดบัคุณภาพชีวิต การไดรั้บ
ผลตอบแทน ชมชุนทอ้งถิ�นมีส่วนในการควบคุม 
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 9.  การสร้างความประทบัใจของชุมชนใหแ้ก่นกัท่องเที�ยวและใหค้วามรู้เกี�ยวกบัชายหาด
บางแสนมีการปฏิบติัหรือไม่อยา่งไร 
 
ส่วนที8 3 ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะเพื8อการศึกษาลกัษณะแหล่งท่องเที8ยวเชิงนิเวศ 

 1.  ท่านคิดวา่การพฒันาแหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศ บริเวณพื�นที�ชายหาดบางแสน มีปัญหา
หรืออุปสรรคเกิดขึ�นหรือไม่ อยา่งไร 
 2.  จากปัญหาและอุปสรรคที�เกิดขึ�นท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหาอยา่งไร 
 3.  ขอ้เสนอแนะเพื�อการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวเชิงนิเวศ บริเวณพื�นที�ชายหาดบางแสน 
ตาํบลแสนสุข อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี 
 4.  ขอ้เสนอแนะเกี�ยวกบัการจดัการสิ�งแวดลอ้ม ต่อหน่วยงานอื�น เช่น ภาครัฐ หรือ 
ชุมชน  
 5.  ขอ้เสนอแนะเกี�ยวกบัการจดัการสิ�งแวดลอ้มของชุมชน ต่อหน่วยงานอื�น เช่น ภาครัฐ 
หรือ ภาคเอกชน มีหรือไม่อยา่งไร 
 
ขอ้เสนอแนะเพิ�มเติม 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
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บทที8 2 
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บทที8 3 
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