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Abstract  
 This research is an integrated research using the science of geospatial science, which 
is a science and business administration which is a social science, with the objectives of the 
research project is 1) to increase the potential of dairy farmers which will result in increasing 
quality of raw milk and develop a system more efficient and sustainable. 2) To create a geo-
informatics database and to analyze the suitable area for growing crops nearby dairy cattle 
to support farmers Group. It is an action research by applying the principles of organizational 
development and geo-informatics technology that has followed the steps of the research 
methodology in stages 1 through 6, by selecting 18 sample farms from the northern region. 
The raw milk quality is improved in term of statistic significantly. The project has suggested 
as follows: 1.) Attitude to raising cattle when attending training and believing is very 
importanct, in what the instructor told and followed. If the thainee obey, the result after 
training is better milk quality with statistical significancely. Therefore, the development of 
"people" is necessary to select people who are ready to receive knowledge and want to 
change.  Moreover, the trainees should be able to use technology 2.) Applied for precision 
farming or Precision Agriculture related to dairy farming in this research is to find food 
sources such as Grasses in nearby areas and may be further expanded, such as the tags of a 
cattle identification system to study the walk of each cow, which results in further health of 
the cattle 3.) The farmer should use the basic information technology, such as Application 
cow care 4.0 can then lead to data collection of all cattle farming for analysis Used to 
manage the farm completely, for example Cattle information from birth, breeding animals, 
warning systems to artificial insemination, quantity of milk, quality of milk , health of cows, 
illness and others to be in the form of big data, for the owners of dairy farms to plan, 
including the overall country 4.) The 1st generation cattle farmers must be acting as 
mentors, giving advice, successfully bringing the knowledge gained to tell entrepreneurs or 
other farm owners nearby or in the same cooperative. 
Keywords: Milk quality development, mentor system, high-precision agriculture. Geo-
informatics technology 

 

 

 

 

 

 



บทคัดย่อ 
 

 การท าวิจัยครั้งนีเ้ป็นการวิจัยแบบบูรณาการโดยใช้ศาสตรข์องภูมิสารสนเทศซึ่งเป็นวิทยาศาสตร์กับ
บริหารธุรกิจซ่ึงเป็นสังคมศาสตร์โดยวัตถุประสงค์ของแผนงานวิจัย/โครงการวจิัย คือ 1) เพื่อเพิ่มศักยภาพของ
เกษตรกรซึ่งจะสง่ผลถึงการเพิ่มคุณภาพน้ านมดิบและพัฒนาสร้างระบบเกษตรกรพี่เลี้ยงโคนมอย่างมี
ประสิทธิภาพและยั่งยืน 2) เพื่อสร้างฐานข้อมูลระบบภูมสิารสนเทศและวเิคราะห์พื้นท่ีเหมาะสมในการ
เพาะปลูกพชือาหารส าหรับโคนมในการสนับสนุนระบบกลุ่มเกษตรกรพี่เลี้ยง เป็นการวิจัยเชิงปฎิบัติการโดย
ประยุกต์หลักการพัฒนาองคก์ารและเทคโนโลยีภูมิสารสนเทศนั้นได้ด าเนินการตามข้ันตอนของวิธีการวิจัยใน
ระยะท่ี 1 ถึงระยะท่ี 6 โดยการคัดเลอืกลุ่มตัวอย่าง 18 ฟาร์มจากภาคเหนอืผลการวจิัยแสดงถึงการพัฒนา
คุณภาพน้ านมดิบอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติเป็นส่วนใหญ่ โครงการได้มีข้อเสนอแนะดงันี ้ 1.) ทัศนะคติในการ
เปลี่ยนแปลงการเลีย้งโคเมื่อได้เข้าอบรมและเชื่อในสิ่งท่ีผูส้อนบอกและปฎิบัติตาม ส่งผลท าให้ค่าน้ านมดีข้ึน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ดังนั้นการพัฒนา “คน” มีความจ าเป็นต้องคัดเลอืกคนท่ีพร้อมรับความรู้ อยาก
เปลี่ยนแปลง ปรับปรุงและสามารถใช้เทคโนโลยี 2.)ประยุกต์เพื่อท าการเกษตรแบบแม่นย าสูง หรอื Precision 
Agriculture ท่ีเกี่ยวข้องกับการเลีย้งโคนมในงานนี้คือการหาแหล่งอาหารเช่น หญ้าในพื้นที่ใกล้เคียงและอาจได้
ต่อยอดเช่นการติดเครือ่งระบพุิกัดให้โคเพื่อศึกษาการเดินของโคแต่ละตวัซึ่งส่งผลไปสูสุ่ขภาพของโคตอ่ไป 3.) 
สามารถใชเ้ทคโนโลยีเบื้องต้นด้าน Information Technology ในงานนี้เช่น Application cow care 4.0 ได้
แล้ว จะน าไปสู่การเก็บข้อมูลด้านการเลี้ยงโคท้ังหมดเพื่อมาวิเคราะห์ ใช้ในการบริหารจดัการฟาร์มอย่าง
สมบูรณ์เช่น ข้อมูลโคตั้งแต่เกดิ ติดสัตว์ ระบบเตือนผสมเทยีม ปริมาณนม คุณภาพน้ านม สุขภาพโค การ
เจ็บป่วย และอื่นๆ ให้อยู่ในรปูข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) ท้ังของเจ้าของฟาร์ม สหกรณ์โคนม รวมไปถึง
ภาพรวมในระดับประเทศ 4.)เกษตรกรผู้เลีย้งโครุ่นสอง โดยมีเกษตรกรผูเ้ลี้ยงโครุ่นหนึ่งท าหน้าท่ีเป็นพี่เลี้ยง ให้
ค าปรึกษา ได้น าความรู้ท่ีได้มาแล้วเกิดประสบความส าเร็จไปบอกต่อผู้ประกอบการหรือเจ้าของฟาร์มอื่นๆใน
สหกรณ์เดยีวกัน 
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บทที่ 1 

บทน ำ 

 

1.1  ควำมส ำคัญและที่มำของปัญหำที่ท ำกำรวิจัย 

ในประเทศไทยมีการเลี้ยงโคนมเพื่อน้าน้้านมมาบริโภคมาเป็นเวลานาน แต่มีการเริ่มต้นเลี้ยงอย่าง
จริงจังเมื่อพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวได้ทรงสถาปนาศูนย์ฝึกอบรมการเลี้ยงโคนมไทย-เดนมาร์กข้ึนท่ีอ้าเภอ
มวกเหล็ก จังหวัดสระบุรี ร่วมกับ  พระเจ้า  เฟรเดริคท่ี 9  (King  Frederick  IX) แห่งประเทศเดนมาร์ก ในปี 
พ.ศ. 2505 โดยต่อมาได้มีการพัฒนาศูนย์ฝึกอบรมแห่งนี้ให้กลายเป็นองค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศ
ไทย (อ.ส.ค.) มีฐานะเป็นรัฐวิสาหกิจสังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และยังเป็นเวลาหลายสิบปีท่ีภาครัฐได้
ให้การสนับสนุนอุตสาหกรรมโคนมในประเทศ รวมถึงปี 2558 ท่ีผ่านมา ได้มีการจัดตั้งฟาร์มโคนมใหญ่ท่ีสุดใน
ภาคเหนือ เพื่อรองรับการซื้อน้้านมดิบช่วยเหลือน้้านมดิบล้นตลาดของเกษตรกรและเป็นสถานท่ีศึกษาการเลี้ยง
โคนมของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ อย่างไรก็ดีจากสถานการณ์ผลผลตินมดิบของไทยในปัจจุบัน เนื่องจากมีจ้านวน
โคนมและผลผลิตน้้านมมากข้ึนจากการขยายตัวตามธรรมชาติของฝูงโค อีกท้ังการเลี้ยงโคนมในปัจจุบันมีการ
บริหารจัดการฟาร์มท่ีเป็นระบบตามมาตรฐานฟาร์มท่ีดีและมีประสิทธิภาพในการเลี้ยง ท้าให้มีปริมาณผลผลิต
น้้านมดิบเยอะข้ึน ร้อยละ 2.38 ต่อปี (ส้านักวิจัยการเกษตร ส้านักงานเศรษฐกิจการเกษตร, 2558) ซึ่งสวนทาง
กับสถานการณ์ตลาดโลก ท่ีมีแนวโน้มของจ้านวนโคนมและผลผลิตน้้านมลดลงเล็กน้อย เป็นผลมาจากภาวะ
เศรษฐกิจโลกท่ีชะลอตัว ประกอบกับผู้น้าเข้าหลักชะลอการน้าเข้า ส่งผลให้ผู้ผลิตต้องมีการปรับตัว สถานการณ์
การผลิตนมโลก ในช่วงปี 2554–2558 ชี้ให้เห็นว่าจ้านวนโคนมในประเทศผู้ผลิตท่ีส้าคัญของโลกยังคงเติบโต
โดยมีอัตราเพิ่มข้ึนร้อยละ 1.85 ต่อปี ซ่ึงประเทศท่ีมีการเลี้ยงโคนมมากท่ีสุดยังคงเป็นประเทศอินเดีย รองลงมา
ได้แก่สหภาพยุโรป และบราซิล ตามล้าดับ ขณะท่ีผลผลิตน้้านมดิบในประเทศผู้ผลิตท่ีส้าคัญมี อัตราการ
เจริญเติบโตเพิ่มข้ึนเช่นกัน คิดเป็นร้อยละ 1.98 ต่อปี แต่ประเทศท่ีมีผลผลิตน้้านมดิบมากท่ีสุดคือสหภาพยุโรป 
รองลงมาได้แก่ สหรัฐอเมริกา และอินเดีย ตามล้าดับ ในส่วนของการตลาด ช่วงปีเดียวกันนี้ ความต้องการ
บริโภคน้้านมของประเทศต่างๆ โดยรวมมีอัตราเพิ่มร้อยละ 1.74 ต่อปี ซ่ึง อินเดียเป็นประเทศท่ีบริโภคน้้านมสูง
ท่ีสุด  รองลงมาได้แก่ สหภาพยุโรป และสหรัฐอเมริกา ตามล้าดับ 
 ส้าหรับสถานการณ์การผลิตนมของประเทศไทย ในช่วงปี 2554 -2558 ชี้ให้เห็นว่าจ้านวนโคนม
ท้ังหมดมีอัตราเพิ่มร้อยละ 2.39 ต่อปี และจ้านวนแม่โครีดนมมีอัตราเพิ่มร้อยละ 0.39 ต่อปี โดยในส่วนของ
ผลผลิตปี 2558 มีผลผลิตเพิ่มข้ึนจากปี 2557 ร้อยละ 1.58 เป็นผลจากจ้านวนแม่โครีดนมเฉลี่ยในรอบปีมี
จ้านวนเพิ่มข้ึนจากแม่โคสาวท่ีเข้ามาทดแทน และส้าหรับความต้องการบริโภคนมพร้อมดื่มมีอัตราการ
เจริญเติบโตเพิ่มข้ึนเช่นเดียวกัน คิดเป็นร้อยละ 2.38 ต่อปี ซึ่งในปี 2558 มีปริมาณการบริโภค 1,040,796 ตัน 
เพิ่มข้ึนจาก 1,025,181 ตัน ของปี 2557 ร้อยละ 1.52 โดยสามารถสรุปข้อมูลได้ดังน้ี 
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 ปัจจุบันแม้ประเทศไทยจะมีการเจริญเติบโตของจ้านวนโคนมและผลผลิต แต่ยังคงต้องประสบปัญหา
วิกฤตขาดแคลนน้้านมดิบอย่างรุนแรง เนื่องจากประเทศเพื่อนบ้าน เช่น เวียดนามและมาเลเซีย โดยเฉพาะการ
กว้านซื้อของประเทศเวียดนาม ท้ังแม่พันธุ์โค โคท้อง และโครุ่นสาวในประเทศไทย เพื่อน้ากลับไปเลี้ยงท่ี
เวียดนามตามนโยบายของรัฐบาลเวียดนามในการเพิ่มอุปทาน (supply) ให้แก่ประเทศ และเพื่อทดแทนการ
น้าเข้า ส่งผลให้มีการตัดตอนวงจรแม่พันธุ์ และโคท่ีพร้อมรีดนมในประเทศไทย ดังนั้นการผลิตทดแทนโคท่ี
ส่งออกไปเวียดนามและมาเลเซียจ้าเป็นต้องใช้เวลาไม่ต้่ากว่า 3 ปี จึงจะสามารถรีดน้้านมดิบมาทดแทนได้ 
 นอกจากนี้ในช่วงหลายสิบปีท่ีผ่านมาประเทศไทยขาดการส่งเสริมและการพัฒนาการเลี้ยงโคนมท้ังใน
เรื่องประสิทธิภาพการผลิตเพื่อให้ต้นทุนการผลิตต่้าลงและแม่พันธุ์เพื่อให้ปริมาณน้้านมมากข้ึนและมีคุณภาพดี
ข้ึน ท้ังนี้เพื่อหาแนวทางในการเพิ่มผลผลิตน้้านมดิบประเทศอย่างเร่งด่วน โดยการเพิ่มจ้านวนแม่โคและการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการผลิตน้้านมของแม่โค รวมท้ังพัฒนาวิธีการเลี้ยงโคนมเพื่อลดต้นทุนและเพิ่มประสิทธิภาพการ
ผลิตน้้านมดิบ เพื่อรองรับความต้องการบริโภคท้ังในประเทศและการส่งออกผลิตภัณฑ์ไปตลาดอาเซียน ซึ่ง
ปัจจุบันประเทศไทยมีแม่โครีดนมได้ประมาณ 200,000 ตัว และคาดว่าต้องเพิ่มเป็น 260,000 ในปี 2558 และ 
276,000 ตัว ในปี 2559 ตามล้าดับ เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการที่ขยายตัวเพิ่มข้ึนอย่างต่อเนื่อง 
 จากสภาพการณ์ดังกล่าว คณะวิจัยได้เล็งเห็นถึงความส้าคัญในการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตท้ังใน
ระยะสั้นและระยะยาว พร้อมท้ังการวางแผนการผลิตน้้านมดิบอย่างชัดเจน ตลอดจนการบริหารจัดการต้นทุน
อย่างมีประสิทธิภาพเพื่อแสดงให้เห็นถึงการเป็นอุตสาหกรรมโคนมใหญ่ท่ีสุดในภูมิภาคอาเซียนอย่างมี
ประสิทธิภาพ จึงได้มีการจัดท้าโครงการ “การสร้างระบบกลุ่มเกษตรกรพี่เลี้ยงเพื่อพัฒนาคุณภาพน้้านมดิบของ
ประเทศไทย” โดยการสร้างระบบกลุ่มเกษตรกรพี่เลี้ยง เพื่อเพิ่มขีดความสามารถของเกษตรกรโคนม โดยการ
ถ่ายทอดความรู้แก่เกษตรกรโคนมซึ่งเป็นสมาชิกของสหกรณโ์คนมท่ัวประเทศในด้านต่างๆ ท่ีจ้าเป็นต่อการเลี้ยง
โคนมเพื่อผลผลิตน้้านมโค และน้าไปสู่การพัฒนาคุณภาพน้้านมดิบอย่างยั่งยืน 
 

รำยกำร 2554 2555 2556 2557 2558 /1 อัตรำเพิ่ม 

(ร้อยละ) 

2559 /2 

โคนมทั้งหมก ณ 1 ม.ค. 
(ตัว) 

555,486 573,048 589,779 605,017 608,367 2.39 616,420 

แม่โครดีนม ณ 1 ม.ค. 

(ตัว) 

228,123 229,041 237,730 230,064 232,115 0.39 236,200 

ผลผลิตน้้านมดิบ 

(ตัน) 

984,960 1,022,190 1,095,314 1,067,338 1,084,162 2.38 1,111,247 

การบริโภคนมพร้อมดืม่ 
(ตัน) 

941,189 990,836 1,047,550 1,025,181 1,040,796 2.38 1,066,797 
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1.2  วัตถุประสงค์หลักของแผนงำนวิจัย 
 1.2.1 เพิ่มพัฒนาสรา้งระบบเกษตรกรพีเ่ลี้ยงโคนม (รุ่นท่ี 1) อย่างมีประสิทธภิาพและยัง่ยืน 

1.2.2 เพื่อเพิ่มศักยภาพของเกษตรกร ซึ่งจะส่งผลถึงการเพิ่มคุณภาพน้้านมดิบ 
1.2.3 เพื่อสร้างฐานข้อมูลระบบภูมิสารสนเทศและวิเคราะห์พื้นท่ีเหมาะสมในการเพาะปลูกพชือาหาร

ส้าหรับโคนมในการสนับสนุนระบบกลุ่มเกษตรกรพีเ่ลี้ยง 
 

1.3 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 1.3.1  ผลที่ได้จากงานวิจัยจะชว่ยสร้างระบบเกษตรกรพีเ่ลี้ยงที่มีประสิทธิภาพ สามารถถ่ายทอด
ความรู้และทักษะในการเลีย้งโคนมแก่เกษตรกรโคนมได้มากยิ่งขึ้น 

1.3.2  ผลที่ได้จากการเพิ่มศักยภาพของเกษตรกรโคนม จะส่งผลให้ได้น้้านมดิบท่ีมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น 
น้ามาสู่การสรา้งรายได้ท่ีมั่นคงให้แก่เกษตรกร 

1.3.3  ผู้ที่สนใจสามารถน้าผลการศึกษานี้ไปใชเ้ป็นข้อมูลอ้างองิและใชเ้ป็นข้อมูลประกอบการศึกษาท่ี
เกี่ยวข้องกับระบบเกษตรกรพี่เลี้ยงในอนาคตได้ 

หนว่ยงำนทีน่ ำผลกำรวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
1. กลุ่มสหกรณ์ผูเ้ลี้ยงโคนมในเขตภาคเหนือ 
2. องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย (หน่วยงานภาครัฐ) 
3. CP Meiji, Dutch Milk, Friesland Campina (หน่วยงานภาคเอกชน) 

นิยำมศพัท์เฉพำะ 
ระบบพี่เล้ียง (Mentoring program) หมายถึง กระบวนการที่บุคคลผู้มีอาวุโสกว่าและมีความรู้ความ

ช้านาญจริงในการปฏิบัติงาน ท้าหน้าท่ีในการให้ความชว่ยเหลือแก่ผู้ออ่นอาวุโสกว่าในดา้นต่างๆ เพือ่ให้ผู้ที่
ได้รับการดูแลมีความสามารถในการปฏิบัติงานไดอ้ย่างถูกตอ้ง มีทัศนคติในการท้างานท่ีเหมาะสมและมีนิสัยใน
การท้างานท่ีเหมาะสมท่ีจะท้างานนั้นให้มีประสิทธภิาพได ้

พี่เล้ียง (Mentor) หมายถึง พนักงานท่ีมีอายุงานตั้งแต่ 3-10 ปีข้ึนไป ท่ีมีศักยภาพสูงในการปฏิบัติงาน
และเป็นท่ีไว้วางใจขององค์กรจนได้รับมอบหมายให้ท้าหนา้ท่ีเป็นผู้ชว่ยเหลือแก่ผู้ไดร้ับการดูแล 

ผู้ได้รับกำรดูแล (Mentee) หมายถึง พนักงานท่ีอ่อนอาวโุสกว่าท่ีได้รับมอบหมายใหเ้ขา้รับและยอมรับ
การดูแลชว่ยเหลือของ “พี่เลีย้ง” ในการพัฒนาความรู้ความเข้าใจและทักษะท่ีต้องมีในการปฏิบัติงานท่ีถูกต้อง 
ตลอดจนปรับแต่งทัศนคติและนิสัยในการปฏิบัติงานท่ีเหมาะสมเพื่อให้ผลงานตามมาตรฐานที่องค์กรก้าหนด 

ที่ปรึกษำ (Counselor) หมายถึง กิจกรรมอย่างหนึ่งของระบบพี่เลี้ยงท่ีผูเ้ป็นพีเ่ลี้ยงท้าหน้าท่ีให้
ค้าปรึกษาแก่ผู้ได้รับการดูแล ท้ังในด้านวธิีคิด ทัศนคติและความเชือ่ เพือ่ใหผู้้ได้รับการดแูลลดความคับข้องใจ
ลงถึงระดับท่ีจะสามารถเรียนรู้พัฒนาต่อไปได้ 
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กำรติดตำมผล (Follow-up) หมายถึง กิจกรรมอย่างหนึ่งของระบบพี่เลี้ยงท่ีผู้เป็นพี่เลีย้งและผู้ได้รับ
การดูแล ร่วมกันด้าเนินการตรวจสอบและประเมินความก้าวหน้าการเรียนรู้และการพฒันาความก้าวหน้าของ
กิจกรรมต่างๆ 
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บทที่ 2 
 

ประมวลเอกสำรและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อการสร้างระบบกลุ่มเกษตรกรพี่เลี้ยงเพื่อพัฒนาคุณภาพน้้านม
ดิบกลุ่มภาคเหนือของประเทศไทย โดยประยุกต์หลักการพัฒนาองค์การและเทคโนโลยีภูมิสารสนเทศ 
การศึกษาครั้งนี้มีการค้นคว้าข้อมูล เอกสารแนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง เป็นการประมวลเอกสารเพื่อ
น้ามาใช้เป็นพื้นฐานและแนวทางในการเสนอกรอบแนวคิด รวมท้ังการตั้งสมมติฐานในการศึกษาครั้งนี้ 

 
2.1  แนวคิดระบบพี่เลีย้ง 

 2.1.1  ควำมหมำยของกำรเป็นพี่เล้ียง 
 Kram (1988, p. 3) อธิบายความหมายของการเป็นพี่เลี้ยงว่าเป็น “กระบวนการสร้างความสัมพันธ์
ระหว่างสมาชิกขององค์การท่ีมีอาวุโสมากกว่ากับสมาชิกท่ีมีอาวุ โสน้อยกว่าเพื่อให้การสนับสนุน 
(Sponsorship) การแนะน้างาน (Coaching) การดูแลเอาใจใส่ (Protection) การให้เกิดการขยายโลกทัศน์ 
(Expose-and-visibility) และการได้ท้างานท่ีท้าทาย (Challenging work) ตลอดจนการสนับสนุนให้
เจริญเติบโตไปด้วยกันในองค์การด้วยกระบวนการเป็นตัวแบบ (Modeling) การยอมรับ (Acceptance-and-
confirmation) การให้ค้าปรึกษาหารือ (Counseling) และการสร้างมิตรภาพ (Friendship) พร้อมท้ังการ
พัฒนาส้านึกของความพอเพียง (Competence) ความเชื่อมั่น (Confidence) และความมีประสิทธิผล 
(Effectiveness) ในบทบาทของการเป็นนักบริหาร” 
 Anderson (1993, p. 128) กล่าวว่า “การเป็นพี่เลี้ยง (Mentoring) เป็นกระบวนการพัฒนาคน
ต่อเนื่องกับกระบวนการให้การช่วยเหลือชี้แนะ (Coaching) โดยการท่ีผู้ท่ีเป็นผู้บังคับบัญชาต้องประยุกต์ใช้
วิธีการให้ค้าปรึกษาหารือเข้าไปประกอบด้วยซึ่งเป็นสิ่งท่ีมีความเสี่ยงพอสมควรเพราะถ้าหากน้าไปใช้ไม่ถูกต้องก็
จะท้าให้เกิดความเสียหายได้ 
 Chungliang and Lynch (1995, p. 4) ได้น้าแนวคิดของลัทธิเต๋ามาอธิบายความหมายของการเป็นพี่
เลี้ยงว่า “เป็นความสัมพันธ์ท่ีท้ังสองฝ่ายคือ ครูกับศิษย์ต่างเป็นกระจกเงาท่ีดีต่อกันและกัน” 
 Lewis (2000, p. 2) สนับสนุนแนวคิดของ Kram ท่ีว่า “ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ให้ความรู้กับผู้เรียนท่ี
เกิดข้ึนตามธรรมชาติจะทาให้เกิดการเรียนรู้ได้ง่ายท้ังในด้านการถ่ายทอดแนวคิดทักษะและประสบการณ์ท้ังนี้
เพราะในชีวิตจริง (นอกระบบองค์การ) ไม่มีใครเรียนรู้เรื่องการเป็นพี่เลี้ยงแต่ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ท่ีวุฒิภาวะ
มากกว่ากับผู้ท่ีมีวุฒิภาวะน้อยกว่าท้าให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันข้ึน”  
 Lewis (2000, p. 10) ได้อธิบายเพิ่มเติมว่า “การเป็นพี่เลี้ยงจะไม่น่าประทับใจ และจะไม่แพร่หลาย
อย่างปัจจุบัน ถ้าเป็นเพียงการถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์จากพี่เลี้ยงสู่ผู้เรียน แต่เพียงอย่างเดียว 
เนื่องจากงานวิจัยอย่างหลากหลายพบวา่ การที่ท้ังสองฝ่ายได้มีโอกาสถ่ายทอดประสบการณ์ให้แก่กันและกันอัน
เนื่องด้วยความสัมพันธ์อันดีท่ีท้ังสองฝ่ายมีต่อกัน” 
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 Garvey, Strokes and Magginson (2009, pp. 80-81) แย้งว่า ค้าจ้ากัดความและความหมายของ 
“การเป็นพี่ เลี้ยง” (Mentoring) ตามแนวคิดของคนอเมริกันไม่ได้แตกต่างจากความหมายของค้าว่า 
“Coaching” (การแนะน้างาน) เท่าใดนัก เพียงแต่อาจจะเพิ่มเติมด้านการให้การสนับสนุนทางอารมณ์เพิ่มเติม
แก่ผู้เรียนเท่านั้น หากได้ด้าเนินการแนะน้างานที่มีประสิทธิภาพ การเป็นพี่เลี้ยงก็อาจมีความจ้าเป็นน้อยลง 
 Parsloe and Wray (2005, p. 81) กล่าวว่า “กระบวนการท่ีส่งเสริมและใหก้้าลังใจใหเ้กิดการเรยีนรู้” 
(A process that supports and encourages learning to happen) พร้อมท้ังขยายความต่อไปว่าการเป็น
พี่เลี้ยงมี 3 ประเภทคือการเป็นพี่เลี้ยงในองค์การ (Corporate mentoring) การเป็นพี่เลี้ยงมืออาชีพ 
(Qualification mentoring) การเป็นพี่เลี้ยงชุมชน (Community mentoring)  
 Bell (2002, p. 3) ให้ค้าจ้ากัดความว่า “การเป็นพี่เลี้ยง (Mentoring) เป็นการด้าเนินการเพื่อ
ช่วยเหลือให้ผู้อื่นได้เรียนรู้ ซ่ึงหมายถึงเป็นปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนกับผู้ เรียน, ซึ่งมักหมายถึงผู้ใต้บังคับบัญชา
โดยมีผู้สอนเป็นผู้น้าและผู้เรียนเป็นผู้ตาม” 
 หนังสือชุด Harvard business essential เรื่อง “Coaching and mentoring” (Havard Business 
Essential, 2004, pp. 76-77) สนับสนุนค้าจ้ากัดความของ Bell ท่ีว่า “เป็นกระบวนการช่วยเหลือให้ผู้อื่นได้
เรียนรู้” แต่เพิ่มเติมว่า “และส่งผลให้ตัวเองได้เรียนรู้ไปพร้อมๆกันด้วยเนื่องจากโลกเปลี่ยนแปลงไปอย่าง
รวดเร็วแต่ละคนจึงไม่สามารถเรียนรู้ไปตามล้าพังได้อีกต่อไปแล้ว” 
 Dotlich et al. (2004, pp. 52) มีความเห็นสอดคล้องกับความหมายของ Kram ท่ีว่า “ผู้ท่ีเป็นพี่เลี้ยง
ควรจะเป็นผู้ท่ีอาวุโสกว่าผู้เรียนและควรเป็นผู้ท่ีมีประสบการณ์มามากกว่า ตลอดจนควรจะเคยผ่านร้อนผ่าน
หนาวมาอย่างพอเพียงแล้วด้วย จึงจะสามารถปกป้องดูแลผู้ที่ด้อยอาวุโสกว่าได้” 
 ในขณะท่ี McLean (2006, pp. 133-134) มีความเห็นว่า “แม้ว่าการเป็นพี่เลี้ยงโดยปกตินั้นเกิดข้ึน
จากการเป็นพี่เลี้ยงนอกรูปแบบ (Informal mentoring) โดยการท่ีบุคคลหนึ่งท่ีมีอิทธิพลเหนือกว่าบุคคลอื่น
และมีความต้ังใจที่จะช่วยให้บุคคลที่ด้อยกว่าได้เติบโตบนเส้นทางอาชีพแต่การเป็นพี่เลี้ยงในองค์การควรจะเป็น
การด้าเนินการอย่างมีรูปแบบ (Formal) โดยการด้าเนินการขององค์การท่ีจะพัฒนาบุคคลท่ีมีความรู้
ความสามารถและประสบการณ์ท่ีเป็นท่ีประจักษ์ท้าหน้าท่ีเป็น “พี่เลี้ยง” (Mentor) ภายใต้ขอบเขตสร้าง
ความสัมพันธ์ให้มีการให้ค้าแนะน้าการให้โอกาสฝึกฝนแสดงออกตลอดจนให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และการ
แบ่งปันประสบการณ์ที่แตกต่างกัน 
 Quinn, Faerman, Thompson and McGrath (2003, p. 18) ได้อธิบายว่า “การเป็นพี่เลี้ยงเป็น
บทบาทหนึ่งของผู้น้าในการเอาใจใสดู่แลคน โดยให้เอาใจเขามาใส่ใจเราพร้อมท้ังการให้ความช่วยเหลอื การเป็น
คนเปิดเผยมีความเป็นธรรม และมีความคล่องตัวเพียงพอที่จะพบพูดคุยด้วยได้” 
 ในขณะท่ี Stoddard (2009, p. 11) ได้สรุปความหมายของ “การเป็นพี่เลี้ยง” (Mentoring) ไว้อย่าง
ครอบคลุมและน่าสนใจว่า 

1. การเป็นพี่เลี้ยงเป็นการเดินทางอย่างหนึ่งในชีวิตท่ีต้องได้รับการปกป้องดูแล 
2. การเป็นพี่เลี้ยง หมายรวมถึงการท้าให้ผู้เรียนของตนรูจ้ักจัดล้าดับความเร่งด่วน ค้นพบความมุ่งมั่นตั้งใจ

ของตนเอง และระบุจุดด้อยของตนเองได้อย่างจริงใจ 
3. การเป็นพี่เลี้ยงมุ่งเน้นท่ีความจ้าเป็น และความต้องการของผู้เรียนเป็นหลัก โดยไม่เอาเกณฑ์ของพี่เลี้ยง

เป็นท่ีตั้ง 
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4. การเป็นพี่เลี้ยงมีจุดมุ่งหมายหลักเพื่อเปลี่ยนคนจากภายในจิตใจไม่ใช่เพียงภายนอก 
5. การเป็นพี่เลี้ยงเกี่ยวข้องโดยตรงกับการปรับแต่งจิตวิญญาณของบุคคลไม่ใช่เพียงการปรับแต่งลักษณะ

ทางกายภาพ ทางจิต และทางอารมณ์เท่าน้ัน 
6. การเป็นพี่เลี้ยงเป็นวิธีการที่ดีท่ีสุดอย่างหนึ่งท่ีมีอิทธิพลต่อบุคคล สังคม และชาติพันธุ์ของมนุษย์ 

 ในแนวคิดท่ีแตกต่างออกไปของ Maxwell (2008, p. 7) เห็นว่า “การเป็นพี่เลี้ยงเป็นการเพิ่มเติมชีวิต
ของตนเองให้แก่บุคคลอื่นเพื่อช่วยให้บุคคลนั้นๆก้าวไปถึงศักยภาพของตัวเองพลังของการเป็นพี่เลี้ยงจึงจะมี
ความแข็งแกร่งพอที่จะท้าให้ได้มีโอกาสเห็นผู้ที่ได้รับความช่วยเหลือประสบความส้าเร็จ” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที่ 2.1 สรุปความหมายของ “ระบบพี่เลี้ยง” 
 



8 
 

จากตารางที่ 2.1 แสดงให้เหน็ว่าระบบพีเ่ลี้ยงประกอบดว้ย กระบวนการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้ที่
อาวุโสกว่าเพื่อถ่ายทอดความรู้และทักษะในการท้างานกระบวนการสนับสนุนการให้ค้าแนะน้า การมอบหมาย
งาน การแสดงแบบอย่างและการให้ค้าปรึกษา เป็นการด้าเนินการช่วยเหลือใหผู้้อื่นได้เรยีนรู้เพิ่มข้ึนดว้ย เป็น
การให้ค้าแนะน้าและสง่เสริมให้ก้าลังใจในการเรยีนรู้ และการเอาใจใส่ดูแลผู้ที่ด้อยอาวุโสกว่าให้ได้รับความ
ช่วยเหลอืให้ปฏิบัติงานได้อยา่งมีประสิทธิภาพ ตลอดจนการให้ความช่วยเหลอืโดยมีจุดมุ่งหมายหลักเพือ่
เปลี่ยนแปลงจิตวญิญาณและส้านึก 
 จากแนวคิดท่ีคล้ายคลึงและแตกต่างอย่างหลากหลายด้านความหมายของ “การเป็นพี่เลี้ยง” ข้างต้น 
ผู้วิจัยเห็นว่าน่าจะสรุปได้ว่า แนวคิดเรือ่ง “การเป็นพีเ่ลี้ยง” แบ่งออกได้เป็น 3 มุมมองคือ  
 1. มุมมองของ Kram นักพัฒนาทรัพยากรมนษุย์ เน้นการเป็นพี่เลี้ยงนอกรูปแบบซึ่งเน้นการเป็นพีเ่ลี้ยง
โดยธรรมชาติและโดยสมัครใจของท้ังพี่เลี้ยงและผูเ้รียนโดยพี่เลีย้งควรจะเป็น “ผู้อาวโุสกว่าและมผีลงานเป็นท่ี
ยอมรับ” อีกท้ัง“เป็นการสร้างความสัมพันธ์ท่ีสร้างสรรค์ท่ีจะท้าให้เกิดการแลกเปลีย่นความรู้และเติบโตไป
ด้วยกันตลอดจนมีความรู้สึกท่ีดีต่อการมีพี่เลีย้งท้ังในด้านการท้างานชวีิตครอบครวัและชวีิตสังคม 

ความหมายของ Mentoring 
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ถี่ 

1. เป็นกระบวนการสรา้งความสัมพันธ์
ระหว่างผู้ทีอ่าวุโสกว่าเพื่อถ่ายทอด
ความรู้และทักษะในการท้างาน 

√ √    √ √ √ 5 

2. ใช้กระบวนการสนับสนุนการให้
ค้าแนะน้า การมอบหมายงาน การ
แสดงแบบอย่างและการให้ค้าปรึกษา 

√ √   √ √ √  5 

3. เป็นการด้าเนินการช่วยเหลือให้
ผู้อื่นได้เรียนรูเ้พิ่มข้ึนด้วย 

√ √  √  √  √ 5 

4. เป็นการให้ค้าแนะน้าให้ก้าลังใจให้
เกิดการเรียนรู ้

√   √  √   3 

5. บทบาทหนึ่งของผู้น้าในการเอาใจใส่
ดูแลคน และให้ความช่วยเหลอืให้
ปฏิบัติงานได ้

   √  √   2 

6. การให้ความชว่ยเหลือโดยมี
จุดมุ่งหมายหลักเพือ่เปลี่ยนแปลงจิต
วิญญาณและส้านึก 

√      √  2 
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 2. มุมมองของนักพัฒนาองค์การ (Bell, Lewis และ McLean) เน้นการเป็นพีเ่ลี้ยงในรปูแบบท่ีองค์การ
เป็นผู้จัดให้มีข้ึนท้ังนี้เพื่อเป็นการพัฒนาบุคลากรระดับผู้นา้ขององค์การและพัฒนาดาวเด่นของหน่วยงานเพื่อ
ประโยชน์ในการพัฒนาองค์การและเพือ่รักษาบุคลากรท่ีมีความสามารถกับองค์การและเนือ่งจากการน้า
กิจกรรมการเป็นพีเ่ลี้ยงมาใช้เป็น “Intervention” ท่ีส้าคัญอยา่งหนึ่งในการพัฒนาองค์การจึงทาให้ “การเป็นพี่
เลี้ยง” ถูกน้าไปประยุกต์ในการพัฒนาพนักงานใหม่ขององค์การที่เรียกว่า “การดูแลพนักงานใหม่” (New 
employee preceptor) หรือ “พี่เลีย้งเพื่อน” (Peer mentoring) ไปพร้อมๆ กันด้วย 
 3.  ในกลุ่มท่ีมีแนวความคิดคัดค้านการใช้ค้าว่า “Mentoring” (การเป็นพี่เลี้ยง) ซึ่งได้แก่ Anderson 
และ Maxwell มีความเห็นวา่ “การเป็นพี่เลี้ยง” ในความหมายภาษาอังกฤษของค้าว่า “Mentoring” นั้นมีนัย
ยะในทางลบอยู่มากพอสมควร เพราะหมายถึงผู้มีอ้านาจในการสอนสั่งท้าหน้าท่ีปลูกฝงัให้แก่ผู้น้อย ประกอบ
กับค้าว่า “Mentor ” หรือพี่เลี้ยงในภาษาอังกฤษหมายถึงผู้สอนท่ีเป็นเพศชายในขณะท่ีค้าว่า “Coach” ซึ่ง
แปลว่าผูส้อนแนะก็มีความหมายใกล้เคียงกับ “Mentor ” อยู่แล้วกิจกรรมการเป็นพีเ่ลี้ยงจึงหมายถึง 
“Coaching” ในอังกฤษและยุโรปในขณะท่ีประเทศสหรัฐอเมริกาใช้ค้าว่า “Mentoring” อย่างแพร่หลายมาก  

นอกจากนี้กลุ่มท่ีสามนี้ยังขยายขอบเขตของการเป็นพีเ่ลี้ยงไปถึงการท้าหน้าท่ีของผู้น้านอกระบบ
องค์การ เช่น การเป็นพี่เลีย้งในครอบครวั (Family mentoring) การเป็นพีเ่ลี้ยงในชุมชน (Community 
mentoring) และการเป็นพี่เลี้ยงในสังคม (Social mentoring) อีกด้วย 

ผู้วิจัยจึงสรุปว่า “พี่เลี้ยง” ของงานวจิัยฉบับนี้ หมายถึง ผู้ที่มีอาวุโสกว่า มีประสบการณ์มากกว่า มี
ทักษะสูงกวา่และมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ ตลอดจนแนวคิดและทัศนคติท่ี
เหมาะสมในการปฏิบัติงานใหแ้ก่ผู้ที่อ่อนอาวุโสกว่า เช่น พนักงานเก่าท่ีมีอายุงานมากท้าหน้าท่ีเป็นพี่เลี้ยงให้แก่
พนักงานใหม่ พนักงานช้านาญการท้าหน้าท่ีเป็นพี่เลีย้งให้แก่พนักงานฝึกหัดในด้านเทคนิคการท้างานต่างๆ 
เจ้าหน้าท่ีอาวุโสท้าหน้าท่ีเป็นพี่เลี้ยงให้แก่เจ้าหน้าท่ีชั้นต้น หัวหน้างานท้าหน้าท่ีเป็นพี่เลี้ยงให้แก่พนักงาน
ปฏิบัติการ หัวหน้าแผนกท้าหน้าท่ีเป็นพี่เลี้ยงให้แก่ผูใ้ต้บังคับบัญชา ผู้จัดการท้าหน้าท่ีเป็นพี่เลี้ยงให้แก่หวัหน้า
แผนกด้านการบังคับบัญชา ผู้อ้านวยการท้าหน้าท่ีเปน็พี่เลี้ยงให้แก่ผู้จัดการ และกรรมการผู้จัดการท้าหน้าท่ีพี่
เลี้ยงให้แก่ผูอ้้านวนการ ด้านการบริหารจัดการ เป็นต้น 
   

2.1.2  ควำมเป็นมำของระบบพี่เล้ียง 
 Wexley and Latham (2002, pp. 188-189) และ Delahaye, (2005, p.335) ต่างยืนยันตรงกันว่า 
“การเป็นพี่เลี้ยง” (Memtoring) เริ่มมาตั้งแตส่มัยกรีกซ่ึงมีระบุอยู่ในนิยามกรีกว่า พระราชา Odeseus ได้
ขอให้พระสหายท่ีชื่อ Mentor ช่วยสอนพระโอรสของตนชือ่ Telemachus ให้มีความรู้ความสามารถท้ังในด้าน
ความรู้ท่ีมีอยู่ในหนังสือและกลอุบายต่างๆ จากประสบการณ์จนกลายเป็นระบบพีเ่ลี้ยงท่ีใช้ในราชส้านักในเวลา
ต่อมา 
 Swanson and Holton (2009, p.64) ได้สรุปเอาไวว้่า “ในปี ค.ศ. 1914, Charles Allen ได้พัฒนา
และน้า Four-step-job instruction training (JIT) มาใช้เพื่อฝึกพลทหารท่ีถูกส่งมาช่วยผลิตอาวธุยุโธปกรณ์
ด้วยระบบการสอนแบบตัวตอ่ตัวเพือ่ให้ทันต่อการใช้ในสงครามโลกครั้งที่ 1” และต่อมา “ในปี ค.ศ. 1945 
Dooley ได้จัดพิมพ์รายงานเรื่อง Training-within industry report (ค.ศ. 1940-1945) รายงานถึงการฝึก
ปฏิบัติงานจริง ในโรงงานผลติอาวธุสนับสนุนปฏิบัติการรบในสงครามโลกครั้งที่ 2 ซึ่งต่อมา Dooley ได้รับการ
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ยกย่องโดยการจารึกชื่อไว้ในหอเกียรติยศในฐานะผูร้ายงานโครงการ Worldwar II training project ในปี ค.ศ. 
1993 เนื่องจากทางกองทัพสหรัฐอเมริกาได้น้าระบบดังกลา่วไปใชอ้ย่างแพร่หลาย” 
 Kram (1988, p.22) ได้อ้างถึงผลงานวิจัยเก่ียวกับความสมัพันธ์ระหวา่งผู้จัดการอาวุโสกับผู้จัดการรุ่น
เยาวเ์พือ่ยืนยันถึงบทบาทจากงานวิจัยหลายคนว่า “ได้มีการน้าระบบพี่เลี้ยงซึ่งเป็นกระบวนการสร้าง
ความสัมพันธ์ท่ีจะท้าใหเ้กิดการพัฒนาและเจรญิเติบโตไปด้วยกันท้ังสองฝ่ายมาใช้อยา่งแพร่หลายทั้งในเชิง
บทบาทด้านอาชีพ (Career function) และด้านจิตวิทยา (Psychological function) มาเป็นเวลานานแล้วใน
กระบวนการพัฒนาบุคลากรขององค์กร”  
 Carson (2005, pp.1-2) ยืนยันวา่ “พระเยซูเจ้าสอนสาวกด้วยวิธีการเป็นพีเ่ลี้ยงท่ีมุ่งปลูกฝังจิต
วิญญาณในการเผยแพร่ค้าสอนและพระวจนะของพระผู้เปน็เจ้า ซึ่งต่อมาหลังสงครามโลกครั้งที่ 2 จึงพบว่า
บรรดานักสอนศาสนา (Minister) ท้ังหลายของศาสนาคริสต์ก็ได้น้ากระบวนการเป็นพี่เลี้ยงมาปฏิบัติกันอย่าง
แพร่หลาย” 
 Stone (2007, p. 155) ระบุว่า การใช้ระบบการเป็นพีเ่ลี้ยงได้กระจายไปอย่างกว้างขวางใน
สหรัฐอเมริกา และได้พบจากการสัมภาษณ์ผู้ที่ประสบความส้าเร็จขององค์กรต่างๆ พบว่าต่างก็ได้รับ
ประสบการณ์จากการดูแลของผู้ที่มีหน้าท่ีเป็นพี่เลี้ยง ท่ีมีผลอย่างยิ่งต่อทั้งชีวิตการทา้งานและชีวิตส่วนตวัของ
แต่ละคน 
 จึงสามารถสรุปได้ว่า กระบวนการเป็นพีเ่ลี้ยง (Mentoring process) เป็นกระบวนการหนึ่งท่ีใช้ในการ
พัฒนาทรัพยากรมนษุย์มาเปน็เวลานานแลว้ ต่อมาได้มีการน้ากระบวนการดังกลา่วมาเกี่ยวข้องโดยตรงกับการ
พัฒนาอาชีพ (Career development) ของบุคลากรในองค์กรและเปลี่ยนจากการเป็นพีเ่ลี้ยงนอกรูปแบบ 
(Informal mentoring) มาเป็นการเป็นพีเ่ลี้ยงในรูปแบบ (Formal mentoring) ในกระบวนการพัฒนาองค์กร 
(Mclean, 2006, p. 133)  
  2.1.3  กำรน ำระบบพี่เล้ียงมำใช้ในองค์กำร 
 McLean (2006, p. 110) ได้กล่าวไวว้่า “กิจกรรมสอดแทรกท่ีได้ผลอย่างมากในการพัฒนา
องค์การกิจกรรมหนึ่งคือการน้าระบบพี่เลีย้ง (Mentoring) มาใช้ในองค์การทั้งนีเ้พราะการสร้างระบบพี่เลีย้งถือ
เป็นจุดเริ่มต้นของการสร้างพืน้ฐานการพัฒนาบุคลากรท่ียัง่ยืนเนื่องจากพนักงานใหม่ส่วนใหญ่ท่ีก้าวเข้ามาใน
องค์การต่างมีทัศนคติค่านิยมพฤติกรรมและวิถีชวีิตท่ีแตกต่างกันจากวัฒนธรรมการทางานขององค์การหรือ
เพื่อนร่วมงานท่ีอยู่ในองค์การมานานดังนั้นองค์การจึงจาเปน็ต้องมีการวางแผนอย่างเป็นระบบในการนา้ระบบพี่
เลี้ยงมาใช้เพื่อช่วยส่งเสริมสนบัสนุนให้พนักงานใหม่ปรับตวัเข้ากับองค์การและเป็นบุคลากรที่มีคุณภาพของ
องค์การได้ต่อไป”  
 Stone (2004, pp. 2-3) ได้อธิบายว่า “ในการที่จะนา้ระบบพี่เลี้ยงมาใช้ในองค์กรจ้าเป็นต้อง
ท้าความเข้าใจในบทบาทหนา้ท่ีของ “พี่เลี้ยง” (Mentor) ให้ชัดเจนก่อนว่า “ระบบพี่เลี้ยง” จริงๆ แล้ว
ประกอบดว้ยกิจกรรมใดบ้าง” 
 ผู้วิจัยจึงได้ทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกับระบบพี่เลีย้ง (Mentoring) ตั้งแต่ความเป็นมาของพี่
เลี้ยง ความหมายของการเป็นพี่เลี้ยง ประโยชน์ของการน้าระบบพี่เลี้ยงมาใช้ในการพัฒนาองค์กรรูปแบบของ
การเป็นพีเ่ลี้ยงในองค์กร ข้ันตอนการน้าระบบพีเ่ลี้ยงมาใช้ในการพัฒนาองค์กรส่วนประกอบของวัฒนธรรมพี่
เลี้ยงในองค์กร และอิทธพิลของวัฒนธรรมพี่เลี้ยงที่มีต่อการพัฒนาองค์กร 
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  2.1.4 ประโยชน์ของกำรน ำระบบพี่เล้ียงมำใช้ในกำรพฒันำองค์กำร 
 สถาบันเพือ่การเป็นพี่เลี้ยงด้านสิ่งแวดลอ้มในองค์การ (Institute for Corporate Environmental 
Mentoring, 2000, pp. 6-8) ของสหรัฐอเมริการะบวุ่าระบบการเป็นพีเ่ลี้ยงสามารถใหผ้ลประโยชน์ท่ีส้าคญัแก่
องค์การ โดยการเพิ่มคุณค่าธรุกิจหลายอย่างท้ังทางตรงและทางออ้ม กล่าวคือ 
 1. ลดค่าใช้จ่ายในการด้าเนนิงานเนือ่งจากจะสามารถลดท้ังเวลาและความสญูเสยีอันเนื่องมาจากการ
ลองผิดลองถูกในการด้าเนินงานตลอดจนสามารถปรับปรุงแก้ไขข้อผิดพลาดต่างๆได้มากข้ึนซึ่งเป็นผลมาจาก
การเรียนรู้ที่มากข้ึนท้ังพี่เลี้ยงและพนักงาน 
 2. ข้อร้องเรียนต่างๆลดลงเนือ่งจากกระบวนการเป็นพีเ่ลี้ยงท่ีดีจะท้าให้บุคลากรมีความเข้าใจใน
หลักการกฎเกณฑ์และนโยบายต่างๆส่งผลให้เกิดความร่วมมืออย่างเต็มใจในการปฏิบัติงานและสง่ผลให้มี
ประสิทธิภาพในการบริหารงานเพิ่มข้ึน 
 3. สามารถค้นพบจุดเสี่ยงในการด้าเนินงานไดเ้รว็ข้ึนเนือ่งจากการพัฒนาสรา้งความเข้าใจไปพรอ้มๆกัน
โดยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทั้งพี่เลี้ยงและพนักงานต่างน้าข้อมูลและสิ่งที่พบเห็นมารายงานและแลกเปลี่ยนอย่าง
สม่้าเสมอ 
 4. ปรับปรุงความสัมพันธ์กับลูกค้าและผูเ้กี่ยวข้องเนือ่งจากเกิดช่องทางการรับข้อมูลและส่งกลับข้อมลู
เพิ่มข้ึนจากการที่พี่เลี้ยงสง่เสริมให้พนักงานได้เข้าร่วมในเครือข่ายวิชาชีพท่ีก้าลังดาเนินการอยู่ 
 5. ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในองค์การดีขึ้นเนือ่งจากพนักงานท่ีได้รับการถ่ายทอดความรู้และทักษะ
ฝีมือจะมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันอย่างกวา้งขวางเพือ่รว่มกันสร้างความส้าเร็จตามเปา้หมายและแผนงานการ
พัฒนาท่ีก้าหนดไว้ความสัมพนัธ์ทั้งต่างระดับกันและในระดับเดียวกันจะดีข้ึนอย่างยั่งยนืจนกลายเป็นวัฒนธรรม
แห่งการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในองค์การ 
 6. สมรรถนะของบุคลากรดีขึ้นและมีการพัฒนาอย่างตรงทศิทางมากข้ึนท้าให้ความเชื่อม่ันในตัวเองของ
บุคลากรความเชือ่มั่นในทีมงานและความเชือ่ในองค์การเพิ่มข้ึนอย่างตอ่เนือ่งจนสามารถร่วมกันวางแผนการ
พัฒนาระยะยาวได ้
 7. ประสิทธิภาพและผลงานการปฏิบัติงานขององค์การโดยรวมเพิ่มข้ึนเนื่องจากความสัมพันธ์อันดีท่ีถูก
สร้างข้ึนในระบบพี่เลี้ยงจะพลิกฟื้น พลังความทุ่มเทและกระตุ้นการเจริญเติบโตของความคิดและสร้างโอกาส
การท้างานอย่างเป็นระบบเครือข่ายท่ีสมบูรณ์ขึ้น 
 8. ความผูกพันของพนักงานท่ีมีต่อองค์การและภารกิจท่ีต้องปฏิบัติจะเพิ่มข้ึนอย่างเห็นได้ชัดเนื่องจาก
ระบบพี่เลี้ยงจะเป็นท้ังการพัฒนาบุคลากรและเป็นการซึมซับและสอดแทรก (Install) ความพึงพอใจและส้านึก
แห่งพันธะผูกพันให้เกิดข้ึนแก่บุคลากรท่ีอยู่ในกระบวนการ 
 9. ส่งเสริมภาพลักษณ์ที่ดีขององค์การเนื่องจากผู้น้าท่ีท้าหน้าท่ีเป็นพี่เลี้ยงเป็นผู้ท่ีมีความรู้ความช้านาญ
ระดับมืออาชีพเมื่ออยู่ในชุมชนก็จะเป็นพี่เลี้ยงในสังคมท่ีจะแสดงถึงส้านึกในความรับผิดชอบและความผูกพันใน
ทุกสิ่งที่ท้า 
 Phillips-Jones (2003, pp. 5-6) ได้สรุปไว้อย่างชัดเจนวา่ “ผลงานวิจัยในรอบทศวรรษท่ีผ่านมากล่าว
ได้ว่า การด้ารงชีวิตของคนในปัจจุบันได้เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมเป็นอย่างมาก โดย Phillips-Jones ได้แยก
ประโยชน์ของการน้าระบบพี่เลี้ยงมาใช้ในองค์การ โดยแบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ  
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 1. ผู้เรียนหรือพนักงานท่ีได้รับการฝึกฝนพัฒนาด้วยระบบพี่เลี้ยงจะได้รับโอกาสที่หลากหลายท้ังในด้าน
การสังเกตการปฏิบัติงานของผู้ช้านาญการด้านนั้นๆ การได้รับการชี้แนะ แก้ไขปรับปรุง และการให้ก้าลังใจจาก
พี่เลี้ยง ได้มีการเพิ่มเติมความรู้ความเข้าใจในทักษะและทัศนคติท่ีจ้าเป็นต่อการได้เรียนรู้โดยการย่นย่อเวลา ท่ี
ต้องใช้อันยาวนานให้สั้นลง โดยไม่ต้องมีการลองผิดลองถูกการ ได้มีโอกาสซักถามและได้รับค้าตอบจากผู้ท่ีรู้จริง
การได้รู้จักใช้ทรัพยากรและเครื่องมือ รวมท้ังการได้สร้างเครือข่ายความร่วมมือจากพี่เลี้ยงและผู้เรียนอื่นๆ ซึ่ง
จะท้าให้มีความม่ันใจท่ีจะสร้างความส้าเร็จได้ต่อไปในอนาคต 
 2. พี่เลี้ยงได้มีโอกาสเพิ่มพูนทักษะในการเป็นพี่เลี้ยงให้ประสบความส้าเร็จได้มากยิ่งข้ึน ซึ่งสามารถ
น้าไปใช้ได้ท้ังในด้านชีวิตส่วนตัวและการประกอบอาชีพ, มีโอกาสเพิ่มพูนและยืนยันความรู้ความเข้าใจทาง
เทคนิคได,้ มีโอกาสน้าประสบการณ์กลับไปตอบแทนพี่เลี้ยงรุ่นพี่ที่เคยให้การดูแลมาในอดีต โดยการแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ ความส้าเร็จท่ีได้รับได้พัฒนาเครือข่ายอาชีพการงานได้มีโอกาสร่วมพัฒนาดาวเด่นและสร้าง
ความส้าเร็จให้แก่พนักงานหรือผู้เรียนอย่างกว้างขวาง และท่ีส้าคัญท่ีสุดคือการได้ท้าให้ตัวเองมีความ
กระตือรือร้นที่จะสร้างความส้าเร็จให้เพิ่มข้ึนท้ังในด้านชีวิตการงานและชีวิตส่วนตัว 
 3. องค์การสามารถพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียน พนักงาน และพี่เลี้ยง ซึ่งจะส่งผลให้พนักงานและพี่
เลี้ยงเกิดความรู้สึกผูกพันกับองค์การ อีกท้ังยังมีส่วนส้าคัญในการขับเคลื่อนให้องค์การประสบความส้าเร็จ และ
ช่วยดึงดูดบุคลากรท่ีมีคุณภาพให้เข้ามาอยู่กับองค์การได้มากยิ่งขึ้น 
 Phillips-Jones (2003, p. 56) ยังได้ยืนยันโดยอ้างถึงผลงานวิจัยโดยศาสตราจารย์ Albert Bandura 
แห่ง Stanford University ว่าได้ค้นพบผลลัพธ์ท่ีส้าคัญ 3 ประการในการน้าระบบพี่เลี้ยงมาใช้ในการพัฒนา
บุคลากรคือ 
 ประกำรแรก เราต่างก็ได้เรียนรู้จากตัวแบบท่ีท้ังประสบความส้าเร็จและไม่ประสบความส้าเร็จโดยการ
สังเกตดูการปฏิบัติงานของผู้อื่นแล้ว เราก็เลือกรับเอาสิ่งดีๆพร้อมๆกับปฏิเสธท่ีจะรับเอาสิ่งท่ีล้มเหลวมาเป็น
บทเรียนให้แก่ตัวเอง 
 ประกำรที่สอง เราจะตอบสนองได้ดี เมื่อได้มีการดูแลท่ีดีจากคนบางคนและจะเรียนรู้ได้เร็วและมี
ความหมาย ถ้าได้รับการกระตุ้นจากคนท่ีเราเชื่อถือและไว้วางใจ 
 ประกำรที่สำม เราจะเรียนรู้ได้ดีท่ีสุดท้ังจากการดูแลเอาใจใส่และการได้มีโอกาสได้รับประสบการณ์
จริง ซึ่งจะท้าให้เราสามารถกระโดดข้ามไปข้างหน้าได้ทุกครั้งที่เราสามารถผ่านประสบการณ์ที่ยากล้าบากมาได้ 
 ด้วยผลวิจัยดังกล่าว Phillips-Jones (2003) จึงยืนยันว่า “การเป็นพี่เลี้ยงได้น้าองค์ประกอบท้ังสาม
ประการข้างต้นมาใช้ เนื่องจากพี่เลี้ยงท่ีดีจะเปิดโอกาสให้ผูเ้รยีนได้เห็นและสงัเกตการท้างานของตนและผู้เรียน/
พนักงาน ท่ีเก่งๆ ก็จะสามารถเห็นประเด็นท้ังโดยการสังเกตและการตั้งค้าถาม จึงได้แนะน้าว่าพี่เลี้ยงท่ีมี
ประสิทธิภาพจะกระตุ้นผู้เรียน/พนักงาน ด้วยถ้อยค้าท่ีเป็นบวก และยกย่องชมเชยอย่างจริงใจในขณะที่ผู้เรียน/
พนักงานท่ีเก่งๆ ก็จะกระท้าต่อพี่เลี้ยงแบบเดียวกัน ซึ่งจะส่งผลให้พี่เลี้ยงทุ่มเทให้กับกิจกรรมการเป็นพี่เลี้ยง
เพิ่มข้ึน  จึงสรุปว่า “ในความเป็นจริงแล้ว เราต่างก็สามารถจะเรียนรู้งานโดยไม่ต้องอาศัยใครมาเป็นพี่เลี้ยงก็ได้ 
แต่เราจะเรียนรู้ได้เร็วกว่ามาก ถ้าเราได้เรียนรู้จากคนท่ีเราชื่นชมและเราสามารถเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และปลอดภัยกว่าด้วย 
 Stone (2004, pp. 4-6) ได้สรุปผลประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการน้าระบบการเป็นพี่เลี้ยงไปใช้ในองค์กร 
10 ข้อ ดังนี้  
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1. ท้าให้พี่เลี้ยงได้เรียนรู้ เนื่องจากในการเป็นพี่เลี้ยงนั้นคนท่ีเป็นพี่เลี้ยงได้มีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
กับผู้เรียน หรือทายาทของตนเอง เพราะพี่เลี้ยงจะรู้จริงในสิ่งที่สอนและชี้แนะแก่ผู้เรียน ในขณะท่ีผู้เรียนเองก็มี
ความรู้และประสบการณ์ในสิ่งที่พี่เลี้ยงยังไม่มี หรือมีแต่ไม่มากพอจึงเป็นผลให้พี่เลี้ยงได้มีความรู้ความเข้าใจมาก
ข้ึน และที่ส้าคัญมากก็คือ พี่เลี้ยงได้มีโอกาสพัฒนาขีดความสามารถด้านมนุษยสัมพันธ์มากข้ึน ด้วยการรู้จักการ
เป็นผู้ฟังท่ีดี การยอมรับในฝีมือและความสามารถของผู้เรียน และการให้เกียรติผู้เรียน จึงเป็นสิ่งยืนยันได้ว่า 
การฝึกเป็นผู้น้าที่ดีวิธีหนึ่ง คือ การท้าหน้าท่ีพี่เลี้ยง 

2. พี่เลี้ยงส่วนใหญ่ต่างยืนยันได้ว่าการเป็นพี่เลี้ยงท้าให้ผู้ที่เป็นพี่เลี้ยงได้พัฒนาความเป็นมืออาชีพของ 
ตัวเอง และท้าให้เกิดความเชี่ยวชาญมากข้ึนอย่างเห็นได้ชัด เพราะประสบการณ์และทักษะท่ีถ่ายทอดให้แก่
ผู้เรียนจะได้รับการปรับปรุงแก้ไขเพิ่มเติมไปอย่างต่อเนื่องจนกลายเป็นความภาคภูมิใจในความมีคุณค่าท่ีตัวเอง
มีต่อองค์กร ถ้ายิ่งมีผู้เรียนเติบโตข้ึนไปประสบความส้าเร็จในองค์กรได้มากเท่าใด คนท่ีเป็นพี่เลี้ยงก็จะมีพลังและ
มีคุณค่ามากข้ึนเป็นทวีคูณ 

3. การเป็นพี่เลี้ยงท้าให้กลายเป็นคนท่ีมีโลกทัศน์กว้างขึ้น ยิ่งได้มีโอกาสเป็นพี่เลี้ยง ให้แก่ผู้เรียนที่มี 
ความแตกต่างด้านความรู้และบุคลิกภาพ ก็จะยิ่งท้าให้พี่เลี้ยงเพิ่มความแข็งแกร่งด้านยุทธศาสตร์ และวิธีการ
ชี้แนะ (Coaching techniques) ได้มากข้ึน 

4. การเป็นพี่เลี้ยงท้าให้เป็นผู้ท่ีมีความสามารถและทันสมัยตลอดเวลา เนื่องจากต้องค้นคว้าหาความรู้ 
เพิ่มเติม ท้ังเพื่อต่อยอดการเรียนรู้เดิม และการแตกหน่อการเรียนรู้ใหม่ๆ ท่ี ผู้เรียนน้ามาสนทนาแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นกับพี่เลี้ยง โดยเฉพาะเมื่อผู้เรียนตั้งค้าถามด้วยความอยากรู้จริงๆ ว่าท้าไมจึงต้องใช้วิธีนี้ในการ
ปฏิบัติ มีวิธีอื่นที่พี่เลี้ยงเคยลองท้าหรอืไม่ อะไรท้าให้วิธีนี้ดีกว่าอีกวิธีหนึ่ง เป็นต้น พี่เลี้ยงที่มีประสบการณ์นานๆ 
ตั้งแต่ 5 ปีข้ึนไป ในการเป็นพี่เลี้ยง จะพัฒนาตัวเองไปเป็นนักคิดเชิงวิเคราะห์ และนักคิดเชิงระบบมากข้ึน
เรื่อยๆ  

5. ได้รับการยอมรับจากเพื่อนรุ่นเดียวกันและผู้บังคับบัญชาชั้นสูงขึ้นไป ยิ่งเมื่อผู้เรียนได้มีโอกาสใช้ 
วิชาความรู้และทักษะท่ีพี่เลี้ยงถ่ายทอดให้ไปสร้างความส้าเร็จในการท้างานคุณค่าของพี่เลี้ยงก็ยิ่งจะได้รับการ
ยอมรับมากข้ึน ผู้บริหารระดับสูงก็จะเพิ่มความไว้วางใจในตัวเองของผู้ท้าหน้าท่ีพี่เลี้ยงมากข้ึน 

6. ท้าให้การท้างานของพี่เลี้ยงประสบความส้าเร็จได้มากข้ึน เนื่องจากผู้เรียนหรือทายาทต่างก็ 
แสวงหาโอกาสท่ีจะขอบคุณพี่เลี้ยง ท่ีได้สั่งสอนชี้แนะจนผู้เรียนหรือทายาทมีความสามารถในการปฏิบัติงาน
เพิ่มข้ึน ถ้าเป็นพี่เลี้ยงของพนักงานในแผนกหรือฝ่ายงานเดียวกันผู้เรียนหรือทายาทก็จะช่วยงานได้อย่างเต็มท่ี
มากข้ึน ถ้าเป็นพี่เลี้ยงของพนักงานท่ีอยูต่่างฝ่ายกัน ก็จะท้าให้การประสานงานในการท้างานระหว่างฝ่ายง่ายขึ้น 

7. ท้าให้หนักงานใหม่สามารถเรียนรู้ได้เร็วข้ึนโดยอาศัยประสบการณ์และค้าแนะน้าของพี่เลี้ยง ซ่ึงจะ 
ช่วยลดท้ังเวลาในการลองผิดลองถูกและความเสียหายท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากความไม่รู้ของพนักงาน ยิ่งไปกว่านั้น
มักพบว่าพนักงานใหม่มักจะเป็นผู้ท่ีได้รับการคัดเลือกมาแล้วเป็นอย่างดี อีกท้ังมีพลังความมุ่งมั่นสูง หากได้รับ
การดูแลสอนแนะน้าและเอาใจใส่ให้ได้ท้างานอย่างถูกวิธีและสอดคล้องกับวัฒนธรรมขององค์กรตั้งแต่ต้น 
พนักงานใหม่ดังกล่าวก็จะสามารถให้ศักยภาพท่ีมีอยู่สร้างทั้งความเติบโตให้แก่ตัวเองและผลงานให้แก่องค์กร 

8. เกิดความภาคภูมิใจเมื่อผู้ท่ีพี่เลี้ยงให้การดูแลให้ผู้เรียน/พนักงาน มีคุณภาพ และเจริญเติบโตอย่าง 
งดงาม ท้ังในด้านการท้างานเป็นทีมการแสดงความรับผิดชอบและมีทัศนคติท่ีดีต่องานท่ีท้า ต่อเพื่อนร่วมงาน 
และต่อองค์การ อันเกิดจากการแสดงแบบอย่างท่ีดีและการถ่ายทอดค่านิยม แนวคิดและความเชื่อท่ีเหมาะสม



14 
 

ในการปฏิบัติให้แก่ผู้เรียนโดยเฉพาะอย่างยิ่ง เมื่อพี่เลี้ยงเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้มีโอกาสพบปะพูดคุยกับบุคคลท่ี
มีชื่อเสียงหรือเข้าร่วมประชุมท่ีเกี่ยวข้องกับงานท่ีท้า ได้รับการสนับสนุนให้ร่วมงานกับทีมงานท่ีแตกต่างก็ยิ่งท้า
ให้ผู้เรียนรู้สึกว่ามีคุณค่ามากข้ึน 

9. บรรยากาศการท้างานในองค์กรดีขึ้น เนื่องจากมีพนักงานมีความรู้ความเข้าใจและทักษะท่ีจ้าเป็น 
ในการท้างานแล้ว นอกจากพนักงานจะสามารถท้างานได้ประสบความส้าเร็จมากข้ึนแล้ว ยังท้าให้ความสัมพันธ์
ท้ังระหว่างพนักงานกับพี่เลี้ยง และกับผู้บังคับบัญชาดีข้ึนเป็นอย่างมากจนท้าให้เกิดความร่วมมือในการช่วยให้
องค์กรบรรลุเป้าหมายตามแผนงานอย่างเป็นสุขอีกด้วย 

10. เป็นการลงทุนท่ีคุ้มค่าขององค์กร เนื่องจากพนักงานท่ีปฏิบัติงานด้วยความเข้าใจและมีความหมาย 
ท่ีเป็นผลมาจากการใช้ระบบพี่เลี้ยงท่ีมีประสิทธิภาพ จะส่งผลท้ังงานท่ีก้าลังด้าเนินอยู่ในปัจจุบัน การพัฒนา
บุคลากรท่ีเข้ามาใหม่เพื่อรองรับปริมาณงานท่ีเพิ่มข้ึน การมีทีมงานท่ีมีความร่วมมือกันอย่างสนิทใจ และการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ท้ังภายในทีมงานและระหว่างหน่วยงาน ก็จะส่งผลให้ได้ผลการปฎิบัติงานท่ีดี บรรยากาศการ
ท้างานร่วมท่ีดีและสร้างความรักความผูกพันทั้งต่อการปฏิบัติงานและองค์กร 

Ensher and Murphy (2005, p.44) ยืนยันว่า “องค์กรในปัจจุบันบริหารงานด้วยระบบการ 
ปกครองหลายชั้นอย่างในอดีตไม่ได้อีกต่อไปแล้ว เนื่องจากองค์กรสมัยใหม่จะไม่ท้างานในขอบเขตของตนเอง
เท่านั้น แต่จะสร้างความร่วมมือกันด้าเนินการท้ังระหว่างหน่วยงานภายในองค์กร และระหว่างองค์กรกับ
หน่วยงานภายนอก ท้ังในธุรกิจประเภทเดียวกันและต่างสายธุรกิจกัน แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวจะท้า
ให้การวางแผนอาชีพของพนักงานเปลี่ยนแปลงไป กล่าวคือ บุคลากรจะต้องปฏิบัติหน้าท่ีได้อย่างหลากหลาย
มากข้ึน จึงเกิดความจ้าเป็นอย่างยิ่งยวดท่ีจะต้องมีพี่เลี้ยงซึ่งเป็นผู้ที่มีความรู้ความช้านาญในแต่ละสาขาอาชีพมา
ท้าหน้าท่ีพี่เลี้ยงข้ามสายงาน (Boundaryless career) เพื่อเตรียมบุคลากรให้ทันต่อความเปลี่ยนแปลง 
โดยเฉพาะองค์กรในสายงานธุรกิจบันเทิง เทคโนโลยี และการเมืองการปกครอง 

จึงจะเห็นได้ว่า การน้าระบบพี่เลี้ยงมาใช้ในองค์กร นอกจากจะเป็นความจ้าเป็นเพื่อเร่งรัดพัฒนา 
บุคลากรให้ทันต่อความเปลี่ยนแปลงของโลกสมัยใหม่ท่ีด้าเนินไปอย่างรวดเร็วแล้วผลประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนต่อ
ท้ังตัวพี่เลี้ยง ต่อพนักงานท่ีเป็นผู้เรียน หรือรับการถ่ายทอด และต่อองค์กรนั้น นับว่าคุ้มค่าต่อการลงทุนในการ
น้าระบบพี่เลี้ยง (Mentoring) มาใช้ในองค์กร 
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ตารางที่ 2.2 ประโยชน์ของการน้าระบบพี่เลี้ยงมาใช้ในองค์การ 

 
จากตารางที่ 2.2 ประโยชน์ของระบบพี่เลี้ยงที่น้ามาใช้ สามารถเรียงล้าดับมากไปน้อยได้ดังนี้  

1. ค้นพบจุดเสี่ยงได้เร็วข้ึนจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
2. ความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากรดีข้ึนจนกลายเป็นวัฒนธรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
3. ภาพลักษณ์ขององค์การดีขึ้นและสามารถดึงดูดบุคลากรท่ีมีคุณภาพเข้ามาอยู่ในองค์การมากข้ึน 
4. ลดค่าใช้จ่ายในการด้าเนินการเนื่องจากสามารถลดการลองผิดลองถูกลงได้มาก 
5. สมรรถนะของบุคลากรดีข้ึนท้าให้เพิ่มความเชื่อมั่นให้แก่ทีมงาน 
6. ความผูกพันที่พนักงานมีต่องค์การเพิ่มข้ึน 

ประโยชน์ของ Mentoring 
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1. ค้นพบจุดเสี่ยงได้เร็วข้ึนจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ √ √ √  3 
2. ความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากรดีข้ึนจนกลายเป็น
วัฒนธรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

√ √ √  3 

3. ภาพลักษณ์ขององค์การดีข้ึนและสามารถดึงดูด
บุคลากรท่ีมีคุณภาพเข้ามาอยู่ในองค์การมากข้ึน 

 √ √ √ 3 

4. ลดค่าใช้จ่ายในการด้าเนินการเนื่องจากสามารถลด
การลองผิดลองถูกลงได้มาก 

√   √ 2 

5. สมรรถนะของบุคลากรดีข้ึนท้าให้เพิ่มความเชื่อมั่น
ให้แก่ทีมงาน 

√  √  2 

6. ความผูกพันที่พนักงานมีต่องค์การเพิ่มข้ึน √   √ 2 
7. บุคลากรได้ เรียนรู้จากความผิดพลาดซึ่ ง เป็น
ประสบการณ์ของผู้อื่น 

 √ √  2 

8. พนักงานใหม่สามารถเรียนรู้ได้เร็วข้ึน โดยอาศัย
ประสบการณ์และค้าแนะน้าของพี่เลี้ยง 

  √ √ 2 

9. ข้อร้องเรียนและต้องมาแก้ไขเมื่อผิดพลาด √    1 
10. ประสิทธิภาพและผลการปฏิบัติงานโดยรวม
เพิ่มข้ึน 

√    1 

11. สร้างความไว้เนื้อเชื่อใจและการเอาใจใส่ดูแลซึ่งกัน
และกัน 

 √   1 
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7. บุคลากรได้เรียนรู้จากความผิดพลาดซึ่งเป็นประสบการณ์ของผู้อื่น 
8. พนักงานใหม่สามารถเรียนรู้ได้เร็วข้ึน โดยอาศัยประสบการณ์และค้าแนะน้าของพี่เลี้ยง 
9. ข้อร้องเรียนและต้องมาแก้ไขเมื่อผิดพลาด 
10. ประสิทธิภาพและผลการปฏิบัติงานโดยรวมเพิ่มข้ึน 
11. สร้างความไว้เนื้อเชื่อใจและการเอาใจใส่ดูแลซึ่งกันและกัน 
ผู้วิจัยจึงสรุปว่า นอกจากระบบพี่เลี้ยงจะสามารถเพิ่มสมรรถนะของบุคลากรในองค์การได้อย่างมี 

ประสิทธิภาพแล้ว ยังสามารถลดความเสี่ยงต่อความผิดพลาดในการปฏิบัติงานและมีผลต่อทั้งประสิทธิภาพและ
ภาพลักษณ์ขององค์การโดยส่วนรวม ซึ่งนับได้ว่าระบบพี่เลี้ยงเป็นกิจกรรมท่ีมีความส้าคัญอย่างยิ่งกิจกรรมหนึ่ง
ในการพัฒนาองค์การ 

2.1.5 รูปแบบของกำรเป็นพี่เล้ียงในองค์กำร 
 Stone (2004, pp. 2-3) ได้อธิบายว่าในการท่ีจะศึกษารูปแบบของการเป็นพี่เลี้ยงจ้าเป็นต้องท้าความ
เข้าใจในบทบาทหน้าท่ีของ “พี่เลี้ยง” (Mentor) ให้ชัดเจนก่อนว่า “เนื่องจากความต่ืนตัวในการน้าระบบพี่เลี้ยง
มาใช้ในการพัฒนาองค์การโดยการพัฒนาบุคลากรท่ีมีคุณสมบัติโดดเด่นจึงท้าให้คิดกันไปว่าการเป็นพี่เลี้ยงเป็น
เรื่องง่ายๆท้ังๆท่ีในความเป็นจริงแล้วหาเป็นเช่นนั้นไม่แต่ละคนท่ีเราได้เป็นพี่เลี้ยงให้แก่เขาต่างมีเป้าหมายใน
ชีวิตและการท้างานท่ีแตกต่างกันมีวิถีชีวิตและจริตในการด้าเนินชีวิตท่ีแตกต่างกันผู้ท่ีจะเป็นพี่เลี้ยงให้แก่ผู้อื่นได้
อย่างมีประสิทธิภาพนั้นจะต้องเป็นผู้ท่ีไม่เพียงแต่มีความรู้ความสามารถในงานและการให้ค้าแนะน้าเท่านั้นแต่
ยังต้องสามารถให้ความช่วยเหลือสนับสนุนต่างๆแก่ผู้เรียนได้อย่างดีท่ีสุดด้วยส่วนผู้ท่ีเป็นผู้เรียนหรือผู้ได้รับการ
ถ่ายทอดไม่จ้าเป็นต้องรู้ว่าเขาต้องการความช่วยเหลืออะไรบ้างเพียงแต่รู้ว่าจะต้องถามอะไรบ้างพี่เลี้ยงก็จะให้
ความช่วยเหลือได้แล้ว”  
 Stone ได้เน้นว่า “การเป็นพี่เลี้ยงให้แก่ผู้อื่นเป็นงานท่ีมีความท้าทายสูงมาก บ่อยครั้งท่ีพี่เลี้ยงจะต้อง
เป็นท้ังผู้เล่าเรื่องต่างๆให้แก่ผู้เรียนหรือเข้ารับการถ่ายทอดได้ , เป็นผู้ฟังท่ีพร้อมจะเข้าใจในปัญหาของผู้เรียน, 
เป็นผู้ชี้แนะในด้านการท้างานของผู้เรียน และเป็นท่ีต้องรู้จักพูดในสิ่งท่ีควรพูดในเวลาท่ีควรพูดและสถานท่ีท่ี
เหมาะสมด้วย ยิ่งไปกว่านั้นหลายครั้งที่พี่เลี้ยงต้องท้าหน้าท่ีในการเป็นผู้น้าและบางครั้งอาจจ้าเป็นต้องแสดงบท
ผู้ตามท่ีจะต้องติดตามผู้เรียนไปอย่างใกล้ชิดเหมือนกับการเป็นเงาของกันและกัน และเมื่อได้ท้าการพัฒนา
ผู้เรียนมาถึงจุดหนึ่งก็ต้องท้าหน้าท่ีเปิดโอกาสให้แก่ผู้เรียนแสดงเอง เป็นการทดลองให้ก้าวเดินไปด้วยตนเอง
อย่างมีแบบแผนโดยพร้อมท่ีจะช่วยเหลือและช่วยแก้ไขปัญหาให้เมื่อถึงคราวจ้าเป็น 
ดังนั้นบทบาทหน้าท่ีของพี่เลี้ยงท่ีกล่าวมาข้างต้นนั้นไม่น่าจะเป็นเรื่องยากส้าหรับผู้ท่ีท้าหน้าท่ีเป็นพี่เลี้ยง แต่ใน
ชีวิตการท้างานบนโลกความเป็นจริงนั้นยากล้าบาก ซ่ึงในการท้าหน้าท่ีพี่เลี้ยงจะตัวแปรหลายอย่างดังท่ี Stone 
(2004, pp. 3-4) ว่า 
 1. บทบาทของพี่เลี้ยงจะเปลี่ยนไปตามลักษณะของผู้เรียน เช่น ถ้าเป็นคนหนุ่มไฟแรงท่ีมีความ
ทะเยอทะยานมาจากสถาบันการศึกษา เป็นคนท้ากิจกรรมท่ีเคยประสบการณ์ความส้าเร็จมาสองสามปี ก็มักจะ
เห็นอะไรๆก็ง่ายไปหมด หรือถ้าเป็นคนวัยกลางคนท่ีประสบความส้าเร็จและล้มเหลวมาพอสมควร ก็จะเป็นคน
ไฟแรงท่ีไม่ฟังหลักการใดๆ หรือถ้าเป็นอดีตนักบริหารที่เกษียณมาก่อนก้าหนดก็ยิ่งมีความมั่นใจมาสูงเกินไป ซึ่ง
แต่ละประเภทจะมีระบบความคิดและประสบการณ์ในชีวิตท่ีน่าจะแตกต่างกันมาก 
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 2. ความไม่แน่นอนของพัฒนาการในกระบวนการเป็นพี่เลี้ยง บางครั้งตอนเริ่มต้นอะไรๆก็ดูเหมือนจะ
ราบรื่นไปเสียหมด แต่เมื่อผู้เรียนเกิดการสะดุดหรือเกิดความบกพร่อง ผิดพลาดเกิดข้ึนผู้เรียนต้องการค้าชี้แนะ
และการสนับสนุนท่ีจ้าเป็น ซึ่งพี่เลี้ยงจ้าเป็นต้องตัดสินใจให้ผู้เรียนได้มีโอกาสทบทวนตัวเอง หรืออาจต้องยอม
ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากความผิดพลาดของตัวเอง หรือบางครั้งผู้เรียนอาจเรียนรู้จากพี่เลี้ยงได้มากและเร็วเกินไป
จนพี่เลี้ยงอยากจะยุติการเป็นพี่เลี้ยง แต่ไม่สามารถจะยุติได้  

อีกปัญหาหนึ่งก็คือ การรับฟังปัญหาของผู้เรียนในแต่ละวัน อาจจะไม่ใช่เรื่องน่าสนุกแต่ประการใด แต่
ด้วยความท่ีพี่เลี้ยงชอบให้ค้าแนะน้าจึงท้าให้เกิดปัญหาในการเข้าไปล่วงล้้า หรือเก่ียวข้องกับเรื่องส่วนตัวของ
ผู้เรียนมากเกินไป ความยากล้าบากจึงข้ึนอยู่ท่ีพี่เลี้ยงต้องรู้ตัว ระวังตัว และต้อ งใช้วิจารณญาณอย่างสูง
ตลอดเวลา 
 3. ความห่างไกลและห่างเหินท้ังในด้านระยะทางท่ีพี่เลี้ยงและผู้เรียนจะต้องเดินทางมาพบกัน ความถ่ี
ในการพบปะพูดคุยแบบเห็นหน้ากัน มีผลต่อการสื่อสารสร้างความเข้าใจระหว่างกัน โดยหากใช้สื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ท่ีไม่มีโอกาสได้เห็นภาษากายของกันและกัน แม้ความหมายของถ้อยค้าจะดีเพียงใดก็ตามก็จะ
รับรู้กันได้เพียงผิวเผินเท่านั้น 
 4. ความแตกต่างด้านวัฒนธรรมมีผลต่อการสื่อสารเพื่อสร้างความเข้าใจระหว่างกัน องค์การข้ามชาติ
จึงต้องเรียนรู้เรื่องความแตกต่างทางวัฒนธรรม เพื่อปรับปรุงกระบวนการเป็นพี่เลี้ยงในองค์การ เพราะความ
แตกต่างทางวัฒนธรรมและชาติพันธุ์ของมนุษย์มักจะเป็นก้าแพงก้ันหรือสร้างการต่อต้านให้เกิดข้ึนระหว่างพี่
เลี้ยงกับผู้เรียนได้ 

2.1.6 โครงสร้ำงกระบวนกำรเป็นพี่เล้ียง 
 ในปัจจุบันยังใช้กระบวนการแบบเดิมท่ี Kram (1998), Lewis (2000, pp. 63-77) และ Phillips-
Jones (2003, pp. 9-11) ได้ยืนยันไว้ตรงกันว่า “กระบวนการเป็นพี่เลี้ยงแบ่งโครงสร้างออกได้เป็น 4 ระยะ คือ  
 ระยะที่ 1กำรวำงแผนกิจกรรมกำรเป็นพี่เลี้ยง (Planning for mentoring) เป็นข้ันตอนท่ีท้ังพี่เลี้ยง
และผู้เรียนเพิ่งได้มีโอกาสพบกันจึงจ้าเป็นต้องใช้เวลาของท้ังสองฝ่ายในการเตรียมตัว เตรียมคิดเตรียม 
แสดงออก และเตรียมประเด็นต่างๆให้พร้อมท่ีจะท้าให้เกิด “การให้” และ “การรับ” ท่ีจะทาให้เกิด
ความสัมพันธ์ท่ีดีต่อกันและเกิดประโยชน์อย่างจริงจังแก่ท้ังสองฝ่ายท้ังนี้ไม่ได้หมายความว่าจะต้องเคร่งเครียด
ในการวางแผนจัดท้าอย่างเป็นทางการจนเกินไปแต่ให้ท้ังพี่เลี้ยงและผู้เรียนได้ค้านึงถึงสิ่งท่ีส้าคัญๆ เช่น พื้นฐาน
ของแต่ละคนเป็นอย่างไร มีความรู้สึกต่อกันอย่างไร และจะก้าวเดินต่อไปด้วยกันอย่างไร รวมถึงในฐานะท่ีเป็นพี่
เลี้ยงคิดว่าจะให้อะไรแก่ผู้เรียนได้บ้าง ตลอดจนเตรียมการช่วยเหลือผู้เรียนด้านใดได้บ้าง 
 ระยะที่ 2กำรสร้ำงสัมพันธภำพและจัดท ำข้อตกลง (Mentoring relationship and mentoring 
agreement) ในกระบวนการเป็นพี่เลี้ยงนั้นต้องถือว่า ท้ังพี่เลี้ยงและผู้เรียนต่างก็เป็นหุ้นส่วนความส้าเร็จของซึ่ง
กันและกัน ท้ังสองฝ่ายจึงต้องท้าความรู้จักซึ่งกันและกัน และปรับการเรียนรู้เข้าหากันเพื่อสร้างความไว้วางใจ
และเชื่อมั่นซึ่งกันและกัน  

โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อพี่เลี้ยงและผู้เรียนมีความแตกต่างกันมากๆ ท้ังในเรื่องเพศ อายุ วัฒนธรรม การ
เรียนรู้ ทัศนคติ และวิธีคิดในการท้างาน ท้ังสองฝ่ายอาจต้องใช้เวลาในการท้าความเข้าใจกัน โดยไม่ควรด่วน
สรุปในการตั้งเป้าหมายก้าหนดวัตถุประสงค์และวิธีการในกระบวนการเป็นพี่เลี้ยงมากเกินไป 
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อาจจ้าเป็นต้องตกลงกันในรายละเอียดแม้กระท่ังสรรพนามท่ีจะใช้เรียกขานกัน วิธีการสื่อสารโดย
โทรศัพท์หรืออีเมล์ถึงกัน เวลาที่สะดวกท่ีจะติดต่อกันและความคาดหวังค้าตอบท่ีจะได้รับจากกันและกัน 

การประชุมเพื่อวางแผนและท้าความเข้าใจในซึ่งกันและกัน ในสองครั้งแรกควรห่างไม่เกิน 2 สัปดาห์ 
เพื่อวางแผนก้าหนดการติดต่อด้าเนินกิจกรรมการสอนและฝึกปฏิบัติให้เป็นรูปธรรมอย่างชัดเจน ก่อนท่ี
ความสัมพันธ์จะเลือนหายไป 

ในกรณีของการเป็นพี่เลี้ยงอย่างเป็นทางการนั้นผู้ประสานงานกลาง จะท้าหน้าท่ีเชื่อมโยงการวางแผน
และการจัดประชุมระหว่างพี่เลี้ยงกับผู้เรียนตลอดจนจัดให้มีการพบปะสังสรรค์กันระหว่างกลุ่มพี่เลี้ยงและกลุ่ม
ผู้เรียนเป็นครั้งคราวด้วย 
 ระยะที่ 3 กำรพัฒนำผู้เรียนและกำรรักษำควำมสัมพันธ์อันดี (Protégé development and 
maintaining relationship) ท้ังสองฝ่ายคือ พี่เลี้ยงและผู้เรียนจะได้รับค้าแนะน้าให้เลือกก้าหนดเป้าหมายใน
กระบวนการ 3 ประการ คือ เป้าหมายในการพัฒนาทักษะของการปฏิบัติงาน, เป้าหมายในการเพิ่มพูนทักษะ
และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้, และเป้าหมายการปรับเปลี่ยนทัศนคติ ซึ่งผู้ท่ีเป็นพี่เลี้ยงต้องก้าหนดไว้ให้ชัดเจน
ตั้งแต่ต้น ผู้เรียนต้องเข้าใจและยอมรับข้ันตอนการพัฒนาผู้เรียน และรักษาความสัมพันธ์อันดี จึงเป็นข้ันตอนท่ี
ยาวท่ีสุด เนื่องจากเป็นข้ันตอนท่ีพี่เลี้ยงต้องช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาไปสู่ความส้าเร็จตามเป้าหมายท่ีก้าหนด ท้ังสอง
ฝ่ายจึงต้องร่วมกันเลือกกิจกรรม หรือแม้แต่โครงการท่ีจะท้าร่วมกันเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ทักษะและทัศนคติของ
ผู้เรียน 

กิจกรรมท่ีส่วนใหญ่จะใช้ในการด้าเนินงานของข้ันตอนนี้ จะประกอบด้วยกิจกรรมต่างๆอย่าง
หลากหลาย เช่น 
 1. การพบปะพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างพี่เลี้ยงและผู้เรียน 
 2. การเข้าร่วมประชุมท้ังภายในและภายนอกหน่วยงานโดยท้ังสองฝ่ายต้องไปด้วยกัน 
 3. การเข้ารับการฝึกอบรมและร่วมอภิปรายกับหน่วยงานอื่น 
 4. การฝึกปฏิบัติทางเทคนิคการสาธิตให้ดูการร่วมกันปฏิบัติการทดลองปฏิบัติการประเมินผลการ
ปฏิบัติและการให้ข้อมูลป้อนกลับ 
 5. การทบทวนและการวิเคราะห์ผลงานที่ได้รับจากการปฏิบัติร่วมกัน 
 6. การน้าผลท่ีได้มาเป็นบทเรียนเพื่อปรับปรุงกระบวนการด้าเนินงานให้ดีข้ึน 
 7. การยอมรับและให้เกียรติซึ่งกันและกัน ฯลฯ 
 การรักษาสัมพันธภาพอันดี โดยการสนทนากันด้วยเรื่องใหม่ๆ บ้าง การแสดงความชื่นชมและสนใจใน
ซึ่งกันและกันบ้าง และการมีอารมณ์สุนทรีย์บ้าง จะส่งผลให้กระบวนการเป็นพี่เลี้ยงราบรื่นอีกมาก เช่น 
  - การเข้าร่วมในกิจกรรมพิเศษร่วมกันเป็นครั้งคราว 
   - การปรับเปลี่ยนเป้าหมายหรือเพิ่มเป้าหมายเพื่อจูงใจให้ทั้งสองฝ่ายเกิดการเรียนรู้อย่าง 
                     ท้าทาย 
  - การให้การชมเชย ยกย่อง และชื่นชมซ่ึงกันและกัน นับเป็นสิ่งท่ีมีคุณค่ายิ่งเสมอ 
  - การสนทนากันในเรื่องส่วนตัวที่ท้ังสองฝ่ายรับได้ (ซึ่งจะด้าเนินการได้เมื่อมีความสัมพันธ์กัน 
                     ไประยะหนึ่งแล้ว) 
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 ระยะที่ 4 กำรสิ้นสุดควำมสัมพันธ์อย่ำงเป็นทำงกำร (Ending of formal relationship) การสิ้นสุด
ความสัมพันธ์อย่างเป็นทางการ เป็นสิ่งที่ส้าคัญยิ่งในกระบวนการเป็นพีเ่ลี้ยง เพราะมิตรภาพหรือความสัมพันธ์ท่ี
จบลงอย่างเป็นทางการ จะท้าให้ท้ังสองฝ่ายสิ้นสุดพันธะท่ีมีต่อกัน และเปลี่ยนความสัมพันธ์ไปเป็นเพื่อน
ร่วมงานหรือเป็นมิตรที่พร้อมจะให้ความช่วยเหลือ หรือแม้กระท่ังเป็นผู้ที่มีความปรารถนาดีต่อกันตลอดชีวิต  
 จากการวิจัยพบว่าคู่พี่เลี้ยงและผู้เรียนคู่ใดท่ีไม่ด้าเนินการจบความสัมพันธ์ในการเป็นพี่เลี้ยงอย่างเป็น
ทางการจะส่งผลให้ท้ังสองฝ่ายเกิดความกระอักกระอ่วนใจในการพบปะสนทนาหรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน
จนเกิดเป็นผลเสียต่อความรู้สึกของทั้งสองฝ่าย (Phillips-Jones, 2003, p.58)  
 ท้ังพี่เลี้ยงและผู้เรียนหรือทายาทควรมีการเตรียมตัวท่ีจะสิ้นสุดความสัมพันธ์อย่างเป็นทางการไว้
ล่วงหน้าประมาณ 3 เดือน โดยให้ประเด็นความสนใจในเรื่องต่อไปน้ี (Philips-Jones, 2003, p.59)  

1. ท้ังสองฝ่ายได้บรรลุความส้าเร็จในเรื่องใดอีกบ้างในระยะเวลาที่เหลืออยู่ 
2. ประสบการณ์ที่ผ่านมามีความหมายต่อทั้งสองฝ่ายมากน้อยเพียงใด 
3. ใครจะเป็นพี่เลี้ยงคนต่อไปของผู้เรียน หรือทายาทของเรา 
4. ท้ังสองจะมีความสัมพันธ์กันในลักษณะใดเมื่อสิ้นสุดกระบวนการนี้แล้ว 
5. ถ้าจะเป็นพี่เลี้ยงและผู้เรียนกันอย่างไรไม่เป็นทางการในอนาคตจะปฏิบัติต่อกันอย่างไร 
6. มิตรภาพระหว่างท้ังสองฝ่ายจเปลี่ยนแปลงไปอย่างไร 
7. จัดฉลองความส้าเร็จ แสดงความขอบคุณ และจากกันโดยไม่ควรมีพันธะอย่างเป็นทางการต่อกันอีก 
ในงานเลี้ยงหรือรับประทานอาหารร่วมกันเพื่อฉลองความส้าเร็จ ท้ังสองฝ่ายอาจจะมีการแลกเปลี่ยน

ความประทับใจท่ีได้ตั้งใจเขียนเพื่อขอบคุณและชื่นชมซึ่งกันและกันอาจมีภาพถ่ายท่ีเคยท้ากิจกรรมการเรียน
การสอนมาด้วยกันหรือแม้แต่การให้ของขวัญของที่ระลึกกัน เพื่อยืนยันว่าเคยได้ท้างานร่วมกันและเป็นการจาก
กันด้วยความพึงพอใจของทั้งสองฝ่าย 

เราต่างก็รู้ว่า เป็นภารกิจท่ีล้าบากยากเย็นมากเพราะในระยะหกเดือนถึงหนึ่งปีท่ีต่างก็ได้ช่วยเหลือดูแล
ซึ่งกันและกัน เปิดเผยและจริงใจต่อกันนั้น เป็นส่วนหนึ่งของชีวิตท่ียากจะลืมได้แต่ถ้าไม่มีการจากกัน ผู้เรียน
หรือทายาทของเราก็เติบโตต่อไปไม่ได้ (Bell, 2002, p.137)   
 รูปแบบการน้ากระบวนการเป็นพี่เลี้ยงมาใช้ในองค์กรแบ่งออกเป็น 2 ลักษณะคือ การเป็นพี่เลี้ยงนอก
รูปแบบ (Informal mentoring) กับการเป็นพี่เลี้ยงในรูปแบบ (Formal mentoring)  ซึ่ง Philips-Jones 
(2003, p.8) ได้สรุปความแตกต่างระหว่างสองรูปแบบเอาไว้ว่า “รูปแบบของการเป็นพี่เลี้ยงนอกรูปแบบ ได้
ด้าเนินการไปตามธรรมชาติ ในองค์กรอยู่แล้ว อันได้แก่การสอนงานกันแบบตัวต่อตัว (One-to-one 
mentoring) ท้ังระหว่างหัวหน้ากับผู้ใต้บังคับบัญชาและระหว่างผู้ช้านาญการกับพนักงาน ซึ่งควรจะปล่อยให้
ด้าเนินการต่อไป เพราะเป็นสิ่งที่ดีมาก”  
 แต่สิ่งท่ีการเป็นพี่เลี้ยงในรูปแบบมีความแตกต่างจากการเป็นพี่เลี้ยงนอกรูปแบบตามแนวคิดของ 
Philips-Jones (2003, p.6) สรุปได้ดังน้ี 

1. การจับคู่ได้จัดเตรียมอย่างเจาะจงไว้แล้ว (Partnerships are specifically arranged) ซึ่งท้ังพี่เลี้ยง
และผู้เรียน ได้รับการจัดสรรโดยผู้ประสานงาน หรือทีมประสานงานท่ีรับผิดชอบด้าเนินงานโครงการพี่เลี้ยง โดย
ผ่านการคัดกรองมาเป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว 
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2. การจับคู่จะด้าเนินเป็นการชั่วคราวเท่านั้น (Partnerships are temporary) ข้อแตกต่างกันอย่าง
มากจากการเป็นพี่เลี้ยงนอกรูปแบบท่ีความสัมพันธ์ระหว่างพี่เลี้ยงกับผู้เรียนจะยืนยาวเป็นทศวรรษหรืออาจจะ
ตลอดชีวิต แต่การเป็นพี่เลี้ยงในรูปแบบนั้นเมื่อได้ด้าเนินการถ่ายทอดความรู้และทักษะบรรลุตามเป้าหมายท่ี
ระบุไว้แล้ว ความสัมพันธ์ฉันท์พี่เลี้ยงและผู้เรียนในรูปแบบจะเปลี่ยนไปเป็นความสัมพันธ์รูปแบบอื่น 

3. ผู้เรียนเป็นผู้ได้ประโยชน์มากท่ีสุด เนื่องจากการเป็นพี่เลี้ยงในรูปแบบนั้นจุดเน้นจะอยูท่ี่ผู้เรียนตลอด
ระยะเวลาของโครงการพัฒนา แต่เนื่องจากการใช้ระบบพี่เลี้ยงเป็นถนนสองทาง (Two-way-street) ซึ่งพี่เลี้ยง
ก็จะได้รับประสบการณ์มากเช่นกัน 

4. การจับคู่อาจไม่ถูกโฉลกกันจึงท้าให้รู้สึกไม่ถูกโฉลกกันในระยะแรกๆ ถ้าเป็นการเป็นพี่เลี้ยงนอก
รูปแบบจะด้าเนินการต่อไปไม่ได้ แต่ส้าหรับการเป็นพี่เลี้ยงนั้นต้องถือว่าความเชี่ยวชาญของพี่เลี้ยงการยอมรับ
นับถือ และความตั้งใจจริงท่ีจะแบ่งปันเป็นสิ่งส้าคัญกว่า เพราะเมื่อการเป็นพี่เลี้ยงได้ด้าเนินไปสักระยะหนึ่ง 
ความรู้สึกไม่ค่อยดีที่เกิดข้ึนตอนแรกจะจางหายไปได้ 

5. การจับคู่จะได้รับการติดตามและส่งเสริมสนับสนุน (Partnerships are motoring and 
supported) ซึ่งผู้ประสานงานจะเป็นผู้ติดตามอย่างไม่เป็นทางการอยู่ตลอดเวลาโดยทางโทรศัพท์ ทางอีเมล 
และการประชุมเพื่อติดตามความสัมพันธ์ของพี่เลี้ยงและผู้เรียน พร้อมท้ังให้ความช่วยเหลือสนับสนุนทรัพยากร
ต่างๆ เท่าท่ีจ้าเป็น บางครั้งทั้งพี่เลี้ยงและผู้เรียนอาจจะหารือกันในเรื่องส่วนตัวกับผู้ประสานงานได้บ้าง 

6. ผู้เรียนและพี่เลี้ยงอาจเข้าร่วมกิจกรรมท่ีจัดข้ึนเพื่อท้ังคู่ต้องเข้าไปมีส่วนร่วม (Mentees and 
mentors may participate in some activities designed for them) ท้ังนี้ข้ึนอยู่กับลักษณะโครงการ 
เครือข่าย เป้าหมายการเรียนรู้ และการเลี้ยงรับรองต่างๆ ท่ีอาจจัดข้ึนเพื่อพี่เลี้ยงผู้เรียนและแขกของทั้งสอง 

 
รูปภาพท่ี 2.1 รูปแบบของการเป็นพีเ่ลี้ยงอย่างเป็นทางการ (Philip-Jones 2003, pp.8-9) 
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2.1.7 ข้ันตอนกำรน ำระบบพี่เล้ียงมำใช้ในองค์กำร 

 Lewis (2000, pp.145-155) ได้อธิบายข้ันตอนการน้าระบบพี่เลี้ยง (Mentoring program) มาใช้ใน
องค์การไว้อย่างชัดเจนว่า “ในหลายๆ อย่างท่ีระบบพี่เลี้ยงไม่ได้มีความแตกต่างจากการคิดริเริ่มน้าโครงการ
อื่นๆ มาใช้ในองค์กร ความแตกต่างท่ีมีอยู่บ้างน่าจะเป็นธรรมชาติและขอบเขตของโครงการท่ีจ้าเป็นต้องใช้การ
บริหารจัดการท่ีแตกต่างกัน ถ้ามีความเข้าใจว่าการเป็นพี่เลี้ยงเป็นปฏิบัติการส่วนตัวท่ีมุ่งเน้นพัฒนาผู้เรียนให้
ท้างานได้และท้างานเป็น องค์กรก็ไม่ควรเข้าไปเก่ียวข้องด้วยมากนัก และแม้ว่าจะเป็นการเป็นพี่เลี้ยงนอก
รูปแบบท่ีไม่ควรมีการแทรกแซงจากภายนอกก็ตาม องค์กรก็ควรจะเข้าไปเก่ียวข้องในทางบวกอย่างสร้างสรรค์
ใน 3 ประการคือ การจัดสรรทรัพยากร (Resourcing) การจัดโครงสร้างพื้นฐานรองรับ (Infrastructure) และ
การรับรองความถูกต้อง (Endorsement) ท่ีจ้าเป็นต้องถือว่าเป็นพันธะผูกพันท่ีองค์กรต้องด้าเนินการ” 
(Lewis, 2000, p0146)   
 Lewis (2000, pp.145-155) ได้อธิบายข้ันตอนการน้าระบบพี่เลี้ยง (Mentoring program) มาใช้ใน
องค์การไว้อย่างชัดเจน ซึ่งสามารถสรุปได้ดังน้ี 
 ข้ันตอนที่ 1 ก้าหนดจุดมุ่งหมายให้ชัดเจน (Defining the aims or purposes) ซึ่งนับเป็นข้ันตอนท่ี
ส้าคัญมาก เนื่องจากการก้าหนดจุดมุ่งหมายและเป้าหมายของระบบการเป็นพี่เลี้ยงนั้นนอกจากจะต้อง
สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายทางธุรกิจขององค์การ ต้องไม่ขัดกับจุดมุ่งหมายย่อยขององค์การ อีกท้ังจุดมุ่งหมาย
ของการน้าระบบพี่เลี้ยงมาใช้นั้นจะต้องเจาะจงให้ชัดเจนว่า จะเน้นด้านใดเป็นหลัก ไม่ว่าจะเป็นการเน้นด้าน
องค์การ (Organization base) การเน้นด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (Interpersonal base) ด้านทักษะ
ฝีมือในการปฏิบัติงาน (Context base) หรือด้านการพัฒนา (Development base) ก็ตาม จะต้องมีเป้าหมาย
หลักคือ สุขภาพที่ดีข้ึนขององค์การทั้งสิ้นดังน้ันหากสามารถก้าหนดจุดมุ่งหมายของการน้าระบบพี่เลี้ยงมาใช้ได้
อย่างเจาะจงและชัดเจน ก็จะท้าให้การน้าระบบพี่เลี้ยงมาปรับใช้ได้สะดวกมากข้ึนเท่านั้น 
 ข้ันตอนที่ 2 การวางแผนและสรรหาทรัพยากร (Planning and resourcing) จ้าเป็นต้องเริ่มต้นตั้งแต่
การตั้งค้าถามว่า ใครควรจะเข้ามาเก่ียวข้องในการวางแผนบ้าง จะโดยการแต่งตั้งจากหน่วยงานต่างๆ หรือจาก
การอาสาสมัคร ซึ่งจ้าเป็นต้องมีเกณฑ์การก้าหนดทีมงานหรือคณะท้างานอย่างชัดเจน เนื่องจากทีมงานวางแผน
และสรรหาทรัพยากรจะต้องเป็นผู้ด้าเนินการและบริหารโครงการน้าระบบพี่เลี้ยงมาใช้ในองค์การ ผู้รับผิดชอบ
ขององค์การจ้าเป็นต้องสื่อสารเรื่องภารกิจและความรับผิดชอบของทีมงานให้ชัดเจน เพราะการด้าเนินงานจริง
จะต้องมีผู้น้าอย่างน้อย 2 คนโดยคนหนึ่งจะเป็นผู้น้าด้านการเป็นตัวแบบ (Role model champion) และอีก
คนหนึ่งเป็นผู้น้าด้านการบริหารโครงการ (Project manager champion) ซึ่งผู้น้าด้านการบริหารโครงการจะ
ท้าหน้าท่ีเป็นศูนย์ประสานกิจกรรมท้ังหมดจึงควรจะเป็นผูน้้าท่ีรู้จักและท้างานร่วมกับผู้อื่นได้ดี ตลอดจนต้องท้า
หน้าท่ีเป็นศูนย์ข้อมูลข่าวสารของโครงการด้วย โดยในข้ันตอนนี้จะวางแผนการก้าหนดรายละเอียดต่างๆ ในการ
ด้าเนินการน้าระบบพี่เลี้ยงมาใช้คือ 
 1. การคัดเลือกและแนะน้าผู้เข้าร่วมโครงการ 
 2. การคัดเลือกและฝึกอบรมพี่เลี้ยง 
 3. การก้าหนดระยะเวลาในการด้าเนินงานของระบบพี่เลี้ยง 
 4. การก้าหนดเงื่อนไขและวิธีการให้การสนับสนุน 



22 
 

 5. การก้าหนดรายละเอียดของกิจกรรมการเป็นพี่เลี้ยง 
 6. การก้าหนดกระบวนการสิ้นสุดการเป็นพี่เลี้ยง 
 แม้ว่าพี่เลี้ยงจะมีหน้าท่ีให้การสนับสนุนแก่ผู้เรียน แต่ก็จ้าเป็นต้องมีกิจกรรมสนับสนุนผู้ท่ีเป็นพี่เลี้ยงท้ัง
ในด้านข้อมูลข่าวสาร วัสดุอุปกรณ์ และการให้ความช่วยเหลือในกรณีที่พี่เลี้ยงประสบปัญหา รวมท้ังพี่เลี้ยงควร
จะมีโอกาสได้รับทราบข้อมูลป้อนกลับท้ังในด้านความก้าวหน้าของกิจกรรมและผลลัพธ์ของกิจกรรมด้วย  
 นอกจากความช่วยเหลือและการสนับสนุนแก่พี่เลี้ยงท่ีท้าหน้าท่ีในกระบวนการพี่เลี้ยงแล้วพี่เลี้ยงควร
จะมีโอกาสได้รับทราบข้อมูลป้อนกลับท้ังในด้านความก้าวหน้าของกิจกรรมและผลลัพธ์ของกิจกรรมด้วย 
(Lewis, 2000, p.150)  
 ข้ันตอนที่ 3 การเลือกและการฝึกอบรมพี่เลี้ยง (Selecting and training mentors) หลังจากท่ีได้
ก้าหนดจุดมุ่งหมายและรายละเอียดของกิจกรรมต่างๆ ท่ีต้องใช้ในระบบการเป็นพี่เลี้ยงแล้ว องค์การจะต้อง
ก้าหนดกระบวนการคัดเลือกพี่เลี้ยง โดยบทบาทหน้าท่ีของพี่เลี้ยง ทักษะท่ีพี่เลี้ยงต้องมี และคุณสมบัติท่ีจ้าเป็น
ของพี่เลี้ยงต้องมี เพื่อน้ามาเป็นเกณฑ์ในการคัดเลือกพี่เลี้ยง ซึ่งมักจะพบว่า พี่เลี้ยงท่ีเข้ามาโดยสมัครใจ มักจะ
เป็นพี่เลี้ยงที่ดี เนื่องจากจะมีท้ังความเชื่อมั่นและพันธะผูกพันมาด้วยเสมอ และพบด้วยว่า ผู้ท่ีเป็นหัวหน้าหรือ
ผู้จัดการมักจะเป็นพี่เลี้ยงที่ดีได้ 
 เมื่อคัดเลือกผู้ท่ีจะมาเป็นพี่เลี้ยงได้แล้ว จ้าเป็นต้องจัดให้มีการฝึกอบรมผู้ท่ีจะเป็นพี่เลี้ยง ซึ่งนอกจาก
การปฐมนิเทศและการบรรยายสรุป เรื่องบทบาทหน้าท่ีของพี่เลี้ยงแล้ว จ้าเป็นต้องจัดให้มีการฝึกอบรม 2 เรื่อง 
ได้แก่ ประการแรกเรื่องเนื้อหาท่ีเป็นปัจจุบันและถูกต้องประการท่ีสองเรื่องของความสามารถในการถ่ายทอด
การสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีและวัฒนธรรมองค์การ ซึ่งถ้าพี่เลี้ยงมีประสบการณ์และอยู่กับองค์การมานาน
เพียงพอ ก็จะสามารถท้าความเข้าใจและฝึกฝนได้รวดเร็ว  
 อีกเรื่องหนึ่งที่พี่เลี้ยงควรได้มีการปฏิบัติไปในทางเดียวกัน เพื่อให้สามารถประสบความส้าเร็จไปด้วยกัน
ก็คือการรู้ว่าพี่เลี้ยงจะได้พบกับผู้เรียนบ่อยเพียงใด จะใช้เวลาในการถ่ายทอดนานเพียงใด ใช้เกณฑ์อะไรเป็นตัว
วัดความก้าวหน้า เนื่องจากหากไม่ได้ก้าหนดเอาไว้ก็อาจจะท้าให้เกิดความคลุมเครือในการน้าไปปฏิบัติจริง ยิ่ง
ถ้าได้มีการก้าหนดอย่างเหมาะสมและเป็นจริงเท่าใด ก็จะท้าให้โอกาสประสบความส้าเร็จมากข้ึนเท่านั้น 
 โปรแกรมการฝึกอบรมพี่เลี้ยงท่ีดี จึงควรประกอบด้วยรายละเอียดเนื้อหาวิชาและการด้าเนินการดังนี้ 
(Lewis, 2000, p. 152)  
 1. วัตถุประสงค์และกระบวนการของเนื้อหาความรู้และทักษะท่ีต้องน้าไปถ่ายทอด 
 2. บทบาทและทักษะท่ีจะต้องใช้ในการเป็นพี่เลี้ยงท่ีสอดคล้องกับเนื้อหา 
 3. คู่มือและค้าแนะน้าในด้านต่างๆส้าหรับผู้ที่จะท้าหน้าท่ีพี่เลี้ยง 
 4. วิธีการแก้ปัญหาในกรณีท่ีเงื่อนไขการเป็นพี่เลี้ยงเปลี่ยนแปลง เช่น สถานท่ีหน้าท่ีท่ีท้าอยู่เพศท่ี
แตกต่าง และหน่วยงานท่ีแตกต่าง 
 ข้ันตอนที่ 4 การด้าเนินการติดตามและประเมินผล (Monitoring and evaluation) ก่อนท่ีจะเริ่มน้า
กระบวนการเป็นพี่เลี้ยงไปใช้ในองค์การจ้าเป็นต้องจัดเตรยีมระบบการติดตามผลเพื่อให้แน่ใจว่าได้ด้าเนินการไป
ด้วยดีทั้งในด้านผลที่ผู้เรียนได้รับความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างพี่เลี้ยงกับผู้เรียนและกิจกรรมต่างๆท่ีควรจะด้าเนินไป
อย่างราบรื่นอีกท้ังเพื่อให้แน่ใจว่าผลประโยชน์ท่ีได้ต้ังจุดมุ่งหมายไว้ได้เป็นของทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้องตลอดจนได้น้า
ประสบการณ์และบทเรียนมาใช้เพื่อประโยชน์ในการด้าเนินงานต่อไปการด้าเนินการด้านการติดตามประเมินผล
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จึงจาเป็นต้องค้านึงถึงความคาดหวังของผู้ท่ีเก่ียวข้องและเป้าหมายขององค์การไปพร้อมๆกันซึ่ งจะสามารถวัด
ได้ก็ต่อเมื่อได้มีการก้าหนดวัตถุประสงค์ท่ีชัดเจนไว้ตั้งแต่ต้นแล้วแต่กระนั้นก็ตามตัวแปรบางตัวก็อยู่เหนือการ
ควบคุมของผู้ร่วมด้าเนินการฉะนั้นการจะไปคาดหวังสูงจนเกินไปก็จะทาให้การประเมินผลลดความน่าเชื่อถือลง
ไปได้ ซึ่งเครื่องมือที่จะน้ามาใช้ในการประเมินผลมักประกอบด้วย (Lewis, 2000, p.154)  
 1. แบบสอบถาม (Questionnaires) ซึ่งสามารถให้ท้ังพี่เลี้ยงและผู้เรียนมีส่วนร่วมในการประเมินได้ว่า
ได้รับประโยชน์จากประสบการณท่ี์ผ่านมาอย่างไรบ้างซึ่งหากมีความสอดคล้องกันก็อาจจะยืนยันถึงคุณภาพของ
ความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างพี่เลี้ยงกับผู้เรียนส่วนในด้านโครงสร้างของระบบ (Infrastructure) อาจจาเป็นต้องใช้
วิธีการประเมินผลแบบอื่น 
 2. การสัมภาษณ์ ( Interviews) ซึ่งจะท้าให้ได้ข้อมูลป้อนกลับในทางลึกท่ีละเอียดท้ังในด้าน
ความสัมพันธ์และผลประโยชน์ท่ีได้ของโครงการทั้งหมด 
 3. การอภิปรายกลุ่ม (Group discussion) เป็นวิธีการท่ีจะท้าให้มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีจะ
เป็นท้ังการแสดงออกและการพัฒนาไปพร้อมๆกันตลอดจนจะท้าให้เกิดแนวคิดและวิถีทางใหม่ท่ีสามารถ
น้าไปใช้ในการด้าเนินการต่อไปด้วย 

2.1.8 เง่ือนไขกำรน ำระบบพี่เล้ียงมำใช้ในองค์กำร 
 Lewis (2000, pp.16-22) ได้อธิบายความหมายเรื่องธรรมชาติของกระบวนการเป็นพี่เลี้ยงพร้อมท้ังได้
ขยายความการใช้ระบบพี่เลี้ยงในการท้างาน (Mentoring at work) ท่ีท้าให้ต้องจัดให้มี “วัฒนธรรมการเป็นพี่
เลี้ยง” (Mentoring culture) ในองค์การเอาไว้ว่า “ความจริงความสัมพันธ์ฉันท์พี่เลี้ยงกับผู้เรียน (Mentor-
protégé relationship) เป็นสัญชาตญาณท่ีเป็นธรรมชาติของมนุษย์ท่ีมุ่งถ่ายทอดและสืบทอดการด้ารงชีวิต 
เมื่อมนุษย์เติบโตและมีวุฒิภาวะมากข้ึนก็จะพัฒนาความต้องการท่ีจะถ่ายทอดทักษะและภูมิปัญญาให้แก่คนรุ่น
ต่อไป ท้ังนี้ก็เอื้อประโยชน์ต่อทั้งสองฝ่ายเนื่องจากผู้เรียนท่ีตั้งใจฟังและเรียนรู้ก็จะได้เพิ่มความรู้และภูมิปัญญา 
ในขณะท่ีพี่เลี้ยงก็จะได้รับความพึงพอใจที่มีผู้ได้เรียนรู้จากประสบการณ์ชัยชนะท่ีตัวเองผ่านมาได้อย่างยากเย็น
พร้อมๆ กับความเคารพนับถือที่ผู้เรียนมีต่อพี่เลี้ยงซึ่งเป็นสัญชาติญาณของการเป็นพ่อแม่ลูกในครอบครัวมนุษย์
ตลอดมา แต่นอกระบบครอบครัวก็มีธรรมชาติของการเป็นพี่เลี้ยงเช่นกัน เพียงแต่คนท่ีถูกเลือกให้เป็นพี่เลี้ยง
ต้องเป็นผู้ท่ีมีภูมิปัญญา หรือผู้ท่ีได้สะสมประสบการณ์มาอย่างหลากหลายจนมีทักษะและความส้าเร็จเป็นท่ี
ประจักษ์ ท้ังนี้มักจะพบในโลกของการท้างานในองค์การว่า เมื่อบุคคลได้มีความส้าเร็จในการท้างานได้ระยะ
หนึ่ง ก็มักรู้สึกว่าได้มีประสบการณ์และความช้านาญพอสมควรก็จะคิดถึงการถ่ายทอดทักษะและประสบการณ์
นั้นให้แก่ผู้อื่น”  แต่การท่ีจะเกิดกิจกรรมการเป็นพี่เลี้ยงได้นั้น จะต้องประกอบด้วยปัจจัยต่างๆ หลายประการ
คือ  
  1. มีความสัมพันธ์กันอย่างแนบแน่น (A deep personal relationship) เป็นความสัมพันธ์ฉันท์พี่เลี้ยง
โดยธรรมชาติท่ีเกิดจากความเชื่อถือ (Trust) และความนิยมยกย่อง (Admiration) ท่ีผู้เรียนมีต่อพี่เลี้ยงจนเกิด
เป็นความนับถือ (Respect) อันเป็นผลมาจากการได้มีโอกาสเห็นความส้าเร็จของพี่เลี้ยงที่ประจักษ์ออกมา ส่วน
พี่เลี้ยงก็เชื่อถือในศักยภาพ ความฉลาด และความทุ่มเทของผู้เรียน พร้อมท้ังเกิดความรู้สึกว่าจะสามารถปกป้อง
ดูแลและพัฒนาผู้เรียนได้ 

2. การมุ่งด้านทักษะ ความส้าเร็จ และผลงาน (A focus on area of skill, achievement or 
performance) ซึ่งถ้าลองพิจารณาความสัมพันธ์ฉันท์พี่เลี้ยงท่ีเกิดข้ึนจะพบว่าเป็นกิจกรรมท่ีมนุษย์กระท้าเพื่อ
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ผลประโยชน์ร่วมกันของท้ังพี่เลี้ยงและผู้เรียนในด้านต่างๆ เช่น ดนตรี ศิลปะ กีฬา ช่างและวิชาการด้าน
คณิตศาสตร์ หรือวิทยาศาสตร์ 

3. การเน้นการเรียนรู้ (A focus on learning) เมื่อเกิดความสัมพันธ์ฉันท์พี่เลี้ยงก็จะเกิดการ
พัฒนาการเรียนรู้และการปรับปรุงตัวเองของผู้เรียน ซึ่งเป็นลักษณะเด่นของความสัมพันธ์ฉันท์พี่เลี้ยงท่ีจะเป็น
ประโยชน์อย่างยิ่งต่อองค์การ และถ้าความสัมพันธ์ดังกล่าวเกิดข้ึนได้โดยธรรมชาติท้ังโดยความรู้สึกสนิทใจและ
ด้วยการมุ่งพัฒนาทักษะและผลส้าเร็จของงานก็จะเกิดประโยชน์มากกว่าการดูแลวางแผนหรือก้าหนดให้เกิดข้ึน 
แต่อาจต้องใช้เวลามากเกินไปท่ีจะท้าให้เกิดข้ึนได้อย่างจริงจังในองค์การ จึงปรากฎว่าได้มีการโต้เถียงเรื่องความ
เข้าใจในการน้าระบบพี่เลี้ยงมาใช้ในองค์การ ท้ังๆ ท่ีท้ังการจับคู่ความสัมพันธ์ฉันท์พี่เลี้ยงกันเองอย่างไม่เป็น
ทางการ และการจัดให้มีระบบพี่เลี้ยงอย่างเป็นทางการต่างก็มีวัตถุประสงค์และจุดมุ่งหมายอย่างเดียวกันคือ 
“การพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน” (Learning development of learners)  
 Lewis (2000, p.18) ได้ย้้าว่า “เพื่อป้องกันความสับสนในด้านค้าจ้ากัดความของ “การเป็นพี่เลี้ยง” 
(Mentoring) โดยท่ัวไป ซึ่งส่วนใหญ่หมายถึง “การเป็นพี่เลี้ยงนอกรูปแบบ” ( Informal mentoring) ซึ่ง
เกิดข้ึนโดยธรรมชาติของวิถีชีวิตมนุษย์ กับค้าจ้ากัดความของ “การเป็นพี่เลี้ยงในการท้างาน” (Mentoring at 
work) ซึ่งระบบการเป็นพี่เลี้ยงในสภาพแวดล้อมขององค์การ จึงขอให้เข้าใจความหมายให้ตรงกันก่อนว่า “เป็น
ความสัมพันธ์และกระบวนการท่ีจัดให้มีบุคคลหนึ่งท้าหน้าท่ีให้ความช่วยเหลือ ให้ค้าแนะน้า ให้การชี้แนะ และ
ให้การสนับสนุนบุคคลอื่น เพื่อส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ และการพัฒนา ( A relationship and set of 
process where one person offers help, guidance, advice and support to facilitate the learning 
or development of another person) เมื่อจะน้าระบบการเป็นพี่เลี้ยงมาใช้ในองค์การ ก็ควรจะพิจารณาไป
พร้อมๆ กัน 2 เรื่องคือ ความพร้อมขององค์การเองกับความช้านาญและประสบการณ์ของผู้ท่ีจะท้าหน้าท่ีเป็นพี่
เลี้ยง ( Mentor) เพราะท้ังสององค์ประกอบดังกล่าวต่างก็มีผลต่อกันและกัน กล่าวคือต้าแหน่งงานและความ
เชี่ยวชาญของคนในองค์การ จะมีผลต่อประสิทธิภาพของการน้าระบบพี่เลี้ยงมาใช้ ส่วนวัฒนธรรมขององค์การ 
(Culture of the organization) จะมีผลโดยตรงต่อความสัมพันธ์ระหว่างพี่เลี้ยงกับผู้เรียน เพราะถ้าพี่เลี้ยงมี
ความมุ่งมั่นและมีพันธะผูกพันต่อความสัมพันธ์ท่ีสร้างข้ึนอย่างจริงจังก็จะส่งเสริมให้เกิดโอกาสการเรียนรู้แก่
ผู้เรียน ก็จะท้าให้การด้าเนินการเป็นพี่เลี้ยงประสบความส้าเร็จ (Lewis, 2000, p.22) จึงต้องตอบค้าถามใน
มุมมองขององค์การให้ได้ก่อนว่าในการที่จะน้าระบบพี่เลี้ยงมาใช้ในองค์การนั้น 

1. วัฒนธรรมขององค์การจะสามารถสนับสนุนให้ความสัมพันธ์ระหว่างพี่เลี้ยงกับผู้เรียนเกิด 
ข้ึนได้อย่างไร 

2.   วัฒนธรรมองค์การในปัจจุบันจะส่งเสริมหรือบั่นทอนความสัมพันธ์ 
3.   พี่เลี้ยงมีความเข้าใจ และมุมมองท่ีมีชัดเจนในองค์การมากและถี่ถ้วนเพียงใด 
4.   พี่เลี้ยงได้รับความเชื่อถือศรัทธา และมีบทบาทในการพัฒนาองค์การมากเพียงใด 
5.   พี่เลี้ยงมีความช้านาญและเชี่ยวชาญในสิ่งที่ปฎิบัติมากเพียงพอหรือไม่ 

ท้ังนี้เพราะ “วัฒนธรรมองค์การจะมีบทบาทต่อความสัมพันธ์ฉันท์พี่เลี้ยงที่จะเกิดข้ึนในสองประการคือ ประการ
แรก วัตถุประสงค์ขององค์การท่ีจะเอื้อหรือริดรอนความสัมพันธ์ท่ีจะสร้างข้ึนในกระบวนการเป็นพี่ เลี้ยงกับ
ประการท่ีสอง ความเข้าใจท่ีบุคลากรมีต่อวัฒนธรรมนั้นจะมีส่วนท้าให้กระบวนการพี่เลี้ยงด้าเนินต่อไปได้
หรือไม่” (Lewis, 2000, p.52)  
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 ท่ีจริงวัฒนธรรมองค์การเป็นแนวคิดท่ีเป็นศูนย์กลางของวิถีการด้าเนินงานขององค์การเพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายท่ีคาดหวังไว้ และวัฒนธรรมจะมีบทบาทต่อความสามารถในการตอบสนองต่อความเปลี่ยนแปลงต่างๆ 
ท้ังนี้งานศึกษาวิจัยเป็นจ้านวนมากยืนยันว่า องค์ประกอบท่ีประสบความส้าเร็จท้ังหลายจะต้องมีความเชื่อ 
ค่านิยม และวัฒนธรรมท่ีชัดเจน จึงมักพบว่าความโดดเด่นและยั่งยืนของวัฒนธรรมองค์การ จะเปลี่ยนสภาพ
เป็นท้ังวิธีปฏิบัติงานท่ีจะท้าให้องค์การประสบความส้าเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพ ท้ังนี้เพราะวัฒนธรรมจาก
แนวคิดพื้นฐาน ลักษณะนิสัย วิธีการ และค่านิยมร่วมกัน (Shared set of basic assumption, habits, 
approaches and value) จากการด้าเนินกิจกรรมขององค์การ ธรรมชาติของกิจกรรม และจากวิสัยทัศน์ของ
ผู้น้าองค์การ (Lewis, 2000, p.53)  
 กระบวนการเป็นพี่เลี้ยง วัฒนธรรมองค์การจะมีส่วนอย่างยิ่งต่อท้ังความสัมพันธ์ฉันท์พี่เลี้ยง ต่อการ
ปฏิบัติ และต่อสถานะของผู้ที่เป็นพี่เลี้ยง เพราะ 

1. ความสัมพันธ์ฉันท์พี่เลี้ยงเก่ียวข้องกับการพัฒนา การเพิ่มขีดความสามารถ และการเพิ่มอ้านาจ
ให้แก่คนในองค์การ 

2. องค์การท่ีน้ากระบวนการไปด้าเนินการจะไม่อาจควบคุมความสัมพันธ์ท่ีเกิดข้ึนได้เท่าใดนัก ซึ่ง
แตกต่างจากความสัมพันธ์ในสายการบังคับบัญชาตามปกติ 

3. ความสัมพันธ์ฉันท์พี่เลี้ยงจะเปลี่ยนบรรยากาศขององค์การไปจากเดิม ซึ่ งอาจจะท้าให้เกิดการ
ยอมรับหรือต่อต้านบุคลากรท่ีเข้าร่วมโครงการได้ และอาจส่งผลให้ความร่วมมือและความพร้อมในการ
ด้าเนินการเปลี่ยนแปลงไปได้ 
 หากองค์การต้องการคงสภาพของวิธีการปฏิบัติแบบเดิมๆ เอาไว้ (Status quo) ผลได้จากพี่เลี้ยงท่ีท้า
ให้บุคลากรมีขีดความสามารถมากข้ึน มีพัฒนาการสูงขึ้น และมีอ้านาจมากข้ึน อาจท้าให้บางคนหรือบางกลุ่มใน
องค์การ เกิดความไม่สะดวกใจขึ้นก็ได้ 
 Zachary (2005, pp. 57-75) โครงสร้างพื้นฐาน (Infrastructure) ท่ีสนับสนุนให้เกิดเป็นวัฒนธรรม
การเป็นพี่เลี้ยงในองค์การประกอบด้วย 

1. ภาวะผู้น้า (Leadership) การพัฒนาภาวะผู้น้าท่ีเข้มแข็งในองค์การ จะท้าให้การน้าระบบพี่เลี้ยง
ด้าเนินการไปได้อย่างราบรื่น ซ่ึงการพัฒนาภาวะผู้น้าจ้าเป็นต้องประกอบด้วย การให้มีส่วนร่วมในการเป็นผู้น้า 
(Engaging in leadership) การวางแผนให้มีการพัฒนาผู้น้าข้ันทดแทนกันได้ (Planning for leadership 
sucession) การเชื่อมโยงผู้น้าเข้ากับการเรียนรู้และการเป็นพี่เลี้ยง ( Connecting leaders to learning and 
mentoring)  

2. การให้เวลา (Time) เนื่องจากระบบการเป็นพี่เลี้ยงต้องใช้เวลาท้ังในด้านการเตรียมตัวการสร้าง
ความสัมพันธ์ การด้าเนินการเป็นพี่เลี้ยง และการติดตามประเมินผล การน้าระบบพี่เลี้ยงมาใช้จึงต้องมี
วัฒนธรรมการใช้เวลาที่ชัดเจน จนอาจจ้าเป็นต้องมีการฝึกอบรมด้านการบริหารเวลาด้วย 

3. การใช้ทรัพยากรเงิน (Financial resources) เพื่อสนับสนุนกิจกรรมการเป็นพี่เลี้ยง โดยการจัดสรร
งบประมาณการลงทุน เพื่อพัฒนาทรัพยากรบุคคลด้วยระบบพี่เลี้ยง 

4. เทคโนโลยี (Technology) ท้ังเพื่อใช้ในการสร้างและรักษาความสัมพันธ์ การสื่อสารท่ีมี
ประสิทธิภาพ การสนับสนุนการถ่ายทอดความรู้และทักษะ ตลอดจนเพื่อการสื่อสารสะท้อนกลับในกระบวนการ
เป็นพี่เลี้ยง 
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5. ทรัพยากรมนุษย์ (Human resources) หมายถึงทรัพยากรมนุษย์ท่ีจะมีส่วนเก่ียวข้องกับ
กระบวนการเป็นพี่เลี้ยงในองค์การ เพราะกระบวนการนี้มีเป้าหมายเพื่อยกระดับความสามารถของบุคลากร
ด้วยกระบวนการเรียนรู้ เพื่อพัฒนาองค์การให้มีคุณภาพสูงข้ึนท้ังในด้านคุณภาพชีวิตของทรัพยากรมนุษย์และ
ผลลัพธ์ทางธุรกิจ การด้าเนินการจึงต้องมุ่งมั่นจริงจังตั้งแต่ ก้าหนดกลุ่มคนท่ีเหมาะสมมาเตรียมการและ
วางแผน จนกระท่ังการติดตามผลงานและประเมินผล 

6. ทรัพยากรความรู้ (Knowledge resource) ซึ่งจ้าเป็นจะต้องจัดให้มีการบริหารจัดการความรู้อย่าง
จริงจังและหลากหลายในทุกด้านเพื่อเป็นศูนย์ข้อมูลความรู้ท่ีสามารถน้าไปใช้ในกระบวนการเป็นพี่เลี้ยงและ
ความรู้ท่ีจ้าเป็นในการพัฒนาองค์การ เช่นการเป็นผู้น้า การบริหารจัดการ เทคนิคการปฏิบัติงาน เทคนิคการ
เป็นพี่เลี้ยง การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ การตัดสินใจ การตลาด การผลิต การบริหารการเงิน เป็นต้น 
2.2  กำรพัฒนำองค์กรในกำรบริบทของ AEC 

ความเปลี่ยนแปลงท่ีนับว่าส้าคัญยิ่งส้าหรับประเทศไทยในปัจจุบันก็คือ การมีผลบังคับใช้ข้อตกลงทาง
เศรษฐกิจและการลงทุนของประเทศในอนุภูมิภาคอาเซียน หรือท่ีรู้จักกันในชื่อของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
(ASEAN Economic community : AEC 2015) ซึ่งจะมีผลบังคับใช้ท้ังในด้านการเป็นตลาดร่วมและฐานการ
ผลิต  การสร้างเสริมความสามารถในการแข่งขันร่วมกัน การพัฒนาเศรษฐกิจอย่างเสมอภาค และการบูรณา
การเข้ากับเศรษฐกิจโลก จะส่งผลให้ตลาดอาเซียนรวมกันเป็นหนึ่งเดียว การลงทุนท้าธุรกิจในอาเซียน สามารถ
ด้าเนินการอย่างเสรี และแรงงานฝีมือเคลื่อนย้ายได้อย่างเสรี 
 นั่นย่อมหมายถึงประเทศในอนุภูมิภาคอาเซียนจ้าเป็นจะต้องเร่งรัดพัฒนาตัวเองรองรับการค้าเสรีสากล 
( Internationalization)ซึ่งจะส่งผลให้เกิดการแข่งขันอย่างเข้มข้น เกิดการสะสมทรัพย์สินทางปัญญา มีการให้
ความส้าคัญกับลูกค้าอย่างจริงจัง ตลอดจนจะเกิดการควบรวม พร้อมท้ังเชื่อมโยงการผลิตและเกิดการร่วมทุน/
หุ้นส่วนข้ามชาติกันข้ึนในกลุ่มประเทศอาเซียนด้วยกัน 
 การพัฒนาองค์กรอย่างเร่งรีบ เพื่อยกระดับขีดความสามารถขององค์กรต่างๆ ในประเทศไทยจึง
กลายเป็นความจ้าเป็นอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีสมรรถนะ 
(Competency) และขีดความสามารถส่วนบุคคล (Individual capacity) ท่ีจะรับผิดชอบงานขององค์กร
ได้มากข้ึน เพื่อเพิ่มขีดความสามารถขององค์กร ( Organization capacity) รองรับความเปลี่ยนแปลงของโลก 
และความเปลี่ยนแปลงครั้งยิ่งใหญ่ในอนุภูมิภาคอาเซียนอย่างจริงจัง 
 กลยุทธ์หนึ่งของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ท่ีองค์กรหลายแห่งได้น้ามาใช้คือ ระบบพี่ เลี้ยง 
(Mentoring system) ซึ่งเป็นกลไกส้าคัญในการดูแล และรักษาพนักงานใหม่ท่ีมีความสามารถในการผ่าน
กระบวนการสรรหาและคัดเลือกคนเก่ง คนดีเข้ามาท้างานกับองค์กรและได้รับการพัฒนาให้สามารถปฏิบัติงาน
ร่วมกับทุกคนในองค์กรได้อย่างมีความสุข โดยการปรับตัวเข้ากับองค์กรท้ังในด้านความรุ้ ความเข้าใจ ทักษะท่ี
จ้าเป็นและทัศนคติท่ีเหมาะสมต่อการท้างาน ต่อเพื่อนร่วมงานและต่อสภาพแวดล้อมในการท้างานท่ีแตกต่าง
จากมหาวิทยาลัย หรือองค์กรเดิมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 ระบบพี่เลี้ยง (Mentoring system) เป็นกระบวนการท่ีบุคคลผู้มีอาวุโส ให้ความช่วยเหลือแก่ผู้อ่อน
อาวุโสกว่าในด้านต่างๆ เช่น ปฏิบัติตนเป็นแบบท่ีดี ช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานเข้าใจวัฒนธรรมองค์กรของหน่วยงาน 
ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้ได้รับการดูแล แล้วให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) ตลอดจนการให้ความรู้ใน
การปฏิบัติงานเพื่อให้สามารถน้าไปใช้ปฏิบัติหน้าท่ีได้อย่างมีประสิทธิภาพเป็นต้น รูปแบบของกิจกรรมพี่เลี้ยง 
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(Mentoring system) โดยท่ัวไปจะมีรุ่นพี่ หรือผู้ท่ีอยู่ในระดับต้าแหน่งสูงกว่า เป็นผู้ให้ค้าปรึกษาแนะน้า ให้
ความช่วยเหลือแก่รุ่นน้อง หรือผู้ท่ีอยู่ในระดับต้าแหน่งต่้ากว่า เพื่อให้รุ่นน้องมีความสามารถ ในการปฏิบัติงาน
สูงข้ึน และมีศักยภาพมากข้ึน จนกระท่ังสามารถเลื่อนระดับข้ึนเป็นผู้บริหารท่ีมีประสิทธิภาพ โดยมีค้า
ภาษาอังกฤษ เรียกผู้ท้าหน้าท่ีนี้ว่า Mentor ส่วนรุ่นน้อง หรือผู้ได้รับการดูแลนั้น มีค้าเรียกหลายค้า เช่น 
Mentoree, Prote’ge, Mentee เป็นต้น (Rothwell, 2010, p.67) 
 โดยระบบพี่เลี้ยงเป็นกิจกรรมการพัฒนาองค์กร 1 ใน 49 กิจกรรมท่ี Mclean (2006,pp. 108-120) 
ได้รวบรวมกิจกรรมสอดแทรก (Interventions) ท่ีใช้ในการพัฒนาองค์กรซึ่งนับรวมได้ 49 กิจกรรม เช่น การ
ฝึกอบรม (Training) การให้การช่วยเหลือชี้แนะ (Coaching) ตลอดจนการเปลี่ยนโครงสร้างองค์กร 
(Restructuring) เป็นต้น และกิจกรรมหนึ่งท่ีส้าคัญ คือ ระบบพี่เลี้ยง (Mentoring)  
 การสร้างระบบพี่เลี้ยง ถือเป็นจุดเริ่มต้นของสร้างพื้นฐานการพัฒนาพนักงานท่ียั่งยืนท้ังนี้เนื่องจาก
พนักงานใหม่ส่วนใหญ่ท่ีก้าวเข้ามาในองค์กร ล้วนมีทัศนคติ ค่านิยม พฤติกรรม และวิถีชีวิตท่ีแตกต่างจาก
วัฒนธรรมการท้างานขององค์กร หรือเพื่อนร่วมงานซึ่งอยู่กับองค์กรมานานดังนั้นองค์กรจึงจ้าเป็นต้องมีการ
วางแผนอย่างเป็นระบบ ในการสร้างระบบพี่เลี้ยง เพื่อช่วยส่งเสริมและสนับสนุนให้พนักงานใหม่ ปรับตัวเข้ากับ
องค์กร และเป็นพนักงานท่ีมีคุณภาพขององค์การต่อไป 
 ในขณะท่ีองค์กร มีการน้ากิจกรรมต่างๆ มาใช้ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ รวมถึงระบบพี่เลี้ยงด้วย
นั้น นอกจากจะเป็นการถ่ายทอดประสบการณ์และความช้านาญจากรุ่นพี่สู่รุ่นน้องโดยตรงแล้ว ยังเป็นการ
ส่งเสริมให้พนักงานเกิดการเรียนรู้ในงาน (On-the-job-learning) เพื่อให้สามารถเรียนรู้โดยการน้าแบบอย่าง
จากรุ่นพี่มาปฏิบัติ ก่อให้เกิดความสัมพันธ์ท่ีดีของสมาชิกในองค์กร เนื่องจากผู้ท้าหน้าท่ีพี่เลี้ยง เป็นส่วนหนึ่งใน
การสร้างองค์การแห่งการเรียนรู้ ซึ่งหลายหน่วยงานได้น้ามาปฏิบัติอย่างแพร่หลาย โดยเล็งเห็นว่าเมื่อบุคคล
สามารถเรียนรู้งานได้ด้วยตนเองจะมีส่วนช่วยสร้างให้บุคลากรเหล่านั้นเป็นผู้ต้องการการเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา 
 การน้าระบบพี่เลี้ยงมาใช้ในองค์กรนั้น ควรท้าความเข้าใจในความหมายของระบบพี่เลี้ยงอย่างแท้จริง 
เพื่อป้องกันมิให้เกิดความสับสนระหว่างบทบาทของพี่เลี้ยง (Mentor) และบทบาทของผู้สอนแนะ (Coach) 
เนื่องจากการเป็นพี่เลี้ยงไม่สามารถก้าหนดบทบาทท่ีเฉพาะเจาะจงลงไปได้และสัมพันธภาพท่ีเกิดข้ึนก็เป็น
สัมพันธภาพระหวา่งตัวบุคคล ดังนั้นบ่อยครั้งจึงมักมีผู้เข้าใจผิดคิดว่า พี่เลี้ยง คือ ผู้สอนแนะ ท้ังๆ ท่ีในความเป็น
จริงแล้วผู้สอนแนะ เป็นเพียงผู้ท้าหน้าท่ีหนึ่งของพี่เลี้ยงในการที่จะให้ค้าแนะน้าแก่ผู้ท่ีอยู่ภายใต้การดูแลเท่านั้น 
พี่เลี้ยงจึงมีหน้าท่ีมากกว่าผู้สอนแนะเพราะหน้าท่ีของพี่เลี้ยงไม่ใช่เป็นเพียงการให้ความรู้เพื่อให้พนักงานท้างาน
ได้ดีข้ึนเท่านั้น แต่พี่เลี้ยงจะแบ่งปันประสบการณ์ ความรอบรู้และความช้านาญร่วมกับพนักงานแล้วยัง
จ้าเป็นต้องท้าหน้าท่ีเป็นตัวแบบท่ีดีในการปฏิบัติงานด้วย (Lewis, 2000,pp.85-88) 
 Stone (2004,pp.24-25) ได้สรุปบทบาทของพี่เลี้ยงไว้ดังนี้คือ 1. พี่เลี้ยงเป็นแบบจ้าลองบทบาท 
(Role model) พฤติกรรมของผู้ใด้รับการดูแล (Mentee) จะเกิดข้ึนจากการเลียนแบบพฤติกรรมของพี่เลี้ยง 
โดยเมื่อพี่เลี้ยงปฏิบัติตามค่านิยมของตน และขององค์กร ผู้ท่ีได้รับการดูแล (Mentee) ก็มีแนวโน้มท่ีจะปฏิบัติ
ตามค่านิยมนั้นๆ และเมื่อค่านิยม ดังกล่าวสะท้อนให้เห็นถึงพันธกิจขององค์กร ผู้บริหารระดับสูงย่อมให้การ
สนับสนุน เพื่อให้พันธกิจนั้นบรรลุตามเป้าหมายท่ีก้าหนดไว้ ดังนั้นพนักงานก็จะมีความกระตือรือร้นและเต็มใจ
ท่ีจะไปให้ถึงเป้าหมายดังกล่าวด้วย 2. พี่เลี้ยงเป็นผู้สอนแนะ (Coach) โดยพี่เลี้ยงมีหน้าท่ีในการอธิบาย
วัฒนธรรม โครงสร้างทางการเมืองและวิสัยทัศน์ขององค์กร เพื่อให้พนักงานเกิดความเข้าใจและสามารถ
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หลีกเลี่ยงประเด็นทางการเมืองท่ีอาจจะท้าให้ผู้ปฏิบัติงานไม่ประสบความส้าเร็จในการปฏิบัติงานได้ โดยพี่เลี้ยง
จะต้องท้าหน้าท่ีให้การสนับสนุนทางความคิด เพื่อให้พนักงานสามารถพัฒนาผลการปฏิบัติงานรวมท้ังชี้ให้เห็น
ถึงจุดเด่น เพื่อเสริมก้าลังใจและความเชือ่มั่นในตนเองและให้ความช่วยเหลือในจุดด้อยของผู้ได้รับการดูแลได้ 3. 
พี่เลี้ยงเป็นตัวกลาง (Broker) พี่เลี้ยงจะต้องท้าหน้าท่ีในการรับทราบถึงเป้าหมายในสายอาชีพของผู้ท่ีอยู่ภายใต้
การดูแลและให้การสนับสนุนอย่างเต็มท่ีต่อเป้าหมายนั้นโดยจัดเตรียมข้อมูลหรือทรัพยากรท่ีส้าคัญเพิ่มเติม
ให้แก่ผู้ได้รับการดูแลตามความจ้าเป็นต้องใช้ในการวางแผนปฏิบัติงานของเขาได้ 4. พี่เลี้ยงเป็นแรงสนับสนุน 
(Advocate) พี่เลี้ยงจะต้องท้าหน้าท่ีให้การสนับสนุนผู้ได้รับการดูแลอย่างเต็มท่ี ให้โอกาสในการแสดงออกในสิ่ง
ท่ีเขาสามารถท้าได้และให้ค้าแนะน้าอย่างใกล้ชิด เพื่อให้เขาเกิดความก้าวหน้าในการปฏิบัติงานต่อไป และ 5. พี่
เลี้ยงเป็นท่ีปรึกษา (Counselor) พี่เลี้ยงจะต้องท้าหน้าท่ีให้ค้าปรึกษาท้ังในการฝึกฝนทักษะในการปฏิบัติงาน 
ในการบริหารความขัดแย้งในการท้างาน ในการปรับตัวเข้ากับสภาพการท้างานและในการแก้ปัญหาความคับ
ข้องใจส่วนตัวด้วย 
 ในประเทศสหรัฐอเมริกา การน้าระบบพี่เลี้ยงมาใช้ในองค์กรมีการขยายวงกว้างมากยิ่งข้ึนในองค์กรท่ี
ประสบความส้าเร็จต่างๆ โดยเฉพาะในช่วงระยะเวลา 5 ปี ท่ีผ่านมา โดยเริ่มใช้ในระยะแรกเพื่อช่วยเหลือ
บัณฑิตท่ีเพิ่งจบการศึกษาและได้รับการบรรจุเข้าท้างาน ให้ประสบความส้าเร็จในการเริ่มท้างาน ปัจจุบัน
โครงการระบบพี่เลี้ยงเปลี่ยนเป็นส่วนหนึ่งของหลักสูตรของสถาบันเพื่อให้การสนับสนุนทางธุรกิจ โดยอยู่ใน
ระดับของการลงฝึกภาคสนามในโปรแกรมท่ีหลากหลายในการพัฒนาทักษะ เป็นสื่อกลางการติดต่อให้ผู้บริหาร
ระดับสูง และช่วยให้ผู้ที่ยังว่างงานอยู่ได้รับการจ้างงานด้วย (Scott & Cole, 1999,p.32) 
 จบการศึกษาของ Scott และ Sweeney ดังกล่าว พบว่ายังคงมีความขัดแย้งท่ีไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้
ระหว่างความเป็นอิสระจากการควบคุมอย่างเป็นทางการ กับความจ้าเป็นในการท่ีจะต้องช่วยสร้าง
ความสัมพันธ์ให้คนเหล่านั้น ในขณะท่ีช่วยพัฒนาทักษะท้ังในฐานะชองพี่เลี้ยงและผู้ได้รับการดูแล Scott และ 
Sweeney สรุปว่า องค์ประกอบท่ีส้าคัญท่ีท้าให้โครงการระบบพี่เลี้ยงนี้ประสบความส้าเร็จมีอยู่ด้วยกัน 5 
ประการ คือ การมีฐานข้อมูลท่ีถูกต้องแม่นย้า มีการสนับสนุนพี่เลี้ยงอย่างสม่้าเสมอ มีการฝึกอบรมแก่ผู้เข้าร่วม
โครงการ การให้ข้อมูล และมีการประเมินผลที่เป็นระบบ (Scott & Cole, 1999, p.36)  
 จากการศึกษาของ Zachary (2005, p.9) ยืนยันว่า “แม้เรื่องราวของ “การเป็นพี่เลี้ยง” มิได้เป็นเรื่อง
ใหม่ในวงการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์แต่อย่างใด โดยเฉพาะการเป็นพี่เลี้ยงนอกรูปแบบ (Informal mentoring) 
แต่ยังมีองค์กรไม่มากนักท่ีใช้ระบบพี่เลี้ยงในรูปแบบ (Formal mentoring) ในปัจจุบันและจากการศึกษาอย่าง
กว้างขวางยังพบอีกว่า โอกาสท่ีดีและเหมาะสมท่ีสุด ท่ีระบบพี่เลี้ยงจะส่งผลคุ้มค่าท่ีสุดในการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ก็คือ การสร้างวัฒนธรรมพี่เลี้ยง (Mentoring culture) รองรับระบบพี่เลี้ยง ท้ังนี้เพราะความพร้อมของ
องค์กร การเปิดโอกาส การเจริญเติบโต และระบบสนับสนุนท่ีเหมาะสมขององค์กร จะมีส่วนอย่างยิ่งในการท้า
ให้ระบบพี่เลี้ยงส่งผลที่ดีต่อการพัฒนาขีดความสามารถของทรัพยากรมนุษย์ อันจะท้าให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อ
การพัฒนาองค์การ” 
 ท้ังนี้ Zachary (2005,p.2) อธิบายว่า “การสร้างวัฒนธรรมพี่เลี้ยง เริ่มตั้งแต่การน้าวิสัยทัศน์ของ
องค์กร มาเป็นกรอบในการก้าหนดขอบเขตการพัฒนา และรวมไปถึงการใช้กลยุทธ์และกระบวนการด้าเนิน
ธุรกิจขององค์กรด้วย เพราะการที่ระบบพี่เลี้ยงจะฝังลึกในองค์กร และส่งผลต่อการพัฒนาองค์กรอย่างยั่งยืนได้ 
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ก็ต่อเมื่อวัฒธรรมและวิธีการปฏิบัติงานขององค์กรส่งเสริมให้เกิดความรู้ และความเข้าใจท่ีเก้ือกูลต่อกันและ
กัน”  
 Lewis (2000,p.53) ได้อธิบายเรื่องความส้าคัญของวัฒนธรรมการน้าระบบพี่เลี้ยงมาใช้ในองค์กรสรุป
ได้ว่า “เนื่องจากการสร้างความสัมพันธ์ในระบบพี่เลี้ยงเป็นการสร้างการเปลี่ยนแปลง ท้ังในด้านส่วนตัวของ
บุคลากร และในด้านองค์กร โดยส่วนรวม ซึ่งองค์กรอาจจะยินดีต้อนรับความเปลี่ยนแปลงนั้น หรืออาจจะไม่
ยอมรับก็ได้ ข้ึนอยู่กับความพร้อมขององค์กรนั้นๆ “  
 ท้ังนี้ Lewis (2000) ได้ยืนยันว่าองค์กรที่จะต้อนรบัความเปลีย่นแปลงได้ดีข้ึน จ้าเป็นจะต้องเป็นองค์กร
ท่ีมีลักษณะดังนี้ (Lewis, 2000,pp.54-56)  

1. มีโครงสร้างองค์กรแบบเปิด คือมีล้าดับชั้นของต้าแหน่งไม่มากนัก มีความยืดหยุ่นในการบริหาร
จัดการ มีการสื่อสารประสานงานระหว่างฝ่ายกันได้อย่างคล่องตัว และมีการตัดสินใจด้วยระบบทีม 

2. มีการสื่อสารระบบเปิด หมายถึงมีการแลกเปลี่ยนและสื่อสารด้านวิสัยทัศน์และข้อมูลต่อกัน รับฟัง
และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน 

3. สร้างคุณค่าร่วมกัน ได้แก่ การให้เกียรติและรับฟังความคิดเห็นใหม่ๆ มองเห็นความเปลี่ยนแปลง
เป็นสิ่งที่ดี และรู้จักให้อภัยในสิ่งที่ผิดพลาดกัน 

4. ผู้บริหารระดับสูงสนับสนุนให้เกิดความเปลี่ยนแปลงท้ังในด้านการปรับแต่งวิสัยทัศน์ ความแน่วแน่
ในเป้าหมายและจุดมุ่งหมาย การให้รางวัลความเปลี่ยนแปลงดีๆ ท่ีเกิดข้ึน (พนักงานมีความคิดสร้างสรรค์และ
ข้อเสนอแนะทีเป็นประโยชน์ กล้าแสดงออกและมีความทุ่มเทเสียสละ) การตระหนักในความเสี่ยงท่ีก้าลังเผชิญ 
การกระจายและมอบหมายอ้านาจหน้าท่ี 

5. การจัดระบบการบริหารจัดการ โดยมีกระบวนการตัดสินใจอย่างเป็นระบบ มีการใช้การฝึกอบรม
อย่างกว้างขวางและมีการให้รางวัลผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 

6. การบริหารและการสนับสนุน โดยมีผู้จัดการท่ีใจกว้างและมีความคล่องตัว ผู้จัดการท่ีเป็นท้ัง
ผู้บริหารและผู้น้าที่ดี บุคลากรทุกระดับได้รับโอกาสและแรงจูงใจให้เข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการบริหาร 

7. มีการจัดสรรความรับผิดชอบและทรัพยากร โดยการสรรหาโครงการพัฒนาต่างๆ การจัดสรรเวลาใน
การปรับปรุงผลิตภัณฑ์และบริการ มีผู้จัดการที่คิดไปข้างหน้าในขณะท่ีท้าการแก้ไขปัญหาในปัจจุบัน และมีการ
วางแผนต้อนรับความเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดข้ึน 

8. การจัดการความคิดเห็นอย่างเป็นระบบ โดยการท้าให้บุคลากรได้รับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นปัจจุบัน มี
การให้รางวัลข้อเสนอะแนะท่ีน้าไปใช้แล้วเกิดผลดี และมีการจัดระบบข้อมูลด้านการตลาดที่เป็นปัจจุบัน 

 
2.3 กำรพัฒนำทุนมนุษย์ 

การพัฒนาทุนมนุษย์ (Human capital development) เป็นแนวคิดด้านเศรษฐศาสตร์ในการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ของยุคเศรษฐกิจฐานความรู้ (Knowledge-based economy) เนื่องจากในทางเศรษฐศาสตร์
ยึดถือว่าทรัพยากรมนุษย์เป็นทุนมนุษย์ (Human capital) ซึ่งหมายถึง “ความสามารถในการสร้างผลผลิตของ
มนุษย์ท่ีจ้าเป็นต้องคิดเป็นค่าใช้จ่าย และต้องตีราคาในตลาดแรงงาน เพราะมนุษย์ดังกล่าวเป็นประโยชน์ต่อการ
ผลิตสินค้าและบริการ” ท้ังนี้ราคาท่ีคิดออกมานั้นถือเป็น “ค่าท่ีตระหนักได้ตามท่ีคาดหวัง” (Expected 
realizable value) ของคน ในการท่ีคนได้รับโอกาส ได้รับการฝึกอบรม ได้สร้างผลงาน ได้เลื่อนข้ันเลื่อน
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ต้าแหน่ง และได้รับการตอนแทนอื่นๆ ท่ีสามารถสร้างคุณค่าทางระบบบัญชีของทรัพยากรมนุษย์ ท้ังนี้คุณค่า
ดังกล่าวมักหมายถึง ความสัมพันธ์ระหว่างค่าใช้จ่ายกับก้าไร (ผลตอบแทนต่อการลงทุน) แนวคิดเรื่องทฤษฎีทุน
มนุษย์ (Human capital theory) จึงเป็นแนวคิดทางเศรษฐศาสตร์ท่ีว่า “ผลผลิตและตลาดแรงงานมีการ
แข่งขันกันอย่างรุนแรง แต่ละหน่วยงานจึงพยายามจะท้าก้าไรให้ได้สูง ในขณะท่ีพนักงานก็มุ่งแสวงหารายได้ท่ี
สูงๆ รวมถึงการมีพลังแรงงานที่มีท้ังองค์ความรู้และความคล่องตัวเพียงพอท่ีจะใช้ประโยชน์จากโอกาสท่ีเปิดให้ 
(Swanson & Holton, 2009, pp.87-88)  

Swanson and Holton (2009, pp.87-88) ยืนยันว่า ทฤษฎีทุนมนุษย์สามารถใช้สนับสนุนความ
จ้าเป็นพื้นฐานในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ได้ โดยการท้าลายก้าแพง ก้ันระหว่างฝึกอบรมและพัฒนา
แบบเดิมๆ ท่ีเคยท้ากันมาเป็นเวลานาน กับการพัฒนาองค์กรสมัยใหม่ท่ีมุ่งหวังจะท้าให้เกิดบรรยากาศการ
ท้างานและคุณภาพชีวิตท่ีดี ให้บุคลากรในองค์กรได้รับความช่วยเหลือ (Employee assistant) และค้านึงถึงท้ัง
สุขภาพและความปลอดภัยของบุคลากร ซึ่งท้ังสองแบบของการพัฒนาต่างก็มีส่วนท้าให้องค์กรเติบโตได้ในระยะ
ยาว แต่วิธีการด้าเนินการเรื่องทุนมนุษย์ (Human capital) หรือบัญชีทรัพยากรมนุษย์ จะท้าให้มองเห็นคุณค่า
ได้ดีท่ีสุดในระยะยาว ท้ังนี้เพราะหากลองวิเคราะห์บทบาทของการฝึกอบรมและพัฒนาในการพัฒนามนุษย์ จะ
พบว่าท้ังการเรียนรู้ระหว่างปฏิบัติงาน (Workplace learning) และการให้การศึกษาอย่างเป็นทางการ ( 
Formal education) ต่างก็สนับสนุนให้เกิดการเจริญเติบโตเพิ่มข้ึนทางด้านเศรษฐกิจมากกว่าการฝึกอบรมและ
การพัฒนาแบบเก่า เพียงแต่ข้อด้อยของทฤษฎีทุนมนุษย์ คือข้อจ้ากัดด้านทุนนิยมและเศรษฐกิจ (Limitation 
of capitalism and economic explanations) ท่ีว่า “แล้วคนจะได้อะไรจากการลงทุนไปในการเรียนรู้”  

Swanson and Holton (2009, pp.112) จึงสรุปว่า “ทฤษฎีทุนมนุษย์ (Human capital theory) 
เป็นสาขาหนึ่งของเศรษฐกิจซึ่งประยุกต์เข้ากับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ทฤษฎีทุนมนุษย์ท้าให้เกิดผลต่อการ
พิจารณานโยบายทางสังคมและเศรษฐกิจ จนสามารถค้านวณผลตอบแทนต่อการลงทุน (Return on 
investment : ROI) ในทุนมนุษย์ได้ ท้ังๆ ท่ีในทฤษฎีเศรษฐกิจเก่านั้นมองเห็นแรงงานเหมือนข้าวของท่ีสามารถ
ซื้อขายกันได้ เนื่องจากแนวคิดในทางลบจากการแสวงหาผลประโยชน์จากแรงงาน ฉะนั้น “ทุนมนุษย์” จึง
หมายถึง องค์ความรู้และความเชี่ยวชาญท่ีบุคคลสะสมมาโดยการศึกษาและฝึกอบรม ซึ่งนับเป็นทุนท่ีมีคุณค่า
ท่ีสุดกว่าทุนใดๆ 

 
2.4  ทฤษฎีทุนมนุษย์กับกำรพัฒนำทรัพยำกรมนุษย์ 

Swanson and Holton (2009, pp.124-128) ได้สรุปความสัมพันธ์ระหว่างทุนมนุษย์กับการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ ไว้ 4 ประเด็น ซ่ึงผู้วิจัยน้ามาสรุปได้ดังนี้ 

ทฤษฎีและการด้าเนินการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เป็นพื้นฐานของทฤษฎีเศรษฐกิจและทุนมนุษย์ การ
น้าทฤษฎีทุนมนุษย์ (Human capital theory) มาประยุกต์เข้ากับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ (Human 
resource development) จะท้าให้มองเห็นความสัมพันธ์ และความส้าคัญของทุนมนุษย์กับการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ในด้าน 

1. ทฤษฎีเศรษฐศาสตร์มหัพภาค (Macro economy) เป็นภาพรวมของเศรษฐกิจและระบบเศรษฐกิจ
ท้ังหมด ท่ีเก่ียวข้องกับนโยบาย งบประมาณและการเงิน และกิจกรรมหลักในการพัฒนาเศรษฐกิจ เช่น อัตรา
ค่าจ้าง ราคา อัตราการมีงานท้า อัตราดอกเบี้ย ปริมาณการลงทุน การกระจายตัวของรายได้ และองค์ประกอบ
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อื่นๆ ซ่ึงเศรษฐศาสตร์มหัพภาคจะตรงข้ามกับเศรษฐศาสตร์จุลภาค (Micro economy) ซึ่งมุ่งเน้นไปท่ีผู้บริโภค
ส่วนบุคคล ครอบครัว หน่วยงานและตัวแปรขององค์ประกอบต่างๆ เช่น ค่าจ้าง อัตราดอกเบี้ย เป็นต้น การ
ประยุกต์ใช้ทฤษฎีทุนมนุษย์สามารถใช้ได้ท้ังในด้านเศรษฐศาสตร์มหัพภาคและเศรษฐศาสตร์จุลภาคของการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เพราะการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในระดับภูมิภาคและระดับชาติเรียกตามภาษา
เศรษฐศาสตร์ว่า “การปลูกฝังทุนมนุษย์” (Human capital deepening) ในมุมมองของเศรษฐศาสตร์
มหัพภาค เพราะการเพิ่มข้ึนของคุณค่าของทุนมนุษย์ เกิดจากการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ท่ีท้าให้เกิดผลต่อผลิต
ภาพ ค่าจ้าง ราคา และองค์ประกอบต่างๆ โดยส่วนรวม ในขณะท่ีการตัดสินใจในการพัษฒนาทรัพยากรมนุษย์
ของเจ้าหน้าท่ีในองค์กร เป็นเศรษฐศาสตร์จุลภาค ซึ่งจะมีผลต่อชุมชนองค์กร กลุ่ม หรือสมาชิกเท่านั้น 

2. อุปสงค์ และอุปทาน (Demand and supply) อุปสงค์และอุปทานด้านการศึกษาและการฝึกอบรม
ส่งผลต่อความสามารถในการแข่งขันขององค์กร จึงท้าให้บทบาทในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เป็นหัวใจท่ี
ส้าคัญในการด้ารงชีวิตขององค์กร และหลักเศรษฐศาสตร์พื้นฐานท่ีระบุว่าโดยท่ัวไปแล้วทรัพยากรท่ีหายากย่อม
มีค่ามากกว่าของท่ีมีอยู่อย่างเหลือเฟือ ฉะนั้นโดยหลักของอุปสงค์และอุปทาน อธิบายได้ว่าทรัพยากรมนุษย์ 
โดยเฉพาะบุคลากรท่ีมีลักษณะในการปฏิบัติงานสูงจะท้าให้องค์กรเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันได้เพิ่มข้ึน 
เนื่องจากคุณค่าของทรัพยากรมนุษย์ท่ี (ก) หายาก (ข)ไม่สามารถเปลี่ยนแบบได้ (ค)ทรงคุณค่า และ (ง)ใช้
ทดแทนกันไม่ได้ ซึ่งคงจะมีคู่แข่งใดๆ มาแข่งขันได้ยาก ถ้าองค์กรมีสินทรัพย์ท่ียิ่งใหญ่อยู่ในตัวบุคลากรของตน ก็
คือการมีทุนมนุษย์ (Human capital)  

3. การขายตัวของอุปสงค์ตามแนวคิดของอุปสงค์และอุปทาน ถือว่าการขยายตัวของอุปสงค์บ่งบอกถึง
ความเร่งด่วนในด้านความต้องการสนองตอบเชิงปริมาณของผลิตภัณฑ์ (และรายได้โดยรวมเพิ่มข้ึนแม้ราคา
ลดลง) ในขณะท่ีการหดตัวของอุปสงค์จะเกิดข้ึนเมื่อการลดราคาน้าไปสู่การลดลงของรายได้รวมโดยไม่ค้านึงถึง
ราคาท่ีลดลง ท้ังนี้การขยายตัวของอุปสงค์ด้านการพัฒนาทุนมนุษย์สามารถเข้าใจได้ในหลายประเด็น เช่น อุป
สงค์ด้านการศึกษาและฝึกอบรมจะเพิ่มข้ึน หากองค์กรเห็นว่าเป็นความจ้าเป็นต่อการเจริญเติบโตและความอยู่
รอดขององค์กร และองค์กรจะต้องเลือกระหว่างการฝึกอบรมนอกงานกับการฝึกอบรมขณะปฏิบัติงาน หรือ
ระหว่างการจัดการฝึกอบรมเองกับการส่งไปเข้ารับการฝึกอบรมภายนอก 

4. ค่าเสียโอกาส หรือ Opportunity cost ซึ่งเป็นค่าใช้จ่ายอันเกิดจากการท่ีบุคลากรใช้โอกาสไปเข้า
รับการฝึกอบรมหรือร่วมกิจกรรมในการพัฒนา ผลลัพธ์ท่ีได้จากการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ท่ีเห็นได้ชัดและ
คุ้มค่าของการลงทุน จึงเป็นสิ่งท่ีนักพัฒนาทรัพยากรมนุษย์จะต้องให้ความสนใจและท้าความเข้าใจ เพราะในมุม
ของนักเศรษฐศาสตร์การศึกษา (Education economist) นั้นให้ความส้าคัญและคุณค่าแก่สิ่งท่ีบุคลากรได้
ศึกษาเรียนรู้และฝึกฝนมาน้อยกว่า การน้าสิ่งท่ีได้เรียนรู้ฝึกฝนมานั้นไปใช้จริงและท้าให้เกิดผลจริงในการ
ปฏิบัติงาน 

 
2.5 กำรพัฒนำทุนมนุษย์ในองค์กร 

หาก “ทุนมนุษย์” (Human capital) ในความหมายของนักเศรษฐศาสตร์ฐานความรู้ (Knowledge 
economist) ระบุว่าหมายถึง “ความรู้ ทักษะ สมรรถนะ และคุณลักษณะท่ีสะสมอยู่ในบุคลากร ท่ีส่งผลให้
บุคลากรนั้นๆ สร้างความอยู่ดีกินดีท้ังทางสังคมและเศรษฐกิจ” ทุนมนุษย์ (Human capital) ก็น่าจะได้พัฒนา
มาต้ังแต่ในระดบัครอบครัว ต้ังแต่วัยเด็ก ท้ังในระบบการศึกษาของโรงเรียนและระดับผู้ใหญ่ ตลอดจนการด้ารง
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ชีพในชีวิตประจ้าวัน และการฝึกอบรมท้ังอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ในกิจกรรมของระบบเครือข่าย
อาชีพต่างๆ และหาก “ทุนทางสังคม” (Social capital) หมายถึง “โครงข่ายร่วมของบุคลากรท่ีท้าให้เกิดเป็นป
ทัดฐานร่วมกัน (Shared norms) ค่านิยมร่วมกัน (Shared values) และความเข้าใจร่วมกัน (Shared 
understanding) ในอันที่จะสร้างความร่วมมือกันภายในหรือระหว่างกลุ่มบุคลากร” ความเชื่อถือท่ีเกิดข้ึนก็จะ
เป็นท้ังท่ีมาและผลลัพธ์ของทุนทางสังคม และท่ีสะท้อนให้เห็นท้ังปทัดฐาน ความเข้าใจ และค่านิยม ท่ีเป็น
รากฐานของการร่วมมือกัน (Harrison & Kessels, 2004, p.16)  

ฉะนั้นองค์กรท่ีด้าเนินงานในยุคของเศรษฐกิจฐานความรู้ (Knowledge economy) ท่ีจะต้องพึ่งพา
ความรู้ท่ีอยู่ในตัวคน (Tacit knowledge) และโครงสร้างสังคมสมัยใหม่ เพื่อสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
จ้าเป็นต้องมุ่งเน้นการลงทุนในการพัฒนาทุนมนุษย์ ท่ีจะสร้างทุนทางสังคมท่ีแข็งแกร่ง บุคลากรต่างๆ ท้ังท่ีเป็น
พนักงานบริการ พนักงานข้อมูล และพนักงานผลิตท่ีดีต่างก็เป็นส่วนหนึ่งของเครือข่ายของระบบกิจกรรม
ฐานความรู้ ท่ีสามารถสร้างการปรับตัวอย่างต่อเนื่องภายใต้สภาพแวดล้อมท่ีเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ โดยการ
ปรับปรุงและสร้างนวัตกรรมในกระบวนการท้างาน ผลิตภัณฑ์ และการให้บริการ ท้ังนี้การเรียนรู้และการพัฒนา
ต่างๆ เป็นสิ่งท่ีจ้าเป็นอย่างยิ่งต่อความส้าเร็จอย่างต่อเนื่องขององค์กร ฉะนั้นกระบวนการพัฒนาทุนมนุษย์จึง
ต้องหมายรวมถึงบุคลากรท้ังหมด ไม่ว่าจะเป็นบุคลากรท่ีไม่ต้องใช้ความรู้ และบุคลากรท่ีต้องใช้ความรู้เพราะ
ทุกส่วนขององค์กรต่างเป็นทุนทางสังคม และในเศรษฐกิจฐานความรู้ ถือว่าทุกคนเป็นบุคลากรฐานความรู้ 
(Knowledge workers) ด้วยกันท้ังหมด (Harrison & Kessels, 2004,p.17)  

Harrison and Kessels (2006, p.103) ได้สรุปว่า “ความท้าทายของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ใน
องค์กรการท่ีนับวันแต่จะเป็นสากลในยุคเศรษฐกิจฐานความรู้ ท้าให้เกิดความจ้าเป็นในการท้าความเข้าใจให้
กระจ่างชัด ท้ังในด้านบทบาทของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ความหมาย และจุดมุ่งเน้น ซึ่งจะกลายเป็น 1) 
กลยุทธ์ความส้าเร็จท่ีผลักดันโดยการบูรณาการกลยุทธ์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ (HRD Strategies) เข้ากับ
กลยุทธ์ธุรกิจและการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ไปพร้อมๆ กับการมุ่งเน้นการสร้างขีดความสามารถในอนาคตของ
องค์กร เพื่อเพิ่มอัตราเร่ง ความคล่องตัวและการสร้างสรรค์องค์ความรู้ให้เกิดข้ึน 2) เร่งส่งเสริมให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมและสร้างให้เป็นวัฒนธรรมการเรียนรู้ เชิงองค์กรความรู้ เพื่อการสร้างสรรค์ 
(knowledge-productive learning culture) 3) ส่งเสริมให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ในพื้นที่ท่ีมีคุณภาพสูงท่ีจะ
สร้างคุณค่าของสินทรัพย์ท้ังในด้านทุนทางสังคมและทุนมนุษย์ และ 4) ช่วยพัฒนาขีดความสามารถด้านกากร
บริหารจัดการและการเป็นผู้น้า (Managerial and leadership capability)ท่ีจะสนับสนุนกระบวนการก้าหนด
กลยุทธ์ จัดองค์กรและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในรูปแบบองค์กรใหม่”  

จากการท้าความเข้าใจในแนวคิดด้านเศรษฐกิจฐานความรู้ (Knowledge economy) ของ Swanson 
and Holton (2009) ท่ีเชื่อว่า “ทุนมนุษย์” เป็น “ความสามารถในการสร้างผลผลิตของมนุษย์ท่ีจ้าเป็นต้องคิด
เป็นค่าใช้จ่าย และต้องตีราคาในตลาดแรงงาน” และในความเข้าใจของ Harrison and Kessels (2004) ท่ีเชื่อ
ว่า “ทุนมนุษย์” เป็น “ความรู้ ความช้านาญ สมรรถนะ และคุณลักษณะท่ีสะสมอยู่ในบุคลากรขององค์กรท่ี
ส่งผลให้บุคลากรนั้นสร้างความอยู่ดีกินดี ท้ังทางสังคมและเศรษฐกิจให้แก่องค์กร” ผู้วิจัยจึงสรุปได้ว่า หาก
บุคลากรในองค์กรได้รับการฝึกฝนและพัฒนาให้เป็นบุคลากรท่ีมีความรู้ ความช้านาญ และมีขีดความสามารถใน
การสร้างผลผลิต และสร้างสังคมการท้างานท่ีดีให้แก่องค์กร บุคลากรดังกล่าวจะเปลี่ยนสภาพเป็นทุนมนุษย์ 
(Human capital) แทนท่ีจะเป็นเพียงทรัพยากรมนุษย์ธรรมดาขององค์กร ท้ังนี้เพราะทุนมนุษย์เป็นบุคลากรท่ี
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มีความรู้ (Knowledge worker) การพัฒนาทุนมนุษย์จึงเป็นความจ้าเป็น และเป็นมิติใหม่ในการพัฒนาองค์กร
ไปพร้อมๆ กับการมุ่งเน้นการเพิ่มขีดความสามารถในอนาคตขององค์กรเพื่อเพิ่มอัตราเร่ง ความคล่องตัว และ
การสร้างสรรค์ความรู้อย่างต่อเนื่องไปพร้อมๆ กับการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมเดิมขององค์กรให้เป็นวัฒนธรรม
การเรียนรู้ องค์ความรู้ท่ีสร้างสรรค์ และการพัฒนาขีดความสามารถด้านการบริหารจัดการ ท่ีจะสนับสนุน
กระบวนการก้าหนดกลยุทธ์ การจัดการองค์กร และการพัฒนาทุนมนุษย์ขององค์กรรูปแบบใหม่ 

 
2.6  ทฤษฎีระบบพี่เล้ียง 

ทฤษฎีวงล้อเดมมิ่ง 
 วงล้อเดมมิ่งพัฒนาโดย ดร.ชิวฮาร์ท นักวิทยาศาสตร์ชาวอเมริกัน ต่อมา ดร.เดมมิ่งได้น้าไปเผยแพร่ท่ี
ประเทศญี่ปุ่นจนประสบความส้าเร็จ เป็นท่ีรู้จักกันอย่างแพร่หลาย และเป็นกิจกรรมพื้นฐานในการพัฒนา
ประสิทธิภาพ และคุณภาพของการด้าเนินงาน โดยมีกิจกรรม 4 ข้ันตอนคือ PDCA (Plan, Do, Check and 
Act) (จินตนัย ไพรสณฑ์ และคณะ, 2556) ดังนี ้
 1. Plan คือการวางแผน จะครอบคลุมในเรื่องการก้าหนดวัตถุประสงค์เป้าหมายวิธีการแก้ไขและจัดท้า
แผนด้าเนินงาน ในบรรดาองค์ประกอบท้ัง 4 ของวงจร PDCA นั้น ข้ันตอนการวางแผนเป็นเรื่องส้าคัญท่ีสุด แต่
ไม่ได้หมายความว่า ไม่ว่าการด้าเนินการในข้ันตอนท่ีเหลือจะเป็นอย่างไร ขอให้การวางแผนถูกต้องก็พอ แต่
เนื่องจากทุกสิ่งทุกอย่างต้องอาศัยแผนการ ดังนั้นถ้าแผนไม่ดีเสียแล้วงานอื่นก็ไม่ดีด้วย ซึ่งถ้าแผนเดิมมีการ
วางแผนมาอย่างดี การแก้ไขก็มีน้อยและกิจกรรมต่างๆ ก็สามารถด้าเนินได้อย่างมประสิทธิภาพมากกว่า ในการ
จัดท้าแผน จ้าเป็นจะต้องมีการระบุข้อจ้ากัดของทรัพยากรท่ีมีและผลท่ีมีต่อแผน เช่น ทรัพยากรมนุษย์ วัตถุดิบ 
และเงินทุน ระยะเวลาท่ีเก่ียวข้องและพิจารณาหาวิธีการท่ีเป็นไปได้ ภายใต้ข้อจ้ากัดดังกล่าว ถ้าเป็นไปได้ควร
ตรวจสอบความเป็นไปได้ในการผ่อนคลายข้อจ้ากัดดังกล่าวด้วย ควรมีการพิจารณาข้อเสนอต่างๆ ก่อนท่ีจะ
ก้าหนดเลือกใช้ข้อเสนอท่ีดีท่ีสุดให้เป็นแผนปฏิบัติการ  ในแผนควรก้าหนดวิธีการต่างๆ ท่ีใช้เพื่อการตรวจสอบ
ว่าแผนดังกล่าวมีการวางแผนท่ีดีและมีการปฏิบัติตามแผนอย่างถูกต้อง 
 2. Do คือการลงมือปฏิบัติหลังจากจบจากการวางแผนแล้วก็เข้าสู่ข้ันตอนการปฏิบัติงานหรือ
ด้าเนินงานข้ันตอนต่าง ๆ ท่ีเสนอไว้ควรน้าไปปฏิบัติเพื่อให้มั่นใจว่ามีการปฏิบัติการตามแผนท่ีวางไว้ สิ่งท่ีต้อง
ค้านึงถึงในข้ันตอนนี้คือ 
  2.1 สร้างความม่ันใจว่าผู้รับผิดชอบด้าเนินการตระหนักถึงวัตถุประสงค์ และความจ้าเป็นของ
งานอย่างดี 
  2.2 ให้ผู้รับผิดชอบรับรู้เนื้อหาและด้าเนินการตามแผนท่ีก้าหนด 
  2.3 ให้มีการศึกษา และฝึกอบรม เพื่อด้าเนินการตามแผนอย่างถูกต้อง 
  2.4 จัดหาทรัพยากรที่จ้าเป็นตามท่ีก้าหนดและเมื่อต้องการ 
 3. Check คือการตรวจสอบผลการปฏิบัติเมื่อท้าการตรวจสอบผลการด้าเนินงานตามแผน เพื่อให้
สามารถเข้าใจปัญหาท่ีเกิดข้ึน และด้าเนินการแก้ไขจนได้กระบวนการ หรือวิธีการปฏิบัติงานท่ีสามารถก้าหนด
เป็นมาตรฐาน ควรมีการประเมินสองด้านและเป็นอิสระซึ่งกันและกัน กล่าวคือ 
  3.1  มีการด้าเนินงานตามแผนอย่างถูกต้องหรือไม่ 
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  3.2  เนื้อหาของแผนมีสาระเพียงพอหรือไม่ ถ้าวัตถุประสงค์ของงานไม่บรรลุนั่นหมายความว่า 
สภาพเงื่อนไขไม่เป็นไปตามข้อ 1 หรือข้อ 2 หรือท้ังสองข้อ เป็นสิ่งท่ีจ้าเป็นท่ีต้องพิจารณาว่าอยู่ในกรณีใด 
เพราะการแก้ไขท่ีต้องการในแต่ละข้อจะแตกต่างกันอย่างสิ้นเชิง 
 4. Act คือการปฏิบัติตามผลการตรวจสอบ หรือแก้ ไขการปฏิบัติการใดๆ ท่ีเหมาะสมตามผลลัพธ์ท่ีได้
จากข้ันตอนการตรวจสอบ หากผลลัพธ์ไม่เป็นไปตามเป้าหมายจะต้องท้าการปรับปรุงแก้ไข ในกรณีผลลัพธ์ 
เป็นไปตามเป้าหมายท่ีตั้งไว้ให้จัดท้าเป็นมาตรฐานซึ่งเรียกข้ันตอนนี้ว่าการน้าไปปฏิบัติและก้าหนดเป็น
มาตรฐาน (Action) 
 
2.7  กำรทบทวนวรรณกรรม/สำรสนเทศ (information) ที่เก่ียวข้อง 

เกรียงศักดิ์ เทพผดุง (2557) วิจัยเรื่อง รูปแบบวัฒนธรรมพี่เลี้ยงท่ีเหมาะสมในการพัฒนาองค์การ มี
วัตถุประสงค์ (1) เพื่อศึกษาระบบพี่เลี้ยงที่ด้าเนินการจนเป็นวัฒนธรรมท่ีเหมาะสมกับโรงงานอุตสาหกรรม และ 
(2) เพื่อพัฒนารูปแบบวัฒนธรรมพี่เลี้ยงท่ีจะน้าไปใช้จริงในโรงงานอุตสาหกรรมอาหาร โดยผู้วิจัยท้าการศึกษา
วัฒนธรรมพี่เลี้ยงที่มีอยู่ในประเทศไทย เพื่อน้ามาใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานและเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์
เชิงลึกผู้เชี่ยวชาญด้านการน้าระบบพี่เลี้ยงมาใช้ในองค์การ แล้วนามาให้ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ ร่วมกัน
พิจารณาด้วยการประชุม Focus group เพื่อสรุปเป็นรูปแบบวัฒนธรรมพี่เลีย้งท่ีเหมาะสมในการพฒันาองค์การ 
ท้ังในด้านองค์ประกอบท่ีจ้าเป็นและรูปแบบวัฒนธรรมพี่เลี้ยง ท่ีเหมาะสมในการพัฒนาองค์การในบริบท
ประเทศไทย จากนั้นน้าข้อมูลท่ีได้จากการวิเคราะห์และสังเคราะห์มาประยุกต์ใช้ โดยการน้ามาปฏิบั ติจริงใน
บริษัทอ้าพลฟูดส์โพรเซสซิ่ง จ้ากัด เป็นเวลา 3 เดือน พร้อมท้ังจัดให้มีการประเมินความเปลี่ยนแปลงของท้ัง
วัฒนธรรมพี่เลี้ยง การด้าเนินกิจกรรมพี่เลี้ยงและความเป็นไปได้ของการนาวัฒนธรรมพี่เลี้ยงท่ีเหมาะสมในการ
พัฒนาองค์การ มาใช้ โดยการตรวจประเมินก่อนการน้ามาใช้ และการประเมินหลังการน้ามาใช้อีก 3 ครั้ง ห่าง
กันครั้งละประมาณ 1 เดือน โดยการใช้แบบตรวจประเมินวัฒนธรรมพีเ่ลีย้ง และแบบตรวจประเมินความเป็นไป
ได้ของโครงการน้ารูปแบบวัฒนธรรมพี่เลี้ยงท่ีเหมาะสมมาใช้ในการพัฒนาองค์การ ผลการวิจัยพบว่า เมื่อได้น้า
รูปแบบวัฒนธรรมพี่เลี้ยงท่ีเหมาะสมมาใช้ปฏิบัติจริงในการพัฒนาองค์การมาใช้อย่างเป็นรูปธรรม สามารถท้าให้
ระบบพี่เลี้ยงที่ใช้อยู่ในองค์การมีประสิทธิภาพสูงข้ึนเป็นอย่างมาก ท้ังนี้รูปแบบวัฒนธรรมพี่เลี้ยงท่ีเหมาะสมใน
การพัฒนาองค์การในประเทศไทยมีองค์ประกอบ 8 ประการคือ การมีนโยบายการพัฒนาบุคลากรด้วยระบบพี่
เลี้ยง การมีระบบการฝึกทักษะทางเทคนิคด้วยระบบพี่เลี้ยง การมีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีดี การมี
ระบบการให้รางวัลที่เหมาะสม การสร้างความสัมพันธ์และความไว้ใจกัน การส่งเสริมให้พนักงานได้ฝึกทักษะอื่น 
ๆ เพิ่มเติม การส่งเสริมให้ดาวเด่นเจริญเติบโต และการส่งเสริมให้เกิดสังคมการเรียนรู้ โดยจ้าเป็นจะต้องมี
โครงสร้างพื้นฐานขององค์การรองรับคือ การส่งเสริมการสื่อสารสร้างความเข้าใจท่ีดี รูปแบบผู้น้าองค์การท่ี
เข้มแข็ง การบริหารจัดการความเปลี่ยนแปลงท่ีเหมาะสม และการบริหารองค์การแบบเปิด ซึ่งรูปแบบของ
วัฒนธรรมพี่เลี้ยงท่ีเหมาะสมดังกล่าว มีความสอดคล้องกับวัฒนธรรมพี่เลี้ยงในต่างประเทศเป็นส่วนใหญ่ 
เพียงแต่มีโครงสร้างพื้นฐานสนับสนุนให้วัฒนธรรมพี่เลี้ยงมีความยั่งยืนในองค์การที่แตกต่างกันพอสมควร  

ทัศนีย์ ศรีจันทร์ (2556) วิจัยเรื่อง การศึกษาแนวทางในการพัฒนาบุคคลากรสายสนับสนุนด้านระบบ
พี่เลี้ยง ในมหาวิทยาลัยทักษิณ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความคิดเห็นในการพัฒนาบุคคลากรสายสนับสนุนด้าน
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ระบบพี่เลี้ยงในมหาวิทยาลัย และศึกษาแนวทางในการพัฒนาบุคคลากรสายสนับสนุนด้านระบบพี่เลี้ยง ซึ่ง
ประกอบด้วย ตัวแปรเก่ียวกับระบบพี่เลี้ยง 8 ด้าน ได้แก่ 1)รูปแบบของระบบพี่เลี้ยง 2)วิธีการจับคู่ระหว่างพี่
เลี้ยงกับผู้ได้รับการดูแล 3)ลักษณะของระบบพี่เลี้ยง 4)ระยะเวลาที่เข้าสู่ระบบพี่เลี้ยง 5)การใช้คู่มือระบบพี่เลี้ยง 
6)ทักษะของพี่เลี้ยง 7)คุณลักษณะของพี่เลี้ยง และ 8)คุณลักษณะของผู้ท่ีได้รับการดูแล โดยมีข้ันตอนการวิจัย
ดังนี้ ข้ันตอนท่ี 1 การวิจัยเชิงปริมาณ เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม กลุ่มตัวอย่างจ้านวน 207 คน ข้ันตอนท่ี 2 
การวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้วิธีการสนทนากลุ่ม ได้แก่ บุคคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัยทักษิณท่ีด้ารง
ต้าแหน่งหัวหน้าฝ่าย หัวหน้าส้านักงาน และบุคคลากรสายสนับสนุน จ้านวน 12 คน ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบ
ของระบบพี่เลี้ยงสามารถมีได้ท้ังแบบเดี่ยวและแบบกลุ่ม วิธีการจับคู่ระหว่างพี่เลี้ยงกับผู้ที่ได้รับการดูแล ควรมา
จากคณะกรรมการหรือหัวหน้าส่วนงาน หรือผู้บังคับบัญชาเป็นผู้ก้าหนด ลักษณะของระบบพี่เลี้ยงความเป็น
แบบทางการ มีระยะเวลาไม่เกิน 6 เดือน และมหาวิทยาลัยควรมีคู่มือระบบพี่เลี้ยง โดยทักษะของพี่เลี้ยงด้าน
การให้ค้าปรึกษาแนะน้า ควรมีมากท่ีสุด และน้อยท่ีสุดคือ ทักษะด้านการฟัง, คุณลักษณะของพี่เลี้ยง ด้านเต็ม
ใจให้ความช่วยเหลือผู้อื่น ควรมีมากท่ีสุด และน้อยที่สุดคือ ด้านการมีปฏิภาณไหวพริบในการท้างาน, คุณลักษะ
ของผู้ได้รับการดูแล ด้านการมีความพร้อมท่ีจะปรับปรุงการท้างานของตน ควรมีมากท่ีสุด และน้อยท่ีสุดคือ 
สมรรถนะในการท้างานสูง 

สุริศา ไขว้พันธุ์ (2555) ได้วิจัยเรื่อง การศึกษาแนวทางการน้าระบบพี่เลี้ยง (MENTORING SYSTEM) 
มาประยุกต์ใช้กับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์สายงานหลักของส้านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา มีวัตถุประสงค์
เพื่อศึกษาแนวทางการน้าระบบพี่เลี้ยงมาประยุกต์ใช้กับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์สายงานหลักของส้านักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกาผ่านองค์ประกอบ 7 ด้านดังนี้ 1)รูปแบบระบบพี่เลี้ยงในภาพรวม 2)บทบาทหน้าท่ีของพี่
เลี้ยง 3)การคัดเลือกพี่เลี้ยงและผู้ซึ่งจะอยู่ในความดูแลของพี่เลี้ยง 4)การมอบหมายหน้าท่ีความรับผิดชอบ 5)
การพัฒนาและฝึกอบรมพี่เลี้ยง 6)การส่งเสริม สนับสนุน และจูงใจพี่เลี้ยง และ 7)การติดตามประเมินผลโดย
ศึกษาความคิดเห็นจากกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นผู้เชี่ยวชาญ จ้านวน 25 คน ใช้เทคนิคการวิจัยแบบ DLEPHI เพื่อให้
ได้มาซึ่งฉันทามติของความเห็นของผู้เชี่ยวชาญ ใช้การสัมภาษณ์และแบบสอบถามเป็นเครื่องมือวิจัย สถิติท่ีใช้
ในการวิเคราะห์ผลข้อมูลได้แก่ ค่ามัธยฐานและค่าพิสัยระหว่างคลอไทล์ ซึ่งผลวิจัยพบว่า ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็น
สอดคล้องกันว่า ศักยภาพท่ีควรได้รับการพัฒนามี 4 ด้าน คือ (1)ด้านความรู้ความสามารถ (2)ด้านทักษะในการ
ท้างาน (3)ด้านนิสัยในการท้างาน (4)ด้านกระบวนการคิดแบบ LEGAL MILD ส่วนแนวทางการน้าระบบพี่เลี้ยง
มาประยุกต์ใช้ผ่านองค์ประกอบ 7 ด้าน พบว่า ในภาพรวมควรมีลักษณะท่ีไม่เป็นทางการ เพื่อความยืดหยุ่นและ
สอดคล้องกับลักษณะของงานท่ีมีความหลากหลายซับซ้อนและข้อจ้ากัดด้านเวลาและปริมาณท่ีมาก และ
น้ามาใช้กลับกลุ่มบุคคลากรท่ีบรรจุใหม่ และกลุ่มท่ีมีการเวียนเปลี่ยนงาน โดยประยุกต์ใช้ร่วมกับการบริหาร
จัดการและวัฒนธรรมองค์การที่มีอยู่เดิม และด้าเนินการอย่างต่อเนื่อง การส่งเสริม สนับสนุน และจูงใจพี่เลี้ยง
มุ่งเน้นท่ีโอกาสพัฒนาเชิงวิชาการมากกว่าตัวเงิน โดยมีค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ 0.00-1.00 มีค่ามัธยฐานอยู่ท่ี 
4.00-5.00 

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา (2556) ได้ท้าการวิจัยเรื่อง การพัฒนาครูโดยใช้
กระบวนการสร้างระบบพี่เลี้ยง Coaching and Mentoring ส้านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 1 โดยการวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลอง มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อศึกษาผลการพัฒนาครูโดยใช้
กระบวนการสร้างระบบพี่เลี้ยง Coaching and Mentoring ส้านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
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นครราชสีมา เขต 1 และมีวัตถุประสงค์เฉพาะเพื่อ (1) ศึกษาสมรรถนะพื้นฐานด้านความรู้และด้านการ
ปฏิบัติงานของผู้บริหาร ศึกษานิเทศก์ และครูในโครงการพัฒนาครูโดยใช้กระบวนการสร้างระบบพี่เลี้ยง 
Coaching and Mentoring และ (2) เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะพื้นฐานด้านความรู้และด้านการปฏิบัติงาน
ของครู ก่อนและหลังการเข้าร่วมโครงการพัฒนาครูโดยใช้กระบวนการสร้างระบบพี่เลี้ยง Coaching and 
Mentoring (3) เพื่อศึกษาความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการพัฒนาครูโดยใช้กระบวนการสร้างระบบพี่เลี้ยง 
Coaching and Mentoring ของผู้บริหาร ศึกษานิเทศก์ และครู (4) เพื่อศึกษาความสามารถในการสอนงาน 
(Coaching) และให้ค้าแนะน้า (Mentoring) ของผู้บริหารศึกษานิเทศก์ และคณาจารย์มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสีมา (5) เพื่อศึกษาความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ของครู (6) เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนหน่วยการเรียนรู้ท่ีครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และ (7) เพื่อศึกษาความพึงพอใจต่อ การพัฒนาครู
โดยใช้กระบวนการสร้างระบบพี่เลี้ยง Coaching and Mentoring ผู้เข้าร่วมโครงการ ประกอบด้วย ผู้บริหาร
สถานศึกษา จานวน 6 คน ศึกษานิเทศก์ จานวน 4 คน และครู จ้านวน 90 คน ท่ีสังกัดสานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า 1)หลังเข้าร่วมโครงการผู้บริหาร ศึกษานิเทศก์ 
และครู มีสมรรถนะด้านความรู้อยู่ในระดับดี และด้านการปฏิบัติงานผู้บริหาร ศึกษานิเทศก์ และครู มี
สมรรถนะด้านการปฏิบัติงานอยู่ในระดับดี 2)สมรรถนะพื้นฐานด้านความรู้ของครูหลังเข้าร่วมโครงการสูงกว่า
ก่อนเข้าร่วมโครงการอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ส่วนสมรรถนะพื้นฐานด้านการปฏิบัติงานของครูหลงั
เข้าร่วมโครงการ สูงกว่าก่อนเข้าร่วมโครงการอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 3)ผู้บริหารมีความรู้ความ
เข้าใจเก่ียวกับการพัฒนาครูโดยใช้กระบวนการสร้างระบบพี่เลี้ยง Coaching and Mentoring อยู่ในระดับต่้า 
ศึกษานิเทศก์มีความรู้ความเข้าใจ อยู่ในระดับปานกลาง และครูมีความรู้ความเข้าใจอยู่ในระดับปานกลาง และ
โดยภาพรวมผู้ร่วมโครงการพัฒนาครูโดยใช้กระบวนการสร้างระบบพี่เลี้ยง Coaching and Mentoring มี
ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการพัฒนาครู อยู่ในระดับปานกลาง 4)เมื่อสิ้นสุดโครงการผู้บริหารมีความสามารถ
เก่ียวกับการสอนงานและให้ค้าแนะน้าโดยประเมินอยู่ ในระดับดีเยี่ยม ประเมินโดยครูอยู่ ในระดับดี 
ศึกษานิเทศก์ประเมินความสามารถของตนเองเกี่ยวกับการสอนงานและ ให้ค้าแนะน้าอยู่ในระดับดี ประเมินโดย
ครูอยู่ในระดับดี 5)ครูส่วนใหญ่มีความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ในระดับดี 6)ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนหน่วยการเรียนรู้ที่ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้ หลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ ท่ีครูก้าหนด และส่วนใหญ่ผ่านเกณฑ์ที่
ครูก้าหนดไว้ 7)ผู้บริหาร ศึกษานิเทศก์ และครูมีความพึงพอใจต่อโครงการในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

วิชาญ ตรีพันธ์ (2550) วิจัยเรื่อง ยุทธศาสตร์การพัฒนาศักยภาพการเลี้ยงโคนมของเกษตรกร ต้าบล
หนองโพ อ้าเภอโพธารามจังหวัดราชบุรี โดยมี วัตถุประสงค์เพื่อศึกษายุทธศาสตร์การพัฒนาศักยภาพการเลี้ยง
โคนม ของเกษตรกรผู้เลี้ยงโคนม ในเขตพื้นท่ีต้าบลหนองโพ อ้าเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี ท่ีเป็นสมาชิก
สหกรณ์โคนมหนองโพราชบุรี จ้ากัด ในพระบรมราชูปถัมภ์ เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ หลักสูตร การ
ฝึกอบรมเรื่องการใช้เทคโนโลยีการเลี้ยงโคนม แบบสัมภาษณ์แบบ มีโครงสร้างและแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ด้านความรู้ความเข้าใจ เรื่องเทคโนโลยีการเลี้ยงโคนม การเก็บรวบรวมข้อมูลมี 4 ข้ันตอน ได้แก่ ข้ันตอนท่ี 1 
การมี ส่วนร่วม โดยผู้วิจัยร่วมกับเกษตรกรผู้เลี้ยงโคนมท่ีเป็นกลุ่ม เป้าหมายจ้านวน 10 ฟาร์ม จัดเสวนาใน
รูปแบบเวทีชาวบ้านร่วมกับการสัมภาษณ์ แบบมีโครงสร้าง ข้ันตอนท่ี 2 การปฏิบัติการ ผู้วิจัยใช้ข้อมูลเป็นฐาน
ในการหาหลักสูตรฝึกอบรมซึ่งได้จากการ เสวนากลุ่มและน้าข้อมูลท่ีได้รับมาจัดท้าหลักสูตรและเอกสาร 
ประกอบการฝึกอบรม เรื่องการใช้เทคโนโลยีการเลี้ยงโคนม ข้ันตอนท่ี 3 การวิจัยโดยผู้ร่วมกับวิทยากร  
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2.4  กรอบแนวคิดของโครงกำรวจิัย 

กรอบแนวคิดของโครงกำรวิจัย 

 

 

 

  

ศึกษาบริบทชุมชนเกษตรกรเลี้ยงโคนม และประชาสัมพันธ์สร้างเครอืข่ายความรว่มมือระหว่าง 
เกษตรกรกับหนว่ยงานภาครฐัหรอืหน่วยงานท่ีเกี่ยวขอ้ง 

ประเมินคุณภาพน้า้นมดิบจากกลุ่มเกษตรกรระบบพี่เลี้ยง 

จัดตั้งระบบกลุ่มเกษตรกรพี่เลี้ยงโคนม ท่ีผ่านการฝึกอบรม เพื่อเป็นหน่วยงานหลักในการส่งเสริมและ
พัฒนาการเลี้ยงโคนมให้ได้น้้านมดิบอย่างมีคุณภาพ 

จัดอบรมส่งเสริมด้านองค์ความรู้และเพิ่มขีดความสามารถให้แก่กลุ่มเกษตรกรผู้เลี้ยงโคนม /พัฒนา
ระบบภูมิสารสนเทศและอบรมการประยุกต์ Mobile Application เพือ่บริหารจัดการกลุ่มเกษตรกร

โคนมและเพือ่พัฒนาให้น้้านมดิบมีคุณภาพตามมาตรฐานอย่างยั่งยืน 

จัดกิจกรรม/นิทรรศการ “โคนมยั่งยืน”, มอบโล่รางวัลแก่เกษตรกรท่ีพัฒนาน้้านมดิบจนมีคุณภาพ
ยอดเยีย่มเพือ่ปลูกจิตส้านึกและเป็นแรงจูงใจใหเ้กษตรกรตระหนักถึงการพัฒนาน้า้นมดิบให้มีคุณภาพ 
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บทที่ 3 
 

วิธีกำรด ำเนินกำรวิจัย 
 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อการสร้างระบบกลุ่มเกษตรกรพี่เลี้ยงเพื่อพัฒนาคุณภาพน้้านม
ดิบกลุ่มภาคเหนือของประเทศไทย โดยประยุกต์หลักการพัฒนาองค์การและเทคโนโลยีภูมิสารสนเทศโดยการ
วิจัยพื้นฐานนี้แบ่งออกเป็น 6 ระยะ ดังนี้ 

ระยะท่ี 1 นัดประชุมกับ อ.ส.ค.ภาคเหนือ เพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูล และก้าหนด วัน เวลา นัดหมาย และ
มอบหน้าท่ีให้ทาง อ.ส.ค. คัดเลือกกลุ่มเกษตรกรผู้เลี้ยงโคนม เข้าโครงการฝึกอบรม ระบบพี่เลี้ยง ในทางขนาน
กันจะด้าเนินการส้ารวจและรวบรวมข้อมูลปฐมภูมิโดยการลงภาคสนามและข้อมูลทุติยภูมิของสภาพพื้นท่ีของ
ฟาร์ม ต้าแหน่งรับซื้อน้้านม ข้อมูลสาธารณูปโภคพื้นฐาน ท่ีเข้าร่วมโครงการและพื้นท่ีข้างเคียง โดยจะ
ด้าเนินการจ้าแนกการใช้ประโยชน์ท่ีดินจากการแปลข้อมูลดาวเทียมแบบผู้เชี่ยวชาญ (Expert Classification) 
ซึ่งข้อมูลดาวเทียม ทางผู้วิจัยขอเสนอดาวเทียม Landsat 8 OLI ซึ่งจะคัดเลือกภาพท่ีปราศจากสัญญาณรบกวน
และเป็นปัจจุบันและด้าเนินการถ่ายภาพทางอากาศจากโดรนเพื่อจัดท้าแผนท่ีทรัพย์สินของฟาร์มท่ีเข้าร่วม
โครงการ จากนั้นประมวลผลและสังเคราะห์ข้อมูลท้ังหมดในรูปแบบข้อมูลภูมิสารสนเทศ อ้างอิงระบบพิกัด 
UTM WGS1984 Zone 47 N 

ระยะท่ี 2 ถ่ายทอดความรู้และฝึกทักษะในการเลี้ยงโคนมและอบรมเชิงปฏิบัติการประยุกต์ภูมิ
สารสนเทศเบื้องต้น (Basic GIS) และด้าเนินการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ โดยประยุกต์ข้อมูลภูมิสารสนเทศและ
การใช้ App. Mobile ในการบริหารจัดการพื้นท่ีฟาร์มโคนม ซึ่งเป็นการน้าฐานข้อมูลภูมิสารสนเทศท่ีสร้างจาก
ข้ันตอนข้างต้น มาด้าเนินการถ่ายทอดโดยเน้นการแปลผล การน้าเข้า และการค้นหาข้อมูลพื้นท่ีในรูปแบบภูมิ
สารสนเทศดิจิตอล และทางคณะผู้วิจัยฯจะด้าเนินการพัฒนา Mobile App. เพื่อให้เครือข่ายและผู้เข้าร่วม
โครงการด้าเนินการเก็บข้อมูลในพื้นท่ีฟาร์ม (Precision Farming) อาทิ ต้นทุน ราคาขาย คุณภาพน้้านมดิบ 
สภาพพื้นที่ฟาร์ม สภาพโคนมเพื่อใช้ในการวางแผนในการเพิ่มประสิทธิภาพในการเลี้ยงโคนมต่อไป 

ระยะท่ี 3 ทดสอบกลุ่มเกษตรกรพี่เลี้ยง ต้องผ่านตามเกณฑ์ท่ีก้าหนด ในทางขนานกันจะด้าเนินการ
จัดท้าฐานข้อมูลเพื่อบริหารงานและสนับสนุนระบบเกษตรกรที่พัฒนาน้้านมดิบ ได้แก่ ต้าแหน่งท่ีตั้งของสมาชิก 
สภาพพื้นที่ของฟาร์ม ต้าแหน่งรับซื้อน้้านม ข้อมูลสาธารณูปโภคพื้นฐาน (ถนน ไฟฟ้า น้้าประปา อินเตอร์เนท) 
และ วิเคราะห์พื้นท่ีเหมาะสม (Potential Surface Analysis : PSA) ในการเพาะปลูกพืชอาหารส้าหรับโคนม
ในการสนับสนนุระบบกลุ่มเกษตรกรพี่เลี้ยง โดยการวิเคราะห์พื้นท่ีเหมาะสมในการปลูกพืชอาหารส้าหรับโคนม 
แบ่งได้ 3 ขั้นตอน ดังนี ้

 ข้ันตอนท่ี 1 ด้าเนินการคัดเลือกปัจจัยท่ีใช้ในการด้าเนนิการแบบจ้าลองศักยภาพเชิงพื้นที่ โดย
ให้ค่าคะแนนและถ่วงน้้าหนักจากผู้เชี่ยวชาญ โดยอาศัยการวิเคราะห์แบบล้าดับข้ัน (Analytic Hierarchy 
Process : AHP) ซึ่งสามารถจ้าแนกข้อมูลด้านกายภาพ อาทิ ความสูงจากระดับทะเลปานกลาง ความลาดชัน 
ชนิดดิน ระบบน้้า ด้านชีวภาพ อาทิ พืชพรรณ พื้นท่ีป่าไม้ และด้านสังคม อาทิ ราคาท่ีดิน พื้นที่เขตป่าอนุรักษ์ 
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 ข้ันตอนท่ี 2 ด้าเนินการจ้าแนกข้อมูลพื้นท่ีปลูกพืชอาหารในปัจจุบัน โดยการจ้าแนกข้อมูล
ดาวเทียมและภาพถ่ายทางอากาศรายละเอยีดสูงจากโดรน โดยใช้เทคนิคการแปลด้วยสายตาผู้เชี่ยวชาญรว่มกับ
คอมพิวเตอร์ (Hybrid Interpretation) 

 ข้ันตอนท่ี 3 ประเมินพื้นท่ีเหมาะสมในการปลูกพืชอาหาร (หญ้า) ส้าหรับโคนม โดยการ
ประยุกต์แบบจ้าลองศักยภาพของพื้นท่ี (Potential Surface Analysis : PSA) ในการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อ
คัดเลือกพื้นท่ีเหมาะสมส้าหรับการปลูกพืชอาหารส้าหรับโคนม โดยแบ่งเป็น 4 ระดับ โดยใช้ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐานในการจ้าแนก (Standard Deviation : SD) ได้แก่  พื้นท่ีเหมาะสมระดับมาก พื้นท่ีเหมาะสมระดับ
ปานกลาง พื้นท่ีเหมาะสมระดับน้อย และพื้นท่ีท่ีไม่เหมาะสม โดยใช้เทคนิคการวางซ้อน (Overlay analysis) 
ในการวิเคราะห์ความเหมาะสมของพื้นท่ี ซ่ึงเป็นการน้าเอาข้อมูลทุกปัจจัยมาท้าการวางซ้อนกัน เป็นการหาค่า
คะแนนรวมท่ีเกิดจากการน้าค่าน้้าหนักของปัจจัย คูณกับค่าคะแนนของปัจจัยตามเกณฑ์ โดยจะแทนด้วย
สมการ ดังน้ี 

S= W1R1+W2R2+…+WnRn 
  โดยท่ี S พื้นที่ท่ีมีศักยภาพในการปลูกพืชอาหารส้าหรับโคนม 
   W1 ถึง Wn เป็นค่าน้้าหนักของปัจจัยที่ 1 ถึง n 
   R1 ถึง Rn  เป็นค่าคะแนนของปัจจัยที่ 1 ถึง n 
ระยะท่ี 4 กลุ่มเกษตรกรพี่เลี้ยงน้าความรู้และทักษะท่ีได้ไปใช้กับฟาร์มโคนมของตน และเก็บข้อมูล

อย่างต่อเนื่อง, อ.ส.ค. จัดตั้งโครงการศูนย์ปรึกษา เพื่อพัฒนาน้้านมดิบอย่างยั่งยืน/ลงพื้นท่ีตรวจสอบหรือตรวจ
เยี่ยมเกษตรกรระบบพี่เลี้ยง 

ระยะท่ี 5 ประเมินผลศักยภาพของกลุ่มเกษตรกรพี่เลี้ยง (คุณภาพเพิ่มข้ึน ต้องส่งผลให้รายได้เพิ่มมาก
ข้ึนตามไปด้วย)  

ระยะท่ี 6 จัดโครงการ โคนมยั่งยืน เพื่อมอบรางวัลแก่เกษตรกรผู้เลี้ยงโคนมท่ีมีความสามารถ และ
ประชาสัมพันธ์ผลส้าเร็จเกษตรกรพี่เลี้ยง เพื่อสร้างเครือข่ายและเป็นแนวทางการจัดท้าระบบพี่เลี้ยง 

 
3.1  ขอบเขตด้ำนพื้นที่ 

ศึกษาพื้นท่ีของสมาชิกสหกรณ์โคนมท่ีอยู่ในสังกัดขององค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย 
(อ.ส.ค.) กลุ่มภาคเหนือ ซ่ึงประกอบด้วย  

 
1. สหกรณ์โคนมแม่ลาว    จังหวัดเชียงใหม ่
2. สหกรณ์โคนมการเกษตรไชยปราการ  จังหวัดเชียงใหม ่
3. สหกรณ์โคนมแม่โจ้    จังหวัดเชียงใหม ่
4. สหกรณ์โคนมล้าพูน    จังหวัดล้าพูน 
5. สหกรณ์โคนทแม่วาง    จังหวัดเชียงใหม ่
6. สหกรณ์โคนมหิริกุญชัย    จังหวัดล้าพูน 
7. บริษัทเชียงใหม่เฟรชมิลค์    จังหวัดเชียงใหม ่
8. ส้านักงาน อ.ส.ค. ภาคเหนือตอนล่าง  จังหวัดสุโขทัย 
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9. สหกรณ์โคนมบ้านโฮ่ง    จังหวัดล้าพูน 
โดยผู้วิจัยมีเกณฑ์การคัดเลือกพื้นที่ดังนี้ 
 1. เป็นพื้นที่ท่ีมีการประกอบอาชีพทางการเกษตร การเลี้ยงโคนมในการด้ารงชีพเป็นหลัก 
 2. มีการรวมกลุ่มสมาชิกเกษตรกรเลี้ยงโคนม ในรูปแบบสหกรณ์ หรือกลุ่มชุมชนต่าง ๆ 
 

3.2  ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ 
 1. ศึกษาบริบทชุมชนเกษตรกรเลี้ยงโคนม และประชาสัมพันธ์สร้างเครือข่ายความร่วมมือ

ระหว่างเกษตรกรกับหน่วยงานภาครัฐหรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
 2. จัดอบรมส่งเสริมด้านองค์ความรู้และเพิ่มขีดความสามารถให้แก่กลุ่มเกษตรกรผู้เลี้ยงโคนม 

เพื่อพัฒนาให้น้้านมดิบมีคุณภาพตามมาตรฐานอย่างยั่งยืน 
 3. จัดตั้งระบบกลุ่มเกษตรกรพี่เลี้ยงโคนม (รุ่น 1) ท่ีผ่านการฝึกอบรม เพื่อเป็นหน่วยงานหลัก

ในการส่งเสริมและพัฒนาการเลี้ยงโคนมให้ได้น้้านมดิบอย่างมีคุณภาพ 
 4.  ประเมินคุณภาพน้้านมดิบจากกลุ่มเกษตรกรระบบพี่เลี้ยง 
 5.  จัดตั้งศูนย์การพัฒนาคุณภาพน้้านมดิบ 
 6.  จัดกิจกรรม/นิทรรศการ “โคนมยั่งยืน”, มอบโล่รางวัลแก่เกษตรกรท่ีพัฒนาน้้านมดิบจนมี

คุณภาพยอดเยี่ยม เพื่อปลูกจิตส้านึกและเป็นแรงจูงใจให้เกษตรกรตระหนักถึงการพัฒนาน้้านมดิบให้มีคุณภาพ 
 7.  จัดท้าฐานข้อมูลภูมิสารสนเทศเพื่อบริหารงานและสนับสนุนระบบเกษตรกรท่ีพัฒนาน้้านม

ดิบ ได้แก่ ต้าแหน่งท่ีตั้งของสมาชิก สภาพพื้นท่ีของฟาร์ม ต้าแหน่งรับซื้อน้้านม ข้อมูลสาธารณูปโภคพื้นฐาน 
(ถนน ไฟฟ้า น้้าประปา อินเตอร์เนท) เป็นต้น   

 8.  วิเคราะห์พื้นท่ีเหมาะสม (Potential Surface Analysis : PSA) ในการเพาะปลูกพืช
อาหารส้าหรับโคนมในการสนับสนุนระบบกลุ่มเกษตรกรพี่เลี้ยง 

 9. จัดถ่ายทอดองค์ความรู้ในรูปแบบอบรมเชิงปฏิบัติการประยุกต์ภูมิสารสนเทศเบื้องต้น 
(Basic GIS) และประยุกต์ Mobile Application ในการบริหารจัดการพื้นท่ีฟาร์มโคนมแบบแม่นย้า (Precision 
Farming) 
3.3  ขอบเขตด้ำนเวลำ/ระยะเวลำกำรวิจัย 

ผู้วิจัยใช้เวลาในการศึกษาระยะเวลารวม      1         ปี          
วันท่ีเริ่มต้น 1 ตุลาคม 2560  วันท่ีสิ้นสุด  30 กันยายน 2561 
 

3.4  สถำนที่ท ำกำรวิจัย 
 

ในประเทศ/
ต่ำงประเทศ 

ช่ือประเทศ/ 
จังหวัด 

พื้นที่ทีท่ ำวิจัย ช่ือสถำนที ่

ในประเทศ เชียงราย ภาคสนาม สหกรณ์โคนมในท้องที ่
ในประเทศ เชียงใหม่ ภาคสนาม สหกรณ์โคนมในท้องที ่
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ในประเทศ/
ต่ำงประเทศ 

ช่ือประเทศ/ 
จังหวัด 

พื้นที่ทีท่ ำวิจัย ช่ือสถำนที ่

ในประเทศ ล้าพูน ภาคสนาม สหกรณ์โคนมในท้องที ่
ในประเทศ ชลบุร ี ห้องปฏิบัติการ ห้องปฏิบัติการอากาศยานไร้คนขับ คณะภูมิสารสนเทศ

ศาสตร์ ม.บูรพา (บางแสน) 
 
3.5  แผนกำรด ำเนินงำนวิจยั 

ป ี กิจกรรม  ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

2560 ด ำเนินกำรวจิัยระยะที่ 1 
ประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างข่ายความร่วมมือของ
เกษตรกรผู้เลีย้งโคนมภาคกลาง 
- ประสานงาน/ จัดการประชมุร่วมกับ อ.ส.ค. 
- คัดเลือกเกษตรผู้เลี้ยงโคนม เข้าสู่ระบบพี่เลี้ยง 

X            

2560-
2561 

ด้าเนินการวิจัยระยะท่ี 2 
จัดอบรม/ สัมมนา ให้กับกลุม่เกษตรกรเพื่อให้มี
ความรู้ความสามารถและทักษะในการเลี้ยงโคนม 
เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์น้้านมดิบได้อย่างมีคุณภาพ 

 X X X X X       

2561 ด ำเนินกำรวจิัยระยะที่ 3 
ลงภาคสนามโดยคัดเลือกกลุม่พี่เลี้ยง ได้ลงมือ
ปฏิบัติจริง 

    X X       

2561 ด ำเนินกำรวจิัยระยะที่ 4 
ตรวจสอบคุณภาพและปริมาณของน้้านมดิบท่ี
ได้รับ 
- เปรียบเทียบผลกอ่น/หลังเข้าร่วมระบบพีเ่ลี้ยง 
- เก็บข้อมูลที่ส้าคัญไปแสดงผลต่อไป 
- รายงานสรุปผลการวิเคราะห์ 

      X X     

2561 ด ำเนินกำรวจิัยระยะที่ 5 
จัดตั้งศูนย์พัฒนาคุณภาพน้้านม 
- ส่งเสริมกลุ่มเกษตรกรท่ีให้ความสนใจ 
- ให้ความรู้ด้านการพัฒนาน้า้นมดิบ 

        X X   

2561 ด ำเนินกำรวจิัยระยะที่ 6 
จัดกิจกรรม/แสดงผลงาน/มอบรางวลั พรอ้มท้ัง
ชักชวนกลุ่มเกษตรกรท่ีมีความสนใจเข้ารว่มระบบ
พี่เลี้ยงต่อไป 

         X X  X 
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บทที่ 4 
 

ผลกำรวิจัย 
 

ผลของการด้าเนินงาน โครงการวิจัย การสร้างระบบกลุ่มเกษตรกรพี่เลี้ยงเพื่อพัฒนาคุณภาพน้้านมดิบ
กลุ่มภาคเหนือของประเทศไทย โดยประยุกต์หลักการพัฒนาองค์การและเทคโนโลยีภูมิสารสนเทศนั้นได้
ด้าเนินการตามข้ันตอนของวิธีการด้าเนินการวิจัยท้ังหมด 6 ระยะ  โดยรายละเอียดการด้าเนินงานโครงการ 
ดังต่อไปน้ี 

 
4.1 กิจกรรมและระยะเวลำกำรด ำเนินงำนที่ไดด้ ำเนินกำรจริง 
 

ป ี  กิจกรรม ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

2560 ด ำเนินกำรวิจัยระยะที่ 1 
ประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างขา่ยความร่วมมือของเกษตรกรผู้เลี้ยง
โคนมภาคเหนือ 
- ประสานงาน/ จัดการประชุมร่วมกับ อ.ส.ค. 
- คัดเลือกเกษตรผู้เล้ียงโคนม เข้าสู่ระบบพี่เล้ียง 

X X X X         

2560-
2561 

ด ำเนินกำรวิจัยระยะที่ 2 
จัดอบรม/ สัมมนา ให้กับกลุ่มเกษตรกรเพื่อให้มีความรู้
ความสามารถและทักษะในการเลี้ยงโคนม เพื่อพัฒนา
ผลิตภัณฑ์น้้านมดิบได้อย่างมีคุณภาพ 

    X X X      

2561 ด ำเนินกำรวิจัยระยะที่ 3 
ลงภาคสนามคัดเลือกกลุ่มพี่เล้ียง ได้ลงมือปฏิบัติจริง 

     X X      

2561 จัดท ำรำยงำนควำมก้ำวหน้ำครั้งที่ 1           X X 
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ป ี  กิจกรรม ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

2561 ด ำเนินกำรวิจัยระยะที่4 
ลงภาคสนามตรวจสอบหรือตรวจเยี่ยมเกษตรกรระบบพี่เล้ียง 

            

2561 ด ำเนินกำรวิจัยระยะที่ 5 
ตรวจสอบคุณภาพและปริมาณของน้้ านมดิบที่ ได้ รับ -  
เปรียบเทียบผลก่อน/หลังเข้าร่วมระบบพี่เลี้ยง-  เก็บข้อมูลที่
ส้าคัญไปแสดงผลต่อไป 
- รายงานสรุปผลการวิเคราะห์ 

            

2561 ด ำเนินกำรวิจัยระยะที่ 6 
จัดกิจกรรม/แสดงผลงาน/มอบรางวัล พร้อมทั้งชักชวนกลุ่ม
เกษตรกรท่ีมีความสนใจเข้าร่วมระบบพี่เล้ียงต่อไป 

            

2561  X X X X X X X X     

2561 จัดท ำรำยงำนฉบับสมบูรณ์             

 
4.2  ด ำเนินกำรวิจัยระยะที่ 1 
 การด้าเนินการวิจัยระยะท่ี 1  มีกิจกรรมย่อยและผลงานของโครงการ ดังนี้ 

1.นัดประชุมกับผู้บริหารสหกรณ์โคนมในพื้นท่ีกลุ่มเป้าหมายโครงการ ฯ ปรึกษาและหาแนวทางการ
คัดเลือกเกษตรกรเข้าร่วมโครงการ ฯ  

2.ด้าเนินการส้ารวจข้อมูลของฟาร์มเกษตรกรโคนมผู้เข้าร่วมโครงการ ฯ 
(1)เข้าสัมภาษณ์เพื่อรวบรวมข้อมูลปฐมภูมิ โดยการลงส้ารวจข้อมูลภาคสนามของเกษตรก 

ท่ีได้รับคัดเลือกเข้าร่วมโครงการ ฯ และข้อมูลทุติยภูมิทางสภาพบริบทส้าคัญ ๆ ของฟาร์มเกษตรกร ฯ เช่น 
ต้าแหน่งรับซื้อน้้านม ต้าแหน่งท่ีตั้งฟาร์ม ข้อมูลสาธารณูปโภคพื้นฐานโดยรอบ ข้อมูลพื้นฐานของฟาร์ม
เกษตรกร  

(2)  ส้ารวจโดยถ่ายภาพทางอากาศจากโดรน เพื่อจัดท้าแผนท่ีทรัพย์สินของฟาร์มเกษตรกรท่ี 
เข้าร่วมโครงการ ฯ  ส้ารวจพื้นท่ีข้างเคียงฟาร์มเกษตรกร สภาพแวดล้อมเชิงภูมิศาสตร์โดยรอบ ๆ ฟาร์ม  โดย
จ้าแนกการใช้ประโยชน์ท่ีดินจากการแปลข้อมูลดาวเทียมแบบผู้เชี่ยวชาญ (Expert Classification) ผู้วิจัยเสนอ
ดาวเทียม Landsat 8 OLI คัดเลือกภาพท่ีปราศจากสัญญาณรบกวนและเป็นปัจจุบัน 

3.ประมวลผลข้อมูลที่ส้ารวจ โดยการถ่ายภาพทางอากาศจากโดรนท้ังหมดในรูปแบบข้อมูลสารสนเทศ 
อ้างอิงระบบพิกัด UTM WGS1984 ZONE 47 N เพื่อระบุต้าแหน่งทรัพย์สินของฟาร์มเกษตรกรท่ีเข้าร่วม
โครงการ ฯ 

4.2.1  ผลงำนของโครงกำรวิจัยในระยะที่ 1   
 คณะผู้วิจัยได้มีการลงพื้นที่เข้าพบผู้บริหารองค์การส่งเสริมกิจการโคนม (อ.ส.ค.) จังหวัดเชียงใหม่ คุณ
อารียา ศิลมั่น และคุณทินกร ศรียาบ (เจ้าหน้าที่ อ.ส.ค. ภาคเหนือ) เพื่อประชาสัมพันธ์และขอความร่วมมือโดย
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การประสานจาก อ.ส.ค. ส่วนกลาง และเดินทางลงพื้นท่ีเข้าพบผู้บริหารสหกรณ์โคนมในพื้นท่ีกลุ่มเป้าหมาย
โครงการ ฯ ปรึกษาและหาแนวทางการคัดเลือกเกษตรกรเข้าร่วมโครงการ ฯ 

 
ภาพท่ี 4.1 เข้าพบผู้บริหารองค์การส่งเสริมกิจการโคนม (อ.ส.ค.) จังหวดัเชียงใหม่ 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 4.2 คุณอารยีา ศิลมั่น และคุณทินกร ศรียาบ (เจ้าหน้าที ่อ.ส.ค. ภาคเหนือ) 
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การเดินทางลงพื้นท่ีเข้าพบผู้บริหารสหกรณ์โคนมในพื้นที่กลุ่มเป้าหมายโครงการ ฯ ปรึกษาและหาแนว
ทางการคัดเลือกเกษตรกรเข้าร่วมโครงการ ฯ ท้ังหมด จ้านวน 9 สหกรณ์ ครอบคลุมในพื้นท่ี 3 จังหวัด
ภาคเหนือ ได้แก่ 
 

จังหวัดพื้นที่ของกลุม่เป้ำหมำยโครงกำร ฯ ล ำดับ รำยช่ือสหกรณ์กลุ่มเป้ำหมำยโครงกำร ฯ 

เชียงรำย 1 สหกรณ์โคนมแม่ลาว จ้ากัด 

เชียงใหม ่
2 สหกรณ์โคนมการเกษตรไชยปราการ จ้ากัด 

3 สหกรณ์โคนมแม่ออน จ้ากัด 

ล ำพูน 

4 สหกรณ์โคนมล้าพูน จ้ากัด 

5 สหกรณ์โคนมหิริภญุชัย จา้กัด 

6 สหกรณ์โคนมบ้านโฮ่ง จ้ากัด 

เชียงใหม ่

7 สหกรณ์โคนมแม่วาง จ้ากัด 

8 สหกรณ์โคนมแม่โจ้ จ้ากัด 

9 สหกรณ์โคนมสันก้าแพง จ้ากัด 
ตารางที่4.1: การคัดเลือกเกษตรกรเข้าร่วมโครงการ ฯ 
 
ผลการประชุมหารือ การคัดเลือกเกษตรกรโคนมท่ีเป็นสมาชิกสหกรณ์โคนมในพื้นท่ีเป้าหมายของ

โครงการ ฯ เป็นมติข้อสรุปถึงรายชื่อเกษตรกรโคนมต้นแบบท่ีเข้าร่วมโครงการ ฯ เพื่อสร้างระบบพี่เลี้ยง
เกษตรกรโคนม ให้เกิดการพัฒนาคุณภาพน้้านมดิบอย่างยั่งยืน ใช้การคัดเลือกเกษตรกรพี่เลี้ยงต้นแบบจาก
ความเห็นส่วนรวมของสมาชิกผู้เข้าร่วมประชุมในแต่ละสหกรณ์โคนมในพื้นท่ีเป้าหมาย จนกระท่ังได้รายชื่อ
เกษตรกรผู้เข้าร่วมโครงการ ฯ จากเขตพื้นท่ีเป้าหมาย 3 จังหวัด จาก 9 สหกรณ์โคนม จ้านวนท้ังสิ้น 18 ราย 
โดยรายละเอียด ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 

จังหวัด ล ำดับ สหกรณ ์ ล ำดับ ช่ือฟำร์ม ช่ือเจ้ำของฟำรม์ 

เชียงราย 1 สหกรณ์โคนมแม่ลาว จ้ากัด 1 กานต์สินีฟาร์ม คุณมงคล  พรมโวหาร 
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2 ภูริชาญาฟาร์ม คุณฤทธิ์เดช  ไชยมงคล 

เชียงใหม่ 

2 
สหกรณ์โคนมการเกษตร

ไชยปราการ จ้ากัด 

3 พลอยฟาร์ม คุณกาญจนา  หอกค้า 

4 วรรณภาฟาร์ม คุณวรรณภา  ยาสมุทร 

3 
สหกรณ์โคนมแม่ออน 

จ้ากัด 

5 วรากร ฟาร์ม คุณสุขแก้ว  สิทธิสอน 

6 จ้าลอง ฟาร์ม คุณจ้าลอง  ไชยวรรณา 

ล้าพูน 

4 สหกรณ์โคนมล้าพูน จ้ากัด 
7 ประสาน ฟาร์ม คุณสุดารัตน์  ปาล ี

8 จริยา ฟาร์ม คุณอัจฉรา  ปาล ี

5 
สหกรณ์โคนมหิริภญุชัย 

จ้ากัด 

9 กชกร ฟาร์ม คุณกชกร  จันทร์ไข 

10 ชนนิกานต์ ฟาร์ม คุณผ่องพรรณ  ปัญศาลา 

6 
สหกรณ์โคนมบ้านโฮ่ง 

จ้ากัด 

11 ชนะ ฟาร์ม คุณเมธาวุฒิ  ตาจุมปา 

12 กันธิยะ ฟาร์ม คุณศิริรัตน์  กันชิยะ 

เชียงใหม่ 

7 สหกรณ์โคนมแม่วาง จ้ากัด 
13 พงษเ์ดช ฟาร์ม คุณพงษเ์ดช   ตาเป้ง 

14 วิเชียร ฟาร์ม คุณวิเชียร อนิตะไชย 

8 สหกรณ์โคนมแม่โจ้ จ้ากัด 
15 ประยูร ฟาร์ม คุณประยรู  จันทะกี 

16 ปัญญาพล ฟาร์ม คุณวิสุทธิ์   เปิงนวล 

9 
สหกรณ์โคนมสันก้าแพง 

จ้ากัด(ป่าตึงห้วยหม้อ) 

17 บังอร ฟาร์ม คุณอนุวัฒน์  ปาล ี

18 ไพโรจน์ ฟาร์ม คุณพลวัฒน์  ปาล ี
ตารางที่4.2: รายชื่อเกษตรกรผู้เขา้ร่วมโครงการ ฯ 
 
 
 
 
 
 

4.2.2  กำรด ำเนินกำรส ำรวจข้อมูลของฟำร์มเกษตรกรโคนมผู้เข้ำรว่มโครงกำร ฯ 
1. สหกรณ์โคนมแม่ลำว จ ำกัด มีสมาชิกเกษตรกรโคนมผู้เข้าร่วมโครงการ ฯ จ้านวน 2 ราย ได้แก่  

1.1กานต์สินี ฟาร์ม เจ้าของฟาร์ม คุณมงคล  พรมโวหาร 
1.2ภูริชาญา ฟาร์ม เจ้าของฟาร์ม คุณฤทธิ์เดช  ไชยมงคล 
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ภาพท่ี 4.3 การประชุมชี้แจงประชาสัมพันธ์โครงการและหารือคดัเลือกรายชื่อเกษตรกรผู้เข้าร่วมโครงการ ฯณ  
สหกรณ์โคนมแม่ลาว 
 
การเข้าสัมภาษณ์ และส้ารวจถ่ายภาพทางอากาศของฟาร์มท้ัง 2 ฟาร์ม โดยใช้โดรนเพื่อรวบรวมข้อมูล

ปฐมภูมิ โดยการลงส้ารวจข้อมูลภาคสนามของเกษตรกรโคนม และการประมวลผลข้อมูลท่ีส้ารวจ โดยการ
ถ่ายภาพทางอากาศจากโดรน เสนอรายละเอียดในข้ันตอนนี้ดังน้ี 

1.1  กำนต์สินี ฟำร์ม 
 กานต์สินี ฟาร์ม เจ้าของฟาร์มคือ คุณมงคล พรมโวหาร จากการสัมภาษณ์พบว่า ฟาร์มนี้ตั้งอยู่ใน
จังหวัดเชียงราย ส่งนมให้กับสหกรณ์โคนมแม่ลาว ท่ีประธานสหกรณ์โคนมแม่ลาวเป็นเจ้าของเอง โดยส่วนใหญ่
จะให้ภรรยาเป็นผู้ดูแล ลักษณะฟาร์มเป็นฟาร์มตั้งอยู่ในป่า ค่อนข้างห่างไกลจากชุมชนมาก ฟาร์มโดยรวมจะ
สะอาดยกเว้นเมื่อเวลาฝนตกจะมีความเฉอะแฉะมาก ฟาร์มมีอาณาบริเวณกว้างใหญ่มีการปลูกหญ้า มีบริเวณ
ให้วัวเดิน มีจ้านวนวัวท้ังสิ้น 75 ตัว มีวัวรีด 28 ตัว ให้น้้านมดิบประมาณ 400 กิโลกรัมต่อวัน ได้ราคาประมาณ 
18 บาทต่อกิโลกรัม อาหารหยาบท่ีใช้ได้มาจากบริเวณใกล้เคียงคือซังข้าวโพดเป็นหลัก ค่าคุณภาพน้้านมจัดได้
ว่าอยู่ในเกณฑ์ท่ีดี มีคนงานต่างด้าว 3 คนวนเวียนเข้าออกอยู่เสมอ คนงานในฟาร์มไม่มีใครท้างานนานจึงมี
ปัญหาด้านการบริหารจัดการบ้าง ปัญหาอีกประการคือ เห็บจากป่าเนื่องจากฟาร์มต้ังอยู่ในป่าจึงต้องระวังฉีดยา
ให้กับวัวเพื่อป้องกันเห็บหมัดดังกล่าว ด้านโรคและสุขศาสตร์มีปัญหาวัวเต้านมอักเสบน้อยมาก ผลกำรส ำรวจ
แสดงในภำพ 
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ภาพท่ี 4.4 การสัมภาษณแ์ละส้ารวจพื้นที่ฟารม์เบื้องต้น ณ กานต์สนิี ฟาร์ม 

 
 
 
 
 
 
 
 

กำรประมวลผลข้อมูลที่ส ำรวจ โดยกำรถ่ำยภำพทำงอำกำศจำกโดรนของ กำนต์สนิ ีฟำร์ม 
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ภาพท่ี 4.5 ภาพทางอากาศจากโดรนของ กานต์สินี ฟาร์ม 

 
รำยละเอียดต ำแหน่งแผนทีท่รพัย์สินของกำนต์สินฟีำรม์ 

1. โรงเก็บอาหารหยาบและอาหารข้น 2. โรงเรือนโครุน่และโคสาว  
3. โรงเรือนโคสาวท้อง   4. บ้านพักคนงาน    
5. โรงเรือนรีดนมและโรงเรือนโคดราย 6. บ้านพักอาศัย   
7. โรงเรือนโคแรกเกิด   8. บริเวณพ่นยาฆ่าเชือ้ 
9. บ่อน้้า 
 

1.2  ภูริชำญำ ฟำร์ม 
ภูริชาญา ฟาร์ม เจ้าของฟาร์มคือ คุณฤทธิ์เดช ไชยมงคล จากการสัมภาษณ์พบว่า ฟาร์มนี้เป็นฟาร์ม

ตั้งอยู่ในจังหวัดเชียงราย ส่งนมให้กับสหกรณ์โคนมแม่ลาวและเป็นฟาร์มของรองประธานสหกรณ์ ฟาร์มนี้ตั้งอยู่
ในเขตไม่ไกลจากตัวเมืองนัก โดยมีบ้านและฟาร์มตั้งอยู่ในบริเวณเดียวกัน มีเนื้อท่ีหลายไร่โดยด้านหลังฟาร์ม
เป็นพื้นที่ปลูกหญ้าหลายประเภทเอาไว้เป็นอาหารหยาบ เจ้าของฟาร์มมีความเชี่ยวชาญด้านเครื่องกลอย่างมาก 
ท่านออกจากการไฟฟ้ามาท้าฟาร์มเต็มตัว ความสามารถของท่านคือประดิษฐ์เครื่องกลทางการเกษตรหลาย
อย่างเช่นเครื่องตัดหญ้า เครื่องโม่ แบบไทยประดิษฐ์โดยซื้อตัวอย่างเครื่องจักรจากต่างประเทศมาเป็นต้นแบบ
แล้วจึงถอดออกมาเพื่อให้รู่ถึงการท้างานของเครื่องจักร แต่ท่ีน่าสนใจท่ีสุดคือเครื่องรีดนมวัวแบบ Pipe Line 
เองโดยเอาวัสดุท่ีหาได้ง่ายมาท้าโดยหากซื้อจากต่างประเทศจะราหาหลัก 100,000-200,000 บาทแต่ท่านผลิต
เองไนราคา 20,000 บาท ฟาร์มนี้มีวัว 45 ตัว เป็นวัวรีด 16 ตัวให้น้้านมประมาณ 170 กิโลกรัมต่อวัน ขายได้
ราคาเฉลี่ยท่ี 18 บาท มีคนงาน 2 คนเป็นแรงงานต่างด้าวซึ่งมีปัญหาเนื่องจากคนงานไม่ขยันโรงเรือนจะไม่
สะอาดนักต้องคอยบอกให้ท้าความสะอาด ปัญหาด้านโรคเต้านมอักเสบมีบ้างประมาณ 2-3 ตัวและเป็นเรื้อรัง 
ผลกำรส ำรวจแสดงในภำพ 
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ภาพท่ี 4.6 การสัมภาษณแ์ละส้ารวจพื้นที่ฟารม์เบื้องต้น ณ ภูริชาญา ฟารม์ 
 
กำรประมวลผลข้อมูลที่ส ำรวจ โดยกำรถ่ำยภำพทำงอำกำศจำกโดรนของ ภูริชำญำ ฟำร์ม 

 
ภาพท่ี 4.7 ภาพทางอากาศจากโดรนของ ภูริชาญา ฟาร์ม 

รำยละเอียดต ำแหน่งแผนทีท่รพัย์สินของ ภูริชญำฟำรม์ 
1. โรงเลี้ยงและโรงรีดนมโค  2. โรงเก็บอาหารหยาบ  3. บ้านพักเจ้าของฟาร์ม 
4. โรงตากมูลโค    5. บ้านพักคนงาน  6. แปลงหญ้าเนเปียร ์
7. จุดพ่นยาฆ่าเชื้อโรค   8. บ่อน้้าท้ิง   9. แปลงข้าวโพด  
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10. บ่อปลา    11. แปลงข้าวโพดและแปลงข้าว 12. แปลงข้าวโพด 
 

2. สหกรณ์โคนมกำรเกษตรไชยปรำกำร จ ำกัด มีสมาชิกเกษตรกรโคนมผู้เข้าร่วมโครงการ ฯ จ้านวน 
2 ราย ได้แก่  

2.1พลอย ฟาร์ม เจ้าของฟาร์ม คุณกาญจนา  หอกค้า 
2.2วรรณภา ฟาร์ม เจ้าของฟาร์ม คุณวรรณภา  ยาสมุทร 

 
 

 

 
ภาพท่ี 4.8 การประชุมชี้แจง, ประชาสัมพันธ์โครงการและหารือคดัเลือกรายชื่อเกษตรกรผู้เขา้ร่วมโครงการ ฯ 
ณ สหกรณ์โคนมการเกษตรไชยปราการ จ้ากดั 
 

การเข้าสัมภาษณ์ และส้ารวจถ่ายภาพทางอากาศของฟาร์มท้ัง 2 ฟาร์ม โดยใช้โดรนเพื่อรวบรวมข้อมูล
ปฐมภูมิ โดยการลงส้ารวจข้อมูลภาคสนามของเกษตรกรโคนม และการประมวลผลข้อมูลท่ีส้ารวจ โดยการ
ถ่ายภาพทางอากาศจากโดรน เสนอรายละเอียดในข้ันตอนนี้ดังน้ี 

2.1พลอย ฟำร์ม  
 พลอยฟาร์ม เจ้าของฟาร์มคือ คุณกาญจนา  หอกค้า จากการสัมภาษณ์พบว่า คุณกาญจนาผู้เป็น
เจ้าของฟาร์มเองนั้น มีเนื้อท่ี 6 ไร่ 3 งานโดยแบ่งเป็นปลูกพืชผักสวน บ่อน้้าและแปลงหญ้าไว้ส้าหรับเลี้ยงวัว มี
คนงานไม่มาก มีเครื่องโม่เองท้าอาหารสัตว์เองโดยมีวัตถุดิบคือต้นข้าวโพด ฟาง เปลือกข้าวโพดแห้ง และมี
อาหารข้นให้ในตอนเช้าและเย็น ในฟาร์มนี้ใช้ข้าวโพดเป็นหลักโดยซื้อจากพื้นท่ีใกล้เคียงราคาไร่ละ 500 บาทได้
ประมาณ 3,000 กิโลซึ่งถูกมากแต่แพงตอนค่าแรงค่าตัดข้าวโพด แต่ฟาร์มเองมาโม่เอง ส่วนของการบริหาร
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จัดการเป็นสิ่งท่ียากเพราะเนื่องจากในบางช่วงได้อาหารให้วัวดีคุณภาพน้้านมจะดี หากมีปัญหาไม่สามารถหา
อาหารได้คุณภาพน้้านมจะลดลง ยกตัวอย่างในช่วงปลายปีจะได้ข้าวโพดโรงงาน คุณภาพน้้านมจะดีข้ึน พอ
กลับมาให้ข้าวโพดแห้ง คุณภาพน้้านมก็จะลดลง อีกส่วนหนึ่งคือด้างสุขอานามัยคือเรื่องเต้านมอักเสบเป็น
สาเหตุหลักของฟาร์ม ในส่วนของวัวจะเป็นพันธุ์ขาวด้าหรือพันธุ์โฮลสไตน์ฟรีเชียนเป็นหลักมีพันธุ์เจอซี่เป็นส่วน
น้อย มีจ้านวนโคอยู่ประมาณ 40 ตัว รีดนมได้วันละประมาณ 100 กว่ากิโลกรัม มีแม่รีดส่งสหกรณ์ 16 ตัว มี
รายได้ประมาณ 2000 บาทต่อวัน คุณภาพน้้านมดีโดยเฉพาะโปรตีน มีฟาร์มในบริเวณใกล้เคียงอยู่ 5 ฟาร์มท่ี
พร้อมจะแบ่งปันข้อมูลและให้โอกาสไปเป็นพี่เลี้ยงในฟาร์มอื่นๆ ได้ เจ้าของฟาร์มสามารถใช้แอปพริเคชั่นและ
เทคโนโลยีได้เป็นอย่างดี เช่นการรับส่งข้อมูล มีความต้องการพัฒนาตัวเองและเคยอบรม Smart Farmer ของ
โครงการอื่นๆ ผลกำรส ำรวจแสดงในภำพ 
 

 

 
ภาพท่ี 4.9  การสัมภาษณ์และส้ารวจพื้นที่ฟารม์เบื้องต้น ณ พลอย ฟาร์ม 
 

กำรประมวลผลข้อมูลที่ส ำรวจ โดยกำรถ่ำยภำพทำงอำกำศจำกโดรนของ พลอย ฟำร์ม 
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ภาพท่ี 4.10 ภาพทางอากาศจากโดรนของ พลอย ฟาร์ม 

 
รำยละเอียดต ำแหน่งแผนทีท่รพัย์สินของ พลอย ฟำร์ม 

1.  โรงเลี้ยงโครีดและโรงรีดนม 2. โรงเลี้ยงโครุ่นและโคเล็ก 3.  โรงเก็บฟาง 
4. โรงเก็บอุปกรณ ์  5.  ลานท่ีว่างให้โคเดิน  

 
  2.2วรรณภำ ฟำรม์ 

วรรณภา ฟาร์ม เจ้าของฟาร์มคือ คุณวรรณภา ยาสมุทร จากการสัมภาษณ์พบว่า คุณวรรณภา ยา
สมุทร ผู้เป็นเจ้าของฟาร์มเองนั้น ฟาร์มเลขท่ี 0704 ส่งนมให้สหกรณ์ไชยปราการ มีเนื้อท่ี 2 ไร่เศษ มีโครวมท่ี 
79 ตัว มีวัวรีดอยู่ 33 ตัวได้น้้านมประมาณ 530 กิโลกรัม รายได้ประมาณ 10,000 บาทคุณภาพน้้านมอยู่ใน
ระดับปานกลาง ซึ่งข้ึนอยู่กับอาหารหยาบท่ีให้โค นอกจากนี้ยังข้ึนอยู่กับภูมิอากาศและความเครียดของโคด้วย 
ฟาร์มปลูกหญ้าเนเปีย ข้าวโพดสด และมีเสริมคือฟาง ข้าวโพดแห้งบ้าง ปัญหาหลักคืออาหารหยาบ อย่างไรก็ดี
ทางเจ้าของฟาร์มพยายามหาข้าวโพดท่ีอ้าเภอฝาง บางครั้งไปไกลถึงแม่จันหรือพร้าว ทางสหกรณ์ก็มี TMR ขาย
ให้สมาชิกในราคาถูก เจ้าของฟาร์มมีความพึงพอใจและภูมิใจในอาชีพเลี้ยงโคนมตั้งแต่รุ่นคุณพ่อ แม่ แต่มาแยก
ออกมาเองได้ประมาณแปดปีแล้ว โดยปกตอจะมีการเก็บข้อมูลเองใน IPAD เช่นวัวตัวไหนคลอด ดราย ใช้
โปรแกรมง่ายๆคือ Excel มาเก็บข้อมูลที่ทาง อสค.อบรมให้ ในฟาร์มมีคนงานสามคน ท่ีฟาร์มนี้ใช้โรงเรือนใหม่ 
และให้วัวเดิน เลี้ยงแบบปล่อย บางครั้งมีการหมักอาหารเพื่อยืดอายุ ปัญหาของฟาร์มคือวัวมีอาการเจ็บกีบเท้า 
ซึ่งทางเจ้าของฟาร์มได้ถามผู้เชี่ยวชาญแต่ก็ยังหาสาเหตุไม่ได้  มีการสื่อสารกับเพื่อนเกษตรกรด้วยกันอยู่เสมอ
ทาง Social นอกจากนี้เจ้าของฟาร์มอย่างได้ความรู้เก่ียวกับอาหารหยาบ การเพิ่มคุณภาพน้้านมเช่น ไขมัน 
โปรตีน เพื่อให้ได้ราคาขายน้้านมดีข้ึน ผลกำรส ำรวจแสดงในภำพ 
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ภาพท่ี 4.11 การสัมภาษณแ์ละส้ารวจพื้นที่ฟาร์มเบื้องต้น ณ วรรณภา ฟาร์ม 
 

กำรประมวลผลข้อมูลที่ส ำรวจ โดยกำรถ่ำยภำพทำงอำกำศจำกโดรนของ วรรณภำ ฟำร์ม 

 
ภาพท่ี 4.12 ภาพทางอากาศจากโดรนของ วรรณภา ฟาร์ม 

 

 
รำยละเอียดต ำแหน่งแผนทีท่รพัย์สินของ วรรณภำ ฟำร์ม 

1.   จุดจุ่มน้้ายาฆ่าเชื้อโรค  2. โรงเลี้ยงโคเล็กหลังหย่านม  
3.   โรงเลี้ยงโครุ่น   4. บ้านพักคนงาน โรงเก็บอาหารและอุปกรณ ์  
5.   โรงรีดนม   6. โรงเลี้ยงโคสาวท้อง   
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7.  โรงเลี้ยงโครีดนม   8.  โรงเก็บอาหารหยาบประเภทสด 
9.  โรงเก็บอาหารหยาบประเภทแห้ง 10. โรงเลี้ยงโคเล็ก อายุ 1-3 เดือน 

 
3. สหกรณ์โคนมแม่ออน จ ำกัด มีสมาชิกเกษตรกรโคนมผู้เข้าร่วมโครงการ ฯ จ้านวน 2 ราย ได้แก่  

3.1วรากร ฟาร์ม เจ้าของฟาร์ม คุณสุขแก้ว สิทธิสอน 
3.2จ้าลอง ฟาร์ม เจ้าของฟาร์ม คุณจ้าลอง ไชยวรรณา 

 
 

 

 
ภาพท่ี 4.13 การประชุมชี้แจง, ประชาสัมพันธ์โครงการและหารือคดัเลือกรายชื่อเกษตรกรผู้เขา้ร่วม 
โครงการ ฯ ณ สหกรณ์โคนมแม่ออน จา้กัด 
 

การเข้าสัมภาษณ์ และส้ารวจถ่ายภาพทางอากาศของฟาร์มท้ัง 2 ฟาร์ม โดยใช้โดรนเพื่อรวบรวมข้อมูล
ปฐมภูมิ โดยการลงส้ารวจข้อมูลภาคสนามของเกษตรกรโคนม และการประมวลผลข้อมูลท่ีส้ารวจ โดยการ
ถ่ายภาพทางอากาศจากโดรน เสนอรายละเอียดในข้ันตอนนี้ดังนี ้
  3.1วรำกร ฟำร์ม 
 วรากร ฟาร์ม เจ้าของฟาร์มคือ คุณสุขแก้ว สิทธิสอน จากการสัมภาษณ์พบว่า คุณสุขแก้ว สิทธิสอน ผู้
เป็นเจ้าของฟาร์มเองนั้น ฟาร์มตั้งอยู่ท่ีจังหวัดเชียงใหม่ อ้าเภอแม่ออน เป็นรองประธานของสหกรณ์แม่ออ
นด้วย ในฟาร์มมีวัวอยู่ 61 ตัว เลี้ยงบนเนื้อท่ี 1 ไร่รวมบ้านท่ีอยู่อาศัย แยกเป็นบ้าน 50 ตารางวาท่ีเหลือเป็น
ฟาร์ม มีคนงานสามคน สามารถผลิตน้้านมได้วันละประมาณ 400 กิโลกรัม  คุณภาพน้้านมอยู่ในมาตรฐานท่ีดี 
ขายได้ราคากิโลกรัมละ 18.30 บาท ในปัจจุบันได้รับอาหารหยาบในพื้นท่ี หรือบางครั้งจากจังหวัดเชียงรายแต่
ไม่ค่อยสม่้าเสมอ เจ้าของฟาร์มพยายามปรบัเปลี่ยนวิธกีารให้อาหารคือปัจจุบันจะใหอ้าหารหยาบก่อนให้อาหาร
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ข้นในแต่ละมื้อ ซึ่งเป็นเทคนิคของฟาร์ม ในด้านสุขศาสตร์ก็ก้าชับให้ล้าง อาบน้้า เช็ดเต้าให้สะอาดก่อนรีด มีการ
ทดสอบ CMT เพื่อดูว่าเต้าใดอักเสบบ้าง ภายในฟาร์มมีเครื่องจักรแต่ยังไม่มีการใช้เทคโนโลยีท่ีทันสมัย แต่มี
ความต้องการใช้เทคโนโลยีหากมีผู้อบรมให้ อยากจะส่งต่อให้ลูกชายรับช่วงฟาร์มโคนมต่อไป ผลกำรส ำรวจ
แสดงในภำพ 
 

 

 
ภาพท่ี 4.14  การสัมภาษณ์และส้ารวจพื้นที่ฟาร์มเบื้องต้น ณ วรากร ฟาร์ม 

 
 
 

กำรประมวลผลข้อมูลที่ส ำรวจ โดยกำรถ่ำยภำพทำงอำกำศจำกโดรนของ วรำกร ฟำร์ม 
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ภาพท่ี 4.15 ภาพทางอากาศจากโดรนของ สิทธิสอน ฟารม์ 
 

รำยละเอียดต ำแหน่งแผนทีท่รพัย์สินของ วรำกร ฟำร์ม 
1.  บ้านเจ้าของฟาร์ม  2. โรงเลี้ยงโคและโรงรีดนม  
3.  โรงเก็บอาหารหยาบ  4.  โรงเก็บฟาง 
 
3.2จ ำลอง ฟำรม์ 

จ้าลอง ฟาร์ม เจ้าของฟาร์มคือ คุณจ้าลอง ไชยวรรณา จากการสัมภาษณ์พบว่า คุณจ้าลอง ไชยวรรณา  
ผู้เป็นเจ้าของฟาร์มเองนั้น เจ้าของฟาร์มเป็นประธารสหกรณ์โคนมแม่ออน มีวัวท้ังหมด 93 ตัว ต้ังอยู่บนพื้นที่ 2 
ไร่ลักษณะหน้าแคบแต่ยาว อาหารหยาบใช้ซังข้าวโพดหวานจากโรงงานเป็นหลัก ราคากิโลกรัมละ 50 สตางค์
อยู่ห่างจากฟาร์มประมาณ 50 กิโลเมตร หากอาหารหยาบขาดช่วงจะใช้ฟางทดแทนแต่จะส่งผลต่อคุณภาพ
น้้านมให้ลดลง แต่จะเสริมด้วยอาหารข้น ส่วนเรื่องโซมาติกเซลล์ โปรตีน ไขมันไม่มีปัญหา ผ่านมาตรฐาน จะใช้
แรงงานต่างด้าวท้างานในฟาร์ม พันธุ์โคนมเป็นพันธุ์ โฮลสไตน์ฟรีเชียนท้ังหมดซึ่งจะให้น้้านมเยอะ ปัญหาใน
ฟาร์มน้ีคือเต้านมอักเสบและการผสมไม่ค่อยติดลูก ซึ่งทางฟาร์มใช้บริการจากมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ทางฟาร์ม
ได้ส่งน้้านมให้สหกรณ์แม่ออนเป็นประจ้า นอกจากนี้ยังมีการตรวจคุณภาพของน้้านมท่ีศูนย์ตรวจน้้านมท่ีจังหวัด
ล้าปาง แตเ่บื้องต้นสหกรณ์จะให้ตรวจ CMT (California Mastitis Test) ทุกฟาร์มก่อนรับน้้านมลงถังรวมของ
สหกรณ์ เม่ือเป็นพี่เลี้ยงแล้วจะมีฟาร์มในเครือข่ายให้ถ่ายทอดความรู้ต่อไปประมาณ 10 ฟาร์ม ผลกำรส ำรวจ
แสดงในภำพ 
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ภาพท่ี 4.16 การสัมภาษณแ์ละส้ารวจพื้นที่ฟาร์มเบื้องต้น ณ จา้ลอง ฟาร์ม 

 
กำรประมวลผลข้อมูลที่ส ำรวจ โดยกำรถ่ำยภำพทำงอำกำศจำกโดรนของ จ ำลอง ฟำร์ม 

 
ภาพท่ี 4.17 ภาพทางอากาศจากโดรนของ จ้าลอง ฟารม์ 

รำยละเอียดต ำแหน่งแผนทีท่รพัย์สินของจ ำลอง ฟำร์ม 
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1.  บ้านเจ้าของฟาร์ม 2. โรงเลี้ยงโค  3.  โรงเก็บอาหารหยาบ  
4.  บ่อน้้า  5. พื้นที่ว่าง สวนหญ้า 6.  โรงเรียนใกลเ้คียง 

 
4. สหกรณ์โคนมล ำพูน จ ำกดั มีสมาชิกเกษตรกรโคนมผู้เข้าร่วมโครงการ ฯ จ้านวน 2 ราย ได้แก่  

4.1ประสาน ฟาร์ม เจ้าของฟาร์ม คุณสุดารัตน์  ปาลี 
4.2จริยา ฟาร์ม  เจ้าของฟาร์ม คุณอัจฉรา  ปาลี 
 

 
ภาพท่ี 4.18 การประชุมชี้แจง, ประชาสัมพันธ์โครงการและหารือคดัเลือกรายชื่อเกษตรกรผู้เขา้ร่วมโครงการ ฯ ณ  
สหกรณ์โคนมล้าพูน  จา้กดั 
 

การเข้าสัมภาษณ์ และส้ารวจถ่ายภาพทางอากาศของฟาร์มท้ัง 2 ฟาร์ม โดยใช้โดรนเพื่อรวบรวมข้อมูล
ปฐมภูมิ โดยการลงส้ารวจข้อมูลภาคสนามของเกษตรกรโคนม และการประมวลผลข้อมูลท่ีส้ารวจ โดยการ
ถ่ายภาพทางอากาศจากโดรน เสนอรายละเอียดในข้ันตอนนี้ดังน้ี 
  4.1ประสำน ฟำร์ม 

ประสาน ฟาร์ม เจ้าของฟาร์มคือ คุณสุดารัตน์  ปาลี จากการสัมภาษณ์พบว่า คุณสุดารัตน์  ปาลี ผู้
เป็นเจ้าของฟาร์มเองนั้น ฟาร์มเป็นของคุณพ่อประสานแต่ในปัจจุบันลูกสาวได้ลาออกจากงานเพื่อมาท้าฟาร์ม
โคนม มีวัวประมาณ 70 ตัว มีพื้นที่ฟาร์ม 12 ไร่ อาหารหยาบใช้หญ้าสด โดยมีพื้นท่ีในการปลูกหญ้าเป็นของตน
อง กิจวัตรประจ้าวันคือท้าความสะอาดฟาร์ม อาบน้้าวัวโดยใช้คนงาน แต่เจ้าของจะมาดูแลให้อาหารเอง มาดู
การรีดนมเอง เน้นขั้นตอนการตรวจ CMT เพื่อรักษาคุณภาพน้้านม ปัญหาในการบริหารจัดการฟาร์มมีเพยีงโรค
บ้างแต่ไม่มาก จุดเด่นของฟาร์มคือมีหญ้าตลอดท้ังปีและท้าอาหารข้น (TMR)เองผสมเอง ใช้แรงงานคนคลุกใน
รางเองโดยใช้สูตรจากอาจารย์ท่ีมาอบรม  มีคนงานสามคนซึ่งคุ้นเคยกับวัวแล้ว เจ้าของฟาร์มอยากให้อบรม
เรื่องการผสมเทียมให้ได้ข้อมูลแจ้งเตือนของวัวแต่ละตัว การท้าทะเบียนวัวโดยใช้เทคโนโลยี ผลกำรส ำรวจ
แสดงในภำพ 
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ภาพท่ี 4.19  การสัมภาษณ์และส้ารวจพื้นที่ฟาร์มเบื้องต้น ณ ประสาน ฟารม์ 
 

กำรประมวลผลข้อมูลที่ส ำรวจ โดยกำรถ่ำยภำพทำงอำกำศจำกโดรนของ ประสำน ฟำร์ม 

 
ภาพท่ี 4.20 ภาพทางอากาศจากโดรนของ ประสาน ฟารม์ 

 
รำยละเอียดต ำแหน่งแผนทีท่รพัย์สินของประสำน ฟำรม์ 

1. บ้านพักคนงาน   2. โกดังเก็บอาหาร  3.  โรงเลี้ยงโครีด 
4. โรงเลี้ยงโคดราย   5. โรงเลี้ยงโคสาวและโคดราย 6. โรงเลี้ยงลูกโค 0-12 เดือน 
7. โรงเลี้ยงลูกโค 4-12 เดือน  8. โกดังเก็บฟางแห้งและข้าวโพด 9. ห้องเก็บของ    
10. บ่อน้้าท้ิง    11. บ่อน้้ายาฆ่าเชื้อ  12. ลานตากมูลวัว 
  4.2 จริยำ ฟำรม์ 
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จริยา ฟาร์ม เจ้าของฟาร์มคือ คุณอัจฉรา  ปาลี จากการสัมภาษณ์พบว่า คุณอัจฉรา  ปาลี ผู้เป็น
เจ้าของฟาร์มเองนั้น  ฟาร์มนี้เป็นฟาร์มตัวอย่างของจังหวัด ประกวดได้อันดับสองของเขต กิจกรรมท่ีเน้น
ส้าหรับฟาร์มน้ีคือการรีดนม โดยปกติจะต้องดูว่าวัวตัวไหนท่ีมีปัญหาเต้านมอักเสบ มาคุมเครื่องรีด ปัญหาของ
ฟาร์มคืออาหารหยาบท่ีต้องใช้ 600 กิโลกรัมต่อวันไม่เพียงพอโดยเฉพาะช่วงฤดูหนาว เลยต้องใช้อาหารข้น
ทดแทนส้าเร็จรูปแต่อาหารข้นมีต้นทุนท่ีสูงจากเมื่อก่อนกิโลกรัมละ 60 บาทเพิ่มเป็นกิโลกรับละ 80 บาทท้าให้
ต้นทุนในการเลี้ยงสูง แต่ลักษณะการเลี้ยงวัวต่างไปจากเมื่อก่อนท่ีเน้นคุณภาพมากข้ึน ปัจจุบันฟาร์มได้นม
ประมาณ 20 ตันหรือ 20,000 กิโลกรัมต่อเดือน มีรายได้หลักแสนต่อเดือน สิ่งท่ีอยากได้คือเครื่องผลิต TMR 
ขนาดเล็กเพื่อลดต้นทุนในเรื่องอาหารข้น หรือให้สหกรณ์ท้าอาหารข้นเพื่อขายให้สมาชิกในราคาต้นทุน ฟาร์ม
อยากพัฒนาไปเป็นระบบ Pipe line ผลกำรส ำรวจแสดงในภำพ 

 

 

 
ภาพท่ี 4.21 การสัมภาษณแ์ละส้ารวจพื้นที่ฟาร์มเบื้องต้น ณ จริยา ฟาร์ม 

 
 
 
 

กำรประมวลผลข้อมูลที่ส ำรวจ โดยกำรถ่ำยภำพทำงอำกำศจำกโดรนของ จริยำ ฟำร์ม 
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ภาพท่ี 4.22 ภาพทางอากาศจากโดรนของ จริยา ฟารม์ 
 

รำยละเอียดต ำแหน่งแผนทีท่รพัย์สินของจริยำ ฟำรม์ 
1. บ้าน   2. พื้นที่อเนกประสงค ์   3. โรงเลี้ยงโคเล็ก 
4. โรงรีดนม  5. โรงเลี้ยงโครีดนมกับโคดราย-สาว 6. โรงเลี้ยงโครุ่น-โคสาว  
7.  ลานตากมูลโค 8. สระน้้า    9. โรงเก็บฟาง  

 10. บ่อจุ่มน้้ายาฆ่าเชื้อโรค 11. บ่อพักน้้าเสียจากมูลโค   
12. แปลงปลูกหญ้าเนเปียร ์ 13. พื้นที่ปลูกหญ้าของฟาร์มใกล้เคียง 

 
5. สหกรณ์โคนมหิริภุญชัย จ ำกัด มีสมาชิกเกษตรกรโคนมผู้เข้าร่วมโครงการ ฯ จ้านวน 2 ราย ได้แก่  

5.1กชกรฟาร์ม เจ้าของฟาร์ม คุณกชกร จันทร์ไข 
5.2ชนนิกานต์ ฟาร์ม เจ้าของฟาร์ม คุณผ่องพรรณ ปัญศาลา 
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ภาพท่ี 4.23  การประชุมชี้แจง, ประชาสัมพันธ์โครงการและหารือคัดเลือกรายชื่อเกษตรกรผู้เข้าร่วม 
โครงการฯณ สหกรณ์โคมหิรภิุญชยั จา้กดั 

 
การเข้าสัมภาษณ์ และส้ารวจถ่ายภาพทางอากาศของฟาร์มท้ัง 2 ฟาร์ม โดยใช้โดรนเพื่อรวบรวมข้อมูล

ปฐมภูมิ โดยการลงส้ารวจข้อมูลภาคสนามของเกษตรกรโคนม และการประมวลผลข้อมูลท่ีส้ารวจ โดยการ
ถ่ายภาพทางอากาศจากโดรน เสนอรายละเอียดในข้ันตอนนี้ดังน้ี 
  5.1กชกร ฟำรม์ 

กชกร ฟาร์ม เจ้าของฟาร์มคือ คุณกชกร จันทร์ไข จากการสัมภาษณ์พบว่า คุณกชกร จันทร์ไข ผู้เป็น
เจ้าของฟาร์มเองนั้น เป็นสมาชิกสหกรณ์หิริภุญชัย มีประสบการณ์เลี้ยงโคนมมา 6 ปีจากไม่มีความรู้มาก่อนเลย
แต่มาเลี้ยงเพราะคุณพ่อชอบท้าฟาร์ม เปลี่ยนแนวมาเพราะจบในทางวิศวกรรม มีพื้นท่ีฟาร์มประมาณหนึ่งไร่ท่ี
เป็นตัวโรงเรือน ท่ีเหลือเป็นสวนล้าไย มีวัวอยู่ 50 ตัวเป็นวัวรีด 28 ตัว ได้น้้านมวันละประมาณ 380 กิโลกรัม มี
รายได้ท่ีมีความแน่นอน เจ้าของฟาร์มมีความพอใจกับรายได้ มีปัญหาอย่างเดียวคือปริมาณอาหารหยาบไม่
เพียงพอ และส่งผลกระทบต่อเนื่องไปในส่วนอื่นๆคือผลผลิต คุณภาพน้้านม และอาจรวมไปถึงสุขภาพของวัว
แล้ววนกลับมาท่ีคุณภาพแล้วราคาจนท้าให้เกษตรกรขาดทุน ทางฟาร์มยังไม่มีการใช้เทคโนโลยีต่างๆ เท่าไร 
เนื่องจากสหกรณ์เป็นผู้เก็บข้อมูลต่างๆ ไว้แล้ว แต่อาจใช้ในการบริหารจัดการ วางแผนอาจไม่ทัน เจ้าของฟาร์ม
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อยากจะอบรมในเรื่องอาหารหยาบ การค้นหาแหล่งข้อมูลอาหารหยาบเป็นต้น มีการร่วมกลุ่มกันเพื่อ
แลกเปลี่ยนข้อมูลทาง Social network ผลกำรส ำรวจแสดงในภำพ 

 

 
ภาพท่ี 4.24  การสัมภาษณ์และส้ารวจพื้นที่ฟาร์มเบื้องต้น ณ กชกร ฟาร์ม 

 
กำรประมวลผลข้อมูลที่ส ำรวจ โดยกำรถ่ำยภำพทำงอำกำศจำกโดรนของ กชกร ฟำร์ม 

 
ภาพท่ี 4.25 ภาพทางอากาศจากโดรนของ กชกร ฟารม์ 

รำยละเอียดต ำแหน่งแผนทีท่รพัย์สินของกชกร ฟำร์ม 
1. จุดจุ่มน้้ายาฆ่าเชือ้โรค  2. บ้านพักคนงาน  3. โรงเก็บอุปกรณ ์
4. โรงเลี้ยงโคและโรงรีดนม 5. ลานตากมูลโค   6. บ่อน้้า 
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7. สวนล้าไย 
 
  5.2ชนนิกำนต ์ฟำรม์ 
  ชนนิกานต์ ฟาร์ม เจ้าของฟาร์มคือ คุณผ่องพรรณ ปัญศาลา จากการสัมภาษณ์พบว่า คุณผ่อง
พรรณ ปัญศาลา ผู้เป็นเจ้าของฟาร์มเองนั้น  เป็นข้าราชการเกษียณอายุ เริ่มต้นจากการท้าฟาร์มไก่ก่อนเป็น
ฟาร์มขนาดใหญ่ ขายไข่ไก่เป็นหลัก ต่อมาท้าวัวเนื้อแต่ไม่ประสบผลส้าเร็จ จึงเปลี่ยนมาท้าวัวนม อยู่ในช่วง
เริ่มต้น มีวัวรีดจ้านวนไม่มาก วัวรุ่นท่ีก้าลังเติบโตเป็นวัวรีดต่อไป เนื่องจากเป็นมือใหม่จึงซื้อวัวราคาไม่สูงมา
ทดลองเลี้ยง เรียนรู้วิธีการเลี้ยงจากการอบรมมาปรับใช้ สูตรอาหารหยาบก็ได้จากต้าราและมาทดลองกับฟาร์ม
ตัวเอง เจ้าของฟาร์มเลี้ยงตายไปหลายตัว พบว่าเกิดจากโรคต่างๆ อาจเกิดจากวัวท่ีได้มา มาจากหลายแหล่ง
อาจติดโรคมาแพร่กระจายในฟาร์ม อาหารหยาบท่ีฟาร์มใช้ฟาง หญ้าเนเปียและเปลือกข้าวโพดจากโรงงานซึ่งก็
ไม่ค่อยแน่นอน ตอนนี้มีวัวรีด 17 ตัววัวส่วนใหญ่เป็นพันธุ์โฮลสไตน์ฟรีเชียนได้น้้านมประมาณร้อยกว่ากิโลกรัมมี
จ้านวนน้อยกว่าฟาร์มอื่นๆ แต่มีคุณภาพอยู่ในระดับสูงถ้าเทียบกับฟาร์มอื่นๆ ในสหกรณ์ มีความต้องการให้
อบรมในทุกส่วนเพราะมีความอยากท่ีจะเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา ผลกำรส ำรวจแสดงในภำพ 
 

 

 
ภาพท่ี 4.26 การสัมภาษณแ์ละส้ารวจพื้นที่ฟาร์มเบื้องต้น ณ ชนนกิานต์ ฟารม์ 

กำรประมวลผลข้อมูลที่ส ำรวจ โดยกำรถ่ำยภำพทำงอำกำศจำกโดรนของ ชนนิกำนต์ ฟำร์ม 
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ภาพท่ี 4.27 ภาพทางอากาศจากโดรนของ ชนนิกานต์ ฟาร์ม 
 

รำยละเอียดต ำแหน่งแผนทีท่รพัย์สินของชนนิกำนต์ ฟำร์ม 
1. โรงเลี้ยงโคเล็กและโครุ่น  2. โรงเลี้ยงโครีดและคอกรีด 3. โรงเลี้ยงโคดราย 
4. โรงเลี้ยงโคสาวและโคสาวท้อง  5. โรงเก็บฟางข้าว  6. จุดพ่นน้้ายาฆ่าเชื้อโรค 
7. ลานตากมูล    8. ถังไบโอแก๊ส   9. โรงเก็บอาหารและTMR 
10.โรงรีดนม    11. บ่อบ้าบัดน้้าเสีย  12. ส้านักงาน 
 

6. สหกรณ์โคนมบำ้นโฮ่ง จ ำกัด มีสมาชิกเกษตรกรโคนมผู้เข้ารว่มโครงการ ฯ จ้านวน 2 ราย ได้แก่  
6.1ชนะ ฟาร์ม  เจ้าของฟาร์ม คุณเมธาวุฒิ ตาจุมปา 
6.2กันธิยะ ฟาร์ม เจ้าของฟาร์ม คุณศิริรัตน์ กันชิยะ 

 
 
 
 



67 
 

 

 
ภาพท่ี 4.28  การประชุมชี้แจง, ประชาสัมพันธ์โครงการและหารือคัดเลือกรายชื่อเกษตรกรผู้เข้าร่วม 
โครงการฯ ณ สหกรณ์โคนมบ้านโฮ่ง จ้ากัด 

 
การเข้าสัมภาษณ์ และส้ารวจถ่ายภาพทางอากาศของฟาร์มท้ัง 2 ฟาร์ม โดยใช้โดรนเพื่อรวบรวมข้อมูล

ปฐมภูมิ โดยการลงส้ารวจข้อมูลภาคสนามของเกษตรกรโคนม และการประมวลผลข้อมูลท่ีส้ารวจ โดยการ
ถ่ายภาพทางอากาศจากโดรน เสนอรายละเอียดในข้ันตอนนี้ดังน้ี 
  6.1ชนะ ฟำรม์ 

ชนะ ฟาร์ม เจ้าของฟาร์มคือ คุณเมธาวุฒิ ตาจุมปา จากการสัมภาษณ์พบว่า คุณเมธาวุฒิ ตาจุมปา ผู้
เป็นเจ้าของฟาร์มเองนั้น ฟาร์มตั้งอยู่ในจังหวัดล้าพูน ส่งนมให้กับสหกรณ์โคนมบ้านโฮ่ง ท่านเจ้าของฟาร์มเป็น
ผู้จัดการสหกรณ์โคนมบ้านโอ่งเองด้วย เป็นคนรุ่นใหม่ท่ีต้องการองค์ความรู้เพื่อไปพัฒนาฟาร์มตัวเองและ
สมาชิกของสหกรณ์ ฟาร์มตั้งอยู่เขตห่างไกลมากต้องใช้รถยกสูงไปเท่านั้น ฟาร์มมีเนื้อท่ีประมาณ 2 ไร่ มีวัว
ท้ังหมด 27 ตัวเป็นฟาร์มขนาดเล็กรีดนมได้วันละประมาณ 170 กิโลกรัม มีคุณภาพน้้านมอยู่ในระดับดี สภาพ
ฟาร์มมีความสะอาดมากอาจเป็นเพราะมีลมจากภูเขาพัดอยู่ตลอดเวลาท้าให้ไม่มีปัญหาเรื่องแมลงวันและกลิ่น 
อาหารหยาบหลักๆ คือฟาง มีคนงาน 2 คน เป็นแรงงานต่างด้าว ปัญหาท่ีฟาร์มคืออาหารหยาบไม่เพียงพอ ซึ่ง
ทางสหกรณ์บ้านโฮ่งจะเข้ามาบริหารจัดการอาหารหยาบเองโดยการให้เกษตรกรปลูกข้าวโพดอาหารสัตว์ แล้ว



68 
 

สหกรณ์รับซื้อมาแบ่งปนัให้สมาชิกเอง เจ้าของฟาร์มเอาใจใส ่เข้ามาดูทุกวันโดยเฉพาะการรีดนม ผลกำรส ำรวจ
แสดงในภำพ 

 

 
ภาพท่ี 4.29  การสัมภาษณ์และส้ารวจพื้นที่ฟาร์มเบื้องต้น ณ ชนะ ฟาร์ม 

 
การประมวลผลข้อมูลท่ีส้ารวจ โดยการถ่ายภาพทางอากาศจากโดรนของ ชนะ ฟาร์ม 

 
ภาพท่ี 4.30 ภาพทางอากาศจากโดรนของ ชนะ ฟาร์ม 

รำยละเอียดต ำแหน่งแผนทีท่รพัย์สินของชนะ ฟำร์ม 
1. โรงเลี้ยงโครีดและโคสาว 2. โรงเลี้ยงลูกโค   3. โกดังเก็บอาหารหยาบ 
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4. บ้านพักคนงาน  5. แท็งค์น้้า   6. ลานปล่อยโค 
7. บ่อน้้า   8. ลานตากมูลโค 

 
  6.2กันธิยะ ฟำรม์ 

กันธิยะ ฟาร์ม เจ้าของฟาร์มคือ คุณศิริรัตน์ กันชิยะ จากการสัมภาษณ์พบว่า คุณศิริรัตน์ กันชิยะ ผู้
เป็นเจ้าของฟาร์มเองนั้น  ฟาร์มน้ีตั้งอยู่ในจังหวัดลา้พูน ส่งนมให้กับสหกรณ์โคนมบ้านโฮ่ง เป็นฟาร์มขนาดกลาง
เนื้อท่ีไม่ใหญ่มาก จึงท้าให้มีความแออัดพอสมควรเนื่องจากอยู่ในชุมชน อาจมีปัญหาเรื่องกลิ่นรบกวนชาวบ้าน
ข้างเคียง จากการเข้ามาพบว่ามีแมลงวันจ้านวนมากจนเป็นอุปสรรคในการส้ารวจฟาร์ม เจ้าของฟาร์มมี
แผนการย้ายไปอยู่นอกเมืองให้ไกลจากชุมชน ฟาร์มมีวัวท้ังหมด 96 ตัว เป็นวัวรีด 40 ตัวได้น้้านมประมาณ 
600 กิโลกรัมต่อวัน ได้ราคาประมาณกิโลกรัมละ 17.50 บาท อาหารหยาบหลักคือข้าวโพดจากโรงงานซึ่งทาง
ฟาร์มได้รับโควต้ามานานเป็นเจ้าแรกๆ จึงมีปัญหาน้อย ค่าคุณภาพน้้านมค่อนข้างข้ึนลงโดยเจ้าของฟาร์มและ
ลูกสาวท่ีเป็นสัตวแพทย์พยายามหาทางแก้ไขกันอยู่ แต่ปัญหาส้าคัญคือด้านสุขศาสตร์ ความสะอาดภายใน
ฟาร์มต้องปรับปรุงและอาจส่งผลถึงการปนเปื้อนสูงน้้านมด้วย มีคนงานภายในฟาร์มสองคนซึ่งอาจน้อยเกินไป
ส้าหรับฟาร์มขนาดกลาง ผลกำรส ำรวจแสดงในภำพ 
 

 

 
ภาพท่ี 4.31 การสัมภาษณแ์ละส้ารวจพื้นที่ฟาร์มเบื้องต้น ณ กันธยิะ ฟาร์ม 
กำรประมวลผลข้อมูลที่ส ำรวจ โดยกำรถ่ำยภำพทำงอำกำศจำกโดรนของ กันธิยะ ฟำร์ม 
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ภาพท่ี 4.32 ภาพทางอากาศจากโดรนของ กนัธิยะ ฟาร์ม 

 
รำยละเอียดต ำแหน่งแผนทีท่รพัย์สินของกันธิยะ ฟำร์ม 

1. โรงเลี้ยงโครีด ท่ีรีดนมโคและที่พักคนงาน  2. โรงเลี้ยงโคสาว 3. โรงเลี้ยงโคดราย 
4. โรงเลี้ยงลูกโค     5. โรงเก็บอุปกรณ ์ 6. ท่ีพ่นยาฆ่าเชือ้โรค 
 
7. สหกรณ์โคนมแม่วำง จ ำกัด มีสมาชิกเกษตรกรโคนมผู้เข้ารว่มโครงการ ฯ จ้านวน 2 ราย ได้แก่  

7.1พงษ์เดช ฟาร์ม เจ้าของฟาร์ม คุณพงษ์เดช ตาเป้ง 
7.2วิเชียร ฟาร์ม เจ้าของฟาร์ม คุณวิเชียร อินตะไชย 
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ภาพท่ี 4.33   การประชุมชี้แจง, ประชาสัมพันธ์โครงการและหารือคัดเลือกรายชื่อเกษตรกรผู้เข้าร่วม 
โครงการ ฯ ณ สหกรณ์โคนมแม่วาง จา้กดั 
 

การเข้าสัมภาษณ์ และส้ารวจถ่ายภาพทางอากาศของฟาร์มท้ัง 2 ฟาร์ม โดยใช้โดรนเพื่อรวบรวมข้อมูล
ปฐมภูมิ โดยการลงส้ารวจข้อมูลภาคสนามของเกษตรกรโคนม และการประมวลผลข้อมูลท่ีส้ารวจ โดยการ
ถ่ายภาพทางอากาศจากโดรน เสนอรายละเอียดในข้ันตอนนี้ดังน้ี 
  7.1พงษ์เดช ฟำร์ม 
  พงษ์เดช ฟาร์ม เจ้าของฟาร์มคือ คุณพงษ์เดช ตาเป้ง จากการสัมภาษณ์พบว่า คุณพงษ์เดช 
ตาเป้ง ผู้เป็นเจ้าของฟาร์มเองนั้น ฟาร์มอยู่ในเขตของสหกรณ์โคนมแม่วาง ต้ังอยู่ในสวนซึ่งรอบๆ เป็นสวนล้าไย 
ไม่มีฟาร์มอื่นๆ อยู่ใกล้เคียง มีพื้นท่ี 3 ไร่ มีพื้นท่ีให้วัวเดิน ไม่ได้ยืนโรงท้าให้ไม่มีปัญหาเรื่องกีบเท้าอักเสบ มีวัว
จ้านวน 45 ตัว เป็นวัวรีด 21 ตัว ได้น้้านมประมาณ 300 กิโลกรัมต่อวัน ครึ่งหนึ่งของวัวเป็นวัวรุ่นเนื่องจากสอง
ถึงสามปีท่ีแล้วเกิดโรคระบาดในเขตแม่วางและใกล้เคียงท้าให้โคตาย และต้องตัดออกจากฟาร์มเกือบหมด
เพราะความรุนแรงของโรคระบาด เจ้าของฟาร์มเริ่มผสมเทียมและขยายจ้านวนวัวภายในฟาร์มโดยไม่ซื้อจาก
ภายนอกเพราะกลัวโรคติดเข้ามาในฟาร์มอีก ภายในฟาร์มสะอาด มีแมลงวันน้อย คนงานมี 2 คนขยันและ
ท้างานมานาน อาหารหยาบใช้ฟางเป็นหลัก ฟาร์มนี้หมักซังข้าวโพดเองโดยมีบ่อหมักหลายบ่อ เนื่องจากขาด
แคลนข้าวโพดในบางเดือน มีปัญหาด้านสุขศาสตร์น้อย เต้านมอักเสบน้อย ปัญหาหลักคือขาดแคลนอาหาร
หยาบท้าให้บางครั้งคุณภาพน้้านมจึงต่้ากว่ามาตรฐานสหกรณ์ไปบ้าง ผลกำรส ำรวจแสดงในภำพ 
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ภาพท่ี 4.34 การสัมภาษณแ์ละส้ารวจพื้นที่ฟาร์มเบื้องต้น ณ พงษ์เดช ฟารม์ 
 

กำรประมวลผลข้อมูลที่ส ำรวจ โดยกำรถ่ำยภำพทำงอำกำศจำกโดรนของ พงษ์เดช ฟำร์ม 
 

 
ภาพท่ี 4.35 ภาพทางอากาศจากโดรนของ พงษ์เดช ฟาร์ม 

รำยละเอียดต ำแหน่งแผนทีท่รพัย์สินของพงษ์เดช ฟำรม์ 
1. บ้านพักเจ้าของฟาร์ม  2. โรงเลี้ยงโครีด  3. โรงรีดนมและโรงเลี้ยงโคสาวท้อง 
4. บ่อน้้าเสีย   5. โรงเลี้ยงไก่ไข่  6. ลานตากมูลโค 
7. บ่อน้้าใช้กับโค   8. บ้านพักคนงาน 

 
  7.2วิเชียร ฟำรม์ 

วิเชียร ฟาร์ม เจ้าของฟาร์มคือ คุณวิเชียร อินตะไชย จากการสัมภาษณ์พบว่า คุณวิเชียร อินตะไชย ผู้
เป็นเจ้าของฟาร์มเองนั้น ฟาร์มตั้งอยู่ในจังหวัดเชียงใหม่ ส่งนมให้กับสหกรณ์โคนมแม่วาง ตัวฟาร์มอยู่นอกเมือง
ซึ่งในบริเวณพื้นที่ใกล้เคียงมีผู้คนอาศัย เจ้าของฟาร์ม ท่านเป็นประธานสหกรณ์โคนมแม่วาง มีฟาร์มของลูกสาว
อยู่ใกล้ๆ พื้นฐานของฟาร์มมีความสะอาดอยู่ในระดับปานกลางเพราะมีไก่เลี้ยงปนไปกับวัวด้วยเนื่องจากท่าน
เจ้าของฟาร์มมีความชื่นชอบไก่ชน ลักษณะพื้นท่ีหน้าแคบแต่ยาวมีเนื้อท่ีประมาณ 2 ไร่ มีวัวท้ังหมด 95 ตัว เป็น
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วัวรีด 40 ตัว ให้น้้านมประมาณ 550 กิโลกรัมต่อวัน ได้ราคาประมาณ 18 บาทต่อกิโลกรัม สภาพโรงเรือน
ค่อนข้างเก่า แต่มีความสะอาด สุขศาสตร์ดีเพราะมีคนงาน 3 คนท้างานตลอดขยัน คอยโกยของเสียตลอดเวลา
มีแมลงวันบ้างอาจเพราะลมไม่ค่อยโกรก อาหารหยาบหลักคือซังข้างโพดโรงงานซึ่งเจ้าของฟาร์มได้สั่งมาให้รถ
หกล้อมาส่ง ไม่เคยขาดเสริมด้วยอาหารข้นซึ่งปรับไปตามองค์ประกอบน้้านมท่ีอยากเพิ่ม มีโรคเต้านมอักเสบ
ค่อนข้างสูงอาจเนื่องมาจากการติดโรคแบบเรื้อรัง ซึ่งโดยส่วนใหญ่จะรักษาด้วยตัวเองเพราะท้าฟาร์มมานาน 
ผลกำรส ำรวจแสดงในภำพ 

 

 
ภาพท่ี 4.36 การสัมภาษณแ์ละส้ารวจพื้นที่ฟาร์มเบื้องต้น ณ วิเชียร ฟาร์ม 

กำรประมวลผลข้อมูลที่ส ำรวจ โดยกำรถ่ำยภำพทำงอำกำศจำกโดรนของ วิเชียร ฟำร์ม 

 
ภาพท่ี 4.37 ภาพทางอากาศจากโดรนของ วิเชียร ฟาร์ม 

 
รำยละเอียดต ำแหน่งแผนทีท่รพัย์สินของวิเชียร ฟำร์ม 

1. โรงเลี้ยงโครีด   2. บ้านคนงาน   3. โรงเก็บอาหารหยาบและโม ่
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4. ลานว่าใหว้วัเดิน  5. โรงเลี้ยงโครุ่น 
 

8. สหกรณ์โคนมแม่โจ้ จ ำกดั มีสมาชิกเกษตรกรโคนมผู้เข้าร่วมโครงการ ฯ จ้านวน 2 ราย ได้แก่  
8.1ประยูร ฟาร์ม เจ้าของฟาร์ม คุณประยูร จันทะกี 
8.2ปัญญาพล ฟาร์ม เจ้าของฟาร์ม คุณวิสุทธ์ เปิงนวล 

 

 
ภาพท่ี 4.38  การประชุมชี้แจง, ประชาสัมพันธ์โครงการและหารือคัดเลือกรายชื่อเกษตรกร 
ผู้เข้าร่วมโครงการ ฯ ณ สหกรณ์โคนมแม่โจ ้จา้กดั 

 การเข้าสัมภาษณ์ และส้ารวจถ่ายภาพทางอากาศของฟาร์มท้ัง 2 ฟาร์ม โดยใช้โดรนเพื่อรวบรวมข้อมูล
ปฐมภูมิ โดยการลงส้ารวจข้อมูลภาคสนามของเกษตรกรโคนม และการประมวลผลข้อมูลท่ีส้ารวจ โดยการ
ถ่ายภาพทางอากาศจากโดรน เสนอรายละเอียดในข้ันตอนนี้ดังน้ี 
  8.1ประยูร ฟำรม์ 

ประยูร ฟาร์ม เจ้าของฟาร์มคือ คุณประยูร จันทะกี จากการสัมภาษณ์พบว่า คุณประยูร จันทะกี ผู้เป็น
เจ้าของฟาร์มเองนั้น ฟาร์มตั้งอยู่ในจังหวัดเชียงใหม่ ส่งนมให้กับสหกรณ์โคนมแม่โจ้ เป็นฟาร์มท่ีท้างานร่วมกับ
สหกรณ์โคนมแม่โจ้โดยเฉพาะสหกรณ์แม่โจ้มีจุดเด่นในเรื่องของการผสมเทียมเพราะมีสัตวแพทย์ประจ้าท่ี
สหกรณ์เลย ลักษณะฟาร์มเป็นฟาร์มขนาดกลางมีพื้นท่ีประมาณ 2 ไร่จึงมีพื้นท่ีให้วัวเดิน อยู่ไม่ไกลจากชุมชน
มากนัก มีวัวท้ังหมด 75 ตัว เป็นวัวรีดจ้านวน 40 ตัวได้น้้านมประมาณ 540 กิโลกรัมต่อวัน อาหารหยาบหลัก
คือฟาง ซังข้าวโพดโรงงาน ถ่ัวแระและมีหญ้าเสริม โดยหญ้าเจ้าของฟาร์มจะให้คนงานไปตัดเอง คุณภาพน้้านม
ได้ตามมาตรฐานดีไม่มีปัญหา มีคนงาน 3 คนเป็นชาวต่างด้าวที่ท้างานด้วยกันมานานพอควร ปัญหาของฟาร์มนี้
คือการบริหารจัดการอาหารหยาบท่ีบางช่วงขาดแคลน เจ้าของฟาร์มมีความพยายาม ต้องการพัฒนาคุณภาพ
น้้านมโดยพยายามเปลี่ยนแปลงสูตรการให้อาหารหยาบและแก้ไขโรคภายในฟาร์มของตัวเอง ผลกำรส ำรวจ
แสดงในภำพ 
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ภาพท่ี 4.39  การสัมภาษณ์และส้ารวจพื้นที่ฟาร์มเบื้องต้น ณ ประยูร ฟารม์ 

กำรประมวลผลข้อมูลที่ส ำรวจ โดยกำรถ่ำยภำพทำงอำกำศจำกโดรนของ ประยูร ฟำร์ม 

 
ภาพท่ี 4.40 ภาพทางอากาศจากโดรนของ ประยูร ฟารม์ 
 

รำยละเอียดต ำแหน่งแผนทีท่รพัย์สินของประยูร ฟำร์ม 



76 
 

1. โรงเลี้ยงโครีดนม   2. โรงเลี้ยงโคสาวท้องและโคดราย 3. โรงเลี้ยงโครุ่น 
4. โรงเก็บฟาง ห้องพักคนงาน ท่ีโม่หญ้า 5. โรงเก็บฟาง     
6. โรงเก็บข้าวโพด   7. ประตูทางเข้าและท่ีพ่นน้้ายาฆ่าเชือ้  
8. บ่อน้้าเสีย    9. แปลงหญ้าเนเปียร ์

 
  8.2ปัญญำพล ฟำร์ม 
  ปัญญาพล ฟาร์ม เจ้าของฟาร์มคือ คุณวิสุทธ์ เปิงนวล จากการสัมภาษณ์พบว่า คุณวิสุทธ์ เปิง
นวล ผู้เป็นเจ้าของฟาร์มเองนั้น  ฟาร์มต้ังอยู่ในจังหวัดเชียงใหม่ ส่งนมให้กับสหกรณ์โคนมแม่โจ้ ลักษณะฟาร์ม
เป็นรูปสี่เหลี่ยมผืนผ้าติดถนนสองฝั่งโดยมีบ้านพักของเจ้าของฟาร์มและพ่อแม่อยู่ในรั้วเดียวกัน ฟาร์มเป็นฟาร์ม
ขนาดเล็ก มีพื้นท่ีประมาณ 4-5 ไร่ รวมถึงปลูกผลไม้ สวนอยู่ด้วย มีจ้านวนโคท้ังหมด 32 ตัว จ้านวนโครีด 13 
ตัว ได้น้้านมดิบประมาณ 180 กิโลกรัม ในส่วนของอาหารหยาบจะมีความหลากหลายกว่าทุกท่ีและสมบูรณ์กวา่
ฟาร์มอื่นๆ ซึ่งเป็นจุดเด่นของฟาร์มในแม่โจ้ อาหารหยาบมีฟาง ซังข้าวโพด ถ่ัวแระ ฝุ่นข้าวโพดดังนั้นส่งผลท้า
ให้คุณภาพน้้านมดีมาก ประกอบกับมีพื้นท่ีในฟาร์มค่อนข้างใหญ่ มีพื้นท่ีให้วัวเดิน ปัญหากีบเท้าอักเสบจึงไม่มี 
สุขลักษณะฟาร์มสะอาดโรงเรือนมีหลังคาสองชั้นระบายอากาศได้ดี คนงานท่ีท้างานมี 2 คนท่ีท้ามานานแล้วจึง
ไม่มีปัญหาเรื่องการอั้นนม เป็นฟาร์มท่ีมีคุณภาพสูง ผลกำรส ำรวจแสดงในภำพ 
 

 

 
ภาพท่ี 4.41 การสัมภาษณแ์ละส้ารวจพื้นที่ฟาร์มเบื้องต้น ณ ปัญญาพล ฟาร์ม 
 

กำรประมวลผลข้อมูลที่ส ำรวจ โดยกำรถ่ำยภำพทำงอำกำศจำกโดรนของ ปญัญำพล ฟำร์ม 
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ภาพท่ี 4.42 ภาพทางอากาศจากโดรนของ ปญัญาพล ฟาร์ม 

รำยละเอียดต ำแหน่งแผนทีท่รพัย์สินของปญัญำพล ฟำร์ม 
1. บ้านเจ้าของ   2. โรงเก็บฟาง   3. โรงเลี้ยงโค 
4. ลานปล่อยโค   5. สวนล้าไย   6. สวนมันฝรั่ง 
7. โรงเลี้ยงโคเล็ก 

 
9. สหกรณ์โคนมสันก ำแพง จ ำกัด มีสมาชิกเกษตรกรโคนมผู้เข้าร่วมโครงการ ฯ จ้านวน 2 ราย ได้แก่  

9.1บังอร ฟาร์ม  เจ้าของฟาร์ม คุณอนวุัฒน์  ปาล ี
9.2ไพโรจน์ ฟาร์ม เจ้าของฟาร์ม คุณพลวัฒน์  ปาลี 
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ภาพท่ี 4.43 การประชุมชี้แจง, ประชาสัมพันธ์โครงการและหารือคดัเลือกรายชื่อเกษตรกรผู้เขา้ร่วมโครงการ ฯ  
ณ สหกรณ์โคนมสันก้าแพง จ้ากดั 
 
 การเข้าสัมภาษณ์ และส้ารวจถ่ายภาพทางอากาศของฟาร์มท้ัง 2 ฟาร์ม โดยใช้โดรนเพื่อรวบรวมข้อมูล
ปฐมภูมิ โดยการลงส้ารวจข้อมูลภาคสนามของเกษตรกรโคนม และการประมวลผลข้อมูลท่ีส้ารวจ โดยการ
ถ่ายภาพทางอากาศจากโดรน เสนอรายละเอียดในข้ันตอนนี้ดังน้ี 
  9.1บังอร ฟำร์ม 
  บังอร ฟาร์ม เจ้าของฟาร์มคือ คุณอนุวัฒน์ ปาลีจากการสัมภาษณ์พบว่า คุณอนุวัฒน์ ปาลี ผู้
เป็นเจ้าของฟาร์มเองนั้น ฟาร์มตั้งอยู่ในจังหวัดเชียงใหม่ อ้าเภอสันก้าแพง (ป่าตึงห้วยหม้อ) ลักษณะฟาร์มอยู่
ภายในหมู่บ้านซึ่งเป็นท่ีโชคดีเพราะคนส่วนใหญ่ในหมู่บ้านเลี้ยงวัวนมเหมือนกัน ตัวฟาร์มมีการป้องกันโรคเป็น
อย่างดี เพราะทีมวิจัยต้องสวมรองเท้าด้วยพลาสติกคลุมทุกคนตอนไปส้ารวจเนื่องจากทางฟาร์มเคยโดนโรค
ปากเท้าเปื่อยระบาดมาท่ีฟาร์ม ฟาร์มมีจ้านวนวัวท้ังหมด 103 ตัว มีแม่วัวรีด 40 ตัว โดยเฉลี่ยจะรีดได้ประมาณ 
510 กิโลกรัมต่อวัน จะสังเกตได้ว่ามีวัวตั้งท้องจ้านวนมากประมาณ 33 ตัวเพราะทางฟาร์มมีแผนจะขยายให้มี
จ้านวนวัวมากข้ึน อีกสามเดือนข้างหน้าจะไปสร้างฟาร์มใหม่ 4-5 ไร่ซึ่งอยู่ห่างจากฟาร์มปัจจุบันประมาณ 500 
เมตรท้าให้มีพื้นท่ีใหญ่เพียงพอส้าหรับวัวท่ีก้าลังเพิ่มจ้านวนขึ้น มีอาหารหยาบหลักคือฟางและเสริมด้วยหญ้าใน
พื้นท่ีละแวกใกล้เคียง มีคนงานสี่คนอยู่กันเป็นสองครอบครัวมีหน้าท่ีท้าความสะอาดและตัดหญ้าเป็นหลัก 
ปัญหาน้อยมากอาจมีเพียงการรีดนมท่ีต้องดูแลเรื่องความสะอาดสุขศาสตร์ให้มากข้ึนเพราะมีจ้านวน Somatic 
cell ค่อนข้างสูง ผลกำรส ำรวจแสดงในภำพ 
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ภาพท่ี 4.44  การสัมภาษณ์และส้ารวจพื้นที่ฟาร์มเบื้องต้น ณ บังอร ฟาร์ม 

 
 
 

กำรประมวลผลข้อมูลที่ส ำรวจ โดยกำรถ่ำยภำพทำงอำกำศจำกโดรนของ บังอร ฟำร์ม 

 
ภาพท่ี 4.45 ภาพทางอากาศจากโดรนของ บงัอร ฟารม์ 

  
รำยละเอียดต ำแหน่งแผนทีท่รพัย์สินของบังอร ฟำรม์ 
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1. โรงรีดนมวัว   2. โรงเก็บอาหารหยาบ  3. ท่ีพ่นน้้ายาฆ่าเชือ้โรค 
4. ลานตากมูลวัว   5. โรงเลี้ยงโคดราย  6. บ่อน้้าเสีย 
7. ฟาร์มข้างเคียง   8. แปลงปลูกหญ้า 

 
  9.2ไพโรจน ์ฟำรม์ 
 ไพโรจน์ ฟาร์ม เจ้าของฟาร์มคือ คุณพลวัฒน์ ปาลี จากการสัมภาษณ์พบว่า คุณพลวัฒน์ ปาลี ผู้เป็น
เจ้าของฟาร์มเองนั้น ฟาร์มตั้งอยู่ในจังหวัดเชียงใหม่ อยู่ในอ้าเภอสันก้าแพง (ป่าตึงห้วยหม้อ) ฟาร์มอยู่บริเวณ
เนินเขาท่ีมีความชันค่อนข้างมากไม่ได้เป็นท่ีราบเหมือนฟาร์มอื่นๆ แต่มีข้อดีคือมีลมพัดอยู่ตลอดเวลาท้าให้มี
แมลงวันน้อยมาก ลักษณะฟาร์มเป็นรูปสี่เหลี่ยมผืนผ้าจากท่ีสูงลงท่ีราบต่้า โดยมีบ้านอยู่ภายในฟาร์มด้วย 
เจ้าของเป็นรุ่นลูกท่ีรับช่วงต่อจากคุณพ่อท่ีไม่สบาย ท้าฟาร์มมานานดังน้ันจ้านวนวัวท้ังหมดมี 101 ตัวถือว่าเป็น
ฟาร์มขนาดกลาง มีวัวรีดจ้านวน 47 ตัวได้น้้านมดิบประมาณ 600 กิโลกรัมต่อวัน มีอาหารหยาบหลักคือฟาง
และหญ้าท่ีอยู่ในบริเวณใกล้เคียง มีคนงาน 4-5 คนอยู่เป็นครอบครัว เจ้าของพยายามสร้างโรงเรือนและ
ปรับปรุงโรงเรือนให้ดีและใหญ่มากข้ึนเพราะต้องการขยายจ้านวนวัว มีจ้านวนวัวตั้งท้องประมาณ 30 ตัว 
อย่างไรก็ดีปัญหาหลักของฟาร์มนี้คือโรคเต้านมอักเสบซึ่งมีหลายตัวและโรคกีบเท้าอักเสบเพราะเป็นวัวยืนโรง
ควรมีการตัดแต่งกีบเท้าอยู่เสมอ ผลกำรส ำรวจแสดงในภำพ 
 

 

 
ภาพท่ี 4.46   การสัมภาษณแ์ละส้ารวจพื้นที่ฟาร์มเบื้องต้น ณ ไพโรจน์ ฟารม์ 

 
กำรประมวลผลข้อมูลที่ส ำรวจ โดยกำรถ่ำยภำพทำงอำกำศจำกโดรนของ ไพโรจน์ ฟำร์ม 
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ภาพท่ี 4.47 ภาพทางอากาศจากโดรนของ ไพโรจน์ ฟาร์ม 

 
 

รำยละเอียดต ำแหน่งแผนทีท่รพัย์สินของไพโรจน์ ฟำร์ม 
1. บ้านพักคนงาน  2. ลานตากมูลโค   3. โรงเลี้ยงโคและโรงรีดนม 
4. โรงเลี้ยงโคเล็กและโคดราย 5. โรงเก็บอาหารหยาบและอาหารข้น 
6. บ้านเจ้าของฟาร์ม  7. โรงเก็บอุปกรณ์และยาวัคซีน 

 
4.2ด ำเนินกำรวิจัยระยะที่ 2 
 การด้าเนินการวิจัยระยะท่ี 2  มีผลงานความก้าวหน้าของการด้าเนินงาน คือ การสร้าง Application 
Mobile ให้เกษตรกรพี่เลี้ยงโคนมต้นแบบได้ใช้ประโยชน์จริงในฟาร์มของตนเอง โดยมีการประยุกต์ความรู้
เก่ียวกับการใช้ข้อมูลทางด้านภูมิสารสนเทศเข้าใช้จริงในฟาร์มของเกษตรกร และจัดฝึกอบรมถ่ายทอดความรู้
และฝึกทักษะในการเลี้ยงโคนม อบรมเชิงปฏิบัติการเก่ียวกับการฝึกประยุกต์ใช้ข้อมูลภูมิสารสนเทศเบื้องต้น 
(Basic GIS) อบรมการใช้ App. Mobile ท่ีทางคณะผู้วิจัยได้สร้างข้ึน เพื่อให้เกษตรโคนมต้นแบบได้ทดลองใช้
ประโยชน์ ในการด้าเนินการเก็บข้อมูลในพื้นท่ีฟาร์มของตนเอง (Precision Framing) อาทิ พิกัดฟาร์ม สภาพ
โคนมในฟาร์ม ปริมาณน้้านมท่ีได้ในแต่ละวัน ข้อมูลเก่ียวทางด้านสุขศาสตร์โคนมแต่ละฟาร์มท่ีปฏิบัติจริง 
ปริมาณอาหาร จ้านวนวัวท่ีป่วย โรคท่ีป่วยและวิธีการรักษา 

กิจกรรมย่อยและผลงานความก้าวหน้าของโครงการ ดังน้ี 
1.การสร้าง Application Mobile ให้เกษตรกรพี่เลี้ยงโคนมต้นแบบได้ใช้ประโยชน์จริงในฟาร์มของ

ตนเอง โดยมีการประยุกต์ความรู้เกี่ยวกับการใช้ข้อมูลทางด้านภูมิสารสนเทศเข้าใช้จริงในฟาร์มของเกษตรกร 
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2.จัดฝึกอบรมถ่ายทอดความรู้และฝึกทักษะในการเลี้ยงโคนม อบรมเชิงปฏิบัติการเก่ียวกับการฝึก
ประยุกต์ใช้ข้อมูลภูมิสารสนเทศเบื้องต้น (Basic GIS) อบรมการใช้ App. Mobile ท่ีทางคณะผู้วิจัยได้สร้างข้ึน 
เพื่อให้เกษตรโคนมต้นแบบได้ทดลองใช้ประโยชน์ ในการด้าเนินการเก็บข้อมูลในพื้นท่ีฟาร์มของตนเอง 
(Precision Framing) อาทิ พิกัดฟาร์ม สภาพโคนมในฟาร์ม ปริมาณน้้านมท่ีได้ในแต่ละวัน ข้อมูลเก่ียวทางด้าน
สุขศาสตร์โคนมแต่ละฟาร์มท่ีปฏิบัติจริง ปริมาณอาหาร จ้านวนวัวท่ีป่วย โรคท่ีป่วยและวิธีการรักษา 

ผลงำนของโครงกำรวิจัยในระยะที่ 2 
 1.  การสร้าง Application Mobile 
 คณะผู้วิจัยได้ท้าการสร้าง Application Mobile ให้เกษตรกรพี่เลี้ยงโคนมต้นแบบได้ใช้ประโยชน์จริง
ในฟาร์มของตนเอง โดยมีการประยุกต์ความรู้เกี่ยวกับการใช้ข้อมูลทางด้านภูมิสารสนเทศเข้าใช้จริงในฟาร์มของ
เกษตรกรผู้เลี้ยงโคนมต้นแบบท่ีเข้าร่วมโครงการ ฯ เพื่อสร้างพี่เลี้ยงเกษตรกรโคนมรุ่นท่ี 1 ให้สามารถ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการข้อมูลฟาร์มโคนมของตนเอง ซึ่งรายละเอียดของการบันทึกข้อมูลใน 
App. Mobile นั้นทางคณะผู้วิจัยสร้างจากความต้องการในการใช้ข้อมูลท่ีส้าคัญท่ีเกษตรกรโคนมต้องการ ซึ่ง
ได้มาจากการลงพื้นท่ีสัมภาษณ์เกษตรกรโคนมท่ีเข้าร่วมโครงการ ฯ ในช่วงการด้าเนินงานวิจัยระยะท่ี 1 โดย 
App. Mobile ท่ีสร้างขึ้นนั้นมีชื่อ Cow-Care 4.0 ได้ท้าการทดลองใช้จนพัฒนามาเป็น version 2 หลังจากการ
ระดมความคิดของเกษตรกรผู้เข้าร่วมโครงการ ฯ จากการอบรมรวมกันท้ัง 18 ฟาร์มในกิจกรรมอบรมท่ีรายงาน
ผลความก้าวหน้าในล้าดับถัดไปของการด้าเนินงานวิจัยระยะท่ี 2 น้ี แสดงรำยละเอียดดังภำพ 
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ภาพท่ี 4.48 ภาพแสดงการตดิตั้งและใช้งาน Application Mobile 

App. Mobile ท่ีสร้างข้ึนนั้นมีชื่อ Cow-Care 4.0 version 2 นี้นั้น ทางคณะผู้วิจัยได้ด้าเนินการสร้าง
คู่มือส้าหรับการใช้งาน เพื่อใช้ส้าหรับการฝึกอบรมให้กับเกษตรกรในข้ันตอนไปของการด้าเนินงานวิจัยในระยะ
ท่ี 2 ด้วย (รายละเอียดคู่มือนี้ ได้แนบไว้ในส่วนของภาคผนวกเล่ม) 

2.  การจัดฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการถ่ายทอดความรู้และฝึกทักษะในการเลี้ยงโคนม และการใช้งาน 
Application Mobile Cow Care4.0 version 2 
 คณะผู้วิจัยโครงการสร้างระบบกลุ่มเกษตรกรพี่เลี้ยงเพื่อพัฒนาคุณภาพน้้านมดิบกลุ่มภาคเหนือของ
ประเทศไทย โดยประยุกต์หลักการพัฒนาองค์การและเทคโนโลยีภูมิสารสนเทศได้ท้าการจัดอบรม/ สัมมนา 
ให้กับกลุ่มเกษตรกรเพื่อให้มีความรู้ความสามารถและทักษะในการเลี้ยงโคนมเพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์น้้านมดิบได้
อย่างมีคุณภาพ การด้าเนินการอบรมกลุ่มเกษตรกรพี่เลี้ยงเพื่อพัฒนาคุณภาพน้้านมดิบในครั้งท่ี 1 เป็นการ
อบรมร่วมกันท้ังหมด 18 ฟาร์ม จาก 9 สหกรณ์ เพื่อให้เข้าใจถึงภาพรวมของโครงการ และอบรมความรู้ในเรื่อง
ของการใช้ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ (GIS) รวมไปถึงการใช้ Application ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อ
พัฒนาการบริหารจัดการฟาร์มโคนม  โดยจัดการอบรมข้ึน วันท่ี 7 เมษายน 2561 ณ โรงแรมดวงตะวัน 
จังหวัดเชียงใหม่ ซึ่งจะมีการอบรมในหัวข้อดังนี้  
 1. แนะน้าโครงการและขั้นตอนการด้าเนินงาน เพื่อให้เข้าใจถึงวัตถุประสงค์ของโครงการ 
 2. ให้ความรู้ในเรื่องของการสรา้งแผนท่ีทรัพย์สินของฟารม์ (Farm Asset Mapping) โดยใช้เทคโนโลยี
โดรนและระบบภูมิสารสนเทศ 
 3. ให้ความรู้ในเรื่องของการใช้งานแอพพลิเคชั่น (Application) “Cow-Care 4.0 version 2” เพื่อ
ช่วยในการรวบรวมข้อมูลเพื่อพัฒนาการบริหารจัดการฟาร์มโคนม แสดงรำยละเอียดดังภำพ 
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ภาพท่ี 4.49 การลงพื้นที่จดัการฝึกอบรม ณ โรงแรมดวงตะวัน จังหวัดเชียงใหม่ 

รำยช่ือผู้เข้ำรว่มอบรม จ ำนวน 19 คน มีรำยช่ือดังต่อไปนี้ 
 

ล้าดับ ชื่อ ต้าแหน่ง 
1 คุณอารียา ศิลมั่น เจ้าหน้าท่ี อ.ส.ค. ภาคเหนือ 
2 คุณทินกร ศรียาบ เจ้าหน้าท่ี อ.ส.ค. ภาคเหนือ 
3 คุณรังสรรค์ ปาลี ประธาน สหกรณ์โคนมล้าพูน 
4 คุณเมธาวุฒิ ตาจุมปา ผู้จัดการ สหกรณ์โคนมบ้านโฮ่ง 
5 คุณเศรษฐศักดิ์ ฟักสด ตัวแทนผู้จัดการ สหกรณ์โคนมสันก้าแพง (ป่าตึงห้วยหม้อ) 
6 คุณมงคล พรมโวหาร กานต์สินีฟาร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมแม่ลาว 
7 คุณฤทธิเดช ไชยมงคล ภูริชาญาฟาร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมแม่ลาว 
8 คุณวรรณภา ยาสมุทร วรรณภาฟาร์ม สังกัดสหกรณ์การเกษตรไชยปราการ 
9 คุณสุขแก้ว สิทธิสอน วรากรฟาร์ม  สังกัดสหกรณ์โคนมแม่ออน 
10 คุณจ้าลอง ไชยวรรณา จ้าลองฟาร์ม  สังกัดสหกรณ์โคนมแม่ออน 
11 คุณสุดารัตน์ ปาลี ประสานฟาร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมล้าพูน 
12 คุณอัจฉรา ปาลี จริยาฟาร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมล้าพูน 
13 คุณสมพล ยศเดช ชนนิกานต์ฟาร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมหริภุญชัย 
14 คุณเมธาวุฒิ ตาจุมปา ชนะฟาร์ม  สังกัดสหกรณ์โคนมบ้านโฮ่ง 
15 คุณพงษ์เดช ตาเป้ง พงษ์เดชฟาร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมแม่วาง 
16 คุณวิเชียร อินตะชัย วิเชียรฟาร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมแม่วาง 
17 คุณประยูร จันทะกี ประยูรฟาร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมแม้โจ้ 
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18 คุณวิสุทธิ์ เปิงนวล ปัญญาพลฟาร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมแม่โจ้ 
19 คุณอณุวัฒน์ ปาลี บังอรฟาร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมสันก้าแพง (ป่าตึงห้วยหม้อ) 

ตารางที่ 4.3: รายชื่อผู้เข้าร่วมอบรม 
 
4.3  ด ำเนินกำรวิจยัระยะที่ 3 

การด้าเนินการวิจัยระยะท่ี 3  มีผลงานความก้าวหน้าของการด้าเนินงาน คือ การลงพื้นท่ีทดสอบกลุ่ม
เกษตรกรพี่เลี้ยง ถึงการมีส่วนร่วมในกิจกรรมของโครงการ ฯ โดยคณะผู้วิจัยท้าการลงพื้นท่ีประชุมร่วมกับ
เจ้าหน้าท่ีปศุสัตว์เขต เพื่อจัดล้าดับหัวข้อจากความต้องการในการฝึกอบรมท่ีเกษตรกรเสนอมา และจัดท้าเป็น
หลักสูตรเฉพาะให้ตรงกับความต้องการท่ีแท้จริงของเกษตร พร้อมท้ังขอข้อเสนอเก่ียวกับการตั้งเกณฑ์คะแนน 
เพื่อวัดการมีส่วนร่วม ความมุ่งมั่นพัฒนาตนเอง และผลของพัฒนาการของคุณภาพน้้านมดิบ เพื่อใช้ในการ
ตัดสินคะแนนส้าหรับคัดเลือกเกษตรกรโคนมพี้เลี้ยงต้นแบบดีเด่น พร้อมท้ังเตรียมจัดท้าคู่มือการฝึกอบรม เพื่อ
ใช้ในการลงพื้นท่ีเฉพาะฟาร์มเป็นรายบุคคล โดยทางคณะผู้วิจัยได้ใช้ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านจากสัตวแพทย์
เชี่ยวชาญ ในการลงพื้นที่ฟาร์มเฉพาะรายบุคคลร่วมกับทีมงานวิจัย 

กิจกรรมย่อยและผลงานความก้าวหน้าของโครงการ ดังน้ี 
1.คณะผู้วิจัยท้าการลงพื้นที่ประชุมร่วมกับเจ้าหน้าท่ีปศุสัตว์เขต เพื่อจัดล้าดับหัวข้อจากความต้องการ

ในการฝึกอบรมท่ีเกษตรกรเสนอมา และจัดท้าเป็นหลักสูตรเฉพาะให้ตรงกับความต้องการท่ีแท้จริงของเกษตร 
พร้อมท้ังขอข้อเสนอเกี่ยวกับการตั้งเกณฑ์คะแนน เพื่อวัดการมีส่วนร่วม ความมุ่งมั่นพัฒนาตนเอง และผลของ
พัฒนาการของคุณภาพน้้านมดิบ เพื่อใช้ในการตัดสินคะแนนส้าหรับคัดเลือกเกษตรกรโคนมพี้เลี้ยงต้นแบบ
ดีเด่น 

2.จัดท้าคู่มือการฝึกอบรมตามหลักสูตรท่ีพัฒนาข้ึน พร้อมท้ังจัดท้าเกณฑ์การประเมินผล เพื่อวัดการมี
ส่วนร่วม ความมุ่งมั่นพัฒนาตนเอง และผลของพัฒนาการของคุณภาพน้้านมดิบ เพื่อใช้ในการตัดสินคะแนน
ส้าหรับคัดเลือกเกษตรกรโคนมพี้เลี้ยงต้นแบบดีเด่น 

3.ลงพื้นท่ีฝึกอบรมเกษตรพี่เลี้ยงเข้มข้น แบบเฉพาะฟาร์มเป็นรายบุคคล จ้านวน 18 ฟาร์มของ
เกษตรกรพี่เลี้ยงโคนมท่ีเข้าร่วมโครงการ ฯ โดยคณะผู้วิจัยลงพื้นท่ีร่วมกับสัตวแพทย์เชี่ยวชาญ 

ผลงำนควำมกำ้วหนำ้ของโครงกำรวิจัยในระยะที่ 3 
1. คณะผู้วิจัยท ำกำรลงพื้นที่ประชุมรว่มกบัเจ้ำหน้ำทีป่ศุสตัว์เขต 

 การลงพื้นท่ีประชุมร่วมกันระหว่างคณะผู้วิจัยกับปศุสัตว์เขต 5 จังหวัดเชียงใหม่ เพื่อประชุม ปรึกษา 
และข้อความร่วมมือในการอบรมให้แก่เกษตรกรกับปศุสัตว์เขต 5 เก่ียวกับเรื่องของแนวทางการจัดฝึกอบรม
ให้แก่เกษตรกรผู้เข้าร่วมโครงการ ฯ การจัดล้าดับหัวข้อจากความต้องการในการฝึกอบรมท่ีเกษตรกรเสนอมา 
และจัดท้าเป็นหลักสูตรเฉพาะให้ตรงกับความต้องการท่ีแท้จริงของเกษตร พร้อมท้ังขอข้อเสนอเก่ียวกับการตั้ง
เกณฑ์คะแนน ในการใช้วัดการมีส่วนร่วม ความมุ่งมั่นพัฒนาตนเอง และผลของพัฒนาการของคุณภาพน้้านม
ดิบ เพื่อใช้ในการตัดสินคะแนนส้าหรับคัดเลือกเกษตรกรโคนมพี้เลี้ยงต้นแบบดีเด่น ในวันท่ี 3 พฤษภาคม พ.ศ.
2561 ณ ส้านักงานปศุสัตว์เขต 5 จังหวัดเชียงใหม่ แสดงรำยละเอียดดังภำพ 
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ภาพท่ี 4.50 การประชุมร่วมกบัปศุสัตว์เขต 5 
 

การประชุมร่วมกันระหว่างคณะผู้วิจัยกับปศุสัตว์เขต 5 จังหวัดเชียงใหม่น้ันได้ข้อสรุปเก่ียวกับหลักสูตร
การจัดฝึกอบรมเฉพาะฟาร์มเป็นรายบุคคลให้แก่เกษตรกรพี่เลี้ยงโคนมท่ีเข้าร่วมโครงการ ฯ และเกณฑ์คะแนน
ในการตัดสินดังนี ้

ผลสรุปหัวข้อการลงพื้นท่ีอบรมในแต่ละฟาร์มดังนี้ 
 1. อาหารและการจัดการอาหารในโคนม เพื่อเพิ่มผลผลิตและองค์ประกอบน้้านม 
 2. สุขศาสตร์การรีดนม การป้องกันและแก้ไขปัญหาโรคเต้านมอักเสบในฟาร์ม 
 3. การตรวจสอบและบ้ารุงรักษาระบบรีดนม 
 4. การจัดการฟาร์มโคนมข้ันสูงโดยการใช้เทคโนโลยีร่วม 
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สรุปผลความต้องการการฝึกอบรมของเกษตรกรแต่ละฟาร์มจากการลงพื้นที่สัมภาษณแ์ละสอบถามเบื้องต้นมี
รายละเอียดดังนี ้
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มงคล พรมโวหาร กานต์สิน ีฟารม์ 
(088-267-
7125)  สหกรณ์โคนม

แม่ลาว 

/ 
  

/ / 
      

ฤทธิ์ ไชยมงคล  ภูริชาญา ฟาร์ม 
(095-134-
1095) 

/ 
 

/ / / 
      

กาญจนา หอกค้า  พลอย ฟารม์ 
(061-335-
5152) สหกรณ์โคนม

การเกษตรไชย
ปราการ 

/ / / / 
  

/ 
    

วรรณภา ยาสมุทร  วรรณภา ฟาร์ม 
(080-712-
3009) 

/ 
 

/ / 
  

/ 
  

/ 
 

สุขแก้ว สิทธิสอน  สิทธิสอน ฟารม์ 
(087-659-
0151) สหกรณ์โคนม

แม่ออน 

/ / 
   

/ / 
 

/ 
  

จ้าลอง ไชยวรรณา  จา้ลอง ฟาร์ม 
(081-724-
9571)   

/ / / / 
     

อัจฉรา ปาลี  ประสาน ฟาร์ม 
(099-239-
6271) สหกรณ์โคนม

ล้าพูนจ้ากัด 
(บ้านธิ) 

 
/ / 

   
/ / / / 

 

สุดารัตน์ ปาลี  จริยา ฟารม์ 
(085-868-
5844) 

/ / / 
  

/ 
     

กชกร จันทร์ไข กชกร ฟาร์ม 
(085-000-
2571)  

สหกรณ์โคนม
หริภุญชัย 

/ / / 
   

/ 
 

/ 
  

น.ส.ผ่องพรรณ ปัญศาลา (เมย์) ผู้
ประสานงานฟาร์ม   
ชนนิกานต์ ฟาร์ม 

(083-517-
0605) 

/ / / / / / / / / / / 

เมธาวุฒิ ตาจมุปา  ชนะ ฟาร์ม 
(095-451-
3843) สหกรณ์โคนม

บ้านโฮ่งจ้ากัด 

/ / / / 
 

/ / / / / 
 

ศิริรัตน์ กนัชิยะ  กันธยิะ ฟารม์ 
(089-956-
6758) 

/ 
 

/ / 
 

/ 
     

พงษ์เดช ตาเป้ง  พงษ์เดช ฟาร์ม 
(089-433-
5700) สหกรณ์โคนม

แม่วางจ้ากัด 
 

/ 
 

/ / / 
 

/ 
 

/ 
 

วิเชียร อินตะไชย วิเชียร อินตะชยั 
ฟาร์ม 

(081-950-
5756)  

/ 
  

/ 
    

/ 
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ประยูร จันทะกี  ประยูร ฟาร์ม 
(094-521-
9251) สหกรณ์โคนม

แม่โจ้ 
  

/ 
 

/ 
     

/ 

วิสุทธ์ เปิงนวล  ปญัญาพล ฟารม์ 
(087-182-
0046)  

/ 
 

/ 
 

/ 
     

ตารางที่ 4.4: สรุปผลความต้องการการฝึกอบรมของเกษตรกรแต่ละฟาร์ม 
2. เกณฑ์ในกำรตัดสินฟำร์มโคนมที่ไดร้ับรำงวัล 

รำยกำร คะแนนเต็ม คะแนนประเมนิ 
1. ด้ำนคณุภำพน้ ำนม 80 นับผลคะแนน 80 คะแนน 

-  อัตราการพัฒนาคุณภาพน้้านม 
1. ของแข็งในนมที่ไม่รวมไขมนั (Solid Non Fat) 
2. เซลล์โซมาติก (Somatic cell) 
3. โปรตีน (Protein) 
4. ไขมัน (Fat) 
5. เนื้อนมทั้งหมด (Total solid) 

50 

 

-  ราคาน้้านมดบิ 10  
-  ปรมิาณน้า้นมเฉล่ีย  10  
- รายได้เฉล่ียของผู้ประกอบการ 10  

2. ด้ำนกำรบริหำรจัดกำรฟำรม์ 20 นับผลคะแนน 20 คะแนน 
-  ด้านความสะอาดของฟาร์ม 10  
-  การบริหารจัดการฟาร์ม 10  

3. ด้ำนกำรให้ควำมร่วมมือ 20 นับผลคะแนน 20 คะแนน 
-  จ้านวนข้อมูลท้ังหมดที่อัพโหลดผ่านแอพพริเคชั่น 10  
-  การเข้าร่วมกจิกรรมของโครงการ 10  

รวม 120 นับผลคะแนน 120 คะแนน 
ตารางที่ 4.5: เกณฑ์ในการตัดสินฟาร์มโคนมที่ได้รับรางวัล 
****หมายเหตุ: รายละเอียดของเกณฑ์การตัดสินได้แนบไว้ในภาคผนวก 
คณะผู้วิจัยจัดท้าเอกสารประกอบการอบรมหลักสูตร เพื่อใช้ในการลงพื้นท่ีฝึกอบรมอบรมเกษตรกร 
 โดยเอกสารประกอบการอบรมคณะผู้จัดท้าได้แนบท้ายในภาคผนวก 

3. กำรลงพื้นที่จัดกำรฝึกอบรม (อบรมแบบรำยบุคคล) 
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 โครงการสร้างระบบกลุ่มเกษตรกรพี่เลี้ยงเพื่อพัฒนาคุณภาพน้้านมดิบกลุ่มภาคเหนือของประเทศไทย 
โดยประยุกต์หลักการพัฒนาองค์การและเทคโนโลยีภูมิสารสนเทศ ได้มีการจัดฝึกอบรมให้แก่เกษตรกรผู้ร่วม
โครงการแบบรายบุคคลทั้งหมด 18 ฟาร์ม จาก 9 สหกรณ์ ได้แก่  
 1. กานต์สินี ฟาร์ม  สหกรณ์โคนมแม่ลาวจ้ากัด   
 2. ภูริชาญา ฟาร์ม   สหกรณ์โคนมแม่ลาวจ้ากัด   
 3. พลอย ฟาร์ม    สหกรณ์โคนมการเกษตรไชยปราการจ้ากัด  
 4. วรรณภา ฟาร์ม   สหกรณ์โคนมการเกษตรไชยปราการจ้ากัด  
 5. สิทธิสอน ฟาร์ม  สหกรณ์โคนมแม่ออนจ้ากัด    
 6. จ้าลอง ฟาร์ม   สหกรณ์โคนมแม่ออนจ้ากัด    
 7. ประสาน ฟาร์ม  สหกรณ์โคนมล้าพูนจ้ากัด (บ้านธิ)    
 8. จริยา ฟาร์ม   สหกรณ์โคนมล้าพูนจ้ากัด (บ้านธิ)    
 9. กชกร ฟาร์ม   สหกรณ์โคนมหริภุญชัยจ้ากัด    
 10. ชนนิกานต์ ฟาร์ม  สหกรณ์โคนมหริภุญชัยจ้ากัด 
 11. ชนะ ฟาร์ม   สหกรณ์โคนมบ้านโฮ่งจ้ากัด 
 12. กันธิยะ ฟาร์ม  สหกรณ์โคนมบ้านโฮ่งจ้ากัด 
 13. พงษ์เดช ฟาร์ม  สหกรณ์โคนมแม่วางจ้ากัด 
 14. วิเชียร ฟาร์ม   สหกรณ์โคนมแม่วางจ้ากัด 
 15. ประยูร ฟาร์ม  สหกรณ์โคนมแม่โจ้จ้ากัด 
 16. ปัญญาพล ฟาร์ม  สหกรณ์โคนมแม่โจ้จ้ากัด 
 17. บังอร ฟาร์ม   สหกรณ์โคนมสันก้าแพง (ป่าตึงห้วยหม้อ) จ้ากัด 
 18. ไพโรจน์ ฟาร์ม  สหกรณ์โคนมสันก้าแพง (ป่าตึงห้วยหม้อ) จ้ากัด  
 คณะผู้ด้าเนินโครงการ น้าโดย ผศ.ดร.กฤช จรินโท และวิทยากรได้ลงพื้นท่ีเพื่อด้าเนินการฝึกอบรม 
ให้แก่เกษตรกรผู้เลี้ยงโคนมตามระบบเกษตรกรพี่เลี้ยง แบบรายบุคคล ในเรื่องของการใช้แอพพลิเคชั่น 
(Application) Cow-Care บริหารจัดการฟาร์ม พร้อมท้ังส้ารวจพื้นที่ฟาร์มโดยรอบ ให้ค้าแนะน้าในการบริหาร
จัดการฟาร์มโดยวิทยากรพี่เลี้ยง และให้ความรู้ในเรื่องของพัฒนาคุณภาพน้้านม ซึ่งเนื้อหาในการฝึกอบรมมี 4 
หัวข้อ ดังนี้ คือ  
 1. อาหารและองค์ประกอบน้้านม  
 2. สุขศาสตร์การรีดนม 
 3. การตรวจสอบและรักษาระบบรีดนม 
 4. การจัดการฟาร์มโคนมข้ันสูง โดยใช้เทคโนโลยีร่วม 
 
  กำรลงพืน้ที่ฝึกอบรม กันธิยะ ฟำร์ม 
 ทางคณะผู้ด้าเนินโครงการได้ลงพื้นท่ีเพื่อด้าเนินการฝึกอบรมให้กับเกษตรกรผู้เลี้ยงโคนมตามระบบ
เกษตรกรพี่เลี้ยง ณ พื้นท่ีของ กันธิยะ ฟาร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมบ้านโฮ่ง จังหวัดล้าพูน โดยวิทยากร สพ.ญ.ศิริ
รัตน์ กันธิยะ  
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กำรอบรมแบบรำยบุคคล ทัง้หมด 4 หลักสูตร โดยวทิยำกร สพ.ญ.ศิรริัตน์ กนัธิยะ 

 

 
ภาพท่ี 4.51 การอบรมรายบคุคลทั้งหมด 4 หลักสูตรโดยวิทยากร สพ.ญ.ศิริรัตน์ กันธิยะ 

 
 
 

กำรอบรมกำรใช้งำนแอพพรเิคช่ัน (Application) Cow-Care และช้ีแจงเกณฑ์กำรให้คะแนน 
โดย ผศ.ดร.กฤช จรินโท 
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ภาพท่ี 4.52 การอบรมการใช้งานแอพพริเคชั่น (Application) Cow-Care และชี้แจงเกณฑ์การให ้
คะแนน โดย ผศ.ดร.กฤช จรินโท 
 
  กำรลงพืน้ที่ฝึกอบรม ชนะ ฟำร์ม 
 ทางคณะผู้ด้าเนินโครงการไดล้งพื้นท่ีเพื่อด้าเนินการฝึกอบรมให้กับเกษตรกรผู้เลีย้งโคนมตามระบบ
เกษตรกรพี่เลีย้ง ณ พื้นที่ของ ชนะ ฟาร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมบ้านโฮ่ง จังหวัดล้าพูน โดยวิทยากร สพ.ญ.ศิริ
รัตน์ กันธิยะ 

กำรอบรมแบบรำยบุคคล ทัง้หมด 4 หลักสูตร โดยวทิยำกร สพ.ญ.ศิรริัตน์ กนัธิยะ 
 

 
ภาพท่ี 4.53 การอบรมแบบรายบคุคล ทั้งหมด 4 หลักสูตร โดยวิทยากร สพ.ญ.ศิริรัตน์ กันธิ 
 

กำรอบรมกำรใช้งำนแอพพรเิคช่ัน (Application) Cow-Care และช้ีแจงเกณฑ์กำรให้คะแนน 
โดย ผศ.ดร.กฤช จรินโท 
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ภาพท่ี 4.54 การอบรมการใช้งานแอพพริเคชั่น (Application) Cow-Care และชี้แจงเกณฑ์การใหค้ะแนน  
โดย ผศ.ดร.กฤช จรินโท 
 
  กำรลงพืน้ที่ฝึกอบรม ประยูร ฟำรม์ 
 ทางคณะผู้ด้าเนินโครงการได้ลงพื้นท่ีเพื่อด้าเนินการฝึกอบรมให้กับเกษตรกรผู้เลี้ยงโคนมตามระบบ
เกษตรกรพี่เลี้ยง ณ พื้นท่ีของ ประยูร ฟาร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมแม่โจ้ จังหวัดเชียงใหม่ โดยวิทยากร สพ.ญ.
ชมพูนุช อุดอิน 

กำรอบรมแบบรำยบุคคล ทัง้หมด 4 หลักสูตร โดยวทิยำกร สพ.ญ.ชมพนูุช อดุอิน 
 

 
ภาพท่ี 4.55 การอบรมแบบรายบคุคล ทั้งหมด 4 หลักสูตร โดยวิทยากร สพ.ญ.ชมพูนุช อดุอิน 
 

 
กำรอบรมกำรใช้งำนแอพพรเิคช่ัน (Application) Cow-Care และช้ีแจงเกณฑ์กำรให้คะแนน 

โดย ผศ.ดร.กฤช จรินโท 
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ภาพท่ี 4.56 การอบรมการใช้งานแอพพริเคชั่น (Application) Cow-Care และชี้แจงเกณฑ์การใหค้ะแนน   
โดย ผศ.ดร.กฤช จรินโท 
 
   
  กำรลงพืน้ที่ฝึกอบรม ปญัญำพล ฟำร์ม 
 ทางคณะผู้ด้าเนินโครงการได้ลงพื้นท่ีเพื่อด้าเนินการฝึกอบรมให้กับเกษตรกรผู้เลี้ยงโคนมตามระบบ
เกษตรกรพี่เลี้ยง ณ พื้นท่ีของ ปัญญาพล ฟาร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมแม่โจ้ จังหวัดเชียงใหม่โดยวิทยากร สพ.ญ.
ชมพูนุช อุดอิน 
 
 
 
 
 

กำรอบรมแบบรำยบุคคล ทัง้หมด 4 หลักสูตร โดยวทิยำกร สพ.ญ.ชมพนูุช อดุอิน 



94 
 

 
ภาพท่ี 4.57 การอบรมแบบรายบคุคล ทั้งหมด 4 หลักสูตร โดยวิทยากร สพ.ญ.ชมพูนุช อดุอิน 

 
กำรอบรมกำรใช้งำนแอพพรเิคช่ัน (Application) Cow-Care และช้ีแจงแกณฑ์กำรใหค้ะแนน  

โดย ผศ.ดร.กฤช จรินโท 
 

 
ภาพท่ี 4.58 การอบรมการใช้งานแอพพริเคชั่น (Application) Cow-Care และชี้แจงเกณฑ์การให ้
คะแนน โดย ผศ.ดร.กฤช จรินโท 
 
  กำรลงพืน้ที่ฝึกอบรม ไพโรจน์ ฟำรม์ 
 ทางคณะผู้ด้าเนินโครงการได้ลงพื้นท่ีเพื่อด้าเนินการฝึกอบรมให้กับเกษตรกรผู้เลี้ยงโคนมตามระบบ
เกษตรกรพี่เลี้ยง ณ พื้นท่ีของ ไพโรจน์ ฟาร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมสันก้าแพง จังหวัดเชียงใหม่ โดยวิทยากร 
สพ.ญ.ดวงหทัย สายปีนดา 

 

 
 

กำรอบรมแบบรำยบุคคล ทัง้หมด 4 หลักสูตร โดยวทิยำกร สพ.ญ.ดวงหทัย สำยปนีดำ 
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ภาพท่ี 4.59การอบรมแบบรายบคุคล ทั้งหมด 4 หลักสูตร โดยวิทยากร สพ.ญ.ดวงหทัย สายปีนดา 
 
 

กำรอบรมกำรใช้งำนแอพพรเิคช่ัน (Application) Cow-Careและช้ีแจงเกณฑ์กำรให้คะแนน 
 โดย ผศ.ดร.กฤช จรินโท 

 
ภาพท่ี 4.60 การอบรมการใช้งานแอพพริเคชั่น (Application) Cow-Care และชี้แจงเกณฑ์การใหค้ะแนน 
โดย ผศ.ดร.กฤช จรินโท 
 
 
  กำรลงพืน้ที่ฝึกอบรม บังอร ฟำร์ม 
 ทางคณะผู้ด้าเนินโครงการได้ลงพื้นท่ีเพื่อด้าเนินการฝึกอบรมให้กับเกษตรกรผู้เลี้ยงโคนมตามระบบ
เกษตรกรพี่เลี้ยง ณ พื้นท่ีของ บังอร ฟาร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมสันก้าแพง จังหวัดเชียงใหม่ โดยวิทยากร สพ.ญ.
ดวงหทัย สายปีนดา 
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กำรอบรมแบบรำยบุคคล ทัง้หมด 4 หลักสูตร โดยวทิยำกร สพ.ญ.ดวงหทัย สำยปนีดำ 

 
ภาพท่ี 4.61การอบรมแบบรายบคุคล ทั้งหมด 4 หลักสูตร โดยวิทยากร สพ.ญ.ดวงหทัย สายปีนดา 

 
กำรอบรมกำรใช้งำนแอพพรเิคช่ัน (Application) Cow-Careและช้ีแจงเกณฑ์กำรให้คะแนน 

 โดย ผศ.ดร.กฤช จรินโท 

 
ภาพท่ี 4.62 การอบรมการใช้งานแอพพริเคชั่น (Application) Cow-Care และชี้แจงเกณฑ์การใหค้ะแนน 
โดย ผศ.ดร.กฤช จรินโท 
 
  กำรลงพืน้ที่ฝึกอบรม วรำกร ฟำร์ม 
 ทางคณะผู้ด้าเนินโครงการได้ลงพื้นท่ีเพื่อด้าเนินการฝึกอบรมให้กับเกษตรกรผู้เลี้ยงโคนมตามระบบ
เกษตรกรพี่เลี้ยง ณ พื้นท่ีของ วรากร ฟาร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมแม่ออน จังหวัดเชียงใหม่ โดยวิทยากร สพ.ญ.
ชมพูนุช อุดอิน 

กำรอบรมแบบรำยบุคคล ทัง้หมด 4 หลักสูตร โดยวทิยำกร สพ.ญ.ชมพนูุช อดุอิน 
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ภาพท่ี 4.63การอบรมแบบรายบคุคล ทั้งหมด 4 หลักสูตร โดยวิทยากร สพ.ญ.ชมพูนุช อดุอิน 
 
 

กำรอบรมกำรใช้งำนแอพพรเิคช่ัน (Application) Cow-Care และช้ีแจงแกณฑ์กำรใหค้ะแนน  
โดย ผศ.ดร.กฤช จรินโท 

 
ภาพท่ี 4.64 การอบรมการใช้งานแอพพริเคชั่น (Application) Cow-Care และชี้แจงเกณฑ์การให ้
คะแนนโดย ผศ.ดร.กฤช จรินโท 
 
  กำรลงพืน้ที่ฝึกอบรม จ ำลอง ฟำร์ม 
 ทางคณะผู้ด้าเนินโครงการได้ลงพื้นท่ีเพื่อด้าเนินการฝึกอบรมให้กับเกษตรกรผู้เลี้ยงโคนมตามระบบ
เกษตรกรพี่เลี้ยง ณ พื้นท่ีของ จ้าลอง ฟาร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมแม่ออน จังหวัดเชียงใหม่ โดยวิทยากร สพ.ญ.
ชมพูนุช อุดอิน 
 

กำรอบรมแบบรำยบุคคล ทัง้หมด 4 หลักสูตร โดยวทิยำกร สพ.ญ.ชมพนูุช อดุอิน 
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ภาพท่ี 4.65การอบรมแบบรายบคุคล ทั้งหมด 4 หลักสูตร โดยวิทยากร สพ.ญ.ชมพูนุช อดุอิน 

 
กำรอบรมกำรใช้งำนแอพพรเิคช่ัน (Application) Cow-Care และช้ีแจงแกณฑ์กำรใหค้ะแนน  

โดย ผศ.ดร.กฤช จรินโท 
 

 
ภาพท่ี 4.66  การอบรมการใช้งานแอพพริเคชั่น (Application) Cow-Care และชี้แจงเกณฑ์การให ้
คะแนนโดย ผศ.ดร.กฤช จรินโท 
 
 
  กำรลงพืน้ที่ฝึกอบรม ประสำน ฟำร์ม 
 ทางคณะผู้ด้าเนินโครงการได้ลงพื้นท่ีเพื่อด้าเนินการฝึกอบรมให้กับเกษตรกรผู้เลี้ยงโคนมตามระบบ
เกษตรกรพี่เลี้ยง ณ พื้นท่ีของ ประสาน ฟาร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมล้าพูน จังหวัดล้าพูน โดยวิทยากร สพ.ญ.
ชมพูนุช อุดอิน 

 
กำรอบรมแบบรำยบุคคล ทัง้หมด 4 หลักสูตร โดยวทิยำกร สพ.ญ.ชมพนูุช อดุอิน 
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ภาพท่ี 4.67การอบรมแบบรายบคุคล ทั้งหมด 4 หลักสูตร โดยวิทยากร สพ.ญ.ชมพูนุช อดุอิน 

 
 

กำรอบรมกำรใช้งำนแอพพรเิคช่ัน (Application) Cow-Care และช้ีแจงแกณฑ์กำรใหค้ะแนน  
โดย ผศ.ดร.กฤช จรินโท 

 

 
ภาพท่ี 4.68 การอบรมการใช้งานแอพพริเคชั่น (Application) Cow-Care และชี้แจงเกณฑ์การใหค้ะแนน 
โดย ผศ.ดร.กฤช จรินโท 
  กำรลงพืน้ที่ฝึกอบรม จริยำ ฟำร์ม 
 ทางคณะผู้ด้าเนินโครงการได้ลงพื้นท่ีเพื่อด้าเนินการฝึกอบรมให้กับเกษตรกรผู้เลี้ยงโคนมตามระบบ
เกษตรกรพี่เลี้ยง ณ พื้นที่ของ จริยา ฟาร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมล้าพูน จังหวัดล้าพูน โดยวิทยากร สพ.ญ.ชมพูนุช 
อุดอิน 

กำรอบรมแบบรำยบุคคล ทัง้หมด 4 หลักสูตร โดยวทิยำกร สพ.ญ.ชมพนูุช อดุอิน 
 



100 
 

 
ภาพท่ี 4.69การอบรมแบบรายบคุคล ทั้งหมด 4 หลักสูตร โดยวิทยากร สพ.ญ.ชมพูนุช อดุอิน 
 

กำรอบรมกำรใช้งำนแอพพรเิคช่ัน (Application) Cow-Care และช้ีแจงแกณฑ์กำรใหค้ะแนน  
โดย ผศ.ดร.กฤช จรินโท 

 

 
ภาพท่ี 4.70  การอบรมการใช้งานแอพพริเคชั่น (Application) Cow-Care และชี้แจงเกณฑ์การให ้
คะแนนโดย ผศ.ดร.กฤช จรินโท 
 
  กำรลงพืน้ที่ฝึกอบรม พงษ์เดช ฟำร์ม 
 ทางคณะผู้ด้าเนินโครงการได้ลงพื้นท่ีเพื่อด้าเนินการฝึกอบรมให้กับเกษตรกรผู้เลี้ยงโคนมตามระบบ
เกษตรกรพี่เลี้ยง ณ พื้นท่ีของ พงษ์เดช ฟาร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมแม่วาง จังหวัดเชียงใหม่ โดยวิทยากร 
สพ.ญ.นวกร แก้วจิตร 
 

กำรอบรมแบบรำยบุคคล ทัง้หมด 4 หลักสูตร โดยวทิยำกร สพ.ญ.นวกร แก้วจติร 
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ภาพท่ี 4.71การอบรมแบบรายบคุคล ทั้งหมด 4 หลักสูตร โดยวิทยากร สพ.ญ.นวกร แก้วจติร 
 
 

กำรอบรมกำรใช้งำนแอพพรเิคช่ัน (Application) Cow-Care และช้ีแจงแกณฑ์กำรใหค้ะแนน  
โดย ผศ.ดร.กฤช จรินโท 

 

 
ภาพท่ี 4.72 การอบรมการใช้งานแอพพริเคชั่น (Application) Cow-Care และชี้แจงเกณฑ์การใหค้ะแนน 
 โดย ผศ.ดร.กฤช จรินโท 
 
  กำรลงพืน้ที่ฝึกอบรม วิเชียร ฟำร์ม 
 ทางคณะผู้ด้าเนินโครงการได้ลงพื้นท่ีเพื่อด้าเนินการฝึกอบรมให้กับเกษตรกรผู้เลี้ยงโคนมตามระบบ
เกษตรกรพี่เลี้ยง ณ พื้นท่ีของ วิเชียร อินตะชัย ฟาร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมแม่วาง จังหวัดเชียงใหม่ โดยวิทยากร 
สพ.ญ.นวกร แก้วจิตร 
 

กำรอบรมแบบรำยบุคคล ทัง้หมด 4 หลักสูตร โดยวทิยำกร สพ.ญ.นวกร แก้วจติร 
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ภาพท่ี 4.73การอบรมแบบรายบคุคล ทั้งหมด 4 หลักสูตร โดยวิทยากร สพ.ญ.นวกร แก้วจติร 
 

กำรอบรมกำรใช้งำนแอพพรเิคช่ัน (Application) Cow-Care และช้ีแจงแกณฑ์กำรใหค้ะแนน  
โดย ผศ.ดร.กฤช จรินโท 

 

 
ภาพท่ี 4.74 การอบรมการใช้งานแอพพริเคชั่น (Application) Cow-Care และชี้แจงเกณฑ์การใหค้ะแนน  
โดย ผศ.ดร.กฤช จรินโท 
 
 
  กำรลงพืน้ที่ฝึกอบรม กชกร ฟำร์ม 
 ทางคณะผู้ด้าเนินโครงการได้ลงพื้นท่ีเพื่อด้าเนินการฝึกอบรมให้กับเกษตรกรผู้เลี้ยงโคนมตามระบบ
เกษตรกรพี่เลี้ยง ณ พื้นท่ีของ กชกร ฟาร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมหริภุญชัย จังหวัดล้าพูน โดยวิทยากร สพ.ญ.ศิริ
รัตน์ กันธิยะ 
 

กำรอบรมแบบรำยบุคคล ทัง้หมด 4 หลักสูตร โดยวทิยำกร สพ.ญ.ศิรริัตน์ กนัธิยะ 
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ภาพท่ี 4.75การอบรมแบบรายบคุคล ทั้งหมด 4 หลักสูตร โดยวิทยากร สพ.ญ.ศิริรัตน์ กันธยิะ 

 
 

กำรอบรมกำรใช้งำนแอพพรเิคช่ัน (Application) Cow-Care และช้ีแจงแกณฑ์กำรใหค้ะแนน  
โดย ผศ.ดร.กฤช จรินโท 

 

 
ภาพท่ี 4.76 การอบรมการใช้งานแอพพริเคชั่น (Application) Cow-Care และชี้แจงเกณฑ์การใหค้ะแนน 
 โดย ผศ.ดร.กฤช จรินโท 
  กำรลงพืน้ที่ฝึกอบรม ชนนิกำนต์ ฟำร์ม 
 ทางคณะผู้ด้าเนินโครงการได้ลงพื้นท่ีเพื่อด้าเนินการฝึกอบรมให้กับเกษตรกรผู้เลี้ยงโคนมตามระบบ
เกษตรกรพี่เลี้ยง ณ พื้นท่ีของ ชนนิกานต์ ฟาร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมหริภุญชัย จังหวัดเชียงใหม่ โดยวิทยากร 
สพ.ญ.ศิริรัตน์ กันธิยะ 

 
 

กำรอบรมแบบรำยบุคคล ทัง้หมด 4 หลักสูตร โดยวทิยำกร สพ.ญ.ศิรริัตน์ กนัธิยะ 
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ภาพท่ี 4.77การอบรมแบบรายบคุคล ทั้งหมด 4 หลักสูตร โดยวิทยากร สพ.ญ.ศิริรัตน์ กันธยิะ 
 

กำรอบรมกำรใช้งำนแอพพรเิคช่ัน (Application) Cow-Care และช้ีแจงแกณฑ์กำรใหค้ะแนน  
โดย ผศ.ดร.กฤช จรินโท 

 

 
ภาพท่ี 4.78 การอบรมการใช้งานแอพพริเคชั่น (Application) Cow-Care และชี้แจงเกณฑ์การใหค้ะแนน  
โดย ผศ.ดร.กฤช จรินโท 
 
  กำรลงพืน้ที่ฝึกอบรม พลอย ฟำร์ม 
 ทางคณะผู้ด้าเนินโครงการไดล้งพื้นท่ีเพื่อด้าเนินการฝึกอบรมให้กับเกษตรกรผู้เลีย้งโคนมตามระบบ
เกษตรกรพี่เลีย้ง ณ พื้นที่ของ พลอย ฟาร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมการเกษตรไชยปราการจา้กัดจังหวัดเชียงใหม่ 
โดยวิทยากร สพ.ญ.ดวงหทัย สายปีนดา 
 

กำรอบรมแบบรำยบุคคล ทัง้หมด 4 หลักสูตร โดยวทิยำกร สพ.ญ.ดวงหทัย สำยปนีดำ 
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ภาพท่ี 4.79การอบรมแบบรายบคุคล ทั้งหมด 4 หลักสูตร โดยวิทยากร สพ.ญ.ดวงหทัย สายปีนดา 
 

กำรอบรมกำรใช้งำนแอพพรเิคช่ัน (Application) Cow-Care และช้ีแจงแกณฑ์กำรใหค้ะแนน  
โดย ผศ.ดร.กฤช จรินโท 

 

 
ภาพท่ี 4.80 การอบรมการใช้งานแอพพริเคชั่น (Application) Cow-Care และชี้แจงเกณฑ์การใหค้ะแนน 
โดย ผศ.ดร.กฤช จรินโท 
 
  กำรลงพืน้ที่ฝึกอบรม วรรณภำ ฟำร์ม 
 ทางคณะผู้ด้าเนินโครงการได้ลงพื้นท่ีเพื่อด้าเนินการฝึกอบรมให้กับเกษตรกรผู้เลี้ยงโคนมตามระบบ
เกษตรกรพี่เลี้ยง ณ พื้นท่ีของ วรรณภา ฟาร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมการเกษตรไชยปราการจ้ากัดจังหวัดเชียงใหม่ 
โดยวิทยากร สพ.ญ.ดวงหทัย สายปีนดา 
 

กำรอบรมแบบรำยบุคคล ทัง้หมด 4 หลักสูตร โดยวทิยำกร สพ.ญ.ดวงหทัย สำยปนีดำ 
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ภาพท่ี 4.81การอบรมแบบรายบคุคล ทั้งหมด 4 หลักสูตร โดยวิทยากร สพ.ญ.ดวงหทัย สายปีนดา 
 

 

กำรอบรมกำรใช้งำนแอพพรเิคช่ัน (Application) Cow-Care และช้ีแจงแกณฑ์กำรใหค้ะแนน  
โดย ผศ.ดร.กฤช จรินโท 

 

 
ภาพท่ี 4.82 การอบรมการใช้งานแอพพริเคชั่น (Application) Cow-Care และชี้แจงเกณฑ์การใหค้ะแนน 
 โดย ผศ.ดร.กฤช จรินโท 

 
  กำรลงพืน้ที่ฝึกอบรม กำนตส์ินี ฟำรม์ 
 ทางคณะผู้ด้าเนินโครงการได้ลงพื้นท่ีเพื่อด้าเนินการฝึกอบรมให้กับเกษตรกรผู้เลี้ยงโคนมตามระบบ
เกษตรกรพี่เลี้ยง ณ พื้นท่ีของ กานต์สิน ีฟาร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมแม่ลาว จังหวัดเชียงราย โดยวิทยากร สพ.ญ.
ดวงหทัย สายปีนดา 

 

กำรอบรมแบบรำยบุคคล ทัง้หมด 4 หลักสูตร โดยวทิยำกร สพ.ญ.ดวงหทัย สำยปนีดำ 
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ภาพท่ี 4.83การอบรมแบบรายบคุคล ทั้งหมด 4 หลักสูตร โดยวิทยากร สพ.ญ.ดวงหทัย สายปีนดา 

 

 
กำรอบรมกำรใช้งำนแอพพรเิคช่ัน (Application) Cow-Care และช้ีแจงแกณฑ์กำรใหค้ะแนน  

โดย ผศ.ดร.กฤช จรินโท 
 

 
ภาพท่ี 4.84 การอบรมการใช้งานแอพพริเคชั่น (Application) Cow-Care และชี้แจงเกณฑ์การใหค้ะแนน 
 โดย ผศ.ดร.กฤช จรินโท 
  กำรลงพืน้ที่ฝึกอบรม ภูริชำญำ ฟำร์ม 
 ทางคณะผู้ด้าเนินโครงการไดล้งพื้นท่ีเพื่อด้าเนินการฝึกอบรมให้กับเกษตรกรผู้เลีย้งโคนมตามระบบ
เกษตรกรพี่เลีย้ง ณ พื้นที่ของ ภูริชาญา ฟาร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมแม่ลาว จังหวัดเชยีงราย โดยวิทยากร สพ.ญ.
ดวงหทัย สายปีนดา 
 

กำรอบรมแบบรำยบุคคล ทัง้หมด 4 หลักสูตร โดยวทิยำกร สพ.ญ.ดวงหทัย สำยปนีดำ 
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ภาพท่ี 4.85การอบรมแบบรายบคุคล ทั้งหมด 4 หลักสูตร โดยวิทยากร สพ.ญ.ดวงหทัย สายปีนดา 

 

 
กำรอบรมกำรใช้งำนแอพพรเิคช่ัน (Application) Cow-Care และช้ีแจงแกณฑ์กำรใหค้ะแนน  

โดย ผศ.ดร.กฤช จรินโท 
 

 
ภาพท่ี 4.86 การอบรมการใช้งานแอพพริเคชั่น (Application) Cow-Care และชี้แจงเกณฑ์การใหค้ะแนน 
 โดย ผศ.ดร.กฤช จรินโท 
 
กำรลงพืน้ที่เพื่อติดตำมผลหลังจำกกำรฝึกอบรม (แบบรำยบุคคล) 
 โครงการสร้างระบบกลุม่เกษตรกรพ่ีเล้ียงเพื่อพัฒนาคณุภาพน้้านมดิบกลุ่มภาคเหนือของประเทศไทย โดยประยุกต์
หลักการพัฒนาองค์การและเทคโนโลยีภมูิสารสนเทศ ไดม้ีการติดตามผลจากการฝึกอบรมเพื่อให้ทราบวา่ได้นา้ความรู้จากการ
อบรมจากวิทยากรมาปฏิบตัิหรือไม่เกษตรกรผู้ร่วมโครงการแบบรายบุคคลทั้งหมด 18 ฟารม์ จาก 9 สหกรณ ์ได้แก่  
 1. กานต์สินี ฟาร์ม  สหกรณ์โคนมแม่ลาวจ้ากดั   
 2. ภูริชาญา ฟาร์ม   สหกรณ์โคนมแม่ลาวจ้ากดั   
 3. พลอย ฟาร์ม   สหกรณ์โคนมการเกษตรไชยปราการจา้กัด  
 4. วรรณภา ฟาร์ม   สหกรณ์โคนมการเกษตรไชยปราการจา้กัด  
 5. สิทธิสอน ฟารม์  สหกรณ์โคนมแม่ออนจา้กดั    
 6. จ้าลอง ฟาร์ม  สหกรณ์โคนมแม่ออนจา้กดั    
 7. ประสาน ฟารม์  สหกรณ์โคนมล้าพูนจ้ากดั (บา้นธ)ิ    
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 8. จริยา ฟารม์  สหกรณ์โคนมล้าพูนจ้ากดั (บา้นธ)ิ    
 9. กชกร ฟารม์  สหกรณ์โคนมหรภิุญชัยจ้ากัด    
 10. ชนนิกานต์ ฟาร์ม สหกรณ์โคนมหรภิุญชัยจ้ากัด 
 11. ชนะ ฟาร์ม  สหกรณ์โคนมบา้นโฮ่งจา้กัด 
 12. กันธิยะ ฟาร์ม  สหกรณ์โคนมบา้นโฮ่งจา้กัด 
 13. พงษ์เดช ฟาร์ม  สหกรณ์โคนมแม่วางจา้กัด 
 14. วิเชียร ฟาร์ม  สหกรณ์โคนมแม่วางจา้กัด 
 15. ประยูร ฟารม์  สหกรณ์โคนมแม่โจ้จา้กดั 
 16. ปัญญาพล ฟาร์ม สหกรณ์โคนมแม่โจ้จา้กดั 
 17. บังอร ฟารม์  สหกรณ์โคนมสันกา้แพง (ป่าตึงหว้ยหม้อ) จา้กัด 
 18. ไพโรจน์ ฟาร์ม  สหกรณ์โคนมสันกา้แพง (ป่าตึงหว้ยหม้อ) จา้กัด  
 คณะผู้ดา้เนินโครงการ นา้โดย ผศ.ดร.กฤช จรินโท และอาจารย์พริุณา สุทธิสรณ์ ได้ลงพ้ืนที่ตดิตามผลหลังจากที่
อบรมไปประมาณ 3 เดือน หากการอบรมนั้นมีประสิทธิภาพจะส่งผลต่อน้้านมใหม้ีคณุภาพดีขึ้นและปริมาณมากขึ้น ซึ่งจะมีการ
ตัดสินผู้ชนะในกระบวนการต่อไป ข้อมูลท่ีได้จากการลงพื้นที่จะเปน็การสัมภาษณ์และการสังเกตจากพื้นที่ สภาพความ
เปล่ียนแปลงของฟาร์มทั้ง 18 ฟาร์มโดยการลงพื้นที่ใช้เวลา 4 วันตัง้แต่วันที ่22-25 ตุลาคม 2561 ตามกา้หนดการดังนี้ 
 วันที่ 22 ตุลาคม พ.ศ. 2561 ทางคณะผู้ดา้เนินโครงการได้ลงพ้ืนที่เพื่อด้าเนนิการติดตามผลการฝึกอบรมให้กบั
เกษตรกรผู้เล้ียงโคนมตามระบบเกษตรกรพี่เล้ียง ณ พืน้ที่ของ กานต์สินี ฟารม์ สังกดัสหกรณ์โคนมแม่ลาว จังหวัดเชียงราย ซึ่ง
ได้ผลสรุปในการปรับปรุงฟาร์มจากการส้ารวจดังนี ้

- ปรับเปล่ียนอาหารหยาบตามที่คณุหมอแนะน้าโดยชว่งนี้มีสปัปะรดจากโรงงานทา้สัปปะรดกระป๋องมา
เป็นอาหารหยาบ มีฟางและหญา้เป็นอาหารเสริม 

- การเปลี่ยนท่อลมเพื่อใหแ้รงดันสม่้าเสมอไม่กระตกุหรือกระชากทีท่้าให้ววัอั้นนมและท้าความสะอาด
เพื่อให้คา่โซมาติกเซลล์ลดลง ทางฟาร์มยงัไม่ได้แก้ไข 

- การท้าความสะอาดเตา้โดยใช้ผ้าขนหนูชุบน้า้ยาฆา่เช้ือเช็ดเต้าก่อนสวมเครื่องรีดตามค้าแนะน้า 
นอกจากนี้ยงัใหค้วามส้าคัญกับการล้างถังนมให้มากขึน้อีกดว้ย 

กำรสัมภำษณ์และส ำรวจพ้ืนที่ภำยในฟำรม์ 
กำรสัมภำษณ์เจ้ำของฟำรม์ 
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ภายในฟาร์มมีการเพิม่จ้านวนของโคนมเหน็ไดจ้ากโคเล็กท่ีมีเกดิใหม่ 
 

 
 
กำรท ำควำมสะอำดถังนมที่มีควำมละเอียดมำกข้ึน 
 

 
 
 วันที่ 22 ตุลาคม พ.ศ. 2561 ทางคณะผู้ดา้เนินโครงการได้ลงพ้ืนที่เพื่อด้าเนนิการติดตามผลการฝึกอบรมให้กบั
เกษตรกรผู้เล้ียงโคนมตามระบบเกษตรกรพี่เล้ียง ณ พืน้ที่ของ ของ พลอย ฟาร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมการเกษตรไชยปราการ
จ้ากดั จังหวดัเชียงใหม่ ซึ่งได้ผลสรุปในการปรับปรุงฟาร์มจากการส้ารวจดังนี้ 
 

- การจดัการฟาร์มอยู่ในเกณฑ์ทีด่ี  
- องค์ประกอบน้า้นมอยู่ในเกรด A  น้้านมได้เยอะขึ้นหลังทา้ตามที่คณุหมอแนะน้า  
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- ด้านอาหารไดใ้ห้ TMR มาเสริม 
- ด้านเครื่องรีดนมยังเหมือนเดมิ 
- วัวรีดมี 13 ตัวรดีได ้260 กิโลกรัมต่อวัน 
- ถ้ามีววัสาวทางเจา้ของจะท้าคลอดเอง แต่ถา้เป็นววัเคยทอ้ง 4-5 ครั้งแล้ว ก็จะปล่อยใหค้ลอดเองตาม

ธรรมชาต ิ
- ทางฟารม์ได้ใชแ้อพพลิเคชั่นช่วย 

กำรสัมภำษณ์และส ำรวจพ้ืนที่ภำยในฟำรม์กำรสัมภำษณเ์จ้ำของ พลอย ฟำร์ม 
พ้ืนที่ภำยในฟำรม์และโรงเรือน 
 

   
 

   
 
          วันที่ 22 ตุลาคม พ.ศ. 2561 ทางคณะผู้ดา้เนินโครงการได้ลงพ้ืนที่เพ่ือดา้เนินการตดิตามผลการฝึกอบรมให้กับ
เกษตรกรผู้เล้ียงโคนมตามระบบเกษตรกรพี่เล้ียง ณ พืน้ที่ของ ของ วรรณภา ฟาร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมการเกษตรไชยปราการ
จ้ากดั จังหวดัเชียงใหม่  ซึ่งได้ผลสรุปในการปรับปรุงฟาร์มจากการส้ารวจดงันี้ 
 

- โดยรวมการจัดการฟารม์ดีอยู่แล้ว 
- ก้าลังขยายฟาร์ม  
- เปล่ียนสูตรอาหารใหมว่ัวกา้ลังปรับตัว 
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- ด้านอาหารท่ีใช้ ใช้หญา้แพงโกล่าแต่จา้นวนที่มีอยู่ไม่เพยีงพอเลยตอ้งใช้หญา้เนเปยีร์กับข้าวโพดมา
ช่วย  

- มีการกกัตุนอาหารวัวไวใ้ห้เพยีงพอตลอดทั้งปี 
- มีวัวคลอดใหม ่13-14 ตัว 
- อาการเต้านมอักเสบแทบจะไมม่ีเลย 
- ทางฟารม์ได้ใช้ส่งข้อมูลกลับมาในแอพพลิเคชั่นช่วยมากที่สุด 

กำรสัมภำษณ์และส ำรวจพ้ืนที่ภำยในฟำรม์กำรสัมภำษณเ์จ้ำของ วรรณภำ ฟำร์ม 
พ้ืนที่ภำยในฟำรม์และโรงเรือน 

    
      

    
    
 วันที่ 22 ตุลาคม พ.ศ. 2561 ทางคณะผู้ดา้เนินโครงการได้ลงพ้ืนที่เพื่อด้าเนนิการติดตามผลการฝึกอบรมให้กบั
เกษตรกรผู้เล้ียงโคนมตามระบบเกษตรกรพี่เล้ียง ณ พืน้ที่ของ ของ ภูริชาญา ฟาร์ม สังกดัสหกรณ์โคนมแม่ลาว จังหวัดเชียงราย 
ซึ่งได้ผลสรุปในการปรับปรุงฟาร์มจากการส้ารวจดังนี้ 
 

- โดยรวมการจัดการฟารม์ดีอยู่แล้ว 
- เปล่ียนสูตรอาหารใหม่โดยใช้กากถั่วเหลืองเป็นอาหารเสริม มใีช้ฝุ่นข้าวโพด,สัปปะรดและฟาง 

หลังจากทีคุ่ณหมอแนะน้า คา่น้้านมดขีึ้นบางช่วง 
- ด้านอาหารหยาบใช้หญา้แพงโกล่า,ลูซี่แตห่ณา้เนเปยีร์ช่วงนี้ น้้าในน้้านมเยอะจะท้าให้นมเกิน

มาตรฐานเลยต้องงด  
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- ทางฟารม์ได้สร้างระบบ Pipe Line เองซึ่งประหยดักวา่ 3-4 แสนบาท 
- ทางฟารม์ได้ประดษิฐ์เครื่อง TMR เองและลดตน้ทุนมาได ้2 แสนกว่า 
- มีการปลุกหญา้เองประมาณ 10 กว่าไร่เพื่อทดแทนการขาดอาหาร 
- ท้าการจุ่มเต้าตามที่หมอแนะนา้อาการเต้านมอักเสบลดลง 

 
กำรสัมภำษณ์และส ำรวจพ้ืนที่ภำยในฟำรม์กำรสัมภำษณเ์จ้ำของ ภูริชำญำ ฟำรม์ 
พ้ืนที่ภำยในฟำรม์และโรงเรือน 
 

    
 
 

    
 
 วันที่ 23 ตุลาคม พ.ศ. 2561 ทางคณะผู้ดา้เนินโครงการได้ลงพ้ืนที่เพื่อด้าเนนิการติดตามผลการฝึกอบรมให้กบั
เกษตรกรผู้เล้ียงโคนมตามระบบเกษตรกรพี่เล้ียง ณ พืน้ที่ของ ไพโรจน์ ฟารม์ สังกดัสหกรณ์โคนมสันก้าแพง จังหวดัเชียงใหม ่
ซึ่งได้ผลสรุปในการปรับปรุงฟาร์มจากการส้ารวจดังนี้ 
 

- อาหารยังคงใช้ทั้งข้นและสลับกันไปหยาบตามที่คณุหมอแนะน้าโดยช่วงนี้อาหารหยาบ มหีญา้เนเปียร์
ฟางกับขา้วโพดจากโรงงานกากใบและซางขา้วโพดมาเสริม 

- การอักเสบของกบีเท้าลดลง 
- การท้าความสะอาดปรับให้เช็ดกอ่นรีดและหลังรีด การอักเสบของเต้านมลดลงมาก 
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- เปล่ียนหัวยางรดีทุกๆ 4 เดือนแรงลมต้องสม่้าเสมอไม่กระตุกหรือกระชาก 
- การท้าความสะอาดทา้ให้คา่โซมาติกเซลล์ลดลง และองค์ประกอบของน้้านมได้เกินมาตรฐานเปน็ 

12.7  
 
กำรสัมภำษณ์และส ำรวจพ้ืนที่ภำยในฟำรม์กำรสัมภำษณเ์จ้ำของ ไพโรจน์ ฟำรม์ 
พ้ืนที่ภำยในฟำรม์และโรงเรือน 
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 วันที่ 23 ตุลาคม พ.ศ. 2561 ทางคณะผู้ดา้เนินโครงการได้ลงพ้ืนที่เพื่อด้าเนนิการติดตามผลการฝึกอบรมให้กบั
เกษตรกรผู้เล้ียงโคนมตามระบบเกษตรกรพี่เล้ียง ณ พืน้ที่ของ บังอร ฟาร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมสันกา้แพง จังหวดัเชียงใหม ่ซึ่ง
ได้ผลสรุปในการปรับปรุงฟาร์มจากการส้ารวจดังนี ้

- การจดัการฟาร์มอยู่ในเกณฑ์ทีด่ี-ดีมาก 
- ด้านอาหาร มีความเหมาะสมด ีทัง้เร่ืองของปริมาณและคณุภาพอาหารยังคงใช้ขา้วโพดเป็นหลักใช้ทัง้

ข้นและสลับกันไปหยาบตามที่คณุหมอแนะนา้ 
- ค่าโซมาติกเซลล์ลดลง และองค์ประกอบของน้้านมได้เกินมาตรฐาน 
-  การท้าความสะอาดปรับให้เช็ดกอ่นรีดและหลังรีด การอักเสบของเต้านมน้อยมาก ถา้มีรกัษาทันที

โดยใช้สอดยา 
- หลังจากขยายฟาร์มแล้วและปรับเปล่ียนระบบท่อลมใหมแ่ตย่ังไม่เต็มระบบ 
- ทางฟารม์ได้กกัเก็บอาหารไว้ล่วงหน้าจะไม่เกดิปัญหาอาหารขาดแขลน 

กำรสัมภำษณ์และส ำรวจพ้ืนที่ภำยในฟำรม์กำรสัมภำษณเ์จ้ำของ บังอร ฟำร์ม 
 
 พ้ืนที่ภำยในฟำรม์และโรงเรือน 
   

    
 

   
   
 วันที่ 23 ตุลาคม พ.ศ. 2561 ทางคณะผู้ดา้เนินโครงการได้ลงพ้ืนที่เพื่อด้าเนนิการติดตามผลการฝึกอบรมให้กบั
เกษตรกรผู้เล้ียงโคนมตามระบบเกษตรกรพี่เล้ียง ณ พืน้ที่ วรากร ฟาร์ม สังกดัสหกรณ์โคนมแม่ออน จังหวัดเชียงใหม่ ซึ่งได้ผล
สรุปในการปรับปรุงฟาร์มจากการส้ารวจดงันี ้
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- ท้าตามทีคุ่ณหมอแนะน้า แตก่่อนค่าองค์ประกอบน้้านมอยู่ที่ 12.01 หลังจากท้าตามแล้วอยู่ที่ 12.74 

ค่าโซมาติกเซลล์ลดลง และองค์ประกอบของน้้านมได้เกินมาตรฐาน 
- ด้านอาหารมีการเปลี่ยนสตูร อาหารก็ยังใชข้้าวโพดเป็นหลัก กรดในกระเพาะต่้าลงอาการเจ็บกีบเทา้

ลดลง ทั้งเร่ืองของปรมิาณและคณุภาพอาหารยงัคงใชข้้าวโพดเปน็หลัก 
- การท้าความสะอาดให้เชด็ก่อนรดีและหลังรีด จากนั้นให้ลูกน้องใช้มอืนวดแลว้รีดอีกสักพักเพ่ือลดไม่ให้

มีน้้านมคา้งในเตา้ลดการอักเสบของเต้านม 
  
กำรสัมภำษณ์และส ำรวจพ้ืนที่ภำยในฟำรม์กำรสัมภำษณเ์จ้ำของ วรำกร ฟำรม์ 
 
 
 พ้ืนที่ภำยในฟำรม์และโรงเรือน 

   
 

   
    
 
 วันที่ 23 ตุลาคม พ.ศ. 2561 ทางคณะผู้ดา้เนินโครงการได้ลงพ้ืนที่เพื่อด้าเนนิการติดตามผลการฝึกอบรมให้กบั
เกษตรกรผู้เล้ียงโคนมตามระบบเกษตรกรพี่เล้ียง ณ พืน้ที่ จา้ลอง ฟาร์ม สังกดัสหกรณ์โคนมแม่ออน จังหวัดเชียงใหม่ ซึ่งได้ผล
สรุปในการปรับปรุงฟาร์มจากการส้ารวจดงันี ้
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- เร่ืองอาหารก็ท้าตามคา้แนะน้าตามที่อบรม 
- ด้านอาหารมีการปรับให้ทั้งอาหารข้นและหยาบสลับกัน  
- ท้าตามทีคุ่ณหมอแนะน้า ค่าองคป์ระกอบน้้านมหลังจากทา้ตามแล้วอยู่ที่ 12.77 ได้เกินมาตรฐาน 
- ค่าโซมาติกเซลล์ลดลงอยู่ที่ 2 แสน 7 
- ช่วงการสัมภาษณ์นี ่น่าฝนพอดีกจ็ะมีเตา้นมอักเสบบ้างเล็กน้อย 

 
กำรสัมภำษณ์และส ำรวจพ้ืนที่ภำยในฟำรม์กำรสัมภำษณเ์จ้ำของ จ ำลอง ฟำร์ม 
 
พ้ืนที่ภำยในฟำรม์และโรงเรือน 

   
 

   
 
 วันที่ 23 ตุลาคม พ.ศ. 2561 ทางคณะผู้ดา้เนินโครงการได้ลงพ้ืนที่เพื่อด้าเนนิการติดตามผลการฝึกอบรมให้กบั
เกษตรกรผู้เล้ียงโคนมตามระบบเกษตรกรพี่เล้ียง ณ พืน้ที่ ประสาน ฟาร์ม สังกดัสหกรณ์โคนมลา้พนู จังหวัดลา้พูน ซึ่งได้ผลสรุป
ในการปรับปรุงฟาร์มจากการส้ารวจดังนี ้
 

- ภาพรวมในเรื่องขององค์ประกอบคุณภาพน้า้นมของฟารม์นี้อยู่ในเกณฑ์ทีด่ีมาก 
- เร่ืองอาหารยังใช้หญ้าเนเปียร์ทีม่พีอเพียง และยังให้อาหารข้นกับหยาบสลับกัน 
- มีลูกวัวเกดิใหม่ 4 ตัว 
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- ท้าตามทีคุ่ณหมอแนะน้า ค่าองคป์ระกอบน้้านมอยูใ่นมาตรฐาน 
- โรคกีบเท้าอักเสบนอ้ย ควบคุมไดแ้ละมีการตดัแต่งกบีเท้าเองด้วย 

 
กำรสัมภำษณ์และส ำรวจพ้ืนที่ภำยในฟำรม์กำรสัมภำษณเ์จ้ำของ ประสำน ฟำร์ม 
 
 พ้ืนที่ภำยในฟำรม์และโรงเรือน 

   
   

   
  
 วันที่ 23 ตุลาคม พ.ศ. 2561 ทางคณะผู้ดา้เนินโครงการได้ลงพ้ืนที่เพื่อด้าเนนิการติดตามผลการฝึกอบรมให้กบั
เกษตรกรผู้เล้ียงโคนมตามระบบเกษตรกรพี่เล้ียง ณ พืน้ที่ของ จริยา ฟารม์ สังกดัสหกรณ์โคนมล้าพนู จังหวัดลา้พูน ซึ่งได้ผล
สรุปในการปรับปรุงฟาร์มจากการส้ารวจดงันี ้

- การจดัการฟาร์มอยู่ในเกณฑ์ทีด่ีมาก 
- ด้านอาหารมมีีการปรับสูตรวัวกินได้เยอะขึ้น จะให้อาหารวัวรีดเป็นหลักก่อน 
- อาหารยังคงใช้ข้าวโพดเป็นหลักทา้ตามทีคุ่ณหมอแนะน้า ทา้ให้การอักเสบของกีบเทา้ลดลงมาก จะมกี็ 

2-3 ตัวเท่านัน้ 
- ค่าโซมาติกเซลล์ลดลง และองค์ประกอบของน้้านมอยูใ่นมาตรฐาน ได้น้า้นม 600-700 กิโลกรัมต่อวนั 
- ด้วยสภาพอากาศชื้นจะมีการอักเสบของเต้านมบา้ง ถ้ามีก็จะใชย้ารักษาทันที 

กำรสัมภำษณ์และส ำรวจพ้ืนที่ภำยในฟำรม์กำรสัมภำษณเ์จ้ำของ จริยำ ฟำร์ม 
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พ้ืนที่ภำยในฟำรม์และโรงเรือน 

   
 

   
   
 วันที่ 24 ตุลาคม พ.ศ. 2561 ทางคณะผู้ดา้เนินโครงการได้ลงพ้ืนที่เพื่อด้าเนนิการติดตามผลการฝึกอบรมให้กบั
เกษตรกรผู้เล้ียงโคนมตามระบบเกษตรกรพี่เล้ียง ณ พืน้ที่ของ กันธิยะ ฟารม์ สังกดัสหกรณ์โคนมบา้นโฮ่ง จงัหวดัล้าพูน ซึ่ง
ได้ผลสรุปในการปรับปรุงฟาร์มจากการส้ารวจดังนี ้
 

- ปรับเปล่ียนอาหารหยาบตามที่คณุหมอแนะน้าโดยชว่งนี้มขี้าวโพดเยอะก็ใช้ข้าวโพดหรือหญา้หมอบอก
มันไมแ่น่นอน ก็เลยไปตดิต่อกับเกษตรกรโดยตรง ผลที่ได้คือ ปริมาณน้า้นมเพิ่มขึ้นพอสมควรและ
คุณภาพกบัองค์ประกอบที่สหกรณ์ตั่งไว้อยู่ที ่12.5 แต่ที่ได้คือ 12.9 ซึ่งเกินมาตรฐาน สุขภาพของววัดี
ขึ้นไม่ป่วย 

- การปรับลมเพื่อให้แรงดันสม่า้เสมอไม่กระตุกหรือกระชากและวัดการเต้นของหัวใจและท้าความ
สะอาด 

- ถ้าวัวตัวนั้นเกิดเต้านมอักเสบต้องหยุดและรักษาทันทตีามกระบวนการ คา่โซมาติกเซลล์ลดลงไม่เกิน
มาตรฐาน  

- ถ้ามีววัใกล้คลอดจะหยดุให้นมก่อน 2 เดือน 
- ทางฟารม์ได้ปรับตามทีคุ่ณหมอแนะน้าและเห็นผลได้ชดัเจน  
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 วันที่ 24 ตุลาคม พ.ศ. 2561 ทางคณะผู้ดา้เนินโครงการได้ลงพ้ืนที่เพื่อด้าเนนิการติดตามผลการฝึกอบรมให้กบั
เกษตรกรผู้เล้ียงโคนมตามระบบเกษตรกรพี่เล้ียง ณ พืน้ที่ของ ชนะ ฟาร์ม สังกดัสหกรณ์โคนมบา้นโฮ่ง จังหวดัล้าพนู ซึง่ได้ผล
สรุปในการปรับปรุงฟาร์มจากการส้ารวจดงันี ้
 

- ปรับเปล่ียนอาหารหยาบตามที่คณุหมอแนะน้าโดยชว่งนี้มขี้าวโพดเยอะก็ใช้ข้าวโพด       หรือหญ้า
หมอบอกมันไม่แนน่อน ก็เลยไปตดิต่อกับเกษตรกรโดยตรง ผลที่ไดค้ือ ปริมาณน้้านมเพิ่มขึ้น
พอสมควรและคณุภาพกับองค์ประกอบที่สหกรณต์ั่งไว้อยู่ที่ 12.5 แต่ที่ไดค้ือ 12.9 ซึ่งเกินมาตรฐาน 
สุขภาพของวัวดีขึ้นไม่ป่วย 

- การปรับลมเพื่อให้แรงดันสม่า้เสมอไม่กระตุกหรือกระชากและวัดการเต้นของหัวใจและท้าความ
สะอาด 

- ถ้าวัวตัวนั้นเกิดเต้านมอักเสบต้องหยุดและรักษาทันทตีามกระบวนการ คา่โซมาติกเซลล์ลดลงไม่เกิน
มาตรฐาน  

- ถ้ามีววัใกล้คลอดจะหยดุให้นมก่อน 2 เดือน 
- ทางฟารม์ได้ปรับตามทีคุ่ณหมอแนะน้าและเห็นผลได้ชดัเจน 

 วันที่ 24 ตุลาคม พ.ศ. 2561 ทางคณะผู้ดา้เนินโครงการได้ลงพ้ืนที่เพื่อด้าเนนิการติดตามผลการฝึกอบรมให้กบั
เกษตรกรผู้เล้ียงโคนมตามระบบเกษตรกรพี่เล้ียง ณ พืน้ที่ของ พงษ์เดช ฟารม์ สังกดัสหกรณ์โคนมแม่วาง จังหวดัเชียงใหม่ ซึ่ง
ได้ผลสรุปในการปรับปรุงฟาร์มจากการส้ารวจดังนี ้

- การจดัการฟาร์มอยู่ในเกณฑ์ทีด่ีการจัดการต่าง ๆ ดมีาก 
- อาหารยังคงใช้ข้าวโพดเป็นหลักกนิได้เยอะขึ้นหลังท้าตามที่คณุหมอแนะน้า 
- ท้าความสะอาดคอกวันละ 3 รอบจะไม่มปีัญหาเร่ืองเตา้นมอักเสบเลย  
- สุขภาพกบีเท้าดีขึ้นถา้ฝนตกจะไมป่ล่อยใหว้ัวลงดนิเลยท้าให้การอักเสบของกีบเท้านอ้ยลงมาก 
- ค่าโซมาติกเซลล์น้อยมากไปตรวจมารอบละ 1 แสน และองคป์ระกอบของน้้านมอยู่ในมาตรฐาน  

 
กำรสัมภำษณ์และส ำรวจพ้ืนที่ภำยในฟำรม์กำรสัมภำษณเ์จ้ำของ พงษ์เดช ฟำร์ม 
 
พ้ืนที่ภำยในฟำรม์และโรงเรือน 
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 วันที่ 24 ตุลาคม พ.ศ. 2561 ทางคณะผู้ดา้เนินโครงการได้ลงพ้ืนที่เพื่อด้าเนนิการติดตามผลการฝึกอบรมให้กบั
เกษตรกรผู้เล้ียงโคนมตามระบบเกษตรกรพี่เล้ียง ณ พืน้ที่ของ วิเชียร อินตะชัย ฟาร์ม สังกดัสหกรณ์โคนมแมว่าง จังหวดั
เชียงใหม ่ซึ่งได้ผลสรุปในการปรับปรุงฟาร์มจากการส้ารวจดังนี้ 
 

- การจดัการฟาร์มยังไม่ได้ปรับเปล่ียนตามที่ได้คา้แนะนา้จากคณุหมอ  
- มีปัญหาด้านโครงสร้างเพราะโรงเรือนไม่ไดย้กสูงท้าให้อากาศถา่ยเทไม่สะดวกเทา่ที่ควร มีอุปกรณ์ทีม่ี

ลักษณะเส่ือมที่ยางของเครื่องรีดนม ควรเปล่ียนและตรวจเช็คเป็นประจ้า 
- สาเหตุเนื่องด้วยทางเจา้ของฟารม์ ไมม่ีเวลามีธุรกิจหลายอยา่งตอ้งดูแล 
- เจ้าของฟาร์มได้ดแูลดา้นซื้ออาหารเอง 
- ด้านสุขศาสตร์การรีดนม ดา้นอาหาร อยู่ในเกณฑ์ทีด่ี 

 
กำรสัมภำษณ์และส ำรวจพ้ืนที่ภำยในฟำรม์กำรสัมภำษณเ์จ้ำของ วิเชียร อนิตะชัย ฟำร์ม 
 
พ้ืนที่ภำยในฟำรม์และโรงเรือน 
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 วันที่ 24 ตุลาคม พ.ศ. 2561 ทางคณะผู้ดา้เนินโครงการได้ลงพ้ืนที่เพื่อด้าเนนิการติดตามผลการฝึกอบรมให้กบั
เกษตรกรผู้เล้ียงโคนมตามระบบเกษตรกรพี่เล้ียง ณ พืน้ที่ของ กชกร ฟาร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมหริภุญชัย จังหวดัล้าพูน ซึ่ง
ได้ผลสรุปในการปรับปรุงฟาร์มจากการส้ารวจดังนี ้
 

- การจดัการฟาร์มอยู่ในเกณฑ์ทีด่ีการจัดการต่างดี 
- ด้านอาหารไดป้รับเปล่ียนสตูร ทางเจ้าของฟาร์มได้นา้น้้ามัสตาร์ดทีเ่หลือจากโรงงานอาหารคน

ประมาณ 100 ตันต่อวัน ได้ผา่นกระบวนการให้เกบ็ไดน้านขึน้ มาหมักกับซังข้าวโพด 
- ด้านสุขศาสตร์การรีด อยูใ่นเกณฑ์ที่ด ีท้าตามที่คุณหมอแนะน้า 
- ฟาร์มอยูใ่นช่วงที่ขยายปรับเปล่ียนไปอยู่ในเขตควบคุมเหมาะสมกบัพื้นที่ท้าฟารม์ ซึ่งฟารม์เดมิอยูใ่น

เขตเมืองชมุชน  
 
กำรสัมภำษณ์และส ำรวจพ้ืนที่ภำยในฟำรม์กำรสัมภำษณเ์จ้ำของ กชกร ฟำร์ม 
พ้ืนที่ภำยในฟำรม์และโรงเรือน 
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 วันที่ 24 ตุลาคม พ.ศ. 2561 ทางคณะผู้ดา้เนินโครงการได้ลงพ้ืนที่เพื่อด้าเนนิการติดตามผลการฝึกอบรมให้กบั
เกษตรกรผู้เล้ียงโคนมตามระบบเกษตรกรพี่เล้ียง ณ พืน้ที่ของ ชนนิกานต์ ฟาร์ม สังกดัสหกรณ์โคนมหริภญุชัย จังหวัดเชียงใหม่ 
ซึ่งได้ผลสรุปในการปรับปรุงฟาร์มจากการส้ารวจดังนี้ 
 

- ทางฟารม์ได้นา้วัวใหม่มาเพิ่มอีก 50 กวา่ตัว แต่แยกโรงเรือนวัวใหม่กับววัเก่ากนั 
- องค์ประกอบน้า้นมได้ 19.9 สูงมาก คา่โซมาติกเซลล์น้อยมากไม่เกนิ 2 แสน  หลังท้าตามที่คณุหมอ

แนะน้า ยอมเสยีคา่ตรวจเตา้ทุกตวั 
- ด้านอาหารได้เปลีย่นสูตรใหม่ 
- จะมีปัญหาเต้านมอักเสบบ้างแต่ถา้มีกจ็ะท้าการเพาะเชื้อทันที จะได้ใหย้าไดต้รง 
- ถ้ากีบเทา้อักเสบกจ็ะท้าการตัดแต่งทันท ี
- อุปกรณ์การรีดนมจะถอดใช้น้า้อุน่ล้าง 
- ได้น้้านม 7-8 ร้อยกิโลกรัม 
- พัฒนาการดีขึ้นมาก 

กำรสัมภำษณ์และส ำรวจพ้ืนที่ภำยในฟำรม์กำรสัมภำษณเ์จ้ำของ ชนนิกำนต์ ฟำรม์ 
 
 พ้ืนที่ภำยในฟำรม์และโรงเรือน 
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 วันที่ 25 ตุลาคม พ.ศ. 2561 ทางคณะผู้ดา้เนินโครงการได้ลงพ้ืนที่เพื่อด้าเนนิการติดตามผลการฝึกอบรมให้กบั
เกษตรกรผู้เล้ียงโคนมตามระบบเกษตรกรพี่เลี้ยง ณ พืน้ที่ของ ประยูร ฟารม์ สังกดัสหกรณ์โคนมแม่โจ้ จังหวดัเชียงใหม ่ซึ่ง
ได้ผลสรุปในการปรับปรุงฟาร์มจากการส้ารวจดังนี ้
  

- ด้านองค์ประกอบโดยรวมอยูใ่นเกณฑ์ทีด่ี 
- มีการขยายฟารม์เพิ่มขึ้น 
- การให้อาหารของทางฟาร์มอยู่ในเกณฑ์ทีด่ีมากตามที่คณุหมอแนะน้า 
- ด้านอาหารแกด้้วยการปรับอาหารมี อาหารข้นและหยาบจาก 2 มือ้ เป็น 3 มื้อ ท้าให้การเป็นกรดใน

กระเพาะน้อยลง กีบเทา้ก็จะไม่เจบ็ 
- ถ้ามีฝนตกหรือชื่นก็จะมีเต้านมอักเสบ 2-3 ตัว 
- ถ้าอาหารขาดกจ็ะแกด้้วยการวิ่งไปเอาฟางกับขา้วโพดที่เชยีงราย 
- ช่วงนี้มีลูกววัเกิดใหม่ 7-8 ตวั มีววัทั้งหมดอยู่ประมาณ 80 ตวั 

กำรสัมภำษณ์และส ำรวจพ้ืนที่ภำยในฟำรม์กำรสัมภำษณเ์จ้ำของประยูร ฟำร์ม 
 
 พ้ืนที่ภำยในฟำรม์และโรงเรือน 
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 วันที่ 25 ตุลาคม พ.ศ. 2561 ทางคณะผู้ดา้เนินโครงการได้ลงพ้ืนที่เพื่อด้าเนนิการติดตามผลการฝึกอบรมให้กบั
เกษตรกรผู้เล้ียงโคนมตามระบบเกษตรกรพี่เล้ียง ณ พืน้ที่ของ ปัญญาพล ฟาร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมแม่โจ ้จังหวัดเชียงใหม่  ซึ่ง
ได้ผลสรุปในการปรับปรุงฟาร์มจากการส้ารวจดังนี ้
  

- ด้านองค์ประกอบโดยรวมอยูใ่นเกณฑ์ทีด่ ี
- การให้อาหารตามสดัส่วนถา้วัวตัวไหนให้นมเยอะก็จะให้กนิโปรตีนสูงตาม องค์ประกอบน้า้นมโดยรวม

ยังด ียังได้รางวัลประจ้าปีสม่้าเสมอทางฟารม์อยูใ่นเกณฑ์ที่ดี 
- เร่ืองเต้านมอักเสบมีน้อยมาก เวลาอาบน้้าจะเช็ดตวัและยืนให้เตา้นมแห้ง ก่อนรดีนมจะท้าความ

สะอาด หลังจากรีดเสร็จจะเช็ดและให้ยืนจนเตา้นมปดิหรือแห้งประมาณชัว้โมงครึ่ง 
-  มีวัวเตรียมคลอดอีก 9 ตัว ถา้ตวัไหนสุขภาพไมด่ีกต็้องคดัทิ้ง 
- ทางฟารม์ได้ใชแ้อพพริเคชั่นมาร่วมด้วยบา้ง 

กำรสัมภำษณ์และส ำรวจพ้ืนที่ภำยในฟำรม์กำรสัมภำษณเ์จ้ำของ ปัญญำพล ฟำร์ม 
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 พ้ืนที่ภำยในฟำรม์และโรงเรือน 
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วิเครำะห์พื้นที่เหมำะสมในกำรเพำะปลูกพืชอำหำรส ำหรับโคนมในกำรสนับสนุนระบบกลุ่มเกษตรกรพี่เล้ียง 
 
 การวิเคราะห์พื้นท่ีเหมาะสมในการเพาะปลูกพืชอาหารส้าหรับโคนมนั้น ได้ประยุกต์ระบบสารสนเทศ
ภูมิศาสตร์ในการหาพื้นท่ีศักยภาพในการปลูกหญ้าเนเปียร์ โดยดัดแปลงแบบจ้าลองพื้นท่ีเหมาะสมจากงานวิจัย
ท่ีผ่านมา (อังคณาและวาสนา, 2559) ซึ่งท้าการวิจัยในการหาพื้นที่เหมาะสมในการปลูกหญ้าเนเปียร์ปากช่อง 1 
อ้าเภอแม่ออน จังหวัดเชียงใหม่ ซึ่งหญ้าเนเปียร์ปากช่อง 1 ถือว่าเป็นแหล่งอาหารหยาบคุณภาพของโคนม 
เนื่องจากมีโปรตีนสูง เฉลี่ยในช่วง 10 – 15% เจริญเติบโตเร็ว ตอบสนองต่อการให้ปุ๋ยและน้้าดี แตกกอดี แก่ช้า 
ทนแล้ง ในฤดูหนาวเจริญเติบโตได้ดี ผลผลิตน้้าหนักสดประมาณ 80 ตันต่อไร่ต่อปี และในการด้าเนินการครั้งนี้
ได้คัดเลือกปัจจัย ได้แก่ ปริมาณน้้าฝน และความลาดชัน 
 จากน้ันวิเคราะห์หาพื้นท่ีศักยภาพด้วยสมการแบบจ้าลองศักยภาพเชิงพื้นที่ ดังสมการ 1 
 

PSA = W1R1 + W2R2 (1) 
 
เมื่อ PSA  = ค่าคะแนนพื้นที่ศักยภาพความเหมาะสม, W1R1 = ระดับความส้าคัญและระดับคะแนนเงื่อนไขของ
ปัจจัยปริมาณน้้าฝน, W2R2 = ระดับความส้าคัญและระดับคะแนนเงื่อนไขของปัจจัยความลาดชัน  
 
 และก้าหนดค่าความส้าคัญของปัจจัยและคะแนนเงื่อนไขของปัจจัยดังตารางที่ 1 และแสดงข้อมูลปัจจัย
ในพื้นท่ีศึกษาดังภาพที่ 2 และ 3 
 
ตำรำงที่ 1 ปัจจัยพื้นท่ีศักภาพในการปลูกพืชอาหารหญ้าเนเปียร์ปากช่อง 1 โดยทิศทางคะแนนเชิงบวก 
หมายความว่ามีศักยภาพมากและลดทอนลงมาตามล้าดับ 
 

ปัจจัย ระดับควำมส ำคัญ ระดับคะแนนเง่ือนไข 
ปริมาณน้้าฝน (มิลลิเมตร/ปี) 3 ระดับ 1 < 700 มม./ปี 

ระดับ 2 = 700 – 1,000 มม./ปี 
ระดับ 3 = 1,000 – 1,500 มม./ปี 
ระดับ 4 > 1,500 มม./ปี 

ความลาดชัน (%) 1 ระดับ 1 < 5% 
ระดับ 2 = 5%-10% 
ระดับ 3 = 10%-15% 
ระดับ 4 >15% 

 
 ในข้ันสุดท้ายได้ด้าเนินการจ้าแนกระดับพื้นท่ีเหมาะสม (Reclassification) โดยการใช้ค่าสถิติแบบเท่า
เทียม (Equal Interval Classification)  
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 ผลลัพธ์การจัดท้าฐานข้อมลูระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ ของต้าแหน่งฟาร์มท่ีเข้ารว่มโครงการแสดงได้
ดังภาพที่ และรายชื่อฟาร์มดงัตารางที่ 2 
 

ตำรำงที่ 2 รายละเอียดฟาร์มและฐานข้อมูลแสดงต้าแหน่งฟาร์มเกษตรกร 
 

จังหวัด ล ำดับ สหกรณ ์ ช่ือฟำร์ม ช่ือเจ้ำของฟำร์ม 
พิกัด 

X_UTM 
พิกัด 

Y_UTM 

เชียงราย 1 
สหกรณ์โคนมแม่
ลาว จา้กดั 

กานต์สิน ี
ฟาร์ม 

คุณมงคล  พรมโวหาร 
573180.3 2190359.8 

ภูริชาญา 
ฟาร์ม 

คุณฤทธิ์เดช ไชยมงคล 
571672.6 2185394.1 

เชียงใหม ่

2 
สหกรณ์โคนม
การเกษตรไชย
ปราการ จ้ากัด 

พลอย ฟารม์ คุณกาญจนา  หอกคา้ 517615.8 2180045.8 
วรรณภา 
ฟาร์ม 

คุณวรรณภา ยาสมุทร 
519556.2 2180405.1 

3 
สหกรณ์โคนมแม่
ออน จา้กดั 

วรากร ฟารม์ คุณสุขแกว้  สิทธิสอน 526537.6 2079973.1 
จ้าลอง 
ฟาร์ม 

คุณจา้ลอง  
ไชยวรรณา 527155.1 2075212.7 

ล้าพูน 

4 
สหกรณ์โคนมล้าพูน 
จ้ากดั 

ประสาน 
ฟาร์ม 

คุณสุดารัตน์  ปาล ี
515974.2 2066036.7 

จริยา ฟารม์ คุณอจัฉรา  ปาลี 517040.1 2065619.5 

5 
สหกรณ์โคนมหิ
ริภุญชัย จา้กัด 

กชกร ฟาร์ม คุณกชกร  จนัทร์ไข 501870.4 2057889.8 
ชนนิกานต์ 
ฟาร์ม 

คุณผ่องพรรณ ปัญศาลา 
486575.5 2062500.7 

6 
สหกรณ์โคนมบา้น
โฮ่ง จ้ากดั 

ชนะ ฟาร์ม คุณเมธาวุฒ ิ ตาจุมปา 470837.2 2029856.8 
กันธิยะ 
ฟาร์ม 

คุณศิริรัตน์  กันชิยะ 
476696.5 2026420.4 

เชียงใหม ่

7 
สหกรณ์โคนมแม่
วาง จ้ากดั 

พงษ์เดช 
ฟาร์ม 

คุณพงษ์เดช   ตาเป้ง 
478978.3 2057423.9 

วิเชียร ฟารม์ คุณวิเชยีร อินตะไชย 487087.4 2058790.9 

8 
สหกรณ์โคนมแม่โจ้ 
จ้ากดั 

ประยูร 
ฟาร์ม 

คุณประยูร  จันทะก ี
496119.3 2102450.9 

ปัญญาพล 
ฟาร์ม 

คุณวิสุทธิ ์  เปิงนวล 
497254.9 2098714.0 

9 
สหกรณ์โคนมสัน
ก้าแพง จ้ากัด(ปา่ตึง
ห้วยหม้อ) 

บังอร ฟารม์ คุณอนวุัฒน์  ปาล ี 522174.8 2069511 
ไพโรจน์ 
ฟาร์ม 

คุณพลวัฒน์  ปาล ี
520202.9 2069882.4 
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ภำพที่ 1 ต้าแหน่งการกระจายตัวของฟาร์มเกษตรกรที่เข้าร่วมโครงการฯ (แผนท่ีอ้างองิระบบ UTW-
WGS1984 Z47) 
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ภำพที่ 2 การกระจายตวัของแผนท่ีน้้าฝนเฉลีย่รายปี 2561 โดยดัดแปลงข้อมูลจากสถานีตรวจวัดคุณภาพ
อากาศของกรมอุตุนิยมวิทยาและใช้เทคนิคการประมาณค่าน้้าฝนด้วยวธิี IDW (Inverse Distance Weight) 
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ภำพที่ 3 การกระจายตวัของแผนท่ีความลาดชัน โดยดัดแปลงข้อมูลจากแบบจ้าลองความสูงภูมิประเทศจาก
ระบบรังวัดดว้ยข้อมูลดาวเทยีม ASTER GDEM V.2 
 ผลลัพธ์การวิเคราะห์  พบว่าพื้นท่ีเหมาะสมสูงมีสัดส่วนถึงร้อยละ 35 ในขณะท่ีพื้นท่ีเหมาะสมระดับ
ต่้าสุด ปรากฏร้อยละ 12 และพื้นท่ีเหมาะสมปานกลางปรากฏร้อยละ 53 และด้าเนินการวิเคราะห์แบบเจาะลึก
เข้าไประดับฟาร์ม พบว่ามีอย่างน้อย 1 ฟาร์ม ตั้งอยู่ในพื้นท่ีศักยภาพการปลูกพืชอาหารแบบต่้า คือ กชกร 
ฟาร์ม เนื่องจากค่าจากแบบจ้าลองแสดงปริมาณน้้าฝนต่้า และมีฟาร์มจ้านวน 5 ฟาร์ม ตั้งอยู่ในระดับปานกลาง 
ในขณะท่ีอีก 12 ฟาร์ม ตั้งอยู่ในระดับเหมาะสมสูงสุด  
รายละเอียดการวิเคราะห์แสดงดังตารางที่ 3 และ 4 และผลแบบจ้าลองพื้นที่เหมาะสมแสดงดังภาพที่ 4 
 ซึ่งจากข้อมูลแสดงให้เห็นว่าพื้นท่ีศึกษาส่วนใหญ่มีศักยภาพค่อนข้างสูงในการสร้างพืชอาหารประเภท
หญ้าเนเปียร์ จากเงื่อนไขปัจจัยที่ก้านนดในการด้าเนินงานครั้งนี้ ได้แก่ ปริมาณน้้าฝนและความลาดชันของพื้นท่ี 
แต่อาจจะมีข้อจ้ากัดทางด้านปัจจัยอื่นๆท่ีไม่ได้น้าเข้ามาวิเคราะห์ เช่น พื้นท่ีอนุรักษ์ พื้นท่ีเอกชน ระดับธาตุ
อาหาร และนโยบายสนับสนุนของสหกรณ์ เป็นต้น  
 

ตำรำงที่ 3 ระดับศักยภาพพื้นท่ีเหมาะสม ในการปลูกพืชอาหารหญ้าเนเปียร์ ในรัศมี 30 กิโลเมตร โดยรอบ
ฟาร์ม 
 

ระดับศักยภำพ พื้นที่ (ตร.กม.) พื้นที่ (%) 
ต่้า 1,925.6 12.2 

ปานกลาง 8,406.3 53.3 
สูง 5,437.7 34.5 

รวม 15,769.6 100.0 
 
 

ตำรำงที่ 4 ข้อมูลรายชื่อ ต้าแหน่งฟาร์มและระดับพื้นท่ีเหมาะสมท่ีได้จากการวิเคราะห์แบบจ้าลอง 
 

รำยช่ือฟำรม์/พื้นที่เหมำะสม ต่ ำ ปำนกลำง สูง 
ไพโรจน์ ฟาร์ม   /   
กชกร ฟาร์ม /     
กันธิยะ ฟาร์ม   /   
กานต์สิน ีฟาร์ม     / 
จริยา ฟาร์ม   /   
จ้าลอง ฟาร์ม     / 
ชนนิกานต ์ฟาร์ม     / 
ชนะ ฟาร์ม   /   
บังอร ฟาร์ม     / 
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ประยูร ฟาร์ม     / 
ประสาน ฟาร์ม   /   
ปัญญาพล ฟาร์ม     / 
พงษเ์ดช ฟาร์ม     / 
พลอย ฟาร์ม     / 
ภูริชาญา ฟาร์ม     / 
วรรณภา ฟาร์ม     / 
วรากร ฟาร์ม     / 
วิเชียร ฟาร์ม     / 

รวม 1 5 12 
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ภำพที่ 4 แผนท่ีศักยภาพพื้นท่ีเหมาะสมในการปลูกพืชอาหารหญา้เนเปียร์ ด้าเนินการร่วมวเิคราะห์ระยะ
ทางการปลูกพืชในรัศมีไม่เกิน 30 นาที (ระยะทาง 30 กิโลเมตร รอบต้าแหน่งฟาร์ม) สีส้ม = ระดับความ
เหมาะสมต้่า สีเหลอืง = ระดบัความเหมาะสมปานกลาง และ สเีขียว = ระดับความเหมาะสมสูง 
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ผลกำรพฒันำคุณภำพน้ ำนมดิบทั้ง 18 ฟำรม์ซึ่งกำรพฒันำคุณภำพน้ ำนมดบิในโครงกำรเกิดจำกกำรพัฒนำ
ในสำมส่วนด้วยกันคือ 

1. ด้านคุณภาพน้า้นมโดยใช้ข้อมูลค่าน้้านมต่างๆ จากผลการตรวจของ Lab ท่ีจังหวัดลา้ปาง ซ่ึงทุกฟาร์ม
จะถูกตรวจทุกเดอืน โดยมีค่าต่างๆ ได้แก่ Fat, Solid Non Fat, Total Solid, Somatic cell, ราคา
เฉลี่ย, ปริมาณน้า้นมเฉลี่ย, รายได้เฉลี่ยและเกรดน้้านม มีคะแนนในสว่นนี้ท้ังหมด 80 คะแนน 

2. ด้านการบริหารจัดการในฟารม์ใช้ข้อมูลจากการประเมินโดยผู้เชีย่วชาญ โดยมีองค์ประกอบได้แก่ 
ความสะอาดและการบริหารจัดการฟาร์ม มีคะแนนในส่วนนี้ท้ังหมด 20 คะแนน 

3. ด้านความร่วมมือกับโครงการ ผลได้มาจากการส่งข้อมูลผ่าน Application Cow care 4.0 และการ
เข้าร่วมกิจกรรมต่างๆกับโครงการ มีคะแนนในส่วนนี้ท้ังหมด 20 คะแนน 
รำยละเอียดในกำรใหค้ะแนน 

1. ด้ำนคุณภำพน้ ำนม 
-อัตราการพัฒนาคุณภาพน้้านม วัดจากค่าเฉลี่ยเปรียบเทยีบก่อนหลังโดยใช้สถิติ t-test ในการวเิคราะห์ผล การ
วิเคราะห์นี้จะใช้ข้อมูลเปรียบเทียบในเดอีนเดียวกันของปีกอ่นเพือ่ใหเ้กิดความเท่ียงตรงเน่ืองจากการคุณภาพ
น้้านมในตัวชีว้ัดต่างๆ ข้ึนลงตามอิทธิพลของฤดูกาล การเปรียบเทียบน้ีใช้กับเกณฑช์ี้วัดคุณภาพน้า้นมท้ัง 8 ตัว
คือ เซลล์โซมาติก (Somatic cell) โปรตีน (Protein) ไขมัน (Fat) เนื้อนมท้ังหมด (Total solid) ของแข็งในนม
ท่ีไม่รวมไขมัน (Solid Non Fat) ราคาเฉลี่ย (Price) ปริมาณน้้านมดิบเฉลี่ย (Quantity) รายได้เฉลี่ย (Income) 
และราคาขายน้้านมต่อกิโลกรัมเฉลี่ย (Grade) 
 โดยมีการให้คะแนนดังนี้   หากมีนัยส้าคัญทางสถิติจะไดค้ะแนน  10 คะแนน 
     หากไม่มีนัยส้าคัญทางสถิติจะได้คะแนน  8 คะแนน 
- ราคาน้้านมดิบ วัดจากค่าเฉลี่ยเปรียบเทียบก่อนหลังโดยใช้สถิติ t-test ในการวเิคราะห์ผล การวเิคราะห์นี้จะ
ใช้ข้อมูลเปรียบเทียบในเดอีนเดียวกันของปีกอ่นเพื่อใหเ้กิดความเท่ียงตรงเนื่องจากการคุณภาพน้า้นมข้ึนลงตาม
อิทธิพลของฤดูกาล 
 โดยมีการให้คะแนนดังนี้   หากมีนัยส้าคัญทางสถิติจะไดค้ะแนน  10 คะแนน 
     หากไม่มีนัยส้าคัญทางสถิติจะได้คะแนน  8 คะแนน 

2. ด้ำนกำรบริหำรจัดกำรฟำร์ม 
- ด้านความสะอาดของฟาร์ม จะใชผู้้ที่ไปอบรมเป็นผู้ตัดสินให้คะแนน โดยผู้ให้การอบรมจะใช้วธิีการ

ส้ารวจในบรเิวณฟาร์มเพือ่ดูการเปลี่ยนแปลงจากก่อนที่จะอบรม 
โดยมีการให้คะแนนดังนี ้  หากมกีารเปลี่ยนแปลงมากจะได้คะแนน   10 คะแนน 
    หากมีการเปลี่ยนแปลงปานกลางจะได้คะแนน  8  คะแนน 
    หากมีการเปลี่ยนแปลงนอ้ยจะได้คะแนน   6  คะแนน 
- การบริหารจัดการฟาร์ม การแบ่งสัดส่วนในการวางผังฟารม์ จะใช้ผู้ที่ไปอบรมเป็นผู้ตัดสินให้

คะแนน โดยผู้ให้การอบรมจะใช้วธิีการสา้รวจในบรเิวณฟาร์ม โดยมีองค์ประกอบดังนี้ การจัดแบ่ง
พื้นที่ในการวางผังกิจกรรมภายในฟาร์ม การใช้พื้นที่เพื่อใหเ้กิดความสะอาดถูกสุขอนามยั 

โดยมีการให้คะแนนดังนี ้  มีการจัดวางผงัอย่างเหมาะสมมากจะได้คะแนน  10 คะแนน 
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    มีการจัดวางผงัอย่างเหมาะสมพอควรจะได้คะแนน  8 คะแนน 
    ควรปรับปรุงการจัดวางผังจะได้คะแนน   6 คะแนน 

3. ด้ำนกำรให้ควำมรว่มมือ 
- จ้านวนข้อมลูทั้งหมดท่ีอัพโหลดผ่านแอพพริเคชั่น จะวัดโดยการนับจ้านวนครั้งทั้งหมดท่ีส่งข้อมูล

ผ่านแอพพรเิคชั่น โดยนับผลรวมของการส่งข้อมูลท้ังหมดของเกษตรกรผู้เลี้ยงวัวแต่ละฟาร์ม 
น้ามาจัดอันดับจากฟาร์มท้ังหมด 18 ฟาร์ม 

โดยมีการให้คะแนนดังนี ้  ฟาร์มท่ีให้ความรว่มมือมาก จะได้คะแนน  10 คะแนน 
    ฟาร์มท่ีให้ความรว่มมือนอ้ย จะได้คะแนน  8  คะแนน  
- การเข้ารว่มกิจกรรมของโครงการ จะวัดจากผู้ที่ไปอบรมเปน็ผู้ตัดสินให้คะแนน โดยผู้ใหก้ารอบรม

จะพจิารณาจากความรว่มมือ การปฎิบัติตามค้าแนะน้าเมือ่ไปติดตามผลการอบรม 
โดยมีการให้คะแนนดังนี ้
 หากเกษตรกรผูเ้ลี้ยงววัให้ความร่วมมือมากจะได้คะแนน  10 คะแนน 
 หากเกษตรกรผูเ้ลี้ยงววัให้ความร่วมมือปานกลางจะได้คะแนน  9 คะแนน 
 หากเกษตรกรผูเ้ลี้ยงววัให้ความร่วมมือนอ้ยจะได้คะแนน  8  คะแนน 
 การคิดคะแนน ดูจากการผลรวมท้ังหมดมาเป็นเกณฑ์การวัดโดยมีคะแนนเต็มท้ังหมด 120 
คะแนน ผู้ท่ีได้คะแนนสูงสุดจะได้อันดับท่ีหนึ่ง เรียงจัดอันดับลงไปจนถึงผู้ที่ได้คะแนนนอ้ยที่สุดคือ
อันดับท่ีสิบแปดในการตัดสินครั้งนี้จะมีการให้โล่ห์รางวัลดงันี่ 

1. ฟาร์มยอดเยี่ยม คือฟาร์มท่ีได้คะแนนสูงสุด 5 อันดับแรกได้แก่ฟาร์มท่ีมีแถบ Highlight 
2. ฟาร์มดีเด่น คือฟาร์มท่ีได้คะแนนตั้งแต่อันดับ 6 ถึงอันดับท่ี 18 เนื่องจากฟาร์มเหล่านี้ได้ถูกคัดเลือกมา

จากสหกรณ์มาแลว้ใหเ้ข้าร่วมโครงการ ดังนั้นทางโครงการจึงจัดใหเ้ป็นฟาร์มดีเด่น 
 

 
 

ล ำดบั ชือ่ฟำรม์ FAT SNF TS SC Price Quantity Income Grade Clean Manage App Cooperate ToTal Rank

1 ปัญญาพลฟารม์ 8 8 8 8 8 8 8 8 10 10 8 10 102 14

2 ประยูรฟารม์ 10 8 10 8 8 8 8 9 9 10 8 10 106 9

3 กานตสนิฟีารม์ 8 8 8 8 8 8 8 9 9 8 8 10 100 15

4 ภรูชิญาฟารม์ 8 8 8 10 8 8 8 10 10 10 10 10 108 5

5 วเิชยีรฟารม์ 8 8 8 8 8 8 8 6 8 8 8 10 96 17

6 พงษ์เดชฟารม์ 8 8 8 10 10 8 8 10 10 10 8 9 107 6

7 จ าลองฟารม์ 8 10 8 8 8 8 8 10 9 10 10 10 107 6

8 วรากรฟารม์ 8 10 8 8 8 8 8 10 9 9 8 10 104 11

9 วรรณภาฟารม์ 10 8 8 8 10 8 8 10 10 10 10 10 110 3

10 พลอยฟารม์ 8 10 10 8 10 8 10 10 9 10 8 10 111 1

11 ประสารฟารม์ 8 10 8 8 8 8 8 9 10 10 10 10 107 6

12 จรยิาฟารม์ 8 8 8 8 8 8 8 9 10 10 8 10 103 12

13 กันธยิะฟารม์ 8 8 8 8 8 10 10 8 8 10 8 10 104 10

14 ชนะฟารม์ 10 8 10 8 10 8 10 8 10 10 8 10 110 2

15 ไพโรจนฟ์ารม์ 8 8 8 10 8 8 8 9 10 10 8 8 103 12

16 บังอรฟารม์ 8 8 8 8 8 8 8 9 10 9 8 8 100 15

17 กชกรฟารม์ 8 8 8 8 8 8 8 7 9 8 8 8 96 17

18 ชนนกิานตฟ์ารม์ 10 8 10 8 8 10 10 10 9 9 8 10 110 3
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 การแจกรางวลัและประชาสัมพันธ์โครงการในวันโคนมแห่งชาติประจ้าปี 2562 ในวันท่ี 30 มกราคม 
2562 ณ.อ้าเภอมวกเหล็ก จังหวัดสระบุรี ในวันงานพิธีมีสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมาร ี
เป็นประธานในพธิี การประชาสัมพันธใ์นบูทซึ่งทางองค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทยได้อนุเคราะห์
ให้แก่โครงการในขนาด 6 คูณ 6 เมตร มีเนื้อหาท่ีน้าเสนอมีดังนี ้
 

1. Rollup ประสัมพันธเ์ทคโนโลยี Application และโดรน 
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2. Brochure ประชาสัมพันธ์โครงการ 

 

     
 

3. Backdrop 
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4. Visual Reality น้าเสนอการใช้กล้องดภูาพเสมือนจริงให้เห็นสภาพพื้นที่และทรัพย์สนิของฟาร์ม 
 
 นอกจากนี้ ผู้ประกอบการจากฟาร์มในจังหวัดเชียงใหม่ ลา้พูนและเชยีงรายบางสว่น ท่ีเข้าร่วม
โครงการได้มีโอกาสเข้ามารับโล่ห์รางวัลดังภาพด้านล่าง 

1. นายพงษ์เดช  ตาเป็งจากพงษ์เดชฟาร์มได้รับโล่ห์ฟาร์มดีเด่น นางสาววรรณภา ยาสมุทรจากวรรณภา
ฟาร์มได้รับโล่หฟ์าร์มยอดเยี่ยมและนายประยูร  จันทะกีจากประยูรฟาร์มได้รับโล่หฟ์ารม์ดีเด่น 
 

 
2. นายวิสุทธิ์  เป็งนวลจากปัญญาพล ฟาร์มเข้ารับโล่ห์ฟาร์มดีเด่น 

 

 
 

3. นายวิเชียร  อนิตะไชยจากวเิชียรฟาร์มเข้ารับโล่ห์ฟาร์มดีเด่น 
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บทที่ 5 

 
สรุป อภิปรำย และข้อเสนอแนะ 

 
โครงการวิจัย การสร้างระบบกลุ่มเกษตรกรพี่เลี้ยงเพื่อพัฒนาคุณภาพน้้านมดิบกลุ่มภาคเหนือของ

ประเทศไทย โดยประยุกต์หลักการพัฒนาองค์การและเทคโนโลยีภูมิสารสนเทศในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปฎิบัติ
การโดยประยุกต์เพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมกับกลุ่มสหกรณ์ผู้เลี้ยงโคนมในเขตภาคเหนือโดยครื่องมือท่ีใช้ในการ
วิจัยครั้งนี้ คือ การสัมภาษณ์ การสังเกต การใช้แบบสอบถามดังนั้นในบทนี้จะได้สรุปและอภิปรายผลและ
เสนอแนะได้ดังนี ้
 
5.1 กำรสรุปและอภิปรำยผล 
  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลโครงการวิจัยสามารถสรุป และอภิปรายผลของการลงพื้นท่ีฟาร์มเกษตรกรพี่
เลี้ยงโคนมต้นแบบผู้เข้าร่วมโครงการ ฯ ได้ดังนี ้  
  5.1.1กันธิยะ ฟำร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมบ้ำนโฮ่ง จังหวัดล ำพูน ได้ผลสรุปในกำรปรับปรุงฟำร์ม
จำกกำรส ำรวจดังนี้ 
  1)  ด้านอาหารมีความเหมาะสมดีแล้ว แต่ยังขาดในเรื่องของโปรตีนในน้้านมท่ีค่อนข้างต่้า อาจเป็น
ผลสืบเนื่องมาจากอาหารหยาบท่ีอาจมีโปรตีนไม่เพียงพอ ทางฟาร์มอาจจะต้องให้ความสา้คัญไปท่ี อาหารหยาบ
ท่ีจะส่งผลให้น้้านมมีโปรตีนเพิ่มมากข้ึน หากไม่เพียงพอ อาจจะใช้บายพาสโปรตีนท่ีจะส่งผลไปท่ีน้้านมเลย โดย
ไม่ต้องผ่านกระบวนการย่อยของจุลินทรีย์เพื่อสร้างเป็นโปรตีนในน้้านม   
  2)  ด้านสุขศาสตร์ในการรีดนม ถ้าเป็นไปได้ ควรจุ่มเต้านมก่อนหรือหลังรีดนม เพราะจะได้ฆ่าเชื้อ
ก่อนที่หัวนมจะปิด 
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  3)  ด้านระบบรีดนม ควรท้าความสะอาดปั้มลม ท่อลม อย่างน้อยอาทิตย์ละ 1 ครั้ง 
  5.1.2  ชนะ ฟำร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมบ้ำนโฮ่ง จังหวัดล ำพูน ได้ผลสรุปในกำรปรับปรุงฟำร์ม
จำกกำรส ำรวจดังนี้ 
  1)  ด้านองค์ประกอบโดยรวมของคุณภาพน้้านมอยู่ในเกณฑ์ดีมาก แต่จะติดในเรื่องของเกรดน้้านม 
ท่ีทางฟาร์มได้เกรด 2-3 ในช่วงเดือนมิถุนายน อาจเป็นผลมาจากด้านสุขศาสตร์การรีดนม และความสะอาด 
  2)  ด้านสุขศาสตร์การรีดนม ควรปรับปรุงในเรื่องของการล้างเต้านมและการเช็ดเต้านมท่ีอาจจะยัง
ไม่สะอาดพอ 
  3)  ด้านระบบรีดนม ควรมีการเช็คระบบเครื่องรีด ส่วนแรกคือส่วนของท่อลม ท่ีอาจจะมีเศษนมเข้า
ไปท้าให้เกิดแบททีเรียสะสม ส่วนท่ีสอง แรงลมท่ีอาจจะมากเกินไปจะส่งผลให้ปลายหัวนมบาน ท้าให้เชื้อแบท
ทีเรียสามารถเข้าไปเจริญเติบโตท้าให้เกิดเต้านมอักเสบได้ 
  4)  ด้านการบริหารจัดการฟาร์ม สภาพโดยรวมอยู่ในเกณฑ์ท่ีดี มีจุดท่ีควรปรับปรุงเล็กน้อยคือ การ
ก้าจัดแมลงวัน อาจใช้ยาฆ่าแมลงชนิดท่ีสามารถโดนตัววัวได้ และควรปรับปรุงในเรื่องของความสะอาดของท่ีอยู่
วัว ควรมีการเก็บมูลวัวให้บ่อยขึ้น เพื่อไม่ให้เป็นแหล่งสะสมของแบททีเรีย 
  5.1.3  ประยูร ฟำร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมแม่โจ้ จังหวัดเชียงใหม่ ได้ผลสรุปในกำรปรับปรุงฟำร์ม
จำกกำรส ำรวจดังนี้ 
  1)  ด้านองค์ประกอบโดยรวมอยู่ในเกณฑ์ที่ด ี
  2)  ด้านอาหาร อาหารหยาบมีการใช้ฟาง ถ่ัว และหญ้า เป็นการให้อาหารท่ีถูกต้องตามหลักเกณฑ์ 
จะสามารถสังเกตได้จาก ค่าไขมัน (Fat) ท่ีมีมากกว่า 3.6 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ท่ีค่อนข้างสูง และล่าสุดค่าไขมันของ
ทางฟาร์มข้ึนถึง 4 หมายถึง การให้อาหารของทางฟาร์มอยู่ในเกณฑ์ท่ีดีมาก หากทางฟาร์มต้องการเพิ่ม
องค์ประกอบคุณภาพน้้านมให้สูงขึ้นจากท่ีมีอยู่ ทางฟาร์มควรเพิ่มม้ืออาหารให้กับวัว 
  3)  สุขศาสตร์การรีดนม โดยรวมแล้วอยู่ในเกณฑ์ที่ดี ท่ีสามารถดูได้จากค่าโซมาติกเซลล์ ทางฟาร์มมี
กาแกว่งน้้ายา CMT ทุกวัน เช้าและเย็น เพื่อตรวจโรคเต้านมอักเสบ มีการคัดนมท้ิงน้อย และสุขภาพของวัวโดย
รวมอยู่ในระดับท่ีดี วัวไม่อ้วนหรือผอมเกินไป อาจมีส่วนน้อยท่ีไม่เค้ียวเอื้องและนอนหอบ อาจเป็นผลมาจาก
สภาพอากาศในเดือนนี้(มิถุนายน) 
  4)  ด้านระบบรีดนม อาจเป็นจุดท่ีท้าให้เกิดปัญหาภายในฟาร์มได้ เช่น เต้านมอักเสบ ซึ่งอาจเป็นผล
สืบเนื่องมาจากส่วนของการควบคุมลมของเครื่องรีดท่ียังไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ท่ีถูกต้อง 
  5.1.4ปัญญำพล ฟำร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมแม่โจ้ จังหวัดเชียงใหม่ได้ผลสรุปในกำรปรับปรุง
ฟำร์มจำกกำรส ำรวจดังนี้ 
  1)  ด้านองค์ประกอบคุณภาพน้้านมอยู่ในเกณฑ์ที่ดี  
  2)  ด้านอาหาร ปัญญาพลฟาร์มมีการให้อาหารหยาบท่ีหลากหลาย แต่ควรระวังในเรื่องของการให้
กินถ่ัวเยอะ จะท้าให้วัวมีลักษณะอ้วนในช่วงท่ีเป็นวัวแห้งนม (Dry) จะต้องระวังการเกิดภาวะคีโตซิสท่ีจะส่งผล
ให้วัวกินอาหารน้อยลง ส่งผลกระทบต่อองค์ประกอบคุณภาพน้้านม และสุขภาพของมนุษย์ด้วยเช่นกัน   
  3)  ด้านลักษณะของโรงเรือน ท่ีจะส่งผลต่อองค์ประกอบคุณภาพน้้านม โดยโรงเรือนของทางฟาร์มมี
ลักษณะท่ีดี ค่อนข้างโล่งและโปร่ง มีลมผ่านและระบายอากาศได้ดีจึงท้าให้วัวไม่มีอาการหอบ ทางฟาร์มควร
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ปรับเรื่องโครงสร้างของรางอาหาร เนื่องจากเวลาวัวกินอาหารจะมีการสะบัดท้าให้อาหารกระเด็นออกนอกราง
เยอะ หากกวาดกลับเข้ามาในรางแล้ววัวจะไม่ค่อยกินของเดิม 
 
  5.1.5  ไพโรจน์ ฟำร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมสันก ำแพง จังหวัดเชียงใหม่ ได้ผลสรุปในกำรปรับปรุง
ฟำร์มจำกกำรส ำรวจดังนี้ 
  1)  ด้านอาหาร ค่อยข้างดี แต่ควรเพิ่มปริมาณอาหารหยาบอย่างอื่นบ้าง เช่น ข้าวโพด เนื่องจากวัว
บางตัวในฟาร์มมีลักษณะค่อนข้างผอม 
  2)  ด้านสุขศาสตร์การรีดนม ควรเปลี่ยนอุปกรณ์ที่มีอาการเสื่อม ในส่วนของเรื่องเต้านมอักเสบ อาจ
ต้องสังเกตคนงานขณะรีดนมว่าใช้ระยะเวลานานเกินไปหรือไม่ มีการถ่วงหัวรีดเยอะเกินไปหรือไม่ การเช็ดเต้า
ระหว่างตัวว่าสะอาดหรือไม่ และควรเพิ่มการจุ่มหัวนมก่อนการรีด เพื่อลดปริมาณเชื้อโรคหรือเชื้อแบททีเรียท่ี
จะเข้าไปสู่เต้านม 
  3)  ด้านระบบรีดนม ควรเช็คปั้มลม เนื่องจากปั้มท่ีทางฟาร์มใช้อยู่จะสามารถใช้ได้ 4 หัวรีด หากใช้ 5 
หัวรีด จะส่งผลให้ปั้มไม่มีลมส้ารอง ควรเช็คจังหวะหัวใจเพราะหากเร็วเกินไปจะไม่เกิดผลดีกับวัว อาจเป็น
สาเหตุท่ีท้าให้เกิดอาการเต้านมอักเสบได้ 
  5.1.6  บังอร ฟำร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมสันก ำแพง จังหวัดเชียงใหม่ ได้ผลสรุปในกำรปรับปรุง
ฟำร์มจำกกำรส ำรวจดังนี้ 
  1)  การจัดการฟาร์มอยู่ในเกณฑ์ท่ีดี-ดีมาก จะสามารถสังเกตได้จาก ลักษณะโรงเรือนท่ีดีมีอากาศ
ถ่ายเท การจัดการอาหารท่ีดีมีความเหมาะสม และวัวท่ีมีสุขภาพดี ควรปรับปรุงในเรื่องของปัญหากีบเท้าวัว ท่ี
เกิดจากการเลี้ยงแบบยืนโรง และการผสมคลอรีน เนื่องจากมีการผสมคลอรีนค่อนข้างบาง 
  2)  ด้านอาหาร มีความเหมาะสมดี ท้ังเรื่องของปริมาณและคุณภาพ 
  3)  ด้านสุขศาสตร์การรีดนม ควรเพิ่มการใช้ยาจุ่มเต้านมเพื่อป้องกันเชื้อโรคหรือเชื้อแบททีเรีย 
ป้องกันเต้านมอักเสบท่ีจะติดต่อระหว่างตัว 
  4)  ด้านระบบรีดนม โดยรวมอยู่ในเกณฑ์ที่ดี จะมีข้อเสียคือ ท่อลมท่ีมีลักษณะค่อนข้างยาวจะส่งผล
ให้มีลมไม่เพียงพอในหัวสุดท้ายหากเพิ่มหัวรีด  
  5.1.7วรำกร ฟำร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมแม่ออน จังหวัดเชียงใหม่ ได้ผลสรุปในกำรปรบัปรุงฟำร์ม
จำกกำรส ำรวจดังนี้ 
  1)  ภายในฟาร์มวัวไม่มีปัญหาในเรื่องภาวะเต้านมอักเสบ แต่มีภาวะกระเพาะเป็นกรดแบบไม่แสดง
อาการ ซ่ึงสามารถดูได้จากวัวมีไรกีบเท้าแดง และวัวไม่ค่อยเค้ียวเอื้อง  
  2)  ด้านระบบรีดนม มีการบ้ารุงรักษาดี แต่มีการวางท่อลมเป็นลักษณะค่อนข้างกว้าง ปัจจุบันอาจไม่
มีปัญหาเนื่องจากมีการใช้เพียง 3 หัวรีด และก้าลังของเครื่องยังคงเพียงพอ หากมีการเพิ่มหัวรีดอาจส่งผลให้ลม
ไม่พอได ้
  3)  ด้านอาหาร ทางฟาร์มได้มีการจัดล้าดับการให้อาหารโดยให้อาหารข้นก่อนอาหารหยาบ ท้าให้วัว
มีความเสี่ยงต่อการเกิดภาวะกระเพาะเป็นกรด เพราะทางฟาร์มไม่ได้ให้เพียงแค่อาหารข้นส้าเร็จรูปแต่ยังมีการ
ให้ฝุ่นข้าวโพดเสริมด้วย ท่ีสามารถนับรวมเป็นอาหารข้นได้ โดยท่ียังไม่ได้ให้อาหารอยาบก่อน ไม่มีการกระตุ้น
ให้วัวเคี้ยวเอื้องท้าให้เสี่ยงต่อภาวะกระเพาะเป็นกรดตามมา ซึ่งภาวะกระเพาะเป็นกรดจะส่งผลให้องค์ประกอบ
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คุณภาพน้้านมลดลง ควรปรับการให้อาหารเป็นให้อาหารหยาบก่อนเพื่อกระตุ้นให้วัวได้มีการเค้ียวเอื้อง การ
หลั่งน้้าลาย และปรับความเป็นกรดด่างในกระเพาะก่อน จากนั้นจึงค่อยให้อาหารข้น วิธีนี้จะท้าให้วัวสามารถ
กินได้มากยิ่งขึ้นและลดอาการหอบ 
  4)  โรงเรือน หลังคาอยู่ต่้าเกินไปแต่อาจไม่มีปัญหามากเนื่องจากมีลมผ่านตลอด ควรมีการยกหลังคา
ให้สูงข้ึนเพื่อระบายอากาศ หรือสามารถแก้ไขได้โดยใช้พัดลมตัวช่วยหรือมีการติดตั้ง Springer น้้าบนหลังคา
เพื่อช่วยในการระบายความร้อน 
  5.1.8จ ำลอง ฟำร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมแม่ออน จังหวัดเชียงใหม่ ได้ผลสรุปในกำรปรับปรุง
ฟำร์มจำกกำรส ำรวจดังนี้ 
  1)  ด้านสุขศาสตร์การรีดนม มีการจัดการท่ีดี สามารถควบคุมในเรื่องของโซลมาติดเซลล์และภาวะ
เต้านมอักเสบได้ และหากพบว่ามีอาการเต้านมอักเสบเรื้อรังจะเรียกหมอมาท้าการเก็บนมเพื่อเพาะเชื้อ 
  2)  ด้านระบบรีดนม จะมีข้อจ้ากัดในเรื่องของพื้นท่ี แต่มีการใช้ปั้มลม 2 ตัวช่วยในการรีดนม หาก
เป็นได้ได้ควรปรับเปลี่ยน 1 จุดให้เป็นระบบลมวน เพื่อให้มีลมเพียงพอต่อการใช้งาน 
  3)  สุขภาพของโคนมภายในฟาร์ม จะมีปัญหาในเรื่องของวัวเจ็บกีบเนื่องจากการยืนโรง ควรมีผ้ายาง
ปูพื้นใหว้ัวและเปลี่ยนผืนท่ีมีการสึกหรือขาดออก 
  4)  ด้านอาหาร มีการให้อาหารหยาบอย่างเพียงพอ ซึ่งสามารถดูได้จากค่าไขมันในน้้านม แต่หาก
ต้องการเพิ่มค่าโปรตีนทางฟาร์มควรเพิ่มม้ืออาหารให้แก่วัว 
  5.1.9ประสำน ฟำร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมล ำพูน จังหวัดล ำพูน ได้ผลสรุปในกำรปรับปรุงฟำร์ม
จำกกำรส ำรวจดังนี้ 
  1)  ภาพรวมในเรื่องขององค์ประกอบคุณภาพน้้านมของฟาร์มนี้อยู่ในเกณฑ์ท่ีดีมากและมีการใช้ของ
เสียให้เกิดประโยชน์โดยการน้าไปท้าเป็นฮอร์โมน และมีการป้องกันการให้นมลูกวัวจากแม่วัวท่ีมีเชื้อเต้านม
อักเสบหรือวัวท่ีมีการใช้ยา เพื่อป้องเชื้อติดต่อไปสู่ลูกวัว 
  2)  สุขภาพของวัวภายในฟาร์ม อยู่ในเกณฑ์ที่ดี แต่มีบางส่วนท่ีมีปัญหาในเรื่องของกีบเท้าอักเสบ ซึ่ง
อาจเป็นผลสืบเนื่องมาจากการยืนโรงที่มีลักษณะเป็นพื้นคอนกรีต วัวจึงไม่ค่อยได้สัมผัสดิน ท้าให้เกิดอาการกีบ
เท้าอักเสบ ควรมีการตัดแต่งกีบอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง เพื่อป้องกันกีบเท้าอักเสบหรือการเจ็บกีบ หากรอให้เกิด
อาการก่อนแล้วค่อยรักษาจะต้องใช้เวลาในการรักษานาน และวัวจะให้น้้านมได้ไม่เต็มศักยภาพ ควรเพิ่มผ้ายาง
ให้วัวเป็นแนวยาว เพื่อให้วัวใช้ในการจิกเท้าเวลายืน 
  5.1.10จริยำ ฟำร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมล ำพูน จังหวัดล ำพูน ได้ผลสรุปในกำรปรับปรุงฟำร์มจำก
กำรส ำรวจดังนี้ 
 ภาพรวมอยู่ในเกณฑ์ท่ีดี ควรปรับปรุงในเรื่องของด้านอาหาร ในบางช่วงควรปรับในเรื่องการกินอาหาร
หยาบ เพื่อให้วัวฟื้นตัวได้เร็วหลังคลอดลูก อย่างแรกควรบ้ารุงก่อนคลอด สองคอยสังเกตและให้ความส้าคัญกับ
วัวท่ีคลอดใหม่หรือวัวท่ีรีดประมาณ 1 เดือน เพราะวัวพวกนี้จะเสียน้้าหนักตัวมาก ต้องเน้นการให้อาหารหยาบ
ท่ีคุณภาพดี เพื่อเดือนท่ี 3-4 วัวพวกนี้ต้องงฟื้นตัวแล้ว หากรอถึงเดือนท่ี 5 ประสิทธิภาพน้้านมจะได้ไม่เต็ม
เท่าไหร่ ส่วนใหญ่ในฟาร์มจะมีปัญหาเรื่องกีบ และเค้ียวเอื้องได้ไม่เต็มท่ี และต้องระวังเรื่องภาวะกระเพาะเป็น
กรด เพราะถ้าเป็นไปซักระยะหนึ่งจะท้าให้ค่าองประกอบคุณภาพน้้านมลดลง 
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  5.1.11พงษ์เดช ฟำร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมแม่วำง จังหวัดเชียงใหม่ ได้ผลสรุปในกำรปรับปรุง
ฟำร์มจำกกำรส ำรวจดังนี้ 
  1)  เจ้าของฟาร์มมีความเอาใจใส่และให้ความส้าคัญกับข้ันตอนและการจัดการต่าง ๆ ดีมาก 
ลักษณะโรงเรือนถึงจะไม่ได้ยกสูงแต่มีอากาศถ่ายเทดี โรงเรือนและอุปกรณ์มีความสะอาดมาก  
  2)  สภาพร่างกายของวัว โดยรวมมีสุขภาพดีไม่มีปัญหาเรื่องเต้านมอักเสบ ยกเว้นตัวท่ีเป็นเรื้อรังมา
นานซึ่งมีการจัดการตามข้ันตอนไว้อยู่แล้ว และมีวัวบางตัวมีลักษณะผอมเกินไป ควรเพิ่มอาหารหยาบท่ีมี
คุณภาพดี  
  3)  ด้านอาหาร มีความก้ากัดทางด้านอาหารหยาบ เนื่องจากบริเวณนั้นมีแหล่งอาหารแหล่งเดียวคือ
โรงงานข้าวโพด ต้องอาศัยทางสหกรณ์ช่วยผลักดันให้ท้าอาหารหยาบให้มีคุณภาพดีขึ้น 
  4)ด้านระบบรีดควรปรับเปลี่ยนยางหัวรีดท่ีมีปัญหายางแข็ง ในส่วนอื่นจะต้องค่อย ๆ ปรับแก้
เนื่องจากจะท้าให้วัวไม่ชินและมีอาการอั้นนม 
  5.1.12วิเชียร อินตะชัย ฟำร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมแม่วำง จังหวัดเชียงใหม่ ได้ผลสรุปในกำร
ปรับปรุงฟำร์มจำกกำรส ำรวจดังนี้ 
  1)  มีปัญหาด้านโครงสร้างเพราะโรงเรือนไม่ได้ยกสูงท้าให้อากาศถ่ายเทไม่สะดวกเท่าท่ีควร มี
อุปกรณ์ท่ีมีลักษณะเสื่อมท่ียางของเครื่องรีดนม ควรเปลี่ยนและตรวจเช็คเป็นประจ้า 
  2)  ด้านสุขศาสตร์การรีดนมด้านอาหาร อยู่ในเกณฑ์ท่ีดี 
  5.1.13กชกร ฟำร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมหริภุญชัย จังหวัดล ำพูน ได้ผลสรุปในกำรปรับปรุงฟำร์ม
จำกกำรส ำรวจดังนี้ 
  1)  องค์ประกอบน้้านมอยู่ในเกณฑ์ที่ดี เนื่องจากท่ีผ่านมาองค์ประกอบคุณภาพน้้านมผ่านท้ังหมด 
  2)  ด้านอาหาร ควรหมั่นกวาดอาหารให้ชิดกับวัวเนื่องจากวัวกินอาหารบางส่วนไม่ถึง 
  3)  ด้านสุขศาสตร์การรีด อยู่ในเกณฑ์ท่ีดี มีการใช้ผ้าเช็ดเต้านม 2 ผืน ต่อวัว 1 ตัว ควรปรับปรุงใน
ส่วนของพื้นท่ีการรีดนม เนื่องจากมีตะไคร่ค่อนข้างเยอะ ท้าให้พื้นค่อนข้างลื่นซึ่งอาจส่งผลให้วัวล้มได้ ควรมีการ
ท้าความสะอาดมากข้ึน หรือลดปริมาณน้้าท่ีใช้บริเวณพื้นที่รีดนม 
  5.1.14ชนนิกำนต์ ฟำร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมหริภุญชัย จังหวัดเชียงใหม่ ได้ผลสรุปในกำร
ปรับปรุงฟำร์มจำกกำรส ำรวจดังนี้ 
  1)  คอกวัวเล็กมีความชื้นมาก ควรท้าความสะอาดให้มากข้ึนเพื่อไม่ให้ชื้นหรือแฉะจนเกินไป 
เนื่องจากจะส่งผลให้ปอดติดเชื้อได้ง่ายขึ้น 
  2)  วัวรีด มีอาการไข้ลงกีบ ซ่ึงอาจเกิดจากภาวะกระเพาะเป็นกรด ควรปรับปรุงในเรื่องของสัดส่วน
อาหารหยาบให้มากข้ึน เพื่อกระตุ้นให้วัวมีการเค้ียวเอื้องสร้างน้้าลายในการลดกรด และควรมีการตัดแต่งกีบ 
ดูแลในเรื่องของกีบเท้าวัวให้มากข้ึน 
  3)  ด้านอุปกรณ์ในการรีดนม ควรท้าความสะอาดให้มากข้ึน และควรติดมุ้งหรือตาข่ายเพื่อป้องกัน
แมลงวัน 
  4)  การรักษาภาวะเต้านมอักเสบ และอาหาร อยู่ในเกณฑ์ท่ีดี มีการเพาะเชื้อเพื่อรักษาเต้านมอักเสบ 
และด้านอาหารมีการบดอาหารท้าให้วัวไม่สามารถเลือกกินแต่สิ่งที่ชอบ 



145 
 

  5.1.15พลอย ฟำร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมกำรเกษตรไชยปรำกำรจ ำกัดจังหวัดเชียงใหม่ ได้ผลสรุป
ในกำรปรับปรุงฟำร์มจำกกำรส ำรวจดังนี้ 
  1)  การจัดการฟาร์มอยู่ในเกณฑ์ท่ีดีมาก อาจมีปัญหาเล็กน้อยในเรื่องขององค์ประกอบคุณภาพ
น้้านม ในส่วนของโปรตีน สามารถแก้ไขได้โดยการเพิ่มอาหารข้นหรืออาหารหยาบท่ีมีค่าโปรตีนสูง 
  2)  ด้านเครื่องรีดนม อาจมีอาการแรงลมตกเมื่อเปลี่ยนถ่ายหัวรีด ซึ่งจะส่งผลให้วัวตกใจและมีอาการ
อั้นนม ท้าให้ไม่สามารถรีดนมออกมาให้หมดได้และจะส่งผลให้เกิดอาการเต้านมอักเสบตามมา 
  3)  ด้านสุขภาพของวัว อยู่ในเกณฑ์ที่ดี มีการจัดการเต้านมอักเสบได้ดี มีการป้องกันการติดเชื้อจาก
สภาพแวดล้อมและการติดเชื้อจากเต้าสู่เต้าได้ดี 
  5.1.16วรรณภำ ฟำร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมกำรเกษตรไชยปรำกำรจ ำกัดจังหวัดเชียงใหม่ ได้ผล
สรุปในกำรปรับปรุงฟำร์มจำกกำรส ำรวจดังนี้ 
  1)  การจัดการฟาร์มอยู่ในเกณฑ์ท่ีดี  
  2)  ด้านอาหารและองค์ประกอบคุณภาพน้้านม ควรปรับปรุงในส่วนของโปรตีน อาจมีการเพิ่มกาก
ถ่ัวเหลืองหรืออาหารท่ีมีค่าโปรตีนสูง อาจเปลี่ยนหญ้าท่ีให้วัวกินเป็นหญ้าแพงโกล่า ในส่วนของปริมาณอาหาร
ค่อนข้างดีอยู่แล้ว 
  3)  ด้านสุขภาพวัว โดยรวมอยู่ในเกณฑ์ท่ีดี จะมีบางส่วนท่ีมีลักษณะผอม อาจเป็นเพราะวัวไม่ยอม
กินฟางและรอกินแต่ต้นข้าวโพดอย่างเดียว สามารถแก้ไขได้โดยการหมักอาหารหยาบหรือโรยกากน้้าตาล 
เพื่อให้มีกลิ่นหอมมากข้ึน 
  4)  ด้านเครื่องรีด อยู่ในเกณฑ์ที่ดี มีความสะอาด และปั้มลมมีขนาดท่ีเหมาะสมดีแล้ว 
  5.1.17กำนต์สินี ฟำร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมแม่ลำว จังหวัดเชียงรำย ได้ผลสรุปในกำรปรับปรุง
ฟำร์มจำกกำรส ำรวจดังนี้ 
  1)  การจัดการอาหารอยู่ในเกณฑ์ท่ีดี หากต้องการพัฒนาให้มีคุณภาพน้้านมดียิ่งข้ึน อาจมีการเพิ่ม
อาหารหยาบคุณภาพดี เช่น หญ้าแพงโกล่า  
  2)  การจัดการเต้านมอักเสบ และเครื่องรีดนม ควรดูแลและใส่ใจในส่วนนี้เพิ่มข้ึนกว่าเดิมเนื่องจาก
ในส่วนนี้จะมีผลต่อค่าโซมาติกเซลล์และหากท้าความสะอาดไม่ดีจะส่งผลต่ออายุการใช้งานของอุปกรณ์ด้วย 
ควรเพิ่มการจุ่มเต้าก่อน-หลังรีดนม เพื่อป้องกันเชื้อแบททีเรียเข้าสู่เต้านมและป้องกันอาการเต้านมอักเสบ 
  5.1.18ภูริชำญำ ฟำร์ม สังกัดสหกรณ์โคนมแม่ลำว จังหวัดเชียงรำย ได้ผลสรุปในกำรปรับปรุง
ฟำร์มจำกกำรส ำรวจดังนี้ 
  1)  การจัดการในเรื่องของการรีดนม และเครื่องรีดนม อยู่ในเกณฑ์ที่ดี 
  2)  อาหาร อาจมีการเปลี่ยนจากการให้หญ้าเนเปียร์เป็นหญ้าแพงโกล่า หรือเพิ่มการให้หญ้ารูซี่มาก
ข้ึน เนื่องจากในช่วงฤดูฝนหญ้าเนเปียจะมีน้้าเยอะท้าให้วัวอิ่มเร็วกว่าปกติ 
  3)  การป้องกันเต้านมอักเสบ อยู่ในเกณฑ์ท่ีดีมาก แต่อาจมีการเพิ่มการจุ่มเต้าก่อน-หลังรีดนม เพื่อ
ป้องกันในเรื่องของการติดเชื้อให้ดีข้ึน  
  4)  ด้านระบบรีดนม อยู่ในเกณฑ์ที่ดีมาก แต่ควรปรับปรุงหัวใจของเครื่องปั้มลม เนื่องจากถ้าแรงลม
หายจะส่งผลให้วัวตกใจและมีอาการอั้นนม ส่งผลให้เกิดอาการเต้านมอักเสบได้ 
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5.2 ข้อเสนอแนะ 
1. ผลของการศึกษาจะเป็นประโยชน์ต่องานส่งเสริมการเลี้ยงโคนม ในกลุ่มภาคเหนือของประเทศไทย ซึ่ง

เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรสามารถน้าข้อมูลไปประกอบการพจิารณาเพื่อส่งเสริมความรู้ในการพัฒนา
ระบบคุณภาพน้้านมดิบให้แก่เกษตรกรท่ีเลี้ยงโคนม โดยมีการพื้นฐานท่ีมุ่งเน้นการพัฒนา “คน” เป็น
หลัก จากการศึกษาครั้งนี้พบว่าทัศนะคติในการเปลี่ยนแปลงการเลีย้งโคเมื่อได้เข้าอบรมและเชื่อในสิ่งท่ี
ผู้สอนบอกและปฎิบัติตาม ส่งผลท้าให้ค่าน้้านมดีข้ึนอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติ ดังนั้นการพัฒนา “คน” 
มีความจ้าเป็นต้องคัดเลือกคนท่ีพร้อมรับความรู้ อยากเปลี่ยนแปลง ปรับปรุงและสามารถใช้เทคโนโลยี 

2. สามารถใช้เป็นข้อมูลประกอบในการต่อยอดการศึกษาวิจัยด้านเกษตรโดยน้าเทคโนโลยีภูมิสารสนเทศ
มาประยุกต์เพื่อท้าการเกษตรแบบแม่นย้าสูง หรือ Precision agriculture ท่ีเก่ียวข้องกับการเลี้ยงโค
นมในงานนี้คือการหาแหล่งอาหารเช่น หญ้าในพื้นท่ีใกล้เคียงและอาจได้ต่อยอดเช่นการติดเครื่องระบุ
พิกัดให้โคเพื่อศึกษาการเดินของโคแต่ละตัวซึ่งส่งผลไปสู่สุขภาพของโคต่อไป 

3. สามารถใช้เทคโนโลยีเบื้องต้นด้าน Information Technology ในงานนี้เช่น Application cow care 
4.0 ได้แล้ว จะน้าไปสู่การเก็บข้อมูลด้านการเลี้ยงโคท้ังหมดเพื่อมาวิเคราะห์ ใช้ในการบริหารจัดการ
ฟาร์มอย่างสมบูรณ์เช่น ข้อมูลโคตั้งแต่เกิด ติดสัตว์ ระบบเตือนผสมเทียม ปริมาณนม คุณภาพน้้านม 
สุขภาพโค การเจ็บป่วย และอื่นๆ ให้อยู่ในรูปข้อมูลขนาดใหญ่ท้ังของเจ้าของฟาร์ม สหกรณ์โคนม รวม
ไปถึงภาพรวมในระดับประเทศ 

4. น้าผลของงานวิจัยเชิงประยุกต์นี้สามารถถ่ายทอดผลงานวิจัยสู่เป้าหมายต่อไป ได้แก่ เกษตรกรผู้เลี้ยง
โครุ่นสอง โดยมีเกษตรกรผู้เลี้ยงโครุ่นหนึ่งท้าหน้าท่ีเป็นพี่เลี้ยง ให้ค้าปรึกษา ได้น้าความรู้ท่ีได้มาแล้ว
เกิดประสบความส้าเร็จไปบอกต่อผู้ประกอบการหรือเจ้าของฟาร์มอื่นๆในสหกรณ์เดียวกัน  

5. ให้บุคลากรหน่วยงานต่างๆ ท้ังภาครัฐและเอกชน น้าผลการศึกษาในครั้งนี้ไปสร้างระบบพี่เลี้ยงต้นแบบ
เพื่อเป็นตัวอย่างและถ่ายทอดสู่กลุ่มเป้าหมายในพื้นท่ีอื่นได้ในอนาคตโดยผ่านทางรายงานผลการวิจัย
ของหน่วยงาน เอกสารเผยแพร่ หรือวารสารทางวิชาการ  
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