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บทคัดย่อ
การวิจยัคร้ังนีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่ศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิารโรงเรยีน

และวัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนสังกัดเมืองพัทยา และสร้างสมการพยากรณ์วัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนและ

จากตัวแปรภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียน กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูในโรงเรียนสังกัดเมืองพัทยา 

จังหวัดชลบุรี จ�ำนวน 248 คนได้มาจากการก�ำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตารางของเครจซีและมอร์แกน (Krejcie 

& Morgan, 1970) ใช้วธีิสุม่แบบแบ่งชัน้โดยก�ำหนดขนาดโรงเรยีนเป็นชัน้ในการสุม่ และสุม่อย่างง่ายเพือ่ให้ได้รายชือ่

กลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือเป็นแบบสอบถาม มี 2 ฉบับ ประกอบด้วย แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง

ของผูบ้ริหารสถานศกึษา และแบบสอบถามเกีย่วกบัวฒันธรรมโรงเรยีน มค่ีาอ�ำนาจจ�ำแนกรายข้อตัง้แต่ .25-.86 และ.

42 ถึง .84 และค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .98 และ .97 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ได้แก่ ความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย (X) 

ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) การวิเคราะห์ด้วยการทดสอบค่าที (t-test) และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ

แบบมีขั้นตอน (Stepwise multiple regression)

ผลการวิจัยพบว่า 

1. ภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนและวัฒนธรรมองค์การของโรงเรียน สังกัดเมืองพัทยา 

จังหวัดชลบุรี โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง
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2. การเปรียบเทียบภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียน จ�ำแนกตามขนาดของโรงเรียนโดยรวม

แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แต่เมื่อจ�ำแนกตามประเภทโรงเรียนโดยรวมแตกต่างกันอย่างไม่มี

นัยส�ำคัญทางสถิติ

3. การเปรยีบเทียบวฒันธรรมองค์การ จ�ำแนกตามขนาดของโรงเรียนและประเภทโรงเรียนโดยรวมและราย

ด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ

4. ภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลงผูบ้รหิารโรงเรยีนทีม่อี�ำนาจพยากรณ์วฒันธรรมองค์การ ได้อย่างมนียัส�ำคญัทาง

สถิติที่ระดับ .05 มี 3 ด้าน คือ การเป็นผู้สร้างความสัมพันธ์กับผู้ตามเป็นรายบุคคล (X
4
) การเป็นผู้สร้างแรงดลใจ (X

2
) 

และการเป็นผูก้ระตุน้ให้ใช้สติปัญญา (X
3
) ได้สมการพยากรณ์วฒันธรรมองค์การของโรงเรยีนในรปูสมการคะแนนดบิคอื 

Ŷ = .854 + .304(X
4
) + .250(X

2
) + .222(X

3
) และในรูปคะแนนมาตรฐานคือ

Z = .366Z
X4

 + .262Z
X2 

+ .254Z
X3

ค�ำส�ำคัญ: ภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง วัฒนธรรมองค์การ

Abstract
The purposes of this research were to study the relationship between transformational 

leadership of school administrators and school culture in Pattaya Municipality, as well as to predict 

school culture from the variables of transformational leadership. The participants used in this 

research were 248 teachers who taught in schools under Pattaya Municipality, selected by using 

the table of sample size (Krejcie & Morgan, 1970), the stratified random sampling (from school size) 

and the simple random sampling technique. The research instruments used in this research were 2 

questionnaires asking about transformational leadership of school administrators and school culture. 

The discrimination value of the questionnaires were .25 and .86 with the reliability values of .42 

and .84 respectively. The statistical devices used in this research were mean, standard deviation, 

t-test, and stepwise multiple regression.

The findings were as follows:

1. The transformational leadership of school administrators and school culture under Pattaya 

Municipality was rated at moderate level.

2. Comparing transformational leadership of school administrators, as classified by school 

size as a whole was significantly different, but when classified by school type as a whole, there 

was a non-significant difference.

3. Comparing school culture, classified by school size and school type, there was a non-

significant difference.

4. There components of transformational leadership of school administrators were 

significantly predicted school culture at the .50 level ; they were individualized consideration (X
4
), 
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inspiration motivation (X
2
) and intellectual stimulation (X

3
). The prediction of raw data equation was 

Ŷ = .854 (X
4
) + .304(X

4
) +.250 (X

2
) + .222 (X

3
) and the prediction of standard score was Z = .366Z

X4 

+ .262Z
X2

 + .254Z
X3

Keywords: Transformational Leadership, School Culture

บทนำ�
การศึกษาจัดว่าเป็นองค์ประกอบที่ส�ำคัญยิ่ง

ในการพัฒนาประเทศ ไม่ว ่าจะเป็นการพัฒนาทาง

ด้านเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง และวัฒนธรรม 

การท�ำให้บุคคลในชาติมีคุณภาพ มีศักยภาพ เพื่อ

เป็นก�ำลังส�ำคัญในการพัฒนาประเทศนั้น ต้องอาศัย

กระบวนการจดัการศกึษาทีม่ปีระสทิธิภาพ การศึกษาช่วย

สร้าง ความรู ้ความคดิ ทักษะ เจตคติ ให้คนไทยรูจั้กตนเอง 

รู้จักชีวิต เข้าใจสังคมและสิ่งแวดล้อมที่ตนอาศัย แล้วน�ำ

ความรู้ความเข้าใจมาใช้แก้ปัญหา รวมทั้งสร้างสรรค์ชีวิต

และสังคมให้ดีขึ้น ดังนั้นจะเห็นได้ว่าการศึกษามีส่วน

ส�ำคัญต่อการพัฒนาประเทศ (ภารดี อนันต์นาวี, 2551) 

ซ่ึงในการจัดการศึกษาน้ัน โรงเรียนเป็นสถาบันในการ

จัดการศึกษาให้กับเยาวชนของชาติ ผู้บริหารโรงเรียน

เป็นบคุคลส�ำคัญในการบรหิารจดัการให้นกัเรยีนมพีฒันา

ตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตรและสอดคล้องกับความ

เปลี่ยนแปลงของโลก ดังนั้นผู้บริหารโรงเรียนจ�ำเป็นต้อง

ใช้ภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงในการบริหารโรงเรียนและ

ทฤษฎีที่ได้รับการยอมรับและเป็นที่สนใจในปัจจุบัน คือ

ทฤษฎีภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง ซึ่งจ�ำแนกภาวะผู้น�ำ

ออกเป็น 4 ลักษณะ คือ การมีบารมี (Charisma) การ

เป็นผู้สร้างแรงดลใจ (Inspiration) การเป็นผู้กระตุ้น

ให้ใช้สติปัญญา (Intellectual Stimulation) และ

การเป็นผู ้สร้างความสัมพันธ์กับผู ้ตามเป็นรายบุคคล 

(Individualized Consideration) (Bass & Avolio, 

1990) ในขณะเดยีวกนัพฤติกรรมของบคุลากรในโรงเรยีน

ก็เป็นตัวก�ำหนดบทบาทหน้าที่ที่ส�ำคัญ ซึ่งก่อให้เกิด

การเปล่ียนแปลง ค่านิยม ความเช่ือและพฤติกรรมที่

แสดงของบุคลากรในโรงเรียนเรียกว่าวัฒนธรรมโรงเรียน

แพตเตอร์สัน (Patterson, 1986 cited in Sergiovanni 

& Robert, 1988) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับวัฒนธรรม

โรงเรียนว่า มีส่วนเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากร

ในโรงเรียน คือ ความมุ่งประสงค์ของโรงเรียน การมอบ

อ�ำนาจ การตัดสินใจความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน 

ความไว้วางใจ ความมีคุณภาพ การยอมรับ ความเอื้อ

อาทร ความซื่อสัตย์ และความหลากหลายของบุคลากร 

(Patterson, 1986 cited in Sergiovanni & Robert, 

1988) 

ภาวะผู้น�ำการเปลีย่นแปลงมอิีทธพิลต่อบุคลากร

ในองค์การ พฤตกิรรมการน�ำการเปลีย่นแปลง ในด้านการ

มีบารมีก่อให้เกิดศรัทธากับบุคลากร การเป็นผู้สร้างแรง

ดลใจ ท�ำให้บุคลากร มีแนวคิดในการพัฒนาคุณภาพ

งาน ผนวกกับความศรัทธาในตัวผู้บริหารท�ำให้บุคลากร

มีก�ำลังใจในการพัฒนางาน การเป็นผู ้กระตุ ้นการใช้

ปัญญา ท�ำให้บุคลากรคิดพัฒนาคุณภาพงานอย่าง

ฉลาด ในขณะเดียวกันผู ้น�ำการเปลี่ยนแปลงก็สร้าง

ความสัมพันธ์กับผู้ตามเป็นรายบุคคล ท�ำให้บุคลากร

เช่ือมั่นในตัวผู้บริหารมากข้ึน เม่ือเวลาผ่านไประยะหนึ่ง

บุคลากรก็ซึมซับกับแนวคิดการพัฒนางาน เกิดเป็นค่า

นิยมและแสดงพฤติกรรมในการท�ำงานท่ีเน้นคุณภาพ 

ดังที่โอเวน (Owen, 1987) กล่าวว่า วัฒนธรรมโรงเรียน

เป็นแนวปฏิบัติท่ีเกิดข้ึนทีละเล็กทีละน้อยสม�่ำเสมอและ

กลายเป็นสิ่งหล่อหลอมพฤติกรรมของบุคคล รวมทั้ง

ก�ำหนดสัญลักษณ์ กฎเกณฑ์ของพฤติกรรม วิธีการของ

องค์การ (Sergiovanni, 1988) สรุปได้ว่า ภาวะผู้น�ำการ

เปลีย่นแปลงของผูบ้รหิารโรงเรยีนส่งอทิธพิลต่อบคุลากร

ในโรงเรียนและก่อให้เกิดวัฒนธรรมโรงเรียนในทางบวก

ต่อกัน
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เมอืงพทัยาให้ความส�ำคญักบัการพฒันาและยก

ระดับคุณภาพการศึกษาโดยการจัดตั้งโรงเรียนในสังกัด

เมืองพัทยา จ�ำนวน 11 แห่ง รวมทั้งมีศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็กอีก 2 แห่ง ตั้งอยู่ในพื้นที่ต่าง ๆ ของเมืองพัทยาและ

บนเกาะล้าน ให้การศึกษาแก่บุตรหลานของท่านกว่า 

16,000 คน เปิดสอนตั้งแต่ระดับประถมศึกษา – ระดับ

มัธยมศึกษาตอนต้น จ�ำนวน 10 โรงเรียน โดยมี 1 แห่ง 

(โรงเรียนเมืองพัทยา 11) เป็นโรงเรียนสาธิตที่ให้การ

ศึกษาถึงระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย จุดเด่นของการ

ศึกษาในโรงเรียนเมืองพัทยาคือ การมีหลักสูตรท้องถ่ิน

เข้ามาเสริมเพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพความเป็นเมือง

ท่องเที่ยวของเมืองพัทยาอาทิ การส่งเสริมด้านภาษา

ต่างประเทศ (อังกฤษ รัสเซีย จีน เกาหลี และเยอรมัน) 

หลักสูตรเก่ียวกับการโรงแรม เป็นต้น (เมืองพัทยา, 

2556) อย่างไรก็ตามจากการบริหารงานของโรงเรียน

ต่างๆ ในเมืองพัทยาที่ผ่านมาพบว่า มีปัญหาภาวะผู้น�ำ

การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนและวัฒนธรรม

โรงเรียนในด้านผู้บริหารบางคนขาดการกระตุ้นการใช้

ปัญญาให้ครู ขาดมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีกับครู มีแนวโน้มไป

ให้ความส�ำคญักบัผูบ้รหิารเมอืงพทัยาเพราะเหน็ว่าตนเอง

จะก้าวหน้าในต�ำแหน่งได้ ท�ำให้วัฒนธรรมโรงเรียนใน

ด้านความมุ่งประสงค์ของโรงเรียน ความไว้วางใจ ความ

มคีณุภาพและความเอือ้อาทรลดน้อยลงกว่าทีค่วรจะเป็น 

(เมืองพัทยา, 2556) 

จากสภาพปัญหาดังกล่าวข้างต้น ผู ้วิจัยจึงมี

ความสนใจที่จะศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น�ำ

การเปล่ียนแปลงของผู ้บริหารโรงเรียนกับวัฒนธรรม

องค์การของโรงเรียนสังกัดเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี เพื่อ

เป็นประโยชน์ต่อการวางแผน และหาแนวทางในการแก้

ปัญหา ในการพัฒนาโรงเรียนมีประสิทธิภาพประสิทธิผล

ต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
1. เพื่อศึกษาภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของ

ผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเมืองพัทยา

2. เพื่อเปรียบเทียบภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง

ของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเมืองพัทยา โดยจ�ำแนกตาม 

ขนาดโรงเรียน และประเภทโรงเรียน

3. เพื่อศึกษาวัฒนธรรมองค์การของโรงเรียน

สังกัดเมืองพัทยา

4. เพ่ือเปรียบเทียบวัฒนธรรมองค์การของ

โรงเรียนสงักดัเมอืงพทัยา โดยจ�ำแนกตาม ขนาดโรงเรยีน 

และประเภทโรงเรียน

5. เพือ่ศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้�ำการ

เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนกับวัฒนธรรมองค์การ

ของโรงเรียนสังกัดเมืองพัทยา

6. เพื่อสร้างสมการพยากรณ์วัฒนธรรมองค์การ

ของโรงเรียนจากตัวแปรภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง ของ

โรงเรียนสังกัดเมืองพัทยา

คำ�ถามในการวิจัย
1. ภาวะผู ้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู ้บริหาร

โรงเรียนสังกัดเมืองพัทยาอยู่ในระดับใด

2. ภาวะผู ้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู ้บริหาร

โรงเรียนสงักดัเมอืงพทัยา โดยจ�ำแนกตาม ขนาดโรงเรยีน 

และประเภทโรงเรียนแตกต่างกันหรือไม่

3. วัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนสังกัดเมือง

พัทยาอยู่ในระดับใด

4. วัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนสังกัดเมือง

พัทยา โดยจ�ำแนกตาม ขนาดโรงเรียน และประเภท

โรงเรียนแตกต่างกันหรือไม่

5. ภาวะผู ้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู ้บริหาร

โรงเรียนกับวัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนสังกัดเมือง

พัทยามีความสัมพันธ์กันหรือไม่
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6. ภาวะผู ้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู ้บริหาร

สามารถพยากรณ์วัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนสังกัด

เมืองพัทยาได้หรือไม่

สมมติฐานของการวิจัย
1. ภาวะผู ้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู ้บริหาร

โรงเรียนสงักดัเมอืงพทัยา โดยจ�ำแนกตาม ขนาดโรงเรยีน 

และประเภทโรงเรียนแตกต่างกัน

2. วัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนสังกัดเมือง

พัทยา โดยจ�ำแนกตาม ขนาดโรงเรียน และประเภท

โรงเรียนแตกต่างกัน

3. ภาวะผู ้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู ้บริหาร

โรงเรียนกับวัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนสังกัดเมือง

พัทยามีความสัมพันธ์กัน

4. ภาวะผู ้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู ้บริหาร

สามารถพยากรณ์วัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนสังกัด

เมืองพัทยาได้

กรอบความคิดในการวิจัย
ในการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น�ำ

การเปล่ียนแปลงของผู ้บริหารโรงเรียนกับวัฒนธรรม

องค์การของโรงเรียนสังกัดเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรีครั้ง

นี้ ผู้วิจัยได้ใช้หลักการและกรอบความคิดภาวะผู้น�ำการ

เปลี่ยนแปลงของแบสและอโวลิโอ (Bass & Avolio, 

1990) ซึง่ภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลงม ี4 ด้าน คอื 1) การ

มีบารมี 2) การเป็นผู้สร้างแรงดลใจ 3) การเป็นผู้กระตุ้น

ให้ใช้สติปัญญา และ 4) การเป็นผู้สร้างความสัมพันธ์กับ

ผูต้ามเป็นรายบคุคล และกรอบความคดิของแพตเตอร์สนั 

(Patterson, 1986 cited in Sergiovanni, 1988) ซึ่งได้

ก�ำหนดว่า วัฒนธรรมองค์การของโรงเรยีนมอีงค์ประกอบ 

10 ประการ คือ 1) ความมุ่งประสงค์ของโรงเรียน 2) การ

มอบอ�ำนาจ 3) การตัดสินใจ 4) ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่ง

ของโรงเรยีน 5) ความไว้วางใจ 6) ความมคีณุภาพ 7) การ

เป็นท่ียอมรับ 8) ความเอื้ออาทร 9) ความมีบูรณภาพ 

10) ความหลากหลายของบุคลากร รวมท้ังแนวคิดของ

สเตฟเฟนส์ (2002) ท่ีกล่าวว่า ภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลง

ส่งผลต่อวฒันธรรมองค์การ โดยผูว้จิยัได้ก�ำหนดลกัษณะ

ขนาดโรงเรียน และประเภทโรงเรียนเป็นตัวแปรต้นดัง

ภาพที่ 1
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 ตัวแปรต้น               ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ขนาดโรงเรียน 
1.1 ขนาดกลาง 
1.2 ขนาดใหญ ่

2. ประเภทโรงเรยีน 
2.1 โรงเรียนประถมศึกษา 
2.2 โรงเรียนมัธยมศึกษา วัฒนธรรมองค์การของโรงเรียน 

1. ความมุ่งประสงค์ของโรงเรียน 
2. การมอบอํานาจ 
 3. การตัดสินใจ 
 4. ความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียน 
 5. ความไว้วางใจ 
6. ความมีคุณภาพ 
7. การยอมรับ 
8. ความเอ้ืออาทร 
9. ความมีบูรณภาพ 
10. ความหลากหลายของบุคลากร 

ภาวะผูน้ําการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารโรงเรียน 
1. การมีบารมี  
2. การเป็นผู้สร้างแรงดลใจ  
3. การเป็นผู้กระตุ้นให้ใช้สติปัญญา  
4. การเป็นผู้สร้างความสัมพันธ์กับผู้ตามเป็น

รายบุคคล 

ภาพที่ 1 กรอบความคิดในการวิจัย

ขอบเขตของการวิจัย
1. ขอบเขตของเนื้อหา เนื้อหาของการวิจัย มุ่ง

ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง

ของผู้บริหารโรงเรียนกับวัฒนธรรมองค์การของโรงเรียน

สังกัดเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี โดยใช้ทฤษฎีของ แบส

และอโวลิโอ (Bass & Avolio, 1990) ซึ่งประกอบด้วย 

ลกัษณะของภาวะผู้น�ำ จ�ำนวน 4 ลกัษณะ คอื การมบีารมี 

(Charisma) การเป็นผู้สร้างแรงดลใจ (Inspiration) การ

เป็นผูก้ระตุน้ให้ใช้สตปัิญญา (Intellectual Stimulation) 

และการเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบคุคล 

(Individualized Consideration) และ ทฤษฎีของ

แพตเตอร์สนั (Patterson, 1986 cited in Sergiovanni, 

1988) ซึ่งได้กล่าวถึงวัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนว่ามี

ส่วนเกีย่วข้องกบัพฤตกิรรมของบคุคลในโรงเรยีน 10 ด้าน 

คือ 1) ความมุ่งประสงค์ของโรงเรียน 2) การมอบอ�ำนาจ 

3) การตัดสินใจ 4) ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน 

5) ความไว้วางใจ 6) ความมคีณุภาพ 7) การเป็นทีย่อมรบั 

8) ความเอื้ออาทร 9) ความมีบูรณภาพ 10) ความหลาก

หลายของบุคคล

2. ประชากร และกลุ่มตัวอย่างประชากร ได้แก่ 

ครใูนโรงเรยีนสงักดัเมอืงพทัยาจงัหวดัชลบรุ ีจ�ำนวน 711 

คน กลุม่ตัวอย่าง คอื สุม่จากประชากรทีเ่ป็นครใูนโรงเรยีน

สังกัดเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี จ�ำนวน 248 คน โดยใช้

ตารางก�ำหนดขนาดของกลุม่ตวัอย่างของเครจซีแ่ละมอร์
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แกน (Krejcie & Morgan, 1970)จากนั้นด�ำเนินการสุ่ม

แบบแบ่งชัน้ (stratified random sampling) ตามขนาด

ของโรงเรียน

3. ตัวแปรที่ศึกษา 

3.1) ตัวแปรต้นได้แก่ขนาดโรงเรียน แบ่ง

ออกเป็นโรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดใหญ่โดย

ประเภทโรงเรียนแบ่งออกเป็นโรงเรียนประถมศึกษาและ

โรงเรียนมัธยมศึกษา

3 .2 )  ตั วแปรตามคือ  ภาวะผู ้ น� ำการ

เปลี่ยนแปลงประกอบด้วย 1) การมีบารมี (Charisma) 

2) การเป็นผู้สร้างแรงดลใจ (Inspiration) 3) การเป็น

ผู้กระตุ้นให้ใช้สติปัญญา (Intellectual Stimulation) 

4) การเป็นผู้สร้างความสัมพันธ์กับผู้ตามเป็นรายบุคคล

(Individualized Consideration)

3.3) วัฒนธรรมองค์การของโรงเรียน คือ 

1) ความมุ่งประสงค์ของโรงเรียน 2) การมอบอ�ำนาจ 

3) การตัดสินใจ 4) ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน 

5) ความไว้วางใจ 6) ความมีคุณภาพ 7) การยอมรับ 

8) ความเอือ้อาทร 9) ความมบีรูณภาพ 10) ความหลากหลาย 

ของบุคลากร

วิธีดำ�เนินการวิจัย
การวิจัยในครั้งน้ี ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษา

ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของ

ผูบ้ริหารโรงเรยีนกบัวฒันธรรมองค์การของโรงเรียนสงักดั

เมืองพัทยา จังหวัดชลบุรีโดยมีรายละเอียดและขั้นตอน

การด�ำเนินงานดังนี้

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

1.ประชากร ได้แก่ ครูของโรงเรียนสังกัดเมือง

พัทยา จังหวัดชลบุรี จ�ำนวน 11 โรงเรียน จ�ำนวนครู 

711 คน 

2.กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ ครู

ของโรงเรียนสังกัดเมืองพัทยา จังหวดัชลบุร ี248 คนได้มา

จากการก�ำหนดขนาดกลุม่ตวัอย่างตามตารางของเครจซี

และมอร์แกน (Krejcie & Morgan) ใช้วิธีสุ่มแบบแบ่งชั้น

โดยก�ำหนดขนาดโรงเรยีนเป็นชัน้ในการสุม่ และสุม่อย่าง

ง่ายเพื่อให้ได้รายชื่อกลุ่มตัวอย่าง

เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการ

ศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามท่ีใช้เก็บรวบรวม

ข้อมลูจากครขูองโรงเรยีนสงักดัเมอืงพทัยา จงัหวดัชลบรุี 

ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือแบ่งออกเป็น 3 ตอน

ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับขนาด

โรงเรียน และประเภทโรงเรียน แบบสอบถามเป็นแบบ

เลือกตอบ โดยใช้ค�ำถามแบบตรวจสอบรายการ (Check 

List) ขนาดโรงเรียน แบ่งออกเป็นโรงเรียนขนาดกลาง

และโรงเรยีนขนาดใหญ่โดยประเภทโรงเรยีนแบ่งออกเป็น

โรงเรียนประถมศึกษาและโรงเรียนมัธยมศึกษา

ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับภาวะผู้น�ำ

การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาตามแนวคิด

ของแบสและอโวลิโอ แปลโดยประเสริฐ สมพงษ์ธรรม 

(2538) มีค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเท่ากับ .98 

น�ำมาใช้ในการวจิยัครัง้นี ้ซึง่เป็นแบบสอบถามทีป่ระกอบ

ด้วยค�ำถาม 48 ข้อ

ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับวัฒนธรรม

โรงเรียน มีทั้งหมด 10 ด้าน คือ ความมุ่งประสงค์ของ

โรงเรียน การมอบอ�ำนาจ การตัดสินใจ ความรู้สึกเป็น

ส่วนหนึง่ของโรงเรยีนความไว้วางใจ ความมคีณุภาพ การ

ยอมรับ ความเอื้ออาทร ความซื่อสัตย์สุจริต ความหลาก

หลายของบุคคล จ�ำนวนข้อค�ำถาม 30 ข้อ แบบสอบถาม

ได้ปรบัปรงุและพฒันาจากเครือ่งมอืวดัวฒันธรรมองค์การ 

ดรุณี วัฒฐานะ (2541) ซ่ึงสร้างข้ึนโดยการพัฒนา

จากเครื่องมือวัดวัฒนธรรมโรงเรียนของแพตเตอร์สัน 

(Sergiovanni, 1988 cited in Patterson, 1986)
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วิ ธีรวบรวมข ้อมูล และสถิตท่ีใช ้ในการ

วิเคราะห์

น�ำแบบสอบถามมาตรวจสอบความถูกต้อง

และความสมบูรณ์ของการตอบค�ำถามได้แบบสอบถาม

ที่สมบูรณ์ 248 ฉบับ

การจัดกระท�ำข้อมูล ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการตาม

ขั้นตอน ดังนี้ 

1. น�ำแบบสอบถามฉบับที่สมบูรณ์ มาให้

คะแนนตามน�้ำหนักคะแนนแต่ละข้อ และบันทึกข้อมูล

ในคอมพิวเตอร์

2. ท�ำการวิเคราะห์ข ้อมูล แล้วน�ำผลการ

วิเคราะห์ไปแปลผล ตามวัตถุประสงค์และสมมติฐาน

ของการวิจัย

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล

ผู ้ วิจัยได ้ วิ เคราะห ์ข ้อมูลโดยใช ้โปรแกรม

คอมพิวเตอร์ มีรายละเอียดดังนี้ 

1. การวิเคราะห์ระดับของภาวะผู ้น�ำการ

เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนเมืองพัทยา วิเคราะห์

โดยใช้ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

2. การทดสอบสมมุติฐานความแตกต่างของ

ภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนเมือง

พัทยา จ�ำแนกตามขนาดโรงเรียนและประเภทโรงเรียน 

วิเคราะห์โดย t-test และ One-way ANOVA

3. การวิเคราะห์ระดับของวัฒนธรรมองค์การ

ของโรงเรียนสังกัดเมืองพัทยา วิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉลี่ย

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

4. การทดสอบสมมุติฐานความแตกต่างของ

วฒันธรรมองค์การของโรงเรยีนสงักดัเมอืงพทัยา จ�ำแนก

ตามขนาดโรงเรียนและประเภทโรงเรียน วิเคราะห์โดยใช้ 

t-test และ One-way ANOVA

5. การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะ

ผูน้�ำการเปล่ียนแปลงของผูบ้รหิารโรงเรยีนกบัวฒันธรรม

องค์การของโรงเรียนสังกัดเมืองพัทยา วิเคราะห์โดยสถิติ

สัมประสิทธิ์อย่างง่ายของเพียร์สัน (Pearson Product 

Moment Simple Correlation)

6. การสร้างสมการพยากรณ์วัฒนธรรมองค์การ

ของโรงเรียนจากตัวแปรภาวะผู ้น�ำการเปล่ียนแปลง 

วิเคราะห์โดยสถิติการถดถอยพหุคูณแบบมีข้ันตอน 

(Stepwise multiple regression)

สรุปผลการวิจัย 
ผลการวิจัยพบว่า 

1. ภาวะผู ้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู ้บริหาร

โรงเรียนและวัฒนธรรมองค์การของโรงเรียน สังกัดเมือง

พัทยา จังหวัดชลบุรี โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง

2. การเปรียบเทียบภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง

ของผู้บริหารโรงเรียน จ�ำแนกตามขนาดของโรงเรียนโดย

รวมแตกต่างกนัอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 แต่

เมือ่จ�ำแนกตามประเภทโรงเรยีนโดยรวมแตกต่างกนัอย่าง

ไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ

3. การเปรียบเทียบวัฒนธรรมองค์การ จ�ำแนก

ตามขนาดของโรงเรยีนและประเภทโรงเรยีนโดยรวมและ

รายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ

4. ภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงผู้บริหารโรงเรียน

ที่มีอ�ำนาจพยากรณ์วัฒนธรรมองค์การ ได้อย่างมีนัย

ส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มี 3 ด้าน คือ การเป็นผู้

สร้างความสัมพันธ์กับผู้ตามเป็นรายบุคคล (X
4
) การ

เป็นผู้สร้างแรงดลใจ (X
2
) และการเป็นผู้กระตุ้นให้ใช้สติ

ปัญญา (X
3
) สามารถพยากรณ์ได้ร้อยละ 65 ได้สมการ

พยากรณ์วัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนในรูปสมการ

คะแนนดิบคือ 

Ŷ= .854 + .304(X
4
) + .250(X

2
) + .222(X

3
) 

และในรูปคะแนนมาตรฐานคือ

Z = .366Z
X4

 + .262Z
X2

 + .254Z
X3
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อภิปรายผลการวิจัย
การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น�ำการ

เปลี่ยนแปลงกับวัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนสังกัด

เมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ผู ้วิจัยมีประเด็นที่จะน�ำมา

อภิปรายเฉพาะสมการพยากรณ์ ดังนี้

ปัจจัยภาวะผู ้น�ำการเปลี่ยนแปลงที่มีอ�ำนาจ

พยากรณ์วัฒนธรรมองค์การของโรงเรียน สังกัดเมือง

พัทยา จังหวัดชลบุรี จากตัวพยากรณ์ซึ่งประกอบด้วย 

3 ด้าน คอื การเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธ์กบัผูต้ามเป็นราย

บุคคล (X
4
) การเป็นผู้สร้างแรงดลใจ (X

2
) และการเป็น

ผู้กระตุ้นให้ใช้สติปัญญา (X
3
) โดยสามารถร่วมกันท�ำนาย

วัฒนธรรมองค์การของโรงเรยีน สงักดัเมอืงพทัยา จงัหวดั

ชลบุรีได้ร้อยละ 65

ผู้วิจัยมีประเด็นที่จะอภิปราย ดังนี้

1. ปัจจัยการเป็นผู้สร้างความสัมพันธ์กับผู้ตาม

เป็นรายบุคคล ดังที่ ทฤษฎีภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง

ของแบส (Bass & Avolio, 1990) อธิบาย ผู้น�ำจะมี

ความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับบุคคลในฐานะเป็นผู้น�ำในการ

ดูแลเอาใจใส่ผู้ตามเป็นรายบุคคล และท�ำให้ผู้ตามรู้สึกมี

คุณค่าและมีความส�ำคัญ ผู้น�ำจะเป็นโค้ช (Coach) และ

เป็นที่ปรึกษา (Advisor) ของผู้ตามแต่ละคน เพื่อการ

พัฒนาผู้ตาม ผู้น�ำจะเอาใจใส่เป็นพิเศษในความต้องการ

ของปัจเจกบุคคล เพื่อความสัมฤทธ์ิ และเติบโตของ

แต่ละคน ผู้น�ำจะพัฒนาศักยภาพของผู้ตามและเพ่ือน

ร่วมงานให้สงูขึ้น นอกจากนีผู้น้�ำจะมกีารปฏิบตัติอ่ผู้ตาม 

โดยการให้โอกาสในการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ สร้างบรรยากาศ

ของการให้การสนับสนุน ค�ำนึงถึงความแตกต่างระหว่าง

บุคคล ดังค�ำกล่าวของโอเวนและวาเลสกี้ (Owens and 

Valesky, 2011) ที่ว่า ผู้น�ำนั้นไม่เพียงแต่แสดงภาวะผู้น�ำ

และเทคนิคการบริหารงานตามความต้องการของตนเอง

เท่านัน้ แต่ผู้น�ำ (ซ่ึงในทีน่ีค้อื ผูบ้รหิารโรงเรยีน) ต้องแสดง

ความมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีกับบุคลากรในหน่วยงาน “ผู้น�ำ

ต้องแสดงตนในการน�ำคนหรือแสดงพฤติกรรมที่ดีต่อคน 

ผู้น�ำต้องท�ำงานร่วมกันกับคน เพื่อให้งานของหน่วยงาน

บรรลุผลตามเป้าหมาย” ความแตกต่างระหว่าง “ความ

เป็นผูน้�ำ” กบัความเป็นผูบั้งคบับัญชา คอื การสร้างความ

สมัพนัธ์กบัผูใ้ต้บงัคับบญัชา โดยการ 1) จงูใจให้ผูใ้ต้บงัคบั

บัญชาร่วมกันสร้างวิสัยทัศน์และด�ำเนินงานให้บรรลุ

วิสัยทัศน์ 2) กระตุ้นให้ผู้ใต้บังคับบัญชารักและผูกพัน

ต่อหน่วยงาน 3) สร้างบรรยากาศหน่วยงานให้สนับสนุน

การปฏิบัติงานจนบรรลุเป้าหมาย และ 4) ช่วยสนับสนุน

การท�ำงานของผู้ใต้บังคับบัญชา ด้วยเหตุดังกล่าว ปัจจัย

การสร้างความสมัพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบคุคล จงึเป็นตวั

พยากรณ์ที่ดีที่สุด

2 .  ป ัจจัยการเป ็นผู ้ สร ้ างแรงดลใจดั งที่

เซอร์จิโอวานนิ (Sergiovanni, 1988) ได้ให้แนวคิด

เก่ียวกับลักษณะของวัฒนธรรมโรงเรียนว่าประกอบด้วย

ลักษณะ 4 ประการ คือ 1) สามารถสัมผัสและสังเกต

ได้ ได้แก่ ค�ำพูด วิธีการประพฤติปฏิบัติ และสิ่งที่ปรากฏ

แก่สายตาพฤติกรรมดังกล่าวจะปรากฏให้เห็น ได้แก่ 

ระเบียบแบบแผน พิธีการ และสัญลักษณ์อื่น ๆ ที่ปฏิบัติ

กันในโรงเรียน 2) เป็นทัศนะของบุคลากร เป็นส่วนของ

วัฒนธรรมท่ีเก่ียวข้องกับระเบียบปฏิบัติงานร่วมกันและ

บรรทัดฐานท่ีบุคลากรยอมรับ 3) เป็นค่านิยม แสดงให้

เห็นข้อตกลงร่วมกันของครู ปรากฏให้เห็นอยู่ในลักษณะ

ท่ีเป็นนโยบายหรือปรัชญาโรงเรียน 4) เป็นสมมติฐานท่ี

มีลักษณะเป็นนามธรรมมากกว่า เพราะลักษณะเฉพาะ

ทีแ่อบแฝงหรอืปรากฏให้เหน็กไ็ด้และชนติา รกัษ์พลเมอืง 

(2532) ได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับลักษณะของวัฒนธรรม

โรงเรียน ไว้ว่า 1) วัฒนธรรมโรงเรียนเป็นวัฒนธรรมย่อย 

(Sub Culture) เพราะถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรม

สังคม มีทั้งวัฒนธรรมที่เป็นวัตถุ (Material Culture) 

ได้แก่ อาคาร สิง่ปลกูสร้าง สิง่แวดล้อมในโรงเรยีน เป็นต้น 

และวัฒนธรรมที่ไม่ใช่วัตถุ (Non-Material Culture) 

ได้แก่ วถิทีางทีค่รพูงึปฏบิตัต่ิอผูเ้รยีน ผูป้กครอง ผูบ้รหิาร 

และระหว่างครูด้วยกัน วิธีการท�ำตามกฎระเบียบตลอด

จนจรรยาบรรณที่ยึดถือ ค่านิยม ความเชื่อ ท�ำให้ครู
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รู้สึกว่าเป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียนและเกิดความผูกพัน

เป็นหนึ่งเดียวกันในโรงเรียน 2) วัฒนธรรมโรงเรียน

เป็นขนบธรรมเนียม ประเพณี และพิธีกรรมในรูปแบบ

ต่าง ๆ  ได้แก่ คณะกรรมการบรหิารในโรงเรยีน คณะกรรม

นักเรียน สัญลักษณ์หรือเครื่องหมายประจ�ำโรงเรียน การ

จัดช้ันเรียน การจัดเวลาเรียน การจัดหลักสูตร เป็นต้น 

3) วัฒนธรรมโรงเรียนมีความสัมพันธ์กับการเรียนรู้ โดย

ปกติการเรียนรู้มักจะเกิดได้ดีหากสิ่งที่เรียนรู้เป็นสิ่งที่

พอใจ สิง่ท่ีปรากฏอยูใ่นวฒันธรรมโรงเรยีน ได้แก่ ทศันคติ

เกี่ยวกับค�ำส่ัง อ�ำนาจของครู ค่านิยมในสิ่งที่ถูกและสิ่ง

ท่ีผิด 4) วัฒนธรรมโรงเรียนเป็นกระบวนการที่มีการ

เคลื่อนไหวตลอดเวลา จึงสามารถถ่ายทอดสั่งสมและ

แพร่กระจายได้ตลอดเวลาจากแนวคิดและทศันะเกีย่วกบั

วัฒนธรรมในโรงเรยีนทีก่ล่าวมาเป็นปัจจัยทีส่่งผลให้ภาวะ

ผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองค์การด้วยการสร้าง

แรงดลใจได้อย่างดีสอดสิ่งที่กล่าวมาเป็นส่วนหนึ่งในการ

สร้างแรงดลใจให้กับสมาชิกในองค์การได้สอดคล้องกับ

งานวิจัยของกิ่งกาญ จิตต์กะวาน (2553) ได้ศึกษาภาวะ

ผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส�ำนักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ผลการวิจัย

พบว่า ภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถาน

ศึกษา สังกัดส�ำนักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี 

โดยรวมและรายด้านอยูใ่นระดบัมาก เรยีงล�ำดบัจากมาก

ไปหาน้อย คือ ด้านการเป็นผู้สร้างแรงดลใจ ด้านการเป็น

ผู้มีบารมี ด้านการเป็นผู้กระตุ้นให้ใช้สติปัญญา และด้าน

การเป็นผูส้ร้างความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบคุคล เป็น

ล�ำดับสุดท้าย

3. ปัจจัยการเป็นผู้กระตุ้นให้ใช้สติปัญญาดัง

ที่ทฤษฎีภาวะผู้น�ำที่มีประสิทธิภาพ คือ ภาวะผู้น�ำการ

เปลี่ยนแปลงของแบส (Bass, 1988) เป็นการสร้างบารมี

กล่าวคือ การรวมภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงทั้งหมด 

ต้ังแต่การสร้างแรงบันดาลใจ การกระตุ้นทางปัญญา 

และเบิร์น (Burn, 1978) ได้อธิบายว่า ภาวะผู้น�ำการ

เปลี่ยนแปลงเป็นกระบวนการซึ่งทั้งผู้น�ำและผู้ตามต่าง

ยกระดับท่ีสูงข้ึนท้ังแรงจูงใจและจริยธรรมซ่ึงกันและกัน

โดยผู้น�ำจะค้นหา เพื่อยก ระดับความส�ำนึกของผู้ตามให้

ไปสู่อุดมการณ์ที่สูงส่งรวมถึงบัณฑิต แท่นพิทักษ์ (2540) 

อธบิายว่า ภาวะผูน้�ำของผูบ้รหิารท่ีใช้วธิกีารต่าง ๆ  ในการ

ยกระดับความต้องการ ความตระหนักและความส�ำนึก

ของผู้ตาม ท�ำให้ผู้ตามก้าวพ้นจากความสนใจตนเองมา

เป็นการท�ำงานเพือ่ประโยชน์ส่วนรวมของหน่วยงานและ

มุง่มัน่ใช้ความพยายามอย่างสงูในการท�ำงานเพือ่ให้บรรลุ

ผลส�ำเร็จอีกทั้ง สุดา ทัพสุวรรณ (2541) แสดงความเห็น

ว่า ลักษณะความสัมพันธ์ระหว่างผู้น�ำและผู้ตาม ผู้น�ำจะ

เน้นให้ผูต้ามเกดิความรูส้กึเหน็ความส�ำคญัและคณุค่าของ

งานท่ีผลิตออกมา จูงใจให้ผู้ตามสนใจท�ำงานเพื่อหน่วย

งาน ตลอดจนเปลี่ยนแปลงระดับความต้องการในผล

งานของผู้ตามให้สูงขึ้น และใช้ความสามารถของตนเอง

ตามศักยภาพท้ังหมดในการท�ำงาน จากงานวิจัยท่ีกล่าว

มาล้วนเป็นปัจจัยในการกระตุ้นทางสติปัญญาเป็นปัจจัย

ส�ำคัญในการท่ีผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงจะต้องน�ำมาใช้ใน

การจัดการบริหารองค์การผู้บริหารโรงเรียนปฏิบัติตน

ให้ส่งเสริมในเรื่องงานของบุคลากร กระตุ้นจิตวิญญาณ

ของทีม (Team Spirit) ให้มีชีวิตชีวา มีการแสดงออกซึ่ง

ความกระตอืรอืร้น โดยการสร้างเจตคตทิีด่แีละการคดิใน

แง่บวก ให้บุคคลากรสัมผัสกับภาพท่ีงดงามของอนาคต 

กระตุน้ให้บคุลลากรได้แสดงความสามารถทีต่นเองมีออก

มาได้อย่างเต็มที่ซึ่งความสามารถของแต่ละคนนั้นแตก

ต่างกันสอดคล้องกับงานวิจัยของธวัลลัตน์ ใบบัว (2555) 

ได้ศกึษาภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิารโรงเรียน

กับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดเมืองพัทยา จังหวัด

ชลบุรี ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของ

ผู้บริหารโรงเรียนกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดเมือง

พัทยา จังหวัดชลบุรี โดยอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา

เป็นรายด้าน อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยค่าเฉลี่ยจาก

มากไปน้อย ได้แก่ การเป็นผู้มีบารมี การเป็นผู้กระตุ้นให้

ใช้สตปัิญญา การเป็นผูส้ร้างแรงดลใจ และการเป็นผูส้ร้าง

ความสัมพันธ์กับผู้ตามเป็นรายบุคคล
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ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้

จากผลการวิจัยความสัมพันธ์ระหว่างภาวะ

ผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงกับวัฒนธรรมองค์การของโรงเรียน 

สังกัดเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรีควรมีการส่งเสริมในด้าน

ต่างๆ ดังต่อไปนี้

1. ผลการวิจยั พบว่า ภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลง

ของผู้บริหารในโรงเรียนขนาดกลางอยู่ในระดับต�่ำกว่า

ผู้บริหารขนาดใหญ่อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ ผู้บริหาร

เมืองพัทยาควรให้ความส�ำคัญกับผู้บรหิารโรงเรียนขนาด

กลางเพิ่มขึ้น

2. ผลการวิจัย พบว่า การสร้างความสัมพันธ์กับ

ผูต้ามเป็นรายบคุคล การสร้างแรงดลใจ และเป็นผูก้ระตุ้น

ให้ใช้สตปัิญญาสามารถพยากรณ์วฒันธรรมโรงเรยีนได้ถึง

ร้อยละ 65 ดงันัน้ผู้บรหิารโรงเรยีนควรแสดงพฤตกิรรมทัง้ 

3 พฤติกรรมในการบริหารโรงเรียน

ข้อเสนอแนะส�ำหรับงานวิจัยครั้งต่อไป

1.ควรศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรม

องค์การกับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดเมืองพัทยา

จังหวัดชลบุรี

2. ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อทักษะการบริหาร

ของการเปลี่ยนแปลงกับวัฒนธรรมองค์การของโรงเรียน

สังกัดเมืองพัทยาจังหวัดชลบุรี
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