
 
บทที่ 5 

อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

 จากการศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนาโปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจญาติผูดูแลผูใหญ
ปวยเรื้อรังที่บาน และประเมินประสิทธิผลของโปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจญาติผูดูแล
ผูใหญปวยเรื้อรังที่บาน โดยดําเนินการที่อําเภอศรีราชา ผลการวิจัยที่พัฒนาครั้งนี้สามารถ
อภิปรายผลตามวัตถุประสงคการวิจัยไดดังนี้ 

 วัตถุประสงคการวิจัยที่ 1 เพื่อพัฒนาโปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจญาติผูดูแล
ผูใหญปวยเรื้อรังที่บาน 

 ผลการวิจัยเชิงปฏิบัติการครั้งนี้ สรุปผลไดวา  โปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจญาติ
ผูดูแลผูใหญปวยเรื้อรังที่บาน ที่ทําการทดลองประกอบไปดวยกิจกรรมหลักๆ  คือ 

 1.  การสรางสัมพันธภาพและความไววางใจ 
 2.  การประเมินความตองการของญาติผูดูแลผูใหญปวยเรื้อรังและผูใหญปวยเรื้อรัง 
 3.  กระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจญาติผูดูแลผูใหญปวยเรื้อรัง โดยประยุกต

แนวคิดการเสริมสรางพลังอํานาจของกิบสัน  ซึ่งมี 4 ข้ันตอน คือ การคนพบสถานการณจริง การ
สะทอนคิดอยางมีวิจารณญาณ  การตัดสินใจเลือกวิธีปฏิบัติที่เหมาะสม และการคงไวซึ่งการ
ปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพ (Gibson, 1993) การวิจัยครั้งนี้ไดมีการใชการมีสวนรวมของญาติผูดูแล
ผูใหญปวยเรื้อรังในทุกขั้นตอนของการเสริมสรางพลังอํานาจทําใหญาติผูดูแลรูสึกวาไดรับการ
ยอมรับในความคิดเห็น  สามารถคุมหรือจัดการกับปญหาได  มีความรูสึกมีคุณคาในตนเอง  และ
มีการรับรูพลังอํานาจในตนเองที่ดีข้ึน  สงผลใหญาติผูแลผูปวยใหญปวยเรื้อรังมีพฤติกรรมการดูแล
ผูปวยเรื้อรังดีข้ึน ผลการวิจัยครั้งนี้สอดคลองกับการศึกษาของ พวงทอง  เพชรโทน (2547) ศึกษา
ประสิทธิผลของโปรแกรมสรางพลังตอความสามารถในการดูแลผูปวย ความเชื่อในความสามารถ
ตนเอง และความรูสึกมีคุณคาในตนเองของญาติผูดูแลผูปวยโรคหลอดเลือดสมอง โดยใช
โปรแกรมการสรางพลัง พบวา การสรางพลังตามแนวคิดของกิบสัน มีผลทําใหความรู และ
ความสามารถในการดูแลผูปวย ความเชื่อในความสามารถตนเอง และความรูสึกมีคุณคาในตนเอง
ของญาติผูดูแลผูปวยโรคหลอดเลือดในสมองเพิ่มข้ึน 
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 วัตถุประสงคการวิจัยที่ 2  ประสิทธิผลของโปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจญาติ
ผูดูแลผูใหญปวยเรื้อรังที่บาน 

 ผลที่เกิดขึ้นกับญาติผูดูแลผูใหญปวยเรื้อรัง จํานวน 45 คน ผลที่เกิดขึ้นกับญาติผูดูแล
ผูใหญปวยเรื้อรัง  เปนผลที่ทําการประเมินญาติผูดูแลผูใหญปวยเรื้อรัง หลังจากผานกระบวนการ
เสริมสรางพลังอํานาจของกิบสันแลว กระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจของกิบสันทําใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงในการรับรูพลังอํานาจ ความรูสึกมีคุณคาในตนเอง และพฤติกรรมการดูแลของญาติ
ผูดูแลผูใหญปวยเรื้อรัง 

 หลังจากการทดลอง การรับรูพลังอํานาจของญาติผูดูแลผูใหญปวยเรื้อรังสูงกวากอน
การทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P-value < 0.001) ในการวิจัยครั้งนี้มีการอบรมใหขอมูลใน
เร่ืองเกี่ยวกับการดูแลผูใหญปวยเรื้อรัง การอบรมใหขอมูลถือเปนหนทางหนึ่งที่จะพัฒนาความรู
และเพิ่มพลังอํานาจของญาติผูดูแลผูใหญปวยเร้ือรัง ทําใหญาติผูดูแลมีความมั่นใจในการดูแล
ผูปวยเรื้อรัง มีการอภิปรายปญหากับญาติผูดูแลทําใหผูดูแลรูสึกมีสวนรวมในการคนหาปญหา  
และหาแนวทางแกไขปญหาดวยตนเอง ทําใหญาติผูดูแลมีความรูสึกที่สามารถควบคุมหรือจัดการ
กับปญหาได รวมทั้งมีการใหแรงเสริมทางบวกเมื่อญาติผูดูแลหาวิธีการแกไข และตัดสินใจเลือก
การแกไขปญหาไดอยางเหมาะสม ทําให ญาติผูดูแลเกิดแรงจูงใจ และมีกําลังใจ ผลการวิจัยครั้งนี้
สอดคลองกับการศึกษาของ ศรีรัตน  คุมสิน (2546) ศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมสรางพลัง
อํานาจตอความสามารถตอการรับรูพลังอํานาจและระดับความเครียดของผูดูแลผูสูงอายุโรค
หลอดเลือดสมอง โดยใชโปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจ พบวา ผูดูแลผูสูงอายุโรคหลอดเลือด
สมอง ที่ไดรับโปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจ มีการรับรูพลังอํานาจดีข้ึน 

 หลังการทดลอง ความรูสึกมีคุณคาในตนเองของญาติผูดูแลผูใหญปวยเรื้อรังสูงกวา
กอนการทดลอง ในกระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจของกิบสันไดมีการใหญาติผูดูแลรวมแสดง
ความคิดเห็น รวมกระทําปฏิบัติการดูแลผูใหญปวยเรื้อรัง การที่ญาติผูดูแลผูใหญปวยเรื้อรัง  
สามารถดูแลญาติตนเองได จึงทําใหตนเองมีความรูสึกมีคุณคาในตนเองเพิ่มข้ึน เปนความรูสึก
ภายในตอคุณคาของตน ซึ่งสอดคลองกับการวิจัยของ นิตยา  เพ็ญศิรินภา (2538) ไดศึกษาการ
สรางพลังในโปรแกรมปองกันการสูบบุหร่ีในผูนํานักเรียนจํานวน 48 คน มีผลทําใหความรูสึกมี
คุณคาในตนเองของผูนํานักเรียนเพิ่มข้ึน และสอดคลองกับการวิจัยของ อภิวรรณี  แหวนทอง 
(2547) ไดศึกษาความรูสึกมีคุณคาในตนเองของมารดาที่ติดเชื้อเอชไอวี ซึ่งเปนผูที่ตองเลี้ยงดูบุตร
อายุ 6 - 12 เดือน พบวา ความรูสึกมีคุณคาในตนเองมีความสัมพันธทางบวกกับคุณภาพชีวิต
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p<0.001)  
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 หลังการทดลองพฤติกรรมการดูแลของญาติผูดูแลผูใหญปวยเรื้อรังดีกวากอนการ
ทดลอง โดยมีพฤติกรรมการใหกําลังใจ และความหวังการแกไขปญหาโดยใชเหตุผล การชี้แนะให
ขอมูล การชวยใหเกิดความเขาใจในผูปวย การใหความเมตตา การจัดการปรับปรุงสิ่งแวดลอม  
การตอบสนองความตองการที่จําเปน แตละดานเพิ่มข้ึน 

 การประยุกตแนวคิดการเสริมสรางพลังอํานาจของกิบสัน กระบวนการในการ
เสริมสรางพลังอํานาจ มีการดําเนินการสรางสัมพันธภาพกับญาติผูดูแลผูใหญปวยเรื้อรัง ทําให
ญาติผูดูแลผูใหญปวยเรื้อรังมีความไววางใจ ยอมเปดเผยขอมูลและปญหาในการดูแลเพื่อที่จะได
ใหความชวยเหลือไดตรงกับความตองการของญาติผูดูแล ไดมีการใหความรูในสวนที่ญาติผูดูแล
ขาด เพื่อใหญาติผูดูแลใชเปนแนวทางในการพิจารณาเลือกตัดสินใจ ปฏิบัติการแกปญหา รวมกัน
หาแนวทางในการแกไขปญหาตามสาเหตุ และใหญาติผูดูแลเลือกวิธีปฏิบัติทําใหญาติผูดูแลได
รูสึกภาคภูมิใจที่มีสวนรวมและไดพัฒนาตนเองในการแกปญหา มีการแจกคูมือการดูแลผูใหญ
ปวยเรื้อรัง หลังจากนั้นใหญาติผูดูแลนําไปปฏิบัติ และรวมกันประเมินผล และปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมที่ยังปฏิบัติไมถูกตอง และประเมินผลในทางบวกเพื่อใหญาติผูดูแลมีกําลังใจ ทําใหญาติ
ผูดูแลมีการรับรูพลังอํานาจในการปฏิบัติกิจกรรมการดูแลที่ดี หลังจากนั้นติดตามการคงไว ซึ่ง
พฤติกรรมการดูแลที่เหมาะสม และการดูแลอยางตอเนื่อง ผลการวิจัยนี้สอดคลองกับการศึกษา
ของจงรักษ  อุตรารัชตกิจ (2540) ศึกษากระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจในมารดาที่ดูแลบุตร
ปวยเรื้อรังพบวาผลลัพธ และผลที่ตามมาของกระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจ คือศักยภาพของ
การมีสวนรวม การพัฒนาศักยภาพในการดูแลมีความมั่นใจในการสื่อสารเพื่อใหผูปวยไดรับส่ิงที่
คิดวาดีที่สุด 

 วัตถุประสงคการวิจัยที่ 3 ปญหา อุปสรรคในการดําเนินงานตามโปรแกรมการ
เสริมสรางพลังอํานาจญาติผูดูแลผูใหญปวยเรื้อรังที่บาน 

 ทางดานการเตรียมการ 
 ทางดานการดําเนินงาน 
 เปนปญหาที่พบในขณะดําเนินการวิจัยซึ่งไดแกไขไปเรียบรอยแลว และบางประเด็น

ปญหา เชน ญาติผูดูแลบางคนมีฐานะยากจน ก็ยังคงเปนประเด็นที่จะตองหาแนวทางชวยเหลือใน
ระยะยาวตอไป 
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 ขอเสนอแนะ 

 จากการวิจัยในครั้งนี้โปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจญาติผูดูแลผูใหญปวยเรื้อรังที่
บาน โดยประยุกตแนวคิดการเสริมสรางพลังอํานาจของกิบสันเปนกระบวนการในการเสริมสราง
พลังอํานาจกับญาติผูดูแลผูใหญปวยเรื้อรังใหมีการรับรูพลังอํานาจ และความรูสึกมีคุณคาใน
ตนเองเพิ่มข้ึน สงผลใหญาติผูดูแลผูใหญปวยเรื้อรัง มีพฤติกรรมการดูแลผูใหญปวยเรื้อรัง และ
ดูแลตนเองไดอยางเหมาะสม ซึ่งมีขอเสนอแนะเกี่ยวกับผลการวิจัยดังนี้ 

 
 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

 1.  โปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจญาติผูดูแลผูใหญปวยเรื้อรังที่บาน โดย
ประยุกตแนวคิดการเสริมสรางพลังอํานาจของกิบสันสามารถนําไปประยุกตใชเพื่อการดูแลสขุภาพ
ผูปวยที่บาน  และเพื่อใชในการปรับปรุงพฤติกรรมการสรางเสริมสุขภาพ 

 2.  ญาติผูดูแลผูปวยควรจะไดมีสวนรวมในการดูแลผูปวยตั้งแตผูปวยเริ่มปวย และ
ควรไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจตั้งแตตน จากการวิจัยในครั้งนี้และหลายๆ งานวิจัยที่ศึกษา  
พบวา  การมีสวนรวมของญาติผูดูแลในการดูแลผูปวยตั้งแตตนจะเกิดผลในดานบวกกับผูปวย 

 3.  โปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจญาติผูดูแลผูใหญปวยเรื้อรังในครั้งนี้ไดใช
กระบวนการกลุมรวมดวย ซึ่งทําใหญาติผูดูแลผูใหญปวยเร้ือรังไดมีการแลกเปลี่ยนประสบการณ
การดูแลผูปวยซึ่งกันและกัน ทําใหเกิดความรูสึกมีคุณคาในตนเอง และมีพฤติกรรมการดูแลผูปวย
อยางเหมาะสม มีความเชื่อมั่นในการดูแลผูปวย 

 4.  ควรมีการแลกเปลี่ยนและเผยแพรโปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจญาติผูดูแล
ผูใหญปวยเรื้อรังที่บาน ซึ่งถือวาเปน Best Practices ตอหนวยงานอื่นๆ และหนวยงานนั้นควร
นําไปประยุกตใชใหเหมาะสมกับบริบทขององคกรตนเอง 

 
 ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 

 1.  ควรมีการประเมินผลระหวางการดําเนินงานตามโปรแกรมการเสริมสรางพลัง
อํานาจญาติผูดูแลผูใหญปวยเรื้อรังที่บาน หลังการทดลอง 12 เดือน 

 2.  ควรมีการศึกษาเชิงคุณภาพ เชิงประจักษรูปแบบการมีสวนรวมใหมากขึ้น 
 

  

 

 
 
 


