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บทคัดยŠอ 

 

 งานวิจัยฉบับนี้มีวัตถุประสงคŤเพื่อศึกษาความสัมพันธŤระหวŠางปŦจจัยที่สŠงผลกระทบตŠอการตัดสินใจ

กูšยืมเงินนอกระบบสถาบันการเงิน และเพื่อศึกษาเพื่อศึกษาความสัมพันธŤของระดับรายไดšเฉลี่ยตŠอเดือนของ

บุคคลและระดับทักษะทางการเง ิน กำหนดกลุ ŠมตัวอยŠางใชšการสุ ŠมแบบความนŠาจะเปŨน (Probability 

Sampling) ดšวยวิธีการคัดเลือกกลุŠมตัวอยŠางแบบหลายขั้นตอน โดยวิธีการแบŠงโควตšา (Quota Sampling) 

ตามระดับภูมิภาค ประกอบดšวยพื้นที่กรุงเทพมหานครและเขตปริมณฑล และ 6 ภูมิภาคทั่วประเทศ ทั้งนี้ การ

ดำเนินการคัดเลือกกลุŠมตัวอยŠางในแตŠละภูมิภาค ผูšวิจัยใชšเกณฑŤการสุŠมตัวอยŠางในมิติรายไดšที่ไดšรับซึ่งเปŨน

รายไดšกŠอนเกิดการแพรŠระบาดของเชื ้อไวรัสโคโรนา จำนวนทั้งสิ้น 900 ตัวอยŠาง ผŠานการเก็บขšอมูลจาก

แบบสอบถามในชŠวงอายุของผูšตอบแบบสอบถามตั้งแตŠ 20 ปŘขึ้นไป ถึงอายุ 75 ปŘ ซึ่งผูšวิจัยใชšสถิติเชิงพรรณนา

และสถิติเชิงอนุมานในการทดสอบสมมติฐานดšวยเทคนิคการวิเคราะหŤความถดถอยโพรบิท (Probit 

Regression Analysis) และการวิเคราะหŤถดถอยเชิงเสšนพหุคูณ (Multiple Linear Regression Analysis) ณ 

ระดับความเชื่อมั่นที่รšอยละ 95  เพื่ออธิบายความสัมพันธŤระหวŠางตัวแปรที่ทำการศึกษา 

 ผลการวิจัยพบวŠา ระดับรายไดšเฉลี่ยตŠอเดือน การมีเงินออม ระดับการศึกษา ผลกระทบที่มีตŠอการ

ประกอบอาชีพภายหลังจากการแพรŠระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาในดšานการถูกพักงานโดยไดšรับเงินเดือน

นšอยลง การถูกพักงานโดยไมŠไดšรบัเงินเดือน  การถูกเลิกจšาง/ปลดออกจากงาน โดยไดšรับเงินชดเชย การถูกเลิก

จšาง/ปลดออกจากงาน โดยไมŠไดšรับเงินชดเชย การปŗดกิจการ ยอดขายที่ลดลง ระดับความรูšทางการเงินและ

พฤติกรรมทางการเงินมีความสัมพันธŤกับการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบ ในขณะที่ผลการทดสอบความสัมพันธŤ

ระหวŠางตัวแปรระดับรายไดšเฉลี่ยตŠอเดือนกับระดับทักษะทางการเงินพบวŠา ระดับรายไดšเฉลี่ยตŠอเดือนกŠอนเกิด

การแพรŠระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนามีความสัมพันธŤในทิศทางเดียวกันกับระดับทักษะทางการเงินของบุคคล 

 ผูšวิจัยมีความเห็นวŠาการแกšปŦญหาหนี้นอกระบบในประเทศไทยจำเปŨนอยŠางยิ่งท่ีตšองไดšรับความรŠวมมือ

จากทุกภาคสŠวนท่ีเก่ียวขšองผŠานนโยบายหรือมาตรการที่ตšองดำเนินการอยŠางตŠอเนื่อง โดยเนšนการใหšความรูšแกŠ

ภาคประชาชนทางดšานทักษะทางการเงินและความรูšดšานความสำคัญของการออมเงิน รวมถึงการพัฒนาระดับ

รายไดšใหšเพียงพอตŠอการดำรงชีพโดยเฉพาะอยŠางยิ่งในกลุŠมบุคคลที่มีรายไดšต่ำอันเปŨนกลุŠมที่มีแนวโนšมในการ

พ่ึงพาเงินกูšนอกระบบสูงในยามท่ีเกิดการขาดสภาพคลŠองทางการเงิน 
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บทที่ 1 

บทนำ 

1.1  ความเปŨนมาและความสำคัญของปŦญหา 

เหตุการณŤการแพรŠระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 เปŨนเหตุการณŤที่สŠงผลกระทบไมŠเพียงตŠอดšาน

สุขภาพของบุคคลทั่วโลกแตŠยังสŠงผลกระทบทางลบอยŠางรุนแรงในเชิงเศรษฐกิจ ในกรณีประเทศไทยถึงแมšวŠา

รัฐบาลไดšดำเนินมาตรการปŜองกันการแพรŠระบาดของโรคอยŠางเขšมงวดซึ่งการกระทำดังกลŠาวสามารถควบคุม

การแพรŠกระจายของเชื้อไวรัสฯ ไดšในระดับดี (The GCI Dashboard, 2020) แตŠประชาชนจำนวนมากใน

ประเทศก็ไมŠสามารถหลีกหนีผลกระทบทางดšานการลดลงอยŠางเฉียบพลันของรายไดš การถูกเลิกจšางงาน/หรือ

ลดชั่วโมงการทำงานอยŠางตŠอเนื่อง รวมถึงสภาพแวดลšอมที่ไมŠเอื้ออำนวยตŠอการประกอบอาชีพตามปกติ ซึ่ง

สŠงผลทำใหšความสามารถในการหารายไดšของประชาชนลดนšอยลงไป  

สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหŠงชาติไดšประกาศตัวเลขอัตราการวŠางงานในชŠวงไตร

มาสแรกของปŘ พ.ศ.2563 วŠาผลกระทบตŠอเนื่องจากการแพรŠระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 สŠงผลตŠอการเกิด

ความเสี่ยงในการตกงานของคนไทยจำนวนมากถึง 8,400,000 คน โดยผลกระทบนี้มีความรุนแรงอยŠางมาก

โดยเฉพาะอยŠางยิ่งกับแรงงานในภาคการทŠองเท่ียว ภาคอุตสาหกรรม และภาคบริการอ่ืนที่ไมŠใชŠการทŠองเที่ยว  

ในขณะที่ผลการสำรวจสภาวะการครองชีพของครวัเรือนไทยในเขตพ้ืนที่กรุงเทพฯ และปริมณฑลหลัง

สถานการณŤการแพรŠระบาดของไวรัส COVID-19 ในชŠวงวันที่ 21-28 พฤษภาคม พ.ศ. 2563 ของศูนยŤวิจัย

กสิกรไทยพบวŠาประมาณรšอยละ 9.6 ของครัวเรือนที่ไดšทำการสำรวจ ประสบภาวะการวŠางงานเนื ่องจาก

ผลกระทบของโควิด-19 และมาตรการล็อคดาวนŤของรัฐบาลซึ่งสŠงผลใหšบางครวัเรือนไมŠสามารถประกอบอาชีพ

ไดšตามปกติ โดยมีจำนวนครัวเรือนเพียงแคŠรšอยละ 13.9 เทŠานั้นที่ไมŠไดšรับผลกระทบใด ๆ จากผลกระทบของ

การแพรŠระบาดของไวรัส 

นอกจากนี้ วิจัยกรุงศรีไดšประเมินผลกระทบของการแพรŠระบาดของไวรัสโคโรนาวŠาจะทำใหšเศรษฐกิจ

โลกหดตัวประมาณรšอยละ 3.2 โดยในกลุŠมเศรษฐกิจอาเซียนคาดวŠาจะเกิดการหดตัวทางเศรษฐกิจอยูŠในชŠวง

รšอยละ 2.1-5.4 โดยประเทศไทยเปŨนประเทศที่ถูกคาดการณŤวŠาจะไดšรับผลกระทบมากที่สุดในบรรดาประเทศ

อ่ืน ๆ ที่อยูŠในสมาชิกอาเซียนซึ่งอาจมีอัตราการหดตัวของภาวะเศรษฐกิจสูงถึงรšอยละ 5.4 เนื่องจากผลกระทบ

จากมาตรการล็อคดาวนŤ ภาคการทŠองเที่ยวที่มีจำนวนนักทŠองเที่ยวลดลงรšอยละ 60 เมื่อเทียบกับปŘ พ.ศ. 2562 

และการขาดตอนของหŠวงโซŠการผลิตทั้งในประเทศและตŠางประเทศ รวมถึงผลของตัวทวีคูณจากเหตุการณŤ

ดังกลŠาว ซึ่งคาดวŠาจะมีบริษัทจำนวนประมาณ 747,390 บริษัทในประเทศไทยที่อาจประสบปŦญหาการขาด

สภาพคลŠองซึ่งสŠงผลตŠอความเสี่ยงในการเลิกจšางพนักงาน/หรือการใหšลดชั่วโมงการทำงานของพนักงานลงเพื่อ

แกšปŦญหาการขาดสภาพคลŠองของธุรกิจโดยเฉพาะธุรกิจที ่มีความเปราะบาง เชŠน รšานอาหาร โรงแรม การ
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ขนสŠงทางอากาศ ดีลเลอรŤรถยนตŤ บริการบันเทิงและบริการสันทนาการ เปŨนตšน ทั้งนี้ ตัวเลขการคาดการณŤการ

หดตัวของผลิตภัณฑŤมวลรวมภายในประเทศไทย (Thai GDP) ดังกลŠาวเปŨนตัวเลขที่ต่ำที่สุดนับตั้งแตŠการเกิด

วิกฤตตšมยำกุšงในชŠวงปŘ พ.ศ. 2540 เปŨนตšนมา  

วิกฤตจากสถานการณŤ COVID-19 ไดšสŠงผลทำใหšตัวเลขจำนวนประชาชนที่ขึ้นทะเบียนขอใชšสิทธิกรณี

วŠางงานกับกรมการจัดหางานในชŠวงเดือนมีนาคมถึงเดือนมิถุนายนมีจำนวนรวมทั้งสิ้นสูงถึง 718,717 คน1  

โดยพบวŠาผูšที่สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีเปŨนผูšที่มีอัตราการวŠางงานเนื่องจากผลกระทบของการแพรŠ

ระบาดของเช้ือไวรัสฯ มากที่สุด 

ภาคสถาบันการเงินในระบบไดšมีสŠวนรŠวมสำคัญในการเปŗดชŠองทางการใหšกูšเงินเพื่อเยียวยาผูšที่ไดšรับ

ผลกระทบทางดšานรายไดšจากโควิด-19 เชŠน โครงการปรับลดอัตราการผŠอนชำระสินเชื่อบัตรเครดิต (ธนาคาร

กรุงเทพ/ธนาคารกสิกรไทย/ธนาคารไทยพาณิชยŤ/ธนาคารกรุงไทย/ธนาคารกรุงศรีอยุธยา/ธนาคารยูโอบี/

ธนาคารทิสโกš/ธนาคารธนชาต/ธนาคารทหารไทย/ธนาคารไอซีบีซี (ไทย) (ธนาคารแหŠงประเทศไทย, 2563ก) 

สินเชื่อพอเพียงเพ่ือเลี้ยงชีพและสินเชื่อฉุกเฉินสำหรับผูšท่ีไดšรับผลกระทบจากไวรัส COVID-19 โดยธนาคารเพื่อ

การเกษตรและสหกรณŤการเกษตร สินเชื่อเพื่อเปŨนคŠาใชšจŠายสำหรับผูšที ่ไดšรับผลกระทบจากไวรัสโคโรนาโดย

ธนาคารออมสิน โครงการสินเชื่อเพื่อชŠวยผูšประกอบการในอุตสาหกรรมทŠองเที่ยวที่ไดšรับผลกระทบจากการ

ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19) โดยธนาคารออมสิน ฯลฯ ซึ่งมีภาคประชาชนใหšความสนใจและยื่น

ใบสมัครขอสินเชื่อเปŨนจำนวนมาก 

แมšการหันไปพ่ึงพิงการกูšยืมเงนิฉุกเฉินจากสถาบันการเงินในระบบเพ่ือบรรเทาความเดือดรšอนจากการ

ขาดแคลนเงินสดเพ่ือจับจŠายใชšสอยในชีวิตประจำวันจะเปŨนทางเลือกที่สามารถชŠวยลดความเดือนรšอนทางดšาน

ตัวเงินไปไดšในระยะเวลาหนึ่ง แตŠสำหรับผูšที ่มีความตšองการใชšเงินมากกวŠาจำนวนที่กูšยืมมาไดšจากสถาบัน

การเงินในระบบหรือผูšที ่ไมŠไดšรับอนุมัติเงินกูšจากสถาบันการเงินในระบบเนื่องจากขาดคุณสมบัติ (ไทยรัฐ

ออนไลนŤ, 2563) รวมถึงความตšองการใชšเงินเรŠงดŠวนเกินกวŠาที่จะสามารถรอกระบวนการอนุมัติเงินของภาค

สถาบันการเงินในระบบก็จำเปŨนตšองหันไปพึ่งพาเงินกูšนอกระบบเพื่อนำมาทดแทนรายไดšที่สูญเสียไปแบบไมŠไดš

ตั้งตัวจากพิษโควิด-19 (เชียงใหมŠนิวสŤ, 2563; Manager Online, 2563; Thai PBS NEWS, 2563) 

ถึงแมšวŠาภาครัฐบาลจะตอบสนองตŠอการหาผลประโยชนŤจากการปลŠอยกูšนอกระบบอยŠางแพรŠหลายท่ัว

ประเทศไทยในชŠวงวิกฤตการณŤโควิด-19 ผŠานการดำเนินงานของศูนยŤปŜองกันปราบปรามการกระทำความผิด

เกี่ยวกับหนี้นอกระบบ สำนักงานตำรวจแหŠงชาติ (ศปน.ตร.) ศูนยŤชŠวยเหลือลูกหนี้และประชาชนที่ไมŠไดšรับ

ความเปŨนธรรม (ศนธ.) กระทรวงยุติธรรม และกรมสอบสวนคดีพิเศษ (ดีเอสไอ) (NationTV, 2563) แตŠปŦญหา

การปลŠอยกูšผิดกฎหมายดังกลŠาวก็ยังไรšวี่แววจะหมดสิ้นไปจากสังคมไทย  

 
1 ตัวเลขผูšที่ขึ้นทะเบียนขอใชšสิทธิกรณีวŠางงานในเดือนมีนาคม พ.ศ.2563 มีจำนวน 144,861 คน ในเดือนเมษายน พ.ศ.2563 จำนวน 267,351 คน 

ในเดือนพฤษภาคม พ.ศ.2563 จำนวน 166,009 คน และในเดือนมิถุนายน พ.ศ.2563 จำนวน 140,496 คน 
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งานวิจัยนี ้จึงตšองการศึกษาปŦจจัยสŠวนบุคคลซึ่งมีอิทธิพลตŠอการตัดสินใจกูšยืมนอกระบบ โดยเนšน

การศึกษาปŦจจัยดšานระดับรายไดšที่อาจเปลี่ยนแปลงไปของบุคคลอันเนื่องมาจากปŦญหาการแพรŠระบาดของ 

COVID-19 นอกจากนี้ผู šวิจัยยังตšองการศึกษาวŠาปŦจจัยทางดšานระดับทักษะทางการเงินมีอิทธิพลตŠอการ

ตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบของคนไทยหรือไมŠ โดยผลการสำรวจของธนาคารแหŠงประเทศไทยรŠวมกับ OECD 

ซึ่งทำการเก็บขšอมูลระดับทักษะทางการเงนิของประชาชนในประเทศไทย ต้ังแตŠปŘ พ.ศ. 2556 ถึง 2559 พบวŠา 

คŠาเฉลี่ยของระดับทักษะทางการเงินของคนไทยต่ำกวŠา หลายประเทศในแถบเอเชีย ซึ่งแสดงใหšเห็นถึงการขาด

ความรูšที่เพียงพอในการบริหารการเงินสŠวนบุคคล และขาดความเขšาใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการเงินอยŠางมี

ประสิทธิภาพโดยเฉพาะอยŠางยิ่งในดšานการจัดการหนี้สิน (ธนาคารแหŠงประเทศไทย, 2559) ซึ่งสŠงผลใหšระดับ

ทักษะทางการเงินอาจเปŨนปŦจจัยสำคัญปŦจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพลตŠอการพึ่งพาเงินทุนนอกระบบของบุคคลในยามที่

เงินสดขาดมือ และถึงแมšวŠาจะมีงานศึกษาจำนวนมากทำการศึกษาความสัมพันธŤของระดับทักษะทางการเงิน

กับการกูšยืมในระบบสถาบันการเงิน แตŠการศึกษาความสัมพันธŤของระดับทักษะทางการเงินกับการตัดสินใจ

เลือกกูšยืมเงินนอกระบบในกรณีประเทศไทยยังมีจำกัดและมีผลการศึกษาที่ยังไมŠชัดเจนมากนัก นอกจากนี้ 

ผูšวิจัยยังไดšทำการศึกษาความสัมพันธŤของระดับทักษะทางการเงินและระดับรายไดšวŠามีความสัมพันธŤกันหรือไมŠ

ในกรณีประเทศไทยเพ่ือเพ่ิมความรูšความเขšาใจดšานความเชื่อมโยงระหวŠางตัวแปรดังกลŠาว 

1.2  วัตถุประสงคŤของโครงการวิจัย 

งานวิจัยชิ้นนี้มีวัตถุประสงคŤหลักในการศึกษาดังตŠอไปนี้ 

1.) เพื่อศึกษาปŦจจัยสŠวนบุคคลซึ่งมีอิทธิพลตŠอการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบสถาบันการเงิน 

2.) เพื่อศึกษาความสัมพันธŤของการเปลี่ยนแปลงระดับรายไดšของบุคคลเนื่องจากการแพรŠระบาดของ

ไวรัสโคโรนา (COVID-19) ตŠอการตัดสินใจกูšยืมเงนินอกระบบ 

3.) เพื่อศึกษาความสัมพันธŤของระดับทักษะทางการเงินของบุคคลตŠอการตัดสินใจกูšยืมเงนินอกระบบ 

4.) เพื่อศึกษาความสัมพันธŤของระดับรายไดšกับระดับทักษะทางการเงินของบุคคล 

1.3  สมมติฐานการวิจัย 

 ในการทดสอบหาปŦจจัยที่มีอิทธิพลตŠอการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบสถาบันการเงิน อันประกอบดšวย

ปŦจจัยสŠวนบุคคล ปŦจจัยดšานการเปลี่ยนแปลงระดับรายไดšของบุคคลกŠอนและหลังการเกิดการแพรŠระบาดของ

เชื้อไวรัสโคโรนาและระดับทักษะทางการเงิน ผูšวิจัยจึงกำหนดสมมติฐานการวิจัยดังตŠอไปนี้ 

สมมติฐานท่ี 1: ปŦจจัยสŠวนบุคคลมีผลกระทบตŠอการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบ 

สมมติฐานท่ี 2: รายไดšเฉลี่ยตŠอเดือนของบุคคลมีผลกระทบทางลบตŠอการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบ 
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สมมติฐานที่ 3: ระดับความรูšทางการเงินของบุคคลมีผลกระทบทางลบตŠอการตัดสินใจกูšยืมเงินนอก

ระบบ 

สมมติฐานท่ี 4: พฤติกรรมทางการเงนิของบุคคลมีผลกระทบตŠอการตัดสินใจกูšยืมเงนินอกระบบ 

สมมติฐานท่ี 5: ทัศนคติทางการเงินของบุคคลมีผลกระทบตŠอการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบ 

นอกจากนี้ เพ่ือเปŨนการทดสอบหาความสัมพันธŤของระดับรายไดšกับระดับทักษะทางการเงนิของบุคคล 

ผูšวิจัยไดšกำหนดสมมติฐานไดšดังนี ้

สมมติฐานท่ี 6: ระดับทักษะทางการเงินของบุคคลมีความสัมพันธŤกับระดับรายไดš 

1.4  ขอบเขตของการวิจัย 

ขอบเขตของโครงการวิจัย ประกอบดšวย 

1.4.1 ขอบเขตดšานเนื้อหา 

งานวิจัยชิ้นน้ีเปŨนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) รปูแบบการวิจัยเชิงสำรวจ (Survey 

research method) โดยใชšว ิธ ีการเก็บขšอมูลดšวยแบบสอบถาม (Questionnaires) ในล ักษณะการเก็บ

แบบสอบถาม ซึ่งเปŨนแบบสอบถามปลายปŗดและทำการวิเคราะหŤขšอมูลดšวยสถิติพรรณนา (Descriptive 

statistic) เพื่อนำเสนอขšอมูลพื้นฐานเบื้องตšนของผูšตอบแบบสอบถามและแสดงความแตกตŠางของระดับทักษะ

ทางการเงินของบุคคลในแตŠละกลุ ŠมการกูšยืมในรูปแบบของคŠาเฉลี่ย (Mean) และคŠามัธยฐาน (Medium) 

นอกจากนี้ ผูšวิจัยใชšการทดสอบสมมติฐานดšวยสถิติเชิงอนุมาน (Inferential statistic) ผŠานการวิเคราะหŤการ

ถดถอยพหุคูณ (Multiple regression analysis) ดšวยเทคนิค Probit Analysis ซึ่งเปŨนวิธีการทางเศรษฐมิติ

ขั ้นสูง โดยใชšโปรแกรม STATA เพื ่อตรวจสอบความสัมพันธŤระหวŠางตัวแปรตšนและตัวแปรตาม รวมถึง

พยากรณŤโอกาสที่จะเกิดเหตุการณŤที่บุคคลตัดสินใจกูšย ืมเงินนอกระบบจากอิทธิพลของปŦจจัยตŠาง ๆ ใน

การศึกษา 

1.4.2 ขอบเขตดšานประชากรและกลุŠมตัวอยŠาง 

ประชากรในการวิจัยนี้คือ ประชากรที่มีอายุระหวŠาง 20 ปŘ ถึง 75 ปŘซึ่งอาศัยอยูŠในประเทศไทย 

การกำหนดกลุŠมตัวอยŠางในการวิจัยนี้ ใชšแนวคิดการกำหนดขนาดของกลุŠมตัวอยŠางกรณีทราบจำนวนประชากร

จากการคำนวณของ Yamane (1973) การสุ ŠมแบบความนŠาจะเปŨน (Probability Sampling) ดšวยวิธีการ

คัดเลือกกลุŠมตัวอยŠางแบบหลายขั้นตอน (ซึ่งดัดแปลงจากงานวิจัยของ สรา ชื่นโชคสันตŤ, และคณะ (2562)) 

โดยวิธีการแบŠงโควตšา (Quota Sampling) ตามระดับภูมิภาค ประกอบดšวยพื้นที่กรุงเทพมหานครและเขต

ปริมณฑล และ 6 ภูมิภาคทั่วประเทศ ทั้งนี้ การดำเนินการคัดเลือกกลุŠมตัวอยŠางในแตŠละภูมิภาค ผูšวิจัยจะใชš

เกณฑŤการสุŠมตัวอยŠางในมิติรายไดšท่ีไดšรับ (ซึ่งเปŨนรายไดšกŠอนเกิดการแพรŠระบาดของ COVID-19) จำนวนท้ังสิ้น 
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900 ตัวอยŠาง ประกอบดšวย (1) ผูšไมŠมีหนี้สิน (ในชŠวง 6 เดือนกŠอนเกิดการแพรŠระบาดของ COVID-19 โดยนับ

ชŠวงเกิดการแพรŠระบาดของไวรัสโคโรนาคือตั้งแตŠเดือนมกราคม 2563 เปŨนตšนไป) จำนวน 300 คน (2) ผูšมี

หนี้สินในระบบ (ในชŠวง 6 เดือนกŠอนเกิดการแพรŠระบาดของ COVID-19) จำนวน 300 คน และ (3) ผูšมีหนี้นอก

ระบบ (ในชŠวง 6 เดือนกŠอนเกิดการแพรŠระบาดของ COVID-19) จำนวน 300 คน โดยหากผูšตอบแบบสอบถาม

เปŨนผูšท่ีมีหนี้นอกระบบพรšอมกับหน้ีในระบบใหšนับเปŨนผูšมีหนี้นอกระบบ ท้ังนี้ ผูšตอบแบบสอบถามเปŨนบุคคลที่

มีอายุตั้งแตŠ 20 ปŘขึ้นไป ถึงอายุ 75 ปŘ เนื่องจากเหตุผล 2 ขšอ กลŠาวคือ (1) ผูšวิจัยตšองการศึกษาบุคคลที่มีอายุ

ในวัยทำงานซึ่งสามารถหารายไดšจากการประกอบอาชีพดšวยตนเอง และ (2) คำถามที่ถูกใชšในแบบสอบถาม

เปŨนคำถามที่มีความอŠอนไหวซึ่งเก่ียวขšองกับการศึกษาพฤติกรรมของบุคคล ทั้งนี้ หากทำการเก็บรวบรวมขšอมูล

ผŠานแบบสอบถามจากบุคคลที่มีอายุต่ำกวŠา 20 ปŘ อาจจำเปŨนตšองไดšรับความยินยอมจากผูšปกครองของผูšตอบ

แบบสอบถามกŠอนจะทำการเก็บขšอมูล (อšางอิงจากกฎระเบียบของคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยใน

คน กลุŠมสหสถาบัน จุฬาลงกรณŤมหาวิทยาลัย)   

1.5  คำจำกัดความที่ใชšในการวิจัย 

 ผูšวิจัยไดšทำการทบทวนวรรณกรรม แนวคิด ทฤษฎีที่เกี ่ยวขšองเพื่อนำมาใชšในการนิยามคำศัพทŤเชิง

ปฏิบัติการอันประกอบดšวยคำนิยามตัวแปรสำคัญ ไดšแกŠ 

 COVID-19 หมายถึง ไวรัสโคโรนาสายพันธุŤใหมŠที่ติดตŠอแคŠในมนุษยŤ เริ่มตั้งแตŠเดือนธันวาคม ค.ศ. 

2019 ในประเทศจีน และมีการแพรŠระบาดเขšาสูŠประเทศไทยในเดือนมกราคม พ.ศ. 2563 โดยกรมอนามัยโลก

ไดšประกาศใหšการระบาดของโรคโควิด-19 เปŨนการระบาดใหญŠ และกระทรวงสาธารณสุขประเทศไทยไดš

ประกาศใหšโรคโควิด-19 เปŨนโรคติดตŠออันตรายตามพระราชบัญญัติโรคติดตŠอ พ.ศ. 2558 และปรับเปŨนโรค

ประจำถ่ินตั้งแตŠวันท่ี 1 กรกฎาคม พ.ศ. 2565 เปŨนตšนไป (กระทรวงสาธารณสุข, 2565) 

 ชŠวงการแพรŠระบาดของโควิด-19 หมายถึง ระยะเวลาท่ีมีการแพรŠระบาดของโรคโควิด-19 ใน

ประเทศไทยนับตั้งแตŠมีการยืนยันการพบผูšปśวยติดเชื้อไวรัสโควิด-19 รายแรกในประเทศไทยโดยกระทรวง

สาธารณสุข คือวันที่ 13 มกราคม พ.ศ. 2563 จนถึงระยะเวลาที่สามารถควบคุมโรคดังกลŠาวไดšในวงกวšางผŠาน

การรับวัคซีน โดยยึดวันท่ีตามประกาศของกระทรวงสาธารณสขุแหŠงประเทศไทย 

 ทักษะทางการเงิน (Financial Literacy: FLS) หมายถึง องคŤประกอบมวลรวมของความตระหนัก 

ความรูš ความสามารถ ทัศนคติ ตลอดจนพฤติกรรมที่จำเปŨนตŠอการตัดสินใจทางการเงินและกำหนดความ

เปŨนอยูŠทางการเงินท่ีดีไดš (OECD, 2017) 
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 OECD ค ือ Organization for Economic Co-operation and Development เป Ũนองค Ťกรเ พ่ือ

ความรŠวมมือและการพัฒนาทางเศรษฐกิจระหวŠางประเทศในกลุŠมประเทศที่พัฒนาแลšว โดยองคŤกรนี้ไดšมีการ

สรšางแบบทดสอบการวัดระดับทักษะความรอบรูšทางการเงนิซึ่งหลายประเทศทั่วโลกไดšนำไปใชš 

 รายไดšต Šอเด ือน (Monthly Income) หมายถึง รายได šประจำเฉล ี ่ยต Šอเด ือนของบุคคลอัน

ประกอบดšวย คŠาจšางและเงินเดือน (รวมคŠาตอบแทนอื่น ๆ ที่ไดšจากการทำงาน) กำไรสุทธิจากการประกอบ

ธุรกิจ รายไดšจากทรัพยŤสิน (เชŠน คŠาเชŠาที่ดิน คŠาลิขสิทธิ์ ดอกเบ้ีย และเงนิปŦนผล) เงินที่ไดšรับเปŨนการชŠวยเหลือ 

บำเหน็จ บำนาญ เงินสงเคราะหŤ รวมทั้งเงินชดเชยการออกจากงานและเงนิทดแทน โดยไมŠรวมรายรับจากการ

ประกันภัยหรือประกันชีวิต เงินรางวัล สลากกินแบŠง และรายรับอื่น ๆ ในประเภทเดียวกัน (สำนักงานสถิติ

แหŠงชาติ, 2563) 

 รายไดšสุทธิตŠอเดือน (Net Monthly Income: NMI) หมายถึง รายไดšที ่ยังคงเหลืออยูŠหลังหัก

คŠาใชšจŠายทั ้งสิ้นตŠอเดือน โดยคำนวณจาก รายไดšรวมตŠอเดือน (Gross Monthly Income: GMI) ลบดšวย

รายจŠายรวมตŠอเดือน (Total Monthly Deductions) ทั้งนี้ คŠาใชšจŠายไดšดังกลŠาวไดšรวมถึงภาษี คŠาธรรมเนียม 

ภาระหนี้สินและคŠาใชšจŠายอ่ืน ๆ เฉลี่ยตŠอเดือนของบุคคลนั้น (Junior Achievement, 2020) 

 รายจŠายตŠอเดือน (Monthly Consumption Expenditures) หมายถึง คŠาใชšจŠายเพื่อการอุปโภค

บริโภคเฉลี่ยตŠอเดือนของบุคคล ประกอบดšวย ท่ีอยูŠอาศยั เครื่องแตŠงบšาน เครื่องใชšเบ็ดเตล็ดและการดำเนินงาน

ในครัวเรือน คŠาจšางบุคคลที่ใหšบริการแกŠครัวเรือน เสื้อผšา เคร่ืองแตŠงกาย รองเทšา ของใชšหรือบริการสŠวนบุคคล 

เวชภัณฑŤและคŠารักษาพยาบาล การเดินทางและการสื่อสาร การศึกษา การบันเทิง การอŠาน และกิจกรรมทาง

ศาสนา (สำนักงานสถิติแหŠงชาต,ิ 2563) 

 หนี้ (Debt) หมายถึง เงินที่ผู šหนึ่งติดคšางอยูŠและจะตšองใชšใหšแกŠอีกผูšหนึ่ง โดยมีนิติสัมพันธŤระหวŠาง

บุคคลตั้งแตŠ 2 ฝśายขึ้นไป ซึ่งฝśายหน่ึง เรียกวŠา เจšาหน้ี มีสิทธิที่จะบังคับบุคคลอีกฝśายหน่ึงซึ่งเรียกวŠา ลูกหนี้  ใหš

กระทำการหรืองดเวšนกระทำการอยŠางใดอยŠางหนึ่ง (ราชบัณฑติยสถาน, 2542) 

 หนี้ในระบบ (Formal Debt) หมายถึง หนี้สินที่กูšยืมจากธนาคาร สถาบันการเงิน สหกรณŤออมทรัพยŤ 

หรือสวัสดิการของสำนักงานหรือดำเนินการโดยหนŠวยงานภาครัฐ เชŠน กองทุนหมูŠบšาน ชุมชนเมือง โดยมีอัตรา

ดอกเบี้ยไมŠเกินท่ีกฎหมายกำหนด คือ ไมŠเกินรšอยละ 28 ตŠอปŘ (สำนักงานสถิติแหŠงชาต,ิ 2562ก) 

 หนี้นอกระบบ (Informal Debt) หมายถึง หนี้ที ่เกิดจากการกูšยืมเงินกันเองในระหวŠางประชาชน 

โดยไมŠไดšกูšยืมเงินจากสถาบันการเงินในระบบ (ไผทชิต เอกจริยกร, 2554) ไดšแกŠการกูšยืมจากญาติ เพื่อน คน

รูšจัก เจšานาย รšานคšา นายทุนในพ้ืนท่ี นายทุนนอกพื้นที่ หรือแกŢงคŤหมวกกันน็อค โดยมีอัตราดอกเบี้ยนšอยกวŠา

หรือมากกวŠาอัตราที่กฎหมายกำหนดตามพระราชบัญญัติหšามเรียกเก็บดอกเบี้ยเกินอัตรา พ.ศ. 2560 คือไมŠ

เกินรšอยละ 15 ตŠอปŘ (หรอืรšอยละ 1.25 ตŠอเดือน)  



7 
 

 

 การจำนอง (Mortgage) คือ การที ่บุคคลหนึ่งเรียกวŠา ผูšจำนอง นำอสังหาริมทรัพยŤที่กฎหมาย

อนุญาตใหšจำนองไดšของตนเองไปจดทะเบียนไวšกับอีกบุคคลหนึ่งเรียกวŠา ผูšรับจำนอง เพื่อเปŨนหลักประกันใน

การชำระหนี้ โดยผูšจำนองไมŠตšองสŠงมอบทรัพยŤสินดังกลŠาวน้ันใหšแกŠผูšรับจำนอง  

 การจำนำ (Pawning) คือ การที่บุคคลหนึ่งเรียกวŠา ผูšจำนำ นำสังหาริมทรัพยŤไปสŠงมอบใหšอยูŠในความ

ครอบครองของบุคคลอีกคนหนึ่งเรียกวŠา ผูšรับจำนำ เพ่ือเปŨนประกันการชำระหนี้ที่ผูšจำนำเปŨนหนี้ผูšรับจำนำ  

 การออมเงิน (Saving) หมายถึง การนำเงินที่เปŨนสŠวนตŠางคงเหลือระหวŠางรายไดšและคŠาใชšจŠายใน

ปŦจจุบันเก็บออมไวšในรูปแบบของการฝากเงินกับธนาคาร ออมเงินในหุšน ออมเงินในประกันชีวิต ออมเงินใน

กองทุนรวมหรือการซื้อสินทรัพยŤทางการเงินอ่ืน ๆ โดยไมŠนำเงนิน้ันออกมาใชšเปŨนระยะเวลาอยŠางนšอย 3 เดือน

ขึ้นไป 

 บัญชีโมบายแบงคŤก้ิง (Mobile Banking Account) คือ บริการหนึ่งของธนาคารท่ีอนุญาตใหšลูกคšา

ของธนาคารสามารถทำธุรกรรมทางการเงินผŠานแอปพลิเคชันบนสมารŤทโฟนหรือแท็บเล็ตไดšโดยที่ตัวลูกคšาไมŠ

ตšองไปทำธุรกรรมทางการเงินนั้นที่ธนาคาร 

 สถาบันคุšมครองเงินฝาก (Deposit Protection Agency) คือ องคŤกรของรัฐที่จัดตั้งขึ้นตั้งแตŠปŘ 

พ.ศ. 2551 ตามพระราชบัญญัติสถาบันคุšมครองเงินฝาก พ.ศ. 2551 เพื่อใหšความคุšมครองแกŠผูšฝากเงินใน

สถาบันการเงินโดยเฉพาะผูšฝากเงินรายยŠอยซึ่งเปŨนคนสŠวนใหญŠของประเทศ โดยในกรณีที่สถาบันการเงินซึ่งอยูŠ

ภายใตšความคุšมครองถูกปŗดกิจการ ผูšฝากเงินจะไดšรับเงินฝากคืนจากสถาบันคุ šมครองเงินฝากอยŠางรวดเร็ว

ภายใตšวงเงินและภายในระยะเวลาที่กฎหมายกำหนดไวš สŠวนเงินฝากที่มีจำนวนเกินวงเงินจŠายคืนดังกลŠาว จะ

ไดšรับคืนเพ่ิมเตมิจากการชำระบัญชีสถาบันการเงินที่ปŗดกิจการ (สถาบันคุšมครองเงินฝาก, 2553) 

1.6  ประโยชนŤที่คาดวŠาจะไดšรับ 

1.6.1 ประโยชนŤของการศึกษาผŠานงานวิจัยชิ้นนี้เกี่ยวขšองกับการเพิ่มความรูšความเขšาใจเกี่ยวกับ

ปŦจจัยที่ทำใหšบุคคลตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบท่ีถึงแมšวŠาในหลายกรณีจะมีอัตราดอกเบี้ยเงินกูšสูงกวŠาการกูšยืม

จากสถาบันการเงินในระบบ งานศึกษาชิ้นนี ้เปŨนประโยชนŤกับประชาชนทั่วไปในการทราบและหลีกเลี่ยง

พฤติกรรมสŠวนบุคคลบางอยŠาง เชŠน พฤติกรรมการขาดการออมอยŠางสม่ำเสมอ การขาดการทำบัญชีรายรับ

รายจŠายครัวเรือน เปŨนตšน อันเปŨนปŦจจัยขับดันใหšเพิ่มโอกาสในการกูšยืมเงินนอกระบบเมื่อเกิดการขาดแคลน

เงินสดในมือ 

1.6.2 ผลการศึกษาเกี่ยวกับระดับทักษะทางการเงินระดับบุคคลที่ถูกวัดในงานวิจัยชิ้นนี้ สามารถ

นำไปใชšเปŨนแนวทางสำหรับหนŠวยงานที่เกี่ยวขšองในการวิเคราะหŤ กำหนดกลยุทธŤหรือวางแผนสŠงเสริมการใหš

ความรูšทางการเงินดšานตŠาง ๆ ที่บุคคลยังขาดแคลนอยŠางเหมาะสม ตรงจุด ซึ่งจะเปŨนตัวแปรสำคัญในการ

พัฒนาความสามารถในการคำนวณและการคิดวิเคราะหŤที่เกี ่ยวขšองกับชีวิตประจำวันตŠอไป นอกจากนี้ยัง
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สามารถใชšเปŨนแนวทางในการพิจารณาการออกนโยบายหรือมาตรการลดทอนหรือกำจัดปŦญหาที่เกิดขึ้นอัน

เนื่องมาจากการกูšยืมเงินนอกระบบอีกดšวย 
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บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขšอง 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวขšอง 

2.1.1 ทฤษฎีการบริโภคแบบรายไดšถาวรในวงจรชีวิต (Modigliani and Brumberg, 1954) 

ทฤษฎีการบริโภคแบบรายไดšถาวรในวงจรชีวิต (Life cycle-Permanent income hypothesis) มี

แนวคิดพื้นฐานวŠา การบริโภคของบุคคลไมŠไดšขึ้นอยูŠกับรายไดšปŦจจุบันซึ่งถือเปŨนรายไดšชั่วคราวในแตŠละขณะ

เวลา แตŠบุคคลจะใชšจŠายโดยคำนึงถึงรายไดšถาวร (Permanent income) ซึ่งเปŨนรายไดšเฉลี่ยที่คาดวŠาจะไดšรับ

ในระยะยาวจากสินทรัพยŤที่เปŨนมนุษยŤและสินทรัพยŤที่ไมŠใชŠมนุษยŤ ดังนั้น บุคคลจึงมีลักษณะพฤติกรรมการ

บริโภคตามรายไดšถาวรท่ีเขาคาดคะเนไวš แตŠเนื่องดšวยระดับรายไดšของบุคคลจะเปลี่ยนแปลงไปตามชŠวงชีวิตทำ

ใหšระดับรายไดšและระดับการบริโภคตลอดชŠวงชีวิตของบุคคลนั้นอาจไมŠสอดคลšองกันในบางชŠวงเวลา ดังนั้น 

บุคคลจึงอาจจำเปŨนตšองทำการถŠายโอนทรัพยากรที่ใชšสำหรับการบริโภคในงวดเวลาตŠาง ๆ เพื่อรักษาระดับการ

บริโภคของตนเองใหšอยูŠในระดับที่กำหนดไวšไดš (อšางถึงใน สมประวิณ มันประเสริฐและวิฑูรยŤ รุŠงเรืองสัมฤทธิ,์ 

2549) การรักษาระดับการบรโิภคน้ีอาจทำไดšโดยการกูšยืมเงินเพ่ือนำมาใชšจŠายในบางชŠวงเวลาของชีวิต และทำ

การชำระคืนหนี้สินในชŠวงท่ีรายไดšมากกวŠารายจŠาย 

2.1.2 ทฤษฎีความตšองการถือเงิน (Friedman, 1968) 

เงินมีความสำคัญตŠอบุคคลในฐานะท่ีถูกใชšเปŨนสื ่อกลางในการแลกเปลี ่ยนสินคšาและบริการเพื่อ

ตอบสนองความตšองการของบุคคลในดšานตŠาง ๆ ในปŘ ค.ศ. 1968 Milton Friedman ไดšเสนอทฤษฎีความ

ตšองการถือเงินของบุคคล โดยสามารถแบŠงประเภทของการถือเงินของบุคคลโดยคำนึงถึงอรรถประโยชนŤจาก

แรงจูงใจ 3 ประเภท ไดšแกŠ 1) ความตšองการถือเงินเพื ่อนำมาใชšจ Šายในชีวิตประจำวัน (Transactions 

demand) โดย Friedman มีมุมมองวŠาจำนวนเงินท่ีบุคคลตšองการถือไวšเพื่อใชšในชีวิตประจำวันจะแตกตŠางกัน

ไปตามปริมาณการทำธุรกรรม (Volume of transaction) ซึ่งรายไดšถูกใชšเปŨนเครื่องมือในการวัดปริมาณการ

ทำธุรกรรมของบุคคล กลŠาวคือ ความตšองการถือเงินเพื่อใชšจŠายในชีวิตประจำวันขึ ้นอยูŠกับระดับรายไดšใน

ทิศทางที่มีความสัมพันธŤกัน  2) ความตšองการถือเงินเพื่อใชšจŠายในยามฉุกเฉินหรือในเหตุการณŤที่ไมŠไดšคาดคิด

มากŠอน (Precautionary demand) เชŠน คŠารักษาพยาบาล คŠาซŠอมแซมบšาน เปŨนตšน ทั้งนี้ ปริมาณเงนิที่แตŠละ

บุคคลเลือกจะถือไวšเพื่อการใชšจŠายในยามฉุกเฉินนี้จะมีความคลšายคลึงกับการถือเงินประเภทที่ 1 กลŠาวคือ 

แปรผันตรงกับระดับรายไดšของบุคคลนั้น และ 3) ความตšองการถือเงินเพื่อใชšในการเก็งกำไร (Speculative 

demand) โดย Friedman กลŠาววŠาสาเหตุที่บุคคลยอมท่ีจะถือเงินในจำนวนที่มากกวŠาความตšองการใชšจŠายใน

ชีวิตประจำวันรวมกับการใชšจŠายในยามฉุกเฉินเนื่องจากความไมŠแนŠนอนของระดับอัตราดอกเบ้ียในอนาคตและ

ความสัมพันธŤระหวŠางการเปลี่ยนแปลงในระดับอัตราดอกเบ้ียและราคาของสินทรัพยŤ ดังนั้น การบริหารจัดการ 
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Portfolio ของบุคคลจะคำนึงถึงระดับอัตราดอกเบี้ยที่คาดคะเนในอนาคต โดยบุคคลจะพยายามจัดสรร

สŠวนประกอบในการถือสินทรัพยŤ 5 ลักษณะ ไดšแกŠ เงิน พันธบัตร หุšน สินคšากายภาพที่ไมŠใชŠมนุษยŤ และทุน

มนุษยŤ 

2.1.3 แนวคิดเกี่ยวกับการเปŨนหนี้ภาคครัวเรือนกับวัฏจักรธุรกิจในประเทศไทย 

แนวคิดการเปŨนหนี้ภาคครัวเรือนที่มีความเกี่ยวขšองกับวัฏจักรธุรกิจในประเทศไทยโดย ลลิตา บุดดา 

(2559) กลŠาววŠา ครัวเรือนมีการกŠอหนี้แมšวŠาจะอยูŠชŠวงที่อยูŠในสภาวะเศรษฐกิจตกต่ำหรือเศรษฐกิจขยายตัว 

โดยลักษณะการกŠอหน้ีของภาคครัวเรือนในแตŠละชŠวงของภาวะเศรษฐกิจจะมีความแตกตŠางกัน กลŠาวคือ 

ในชŠวงเศรษฐกิจตกต่ำ ครัวเรือนจะมีหนี้ที่เพิ่มสูงขึ้นเนื่องมาจากการกูšยืมเพื่อการพยายามรักษาระดับการ

บริโภค (Consumption smoothing) ซึ ่งอาจเปŨนการกู šย ืมจากแหลŠงเงินในระบบหรือนอกระบบสถาบัน

การเงิน โดยมีขšอสังเกตวŠา หน้ีนอกระบบของครัวเรือนเกือบทั้งสิ้นมาจากวัตถุประสงคŤการกูšยืมเพื่อนำไปใชšจŠาย

อุปโภคบริโภคตŠาง ๆ ในครัวเรือนและครัวเรือนที่กŠอหนี้ซึ่งมีความยากจนมีแนวโนšมที่จะกŠอหนี้นอกระบบใน

สัดสŠวนที่มากกวŠาครัวเรือนเปŨนหนี้ที่ไมŠยากจน ในทางตรงกันขšามหนี้ในระบบของภาคครัวเรือนจะมีความ

แตกตŠางกันไปในดšานของวัตถุประสงคŤในการกูšยืมเงิน นอกจากนี้ ในขณะที่เศรษฐกิจขยายตัวครัวเรือนมักจะมี

การกŠอหนี้ที่สูงขึ้นเพื่อนำเงนิมาลงทุน ซื้ออสังหาริมทรัพยŤ รถยนตŤ รถจักรยานยนตŤ และท่ีดิน 

2.2  งานวิจัยที่เกี่ยวขšอง 

อายุกับหนี้นอกระบบ 

ทฤษฎีชŠวงอายุ (Life-cycle Theory) ระบุวŠาบุคคลที่มีอายุนšอยจะมีความตšองการกูšยืมเงินมากกวŠา

ผูšที ่มีอายุมากเนื่องจากบุคคลที่มีอายุนšอยจะพิจารณาวŠาตนเองมีความสามารถในการสรšางรายไดšในอนาคต

เพียงพอที่จะจŠายหนี้ที่กŠอขึ้นไดšในขณะที่อายุยังนšอย เมื่ออายุของบุคคลเพิ่มขึ้น รายไดšที่เขาไดšรับจะเพิ่มสูงขึ้น

ทำใหšโอกาสในการเกิดความตšองการกูšยืมเงินมีระดับท่ีต่ำลงตามชŠวงเวลา ดังนั้น ความสัมพันธŤระหวŠางอายุและ

ความตšองการกูšยืมเงินจึงสามารถแสดงไดšในรูปกราฟเสšน U-shaped ทฤษฎีนี้ไดšรับการยืนยันในงานวิจัยของ 

Barslund and Tarp (2007) ที่ทำการศกึษาในประเทศเวียดนาม โดยผลการศกึษาพบวŠาอายุมีอิทธิพลตŠอการ

ตัดสินใจกูšยืมเงนิจากนอกระบบสถาบันการเงิน โดยเม่ืออายุของบุคคลเพ่ิมข้ึนจะสŠงผลทำใหšความตšองการกูšยืม

เงินนอกระบบลดนšอยลง เนื่องมาจากคนที่มีอายุมากจะมีความมั่นคงทางดšานการเงินที่มากกวŠาคนที่อายุนšอย

กวŠาและคนที่อายุมากจะมีความตšองการเงนิลงทุนเพื่อใชšในการลงทุนเพ่ิมเติมที่ลดนšอยลง  

Khoi et al. (2013) ทำการศึกษาปŦจจัยที่มีอิทธิพลตŠอการกูšยืมเงินผŠานสถาบันการเงินในระบบ

และนอกระบบใน 15 หมูŠบšานของประเทศเวียดนามซึ่งมีจำนวนตัวอยŠางทั้งสิ้น 928 ครัวเรือน พบวŠาอายุมี

ความสัมพันธŤในทิศทางตรงกันขšามกับการตัดสินใจกูšยืมเงินจากนอกระบบ นั่นคือ หัวหนšาครัวเรือนที่มีอายุ

มากกวŠามีแนวโนšมจะพึ่งพาเงินกูšนอกระบบนšอยกวŠาหัวหนšาครัวเรือนที่มีอายุนšอย ซึ่งสอดคลšองกับงานศึกษา
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ของ Magri et al. (2011) ที่ทำการศึกษาจากกลุŠมตัวอยŠางจำนวน 100,000 ครัวเรือนที่อาศัยอยูŠในทวีปยุโรป 

โดยผลการศึกษาแสดงใหšเห็นวŠาบุคคลที่มีอายุนšอยกวŠา 35 ปŘ มีแนวโนšมที่จะกูšยืมเงินจากนอกระบบมากกวŠา

บุคคลที่มีอายุในชŠวงระหวŠาง 45 ถึง 54 ปŘ ซึ่งสอดคลšองกับทฤษฎีชŠวงอายุ 

เพศกับหนี้นอกระบบ 

Awunyovitor (2016) ศึกษาปŦจจัยที ่ผลักดันใหšชาวนาที่เพาะปลูกขšาวโพดเปŨนอาชีพหลักใน

ประเทศกานŠาหันไปเพิ่งพาเงินกูšนอกระบบ โดยเก็บขšอมูลจากชาวนาใน 7 จังหวัดของประเทศกานŠา (Ghana) 

ในชŠวงปŘ ค.ศ. 2010 จำนวน 595 ตัวอยŠาง โดยใชšวิธีการวิเคราะหŤขšอมูลดšวยวิธี Analysis of Variance 

(ANOVA) และ Logit model ผลการศึกษาพบวŠา ชาวนาที่เปŨนเพศชายมีความนŠาจะเปŨนในการเลือกกูšยืมเงนิ

นอกระบบมากกวŠาเพศหญิงเนื ่องจากชาวนาที ่เปŨนเพศชายมีพื้นที ่ทำการเพาะปลูกมากกวŠาเพศหญิงและ

สามารถใชšผลผลิตการเกษตรที่ตนผลิตไดšมากกวŠาไปชำระหนี้ ซึ่งขัดแยšงกับผลการศึกษาของ Okurut et al. 

(2005) ท่ีใชšขšอมูลจากการสำรวจโดย Uganda National Household Survey ในปŘ 1999-2000 ของ

ครัวเรือนทั้งสิ้น 10,692 ครัวเรือนที่อาศัยอยูŠในประเทศยูกันดา (Uganda) เพื่อศึกษาปŦจจัยที่มีอิทธิพลตŠออุป

สงคŤและอุปทานการกูšยืมนอกระบบ ผลการศึกษาพบวŠาผูšกูšยืมนอกระบบในประเทศยูกันดามีแนวโนšมที่จะเปŨน

เพศหญิงมากกวŠาเพศชายเนื่องจากเพศหญิงไมŠมีสินทรัพยŤค้ำประกันเพียงพอตŠอการขอกูšยืมเงินจากสถาบัน

การเงินในระบบ ซึ่งสอดคลšองกับงานศึกษาของ Zeller (1994) ที่ไดšทำการเก็บขšอมูลแบบสุŠมจากครัวเรือน

จำนวน 10 หมูŠบšานใน 3 ภูมิภาคของประเทศมาดากัสการŤ (Madagascar) ซึ่งพบวŠาการกูšยืมเงินนอกระบบถูก

พบในเพศหญิงมากกวŠาเพศชาย โดยสŠวนใหญŠเปŨนการกู šย ืมเงินระยะสั ้นคืออยู ŠในชŠวง 2-3 เดือน เพ่ือ

วัตถุประสงคŤในการนำเงินมาใชšจŠายดšานการบริโภคหรือเพื่อการลงทุนที่ทำใหšเกิดรายไดšในอนาคตนอกจากนี้

งานวิจัยของ Schindler (2010) ยังพบวŠาผูšที่อยูŠในวัยทำงานซึ่งเปŨนเพศหญิงในภาคเหนือของประเทศกานŠา 

(Ghana) มีพฤติกรรมการกูšยืมจากนอกระบบวนเวียนหลายครั้งเมื่อเกิดเหตุการณŤที่รายรับไมŠเพียงพอตŠอ

รายจŠาย 

ระดับการศึกษากับหนี้นอกระบบ 

มีงานวิจัยจำนวนมากที่ทำการศึกษาความเกี่ยวขšองทางดšานระดับการศึกษาของผูšกูšยืมกับการ

ตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบแตŠแสดงผลการศึกษาความสัมพันธŤที่แตกตŠางกัน อาทิเชŠน งานศึกษาของ Okurut 

et al. (2005) ในประเทศยูกันดาพบวŠาผูšที่ระดับการศึกษาสูงที่อาศัยอยูŠในเขตชนบทมีแนวโนšมที่จะมีความ

ตšองการกูšยืมเงินจากนอกระบบสถาบันการเงินมากกวŠาผูšที ่มีระดับการศึกษาต่ำกวŠา ซึ่งสอดคลšองกับผล

การศึกษาของ Nwaru et al. (2011) ที่ทำการศึกษาปŦจจัยที่กำหนดอุปสงคŤและอุปทานเงินกูšนอกระบบของ

ชาวนาในประเทศไนจีเรีย จำนวน 120 ตัวอยŠาง ผลการศึกษาพบวŠา ระดับการศึกษาเปŨนปŦจจัยสำคัญที่เปŨน

ตัวกำหนดระดับตŠอความตšองการกูšยืมเงินนอกระบบของผูšประกอบอาชีพชาวนา โดยบุคคลที่มีระดับการศึกษา
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สูงกวŠามีความตšองการกูšยืมเงินมากกวŠาผูšที่มีระดับการศึกษาต่ำเนื่องจากพวกเขามีความเขšาใจในการประเมิน

และการปรับปรุงเทคนิคดšานการผลิตทำใหšสŠงผลตŠอความตšองการกูšยืมเงินมาลงทุนมากกวŠา  

Barslund and Tarp (2007) ทำการศึกษาพฤติกรรมการกู šย ืมในระบบและนอกระบบสถาบัน

การเงินของครัวเรือนชาวเวียดนามจำนวน 932 ครัวเรือนที่อาศัยอยูŠในเขตชนบท ผลการศึกษาพบวŠาการกูšยืม

นอกระบบมีบทบาทสำคัญในการเปŨนแหลŠงเงินที่ครัวเรือนนำมาใชšจŠายเพื่อรักษาระดับการบริโภคใหšอยูŠใน

ระดับที่ไมŠเปลี่ยนแปลงจากเดิมมากนัก โดยปŦจจัยดšานระดับการศึกษาของผูšกูšยืมนอกระบบมีความสัมพันธŤ

ในทางเดียวกับความตšองการกูšยืมนอกระบบ นอกจากนี้การศึกษายังพบวŠาระดับการศึกษายังเปŨนตัวแปรที่มี

ความสัมพันธŤกับคุณภาพสินเชื่อ (Credit rationing) อีกดšวย ทั้งนี ้ ความสัมพันธŤทางบวกระหวŠางระดับ

การศึกษาและความตšองการกูšยืมเงินยังถูกพบในงานวิจัยที ่ทำการศึกษากลุŠมตัวอยŠางในอีกหลายประเทศ 

(Jabbar et al., 2002; Magri et al., 2011; Swain, 2002) ซึ่งไมŠสอดคลšองกับผลการศึกษาของ Khoi et al. 

(2013) ท่ีพบวŠาผูšที่มีระดับการศึกษาสูงมีแนวโนšมที่จะกูšยืมเงินนอกระบบนšอยกวŠาผูšที่มีระดับการศึกษาต่ำกวŠา 

ยิ่งไปกวŠานั้นงานวิจัยของ Johar and Rammohan (2011) ที่ทำการศึกษาในระดับบุคคลจำนวน 25,250 

ตัวอยŠางซึ่งมีอายุตั้งแตŠ 15 ปŘขึ้นไป ซึ่งอาศัยอยูŠใน 27 จังหวัดในประเทศอิโดนีเซีย ยังเนšนย้ำผลการศึกษาทีว่Šา

ระดับการศึกษามีบทบาทสำคัญอยŠางมากในการตัดสินใจเลือกแหลŠงเงินทุนในการกูšยืม โดยผูšที่มีการศึกษาใน

ระดับที่เหมาะสมจะเลือกกูšยืมในระบบสถาบันการเงินมากกวŠาการกูšยืมนอกระบบ ในขณะที่งานศึกษาของ 

Yuan et al. (2011) แสดงผลการศึกษาที ่ขัดแยšงกับงานศึกษาของผูšว ิจัยทŠานอื ่น ๆ โดยกลŠาววŠาระดับ

การศึกษาของผูšกู šยืมนอกระบบในประเทศจีนไมŠมีความสัมพันธŤกับความตšองการกูšยืมเงินจากแหลŠงเงินกู šนอก

ระบบ 

การมีเงินออมกับหนี้นอกระบบ 

แมšวŠาในชŠวง 5 ปŘที่ผŠานมา (ปŘ พ.ศ. 2559 – 2563) ครัวเรือนไทยมีแนวโนšมการออมเงินเพ่ิมสูงข้ึน

จากรšอยละ 66.7 ในปŘ 2559 เปŨน 74.1 ในปŘ 2563 แตŠมีจำนวนสูงถึงรšอยละ 21 ของครัวเรือนที่เก็บออมเงิน

ไมŠไดšมีการออมอยŠางจริงจัง และในกลุŠมครัวเรือนที่มีการออมเงินในปŘ 2563 นี้มีจำนวนครัวเรือนสูงถึงรšอยละ 

54.1 ที่มีเงินออมเพียงพอในการดำรงชีพไดšนšอยกวŠา 1 ปŘ  ในขณะที่รšอยละ 32.6 เปŨนครัวเรือนที่ไมŠทราบ/ไมŠ

แนŠใจในดšานระยะเวลาที่สามารถนำเงินออมนั้นมาใชšในการดำรงชีพ (สำนักงานสถิติแหŠงชาติ, 2563) สะทšอน

ถึงการขาดการวางแผนทางการเงินระยะยาวของครวัเรือนไทย 

การศึกษาความสัมพันธŤระหวŠางการมีเง ินออมและการกู šย ืมนอกระบบในประเทศไทยของ 

Pinitjitsamut and Suwanprasert (2022) โดยการวิเคราะหŤขšอมูลจากครัวเรือนจำนวน 4,628 ครวัเรือน ใน 

12 จังหวัด ใน 6 ภูมิภาคของประเทศไทย ไดšแกŠ กรุงเทพมหานคร ปทุมธานี สระบุรี ราชบุรี พิษณุโลก ชลบุรี 

นครศรีธรรมราช สงขลา เชียงราย ยโสธร มหาสารคาม และหนองคาย พบวŠาการมีเงินออมสŠวนบุคคลเปŨน
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ปŦจจัยสำคัญปŦจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพลตŠอการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบของภาคครวัเรือน กลŠาวคือ หากครัวเรือน

มีการออมเงินในจำนวนสูงจะมีแนวโนšมลดลงที่จะเลือกกูšยืมเงินจากนอกระบบสถาบันการเงิน ซึ่งสอดคลšองกับ

งานวิจัยของ Bhaumik (2008) ซึ่งใชšกลุŠมตัวอยŠางแบบสุŠมจำนวน 43,000 ครัวเรือนในประเทศอินเดีย ผล

การศึกษาพบวŠาเมื่อบุคคลมีการออมในรูปแบบของสินทรัพยŤทางการเงินเพิ่มสูงขึ้นจะสามารถลดโอกาสที่

จะตšองหันไปกูšยืมเงินจากทั้งแหลŠงเงินกู šในระบบและนอกระบบ นอกจากนี้ งานศึกษาของ Fenwick and 

Lyne (1998) ซึ่งไดšทำการศึกษาปŦจจัยที่สŠงผลกระทบตŠอการจัดสรรสินเชื่อจำนวน 152 ครัวเรือนซึ่งประกอบ

อาชีพเกษตรกรรมในจังหวัดควาซูลู-นาทาล (Kwazulu-Natal) ประเทศแอฟริกาใตš (South Africa) โดยการ

เก็บรวบรวมขšอมูลในชŠวงปŘ ค.ศ. 1995-1996 ผลการศึกษาพบวŠาบุคคลที่มีเงินออมจะเลือกใชšเงินออมของ

ตนเองกŠอนที่จะเลือกกูšยืมเงิน 

Brobeck (2008) ไดšทำการศึกษาบทบาทของการออมเพื่อใชšจŠายยามฉุกเฉินของครัวเรือนที ่มี

ระดับรายไดšต่ำถึงปานกลางของชาวอเมริกัน โดยการศึกษานี้พบวŠาการที่ครัวเรือนขาดการออมเงินเพื่อใชšใน

ยามฉุกเฉินจะสŠงผลกระทบโดยตรงตŠอความสามารถในการชำระหนี้ เชŠน หนี้บัตรเครดติ หนี้จากการจŠายคŠาเชŠา

บšาน เปŨนตšน ซึ่งหนี้ดังกลŠาวเปŨนคŠาใชšจŠายที่เกิดขึ้นเปŨนประจำทุกเดือนอันจะสŠงผลใหšบุคคลในครัวเรือน

จำเปŨนตšองหันไปพึ่งพาทั้งเงินกูšในระบบและเงินกูšนอกระบบท่ีมีอัตราดอกเบี้ยสูง เชŠน การกูšยืมนอกระบบแบบ

รายวัน การกูšยืมจากรšานคšา เปŨนตšน 

ระดับรายไดšกับหนี้นอกระบบ 

ระดับรายไดšถูกพบวŠาเปŨนปŦจจัยที่มีบทบาทสำคัญตŠอการตัดสินใจเลือกกูšยืมเงินจากนอกระบบ

สถาบันการเงินในปลายประเทศ ดังเชŠนงานวิจัยของ Kislat (2015) ซึ่งทำการศึกษาครัวเรือนจำนวน 1,151 

ครัวเรือนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย ผลการศึกษาพบวŠาเงินกูšนอกระบบเปŨนแหลŠงเงินกูšที่มี

ความสำคัญโดยสามารถคำนวณเปŨนตัวเลขสูงถึงรšอยละ 19 ของจำนวนเงินกู šทั ้งหมดที ่กลุ ŠมตัวอยŠางใน

การศึกษาเลือกกูšยืม โดยความตšองการกูšยืมเงินนอกระบบถูกพบวŠามีความสัมพันธŤโดยตรงกับระดับรายไดš 

ในขณะที่งานศึกษาของ Kuehnest and Dudwick (2004) แสดงใหšเห็นวŠาบุคคลที่มีรายไดšนšอยมีการกูšยืมเงิน

จากเพื่อนและญาติซึ่งเปŨนแหลŠงกูšยืมนอกระบบเพื่อนำเงินไปใชšจŠายในการดำรงชีพและมีโอกาสสูงที่จะผิดนัด

ชำระหนี้ตามกำหนดเวลาซึ่งกŠอใหšเกิดผลกระทบทางลบตŠอความสัมพันธŤระหวŠางผูšกูšและผูšใหšกูšยืมตามมา งาน

ศึกษาของ Collins (2008) ในประเทศแอฟริกาใตš พบวŠาในเขตเมืองผูšที่มีหนี้สินมีแนวโนšมที่จะเปŨนครัวเรือนท่ี

มีระดับรายไดšปานกลางและรายไดšสูง ในขณะที่ในเขตชนบทผูšที่มีหนี้สินถูกพบในกลุŠมครัวเรือนในทุกระดับ

รายไดš ทั้งนี้ ครัวเรือนที่อยูŠในเขตเมืองมีแนวโนšมท่ีจะเลือกกูšยืมเงินจากแหลŠงเงินกูšในระบบ แตŠครัวเรือนท่ีอาศัย

อยูŠในเขตชนบทมีแนวโนšมที่จะเลือกกูšยืมเงินจากนอกระบบ 
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Duflo (2007) ซึ่งไดšทำการศึกษาสภาพความเปŨนอยูŠของบุคคลที่มีระดับรายไดšต่ำมากโดยใชšขšอมูล

จาก Living Standard Measurement Surveys (LSMS) ซึ่งมีการเก็บรวบรวมขšอมูลจาก World Bank และ 

Family Life Surveys ในชŠวงปŘ 1988 ถึง 2005 จากประเทศทั้งสิ้น 13 ประเทศ การศึกษานี้พบวŠามากกวŠา 

90% ของผูšยากจนในประเทศอุเดปุระ (Udaipur) และประเทศอินเดีย (India) ไดšพึ่งพาการกูšยืมเงินจากญาติ 

เพื่อน ผูšปลŠอยกูšนอกระบบ และรšานคšาเมื่อเกิดการขาดแคลนเงนิสดในมือ ในขณะที่จำนวนผูšยากจนไมŠถึง 10% 

ของกลุŠมคนเหลŠานี้ท่ีหันไปพึ่งพาเงนิกูšจากในระบบ ในขณะที่งานศึกษาของ Khoi et al. (2013) พบวŠาบุคคลท่ี

มีระดับรายไดšต่ำมักจะเผชิญปŦญหาดšานการไมŠไดšรับอนุมัติเงินกูšจากสถาบันการเงินในระบบเนื่องจากขาด

คุณสมบัติในการเปŨนผูšกูšที ่มีความเสี่ยงในการผิดนัดชำระหนี้ต่ำอันเปŨนเหตุผลหลักที่ทำใหšตšองหันไปพึ่งพา

เงินทุนนอกระบบแทน ซึ่งขัดแยšงกับผลการศึกษาของ McKernan et al. (2005) ซึ่งไดšศึกษาความแตกตŠาง

ดšานการตัดสินใจกูšยืมเงินจากในระบบและนอกระบบสถาบันการเงินจากจำนวนกลุŠมตัวอยŠาง 1,800 ครัวเรือน

ซึ่งอาศัยอยูŠใน 87 หมูŠบšานในประเทศบังกลาเทศ (Bangladesh) โดยใชšขšอมูลจากธนาคารโลก (World Bank) 

แล ะ  The Bangladesh Institute of Development Studies’ Credit Programs for the Poor Survey 

ผลการศึกษากลับพบวŠาผูšที่มีระดับรายไดšสูงยังคงเลือกที่จะกูšยืมเงินจากนอกระบบเนื่องจากมีโอกาสสูงที่จะ

ไดšรับอนุมัติเงินจากแหลŠงเงินกูšดังกลŠาว โดยผลการศึกษานี้มีความสอดคลšองกับการศึกษาของ Nwaru et al. 

(2011) ในประเทศไนจีเรีย (Nigeria) ที่พบวŠาระดับรายไดšที่เพิ่มขึ้นของเกษตรกรชาวไนจีเรียเปŨนปŦจจัยที่

ผลักดันใหšเกิดอุปสงคŤในการกูšยืมเงินนอกระบบเนื่องจากเมื่อเกตรกรมีรายไดšเพิ่มขึ้นก็มักจะเลือกนำเงินไป

ลงทุนเพิ่มเติมในกิจกรรมทางธุรกิจซึ่งสŠงผลใหšเกิดความตšองการกูšเงินเพิ่มขึ้นตามมา ในขณะที่ผูšปลŠอยกูšนอก

ระบบชื่นชอบที่จะปลŠอยเงินกูšใหšแกŠเกษตรกรท่ีมีรายไดšสูงเนื่องจากโอกาสในการผิดนัดชำระหนี้ที่ต่ำ 

ระดับทักษะทางการเงินกับหนี้นอกระบบ 

ผลสำรวจทักษะทางการเงินของครวัเรือนไทยจำนวน 11,901 ครัวเรือนในปŘ พ.ศ. 2563 (ธนาคาร

แหŠงประเทศไทย, 2563ข) พบวŠาคนไทยมีคะแนนทักษะทางการเงินโดยรวม (Financial Literacy) อยูŠที่ระดับ

รšอยละ 71 ซึ่งเปŨนระดับที่สูงข้ึนกวŠาปŘ พ.ศ. 2561 ประมาณรšอยละ 4.8 และเปŨนระดับที่สูงกวŠาคŠาเฉลี่ยของ 26 

ประเทศที่สำรวจในปŘเดียวกัน โดย OECD ซึ่งเปŨนสถาบันที่ใหšคำนิยามทักษะทางการเงินวŠา คือ “การมีความรูš

ความเขšาใจ สามารถวางแผน และบริหารจัดการเงินไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ” โดยประเทศไทยมีระดับคะแนน

ทักษะทางการเงินที่มีแนวโนšมสูงขึ้นเมื่อพิจารณาจากปŘ พ.ศ. 2559 เปŨนตšนมา โดยเมื่อวิเคราะหŤคะแนนเฉลี่ย

ในแตŠละดšานพบวŠา (1) ดšานความรูšทางการเงิน (Financial Knowledge) ของคนไทยในปŘ 2563 มีการปรับตัว

เพิ่มข้ึนจากปŘ 2561 ประมาณรšอยละ 7.2 เน่ืองจากความเขšาใจในดšานการกระจายความเสี่ยงในการลงทุน และ

ความเสี่ยงและผลตอบแทน (2) ดšานพฤติกรรมทางการเงิน (Financial Behavior) ของคนไทยในปŘ 2563 มี

การปรับตัวเพิ่มขึ้นจากปŘ 2561 ประมาณรšอยละ 3.3 เนื่องจากความสามารถในการตัดสินใจทางการเงินสŠวน



15 
 

 

บุคคลที่เพิ่มสูงขึ้นเมื่อปรียบเทียบกับปŘกŠอนหนšา อยŠางไรก็ตามคะแนนในหมวดของการเปรียบเทียบขšอมูล

ผลิตภัณฑŤทางการเงิน การบริหารจัดการการเงินเพื่อหลีกเลี่ยงปŦญหาการขาดสภาพคลŠองทางการเงินและการ

จัดสรรเงินกŠอนนำไปใชšจŠายยังเปŨนหมวดที่ไดšรับคะแนนต่ำกวŠาคŠาเฉลี่ยของ OECD เมื่อเปรียบเทียบกับประเทศ

อื่น ๆ ที่ทำการสำรวจในปŘเดียวกัน และ (3) ดšานทัศนคติทางการเงิน (Financial Attitude) ของคนไทยในปŘ 

2563 มีแนวโนšมที่สูงขึ้นเมื่อเทียบกับปŘ 2561 ประมาณรšอยละ 4 ซึ่งเปŨนระดับคะแนนที่สูงกวŠาคŠาเฉลี่ยของ 

OECD นอกจากนี้ ผลการสำรวจยังพบวŠาผูšที ่มีการศึกษาในระดับปริญญาตรีขึ้นไปมีระดับทักษะทางการเงิน

โดยรวมที่สูงกวŠาการศึกษาที่ระดับต่ำกวŠาโดยเฉพาะอยŠางยิ่งในดšานระดับความรูšทางการเงินและพฤติกรรม

ทางการเงิน ซึ่งเปŨนขšอสรุปที่สำคัญที่เนšนย้ำวŠาระดับการศึกษามีความสัมพันธŤโดยตรงตŠอระดับทักษะทาง

การเงินของบุคคล อันสอดคลšองกับงานวิจัยของ Shimizutani and Yamada (2020) ในขณะที่ทัศนคติ

ทางการเงินถูกพบวŠาไมŠมีความแตกตŠางกันมากนักในระดับการศึกษาแตŠละระดับ 

งานวิจัยในประเทศไทยของ ภรณŤกวินทŤ อัครบวรเกียรติ (2561) พบวŠา ครัวเรือนที่มีความรูšทาง

การเงินต่ำมีโอกาสที่จะกŠอหนี้เกินตัวมากกวŠาครัวเรือนที่มีความรูšทางการเงินสูงกวŠา ในขณะที่ Semenova 

and Kulikova (2016) ไดšทำการศึกษาวŠาเหตุใดครัวเรือนในประเทศรัสเซีย (Russia) จึงเลือกที่จะกูšยืมเงิน

นอกระบบจากเพื่อน เพื่อนสมัยเรียน ญาติ หรือบุคคลอื่นที่ไมŠใชŠสถาบันการเงินในระบบโดยการใชšขšอมูลการ

สำรวจบุคคลที่มีอายุมากกวŠา 18 ปŘของ HSE และ WCIOM ในปŘ ศ.ศ. 2009-1010 จำนวน 1,600 ตัวอยŠาง ซึ่ง

มีการเก็บขšอมูลแบบสุ Šมหลายระดับชั ้น (Multistage stratified random sampling) ผลการศึกษาพบวŠา 

ระดับทักษะทางการเงินมีบทบาทสำคัญตŠอการตัดสินใจเลือกกูšยืมเงินนอก โดยครัวเรือนที่มีระดับทักษะทาง

การเงินต่ำจะมีแนวโนšมที่จะเลือกเงินกูšนอกระบบมากกวŠาครัวเรือนที่มีระดับทักษะทางการเงินที่สูงกวŠา โดย

ผูšวิจัยไดšใหšเหตุผลที่เกิดความสัมพันธŤดังกลŠาววŠา เนื่องจากผูšที่มีระดับทักษะทางการเงินที่สูงกวŠาจะมีความ

เขšาใจเกี่ยวกับการคำนวณอัตราดอกเบี ้ยและเขšาใจความซับซšอนของผลิตภัณฑŤทางการเงินของธนาคาร

มากกวŠาทำใหšเมื่อเปรียบเทียบการกูšยืมจาก 2 แหลŠงเงินทุน เขาจะเลือกกูšยืมผŠานสถาบันการเงินในระบบ ผล

การศึกษานี้ไดšมีความสอดคลšองกับงานศึกษาของ Santos et al. (2018) ที่ศึกษาวŠาระดับทักษะทางการเงนิที่

ต่ำชักนำไปสูŠการเลือกใชšเงินกูšนอกระบบหรือไมŠจากกลุŠมตัวอยŠางจำนวน 2,023 คนที่เปŨนชาวบราซิล ผล

การศึกษาจากการทดสอบดšวย Multinomial logit models พบวŠาระดับทักษะทางการเงินของบุคคลมี

ความสำคัญตŠอการตัดสินใจเลือกกูšยืมเงินนอกระบบ ควบคูŠไปกับตัวแปรดšานความสามารถในการเขšาถึงแหลŠง

เงินทุน คŠาใชšจŠายที่ไมŠปกติ (เชŠน ปŦญหาสุขภาพ การแตŠงงาน หรืออุบัติเหตุ เปŨนตšน) การสูญเสียอาชีพ และ

ความผันผวนทางรายไดšของบุคคล  นอกจากนี้ งานศึกษาในประเทศไทยโดย Moenjak et al (2020) ไดšแสดง

ใหšเห็นวŠาการขาดแคลนดšานระดับทักษะทางการเงินของคนไทยเปŨนกุญแจสำคัญที่นำไปสูŠการกูšยืมนอกระบบ

แมšวŠาจะเปŨนการกูšยืมเงินที่มีตšนทุนการกูšยืม(ดอกเบี้ยเงินกูš)ที่สูงกวŠาการกูšยืมเงินจากสถาบันการเงินอยŠางมาก 

ซึ่งสอดคลšองกับงานวิจัยของ Grohmann (2018) ท่ีทำการศกึษาความเชื่อมโยงระหวŠางพฤติกรรมการกูšยืมเงิน
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กับทักษะทางการเงนิของคนไทยในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบวŠาผูšท่ีมีทักษะทางการเงินสูงกวŠา

จะมีพฤติกรรมการเก็บออมเงินในรูปแบบของการลงทุนในสินทรัพยŤมากกวŠาการเก็บออมในรูปแบบของเงิน

ฝากและมีการตัดสินใจทางการเงนิโดยเฉพาะการเลือกแหลŠงเงนิกูšโดยพิจารณาอัตราดอกเบี้ยท่ีดีกวŠา 

รายไดš เพศ ระดับการศึกษากับระดับทักษะทางการเงิน 

งานศึกษาเกี่ยวความสัมพันธŤของระดับรายไดšของบุคคลและระดับทักษะทางการเงินในประเทศ

ไทยโดย ทรรศนันทนŤ ตรีอิทธิฤทธิกุล (2562) ซึ่งทำการศึกษาระดับทักษะทางการเงินของประชากรไทยที่มี

อายุมากกวŠา 20 ปŘขึ ้นไป จำนวน 400 คน ใชšว ิธ ีการสุ ŠมตัวอยŠางแบบบังเอิญดšวยการเก็บขšอมูลจาก

แบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวŠารายไดšเฉลี่ยตŠอเดือนของบุคคลมีผลตŠอทักษะทางการเงินอยŠางมีนัยสำคัญทาง

สถิติ ผลการศึกษานี้มีความสอดคลšองกับงานศึกษาของ วิศกรณŤ คีรีวรรณ (2558) ซึ่งไดšศึกษาการวัดระดับ

ทักษะทางการเงินกับการมีสŠวนรŠวมในตลาดทุนในกลุŠมลูกคšาและผูšใหšบริการทางการเงินในประเทศไทย ผล

การศึกษาพบวŠาระดับรายไดšมีความสัมพันธŤเชิงบวกกับระดับทักษะทางการเงินของบุคคลซึ ่งมีร ูปแบบ

ความสัมพันธŤที่มีความคลšายคลึงกับเพศ การศึกษา และจำนวนใบอนุญาตทางการเงิน นอกจากนี้ งานศึกษา

ของ สยานนทŤ สหุนันตŤ (2561) ซึ ่งทำการศึกษาพฤติกรรมการบริหารจัดการเงินสŠวนบุคคลของนักศึกษา

วิทยาลัยดุสิตธานี พัทยา โดยใชšกลุŠมตัวอยŠาง 364 คน ผŠานการเก็บขšอมูลจากแบบสอบถามพบวŠา รายไดšเฉลี่ย

ตŠอเดือนเปŨนปŦจจัยที่มีความสัมพันธŤกับพฤติกรรมการบริหารจัดการเงินสŠวนบุคคล 

งานวิจัยในตŠางประเทศท่ีทำการศึกษาระดับทักษะทางการเงินของบุคคลตั้งแตŠวัยกลางคนขึ้นไปใน

ประเทศญี่ปุśนและอเมริกา จำนวน 2,852 ตัวอยŠาง โดย Shimizutani and Yamada (2020) พบวŠาครัวเรือน

ที่มีระดับรายไดšตŠอปŘในระดับที ่สูงมักจะมีระดับทักษะทางการเงินที ่สูงกวŠาครัวเรือนที่มีรายไดšต่ำกวŠา ผล

การศึกษาดังกลŠาวมีความสอดคลšองกับงานศึกษาของ Clark et al. (2013) ซึ่งไดšทำการศึกษาความสำคัญของ

การใหšความรูšทางการเงิน จากกลุŠมตัวอยŠางจำนวน 5,162 คนในประเทศญี่ปุśนผŠานการใชšเครื่องมือการเก็บ

ขšอมูลจากแบบสอบถาม ผลการศึกษาพบวŠาบุคคลที่มีระดับรายไดšตŠอปŘในระดับสูงมีโอกาสสูงที่จะมีระดับ

ทักษะทางการเงินที่สูงกวŠาบุคคลท่ีมีระดับรายไดšต่ำกวŠา  

OliverMấrquez et al. (2023) ไดšทำการศึกษาปŦจจัยที่กำหนดระดับความรูšทางการเงินของชาวสเปน

ที่มีอายุระหวŠาง 18-79 ปŘ ใน 17 ภูมิภาคของประเทศ โดยใชšขšอมูลจาก SFC micro-database ดšวยการ

วิเคราะหŤการถดถอยโลจิสติก (Logit regression) ผลการศึกษาพบวŠาเพศและระดับการศึกษาเปŨนปŦจจัยที่มี

อิทธิพลตŠอความรูšทางการเงินของบุคคล กลŠาวคือ บุคคลที่มีระดับการศึกษาต่ำมีแนวโนšมที่จะมีระดับความรูš

ทางการเงินในระดับต่ำ ในขณะที่เพศหญิงถูกพบวŠามีระดับความรูšทางการเงินโดยรวมต่ำกวŠาเพศขายอยŠางมี

นัยสำคัญทางสถิติ ซึ่งสอดคลšองกับงานศึกษาของ Lusardi et al. (2010) ที่ทำการศึกษาระดับทักษะทาง

การเงินของคนวัยหนุŠมสาว โดยผลการศึกษาพบวŠาเพศชายที่ศึกษาในระดับอุดมศึกษาซึ่งครอบครัวมีการลงทุน
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ในหุšนและมีเงินออมสำหรับใชšในวัยเกษียณมีแนวโนšมท่ีจะมีความรูšทางดšานการกระจายความเสี่ยงในการลงทุน

มากกวŠาเพศหญิงซึ่งศึกษาอยูŠในระดับต่ำกวŠามัธยมศึกษาตอนปลายซึ่งครอบครัวไมŠมีความมั่งคั่งทางการเงิน 

นอกจากนี้งานวิจัยของ West and Worthington (2017) ในประเทศออสเตรเลียยังสนับสนุนผลการศึกษา

ขšางตšน กลŠาวคือ วัยรุŠน เพศหญิงและบุคคลที่มีระดับรายไดšต่ำมีความนŠาจะเปŨนที่จะมีระดับทักษะทางการเงิน

ต่ำ ซึ ่งสอดคลšองกับงานวิจ ัยของ Xue et al. (2019) ที ่ทำการศึกษาระดับทักษะทางการเงินของชาว

ออสเตรเลียที่มีอายุตั้งแตŠ 55 ปŘขึ้นไป จำนวน 3,484 คน ดšวยวิธีการถดถอยลาสโซŠ (Lasso regression) ผล

การศึกษาพบวŠาผูšที่มีระดับการศึกษาสูงและเพศขายที่แตŠงงานแลšวซึ่งมีระดับรายไดšสูงมีความนŠาจะเปŨนที่จะมี

ระดับทักษะทางการเงินที่สูง 
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บทที่ 3 

วิธีดำเนินการวิจัย 

3.1  ประชากรและกลุŠมตัวอยŠาง 

ประชากรที่ใชšในการศึกษาครั้งนี้ คือ ประชากรไทยในปŘ พ.ศ. 2562 จำนวน 48,683,560 คน มีที่มา

จากการสำรวจดšานจำนวนประชากรที่มีอายุระหวŠาง 20 ปŘ ถึง 75 ปŘ ของสำนักงานสถิติแหŠงชาติ ทั้งนี้ เพื่อใหš

กลุŠมตัวอยŠางที่ถูกเลือกมาใชšในการศึกษาครั้งนี้สามารถสะทšอนคุณสมบัติการเปŨนตัวแทนอันเที่ยงธรรมในการ

สะทšอนถึงประชากรในภาพรวม ผูšวิจัยจึงไดšแบŠงกลุŠมตัวอยŠางออกเปŨน 3 กลุŠม ประกอบดšวย (1) ผูšไมŠมีหนี้สิน 

(ในชŠวง 6 เดือนกŠอนเกิดการแพรŠระบาดของ COVID-19 โดยนับชŠวงเกิดการแพรŠระบาดของไวรัสโคโรนาคือ

ตั้งแตŠเดือนมกราคม 2563 เปŨนตšนไป) จำนวน 300 คน (2) ผูšมีหนี้สินในระบบ (ในชŠวง 6 เดือนกŠอนเกิดการ

แพรŠระบาดของ COVID-19) จำนวน 300 คน และ (3) ผูšมีหนี้สินนอกระบบ (ในชŠวง 6 เดือนกŠอนเกิดการแพรŠ

ระบาดของ COVID-19) จำนวน 300 คน (โดยหากผูšตอบแบบสอบถามเปŨนผูšที่มีหนี้นอกระบบพรšอมกับหนี้ใน

ระบบใหšนับเปŨนผูšมีหนี้นอกระบบ) โดยขนาดของกลุŠมตัวอยŠางสามารถกำหนดไดšจากการคำนวณของ Yamane 

(1973) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% โดยใชšความคลาดเคลื่อนในการสุŠม 5% ในกรณีที่ประชากรมีจำนวนแนŠนอน 

ตามสมการ 

𝑛 =
𝑁

1 + 𝑁𝑒2
=

48,683,560 

1 + 48,683,560 (0.05)2
 =  399.9967 ≈ 400 

การสุŠมตัวอยŠางในงานวิจัยชิ ้นนี้ จะใชšการสุŠมแบบความนŠาจะเปŨน (Probability Sampling) ดšวย

วิธีการคัดเลือกกลุ ŠมตัวอยŠางแบบหลายขั้นตอน (ซึ่งดัดแปลงจากงานวิจัยของ สรา ชื่นโชคสันตŤ, และคณะ

(2562)) โดยวิธีการแบŠงโควตšา (Quota Sampling) ตามระดับภูมิภาค ประกอบดšวยพื้นที่กรุงเทพมหานคร

และเขตปริมณฑล และ 6 ภูมิภาคท่ัวประเทศ ท้ังนี้ การดำเนินการคัดเลือกกลุŠมตัวอยŠางในแตŠละภูมิภาค ผูšวิจัย

จะใชšเกณฑŤการสุŠมตัวอยŠางในมิติรายไดšที่ไดšรับ (ซึ่งเปŨนรายไดšกŠอนเกิดการแพรŠระบาดของ COVID-19) จำนวน

ทั้งสิ้น 900 ตัวอยŠาง เพ่ือใหšไดšตัวอยŠางตามตารางที่ 1 

ตารางที่ 1  เกณฑŤการสุŠมตัวอยŠางประชากรตามรายไดšและสถานที่สำรวจ 

สถานที่ในการสำรวจ การกระจายตัวของมิติ

รายไดš (บาท/เดือน/บุคคล) 

สัดสŠวน

ข้ันต่ำ 

(1) กรุงเทพมหานคร (240 ตัวอยŠาง) (1) 0 – 5,000 30.83%* 

(2) ตŠางจังหวัด (660 ตัวอยŠาง) 

2.1 เขตปริมณฑล ไดšแกŠ จังหวัดนครปฐม นนทบุรี 

ปทุมธานี สมุทรปราการ และสมุทรสาคร 

(2) 5,001 – 10,000 33.52%* 
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สถานที่ในการสำรวจ การกระจายตัวของมิติ

รายไดš (บาท/เดือน/บุคคล) 

สัดสŠวน

ข้ันต่ำ 

2.2 แตŠละภูมิภาค ไดšแกŠ 

- ภาคเหนือ  

- ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

- ภาคตะวันออก  

- ภาคใตš  

- ภาคตะวันตก  

- ภาคกลาง  

(3) 10,001 – 15,000 17.02%* 

(4) 15,001 – 30,000 13.91%* 

(5) > 30,000 4.73%* 

รวม 100% 

  ที่มา: *ตัวเลขจากขšอมูลรายไดšทั้งสิ้นเฉลี่ยตŠอคนตŠอเดือนใน พ.ศ. 2560 (สำนักงานสถิติแหŠงชาต,ิ 2560)  

3.2  การเก็บรวบรวมขšอมูล 

งานศึกษาชิ้นนี้ใชšแบบสอบถามเปŨนเครื่องมือในการเก็บรวมรวบขšอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) โดยมี

ระยะเวลาในการเก็บขšอมูล 4 เดือน คือ ตั้งแตŠเดือน มีนาคม พ.ศ. 2564 ถึง มิถุนายน พ.ศ. 2564 โดยมี

รายละเอียดดังตŠอไปนี้ 

สŠวนที่ 1: การออกแบบสอบถาม 

งานศึกษาชิ ้นนี้เปŨนการวิจ ัยเช ิงปริมาณ (Quantitative Research) รูปแบบการวิจ ัยเช ิงสำรวจ 

(Survey research method) โดยใชšวิธีการเก็บขšอมูลดšวยแบบสอบถาม (Questionnaires) ในลักษณะการ

เก็บแบบสอบถามแบบกระดาษ (Paper base) โดยลักษณะของขšอคำถามในสŠวนของการสอบถามขšอมูลสŠวน

บุคคลและขšอมูลดšานการกูšยืมเงินที ่ปรากฏในแบบสอบถามเปŨนแบบปลายปŗด ซึ ่งไดšพัฒนาขšอคำถามจาก

งานวิจัยของ Buddhawongsa et al. (2014) และ วิศกรณŤ คีรีวรรณ (2558)  

ในสŠวนของการวัดระดับทักษะทางการเงิน ซึ่งประกอบไปดšวยการวัด 3 ดšาน คือ ดšานทัศนคติทาง

การเงิน ดšานพฤติกรรมทางการเงนิ และดšานความรูšทางการเงิน ผูšวิจัยไดšใชšขšอคำถามที่เปŨนสากลจากหนŠวยงาน 

OECD (2012) และไดšรับการแปลขšอคำถามเปŨนภาษาไทยโดยธนาคารแหŠงประเทศไทย ในปŘ พ.ศ. 2559 เพ่ือ

ไมŠใหšเกิดความคลาดเคลื่อนในการตีความขšอคำถามของกลุŠมตัวอยŠาง โดยสามารถสรุปเนื้อหาของแบบสอบถาม

ในดšานการวัดระดับทักษะทางการเงินตามตารางที่ 2 โดยลักษณะของการใหšคะแนน คือ หากตอบถูกในขšอนั้น 

จะไดš 1 คะแนน และหากตอบผิด จะไดš 0 คะแนน  

 รูปแบบของเนื้อหาในขšอคำถามที่ใชšวัดทักษะทางการเงินจะแบŠงออกเปŨน 3 สŠวน ดังนี้ 

1. การวัดทัศนคติทางการเงิน จะเปŨนการวัดดšานแนวคิดในดšานการเงิน การกูšยืมเงิน และการ

ออมของระดับบุคคล  
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2. การวัดพฤติกรรมทางการเงิน จะเปŨนการวัดดšานพฤติกรรมทางการเงิน เชŠน การบริหารเงิน 

การกูšยืมเงิน การออม และการวางแผนรายรับรายจŠาย 

3. การวัดระดับความรูšทางการเงิน จะเปŨนการวัดทักษะของบุคคลในดšานการคำนวณ ความรูš

ทางดšานการคำนวณดอกเบี้ย เงินเฟŜอ และความรูšทั่วไปดšานการเงินและการเงนิสŠวนบุคคล 

ตารางที่ 2  รายละเอียดการใหšคะแนนจากขšอคำถามชี้วัดระดับทักษะทางการเงินสŠวนบุคคล 

หัวขšอ จำนวนขšอ คะแนน ขšอคำถามในแบบสอบถาม 

สูงสุด ต่ำสุด สŠวนที่ 1 สŠวนที่ 2 สŠวนท่ี 3 

ขšอมูลสŠวนบุคคลทั่วไป 11 - - 1-11  - - 

ขšอมูลเก่ียวกับการกูšยืม

เงนิและการออมเงนิ 

4 - - 13-16 - - 

ทัศนคติทางการเงิน 3 5 1 - 2,3,6 - 

พฤติกรรมทางการเงิน 9 9 0 12,17 1,4,5,7,8, 

9,11 

- 

ความรูšทางการเงิน 10 10 0 - - 1-10 

รวมทั้งสิ้น 37 24 1 17 10 10 

ที่มา: ขšอคำถามจากคำถามการวัดทักษะทางการเงินของ OECD (2012) และแปลเปŨนภาษาไทยโดยธนาคาร

แหŠงประเทศไทย พ.ศ. 2559 

สŠวนที่ 2: การทดสอบคุณภาพของแบบสอบถาม 

เพื่อตรวจสอบความถูกตšองดšานโครงสรšางของเนื้อหาและพิจารณาความถูกตšองชัดเจนของภาษาที่ใชš 

ผูšวิจัยจึงจะนำแบบสอบถามไปทำการทดสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) ดšวยการหาคŠา

ดัชนีความสอดคลšอง (Index of Consistency: IOC) โดยผŠานการตรวจสอบจากผูšทรงคุณวุฒิจำนวน 3 ทŠาน มี

ระดับความคิดเห็นในการประเมิน ดังนี้ 

ระดับคะแนน ระดับความคิดเห็น 

+1 คำถามสอดคลšองกับจุดมุŠงหมายของงานวิจัย 

0 ไมŠแนŠใจวŠาคำถามสอดคลšองกับจุดมุŠงหมายของงานวิจัย 

-1 คำถามไมŠสอดคลšองกับจุดมุŠงหมายของงานวิจัย 

จากนั้น ผูšวิจัยจะนำผลที่ไดšจากผูšเช่ียวชาญมาวิเคราะหŤหาคŠาดัชนีความสอดคลšอง (IOC) โดยมีสูตรใน

การคำนวณ ดังนี ้
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IOC =
ΣR

N
 

โดยที ่ IOC คือ ดัชนีความสอดคลšองระหวŠางขšอคำถามกับวัตถุประสงคŤ 

  ΣR คือ ผลรวมของความคดิเห็นของผูšเชี่ยวชาญ 

 N คือ จำนวนผูšเชี่ยวชาญ 

วิธีการแปลผล จากขšอคำถามที่มีคŠา IOC ตั้งแตŠ 0.5-1.00 จะถูกคัดเลือดไวšใชš สŠวนขšอคำถามที่มีคŠา 

IOC ต่ำกวŠา 0.5 จะถูกพิจารณาปรับปรุงการตั้งคำถามใหมŠใหšมีความชัดเจนมายิ่งขึ้น หากผลการวิเคราะหŤ

พบวŠา คŠาดัชนีความสอดคลšองของขšอคำถามในแบบสอบถามทั้งหมดมีคŠาเกิน 0.5 จึงจะนำไปทดลองใชš (Try 

out) กับกลุŠมตัวอยŠางจำนวน 30 ราย เพื่อหาคŠาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) ดšวยการหาความ

สอดคลšองภายในของคŠาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha coefficient) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ตามวิธีการของ 

Cronbach (1970) ซึ่งพบวŠาแบบสอบถามทุกขšอที่มีคŠาความเชื่อมั่นในระดับสูง กลŠาวคือ มีคŠามากกวŠา 0.7 

สามารถนำไปใชšเก็บขšอมูลไดš ซึ่งกŠอนการดำเนินการเก็บขšอมูลดšวยแบบสอบถาม หลังจากนั้น ผูšวิจัยไดšยื่น

ขอรับรองผลการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษยŤ มหาวิทยาลัยบูรพา โดยไดšรับการรับรองผลการพิจารณา

จริยธรรมดังกลŠาวตามกระบวนการพิจารณาของมหาวิทยาลัยบูรพาแลšว จึงเริ่มดำเนินการในขั้นตอนการเก็บ

ขšอมูลตŠอไป  

3.3  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การศึกษาความสัมพันธŤระหวŠางปŦจจัยสŠวนบุคคลและการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบสถาบันการเงิน 

รวมถึง การศึกษาความสัมพันธŤระหวŠางระดับรายไดšกับระดับทักษะทางการเงินสŠวนบุคคล แสดงดังรูปที่ 1  

รูปที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

        ตัวแปรตšน (Dependent variables) 

(1) อายุ  

(2) เพศ  

(3) ระดับการศึกษา 

(4) การมีเงินออม 

(5) รายไดšเฉลี่ยตŠอเดือนหลังเกิดการแพรŠ 

ระบาดของไวรัสโคโรนา (COVID-19)   

(6) ระดับทักษะทางการเงินของบุคคลดšาน 

- ความรูšทางการเงิน  

- พฤติกรรมทางการเงิน และ 

- ทัศนคติทางการเงิน 

 

ตวัแปรตาม 

(Independent variable) 

คอื การตดัสินใจกู้ยืมเงิน

นอกระบบ  

(Dummy variable) 
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รูปท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย (ตŠอ) 

     ตัวแปรตšน  ตัวแปรตาม  

                          (Dependent variables)                               (Independent variables) 

         ระดับรายไดšของบุคคล                              ระดับทักษะทางการเงินของบุคคล 

 

3.4 ตัวแปรที่ใชšในการวิจัย 

 จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวขšอง ผูšวิจัยไดšกำหนดตัวแปรตามในสมการการทดสอบหา 1.)

ความสัมพันธŤระหวŠางปŦจจัยสŠวนบุคคล ระดับรายไดšของบุคคล และระดับทักษะทางการเงินของบุคคลที่มี

อิทธิพลตŠอการตัดสินใจกูšยืมนอกระบบ 2.) ความสัมพันธŤของระดับรายไดšเฉลี่ยตŠอเดือนของบุคคลและระดับ

ทักษะทางการเงิน จึงกำหนดใหšตัวแปรตามประกอบดšวย 2 ตัวแปร ไดšแกŠ การกูšยืมนอกระบบหลังเกิดการแพรŠ

ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา (informal_after) และ ระดับทักษะทางการเงินของบุคคล (literacy) ตามลำดับ 

และมรีายละเอียดของตัวแปรอธิบายดังแสดงในตารางที่ 3 

ตารางที่ 3  รายละเอียดของตัวแปรที่ศึกษาในงานวิจัย 

ลักษณะตัว

แปร 

สัญลักษณŤ คำจำกัดความ ประเภทของ

ตัวแปร 

ตัวแปรตาม informal_after บุคคลมีการกูšยืมเงินนอกระบบในชŠวงหลังจาก

การเกิดการแพรŠระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 

โดย 0 = ไมŠไดšกูšยืมเงนินอกระบบ และ  

      1 = มีการกูšยืมเงินนอกระบบ 

dichotomous 

ตัวแปรตาม literacy ระดับทักษะทางการเงินของบุคคล (0 ถึง 10 

คะแนน) 

continuous 

ตัวแปรอธิบาย gender เพศ โดย 0 = เพศหญิง และ 1 = เพศชาย dummy 

ตัวแปรอธิบาย Education 

never_attend 

primary 

lower_secondary 

upper_secondary 

vocational 

bachelor 

master 

ระดับการศกึษา โดย 0 = ไมŠใชŠ และ 1 = ใชŠ  

ไมŠเคยเรียน 

กŠอนประถมศึกษา/ประถมศึกษา หรอืเทียบเทŠา 

มัธยมศึกษาตอนตšน หรอืเทียบเทŠา 

มัธยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. หรือเทียบเทŠา 

อนุปริญญา/ ปวส./ ปวท. หรอืเทียบเทŠา 

ปริญญาตรี หรือเทียบเทŠา 

สูงกวŠาปริญญาตรี 

dummy 
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ลักษณะตัว

แปร 

สัญลักษณŤ คำจำกัดความ ประเภทของ

ตัวแปร 

ตัวแปรอธิบาย age อายุของบุคคล (ตั้งแตŠ 20 ปŘ ถึง 75 ปŘ) dummy 

ตัวแปรอธิบาย Region 

bangkok 

northern 

northeastern 

central 

western 

southern 

ภูมิภาคท่ีอาศัยอยูŠ โดย 0 = ไมŠใชŠ และ 1 = ใชŠ 

กรุงเทพมหานคร 

ภาคเหนือ 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ภาคกลาง 

ภาคตะวันตก 

ภาคใตš 

dummy 

ตัวแปรอธิบาย saving มีการออมเงินในแตŠละเดือน  

โดย 0 = ไมŠใชŠ และ 1 = ใชŠ 

dummy 

ตัวแปรอธิบาย income_after ระดับรายไดšเฉล่ียตŠอเดอืน (บาท/เดือน) continuous 

ตัวแปรอธิบาย income_change รšอยละการเพ่ิมลดของรายไดš คำนวณจาก 
รายไดšหลัง COVID19 −  รายไดšกŠอน COVID19 

รายไดšกŠอน COVID19
 

continuous 

ตัวแปรอธิบาย attitude ทัศนคติทางการเงิน (มีคŠาอยูŠระหวŠาง 0 ถึง 5) continuous 

ตัวแปรอธิบาย behave พฤติกรรมทางการเงิน (มีคŠาอยูŠระหวŠาง 0 ถึง 9) continuous 

ตัวแปรอธิบาย literacy ความรูšทางการเงิน (มีคŠาอยูŠระหวŠาง 0 ถึง 10) continuous 

ตัวแปรอธิบาย Effect 

 

effect_0 

effect_1 

effect_2 

effect_3 

 

effect_4 

 

effect_5 

effect_6 

effect_7 

ผลกระทบตŠอการประกอบอาชีพหลัง  

COVID-19  โดย 0 = ไมŠใชŠ และ 1 = ใชŠ 

ไมŠไดšรับผลกระทบ 

ถูกพักงานโดยไดšรับเงินเดือนนšอยลง  

ถูกพักงานโดยไมŠไดšรับเงินเดือน 

ถูกเลิกจšาง/ปลดออกจากงาน โดยไดšรับเงิน

ชดเชย  

ถูกเลิกจšาง/ปลดออกจากงาน โดยไมŠไดšรับเงิน

ชดเชย 

ปŗดกิจการ 

ยอดขายลดลง  

ตšนทุนการผลิตเพ่ิมสูงขึ้น 

dummy 
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3.5  การวิเคราะหŤขšอมูล 

การใหšคะแนนการวัดระดับทักษะทางการเงนิ (Financial Literacy Score: FLS) ในงานศกึษาชิ้นนี้ไดš

ใชšรูปแบบการวัดของ OECD ซึ่งมีคะแนนเต็มทั้งสิ้นจำนวน 24 คะแนน โดยสามารถแบŠงรายละเอียดการใหš

คะแนนในแตŠละหมวด ดังแสดงในตารางที่ 4 กลŠาวคือ หมวดทัศนคติทางการเงิน รวมคะแนนทั้งสิ้น 5 คะแนน 

หมวดพฤติกรรมทางการเงิน รวมคะแนนทั้งสิ้น 9 คะแนน และหมวดความรูšทางการเงิน รวมคะแนนทั้งสิ้น 10 

คะแนน โดยมีคะแนนรวมทุกหมวดเทŠากับ 24 คะแนน 

ตารางที่ 4  รายละเอียดการใหšคะแนนจากขšอคำถามการวัดทักษะทางการเงิน (FLS) 

หมวด คำถามสŠวนท่ี ขšอท่ี คะแนนเต็ม รวมคะแนน % of FLS 

ทัศนคติทางการเงิน 2 2 5 5 (คŠาเฉลี่ย) 20.8% 

2 3 5 

2 6 5 

พฤติกรรมทางการเงิน 

 

1 12 1 9 37.5% 

2 1 1 

2 4 1 

2 5 1 

2 7 1 

2 8 1 

2 11 2 

1 17 ตอบถูกท้ัง 2 

ขšอ ไดš 1 

คะแนน 

2 9 

ความรูšทางการเงิน 3 1-10 ขšอละ 1 

คะแนน 

10 41.7% 

รวมทั้งสิ้น  24 100% 

ที่มา: จากการรวบรวมขšอมูลโดยผูšวิจัย 

3.5.1  สถิติเชิงพรรณนา 

การวิเคราะหŤขšอมูลเชิงสถิติเบื้องตšนจะถูกนำมาใชšในเพื่อใหšทราบถึงความแตกตŠางของทักษะทาง

การเงินของบุคคลในแตŠละกลุŠมการกูšยืมในรูปแบบของความถี่ (Frequency) สัดสŠวนหรือรšอยละ (Proportion) 

คŠาเฉลี ่ย (Mean) คŠาสูงสุด (Maximum) คŠาต่ำสุด (Minimum) และคŠาเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) นอกจากนี้ ผู šวิจัยจะทำการวิเคราะหŤระดับคะแนนทักษะทางการเงินโดยรวมเพื่อที่จะสามารถ
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นำไปสรšางขšอเสนอแนะเชิงนโยบายที่มีความเหมาะสมสำหรับการปรับปรุงหรือพัฒนาปŦญหาดังกลŠาวไดšอยŠาง

เหมาะสม 

3.5.2  สถิติเชิงอนุมาน 

ขšอมูลท่ีผูšวิจัยไดšทำการเก็บรวบรวมจากแบบสอบถามจะถูกนำมาตรวจสอบและวิเคราะหŤทางสถิติดšวย

โปรแกรม STATA ซึ่งเปŨนโปรแกรมที่ใชšวิเคราะหŤขšอมูลทางสถิติขั้นสูงในกรณีที่ขšอมูลนั้นมีจำนวนมากและ

จำเปŨนตšองเขียนโปรแกรมคำสั่งที่มีความซับซšอนเพื่อทำการทำนายหาความสัมพันธŤระหวŠางตัวแปรอิสระ 

(Independent Variables)  ไดšแกŠ ขšอมูลสŠวนบุคคล คือ อายุ เพศ ระดับการศึกษา ปŦจจัยดšานระดับรายไดš 

คือ ระดับรายไดšตŠอเดือนของบุคคลที่เปลี่ยนแปลงไปหลังจากมีการแพรŠระบาดของ COVID-19 และทักษะ

ทางการเงิน ไดšแกŠ “ความรูšทางการเงิน (Financial Knowledge)” “พฤติกรรมทางการเงิน (Financial 

Behavior)” และ “ทัศนคติทางการเงิน (Financial Attitude)” และตัวแปรตาม (Dependent Variable) 

คือ ความนŠาจะเปŨนในการกูšยืมเงินนอกระบบ (Probability of making an informal loan) ผŠานการวิเคราะหŤ

การถดถอยพหุคูณ (Multiple regression analysis) เพื่ออธิบายความสัมพันธŤระหวŠางตัวแปรอิสระและตัว

แปรตาม รวมถึงพยากรณŤโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณŤที่บุคคลตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบ โดยใชšผลลัพธŤท่ีไดšจาก

กลุŠมตัวอยŠางในดšานทิศทางความสัมพันธŤและขนาดของความสัมพันธŤในการอšางอิงกลับสู Šประชากรโดยมี

รายละเอียดข้ันตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1: ผูšวิจัยจะทำการตรวจสอบและแกšไข (หรือลบ) รายการขšอมูลที่ไมŠถูกตšองออกไปจากชุด

ขšอมูล (Data cleaning) โดยจะทำการตรวจสอบปŦญหาการกระจายตัวของขšอมูลวŠาเปŨนการกระจายตัวแบบ 

Normal Distribution หรือไมŠ ตรวจสอบความสัมพันธŤเชิงเสšนของตัวแปร (Multicollinearity) โดยใชšวิธี 

Variance Inflation Factor (VIF)  และตรวจสอบปŦญหาความแปรปรวนไมŠคงที่ (Heteroskedasticity) โดย

ใชšว ิธี Breusch-Pagan/ Cook-Weisberg Test กŠอนที ่จะทำการวิเคราะหŤการถดถอยพหุคูณ (Multiple 

regression Analysis) เพ่ือขจัดปŦญหาที่อาจเกิดขึ้นจากการมีสหสัมพันธŤกันเองระหวŠางตัวแปรอิสระมากกวŠา 2 

ตัวและปŦญหาความแปรปรวนของคŠาคลาดเคลื่อน (Error Term) ที่ไดšจากการประมาณคŠาพารามิเตอรŤสมการ

ถดถอยไมŠเทŠากันในแตŠละชŠวงของขšอมูลตามลำดับ 

ขั้นตอนที่ 2: ผูšวิจัยจะทำการวิเคราะหŤความสัมพันธŤของตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม ดšวยเทคนิค

วิเคราะหŤ Probit Analysis เนื่องจากงานวิจัยชิ้นนี้มีลักษณะของตัวแปรตามเปŨนดัมมี่ (Dummy variable) ซึ่ง

ตัวแปรตาม (Y) มี 2 คŠา ไดšแกŠ  บุคคลตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบ (Y = 1) หรือ บุคคลไมŠกูšยืมเงินนอกระบบ (Y 

= 0) ซึ่งผูšวิจัยจะทำการปรับเพ่ิม/ลดตัวแปรควบคุม (Control variables) ในข้ันตอนการวิเคราะหŤการถดถอย

พหุคูณจำนวน 3 ครั้ง เพื่อตรวจสอบและเปรียบเทียบคŠาสัมประสิทธิ์ของตัวแปรและการมีนัยสำคัญทางสถิติ 

(Statistical significance) ของตัวแปรในแตŠละชุดขšอมูลดังกลŠาว 



26 
 

 

ในการศึกษาความสัมพันธŤของระดับความรูšทางการเงินและระดับรายไดšโดยมีตัวแปรอิสระ คือ ระดับ

รายไดšตŠอเดือนของบุคคล และตัวแปรตาม คือ ระดับทักษะทางการเงิน ผูšวิจัยไดšใชšเทคนิคการวิเคราะหŤ 

Ordered Logistic Regression โดยการวัดความสัมพันธŤแบบแบŠงกลุŠมรายไดšออกเปŨนชŠวงชั้น 5 ลำดับ ไดšแกŠ 

ชŠวงที ่ 1: รายไดš 0 – 5,000 บาท/เดือน ชŠวงที ่ 2: รายไดš 5,001 – 10,000 บาท/เดือน ชŠวงที ่ 3: รายไดš 

10,001 – 15,000 บาท/เดือน ชŠวงท่ี 4: รายไดš 15,001 – 30,000 บาท/เดอืน และ ชŠวงที่ 5: รายไดš มากกวŠา 

30,000 บาท/เดือน  

ขั้นตอนที่ 3: เพื่อยืนยันความถูกตšองและความนŠาเชื่อถือของผลลัพธŤทางสถิติที่ไดšจากการวิเคราะหŤ

ดšวยเทคนิค Probit Analysis ผูšวิจัยจะทำการทดสอบความถูกตšองของวิธีดังกลŠาวดšวยการทำ Robustness 

Test ดšวยเทคนิค Instrumental Variable Estimation with twostep approach เพื่อทำการยืนยันความ

นŠาเชื่อถือดšานความเที่ยงตรงและแมŠนยำของคŠาประมาณการที่ไดšจากการวิเคราะหŤดังกลŠาว 
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหŤขšอมูล 

ขšอมูลของกลุŠมตัวอยŠางซึ่งถูกรวบรวมผŠานแบบสอบถามอันเกี ่ยวขšองกับปŦจจัยสŠวนบุคคล การ

เปลี่ยนแปลงระดับรายไดšของบุคคลในชŠวงกŠอนเกิดการแพรŠระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 และหลังเกิดการแพรŠ

ระบาด และระดับทักษะทางการเงินสŠวนบุคคลในงานศึกษาชิ้นนี้ไดšถูกนำมาวิเคราะหŤขšอมูลเบื้องตšนและ

ประมวลผลเพ่ือหาความสัมพันธŤระหวŠางตัวแปรผŠานโปรแกรม STATA ซึ่งในบทน้ี ผูšวิจัยไดšจำแนกแนวทางการ

วิเคราะหŤและการประมวลผลขšอมูลออกเปŨน 2 สŠวน ไดšแกŠ สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) และ 

สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics)  

4.1  ผลการวิเคราะหŤสถิติเชิงพรรณนา 

 ผูšวิจัยไดšนำเสนอการวิเคราะหŤขšอมูลขั้นตšนในรูปแบบของรูปภาพ กราฟ และตารางสรุปผล โดยมี

ขšอมูลอันประกอบดšวยความถี่ (Frequency) สัดสŠวนหรือรšอยละ (Proportion) คŠาสูงสุด (Maximum) คŠา

ต่ำสุด (Minimum) คŠาเฉลี ่ย (Mean) และคŠาเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ของตัวแปรที่

ทำการศึกษาในงานวิจัย 

 ตารางที่ 5 แสดงขšอมูลเบื้องตšนของตัวแปรที่ใชšในงานศึกษาประกอบดšวยเพศ อายุ ระดับการศึกษา 

รายไดšของบุคคลกŠอนและหลังการเกิดการแพรŠกระจายของไวรัส COVID-19 รายจŠายของบุคคลกŠอนและหลัง

การเกิดการแพรŠกระจายของไวรัส COVID-19 ผลกระทบตŠอการประกอบอาชีพหลังเกิดการแพรŠกระจายของ

เชื้อไวรัสในประเทศไทย พฤติกรรมการกูšยืมเงินนอกระบบกŠอนและหลังการเกิดการแพรŠกระจายของไวรัสฯ 

พฤติกรรมการออมเงิน ทัศนคติทางการเงิน พฤติกรรมทางการเงิน ความรูšทางการเงิน และการทำบัญชีรายรัย-

รายจŠายครัวเรือนของจำนวนขšอมูลจากกลุŠมตัวอยŠางทั้งส้ิน 900 ตัวอยŠาง ที่มีอายุระหวŠาง 20 ปŘ ถึง 75 ปŘ 
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ตารางที่ 5  สถิติเชิงพรรณนาของตัวแปรหลกัในการศึกษา 

ตัวแปร สัญลักษณŤ Minimum Maximum Mean S.D. 

1. เพศ gender 0 1 0.4856 0.5001 

2. อายุ age 20 75 42.8278 13.8406 

3. ระดับการศึกษา 

3.1 ไมŠเคยเรียน 

3.2 กŠอนประถมศึกษา/

ประถมศึกษา หรอืเทียบเทŠา 

3.3 มัธยมศึกษาตอนตšน 

หรือเทียบเทŠา 

3.4 มัธยมศึกษาตอนปลาย/ 

ปวช. หรอืเทียบเทŠา 

3.5 อนุปริญญา/ ปวส./ 

ปวท. หรือเทียบเทŠา 

3.6 ปริญญาตรี หรือ

เทียบเทŠา 

3.7 สูงกวŠาปริญญาตรี 

 

never_attend 

primary 

 

lower_secondary 

 

upper_secondary 

 

vocational 

 

bachelor 

 

master 

 

0 

0 

 

0 

 

0 

 

0 

 

0 

 

0 

 

1 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

0.0433 

0.4900 

 

0.1289 

 

0.1156 

 

0.6556 

 

0.1278 

 

0.0289 

 

0.2037 

0.5002 

 

0.3353 

 

0.3199 

 

0.2476 

 

0.3340 

 

0.1676 

5. รายไดšกŠอน COVID-19 income_before 120 300,000 13,281.43 21,530.83 

6. รายไดšหลัง COVID-19 income_after 0 320,000 7,179.82 18,591.84 

7. รายจŠายกŠอน COVID-19 expense_before 0 300,000 9,607.602 13,629.04 

8. รายจŠายหลัง COVID-19 expense_after 0 200,000 8,281.441 12,236.25 

9. กูšยืมนอกระบบกŠอนเกิด 

COVID-19 

informal_before 0 1 0.3333 0.4717 

10. กูšยืมนอกระบบหลังเกิด 

COVID-19 

Informal_after 0 1 0.5667 0.4958 

11. ผลกระทบตŠอการ

ประกอบอาชีพหลัง COVID-

19 

11.1 ไมŠไดšรับผลกระทบ 

11.2 ถูกพักงานโดยไดšรับ

เงนิเดอืนนšอยลง  

11.3 ถูกพักงานโดยไมŠไดšรับ

เงนิเดอืน 

 

 

 

effect_0 

effect_1 

 

effect_2 

 

 

 

 

0 

0 

 

0 

 

 

 

 

1 

1 

 

1 

 

 

 

 

0.0811 

0.1178 

 

0.1733 

 

 

 

 

0.2732 

0.3225 

 

0.3787 
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ตัวแปร สัญลักษณŤ Minimum Maximum Mean S.D. 

11.4 ถูกเลิกจšาง/ปลดออก

จากงาน โดยไดšรับเงิน

ชดเชย  

11.5 ถูกเลิกจšาง/ปลดออก

จากงาน โดยไมŠไดšรับเงิน

ชดเชย 

11.6 ปŗดกิจการ 

11.7 ยอดขายลดลง  

11.8 ตšนทุนการผลิตเพิ่ม

สูงขึ้น 

effect_3 

 

 

effect_4 

 

 

effect_5 

effect_6 

effect_7 

 

0 

 

 

0 

 

 

0 

0 

0 

1 

 

 

1 

 

 

1 

1 

1 

0.0289 

 

 

0.1578 

 

 

0.1711 

0.2356 

0.0344 

0.1676 

 

 

0.3647 

 

 

0.3768 

0.4246 

0.1825 

12. มีการออมเงินกŠอนเกิด 

COVID-19 

saving 0 1 0.4033 0.4908 

13. ทัศนคติทางการเงิน attitude 1.3333 5 3.4226 0.8377 

14. พฤติกรรมทางการเงิน behave 0 9 4.0578 1.5236 

15. ความรูšทางการเงิน literacy 0 10 5.0222 2.0510 

16. มีการทำบัญชีรายรับ-

รายจŠายครัวเรือน 

record 0 1 0.1322 0.3389 

ที่มา: จากการคำนวณโดยผูšวิจัย 

รูปที่ 2 เพศของกลุŠมตัวอยŠาง 

 

437463

ชาย หญิง
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 ขšอมูลแสดงความถี่ดšานเพศของกลุŠมตัวอยŠาง แสดงในรูปที่ 2 พบวŠาเปŨนเพศชายจำนวน 437 คน (คิด

เปŨนรšอยละ 48.56) และเพศหญิงจำนวน 463  (คิดเปŨนรšอยละ 51.44) โดยแบŠงเปŨนชŠวงอายุตามรูปที่ 3 คือ 

ชŠวงอายุระหวŠาง 20-29 ปŘ จำนวน 186 คน อายุระหวŠาง 30-39 ปŘ จำนวน 201 คน อายุ 40-49 ปŘ จำนวน 

203 คน อายุ 50-59 ปŘ จำนวน 185 คน และอายุ 60-75 ปŘ จำนวน 125 คน 

รูปที่ 3  ชŠวงอายุของกลุŠมตัวอยŠาง โดยแบŠงออกเปŨน 5 ชŠวง 

 

ตารางที่ 6  รายไดšเฉลี่ยตŠอเดือน และรายจŠายเฉลี่ยตŠอเดือนในชŠวงกŠอนและหลังเกิด COVID-19 

 กŠอนเกิด COVID-19 หลังเกิด COVID-19 

รายไดšเฉล่ียตŠอเดือน (ตŠอคน) 13,281.43 7,179.82 

รายจŠายเฉลี่ยตŠอเดือน (ตŠอคน) 9,607.60 8,281.44 

 ตารางที่ 6 แสดงระดับรายไดšโดยรวมของกลุŠมตัวอยŠางซึ่งมีระดับที่ลดลงเมื่อเกิดการแพรŠระบาดของ

เชื้อไวรัสโคโรนาในประเทศไทยจากระดับรายไดšเฉลี่ย 13,281.43 บาท/เดือนในชŠวงกŠอนเกิดการแพรŠระบาด 

ลดลงเหลือรายไดšเฉลี่ยเพียง 7,179.82 บาท/เดือน (แสดงรายละเอียดเพ่ิมเติมในรูปที่ 4) เมื่อคำนวณในหนŠวย

รšอยละ พบวŠาระดับรายไดšเฉลี ่ยของกลุ Šมต ัวอยŠางเปลี ่ยนแปลงลดลงรšอยละ 45.94 ภายหลังจากเกิด

สถานการณŤการแพรŠระบาดของเชื้อไวรัส ในขณะที่รายจŠายโดยเฉลี่ยลดลงเพียงเล็กนšอยจาก 9,607.602 บาท/

เดือน เปŨนระดับ 8,281.441 บาท/เดือนในชŠวงกŠอนและหลังการเกิดการแพรŠระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา

ตามลำดับ  
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201 203
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0
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รูปที่ 4 ระดับรายไดšเฉล่ียตŠอเดอืนของกลุŠมตัวอยŠางกŠอนและหลังการเกิดการแพรŠระบาดของโควิด-19 

 

 รูปที่ 4 แสดงระดับรายไดšเฉลี่ยตŠอเดือนของกลุŠมตัวอยŠางจำนวนทั้งสิ้น 900 ตัวอยŠาง ซึ่งแสดงโดย

ภาพรวมถึงระดับรายไดšโดยเฉลี่ยของบุคคลในชŠวงหลังเกิดการแพรŠระบาดของไวรัสโคโรนาต่ำกวŠากŠอนเกิดการ

แพรŠระบาดของเชื้อไวรัส 

ตารางที่ 7  การกูšยืมนอกระบบกŠอนและหลังการเกิดการแพรŠระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 

 กŠอนเกิด VOID-19 (คน) หลังเกิด VOID-19 (คน) 

กูšนอกระบบ 300 510 

กูšในระบบหรือไมŠกูšยืม 600 390 

 

 ตารางที่ 7 แสดงจำนวนตัวอยŠางที่กู šยืมเงินจากนอกระบบสถาบันการเงิน (กูšนอกระบบ) ในชŠวงกŠอน

เกิดการแพรŠระบาดของเชื้อไวรัสฯ เทŠากับ 300 คน เพ่ิมสูงข้ึนเปŨน 510 คน (จากกลุŠมตัวอยŠางจำนวน 900 คน) 

ในชŠวงหลังจากเกิดการแพรŠระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา โดยสามารถคำนวณคŠาเฉลี่ยของการกูšยืมนอกระบบ

ของกลุŠมตัวอยŠางในชŠวงกŠอนเกิดการแพรŠระบาดของเชื้อไวรัสเทŠากับ 0.3333 และเพิ่มสูงขึ้นเปŨน 0.5667 

ภายหลังจากมีการแพรŠระบาดดังกลŠาว 

 เมื่อพิจารณาขšอมูลซึ่งแสดงในรูปที่ 5 แสดงจำนวนรšอยละของผูšท่ีไดšรับผลกระทบจากสถานการณŤการ

แพรŠระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาที่สŠงผลใหšไมŠมีรายไดšในชŠวงที่ตอบแบบสอบถาม โดยรšอยละ 19.22 เปŨนผูšที่ไมŠ

มีรายไดš (หรือรายไดšเทŠากับ 0 บาท/เดือน) ในขณะที่รšอยละ 80.78 ของกลุŠมตัวอยŠางมีรายไดšมากกวŠา 0 บาท/

เดอืน 
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รูปที่ 5  รšอยละของผูšท่ีมีรายไดšเทŠากับ 0 บาท/เดือน หลังเกิดการแพรŠระบาดของโควิด-19  

(ในชŠวงที่มีการเก็บขšอมูล) 

 

รูปที่ 6  รšอยละของกลุŠมตัวอยŠางที่มีเงินออมในชŠวงกŠอนเกิดการแพรŠระบาดของโควิด-19 

 

 รูปที่ 6 แสดงจำนวนรšอยละของผูšมีเงินออมกŠอนเกิดสถานการณŤการแพรŠระบาดของไวรัสโคโรนา 

2019 โดยมีจำนวน 363 คนมีเงินออม (คิดเปŨน 40.33%) ในขณะที่ผู šที ่ไมŠมีเงินออมในชŠวงเวลาเดียวกันมี

จำนวนสูงถึง 537 คน (คดิเปŨน 59.67%) 

 

 

19.22%

80.78%

รายไดเ้ทา่กบัศนูย์ รายไดม้ากกว่าศนูย์

40.33%
59.67%

มีเงินออม

ไมม่ีเงินออม
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4.2  ผลการวิเคราะหŤสถิติเชิงอนุมาน 

 ผูšวิจัยไดšแบŠงผลการวิเคราะหŤสถิติเชิงอนุมานออกเปŨน 2 สŠวน ไดšแกŠ  

 4.2.1  การวิเคราะหŤความสัมพันธŤระหวŠางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม 

ขšอมูลของกลุ ŠมตัวอยŠางซึ ่งถูกรวบรวมผŠานแบบสอบถามอันเกี ่ยวขšองกับปŦจจัยสŠวนบุคคล การ

เปลี่ยนแปลงระดับรายไดšของบุคคลในชŠวงกŠอนเกิดการแพรŠระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 และหลังเกิดการแพรŠ

ระบาดของเชื้อไวรัสฯ โดยผูšวิจัยไดšแสดงผลการผลการวิเคราะหŤสหสัมพันธŤระหวŠางตัวแปรอิสระและการ

ตัดสินใจกูšยืมเงนินอกระบบหลัง COVID-19 ในตารางที่ 8 ถึงตารางท่ี 10  โดย 

- ตารางที่ 8 แสดงตัวแปรท่ีใชšในการวิเคราะหŤตามวัตถุประสงคŤในการศึกษาที่ 1 และ 2   

- ตารางที่ 9 แสดงตวัแปรท่ีใชšในการวิเคราะหŤตามวัตถุประสงคŤในการศึกษาที่ 3  

- ตารางที่ 10 ตัวแปรที่ใชšในการวิเคราะหŤตามวัตถุประสงคŤในการศึกษาที่ 4 
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ตารางท่ี 8  ผลการวิเคราะหŤสหสัมพันธŤระหวŠางตัวแปรอิสระและการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบหลัง COVID-19 (วัตถุประสงคŤการศึกษาที่ 1 และ 2) 

 informal_

after 

gender age never_

attend 

primary lower_ 

second 

upper_

second 

vocational bachelor master saving income_ 

change 

informal_after 1.0000            

gender -0.0253 1.0000           

age -0.0571 0.0597 1.0000          

never_attend 0.0099 0.0553 0.0378 1.0000         

primary 0.1799 -0.0228 -0.0045 -0.2086 1.0000        

lower_ second 0.0419 -0.0619 -0.0563 -0.0819 -0.3770 1.0000       

upper_second 0.0496 0.0244 0.0005 -0.0769 -0.3543 -0.1390 1.0000      

vocational -0.1126 -0.0148 0.0539 -0.0564 -0.2596 -0.1019 -0.0957 1.0000     

bachelor -0.2093 0.0344 -0.0147 -0.0815 -0.3752 -0.1472 -0.1383 -0.1014 1.0000    

master -0.1437 0.0315 0.0290 -0.0367 -0.1691 -0.0663 -0.0623 -0.0457 -0.0660 1.0000   

saving -0.2774 0.0396 0.0274 -0.0971 -0.1852 -0.0594 0.0004 0.0476 0.2823 0.1557 1.0000  

income_change -0.1022 -0.0068 -0.0119 0.0029 -0.0600 -0.0410 -0.0163 -0.0071 0.0962 0.1076 0.0676 1.0000 

effect_1 0.0065 -0.0515 -0.0234 -0.0439 0.0073 0.0343 0.0081 0.0146 -0.0263 -0.0219 -0.0053 0.1223 

effect_2 0.0569 -0.0044 -0.0075 0.0467 0.0268 0.0341 -0.0370 0.0448 -0.0610 -0.0790 -0.1012 -0.0477 

effect_3 0.0170 -0.0348 0.0237 -0.0041 0.0698 -0.0267 -0.0001 -0.0189 -0.0461 -0.0297 0.0340 -0.0270 

 



35 
 

 

ตารางท่ี 8  ผลการวิเคราะหŤสหสัมพันธŤระหวŠางตัวแปรอิสระและการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบหลัง COVID-19 (ตŠอ) 

 informal_

after 

gender age never_

attend 

primary lower_ 

second 

upper_

second 

vocational bachelor master saving income_ 

change 

effect_4 0.0648 -0.0424 -0.0105 0.0276 0.0391 0.0700 0.0152 -0.0407 -0.0926 -0.0747 -0.0949 -0.1325 

effect_5 0.0639 0.0190 -0.0253 -0.0098 0.0681 0.0101 0.0203 -0.0250 -0.0855 -0.0431 -0.0789 -0.1116 

effect_6 0.0046 0.0160 -0.0016 -0.0281 0.0059 -0.0338 0.0041 -0.0307 0.0777 -0.0332 0.0720 0.0223 

effect_7 -0.0193 0.0359 -0.0179 0.0496 -0.0145 -0.0181 0.0651 -0.0500 -0.0358 0.0402 0.0558 0.0036 

 

 effect_1 effect_2 effect_3 effect_4 effect_5 effect_6 effect_7 

effect_1 1.0000       

effect_2 -0.1673 1.0000      

effect_3 -0.0630 -0.0790 1.0000     

effect_4 -0.1581 -0.1982 -0.0747 1.0000    

effect_5 -0.1660 -0.2080 -0.0784 -0.1967 1.0000   

effect_6 -0.2028 -0.2542 -0.0957 -0.2403 -0.2522 1.0000  

effect_7 -0.0690 -0.0865 -0.0326 -0.0817 -0.0696 -0.1048 1.0000 

 ท่ีมา: จากการประมวลผลโดยโปรแกรม STATA 
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ตารางท่ี 9  ผลการวิเคราะหŤสหสัมพันธŤระหวŠางตัวแปรอิสระและการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบหลัง COVID-19 (วัตถุประสงคŤการศึกษาที่ 3) 

 informal

_after 

gender never_

attend 

primary lower_ 

second 

upper_ 

second 

vocational bachelor master income

_after 

northern north 

eastern 

central western 

informal_after 1.0000              

gender -0.0253 1.0000             

never_attend 0.0099 0.0553 1.0000            

primary 0.1799 -0.0228 -0.2086 1.0000           

lower_ second 0.0419 -0.0619 -0.0819 -0.3770 1.0000          

upper_second 0.0496 0.0244 -0.0769 -0.3543 -0.1390 1.0000         

vocational -0.1126 -0.0148 -0.0564 -0.2596 -0.1019 -0.0957 1.0000        

bachelor -0.2093 0.0344 -0.0815 -0.3752 -0.1472 -0.1383 -0.1014 1.0000       

master -0.1437 0.0315 -0.0367 -0.1691 -0.0663 -0.0623 -0.0457 -0.0660 1.0000      

income_after -0.2132 0.0587 -0.0454 -0.2114 -0.0759 -0.0504 0.0287 0.2342 0.4251 1.0000     

northern 0.0254 -0.0046 0.0071 -0.0065 0.0297 0.0232 0.0082 -0.0502 -0.0050 -0.0516 1.0000    

northeastern 0.0742 -0.1095 0.0157 0.0539 0.0513 -0.0337 -0.0472 -0.0665 -0.0161 -0.0518 -0.0741 1.0000   

central 0.1067 0.0170 0.0195 0.1025 -0.0382 0.0683 -0.0848 -0.0955 -0.0680 -0.0620 -0.1060 -0.1688 1.0000  

western 0.0274 -0.0239 0.1327 -0.0257 -0.0221 0.0219 0.0200 -0.0393 -0.0336 -0.0318 -0.0421 -0.0670 -0.0959 1.0000 

southern -0.0089 -0.0363 -0.0227 0.0495 0.0760 0.0092 0.0290 -0.1094 -0.1144 -0.1538 -0.1431 -0.2279 -0.3259 -0.1294 

bangkok -0.1711 0.0780 -0.0542 -0.1961 -0.1136 -0.0635 0.0986 0.3159 0.2242 0.2591 -0.1097 -0.1747 -0.2499 -0.0992 
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ตารางท่ี 9  ผลการวิเคราะหŤสหสัมพันธŤระหวŠางตัวแปรอิสระและการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบหลัง COVID-19 (วัตถุประสงคŤการศึกษาที่ 3) (ตŠอ) 

 informal

_after 

gender never_

attend 

primary lower_ 

second 

upper_ 

second 

vocational bachelor master income

_after 

northern north 

eastern 

central western 

literacy -0.0846 0.0220 -0.1647 -0.2611 -0.0770 0.0758 0.1176 0.2930 0.2311 0.2636 0.0134 0.0051 -0.0218 -0.0742 

attitude -0.0550 -0.0549 -0.0770 -0.0080 0.0131 -0.0233 -0.0175 0.0599 0.0424 0.1048 -0.0101 0.0253 -0.0222 -0.0632 

behave -0.2908 0.0697 -0.0833 -0.2050 -0.0777 -0.0046 0.0872 0.2805 0.1895 0.3082 -0.0755 -0.0463 -0.0574 -0.0928 

 

 southern bangkok literacy attitude behave 

southern 1.0000     

bangkok -0.3374 1.0000    

literacy -0.1202 0.1608 1.0000   

attitude -0.0640 0.0695 0.1469 1.0000  

behave -0.0917 0.3057 0.2829 0.2405 1.0000 

 ท่ีมา: จากการประมวลผลโดยโปรแกรม STATA 
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ตารางท่ี 10  ผลการวิเคราะหŤสหสัมพันธŤระหวŠางตัวแปรอิสระและระดับทักษะทางการเงิน (วัตถุประสงคŤการศึกษาที่ 4) 

 literacy income_

before 

saving gender age never_ 

attend 

primary lower_ 

second 

upper_ 

second 

vocational bachelor master 

literacy 1.0000            

income_before 0.2944 1.0000           

saving 0.2441 0.2265 1.0000          

gender 0.0220 0.0945 0.0396 1.0000         

age 0.0691 0.0269 0.0274 0.0597 1.0000        

never_attend -0.1647 -0.0586 -0.0971 0.0553 0.0378 1.0000       

primary -0.2611 -0.2229 -0.1852 -0.0228 -0.0045 -0.2086 1.0000      

lower_ second -0.0770 -0.0803 -0.0594 -0.0619 -0.0563 -0.0819 -0.3770 1.0000     

upper_second 0.0758 -0.0323 0.0004 0.0244 0.0005 -0.0769 -0.3543 -0.1390 1.0000    

vocational 0.1176 0.0466 0.0476 -0.0148 0.0539 -0.0564 -0.2596 -0.1019 -0.0957 1.0000   

bachelor 0.2930 0.2591 0.2823 0.0344 -0.0147 -0.0815 -0.3752 -0.1472 -0.1383 -0.1014 1.0000  

master 0.2311 0.3735 0.1557 0.0315 0.0290 -0.0367 -0.1691 -0.0663 -0.0623 -0.0457 -0.0660 1.0000 

 ท่ีมา: จากการประมวลผลโดยโปรแกรม STATA 

 

 



39 
 

 

 4.2.2  การตรวจสอบความสัมพันธŤระหวŠางตัวแปรอสิระ (Measures of Collinearity) 

 ป Ŧญหาความสัมพันธ Ťส ูงระหวŠางตัวแปรพยากรณŤ (Collinearity) จำนวน 2 ตัว หรือมากกวŠา 

(Multicollinearity) สามารถกŠอใหšเกิดปŦญหาการแปลผลการวิเคราะหŤการถดถอยที่บิดเบือนไปจากความเปŨน

จริงที่ควรจะเปŨนซึ่งอาจทำใหšผลการวิเคราะหŤดังกลŠาวไมŠสามารถเชื่อมั่นไดš (อุทัยวรรณ สายพัฒนะและฉัตรศิริ 

ปŗยะพิมลสิทธิ์, 2547) ผูšวิจัยจึงทำการตรวจสอบความสัมพันธŤระหวŠางตัวแปรอิสระโดยใชšคŠาสถิติ Variance 

Inflation Factor (VIF) ในการอธิบายความสัมพันธŤระหวŠางตัวแปรพยากรณŤในงานศึกษาชิ้นนี้ โดยถšาหากคŠา 

VIF มีคŠาตั้งแตŠ 10 ขึ้นไปจะแสดงใหšเห็นถึงปŦญหาการมีความสัมพันธŤกันระหวŠางตัวแปรอิสระ  

ตารางที ่ 11  ผลการทดสอบหาความสัมพันธŤระหวŠางตัวแปรอิสระ  (กรณีตัวแปรพยากรณŤหลักคือการ

เปลี่ยนแปลงรายไดšกŠอนและหลัง COVID-19) เมื่อตัวแปรตามคือการกูšยืมเงินนอกระบบสถาบันการเงนิ 

ตัวแปรอิสระ VIF 

เพศ (gender) 1.02 

อายุ (age) 1.02 

ไมŠเคยเรียน (never_attend) 1.06 

มัธยมศึกษาตอนตšน หรือเทียบเทŠา (lower_second) 1.11 

มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. หรือเทียบเทŠา (upper_second) 1.10 

อนุปริญญา/ปวส./ปวท. หรือเทียบเทŠา (vocational) 1.11 

ปริญญาตรี หรือเทียบเทŠา (bachelor) 1.36 

สูงกวŠาปริญญาตรี (master) 1.29 

มีการออมเงิน (saving) 1.17 

การเปลี่ยนแปลงรายไดšกŠอนและหลัง COVID-19 (income_change) 1.15 

ถูกพักงาน โดยไดšรับเงินเดือนนšอยลง (effect_1) 2.63 

ถูกพักงานโดยไมŠไดšรับเงินเดือน (effect_2) 3.39 

ถูกเลิกจšาง/ปลดออกจากงาน โดยไดšรับเงินชดเชย (effect_3) 1.50 

ถูกเลิกจšาง/ปลดออกจากงาน โดยไมŠไดšรับเงินชดเชย (effect_4) 3.36 

เลิกขาย/ปŗดกิจการ (effect_5) 3.40 

ยอดขายลดนšอยลง (effect_6) 3.71 

ตšนทุนการผลิตเพ่ิมสูงข้ึน (effect_7) 1.50 

Mean VIF 1.78 

ที่มา: จากการประมวลผลโดยโปรแกรม STATA 
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ตารางที่ 12  ผลการทดสอบหาความสัมพันธŤระหวŠางตัวแปรอิสระ (กรณีตัวแปรพยากรณŤหลักคือระดับทักษะ

ทางการเงิน) เมื่อตัวแปรตามคือการตดัสินใจกูšยืมเงนินอกระบบสถาบันการเงิน 

ตัวแปรอิสระ VIF 

เพศ (gender) 1.04 

ไมŠเคยเรียน (never_attend) 1.08 

มัธยมศึกษาตอนตšน หรือเทียบเทŠา (lower_second) 1.11 

มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. หรือเทียบเทŠา (upper_second) 1.13 

อนุปริญญา/ปวส./ปวท. หรือเทียบเทŠา (vocational) 1.16 

ปริญญาตรี หรือเทียบเทŠา (bachelor) 1.51 

สูงกวŠาปริญญาตรี (master) 1.44 

ภาคเหนือ (northern) 1.37 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (northeastern) 1.81 

ภาคกลาง (central) 2.30 

ภาคตะวันออก (eastern) 1.33 

ภาคตะวันตก (western) 2.75 

ภาคใตš (southern) 2.52 

ทัศนคติทางการเงิน (attitude) 1.09 

พฤติกรรมทางการเงิน (behave) 1.33 

ทักษะทางการเงิน (literacy) 1.33 

Mean VIF 1.51 

ที่มา: จากการประมวลผลโดยโปรแกรม STATA 

ตารางที่ 13  ผลการทดสอบหาความสัมพันธŤระหวŠางตัวแปรอิสระ  (กรณีตัวแปรพยากรณŤหลักคือระดับรายไดš

เฉลี่ยตŠอเดือนของบุคคลกŠอนเกิด COVID-19) เมื่อตัวแปรตามคือระดับทักษะทางการเงิน 

ตัวแปรอิสระ VIF 

เพศ (gender) 1.02 

อายุ (age) 1.01 

ไมŠเคยเรียน (never_attend) 1.05 

มัธยมศึกษาตอนตšน หรือเทียบเทŠา (lower_second) 1.10 

มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. หรือเทียบเทŠา (upper_second) 1.10 

อนุปริญญา/ปวส./ปวท. หรือเทียบเทŠา (vocational) 1.08 
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ตารางที่ 13  ผลการทดสอบหาความสัมพันธŤระหวŠางตัวแปรอิสระ  (กรณีตัวแปรพยากรณŤหลักคือระดับรายไดš

เฉลี่ยตŠอเดือนของบุคคลกŠอนเกิด COVID-19) เมื่อตัวแปรตามคือระดับทักษะทางการเงิน (ตŠอ) 

ตัวแปรอิสระ VIF 

ปริญญาตรี หรือเทียบเทŠา (bachelor) 1.31 

สูงกวŠาปริญญาตรี (master) 1.26 

มีการออมเงิน (saving) 1.15 

รายไดšเฉลี่ยตŠอเดือนกŠอนเกิด COVID-19 (income_before) 1.32 

Mean VIF 1.14 

ที่มา: จากการประมวลผลโดยโปรแกรม STATA 

 ตารางที่ 11, 12 และ 13 แสดงใหšเห็นคŠา VIF ของตัวแปรอิสระทุกตัวมีคŠานšอยกวŠา 5 จึงสามารถสรุป

ไดšวŠาตัวแปรอิสระตัวใดตัวหนึ ่งไมŠมีความสัมพันธŤกันเองจนกระทั ่งอยู Šในระดับที ่อาจจะกŠอใหšเกิดปŦญหา

สหสัมพันธŤระหวŠางตัวแปรอิสระ (Multicollinearity) ซึ่งมีการตัดสินใจกูšยืมเงนินอกระบบเปŨนตัวแปรตาม 

 4.2.3  การวิเคราะหŤความถดถอยโพรบิท (Probit Regression Analysis)  

 ผูšวิจัยไดšแบŠงการวิเคราะหŤความถดถอยโพรบิทออกตามวัตถุประสงคŤของการวิจัยซึ่งสามารถแบŠงออก

ไดšเปŨน 3 สŠวน ไดšแกŠ  

 สŠวนที่ 1 เปŨนการวิเคราะหŤกรณีที่ตัวแปรตามคือการตัดสินใจกูšยืมเงนินอกระบบและตัวแปรอธิบายคือ

ปŦจจัยสŠวนบุคคลและระดับรายไดšหลังจากการแพรŠระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 (วัตถุประสงคŤการวิจัยที่ 1 

และ 2) 

 สŠวนที่ 2 เปŨนการวิเคราะหŤกรณีที่ตัวแปรตามคือการตัดสินใจกูšยืมเงนินอกระบบและตัวแปรอธิบายคือ

ทักษะทางการเงิน ทัศนคติทางการเงนิ และพฤติกรรมทางการเงนิ (วัตถุประสงคŤการวิจัยที่ 3) 

 สŠวนที ่ 3 เปŨนการทดสอบภาวะสารูปสนิทดี (The Goodness of Fit) ดšวยวิธ ี linktest และวิธี 

Pearson 𝒳ଶ goodness-of-fit test 

 ทั้งนี้ ผูšวิจัยไดšกำหนดใหšตัวแปรตามคือ การตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบ โดยจะมีคŠาเทŠากับ 1 เมื่อ

บุคคลตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบ และจะมีคŠาเทŠากับ 0 เมื่อบุคคลกูšยืมจากในระบบหรือไมŠมีการกูšยืมเงิน ซึ่ง

เปŨนลักษณะของ dichotomous ซึ่งคŠาของตัวแปรตามมีเพียงแคŠ 2 คŠา โดยผลการวิเคราะหŤความถดถอย     

โพรบิทสามารถแสดงไดšดังนี้ 
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1) ผลการศึกษาความสัมพันธŤระหวŠางปŦจจัยสŠวนบุคคล รายไดšสุทธิเฉลี่ยตŠอเดือนหลัง COVID-

19 (ตัวแปรอิสระ) กับการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบ (ตัวแปรตาม) 

สมมติฐานท่ี 1: ปŦจจัยสŠวนบุคคลมีผลกระทบตŠอการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบ 

สมมติฐานท่ี 2: รายไดšเฉลี่ยตŠอเดือนของบุคคลมีผลกระทบทางลบตŠอการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบ 

ตารางที่ 14  ผลการวิเคราะหŤความถดถอยโพรบิทของความสัมพันธŤของปŦจจัยสŠวนบุคคลและรายไดšเฉลี่ยตŠอ

เดือน (หลัง COVID-19) กับการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบ 

สมการการวิเคราะหŤ 𝑖𝑛𝑓𝑜𝑟𝑚𝑎𝑙௔௙௧௘௥ = 𝛼଴ + 𝛼ଵ 𝑔𝑒𝑛𝑑𝑒𝑟
௜

+ 𝛼ଶ 𝑎𝑔𝑒
௜
+ 𝛼ଷ𝑛𝑒𝑣𝑒𝑟_𝑎𝑡𝑡𝑒𝑛𝑑

௜
 

+𝛼ସ 𝑙𝑜𝑤𝑒𝑟_𝑠𝑒𝑐𝑜𝑛𝑑
௜
+𝛼ହ 𝑢𝑝𝑝𝑒𝑟_𝑠𝑒𝑐𝑜𝑛𝑑

௜
+𝛼଺𝑣𝑜𝑐𝑎𝑡𝑖𝑜𝑛𝑎𝑙

௜
+𝛼଻ 𝑏𝑎𝑐ℎ𝑒𝑙𝑜𝑟

௜
+𝛼଼ 𝑚𝑎𝑠𝑡𝑒𝑟

௜
+𝛼ଽ 𝑠𝑎𝑣𝑖𝑛𝑔

௜
  

+𝛼ଵ଴ 𝑖𝑛𝑐𝑜𝑚𝑒_𝑎𝑓𝑡𝑒𝑟
௜
 +𝛼ଵଶ𝑖𝑛𝑐𝑜𝑚𝑒_𝑐ℎ𝑎𝑛𝑔𝑒

௜
+𝛼ଵଷ 𝑒𝑓𝑓𝑒𝑐𝑡_1

௜
+𝛼ଵସ 𝑒𝑓𝑓𝑒𝑐𝑡_2

௜
+𝛼ଵହ 𝑒𝑓𝑓𝑒𝑐𝑡_3

௜
 

+𝛼ଵ଺ 𝑒𝑓𝑓𝑒𝑐𝑡_4
௜
+𝛼ଵ଻𝑒𝑓𝑓𝑒𝑐𝑡_5

௜
+𝛼ଵ଼ 𝑒𝑓𝑓𝑒𝑐𝑡_6

௜
+𝛼ଵଽ 𝑒𝑓𝑓𝑒𝑐𝑡_7

௜
+ Ɛ௜ 

Independent variables Coefficients 

(p-values) 

Coefficients  

(p-values) 

Coefficients  

(p-values) 

Model 1 Model 2 Model 3 

gender -0.0203 

(0.821) 

-0.0328 

(0.713) 

-0.0208 

(0.815) 

age -0.0034 

(0.300) 

-0.0044 

(0.174) 

-0.0032 

(0.312) 

never_attend -0.2165 

(0.321) 

-0.2429 

(0.264) 

 

lower_ second -0.1137 

(0.401) 

-0.1030 

(0.445) 

 

upper_second 0.0071 

(0.961) 

-0.0150 

(0.916) 

 

vocational -0.6203** 

(0.001) 

-0.6883*** 

(0.000) 

 

bachelor -0.5410*** 

(0.000) 

-0.6729*** 

(0.000) 

 

master -0.6495 

(0.063) 

-0.9676** 

(0.003) 
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ตารางที่ 14  ผลการวิเคราะหŤความถดถอยโพรบิทของความสัมพันธŤของปŦจจัยสŠวนบุคคลและรายไดšเฉลี่ยตŠอ

เดือน (หลัง COVID-19) กับการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบ (ตŠอ) 

Independent variables Coefficients 

(p-values) 

Coefficients  

(p-values) 

Coefficients  

(p-values) 

Model 1 Model 2 Model 3 

saving -0.5302*** 

(0.000) 

-0.5501*** 

(0.000) 

-0.6183*** 

(0.000) 

income_after -0.0000128* 

(0.039) 

-0.0000158** 

(0.009) 

-0.0000129* 

(0.030) 

income_change -0.0003 

(0.743) 

-0.0005 

(0.496) 

-0.0002 

(0.778) 

effect_1 0.7503** 

(0.002) 

 0.9988*** 

(0.000) 

effect_2 0.8130** 

(0.001) 

 1.0524*** 

(0.000) 

effect_3 0.7894* 

(0.017) 

 1.1243*** 

(0.000) 

effect_4 0.7778** 

(0.001) 

 1.0609*** 

(0.000) 

effect_5 0.7887** 

(0.001) 

 1.0653*** 

(0.000) 

effect_6 0.8040*** 

(0.000) 

 1.0346*** 

(0.000) 

effect_7 0.5891 

(0.060) 

 0.8826** 

(0.003) 

ตัวแปรตาม (Dependent variable) คือ การตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบ โดยที่ N = 900 

คŠา p-values ถูกแสดงในวงเล็บดšานลŠางคŠา coefficient  

* คือ คŠานัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (Statistically significant) 

** คือ คŠานัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (Highly significant) 

*** คือ คŠานัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 (Very highly significant) 

 โดย  gender   คือ เพศ 

  age    คือ อายุ 

  never_attend  คือ ไมŠเคยเรียน 
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  lower_ second  คือ มัธยมศึกษาตอนตšน หรือเทียบเทŠา 

upper_second  คือ มัธยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. หรือเทียบเทŠา 

vocational  คือ อนุปริญญา/ ปวส./ ปวท. หรือเทียบเทŠา 

bachelor  คือ  ปริญญาตรี หรือเทียบเทŠา 

master   คือ  สูงกวŠาปรญิญาตรี 

saving   คือ การมีการออมเงินเขšาบัญชีธนาคารประเภทเงินฝากออม 

ทรัพยŤ/เงนิฝากประจำ/การออมเงินในรปูแบบผลิตภัณฑŤ 

ทางการเงินอ่ืน ๆ ในแตŠละเดือนท่ีชŠวงกŠอนเกิดการแพรŠ 

ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 

income_after  คือ รายไดšเฉลี่ยตŠอเดือนหลังเกิดการแพรŠของเชื้อ COVID-19 

income_change คอื รายไดšท่ีเปลี่ยนแปลงไปเม่ือเปรยีบเทียบชŠวงกŠอนและหลัง  

การแพรŠระบาดของ COVID-19  

effect_1  คือ ถูกพักงานโดยไดšรับเงินเดือนนšอยลง 

effect_2  คือ ถูกพักงานโดยไมŠไดšรับเงินเดือน 

effect_3  คือ ถูกเลิกจšาง/ ปลดออกจากงาน โดยไดšรับเงินชดเชย 

effect_4  คือ ถูกเลิกจšาง/ ปลดออกจากงาน โดยไมŠไดšรับเงินชดเชย 

effect_5  คือ ปŗดกิจการ 

effect_6  คือ ยอดขายลดลง 

effect_7  คือ ตšนทุนการผลิตเพ่ิมสูงขึ้น 

ตารางที่ 14 แสดงผลการวิเคราะหŤความสัมพันธŤของตัวแปรปŦจจัยสŠวนบุคคลและตัวแปรรายไดšเฉลี่ย

สุทธิตŠอเดือนหลังเกิดการแพรŠระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาตŠอการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบสถาบันการเงิน 

โดยคŠาระดับนัยสำคัญทางสถิติที่กำหนดไวšในงานศกึษานี้คือนšอยกวŠา 0.05 

ผลการทดสอบโดยวิเคราะหŤจากสมการหลักคือ Model 1 พบวŠา ระดับการศึกษาอนุปริญญา/ ปวส./ 

ปวท. หรือเทียบเทŠา (vocational) และระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทŠา (bachelor) มีความสัมพันธŤในทิศทาง

ตรงกันขšามกับการตัดสินใจกูšยืมเงนินอกระบบที่ระดับนัยสำคญัที่ระดับความเชื่อม่ัน 99% โดยมีคŠาสัมประสิทธ์ิ

ความถดถอย เทŠากับ 0.6203 และ 0.5410 ตามลำดับ ซึ่งสอดคลšองกับงานวิจัยในอดีตที่พบวŠาผูšที่มีระดับ

การศึกษาสูงมีแนวโนšมที่จะเลือกกูšยืมเงินจากสถาบันการเงินนอกระบบลดลงโดย Khoi et al. (2013) และ 

Johar and Rammohan (2011) ในขณะที่การมีเงินออมเขšาบัญชีธนาคารประเภทเงินฝากออมทรัพยŤ/เงิน

ฝากประจำ/การออมเงินในรูปแบบผลิตภัณฑŤทางการเงินอื่น ๆ ในแตŠละเดือนที่ชŠวงกŠอนเกิดการแพรŠระบาด
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ของเชื้อไวรัสโคโรนา (saving) มีความสัมพันธŤในทิศทางตรงกันขšามกับการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบที่ระดับ

นัยสำคัญที่ระดับความเชื่อมั ่น 99% โดยมีคŠาสัมประสิทธิ ์ความถดถอย เทŠากับ 0.5302 ซึ่งสอดคลšองกับ

งานว ิ จ ั ยของ  Fenwick and Lyne (1998); Bhaumik (2008); และ Pinitjitsamut and Suwanprasert 

(2022) 

ระดับรายไดšเฉลี่ยตŠอเดือนเปŨนปŦจจัยในงานศกึษาชิ้นนี้ซึ่งถูกพบวŠามีความสัมพันธŤกับการตัดสินใจกูšยืม

นอกระบบของบุคคลในทิศทางตรงกันขšาม กลŠาวคือ เมื่อระดับรายไดšตŠอเดือนของบุคคลลดลงจะสŠงผลใหšเกิด

ความนŠาจะเปŨนที่บุคคลจะตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบเพิ่มสูงขึ้นที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ ณ ระดับความ

เชื่อมั่น 95% ซึ่งสอดคลšองกับงานวิจัยของ Khoi et al. (2013)   

นอกจากนี้ ผลการวิเคราะหŤความถดถอยโพรบิทในตารางท่ี 14 ยังแสดงใหšเห็นวŠาปŦจจัยดšานผลกระทบ

ที่มีตŠอการประกอบอาชีพภายหลังจากการแพรŠระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาในดšานยอดขายที่ลดลง (effect_6) 

มีความสัมพันธŤตŠอการที่บุคคลตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบในทิศทางเดียวกันอยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับสูงมาก (p-value < 0.001) โดยมีคŠาสัมประสิทธิ์ความถดถอย เทŠากับ 0.8040 ในขณะที่การถูกพักงาน

โดยไดšรับเงินเดือนนšอยลง (effect_1) การถูกพักงานโดยไมŠไดšรับเงินเดือน (effect_2) การถูกเลิกจšาง/ปลด

ออกจากงาน โดยไมŠไดšรับเงินชดเชย (effect_4) และการปŗดกิจการ (effect_5) ถูกพบวŠาเปŨนปŦจจัยที่มี

ความสัมพันธŤกับความนŠาจะเปŨนในการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบในความสัมพันธŤในทิศทางเดียวกันอยŠางมี

นัยสำคัญทางสถิติ ณ ระดับความเชื่อมั่น 99% โดยมีคŠาสัมประสิทธิ์ความถดถอย เทŠากับ 0.7503, 0.8130, 

0.7778 และ 0.7887 ตามลำดับ นอกจากนี้ ปŦจจัยดšานผลกระทบที่มีตŠอการประกอบอาชีพภายหลังจากการ

แพรŠระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาในดšานการถูกเลิกจšาง/ปลดออกจากงาน โดยไดšรับเงินชดเชย (effect_3) มี

ความสัมพันธŤกับการตัดสินใจกูšยืมนอกระบบหลังเกิดการแพรŠระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาในทิศทางบวกอยŠางมี

นัยสำคัญทางสถิติ ณ ระดับความเชื่อมั่น 95% โดยผลการศึกษาในตารางที่ 14 ไมŠพบความสัมพันธŤระหวŠาง

รšอยละการเพ่ิมลดรายไดšเมื่อเปรียบเทียบรายไดšกŠอนและหลังโควิด-19 (income_change)  

ผลการวิเคราะหŤความถดถอยโพรบิทของความสัมพันธŤของระดับรายไดšเฉลี่ยตŠอเดือนหลัง COVID-19 

กับการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบ สามารถสรุปไดšวŠา ปŦจจัยดšานผลกระทบที่มีตŠอการประกอบอาชีพภาย

หลังจากการแพรŠระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาดšานการถูกพักงานโดยไดšรับเงินเดือนนšอยลง การถูกพักงานโดย

ไมŠไดšรับเงินเดือน การถูกเลิกจšาง/ปลดออกจากงาน โดยไมŠไดšรับเงินชดเชย การปŗดกิจการ และยอดขายที่ลดลง  

ในขณะที่ตัวแปรที่มีความสัมพันธŤเชิงลบตŠอการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบ ไดšแกŠ ระดับการศึกษาอนุปริญญา/ 

ปวส./ ปวท. หรือเทียบเทŠา ระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทŠา การมีเงินออม และระดับรายไดšตŠอเดือนหลังเกิด

การแพรŠระบาดของเชื้อไวรัส 

ผ ล ก า รทำ  Robustness Test ด š ว ย ว ิ ธี  Instrumental Variable Estimation with twostep 

approach ในตารางที่ 15 พบวŠาตัวแปรการมีเงินออม (saving) เขšาบัญชีธนาคารประเภทเงินฝากออมทรัพยŤ/
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เงินฝากประจำ/การออมเงนิในรูปแบบผลิตภัณฑŤทางการเงินอื่น ๆ ในแตŠละเดือนที่ชŠวงกŠอนเกิดการแพรŠระบาด

ของเชื้อไวรัสโคโรนา (saving) มีความสัมพันธŤในทิศทางตรงกันขšามกับการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบที่ระดับ

นัยสำคัญที่ระดับความเชื่อมั่น 99% โดยมีคŠาสัมประสิทธ์ิความถดถอย เทŠากับ 1.1825  

ปŦจจัยระดับการศึกษาอนุปริญญา/ ปวส./ ปวท. หรือเทียบเทŠา (vocational) มีความสัมพันธŤใน

ทิศทางตรงกันขšามกับการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบที่ระดับนัยสำคัญที่ระดับความเชื่อมั่น 99% โดยมีคŠา

สัมประสิทธิ์ความถดถอย เทŠากับ 0.5233  ในขณะที่ปŦจจัยดšานการถูกพักงานโดยไดšรับเงินเดือนนšอยลง 

(effect_1) การถูกพักงานโดยไมŠไดšรับเงินเดือน (effect_2) การถูกเลิกจšาง/ปลดออกจากงาน โดยไมŠไดšรับเงิน

ชดเชย (effect_4) และการปŗดกิจการ (effect_5) และยอดขายที่ลดลง (effect_6) มีความสัมพันธŤตŠอการที่

บุคคลตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบในทิศทางเดียวกันอยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติ ณ ระดับความเชื่อม่ัน 99% โดย

มีคŠาสัมประสิทธ์ิความถดถอย เทŠากับ 0.6843, 0.6951, 0.6708, 0.6863 และ 0.7672 ตามลำดับ และ ปŦจจัย

ดšานถูกเลิกจšาง/ปลดออกจากงาน โดยไดšรับเงินชดเชย (effect_3) มีความสัมพันธŤกับการตัดสินใจกูšยืมนอก

ระบบหลังเกิดการแพรŠระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาในทิศทางบวกอยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติ ณ ระดับความ

เชื่อมั่น 95% โดยมีคŠาสัมประสิทธิ์ความถดถอย เทŠากับ 0.8263 

ตารางที่ 15  ผลการวิเคราะหŤปŦจจัยที่มีอิทธิพลตŠอการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบในชŠวงการแพรŠระบาดของ 

COVID-19 ดšวยวิธ ีInstrumental Variable Estimation with twostep approach  

Variables Coefficients p-values 

saving -1.1825*** 0.000 

gender -0.0066 0.943 

age -0.0029 0.384 

never_attend -0.3106 0.175 

lower_ second -0.0947 0.501 

upper_second 0.0637 0.672 

vocational -0.5233** 0.008 

bachelor -0.2816 0.108 

master -0.3629 0.320 

net_income -0.0000121 0.055 

income_change -0.0003 0.732 

effect_1 0.6843** 0.007 

effect_2 0.6951** 0.005 

effect_3 0.8263* 0.017 

effect_4 0.6708** 0.008 
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ตารางที่ 15  ผลการวิเคราะหŤปŦจจัยที่มีอิทธิพลตŠอการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบในชŠวงการแพรŠระบาดของ 

COVID-19 ดšวยวิธ ีInstrumental Variable Estimation with twostep approach (ตŠอ) 

Variables Coefficients p-values 

effect_5 0.6863** 0.006 

effect_6 0.7672** 0.001 

effect_7 0.6270 0.054 

Wald test of exogeneity: chi2(1)  =  13.83  Prob > chi2  =  0.0002 

ตัวแปรในการทดสอบดšวยวิธี IV ในตารางขšางตšน ใชšตัวแปรรายไดšสุทธิ (net_income) เพ่ือเปŨนตัวแทนรายไดš

เฉลี่ยตŠอเดือนหลังเกิดการแพรŠระบาด (income_after) ตามเงื่อนไขการทดสอบ 

* คือ คŠานัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (Statistically significant)   

** คือ คŠานัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (Highly significant) และ  

*** คือ คŠานัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 (Very highly significant) 

ดšานลŠางของตารางท่ี 15 แสดงคŠาสถิติทดสอบของวอลดŤ (Wald test of exogeneity) ซึ่งคŠา 0.0002 

เปŨนระดับที่มีนัยสำคัญทางสถิติ แสดงใหšเห็นวŠาการทดสอบดšวยวิธี Instrumental Variable Estimation มี

ความเหมาะสม 

สรุปผลการวิเคราะหŤปŦจจัยที่มีอิทธิพลตŠอการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบในชŠวงการแพรŠระบาดของ 

COVID-19 จากตารางที่ 15 ดšวยวิธี Instrumental Variable Estimation with twostep approach เพื่อ

ยืนยันผลการทดสอบดšวยวิธีการวิเคราะหŤความถดถอยโพรบิทของตารางที่ 14 พบวŠาตัวแปรที่มีความสัมพันธŤ

เชิงบวกกับการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบ ไดšแกŠ ปŦจจัยดšานการถูกพักงานโดยไดšรับเงินเดือนนšอยลง การถูก

พักงานโดยไมŠไดšรับเงินเดือน การถูกเลิกจšาง/ปลดออกจากงาน โดยไดšรับเงินชดเชย การถูกเลิกจšาง/ปลดออก

จากงาน โดยไมŠไดšรับเงินชดเชย การปŗดกิจการ และยอดขายท่ีลดลง  ในขณะที่ตัวแปรที่มีความสัมพันธŤเชิงลบ

ตŠอการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบ ไดšแกŠ ระดับการศึกษาอนุปริญญา/ ปวส./ ปวท. หรือเทียบเทŠา และการมี

การออมเงินในชŠวงกŠอนเกิดการแพรŠระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 

2) ผลการศึกษาความสัมพันธŤระหวŠางระดับทักษะทางการเงิน ทัศนคติทางการเงิน พฤติกรรม

ทางการเงิน (ตัวแปรอิสระ) และการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบ (ตัวแปรตาม) 

สมมติฐานท่ี 3: ระดับความรูšทางการเงินของบุคคลมีผลกระทบทางลบตŠอการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบ 

สมมติฐานท่ี 4: พฤติกรรมทางการเงนิของบุคคลมีผลกระทบตŠอการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบ 

สมมติฐานท่ี 5: ทัศนคติทางการเงินของบุคคลมีผลกระทบตŠอการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบ 
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ตารางที่ 16  ผลการวิเคราะหŤความถดถอยโพรบิทของความสัมพันธŤของระดับทักษะทางการเงินของบุคคล 

พฤติกรรมทางการเงินและทัศนคติทางการเงิน กับการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบ 

สมการการวิเคราะหŤ 𝑖𝑛𝑓𝑜𝑟𝑚𝑎𝑙௔௙௧௘௥ = 𝛼଴ + 𝛼ଵ 𝑔𝑒𝑛𝑑𝑒𝑟
௜
+ 𝛼ଶ𝑛𝑒𝑣𝑒𝑟_𝑎𝑡𝑡𝑒𝑛𝑑

௜
 

+𝛼ଷ 𝑙𝑜𝑤𝑒𝑟_𝑠𝑒𝑐𝑜𝑛𝑑
௜
+𝛼ସ 𝑢𝑝𝑝𝑒𝑟_𝑠𝑒𝑐𝑜𝑛𝑑

௜
+𝛼ହ𝑣𝑜𝑐𝑎𝑡𝑖𝑜𝑛𝑎𝑙

௜
+𝛼଺ 𝑏𝑎𝑐ℎ𝑒𝑙𝑜𝑟

௜
+𝛼଻ 𝑚𝑎𝑠𝑡𝑒𝑟

௜
  

+𝛼଼ 𝑖𝑛𝑐𝑜𝑚𝑒_𝑎𝑓𝑡𝑒𝑟
௜
 +𝛼ଽ 𝑛𝑜𝑟𝑡ℎ𝑒𝑟𝑛

௜
+𝛼ଵ଴ 𝑛𝑜𝑟𝑡ℎ𝑒𝑎𝑠𝑡𝑒𝑟𝑛

௜
+𝛼ଵଵ 𝑐𝑒𝑛𝑡𝑟𝑎𝑙

௜
+𝛼ଵଶ 𝑤𝑒𝑠𝑡𝑒𝑟𝑛

௜
 

+𝛼ଵଷ 𝑠𝑜𝑢𝑡ℎ𝑒𝑟𝑛
௜
+𝛼ଵସ 𝑏𝑎𝑛𝑔𝑘𝑜𝑘

௜
+𝛼ଵହ 𝑙𝑖𝑡𝑒𝑟𝑎𝑐𝑦

௜
+𝛼ଵ଺ 𝑎𝑡𝑡𝑖𝑡𝑢𝑑𝑒

௜
+𝛼ଵ଻ 𝑏𝑒ℎ𝑎𝑣𝑒

௜
+ Ɛ

௜
 

Independent variables Coefficients 

(p-values) 

Coefficients  

(p-values) 

Coefficients  

(p-values) 

Model 1 Model 2 Model 3 

gender 0.0094 

(0.917) 

-0.0021 

(0.981) 

 

never_attend -0.2051 

(0.354) 

-0.1726 

(0.433) 

-0.1835 

(0.403) 

lower_ second -0.0740 

(0.588) 

-0.0985 

(0.467) 

-0.1041 

(0.442) 

upper_second -0.0331 -0.0403 -0.0539 

 (0.820) (0.780) (0.709) 

vocational -0.6320** 

(0.001) 

-0.6826*** 

(0.000) 

-0.7350*** 

(0.000) 

bachelor -0.5820** 

(0.001) 

-0.6134*** 

(0.000) 

-0.8116*** 

(0.000) 

master -0.7560* 

(0.043) 

-0.7691* 

(0.035) 

-1.2530*** 

(0.000) 

income_after -0.0000223*** 

(0.000) 

-0.000021*** 

(0.000) 

 

northern 0.0155 

(0.950) 

  

northeastern 0.2463 

(0.209) 

  

central 0.2503 

(0.145) 
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ตารางที่ 16  ผลการวิเคราะหŤความถดถอยโพรบิทของความสัมพันธŤของระดับทักษะทางการเงินของบุคคล 

พฤติกรรมทางการเงินและทัศนคติทางการเงิน กับการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบ (ตŠอ) 

Independent variables Coefficients 

(p-values) 

Coefficients  

(p-values) 

Coefficients  

(p-values) 

Model 1 Model 2 Model 3 

western 0.1238 

(0.648) 

  

southern -0.0687 

(0.666) 

  

bangkok 0.0800 

(0.657) 

  

literacy -0.0583* 

(0.020) 

-0.0623* 

(0.012) 

-0.0557* 

(0.024) 

attitude -0.0093 

(0.867) 

-0.0058 

(0.917) 

-0.0020 

(0.971) 

behave -0.1918*** 

(0.000) 

-0.1896*** 

(0.000) 

-0.2083*** 

(0.000) 

ตัวแปรตาม (Dependent variable) คือ การตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบ โดยที่ N = 900 

คŠา p-values ถูกแสดงในวงเล็บดšานลŠางคŠา coefficient  

* คือ คŠานัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (Statistically significant) 

** คือ คŠานัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (Highly significant) 

*** คือ คŠานัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 (Very highly significant) 

โดย  gender   คือ เพศ 

  never_attend  คือ ไมŠเคยเรียน 

  lower_ second  คือ มัธยมศึกษาตอนตšน หรือเทียบเทŠา 

upper_second  คือ มัธยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. หรือเทียบเทŠา 

vocational  คือ อนุปริญญา/ ปวส./ ปวท. หรือเทียบเทŠา 

bachelor  คือ  ปริญญาตรี หรือเทียบเทŠา 

master   คือ  สูงกวŠาปรญิญาตรี 

income_after  คือ รายไดšหลัง COVID-19 

northern  คือ ภาคเหนือ 
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northeastern  คือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

central   คือ ภาคกลาง 

western  คือ ภาคตะวันตก 

southern  คือ ภาคใตš 

bangkok  คือ กรุงเทพมหานคร 

literacy   คือ ระดับความรูšทางการเงิน 

attitude  คือ ทัศนตคิทางการเงนิ 

behave   คือ พฤติกรรมทางการเงิน 

ตารางที่ 16 แสดงผลการวิเคราะหŤความถดถอยโพรบิทของความสัมพันธŤของระดับทักษะทางการเงิน

ของบุคคล พฤติกรรมทางการเงินและทัศนคติทางการเงินตŠอการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบสถาบันการเงิน 

โดยเมื่อดูผลการวิเคราะหŤจากสมการหลักคือ Model 1 พบวŠาตัวแปรการศึกษาในระดับอนุปริญญา/ ปวส./ 

ปวท. หรือเทียบเทŠา และระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทŠา มีความสัมพันธŤในทิศทางตรงกันขšามกับการตัดสินใจ

กูšยืมเงินนอกระบบของบุคคลอยŠางมีนัยสำคัญจากการทดสอบสถิติ (Significant) ซึ่งมีคŠานšอยกวŠาระดับที่

กำหนดไวšในงานศึกษานี้ คือ 0.05 นอกจากนี ้ ตัวแปรการศึกษาระดับสูงกวŠาปริญญาตรีถ ูกพบว Šามี

ความสัมพันธŤในทิศทางตรงกันขšามกับการตัดสินใจกูšยืมเงนินอกระบบเชŠนเดียวกัน ณ ระดับความเชื่อมั่น 95% 

โดยตัวแปรทั้ง 3 ตัวมีคŠาสัมประสิทธิ์ความถดถอยเทŠากับ 0.6320, 0.5820 และ 0.7560 ตามลำดับในขณะท่ี

ตัวแปรระดับรายไดšเฉลี่ยตŠอเดือนหลังเกิดการแพรŠระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนามีความสัมพันธŤในตรงกันขšามกับ

โอกาสในการตัดสินใจกูšยืมเงินจากนอกระบบสถาบันการเงินอยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่นสูง

กวŠาที่กำหนดไวšในงานศกึษา คือ ระดับ 0.01 โดยมีคŠาสัมประสิทธ์ิความถดถอยเทŠากับ 0.0000223  

ผลการทดสอบระดับทักษะทางการเงินของบุคคลพบวŠา มีความสัมพันธŤในทิศทางตรงกันขšามกับการ

ตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบอยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่น 95% โดยมีคŠาสัมประสิทธิ์ความ

ถดถอย เทŠากับ 0.0583 ซึ่งสอดคลšองกับงานวิจัยของ Semenova and Kulikova (2016) และ Santos et 

al. (2018) ในสŠวนของตัวแปรพฤติกรรมทางการเงินถูกแสดงในตารางที่ 16 วŠาพบความสัมพันธŤในทิศทาง

ตรงกันขšามกับความนŠาจะเปŨนในการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบโดยมีคŠานัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 

(Very highly significant) โดยมีคŠาสัมประสิทธิ์ความถดถอย เทŠากับ 0.1918 

ผลการวิเคราะหŤความถดถอยโพรบิทของความสัมพันธŤของระดับทักษะทางการเง ินของบุคคล 

พฤติกรรมทางการเงินและทัศนคติทางการเงิน กับการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบ สามารถสรุปไดšวŠา ตัวแปร

การศึกษาในระดับอนุปริญญา/ ปวส./ ปวท. หรือเทียบเทŠา การศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทŠา 
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การศึกษาระดับสูงกวŠาปรญิญาตรี ระดับทกัษะทางการเงิน และพฤติกรรมทางการเงินมีความสัมพันธŤเชิงลบกับ

การตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบ ณ ระดับความเชื่อมั่น 95% 

3) ผลการทดสอบภาวะสารูปสนิทดี (The Goodness of Fit)  

   3.1) การทดสอบภาวะสารูปสนิทดี (The Goodness of Fit) ดšวยวิธี linktest 

ตารางที่ 17  ผลการทดสอบภาวะสารูปสนิทดีดšวยวิธี linktest 

ตัวแปร Model 1 (ตารางท่ี 14) Model 1 (ตารางที่ 16) 

p-value p-value 

_hat 0.000 0.000 

_hatsq 0.532 0.495 

 การทดสอบความกลมกลืนหรือภาวะสารูปสนิทดี (The goodness-of-fit test) เปŨนการทดสอบคŠา

ไคสแควรŤเพ่ือตรวจสอบลักษณะการแจกแจงความถ่ีของตัวแปรวŠาเปŨนไปตามรูปแบบที่กำหนดหรือไมŠ ท้ังน้ี ผล

การทดสอบความกลมกลืนแสดงไดšดังตารางที่ 22 โดยคŠา _hat มีนัยสำคัญทางสถิติ (คŠานšอยกวŠา 0.05) และ

คŠา _hatsq ไมŠมีนัยสำคัญทางสถิติ (คŠามากกวŠา 0.05) แสดงใหšเห็นวŠาสมการในงานศึกษานี้ไมŠเกิดปŦญหาการ

กำหนดแบบจำลองผิดพลาด (Misspecification problem) 

   3.2) การทดสอบภาวะสารูปสนิทดี (The Goodness of Fit) ดšวยวิธี Pearson 𝒳ଶ 

test 

ตารางที่ 18  ผลการทดสอบภาวะสารูปสนิทดีดšวยวิธี Pearson 𝒳ଶ goodness-of-fit test 

ตัวแปร Model 1 (ตารางที่ 14) Model 1 (ตารางที่ 16) 

p-value p-value 

Prob > chi2 0.3932 0.3477 

 ผูšวิจัยไดšใชšการทดสอบความกลมกลืนดšวยวิธีของเพียรŤสัน ไคสแควรŤในการทดสอบคŠาความกลมกลืน

เพื่อยืนยันผลจากตารางกŠอนหนšา (ตารางที่ 22) โดยจะเห็นไดšวŠาตารางที่ 23 แสดงผลการทดสอบสารูปสนิทดี

คลšายคลึงกับตารางที่ 22 กลŠาวคือ คŠา Prob > chi2 ไมŠมีนัยสำคัญทางสถิติ ซึ่งแสดงใหšเห็นวŠาการแจกแจง

ความถี่ที่สังเกตไดšเปŨนไปตามทฤษฎทีี่คาดหมายไวšหรือสมการมีความฟŗต (Fit) กับขšอมูลไดšดี  
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 4.2.4  การวิเคราะหŤความถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) 

 ในสŠวนของการวิเคราะหŤความถดถอยเชิงพหุ ผูšวิจัยไดšแบŠงเนื้อหาออกเปŨน 2 สŠวน ไดšแกŠ 

 สŠวนที่ 1 เปŨนการวิเคราะหŤกรณีท่ีตัวแปรตามคือระดับทักษะทางการเงนิของบุคคล และตัวแปรตšนคือ

ระดับรายไดšเฉลี่ยตŠอเดือนกŠอนเกิดการแพรŠระบาดของ COVID-19  (วัตถุประสงคŤการวิจัยที่ 4) 

 สŠวนที่ 2 เปŨนการทดสอบภาวะสารูปสนิทดี (The Goodness of Fit) ดšวยวิธี linktest และการ

ทดสอบปŦญหา Heteroskedasticity ดšวยวิธี Breusch-Pagan / Cook-Weisberg test 

1) ผลการศึกษาความสัมพันธŤระหวŠางระดับรายไดšของบุคคล (ตัวแปรอิสระ) และระดับทักษะ

ทางการเงิน (ตัวแปรตาม) 

 การทดสอบความสัมพันธŤของระดับทักษะทางการเงินของบุคคลกับระดับรายไดšในงานศึกษานี้ ผูšวิจัย

ตšองการที่จะศึกษาความสัมพันธŤระหวŠางตัวแปรอิสระหลัก คือ ระดับรายไดšเฉลี่ยตŠอเดือน โดยเลือกใชšระดับ

รายไดšเฉลี่ยกŠอนเกิดสถานการณŤการแพรŠระบาดของไวรัสโควิด-19 เนื่องจากรายไดšในขณะเกิดสถานการณŤการ

แพรŠระบาดของเชื้อไวรัสนั้นเปŨนระดับรายไดšที่ไมŠปกติอันเนื่องมาจากสถานการณŤการแพรŠระบาดชั่วคราว  

ในขณะที่ตัวแปรตาม คือ ระดับทกัษะทางการเงินของบุคคล ตามสมมติฐานที่ 6  

สมมติฐานท่ี 6: ระดับทักษะทางการเงินของบุคคลมีความสัมพันธŤกับระดับรายไดš 

 โดยมีสมการการวิเคราะหŤ คอื 𝑙𝑖𝑡𝑒𝑟𝑎𝑐𝑦 = 𝛼଴ + 𝛼ଵ 𝑖𝑛𝑐𝑜𝑚𝑒_𝑏𝑒𝑓𝑜𝑟𝑒
௜
+ 𝛼ଶ 𝑠𝑎𝑣𝑖𝑛𝑔௜  

+𝛼ଷ 𝑔𝑒𝑛𝑑𝑒𝑟௜+𝛼ସ 𝑎𝑔𝑒௜+𝛼ହ 𝑛𝑒𝑣𝑒𝑟_𝑎𝑡𝑡𝑒𝑛𝑑
௜
+𝛼଺ 𝑙𝑜𝑤𝑒𝑟_𝑠𝑒𝑐𝑜𝑛𝑑

௜
+𝛼଻ 𝑢𝑝𝑝𝑒𝑟_𝑠𝑒𝑐𝑜𝑛𝑑

௜
  

+𝛼଼ 𝑣𝑜𝑐𝑎𝑡𝑖𝑜𝑛𝑎𝑙
௜
 +𝛼ଽ  𝑏𝑎𝑐ℎ𝑒𝑙𝑜𝑟

௜
+ 𝛼ଵ଴ 𝑚𝑎𝑠𝑡𝑒𝑟௜ +Ɛ௜  

 ตารางที่ 19 แสดงผลการทดสอบความสัมพันธŤระหวŠางระดับรายไดšเฉลี่ยตŠอเดือน (ตัวแปรอิสระหลัก) 

และระดับทักษะทางการเงิน (ตัวแปรตาม) โดยการวิเคราะหŤความถดถอยเชิงพหุ (แสดงใน Model 1) พบวŠา 

ระดับรายไดšเฉลี่ยตŠอเดือนกŠอนเกิดการแพรŠระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนามีความสัมพันธŤกับระดับทักษะทาง

การเงินของบุคคล โดยนัยสำคัญจากการทดสอบสถิติมีคŠา 0.001 ซึ่งต่ำกวŠาระดับนัยสำคัญที่กำหนดไวšในงาน

ศึกษานี้คือ 0.05 โดยมีคŠาสัมประสิทธิ์ความถดถอยเทŠากับ 0.0000112 ซึ่งสอดคลšองกับงานศึกษาของ ทรรศ

นันทนŤ ตรีอิทธิฤทธิกุล (2562) และ Shimizutani and Yamada (2020) ในขณะที่ตัวแปรการมีเงินออมและ

อายุมีความสัมพันธŤกับระดับทักษะทางการเงินในทิศทางเดียวกันกับระดับทักษะทางการเงิน อยŠางมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 99% และ 95% และมีคŠาสัมประสทิธ์ิความถดถอยเทŠากับ 0.3721 และ 0.0087 ตามลำดับ 
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ตารางที่ 19  ผลการวิเคราะหŤความถดถอยเชิงพหุของความสัมพันธŤของทักษะทางการเงินของบุคคลและระดับ

รายไดšเฉลี่ยตŠอเดือน 

Independent variables Coefficients 

(p-values) 

Coefficients  

(p-values) 

Model 1 (Regression) Model 2 (Robustness Test) 

income_before 0.0000112** 

(0.001) 

0.0000112* 

(0.010) 

saving 0.3721** 

(0.005) 

0.3721** 

(0.005) 

gender -0.0269 

(0.825) 

-0.0269 

(0.828) 

age 0.0087* 

(0.047) 

0.0087* 

(0.049) 

never_attend 0.9981** 

(0.001) 

0.9921** 

(0.002) 

lower_ second 0.1404 

(0.457) 

0.1404 

(0.441) 

upper_second 0.9084*** 

(0.000) 

0.9084*** 

(0.000) 

vocational 1.2663*** 

(0.000) 

1.2663*** 

(0.000) 

bachelor 1.7343*** 

(0.000) 

1.7343*** 

(0.000) 

master 2.5008*** 

(0.000) 

2.5008*** 

(0.000) 

ตัวแปรตาม (Dependent variable) คือ ระดับทักษะทางการเงนิ โดยที่ N = 900 

คŠา p-values ถูกแสดงในวงเล็บดšานลŠางคŠา coefficient  

* คือ คŠานัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (Statistically significant) 

** คือ คŠานัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (Highly significant) 

*** คือ คŠานัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 (Very highly significant) 

 ผลการทดสอบวิเคราะหŤความถดถอยเชิงพหุของตัวแปรระดับการศึกษา พบวŠา ระดับการศึกษาระดับ

ไมŠเคยเรียน ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. หรือเทียบเทŠา ระดับอนุปริญญา/ปวส./ปวท. หรือเทียบเทŠา 

ระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทŠา และระดับสูงกวŠาปริญญาตรี มีความสัมพันธŤในทิศทางเดียวกันกับระดับทักษะ
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ทางการเงิน อยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ ความเชื่อมั่น 99% และมีคŠาสัมประสิทธิ์ความถดถอย เทŠากับ 

0.9981, 0.9084, 1.2663, 1.7343 และ 2.5008 ตามลำด ับ ซ ึ ่ งสอดคล šองก ับผลการศ ึกษาของ 

OliverMấrquez et al. (2023) โดยผลการศึกษาในตารางที่ 19 ไมŠพบความสัมพันธŤระหวŠางระดับการศึกษา

มัธยมศึกษาตอนตšนหรือเทียบเทŠากับระดับทักษะทางการเงิน 

 นอกจากนี ้ ผูšวิจัยไดšทำการทดสอบเพื ่อยืนยันความถูกตšองของผลวิจัยในตารางที ่ 19 โดยการทำ 

Robustness Test (แสดงใน Model 2) พบวŠา ตัวแปรระดับรายไดšเฉลี่ยตŠอเดือนกŠอนเกิดการแพรŠระบาดของ 

COVID-19 การมีเงินออม อายุ ระดับการศึกษาระดับไมŠเคยเรียน ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. หรือ

เทียบเทŠา ระดับอนุปริญญา/ปวส./ปวท. หรือเทียบเทŠา ระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทŠา และระดับสูงกวŠา

ปริญญาตรี มีความสัมพันธŤในทิศทางเดียวกันกับระดับทักษะทางการเงิน ณ ระดับความเชื่อมั่น 95% โดยใน

สŠวนของเพศและระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนตšนหรือเทียบเทŠาไมŠมีความสัมพันธŤกับระดับทักษะทาง

การเงิน 

2) ผลการทดสอบภาวะสาร ูปสน ิทด ี  (The Goodness of Fit) และการทดสอบป Ŧญหา 

Heteroskedasticity  

 2.1) การทดสอบภาวะสารูปสนิทดี (The Goodness of Fit) ดšวยวิธี linktest 

ตารางที่ 20  ผลการทดสอบภาวะสารูปสนิทดีดšวยวิธี linktest ของ Model 1 (ในตารางที่ 19) 

ตัวแปร Model 1 (ตารางที่ 19) 

p-value 

_hat 0.000 

_hatsq 0.105 

 2.2) การทดสอบปŦญหา Heteroskedasticity ดšวยวิธี Breusch-Pagan / Cook-

Weisberg test 

 ปŦญหา Heteroskedasticity เปŨนปŦญหาที่พบเมื่อความแปรปรวนของคŠาความคลาดเคลื่อนไมŠ

คงท่ี ซึ่งสามารถนำไปสูŠความผิดพลาดคลาดเคลื่อนในการอนุมานไดš ผูšวิจัยจึงทำการทดสอบปŦญหาดังกลŠาว

ดšวยวิธี Breusch-Pagan / Cook-Weisberg test ดังแสดงในตารางที่ 21 

 ผลการทดสอบปŦญหาความแปรปรวนของตัวแปรสุ Šมคลาดเคล ื ่อน (ℰ௜ ) ม ีค Šาไม Šคงที่  

(Heteroskedasticity) จากตารางท่ี 25 แสดงใหšเห็นคŠา Prob > chi2 มีคŠาเทŠากับ 0.2112 (คŠามากกวŠา 0.05) 

แสดงใหšเห็นวŠาสมการที่ 1 ในตารางที่ 20 ไมŠมีปŦญหาคŠาความแปรปรวนไมŠคงท่ี (Heteroskedasticity)  
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ตารางที่ 21  ผลการทดสอบปŦญหา Heteroskedasticity ดšวยวิธี Breusch-Pagan / Cook-Weisberg test 

ของ Model 1 (ในตารางที่ 19) 

Breusch-Pagan / Cook-

Weisberg test for 

Heteroskedasticity 

Model 1 (ตารางที่ 19) 

chi2(1) 1.56 

Prob > chi2 0.2112 
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บทที่ 5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขšอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 การศึกษาความสัมพันธŤระหวŠางปŦจจัยสŠวนบุคคลที่มีตŠอการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบ มีแรงจูงใจมา

จากงานวิจัยในอดีตที่ศึกษาสาเหตุท่ีทำใหšบุคคลตัดสินใจกูšยืมเงนินอกระบบ แมšวŠาจะมีแหลŠงเงินทุนในระบบที่มี

ตšนทุนทางการเงินต่ำกวŠาอันไดšแกŠ สถาบันการเงินในระบบ แตŠบุคคลจำนวนมากก็ยังเลือกที่จะหันไปพึ่งพา

เงินทุนนอกระบบที่มีความเสี่ยงตŠอการถูกใชšความรุนแรงในการทวงหนี้และเปŨนแหลŠงกูšเงินที่มีอัตราดอกเบี้ยที่

อาจสูงกวŠาอัตราดอกเบี้ยเงินกูšในระบบอยŠางมาก (กระทรวงยุติธรรม, 2564) อีกทั้ง สถานการณŤการแพรŠ

ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาที่บีบคั้นใหšบุคคลเผชิญสภาวะจากความสามารถในการหารายไดšที่ลดต่ำลง อัน

เนื่องมาจากมาตรการปŜองกันการระบาดของภาครัฐบาลในหลายชŠวงเวลา การเลิกจšางงานหรือลดเวลาการ

ทำงานของสถานประกอบการหลายแหŠงในประเทศไทย รวมถึงผลกระทบที ่ เก ิดขึ ้นอยŠางร ุนแรงตŠอ

ภาคอุตสาหกรรมตŠาง ๆ เนื่องมาจากอุปสงคŤโดยรวมลดลง โดยเฉพาะอยŠางยิ่งในอุตสาหกรรมการทŠองเที่ยวที่

เปŨนแหลŠงรายไดšหลักของประชาชนจำนวนมากที่ประกอบอุตสาหกรรมทŠองเที่ยวและบริการในประเทศ ทำใหš

ผูšวิจัยตšองการศึกษาประเด็นดังกลŠาวสำหรับกรณีประเทศไทยในชŠวงที่เกิดการแพรŠระบาดของ COVID-19 จึง

กำหนดวัตถุประสงคŤในการศึกษา ดังนี้ 1.) เพื่อศึกษาปŦจจัยสŠวนบุคคลที่มีอิทธิพลตŠอการตัดสินใจกูšยืมนอก

ระบบ 2.) เพ่ือศึกษาความสัมพันธŤระหวŠางการเปลี่ยนแปลงระดับรายไดšของบุคคลในชŠวงท่ีเกิดการแพรŠระบาด

ของโคโคนŠาไวรัสที่สŠงผลใหšบุคคลตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบ 3.) เพื่อศึกษาความสัมพันธŤระหวŠางระดับทักษะ

ทางการเงินของบุคคลท่ีมีตŠอการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบ และ 4.) เพื่อศึกษาความสัมพันธŤของระดับรายไดš

เฉลี่ยตŠอเดือนของบุคคลและระดับทักษะทางการเงิน  

 การวิเคราะหŤและประมวลผลขšอมูลในงานวิจัยชิ้นนี้ ผูšวิจัยไดšแบŠงออกเปŨน 2 ประเภท ไดšแกŠ 1.) สถิติ

เชิงพรรณนา (Descriptive statistics) โดยแสดงผลในรูปแบบของความถี่ (Frequency) สัดสŠวนหรือรšอยละ 

(Proportion) คŠาเฉลี่ย (Mean) คŠาสูงสุด (Maximum) คŠาต่ำสุด (Minimum) และคŠาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) และ 2.) สถิติเชิงอนุมาน (Inferential statistics) อันประกอบดšวย (1) การวิเคราะหŤ

คŠาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธŤเบื้องตšนระหวŠางตัวแปรตšนกับตัวแปรตาม (2) การทดสอบหาความสัมพันธŤระหวŠาง

ต ัวแปรอ ิสระ ด šวยค Šา VIF เพ ื ่อตรวจสอบปŦญหาการมีความส ัมพันธ Ťก ันเองระหวŠางต ัวแปรอิสระ 

(Multicollinearity) (3) การวิเคราะหŤความถดถอยโพรบิท (Probit regression analysis) รวมถึงการทำ 

Robustness test ของผลการว ิเคราะหŤทางสถิต ิด šวยวิธี Instrumental variable (IV) estimation with 

twostep approach รŠวมกับการทดสอบภาวะสารูปสนิทดี (The Goodness of Fit) ดšวยวิธี linktest (เพื่อ

ทดสอบสมมติฐานที ่ 1 ถึง สมมติฐานที ่ 5) (5) การวิเคราะหŤความถดถอยเชิงพหุ (Multiple regression 

analysis) รŠวมกับการทดสอบภาวะสารูปสนิทดี (The Goodness of Fit) ดšวยวิธี linktest และทดสอบปŦญหา 
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Heteroskedasticity ดšวยวิธี Breusch-Pagan / Cook-Weisberg test เพื่อทดสอบปŦญหาความแปรปรวน

ของตัวแปรสุŠมคลาดเคลื่อนมีคŠาไมŠคงที่ (เพ่ือทดสอบสมมติฐานที่ 6) 

5.1  สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขšอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 การศึกษาในครั้งนี้เปŨนการศึกษาประเภทเชิงประจักษŤ (Empirical research) ที่เก็บขšอมูลผŠาน

แบบสอบถามแกŠบุคคลที่มีอายุในชŠวง 20 ถึง 75 ปŘ ซึ่งอยูŠในวัยทำงานและอาศัยอยูŠในประเทศไทย จำนวน

ทั้งสิ้น 900 ตัวอยŠาง ประกอบดšวยผูšไมŠมีหนี้สิน จำนวน 300 คน ผูšมีหนี้สินในระบบ จำนวน 300 คน และผูšมี

หนี ้ส ินนอกระบบ จำนวน 300 คน ด šวยว ิธ ีการแบŠงโควต šาตามระดับภ ูม ิภาค ประกอบดšวยพื ้นที่

กรุงเทพมหานครและเขตปริมณฑล และ 6 ภูมิภาคทั่วประเทศ  โดยใชšเกณฑŤการสุŠมตัวอยŠางในมิติรายไดšท่ี

ไดšรับกŠอนเกิดการแพรŠระบาดของเชื้อไวรัสฯ  

 ผลการทดสอบสถิติเชิงพรรณนาของตัวแปรตาม พบวŠา ในภาพรวมกลุŠมตัวอยŠางมีระดับรายไดšเฉลี่ย

ตŠอเดือนในชŠวงกŠอนเกิดการแพรŠระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาสูงกวŠาหลังเกิดการแพรŠระบาดของเชื้อไวรัสฯ จาก

ระดับรายไดšเฉลี ่ย 13,281.43 บาท/เดือนกŠอนเกิดการแพรŠระบาดฯ ลดลงเหลือรายไดšเฉลี่ยประมาณ 

7,179.82 บาท/เดือน ตามลำดับ เมื่อคำนวณเปŨนรšอยละจะพบวŠา ระดับรายไดšโดยรวมเปลี่ยนแปลงลดลงถึง 

45.94% ในขณะที่รายจŠายเฉลี่ยตŠอเดือนลดลงเพียงเล็กนšอยจากกŠอนเกิดการแพรŠระบาดที่เทŠากับ 9,607.60 

บาท/เดือน เปŨนที่ระดับ 8,281.44 บาท/เดือน หลังเกิดการแพรŠระบาดฯ แสดงใหšเห็นถึงคŠาใชšจŠายคงที่บาง

ประเภทที่อาจจะไมŠสามารถตัดทอนใหšลดลงไดšแมšจะมีระดับรายไดšที่ลดลง ขณะที่จำนวนกลุŠมตัวอยŠางที่ทำการ

กูšนอกระบบภายหลังจากเกิดการแพรŠระบาดของเชื้อไวรัสฯ เพ่ิมสูงข้ึนจาก 300 คน เปŨน 510 คน (จากจำนวน

กลุŠมตัวอยŠางทั้งสิ้น 900 คน) ในสŠวนของผูšที่ไดšรับผลกระทบจากสถานการณŤการแพรŠระบาดของเชื้อไวรัสฯ ท่ี

สŠงผลใหšสูญเสียรายไดšในชŠวงที่ตอบแบบสอบถาม คำนวณเปŨนรšอยละ 19.22 ในขณะที่รšอยละ 80.78 เปŨนผูšท่ี

ยังมีรายไดšมากกวŠาศูนยŤ 

 การทดสอบสถิติเชิงอนุมานเพ่ือทดสอบสมมติฐานท่ี 1 และ 2 ตามที่กำหนดไวš คือ ปŦจจัยสŠวนบุคคล

มีผลกระทบตŠอการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบ (สมมติฐานที่ 1) และระดับรายไดšเฉลี่ยตŠอเดือนของบุคคลมี

ผลกระทบทางลบตŠอการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบ (สมมติฐานที่ 2) ผลการทดสอบสมมติฐานที่ 1 โดยการ

วิเคราะหŤความถดถอยโพรบิท พบวŠา ระดับรายไดšตŠอเดือนที่เปลี่ยนแปลงไปเมื่อเทียบรายไดšกŠอนเกิดการแพรŠ

ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาและรายไดšหลังเกิดการแพรŠระบาดฯ ไมŠมีความสัมพันธŤตŠอการตัดสินใจกูšยืมเงิน

นอกระบบอยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติ โดยมีคŠานัยสำคัญทางสถิติที่ทดสอบไดšสูงกวŠาระดับนัยสำคัญที่กำหนดไวš

คือ 0.05 อาจเนื่องมาจากแมšวŠาบุคคลจะไดšรับผลกระทบจากรายไดšที่ลดนšอยลงในชŠวงหลังเกิดการแพรŠระบาด

ของเชื้อไวรัสฯ แตŠบุคคลก็พยายามลดรายจŠายที่สามารถลดทอนลงไดšโดยเฉพาะอยŠางยิ่งคŠาใชšจŠายแปรผันซึ่ง

เปŨนคŠาใชšจŠายที่สามารถลดไดšงŠายกวŠาคŠาใชšจŠายคงที่ และเนื่องมาจากมาตรการของกระทรวงการคลัง ธนาคาร
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แหŠงประเทศไทย และผูšใหšบริการทางการเงินในการออกมาตรการบรรเทาภาระหนี้ซึ่งเปŨนการชŠวยเหลือลูกหนี้

ที่ไดšรับผลกระทบจากสถานการณŤการแพรŠระบาดของโรคโควิด-19 อยŠางตŠอเนื่อง เชŠน มาตรการทางการเงิน

ชŠวยเหลือฟŚŪนฟูผูšประกอบการธุรกิจที่ไดšรับผลกระทบจากการระบาดของ COVID-19  มาตรการแกšหนี้ระยะ

ยาวดšวยการรีไฟแนนซŤและการรวมหนี้ โครงการหมอหนี้เพื่อประชาชน การลดเงินชำระคืนหนี้ในระบบตŠอ

เดือนโดยขยายระยะเวลาการชำระหนี้ใหšยาวขึ้นและจŠายอัตราดอกเบี้ยลดลง มาตราการพักชำระคŠางวด การ

พักเงนิตšนและจŠายดอกเบี้ยบางสŠวน เปŨนตšน ซึ่งเปŨนมาตรการที่สŠงผลทำใหšสามารถลดรายจŠายตŠอเดือนในระยะ

สั้นของผูšบริโภคลงอยŠางมาก  

 ผลการทดสอบความสัมพันธŤของระดับรายไดšเฉลี่ยตŠอเดือนกับการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบโดย

การวิเคราะหŤความถดถอยโพรบิทพบวŠา รายไดšเฉลี่ยตŠอเดือนซึ่งเปŨนรายไดšหลังเกิดการแพรŠระบาดของ 

COVID-19 มีความสัมพันธŤในทิศทางตรงกันขšามกับความนŠาจะเปŨนในการตัดสินใจกูšยิมเงินนอกระบบ ณ ระดับ

ความเชื่อมั่น 95% นอกจากนี้ ผลการศึกษายังพบวŠา ปŦจจัยดšานการมีเงินออมเขšาบัญชีธนาคารประเภทเงินฝาก

ออมทรัพยŤ/เงินฝากประจำ/การออมเงินในรูปแบบผลิตภัณฑŤทางการเงินอื่น ๆ ในแตŠละเดือนที่ชŠวงกŠอนเกิด

การแพรŠระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา มีความสัมพันธŤในทิศทางตรงกันขšามกับการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบ 

โดยมีคŠานัยสำคัญทางสถิติที่ทดสอบไดšนšอยกวŠาระดับนัยสำคัญที่กำหนดไวš อันเนื่องมาจากเงินออมในบัญชี

ธนาคารเปŨนแหลŠงเงินที่มีความสำคัญลำดับตšนที่บุคคลนึกถึงในยามที่เงินสดขาดมือ ดังนั้น จึงเปŨนแหลŠงเงินท่ี

ทำหนšาที่เสมือนเกราะปŜองกันการยŠางเทšาเขšาสูŠการเปŨนหนี้นอกระบบไดšในระดับหนึ่ง ในขณะที่ผลการศึกษา

ความสัมพันธŤระหวŠางระดับการศึกษากับการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบพบวŠา การศึกษาระดับอนุปริญญา/ 

ปวส./ ปวท. หรือเทียบเทŠา และระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทŠา มีความสัมพันธŤในทิศทางตรงกันขšามกับการ

ตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบ นอกจากนี้ ผลการทดสอบปŦจจัยดšานผลกระทบที่มีตŠอการประกอบอาชีพภาย

หลังจากการแพรŠระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาในดšานการถูกพักงานโดยไดšรับเงินเดือนนšอยลง การถูกพักงาน

โดยไมŠไดšรับเงินเดือน  การถูกเลิกจšาง/ปลดออกจากงาน โดยไดšรับเงินชดเชย การถูกเลิกจšาง/ปลดออกจากงาน 

โดยไมŠไดšรับเงินชดเชย การปŗดกิจการและยอดขายที่ลดลงมีความสัมพันธŤในทิศทางเดียวกันกับการตัดสินใจ

กูšยืมเงินนอกระบบ อันเนื่องมาจากการประกอบอาชีพเปŨนกิจกรรมที่ทำใหšไดšรับรายไดšตอบแทน (สุรีรัตนŤ มณี

กุต, 2565) เมื่อเกิดผลกระทบทางลบตŠอดšานการประกอบอาชีพซึ ่งสŠงผลทำใหšบุคคลไดšรับรายไดšจากการ

ประกอบอาชีพลดลงอาจเปŨนเหตุใหšบุคคลจำเปŨนตšองหันไปพึ่งพาเงินกูšนอกระบบเพื่อนำมาใชšรักษาระดับการ

อุปโภคบริโภค (Consumption smoothing) (ลลิตา บุดดา, 2559) 

 ผลการทดสอบความสัมพันธŤของระดับทักษะทางการเงิน อันประกอบดšวย ความรูšทางการเงิน 

พฤติกรรมทางการเงนิ และทัศนคติทางการเงนิของบุคคลท่ีมีผลกระทบตŠอการตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบดšวย

วิธีการวิเคราะหŤความถดถอยโพรบิทพบวŠา ระดับความรูšทางการเงินและพฤติกรรมทางการเงินมีความสัมพันธŤ

ในทิศทางตรงกันขšามกับความนŠาจะเปŨนในการตัดสินใจกูšยิมเงินนอกระบบ กลŠาวคือ บุคคลที่มีระดับความรูš
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ทางการเงินต่ำมีแนวโนšมที่จะเลือกตัดสินใจกูšยืมเงินนอกระบบมากกวŠาบุคคลที่มีระดับความรูšทางการเงินสูง

กวŠา นอกจากนี้ บุคคลที่มีพฤติกรรมทางการเงินดีมีความนŠาจะเปŨนที่จะเลือกกูšเงินนอกระบบนšอยกวŠาบุคคลที่มี

พฤติกรรมทางการเงินต่ำ ซึ่งสอดคลšองกับงานวิจัยของ Semenova and Kulikova (2016) และ Santos et 

al. (2018) ในขณะที่ผลการทดสอบความสัมพันธŤระหวŠางทัศนคติทางการเงินของบุคคลกับการตัดสินใจกูšยืม

เงินนอกระบบในชŠวงการเกิดการแพรŠระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาไมŠพบความสัมพันธŤระหวŠางสองตัวแปร

ดังกลŠาว โดยอาจเนื่องมาจากสาเหตุที่วŠาการศึกษาชิ้นนี้เปŨนการศึกษาในชŠวงเกิดการแพรŠระบาดของเชื้อไวรัสฯ 

ซึ่งเปŨนภาวะบีบคั้นใหšหลายบุคคลที่แมšจะมีทัศนคติทางดšานการอดออมเงินในปŦจจุบันเพ่ือการใชšชีวิตในอนาคต

ถูกผลกระทบทางดšานสภาพคลŠองอันนำไปสู ŠความจำเปŨนตšองหันไปพึ่งพาการกูšยืมเงินเพื ่อนำมาใชšจŠายใน

ชีวิตประจำวันอันเปŨนเหตุการณŤเฉพาะหนšาท่ีเกิดขึ้นแคŠเพียงในชŠวงระยะเวลาหนึ่งภายใตšสถานการณŤท่ีไมŠปกติ 

ดังแสดงใหšเห็นจากผลการศึกษาสภาพคลŠองของคนไทยในชŠวงโควิด-19 ของจุฬาลงกรณŤมหาวิทยาลัย (ไทย

โพสตŤ, 2563) กลŠาวคือ ทัศนคติตŠอตัวเลือกเพื่อเพ่ิมสภาพคลŠองทางการเงนิของคนไทยมากกวŠารšอยละ 21 ตšอง

พึ่งพาเงินกูšทั้งในระบบและนอกระบบหรือกูšยืมจากแหลŠงเงินกู šนอกระบบเพียงแหลŠงเดียว โดยเมื่อเทียบกับ

ภาวะสถานการณŤปกติในปŘ พ.ศ. 2562 ท่ียังไมŠมีการแพรŠระบาดของเชื้อไวรัสพบวŠามีเพียงรšอยละ 8.2  ของคน

ไทยที่เลือกแหลŠงเงินกูšยืมนอกระบบเปŨนแหลŠงเงินที่นำมาชดเชยสภาพคลŠอง (สำนักงานสถิติแหŠงชาต,ิ 2562ข, 

น. 2) ซึ่งสอดคลšองกับงานวิจัยในหลายประเทศที่กลŠาวถึงตัวเลขการกูšยืมนอกระบบที่เพิ่มขึ้นสูงมากในชŠวง 

COVID-19 (Pandya et al., 2021; สำนักงานสถิติแหŠงชาติ, 2565ข, น. 24) นอกจากนี้ ผลการศึกษาดังกลŠาว

ยังพบวŠา กลุŠมบุคคลที่ไมŠเคยประสบปŦญหาสภาพคลŠองทางการเงินมีความเห็นวŠาหากจำเปŨนตšองเลือกชŠองทาง

การกูšยืมเงินในชŠวงการเกิดการแพรŠระบาดของเชื้อไวรัส ชŠองทางการกูšยืมเงินที่บุคคลนึกถึงเปŨนอันดับแรก ๆ 

คือการกูšยืมนอกระบบผŠานการใชšบริการจากรšานทองและกูšยืมเงินจากเพื่อนหรือญาติ ตามลำดับ อันสามารถ

สะทšอนใหšเห็นวŠาภายใตšสถานการณŤที่ไมŠปกติอันเนื่องมาจากการแพรŠระบาดของโรคติดตŠอ COVID-19 หลาย

บุคคลที่ประสบปŦญหาสภาพคลŠองทางการเงินจำเปŨนตšองหันไปพึ่งพาเงินกูšระยะสั้นนอกระบบเพ่ือนำมาใชšจŠาย

ในการอุปโภคบริโภค 

 ผลการทดสอบความสัมพันธŤระหวŠางตัวแปรระดับรายไดšเฉลี่ยตŠอเดือนกับระดับทักษะทางการเงินโดย

การวิเคราะหŤความถดถอยเชิงพหุพบวŠา ระดับรายไดšเฉลี่ยตŠอเดือนกŠอนเกิดการแพรŠระบาดของเชื้อไวรัสโคโร

นามีความสัมพันธŤในทิศทางเดียวกันกับระดับทักษะทางการเงินของบุคคล กลŠาวคือ หากระดับรายไดšเฉลี่ยตŠอ

เดือนของบุคคลต่ำ บุคคลจะมีแนวโนšมที่จะกูšยืมเงินนอกระบบเพิ่มสูงขึ้น ซึ่งสอดคลšองกับงานวิจัยของ ทรรศ

นันทนŤ ตรีอิทธิฤทธิกุล (2562) และ วิศกรณŤ คีรีวรรณ (2558) ซึ ่งทำการศึกษาขšอมูลในประเทศไทย

เชŠนเดียวกัน 
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 การพัฒนาปรับปรุงปŦญหาหนี้นอกระบบในสังคมไทยจำเปŨนตšองไดšรับความรŠวมมือจากภาครัฐบาล 

หนŠวยงานที่กำกับดูแลปŦญหาหนี้นอกระบบ และภาคครัวเรือนโดยจำเปŨนตšองใชšเวลาในการดำเนินการ รวมถึง

การมีมาตราการที่ตŠอเนื่องจากหนŠวยงานที่เก่ียวขšอง กลŠาวคือ ภาครัฐบาล ควรแกšไขปŦญหาความเหลื่อมล้ำทาง

ไดšรายไดšของประชาชนในประเทศ ออกนโยบายหรือมาตราการที่กระตุšนใหšบุคคลชั้นรากหญšาไดšมีโอกาสใน

การพัฒนาระดับรายไดš รวมถึงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ันพื้นฐานใหšนักเรียนทุกคนสามารถมีโอกาสไดšรับ

ทักษะความรูšทางดšานการเงินที ่จำเปŨนในชŠวงชั ้นของการศึกษาภาคบังคับตามกฎหมายวŠาดšานการศึกษา

แหŠงชาติ  หนŠวยงานที่ทำหนšาที่กำกับดูแลและแกšไขปŦญหาหนี้นอกระบบ ควรมีความเขšาใจอยŠางถŠองแทšถึง

ตšนเหตุของปŦญหาการพึ่งพาเงินกูšนอกระบบของภาคประชาชน เรŠงเผยแพรŠความรูšทางดšานทักษะทางการเงิน

ใหšเขšาถึงบุคคลในทุกภาคสŠวนของประเทศโดยเฉพาะอยŠางยิ่งในเขตพื้นที่ชนบทหรือพื้นที่ที่ประชาชนยังขาด

แคลนทักษะทางการเงินอันจะเปŨนการชŠวยปŜองกันและแกšไขปŦญหาการเลือกพึ่งพาเงินกูšนอกระบบที่มีตšนทุน

ทางการกูšยืมที่คŠอนขšางสูงของภาคประชาชน อีกทั้ง ควรใหšความรูšเก่ียวกับความสำคัญของการออมเงิน รวมถึง

การสรšางวินัยในการออมเงิน และการทำใหšบุคคลตระหนักถึงความสำคัญของการรูšจักยับยั้งชั่งใจตŠอการซ้ือ

สินคšาฟุśมเฟŚอยที่ไมŠจำเปŨน โดยเฉพาะอยŠางยิ่งการรูšจักใชšจŠายอยŠางเหมาะสมตามแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงตาม

พระราชดำรัชของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลเดช รัชกาลท่ี 9 นอกจากนี้ ภาคครัวเรือน ควร

ไดšรับการปลูกฝŦงทัศนคติทางการเงินดšานการออมเงิน ตระหนักถึงความสำคัญของการมีเงินสดสำรองเพียงพอ

ใหšใชšจŠายในยามฉุกเฉินอยŠางนšอย 3-6 เดือนเพื่อเปŨนเกราะปŜองกันปŦญหาการขาดแคลนสภาพคลŠองในยามที่

ประสบปŦญหาที่ไมŠคาดคิด เชŠน การตกงาน เจ็บปśวย การเกิดโรคระบาด เปŨนตšน 

5.2  ขšอจำกัดในการวิจัย 

 งานวิจัยในครั้งนี้มีขšอจำกัดคือ กลุŠมตัวอยŠางในการศึกษาคือบุคคลอายุ 20 – 75 ปŘ ซึ่งไมŠครอบคลุม

ชŠวงวัยเรียนในระดับอุดมศึกษาซึ่งมีขšอมูลในหลายประเทศไทยระบุถึงปŦญหาการกูšยืมนอกระบบที่เกิดข้ึนตั้งแตŠ

ชŠวงวัยเรียน (คมชัดลึกออนไลนŤ, 2564; Xinhua Thai News Service, 2562; Iwara, 2022) นอกจากนี้ คำ

นิยามของหนี้นอกระบบในงานศึกษานี้ไดšรวมถึงอัตราดอกเบี้ยระดับศูนยŤไปจนถึงอัตราดอกเบี ้ยเงินกู šยืม

ระดับสูง ดังนั้น ในการนำผลการวิจัยไปใชšจึงจำเปŨนที่จะคำนึงถึงขšอจำกัดดังกลŠาวดšวย 

5.3 ขšอเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยในอนาคต 

 การรวบรวมขšอมูลในชŠวงอายุที่ครอบคลุมประชากรในวัยเรียนอาจทำใหšผลการวิเคราะหŤครอบคลุม

ปŦญหาหนี้นอกระบบในทุกชŠวงวัย ดังนั้น งานวิจัยในอนาคตอาจศึกษาประชากรในวัยเรียน อีกทั้ง อาจระบุ

เจาะจงคำนิยามของหนี้นอกระบบใหšเฉพาะกลุŠมอัตราดอกเบี้ยเงินกูšในระดับสูงเพื่อสามารถสะทšอนปŦญหา

ความเดือดรšอนของผูšกูšยืมที่ตšองประสบปŦญหาการแบกภาระการจŠายดอกเบี้ยเงินกูšไดšดียิ่งข้ึน 
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ภาคผนวก 

ภาคผนวก ก รายละเอียดแบบสอบถามเพื่อประกอบการทำวิจัย 

 

แบบสอบถามเพื่อประกอบการทำวิจัย 

เรื่อง ปŦจจัยท่ีสŠงผลกระทบตŠอการตัดสินใจกูšเงินนอกระบบในชŠวงการแพรŠระบาด 

ของโควิด-19: กรณีศกึษาประเทศไทย 

คำชี้แจง: แบบสอบถามชุดนี้ แบŠงออกเปŨน 3 สŠวน 

สŠวนท่ี 1: ขšอมูลทั่วไปของผูšตอบแบบสอบถาม  จำนวน 17 ขšอ 

สŠวนท่ี 2: ทัศนคติทางการเงนิและพฤติกรรมทางการเงิน จำนวน 11 ขšอ 

สŠวนท่ี 3: ระดับความรูšและทักษะทางการเงิน  จำนวน 10 ขšอ 

 

 ขšอมูลจากแบบสอบถามนี้จะถูกนำมาใชšในการศึกษาวิจัยในเชิงวิชาการและนำเสนอในภาพรวม โดย

จะไมŠมีการเปŗดเผยขšอมูลหรือนำเสนอในระดับรายบุคคล จึงขอความกรุณาทŠานโปรดใหšขšอมูลตามความเปŨน

จริง  

 ผูšวิจัยขอขอบพระคุณทŠานเปŨนอยŠางสูงท่ีไดšกรุณาสละเวลาใหšขšอมูลมา ณ โอกาสนี้ 

ขอขอบพระคุณ 
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สŠวนที่ 1: ขšอมูลทั่วไปของผูšตอบแบบสอบถาม (17 ขšอ) 

1) เพศ :  □ ชาย □ หญิง 

2) อายุ : ____________________ ปŘ 

3) ปŦจจุบันทŠานอาศัยอยูŠในจังหวัดใด: ____________________ 

4) ทŠานอาศัยอยูŠในจังหวัดใด กŠอนเกิดการแพรŠระบาดของโควิด-19: ____________________ 

5) ระดบัการศึกษาสูงสุดของทŠาน 

 □ ไมŠเคยเรียน 

 □ กŠอนประถมศึกษา/ ประถามศึกษา หรอืเทียบเทŠา 

 □ มัธยมศึกษาตอนตšน หรอืเทียบเทŠา 

 □ มัธยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. หรือเทียบเทŠา 

 □ อนุปริญญา/ ปวส./ ปวท. หรือเทียบเทŠา 

 □ ปริญญาตรี หรือเทียบเทŠา 

 □ สูงกวŠาปริญญาตรี 

6) งานที่ทำ กŠอนเกิดการแพรŠระบาดของโควิด-19 

 □ รับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ/ พนักงานของรัฐ 

 □ พนักงาน/ ลูกจšางเอกชน 

 □ ประกอบธุรกิจโดยไมŠมีลูกจšาง (ทำสวน ทำนา คšาขาย แผงลอย นักออกแบบ มอเตอรŤไซคŤรับจšาง ฯลฯ) 

 □ ประกอบธุรกิจโดยมีลูกจšางนšอยกวŠา 10 คน 

 □ ประกอบธุรกิจโดยมีลูกจšางตั้งแตŠ 10 คนขึ้นไป 

 □ รับจšางทั่วไป/ งานไมŠประจำ 

 □ ชŠวยธุรกิจในครอบครัวโดยไมŠไดšรับคŠาจšาง 

 □ ขšาราชการบำนาญ 

 □ วŠางงาน/ ไมŠมีงานทำ/ ตกงาน 

 □ ไมŠไดšทำงาน (แมŠบšาน เรียนหนังสือ เด็ก ชรา ปśวย/พิการไมŠสามารถทำงานไดš) 

7) “รายไดš”(ตŠอเดือน)ของทŠาน “กŠอน” มีการแพรŠระบาดของโควิด-19: ____________________ บาท 

8) “รายจŠาย”(ตŠอเดือน)ของทŠาน “กŠอน” มีการแพรŠระบาดของโควิด-19: ____________________ บาท 

9) “รายไดš”(ตŠอเดือน)ของทŠาน “หลัง” มีการแพรŠระบาดของโควิด-19: ____________________ บาท 

10) “รายไดš”(ตŠอเดือน)ของทŠาน “หลัง” มีการแพรŠระบาดของโควิด-19: ____________________ บาท 
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11) การแพรŠระบาดของโควิด-19 กระทบตŠอการประกอบอาชีพของทŠานอยŠางไร 

 □ ไมŠไดšรับผลกระทบ 

 □ ถูกพักงาน โดยไดšรับเงินเดือนนšอยลง 

 □ ถูกพักงาน โดยไมŠไดšรับเงินเดือน 

 □ ถูกเลิกจšาง/ ปลดออกจากงาน โดยไดšรับเงินชดเชย 

 □ ถูกเลิกจšาง/ ปลดออกจากงาน โดยไมŠไดšรับเงนิชดเชย 

 □ เลิกขาย/ ปŗดกิจการ 

 □ ยอดขายลดนšอยลง 

 □ ตšนทุนการผลิตเพิ่มสูงขึ้น 

12) ในชŠวง 12 เดือนท่ีผŠานมา ทŠานเคยประสบปŦญหาเงินไมŠพอจŠายหรอืไมŠ 

 □ ใชŠ 

 □ ไมŠใชŠ 

13) ในชŠวง 6 เดอืนกŠอนท่ีจะเกิดการแพรŠระบาดของโควิด-19 ทŠานมีการกูšยืมเงนิจากแหลŠงใดบšาง (ตอบไดš

มากกวŠา 1 ขšอ) 

 □ ไมŠกูšยืมจากแหลŠงใดเลย 

 □ กูšหนี้ในระบบ 

 □ กูšหนี้นอกระบบ (จากญาติ เพ่ือน คนรูšจัก เจšานาย รšานคšา นายทุน หรอื แกŢงคŤหมวกกันน็อค) 

 □ กูšหนี้ในระบบ และ หนี้นอกระบบ 

14) เมื่อเกิดการแพรŠระบาดของโควิด-19 ทŠานมีการปรับตัวอยŠางไรในเรื่อง รายไดšและคŠาใชšจŠาย (ตอบไดš

มากกวŠา 1 ขšอ) 

 □ ไมŠไดšปรับตัว เพราะไมŠไดšรับผลกระทบ 

 □ ใชšเงนิออมของตนเอง เชŠน เงินฝาก สลากออมสิน ฯลฯ 

 □ จำนำ จำนอง หรือขายสินทรัพยŤ 

 □ กูšหนี้ในระบบ (ท่ีไมŠใชŠเงนิกูšจากภาครัฐ) 

 □ กูšเงนิจาก “ญาติ” 

 □ กูšเงนิจาก “เพ่ือน” 

 □ กูšเงนิจาก “คนรูšจัก” 

 □ กูšเงนิจาก “เจšานาย” 
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 □ กูšเงนิจาก “รšานคšา” 

 □ กูšเงนิจาก “นายทุนในพ้ืนที่” 

 □ กูšเงนิจาก “นายทุนนอกพ้ืนท่ี” 

 □ กูšเงนิจาก “แกŢงคŤหมวกกันน็อค” 

 □ ใชšเงนิประกันสังคมและเงินชดเชยจากนายจšาง 

15) (จากคำถามขšอกŠอนหนšา) ในกรณีที่ทŠานมีการกูšยืมเงินจาก “ญาติ เพื่อน คนรูšจัก เจšานาย รšานคšา นายทุน 

หรือแกŢงคŤหมวกกันน็อค” อัตราดอกเบี้ยท่ีทŠานตšองจŠายตŠอเดือนเปŨนเทŠาใด 

 □ ไมŠไดšกูšยืมนอกระบบ 

 □ กูšยืมโดยไมŠตšองจŠายดอกเบี้ย 

 □ อัตราดอกเบี้ย นšอยกวŠา 1% ตŠอเดือน 

 □ อัตราดอกเบี้ย เทŠากับ หรือ มากกวŠา 1% ตŠอเดือน 

16) ทŠานมีการ “ออมเงิน” (โดยไมŠถอนเงินนั้นออกมาใชšเปŨนระยะเวลา 3 เดือนข้ึนไป) อยŠางสม่ำเสมอทุก

เดือนหรือไมŠ 

 □ มีการออมเงิน กระทั่งเกิดโควิด-19 จึงเลิกออม 

 □ มีการออมเงิน ต้ังแตŠกŠอนเกิดโควิด-19 และออมเรื่อยมาจนถึงปŦจจุบัน 

 □ ไมŠมีการออมเงิน 

 

17) ในชŠวงระยะเวลา 12 เดือนที่ผŠานมา ทŠานมีวิธีการ “เก็บออมเงิน” อยŠางไร 

 ใชŠ อยŠางสม่ำเสมอ ไมŠ ทŠานไมŠเคยทำ 

17.1) เก็บออมเงินไวšเปŨนเงินสดที่บšานหรือในกระเปŞาสตางคŤ □ □ 

17.2) เก็บไวšในบัญชีเงินฝากออมทรัพยŤ □ □ 

17.3) เก็บไวšในบัญชีเงินฝากประจำ □ □ 

17.4) แบŠงใหšสมาชิกในครอบครวัเก็บไวšใหšสŠวนหนึ่ง □ □ 

17.5) ออมในรูปแบบผลิตภัณฑŤทางการเงินอื่น ๆ □ □ 

17.6) ทŠานไมŠเก็บออม □ □ 
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สŠวนที่ 2: ทัศนคติทางการเงินและพฤติกรรมทางการเงิน (11 ขšอ) 

 เห็นดšวย คŠอนขšาง

เห็นดšวย 

เฉย ๆ ไมŠคŠอย

เห็นดšวย 

ไมŠเห็น

ดšวย 

1) กŠอนทŠานจะซื้อของบางอยŠาง ทŠานจะไตรŠตรอง

อยŠางถ่ีถšวนวŠามีเงินพอจŠายไดš 

□ □ □ □ □ 

2) ทŠานคิดถึงแตŠเรื่องคŠาใชšจŠายในวันนี้ วันพรุŠงนี้

เอาไวšคŠอยคิดทีหลัง 

□ □ □ □ □ 

3) ทŠานมีความสุขในการใชšเงินมากกวŠาเก็บออมเพ่ือ

อนาคต 

□ □ □ □ □ 

4) ทŠานชำระเงินคŠาใชšจŠายตŠาง ๆ ตรงเวลา □ □ □ □ □ 

5) ทŠานดูแลการเงินของตนเองอยŠางใกลšชิด □ □ □ □ □ 

6) ทŠานตั้งเปŜาหมายการเงินระยะยาวและพยายาม

ทำใหšไดšตามเปŜาหมายที่ตั้งไวš 

□ □ □ □ □ 

7) เงนิน้ันเปŨนสิ่งที่มีไวšเพื่อใชšจŠาย □ □ □ □ □ 

 

8) หากทŠานมีรายไดšไมŠพอกับคŠาใชšจŠายในแตŠละเดือน ทŠานจะทำอยŠางไร (เลือกตอบไดšเพียง 1 ขšอ) 

 □ ถอนเงินออกจากบัญชีที่เก็บไวš 

 □ ทำงานลŠวงเวลา 

 □ ขอยืมเงินจากครอบครัวหรือเพ่ือน 

 □ ขอยืมนายจšาง 

 □ นำสิ่งของท่ีมีไปจำนำ/ จำนอง 

 □ กูšยืมจากสหกรณŤออมทรัพยŤ 

 □ ใชšบัตรเครดิตซื้อของ หรือ ใชšกดเงินสดแทน 

 □ ใชšบริการสินเชื่อสŠวนบุคคลในระบบ 

 □ กูšยืมจากเงินกูšนอกระบบ 

 □ จŠายชำระคŠาใชšจŠายตŠาง ๆ ชšาลง หรือ งดจŠาย 
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9) ปŦจจุบันครัวเรือนของทŠานมีการทำบัญชีรายรับรายจŠายหรือไมŠ 

 □ มี และทำอยŠางตŠอเน่ืองทุกเดือน 

 □ มี แตŠทำแคŠบางเดือน 

 □ ไมŠมี 

 □ ไมŠทราบ 

10) ในชŠวง 2 ปŘที่ผŠานมา ทŠานถือครองผลิตภัณฑŤทางการเงิน/การลงทุนประเภทใดบšาง  

(ตอบไดšมากกวŠา 1 ขšอ) 

 □ เงนิฝาก/ สินเช่ือ (เชŠน สินเชื่อบšาน สินเชื่อรถยนตŤ สินเชื่อสŠวนบุคคล ฯลฯ) 

 □ บัตรเครดิต/ บัตรเดบิต 

 □ หุšนกูšเอกชน/ พันธบัตรรัฐบาล 

 □ หุšนสหกรณŤ 

 □ การเปŗดบัญชีซื้อขายหลักทรัพยŤ/ หุšน 

 □ กองทุนรวม 

 □ บัญชีโมบายแบงคŤก้ิง (Mobile Banking Account) 

 □ กองทุนบำเหน็จบำนาญ 

 □ ไมŠไดšครอบครองผลิตภัณฑŤใดเลย 

11) ทŠานมีวิธีตัดสินใจเลือกใชšผลิตภัณฑŤทางการเงินอยŠางไร (เชŠน เงินฝาก สินเชื่อ บัตรเครดิต กองทุนรวม 

ฯลฯ) 

 □ ทŠานเปรียบเทยีบรายละเอียดของผลิตภัณฑŤตŠาง ๆ จากหลายบริษัท 

 □ ทŠานเปรียบเทยีบรายละเอียดของผลิตภัณฑŤตŠาง ๆ จากบริษัทเดียว 

 □ ทŠานไมŠเปรียบเทียบรายละเอียดผลิตภัณฑŤเทŠาใดนัก 

 □ ทŠานเปรียบเทยีบรายละเอียดผลิตภัณฑŤ แตŠไมŠมีอันใดตรงความตšองการของทŠาน 

 □ ไมŠระบุ 
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สŠวนที่ 3: ระดับความรูšและทักษะทางการเงิน (10 ขšอ) 

1) สมมติวŠา ทŠานมีพี่นšอง 5 คน (รวมตัวทŠานดšวย) และทŠานไดšรับเงินมา 1,000 บาท ถšาทŠานตšองแบŠงเงินนี้ใหš

ทŠานและพี่นšองคนละเทŠา ๆ กัน แตŠละคนจะไดšรับเงินคนละเทŠาไหรŠ 

 □ ไดšเงนิคนละ 100 บาท 

 □ ไดšเงนิคนละ 200 บาท 

 □ ไดšเงนิคนละ 300 บาท 

 □ ไดšเงนิคนละ 500 บาท 

 □ ไมŠทราบ 

2) (จากคำถามขšอ 1) สมมติวŠา พี่นšองทุกคนตšองรอ 1 ปŘ ถึงจะไดšรับสŠวนแบŠงจากเงิน 1,000 บาท (อัตราเงิน

เฟŜอเทŠากับ 2% ในอีก 1 ปŘขšางหนšา) เงินจำนวนดังกลŠาวจะสามารถใชšซื้อของไดšนšอยหรือมากกวŠาซื้อใน

วันนี้ 

 □ นšอยกวŠา 

 □ เทŠากัน 

 □ มากกวŠา 

 □ ขึ้นอยูŠกับวŠาจะซื้ออะไร 

 □ ไมŠทราบ 

3) สมมติวŠา ทŠานยืมเงนิเพื่อน 100 บาทในวันนี้ และเพ่ือนใหšทŠานนำเงินมาคืน 120 บาทในอีก 1 ปŘขšางหนšา 

ทŠานจŠายดอกเบ้ียใหšแกŠเพื่อนในการยืมเงินครั้งนี้เทŠาไหรŠ 

 □ 10 บาท 

 □ 15 บาท 

 □ 20 บาท 

 □ 30 บาท 

 □ ไมŠทราบ 
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4) สมมติวŠา ทŠานฝากเงินเขšาบัญชีออมทรัพยŤ 100 บาท โดยจะไดšรับดอกเบี้ย 2% ตŠอปŘ (ทบตšนปŘละ 1 ครั้ง) 

(และในระหวŠางปŘทŠานไมŠไดšฝากเงินเพ่ิมหรือถอนเงินออกจากบัญชีดังกลŠาวเลย) เมื่อครบ 1 ปŘ ทŠานคิดวŠา

จะมีเงนิในบัญชีรวมดอกเบ้ียเทŠาไหรŠ 

 □ 98 บาท 

 □ 100 บาท 

 □ 102 บาท 

 □ 120 บาท 

 □ ไมŠทราบ 

5) (จากคำถามขšอ 4) ทŠานคิดวŠาเมื่อครบ 5 ปŘ ทŠานจะมีเงนิในบัญชีรวมดอกเบ้ียเปŨนจำนวนเทŠาไหรŠ (โดยไมŠมี

การฝากเพ่ิม หรอืถอนเงินเลย) 

 □ มากกวŠา 110 บาท 

 □ เทŠากับ 110 บาท 

 □ นšอยกวŠา 110 บาท 

 □ ขšอมูลไมŠเพียงพอที่จะตอบคำถาม 

 □ ไมŠทราบ 

 

 จริง เท็จ ไมŠทราบ 

6) การลงทุนที่ใหšผลตอบแทนสูง ยŠอมนำมาซึ่งความเสี่ยงสูงดšวย

เชŠนกัน 

□ □ □ 

7) อัตราเงินเฟŜอที่สูง หมายถึงตšนทุนคŠาครองชีพก็สูงขึ้น

เชŠนเดยีวกัน 

□ □ □ 

8) เราสามารถลดความเสี่ยงจากการลงทุนในหุšนสามัญโดยการ

ลงทุนในหุšนหลาย ๆ กลุŠมที่แตกตŠางกัน 

□ □ □ 

9) หุšนสามัญมีความเสี่ยงนšอยกวŠาหุšนกูš □ □ □ 

10) ในปŘ 2557 สถาบันคุšมครองเงินฝาก คุšมครองเงนิฝากในกรณีที่

สถาบันการเงินดังกลŠาวปŗดกิจการ/ลšมละลายเปŨนวงเงนิสูงสุดไมŠ

เกิน 1 ลšานบาท 

□ □ □ 
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