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บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methodology) ผสานวิธีคิดและ
กระบวนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) เข้าด้วยกัน มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 2) เพื่อศึกษา
ปัญหาและอุปสรรคการปฏิบัติงานฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะ
รัฐศาสตร์และนิศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 3) เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
การฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิศาสตร์ มหาวิทยาลัย
บูรพา กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณ คือ นิสิตท่ีลงทะเบียนฝึกประสบการณ์วิชาชีพทาง
รัฐศาสตร์ ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2566 จ านวน 162 คน คณาจารย์นิเทศจ านวน 7 คน และ
ผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงานท่ีนิสิตเข้ารับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ จ านวน 84 คน กลุ่มตัวอย่ างท่ีใช้ใน
การวิจัยเชิงคุณภาพ คือ นิสิตคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2566 ที่ฝึกงานใน
หน่วยงานภาครัฐ จ านวน 5 คน และหน่วยงานภาคเอกชนและอื่นๆ จ านวน 5 คน คณาจารย์นิเทศ 
จ านวน 5 คน และผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงานท่ีนิสิตเข้ารับการฝึกประสบการณ์วิช าชีพ จ านวน 6 
หน่วยงาน 
 ผลการวิเคราะห์เชิงปริมาณจากการประเมินประสิทธิภาพของระบบและกลไกการปฏิบัติงาน
ท่ีเกี่ยวข้องกับกระบวนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา
จากอาจารย์นิเทศ พบว่า ก่อน-ระหว่าง-หลังการฝึกงานอยู่ในระดับมาก จากการประเมินประสิทธิภาพ
ของนิสิตท่ีเข้าฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 4 ด้านในภาพรวมผลการประเมินอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้ ในส่วน
ของผู้บริหารและผู้แทนหน่วยงานภาพรวมผลการประเมินประสิทธิภาพของนิสิตท่ีเข้าฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ 4 ด้านอยู่ในระดับมากเช่นกัน 
 อย่างไรก็ตาม การวิจัยครั้งนี้ไม่พบความแตกต่างของประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ของนิสิตภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยบูรพา ในหน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาคเอกชนและอื่น ๆ รวมถึงแหล่งฝึกงานในจังหวัด
กรุงเทพมหานคร หรือจังหวัดอื่นๆ แสดงว่าปัจจัยด้านหน่วยงานและสถานท่ีในการฝึกประสบการณ์ไม่มี
ผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ของนิสิตภาควิชารัฐศาสตร์ 
คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา แต่อย่างใด  ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์การ
สัมภาษณ์เชิงลึกจากนิสิต อาจารย์นิเทศ และผู้บริหารหรือผู้แทนแหล่งฝึกงานได้แสดงทัศนะท่ีสอดคล้อง
กัน ควรมีการแนะแนวการเติบโตของสายงานก่อนท่ีนิสิตจะเลือกวิชาเอกในชั้นปีท่ี 2 รวมถึงการคัดเลือก
สถานท่ีฝึกงานจากเจ้าหน้าท่ีแหล่งฝึกงานแต่ละประเภท ท้ังหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนเพื่อให้นิสิต
สามารถตัดสินใจและวางแผนการศึกษาต่อและฝึกประสบการณ์วิชาชีพในชั้นปีท่ี 4 เทอม 2 อีกหนึ่งกล
ยุทธ์ท่ีควรให้ความส าคัญในการพัฒนานิสิต ก่อนส าเร็จการศึกษาและพร้อมเติบโตในเส้นทางอาชีพ คือ 
การพัฒนาบุคลิกภาพและภาวะความเป็นผู้น าและผู้ตามท่ีดี 
 
ค าส าคัญ: ประเมินประสิทธิภาพของระบบและกลไกการปฏิบัติงาน, การฝึกประสบการณ์วิชาชีพทาง
รัฐศาสตร์, ผลลัพธ์การเรียนรู้ 4 ด้าน 
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Abstract 
 

 This research was mixed method research study, quantitative research and 
qualitative research. The objectives aimed to 1) evaluate the efficiency of professional 
experience training in political science, Faculty of political science and law, Burapha 
University 2) To study the problems and obstacles in professional experience training 
in political science, Faculty of political science and law, Burapha Universi ty 3) To 
propose guidelines for improving the efficiency of professional training in political 
science, Faculty of political science and law, Burapha University. The sample size in 
the quantitative research were 162 students who registered for professional 
experience training in political science, the second semester, Academic year 2023, 7 
supervisory teachers, and 84 workers in the organization for professional experience 
training. The sample size in the qualitative research were 5 students from the Faculty 
of Political Science and Law, the second semester, Academic year 2023, who were 
interning in government agencies and 5 people in private and other private agencies, 
5 supervisory teachers, and practitioners. There were 6 agencies where students 
received professional experience training. 
 Quantitative analysis results from evaluating the efficiency of systems and 
operating mechanisms related to the professional experience training process of the 
Faculty of Political Science and Law, Burapha University from the supervisory lecturer 
found that the overall results before-during-after the internship were at a high level. 
From the overall evaluation of the performance of students who participated in 4 
parts of professional experience training, the results of the evaluation were at a high 
level. As for administrators and agency representatives, the overall results of the 
evaluation of the performance of students who participated in 4 parts of professional 
experience training were to a large extent also.  
 However, this research did not find any differences in the performance of 
political science professional experience training among political science department 
students. Faculty of Political Science and Law, Burapha University in government 
agencies Private sector agencies and others including internship sites in Bangkok. or 
other provinces. It shown that factors related to the organization and location of the 
training experience have no effect on the performance of the political science 
professional experience training of political science department students. Faculty of 
Political Science and Law, Burapha University in any way, which was consistent with 
the results of the analysis of in-depth interviews from students, supervisory teachers, 
and administrators or representatives of internship sites, who expressed consistent 



ค 
 

views. Career growth guidance should be provided before students choose a major in 
their second year, including selection of internship locations from the staff of each 
type of internship location. Both government agencies and the private sector so that 
students can decide and plan further education and professional experience in the 
4th year, second semester . Another strategy that should be given importance in 
student development. Before graduating and being ready to grow in the career path 
is to develop personality and be a good leader and follower. 
 
Keywords: Evaluate the efficiency of operating systems and mechanisms, Political  
Science Professional Experience Training, Learning outcomes 4 parts  
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บทท่ี 1 
บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 การพัฒนาประเทศไทยตามแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2560 – 2579 (แผนการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ.2560 – 2579) ซึ่งเป็นแผนระยะยาว 20 ปี เพ่ือเป็นกรอบหรือเป็นแม่บทให้กับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ถือเป็นกรอบหรือเป็นแนวทางในการพัฒนาการศึกษาในช่วงระยะเวลาดังกล่าว 
โดยมุ่งเน้นการศึกษาสภาวการณ์และบริบทแวดล้อมที่มีผลกระทบต่อการพัฒนาการศึกษาของ
ประเทศ ภูมิภาค และโลก การเปลี่ยนแปลงโครงการสร้างประชากรไปสู่สังคมสูงวัย และทักษะของ
ประชากรในศตวรรษที่ 21 ที่ทั่วโลกต่างต้องเผชิญกับความท้าทายและ มุ่งพัฒนาประเทศไปสู่การ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมยุค 4.0 และสอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 
13 ( แ ผ น พั ฒ น า เ ศ ร ษ ฐ กิ จ แ ล ะ สั ง ค ม แ ห่ ง ช า ติ ฉ บั บ ที่ สิ บ ส า ม  พ . ศ .  2566 –  2570, 
https: / /www.nesdc.go. th/ewt_news.php?nid=13651)  ที่ เน้นประเด็นการพัฒนา “ทุน
ทรัพยากรณ์มนุษย์เชิงคุณภาพ” ที่ต้องเพ่ิมความเชื่อมโยงระหว่างระบบการศึกษาและตลาดแรงงาน 
ช่วยระบุถึงสมรรถนะและทักษะที่จ าเป็นของงานแต่ละอาชีพ ซึ่งเป็นสิ่งที่ภาคธุรกิจให้ความส าคัญ
มากกว่าคุณวุฒิทางการศึกษาในรูปแบบเดิมที่มีข้อจ ากัดในการผลิตตลาดแรงงาน รวมทั้งยกระดับ
ทักษะแรงงานให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาด และทิศทางการปรับเปลี่ยนโครงสร้าง
เศรษฐกิจของประเทศสู่ฐานนวัตกรรม ที่มีแนวโน้มความต้องการทักษะที่เกี่ยวข้องกับวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยีมากยิ่งขึ้น อาทิ ความรอบรู้ด้านดิจิทัล การจัดการข้อมูล ปัญญาประดิษฐ์โค้ดดิ้ง รวม
ไปถึงทักษะที่เทคโนโลยีไม่สามารถทดแทนได้ โดยเฉพาะทักษะทางพฤติกรรม อาทิ ทักษะมนุษย์ การ
คิดเชิงวิพากษ์ การท างานเป็นทีม หรือความคิดสร้างสรรค์ 
 การด าเนินการตามภารกิจหลักที่สถาบันอุดมศึกษาจะต้องปฏิบัติทั้ง 4 ประการ คือ                   
การจัดการเรียน การสอน การวิจัย การให้บริการทางวิชาการแก่สังคม และการท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม มีความส าคัญอย่างยิ่ง ต่อการพัฒนาประเทศทั้งระยะสั้นและระยะยาว เมื่อพิจารณา
ถึงภารกิจอุดมศึกษาซึ่งเป็นหัวใจของการบริหารอุดมศึกษา จะเห็นว่า ปัจจัยที่ท าให้ต้องพัฒนาภารกิจ
อุดมศึกษาอย่างเร่งด่วน ซ่ึงประกอบด้วย 1) คุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาและบัณฑิตที่มีแนวโน้มจะ
มีความแตกต่างกันมากขึ้น 2) การแข่งขันกันในเชิงคุณภาพ ของการจัดการศึกษา และคุณภาพของ
บัณฑิตในวงการอุดมศึกษา ทั้งภายในประเทศและนอกประเทศมากขึ้น 3) ความจ าเป็นที่จะต้อง
พัฒนาองค์ความรู้ให้เป็นสากลเพื่อให้ได้รับการยอมรับจากนานาชาติมากขึ้น 4) ความจ าเป็นที่จะต้อง
สร้างความมั่นใจให้แก่สังคมว่าสามารถผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ 5) สถาบันอุดมศึกษาจะต้องให้ข้อมูล
สาธารณะ (Public Information) ที่เป็นประโยชน์ต่อนักศึกษา ผู้จ้างงาน ผู้ปกครอง รัฐบาลและ
ประชาชนทั่วไป 6) สังคมต้องการระบบอุดมศึกษาที่โปร่งใส และมีความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้ 
(Accountability) ในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของการอุดมศึกษา จะยึด
หลักการให้เสรีภาพทางวิชาการ (Academic Freedom) และมีความอิสระในการด าเนินการ                    



2 
 

ของสถาบัน (Institutional Autonomy) เพ่ือความมีคุณภาพภายในสถาบันอย่างเต็มที่  (กัลยารัตน์ 
อนนท์รัตน์, 2556) 
 มหาวิทยาลัยบูรพาได้ตระหนักถึงความส าคัญในเรื่องการยกระดับคุณภาพการศึกษา                     
สู่มาตรฐานสากลและการสร้างบุคลากรคุณภาพสนองต่อความต้องการของพ้ืนที่ภาคตะวันออก โดย
ได้ก าหนดเป็นแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยบูรพา ประจ าปีงบประมาณ 2564 – 2567 (โปรดดู 
https://planning.buu.ac.th/content/plan/strategie/แผนยุทธศาสตร์2564-2567มติสภาฯครั้ง
ที่4-64.pdf) ในแพลตฟอร์มที่ 1 การยกระดับคุณภาพการศึกษาสู่มาตรฐานสากล และการสร้าง
บุคลากรคุณภาพสนองต่อความต้องการของพื้นที่ภาคตะวันออก โดยแบ่งเป็นโปรแกรมต่าง ๆ ดังนี้ 
 โปรแกรม 1 ระบบพัฒนาสมรรถนะก าลังคนระดับสากล 
        โปรแกรม 2 พัฒนาก าลังคนระดับสูงรองรับระบบเศรษฐกิจในพ้ืนที่ภาคตะวันออก 
         โปรแกรม 3 ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตและทักษะอนาคต 
         โปรแกรม 4 การน ามหาวิทยาลัยสู่การเป็นที่ยอมรับในระดับสากล 
         โปรแกรม 5 ยกระดับคณุภาพและความเป็นสากลของงานวิจัยผ่านความร่วมมือการท าวิจัย
กับสถาบันการศึกษาจากต่างประเทศ ส่วนของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพาก็ได้
ก าหนดพันธกิจที่ให้ความส าคัญต่อผู้เรียนในการผลิตผู้เรียนสู่การเป็นพลเมืองโลกที่รับผิดชอบต่อ
สังคม ร่วมถึงแสดงเจตนารมณ์ ผ่านวิสัยทัศน์ว่า “คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มุ่งผลิตนักบริหาร
ปกครองชั้นน า นักกฎหมายล้ าเลิศ เป็นแหล่งก าเนิดความรู้ สร้างสุขสู่สังคม”  
 สรุปได้ว่า การพัฒนาก าลังคนในสถาบันอุดมศึกษาให้ตรงตามความต้องการของ
ตลาดแรงงานเป็นสิ่งที่มหาวิทยาลัยหรือสถาบันการศึกษาในลักษณะเดียวกันพึงต้องให้ความส าคัญ
เป็นประเด็นแรก ซึ่งเน้นให้นิสิตได้มีเจตคติและมีความพร้อมตรงตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต
มากขึ้น ดังจะเห็นได้จากพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 หมวดที่ 4 แนวการจัด
การศึกษาตามมาตรา 24(3) ที่ระบุให้การจัดการศึกษา ทุกระดับต้องจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้
จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบัติให้ท าได้คิดเป็นในทุกกลุ่มสาขาวิชาชีพ การฝึกประสบการณ์
วิชาชีพเป็นการจัดการศึกษา เชิงบูรณาการกับการเรียนรู้ในสถานศึกษากับการปฏิบัติงานจริงเต็มเวลา 
ซึ่งจะช่วยให้นิสิตมีโอกาสในการประยุกต์ความรู้  ทักษะการท างาน และทักษะเฉพาะที่สัมพันธ์ กับ
วิชาชีพ ได้รู้ชีวิตจริงของการท างานก่อนส าเร็จการศึกษา และเป็นแนวทางที่ส าคัญที่ให้นิสิตได้
เชื่อมโยงความรู้จากทฤษฎีไปสู่การปฏิบัติจริง มีความสามารถในการปรับตัว แก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นใน
ส่วนงานของตนหรือปัญหาภายในองค์กรท าให้มีความพร้อมทั้งทฤษฎีและประสบการณ์จริงเมื่อส าเร็จ
การศึกษา นอกจากนี้องค์กรผู้ใช้บัณฑิตยังได้เชื่อมโยงความร่วมมือต่าง ๆ หรือ การรับฟังปัญหาของ
นิสิตเพ่ือสะท้อน การปรับปรุงงานหลักสูตรให้ผลิตบัณฑิตให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาด                                   
อีกด้วย (รักชนก โสภาพิศ, 2553) 
 ส าหรับการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยบูรพา                             
ในรายวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ Field Experience in Political Science ได้มี
ลักษณะค าอธิบายรายวิชาที่สอดคล้องกัน กล่าวคือ การเตรียมพัฒนาตัวผู้เรียนให้มีความพร้อมทั้งใน
ด้านปัญญา แรงจูงใจ จิตส านึก สาธารณะ ความรอบรู้ คุณธรรม และทักษะปฏิบัติ  ในการท างาน
เกี่ยวกับกิจสาธารณะ โดยอาศัยกรณีศึกษาที่ประสบความส าเร็จและการทดลองปฏิบัติการโครงการ
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เพ่ือสร้างพ้ืนที่สาธารณะ ซึ่งในปี พ.ศ. 2564 มีนิสิตที่ลงทะเบียนเรียนก่อนจะส าเร็จการศึกษา จ านวน 
323 คน และภาพรวมทั้งคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ที่ต้องฝึกประสบการณ์วิชาชีพในสาขาวิชา                                     
ต่าง ๆ อีกกว่า 1,000 คน ถึงแม้ว่าคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์พยามจัดหน่วยงานชั่วคราวเพ่ือ
บริหารจัดการการฝึกประสบการณ์วิชาชีพให้มีความคล่องตัว รวมทั้งมีระเบียบและวิธีการให้ง่ายต่อ
การปฏิบัติแล้วก็ตาม แต่ในปีที่ผ่านมา ก็ยังประสบปัญหาการจัดการฝึกประสบการณ์วิชาชีพแบบไม่
เป็นระบบ การสื่อสารระหว่างสถานประกอบการและมหาวิทยาลัย มักมีความซับซ้อน นิสิตฝึกงานไม่
ตรงกับความรู้ที่ได้ศึกษาเล่าเรียนมาเท่าที่ควรและน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงสถานที่ฝึกงานระหว่างการ
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ตลอดจนความรู้พ้ืนฐานที่จะเข้ารับการฝึกประสบการณ์ยังไม่สอดคล้องกับ
ความต้องการของสถานประกอบการ สอดคล้องกับผลการวิจัยของนิภาพรรณ เจนสันติกุ ล (2564) 
เรื่อง การฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐประศาสนศาสตร์: สภาพปัญหาและแนวทางการพัฒนา
นักศึกษาชั้นปีที่  4 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ซึ่ งศึกษาสภาพปัญหาอุปสรรคในการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐประศาสนศาสตร์ ของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม พบว่า หัวหน้า
หน่วยงานหรือพ่ีเลี้ยงให้ความเห็นว่าปัญหาส่วนใหญ่เป็นปัญหาที่เกิดจากนักศึกษาที่มีปัญหาเกี่ยวกับ
ความรู้ด้านระบบงานสารบรรณและทักษะการใช้คอมพิวเตอร์โปรแกรม Microsoft Word และ 
Microsoft Excel นักศึกษามีทักษะการคิดวิเคราะห์และวิธีการแก้ไขปัญหาในการท างาน อยู่ในระดับ
น้อย นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจในการศึกษาวิจัย อยู่ในระดับน้อย นักศึกษามีทักษะการใช้
คอมพิวเตอร์อยู่ในระดับน้อย 
 จากที่กล่าวมาแล้ว จะแสดงให้เห็นได้ว่าการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ มีความส าคัญ                                
อย่างยิ่งยวดต่อนิสิต การก าหนดรูปแบบการฝึกประสบการณ์วิชาชีพให้มีความชัดเจน ตลอดจนการ
พัฒนาระบบและรูปแบบการฝึกงานให้สะดวกต่อการเข้าถึงของนิสิต จะท าให้การฝึกประสบการณ์
วิชาชีพทางรัฐศาสตร์จะเป็นไปด้วยความเรียบร้อย และสามารถลดสภาพปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้น
ได้ ด้วยเหตุนี้  ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษากลยุทธ์การพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน การฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัย
บูรพา ว่ามีนโยบายและวิธีการด าเนินการอย่างไร มีระเบียบหรือประกาศที่เก่ียวข้องที่วางไว้เป็นเกณฑ์
อย่างไร การสร้างระบบจัดเก็บข้อมูลและการด าเนินการของการได้ประสบการณ์ทางวิชาชีพที่เพ่ิม
ความสะดวกมากขึ้นเป็นอย่างไร เพ่ือทราบข้อมูลการประเมินผลประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์
ทางวิชาชีพ สภาพปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน และน าไปสู่การสร้างกลยุทธ์การพัฒนา
ประสิทธิภาพการปฏิบัติการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์
และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพาต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ 
ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
 2. เพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรคการปฏิบัติงานฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ 
ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
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 3. เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ทางรัฐศาสตร์ ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
 
ขอบเขตของงานวิจัย 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัย
บูรพา โดยมีขอบเขตการวิจัย ดังหัวข้อต่อไปนี้ 
 1. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  1.1 ประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ 
ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา โดยประเมินจากภาควิชา
รัฐศาสตร์ซึ่งเป็นหน่วยงานที่ก าหนดรายวิชาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
  1.2 ศึกษาสภาพปัญหาและอุปสรรคการปฏิบัติการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทาง
รัฐศาสตร์ ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
  1.3 เสนอแนะแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ทางรัฐศาสตร์ ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
 2. ขอบเขตด้านประชากร 
  2.1 นิสิตที่ลงทะเบียนรายวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์  Field 
Experience in Political Science ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2566 
  2.2 คณาจารย์ที่มีหน้าที่นิเทศนิสิตฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
2566 
  2.3 หัวหน้าหน่วยงานหรือผู้แทนสถานประกอบการทั้งภาครัฐและเอกชน ตามที่นิสิต
ลงทะเบียนรายวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ Field Experience in Political Science 
ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2566 
 3. ขอบเขตด้านระยะเวลา  
 ระหว่างภาคเรียนที่  2 ปีการศึกษา 2566 โดยเปรียบเทียบก่อนและหลังการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1. กลยุทธ์ การพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์ คือ รูปแบบการ
ตัดสินใจ หรือการกระท า เพ่ือให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายที่องค์การหรือองค์กรวางไว้ อย่างมี
ทิศทางและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด เพ่ือลดความผิดพลาดที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน โดยมีการ
จัดการผลการปฏิบัติงานให้มีกระบวนการที่ด าเนินการอย่างต่อเนื่อง โดยการวางแผนและบริหาร
จัดการผลงานขององค์การ หน่วยงาน และบุคลากร ให้เชื่อมโยงสอดคล้อง และสนับสนุนการ
ด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ โดยบูรณาการการจัดการผลการปฏิบัติงานเข้ากับระบบการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เพ่ือจูงใจบุคลากรให้เพ่ิมขีดความสามารถในการพัฒนาตนเอง และองค์การ 
ซึ่งเป็นแนวทางพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ ภาควิชา
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รัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ให้นักศึกษา ซึ่งได้รับการศึกษาจา ก
คณะฯ ตลอดหลักสูตรจนถึงภาคเรียนสุดท้ายก่อนส าเร็จการศึกษา น าความรู้ ทักษะ ที่ได้รับจาก
การศึกษา ไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพจริง ตามหลักสูตรที่ศึกษา ในสถานประกอบการ เพ่ือเรียนรู้
ประสบการณ์ตรง และเตรียมความพร้อมก่อนก้าวเข้าสู่ตลาดแรงงานในอนาคต โดยมีระบบระเบียบ                                         
ที่ผสานความร่วมมือระหว่างสถานศึกษาและสถานประกอบการ 
 2. การประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์ คือ การประเมินการ
ปฎิบัติงานในการบรรลุผลส าเร็จ ตามจุดมุ่งหมายของการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ                                
ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา และวัตถุประสงค์ที่สถานศึกษาและสถานประกอบการก าหนด
ไว้ เพ่ือสร้างความส าเร็จสู่องค์กร โดยงานวิจัยครั้งนี้ด าเนินการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 2 ส่วน ได้แก่ การประเมินประสิทธิภาพของระบบและกลไกการ
ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยบูรพา และการประเมินประสิทธิภาพของนิสิตที่เข้าฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  4 ด้าน 
ได้แก่ ด้านความรู้ ด้านทักษะ ด้านจริยธรรม และด้านลักษณะบุคคล 
 3. ปัญหาและอุปสรรคการปฏิบัติงานฝึกประสบการณ์ คือ สิ่งที่เกิดขึ้นแล้วท าให้มี
ผลกระทบต่อการปฏิบัติงานในทางลบหรือไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1.  ได้แนวทางการแก้ไขปรับปรุงและการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ ภาควิชารัฐศาสตร์  คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัย
บูรพา  
 2. ได้แนวปฏิบัติที่ดีในการก าหนดการปฏิบัติการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ 
ภาควิชารัฐศาสตร์ให้นิสิตมีความพร้อมในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
 
 



 

บทท่ี 2 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 การวิจัย เรื่อง การพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทาง
รัฐศาสตร์ ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา  โดยในส่วนของ
แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องนั้น ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาและค้นคว้าจากเอกสารทางวิชาการ และรายงาน
การวิจัยต่างๆ เพ่ือเป็นองค์ความรู้พ้ืนฐานที่ผู้ท าวิจัยจ าเป็นต้องศึกษาให้ทราบถึง แนวทางก่อนเริ่มการ
ด าเนินงานทางการวิจัย รวมถึงหัวข้องานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งเป็นการอ้างอิงงานวิจัยของท่านอ่ืน และ
เพ่ือช่วยสนับสนุนแนวคิดอีกประการหนึ่งของการก าหนดตัวแปรที่เกี่ยวข้องในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้  
โดยการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ได้เสนอแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา ดังนี้  
 1. แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยบูรพา 
 2. มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
 3. ข้อมูลหลักสูตรรัฐศาสตรบัณฑิต พ.ศ.2564 
 4. แนวคิดกลยุทธ์การพัฒนา 
 5. แนวคิดการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
 6. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 7. กรอบแนวคิดการวิจัย 
 8. สมมติฐานการวิจัย 
 
1. แผนยุทธศาสตร์มหาวทิยาลัยบูรพา 
 แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยบูรพา ได้ก าหนดปัจจัยต่าง  ๆ ที่กระทบต่อการพัฒนา
ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยไว้ใน ส่วนที่ 2 ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์และ
การบริหารยุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 – 2567 หัวข้อย่อย 
ทิศทางเชิงยุทธศาสตร์ในการพัฒนามหาวิทยาลัย ข้อที่ 6 คุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
ดังต่อไปนี้ (https://planning.buu.ac.th/content/plan/strategie/แผนยุทธศาสตร์2564-2567 
มตสิภาฯครั้งท่ี4-64.pdf) 
 ด้านคุณภาพของบัณฑิต ในภาพรวมระบบอุดมศึกษาสามารถผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพและ
เป็นปัจจัยส าคัญในการพัฒนาประเทศได้อย่างต่อเนื่อง แต่ในสถิติด้านการศึกษาส านักงานสถิติ
แห่งชาติได้ท าการส ารวจพบว่า มีผู้ว่างงานส าเร็จการศึกษาระดับอุดมศึกษามากที่สุด 147,000 คน                              
ในเดือนตุลาคม ปี พ.ศ.2562 และจากภาวการณ์ว่างงานของกลุ่มดังกล่าวยังพบว่า เมื่อเปรียบเทียบ
ในช่วง เวลาเดียวกันของปี  พ.ศ.2561 มีผู้ ว่ างงานเ พ่ิมขึ้น  10,000 คน แต่จากการส ารวจ                                
ของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม แถลงตัวเลขบัณฑิต                
ตกงานถึง 370,000 คน ซึ่งในช่วงเดือนมีนาคม พ.ศ.2563 จะมีบัณฑิตที่ก าลังส าเร็จการศึกษาจาก
สถาบันอุดมศึกษาเพ่ิมขึ้น 300,000 คน แสดงให้เห็นความไม่สอดคล้องของคุณภาพของบัณฑิตกับ
ความต้องการของตลาดแรงงาน 
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 ด้านการวิจัย ในภาพรวม พบว่าผลงานวิจัยที่ตรวจสอบจากรายงานการตีพิมพ์เผยแพร่เป็น
ผลงานทางวิชาการผ่านวารสารทางวิชาการในระดับชาติและระดับนานาชาติมีแนวโน้มเพ่ิมมากขึ้น 
แต่การผลิตผลงานทางวิชาการดังกล่าวยังกระจุกอยู่เพียงบางสถาบัน นอกจากนี้หากพิจารณาคุณภาพ
งานวิจัยในมิติของการสร้างทรัพย์สินทางปัญญา การน าผลการวิจัยไปถ่ายทอดหรือน าไปใช้ประโยชน์
เพ่ือการพัฒนาประเทศ การสร้างและพัฒนานักวิจัย การท าวิจัยร่วมกับภาคเอกชน ตลอดจนการ
พัฒนาสร้างสรรค์นวัตกรรม พบว่า มีเพียงสถาบันอุดมศึกษาบางแห่งเท่านั้น ที่มีงานวิจั ยเข้าข่ายนี้ 
นอกจากนี้ยังพบว่า อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษาส่วนใหญ่มีศักยภาพด้านการวิจัยต่างมีปัญหาความ
สมดุลระหว่างภาระงานสอนกับภาระงานวิจัย ซึ่งผู้ทรงคุณวุฒิเสนอแนะว่าสถาบันที่มีศักยภาพด้าน
การวิจัยสูงจะต้องให้ความส าคัญกับการสร้างนักวิจัยระดับปริญญาเอกหรือระดับหลังปริญญาเอกมาก
ยิ่งขึ้นการจัดอันดับ (University Ranking) สามารถสะท้อนความหมายของคุณภาพการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาได้เช่นเดียวกัน โดยเฉพาะการจัดอันดับระดับนานาชาติซึ่งการจัดอันดับมหาวิทยาลัย
โลกที่ผ่านมา พบว่า มหาวิทยาลัยไทยมีแนวโน้มลดลงจากการจัดอันดับของ QS และ THE อย่างไรก็
ตามการจัดอันดับในระดับสาขาวิชา (Disciplines) พบว่า หลายสาขาวิชาของมหาวิทยาลัยไทยอยู่ใน
อันดับที่ดี จึงเป็นแนวโน้มที่ควรติดตาม การจัดอันดับโลกยังคงเป็นไปตามกระแสโลกาภิวัตน์ ประเด็น
เกี่ยวกับเกณฑ์ (Criteria) เกณฑ์การประเมินได้มีการพัฒนาปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับทิศทางการ
พัฒนามหาวิทยาลัยที่เป็นสากลมากยิ่งขึ้นและเชื่อว่าจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา
ของประเทศในระยะยาว 
 ผลกระทบการวิเคราะห์มิติคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา เมื่อเปรียบเทียบกับแนวโน้ม
ความต้องการในการพัฒนาประเทศในอนาคต พบว่า คุณภาพการศึกษาเป็นปัจจัยที่ส าคัญที่สุดที่ต้อง
ก าหนดแนวคิดใหม่ในเรื่องคุณภาพการศึกษา ตลอดจนแนวคิดเรื่องมาตรฐานการศึกษา โดยควร
พิจารณาให้ความส าคัญในประเด็นดังต่อไปนี้ 
 การก าหนดมาตรฐานอุดมศึกษาใหม่ หมายความรวมตั้งแต่การปรับแนวคิดเรื่องมาตรฐาน
การศึกษาซึ่ งต้อง เป็นมาตรฐานเดียวกันนั้น  อาจไม่สอดคล้องกับความหลากหลายของ
สถาบันอุดมศึกษาและความต้องการของภาคผู้ใช้บัณฑิตและผลงานวิจัย เป้าหมายในระยะยาวจึงต้อง
ให้ความส าคัญกับการยกระดับคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษาให้สูงขึ้นอย่างน้อยต้องให้ทัดเทียม
ประเทศพัฒนาแล้ว โดยมุ่งเน้นศักยภาพ ซึ่งประกอบด้วย องค์ความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ของบัณฑิตที่ตอบสนองความต้องการในการพัฒนาประเทศในมิติที่แตกต่างกัน ประเด็น
ส าคัญจึงเกี่ยวข้องกับการก าหนดมาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษาใหม่มาตรฐานผลการเรียนรู้ 
มาตรฐานหลักสูตร ตลอดจนการวัดและประเมินผลการศึกษา การจัดกลุ่มเชิงยุทธศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษา หมายถึง การก าหนดจุดยืน จุดเน้น ตลอดจนพื้นที่ให้บริการของสถาบันอุดมศึกษา
ให้ชัดเจนว่ามีความมุ่งหมายในด้านการผลิตก าลังคน การผลิตผลงานวิจัย การถ่ายทอดเทคโนโลยี
อย่างไร ซึ่งจะมีความแตกต่างกันตามผลงาน (Performance) และศักยภาพ (Potential) ของสถาบัน
แต่ละแห่ง ซึ่งตอบสนองความต้องการในการพัฒนาประเทศท่ีแตกต่างกัน 
 การประกันคุณภาพและการประเมินคุณภาพ ระบบการประกันคุณภาพจะต้องปรับปรุงให้
สอดคล้องกับผลงานและศักยภาพตามกลุ่มเชิงยุทธศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา การประเมินคุณภาพ
หรือประเมินทักษะของบัณฑิตจะต้องได้รับการพัฒนาให้เป็นส่วนส าคัญของระบบอุดมศึกษา เพ่ือ
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รายงานต่อสาธารณะว่า ณ เวลานั้น ๆ บัณฑิตมีศักยภาพในด้านต่าง ๆ มากน้อยเพียงใด และจะเป็น
ข้อมูลส าคัญในการก าหนดนโยบายการแก้ไขปัญหาและสามารถสร้างความเชื่อมั่นว่าในอนาคตจะมี
ทรัพยากรมนุษย์ ซึ่งเป็นปัจจัยของการเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศระดับโลก      
การปฏิรูปการจัดการเรียนการสอน การสร้างมาตรฐานใหม่ เพ่ือยกระดับคุณภาพอุดมศึกษาจะขึ้นอยู่
กับความสามารถในการปฏิรูปการเรียนการสอน ด้วยแนวความคิดหรือทฤษฎีการเรียนรู้ใหม่                      
ในศตวรรษที่ 21 และอิทธิพลของเทคโนโลยีดิจิทัลกับการสร้างระบบรองรับการพัฒนาวิชาชีพ ด้าน
การสอนและการพัฒนานักศึกษาใหม่ท าให้คณาจารย์ได้เรียนรู้และพัฒนาตนเองตามเกณฑ์
มาตรฐานสากลในระดับอุดมศึกษา ตลอดจนการจัดการศึกษาบูรณาการกับการท างาน (Work 
Integrated Education) หรือการให้นักศึกษาได้มีโอกาสเข้าไปท างานกับภาคเอกชน และท างานวิจัย
เพ่ือตอบโจทย์ของภาคการผลิต (Talent Mobility) จะท าให้การผลิตบัณฑิตมิได้ มุ่งเพียงเพ่ือปริญญา
บัตร แต่จะมุ่งเน้นการท างาน และการสร้างงาน น าไปสู่การพัฒนาประเทศท่ียั่งยืน 
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ภาพที่ 1 แผนภาพแสดงความเชื่อมโยงระหว่างทิศทางยุทธศาสตร์ในการพัฒนาประเทศกับ

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย 
(ท่ีมา: แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยบูรพา ประจ าปีงบประมาณ 2564 – 2567) 
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2. มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
 “มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา” หมายความว่า ข้อก าหนดเกี่ยวกับผลลัพธ์การเรียนรู้
ของผู้เรียนที่เกิดขึ้นจากการศึกษาตามมาตรฐานหลักสูตรการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่ก าหนดขึ้นตาม
ระดับการศึกษาแต่ละระดับ “ผลลัพธ์การเรียนรู้” หมายความว่า ผลที่เกิดขึ้นแก่ผู้ เรียนผ่าน
กระบวนการเรียนรู้ที่ได้จากการศึกษา ฝึกอบรม หรือประสบการณ์ที่ เกิดขึ้นจากการฝึกปฏิบัติ หรือ
การเรียนรู้จริงในที่ท างานระหว่างการศึกษา 
 ผลลัพธ์การเรียนรู้ตามคุณวุฒิแต่ละระดับ ต้องสอดคล้องกับอัตลักษณ์ของหลักสูตร
สถาบันอุดมศึกษา วิชาชีพ ประเทศชาติ และบริบทโลก ประกอบด้วยอย่างน้อย 4 ด้าน ได้แก่  
 1. ความรู้ (Knowledge) หมายถึง สิ่งที่สั่งสมมาจากการศึกษาเล่าเรียน การค้นคว้าหรือ
ประสบการณ์ที่เกิดจากหลักสูตร ซึ่งเป็นสิ่งที่จ าเป็นและเพียงพอต่อการน าไปปฏิบัติ หรือต่อยอด
ความรู้ ในการประกอบอาชีพ ด ารงชีวิต อยู่ร่วมกันในสังคม และพัฒนาอย่างยั่งยืน ส าหรับ                               
การด ารงชีวิตในยุคดิจิทัล 
 2. ทักษะ (Skills) หมายถึง ความสามารถที่เกิดจากการเรียนรู้ ฝึกฝนปฏิบัติให้เกิดความ
แคล่วคล่อง ว่องไว และช านาญ เพ่ือพัฒนางาน พัฒนาวิชาชีพหรือวิชาการพัฒนาตนและพัฒนาสังคม 
ส าหรับการด ารงชีวิตในยุคดิจิทัล 
 3. จริยธรรม (Ethics) หมายถึง พฤติกรรมหรือการกระท าระดับบุคคลที่สะท้อนถึงความ
เป็นผู้มีคุณธรรม ศีลธรรม และจรรยาบรรณ เพ่ือประโยชน์ส่วนรวมและส่วนตน ทั้งต่อหน้าและ                        
ลับหลังผู้อื่น 
 4. ลักษณะบุคคล (Character) หมายถึง บุคลิกภาพ ลักษณะนิสัย และค่านิยมที่สะท้อน
คุณลักษณะเฉพาะศาสตร์ วิชาชีพ และสถาบัน โดยพัฒนาผ่านการเรียนรู้ และการฝึกประสบการณ์
จากหลักสูตร ให้มีความเหมาะสมกับแต่ละระดับมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
 สถาบันอุดมศึกษาต้องแสดงความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้ในการผลิตบัณฑิตให้ได้ผลลัพธ์
การเรียนรู้ที่ก าหนดในหลักสูตร โดยออกแบบและพัฒนาระบบและกลไก หรือวิธีการ พร้อมหลักฐาน
เชิงประจักษ์ ส าหรับการตรวจสอบหลักสูตรการศึกษาและตรวจสอบการด าเนินการจัดการศึกษา เพ่ือ
การรับรองมาตรฐานการอุดมศึกษาของหลักสูตรการศึกษา (ประกาศคณะกรรมการมาตรฐาน
อุดมศึกษา เรื่อง รายละเอียดผลลัพท์การเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษา พ.ศ.2565                      
ร า ช กิ จ จ า นุ เ บ ก ษ า  เ ล่ ม  1 3 9  ต อ น พิ เ ศ ษ  2 1 2  ล ง วั น ที่  9  กั น ย า ย น  2 5 6 5 , 
https://academic.pkru.ac.th/courses/education-standards.html) 
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3. ข้อมูลหลกัสูตรรัฐศาสตรบัณฑิต พ.ศ.2564 
 ข้อมูลหลักสูตรรัฐศาสตรบัณฑิต พ.ศ.2564 ซึ่งจัดการเรียนการสอนโดยคณะรัฐศาสตร์และ
นิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา (http://polsci-law.buu.ac.th/polscilaw/course/Ba4/ 
BAPS64.pdf) มีรายละเอียดดังนี้ 
 ปรัชญา 
 หลักสูตรรัฐศาสตรบัณฑิตมุ่ งสร้ างคุณสมบัติ พ้ืนฐานความเป็นนักวิชาการและ                     
ผลิตบัณฑิตให้เป็นผู้มีความรู้ ความเข้าใจในสาขาวิชาด้านรัฐศาสตร์ การเมืองการปกครองประเทศ 
การปกครองส่วนท้องถิ่น เศรษฐศาสตร์การเมือง และความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ ในบริบทสังคม
การเมืองระดับโลก ระดับชาติ และระดับภาคตะวันออกของไทย ให้มีวิสัยทัศน์ในการพัฒนาประเทศ
และสังคม เข้าใจวิธีวิพากษ์วิจารณ์อย่างเป็นระบบ เพ่ือให้เป็นพลเมืองที่มีความสามารถมีความรอบรู้ 
มีความกระตือรือร้นทางการเมือง และเป็นผู้มีคุณธรรม 
 ความส าคัญ 
 การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของโลกในปัจจุบันอันเป็นผลมาจากกระแสโลกาภิวัตน์                                    
ความขัดแย้งทางการเมืองในระดับโครงสร้างและความซับซ้อนของประเด็นปัญหาทางการเมือง                                      
การปกครอง ได้ส่งผลกระทบต่อองค์ความรู้ทางรัฐศาสตร์ในประเทศไทย เนื่องจากองค์ความรู้                                           
ทางรัฐศาสตร์ที่มีอยู่เดิมไม่สามารถปรับตัวรองรับต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได้ ดังนั้น ในปัจจุบันจึง
มีการกระตุ้นให้สร้างองค์ความรู้ทางรัฐศาสตร์ในรูปแบบใหม่ที่เหมาะสมและสอดคล้องกับสถานการณ์
โลกและสถานการณ์ในประเทศไทย กล่าวคือ องค์ความรู้เดิมที่เน้นมิติการปกครองคน และการบริหาร
ภายในระบบราชการแต่เพียงอย่างเดียว จ าเป็นที่จะต้องมีการเปลี่ยนแปลงไปสู่องค์ความรู้ที่เป็นสห
วิทยาการ เพ่ือสามารถเชื่อมโยงเนื้อหาระหว่างรัฐกับสังคมมากขึ้น อีกทั้งยังจะต้องสอดคล้องกับ
บริบทสังคมโลก เพ่ือก้าวทันความเป็นไปของโลกในยุคสมัยใหม่ซึ่งมีความรวดเร็วและซับซ้อนมากกว่า
ในอดีต สิ่งนี้ถือว่าเป็นภารกิจส าคัญของมหาวิทยาลัย ที่จะต้องด าเนินการผลิตและพัฒนาบัณฑิต                               
ทางรัฐศาสตร์ที่มีองค์ความรู้ในเชิงสหวิทยาการ และมีความรอบรู้เท่าทันต่อกระแสโลกาภิวัตน์                        
เพ่ือตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได้ 
 ด้วยเหตุนี้จึงจ าเป็นต้องเกิดการปรับปรุงหลักสูตรรัฐศาสตรบัณฑิตเพ่ือให้องค์ความรู้
ทางด้านรัฐศาสตร์ที่จะใช้ในการจัดการเรียนการสอนมีความทันสมัยสอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลง
ทางเศรษฐกิจ สังคม การเมืองทั้งในประเทศและต่างประเทศรวมทั้งท า ให้บัณฑิตทางรัฐศาสตร์                            
รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์ดังกล่าวอันจะเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินชีวิต การท างาน
และการประยุกต์ใช้องค์ความรู้เพ่ือรับใช้สังคม 
 วัตถุประสงค์ 
 เมื่อสิ้นสุดการเรียนการสอนตามหลักสูตรแล้ว บัณฑิตจะสมรรถนะดังนี้ 
 1. มีวินัย ตรงต่อเวลา รับผิดชอบต่อตนเองและผู้อ่ืน เคารพสิทธิและรับฟังความคิดเห็น
ของผู้อ่ืน เคารพในคุณค่าและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ มีจรรยาบรรณทั้งทางวิชาการและวิชาชีพ                         
ทางรัฐศาสตร์ และมีจิตสาธารณะ ส านึกในความเป็นพลเมืองที่มีคุณค่าต่อสังคม 
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 2. มีความรอบรู้ เข้าใจหลักการและทฤษฎีพ้ืนฐานทางรัฐศาสตร์ มีความรู้ในการเชื่อมโยง
องค์ความรู้ทางรัฐศาสตร์กับศาสตร์แขนงอ่ืน สามารถเข้าใจองค์ความรู้ทางรัฐศาสตร์ภายใต้บริบท                   
ทางเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและวัฒนธรรมแต่ละท้องถิ่น ภูมิภาค และการเปลี่ยนแปลงในสังคมโลก 
 3. สามารถคิดอย่างมีวิจารณญาณ เป็นเหตุเป็นผลและเป็นระบบ สามารถสืบค้นข้อมูล 
ประมวลผลข้อมูลและแนวคิดต่างๆ อย่างรอบด้านเพ่ือน ามาก าหนดวิเคราะห์แก้ไขปัญหาได้ สามารถ
วิ เคราะห์สั งคมการเมืองสามารถปรับตั ว ให้ทันต่อสถานการณ์และความเปลี่ ยนแ ปลง                           
ทางสังคมการเมืองได้อย่างเหมาะสม และสามารถสังเคราะห์ความรู้หรือเสนอแนวความรู้อ่ืน ๆ                      
ที่ท้าทายได้อย่างเป็นรูปธรรม 
 4. มีภาวะผู้น าและผู้ตาม รวมทั้งสามารถท างานเป็นทีมได้ สามารถปรับตัวให้เข้ากับ
สภาพแวดล้อมในสังคมและวัฒนธรรมองค์กรได้เป็นอย่างดี 
 5. สามารถใช้ข้อมูลเชิงตัวเลข ข้อมูลทางสถิติ และการวิเคราะห์เชิงปริมาณ สามารถใช้
ภาษาในการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ และมีความสามารถเลือกใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ
ค้นคว้าและน าเสนอได้อย่างเหมาะสม 
 6. มีความสามารถในการลงมือปฏิบัติจริงในวิชาชีพทางรัฐศาสตร์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 โครงสร้างหลักสูตร  
 1) หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป ไม่น้อยกว่า   30 หน่วยกิต 
 2) หมวดวิชาเฉพาะ     93 หน่วยกิต 
  2.1)  วิชาแกน     18 หน่วยกิต 
  2.2)  วิชาเอก     75 หน่วยกิต 
   2.2.1)  วิชาเอกบังคับ    39 หน่วยกิต 
   2.2.2)  วิชาเอกเลือก         ไม่น้อยกว่า  30 หน่วยกิต 
   2.2.3) การบูรณาการการเรียนรู้กับการท างาน   6 หน่วยกิต 
 3) หมวดวิชาเลือกเสรี ไม่น้อยกว่า    6 หน่วยกิต 
 รายวิชา 
 1) หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป    30 หน่วยกิต 
  1) กลุ่มวิชาทักษะการใช้ชีวิตคุณภาพ จ านวน    9  หน่วยกิต  
   1.1 รายวิชาบังคับ 1 รายวิชา จ านวน 3 หน่วยกิต 

89510064 ภูมิบูรพา     3 (2-2-5) 
  Wisdom of BUU 

   1.2 รายวิชาเลือก ให้เลือกเรียนจาก 3 กลุ่ม จ านวน 6 หน่วยกิต ดังนี้ 
    1.2.1 ปรัชญาชีวิตเพ่ือการเสริมสร้างคุณภาพชีวิต ให้เลือกเรียน 1 รายวิชา 
จ านวน 2 หน่วยกิต ดังนี้ 

89510264 ความสุขและคุณค่าชีวิต          2(1-2-3) 
Happiness and Values of Life 
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    1.2.2 วิทยาศาสตร์สุขภาพเพ่ือการเสริมสร้างคุณภาพชีวิต ให้เลือกเรียน  
1 รายวิชา จ านวน 2 หน่วยกติ 

89510364 การบริหารสุขภาวะทางกาย   2(1-2-3) 
Physical Well-being Management 

    1.2.3 สุนทรียศาสตร์เพื่อการเสริมสร้างคุณภาพชีวิต ให้เลือกเรียน 1 รายวิชา 
จ านวน 2 หน่วยกิต  

89510664 เสพศิลป์สร้างสุข            2(1-2-3) 
Appreciation of Arts for a Happy Life 

  2) กลุ่มวิชาพลเมืองไทยและพลเมืองโลก อย่างน้อย 12 หน่วยกิต 
   2.1 ให้เลือกเรียน 2 รายวิชา จ านวน 4 หน่วยกิต 

89520064 พลเมืองกับความรับผิดชอบต่อสังคมไทย  2(1-2-3) 
อาเซียน และโลก 
Citizenship and Responsibility towards Society       
of Thailand, ASEAN, and the World 

89520164 การพัฒนาทักษะการคิดนอกกรอบ   2(1-2-3) 
Lateral Thinking Skill Development    

   2.2 ให้เลือกเรียน 2 รายวิชา จ านวน 6 หน่วยกิต   
89520464 ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร                   3(2-2-5)                     

English for Communication 
89520564 ภาษาอังกฤษระดับมหาวิทยาลัย        3(2-2-5) 

Collegiate English 
   2.3 ให้เลือกเรียน 1 รายวิชา อย่างน้อย 2 หน่วยกิต 

89520764 การใช้ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร   2(1-2-3) 
Thai Language Skills for Communication 

  3) กลุ่มวิชาที่เสริมสมรรถนะการท างานในโลกอนาคต  จ านวน 9 หน่วยกิต 
   3.1 รายวิชาบังคับ 1 รายวิชา จ านวน 2 หน่วยกิต 

89530064 โอกาสและความท้าทายในการท างานในโลกอนาคต 2(2-0-4) 
Opportunities and Challenges for Future Careers 

   3.2  รายวิชาเลือก 3 รายวิชา จ านวน 7 หน่วยกิต 
    3.2.1 รายวิชาความรู้ เพ่ือการท างาน ให้เลือกเรียน 2 รายวิชา จ านวน 4                
หน่วยกิต ดังนี้ (จัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ นิสิตมหาวิทยาลัยบูรพาสามารถเข้าถึงเนื้อหา                      
ทุกรายวิชาได้ตลอดเวลา ไม่มีการจัดตารางสอน นิสิตเลือกรายวิชาได้ทุกภาคเรียน เข้ารับการ
ประเมินผลได้ตลอดเวลา โดย Computer-based Testing or Internet-based Testing) 
 รายวิชาด้านเทคโนโลยี 

89530364  การออกแบบสื่อและการน าเสนอ        2(2-0-4) 
 Media Design and Presentation 
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 รายวิชาด้านการบริหารจัดการ 
89531164 กฎหมายส าหรับคนท างานและธุรกิจ  2(2-0-4) 

Law for Worker and Business 
    3.2.2 รายวิชาบูรณาการ ให้หลักสูตรก าหนดให้นิสิตในหลักสูตรเรียน 1 รายวิชา 
จ านวน 3 หน่วยกิต (จัดการเรียนการสอนแบบ Project-based Learning ไม่มีการจัดตารางสอน                
แต่จัดเป็นกิจกรรม Pitching) นิสิตจะลงวิชานี้ได้ต้องผ่านรายวิชาในกลุ่ม 3.1 และ 3.2.1 ครบ 6 
หน่วยกิต 

89539964 การสร้างสรรค์กิจการเพ่ือสังคม       3(0-0-9) 
Creating Social Enterprises 

  2) หมวดวิชาเฉพาะ      93 หน่วยกิต 
   2.1) วิชาแกน      18 หน่วยกิต 

67210164 ความรู้เบื้องต้นทางรัฐศาสตร์   3(3-0-6) 
 Introduction to Political Science  
67210264  ประวัติศาสตร์การเมืองการปกครองไทย  3(3-0-6) 
 History of Thai Politics and Government 
67210364 กฎหมายปกครองส าหรับนักรัฐศาสตร์  3(3-0-6) 
 Administrative Law for Political Scientists 
67210464 ปรัชญาการเมืองเบื้องต้น    3(3-0-6) 

Introduction to Political Philosophy 
67211164 ความรู้เบื้องต้นทางรัฐประศาสนศาสตร์  3(3-0-6) 
 Introduction to Public Administration  
67215164 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับความสัมพันธ์  3(3-0-6) 
 ระหว่างประเทศ 

Introduction to International Relations 
   2.2) วิชาเอก      75 หน่วยกิต 
    2.2.1) วิชาเอกบังคับ     39 หน่วยกิต 

67210064 การเมืองและนโยบายสาธารณะ   3(3-0-6) 
    Politics and Public Policy 

67220164 ทฤษฎีการเมืองและแนวคิดทางการเมือง  3(3-0-6) 
    Political Theory and Political Thought   

67220264  การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการวิเคราะห์ 3(2-2-5) 
และน าเสนอข้อมูล       
Information Technology for Data Analysis and Data 
Visualization 
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67220364 ทฤษฎีการจัดการปกครองและการบริหาร   3(3-0-6) 
   จัดการเมือง 

                   Governance Theory and Urban Governance 
67222164 รัฐธรรมนูญ สถาบันทางการเมืองและกระบวนการ 3 (3-0-6) 

ทางการเมือง 
    Constitution, Political Institutions and Political Process 

67222364  การเมืองเปรียบเทียบ    3(3-0-6) 
    Comparative Politics 

67222464 ทฤษฎีประชาธิปไตยและการปฏิบัติ  3(3-0-6) 
    Democratic Theory and Practice 

67223164 เศรษฐศาสตร์การเมืองเบื้องต้น    3(3-0-6) 
    Introduction to Political Economy 

67232564 วิธีวิทยาวิจัยทางสังคม    3(2-2-6) 
    Social Research Methodology 

67237764 การสื่อสารทางการเมืองสมัยใหม่   3(3-0-6) 
Modern Political Communication   

 67242164 หลักสิทธิมนุษยชน คุณธรรมจริยธรรมและ   3(3-0-6) 
ธรรมมาภิบาล 

    Human Right Moral Ethics and Good Governance 
67249264 สัมมนาปฏิบัติการวิจัยทางรัฐศาสตร์ในบริบทเขต 3(2-2-5) 

พัฒนาพิเศษ      
    Seminar on Research Action for Political Science in 
    Special Development Zones 

67249864 สัมมนาการเปลี่ยนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจ  3(2-2-5) 
    การเมือง ภาคตะวันออก     

Seminar on Social, Economic and Political 
Transformation in Eastern Thailand 

    2.2.2) วิชาเอกเลือก     30 หน่วยกิต 
 * หมายเหตุ ให้เลือกเรียน 1 ด้านวิชาไม่น้อยกว่า 30 หน่วยกิต จาก 3 ด้านวิชา ดังต่อไปนี้ 
 1. ด้านวิชาเศรษฐศาสตร์การเมือง 

67223264 เศรษฐศาสตร์การเมืองของภูมิภาคนิยม  3(3-0-6) 
    Political Economy of Regionalism 

67232164 การเปลี่ยนแปลงทางสังคมและขบวนการ  3(3-0-6) 
เคลื่อนไหวทางสังคม      

    Social Change and Social Movement  
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67233064 ประวัติลัทธิเศรษฐกิจการเมือง   3(3-0-6) 
    History of Political Economy Doctrines 

67233164 ประวัติศาสตร์เศรษฐกิจและการเมืองไทย  3(3-0-6) 
    History of Thai Economy and Politics 

67233264 เศรษฐศาสตร์การเมืองและแนวคิดโพสต์โมเดิร์น 3(3-0-6)
   Political Economy and Post-Modernism 

67233364 เศรษฐศาสตร์การเมืองกับการพัฒนาประเทศ 3(3-0-6) 
    Political Economy and Country’s Development 

67233464 เศรษฐกิจการเมืองโลก    3(3-0-6) 
    Global Political Economy  

67233564 เศรษฐศาสตร์การเมืองกับวัฒนธรรมศึกษา  3(3-0-6) 
    Political Economy and Cultural Studies 

67233664 เศรษฐศาสตร์การเมืองว่าด้วยการย้ายถิ่น  3(3-0-6) 
    Political Economy of Migration 

67233764 เศรษฐศาสตร์การเมืองของท้องถิ่น   3(3-0-6) 
    Political Economy of Locality  

67233864  เศรษฐศาสตร์การเมืองกับสตรีศึกษา  3(3-0-6) 
    Political Economy and Women’s Studies 
  67233964 การพัฒนาอุตสาหกรรมและแรงงาน  3(3-0-6) 
    Industrial Development and Labor 

67234164  เศรษฐศาสตร์การเมืองและนโยบายสาธารณะ 3(3-0-6)          
                  Political Economy and Public Policy 

67234264 โลกาภิวัตน์ รัฐชาติ และประชาสังคม  3(3-0-6) 
    Globalization Nation-State and Civil Society 

67234364 การเมืองของคนชายขอบ    3(2-2-6) 
    Politics of Marginal People   
    67234464    นโยบายสังคมและสวัสดิการของรัฐ   3(3-0-6) 
            Social Policy and State Welfare 

67243064 วัฒนธรรมกับการพัฒนาในบริบทสังคมการเมืองไทย 3(3-0-6) 
Culture and Development in Thai Political  
and Social Contexts 

67243264 ประเด็นร่วมสมัยทางเศรษฐศาสตร์การเมือง  3(2-2-6) 
    Current Issues in Political Economy 

67243364 สื่อ สิ่งพิมพ์ และงานวรรณกรรมเกี่ยวกับ  3(2-2-5) 
    Media Publications and Selected Readings  
    in Political Economy 
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67249364 สัมมนารัฐกับการพัฒนาในพ้ืนที่เขตพัฒนาพิเศษ 3(2-2-5) 
    Seminar on State and Development in Special  
    Development Zones 

67249464 สัมมนาในสาขาวิชาเศรษฐศาสตร์การเมือง  3(2-2-5) 
    Seminar on Political Economy 
 2. ด้านวิชาความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ 
 * หมายเหตุ นิสิตที่เลือกเรียนกลุ่มวิชาความสัมพันธ์ระหว่างประเทศต้องได้เกรดวิชา
ภาษาอังกฤษเฉลี่ย C+ ขึ้นไป หรือเป็นไปตามมติของคณะกรรมการบริหารหลักสูตร 
  67233464 เศรษฐกิจการเมืองโลก    3(3-0-6) 
    Global Political Economy 

67235064 การเมืองระหว่างประเทศ: ทฤษฎีและ  3(3-0-6)
   แนวทางการศึกษา 

    International Politics: Theories and Approaches 
    67235164 อาเซียนศึกษา     3(3-0-6) 
    ASEAN Studies 
  67235364 องค์การระหว่างประเทศ    3(3-0-6) 
    International Organization 
  67235464   มหาอ านาจกับการเมืองโลก    3(3-0-6) 
                 Great Powers and World Politics 
  67235564 ความมั่นคงของมนุษย์ในโลกสมัยใหม่   3(3-0-6) 
    Human Security in the Modern World 
  67235664 กฎหมายระหว่างประเทศ     3(3-0-6) 
    International Law 

67235764 สื่อ สิ่งพิมพ์ และงานวรรณกรรมเกี่ยวกับ  3(2-2-5) 
ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ      
Media Publications and Selected Readings in  

    International Relations 
  67235864 อาเซียนในบริบทการเมืองโลก   3(3-0-6) 
    ASEAN in a Global Context 
  67235964 ประวัติศาสตร์การเมืองระหว่างประเทศ  3(3-0-6) 
    History of International System 
  67245164 โลกาภิวัตน์ศึกษา     3(3-0-6) 
    Globalization Studies 
  67245264 ภาษาอังกฤษทางด้านความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ 3(2-2-6) 
                    English for International Relations 
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67245364 ภัยคุกคามด้านความมั่นคงทางไซเบอร์  3(3-0-6) 
ในการเมืองระดับโลก      

    Cybersecurity Threats in Global Politics 
  67245464 เศรษฐกิจและการเมืองในภูมิภาคลุ่มแม่น้ าโขง 3(3-0-6)
         Economy and Politics in Mekong Region 
  67245564 สงคราม สันติภาพ และความรุนแรงระหว่างรัฐ 3(3-0-6) 
    War, Peace and Violence among States 
  67245964 ทฤษฎีเกมกับการเมืองระหว่างประเทศ  3(3-0-6) 
    Game Theory and International Politics 
     67246064   จีนกับการเมืองระหว่างประเทศ   3(3-0-6)                                                      
                     China and International Politics 
  67246764   การเมืองระหว่างประเทศบนคาบสมุทรเกาหลี 3(3-0-6)              
            International Politics in the Korean Peninsula 
    67246864   นโยบายต่างประเทศของสหรัฐอเมริกา  3(3-0-6) 
            US Foreign Policy 

67246964 ความคิดทางการเมืองกับความสัมพันธ์ระหว่าง 3(3-0-6) 
ประเทศ       

    Political Thought and International Relations 
67249564 สัมมนาประเด็นร่วมสมัยทางความสัมพันธ์ระหว่าง 3(2-2-5) 

ประเทศ      
Seminar on International Relations  
Contemporary Issues and Debates 

 3. ด้านวิชาการเมืองและการจัดการปกครองท้องถิ่น 
  67227164 ประวัติศาสตร์การปกครองท้องถิ่นไทย  3(3-0-6) 
    History of Thai Local Government 
     67237164  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการปกครองท้องถิ่น 3(3-0-6) 
               Concepts and Theories of Local Government  
     67237264   การปกครองท้องถิ่นเปรียบเทียบ   3(3-0-6) 
    Comparative Local Government 
  67237364 องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นไทย    3(3-0-6) 
    Thai Local Government Organization 
  67237464 การเมืองท้องถิ่นไทย     3(3-0-6) 
    Thai Local Politics 
  67237564 กฎหมายเกี่ยวกับการปกครองท้องถิ่น  3(3-0-6) 
    Local Administrative Law  
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  67237864  โลกาภิวัตน์และท้องถิ่นนิยม   3(3-0-6) 
    Globalization and Localism 
  67237964 การเมืองของกลุ่มอัตลักษณ์ เพศสภาวะ  3(3-0-6)
    และคนไร้อ านาจ      
    Politics of Identity Gender and Subalterns 
  67247164 วัฒนธรรมชุมชนกับการพัฒนาท้องถิ่น  3(3-0-6) 
    Community Culture and Local Development 
  67247264 การพัฒนาประชาธิปไตยท้องถิ่น   3(3-0-6) 
    Local Democracy Development 
  67247364  การบริหารจัดการท้องถิ่นในเขตเมือง   3(2-2-6) 
    Local Governance in Urban Areas 
  67247464 ปริมณฑลสาธารณะและความคิดว่าด้วยชุมชน 3(3-0-6) 
    Public Sphere and Idea of Community 

67247564 นิเวศวิทยาการเมือง    3(3-0-6) 
    Political Ecology 
  67247664 ยุทธศาสตร์การพัฒนาชุมชนท้องถิ่น  3(3-0-6) 
    Strategy of Local Community Development  

67248164 กลุ่มผลประโยชน์ พรรคการเมือง   3(3-0-6) 
และการเลือกตั้งท้องถิ่น  

    Interest Groups, Political Parties and Local Election  
  67248264 ความคิดทางการเมืองของไทยและ   3(2-2-6) 

การปกครองท้องถิ่น      
    Thai Political Thoughts and Local Government 

67248364 ความรุนแรงและการไม่ใช้ความรุนแรงทางการเมือง 3(3-0-6) 
ท้องถิ่น      

    Violence and Nonviolence in Local Politics 
67248464 การเมืองเรื่องสิ่งแวดล้อมและการเคลื่อนไหวภาค 3(2-2-6) 

ประชาชนท้องถิ่น    
Environmental Politics and Local Popular Sector 
Movement  

67248564 การปกครองท้องที่    3(3-0-6) 
    Provincial Administration 
  67248664 สภาองค์กรชุมชน     3(3-0-6) 
    Community Organization Council 
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67248864 สื่อ สิ่งพิมพ์ และงานวรรณกรรมเกี่ยวกับการเมือง 3(2-2-5) 
การปกครองท้องถิ่น       

    Media Publications and Selected Reading in Politics  
    and Local Government 
  67249664 สัมมนาการเมืองและการจัดการปกครองท้องถิ่น 3(2-2-5) 

Seminar on Politics and Local Government 
67249764 สัมมนาการเมืองเชิงวัฒนธรรม   3(2-2-5) 

         Seminar on Cultural Politics 
    2.2.3) การบูรณาการการเรียนรู้กับการท างาน     
 6 หน่วยกิตให้เลือกกลุ่มวิชาใดกลุ่มวิชาหนึ่งจาก 2 กลุ่มรายวิชาดังนี้ จ านวน 6 หน่วยกติ 
 1. การบูรณาการการเรียนรู้กับการท างานทางรัฐศาสตร์ 

67249964 การบูรณาการการเรียนรู้กับการท างาน  6(0-18-9)  
ทางรัฐศาสตร์    
Cooperative Education 

 2. การฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ 
67231264 การวางแผนและบริหารโครงการภาครัฐ  3(2-2-5) 

Project Planning and Management in Public Sector 
67249164   การฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์  3(0-10-9)  

Field Experience in Political Science 
 4) หมวดวิชาเลือกเสรี ไม่น้อยกว่า    6 หน่วยกิต 
 วิชาเลือกเสรี ให้เลือกเรียนรายวิชาใดๆ จากรายวิชาที่เปิดสอนในมหาวิทยาลัยบูรพาหรือ
เลือกเรียนจากสถาบันอุดมศึกษาอ่ืน หรือจากกลุ่มรายวิชาเลือกเสรีดังนี้  ไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิต 

67210564 กระบวนการยุติธรรมและกฎหมายส าหรับ  3(3-0-6) 
 นักรัฐศาสตร์ 

Judiciary and Law for Political Scientist 
67210764 ภาษาอังกฤษทางด้านรัฐศาสตร์   3(2-2-6) 

English for Political Science 
67220464 สถิติเบื้องต้นส าหรับนักรัฐศาสตร์   3(3-0-6) 
 Introduction to Statistics for Political Scientists  
67230664 ทักษะการเรียนรู้สู่การประกอบอาชีพส าหรับ 3(2-2-6) 

นักรัฐศาสตร์ 
Career Development Skills for Political Science 

67237664 ความเป็นพลเมืองกับจิตสาธารณะ   3(3-0-6) 
 Citizenship and Public Consciousness 
67242264 รัฐกับสังคมพลิกผัน     3(3-0-6) 

State and Social Disruption 
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67242364 เยาวชนกับการเคลื่อนไหวทางสังคม   3(3-0-6) 
Youth and Social Movement 

67247764  เพศสภาวะกับการเมือง     3(3-0-6)     
 Gender and Politics 

 การฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ ต้องลงทะเบียนรายวิชา  67231264 การ
วางแผนและบริหารโครงการภาครัฐ จ านวน 3 หน่วยกิต และ 67249164 การฝึกประสบการณ์
วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ จ านวน 3 หน่วยกิต โดยนิสิตวางแผนและจัดท าโครงการหรือโครงงานควบคู่ไป
กับการฝึกปฏิบัติงานในสถานประกอบการภาครัฐหรือเอกชน โดยปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการ 
ไม่น้อยกว่า 14 สัปดาห์ ตามภารกิจที่หน่วยงานมอบหมาย บูรณาการความรู้เข้ากับการท างานจริง มี
อาจารย์ที่ปรึกษาติดตามนิเทศให้ค าปรึกษาแนะน าและประสานความร่วมมือกับองค์กรผู้ใช้บัณฑิต
และรายวิชาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ให้เริ่มปฏิบัติในชั้นปีที่ 4 ภาคการศึกษาปลาย 
 
4. แนวคิดกลยุทธ์การพัฒนา 
 ความส าคัญของการจัดการเชิงกลยุทธ์ 
 ในการบริหารองค์การในปัจจุบันเป็นที่ตระหนักดีว่า การด าเนินงานต่าง ๆ มีการแข่งขัน 
ค่อนข้างสูง แนวคิดหรือวิธีการในการบริหารแบบเดิม ๆ ไม่สามารถน าพาองค์การไปสู่ความส าเร็จ               
ได้เหมือนในอดีต การบริหารองค์การสมัยใหม่นับว่าเป็นการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์เป็นหัวใจส าคัญ
ต่อการบริหารงานขององค์การที่ต้องเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงด้านต่าง ๆ ทั้งสภาพแวดล้อม
ภายนอกและสภาพแวดล้อมภายในที่ส่งผลกระทบต่อองค์การทั้งทางตรงและทางอ้อม จึงจ าเป็น                           
อย่างยิ่งที่จะต้องปรับกระบวนทัศน์ในการบริหารเพ่ือให้การด าเนินงานขององค์การบรรลุ                                      
ตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ กลยุทธ์การบริหารที่ทรงประสิทธิภาพนี้ จะต้องดีพร้อมสมบูรณ์ตาม
ความหมายของการบริหาร ทั้งสองอย่าง คือการมีประสิทธิผล (Effectiveness) ที่สามารถก าหนด
เป้าหมายที่ดี และสามารถบรรลุผลส าเร็จในเป้าหมายนั้น ๆ ได้และการมีประสิทธิภาพ (Efficiency) 
ที่สามารถท าส าเร็จในเป้าหมาย เหล่านั้น ดังนั้น การจัดการเชิงกลยุทธ์ จึงมีความส าคัญต่อการจัดการ
องค์การเพื่อน าไปสู่ความส าเร็จ (ไกรสิทธิ์ สิงห์ยะบุศย์, 2556) ดังต่อไปนี้ 
 1) สามารถสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันและน าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จสามารถ
ก าหนดทิศทางภารกิจและเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ เพ่ือเป็นแนวทางและเป็นเป้าหมายหลักขององค์กร 
รวมทั้งเป็นกรอบไม่ให้องค์กรเดินทางออกนอกวิถีท่ีควรจะเป็น 
 2) ช่วยให้องค์กรประเมินสภาพแวดล้อมทางการแข่งขันได้อย่างมีประสิทธิภาพ อันจะ
น ามาไปสู่การสร้างกลยุทธ์ใหม่ที่เหมาะสม และสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก
องค์กรและสามารถสร้างความสอดคล้องของกลยุทธ์กิจกรรมต่าง ๆ ในการปฏิบัติ 
 3) ท าให้มีการจัดสรรทรัพยากรอย่างเหมาะสมและพอดีเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายในแต่ละ
โครงการหรือแต่ละกลุ่มและองค์กรมีศักยภาพสูง 
 4) ช่วยให้บุคลากรในองค์กรรับรู้ถึงวิสัยทัศน์ ภารกิจ และเป้าหมายขององค์กร และท าให้
พนักงาน ผู้บริหารทุกระดับในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดกลยุทธ์ขององค์กร 
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 5) ผู้บริหารองค์กรรับรู้ถึงประสิทธิภาพของกลยุทธ์ที่ใช้อยู่ในปัจจุบันตลอดจนสามารถ
แก้ไข ปรับปรุงให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิด 
 จากการศึกษาเอกสารมีนักวิชาการได้ให้ความหมายของแนวคิดกลยุทธ์การพัฒนา
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน” มีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ค าอธิบายไว้ดังนี้ 
 แนวคิดในการก าหนดกลยุทธ์ มีพัฒนาการโดยเริ่มจากกลยุทธ์มีรากฐานมาจากศาสตร์ทาง
การทหาร ค าว่ากลยุทธ์ (Strategy) บางครั้งก็ใช้ค าว่ายุทธศาสตร์เพราะมาจากภาษาอังกฤษ                      
ค าเดียวกันซึ่งเป็นแบบแผน วิธีการปฏิบัติที่เก่ียวข้องกับการจัดสรรทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัด เพ่ือให้
เกิดผลดีที่เป็นข้อได้เปรียบ และสามารถบรรลุถึงวัตถุประสงค์อันใดอันหนึ่งหรือพร้อมกันโดยให้มี
ความเสี่ยงน้อยที่สุด กลยุทธ์ (Strategy) มีรากศัพท์มาจากภาษากรีกว่า “Strategos” โดยความหมาย
เดิมเป็นภาษาทางทหารที่ใช้อธิบายถึงยุทธวิธีของแม่ทัพในการจัดทัพ และเคลื่อนย้ายก าลังพลเพ่ือ
ต่อสู้กับกองทัพของแม่ทัพของข้าศึก (Cart Von Clausewitz) ซึ่งในศตวรรษที่ 19 ได้มีการอธิบายถึง                    
กลยุทธ์ไว้ว่า กลยุทธ์เป็น “กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการร่างแผนการท าศึกสงคราม และการก าหนด
รูปแบบการต่อสู้ ในแต่ละสมรภูมิ ซึ่งจะต้องตัดสินใจว่าจะเข้ายึดสมรภูมิ  แต่ละแห่งด้วยวิธีใด                    
(จักร ติงศภัทิย์, 2553) 
 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2542 ให้ความหมายไว้ว่า กลยุทธ์  หมายถึง                                
การรบที่มีเล่ห์เหลี่ยม, วิธีการที่ต้องใช้กลอุบายต่าง ๆ เล่ห์เหลี่ยมในการต่อสู้ 
 Kelley Summer (2009) ให้ความหมายของการจัดการเชิงกลยุทธ์ไว้ว่า กลยุทธ์                       
คือ วิธีการแข่งขันทางธุรกิจที่ได้รับการออกแบบและคิดค้น มาเพ่ือสร้างความส าเร็จสู่องค์กร                   
ซึ่งกลยุทธ์คือเป็นการวางแผน 1. เพ่ือทราบถึงจุดเด่นของคู่แข่งขัน 2. เพ่ือสร้างความพึงพอใจแก่ลูกค้า 
และ 3. เพ่ือบรรลุเป้าหมายขององค์กร 
 เชอร์เมอร์ฮอร์น (Schermerhorn, 2002) กล่าวว่า กลยุทธ์ หมายถึง แผนแม่บทหรือ 
แผนปฏิบัติการที่มีความส าคัญ ส าหรับองค์การเพ่ือใช้ในการก าหนดทิศทางในการด าเนินงานให้บรรลุ 
เป้าหมายและเกิดประโยชน์ในการแข่งขัน 
 Porter (1996, อ้างใน นิตยา, 2558) อธิบายว่า กลยุทธ์ เป็นแผนน ามาใช้ในสภาพแวดล้อม
ที่มีการแข่งขัน เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายองค์การ ทั้งนี้เป้าหมาย คือ จุดหมายที่องค์การต้องการจะไปถึง 
(Where) และกลยุทธ์เป็นการกระท าอย่างไร (How) ที่จะบรรลุเป้าหมายที่ต้องการ 
 Certo and Peter (1991) ให้นิยามว่ากลยุทธ์ หมายถึง วิธีการด าเนินงานที่มั่นใจได้ว่า                    
จะน าไปสู่ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ขององค์การ โดยรวมไปถึงการก าหนดวิธีการด าเนินการ 
รูปแบบ การจัดกิจกรรม วิธีการที่ใช้ นโยบาย และการจัดสรรทรัพยากร เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์
ตามท่ีต้องการ 
 Johnson & Scholes (2006) ให้นิยามกลยุทธ์ หมายถึง กรอบหรือทิศทางขององค์การใน
ระยะยาว โดยมีการจัดสรรทรัพยากรท่ามกลางสภาวะแวดล้อมที่ท้าทายเพ่ือให้เกิดประโยชน์กับ
องค์กร 
 Coulter (2008) ได้ให้ค าจ ากัดความค าว่า กลยุทธ์ หมายถึง การตัดสินใจในการด าเนินการ
อย่างมีเป้าหมาย ด้วยการจัดสรรทรัพยากรภายในองค์กรและความสามารถหลักขององค์การให้
สอดคล้องกับโอกาสและอุปสรรคจากสภาพแวดล้อม 
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 ศักดิ์สุนทร (2563) ได้ให้ความหมาย กลยุทธ์ หมายถึง การมองทิศทางและวิเคราะห์ไปสู่
อนาคต โดยพิจารณาถึงปัจจัยที่เกี่ยวข้อง ทางเลือกต่างๆ ความเป็นไปได้ขององค์กรหรือองค์การเพ่ือ
ระดมมาใช้ และพิจารณาว่าสามารถน าองค์การไปสู่ภารกิจและเป้าหมายที่วางไว้ 
 ศิริรัตน์ (2557) ได้ให้ความหมาย กลยุทธ์ ไว้ว่า มีความส าคัญต่อความส าเร็จขององค์กร 
เพราะเป็นทั้งวิธีการ ระบบ แผนการ กระบวนการและการบริหาร เพ่ือให้การด าเนินงานขององค์กร
บรรลุเป้าหมายหรือประสบผลส าเร็จในระยะยาว ช่วยให้องค์กรมีทิศทางท่ีชัดเจนในการด าเนินงาน  
 Kelley Summer (2009) ให้ความหมายของการจัดการเชิงกลยุทธ์ไว้ว่า กลยุทธ์ คือ 
วิธีการแข่งขันทางธุรกิจที่ได้ร้บการออกแบบและคิดค้น มาเพ่ือสร้างความส าเร็จสู่องค์กร ซึ่งกลยุทธ์
คือเป็นการวางแผน 1. เพ่ือทราบถึงจุดเด่นของคู่แข่งขัน 2. เพ่ือสร้างความพึงพอใจแก่ลูกค้า และ                            
3. เพ่ือบรรลุเป้าหมายขององค์กร 
 Bush, T.  (2000)  กล่ าวว่ า  การจัดการเชิ งกลยุทธ์  มีองค์ประกอบส าคัญ ได้ แก่                        
1) การวิเคราะหเ์ชิงกลยุทธ์ (Strategic Analysis) ประกอบ กระบวนการ 3 ส่วน คือเป้าหมาย (Goal) 
เป้าหมายเชิงกลยุทธ์ (Strategic Goal) เป็นการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจและวัตถุประสงค์ ซึ่งเป็น
จุดมุ่งหมายในการใช้ความพยายามขององค์กรเพ่ือให้เป็นเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ซึ่งเป็นการน าไปสู่การ
ก าหนดกลยุทธ์การวิเคราะห์ SWOT (SWOT Analysis) การบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ประสบผลส าเร็จ
ขึ้นอยู่กับจุดแข็ง (Strengths) และอุปสรรค (Threats) จากสภาพแวดล้อมภายนอกประกอบด้วยการ
วิเคราะห์โอกาสและอุปสรรค สภาพแวดล้อมภายในประกอบด้วยจุดแข็งและจุดอ่อนและการก าหนด
กลยุทธ์(Strategy Formulation) เป็นวิธีการเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ระยะยาว การวิเคราะห์กลยุทธ์
ที่สมเหตุและสมผลคือ กลยุทธ์ระดับองค์กร (Co-operate Level Strategy) กลยุทธ์ระดับธุรกิจ 
(Business Level Strategy) กลยุทธ์ระดับหน้าที่ (Function Level Strategy) 2) การปฏิบัติตามกล
ยุทธ์ (Strategy Implementation) เป็นกระบวนการของการเปลี่ยนแปลงกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ให้เป็น
กลยุทธ์ที่เป็นจริง ประกอบด้วยการบูรณาการ (Integration) คือ การที่บุคคลในหน่วยงานท างาน
ร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ โครงสร้ างองค์กร การปฏิบัติตามกลยุทธ์ ต้องการช่องทางการ
ติดต่อสื่อสาร ภายในองค์กร ซึ่งความรับผิดชอบที่ก าหนดไว้ มีการมอบหมายอ านาจหน้าที่ผู้บริหารจะ
ก าหนดโครงสร้างขององค์กร 3) การควบคุมเชิงกลยุทธ์  (Strategic Control) เ พ่ือติดตาม                         
การปฏิบัติงานตามแผนและการปรับปรุงแผนการพัฒนา สภาพแวดล้อมภายนอกและภายใน                     
4) ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ (Strategic Leadership) เป็นความสามารถของผู้น าที่มี อิทธิพลเหนือผู้ อ่ืน
ในด้านการกระท า การบริหารจัดการและการ ผสมผสานการเปลี่ยนแปลง การให้ความส าคัญกับทุน
มนุษย ์(Human Capital) วัฒนธรรมองค์กรการวางแผนเชิงกลยุทธ์ สู่แผนปฏิบัติการ 
 Pitts และ Lei (2000) กล่าวว่า การจัดการเชิงกลยุทธ์เป็นความคิด แผนงานและการ
กระท าท่ีองค์การน า มาใช้ก่อให้เกิดผลส าเร็จได้เปรียบคู่แข่งขัน  
 วรางคณา ผลประเสริฐ (2559) กล่าวว่า การจัดการเชิงกลยุทธ์ เป็นการบริหารอย่างมี
ระบบที่ต้องอาศัยวิสัยทัศน์ของผู้น าและอาศัยการวางแผนอย่างมีขั้นตอน โดยผ่านการตัดสินใจและ
การประเมินแล้วว่าเหมาะสมกับองค์การและสามารถน าไปปฏิบัติได้จริง อันจะน าความส าเร็จมาสู่
องค์การได ้
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 ภาสกร แห่งศักดิ์ศรี (2559) กล่าวว่า กลยุทธ์ หมายถึง รูปแบบการตัดสินใจ หรือการ
กระท าโดยเฉพาะซึ่งผู้จัดการน ามาใช้เพ่ือให้บรรลุผลส าเร็จ ตามเป้าหมายที่องค์การวางไว้ องค์การ
เป็นจ านวนมากได้มีการก าหนดรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ขึ้น โดยพิจารณาความสอดคล้องกับ
ลักษณะการด าเนินงาน องค์การโดยทั่วไปจะมีการก าหนดรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ ดังนี้                 
1) การประเมินสภาพการท างาน (Assessing) เป็นกระบวนการศึกษาถึงภาพต่าง ๆ รวมทั้งข้อมูลที่
จ าเป็น เพ่ือจะน ามาเป็นตัวก าหนดถึงความต้องการขององค์การ และความเป็นไปได้เพ่ือก่อให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลง 2) จัดล าดับความส าคัญของงาน (Prioritizing) เป็นกระบวนการก าหนดเป้าหมาย 
จุดประสงค์ และ กิจกรรมต่างๆ ขององค์การตามล าดับความส าคัญ 3) ออกแบบวิธีการท างาน 
(Designing) เป็นกระบวนการวางแผนขั้นตอนวิธีการท างานฝ่ายต่าง ๆ เพื่อก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง 
4) จัดสรรทรัพยากร (Allocation Resources) เป็นกระบวนการก าหนดทรัพยากรต่าง ๆ ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดในการท างาน  
 เตริน ทัน ฮา (2557) ให้ความหมาย การจัดการเชิงกลยุทธ์ ว่าหมายถึง กระบวนการ
วางแผน วิเคราะห์ สังเคราะห์ และคัดเลือกกลยุทธ์ที่เหมาะสมส าหรับสถานการณ์ที่องค์กรธุรกิจก าลัง
ประสบเพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินงานขององค์กรธุรกิจนั้น ๆ ให้สามารถบรรลุผลส าเร็จอย่างที่
องค์กรได้ตัง้ไว้ 
 Thompson and Strickland (2003, อ้างใน พิชิต เทพวรรณ์, 2554) ได้ให้ความหมาย 
ของการจัดการเชิงกลยุทธ์ว่า หมายถึง กระบวนการด าเนินงานเกี่ยวกับการจัดท ากลยุทธ์และการ
ปฏิบัติตามกลยุทธ์ที่สัมพันธ์ซึ่งกันและกันใน 5 ขั้นตอน ได้แก่ 
 1) การก าหนดวิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์ (Forming a Strategic Vision) ซึ่งแสดงให้เห็นว่า
ลักษณะขององค์กรในอนาคตมีลักษณะอย่างไร องค์กรจะมุ่งไปในทิศทางใด ทั้งนี้เพ่ือเป็นการก าหนด
แนวทางในการด าเนินงานระยะยาวให้กับองค์กร และท าการสื่อสารไปยังบุคคลในองค์กรให้ทราบ
เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
 2) การก าหนดวัตถุประสงค์ (Setting Objectives) เป็นการเปลี่ยนวิสัยทัศน์ให้เป็น
เป้าหมายในการด าเนินงานโดยเฉพาะเพ่ือให้บรรลุผลส าเร็จตามที่ก าหนดไว้ 
 3) การจัดท ากลยุทธ์ (Crafting a Strategy) เป็นการจัดท าแผนระยะยาวเพ่ือน ามาใช้ใน
การบริหารงานให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมที่เป็นอยู่ในขณะนั้น เพ่ือบรรลุผลส าเร็จตามที่ตั้งความ
มุ่งหวัง 
 4) การน ากลยุทธ์ที่ เลือกไว้ไปปฏิบัติ  ( Implementing and Executing the Chisen 
Strategy) เป็นการด าเนินงานตามกลยุทธ์เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 5) การประเมินผลการด าเนินงานและการปรับปรุงแก้ไขเพ่ือเริ่มต้นใหม่ (Evaluating 
Performance and Initiating Corrective Adjustment) เป็นการพิจารณาผลการด าเนินงานตาม
กลยุทธ์ ซึ่งหากไม่เป็นไปตามที่วางไว้ก็จะท าให้การปรับปรุงแก้ไข โดยจะเริ่มตั้งแต่การก าหนด
วิสัยทัศน์ การก าหนดวัตถุประสงค์ การจัดท ากลยุทธ์หรือการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ และเปลี่ยนแปลงให้
สอดคล้องกับสภาวการณ์ความคิดและโอกาสที่เกิดขึ้นใหม่ 
 Wheelen and Hunger (2004) อ้างใน ไพรัตน์ สาอุดม 2565 ได้นิยามการจัดการ                   
เชิงกลยุทธ์ว่าคือชุดของการตัดสินใจและการปฏิบัติการต่าง ๆ ซึ่งจะเป็นตัวก าหนดการด าเนินงาน
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ระยะยาวขององค์กร โดยมีองค์ประกอบ ได้แก่ การตรวจสอบสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก
องค์กร (Environmental Scanning) การจัดท ากลยุทธ์ (Strategy Formulation) ซึ่งเป็นแผนกล
ยุทธ์หรือแผนระยะยาว การปฏิบัติตามกลยุทธ์ (Straregy Implementation) และการประเมินผล
การควบคุมกลยุทธ์ (Strategy Evaluation and Control) และได้กล่าวเพ่ิมเติมว่า การจัดการเชิงกล
ยุทธ์ เป็นการศึกษาที่มุ่งเน้นที่การประเมินโอกาส (Opportunities) และอุปสรรค (Threat) โดย
พิจารณาถึงจุดแข็ง (Strengths) และจุดอ่อน (Weaknesses) ขององค์กรเป็นส าคัญ 
  ความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธ์ตามแนวคิดของ Mintzberg (1994) อ้างใน     
ชัยรัตน์ นทีประสิทธิพร 2562 มีดังนี้ 
  1) กลยุทธ์คือ แผน (Strategy is a Plan) กิจการทั้งหลายก าหนดกลยุทธ์ขึ้นเพ่ือใช้เป็น
สิ่งที่ก าหนดทิศทาง (Direction) องค์การทุกประเภทล้วนมีกลยุทธ์เพ่ือรับมือกับสถานการณ์ต่าง ๆ
ทั้งสิ้น และเป็นแนวทางการด าเนินงาน 
  2) กลยุทธ์คือ แบบแผน (Strategy is Pattern) หรือรูปแบบเป็นเรื่องที่เกี่ยวกับแบบ
แผนด้านพฤติกรรมในการปฏิบัติงานที่เป็นไปอย่างต่อเนื่องในแต่ละช่วงเวลานั้น (Consistency in 
Behavior Overtime) สะท้อนในการวางแผนในอนาคตจ าเป็นต้องค านึงถึงวิวัฒนาการที่สืบเนื่องจาก
อดีต ขณะเดียวกับที่ผู้บริหารจะวางแผนอันใดจ าเป็นต้องค านึงถึงความสามารถ หรือความคาดหวัง
ของผู้ปฏิบัติด้วยเพราะในหลายกรณีปรากฏว่าเจตนารมณ์เชิงกลยุทธ์หรือสิ่งที่ผู้บริหารตั้งใจจะท า 
(Intended Strategies) อาจจะเป็นไปไม่ได้แต่ผู้ปฏิบัติอาจใช้ความช านาญด้านต่าง ๆ ปรับกลยุทธ์ใน
ระหว่างการปฏิบัติ (Emergent Strategies) จนแปรเปลี่ยนเป็นกลยุทธ์ที่เกิดขึ้นจริง (Realized 
Strategies) 
  3) กลยุทธ์คือการก าหนดฐานะหรือต าแหน่ง (Strategy is Position) ในสนามแข่งขัน
สินค้าหรือบริการที่เสนอออกไป จ าเป็นต้องเหมาะสมกับความต้องการของลูกค้าแต่ละประเภท หรือ 
แต่ละตลาด หากเสียซึ่งความเข้าใจในฐานะหรือต าแหน่งทางการตลาดหรือขาดความรู้ที่ชัดเจน
เกี่ยวกับสภาพแวดล้อมในการแข่งขัน ย่อมน าไปสู่ความล้มเหลวในการเสนอบริการต่าง ๆ ได้ 
  4) กลยุทธ์คือ ทัศนภาพ (Strategy is Perspective) เน้นความส าคัญในการพิจารณา
สภาพที่แท้จริงในองค์กรหรือคุณลักษณะที่น่าจะเป็นองค์กร เป็นวิธีการด าเนินงานที่ต้องการให้คนใน
องค์กรถือร่วมกัน 
  5) กลยุทธ์ คือ กลวิธี (Strategy is Ploy) การเดินหมากในสถานการณ์ท่ีมีการต่อสู้หรือ
แข่งขัน ทุกคนต้องการชัยชนะ ดังนั้นทุกฝ่ายจึงต้องวางกลยุทธ์ โดยค านึงถึงกลวิธี (Tactics) ในการ
เดินหมากเดินเกม เพ่ือเอาชนะฝ่ายตรงข้ามให้ได้จึงเป็นเรื่อวที่เกิดขึ้นในการแข่งขันทางธุรกิจ การ
เจรจาต่อรองระหว่างกลุ่มผลประโยชน์ การค้าระหว่างประเทศจนถึงการท าสงคราม 
 เดสส์และมิลเลอร์ (Dess and Miller 1993, อ้างในพิบูล ทีปะบาล 2541) ได้แบ่งกลยุทธ์
ออกเป็น 2 ชนิด ที่ไม่เหมือนกันคือ กลยุทธ์ที่ตั้งใจ ( Intended Strategies) กับกลยุทธ์ที่เป็นจริง
(Realized Strategies) และได้อธิบายดังนี้ 
 กลยุทธ์ที่ตั้งใจ (Intended Strategies) ได้แก่ กลยุทธ์ที่ผู้จัดการเสนอแนะ (Propose) 
ออกแบบ (Design) และคาดหวัง (Expect) ว่าจะน าไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้
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ประกอบด้วยองค์ประกอบ 3 อย่าง คือ เป้าหมาย (Goals) นโยบาย (Policies) และแผนปฏิบัติงาน 
(Plans) ดังแสดงในภาพที ่2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 2 องค์ประกอบกลยุทธ์ที่ตั้งใจ 

ที่มา : (Dess and Miller, อ้างอิงในพิบูล ทีปะปาล, 2541) 
 
 (1) เป้าหมาย (Goals) คือสิ่งที่องค์การแสวงหาแนวทางสู่ความส าเร็จ 
 (2) นโยบาย (Policies) คือ “กฎ” ที่ก าหนดขึ้นเพื่อก ากับการด าเนินงานขององค์การ 
 (3) แผนปฏิบัติงาน (Plans) คือข้อความเกี่ยวกับการปฏิบัติงานขององค์การที่ผู้จัดการหวัง
จะให้เกิดข้ึน 
 กลยุทธ์ที่เป็นจริง (Realized Strategies) เป็นกลยุทธ์ตรงข้ามกับกลยุทธ์ที่ตั้งใจเพราะ
เป้าหมาย นโยบายและแผนปฏิบัติงานที่ก่อตัวกันขึ้นเป็นกลยุทธ์ที่ตั้งใจขององค์การนั้น  เมื่อถึงเวลา
น าไปปฏิบัติอาจแตกต่างจากสิ่งที่เกิดขึ้นจริงมากก็ได้ เพราะในทางปฏิบัตินั้นกลยุทธ์เริ่มแรก (Original 
Strategy) เกือบทุกกลยุทธ์จะมีการเปลี่ยนแปลงหลายครั้ง ในช่วงที่อยู่ในขั้นการน าแผนไปปฏิบัติ 
(Implementation) เหตุผลก็เนื่องจากว่า สิ่งแวดล้อมเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาแผนกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้
เดิมอาจใช้ไม่ได้ผล จึงจ าเป็นต้องเปลี่ยนกลยุทธ์ใหม่ในบางส่วน เพ่ือสร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน 
และเพ่ือให้สอดคล้องกับโอกาสที่เกิดข้ึนใหม่ในช่วงนั้นด้วย 
 จากนิยามความหมายต่าง ๆ ที่กล่าวมาข้างต้น ก็พอสรุปได้ว่า “กลยุทธ์ หมายถึง รูปแบบ  
การตัดสินใจ หรือการกระท า เพ่ือให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายที่องค์การหรือองค์กร วางไว้ อย่างมี
ทิศทางและเกิดประสิทธิภาพสูงสุดเพ่ือลดความผิดพลาดที่เกิดข้ึนจากการปฏิบัติงาน” 

กลยุทธ์ที่ตั้งใจ 
(Intended Strategy) 

เป้าหมาย (Goals) 
สิ่งที่องค์กรแสวงหาสู่ความส าเร็จ 
What the organization seeks to accomplish 

 

นโยบาย (Policies) 
“กฎ” ท่ีก าหนดขึ้นเพ่ือก ากับการด าเนินการขององค์กร 
(Rule) intended to shape organization actions 

 

แผนปฏิบัติการ (Policies) 
ข้อความเกี่ยวกับการปฏิบัติงานขององค์การที่ผู้จัดการหวัง
ให้เกิดขึ้น 
(A statement of organization actions managers 
hope will take place 
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 กลยุทธ์ (Strategies) เป็นแผนปฏิบัติการที่อธิบายถึงการจัดสรรทรัพยากรและกิจกรรมให้
เหมาะสม ช่วยให้องค์การบรรลุเป้าหมายขององค์การ โดยเฉพาะการเพ่ิมประสิทธิภาพการท างาน
องค์การที่ประสบความส าเร็จได้น าเอาวิธีการต่าง  ๆ มาใช้ เช่น การออกแบบประสิทธิภาพ                        
การปรับปรุงการผลิตด้วย PDCA ข้อเสนอแนะการปรับปรุงงานหรือการบริหารคุณภาพทั่วทั้งองค์การ 
จะเห็นได้ว่าเป็นวิธีการที่ให้ความส าคัญต่อพนักงานทุกระดับและทุกฝ่าย ซึ่งการให้พนักงานได้มีส่วน
ร่วมในการด าเนินการและรับรู้เป้าหมายขององค์การเป็นกลยุทธ์ การเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานของ
องค์การ 
 การวิเคราะห์สถานการณ์ (SWOT Analysis) 
 SWOT เป็นค าย่อมาจากค าว่า Strength, Weaknesses, Opportunities, and Threats 
โดย Strength คือ จุดแข็ง หมายถึง ความสามารถและสถานการณ์ภายในองค์กรที่เป็นบวก ซึ่งองค์กร
น ามาใช้เป็นประโยชน์ในการท างานเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ หรือหมายถึงการด าเนินงานภายในที่
องค์กรท าได้ดี ในขณะที่ Weaknesses คือ จุดอ่อน หมายถึง สถานการณ์ ภายในองค์กรที่เป็นผลและ
ด้อยความสามารถ ซึ่งองค์กรไม่สามารถน ามาใช้เป็นประโยชน์ในการท างานเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ 
หรือหมายถึง การด าเนินงานภายในที่องค์กรท าได้ไม่ดี Opportunities คือ โอกาสหมายถึง ปัจจัย
และสถานการณ์ภายนอกที่เอ้ืออ านวยให้การท างานขององค์กรบรรลุวัตถุประสงค์หรือ หมายถึง 
สภาพแวดล้อมภายนอก ที่เป็นประโยชน์ต่อการด าเนินการขององค์กร และ Threatsคือ อุปสรรค
หมายถึงปัจจัย และสถานการณ์ภายนอกที่ได้วางการท างานขององค์กรไม่ให้บรรลุวัตถุประสงค์ หรือ
หมายถึง สภาพแวดล้อมภายนอกที่เป็นปัญหาต่อองค์กร (นันทิยา หุตานุวัตร, 2546) บางครั้งการ
จ าแนกโอกาส และอุปสรรคเป็นสิ่งที่ท าได้ยาก เพราะทั้งสองสิ่งนี้สามารถเปลี่ยนกลับซึ่งกันและกัน
เมื่อสถานการณ์เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งการเปลี่ยนแปลงอาจท าให้สถานการณ์ที่เคยเป็นโอกาสกลับ
กลายเป็นอุปสรรคได้ และในทางกลับกัน อุปสรรคอาจกลับกลายเป็นโอกาสได้เช่นกัน ด้วยเหตุนี้
องค์กร มีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ของตนให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของ
สถานการณ์แวดล้อม ปกรณ์ ปรียากร (2545) (2545) การเชื่อมโยงกระบวนการจัดการผลปฏิบัติงาน
กับกลยุทธ์องค์การ 
 การจัดการผลการปฏิบัติงาน 
 ปัจจุบันหลายองค์กรได้น าการจัดการผลปฏิบัติงาน (Performance Management) มาใช้
เป็นแนวทางในการจัดการเพ่ือปรับปรุงแก้ไขการปฏิบัติงานส่วนบุคคลและทีมงามให้มีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น การจัดการผลงานการปฏิบัติงานจึงเป็นกระบวนการในการสร้างสภาพแวดล้อมและวิธี
ปฏิบัติงานที่สนับสนุนให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด โดยมีเป้าหมาย
ส าคัญอยู่ที่การสร้างผลิตภาพและผลการปฏิบัติงานที่สูงขึ้น เพ่ือให้มีความสอดคล้องและสนับสนุน
เป้าหมายการปฏิบัติงานในระดับองค์การ โดยบูรณาการทั้งเรื่องการวางแผนการปฏิ บัติงาน                   
การก าหนดทิศทางและเป้าหมายร่วมกันระหว่างผู้เกี่ยวข้องถึงผลการปฏิบัติงานที่ต้องการ การปฏิบัติ
ตามแผน การทบทวนผลการปฏิบัติงานและการให้ข้อมูลย้อนกลับผลการปฏิบัติงานการตรวจสอบ
ผลงานด้วยการประเมินผลการปฏิบัติงาน และการน าผลลัพธ์ของผลการปฏิบัติไปใช้เป็นข้อมูล
ประกอบในการจัดการทรัพยากรมนุษย์ในด้านอ่ืนต่อไป ไพรัตน์ อุดม (2565) 
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 ความหมายของการจัดการผลการปฏิบัติงาน 
 Dessler (2020) ให้นิยามว่า การจัดการผลการปฏิบัติงาน หมายถึง กระบวนการที่
ด าเนินการอย่างต่อเนื่องในการก าหนด การประเมินและการพัฒนาผลการปฏิบัติงานของแต่ละบุคคล
และทีมงาน เพ่ือให้ผลการปฏิบัติงานของบุคคลเหล่านั้นสอดคล้องกับเป้าหมายขององค์การ 
 Velentine er al. (2020) การจัดการผลการปฏิบัติงาน หมายถึง ชุดของกิจกรรมที่ด าเนิน
อย่างต่อเนื่อง โดยถูกแก้แบบมาเพ่ือให้สอดคล้องและสนับสนุนการปรับปรุงผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรแต่ละบุคคลเพื่อผลักดันให้เกิดผลลัพธ์ตามเป้าหมายขององค์การ 
 การจัดการผลการปฏิบัติงาน หมายถึง กระบวนการที่ด าเนินการอย่างต่อเนื่องโดยการ
วางแผนและบริหารจัดการผลงานขององค์การ หน่วยงาน และบุคลากร ให้เชื่อมโยงสอดคล้อง และ
สนับสนุนการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ โดยบูรณาการการจัดการผลการปฏิบัติงาน
เข้ากับระบบการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และระบบการบริการค่าตอบแทน เพ่ือจูงใจบุคลากรให้เพ่ิม
ขีดความสามารถในการพัฒนาตนเองและองค์การ 
 วัตถุประสงค์ของการจัดการผลการปฏิบัติงาน 
 การจัดการผลการปฏิบัติงานมีเป้าหมายที่ส าคัญเพ่ือพัฒนาและปรับปรุงผลการปฏิบัติงาน
ของบุคคล ทีมงาม และองค์การให้เป็นไปในแนวทางเดียวกัน สอดคล้องและเชื่อมโยงกับเป้าหมาย
ขององค์การ ผู้บริหาร หัวหน้างานและผู้ใต้บังคับบัญชาต้องสื่อสาร ท าความเข้าใจเกี่ยวกับขอบเขต 
เป้าหมาย แนวทาง และวิธีการที่จะบรรลุเป้าหมายตามที่องค์การก าหนด รวมถึงการวิเคราะห์ผลการ
ปฏิบัติงาน ตลอดจนการให้ข้อมูลย้อนกลับอันน าไปสู่การปรับปรุงผลการปฏิบัติงาน การจัดการผล
การปฏิบัติงานจึงเป็นเรื่องเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร เพ่ือให้บุคคลมีศักยภาพ ความรู้ ทักษะเพ่ิมขึ้น 
เพ่ือเพ่ิมให้ขีดความสามารถในการปรับปรุงผลการปฏิบัติงานให้บรรลุผลส าเร็จในระยะสั้นและ               
ระยะยาว   
 การปรับปรุงอย่างต่อเนื่องตามแบบ PDCA 
 การปรับปรุงงาน เพ่ือเพ่ิมผลิตภาพเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างยิ่งและหลีกเลี่ยงได้ยาก ในภาวะการ
แข่งขันท่ีซับซ้อนและรุนแรงบนเวทีโลก การปรับปรุงงานย่อมก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง ซึ่งอาจมีการ
ต่อต้านบ้างในระยะแรก เพราะไปสั่นคลอนความเคยชินแบบเดิม ๆ อย่างไรก็ตาม การปรับปรุงงานจะ
ท าให้เกิดคุณภาพใหม่ในองค์กร ซึ่งเป็นแรงจูงใจให้ผู้บริหารคิดหาแนวทางที่ท าให้การปรับปรุงงาน
สามารถตอบสนองต่อสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปตลอดเวลา ด้วยการท าให้กระบวนการปรับปรุง
งานมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
 ไคเซ็น แนวคิดในการปรับปรุงงาน 
 การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง (Kaizen หรือ Continuous Improvement) คือ การปรับปรุง   
เล็ก ๆ น้อย ๆ ที่เกิดข้ึนจากความพยายามอย่างต่อเนื่อง ค่อยเป็นค่อยไปในการปรับปรุงจากมาตรฐาน
เดิมที่มีอยู่ให้ดีขึ้นรวมถึงการปรับปรุงการท างานประจ าวันให้ดียิ่งขึ้น การปรับปรุงนี้อาจไม่จ าเป็นต้อง
ใช้เทคนิคพิเศษใด ๆ เพียงแต่ใช้สามัญส านึกของพนักงานทุกคนในองค์กร ตั้งแต่ระดับบน จนถึงระดับ
ล่าง ในการตรวจสอบงานของตนเอง และตั้งใจปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้นกว่าเดิม ปกติในแต่ละวันเราใช้
เวลากับงาน 3 ประเภทนี้ 
 



33 
 

  งานประเภท A : ท างานประจ าวัน 
  งานประเภท B : ปรับปรุงงาน 
  งานประเภท C : แก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 
 ซ่ึง “การปรับปรุงงาน” จะถูกบีบออกไปโดยงาน A และงาน C จึงต้องพยายาม ผลักดันให้ 
“การปรับปรุงงาน” เป็นส่วนหนึ่งของงานในแต่ละวัน (งานประจ าถูกปรับปรุงให้ดีขึ้น) สุดท้ายจะ
ส่งผลให้ “การแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า” น้อยลง  
 ชาวญี่ปุ่นกล่าวว่า “ไม่มีสักวันเดียวที่จะผ่านไป โดยไม่มีการปรับปรุงในส่วนหนึ่ง                    
ส่วนใดในองค์กร” (สิ่งนี้นับเป็นกลยุทธ์ที่ส าคัญของไคเซ็น) และครอบคลุมได้ในทุกเรื่องของการ
ท างานไม่ว่าจะเป็นการบริหารคุณภาพเชิงรวม (TQM) การให้ความส าคัญแก่ลูกค้า (CRM)                      
การรักษาระดับผลิตภาพอย่างเบ็ดเสร็จ (TPM) การผลิตทันเวลาพอดี (JIT)การปรับปรุงผลิตภาพ 
(Productivity Improvement) การบริหารโดยไม่มีข้อบกพร่อง (Zero Defect Management) 
ทั้งหมดเพ่ือเพ่ิมผลิตภาพให้แก่องค์กร นั่นเอง 
 ขั้นตอนการท า Kaizen ตามแบบ PDCA 
 PDCA หรือ (Plan-Do-Check-Act) เป็นกิจกรรมพ้ืนฐานในการพัฒนาประสิทธิภาพและ
คุณภาพของการด าเนินงาน ซึ่งประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ วางแผน-ปฏิบัติ-ตรวจสอบปรับปรุง                       
การด าเนินกิจกรรม ส่งผลให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพเพ่ิมขึ้น วงจร PDCA นี้ได้
พัฒนาขึ้นโดย ดร.ชิวฮาร์ท ต่อมา ดร.เดมม่ิง ได้น ามาเผยแพร่จนเป็นที่รู้จักกัน 
 

 
ภาพที่ 3 ภาพแสดงกระบวนการ PDCA 

ที่มา Productively World May – June 2008 
 

 โครงสร้างของวงจร PDCA 
 ชนิกานต์ เธียรสูตร (2551) กล่าวว่า ขั้นตอนทั้ง 4 ขั้นตอนของวงจรพีดีซีเอประกอบด้วย 
“การวางแผน” อย่างรอบคอบเพ่ือ “การปฏิบัติ” อย่างค่อยเป็นค่อยไปแล้วจึง “ตรวจสอบ” ผลที่
เกิดข้ึน วิธีการปฏิบัติใดมีประสิทธิผลที่สุดก็จะจัดให้เป็นมาตรฐาน หากไม่สามารถบรรลุเป้าหมายได้ก็
ต้องมองหาวิธีการปฏิบัติใหม่หรือใช้ความพยายามให้มากข้ึนกว่าเดิม 
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 ขั้นตอนการวางแผน (Plan) ครอบคลุมถึงการก าหนดกรอบหัวข้อที่ต้องการปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงซึ่งรวมถึงการพัฒนาสิ่งใหม่ ๆ การแก้ปัญหาที่เกิดข้ึนจากการปฏิบัติงาน เป็นต้นพร้อมกับ
พิจารณาว่ามีความจ าเป็นต้องใช้ข้อมูลใดบ้างเพ่ือการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงนั้น โดยระบุวิธีการเก็บ
ข้อมูลให้ชัดเจน นอกจากนี้จะต้องวิเคราะห์ข้อมูลที่รวบรวมได้ แล้วก าหนดทางเลือกในการปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงดังกล่าว การวางแผนช่วยให้เราสามารถคาดการณ์สิ่งที่เกิดขึ้นในอนาคตและช่วยลด
ความสูญเสียต่าง ๆ ที่อาจเกิดขึ้นได้ทั้งในด้านแรงงาน วัตถุดิบ ชั่วโมงการท างาน เงินเวลา เป็นต้น 
โดยสรุปแล้วการวางแผนช่วยให้รับรู้สภาพปัจจุบัน พร้อมกับการก าหนดสภาพที่ต้องการให้เกิดขึ้นใน
อนาคต ด้วยการผสานประสบการณ์ความรู้และทักษะอย่างลงตัว โดยทั่วไปการวางแผนมีอยู่ด้วยกัน
สองประเภทหลัก ๆ ดังนี้ 
 ประเภทที่1 การวางแผนเพ่ืออนาคต เป็นการวางแผนส าหรับสิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคตหรือ
ก าลังจะเกิดขึ้นบางอย่าง เราไม่สามารถควบคุมสิ่งนั้นได้เลยแต่เป็นการเตรียมความพร้อมของเรา
ส าหรับสิ่งนั้น 
 ประเภทที่ 2 การวางแผนเพ่ือการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงเป็นการวางแผนเพ่ือเปลี่ยนแปลง
สภาพที่เกิดข้ึนในปัจจุบัน เพ่ือสภาพที่ดีข้ึน ซ่ึงเราสามารถควบคุมผลที่เกิดในอนาคตได้ด้วยการเริ่มต้น 
เปลี่ยนแปลงตั้งแต่ปัจจุบัน 
 ขั้นตอนการปฏิบัติ (DO) ขั้นตอนการปฏิบัติ คือ การลงมือปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตาม
ทางเลือกท่ีได้ก าหนดไว้ในขั้นตอนการวางแผน ในขั้นตอนนี้ต้องตรวจสอบระหว่างการปฏิบัติด้วยว่าได้
ด าเนินไปในทิศทางที่ตั้งใจหรือไม่ พร้อมกับสื่อสารให้ผู้เกี่ยวข้องทราบด้วย เราไม่ควรปล่อยให้ถึง
วินาทีสุดท้าย เพ่ือดูความคืบหน้าที่เกิดขึ้น หากเป็นการปรับปรุงในหน่วยงานผู้บริหารย่อมต้องทราบ
ความคืบหน้าอย่างแน่นอน เพ่ือจะได้มั่นใจว่าโครงการปรับปรุงเกิดความผิดพลาดน้อยสุด 
 ขั้นตอนการตรวจสอบ (Check) ขั้นตอนการตรวจสอบ คือ การประเมินผลที่ได้รับจากการ
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลง แต่ขั้นตอนนี้มักถูกมองข้ามเสมอ การตรวจสอบท าให้เราทราบว่าการปฏิบัติใน
ขั้นตอนที่สองสามารถบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้หรือไม่ สิ่งที่ส าคัญคือเราต้องรู้ว่า
จะตรวจสอบอะไรบ้างและบ่อยครั้งแค่ไหน ข้อมูลที่ได้รับจากการตรวจสอบจะเป็นประโยชน์ส าหรับ
ขั้นตอนต่อไป 
 ขั้นตอนการด าเนินงานให้เหมาะสม (Action) ขั้นตอนการด าเนินงานให้เหมาะสมจะ
พิจารณาผลที่ได้จากการตรวจสอบ ซึ่งมีอยู่สองกรณี คือ ผลที่เกิดขึ้นเป็นไปตามแผนที่วางไว้หรือไม่
เป็นตามแผนที่วางไว้ หากเป็นกรณีแรก ก็ให้น าแนวทางหรือกระบวนการที่ปฏิบัตินั้นมาท าให้เป็น
มาตรฐานพร้อมทั้งหาวิธีการที่จะปรับปรุงให้ดีขึ้นไปอีก ซึ่งอาจหมายถึงสามารถให้บรรลุเป้าหมายได้
เร็วกว่าเดิมหรือเสียค่าใช้จ่ายน้อยกว่าเดิมหรือท าให้คุณภาพดียิ่งขึ้นก็ได้ แต่หากเป็นกรณีที่สอง ซึ่งก็
คือผลที่ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ตามแผนที่วางไว้ เราควรน าข้อมูลที่รวบรวมไว้มาวิเคราะห์ และพิจารณา
ว่าควรด าเนินการอย่างไรต่อไปนี้ อาทิ มองหาทางเลือกใหม่ที่น่าจะเป็นไปได้ ใช้ความพยามให้มากขึ้น
กว่าเดิม ขอความช่วยเหลือจากผู้รู้ หรือเปลี่ยนเป้าหมายใหม่ 
 กล่าวคือ โครงสร้างของวงจร PDC ชนิกานต์ เธียรสูตร (2551) กล่าวว่า ขั้นตอนทั้ง 4 
ขั้นตอนของวงจรพีดีซีเอประกอบด้วย “การวางแผน” อย่างรอบคอบเพ่ือ “การปฏิบัติ” อย่างค่อย
เป็นค่อยไปแล้วจึง “ตรวจสอบ” ผลที่เกิดขึ้น วิธีการปฏิบัติใดมีประสิทธิผลที่สุดก็จะจัดให้เป็น
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มาตรฐาน หากไม่สามารถบรรลุเป้าหมายได้ก็ต้องมองหาวิธีการปฏิบัติใหม่หรือใช้ความพยายามให้
มากขึ้นกว่าเดิมขั้นตอนการวางแผน (Plan) ครอบคลุมถึงการก าหนดกรอบหัวข้อที่ต้องการปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงซึ่งรวมถึงการพัฒนาสิ่งใหม่ ๆ การแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน เป็นต้น พร้อม
กับพิจารณาว่ามีความจ าเป็นต้องใช้ข้อมูลใดบ้างเพ่ือการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงนั้น โดยระบุวิธีการเก็บ
ข้อมูลให้ชัดเจน นอกจากนี้จะต้องวิเคราะห์ข้อมูลที่รวบรวมได้ แล้วก าหนดทางเลือกในการปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงดังกล่าวการวางแผนช่วยให้เราสามารถคาดการณ์สิ่งที่เกิดขึ้นในอนาคตและช่วยลดความ
สูญเสียต่าง ๆ ที่อาจเกิดข้ึนได้ท้ังในด้านแรงงาน วัตถุดิบ ชั่วโมงการท างาน เงิน เวลา เป็นต้น โดยสรุป
แล้วการวางแผนช่วยให้รับรู้สภาพปัจจุบันพร้อมกับก าหนดสภาพที่ต้องการให้เกิดขึ้นในอนาคต ด้วย
การผสานประสบการณ์ความรู้และทักษะอย่างลงตัว โดยทั่วไปการวางแผนมีอยู่ด้วยกัน 2 ประเภท
หลัก ๆ ดังนี้ 
 ประเภทที่ 1 การวางแผนเพื่ออนาคต เป็นการวางแผนส าหรับสิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคตหรือ
ก าลังจะเกิดขึ้นบางอย่าง เราไม่สามารถควบคุมสิ่งนั้นได้เลยแต่เป็นการเตรียมความพร้อมของเรา
ส าหรับสิ่งนั้น 
 ประเภทที่ 2 การวางแผนเพ่ือการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงเป็นการวางแผนเพ่ือเปลี่ยนแปลง
สภาพที่เกิดขึ้นในปัจจุบันเพ่ือสภาพที่ดีขึ้น ซึ่งเราสามารถควบคุมผลที่เกิดในอนาคตได้ด้วยการเริ่มต้น 
เปลี่ยนแปลงตั้งแต่ปัจจุบัน 
 
5. แนวคิดการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
 การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ (Field Experiences) หมายถึง กระบวนการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนที่กระท าร่วมกันระหว่างคณะกับสถานประกอบการ เพ่ือให้นักศึกษาได้รับความรู้ทักษะ
และเจตคติที่จ าเป็นต่อการประกอบอาชีพ เป็นบัณฑิตที่มีคุณภาพตรงตามความต้องการของสถาน
ประกอบการ สามารถปฏิบัติตนได้อย่างเหมาะสมและก้าวทันเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
โดยมีระยะเวลาของการฝึกประสบการณ์วิชาชีพตามที่หลักสูตรก าหนด มนัญญา  ธีรกัมปนาทธาดา 
(2564) 
 พิมพร ฉายอรุณ (2544) การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ หมายถึง การฝึกประสบการณ์
วิชาชีพนอกสถานที่ของนักเรียน นักศึกษา โดยการส่งไปปฏิบัติจริงในแหล่งวิทยาการ และเป็น 
กระบวนการวัดประสบการณ์ ความพร้อมให้แก่นักศึกษาเพ่ือฝึกหัดทักษะในวิชาชีพ รู้จักวิธี การน า
ความรู้ไปประยุกต์ใช้กับการท างานในสถานประกอบการ และเข้าสู่งานอาชีพได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 ยุคลธร เชตุพงษ์ (2548) กล่าวว่า การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ หมายถึง กระบวนที่
นักศึกษาน าความรู้ ทักษะ ที่ได้รับจากศึกษาในสถานศึกษาไปฝึกปฏิบัติจริง ในสถานประกอบการเพ่ือ
เป็นการเตรียมความพร้อมก่อนการจบการศึกษาท าให้นักศึกษามีคุณภาพตรงตามที่สถาน
ประกอบการต้องการ  และเ พ่ือให้นั กศึกษาสามารถน าความรู้  และประสบการณ์จาก                                       
การฝึกประสบการณ์วิชาชีพจริงไปประยุกต์ใช้ในการประกอบอาชีพต่อไป 
 อมรา ใจบ ารุง (2545) ได้ให้ความหมายของการฝึกประสบการณ์วิชาชีพว่า เป็น
กระบวนการการเรียนรู้และหาประสบการณ์จากการท างานจริง โดยมีผู้เชี่ยวชาญงานแนะน า                      
การท างานให้กับผู้ฝึกประสบการณ์วิชาชีพในสถานประกอบการ เพ่ือช่วยให้ผู้ เรียนมีความรู้                               



36 
 

ความเข้าใจในการปฏิบัติงานจริง และให้เกิดความสามารถในการท างานที่ดี  สอดคล้องกับ                        
ความต้องการของตลาดแรงงานและการประกอบอาชีพอิสระ 
 อรุณรัตน์ คล้ายพงษ์ (2546) ได้กล่าวว่าการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ หรือการฝึกงาน 
หมายถึง กระบวนการที่นักศึกษา ซึ่งได้รับการศึกษาตลอดหลักสูตรจนถึงภาคเรียนสุดท้ายก่อนส าเร็จ
การศึกษา ได้น าความรู้ทักษะที่ได้รับจากการศึกษา ไปทดลองฝึกปฏิบัติงานจริงตามศาสตร์ที่เรียนใน
สถานประกอบการ เพ่ือเสริมสร้างประสบการณ์ตรงและเตรียมความพร้อมตลาดแรงงานในอนาคต 
 ภาสกร แห่งศักดิ์ศรี (2559) ได้กล่าวว่า การฝึกประสบการณ์วิชาชีพเป็นกิจกรรมที่ส าคัญ
ยิ่งในกระบวนการเรียนการสอนวิชาชีพวิชาการสาขาต่าง ๆ เป็นกิจกรรมที่ให้นักศึกษามีโอกาสฝึก
ปฏิบัติงานในหน่วยงานที่มีลักษณะงานตรงตามสาขาวิชาชีพที่นักศึกษา เลือกเรียน เพ่ือนักศึกษาจะได้
พัฒนาความรู้ ความสามารถท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติควบคู่กันไปในสภาวะแวดล้อมที่เป็นจริง ท า
ให้นักศึกษาได้รับประสบการณ์ตรงด้วยตนเอง 
 สุรเชษฐ์ จันทร์งาม (2562) ให้ความหมายของการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ หรือการฝึกงาน 
คือ กระบวนการเพ่ิมทักษะ และประสบการณ์ที่เป็นประโยชน์แก่การประกอบอาชีพ ช่วยให้นักศึกษา
มีความรู้ ความเข้าใจในการปฏิบัติงานจริง เพ่ือให้เกิดทักษะและความสามารถในการท างานที่ดี 
สอดคล้องกับความต้องการของ ตลาดแรงงานทั้งในสถานประกอบการ และการประกอบอาชีพอิสระ 
ทราบถึงขั้นตอนปฏิบัติงานและเทคนิคการท างาน สามารถเห็นวิธีการสร้างสรรค์ผลผ ลิตที่มี
ประสิทธิภาพนอกจากนั้นยังสร้างความเชื่อมั่นและทัศนคติที่ ดีต่ออาชีพ และมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีใน
การปฏิบัติงานที่ส าคัญเป็นการเสริมสมรรถภาพในการประกอบอาชีพในอนาคตต่อไป 
 ศิลป์ชัย พูลคล้าย (2562) ให้ความหมายของการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ หรือการฝึกงาน 
กระบวนการเพิ่มทักษะวิชาชีพและประสบการณ์ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการประกอบอาชีพ ช่วยให้มีความ
เข้าใจในการปฏิบัติงานจริง เพ่ือให้เกิดทักษะ และความสนใจในการท างานที่ดีสอดคล้องกับความ
ต้องการของตลาดแรงงาน นอกจากนี้ยัง สร้างความเชื่อม่ันและทัศนคตทิี่ดีต่อวิชาชีพ  
 ศุภฤกษ์ ค าแปล (2560) กล่าวว่า การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ เป็นหัวใจของการผลิต
บัณฑิต เพราะเป็นกระบวนการภาคปฏิบัติที่จะช่วยเสริมสร้างนักศึกษาให้เป็นคนที่มีความรู้ต่อวิชาชีพ
และมีความสามารถที่จะปฏิบัติงานในหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพเป็นที่พอใจแก่หน่วยงาน การฝึก
ปฏิบัติต่าง ๆ จะช่วยให้นักศึกษาได้เรียนรู้จริงควบคู่กับการเรียนรู้ภาคทฤษฎีจากสถาบันทุก  ๆ 
ขั้นตอนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพจึงเป็นหัวใจของกระบวนการผลิตบัณฑิต 
 เอนก ประดิษฐารมณ์ (2560) ให้ความหมายของการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ หรือการ
ฝึกงาน หมายถึง ประสบการณ์ตรงที่นักศึกษาจะได้รับจากสถานประกอบการ เป็นกระบวนการเพ่ิม
ทักษะวิชาชีพเป็นประโยชน์ต่อการประกอบอาชีพ ก่อนที่นักศึกษาจะออกไปประกอบอาชีพในการ
ปฏิบัติงานจริง การฝึกงานช่วยให้นักศึกษาสามารถน าความรู้ที่เรียนในสถานศึกษามาปรับประยุกต์ใช้
ในงานที่ปฏิบัติจริงจนเกิดความเข้าใจในการปฏิบัติงานจริง 
 จากแนวคิดข้างต้น สรุปได้ว่า การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ หรือการฝึกงาน หมายถึง
กระบวนการที่นิสิต นักศึกษา ซึ่งได้รับการศึกษาจากคณะตลอดหลักสูตรจนถึง ภาคเรียนสุดท้ายก่อน
ส าเร็จการศึกษา น าความรู้ ทักษะ ที่ได้รับจากการศึกษา ไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพจริง ตามหลักสูตร
ที่ศึกษา ในสถานประกอบการ เพ่ือเรียนรู้ประสบการณ์ตรง และเตรียมความพร้อมก่อนก้าวเข้าสู่
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ตลาดแรงงานในอนาคต โดยมีระบบระเบียบที่ผสานความร่วมมือระหว่างสถานศึกษาและสถาน
ประกอบการ 
 การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ พบว่ามีงานวิจัยหลายงานที่มีองค์ประกอบด้านทักษะการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพไว้เป็นจ านวนมาก ทั้งท่ีเหมือนและแตกต่างกัน 
 จุดมุ่งหมายและความส าคัญของการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
 คุณค่าของการฝึกงานมีความส าคัญมาตั้งแต่สมัยของ Dewey (1938) (อ้างอิงใน ศรีสมร 
สุริยาศศิน,2559) ที่เชื่อว่าห้องเรียนมีขอบเขตจ ากัดในการบูรณาการทฤษฎีไปสู่การปฏิบัติการเรียนรู้
ในห้องเรียนเพ่ือให้เกิดความพร้อมในการท างานเท่านั้นต่อมา Piaget (1953) นักจิตวิทยาได้กล่าวว่า
การเรียนรู้เป็นกระบวนการทางสังคม โดยผู้เรียนจะต้องมีอิสระในการค้นคว้าภายใต้กรอบของระบบ
การศึกษา ในขณะที่ Bruner (1961) ได้ค้นพบวิธีการเรียนรู้แบบค้นพบด้วยตัวเอง (Discovery 
Learning) โดยผู้เรียนจะต้องสร้างความสัมพันธ์ข้อเท็จจริงต่างๆ ด้วยการค้นคว้าด้วยตนเอง ในขณะที่ 
Vygotsky (1978) ได้กล่าวว่า ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมเป็นเรื่องของจิตส านึก จึงท าให้มนุษย์มีขีดจ ากัดใน
การเรียนรู้และการคิด วิธีที่จะช่วยลดข้อจ ากัด คือ การท ากิจกรรม Kolb (1984) เป็นอีกผู้หนึ่ง ที่เชื่อ
ว่า การเรียนรู้ได้จากประสบการณ์ การรับรู้ การรู้คิด และผ่านการกระท า Bandura (1986) กล่าวว่า 
มนุษย์เรียนรู้ซึ่งกันและกันโดยผ่านการสังเกต และการเรียนแบบ Bond and Miller (1996) กล่าวว่า 
การเรียนรู้ส่วนใหญ่มักเกิดนอกห้องเรียน และเชื่อว่าการเรียนรู้ได้รับอิทธิพลจากประสบการณ์และ
การแก้ปัญหา Wenger (1998) ให้ความส าคัญต่อการฝึกงาน ว่าการฝึกงาน เป็นการให้ประสบการณ์
ทางวิชาชีพที่ส าคัญ ท าให้ท างานเป็นและประสบความส าเร็จ  
 นกน้อย สุทธิสนธ์ (2550) การฝึกประสบกาณ์วิชาชีพ เป็นมุ่งเน้นการบริหารมากกว่า                
การมุ่งเน้นเงิน ซึ่งการฝึกประสบการณ์วิชาชีพนั้นจะเน้นคุณลักษณะที่ส าคัญ 6 ประการ คือ 
 1. มีส านึกของการบริการสาธารณะ มีความผูกพันในหน้าที่ของวิชาชีพตลอดชีวิต 
 2. มีองค์ความรู้และทักษะที่อยู่เหนือความเข้าใจของคนทั่วไป 
 3. ใช้ระยาวในการฝึกฝนความช านาญในวิชาชีพ 
 4. มีอิสระในการตัดสินใจตามขอบเขตงานที่ก าหนดให้ 
 5. มีการควบคุมมาตรฐานของการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 
 6. มีจรรยาบรรณเป็นกรอบในการประกอบอาชีพ 
 การฝึกประสบการณ์ จะเน้นที่การท างานภายใต้การแนะน าช่วยเหลือของผู้มีประสบการณ์
มากกว่าเพ่ือจะได้รู้จักวิธีการท างาน วิธีตัดสินใจ การปรับปรุงคุณภาพงาน และการใช้เวลาอย่างมี
ประสิทธิภาพ พร้อม ๆ กันนั้นจะเป็นช่วงเวลาของการปรับปรุงบุคลิกภาพ กริยาท่าทาง วาจา การวาง
ตน การแต่งกาย การมีสัมมาคารวะ และการรักษาจรรยามารยาท ตลอดจนถึงการปฏิบัติต่อคนอ่ืนที่
ท างานร่วมกัน 
 การฝึกประสบการณ์วิชาชีพนอกจากจะเป็นเวทีของการเรียนรู้การท างานแล้วยังเป็นการ
ทดสอบส าคัญว่าเราจะเดินทางเข้าสู่วิชาชีพนั้น ๆ ได้หรือไม่ ท าให้รู้จุดอ่อนของตัวเอง ซึ่งจะต้องหา
ทางแก้ไข ให้มีความพร้อม ความมั่นใจ และจะได้พัฒนาตนยกระดับความสามารถขึ้นไปตามล าดับ 
 สุรเชษฐ์ จันทร์งาม (2562) ความส าคัญของการฝึกประสบการณ์วิชาชีพหรือการฝึกงานนั้น 
โดยทั่วไปการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาไม่ว่าจะเป็นสาขาวิชาชีพใดก็ตามกระบวนการจัด
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การศึกษาจะต้องสามารถสร้างดุลยภาพระหว่างด้านองค์ความรู้ ด้านทักษะปฏิบัติและด้านคุณธรรม 
การฝึกประสบการณ์วิชาชีพจึงมีความส าคัญต่อการบูรณาการด้านต่าง ๆ ให้เป็นหนึ่งเดียวและมีความ
ประสานกลมกลืนเสริมสร้างคุณลักษณะของผลผลิตทางการศึกษาที่พึงประสงค์ เพ่ือมุ่งหวังการผลิต
ก าลังคน (Manpower) และพัฒนามนุษย์ (Manhood) ในระดับวิชาชีพชั้นสูง (Professional)           
หรือระดับก่ึงวิชาชีพชั้นสูง (Semi-professional) วัตถุประสงค์ของการฝึกงานมีดังนี้ศิลป์ชัย พูลคล้าย 
(2562) 
 1. เพ่ือให้ได้เรียนรู้เพ่ิมทักษะ ประสบการณ์การท างาน การบริหาร การจัดการพัฒนา
วิชาชีพ  
 2. เพ่ือให้ได้ทราบถึงสภาพปัญหาที่เกิดขึ้นจริงในการปฏิบัติงาน และสามารถจัดการกับ
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม  
 3. เพ่ือให้มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่มีระเบียบวินัย สามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  
 4. เพ่ือให้มีเจตคติที่ดีต่อการท างาน มีความภาคภูมิใจในวิชาชีพ เกิดแรงจูงใจ ในการ
ประกอบอาชีพต่อไป เมื่อส าเร็จการศึกษา  
 5. เพ่ือรับประสบการณ์ใหม่ ๆ จากการท างาน เพ่ือน าความรู้ที่ได้และน าไปเป็นแนวทาง 
ในการด า เนินชีวิตต่อไปในอนาคต 
 6. เพ่ือให้ทราบถึงระบบการท างานขององค์กร 
 7. เพ่ือเป็นการฝึกความเตรียมพร้อมส าหรับการปฏิบัติงานในอนาคต 
 หลักการของการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
 1. การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ มุ่งพัฒนาศักยภาพของนักศึกษาให้มีคุณภาพในด้านต่าง ๆ 
ที่เอ้ือต่อการท างานและการพัฒนางานในสาขานั้น ๆ และกระตุ้นส่งเสริมให้นักศึกษาสามารถสร้าง
งานหลัก หรืองานรองที่ตนสนในสาขาวิชาชีพนั้น ๆ ได้ 
 2. การจัดการ เน้นการจัดการอย่างมีระบบและอาศัยกระบวนการที่ต่อเนื่อง เน้นทฤษฎี
ประสานปฏิบัติที่สามารถประยุกต์ใช้ได้จริง เน้นการฝึกจากประสบการณ์จริงให้มากที่สุด 
 3. การพัฒนาความสัมพันธ์ เน้นการสร้างสัมพันธภาพที่ดีระหว่างบุคลากร องค์การระหว่าง 
มหาวิทยาลัยกับสถานประกอบการและหน่วยงานภายนอก ที่เ อ้ือต่อการได้รับความร่วมมือในการฝึก 
ประสบการณ์วิชาชีพ ตลอดจนการมีงานท าของนักศึกษา ส่งเสริมให้นักศึกษาสร้างสัมพันธภาพที่ดีใน
การท างานเป็นหมู่คณะ การฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษามุ่งให้นักศึกษาได้ฝึกงานในลักษณะ
งานที่ตรงตามสาขา วิชาชีพที่ตนเองก าลังศึกษาอยู่ 
 4.  กระบวนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ขั้นตอนหรือกระบวนการของการฝึก 
ประสบการณ์วิชาชีพมี 3 ขั้นตอน คือ ขั้นการเตรียมการก่อนการฝึก (Pre-Training) ขั้นการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ (On the Job Training) ขั้นหลังการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ (Post-Training) 
 แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
 สมมติฐานหรือแนวคิดพ้ืนฐานบางประการของการจัดประสบการณ์วิชาชีพว่าควรตั้งอยู่บน
รากฐาน 3 ประการ คือ  
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 1. การทดสอบทฤษฎีในสภาพการณ์จริง ประสบการณ์วิชาชีพเป็นกระบวนการเรียนรู้ที่มี
คุณค่าอย่างยิ่งโดยมีการประสานกันระหว่างทฤษฎีกับสภาพการณ์จริง และน าทฤษฎีไปสู่การปฏิบัติ 
ซึ่งท าให้นิสิต นักศึกษามีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ได้นานและช่วยให้แต่ละคนมีสมรรถภาพ
สูงขึ้น 
 2. การสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล การจัดประสบการณ์วิชาชีพจะเป็นไปตามความ
แตกต่างระหว่างผู้เรียนแต่ละคนในด้านความต้องการ ความสนใจและความสามารถโดยก าหนด
สมรรถภาพขั้นต่ าสุดและเปิดโอกาสให้นิสิตแสดงสมรรถภาพเหล่านั้นได้ในเวลาที่เหมาะสมและตาม
ความต้องการของแต่ละคน 
 3. การพัฒนาตนเอง เมื่อนิสิต นักศึกษามีโอกาสที่จะเรียนรู้ด้วยตนเองเขาเหล่านั้นจะเริ่ม
คิดถึงตนเองในด้านที่เกี่ยวข้องกับบุคคลในสังคม ซึ่งจะช่วยพัฒนาความรับผิดชอบ มีความเชื่อมั่นใน
ตนเองและมีแนวทางของตนเองก่อนที่จะออกไปประกอบอาชีพนั้น ๆ 
 จากแนวคิดข้างต้น สรุปได้ว่า การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ หรือการฝึกงาน หมายถึง
กระบวนการที่นิสิต นักศึกษา ซึ่งได้รับการศึกษาจากคณะตลอดหลักสูตรจนถึง ภาคเรียนสุดท้ายก่อน
ส าเร็จการศึกษา น าความรู้ ทักษะ ที่ได้รับจากการศึกษา ไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพจริง ตามหลักสูตร
ที่ศึกษา ในสถานประกอบการ เพ่ือเรียนรู้ประสบการณ์ตรง และเตรียมความพร้อมก่อนก้าวเข้าสู่
ตลาดแรงงานในอนาคต โดยมีระบบระเบียบที่ผสานความร่วมมือระหว่างสถานศึกษาและสถาน
ประกอบการ 
 การประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
 พิมพร ฉายอรุณ (2544) กล่าวว่า การประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ คือ การมุ่ง
สร้างมาตรฐานในการท างานในต าแหน่งหน้าที่ต่าง ๆ ที่ได้รับมอบหมายให้รู้จักปรับปรุงตนเองและ
สามารถปฏิบัติงานในหน้าที่ได้อย่างเต็มความสามารถ 
 การประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพที่ส าคัญอย่างหนึ่ง ผู้ที่จะท าการประเมินการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ ควรจะได้ทราบหลักการที่จะใช้เป็นแนวทางส าหรับการประเมิน เพ่ือที่จะได้
สามารถประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพได้อย่างถูกต้อง ซึ่งจะท าให้ผลการประเมินที่ได้นั้น
เที่ยงตรง น่าเชื่อถือ และเป็นที่ยอมรับ 
 Caplow (1964: 89) เสนอว่าประสิทธิผลของการท างานควรวัดจากตัวแปร 2 ตัวคือ 
  1) ความพึงพอใจ หมายถึง ความสามารถในการจัดให้มีความพึงพอใจส าหรับสมาชิก 
  2) ความส าเร็จ หมายถึง ผลรวมสุทธิของกิจกรรมขององค์การ 
 Parson (1960:99) ได้เสนอความคิดในการวัดประสิทธิผลของการท างานโดยพิจารณาจาก 
  1) ความพึงพอใจในการท างาน 
  2) การบรรลุเป้าหมาย 
  3) การขาดงานบุคลากร 
  4) การลาออกของบุคลากร 
 การนิเทศงาน  
 เป็นกระบวนการแนะน า ช่วยเหลือ การฝึกประสบการณ์วิชาชีพแก่นักศึกษา เพ่ือให้ปฏิบัติ
หน้าที่ได้ดีท่ีสุดและมีประสิทธิภาพมากที่สุด 
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 บทบาทหน้าที่ของอาจารย์นิเทศก์  
 อาจารย์นิเทศก์ คือ บุคลากรที่สถาบันได้แต่งตั้งข้ึนเพื่อท าหน้าที่และรับผิดชอบ ดังต่อไปนี้ 
 1. ประสานงานระหว่างคณะ กับหน่วยฝึกประสบการณ์วิชาชีพ หรือสถานประกอบการ 
 2. ให้ค าปรึกษา ชี้แนะ และนิเทศ นักศึกษา ในภารกิจต่าง  ๆ ที่ปฏิบัติระหว่างฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ 
 3. ให้การนิเทศนักศึกษาตามท่ีได้รับมอบหมาย 
 4. ประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษา 
 5. ร่วมจัดปฐมนิเทศก่อนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ และร่วมจัดสัมนาและปัจฉิมนิเทศ
หลังการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
 วิชัย วงษ์ใหญ่ (ม.ป.ป.) ได้กล่าวถึงบทบาทของอาจารย์นิเทศก์และหลักทั่ว ๆ ไปของการ
นิเทศการฝึกงานไว้ ดังนี้ 
 1. การนิเทศควรมีความถูกต้องตามหลักวิชาการ (Theoretically Sound) หมายถึง การ
นิเทศควรเป็นไปตามวัตถุประสงค์ และนโยบายที่วางไว้ ทั้งควรเป็นไปตามความเป็นจริง และ
กฎเกณฑ์ท่ีแน่นอน 
 2. การนิเทศควรเป็นวิทยาศาสตร์ (Scientific) หมายความว่า การนิเทศควรเป็นไปอย่างมี
ระบบและวิธีการในการศึกษาปรับปรุงและประเมินผลการนิเทศควรมาจากการรวบรวมข้อมูลและ
สรุปผลอย่างมีประสิทธิภาพเป็นที่เชื่อถือได้ 
 การนิเทศควรเป็นประชาธิปไตย (Democratic) หมายความว่า การนิเทศจะต้องเคารพใน
ความแตกต่างระหว่างบุคคล เน้นความร่วมมือร่วมใจในการด าเนินงาน และใช้ความรู้ความสามารถใน
การปฏิบัติงาน เพ่ือให้งานนั้นไปสู่เป้าหมายที่ต้องการ 
 3. การนิเทศควรจะเน้นการสร้างสรรค์ (Creative) หมายความว่า การนิเทศควรเน้นการ
แสวงหาความสามารถพิเศษของแต่ละบุคคลให้ได้แสดงออกและพัฒนาความสามารถเหล่านั้นอย่าง
เต็มที ่
 บทบาทของสถานประกอบการ/หน่วยงาน 
 เพ่ือให้การฝึกงานของนักศึกษาเป็นไปตามวัตถุประสงค์และมีประสิทธิภาพเกิดประโยชน์
ทั้งในส่วนของสถานประกอบการ/หน่วยงานและตัวนักศึกษา บทบาทของสถานประกอบการ/
หน่วยงาน ควรมีดังนี้ 
 จัดให้เจ้าหน้าที่ประสานงานระหว่างสถานประกอบการ/หน่วยงานกับสถานศึกษา เพ่ือให้
ทราบวัตถุประสงค์ วิธีด าเนินการ ข้อปฏิบัติต่าง ๆ ที่เป็นข้อก าหนดของสถานศึกษาและแจ้งให้ทราบ
ถึงข้อปฏิบัติหรือระเบียบของสถานประกอบการ/หน่วยงานในการรับนักศึกษาเข้าฝึกงาน 
 1. จัดให้มีการปฐมนิเทศก่อนเข้ารับการฝึกงาน ซึ่งจะเป็นเครื่องมือส าคัญให้นักศึกษาเข้าใจ
และปรับตัวได้อย่างรวดเร็ว ปัญหาและข้อผิดพลาดก็จะเกิดขึ้นน้อยมากหรือไม่เกิดขึ้นเลยจัดเตรียม
สถานประกอบการ/หน่วยงาน เจ้าหน้าที่ดูแลหรือพ่ีเลี้ยงคอยดูแล  
 2. ควบคุม รับผิดชอบให้การฝึกงานเป็นไปตามหลักสูตร วัตถุประสงค์ ระเบียบข้อบังคับ
ของการฝึกงาน 
 3. จัดเตรียมงานให้กับนักศึกษาฝึกงานได้ท าอย่างเหมาะสมกับระยะเวลาฝึกงาน 
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 4. งานที่เตรียมไว้ ควรจะตรงหรือใกล้เคียงกับความรู้ในหลักสูตร และประสบการณ์เดิมที่
ได้เรียนมาของนักศึกษาฝึกงานให้มากท่ีสุด 
 5. เปิดโอกาสให้นักศึกษาแสดงความคิดเห็นในระหว่างฝึกงาน หรือ สอบถามความต้องการ
ในการฝึกงานในแผนกหรือฝ่ายใดบ้าง 
 
6. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 นิคม ตังคะพิภพ และคณะ (2543) ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบ บการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูภาคสนาม คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร พบว่า ได้รูปแบบการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูภาคสนามเชิงระบบที่บูรณาการด้วยองค์ประกอบหลัก 3 องค์ประกอบคือ 
องค์ประกอบด้านคุณลักษณะ มีคุณลักษณะย่อย 5 ลักษณะคือ ด้านความรู้ความสามารถในการ
สื่อสาร ด้านความรู้ความเข้าใจผู้อื่น ด้านความมีวิจารณาญาณ และด้านจรรยาบรรณครู องค์ประกอบ
ด้านภารกิจ มีภารกิจย่อย 4 ภารกิจ คือ ภารกิจการสอน ภารกิจด้านการพัฒนาตนเองและสังคม 
ภารกิจด้านงานธุรการ และภารกิจด้านกิจการนักเรียน องค์ประกอบด้านบทบาท มีบทบาทย่อย 3 
บทบาท คือ บทบาทครูใหม่ บทบาทครูประจ าการ และบทบาทพัฒนาวิชาชีพ องค์ประกอบทั้ง 3 
องค์ประกอบบูรณาการอยู่ในรูปแบบสามมิติที่ล้อมรอบด้วยกระบวนการนิเทศและการประเมินเชิง
ระบบที่เป็นการนิเทศแบบมีส่วนร่วม และมีการปฏิบัติตามสภาพที่แท้จริง จุดมุ่งหมายเป็นการนิเทศ
และการประเมินเพ่ือพัฒนาทั้งมีระบบการบริหารจัดการระบบทั้งหมดเป็นการพัฒนาคุณค่ามนุษย์ 
โดยอาศัยปัจจัยแห่งความมีส่วนร่วมของบุคคลากรทุกฝ่าย คือ อาจารย์นิเทศก์ อาจารย์พ่ีเลี้ยง บริหาร
ส่วนศึกษา เพ่ือนักศึกษาและตัวนักศึกษาเอง เพ่ือให้นักศึกษาแต่ละคนสามารถพัฒนาศักยภาพสู่ความ
เป็นครูวิชาชีพที่มีประสิทธิภาพในอนาคต 
 ศุภกิจ วิทยาศิลป์ (2550) ศึกษาเรื่อง การศึกษาระบบและวิธีการจัดการการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุบลราชธานี มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระบบบริหารจัดการการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของ                      
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และเพ่ือน าข้อมูลที่ได้ไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาระบบ
บริหารจัดการการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ผลวิจัยพบว่า             
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ส่วนใหญ่เข้ารับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ โดยการติดต่อเอง 
และการฝึกประสบการณ์วิชาชีพตรงกับสาขาที่ตนเองเรียนมา รูปแบบในการจัดการบริหารในการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพส่วนใหญ่ ท าสัมมนา และเขียนโครงการพิเศษส่ง และฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ส่วนใหญ่ฝึก จ านวน 1 ครั้ง ระยะเวลาในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ มากกว่า 300 ชั่วโมง และทราบ
หน้าที่ในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพตอนไปรายงานตัวยังสถานฝึกประสบการณ์วิชาชีพค่าใช้จ่ายใน
การฝึกประสบการณ์วิชาชีพส่วนใหญ่อยู่ที่ มากกว่า 5,000 บาท และหน่วยงานที่นักศึกษาชอบฝึกงาน
มากที่สุด คือ หน่วยงานราชการและนักศึกษาต้องการที่จะท างานในหน่วยงานนั้นเป็นส่วนใหญ่ 
นักศึกษาที่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลเรียงล าดับตามความส าคัญ ดังต่อไปนี้ คือ การฝึกประสบการณ์วิชาชีพเป็นการส่งเสริม
ให้นักศึกษาได้รับประสบการณ์ตรงในการท างาน ส่วนรายข้อที่นักศึกษามีความคิดเห็นน้อยที่สุด คือ
สามารถน าความรู้และความช านาญจากการฝึกประสบการณ์วิชาชีพมาเป็นพ้ืนฐานในการประกอบ
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อาชีพ จากความคิดเห็นข้างต้นจะเห็นได้ว่า การฝึกประสบการณ์วิชาชีพเป็นการสร้างนักศึกษาให้รู้จัก
การท างานจริง และเรียนรู้การท างานและปฏิบัติจริง เพ่ือเพ่ิมทักษะและกระบวนการให้กับนักศึกษา
ทั้งทางด้านวิชาการและด้านสังคมเพ่ือให้นักศึกษามีความพร้อมที่จะออกไปท างาน ตลอดจนเพ่ือเป็น
การสร้างความมั่นใจและสามารถแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ผลการสัมภาษณ์อาจารย์ที่มีหน้าที่รับผิดชอบ
ในการจดการฝึกประสบการณ์วิชาชีพนักศึกษาแต่ละสาขาวิชาในด้านแรกการเตรียมฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ พบว่าทุกสาขาวิชามีการจัดวิชาการเตรียมฝึกประสบการณ์ แก่นักศึกษา โดยมีการเตรียม
ความพร้อมให้กับนักศึกษาก่อนออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพในด้านต่าง ๆ เช่น ทักษะเฉพาะสาขา 
ภาษา คอมพิวเตอร์ รวมไปถึงการอบรมบุคลิกภาพที่เหมาะสมในการท างาน และการจัดปฐมนิเทศแก่
นักศึกษาที่จะออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ในส่วนของการคัดเลือกและติดต่อสถานที่ฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ นักศึกษามีโอกาสเลือกสถานที่ฝึกตามที่อาจารย์เสนอให้ และบางส่วนหาสถานที่ฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพเองโดยมีอาจารย์เป็นผู้พิจารณาอนุมัติ สถานที่ฝึกประสบการณ์ของนักศึกษา
ส่วนใหญ่สอดคล้องกับการเรียนตามสาขาวิชา และนักศึกษามีโอกาสได้ใช้ความรู้ที่เรียนมาในการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ ปัญหาที่พบส่วนใหญ่จะเป็นการปรับตัวของนักศึกษาให้เข้ากับสภาพแวดล้อม
ใหม่ ทั้งเพ่ือนร่วมงาน เพ่ือนร่วมฝึกประสบการณ์วิชาชีพ และกฎระเบียบของสถานที่ฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ ในส่วนของการนิเทศและติดตามผลทุกสาขาวิชาจะมีการนิเทศนักศึกษาอย่างน้อย 1 ครั้ง                      
การวัดและประเมินผลของนักศึกษา คะแนนส่วนใหญ่จากการประเมินของหัวหน้างานของนักศึกษา 
คะแนนที่เหลือกมาจาก บันทึกการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ รายงาน และการน าเสนอ รวมไปถึงการ
เข้าร่วมกิจกรรมปฐมนิเทศและปัจฉิมนิเทศของนักศึกษา ข้อเสนอแนะทั่วไปแก่ทางมหาวิทยาลัย 
ได้แก่ การเสนอให้จัดระบบการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของทั้งมหาวิทยาลัยให้เป็นระบบเดียวกัน                              
การจัดตั้งกองสหกิจศึกษาเพ่ือดูแลนักศึกษาชั้นปีที่ 4 ทั้งหมดที่ก าลังฝึกงานภายนอกมหาวิทยาลัย 
เพ่ือประหยัดงบประมาณและไม่ซับซ้อน การจัดสรรทรัพยากรเพ่ืออ านวยความสะดวกในการฝึก
ประสบการณ์ให้เพียงพอ เช่น รถมหาวิทยาลัยที่ใช้ในการนิเทศ  
 อรุณรัตน์ คล้ายพงษ์ (2551) ศึกษาเรื่อง ปัญหาและอุปสรรคในการรับนักศึกษาคณะ
วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม เข้าฝึกประสบการณ์วิชาชีพตามแนวคิดของสถาน
ประกอบการ มีจุดมุ่งหมายเพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการับนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ
มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม เข้าฝึกประสบการณ์วิชาชีพตามแนวคิดของสถานประกอบการ 
ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 
  ส่วนที่ 1 ข้อมูลเบื้องต้นของสถานประกอบการ นักศึกษาส่วนใหญ่นิยมไปขอเข้ารับการ
ฝึกงานในหน่วยงานเอกชน เป็นส่วนใหญ่มากกว่าหน่วยงานภาครัฐบาลหรือรัฐวิสาหกิจ ผู้ควบคุมดูแล
นักศึกษาฝึกงานฯ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ช่วงอายุ 30-35 ปี ประสบการณ์ 1-5 ปี ซึ่งสัมพันธ์กับ
ระดับชั้นทางบริหารคือ ผู้บริหารระดับต้น 
  ส่วนที่ 2 ข้อมูลด้านกระบวนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ของคณะวิทยาการจัดการ
มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ผู้ควบคุมการฝึกฯ มีความเห็นด้วยอย่างยิ่งว่าควรให้นักศึกษามา
ติดต่อขอฝึกฯ กับหน่วยงานด้วยตนเองดีที่สุด คณะฯ ควรมีการส่งข้อมูลเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการฝึก 
ของนักศึกษาแก่หน่วยงานระยะเวลาการฝึกฯ ของนักศึกษาที่เหมาะสม คือ 3 เดือน ควรมี อาจารย์
นิเทศก์ไปดูแลนักศึกษาอย่างน้อย 3 ครั้ง ส่งบันทึกการฝึกฯ ให้ผู้ควบคุมตรวจ สัปดาห์ละครั้ง โดยมี
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สัดส่วนการให้คะแนนประเมินนักศึกษาคืออาจารย์นิเทศก์ 30% และผู้ควบคุมการฝึกฯ 20% คณะฯ
ควรมีการจัดกิจกรรมร่วมกันระหว่างคณะฯ กับหน่วยงาน หรือผู้ควบคุมการฝึกฯ อาทิ การวางแผน
การฝึกหรือแก้ไขปัญหาร่วมกันฯ 
  ส่วนที่ 3 ด้านการฝึกอบรมที่จ าเป็นก่อนส่งนักศึกษาออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ตาม
แนวคิดของผู้ควบคุมการฝึกฯ เห็นว่าทักษะคอมพิวเตอร์ ส าคัญที่สุด รองลงมาคือ ด้านพฤติกรรม
กิริยา มารยาท บุคลิกภาพ ทักษะการใช้วัสดุอุปกรณ์ส านักงาน ความเชี่ยวชาญในศาสตร์เฉพาะสาขา
ที่เรียน และล าดับสุดท้ายคือ ทักษะด้านภาษาอังกฤษ 
  ส่วนที่ 4 ด้านปัญหาส าคัญที่ท าให้การฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพไม่ประสบผลส าเร็จ ตามแนวคิดของผู้ควบคุมการฝึกฯ เห็นว่าปัญหาที่ส าคัญที่สุด
คือ นักศึกษาฝึกฯ ไม่ตรงกับสาขาที่เรียนมา รองลงมาคือ นักศึกษาไม่เห็นความส าคัญของการฝึกฯ
นักศึกษาไม่มีความเชี่ยวชาญในศาสตร์ที่เรียนมา สถาบันไม่ชี้แจงวัตถุประสงค์ เป้าหมายการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพที่ชัดเจนแก่สถานประกอบการ ผู้ควบคุมการฝึกประสบการณ์วิชาชีพไม่มีเวลา
ดูแลนักศึกษาเท่าที่ควร นักศึกษามีบุคลิกภาพ และพฤติกรรมไม่เหมาะสมในการปฏิบัติงาน อาจารย์
นิเทศก์ไม่ประสานงานกับสถานประกอบการในการดูแลนักศึกษาฝึกฯ และล าดับสุดท้ายคือ ปัญหา
ระยะเวลาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 3 เดือน 
  ส่วนที่ 5 ด้านคุณสมบัตินักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพที่ควรมี ตามแนวคิดของ                   
ผู้ควบคุมการฝึกฯ เห็นว่าคุณสมบัตินักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพที่ควรมีอันดับ 1 คุณสมบัติด้าน
ความสามารถในการปรับตัวเข้ากับผู้ร่วมงาน รองลงมาตามล าดับคือคุณสมบัติด้านความรู้เบื้องต้น
เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ ความรับผิดชอบต่อหน้าที่การงาน การปฏิบัติตามกฎระเบียบของสถาน
ประกอบการ การตรงต่อเวลา การคิดวิเคราะห์และการแก้ปัญหา การมีความรู้ในศาสตร์ที่เ รียนมา                    
มีความใฝ่รู้และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการใช้อุปกรณ์ส านักงานเบื้องต้น
เกี่ยวกับภาษาอังกฤษ ด้านบุคลิกภาพการแต่งกาย กิริยามารยาท การเป็นผู้มีคุณธรรมและจริยธรรม 
และล าดับสุดท้ายคือ คุณสมบัติด้านภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 
 ส่วนที่ 6 ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ จากการสัมภาษณ์ จากแบบสอบถามปลายเปิด และการ
สัมภาษณ์ ด้านกระบวนการฝึกฯ ผู้ควบคุณการฝึกฯ มีความเห็นว่า คณะฯ ควรจัดหาสถานที่ฝึกฯ
ให้แก่นักศึกษาเองเพ่ือให้นักศึกษาฝึกฯได้ตรงกับศาสตร์ที่เรียนมา อาจารย์นิเทศก์ควรมาดูแลนักศึกษา
มากกว่า 1 ครั้ง คณะฯควรมีการประชุมร่วมกับสถานประกอบการเพ่ือรับทราบข้อมูลต่าง  ๆ ร่วมกัน
และควรตรวจสอบให้นักศึกษาเรียนให้ครบทุกวิชาก่อนจึงสามารถออกฝึกฯ ได้ เพ่ือจะได้สามารถฝึกฯ
ได้อย่างเต็มที่ ด้านทักษะและคุณสมบัติที่นักศึกษาฝึกฯควรมี ผู้ควบคุมการฝึกฯ มีความเห็นว่า
นักศึกษาควรมีความรู้ ความสามารถทักษะด้านคอมพิวเตอร์เบื้องต้น ควรมีความสามารถในการ
ปรับตัว บุคลิกภาพ รับผิดชอบต่อหน้าที่ กล้าคิด กล้าแสดงออกและแก้ปัญหาในเบื้องต้นได้ สนใจ ใฝ่รู้ 
ส่วนด้านปัญหาอุปสรรคที่ท าให้การฝึกฯไม่ประสบผลส าเร็จผู้ควบคุมการฝึกฯ มีความเห็นว่า ปัญหา
ส าคัญคือ นักศึกษาขาดทักษะคอมพิวเตอร์ และการใช้เครื่องใช้ส านักงาน นักศึกษาไม่เห็นความส าคัญ
ของการฝึกฯ ลักษณะงานบางประการเป็นความลับ ท าให้นักศึกษาเรียนรู้งานได้ไม่ครบทั้ง
กระบวนการ นักศึกษาไม่สนใจที่จะเรียนรู้งาน ประกอบกับผู้ควบคุมงานและอาจารย์นิเทศก์ดูแล                    
ได้ไม่เต็มที่จึงท าให้การฝึกฯ ไม่ประสบผลส าเร็จเท่าที่ควร 
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 นกน้อย สุทธิสนธ์ (2550) ได้ท าการศึกษาวิจัย เรื่อง การศึกษาระบบและวิธีการจัดการฝึก
ประสบการณ์ของนักศึกษาคณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ศึกษาระบบบริหารจัดการฝึกประสบการณณ์ของนักศึกษาคณะวิทยาศาสตร์ เพ่ือน าข้อมูลที่ได้ไปใช้
ปรับปรุงและพัฒนาระบบการจัดการฝึกประสบการณณ์ของนักศึกษาคณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏอุบลราชธานี โดยวิธีการแบบสุ่มเจาะจง (Purposive Sampling) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
คือ นักศึกษาที่ผ่านการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ เจ้าหน้าที่ หรืออาจารย์ที่มีหน้าที่ในการจัดท า
โครงการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของแต่ละสาขาวิชา จ านวน 40 คน ผลการวิจัย พบว่า โดยภาพรวม
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ส่วนใหญ่เข้ารับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพโดยการติดต่อเอง  
และการฝึกประสบการณ์วิชาชีพตรงกับสาขาที่ตนเองเรียนมา รูปแบบในการจัดการบริหารในการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพส่วนใหญ่ฝึกจ านวน 1 ครั้ง ระยะเวลาในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ มากกว่า 
300 ชั่วโมง และทราบหน้าที่ในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ หน่วยงานที่นักศึกษาชอบฝึกงานมาก
ที่สุดคือ หน่วยงานราชการและนักศึกษาต้องการที่จะท างานในหน่วยงานนั้นเป็นส่วนใหญ่                    
โดยภาพรวมนักศึกษามีความคิดเห็นเกี่ยวกับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่าส่วนใหญ่อยู่ในระดับมากเช่นกัน โดยเรียงล าดับความส าคัญได้ดังนี้ เพ่ือให้นักศึกษา
มีความพร้อมในการปรับตัวให้เข้ากับสภาพการท างานในสถานประกอบการ โดยเฉพาะในเรื่องของ
ระเบียบวินัย รองลงมาคือการฝึกประสบการณ์วิชาชีพเป็นการส่งเสริมให้นักศึกษาได้รับประสบการณ์
ตรงในการท างาน และเพ่ือเพ่ิมทักษะให้กับนักศึกษาได้น าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการท างาน ส่วนราย
ข้อที่นักศึกษามีความคิดเห็นน้อยที่สุดคือ สามารถน าความรู้และความช านาญจากการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพมาเป็นพ้ืนฐานในการประกอบอาชีพได้ จากความคิดเห็นข้างต้นจะเห็นได้ว่า การ
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาท าให้เกิดทักษะในการปฎิบัติงานแต่ละอย่าง และการปฎิบัติงาน
โดยรวม รู้จักวิธีการประยุกต์ทฤษฎีให้สอดคล้องกับการปฏิบัติงาน และรู้จักการปรับตัวให้เข้าสังคม
งานอย่างเหมาะสม และเป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษาเป็นการส่งเสริมหลักสูตรให้ดีขึ้นและตรง
เป้าหมาย เป็นการเพ่ิมประสบการณ์ในท างานแก่ผู้สอน ในฐานะที่ได้ดูแลนักศึกษาอย่างใกล้ชิด เพราะ
ได้รับประสบการณ์ตรง และข้อเสนอแนะทั่วไปแก่ทางมหาวิทยาลัย คือ การเตรียมความพร้อมให้กับ
นักศึกษา ก่อนส่งนักศึกษาออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพ คณะหรือสาขาวิชาควรเตรียมความพร้อมให้
นักศึกษา และการจัดการแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ควรจัดหาแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพที่มี
ความเหมาะสมและเชื่อถือได้ และสามารถให้ความรู้กับนักศึกษาได้ ซึ่งจะท าให้นักศึกษาได้รับ
ประสบการณ์ท่ีดี  
 ภาสกร แห่งศักดิ์ศรี (2559) ได้ท าการศึกษาวิจัย เรื่อง กลยุทธ์การพัฒนาประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน การฝึกประสบการณ์วิชาชีพของคณะมนุษยศาสตร์  และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัย                      
ราชภัฏเชียงใหม่ เพ่ือประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ศึกษาปัญหา
และอุปสรรคการปฏิบัติงานและเพ่ือค้นหากลยุทธ์การพัฒนาประสิทธิภาพการ ปฏิบัติงานการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ในภาค
เรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2559 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือ 1) นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ จ านวน 377 คน 2) อาจารย์นิเทศก์ จ านวน 67 คน และ 3) ผู้บริหาร
หน่วยงานหรือหัวหน้างานที่ได้รับมอบหมายจากผู้บริหารหน่วยงาน จ านวน 138 คน ผลการศึกษา
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พบว่า การปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในระดับหนึ่ง แต่ยัง
พบข้อปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ดังนี้ 1) นักศึกษาบางคนได้รับมอบหมายงานที่ไม่ตรงกับสาขาวิชาที่
ตัวเองเรียน 2) ไม่ควรส่งนักศึกษารุ่นต่อไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพในบางหน่วยงาน 3) การขาด
ความรู้เกี่ยวกับสถานที่ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 4) ความรู้ความสามารถที่มีอยู่ไม่เพียงพอต่อการ
ท างาน 5) ปริมาณงานที่นักศึกษาได้รับมอบหมายให้ท าขณะฝึกประสบการณ์วิชาชีพน้อย                            
6) ได้ความรู้และประสบการณ์จากการฝึกประสบการณ์วิชาชีพน้อย 7) การหาสถานที่ฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษายังมีปัญหา 8) โปรแกรมวิชาเตรียมการฝึกประสบการณ์วิชาชีพให้
นักศึกษาไม่เพียงพอส าหรับการไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 9) การนิเทศการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ของนักศึกษาอาจารย์นิเทศก์ไม่ได้ประสานกับนักศึกษาเบื้องต้นวันที่อาจารย์ไปนิเทศ ตรงกับวันหยุด
ของนักศึกษาเลยไม่ได้นิเทศ 10) มีบางหน่วยงานไม่ประสงค์จะรับนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพรุ่น
ต่อไป 11) ในการประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพหลังเสร็จสิ้นการฝึกบางหน่วยงานได้ฝากผล
การประเมินมาพร้อมกับนักศึกษาบางหน่วยงานส่งกลับมาทางไปรษณีย์ ท าให้นักศึกษาได้รับผลการ
ประเมินล่าช้าและเกิดการสูญหายระหว่างทาง จากการศึกษาปัญหาและอุปสรรค ท าให้ได้กลยุทธ์การ
พัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ดังนี้ 1) สาขาวิชาควรจัดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือเป็นการ
แนะน าจากรุ่นพ่ีสู่รุ่นน้อง 2) สาขาวิชา/คณะ ควรจัดอบรมเสริมทักษะทางภาษาทักษะการใช้อุปกรณ์
ส านักงานเบื้องต้น ทักษะทางคอมพิวเตอร์ และควรฝึกให้นักศึกษามีความพร้อมในเรื่องของการ
ท างานที่อยู่ภายใต้แรงกดดันต่าง ๆ 3) นักศึกษาที่ไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพทุกคนควรได้รับการนิเทศ
จากอาจารย์นิเทศก์ของแต่ละหลักสูตร โดยมีจ านวนครั้งในการนิเทศขั้นต่ าตามที่คณะก าหนด และ                               
4) การประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพคณะ ควรจัดท าระบบ ติดตามและประเมินผลการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพแบบออนไลน์เพ่ือลดปัญหาในการติดตามการจัดส่งแบบประเมินผลการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษา จากความคิดเห็นข้างต้นจะเห็นได้ว่า ลักษณะงานที่ได้รับ
มอบหมาย นักศึกษา อาจารย์นิเทศก์ และผู้บริหารหน่วยงานส่วนมากมีการรับรู้ตรงกันว่า งานที่
นักศึกษาได้รับมอบหมายให้ท าขณะไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพมีทั้งตรงและไม่ตรงกับสาขาวิชาที่เรียน 
ลักษณะงานที่ได้รับมอบหมายงาน ส่วนใหญ่เกี่ยวกับงานธุรการ งานด้านการโรงแรม โดยเป็นลักษณะ
งานภาคสนามและภาคส านักงาน ปริมาณงานที่นักศึกษาได้รับไม่มีความพอดี ซึ่งหัวหน้าหน่วยงาน
ส่วนมาก ระบุว่า ในการมอบหมายงานให้นักศึกษาท าขณะฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ค านึงถึงความตรง
กับโปรแกรมวิชาของ นักศึกษา และความต้องการของหน่วยงาน การประเมินผลการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพในการประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษา ควรเป็นการประเมินร่วมกัน
ระหว่างหน่วยงานและอาจารย์นิเทศก์ ควรมีการนิเทศร่วมกันระหว่างบุคลากรในหน่วยงานและ
อาจารย์จากสถาบัน และข้อเสนอแนะทั่วไปแก่ทางมหาวิทยาลัย คือ คณะควรจัดโครงการสัมมนา
ระหว่างอาจารย์นิเทศก์นักศึกษาของแต่ละภาควิชา/หลักสูตรกับหัวหน้า หน่วยฝึกที่รับนักศึกษาเข้า
รับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพเพ่ือให้การฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาได้เกิด ประโยชน์สูงสุด
ต่อนักศึกษาและทราบความต้องการปัจจุบันของสถานประกอบการ 
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7. กรอบแนวคิดการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดกลยุทธ์การพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน กรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาของส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา ความหมายเกี่ยวกับการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ และการทบทวนวรรณกรรม ที่เกี่ยวข้อง จึงได้ก าหนดกรอบและแนวคิดในการ
วิจัยดังนี้      
 

. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
8. สมมติฐานการวิจัย 
 1. ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ ของนิสิตภาควิชา
รัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ในหน่วยงานภาครัฐ ไม่แตกต่างจาก
หน่วยงานภาคเอกชนและอ่ืน ๆ 
 2. ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ ของนิสิตภาควิชา
รัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ที่ฝึกงานในจังหวัดกรุงเทพมหานคร ไม่
แตกต่างจากนิสิตที่ฝึกงานในจังหวัดอ่ืน 
 3. ผลการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ส่งผลต่อการ
ก าหนดกลยุทธ์ในการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ

การประเมินประสิทธภิาพการปฏิบัติงาน
การฝึกประสบการณ์วิชาชพีทางรัฐศาสตร์ 
ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และ
นิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 

- การประเมินประสิทธภิาพของ
ระบบและกลไกการปฏิบัติงาน
ที่เกี่ยวขอ้งกับกระบวนการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพของคณะ
รัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยบูรพา  

- การประเมินประสิทธภิาพของ
นิสิตที่เข้าฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ 4 ด้าน ได้แก่ ด้าน
ความรู้  
ด้านทักษะ ด้านจริยธรรม และ
ด้านลักษณะบุคคล 

 
 
 
 
 

แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏบิัติงาน
การฝึกประสบการณ์วิชาชพี 

ทางรัฐศาสตร์ ภาควิชารัฐศาสตร์  
คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์  

มหาวิทยาลัยบูรพา 

การศึกษาปญัหาและอุปสรรคการ
ปฏิบัติงานฝึกประสบการณ์วิชาชีพทาง
รัฐศาสตร์ ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะ
รัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัย
บูรพา 



 
 

บทท่ี 3 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 
 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทาง
รัฐศาสตร์ ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา การศึกษาวิจัยแบบ
ผสานวิธี (Mixed Methodology) กล่าวคือ เป็นการผสานวิธีคิดและกระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) และการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เข้าด้วยกัน การวิจัย
เชิ งปริมาณ (Quantitative Research)  ผู้ วิจัย ได้ ใช้ เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ 
แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยในส่วนของการวิเคราะห์ข้อมูลที่เก็บรวบรวมมาได้จะเป็นการ
วิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปในการวิเคราะห์ โดยมีวิธีด าเนินการวิจัย ดังต่อไปนี้ 
 

1.วิธีการด าเนินการวิจัยตามวัตถุประสงคข้อที่1  และข้อที่ 2 
 เพ่ือประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ ภาควิชา
รัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
 1.1 วิธีการด าเนินการวิจัยเชิงปริมาณ 
 การวิจัยในการศึกษาครั้ งนี้ จะใช้เพ่ือสอบถามความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยมี
กระบวนการด าเนินการ ดังต่อไปนี้ 
  1.1.1 ประชากรที่เป็นเป้าหมายหลักของการวิจัยในการวิจัยเชิงปริมาณ คือ นิสิตที่
ลงทะเบียนฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ และเจ้าหน้าที่/ผู้ปฏิบัติงานในสถานประกอบการทั้ง
ภาครัฐและเอกชนที่รับนิสิตเข้าฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2566 จ านวน
อย่างละ 168 คน รวมทั้ง คณาจารย์ที่รับผิดชอบการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนิสิตภายในหลักสูตร
รัฐศาสตรบัณฑิต คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ จ านวน 7 คน 
  1.1.2 กลุ่มตัวอย่าง (Sampling) ที่ใช้ในงานวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้สูตร Taro Yamane ซ่ึง
สามารถเขียนเป็นสมการได้คือ n = N ÷ (1 + Ne2) โดยก าหนดความคาดเคลื่อนที่ 0.05 ได้สมการ
ดังนี้ n = 168 ÷ (1 + 168 X ̅ 0.052) n = 118.30 ดังนั้น ในกลุ่มตัวอย่างที่ใช้งานวิจัยครั้งนี้ คือ นิสิต
ที่ลงทะเบียนฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ และเจ้าหน้าที่/ผู้ปฏิบัติงานในสถานประกอบการ
ทั้งภาครัฐและเอกชนที่รับนิสิตเข้าฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2566 จ านวน
อย่างละ 118 คน 
  นอกจากนี้ ผู้วิจัยยังได้ใช้แบบสอบถาม เพ่ือสอบถามความคิดเห็นของกลุ่มคณาจารย์ที่
รับผิดชอบการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนิสิตภายในหลักสูตรรัฐศาสตรบัณฑิต คณะรัฐศาสตร์และ
นิติศาสตร์ จ านวน 7 คน โดยผู้วิจัยคาดหวังว่าจะได้ข้อมูลในการวิเคราะห์ประสิทธิภาพ รวมทั้งปัญหา
และอุปสรรคของการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ อย่างรอบด้าน  
  ทั้งนี้ ในส่วนของการเลือกกลุ่มตัวอย่างนิสิตที่ลงทะเบียนฝึกประสบการณ์วิชาชีพทาง
รัฐศาสตร์ และเจ้าหน้าที่/ผู้ปฏิบัติงานในสถานประกอบการทั้งภาครัฐและเอกชนที่รับนิสิตเข้าฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ ผู้วิจัยใช้การสุ่มตัวอย่างแบบใช้ความน่าจะเป็น (Probability Sampling)      
โดยการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling) ซึ่งเป็นการสุ่มตัวอย่างโดยก าหนดโอกาส
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ที่หน่วยตัวอย่างแต่ละหน่วยถูกเลือก ถือว่าทุก ๆ หน่วยในประชากรมีโอกาสจะถูกเลือกเท่า ๆ กัน 
เพ่ือให้ทราบความน่าจะเป็นที่แต่ละหน่วยในประชากรจะถูกเลือก และสามารถน าผลที่ได้อ้างอิงไปยัง
ประชากรได้ โดยผู้วิจัยจะท ารายชื่อประชากรทั้งหมด และก ากับเลขในรายชื่อของประชากรดังกล่าว 
แล้วจึงใช้วิธีการจับสลากเพ่ือท าการสุ่มรายชื่อกลุ่มตัวอย่างจากตัวเลขของรายชื่อประชากรที่ก ากับไว้
จนครบจ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ต้องการ 
  1.1.3 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ (Research Instrument) ได้แก่ แบบสอบถาม 
(Questionnaire) สร้างขึ้นโดยการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับ แนวคิดกลยุทธ์การพัฒนาและ
การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ประเภทของแบบสอบถามที่ใช้ครั้งนี้ คือ แบบสอบถามแบบตรวจสอบ
รายการ (Checklist) และมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ของไลเคิร์ท (Likert’s Scale) ใน
ลักษณะเรียงล าดับความส าคัญ (Ranking) จากอันดับ 1 ถึง 5 ซึ่งก่อนที่จะมีการเก็บแบบสอบถามจะ
มีการทดสอบแบบสอบถามเพ่ือหาความตรง (Validity) และหาความเชื่อมั่น (Reliability) ตาม
ขั้นตอนและวิธีการที่เหมาะสม ดังนี้ 
   ก. การทดสอบความตรง (Validity) คือ การให้ผู้เชี่ยวชาญที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย
จ านวน 3 ท่าน เป็นผู้ตรวจสอบเนื้อหาว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์/ประเด็นที่ผู้วิจัยต้องการศึกษา
หรือไม่ หลังจากนั้นก็จะน าความเห็นของผู้วิจัยมาวิเคราะห์เพ่ือประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง  
(Item-objective Congruency Index) ซึ่งผู้เชี่ยวชาญแก่ ผศ.ดร.สกฤติ อิสริยานนท์ หัวหน้าภาควิชา
รัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา, ผศ.ดร.ชัยณรงค์ เครือนวน รองคณบดี 
คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา และ ดร.ญาเรศ อัครพัฒนานุกูล ประธานหลักสูตร
รัฐศาสตรบัณฑิต คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา เป็นผู้ตรวจสอบความเที่ยงตรง 
   ข. การหาความเชื่อมั่น (Reliability) ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่จะใช้ในงานวิจัย 
ทดลองใช้กับประชากรที่ท าการวิจัยก่อน (Pre-test) จ านวนประมาณ 30 ชุดกับกลุ่มตัวอย่างที่
ใกล้เคียงกับกลุ่มประชากรของการศึกษาที่มิใช่กลุ่มตัวอย่างจริงของการวิจัยครั้งนี้ และน ามาหาค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัค (Cronbach’s Alpha Coefficient)  
 การให้คะแนนแบบสอบถาม มีดังต่อไปนี้ 
  มากที่สุด    ให้ 5 คะแนน 
  มาก     ให้ 4 คะแนน 
  ปานกลาง    ให้ 3 คะแนน 
  น้อย     ให้ 2 คะแนน 
  น้อยที่สุด    ให้ 1 คะแนน 
 ทั้งนี้การสร้างเกณฑ์การตีความหรือแปลความหมายแบบสอบถาม จะใช้หลักการกระจาย
แบบปกติ (Normal Distribution) ที่มีลักษณะระฆังคว่ าซึ่งจะท าให้แต่ละช่วงห่างไม่เท่ากัน ซึ่งหากใช้
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) จะพบว่าในแต่ละช่วงทั้ง 5 ช่วง จะมีการกระจาย
เป็น 1 S.D., 2 S.D., 2 S.D., 2 S.D., 1 S.D. ดังนั้นจึงสามารถสร้างเกณฑ์การตีความ ดังนี้ 

ค่าเฉลี่ย     การตีความ 
  1.00 - 1.49    น้อยที่สุด 
  1.50 - 2.49    น้อย 
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  2.50 - 3.49    ปานกลาง 
  3.50 - 4.49    มาก 
  4.50 - 5.00    มากที่สุด 
 3. การวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analysis) ส าหรับการวิเคราะห์เชิงปริมาณ ผู้วิจัยวิเคราะห์
ข้อมูลโดยการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสังคมศาสตร์ ซึ่งสถิติที่ผู้วิจัยจะน ามาใช้วิเคราะห์ข้อมูลครั้งนี้ 
คือ สถิติเชิงบรรยาย (Descriptive Statistic) เป็นสถิติที่ใช้อธิบายคุณลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง ซึ่ง
ประกอบไปด้วย การแจกแจงความถี่ (Frequency Distribution) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย 
(Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 
2. วิธีการด าเนินการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 และข้อที่ 3 
 เพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรคการปฏิบัติงานฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ ภาควิชา
รัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
 2.1 วิธีการด าเนินการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
  2.1.1 กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล ในส่วนของการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิ งคุณภาพ
ผู้วิจัยจะท าการรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 
  ก. การศึกษาเอกสาร เอกสารที่จะใช้ในงานวิจัยชิ้นนี้มี 2 ประเภท คือ การศึกษาทั้ง
เอกสารชั้นต้น (Primary Data) และเอกสารชั้นรอง (Secondary Data) ที่เกี่ยวข้องกับการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพของนิสิต เช่น ผลการประเมินของนิสิตฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
  ข. การสัมภาษณ์ การวิจัยครั้งนี้จะใช้การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) 
เครื่องมือที่จะใช้ในการสัมภาษณ์ คือ แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-structured or 
Guided Interview) โดยอาศัยแนวการสัมภาษณ์ (Interview Guide) เป็นเครื่องมือในการวิจัย ซึ่งใน
งานวิจัยชิ้นนี้มีผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key-informants) ดังนี้  
   (1) นิสิตคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2566 ที่ฝึกงานใน
หน่วยงานภาครัฐ จ านวน 5 คน และหน่วยงานภาคเอกชนและอ่ืน ๆ จ านวน 5 คน 
   (2) คณาจารย์ที่รับผิดชอบการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนิสิตภายในหลักสูตร
รัฐศาสตรบัณฑิต คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ จ านวน 5 คน 
   (3) ผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงานที่นิสิตเข้ารับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ จ านวน       
6 หน่วยงาน 
 ส าหรับการเลือกผู้ให้ข้อมูลหลัก ผู้วิจัยใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบไม่ใช้ความน่าจะเป็น 
(Nonprobability Sampling) โดยเลือกใช้วิธีการแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) เนื่องจาก
การสัมภาษณ์ต้องใช้เวลาในระดับหนึ่ง ผู้วิจัยจึงเลือกสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบสะดวกจากประชากรที่
สามารถเสียสละเวลามาให้สัมภาษณ์ได้เป็นหลัก เพ่ือให้ได้จ านวนกลุ่มตัวอย่างตามที่ต้องการ โดย
ผู้วิจัยพิจารณาจากหัวข้อวิจัยและการสังเกตการณ์กลุ่มประชากรทั้งหมดในเบื้องต้น พบว่ารูปแบบ 
(Pattern) ของข้อเสนอแนะที่จะได้ในการพัฒนาประสิทธิภาพ ซึ่งเชื่อมโยงจากปัญหา อุปสรรค ของ
การจัดการเรียนการสอนในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ ดังกล่าว ในกลุ่มประชากร
ทั้งหมด ไม่มีความแตกต่างกันมากนัก ผู้วิจัยจึงเลือกใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ 
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  2.1.2 การตรวจสอบข้อมูล การตรวจสอบข้อมูลในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คณะผู้วิจัยใช้
วิธีการตรวจสอบข้อมูลที่ได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูล เพ่ือให้ข้อมูลมีความเที่ยงตรงและน่าเชื่อถือ 
การตรวจสอบข้อมูลเชิงคุณภาพผู้วิจัยจะใช้หลักการสามเส้า (Triangulation) โดยใช้วิธีการดังนี้ 
(เอ้ือมพร หลินเจริญ, 2558, หน้า 4-5) 
   (ก) การตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล (Data Triangulation) การตรวจสอบว่าข้อมูล
ที่ผู้วิจัยได้มาถูกต้องหรือไม่ จะเน้นการตรวจสอบข้อมูลที่ได้มาจากแหล่งต่าง  ๆ มีความเหมือนกัน
หรือไม่ซึ่งถ้าทุกแหล่งข้อมูลพบว่าได้ข้อค้นพบมาเหมือนกัน แสดงว่าข้อมูลที่ผู้วิจัยได้มามีความถูกต้อง 
   (ข) การตรวจสอบสามเส้าด้านวิธีการเก็บข้อมูล (Method triangulation) โดยการ
เปรียบเทียบข้อมูลที่ได้มาจากวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลหลายวิธีการที่แตกต่างกัน แล้วน ามาพิจารณา
ว่าข้อมูลที่ได้สอดคล้องกันหรือไม่ 
  2.1.3 การวิเคราะห์ข้อมูล ข้อมูล เป็นการน าเอาข้อมูลที่ได้จากการค้นคว้าวิจัย มาจัด
กระท าให้เป็นระบบและหาความหมาย แยกแยะองค์ประกอบ รวมทั้งเชื่อมโยงและหาความสัมพันธ์
ของข้อมูล โดยอาศัยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) ซึ่งมีกระบวนการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
(ชาย โพธิสิตา, 2556, หน้า 337) 
   (ก) การจัดระเบียบข้อมูล (Data Organizing) เป็นกระบวนการจัดการด้วยกรรมวิธี 
ต่าง ๆ เพ่ือท าให้ข้อมูลเป็นระเบียบ ทั้งในทางกายภาพและในเชิงเนื้อหา เพ่ือเป็นพ้ืนฐานในการ
น าเสนอข้อมูลอย่างเป็นระบบในขั้นตอนต่อไป 
   (ข) การแสดงข้อมูล (Data Display) เป็นกระบวนการน าเสนอข้อมูล จะน าเสนอใน
รูปแบบการพรรณนาซึ่งเกิดขึ้นจากการเชื่อมโยงข้อมูลเข้าด้วยกัน ตามตัวแบบการวิเคราะห์เพ่ือบ่ง
บอกเรื่องราวหรือรายละเอียดของสิ่งที่ศึกษาตามความหมายที่ข้อมูลแสดงออกมา 
   (ค) การหาข้อสรุป การตีความและการตรวจสอบความถูกต้องตรงประเด็นของ
ผลการวิจัย (Conclusion, Interpretation and Verification) เป็นกระบวนการหาข้อสรุปและการ
ตีความหมายของผลการศึกษาเพ่ือให้ได้ข้อค้นพบการวิจัย รวมถึงการตรวจสอบว่าข้อสรุปหรือ
ความหมายที่ได้นั้นมีความถูกต้องตรงประเด็นและน่าเชื่อเพียงใด ข้อสรุปและสิ่งที่ตีความออกมา
อาจจะอยู่ในรูปแบบค าอธิบาย ตัวแบบการวิเคราะห์และแนวคิดทฤษฎี



 
 

บทท่ี 4 
ผลการวิจัย 

 
ส่วนที่ 1 ส่วนของนิสิตที่ลงทะเบียนรายวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ Field 
Experience in Political Science ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2566 
 การเก็บข้อมูลแบบสอบถามในนิสิตที่ลงทะเบียนรายวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพทาง
รัฐศาสตร์ Field Experience in Political Science ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2566 มีนิสิตทั้งหมด 
168 คน โดยก าหนดกลุ่มตัวอย่าง (n) จ านวน 118 คน แต่จากการตรวจสอบความครบถ้วนและ
ถูกต้องของแบบสอบถามพบว่ามีจ านวน 162 คน ที่ตอบแบบสอบถามครบถ้วนสมบูรณ์ ผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลเป็น 3 ตอน ผลการวิเคราะห ์ดังนี้  
 
ตอนที่ 1 ข้อมูลผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตาราง 1 แสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูลผู้ตอบแบบสอบถาม 

ข้อมูลทั่วไปของนิสิต จ านวน (n = 162) ร้อยละ 100 
เพศ 
ชาย 
หญิง 

 
48 
114 

 
29.6 
70.4 

อาย ุ
20 – 22 ป ี
23 – 25 ป ี

 
134 
28 

 
82.7 
17.3 

ระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม 
2.01 – 2.50 
2.51 – 3.00 
3.01 – 3.50 

ตั้งแต่ 3.51 ขึ้นไป 

 
7 
27 
85 
43 

 
4.3 
16.7 
52.5 
26.5 

 
 จากตาราง 1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นผู้หญิง จ านวน 114 คน (ร้อยละ 70.4) 
และเป็นเพศชายจ านวน 48 คน (ร้อยละ 29.6) ซึ่งส่วนใหญ่มีอายุ 20 – 22 ปี จ านวน 134 คน  
(ร้อยละ 82.7) และ 23 – 25 ปี จ านวน 28 คน (ร้อยละ 17.3) มีระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมส่วนใหญ่อยู่ใน
ระดับ 3.01 – 3.50 จ านวน 85 คน (ร้อยละ 52.5) รองลงมาได้แก่ ตั้งแต่ 3.51 ขึ้นไป จ านวน 43 คน  
(ร้อยละ 26.5) 2.51 – 3.00 จ านวน 27 คน (ร้อยละ 16.7) และ 2.01 – 2.50 จ านวน 7 คน (ร้อยละ 4.3) 
ตามล าดับ 
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ตอนที่ 2 สภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
ตาราง 2 แสดงจ านวนและร้อยละสภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

สภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ จ านวน (n = 162) ร้อยละ (100) 
ลักษณะหน่วยงาน              
     หน่วยงานราชการ 
     หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ 
     หน่วยงานเอกชน 
     อ่ืน ๆ  

 
121 
3 
29 
9 

 
74.7 
1.9 
17.9 
5.6 

สถานที่ตั้งของสถานที่ฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ 
     กรุงเทพมหานคร 
     ชลบุร ี
     จังหวัดอ่ืน ๆ 

 
 

58 
48 
56 

 
 

35.8 
29.6 
34.6 

การได้มาของสถานที่ฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ 
     หลักสูตรวิชาอาจารย์จัดหาให้ 
     นิสิตติดต่อเอง 
     อ่ืน ๆ 

 
 
1 

160 
1 

 
 

0.6 
98.8 
0.6 

 
 จากตาราง 2 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีสภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพโดยส่วน
ใหญ่เลือกลักษณะหน่วยงานเป็นหน่วยงานราชการ จ านวน 121 คน (ร้อยละ 74.7) หน่วยงานเอกชน
จ านวน 29 คน (ร้อยละ 17.9) อื่นๆ จ านวน 9 คน (ร้อยละ 5.6) และ หน่วยงานรัฐวิสาหกิจจ านวน 3 คน 
(ร้อยละ 1.9) ตามล าดับ โดยมีสถานที่ตั้งของสถานที่ฝึกประสบการณ์วิชาชีพอยู่ในกรุงเทพมหานคร                  
มากที่สุด จ านวน 58 คน (ร้อยละ 35.8) จังหวัดอ่ืนๆ จ านวน 56 คน (ร้อยละ 34.6) และชลบุรีจ านวน 48 
คน (ร้อยละ 29.6) ตามล าดับ      
 
ตอนที่ 3 ความคิดเห็นต่อการฝึกงาน 
ตาราง 3 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นต่อการฝึกงาน 

ความคิดเห็นต่อการฝึกงาน X ̅ SD. แปลผล ล าดับ 
1.วัตถุประสงค์ของการฝึกงานชัดเจน 3.99 0.885 มาก 6 
2.งานที่ได้รับมอบหมายตรงกับสาขาวิชาที่เรียน 3.30 1.093 ปานกลาง 10 
3.ได้รับความรู้และประสบการณ์จากการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ 

4.07 0.943 มาก 4 

4.ระยะเวลาที่ก าหนดให้ปฏิบัติงานมีความ
เหมาะสม 

3.79 1.006 มาก 8 

5.พอใจกับสถานที่ฝึกงาน 4.05 1.002 มาก 5 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
ความคิดเห็นต่อการฝึกงาน X ̅ SD. แปลผล ล าดับ 

1. วัตถุประสงค์ของการฝึกงานชัดเจน 3.99 0.885 มาก 6 
2. งานที่ได้รับมอบหมายตรงกับสาขาวิชาที่เรียน 3.30 1.093 ปานกลาง 10 
3. ได้รับความรู้และประสบการณ์จากการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ 

4.07 0.943 มาก 4 

4. ระยะเวลาที่ก าหนดให้ปฏิบัติงานมีความ
เหมาะสม 

3.79 1.006 มาก 8 

5. พอใจกับสถานที่ฝึกงาน 4.05 1.002 มาก 5 
6. มีทักษะทางวิชาชีพมากขึ้นเมื่อสิ้นสุดการ
ฝึกงาน 

3.93 0.927 มาก 7 

7. การฝึกงานให้ประสบการณ์ทางวิชาชีพ 4.10 0.879 มาก 3 
8. มีความรับผิดชอบสูงขึ้นเมื่อสิ้นสุดการฝึกงาน 4.25 0.849 มาก 2 
9. อาจารย์ผู้รับผิดการชอบการฝึกงานดูแลอย่าง
ใกล้ชิด 

3.49 1.110 ปานกลาง 9 

10. พ่ีเลี้ยงเป็นแบบอย่างที่ดีในการท างาน 4.32 0.889 มาก 1 
รวม 3.929 0.739 มาก  

 
 จากตาราง 3 พบว่า  ในภาพรวมความคิดเห็นต่อการฝึกงานอยู่ ในระดับมาก (X̅ = 3.93)             
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ  พบว่านิสิตที่ลงทะเบียนรายวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์มีความ
คิดเห็นต่อพ่ีเลี้ยงเป็นแบบอย่างที่ดีในการท างานมากที่สุด (X̅ = 4.32) รองลงมาได้แก่มีความรับผิดชอบ
สูงขึ้นเมื่อสิ้นสุดการฝึกงาน (X̅ = 4.25) การฝึกงานให้ประสบการณ์ทางวิชาชีพ (X̅ = 4.10) ได้รับความรู้
และประสบการณ์จากการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ (X̅ = 4.05) วัตถุประสงค์ของการฝึกงานชัดเจน                   
(X̅ = 3.99) มีทักษะทางวิชาชีพมากขึ้นเมื่อสิ้นสุดการฝึกงาน (X̅ = 3.93) ระยะเวลาที่ก าหนดให้
ปฏิบัติงานมีความเหมาะสมฝึกงาน (X̅ = 3.79) อาจารย์ผู้รับผิดการชอบการฝึกงานดูแลอย่างใกล้ชิด 
(X̅ = 3.49) และงานที่ได้รับมอบหมายตรงกับสาขาวิชาที่เรียน ( X ̅ = 3.30) ตามล าดับ  
 
ตาราง 4 แสดงจ านวนและร้อยละปัญหาในการหาสถานที่ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

ปัญหาในการหาสถานที่ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  
จ านวน 
(n=162) 

ร้อยละ (100)  

     ไม่มีปัญหา 
     สถานที่ฝึกประสบการณ์วิชาชีพอยู่ไกล 
     หน่วยงานที่ไปติดต่อไม่รับนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
     สถานที่ฝึกประสบการณ์วิชาชีพมีจ านวนจ ากัด ไม่เพียงพอ  
     เสียค่าใช้จ่ายในการไปติดต่อสูง      

149 
10 
6 
2 
1 

92.0 
6.2 
3.7 
1.2 
0.6 
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 จากตาราง 4 พบว่า ปัญหาในการหาสถานที่ฝึกประสบการณ์วิชาชีพส่วนใหญ่ไม่พบปัญหา 
จ านวน 149 คน (ร้อยละ 92) และปัญหาที่พบมากที่สุด ได้แก่ สถานที่ฝึกประสบการณ์วิชาชีพอยู่ไกล 
จ านวน 10 คน (ร้อยละ 6.2) รองลงมา ได้แก่ หน่วยงานที่ไปติดต่อไม่รับนักศึกษาฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ จ านวน 6 คน (ร้อยละ 3.7) สถานที่ฝึกประสบการณ์วิชาชีพมีจ านวนจ ากัด ไม่เพียงพอ 
จ านวน 2 คน (ร้อยละ 1.2) และเสียค่าใช้จ่ายในการไปติดต่อสูง จ านวน 1 คน (ร้อยละ 0.6)  
ตามล าดับ 
 
ตาราง 5 แสดงจ านวนและร้อยละปัญหาในขณะฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

ปัญหาในขณะฝึกประสบการณ์วิชาชีพ จ านวน ร้อยละ (100) 
     ไม่มีปัญหา 
     เสียค่าใช้จ่ายสูง 
     เดินทางไกล 
     ที่พักไม่ปลอดภัย 
     งานที่ท าไม่ตรงกับสาชาที่เรียน 
     หน่วยงานมีงานให้ท าน้อย 
     ไม่มีโอกาสใช้ความรู้ความสามารถที่มีอยู่อย่างเต็มที่ 
     ความรู้ความสามารถที่มีอยู่ไม่เพียงพอต่อการท างาน 
     ขาดผู้ดูแล แนะน า จากหนว่ยงานที่ฝึกประสบการณ์วชิาชพี 
     ปรับตวักับเพ่ือนร่วมงานไม่ได้ 
     อาจารย์นิเทศกใ์ห้ค าแนะน าได้ไม่เพียงพอ 

149 
13 
7 
0 
0 
0 
2 
1 
0 
0 
0 

92.0 
8.0 
4.3 
0.0 
0.0 
0.0 
1.2 
0.6 
0.0 
0.0 
0.0 

 
 จากตาราง 5 พบว่า  ปัญหาในขณะฝึกประสบการณ์วิชาชีพส่วนใหญ่ไม่พบปัญหา จ านวน 149 
คน (ร้อยละ 92) และปัญหาที่พบมากที่สุด ได้แก่ เสียค่าใช้จ่ายสูง จ านวน 13 คน (ร้อยละ 8.0) รองลงมา 
ได้แก่ เดินทางไกล จ านวน 7 คน (ร้อยละ 4.3) ไม่มีโอกาสใช้ความรู้ความสามารถที่มีอยู่อย่างเต็มที่  
จ านวน 2 คน (ร้อยละ 1.2) และความรู้ความสามารถท่ีมีอยู่ไม่เพียงพอต่อการท างานจ านวน 1 คน                
(ร้อยละ 0.6) ตามล าดับ 
 
ส่วนที่ 2 ส่วนของอาจารย์นิเทศก์  
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของอาจารย์นิเทศก์ 
 
ตาราง 6 แสดงจ านวนและร้อยละข้อมูลทั่วไปของอาจารย์นิเทศก์ 

ข้อมูลทั่วไปของอาจารย์นิเทศก์  จ านวน (n = 7) ร้อยละ (100) 
เพศ                 
     ชาย 
     หญิง 

 
3 
4 

 
42.9 
57.1 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
ข้อมูลทั่วไปของอาจารย์นิเทศก์  จ านวน (n = 7) ร้อยละ (100) 

วุฒิการศึกษาสูงสุด 
     ปริญญาตรี 
     ปริญญาโท 
     ปริญญาเอก 

 
0 
0 
7 

 
0.0 
0.0 
100 

ประสบการณ์ในการสอนระดับอุดมศึกษา 
     0–2 ป ี
     3-4 ป ี
     5-6 ป ี
     7-8 ป ี
     9-10 ป ี
     ตั้งแต่ 11 ปีขึ้นไป 

 
0 
2 
0 
2 
0 
3 

 
0.0 
28.6 
0.0 
28.6 
0.0 
42.9 

ประสบการณ์ในการนิเทศการฝึกงาน / ฝึกสอนนิสิต 
     0–2 ป ี
     3-4 ป ี
     5-6 ป ี
     7-8 ป ี
     9-10 ป ี
     ตั้งแต่ 11 ปีขึ้นไป 

 
1 
2 
1 
3 
0 
0 

 
14.3 
28.6 
14.3 
42.9 
0.0 
0.0 

เคยสอนสอนรายวิชาที่เกี่ยวข้องกับงานที่นิสิตไปฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ  
     เคย 
     ไม่เคย      

 
 
5 
2 

 
 

71.4 
28.6 

 
จากตาราง 6 พบว่า ข้อมูลทั่วไปของอาจารย์นิเทศก์ส่วนใหญ่เป็นผู้หญิง จ านวน 4 คน (ร้อยละ 

57.1) และเป็นเพศชายจ านวน 3 คน (ร้อยละ 42.9) วุฒิการศึกษาสูงสุดเป็นปริญญาเอกทั้งหมดจ านวน 7 
คน (ร้อยละ 100) ซึ่งส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการสอนระดับอุดมศึกษา ตั้งแต่ 11 ปีขึ้นไป จ านวน 3 คน 
(ร้อยละ 42.9) และ 3-4 ปี จ านวน 2 คน (ร้อยละ 28.6) 7-8 ปี จ านวน 2 คน (ร้อยละ 28.6) มี
ประสบการณ์ในการนิเทศการฝึกงาน / ฝึกสอนนิสิต มากที่สุด 7-8 ปี จ านวน 3 คน (ร้อยละ 42.9) 3-4 ปี 
จ านวน 2 คน (ร้อยละ 28.6) และ 0–2 ปี จ านวน 1 คน (ร้อยละ 14.3) 5-6 ปี จ านวน 1 คน (ร้อยละ 14.3) 
โดยส่วนใหญ่เคยสอนสอนรายวิชาที่เกี่ยวข้องกับงานที่นิสิตไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพ จ านวน 5 คน              
(ร้อยละ 71.4) และไม่เคยสอนรายวิชาที่เกี่ยวข้องกับงานที่นิสิตไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพ จ านวน 2 คน 
(ร้อยละ 28.6) 
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ตอนที่ 2 สภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
ตาราง 7 แสดงจ านวนและร้อยละสภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

สภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ จ านวน (n = 7) ร้อยละ (100) 
ระยะเวลาในการนิเทศนิสิตที่ฝกึประสบการณ์วิชาชีพ 
     เต็มภาคเรียน ของภาคเรียนที่ 1 
     ครึ่งภาคแรก ของภาคเรียนที่ 1 
     ครึ่งภาคหลัง ของภาคเรียนที่ 1 
     เต็มภาคเรียน ของภาคเรียนที่ 2 
     ครึ่งภาคแรก ของภาคเรียนที่ 2 
     ครึ่งภาคหลัง ของภาคเรียนที่ 2 

 
0 
0 
0 
2 
0 
5 

 
0.0 
0.0 
0.0 
28.6 
0.0 
71.4 

ลักษณะของหน่วยงานที่ท่านไปนิเทศนิสิต 
     หน่วยงานราชการ 
     หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ 
     บริษัท 
     อ่ืน ๆ 

 
7 
6 
6 
7 

 
100 
85.7 
85.7 
100 

สถานที่ตั้งของสถานที่ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
     กรุงเทพมหานคร 
     ชลบุร ี
     จังหวัดอ่ืน ๆ 

 
 
7 
7 

 
 

100 
100 

การได้มาของสถานที่ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
     หลักสูตรวชิา / อาจารย์จัดหาให้ 
     นิสิตติดต่อเอง 
     อ่ืน ๆ 

 
 
7 
 

 
 

100 
 

ปัญหาการหาสถานที่ฝึกประสบการณ์วิชาชีพของ
นักศึกษา 
     ไม่มี 
     มี 

 
5 
2 

 
71.4 
28.6 

ความเพียงพอของรายวิชาการเตรียมฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ 
     เพียงพอ 
     ไม่เพียงพอ 

 
 
5 
2 

 
 

71.4 
28.6 

ความเหมาะสมของการนิเทศการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพของนักศึกษาที่สาขาวิชา/หลักสูตร 
     เหมาะสม 
     ควรปรับปรุง 

 
 
6 
1 

 
 

85.7 
14.3 
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 จากตาราง 7 พบว่า อาจารย์นิเทศก์ส่วนใหญ่มีระยะเวลาในการนิเทศนิสิตที่ฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครึ่งภาคหลัง ของภาคเรียนที่ 2 จ านวน 5 คน (ร้อยละ 71.4) และเต็มภาคเรียน ของภาคเรียนที่ 
2 จ านวน 2 คน (ร้อยละ 28.6) ซึ่งลักษณะของหน่วยงานที่อาจารย์ไปนิเทศนิสิต ได้แก่ หน่วยงาน
ราชการ และอ่ืน ๆ จ านวน 7 คน (ร้อยละ 100) และหน่วยงานรัฐวิสาหกิจและบริษัท จ านวน 6 คน 
(ร้อยละ 85.7) โดยสถานที่ตั้งของสถานที่ฝึกประสบการณ์วิชาชีพที่อาจารย์ไปนิเทศส่วนใหญ่ อยู่ใน
ชลบุรี และจังหวัดอ่ืน ๆ จ านวน 7 คน (ร้อยละ 100) ซึ่งนิสิตติดต่อเองจึงได้มานิเทศ จ านวน 7 คน 
(ร้อยละ 100) ไม่มีปัญหาการหาสถานที่ฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษา จ านวน 5 คน (ร้อยละ71.4) 
และมีปัญหา จ านวน 2 คน (ร้อยละ 28.6) ในส่วนของความเพียงพอของรายวิชาการเตรียมฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าเพียงพอ จ านวน 5 คน (ร้อยละ 71.4) และไม่เพียงพอ 
จ านวน 2 คน (ร้อยละ 28.6) ความเหมาะสมของการนิเทศการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาที่
สาขาวิชา/หลักสูตร ส่วนใหญ่ความคิดเห็นว่าเหมาะสม จ านวน 6 คน (ร้อยละ 85.7) และควรปรับปรุง 
จ านวน 1 คน (ร้อยละ 14.3) 
 
ตอนที่ 3 ความคิดเห็นต่อการฝึกงาน 
ตาราง 8 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นต่อการฝึกงาน 

ความคิดเห็นต่อการฝึกงาน X ̅ SD. แปลผล ล าดับ 
1. ท่านมีความพึงพอใจต่อการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ และผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนิสิต
ที่ท่านนิเทศก์ 

4.14 0.378 มาก 1 

2. ท่านมีความพึงพอใจต่อหน่วยงานฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพของนิสิตที่ท่านได้ท าการ 
นิเทศอยู่ 

4.00 0.000 มาก 2 

 
 จากตาราง 8 พบว่า อาจารย์นิเทศก์ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อการฝึกงานอยู่ในระดับมาก      
โดยมีความพึงพอใจต่อการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ และผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนิสิตที่
ท่านนิเทศ (X̅ = 4.14) และมีความพึงพอใจต่อหน่วยงานฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนิสิตที่ท่านได้ท า
การนิเทศ (X̅ = 4.00)   
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ตอนที่ 4 การประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ แบ่งเป็น 
 ตอนที่ 4.1 การประเมินประสิทธิภาพของระบบและกลไกการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับ
กระบวนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
1.ก่อนเข้าฝึกงาน 
 
ตาราง 9 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบและกลไก
การปฏิบัติงานก่อนเข้าฝึกงาน 

ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบและ 
กลไกการปฏิบัติงาน X ̅ SD. แปลผล ล าดับ 

1.1 มีการชี้แจงวัตถุประสงค์การฝึกงานอย่างชัด
แจ้ง 

4.12 0.469 มาก 4 

1.2 มีการแจ้งระยะเวลาของกระบวนการด้าน
เอกสาร และจัดปฏิทินการฝึกปฏิบัติงานของนิสิต 

4.29 0.488 มาก 2 

1.3 มีการจัดท าหนังสือขอฝึกงานได้ถูกต้อง 4.29 0.488 มาก 2 
1.4 มีการจัดท าหนังสือขอฝึกงานได้ตาม
ก าหนดเวลา 

4.14 0.378 มาก 3 

1.5 มีช่องทางในการติดต่อกับนิสิต 4.57 0.535 มากที่สุด 1 
1.6 มีการจัดอบรมทักษะที่จ าเป็นก่อนฝึกงาน 3.57 0.976 มาก 5 

รวม 4.12 0.469 มาก  
 
 จากตาราง 9 พบว่า ในภาพรวมผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบและกลไกการปฏิบัติงาน
ที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ก่อนเข้าฝึกงาน อยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.12)                      
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่ามีช่องทางในการติดต่อกับนิสิตมากที่สุด (X̅ = 4.57) รองลงมาได้แก่ มีการ
แจ้งระยะเวลาของกระบวนการด้านเอกสาร และจัดปฏิทินการฝึกปฏิบัติงานของนิสิต และมีการจัดท า
หนังสือขอฝึกงานได้ถูกต้อง (X̅ = 4.29) มีการจัดท าหนังสือขอฝึกงานได้ตามก าหนดเวลา (X̅ = 4.14) มี
การชี้แจงวัตถุประสงค์การฝึกงานอย่างชัดแจ้ง (X̅ = 4.12) และมีการจัดอบรมทักษะที่จ าเป็นก่อนฝึกงาน
น้อยที่สุด (X̅ = 3.57) ตามล าดับ 
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2. ระหว่างการฝึกงาน 

ตาราง 10 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบและกลไก
การปฏิบัติงานระหว่างการฝึกงาน 

ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบและกลไก
การปฏิบัติงาน X ̅ SD. แปลผล ล าดับ 

2.1 มีระบบและกลไกในการตรวจสอบสภาพทั่วไป
ของสถานประกอบการให้เหมาะสมต่อการฝึกงาน 

3.86 0.899 มาก 3 

2.2 มีระบบและกลไกในการจัดฝึกปฏิบัติงานให้
สอดคล้องกับแผนการฝึกงาน 

3.86 1.069 มาก 3 

2.3 มีระบบและกลไกในการมอบหมายงานโดย
ค านึงถึงความปลอดภัย 

4.14 0.690 มาก 1 

2.4 มีระบบและกลไกในการควบคุม ดูแล ตรวจสอบ
คุณภาพงานที่ได้รับมอบหมายของนิสิตฝึกงาน 

4.00 0.577 มาก 2 

2.5 มีการชี้แจงกฎระเบียบให้นักเรียน/นักศึกษา 
ปฏิบัติอย่างเหมาะสม 

3.86 0.377 มาก 3 

2.6 มีกระบวนการก ากับดูแลการปฏิบัติงาน 3.71 0.755 มาก 4 
2.7 อาจารย์ฝึกงานให้ค าแนะน าดูแลเอาใจใส่อย่าง
ใกล้ชิด รวมทั้งมีกระบวนการให้ค าปรึกษาทาง
วิชาการวิชาชีพ และให้ค าแนะน าในการปรับตัวให้
เข้ากับการปฏิบัติงาน  

3.86 0.899 มาก 3 

รวม 3.90 0.627 มาก  
 
จากตาราง 10 พบว่า ในภาพรวมผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบและกลไกการปฏิบัติงาน

ที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ระหว่างการฝึกงาน อยู่ในระดับมาก (X̅ = 3.90) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีระบบและกลไกในการมอบหมายงานโดยค านึงถึงความปลอดภัยมากท่ีสุด                  
(X̅ = 4.14) รองลงมาได้แก่มีระบบและกลไกในการควบคุม ดูแล ตรวจสอบคุณภาพงานที่ได้รับมอบหมาย
ของนิสิตฝึกงาน (X̅ = 4.00) มีระบบและกลไกในการตรวจสอบสภาพทั่วไปของสถานประกอบการให้
เหมาะสมต่อการฝึกงาน มีระบบและกลไกในการจัดฝึกปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับแผนการฝึกงาน มีการ
ชี้แจงกฎระเบียบให้นักเรียน/นักศึกษาปฏิบัติอย่างเหมาะสม อาจารย์ฝึกงานให้ค าแนะน าดูแลเอาใจใส่
อย่างใกล้ชิด รวมทั้งมีกระบวนการให้ค าปรึกษาทางวิชาการวิชาชีพ และให้ค าแนะน าในการปรับตัวให้เข้า
กับการปฏิบัติงาน (X̅ = 3.86) และมีกระบวนการก ากับดูแลการปฏิบัติงาน (X̅ = 3.71) ตามล าดับ 
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3. หลังการฝึกงาน 

ตาราง 11 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบและกลไก
การปฏิบัติงานหลังการฝึกงาน 

ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบและ
กลไกการปฏิบัติงาน X ̅ SD. แปลผล ล าดับ 

3.1 อาจารย์ฝึกงานได้ตรวจสอบและแนะน าการ
บันทึกสมุดฝึกงาน 

3.90 0.630 มาก 2 

3.2 มีระบบและกลไกในการวัดและประเมินผล
การปฏิบัติงานของนิสิต 

3.86 0.690 มาก 3 

3.3 มีระบบและกลไกในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
หลังการปฏิบัติงาน 

4.00 0.816 มาก 1 

รวม 3.90 0.629 มาก  
 

 จากตาราง 11 พบว่า ในภาพรวมผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบและกลไกการ
ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ หลังการฝึกงาน อยู่ในระดับมาก             
(X̅ = 3.90) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่ามีระบบและกลไกในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้หลังการปฏิบัติงาน
มากที่สุด (X̅ = 4.00) รองลงมาได้แก่อาจารย์ฝึกงานได้ตรวจสอบและแนะน าการบันทึกสมุดฝึกงาน             
(X̅ = 3.90) และมีระบบและกลไกในการวัดและประเมินผลการปฏิบัติงานของนิสิต (X̅ = 3.86) ตามล าดับ 
 
ตอนที่ 4.2 การประเมินประสิทธิภาพของนิสิตที่เข้าฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 4 ด้าน ได้แก่ ด้าน
ความรู้ ด้านทักษะ ด้านจริยธรรม และด้านลักษณะบุคคล 
1.ด้านความรู้ 
ตาราง 5 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานผลการประเมินประสิทธิภาพของนิสิตที่เข้าฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพด้านความรู้ 

ผลการประเมินประสิทธิภาพของนิสิตที่เข้าฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ X ̅ SD. แปลผล ล าดับ 

1.1 นิสิตมีความรู้ความสามารถเก่ียวกับสาขาที่
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

3.84 0.200 มาก 4 

1.2 นิสิตได้น าความรู้มาประยุกต์ใช้ระหว่างฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ 

3.43 0.534 ปานกลาง 7 

1.3 นิสิตมีความตั้งใจและขนขวายในการหาและ
รับความรู้จากสถานที่ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

4.28 0.487 มาก 2 

1.4 นิสิตได้ปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องตามขั้นตอน
และมีคุณภาพ 

4.00 0.000 มาก 3 

1.5 นิสิตได้เรียนรู้ หรือค้นคว้าเพ่ิมเติมได้ด้วย
ตนเอง 

3.71 0.487 มาก 5 
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ตาราง 6 (ต่อ) 
ผลการประเมินประสิทธิภาพของนิสิตที่เข้าฝึก

ประสบการณ์วิชาชีพ X ̅ SD. แปลผล ล าดับ 

1.6 นิสิตได้รับความรู้และประสบการณ์จากการ
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

4.43 0.534 มาก 1 

1.7 งานที่นิสิตได้รับมอบหมายตรงกับโปรแกรม
วิชาของนิสิต 

3.57 0.534 มาก 6 

1.8 ปริมาณงานที่นิสิตได้รับมอบหมายให้ท า
ในขณะฝึกประสบการณ์วิชาชีพมีความเหมาะสม 

3.71 0.487 มาก 5 

รวม 3.84 0.200 มาก  
 

 จากตาราง 12 พบว่า ในภาพรวมผลการประเมินประสิทธิภาพของนิสิตที่เข้าฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ ด้านความรู้ อยู่ในระดับมาก (X̅ = 3.84) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า นิสิตได้รับความรู้และ
ประสบการณ์จากการฝึกประสบการณ์วิชาชีพมากที่สุด (X̅ = 4.43) รองลงมาได้แก่นิสิตมีความตั้งใจและ
ขนขวายในการหาและรับความรู้จากสถานที่ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ (X̅ = 4.28) นิสิตได้ปฏิบัติงานได้
อย่างถูกต้องตามขั้นตอนและมีคุณภาพ (X̅ = 4.00) นิสิตมีความรู้ความสามารถเกี่ยวกับสาขาที่ฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ (X̅ = 3.84) นิสิตได้เรียนรู้ หรือค้นคว้าเพ่ิมเติมได้ด้วยตนเอง ปริมาณงานที่นิสิต
ได้รับมอบหมายให้ท าในขณะฝึกประสบการณ์วิชาชีพมีความเหมาะสม (X̅ = 3.71) งานที่นิสิตได้รับ
มอบหมายตรงกับโปรแกรมวิชาของนิสิต (X̅ = 3.57) และนิสิตได้น าความรู้มาประยุกต์ใช้ระหว่างฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ (X̅ = 3.43) ตามล าดับ 
 
2. ด้านทักษะ 

ตาราง 13 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานผลการประเมินประสิทธิภาพของนิสิตที่เข้าฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพด้านทักษะ 

ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบและกลไก
การปฏิบัติงาน X ̅ SD. แปลผล ล าดับ 

2.1 นิสิตสามารถประยุกต์ใช้ความรู้กับการ
ปฏิบัติงาน 

3.86 0.378 มาก 3 

2.2 นิสิตมีการวางแผนและจัดระบบในการ
ปฏิบัติงาน 

3.71 0.487 มาก 4 

2.3 นิสิตสามารถแก้ปัญหาในการปฏิบัติงานด้วย
ตนเองอย่างเหมาะสม 

4.14 0.377 มาก 1 

2.4 นิสิตสามารถคิดวิเคราะห์สาเหตุในกรณีที่มี
ปัญหาที่เกิดจากการปฏิบัติงาน 

4.00 0.577 มาก 2 

2.5 นิสิตสามารถแสดงความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ใน
การปฏิบัติงาน 

4.14 0.690 มาก 1 
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ตาราง 13 (ต่อ) 

ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบและกลไก
การปฏิบัติงาน X ̅ SD. แปลผล ล าดับ 

2.6 นิสิตมีทักษะทางวิชาชีพมากข้ึนเมื่อสิ้นสุดการ
ฝึกงาน 

4.00 0.000 มาก 2 

รวม 3.98 0.339 มาก  
 

 จากตาราง 13 พบว่า ในภาพรวมผลการประเมินประสิทธิภาพของนิสิตที่เข้าฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ ด้านทักษะ อยู่ในระดับมาก (X̅ = 3.98) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ  พบว่านิสิตสามารถแก้ปัญหาใน
การปฏิบัติงานด้วยตนเองอย่างเหมาะสมและนิสิตสามารถแสดงความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการปฏิบัติงาน
มากที่สุด (X̅ = 4.14) รองลงมาได้แก่นิสิตสามารถคิดวิเคราะห์สาเหตุในกรณีที่มีปัญหาที่เกิดจากการ
ปฏิบัติงานและนิสิตมีทักษะทางวิชาชีพมากขึ้นเมื่อสิ้นสุดการฝึกงาน (X̅ = 4.00) นิสิตสามารถ
ประยุกต์ใช้ความรู้กับการปฏิบัติงาน (X̅ = 3.86) และนิสิตมีการวางแผนและจัดระบบในการปฏิบัติงาน                          
(X̅ = 3.71) ตามล าดับ 
 
3. ด้านจริยธรรม  
ตาราง 14 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานผลการประเมินประสิทธิภาพของนิสิตที่เข้าฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพด้านจริยธรรม 

ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบและ
กลไกการปฏิบัติงาน X ̅ SD. แปลผล ล าดับ 

3.1นิสิตปฏิบัติงานได้อย่างตรงต่อเวลา 3.71 0.756 มาก 3 
3.2นิสิตปฎิบัติตามระเบียบและเคารพกฎ
ข้อบังคับขององค์กรและสังคม 

3.86 0.690 มาก 2 

3.3นิสิตปฏิบัติตามหลักจรรยาบรรณวิชาชีพ 4.14 0.378 มาก 1 
3.4นิสิตมีความซื่อสัตย์สุจริตในการท างาน 4.14 0.378 มาก 1 
3.5นิสิตเชื่อฟังและปฏิบัติตามค าแนะน าของ
ผู้บังคับบัญชา 

4.14 0.378 มาก 1 

รวม 4.00 0.476 มาก  
 

 จากตาราง 14 พบว่า ในภาพรวมผลการประเมินประสิทธิภาพของนิสิตที่เข้าฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ ด้านจริยธรรม อยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.00) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า นิสิตปฏิบัติตามหลัก
จรรยาบรรณวิชาชีพ นิสิตมีความซื่อสัตย์สุจริตในการท างานและนิสิตเชื่อฟังและปฏิบัติตามค าแนะน าของ
ผู้บังคับบัญชามากที่สุด (X̅ = 4.14) รองลงมาได้แก่นิสิตปฎิบัติตามระเบียบและเคารพกฎข้อบังคับของ
องค์กรและสังคม (X̅ = 3.86) และนิสิตปฏิบัติงานได้อย่างตรงต่อเวลา (X̅ = 3.71) ตามล าดับ 
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4. ด้านลักษณะบุคคล 
ตาราง 15 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานผลการประเมินประสิทธิภาพของนิสิตที่เข้าฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพด้านลักษณะบุคคล 
ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบและกลไกการ

ปฏิบัติงาน X ̅ SD. แปลผล ล าดับ 

4.1นิสิตสามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้ 4.28 0.488 มาก 3 
4.2นิสิตยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน 4.28 0.488 มาก 3 
4.3นิสิตมีความสัมพันธ์ที่ดีกับเพ่ือนร่วมงาน และ
ผู้ปฏิบัติงานในสถานที่ฝึกงาน 

4.57 0.534 มากที่สุด 1 

4.4นิสิตมีภาวะเป็นผู้น าหรือผู้ตามท่ีดีในการปฏิบัติงาน 4.14 0.690 มาก 4 
4.5นิสิตสามารถวางตัวและแสดงความคิดเห็นได้อย่าง
เหมาะสม 

4.00 0.578 มาก 5 

4.6นิสิตมีความรับผิดชอบสูงขึ้นเมื่อสิ้นสุดการฝึกงาน 4.29 0.488 มาก 2 
รวม 4.26 0.417 มาก  

 
 จากตาราง 15 พบว่า ในภาพรวมผลการประเมินประสิทธิภาพของนิสิตที่เข้าฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ ด้านลักษณะบุคคล อยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.26) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า นิสิตมี
ความสัมพันธ์ที่ดีกับเพ่ือนร่วมงาน และผู้ปฏิบัติงานในสถานที่ฝึกงานมากที่สุด (X̅ = 4.57) รองลงมาได้แก่
นิสิตมีความรับผิดชอบสูงขึ้นเมื่อสิ้นสุดการฝึกงาน (X̅ = 4.29) นิสิตสามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้ นิสิต
ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้ อ่ืน (X̅ = 4.28) นิสิตมีภาวะเป็นผู้น าหรือผู้ตามที่ดีในการปฏิบัติงาน                  
(X̅ = 4.14) และนิสิตสามารถวางตัวและแสดงความคิดเห็นได้อย่างเหมาะสม (X̅ = 4.00) ตามล าดับ 
 
ตาราง 7 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวมผลลัพธ์การเรียนรู้รายด้าน 

รวมผลลัพธ์การเรียนรู้รายด้าน X ̅ SD. แปลผล ล าดับ 
ด้านความรู้ 4.01 0.298 มาก 2 
ด้านทักษะ 3.99 0.339 มาก 4 
ด้านจริยธรรม 4.00 0.476 มาก 3 
ด้านลักษณะส่วนบุคคล 4.26 0.418 มาก 1 

รวม  4.02 0.298 มาก  
 

 จากตาราง 16 พบว่า ในภาพรวมผลการประเมินประสิทธิภาพของนิสิตที่เข้าฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ 4 ด้าน อยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.02) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านลักษณะส่วนบุคคล                           
มากที่สุด (X̅ = 4.26) รองลงมาได้แก่ด้านความรู้ (X̅ = 4.01) ด้านจริยธรรม (X̅ = 4.00) และด้านทักษะ                             
(X̅ = 3.99) ตามล าดับ 
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ส่วนที่ 3 ส่วนของผู้บริหารหรือผู้แทนหน่วยงาน  
ตอนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานที่ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ (n = 84) 
ตาราง 178 แสดงจ านวนและร้อยละข้อมูลเกี่ยวกับสถานที่ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  

สภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ จ านวน  ร้อยละ (100) 
ลักษณะของหน่วยงาน  
     หนว่ยงานราชการ 
     หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ 
     บริษัท 
     อ่ืน ๆ 

 
67 
1 
10 
6 

 
79.8 
1.2 
11.9 
7.1 

สถานที่ตั้งของสถานที่ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
     กรุงเทพมหานคร 
     ชลบุร ี
     จังหวัดอ่ืน ๆ 

 
35 
22 
27 

 
41.7 
26.2 
32.1 

 
 จากตาราง 17 พบว่า ข้อมูลทั่วไปของผู้บริหารหรือผู้แทนหน่วยงานส่วนใหญ่เป็นหน่วยงาน
ราชการ จ านวน 67 คน (ร้อยละ 79.8) และเป็นบริษัท จ านวน 10 คน (ร้อยละ 11.9) อ่ืน ๆ จ านวน 6 คน 
(ร้อยละ 7.1) หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ จ านวน 1 คน (ร้อยละ 1.2) ตามล าดับ โดยสถานที่ตั้งของสถานที่
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพส่วนใหญ่อยู่กรุงเทพมหานคร จ านวน 35 คน (ร้อยละ 41.7) จังหวัดอ่ืน ๆ 27 
คน (ร้อยละ 32.1) และชลบุรี จ านวน 22 คน (ร้อยละ 26.2) 
 
ตอนที่ 2 การประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ (n = 84)  
1. ด้านความรู้ 
ตาราง 18 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพด้าน
ความรู้ประเมินโดยผู้บริหารหรือผู้แทนหน่วยงาน 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ด้านความรู้ X ̅ SD. แปลผล ล าดับ 

1.1 ความรู้ความสามารถเก่ียวกับสาขาท่ีฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ 

4.39 0.728 มาก 5 

1.2 การรู้จักน าความรู้มาประยุกต์ใช้ระหว่างฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ 

4.56 0.683 มากที่สุด 4 

1.3 ความตั้งใจและขนขวายในการหาและรับความรู้จาก
สถานที่ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

4.75 0.488 มากที่สุด 1 

1.4 ปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องตามข้ันตอนและมีคุณภาพ 4.63 0.576 มากที่สุด 3 
1.5 สามารถเรียนรู้ หรือค้นคว้าเพ่ิมเติมได้ด้วยตนเอง 4.68 0.541 มากที่สุด 2 

รวม 4.60 0.494 มากที่สุด  
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 จากตาราง 18 พบว่า ในภาพรวมการประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ด้านความรู้ อยู่
ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.60) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ความตั้งใจและขนขวายในการหาและรับ
ความรู้จากสถานที่ฝึกประสบการณ์วิชาชีพมากที่สุด (X̅ = 4.75) รองลงมาได้แก่สามารถเรียนรู้ หรือ
ค้นคว้าเพ่ิมเติมได้ด้วยตนเอง (X̅ = 4.68) ปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องตามขั้นตอนและมีคุณภาพ (X̅ = 4.63) 
การรู้จักน าความรู้มาประยุกต์ใช้ระหว่างฝึกประสบการณ์วิชาชีพ (X̅ = 4.56) และความรู้ความสามารถ
เกี่ยวกับสาขาที่ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ (X̅ = 4.39) ตามล าดับ 

 
2. ด้านทักษะ 
ตาราง 199 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพด้าน
ทักษะประเมินโดยผู้บริหารหรือผู้แทนหน่วยงาน  

ผลลัพธ์การเรียนรู้ด้านทักษะ X ̅ SD. แปลผล ล าดับ 

2.1 สามารถประยุกต์ใช้ความรู้กับการปฏิบัติงาน 4.57 0.682 มากที่สุด 2 
2.2 สามารถวางแผนและจัดระบบในการท างาน 4.58 0.625 มากที่สุด 1 
2.3 สามารถแก้ปัญหาได้ด้วยตนเองอย่างเหมาะสม 4.55 0.648 มากที่สุด 3 
2.4 สามารถคิดวิเคราะห์สาเหตุในกรณีท่ีมีปัญหา 4.48 0.702 มาก 4 
2.5 มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 4.57 0.664 มากที่สุด 2 

รวม 4.55 0.560 มากที่สุด  
 

 จากตาราง 19 พบว่า  ในภาพรวมการประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ด้านทักษะ                 
อยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.55)  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า สามารถวางแผนและจัดระบบในการ
ท างาน(X̅ = 4.58) รองลงมาได้แก่สามารถประยุกต์ใช้ความรู้กับการปฏิบัติงานและมีความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ (X̅ = 4.57) สามารถแก้ปัญหาได้ด้วยตนเองอย่างเหมาะสม (X̅ = 4.55) และสามารถคิด
วิเคราะห์สาเหตุในกรณีที่มีปัญหา (X̅ = 4.48) ตามล าดับ 
 
3. ด้านจริยธรรม 
ตาราง 20 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพด้าน
จริยธรรมประเมินโดยผู้บริหารหรือผู้แทนหน่วยงาน 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ด้านจริยธรรม X ̅ SD. แปลผล ล าดับ 

3.1 การตรงต่อเวลาในการท างาน 4.75 0.557 มากที่สุด 3 
3.2 การปฎิบัติตามระเบียบและเคารพกฎ
ข้อบังคับขององค์กรและสังคม 

4.87 0.404 มากที่สุด 2 

3.3 ปฏิบัติตามหลักจรรยาบรรณวิชาชีพ 4.88 0.361 มากที่สุด 1 
3.4 ซื่อสัตย์สุจริตในการท างาน 4.88 0.361 มากที่สุด 1 



66 
 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ด้านจริยธรรม X ̅ SD. แปลผล ล าดับ 

3.5 เชื่อฟังและปฏิบัติตามค าแนะน าของ
ผู้บังคับบัญชา 

4.87 0.433 มากที่สุด 2 

รวม 4.85 0.368 มากที่สุด  
 

 จากตาราง 20 พบว่า  ในภาพรวมการประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ด้านจริยธรรม       
อยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.85)  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ปฏิบัติตามหลักจรรยาบรรณวิชาชีพและ
ซื่อสัตย์สุจริตในการท างานมากที่สุด (X̅ = 4.88) รองลงมาได้แก่การปฎิบัติตามระเบียบและเคารพ                               
กฎข้อบังคับขององค์กรและสังคมและเชื่อฟังและปฏิบัติตามค าแนะน าของผู้บังคับบัญชา (X̅ = 4.87) 
และการตรงต่อเวลาในการท างาน (X̅ = 4.75) ตามล าดับ 
 
4. ด้านลักษณะบุคคล 
ตาราง 21 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพด้าน
ลักษณะบุคคลประเมินโดยผู้บริหารหรือผู้แทนหน่วยงาน 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ด้านลักษณะบุคคล X ̅ SD. แปลผล ล าดับ 

4.1 สามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้ 4.81 0.452 มากที่สุด 2 
4.2 ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 4.85 0.396 มากที่สุด 1 
4.3 มีความสัมพันธ์ที่ดีกับเพ่ือนร่วมงาน 4.85 0.396 มากที่สุด 1 
4.4 มีภาวะเป็นผู้น าหรือผู้ตามที่ดี 4.58 0.520 มากที่สุด 4 
4.5 สามารถวางตัวและแสดงความคิดเห็นได้
อย่างเหมาะสม 

4.67 0.499 มากที่สุด 3 

รวม 4.75 0.375 มากที่สุด  
 

 จากตาราง 21 พบว่า ในภาพรวมการประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ด้านลักษณะ
บุคคล อยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.75)  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน
และมีความสัมพันธ์ที่ดีกับเพ่ือนร่วมงานมากที่สุด (X̅ = 4.85) รองลงมาได้แก่สามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืน
ได้ (X̅ = 4.81) สามารถวางตัวและแสดงความคิดเห็นได้อย่างเหมาะสม (X̅ = 4.67) และมีภาวะเป็นผู้น า
หรือผู้ตามที่ด ี(X̅ = 4.58) ตามล าดับ 
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ตาราง 22 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพรวม
ผลลัพธ์รายด้านประเมินโดยผู้บริหารหรือผู้แทนหน่วยงาน 

รวมผลลัพธ์การเรียนรู้รายด้าน X ̅ SD. แปลผล ล าดับ 

ด้านความรู้ 4.60 0.494 มากที่สุด 3 
ด้านทักษะ 4.55 0.560 มากที่สุด 4 
ด้านจริยธรรม 4.85 0.368 มากที่สุด 1 
ด้านลักษณะบุคคล 4.75 0.375 มากที่สุด 2 

รวม 4.69 0.397 มากที่สุด  
 

 จากตาราง 22 พบว่า ในภาพรวมผลการประเมินประสิทธิภาพของนิสิตที่เข้าฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ 4 ด้าน อยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.69) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านจริยธรรม มากที่สุด 
(X̅ = 4.85) รองลงมาได้แก่ด้านลักษณะบุคคล (X̅ = 4.75) ด้านความรู้ (X̅ = 4.60) และ ด้านทักษะ                        
(X̅ = 4.55) ตามล าดับ 
 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลจากการศึกษาเอกสารชั้นต้นและเอกสารชั้นรอง ได้แก่ ผลการ
ประเมินของนิสิตฝึกประสบการณ์วิชาชีพ และการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก ( In-depth Interview) 
เครื่องมือที่จะใช้ในการสัมภาษณ์ คือ แบบสัมภาษณ์แบบกึ่ งโครงสร้าง (Semi-structured                           
or Guided Interview) เ พ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติ งานการฝึ ก
ประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิ ติศาสตร์ มหาวิทยาลัย
บูรพา ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของวัตถุประสงค์ส าคัญของการศึกษาครั้งนี้ รายละเอียดผลการศึกษา ดังนี้  
 จากการศึกษาผลการประเมินของนิสิตฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ ภาควิชา
รัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา  ผู้ให้ข้อมูลได้แสดงทัศนะที่สอดคล้องกัน 
โดยสามารถระบุเป็นประเด็นได้ดังต่อไปนี้  
  (1) ระยะเวลาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพสั้นเกินไป ควรเพ่ิมระยะการฝึกนานขึ้น เพ่ือ
เรียนรู้การท างานเสมือนจริง ทั้งในหน่วยงานราชการ หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ บริษัทเอกชน  
  (2) ระยะเวลาการประสานหน่วยงานเพ่ือขออนุญาตฝึกประสบการณ์วิชาชีพน้อย                   
ควรให้นิสิตเตรียมติดต่อตั้งแต่ปี 4 เทอม 1  
  (3) การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ท าให้มีความรับผิดชอบมากขึ้น สามารถพัฒนาการ
ครองตน พัฒนาบุคลิกภาพ เรียนรู้การติดต่อประสานงาน  
  (4) พ่ีเลี้ยงฝึกประสบการณ์วิชาชีพของแหล่งฝึกงานให้ค าแนะน าการท างานได้ดี                 
เป็นแบบอย่างท่ีดี เป็นที่ปรึกษาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพที่ดี  
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  (5) ลักษณะงานที่ได้รับมอบหมายในช่วงฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ไม่ตรงกับหลักสูตรที่
เรียน ส่วนใหญ่เป็นงานสารบรรณ แต่ท าให้เข้าใจระบบงานสารบรรณของหน่วยงานราชการระดับ
หนึ่ง  
 
ข้อเสนอแนะจากผู้บริหารหรือผู้แทนหน่วยงานในหน่วยงานที่นิสิตเข้ารับการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ  
 จากการรับฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และ
นิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ผู้ให้ข้อมูลได้แสดงทัศนะที่สอดคล้องกัน โดยสามารถระบุเป็นประเด็น
ได้ดังต่อไปนี้  
 (1) ควรมีการวางแผนรูปแบบการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ (Orientation) ระหว่าง
มหาวิทยาลัยและแหล่งฝึกงานร่วมกัน ก่อนเริ่มฝึกประสบการณ์วิชาชีพ เพ่ือให้ทราบเป้าหมายหรือ
ทิศทางในการส่งเสริมและพัฒนานักศึกษาที่สอดคล้องกัน  
 (2) ทักษะ “การเข้าหาและการสื่อสารกับผู้ใหญ่” ก็ยังมีความส าคัญ ในแง่ของความเป็นมือ
อาชีพ ซึ่งส่งผลต่อภาพลักษณ์ของตัวนิสิตฝึกงาน หากอนาคตมีการสมัครงานในหน่วยงานที่เคย
ฝึกงาน ผู้สัมภาษณ์ย่อมใช้ภาพลักษณ์นั้นเป็นปัจจัยหนึ่งในการตัดสินใจจ้างงาน หรือรับเข้าราชการใน
อนาคต ถึงแม้ว่าขณะที่เป็นนิสิตฝึกงานจะไม่ส่งผลกระทบต่อการท างาน แต่ย่อมมีผลกระทบ เมื่อ
เปลี่ยนสถานะเป็นผู้ปฏิบัติ งานจริง ภาพลักษณ์ของผู้ เป็นเจ้าหน้าที่ ในหน่วยงานราชการ                      
ย่อมสะท้อนต่อองค์กร และเป็นภาพที่ประชาชนจะจดจ า ดังนั้น “การพัฒนาบุคลิกภาพ” ควรเป็น
วิชาพ้ืนฐานที่ทุกมหาวิทยาลัยควรมี  
 (3)  นิสิตควรมีการเตรียมความพร้อมล่วงหน้า ควรศึกษาภารกิจหน้าที่และโครงสร้าง
องค์กรของหน่วยงานก่อนฝึกงานเพ่ือให้การฝึกงานได้ประโยชน์ทั้งผู้มาฝึกและแหล่งฝึกงานอย่าง
แท้จริง 
 (4) มีความรับผิดชอบ มีความตั้งใจในการเรียนรู้เพ่ิมเติม น าความสามารถด้านเทคโนโลยี
และสื่อสังคมออนไลน์มาปรับใช้ในการฝึกงาน มีความอ่อนน้อมถ่อมตนและมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับเพ่ือน
ร่วมงาน  
 
แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ ภาควิชา
รัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
 จากการนิเทศการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และ
นิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ผู้ให้ข้อมูลได้แสดงทัศนะที่สอดคล้องกัน โดยสามารถระบุเป็นประเด็นได้
ดังต่อไปนี้ 
 (1) ควรมีการแนะแนวการฝึกงานและแนวปฏิบัติ การเติบโต สายงานของแต่ละเอกใน
ภาควิชารัฐศาสตร์ตั้งแต่ชั้นปีที่ 2 เทอม 2 โดยอาจารย์ประจ าเอกและรุ่นพ่ีโดยตรง หรือเจ้าหน้าที่จาก
แหล่งฝึกแต่ละประเภท 
 (2) ควรมีการแนะแนวการเลือกสถานที่ฝึกงานให้แก่นิสิตตั้งแต่ปีที่ 3 เทอม 2 และให้เริ่มให้
ติดต่อแหล่งฝึกงานตั้งแต่เนิ่นๆ 
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 (3) ควรมีหลักสูตรการพัฒนาบุคลิภาพ และภาวะความเป็นผู้น า  
 (4) ควรแนะแนวการฝึกงานโดยเจ้าหน้าที่จากแหล่งฝึกแต่ละประเภท พร้อมพัฒนาทักษะ
เพ่ิมเติมที่จ าเป็น เช่น ระบบงานสารบรรณ หนังสือราชการ ทักษะการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
 
ตอนที่ 4 การทดสอบสมมติฐาน 
 สมมติฐานที่ 1 ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ 
ของนิสิตภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ในหน่วยงาน
ภาครัฐ ไม่แตกต่างจากหน่วยงานภาคเอกชนและอ่ืนๆ 
 
ตาราง 23 แสดงการเปรียบเทียบความแตกต่างของประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ของนิสิตภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
ด้านความรู้และลักษณะหน่วยงานฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

ผลลัพธ์การเรียนรู้  
ด้านความรู้ 

SS df MS F P-value 

ระหว่างกลุ่ม 1.364 3 0.455 
1.924 0.132 

ภายในกลุ่ม 18.915 80 0.236 
รวม 20.280 83    

 
 จากตาราง 23 พบว่า ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทาง
รัฐศาสตร์ของนิสิตภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพาที่เลือก
ลักษณะหน่วยงาน ฝึกประสบการณ์วิชาชีพแตกต่างกัน มีผลลัพธ์การเรียนรู้ด้านความรู้ไม่แตกต่างกัน 
ไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้  
 
ตาราง 24 การเปรียบเทียบความแตกต่างของประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ทางรัฐศาสตร์ของนิสิตภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา                     
ด้านทักษะและลักษณะหน่วยงานฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

ผลลัพธ์การเรียนรู้  
ด้านทักษะ 

SS df MS F P-value 

ระหว่างกลุ่ม 1.882 3 0.627 
2.075 0.110 

ภายในกลุ่ม 24.188 80 0.302 
รวม 26.070 83    

 
 จากตาราง 24 พบว่า ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทาง
รัฐศาสตร์ของนิสิตภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพาที่เลือก
ลักษณะหน่วยงานฝึกประสบการณ์วิชาชีพแตกต่างกัน มีผลลัพธ์การเรียนรู้ด้านทักษะไม่แตกต่างกัน 
ไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
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ตาราง 25 การเปรียบเทียบความแตกต่างของประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ของนิสิตภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
ด้านจริยธรรมและลักษณะหน่วยงานฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

ผลลัพธ์การเรียนรู้  
ด้านจริยธรรม 

SS df MS F P-value 

ระหว่างกลุ่ม 0.783 3 0.261 
1.991 0.122 

ภายในกลุ่ม 10.487 80 0.131 
รวม 11.270 83    

 
 จากตาราง 25 พบว่า ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทาง
รัฐศาสตร์ของนิสิตภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพาที่เลือก
ลักษณะหน่วยงานฝึกประสบการณ์วิชาชีพแตกต่างกัน มีผลลัพธ์การเรียนรู้ด้านจริยธรรมไม่แตกต่าง
กัน ไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
 
ตาราง 26 การเปรียบเทียบความแตกต่างของประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ของนิสิตภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
ด้านลักษณะบุคคลและลักษณะหน่วยงานฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

ผลลัพธ์การเรียนรู้  
ด้านลักษณะส่วน

บุคคล 
SS df MS F P-value 

ระหว่างกลุ่ม 0.274 3 0.091 
0.640 0.591 

ภายในกลุ่ม 11.396 80 0.142 
รวม 11.670 83    

 
 จากตาราง 26 พบว่า ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทาง
รัฐศาสตร์ของนิสิตภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพาที่เลือก
ลักษณะหน่วยงานฝึกประสบการณ์วิชาชีพแตกต่างกัน มีผลลัพธ์การเรียนรู้ด้านลักษณะบุคคลไม่
แตกต่างกันไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้  
 ดังนั้น ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ของนิสิต
ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ในหน่วยงานภาครัฐ ไม่แตกต่าง
จากหน่วยงานภาคเอกชนและอ่ืนๆ  
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 สมมติฐานที่ 2 ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ 
ของนิสิตภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ที่ฝึกงานในจังหวัด
กรุงเทพมหานคร ไม่แตกต่างจากนิสิตที่ฝึกงานในจังหวัดอื่น 
 
ตาราง 27 การเปรียบเทียบความแตกต่างของประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ของนิสิตภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
ด้านความรู้และสถานที่ตั้งของสถานที่ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

ผลลัพธ์การเรียนรู้  
ด้านความรู้ 

SS df MS F P-value 

ระหว่างกลุ่ม 0.320 2 0.160 
0.650 0.525 

ภายในกลุ่ม 19.959 81 0.246 
รวม 20.280 83    

 
 จากตาราง 27 พบว่า ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทาง
รัฐศาสตร์ของนิสิตภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพาที่ เลือกสถาน
ที่ตั้งของสถานที่ฝึกประสบการณ์วิชาชีพแตกต่างกัน มีผลลัพธ์การเรียนรู้ด้านความรู้ไม่แตกต่างกัน ไม่
เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้  
 
ตาราง 28 การเปรียบเทียบความแตกต่างของประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ของนิสิตภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
ด้านทักษะและสถานที่ตั้งของสถานที่ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

ผลลัพธ์การเรียนรู้  
ด้านทักษะ 

SS df MS F P-value 

ระหว่างกลุ่ม 0.257 2 0.128 
0.403 0.670 

ภายในกลุ่ม 25.813 81 0.319 
รวม 26.070 83    

 
 จากตาราง 28 พบว่า ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทาง
รัฐศาสตร์ของนิสิตภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพาที่เลือกสถาน
ที่ตั้งของสถานที่ฝึกประสบการณ์วิชาชีพแตกต่างกัน มีผลลัพธ์การเรียนรู้ด้านทักษะไม่แตกต่างกัน ไม่
เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้  
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ตาราง 29 การเปรียบเทียบความแตกต่างของประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ของนิสิตภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
ด้านจริยธรรมและสถานที่ตั้งของสถานที่ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

ผลลัพธ์การเรียนรู้  
ด้านจริยธรรม 

SS df MS F P-value 

ระหว่างกลุ่ม 0.050 2 0.025 
0.181 0.835 

ภายในกลุ่ม 11.220 81 0.139 
รวม 11.270 83    

 
 จากตาราง 29 พบว่า ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทาง
รัฐศาสตร์ของนิสิตภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพาที่เลือกสถาน
ที่ตั้งของสถานที่ฝึกประสบการณ์วิชาชีพแตกต่างกัน มีผลลัพธ์การเรียนรู้ด้านจริยธรรมไม่แตกต่างกัน 
ไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้  

ตาราง 30 การเปรียบเทียบความแตกต่างของประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ของนิสิตภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
ด้านคุณลักษณะบุคคลและสถานที่ตั้งของสถานที่ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

ผลลัพธ์การเรียนรู้  
ด้านจริยธรรม 

SS df MS F P-value 

ระหว่างกลุ่ม 0.170 2 0.085 
0.600 0.551 

ภายในกลุ่ม 11.500 81 0.142 
รวม 11.670 83    

 
 จากตาราง 30 พบว่า ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทาง
รัฐศาสตร์ของนิสิตภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพาที่เลือกสถาน
ที่ตั้งของสถานที่ฝึกประสบการณ์วิชาชีพแตกต่างกัน มีผลลัพธ์การเรียนรู้ด้านคุณลักษณะบุคคลไม่
แตกต่างกันไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้  
 ดังนั้น ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ของนิสิต
ภาควิชารัฐศาสตร์  คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา ที่ฝึกงานในจังหวัด
กรุงเทพมหานคร ไม่แตกต่างจากนิสิตที่ฝึกงานในจังหวัดอ่ืน 
 
 สมมติฐานที่ 3 ผลการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
ส่งผลต่อการก าหนดกลยุทธ์ในการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

ผลการวิ เคราะห์ เชิงปริมาณจากการประเมินประสิทธิภาพของระบบและกลไก                        
การปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยบูรพา จากอาจารย์นิเทศก์ พบว่า ภาพรวมผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบและ
กลไกการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ก่อนเข้าฝึกงาน อยู่ใน                   
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ระดับมาก  (X ̅ = 4.12)  ระหว่างการฝึกงาน อยู่ในระดับมาก (X ̅ = 3.90) และหลังการฝึกงาน อยู่ใน
ระดับมาก (X ̅ = 3.90)  
 จากการประเมินประสิทธิภาพของนิสิตที่เข้าฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 4 ด้าน ได้แก่                
ด้านความรู้ ด้านทักษะ ด้านจริยธรรม และด้านลักษณะบุคคล พบว่า อาจารย์นิเทศก์ประเมิน
ประสิทธิภาพในภาพรวมผลการประเมินประสิทธิภาพของนิสิตที่เข้าฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 4 ด้าน 
อยู่ในระดับมาก  (X ̅ = 4.02) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านลักษณะส่วนบุคคล  มากที่สุด               
(X ̅ = 4.26) รองลงมาได้แก่ด้านความรู้ (X ̅ = 4.01) ด้านจริยธรรม (X ̅ = 4.00) และด้านทักษะ                   
(X ̅ = 3.99) ทั้งนี้ ในส่วนของผู้บริหารและผู้แทนหน่วยงานภาพรวมผลการประเมินประสิทธิภาพของ
นิสิตที่เข้าฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 4 ด้าน อยู่ในระดับมากที่สุด  (X ̅ = 4.69) เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้านพบว่า ด้านจริยธรรม มากที่สุด (X ̅ = 4.85) รองลงมาได้แก่ด้านลักษณะส่วนบุคคล (X ̅ = 4.75) 
ด้านความรู้ (X ̅ = 4.60) และด้านทักษะ (X ̅ = 4.55) ตามล าดับ ซึ่งจะเห็นได้ชัดเจนว่า ทั้งอาจารย์
นิเทศก์และผู้บริหารและผู้แทนหน่วยงานประเมินผล ด้านทักษะ น้อยที่สุด 
 อย่างไรก็ตาม การวิจัยครั้งนี้ไม่พบความแตกต่างของประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ของนิสิตภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยบูรพา ในหน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาคเอกชนและอ่ืนๆ รวมถึงแหล่งฝึกงานในจังหวัด
กรุงเทพมหานคร หรือจังหวัดอ่ืนๆ แสดงว่าปัจจัยด้านหน่วยงานและสถานที่ในการฝึกประสบการณ์ไม่
มีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ของนิสิตภาควิชา
รัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา แต่อย่างใด 
 ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์การสัมภาษณ์เชิงลึกจากนิสิต อาจารย์นิเทศก์ และ
ผู้บริหารหรือผู้แทนแหล่งฝึกงานได้แสดงทัศนะที่สอดคล้องกัน ควรมีการแนะแนวการเติบโตของ 
สายงานก่อนที่นิสิตจะเลือกวิชาเอกในชั้นปีที่ 2 รวมถึงการคัดเลือกสถานที่ฝึกงานจากเจ้าหน้าที่  
แหล่งฝึกงานแต่ละประเภท ทั้งหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนเพ่ือให้นิสิตสามารถตัดสินใจและ
วางแผนการศึกษาต่อและฝึกประสบการณ์วิชาชีพในชั้นปีที่ 4 เทอม 2 อีกหนึ่งกลยุทธ์ที่ควรให้
ความส าคัญในการพัฒนานิสิต ก่อนส าเร็จการศึกษาและพร้อมเติบโตในเส้นทางอาชีพ คือ การพัฒนา
บุคลิกภาพและภาวะความเป็นผู้น าและผู้ตามที่ดี



 
 

บทท่ี 5 
สรุปผลการวิจัย 

 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัย
บูรพา มีวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้ 
 1. เพ่ือประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ 
ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
 2. เพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรคการปฏิบัติงานฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ 
ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
 3. เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ทางรัฐศาสตร์ ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทาง
รัฐศาสตร์ ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา การศึกษาวิจัยแบบ
ผสานวิธี  (Mixed Methodology)  เป็นการผสานวิธีคิดและกระบวนการวิจัย เชิ งคุณภาพ 
(Qualitative Research) และการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เข้าด้วยกัน การวิจัย
เชิ งปริมาณ (Quantitative Research)  ผู้ วิจัยได้ ใช้ เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ 
แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยในส่วนของการวิเคราะห์ข้อมูลที่เก็บรวบรวมมาได้จะเป็นการ
วิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปในการวิเคราะห์ โดยมีวิธีด าเนินการวิจัย ดังต่อไปนี้ 
 วิธีการด าเนินการวิจัยเชิงปริมาณ 
 การวิจัยในการศึกษาครั้งนี้ จะใช้เพ่ือสอบถามความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยมี
กระบวนการด าเนินการ  
 กลุ่มตัวอย่าง (Sampling) ที่ใช้ในงานวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้สูตร Taro Yamane ซึ่งสามารถ
เขียนเป็นสมการได้คือ n = N ÷ (1 + Ne2) โดยก าหนดความคาดเคลื่อนที่ 0.05 ได้สมการดังนี้ n = 
168 ÷ (1 + 168 X ̅ 0.052) n = 118.30 ดังนั้น ในกลุ่มตัวอย่างที่ ใช้งานวิจัยครั้งนี้  คือ นิสิตที่
ลงทะเบียนฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ และเจ้าหน้าที่/ผู้ปฏิบัติงานในสถานประกอบการทั้ง
ภาครัฐและเอกชนที่รับนิสิตเข้าฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2566 จ านวน
อย่างละ 118 คน  และคณาจารย์ที่รับผิดชอบการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนิสิตภายในหลักสูตร
รัฐศาสตรบัณฑิต คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ จ านวน 7 คน 
 วิธีการด าเนินการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
 กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล ในส่วนของการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพผู้วิจัยจะท า
การรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 
  ก. การศึกษาเอกสาร เอกสารที่จะใช้ในงานวิจัยชิ้นนี้มี 2 ประเภท คือ การศึกษาทั้ง
เอกสารชั้นต้น (Primary Data) และเอกสารชั้นรอง (Secondary Data) ที่เกี่ยวข้องกับการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพของนิสิต เช่น ผลการประเมินของนิสิตฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
  ข. การสัมภาษณ์ การวิจัยครั้งนี้จะใช้การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) 
เครื่องมือที่จะใช้ในการสัมภาษณ์ คือ แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-structured or 
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Guided Interview) โดยอาศัยแนวการสัมภาษณ์ (Interview Guide) เป็นเครื่องมือในการวิจัย ซึ่งใน
งานวิจัยชิ้นนี้มีผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key-informants) ดังนี้  
   (1) นิสิตคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2566 ที่ฝึกงานใน
หน่วยงานภาครัฐ จ านวน 5 คน และหน่วยงานภาคเอกชนและอ่ืนๆ จ านวน 5 คน 
   (2) คณาจารย์ที่รับผิดชอบการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนิสิตภายในหลักสูตร
รัฐศาสตรบัณฑิต คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ จ านวน 5 คน 
   (3) ผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงานที่นิสิตเข้ารับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ จ านวน       
6 หน่วยงาน  
 
ผลการวิเคราะห์เชิงปริมาณ  
 ส่วนที่ 1 นิสิตที่ลงทะเบียนรายวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ Field 
Experience in Political Science ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2566 
 การเก็บข้อมูลแบบสอบในนิสิตที่ลงทะเบียนรายวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ 
Field Experience in Political Science ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2566 มีนิสิตทั้งหมด 168 คน 
โดยก าหนดกลุ่มตัวอย่าง (n) จ านวน 118 คน แต่จากการตรวจสอบความครบถ้วนและถูกต้องของ
แบบสอบถามพบว่ามีจ านวน 162 คน ที่ตอบแบบสอบถามครบถ้วนสมบูรณ์ พบว่า ส่วนใหญ่เป็น
ผู้หญิง จ านวน 114 คน เป็นเพศชายจ านวน 48 คน ส่วนใหญ่มีอายุ 20 – 22 ปี จ านวน 134 คน มีระดับ
คะแนนเฉลี่ยสะสมส่วนใหญ่อยู่ในระดับ 3.01 – 3.50 จ านวน 85 คน สภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
โดยส่วนใหญ่เลือกลักษณะหน่วยงานเป็นหน่วยงานราชการ จ านวน 121 คน หน่วยงานเอกชนจ านวน 29 
คน โดยมีสถานที่ตั้งของสถานที่ฝึกประสบการณ์วิชาชีพอยู่ในกรุงเทพมหานครมากที่สุด จ านวน 58 คน 
ความคิดเห็นต่อการฝึกงานในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  (X̅ = 3.93) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ  พบว่านิสิตที่
ลงทะเบียนรายวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์มีความคิดเห็นต่อพ่ีเลี้ยงเป็นแบบอย่างที่ดีในการ
ท างานมากที่สุด (X̅ = 4.32) ปัญหาในการหาสถานที่ฝึกประสบการณ์วิชาชีพส่วนใหญ่ไม่พบปัญหา จ านวน 
149 คน และปัญหาที่พบมากที่สุด ได้แก่ สถานที่ฝึกประสบการณ์วิชาชีพอยู่ไกล จ านวน 10 คน ปัญหา
ในขณะฝึกประสบการณ์วิชาชีพส่วนใหญ่ไม่พบปัญหา จ านวน 149 คน และปัญหาที่พบมากที่สุด ได้แก่ 
เสียค่าใช้จ่ายสูง จ านวน 13 คน   
 ส่วนที่ 2 อาจารย์นิเทศก์ 
 อาจารย์นิเทศก์ส่วนใหญ่เป็นผู้หญิง จ านวน 4 คนและเป็นเพศชายจ านวน 3 คน วุฒิการศึกษา
สูงสุดเป็นปริญญาเอกทั้งหมด ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการสอนระดับอุดมศึกษา ตั้งแต่ 11 ปีขึ้นไป มี
ประสบการณ์ในการนิเทศการฝึกงาน / ฝึกสอนนิสิต มากที่สุด 7-8 ปี โดยส่วนใหญ่เคยสอนรายวิชาที่
เกี่ยวข้องกับงานที่นิสิตไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพ จ านวน 5 คน และไม่เคยสอนรายวิชาที่เกี่ยวข้องกับ
งานที่นิสิตไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพ จ านวน 2 คน  
 อาจารย์นิเทศก์ส่วนใหญ่มีระยะเวลาในการนิเทศนิสิตที่ฝึกประสบการณ์วิชาชีพครึ่งภาคหลัง 
ของภาคเรียนที่ 2 จ านวน 5 คน และเต็มภาคเรียน ของภาคเรียนที่ 2 จ านวน 2 คน ซึ่งลักษณะของ
หน่วยงานที่อาจารย์ไปนิเทศนิสิต ได้แก่ หน่วยงานราชการ โดยสถานที่ตั้งของสถานที่ฝึกประสบการณ์
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วิชาชีพที่อาจารย์ไปนิเทศส่วนใหญ่ อยู่ในชลบุรี ซึ่งนิสิตติดต่อเองจึงได้มานิเทศ ไม่มีปัญหาการหา
สถานที่ฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษา จ านวน 5 คน และมีปัญหา จ านวน 2 คน  
 ในส่วนของความเพียงพอของรายวิชาการเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ส่วนใหญ่มีความ
คิดเห็นว่าเพียงพอ จ านวน 5 คน และไม่เพียงพอ จ านวน 2 คน ความเหมาะสมของการนิเทศการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาที่สาขาวิชา/หลักสูตร ส่วนใหญ่ความคิดเห็นว่าเหมาะสม จ านวน 6 คน 
และควรปรับปรุง จ านวน 1 คน ความคิดเห็นต่อการฝึกงาน อาจารย์นิเทศก์ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อ
การฝึกงานอยู่ในระดับมาก โดยมีความพึงพอใจต่อการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ และผลการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพของนิสิตที่ท่านนิเทศ และมีความพึงพอใจต่อหน่วยงานฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ของนิสิตที่ท่านได้ท าการนิเทศ ในระดับมากเท่ากัน 
 ภาพรวมผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบและกลไกการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับ
กระบวนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ก่อนเข้าฝึกงาน อยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.12) ระหว่างการฝึกงาน อยู่
ในระดับมาก (X̅ = 3.90) หลังการฝึกงาน อยู่ในระดับมาก (X̅ = 3.90) เมื่อประเมินประสิทธิภาพของ
นิสิตที่เข้าฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 4 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ ด้านทักษะ ด้านจริยธรรมและ                 
ด้านลักษณะบุคคล พบว่า ในภาพรวมผลการประเมินประสิทธิภาพของนิสิตที่เข้าฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
4 ด้าน อยู่ในระดับมาก  (X̅ = 4.02) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านลักษณะบุคคลมากที่สุด                    
(X̅ = 4.26) รองลงมาได้แก่ ด้านความรู้ (X̅ = 4.01) ด้านจริยธรรม (X̅ = 4.00) และด้านทักษะ (X̅ = 3.99) 
ตามล าดับ 
 ส่วนที่ 3 ส่วนของผู้บริหารหรือผู้แทนหน่วยงาน   
 ผู้บริหารหรือผู้แทนหน่วยงานส่วนใหญ่เป็นหน่วยงานราชการ จ านวน 67 คน บริษัท จ านวน 
10 คน อ่ืนๆ จ านวน 6 คน หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ จ านวน 1 คน โดยสถานที่ตั้งของสถานที่ฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพส่วนใหญ่อยู่กรุงเทพมหานคร จ านวน 35 คน จังหวัดอ่ืนๆ 27 คนและชลบุรี 
จ านวน 22 คน การประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพในภาพรวม 4 ด้าน อยู่ในระดับมากท่ีสุด                        
(X̅ = 4.69) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านจริยธรรม มากที่สุด (X̅ = 4.85) รองลงมาได้แก่                         
ด้านลักษณะบุคคล (X̅ = 4.75) ด้านความรู้ (X̅ = 4.60) และด้านทักษะ (X̅ = 4.55) ตามล าดับ 
 
ผลการวิเคราะห์เชิงคุณภาพ   
 จากการศึกษาผลการประเมินของนิสิตฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ ภาควิชา
รัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา  ผู้ให้ข้อมูลได้แสดงทัศนะที่สอดคล้องกัน 
โดยสามารถระบุเป็นประเด็นได้ดังต่อไปนี้  
  (1) ระยะเวลาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพสั้นเกินไป ควรเพ่ิมระยะการฝึกนานขึ้น                   
เพ่ือเรียนรู้การท างานเสมือนจริง ทั้งในหน่วยงานราชการ หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ บริษัทเอกชน  
  (2) ระยะเวลาการประสานหน่วยงานเ พ่ือขออนุญาตฝึกประสบการณ์วิชาชีพน้อย                   
ควรให้นิสิตเตรียมติดต่อตั้งแต่ปี 4 เทอม 1  
  (3) การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ท าให้มีความรับผิดชอบมากขึ้น สามารถพัฒนาการ
ครองตน พัฒนาบุคลิกภาพ เรียนรู้การติดต่อประสานงาน  
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  (4) พ่ีเลี้ยงฝึกประสบการณ์วิชาชีพของแหล่งฝึกงานให้ค าแนะน าการท างานได้ดี                 
เป็นแบบอย่างท่ีด ีเป็นที่ปรึกษาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพที่ดี  
  (5) ลักษณะงานที่ได้รับมอบหมายในช่วงฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ไม่ตรงกับหลักสูตรที่
เรียน ส่วนใหญ่เป็นงานสารบรรณ แต่ท าให้เข้าใจระบบงานสารบรรณของหน่วยงานราชการระดับ
หนึ่ง  
 ข้อเสนอแนะจากผู้บริหารหรือผู้แทนหน่วยงานในหน่วยงานที่นิสิตเข้ารับการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ  
 จากการรับฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และ
นิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ผู้ให้ข้อมูลได้แสดงทัศนะที่สอดคล้องกัน โดยสามารถระบุเป็นประเด็น
ได้ดังต่อไปนี้  
 (1) ควรมีการวางแผนรูปแบบการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ (Orientation) ระหว่าง
มหาวิทยาลัยและแหล่งฝึกงานร่วมกัน ก่อนเริ่มฝึกประสบการณ์วิชาชีพ เพ่ือให้ทราบเป้าหมายหรือ
ทิศทางในการส่งเสริมและพัฒนานักศึกษาที่สอดคล้องกัน  
 (2) ทักษะ “การเข้าหาและการสื่อสารกับผู้ใหญ่” ยังมีความส าคัญ ในแง่ของความเป็นมือ
อาชีพ ซึ่งส่งผลต่อภาพลักษณ์ของตัวนิสิตฝึกงาน หากอนาคตมีการสมัครงานในหน่วยงานที่เคย
ฝึกงาน ผู้สัมภาษณ์ย่อมใช้ภาพลักษณ์นั้นเป็นปัจจัยหนึ่งในการตัดสินใจจ้างงาน หรือรับเข้าราชการใน
อนาคต ถึงแม้ว่าขณะที่เป็นนิสิตฝึกงานจะไม่ส่งผลกระทบต่อการท างาน แต่ย่อมมีผลกระทบ เมื่อ
เปลี่ยนสถานะเป็นผู้ปฏิบัติ งานจริง ภาพลักษณ์ของผู้ เป็นเจ้าหน้าที่ ในหน่วยงานราชการ                      
ย่อมสะท้อนต่อองค์กร และเป็นภาพที่ประชาชนจะจดจ า ดังนั้น “การพัฒนาบุคลิกภาพ” ควรเป็น
วิชาพ้ืนฐานที่ทุกมหาวิทยาลัยควรมี  
 (3)  นิสิตควรมีการเตรียมความพร้อมล่วงหน้า ควรศึกษาภารกิจหน้าที่และโครงสร้าง
องค์กรของหน่วยงานก่อนฝึกงานเพ่ือให้การฝึกงานได้ประโยชน์ทั้งผู้มาฝึกและแหล่งฝึกงานอย่าง
แท้จริง 
 (4) ควรมีความรับผิดชอบ มีความตั้งใจในการเรียนรู้ เพ่ิมเติม น าความสามารถด้าน
เทคโนโลยีและสื่อสังคมออนไลน์มาปรับใช้ในการฝึกงาน มีความอ่อนน้อมถ่อมตนและมีปฏิสัมพันธ์ที่ดี
กับเพ่ือนร่วมงาน  
 แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ 
ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
 จากการนิเทศการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และ
นิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ผู้ให้ข้อมูลได้แสดงทัศนะที่สอดคล้องกัน โดยสามารถระบุเป็นประเด็นได้
ดังต่อไปนี้ 
 (1) ควรมีการแนะแนวการฝึกงานและแนวปฏิบัติ การเติบโต สายงานของแต่ละเอกใน
ภาควิชารัฐศาสตร์ตั้งแต่ชั้นปีที่ 2 เทอม 2 โดยอาจารย์ประจ าเอกและรุ่นพ่ีโดยตรง หรือเจ้าหน้าที่จาก
แหล่งฝึกแต่ละประเภท 
 (2) ควรมีการแนะแนวการเลือกสถานที่ฝึกงานให้แก่นิสิตตั้งแต่ปีที่ 3 เทอม 2 และให้เริ่มให้
ติดต่อแหล่งฝึกงานตั้งแต่เนิ่นๆ 
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 (3) ควรมีหลักสูตรการพัฒนาบุคลิภาพ และภาวะความเป็นผู้น า  
 (4) ควรแนะแนวการฝึกงานโดยเจ้าหน้าที่จากแหล่งฝึกแต่ละประเภท พร้อมพัฒนาทักษะ
เพ่ิมเติมที่จ าเป็น เช่น ระบบงานสารบรรณ หนังสือราชการ ทักษะการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 สมมติฐานที่ 1 ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ ของ
นิสิตภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ในหน่วยงานภาครัฐ                    
ไม่แตกต่างจากหน่วยงานภาคเอกชนและอ่ืน ๆ 
 สมมติฐานที่ 2 ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ ของ
นิสิตภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ที่ฝึกงานในจังหวัด
กรุงเทพมหานคร ไม่แตกต่างจากนิสิตที่ฝึกงานในจังหวัดอ่ืน 
 สมมติฐานที่ 3 ผลการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
ส่งผลต่อการก าหนดกลยุทธ์ในการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
 ผลการวิเคราะห์เชิงปริมาณจากการประเมินประสิทธิภาพของระบบและกลไกการ
ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยบูรพาจากอาจารย์นิเทศก์ พบว่า ภาพรวมผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบและ
กลไกการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ก่อนเข้าฝึกงาน อยู่ในระดับ
มาก (X ̅ = 4.12)  ระหว่างการฝึกงาน อยู่ในระดับมาก (X ̅ = 3.90) และหลังการฝึกงาน อยู่ในระดับ
มาก (X ̅ = 3.90)  
 จากการประเมินประสิทธิภาพของนิสิตที่เข้ าฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 4 ด้าน ได้แก่                   
ด้านความรู้ ด้านทักษะ ด้านจริยธรรม และด้านลักษณะบุคคล พบว่า อาจารย์นิเทศก์ประเมิน
ประสิทธิภาพในภาพรวมผลการประเมินประสิทธิภาพของนิสิตที่เข้าฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 4 ด้าน 
อยู่ในระดับมาก (X ̅ = 4.02) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านลักษณะส่วนบุคคล  มากที่สุด                               
(X ̅ = 4.26) รองลงมาได้แก่ด้านความรู้ (X ̅ = 4.01) ด้านจริยธรรม (X ̅ = 4.00) และด้านทักษะ                       
(X ̅ = 3.99) ทั้งนี้ ในส่วนของผู้บริหารและผู้แทนหน่วยงานภาพรวมผลการประเมินประสิทธิภาพของ
นิสิตที่เข้าฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 4 ด้าน อยู่ในระดับมากที่สุด  (X ̅ = 4.69) เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้านพบว่า ด้านจริยธรรม มากที่สุด (X ̅ = 4.85) รองลงมาได้แก่ด้านลักษณะส่วนบุคคล (X ̅ = 4.75) 
ด้านความรู้ (X ̅ = 4.60) และด้านทักษะ (X ̅ = 4.55) ตามล าดับ ซึ่งจะเห็นได้ชัดเจนว่า ทั้งอาจารย์
นิเทศก์และผู้บริหารและผู้แทนหน่วยงานประเมินผล ด้านทักษะ น้อยที่สุด 
 อย่างไรก็ตาม การวิจัยครั้งนี้ไม่พบความแตกต่างของประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ของนิสิตภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิ ติศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยบูรพา ในหน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาคเอกชนและอ่ืนๆ รวมถึงแหล่งฝึกงานในจังหวัด
กรุงเทพมหานคร หรือจังหวัดอ่ืนๆ แสดงว่าปัจจัยด้านหน่วยงานและสถานที่ในการฝึกประสบการณ์ไม่
มีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ของนิสิตภาควิชา
รัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา แต่อย่างใด 
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 ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์การสัมภาษณ์เชิงลึกจากนิสิต อาจารย์นิเทศก์ และ
ผู้บริหารหรือผู้แทนแหล่งฝึกงานได้แสดงทัศนะที่สอดคล้องกัน ควรมีการแนะแนวการเติบโตของสาย
งานก่อนที่นิสิตจะเลือกวิชาเอกในชั้นปีที่ 2 รวมถึงการคัดเลือกสถานที่ฝึกงานจากเจ้าหน้าที่ 
แหล่งฝึกงานแต่ละประเภท ทั้งหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนเพ่ือให้นิสิตสามารถตัดสินใจและ
วางแผนการศึกษาต่อและฝึกประสบการณ์วิชาชีพในชั้นปีที่ 4 เทอม 2 อีกหนึ่งกลยุทธ์ที่ควรให้
ความส าคัญในการพัฒนานิสิต ก่อนส าเร็จการศึกษาและพร้อมเติบโตในเส้นทางอาชีพ คือ การพัฒนา
บุคลิกภาพและภาวะความเป็นผู้น าและผู้ตามที่ดี 
 
อภิปรายผล 
 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทาง
รัฐศาสตร์ ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา พบว่านิสิตส่วนใหญ่
เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย เลือกฝึกประสบการณ์วิชาชีพเป็นหน่วยงานราชการ รองลงมาคือ 
หน่วยงานเอกชนและหน่วยงานอื่นๆ โดยนิสิตติดต่อประสานงานสถานที่ฝึกประสบการณ์วิชาชีพด้วย
ตนเอง นิสิตมีความคิดเห็นต่อการฝึกประสบการณ์วิชาชีพในภาพรวมอยู่ในระดับมาก พบปัญหาในการหา
สถานที่ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ คือ สถานที่ฝึกประสบการณ์วิชาชีพอยู่ ไกล ปัญหาในขณะฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ คือ เสียค่าใช้จ่ายสูง สอดคล้องกับการศึกษาของ ศุภกิจ วิทยาศิลป์ (2550) ศึกษา
เรื่อง การศึกษาระบบและวิธีการจัดการการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง                  
ส่วนใหญ่เข้ารับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ โดยการติดต่อเอง ทราบหน้าที่ในการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพตอนไปรายงานตัวยังสถานฝึกประสบการณ์วิชาชีพ มีค่าใช้จ่ายในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ส่วนใหญ่อยู่ท่ี มากกว่า 5,000 บาท หน่วยงานที่นักศึกษาชอบฝึกงานมากที่สุด คือ หน่วยงานราชการ 
นักศึกษามีความคิดเห็นเกี่ยวกับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  การฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพตรงกับสาขาที่ตนเองเรียนมา แต่การศึกษานี้ มีการเตรียมความพร้อมให้กับ
นักศึกษาก่อนออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพในด้านต่างๆ เช่น ทักษะเฉพาะสาขา ภาษา คอมพิวเตอร์ 
รวมไปถึงการอบรมบุคลิกภาพที่เหมาะสมในการท างาน และการจัดปฐมนิเทศแก่นักศึกษาที่จะออก
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ และมีอาจารย์เป็นผู้พิจารณาอนุมัติสถานที่ฝึกประสบการณ์ของนักศึกษา                
จึงท าให้การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ สอดคล้องกับการเรียนตามสาขาวิชาและนักศึกษามีโอกาสได้ใช้  
ความรู้ที่เรียนมาในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ แต่แตกต่างกับการวิจัย ในนิสิตฝึกประสบการณ์
วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา                     
ความคิดเห็นต่อที่มีต่อการฝึกงานในระดับน้อยที่สุดคือ อาจารย์ผู้รับผิดการชอบการฝึกงานดูแลอย่าง
ใกล้ชิด และงานที่ได้รับมอบหมายตรงกับสาขาวิชาที่เรียน จึงเสนอแนะเห็นควรพัฒนากลยุทธ์ด้าน                  
การแนะแนวการฝึกประสบการณ์วิชาชีพและแนวปฏิบัติการเติบโตสายงานของแต่ละเอกในภาควิชา
รัฐศาสตร์ตั้งแต่ชั้นปีที่ 2 เทอม 2 และแนะแนวการฝึกงานโดยเจ้าหน้าที่จากแหล่งฝึกแต่ละประเภท  
พร้อมพัฒนาทักษะเพ่ิมเติมที่จ าเป็น เช่น ระบบงานสารบรรณ หนังสือราชการ ทักษะการใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ เป็นต้น ปัญหาดังกล่าวสอดคล้องกับการศึกษาของอรุณรัตน์ คล้ายพงษ์ (2551) ศึกษา
เรื่อง ปัญหาและอุปสรรคในการรับนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 
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เข้าฝึกประสบการณ์วิชาชีพตามแนวคิดของสถานประกอบการ ซึ่งสามารถสนับสนุนข้อเสนอแนะต่อ
การศึกษาครั้งนี้คือ มีความเห็นด้วยอย่างยิ่งว่าควรให้นักศึกษามาติดต่อขอฝึกฯ กับหน่วยงานด้วย
ตนเองดีที่สุด คณะฯควรมีการส่งข้อมูลเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการฝึกของนักศึกษาแก่หน่วยงาน
ระยะเวลาการฝึกฯ ของนักศึกษาที่เหมาะสม คือ 3 เดือน ควรมีอาจารย์นิเทศก์ไปดูแลนักศึกษาอย่าง
น้อย 3 ครั้ง ควรมีการจัดกิจกรรมร่วมกันระหว่างคณะฯ กับหน่วยงาน หรือผู้ควบคุมการฝึกฯ อาทิ 
การวางแผนการฝึกหรือแก้ไขปัญหาร่วมกันฯ  ควรมีการฝึกอบรมที่จ าเป็นก่อนส่งนักศึกษาออกฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ เช่น ทักษะคอมพิวเตอร์ พฤติกรรมกิริยา มารยาท บุคลิกภาพ ทักษะการใช้วัสดุ
อุปกรณ์ส านักงาน ความเชี่ยวชาญในศาสตร์เฉพาะสาขาที่เรียน และทักษะด้านภาษาอังกฤษ  
สอดคล้องกับการวิจัยครั้งนี้ จากการสัมภาษณ์เจาะลึกจากผู้บริหารหรือผู้แทนหน่วยงานในหน่วยงาน
ที่นิสิตเข้ารับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ผู้ให้ข้อมูลได้แสดงทัศนะที่สอดคล้องกัน ควรมีการวางแผน
รูปแบบการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ (Orientation) ระหว่างมหาวิทยาลัยและแหล่งฝึกงานร่วมกัน 
ก่อนเริ่มฝึกประสบการณ์วิชาชีพ เพ่ือให้ทราบเป้าหมายหรือทิศทางในการส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา
ที่สอดคล้องกัน และควรมีการพัฒนาความรับผิดชอบ ความตั้ ง ใจในการเรียนรู้ เ พ่ิม เติม                                 
น าความสามารถด้านเทคโนโลยีและสื่อสังคมออนไลน์มาปรับใช้ในการฝึกงาน พัฒนากิริยามารยาทใน
สังคม ความอ่อนน้อมถ่อมตนและมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับเพ่ือนร่วมงาน เช่นเดียวกับการศึกษาของ                  
นกน้อย สุทธิสนธ์ (2550) ได้ท าการศึกษาวิจัย เรื่อง การศึกษาระบบและวิธีการจัดการฝึก                 
ประสบการณ์ของนักศึกษาคณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี มีข้อเสนอแนะทั่วไป
แก่ทางมหาวิทยาลัย คือ การเตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษา ก่อนส่งนักศึกษาออกฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ คณะหรือสาขาวิชาควรเตรียมความพร้อมให้นักศึกษา และการจัดการแหล่งฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ ควรจัดหาแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพที่มีความเหมาะสมและเชื่อถือได้ และสามารถให้
ความรู้กับนักศึกษาได้ ซึ่งจะท าให้นักศึกษาได้รับประสบการณ์ท่ีดี  
 
ข้อเสนอแนะ  
 1. ข้อเสนอเชิงนโยบาย  จากการประเมินประสิทธิภาพของระบบและกลไกการปฏิบัติงานที่
เกี่ยวข้องกับกระบวนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัย
บูรพาจากอาจารย์นิเทศก์ พบว่า ภาพรวมผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบและกลไกการ
ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ก่อน-ระหว่าง-หลังเข้าฝึกงานอยู่ใน
ระดับมาก และจากการประเมินประสิทธิภาพของนิสิตที่เข้าฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 4 ด้าน ได้แก่                   
ด้านความรู้ ด้านทักษะ ด้านจริยธรรม และด้านลักษณะบุคคล พบว่า อาจารย์นิเทศก์ประเมิน
ประสิทธิภาพในภาพรวมผลการประเมินประสิทธิภาพของนิสิตที่เข้าฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 4 ด้าน 
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านลักษณะส่วนบุคคลมากที่สุด รองลงมาได้แก่      
ด้านความรู้ ด้านจริยธรรมและด้านทักษะ ตามล าดับ ทั้งนี้ ในส่วนของผู้บริหารและผู้แทนหน่วยงาน
ภาพรวมผลการประเมินประสิทธิภาพของนิสิตที่เข้าฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 4 ด้าน อยู่ในระดับมาก
ที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านจริยธรรม มากที่สุด รองลงมาได้แก่ ด้านลักษณะส่วนบุคคล 
ด้านความรู้และด้านทักษะ ตามล าดับ ซึ่งจะเห็นได้ชัดเจนว่า ทั้งอาจารย์นิเทศก์และผู้บริหารและ
ผู้แทนหน่วยงานประเมินผล ด้านทักษะ น้อยที่สุด และการวิจัยครั้งนี้ไม่พบความแตกต่างของ



81 
 

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ของนิสิตภาควิชารัฐศาสตร์ 
คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ในหน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาคเอกชนและอ่ืนๆ 
รวมถึงแหล่งฝึกงานในจังหวัดกรุงเทพมหานคร หรือจังหวัดอ่ืนๆ แสดงว่าปัจจัยด้านหน่วยงานและ
สถานที่ในการฝึกประสบการณ์ไม่มีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทาง
รัฐศาสตร์ของนิสิตภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา แต่อย่างใด 
 ดังนั้น จึงควรพัฒนากลยุทธ์เพ่ือประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ทางรัฐศาสตร์ ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ตามข้อเสนอแนะ
จากการสัมภาษณ์เชิงลึกหรือข้อมูลเชิงคุณภาพจากนิสิต อาจารย์นิเทศก์ และผู้บริหารหรือตัวแทน
หน่วยงานฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ดังต่อไปนี้     
  1.1 ควรมีการวางแผนรูปแบบการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ (Orientation) ระหว่าง
มหาวิทยาลัยและแหล่งฝึกงานร่วมกัน ก่อนเริ่มฝึกประสบการณ์วิชาชีพ เพ่ือให้ทราบเป้าหมายหรือ
ทิศทางในการส่งเสริมและพัฒนานักศึกษาที่สอดคล้องกัน    
  1.2 ควรมีการแนะแนวการฝึกงานและแนวปฏิบัติการเติบโตสายงานของแต่ละเอก                 
ในภาควิชารัฐศาสตร์ตั้งแต่ชั้นปีที่ 2 เทอม 2 โดยอาจารย์ประจ าเอกและรุ่นพ่ีโดยตรง หรือเจ้าหน้าที่
จากแหล่งฝึกแต่ละประเภท พร้อมพัฒนาทักษะเพ่ิมเติมที่จ าเป็น เช่น ระบบงานสารบรรณ หนังสือ
ราชการ ทักษะการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
  1.3 ควรเพ่ิมระยะการฝึกนานขึ้น เพ่ือเรียนรู้การท างานเสมือนจริง ทั้งในหน่วยงาน
ราชการ หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ บริษัทเอกชน    
  1.4 ระยะเวลาการประสานหน่วยงานเพ่ือขออนุญาตฝึกประสบการณ์วิชาชีพน้อย                   
ควรให้นิสิตเตรียมติดต่อตั้งแต่ปี 4 เทอม 1   
  1.5 ควรพัฒนาหลักสูตรบุคลิกภาพ และภาวะความเป็นผู้น าและผู้ตามที่ดีให้แก่นิสิต
ก่อนเข้าฝึกประสบการณ์วิชาชีพ   
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป  
  2.1 ควรศึกษาความแตกต่างปัจจัยส่วนบุคคล เช่น เพศ อายุ ระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม 
และประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ ของนิสิตภาควิชา
รัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
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