
 

บทที ่5 

สรุปผลวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

 การวิจัยเร่ือง ภาวะการคางชําระหน้ีกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมในจังหวัด

ระนอง มีวัตถุประสงคเพื่อหาสาเหตุภาวะการคางชําระหน้ี และขอเสนอแนะเพื่อใชเปนแนวทางใน

การแกไขภาวะการคางชําระหน้ี ซึ่งใชการศึกษาดวยการวิจัยทั้งเชิงปริมาณและเชิงคณุภาพ 

กลุมตัวอยางที่ใชคือ ลูกหน้ีคางชําระ จํานวน 124 ราย ใน 5 อําเภอ เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวม

ขอมูลคือ แบบสอบถาม สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลคือ สถิติเชิงพรรณนา ไดแก คาความถี่ 

และคารอยละ เปนการศึกษาเชิงปริมาณ และผูใหขอมูลสําคัญ จํานวน 3 กลุม จํานวน 8 ราย 

ประกอบไปดวยลูกหน้ีคางชําระที่ศาลมีคําพิพากษาแลว จํานวน 4 ราย กํานันตําบล จ.ป.ร. จํานวน 

1 ราย เจาหนาที่กลุมปฏิรูปการจัดการและพัฒนาเกษตรกร จํานวน 1 ราย กลุมการเงินบัญชีและ

จัดเก็บผลประโยชน จํานวน 1 ราย และกลุมกฎหมาย จํานวน 1 ราย เปนการศึกษาเชิงคุณภาพ 

โดยในบทที่ 5 น้ี จะนําเสนอขอคนพบตามวัตถุประสงค ดังน้ี 

 1.  สรุปผลวิจัย 

 2.  อภิปรายผล 

 3.  ขอเสนอแนะ 

 

สรุปผลวิจัย 

 1.  สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไป 

 ผลการศกึษา พบวา ลูกหน้ีคางชําระที่เปนกลุมตัวอยางของการวิจัย เปนเพศชายมากกวา

เพศหญิง มีอายรุะหวาง 41-50 ป สวนใหญจบการศึกษาชั้น ป. 6-ม. 3 มีสถานภาพการสมรสที่

แตงงานและอยูรวมกัน มีจํานวนสมาชิกในครัวเรือน 3-4 คน เปนแรงงานในภาคการเกษตรเพียง 

1-2 คน ประกอบอาชีพเกษตรกรรมทําสวนยางพาราเปนรายไดหลัก อาชพีอ่ืนนอกการเกษตรคือ

รับจางแรงงานทั่วไป 

 2.  สวนที่ 2 ขอมูลทางเศรษฐกิจ 

 ผลการศึกษา พบวา ลูกหน้ีคางชําระที่เปนกลุมตัวอยางของการวิจัย สวนใหญมีรายได

รวมจากอาชีพการเกษตรทุกประเภทตอปโดยประมาณ สูงกวา 150,000 บาท มีรายไดจากอาชีพนอก

การเกษตรตอปโดยประมาณ ตํ่ากวา 30,000 บาท ขณะเดียวกันมีรายจายรวมจากอาชีพการเกษตร

ทุกประเภทตอปโดยประมาณ สูงกวา 150,000 บาท มีรายจายในครัวเรือนตอปโดยประมาณ 
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ตํ่ากวา 30,000 บาท อีกทั้งยังมีหน้ีสินภายนอกตอปโดยประมาณ สูงกวา 150,000 บาท และทุกคนมี

หน้ีสินกับธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร 

 3.  สวนที่ 3 สาเหตุการเกิดภาวะหน้ีคางชําระ 

 ผลการศึกษา พบวา สาเหตุภาวะการคางชําระหน้ี มีดังน้ี 

  3.1  ปจจัยที่เกี่ยวของกับตัวเกษตรกร 

   3.1.1  ดานการผลติหรือการตลาด เกิดจากตนทุนการผลิตสูง เชน คาปุย คาจาง 

และคาพันธ 

   3.1.2  ดานเศรษฐกิจ ขอมูลจากกลุมตัวอยางและผูใหขอมูลสําคัญตรงกันคือเกิด

จากการมีรายรับกับรายจายไมลงตัว มีรายไดไมเพียงพอที่จะชําระหน้ี มีหน้ีสินมาก ซึ่งเปนไปใน

ทิศทางเดียวกับขอมูลเชิงปริมาณทางเศรษฐกิจที่คนพบ 

   3.1.3  ดานการบริหารจัดการ เชนเดียวกันที่ขอมูลจากกลุมตัวอยางและผูใหขอมูล

สําคัญตรงกัน คือ เกิดจากอยูไกลจาก ส.ป.ก. ระนองไมสะดวกในการเดินทางมาชาํระหน้ี มีการนํา

เงินกูไปใชผิดวัตถุประสงค มีการชําระหน้ีแหลงอ่ืนกอนชําระหน้ี ส.ป.ก. ระนอง 

   3.1.4  ดานสวนตัวของเกษตรกร เกิดจากมีพฤติกรรมลักษณะเหนียวหน้ี 

  3.2  ปจจัยที่เกี่ยวของกับ ส.ป.ก. ระนอง 

   3.2.1  ดานนโยบาย เกิดจากกระบวนการพจิารณาใหสินเชื่อไมมีประสิทธิภาพ คือ 

ไมผานการพิจารณาจากเจาหนาที่ที่เกี่ยวของทั้ง 3 กลุม คือ กลุมปฏิรูปการจัดการและพัฒนา

เกษตรกร กลุมการเงินบัญชีและจัดเก็บผลประโยชน และกลุมกฎหมาย หรือรับรองจากกํานัน

ผูใหญบาน และเกิดจากการกําหนดวันชําระคืนเงินกูไมสอดคลองกับฤดูกาลขายผลผลิต 

   3.2.2  ดานการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ เกิดจากเจาหนาที่ใชคําพูดและกริยาไม

เหมาะสมในการติดตามทวงหน้ี 

   3.2.3  ดานบริหารจัดการ เกิดจากไมมีการติดตามการใชจายเงินวาเปนไปตาม

วัตถุประสงคที่ขอกู ขาดการติดตามทวงหน้ีอยางตอเน่ือง และชองทางการชําระหน้ีคืนมีนอย คอื 

ตองไปสงคืนที่ ส.ป.ก. ระนอง ดวยตนเองเทาน้ัน 

 4.  สวนที่ 4 ขอเสนอแนะ แนวทางในการแกไขภาวะการคางชําระหน้ี 

  4.1  ปจจัยที่เกี่ยวของกับตัวเกษตรกร 

  ผลการศึกษา พบวา เสนอแนะใหสนับสนุนปุย โดยการดําเนินการจัดซื้อปุยใหแทน

การใหเปนตัวเงิน และสําหรับลูกหน้ีที่มีพฤติกรรมลักษณะเหนียวหน้ีควรใชมาตรการขั้นเด็ดขาด

คือเพิกถอนสิทธิในที่ดิน ส.ป.ก. 
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  4.2  ปจจัยที่เกี่ยวของกับ ส.ป.ก. ระนอง 

  ผลการศึกษา พบวา เสนอแนะใหเจาหนาที่ที่เกี่ยวของทั้ง 3 กลุม ประกอบไปดวยกลุม

ปฏิรูปการจัดการและพัฒนาเกษตร กลุมการเงินบัญชีและจัดเก็บผลประโยชน และกลุมกฎหมาย 

ดําเนินการรวมกันทุกขัน้ตอนต้ังแต การรับคําขอกู การพิจารณาใหสินเชื่อ การติดตามการใชจายเงิน 

และการติดตามทวงหน้ี ซึ่งการติดตามทวงหน้ีควรทําอยางตอเน่ืองสม่ําเสมอถึงบานลูกหน้ี ในสวน

ของการการพิจารณาใหสินเชื่อควรใหกํานันผูใหญบานรับรองลูกบานของตนเองเปนการกลั่นกรอง 

รับรองอีกชั้นหน่ึง 

 

อภิปรายผล 

 จากการวิจัย พบวา สาเหตุการเกิดภาวะการคางชําระหน้ี 

 1.  ปจจัยที่เกี่ยวของกับตัวเกษตรกร 

  1.1  ดานการผลิตหรือการตลาด เกิดจากตนทุนการผลิตสูง เชน คาปุย คาจาง 

และคาพันธ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของเกษม เอกทวีวัฒนเดช (2545) ซึ่งศึกษาปญหาและสาเหตุ

การเกิดหน้ีคางชําระของเกษตรกรลูกคาธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร อําเภอเมือง 

จังหวัดประจวบคีรีขันธ ที่พบวาปญหาและสาเหตุการเกิดหน้ีคางชําระของเกษตรกรลูกคาธนาคาร

เพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตรสวนใหญมีปญหาดานการผลิต คิดเปนรอยละ 55.60 

โดยสาเหตุเกิดจากมีตนทุนและคาใชจายสูง เชน คาจาง คาปุย คายา และคาเมล็ดพันธ ในความ

คิดเห็นของผูวิจัยเห็นวาสอดคลองกันเน่ืองจากเปนสิ่งที่ลูกหน้ีเองไมสามารถกําหนดหรือควบคุมได

เอง เพราะปจจุบันภาคการเกษตรสวนใหญมีการใชเคร่ืองจักรกลการเกษตรทดแทนแรงงาน 

มีการใชปุยเคมีมากกวาปุยอินทรียหรือปุยหมัก เพราะตองการใหไดผลผลิตในปริมาณมาก ซึ่งราคา

ปุยมีแนวโนมสูงขึ้นตอเน่ืองและผันผวนตามราคานํ้ามันในตลาดโลก เน่ืองจากการขยายตัวอยาง

รอนแรงของเศรษฐกิจเกิดใหมทําใหตองการใชพลังงานสูงขึ้น ประกอบกับการเพาะปลกูพืช

พลังงานที่เพิ่มขึ้นทําใหตองการปุยเคมีเพิ่มสูงขึ้น หรือแมแตผลกระทบคาแรงงานขั้นตํ่าวันละ 

300 บาท ก็สงผลใหตนทุนการผลิตสูงขึ้น 

  1.2  ดานเศรษฐกิจ เกิดจากการมีรายรับกับรายจายไมลงตัว มีรายไดไมเพียงพอทีจ่ะ

ชําระหน้ี มีหน้ีสินมาก ภาระคาใชจายสูง ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของชัยพฤกษ สุดถวิล (2548) 

ซึ่งศึกษาปญหาการชําระสินเชื่อการเกษตรของเกษตรกรในเขตอําเภอบางปะหัน จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสาเหตุปญหาการชําระสินเชื่อการเกษตรและศึกษา 

แนวทางแกไขปญหา โดยศึกษาเฉพาะหน้ีที่มีปญหาของเกษตรกรในเขตอําเภอบางปะหัน จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา ผลการศึกษาพบวา เกษตรกรที่มีปญหาการชําระสินเชื่อการเกษตรมีสาเหตุมาก
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จาก เกษตรกรมีหน้ีสินภายนอกที่ตองมีภาระชําระและเกษตรกรมีรายจายในครัวเรือนสงูกวารายได

ที่ไดมาจากการเกษตร ในความคิดเห็นของผูวิจัยเห็นวา สอดคลองกันเน่ืองจากขอเท็จจริงที่ไดจาก

กลุมตัวอยาง เกษตรกรมีสถานะทางการเงินไมสอดคลองกันคือมีรายรับ นอยกวารายจาย อีกทั้งยังมี

หน้ีจากแหลงอ่ืนอีกเปนจํานวนมาก ซึ่งเปนการดําเนินชีวิตที่ขาดการประยุกตใชเศรษฐกิจพอเพียง 

ตามคณะกรรมการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียง (2549) ที่วาในระดับปจเจกบุคคลและครอบครัว คือ 

การที่สมาชิกในครอบครัวใชชีวิตบนพื้นฐานของการรูจักตนเอง สามารถพึ่งตนเองได ดําเนินชีวิต

อยางพอกินพอใชโดยไมเบียดเบียนผูอ่ืน ทําใหเกิดความสุขและความพอใจในการดําเนินชีวิตอยาง

พอเพียง พยายามพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง เพื่อใหสามารถอยูอยางพอเพียงไดในทุกสถานการณ 

เมือ่เกษตรกรไมดําเนินชีวิตโดยขาดการประยุกตใชเศรษฐกิจพอเพียงขางตน ความสามารถที่จะเก็บ

เงินเหลือจายเพื่อชําระหน้ีคืนเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมของ ส.ป.ก. ระนอง มีความ

เปนไปไดนอยมาก สงผลใหเกิดภาวะการคางชําระหน้ีดังกลาว 

  1.3  ดานบริหารจัดการ เกิดจากอยูไกลจาก ส.ป.ก. ระนอง ไมสะดวกในการเดินทาง

มาชําระหน้ี มีการนําเงินกูไปใชผิดวัตถุประสงค มีการชําระหน้ีแหลงอ่ืนกอนชําระหน้ี ส.ป.ก. 

ระนอง ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของชูชีพ วิถี (2543) ซึ่งศึกษาปญหาการเกิดหน้ีเสียของเกษตรกร

ลูกคาธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร อําเภอเขาสมิง จังหวัดตราด มีวัตถุประสงคเพื่อ

ศึกษาสาเหตุการเกิดหน้ีเสีย และศึกษาแนวทางการแกไขปญหาหน้ีเสีย โดยเฉพาะหน้ีเสียของ

เกษตรกรลูกคา ธ.ก.ส.รายที่มีหน้ีเสียตนเงินคางชําระ ต้ังแตสามแสนบาทขึ้นไป ผลการศึกษาพบวา

เกษตรกรลูกคาที่มีหน้ีเสียมีสาเหตุมาจากการเกษตรกรมีหน้ีสินนอกรายอ่ืนที่ตองชําระกอน 

ในความคิดเห็นของผูวิจัยเห็นวา สอดคลองกันเพราะเกษตรกรมีหน้ีมากและหลายแหง และแตละ

แหงมีดอกเบี้ยมากกวาหน้ีกองทุน ฯ ของ ส.ป.ก. ระนอง เมื่อเกษตรมีเงินเหลือจายพอที่จะชําระหน้ี

จึงเลือกชําระหน้ีแกเจาหน้ีที่มีดอกเบี้ยสูงกอน หน้ีของ ส.ป.ก. จะชําระหน้ีในคร้ังตอไป เกิดคร้ัง

ตอไปหลายคร้ังจึงสะสมยอดหน้ีคางชําระมากขึ้น ในสวนของประเด็นอยูไกลจาก ส.ป.ก. น้ัน

เกษตรกรบางรายการมาชําระหน้ีถึง ส.ป.ก. ระนอง เปนอุปสรรคสําคัญ เพราะไมสะดวกใน 

การเดินทางที่ไกลและมีคาใชจาย ขอเทจ็จริงคือมีเงินเพยีงพอที่จะชําระหน้ี แตมีเงินไมพอที่จะจาย

คาเดินทาง สําหรับประเด็นการนําเงินกูไปใชผิดวัตถุประสงคก็เปนสวนสําคัญที่สงผลตอการคาง

ชําระหน้ี เพราะเกษตรกรนําเงินกูที่ไดรับไปน้ัน เอาไปใชในชีวิตประจําวัน เชน ซื้อตูเย็นบาง 

ซื้อรถจักรยานยนตบาง ซึ่งเหลาน้ีไมไดกอใหมีรายไดงอกเงยขึ้นมา เมื่อถึงกําหนดชําระหน้ีจึงไม

สามารถสงชําระหน้ีได เกิดดอกเบี้ยคางชาํระเปนดินพอกหางหมูมาจนถึงปจจุบัน 
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  1.4  ดานสวนตัวเกษตรกร เกิดจากมีพฤติกรรมลักษณะเหนียวหน้ี ซึ่งสอดคลองกับ

งานวิจัยของสวนติดตามและตรวจสอบบัญชีกองทุน (2546) ซึ่งทําการศึกษาแนวทางการจัดเก็บหน้ี

คางชําระคืนกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาสถานภาพหน้ีคาง

ชําระของกองทุน ฯ ศึกษาสาเหตุที่ทาํใหเกิดปญหาหน้ีคางชําระของกองทุน ฯ ศึกษาวิธีการแกไข

ปญหาหน้ีคางชําระของกองทุน ฯ และเพื่อศึกษาการจัดเก็บหน้ีคางชําระของกองทุน ฯ ผลการศึกษา

พบวาสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาหน้ีคางชําระ สวนหน่ึงมากจากเกษตรกรมีพฤติกรรมลักษณะเหนียว

หน้ี ในความคิดเห็นของผูวิจัยเห็นวา ลูกหน้ีคางชําระที่ศาลมีคําพิพากษาแลวจากการสมัภาษณ มี

พฤติกรรมลักษณะเหนียวหน้ี โดยอางวาตนเองไดเขาเปนสมาชิกกองทุนฟนฟูและพัฒนาเกษตรกร 

เพราะผูใหขอมูลสําคัญไมไดเปนหน้ีเฉพาะของ ส.ป.ก. เทาน้ัน ขอเท็จจริงคือเปนหน้ีหลายแหง 

และจํานวนมาก ทั้งน้ีไดทราบขอมูลจากการสัมภาษณกํานันวา พัฒนาชุมชนขอใหลูกหน้ีคางชําระ

ดังกลาว ผอนชําระวันละ 1 บาท ตัวลูกหน้ีเองยังไมยอมชําระเลยโดยอางเหตุผลอยางเดียววาตนเอง

ไดเขาเปนสมาชิกกองทุนฟนฟ ูฯ ซึ่งเปนที่หนักใจของเจาหนาที่และผูปกครองทองที่ ขณะเดียวกัน

จากลูกหน้ีที่ตอบแบบสอบถามและไดสัมภาษณขอเสนอแนะในการแกไขการคางชําระหน้ีของ

ตนเองสําหรับรายที่เปนสมาชิกกองทุนฟนฟู แตไมไดเปนลูกหน้ีตามคําพิพากษา เสนอแนะวายินดี

จายคืนให ส.ป.ก. ระนอง แตขอผอนชําระเปนรายเดือนและใหเจาหนาที่มาเก็บทีบ่าน เพราะตนจะ

ไดนําคานํ้ามันหรือคาใชจายในการเดินทาง มาเปนยอดชําระหน้ีไดทั้งจํานวน ไมวาจะเปนในสวน

ของดอกเบี้ยหรือเงินตน ซึ่งผูวิจัยมองวาเปนลักษณะทางจิตของลูกหน้ีที่มีผลตอพฤติกรรมการชําระ

หน้ี เชน ชําระหน้ีครบตามกําหนดตามสัญญา ชําระหน้ีลาชาหรือไมมาชําระหน้ีเลย ซึ่งพฤติกรรม

ตาง ๆ เหลาน้ีมีสาเหตุทางจิตใจอะไรบางตามทฤษฎีตนไมของ ดวงเดือน พันธุมนาวิน (2538) 

ซึ่งแบงตนไมจริยธรรม ออกเปน 3 สวน คือ สวนที่หน่ึง ไดแก ดอกไมและผลบนตน ที่แสดงถึง

พฤติกรรมการทําดีละเวนชั่ว และพฤติกรรมการทํางานอยางขยันขันแข็งเพื่อสวนรวม ซึ่งลวนแต

เปนพฤติกรรมของพลเมืองดี สวนที่สอง ไดแก สวนลําตนของตนไม แสดงถึงพฤติกรรมการทํางาน

อาชีพอยางขยันขันแข็ง ซึ่งประกอบดวยจิตลักษณะ 5 ดาน คือ 1) เหตุผลเชิงจริยธรรม 2) มุงอนาคต

และการควบคุมตนเอง 3) ความเชื่ออํานาจในตน 4) แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 5) ทัศนคติ คุณธรรมและ

คานิยม สวนที่สาม ไดแก รากของตนไม ที่แสดงถึงพฤติกรรมการทํางานอาชีพอยางขยันขันแข็ง ซึ่ง

ประกอบดวยจิตลักษณะ 3 ดาน คือ 1) สติปญญา 2) ประสบการณทางสังคม และ 3) สุขภาพจิต ดวย

จิตลักษณะพื้นฐาน 3 ประการที่รากน้ีอาจเปนสาเหตุรวมกับจิตลักษณะ 5 ประการที่ลําตน 
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 2.  ปจจัยที่เกี่ยวของกับ ส.ป.ก. ระนอง 

  2.1  ดานนโยบาย เกิดจากกระบวนการพิจารณาใหสินเชื่อไมมีประสิทธิภาพ คือ 

ไมผานการพิจารณาจากเจาหนาที่ที่เกี่ยวของทั้ง 3 กลุม คือ กลุมปฏิรูปการจัดการและพัฒนา

เกษตรกร กลุมการเงินบัญชีและจัดเก็บผลประโยชน และกลุมกฎหมาย หรือรับรองจากกํานัน

ผูใหญบาน และเกิดจากการกําหนดวันชําระเงินกูไมสอดคลองกับฤดูกาลขายผลผลิต ซึง่สอดคลอง

กับแนวคิดเกี่ยวกับลักษณะของสินเชื่อการเกษตรของสถาบันฝกอบรมสหกรณการเกษตรแหงชาติ 

(2552, อางถึงใน เฉลิมพล อนุภาพบรรเจิด, 2548) ไดกลาวถึงนโยบายใหสินเชื่อเพื่อการเกษตร ดังน้ี 

การใหสนิเชื่อเพื่อการเกษตรจะตองใชความระมัดระวังและรอบคอบตามสมควร ผูใหกูควรกําหนด

นโยบายการใหสินเชื่อเพื่อการเกษตรที่จะใหผลมั่นคงดังน้ีคือ การคัดเลือกเกษตรกร พฤติกรรมของ

สมาชิกผูขอกูมีความสําคัญมาก ควรรูจักคนในพื้นที่เปนอยางดี พิจารณาเร่ืองความรับผิดชอบ 

อุปนิสัย ความสามารถในการทําการเกษตร เปนตน ซึ่งในความคิดเห็นผูของวิจัย เห็นวา 

กระบวนการพิจารณาใหสินเชื่อมีความสําคัญที่สุด เน่ืองจากเปนจุดเร่ิมตนของการมีลูกหน้ีของ 

ส.ป.ก. ระนอง ซึ่งหากมีการชวยกันพิจารณากลั่นกรองคุณสมบัติของลูกหน้ีจากเจาหนาที่ที่

เกี่ยวของทั้ง 3 กลุม โดยพิจารณาต้ังแตคําขอกู วัตถุประสงคของการกู (หรือโครงการ) รายได 

คาใชจาย และหน้ีสิน ความเปนอยู ตลอดจนสามารถในการประกอบอาชีพ วามีศักยภาพ 

เพียงพอที่จะชําระหน้ีคืน ส.ป.ก. ระนองได และการรับรองจากผูปกครองทองที่เปนการกลั่นกรอง

อีกชั้นหน่ึง ภาวะการคางชําระหน้ีจะไมเกิดขึ้นอยางแนนอน 

  2.2  ดานการปฏบิัติงานของเจาหนาที่ เกิดจากเจาหนาที่ใชคําพูดและกริยาไม

เหมาะสมในการติดตามทวงหน้ี ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของปฐม ทันใจ (2544) ซึ่งทําการศึกษา

ปญหาหน้ีสินของเกษตรกร กรณีลูกหน้ีคางชําระของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร 

สาขาแมสรวย จังหวัดเชียงราย มีวัตถุประสงคเพื่อทราบถึงปจจัยที่เปนปญหาตอการสงชําระหน้ี

เงินกูของเกษตรกรลูกคา ธ.ก.ส. สาขาแมสรวย อําเภอแมสรวย จังหวัดเชียงราย โดยเปรียบเทียบ

ระหวางเกษตรกรลูกคาที่สามารถชําระหน้ีไดตามกําหนดกับเกษตรกรลูกคาที่ไมสามารถสงชําระ

หน้ีไดตามกําหนด ผลการศึกษาพบวาปจจัยที่มีความสัมพันธตอการสงชําระหน้ีเงินกูของเกษตรกร

ลูกคา อยางมีนัยสําคัญ ไดแกการติดตามทวงถามหน้ีเงินกูของพนักงาน ซึ่งในความคิดเห็นของ

ผูวิจัย เห็นวา การใชคําพูดหรือกริยาของเจาหนาที่ก็เปนสวนสําคัญที่จะสงผลตอการชําระหน้ีเงินกู

ของเกษตรกร หากเจาหนาที่ใชคําพูดกริยาที่เหมาะสม เชน สุภาพ แบบขอรองใหชําระหน้ี ให

เกษตรกรเขาใจวาเจาหนาที่จําเปนตองออกติดตามทวงหน้ี แทนการขูกรรโชก หรือขมขูวาจะสง

ฟองศาล ภาวะการคางชําระหน้ีก็จะไมเกิดขึ้นจากสาเหตุวาเจาหนาที่ใชคําพูดหรือกริยาไมเหมาะสม 
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เพราะหากมีการพูดจากับเกษตรกรดวยความสุภาพ ชี้แจงถึงความจําเปน จากเกษตรกรกลุมตัวอยาง

ที่ไดเก็บขอมลูพบวาเขาใจในการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ทุกราย 

  2.3  ดานบริหารจัดการ เกิดจากไมมีการติดตามการใชจายเงินวาเปนไปตาม

วัตถุประสงคที่ขอกู ขาดการติดตามทวงหน้ีอยางตอเน่ือง และชองทางการชําระหน้ีคืนมนีอย คือ 

ตองไปสงคืนที่ ส.ป.ก. ระนอง ดวยตนเอง ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดเกี่ยวกับลักษณะของสินเชื่อ

การเกษตร สถาบันฝกอบรมสหกรณการเกษตรแหงชาติ (2552, อางถึงใน เฉลิมพล 

อานุภาพบรรเจิด, 2548) ไดกลาวถึงนโยบายใหสินเชื่อเพื่อการเกษตร ดังน้ี การติดตามผลการใชจาย

เงินกู ควรติดตามผลการใชจายเงินกูของสมาชิกผูกูอยางใกลชิด พิจารณาวาเปนไปตามแผนงาน 

การผลิตที่เสนอไปหรือไม และใหคําแนะนําทางดานเทคนิคการเกษตรแกสมาชิกผูกูดวย ซึ่งใน

ความคิดเห็นของผูวิจัย เห็นวาการติดตามการใชจายเงินวาเกษตรกรผูกูนําเงินไปใชจายจริงตาม

วัตถุประสงคหรือไม เปนสิ่งจําเปนเพราะหากมีการติดตามจากเจาหนาที่โอกาสที่เกษตรกรจะผิด

ชําระหน้ีมีนอย อีกทั้งหากพบวาเกษตรกรไดนําเงินไปใชไมตรงตามวัตถุประสงคจะไดมีมาตรการ

หรือหาแนวทางแกไขไดทันทวงทีกอนที่จะเกิดภาวะการคางชําระหน้ี สําหรับประเด็นของชอง

ทางการชําระหน้ีมีนอย ตองไปสงคืนที่ ส.ป.ก. ดวยตนเอง ผูวิจัยก็เห็นดวยวาเปนสาเหตุหน่ึงของ

การคางชําระหน้ีเพราะจากเกษตรกรกลุมตัวอยางที่ไดเก็บขอมูลพบวาไมสะดวกในการเดินทางมา

ชําระหน้ีดวยตนเองจริง ๆ ไมวาจะเปนในเร่ืองของการเดินทางตองตอรถหลายตอ และคาใชจาย 

ในการเดินทาง เมื่อเจาหนาที่ไมไดมาเก็บเงนิที่บาน ก็เกิดภาวะการคางชําระหน้ีดังกลาว 

 

ขอเสนอแนะ 

 จากผลการวิจัยเร่ือง ภาวะการคางชําระหน้ีกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมใน

จังหวัดระนอง พบวาสาเหตุการเกิดภาวะหน้ีคางชําระ มีปจจัยที่เกี่ยวของกับตัวเกษตรกร 

ประกอบดวยไปดวยดานการผลิตหรือการตลาด ดานเศรษฐกิจ ดานการบริหารจัดการ และดาน

สวนตัวของเกษตรกร และปจจัยที่เกี่ยวของกับ ส.ป.ก. ระนอง ประกอบไปดวยดานนโยบาย ดาน

การปฏิบัติงานของเจาหนาที่ และดานบริหารจัดการ จากขอคนพบดังกลาว ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ

ดังตอไปน้ี 

 เชิงนโยบาย 

 1.  ควรมีการสงเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของเกษตรกรในเขตปฏรูิปที่ดิน โดยยึด

หลักการดําเนินชีวิตตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงอยางจริงจังและตอเน่ือง น่ันคือ ใหสามารถ

ดําเนินชีวิตไดดวยความอดทน ความเพียร มีสติปญญา และความรอบคอบ เพื่อใหสมดุลและพรอม

ตอการรับรองเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและกวางขวางทั้งดานวัตถุ สังคมสิ่งแวดลอม 
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และวัฒนธรรมจากโลกภายนอกไดเปนอยางดี เชน สนับสนุนสงเสริมใหความรูแกเกษตรกรในการ

จัดทําปุยหมัก ปุยอินทรียใชเอง หลีกเลี่ยงและไมเนนสารเคมี เพื่อเปนการลดตนทุนการผลิตของ

เกษตรกร หรือการใหความรูเร่ืองการใชประโยชนในที่ดินใหไดผลอยางคุมคา โดยการทําสวนแบบ

ผสมผสาน ซึ่งเปนการแบงพื้นที่ในการปลูกพืช หรือเลี้ยงสัตว เพื่อการมีรายไดตลอดทั้งป เปนตน 

 2.  ควรมีแนวทางหรือระเบียบในการจัดการ การจัดเก็บหน้ี โดยการเพิ่มชองทาง 

การชําระหน้ีใหแกเกษตรกร เชน เกษตรกรสามารถชําระหน้ีกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อ

เกษตรกรรมทางไปรษณีย หรือทางธนาคารได โดยธนาคารนํารองคือธนาคารเพื่อการเกษตรและ

สหกรณการเกษตร เปนตน 

 3.  ควรมีการพัฒนาศักยภาพของเจาหนาที่ ใหมีความรูทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติใน

การดําเนินงานกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม ทั้งในการเร่ืองปลอยสินเชื่อ การติดตาม 

การใชประโยชน และการจัดเก็บหน้ี โดยใหรูหลักการถายทอดความรู รูในเร่ืองหลักการ

ติดตอสื่อสาร รูหลักจิตวิทยาและสังคมชนบท ใหเปนผูที่มีมนุษยสัมพันธดี และชอบงานที่

ใหบริการแกประชาชน ใหเปนผูที่มีความคิดริเร่ิม และชอบดัดแปลงแกไขสิ่งตาง ๆ ตองรวมคิด 

รวมทํา รวมสุข รวมทุกขกับเกษตรกรดวยความจริงใจ อดทน และหนักแนน 

 เชิงปฏิบัติการ 

 1.  ขั้นตอนการพิจารณาใหสินเชื่อเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมในจังหวัด

ระนอง ควรใหเจาหนาที่ทั้ง 3 กลุม คือ กลุมปฏิรูปการจัดการและพัฒนาเกษตรกร กลุมการเงินบัญชี

และจัดเก็บผลประโยชน และกลุมกฎหมาย รวมกันพิจารณาใหความเห็นในการอนุมัติใหสินเชื่อ

เพื่อปองกันความไมตอเน่ืองของขอมูลลูกหน้ีที่จะตองสัมพันธกัน น่ันคือไมแรกในการดําเนินงาน

หากกลุมปฏิรูปการจัดการและพัฒนาเกษตรกรซึ่งเปนผูรับคําขอกูจากเกษตรกร พิจารณาเพียงกลุม

เดียวก็จะรูจักบาน รูพื้นฐานของเกษตรกรเพียงผูเดียว ไมสองคือกลุมกฎหมายที่รับคําขอกู และ

เอกสารหลักฐาน ไมวาจะเปนสําเนาบัตรประจําตัวประชาชนของผูกูหรือคูสมรส สําเนาเอกสาร

สิทธิ ส.ป.ก. 4-01 แลวดําเนินการจัดพิมพสัญญาเงินกู ไมสามคือกลุมการเงินบัญชีและจัดเก็บ

ผลประโยชนจะไดเห็นหนาเกษตรกรในวันที่จายเช็คเงินกูพรอมสัญญาเทาน้ัน แตขั้นตอนใน 

การติดตามทวงหน้ี เชน การจัดทําหนังสือทวงหน้ีกอนครบกําหนดชําระหน้ีอยางนอย 30 วัน 

กลุมการเงิน ฯ เปนผูดําเนินการโดยสงไปตามที่อยูในบัตรประชาชนในสัญญา และดําเนินการใน

ลักษณะน้ีจนถึงที่สุดแลว หากลูกหน้ียังไมมาชําระจึงสรุปเร่ืองวาลูกหน้ีคางชําระใหกลุมกฎหมาย

ดําเนินการในขั้นตอนตอไป น้ันคือการรวบรวมขอมูลใหอัยการเพื่อสงฟองศาลตอไป ซึ่งจะเห็นได

วาการดําเนินการดังกลาวขาดความตอเน่ืองของขอมูลที่ตองรับรูรวมกัน กลุมหน่ึงปลอย อีกกลุม

หน่ึงเก็บหน้ี และอีกกลุม 1 ฟอง โดยกลุมที่เก็บและฟองไมรูจักตัวและบานเกษตรกรแตอยางใด 
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 ทั้งน้ีในแบบฟอรมคําขอกูของเกษตรกร ควรมีสวนที่ผูปกครองทองที่ตองใหการรับรอง

ดวย เปนการรับรองลูกบานของตนเองชวยกลั่นกรองขอมูลพื้นฐานของลูกหน้ีให ส.ป.ก. ระนอง 

อีกชั้นหน่ึง เพื่อเปนขอมูลสนับสนุนในการพิจารณาใหสินเชื่อ ทั้งในเหตุผลในการรวมกัน

ดําเนินงานของเจาหนาที่ทั้ง 3 กลุม อีกทั้งจะไมปลอยสินเชื่อใหแกเกษตรกรที่เปนสมาชิกกองทุน

ฟนฟูและพัฒนาเกษตรกรอยางเด็ดขาด ปองกันการคางชําระหน้ี ลักษณะเหมือนจะถาวรเพราะไม

สามารถดําเนินการอยางใดไดเลย ซึ่ง ส.ป.ก. ระนองควรดําเนินการแบบปองกันดีกวาการแกปญหา 

 2.  การติดตามการใชประโยชน วาไดนําไปใชตามวัตถุประสงคที่ขอกูหรือไม ต้ังแตตน

อยางตอเน่ืองและสม่ําเสมอ กอนถึงวันครบกําหนดชําระหน้ีคืน ส.ป.ก. ระนอง โดยเจาหนาที่ทั้ง 

3 กลุม ซึ่งหากมีแนวโนมวาไมสามารถชําระหน้ีคืน ส.ป.ก. ระนองได จะไดมีมาตรการชวยหรือ

หรือหาแนวทางแกไขไดทันทวงที 

 3.  การติดตามทวงหน้ีอยางตอเน่ืองและสม่ําเสมอ โดยมีการฝกอบรมทักษะเทคนิคใน

การติดตามทวงหน้ีใหแกเจาหนาที่ผูปฏิบัติกอนออกดําเนินการ 

 เชิงวิชาการ 

 1.  ควรมีการสมัภาษณผูใหขอมูลสําคัญเพิ่มเติม คือ 

  1.1  ผูปกครองทองที่ในทกุตําบลที่มีลูกหน้ีคางชําระ เพื่อจะไดทราบถึงวัฒนธรรม

หรือวิถีการดําเนินชีวิตของลูกบานในแตละตําบล ซึ่งจะเปนฐานขอมูลในการพิจารณาใหสินเชื่อใน

อนาคตของ ส.ป.ก. ระนองตอไปได และจะไดมีขอเสนอแนะแนวทางในการแกไขภาวะการคาง

ชําระหน้ีที่หลากหลาย มีความเปนไปไดที่ ส.ป.ก. ระนอง จะสามารถดําเนินการแกไขตาม

ขอเสนอแนะดังกลาวได 

  1.2  ปฏิรูปที่ดินจังหวัดระนองเพิ่มอีก 1 ทาน เพื่อทราบขอมลูถึงระดับนโยบายใน 

การดําเนินการกบัลูกหน้ีคางชําระ 

 2.  ในการทําวิจัยคร้ังตอไปควรจะวิจัยในเร่ือง กระบวนการในการจัดเก็บหน้ีคางชําระ 

ควรวิจัยในกลุมตัวอยางน้ี เพื่อจะไดศึกษาถึงกระบวนการในการจัดเก็บหน้ีคางชําระ วาควร

ดําเนินการอยางไร เปนการวางแผนดําเนินงานตามลําดับกอนหลัง ซึ่งจะไดจัดทําเปนคูมือให

เจาหนาที่ยึดถือปฏิบัติตอไป 

 

 

 

 

 

 
 
 


