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บทที ่4 
ผลการวจิัย 

 
 การศึกษาวิจยัเร่ือง “การศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารงานตามหลกั
ธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั อาํเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี”   
มีวถัตุประสงคเ์พื่อ 1) เพื่อศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล
ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั อาํเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี  2) เพื่อเปรียบเทียบ
ความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล
หนองบวั อาํเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตาม เพศ อาย ุระดบัการศึกษา และรายได ้  
โดยเกบ็ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง คือ ประชาชนท่ีเป็นหวัหนา้ครัวเรือนในเขตองคก์ารบริหารส่วน
ตาํบลหนองบวั อาํเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี จาํนวน 278 คน ซ่ึงผูว้ิจยัไดน้าํเสนอผลการ
วิเคราะห์เป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลลกัษณะส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง 
 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ระดบัความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารงานตามหลกั
ธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั อาํเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี 
 ตอนท่ี 3 ผลการทดสอบสมมติฐาน      
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ตอนที ่1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลลกัษณะส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอย่าง 
 
ตารางท่ี 4  จาํนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามขอ้มูลลกัษณะส่วนบุคคล 
 

ขอ้มูลทัว่ไป จาํนวน (278 คน) ร้อยละ (100.00) 
เพศ 
              ชาย 
              หญิง 

 
1.46 
132 

 
52.52 
47.48 

อาย ุ
              ตํ่ากวา่ 20 ปี 
              20-30 ปี 
              มากกวา่ 30-40 ปี 
              มากกวา่ 40-50 ปี 
              มากกวา่ 50 ปีข้ึนไป   

 
14 
47 
64 
76 
77 

 
5.03 

16.91 
23.02 
27.34 
27.70 

ระดบัการศึกษา 
             ประถมศึกษาปีท่ี 6 
             มธัยมศึกษาปีท่ี 6 
             มธัยมศึกษาปีท่ี 6/ ปวช. 
             อนุปริญญาตรี/ ปวส. 
             ปริญญาตรีข้ึน 

 
78 
52 
61 
35 
52 

 
28.05 
18.71 
21.94 
12.59 
18.71 

รายได ้
            5,000-10,000 บาท 
            10,001-15,000 บาท 
            15,001-20,000 บาท 
            20,001 บาทข้ึนไป 

 
147 
55 
46 
30 

 
52.88 
19.78 
16.55 
10.79 

รวม 278 100.00 
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 จากตารางท่ี 4  จาํนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามขอ้มูลลกัษณะส่วนบุคคล
พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศชาย ร้อยละ 52.52 ซ่ึงมีอายมุากกวา่ 50 ปีข้ึนไป  
มากท่ีสุด ร้อยละ 27.70 รองลงมาคืออายมุากกวา่ 40-50 ปี ร้อยละ 27.34, อายมุากกวา่ 30-40 ปี  
ร้อยละ 23.02, อาย ุ20-30 ปี ร้อยละ 16.91 และตํ่ากวา่ 20 ปี ร้อยละ 5.04 ตามลาํดบั โดยส่วนใหญ่
จบการศึกษาระดบัประถมศึกษาปีท่ี 6 ร้อยละ 28.06 รองลงมาคือ มธัยมศึกษาปีท่ี 6/ ปวช. ร้อยละ 
21.94, มธัยมศึกษาปีท่ี 6 และปริญญาตรีข้ึนไป ร้อยละ 18.70 และอนุปริญญาตรี/ ปวส. ร้อยละ 
12.59 ตามลาํดบั มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 5,000-10,000 บาท มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 52.88 รองลงมา
คือ 10,001-15,000 บาท ร้อยละ 19.78 บาท, 15,001-20,000 บาท ร้อยละ 16.55 และ 20,001 บาทข้ึน
ไป ร้อยละ 10.79 ตามลาํดบั 
 

ตอนที ่2  ผลการวเิคราะห์ระดบัความคดิเห็นของประชาชนต่อการบริหารงานตามหลกั
ธรรมาภบิาลขององค์การบริหารส่วนตาํบลหนองบัว อาํเภอเมอืงจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี  
 
ตารางท่ี 5  จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของประชาชน 
  ต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั อาํเภอ 
  เมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี ดา้นหลกันิติธรรม 
 

ดา้นหลกันิติธรรม 
ระดบัความคิดเห็น 

X  SD 
แปล
ความ 

อนัดบั 
มากท่ีสุด มาก นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

1.  อบต.หนองบวั ออกขอ้บงัคบัตาํบล
โดยมุ่งความเป็นธรรมและรักษา
ผลประโยชน์ของประชาชนเป็นหลกั 
เปิดเวทีใหป้ระชาชนแสดงความคิดเห็น 

88 
(31.65) 

154 
(55.40) 

24 
(8.63) 

12 
(4.32) 

3.14 0.74 ดีมาก 2 

2.  อบต.หนองบวั เผยแพร่และ
ประชาสมัพนัธ์ขอ้บญัญติัตาํบลและ
ขอ้บงัคบัต่าง ๆใหป้ระชาชนทราบอยา่ง
ทัว่ถึง 

72 
(25.90) 

168 
(60.43) 

31 
(11.15) 

7 
(2.52) 

3.09 0.68 ดีมาก 3 

3.  อบต.หนองบวัปฏิบติัตาม
กฎระเบียบต่าง ๆ ไดอ้ยา่งถูกตอ้งและ
เสมอภาค 

74 
(26.62) 

159 
(57.19) 

39 
(14.03) 

6 
(2.16) 

3.08 0.69 ดีมาก 4 

4.  ผูบ้ริหารปฏิบติัต่อประชาชนดว้ย
ความเสมอภาคไม่เลือกปฏิบติั 

100 
(35.97) 

142 
(51.08) 

26 
(9.35) 

10 
(3.60) 

3.19 0.74 ดีมาก 1 

ภาพรวม 3.12 0.59 ดีมาก  
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  จากตารางท่ี 5 จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของ
ประชาชนต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั   อาํเภอ
เมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี ดา้นหลกันิติธรรม พบวา่ ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
ตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั อาํเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี 
โดยภาพรวม ดา้นหลกันิติธรรม อยูใ่นระดบัดีมาก ( X = 3.12, SD = 0.59)     
เม่ือพิจารณาในรายละเอียด สรุปไดด้งัน้ี 
  ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลหนองบวั อาํเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี ในเร่ืองผูบ้ริหารปฏิบติัต่อประชาชนดว้ย
ความเสมอภาคไม่เลือกปฏิบติั อยูใ่นระดบัดีมาก ( X = 3.19, SD = 0.74) โดยมีความคิดเห็นเป็น
อนัดบัแรก รองลงมาคือ อบต.หนองบวั ออกขอ้บงัคบัตาํบลโดยมุ่งความเป็นธรรมและรักษา
ผลประโยชน์ของประชาชนเป็นหลกั เปิดเวทีใหป้ระชาชนแสดงความคิดเห็น มีความคิดเห็นใน
ระดบัดีมาก ( X = 3.14, SD = 0.74)  อบต.หนองบวั เผยแพร่และประชาสมัพนัธ์ขอ้บญัญติัตาํบล
และขอ้บงัคบัต่าง ๆ ใหป้ระชาชนทราบอยา่งทัว่ถึง อยูใ่นระดบัดีมาก ( X = 3.09, SD = 0.68)   
และอบต. หนองบวัปฏิบติัตามกฎระเบียบต่าง ๆ ไดอ้ยา่งถูกตอ้งและเสมอภาค อยูใ่นระดบัดีมาก  
( X = 3.08, SD = 0.69) แต่มีความคิดเห็นเป็นอนัดบัสุดทา้ย 
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ตารางท่ี 6  จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของประชาชน 
  ต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั อาํเภอ 
  เมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี ดา้นหลกัคุณธรรม 
 

ดา้นหลกัคุณธรรม 
ระดบัความคิดเห็น 

X  SD 
แปล
ความ 

อนัดบั 
มากท่ีสุด มาก นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

1.  เจา้หนา้ท่ีของ อบต.หนองบวั 
ปฏิบติังานดว้ยความสุจริตตรงต่อเวลา 
บริการประชาชนดว้ยความเสมอภาค 

98 
(35.25) 

151 
(54.32) 

22 
(7.91) 

7 
(2.52) 

3.22 0.69 ดีมาก 2 

2.  สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนตาํบล
หนองบวั มุ่งเนน้รักษาผลประโยชน์
ส่วนรวมและปฏิบติั 
ตามระเบียบกฎหมาย 

90 
(32.37) 

144 
(51.80) 

24 
(8.63) 

20 
(7.19) 

3.09 0.83 ดีมาก 3 

3.  คณะผูบ้ริหาร อบต.หนองบวั 
จดัสรรงบประมาณใหทุ้กหมู่บา้นและ
เป็นไปตามระเบียบ 

97 
(34.89) 

128 
(46.04) 

35 
(12.59

) 

18 
(6.47) 

3.09 0.85 ดีมาก 4 

4.  เจา้หนา้ท่ีของ อบต.หนองบวั มี
มนุษยส์มัพนัธ์ดี สุภาพอ่อนโยน และ
มีไมตรีจิตพร้อมใหบ้ริการ 

107 
(38.49) 

150 
(53.96) 

13 
(4.68) 

8 
(2.88) 

3.28 0.68 ดีมาก
ท่ีสุด 

1 

ภาพรวม 3.17 0.62 ดีมาก  

 
 จากตารางท่ี 6 จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของ
ประชาชนต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั   อาํเภอ
เมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี ดา้นหลกัคุณธรรม พบวา่ ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
ตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั อาํเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี 
โดยภาพรวม ดา้นหลกัคุณธรรม อยูใ่นระดบัดีมาก ( X = 3.17, SD = 0.62)  
เม่ือพิจารณาในรายละเอียด สรุปไดด้งัน้ี 
 ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลหนองบวั อาํเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี ในเร่ืองเจา้หนา้ท่ีของ อบต.หนองบวั มี
มนุษยส์มัพนัธ์ดี สุภาพอ่อนโยน และมีไมตรีจิตพร้อมใหบ้ริการอยูใ่นระดบัดีมากท่ีสุด ( X  = 3.28, 
SD = 0.68) โดยมีความคิดเห็นเป็นอนัดบัแรก รองลงมาคือ เจา้หนา้ท่ีของ อบต.หนองบวั ปฏิบติังาน
ดว้ยความสุจริตตรงต่อเวลา บริการประชาชนดว้ยความเสมอภาค มีความคิดเห็นในระดบัดีมาก (
X = 3.22, SD = 0.69) สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั มุ่งเนน้รักษาผลประโยชน์
ส่วนรวมและปฏิบติั ตามระเบียบกฎหมายอยูใ่นระดบัดีมาก ( X = 3.09, SD = 0.83)  และคณะ
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ผูบ้ริหาร อบต.หนองบวั จดัสรรงบประมาณใหทุ้กหมู่บา้นและเป็นไปตามระเบียบ อยูใ่นระดบัดี
มาก ( X = 3.09, SD = 0.85) แต่มีความคิดเห็นเป็นอนัดบัสุดทา้ย 
 
ตารางท่ี 7  จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของประชาชน 
  ต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั อาํเภอ 
  เมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี ดา้นหลกัความโปร่งใส 
 

ดา้นความโปร่งใส 
ระดบัความคิดเห็น 

X  SD 
แปล
ความ 

อนัดบั 
มากท่ีสุด มาก นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

1.  อบต.หนองบวัเปิดเผยขอ้มูล 
ข่าวสารสาํคญั ท่ีประชาชนควรรู้  
เช่น ขอ้บงัคบัตาํบล ขอ้บญัญติัตาํบล 
งบประมาณ และขอ้มูลการจดัซ้ือ-จดั
จา้ง 

98 
(35.25) 

135 
(48.56) 

40 
(14.39) 

5 
(1.80) 

3.17 0.73 ดีมาก 3 

2.  อบต.หนองบวั ดาํเนินการเผยแพร่
ประชาสมัพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารดว้ยวธีิ 
และรูปแบบต่าง ๆ เช่น เสียงตามสาย 
ปิดประกาศ ประชุมช้ีแจงและแจง้ผูน้าํ
ชุมชน 

102 
(36.69) 

143 
(51.44) 

28 
(10.07) 

5 
(1.80) 

3.23 0.69 ดีมาก 1 

3.  กระบวนการทาํงานของ อบต.หนอง
บวั ทาํงานอยา่งเปิดเผยและ
ตรงไปตรงมาพร้อมท่ีจะไดรั้บการ
ตรวจสอบ 

87 
(31.29) 

151 
(54.32) 

37 
(13.31) 

3 
(1.08) 

3.15 0.68 ดีมาก 4 

4.  อบต.หนองบวัดาํเนินการจดัซ้ือ-จดั
จา้ง โดยปฏิบติัตามกฎหมายและเปิด
โอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วม 

101 
(36.33) 

138 
(49.64) 

29 
(10.43) 

10 
(3.60) 

3.18 0.76 ดีมาก 2 

ภาพรวม 3.18 0.55 ดีมาก  

 
 จากตารางท่ี 7 จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของ
ประชาชนต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั อาํเภอ
เมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี ดา้นหลกัความโปร่งใส พบวา่ ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั อาํเภอเมืองจนัทบุรี 
จงัหวดัจนัทบุรี โดยภาพรวม ดา้นหลกัความโปร่งใส อยูใ่นระดบัดีมาก ( X = 3.18, SD = 0.55)    
เม่ือพิจารณาในรายละเอียด สรุปไดด้งัน้ี 
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 ประชาชนมีความคิดเห็นต่อต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลหนองบวั อาํเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี ในเร่ือง กระบวนการทาํงานของ อบต.
หนองบวั ดาํเนินการเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารดว้ยวิธี และรูปแบบต่าง ๆ เช่น เสียงตาม
สาย ปิดประกาศ ประชุมช้ีแจงและแจง้ผูน้าํชุมชน อยูใ่นระดบัดีมาก ( X = 3.23, SD = 0.69) โดยมี
ความคิดเห็นเป็นอนัดบัแรก รองลงมาคือ อบต.หนองบวัดาํเนินการจดัซ้ือ-จดัจา้ง โดยปฏิบติัตาม
กฎหมายและเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วม อยูใ่นระดบัดีมาก ( X = 3.18, SD = 0.76)  
อบต.หนองบวัเปิดเผยขอ้มูล ข่าวสารสาํคญั ท่ีประชาชนควรรู้ เช่น ขอ้บงัคบัตาํบล ขอ้บญัญติัตาํบล 
งบประมาณ และขอ้มูลการจดัซ้ือ-จดัจา้ง มีความคิดเห็นในระดบัดีมาก ( X = 3.17, SD = 0.73)    
และ อบต.หนองบวั ทาํงานอยา่งเปิดเผยและตรงไปตรงมาพร้อมท่ีจะไดรั้บการตรวจสอบ อยูใ่น
ระดบัดีมาก ( X = 3.15, SD = 0.68) แต่มีความคิดเห็นเป็นอนัดบัสุดทา้ย 
 
ตารางท่ี 8  จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของประชาชน 
  ต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั อาํเภอ 
 เมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม 
 

ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม 
ระดบัความคิดเห็น 

X  SD แปลความ อนัดบั 
มากท่ีสุด มาก นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

1.  อบต.หนองบวั รับฟังความคิดเห็น
จากประชาชนทัว่ไป 

88 
(31.35) 

152 
(54.68) 

34 
(12.23) 

4 
(1.44) 

3.16 0.68 ดีมาก 3 

2.  อบต.หนองบวั มีการตอบสนองและ
นาํขอ้คิดเห็นท่ีรับฟัง มาใชใ้นการ
ตดัสินใจ หรือปรับปรุงการปฏิบติังาน 

82 
(29.50) 

138 
(49.64) 

50 
(17.99) 

8 
(2.88) 

3.055 0.76 ดีมาก 4 

3.  อบต.หนองบวั มีการแต่งตั้งตวัแทน
ของประชาชนไปเป็นคณะกรรมการใน
การจดัซ้ือ-จดัจา้งขององคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบล 

99 
(35.61) 

142 
(51.08) 

34 
(12.23) 

3 
(1.08) 

3.21 0.69 ดีมาก 2 

4.  อบต.หนองบวั มีการจดัเวที
ประชาคมในการรับฟังปัญหาและความ
ตอ้งการของประชาชน 

131 
(47.12) 

122 
(43.88) 

24 
(8.63) 

1 
(0.36) 

3.37 0.65 ดีมากท่ีสุด 1 

ภาพรวม 3.20 0.54 ดีมาก  

  
 จากตารางท่ี 8 จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของ
ประชาชนต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั   อาํเภอ
เมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม พบวา่ ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการ
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บริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั อาํเภอเมืองจนัทบุรี 
จงัหวดัจนัทบุรี โดยภาพรวม ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม  อยูใ่นระดบัดีมาก ( X  = 3.20, SD = 0.54)    
เม่ือพิจารณาในรายละเอียด สรุปไดด้งัน้ี 
 ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลหนองบวั อาํเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี ในเร่ือง อบต.หนองบวั มีการจดัเวที
ประชาคมในการรับฟังปัญหาและความตอ้งการของประชาชน อยูใ่นระดบัดีมากท่ีสุด ( X = 3.37, 
SD = 0.65) โดยมีความคิดเห็นเป็นอนัดบัแรก รองลงมาคือ อบต.หนองบวั มีการแต่งตั้งตวัแทนของ
ประชาชนไปเป็นคณะกรรมการในการจดัซ้ือ-จดัจา้งขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล อยูใ่นระดบัดี
มาก  ( X = 3.21, SD = 0.69) อบต.หนองบวั รับฟังความคิดเห็นจากประชาชนทัว่ไป มีความคิดเห็น
ในระดบัดีมาก ( X = 3.16, SD = 0.68) และอบต.หนองบวั มีการตอบสนองและนาํขอ้คิดเห็นท่ีรับ
ฟัง มาใชใ้นการตดัสินใจ หรือปรับปรุงการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัดีมาก ( X = 3.05, SD = 0.76) แต่
มีความคิดเห็นเป็นอนัดบัสุดทา้ย 
 
ตารางท่ี 9  จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของประชาชน 
  ต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั อาํเภอ 
  เมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี ดา้นหลกัความรับผดิชอบ 
 

ดา้นหลกัความรับผิดชอบ 
ระดบัความคิดเห็น 

X  SD แปลความ อนัดบั 
มากท่ีสุด มาก นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

1.  อบต.หนองบวั นาํโครงการ
กิจกรรมท่ีผา่นกระบวนการประชาคม
ไปบรรจุอยูใ่นแผนพฒันาตาํบลของ 
อบต. 

118 
(42.45) 

143 
(51.44) 

16 
(5.76) 

1 
(0.36) 

3.35 0.60 ดีมากท่ีสุด 1 

2.  อบต.หนองบวั เอาใจใส่ต่อปัญหา
ความเดือดร้อนของประชาชนและมี
ศูนยรั์บเร่ืองราวร้องทุกข ์

95 
(34.17) 

142 
(51.08) 

34 
(12.23) 

7 
(2.52) 

3.16 0.73 ดีมาก 2 

3.  อบต.หนองบวั จดัใหมี้บริการ
สาธารณะอยา่งมีคุณภาพและเป็น
ธรรมอยา่งทัว่ถึง เป็นท่ีพึ่งของ
ประชาชนได ้

83 
(29.86) 

147 
(52.88) 

42 
(15.11) 

6 
(2.16) 

3.10 0.72 ดีมาก 3 

4.  อบต.หนองบวั มีความ
กระตือรือร้นในการแกไ้ขปัญหาของ
ประชาชน 

86 
(30.94) 

147 
(52.88) 

33 
(11.87) 

12 
(4.32) 

3.10 0.76 ดีมาก 4 

ภาพรวม 3.18 0.56 ดีมาก  
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  จากตารางท่ี 9 จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของ
ประชาชนต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั   อาํเภอ
เมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี ดา้นหลกัความรับผดิชอบ พบวา่ ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั อาํเภอเมืองจนัทบุรี 
จงัหวดัจนัทบุรี โดยภาพรวม ดา้นหลกัความรับผดิชอบ อยูใ่นระดบัดีมาก ( X = 3.18, SD = 0.56)    
เม่ือพิจารณาในรายละเอียด สรุปไดด้งัน้ี 
  ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลหนองบวั อาํเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี ในเร่ือง อบต.หนองบวั นาํโครงการ
กิจกรรมท่ีผา่นกระบวนการประชาคมไปบรรจุอยูใ่นแผนพฒันาตาํบลของ อบต. อยูใ่นระดบัดีมาก
ท่ีสุด ( X = 3.35, SD = 0.60) โดยมีความคิดเห็นเป็นอนัดบัแรก รองลงมาคือ อบต.หนองบวั เอาใจ
ใส่ต่อปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนและมีศูนยรั์บเร่ืองราวร้องทุกข ์มีความคิดเห็นในระดบัดี
มาก ( X = 3.16, SD = 0.73) อบต.หนองบวั จดัใหมี้บริการสาธารณะอยา่งมีคุณภาพและเป็นธรรม
อยา่งทัว่ถึง เป็นท่ีพึ่งของประชาชนได ้อยูใ่นระดบัดีมาก ( X = 3.10, SD = 0.72) และ อบต. 
หนองบวั มีความกระตือรือร้นในการแกไ้ขปัญหาของประชาชน อยูใ่นระดบัดีมาก ( X = 3.10,  
SD = 0.76) แต่มีความคิดเห็นเป็นอนัดบัสุดทา้ย 
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ตารางท่ี 10  จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของประชาชน 
    ต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั อาํเภอ 
    เมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี ดา้นหลกัความคุม้ค่า 
 

ดา้นหลกัความคุม้ค่า 
ระดบัความคิดเห็น 

X  SD 
แปล
ความ 

อนัดบั 
มากท่ีสุด มาก นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

1.  อบต.หนองบวั ทาํโครงการโดย
คาํนึงถึงความจาํเป็นเร่งด่วนเพื่อเกิด
ประโยชน์สูงสุดกบัประชาชน 

94 
(33.81) 

149 
(53.60) 

26 
(9.35) 

9 
(3.24) 

3.17 0.73 ดีมาก 2 

2.  อบต.หนองบวั ใชท้รัพยากรท่ีมีอยู่
อยา่งจาํกดั ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อ
ส่วนรวมและชุมชน 

87 
(31.29) 

145 
(52.16) 

37 
(13.31) 

9 
(3.24) 

3.11 0.75 ดีมาก 4 

3.  อบต.หนองบวั มีการใช้
งบประมาณไดต้รงกบัปัญหาและ
ความตอ้งการของประชาชน 

87 
(31.29) 

151 
(54.32) 

32 
(11.51) 

8 
(2.88) 

3.14 0.72 ดีมาก 3 

4.  อบต.หนองบวั  มีการจดัสรร
งบประมาณพฒันาตาํบลครอบคลุม
ทุกดา้น 

95 
(34.17) 

142 
(51.08) 

35 
(12.59) 

6 
(2.16) 

3.17 0.72 ดีมาก 1 

ภาพรวม 3.15 0.63 ดีมาก  

  
  จากตารางท่ี 10 จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็น
ของประชาชนต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั   
อาํเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี ดา้นหลกัความคุม้ค่า พบวา่ ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั อาํเภอเมืองจนัทบุรี 
จงัหวดัจนัทบุรี โดยภาพรวม ดา้นหลกัความคุม้ค่า อยูใ่นระดบัดีมาก ( X = 3.15, SD = 0.63)     
เม่ือพิจารณาในรายละเอียด สรุปไดด้งัน้ี 
  ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลหนองบวั อาํเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี ในเร่ือง อบต.หนองบวั มีการจดัสรร
งบประมาณพฒันาตาํบลครอบคลุมทุกดา้น มีความคิดเห็นในระดบัดีมาก ( X = 3.17, SD = 0.72) 
โดยมีความคิดเห็นเป็นอนัดบัแรก รองลงมาคือ อบต.หนองบวั ทาํโครงการโดยคาํนึงถึงความจาํเป็น
เร่งด่วนเพื่อเกิดประโยชน์สูงสุดกบัประชาชน อยูใ่นระดบัดีมาก ( X = 3.17, SD = 0.73) อบต.
หนองบวั มีการใชง้บประมาณไดต้รงกบัปัญหาและความตอ้งการของประชาชน อยูใ่นระดบัดีมาก  
( X = 3.14, SD = 0.72) และอบต.หนองบวั ใชท้รัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจาํกดั ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด
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ต่อส่วนรวมและชุมชน อยูใ่นระดบัดีมาก ( X = 3.11, SD = 0.75) แต่มีความคิดเห็นเป็นอนัดบั
สุดทา้ย 
 
ตารางท่ี 11  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของประชาชนต่อการ 
    บริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั อาํเภอเมือง 
    จนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี โดยภาพรวม 
 

ความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารงานตาม
หลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล
หนองบวั อาํเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี 

X  SD ระดบัความคิดเห็น อนัดบั 

1.  ดา้นหลกันิติธรรม 3.12 0.59 ดีมาก 6 
2.  ดา้นหลกัคุณธรรม 3.17 0.62 ดีมาก 4 
3.  ดา้นความโปร่งใส 3.18 0.55 ดีมาก 2 
4.  ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม 3.20 0.54 ดีมาก 1 
5.  ดา้นหลกัความรับผดิชอบ 3.18 0.56 ดีมาก 3 
6.  ดา้นหลกัความคุม้ค่า 3.15 0.63 ดีมาก 5 

ภาพรวม 3.17 0.48 ดีมาก  

 
  จากตารางท่ี 11 จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็น
ของประชาชนต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั   
อาํเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี โดยภาพรวม พบวา่ ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
ตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั อาํเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี
ในภาพรวมอยูใ่นระดบัดีมาก ( X = 3.17, SD = 0.48)  เม่ือพิจารณาในรายละเอียด สรุปไดด้งัน้ี 
  ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลหนองบวั อาํเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี ในดา้นหลกัการมีส่วนร่วม อยูใ่นดบัดีมาก 
( X = 3.20, SD = 0.54) โดยมีความคิดเห็นเป็นอนัดบัแรก รองลงมาคือดา้นหลกัความโปร่งใส   
อยูใ่นระดบัดีมาก ( X  = 3.18, SD = 0.55)  ดา้นหลกัความรับผดิชอบ อยูใ่นระดบัดีมาก   
( X = 3.18, SD = 0.56) ดา้นหลกัคุณธรรม อยูใ่นระดบัดีมาก ( X = 3.17, SD = 0.62) ดา้นหลกั
ความคุม้ค่า อยูใ่นระดบัดีมาก ( X = 3.15, SD = 0.63) ตามลาํดบัและดา้นหลกันิติธรรม อยูใ่นระดบั
ดีมาก ( X = 3.12, SD = 0.59) แต่มีความคิดเห็นเป็นอนัดบัสุดทา้ย 
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ตอนที ่3  ผลการทดสอบสมมุตฐิาน 
  สมมติฐานท่ี 1 ประชาชนท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกั 
ธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั อาํเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี  แตกต่าง
กนั 
ตารางท่ี 12  การเปรียบเทียบเพศกบัความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารงานตาม 
    หลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั อาํเภอเมืองจนัทบุรี  
    จงัหวดัจนัทบุรี 
 

เพศ จาํนวน X  SD t Sig. 
ชาย 146 3.17 0.50 -.008 .993 
หญิง 132 3.17 0.46   
*p<.05 
 
  จากตารางท่ี 12 การเปรียบเทียบเพศกบัความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกั 
ธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั อาํเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี พบวา่  
ค่า Sig.  เท่ากบั .993 แสดงวา่ ประชาชนท่ีมีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกั 
ธรรมาภิบาลไม่แตกต่างกนั จึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจยั 
  สมมติฐานท่ี 2 ประชาชนท่ีมีอายตุ่างกนั มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกั 
ธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั อาํเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี แตกต่าง
กนั 
 
ตารางท่ี 13  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพ่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็นของ 
    ประชาชนต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล 
    หนองบวั อาํเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามอาย ุ
 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 4 3.48 .87 3.808 .005* 
ภายในกลุ่ม 273 62.49 .22   

รวม 277 65.98    
*p<.05 
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  จากตารางท่ี 13 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของความ
คิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนอง
บวั อาํเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามอาย ุพบวา่ ค่า Sig. เท่ากบั .005 แสดงวา่ 
ประชาชนท่ีมีอายตุ่างกนั มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบันยัสาํคญั .05 จึงยอมรับสมมติฐานการวจิยั และทดสอบความแตกต่าง
ดว้ยวิธีการ LSD (Least Significant Difference Test) พบวา่ มีความแตกต่างกนัดงัน้ี (ดงัตารางท่ี 12) 
 
ตารางท่ี 14  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ของค่าเฉล่ียของความคิดเห็นของประชาชนต่อ 
   การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั อาํเภอ 
   เมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามอาย ุ
 

อาย ุ X  
ตํ่ากวา่ 20 ปี 20-30 ปี มากกวา่ 30-

40ปี 
มากกวา่ 40-

50 ปี 
มากกวา่ 50 ปี

ข้ึนไป 
ตํ่ากวา่  20 ปี 3.06    -.28* - 
20-30 ปี 3.33     .17* 
มากกวา่ 30-40 ปี 3.36     .22* 
มากกวา่ 40-50 ปี 3.30     .25* 
มากกวา่ 50 ปีข้ึนไป 3.23      

*p<.05 
 
  จากตารางท่ี 14  เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่โดยใชว้ธีิการ LSD (Least Significant 
Difference Test) ประชาชนท่ีมีอายแุตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกั 
ธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั อาํเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี พบวา่
แตกต่างกนั 4 คู่ ดงัน้ี 
  คู่ท่ี  1  อายตุ ํ่ากวา่ 20 ปี  กบั  อายมุากกวา่ 40-50 ปี 
  คู่ท่ี  2  อาย ุ20-30 ปี  กบั  อายมุากวา่ 50 ปีข้ึนไป 
  คู่ท่ี  3  อายมุากกวา่ 30-40 ปี  กบั  อายมุากวา่ 50 ปีข้ึนไป 
  คู่ท่ี  4  อายมุากกวา่ 40-50 ปี  กบั   อายมุากวา่ 50 ปีข้ึนไป  
  ผูท่ี้มีอายตุ ํ่ากวา่ 20 ปี มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์าร
บริหารส่วนตาํบลหนองบวั อาํเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี แตกต่างไปจากผูท่ี้มีอายมุากวา่  
40-50 ปี  
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  ผูท่ี้มีอาย ุ20-30 ปี, อายมุากกวา่ 30-40 ปี, อายมุากกวา่ 40-50 ปี มีความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั อาํเภอเมืองจนัทบุรี 
จงัหวดัจนัทบุรี แตกต่างไปจากผูท่ี้มีอายมุากวา่ 50 ปีข้ึนไป 
  สมมติฐานท่ี 3 ประชาชนท่ีระดบัการศึกษาต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตาม
หลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั อาํเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี
แตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 15  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพ่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็นของ 
    ประชาชนต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล 
    หนองบวั อาํเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามระดบัการศึกษา 
 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 4 1.74 .43 1.850 .120 
ภายในกลุ่ม 273 64.24 .23   

รวม 277 65.98    
*p<.05 
 
  จากตารางท่ี 14 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของความ
คิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล 
หนองบวั อาํเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามระดบัการศึกษา พบวา่ ค่า Sig. เท่ากบั .120 
แสดงวา่ ประชาชนท่ีมีการศึกษาต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกั 
ธรรมาภิบาลไม่แตกต่างกนั จึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจยั 
 สมมติฐานท่ี 4 ประชาชนท่ีมีรายไดต่้างกนั มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกั 
ธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั อาํเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี แตกต่าง
กนั 
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ตารางท่ี 16  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพ่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็นของ 
    ประชาชนต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล 
    หนองบวั อาํเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามรายได ้
 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 3 0.97 .32 1.362 .255 
ภายในกลุ่ม 274 65.01 .23   

รวม 277 65.98    
*p<.05 
 
  จากตารางท่ี 16 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของความ
คิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล 
หนองบวั อาํเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามรายได ้พบวา่ ค่า Sig.  เท่ากบั .255 แสดง
วา่ ประชาชนท่ีมีรายไดต่้างกนั มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลไม่แตกต่าง
กนั จึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจยั 
 
ตารางท่ี 17 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
 

สมมติฐาน ผลการทดสอบสมมติฐาน 
1.  ประชาชนท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกั
ธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั อาํเภอเมือง
จนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี แตกต่างกนั 

ปฏิเสธสมมติฐาน 

2.  ประชาชนท่ีมีอายตุ่างกนั มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกั
ธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั อาํเภอเมือง
จนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี แตกต่างกนั 

ยอมรับสมมติฐาน 

3.  ประชาชนท่ีระดบัการศึกษาต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล 
หนองบวั อาํเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรีแตกต่างกนั 

ปฏิเสธสมมติฐาน 

4.  ประชาชนท่ีมีรายไดต่้างกนั มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตาม
หลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองบวั อาํเภอเมือง
จนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี แตกต่างกนั 

ปฏิเสธสมมติฐาน 

 

 
 
 


