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 ปญหาพิเศษฉบับน้ีสําเร็จลงไดดวยความกรุณาจากอาจารยพรเทพ นามกร อาจารยที่

ปรึกษา ที่กรุณาใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางที่ถูกตอง ตลอดจนแกไขขอบกพรองตาง ๆ ดวย 

ความละเอียดถี่ถวนและเอาใจใสดวยดีเสมอมา ผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งเปนอยางยิ่ง จึงขอกราบ

ขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ โอกาสน้ี 

 ขอขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย ดร.พัชนีย ธนะเสนา คณบดีวิทยาลัยการบริหาร 

รัฐกจิ และอาจารยกฤษฎา นันทเพ็ชร อาจารยประจําหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต 

วิทยาลัยการบริหารรัฐกิจ ที่กรุณาใหความรู ใหคําปรึกษา ตรวจแกไขและวิจารณผลงานทําให

งานวิจัยมีความสมบรูณยิง่ขึ้น และผูทรงคุณวุฒิทุกทานที่ใหความอนุเคราะหในการตรวจสอบ 

รวมทั้งใหคําแนะนําแกไขเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยใหมีคุณภาพ นอกจากน้ียังไดรับความอนุเคราะห

จากผูอํานวยการฝายการธนาคารและธุรกิจตางประเทศ พนักงานฝายการธนาคารและธุรกิจ

ตางประเทศ และฝายบริหารการเงิน ทีใ่หความรวมมือเปนอยางดีในการเก็บขอมูลที่ใชในการวิจัย

ทําใหปญหาพิเศษฉบับน้ีสําเร็จไดดวยดี 
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 การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อ ศึกษาการพัฒนาตนเองของพนักงานธนาคารเพื่อ

การเกษตรและสหกรณการเกษตร สังกัดฝายการธนาคารและธุรกิจตางประเทศ เพื่อเปรียบเทียบ 

การพัฒนาตนเองของพนักงานธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร สังกัดฝายการธนาคาร

และธุรกิจตางประเทศ จําแนกตามปจจัยสวนบคุคล และเพื่อเสนอแนวทางในการพัฒนาตนเองของ

พนักงานธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร สังกัดฝายการธนาคารและธุรกิจ

ตางประเทศ ประชากรทีใ่ชในการศึกษา คือ พนักงานธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร 

สังกัดฝายการธนาคารและธุรกิจตางประเทศ จํานวน 110 คน เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวมรวม

ขอมูล ไดแก แบบสอบถาม สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการเปรียบเทียบคาเฉลี่ย 

 ผลการศกึษาพบวา การพัฒนาตนเองของพนักงานธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ

การเกษตร สังกัดฝายการธนาคารและธุรกิจตางประเทศ โดยภาพรวมพบวา มกีารพัฒนาตนเองอยู

ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ ดานความมีคุณธรรม

และความรับผิดชอบ รองลงมา คือ ดานการปรับปรุงตนเอง และอันดับสุดทาย คือ ดานทักษะ 

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ผลการเปรียบเทียบการพัฒนาตนเองของพนักงานธนาคารเพื่อ

การเกษตรและสหกรณการเกษตร สังกัดฝายการธนาคารและธุรกิจตางประเทศ จําแนกตามปจจัย

สวนบุคคล พบวา กลุมพนักงานธนาคาร สังกัดฝายการธนาคารและธุรกิจตางประเทศ ที่เปนเพศชาย 

อายุ 51-60 ป สถานภาพสมรส ระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี ระยะเวลาในการทํางาน 6-10 ป 

และรายได 15,001-30,000 บาท มีการพัฒนาตนเองมากกวากลุมอ่ืนในแตละปจจัยสวนบุคคล และ

เสนอแนวทางในการพัฒนาตนเอง คือ ควรจัดอบรมความรูเกี่ยวกับคอมพิวเตอรเพื่อเพิ่มพูนทักษะ

การใชคอมพิวเตอรแกพนักงานธนาคารทุกระดับ 
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 The purposes of this study were to examine self development of bank staff in the 

division of banking and international business at a bank for agriculture and agricultural 

cooperatives and to compare their level of self development as classified by personal factors. The 

population participating in this study was 110 bank staff working for the division of banking and 

international business at a bank for agriculture and agricultural cooperatives. The instrument used 

to collect the data was a questionnaire. The test statistics employed to analyze the collected data 

included frequency, percentage, means, standard deviation, and a comparison of means. 

 The results of the study showed that the level of self development among bank staff 

was found at a high level. Specifically, the aspect of justice and responsibility was rated by the 

subjects with the highest means, followed by the aspect of self development, and the use of 

information technology, respectively. Also, based on the comparison, it was found that the level 

of self development among bank staff who were male, aged 51-60, married, holding an 

educational level higher than a bachelor’s degree, with a work length of 6-10 years and monthly 

income of 15,001-30,000 baht was found at higher level than other groups of bank staff. Based on 

the result, it was also suggested that computer training should be organized for every level of 

bank staff in order to increase their computer skills. 
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