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สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัยเร่ือง การด าเนินงานสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นของห้องสมุดมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏในประเทศไทย มีวัตถุประสงค์ในการวิจัย ได้แก่ เพื่อศึกษาการด าเนินงานและปัญหาของ
ห้องสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏเกี่ยวกับสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น โดยจ าแนกเป็น 5 ด้าน คือ  
ด้านการบริหารจัดการ ด้านการจัดหา ด้านการจัดหมวดหมู่ ด้านการจัดเก็บ และด้านการให้บริการ 
และเพื่อศึกษาบทบาทและความพร้อมของห้องสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏในการด าเนินงานเกี่ยวกับ
สารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นในภารกิจ 4 ด้าน ได้แก่ การจัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริการ
วิชาการ และการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ศึกษาในครั้งนี้ ได้แก่ บรรณารักษ์หรือ
เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบในการด าเนินงานเกี่ยวกับสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นของห้องสมุด
มหาวิทยาลัยราชภัฏทั้ง 40 แห่ง  แห่งละ 1 คน รวมจ านวน 40 คน และสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ
ทางด้านการบริหารจัดการห้องสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏ จ านวน 5 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลคือ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ 
 

สรุปผลการวิจัย 
 จากการศึกษาสรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้ 
 1.  ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  1.1  ต าแหน่งของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่คือ บรรณารักษ์ รองลงมาคือ 
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ผู้อ านวยการ นักเอกสารสนเทศ และผู้ปฏิบัติงานห้องสมุด ตามล าดับ 
 2.  การด าเนินงานเกี่ยวกับสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น 
  2.1  การบริหารจัดการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น พบว่า ส่วนใหญ่มีการมอบหมาย
งานให้แก่บุคลากรรับผิดชอบโครงการด้านการอนุรักษ์และให้บริการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น  
รองลงมาคือ มีแผนและโครงการด้านการอนุรักษ์และให้บริการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น  
ปฏิบัติงานตามแผนงานและโครงการในด้านการอนุรักษ์และให้บริการสารสนเทศภูมิปัญญา
ท้องถิ่น และมีนโยบายในการอนุรักษ์และให้บริการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นเป็นลายลักษณ์
อักษร ตามล าดับ 
  2.2  วิธีการด าเนินการจัดหาสารสนเทศภูมิปัญหาท้องถิ่น พบว่า ส่วนใหญ่มีการขอรับ
บริจาคมากที่สุด รองลงมาคือ ใช้งบประมาณในการจัดซื้อ ท าการเชื่อมโยงกับแหล่งข้อมูลอ่ืนบน
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เว็บไซต์ จัดท าส าเนาสื่อสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นโดยการถ่ายเอกสาร และจัดท าส าเนาสื่อ
สารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นในรูปแบบดิจิทัล ตามล าดับ 
  2.3  ประเภทของทรัพยากรสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นที่จัดหา พบว่า ห้องสมุด 
ในมหาวิทยาลัยราชภัฏส่วนใหญ่มีหนังสือ รองลงมาคือ งานวิจัย บทความวารสาร และ
หนังสือพิมพ์ท้องถิ่น ตามล าดับ 
  2.4  ลักษณะการจัดเก็บสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น พบว่า ห้องสมุดในมหาวิทยาลัย
ราชภัฏส่วนใหญ่มีลักษณะการจัดเก็บอยู่ในห้องหรือมุมสารสนเทศท้องถิ่น รองลงมาคือ รวมกับ
ทรัพยากรสารสนเทศอ่ืน ๆ ในชั้นเปิด อยู่ในห้องจดหมายเหตุ และห้องสมุดดิจิทัลด้านสารสนเทศ
ภูมิปัญญาท้องถิ่นโดยเฉพาะ ตามล าดับ 
  2.5  รูปแบบการจัดหมวดหมู่สนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น พบว่า ห้องสมุดใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏส่วนใหญ่มีการจัดหมวดหมู่แบบทศนิยมของดิวอ้ี (D.C.) รองลงมาคือ มีการจัด
หมวดหมู่แบบอ่ืน ๆ คือ ตามประเภทของทรัพยากร ใช้สีจ าแนกประเภท ไม่มีการจัดหมวดหมู่  
และมีการจัดหมวดหมู่แบบรัฐสภาอเมริกัน (L.C.) ตามล าดับ 
  2.6  มาตรฐานการลงรายการสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น พบว่า  ห้องสมุดใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏส่วนใหญ่ใช้มาตรฐาน MARC21 รองลงมาคือ ใช้มาตรฐาน AACR2 และ
พัฒนาเอง ตามล าดับ 
  2.7  การให้บริการสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น พบว่า ห้องสมุดในมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ส่วนใหญ่มีการให้บริการสืบค้นสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นจากฐานข้อมูลหรือห้องสมุดดิจิทัล
ผ่านเว็บไซต์  รองลงมาคือ  มีบรรณารักษ์หรือนักเอกสารสนเทศที่มีความช านาญในการให้บริการ
ตอบค าถามเพื่อการค้นคว้าสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น จัดนิทรรศการด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น  
และบริการเผยแพร่ข่าวสารทันสมัยและเหตุการณ์ต่าง ๆ ด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น ตามล าดับ     
  2.8  การจัดการฐานข้อมูลหรือห้องสมุดดิทัลสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น พบว่า  
ห้องสมุดในมหาวิทยาลัยราชภัฏมีการด าเนินงานเกี่ยวกับการจัดการฐานข้อมูลหรือห้องสมุดดิจิทัล
สารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น  ส่วนใหญ่ใช้โปรแกรม Joomla ในการจัดการฐานข้อมูล และ
โปรแกรม Dspace  ส่วนจ านวนข้อมูลในฐานข้อมูลหรือห้องสมุดดิจิทัลด้านสารสนเทศภูมิปัญญา
ท้องถิ่นนั้น พบว่า ส่วนใหญ่มีจ านวนข้อมูลในฐานข้อมูล 51-100 รายการ รองลงมาคือ 151 รายการ
ขึ้นไป 101-150 รายการ และ 1-50 รายการ ตามล าดับ รูปแบบหรือลักษณะของข้อมูลในฐานข้อมูล
หรือห้องสมุดดิจิทัลด้านสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น พบว่า ส่วนใหญ่มีรูปแบบหรือลักษณะของ
ข้อมูลในฐานข้อมูลหรือห้องสมุดดิจิทัล แบบข้อความ รูปภาพ วีดิทัศน ์และเสียง มากที่สุด  
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รองลงมาคือ ข้อความ รูปภาพ และวีดิทัศน ์ ส่วนในการจัดการฐานข้อมูลหรือห้องสมุดดิจิทัลด้าน
สารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น พบว่า ส่วนใหญ่มีการจัดการฐานข้อมูลหรือห้องสมุดดิจิทัล 
ด้านสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นแยกออกจากระบบห้องสมุดอัตโนมัติอย่างชัดเจน 
 3.  ปัญหาของห้องสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏในการด าเนินงานเกี่ยวกับสารสนเทศ 
ภูมิปัญญาท้องถิ่น 
  3.1  ปัญหาด้านบริหารจัดการ พบว่า โดยรวมมีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีปัญหามากที่สุด ได้แก่ ขาดการประสานงานกับหน่วยงาน
ภายในและภายนอกห้องสมุด เพื่อการอนุรักษ์และให้บริการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น รองลงมา
คือ ขาดความชัดเจนในการบริหารงบประมาณเกี่ยวกับการด าเนินการด้านสารสนเทศภูมิปัญญา
ท้องถิ่น ขาดการเผยแพร่ข่าวสารและประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการให้บริการสารสนเทศภูมิปัญญา
ท้องถิ่น ขาดนโยบายในการด าเนินการเกี่ยวกับสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นที่ชัดเจนและต่อเน่ือง 
ขาดการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนงานและโครงการด้านสารสนเทศภูมิปัญญา
ท้องถิ่น และขาดการปฏิบัติงานตามแผนงานและโครงการในการอนุรักษ์และให้บริการสารสนเทศ           
ภูมิปัญญาท้องถิ่น ตามล าดับ 
  3.2  ปัญหาด้านการจัดหา การจัดหมวดหมู่และการท ารายการ และการจัดเก็บ 
โดยรวม มีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีปัญหามากที่สุด ได้แก่  
ขาดการสนับสนุนจากหน่วยงานหรือบุคคลต่าง ๆ ในการบริจาคหรือให้ข้อมูลสารสนเทศภูมิปัญญา
ท้องถิ่น รองลงมาคือ ครุภัณฑ์ที่ใช้ในการจัดเก็บสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นไม่เพียงพอและไม่
เหมาะสม ขาดงบประมาณในการจัดหาสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น ขาดบุคลากรที่รับผิดชอบ 
ด้านการจัดหาสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น และพื้นที่ในการจัดเก็บสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นไม่
เพียงพอและไม่เหมาะสม ตามล าดับ 
  3.3  ปัญหาด้านการให้บริการ พบว่า โดยรวมมีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีปัญหามากที่สุด ได้แก่ ขาดบุคลากรที่มีความรู้ใน 
การให้บริการตอบค าถามและช่วยการค้นคว้าเกี่ยวกับสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น รองลงมาคือ 
ขาดการสร้างสรรค์งานบริการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นที่น่าสนใจใหม่ และดึงดูดใจ หรือใน
รูปแบบบริการเชิงรุก 
 4.  บทบาทของห้องสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏในการด าเนินงานเกี่ยวกับสารสนเทศ        
ภูมิปัญญาท้องถิ่นตามภารกิจของมหาวิทยาลัย  
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  4.1  การสนับสนุนสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อการจัดการเรียนการสอนของ
มหาวิทยาลัย พบว่า ส่วนใหญ่ไม่มีการด าเนินการในด้านนี้ร่วมกับสาขาวิชาต่าง ๆ รองลงมาคือ 
ประสานงานและร่วมมือกับสาขาวิชาต่าง ๆ ในการบริการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น เพื่อจัด 
การเรียนการสอนในรายวิชา ได้แก่ รายวิชาล้านนาศึกษา วัฒนธรรมศึกษา สารสนเทศเพื่อการ
สืบค้น และมีการด าเนินการในด้านนี้ในรูปแบบอ่ืน ๆ ได้แก่ การฝึกอบรม เป็นแหล่งศึกษาค้นคว้า
ในรูปแบบหนังสือและวารสาร  ตามล าดับ 
  4.2  บทบาทในการบริการวิชาการแก่ชุมชนด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น พบว่า ส่วนใหญ่   
ไม่มีบทบาทในการบริการวิชาการแก่ชุมชนด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น ๆ รองลงมาคือ มีบทบาทใน 
การบริการวิชาการแก่ชุมชนด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น ๆ ได้แก่ การจัดโครงการภูมิปัญญาท้องถิ่น  
ตามล าดับ 
  4.3  บทบาทในการวิจัยด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น 
   4.3.1  การท าวิจัยโดยบุคลากรของห้องสมุด พบว่า ห้องสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ส่วนใหญ่ไม่มีบทบาทในการท าวิจัยด้านภูมิปัญญาท้องถิ่นโดยบุคลากรของห้องสมุด และห้องสมุด
เพียงบางแห่งมีบทบาทในการวิจัยด้านภูมิปัญญาท้องถิ่นโดยบุคลากรของห้องสมุด  
   4.3.2  การสนับสนุนหรือให้บริการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นแก่โครงการวิจัย
ของนักวิจัยภายในมหาวิทยาลัยพบว่า  ส่วนใหญ่มีการสนับสนุนหรือให้บริการสารสนเทศ          
ภูมิปัญญาท้องถิ่นแก่โครงการวิจัยของนักวิจัยภายในมหาวิทยาลัย ในลักษณะเป็นแหล่งศึกษา 
ค้นคว้าข้อมูลท้องถิ่น และบริการสืบค้นข้อมูลท้องถิ่น และไม่มีการสนับสนุนหรือให้บริการ
สารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นแก่โครงการวิจัยของนักวิจัยภายในมหาวิทยาลัย ตามล าดับ 
   4.3.3  การสนับสนุนหรือให้บริการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นแก่โครงการวิจัย
ของนักวิจัยภายนอกมหาวิทยาลัย พบว่า  ส่วนใหญ่ไม่มีการสนับสนุนหรือให้บริการสารสนเทศ   
ภูมิปัญญาท้องถิ่นแก่โครงการวิจัยของนักวิจัยภายนอกมหาวิทยาลัย รองลงมาคือ  มีการสนับสนุน
หรือให้บริการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นแก่โครงการวิจัยของนักวิจัยภายนอกมหาวิทยาลัย      
ในลักษณะเป็นแหล่งศึกษา ค้นคว้าข้อมูลท้องถิ่น และบริการสืบค้นข้อมูลท้องถิ่น ตามล าดับ 
  4.4  บทบาทในการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น พบว่า ส่วนใหญ่   
มีบทบาทในการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมด้านภูมิปัญญาท้องถิ่นโดยจัดนิทรรศการหรือกิจกรรม
ส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่น  รองลงมาคือ มีการอนุรักษ์เอกสารโบราณ เช่น คัมภีร์ใบลาน สมุดข่อย 
ต้นฉบับตัวเขียน ฯลฯ จัดพิพิธภัณฑ์ปราชญ์ชาวบ้าน และจัดการแสดงดนตรี นาฏศิลป์และ
ศิลปวัฒนธรรมพื้นบ้าน ตามล าดับ 
 

 
 
 



 
 

87 

 5.  ความพร้อมของห้องสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏในการด าเนินงานเกี่ยวกับสารสนเทศ 
  5.1  ความพร้อมด้านการด าเนินงาน พบว่า โดยรวมมีความพร้อมอยู่ในระดับ 
ปานกลาง  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีความพร้อมมากที่สุด ได้แก่ การจัดหมวดหมู่และ
ท ารายการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น รองลงมาคือ การให้บริการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น 
การจัดเก็บสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อการจัดการสารสนเทศ 
ภูมิปัญญาท้องถิ่น และการบริหารจัดการโครงการหรือแผนงานเกี่ยวกับสารสนเทศภูมิปัญญา
ท้องถิ่น ตามล าดับ 
  5.2  ความพร้อมด้านการตอบสนองภารกิจและบทบาทของมหาวิทยาลัยเกี่ยวกับ 
ภูมิปัญญาท้องถิ่น พบว่า โดยรวมมีความพร้อมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า  
ข้อที่มีความพร้อมมากที่สุด ได้แก่ การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม รองลงมาคือ การบริการวิชาการ 
การจัดการเรียนการสอน และการวิจัย ตามล าดับ 
 6.  การพัฒนาระบบเครือข่ายความร่วมมือด้านการอนุรักษ์และให้บริการสารสนเทศ      
ภูมิปัญญาท้องถิ่นในกลุ่มห้องสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏในประเทศไทย พบว่า ส่วนใหญ่เห็นด้วยกับ
การพัฒนาระบบเครือข่ายความร่วมมือด้านการอนุรักษ์และให้บริการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น
ในกลุ่มห้องสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏในประเทศไทย ได้แก่ ควรมีรูปแบบการพัฒนาฐานข้อมูลหรือ 
ห้องสมุดดิจิทัลสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นของเครือข่ายฯ ร่วมกันมากที่สุด  รองลงมาคือ  
ให้บริการยืมสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นระหว่างห้องสมุด ให้บริการส าเนาสารสนเทศภูมิปัญญา
ท้องถิ่นระหว่างห้องสมุด  ก าหนดนโยบาย แผนงานหรือโครงการพัฒนาด้านสารสนเทศภูมิปัญญา
ท้องถิ่นของเครือข่ายฯ ร่วมกัน จัดหาสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นร่วมกัน ตามล าดับ และไม่เห็น
ด้วยกับการพัฒนาระบบเครือข่ายความร่วมมือด้านการอนุรักษ์และให้บริการสารสนเทศภูมิปัญญา
ท้องถิ่นในกลุ่มห้องสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏในประเทศไทย  
 7.  การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านการบริหารจัดการห้องสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
  7.1  บทบาทของห้องสมุดมหาวิทยาลัยในการด าเนินงานเกี่ยวกับสารสนเทศ 
ภูมิปัญญาท้องถิ่นในภารกิจด้านการจัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ  
และการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ดังนี้คือ  ผู้ให้สัมภาษณ์มีความคิดเห็นสอดคล้องกันในด้าน 
การจัดการเรียนมากที่สุด คือ ห้องสมุดควรมีการจัดหา จัดเก็บ และให้บริการทรัพยากรสารสนเทศ
ภูมิปัญญาท้องถิ่น เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน รองลงมาคือ ด้านการวิจัยผู้ให้สัมภาษณ์มี 
ความคิดเห็นว่า ห้องสมุดควรสนับสนุนให้บุคลากรภายในหน่วยงานจัดท างานวิจัยเกี่ยวกับ 
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ภูมิปัญญาท้องถิ่น ด้านการบริการวิชาการผู้ให้สัมภาษณ์มีความคิดเห็นว่า ห้องสมุดมหาวิทยาลัย
ควรมีการจัดท าโครงการหรือจัดอบรมบริการวิชาการ จัดเสวนา นิทรรศการในเร่ืองที่เกี่ยวข้องกับ
ภูมิปัญญาท้องถิ่นของไทย เช่น การนวดไทย งานศิลปะ หัตถกรรม เป็นต้น เพื่อให้ผู้ที่ได้รับ 
การอบรมน าไปประกอบวิชาชีพได้ต่อไป และด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมผู้ให้สัมภาษณ์ 
มีความคิดเห็นว่า ห้องสมุดควรมีการจัดท านิทรรศการหรือมุมภูมิปัญญาท้องถิ่นภายในห้องสมุด  
และห้องสมุดแต่ละมหาวิทยาลัยควรด าเนินการจัดหา จัดเตรียมและจัดเก็บทรัพยากรสารสนเทศ 
ภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อให้บริการ  
  7.2  ความพร้อมของห้องสมุดมหาวิทยาลัยในการด าเนินงานเกี่ยวกับสารสนเทศ 
ภูมิปัญญาท้องถิ่นในภารกิจ 4 ด้าน ได้แก่ การจัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ  
และการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ผู้ให้สัมภาษณ์มีความคิดเห็นสอดคล้องกันคือ ห้องสมุด
มหาวิทยาลัยในปัจจุบันมีความพร้อมในด้านการจัดการเรียนการสอนมากที่สุด โดยห้องสมุด
มหาวิทยาลัยมีการด าเนินงานเกี่ยวกับสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นในด้านการจัดหมวดหมู่และ 
ท ารายการ การให้บริการ การจัดเก็บ เทคโนโลยีสารสนเทศ  และบุคลากร ตามล าดับ  
  7.3  การพัฒนาเครือข่ายของห้องสมุดมหาวิทยาลัยในการด าเนินงานเกี่ยวกับ
สารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น ผู้ให้สัมภาษณ์มีความคิดเห็นสอดคล้องกันคือ ห้องสมุด 
ควรมีการจัดท าฐานข้อมูลภูมิปัญญาท้องถิ่นหรือกิจกรรมที่เกี่ยวกับภูมิปัญญาท้องถิ่นของ 
แต่ละมหาวิทยาลัย และร่วมกันพัฒนาการสร้างเครือข่ายในระดับมหาวิทยาลัยมากที่สุด  
รองลงมาคือ ควรมีหน่วยงานใหญ่ที่รับผิดชอบดูแลเป็นส่วนกลางประสานงานระหว่างมหาวิทยาลัย
ในงานด้านการอนุรักษ์และให้บริการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น จากที่กล่าวมาข้างต้นใน 
การด าเนินงาน ปัญหา บทบาทและความพร้อมของห้องสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏในการด าเนินงาน
เกี่ยวกับสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น ซึ่งได้เก็บรวบรวมข้อมูลในแบบสอบถาม จากความคิดเห็น
ของบรรณารักษ์หรือเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบในการด าเนินงานเกี่ยวกับสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น
ของห้องสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏ และแบบสัมภาษณ์จากความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิทางด้าน 
การบริหารจัดการห้องสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏ ทั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูลเพิ่มเติมจากเว็บไซต์ของ
ห้องสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏแต่ละแห่งและเอกสารที่เกี่ยวข้องจึงน าผลข้อมูลที่ได้ศึกษาค้นคว้า
ทั้งหมดมาวิเคราะห์ สังเคราะห์เป็นแผนภูมิ ดังนี้ 
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ภาพที ่1  การด าเนินงานและปัญหาในการด าเนินงานเกี่ยวกับสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การด าเนินงานและปญัหาในการด าเนินงานเกี่ยวกับสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น 

ปัญหาในการด าเนินงานเกี่ยวกับสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น 

ด้านการบริหารจัดการ (3 อันดับสูงสุด) 
1.  มีการมอบหมายงานให้แก่บุคลากรรับผิดชอบโดยตรง 
2.  มีแผนหรือโครงการอนุรักษ์สารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น 

3.  ปฏิบัติตามแผนหรือโครงการอนุรักษ์สารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น 
ด้านการจัดหา  (3 อันดับสูงสุด) 
1.  ขอรับบริจาค 
2.  ใช้งบประมาณในการจัดซื้อ   
3.  ท าการเชื่อมโยงกับแหล่งข้อมูลอื่นบนเว็บ 
ด้านการจัดหมวดหมู ่ (2 อันดับสูงสุด) 
1.  จัดหมวดหมู่แบบทศนิยมของดิวอี้  
2. ใช้สีจ าแนกประเภท 
ด้านมาตรฐานการลงรายการ (2 อันดับสูงสุด) 
1.  ใช้มาตรฐาน MARC 21 ในการลงรายการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น 
2.  ใช้มาตรฐาน  AACR2 ในการลงรายการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น 
ด้านการจัดเก็บ (3 อันดับสูงสุด) 
1.  ห้องหรือมุมสารสนเทศท้องถิ่น 
2.  รวมกับทรัพยากรสารสนเทศอื่น ๆ ในชั้นเปิด 
3.  ห้องจดหมายเหตุ   
ด้านการให้บริการ (3 อันดับสูงสุด) 
1. ให้บริการสืบค้นสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น 
2.  บริการตอบค าถามเพื่อการค้นคว้า 
3.  จัดนิทรรศการด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น   
 

ด้านการบริหารจัดการ (3 อันดับสูงสุด) 
1.  ขาดการประสานงานกับหน่วยงานภายในและภายนอกห้องสมุด 
2.  ขาดความชัดเจนในการบริหารงบประมาณ 
3.  ขาดการเผยแพร่ข่าวสารและประชาสัมพันธ์ 
ด้านการจัดหา การจัดหมวดหมู่และท ารายการ และการจัดเก็บ (3 อันดับสูงสุด) 
1. ขาดการสนับสนุนในการบริจาคหรือให้ข้อมูลภูมิปัญญาท้องถิ่น 
2. ครุภัณฑ์ท่ีใช้ในการจัดเก็บไม่เพียงพอและไม่เหมาะสม 
3.  ขาดงบประมาณในการจัดหา 
ด้านการให้บริการ  (2 อันดับสูงสุด) 
1.  ขาดบุคลากรท่ีมีความรู้ในการให้บริการตอบค าถามและช่วยการค้นคว้า 
2.  ขาดการสร้างสรรค์งานบริการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นท่ีน่าสนใจ 

 

การด าเนินงานเกี่ยวกับสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น 
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ด้านการจัดการเรียนการสอน (2 อันดับสูงสุด) 
1. จัดหา จัดเก็บและให้บริการทรัพยากรสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น 
2. ประสานงาน/ร่วมมือกับสาขาวิชาในการบริการสารสนเทศ ภูมิปัญญาท้องถิ่น  
เพื่อจัดการเรียนการสอน 

ด้านการวิจัย  (2 อันดับสูงสุด) 
1. สนับสนุนให้บุคลากรภายในห้องสมุดท าการวิจัยเกี่ยวกับภูมิปัญญาท้องถิ่น 
2. จัดหา จัดเก็บและให้บริการทรัพยากรสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อการวิจัย 

ด้านการบริการวิชาการ  (3 อันดับสูงสุด) 
1. จัดโครงการหรืออบรมหรือเสวนาเกี่ยวกับภูมิปัญญาท้องถิ่น 
2. จัดนิทรรศการภูมิปัญญาท้องถิ่น 
3. พัฒนาฐานข้อมูลท้องถิ่น 

ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  (3 อันดับสูงสุด) 
1. จัดนิทรรศการ/กิจกรรมส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่น 
2. จัดเก็บและอนุรักษ์เอกสารโบราณในรูปแบบของดิจิทัล 
3. จัดหอจดหมายเหตุ/พพิิธภัณฑ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น 

ความพร้อมด้านการด าเนินงาน  (3 อันดับสูงสุด) 
1. การจัดหมวดหมู่และท ารายการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น 
2. การให้บริการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น 
3. การจัดเก็บสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น 
ความพร้อมในการตอบสนองภารกิจและบทบาทของ
มหาวิทยาลัยเกี่ยวกับภูมิปัญญาท้องถิ่น  
ข้อมูลจากแบบสอบถาม  (3 อันดับสูงสุด) 
1. การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
2. การบริการวิชาการ 
3. การจัดการเรียนการสอน 
ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ ์
- การจัดการเรียนการสอน 

การพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือ  (3 อันดับสูงสุด) 
1. พัฒนาฐานข้อมูลภูมิปัญญาท้องถิ่นร่วมกัน 

2. บริการยืมสารสนเทศ ภูมิปัญญาระหว่างห้องสมุด 

3. บริการส าเนาสารสนเทศ ภูมิปัญญาระหว่างห้องสมุด 

ภาพที่ 2 บทบาท  ความพร้อม และการพัฒนาเครือข่ายความรว่มมือของห้องสมุดมหาวิทยาลัยในการด าเนินงานเก่ียวกับสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น 
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บทบาท  ความพร้อม และการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือในการ
ด าเนินงานเกี่ยวกับสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น 

 

2. ความพร้อมของห้องสมุดในการด าเนินงานเก่ียวกับ
สารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น 

 

1. บทบาทของห้องสมุดในการด าเนินงานเกี่ยวกับ
สารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น 

 

3. การพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือด้านการอนุรักษ์และให้บริการ
สารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นในกลุ่มห้องสมุดมหาวิทยาลัย 

 

ลักษณะเด่นของห้องสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏในรูปแบบการด าเนินงาน
เกี่ยวกับสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นในภูมิภาคต่าง ๆ 
    - มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคกลาง มีการจัดเก็บภูมิปัญญาท้องถิ่นใน
รูปแบบดิจิทัล เช่น มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ได้จัดท าฐานข้อมูล
สารสนเทศท้องถิ่น มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี เป็นต้น 

- มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีการจัดท าฐานข้อมูล
ท้องถิ่น เพื่อจัดเก็บภูมิปัญญาท้องถิ่นในรูปแบบดิจิทัล จัดท านิทรรศการ 
และหอจดหมายเหตุภูมิปัญญาท้องถิ่น เช่น มหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม ได้จัดท าฐานข้อมูลท้องถิ่นจังหวัดมหาสารคาม เป็นต้น 
    - มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคเหนือ มีการจัดท าหอจดหมายเหตุ เช่น 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ได้จัดท าห้องนิทรรศการล้านนาศึกษา เป็นต้น 

- มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคใต้ มีการจัดท าฐานข้อมูลท้องถิ่นและหอ
จดหมายเหตุ เช่น มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ได้จัดท าฐานข้อมูล
วิถีชีวิตชาวปักษ์ใต้ เป็นต้น 
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อภิปรายผล 
 จากการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการด าเนินงานสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นของห้องสมุด
มหาวิทยาลัยราชภัฏในประเทศไทย มีประเด็นส าคัญสมควรน ามาอภิปรายดังนี้ 
 1.  สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีต าแหน่งเป็น บรรณารักษ์ ห้องสมุด
มหาวิทยาลัยราชภัฏส่วนใหญ่มอบหมายให้บรรณารักษ์เป็นผู้รับผิดชอบในการด าเนินงานเกี่ยวกับ
สารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น ทั้งนี้เน่ืองจากบรรณารักษ์เป็นผู้ที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญใน 
การจัดหา จัดหมวดหมู่ ลงรายการ และจัดเก็บ รวมทั้งการให้บริการในการตอบค าถามและช่วย 
การค้นคว้าเกี่ยวกับสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นได้เป็นอย่างดี ซึ่งแตกต่างจากนักวิชาการ
คอมพิวเตอร์ ซึ่งมีความรู้ในการพัฒนาฐานข้อมูลสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นในรูปแบบดิจิทัลได้ 
แต่อาจไม่สามารถจัดหมวดหมู่และลงรายการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นได้ อย่างไรก็ตาม
ห้องสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏจ านวน 5 แห่ง ได้มอบหมายให้นักวิชาการคอมพิวเตอร์เป็นผู้รับผิดชอบ
ในการด าเนินงานเกี่ยวกับสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น เนื่องจากอาจเน้นในการพัฒนาฐานข้อมูล
สารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นในรูปแบบดิจิทัล  
 2.  การด าเนินงานเกี่ยวกับสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น 
  2.1  การด าเนินงานด้านการบริหารจัดการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น พบว่า 
ห้องสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏส่วนน้อยมีนโยบายในการอนุรักษ์และให้บริการสารสนเทศภูมิปัญญา
ท้องถิ่นเป็นลายลักษณ์อักษร อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารส่วนใหญ่ไม่ได้เล็งเห็นถึงความส าคัญ 
ของการอนุรักษ์และให้บริการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นเท่าที่ควร จึงไม่ได้มีการก าหนดนโยบาย
ดังกล่าวขึ้นในห้องสมุด เพื่อใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงาน โดยห้องสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ส่วนใหญ่มีแผนและโครงการด้านการอนุรักษ์และให้บริการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น และมี
การปฏิบัติงานตามแผนงานและโครงการในด้านการอนุรักษ์และให้บริการสารสนเทศภูมิปัญญา
ท้องถิ่น แต่ยังขาดการประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนงานและโครงการด้านการอนุรักษ์และ
ให้บริการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น เพื่อน ามาพัฒนา แก้ไข ปรับปรุง การด าเนินงานดังกล่าว  
ให้ดียิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ภควัต ศรีส าราญ (2547) ซึ่งวิจัยเร่ือง บทบาทของห้องสมุด
สถาบันอุดมศึกษาในการอนุรักษ์และให้บริการสารสนเทศเกี่ยวกับภูมิปัญญาไทย ผลการวิจัยพบว่า 
วิธีการด าเนินการด้านการบริหารจัดการ ห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษาเป็นส่วนน้อยที่มีนโยบายที่
ชัดเจนเกี่ยวกับการท าแผนการด าเนินงานสารสนเทศด้านภูมิปัญญาไทย  
  2.2  การด าเนินการจัดหาสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น พบว่า ห้องสมุดมหาวิทยาลัย
ราชภัฏส่วนใหญ่ด าเนินการจัดหาโดยการขอรับบริจาค และบางห้องสมุดใช้งบประมาณใน 
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การจัดซื้อ ผลิตเอง แลกเปลี่ยน ขอยืม จัดท าส าเนาสื่อสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นโดยการถ่าย
เอกสารและจัดท าในรูปแบบดิจิทัล และยังมีห้องสมุดอีกหลายแห่ง เช่น มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุบลราชธานี มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม เป็นต้น ที่ใช้เทคโนโลยีมาช่วยในการจัดหา
สารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นโดยการเชื่อมโยงแหล่งข้อมูลบนเว็บ เพื่อการเข้าถึงสารสนเทศ 
จากเครือข่ายอินเทอร์เน็ต นับว่าเป็นการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้กับการให้บริการสารสนเทศ
ได้อย่างเหมาะสม ซึ่งสอดคลอ้งกับงานวิจัย ภควัต ศรีส าราญ (2547) ได้วิจัยเร่ือง บทบาทของ
ห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษาในการอนุรักษ์และให้บริการสารสนเทศเกี่ยวกับภูมิปัญญาไทย พบว่า 
วิธีการด าเนินการด้านการจัดหา มีการใช้งบประมาณในการจัดซื้อ ขอรับบริจาค ผลิตเอง 
แลกเปลี่ยน ขอยืม จัดท าส าเนาสื่อสารสนเทศด้านภูมิปัญญาไทย และท าการเชื่อมโยงกับ
แหล่งข้อมูลอ่ืนบนเว็บ  
  2.3  ประเภทของทรัพยากรสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นที่จัดหา พบว่า ห้องสมุด
มหาวิทยาลัยราชภัฏส่วนใหญ่มีการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นในรูปแบบหนังสือ 
งานวิจัย บทความวารสาร วิทยานิพนธ์หรือภาคนิพนธ์ หนังสือพิมพ์ท้องถิ่น สิ่งพิมพ์รัฐบาลรูปภาพ 
เป็นต้น อาจเป็นเพราะสื่อสารสนเทศที่เกี่ยวกับภูมิปัญญาท้องถิ่นที่ผลิตในรูปแบบของสื่อสิ่งพิมพ์มี
จ านวนมากและหาได้ง่ายกว่าสื่อสารสนเทศในรูปแบบอื่น ๆ  
  2.4  ลักษณะการจัดเก็บสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น พบว่า ห้องสมุดมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏส่วนใหญ่ให้ความส าคัญกับสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น โดยมีการจัดเก็บอยู่ในห้องหรือมุม
สารสนเทศท้องถิ่นหรืออยู่ในห้องจดหมายเหตุแยกออกจากทรัพยากรสารสนเทศอ่ืน ๆ อย่างชัดเจน
เพื่อสะดวกต่อการจัดเก็บ ดูแล รักษาและเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ บทความ รายงานการวิจัยที่
เกี่ยวกับท้องถิ่น ซึ่งช่วยให้ผู้ใช้บริการค้นหาทรัพยากรสารสนเทศที่ต้องการได้อย่างสะดวกและ
รวดเร็ว ห้องสมุดบางแห่งยังไม่ให้ความส าคัญกับสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นมากเท่าที่ควร 
โดยจัดเก็บทรัพยากรสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นรวมกับทรัพยากรสารสนเทศอ่ืน ๆ ในชั้นเปิด  
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้ใช้บริการสามารถเข้าถึงข้อมูลได้ง่ายและรวดเร็วด้วยตนเองหรือทรัพยากร
สารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นมีจ านวนน้อยจึงจัดเก็บรวมกับทรัพยากรสารสนเทศอ่ืน ๆ ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ภควัต ศรีส าราญ (2547, หน้า 51) ได้วิจัยเร่ือง บทบาทของห้องสมุด
สถาบันอุดมศึกษาในการอนุรักษ์และให้บริการสารสนเทศเกี่ยวกับภูมิปัญญาไทย พบว่า ห้องสมุด
สถาบันอุดมศึกษามีการจัดเก็บทรัพยากรสารสนเทศด้านภูมิปัญญาไทยรวมกับทรัพยากร
สารสนเทศอื่น ๆ ในชั้นเปิด นอกจากนี้ห้องสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏบางแห่ง เช่น ห้องสมุด
มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา มหาวิทยาลัยราชภัฏ
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เทพสตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต เป็นต้น ยังมีการจัดเก็บ
ทรัพยากรสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นในรูปแบบห้องสมุดดิจิทัลด้านสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น
โดยเฉพาะ เพื่อให้ผู้ใช้บริการทั่วไปสามารถค้นหาข้อมูลที่ต้องการได้ตลอดเวลาด้วยความสะดวก
รวดเร็ว ซึ่งเป็นการช่วยประชาสัมพันธ์หน่วยงานของตนไปยังกลุ่มผู้ใช้บริการในการค้นคว้า
เกี่ยวกับสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นอีกทางหนึ่งด้วย  
  2.5  รูปแบบการจัดหมวดหมู่สารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น พบว่า ห้องสมุด
มหาวิทยาลัยราชภัฏส่วนใหญ่มีการจัดหมวดหมู่แบบทศนิยมของดิวอ้ี (D.C.) เน่ืองจากเป็นรูปแบบ
ที่ใช้ในการจัดหมวดหมู่หนังสือทั่วไปของห้องสมุดอยู่แล้วจึงสะดวกกับผู้ปฏิบัติงานโดยไม่ต้อง
สับสนในการเรียนรู้และจดจ ารูปแบบการจัดหมวดหมู่หลายประเภท และเพื่อให้สะดวกต่อ 
การจัดเก็บและคืนคืนทรัพยากรสารสนเทศ ห้องสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏบางแห่งมีการจัด
หมวดหมูแ่บบอ่ืน ๆ คือ จ าแนกตามประเภทของทรัพยากร และใช้สีจ าแนกประเภททรัพยากร และ
บางห้องสมุดยังไม่มีการจัดหมวดหมู่ ซึ่งจะท าให้เกิดปัญหาในการจัดเก็บและค้นคืนของผู้ใช้บริการ
ได้  
  2.6  มาตรฐานการลงรายการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น พบว่า ห้องสมุด
มหาวิทยาลัยราชภัฏส่วนใหญ่ใช้มาตรฐาน MARC 21 เน่ืองจากเป็นมาตรฐานที่ใช้ในการลงรายการ
ทรัพยากรสารสนเทศเหมือนกับหนังสือทั่วไป และสะดวกกับผู้ปฏิบัติงานไม่ต้องสับสนในการ      
ลงรายการทรัพยากรสารสนเทศหลายมาตรฐาน ส่วนในห้องสมุดบางแห่งใช้มาตรฐาน AACR2 
(โครงสร้างข้อมูล 8 ส่วน)ในการลงรายการ และห้องสมุดบางแห่งได้มีการพัฒนามาตรฐานการลง
รายการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นขึ้นใช้เอง เพื่อสร้างเอกลักษณ์ในการลงรายการสารสนเทศ   
ภูมิปัญญาท้องถิ่นไม่ให้ซ้ ากับทรัพยากรสารสนเทศในหน่วยงาน เช่น มหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม เป็นต้น ซึ่งไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ สมพร พุทธาพิทักษ์ผล และคณะ (2553)  
ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง การจัดการสารสนเทศจากภูมิปัญญาท้องถิ่นด้านนนทบุรีศึกษาเพื่อส่งเสริมบริการ
ห้องสมุดสู่ชุมชน พบว่า การลงรายการสารสนเทศจากภูมิปัญญาท้องถิ่นด้านนนทบุรีศึกษาใช้
มาตรฐานการลงรายการเมตะดาตาตามแบบแผนของห้องสมุดรัฐสภาอเมริกันใน 3 มาตรฐาน 
ส าคัญ ได้แก่ Metadata Encoding and Transmission Standard (METS), Metadata Object 
Decription Schema (MODS) and Metadata Authority Description Schema (MADS)  
  2.7  การให้บริการสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น พบว่า ห้องสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
มีการพัฒนาการให้บริการสืบค้นสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นจากฐานข้อมูลหรือ ห้องสมุดดิจิทัล
ผ่านเว็บไซต์ นอกจากนี้ยังมีบรรณารักษ์หรือนักเอกสารสนเทศที่มีความช านาญในการให้บริการ
ตอบค าถามเพื่อการค้นคว้าสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น มีการจัดนิทรรศการด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น 
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ตลอดจนเผยแพร่ข่าวสารทันสมัยและเหตุการณ์ต่าง ๆ ด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น เพื่อเผยแพร่
สารสนเทศดังกล่าวให้แก่ผู้ใช้บริการ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ภควัต ศรีส าราญ (2547,  
หน้า 55) ได้วิจัยเร่ือง บทบาทของห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษาในการอนุรักษ์และให้บริการ
สารสนเทศเกี่ยวกับภูมิปัญญาไทย ผลการวิจัยพบว่า ห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษาส่วนใหญ่ 
ให้บริการสารสนเทศด้านภูมิปัญญาไทยด้วยระบบออนไลน์ผ่านเว็บไซต์มากที่สุด รองลงมาคือ  
มีบรรณารักษ์หรือนักสารสนเทศให้บริการตอบค าถามเพื่อการค้นคว้าสารสนเทศด้านภูมิปัญญา
ไทย จัดนิทรรศการด้านภูมิปัญญาไทย บริการสืบค้นสารสนเทศเกี่ยวกับภูมิปัญญาไทยจาก
ฐานข้อมูลซีดีรอม บริการรวบรวมบรรณานุกรมที่น่าสนใจเกี่ยวกับภูมิปัญญาไทย และบริการ
เผยแพรข่่าวสารทันสมัยและเหตุการณ์ต่าง ๆ เกี่ยวกับภูมิปัญญาไทย 
  2.8  การพัฒนาและการจัดการฐานข้อมูลหรือห้องสมุดดิจิทัลสารสนเทศภูมิปัญญา
ท้องถิ่น พบว่า ห้องสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏส่วนใหญ่มีการด าเนินงานเกี่ยวกับการพัฒนาและ 
การจัดการฐานข้อมูลหรือห้องสมุดดิทัลสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น โดยส่วนใหญ่ใช้โปรแกรม 
Joomla ในการพัฒนาและการจัดการฐานข้อมูลมีจ านวนข้อมูลในฐานข้อมูลระหว่าง 51-100 รายการ 
รูปแบบหรือลักษณะของข้อมูลในฐานข้อมูลหรือห้องสมุดดิจิทัล อยู่ในรูปแบบของข้อความ 
รูปภาพ วีดิทัศน ์และเสียงเป็นส่วนใหญ่ โดยมีการจัดการฐานข้อมูลหรือห้องสมุดดิจิทัลด้าน
สารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นแยกออกจากระบบห้องสมุดอัตโนมัติ  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
สมพร พุทธาพิทักษ์ผล และคณะ (2553, หน้า 95) ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง การจัดการสารสนเทศจาก 
ภูมิปัญญาท้องถิ่นด้านนนทบุรีศึกษาเพื่อส่งเสริมบริการห้องสมุดสู่ชุมชน พบว่า การจัดท า
ฐานข้อมูลสารสนเทศดิจิทัลด้านนนทบุรีศึกษา สามารถสืบค้นด้วยโปรแกรมห้องสมุดดิจิทัล 
Greenstone Digital Library Software (GSDL) และสารสนเทศที่แปลงให้อยู่ในรูปดิจิทัลมีจ านวน
ทั้งสิ้น 350 รายการ นอกจากนี้ยังมีห้องสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏอีกหลายแห่งที่ไม่มีการด าเนินงาน
ในด้านการจัดการฐานข้อมูลหรือห้องสมุดดิจิทัลสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น อาจเป็นเพราะ 
ยังขาดบุคลากรที่เชี่ยวชาญในการพัฒนาและการจัดการฐานข้อมูลหรือขาดงบประมาณในการ
สนับสนุนหรืออาจเป็นเพราะผู้บริหารไม่ได้เห็นความส าคัญในการพัฒนาฐานข้อมูลภูมิปัญญา
ท้องถิ่นก็เป็นได้  
 3.  ห้องสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏมีปัญหาในการด าเนินงานเกี่ยวกับสารสนเทศภูมิปัญญา
ท้องถิ่นด้านต่าง ๆ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง  ซึ่งส่วนใหญ่ห้องสมุดของแต่ละมหาวิทยาลัย 
มีปัญหาที่คล้ายกัน คือ ขาดการประสานงานกับหน่วยงานภายในและภายนอกห้องสมุด  
เพื่อการอนุรักษ์และให้บริการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น ขาดความชัดเจนในการบริหาร
งบประมาณเกี่ยวกับการด าเนินการด้านสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น และขาดการเผยแพร่ข่าวสาร
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และประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการให้บริการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า
ห้องสมุดแต่ละมหาวิทยาลัยมีนโยบายในการด าเนินการไม่ชัดเจน และไม่ได้รับความร่วมมือ 
หรือสนับสนุนจากหน่วยงานภายในหรือองค์กรที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานเกี่ยวกับสารสนเทศ 
ภูมิปัญญาท้องถิ่น รวมทั้งขาดการสนับสนุนจากหน่วยงานหรือบุคคลต่าง ๆ ในการบริจาคหรือให้
ข้อมูลสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น ท าให้ขาดแหล่งข้อมูลที่ทรงคุณค่า ทั้งนี้ผู้รู้ด้านภูมิปัญญา
ท้องถิ่นส่วนใหญ่จะเป็นผู้เก็บรวบรวมหรือเป็นผู้ผลิตทรัพยากรสารสนเทศด้านต่าง ๆ ดังนั้น
เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบควรจะไปเสาะแสวงหาทรัพยากรสารสนเทศเกี่ยวกับภูมิปัญญาท้องถิ่น  
จากผู้รู้เหล่านั้น เพื่อขอรับบริจาคหรือจัดท าส าเนาสื่อสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น ส่วนปัญหา 
ด้านการจัดเก็บ พบว่า ครุภัณฑ์ที่ใช้ในการจัดเก็บสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นไม่เพียงพอและไม่
เหมาะสม อาจเป็นเพราะว่าได้รับการสนับสนุนงบประมาณในการจัดซื้อครุภัณฑ์ที่ใช้ในการจัดเก็บ
วัสดุสารสนเทศไม่เพียงพอ และปัญหาด้านการให้บริการ ส่วนใหญ่ขาดบุคลากรที่มีความรู้ใน 
การให้บริการตอบค าถามและช่วยการค้นคว้าเกี่ยวกับสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น อาจเป็น
เพราะว่า ห้องสมุดแต่ละมหาวิทยาลัยขาดบุคลากรที่มีความรู้หรือความเชี่ยวชาญด้านภูมิปัญญา
ท้องถิ่นโดยเฉพาะบุคลากรที่ปฏิบัติงานในห้องสมุดส่วนใหญ่มีวุฒิทางด้านบรรณารักษศาสตร์ 
และสารสนเทศศาสตร์ หรือในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งปัญหาเหล่านี้มีผลท าให้ห้องสมุด
มหาวิทยาลัยราชภัฏพัฒนาและให้บริการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นไปได้อย่างเชื่องช้า  
ขาดความสนใจจากผู้เกี่ยวข้อง และไม่ประสบผลส าเร็จเท่าที่ควร นอกจากนี้ยังประสบปัญหา 
การขาดการสร้างสรรค์งานบริการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นที่น่าสนใจ ใหม่ และดึงดูดใจ  
หรือในรูปแบบบริการเชิงรุกเนื่องจากผู้รับผิดชอบงานให้บริการอาจจะไม่เห็นถึงความส าคัญของ
ภูมิปัญญาท้องถิ่น หรืออาจไม่มีความรู้หรือขาดความคิดสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ ซึ่งท าให้กิจกรรม 
และบริการต่าง ๆ ไม่น่าสนใจและไม่ดึงดูดความสนใจของผู้ใช้บริการ ท าให้เกิดปัญหามีผู้ใช้บริการ
น้อยตามมา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย ภควัต  ศรีส าราญ (2547) ได้วิจัยเร่ือง บทบาทของห้องสมุด
สถาบันอุดมศึกษาในการอนุรักษ์และให้บริการสารสนเทศเกี่ยวกับภูมิปัญญาไทย ผลการวิจัยพบว่า 
ปัญหาในการอนุรักษ์และให้บริการสารสนเทศเกี่ยวกับภูมิปัญญาไทยของห้องสมุดส่วนใหญ่ ได้แก่ 
1.  ขาดการประสานงานกับหน่วยงานหรือบุคคลที่เกี่ยวข้องกับแผนงานหรือโครงการด้าน 
การอนุรักษ์และให้บริการสารสนเทศด้านภูมิปัญญาไทย 2.  ขาดความชัดเจนในการบริหาร
งบประมาณ 3.  ขาดการประสานงานจากผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้รู้หรือผู้ช านาญการในการบริจาคทรพัยากร
สารสนเทศด้านภูมิปัญญาไทย 4.  พื้นที่ในการจัดเก็บไม่เพียงพอและไม่เหมาะสม ครุภัณฑ์ที่ใช้ 
ในการจัดเก็บไม่เพียงพอและไม่เหมาะสม 5.  ขาดการสร้างสรรค์งานบริการที่น่าสนใจ ใหม่ และ 
ดึงดูดใจ 6. มีผู้สนใจใช้บริการน้อย และ 7. ขาดบุคลากรที่มีความรู้ด้านภูมิปัญญาไทยใน 

 
 
 



 
 

96 

การให้บริการตอบค าถามเพื่อการค้นคว้า 
 4.  บทบาทของห้องสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏในการด าเนินงานเกี่ยวกับสารสนเทศ        
ภูมิปัญญาท้องถิ่นตามภารกิจของมหาวิทยาลัย ด้านการจัดการเรียนการสอน ส่วนใหญ่ไม่มี 
การด าเนินการในด้านภูมิปัญญาท้องถิ่นร่วมกับสาขาวิชาต่าง ๆ อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหาร อาจารย์
ในมหาวิทยาลัยไม่ได้เห็นความส าคัญของภูมิปัญญาท้องถิ่น จึงไม่ได้มีการจัดการเรียนการสอนใน
รายวิชาที่เกี่ยวกับภูมิปัญญาท้องถิ่นก็เป็นได้ แต่ก็ยังมีมหาวิทยาลัยราชภัฏบางแห่งที่เห็นความส าคัญ
ของภูมปิัญญาท้องถิ่นจึงได้มีการประสานงานและร่วมมือกับสาขาวิชาต่าง ๆ เช่น มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเชียงราย ได้จัดการเรียนการสอนในรายวิชาล้านนาศึกษา และมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
บ้านสมเด็จเจ้าพระยา ได้จัดการเรียนการสอนในรายวิชาวัฒนธรรมศึกษา เป็นต้น และมหาวิทยาลัย
ราชภัฏนครราชสีมา ได้จัดท า โครงการฐานข้อมูลภูมิปัญญาท้องถิ่นโคราช โดยร่วมมือกับวิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี นครราชสีมา สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี เพื่อเป็นแหล่งรวมความรู้และ
ทรัพยากรสารสนเทศที่ส าคัญของจังหวัด โดยมีสถาบันบริการสารสนเทศ ได้แก่ ห้องสมุด  
ศูนย์วัฒนธรรม และศูนย์สารสนเทศ เป็นต้น ท าหน้าที่ในการผลิต จัดหา จัดเก็บ เผยแพร่และ
ให้บริการทรัพยากรสารสนเทศในสาขาวิชาที่มีการจัดการเรียนการสอนและที่เกี่ยวกับจังหวัด
นครราชสีมา การจัดตั้งเครือข่ายสารสนเทศนครราชสีมา (NARINET) จะช่วยให้สถาบนับริการ
สารสนเทศเหล่านั้นร่วมมือกันก าหนดแนวทางและพัฒนาการด าเนินงานอันจะน าไปสู่การใช้
ทรัพยากรสารสนเทศร่วมกัน ส่วนในด้านการบริการวิชาการส่วนใหญ่ไม่มีบทบาทในการบริการ
วิชาการแก่ชุมชนด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น ๆ อาจเป็นเพราะว่าส านักศิลปวัฒนธรรม ซึ่งเป็นหน่วยงาน
ในมหาวิทยาลัยเป็นผู้ด าเนินการในด้านนี้ห้องสมุดจึงไม่มีบทบาทในการด าเนินการ ด้านการท าวิจัย 
ห้องสมุดในมหาวิทยาลัยราชภัฏส่วนใหญ่ไม่มีบทบาท ในการท าวิจัยด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น  
อาจเป็นเพราะห้องสมุดส่วนใหญ่มีภารกิจในการสนับสนุนหรือให้บริการสารสนเทศภูมิปัญญา
ท้องถิ่นแก่โครงการวิจัยของนักวิจัยภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยในลักษณะเป็นแหล่งศึกษา 
ค้นคว้าข้อมูลท้องถิ่นมากกว่าสนับสนุนให้บุคลากรในหน่วยงานเป็นผู้ด าเนินการวิจัยเอง  
บทบาทด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม พบว่า ห้องสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏส่วนใหญ่มีบทบาท
ในการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น  โดยจัดนิทรรศการหรือกิจกรรมส่งเสริม 
ภูมิปัญญาท้องถิ่น มีการอนุรักษ์เอกสารโบราณ เช่น คัมภีร์ใบลาน สมุดข่อย ต้นฉบับตัวเขียน ฯลฯ  
จัดพิพิธภัณฑ์ปราชญ์ชาวบ้าน และจัดการแสดงดนตรี นาฏศิลป์และ ศิลปวัฒนธรรมพื้นบ้าน  
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย เสาวภา พรสิริพงษ์ (2528, หน้า 1-13) ได้ศึกษาเร่ืองบทบาทของ
สถาบันอุดมศึกษาต่อการบ ารุงรักษาส่งเสริมและเผยแพร่วัฒนธรรมไทย พบว่า สถาบันอุดมศึกษา 
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มีหน้าที่หลักส าคัญ 3 ประการ คือ ให้การศึกษาวิชาการและวิชาชีพชั้นสูงท าการวิจัยส่งเสริม
วิชาการและวิชาชีพชั้นสูง การให้บริการทางวิชาการแก่สังคมและการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
ดังเช่นปัจจุบันมหาวิทยาลัยและวิทยาลัยต่าง ๆ พยายามที่จะบรรจุวิชาที่เกี่ยวกับวัฒนธรรมไทย 
และสังคมไทยเข้าไว้เป็นส่วนหน่ึงของวิชาพื้นฐานในระดับปริญญาตรี และได้มีการจัดต้ัง 
ศูนย์วัฒนธรรมขึ้นทั่วประเทศ เพื่อศึกษาค้นคว้า วิจัยเกี่ยวกับวัฒนธรรม เช่น ศูนย์การศึกษาเกี่ยวกับ
ภาคใต้ของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ส านักส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
สถาบันวิจัยวัฒนธรรมและศิลปะ มหาวิทยาลัยบูรพา เป็นต้น ซึ่งจากการศึกษาค้นคว้าไม่ปรากฏ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับด้านบทบาทของห้องสมุดในการด าเนินงานสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น
โดยตรง อาจเป็นเพราะมหาวิทยาลัยไม่ได้ระบุหรือก าหนดให้ห้องสมุดมหาวิทยาลัยเป็น
ผู้รับผิดชอบ แต่ในบางมหาวิทยาลัย มีหน่วยงานที่ท าหน้าที่เป็นผู้รับผิดชอบในการอนุรักษ์ 
รวบรวม และจัดเก็บทรัพยากรสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น เช่น ส านักศิลปวัฒนธรรม  
ศูนย์วัฒนธรรมท้องถิ่น สถาบันวิจัยวัฒนธรรมและศิลปะ เป็นต้น ซึ่งมีการจัดเก็บในรูปแบบของ
พิพิธภัณฑ์ หอจดหมายเหตุ และการจัดนิทรรศการด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น ดังนั้นมหาวิทยาลัย 
จึงควรก าหนดบทบาทและภารกิจของหน่วยงานที่ด าเนินงานเกี่ยวข้องกับสารสนเทศภูมิปัญญา
ท้องถิ่นในด้านต่าง ๆ ให้ชัดเจน 
 5.  ความพร้อมของห้องสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏในการด าเนินงานเกี่ยวกับสารสนเทศ 
ภูมิปัญญาท้องถิ่น โดยรวมมีความพร้อมอยู่ในระดับปานกลาง  ซึ่งความพร้อมด้านการด าเนินงาน 
พบว่า ส่วนใหญ่มีการจัดหมวดหมู่และท ารายการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นมากที่สุด อาจเป็น
เพราะว่ามีการจัดหมวดหมู่และท ารายการเหมือนกับหนังสือทั่วไป คือ ระบบทศนิยมดิวอ้ี (D.C.) 
ซึ่งสะดวกต่อการจัดเก็บและการค้นคืนทั้งกับผู้ใช้บริการและผู้ปฏิบัติงาน และยังมีความพร้อมใน
การให้บริการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น การจัดเก็บสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นในรูปแบบของ
หอจดหมายเหตุ การจัดนิทรรศการภูมิปัญญาท้องถิ่น และจัดพิพิธภัณฑ์ปราชญ์ชาวบ้าน เป็นต้น 
และห้องสมุดบางแห่งยังมีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อการจัดการสารสนเทศภูมิปัญญา
ท้องถิ่นมาจัดท าในลักษณะของฐานข้อมูลท้องถิ่นเพื่อให้ผู้ใช้บริการเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศ 
ได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว โดยไม่ต้องเสียเวลามาศึกษาค้นคว้ายังแหล่งข้อมูลด้วยตนเองอีกด้วย 
ดังที่มุมอีสานสนเทศ ส านักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยขอนแก่นได้จัดการความรู้ภูมิปัญญาอีสาน 
ด้วยการรวบรวมความรู้ที่เปิดเผย (Explicit Knowledge) จากทุกแหล่งข้อมูลทั้งที่อยู่ในห้องสมุด
มหาวิทยาลัยขอนแก่น และจากแหล่งสารสนเทศภายนอกมาพัฒนาฐานข้อมูลอีสานสนเทศ  
โดยใช้โปรแกรม Knowledge Base Publisher ซึ่งเป็นนวัตกรรมใหม่ในการส่งเสริมการเรียนรู้ 
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ภูมิปัญญาอีสาน เพื่อส่งเสริมให้มีการน าภูมิปัญญาอีสานมาใช้ให้เกิดประโยชน์มากยิ่งขึ้น ตาม
บทบาทของบรรณารักษ์ผู้ให้บริการข้อมูลท้องถิ่นที่ต้องเปลี่ยนแปลงไปตามสถานการณ์ปัจจุบัน 
(นายิกา เดิดขุนทด, 2548, หน้า 63-74)  ส่วนด้านการตอบสนองภารกิจและบทบาทของ
มหาวิทยาลัยเกี่ยวกับภูมิปัญญาท้องถิ่น พบว่า ส่วนใหญ่มีความพร้อมในการท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม ซึ่งห้องสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏส่วนใหญ่มีการอนุรักษ์เอกสารโบราณ เช่น  
คัมภีร์ใบลาน สมุดข่อย ต้นฉบับตัวเขียน ฯลฯ จัดพิพิธภัณฑ์ปราชญ์ชาวบ้าน และจัดนิทรรศการ
หรือกิจกรรมส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่นภายในห้องสมุด เพื่อให้ห้องสมุดเป็นแหล่งในการจัดเก็บ
และรวบรวมภูมิปัญญาท้องถิ่นในการให้บริการ และเพื่อตอบสนองภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย 
ในการเป็นมหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น  
 ทั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติมจากเว็บไซต์ประกอบกับข้อมูลจากแบบสอบถาม 
ของห้องสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏแต่ละแห่ง พบว่า ห้องสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคเหนือ และภาคใต้จะมีความโดดเด่นและความพร้อมในด้านภูมิปัญญา
ท้องถิ่นมากกว่าภูมิภาคอื่น ๆ โดยเฉพาะในเร่ืองเน้ือหาของสารสนเทศท้องถิ่นซึ่งมีอัตตลักษณ์  
มีศิลปวัฒนธรรมที่สืบทอดต่อกันมาอย่างชัดเจน รวมถึงมีบุคลากรที่รับผิดชอบในการด าเนินงาน
สารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น และการให้บริการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นในรูปแบบ 
หอจดหมายเหตุ การจัดนิทรรศการภูมิปัญญาท้องถิ่น จัดพิพิธภัณฑ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น และการ
พัฒนาฐานข้อมูลท้องถิ่น  
 6.  การพัฒนาระบบเครือข่ายความร่วมมือด้านการอนุรักษ์และให้บริการสารสนเทศ      
ภูมิปัญญาท้องถิ่นในกลุ่มห้องสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏในประเทศไทย ซึ่งห้องสมุดในมหาวิทยาลัย
ราชภัฏส่วนใหญ่เห็นด้วยกับการพัฒนาระบบเครือข่ายความร่วมมือด้านการอนุรักษ์และให้บริการ
สารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น และมีความคิดเห็นที่สอดคล้องกัน คือ ควรมีการพัฒนาฐานข้อมูล
หรือ ห้องสมุดดิจิทัลสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นของเครือข่ายฯ ร่วมกัน เพราะกลุ่มบุคคลที่จะ
ได้รับประโยชน์สูงสุดในการการพัฒนาฐานข้อมูลหรือห้องสมุดดิจิทัลสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น
ก็คือ ผู้ที่เข้ามาใช้บริการศึกษาหาความรู้จากทั่วประเทศ ซึ่งจะเกิดผลที่ดีต่อการเผยแพร่สารสนเทศ 
ภูมิปัญญาท้องถิ่นและต่อภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยเป็นอย่างยิ่ง และควรให้บริการยืมสารสนเทศ
ภูมิปัญญาท้องถิ่นระหว่างห้องสมุด ให้บริการส าเนาสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นระหว่างห้องสมุด  
ก าหนดนโยบาย แผนงานหรือโครงการพัฒนาด้านสารสนเทศ ภูมิปัญญาท้องถิ่นของเครือข่ายฯ 
ร่วมกัน และจัดหาสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นร่วมกัน หากมหาวิทยาลัยในประเทศไทยมี 
ความร่วมมือกันในการอนุรักษ์และให้บริการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น จะก่อให้เกิดผลดี 
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ต่อภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยเพราะทุกมหาวิทยาลัยมีเอกลักษณ์ภูมิปัญญาท้องถิ่นในแต่ละจังหวัด
แตกต่างกัน ดังนี ้ 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคเหนือมีความโดดเด่นในด้านศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี 
ของล้านนา ซึ่งในห้องสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏมีการจัดท าหอจดหมายเหตุ เช่น มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเชียงราย ได้จัดท าห้องนิทรรศการล้านนาศึกษาเพื่อให้ผู้ใช้บริการได้ศึกษาหาความรู้เกี่ยวกับ
ประเพณีและวัฒนธรรมของชาวล้านนา รวมทั้งสนับสนุนและบริการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น
ในรายวิชาล้านนาศึกษาอีกด้วย และมหาวิทยาลัยราชภัฏล าปางได้มีการจัดท าฐานข้อมูลภูมิปัญญา
ท้องถิ่น เพื่อจัดเก็บสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นไว้ให้ผู้ใช้บริการได้เข้ามาศึกษาค้นคว้า  
 มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีความโดดเด่นในด้านหัตถกรรม 
อุตสาหกรรมครัวเรือน ผ้าไทย ด้านวัฒนธรรมและประเพณี ซึ่งในห้องสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏจะ
มีการจัดท าฐานข้อมูลท้องถิ่น เพื่อจัดเก็บภูมิปัญญาท้องถิ่นในรูปแบบดิจิทัล จัดท านิทรรศการและ
หอจดหมายเหตุภูมิปัญญาท้องถิ่น เช่น มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ได้จัดท าฐานข้อมูลท้องถิ่น 
เพื่อจัดเก็บและรวบรวมข้อมูลและภูมิปัญญาท้องถิ่นของจังหวัดมหาสารคาม และเชื่อมโยง
แหล่งข้อมูลอ่ืน ๆ ในจังหวัดมหาสารคามอีกด้วย มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี ได้จัดท า
ฐานข้อมูลท้องถิ่น เพื่อจัดเก็บและรวบรวมข้อมูลและภูมิปัญญาท้องถิ่นของจังหวัดอุบลราชธานี
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ได้จัดท าแหล่งค้นคว้าข้อมูลท้องถิ่นจังหวัดสุรินทร์ เพื่อจัดเก็บ 
และรวบรวมข้อมูลท้องถิ่นของจังหวัดสุรินทร์และเชื่อมโยงแหล่งข้อมูลอ่ืน ๆ ในจังหวัด และ
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ได้จัดท าโครงการฐานข้อมูลภูมิปัญญาท้องถิ่นโคราช โดยร่วมมือ
กับหน่วยงานต่าง ๆ ในจังหวัดนครราชสีมา ท าหน้าที่ในการผลิต จัดหา จัดเก็บ เผยแพร่และ
ให้บริการทรัพยากรสารสนเทศในสาขาวิชาที่มีการจัดการเรียนการสอนและที่เกี่ยวกับจังหวัด
นครราชสีมา เป็นต้น  
 มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคกลางจะมีความโดดเด่นในด้านศิลปกรรม อาหาร โภชนาการ 
ซึ่งมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ได้จัดท าโครงการฐานข้อมูลระบบการสืบค้นผ่านเว็บไซต์เกี่ยวกับ
อาหารไทย ได้จัดต้ังขึ้นด้วยวัตถุประสงค์เพื่อเป็นศูนย์กลางความรู้ทางด้านอาหารไทยในรูปแบบ
พิพิธภัณฑ์อาหารไทยออนไลน์ และยังมีการจัดเก็บภูมิปัญญาท้องถิ่นในรูปแบบดิจิทัลเพื่อให้
ผู้ใช้บริการสามารถค้นหาความรู้เกี่ยวกับภูมิปัญญาท้องถิ่นได้สะดวกและรวดเร็ว เช่น มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเทพสตรี ได้จัดท าฐานข้อมูลสารสนเทศท้องถิ่น ให้บริการข้อมูลท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องกับ
จังหวัดลพบุรี สิงห์บุรี และสระบุรี บริการทั้งวัสดุตีพิมพ์และไม่ตีพิมพ์ที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับข้อมูล
ท้องถิ่น และมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา ได้จัดท าฐานข้อมูลท้องถิ่นซึ่งเป็นฐานข้อมูล
ที่รวบรวมสารสนเทศในเขตธนบุรี เป็นต้น  
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 ส่วนมหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคใต้มีความโดดเด่นในด้านวัฒนธรรมและประเพณี ได้มี
การจัดท าฐานข้อมูลท้องถิ่นและหอจดหมายเหตุ เพื่อจัดเก็บสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นในด้าน
วัฒนธรรม ประเพณีต่าง ๆ ของภาคใต้ในรูปแบบดิจิทัล เช่น มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
ได้จัดท าฐานข้อมูลวิถีชีวิตชาวปักษ์ใต้ ซึ่งจัดเก็บและรวบรวมข้อมูลในด้านวัฒนธรรม สภาพความ
เป็นอยู่ ประเพณีและการละเล่นของภาคใต้ และยังจัดท าฐานข้อมูลทางวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม 
ซึ่งจัดเก็บข้อมูลเกี่ยวกับสถานที่ส าคัญ ปราชญ์ชาวบ้าน  
 วิถีชีวิต ภูมิปัญญาท้องถิ่นของชาวนครศรีธรรมราชและภาคใต้ ส่วนมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา ได้จัดท าฐานข้อมูลท้องถิ่น เพื่อจัดเก็บข้อมูลบุคคลส าคัญ ปราชญ์ชาวบ้าน ภูมิปัญญา
ชาวบ้านของภาคใต้ เป็นต้น  
 ตามที่กล่าวมาแล้วข้างต้นห้องสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏจึงควรมีการรวมกลุ่มในการ
จัดท าฐานข้อมูลภูมิปัญญาท้องถิ่นของแต่ละมหาวิทยาลัยมาเชื่อมโยงกันทั้งในระดับภูมิภาคและ
ระดับประเทศ ซึ่งจะก่อให้เกิดแหล่งสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นที่สมบูรณ์ ซึ่งเป็นสมบัติของชาติ
ให้ชนรุ่นหลังได้ศึกษาค้นคว้าต่อไปในอนาคต   
 7.  การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านการบริหารจัดการห้องสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
  7.1  บทบาทของห้องสมุดมหาวิทยาลัยในการด าเนินงานเกี่ยวกับสารสนเทศภูมิ
ปัญญาท้องถิ่นในภารกิจ 4 ด้าน ได้แก่ การจัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ และ
การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ผู้ให้สัมภาษณ์ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นที่สอดคล้องกัน คือ ในด้าน
จัดการเรียนการสอน โดยเห็นว่าห้องสมุดเป็นหน่วยงานที่สนับสนุนการเรียนการสอนจึงควรมี
บทบาทในการจัดหาและจัดเก็บทรัพยากรสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อให้บริการทั้งในรูปแบบ
การจัดท าฐานข้อมูลท้องถิ่น จัดเก็บในชั้นเปิดรวมกับทรัพยากรสารสนเทศอื่น และจัดนิทรรศการ
หรือกิจกรรมเกี่ยวกับภูมิปัญญาท้องถิ่น ด้านการวิจัยผู้บริหารควรมีการสนับสนุนให้บุคลากร 
ภายในห้องสมุดได้ท าวิจัยในด้านเกี่ยวกับสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น เพื่อเผยแพร่และให้บริการ
ทั้งภายในและภายนอก ดังเช่นงานวิจัยทางด้านการพัฒนาฐานข้อมูลภูมิปัญญาท้องถิ่นของห้องสมุด
มหาวิทยาลัยต่าง ๆ เช่น งานวิจัยในโครงการนนทบุรีศึกษาของส านักบรรณสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช หรืองานวิจัยทางด้านการพัฒนาแบบจ าลองการอนุรักษ์เอกสาร
โบราณด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล (วันทนา กิติศรีวรพันธุ์, 2553) ด้านบริการวิชาการห้องสมุดควร 
มีการจัดท าโครงการหรือจัดอบรมหรือจัดเสวนาวิชาการเกี่ยวกับภูมิปัญญาท้องถิ่น เพื่อให้
ผู้ใช้บริการได้เข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ซึ่งจะท าให้ผู้ใช้บริการเกิดความภาคภูมิใจใน 
ภูมิปัญญาของไทยมากขึ้น และด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมห้องสมุดควรมีการอนุรักษ์ 
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สืบสานวัฒนธรรมไทยในเทศกาลต่าง ๆ ในรูปแบบการจัดนิทรรศการและจัดกิจกรรมภายใน
ห้องสมุด ซึ่งในแต่ละภูมิภาคของประเทศไทยที่ห้องสมุดแต่ละมหาวิทยาลัยตั้งอยู่ล้วนมีภูมิปัญญา
ท้องถิ่นของแต่ละภูมิภาคแตกต่างกันออกไป ห้องสมุดจึงควรมีการจัดนิทรรศการหรือหอจดหมาย
เหตุภูมิปัญญาท้องถิ่นของภูมิภาคของตนเพื่อให้บริการและให้อนุชนรุ่นหลังได้ศึกษาค้นคว้าต่อไป 
  7.2  ความพร้อมของห้องสมุดมหาวิทยาลัยในการด าเนินงานเกี่ยวกับสารสนเทศ  
ภูมิปัญญาท้องถิ่นในภารกิจ 4 ด้าน ได้แก่ การจัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ  
และการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ผู้ให้สัมภาษณ์มีความคิดเห็นที่สอดคล้องกัน คือ ห้องสมุด
มหาวิทยาลัยส่วนใหญ่มีความพร้อมในด้านการจัดการเรียนการสอนมากที่สุด ดังนั้นห้องสมุด
มหาวิทยาลัยจึงควรมีการจัดหาและการจัดเก็บทรัพยากรสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อให้บริการ 
ส่วนในเร่ืองเทคโนโลยีสารสนเทศบางมหาวิทยาลัยอาจจะยังไม่มีความพร้อมเพราะขาดบุคลากรใน
การรับผิดชอบโดยตรงหรืออาจจะขาดงบประมาณในการด าเนินงาน ซึ่งถ้าห้องสมุดมีความพร้อม
ในด้านเหล่านี้ก็จะสามารถรองรับและตอบสนองภารกิจของมหาวิทยาลัยในด้านการจัดการเรียน
การสอน การวิจัย การบริการวิชาการ และการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมได้เป็นอย่างดี 
  7.3  การพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือด้านการอนุรักษ์และให้บริการสารสนเทศ         
ภูมิปัญญาท้องถิ่นในกลุ่มห้องสมุดมหาวิทยาลัย ซึ่งผู้ให้สมัภาษณ์ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นที่
สอดคล้องกันคือห้องสมุดมหาวิทยาลัยควรพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือด้านการอนุรักษ์และ
ให้บริการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นร่วมกัน เพราะทุกมหาวิทยาลัย มีเอกลักษณ์ภูมิปัญญา
ท้องถิ่นในแต่ละจังหวัดแตกต่างกันและมีต าราท้องถิ่นเพื่อให้บริการจึงควรมีการรวมกลุ่มใน 
การจัดท าฐานข้อมูลภูมิปัญญาท้องถิ่นของแต่ละมหาวิทยาลัยมาเชื่อมโยงกัน ซึ่งอาจท าในส่วนของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏก่อนแล้วจึงต่อยอดเป็นระดับมหาวิทยาลัยทั่วประเทศ เพราะภูมิปัญญาท้องถิ่น
เป็นสมบัติของชาติที่สมควรอนุรักษ์ไว้ให้ชนรุ่นหลังได้ศึกษาค้นคว้าต่อไป ซึ่งถ้ามีความร่วมมือกัน
ที่เข้มแข็งในเร่ืองภูมิปัญญาท้องถิ่นและมีการจัดท าฐานข้อมูลภูมิปัญญาท้องถิ่นได้ก็จะสามารถ
ตอบสนองบทบาทของมหาวิทยาลัยในด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการวิจัย ด้านการบริการ
วิชาการ และด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมได้เป็นอย่างดี 
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ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 จากผลการศึกษา การด าเนินงานสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นของห้องสมุดมหาวิทยาลัย
ราชภัฏในประเทศไทย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
 1.  ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและการบริหารจัดการ 
  1.1  ด้านการบริหารจัดการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น ห้องสมุดมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏควรมีนโยบาย แผนงานและโครงการในการอนุรักษ์และให้บริการสารสนเทศเกี่ยวกับ 
ภูมิปัญญาท้องถิ่นภายในห้องสมุดอย่างชัดเจน มีการมอบหมายงานให้แก่บุคลากรที่รับผิดชอบ
โครงการด้านการอนุรักษ์และให้บริการสารสนเทศเกี่ยวกับภูมิปัญญาท้องถิ่นในห้องสมุด  
ควรมีการปฏิบัติงานตามแผนหรือโครงการที่ก าหนดไว้ ตลอดจนผู้บริหารร่วมก าหนดปัญหาและ
ความต้องการในด้านการให้บริการสารสนเทศเกี่ยวกับภูมิปัญญาท้องถิ่นกับเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ
และมีการติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนงานหรือโครงการด้านการอนุรักษ์และ
ให้บริการสารสนเทศเกี่ยวกับภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อน าผลที่ได้รับมาแก้ไข ปรับปรุง และพัฒนา
ต่อไป 
  1.2  ด้านการจัดหาสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น ควรมีการก าหนดผู้รับผิดชอบงาน
ด้านการจัดหาสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นโดยตรง และควรมีการจัดสรรงบประมาณในการจัดซื้อ
หรือจัดท าส าเนาสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น  
  1.3  ด้านการจัดหมวดหมู่และมาตรฐานการลงรายการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น 
ควรมีการก าหนดผู้รับผิดชอบหรือบรรณารักษ์ผู้มีความรู้ความช านาญเกี่ยวกับภูมิปัญญาท้องถิ่น
โดยเฉพาะ เพื่อจะได้วิเคราะห์เลขหมู่ ให้หัวเร่ือง และก าหนดมาตรฐานในการลงรายการ ได้อย่าง
ถูกต้อง ซึ่งจะอ านวยความสะดวกให้ผู้ใช้บริการสามารถสืบค้นและเข้าถึงสารสนเทศที่ต้องการได้
อย่างรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
  1.4  ด้านการจัดเก็บสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น ควรมีนโยบายในการจัดเก็บ
สารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นให้ชัดเจน และควรก าหนดผู้รับผิดชอบในการอนุรักษ์และจัดเก็บ       
ภูมิปัญญาท้องถิ่นได้เป็นอย่างดี เพื่อการปฏิบัติงานด้านการจัดเก็บอย่างเป็นระบบ และถูกต้องตาม
หลักวิชาการ และควรก าหนดสถานที่ในการจัดเก็บ และควรมีการจัดสรรงบประมาณในการจัดซื้อ
ครุภัณฑ์ในการจัดเก็บที่เพียงพอและเหมาะสม 
  1.5  ด้านการให้บริการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น ห้องสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ควรมีการร่วมมือกันในการให้บริการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นในรูปแบบของเครือข่ายระหว่าง
ห้องสมุดด้วยการจัดท าฐานข้อมูลในลักษณะห้องสมุดดิจิทัล เพื่อให้ผู้ใช้บริการสามารถเข้าถึง
ทรัพยากรสารสนเทศที่ต้องการได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว  
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  1.6  บทบาทของห้องสมุดมหาวิทยาลัยในการด าเนินงานเกี่ยวกับสารสนเทศ             
ภูมิปัญญาท้องถิ่นในภารกิจด้านการจัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ และการท านุ
บ ารุงศิลปวัฒนธรรม ในการพัฒนาห้องสมุดให้มีบทบาทในการการด าเนินงานสารสนเทศ           
ภูมิปัญญาท้องถิ่นให้ประสบความส าเร็จนั้นมิใช่เพียงแต่จะต้องพัฒนาในด้านปัจจัยพื้นฐานของ
ห้องสมุดเท่านั้น ผู้บริหารแต่ละมหาวิทยาลัยจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องก าหนดนโยบาย แผนกลยุทธ์ 
และวิธีการหรือมาตรการในการด าเนินการที่เป็นรูปธรรมที่จะผลักดันให้ห้องสมุดมีการด าเนินงาน
และให้บริการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นได้ตามแผนที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ ห้องสมุด
ควรเป็นศูนย์กลางของแหล่งเรียนรู้ทางภูมิปัญญาท้องถิ่น และเป็นแหล่งอนุรักษ์สารสนเทศที่มี
คุณค่าทางศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาของชาติซึ่งจะเป็นมรดกสู่อนุชนรุ่นหลัง  
  1.7  ความพร้อมของห้องสมุดมหาวิทยาลัยในการด าเนินงานเกี่ยวกับสารสนเทศ 
ภูมิปัญญาท้องถิ่นในภารกิจด้านการจัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ และการท านุ
บ ารุงศิลปวัฒนธรรม ห้องสมุดควรได้รับการสนับสนุนในด้านงบประมาณและบุคลากรที่มีความรู้
เหมาะสมในการด าเนินงานจัดหาและรวบรวมทรัพยากรสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อให้บริการ
อย่างเพียงพอ ซึ่งถ้าห้องสมุดมีความพร้อมในด้านทรัพยากรสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นก็จะ
สามารถรองรับและตอบสนองภารกิจของมหาวิทยาลัยได้ในทุกด้าน 
  1.8  การพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือด้านการอนุรักษ์และให้บริการสารสนเทศ       
ภูมิปัญญาท้องถิ่น ห้องสมุดมหาวิทยาลัยควรมีการด าเนินงานสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นของ
ตนเองที่สมบูรณ์ โดยห้องสมุดในภูมิภาคต่าง ๆ สามารถร่วมมือกันในการพัฒนาเครือข่ายความ
ร่วมมือในการให้บริการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น ซึ่งเป็นการใช้ทรัพยากรร่วมกันและลดความ
ซ้ าซ้อนในการปฏิบัติงาน จากความร่วมมือดังกล่าวจะท าให้สามารถพัฒนาแหล่งบริการสารสนเทศ
ในรูปแบบเครือข่ายการให้บริการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นที่สมบูรณ์ครอบคลุมทั่วทั้งประเทศ
ได้ในที่สุด  
 2.  ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการและการด าเนินงาน 
  2.1  บุคลากรที่รับผิดชอบด้านการอนุรักษ์และให้บริการสารสนเทศเกี่ยวกับ 
ภูมิปัญญาท้องถิ่น ควรมีการประสานงานกับผู้มีความรู้ด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น เพื่อขอรับบริจาค 
หรือจัดท าส าเนาสื่อสารสนเทศเกี่ยวกับภูมิปัญญาท้องถิ่น  
  2.2  บุคลากรที่รับผิดชอบด้านการอนุรักษ์และให้บริการสารสนเทศเกี่ยวกับ 
ภูมิปัญญาท้องถิ่น ควรมีความรู้ความช านาญเกี่ยวกับภูมิปัญญาท้องถิ่นโดยสามารถวิเคราะห์เลขหมู่ 
ให้หัวเร่ือง เพื่อก าหนดมาตรฐานในการลงรายการได้อย่างถูกต้อง และสามารถจัดเก็บภูมิปัญญา
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ท้องถิ่นได้เป็นอย่างดี  ซึ่งจะอ านวยความสะดวกให้ผู้ใช้บริการสามารถสืบค้นและเข้าถึงสารสนเทศ
ที่ต้องการได้อย่างรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
  2.3  บุคลากรที่รับผิดชอบด้านการอนุรักษ์และให้บริการสารสนเทศเกี่ยวกับ 
ภูมิปัญญาท้องถิ่น ควรมีความช านาญในการให้บริการตอบค าถามเพื่อการค้นคว้าสารสนเทศ 
ภูมิปัญญาท้องถิ่นแก่ผู้ใช้บริการควรมีหรือสาระสังเขปของสิ่งพิมพ์ต่าง ๆ ที่เป็นองค์ความรู้เกี่ยวกับ
ภูมิปัญญาท้องถิ่น และหากเป็นทรัพยากรสารสนเทศที่ไม่สามารถสืบค้นผ่านทางอินเทอร์เน็ตได้ 
ควรมีการให้บริการยืมระหว่างห้องสมุดในวงกว้าง ระหว่างห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและ
ของเอกชนทั่วทั้งประเทศ เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้สนใจได้เข้าถึงแหล่งข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว  
ทันต่อความต้องการ และควรขอความร่วมมือจากผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน จากนักวิชาการ 
ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้มีประสบการณ์ในชุมชนท้องถิ่น ในการให้ข้อมูลเกี่ยวกับภูมิปัญญาท้องถิ่นโดย 
มีการบันทึกไว้ เช่น บันทึกเทป การบรรยาย หรือการให้ข้อมูลต่าง ๆ ของผู้เชี่ยวชาญ รวมทั้งควร 
มีการประชาสัมพันธ์ให้ผู้ใช้บริการหรือผู้สนใจได้รู้ถึงแหล่งสารสนเทศ ด้วยการจัดท าคู่มือชี้แนะ
แหล่งสารสนเทศทางด้านนี้โดยเฉพาะ ซึ่งอาจอยู่ในรูปแบบสื่อสิ่งพิมพ์และเผยแพร่ทางเว็บไซต์
เพื่อให้ผู้ใช้บริการสามารถเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศที่ต้องการได้อย่างสะดวก รวดเร็ว ตลอดจน
ควรมีการจัดนิทรรศการ อภิปราย สัมมนา เสวนา ในหัวข้อเกี่ยวกับทางด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น  
เพื่อเป็นการเสริมสร้างความรู้และเผยแพร่ข้อมูลแก่ผู้สนใจเข้าร่วมกิจกรรมดังกล่าว 
 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 1.  ควรมีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับรูปแบบที่เหมาะสมในการพัฒนาเครือข่าย
ความร่วมมือด้านการอนุรักษ์และให้บริการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นในกลุ่มห้องสมุด
มหาวิทยาลัย  
 2.  ควรมีการศึกษาวิจัยเฉพาะกรณหี้องสมุดมหาวิทยาลัยที่มีการปฏิบัติที่เป็นเลิศ  
(Best Practice) ในการด าเนินงานเกี่ยวกับสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น 
 

 
 
 


