
บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 การวิจยัเร่ือง ความคิดเหน็ของผูนําครัวเรือนท่ีมีตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล

ของเทศบาลตําบลทาขาม อําเภอบางปะกง จังหวดัฉะเชิงเทรา เปนการวจิัยเชิงปริมาณ โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงความคิดเห็นของผูนําครัวเรือนท่ีมีตอการบริหารงานตามหลัก                      
ธรรมาภิบาลของเทศบาลตําบลทาขาม และเพื่อเปรียบเทียบความคิดเหน็ของผูนําครัวเรือนท่ีมีตอ
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตําบลทาขาม กับปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดตอเดือน โดยมีรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการดําเนนิการวิจัยดังนี ้

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง  
 2.  เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 3.  การสรางเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 4.  การตรวจสอบเคร่ืองมือ 
 5.  การเก็บรวบรวมขอมูลและการจัดกระทําขอมูล 
 6.  การวิเคราะหขอมูล 
 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 1.  ประชากรที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้ ไดแก ผูนําครัวเรือนในเขตเทศบาลตําบลทาขาม 
อําเภอบางปะกง จังหวัดฉะเชิงเทรา จํานวน 1,623 ครัวเรือน 
 2.  ขนาดของกลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้ ไดแก ผูนําครัวเรือนในเขตเทศบาล
ตําบลทาขาม ผูวิจัยจึงใชวิธีการคํานวณโดยใชสูตรของยามาเน (Yamane, 1967, pp. 886-887)             
โดยใหมีความคลาดเคล่ือน .05 ตามสูตรดังนี้  
     n  =   N ครัวเรือน 
        1 + N (e) ² 
  เม่ือ   n  =  ขนาดของกลุมตัวอยาง 
      N  =  จํานวนครัวเรือน 1,623 ครัวเรือน 
     e  =  คาความคลาดเคล่ือนของกลุมตัวอยาง .05 
  แทนคา  n  =  1,623 ครัวเรือน 
        1 + 1,623 (.05) ² 
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       =  321 ครัวเรือน  
 ดังนั้น ขนาดกลุมตัวอยางท่ีไดจากการคํานวณเทากับ 321 ตัวอยาง จึงนํามากําหนด               
เปนสัดสวนของครัวเรือน ดงันี้ 
 
ตารางท่ี 2  จํานวนครัวเรือนท่ีมีรายช่ือผูอยูอาศัยตามขอมูลสํานักทะเบียนทองถ่ินเทศบาลตําบล 
  ทาขาม อําเภอบางปะกง จังหวัดฉะเชิงเทรา จําแนกตามหมูบาน 
 

ช่ือหมูบาน จํานวนครัวเรือน จํานวนกลุมตัวอยาง 
1.  หมูบานหวัแหลม 85 17 
2.  หมูบานลาง 118 23 
3.  หมูบานทาขาม 294 58 
4.  หมูบานคลองพานทอง 227 45 
5.  หมูบานบางไทร 149 30 
6.  หมูบานบางแสม 535 106 
7.  หมูบานคลองบางนาง 107 21 
8.  หมูบานคลองตําหรุ 108 21 

รวม 1,623 321 
 
 วิธีการสุมตัวอยาง 
 จากครัวเรือนในเขตเทศบาลตําบลทาขาม อําเภอบางปะกง จังหวัดฉะเชิงเทรา ใชวิธีการ
สุมแบบแบงช้ันอยางเปนสัดสวน แลวทําการสุมตัวอยางแบบแบบงาย โดยการจับฉลากแบบ                 
ไมกลับคืน จนกระท่ังไดจํานวนตวัอยางครบ 321 ครัวเรือน 

 

เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวบขอมูล 
 เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลคร้ังนี้ คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) 
แบงเปน 2 ตอน ดังนี ้
 ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม คือ เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา อาชีพ และรายไดตอเดือน 
 ตอนท่ี 2 เปนชุดคําถามเก่ียวกับความคิดเห็นของผูนําครัวเรือนท่ีมีตอการบริหารงาน             
ตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตําบลทาขาม อําเภอบางปะกง จังหวัดฉะเชิงเทรา 6 ดาน 
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ประกอบดวย 1) ดานหลักนติิธรรม 2) ดานหลักคุณธรรม 3) ดานหลักความโปรงใส 4) ดาน
หลักการมีสวนรวม 5) ดานหลักความรับผิดชอบ 6) ดานหลักความคุมคา โดยเปนแบบมาตราสวน
ประมาณคา (Rating Scale) 4 ระดับ โดยการแบงระดับความสําคัญและเกณฑการใหคะแนน เพื่อใช
ในการเปรียบเทียบ ดังนี้  
 4 คะแนน หมายความวา มีการปฏิบัติอยูในระดับมากท่ีสุด 
 3 คะแนน หมายความวา มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก 
 2 คะแนน หมายความวา มีการปฏิบัติอยูในระดับนอย 
 1 คะแนน หมายความวา มีการปฏิบัติอยูในระดับนอยท่ีสุด 
 

การสรางเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 1.  ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวจิัยท่ีเกี่ยวของกับการบริหารงานตามหลัก   
ธรรมาภิบาลของเทศบาลตําบลทาขาม อําเภอบางปะกง จังหวดัฉะเชิงเทรา เพื่อใชในการสราง
แบบสอบถาม 
 2.  กําหนดกรอบแนวคิด และขอบเขตของเน้ือหาท่ีจะใช เปนคําถามในแบบสอบถาม
ตลอดท้ังตัวแปรท่ีจะใชในการวิจัย  
 3.  สรางแบบสอบถามเก่ียวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตําบล
ทาขาม อําเภอบางปะกง จังหวัดฉะเชิงเทรา และตรวจสอบเน้ือหาของแบบสอบถามวาครอบคลุม
วัตถุประสงคหรือไม จากนัน้นําไปใหอาจารยท่ีปรึกษาตรวจสอบ แลวนํามาปรับปรุงตามคําแนะนํา
ของอาจารยท่ีปรึกษา 
 4.  นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงตามคําแนะนําของอาจารยท่ีปรึกษาใหผูเช่ียวชาญ
ตรวจสอบ จากน้ันนํามาปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของผูเช่ียวชาญ 
 

การตรวจสอบเครื่องมือ 
 การตรวจสอบเคร่ืองมือในการศึกษาคนควาคร้ังนี้ แบงเปน การหาความเท่ียงตรง และ 
หาความเช่ือม่ัน 
 1.  ความเท่ียงตรง (Validity) การหาความเท่ียงตรงของแบบสอบถามน้ี ผูวิจัยไดนํา
แบบสอบถามมาดําเนินการดังนี ้
  1.1  นําแบบสอบถาม เสนอตอ อาจารยท่ีปรึกษาตรวจแกไขเพื่อความถูกตอง 
  1.2  นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงตามคําแนะนําของอาจารยท่ีปรึกษาใหผูเช่ียวชาญ               
3 ทาน ประกอบดวย 
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   1.2.1  นางสมจิตร พันธุสุวรรณ นายกเทศมนตรีตําบลทาขาม 
  1.2.2  นายสุรินทร จันทบูรณ ปลัดเทศบาลตําบลทาขาม 
  1.2.3  อาจารย ดร. กฤษฎา นนัทเพ็ชร 

  เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) จากนั้นนํามาปรับปรุง
แกไขตามคําแนะนําของผูเช่ียวชาญ 
  1.3  นําแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒแิลว
นําเสนอตอประธานและคณะกรรมการควบคุมงานนิพนธ เพื่อปรับปรุงแกไขข้ันสุดทาย 
 2.  การหาคาความเช่ือม่ัน (Reliability) ผูวิจัยไดดําเนินการดังนี ้
  2.1 นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลวไปทดลองใชกับกลุมตัวอยางท่ีมีลักษณะ
คลายคลึงกับกลุมตัวอยางท่ีใชศึกษา จํานวน 30 คน แลวนําแบบทดสอบหาความเช่ือม่ันของ
แบบสอบถามโดยการหาคาสัมประสิทธ์ิอัลฟา (Coefficient Alpha) ของ ครอนบาค (Cronbach, 
1990, pp. 202-204) ไดคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม เทากับ .93 
 3.  นําแบบสอบถามท่ีทดลองใช และไดปรับปรุงแกไขแลวไปเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยาง
ตอไป 
 

การเก็บรวบรวมขอมูลและการจัดทําขอมูล 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจยัไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามข้ันตอน ดังนี้ 
 1.  ผูวิจัยขอหนังสือจากวิทยาลัยการบริหารรัฐกิจ เพื่อขอความอนุเคราะหเก็บรวบรวม
ขอมูลในเขตเทศบาลตําบลทาขาม อําเภอบางปะกง จังหวัดฉะเชิงเทรา  
 2.  ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจากครัวเรือนในเขตเทศบาลตําบลทาขาม อําเภอ                  
บางปะกง จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยนําแบบสอบถามไปใหดวยตนเอง พรอมท้ังช้ีแจงรายละเอียด             
และวัตถุประสงคของแบบสอบถาม โดยใหโอกาสผูตอบแบบสอบถามไดทําแบบสอบถาม                
อยางอิสระ  
 3.  ใชระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูล ภายในเดือนกมุภาพันธ ถึง เมษายน 2556  
 4.  จํานวนแบบสอบถาม 321 ชุด สามารถเก็บคืนและตรวจสอบความสมบูรณไดท้ังหมด  
 5.  นําขอมูลท่ีไดรับจากแบบสอบถามมาวิเคราะหโดยวธีิการทางสถิติ 
 

การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใชในการวิเคราะห 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจยัไดวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อการวิจยัทาง
สังคมศาสตร โดยมีข้ันตอน ดังนี ้
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 1.  นําแบบสอบถามท่ีไดกลับคืนมา บันทึกลงรหัสตามท่ีไดกําหนดไวนําไปวิเคราะห
ขอมูลทางสถิติ ดวยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติเพื่องานวิจยัทางสังคมศาสตร ซ่ึงจะมีสถิติท่ีใชใน
การวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 
  1.1  แบบสอบถามตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง ใช
วิธีการวิเคราะหโดยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) ไดแกการแจกแจงความถ่ี (Frequency) 
และหาคารอยละ (Percentage) นําเสนอในรูปแบบตารางประกอบความเรียง 
  1.2  แบบสอบถามตอนท่ี 2 เปนขอมูลเกี่ยวกับความคิดเหน็ของผูนําครัวเรือนท่ีมีตอ
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตําบลทาขาม อําเภอบางปะกง จังหวัดฉะเชิงเทรา
เปนแบบมาตรประมาณคา 4 ระดับ (Rating Scale) ใชวิธีการวิเคราะหโดยสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistic) ไดแก การหาคาเฉล่ีย ( X ) และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (SD)  
   1.3  ทดสอบสมมติฐานโดยใชสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) คือ t-test 
เปรียบเทียบความแตกตางของ 2 ตัวแปร และ One-way ANOVA เปนการหาคาความแตกตาง
ระหวางกลุมต้ังแต 3 กลุมข้ึนไป กรณีพบวาแตกตางใชการทดสอบหาความแตกตางรายคูดวยวิธี 
LSD และนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในรูปแบบตาราง  
 

เกณฑการแปลผล   
 ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจยัไดกําหนดเกณฑการแปลผลคาเฉล่ียการบริหารงานตามหลัก ธรร
มาภิบาลของเทศบาลตําบลทาขาม อําเภอบางปะกง จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยใชสูตรการหาคาอันตร
ภาคช้ันในการคํานวณ ดังนี ้
 ชวงของการแปลผล  =  คะแนนสูงสุด-คะแนนตํ่าสุด 

                   จํานวนช้ัน     
ชวงของการแปลผล   =  4-1 

        4    
      =  0.75 
 ระดับคะแนนเฉล่ีย  การแปลผล 
 3.26-4.00   มีการปฏิบัติอยูในระดับมากท่ีสุด   
 2.51-3.25   มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก 
 1.76-2.50   มีการปฏิบัติอยูในระดับนอย 
 

 
 
 


