
บทที่ 1 
บทนํา 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 การบริหารราชการสวนทองถ่ินในประเทศไทยมีววิัฒนาการมาอยางตอเนื่องยาวนาน
จวบจนถึงปจจุบัน ซ่ึงเปนการใชหลักการกระจายอํานาจท่ีสวนกลางไดมอบอํานาจระดับหนึ่ง              
ใหประชาชนในทองถ่ินไปดาํเนินการปกครองตนเองอยางอิสระ โดยท่ีตองไมขัดตอกฎหมายของ
ประเทศหรือความสงบเรียบรอยของประชาชน กิจกรรมท่ีทําไดสวนใหญจะเปนเร่ืองการพัฒนา         
มีอิสระในการตัดสินใจในการแกปญหาหรือการสนับสนุนกิจกรรมของทองถ่ิน ออกขอบังคับหรือ
ระเบียบตาง ๆ มาบังคับในเขตการปกครองของตนไดโดยไมขัดตอกฎหมาย การบริหารราชการ
สวนทองถ่ินในปจจุบันมีสองรูปแบบใหญ ๆ คือ 1) การปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบท่ัวไป              
เปนรูปแบบการปกครองสวนทองถ่ินท่ีมีอยูท่ัวประเทศทกุจังหวัด มีสามประเภท ไดแก องคการ
บริหารสวนจังหวัด (อบจ.) เทศบาล และองคการบริหารสวนตําบล (อบต.) และ 2) การปกครอง
สวนทองถ่ินรูปแบบพิเศษ มีการบริหารจัดการไมเหมือนกับรูปแบบท่ัวไป จะมีข้ึนเปนกรณ ีๆ ไป 
สวนใหญจะเปนเขตเมืองใหญ เชน เมืองหลวงหรือเมืองทองเท่ียว ซ่ึงไมเหมาะสมท่ีจะใชรูปแบบ
ท่ัวไปมาใชในการปกครอง ปจจุบันมีกรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยาที่เปนประเภทนี้  
 ปจจุบันรูปแบบขององคกรปกครองสวนทองถ่ินไดมีการเปล่ียนแปลงไปอยางมาก ตั้งแต
มีการประกาศใชรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ในหมวด 9 ไดบัญญัติถึง 
การปกครองทองถ่ิน กลาวถึงการกระจายอํานาจสูทองถ่ินอยางเปนรูปธรรมยิ่งข้ึนรวมถึงไดปฏิรูป
หลักการใหม ๆ เพิ่มเติมในหลายหมวดและหลายมาตรา ประการท่ีสําคัญ คือความเปนอิสระในการ
บริหารกิจการของทองถ่ินใหหลักประกันความเปนอิสระของทองถ่ินอยางกวางขวางโดยกําหนดให
เปนอิสระในการกําหนดนโยบาย การปกครอง การบริหารงานบุคคล การเงินและการคลัง และมี
อํานาจหนาท่ีของตนเอง ซ่ึงปจจุบันรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ไดสืบ
ทอดเจตนารมณในสาระสําคัญขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน (โกวิทย พวงงาม, 2552, หนา 115)  
 การปกครองทองถ่ินในรูปแบบของเทศบาล มีการเปล่ียนแปลงและพัฒนาตลอดมา
เพื่อใหเหมาะสมกับสภาพการณของแตละชวงเวลา ซ่ึงปญหาและอุปสรรคหลายประการท่ีทําให
การปกครองทองถ่ินไมสามารถอํานวยประโยชนใหกับประชาชนไดอยางเต็มท่ีตามวตัถุประสงค
ในการปกครองประเทศ โดยเฉพาะวัตถุประสงคหลักในการปกครองทองถ่ิน คือการใหประชาชน
ไดเขามามีสวนรวมในการเมืองการปกครอง โดยมีตัวแทนของประชาชนในรูปของกรรมการชุมชน 
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ท่ีทําหนาแทนประชาชนในการบริหารเทศบาล ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสราง
ระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. 2542 ไดกลาวถึงองคประกอบของการบริหาร
กิจการบานเมืองและสังคมท่ีดีไว 6 ประการ คือ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส 
หลักการมีสวนรวม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุมคา “หลักธรรมาภิบาล” หรืออาจเรียก
ไดวา การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี หลักธรรมรัฐ ซ่ึงเรารูจักกันในนาม “Good Governance”             
ซ่ึงหมายถึง การปกครองท่ีเปนธรรมนั้นไมใชแนวความคิดใหมท่ีเกิดข้ึนในสังคม แตเปนการสะสม
ความรูท่ีเปนวฒันธรรมในการอยูรวมกันเปนสังคมของมวลมนุษยเปนพัน ๆ ป ซ่ึงเปนหลักการ         
เพื่อการอยูรวมกันในบานเมืองและสังคมอยางมีความสงบสุข สามารถประสานประโยชนและ
คล่ีคลายปญหา ขอขัดแยงโดยสันติวิธี และพัฒนาสังคมใหมีความยั่งยืน (พระปยวัฒน ปยสีโล, 
2554, หนา 2)  
 เทศบาลตําบลทาขาม อําเภอบางปะกง จังหวัดฉะเชิงเทรา เปนอีกหนึง่องคการท่ีไดนํา
หลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารงาน เพื่อบําบัดทุกข บํารุงสุข และตอบสนองความตองการ
ของประชาชนในทองถ่ินมาโดยตลอด เพราะหลักธรรมาภบิาลคือหลักการบริหารที่องคการตาง ๆ 
ท้ังภายในและตางประเทศใหการยอมรับ วาเปนหลักการบริหารเพื่อการอยูรวมกันในบานเมืองและ
สังคมอยางมีความสงบสุข สามารถประสานประโยชนและคล่ีคลายปญหาขอขัดแยงโดยสันติวิธี
และพัฒนาสังคมใหมีความยัง่ยืน ซ่ึงท่ีผานมาคณะผูบริหารและพนักงานเทศบาลตางมีความเช่ือม่ัน
วาเทศบาลมีการบริหารจัดการท่ีดีตามหลักธรรมาภิบาล แตในทางวิชาการยังไมเคยมีการสํารวจ
ความคิดเหน็ของประชาชนอยางเปนทางการ เพื่อเปนแหลงอางอิง หรือเพ่ือนําขอมูลไปใชในการ
ตัดสินใจทางการบริหาร ประกอบกับเทศบาลตําบลทาขามเปนสถานท่ีปฏิบัติงานของผูวิจัย โดย
เห็นวาขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของประชาชนโดยเฉพาะในกลุมของผูนําครัวเรือนในเขตพ้ืนท่ี
รับผิดชอบ ถือเปนส่ิงสําคัญท่ีจะตองทําการเก็บรวบรวมขอมูลทางสถิติ เพราะขอมูลมีสวนสําคัญยิง่
ตอการการวิเคราะห และตัดสินใจทางการบริหาร ท้ังน้ีสามารถนําไปใชประโยชนเพือ่การวางแผน
ดําเนินงาน การจัดทําโครงการตาง ๆ เพื่อการแกไขปญหา และพัฒนาใหสอดคลองกับความตองการ
ของประชาชนไดอยางตรงจดุ อีกท้ังการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล จะชวยสรางการยอมรับ 
สรางความเช่ือม่ันจากสังคม และสรางภาพลักษณท่ีดีตอองคการ ดังนั้น ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะ
ทําการศึกษาเกีย่วกับเร่ืองความคิดเห็นของผูนําครัวเรือนท่ีมีตอการบริหารงานของเทศบาลตําบล        
ทาขามตามหลักธรรมาภิบาล 6 ประการ คือ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส 
หลักการมีสวนรวม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุมคา ท่ีจะทําหนาท่ีในการตอบสนอง
ความตองการและแกไขปญหาใหกับคนในทองถ่ิน ไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล                     
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เกิดการยอมรับจากสังคมในการเปนองคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีมีการบริหารจัดการท่ีดีตามหลัก
ธรรมาภิบาล 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
  1.  เพื่อศึกษาถึงความคิดเหน็ของผูนําครัวเรือนท่ีมีตอการบริหารงานตามหลัก                         
ธรรมาภิบาลของเทศบาลตําบลทาขาม อําเภอบางปะกง จังหวดัฉะเชิงเทรา 
  2.  เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูนําครัวเรือนท่ีมีตอการบริหารงานตามหลัก                 
ธรรมาภิบาลของเทศบาลตําบลทาขาม กับปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ
และรายไดตอเดือน 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
  ในการวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาความคิดเหน็ของผูนําครัวเรือนท่ีมีตอการบริหารงาน            
ตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตําบลทาขาม อําเภอบางปะกง จังหวัดฉะเชิงเทรา ซ่ึงมีขอบเขต
การวิจยัดังนี ้
 1.  ขอบเขตของประชากร 
 ประชากรที่ใชในการศึกษาคือ ผูนําครัวเรือนในเขตเทศบาลตําบลทาขาม อําเภอ                     
บางปะกง จังหวัดฉะเชิงเทรา  
 2.  ขอบเขตของเน้ือหา 
 ทําการศึกษาในประเดน็ความคิดเห็นของผูนําครัวเรือนท่ีมีตอการบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลของเทศบาลตําบลทาขาม อําเภอบางปะกง จังหวดัฉะเชิงเทรา ซ่ึงมีองคประกอบของ
หลักธรรมาภิบาล 6 ประการ ไดแก 1) ดานหลักนิติธรรม 2) ดานหลักคุณธรรม 3) ดานหลัก             
ความโปรงใส 4) ดานหลักการมีสวนรวม 5) ดานหลักความรับผิดชอบ 6) ดานหลักความคุมคา  
 3.  ขอบเขตของระยะเวลา  
 ในการวิจัยคร้ังนี้ทําการวจิัยและเก็บขอมูลในชวงเดือนมกราคม ถึง เดือนเมษายน 2556  
 

สมมติฐานการวิจัย 
 1.  ผูนําครัวเรือนท่ีมีเพศตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของเทศบาลตําบลทาขาม อําเภอบางปะกง จังหวดัฉะเชิงเทรา แตกตางกนั 
  2.  ผูนําครัวเรือนท่ีมีอายุตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของเทศบาลตําบลทาขาม อําเภอบางปะกง จังหวดัฉะเชิงเทรา แตกตางกนั 
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  3.  ผูนําครัวเรือนท่ีมีระดับการศึกษาตางกนั มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลัก 
ธรรมาภิบาลของเทศบาลตําบลทาขาม อําเภอบางปะกง จังหวดัฉะเชิงเทรา แตกตางกนั 
  4.  ผูนําครัวเรือนท่ีมีอาชีพตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของเทศบาลตําบลทาขาม อําเภอบางปะกง จังหวดัฉะเชิงเทรา แตกตางกนั 
  5.  ผูนําครัวเรือนท่ีมีรายไดตอเดือนตางกนั มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลัก 
ธรรมาภิบาลของเทศบาลตําบลทาขาม อําเภอบางปะกง จังหวดัฉะเชิงเทรา แตกตางกนั 
 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 1.  ทําใหทราบถึงความคิดเห็นของผูนําครัวเรือนท่ีมีตอการบริหารงานตามหลัก                  
ธรรมาภิบาลของเทศบาลตําบลทาขาม อําเภอบางปะกง จังหวดัฉะเชิงเทรา  
 2.  ผลการวิจัยสามารถนําเสนอเปนขอมูลเพื่อใชประกอบการตัดสินใจทางการบริหาร 
พรอมขอเสนอแนะในการวางแผน หรือสรางระบบการบริหารโดยใชหลักธรรมาภิบาล ใหแก
เทศบาลตําบลทาขาม ในการเพ่ิมพูนประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลใหดียิ่งข้ึน 
 
กรอบแนวคดิการวิจัย 
 สรุปจากการทบทวนวรรณกรรม ทําใหไดกรอบแนวคิดในการวิจัย คือ ความคิดเหน็ของ
ผูนําครัวเรือนท่ีมีตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตําบลทาขาม อําเภอ                     
บางปะกง จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยยึดแนวคิดตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบ
บริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. 2542 ซ่ึงกําหนดองคประกอบของธรรมาภิบาลไว                   
6 ประการ คือ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส หลักการมีสวนรวม                                   
หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุมคา มากําหนดเปนตัวแปรท่ีศึกษา แลวนําไปประยุกตสราง
เปนกรอบแนวคิดในการวจิยัคร้ังนี ้
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ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดการวจิัย 
 

นิยามศัพทเฉพาะ 
 ความคิดเหน็ หมายถึง การแสดงออกท่ีเกิดจากความรูสึกภายในตาง ๆ ซ่ึงความรูสึก
ภายในนัน้อาจเปนเพยีงเจตคติหรือความเช่ือหรือความนยิม หรือถาจะวาในลักษณะของพฤติกรรม
ในแงของจติวทิยาก็กลาวไดวาคือ เจตคติ ความเช่ือ 
 การบริหารงาน หมายถึง กระบวนการการดําเนินงานของเทศบาลตําบลทาขาม อําเภอ 
บางปะกง จังหวัดฉะเชิงเทรา เพื่อใหไดคุณสมบัติท่ีพึงประสงคขององคการบรรลุจุดมุงหมายหรือ
วัตถุประสงคท่ีกําหนดไวโดยอาศัยทรัพยากรหรือปจจยัตาง ๆ ท่ีจําเปนตอการบริหารและ                  
การปรับเปล่ียนพฤติกรรมการทํางานของพนักงานเทศบาลตําบลทาขาม อําเภอบางปะกง จังหวดั
ฉะเชิงเทรา 
 หลักธรรมาภิบาล หมายถึง หลักในการบริหารงานของผูบริหารและพนักงานท่ีสงผล          
ใหเกิดความเปนธรรมในการปฏิบัติงานแกประชาชนในดานหลักนิติธรรม ดานหลักคุณธรรม              
ดานหลักความโปรงใส ดานหลักการมีสวนรวม ดานหลักความรับผิดชอบ และดานหลักความคุมคา 
 ดานหลักนิติธรรม หมายถึง การบริหารงานตามกฎหมาย ขอบังคับตาง ๆ ดวย                    
ความถูกตอง ความดีงาม มีการกระจายอํานาจการพัฒนาบุคลากรอยางท่ัวถึงและเทาเทียมกนั ไมมี
การเลือกปฏิบัติ มีกระบวนการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน รณรงคใหบุคลากรยึดถือหลักความชอบธรรม
ในการปฏิบัตหินาท่ีเพื่อใหเปนตัวอยางท่ีดีแกสังคม 

ระดับความคิดเห็น
ตอการปฏิบัติ 

1.  มากท่ีสุด 
2.  มาก 
3.  นอย 
4.  นอยท่ีสุด 

ปจจัยสวนบุคคล 
1.  เพศ 
2.  อายุ 
3.  ระดับการศึกษา 
4.  อาชีพ 
5.  รายไดตอเดือน 

การบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาล 

ของเทศบาลตําบลทาขาม 
อําเภอบางปะกง จังหวัดฉะเชิงเทรา
1.  หลักนิติธรรม  

2.  หลักคุณธรรม 
3.  หลักความโปรงใส    

4.  หลักการมีสวนรวม 
5.  หลักความรับผิดชอบ  
6.  หลักความคุมคา 
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 ดานหลักคุณธรรม หมายถึง การปฏิบัติหนาท่ีของบุคลากรยึดม่ันความถูกตองดีงาม    
สรางคุณภาพชีวิตของคนในสังคมใหดีข้ึน ทําใหสังคมมีเสถียรภาพ ทุกคนสามารถอยูดวยกันอยาง
สงบสุขดวยความมีระเบียบวินัย 
 ดานหลักความโปรงใส หมายถึง กระบวนการทํางานและกฎเกณฑตาง ๆ มีการเปดเผย
ตรงไปตรงมา สรางความไววางใจซ่ึงกันและกัน มีการเปดเผยขอมูลขาวสารที่เปนประโยชน 
ประชาชนทุกคนสามารถเขาถึงและรับทราบขอมูลขาวสารไดอยางท่ัวถึง สามารถตรวจสอบ           
ความถูกตองชัดเจน 
 ดานหลักการมีสวนรวม หมายถึง การบริหารงานท่ีเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรับรู 
การวางแผนการปฏิบัติงาน การประเมินผลงานและเสนอความเห็นในการตัดสินปญหา เพื่อใหเกดิ
ความคิดริเร่ิมและมีพลังในการทํางานรวมกัน 
 ดานหลักความรับผิดชอบ หมายถึง การปฏิบัติหนาท่ีของบุคลากรและผูบริหารใสใจตอ
ปญหาอยางมีความรับผิดชอบตอสังคม ผลของการปฏิบัติหนาท่ีสามารถตรวจสอบความถูกตองได
และสรางความพึงพอใจตอทุกฝาย 
 ดานหลักความคุมคา หมายถึง การบริหารการใชทรัพยากรตาง ๆ ในการดําเนินงาน           
อยางเหมาะสม เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดแกสวนรวม การปฏิบัติงานตาง ๆ ตองมีความรวดเร็ว             
มีคุณภาพ รณรงคใหบุคลากรปฏิบัติงานโดยคํานึงถึงประสิทธิภาพของงาน 

เทศบาล หมายถึง เทศบาลตําบลทาขาม อําเภอบางปะกง จังหวดัฉะเชิงเทรา 
 ครัวเรือน หมายถึง บุคคลคนเดียว หรือหลายคน ซ่ึงมีรายช่ืออาศัยอยูในบานหรือสถานท่ี
เดียวกัน ตามขอมูลสํานักทะเบียนทองถ่ินเทศบาลตําบลทาขาม ท้ังนี้ไมคํานึงถึงวาบุคคลเหลานั้น 
จะมีความสัมพันธฉันทญาติพี่นองหรือไมก็ตาม  
 ผูนําครัวเรือน หมายถึง สมาชิกในครัวเรือนสวนบุคคล ซ่ึงไดรับการยกยองใหเปนผูนํา
ครัวเรือน และโดยท่ัวไปเปนผูมีหนาท่ีรับผิดชอบสูงสุดในการปกครองหรือเปนผูอุปถัมภในเชิง
เศรษฐกิจและสวัสดิภาพของสมาชิกในครัวเรือน 

 
 
 


