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บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 การวิจยัเร่ือง “การรับรูส่ือประชาสัมพันธการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร ของ
ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองชลบุรี อําเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี” มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา
ระดับการรับรูส่ือประชาสัมพันธการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรและระดับความรูเกี่ยวกับ  
การเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร ของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองชลบุรี อําเภอเมืองชลบุรี  
จังหวดัชลบุรี เพื่อเปรียบเทียบระดับความรูเกี่ยวกับการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรในเขต
เทศบาลเมืองชลบุรี ตามตัวแปร การไปใชสิทธิ เพศ อายุ ระดับการศกึษา อาชีพ และรายไดเฉล่ีย    
ตอเดือน จํานวน 394 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม และสถิติท่ีใช 
ในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาความถ่ี (Frequency) และรอยละ (Percentage) ทดสอบความแตกตาง
โดยใชการทดสอบคาที (t-test) และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA)    
เม่ือพบความแตกตางรายคู ใชวิธีการทดสอบความแตกตางรายคู (Post HOC) โดยวธีิ LSD 
 

สรุปผลการวิจัย 
 จากผลการศึกษาการรับรูส่ือประชาสัมพันธการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร ของ
ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองชลบุรี อําเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี สรุปผลไดดังนี ้
 1.  ผลการศึกษาขอมูลเกี่ยวกับปจจยัสวนบุคคลของผูมีสิทธิเลือกตั้ง 
 กลุมตัวอยางท่ีตอบแบบสอบถามสวนใหญ ไปใชสิทธิเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร 
ในวนัท่ี 3 กรกฎาคม พ.ศ. 2554 โดยสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุ 26-35 ป มากท่ีสุด รองลงมาคือ 
18-25 ป, 36-45 ป, มากกวา 55 ป และ 46-55 ป โดยสวนใหญจบการศึกษาระดับปริญญาตรี 
รองลงมาคือ ระดับ ปวช./ ปวส., ระดับมัธยมศึกษา, ระดบัประถมศึกษา และระดับสูงกวาปริญญาตรี 
ซ่ึงสวนใหญมีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน รองลงมาคือ อาชีพขาราชการ/ พนักงานรัฐวิสาหกจิ, 
คาขาย, ธุรกิจสวนตัว, นักเรียน/ นกัศึกษา, รับจางท่ัวไป, แมบาน และลูกจาง โดยสวนใหญมี          
รายไดเฉล่ียตอเดือน 5,000-10,000 บาท รองลงมาคือ 10,001-20,000 บาท, 20,001-30,000 บาท,                
ต่ํากวา 5,000 บาท, 30,001-40,000 บาท และมากกวา 40,000 บาท   
 2.  ผลการศึกษาการรับรูขอมูลเกี่ยวกับการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร ผานส่ือ
ประชาสัมพันธในรูปแบบตาง ๆ 
  2.1  การรับรูขอมูลเกี่ยวกับการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร ผานส่ือส่ิงพิมพ       
ผลการศึกษาพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญรับรูขอมูลเร่ืองขอกําหนดเกี่ยวกับการกระทํา       
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ผิดกฎหมายเลือกตั้งและการคัดคานการเลือกตั้ง อันดับท่ี 2 คือ การลงคะแนนเลือกตั้งนอกเขตจังหวดั
และการลงคะแนนเลือกตัง้กอนวันเลือกต้ัง และอันดับท่ี 3 คือ การแจงเหตุท่ีไปใชสิทธิเลือกตั้งและ
การเสียสิทธิเลือกตั้ง 
  2.2  การรับรูขอมูลเกี่ยวกับการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร ผานส่ือวิทยุ              
ผลการศึกษาพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญรับรูขอมูลเร่ืองขอกําหนดเกี่ยวกับการกระทํา            
ผิดกฎหมายเลือกตั้งและการคัดคานการเลือกตั้ง อันดับท่ี 2 คือ การลงคะแนนเลือกตั้งนอกเขตจังหวดั
และการลงคะแนนเลือกตัง้กอนวันเลือกต้ัง และอันดับท่ี 3 คือ การแจงเหตุท่ีไปใชสิทธิเลือกตั้งและ
การเสียสิทธิเลือกตั้ง 
  2.3  การรับรูขอมูลเกี่ยวกับการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร ผานส่ือเว็บไซด       
ผลการศึกษาพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญรับรูขอมูลเร่ืองขอกําหนดเกี่ยวกับการกระทํา         
ผิดกฎหมายเลือกตั้งและการคัดคานการเลือกตั้ง อันดับท่ี 2 คือ การลงคะแนนเลือกตั้งนอกเขตจังหวดั
และการลงคะแนนเลือกตัง้กอนวันเลือกต้ัง และอันดับท่ี 3 คือ การแจงเหตุท่ีไปใชสิทธิเลือกตั้งและ
การเสียสิทธิเลือกตั้ง 
  2.4  การรับรูขอมูลเกี่ยวกับการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร ผานส่ือรถยนต
ประชาสัมพันธ ผลการศึกษาพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญรับรูขอมูลเร่ืองขอกําหนดเกีย่วกบั
การกระทําผิดกฎหมายเลือกต้ังและการคัดคานการเลือกต้ัง อันดับท่ี 2 คือ การลงคะแนนเลือกตั้ง
นอกเขตจังหวดัและการลงคะแนนเลือกตั้งกอนวนัเลือกตัง้ และอันดับท่ี 3 คือ การแจงเหตุท่ีไปใช
สิทธิเลือกตั้งและการเสียสิทธิเลือกตั้ง 
 3.  ผลการศึกษาขอมูลเกี่ยวกบัความรูและความเขาใจในการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทน
ราษฎร 
  3.1  สรุประดับความรูความเขาใจในการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร พบวา
ผูตอบแบบสอบถามมีคาเฉล่ียระดับความรูความเขาใจอยูในระดบัตํ่า (X = 10.500) โดยพบวา 
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับความรูความเขาใจในระดับความรูต่ํา อันดับท่ี 2 คือ            
ระดับความรูปานกลาง และอันดับท่ี 3 ระดับความรูสูง   
  3.2  กลุมผูตอบแบบสอบถามสวนใหญตอบถูกในเร่ืองจาํนวนบัตรท่ีไดรับใน               
วันเลือกตั้ง, อันดับท่ี 2 คือ ประเภทของสมาชิกสภาผูแทนราษฎร, อันดับท่ี 3 คือ การทําเคร่ืองหมาย
กากบาทในบัตรเลือกตั้ง, อันดับท่ี 4 คือ เวลาท่ีเปดใหทําการลงคะแนนเลือกตั้ง และอันดับท่ี 5 คือ    
ขอหามในการกระทําผิดกฎหมายเลือกตั้ง และโดยสวนใหญตอบผิดในเร่ืองการคัดคานการใชจายเงิน
ของผูสมัครและพรรคการเมือง, อันดับท่ี 2 คือ การคัดคานผลการเลือกตั้ง, อันดับท่ี 3 คือ ระยะเวลา  
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ในการเพิ่มช่ือถอนช่ือในบัญชีรายช่ือ, อันดบัท่ี 4 คือระยะเวลาในการยื่นขอใชสิทธิลงคะแนนเลือกตัง้
นอกเขต และอันดับท่ี 5 คือ ระยะเวลาในการแจงเหตุท่ีไมอาจไปใชสิทธิเลือกตั้ง   
 4.  ผลการทดสอบสมมติฐาน จําแนกตาม การไปใชสิทธิ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา  
อาชีพ และรายไดเฉล่ียตอเดือน 
  4.1  การเปรียบเทียบการไปใชสิทธิเลือกตั้ง ส.ส. ในวันท่ี 3 กรกฎาคม พ.ศ. 2554 กบั
ระดับความรูเกี่ยวกับการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร พบวา ประชาชนท่ีไปใชสิทธิเลือกตั้ง
และไมไปใชสิทธิเลือกตั้ง ส.ส. ในวันท่ี 3 กรกฎาคม พ.ศ. 2554 มีระดับความรูเกีย่วกับการเลือกต้ัง
สมาชิกสภาผูแทนราษฎรไมแตกตางกัน 
  4.2  การเปรียบเทียบเพศกับระดับความรูเกี่ยวกับการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร 
พบวา ประชาชนเพศชายและประชาชนเพศหญิงมีระดับความรูเกี่ยวกบัการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทน
ราษฎรไมแตกตางกัน 
  4.3  เปรียบเทียบความแตกตางของความรูความเขาใจเกีย่วกับการเลือกตั้ง
สมาชิกสภาผูแทนราษฎรในชวงอายตุาง ๆ พบวา ประชาชนผูมีสิทธิเลือกตั้งท่ีมีชวงอายุแตกตางกัน
มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 
  4.4  เปรียบเทียบความแตกตางของความรูความเขาใจเกีย่วกับการเลือกต้ัง
สมาชิกสภาผูแทนราษฎรในระดับการศึกษาตาง ๆ พบวา ประชาชนผูมีสิทธิเลือกตั้งท่ีมีระดับ
การศึกษาแตกตางกันมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรแตกตางกนั 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
  4.5  เปรียบเทียบความแตกตางของความรูความเขาใจเกีย่วกับการเลือกต้ัง
สมาชิกสภาผูแทนราษฎรในอาชีพตาง ๆ พบวา ประชาชนผูมีสิทธิเลือกตั้งท่ีมีอาชีพแตกตางกัน          
มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 
  4.6  เปรียบเทียบความแตกตางของความรูความเขาใจเกีย่วกบัการเลือกต้ัง
สมาชิกสภาผูแทนราษฎรในรายไดเฉล่ียตอเดือนตาง ๆ พบวา ประชาชนผูมีสิทธิเลือกตั้งท่ีมี    
รายไดเฉล่ียตอเดือนแตกตางกันมีความรูความเขาใจเกีย่วกับการเลือกตัง้สมาชิกสภาผูแทนราษฎร
แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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อภิปรายผล 
 ในการศึกษาเร่ืองการรับรูส่ือประชาสัมพันธการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร ของ
ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองชลบุรี อําเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี มีประเด็นท่ีจะนาํมาอภิปรายผล 
ดังนี ้
 1.  จากผลการศึกษาการรับรูขอมูลเกี่ยวกับการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรผานส่ือ
ประชาสัมพันธในรูปแบบตาง ๆ ของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกต้ัง ซ่ึงประชาชนในเขต
เทศบาลเมืองชลบุรีไดรับรูขอมูลเร่ืองขอกําหนดเกีย่วกบัการกระทําผิดกฎหมายเลือกตั้งและ          
การคัดคานการเลือกตั้งมากท่ีสุด รองลงมา คือ การลงคะแนนเลือกตั้งนอกเขตจังหวดัและ              
การลงคะแนนเลือกตั้งกอนวนัเลือกตั้ง สวนขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับการเลือกตั้ง เปนขอมูลท่ีประชาชน
ไดรับรูจากส่ือประชาสัมพันธของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งนอยท่ีสุด เนื่องจาก          
ขอมูลท่ัวไปเกีย่วกับการเลือกต้ัง จะมีหนวยงานไมวาจะเปนภาครัฐหรือภาคเอกชน เขามามีสวนรวม 
ในการประชาสัมพันธขอมูลการเลือกตั้งดังกลาว ซ่ึงประชาชนอาจจะไดรับขอมูลท่ัวไปจาก
หนวยงานอ่ืนมากกวาท่ีจะไดรับจากสํานักงานคณะกรรมการการเลือกต้ัง เพราะหลาย ๆ หนวยงาน
ของภาครัฐและเอกชนใชชองทางการประชาสัมพันธผานส่ือโทรทัศน ซ่ึงเปนส่ือหลักท่ีประชาชน
ใหความสนใจมากเปนอันดบัตน ๆ แตทางสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งใชชองทาง          
การประชาสัมพันธผานเพียงส่ือส่ิงพิมพ ส่ือวิทยุ ส่ือเวบ็ไซด และส่ือรถยนตประชาสัมพันธ ซ่ึงเปน
เพียงส่ือรองทําใหประชาชนใหความสนใจกับส่ือไมมากเทาท่ีควร ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษา
ของ วิทยา ชินบุตร (2551) ไดทําการศึกษาเร่ือง การเปดรับขาวสารทางการเมืองท่ีมีผลตอ             
การตัดสินใจของประชาชนจังหวัดลพบุรีในการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร โดยผลการศึกษา
พบวาประชาชนในจังหวัดลพบุรีสวนใหญเปดรับขอมูลขาวสารการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทน
ราษฎรจากโทรทัศนมากท่ีสุด ท้ังน้ีจึงทําใหประชาชนในเขตเทศบาลเมืองชลบุรีไดรับขอมูลท่ัวไป 
เกี่ยวกับการเลือกตั้งจากสํานกังานคณะกรรมการการเลือกต้ังนอยท่ีสุดเพราะสํานักงานคณะกรรมการ
การเลือกตั้งมิไดใชส่ือหลัก คือ โทรทัศนในการประชาสัมพันธ 
 2.  จากผลการศึกษาความรูและความเขาใจในการเลือกตัง้สมาชิกสภาผูแทนราษฎร 
พบวา ประชาชนผูมีสิทธิเลือกตั้งในเขตเทศบาลเมืองชลบุรีสวนใหญมีระดับความรูความเขาใจใน
การเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรอยูในระดับความรูต่ํา โดยคําถามท่ีประชาชนตอบผิดมากสุด
คือเร่ืองการคัดคานการใชจายเงินของผูสมัครและพรรคการเมือง รองลงมา คือ การคัดคาน                
ผลการเลือกตั้ง แสดงใหเหน็วาการท่ีประชาชนถึงแมวาจะไดรับรูขอมูลเร่ืองขอกําหนดเกีย่วกับ  
การกระทําผิดกฎหมายเลือกต้ังและการคัดคานการเลือกต้ัง จากส่ือประชาสัมพันธการเลือกตั้ง    
ของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งมากท่ีสุด แตประชาชนยังขาดความเขาใจหรือยังสับสน        
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ในขอมูลจากส่ือท่ีไดรับ ซ่ึงผลการศึกษาจะแตกตางกับผลการศึกษาของ อํานาจ แยมศิริ (2552) ได
ทําการศึกษาวจิัยเร่ืองความรูความเขาใจเร่ืองการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรตามรัฐธรรมนูญ
แหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ของประชาชนอําเภอพรเจริญ จังหวดัหนองคาย              
ผลการศึกษาพบวา ประชาชนอําเภอพรเจริญ สวนใหญมีความรูในระดบัดีมาก และขอคําถาม           
ท่ีกลุมตัวอยางตอบผิดมากท่ีสุด คือ การนับคะแนนเลือกตั้ง ส.ส. แบบแบงเขตเลือกตั้ง ซ่ึงการท่ี
ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองชลบุรีมีระดับความรูความเขาใจในการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทน
ราษฎรอยูในระดับความรูต่ํา อาจเปนเพราะประชาชนไมคอยใหความสนใจกับขอมูลท่ีไดรับ
เทาท่ีควร เนื่องจากเร่ืองการรองคัดคานการเลือกตั้งประชาชนอาจเหน็วาเปนเร่ืองท่ีมิใชหนาท่ีของ
ตนเอง โดยอาจคิดวาตนไดทําหนาท่ีของประชาธิปไตยเรียบรอยแลวโดยการไปใชสิทธิเลือกตั้ง   
ท้ัง ๆ ท่ีการคัดคานการเลือกต้ังก็เปนอีกชองทางหนึ่งท่ีจะเปนการชวยสงเสริมการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยใหเปนไปโดยสุจริตและเท่ียงธรรม รวมถึงขอมูลเกี่ยวกับเร่ืองการคัดคานการเลือกตั้ง
เปนขอมูลท่ีสวนใหญสํานักงานคณะกรรมการการเลือกต้ังจะทําการประชาสัมพันธเพียงหนวยงาน
เดียวเทานัน้ ซ่ึงอาจทําใหประชาชนไดรับขอมูลดังกลาวไมท่ัวถึงและครบถวนมากพอ นั่นจึงเปนผล
ใหประชาชนมีระดับความรูความเขาใจในการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรอยูในระดับความรู
ต่ํา  
 3.  ผลการเปรียบเทียบความรูของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองชลบุรีเกี่ยวกับการเลือกตั้ง
สมาชิกสภาผูแทนราษฎร จาํแนกตามสถานภาพสวนบุคคล พบวา ประชาชนผูมีสิทธิเลือกตั้งในเขต
เทศบาลเมืองชลบุรี ท่ีมีการไปใชสิทธิเลือกตั้ง ส.ส. ในวนัท่ี 3 กรกฎาคม พ.ศ. 2554 และมีเพศตางกนั
มีระดับความรูเกี่ยวกับการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรไมแตกตางกัน สวนประชาชนผูมีสิทธิ
เลือกตั้งในเขตเทศบาลเมืองชลบุรี ท่ีมีอายุ การศึกษา อาชีพ และรายไดเฉล่ียตอเดือน แตกตางกัน           
มีระดับความรูเกี่ยวกับการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรแตกตางกนั อยางมีระดบันัยสําคัญ             
ทางสถิติท่ีระดับ .05 จึงมีประเด็นอภิปรายผล ดังน้ี 
  3.1  ประชาชนผูมีสิทธิเลือกตั้งในเขตเทศบาลเมืองชลบุรี ท่ีมีการไปใชสิทธิเลือกตั้ง 
ส.ส. ในวันท่ี 3 กรกฎาคม พ.ศ. 2554 ตางกันมีระดับความรูเกี่ยวกับการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทน
ราษฎรไมแตกตางกัน ท้ังน้ี อาจเนื่องมาจากประชาชนผูมีสิทธิเลือกตั้งในเขตเทศบาลเมืองชลบุรี          
ท่ีมีการไปใชสิทธิเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรอาจไปเพียงแคใชสิทธิเลือกตั้งแตไมไดให         
ความสนใจท่ีจะรับรูขอมูลเกี่ยวกับการเลือกต้ังจึงสงผลใหไมมีการตีความขอมูลการเลือกตั้งใหเกิด
เปนความรู เชนเดียวกนักับประชาชนผูท่ีไมไปใชสิทธิเลือกตั้งก็อาจไมไดใหความสนใจท่ีจะรับรู
ขอมูลเกี่ยวกับการเลือกตั้งและไมไดมีการตีความใหเกดิเปนความรูเชนกัน เม่ือไมไดรับขอมูล
เกี่ยวกับการเลือกตั้งก็จะไมสามารถนํามาตีความใหเกิดการรับรูได ซ่ึงสอดคลองกับความหมายของ
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กระบวนการรับรูของ กรองแกว อยูสุข (2543, หนา 47) อธิบายถึงกระบวนการรับรูวา กระบวนการ
รับรูนั้นเร่ิมดวยบุคคลรับเอาส่ิงเราตาง ๆ ดวยประสาทสัมผัสท้ังหา เปนการรับรูทางสรีระทําใหเกดิ
ความรูสึก (Sense) ข้ึนมากอน แลวแตละคนก็จะแปลความหมายออกมาจากความรูสึกนั้น ๆ ตาม  
ภูมิหลัง (Background) ของตนเอง ซ่ึงเกิดจากหลาย ๆ ส่ิงประกอบกัน เชน อาย ุเพศ ฐานะการศึกษา 
อาชีพ ประสบการณ อารมณ และส่ิงแวดลอมอ่ืน รวมท้ังคานิยมและทัศนคติสวนตนเขาไปอีกทําให
เกิดความรูสึกหรือความเขาใจอยางแทจริง ทําใหเกิดปฏิกริิยาหรือพฤติกรรมตอบสนองตอส่ิงท่ีได
พบเห็นตามท่ีตน “รับรู” 
  3.2  ประชาชนผูมีสิทธิเลือกตั้งในเขตเทศบาลเมืองชลบุรี ท่ีมีเพศตางกันมีระดับ
ความรูเกี่ยวกบัการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรไมแตกตางกัน ท้ังนี้ อาจเนื่องมาจากประชาชน
ผูมีสิทธิเลือกตั้งในเขตเทศบาลเมืองชลบุรีท่ีมีเพศตางกันมีความสนใจ หรือไดรับขอมูลขาวสาร   
จากส่ือประชาสัมพันธการเลือกตั้ง ไมแตกตางกัน โดยมีโอกาสไดรับรู รับทราบขอมูลเกี่ยวกับ    
การเลือกตั้งผานส่ือประชาสัมพันธในรูปแบบตาง ๆ ไดเชนเดียวกนั ทําใหประชาชนที่มีเพศตางกัน
มีระดับความรูเกี่ยวกับการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรไมแตกตางกัน ซ่ึงไมสอดคลองกับ    
ผลการศึกษาของ แกวตา โอภาสศิริวิทย (2551) ท่ีไดทําการศึกษาวจิัยเร่ือง การรับรูและความเขาใจ
ของประชาชนเก่ียวกับการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร เม่ือวันท่ี 23 ธันวาคม พ.ศ. 2550 
กรณีศึกษาพื้นท่ี เขตเลือกตั้งท่ี 1 กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบวาประชาชนท่ีมีเพศ แตกตางกนั
มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรแตกตางกันอาจเนื่องจาก
ประชาชนท่ีมีเพศตางกันอาจมีความสนใจหรือมีโอกาสไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการเลือกตั้ง
แตกตางกนั จงึสงผลตอความรูความเขาใจเกี่ยวกับการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรของ
ประชาชนใหแตกตางกัน 
  3.3  ประชาชนผูมีสิทธิเลือกตั้งในเขตเทศบาลเมืองชลบุรี ท่ีมีอายุตางกันมีระดับ
ความรูเกี่ยวกบัการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 ท้ังนี้ เนื่องจากประชาชนผูมีสิทธิเลือกตั้งในเขตเทศบาลเมืองชลบุรีท่ีมีอายุตางกันมีความสนใจ 
และความเขาใจตอขอมูลเกี่ยวกับการเลือกต้ังแตกตางกัน โดยจากการวิเคราะหผลคาความแปรปรวน  
พบวา ประชาชนผูมีสิทธิเลือกตั้งท่ีมีอายุมากกวา 55 ป มีความรูความเขาใจเกีย่วกับการเลือกตั้ง
สมาชิกสภาผูแทนราษฎรนอยกวากลุมอายุอ่ืน ๆ อาจเนือ่งจาก ประชาชนท่ีมีอายุมากกวา 55 ป           
มีความสนใจและความเขาใจตอขอมูลเกี่ยวกับการเลือกตัง้นอยกวากลุมอ่ืน ๆ ทําใหประชาชนท่ีมี
อายุตางกันมีระดับความรูเกีย่วกับการเลือกต้ังสมาชิกสภาผูแทนราษฎรแตกตางกนั ซ่ึงสอดคลอง
กับผลการศึกษาของ อํานาจ แยมศิริ (2552) ไดทําการศึกษาวิจยัเร่ืองความรูความเขาใจเร่ือง         
การเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ของ
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ประชาชนอําเภอพรเจริญ จังหวัดหนองคาย ผลการศึกษาพบวา ประชาชนท่ีมีอายุตางกันมีความรู
ความเขาใจเร่ืองการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2550 แตกตางกนั 
  3.4  ประชาชนผูมีสิทธิเลือกตั้งในเขตเทศบาลเมืองชลบุรี ท่ีมีการศึกษาตางกันมีระดับ
ความรูเกี่ยวกบัการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 ท้ังนี้ เนื่องจากประชาชนผูมีสิทธิเลือกตั้งในเขตเทศบาลเมืองชลบุรีท่ีมีการศึกษาตางกันมีความ
สนใจและความเขาใจตอขอมูลเกี่ยวกับการเลือกตั้งแตกตางกัน เนื่องจาก การศึกษาจะชวยพัฒนา
และยกระดับความคิดของคนใหมีความรูความเขาใจในส่ิงตาง ๆ ไดงายมากย่ิงข้ึนและการศึกษา   
จะมีสวนชวยใหคนเหน็ถึงความสําคัญของการเลือกตั้งและการเขาไปมีสวนรวมทางการเมือง 
ดังนั้น การท่ีประชาชนมีระดบัการศึกษาท่ีแตกตางกัน โดยเฉพาะประชาชนท่ีมีการศึกษานอยจะมี
ความสนใจและเขาใจขอมูลเกี่ยวกับการเลือกตั้งนอยตามไปดวย  แตสําหรับประชาชนท่ีมีการศึกษา
ในระดบัท่ีสูงข้ึนก็จะมีความสนใจและเขาใจขอมูลเกี่ยวกับการเลือกตัง้มากข้ึนดวย ทําใหประชาชน
ผูมีสิทธิเลือกตั้งท่ีมีการศึกษา ตางกันมีระดบัความรูเกี่ยวกับการเลือกตัง้สมาชิกสภาผูแทนราษฎร
แตกตางกัน ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาของ อํานาจ แยมศิริ (2552) ไดทําการศึกษาวิจยัเร่ือง
ความรูความเขาใจเร่ืองการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2550 ของประชาชนอําเภอพรเจริญ จังหวดัหนองคาย ผลการศึกษาพบวา ประชาชน         
ท่ีมีการศึกษาตางกันมีความรูความเขาใจเร่ืองการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรตามรัฐธรรมนูญ
แหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 แตกตางกัน   
  3.5  ประชาชนผูมีสิทธิเลือกตั้งในเขตเทศบาลเมืองชลบุรี ท่ีมีอาชีพตางกันมีระดับ
ความรูเกี่ยวกบัการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 ท้ังนี้ เนื่องจากประชาชนผูมีสิทธิเลือกตั้งในเขตเทศบาลเมืองชลบุรีท่ีมีอาชีพตางกันมีความ
สนใจและความเขาใจตอขอมูลเกี่ยวกับการเลือกตั้งแตกตางกัน เนื่องจาก อาชีพก็คือการทํางาน   
ตรงกับความถนัด ตรงความสามารถและความตองการตลอดถึงทักษะและการใชความชํานาญ
เฉพาะดานและการอยูในอาชีพท่ีแตกตางกันกจ็ะทําใหสภาพแวดลอมทางสังคมแตกตางกัน เชน 
อาชีพราชการ สภาพแวดลอมก็จะมีขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัเร่ืองบานเมือง ก็จะสงผลใหอาชีพราชการ
สามารถเขาถึงขอมูลเกี่ยวกับการเลือกตั้งไดมากกวาอาชีพอ่ืน ๆ เปนตน ดังนั้น จึงทําใหประชาชน  
ผูมีสิทธิเลือกตั้งท่ีมีอาชีพ ตางกันมีระดับความรูเกีย่วกับการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร
แตกตางกัน ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาของ แกวตา โอภาสศิริวิทย (2551) ไดทําการศึกษาวจิัย
เร่ือง การรับรูและความเขาใจของประชาชนเกี่ยวกับการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร เม่ือวันท่ี  
23 ธันวาคม พ.ศ. 2550 กรณศึีกษาพื้นท่ี เขตเลือกตั้งท่ี 1 กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบวา  
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ประชาชนท่ีมีการอาชีพแตกตางกัน มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร
แตกตางกัน   
  3.6  ประชาชนผูมีสิทธิเลือกตั้งในเขตเทศบาลเมืองชลบุรี ท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน 
ตางกันมีระดับความรูเกี่ยวกบัการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 ท้ังนี้ เนื่องจากประชาชนผูมีสิทธิเลือกตั้งในเขตเทศบาลเมืองชลบุรีท่ีมีรายไดเฉล่ีย
ตอเดือนตางกนัมีความสนใจและความเขาใจตอขอมูลเกีย่วกับการเลือกตั้งแตกตางกนั เนื่องจาก 
รายไดเฉล่ียตอเดือนมากสวนใหญจะสัมพนัธกับระดับการศึกษาท่ีคอนขางสูง หรือรายไดเฉล่ีย     
ตอเดือนมากแสดงวามีประสบการณเกีย่วกบัการทํางานมากหรือมีความรูมากนั่นเอง ดงันั้น จึงทําให
ประชาชนผูมีสิทธิเลือกตั้งท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน ตางกนัมีระดับความรูเกี่ยวกับการเลือกตั้ง
สมาชิกสภาผูแทนราษฎรแตกตางกัน ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาของ แกวตา โอภาสศิริวิทย 
(2551) ไดทําการศึกษาวจิัยเร่ือง การรับรูและความเขาใจของประชาชนเกี่ยวกับการเลือกตั้ง
สมาชิกสภาผูแทนราษฎร เม่ือวันท่ี 23 ธันวาคม พ.ศ. 2550 กรณีศึกษาพื้นท่ี เขตเลือกต้ังท่ี 1 
กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบวา ประชาชนท่ีมีรายได แตกตางกันมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
การเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรแตกตางกัน     
 

ขอเสนอแนะ 
 จากผลการศึกษาพบวาประชาชนไดรับขอมูลเกี่ยวกับการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทน
ราษฎรจากส่ือประชาสัมพันธการเลือกตั้งตาง ๆ ของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง แตจาก
การศึกษาความรูความเขาใจ พบวา ประชาชนยังมีความรูความเขาใจคลาดเคล่ือนในหลายเร่ือง    
อาทิเชน เร่ืองการคัดคานการใชจายเงินของผูสมัครและพรรคการเมือง, การคัดคานผลการเลือกตั้ง, 
ระยะเวลาในการเพิ่มช่ือถอนช่ือในบัญชีรายช่ือ, ระยะเวลาในการยื่นขอใชสิทธิลงคะแนนเลือกตั้ง
นอกเขต และระยะเวลาในการแจงเหตุท่ีไมอาจไปใชสิทธิเลือกตั้ง ผูวิจัยจึงขอเสนอแนะ ดังนี ้
 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1.  จากผลการศึกษาพบวา ประชาชนไดรับรูขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับการเลือกตั้งจากส่ือ     
ของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งนอยท่ีสุด ซ่ึงจะเห็นไดวาขอมูลท่ัวไปเกีย่วกบัการเลือกตั้ง
สมาชิกสภาผูแทนราษฎร เปนขอมูลท่ีทุกหนวยงานใหความสําคัญในการรณรงคเผยแพรให
ประชาชนไดรับทราบขอมูลเบ้ืองตน ไมวาจะเปนหนวยงานภาครัฐหรือเอกชน จะเขามามีสวนรวม  
ในการรณรงคประชาสัมพันธขอมูลเกี่ยวกบัการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรและสวนใหญ
ประชาชนจะใหความสนใจ เนื่องจาก หนวยงานดังกลาวสวนมากจะใชส่ือหลักในการประชาสัมพันธ 
นั่นคือโทรทัศน จึงทําใหประชาชนใหความสนใจกับการประชาสัมพันธจากหนวยงานอ่ืนมากกวา
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การนําเสนอจากส่ือรอง ของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง จึงสงผลใหประชาชนไดรับรู 
ขอมูลท่ัวไปเกีย่วกับการเลือกต้ังจากสํานกังานคณะกรรมการการเลือกต้ังนอย ผูวิจัยจึงเสนอแนะให
สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งควรมีการต้ังงบประมาณสําหรับการประชาสัมพันธผานส่ือหลัก 
คือ โทรทัศน เพื่อใหการประชาสัมพันธขอมูลเกี่ยวกับการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรของทาง
สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง อยูในความสนใจของประชาชนและจะทําใหประชาชนสามารถ
รับรูและเขาใจขอมูลเกี่ยวกับการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร ไดงายมากกวาส่ือรอง อีกท้ังสงผล
ใหการเลือกตัง้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน และจะเปนการยกระดับการเลือกตั้งของ
ประเทศไทยใหมุงสูสากลตอไป 
 2.  จากผลการศึกษาพบวา ประชาชนไดรับรูขอมูลเร่ืองขอกําหนดเกีย่วกับการกระทําผิด
กฎหมายเลือกตั้งและการคัดคานการเลือกต้ังจากส่ือของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง     
มากท่ีสุด แตประชาชนกับมีความรูความเขาใจในเร่ืองการคัดคานการเลือกตั้ง นอยท่ีสุด อาจเปน
เพราะการประชาสัมพันธขอมูลเกี่ยวกับการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร ของทางสํานักงาน
คณะกรรมการการเลือกตั้งทําไดไมชัดเจนและยากตอความเขาใจของประชาชน ดังนั้น ผูวิจัยจึง
เสนอแนะใหสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งควรประสานงานขอความรวมมือจากหนวยงาน
ภาครัฐและเอกชน เพื่อชวยประชาสัมพันธขอมูลเกี่ยวกบัการเลือกตั้งท้ังขอมูลท่ัวไปและขอมูล    
ในเชิงลึก เชน การรองคัดคานการเลือกตั้ง ระยะเวลาในการลงคะแนนเลือกตั้งนอกเขต เปนตน 
พรอมท้ังประสานขอความรวมมือใหทุกหนวยงานภาครัฐใหขอมูลเกีย่วกับการเลือกต้ัง
สมาชิกสภาผูแทนราษฎร ท่ีถูกตองแกประชาชน เพื่อใหประชาชนสามารถรับรูและเขาใจขอมูล
เกี่ยวกับการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร  
 3.  จากผลการศึกษาพบวา ประชาชนผูมีสิทธิเลือกตั้งในเขตเทศบาลเมืองชลบุรีสวนใหญ
มีความรูและความเขาใจในการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร ในระดับความรูต่ํา ผูวิจัยจึง
เสนอแนะใหสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งควรจัดต้ังคณะทํางานเพ่ือจัดทําหลักสูตร           
การเรียนการสอนความรูเกีย่วกับการเลือกต้ัง เพื่อกําหนดใหเปนรายวชิาหน่ึงในสถานศึกษา ซ่ึง         
จะเปนการปลูกฝงใหเยาวชนไดมีความรูพื้นฐานเกี่ยวกบัการเลือกตั้ง และเยาวชนจะไดมีสวนชวย                  
ในการประชาสัมพันธและใหขอมูลเกี่ยวกบัการเลือกตั้งใหกับประชาชนไดทราบตอไป 
 ขอเสนอแนะเชิงปฏิบตั ิ
 1.  เร่ืองการคัดคานการเลือกต้ัง ถือวาเร่ืองสําคัญท่ีจะเปนการชวยสงเสริมใหการเลือกตั้ง
เปนไปโดยสุจริตและเท่ียงธรรมมากย่ิงข้ึน แตจากผลการวิจัยพบวาประชาชนไดรับรูขอมูลเกี่ยวกับ
การเลือกตั้งในเร่ืองขอกําหนดเกีย่วกับการกระทําผิดกฎหมายเลือกตั้งและการคัดคานการเลือกตั้ง 
อยูในอันดับมากท่ีสุด แตประชาชนมีความรูความเขาใจในเร่ืองการคัดคานการเลือกต้ัง อยูในระดบั

 
 
 



81 

นอย จึงแสดงใหเห็นวา ประชาชนท่ีไดรับรูขอมูลเร่ืองการคัดคานการเลือกตั้งอาจไดรับรูขอมูล        
ในประเด็นดังกลาวไมครอบคลุมชัดเจน และอาจเปนเพราะการประชาสัมพันธขอมูลดังกลาว         
ไมสามารถทําใหประชาชนรับรูและเขาใจขอมูลไดอยางถูกตองและครบถวน ผูวิจยัขอเสนอแนะให
ฝายประชาสัมพันธการเลือกตั้งของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตัง้ควรตองมีการปรับเปล่ียน
วิธีการในการรณรงคประชาสัมพันธ ซ่ึงควรเปนการประชาสัมพันธแบบท่ีเขาถึงประชาชนและ   
ใหประชาชนเขาใจไดโดยงาย อาทิเชน การประชาสัมพันธเร่ืองการคัดคานการเลือกตั้งผานส่ือ
โทรทัศนซ่ึงอาจทําเปนเร่ืองราวจําลองในรูปแบบละครส้ัน หรือประชาสัมพันธในรูปแบบส่ิงพิมพ
ในรูปแบบของการตูนเพ่ือดงึดูดใหประชาชนสนใจ เปนตน โดยควรเนนหนกัในการรณรงคให
ความรูในเร่ืองการคัดคานการใชจายเงินของผูสมัครและพรรคการเมือง และเร่ืองการคัดคาน          
การเลือกตั้ง อยางตอเนื่องเร่ือยไป ไมวาชวงเวลาน้ันจะมีการเลือกตั้งหรือไมมีการเลือกตั้ง เพื่อให
ประชาชนไดรับรูและไดพัฒนาการรับรูขอมูลเกี่ยวกับการคัดคานการเลือกตั้งดังกลาวอยางถูกตอง
และครบถวน และเพื่อเปนการยกระดับความรูความเขาใจของประชาชนมากยิ่งข้ึนตอไป 
 2.  จากผลการศึกษาพบวา ประชาชนผูมีสิทธิเลือกตั้งสวนใหญมีระดับความรูความเขาใจ
ในระดบัความรูต่ํา นั่นเปนการแสดงใหเหน็วาประชาชนอาจไมใหความสนใจเกีย่วกบัขอมูล        
การเลือกตั้ง ท้ังท่ีการเลือกตัง้เปนหวัใจของการปกครองในระบอบประชาธิปไตย ผูวิจัยจึง
เสนอแนะสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งควรมีการจัดต้ังศูนยขอมูลเกี่ยวกับการเลือกตั้ง
สมาชิกสภาผูแทนราษฎร ใหครอบคลุมทุกพ้ืนท่ีเพื่อชวยในการออกไปรณรงคประชาสัมพันธ
ขอมูลความรูท่ัวไปเกี่ยวกับการเลือกตั้ง และควรสนับสนุนพรอมท้ังอํานวยความสะดวกในการให
ขอมูลท่ัวไปเกีย่วกับการเลือกต้ังกับภาครัฐและเอกชน ท่ีจะเขามาชวยในการประชาสัมพันธ             
การเลือกตั้งใหเขาถึงประชาชนใหครอบคลุมทุกพ้ืนท่ีอีกทางหนึ่ง 
 3.  จากผลการศึกษาพบวา ประชาชนมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการเลือกตั้งในระดับ
ความรูต่ํา ซ่ึงขอมูลเกี่ยวกับการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรอยูในความรับผิดชอบของ
สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งท่ีมีหนาท่ีในการควบคุมและจัดใหมีการเลือกตัง้ ผูวิจัย             
จึงเสนอแนะใหสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งควรเพ่ิมชองทางในการประชาสัมพันธให    
มากยิ่งข้ึน โดยการจัดฝกอบรมเพื่อสรางวิทยากรผูใหความรูเกี่ยวกับการเลือกตั้ง ซ่ึงอาจสรางจาก
กลุมผูนําชุมชน หรือกลุมเยาชน เพื่อจะไดชวยในการเผยแพรขอมูลขาวสารหรือจัดทํากิจกรรมตาง ๆ 
เกี่ยวกับการเลือกตั้งใหกับประชาชนไดรับทราบขอมูลและไดเขาใจในขอมูลเกี่ยวกับการเลือกตั้ง 
พรอมท้ังช้ีแจงในเร่ืองท่ีประชาชนยังไมเขาใจ ตลอดจนเปดโอกาสใหประชาชนไดซักถามเม่ือมี         
ขอสงสัยหรือมีปญหาเกี่ยวกบัการเลือกตั้ง  
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 ขอเสนอแนะเชิงวิชาการ 
 1.  ควรศึกษาวจิัยเกีย่วกับความรูความเขาใจของประชาชนตอส่ือประชาสัมพันธ         
การเลือกตั้งของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 
 2.  ควรศึกษาวจิัยเร่ืองความสนใจของประชาชนตอส่ือประชาสัมพันธการเลือกตั้ง 
 3.  ควรศึกษาวจิัยเร่ืองความพงึพอใจของประชาชนตอส่ือประชาสัมพันธการเลือกตั้ง 
  

 
 


