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แบบสอบถาม  
เร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบัตงิานของบุคลากรเทศบาลตําบลฉมัน อําเภอมะขาม จังหวัดจันทบุรี 

 
แบบสอบถามฉบับนี้เปนขอมูลเพื่อประกอบการศึกษา เร่ืองแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ

บุคลากรเทศบาลตําบลฉมัน อําเภอมะขาม จังหวดัจันทบุรี การตอบแบบสอบถามของทานถือวามี
คุณคาตอการศึกษาอยางยิ่ง จงึขอความกรุณาจากทานไดตอบแบบสอบถามและแสดงความคิดเห็น 
อันจะเปนประโยชนตอสวนรวม คําตอบของทานจะถือเปนความลับ ไมมีการเปดเผยตัวบุคคลใน
แบบสอบถาม ขอขอบคุณทุกทานท่ีใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามมา ณ ท่ีนี้ 
ตอนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม (โปรดขีดเคร่ืองหมาย     ใน     ท่ีตรงกับ
ความเปนจริง) 

1.  เพศ  
   ชาย     หญิง 
2.  อายุ    

  21-30 ป     มากกวา 30-40 ป 
   มากกวา 40-50 ป   มากกวา 50-60 ป 
3.  ระดับการศึกษา  

  ประถมศึกษา    มัธยมศึกษาตอนตน 
   มัธยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช.   ปวส./ อนุปริญญา 
   ปริญญาตรีข้ึนไป 
4.  รายได    

  7,001-10,000 บาท    10,00115,000 บาท  
   15,001 บาทข้ึนไป 
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ตอนท่ี 2  แบบสอบถามแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
คําชี้แจง โปรดเขียนเคร่ืองหมาย   ลงในชอง  ท่ีทานเห็นวาตรงกับความคิดเห็นของทาน           
มากท่ีสุดขอความกรุณาตอบทุกขอ 
 

ระดับความคดิเห็น แรงจูงใจในการปฏิบัตงิาน 
ของบุคลากรเทศบาลตําบลฉมัน มากท่ีสุด มาก นอย นอยท่ีสุด 

ปจจัยจูงใจ  
ความสําเร็จในการทํางานของบุคคล  

1.  ทานพึงพอใจตอผลงานท่ีทานไดปฏิบัต ิ     
2.  ทานพึงพอใจตอการยอมรับของผูบังคับบัญชาและ
เพื่อนรวมงานในผลงานท่ีทานปฏิบัติ 

    

3.  ความสําเร็จในการปฏิบัติภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย   
ทําใหทานรูสึกพอใจหรือภมิูใจ 

    

การไดรับการยอมรับนับถือ  
4.  ทานไดรับการยอมรับนบัถือในผลงานท่ีทานปฏิบัติ
อยูในปจจุบันจากผูบังคับบัญชา 

    

5.  เพื่อนรวมงานยอมรับในความรู ความสามารถ          
ของทาน 

    

6.  ผูบังคับบัญชาใหความไววางใจทานในการ
ปฏิบัติงานตามท่ีไดรับมอบหมาย 

    

ลักษณะของงานท่ีปฏิบตั ิ  
7.  ทานพอใจกับลักษณะงานท่ีทานปฏิบัตอิยูในขณะนี ้     
8.  งานท่ีทานปฏิบัติอยูเปนงานท่ีทาทายความรู
ความสามารถ 

    

9.  ทานคิดวางานท่ีทานปฏิบัติอยูเปนประจาํเปนงาน   
ท่ีตองใชความรูความสามารถ เปนงานท่ีตองอาศัย   
ความละเอียดรอบคอบและทักษะ 
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ระดับความคดิเห็น แรงจูงใจในการปฏิบัตงิาน 
ของบุคลากรเทศบาลตําบลฉมัน มากท่ีสุด มาก นอย นอยท่ีสุด 

ความรับผดิชอบ  
10.  ทานไดรับมอบหมายงานใหรับผิดชอบเหมาะสม
กับตําแหนงหนาท่ีของทาน 

    

11.  ทานพอใจกับงานท่ีไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบ     
12.  ทานมีอํานาจในการพิจารณางานท่ีรับผิดชอบ     

ความกาวหนา  
13.  ทานมีโอกาสจะไดรับการเล่ือนตําแหนงท่ีสูงข้ึน
กวาในปจจุบัน 

    

14.  หนวยงานของทานสงเสริมในการศึกษาตอเพ่ือเพ่ิม
คุณวุฒแิละหาความรูเพิ่มเติม 

    

15.  เมื่อเทียบกับเพื่อนรุนเดยีวกัน ทานมีความกาวหนา
หรือประสบความสําเร็จ 

    

ปจจัยค้ําจุน  
เงินเดือน  

16.  เงินเดือนท่ีทานไดรับเหมาะสมกับวุฒกิารศึกษา
และประสบการณการทํางาน 

    

17.  การพิจารณาเล่ือนข้ันเงินเดือนมีความยุติธรรม     
18.  สิทธิการลาหยุดงานท่ีไดรับมีความเหมาะสม     

โอกาสท่ีจะไดรับความกาวหนาในอนาคต     
19.  ในท่ีทํางานของทานใชระบบหลักคุณธรรม              
อยางเครงครัด ในการเล่ือนระดับ เล่ือนตําแหนง 

    

20.  ทานไดรับการพิจารณาปรับยายตําแหนง            
อยางเหมาะสม 

    

21.  ตําแหนงหรือสายงานท่ีทานปฏิบัติอยูมีโอกาส
กาวหนาทัดเทียมตําแหนงอ่ืน ๆ 
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ระดับความคดิเห็น แรงจูงใจในการปฏิบัตงิาน 
ของบุคลากรเทศบาลตําบลฉมัน มากท่ีสุด มาก นอย นอยท่ีสุด 

ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา ผูใตบงัคับบัญชา 
เพื่อนรวมงาน 

 

22.  ผูบังคับบัญชามีความเปนกันเอง     
23.  เพื่อนรวมงานในหนวยงานของทานมีความสามัคคี 
ไมแบงพรรคแบงพวก 

    

24.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานยอมรับ                    
ความคิดเหน็และขอเสนอแนะของทาน 

    

สถานะของอาชีพ     
25.  ทานไดรับการยอมรับนับถือ ในอาชีพและ
ความสําเร็จของทาน จากครอบครัวญาติพี่นองและ
เพื่อน 

    

26.  งานท่ีทานทําอยู ทําใหทานมีโอกาสเปนคนท่ีมี 
ความสําคัญในสายตาบุคคลอ่ืน 

    

27.  งานท่ีทานทําอยูเปนอาชีพท่ีมีเกียรติและไดรับ 
การยอมรับในสังคม 

    

นโยบายและการบริหารงาน     
28.  ทานมีสวนรวมในการกาํหนดนโยบายของเทศบาล
ตําบลฉมัน 

    

29.  ทานมีความพอใจในนโยบายและการบริหาร
จัดการของเทศบาลตําบลฉมัน 

    

30.  ผูบริหารของเทศบาลตําบลฉมัน มีการวางแผนและ
สามารถปฏิบัติงานตามแผนจนเปนผลสําเร็จ 

    

สภาพการทํางาน  
31.  อาคาร สถานท่ีทํางานมีความเปนสัดสวนเหมาะสม     
32.  อุปกรณ เคร่ืองมือ ท่ีตองใชในการปฏิบัติงาน            
มีความเพยีงพอและทันสมัย 

    

33.  บรรยากาศโดยรวมของที่ทํางานอบอุนเปนกนัเอง         
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ระดับความคดิเห็น แรงจูงใจในการปฏิบัตงิาน 
ของบุคลากรเทศบาลตําบลฉมัน มากท่ีสุด มาก นอย นอยท่ีสุด 

ความเปนอยูสวนตัว  
34.  ทานพอใจอยางมากในการจัดแบงเวลาไดอยาง 
เหมาะสมท้ังในดานเวลาในการทํางาน 
ครอบครัว สังคมและเวลาเปนสวนตัว 

    

35.  ทานมีเวลาวางเพยีงพอท่ีจะทํากจิกรรมตาง ๆ 
เชน ออกกําลังกาย ทํางานอดเิรก หรือ 
อานหนังสือ เปนตน 

    

36.  ชีวิตในครอบครัวของทานมีความอบอุน               
ไดอยูพรอมหนาพรอมตากนัท้ังครอบครัว 

    

ความมั่นคงในการทํางาน     
37.  ทานมีความม่ันคงในหนาหนาท่ีการงาน/     
ตําแหนงงาน 

    

38.  งานท่ีทานทําอยูจะใหความมั่นคงกับอนาคต 
ของทาน 

    

39.  ทานพึงพอใจในระบบสัญญาการทํางานระหวาง
ทานกับหนวยงาน 

    

วิธีการปกครองของผูบงัคับบัญชา     
40.  ทานไดรับคําปรึกษาจากผูบังคับบัญชาเม่ือมีปญหา
ในการทํางาน 

    

41.  ทานเคารพนับถือศรัทธาในความสามารถของ
ผูบังคับบัญชา 

    

42.  ผูบังคับบัญชาของทานทํางานในลักษณะไดท้ังงาน
และครองใจคน 

    

 
 

 
 
 

 
 
 


