
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลู 
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แบบสอบถามและแบบประเมิน 
 

งานวจิยัเร่ือง  ผลของการใช้โปรแกรมเสริมสร้างความรู้และทักษะการดูแลผู้ป่วย               
โรคปอดอุดกั้นเร้ือรังที่บ้านในอาสาสมัครสาธารณสุขชุมชน 

 
ประกอบด้วย 5 ส่วน คอื 
 ส่วนท่ี 1 แบบสมัภาษณ์ขอ้มลูทัว่ไป  
 ส่วนท่ี2 แบบวดัความรู้เร่ืองโรคและแนวทางการดูแลใหค้  าแนะน าผูป่้วยโรคปอดอุดกั้น
เร้ือรังท่ีบา้นของอาสาสมคัรสาธารณสุขชุมชน 
 ส่วนท่ี3 แบบประเมินทกัษะการดูแลใหค้  าแนะน าผูป่้วยโรคปอดอุดกั้นเร้ือรังท่ีบา้น 
ของอาสาสมคัรสาธารณสุขชุมชน    
 ส่วนท่ี4 แบบวดัการรับรู้ความสามารถตนเองในการดูแลใหค้  าแนะน าผูป่้วย 
โรคปอดอุดกั้นเร้ือรังท่ีบา้นของอาสาสมคัรสาธารณสุขชุมชน 
 ส่วนท่ี5 แบบสอบถามความพึงพอใจของผูป่้วยโรคปอดอุดกั้นเร้ือรังต่อการดูแล 
ใหค้  าแนะน าท่ีบา้นของอาสาสมคัรสาธารณสุขชุมชน    

  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 



145 

ส่วนที่ 1 แบบสัมภาษณ์ข้อมูลทั่วไปของอาสาสมคัรสาธารณสุขชุมชน  
ค าช้ีแจง กรุณาใส่เคร่ืองหมาย √ ลงใน ( ) และเติมค าในช่องว่างใหถ้กูตอ้งตามความเป็นจริง 
 
1. หมู่ท่ี………..    ต าบลทุ่งสุขลา  อ  าเภอศรีราชา  จงัหวดัชลบุรี 
 
2. เพศ    ( )  1. ชาย    ( )  2. หญิง 
 
3. อาย.ุ................ปี 
 
4. สถานภาพ       ( )  1. โสด   ( )  2. คู่ 
   ( )  3. หมา้ย   ( )  4. หยา่ 
   ( )  5. แยกกนัอยู ่  ( )  6. อ่ืนๆ (ระบุ..........................)  

 
5. ระดบัการศึกษา  ( )  1.ไม่ไดศ้ึกษา       ( )  2. ประถมศึกษา 

( )  3. มธัยมศึกษาตอนตน้       ( )  4. มธัยมศึกษาตอนปลาย 
( )  5. ปวส/ปวช./อนุปริญญา   ( )  6. ปริญญาตรี 
( )  7. อ่ืนๆ (ระบุ...................................................)   
 

6. อาชีพหลกั      ( )  1. รับจา้ง    ( )  2. เกษตรกรรม 
   ( )  3. คา้ขาย    ( )  4. แม่บา้น 
   ( )  5. อ่ืนๆ (ระบุ...........................................) 

 
7. ความเพียงพอของรายได ้ ( )  1. เพียงพอ  ( )  2. ไม่เพียงพอ 
 
8.โรคประจ าตวั  ( ) มี  ระบุ               ( )  1. เบาหวาน      ( )  2. ความดนัโลหิตสูง 
    ( )  3.โรคหวัใจ       ( )  4. โรคไต 
    ( )  5. อ่ืนๆ (ระบุ...........................................)   
    ( ) ไม่มี   
9. ระยะเวลาท่ีปฏิบติังานเป็นอาสาสมคัรสาธารณสุข………………….ปี 
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ส่วนที่ 2  แบบวัดความรู้เร่ืองโรคและแนวทางการดูแลแนะน าผู้ป่วยโรคปอดอุดก้ันเร้ือรังที่บ้านของ
อาสาสมัครสาธารณสุขชุมชน 
ค าช้ีแจง  ใหท่้านท าเคร่ืองหมาย  √ ลงในช่องท่ีตรงกบัค าตอบตามความเป็นจริง  ถา้ขอ้ใดเห็นวา่ถูกตอ้ง
ใหต้อบถาม “ใช่” ถา้ขอ้ความใดเห็นวา่ไม่ถูกตอ้งใหต้อบวา่ “ไม่ใช่” 
 
ล าดับที่ ข้อความ ใช่ ไม่ ใช่ 

1. โรคปอดอุดกั้นเร้ือรัง เป็นโรคท่ีท าใหมี้การระบายอากาศในปอด และถุงลม 
ไม่ดี 

  

2. การไดรั้บมลพิษในอากาศ เช่นฝุ่ นละออง ควนัจากรถยนต ์ก๊าซพิษจาก
โรงงาน เป็นสาเหตุ ท าใหเ้กิดโรคปอดอุดกั้นเร้ือรังได ้

  

3. ผูป่้วยโรคปอดอุดกั้นเร้ือรัง  จะมีอาการไอมีเสมหะบ่อย หอบเหน่ือยง่าย  
บางคร้ังเวลาหายใจมีเสียงวีด๊ 

  

4. ผลจากโรคปอดอุดกั้นเร้ือรัง อาจท าใหผู้ป่้วยเกิดภาวะเครียดเน่ืองจากการ
ด าเนินชีวติเปลี่ยนไป  

  

5. ผูป่้วยโรคปอดอุดกั้นเร้ือรัง ควรงดหรือหลีกเลี่ยงการสูบบุหร่ี ซ่ึงเป็นสาเหตุ
ส าคญัท่ีท าใหห้ลอดลมเกิดการระคายเคือง   

  

6. ผูป่้วยควรหลีกเลี่ยงการอยู่ในท่ีมีอากาศช้ืน เยน็จดั เพราะจะท าใหห้ลอดลม
หดเกร็ง เกิดอาการหายใจล าบาก  

  

7. ผูป่้วยโรคปอดอุดกั้นเร้ือรังควรเลือกใช้ท่ีนอน หมอน ผา้ห่มท่ีท าดว้ยไหมพรม 
ขนสัตว ์

  

8.  ผูป่้วยโรคปอดอุดกั้นเร้ือรัง ไม่ควรรับประทานอาหารท่ีท าใหเ้กิดแก๊ส เช่น ถ ัว่  
กะหล ่าปล ีน ้าอดัลม อาหารหมกัดอง 

  

9. การด่ืมเคร่ืองด่ืมท่ีมีส่วนผสมของคาเฟอีน และแอลกอฮอล ์เช่น ชา กาแฟ 
สุรา เบียร์ ไม่มีผลท าใหอ้าการของโรคก าเริบ     

  

10. การบริหารการหายใจ จะช่วยใหก้ารแลกเปลี่ยน การระบายอากาศในปอด 
และถุงลมดีข้ึน  

  

11. การออกก าลงักายท่ีเหมาะสมส าหรับผูป่้วยโรคปอดอุดกั้นเร้ือรัง ไดแ้ก่             
การเดิน  ท่ากายบริหารกลา้มเน้ือแขน ไหล่ และขา  

  

12. การไออย่างถูกวธีิจะช่วยใหข้บัเสมหะไดง่้ายข้ึน     
13. การผ่อนคลายภาวะเครียดไม่มีผลต่อการควบคุมอาการก าเริบของโรค   
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ล าดับที่ ข้อความ ใช่ ไม่ ใช่ 
14. ผูป่้วยสามารถใชย้าพ่นติดต่อกนัไดม้ากกวา่ 1 คร้ังโดยไม่ต้องรอระยะเวลา

ห่างจากการพ่นยา คร้ังแรก  
  

15. เวลามีอาการหอบเหน่ือย  ถา้ใชย้าพ่นขยายหลอดลม 2-3 คร้ังแลว้ไม่ดีข้ึน ควร
ใชย้าพ่นต่อแลว้รอดูอาการไม่ควรรีบมาพบแพทยท์นัที   

  

 
ส่วนที่ 3 แบบประเมนิทักษะการดูแลให้ค าแนะน าผู้ป่วยโรคปอดอุดกั้นเร้ือรังที่บ้านของอาสาสมคัร
สาธารณสุขชุมชน 
ค าช้ีแจง  ผูช่้วยวิจยัประเมินโดยการสงัเกตการปฏิบติัทกัษะการดูแลใหค้  าแนะน าผูป่้วยโรคปอด  
อุดกั้นเร้ือรังของอาสาสมคัรสาธารณสุขชุมชน  โดยท าเคร่ืองหมาย  

 √ ช่องปฏิบติั  ถา้ปฏิบติัไดถ้กูตอ้ง (ไดค้ะแนน) 
 √ ช่องไม่ปฏิบติั ถา้ไม่ปฏิบติั หรือปฏิบติัไม่ถกูตอ้ง (ไม่ไดค้ะแนน) 
 

ทักษะ ปฏิบัต ิ
ไม่ 

ปฏิบัต ิ

1. ขั้นแนะน าตวั (5%)   
    1.1 แนะน าตวั     
    1.2 บอกวตัถุประสงคข์องการใหค้วามรู้และใหค้  าแนะน า   
    1.3 สร้างสมัพนัธภาพกบัผูป่้วย   
2. การประเมนิความต้องการการดูแลให้ค าแนะน า (5%)    
    2.1 ประเมินดา้นความรู้ความเขา้ใจเร่ืองโรคปอดอุดกั้นเร้ือรังเบ้ืองตน้   
    2.2 การประเมินทกัษะการดูแลตนเอง   

3. ขั้นตอนการให้ความรู้ (30%)   
    3.1 ความครอบคลุมเน้ือหา (ตามความตอ้งการของผูป่้วย) (20%)   
          3.1.1 การใหค้วามรู้เบ้ืองตน้เร่ืองโรคปอดอุดกั้นเร้ือรัง    
          3.1.2 การใหค้วามรู้เก่ียวกบัการปฏิบติัตวัส าหรับผูป่้วยโรคปอด       
อุดกั้นเร้ือรัง 

  

    3.2 การใชภ้าษาท่ีเขา้ใจง่าย (5%)    
    3.3 การวางตวัเป็นกนัเอง (5%)   
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ทักษะ ปฏิบัต ิ
ไม่ 

ปฏิบัต ิ
4. สาธิตการฝึกปฏิบัตไิด้อย่างถูกต้อง (40%)     
    4.1  ขั้นตอนการบริหารการหายใจโดยใชก้ลา้มเน้ือหนา้ทอ้งและกระบงั
ลม  ร่วมกบั การหายใจแบบเป่าปาก   

  

    4.2  ขั้นตอนการฝึกผอ่นคลายความเครียด (การหายใจแบบลึก)     
    4.3  ขั้นตอนการไอขบัเสมหะ   
    4.4  ขั้นตอนการออกกก าลงักายดว้ยท่ากางแขน  ท่าเหวีย่งแขน  ท่าบิดข้ี
เกียจ และท่าเดินตามสบาย   

  

    4.5  ขั้นตอนการพ่นยาท่ีถกูวิธี     
5. การเปิดโอกาสให้ซักถาม (5%)   
6. มกีารประเมนิผล (สอบถามความรู้ย้อนกลบั ให้ลองฝึกปฏิบัต ิและ
แนะน าเพิม่เตมิ) (15%)           

  

 6.1  สอบถามความรู้ยอ้นกลบัเร่ืองโรคปอดอุดกั้นเร้ือรังเบ้ืองตน้   
 6.2  สอบถามความรู้ยอ้นกลบัเก่ียวกบัแนวทางการปฏิบติัตวั   
 6.3  ใหผู้ป่้วยลองฝึกการบริหารการหายใจโดยใชก้ลา้มเน้ือหนา้ทอ้งและ
กระบงัลมร่วมกบัการหายใจแบบเป่าปาก 

  

 6.4  ใหผู้ป่้วยลองฝึกการผอ่นคลายความเครียด (การหายใจแบบลึก)     
 6.5  ใหผู้ป่้วยลองฝึกการไอขบัเสมหะ   
 6.6 ใหผู้ป่้วยลองฝึกการออกกก าลงักายดว้ยท่ากางแขน  ท่าเหวี่ยงแขน  
ท่าบิดข้ีเกียจและท่าเดินตามสบาย 

  

  6.7  ใหผู้ป่้วยลองฝึกการพ่นยาท่ีถกูวิธี     
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ส่วนที่ 4 แบบสอบถามการรับรู้ความสามารถตนเองในการดูแลให้ค าแนะน าผู้ป่วยโรคปอดอุดกั้น
เร้ือรังที่บ้านของอาสาสมคัรสาธารณสุขชุมชน 
ค าช้ีแจง แบบสอบถามการรับรู้ความสามารถตนเอง เป็นการสอบถามถึงความมัน่ใจของท่านในการ
ดูแลใหค้  าแนะน าผูป่้วยโรคปอดอุดกั้นเร้ือรังท่ีบา้น กรุณาเลือกค าตอบโดยการท าเคร่ืองหมาย √ 
ในช่องท่ีท่าน  เห็นว่าตรงกบัความรู้สึกนึกคิดของท่านมากท่ีสุดในแต่ละขอ้โดยมีเกณฑใ์นการตอบ
ค าถามดงัน้ี      มัน่ใจมากท่ีสุด   หมายถึง  ท่านมัน่ใจว่าสามารถปฏิบติักิจกรรมไดม้ากท่ีสุด 
    มัน่ใจมาก           หมายถึง  ท่านมัน่ใจว่าสามารถปฏิบติักิจกรรมไดม้าก 
    มัน่ใจปานกลาง  หมายถึง  ท่านมัน่ใจว่าสามารถปฏิบติักิจกรรมไดป้านกลาง 
    มัน่ใจนอ้ย           หมายถึง  ท่านมัน่ใจว่าสามารถปฏิบติักิจกรรมไดน้อ้ย 
    ไม่มัน่ใจ              หมายถึง  ท่านไม่มัน่ใจว่าจะสามารถปฏิบติักิจกรรมได ้
 

กจิกรรม 
มัน่ใจ             

มากที่สุด 
มัน่ใจ 
มาก 

มัน่ใจ
ปาน
กลาง 

มัน่ใจ
น้อย 

ไม่
มัน่ใจ 

1. ท่านมัน่ใจว่าสามารถบอกวตัถุประสงคข์อง 
การมาใหก้ารดูแลแนะน าท่ีบา้นได ้

     

2. ท่านมัน่ใจว่าสามารถสร้างสมัพนัธภาพท่ีดี              
กบัผูป่้วยได ้ 

     

3. ท่านมัน่ใจว่าสามารถประเมินความรู้ความ
เขา้ใจเร่ืองโรคของผูป่้วย  ก่อนใหค้วามรู้ให้
ค  าแนะน าได ้

     

4. ท่านมัน่ใจว่าสามารถประเมินทกัษะการดูแล
ตนเองของผูป่้วย ก่อนใหค้วามรู้ใหค้  าแนะน าได ้

     

5. ท่านมัน่ใจว่าสามารถใหค้วามรู้เร่ืองโรคปอด 
อุดกั้นเร้ือรังเบ้ืองตน้ไดอ้ยา่งถกูตอ้ง  

     

6. ท่านมัน่ใจว่าสามารถใหค้  าแนะน าเก่ียวกบั         
การหลีกเล่ียงสาเหตุส าคญั ท่ีกระตุน้ใหเ้กิด
อาการก าเริบของโรค ไดอ้ยา่งถกูตอ้ง 
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กจิกรรม 

 

มัน่ใจ             
มากที่สุด 

มัน่ใจ 
มาก 

มัน่ใจ
ปาน
กลาง 

มัน่ใจ
น้อย 

ไม่
มัน่ใจ 

7. ท่านมัน่ใจว่าสามารถใหค้  าแนะน าเก่ียวกบั     
 การจดัส่ิงแวดลอ้มท่ีเหมาะสม เพ่ือป้องกนั
อาการก าเริบของโรคไดอ้ยา่งถกูตอ้ง        

     

8. ท่านมัน่ใจว่าสามารถใหค้  าแนะน าเก่ียวกบั
การรับประทานอาหาร ไดอ้ยา่งถกูตอ้ง 

     

9. ท่านมัน่ใจว่าสามารถใหค้  าแนะน าเก่ียวกบั
การฝึกปฏิบติัเพื่อส่งเสริมสมรรถภาพร่างกาย
และสมรรถภาพปอดไดอ้ยา่งถกูตอ้ง 

       

10. ท่านมัน่ใจว่าสามารถใชภ้าษาท่ีง่ายต่อความ
เขา้ใจ ในการใหค้วามรู้ใหค้  าแนะน า 

     

11. ท่านมัน่ใจว่าสามารถวางตวัไดอ้ยา่ง
เหมาะสมในการใหค้วามรู้ใหค้  าแนะน า 

     

12. ท่านมัน่ใจว่าสามารถสาธิตการฝึกบริหารการ
หายใจโดยการใชก้ลา้มเน้ือหนา้ทอ้งและกระบงั
ลมร่วมกบัการหายใจแบบเป่าปาก ไดอ้ยา่ง
ถกูตอ้ง 

     

13. ท่านมัน่ใจว่าสามารถสาธิตการฝึกผอ่นคลาย
ความเครียดดว้ยการหายใจแบบลึกไดอ้ยา่ง
ถกูตอ้ง     

     

14. ท่านมัน่ใจว่าสามารถสาธิตการไอขบัเสมหะ 
ไดอ้ยา่งถกูตอ้ง   

     

15. ท่านมัน่ใจว่าสามารถสาธิตการออกก าลงั
กาย ดว้ยท่ากางแขน ท่าเหวี่ยงแขน ท่าบิดข้ีเกียจ 
ท่าเดินตามสบาย ไดอ้ยา่งถกูตอ้ง  

     

 16. ท่านมัน่ใจว่าสามารถสาธิตการใชย้าพ่น              
ไดอ้ยา่งถกูตอ้ง  
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กจิกรรม 

 

มัน่ใจ             
มากที่สุด 

มัน่ใจ 
มาก 

มัน่ใจ
ปาน
กลาง 

มัน่ใจ
น้อย 

ไม่
มัน่ใจ 

17. ท่านมัน่ใจว่าสามารถตอบขอ้ซกัถามของ
ผูป่้วยไดอ้ยา่งถกูตอ้ง 

     

18. ท่านมัน่ใจว่าสามารถประเมินความรู้ความ
เขา้ใจ และการฝึกปฏิบติัของผูป่้วยไดอ้ยา่ง
ถกูตอ้ง 

     

  
ส่วนที่ 5 แบบสอบถามความพงึพอใจของผู้ป่วยโรคปอดอุดกั้นเร้ือรังต่อการดูแลให้ค าแนะน าที่บ้าน  
ของอาสาสมคัรสาธารณสุขชุมชน 
ค าช้ีแจง  แบบสอบถามน้ีตอ้งการทราบความรู้สึกนึกคิดของท่านท่ีมีต่อการบริการดูแลใหค้  าแนะน า
ท่ีบา้นของอาสาสมคัรสาธารณสุขชุมชน  กรุณาเลือกค าตอบโดยการท าเคร่ืองหมาย √ ในช่องท่ี
ท่านเห็นว่าตรงกบัความรูสึกนึกคิดของท่านมากท่ีสุด โดยมีเกณฑใ์นการตอบค าถามดงัน้ี 
 พึงพอใจมากท่ีสุด หมายถึง ท่านมีความรู้สึกพึงพอใจกบัการปฏิบติักิจกรรมนั้นมากท่ีสุด 
 พึงพอใจมาก หมายถึง  ท่านมีความรู้สึกพึงพอใจกบัการปฏิบติักิจกรรมนั้นมาก 
       พึงพอใจปานกลาง หมายถึง ท่านมีความรู้สึกพึงพอใจกบัการปฏิบติักิจกรรมนั้นปานกลาง 
           พึงพอใจนอ้ย หมายถึง ท่านมีความรู้สึกพึงพอใจกบัการปฏิบติักิจกรรมนั้นนอ้ย  
           พึงพอใจนอ้ยท่ีสุด หมายถึง ท่านมีความรู้สึกพึงพอใจกบัการปฏิบติักิจกรรมนั้นนอ้ยท่ีสุด  
 

กจิกรรม 
พงึพอใจ            
มาก
ที่สุด 

พงึพอใจ 
มาก 

พงึพอใจ
ปาน
กลาง 

พงึพอใจ
น้อย 

พงึพอใจ 
น้อย
ที่สุด 

1. บอกวตัถุประสงคข์องการมาดูแล                   
ใหค้  าแนะน าท่ีบา้น 

     

2. การมีสมัพนัธภาพท่ีดี      
3.มีการสอบถามความตอ้งการดูแลก่อน          
ใหค้วามรู้ใหค้  าแนะน า  

     

4. การใหค้วามรู้เร่ืองโรคปอดอุดกั้น
เร้ือรังเบ้ืองตน้ 
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กจิกรรม 
พงึพอใจ            
มาก
ที่สุด 

พงึพอใจ 
มาก 

พงึพอใจ
ปาน
กลาง 

พงึพอใจ
น้อย 

พงึพอใจ 
น้อย
ที่สุด 

5. การใหค้  าแนะน า เก่ียวกบัการปฏิบติั
ตวัเพื่อป้องกนัอาการก าเริบของโรค   

     

6. การสาธิตการฝึกปฏิบติัเพื่อส่งเสริม
สมรรถภาพร่างกายและสมรรถภาพ
ปอด 

     

7. ลกัษณะท่าทาง  การวางตวั      
8. ใชภ้าษาท่ีเขา้ใจง่าย ในการให้
ค  าแนะน า 

     

9. การเปิดโอกาสใหพ้ดูคุยซกัถาม      
10. การทบทวนความรู้ความเขา้ใจและ
ใหค้  าแนะน าเพ่ิมเติม 

     

 

 
 
 


