
 
 

บทที ่ 2 
แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 
 ในการศึกษาวจิยัเร่ือง “การจดัการความขดัแยง้ตามแนวทางสนัติวิธี” คร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดมี้
การทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงจะนาํเสนอโดยลาํดบั ดงัน้ี 
 1.  แนวคิดเก่ียวกบัความขดัแยง้ 
 2.  แนวคิดเก่ียวกบัความขดัแยง้ทางการเมืองไทย 
 3.  แนวคิดเก่ียวกบัการจดัการความขดัแยง้ 
 4.  งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 5.  กรอบแนวคิดในการวิจยั 
  

แนวคดิเกีย่วกบัความขดัแย้ง 
 ความหมายของความขดัแย้ง 
 พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2546 ใหค้าํอธิบาย “ขดัแยง้” วา่ “ขดั” หมายถึง
ไม่ทาํตาม ฝ่าฝืน ขืนไว ้ส่วน “แยง้” หมายถึง ไม่ตรงกนั ไม่ลงรอยกนั ตา้นไว ้ทานไวร้วมความแลว้ 
ความขดัแยง้ หมายถึง “สภาพความไม่ลงรอยกนัคือไม่ยอมทาํตามและยงัมีความตา้นทานไว”้ 
 วนัชยั วฒันศพัท ์(2547 ก, หนา้ 16) ใหค้วามหมายไวว้า่ ความไม่ลงรอยกนั หรือสภาวะ    
ท่ีไม่เห็นพอ้งตอ้งกนั หรือความเป็นปฏิปักษ ์ระหวา่งบุคคลหรือกลุ่มบุคคลตั้งแต่ 2 กลุ่มข้ึนไป    
โดยมีสาเหตุมาจากวตัถุประสงคท่ี์ไม่สามารถเขา้กนัได ้ความไม่ลงรอยกนัทางดา้นความตอ้งการ      
ความปรารถนา ค่านิยม ความเช่ือ และทศันคติ 
 อรุณ รักธรรม (2538, หนา้ 86) กล่าววา่ คาํวา่ “ความขดัแยง้” (Conflict) มาจากรากศพัท ์
ภาษาลาตินคือ “Configure” ซ่ึงแปลวา่ “การต่อสู”้ (Fight) หมายถึง “การทาํสงคราม”                     
“ความไม่ลงรอยกนั” หรือ “การเขา้กนัไม่ได”้ “การคดัคา้นซ่ึงกนัและกนั” หรือ “ฝ่ายตรงขา้ม”   
 เอกชยั ก่ีสุขพนัธ์ (2531, หนา้ 71) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ ความขดัแยง้ (Conflict) คือ
สภาพการณ์ท่ีคนหรือกลุ่มคนเกิดความไม่เขา้ใจกนั มีความรู้สึกไม่พึงพอใจหรือคบัขอ้งใจท่ีจะ
พดูคุยต่อกนั 
 สมยศ นาวกีาร (2540, หนา้ 772) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ ความขดัแยง้ คือการไม่เห็นพอ้ง   
ท่ีเกิดข้ึนจากความแตกต่างระหวา่งบุคคลสองคนหรือกลุ่มสองกลุ่ม หรือมากกวา่ ภายใตค้วามขดัแยง้
ขององคก์าร บุคคล หรือกลุ่มอาจจะขดัขวางเป้าหมาย หรืองานระหวา่งกนั 
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 Greenberg and Baron (1997, p. 380 อา้งถึงใน ชยัเสฏฐ ์พรหมศรี, 2550, หนา้ 9) ไดใ้ห้
ความหมายไวว้า่ กระบวนการท่ีเกิดข้ึนเม่ือบุคคลหรือกลุ่มรับรู้วา่บุคคลอ่ืนหรือกลุ่มอ่ืนไดป้ฏิบติั
อยา่งใดอยา่งหน่ึงซ่ึงจะส่งผลในทางลบ หรือสร้างความไม่เท่าเทียมกนัใหเ้กิดข้ึนต่อความตอ้งการ
หรือผลประโยชน์ของตน 
 Nelson and Quick (2001, p. 350 อา้งถึงใน ชยัเสฏฐ ์พรหมศรี, 2550, หนา้ 10) ไดใ้ห้
ความหมายไวว้า่ สถานการณ์ใด ๆ กต็ามท่ีความไม่เท่าเทียมกนัของเป้าหมาย ทศันคติ และอารมณ์ 
หรือพฤติกรรม นาํไปสู่ความไม่ลงรอยกนั หรือตรงกนัขา้มกนัระหวา่ง 2 ฝ่ายข้ึนไป 
 ความขดัแยง้ หมายถึง ปฏิสมัพนัธ์โดยตรงระหวา่งบุคคล กลุ่มบุคคล องคก์ารหรือ
ระหวา่งประเทศ ตั้งแต่ 2 ฝ่าย หรือมากกวา่นั้น ซ่ึงตั้งอยูบ่นผลประโยชน์ของแต่ละฝ่าย โดยฝ่ายใด
ฝ่ายหน่ึงพยายามท่ีจะป้องกนัหรือบีบบงัคบัเพื่อผลบางอยา่ง ในขณะท่ีฝ่ายหน่ึงพยายามต่อตา้น 
ความขดัแยง้เป็นพฤติกรรมท่ีสงัเกตเห็นได ้ทั้งน้ีเป็นคาํพดูหรือไม่ไดเ้ป็นคาํพดู แสดงออก          
โดยพยายามขดัขวาง บีบบงัคบัทาํอนัตราย ต่อตา้นหรือโดยการแกเ้ผด็ฝ่ายตรงขา้ม 
 สาเหตุของความขัดแย้ง 
 พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส (นิธิบุณยากร) (2547, หนา้ 42) มองวา่ เม่ือกล่าวถึง เหตุปัจจยั
ของความขดัแยง้ ไดมี้นกัคิดหลายคนท่ีไดน้าํเสนอประเดน็ขอ้มูลไวม้าก โดยจดักลุ่มความคิดออกเป็น
กลุ่มดงัต่อไปน้ี กล่าวคือ  
 กลุ่มท่ีมองวา่ ความขดัแยง้เกิดจากปัจจยัภายใน โดยจาํแนกออกเป็น 2 กลุ่มคือ กลุ่มนกัคิด
ทางศาสนา และกลุ่มนกัคิดเชิงพฤติกรรมศาสตร์ 
 1.  กิเลสคือท่ีมาของความขดัแยง้ นกัวิชาการดา้นพระพทุธศาสนา มองวา่ ความอยากได ้
อยากใหญ่ และใจแคบ ถือไดว้า่เป็นตวัการสาํคญัท่ีทาํใหเ้กิดความหวาดกลวั ระแวง และไม่ไวใ้จกนั 
ตวัปัญหาของความขดัแยง้อยูท่ี่อวิชชา ซ่ึงแตกก่ิงใหญ่ออกมาเป็น ความโลก ความโกรธ และ    
ความหลง 
 2.  พฤติกรรมศาสตร์ในแง่สญัชาตญาณ และสันดานของมนุษย ์ท่ีมาของความขดัแยง้ 
นกัวิชาการพฤติกรรมศาสตร์ มองวา่ สาเหตุของการขดัแยง้นั้นเกิดจากสนัดานมนุษยแ์ละสตัว ์     
ในทุกสงัคม ความขดัแยง้ของมนุษยเ์กิดจากพื้นฐานของแนวคิดสญัชาตญาณความกา้วร้าว และ 
ดว้ยความกา้วร้าวของมนุษยน้ี์เอง ไดช้ี้ไปในทิศทางเดียวกนัวา่ ความขดัแยง้และการต่อสู ้            
เป็นกระบวนการเพ่ือการทดแทนหรือชดเชย ส่ิงท่ีเป็นสญัชาตญาณกา้วร้าวทาํลายลา้งมนุษย ์      
โดยผา่นทางความขดัแยง้หรือการแข่งขนั 
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 กลุ่มท่ีมองวา่ ความขดัแยง้เกิดจากความตอ้งการ มองวา่ ความตอ้งการดา้นเศรษฐกิจ และ
สงัคมเป็นตวัแปรสาํคญัประการหน่ึงท่ีทาํใหเ้กิดความขดัแยง้ในสงัคม ส่ิงท่ีสามารถนาํมายนืยนัได้
คือ ดชันีช้ีความแตกต่างทางเศรษฐกิจนั้นคือ รายได ้สินทรัพยถื์อครอง และการมีงานทาํ เป็นตน้ 
ส่วนตวัแปรคือ ความตอ้งการดา้นสงัคมกคื็อ ระดบัการศึกษา ความทนัสมยั และฐานะทางสงัคม     
ซ่ึงความแตกต่างดงักล่าวจดัไดว้า่เป็นส่ิงกระตุน้ใหค้นในสงัคมเกิดความขดัแยง้ 
 กลุ่มท่ีมองวา่ ความขดัแยง้เกิดจากอาํนาจ มองวา่ ความไม่เท่าเทียมกนั หรือ               
ความไม่สมัพนัธ์กนัของอาํนาจระหวา่งบุคคลในสงัคม และความสมัพนัธ์ท่ีไม่เท่าเทียมของอาํนาจ
เป็นลกัษณะสาํคญัท่ีสุดของความขดัแยง้ เน่ืองจากระดบัของอาํนาจท่ีแตกต่างกนัเป็นผลใหคู่้กรณี
เร่ิมตระหนกัถึงความแตกต่างกนัและยิง่ทาํใหมี้การแสวงหาวิธีการเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงอาํนาจ 
 กลุ่มท่ีมองวา่ ความขดัแยง้เกิดจากค่านิยม กป็ระกอบไปดว้ยประเดน็หลกัหลายประการ 
เช่น ความเช่ือ วฒันธรรม ประเพณี ศาสนา ภาษา และชาติพนัธ์ิ 
 กลุ่มท่ีมองวา่ ความขดัแยง้เกิดจากโครงสร้างสงัคม มองวา่ ความขดัแยง้เกิดจากการกดข่ี
ขดูรีดทางชนชั้น โดยเฉพาะในสงัคมทุนนิยม ซ่ึงโครงสร้างสงัคมมีการแบ่งชนชั้นสูง และเป็นชนชั้น
ท่ีกดข่ีขดูรีด ดว้ยเหตุน้ี ความขดัแยง้จึงเป็นส่ิงท่ีหลีกเล่ียงไม่ได ้ซ่ึงขดัแยง้กนัในผลประโยชน์ของ  
ชนชั้น เน่ืองจากความสาํนึกของชนชั้นท่ีก่อตวัข้ึนกลายเป็นความขดัแยง้ ไดท้าํการจาํแนกตวัแปร
พื้นฐานของการขดัแยง้วา่ความขดัแยง้ไม่ไดเ้กิดโดยบงัเอิญแต่เป็นผลพวงจากสงัคมทุนนิยมและ
โครงสร้างทางเศรษฐกิจการกดข่ีและการขดัแยง้ทางสงัคม 
 กลุ่มท่ีมองวา่ ความขดัแยง้เกิดจากขอ้มูล ข่าวสารหรือการส่ือสารท่ีไร้ประสิทธิภาพ    
มองวา่การรับรู้ท่ีผดิพลาด ความเขา้ใจท่ีคลาดเคล่ือน มีส่วนสาํคญัท่ีทาํใหเ้กิดความขดัแยง้              
ซ่ึงการเกิดสงครามเป็นผลสืบเน่ืองมาจากความผดิพลาดในการรับรู้และการประเมินท่ีผดิพลาด 
ตลอดจนความทนัสมยัหรือความคล่องตวัอาจจะเป็นจุดอ่อนไดเ้ช่นกนัคือ วิจารณญาณใน            
การกลัน่กรอง เพราะการท่ีขอ้มูลมีมากมาย ซ่ึงสามารถแสวงหาได ้จากส่ือส่ิงพิมพ ์หรืออินเตอร์เน็ต 
ถา้ขาดการกลัน่กรองขอ้มูลอยา่งมีวิจารณญาณ หรือขาดการแยกแยะ วเิคราะห์และสงัเคราะห์แลว้ 
ทาํใหเ้กิดความขดัแยง้ไดเ้ช่นกนั  
 ทฤษฎเีกีย่วกบัความขัดแย้ง 
 1.  ทฤษฎบีทบาท (Role Theory) 

 ทฤษฎีบทบาท (Role Theory) เป็นทฤษฎีหน่ึงท่ี Moorhead and Griffin (2001, p. 213    
อา้งถึงใน สุพตัรา จิตตเสถียร, 2550, หนา้ 20) นาํมาใชอ้ธิบายถึงความขดัแยง้ในบทบาทของมนุษย์
ในองคก์ารและใชอ้ธิบาย ถึงแบบแผนพฤติกรรมของบุคคลภายใตต้าํแหน่งใดตาํแหน่งหน่ึง ซ่ึง      
มีอิทธิพลทาํใหแ้สดงพฤติกรรมนั้นออกมา ส่วนความขดัแยง้ในบทบาท (Role Conflict) จะเกิดข้ึน
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ตามประสบการณ์ของแต่ละคนท่ีประสบมา หรือเกิดจากการท่ีพฤติกรรมของบทบาทตั้งแต่       
สองบทบาทข้ึนไปไม่สอดคลอ้งกนั และความขดัแยง้เกิดจากการท่ีไม่สามารถแสดงบทบาทต่าง ๆ 
ไดพ้ร้อมกนัในเวลาเดียวกนั เช่น ตอ้งเป็นประธานในการประชุมในฐานะครูใหญ่ หรือจะตอ้ง
ออกไปรับลูกท่ีโรงเรียนในฐานะท่ีเป็นบิดา 
 ความขดัแยง้ของบทบาท (Role Conflicts) หมายถึง เม่ือบุคคลตอ้งแสดงบทบาทต่าง ๆ 
หลายบทบาทในหว้งเวลาเดียวกนัและบทบาทนั้นไม่สอดคลอ้งกนั เช่น มีบทบาทเป็นผูบ้ริหาร      
ในขณะเดียวกนักมี็บทบาทเป็นสามีท่ีตอ้งทาํหนา้ท่ีประเมินผลการปฏิบติัของภรรยาท่ีเป็นลูกนอ้ง
ของตนดว้ย เป็นตน้ และเม่ือบทบาทนั้นไม่ชดัเจน (Role Ambiguity) ทาํใหบุ้คคลไม่แน่ใจวา่            
จะปฏิบติัอยา่งไร เช่น การแนะนาํจากหวัหนา้งานไม่ชดัเจนหรือแนวทางการร่วมปฏิบติักบั        
เพื่อนร่วมงานไม่ชดัเจน จะส่งผลใหบุ้คคลเกิดความเครียด สบัสนกบับทบาทของตวัเองท่ีมีอยูก่บั
บทบาทท่ีถูกคาดหวงั และเม่ือมีมากกวา่หน่ึงบทบาทข้ึนไป จะทาํใหเ้กิดความขดัแยง้ในบทบาท 
(Role Conflict) ได ้ซ่ึงมีอยู ่4 แบบดงัต่อไปน้ี (Moorhead & Griffin, 2001, p. 214 อา้งถึงใน สุพตัรา 
จิตตเสถียร, 2550, หนา้ 21) 
 1.  ความขดัแยง้ภายในตวัผูส่้งข่าวหรือผูท่ี้ออกคาํสัง่ (Intra-sender Conflict) เช่น กรณีท่ี
หวัหนา้ทีม ตอ้งทาํงานในบทบาทท่ีเท่าเทียมกนัในทีม ในขณะเดียวกนักมี็บทบาทเป็นผูบ้ริหารดว้ย 
ตอ้งทาํหนา้ท่ีสัง่การและบงัคบับญัชาดว้ยจะมีบทบาทท่ีเท่าเทียมกนั ในทุกบทบาทคงเป็นไปไดย้าก 
จึงทาํใหเ้กิดความขดัแยง้ภายในตวัเองข้ึน 
 2.  ความขดัแยง้ระหวา่งผูส่้งข่าวหรือผูอ้อกคาํสัง่ (Inter-sender Conflict) เกิดจากคนใน
กลุ่มมีความขดัแยง้กบัคนในกลุ่มอ่ืน ๆ ท่ีมีบทบาทเดียวกนั ทาํใหค้วามขดัแยง้เกิดข้ึนระหวา่งกลุ่ม 
 3.  ความขดัแยง้ระหวา่งบทบาท (Inter-role Conflict) เม่ือบทบาทต่างกนัทาํใหบุ้คคล     
มีพฤติกรรมท่ีต่างกนัดว้ยแต่เม่ือตอ้งมาทาํงานร่วมกนัจะพบวา่มีพฤติกรรมท่ีเขา้กนัไม่ได ้เช่น        
เม่ือหวัหนา้ขอใหช่้วยทาํงานล่วงเวลาเพื่อใหง้านเสร็จ ในขณะเดียวกนักก็งัวลกบับทบาทการเป็น
แม่บา้นท่ีตอ้งดูแลลูกหลงัเลิกงาน ความขดัแยง้จึงเกิดข้ึนระหวา่ง เร่ืองงานกบับทบาทส่วนตวัท่ีมีอยู ่
 4.  ความขดัแยง้ระหวา่งบุคคลกบับทบาท (Person-role Conflict) เกิดข้ึนเม่ือเรามีบทบาท
อยา่งหน่ึง แต่ไม่สามารถทาํตามบทบาทท่ีตนมีไดห้รือการท่ีบุคคลมีความตอ้งการอยา่งหน่ึง แต่ตาม
บทบาทท่ีถูกกาํหนดไวน้ั้นทาํตามความตอ้งการของตนเองไม่ไดจ้ะเกิดความขดัแยง้ข้ึนได ้
 2.  ทฤษฎคีวามขัดแย้งแบบร่วมมือ 
 Leung and Tjosvold (1998, p. 44 อา้งถึงใน สุพตัรา จิตตเสถียร, 2550, หนา้ 21) เสนอวา่ 
ส่ิงสาํคญัท่ีทาํใหก้ารจดัการความขดัแยง้ไม่ไดผ้ล คือ การขาดแรงจูงใจท่ีดี (Motivation) ดงันั้น 
องคก์ารท่ีตอ้งการใหก้ารจดัการความขดัแยง้ไดผ้ลดีจึงควรมีการลงทุนเพื่อการฝึกฝนสร้างการเรียนรู้
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ใหบุ้คลากรมีสมรรถนะต่อการจดัการความขดัแยง้แบบร่วมมือ ตามทฤษฎีความขดัแยง้แบบร่วมมือ 
(Cooperative Conflict Theory) อนัจุดเนน้ท่ีการมีเป้าหมายเดียวกนัภายใตมิ้ตรภาพท่ีดีต่อกนัและกนั 
“We are in this Together” and “We Swim or Sink Together” หวัใจสาํคญั คือ แนวทางปฏิบติั              
ถูกกาํหนดมาจากการบูรณาการความตอ้งการของทุกคนร่วมกนับนพ้ืนฐานของความจริงใจต่อกนั
เพื่อมุ่งสู่การบรรลุเป้าหมายร่วมกนั 
 สาระสําคญัของทฤษฎกีารขัดแย้ง 
 1.  ทุกหน่วยของสงัคมอาจเปล่ียนแปลงได ้
 2.  ทุกหน่วยของสงัคมเป็นบ่อเกิดของการขดัแยง้ 
 3.  ทุกหน่วยของสงัคมมีส่วนส่งเสริมความไม่เป็นปึกแผน่และการเปล่ียนแปลง 
 4.  ทุกสงัคมจะมีคนกลุ่มหน่ึงควบคุมบงัคบัคนอีกกลุ่มหน่ึง ใหเ้กิดความเป็นระเบียบใน
สงัคม 
 แนวคดิของมาร์กซ์ 
 Marx (n.d. อา้งถึงใน เสริมศกัด์ิ วิศาลาภรณ์, 2540, หนา้ 29) เช่ือวา่ความขดัแยง้และ    
การเปล่ียนแปลงเป็นของคู่กนั เขาใชก้ารวิเคราะห์ความขดัแยง้เป็นเคร่ืองมือในการวิเคราะห์สงัคม 
มาร์กซ์ยนืยนัวา่ความขดัแยง้เป็นกฎพื้นฐานของชีวิต การวิเคราะห์สงัคมของมาร์กซ์ อยูบ่นพื้นฐาน
ของการศึกษาความขดัแยง้ทางเศรษฐกิจ มาร์กซ์เช่ือในการใชค้วามขดัแยง้เป็นเคร่ืองมือ                
ในการเปล่ียนแปลงหรือพฒันาสงัคมกนั  
 มาร์กซ์มีความเช่ือวา่ การเปล่ียนแปลงของทุก ๆ สงัคม จะมีขั้นตอนของการพฒันาทาง
ประวติัศาสตร์ 5 ขั้น โดยแต่ละขั้นจะมีวิธีการผลิต (Mode of Production) ท่ีเกิดจากความสมัพนัธ์
ของอาํนาจของการผลิต (Forces of Production) ซ่ึงไดแ้ก่ การจดัการดา้นแรงงาน ท่ีดิน ทุน และ
เทคโนโลย ีกบัความสมัพนัธ์ทางสงัคมของการผลิต (Social Relation of Production) ซ่ึงไดแ้ก่ 
เจา้ของปัจจยัการผลิต และคนงานท่ีทาํหนา้ท่ีผลิต แต่ในระบบการผลิตแต่ละระบบจะมีความขดัแยง้
ระหวา่งชนชั้นผูเ้ป็นเจา้ของปัจจยัการผลิตกบัผูใ้ชแ้รงงานในการผลิต ทาํใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง 
ทางเศรษฐกิจท่ีเป็นโครงสร้างส่วนล่างของสงัคม (Substructure) และเม่ือโครงสร้างส่วนล่าง             
มีการเปล่ียนแปลงจะมีผลทาํใหเ้กิดการผนัแปรและเปล่ียนแปลงต่อโครงสร้างส่วนบนของสงัคม 
(Superstructure) ซ่ึงเป็นสถาบนัทางสงัคม เช่น รัฐบาล ครอบครัว การศึกษา ศาสนา และรวมถึง
ค่านิยม ทศันคติ และบรรทดัฐานของสงัคม ลาํดบัขั้นของการพฒันาทางประวติัศาสตร์ของมาร์กซ์  
มีดงัน้ี 
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 1.  ขั้นสงัคมแบบคอมมิวนิสตด์ั้งเดิม (Primitive Communism) กรรมสิทธ์ิในปัจจยัการผลิต
เป็นของเผา่ (Tribal Ownership) ต่อมาเผา่ต่าง ๆ ไดร้วมตวักนัเป็นเมืองและรัฐ ทาํใหก้รรมสิทธ์ิ         
ในปัจจยัการผลิตเปล่ียนไปเป็นของรัฐแทน 
 2.  ขั้นสงัคมแบบโบราณ (Ancient Communal) กรรมสิทธ์ิในปัจจยัการผลิตเป็นของรัฐ 
(State Ownership) สมาชิกในสงัคมไดรั้บกรรมสิทธ์ิในทรัพยสิ์นส่วนตวัท่ีสามารถเคล่ือนยา้ยได ้ 
ซ่ึงไดแ้ก่ เคร่ืองใชส่้วนตวั และทาส ดงันั้น ทาส (Slavery) จึงเป็นกาํลงัสาํคญัในการระบบการผลิต
ทั้งหมด และต่อมาระบบการผลิตไดเ้กิดความขดัแยง้ระหวา่งเจา้ของทาสและทาส 
 3.  ขั้นสงัคมแบบศกัดินา (Feudalism) กรรมสิทธ์ิในปัจจยัการผลิตเป็นของขนุนาง คือ 
ท่ีดิน โดยมีทาสเป็นแรงงานในการผลิต 
 4. ขั้นสงัคมแบบทุนนิยม (Capitalism) กรรมสิทธ์ิในปัจจยัการผลิตเป็นของนายทุน คือ 
ท่ีดิน ทุน แรงงาน และเคร่ืองจกัร โดยมีผูใ้ชแ้รงงานเป็นผูผ้ลิต 
 5.  ขั้นสงัคมแบบคอมมิวนิสต ์(Communism) กรรมสิทธ์ิในปัจจยัการผลิตเป็นของทุกคน 
ทุกคนมีสิทธิเท่าเทียมกนั ไม่มีใครเอาเปรียบซ่ึงกนัและกนั 
 ตามแนวความคิดของมาร์กซ์ ลาํดบัขั้นของการนาํไปสู่การปฏิวติัของชนชั้นล่างของสงัคม
เกิดจากกระบวนการดงัต่อไปน้ี 
 1.  มีความตอ้งการในการผลิต 
 2.  เกิดการแบ่งแยกแรงงาน 
 3.  มีการสะสมและพฒันาทรัพยสิ์นส่วนบุคคล 
 4.  ความไม่เท่าเทียมทางสงัคมมีมากข้ึน 
 5.  เกิดการต่อสูร้ะหวา่งชนชั้นในสงัคม 
 6.  เกิดตวัแทนทางการเมืองเพื่อทาํการรักษาผลประโยชน์ของแต่ละชนชั้น 
 7.  เกิดการปฏิวติั 
 การเปล่ียนแปลงทางสงัคมตามแนวความคิดของมาร์กซ์ เป็นการต่อสูร้ะหวา่งชนชั้นใน
สงัคม โดยใชแ้นวความคิดวภิาษวิธี (Dialectical) ท่ีเร่ิมจาก การกระทาํ (Thesis) ซ่ึงเป็นสาเหตุของ 
การเปล่ียนแปลงการกระทาํ (Antithesis) และเกิดการกระทาํแบบใหม่ (Synthesis) ตามมา 
 จุดเร่ิมตน้ของความขดัแยง้มาจากเศรษฐกิจ ความขดัแยง้ระหวา่งกลุ่มเกิดข้ึนเพราะ      
แต่ละกลุ่มมีความสนใจทางเศรษฐกิจท่ีตรงขา้มกนั ความขดัแยง้ทางเศรษฐกิจระหวา่งกลุ่มเป็นส่ิงท่ี
หลีกเล่ียงไดย้าก และจะนาํไปสู่ความขดัแยง้ทางสงัคมและทางการเมือง โดยท่ีกลุ่มหน่ึงกพ็ยายาม
สนองประโยชน์ของตนซ่ึงอีกกลุ่มหน่ึงจะเสียประโยชน์ ในทาํนองเดียวกนัสมาชิกของกลุ่ม           
กพ็ยายามแสวงหาประโยชน์ของตนเองซ่ึงทาํใหเ้กิดการขดัแยง้ภายในกลุ่ม และขดัแยง้กบักลุ่มอ่ืน  
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ท่ีมีความสนใจหรือมีประโยชน์ขดักนั มาร์กซ์ถือวา่ความขดัแยง้เป็นสภาพการณ์ปกติของสงัคมเป็น
แกนกลางของเหตุการณ์ในประวติัศาสตร์ ความขดัแยง้และการเปล่ียนแปลงเป็นส่ิงท่ีแยกจากกนั 
ไม่ออก จุดเนน้ในแนวคิดของมาร์กซ์ อยูท่ี่เศรษฐกิจ การต่อสูข้องชนชั้น ธรรมชาติของการแข่งขนั
และการแสวงหาประโยชน์ 
 แนวความคดิหรือฐานคติทีเ่กีย่วกบัองค์การสังคมของมาร์กซ์ 
 1.  ความสมัพนัธ์ทางสงัคมแสดงลกัษณะเป็นระบบ ความสมัพนัธ์เตม็ไปดว้ยความสนใจ
ท่ีขดัแยง้กนัอยูใ่นตวั 
 2.  ระบบสงัคมต่างเป็นตวัจ่ายการขดัแยง้อยา่งมีระบบ 
 3.  การขดัแยง้จึงเป็นลกัษณะท่ีหลีกเล่ียงไม่ไดแ้ละมีอยูม่ากมายในระบบสงัคม 
 4.  การขดัแยง้มกัแสดงออกมาเป็นความสนใจท่ีตรงกนัขา้มกนัของคนสองพวก 
 5.  การขดัแยง้มกัเกิดจากการแบ่งปันส่ิงของท่ีหายาก ท่ีเห็นไดช้ดั คือ อาํนาจ 
 6.  การขดัแยง้เป็นแหล่งสาํคญัของการเปล่ียนแปลงในระบบสงัคม 
 ประพจน์เกีย่วกบัความเครียดของการขัดแย้ง 
 1.  ยิง่ทั้งสองฝ่ายท่ีขดัแยง้กนัมีอารมณ์มาก การขดัแยง้กจ็ะมีความเครียดมากข้ึน 
 2.  ยิง่ระดบัความเป็นคนกลุ่มเดียวกนัของผูข้ดัแยง้มีเพยีงใด ความเครียดในการขดัแยง้  
มีมากข้ึน 
 3.  ยิง่การขดัแยง้เก่ียวขอ้งกบัความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัของกลุ่มท่ีเก่ียวขอ้งมาก     
การขดัแยง้กจ็ะมีความเครียดมากข้ึน 
 4.  ยิง่คู่กรณีมีความปรองดองกนัมาก่อนมาก ความขดัแยง้กจ็ะมีความเครียดมากข้ึน 
 5.  ยิง่โครงสร้างทางสงัคมทัว่ไป ปล่อยใหคู่้กรณีอยูแ่ยกต่างหากจากกนัไดน้อ้ยเท่าใด 
ความเครียดของการขดัแยง้กจ็ะยิง่มีมากเท่านั้น 
 6.  ยิง่การขดัแยง้เป็นเป้าหมายอยูใ่นตวั แทนท่ีจะเป็นอุปกรณ์ไปสู่ส่ิงอ่ืนมากเพยีงใด 
ความเครียดของการขดัแยง้กจ็ะยิง่มีมากเท่านั้น 
 7.  ยิง่คู่กรณีมองเห็นวา่การขดัแยง้เป็นเร่ืองเป้าหมาย และผลประโยชน์ส่วนตวัมาก     
การขดัแยง้กจ็ะยิง่มีความเครียดมากข้ึนเท่านั้น 
 หน้าทีข่องการขัดแย้งทางสังคมต่อคู่กรณ ี
 1.  ยิง่การเป็นปรปักษร์ะหวา่งกลุ่มความเครียดมากและยิง่มีการขดัแยง้ระหวา่งกลุ่มมาก 
ขอบเขตของกลุ่มต่าง ๆ กจ็ะจางหายไปนอ้ยลง 
 2.  ยิง่การขดัแยง้มีความเครียดมากเท่าใด และกลุ่มมีบูรณาการนอ้ยเพียงใด กลุ่มขดัแยง้  
กจ็ะยิง่รวมอาํนาจไวท่ี้ศูนยก์ลางมากข้ึนเท่านั้น 
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 3.  ยิง่การขดัแยง้มีความเครียดมากเท่าใด ความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัภายในกลุ่มคู่กรณี 
กจ็ะยิง่มีมากข้ึนเท่านั้น 
 หน้าทีข่องการขัดแย้งต่อสังคมเป็นส่วนรวม 
 1.  ยิง่การขดัแยง้มีความมีความเครียดนอ้ยเพียงใด สงัคมส่วนรวมข้ึนอยูก่บัการพึ่งพา
อาศยักนั กจ็ะยิง่เป็นไปไดม้ากข้ึนกวา่การขดัแยง้ จะส่งผลใหเ้กิดบูรณาการในสงัคมมากข้ึน 
 2.  ยิง่การขดัแยง้เกิดข้ึนบ่อย การขดัแยง้มีความเครียดนอ้ยลง สมาชิกของกลุ่มท่ีอยู่
ภายใตอ้าํนาจกจ็ะยิง่ระบายความเป็นปฏิปักษม์ากข้ึน รวมทั้งจะเกิดความเช่ือมัน่ในการควบคุม และ
จะเป็นการส่งผลใหเ้กิดบูรณาการในสงัคม 
 3.  ยิง่การขดัแยง้มีความเครียดนอ้ยและเกิดบ่อยมาก กจ็ะยิง่เพิ่มโอกาสในการสร้าง
บรรทดัฐานข้ึนมาควบคุมการขดัแยง้มากข้ึน 
 4.  ยิง่ความสมัพนัธ์เชิงปฏิปักษ ์ระหวา่งคู่กรณีในสายบงัคบับญัชาทางสงัคม (Social 
Hierarchy) มาก แต่การขดัแยง้โดยเปิดเผยมีนอ้ยแลว้ ความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัระหวา่งสมาชิก
ของแต่ละกลุ่มคู่กรณีตจะมีมากข้ึน จึงเป็นการส่งผลใหก้ารรักษาสายการบงัคบับญัชาทางสงัคม
ขณะนั้นใหด้าํรงยนืยาวต่อไป 
 5.  ยิง่การขดัแยง้ระหวา่งกลุ่มท่ีมีอาํนาจต่างกนัมาก ความเครียดมีนอ้ย โอกาสท่ีจะทาํให้
ความสมัพนัธ์แห่งอาํนาจกลายเป็นเร่ืองปกติกมี็มากข้ึน 
 6.  ยิง่การขดัแยง้มีความเครียดนอ้ย โอกาสในการท่ีจะสร้างกลุ่มผสมระหวา่งสมาชิกของ
กลุ่มท่ีไม่เคยมีความสมัพนัธ์กนัมาก่อน กย็อ่มจะมีมากข้ึน 
 7.  ยิง่การคุกคามของการขดัแยง้ท่ีมีความเครียดมากระหวา่งกลุ่มมีเวลายาวนาน กลุ่มผสม
ระหวา่งกลุ่มขดัแยง้กจ็ะยิง่มีความคงทนถาวรมากข้ึน 
 แนวคดิของซิมเมล 
 Simmel (n.d. อา้งถึงใน เสริมศกัด์ิ วิศาลาภรณ์, 2540, หนา้ 31) นกัสงัคมวิทยาชาวเยอรมนั
ช้ีใหเ้ห็นวา่ ความขดัแยง้เป็นปฏิสมัพนัธ์รูปแบบหน่ึงท่ีเกิดข้ึนในกลุ่มเพราะสมาชิกในกลุ่ม                    
มีความสมัพนัธ์ใกลชิ้ดกนั ผลงานของชิมเมลเก่ียวกบัความขดัแยง้ โดยเขาเช่ือวา่ ความขดัแยง้   
ระหวา่งสองฝ่ายแสดงใหเ้ห็นถึงลกัษณะความสมัพนัธ์ของทั้งสองฝ่ายนั้น ความขดัแยง้เป็นผลมาจาก
ความรู้สึกเขา้ขา้งตนเองมากกวา่เขา้ขา้งฝ่ายอ่ืน ความรู้สึกอาจเป็นความมุ่งร้าย โกรธ เกลียด หรืออิจฉา 
ซ่ึงโดยมากเกิดข้ึนเพราะพฤติกรรม หรือคุณลกัษณะทางสงัคมของแต่ละฝ่ายมีความสาํคญัเหนือ             
อีกฝ่ายหน่ึง ไม่มีองคก์ารใดหรือบุคคลใดจะหนีพน้จากความขดัแยง้ไปได ้ความขดัแยง้มกัจะนาํไปสู่
การเปล่ียนแปลงทางสงัคม 
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 แนวคดิทีสํ่าคญับางประการของซิมเมลเกีย่วกบัความขดัแย้ง คือ 
 1.  ความขดัแยง้ทาํใหเ้กิดความสามคัคีกลมเกรียวภายในกลุ่ม 
 2.  ความกลมเกลียวภายในกลุ่มเป็นสาเหตุทาํใหเ้กิดความขดัแยง้ 
 3.  ความกลมเกรียวระหวา่งกลุ่มเป็นสาเหตุทาํใหเ้กิดการขดัแยง้ 
 4.  ความขดัแยง้และโครงสร้างของกลุ่ม 
 สาระความคดิเกีย่วกบัองค์การสังคมของชิมเมล 
 1.  ความสมัพนัธ์ทางสงัคมจะเกิดข้ึนในภาวะสงัคมเป็นระบบ ซ่ึงความสมัพนัธ์ทาง
สงัคมอาจสืบเน่ืองมาจาก กระบวนการทางอินทรียภาพสองกระบวนการ คือ กระบวนการก่อ
สมัพนัธ์และกระบวนการแตกสัมพนัธ์ 
 2.  กระบวนการดงักล่าวเป็นผลสืบเน่ืองมาจากทั้งแรงขบัสญัชาตญาณและความจาํเป็น
อนัสืบเน่ืองมาจากความสมัพนัธ์ทางสงัคมประเภทต่าง ๆ 
 3.  กระบวนการขดัแยง้เป็นส่ิงเก่าแก่แต่โบราณของสงัคม แต่ไม่จาํเป็นวา่จะตอ้งเป็น    
ส่ิงทาํลายระบบสงัคมหรือก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงทางสงัคมเสมอ 
 4.  ตามความเป็นจริงแลว้ การขดัแยง้เป็นกระบวนการสาํคญัอยา่งหน่ึง ท่ีดาํเนินไปเพือ่
ดาํรงรักษาสงัคม หรือส่วนประกอบบางอยา่งของสงัคม 
 ความเข้มแข็งของการขดัแย้ง 
 1.  ความเขม้ขน้ของการขดัแยง้จากความชดัแจง้ของสาเหตุขดัแยง้ 
 2.  ความเขม้ขน้ของการขดัแยง้จากขนาดของอารมณ์ผกูพนัของสมาชิกกลุ่มขดัแยง้ 
 3.  ความเขม้ขน้ของการขดัแยง้จากการท่ีโครงสร้างสงัคมมีความเขม้งวด และมีวิธีการ
ดูดกลืนความเครียดและการขดัแยง้นอ้ย 
 4.  ความขดัแยง้จะไม่เขม้ขน้ถา้กลุ่มขดัแยง้ ขดัแยง้กนัดว้ยผลประโยชนแ์ทจ้ริง 
 5.  ความเขม้ขน้ของการขดัแยง้เกิดจากการขดัแยง้เก่ียวกบัผลประโยชน์ไม่แทจ้ริง 
 6.  ความเขม้ขน้ของการขดัแยง้เกิดจากผลประโยชน์ส่วนรวมเหนือผลประโยชน์ส่วนตวั 
 7.  ความเขม้ขน้ของการขดัแยง้เกิดจากการขดัแยง้ เน่ืองมาจากค่านิยมและประเดน็สาํคญั
ทางสงัคม 
 ระยะเวลาของความขัดแย้ง 
 1.  ความขดัแยง้จะยดืยาวหากคู่ขดัแยง้ไม่จาํกดัเป้าหมายลง 
 2.  ความขดัแยง้จะยดืยาวหากคู่ขดัแยง้ไม่สามารถเห็นพอ้งกนัเร่ืองเป้าหมายได ้
 3.  ความขดัแยง้จะยดืยาวหากคู่ขดัแยง้ไม่รู้ความแตกต่างของตน สญัลกัษณ์แห่งชยัชนะ
และพา่ยแพข้องตน 
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 4.  ความขดัแยง้จะสั้นหากผูน้าํกลุ่มขดัแยง้ทั้งสองฝ่ายต่างรู้สึกวา่การบรรลุเป้าหมายมี
ราคาแพงกวา่การไดช้ยัชนะระหวา่งกนั 
 5.  ความขดัแยง้จะสั้นหากผูน้าํกลุ่มขดัแยง้ ต่างมีความสามารถชกัชวนสมาชิกกลุ่มขดัแยง้
ใหย้ติุขดัแยง้ได ้
 ประโยชน์ของการขัดแย้ง 
 1.  การขดัแยง้ท่ีมีความเขม้ขน้จะทาํใหข้อบข่ายของกลุ่มขดัแยง้แต่ละกลุ่มมีความชดัเจน 
 2.  การขดัแยง้ท่ีมีความเขม้ขน้และการแบ่งงานอยา่งชดัเจนระหวา่งสมาชิกของกลุ่ม
ขดัแยง้แต่ละกลุ่ม จะทาํใหเ้กิดการรวมอาํนาจเขา้สู่ศูนยก์ลางของโครงสร้างอาํนาจการตดัสินใจ 
 3.  การขดัแยง้ท่ีมีความเขม้ขน้และเช่ือวา่จะมีผลกระทบไปทุกส่วนของแต่ละกลุ่มจะทาํ
ใหเ้กิดความมัน่คงข้ึนในแต่ละกลุ่มขดัแยง้ 
 4.  ความสมัพนัธ์ขั้นปฐมภูมิระหวา่งสมาชิกกลุ่มขดัแยง้และความขดัแยง้มีความเขม้ขน้ 
สามารถบงัคบัใหย้อมรับบรรทดัฐานและค่านิยมของกลุ่มได ้
 5.  โครงสร้างสงัคมของกลุ่มขดัแยง้ท่ีเขม้งวดนอ้ยและการขดัแยง้ระหวา่งกนัไม่มาก    
จะเปิดโอกาสใหแ้ต่ละกลุ่มสามารถเปล่ียนแปลงระบบไปในแนวทางส่งเสริมการปรับตวัและ  
ความมัน่คง 
 6.  ความขดัแยง้ท่ีเกิดบ่อย ๆ จะทาํใหส้ามารถเป็นเคร่ืองแสดงการไม่ลงรอยกนัใน
ค่านิยมสาํคญั และจะสามารถรักษาดุลยภาพไดม้ากข้ึน 
 7.  ความขดัแยง้ท่ีเกิดบ่อยและไม่เขม้ขน้มาก จะทาํใหแ้ต่ละกลุ่มขดัแยง้ สามารถสร้าง
ระเบียบบรรทดัฐานกาํกบัการขดัแยง้ข้ึนมาได ้
 8.  ระบบสงัคมท่ีไม่เขม้งวดมาก จะทาํใหก้ารขดัแยง้สามารถสร้างสมดุลและระดบัสูงตํ่า
ของอาํนาจในระบบข้ึนมาได ้
 9.  ระบบสงัคมท่ีไม่เขม้งวดมาก จะทาํใหก้ารขดัแยง้เป็นสาเหตุใหเ้กิดความสมัพนัธ์ 
แบบผสม มีการยดึเหน่ียวกนัและบูรณาการของระบบเพ่ิมข้ึน 
 แนวคดิของเวเบอร์ 
 Weber (n.d. อา้งถึงใน เสริมศกัด์ิ วิศาลาภรณ์, 2540, หนา้ 30) ยอมรับวา่ความขดัแยง้       
ในผลประโยชน์ระหวา่งบุคคล พบไดทุ้กหนทุกแห่งในสงัคม ความขดัแยง้เกิดจากการกระทาํ    
ของบุคคลท่ีตอ้งการท่ีจะดาํเนินการใหบ้รรลุความปรารถนาของตนเกิดปะทะกบัการต่อตา้น         
ของอีกฝ่ายหน่ึงหรือหลาย ๆ กลุ่ม ความขดัแยง้เป็นผลมาจากการมีทรัพยากรหรือรางวลัอยา่งจาํกดั      
ซ่ึงการท่ีคนหน่ึงไดรั้บทาํใหอี้กคนหน่ึงไม่ไดรั้บ การท่ีคนหน่ึงสามารถบรรลุความปรารถนา       
ของตนเองในสภาพท่ีมีทรัพยากรอยา่งจาํกดั ทาํใหผู้น้ั้นมีอาํนาจมากข้ึน ความขดัแยง้ทั้งหลาย       
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ไม่จาํเป็นตอ้งนาํไปสู่การต่อสูก้นั เวเบอร์ถือวา่การแข่งขนัเป็นรูปแบบหน่ึงของความขดัแยง้ในการ
แข่งขนันั้นจะมีกฎกติกาท่ีทุกฝ่ายยอมรับ การชนะคือการไดร้างวลัหรือประโยชน์ ไม่ใช่การทาํลาย 
คู่ต่อสู ้ความขดัแยง้ถา้หากเกิดข้ึนในระยะยาวนานจะทาํใหเ้กิดการแบ่งอาํนาจของบุคคลในสงัคม 
 สาระสําคญัของความขดัแย้งในสังคมตามแนวคดิของเวเบอร์ พอสรุปไดด้งัน้ี 
 1.  ความขดัแยง้ของผลประโยชน์เป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนอยา่งต่อเน่ืองในสงัคม ไม่มีสงัคมใด 
จะพน้ไปจากการแตกแยกและการเปล่ียนแปลง 
 2.  ในสงัคมใด ๆ กต็าม กลุ่มของบุคคลและแต่ละบุคคลยอ่มมีอาํนาจไม่เท่ากนั 
 3.  ผูมี้อาํนาจจะใชก้ฎและการบงัคบัเพื่อสร้างระเบียบทางสงัคม 
 4.  โครงสร้างของสงัคมและแนวปฏิบติัในสงัคมถูกกาํหนดข้ึนโดยผูมี้อาํนาจ 
 5.  การเปล่ียนแปลงทางสงัคมทาํใหเ้กิดการแตกแยกในกลุ่มของผูมี้อาํนาจมากกวา่ใน
กลุ่มของผูไ้ม่มีอาํนาจ ผูมี้อาํนาจจะพยายามรักษาสถานภาพเดิม และต่อตา้นการเปล่ียนแปลงท่ีจะ
ทาํใหต้นเองถูกลดอาํนาจ 
 6.  การเปล่ียนแปลงทางสงัคมเกิดข้ึนจากผลการกระทาํของบุคคลท่ีจะไดป้ระโยชน์จาก
การเปล่ียนแปลงถา้หากผูมี้อาํนาจเห็นวา่ตนจะไดป้ระโยชน์จากการเปล่ียนแปลง จะส่งเสริมใหเ้กิด
การเปล่ียนแปลงโดยเร็ว 
 7.  การใชอ้าํนาจจะมีประสิทธิภาพหรือไม่ ข้ึนอยูก่บัเง่ือนไขดงัต่อไปน้ี 
  7.1  ความสามารถท่ีจะควบคุมการออกกฎ ระเบียบ ซ่ึงจะพิทกัษผ์ลประโยชน์ของตน 
  7.2  ความสามารถท่ีจะควบคุมการลงโทษและใชก้ารควบคุมน้ีพิทกัษผ์ลประโยชน์
ของตน 
  7.3  ความสามารถท่ีจะควบคุมเคร่ืองมือท่ีจะเผยแพร่อุดมการณ์ และการส่ือสาร
ทั้งหลาย 
   7.3.1  เผยแพร่กฎ ขอ้บงัคบัทั้งหลายโดยใหเ้ห็นวา่เป็นของดีและถูกตอ้ง 
   7.3.2  เปล่ียนความสนใจของประชาชนโดยอา้งอุดมการณ์ และทาํใหเ้ช่ือวา่   
ความสนใจของประชาชนสอดคลอ้งกบัของผูน้าํ 
   7.3.3  กระตุน้ใหป้ระชาชนอาสาสมคัรท่ีจะเช่ือฟังกฎ หรือระเบียบต่าง ๆ 
 แนวคดิของมอสคา 
 Mosca (n.d. อา้งถึงใน เสริมศกัด์ิ วิศาลาภรณ์, 2540, หนา้ 33) เป็นนกัสงัคมวิทยา         
ชาวอิตาลี ไดแ้สดงความคิดเก่ียวกบัความขดัแยง้ในหนงัสือ ของเขาช่ือ The Ruling Class โดยเช่ือวา่
ความขดัแยง้ในสงัคมไม่วา่จะเป็นความขดัแยง้ระหวา่งบุคคลกบับุคคลหรือระหวา่งกลุ่มคนกบั  
กลุ่มคนเป็นของปกติท่ีเกิดโดยธรรมชาติและไม่สามารถหลีกเล่ียงไดก้ารดาํรงชีวิตในสงัคม แมว้า่  
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จะสามารถขจดัความขดัแยง้ลงไดบ้า้ง แต่มอสคากไ็ม่เห็นความจาํเป็นท่ีตอ้งทาํเช่นนั้น เพราะ    
ความขดัแยง้เป็นส่ิงท่ีจะขาดเสียไม่ไดใ้นการสร้างความกา้นหนา้ ความเป็นระเบียบของสงัคม     
และเสรีภาพทางการเมือง จึงเห็นไดว้า่ แนวคิดเก่ียวกบัความขดัแยง้ของมอสคาแตกต่างไปจาก 
ความคิดเห็นของมาร์กซ์ โดยท่ีมอสคามีทศันะวา่การด้ินรนเพ่ือการมีชีวิตอยูอ่าจพบในสงัคมต่าง ๆ 
ซ่ึงเป็นการด้ินรนเพ่ือการยงัชีพในเบ้ืองตน้ แต่เม่ือการด้ินรนในระดบันั้นบรรลุผลแลว้คนกจ็ะหนั
ไปสู่ความขดัแยง้ เพื่อท่ีจะเด่นกวา่คนอ่ืนมากกวา่เพื่อการมีชีวิตอยู ่ดงันั้นมนุษยจึ์งด้ินรนเพื่ออาํนาจ
บุคคลทั้งหลายจึงแสวงหาทางท่ีจะเป็นสมาชิกหรือเป็นส่วนหน่ึงของชนชั้นปกครอง เพราะชนชั้น
ปกครองเป็นผูท่ี้มีอาํนาจ เป็นผูต้ดัสินใจ และควบคุมโชคชะตาของสงัคม มอสคาไม่เห็นดว้ยกบั
แนวคิดของมาร์กซ์ ท่ีวา่เศรษฐกิจเป็นตวักาํหนดสาเหตุแห่งความขดัแยง้แต่เพยีงอยา่งเดียว มอสคา
เช่ือวา่ความขดัแยง้ท่ีสาํคญัท่ีสุดในสงัคม คือความขดัแยง้เก่ียวกบัอาํนาจ ความขดัแยง้เกิดข้ึน
ระหวา่งบุคคลหรือระหวา่งกลุ่มกเ็พื่อตอ้งการเป็นสมาชิกของชนชั้นปกครอง ซ่ึงชนชั้นปกครอง      
กคื็อ กลุ่มของคนท่ีมีอาํนาจ 
 ความขัดแย้งตามทศันะของศาสตร์สาขาต่าง ๆ 
 แนวคดิทางจิตวทิยา 
 เสริมศกัด์ิ วิศาลาภรณ์ (2540, หนา้ 38) ไดอ้ธิบายความหมายของความขดัแยง้แนวคิด
ทางจิตวิทยา วา่หมายถึง สถานการณ์ท่ีบุคคลถูกกระตุน้ใหเ้ก่ียวขอ้งในกิจกรรมสองอยา่งหรือ
มากกวา่สองอยา่ง ซ่ึงเป็นกิจกรรมท่ีแยกจากกนัโดยเดด็ขาด 
 ความขดัแยง้อาจเกิดข้ึนไดใ้นหลายระดบั 
 1.  ระดบัท่ีพฤติกรรมปรากฏชดั เช่น คนถูกกระตุน้หรือถูกยัว่ยใุหรั้บหรือใหห้นีจากของ
หา้มบางอยา่ง 
 2.  ระดบัคาํพดู เช่น คนตอ้งการท่ีจะพดูความจริงแต่กลวัท่ีจะทาํใหค้นอ่ืนขุ่นเคือง 
 3.  ระดบัสญัลกัษณ์ เช่น คน ๆ เดียวอาจมีความคิดหลาย ๆ อยา่งต่อส่ิงเดียวกนั แต่
ความคิดเหล่านั้นไม่สอดคลอ้งกนั 
 4.  ระดบัอารมณ์ เช่น การตอบสนองภายในร่างกายเก่ียวกบัความกลวักบัการยอ่ยอาหาร
เป็นส่ิงท่ีไปดว้ยกนัไม่ได ้ซ่ึงเป็นความขดัแยง้ทางอารมณ์ 
 แนวคดิทางสังคมวทิยา 
 ความขดัแยง้ทางสงัคมวิทยา เสริมศกัด์ิ วิศาลาภรณ์ (2540, หนา้ 42) หมายถึง การด้ินรน
เพื่อจะไดข้องท่ีมีคุณค่า หรือเพ่ือการอา้งสิทธิในฐานะ อาํนาจ และทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจาํกดั    
โดยกลุ่มท่ีขดัแยง้กนัมิไดมี้จุดมุ่งหมายเพียงจะไดส่ิ้งท่ีมีคุณค่าซ่ึงตนปรารถนา แต่ยงัตอ้งการให ้  
ฝ่ายตรงขา้มมีความเป็นกลาง ถูกทาํร้าย หรือถูกกาํจดัใหห้มดไปความขดัแยง้เช่นวา่น้ี อาจเกิดข้ึน
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ระหวา่งบุคคล ระหวา่งกลุ่ม หรือระหวา่งบุคคลกบักลุ่ม ความขดัแยง้ภายในกลุ่มและความขดัแยง้
ระหวา่งกลุ่มเป็นส่ิงท่ีปรากฏใหเ้ห็นไดต้ลอดของชีวิตในสงัคม 
 ความขดัแยง้อาจเกิดจากการกระจายหรือการแบ่งปันส่ิงท่ีมีคุณค่าหรือสินคา้ท่ีมีอยูอ่ยา่ง
จาํกดั เช่น รายได ้ผลตอบแทน ฐานะ ตาํแหน่ง อาํนาจ สิทธิการครอบครอง หรือสถานท่ี 
 แนวคดิทางมานุษยวทิยา 
 ในทางมานุษยวิทยา เสริมศกัด์ิ วิศาลาภรณ์ (2540, หนา้ 29) เห็นวา่ ความขดัแยง้เป็นผล
มาจากการแข่งขนัระหวา่งฝ่ายต่าง ๆ อยา่งนอ้ยสองฝ่าย ฝ่ายต่าง ๆ ในท่ีน้ีอาจเป็นบุคคล ครอบครัว 
เช้ือชาติ ชุมชน หรืออาจเป็นกลุ่มของแนวคิด องคก์รทางการเมือง เผา่ชน หรือศาสนา ความขดัแยง้
อาจเกิดจากความปรารถนาหรือเป้าหมายท่ีไปไดด้ว้ยกนัไม่ได ้สาเหตุอยา่งหน่ึงของความขดัแยง้    
กคื็อ พฤติกรรมกา้วร้าว นกัมานุษยวิทยาส่วนใหญ่ยนืยนัวา่ ความขดัแยง้นั้นส่วนหน่ึงเป็นผลของ
วฒันธรรม การไม่มีความขดัแยง้ การมีความร่วมมือ และการกระทาํท่ีประสานงานกนัมกัถูกใชเ้ป็น
ดชันีวดัความมัน่คงทางสงัคม ความขดัแยง้เป็นผลท่ีตามมาของระบบสงัคมอยา่งหลีกเล่ียงไม่ได ้
 ในทางมานุษยวิทยานั้น ความขดัแยง้ตรงกนัขา้มกบัความกลมเกลียว แต่ความขดัแยง้ 
เป็นส่ิงท่ีสงัเกตเห็นไดง่้ายกวา่ความกลมเกลียว ความขดัแยง้กบัการเปล่ียนแปลงเป็นส่ิงท่ีหลีกเล่ียง
ไม่ได ้และเป็นองคป์ระกอบท่ีสาํคญัของกระบวนการทางสงัคม เน่ืองจากระบบสงัคมมีความ
ขดัแยง้ในหลายรูปแบบสงัคมจึงถูกแบ่งออกเป็นกลุ่มยอ่ย ๆ ท่ีตรงกนัขา้มหรืออยูค่นละฝ่าย     
ความขดัแยง้จึงมีผลต่อความสมัพนัธ์ของคู่ขดัแยง้ ความขดัแยง้เป็นผลมาจากการมีความรู้สึกเขา้ขา้ง
ตนเองมากกวา่เขา้ขา้งฝ่ายอ่ืนความขดัแยง้ทาํใหเ้กิดความกลมเกลียว และความกลมเกลียวกท็าํให้
เกิดความขดัแยง้ไดเ้ช่นกนั ความขดัแยง้นาํไปสู่การบริหารงานแบบรวมอาํนาจ เป็นตน้ 
 มุมมองต่อความขัดแย้ง 
 เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจเก่ียวกบัเร่ืองความขดัแยง้มากยิง่ข้ึน ชยัเสฏฐ ์พรหมศรี (2550, 
หนา้ 13) ไดน้าํเสนอแนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองความขดัแยง้ท่ีสาํคญั 3 แนวคิดดว้ยกนั ไดแ้ก่ 
 1.  มุมมองแบบดั้งเดิม (The Traditional View) ซ่ึงมองวา่ความขดัแยง้เป็นส่ิงท่ีตอ้ง
หลีกเล่ียง 
 2.  มุมมองแบบมนุษยสมัพนัธ์ (The Human Relation View) ซ่ึงมองวา่ความขดัแยง้เป็น
เร่ืองธรรมชาติและยากท่ีจะหลีกเล่ียง แต่กไ็ม่เป็นเร่ืองท่ีเลวร้ายเสมอไปเพราะสามารถท่ีจะบงัคบั
และกาํหนดแนวทางในการแสดงออกของกลุ่ม 
 3.  มุมมองแบบร่วมสมยั (The Integrationist View) ซ่ึงมองวา่ความขดัแยง้นั้นนอกจาก
จะเป็นตวับงัคบัท่ีมีผลดีในกลุ่มแลว้ ยงัมีความสาํคญัอยา่งมากสาํหรับกลุ่มในการทาํงานไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
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 วงกลมของความขัดแย้ง 
 เคร่ืองมือท่ีใชว้ิเคราะห์ความขดัแยง้ท่ีแบ่งชนิดของความขดัแยง้ออกเป็น 5 ชนิด (Moore, 
1986 อา้งถึงใน วนัชยั วฒันศพัท,์ 2547 ข, หนา้ 11) 
 

วงกลมความขัดแย้ง

ผลประโยชน์

ขอ้มูลขา่วสาร

โครงสร้าง

คา่นิยม

ความสัมพนัธ์

 
ภาพท่ี 1  วงกลมความขดัแยง้ 
 
 สามชนิดบนคือความขดัแยง้ดา้นขอ้มูลข่าวสาร ดา้นผลประโยชนแ์ละดา้นความสมัพนัธ์ 
มีแนวโนม้จะเจรจาไดง่้ายกวา่ ความขดัแยง้ท่ีสมัพนัธ์กบัค่านิยมและโครงสร้าง 
 1.  ความขดัแยง้ดา้นขอ้มูล (Data Conflict) 
 เป็นปัญหาพื้นฐานของความขดัแยง้ อาจจะจากขอ้มูลนอ้ยไป การแปรผลผดิพลาด         
การวิเคราะห์ออกมาดว้ยความเห็นต่าง หรือแมแ้ต่ขอ้มูลมากเกินไปบางคร้ังกเ็ป็นปัญหาความแตกต่าง
ในการรับรู้ขอ้มูล (Perception) บางคร้ังกเ็ป็นปัญหาขดัแยง้กนัได ้
 2.  ความขดัแยง้จากผลประโยชน์ (Interest Conflict) 
 เป็นเหตุผลแห่งการแยง่ชิงผลประโยชน์ในส่ิงท่ีดูเหมือนมีหรือมีไม่เพียงพอเป็นเร่ืองของ
ตวัเน้ือหา กระบวนการ และจิตวิทยา (เช่น ยติุธรรมไหม) 
 3.  ความขดัแยง้ดา้นโครงสร้าง (Structural Conflict) 
 เป็นเร่ืองของอาํนาจ แยง่ชิงอาํนาจ การใชอ้าํนาจ การกระจายอาํนาจ ปัญหาโครงสร้าง
รวมไปถึง กฎ ระเบียบ บทบาท ภูมิศาสตร์ ระยะเวลาและระบบ 
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 4.  ความขดัแยง้ดา้นความสมัพนัธ์ (Relationship Conflict) 
 เป็นปัญหาดา้นบุคลิกภาพ พฤติกรรมต่าง ๆ ในอดีต อารมณ์ท่ีรุนแรง ความเขา้ใจผดิ และ
การส่ือสารท่ีบกพร่อง 
 5.  ความขดัแยง้ดา้นค่านิยม (Values Conflict) 
 เป็นปัญหาระบบของความเช่ือ ความแตกต่างในค่านิยมขนบประเพณี ประวติั การเล้ียงดู
ท่ีหล่อหลอมเขาข้ึนมา 
 การแยกแยะความขดัแยง้ออกไปแต่ละชนิดช่วยใหเ้ห็นความชดัเจนของความขดัแยง้วา่  
มีองคป์ระกอบอะไร เพื่อนาํไปสู่การแกไ้ขใหถู้กตอ้ง แต่ไม่ไดห้มายความวา่ความขดัแยง้ต่าง ๆ     
จะมีเฉพาะชนิดใดชนิดหน่ึง แต่จริง ๆ แลว้จะผสมผสานกนัอยูเ่กือบทุกชนิดหรือมีทุกชนิดในเร่ือง
เดียวกนั แต่แตกต่างกนัในความรุนแรง 
 พฒันาการของความขดัแย้ง 
 1.  ความขดัแยง้แฝง (Latent Conflicts) ระยะน้ีเป็นขอ้พพิาทท่ีมีลกัษณะของความมึนตึง 
ท่ีซ่อนตวัอยู ่ยงัไม่พฒันาเตม็ท่ีและยงัไม่ขยายตวัจนเกิดการแบ่งขั้วกนัของผูท่ี้ขดัแยง้ บ่อยคร้ังท่ี  
ฝ่ายหน่ึงหรือหลายฝ่ายอาจจะยงัไม่ตระหนกัวา่มีความขดัแยง้หรือตระหนกัถึงความขดัแยง้ท่ีอาจจะ
มีโอกาสเกิดข้ึน ตวัอยา่งเช่น เร่ิมมีความสมัพนัธ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป 
 2.  ความขดัแยง้กาํลงัเกิด (Emerging Conflicts) มีความขดัแยง้เกิดข้ึนท่ีฝ่ายต่าง ๆ 
สามารถระบุออกมาได ้เขารับรู้วา่มีขอ้พิพาทเกิดข้ึนประเดน็ต่าง ๆ ดูจะชดัเจน แต่ยงัไม่มีการเจรจา
ไกล่เกล่ียหรือกระบวนการแกปั้ญหาท่ีน่าจะดาํเนินไปไดเ้กิดข้ึน 
 3.  ความขดัแยง้ท่ีปรากฏออกมาแลว้ (Manifest Conflicts) เป็นระยะท่ีความขดัแยง้
พฒันาไปเป็นขอ้พิพาทซ่ึงฝ่ายต่าง ๆ ไดมี้บทบาทอยา่งเอาเป็นเอาตายในเร่ืองท่ีดาํเนินอยู ่อาจจะเร่ิม
มีการเจรจาไกล่เกล่ีย หรืออาจจะถึงทางตนัแลว้กไ็ด ้(CDA Associates, 1986 อา้งถึงใน วนัชยั     
วฒันศพัท,์ 2547 ข, หนา้ 10) 
 ส่วนผสมของความขัดแย้ง 
 เวบ็ไซตท่ี์เก่ียวขอ้งกบัการจดัการความขดัแยง้ของมหาวทิยาลยัเปอร์ดู ประเทศ
สหรัฐอเมริกา ไดก้ล่าววา่ ส่วนประสมท่ีสาํคญัท่ีก่อใหเ้กิดความขดัแยง้มีดว้ยกนั 5 ประการ ไดแ้ก่ 
ความตอ้งการ การรับรู้อาํนาจ ค่านิยม และความรู้สึกและอารมณ์ ซ่ึง ชยัเสฏฐ ์พรหมศรี (2550,   
หนา้ 11) อธิบายไดด้งัน้ี 
 1.  ความตอ้งการ (Needs) ความตอ้งการเป็นส่ิงท่ีสาํคญัสาํหรับการดาํรงชีวิตของมนุษย ์   
ทุกคนลว้นเกิดมามีความตอ้งการดว้ยกนัทั้งส้ิน แต่ความตอ้งการของแต่ละบุคคลจะมีความแตกต่างกนั

 
 
 



 
 

25 

ตามสภาพภูมิหลงัหรือสถานะความเป็นอยู ่การไม่ตระหนกัถึงความตอ้งการของตนเอง บุคคลอ่ืน   
หรือกลุ่มนั้นเป็นสาเหตุท่ีนาํไปสู่ความขดัแยง้ไดท้ั้งส้ิน 
 2.  การรับรู้ (Perceptions) เป็นเร่ืองปกติในชีวิตประจาํวนัของมนุษยท่ี์จะมองเห็น        
แต่ละส่ิงในมุมมองท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงความขดัแยง้จะเกิดข้ึนเน่ืองจากแต่ละคนแต่ละฝ่ายมีมุมมอง 
หรือการรับรู้ต่อสาเหตุของปัญหา และผลลพัธ์ของปัญหาท่ีแตกต่างกนั โดยมุมมองท่ีแตกต่างกนั
ของแต่ละฝ่ายจะมาจากประสบการณ์ ภูมิหลงับุคลิกภาพ ระดบัการศึกษา พื้นฐานของครอบครัวท่ี
แตกต่างกนั ดงัจะเห็นไดจ้ากความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนในสงัคมอนัสืบเน่ืองมาจากมุมมองท่ีมีต่อความมี
จริยธรรมของหวัหนา้รัฐบาลท่ีแตกต่างกนั 
 3.  อาํนาจ (Power) ขอบเขตอาํนาจและการใชอ้าํนาจเป็นส่ิงสาํคญัท่ีระบุถึงประเภทหรือ
จาํนวนของความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึน เพราะอาํนาจเป็นเคร่ืองบ่งช้ีวา่ความขดัแยง้จะถูกจดัการอยา่งไร 
ความขดัแยง้จะถูกจดัการอยา่งไร ความขดัแยง้สามารถเกิดข้ึนไดเ้ม่ือแต่ละฝ่ายพยายามท่ีจะทาํให ้
อีกฝ่ายเปล่ียนการกระทาํหรือพฤติกรรมตามท่ีตนเองตอ้งการ ซ่ึงถา้ฝ่ายหน่ึงฝ่ายใดมีอาํนาจมากกวา่ 
โอกาสท่ีจะไดรั้บประโยชนจ์ากอีกฝ่ายกมี็สูง และสามารถควบคุมความขดัแยง้ไดม้ากกวา่ 
 4.  ค่านิยม (Values) ค่านิยมคือ ความเช่ือหรือหลกัเกณฑท่ี์เราพิจารณาวา่เป็นส่ิงสาํคญั 
ความค่านิยมไม่มีความชดัเจน ความขดัแยง้สามารถเกิดข้ึนไดเ้ม่ือฝ่ายหน่ึงฝ่ายใดไม่ยอมรับค่านิยม
หรือส่ิงท่ียดึปฏิบติัของอีกฝ่ายหน่ึง 
 5.  ความรู้สึกและอารมณ์ (Feelings and Emotions) มีบุคคลจาํนวนไม่นอ้ยปล่อยให้
ความรู้สึกและอารมณ์มีอิทธิพลเหนือตนในการรับมือกบัความขดัแยง้ สาเหตุของความขดัแยง้
เกิดข้ึนเพราะบุคคลไม่ใหค้วามสนใจต่อความรู้สึกและอารมณ์ของตนเองและผูอ่ื้น 
 จากแนวคิดท่ีกล่าวมาขา้งตน้นั้นจะเห็นไดว้า่ ตน้ตอและสาเหตุของความขดัแยง้ท่ี   
เกิดข้ึนนั้น มีสาเหตุมาจากผลประโยชน์ของแต่ละฝ่าย ตลอดจนการถูกเอารัดเอาเปรียบ หรือปัญหา       
จากการใชอ้าํนาจทั้งท่ีชอบและมิชอบ เป็นตน้ ซ่ึงปัญหาเหล่าน้ีเป็นปัญหาความขดัแยง้ตั้งแต่    
ระดบับุคคลกบับุคคล บุคคลกบักลุ่มคน บุคคลกบัหน่วยงานของรัฐ หรือระหวา่งหน่วยงานของรัฐ
ดว้ยกนัเอง ทาํใหค้วามขดัแยง้บางกรณีมีความรุนแรง จนทาํใหปั้ญหากลายเป็นความขดัแยง้              
ท่ีรุนแรงและขยายวงกวา้งก่อใหเ้กิดความสูญเสียอนัใหญ่หลวง จนก่อใหเ้กิดความเสียหายอยา่ง
หลีกเล่ียงไม่ได ้
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แนวคดิเกีย่วกบัความขดัแย้งทางการเมืองไทย 
 สาเหตุความขดัแย้งทางการเมืองไทย 
 1.  สาเหตุความขัดแย้งทางการเมืองในอดตี 
 การปรับตวัของรัฐในสมยัรัชกาลท่ี 5 แมจ้ะบรรลุเป้าหมายหลกั คือ มิติดา้นความมัน่คง
และความรอดพน้จากการเป็นอาณานิคมกต็าม แต่กไ็ดก่้อใหเ้กิดสาเหตุของความขดัแยง้ในเวลาต่อมา
ท่ีสาํคญั ชยัอนนัต ์สมุทวณิช (2552, หนา้ 191) ไดแ้ก่ 
  1.1  การร่วมพนัธมิตรกบัชาวจีนดว้ยการใหทุ้น ใหเ้ช่าทรัพยสิ์นและท่ีดิน               
เพื่อประกอบการ ใหค้วามใกลชิ้ดสนิทสนม และเปิดช่องทางการติดต่อกบัชนชั้นนาํและขนุนาง         
ทาํใหช้าวจีนผูป้ระกอบการคา้สามารถวางขอบข่ายการดาํเนินการทางการคา้และการสะสมทุนได้
อยา่งรวดเร็ว ตลอดจนเร่ิมมีการจดัตั้งเป็นกลุ่มการคา้ และมีการก่อเกิดผูน้าํของชุมชนชาวจีนอยา่ง  
มีความต่อเน่ือง ประกอบกบัการเปล่ียนแปลงในจีน ซ่ึงตรงกบัตน้รัชสมยัของพระบาทสมเดจ็      
พระมงกฎุเกลา้เจา้อยูห่วั ทาํใหช้าวจีนในเมืองไทยมีการเคล่ือนไหวทางการเมืองมากข้ึน และ
กระแสชาตินิยมจากจีนไดมี้อิทธิพลต่อชาวจีนในเมืองไทยอยา่งกวา้งขวาง เหตุน้ีเองท่ีเป็นจุดเร่ิมตน้
ในการไม่ไวว้างใจความภกัดีของชาวจีนท่ีมีต่อระบบการเมืองและชนชั้นนาํไทยเพราะเง่ือนไข 
ขอ้จาํกดัในดา้นการสะสมทุนของชาวจีนท่ีเคยมีมาในตอนตน้รัชสมยัของพระบาทสมเดจ็                
พระมงกฎุเกลา้เจา้อยูห่วั ไดค้ล่ีคลายไปมาก 
  1.2  การปรับกลไกของรัฐ และการขยายระบบราชการและกองทพัอยา่งรวดเร็ว       
ไดน้าํไปสู่กาํเนิดของชั้นใหม่ท่ีโดยทัว่ไปแลว้มีผลประโยชน์ผกูพนักบัชนชั้นนาํทางเศรษฐกิจใน
ระบอบเก่า (เจา้ท่ีดินและเจา้ของทุน) นอ้ยมาก หากมีผลประโยชน์ผกูพนักบัอาํนาจและบทบาท 
ของกลไกของรัฐ (กองทพัและระบบราชการ) ชนชั้นน้ีมีอนาคตผกูพนัอยูก่บัโอกาสความกา้วหนา้
ทางอาชีพรับราชการเป็นดา้นหลกั และมีช่องทางในการเพิ่มความมัง่คัง่ใหแ้ก่ตนเอง ญาติมิตร โดย   
การคุมตาํแหน่งทางราชการท่ีเขา้ถึงการใชท้รัพยากรในสงัคมมากกวา่การเพ่ิมความมัน่คงดว้ยการ
สะสมทุน ดงันั้นจะเรียกวา่เป็นชนชั้นนายทุนนอ้ยกจ็ะมีปัญหาทางดา้นการวางตาํแหน่งทางชนชั้น 
  ชนชั้นขา้ราชการเป็นกลุ่มยทุธศาสตร์ คือ เป็นกลุ่มท่ีมีความสาํคญั ทั้งในแง่การเป็น
กลไกท่ีสืบทอดระบอบเก่า และกลไกในการนาํการเปล่ียนแปลง ชนชั้นน้ีจึงมีความขดัแยง้กนั       
ทั้งทางดา้นบทบาทหนา้ท่ีและจิตสาํนึก เพราะดา้นหน่ึงนั้น เป็นการสืบทอดระบอบเก่า ซ่ึงมีลกัษณะ
ท่ีขดัแยง้กบัการนาํการเปล่ียนแปลงโดยเฉพาะในจิตสาํนึกของผูมี้วิชาชีพท่ีเนน้ความทนัสมยั        
การจดัคุณค่าและความสาํเร็จดว้ยประสิทธิภาพและผลงาน มิใช่ดว้ยการมีกาํเนิดท่ีดี การเช่ือ          
ในผลประโยชน์ของรัฐ ซ่ึงแยกออกไดจ้ากผลประโยชน์ของผูป้กครอง เป็นตน้ 
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  1.3  การเนน้การสร้างกลไกดา้นอุดมการณ์ในสมยัรัชกาลท่ี 6 ไดก้ลายเป็นดาบสองคม 
กล่าวคือ รัฐเปิดช่องทางใหมี้การออกหนงัสือพิมพว์ารสาร และมีการแสดงออกทางความคิดเห็น     
ไดอ้ยา่งเสรี และแมว้า่วารสารส่ิงพิมพท์ั้งหลายจะมีลกัษณะเป็นกลไกอุดมการณ์ท่ีตอกย ํ้า               
การกล่อมเกลาท่ีเป็นอยูใ่นระบบโรงเรียนภายใตก้ารควบคุมของรัฐไดก้ต็าม แต่รัฐในสมยัรัชกาลท่ี 6 
ไม่อาจควบคุมกลไกทางอุดมการณ์ของเอกชนได ้ดงัจะเห็นไดจ้ากความพยายามในการดาํเนินการ 
กบัหนงัสือพิมพข์องเอกชนหลายฉบบัแต่ไม่เป็นผลเพราะนโยบายของพระบาทสมเดจ็พระมงกฎุเกลา้
เจา้อยูห่วัเป็นไปในดา้นการต่อสูก้บัพลงัเอกชนดว้ยการแข่งขนัมากกวา่การควบคุมดว้ยการออก
พระราชบญัญติัควบคุมหนงัสือพิมพ ์จึงใชก้ารออกเงินสนบัสนุนหนงัสือพิมพ ์“ไทย” ดา้นการเงิน 
และการทรงเป็นนกัเขียนประจาํและต่อมากไ็ดมี้การสนบัสนุนดว้ยการใหเ้งินบาํรุงจากกรมพระคลงั
ขา้งท่ีและซ้ือกิจการหนงัสือพิมพบ์างฉบบั 
  ดงันั้น นบัตั้งแต่ตน้รัชสมยัของรัชกาลท่ี 6 เป็นตน้มา กลไกดา้นอุดมการณ์จึงแตกออก 
เป็นสองเส่ียง และเส่ียงท่ีอยูภ่ายใตก้ารควบคุมสนบัสนุนของรัฐ เป็นส่วนท่ีไม่อาจแข่งขนัช่วงชิง 
การนาํทางดา้นความคิดไดผ้ลกคื็อ รัฐและระบบเก่าเร่ิมถูกทา้ทายในความชอบธรรมมากยิง่ข้ึน 
สงัคมไทยโดยเฉพาะในส่วนเลก็ท่ีเป็นจุดยทุธศาสตร์ และเป็นกลุ่มท่ีมีศกัยภาพท่ีจะทา้ทาย    
ระบอบเก่าไดม้ากท่ีสุด คือ ส่วนท่ีประกอบดว้ยผูท่ี้ไดรั้บการศึกษาทั้งท่ีเป็นขา้ราชการและพอ่คา้    
ซ่ึงต่างไดรั้บขอ้มูล ข่าวสาร ทศันะท่ีเป็นการวิจารณ์การปฏิบติังานของกลไกของรัฐในระดบัต่าง ๆ 
การผกูขาดในการควบคุมกลไกของรัฐดา้นอุดมการณ์และการกล่อมเกลา จึงถูกทาํลายลงโดย
ส่ือมวลชนท่ีมีเสรีภาพดงัท่ีไดก้ล่าวมา 
 ตน้เหตุของความขดัแยง้ทั้งสามประการน้ี เป็นพื้นฐานสาํคญัยิง่ต่อการเปล่ียนแปลง         
การปกครอง พ.ศ. 2475 ซ่ึงไม่เรียกวา่เป็นการปฏิวติัเพราะไม่มีทั้งลกัษณะของการปฏิวติัจากเบ้ืองล่าง
โดยมวลชน หรือการปฏิบติัจากเบ้ืองบนท่ีนาํไปสู่การลม้ลา้งอาํนาจทางการเมืองและเศรษฐกิจของ
ชนชั้นในระบอบเดิม ซ่ึงเหตุการณ์ 24 มิถุนายน 2475 เป็นการเคล่ือนไหวของชนชั้นกระฎุมพีใน   
ทางปฏิวติั เพราะแมว้า่จะมีสมาชิกของชนชั้นกระฎุมพเีขา้ร่วมก่อการดว้ยกต็าม แต่การเคล่ือนไหว
ดงักล่าวไม่มีผลชดัเจนในแง่ของการโค่นลม้ผลประโยชน์ของชนชั้นเดิม แลว้ส่งเสริมสนบัสนุน
ผลประโยชน์ของชนชั้นนายทุน ตรงกนัขา้ม คณะราษฎรกลบัดาํเนินการเขา้แทรกแซงระบบเศรษฐกิจ
และสถาปนาวสิาหกิจต่าง ๆ อนัเป็นการสร้างทุนนิยมขนุนางข้ึน เป็นการแข่งขนัและจาํกดัการเติบโต
ของทุนนิยม 
 แทท่ี้จริงการล่มสลายของอาํนาจในระบอบเดิม มีผลสืบเน่ืองมาจากวิกฤตการณ์ทาง
เศรษฐกิจโลกท่ีมีผลโดยตรงต่อเศรษฐกิจไทย ซ่ึงก่อใหเ้กิดวกิฤตหลาย ๆ ดา้นของรัฐพร้อม ๆ กนั
ไป ท่ีสาํคญัอนัมีผลทางการเมืองไดแ้ก่ ความไม่สามารถของรัฐและรัฐบาลในระบอบเก่า ท่ีจะ
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จรรโลงรักษาเจา้หนา้ท่ี ซ่ึงเป็นกลไกของรัฐเอง และการลดตํ่าของอาํนาจบารมีท่ีเคยมีมาแต่เดิมของ
สถาบนัหลกั เพราะหมดหนทางในการแกไ้ขปัญหาทางเศรษฐกิจ ซ่ึงมีผลทางดา้นความเช่ือถือใน
บุญญาธิการของสถาบนัน้ี ในการบาํบดัทุกขบ์าํรุงสุขของชนทุกหมู่เหล่าได ้และทาํใหค้วามเป็น  
อภิมนุษยก์ลายเป็นสามญัมนุษยท่ี์ตอ้งเผชิญกบัความยากลาํบากและปัญหาเช่นเดียวกบัประชาชน
และเจา้หนา้ท่ีของรัฐทัว่ไป ดงันั้น เม่ือมีกลุ่มคนกลุ่มเลก็ทาํการยดึอาํนาจรัฐกลไกอาํนาจรัฐ ๆ และ
ประชาชนชั้นชนต่าง ๆ แมจ้ะไม่ไดเ้ขา้ร่วมกบัการก่อการนั้นกต็าม แต่กมิ็ไดท้าํการปกป้องรักษา
ระบอบเก่าแต่อยา่งใด หากปล่อยใหก้ารเปล่ียนแปลงเป็นไปตามเพลงของมนั เพราะระบอบเก่าได้
สูญส้ินทั้งประสิทธิภาพและความสนบัสนุนจากประชาชนไปเสียแลว้ โดยเฉพาะอยา่งยิง่จาก    
กลุ่มพลงัในสงัคมท่ีเป็นพลงัยทุธศาสตร์ คือ เจา้หนา้ท่ีของรัฐและปัญญาชนตลอดจนคา้วานิชต่าง ๆ  
 การเปล่ียนแปลงการปกครอง พ.ศ. 2475 จึงเกิดข้ึน โดยท่ีกลไกของรัฐ (ระบบราชการ
กองทพั) ยงัมิไดเ้ป็นเคร่ืองมือของชนชั้นนายทุน เพราะความเป็นอิสระจากพลงักดดนัทาง
ผลประโยชน์ของชนชั้นนายทุนน้ีเอง ท่ีทาํใหค้ณะราษฎรสามารถดาํเนินนโยบายท่ีสาํคญัทาง
การเมืองและเศรษฐกิจไดใ้นระดบัท่ีหน่ึง แต่การขาดเอกภาพและผลประโยชน์ร่วมน้ีเอง ท่ีทาํให้
คณะราษฎรประสบความลม้เหลวท่ีจะนาํการปฏิวติัจากเบ้ืองบนไม่วา่จะเป็นทางสงัคม เศรษฐกิจ 
หรือการเมือง อนัมีผลต่อพฒันาการทางสงัคมไทยในเวลาต่อมา ต่างกบัขบวนการปฏิวติัจากเบ้ืองบน
ในญ่ีปุ่น ตุรกี และเปรู เป็นตน้ 
 แมว้า่สมาชิกคนสาํคญัของคณะราษฎรจะเขา้ใจลกัษณะของการเปล่ียนแปลงทาง
การเมือง การมีอาํนาจควบคุมกลไกรัฐ โดยเฉพาะการมีอาํนาจทางการเมืองในฐานะท่ีเป็นรัฐบาล 
การเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและการเปล่ียนแปลงทางสงัคม คือ การเปล่ียนความเช่ือ                   
การสร้างอุดมการณ์และจิตสาํนึกท่ีรับใชร้ะบอบการเมืองและระบบเศรษฐกิจใหม่ อยา่งไรกต็าม  
แต่การเปล่ียนแปลงเม่ือ 2475 นั้น ผลภายหลงัเป็นผลท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงในมิติแรกคือ       
มิติทางการเมือง มากกวา่อีกสองดา้น เพราะความแตกแยกกนัทางความคิดและผลประโยชน์ทาง     
การดาํเนินนโยบายทางเศรษฐกิจ การเปล่ียนแปลงทางการเมืองจึงพลอยมีขอบเขตจาํกดัอีกดว้ย          
คือ จาํกดัวงอยูเ่ฉพาะการมีกฎหมายรัฐธรรมนูญและกลไก สถาบนั ทางการเมืองแบบใหม่ท่ีมี
โครงสร้างซ่ึงขาดพลงัในการช้ีนาํการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและสงัคม ในขณะเดียวกนั แทนท่ี
การเปล่ียนแปลง พ.ศ. 2475 จะเป็นการเปิดทางใหร้ะบบทุนนิยมเติบใหญ่ ซ่ึงจะมีผลในระยะยาว 
ในการประสานหรือแปรเปล่ียนอาํนาจทางเศรษฐกิจกบัหรือเป็นอาํนาจทางการเมือง คณะราษฎร
กลบัจาํกดัการเติบโตของทุนนิยมเอกชน และจาํกดัการก่อตั้งกลุ่มการเมืองหรือพรรคการเมือง   
โดยเกรงวา่พลงัในระบอบเก่าจะประสานกนัได ้ซ่ึงตามความเป็นจริง กมี็การประสานกนัระหวา่ง
ชนชั้นนาํทางการเมืองและชนชั้นนาํทางเศรษฐกิจในระบอบเก่า โดยมีฝ่ายหลงัเป็นเบ้ียล่างอยูแ่ลว้ 
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คณะราษฎรไดก้มุอาํนาจการบริหาร จึงเปล่ียนสภาพเป็นชนชั้นนาํทางการเมืองท่ีเป็นนายทุน
ภายหลงัจากการเป็นขนุนางในระบอบใหม่ท่ีมีอาํนาจจึงเป็นทุนนิยมขนุนางท่ีอาํนาจการเมือง
ก่อใหเ้กิดอาํนาจทางเศรษฐกิจในขณะท่ีในระบอบเก่านั้น ผูท่ี้มีอาํนาจทางการเมืองมิไดเ้ขา้ไป
แทรกแซงดว้ยการเป็นผูป้ระกอบการเสียเอง แต่ในระบอบใหม่ การเขา้ไปแทรกแซงประกอบการ
รัฐวิสาหกิจเสียเอง จึงไม่ไดท้ั้งประสิทธิภาพและไม่ไดท้ั้งอาํนาจทางเศรษฐกิจในระยะยาว เพราะ       
มีทั้งการขาดทกัษะในการประกอบการ กบัการโกงกินฉอ้ฉลและอาศยัทรัพยสิ์นของรัฐไปเพิ่มพนู
ผลประโยชน์ของพรรคพวก จนก่อใหเ้กิดลกัษณะท่ีเส่ือมโทรมและลา้หลงัของทุนนิยมขนุนาง 
แบบใหม่ในท่ีสุด 
 สาํหรับรัฐไทยหลงัการเปล่ียนแปลงการปกครอง พ.ศ. 2475 จนถึง พ.ศ. 2504 กย็งัคงเป็น
รัฐท่ีขาดพลงัเช่นกนั เพราะขาดมิติดา้นการช้ีนาํการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ ทั้ง ๆ ท่ีมีความคิด
ดา้นการวางแผนเศรษฐกิจเป็นประเทศแรกในเอเชียอาคเนย ์ผลของการมีความคิดแพร่หลายใน   
หมู่ชนชั้นนาํวา่การพฒันาเศรษฐกิจแบบมีการวางแผนรวมเท่ากบัการนาํระบบเศรษฐกิจแบบสงัคม
นิยมมาใช ้ทาํใหรั้ฐไทยขาดมิติดา้นการพฒันาอยา่งจริงจงัมาเป็นเวลานานถึง 28 ปี ตั้งแต่การเสนอ
เคา้โครงการเศรษฐกิจใน พ.ศ. 2476-2504 ซ่ึงเป็นปีท่ีเร่ิมการพฒันาเศรษฐกิจแบบมีแผนรวม 
อยา่งไรกดี็ ควรระลึกวา่การมีแผนพฒันาเศรษฐกิจเป็นเพียงการมีกรอบ สาํหรับเหตุผลใหม่ของรัฐ 
ท่ีทาํใหก้ลไกระบบราชการและกองทพัมีเง่ือนไขในการขยายตวัและบทบาทมากข้ึนเท่านั้น หาใช่  
มีการช้ีนาํการเปล่ียนแปลงท่ีมีระบบและมีประสิทธิภาพอยา่งแทจ้ริงไม่ 
 2.  สาเหตุความขัดแย้งทางการเมืองในปัจจุบัน 
 สุนยั เศรษฐบุ์ญสร้าง (2552, หนา้ 29) มองวา่ปัญหาความขดัแยง้แตกแยกในระบบสงัคม
การเมืองไทยท่ีเกิดข้ึนตั้งแต่ปลายปี พ.ศ. 2548 นั้น มาจากสาเหตุหลายประการ โดยสาเหตุสาํคญั
ประการหน่ึงเกิดจากรากฐานของธรรมวิทยาแห่งพลเมือง 2 ชุดท่ีไม่กลมกลืนกนั ซ่ึงต่างกมี็อิทธิพล
ต่อระบบสงัคมการเมืองไทย อนัเป็นเหตุทาํใหค้นไทย 2 กลุ่มท่ีถูกกาํหนดโดยอิทธิพลของแบบชีวิต 
และกรอบความคิดของธรรมวิทยาแห่งพลเมืองท่ีไม่ตรงกนัดงักล่าวมองความหมายแห่งความชอบ
ธรรมทางการเมือง ของอดีตนายกรัฐมนตรี พ.ต.ท.ทกัษิณ ชินวตัร แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญั  
 ทั้งน้ีถึงแมก้ลุ่มประชาชนฝ่ายท่ีตอ้งการขบัไล่อดีตนายกฯ ทกัษิณกบักลุ่มประชาชน   
ฝ่ายท่ีสนบัสนุนอดีตนายกฯ ทกัษิณ แต่ละฝ่ายจะรวมตวักนัดว้ยสาเหตุและแรงจูงใจประการต่าง ๆ 
รวมถึงบางคนอาจมีเร่ืองผลประโยชน์ส่วนตวัในทางสงัคม เศรษฐกิจ การเมือง แฝงเร้นอยูด่ว้ย     
แต่เม่ือจาํเป็นตอ้งหาเหตุผลรองรับการกระทาํของฝ่ายตนเพ่ือขอการสนบัสนุนจากสงัคมวงกวา้ง  
ทาํใหต่้างฝ่ายต่างตอ้งอา้ง “ความชอบธรรม”ในจุดยนืทางการเมืองของฝ่ายตน เพื่อแสวงหาการ
สนบัสนุนจากประชาชน ซ่ึงมโนทศัน์เร่ือง ความชอบธรรม เป็นมโนทศัน์ในเชิงปทฏัฐานไม่ใช้
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มโนทศัน์ในเชิงปฏิฐานท่ีฝังตวัอยูภ่ายใต ้แบบชีวิต และกรอบความคิดของธรรมวิทยาแห่งพลเมือง 
ชุดหน่ึง ๆ การอา้งฐาน ความชอบธรรมทางการเมือง ท่ีแตกต่างกนัระหวา่งผูค้น 2 ฝ่ายในสงัคม    
จึงสะทอ้นใหเ้ห็นถึงอิทธิพลของแบบชีวิต และเกมภาษาของธรรมวิทยาแห่งพลเมืองท่ีแฝงอยู่
เบ้ืองหลงัความขดัแยง้ในระบบสงัคมการเมืองไทย 2 ชุด ท่ีทาํใหผู้ค้น 2 กลุ่มในสงัคมไทยมอง
ความหมายของ “ความชอบธรรมทางการเมือง” แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญั จนกลายเป็นรากฐาน
ของปัญหาความขดัแยง้แตกแยกในระบบสงัคมการเมืองไทย 
 ทฤษฎเีกีย่วกบัความขัดแย้งทางการเมือง 
 ศ.ดร.ลิขิต ธีรเวคิน มองวา่ ระบบการเมือง (Political System) ประกอบดว้ย 3 ส่วน คือ 
ชุมชนการเมือง ระบอบการปกครอง เจา้หนา้ท่ีการเมือง 
 1.  ในส่วนของชุมชนการเมอืง (Political Community) นั้นข้ึนอยูก่บัสมยัในอดีตกไ็ดแ้ก่ 
จกัวรรดิราชอาณาจกัร แควน้ มาในปัจจุบนัหน่วยพื้นฐานคือ รัฐชาติ (Nation State) ชุมชนการเมือง
เกิดข้ึนเน่ืองจากมนุษยเ์ป็นสตัวส์งัคมและมีความตอ้งการท่ีจะอยูก่นัเป็นกลุ่ม ซ่ึงจาํเป็นตอ้งมีการจดั
ระเบียบการเมือง โดยมีกฎกติกา มีกฎหมายควบคุมใหม้นุษยส์ามารถอยูร่่วมกนัไดโ้ดยสันติ ซ่ึง
นาํไปสู่การกาํเนิดของรัฐ โดยรัฐแต่ละรัฐยอ่มมีระบบการเมืองท่ีต่างกนัและมีวิธีการจดัการกบั
ชุมชนการเมืองท่ีต่างกนั แต่ชุมชนการเมืองกม็กัจะเป็นหน่วยการเมืองการปกครองบริหารท่ี
ประกอบดว้ยต่างเช้ือชาติ ต่างศาสนา ดงันั้น จึงเป็นการยากท่ีจะหลีกเหล่ียงความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึน  
ในชุมชนการเมือง  ชุมชนการเมืองอาจประกอบดว้ยประชากรท่ีแตกต่างกนัดงัน้ี 1) เช้ือชาติ            
2) เผา่พนัธ์ุ 3) ศาสนา 4) ภาษา 5) วฒันธรรมและขนบธรรมเนียม และ 6) ลกัษณะพิเศษของภูมิภาค 
 เม่ือมีความขดัแยง้เกิดข้ึนเน่ืองจากระเบียบการเมืองนั้นไม่สามารถท่ีจะตอบสนองต่อ
ความตอ้งการท่ีขดัแยง้ของกลุ่มคนต่าง ๆ ท่ีอยูร่วมกนัในชุมชนการเมือง กจ็ะมีมาตรการของ           
การแกไ้ขความขดัแยง้ดงัต่อไปน้ีคือ  
  1.1  การผสมกลมกลืน (Assimilation) 
  1.2  การบูรณาการ (Integration) 
  1.3  การใหเ้ป็นเขตปกครองพิเศษ (Autonomy) 
  1.4  การใหอ้ยูใ่นสหพนัธรัฐ (Federation) 
  1.5  การเคล่ือนยา้ยประชากร (Population Transfer) 
  1.6  การควบคุมดว้ยอาํนาจการเมือง (Subjugation) 
  1.7  การฆ่าลา้งเผา่พนัธ์ุ (Genocide) 
  1.8  การเปิดโอกาสการตดัสินใจ (Self-Determination) 
  1.9  การแยกตวัออกจากชุมชนการเมืองเดิม (Secession) 
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 การผสมผสานกลมกลืน (Assimilation) คือ การท่ีชุมชนกลุ่มใหญ่ในชุมชนการเมือง
พยายามกลมกลืนกลุ่มนอ้ยใหก้ลายเป็นส่วนหน่ึงของชุมชนกลุ่มใหญ่ โดยไดรั้บวฒันธรรม
ขนบธรรมเนียม ประเพณีและภาษา การดาํรงชีวิต จนทาํใหก้ลายเป็นส่วนหน่ึงของชุมชนใหญ่ เช่น
นโยบายผสมผสานกลมกลืนใหส้งัคมไทยท่ีทาํใหค้นเผา่ต่าง ๆ โดยเฉพาะอยา่งยิง่คนเช้ือสายจีนให้
กลายเป็นคนไทยไดรั้บวฒันธรรมไทย 
 การบูรณาการ (Integration) คือ การยอมรับความแตกต่างซ่ึงเป็นลกัษณะเฉพาะของคน  
ท่ีอยูใ่นชุมชนการเมืองเดียวกนั โดยมีเง่ือนไขสาํคญัคือ มีความภกัดีต่อชุมชนการเมืองเพราะตน 
เป็นประชาชนของชุมชนการเมืองนั้น แต่ธาํรงไวซ่ึ้งเอกลกัษณ์ประจาํกลุ่มของตวั เช่น คนไทย        
ท่ีนบัถือศาสนาอิสลามในทางภาคใตย้งัคงรักษาอตัลกัษณ์ ของตน และส่วนใหญ่ถือวา่ตวัเอง      
เป็นประชาชนของชุมชนการเมืองคือประเทศไทย 
 การใหเ้ป็นเขตปกครองพิเศษ (Autonomy) โดยปกครองตนเอง แต่ยงัอยูร่ะบอบ         
การปกครองชุมชนการเมืองนั้นซ่ึงเป็นระดบัชาติ ตวัอยา่งเช่น เขตปกครองพิเศษท่ีมีอยูห่ลายแห่ง 
ในประเทศจีนเช่นบางส่วนของมณฑลซินเจียง 
 การใหอ้ยูส่หพนัธรัฐ (Federation) คือ การแบ่งออกเป็นมลรัฐคชต่าง ๆ โดยแต่ละมลรัฐ 
มีสิทธิในการปกครองตนเองแต่รวมตวักนัอยูใ่นชุมชนการเมืองเดียวกนั โดยมีรัฐบาลกลางเป็น
ผูดู้แลเก่ียวกบัการป้องกนัประเทศ การเงินการคลงั โดยเฉพาะอยา่งยิง่การออกพนัธบตัร และ      
การกาํหนดนโยบายต่างประเทศ เช่นประเทศสหรัฐอเมริกา มาเลเซีย เป็นตน้ 
 การเคล่ือนยา้ยประชากร (Population Transfer) เช่น การยา้ยคนเช้ือสายเวียดนามกลบัสู่
ประเทศท่ีเรียกวา่ การเคล่ือนยา้ยญวนอพยพเพื่อกลบัสู่ถ่ินเดิม 
 การควบคุมดว้ยอาํนาจการเมือง (Subjugation) คือ การใชอ้าํนาจการเมืองใหอ้ยูใ่นกรอบ 
เช่น สหภาพแอฟริกาใตก่้อนท่ีเนลสนั แมลเดลา ซ่ึงเป็นชนพ้ืนเมืองจะข้ึนมาไดอ้าํนาจการปกครอง
บริหาร 
 การฆ่าลา้งเผา่พนัธ์ุ (Genocide) เป็นวิธีการท่ีไม่ควรจะใหเ้กิดข้ึน ผดิกฎหมาย ผดิศีลธรรม 
เช่น กรณีฮิตเลอร์พยายามฆ่าลา้งเผา่พนัธ์ุชาวยวิ 
 การเปิดโอกาสใหต้ดัสินใจโดยการลงประชามติ (Self-Determination) มีหลายชุมชนท่ี
ไม่ตอ้งการอยูก่บัชุมชนการเมืองเดิมและไดล้งประชามติเป็นอิสระ หรือไปอยูก่บัชุมชนการเมืองอ่ืน 
เม่ือเร็ว ๆ น้ีมีความพยายามท่ีจะลงประชามติในควเิบค ประเทศแคนดา 
 การแยกตวัออกจากชุมชนการเมืองเดิม (Secession) คือ การตั้งเป็นรัฐต่างหาก เช่น กรณี
บงัคลาเทศท่ีแยกออกมาจาปากีสถาน หรือกรณีติมอร์ตะวนัออกท่ีแยกออกจากประเทศอินโดนีเซีย 
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 การแกไ้ขความขดัแยง้ในชุมชนเมืองจึงมีวิธีการต่าง ๆ ท่ีกล่าวมาเบ้ืองตน้ ซ่ึงข้ึนอยูก่บั
ความรุนแรงของปัญหา ขอบข่ายความขดัแยง้กนั และข้ึนอยูก่บัยคุสมยั การแกปั้ญหาอาจจะ
จาํเป็นตอ้งใชว้ิธีการแกปั้ญหาดว้ยการผสมผสานกนัหลายวิธี แต่วิธีการใหญ่ ๆ กคื็อการแกไ้ข
ปัญหาตามแนวทางต่าง ๆ ท่ีกล่าวมาเบ้ืองตน้ 
 2.  ระบอบการปกครอง (Political Regime) ไดแ้ก่ ระบอบการเมืองการปกครอง ซ่ึงมี
หลายระบอบ ตั้งแต่ระบบสมบูรณาญาสิทธิราชย ์เผดจ็การทหาร เผดจ็การฟาสซิสต ์ระบบสงัคม
นิยมหรือคอมมิวนิสต ์และระบบประชาธิปไตย ในกรณีของระบบประชาธิปไตยนั้นมีการปกครอง
ท่ีเรียกวา่ ระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตย ซ่ึงมีฐานรากสาํคญัคือสิทธิเสรีภาพและ         
ความเสมอภาค อาํนาจอธิปไตยเป็นของปวงชน มีกติกาท่ีกาํหนดโดยประเพณีหรือลายลกัษณ์อกัษร
ท่ีเรียกวา่รัฐธรรมนูญ อนัเป็นท่ียอมรับและมีการเลือกตั้งตวัแทนของประชาชนเพ่ือทาํหนา้ท่ี           
นิติบญัญติัและฝ่ายบริหาร รวมทั้งตุลาการเช่นในกรณีของไทยคือศาลรัฐธรรมนูญ 
 ความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนในส่วนน้ีกคื็อ การท่ีกฎกติกาไม่เป็นท่ียอมรับของคนทั้งหมด        
มีบางกลุ่มหรือบางส่วนเห็นวา่ระบอบการเมืองท่ีเป็นอยูน่ั้นเอ้ืออาํนวยประโยชน์เฉพาะคนกลุ่มเดียว 
จึงเกิดความขดัแยง้ในแง่กฎกติกา อนัไดแ้ก่ รัฐธรรมนูญ ระบบการเลือกตั้ง ระบบการบริหาร       
และการควบคุมฝ่ายบริหาร การรวมศูนยอ์าํนาจจนไม่มีการกระจายอาํนาจใหท้อ้งถ่ินดูแลตนเอง        
การจดัสรรทรัพยากรท่ีไม่กระจายไปสู่คนกลุ่มต่าง ๆ ในสงัคมอยา่งยติุธรรม ท่ีสาํคญัคือ
กระบวนการยติุธรรมท่ีไม่ใหค้วามมัน่ใจวา่สองฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งในเร่ืองความขดัแยง้จะไดรั้บความ
ยติุธรรมตามกระบวนการยติุธรรมและการวินิจฉยัพิพากษาอรรถคดีอยา่งเท่ียงธรรม และท่ีสาํคญั
ท่ีสุดคือ การปรากฏและคงอยูข่องตวับทกฎหมายท่ีละเมิดต่อหลกัการประชาธิปไตย และ
กระบวนการการปกครองแบบประชาธิปไตย โดยเฉพาะอยา่งยิง่การละเมิดหลกันิติธรรมโดยเร่ิม
ตั้งแต่กระบวนการออกกฎหมาย ความขดัแยง้ในส่วนน้ีมกัจะทาํการแกไ้ขดว้ยการแสดงออกทาง
การเมืองโดยการชุมนุมประทว้งและการเรียกร้อง เช่น การเรียกร้องใหมี้การร่างรัฐธรรมนูญและ    
มีการเลือกตั้งในประเทศเมียนม่าร์ในขณะน้ี หรือการเรียกร้องใหมี้การแกไ้ขรัฐธรรมนูญและแกไ้ข
ส่วนบกพร่องของระบบการเมืองท่ีมีอยูข่ณะน้ีในประเทศไทย 
 ความขดัแยง้ท่ีกล่าวมาน้ีถา้สามารถแกไ้ขไดโ้ดยสนัติวิธีกจ็ะสามารถธาํรงไวซ่ึ้งระบบ
การเมืองการปกครองดงักล่าวได ้แต่ถา้ไม่สามารถตกลงกนัไดจ้นตอ้งมีการใชก้าํลงัเขา้ยดึอาํนาจท่ี
เรียกวา่ รัฐประหาร หรือมีการลุกฮือโดยประชาชนเพื่อจะลม้ผูก้มุอาํนาจรัฐภายใตร้ะบบดงักล่าว    
กอ็าจจะนาํไปสู่การเสียชีวิตและเลือดเน้ือ รวมตลอดทั้งสงครามกลางเมือง และถา้ไม่สามารถจะยติุ
ปัญหาไดก้อ็าจจะส่งผลกระทบต่อตวัแปรท่ีหน่ึงอนัไดแ้ก่ชุมชนการเมือง ของการแกปั้ญหาของ
ชุมชนการเมือง นั้นคือ การแยกตวัออกเป็นรัฐต่างหากตามท่ีไดก้ล่าวมาเบ้ืองตน้ การแกไ้ขปัญหา
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ความขดัแยง้ในส่วนน้ีสามารถกระทาํไดโ้ดยการเจรจาเพื่อหาขอ้ตกลงร่วมกนั โดยอาจจาํเป็นตอ้ง
ใหป้ระชาชนตดัสินดว้ยการลงประชามติ หรือมิฉะนั้นกต็อ้งจบลงดว้ยการใชค้วามรุนแรงเขา้
แกปั้ญหาซ่ึงจะส่งผลในทางลบอยา่งกวา้งขวาง แมจ้ะมีกลุ่มท่ีชนะเกิดข้ึนกไ็ม่สามารถนาํสงัคมกลบั
ไปสู่สนัติสุขไดอ้ยา่งถาวร และระบบการเมืองกไ็ม่สามารถจะพฒันาไดอ้ยา่งต่อเน่ืองและยัง่ยนื 
 3.  เจ้าหน้าทีท่างการเมือง (Political Authorities) ไดแ้ก่ ผูไ้ดอ้าํนาจรัฐซ่ึงมีหลาย
แนวทาง ข้ึนอยูก่บัระบบการเมืองนั้น ภายใตร้ะบบสมบูรณาญาสิทธิราชยผ์ูไ้ดอ้าํนาจรัฐกไ็ดม้าจาก
การสืบเช้ือสาย หรือการไดช้ยัชนะฝ่ายซ่ึงกมุอาํนาจอยู ่ในระบบการเมืองท่ีเป็นเผดจ็การทหาร   
หรือสงัคมนิยมมกัจะไดอ้าํนาจมาจากการใชก้องกาํลงัจดัตั้งเขา้ทาํการยดึอาํนาจในระบบฟาสซิสต์
อาจจะไดอ้าํนาจจากการเลือกตั้ง แต่หลงัจากนั้นกจ็ะควบคุมอาํนาจทางการเมืองจนกลายเป็น     
เผดจ็การท่ีมาจากการเลือกตั้ง เช่น กรณีฮิตเลอร์ ภายใตร้ะบอบการปกครองแบบประชาธิปไตย
เจา้หนา้ท่ีการเมืองหรือรัฐบาลจะไดอ้าํนาจมาจากกติกาท่ีวา่ไว ้นั้นคือการเลือกตั้ง เม่ือมีการได้
อาํนาจจากกติกาท่ีวางไวก้จ็ะมีความชอบธรรมทางการเมือง แต่ความชอบธรรมทางการเมืองยงัมีอีก
มิติหน่ึงคือ ผลงานเจา้หนา้ท่ีทางการเมืองท่ีบริหารประเทศลม้เหลวไม่สามารถแกปั้ญหาต่าง ๆ ได้
แมจ้ะมาตามกติกากข็าดความชอบธรรมทางการเมือง เน่ืองจากขาดประสิทธิภาพประสิทธิผล       
ในการบริหารงานแต่ในกรณีท่ีไดอ้าํนาจมาโดยไม่สอดคลอ้งกบักติกาอยา่งปราศจากขอ้สงสยั        
กอ็าจจะชดเชยไดด้ว้ยผลงาน แต่ถา้มีปัญหาเร่ืองผลงานกจ็ะทาํใหข้าดความชอบธรรมโดยส้ินเชิง          
ความขดัแยง้ในส่วนน้ีแกไ้ขไดด้ว้ยการคืนอาํนาจใหก้บัประชาชนเพ่ือใหมี้การเลือกตั้งใหม่ จึงอยูท่ี่
ประชาชนจะตดัสินใจวา่จะใหโ้อกาสกบัผูไ้ดอ้าํนาจมาแต่ขาดความชอบธรรมนั้นกลบัมาสู่ตาํแหน่ง
อาํนาจไดห้รือไม่ แต่ถา้ไม่สามารถจะแกไ้ขความขดัแยง้ในส่วนน้ีจนนาํไปสู่การชุมนุมและ
ประทว้งทางการเมือง ทาํใหก้ลุ่มท่ีอยูใ่นอาํนาจไม่สามารถบริหารประเทศไปไดเ้พราะสังคมมี
ลกัษณะอนาธิปไตย ระบบการเมืองนั้นกอ็าจจะถึงสภาพของความแน่น่ิง ส่งผลใหเ้กิดการขาด
ความชอบธรรมของเจา้หนา้ท่ีการเมือง รวมตลอดทั้งระบอบการปกครอง และถา้ปัญหาดงักล่าว   
ไม่สามารถจะคล่ีคลายไดจ้นนาํไปสู่ความขดัแยง้ท่ีใชค้วามรุนแรงขยายขอบเขตไปอยา่งกวา้งขวาง 
โอกาสของการกระทบต่อชุมชนการเมืองยอ่มสูง 
 ความขดัแยง้ในทางการเมืองซ่ึงจะส่งผลโดยตรงต่อระบบการเมือง อนัประกอบดว้ย           
3 ส่วน คือ ชุมชนการเมือง ระบบการปกครอง และเจา้หนา้ท่ีการเมือง จึงเป็นประเดน็ท่ีสาํคญัยิง่
และมีความจาํเป็นท่ีจะตอ้งหาทางแกไ้ขเยยีวยาโดยเร็วท่ีสุด มิฉะนั้นจะส่งผลในทางลบอยา่งมหนัต์
ไดโ้ดยเฉพาะอยา่งยิง่ต่อการเปล่ียนแปลงของชุมชนการเมืองซ่ึงมีตวัอยา่งมาแลว้หลายกรณีใน
ประวติัศาสตร์ 
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แนวคดิเกีย่วกบัการจดัการความขดัแย้ง 
 ความหมายการจัดการความขัดแย้ง 
 การจดัการความขดัแยง้แบบสร้างสรรค ์หมายถึง วิธีการท่ีมีการนาํเสนอความคิดเห็นใหม่ ๆ 
มีการปรับแนวคิด กระบวนทศัน์ มีการแลกเปล่ียนขอ้มูล ตลอดจนปรับแนวทางปฏิบติั เพื่อใหเ้กิด   
การปัญหาร่วมกนั (Coffey, Cook, & Hunsaker, 1994, p. 403 อา้งถึงใน สุพตัรา จิตตเสถียร, 2550,  
หนา้ 42) ไดเ้สนอวา่ ทกัษะท่ีจาํเป็นในการจดัการความขดัแยง้อยา่งสร้างสรรค ์คือ  
 1.  ประเมินถึงธรรมชาติของความขดัแยง้ (Assess the Nature of the Conflict) วา่ทาํให้
เกิดผลตามมาในทางสร้างสรรคห์รือทา้ทาย 
 2.  คนหาสาเหตุความขดัแยง้ (Identify the Sources of Conflict) พบวา่ มีอยู ่5 สาเหตุใหญ่ 
คือ 
  2.1  การมีเป้าหมายต่างกนั 
  2.2  เกิดจากการตีความจากอารมณ์ หรือความรู้สึกท่ีแตกต่างกนั 
  2.3  การออกแบบโครงสร้างทาํใหเ้กิดจากการคาดหวงัในบทบาทหรือตาํแหน่งต่างกนั 
  2.4  เกิดจากบรรยากาศท่ีคอยจอ้งทาํลายกนั เตม็ไปดว้ยความไม่เป็นมิตร 
  2.5  เกิดจากความแตกต่างของบุคลิกภาพของแต่ละบุคคล 
 3.  การจดัการความขดัแยง้ควรมีการวางแผนและกาํหนดกลยทุธ์ใหเ้หมาะสม โดยท่ีทุกฝ่าย
มีส่วนร่วมในตลอดกระบวนการ มีจุดเนน้ท่ีการแกปั้ญหาแบบชนะ-ชนะ (Win-Win Solution) ภายใต้
บรรยากาศมิตรภาพและจริงใจท่ีผสานเขา้หากนั ในองคก์ารท่ีหลากหลายวฒันธรรม การปรับตวั    
เขา้หากนั ทาํใหเ้กิดการส่ือสารท่ีดี สร้างความเขา้ใจท่ีดี เพราะคนท่ีมาจากต่างวฒันธรรมจะมีมุมมอง 
การตีความหมาย การประเมินส่ิงต่าง ๆ ยอ่มต่างกนั ดงันั้น ส่ิงสาํคญั คือ การเปิดใจยอมรับใน
วฒันธรรมของคนอ่ืน ๆ ดว้ย 
 ทฤษฎเีกีย่วกบัความขัดแย้ง 
 เน่ืองจากความขดัแยง้เป็นกระบวนการ และในกระบวนการของความขดัแยง้ ประกอบดว้ย
สถานการณ์ของความขดัแยง้ และขั้นตอนต่าง ๆ ของความขดัแยง้ ในสถานการณ์ของความขดัแยง้      
จะประกอบดว้ยองคป์ระกอบต่าง ๆ ซ่ึง สถาบนัสนัติวิธี (2548, หนา้ 16) ไดอ้ธิบายรายละเอียด
ดงัต่อไปน้ี 
 1.  กระบวนการการเจรจาต่อรอง 
 การเจรจาต่อรองเป็นกระบวนการแกปั้ญหาท่ีบุคคล สองคนหรือมากกวา่เตม็ใจมาร่วม
พดูคุย แลกเปล่ียนความเห็น ถึงความแตกต่างของพวกเขา และพยายามท่ีจะทาํใหเ้กิดขอ้ตกลง
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ร่วมกนัในส่ิงท่ีทุกฝ่ายมีความห่วงใยท่ีตรงกนั เป็นวิธีการหน่ึงท่ีใชบ่้อยท่ีสุดในการตดัสินใจและ 
การจดัการกรณีพิพาท 
 การเจรจาต่อรอง มีอยูท่ ัว่ไปในประเทศไทย เช่น การเจรจาระหวา่งนกัการเมือง ระหวา่ง
นายจา้งกบัลูกจา้ง ระหวา่งผูป้ระกอบวิชาชีพต่าง ๆ กบัลูกคา้ ทั้งภายในองคก์รและระหวา่งองคก์ร 
ระหวา่งตวัแทนองคก์รกบัสาธารณชน ผูร่้วมเจรจาจะตอ้งระบุปัญหาในประเดน็ท่ีแตกต่างของกนั
และกนั ต่างตอ้งใหข้อ้มูลเพือ่ทาํใหอี้กฝ่ายรู้มุมมองของตนเอง หาแนวทางเลือกท่ีเป็นไปได ้          
ในการจดัการกบัปัญหาและต่อรองเพ่ือใหไ้ดข้อ้ตกลงสุดทา้ย การเจรจาต่อรองท่ีประสบผลสาํเร็จ 
จะส่งผลใหมี้การแลกเปล่ียนบางส่ิงบางอยา่งหรือสญัญาเกิดข้ึนระหวา่งผูต่้อรองของแต่ละฝ่าย   
การแลกเปล่ียนอาจเป็นตวัเป็นตน เช่น เงิน ขอ้ตกลงในเร่ืองเวลา หรือพฤติกรรมบางอยา่ง หรือ     
ขอ้แลกเปล่ียนท่ีไม่เป็นตวัตน เช่น ความตกลงในการเปล่ียนทศันคติ ความคาดหมาย หรือการขอโทษ 
การเจรจาต่อรองท่ีเก่ียวกบันโยบาย อาจมุ่งเนน้การกาํหนดพื้นท่ี เพื่อใหต้รงกบัการนาํไปใชต้าม
วตัถุประสงคข์องชุมชนนั้น ๆ หรือเง่ือนไขมติเห็นชอบในโครงการ การเจรจาต่อรองอาจดาํเนินการ
โดยยดึจุดยนื คือกาํหนดทางออกของการแกไ้ขปัญหาท่ีคิดไวก่้อนแลว้รวมถึงผลลพัธ์ท่ีจะเกิด        
หรือการเจรจาโดยมองผลประโยชนห์รือความตอ้งการของผูร่้วมเจรจา (ไดแ้ก่ ความห่วงใย       
ความตอ้งการ ความกลวั ความหวงัท่ีซ่อนอยู)่ หรือเจรจาโดยพิจารณาทั้งจุดยนืและผลประโยชน์ 
โดยบางคร้ังจะเก่ียวขอ้งกบัความห่วงใยในเร่ืองส่วนตวั เช่น ทรัพยสิ์น หรือความห่วงใยเก่ียวกบั
ส่วนรวม เช่น ทรัพยากรสาธารณะ เช่น นํ้า เป็นตน้ 
 2.  การเจรจาแบบยดึจุดยนื 
 เม่ือการเจรจาอยูบ่นพื้นฐานของการยดึจุดยนื กลุ่มต่าง ๆ มกัจะมองกนัวา่เป็นศตัรูกนั     
ผูเ้จรจามกัจะมุ่งไปยงัขอ้เรียกร้องท่ีแต่ละฝ่ายตอ้งการและจุดยนืของตนทนัที กลุ่มต่าง ๆ มกัจะ
สงสยัและกลวัเก่ียวกบัท่าทีของกนัและกนั และมกัจะไม่ตระหนกัวา่อะไรเป็นส่ิงท่ีสาํคญัท่ีแทจ้ริง
ของฝ่ายอ่ืน กลวิธีท่ีใชต่้อกนัเสมอไดแ้ก่ 
  2.1  ปิดบงัขอ้มูล และเรียกร้องมากกวา่ท่ีตนเองควรจะไดรั้บมาก 
  2.2  ประเมินผลของความสาํเร็จจากความพา่ยแพข้องผูอ่ื้น 
  2.3  ไม่เคยถามคาํถามท่ีตนไม่รู้คาํตอบ 
  2.4  เดาวา่ฝ่ายตรงขา้มมีเจตนาท่ีชัว่ร้าย 
 ในขณะท่ีการเจรจาต่อรองแบบยดึจุดยนื อาจใชไ้ดผ้ลดีในสถานการณ์ท่ีมีผูเ้ก่ียวขอ้ง       
ไม่มาก และมีประเดน็ปัญหาอยูน่อ้ย การเจรจาแบบน้ีจะใชไ้ดผ้ลนอ้ยในสถานการณ์ท่ีซบัซอ้น เช่น 
ปัญหาความขดัแยง้เก่ียวกบันโยบายสาธารณะ ซ่ึงมกัจะเก่ียวขอ้งกบัตวัแปรหลายตวั ในสถานการณ์ 
ท่ีซบัซอ้นและมีผลประโยชน์เก่ียวขอ้งมากเช่นน้ี มกัจะมีโอกาสท่ีจะเพิ่มผลประโยชน์ใหก้บัฝ่ายหน่ึง 
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โดยท่ีฝ่ายอ่ืน ๆ ไม่เสียประโยชน์หรือเสียเพียงเลก็นอ้ย ซ่ึงโอกาสลกัษณะน้ียากท่ีจะเกิดในการเจรจา
แบบยดึจุดยนื เน่ืองจากขาดการอภิปรายอยา่งเปิดเผย หรือถา้มองเห็นผลประโยชน์ท่ีเกิดกจ็ะถูก
จดัการเหมือนกบัเป็นเบ้ียท่ีใชต่้อรอง ในสถานการณ์ความขดัแยง้ดา้นนโยบายสาธารณะท่ีซบัซอ้น 
การใชว้ิธีการท่ียดึจุดยนือยา่งเดียว มกัจะทาํใหเ้กิดการ ลดประเดน็ปัญหาเพื่อช่วยใหก้ารวดัและ     
การแลกเปล่ียนตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งง่ายข้ึน แต่มีความสมัพนัธ์ต่อความเป็นจริงทางสงัคม เศรษฐกิจและ
ส่ิงแวดลอ้ม 
 3.  การตัดสินใจอย่างมีส่วนร่วม 
 เม่ือเราใชก้ารเจรจาโดยยดึผลประโยชน์เพือ่การแกไ้ขปัญหา ซ่ึงกระบวนการต่อไปน้ี 
อาจเป็นอีกกระบวนการหน่ึงในการแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้เรียกวา่ กระบวนการการตดัสินใจ
อยา่งมีส่วนรวม กระบวนการน้ีมี 5 ขั้นตอนดว้ยกนั คือ การเตรียมการ การประเมิน การวางรูปแบบ
กระบวนการ การสร้างขอ้ตกลง และการดาํเนินการตามขอ้ตกลงและติดตามผล 
  3.1  การเตรียมการ 
  วตัถุประสงคข์องระยะการเตรียมการ คือ การวางพื้นฐานสาํหรับระยะต่าง ๆ ทั้งหมดท่ี
จะตามมา 
  วตัถุประสงคข์องระยะแรกน้ี คือ 
   3.1.1  หาแนวนโยบายท่ีสนบัสนุนกระบวนการการตดัสินใจ 
   3.1.2  เร่ิมสร้างความเช่ือถือในบุคคล องคก์รและกระบวนการระหวา่งหน่วยงาน
ของรัฐและกลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้ง 
   3.1.3  หาขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งและช่องทางท่ีจะเขา้ถึงขอ้มูลนั้น ๆ 
   3.1.4  จดัวางแนวทางการบริหารจดัการท่ีเหมาะสมในการสนบัสนุนกระบวนการน้ี 
   3.1.5  ระบุขอ้กาํหนดต่าง ๆ ในการดาํเนินการของกระบวนการ 
  3.2  การประเมิน 
  วตัถุประสงคข์องระยะการประเมิน คือ การใหทุ้กฝ่ายประเมินความเป็นไปไดแ้ละ
ความประสงค ์ท่ีเจรจาใหไ้ดข้อ้ตกลงในการแกปั้ญหานั้น ๆ โดยการเร่ิมท่ีการประเมินเก่ียวกบั       
การใชว้ิธีการเจรจา ผูเ้ก่ียวขอ้งมีความเตม็ใจในการมีส่วนร่วมหรือไม่อยา่งไร เพราะเขาจะตอ้งพอใจ
ยอมรับวา่วิธีการเจรจาเป็นแนวทางท่ีดีท่ีสุดในการจดัการรับปัญหาในขณะน้ี 
  วตัถุประสงคข์องระยะประเมิน คือ 
   3.2.1  ช่วยใหผู้ท่ี้จะมีส่วนร่วมในกระบวนการสามารถประเมิน ความเหมาะสม
และความประสงค ์ในการใชก้ารเจรจา ใหไ้ดท้างแกไ้ข 
   3.2.2  หาทางเลือกต่าง ๆ ท่ีจะตอ้งเจรจาต่อรอง 
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   3.2.3  หาผูส้นบัสนุนของกลุ่มต่าง ๆ และพิจารณาผูท่ี้ตอ้งเขา้มามีส่วนร่วม 
   3.2.4  เร่ิมแยกแยะองคก์รหรือกลุ่มสนบัสนุนท่ีจะมีตวัแทนอยู ่เผยแพร่เร่ืองราวสู่
สาธารณชนอยา่งกวา้งขวาง และแนวทางการติดต่อส่ือสารซ่ึงกนัและกนั 
   3.2.5  ใหไ้ดข้อ้ตกลงของทุกฝ่าย ในการเร่ิมดาํเนินการเจรจาต่อไป 
  3.3  การวางรูปแบบกระบวนการ 
  วตัถุประสงคข์องระยะเวลาการ คือ การจดัวางรูปแบบการเจรจาอยา่งจริงจงั โดยการ
กาํหนดโครงสร้างท่ีเหมาะสมในการเจรจาต่อรอง รวมทั้ง หลกัการพื้นฐานในการดาํเนินการต่าง ๆ 
กระบวนการการเจรจาตอ้งไดผ้า่นการร่วมพิจารณาโดยฝ่ายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ใหเ้หมาะสมกบั
สถานการณ์ ความเห็นพอ้งตอ้งกนัวา่ตอ้งการใหมี้ขอ้ตกลงเกิดข้ึน กลุ่มต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ระบุ
ประเดน็ปัญหาท่ีตอ้งไดรั้บการแกไ้ข กาํหนดระเบียบวาระการเจรจา เห็นชอบกนัในส่วนของขอ้มูล
ท่ีตอ้งการ และท่ีสาํคญัการมีส่วนร่วมและมีความรู้สึกในการเป็นเจา้ของกระบวนการนั้น ๆ               
ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งตอ้งตกลงกนัเร่ืองกรอบวธีิการก่อนท่ีจะมีการเจรจาในประเดน็ปัญหาจริง ๆ เพราะ
ถา้ไม่สามารถตกลงกนัไดใ้นเร่ืองวิธีการจะเป็นการยากท่ีจะสามารถตกลงในเร่ืองปัญหาจริง ๆ ได ้
  วตัถุประสงคข์องการกาํหนดรูปแบบกระบวนการ ไดแ้ก่ 
   3.3.1  การกาํหนดโครงสร้างและกระบวนการ ในการตดัสินใจอยา่งมีส่วนร่วม 
   3.3.2  ส่งเสริมความเขา้ใจและสร้างสมัพนัธภาพในการทาํงานร่วมกนัในกลุ่ม
ผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่าย 
   3.3.3  เลือกผูไ้กล่เกล่ียถา้จาํเป็นตอ้งใช ้
   3.3.4  หาเง่ือนไขในการบริหารการดาํเนินการตามขอ้ตกลงท่ีไดจ้ากการเจรจา 
  3.4  การสร้างขอ้ตกลง 
  วตัถุประสงคข์องระยะน้ีคือการพิจารณาประเดน็ และแกป้ระเดน็ปัญหาโดยการสร้าง
ขอ้ตกลง ขอ้ตกลงตอ้งเป็นรูปแบบทางการและบนัทึกเป็นรายงานเพื่อป้องกนัการเขา้ใจผดิเอกสาร
เหล่าน้ีตอ้งส่งใหก้ลุ่มผูส้นบัสนุนของแต่ละฝ่ายเพื่อพจิารณาใหค้วามเห็นชอบ และเผยแพร่ให้
สาธารณชน เพื่อแสดงความคิดเห็น เพื่อใหไ้ดก้ารสนบัสนุนอยา่งกวา้งขวางสาํหรับขอ้ตกลงท่ีได้
จากการเจรจาแลว้ การติดต่อส่ือสารระหวา่งตวัแทนของแต่ละฝ่ายกบัผูส้นบัสนุนของตน และกบั
สาธารณชนตลอดกระบวนการจะตอ้งมีประสิทธิภาพสูง 
  การเจรจาในประเดน็ปัญหาท่ีแทจ้ริง ตอ้งใหก้ลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งปฏิบติัดงัน้ี 
   3.4.1  ระบุประเดน็ท่ีพวกเขาตอ้งการแกไ้ข 
   3.4.2  เปล่ียนจากจุดยนืเป็นผลประโยชน์และวตัถุประสงค ์
   3.4.3  หาทางเลือกต่าง ๆ ในการแกปั้ญหาท่ีเป็นท่ีพึงพอใจของทุกฝ่าย 
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   3.4.4  สร้างขอ้ตกลงบนพื้นฐานของวตัถุประสงคแ์ห่งผลประโยชน์โดยอาศยั
เง่ือนไขท่ีกาํหนดต่าง ๆ  
   3.4.5  ประเมินวา่ขอ้ตกลงจะสามารถนาํมาดาํเนินการไดห้รือไม่ 
   3.4.6  ทาํการตกลงอยา่งเป็นทางการ 
   3.4.7  หาทางใหผู้ส้นบัสนุนของทุกฝ่ายใหค้วามเห็นชอบ และยอมรับท่ีจะ
ดาํเนินการตามขอ้ตกลง 
  3.5  การดาํเนินการตามขอ้ตกลงและติดตามผล 
  วตัถุประสงคข์องระยะน้ี คือการสร้างกลไกการมีส่วนร่วมท่ีจะสนบัสนุนการ
ดาํเนินการและติดตามผลของขอ้ตกลงจากการเจรจา การดาํเนินการตามขอ้ตกลงและติดตามผล 
ควรเป็นส่วนหน่ึงของการตกลงในเร่ืองหลกั ๆ เช่น การตกลงในเร่ืองนโยบายมกัจะตอ้งการ       
การเจรจาต่อเน่ืองระหวา่งระยะดาํเนินการ การดาํเนินการและติดตามผลอยา่งมีประสิทธิภาพรวมถึง
กระบวนการการเจรจาต่อรองท่ีจะตามมา เป็นส่ิงท่ีจาํเป็นท่ีจะรับประกนัความสาํเร็จของขอ้ตกลง 
 แนวคดิเกีย่วกบัแนวทางสันติวธีิ 
 1.  ความหมายของแนวทางสันติวธีิ 
 ศรีเพญ็ ศุภพิทยากลุ (2542, หนา้ 65) ใหค้วามเห็นวา่ สนัติวิธี คือ วิธีการแกไ้ขความขดัแยง้ 
หรือตอบโตใ้นสถานการณ์หน่ึง ๆ โดยไม่ใชค้วามรุนแรงต่อคู่กรณี โดยเฉพาะอยา่งยิง่ท่ีเป็นการ
ประทุษร้ายสนัติวิธี คือ 
  1.1  วิธีแกไ้ขปัญหาท่ีนุ่มนวล 
  1.2  วิธีการจดัการกบัความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึน 
  1.3  ความรู้สึกนึกคิดท่ีจะใหส้งัคมมีแต่ความสงบร่มเยน็เป็นสุข 
  1.4  วิธีการท่ีมีจุดหมายท่ีทาํใหค้นสงัคมอยูร่วมกนัไดแ้มมี้ความขดัแยง้กนั 
  1.5  ความเช่ือหรือคุณค่าของสงัคมมนุษย ์ท่ียอมรับวา่มนุษยมี์ความเท่าเทียมกนั ซ่ึงจะ
นาํไปสู่การเคารพสิทธิมนุษยชน 
  1.6  กรอบความคิดหือทศันคติ และเป็นวิธีปฏิบติัต่อเพ่ือมนุษย ์ในการดาํเนินวิถีชีวิต
ปกติ และเม่ือตอ้งเผชิญกบัความขดัแยง้ โดยมีความมัน่ใจวา่สามารถทาํใหค้นท่ีเห็นต่างกนั         
หรือขดัแยง้สามารถอยูร่่วมกนัโดยแต่ละฝ่ายเคารพ ความเท่าเทียมกนั และพยายามท่ีจะเรียนรู้      
การอยูร่วมกนัดว้ยการแบ่งปันกนัเอ้ืออาทรต่อกนั และไม่ใชค้วามรุนแรงเป็นทางเลือกเม่ือขดัแยง้ 
  1.7  เป็นวิธีท่ีกลุ่มบุคคล หรือมวลชน ใชต่้อสูเ้พื่อใหไ้ดส่ิ้งท่ีตนปรารถนาในบางอยา่ง
หรือเพ่ือใหรั้ฐ หรือผูมี้อาํนาจ เปล่ียนแปลงพฤติกรรม เช่น การจดัชุมนุมหยดุงานประทว้ง                 
การคว ํ่าบาตรทางเศรษฐกิจ รวมทั้งวิธีฝืนกฎหมาย ปิดถนน เป็นตน้ 
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 2.  ทีม่าของการแก้ไขปัญหาโดยสันติวธีิ 
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540 มาตรา 44 บญัญติัวา่ “บุคคลยอ่มมีสิทธิ
เสรีภาพในการชุมชุมโดยสงบและปราศจากอาวธุ” และมาตรา 65 บญัญติัวา่ “บุคคลยอ่มมีสิทธิ
ต่อตา้นโดยสนัติวิธีซ่ึงการกระทาํใด ๆ ท่ีเป็นไปหรือไดม้าซ่ึงอาํนาจในทางปกครองประเทศโดย
วิธีการซ่ึงมิไดเ้ป็นไปตามวิถีทางท่ีบญัญติัไวใ้นรัฐธรรมนูญน้ี” 
 รัฐธรรมนูญไดก้าํหนดใหมี้ องคก์ารต่าง ๆ ทาํหนา้ท่ีจดัการเวลามีความขดัแยง้ข้ึน เช่น
คณะกรรมการดา้นสิทธิมนุษยชน ผูต้รวจการแผน่ดินรัฐสภา ศาลรัฐธรรมนูญ ซ่ึงองคก์รเหล่าน้ี    
จะทาํหนา้ท่ียติุปัญหาเม่ือมีความขดัแยง้โดยไม่ตอ้งใชค้วามรุนแรงเม่ือมีความเห็นต่างกนั ทุกฝ่าย    
จะใชอ้งคก์รและระบบท่ีกาํหนด เพื่อหาขอ้ยติุร่วมกนัเม่ือมีความขดัแยง้เกิดข้ึน 
 แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 8-9 ไดก้าํหนดวิธีการจดัการความขดัแยง้
ดว้ยสนัติวิธีเป็นนโยบายสาํคญัประการหน่ึง และไดเ้นน้ใหมี้การสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนควบคู่กบัการลดความขดัแยง้ในสงัคมอนัเน่ืองมาจากการดาํเนินโครงการพฒันาของ
รัฐบาลท่ีจะนาํไปสู่การปฏิบติัในพื้นท่ีเพื่อก่อใหเ้กิดความสงบสุขสามคัคีในสงัคมโดยใหป้ระชาชน
มีส่วนร่วมตั้งแต่เร่ิมโครงการ การศึกษารายละเอียด การติดตามผล การตดัสินใจ การเลือกรูปแบบ   
ท่ีเหมาะสม รวมทั้งใหเ้จา้ของโครงการประชาสมัพนัธ์ เผยแพร่ความรู้ท่ีถูกตอ้งใหป้ระชาชนรับรู้ 
และใหมี้การปรับบทบาทและทศันคติของภาครัฐใหส้ามารถปฏิบติังานป้องกนัแกไ้ขขอ้ขดัแยง้       
ในสงัคมดว้ยสนัติวิธี คือ 
 1.  ทุกส่วนราชการยดึหลกัการดาํเนินงานท่ีเปิดโอกาสใหมี้ส่วนไดเ้สียมีส่วนร่วมแกไ้ข
ปัญหา อยา่งมีเหตุผลและมีความจริงใจในการทาํงานร่วมกบัประชาชน ใชห้ลกัรัฐศาสตร์ควบคู่กบั
หลกันิติศาสตร์ในการป้องกนัแกไ้ขปัญหาขอ้ขดัแยง้ในสงัคม 
 2.  ส่งเสริมการใชฉ้นัทานุมติั ในการแกไ้ขปัญหา แทนการใชเ้สียงขา้งมากและเผยแพร่มติ 
ขอ้ตกลงใหป้ระชาชนรู้อยา่งเปิดเผยและกวา้งขวาง 
 3.  สนบัสนุนการใชก้ลไกสาธารณะ ซ่ึงเป็นท่ีเช่ือถือและยอมรับของสงัคมและไม่มีส่วน
ไดเ้สียในการดาํเนินการใหท้าํหนา้ท่ีไกล่เกล่ียเจรจา ทาํความตกลงหาขอ้ยติุท่ียอมรับไดร่้วมกนัและ
ใหย้ติุปัญหาความขดัแยง้ในพื้นท่ี 
 สาํนกังานสภาความมัน่คงแห่งชาติ ไดก้าํหนดเป็นนโยบายความมัน่คงแห่งชาติดา้น
การเมืองภายในประเทศไวว้า่ “ส่งเสริมและสร้างบรรยากาศของการปรึกษาหารือและการแกไ้ข
ปัญหาของทุกฝ่ายโดยสนัติวธีิ ภายใตห้ลกัการประสานประโยชน์การดาํเนินการตาม กฎเกณฑ ์
กติกาและประเพณีทางการเมืองอนัดีงาม เพือ่ใหก้ารแกไ้ขปัญหาและความเคล่ือนไหวท่ีเก่ียวขอ้ง
ทางการเมืองเป็นไปโดยราบร่ืนและเกิดประโยชน์ต่อส่วนร่วม” 
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 3.  แนวคดิของสันติวธีิ 
 สนัติวิธีมิใช่เทคนิคท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงแต่ละสถานการณ์แวดลอ้มจะพาไป แทจ้ริงแลว้ สนัติวิธี
เป็นแบบแผนหรือระบบของการกระทาํท่ีสอดคลอ้งกนัในตวั เกิดข้ึนจากแนวคิด หรือทศันะ          
การมองโลกและชีวิตแบบหน่ึง ๆ เป็นพื้นฐาน แนวคิดดงักล่าวเรียกอีกอยา่งวา่ สมมุติฐานของสนัติวิธี 
สนัติวิธีของบุคคลหรือกลุ่มต่าง ๆ จะมีพื้นฐานมาจากแนวคิดใดแนวคิดหน่ึงหรือหลายแนวคิด
ประกอบกนั ซ่ึง พระไพศาส วิสาโล (2550, หนา้ 51) ไดจ้าํแนกดงัต่อไปน้ี 
  3.1  ความขดัแยง้เป็นธรรมดาของชีวิตและสงัคม เราไม่อาจจะหลีกเล่ียงหรือปฏิเสธ
มนัได ้ท่าทีท่ีพึงกระทาํคือยอมรับวา่มนัมีอยูจ่ริง และแกไ้ขจดัการมนัอยา่งถูกสภาพ สนัติวิธีมิได้
หมายถึงการหลีกเล่ียงหรือจาํนนต่อความขดัแยง้ แต่ขณะเดียวกนักไ็ม่ใช่เป็นการสร้างความขดัแยง้
ใหเ้กิดข้ึน หากเป็นเพยีงการทาํใหค้วามขดัแยง้ท่ีแฝงเร้นหรือพยายามปกปิดนั้น ปรากฏออกมา
ตามท่ีมนัเป็น โดยไม่ทาํใหม้นัขยายลุกลาม การใชค้วามรุนแรงมีแต่จะทาํใหค้วามขดัแยง้ลุกลาม 
เพราะวฎัจกัรแห่งการตอบโตข้ยายตวัต่อเน่ือง อยา่งไรกต็ามพึงเขา้ใจวา่ความขดัแยง้ท่ีพดูถึงน้ี 
หมายถึง ความขดัแยง้ทางสงัคมหรือในทางความสมัพนัธ์ต่อกนั มิไดร้วมถึงความขดัแยง้ในจิตใจ
ความขดัแยง้อยา่งหลงัน้ี สนัติวิธีอาจก่อใหเ้กิดข้ึนไดใ้นจิตใจของคู่กรณีทาํใหเ้กิดการต่อสูภ้ายใน
ระหวา่งมโนธรรมสาํนึกกบัอกศุลจิต เกิดความสบัสนวุน่วายใจ ลงัเลสงสยัในส่ิงท่ีตนทาํ ภาวะ
ขดัแยง้เช่นน้ีเป็นส่วนสาํคญัใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงไปสู่ส่ิงดีงามและไม่พึงเขา้ใจสบัสนวา่เป็น
ความรุนแรงทางจิตใจ 
  3.2  ในความขดัแยง้นั้น ไม่มีฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงเป็นฝ่ายถูกหรือผดิโดยสมบูรณ์ แต่ละฝ่าย
ยอ่มมีส่วนถูกไม่มากกน็อ้ย ไม่มีใครท่ีจะผกูขาดสจัธรรมโดยอา้งวา่ตนเป็นฝ่ายเดียว และอีกฝ่ายหน่ึง
เป็นผูผ้ดิ ทั้งน้ีกเ็พราะวา่ความเป็นจริงนั้นมีความซบัซอ้น มีหลายรูปลกัษณ์ หลายดา้น และหลายแง่ 
ความขดัแยง้มกัเกิดเพราะมองความเป็นจริงจากคนละดา้น และแมจ้ะมองดา้นเดียวกนั หรือแมแ้ต่   
รูปเดียวกนั ในชีวิตจริงเรากพ็บเสมอวา่ส่ิงท่ีแต่ละคนเห็นนั้นแตกต่างกนัไป กล่าวคือ เป็นการเห็น
จาํเพาะบางแง่บางความหมายของส่ิงท่ีเห็นเท่านั้น ในสถานการณ์ความขดัแยง้ ขอ้เทจ็จริงท่ีแต่ละฝ่าย
รับรู้ หรือนึกวา่รู้นั้น จะแตกต่างกนัไปเช่นกนั 
  ความคิดท่ีวา่ ไม่มีฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงท่ีถูกตอ้งสมบูรณ์ หรือผดิอยา่งส้ินเชิง ทาํใหฝ่้ายใด
ฝ่ายหน่ึงทั้งไม่มีสิทธิและไม่สามารถอา้งความชอบธรรมท่ีจะกาํจดัอีกฝ่ายหน่ึงได ้แนวคิดเช่นน้ี    
ไม่เพียงแต่จะทาํใหก้ารใชก้ารใชค้วามรุนแรงไม่มีความชอบธรรมแลว้ ยงัเป็นปัจจยัท่ีสนบัสนุนให้
แกไ้ขขอ้ขดัแยง้ดว้ยสนัติวิธี เพราะสันติวิธีเป็นวิธีการท่ีเปิดช่องใหคู่้กรณีสามารถแสดงขอ้เทจ็จริง
ของฝ่ายตนออกมาอยา่งเตม็ท่ี โดยไม่ถูกตดัโอกาสดว้ยการถูกทาํร้ายถึงชีวิต หรือถูกจบักมุคุมขงั
เสียก่อน พร้อมกนันั้น สนัติวิธีกเ็อ้ืออาํนวยใหก้ารส่ือขอ้เทจ็จริงของผูก้ระทาํการนั้นเป็นไปอยา่ง
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ตรงเป้าชดัเจน ตรงกนัขา้มกบัการใชค้วามรุนแรงและการกระทาํดว้ยอารมณ์ขุ่นมัว่แบบอ่ืน ๆ 
วิธีการดงักล่าวนอกจากจะทาํใหส่ื้อปัญหาไม่ไดช้ดัเจนแลว้ ยงัเบ่ียงเบนความสนใจประเดน็ปัญหา  
ท่ีเป็นขอ้ขดัแยง้ อีกทั้งยงัเป็นเหตุใหคู่้กรณีรู้สึกถูกกระทบอยา่งแรง เกิดกลไกป้องกนัตนเอง ปิดหู
ปิดตาไม่ยอมรับรู้ปัญหาท่ีผูก้ระทาํการตอ้งการบอกการมีแนวคิดดงักล่าวเป็นพื้นฐาน ทาํใหส้นัติวิธี
เป็นวิธีการต่อสู่เพื่อใหส้จัจะปรากฏต่อทุกฝ่ายท่ีมีส่วนในความขดัแยง้ 
  3.3  ความขดัแยง้นั้นจะระงบัไปไดต่้อเม่ือทุกฝ่ายร่วมกนัแกไ้ข มิใช่ฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง
กระทาํอยูฝ่่ายเดียว ยิง่กวา่นั้นยงัเช่ือต่อไปอีกวา่ทุกคนและทุกฝ่ายมีศกัยภาพท่ีจะเขา้ร่วมแกไ้ข
ปัญหา ดงันั้นการช้ีใหเ้ห็นคู่กรณีเห็นถึงปัญหาท่ีเป็นสาเหตุของขอ้ขดัแยง้จึงเป็นขั้นตอนสาํคญัท่ีสุด
ท่ีนาํไปสู่การแกไ้ขปัญหา การช้ีใหเ้ห็นปัญหายงัมีความหมายรวมถึงการท่ีทุกฝ่ายพึงมองเห็นปัญหา
ของอีกฝ่ายหน่ึงอยา่งถ่องแท ้สนัติวิธีนอกจากจะเอ้ือใหเ้กิดกระบวนการส่ือสารปัญหาและ
ขอ้เทจ็จริงอยา่งแจ่มชดัดว้ยกนัทั้งสองฝ่ายดงัไดก้ล่าวมาแลว้ ยงัเปิดโอกาสใหทุ้กฝ่ายโดนเฉพาะ
คู่กรณีท่ีสร้างปัญหามีบทบาทในการแกปั้ญหา ทั้งดว้ยการร่วมมือกบัผูใ้ชส้นัติวิธี หรือดว้ยการริเร่ิม
ของตนเอง ทั้งน้ีเพราะสนัติวธีิไดมุ่้งสร้างความเป็นปฏิปักษก์บัคู่กรณีทั้งมิไดใ้ชค้วามรุนแรง        
บีบบงัคบั ขู่ หรือกาํจดัเขา อนัเป็นการกระทาํใหเ้ขาตอ้งพน้จากบทบาทฐานะในการแกปั้ญหาเสียแต่
ตน้มือ 
  มองในแง่น้ี สนัติวิธีจึงมิใช่เร่ืองของการต่อสูเ้พื่อเอาชนะอีกฝ่ายหน่ึงแต่เป็นวิธีการท่ี
มุ่งใหเ้กิดสถานการณ์อยา่งใหม่ ซ่ึงเป็นผลดีต่อทุกฝ่ายกล่าวอีกนยัหน่ึง เป็นการชกันาํคู่กรณีใหม้าสู่
จุดซ่ึงเป็นท่ีพอใจของทุกฝ่าย 
  3.4.  ทุกคนมีความเป็นมนุษยเ์หมือนกนั ต่างมีใจใฝ่ในความดีงาม แมผู้ท่ี้ไดช่ื้อวา่
อาํมหิตโหดเห้ียม ในส่วนลึกกย็งัมีความโนม้เอียงต่อความรักความกรุณา อ่อนไหวต่อความเจบ็ปวด
รวดร้าวของผูอ่ื้น และแมจ้ะมีจิตใจหยาบกร้านเพียงใด คุณความดีจากส่ิงแวดลอ้มภายในนอก          
กส็ามารถแผซึ่มซบัสมัผสัและมีพลานุภาพต่อจิตใจของเขาได ้แต่สาเหตุท่ีความเป็นมนุษยข์องเขา
ไม่ปรากฏต่อภายนอกหรือไม่ส่งผลออกมาเป็นการกระทาํอนัดีงาม กเ็พราะความเป็นมนุษยน์ั้น        
ถูกบิดเบือนบดบงัดว้ยอุดมการณ์ ทฤษฎีท่ีคบัแคบแขง็กร้าว ความหลงใหลในอาํนาจความยิง่ใหญ่ 
และความปรารถนาส่ิงปรนเปรออยา่งไม่รู้จกัพอ 
  สนัติวิธีและการยอมทนกระทาํหรือยอมรับความเจบ็ปวดโดยไม่ตอบโตด้ว้ย          
ความรุนแรง สามารถปลุกเร้าความดีงามท่ีซ่อนอยูใ่นส่วนลึกของกรณี กระพือประกายแห่งมโนธรรม
และความรู้ผดิชอบชัว่ดีในตวัเขาใหก้ลบัมีพลงัในการยบัย ั้งพฤติกรรมอนัมิชอบ และหนุนใหเ้กิด   
การกระทาํอนัดีงามข้ึนมาได ้ยกเวน้กแ็ต่กรณีผูว้ิกลจริตเท่านั้น ซ่ึงความเป็นมนุษยข์องเขาอาจ
แปรปรวนไป แต่คนทัว่ไปยอ่มสามารถจะรับรู้และตอบสนองต่อคุณธรรมความดีงามของผูอ่ื้นได ้
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  3.5  ศตัรูของมนุษยท่ี์ตอ้งกาํจดั มิใช่ตวับุคคล หรือคนกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงหากคือ    
ความเลวร้ายภายใน อนัไดแ้ก่ ความคิดท่ีคบัแคบ ความใฝ่ในอาํนาจและความโลภในทรัพยส์มบติั 
ซ่ึงไดแ้สดงออกมาเป็นการกระทาํภายนอกหรือปรากฏในรูประบบแผนความสมัพนัธ์ท่ีมิชอบ โดย
มีปัจจยัแวดลอ้มท่ีไม่เก้ือกลู เป็นตวัเสริมใหค้วามเลวร้ายนั้นแผซ่่านส่งผลกระทบผูอ่ื้นอยา่งรุนแรง
และกวา้งขวางข้ึน การฆ่าคนไม่อาจยบัย ั้งความเลวร้ายไดต้ราบใดท่ีระบบแบบแผนความสมัพนัธ์
อนัมิชอบ และปัจจยัแวดลอ้มอนัไม่เก้ือกลูยงัดาํรงอยู ่ทั้งยงัปลุกเร้าส่งเสริมใหเ้กิดทศันคติและภาวะ
จิตใจท่ีเป็นอกศุลดงักล่าว 
  สนัติวิธีมิไดมี้เป้าหมายท่ีตวับุคคล แต่หมายมุ่งไปท่ีการกระทาํอนัมิชอบตลอดจน
ปัจจยัภายในภายนอกท่ีบ่มเพาะใหเ้กิดการกระทาํดงักล่าวข้ึนมา 
  3.6  วิธีการตอ้งสอดคลอ้งกบัเป้าหมาย หากปรารถนาสงัคมท่ีสนัติ กต็อ้งใชว้ิธีการ
สนัติ สงัคมซ่ึงผูค้นมีความรักความเอ้ือเฟ้ือต่อกนั เคารพในชีวิตและความเป็นมนุษยข์องกนั           
มิอาจบงัเกิดเป็นจริงได ้เวน้เสียแต่จะใชว้ิธีการซ่ึงใหค้วามเคารพต่อมนุษยทุ์กคนไม่เวน้แมแ้ต่ศตัรู
หรือคู่กรณี เม่ือเห็นวา่ประชาธิปไตยเป็นส่ิงพึงประสงค ์กจ็าํตอ้งใชว้ิธีการท่ีเป็นประชาธิปไตย     
นัน่คือการใชส้นัติวิธี ซ่ึงเปิดโอกาสใหทุ้กคนสามารถคิดคน้และอยูใ่นแถวหนา้ของการต่อสูอ้ยา่ง
เท่าเทียมกนั อีกทั้งยงัสามารถปฏิเสธหรือถอนตวัจากการต่อสูไ้ด ้หากไม่เห็นดว้ย 
  3.7  อาํนาจมิไดเ้กิดจากอาวธุ หากข้ึนอยูก่บัการยอมรับหรือการยนิยอมเช่ือฟังของ
ผูอ่ื้น เม่ือราษฎรไม่เช่ือฟังผูป้กครอง พลทหารไม่เช่ือฟังนายพล ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไม่เช่ือฟังเจา้นาย 
บุคคลกลุ่มหลงัยอ่มสูญเสียอาํนาจไป ในทางกลบักนัหากผูใ้ชส้นัติวิธีสามารถสร้างการยอมรับใน
หมู่ประชาชนและพรรคพวกของคู่กรณีได ้เขายอ่มมีอาํนาจท่ีจะส่งผลกระทาํต่อคู่กรณีได ้โดยท่ี       
ไม่จาํตอ้งพึ่งพาอาวธุ 
 4.  ประเภทของสันติวธีิ 
 สนัติวิธีมีหลายประเภท หลายลกัษณะ แต่วธีิการจาํแนก เช่นการจาํแนกโดยพิจารณา      
การแสดงออก การจาํแนกตามความเคร่งครัดของสนัติหรือจาํแนกตามระดบัของเป้าหมายดงัท่ี   
พระไพศาล วสิาโล (2550, หนา้ 51) ไดจ้าํแนกดงัต่อไปน้ี 
 จําแนกตามการแสดงออก 
 1.  การพดูจาชกัชวนและการเจรจาซ่ึงรวมทั้งการเขียนโฆษณา 
 2.  การใชก้ระบวนการทางสถาบนั เช่น กระบวนการทางศาล ทางกฎหมาย ทางการปกครอง 
 3.  ปฏิบติัการไร้ความรุนแรง เป็นการกระทาํเพื่อแสดงออก คดัคา้น หรือสนบัสนุน            
บางส่ิงบางอยา่ง หรือเป็นการเขา้เผชิญหนา้คดัคา้นการกระทาํของคู่กรณีอยา่งชดัเจน หรือไดแ้ก่ 
การนดัหยดุงาน การเดินขบวน เป็นตน้ 
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 4.  งานสร้างสรรค ์(Constructive Programme) คือการทาํงานระดบัพื้นฐาน เพื่อส่งเสริม
คุณภาพชีวิต สร้างทางเลือกหรือสถาบนัใหม่ข้ึนมา เรียกง่าย ๆ วา่ งานพฒันา 
 จําแนกตามระดับของสันต ิ
 1.  สนัติวิธีเฉพาะคราวเฉพาะคร้ัง ผูใ้ชอ้าจเช่ือมัน่หรือยอมรับการใชค้วามรุนแรงอยู ่แต่ก็
เห็นวา่ในบางกรณีสนัติวิธีกมี็ส่วนสาํคญั สนัติวิธีในลกัษณะน้ีอาจตามดว้ยการใชค้วามรุนแรงสลบั
หรือผสมผสานกนั 
 2.  สนัติวิธีท่ีเป็นแนวร่วมกบัการใชค้วามรุนแรง ผูใ้ชแ้มจ้ะเช่ือมัน่ในสนัติวิธี และ        
ใชส้นัติวิธีโดยตลอด แต่ไม่ปฏิเสธผูท่ี้ใชค้วามรุนแรง มีความเขา้ใจและพร้อมท่ีจะร่วมมือหรือ   
เป็นแนวร่วมสนบัสนุนกนั 
 3.  สนัติวิธีท่ีปฏิเสธการฆ่ากนัอยา่งถึงท่ีสุด นอกจากจะไม่ใชค้วามรุนแรงแลว้ ยงัไม่ยอม
เป็นส่วนหน่ึงของระบบหรือองคก์รแห่งความรุนแรง และปฏิเสธท่ีจะร่วมมือหรือเก่ียวขอ้งกบัผูใ้ช้
ความรุนแรงอ่ืน ๆ  
 4.  สนัติวิธีแบบปฏิเสธการฆ่าสตัวแ์ละมนุษยใ์นทุกกรณี เป็นการยอมรับสนัติวิธี มิใช่
จาํเพาะในแง่ของวิถีแห่งการกระทาํเท่านั้น แมว้ิถีชีวิตกพ็ยายามไม่ใหเ้ป็นไปในทางเบียดเบียน
แมแ้ต่สตัว ์(มงัสวิรัติ) 
 5.  สนัติวิธีแบบปฏิเสธการทาํลายแมแ้ต่ทรัพยสิ์น คือ ไม่ใชว้ิธีการท่ีประทุษร้ายทั้งต่อ
ชีวิตร่างกายและทรัพยสิ์น 
 6.  สนัติวิธีแบบเคร่งครัดในหลกัธรรมพื้นฐานทางศาสนา คือ นอกจากจะไม่เบียดเบียน
ทาํร้ายชีวิต ลกัขโมยหรือทาํลายทรัพยสิ์นแลว้ ยงัถือหลกัสจัจะ ไม่พดูเทจ็ และไม่ทาํลายเกียรติภูมิ 
ศกัด์ิศรีของคู่กรณี อีกดว้ย 
 จําแนกตามระดับของเป้าหมาย 
 1.  สนัติวิธีระดบัชีวิต คือ การพฒันาตน ใหล้ดการเอารัดเอาเปรียบผูอ่ื้น เบียดเบียนชีวิต
อ่ืนนอ้ยลง มีจิตใจใฝ่เสียสละ เก้ือกลูผูอ่ื้นยิง่ข้ึน และมีความสงบในใจ 
 2.  สนัติวิธีในแวดวงรอบตวั คือ การแกไ้ขขอ้วิวาท ลดขอ้ขดัแยง้ในเร่ืองครอบครัว ท่ี
ทาํงาน สร้างความปองดอง ใหใ้นความเอ้ือเฟ้ือเก้ือกลูกนั 
 3.  สนัติวิธีในชุมชน (ทอ้งถ่ิน) คือ การแกไ้ข ลดทอนการเอารัดเอาเปรียบ ขดูรีดในชุมชน
หรือต่อบุคคลในชุมชน ส่งเสริมใหเ้กิดความร่วมมือสามคัคี พฒันาชุมชนใหเ้จริญงอกงามข้ึน          
มีสภาพเก้ือกลูต่อการดาํเนินชีวิตท่ีสนัติ 
 4.  สนัติวิธีในสงัคม (ประเทศ) คือ การลดความรุนแรงทางกายภาพและทางโครงสร้าง 
เช่น การละเมิดสิทธิมนุษยชน การจบักมุคุมขงัโดยมิชอบ การเอารัดเอาเปรียบผูด้อ้ยอาํนาจ           
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ยติุสงครามกลางเมืองหรือกบัเพื่อนบา้น แกไ้ขกฎหมาย ระบบโครงสร้างท่ีไม่เป็นธรรม พฒันา
โครงสร้างท่ีเก้ือกลูคุณภาพชีวิตและส่งเสริมความยติุธรรมในสงัคม เอ้ืออาํนวยใหค้นมีชีวิต        
ความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึน ปลอดโรคภยัไขเ้จบ็ มีสิทธิเสรีภาพมากข้ึน ช่วยเหลือผูด้อ้ยโอกาสในสงัคม 
 5.  สนัติวิธีระหวา่งประเทศ คือ การยติุสงครามและลดกาํลงัอาวธุในระดบัภูมิภาค และ
ระดบัโลก สนบัสนุนการป้องกนัประเทศแบบไม่รุกรานส่งเสริมความร่วมมือระหวา่งประเทศ และ
สร้างสนัติภาพใหเ้กิดข้ึนในโลก 
 5.  แนวทางสร้างสันติภาพ 
 ศรีเพญ็ ศุภพิทยากลุ (2542, หนา้ 56) มองวา่แนวคิดเก่ียวกบัการสร้างสนัติภาพอยู ่2 แนว
ดว้ยกนั คือ 
  5.1  แนวแยกกนัอยู ่(Dissociative) 
  5.2  แนวทางอยูใ่กลก้นัและสมัพนัธ์กนั (Associative) 
 ในแนวคิดท่ีหน่ึงเสนอใหแ้กไ้ขความขดัแยง้โดยใหคู่้กรณีแยกกนัอยู ่ส่วนแนวคิดท่ีสอง
เสนอใหคู่้กรณีมีบูรณาการเขา้หากนัจนเป็นหน่ึงเดียวกนั สองแนวน้ี ดูเหมือนวา่จะอยูก่นัคนละขั้ว 
แต่อนัท่ีจริงเหล่ือมกนัอยูใ่นทางปฏิบติัในโลกแห่งความเป็นจริง 
 1.  แนวแยกกนัอยู ่(Dissociative) ถือวา่เม่ือเกิดความขดัแยง้ข้ึน วิธีแกไ้ขท่ีดีท่ีสุดกคื็อ 
การแยกคู่กรณีออกห่างจากกนัใหม้ากท่ีสุดเท่าท่ีจะทาํได ้ซ่ึงอาจทาํไดท้ั้งในทางกายภาพ คือ          
ใชพ้ื้นท่ีหรือภูมิศาสตร์เป็นตวัแยก หรือโดยการแยกออกจากกนัทางสงัคม 
 การแยกออกห่างโดยทางพ้ืนท่ีหรือภูมิศาสตร์นั้นทาํไดง่้าย ๆ โดยใชร้ะยะทางภูมิศาสตร์
เป็นตวัแบ่งแยกมิใหคู่้กรณีมาเจอกนั วิธีการน้ีใชไ้ดดี้หากมีโลกท่ีกวา้งใหญ่ไพศาลและคนนอ้ย เช่น 
การท่ีชนเผา่ต่าง ๆ จาํกดัถ่ินท่ีอยูข่องตน บางเผา่อยูบ่นภูเขา บางเผา่อยูใ่นท่ีลุ่ม การแยกออกห่างทาง
ภูมิศาสตร์ในปัจจุบนัถูกนาํมาใชเ้ป็นวิธีลดปัญหาความขดัแยง้ระหวา่งประเทศ ดงัเช่นการกาํหนด
เสน้เขตแดนโดยใชล้กัษณะทางกายภาพในธรรมชาติ เช่น สนัปันนํ้า บนภูเขา แม่นํ้า หรือบางคร้ัง
ตอ้งทาํกนัดว้ยความยากลาํบากในทะเลหรือในทะเลทราย 
 การใชว้ิธี Dissociative มีปัญหามากข้ึนในโลกปัจจุบนัท่ีมีวิวฒันาการทางการคมนาคม 
การส่ือสาร รวมทั้งการพฒันาอาวธุยทุโปกรณ์ใหมี้สมรรถภาพในการทาํลายลา้งสูงมาก มีผลใน  
มุมกลบัทาํใหว้ิธีการควบคุมทางสงัคมโดยสถาบนั เช่น กองทพั มีอนัตรายต่อมนุษยชาติสูง              
จึงประโยชนใ์นการรักษาสนัติภาพนอ้ยลง นัน่กคื็อ แมส้งครามมีโอกาสเกิดข้ึนไดน้อ้ยลง แต่หาก
เกิดข้ึนแลว้กมี็ความเสียหายมากข้ึน จึงมีการพึ่งการควบคุมทางสงัคม ทั้งแบบ Internalized และ
แบบ Institutionalized นอ้ยลง 
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 แต่ในขนาดเดียวกนั ววิฒันาการทางการคมนาคมและการส่ือสารกเ็อ้ือต่อการติดต่อส่ือสาร 
ซ่ึงนอกจากจะทาํใหเ้กิดการเสียดสี และการเป็นอริต่อกนัมากข้ึนแลว้ ยงัสามารถก่อใหเ้กิด               
การแลกเปล่ียนประสบการณ์จนเกิดความเขา้ใจกนัมากข้ึนกไ็ด ้จึงไดมี้การคิดแนวทางสู่สนัติภาพ               
อีกแนวหน่ึงข้ึนมา คือแนวทางอยูใ่กลก้นัและสมัพนัธ์กนั 
 2.  แนวทางอยูใ่กลก้นัและสมัพนัธ์กนั (Associative) เสนอวา่วิธีการท่ีดีท่ีสุดในการแกไ้ข
ความขดัแยง้กคื็อการใหคู่้อริซ่ึงมีความขดัแยง้กนัอยู ่(ไม่วา่จะเป็นความขดัแยง้แบบแฝงเร้น หรือ
แบบเปิดเผย) มาอยูใ่กลก้นัมาก สมมติฐานกคื็อวา่ความใกลชิ้ดกนัจะทาํใหก้ารต่อสูก้นันอ้ยลงใน
ขณะท่ีแนว Dissociative บอกวา่ควรจะมีการติดต่อกนัมากข้ึน โดยมุ่งใหเ้กิดการอยูร่่วมกนัและ
ความผกูพนัท่ีเหนียวแน่นข้ึน จนอาจถึงขนาดท่ีมีบูรณาการเขา้หากนัจนเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั     
ไม่มีพรมแดนขวา้งกัน่กนัอีกต่อไปกย็อ่มเป็นไปได ้
 วิธีการท่ีจะนาํไปสู่เป้าหมายดงักล่าวมีอยูห่ลายวิธี ตั้งอยูบ่นพื้นฐานของการท่ีคนเรา       
มีความเหมือนกนั (Similar) และคนเราจาํเป็นตอ้งพึ่งพากนัอยู ่
 ในส่วนของความเหมือนกนัของมนุษยใ์นสงัคม ขอ้สงัเกตกคื็อวา่คนเรามีบางส่ิงบางอยา่ง
ในตวัเราท่ีเหมือนกบัคนอ่ืน จึงเป็นจุดท่ีควรเนน้ แทนท่ีจะเนน้ความแตกต่างตามแนว Dissociative 
ความเหมือนกนัน้ีในระดบักลุ่มอาจเป็นความเหมือนกนัทางโครงสร้าง ซ่ึงหมายความวา่ในกลุ่ม       
แต่ละประเภทมีคนท่ีสวมบทบาทคลา้ยคลึงกนักบัอีกคนหน่ึงในอีกกลุ่มหน่ึง หรือแมแ้ต่ในสงัคม
ต่าง ๆ กมี็คนท่ีมีชาติพนัธ์เหมือนกนักบัคนอีกในสงัคมหน่ึง เช่น คนมุสลิมในภาคใตข้องไทย             
มีความเหมือนกบัคนมุสลิมในมาเลเซีย เป็นตน้ ความเหมือนกนัในแง่น้ีอาจใชป้ระโยชน์ไดใ้นการ
ติดต่อสมัพนัธ์กนัใหเ้กิดความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั 
 ส่วนการใชป้ระโยชนจ์ากการท่ีคนตอ้งติดต่อพึ่งพากนันั้น แนว Associative เสนอวา่        
การพึ่งพากนัน้ีมีอยูห่ลายระดบัความเขม้ขน้ คือ 
 1.  มีการพึ่งพากนัมากจนไม่อาจเส่ียงต่อการทาํลายลา้งกนั เพราะจะทาํใหท้ั้งคู่เสียหาย 
 2.  มีการพึ่งพากนัทั้งแบบท่ีไดป้ระโยชนแ์ละแบบท่ีเสียประโยชน์สาํหรับทั้งสองฝ่าย       
ในอตัราท่ีเท่ากนั โดยทั้งสองฝ่ายมีโอกาสมีส่วนร่วมในการตดัสินใจเท่ากนั ๆ กนัซ่ึงกคื็อ
ความสมัพนัธ์แบบเท่าเทียมกนั ซ่ึงกเ็ป็นระบบท่ียติุธรรมอยูแ่ลว้ 
 3.  มีการพึ่งพากนัในหลายมิติดว้ยกนั ทาํใหส้ามารถมีการต่อรองกนัในหลายมิติ ซ่ึง
เป็นไปไดว้า่หากนาย ก. เสียประโยชน์ในมิติหน่ึงกจ็ะไดป้ระโยชนใ์นอีกมิติหน่ึง 
 4.  บางคร้ังการพ่ึงพากนัไดเ้กิดข้ึนในบางมิติ หรือในบางส่วนเท่านั้นยงัคงมีส่วนอ่ืน ๆ        
ท่ีจะพึ่งพากนัไดอี้ก ควรท่ีจะกระตุน้ใหเ้กิดการพึ่งพากนัในมิติเหล่านั้นเพิ่มข้ึน ซ่ึงจะเป็น                
การเปิดโอกาสใหมี้ความสมัพนัธ์กนัไดอ้ยู ่แมจ้ะมีความติดขดัขดัแยง้กนัในมิติใดมิติหน่ึง 
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 5.  บางคร้ังอาจมีการก่อตั้งสถาบนัหรือองคก์ารความร่วมมือใหเ้กิดข้ึนเพื่อเช่ือมโยง
คู่กรณีเขา้ดว้ยกนั เช่น ในกรณีคู่กรณีเป็นชนชั้น สถาบนัท่ีวา่กคื็อรัฐในกรณีท่ีเป็นสมาคมหรือ
สมาพนัธ์ ในกรณีท่ีเป็นองคก์ารดบัชาติกคื็อองคก์ารระหวา่งประเทศทั้งภาครัฐและภาคเอกชน เช่น 
ในระดบัภูมิภาค มีสมาคมอาเซียนเป็นตวัอยา่ง 
 การสร้างสรรคส์นัติภาพในสองรูปแบบท่ีเสนอน้ีไม่ใช่วา่แบบหน่ึงดีแบบเลว หากเป็นวา่
เราจะตอ้งเลือกใชแ้บบใดแบบหน่ึงใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์แมดู้เหมือนวา่ปัจจยัต่าง ๆ ในโลก 
เช่น การพฒันาทางการคมนาคมและการส่ือสารการมีองคก์ารระหวา่งประเทศเพ่ิมมากข้ึน            
จะช้ีใหเ้ห็นวา่แนว Associative มีโอกาสท่ีจะใชไ้ดผ้ลมากข้ึนแต่แนว Associative กมิ็ใชสู้ตรสาํเร็จ
ในการแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้เสมอไป ไม่มีคาํตอบท่ีแน่นอนตายตวัวา่มาตรการใดจะดีท่ีสุดใน
การสร้างสนัติภาพ ฐานะของผูท่ี้พยายามสร้างสนัติภาพนั้นอุปมาอุปไมยไดว้า่คลา้ยคลึงกบัแพทย ์      
ท่ีทาํการรักษาผูป่้วย ซ่ึงนอกจากจะตอ้งคาํนึงถึงโรคแลว้ยงัตอ้งคาํนึงถึงธรรมชาติของผูป่้วย ซ่ึง
สุขภาพจิต หรือความเตม็ใจของผูป่้วยท่ีจะไดรั้บการรักษาและการรักษาตนเองยอ่มมีความสาํคญั
เช่นเดียวกนั ผูท่ี้พยายามสร้างสนัติภาพจะตอ้งพิจารณาความขดัแยง้ท่ีดาํรงอยูว่า่เป็นความขดัแยง้
ชนิดไหน และคู่กรณีในความขดัแยง้นั้นมีลกัษณะเป็นอยา่งไร หากความขดัแยง้เป็นแบบ 
Symmetric แนวทาง Associative กน่็าจะใชไ้ดดี้ เช่น ในกรณีความขดัแยง้ระหวา่งประเทศ
มหาอาํนาจแนวทางน้ียอ่มลดโอกาสท่ีสงครามจะเกิดและการเพิ่มความเขม้แขง็ใหก้บัประเทศเลก็ ๆ 
ส่วนในกรณีของความขดัแยง้ระหวา่งหน่วยท่ีมีฐานะไม่เท่าเทียมกนัจะใชแ้นวทาง Associative 
ทนัทีไม่ไดเ้พราะมกันาํไปสู่การเพิ่มอาํนาจใหผู้มี้ฐานะตํ่ากวา่เกิดการพึ่งพาตนเอง ความภูมิใจ       
ในตนเอง และเม่ือมีฐานะเท่าเทียมกนัระหวา่งคู่กรณีมากข้ึน จึงจะนาํแนวทาง Associative ท่ีเนน้
การต่อรองแบบพื้นฐานของความเท่าเทียมกนัเขา้มาแกปั้ญหาความขดัแยง้ระหวา่งผูท่ี้มีฐานะ            
ไม่เท่าเทียมกนั 
 6.  พลงัของสันติวธีิ 
 เร่ืองราวความสาํเร็จของสนัติวิธี สนัติวิธีประสบผลสาํเร็จไดมิ้ใชเ้พราะคู่กรณีเกิดใจอ่อน
มีเมตตาสงสารผูใ้ชส้นัติวิธี หรือเพราะเป็นสุภาพชน แมว้า่กรณีเช่นนั้นจะเคยปรากฏอยูบ่า้ง           
แต่นัน่มิใช่ปัจจยัช้ีขาดหรือปัจจยัเดียวท่ีทาํใหส้นัติวิธีบรรลุผล แทท่ี้จริงแลว้ความสาํเร็จของสนัติวิธี            
เกิดจากพลงัในตวัท่ีส่งต่อคู่กรณี หาไดเ้กิดจากการริเร่ิมหรือความสมคัรใจของคู่กรณีเป็นสาํคญั      
ไม่แต่เป็นเพราะคู่กรณีมิอาจฝืนทานพลงัของสนัติวิธี พระไพศาล วิสาโล (2549, หนา้ 4)                
ซ่ึงพลงัของสันติวิธีมี 2 ประการคือ 
  6.1  พลงัทางการเมือง พลงัของสนัติวิธีอยูบ่นพื้นฐานความจริงท่ีวา่ อาํนาจเกิดจาก
การยอมรับและยนิยอมเช่ือฟัง จะโดยสมคัรใจหรือจาํยอมกแ็ลว้แต่บุคคลหรือระบบใดจะมีอาํนาจ
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ไดก้เ็พราะไดรั้บการยอมรับและเช่ือฟังจากผูอ่ื้นเช่น ยอมทาํตามคาํสัง่ ยอมปฏิบติัตามระเบียบ   
ยอมจ่ายภาษี เป็นตน้ กล่าวอยา่งเป็นรูปธรรมกคื็อ ผูป้กครองมีอาํนาจไดก้เ็พราะประชาชนเช่ือฟัง 
เจา้ของโรงงานมีอาํนาจไดก้เ็พราะกรรมกรเช่ือฟังแต่เม่ือใดกต็ามท่ีการยนิยอมเช่ือฟังนั้นลดนอ้ย
ถอยลง อาํนาจของบุคคลหรือระบอบเหล่านั้นกห็ายไปดว้ย ไม่วา่อาํนาจทางเศรษฐกิจ การเมือง 
และการทหาร 
  สนัติวิธีมีพลงัตรงท่ีมนัสามารถลดทอนอาํนาจของบุคคลหรือระบอบท่ีทรงอาํนาจได ้
โดยเพยีงแต่ประชาชนเพกิถอนการยนิยอมเช่ือฟังหรือปฏิเสธท่ีจะใหค้วามร่วมมือแก่บุคคลหรือ
ระบบเหล่านั้น (ท่ีเรียกวา่ “กางแขง็ขืนแบบอารยะ”) หากการเพิกถอนนั้นเป็นไปอยา่งกวา้งขวาง 
บุคคลหรือระบบเหล่านั้นจะสูญเสียอาํนาจ จนไม่อาจดาํรงอยูไ่ดอี้กต่อไป 
  ผูใ้ชส้นัติวิธีอาจเป็นฝ่ายปฏิเสธท่ีจะยนิยอมเช่ือฟังโดยลาํพงัฝ่ายเดียว หรือกระตุน้        
ใหฝ่้ายท่ีสามร่วมมือในการเพิกถอนการยนิยอมเช่ือฟังดว้ยกไ็ด ้ฝ่ายท่ีสามอาจไดแ้ก่พลทหารใน
กองทพัท่ีถูกผูบ้งัคบับญัชาสั่งใหม้าปราบปรามประชาชนท่ีใชส้นัติวิธีกไ็ด ้ตวัอยา่งเด่นชดัไดแ้ก่ 
กรณีต่อตา้นพระเจา้ซาร์ในรัสเซีย, การคดัคา้นทหารในเยอรมนี, ในแอลจีเรีย, การต่อตา้นรัสเซียใน 
เซโกสโลวะเกีย, การขบัไล่มาร์กอส และการโค่นลม้เผดจ็การในยโูกสลาเวีย  
  นอกจากการลดทอนอาํนาจของคู่กรณีแลว้ สนัติวิธียงัมีพลงัตรงท่ีมนัสามารถเพิ่มพนู
อาํนาจใหแ้ก่ฝ่ายท่ีใชส้นัติวิธีดว้ย กล่าวคือทาํใหป้ระชาชนทัว่ไปเปล่ียนจากการยนิยอมเช่ือฟัง           
ผูมี้อาํนาจท่ีเป็นคู่กรณี (ซ่ึงอาจเป็นผูป้กครอง นายทุน หรือผูมี้อิทธิพล) มาเป็นการใหค้วามยอมรับ
แก่กลุ่มคนท่ีใชส้นัติวิธี จนสามารถผลกัดนัใหผู้มี้อาํนาจตอ้งโอนอ่อนผอ่นตามขอ้เรียกร้องของ 
ผูใ้ชส้นัติวิธี ดงักรณีขบวนการเรียกร้องเอกราชของคานธี ขบวนการเพ่ือสิทธิของคนผวิดาํนาํโดย
มาร์ตินลูเธอร์คิง จูเนียร์  
  6.2  พลงัทางใจ พลงัทางการเมืองของสนัติวิธีดงักล่าวมาเป็นพลงัท่ีเกิดจากการ
แสดงออกในเชิงปฏิเสธ เช่น การปฏิเสธท่ีจะเช่ือฟัง และปฏิเสธท่ีจะใชค้วามรุนแรง แต่ยงัมีพลงั  
อีกประการหน่ึงท่ีเกิดจากคุณภาพภายในเชิงบวกของผูใ้ชส้นัติวิธี ซ่ึงนอกจากจะไม่มุ่งร้ายแลว้           
ยงัมีความปรารถนาดีต่อคู่กรณี รวมทั้งยดึมัน่ในสจัจะและความดีงามน้ีคือ พลงัทางใจท่ีมีผลต่อ
พฤติกรรมของผูอ่ื้น และสามารถก่อใหเ้กิดความเปล่ียนแปลงในสงัคมได ้
  สาํหรับคนเป็นอนัมาก สนัติวิธีมิใช่เป็นเพียงยทุธวิธีในการต่อสูก้บัผูมี้อาํนาจ หาก
เป็นการกระทาํท่ีออกมาจากชีวิตดว้ยจิตใจท่ีใฝ่อหิงสธรรม คือการไม่คิดเบียนมุ่งร้ายและไม่แบ่งฝ่าย 
กล่าวคือมิไดเ้ห็นคู่กรณีเป็นฝ่ายตรงขา้มหรือเป็นปรปักษ ์แต่เป็นเพื่อนร่วมชาติ เพือ่นร่วมโลก และ
ท่ีสาํคญัคือเป็นเพื่อนมนุษยซ่ึ์งรักสุขเกลียดทุกข ์มีรอยยิม้และนํ้าตาเหมือนเรา จุดร่วมระหวา่งเรากบั
เขานั้นมีมากยิง่กวา่จุดต่าง 
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  สนัติวิธีในแง่น้ีจึงมิไดมี้ความหมายโดยนยัลบ คือการไม่ใชค้วามรุนแรงเท่านั้น แต่ยงั
มีนยับวกคือการตั้งมัน่ในความรักและความปรารถนาดี แรงบนัดาลใจอีกประการหน่ึงคือ ความใฝ่
ในสจัจะความรักในสจัจะทาํใหบุ้คคลเขา้หาผูอ่ื้นอยา่งอ่อนนอ้มถ่อมตนปรารถนาท่ีจะแสวงหา
สจัจะแมก้ระทั้งในหมู่คู่กรณี พร้อมท่ีจะเปิดใจรับฟังเขา ขณะเดียวกนักก็ลา้หาญพอท่ีจะยอมทุกข์
ทรมานเพ่ือยนืหยดัในสจัจะของตนใหอี้กฝ่ายไดรั้บรู้ และถอนตนออกจากความเทจ็และอสตัยท่ี์   
ปกคลุมใจ 
  ใจท่ีปรารถนาดี ใบหนา้ท่ีแยม้ยิม้ ริมฝีปากท่ีอาํนวยพรดว้ยเสียงเพลงและบทสวด    
มือท่ีหยบิยืน่ดอกไมแ้ละผา้เยน็ให ้ตลอดจนการยนืหยดัในประเดน็ท่ีชอบธรรม มัน่คงในสจัจะ  
ยอ่มมีผลโนม้นา้วชกัชวนใหผู้ค้นแวดลอ้มท่ีเคยอยูก่ลาง ๆ หนัมาเป็นมิตร และเขา้ร่วมสนบัสนุน
ปฏิบติัการสนัติวิธีดว้ย 
  ท่ีสาํคญักคื็อใจท่ีเป่ียมดว้ยคุณภาพดงักล่าวยงัมีผลทางใจต่อฝ่ายคู่กรณี ทั้งน้ีเพราะ
กิริยาภายนอกและภาวะภายในท่ีเป็นมิตรดงักล่าว ถึงท่ีสุดแลว้ยอ่มสามารถทาํลายอคติและ
ความรู้สึกในทางร้ายท่ีคู่กรณีมีต่อผูใ้ชส้นัติวิธี สามารถซึมผา่นเกราะกาํบงัชั้นนอกท่ีฉาบทาดว้ย
ความรู้สึกเป็นปฏิปักษ ์เกลียดชงั เขา้สู่จิตส่วนลึก ซ่ึงกอปรดว้ยความรัก ความเมตตา และสามารถ
ปลุกเร้าจิตส่วนดีน้ีใหมี้พลงัเอาชนะจิตชั้นนอกอนัหยาบกระดา้งได ้เกิดความรู้สึกเป็นมิตรเขา้มา
แทนท่ี 
  ความเปล่ียนแปลงทางดา้นความรู้สึกนึกคิดดงักล่าวมกัเกิดข้ึนเป็นพิเศษกบัฝ่ายคู่กรณี 
(เช่น ทหารหรือตาํรวจ) ท่ีถูกส่งใหม้าประจนัหนา้กบัผูท่ี้ใชส้นัติวิธี การเผชิญหนา้ดงักล่าว          
เปิดโอกาสใหค้วามสมัพนัธ์ส่วนตวัท่ีไดพ้ฒันามาจากบุคคลทั้งสองฝ่าย ผลกคื็อเม่ือผูมี้อาํนาจ        
สัง่ใหป้ราบปรามผูใ้ชส้นัติวธีิ ทหารหรือตาํรวจอาจไม่ยนิยอมท่ีจะปฏิบติัตาม ซ่ึงทาํใหค้าํสัง่ของ         
ผูมี้อาํนาจเป็นหมนัไปดงักรณีท่ีเกิดกบัมาร์กอสเม่ือ 20 ปีท่ีแลว้ 
  อยา่งไรกต็าม บ่อยคร้ังท่ีการปราบปรามดว้ยความรุนแรงไดเ้กิดข้ึน จนมีผูบ้าดเจบ็    
ลม้ตาย แต่นัน่มิอาจถือไดว้า่เป็นความลม้เหลวของสนัติวธีิ ตรงกนัขา้มกลบัเป็นจุดเร่ิมตน้ของ  
ความพา่ยแพข้องผูมี้อาํนาจ เพราะการใชค้วามรุนแรงกบัประชาชนผูไ้ร้อาวธุยอ่มทาํใหผู้ป้ราบปราม
สูญเสียความชอบธรรมในสายตาของคนทัว่ไปยิง่ผูก้ระทาํนั้นยงัยนืหยดัมัน่คงในสนัติวิธี ไม่ใช้
ความรุนแรงตอบโต ้กย็ิง่ทาํใหผู้ค้นท่ียงัเป็นกลางหนัไปใหค้วามเห็นใจแก่ผูถู้กปราบปราม ผลกคื็อ
ความรุนแรงนั้นเองยอ้นกลบัไปบัน่ทอนอาํนาจของผูใ้ชอ้าวธุ และกลายเป็นภยัต่อผูมี้อาํนาจ ดงั
คานธีไดเ้ขียนวา่ “อาํนาจของทรราชจะวกกลบัมาท่ีตวัเขาเองเม่ือไม่พบกบัการตอบโตเ้ช่นเดียวกบั
เม่ือสะบดัแขนฟาดกบัอากาศอยา่งรุนแรง ผลคือกระดูกเคล่ือนและปวดร้าว” 
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 โดยสรุป พลงัสองประเภทของสนัติวิธีสามารถเปรียบเทียบใหเ้ห็นคือ พลงัทางการเมือง
เกิดจากการเพกิถอนยนิยอมเช่ือฟังหรือปฏิเสธท่ีจะใหค้วามร่วมมือ ส่วนพลงัทางใจเกิดจากการให้
ความรักความปรารถนาดีและการใหอ้ภยั พลงัทางการเมืองข้ึนอยูก่บัการแสดงออกทางภายนอก
โดยนยัลบ คือการไม่ใชค้วามรุนแรง ส่วนพลงัทางใจเกิดจากภาวะภายในซ่ึงส่งผลเป็นการกระทาํ
นยับวก คือความเอ้ือเฟ้ือและความเมตตากรุณา พลงัทางการเมืองเปล่ียนความสมัพนัธ์ทางอาํนาจ 
ส่วนพลงัทางใจเปล่ียนความสมัพนัธ์ทางสงัคม ไม่วา่ผูป้กครองจะมีอาํนาจและอาวธุมากมาย
เพียงใดกต็าม หากเผชิญกบัพลงัทั้งสองประการของมหาชนผูใ้ชส้นัติวิธีอยา่งลน้หลามแลว้              
ยอ่มยากท่ีจะตา้นทานได ้ 
 7.  กรณขีองความขัดแย้งทางการเมืองทีนํ่ากระบวนการสันติวธีิเข้ามาใช้ 
 เน่ืองจากทั้ง 2 กรณีนั้น เป็นความขดัแยง้ท่ีก่อใหเ้กิดความเสียหายอยา่งรุนแรงได ้ถา้ขาด
สติในการตดัสินใจ แต่ทั้ง 2 ผูน้าํไดเ้ลือกวธีิการท่ีเหมาะสมในการหาทางออกดว้ยวธีิการแบบสนัติวิธี
หรืออหิสาแบบพทุธ ซ่ึงจะยกตวัอยา่งดงัต่อไปน้ี  
 โมหันทาส กรรมจันทคานธีนักสู้อหิงสา 
 มหาตมะ คานธี (ค.ศ. 1869-1948) ธงไชย พรหมปก (2544, หนา้ 11) เป็นนามท่ี
กล่าวขวญักนัทัว่โลกในคร่ึงแรกของ ศตวรรษท่ี 20 เม่ือท่านสามารถนาํประชาชนอินเดียทั้งประเทศ
เขา้ต่อสูก้บัจกัรวรรดิอนัเกรียงไกรขององักฤษไดส้าํเร็จดว้ยวิธีการท่ีชาวตะวนัตกคาดไม่ถึง สามารถ
เรียกร้องเอกราชกลบัคืนสู่ประเทศและศกัด์ิศรีกลบัคืนสู่ประชาชน ดว้ยหลกัการแห่ง “อหิงสา” คือ 
ความไม่เบียดเบียน อารยธรรมทางดา้นจิตใจของชาวเอเชีย ไดพ้ิสูจน์ตวัเองอยา่งเด่นชดัวา่อยูเ่หนือ
อารยธรรมทางดา้นวตัถุอนัพร่ังพร้อมดว้ยสรรพาวธุของชาวตะวนัตก ดว้ยอาํนาจแห่งสจัจะและ
ความรักเท่านั้นท่ีปัญหาของมนุษยชาติจะอาจแกไ้ขใหลุ้ล่วงไปได ้ 
 หลกัการพื้นฐานท่ี มหาตมะ คานธี ใชก้คื็อ “อหิงสา” (ความไม่เบียดเบียน, ความไม่รุนแรง) 
คานธีเช่ือวา่ในส่วนท่ีลึกท่ีสุดนั้นมนุษยมี์คุณธรรมและความจริงซ่อนอยูใ่นตวั ท่านอธิบายวา่เราอาจจะ
เคยไดย้นิคนท่ีปฏิเสธพระเจา้ (God) แต่เราจะไม่ไดย้นิคนท่ีปฏิเสธความจริง (Truth) แมแ้ต่บุคคล          
ท่ีเลวท่ีสุดหรือโง่ท่ีสุดกย็งัมีความจริงบางอยา่งอยูใ่นตวัของเขา เราทุกคนต่างกเ็ป็นส่วนหน่ึงแห่ง  
ความจริงสากลของธรรมชาติทั้งหมด ดว้ยการปฏิบติัแบบ “อหิงสา” ความจริงหรือคุณธรรมในตวั  
ของมนุษยจ์ะถูกปลุกใหต่ื้นข้ึนในจิตสาํนึก และไม่วา่มิตรหรือศตัรูกจ็ะกลายเป็นบุคคลท่ีรักความจริง
และความเป็นธรรมในท่ีสุด ถา้เป็นมิตรกจ็ะเป็นมิตรท่ีดียิง่ข้ึน ถา้เป็นศตัรูกจ็ะค่อย ๆ เปล่ียนท่าทีจาก
ศตัรูกลายเป็นมิตรในท่ีสุด คานธีมีความเช่ือมัน่ในมนุษยชาติมาก วา่มนุษย ์ทุกคนไม่วา่จะเป็นคนดี
หรือคนเลว หากไดรั้บการปฏิบติัอยา่งถูกตอ้งแลว้ กจ็ะกลายเป็นคนดีข้ึนมาไดทุ้กคนไม่มียกเวน้  
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 ดงันั้น การใชค้วามรุนแรง การประหตัประหาร หรือสงคราม จึงถือเป็นความผดิอยา่ง
มหนัต ์เพราะเท่ากบัเป็นการส้ินหวงัในมนุษยชาติ เป็นการทาํลายคุณธรรมและความจริงท่ีซ่อนอยู่
ในตวัของมนุษยทุ์กคน และเป็นการปลุกธรรมชาติฝ่ายตํ่าของมนุษยใ์หแ้สดงพละกาํลงัออกมา    
อนักลายเป็นการจองลา้งจองผลาญไม่มีท่ีส้ินสุด วิธีท่ีจะเอาชนะความชัว่จึงไม่ไดอ้ยูท่ี่การทาํลาย 
คนชัว่ แต่อยูท่ี่การเปล่ียนจิตใจของคนชัว่โดยไม่ทาํความชัว่ตอบ คานธีไดย้ ํ้าเตือนอยูเ่สมอวา่          
ใหเ้กลียดชงัความเลวแต่อยา่เกลียดชงัคนเลว เพราะทุกคนมีโอกาสกลบัตวัเป็นคนดีไดเ้สมอ 
 หลกัสาํคญัท่ีคานธีถือปฏิบติัในเร่ือง “อหิงสา” กคื็อ การยอมทนทุกขเ์พื่อชาํระจิตใจ   
ของตวัเองและเปล่ียนจิตใจของผูท่ี้ทาํผดิ คานธีไดอ้ดอาหารนบัจาํนวนคร้ังไม่ถว้นในชีวิต เม่ือเห็น
ผูร่้วมงานใชว้ธีิการรุนแรงหรือกระทาํผดิ ดว้ยความเสียสละและการยอมทนทุกขข์องคานธี 
ผูก้ระทาํผดิไดส้าํนึกกลบัตวัเสียใหม่ คานธีถือวา่การอดอาหารเป็นการชาํระจิตใจของตนเองให้
บริสุทธ์ิ และเป็นการชาํระจิตสาํนึกของส่วนรวมใหบ้ริสุทธ์ิดว้ย ในการปฏิบติัส่ิงท่ีเรียกวา่              
“การทดลองของขา้พเจา้กบัความจริง” คานธีไดท้าํการทดลองทั้งในเร่ืองของชีวิต สงัคม และ
การเมือง ตามแนวทางแห่ง “อหิงสา” ในการทดลองเก่ียวกบัชีวิต คานธีไดฝึ้กหดัควบคุมตนเอง 
อยา่งเคร่งครัดท่ีสุด ทั้งในดา้นอาหาร เคร่ืองนุ่งห่ม ส่ิงของเคร่ืองใช ้ยารักษาโรค ตลอดทั้งการรักษา
พรหมจรรย ์และการไม่เบียดเบียน โดยใชชี้วิตของตนเองและชีวิตของคนท่ีท่านรักท่ีสุดเป็นเดิมพนั 
เพื่อแสวงหาความจริงหรือสจัจะในภายใน ท่านกล่าววา่ “สาํหรับขา้พเจา้นั้น ความรักท่ีบริสุทธ์ิคือ
กฎเกณฑท์ั้งหมดในชีวิตของขา้พเจา้”  
 สาํหรับการทดลองเก่ียวกบัสงัคมนั้น คานธีไดต้ระหนกัถึงปัญหาความขดัแยง้ในดา้น
อุดมการณ์ระหวา่งทุนนิยมและสงัคมนิยม อีกทั้งปัญหาเทคโนโลยกีบัคุณค่าและศกัด์ิศรีแห่ง    
ความเป็นมนุษย ์คานธีไดใ้หท้างออกท่ีเป็นกลางตามแนวทางแห่ง “อหิงสา” ท่ีท่านใชป้ฏิบติัอยา่ง
ไดผ้ลตลอดชีวิตของท่าน คานธีกล่าววา่ “และเม่ือขา้พเจา้รู้วา่ พระผูเ้ป็นเจา้ทรงถูกคน้พบบ่อยคร้ัง
มากกวา่ในหมู่คนท่ีตํ่าท่ีสุด... ความปรารถนาของขา้พเจา้จึงอยูท่ี่การไดรั้บใชช้นชั้นท่ีถูกกดข่ี      
และเม่ือขา้พเจา้ไม่สามารถใหก้ารรับใชน้ี้ไดโ้ดยไม่ยุง่เก่ียวกบัการเมือง ขา้พเจา้จึงพบตนเองอยูใ่น
วงการเมือง ขา้พเจา้เป็นเพียงผูรั้บใชท่ี้กาํลงัต่อสูด้ิ้นรน ของอินเดีย และของมนุษยชาติ” 
 ส่วนการทดลองเก่ียวกบัการเมืองนั้น คานธีไดใ้ชว้ิธีการของ “สตัยาเคราะห์” (Satyagraha) 
เป็นอาวธุทางการเมือง สตัยาเคราะห์คืออาวธุแห่งสจัจะและความรัก ความเคล่ือนไหวท่ีเรียกวา่ 
“สตัยาเคราะห์” เป็นการทดลองความจริงทางการเมืองท่ียิง่ใหญ่และทรงพลงัท่ีสุดของคานธี 
ขบวนการสตัยาเคราะห์จะยดึมัน่อยูแ่ต่ในหลกัแห่ง “อหิงสธรรม” จะอุทิศตนและทุกส่ิงทุกอยา่ง    
เพื่อความถูกตอ้งและความยติุธรรม มหาตมะ คานธี ยอมรับวา่ มนุษยชาติยากท่ีจะพฒันาไปถึง    
ภาวะท่ีปราศจากความขดัแยง้ หรือแมแ้ต่ภาวะท่ีความขดัแยง้จะไดรั้บการแกไ้ขโดยไม่ตอ้งใชก้าํลงั 
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คานธีพยายามคน้หาวิธีการอ่ืนท่ีจะมาใชแ้ทนสงคราม วิธีการท่ีมีประสิทธิภาพสูงและไม่ทาํให ้      
ความเป็นมนุษยต์อ้งตกตํ่าลง ดว้ยความมุ่งหมายอนัน้ีทาํใหท่้านเสนอหลกั “สตัยาเคราะห์” ข้ึน          
โดยใชจ้ริยธรรมขั้นสูงมาแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ต่าง ๆ ตามตวัอกัษรแลว้คาํวา่ “สตัยาเคราะห์” 
หมายถึง “การยนืหยดัอยูใ่นหลกัแห่งความจริง” สมมติฐานเบ้ืองตน้ของสตัยาเคราะห์กคื็อ ไม่มีใคร
คน้พบสจัธรรมโดยถ่องแททุ้กแง่ทุกมุม ดงันั้น ใครกต็ามยอ่มไม่มีสิทธิยดัเหยยีดสจัธรรมในบาง
แง่มุมท่ีตนยดึถืออยูใ่หแ้ก่ผูอ่ื้น อยา่งไรกต็าม เป็นสิทธิและหนา้ท่ีของบุคคลนั้น ท่ีจะสามารถ         
ดาํเนินชีวิตตามทรรศนะของตนเองและต่อตา้นในส่ิงท่ีเขาเห็นวา่ผดิ นกัสตัยาเคราะห์ปฏิเสธท่ีจะ    
ใหค้วามร่วมมือ ต่อระบบของสงัคมท่ีไร้ความเป็นธรรม ขณะเดียวกนักจ็ะสร้างวิถีชีวิตข้ึนมาใหม่ใน
ลกัษณะท่ีเห็นวา่ถูกตอ้งเป็นธรรม ดงันั้นสตัยาเคราะห์จึงมองไดส้องแง่ แง่หน่ึงไดแ้ก่การสร้างสรรค ์
อีกแง่หน่ึงไดแ้ก่การต่อสูค้ดัคา้นอยา่งสงบต่อความไม่ถูกตอ้งทั้งปวง ในการคดัคา้นต่อตา้นดงักล่าว 
นกัสตัยาเคราะห์จะเผชิญกบัความรุนแรงทุกชนิดท่ี “ฝ่ายตรงขา้ม” อาจกระทาํต่อเขาดว้ยความอดทน
และดว้ยความกลา้หาญ แต่จะไม่ถือวา่ฝ่ายตรงขา้มเป็น “ศตัรู” จุดมุ่งหมายสาํคญักคื็อ การเปล่ียนจิตใจ
ของฝ่ายตรงขา้มมากกวา่ สาํหรับพวกเขาแลว้จะไม่มีคาํวา่มิตรหรือศตัรู ทุกคนอยูใ่นครอบครัว        
ของมนุษยชาติเดียวกนัทั้งหมด ในสงครามหรือการประหตัประหาร ผูท่ี้มีความรุนแรงเหนือกวา่จะ
หยบิยืน่ความจริงเพียงแง่มุมเดียวใหแ้ก่บุคคลอ่ืน ชยัชนะไม่จาํเป็นตอ้งหมายความวา่ ผูช้นะจะเป็น
ฝ่ายถูกตอ้งชอบธรรมมากกวา่อีกฝ่ายหน่ึง แมว้า่ผูช้นะมกัจะอา้งเช่นน้ีเสมอกต็าม ความสามารถใน
การสูร้บในสงครามเป็นคนละเร่ืองกบัความถูกตอ้งชอบธรรม และเกือบจะไม่มีอะไรเก่ียวขอ้งกนัเลย 
นกัสตัยาเคราะห์ไม่เพียงแต่จะพยายามดาํเนินชีวิต ในขอบข่ายแห่งสติปัญญาของตนเองเท่านั้น          
แต่ยงัพยายามท่ีจะยอมรับอะไรกต็ามท่ีถูกตอ้งและยติุธรรมในทรรศนะของฝ่ายตรงขา้มดว้ย ดงันั้น 
สตัยาเคราะห์จะไปลงเอยท่ีเม่ือฝ่ายท่ีขดัแยง้กนันั้น ไดบ้รรลุถึงขอ้สรุปท่ีสามารถรวมเอาส่ิงท่ีถูกตอ้ง
จากทั้งสองฝ่ายเขา้ดว้ยกนั ไม่มีการแพห้รือชนะ จะมีกแ็ต่เพียงความถูกตอ้งท่ีทั้งสองฝ่ายตกลงเห็น
พอ้งตอ้งกนั ขณะเดียวกนัสถาบนัหรือแบบแผนท่ีไดรั้บการพิสูจน์แลว้วา่ผดิในระหวา่งความขดัแยง้ 
กจ็ะถูกขจดัออกไป ตลอดชีวิตของคานธี ท่านพยายามรวบรวมมวลชนชาวอินเดียในอนัท่ีจะ 
“ปฏิบติัการร่วมกนัเพื่อต่อตา้นโดยสนัติวิธี” เพื่อวา่ประชาชนเหล่านั้นจะสามารถร่วมกนัขจดั
ขอ้บกพร่องต่าง ๆ ท่ีมีอยูอ่ยา่งมากมายในชีวิตทางสงัคมและการเมือง  
 ในปี ค.ศ. 1945 เม่ือญ่ีปุ่นถูกท้ิงระเบิดปรมาณูท่ีเมืองฮิโรชิมาและเมืองนางาซากิ คานธี
รู้สึกสลดใจเป็นอยา่งยิง่ต่อโศกนาฏกรรมอนัมหนัตท่ี์มนุษยไ์ดก่้อข้ึน โดยกล่าววา่  
 “โศกนาฏกรรมอนัใหญ่หลวงจากการท้ิงระเบิดปรมาณู จะตอ้งมิใช่แกไ้ขดว้ยการท้ิง
ระเบิดปรมาณูโตต้อบ เช่นเดียวกบัท่ีความรุนแรงตอ้งมิใช่แกไ้ขดว้ยความรุนแรง มนุษยชาติจะตอ้ง
ขจดัความรุนแรงดว้ยสนัติวิธี ความเกลียดชงัจะตอ้งถูกขจดัออกไปดว้ยความรักเท่านั้น” 
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 ในช่วงนั้นอินเดียเป็นเมืองข้ึนขององักฤษ เม่ือคานธีเรียกร้องสิทธิจากการท่ีองักฤษ
พยายามกดข่ีชาวอินเดีย คานธีจึงถูกจบักมุในฐานะผูก่้อความไม่สงบ เม่ือไดรั้บการปล่อยตวัคานธี
หนัไปแกปั้ญหาภายในประเทศ ก่อนจะกลบัมาประทว้งกฎหมายองักฤษ คานธีเคยถูกเชิญตวัไปร่วม
ประชุมหารือกบัรัฐบาลองักฤษ ระหวา่งการต่อสูท้างการเมืองคานธีถูกจบักมุ โดยระหวา่งอยูใ่นคุก
ภรรยาคานธีไดเ้สียชีวิตลง หลงัจากเหตุการณ์ทั้งการเมืองและปัญหาภายในประเทศผา่นไปไม่นาน 
ขณะท่ีคานธีกาํลงัสวดมนตต์ามกิจวตัร กลุ่มชาวฮินดูผูค้ลัง่ศาสนายงิปืนเขา้ใส่คานธี 3 นดั จบชีวติ
นกัสูอ้หิงสาในวยั 78 ปี 
 ในช่วงตลอดชีวิตท่ีผา่นมาของคานธีในการต่อสูเ้พื่อใหไ้ดม้าซ่ึงเสรีภาพ ซ่ึงโมหนัทาส 
กรรมจนัทคานธี ไดใ้ชห้ลกัหรือวิธีการในการต่อสูด้ว้ยแนวทางสนัติวธีิ โดยใชห้ลกัของ “อหิงสา” 
คือการไม่เบียดเบียนคนอ่ืน ไม่ใชค้วามรุนแรง โดยการใชอ้ารยธรรมทางดา้นจิตใจ ดว้ยการพิสูจน์
ตวัเองอยา่งเด่นชดัวา่อยูเ่หนืออารยธรรมทางดา้นวตัถุและคานธียงัในหลกัของอาํนาจแห่งสจัจะและ
ความรัก ตลอดจนการเขา้ใจความจริงหรือคุณธรรมของมนุษยท่ี์สามารถปลุกใหต่ื้นข้ึนในจิตสาํนึก 
และไม่วา่มิตรหรือศตัรูกจ็ะกลายเป็นบุคคลท่ีรักความจริงและความเป็นธรรม ซ่ึงคานธีมองวา่             
ถา้มนุษยทุ์กคนไม่วา่จะเป็นคนดีหรือคนเลว หากไดรั้บการปฏิบติัอยา่งถูกตอ้งแลว้กก็ลายเป็นคนดี
ข้ึนมาไดทุ้กคนไม่มียกเวน้ 
 มาร์ตินลูเธอร์คงิ อหิงสาผวิดํา    
 มาร์ตินลูเธอร์คิง เกิดเม่ือวนัท่ี 15 มกราคม พ.ศ. 2472 ท่ีเมืองแอตแลนตา มลรัฐจอร์เจีย 
ประเทศสหรัฐอเมริกา เขามีพอ่เป็นศาสนาจารยใ์นนิกายแบพติสท ์ช่ือสาธุคุณมาร์ตินลูเธอร์คิง       
ส่วนแม่ของเขาช่ืออลัเบิร์ตา วิลเล่ียม เป็นครูสอนหนงัสือ คิงมีพี่นอ้งสามคน โดยเขาเป็นลูกชาย       
คนกลาง ครอบครัวมาร์ตินลูเธอร์คิงสืบเช้ือสายมาจากพวกแอฟริกนัและอินเดียนแดง  
 มีเร่ืองท่ีน่าสนใจมากคือ ปู่ของมาร์ตินลูเธอร์คิง ซ่ึงมีช่ือวา่เจมส์นั้นเป็นคนท่ีเตม็ไปดว้ย
ความหดหู่ ส้ินหวงัในชีวิต เพราะมีหน้ีสินมากมาย เขาติดสุราเมามาย เอาแต่ร้องไห ้ร้องเพลงและ
สวดมนต ์แต่โชคดีท่ีพอ่ของคิงไม่ยอมจาํนนต่อสภาวะในครอบครัว เขาเป็นคนทะเยอทะยานใฝ่ดี
ในชีวิต จึงสามารถเขา้เรียนต่อในมหาวิทยาลยัได ้และเป็นศาสนาจารยป์ระจาํโบสถ ์สามารถสร้าง
ฐานะไดด้ว้ยตนเอง จนกลายมาเป็นบุคคลชั้นสูงของคนผวิดาํในแอตแลนตา ทั้งพอ่และตาของคิง
ต่างเป็นผูท่ี้มีบทบาทในการต่อตา้นความไม่เท่าเทียมกนัท่ีมีต่อคนผวิดาํรุ่นแรก ๆ เขาจึงเติบโตมา 
ในบรรยากาศอนัเขม้ขน้ของการต่อสูเ้พื่อใหไ้ดม้าซ่ึงสิทธิแห่งความเสมอภาคของคนผวิสี บา้นเกิด
ของเขานั้น เป็นเขตท่ีมีการเลือกปฏิบติัระหวา่งคนผวิดาํและผวิขาวอยา่งสูง มีการเฆ่ียนตีทาสผวิดาํ 
ไล่ตอ้นใหอ้อกไปทาํงานในไร่ ช่วงท่ีเขาเกิดนั้นมีปัญหาสิทธิพลเมืองและการแบ่งแยกผวิระหวา่ง
คนผวิดาํและคนผวิขาว ซ่ึงถือวา่เป็นปัญหาใหญ่ของประเทศ  
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 วีรบุรุษในดวงใจของมาร์ตินลูเธอร์คิง คือ มหาตมะ คานธี และไดก้ลายเป็นแบบอยา่ง
ของเขาในการต่อสูเ้พื่อความเท่าเทียมกนัโดยใชห้ลกัอหิงสา มาร์ตินลูเธอร์คิง เป็นเดก็ท่ีร่าเริงและ
แขง็แรง และเป็นหวัหนา้ของกลุ่มเพื่อน เขาถูกฝึกใหเ้ป็นคนท่ีมีความอดกลั้นและมีระเบียบวินยั   
มาตั้งแต่เดก็ เช่น ตอ้งไปโรงเรียนสอนศาสนาและโบสถทุ์กวนัอาทิตย ์บ่ายไปส่งหนงัสือพิมพ ์   
ตามบา้น นอนแต่หวัคํ่าและต่ืนแต่เชา้ ตอ้งสวดมนตท์ั้งเชา้และเยน็พร้อมกบัเรียนคมัภีร์ไบเบิล
ร่วมกบัพี่นอ้งคนอ่ืน ๆ ก่อนรับประทานอาหารเยน็กต็อ้งสวดก่อนและท่ีสาํคญัคือเขาถูกหา้มไม่ให้
ไปยงัแหล่งของคนผวิขาว และถูกหา้มไม่ใหค้บคา้สมาคมกบัคนผวิขาว ส่ิงแวดลอ้มเป็นตวัผลกัดนั
ใหเ้ขาหนัมาช่ืนชมมหาตมะ คานธี และไม่ยอมรับแนวคิดการแบ่งแยกท่ีไร้ความยติุธรรมน้ี ซ่ึง     
ทาํใหเ้ขากลายเป็นคนท่ีอารมณ์เยน็ข้ึน เม่ือเรียนจบชั้นมธัยมพอ่ของเขาตอ้งการใหเ้ขาเป็นนกัเทศน์ 
แต่มาร์ตินลูเธอร์คิง อยากจะเป็นแพทย ์แต่เม่ือตอ้งประสบกบัการถูกดูหม่ินดูแคลนจากคนขาว     
ทาํใหเ้ขาเร่ิมหนัมาสนใจท่ีจะเป็นทนายความ พอ่จึงไดส่้งเขาไปเรียนท่ีมหาวิทยาลยัมอร์เฮาส์            
(พอ่ของเขาเป็นศิษยเ์ก่าท่ีน่ี) เขาสนใจดา้นการฝึกใหเ้ป็นนกัพดู และไดรั้บรางวลัในการประกวด
วาทศิลป์ประจาํปีของมหาวิทยาลยั เป็นนกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนดีเยีย่ม เม่ือเรียนถึงปีสามเขาจึง
ตดัสินใจท่ีจะเป็นนกัเทศน์ พอ่ของเขารู้สึกยนิดีมากเม่ือทราบเร่ืองการตดัสินใจน้ี จนในปี 1947       
เขากรั็บศีลเพื่อเป็นนกัเทศน ์ 
 สมยัเรียนมาร์ตินลูเธอร์คิงยงัคงเขียนบทความลงในหนงัสือพิมพ,์ ทาํงานต่าง ๆ เพื่อ
เรียกร้องใหค้นผวิดาํไดต้ระหนกัถึงความเขม้แขง็ และสิทธิแห่งความเท่าเทียมกนัของการเกิดมา
เป็นมนุษย ์โดยใช ้"การศึกษา" เป็นแสงเทียนนาํทาง เขาไดก้ลายมาเป็นนกัเรียกร้องสิทธิมนุษยชน
และนกัปฏิรูปสงัคม นอกเหนือจากการเป็นศาสนาจารยด์ว้ยวยัเพียง 27 ปี มีเหตุการณ์ความขดัแยง้
ระหวา่งคนผวิขาวและผวิดาํเกิดข้ึนหลายคร้ัง ซ่ึงมีความรุนแรงดว้ย จนมีความเห็นใจท่ีหลัง่ไหล   
มาจากท่ีต่าง ๆ ต่อชะตากรรมของคนผวิดาํ ช่วยกดดนัใหป้ระธานาธิบดีคนต่อมาคือ นายลินดอน บี 
จอห์นสนั ยนิยอมออกกฎหมายวา่ดว้ยสิทธิมนุษยชนในท่ีสุดเม่ือปี ค.ศ. 1964 ในปีเดียวกนักบัท่ีมี
การออกกฎหมายวา่ดว้ยสิทธิมนุษยชน ดร.มาร์ตินลูเธอร์คิง จูเนียร์ ไดรั้บรางวลัโนเบล ส่ีปีต่อมา
นบัวา่น่าเสียดายท่ีเขาตอ้งเสียชีวิตลงจากการถูกลอบสงัหารดว้ยนํ้ามือจากชายผวิขาว เม่ือวนัท่ี 4 
เมษายน พ.ศ. 2511  
 แต่แนวทางอหิงสาของมาร์ตินลูเธอร์คิงกไ็ดรั้บการกล่าวฝันถึงและมีการสานต่อมาจนถึง
ทุกวนัน้ีมาร์ตินลูเธอร์คิง จูเนียร์ (15 มกราคม พ.ศ. 2472-4 เมษายน พ.ศ. 2511) เป็นนกัต่อสูเ้พื่อ
สิทธิมนุษยชนชาวอเมริกนัท่ีมีช่ือเสียง และหมอสอนศาสนานิกายแบปติส เกิดท่ีนครแอตแลนตา 
รัฐจอร์เจีย เป็นบุตรชายของพระแบปติส ไดรั้บการศึกษาจากวิทยาลยัมอร์เฮาส์ แอตแลนตา จาก
วิทยาลยัการศาสนาโครเซอร์ รัฐเพนซิลเวเนีย และจากมหาวิทยาลยับอสตนั ต่อมาไดก้ลายเป็น          
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ผูน้าํขบวนการเรียกร้องสิทธิเสมอภาคของชาวผวิดาํ โดยใชน้โยบาย และแนวทางต่อตา้นท่ีใช ้ 
ความนุ่มนวลตามแนวทางของมหาตมะ คานธี และจากทกัษะการพดูต่อสาธารณะท่ีเป็นท่ีเล่ืองลือ 
คิงไดเ้ป็นผูน้าํในการคว ํ่าบาตรไม่ยอมรับการแบ่งแยกคนผวิดาํท่ีไม่ใหโ้ดยสารรถประจาํทางร่วมกบั
คนผวิขาว ท่ีเมืองมอนตโ์กเมอรี รัฐแอละบามา และจดัประชุมผูน้าํศาสนาคริสเตียนตอนใต ้         
ในระหวา่งน้ีเขาถูกจบัขงัคุกหลายคร้ัง 
 ในปี พ.ศ. 2506 คิงเป็นผูน้าํในการเดินขบวนอยา่งสนัติท่ีอนุสาวรียลิ์งคอลน์ในวอชิงตนั 
ดี.ซี. โดยมีผูเ้ขา้ร่วมเดินมากถึง 200,000 คน ในการประชุมคร้ังน้ีเองท่ีคิงไดแ้สดงสุนทรพจน์            
ท่ีมีช่ือเสียงคือ “ขา้พเจา้มีความฝัน” (I Have a Dream) ในโอกาสน้ีเขายงัไดป้ระกาศวา่ อเมริกา           
จะปราศจากความลาํเอียงและไม่มีอคติต่อคนผวิสีในปี พ.ศ. 2507 
 ในปี พ.ศ. 2507 มาร์ตินลูเธอร์คิง ไดรั้บรางวลัสนัติภาพเคเนดี (Kendy Peace Prize) 
รางวลัโนเบลสาขาสนัติภาพ ความสาํเร็จสูงสุดของเขาไดแ้ก่ การทา้ทายอาํนาจของกฎหมาย
แบ่งแยกผวิในภาคใตข้องสหรัฐ ฯ หลงัจากปี พ.ศ. 2508 เป็นตน้ไป มาร์ตินลูเธอร์คิงไดห้นั         
ความสนใจไปเนน้การรณรงคใ์หมี้การปรับปรุงสภาพสงัคมของคนผวิดาํ และคนยากจนใน
ภาคเหนือของประเทศซ่ึงพบวา่ง่ายกวา่ นอกจากน้ี คิงไดร้ณรงคต่์อตา้นการทาํสงครามเวียดนาม 
และจะจดัการชุมนุมใหญ่ในกรุงวอชิงตนั ดี.ซี. อีกคร้ังหน่ึง 
 มาร์ตินลูเธอร์คิง ถูกลอบยงิถึงแก่ชีวิตท่ีเมืองเมมฟิส รัฐเทนเนสซี โดยเจมส์เอิร์ลเรย ์  
ชาวผวิขาว ซ่ึงต่อมาถูกจบักมุไดท่ี้กรุงลอนดอน ประเทศองักฤษและถูกศาลพิพากษาจาํคุก 99 ปี
หลงัจากท่ีเขาถูกลอบสงัหารในปี พ.ศ. 2511 เขาไดก้ลายเป็นสญัลกัษณ์ของการต่อตา้นเพื่อ         
ความยติุธรรมทางเช้ือชาติจวบจนทุกวนัน้ี 
 วนัท่ี 15 มกราคม ซ่ึงเป็นวนัคลา้ยวนัเกิดของมาร์ตินลูเธอร์คิง ไดรั้บการประกาศใหเ้ป็น 
“วนัมาร์ตินลูเธอร์คิง” อนัเป็นวนันกัขตัฤกษร์ะดบัชาติของสหรัฐอเมริกา และไดรั้บทยอย              
การยอมรับจากรัฐต่าง ๆ เพิม่ข้ึนเป็นลาํดบันบัตั้งแต่ พ.ศ. 2529 เป็นตน้มาคิงมีช่ือเสียงในเร่ือง          
การพดูต่อสาธารณชน สุนทรพจน์ “I Have a Dream” ท่ีเขากล่าวในการเดินขบวนปี พ.ศ. 2506 
ไดรั้บการยกยอ่งอยา่งสูง วา่ทรงพลงัและเป็นแบบอยา่งของการพดูในท่ีสาธารณะ  
 มาร์ตินลูเธอร์คิง เป็นอีกผูห้น่ึงท่ีใชห้ลกัในการจดัการความขดัแยง้ตามแนวทางสนัติวิธี 
โดยการใชห้ลกัการแบบ “สตัยาเคราะห์” (Satyagraha) คือ ความจริงแห่งสจัจะและความรัก        
ตามแนวทางของมหาตมะคานธี ซ่ึงเป็นแบบอยา่งในดวงใจของ มาร์ตินลูเธอร์คิง ซ่ึงเขายงัใชว้ิธีการ
ท่ีเขาไดฝึ้กมาตั้งแต่ตนเป็นนกัเทศนน์ั้นกคื็อ การพดูต่อท่ีสาธารณชน สุนทรพจน์ ในช่ือท่ีวา่ 
“ขา้พเจา้มีความฝัน” (I Have a Dream) และเขายงัร่วมต่อตา้นการใชค้วามรุนแรงทัว่โลก เช่น 
สงครามเวียดนาม อีกดว้ย 
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 แนวคดิเกีย่วกบัแบบวถีิพุทธ  
 ความหมายแบบวถีิพุทธ 
 พระไพศาล วสิาโล (2538, หนา้ 3) เห็นวา่ ปฐมเทศนาท่ีพระพทุธเจา้ไดท้รงแสดงท่ี              
ป่าอสิปตนมฤคทายวนั ใกลเ้มืองพารานาสีเป็นธรรมเทศนาท่ีเรียบง่าย ครอบคลุมกวา้งขวาง โดย
ทรงแสดงทางสายกลางและอธิบายหลกัอริยสจัส่ี ดงัน้ี 
 ทุกขสัจ: ความขัดแย้งเป็นธรรมชาติของมนุษย์ 
 ความขดัแยง้เป็นธรรมชาติอยา่งหน่ึงของมนุษยแ์ละเป็นส่ิงท่ีพบไดใ้นทุกสงัคม
โดยทัว่ไป มนุษยมี์ทุกขอ์ยูส่องระดบั ความทุกขร์ะดบัหน่ึงนั้นเป็นเพราะทศันะหรือความคิดเห็นท่ี
ต่างกนั ทุกขรู้์ดบัท่ีสองข้ึนอยูว่า่เราจะจดัการกบัความแตกต่างนั้นอยา่งไรถา้จดัการไม่ดีมีโอกาสจะ
เกิดความทุกขป์ระการท่ีสองไดม้าก ไม่ใช่ตวัความขดัแยง้แต่เป็นเพราะวิธีการท่ีเราจดัการกบั    
ความขดัแยง้อยา่งไรต่างหากท่ีเป็นตวักาํหนดวา่ความขดัแยง้จะพฒันาไปในเชิงสร้างสรรคห์รือ
ทาํลาย และก่อความทุกขม์ากนอ้ยเพียงใด 
 ดงันั้นส่ิงท่ีตอ้งทาํสาํหรับอริยสจัขอ้แรกคือ การถามตวัเองวา่ “เรามีประสบการณ์
เก่ียวกบัความขดัแยง้อยา่งไร” ความขดัแยง้นั้นมีคุณลกัษณะและมิติอยา่งไรบา้ง และพึงตระหนกัรู้
อยา่งตรงไปตรงมาโดยไม่มีหลีกเล่ียงความเป็นจริงไม่วา่โดยวิธีการใด ๆ 
 สมุทยั: อะไรคอืรากเหง้าของความขัดแย้ง 
 เม่ือเราศึกษาความขดัแยง้ เราพบวา่ มีสาเหตุหลาย ๆ อยา่งท่ีค ํ้าจุนความขดัแยง้ไว ้
เช่นเดียวกบัเหตุปัจจยัภายนอก ปัจจยัภายในอาทิเช่น แบบแผนความคิดความรู้สึก ความปรารถนา 
หากไม่ปัจจยัภายในเหล่าน้ี สาเหตุปัจจยัภายนอกกจ็ะไม่ปรากฏเด่นชดั ความขดัแยง้อุบติัข้ึนไม่
เพราะระหวา่ง ตวัตน (คือ เอกลกัษณ์ไม่วา่จะเป็นของบุคคล ชาติพนัธ์ หรือประเทศกต็าม) แต่ยงั
เกิดข้ึนภายในตวัคู่กรณีแต่ละฝ่าย และแต่ละคนดว้ย แมอ้าจต่อสูก้บัตวัเองเพื่อตดัสินใจทาํอะไร
บางอยา่ง ซ่ึงเธอรู้วา่จะทาํใหผู้อ่ื้นเจบ็ปวด แต่เธอกเ็ช่ือวา่จะทาํใหผู้อ่ื้นเจบ็ปวด แต่เธอกเ็ช่ือวา่      
จะเป็นท่ีส่ิงท่ีดีท่ีสุดสาํหรับลูกนอ้ยของเธอเองในทางการเมืองกเ็ช่นกนั การต่อสูข้บัเค้ียวบ่อยคร้ัง
เกิดข้ึนในคณะรัฐมนตรี เพือ่ผลกัดนันโยบายใหเ้ป็นท่ียอมรับ หรือการท่ีรัฐมนตรีอาจตอ้งการท่ีจะ
เจรจากบันกัเคล่ือนไหวผูเ้ป็นกญุแจสาํคญั แต่ขณะเดียวกนักรู้็วา่การทาํเช่นนั้น ฝ่ายหวัหนา้เก่าใน
พรรคจะเอามาเป็นขอ้โจมตี ดงันั้นส่ิงท่ีควรทาํคือ การสาํรวจความเคล่ือนไหวภายในของคู่ขดัแยง้ 
เช่นเดียวกบัปฏิสมัธ์ของคู่ขดัแยง้ท่ีมีต่อกนั 
 เม่ือพระพทุธองคต์รัสถึงความขดัแยง้ ความขดัแยง้นั้นมกัจะเป็นผลมาจากอกศุลมูล     
ทั้งสาม คือ โลภะ โทสะ โมหะ อกศุลมูลทั้งสามมีผลต่อจิตใจและความสมัพนัธ์ของคู่ขดัแยง้ โดย
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แสดงออกเป็นความคิดและการกระทาํ การใชแ้นวคิดเร่ืองอกศุลมูล ทาํใหเ้ราสามารถสาวไปถึง   
ตน้ตอและภูมิหลงัของความขดัแยง้ และเห็นกระบวนการทางจิตท่ีตอกย ํ้าความขดัแยง้ในปัจจุบนั 
 หลกัธรรมทางพทุธศาสนาท่ีช่วยใหเ้ขา้ใจความขดัแยง้ไดช้ดัเจนและละเอียดข้ึนกคื็อ 
ปฏิจจสมุปบาท ปฏิจจสมุปบาทช่วยใหเ้ราเกิดความตระหนกัรู้มากข้ึน เพราะทาํใหเ้ราเห็น            
การเปล่ียนแปลงทางจิตอยา่งเป็นกระบวนการต่อเน่ือง เร่ิมตั้งแต่ส่ิงเร้าซ่ึงอาจเป็นปัจจยัภายนอก 
หรือความนึกคิดภายใน ตามมาดว้ยขั้นตอนต่าง ๆ ของความรู้สึกและความตอ้งการ ไปจนถึง       
การเปล่ียนแปลงในการรับรู้เก่ียวกบัตวัเราเองและผูอ่ื้น 
 กิจท่ีพึงทาํในสจัจะขอ้ท่ีสองกคื็อ การตระหนกัรู้ถึงปัจจยัภายในท่ีเป็นรากเหงา้            
ความขดัแยง้ ส่ิงน้ียิง่ยากกวา่ความคิด โลภะ โทสะ โมหะ ไม่ไดมี้ผลต่อความรู้สึกในใจของเราเท่านั้น 
แต่ยงัขอ้งเก่ียวกบัความเป็นจริงรอบตวัเรา ซ่ึงมกัจะไดแ้ก่บุคคลอ่ืน ในชีวิตประจาํวนัหากเราอยู ่  
อยา่งไม่มีสติเราจะมองส่ิงนั้นส่ิงน้ีวา่ น่าปรารถนา สวยงาม น่ารัก น่าซงั เป็นตน้ เราไม่แยกแยะ
ระหวา่งตวัวตัถุ ความตอ้งการ กระบวนการปรุงแต่ง ความตอ้งการ และความรู้สึกของเราคือ                  
ผูต้อ้งการ เช่นเดียวกนั ถา้เราพวัพนักบัความขดัแยง้ เราจะเห็นบุคคลท่ีเราโกรธเป็นผูเ้ห็นแก่ตวัและ
น่าดูหม่ิน เราไม่อาจแยกแยะระหวา่งการเฝ้าดู การตีความ ความรู้สึก ความตอ้งการ และการยนืยนั         
ในเอกลกัษณ์ของเราเอง ซ่ึงทั้งหมดน้ีอาจประกอบกนัเป็นทศันะท่ีเรามีต่อบุคคลอ่ืน 
 นิโรจสัจ: ความสงบบังเกดิขึน้ได้จากความขัดแย้ง 
 สจัจะขอ้ท่ีสามกคื็อวา่ ทุกขส้ิ์นสุดเม่ือเราละความยดึมัน่ ความขดัแยง้นั้นถึงท่ีสุดแลว้      
ไม่จิรังย ัง่ยนื เป็นกระบวนการท่ีประกอบดว้ยเหตุปัจจยัหลาย ๆ อยา่งการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนกบั
เหตุปัจจยัเหล่านั้นอยา่งถอนรากถอนโคน ยอ่มจะมีผลต่อความขดัแยง้และอาจหนัเหทิศทางของ
ความขดัแยง้อยา่งชดัเจน 
 แมว้า่สาเหตุของความขดัแยง้อาจจะไดแ้ก่ความไม่เป็นธรรมในอดีต แต่ความขดัแยง้นั้น
ไม่อาจดาํรงอยูอ่ยา่งยดืเยื้อไดโ้ดยความขดัแยง้นั้นไม่พฒันา การคุม้คิดและรู้สึกซํ้าแลว้ซํ้ าเล่า         
ในปัจจุบนั ทาํใหค้วามขดัแยง้นั้นคงอยูไ่ดน้าน ความเปล่ียนแปลงจะเกิดข้ึนไดห้รือไม่ จึงข้ึนอยูก่บั
จิตใจของคู่ขดัแยง้ตรงน้ีและเด๋ียวน้ี 
 สนัติภาพและความขดัแยง้ เป็นสิงท่ีเช่ือมโยงสมัพนัธ์กนัอยา่งใกลชิ้ดมากกวา่ท่ีจะแยกขาด
หรือเป็นคนละส่วนกนั ส่ิงท่ีตรงขา้มกบัอกศุลมูลทั้งสาม คือ โลภะ โทสะ และโมหะ กคื็อ กศุลมูล 
อนัไดแ้ก่ อโลภะอโทสะ และอโมหะ เช่นเดียวกนัการบงัเกิดข้ึนของวงจรแห่งทุกข ์(ปฏิจจสมุปบาท)       
กอ็าจกลายเป็นวงจรแห่งการส้ินทุกขพ์ระพทุธองคท์รงสอนวา่ กระบวนการทางจิตใจท่ีก่อทุกขเ์รา
สามารถจะเปล่ียนใหเ้ป็นกระบวนการท่ีนาํไปสูค้วามผาสุกและการรู้แจง้ 
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 กิจท่ีพึ่งทาํในสจัจะขอ้สาม กคื็อ การมองเห็นความขดัแยง้วา่แมจ้ะก่อความยุง่เหยงิและ
ความเจบ็ปวดทั้งปวง แต่กเ็ป็นโอกาสสาํหรับการสร้างสนัติวิธี ความขดัแยง้กระตุน้เราใหพ้ฒันา
กระบวนการแห่งความขดัแยง้กระตุน้เราใหพ้ฒันากระบวนการแห่งสนัติเพื่อจดัการกบัรากเหงา้ 
ของความขดัแยง้ 
 มรรค: สันติสุขเป็นวถีิชีวติ 
 สจัจะขอ้ท่ีส่ีกคื็อ เราไม่จาํเป็นตอ้งเราคอยใหค้วามทุกขห์ายไป เรามีอิสระท่ีจะเร่ิมตน้ตรงน้ี
และเด๋ียวน้ี เป็นอิสระท่ีจะใชชี้วิตท่ีเอ้ือต่อการจางคลายและการส้ินไปแห่งทุกข ์มรรคมีองคแ์ปด          
มีดงัต่อไปน้ี 
 1.  สมัมาทิฐิ คือความเห็นท่ีถูกตอ้ง ไดแ้ก่ การเขา้ใจอริยสจั 
 2.  สมัมาสงักปัปะ คือ ความนึกคิดท่ีดีงามปราศจากความทะยานอยาก คิดร้ายหรือมุ่ง
ทาํลาย  
 ความเห็นท่ีถูกตอ้งและความนึกคิดท่ีดีงาม จดัอยูใ่นหมวดปัญญา 
 3.  สมัมาวาจา คือ การไม่พดูโกหก ไม่ใชค้าํหยาบหรือนินทาวา่ร้าย 
 4.  สมัมากมัมนัตะ คือการไม่ฆ่า ไม่ขโมย ไม่มัว่เมาหรือประพฤติผดิในทางเพศ 
 5.  สมัมาอาชีวะ คือการไม่ประกอบการงานหรือกิจกรรมท่ีเบียดเบียนเป็นภยัต่อผูอ่ื้น 
เช่น การประมง การสนบัสนุนกิจกรรมของกองทพั การหลอกลวง การคา้อาวธุ  
 สมัมาวาจา สมัมากมัมนัตะ และสมัมาอาชีวะ อยูใ่นหมวดศีล 
 6.  สมัมาวายามะ คือ ความเพียรท่ีจะเอาชนะอกศุลกรรม และเสริมสร้างกศุลกรรม 
 7.  สมัมาสติ คือ การตระหนกัรู้ทั้งในดา้นกายและจิต เม่ือเดินกมี็สติรู้วา่กาํลงัเดิน              
เม่ือไม่สบายใจขุ่นเคืองกมี็สติระลึกรู้ถึงความรู้สึกนั้น ๆ ตลอดจน ความคิดปรุงแต่งท่ีตามมา 
 8.  สมัมาสมาธิ คือการตั้งมัน่แห่งจิต เป็นฐานใหก้บัการทาํสมาธิและรวมไปถึงคุณภาพ
จิตท่ีเป็นกศุล (เช่น การมีเมตตา สนัโดษ และรู้ตวัทัว่พร้อม) 
 ทั้งสมัมาสติและสมัมาสมาธิอยูใ่นหมวดสมาธิ 
 ดงันั้นหลกัอริยสจัส่ีจึงเป็นหลกัสาํคญัทางพทุธศาสนา ในการเป็นแนวทางหน่ึงใน      
การจดัการความขดัแยง้ในตวับุคคล โดยการยดึมัน่ถือมัน่ตามหลกัพทุธศาสนา และเม่ือบุคคล        
ท่ีเป็นผูบ้ริหาร ผูน้าํ ไดน้าํหลกัอริยสจัส่ีไปใชใ้นการดาํรงชีวิตและหนา้ท่ีการงานแลว้ กจ็ะสามารถ        
ลดปัญหาความขดัแยง้ไดแ้ละยงัสามารถจดัการความขดัแยง้ทั้งในองคก์รงานท่ีการงาน และ         
ในระดบัประเทศชาติอีกดว้ย 
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 อกศุลมูลและความขัดแย้ง 
 อกศุลมูลมีลกัษณะไม่เก้ือกลู ขณะท่ีกศุลมูลนั้นมีลกัษณะตรงกนัขา้ม ความแตกต่าง  
อยา่งสาํคญัระหวา่งความเก้ือกลูของอกศุลมูลและความเก้ือกลูของกศุลมูลอยูต่รงท่ีความงามรู้เท่าทนั
ตนเอง อกศุลมูลนั้นไม่เก้ือกลูกเ็พราะขาดความรู้เท่าทนัตนเอง 
 อกศุลมูล 
 พระพทุธเจา้ทรงสอนไว ้ทุกส่ิงไม่วา่จะเป็นรูปธรรมหรือนามธรรมลว้นมาจากเหตุปัจจยั
ก่อนหนา้นั้น ฉะนั้นในทาํนองเดียวกนัถา้ตอ้งการเขา้ใจพฤติกรรมท่ีกา้วร้าว เราตอ้งยอ้นไปดู
เหตุการณ์ต่าง ๆ ทางกายและใจในอดีตท่ีก่อใหเ้กิดสภาวะจิตอนันาํไปสู่พฤติกรรมท่ีกา้วร้าวดงักล่าว 
ในพระสูตรหลายแห่ง พระพทุธเจา้ทรงกล่าวไวว้า่ โลภะโทสะ โมหะ คือ อกศุลมูล อนัเป็นตน้เหตุ
ของกรรมชัว่อกศุลมูลแบ่งออกเป็นสองลกัษณะ คือ 
 1.  เม่ือปล่อยใจคลอ้ยตาม โลภะ โทสะ โมหะกก็ลายเป็นส่วนหน่ึงของตวัตน 
พระพทุธเจา้ทรงยกตวัอยา่ง กระพ้ีของไมไ้ผ ่(หรือความรู้สึกนึกคิดภายใน) กลายมาเป็นเน้ือไม ้
(หรือความเป็นจริง) ข้ึนมา เช่น 
 พระเจา้ปเสนทิโกศสไดก้ราบทูลพระผูมี้พระภาคเจา้วา่ ขา้พระองคผ์ูเ้จริญธรรมก่อยา่ง
เม่ือบงัเกิดข้ึนในภายในของบุคคล ยอ่มบงัเกิดข้ึนเพื่อความไม่เป็นประโยชน์ เพื่อความทุกข ์เพื่อ
ความอยูไ่ม่สบาย 
 พระผูมี้พระภาคเจา้ตรัสตอบวา่ ดูกร มหาบพิตร ธรรมสามอยา่งคือ โลภะ โทสะ โมหะ 
เม่ือบงัเกิดข้ึนในภายในของบุคคล ยอ่มบงัเกิดข้ึนเพื่อความไม่เป็นประโยชน์ เพื่อความทุกข ์         
เพื่อความอยูไ่ม่สบาย 
 พระผูมี้พระภาค คร้ันตรัสไวยากรณ์ภาษิตน้ีจบลงแลว้ จึงไดต้รัสคาถาประพนัธ์ต่อไปวา่ 
โลภะ โทสะ และโมหะ ท่ีเกิดข้ึนในตนยอ่มบัน่รอนบุคคลผูใ้จบาปเหมือนผลของตนยอ่มบัน่รอน
ตน้เต่าร้ัง ฉะนั้น  
 2.  ลกัษณะท่ีสองของอกศุลมูล คือ ความไม่เก้ือกลู เช่น 
 ดูกรวจัฉะ โลภะแลเป็นอกศุล อโลภะเป็นกศุล โทสะเป็นอกศุล อโทสะเป็นกศุล โมหะ
เป็นอกศุลอโมหะเป็นกศุล  
 อกศุลมูลเทียบไดก้บัการขบัรถแบบไม่ระมดัระวงั ในการขบัรถเราอาจจะสร้าง            
ความเคยชินท่ีไม่ดีจนกลายเป็นวิถีการดาํเนินชีวิตของเรา นยัของเร่ืองน้ีกคื็อเราสามารถเปล่ียน
พฤติกรรมภายในอยา่งมีกศุโลบาย โดยอาศยัธรรมหมวดอกศุลมูล เราสามรถใชล้าํดบัขั้นตอนต่าง ๆ 
ในปฏิจจสมุปบาทช่วยใหเ้กิดความเขา้ใจกระจ่างข้ึน เราสามารถคิดแนวทางวิเคราะห์ซ่ึงมีจิตวิทยา
แนวพทุธเป็นพื้นฐาน แลว้นาํไปใชก้บัความขดัแยง้ เป็นตน้ 
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 โลภะ 
 ความโลภท่ีจริงแลว้กคื็อ ความพยายามท่ีจะทาํใหภ้าพตวัเองเป็นจริงข้ึนมาได ้โดยการ
ครอบครองส่ิงท่ีจะเสริมภาพนั้น แต่ปัญหาอยูท่ี่วา่ถึงแมว้า่เราจะสามารถเปล่ียนแปลงเน้ือหาของ
ภาพนั้นไดแ้ต่เราไม่สามารถทาํใหม้นัเป็นจริงได ้ความทะยานอยากอยา่งมืดบอดในการท่ีจะทาํให้
ภาพตวัเองเป็นจริงข้ึนมานั้น ทาํใหห้ลาย ๆ ส่ิงท่ีเราตอ้งการนั้นมีคุณค่าข้ึนมา เพราะเช่ือวา่             
ส่ิงเหล่านั้นจะเห็นไดช้ดัในกรณีท่ีมีการแยง่ชิงส่ิง ๆ เดียวกนัในท่ีน้ีการไดม้ายอ่มหมายความวา่
ตวัเองไดเ้ป็นใหญ่ ถา้ “ฉนั” ไดส่ิ้งท่ี “ฉนั” ตอ้งการ “ฉนั”จะรู้สึกวา่ประสบผลสาํเร็จและเขม้แขง็  
ถา้ “ฉนั”ไม่ได ้“ฉนั” กจ็ะรู้สึกวา่ลม้เหลวและอ่อนแอ เดก็มกัจะตอ้งการของเล่นช้ินใดช้ินหน่ึง 
เพียงเพราะเดก็อีกคนตอ้งการมนัเท่านั้นเอง ปรากฏการณ์ทาํนองเดียวกนัน้ีบงัเกิดข้ึนเวลามี            
ความขดัแยง้กนัในเร่ืองของสถานภาพ ดินแดน และเทคโนโลยใีหม่ ๆ เป็นตน้ 
 ความขดัแยง้ทาํใหมี้ความกลวัมากข้ึนวา่ไม่ไดส่ิ้งท่ีตอ้งการ “ฉนั” กลวัวา่อีกฝ่ายหน่ึง        
จะไดส่ิ้งท่ี “ฉนั” เห็นวา่น่าจะได ้น่ามี หรือจะเอาส่ิงท่ี “ฉนั” เห็นวา่เป็น “ของฉนั” ไปจาก “ฉนั” 
ความกลวัน้ีทาํใหอ้ยากไดส่ิ้งนั้นมากข้ึนและทาํใหก้ารไขวค่วา้ทวีความรุนแรงข้ึนจนเป็นอนัตราย
ต่อกนั (ผลของความโลภนั้นปรากฏอยูใ่น ทีฆนิกาย ซ่ึงพดูถึงความยดึติดวา่เป็นเหตุปัจจยัแห่ง 
ความขดัแยง้) 
 โทสะ 
 ความโกรธเป็นอาการของความไม่ชอบใจหรือความชงั ซ่ึงบัน่ทอนความสมัพนัธ์อนัดี 
เม่ือเราถูกขดัขวาง ความโกรธและความชงักจ็ะเกิดข้ึน และเราจะเห็นอีกฝ่ายหน่ึงเป็นคนเลว นั้นคือ 
โทสะ คาํน้ีไม่ไดห้มายถึง ความโกรธลว้น ๆ แต่เป็นทศันคติท่ีสลบัซบัซอ้น ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีหล่อหลอม
ความเขา้ใจและการแสดงหาทางออกของเรา มีอยูต่อนหน่ึงใน สงัยตุตนิกาย ซ่ึงกล่าวถึงอกศุลมูล 
ทั้งสาม ท่ีวา่อกศุลมูลจะครอบงาํจิตใจท่ีขาดสติอยา่งเหนียวแน่น ขอ้อุปมาน้ีเหมาะท่ีจะเปรียบกบั
การกระทาํท่ีเป็นไปดว้ยความชงั อกศุลมูลมีลกัษณะดงัไฟท่ีเผาลนผสัสะ ถา้ขาดสติเสียแลว้ มนักจ็ะ
ดึงเราใหถ้ลาํลึกเขา้ไปหาความทุกขแ์ละความโศก 
 ในแง่ของปฏิจจสุมปบาท การเกิดผสัสะหรือการไดพ้บกบัคู่อริ จะก่อใหเ้กิดเวทนา คือ
ความรู้สึกประหลาดใจหรือรู้สึกไม่มัน่คง ซ่ึงจะนาํไปสู่ความอยาก (ตณัหา) จะแกแ้คน้ ตามดว้ย  
การจดจ่อท่ีจะหาทางลงโทษหรือสบประมาทผูท่ี้เราคิดวา่สมควรจะถูกกระทาํเช่นนั้น (อุปทาน)    
ในกรณีน้ีความตอ้งการท่ีเด่นท่ีสุด คือการลบหลู่หรือทาํร้ายฝ่ายตรงขา้ม (วภิวตณัหาต่อตวัตนของ
อีกฝ่ายหน่ึง) หรือแมแ้ต่ตวัเราเอง (ในกรณีเรารังเกียจพฤติกรรมหรือความอ่อนแอของตวัเราเอง) 
 การเกิดภวตณัหาต่อตนเองและผูอ่ื้นนั้นยอ่มเก่ียวเน่ืองกนั บ่อยคร้ังความรู้สึกท่ีไม่ดี       
ต่อตนเอง มกัจะถูกเบ่ียงเบนไปฝ่ายตรงขา้ม เรามกัจะรู้สึกวา่ตวัเรา (ภพหรือชาติ) นั้นเป็นฝ่ายถูก 
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ขณะท่ีฝ่ายตรงขา้มเป็นฝ่ายผดิ การเป็นฝ่ายถูกยอ่มทาํใหเ้ราเป็นศูนยก์ลาง ในแง่ของความถูกตอ้ง 
ไม่วา่การกระทาํของเราจะเลวร้ายสกัปานใด และไม่วา่ฝ่ายตรงขา้มจะถูกเหยยีดหยามสกัปานใด     
กต็าม 
 การพุง่วภิวตณัหาไปยงัตวัตนของศตัรู ยอ่มลดความเจบ็ปวดอนัเน่ืองมาจากการท่ีมี
วิภวตณัหาต่อภาพตนเอง ดั้งนั้นศกัด์ิศรีในภาพตนเองจะคงอยูไ่ดโ้ดยการแยกความชัว่และ
ความรู้สึกท่ีไม่ดีออกจากตนเอง และเอาไปผกูติดอยูก่บัฝ่ังตรงขา้ม ภาพตวัตนของเราจะสดใสข้ึน 
ในขณะท่ีภาพของฝ่ังตรงขา้มจะมืดมนลง ในความเป็นจริงแลว้เราทั้งคู่ต่างรู้สึกเป็นปฏิปักษต่์อกนั 
แต่ความหลงผดิทาํใหเ้รามองไปวา่ฝ่ายตรงขา้มเป็นฝ่ายท่ีคิดร้ายและกา้วร้าว ไม่ใชต้วัเรา ความรู้สึก
เกลียดชงัน้ี จะปรากฏเป็นพฤติกรรมและจะทาํใหท้ศันคติโดยรอบเลวร้ายลง 
 คู่ขดัแยง้ท่ีขาดสติคิดวา่ ศตัรูของเขา เป็นอยา่งท่ีเขาเห็นจริง ๆ แต่อยา่งไรกดี็ใน
แง่ปฏิจจสมุปบาทแลว้ไม่ไดเ้ป็นเช่นนั้นเลย การปรุงแต่งภาพศตัรูเกิดข้ึนภายในใจของผูคิ้ด ผสัสะ
อาจใหข้อ้มูลท่ีถูกตอ้งแก่เรา ทาํใหเ้กิดความรู้สึกหรือเวทนาข้ึนมา แต่กระบวนการการปรุงแต่งภาพ
ของผูอ่ื้นนั้นเกิดข้ึนในใจเรา ศตัรูกคื็อส่วนเสริมต่อจากภาพตวัเราเอง และจะเก่ียวโยงกนัอยา่ใกลชิ้ด
กบัภาพดงักล่าว 
 ภาพตนเองและศตัรูน้ียอ่มเส่ือมไปในท่ีสุด (ชรามรณะ) แต่จะท้ิงร่องรอยความรู้สึกนึกคิด
บางอยา่งไวใ้นใจของเรา ซ่ึงจะมีผลต่อปฏิจจสมุปบาทรอบ ต่อ ๆ ไป ในอนาคต การรู้อารมณ์ 
(วิญญาณ) มีหนา้ท่ีแยกแยะส่ิงท่ีเก่ียวขอ้งกบัโทสะในรอบก่อน ๆ เช่น เราอาจจะคิดวา่ ศตัรูของเรา
จะมีพฤติกรรมท่ีไม่ดีหรือหลอกลวงเราฉะนั้นหนา้ท่ีสาํคญัเหนือส่ิงใดของกายและใจ (นามรูป) คือ 
พร้อมท่ีจะรุกรานหรือปกป้อง ส่วนกายทั้งหลายกจ็ะเตรียมรับขอ้มูลต่าง ๆ กจ็ะมากาํหนดความรู้สึก
ท่ีเกิดข้ึนและมีผลต่อการมองของเราดว้ย 
 เราจะเห็นไดว้า่ ความชงัจะมีผลกระทบต่อความขดัแยง้และในขณะเดียวกนักจ็ะถูก
กาํหนดโดยความขดัแยง้ 
 ประการแรก ความระแวงจะส่งผลไปกวา้งไกล เน่ืองจากความขดัแยง้มกัจะทาํให ้            
ผูท่ี้ขดัแยง้ตกอยูใ่นสภาพกดดนั โดยมีเวลาตรึกตรองนอ้ย ปฏิกิริยาของเขาจะข้ึนอยูก่บัแบบแผน  
ความคิดและอารมณ์ท่ีไดก่้อตวัข้ึนในรอบก่อน ๆ ฉะนั้นความเกลียดชงักจ็ะเป็นตวักาํหนดปฏิกิริยา
ตอบโตใ้นอนาคต 
 ประการท่ีสอง ความชงัไม่ไดอ้ยูท่ี่ใจเราคนเดียว แต่เป็นส่ิงท่ีเก่ียวเน่ืองกบัผูอ่ื้น ความชงัท่ี
แสดงออกมาเป็นพฤติกรรมทาํใหผู้อ่ื้นมีความรู้สึกไม่ดีจนปฏิบติัต่อเราในทางไม่ดีเป็นการตอบแทน 
ผลกคื็อเกิดวฏัจกัรอนัเลวร้ายข้ึนมา พระพทุธเจา้ไดต้รัสไวอ้ยา่งชดัเจน 
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 ประการท่ีสาม ความไม่มัน่คงทางจิตใจทาํใหอ้ารมณ์ตึงเครียด ซ่ึงในท่ีสุดจะก่อใหเ้กิด
ความรุนแรงทางกายกรรมและวจีกรรม 
 ประการท่ีส่ี เรามกัจะปกป้องความหลงตนเองโดยการทบัถมผูท่ี้ดูเหมือนมีอาํนาจเหนือ
เรา การทบัถมผูอ่ื้นยอ่มมีผลในทางลบ เน่ืองจากผูท่ี้ถูกทบัถมจะยิง่ขาดความเช่ือมัน่ในตนเองและ  
จะมีปฏิกิริยาตอบโตใ้นทางลบ  
 เม่ือความเกลียดชงักลายเป็นแบบแผนของพฤติกรรมอนัซบัซอ้นแลว้ กย็ากท่ีแต่ละฝ่าย
จะกระทาํส่ิงท่ีสร้างสรรคไ์ด ้
 โมหะ 
 ในแง่ของปฏิจจสมุปบาท ความหลงจะเกิดข้ึนเม่ือเกิดอุปาทานหรือความติดยดึ วงจร 
ปฏิจจสมุปบาทก่อใหเ้กิดภวตณัหาหรือความอยากเป็นบางส่ิงบางอยา่งและเกิดอุปาทานตามมา 
ภาพตวัเองกจ็ะกลายเป็นส่ิงท่ีคอยติดยดึ เราปรุงภาพท่ีสวยงามดงัโปสตก์าร์ดชีวิตข้ึนมา ภาพน้ี      
จะปิดบงัความทุกขแ์ละความไม่จิรังย ัง่ยนืเช้ือของความทุกขม์าจากการท่ีเราพยายามใชชี้วิตท่ีขดัแยง้
กบัความเป็นจริง   
 เคา้ลางของความขดัแยง้แมมี้เพียงเลก็นอ้ย ไม่วา่จะเป็นความคิดเห็นท่ีต่างกนัการวิจารณ์ 
การแสดงความหงุดหงิด ลว้นแต่จุดชนวนความรู้สึกไม่มัน่คงในจิตใจ ซ่ึงเกิดจากความหลง และ   
จะทาํใหเ้ราทาํอะไรเกินเหตุ จาก ความมัน่ใจ วา่ภาพตวัตนท่ีสงัขารสร้างข้ึนมาเป็นตวัเราในฐานะ
ผูก้ระทาํ เราตอ้งเผชิญกบัประสบการณ์ท่ีไม่พึ่งพอใจ เม่ือตกอยูใ่นฐานะผูถู้กกระทาํ จากความหลง  
ท่ีคิดวา่ตวัเราเป็นผูคุ้ม สถานการณ์ เรากลบัพบวา่ตวัเองถูกดนัไปขา้งหนา้ หรือถูกบงัการครอบงาํ
เพื่อสนองความตอ้งการของอีกฝ่ายหน่ึง น้ีเป็นการทา้ทา้ยภาพตนเองและโลก เรารู้สึกวา่ตอ้งเป็น 
ฝ่ายปกป้อง สงัขารจะออกหนา้และปรุงแต่งภาพท่ีน่าเกลียดของศตัรู พร้อม ๆ กบัหาทางปกป้อง  
ภาพตนเอง เม่ือฉนัวาดภาพตนเองวา่เป็นศูนยก์ลางของความเป็นจริง วิธีท่ีแน่นอนท่ีสุดในการตอกย ํ้า
ภาพดงักล่าวกคื็อ การทาํใหค้นอ่ืนดอ้ยกวา่ สงัขารจะถูกควบคุมโดยภวตณัหาหรือความอยากท่ีจะ 
เป็นคนเขม้แขง็และอยูศู่นยก์ลางของความจริง และวภิวตณัหาหรือความไม่อยากเป็นคนอ่อนแอ      
ไม่มีค่า และอยูร่อบนอกของความจริง 
 หลกัธรรมของพระราชา หลกัธรรมแบบวถีิพุทธ 
 หลกัธรรมอีกประการหน่ึงท่ีคนไทยทัง่มวลใหก้ารเคารพและปฏิบติัตาม คือ หลกัธรรม
ของพระราชา หรือพระบาทสมเดจ็พระเจา้อยูห่วัของเรา ซ่ึงเป็นหลกัธรรมจากพระบรมราโชวาท 
ลว้นแลว้แต่มีคติสอนใจท่ีไดแ้สดงออกมาในพระบรมราโชวาท ซ่ึงไดอ้ญัเชิญมาดงัน้ี 
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 อนาคตทาํนายได้ 
 “ทุกส่ิงทุกอยา่ง ท่ีเกิดท่ีเป็นอยูแ่ก่เราในวนัน้ียอ่มมีตน้เร่ืองมาก่อน ตน้เร่ืองนั้นคือ เหตุ 

ส่ิงท่ีไดรั้บคือ ผล และผลท่ีท่านมีความรู้อยูข่ณะน้ีจะเป็นเหตุใหเ้กิดผลอยา่งอ่ืนต่อไปอีก
คือ ทาํใหส้ามารถใชค้วามรู้ท่ีมีอยูท่าํงานท่ีตอ้งการไดแ้ลว้การทาํงานของท่าน กจ็ะเป็น
เหตุใหเ้กิดผลอ่ืน ๆ ต่อเน่ืองกนัไปอีก ไม่หยดุย ั้ง ดงันั้นท่ีพดูกนัวา่ ใหพ้จิารณาเหตุผล   
ใหดี้นั้นกล่าวอีกนยัหน่ึงกคื็อ ใหพ้ิจารณาการกระทาํหรือกรรมของตนใหดี้นัน่เองคนเรา
โดยมากมกันึกวา่ อนาคตจะเป็นอยา่งไรเราทราบไม่ไดแ้ต่ท่ีจริงเรายอ่มจะทราบไดบ้า้ง
เหมือนกนัเพราะอนาคต กคื็อ ผลของการกระทาํในปัจจุบนั” (พระบรมราโชวาท                
ในพิธีพระราชทานปริญญาบตัรจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 8 กรกฎาคม พ.ศ. 2519, 2519 
อา้งถึงใน กฤตวฏั บวรนิรมาณ, 2552) 

 คนด ี
 “ในบา้นเมืองนั้น มีทั้งคนดี และคนไม่ดีไม่มีใครท่ีจะทาํใหทุ้กคนเป็นคนดีไดท้ั้งหมด

การทาํใหบ้า้นเมืองมีความปกติสุขเรียบร้อยจึงมิใช่การทาํใหทุ้กคนเป็นคนดีหากแต่อยูท่ี่
การส่งเสริมคนดี ใหค้นดีปกครองบา้นเมืองและควบคุมคนไม่ดี ไม่ใหมี้อาํนาจไม่ให ้   
ก่อความเดือดร้อนวุน่วายได”้ (พระบรมราโชวาทในพิธีเปิดงานชุมนุมลูกเสือแห่งชาติ
ค่ายลูกเสือวชิราวธุ จงัหวดัชลบุรี 11 ธนัวาคม พ.ศ. 2512, 2512 อา้งถึงใน กฤตวฏั         
บวรนิรมาณ, 2552) 

 คุณธรรมของคน 
 “ประการแรก คือ ความซ่ือสตัยป์ระการท่ีสอง คือ การรู้จกัข่มใจฝึกใจตนเองให ้        

ประพฤติปฏิบติัอยูใ่นความสตัยค์วามดีนั้นประการท่ีสาม คือ การอดทน อดกลั้น และ   
อดออมท่ีจะไม่ประพฤติล่วงความสตัยสุ์จริตประการท่ีส่ี คือ การรู้จกัละวางความชัว่ 
ความทุจริตและรู้จกัสละประโยชน์ ส่วนนอ้ยของตน เพื่อประโยชน์ส่วนรวม คุณธรรม   
ส่ีประการน้ี ถา้แต่ละคนพยายามปลูกฝังและบาํรุงใหเ้จริญงอกงามจะช่วยใหป้ระเทศชาติ
บงัเกิดความสุข ความร่มเยน็และมีโอกาสท่ีจะปรับปรุงพฒันาใหม้ัน่คงกา้วหนา้ต่อไป” 
(พระบรมราโชวาท ในพิธีบรวงสรวงสมเดจ็พระบูรพมหากษตัริยาธิราชเจา้ 5 เมษายน 
พ.ศ. 2535, 2535 อา้งถึงใน กฤตวฏั บวรนิรมาณ, 2552) 

 ความเพยีร 
 “ความเพียรท่ีถูกตอ้งเป็นธรรม และพึงประสงคน์ั้นคือความเพียรท่ีจะกาํจดัความเส่ือม   

ใหห้มดไปและระวงัป้องกนัมิใหเ้กิดข้ึนใหม่ อยา่งหน่ึงกบัความเพียรท่ีจะสร้างสรรค์
ความดีงามใหบ้งัเกิดข้ึนและระวงัรักษามิใหเ้ส่ือมส้ินไป อยา่งหน่ึงความเพียรทั้งสอง
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ประการน้ีเป็นอุปการะอยา่งสาํคญั ต่อการปฏิบติัตน ปฏิบติังานถา้ทุกคนในชาติจะได ้  
ตั้งตนตั้งใจอยูใ่นความเพียรดงักล่าวประโยชน์และความสุขกจ็ะบงัเกิดข้ึนพร้อมทั้งแก่
ส่วนตวัและส่วนรวม” (พระราชดาํรัสพระราชทานในพิธีกาญจนาภิเษกทรงครองราชย ์
ครบ 50 ปี พ.ศ. 2539, 2539 อา้งถึงใน กฤตวฏั บวรนิรมาณ, 2552) 

 แก้ปัญหาด้วยปัญญา 
 “ปัญหาทุกอยา่งไม่วา่เลก็หรือใหญ่ มีทางแกไ้ขไดถ้า้รู้จกัคิดใหดี้ ปฏิบติัใหถู้ก การคิด         

ไดดี้นั้น มิใช่การคิดไดด้ว้ยลูกคิด หรือดว้ยสมองกลเพราะโลกเราในปัจจุบนัจะวิวฒันาการ 
ไปมากเพยีงใดกต็ามกย็งัไมมีเคร่ืองมืออนัวิเศษชนิดใดสามารถขบคิดแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ     
ไดอ้ยา่งสมบูรณ์การขบคิดวนิิจฉยัปัญหา จึงตอ้งใชส้ติปัญญาคือคิดดว้ยสติรู้ตวัอยูเ่สมอ    
เพื่อหยดุย ั้งและป้องกนั ความประมาทผดิพลาดและอคติต่าง ๆ มิใหเ้กิดข้ึนช่วยใหก้ารใช้
ปัญญาพิจารณาปัญหาต่าง ๆ เป็นไปอยา่งเท่ียงตรง ทาํใหเ้ห็นเหตุเห็นผลท่ีเก่ียวเน่ืองกนัเป็น
กระบวนการไดก้ระจ่างชดัทุกขั้นตอน” (พระบรมราโชวาทในพิธีพระราชทานปริญญาบตัร 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 1 สิงหาคม พ.ศ. 2539, 2539 อา้งถึงใน กฤตวฏั บวรนิรมาณ, 2552) 

 พระบรมราโชวาทและพระราชดาํรัสส่วนหน่ึง ท่ีในหลวงทรงประทานใหก้บัชาวไทย    
ทุกคนใหเ้รานาํไปประพฤติปฏิบติัตนเป็นคนดีของครอบครัวเป็นคนดีของสงัคมและประเทศชาติ    
ซ่ึงหลาย ๆ เหตุท่ีพระบาทสมเดจ็พระเจา้อยูห่วั ไดป้ระทานพระบรมราโชวาทในแต่ละคร้ัง           
ยอ่มเหนือผลประโยชน์ทั้งปวง จึงมีแต่ความเมตตา กรุณา เหมือนพอ่สอนลูก โดยใหย้ดึมัน่             
ในความดี ในความถูกตอ้งเป็นคนดีของครอบครัวและสงัคม มีศีลมีธรรมตลอดจนการดาํรง          
ในหนา้ท่ีสืบไป 
 กรณตีัวอย่างจากการจัดการความขัดแย้งแบบวถีิพุทธ โดยพระบรมราโชวาทและ       
พระราชดํารัส 
 จากเหตุการณ์พฤษภาทมิฬ 35 ซ่ึงเป็นอีกเหตุการณ์หน่ึงในประวติัศาสตร์การเมืองไทย         
ท่ีมีความรุนแรง เม่ือมีพระบรมราโชวาทของพระบาทสมเดจ็พระเจา้อยูห่วั จึงทาํใหย้ติุลงได ้
 มีขอ้ความบางตอนซ่ึงอญัเชิญมาดงัน้ี “คงไม่แปลกใจทาํไมถึงเชิญใหท่้านมาพบกนัอยา่งน้ี  
เพราะวา่ทุกคนกท็ราบวา่เหตุการณ์มีความยุง่เหยงิอยา่งไรและกจ็ะทาํใหป้ระเทศชาติล่มจมได”้     
“การเผชิญหนา้ตอนแรก กจ็ะเห็นจุดประสงคข์องทั้งสองฝ่ายไดช้ดัเจนพอสมควร แต่ต่อมาภายหลงั 
10 กวา่วนั เปล่ียนโฉมหนา้ไปอยา่งมากจนกระทั้งผลจะออกมาอยา่งไรกต็าม กเ็สียทั้งนั้น เพราะวา่  
ทาํใหมี้ความเสียหายในทางชีวิตเลือดเน้ือของคนจาํนวนพอสมควร แลว้กมี็ความเสียหายทางวตัถุ ซ่ึง
เป็นของส่วนราชการและส่วนบุคคลเป็นมูลค่ามากมายนอกจากนั้นกมี็ความเสียหายในทางจิตใจ และ
ในทางเศรษฐกิจของประเทศชาติอยา่งท่ีจะนบัคณาไม่ได”้ “ปัญหาทุกวนัน้ีคือความปลอดภยัและขวญั
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ของประชาชน ซ่ึงเด๋ียวน้ีประชาชนทัว่ไปทุกแห่งทุกหน มีความหวาดระแวงวา่ ประเทศชาติจะล่มจม 
โดยท่ีจะแกไ้ขลาํบาก ฯลฯ ฉะนั้นกข็อใหท่้าน โดยเฉพาะสองท่าน พล.อ.สุจินดา คราประยรู และ 
พล.ต.จาํลอง ศรีเมือง ช่วยกนัคิดคือ หนัหนา้เขา้หากนั ไม่ใช่เผชิญหนา้กนัเพราะวา่เป็นประเทศของ
เราไม่ใช่ประเทศของหน่ึงคนสองคน เป็นประเทศของทุกคน ตอ้งเขา้หากนัแกปั้ญหาไม่เผชิญหนา้กนั 
เพราะวา่อนัตรายมีอยู ่เวลาคนเราเกิดความบา้เลือดปฏิบติัการรุนแรงต่อกนัมนัลืมตวัลงทา้ยกไ็ม่รู้วา่  
ตีกนัเพราะอะไร แลว้กจ็ะแกปั้ญหาอะไร เพียงแต่วา่ตอ้งเอาชนะแลว้ใครจะชนะ ไม่มีทางชนะ 
อนัตรายทั้งนั้นมีแต่แพ ้คือต่างคนต่างแพ ้ผูเ้ผชิญหนา้กแ็พแ้ลว้ ท่ีแพท่ี้สุดกคื็อ ประเทศชาติ  
ประชาชนจะเป็นประชาชนทั้งประเทศ ไม่ใช่ประชาชนเฉพาะในกรุงเทพมหานคร ถา้สมมุติวา่
กรุงเทพมหานครเสียหายประเทศกเ็สียหายไปทั้งหมด แลว้กจ็ะมีประโยชน์อะไรท่ีจะทะนงตวัวา่ชนะ
เวลาอยูบ่นกองส่ิงปรักหกัพงั” 
 หลงัพระราชทานกระแสพระราชดาํริแก่บุคคลทั้งสอง หลงัจากเขา้เฝ้าแลว้ พล.อ.สุจินดา 
คราประยรู กไ็ดแ้ถลงใหป้ระชาชนทราบทางสถานีโทรทศัน์รวมการเฉพาะกิจ ฯ วา่จะให ้            
ความร่วมมือร่วมใจในการแกปั้ญหา เพ่ือใหเ้กิดความสงบสุขแก่ประชาชนชาวไทย และจะไดพ้ิจารณา
ออกกฎหมายนิรโทษกรรมใหผู้ท่ี้ร่วมชุมนุมกนัดว้ยความบริสุทธ์ิใจ และ พล.ต.จาํลอง ศรีเมือง           
กแ็ถลงใหป้ระชาชนอยา่ใหก้ารสนบัสนุนหรือรู้เห็นเป็นใจกบัผูท่ี้ยงัก่อความวุน่วายในขณะนั้น         
ทาํใหส้ถานการณ์ต่าง ๆ นั้นเขา้สู่ภาวะปกติโดยเร็ว 
 กรณคีวามแตกแยกของสงฆ์ในคร้ังพุทธกาล โดยมีพุทธโอวาทเป็นเคร่ืองยุติ             
ความแตกแยก 
 โดยมีพทุธโอวาทขององคส์มเดจ็พระสมัมาสมัพทุธเจา้ท่ีไดแ้สดงไวด้งัน้ี 
 สาเหตุและความแตกแยกของสงฆ์ 
 คร้ันถึงวนัอุโบสถ พระเทวทตั กช็วนภิกษุเป็นพวกไดม้าก (เป็นพระบวชใหม่โดยมาก)  
แลว้พาภิกษุเหล่านั้นแยกไปทาํอุโบสถ ณ ตาํบลคยาสีสะเหตุเป็นเคร่ืองทาํใหส้งฆแ์ตกกนัและ
สามคัคีกนัมี 18 ขอ้ คือ  
 1.  แสดงอธรรมวา่เป็นธรรม 
 2.  แสดงธรรมวา่เป็นธรรม 
 3.  แสดงอวินยัวา่เป็นวนิยั  
 4.  แสดงวินยัวา่เป็นอวินยั  
 5.  แสดงขอ้ท่ีพระพทุธเจา้มิไดต้รัสวา่ตรัสไว ้
 6.  แสดงขอ้ท่ีพระพทุธเจา้ตรัสไวว้า่มิไดต้รัสไว ้ 
 7.  แสดงขอ้ท่ีพระพทุธเจา้มิไดป้ระพฤติวา่ประพฤติ  
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 8.  แสดงขอ้ท่ีพระพทุธเจา้ประพฤติวา่ไม่ไดป้ระพฤติ  
 9.  แสดงขอ้ท่ีพระพทุธเจา้มิไดบ้ญัญติัวา่บญัญติั 
 10.  แสดงขอ้ท่ีพระพทุธเจา้บญัญติัวา่มิไดบ้ญัญติั 
 11.  แสดงส่ิงมิใชอ้าบติัเป็นอาบติั 
 12.  แสดงอาบติัวา่มิใชอ้าบติั 
 13.  แสดงอาบติัเบาวา่เป็นอาบติัหนกั 
 14.  แสดงอาบติัหนกัวา่เป็นอาบติัเบา 
 15.  แสดงอาบติัไม่มีส่วนเหลือวา่มีส่วนเหลือ 
 16.  แสดงอาบติัมีส่วนเหลือวา่ไม่มีส่วนเหลือ 
 17.  แสดงอาบติัชัว่หยาบวา่ไม่ชัว่หยาบ 
 18.  แสดงอาบติัไม่ชัว่หยาบวา่ชัว่หยาบ 
 แลว้ทาํอุโบสถ ทาํปวารณา และทาํสงัฆกรรมแยกกนั ส่วนเหตุเป็นเคร่ืองทาํใหส้งฆ์
สามคัคีกนักมี็ 18 อยา่ง แต่ท่ีตรงกนัขา้ม คือ แสดงถูกตรงตามความเป็นจริงแลว้ไม่ทาํอุโบสถ
แยกกนั ไม่ทาํปวารณาแยกกนั และไม่ทาํสงัฆกรรมแยกกนั 
 โกสัมพยิสูตร (สูตรว่าด้วยภกิษุชาวกรุงโกสัมพ)ี 
 พระผูมี้พระภาคประทบั ณ โฆสิตาราม ใกลก้รุงโกสมัพี สมยันั้นภิกษุในกรุงโกสมัพี  
ร้าวฉานทะเลาะววิาทกนั ใชว้าจาท่ิมแทงกนั ไม่สามารถ ทาํความเขา้ใจกนัได ้พระผูมี้พระภาคเจา้ 
จึงตรัสสัง่ภิกษุรูปหน่ึงวา่ใหเ้รียกภิกษุเหล่านั้นมาประชุมกนั ตรัสถาม เธอทั้งหลายรับวา่ทะเลาะ
วิวาทกนัจริง จึงตรัสถามวา่ในสมยัท่ีทะเลาะววิาทกนันั้น เธอไดต้ั้งกายกรรท วจีกรรม มโนกรรม 
อนัประกอบดว้ยเมตตาในเพ่ือนพรหมจารทั้งในท่ีแจง้ท่ีลบับา้งหรือเปล่า.เม่ือกราบทูลวา่เปล่า          
จึงตรัสวา่พวกเธอรู้อะไรเห็นอะไรจึงทะเลาะกนัววิาทกนั ขอ้นั้นยอ่มเป็นไปเพื่อมิใชป้ระโยชน์   
เพื่อความทุกตลอดกาลนาน 
 ต่อไปไดต้รัสถึง สาราณิยธรรม (ธรรมอนัทาํใหร้ะลึกถึงกนั) 6 ประการ คือ  
 1.  ตั้งกายกรรมอนัประกอบดว้ยเมตตา  
 2.  ตั้งวจีกรรมอนัประกอบดว้ยเมตตา  
 3.  ตั้งมโนกรรมอนัประกอบดว้ยเมตตา ในเพ่ือนพรหมจารีในท่ีแจง้ท่ีลบั 
 4.  แบ่งปันลาภแก่เพื่อนพรหมจารี 
 5.  มีศีลอนัดีเสมอดว้ยเพื่อนพรหมจารี 
 6.  มีทิฏฐิความเห็นอนัประเสริฐเสมอดว้ยเพื่อนพรหมจารี 
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 ธรรม 6 อยา่งน้ีทาํใหร้ะลึกถึงกนั ทาํใหเ้ป็นท่ีรักเป็นท่ีเคารพเป็นไปเพื่อสงเคราะห์กนั 
เพื่อไม่ววิาทกนั เพื่อสามคัคีกนั เพื่อเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั ในธรรม 6 อยา่งน้ี ขอ้ท่ีเป็นยอดคือทิฏฐิ
ความเห็นอนัประเสริฐอนันาํออกจากทุกขไ์ด ้
 หลงัเหตุการณ์ความแตกแยกของพระสงฆใ์นคร้ังนั้นแสดงใหเ้ห็นวา่ผูท่ี้อยูเ่หนือ
ผลประโยชน์ทั้งปวงนั้นสามารถแกไ้ขปั้ญหาไดด้ว้ยหลกัธรรม ท่ีแสดงถึงความเมตตา กรุณา             
ต่อทั้งสองฝ่าย ท่ีเป็นฝ่ายท่ีเห็นดว้ยกดี็ และฝ่ายท่ีไม่เห็นดว้ยกดี็จนทาํใหน้าํไปสู่ความสามคัคีและ
ความผาสุกอยา่งแทจ้ริง 
 

งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
 ศาศวตั เพง่แพ (2543) เร่ือง ความขดัแยง้และการแกไ้ขความขดัแยง้ในสงัคมไทย:    
ศึกษากรณีโครงการก่อสร้างท่อส่งก๊าซยาดานา กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษา ผูไ้ดรั้บผลกระทบ
จากโครงการดงักล่าว ผลการวิจยัพบวา่ ความขดัแยง้กรณีโครงการก่อสร้างท่อส่งก๊าซยาดานา        
มีสาเหตุจาก 1) การมีปรัชญาการมองโลกท่ีแตกต่างกนัระหวา่งรัฐกบัฝ่ายผูค้ดัคา้นโครงการ ในเร่ือง
มนุษยก์บัธรรมชาติ ความหมายของการพฒันา การชดเชยและทดแทนธรรมชาติ และภารกิจ      
ทางสงัคม 2) การขาดกลไกและกระบวนการท่ีเหมาะสมในการจดัการความขดัแยง้ของสงัคมไทย  
3) ความขดัแยง้ในผลประโยชน์ของแต่ละฝ่าย ผลการวิจยัพบวา่เม่ือความขดัแยง้เกิดข้ึน รัฐไดใ้ช้
วิธีการจดัการความขดัแยง้แบบดั้งเดิม คือ การใชอ้าํนาจรัฐเขา้บีบบงัคบั การใชก้าํลงัเขา้จบัคุม     
การข่มขู่ คุกคาม และระบบอุปถมัภ ์ซ่ึงสะทอ้นทศันะของฝ่ายรัฐท่ีมองความขดัแยง้แบ่งแยกเป็น
สองฝ่ายคือ มองกลุ่มผูส้นบัสนุนโครงการวา่เป็นพวกเดียวกบัรัฐ ขณะท่ีฝ่ายผูต่้อตา้นคดัคา้น
โครงการนั้นเป็นศตัรู ผลการวิจยัยงัพบวา่ มีการใชส่ื้อมวลชนในสถานการณ์ความขดัแยง้อยู ่      
สองระดบัคือ ส่ือมวลชนระดบัชาติและส่ือมวลชนระดบัทอ้งถ่ิน โดยรัฐสามารถปิดกั้นไม่ให ้   
กลุ่ม  ผูค้ดัคา้นเขา้ไปมีบทบาทในการใชส่ื้อทั้งในระดบัชาติและระดบัทอ้งถ่ินไดเ้ป็นส่วนใหญ่ 
ขณะท่ีกลุ่มผูค้ดัคา้นใชเ้วทีของหนงัสือพิมพข่์าวสด ซ่ึงเป็นหนงัสือพมิพป์ระชานิยมเป็นเวทีหลกั  
ในการต่อสู ้โดยมีขอ้สงัเกตวา่การท่ีรัฐเป็นผูค้วบคุมส่ือ และมีศกัยภาพทางดา้นการเงินและบุคลากร
ท่ีเหนือกวา่ ทาํใหรั้ฐสามารถถ่ายทอดแนวความคิดและกิจกรรมของกลุ่มตนใหเ้ขา้ถึงกลุ่มต่าง ๆ      
ในสงัคมโดยผา่นส่ือมวลชน เพื่อสร้างความเขา้ใจและการยอมรับไดม้ากกวา่ฝ่ายผูต่้อตา้นคดัคา้น
โครงการ 
 กิตยา เกษเจริญ (2544) เร่ือง ความขดัแยง้ระหวา่งไทย-พม่า: ศึกษาการแกไ้ขปัญหา       
เขตแดนบริเวณแม่นํ้าสาย แม่นํ้ารวก และแม่นํ้าเมย กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคือ รัฐบาลไทยและ
รัฐบาลพม่า ผลจากการศึกษาคร้ังน้ีพบวา่ การแกไ้ขปัญหาเขตแดนบริเวณแม่นํ้าสายและแม่นํ้ารวก 
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ระหวา่งไทยกบัพม่าประสบผลสาํเร็จเป็นผลมาจากปัจจยัภายใน ไดแ้ก่ ความสมัพนัธ์ท่ีดีในระดบั  
ผูน้าํรัฐบาลไทยและพม่าและผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจร่วมระหวา่งทั้งสองฝ่าย ปัจจยัภายนอก  
ไดแ้ก่ การท่ีรัฐบาลไทยและพม่ามีความขดัแยง้กบัชนกลุ่มนอ้ยในวงจาํกดัจึงไม่ค่อยมีผลต่อ        
ความมัน่คงของไทย ส่วนการท่ีการแกไ้ขปัญหาเขตแดนบริเวณแม่นํ้าเมยไม่ประสบผลสาํเร็จ           
เป็นผลมาจากปัจจยัภายใน ไดแ้ก่ การท่ีรัฐบาลไทยและพม่ามีจุดยนืทางนโยบายเร่ืองสิทธิมนุษยชน  
ท่ีแตกต่างกนัและผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจร่วมระหวา่งไทยกบัพม่าท่ีมีความหลากหลาย               
ส่วนปัจจยัภายนอกนั้นเน่ืองจากกรณีท่ีรัฐบาลพม่าขดัแยง้อยา่งมากกบักลุ่มต่อตา้นจนทาํให ้                
ไปกระทบกบัความมัน่คงของไทย  
 พอเนตร พึ่งหลวง (2544) เร่ือง ความขดัแยง้ในแนวอุดมการณ์ทางการเมือง “เผดจ็การ   
รัฐนิยม” กบั “สงัคมนิยมประชาธิปไตย” ในช่วง พ.ศ. 2475-2490 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคือ 
กลุ่มของจอมพล ป. พิบูลสงคราม และกลุ่มนายปรีดี พนมยงค ์ผลการศึกษาพบวา่ ความขดัแยง้ใน
แนวทางอุดมการณ์ทางการเมืองแบบ “เผดจ็การรัฐนิยม” กบั “สงัคมนิยมประชาธิปไตย” ภายหลงั
การเปล่ียนแปลงการปกครอง พ.ศ. 2475-2490 เป็นการศึกษาท่ีมุ่งตรงต่อดา้นอุดมการณ์ท่ีวา่       
ปัจจยัทางดา้นอุดมการณ์เป็นปัจจยัหน่ึงร่วมกบัปัจจยัอ่ืน ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นอาํนาจและผลประโยชน์ 
ทาํใหเ้กิดความขดัแยง้ข้ึนระหวา่งกลุ่มของจอมพล ป. พิบูลสงคราม และกลุ่มนายปรีดี พนมยงค ์
ในช่วงเวลาดงักล่าว การศึกษาจึงนาํเสนอสาเหตุของความขดัแยง้ในสงัคมไทยระหวา่งบุคคล 2 กลุ่ม
ดงักล่าววา่มีลกัษณะเป็นความขดัแยง้ทางอุดมการณ์ และจากการศึกษาคน้ควา้ทางดา้นเอกสาร คือ 
เอกสารชั้นตน้ เช่น สุนทรพจน์ของจอมพล ป. พิบูลสงคราม และงานเขียนของนายปรีดี พนมยงค ์
ร่วมกบัเอกสารชั้นรองท่ีนกัวิชาการท่านอ่ืนไดศึ้กษาเก่ียวขอ้งกบัเหตุการณ์ในช่วง พ.ศ. 2475-2490 
ไดพ้บวา่ความขดัแยง้ในกลุ่มผูน้าํไทยระหวา่งกลุ่มจอมพล ป. พิบูลสงคราม กบักลุ่มนายปรีดี     
พนมยงค ์ในช่วงเวลา พ.ศ. 2475-2490 นั้น มีเง่ือนแง่ของความแตกต่างของอุดมการณ์ หรือระบบ
ความคิดทางการเมือง ท่ีทาํใหเ้กิดเป็นความขดัแยง้ข้ึน แมรู้ปแบบความขดัแยง้ทางอุดมการณ์           
จะไม่เด่นชดั เท่าความขดัแยง้ดา้นอาํนาจและผลประโยชน์ ท่ีมกัจะถูกนาํมาใชอ้ธิบายวา่เป็นเหตุของ
ความขดัแยง้ แต่จากผลการศึกษาน้ีแสดงใหเ้ห็นวา่ สงัคมไทยมีความขดัแยง้ในแนวทางอุดมการณ์
อยูจ่ริง และหากพิจารณาอยา่งถ่องแทจ้ะเห็นความเช่ือมโยงไดว้า่ การต่อสูเ้พื่ออุดมการณ์หรือระบบ
ความคิด ยงัคงเป็นความขดัแยง้หลกัประการหน่ึงในสงัคมไทย ซ่ึงเห็นไดจ้ากการต่อสูเ้รียกร้อง      
ในเร่ืองสิทธิ เสรีภาพ ความเสมอภาคความเป็นธรรมในดา้นต่าง ๆ ในสงัคม รวมไปจนถึงขอ้คิดเห็น
ต่าง ๆ ท่ีมีต่อเร่ืองเก่ียวกบัชาติ ศาสนาและพระมหากษตัริย ์เป็นตน้ 
 มนตรี มาลีพนัธ์ุ (2544) เร่ือง ญิฮาดในอิสลาม: การศึกษาเชิงวิเคราะห์ในแง่มุมของ     
สนัติวิธีและการใชค้วามรุนแรง ผลการวิจยัพบวา่ สนัติวธีิเป็นกระบวนการในการเคล่ือนไหว
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เพื่อใหบ้รรลุถึงเป้าหมายประการหน่ึง โดยการเคล่ือนไหวแบบสนัติวธีิน้ี มีทั้งท่ีประสบผลสาํเร็จ
และลม้เหลวระคนกนัไป ตวัอยา่งของขบวนการเคล่ือนไหวแบบสนัติวธีิท่ีประสบความสาํเร็จ กคื็อ 
ขบวนการสนัติวิธีของมหาตมคานธี เป็นตน้ แนวโนม้ในปัจจุบนัใหค้วามสาํคญักบักระบวนการ
ดาํเนินการแบบสนัติวิธีมากข้ึน จนสนัติวธีิกลายเป็นรากฐานท่ีสาํคญัของ ความชอบธรรม                 
ในการเคล่ือนไหวต่าง ๆ ในยคุเร่ิมตน้ของอิสลาม มุสลิมถูกใชใ้หย้ดึมัน่ในสนัติวิธีอยา่งเคร่งครัด 
ไม่วา่จะตอ้งเผชิญกบัการประหตัประหารท่ีรุนแรงเพียงใดกต็าม ต่อมาเม่ือสถานการณ์ของมุสลิม
เลวร้ายลง ทาํใหต้อ้งอพยพสู่นครมะดีนะห์ ท่ีนัน่มุสลิมไดก่้อตั้งประชาคมของตนข้ึน                  
เป็นประชาคมท่ีมีอาณาเขตพรมแดนของตนเอง ในสถานการณ์ใหม่เช่นน้ี การญิฮาดดว้ยกาํลงัอาวธุ
จึงถูกนาํมาใชเ้พื่อป้องกนัพรมแดนและประชาคมจากการรุกรานจากภายนอก ในยคุกลางอาณาจกัร
อิสลามมีความเขม้แขง็สูงสุดจนกลายเป็นมหาอาํนาจในยคุนั้น นกันิติศาสตร์มุสลิมจาํนวนหน่ึง          
มีความเห็นวา่การญิฮาดคือการต่อสูก้บัการปฏิเสธอิสลาม ในขณะท่ีอีกกลุ่มหน่ึง ยงัคงเห็นวา่          
การญิฮาดในรูปแบบของการต่อสูด้ว้ยกาํลงัอาวธุจะทาํไดใ้นกรณีท่ีถูกรุกราน เท่านั้น เม่ือเขา้สู่          
ยคุใหม่โลกอิสลามอ่อนแอและถูกครอบครองโดยตะวนัตก การญิฮาดจึงถูกอธิบายเนน้หนกัไป    
ในเชิงป้องกนัและขบัไล่ผูรุ้กราน ในปัจจุบนัการตกอยูใ่นสภาวะของการไร้อาํนาจของโลกอิสลาม 
และกระแสของสนัติวิธีท่ีแพร่หลายทาํใหน้กัวิชาการมุสลิม จาํนวนหน่ึงพยายามคน้หาสถานะของ        
สนัติวิธีในอิสลาม และอธิบายการญิฮาดในแง่มุมของสนัติวิธี แมว้า่ญิฮาดทาํไดท้ั้งโดยสนัติวิธีและ
การใชค้วามรุนแรง แต่การจะจาํกดัการญิฮาดใหอ้ยู ่ในกรอบของสนัติวิธีโดยส้ินเชิงเป็นส่ิงท่ีเป็นไป
ไดย้าก เพราะศาสดามุฮมัมดัเองกย็อมรับ ในการใชค้วามรุนแรงในบางสถานการณ์ แต่มุสลิม
สามารถท่ีจะจาํกดัการใชค้วามรุนแรงให ้อยูใ่นเฉพาะกรณีท่ีจาํเป็นเพือ่เป็นการป้องกนัการรุกราน
จากภายนอกเท่านั้น ในขณะท่ีควรใชส้นัติวิธีในการแกไ้ขความขดัแยง้ภายใน 
 เกียรติศกัด์ิ ม่วงมิตร (2545) เร่ือง การจดัการความขดัแยง้ในชุมชนบนพ้ืนท่ีสูง             
กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั พระสงฆ ์ผูใ้หญ่บา้น คณะกรรมการหมู่บา้น ผูอ้าวโุส ปราชญข์อง
ชุมชน และชาวบา้นในพื้นท่ี ผลการศึกษาพบวา่ ความขดัแยง้ของชุมชนทั้งในอดีตและปัจจุบนั     
มาจากปัจจยัหลกั 2 ประการ คือ 1) ความขดัแยง้จากผลประโยชนแ์ละการแยง่ชิงทรัพยากร ไดแ้ก่ 
การเอารัดเอาเปรียบจากบุคคลภายนอก การบุกรุกป่าและท่ีทาํกินของชุมชน การลกัลอบเขา้มา
แสวงหาผลประโยชน์ในชุมชน และ 2) ความขดัแยง้จากค่านิยม ความเช่ือและโลกทศัน์ ไดแ้ก่
ค่านิยมท่ีต่างกนัระหวา่งคู่ขดัแยง้ ความเช่ือเก่ียวกบัการฟ้ืนฟแูละจดัการป่าของชาวบา้นและ
หน่วยงานรัฐ และโลกทศันท่ี์แตกต่างของรัฐและชาวบา้นซ่ึงรัฐมองวา่คนอยูร่วมกบัป่าไม่ได ้
ในขณะท่ีชาวบา้นหรือชุมชนมองวา่คนอยูร่่วมป่าได ้เง่ือนไขท่ีส่งผลต่อความขดัแยง้ของชุมชน   
ในอดีต มี 4 ประการ คือ 1) นโยบายป่าไมข้องรัฐบาล 2) นโยบายการส่งเสริมการปลูกพืชเศรษฐกิจ
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และการส่งเสริมการลงทุนของชาวต่างชาติ 3) ความสมบูรณ์ของทรัพยากรธรรมชาติ และ             
4) วิถีชีวิตของชาวบา้นท่ีผกูพนักบัทรัพยากรธรรมชาติ 
 ในอดีตชุมชนใชร้ะบบคุณค่าในการจดัการความขดัแยง้ ไดแ้ก่ การเคารพและ              
ใหค้วามสาํคญักบัฮีโร่และผูอ้าวโุส การใหค้วามสาํคญัความเป็นเครือญาติ การไม่ข่มเหงเบียดเบียน 
โดยมีกลไกในการจดัการความขดัแยง้ ไดแ้ก่ ผูน้าํ เช่น ฮีโร่และผูอ้าวโุส กลุ่มองคก์รและเครือข่าย
ชาวบา้น และกลไกรัฐ เช่น เจา้หนา้ท่ีรัฐและศาล ฯลฯ วิธีการในการจดัการความขดัแยง้ ไดแ้ก่       
การปรับใชคุ้ณค่าทางวฒันธรรมของชุมชน การเจรจาตกลงแบบไม่เป็นทางการ การรวมตวั
เคล่ือนไหวคดัคา้นแลต่อตา้น การสร้างเครือข่ายองคก์รชาวบา้นและการประสานกบัรัฐ สาํหรับ      
ในปัจจุบนัระบบคุณค่าท่ีใชใ้นการจดัการความขดัแยง้มีขอ้จาํกดัมากข้ึน โดยเฉพาะการจดัการ    
ความขดัแยง้กบัภายนอก สถานการณ์ความขดัแยง้ท่ีซบัซอ้นข้ึนทาํใหชุ้มชนตอ้งใชก้ลไกท่ี
หลากหลายมากข้ึน ไดแ้ก่ ผูน้าํชุมชน เช่น ผูอ้าวโุส ผูน้าํทางความคิด กลุ่มองคก์รชุมชนและ   
เครือข่ายองคก์รชุมชน บุคคลหรือหน่วยงานภายนอกมีวธีิการจดัการความขดัแยง้ท่ีหลากหลาย     
และผสมผสานมากข้ึน ทั้งการปรับใชว้ฒันธรรม ประเพณี การเจรจาตกลงแบบไม่เป็นทางการ      
การรวมตวัเคล่ือนไหวคดัคา้นและต่อตา้น การสร้างเครือข่ายองคก์รชาวบา้นเพื่ออาํนาจการต่อรอง 
การประสานงานกบัรัฐ และการประสานงานกบัหน่วยงานภายนอก 
 จาตุพจัน์ รัฐกิจรุ่งโรจน์ (2545) เร่ือง การจดัการความขดัแยง้ระหวา่งรัฐกบัประชาชน: 
กรณีเข่ือนปากมูล กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั ชาวบา้นท่ีถูกผลกระทบจากการสร้างเข่ือน ผลการวิจยั
พบวา่ ความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนระหวา่งรัฐกบัประชาชนมีสาเหตุหลกั 4 ประการ คือ 1) เกิดจากแนวคิด
ของการพฒันาท่ีวา่ “คนส่วนนอ้ยตอ้งเสียสละเพ่ือคนส่วนใหญ่” 2) เกิดจากความอ่อนดอ้ยของ    
ระบบราชการและกลไกอาํนาจของรัฐ 3) เกิดจากการขาดกระบวนการมีส่วนร่วมของชาวบา้น          
ในพื้นท่ี และ 4) เกิดจากการเขา้มาขององคก์รพฒันาเอกชน 
 โดยทั้งน้ีสาเหตุใน 3 ประเดน็แรกขา้งตน้นั้นเป็นผลการศึกษาท่ีไดจ้ากกลุ่มตวัอยา่งท่ี
ประกอบดว้ย นกัวิชาการ แกนนาํกลุ่มชาวบา้นปากมูล และท่ีปรึกษาสมชัชาคนจน ทาํใหผ้ลการศึกษา
มีความแตกต่างจากสมมุติฐานการศึกษาท่ีไดก้าํหนดไว ้ส่วนสาเหตุหลกัประการท่ี 4) นั้นเป็น         
ผลการศึกษาท่ีไดรั้บจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีประกอบดว้ย การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย (กฟผ.) 
 แกนนาํกลุ่มชาวบา้นท่ีสนบัสนุนรัฐและเข่ือนปากมูล รวมทั้งเจา้หนา้ท่ีส่วนราชการ           
ท่ีเก่ียวขอ้ง อยา่งไรกต็ามในกลุ่มตวัอยา่งขา้งตน้น้ีไดใ้หก้ารยอมรับสมมุตฐานการศึกษาไวใ้นระดบั
หน่ึง 
 การจดัการความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนระหวา่งรัฐโดยยดึหลกัยทุธศาสตร์ท่ีเรียกวา่ “หลกัการ
แบ่งแยกแลว้ปกครอง” โดยใชว้ิธีการต่าง ๆ คือ 1) การใชส่ื้อ 2) ยทุธศาสตร์จดัการความขดัแยง้      
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โดยกลุ่มชาวบา้นท่ีสนบัสนุนรัฐและเข่ือนปากมูล 3) การใชก้ฎหมายเป็นเคร่ืองมือ 4) การใชก้าํลงั
เจา้หนา้ท่ีของรัฐจดัการกบักลุ่มชาวบา้นปากมูล 5) ขบวนการมืดภยัคุกคามกลุ่มชาวบา้นปากมูล และ 
6) กลไกราชการทอ้งถ่ินกบัการจดัการความขดัแยง้ ภายใตห้ลกัการแบ่งแยกแลว้ปกครอง ทาํให้
ผูบ้ริหารประเทศระดบัสูงไดห้าวิธีการต่าง ๆ เพื่อใชจ้ดัการความขดัแยง้อีกทางหน่ึงคือ 1) การใส่ร้าย
ป้ายสีกลุ่มชาวบา้นปากมูล และ 2) การแยกสลายมวลชน ทางดา้นกลุ่มชาวบา้นปากมูลมีการจดัการ
ความขดัแยง้ใน 2 แนวทางคือ 1) การสร้างพนัธมิตรหรือแนวร่วม และ 2) การชุมนุมประทว้งและ
การยืน่หนงัสือ ซ่ึงจากผลการศึกษาพบวา่ไม่มีความแตกต่างจากสมมุติฐานการศึกษาท่ีกาํหนดไว ้
 แนวทางอ่ืน ๆ ในการจดัการความขดัแยง้ระหวา่งรัฐกบัประชาชนผลการศึกษาพบวา่
กลุ่มตวัอยา่งท่ีประกอบดว้ย นกัวิชาการ แกนนาํกลุ่มชาวบา้นปากมูล และท่ีปรึกษาสมชัชาคนจน 
เสนอใหมี้การทบทวนแนวคิดของการพฒันาท่ี “คนส่วนนอ้ยตอ้งเสียสละเพ่ือคนส่วนใหญ่” และ
เนน้กระบวนการมีส่วนร่วมของชาวบา้นในพื้นท่ีใหม้ากข้ึน ซ่ึงกลุ่มตวัอยา่งมีการยอ่มรับสมมุตฐาน
การศึกษาไวใ้นระดบัหน่ึงเท่านั้น และผลการศึกษาท่ีไดจ้ากกลุ่มตวัอยา่งท่ีประกอบดว้ย การไฟฟ้า
ฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย (กฟผ.) แกนนาํกลุ่มชาวบา้นท่ีสนบัสนุนรัฐและเข่ือนปากมูล รวมทั้ง
เจา้หนา้ท่ีรัฐ หรือใครกต็ามท่ีไม่ใช่ชาวบา้นในพื้นท่ีเขา้ไปแทรกแซงในการจดัการความขดัแยง้       
ท่ีเกิดข้ึนและเสนอใหช้าวบา้นจดัการความขดัแยง้เอง 
 มยรุา อุรเคนทร์ (2545) เร่ือง พระพทุธศาสนากบัการเมือง: กรณีศึกษาการปฏิบติัตนของ
นกัการเมืองไทยในปัจจุบนั ผลการศึกษาพบวา่  
 1.  นกัการเมืองท่ีดีและมีคุณภาพควรปฏิบติัตนหรือมีพฤติกรรมการวางตนตามแนวทาง
ของพระพทุธศาสนา 8 ประการ คือ  
  1.1  มีความซ่ือสตัย ์สุจริต ทั้งวาจาใจ และการกระทาํ 
  1.2  มีความเท่ียงธรรมหรือเป็นกลางในการปฏิบติัหนา้ท่ี 
  1.3  มีสจัจะ รักษาคาํพดู พดูจริง ทาํจริง และมีความจริงใจ 
  1.4  มีความรับผดิชอบต่อตนเอง และหนา้ท่ีการงานเพ่ือส่วนรวม 
  1.5  เสียสละประโยชน์ส่วนตนเพ่ือส่วนรวม 
  1.6  เคารพปฏิบติัตามมติสวนรวม 
   1.7  เคารพท่ีประชุมและรักษาความลบัของท่ีประชุมตามท่ีระเบียบกาํหนด 
  1.8  หลีกเล่ียงอบายมุขและหมัน่ประพฤติตนในทางเจริญ 
 2.  การศึกษาความเขา้ใจในหลกัธรรมตามแนวทางพระพทุธศาสนาพบวา่ 
สมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรท่ีเป็นสมยัแรก มีความเขา้ใจในหลกัธรรมตามแนวทางพระพทุธศาสนา   
อยูใ่นระดบัดี สาํหรับสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรในกลุ่มท่ีมีอายตุั้งแต่ 46 ปีข้ึนไป มีการศึกษาตํ่ากวา่
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ระดบัปริญญาตรี เป็นสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ เป็นสมาชิกสภาผูแ้ทน
ราษฎร สมยัท่ี 2 และตั้งแต่ 4 สมยัข้ึนไป มีความเขา้ใจในหลกัธรรมตามแนวทางพระพทุธศาสนา  
อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 3.  การศึกษาระดบัการปฏิบติัตนตามหลกัธรรมทางพระพทุธศาสนาพบวา่โดยภาพรวม
สมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรปฏิบติัตนตามหลกัธรรมทางพระพทุธศาสนาอยูใ่นระดบับ่อยคร้ังทุกเร่ือง 
 พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส (นิธิบุณยากร) (2547) เร่ือง รูปแบบการจดัการความขดัแยง้
โดยพทุธสนัติวิธี: ศึกษาวิเคราะห์กรณีลุ่มนํ้าแม่ตาชา้ง จ.เชียงใหม่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั
ประชาชนในลุ่มนํ้าแม่ตาชา้ง ผลการศึกษาพบวา่ 
 1.  จากการศึกษาวิเคราะห์ความขดัแยง้ และรูปแบบการจดัการความขดัแยง้โดยพทุธสนัติ
วิธีตามท่ีปรากฏในคมัภีร์พระไตรปิฎกและอรรกถา พบวา่ ในระดบัโลกิยวิสยันั้น พระพทุธศาสนา
มองวา่ความขดัแยง้จดัไดว้า่เป็นทุกข ์หรือเป็นธรรมชาติท่ีถือวา่เป็นส่ิงจาํเป็น ของบุคคลและสงัคม
ประการหน่ึง แต่ในระดบัโลกตุระนั้น พระพทุธศาสนามองวา่เป็นสภาวะท่ีไร้ความขดัแยง้       
สาํหรับปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดความขดัแยง้พระพทุธศาสนายอมรับวา่เกิดจากการทาํงานร่วมกนัระหวา่ง
ปัจจยัภายใน คือ กศุลมูล และอกศุลมูล รวมถึง ตณัหา ทิฏฐิ และมานะ ผนวกและปัจจยัภายนอก คือ 
ขอ้เทจ็จริงความสมัพนัธ์ ผลประโยชน์ ค่านิยม และโครงสร้างท่ีบิดเบ้ียว ดว้ยเหตุน้ี พระพทุธเจา้จึงได้
นาํเสนอชุดของสนัติวิธีในการจดัการความขดัแยง้ ซ่ึงประกอบไปดว้ยการเจรจากนัเอง การไกล่เกล่ีย
คนกลาง การตั้งคณะกรรมการไต่สวน การพิจารณาตดัสินโดยสงัฆสภา ซ่ึงกลยทุธ์ประกอบดว้ย        
การตดัสินโดยการเงียบ การใชเ้สียงขา้งมาก การโนม้นา้ว การประนีประนอม เป็นตน้ ดงัท่ีปรากฏ     
ในอธิกรณสมถะ 
 2.  จากการศึกษาวิเคราะห์ความขดัแยง้ และรูปแบบในการจดัการความขดัแยง้โดย         
สนัติวิธี ในลุ่มนํ้าแม่ตาชา้ง จ.เชียงใหม่ พบวา่ความขดัแยง้ในลุ่มนํ้าแม่ตาชา้งนั้น เป็นความขดัแยง้ท่ี
เก่ียวกบัการแยง่ชิงทรัพยากรนํ้า การสร้างส่ิงก่อสร้างบุกรุกลาํนํ้าซ่ึงเป็นพื้นท่ีสาธารณะ การท้ิงขยะ 
และของเน่าเสียลงในลาํนํ้า สาเหตุเกิดจาการขยายตวัของพื้นท่ีทาํกิน การเพิ่มข้ึนของจาํนวน
ประชากรในลุ่มนํ้า และการขยายตวัของรีสอร์ท ผนวกกบัความตอ้งการของมนุษยโ์ดยไร้ขีดจาํกดั 
ซ่ึงผูอ้ยูอ่าศยัในทอ้งถ่ินไดจ้ดัการความขดัแยง้ดว้ยการเจรจากนัเอง การเจรจาไกล่เกล่ียคนกลาง  
และสร้างการมีส่วนร่วมระหวา่งประชาชนในลุ่มนํ้า จนทาํใหก้ารแยง่ชิงนํ้าดาํเนินไปสู่การแบ่งปัน 
และการยดึมัน่ในความเป็นอตัลกัษณ์ไปสู่สลายและทาํลายความเป็นอตัลกัษณ์ 
 3.  จากการบูรณาการรูปแบบการจดัการความขดัแยง้มิติต่าง ๆ ไม่วา่จะเป็นรูปแบบตามท่ี
ปรากฏในประเทศตะวนัตก ตะวนัออก ประเทศไทย พระพทุธศาสนา และลุ่มนํ้าแม่ตาชา้งทาํใหพ้บ
รูปแบบการจดัการความขดัแยง้โดยพทุธสนัติวิธีเชิงบูรณาการท่ีมีช่ือวา่ ธมัมิกมชัฌิมวิธี หมายถึง 
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วิธีแบบกลาง ๆ หรือขอ้ปฏิบติัแบบกลาง (มชัฌิมวิธี) ท่ีประสานสอดคลอ้ง พอเหมาะพอดี โดยการ
วิเคราะห์ และการประเมินจากทางเลือกหลาย ๆ ทางท่ีผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียร่วมกนัหาทางออกและ   
มีฉนัทามติร่วมกนัวา่ เป็นทางเลือกท่ีดีท่ีสุด โดยมี ความชอบธรรม (ธมัมิกวิธี) เป็นแกนหลกั 
กล่าวคือ 1) ดาํเนินการต่อหนา้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 2) ดาํเนินการโดยความโปร่งใส 3) ยติุธรรม 
4) สามารถตรวจสอบได ้5) รับผดิชอบต่อผลดีและผลเสียท่ีจะเกิดข้ึน 6) ถูกตอ้ง 7) ทุกฝ่ายสามารถ
ปฏิบติัไดจ้ริง 8) เหมาะสมกบัสถานการณ์ และเหตุปัจจยั 9) ไดป้ระโยชน์ทุกฝ่าย และ 10) เคารพ 
ในสิทธิของผูอ่ื้น หรือส่ิงอ่ืน 
 จิตราภรณ์ สมยานนทนากลุ (2548) เร่ืองการใชแ้นวทางสนัติวิธีในการแกไ้ขความขดัแยง้: 
ศึกษากรณีโครงการท่อส่งก๊าซและโรงแยกก๊าซไทย-มาเลเซีย อาํเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา                   
กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั โดยทาํการเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากเอกสารประกอบกบัการสมัภาษณ์  
แบบเจาะลึกกบับุคคล 5 กลุ่ม คือ บริษทัผูรั้บผดิชอบโครงการฯ ฝ่ายสนบัสนุนโครงการฯ ฝ่ายคดัคา้น
โครงการฯ เจา้หนา้ท่ีของรัฐ และบุคคลท่ีมีบทบาทในฐานะส่ือกลาง ระยะเวลาการศึกษาอยูใ่น
ระหวา่งปี พ.ศ. 2541-2546 ผลการศึกษาพบวา่ การรับรู้สนัติวิธีของคู่ขดัแยง้เบ้ืองตน้เร่ืองการละเวน้
จากความรุนแรงมีความสอดคลอ้งกนั แต่แตกต่างกนัในเร่ืองการรับรู้ประเภทของความรุนแรง ไดแ้ก่ 
ความรุนแรงเชิงโครงสร้าง และลกัษณะของสนัติวิธี ไดแ้ก่ สนัติวิธีท่ีเป็นหลกัการและยทุธศาสตร์  
การเคล่ือนไหว ในประเดน็เร่ืองความไวว้างใจนั้น จากการศึกษาพบวา่ มีการสร้างความไวว้างใจ
เกิดข้ึนเฉพาะกลุ่ม ไม่มีการจดัการกบัความไม่ไวว้างใจท่ีเกิดข้ึน ทาํใหเ้ป็นอุปสรรคสาํคญัของการใช้
แนวทางสนัติวิธีเพราะความไม่ไวว้างใจท่ีเกิดข้ึนนั้นเป็นส่วนหน่ึงท่ีจะทาํใหเ้กิดอคติระหวา่งกนั     
ในประเดน็เร่ืองการส่ือสาร พบวา่ ของทางการส่ือสารปิดลงในช่วงท่ีแต่ละฝ่ายมีการแบ่งแยกขั้ว   
อยา่งชดัเจน จึงไดมี้ความพยายามสร้างส่ือกลางข้ึนเพื่อเช่ือมการส่ือสารระหวา่งกนั อยา่งไรกต็าม               
การส่ือสารผา่นส่ือกลางนั้นประสบปัญหาความน่าเช่ือถือ ฐานะท่ีคลุมเครือของส่ือกลางและช่วงเวลา
ท่ีไม่เหมาะสมผลลพัธ์กคื็อ เกิดความไม่เขา้ใจกนัเพิ่มสูงข้ึนและเร่ิมมีการตีความท่าทีและมาตรการ
ต่าง ๆ ของฝ่ายตรงขา้มไปในทางลบ 
 กษิรา เทียนส่องใจ (2550) เร่ือง การศึกษาวิเคราะห์อภยัทานเพ่ือการจดัการความขดัแยง้
ในสงัคมไทยปัจจุบนั ผลการวิจยัพบวา่  
 1.  ความขดัแยง้เป็นธรรมชาติของมนุษย ์สงัคมไทยในปัจจุบนักก็าํลงัเกิดปัญหา      
ความขดัแยง้ในหลาย ๆ ดา้น ไดแ้ก่ ปัญหาทางการเมือง ปัญหานโยบายสาธารณะ ปัญหาการแยง่ชิง
ทรัพยากรธรรมชาติ และปัญหาการหยา่ร้าง สาเหตุของปัญหาความขดัแยง้สามารถแบ่งตาม           
ปัจจยัภายนอกออกไดเ้ป็น 5 ประเภทดว้ยกนั คือ 1) ความขดัแยง้ดา้นขอ้มูล (Data Conflict)               
2) ความขดัแยง้ดา้นผลประโยชน์ (Interest Conflict) 3) ความขดัแยง้ดา้นความสมัพนัธ์ 
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(Relationship Conflict) 4) ความขดัแยง้ดา้นโครงสร้าง (Structural Conflict) และ 5) ความขดัแยง้
ดา้นคุณค่าหรือค่านิยม (Value Conflict) ในทศันะของพระพทุธศาสนานั้น สาเหตุของความขดัแยง้
เกิดมาจากการปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัภายนอกและปัจจยัภายใน สาํหรับปัจจยัภายในไดแ้ก่           
ปัญจธรรม คือ ตณัหา มานะ ทิฏฐิ และ อกศุลมูล คือ โลภะ โทสะ โมหะ โดยทิฏฐิ ทาํหนา้ท่ีเป็น
แกนกลางของปัจจยัภายในท่ีทาํงานร่วมกนักบัอกศุลมูลในการเกิดความขดัแยง้ 
 2.  อภยัทาน มีปรากฏอยูใ่นพระไตรปิฎกวา่เป็นมหาทาน มีความหมายวา่ การใหค้วาม
ไม่มีภยั การพฒันาอภยัทานเร่ิมท่ี สมัมาทิฏฐิ และ สมัมาสงักปัปะ ซ่ึงเป็นหลกัพ้ืนฐาน เพื่อใหเ้กิด
อภยัทานท่ีประกอบไปดว้ย เมตตาธรรม ขนัติธรรม และ ศีล 5 สาํหรับกรอบแนวทางของการปฏิบติั
ของอภยัทาน คือ พรหมวิหารธรรม สาราณียธรรม และสงัคหวตัถุ 4 โดยวิธีการปฏิบติันั้น แบ่งออก
ไดเ้ป็น อภยัทานทางใจ อภยัทานทางวาจา และอภยัทานทางกาย 
 3.  อภยัทานเป็นพทุธสนัติวิธี ท่ีใชน้าํมาเป็นรูปแบบสาํหรับจดัการปัญหาความขดัแยง้ 
ในสงัคมไทยได ้ซ่ึงไม่เพียงแต่สามารถใชไ้ดใ้นรูปแบบการแกไ้ขหลงัจากความขดัแยง้เกิดข้ึนแลว้
ยงัสามารถใชเ้ป็นรูปแบบของการป้องกนัเพื่อไม่ใหค้วามขดัแยง้ก่อตวัอีกดว้ย อภยัทานทางใจนบัวา่
มีบทบาทสาํคญัอยา่งยิง่ในการพฒันาใหมี้ความอดทน มีความเมตตา ไม่อาฆาตพยาบาทโกรธแคน้ 
อภยัทานทางวาจา คือ การพดูท่ียดึหลกัสมัมาวาจา และการกล่าวคาํวา่ “ขอโทษ” สาํหรับอภยัทาน
ทางกาย คือ การแสดงพฤติกรรมเคารพ และใหเ้กียรติในศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์โดยวิธีการของ
อภยัทานดงักล่าวมาทั้งหมดทาํใหก้ารยดึมัน่ในความเป็นอตัลกัษณ์สลายลง สามารถแกไ้ขปัญหา
ความขดัแยง้ไดใ้นท่ีสุด 
 กิตติศกัด์ิ รัตนกระจ่างศรี (2552) เร่ือง การจดัทาํแนวเขตการใชท่ี้ดินอยา่งมีส่วนร่วม   
เพื่อการจดัการความขดัแยง้ในเขตป่าอนุรักษ:์ กรณีศึกษาหมู่บา้นหินเหลก็ไฟ ตาํบลดอยแกว้     
อาํเภอจอมทอง จงัหวดัเชียงใหม่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั ประชาชนหมู่บา้นหินเหลก็ไฟ           
ผลการศึกษาพบวา่ ในหมู่บา้นหินเหลก็ไฟพบเง่ือนไขท่ีนาํไปสู่การการไขปัญหาความขอ้ขดัแยง้
ดา้นแนวเขตการใชท่ี้ดินแบบมีส่วนร่วมของกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียเกิดจาก 1) การท่ีทุกฝ่ายเห็นวา่
ประเดน็ปัญหาเป็นประเดน็ร่วม (Common Problem) โดยเฉพาะการซอ้มทบัของแนวเขตท่ีดินของ
ชุมชนกบัรัฐ และสภาพของปัญหาในพื้นท่ีอยูใ่นสภาวะท่ีไม่มีทางออก 2) ความร่วมมือพหุภาคี    
ในการแกไ้ขปัญหา ซ่ึงมีพฒันาการมาจากโครงการนาํร่องท่ีดาํเนินการร่วมกนัระหวา่งหน่วยงาน
ภาครัฐกบัองคก์รภาคเอกชน 3) การใชห้ลายมิติในการแกไ้ขปัญหา เช่น การใชแ้นวเขตผอ่นปรน 
การใชอ้งคก์รท่ีเป็นตวักลางในการประสานงานรวมทั้งการใชข้อ้มูลแผน่ท่ีความละเอียดสูง ซ่ึง     
ถือเป็นขอ้มูลเชิงประจกัษท่ี์สามารถสร้างความเขา้ใจและประสานความร่วมมือจากฝ่ายต่าง ๆ ได ้
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 ในส่วนของความสาํเร็จและความลม้เหลวของกระบวนการจดัทาํแนวเขตท่ีดินแบบ       
มีส่วนร่วมในพ้ืนท่ีบา้นหินเหลก็ไฟ พบวา่กระบวนการแกไ้ขปัญหาท่ีผา่นมาทั้งการใชอ้าํนาจรัฐ
และการใชอ้าํนาจชุมชนเป็นฐานในการแกไ้ขปัญหานั้นไม่สามารถแกไ้ขปัญหาในพื้นท่ีได ้
เน่ืองจากต่างฝ่ายต่างใชแ้นวทางของตนเองเป็นหลกัซ่ึงไม่สามารถสร้างการยอมรับระหวา่งภาคีท่ี
เก่ียวขอ้งไดเ้ม่ือมีการใชข้อ้มูลเชิงประจกัษแ์ละความร่วมมือพหุภาคีทาํใหฝ่้ายสามารถดาํเนินงาน
และมีปฏิบติัการจริงในพื้นท่ีร่วมระหวา่งผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียจากทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น 
ชาวบา้น อุทยานแห่งชาติ องคก์รพฒันาเอกชน หน่วยงานปกครองทอ้งถ่ินและนกัวชิาการ 
นอกจากน้ียงัมีปัจจยัเอ้ือทางดา้นนโยบายของรัฐ เช่น การเปิดโอกาสใหภ้าคส่วนต่าง ๆ เขา้ไปมี
ส่วนร่วมในการจดัการทรัพยากรตามรัฐธรรมนูญปี 2540 รวมทั้งความพร้อมของชุมชนในพื้นท่ีดว้ย 
ซ่ึงถือเป็นปัจจยัเสริมท่ีสาํคญั ในเบ้ืองตน้แนวทางดงักล่าวสามารถทาํใหข้อ้ขดัแยง้ท่ีมีอยูใ่นพ้ืนท่ี
ระหวา่งชุมชนบนพ้ืนท่ีสูงและชุมชนพื้นราบลดลง หรืออยูใ่นสภาวะสงบน่ิง ส่วนหน่ึงเกิดจาก    
การยอมรับของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในประเดน็มูลเหตุของความขดัแยง้และสามารถหาทางออก
ร่วมกนัได ้นัน่คือ ความไม่ชดัเจนในตวัแนวเขตท่ีดิน แต่ในระยะยาวนั้นยงัไม่แน่นออเพราะข้ึนอยู่
กบัปัจจยัหลายอยา่ง เช่น ความเขม้แขง้ของกลุ่ม ชุมชน และความสมดุลของระบบนิเวศและ
เศรษฐกิจในพ้ืนท่ี 
 

กรอบแนวคดิในการวจิยั 
 จากการทบทวนวรรณกรรมในส่วนท่ีเป็นแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ผูว้ิจยั   
ไดน้าํมากาํหนดเป็นกรอบแนวคิดเร่ืองสาเหตุของความขดัแยง้ทางการเมืองในสงัคมไทย ภายหลงั
เหตุการณ์พฤษภาทมิฬ ปี 2535 ชยัเสฏฐ ์พรหมศรี (2550, หนา้ 11) กระบวนการของความขดัแยง้
ทางการเมืองในสงัคมไทยภายหลงัเหตุการณ์พฤษภาทมิฬ ปี 2535 ศุภณฐั เพิ่มพนูวิวฒัน์ (2550) และ
แนวทางในการจดัการความขดัแยง้การเมืองในสงัคมไทยดว้ยแนวทางสนัติวิธี พระไพศาล วิสาโล 
(2538, หนา้ 3) ในการวิจยัไดด้งัน้ี             
 สาเหตุของความขดัแยง้ทางการเมืองในสงัคมไทยภายหลงัเหตุการณ์พฤษภาทมิฬ ปี 2535 
 1.  สาเหตุดา้นความตอ้งการ 
 2.  สาเหตุดา้นการรับรู้ 
 3.  สาเหตุดา้นอาํนาจ 
 4.  สาเหตุดา้นค่านิยม 
 5.  สาเหตุดา้นความรู้สึกและอารมณ์ 
 6.  สาเหตุดา้นอ่ืน ๆ 
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 กระบวนการของความขดัแยง้ทางการเมืองในสงัคมไทยภายหลงัเหตุการณ์พฤษภาทมิฬ 
ปี 2535 
 1.  ช่วงสนัติภาพอยา่งแทจ้ริง 
 2.  ช่วงความขดัแยง้ท่ีซ่อนเร้นอยู ่
 3.  ช่วงความขดัแยง้ท่ีปรากฏออกมาใหเ้ห็น 
 4.  ช่วงการเพิม่ข้ึนของความตึงเครียด 
 5.  ช่วงสงครามหรือการปะทะกนัอยา่งเตม็ท่ี 
 6.  ช่วงการลดลงของความตึงเครียดและการเจรจา 
 7.  ช่วงการลดลงของความเครียดและการหาขอ้ตกลง 
 8.  ช่วงหลงัความขดัแยง้และการสร้างสนัติภาพ 
 แนวทางในการจดัการความขดัแยง้ทางการเมืองในสงัคมไทยดว้ยแนวทางสนัติวิธี 
 1.  ขั้นวิเคราะห์ความขดัแยง้ (ทุกข)์ 
 2.  ขั้นหาสาเหตุของความขดัแยง้ (สมุทยั) 
 3.  ขั้นกาํหนดเป้าหมายในการจดัการความขดัแยง้ (นิโรธ)  
 4.  ขั้นหาวิธีการในการแกไ้ข (มรรค) 
 

 
 
 


